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KARIYER PLANLAMASI VE KARIYER YASAM ASAMALARININ i$
YERINDEKI ETKILERI: BIR CALISMA KONUSU TURK VAKIF
UNIVERSITELERI

OZET

Kariyer; basi belli fakat sonu belli olmayan bir yol haritasidir. Kariyer hedefi olan bir
birey her zaman kariyer planlamasi ve kariyer is asamalarin1 6nemsemelidir. Kariyer
hedefi olan kisi egitimini ve tecriibelerini birlestirmeli, ¢evresindeki kisilerden 6rnek
almali ve is hayatinda basarty1 yakalamak i¢in kendine her daim yenilik katmalidir.
Calismada kariyer, kariyer planlamasi ve kariyer is asamalar1 incelenmistir.
Hazirlanmis sorular; Bazi Tiirk Vakif Universiteleri'ndeki {ist yoneticilerin is
hayatlarini, is tecriibelerini ve kariyer basarilarini inceleme hedeflenmistir. Bu
calismada, kisilerin egitim sektoriinde caligmalarinin kendilerine sagladigi yararlarin
Ogrenilmesi amaclanmistir. Basarili bir kariyer sahibi olabilmek i¢in yapilmasi
gereken unsurlar, is hayatinda dikkat edilmesi gereken unsurlar ifade edilmistir.
Varilmasi gereken sonug; Orgiitlerin, calisan personeline kariyerlerinin basarili hale
gelmesi icin sagladiklar1 olanaklari ifade etmektedir ve neler yapilabilir sorusuna
cevap alabilmektir. Basarili kariyer sahibi olmak isteyen birey ise, kendine kattig
donanimlarinin neler olmasi gerektigi ifade edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kariyer, Kariyer Planlamasi, Kariyer Is asamalar:, Orgiit
Kavrami, Birey Kavrami, Tiirk Vakif Universiteleri.



EFFECTS OF CAREER PLANNING AND CAREER LIFE STAGES IN
WORKPLACE: A CASE STUDY OF TURKISH FOUNDATION
UNIVERSITIES

ABSTRACT

Career is a roadmap that has a starting point with no end. An individual with career
goals should take career planning and career work stages seriously at all times. An
individual with career goals should integrate her education and experience, should
take individuals around herself as examples, and be innovative in order to be
successful at work. In this paper, career, career planning and career work stages were
examined. With the questions prepared, the main goal of the study was to examine
senior managers’ work life, work experiences and career success at few Turkish
Foundation Universities. The objective of this paper is to teach individuals of the
benefits of working in education sector to themselves. Factors that contribute to a
successful career and factors that need to be careful about were defined in this paper.
As a result; opportunities provided by the companies to their staff in order for them
to have a successful career are defined and the question asking about what can be
done is answered. The paper also defines what skills an individuals add to herself in
order to have a successful career.

Keywords: Career, Career Planning, Career Work Stages, Organization,
Individual, Turkish Foundation Universities.
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1 GIRIS

1.1  Projenin Konusu

Basari, yiikselme vb. terimlerle ifade edilen kariyer kelimesi her insanda tesvik
unsuru olmustur. Kariyer unsurunun ¢ok gecmise dayandigi bilinmektedir.
Kariyerin 6nemi ilk kez 1900 yillarda verimliligi artirmak igin ele alinmustir.
Onemli olan iiretime gecilmesinde insana duyulan ihtiyacin giderilmesi ve bir
diizen olusturma amaci1 gilidiilemesinden ortaya c¢ikmistir. Ve yogun ¢alisma
ortami1 monoton giden is disiplini calisan personelin motivesini diiglirmiistiir.
Insanin motivesini artirmak amagli bir ¢cok girisimler uygulanmistir. Giiniimiizde
arttk saglam bir yeri bulunan insan kaynaklarinin is oOrgiitlerinde yeri
sabitlenmistir. Is piyasasinin en biiyiik hediyesi insandir. Yapilarin diizenlenmesi
kariyeri onemseme ile birlikte insan kaynaklari departmani ortaya g¢ikmistir.
Departmanin amaci verimliligi artirmak, i3 hayatinda rekabet {stiinligi

saglamaktir.

Caliganin firmaya baghihgimi attirir. Orgiitler, artik insam1 rekabet avantaji
saglamada onemli bir kaynak olarak gérmeye baslamis ve bu kaynagini gelisimini
orgiitiin  gelecegi acisindan vazgecilmez unsur olarak kabul etmistir. Insan
kaynaklarinin &neminin belirlenmesinde &rgiitlerde maliyetler, verimlilik, Is
giiciiniin olumsuz belirtileri ve kiiresellesmeler ortaya c¢ikarmistir. Insan
kaynaklar1 ile birlikte insanin is hayatinda verimini ilerletmek amagli diger
calisanlardan farkli oldugunu gosteren ¢abalar iiretmek zorunda birakilmistir.
Gliniimiizde Onilinii alamadigimiz performans ve kariyer karsilagtirmalarinin
insana saglamis oldugu basar1 ve basarisizliklar ortaya ¢ikmistir. Rekabet
artmakta, egitim seviyesi yiikselmekte is cevresindeki insanlar bu rekabetten

birey olarak kendilerini styirmalar1 gerekmektedir.

Bireyler igin en dnemlisi is hayatinda kariyeri iyi belirlemektedir. Oncelikle iki
kelimeyi incelememiz gerekmektedir. Kariyer ve plan. Kariyer, bir nevi meslek
anlamina gelir. Kariyer yasamimiz boyunca bizi yOnlenmemize sebep olan
faktordiir. Insan is hayatina atildiginda ilk kariyeri ile basa ¢ikmak zorunda kalir.

Is yasaminda bocalama dénemlerini, kendini ispat etme ¢abalarini, farkindaligini



gosterme hevesini, yiikselmek icin merdivenleri tirmanma hirsini; bu gibi
durumlar insani tetikleyen duygularin toplamina esittir bir kisinin karakteri
kariyer basarisini tetikler. A kisinin karakteri pasif ve c¢ekingense kariyeri ona
gore boyutlanir. B kisisi aktif ¢aliskan kendini is hayatinda ispatlayabilen cesursa

kariyeri ona gore bigimlenir.

Kariyer insanin yasamini ¢ok etkileyen ve tetikleyen bir is yasami bi¢imidir.
Sadece karaktere gore basar1 ve basarisizlik ortaya ¢ikmaz. Bir kisinin egitimi
kariyerine biiylik etki saglamaktadir. Kisinin kendine yatirim yapmasi
gerekmektedir. Calisanlarin gelisimini orgiit yapt onemsemektedir. Boylelikle
calisanlar ile ilerleme amaci giitmektedirler. Bir ¢alisan gelisimine katki saglar

ise 1§ hayatinda basariya ulasir.

Orgiitsel yapmim da calisanlarma katki saglamasi icin birgok ydntem
kullanmaktadirlar. Orgiitlerin calisanlarina ve firmalarina en iyi ydntem kariyer
yontemidir. Kariyer yoOnetimi bireylerin is ile ilgili beklentilerinin orgiit
tarafindan sekillendirmesini igerir. Orgiit yapis1 caliganlara gerekli egitimleri
saglamalar1 gerekmektedir. Calisanlarin  bu egitimlerden faydalanmalar
kariyerleri acisindan verimli olacaktir. Ucret artisi, statii, iyi ¢alisma kosullari
saglanacak kariyerinin yiikselecegini fark edeceklerdir. Boylelikle oOrgiitler
kendilerine yatirim yapmis olacaklardir. Hem calisanlar1 motive olup islerine
sartlacak hem de orgiitsel yapi1 is diinyasinda daha basarili yerini de alacaktir.
Gelisim gostermeyen higbir hiyerarsi kalic1 olamaz. Sirketler i¢in ¢alisanlar i¢in

en Onemli unsur planli hareket etmektir.

Plan ise; hayatimizin her daim odak noktasidir aslinda. Plan diizeni ve basariy
getirir. Plan hedeflenen amaca ulagma teorisidir. Programdir, bir taslaktir.
Basariya ulagsma cabasidir. Aslinda bir nevi Orgiitiin basarili bir calisana,
insaninda kendini iyi yerlere getirecegi is disiplinine ihtiyac1 vardir. Iyi ¢aligma
kosullar1 insana her zaman sevk vererek iyi bir is ¢ikarmasina sebep olur. Basari
ve kariyer pes pese gelmekledir. Kariyer planini ne Olglide yapacaktir.
Universiteler ¢alisanlara ne gibi faydalar saglamaktadirlar. Degisen is yapisi ve
gelisen yenilikler calisma sektoriinti etki altina almistir. Firmalarin en degerli
hazinesi kuruma ait olan insan kaynaklaridir. Bir kurum i¢in insan kaynaklari

calisan kisiler i¢in mutlu bir yasam, tatmin olmus bir is giicii yaratmak ve temel



ihtiyaclarin1 karsilayacaklarini saglayan bir departmana ihtiyaclar1 vardir. Bu

durum karsimiza kariyeri ve insan kaynaklarini ortaya ¢ikarmaktadir.

Insan1 bir is olarak benimseyen, kisinin egitim, organizasyonel ihtiyaglari,
performans degerlendirmeyi Ol¢liimleyen biitiinleyen analiz eden bir departman
olarak nitelendirebiliriz. Her bir gelismede, yenilikte kariyer gelistirme daha bir
onemli hale gelmistir. En 6nemli durumu ise bir lider, takim ¢aligmasi, motive
eden siire¢ analizleri, 6grenmek isteyen kisiler icin ¢alisma firsatlar1, Orgiitsel
biinyenin degiskenligi hepsi ve benzeri faktorler insan kaynaklar1 ve kariyer igin

Onem arz etmektedir.

Is giicii devir hizinin da artmasindan kaynaklanan insan ihtiyacit ancak insan
se¢cimini gergeklestiren insan kaynaklar1 departmanlar1 ile ortaya c¢ikmaktadir.
Hem firmanin hem ¢alisanin ihtiyaclarini1 ve bu gibi durumlarin sorunlarini ¢ézen
departman insan kaynaklaridir. Insan kaynaklar1 icerigi ¢ok agiktir. Oncelikle
organizasyon yapist biiylik etkendir. Gorevlerin planlamasi, Orgiitlenme ve
yonetilmesi icin politikalarin belirlenmesi, sirketin hedeflerini diistinmek 1is
giiciinli iyilestirmek ve yiiriitmek egitim ve seminer ile pekistirme yapmak,
kariyer planlamasi yeri ve Onemi, personel yonetimi, geleneksel ve modern
degerlendirme yontemleri, 90-180- ve 360 derece performans degerlendirme, agik
ve kapali performans degerlendirme, performans degerlendirmelerin adimlari,
performans degerleme zaman planlamasi, degerleme goriismelerin yontemi,
goriismelerde dikkat edilecek noktalardir. Geri bildirim ©6nemi ve sekli,
performans degerleme Ornekleri. Kariyer belirlemede en 6nemli unsurlardan
biride kurumsal kariyer yontemidir. Kurumsal firmalar kariyer yoOnetimini
gelistirmeli calisanlarina firsat vermelidir. Bu faktorleri gelistirmek icin asagidaki
yontemlere ihtiyact vardir. Orgiitsel kariyer planlama, is tatmini ve kariyer is
asamalarin1 sunan bu c¢alismada Orgiitiin sagladig: yarar, is tatminine bagliligina

deginerek insana kattig1 basariy1 sergileyecektir.

e Kariyer yonetim uygulamalari

¢ Kisinin kendi kariyer hedefini olusturmasi
e Kariyer formun énemi

e Kariyer danigsmanlig

e Kariyer gelistirme programlari

e Kariyer egitimi



e Yetenek havuzlari ve kariyer gelistirme

Bir orgiitiin en biiylik amaci1 c¢alisanina deger vererek kurumun performansini
artirmasini saglamasidir. Kurumun seviyesini is potansiyelini ¢alisanina egitim,
deger, test, kariyerini basarili hale getirecek seminerler vererek saglayabilir.
Oryantasyon egitimleri performans degerlemenin egitimle iliskisi, kariyer
planlamanin egitimle iliskisi, yedeklemenin egitimle iliskisi, planlamasi ve
gerekirse egitim aragtirmasi ve tedarik¢i egitim programlarin ve etkinliginin
Olgclimlenmesi degerlendirme siireci kullanilan araglar ve saglanan Orneklerle
kariyer ¢abasi olan kendini ispatlama durumu ortaya ¢ikarak gelecegini planlayan
is arkadaslar1 ortaya g¢ikacaktir. Kurumsal degerler, ilkeler ve insan kaynaklari
departmaninin ¢alisma prensipleri ¢ok 6nem arz etmektedir. Calisan personele
aylik testler yapilmali performansi olgiimlenmelidir. Sektorlerde kalicilik ¢ok

onemlidir. Gelisim ancak kalicilikla ortaya ¢ikmaktadir.

1.2 Projenin Amaci

Bu tez calismasinda Kariyer planlamasinin 6nemini ve Kkariyer yasam
asamalarinin is yerindeki etkileri sunulmaktadir. Bu amacgla; Bazi1 Tirk Vakif
Universitelerinde ki yoneticiler ile miilakat yapilarak kisilerin kariyer basarilari
incelenmek istenmistir. Kariyer sahibi olan kisilerin verdigi cevaplar ile
sagladiklar1 basariyr gormektir. Bu alanda yapilan c¢alismalara katki saglamak
amaclidir. Zamanla istikrarli ilerlemeyi, hedeflenen kariyere, hayata yayilan

tecriibeler ile birlestirerek ortaya koymaktir.

1.3 Amag ve Gorevler

Bu ¢alismanin ana amaci;

e Kariyer planlamasi ve kariyer yasam asamalarmin Orgiitsel kariyer ya da

Bireysel kariyer etkilerini belirlenmesidir.



1.4 Belirlenen Gorevler

Is hayatina atilmak isteyen bir bireyin karsilasacagi durumlari belirtecektir.

e Kariyer planlamasinin ¢aligsanlar i¢in 6neminin belirlenmesi
e Kariyer planlamasi ve kariyer yasam alanlar1 arasindaki varsa iligkilerin
ortaya ¢ikarilmasi

e Kariyer yagam planlarinin agsamalarinin belirlenmesi

1.5 Problemin Belirtilmesi

Is hayatindaki kariyer planlamanin insana kattig1 deger ve orgiitiin bu konudaki
sergiledigi prensipleri igerir. Orgiitiin personeline kattig1 deger dnemlidir. Calisan
birey orgiitiine bagliligini siirdiirmeli, Orgiit ise ¢alisanina deger vermeli ve
egitimlerle kariyerine 151k tutmalidir. Basarili kariyer sahibi olmak isteyen birey
bu durumlara dikkat etmelidir. Iyi bir érgiit ve iyi bir kariyer esit oldugunda
basar1 ka¢inilmazdir. Kisi eksiklerini gérmeli ve gelistirmelidir. Hedefine dogru
emin adimlar atmalhdir. Orgiit ise calisanlarina deger vermeli onlarin
gelisimlerine 6nem vermelidir. Basarili bir kariyere sahip olmak isteyen birey
zaman yonetimini iyi yapmali tecriibeleri ile pekistirmelidir. Bu gibi degerlere

sahip her birey istedigi hedeflere ulasabilir.

1.6 Problemin Onemi

Bireyin is hayatindaki kariyerini inceleme, orgiitteki yerini belirlemektir. Bireyin
is hayatina sadece maas olarak bakmayarak hayatina, kariyerine artilar katacak is
hayatina nerden baslayip nereye getirdigini belirtmektir. Orgiitiin ve calisan
bireyin beklentilerine cevap vermek karsilayabilmek Oonemlidir. Calisan bireyin
kariyer diizeyini kendisi belirlemektedir. Orgiit ise basarili bir kariyer hedefleyen
kisiye yardim eder. Kisi calisma hayatinda segilebilir olma olasiligin1 basarilari

ile saglayabilir. Problemin dnemi bunlar1 yapabilmenin yolunu sunmaktadir.



1.7 Cahsma Sorular

Insanin hayatin da en 6nemli sebeplerden bir tanesi hayatmi iyi siirdiirebilecegi
maddi ve manevi giizel hayat siirmek igin istedigi seyleri yerine getirme arzusudur.
Birey ve orgiit biiyiik faktor saglamaktadir. lyi bir orgiitte calisan birey basariy
yakalayabilir. Birey ise her zaman basarili olabilmek i¢in kendini her daim

gelistirmelidir.

e Kariyer planlamasi insan i¢in 6nemli bir etkendir. Calisan bireyi etki eden
faktorler nelerdir?
e (Calisan bireyi etki eden is diizeyleri nelerdir?

e Bireyleri etki eden faktorlerin nem dereceleri ne dl¢iidedir?



2 KARIYER KAVRAMI

Baslangici belli sonu belli olmayan bir yoldur kariyer. Bir baska anlami ¢alisilan
orgiitteki bagliliga ve basindan sonuna degismesine denir (Sisman, 2003). S6zciik
anlam1 bireyin baslangic yaptigi iiretken yillarin1 kullanarak gelistirdigi ve
genelde calisma hayatinin sonuna kadar siirdiirdiigii is ya da pozisyon olarak
tanimlanir. (sidepplayer,biz.tr) Insanlar dogduktan sonra kariyerleri yon almaya
baslamaktadir. Aileden, alinan egitimlerden gelecege hazirlik saglanmaktadir.
Kariyerin olusmasinda en biiyiik etken ekonomik sartlardir. Satlarin insani
kariyerden uzaklastirma ihtimali yiiksektir. Kariyer yolculugunda hedefler ve

yasanan sartlar bazen uyusmayabilmektedir.

Orgiitler bircok kariyeri biinyelerinde tasimaktadirlar. Farkli kisilikler farkli
kariyer hedefi demektir. Polis, psikolog, doktor, avukat vb. mesleklerin kariyer
hedefleri, kariyer yasam alanlar1 hep farklilik gosterir. Her meslekte dnemli olan
ulasilan kariyeri ise yansitmaktir. Kariyer hedefini gerceklestiren bir bireyin

motivesi her zaman daha yliksektir.

Orgiit agisindan ¢ok 6nemli bir etkendir. Kariyer kavrami bilincinde yetisen
bireyler kendi bilinglerinin fakinda olan, kisiliklerinin bilincinde gii¢lii adimlar
atan kisilerdir. Ozgiiveni yiiksek olan birey uygun islerde gorev alir hem topluma
hem kendine fayda saglar. Aragtirmanin amaci bu yol ile hareketle kariyerin is
hayatindaki Onemini vurgulamak. Kisilerin sahip olduklar1 mesleklerin,
demografik ozelliklerini ve kariyer asamalarimi ortaya koymaktir. Bdylelikle

calisan bireye hem de orgiitlerdeki yoneticilere faydali olabilmektir.



Sekil 2.1: Kariyer kavrami i¢in 6rnek sema

Kaynak: https://www.google.com.tr/kariyer/semasi

2.1 Kariyer Kavraminin Tanim

Kariyerin tanimu ilk olarak “’ career’ ve Fransizca “’carrierre’ kelimenin karsilig1
olarak belirtilmistir (Akyay, 2011). Anlam1 Fransa’nin Roman kokenli Provencal

dilinde araba yolu anlamina gelmektedir.

Fransizca da kariyer kavrami yapilmis olan meslekte sarf edilmesi gereken ve kat
edilmesi gereken yollardan, secilmis olan yasam yolundan, hayatimiza verilen
yon olarak adlandirihirmigtir (Sisman, 2013). Kariyer evrenselligini kabul etmis
ve yer edinmis bir kavramdir. Kariyer hayatimizda baslangigctan son evresine
kadar yasamimizi yonlendiren bir kavramdir. Kariyer insanin hayati boyunca
edinecegi is tecriibesinin arta arda ilerleyecegi duruma denir. Kariyer yasam
agsamalari; gelisme ve ilerleme kaydetmesi denmektedir (Sisman, 2013). Kariyer
olusum siirecleri olusur yasam asamalar1 gelistik¢e. Kariyer kisinin is ortaminda
sagladig1 tutumu ve pozisyonunu igerir. Kariyer kavrami, hem bireylerin ise dair

eylemlerini, hem de bu eylemlere yonelik tutum ve davranislarini kapsamaktadir.


https://www.google.com.tr/kariyer/şeması

Birey kadar orgiitlerinde etkileri biiyiiktiir. Bu sebeple kariyer se¢imi birey
tarafindan yapilmis olsa da Orgiitlerin ve dig faktorlerin etki gozden
kagmamaktadir (Erdogmus, 2003). Kariyer, insanin davraniglar1 ile donanmis, bir
Omir boyu devam eden isler biitiinlidiir. Secilen bir is dalinda ilerlemek ve bunun
sonucunda daha fazla para kazanmak, daha fazla sorumluluk iistlenmek, daha

fazla statii, basar1 ve sayginlik elde etmektir (Bayraktaroglu, 2003).

Kariyer hayat boyunca yasanan olaylar dizisi, mesleklerin ve diger yasam
olasiliklarin birbiri sonucu olusan genel seffaflik, mesleki basari, durma ve
gerilemeleri ifade eden bir olay ve gelisim gosteren bir siirectir. Sadece kariyere
ya da isi gelistirmeye yonelik degil, kariyer ve ise hazirlanma, is gorevlerini
yerine getirme, sosyallesme faaliyetlerini, toplumda yer alan faaliyetleri ve biitiin
bu gorevlerdeki siireci de igeren bir durumdur (Celik, 2007). Bir zaman boyunca
kariyer yiiksek maas ve yiiksek basari, statii olarak akillara gelmekteydi. Onceden
insanlarda sadece yiiksek yoneticilerin ve maddi durumu iyi olan egitim ile de
desteklemis insanlarin kariyer sahibi olacagi inanci vardi. Suan ki giiniimiizde ise
bu inan¢ olduk¢a degisim gostererek popiilerligine arti katmaktadir. Calisan
bireylerin hepsi kariyerlerini yiikseltmek i¢in 6zgilivenlerini artirmiglardir. Biiyiik
onem kazanmistir (Aldemir & Ataol & Budak, 2006). Artik is gorenler daha ¢ok
bilinglenmislerdir. Hayat standartlarini yiikseltmek ve kariyerlerini ayni1 yerde
tutmamak i¢in gelisim gostermektedirler. Bu durum hem iilkemizdeki is
diinyasina artt hem de bireye katki saglayacaktir. Kariyer; bireyin kimligini,
toplumsal degerlerini ve meslek basarisini katki saglayacagi i¢in biiylik 6nem arz
etmektedir. Kariyer, is gorenin yasaminda vazgecilmeyecek anlam yiikliidiir. En
temel kariyer kavraminin basi insandir. Kavram ise; is hayatin1 ve sosyal roliin
beraberinde bir iligkidir (Aytag, 2000). Giizel bir kariyer hedefleyen kisi, sosyal
basar1 ve kaliteli bir kimlik kazanir. Kariyer sahibi bilincinde olan kisinin her
zaman kendisine saygisi artmaktadir. Bu basar1 toplum igindeki iletisimini de

artiracaktir (Simsek & Oge, 2009).



2.2 Birey Kavraminin Kariyer Planlamasinda Ki Onemi

Kariyer planlamasinin en 6nemli temel tas1 bireydir. Birey kariyerini iyi belirlemek
istiyor ise 6nce kendini iyi tanimalidir. Kariyer planlamasi da bireyin yasam

standartlarini ytikseltecek bir yoldur.

2.3 Birey Kavram

Birey niteligi belli tek varlik anlamina gelmektedir. Gruplar1 toplumlari
birlestiren, Insanlarin ayn1 benzer ortak yonlerini benimsemekle beraber kendine
has ayirt edici benligi olan tek canliya verilen terimdir. Birey toplumlar1 olusturan
fikirleri toplum i¢inde olusup sekillenen kisilerdir. En kiigiik yap1 tagidir (Gliney,
1998). TDK(Tiirk Dil Kurumu) tanimina gore birey “

e Kendine 6zgii nitelikleri yitirmeden boliinemeyen tek varlik, fert.

e Doga bilgisinde tiirli olusturan tek varliklardan her biri. Bir tiiriin kapsami
icine giren somut varlik.

e Ruh, Insan topluluklarini olusturan, insanlarm benzer yanlarini kendinde
tasimakla birlikte, kendine 6zgii ayiric1 6zellikleri de bulunan tek can, fert.

e Toplumlart olusturan ve diistinsel, duygusal, iradeyle ilgili nitelikleri toplum
icinde belirlenen insanlarn her biri, fert. “olarak ele alinir.” Insan
topluluklarini olusturan, insanlarin benzer yanlarim1 kendinde tasimakla
birlikte kendine 6zgii ayiric1 6zellikleri de bulunan tek canliya verilen ad

(http://www.buyukturkcesozluk.net/sozliik)

Birey kavramimin cikis kaynagi olarak hiimanizm, “italya’da 14.y.yilin ikinci
yarisinda ortaya c¢ikip modern Kkiiltiirlin bir unsuru olarak Avrupa’nin diger
sehirlerine de yayilmistir. Hiimanizm insanin degerini kabul eden; onu her seyin
Olciitii olarak tanimlayan, insanin dogasini, yetilerinin 6lgiisiinii (sinirlarini) ya da
ilgilerini konu edinen bir felsefedir. Hiimanizm insanin tarih ve doga diinyasina
yeniden katildigi ve bu ag¢idan yorumlandigi Roénesans doneminin (Rdnesans
diigtintirlerinin) temel kavrami olmustur. Bu terimin kaynagi, Cicero ve Varro’nun
yasadigr Latin diinyasinda insanin egitimi anlaminda kullanilan “humanitas”
terimidir. Bu terimin Yunancadaki karsiligi ise “paidea” dir. O donemde bu
egitim, liberal dallardan (konulardan) olusup insani diger hayvanlardan ayiran bir

etkinlik anlamini tasir. (http://www.education.ankara.edu.tr/ebfdergi/pdfler/1992-
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2010). Birey kariyer secimi yaparken yasadigi c¢evreden, okudugu okuldan ve
arkadas cevresinden cok etkilenir. En 6nemli etkende sahip oldugu yetenektir.
Yetenek bireyin dogustan ya da aldig1 egitim ile ortaya ¢ikan beceridir (Kuzgun,

2006).

2.4 Kariyer Planlama

Orgiitlerde aktif olan ve c¢alisan bireylere kariyer planlamasi gerekmektedir.
Kurum kariyer planlamasin1 6nemsemelidir. Kariyer planlamas1 giiniimiizde daha
cok onem kazanmaktadir. Kariyer gelistirmek i¢in bir caba sarf edilmistir.
Orgiitler ve calisan bireyler igin stratejik biiyiik dneme sahiptir. En énemlisi de
egitimin kattig1 yiikselislerdir. Kariyer planlamasinin egitim ile harmanlanmasina
orgiit ve c¢alisan bireylere onem verilmesine sebeptir. Kariyer planlamasi ancak
egitim ile pekistirilerek fark edilir ve gelistirilir. Bu biiyiik etken rekabete yola
agmaktadir. Birgok birey ayni is i¢in miicadele edebilmektedir. Ornek alinan is
kendilerini gelistirebilecekleri bir yoldur. Giiniimiiz ortaminda kariyer planlama
daha O6nemsenmistir. Islerin biiyiiyerek, gelistirilerek daha c¢ok karmasik hale
gelmesinden kariyer planlamasi1 insam1 farklilastirmaya sebep olur. Bu
karmasiklig1 diizene getirecekte kariyer planlamasini en iyi diizeyde yapan

bireyleri icermektedir.

Kariyer planlama is hayatinda barinmanin ve doygunlugun belirleyici bir
unsurudur (Sisman, 2013). Kariyer planlamasi, bireysel kariyer hedefleriyle
orgiitsel olanaklarin birlesmesini kapsar (Cetin, 1996). Kariyer planlamasi;
kisinin, orgiitte gelecege doniik hedefleri ile kendi bireysel hedefleri arasinda bag
saglanarak, yapmakta oldugu isi daha iyi yapabilmesi i¢cin mevcut yeterliliklerin
gelistirilmesi ve ilerde iistlenebilecegi pozisyonlar igin gerekli yeni yeterliliklerin
kazandirilmasidir. Kariyer planlama bir kisinin, uzun dénemli olarak is yasamini
degerlendirmesi demektir. Kariyer planlama, kariyer hedefleri ve ilgilerin analiz
edilmesiyle baslar. Kisinin ge¢misini, bugiiniinii ve gelecegini igerir, kendine ait
bilginin pekistirmesi ve birlestirmesini gerektirir. Kariyer plani, kisinin
kariyerinde ulagmak istedigi hedefi kolaylastiracak bir yoldur. Kariyer plani is
hayat1 boyunca bir¢ok farkli asamada faydali olacaktir (www.kariyer.net, 2001).

Kariyer planlamasinin temel amaci, belirli bir zaman sonraki net personel
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ihtiyaglarinin belirlenmesi ve bu ihtiyaglara cevap verecek sekilde kariyer

planlamasi stratejilerinin gelistirilmesidir (Stimer, 2002).

Tanima Y 6nii Stratejik Yoni

|¢

Kendini Tanima Meslegini Tanima

“

Meslek Alanlarini Tanima Meslegin Gelecek Yapisi

|¢

Sektori Tanima

’¢

Sekil 2.2: Kariyer Planlamaya ait 6rnek sema
2.5 Kariyer Planlama Kavram

Kariyer planlama, Bireyin kendi kariyerini gelecek hedeflerine ulastirmak igin
gerekli alt yapiy1 olusturmasina denir (Sisman, 2013). Kariyer planlamasi drgiitiin
kendi sorumluluguna girer. Birey kariyer hedeflerini dogru saptamalidir.
Orgiitlerde bilincinin farkinda olan ¢alisanlarini o dogrultuda gelistirmelidirler.
Kariyer planlama bireyin sahip oldugu bilgi, yetenek, beceri ve birikimleri
dogrultusunda calistig1 firmada ilerleyisini planlamasidir (Sabuncuoglu, 2000).
Kariye planlama, calisanlarin biriktirmis oldugu degerleri ve ihtiyaclari ile is
deneyimlerini en firsatlar ile birlestirebilmesini saglama siirecidir (Barutgugil &
Ismet, 2004). Kariyer planlama firsatlarin, sinirlarin, segimlerin, sonuglarin ve
kariyerle ilgili amaglarin farkinda olarak egitim, is ve tecriibeyi uygun zaman ve
yerde edinme adimlari olarak ifade edilir (Ibicioglu, 2006). Her ciimlede de
anlasilacagi gibi bireye ve oOrgiite ¢esitli sorumluluklar diismektedir. Birey
gelecege dair planlarini gergeklestirmek icin planlari gelistirmeli, 6rgiit ise bu
planlar1 uygulamak ve yonlendirmekle yiikiimlidiir. Baska bir deyisle kariyer

planlamanin basarisi, orgiit tarafindan saglanan destekle 6l¢iiliir. Orgiitler basariy1
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yakalamak i¢in c¢alisanlarinin kendi kariyer planlamalarina imkan saglamalidir.

Bu destek calisanlarinin orgiite bagliliklarini artiracaktir (Kilig, 2008).

2.6 Kariyer Planlamasinin Amaclari

Giintimiizde teknolojinin gelismesi ve islerin bliyiimesi, ilerlemesi, Orgiittiin
ihtiyaglarini da biylitmiistiir. Bu amag¢ dogrultusunda kariyer planlamasi 6nem
kazanmistir. Bircok amaca sebep olmustur. Kariyer planlamasi motivasyonu,
kaliteyi, birey ve isletmenin hedeflerini ortak bir noktada bulusturarak verimliligi
arttirmak i¢in insan kaynaklar1 yonetiminin vazgecilmez bir uygulamasi haline
gelmistir. Kariyer planlamasinin temel amaci, orgiitiin etkinlik ve verimliliginin
arttirilmasidir.  Orgiitsel yetenegi gelistirmek kariyer planlamasiin amaclar
arasindadir. Kurum igerisinde c¢alisanlarin beklentilerine karsilik verebilecek

kisiler olmasi kariyer planlamasina etki olacaktir.

e Kariyer Amaclari: Uzun donemi kapsar. Tam olarak gerceklestirilemezler.
Hayatin getirdiklerine gore siirekli olarak degisebilirler. Bunlara 6rnek olarak
mutluluk, iyi bir aile yasantisi, ekonomik giivence, profesyonel insan isi
ornek olabilir.

e Hedefler: Zamanlama ve detay acgisindan uzun dénemi kapsar. Her birisinin
basarilmasi, kariyer amacina ulasmada birer adim olarak diisliniiliir.

e Araclar: Hedeflere ulasmak i¢in izlenecek yol hakkinda kullandigimiz
kaynaklardir. Buna Ornek olarak bir egitim programmma devam etmek
gosterilebilir.

e Alternatifler: Hedeflere ulasmak i¢in karsimiza ¢ikan segimler denilebilir.

e Sonug olarak kariyer planlama ve gelistirme, bireyin aileden aldigr yasam
bi¢imi, egitimlerinden sagladig1 yarar ve is tecriibesi; kariyerini planladigi
yola gotiirmektir. Bu agidan orgiit, planlamig orgiit yapisi ile ¢alisanina bilgi,
beceri ve yetenekleri dogrultusunda Kkariyerini gelistirmeyi amaglamistir
(Simsek & Celik, 2004).

2.7 Kariyer Planlamasinin Genel Bireysel Amaclar:

a) Personelin gelisimin saglamak,

b) Bireylerin kendi kariyer basarilarin1 saglamak,
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¢) insan kaynaklarinimn etkili kullanimi saglamak,

d) Farkli bir alana giren personelin gelistirilmesini saglamak,

e) Iyi egitim ve Kkariyer olanaklarmin bir sonucu olarak is basarisinin
yiikseltilmesini saglamak,

f) Personelin kendine gilivenini artirmak igin bilgiler saglamak

g) Bireysel egitimlere daha ¢ok 6nem vermek

h) Is giivenligini yiikseltmek

i) Kariyer planlamasinda uyulmas: gereken en temel unsur ise, kariyer
planlamasi yapilirken, kisilerin yeteneklerinin degerlendirilmesi ve gelecekte
ihtiyag duyabilecek yeteneklerin belirlenmesidir. Kariyer planlamasinin

Amaclar1 birgok unsura hizmet eder.

2.8 Kariyer Yolu

Kisinin kariyerini olusturmasi i¢in siralama yapmasi gerekmektedir. Kariyer
hedeflerine ulasabilmek i¢in ¢alisanlar, kariyer secimleri ve firsatlari hakkinda
bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir. Kariyer Yolu, bir calismada is tanimlarinin
yapildigl, isin Ozelliklerinin belirtildigi, her hangi bir pozisyona hangi
pozisyonlardan gecilebilecegi ve bunun igin aranan Ozelliklerin belirtildigi bir
orgiit semasi biitiiniidiir (Kok & Halis, 2007). Bunun bir yolu da her bir is i¢in
kariyer yolu ile ilgili bilgilerin elde edilmesidir. Farkli bir tanima gore kariyer
yolu orgiit i¢inde bir isten digerine ilerlemenin yollarini belirlemek i¢in kullanilan
bir tekniktir. Bagka bir ifadeyle orgiit i¢indeki pozisyon degisikliklerinde aranan
unsurlar, hangi pozisyonlardan bir digerine gecis yapilabileceginin gosterildigi
semalardir ancak bu semalar olusturulmadan Once Orgiit icindeki kariyer
yollarinin net olarak belirlenmesi gerekmektedir (Oriicii, 2006). Calisanlarin
kendileri i¢in segebilecegi dort degisik kariyer yolu asagida gibi agiklanmistir
(Ozgen, 2002).

1) Geleneksel kariyer yolu: Geleneksel kariyer yolu, kariyer gelisiminde baska
bir isten diger bir ise dikey olarak gegilmesidir.

2) Ag kariyer yolu: Ag kariyer yolu, kariyer gelisim sirasinda, dikey ve yatay
firsatlardan yararlanilmasi1 anlamina gelmektedir.

3) Yatay kariyer yolu: Yatay kariyer yolu, kariyer gelisiminde sadece yatay

firsatlarin oldugunu agiklamaktadir. Bununda caligsanlara yeni sorumluluklar
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ve ek gorevler verilmesiyle saglandigi belirtilmektedir. Fakat burada so6z
konusu ek sorumluluk ve gorevlerden dolay herhangi bir maas artis1 veya
terfi yapilmamaktadir.

4) Ikili kariyer yolu: ikili kariyer yolu yontemi ise, genelde, teknik uzmanlar ve
profesyonellere, yonetici olmamalarina ragmen, isletmeye katki yapmalari

icin sorumluluk ve yetki verilmesi olarak agiklanmaktadir (Gezer, 2010).

Isletmeler acisindan diisiinmek gerekirse; dzelliklerin ve hedeflerinin farkinda olan
calisanlara sahip olmak, islerin daha hizli biiylimesine ve sirket hedeflerine de daha

kolay ulasilmasini saglayacaktir (Cetiner, 2014).

2.9 Kariyer Planlamasi Amaclarmin insan Kaynaklarma EtKkisi

Orgiitiin temel departman1 olan insan kaynaklarmimn etkin kullanimi g¢ok
onemlidir. Bireyin Orgiite yeteneklerini gosterebilmesi i¢in uygun bir yoldur.
Insan Kaynaklar1 kisiye en uygun pozisyonu sunacaktir. insan Kaynaklar1 dogru

ise dogru kisi yerlestirme felsefesini gerceklestirmelidir.

2.9.1 Farkh islerin degerlendirilmesi

Birey farkli bir alanda kendini degerlendirmek isteyebilir. Bu durum hem o6rgiit

hem de birey i¢in hem olumlu hem olumsuz olabilir.

2.9.2 Kariyer planlamasinin egitim faktorii

Is hayatinda dogru ve saglam kariyere ulagsmak igin alinan egitimin faktdrii gok
biiytiktiir. Bir bireyin kariyer planlamasinda kendine sagladig1 egitimlerin rolii her
zaman kisiye art1 katmaktadir. Yeni ise baslayan bir kisinin ise gore egitim almis

olmas1 aranan 6zelliklerin basinda gelir.

2.9.3 Is gorenin ige tatmininin saglanmasi

Orgiitte ¢alisan bireyin isine ve orgiite bagliliginin saglanmasi ¢ok énemlidir. Isi
yaparken saglanan huzurlu bir ortam aranmaktadir. Yagam standardinin is gérene
uygun olmas1 gerekmektedir. Ucret seklinin kisiyi tatmin etmesi gerekmektedir.
Yaptig1 isin deger gormesini bekler birey orgiitiin deger vermesi gerekmektedir.
Kariyer planlanmasinin amaglarindan en &nemli unsurdur Ise tatmininin

saglanmasi.
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2.9.4 Bireysel ihtiyaclarimin egitimler ile saglanmasi

Orgiit iginde bireylerin gelisimini saglamak icin gerekli egitimlerin bulunmasi
gerekmektedir. Egitim olanaklarinin temini bireye katki saglayacaktir. Calisan

bireyin ihtiyaglarina gore egitim saglanmalidir.

Kariyer Planlamasinin temelinde 2 unsur rol oynamaktadir. Biri Orgiitsel Kariyer
digeri ise Bireysel Kariyer planlamasidir. Orgiitsel kariyer planlamasi, bireyin
kariyerine uygun bir iste c¢alismasina sebep olma yoludur. Bireysel kariyer
planlamas1 ise, Isle alakali olmayan sadece bireye odaklanan onun amag ve

yeteneklerini ortaya koyma ifadesidir.

2.9.5 Kariyer planlamamn bireylere olan etkisi

Bireyler kendilerine kattiklar1 egitimlerle yasam kalitelerine ylikselme olmustur.
Boylelikle giderek kariyerlerini daha dnemsemis olmaktadirlar. Calisanlar artik
isten ne beklediklerini ne onlari doyum noktasina ulasacagini bilmektedirler.
Egitim ve rekabet bunu saglamaktadir. Bilingli bir calisan o0rgiit ortaya
ctkmaktadir. Bu bilinglenme sonucu kariyer gelistirme, bireyin is yasamina yon

cizmede Oonemli bir rol oynamaktadir (Zedeck & Stefan, 2006).

2.10 Kariyer Planlamasinin Bireylere Olan Etkisi

2.10.1 Bireyin kariyer secimini tetikleyen faktorler

Kariyeri etkileyen faktdrlerin basinda yas gelmektedir. Kariyer; yas unsurunu ¢ok
etkileyebilmektedir. Kariyer hayatinin ilk yillarinda oncelikli verilen isleri yapma

egilimine girer (Sisman, 2013).

Bireyin kariyer se¢imini etkileyen Sosyo-Kiiltiirel Ekonomik cevre ¢ok etkilidir.
Kariyeri bir tetikleyen unsur ise yas ilerlemesidir. Yas artik¢a ve yaslanmaya
baslandik¢a kisinin ise adaptasyonu yavaslar kariyeri diislis yasar. Etkileyen
unsurlar arasina girebilir. Birey kariyer tercihini yaparken farkinda olup ya da
olmayabilir. Baz1 kisiler is yasaminin kisiye getirdigi Ol¢ilide kariyerini boyun
egmektedir. Ve istedigi hedeflere ulasmadig1 igin mutsuz olacaktir. Onemli olan
kisinin hayal ettigi isi yaparak hayallerinin pesinden gitmesidir. Dogru tercih
yapmalidir. Ancak bunu kendini taniyarak ve yeteneklerinin farkina vararak

yapabilir (Sisman, 2013).
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2.10.2 Kariyer asamalari

Gelisim siireci bireyin yasam asamalarina baglidir. Her silirecinde farkli roller
kapar. Bireyin bu asamalarda siirekli ¢evresel ve ihtiyaglara gore degisim
gostermektedir. Kariyer yasaminda birinden digerine atlarken kendine artilar
kazandirmis olur. Her agama bir sonraki agamasini etkiler. Birey yas ve calisma
siireci esas alinarak fazlasiyla kariyer asama basamaklari olusturulur (Sisman,

2013).

2.10.3 Is oncesi dénem

Dogumdan ¢ocukluga ve 6grencilik donemlerini igeren bir donemdir. Bu déonem
en Onemli donemi kapsar. Yasadigi bu donem zarfinda bir¢ok durum bireyi
etkiler. Bu durum bir sonraki asamaya 6rnek hazirlar. Bireyin sahip oldugu aile,
yasadigr cevre, okudugu okul, gozlemledigi insanlar bireye yol olacaktir.
Belirtigimiz faktorler en temel tastir. Bireyin sahip oldugu imkéanlar asamayi

etkilemektedir. Kendine rol almak istedigi 6rnek bireyler olacaktir.

2.10.4 Ise giris donemi

Asamanin yas ortalamasi 18 ile 25 yas1 kapsar. Bu duruma gelmis bir birey
arzuladig1 bir ise girmek istemektir. Bireyin istedigi dogrultuda is bulmazsa
motivesi diiser. Bu yas araligina giren birey hemen is bulamayabilir. Baz1 bireyler
maddi durum sikintisindan hedefledigi isi yapamaz. Ise giris asamasinda dogru
tercih yaparak calisan birey bir sonraki asamasinda basarilar saglayabilir (Kaya,
2007). Orgiitte ise baslayan birey artik donanim sahibi olmaya baslamaktadir.
Aldigim egitimler isini desteklemelidir. Ise uyumu yakalamak ¢ok énemlidir. Isini
seven bir birey hayatina olumlu sonuglar getirir. Birey isini severse kariyer
hedeflerine daha hizli ulasir. Ilk kez is hayatina baslayan kisi icin is ortamu,
calisma arkadaslari ile uyumu, amirleri ile sagladigi is rotasyonu kariyerine ¢ok
bilyiik etki edecektir. Is hayat: aldig1 okuldan egitimle ortiismeyebilir. Birey ilk
baslarda bu durumdan zorlanabilir. Hedefleri yavas yavas belirlenerek kariyer

agsamalarini olusturacaktir.

2.10.5 Kariyerde ilerleme ve yerlesme asamasi

Asamanin yas ortalamasi 25-40 yas1 kapsamaktadir. Bireyin bu asamasi

olgunlasmaya dogru gitmesini ifade eder. Birey calistig1 Orgiitte mutlu ise
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orgiitiinde  ylikselmek i¢in arayiglarda  bulunacaktir. Kendini orgilite
kabullendirmek icin elinden geleni yapacaktir. Kariyer asamasinda calistigt
Orgiitten memnun ise basarisi i¢in birey elinden geleni yapacaktir. Eger birey
bulundugu orgiitten memnun degilse baska bir is arayisina gececektir. Hedefleri
olmayan bir birey farkli islerde calisir. Bu gibi bireyler uzmanlasma ve {ist
pozisyonlara yiikselmeleri uzun siirebilir. Bu dogrultuda bireyin ne yapmak

istedigi kendisini nerde gormek istediginin farkina varmasi gerekir (Cerit, 2007).

2.10.6 Kariyeri koruma asamasi

Yas ortalamasi 40-45 arasin1 kapsamaktadir. Artik belli bash seyleri basarabilmis
kendi kariyerini {ist seviyelerine yiikseltmistir. Kendini kabul ettirmis bireyleri

igermektedir. Bu donem birey i¢in olgunluk asamasini olusturur.

[lerde me
Tecrithe | /{

r v
1 Durguniuk
A\
Arastrma ve Kariver
ke gif haslang Orta kariver Kariver Somn
0 10 0 30 40 20 60 o

Sekil 2.3: Kariyer Devreleri
2.11 Kariyer Yonetimi

Kariyer yonetimi 1s gorenin beceri ve yeteneklerini farkina varmasini
saglamaktadir. Kariyer yonetim karari1 birey tarafindan bazen de orgiit tarafindan
veyahut her ikisi tarafindan ortaklasa karar verilerek yapilabilir (Akat, 1999). Bu
yonetim ¢alisan bireylerin yeteneklerinin géz Oniine sergilenmesine faydali olur.
Bireylerin oOrgiitte ihtiyaglarin1 temin etmek ve kisilerin kariyer hedeflerine
ulagmalarin1 saglamak amacli kariyer taslaginin hazirlanmasi, planlanmasi ve
yiriitilmesine denmektedir (Simsek, 2004). Kariyer yonetimi is hayatindaki
bireyin hedeflerine ulagsmas1 ve tatmin edilmesi i¢in gerekli ¢alismanin yapilmasi

ve karar verilmesi yontemidir (Aldemir & Ataol & Budak, 1998). Boylelikle
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insanlarin performanslar1 yiikselecektir. Is hayatinda daha basarili olunacaktir.
Kariyer yonetimi Orgiitiin, is gorenlerin kariyer hedeflerine ulagilabilmeleri igin
onlar1 desteklemesi ve fikir sunmasidir (Sigsman, 2013). Kariyer yonetimi,
Orgiitliniin ihtiyaclar1 ve bireylerin ihtiyaglarin1 géz Oniine alarak degerlendirir.
Bu ihtiyaclar1 insan kaynaklari sistemi ile birlestirir. Kariyer yonetimi, is
gorenlerin ise alinmasi, egitimi, gelistirilmesi ve {cret politikasinin

belirlenmesine kadar genis faaliyet alanlar1 ile baglantilidir (Atay, 2006).

2.11.1 Kariyer yonetimi faktorleri kariyer yol haritasi

Kariyer Haritasi, orgiit i¢inde birey i¢in fakli gérev ve pozisyonlar arasi gegis yol
analizidir. Bu yol haritasinda gorev ve pozisyonlarin isimleri ve pozisyon isimleri
acikca belirtilmistir. Birey o&nce bordro memuru olarak basladigi bir 1K
departmanin da yiikselisini gorebilir. Bordro uzman Yardimcisi, Bordro uzmani,
Bordro yetkilisi ve Bordro Yoneticisi olabilir. Kariyer yol haritas1 bu haritadaki
yiikselisi incelemektedir. Kariyer haritalar1 6rgiit igindeki planh kariyer yollarinin
belirlenmesine, c¢alisan bireylerin uzun kidemli is hayatina sahip olmasi igin
hedeflerine gergeklestirilmesine, bu amaci giiden bireyin 6zgiiveninin

yiikselmesine firsat saglamaktadir.

Kariyer haritast bir c¢alisan birey i¢in ¢ok Onemli bir unsurdur. Bu onemi ve
degeri fark eden kisi kariyerinde yiikselise gecer ve oOrgiitteki yapisim
saglamlastirir (Sisman, 2013).

Ust Dozey
BasarhOrta Yonetici
Kademe
Orta Kademe Yonetici
Yonetici
Basanh
Eleman

“Baslansic
Seviyesi-
Elemsan

Sekil 2.4: Kariyer Yonetiminin yol haritas1 6rnek semasi

Kaynak: https://www.google.com.tr/search?q=kariyer+yonetiminin+yol+haritasi

19


https://www.google.com.tr/search?q=kariyer+yönetiminin+yol+haritası

Yol Haritasina bir 6rnek olarak;

Kariyer yol haritasinda kisi en bastan baslayip en son list noktaya yiikselebilir.
Yukardaki ornekteki durum gibi. Calisan birey sabirli olmali 6rgiite bagliligini
gostermeli bireye deger veren bir oOrgiit yapisinda g¢alisiyor ise kisi kariyer yol

haritasin1 orgiitteki yapiya gore belirleyip saglayacaktir.

Kariyer yol haritalarinin 6rgiit yapisina ve bireye sagladig yararlar; Bu yararlar

Ilig, Kecicioglu (2011)’e gére asagidaki gibidir.

e Isler arasindaki diizeni saglar,

e Orgiit ici is degerlerinin ve isle ilgili uyumluluga yardimei olur,

e Kadrolama modellerinin gerekliligi iistiinde durur,

e Dikey ve yatay gelismeye yardimce1 olur,

e Bireylere gelisim ve egitimlerini kendilerinin uyarlamalarin1 ve kariyerlerini
yonetmelerini saglayacak yetenek saglar,

e s gorenlerin rollerini, her bir pozisyonlarinda kendilerine gelen motive ve
becerilerin artis1, yaptig1 isteki sorumluluk duygusunun artmasini saglar,

e Kariyer haritalarinin dnceden belirlenmesi uzmanlasma, deneyim kazanma ve

etkinlige sebep olur.

2.11.2 Kariyer rehberligi

Kariyer Rehberligi, Her kesime uygun yasamlar1 boyunca herhangi bir yerde
zamanda egitim, Ogretim ve mesleki tercihlerini yapmalar1 ve kariyerlerini
yonetmeleri ic¢in saglanan hizmetleri ifade eder (OECD, 2004). Kariyer
rehberligi, 1s hayatinda insanlarin se¢cim yapmalarina destek olur. Egitim ile
destekleyen kariyer rehberligi insana daha saglam adimlar atmasma sebep
olmaktadir. Is gorenin degisen galisma kosullarma uyum saglayabilme yetenegini
attirir. Orgiit ici istihdam edilebilme énemini yiikseltir (Sisman,2013). Meslek
secimlerinde ¢ok Onemli yer almaktadir. Her meslek kendi oOzellikleri ile
tanimlanmaktadir. Kariyer rehberligi ve kariyer danigmanlig1 hakkindaki tanimlar
kariyer rehberligi ve kariyer damismanligina tutarlilik kazandirarak, daha
operasyonal terimlerle isbirligi yaparlar (Herr ve Cramer, 1996). Asagidaki
tamimlarda  yer alan  terimler, kariyer literatiirin de  c¢ogunlukla,

kullanilmaktadirlar.
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“Kariyer gelisimi (Career development), Amerikan Danisma Dernegi tarafindan,
bireyin tiim hayati boyunca ¢alismanin anlam ve dogasini ¢6zmek amagli kariyer
egitimine baslanmistir (Herr ve Cramer, 1996). Her iilkede farklilik gosterir kendi
deger yargilarina gore belirlenir. Kariyer egitimi terimi ilk kez James Allen
(1970) tarafindan kullanilmistir. Ona goére bu kavram, “Temelde insanin
evrenselligi anlayisinda yenilenen farkindaligi ve bugiinkii kariyer egitiminde
artan sosyal ihtiyacit belirtmekle kalmamakta, tiim egitimsel girisim i¢indeki
yerini yeni bir kavramla karakterize etmektedir. Kariyer egitimi Hoyt. (1978)’a
gore, insanlarin sahip olduklari is ve becerilerin, is ve kariyer unsurlarinin diger
faktorleri icin belirlenmesi, planlanmasi ve hazirlanmasini ifade eder. Insanin
yasaminin her aninda iiretken ve doyumlu hale gelmesi icin kisiye gereken bilgi
ve beceriyi kazanmalarini ve kullanmalarin1 yardim eder (Milli Egitim Bakanligi,

2005).
2.11.3 Kariyer egitimi ve kariyer rehberliginin farkliliklar:

Cizelge 2.1: Kariyer Egitimi ve Kariyer Rehberliginin Farkliliklar

BENZERLIKLER FARKLILIKLAR

Her ikisinin de kaynagi, kariyer egitim Kariyer egitimi, 6gretim dgrenme siirecinin
stireci ve kuraminin iginde, ya da kariyer icinde yerlesip gelismektedir. Kariyer
egitim arastirmalarindandir. rehberligi buna uymaz.

Her ikisi de kariyer planlamanin ve karar Kariyer egitimi varliginin temel
vermenin yerine getirilmesiyle baslayan nedenlerinden biri, egitimsel reform igi bir
boylamsal ¢abalart iceren gelisimsel ara¢ olarak yardim etmektedir. Egitimsel
harekettir. reform, kariyer  rehberliginin  temel

karakteristiginin parcasi degildir.

Her ikisi de tiim bireylerin kariyer Kariyer egitimi, en {ist diizeyli kritik edici
secimlerini  koruma ve Ozgiirligind goriniimlerle ve simf ogretmenlerinin
zenginlestirmeye kendilerini adamiglardir. yonlendirdigi g¢abalarla gergeklestirilebilir.

Kariyer rehberliginin can alici noktast ise,
bu hizmetlerin kariyer rehberligi

uzmanlarinin cabalariyla
gerceklestirebilmesidir.
Her ikisi de egitim tiim seviyelerinde Birlesik Devletler de kariyer egitimi tiim
egitim is iliskilerini vurgulamaktadir. egitimin temel amaclar1 arasinda, ise

hazirlama anlamma gelebilen biyik ve
oncelikli bir 6nemi belirtmektedir.

Her ikisi de anaokulu diizeyindeki

cabalarla baslayip emeklilik yillarin1 da

icermektedir.

21



Cizelge 2.1: (devam)Kariyer Egitimi ve Kariyer Rehberliginin Farkliliklart

Her ikisi de bireylerin kigisel deger
sistemlerinin bir pargas1 olarak, onlarin
calisma degerlerini ele almaktadirlar.
Boylece calismay1 bireylerin tiim yasam
tarzlarinin biitlinsel bir pargasi olarak ele
alirlar.

Her ikisi de karsilifi Odensin ya da
O0denmesin ¢aligmanmn o6nemli oldugunu
kabul ederler.

Her ikisi de kisilerin kariyer gelisimin de
kabul etme ve takdir etmeyi kolaylastiric
anahtar bir rol olarak goriirler.

Her ikisi de kariyer geligsmesini
desteklemekte  olup, bunu  kariyer
danismaninin ~ hizmetlerinden  Gtesine
yayilan bir ¢aba olarak gormektedirler.

Kaynak; Hoyt (1984) ve Hoyt ve Shylo (1989)’dan (akt. Hering, 1998).

Kariyer ge¢misten bu yana hep var olan orgiit i¢inde bulunan pozisyon ya da
meslek yiikselmesi durumu olarak da adlandirilir. Her is gorenin kariyerinde
degisik isler, mevkiler ve tecriibelerine gore belirtilen yaklasima Klasik Kariyer
Yaklasimi denmektedir. Bu yaklagimin tizerine yapilan c¢oklu kariyer anlayisina
gore kariyer, bireyin Dbecerilerine ve ilgisindeki degismelere gore
tanimlanmaktadir (Kozak, 2001). Kariyer bireyin is hayatin1 planlamasidir.
Kariyer kisinin is hayatinda bulundugu pozisyonlarla ilgili tutum ve davranislar
ile yaptig1 isleri icerir (Erdogmus, 2003). Kariyer kavrami gelisim psikologlari
tarafindan meslek danigsmanligi alanina sunulmus bir kavramdir. Ve bireyin is
hayat1 boyunca yaptig1 isler, meslegindeki olusan durumlar ve yasam rollerinin

pekistirmesi olarak goriilmektedir (Kuzgun, 2000).
2.11.4 Is Yerinde meslek egitimiyle okulda meslek egitiminin karsilastiriimasi

Cizelge 2.2: Is Yerinde Meslek Egitimiyle Okulda Meslek egitiminin
Karsilastirilmasi

Is Yerinde Meslek Egitimi Okulda Meslek Egitimi

Ne? Yaklagik 400 Meslek ikili sistemde (is Bazi  meslekler sadece okulda
yeri ve meslek okulu) 6gretiliyor. (devlet ya da 6zel) Ogrenilebilir.
Ornegin sosyal bakiciik ya da

teknik alanlarda
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Cizelge 2.2: (devam)is Yerinde Meslek Egitimiyle Okulda Meslek egitiminin

Karsilagtirilmasi

Daha cok bilgi? Danigma ag1 iizerinden Egitim ve KURS {izerinden egitim meslek
calisma alan1 tanimlamalart Dbilgi gelistirme egitimi bilgi bankasi
bankasina ulasilabilir, http://  www.arbeitsamt.de
berufenet.arbeitsamt.de

Ne bekleniyor? Yasal olarak belli bir diploma Genellikle ortaggretim diplomasi
belirtilmiyor =~ Bagvurmadan  once sik olarak en diisik yas (17 ya da

meslek danigmanlarindan bilgi 18) bazi mesleklerde 6n staj.

alintyor.
Siire? Meslege gore 2 ve 3 yil Meslege gore 1 ve 3,5 yil
Basvuru nereye? Dogrudan is yerine Dogrudan okula
Is Yerinde Meslek Egitimi Okulda Meslek Egitimi
Haklar? Is yeriyle egitim anlagmasi Okulla egitim anlasmasi
calisma  zamanlarinda  yasal
diizenlemelerle sigorta giivencesi
ve egitim ddenegi
Diploma? Taninmis  Meslek  diplomasi Bitirme sinavi ile
Resmi Kurumlardan
Ueret? Alinmaz Ozel Okullar da genel olarak
okul iicreti o0denmek
zorundadir.

Kaynak: http://dhgm.meb.gov.tr/yayimlar/dergiler/Milli_Egitim_Dergisi/167/index3-ultanir.htm

Is yerinde meslek egitimi yapilirken ikili sistem icindeki meslek egitiminde, Is
yerinde egitimle meslek okulu birbirini tamamlar. Is yerinde egitim uygulamaya
doniiktiir. Meslek okullarinda uzmanlagmaya yoneliktir. Is hayatina daha saglam

sekilde atilmaya sebep olmaktadir (Ultanir, 2003).

2.11.5 Kariyer danismanhg

Kariyer danismanligr orgiit icin bireye uygun is se¢iminde daha iyi bir ise
gecmesini saglamada kariyer ilerlemesini kolaylastiracak yetenekleri sunmasina
ve 1is sorunlarimi ¢6zmede yardimci olacaktir (Bing6l, 2013). Kariyer
Danigmanlig: kisiye gelecekleri ilgili bilgiler sunmaktadir. Kisilik 6zellikleri ve

isletmenin sundugu alternatifleri ortaya koymaktadir. Kariyer danigmanligi
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sayesinde birey kendini tanimlar, analiz eder ve meslek ve is kariyeri icin bilgiler
toplamaktadir. Boylelikle orgiit ve birey uyumu ortaya c¢ikmis olur. Kariyer
danigmanlar1 c¢alisan kisiye ya da calismak isteyen kisiye biiyiikk fayda
saglamaktadir. Kisinin kendine sectigi yanlis meslegi ya da dogru meslek
secimine destek olmaktadir (Aytag, 1997). Kariyer danigsmanlig1 yapacak birey
isletme i¢inden ya da isletme disindan secilebilir yeter ki kariyer danigmanligi

egitimine sahip olmalidir.

2.11.6 Kariyer merkezleri

Kariyer merkezleri kariyer yonetimi uygulamalarina destek saglamak ve is
gorenlerin kendilerini degerlendirmeleri de katkida bulunan egitim veren,
danigsmanlik faaliyeti veren orgiit ici kuruluslara denir (Cabuk, 2007; Ozden,
2001). Bircok fiiniversitelerde kariyer merkezleri faaliyet gostermektedir. Bu
egitimler c¢alisan bireyler 1s1k tutmaktadir. Bireylerin kariyer hedeflerini

saglamlastirmaya neden olmaktadir.

2.11.7 Baz iiniversitelerde bireylerin kariyerleri icin sunulan hizmetleri ve

kariyer merkezleri

Gliniimiize bakildiginda iiniversitelerde kariyer merkezleri bulunmaktadir. Bu
merkezlerde bireyleri gelistirmek i¢in bir¢cok egitim verilmektedir. En Onemli
egitimin basinda insani i hayatina hazirlayan egitimlerin olmasidir. Kisinin

kariyeri i¢in kurulan egitim merkezlerini inceleyecegiz.
2.11.7.1 istanbul Aydin Universitesi

Universite Siirekli Egitim Merkezi kurmustur. Kariyer planlamasina uygun olarak
Insan Kaynaklar1 Egitimi ve Kisisel Gelisim Egitimleri sunmaktadir. Amact,
toplumda  ihtiyag  duyulan egitim  programlarinin  olusturulmasi  ve
diizenlenmesidir. Misyonu: Sektorde insan niteligine dair siirekli degisen
ihtiyaglar1 belirleyip c¢agin gerekleriyle yasadigimiz toplumun kosullarini
biitlinlestirerek, bireyler, kurumlar ve toplumumuz icin yliksek degerler teskil
eden egitimler vermek, nitelikli ve insan iliskilerinde basarili, Tiirkiye’yi ileriye

tastyabilecek is giicliniin olugmasini saglamaktir

(http://sem.aydin.edu.tr/hakkimizda/)
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2.11.7.2 Beykent Universitesi

Busem adli Siirekli Egitim Merkezlerini kurmuslardir. Merkezdeki biitiin
programlar teori ve pratigi birlestirmeye yonelik anlayis1 benimsemislerdir.
Busem sektorel deneyime sahip oldugunu belirtmektedir. Degisen diinya
kosullarina yonelik ve farkli firsatlar yakalayacak prensipleri benimseyerek
kariyer ve Kkisisel gelisimler i¢in yararli olduguna inandiklart programlar

sunmaktadirlar. http://sem.beykent.edu.tr/?sayfa=hakkimizda Misyonu: Sektorde

insan niteligine dair siirekli degisen ihtiyaglar1 belirleyip ¢agin gerekleriyle
yasadigimiz toplumun kosullarini biitiinlestirerek, bireyler, kurumlar ve toplum
icin yiiksek degerler teskil eden egitimler vermek, nitelikli ve insan iligkilerinde
basarili, Tiirkiye'yi ileriye tasiyabilecek is giiciinlin olusmasim1 saglamak

olduklarini1 0ne sirmektedirler.

Beykent Universitesinin Kariyer asamalarma yonelik programlar1 su

sekildedir:

Cizelge 2.3: Beykent Universitesinin Kariyer asamalarina ydnelik programlari

Yonetim Becerilerini Gelistirme Egitim Programi

Yo6netim kavrami Liderlik

Y 6netimin fonksiyonlari Isletmelerde gruplar
Yonetici Karar verme ve karar verme siireci
Y Oneticinin gorevleri Yetki ve yetki devri

Y oneticilerin sahip olmasi gereken Motivasyon

beceriler fletisim

Iyi bir yoneticinin 6zellikleri Degisim yonetimi

Stratejik yonetim siirecinde misyon Zaman yonetimi

ve vizyon olusturma Toplant1 yonetimi

Stratejik yonetim siirecinde amag ve Catisma ve gatisma yonetimi
hedef belirleme Yaraticilik

Stratejik planlama Kiiresellesme ve yonetim

Ozet ve degerlendirme
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Cizelge 2.4: Beykent Universitesinin Kariyer asamalarina ydnelik programlari

Motivasyon Egitim Programi

Ihtiyaglar ve istekler

Gudiiler

Motivasyonun tanimi ve énemi
Yonetici agisindan

Calisan agisindan

Aile ve arkadas ¢evresi agisindan
Motivasyonda 6zendirici araglar
Psikososyal araglar

Calismada bagimsizlik

Sosyal katilma

Deger ve statu

Gelisme ve basar1

Cevreye uyum

Oneri sistemi

Psikolojik giivence

Orgiitsel ve yonetsel araglar
Amag birligi

Yetki ve sorumluluk dengesi
Egitim ve yiikselme
Kararlara katilma

Bireysel motivasyon igin
tavsiyeler

Liderlik ve motivasyon

Kariyer Yonetimi Egitim Programm

Calisma hayatinda basarili olabilmenin Plan yapma ve organizasyon becerisi

yollar1 ve bu yonde hazirlanma

Ozsaygi ve dzgiiven gelistirme

Ilgi, yetenek ve meslek degerlerini

tanima

Karar verme becerileri gelistirme

gelistirme
Isgiicii  piyasasi
kullanma

Etkili is arama stratejileri

Ozgegmis yazma teknikleri

altin

bilgilerini

Miilakatta bagarilt olmanin yollar1

Iste tutunmanin yollar1
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Cizelge 2.5: Beykent Universitesinin Kariyer asamalarina ydnelik programlari

Insan Kaynaklar1 Egitim Programlari

Insan Kaynaklar1 Yénetiminin Onemi

Insan Kaynaklari Siirecleri
Insan Kaynaklarinin Rolii
Organizasyonel Yapilanma
Gorev Tanimlart

Is Akislar

Prosediirler

Yetkinlikler

Se¢me Yerlestirme Siireci
Performans Yonetimi
Egitim Yonetimi

Oneri Odiil Sistemi
Kariyer Planlama

Calisan Memnuniyeti
Calisan Motivasyonu
Zaman Y Onetimi

Stres Yonetimi

Sunum Teknikleri

Cizelge 2.6: Beykent Universitesinin Kariyer asamalarma ydnelik programlari

Insan Kaynaklar1 Egitim Programlari

[nsan Kaynaklar1 Y®6netiminin Onemi

Insan Kaynaklar Siiregleri
Insan Kaynaklarinin Rolii
Organizasyonel Yapilanma
Gorev Tanimlari

Is Akislari

Prosediirler

Yetkinlikler

Se¢me Yerlestirme Siireci
Performans Yonetimi
Egitim Y 6netimi

Oneri Odiil Sistemi
Kariyer Planlama

Calisan Memnuniyeti
Calisan Motivasyonu
Zaman Y 6netimi

Stres Yonetimi

Sunum Teknikleri
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Cizelge 2.7: Beykent Universitesinin Kariyer asamalarina ydnelik programlari

Is Hayatinda Duygusal ve Coklu Zeka Egitim Programm

Coklu Zeka Insan iliskilerinde duygusal zeka etkisi
Beyin nasil ¢alisir? Beyin nasil Basari ve EQ* EQ nedir?
calismaktadir. Yiksek EQ iyi kariyer

Mliskilerde zeka etkisi EQ IQ farki

Hangi zekam gelismis EQ ve yoneticilik

Coklu zeka testi Isyerinde duygusal zeka

Deha katsaymiz Duygularimizi, denetlemek, yonetmek
Dilsel, mantiksal, gorsel, bedensel, sosyal, Nasil gelistiririm?

miiziksel, ice doniik zeka nasil gelisir?
Coklu zeka ve 6grenme
Duygusal Zeka

Cizelge 2.8: Beykent Universitesinin Kariyer asamalarma ydnelik programlari

Kariyer Yonetimi Egitim Programm

Calisma hayatinda basarili  olabilmenin Plan yapma ve organizasyon becerisi

yollar1 ve bu yonde hazirlanma gelistirme

Ozsayg1 ve dzgiiven gelistirme Isgiicii piyasas1 bilgilerini etkin kullanma
Ilgi, yetenek ve meslek degerlerini tanima Etkili ig arama stratejileri

Karar verme becerileri gelistirme Ozgegmis yazma teknikleri

Iste tutunmanin yollar1 Miilakatta basarili olmanin yollart

Busem — Beykent Universitesinin Calisma hayatinda olan kisilere ve gelismekte
olan Ogrencilere sunmus oldugu Kariyer ile ilgili programlar yukarida

goriilmektedir. (http://sem.beykent.edu.tr/?sayfa=programlarimiz)

2.11.7.3 Maltepe Universitesi

Maltepe- Sem olarak bilinmektedir. Calismis oldugum tezimle ilgili bir program

acilmamustir. (http://maltepesem.maltepe.edu.tr/)
2.11.7.4 Atithm Universitesi

Atiisem olarak taninmaktadir. Atilim Universitesinin Siirekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi amaci: Kisilerin ihtiya¢ duyduklar1 alanlarda egitim
programlar1 planlamak, ulusal ve uluslararast diizeyde kurslar saglamaktir.
Kariyer ve kariyer yiikselis i¢in 2 programlari mevcuttur. Bunlar ise: Insan

Kaynaklar1 Yonetimi Sertifika Programi ve Kariyerime Atilim Egitimleridir.
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(http://sem.atilim.edu.tr/sertifika-programlari/)  Insan Y Onetimi

Kaynaklar1
Sertifika Programinin amaci: insan kaynaklari yonetiminin tiim fonksiyonlar1 ve
siirecleri konusunda bilgilendirmek; bu alandaki en ¢agdas yontemleri teorik ve
uygulamali olarak Ogrenmelerini ve c¢alisma hayatlarinda verimli bi¢imde

kullanmalarini saglamaktir. Icerik olarak:

Cizelge 2.9: Atilim Universitesinin Kariyer asamalaria yonelik programlari

insan Kaynaklar1 Yonetimi Sertifika Program

Insan Kaynaklar1 Yénetimine Giris
Insan Kaynaklar1 Planlamas1 ve s
Analizi

Personel Se¢me ve Yerlestirme
Siireci

Personel Se¢iminde Psikodrama
(PSP)

Ise Alimda Psikometrik Testler
Yetkinlik Bazli Miilakat Teknigi

Egitim YOnetimi
Kariyer Yo6netimi
Performans Y 6netimi
Orgiitsel ~ Iletisim ve Catisma
Y Onetimi

Orgiitsel Stres Y&énetimi

Is Degerleme ve Ucret Yo6netimi

isci Saglig ve Is Giivenligi

Is Hukuku ve Endiistriyel Iliskiler

IK Atdlye Calismasi

Kariyerime Atihm Egitimleri

Zaman Y onetimi Ofke ve Stres Kontrolii

Ucret Etkili Miizakere Teknikleri

Etkili Tletisim Kurma Analitik Diisiinme Becerisi

Ozgegmis Hazirlama ve Kariyer Takim Kurma ve Takim
Planlama Dinamiklerini Yonetme

Kriz Yo6netimi Etkili Beden Dili

Psikolojik 1kna Teknikleri Odaklanma Egitimi

Miilakat
Teknikleri
Raporlama Becerileri

Teknikleri Arama Diksiyon ve Glizel Konusma
Problem Cozme ve Karar Verme

Teknikleri

Is

Kaynak:http://sem.atilim.edu.tr/sertifika-programlari/insan-kaynaklari-sertifika-programi/

Kaynak: http://sem.atilim.edu.tr/sertifika-programlari/kariyerime-atilim-egitimleri/

Kisisel gelisime destek amacli yukaridaki programlari agmislardir.
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2.11.7.5 istanbul Arel Universitesi

ARELSEM olarak bilinmektedir. Lisans ve Lisansiisti 0gretim programlari
disinda egitim programlart diizenleyerek, liniversitenin kamu, 6zel sektér ve
uluslararas1 kuruluslar ile olan isbirliginin gelismesine katkida bulunacak
girisimler yapmaktadirlar. Misyonu: Universitenin akademik ve deneyimlerini
sektor ile birlestirerek, uluslararasi standartlarda egitimler diizenlemeyi
amaclamislardir.http://arelsem.arel.edu.tr/tr/sayfa/3ef815416£775098fe977004015
c6193/hakkimizda

Kurumun vermis oldugu egitim programlarin icinde dikkat ¢ceken: Kariyer igin

NLP
Kariyer I¢in NLP

Amacr: Is hayatina yeni atilan kisileri ve bulundugu durumdan memnun kalmayip
farkl is kollarina ge¢meyi hedefleyen kisilere verilen bir egitimdir. Kariyer i¢in
NLP egitimi ayn1 durumda olan bireylerin farkli bir sézle bakmasini ve en dogru
karar vermesini amaglamaktadir. Bu egitim hayatta daha dogru bir durus

sergilemeye yardimci olmay1 amaclamistir. Egitimin igerigi:
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Cizelge 2.10: Istanbul Arel Universitesinin Kariyer asamalarina ydnelik programlari

NLP Nedir
Hangi Alanlarda Kullanilir Hedef Belirleme
Ne Gibi Faydalar Saglar Hazza Yaklagma Motivasyonu
Kariyer Nedir Acidan Uzaklasma Motivasyonu
Hedef Nedir 3 Sandalye Metodu
Amag Nedir Istemek - Inanmak - Calismak ve
Istemek Calismasi Basarmak Dortliisii
Yasam Carki Negatif Stres
Ofke Kontrolii Pozitif Stres
Konsantrasyon Arttirma Stres Yonetimi
Odak Caligsmasi Beden Dili

Kaynak: http://arelsem.arel.edu.tr/tr/egitim/3b8a614226a953a8cd9526fcabfe9bas/kariyer_icin_nlp

2.11.7.6 Dogus Universitesi

DUSEM olarak Siirekli Egitim Merkezi kurmuslardir. Insan Kaynaklar1 Sertifika
Programi agmislardir. Amaci: Sektor farki gézetmeksizin tiim is hayatina atilan ve
calisan bireylere kariyerleri acisindan verimligi olacagini diistinmiislerdir.

Programin igerigi:
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Cizelge 2.11: Dogus Universitesinin Kariyer asamalaria yonelik programlari

Kariyer Yonetim Sistemi

Kariyer Nedir? Kariyer Haritas1 Nasil Hazirlanir?
Kariyer Yonetimi Nedir? Cok Yonlii Kariyer Nedir?

Kariyer Y&netim Sisteminin Onemi. Kariyer Asamalar1 Nelerdir?

Kariyer Motivasyon iliskisi. Uygulamali  Kariyer  YOnetim

Sistemi Hazirlanmasi

Kurum Kiiltiirii — Orgiite Baghhk — Cahsan Memnuniyeti

Kiilttir Nedir? Sonu¢ Raporu Nasil Hazirlanir?
Kurum Kiiltiirii Nedir? Orgiitsel Baglihiga Etki Eden
Kurum Kiiltiirii Olusturma Faktorler Nelerdir?

Caligmalart. Orgiitsel Baglilig: Etkileyen

Ilke Nedir? Deger Nedir? Kurum Faaliyetler Nasil Hayata Gegirilir?
Ilkeleri Ve Degerleri Nasil Calisan Memnuniyeti Ve Orgiite
Secilmelidir? Baglilik Konularinda Biiyiik Sirket
Calisan Memnuniyeti Olgme Ornekleri Ve Uygulama Anlatim.

Teknikleri Nelerdir?
Calisan Memnuniyeti Anketi Nasil
Hazirlanir?

Calisan Memnuniyet Anketleri Nasil
Analiz Edilir?

Kaynak: http://www.dogus.edu.tr/sem/documents/insan_kaynaklariegitimicerigi.pdf

2.11.7.7 istanbul Bilgi Universitesi

Bilgi Egitim Yasam Boyu Egitim Merkezi kurmuslardir. Insan Kaynaklari
Sertifika Programlari mevcuttur. Egitimin Kapsami ve Hedefi: Planlama, se¢gme
ve yerlestirme, egitim ve gelistirme ve performans yoOnetimi, licret egitimleri
vermektir. Temel hedefi, sirketlerde yonetime aday, yetkinlikler ile donanmis IK

yoneticileri yetistirmek (http://bilgi-egitim.com/tr/programlar/399/insan-

kaynaklar-sertifika-program/)

2.11.7.8 istanbul Kiiltiir Universitesi

IKUSEM olarak siirekli egitim merkezi kurmuslardir. Misyonu: Diinya
standardinda ekonomik ve c¢evreye duyarli hizmetler sunmak ve rekabet

basarisina koprii olmay1 hedeflemislerdir.
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(http://www.iku.edu.tr/6/125/misyonumuz.html)  Insan kaynaklar1  Uzmanlik

Program1 agmislardir.

(http://www.iku.edu.tr/6/129/insan-kaynaklari-uzmanlik-programlari.html)

2.11.7.9 Fatih Universitesi

FUSEM 2004 yilinda siirekli egitim merkezi kurmuslardir. Insan odakli egitim
prensibini benimsemiglerdir. Bireysel ve kurumsal sorunlara ¢6ziim bulma degisik
programlar iizerine ¢alismislardir.  iki tiir bilgi vardir: Ya bir seyi bilirsiniz, ya

da onun hakkindaki bilgiyi nerede bulacaginizi bilirsiniz. (Noah Webster) Bu

sozii kendileri i¢in tanimlamislardir. http://fusem.fatih.edu.tr/?hakkimizda
Misyonu: Egitim ve danigmanlik hizmeti vermek sureti ile birey ve kurumlarinin
yeterliliklerini yiikseltmek. FUSEM kurumu Egitmen ve Idari Personel Gelistirme
Programi egitimini bireylerin huzuruna sunmuslardir. Cok genis insana katacak

bir igerigi mevcut goziikmektedir. Programin igerigi:

Cizelge 2.12: Fatih Universitesinin Kariyer asamalarina yonelik programlari

Kendimi Yonetiyorum- 6 Saat

Oz Farkindalik i¢ ve Dis Gelisim
Kisilik Ozellikleri I¢c Motivasyon
Inan¢-Deger-Tutum-Davranis Dengeli Davranis

Duygusal Zeka ve Duygularin Kontrolii  Degerler ve Degerlerle Y onetim

Coziim Odaklilik
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Cizelge 2.13: Fatih Universitesinin Kariyer asamalarina yonelik programlari

Isimi Yonetiyorum- 6 Saat

Is Planlamasi Karar Alma Yontemleri

Planlamanin Onemi Optimizasyon ve kismi optimizasyon
Amac-Hedef-Plan Risk altinda karar alma

Geribildirim Rasyonel ve yar1 rasyonel kararlar
Statik ve Dinamik Planlama Tatmin edici kararlar

Cizelge 2.14: Fatih Universitesinin Kariyer asamalarima yonelik programlari

Ekibimi Yonetiyorum-6 Saat

Temel liderlik yaklagimlari Takim motivasyonu

Takim calismas1 ve takim grup farki Ortak amag ve hedef birlikteligi
Birey ve takim iligkisi Kontrol ve geri bildirim

Takim liderligi Farkli kisilerle yonetim
Takimlarda is-insan dengesi Zor galisanlar1 yonetmek

Kaynak: http://fusem.fatih.edu.tr/?program,NTQ3#.VpvYifnhDIU

2.11.7.10 Hali¢ Universitesi

HALICSEM olarak kurulmustur. 2005-2006 yillarinda kurulmustur. Misyonu:
Gergeklikten 6diin vermeyen, Isletmelerimiz i¢in gerekli olan her diizeydeki
nitelikli insan giiciinii saglayabilmelerinde en dogru egitim ve gelistirme

hizmetlerini vermeyi amaclamistir. http://sem.halic.edu.tr/halicsem/hakkimizda

Kurumun ¢alismama uygun verdigi egitimlerin igerigini incelemek gerekirse:
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Adim Adim Basar1 Egitimi

Egitimin Amaci: Calisanlarin ve kurumlarin is hayatinda daha basarilarini
saglamaktir. Hedeflere ulagsmada piif noktalar1 gostererek bireylerin basarilarina

artis saglamaktir.

Hali¢ Universitesinin Kariyer asamalarina yonelik programlari asagidaki iic maddede

Ozetlenmistir  (http://sem.halic.edu.tr/egitimler/adim-adim-basari-egitimi).

* Hedef Belirleme Yontemleri
* Basar Yontemleri

* Basarinin Asamalari

2.11.7.11 Zor Insanlarla Basa Cikma Sanati Egitimi

Egitimin Amaci: Kisinin iletisimi ile ilgili sikintilarin1 ¢6zmek ve bu durumu
onlemek icin farkli yaklasimlar sunmak. Zor insanlar karsisinda kontrolli ve
sakin davranmak bu durum olagan durumu olumlu sonuc¢lanmasini saglayacaktir.
Bu gibi durumlar ile basa c¢ikmak icin bilgi ve becerilerin gelistirmesini

amaclamislardir (http://sem.halic.edu.tr/egitimler/zor-insanlarla-basa-cikma-

sanati-egitimi).

Cizelge 2.14: (devam) Hali¢ Universitesinin Kariyer asamalarina yonelik
programlari

Temel Kavramlar

Insan davranislarindaki
farkliliklarin kaynaklari

Bazi1 kimseler neden zor insan
olurlar?

Catismal1 zor durumlar
Olumsuzluk kaynaklari, nedenleri
ve basa ¢ikma yontemleri

Yaygin zor insan tipleri ve

davranislari

Zor davraniglara 6rnekler

Zor insanlara yaklagim nasil
olmalidir?

Zor insanlar karsisinda taktikler
Ast-Ust iliskilerinde zorlu
durumlar

Zor insanlar1 sakinlestirme
teknikleri

Memnuniyetsiz kisileri memnun

etmede dikkat edilecek hususlar

Gtliven uyandirma

Kaynak: http://sem.halic.edu.tr/egitimler/zor-insanlarla-basa-cikma-sanati-egitimi
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2.11.7.12 Isik Universitesi

ISIKSEM (Isik Universitesi Siirekli Egitim Merkezi) 29.Subat.2012 yilinda
kurulmustur. ISIKSEM 06grencilerine, ¢alisanlarina ve s diinyasinda calisanlara

kisisel ve profesyonel gelisim icin egitim programlart gegeklestirmektedir.

(http://www.isikun.edu.tr/sem/isiksem)
Calismama uygun egitim programi bulunamamaistir.
2.11.7.13 Yeditepe Universitesi

Stirekli Egitim Merkezi 20 Eylil 2007 Tarihinde yiiriirliige kabul edilmistir.
Misyonu: Kurumlarinda iyi bir egitim amaglamiglardir. Yasam ve is hayatini
gelistirecek egitimleri onemsemislerdir. Kurumun Akademisyenlerini ve bagimsiz
uzmanlar ile bilgi birikimini artirmayi hedeflemislerdir.

(http://sem.yeditepe.edu.tr/tr/vizyon-misyon)

Egitim programlar1 arasinda konumla ilgili egitimlerin igerigi:

Cizelge 2.15: Yeditepe Universitesinin Kariyer asamalarina yonelik programi

Performans Degerlendirme

Performans Yonetimi nedir? Problemler / Coziimler

Ne ige yarar? Profiliniz ve goriismeye etkileri

Amaclar (kendini tan1)

Sonuglarmn kullanimi1 Rol oynama (degerlendirme
goriismesi)

Degerleme adimlar1

Performans degerleme adimlari
Degerleme goriismesi

Degerleme problemleri
Lider Profili ve degerlemeler

Kaynak: http://sem.yeditepe.edu.tr/tr/bireysel-egitim/performans-degerlendirme
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2.11.7.14 OKkan Universitesi

OKSEM olarak kurulmustur. Misyonu: Kaliteli egitimler, insanlara fayda olacak
programlar yapmay1 benimsemislerdir. Daha mutlu is hayati i¢in katkida

bulunacak egitimler vermeyi yeglemektedirler.

(http://oksem.okan.edu.tr/oksem.php)
Calismam ile ilgili egitim programi igerigi:

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Sertifika Program

Cizelge 2.16: Okan Universitesinin Kariyer asamalarina yonelik programi

Insan Kaynaklarimin Kurum I¢indeki Yeri ve Onemi

Kariyer Yo6netimi Performans Y 6netimi

Calisan Motivasyonu Is Hukuku

Ise Alma ve Yerlestirme Egitim YOnetimi
Bordrolama

Kaynak: http://oksem.okan.edu.tr/detay.php?program_id=80

2.12 Is Rotasyonu

Orgiit iginde bireylerin yatay bir sekilde yer degistirerek degisik gorevler
benimsemesidir. Is gorenlerin farkli islere yonlendirilmesi, onlara kendi beceri,
yetenek ve tercihlerini degerlendirir. Is rotasyonuyla c¢alisanlar yeni seyler
ogrenirler bu durumda kisilere kazang saglar (Kordon, 2006). Is rotasyonu yeni
ise girenlerin, farkli isleri denemelerini ve kendilerini is anlamda tanimalarini,
kisisel degerlerini ortaya koymalarina yardimci olur (Yilmaz, 2006). Is rotasyonu
monotonlugu onlemektedir. Siirekli baska isler géormeyi saglamaktadir. Ve kisiye
tecriitbe kazandirir. Kariyerlerini yiikselmesine sebep olur. Boylelikle kisinin is

tatmini artar. Uzmanlik saglamaktadir.

2.13 Is Zenginlestirme

Bireyin basindan sonuna kadar bitirmesini saglamaktadir. Is zenginlestirme
kisinin yapmis oldugu isin monotonlagsmasinin engellenmesi i¢in yapilan ise
yenilikler getirilmesine denmektedir. Is zenginlestirmenin en onemli faktdrii

bireyin sahip olmasi gereken 0Ozgiiveni ve yapmis oldugu isin farkli islerin
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sorumlulugunu almasini saglayarak yaymaktir. Is zenginlestirme 1950°1i yillarin
da Herzberg’ in (Amerikali psikologdur.) ¢alismalarinda atilmis ve o giinden beri
onemli bir sekilde yonetim konusu olmaktadir (Sisman, 2013). Is
zenginlestirilmesi islerin bir biitiin olarak daha anlamli ve seri yapilabilmesi,
cekici hale gelmesi i¢in motivasyon teorisinin c¢alisma yasamina sistemli hale

gelmesine sebeptir (Giines, 2006).

2.14 Orgiitsel Kariyer Planlama

Orgiit ortak amaclar1 gerceklestirmek i¢in dagitilan siiregleri kapsamaktadir.
Sitem yaklasimina gore ise genis bir sosyal c¢evre igerisinde amag, deger,
teknoloji yap1 ve ydnetim gibi sistemleri iceren toplumsal bir yapidir. Orgiit is ve
islev boliimi icerisinde sorumluluk sahibi olan kisilerin giidiilenmesidir (Geng,
2005). Orgiit bir nevi siire¢ anlamina da gelmektedir. Ciinkii o6rgiit, belirli
amaglar dogrultusunda kisilerin giiglerini birlestirdikleri bir siirectir. Orgiit ilk
once bir¢ok igin 6zel yetenege ve bilgiye sahip insanlar tarafindan yapilabilmesi
i¢in isi bolmeyi ve sonra da farkli insanlar tarafindan yapilan isleri birlestirme
yollar1 saglamay1 kapsar (Giiltekin, 2000). Orgiitsel kariyerin hedefi isletme
ihtiyaclar1 ile bireysel ihtiyaclarin denklestirilmesi olarak da ifade edilebilir.
Gelisimin hedefi daha ehliyetli ve zenginlestirilmis c¢alisanlardir. Eger
organizasyon giliniimiiziin rekabet ortami icinde kiiresel is c¢evresinde hayatta
kalmak istiyorsa gelisim ve is stratejilerini anahtar olarak kullanmak zorundadir.
Orgiit kariyer gelistirme sistemi denmektedir. Kariyer gelistirmenin sagladif

faydalar su sekilde siralanabilir (Erdogmus, 2003).

e Orgiit icin is gdrenler deger unsurudur. Sahip ¢ikmak 6nemlidir.

e Orgiit icindeki yiikselme egilimini dnemsemeli, talepleri karsilamak igin
ihtimalleri artirir.

e Orgiit kurumunun yiikselmesi i¢in mevcut calisanlarina egitim destek
saglamali ve becerilerine destek katmalidir.

e  Orgiitiin saglayacagi en onemli etken galisanina sagladigi ortamdur.

e Bireyin sahip oldugu beceri ile Orgiitiin sahip oldugu kriterlerin drtiismesiyle
saglam basarilar ortaya ¢ikar. Birlestirme ve Biitiinlik olmak Onem arz

etmektedir.
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e Verimliligin azligimmi hissettifinde dikey hareketliligi saglamak igin, is
gorenleri motive etmelidir.

e s gorenlerin kariyer degerlendirmelerini yaparak hedeflerine ulagmalarina
yardimci olur.

e Orgiitin en 6nemli amaci calisigi bireylerin gerekli motive unsurlarmi
saglayarak giivenlerini artirmak olmalidir.

e Orgiit ¢alisan bireylerin  kisisel ~&zelliklerini  incelemelidir.  Orgiite
bagliliklarin1 ve basarilarim1 hedefleyen orgiitler bunu yaptiklar: takdirde

kurumlarina basar1 saglayacaklardir.

Sekil 2.5:Gutteridge’in Kariyer Gelistirme Modeli

Kaynak: Erdogmus, 2003, s.14

2.14.1 Orgiitlerde birey icin ayrilan faktorler

e Orgiitlerde Cesitlilik

e Tutumlar ve Is Tatmini
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e Duygular ve Duygu Durumlari
e Kisilik ve Degerler
e Algilama ve Bireysel Karar Alma

e Motivasyon Temelleri

2.14.2 Orgiitlerde cesitlilik

Yiizeysel Cesitlilik ve Derin Cesitlilik olarak ikiye ayrilmaktadir.

2.14.3 Yiizeysel cesitlilik

Yas, Din, Dil, Irk, Etnik koken, Cinsiyet, gibi kolaylikla algilanan 6zelliklerdeki
farkliliklardir. Belli bir yargiya zemin hazirlarlar. Her toplumun ayr1 6zellikleri
vardir. Bireyler yasadiklar1 toplumlardan etkilenirler. Is hayatina baslarken hemen
hemen ¢ogu kisi Universiteyi bitirmeden calismaya baslamaktadir. Yas unsuru
kariyer icin bilyilkk pay almaktadir. Insan hayatinda cesitli dénemecler
yasamaktadir Cocukluk, genclik, yetiskinlik, yaslilik. Insanlarin bu zamanlar
yasadiklar1 yer, egitim aldiklar1 okul, aile yapilar1 6nemli 6lciide etkiler ( Esra

Seving, 2010).

2.14.4 Derin cesitlilik

Insanlarin birbirlerini tamidik¢a kesfedecekleri ve benzerliklerini saptamakta
giderek daha 6nemli hale gelecek olan, degerler, kisilik ve catigma tarzi gibi
konulardaki farkliliklara denir (Robbins & Judge, 2008). Kesif halinde birey
kendini tanir. Kariyerini belirlemeye c¢alisir. Derin ¢esitlilik insana kendini

kesfetmesine sebep olur.

2.15 Tutumlar Ve is Tatmini

2.15.1 Ts tatmini

Isi analiz ederek biriktirdigimiz olumlu duygulardir. Is tatmini yiiksek verimli
olan bir ¢alisan isine daha bagimli aidat duygusunu yasamaktadir. Is tatmini isin
ozelliklerini degerlendirdigimiz de olusan is hakkindaki olumlu duyguyu betimler

(Robbin & Judge, 2008).

Is tatmini yiiksek olan bir kisinin her zaman basaris1 artar. Is tatmini olan bir

calisan isine sarilir, diizenli ¢alisir. Bir Orgiitte basarili olabilmesi i¢in o orgiitte
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calisan kisilerin is tatminlerinin hep yiiksek tutulmasi gerekmektedir. Birey
calisma ortaminda rahat olmalidir. Reaksiyon ¢ok oOnemlidir. Yoneticiler bu
konuda ¢ok hassas olmalidirlar. Kisacasi orgiitler ¢alisanlarinin yaptiklari isten
memnun olmalarin1 saglamak icin ¢aba harcamalilar. Bdoylelikle performans

artacaktir.

Is tatmini ve tatminsizligi kisinin isinden ne bekledigi ile ilgidir. Cevrenin

kendisine ne tiir faydalar, imkanlar sagladigiyla da ilgilidir.

2.15.2 Is tatminin etkenleri
Iki faktore baglidir.

1) Kisisel durumu, bireyin yapisi, duygulari, diisiinceleri, istekleri, ihtiyaglart ve
egitimleri ile ilgilidir. Fizyolojik ve psikolojik durumlarda etki etmektedir.
2) Ise yonelik sartlardir. ise yonelik fizyolojik ve psikolojik kosullarin bireyin

beklentilerine etkisi ne durumdadir.

2.15.3 Is tatminin ozellikleri
e Calisanin kisiligi

Kendine giivenen, hayata pozitif agidan bakabilen bireyler ve yeteneklerinin
farkinda olarak isini 6zgiiveni tam ifade ederek calisan kisiler negatif ve kendine

giivenmeyen kisilerden daha fazla is tatmini yasamaktadirlar.

Oz gergeklestirim diizeyine ulasan bir ¢alisan her zaman basariya daha yakindir.
Zorluklarla basa c¢ikar hemen yilmaz, daha fazla sorumluluk sahibi olur.

Oviilmeyi 6Snemsemez, elestirilerden etkilenmez.

o Tsin niteligi
Is niteligini diizgiin hale getirebilmek igin egitime ¢ok énem verilmelidir. Az
gelismis lilkelerde egitim sorunu ¢ok yasanmaktadir. Bu sebeple insanlar is
glicinii ona gore belirlemek zorunda kalirlar. Calisan bireyin isi begenmesi

gerekmektedir. En dnemli etkenlerden birisidir. Isini begenen kisi yetenekleri ile

birlestirerek hem isine hem kendine gelisme saglamaktadir.
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e Ucret

Calisanin emegi karsisinda hakketmis oldugu maastir. Is tatminin icin oldukca
onemli bir durumdur. Ucret sadece calismanin karsiligini ifade etmez. Yapilan

isin degerini de gosterir.
e Yiikselme olanag:

Calisan kisinin basarisi ile alakalidir. Yiikselme olanagi daha fazla para, daha iyi

kariyer anlamina gelmektedir.
e Oviilmek

Is tatmininde &vgii her zaman arti katmaktadir. Her ¢alisan yaptig1 iste giizel

diistinceler duymak istemektedir.
e (Calisma kosullar:

Is tatmininde calisma kosullar1 calisanlar1 en c¢ok etkileyen faktdrlerden biridir.
Calisan bireyler, bilgisayarini, klimasini, yemegini, ortamini kisacasi rahatligi
elverisli olan ve tehlikeli olmayan is yerlerini tercih ederler. Tercih meselesi
olarak da genelde is yerinin eve yakin olmasi, servisinin olmasi is tatminini ¢ok

etkilemektedir.
e Is arkadaslan

Calisma ortaminda ki is arkadaslari is tatminini olumlu ya da olumsuz etkiler.

Grup c¢alismalarin da insanlar bir arada bulunmaktan mutlu iseler is tatmini artar.
e Denetim

Orgiitlerde denetim yapiciliktan uzak kusur aramak icin yapilirsa is tatmin
seviyesini azaltir.
e Orgiitlerde yapi

Giliven veren sirketler her zaman calismak isteyen bireyler kazanmaktadir.
Dolasiyla is tatmini etkiler. Is goriismelerinde kisilere giiven diiriistliik
astlanmalidir. Orgiitte calismaya karar veren igin en Onemlisi adil davranan,

sirketi i¢in gliven veren 6rnek firmalar is tatminini artirir.
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e Is Tatmininin Ol¢iimii

Calisanin ne durumlarda isinden tatmin oldugunu ifade etmektedir. Genel

toplaminin anlamini is tatmini 6l¢limii igermektedir.

2.15.4 Ts tatminin ¢alisan iizerindeki etkileri

Is, insanin hayatindaki en biiyiik parcadir. Insanlarin is yerlerindeki yasam
bi¢imleri ve doyumlar1 yasam asamalarin1 da etkiler. Calisma kosullarindaki is
yasami1 yeri gelir insan1 etkilemektedir. Aile, cocuklar1 vb. durumlar etkisi altina
alir. Dolasiyla her kosulda aile yasamimiza ve is yasamimizi etkileyen unsurlara
dikkat etmeli uygun olan Orgiitlerde baglilik kurulmalidir.

(http://www.iktisadi.org/is-tatmini.html)

2.16 Kisilik Ve Degerler

Kisilik, Bireyin fiziksel ve sosyal ortamui ile etkileme giiciinii tanimlayan, diisiince
duygu ve davranisin ayirt edici ve karakteristik tavirlar olarak tanimlanmaktadir

(Saltiirk, 2008).

Kisilik, bireysel yaradilisin genisletilerek ortaya ¢ikmasidir. Ornegin, sosyal insan
nitelemesinde herkes tarafindan anlasildigi kabul edilen bir genelleme vardir.

¢

Aliport’ da kisiligi tanimlarken, bu kelimenin Latincedeki pesona”
kavramindan geldigini, klasik klasik roma tiyatrosunda oyuncularin temsil
ettikleri 6zellige gore tattiklar1 maskeleri bu adla tanimladiklarini ve bu ifade ile
kisiler arasindaki farkliliklarin, karakteristik 6zelliklerinin anlatilmak istendigini

ifade etmistir (Saltiirk, 2008).

Bireyler giiniimiize kadar davranis ve kisilik iizerine yillarca arastirma
yapmislardir. Bu arastirmalarda davranisi olusturan temel 6geler olarak ¢evre ve
kisilik olarak durmuslardir. Bu durum, kisilik kurami ve davranigsal kuram

adlandirilan iki goriisiin geligmesine neden olmustur.

2.16.1 Kisilik kuramu;

Genel olarak tutarli davranislar sergileyen zaman ve ¢evre kosullarina bagli olarak

degismeyen kisilik 6zelligidir.
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2.16.2 Davramssal kuram;

Kisinin davranis Ozellikleri ve tutarliligi ¢evreden ve ortamlarin benzerligine

bagli olarak degismesine denmektedir (istanbul, 1976).

Kisilik kavrami iki durumlarda degisiklik gostermektedir. Birincisi; Kisinin kendi
farklili§ina dayanmasit kimsenin kimseye benzememe durumu, karsilastirma
yaptigimizda kisiler ayni is durumunu farkli agidan farkli sekilde yorumlama
yapabilirler. Su sekilde de agiklama yapabiliriz Kisilik, bireyin yasam bi¢imidir.
Bunun icerisinde maddi ve manevi g¢evre, arkadaslar, kisisel Ozellikler, zihni

Ozellikler bu gibi davraniglarin davani ve diisiincesine yansiyis bigimi olmasidir

(Saltiirk, 2008).

Kurumsal yaklagimlar ayni zamanda kisiligin ifadesini olusturmaktadir. Bir

genellemesini yaparsak ii¢ sekilde yapabiliriz.

1) Kisiligin sosyal yasamda sekillendirdigi becerileri; Kisinin diger insanlar ile
yapmis oldugu davranislar1 ¢cevreye gore uyarlanabilir.

2) Kisiligi bir imaj olarak disiiniilmesidir. Diger insanlarda biraktigi etkinin
degerlendirilmesidir.

3) Kisiligin yaradilista var olmasi ile g¢evre ile birlestirilerek ortaya g¢ikan

davranig egilimlerinin otaya ¢ikma 6zelligidir.

Allport’ta kisiligin elliden fazla tanimi arastirmis genel olarak iki boyutta
incelemistir.  Biyososyal, Biyofiziksel olarak incelemistir.  Biyososyal

tanimlamada birey sosyal ¢evreyi ele almistir.

Biyofiziksel tanimlamada ise kisinin kendi yaradilisindan gelen o6zellikler ve
cevresi ile olan yasamin bir birlesimi olarak tanimlanir. Biyofizikselde kisi
cevresi ile uyumlu olmak zorundadir. Bundan dolay1 ¢evresel faktorlerin payr ¢ok
biiyiiktiir. Genetik haricinde c¢evresel olarak kendini degistiren kisilige

biyofiziksel diye bilinir.
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3 ARASTIRMA METODU

Calismada kariyeri planlama ve kariyer is asamalarinin insana kattig1 basariyi
gostermektir. Hedef is hayatindaki insanlarin ve Insan Kaynaklar
Koordinatorlerin basar1 saglamak i¢in ne gibi yontemler kullandiklar1 verimi
arttirmak icin neler yaptiklarini gérmektir. Gilinlimiizde insana verilen degerin is
ile birlestirerek ortaya ¢ikardigi gelismeler incelendiginde, is hayatinda basariy1
yakalamanin en biiyiik énemi insanda bittigini gdstermektedir. Orgiitlerde yeteri
kadar bireye verilen ¢aba yiiksek ve biiyilk 6nem tagisa da eger ki ¢alisan bunu

fark etmiyorsa o kisi yerinde sayacagini ifade etmektedir.

Insan Kaynaklar1 Koordinatorleri calistigi bireylere daha verimli, performansi
artiracak planlar yapmasi ve egitimler vermesi yeterli olmayacaktir. Once birey
inanmalidir. Birey kariyer planlamasi yaparken basariyr saglamak igin 6zverili
olmal1 egitimlerle desteklemeli ve pes etmemelidir. Bu calismada Kariyer
Planlama ve Kariyer is asamalar1 anlatilmistir. Her sektdrde olursa olsun
konumuz insanin basarist oldugu icin bu ¢alisgmada insanin basaris1 ele
alinmaktadir. Vakif Universitelerindeki yoneticiler ile yapilan miilakatlarda hem
birey olarak calisma ile ilgili sorular sorularak kariyer planlamalarinin ve kariyer
i1$ asamalarinin uzmana kattig1 olgiiyli incelemek ve kariyerleri hakkinda bilgi
analizi yaparak bir bireyin is hayati boyunca kendini nerde goriip nereye
ulastigin1 gérmek amaclanmustir. Insanin basarisi sadece insani degil orgiit
yapisint motive ve mutlu edecektir. Orgiitler insana, insaninda her zaman &rgiite
ithtiyaci vardir. Caligmanin amaci insanin i hayatinda kendine katti§1 basariy

gormektir.
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3.1 Arastirma Felsefesi

Arastirma felsefesi li¢ grupta incelenir. Epistem ... oloji (Bilginin dogas1), Ontoloji

(Varlik felsefesi) Axiology (Degerler bilimi) olarak tanimlanir. Epistemeoloji
(Bilginin Dogas1) ; Bilginin kaynagi ile ilgilenmektedir. Bilgi felsefesi olarak ta
adlandirilir. Bilginin dogasini, kaynaklarini, kokenlerini ve degerini inceler. Bir
baska deyisle insan bilgisinin yapisint ve gegerliligini incelemektedir. Bilgi
felsefesi ve mantik arasinda gozle goriinen bir ayrim vardir. Mantik: gecerli olan
veriyi yorumlar. Epistemoloji ise her tiirli bilgi yapis1 ile ilgilenmektedir.
Epistemoloji, etik, toplum bilim ve din felsefesi ile siirekli iletisim halinde
olmaktadir. D1s diinyanin gercekligini yansitir epistemoloji. Epistemoloji; bilginin
dogasinin temel Ozelliklerini, bilginin temel olarak neden meydana geldigini ve

bilginin kaynagi, sinirlari iizerinde yogunlasir.

(https://tr.wikipedia.org/wiki/Epistemoloji)

Ontoloji (Varlik felsefesi) ise; Varligi biitiinliyle ele almaktadir. Varliklarin en
temel niteliklerini incelemektedir. Ontoloji; Hangi varlik tiirlerinin en temel
oldugunu inceleyen bilim dalidir. Ayrica bu tiirlerden hangisinin var oldugunu
sorgulamaktadir. Varlik bir nesne ya da bir sey degildir. Nesneler belli madde
cisimlerinden olusur. Agaglar, masalar, evler vb. gibi. Varlik bir aga¢ yada masa
degildir. Ontoloji: Felsefe varligin olup olmadigini, bilinip bilinmeyecegi gibi
sorularla ugrasip, bunlari cevaplamaya adamaktadir.

(https://tr.wikipedia.org/wiki/Ontoloji)

Axiology ( Degerler Bilimi): Deger nedir? Degerler nasil belirlenir? Sorularina
cevap aramaktadir. Birey icin, kendisine yol gdstermek, kendini yonlendirmek ve
kendisi i¢in yarattig1 yordam ve ydntemlerin tiimiinii icermektedir. Iyiyi neyin iyi
yaptigin1 kotliyli de neyin kotii yaptigini sorgulamaktadir. Deger: bir seyi 6vmek
kiymet bilmek anlamina gelmektedir. Degerler bilimi: Kisinin isteyen, gereksinim
duyan bir varlik olarak nesne ile bagdastirilan anlamdir. Iyilik, 6nem, 6ncelik gibi
anlamlar her zaman gorecelidir. Herkese gore degisebilen Ozelliklerdir.

(http://www.dmy.info/aksiyoloji-degerler-felsefesi/)

Bu calisma da epistemoloji (Bilginin Dogas1) yontemi bagdastirilmistir. Kariyer
planlamasi, kariyer yasam asamalarinin is yerindeki etkileri konusu bu felsefeyi

dogrulamaktadir. Bireyin basarilt bir kariyere sahip olabilmesi i¢in bilginin
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dogasina inilmesinin, eksiklerinin iyilestirilmesinin 6nemi biiyiik olmaktadir. Bu

felsefe bu durumu dogrulamaktadir.

3.2 Arastirmanin Yaklasim

Timdengelim ve tiimevarim olarak incelenmistir. Tiimdengelim: Genel yargilardan
akil yolu ile tek tek sonuglar ¢ikarilmasina dayanan akil yiiritme bicimine
denmektedir. Timdengelim dogru olan ya da dogru olduguna inanilan, zorunlu
olarak ¢ikan yeni 6nermeler iireten bilim tiiriidiir. Ornegin: Insan 6liimlii bir varliktir.
Ayse insan ismidir. Oyle ise Ayse Oliimdiir. Tiimdengelime bir &rnek olarak
belirtebiliriz. Gergeklik  pay1 yiksek  olan  tanilar icermektedir.
(http://www.felsefe.gen.tr/tumdengelim_nedir_ne_demektir.asp)

Tlimevarim: Bazi bilgiler genel yargilar tasimaktadir. Kisacast 6zel den genele
gitmenin sonucunu ifade etmektedir. Bir bulguyu once bilmeli, sinamali,
gozlemlemeli, olaylar1 ¢oziimlemeli ve sonrasinda ayri olaylardan genellemeler

yapmali ve sonucu ortaya koyma yontemi denilmektedir.

Calismada tiimdengelime dayandirilmistir. Kariyer planlama ve kariyer yasam
asamalarinin  ig yerindeki etkileri c¢alismasinin tiimdengelim yaklasimina
orneklendirilecek birgok bulgu gozlemlenilebilir. Kariyer planlamasini basarili hale
getirmek isteyen birey azimli ve istekli olmalidir. Bagarili bir kariyer isteyen calisan
kendine akil yolu ile tek tek sonuglar g¢ikarmalidir. Bu durum tiimdengelim

yaklasimini desteklemelidir.

3.3 Veri Toplama Yoéntemleri

Arastirma konumla alakali Vakif Universitelerin de gérev alan yoneticiler ile
miilakatlar yapildi. Kariyer Planlama ve Kariyer is asamalar1 hakkinda sorulara
cevap arandi. Kisiler kariyer asamalar1 hakkinda sorular sorularak hedeflerine

nasil ulastiklar1 hakkinda bilgilerden faydalanilmistir.

3.4 Etik Yaklasim

Etik ve 15 etigi olarak tanimlamak gerekmektedir. Etik tanimi1 genellikle etik ahlak
felsefesi olarak ele alinmaktadir. Bu felsefe insan davraniglarinin iyi ya da kotii

yonden degerlendirilmesidir. Genel olarak dogruluk kurallar1 olarak bilinir. Etik;
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dogruyu bilme ve anlama, yanlis1 fark etme, bireye saygili ve diiriist olma, giiven
duygusunu karsi tarafa asilama gibi evrensel boyutlari ele almaktadir. Dogru
bilgiye wulagsmak i¢in yapilmasi gerekenleri belirtmeye calismaktadir.
(http://www.academia.edu) Calismada asagida belirtilen etik olmasi1 i¢in gerekli

0zen ve caba gosterilmistir.

a. Bilgi: Calismada kullanilan bilgiler hepimizin hayatin1 yansitan is
hayatindaki basarili olan kisilerden ornekler ile ifade edilmistir. Kaynak
olarak miilakat soru ve cevaplarda gosterilmistir.

b. Kisiye Saygi: Miilakat sorular1 i¢in goriisiilen kisilere hicbir sikma
yaptlmamistir. Sorulart cevaplama ya da reddetme durumuna saygi
gosterilmektedir.

c. Topluma Saygi: Calisma konusu; kisilerin is hayatlarinda basarili olmalari
icin yapilmasi1 gereken unsurlar ifade edilmek istenmistir. Bu amag¢ hem
bireye hem de Orgiite yarar saglamaktadir. Evrensel bir c¢alisma
amagclanmustir.

d. Yarar: Kariyer planlamasi ve kariyer is asamalar1 yapan kisilerin yasadigi
sorunlara ve kariyerinde ¢o6zemedigi eksikliklere cevap aramayi
amaclamaktadir.

e. Zarar Vermeme: Miilakata katilan yoneticilerin zarar gérmemesi adina
gorismede paylasilan fakat yaymlanmasini istemedigi higbir bilgi
yayinlanmamaktadir.

f.  Ozerklik: Miilakat sorularina cevap verenler, goniilliiliik esasma gore 6zgiir

iradesi ile onay verenler miilakata katilabilmektedir.

3.5 Cahsmanin Sinirlar

Calismanin bilimsel yontem bakimindan diizgiin ve kusursuz olmasi beklenir.
Benim caligmam olan; Kariyer planlamasi ve kariyer yasam alanlarinin is
yerindeki etkileri; Bir ¢alisma konusu Tiirk Vakif Universiteleri, arastirmamin da
diizgiin bir calisma ve kusursuz olmasi arzulandi. Teze baslarken 6nce kariyer ve
plani incelemek istenmistir. Birey ¢alisma hayatinda basariy1 yakalamak istiyorsa
once kariyer kelimesini i1yl tanimali ve iyl programla plan yapmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. En 6nemlisi 1yi bir kariyer sahibi olmak isteyen bir kisinin

egitimine Onem vermesi gerektigi vurgulanmak amaglandi. Fakat her birey
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basarili kariyer sahibi olmayabilmektedir. Egitim sektoriinde calisan kisilerin
daha sansh oldugu gercektir. Kariyerlerini daha yliksege ¢ikarmalarina yarayacak
egitim ve seminerlerden yararlanabilme 6zelligine sahiplerdir. Bu sebeple konu
Vakif Universiteler ile sinirlanmak istenmistir. Calisma daha genis bir cercevede
incelenmek istenmisti fakat yogun calisiyor olmak konuyu sinirlamada biiytik
etken yaratmistir. Bu sebeple biitiin sektorlerdeki c¢alisan bireylerin kariyer
firsatlarin1 incelemek yerine Vakif {iniversitesindeki kariyer sahibi olan kisileri
incelemek ile sinirlandi. Konu ile ilgili birkag¢ kisi ile miilakat gerceklestirildi.
Zaman ve is yogunlugu sorunu oldugundan ancak birka¢ kisi ile sinirlamak
zorunda kalindi. Hedef; basarili yoneticilerin kariyerlerini gézlemekti, konu ile
ilgi biitiinlestirme, calisma da kariyerin ve azmin dnemini yapilan miilakatlar ile

vurgulamay1 amaglamaktir.
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4  VERI ANALIiZ VE TARTISMALAR

Calisma da miilakat sorular1 hazirlanarak yoOneticilere sorulmustur. Uzmanlarin
konu ile alakali basarilar1 Orneklenmek istenmistir. On iki soru olarak
hazirlanmistir. Tiirk Vakif Universitelerinden alt1 tanesinin koordinatdrlerine
sorularak veri analizi yapilmistir. Egitim sektoriinde c¢alisan kisileri se¢gmedeki
amag basarili kariyere ulagsmak i¢in daha sanshi olduklarini gérmektir. Egitim
sektoriinde calisan kisiler egitim ile i¢ ice olmaktadirlar. Her anlamda kendilerini
daha cok gelistirebilirler. IK yoneticileri ve ydneticiler ile yapilmasmnin sebebi
istedikleri hedeflere ulasmis kisilerin olmasidir. Kariyerlerinin gelisim siire¢lerini
tamamlaylp doygun kariyere ulasmis insanlardir. Kidemleri yiiksek bireyler
tezime faydali olacaktir. Kariyer planlamasi, kariyer yasam asamalarinin is yerine
etkisi konu baslikli caligma da kariyer, kariyer planlamasi, orgiitlerde kariyer,
orgiitlerin yapis1 incelenmistir. Kariyer sahibi olan insanlar ile miilakat
yapilmasinin sebebi basarilarin1 ve yasam asamalarini gorebilmektir. Yoneticiler
basarilarindan bahsederken iletisimin ¢ok dnemli oldugunu egitim, iletisim ve is
tecriibesi birlestiginde basar1 kacinilmaz oldugunu ifade etmislerdir. Yoneticiler
ile yapilmasinin amaci tezime ve basarili bir kariyer hedefi olan kendime art1
katmasina sebep olmasidir. Yonetici vasiflarina ulagsmis bireylerin bugiine kadar
1§ asamalart hep merak duygusu uyandirmistir. Yoneticiler ile miilakat yapmamin
en heyecanlandirict yanidir. Bulunduklari mevkilere nasil ulastiklari, yonetici ve
basarili kariyer sahibi olmak isteyen kisilere ne gibi faydalar1 olacagi konusunda

cevap aramak amaclidir.
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4.1 Miilakat Degerleme

Bazi Vakif Universitesi yoneticileri ile gergeklestirdigim miilakat sorularima

verilen cevaplar asagida yer almaktadir.

1. Bugiine kadar c¢ahstigimiz ve sizin icin en degerli oldugunu
diisiindiigiiniiz ve bagh oldugunuz Kkisinin 6zelliklerini, ¢calisma siiresince

size neler kattig1 ve neden sizin i¢in en degerli oldugunu belirtir misiniz?

Yoneticiler ¢ok deger verdigi list yoneticisinin kisilik 6zelliklerini siralarken
tecriibesinden c¢ok etkilendigini belirtmistir. Bircok meslegi ile ilgili her seyi
paylasmaktan kaginmayan yoneticisinin bu 06zelligini ¢ok takdir ettigini ve
karsindaki calisanlarinin ondan yararlanmalarina izin vermesi onu c¢ok degerli
kilmistir kisi igin. Ifadelerinde yoneticisinden is anlaminda ¢ok sey dgrendigini
ve bu tavri kisi i¢in dzgiiven yarattigini ifade etmistir. Sayg1 ve kisilere verdigi
deger bireyi ¢ok etkilemis ve kendisinde de bunu rol olarak belirlemistir. Is ahlak1
ve is prensiplerinin ¢ok diizgiin olmas1 art1 kisi icin deger katmistir. En begendigi
yOneticisinin rol gosterici olmasi, liderlik 6zelliginin yiiksek olmasi, motivasyon

ve iletisim konularindaki yaklasimi kisiyi etkilemistir.

Calisan kisiyi degerli ve basarili hissettirme konusunda ki yaklagimi kiside model
olmasina sebep oldugunu ifade etmistir. Sakin, Esprili ve Giiler Yiizld, Stresle
Bas edebilen, Anlayisli, Yeni Fikirlere ve Diisiincelere Agik, Egolar1 Olmayan
Kisilik Ozelliklerine Sahip. Her konuya ¢ok hizli refleks vermemenin, daha sakin
hareket etmenin, her konuda kisisel egolarimizdan uzak durmanin basarilarimiza
daha fazla katki sagladigini ve hedeflerimize ulasmamizda motivasyonumuzu her
zaman nasil koruyabilecegimizi ve bunu nasil kullanabilecegimizi 6grenmesini
saglamis kisi bu konuda kendisine 6rnek almis gdziikmektedir. Isinde cok titiz,
cok disiplinli, isini severek yapan bir idareci olmasi kisiyi etkilemis ve ondan
hem meslegini, hem calisma azmini hem de idarecilik, yoneticilik vasiflarini
o0grenmis. Meslek hayatina baslamada kisiye 6rnek bir kisilik olmas1 birey icin
¢cok ¢cok onemli unsurlar olmustur. Yoneticilerin hemen hemen ayni fikirde oldugu

idol olarak belirledikleri kisilerin birbirine benzedigi fark edilmistir.
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2. 1Isinizin en olumlu ve en olumsuz yanlarm belirtir misiniz?

Yoneticilerden aldigimiz cevaplar su sekilde olmustur. Bazi yoneticiye gore
meslegi geregi hata kabul etmeyen bir is yaptigin1 savunmaktadir. Yanlis
yapildiginda isi degistirmenin riskli oldugunu bilincinde ve olumsuz olarak
gormektedir. Olumlu yani1 ise genel olarak isini olumlu gordiigiinii belirtmektedir.
Isin en olumlu tarafi insanlarla iliskide olmak almabilecek bir kararla onlarin
sorunlarin1 ¢6zmek ve bundan duyulan manevi hazdan bahsetmektedir. Olumsuz
yan1 herkesi ayn1 mutlu edememek oldugunu diistinmektedir. Baska bir yoneticiye
gore en olumlu yani isinin insanlarin ihtiyact oldugu konularda iletisim i¢inde
olmak, olumuz olarak gordiigii ise insanlar1 isten ¢ikarma oldugunu diisiinmesidir.
Diger bir yoneticiye gore; insanlarla iletisimde olmak en olumlu yonii isinin.
Farkli bakis a¢s1 sunmak olumlu yanlardan bir tanesi oldugunu diisiinmektedir.

Olumsuz olarak gordiigii ise fesih siireleri oldugunu belirtmektedir.

Olumlu yanlar1 mesleginin diislinceleri ve fikirleri rahatlikla paylasabiliyor ve
tartisabiliyor olmak, Uygulamalarla ilgili paylasmis oldugumuz fikirleri hayata
gecirebiliyor olmak, Yapilan islere yoneticilerimizin ¢ok fazla miidahil olmadan
ozerk calisma ortamini saglamalar1 oldugunu diisiinmektedir. Olumsuz yani ise
meslegin I¢ Paydaslardan Gelen Taleplerin siirekli acil statiide olmasi, Ekip
olarak yeterli sayida olmamak olarak belirtmistir. YOneticinin bir tanesi ise;
olumsuz yani hem muhasebesel islerle ugrasmak hem de insanlar ile ugragsmanin
zorlugundan bahsetmektedir. Olumlu yami ise yOneticiye gore pek mesleginin
olumlu yani oldugunu diistinmemektedir. Sadece yoneticilik pozisyonunun kisiye
sagladigr imkanlarin olumlu yani olarak gérmektedir. Olumsuz yani mesleginin

daha ¢ok oldugunu ve stres altin altinda yiiriittiigiinden bahsetmektedir.

3. Kariyerinizdeki her asamanmin size kattigi degerler neler olmustur

aciklayabilir misiniz?

Yoneticinin geneli her yil kendilerine yeni bir tecriibe kattifini ifade eden
yorumlarda bulunmuslardir. Bir yonetici; Suan ki pozisyonunda her yil kendine
kattig1 tecriibelerden sagladigini diisiinmektedir. Yoneticiye gore is hayat1 akistir.
Bu akis sirasinda her bulundugunuz yerde bir seyler 6grenilir ifadesi kullanmistir.
Kisi kisisel gelisim, teknolojik gelisim, bilgi ve tecriibe olarak belirtmistir. Cok

farkl 6zelikleri olan kisiler ile calisma firsat1 yakaladigini ve ¢ok bilgi ve tecriibe
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sahibi oldugunu ifade etmistir. Farkli is ortamlar1 gormek ufkunu genislettigini
belirtmistir. Kisiye gore her bir zorluk veya olumsuzluk kisiye hep tecriibe
kattigin1 ifade etmektedir. Bagka bir Yonetici, once kendi sagligin ve biitiinsel
huzurun 6nemli oldugunu, saygi, sevgi, diiriistliik, giiven, adil ve herkese esit
mesafede olmak, 6zverili olmak, gizlilik, is ve 6zel hayat1 birbirine karigtirmamak
ilkelerini prensip haline getirmek gerektigini, isleri yaparken her seyi tek basiniza
iistlenmenin ne kadar yorucu ve anlamsiz oldugunu, ekip olarak hareket etmenin
daha keyifli ve “biz” bilincinin ne kadar énemli oldugunu, kullanilan tsluplarda
her zaman daha yapici climleler kurmanin iletisimde ne kadar énemli oldugunu,
stresli bir ortamda her zaman sakinligin en akilct fikri iiretebilecegini, ¢alistiginiz
kurumlar1 deger olarak belli bir yerde tutmanin beklentilerin uyumu i¢in daha

mantikli oldugunu 6gretmektedir ifadesini kullanmistir.

Diger bir Yoneticiye gore; Farkli yerlerde calismanin ve farkli tecriibeler
kazanmanin mesleginin gelismesinde bu asamalarin, farkli sektorlerde ve farkl
pozisyonlarda ¢alismanin 6nemi biiyiik oldugundan bahsetmistir. Insanin ufku

genigledigini diistinmektedir. Olaylara bakis acis1 degismektedir.

4. Profesyonel is hayatimzda size gore sagladigimiz en biiyiik basar1 nedir,

anlatir misimiz?

Yoneticiler emek, basar1 ve istek birlestiginde ortaga ¢ikan sonucun kisiye verdigi
hazzi anlatmistir. YOneticilere sorulan bur soruda, is hayatlarinda sagladiklar
kisisel gelisim, teknolojik gelisim, bilgi ve tecriibe oldugunu dile getirmislerdir.
Yoneticinin bir tanesi tiim kariyer hayati boyunca iyi bir takim iiyesi ve
sonrasinda 1iyi bir takim lideri olmasi kisi i¢in en biiylikk basar1 oldugunu
belirtmistir. Diger bir yonetici, Birim faaliyetleriyle ilgili yasal uygulamalarin
sistem altyapisina taginilmasina ait fikirler iiretmesi ve uygulamaya geg¢irilmesi,
bu sayede ciddi zaman tasarrufu saglayip ve cezalarin kaldirilmas: sayesinde
ciddi maddi kayiplardan kurtulmus olmalarinin en biiyiik basar1 oldugunu ifade

etmistir.

Bagka bir yoneticinin verdigi cevap; Calistig1 firmanin batma durumu varken
miicadele ve basarilt bir ¢alisma ile firmanin kapanmasini dnlemek oldugunu
belirtmistir. Kisilere gore diizgiin bir calisma, disiplinli is hayati her zaman

basariya gotiirdiigiinii belirtmislerdir.
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5. Bir personelin kariyerinde yiikselmesi icin neler gereklidir?

Yoneticilere gore; En 6nemlisi dogruluk ve saygi oldugunu sdylemislerdir. Diiriist
ve saygili oldugunuz miiddetge mutlu bir is hayati1 yasanmaktadir. Bunun yaninda
yaptigin isi sahiplenmek, sorumluluk alabilmek kisinin kariyerinin ilerlemesine
oldukca faydali denmistir. Diger bir yoneticiye gore; En gerekli oldugunu
diisiindiigii 6zellikler: Is ahlaki, sorumluluk duygusu, 6zgiiven, analitik diisiince,
iletisime agik olmak, objektif ve genis bir bakis agis1 olmas1 gerekmektedir. Bilgi
birikimi ve tecriibe ile birlikte hedef belirleme kariyerin yiikselmesine bir sebep
olmaktadir. Istekli olmasi, goniilden ve severek calismasi, isini lay181 ile yapmas1

ve katk1 saglayabilmesi ¢ok onemli olmaktadir.

Sahip olmasi1 gereken yetkinliklerin bilicinde olmasi, bu dogrultuda yeni fikirler
liretmeyi, arastirma yapmayir ve kendini siirekli gelistirmeyi sevmesi, fikir ve
diistincelerini ekibiyle paylasip farkli goriis ve elestirilere agik olmasi, Olumsuz
durumlarda motivasyonunu koruyabilmesi, hakli oldugu konularda sinirlerine
hakim olmasi ve diizgiin bir islupla karsisindakine sakin bir sekilde yanit
verebilmesi, Isini eglenceli hale getirebilmeyi 6grenmesi, ekip bilincine sahip
olmasi, her konuda her zaman olumlu gelismeler olmayacagini, bazen olumsuz
gelismelerinde yasanabilecegini bilmesi, Cevresiyle ¢cok hizli iletisim kurmamasi,
samimiyet dengesi kurabilmesi, Ilkeleri ve prensipleri olmas1 biiyiik etkenlerdir.
Bir personel her seyden 6te isini sevmeli. Ne istedigini iyi bilmeli. Kisa ve uzun
vadede kendine hedefler koymali. Is ve meslek hayatinda tamamen kendi
liyakatiyle ilerlemelidir. Torpil ve bagka gayrimesru seyleri diislinmemelidir.
Calisirken astlarina gerekli sevgiyi, listlerine de gerekli saygiy1r gostermelidir.
Meslegini gelistirmek ic¢in yurti¢ci ve yurt disinda her tiirlii egitimi almalidir.
Ancak kisi bu gibi seyleri dikkate alir uygular ise kariyerini istedigi hedeflere

ulastirir diisiincesi ortaya ¢ikmistir.

6. Takim ruhu sizce nasil olusturulur. Bir 6rnekle ac¢iklayabilir misiniz?
Yoneticilere gore, Isbirligi yaparak olusturulur. Oncelik bir takim lideri
se¢mektir. Kurulan ekibe verilen gorevler bir arada yapilabilecek gorevler olmali.

Ekip ruhu olmayan kisi kendini zaten takim icinde yalniz hisseder ve kendi

disiincelerini kabul ettirmeye ¢alisir. Kaliplasmis, bilinen bir 6rnekte daire olup
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ortadaki kisi kendini geriye dogru birakir. Arkasindaki kisi onu tutar ifadesi
kullanilmistir. Herkesin kendini bir parcasi saydigi, basarida hep beraber sevinen,
hatalarda hep beraber iiziilen, gerektiginde birbirinin isini {istlenen boylece de isin
aksamasina izin vermeyen Kkisilerin bir arada oldugu bir grupta, ancak takim

ruhundan bahsedilebilir. Bu nedenle, Basketbol takimina benzetilebilir.

Takimda birisi kotli oynuyorsa ve takim arkadaslart koti oynayanin agigini
kapatamazsa o mag¢ kaybedilir, isler dogru yiiriimez, acik kapatabilirse, o mag
kazanilir. Ortak hedef olusturarak ve giiven ortami saglayarak ancak takim ruhu
olusturulmaktadir. Takim ruhu agik iletisim ve giivene dayalidir. Takim {iyelerinin
motivasyonu ve kendilerini degerli hissetmelerini saglamak ¢ok onemlidir. Her
konuda da oldugu iizere is ve ekip iiyeleri dengesi agisindan %50 s %50 Insan
odakli olabilmekle baslar, etkili iletisimin kullanildigi, biz olma bilincinin
yaratildigi, saygi ve giivenin 6n planda oldugu bir ¢alisma ortam yaratilir ve
korunur,ekip {iyelerine yetenekleri dogrultusunda dengeli olarak verilen
gorevlerin kendileri, birimi ve kurumu adina ne anlam tasidigini benimsemesi ve
biz bilinci igerisinde hareket etmeleri i¢in birbirlerini tamamlamalarinin 6nemini

bilmeleri saglanir.

Sonucu etkilememek kaydiyla ekip iyelerine gorev ve uzmanliklar
dogrultusunda kendi calisma yontemleri ile isi yliriitmelerine imkan saglanir, ekip
tiyelerinden gelen fikir ve diisiinceler ile elestirilere egilim gosterilir, bunlarin
belirli bir cercevede ve dengeli olarak yonetilmesi saglanir. Ekip tyelerinin
birbirlerinin motivasyonlarint olumlu anlamda etkilemesi saglanir, olumsuz
durumlarin biiyiimesi engellenir, sorun degil ¢oziim odakli yaklasim sergilenir ve
bu bilincin ekibin tiim iiyelerinin sahip olmas1 i¢in sinerji olusturulur. Ekibin
yetersiz kaldig1 noktalarda ekip lideri onlara mentorliik etmek, gerektiginde ilgili
ekibi ya da ekip tiyesini egitmek ve gelistirmek, her tiirlii deste§e ragmen yetersiz
kalan ekip iiyeleriyle yollar1 ayirma konusunda zamaninda Inisiyatif kullanarak

ekibin diger iiyelerinin yipranmasini engellenir.

Isler siirekli takip edilerek, belirli araliklarla siire¢ bilgilendirmesi yapilir, ekip
tyelerinin 6z degerlemelerinin yapilmasi istenir, yapilan gozlem ve
degerlendirmeler ekip liyeleri ile yapici olarak paylasilir. Takim ruhu olusturmak
ise alimda ve ise adaptasyon siirecinde baslar. Uygun ise uygun personel alinirsa

ve gerekli egitim verilip kurum kiiltlirii olusturulursa takim ruhu da c¢ok kolay
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olusturulur. Yonetici 6rnek olarak, tliniversitede hem mali islerde hem de farkl
birimlerde c¢alisan insanlar ile kayit donemlerinde bir araya gelerek o zor siirecin
altindan gelebilmenin Onemini anlatmistir. Ancak takim ruhuyla olabilirligini
ifade etmistir. Herkesin farkli gorevleri olmasina ragmen o siire boyunca okulu
kazanmis ve kayit i¢in bagvurmus 6grencilerin kayit islemlerine odaklanip kisa
siirede bu isin Ustesinden gelinmesinin mutlulugunu ancak takim ruhu ile
basardiklarin1 belirtmislerdir. Iletisimin ve ¢alisma arkadasliklarinin uyumunun

ne kadar 6nemli oldugu ifade etmislerdir.
7. Tsinizde iletisimin 6nemini ve degerini aciklayabilir misiniz?

Yoneticilere soru yoneldiginde verdikleri cevap su sekildedir; Birimler arasinda
kurulan iletisimle ancak hatasiz is yapilabilir. Hem {ist ile hem de ast ile iyi bir
iletisim kurmadan basarili bir kariyer elde edilemez veya siirdiiriilemez. Kurumun
ve insanlarin size verdigi degeri iletisimle siz belirlersiniz. insan kaynaklari hem
yonetim hem de calisanlar1 temsil eden ¢ok kritik bir ¢izgidedir. O nedenle yeri
geldiginde karar mekanizmasi, yeri geldiginde uygulayict konumundadir. Bu da
beraberinde gii¢lii bir iletisim ozelligi gerektirir. Gerek st yonetim gerekse
calisanlarla seffaf ve acik iletisim kurulmalidir ki glivene dayali bir ¢alisma
ortami saglanabilsin. Giiven iligkisi beraberinde kurum bagliligin1 da getirir.
fletisim bu nedenle bircok noktaya fayda saglandigindan degeri ve onemi
biiyiiktiir. Tletisim olmazsa is olmaz. Iletisim her yerde dnemlidir. Konusmadan
bir problemi ¢dzmek imkansizdir. insanlarin sorunlarii dinlemek yeterli degildir.
Onlarin fikir ve goriislerini de dinlemek gerekir. Bu insana deger verildigini

hissettirmektedir.

8. Sizce bir calisanin iistii ve astiyla nasil bir iletisim kurmasi gerekir agiklaya

bilir misiniz?

Yoneticilere gore; ; Bir ¢alisan saygi cercevesinde, diiriist sekilde isi icra ettigi
siirece ast ve iistleriyle verimli diyaloglar kurabilir. iletisim, karsilikli sayg1 ve
sevgi icermelidir. Her iliskide oldugu gibi saygi en basta gelmektedir. Gerek ast,
gerekse st iliskisinde karsisindakine saygili olmak, fikirlerini dinlemek gerekir.
Maske takmadan, oldugu gibi, ger¢cekei olarak diisiincelerini paylasmalidir. Asti
ile calisirken yol gosterici, paylasimct ve yardimcei roller tistlenmelidir. Takim ne

kadar basarili ise takim lideri, yonetici de o kadar basarili olur. Dolayisiyla ekip
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ruhu ile ¢alismak ve istekli olmak tiim basarilar1 ardindan getirir. Ust amirler,
calisanlariyla belirli bir samimiyetle ve mesafeli olmali, iletisimlerini yapici
islupla kurmali, astlariyla her zaman karsilikli giiven igerisinde ¢alismali
astlarindan gelen hakli elestirilere acik olmali, astlarinin fikir ve diislincelerini
degerlendirmeli, astlarinin yaptigr olumlu islerin tiimiinii yasanilan olumsuz bir
duruma gore degerlendirmemeli, her seyi bir biitiin olarak goriip degerlendirmeli
ve astlarina gerektiginde anlik bilgi vermelidir.. Bir calisan lstiine kars1 gerekli
saygly1 gostermeli. Hitap tarzi, problemler karsisinda yaklasimiyla iistiine onun
amiri, listli oldugunu hissettirmeli. Yoneticilerde astlarina karsi sevecen tavirlarla
yaklagmali. Onlarm her tirli sikintilarini onlarla paylagmali. Mesleki bilgi ve
tecriibelerini astlarina aktarmali. Zaman bulabiliyorsa astlariyla vakit gecirmeli.

Sosyal aktivitelerle onlarla birlikte olmal1 ifadelerini kullanmislardir.

9. Sizce bir ¢ahisan icin maas skalasi nasil belirlenir?

IK Yéneticisinin yorumu; Kurumun bir performans degerlendirme sistemi
bulunmalidir. Calisanin kendini tanimlayan anketi doldurmasindan sonra iist
calisan1 degerlendirme yapar. Bu degerlendirme sonrasi yapilan isler ile yapilmasi
gereken isler tanimlanir ve kisinin bu ¢ikan sonuca gore iicret skalasi orta ¢ikar.
Ayni isi yapan, ayn1 egitim ve bilgi seviyesine sahip kisilerin ayni maasi aldig1 bir
sistem olmalidir. Egitim, tecriibe, yetkinlikler ve performans ile yiiriitiilmelidir
Ise alinmasi planlanan bdliim ve unvana gére egitim durumu, tecriibe, yabanci dil
bilgisi ve kurum i¢indeki dengeler géz oniine alinarak belirlenir. Bunlara ilaveten
adayin beklentisi ve bu pozisyonun piyasa degeri de etken olabilmektedir. Isin
diger islere gore zorluklar1 belirlenir ve is degerlemesi yapilir. Yapilan isle ilgili
sahip olunmasi1 gereken gereksinimler ile c¢alisanin bu gereksinimleri ise
baslamadan once ya da ¢alisma siiresince karsilama durumu tespit edilir, Sektor
karsilastirmas1 yapilarak gercekc¢i ve calisan beklentileri ile diger calisanlar
agisindan ve kurum iicret politikas1 dogrultusunda dengeli olarak belirlenmesi
saglanir. Gorevimiz geregi hangi personel hangi iicreti alacak? Bu onemli bir
sorun teskil etmektedir. Ucret dengesi saglanamazsa ¢alisanin isine baglilig
azalir. Is arkadaslar1 arasinda huzursuzluk bas gosterir. Ucret skalas1 genellikle
ayni 1§ i¢in ayni iicret skalasidir. Arada personelin kidemi, mesleki tecriibesi

kiiciikte olsa fark yaratmalidir.
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10. Bir c¢alisanin performansinin odlciilmesinde dikkat edilmesi gereken

hususlari belirtir misiniz?

Yoneticilere gore; Verilen gérevi tam manasiyla yerine getiriyor mu?
Verilen gorev arastirma yapilmasi gereken bir gorevse sonuca dogru ulasiyor mu?
Verilen gorev zamaninda sonuglaniyor mu? Kisilerarasi iletisimi nasil?

Calistigt kurumu sahipleniyor mu? Performansin Olgiilmesi i¢in, yapilan isin
Ozelliklerine uygun Olgiilebilir hedeflerin belirlenmis olmasi gerekir. Bunun
yaninda, goézleme dayanan ve personelin bilgi, iletisim, davranis, sorumluk
duygusu ve tutarliligina yonelik 6zelliklerinin de, performans 6l¢timiinde belli bir
oranda dikkate alinmasit gerekmektedir. Hedef ve Yetkinlikler onemlidir.
Calisandan yapmasi beklenen isler, hedefler agikca iletilmelidir. Terminleri ve
gerekiyorsa ne sekilde yapilmasi gerektigi anlatilmalidir. Araliklarla calismanin
ne asamada oldugu takip edilmelidir ki takilan bir durumda miidahale edip
diizeltilmesi ve hatanin giderilmesi i¢in yardimci olunmalidir. Termin tarihinde
isin sonucuna bakilip isin kalitesi, siireci ve hedefin sonucu ile ilgili ¢alisana geri

bildirimde bulunulmalidir.

Calisanin performansiyla ilgili sorumluluklarini zamaninda ve dogru olarak
yerine getirip getirmedigi, ekip icerisindeki katkisi ve destegi, ekip ve kurum
igerisindeki iletisimi, kritik konularda iirettigi fikirler ve getirdigi uygulamalar ve
yaklasimlari ile davraniglar1 gozlemlenir, gosterdigi basarilar ve yasadigi olumsuz
durumlarla ilgili notlar alinir ve anlik geribildirimler saglanarak, bunlarin ¢aligma
siiresi igerisinde degisiklikleri izlenir . Ayni zamanda iletisim igerisinde ve is
paylasimi yapilan birimlerden ¢alisanla ilgili gelen olumlu ve olumsuz
degerlendirmelerde g6z Onlinde bulundurulur, Calisanin sorumluluklariyla ilgili
egitimiyle ve mesleki gelisimi degerlendirme kapsaminda dikkate alinir. Gegerli
nedeni olmayan devamsizliklar1 performans 6l¢iimiinde dikkat edilmesi gereken
hususlardan biridir. Calisanin performans Ol¢iimii yapilirken dikkat edilmesi
gereken en o6nemli sey, calisanin kuruma sadakatidir. Isine olan baglhilig, is
arkadaglar1 arasindaki beseri miinasebetleri, tigiincii sahislara karsi hal ve
hareketleri, iistlerine kars1 saygisi, ise zamaninda gelip zamaninda c¢ikmasi,
verilen is1 zamaninda ve eksiksiz yapmasi, bir kriz aninda bir profesyonel gibi

hareket etmesi gibi bir¢ok husus vardir.
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11. Kariyer planlamasi yapilirken sizce hangi faktorler goz 6niine ahmmahdir?

Kariyer, yaptig1 iste insanin kendisini siirekli gelistirebilecegini diisiindiigii
alanlar1 tespit edip, yasam boyu bu alanda yogunlasarak kendini mesleki,
ekonomik, sosyal, fikirsel ve duygusal acidan tatmin edebilmesidir. Oncelikle
ulagsmak istediginiz hedef ile ilgili kararlarinizi vermelisiniz. Nereye ve ne zaman
ulagmak istediginiz konusunda kararli olmalisiniz. Her zaman yedekte bir B plani
bulundurmalisiniz. Diger bir yoneticiye gére; Oncelikle, kisinin kendi giiclii ve
zayif yonlerini belirlemesi, ne yapmaktan ve yapmamaktan hoslandigini tespit
etmesi gerekir ki, buna uygun egitim almak ve buna uygun yerlerde deneyim
kazanmak gerekir. Kariyer planinda kisi oncelikle kendini iyi tanimalidir ki neyi
dogru yapabilecegini veya kendine neyin en uygun olabilecegini belirlenmesi
gerekmektedir. Tabii sadece kendini tanimak da yeterli degildir. Piyasa kosullar
ve ekonomik sartlar da dolayli veya direkt olarak kariyer planinin hayata
gecmesini etkiler. Yaptiginiz isi sevmek sart. Kariyer plant yapilirken ilk 6nce
siire plan1 yapilmali. Istenilen kariyere ne zaman ulasilacagi hedefi koyulmalidir.
Istenilen hedefe ulasmak icin en uygun sektdr belirlenmeli. Kariyer hedefiniz
boyunca sizi tatmin edecek iicret belirlenmeli. Ucret en 6nemli faktdrlerden
birisidir. Uygun is i¢in talep edilecek piyasa iizerindeki bir iicret o ise sahip
olamayacaginiz dolayisiyla kariyer hedefinizden uzaklasacaginiz anlamina gelir.
Kendini degerlendirip eksik yonlerini tespit etmeli ve bu eksikliklerini gidermek

i¢in ¢caba harcamalidir.

12. Sizce Vakif Universitesinde gorev yapmamn bir Kisinin kariyerine ne gibi

olumlu katkisi olabilir aciklar misiniz?

Yoneticilere gore; Vakif ya da devlet Universitesi ayirimi yapmaksizin,
Yiiksekogrenim sektoriinii saygin bir sektor olarak disiintilmelidir.. Diyalog
kurdugunuz kisiler akademik ac¢idan basarili ve bu tecriibelerini genglere
asilamak i¢in gorevlerini yapan kisilerdir. Kendinizi de yetistirebilmeniz ¢ok
onemlidir. Universitede ¢alismak, her acidan kariyeriniz i¢in olumlu katkilar
saglayacaktir. Vakif Universiteleri, iilkemiz igin ¢ok 6énemli olan egitim sektoriine
hem de tiniversite gibi insanin kariyerine ve hayata baglamasindan hemen onceki
bir adimda hizmet veren kuruluslardir. Bu dinamik, 6nemli ve degerli gorev ifa

edilirken bunun bir pargast olmak, mutlaka insanin kariyerinde ¢ok onemli bir
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katki saglayacaktir. Akademik ortamin sagladig: diizeyli ve kaliteli insan iligkileri
goriilmektedir. Akademik calisma ortami bir¢ok 6zel sektore gore daha farklidir.
Uygulama konusunda ciddi c¢aba gerektirmektedir. Bunun yaninda farkh
mevzuatlara hakimiyet saglamaktadir. Cesitlilik ve farklilik beraberinde

dinamizmi de getirmektedir.

Her vakif iiniversitesinin c¢alisanlara sundugu imkanlara gore degismekle
birlikte; Kurumda gerceklestirilen kisisel ve mesleki anlamdaki egitimlere
katilim sayesinde kariyerinizde hizli adimlar atabilirsiniz. Lisans ve
lisansiistii egitimlerde ¢alisanlara sagladigi burs destegi sayesinde mezuniyet
derecenizi diisiik bir mali biitce ile ¢alistiginiz kurumda zaman kaybetmeden
yiikseltebilirsiniz. Kosullar1 saglayabilirseniz, akademik birimler arasinda
rotasyon yapabilir, farkli alanlarda uzmanlagsma imkani bulabilirsiniz. Vakif
tiniversitesinde caligmanin iyi yanlar1 oldugu kadar kotii yanlari da vardir.
Aslinda isleyis 6zel okul statiisiindeymis gibi goriinmesine ragmen her seyin
bir kuralimin oldugu kesinlikle unutulmamalidir. Yasal a¢idan Mali
sorumluluklarmiz agisindan 6zel sektérde oldugu gibi vergi kanunlarina
aynen tabi olunmasi gerekmektedir. Bu agidan Maliye Bakanligmin
denetiminde olmaniza ragmen bir de Sayistay gibi devletin en st diizey
denetleme yetkisine sahip kurumu tarafindan denetlenmektedir. Hem meslegi
tam anlamiyla icra ediyor olacak hem de Devlet kurumlarinin nasil
denetlendigine sahit olunacak kurumlardir. Yoneticinin yorumu; Vakif
Universitesinde gdérev yapan bir kisinin Devletin her kurumunda rahatlikla

calisabilecegi kanaatinde oldugunu diistinmektedir.

4.2 Miilakat Degerleme Sonucu

Kisilere yoneltmis oldugum sorulara vermis olduklar1 cevaplar kariyer
tarihgelerinin birer oOzetidir. Ust yoneticilerin cevaplarindan kariyer analizi
yaptigimda birkac unsur dikkatimi ¢ekmistir. Bireyler kariyer asamalarinda genel
olarak iist mevkilere kolay ulasamamis hem zaman harcamis hem de tecriibe
katmiglardir. Kendilerini gelistirerek bu mevkilere ulagsmistir. Cevaplardan
cikarilan sonug¢ hayati boyunca ¢alismay1 amaglayan kisiler elinde sonunda zaman
ve tecriibe ile st mevkilere ulasabilmektedirler. Kisiler i¢in akillarindan

cikartamadiklar1 ve hayatlar1 boyunca idol olarak gdrdiikleri kisiler hemen hemen
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ayn1 vasiflari tasiyan kisiler olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bir bireyin etkilenmesi ve
model olarak gormesi, goren kisi i¢in bir ornek olmustur. Akillarinda kalan
yoneticilerinin en ¢ok bilgili olmasi, bilgilerinin paylagsmas1 ve ¢alisanlari ile olan

iletisimleri etkilemistir.

Kisilerin hemen hemen hepsinde etkilendigi unsur i¢in ayni sonug¢ g¢ikmuistir.
Yoneticilere soruldugunda mesleginizin olumlu ve olumsuz yanlarini belirtiniz
sorusuna yukarida da okudugunuz iizere cevaplar verilmistir. Sahsima gore
miilakat yaptigim yoneticilerin ¢ogu yaptigi meslegi sevdigi anlasilmistir. Az
sayrda meslegini sadece olumsuz yani ile ilgilenen ve stresli oldugunu diisiinen
yonetici bulunmaktadir. Yoneticilerin en olumlu olarak baktig1 seyler insanlar ile
olan iletisim ve destek olmak sonucu ortaya ¢ikmistir. En olumsuz ise meslegin
stresli ve hatay1 kabul edebilen bir meslek olmasidir. Yoneticilerin hemen hemen
hepsi farkli yerlerde g¢alismanin vermis oldugu tecriibelerden bahsetmektedir.
Ayrica zor bir isi istlenmenin is hayatinda kisiye bilgi birikimi sagladigini
belirtmektedirler. Toplu olarak yoneticiler tecriibe, iletisim ve bilgi ile oldugunu

ifade etmistir.

Yoneticilerde en dikkat ettigim unsur suan ki bulunduklar1 mevkideki doygunluk
hisleri olmustur. Hepsi istedikleri yerlere ulasmis ve calisma arkadaslarina
bilgilerini paylasma mutlulugu yasadiklarim1 ifade etmektedirler. Kariyerde
yiikselme olabilmesi i¢in yoneticilerin vermis olduklar1 cevap ¢ok tatmin edicidir.
Bir bireyin basarili olabilmesi Oncelikle sabir, g¢aligkanlik, diiristliik, isini
onemseyen ve gilizel diyaloglar sergileyen olmalidir. Yoneticilere goére bu
unsurlar1 biinyesinde barindiran herkes basarili olacaktir. Isine hakim ve ¢alisma
arkadaglar1 ile verimli c¢alisan fikir aligverisinde bulunan kisiler basarili
olmaktadir. Kisiler uyum igerisinde ¢alismalidir. Ortak hedef olusturularak basari
saglanir. Yoneticilerden ¢ikarilan sonug¢ bir kisi is hayatinda basarili olmak
istiyorsa calisma arkadaslarma saygili ve giizel iletisimde olmalidir. Iletisim her
seyin basidir. Yoneticilere gore maas skalasi belirlenirken kesinlikle yapilan ise,
tecriibeye, iletisime, egitime, performansa, is yapis hizina ve kariyer ge¢cmisine
bakilmalidir denmistir. Performans degerlendirme sistemi kurulmasi gerektigini
belirtmislerdir. Yoneticilere gore ayni isi yapan ve ayni egitimde, tecriibede olan
kigilerin maaslar1 ayni olmalidir denmektedir. Maas skalasin da dengenin

oneminden bahsetmislerdir. Performans o6lclilmesinde yoneticilerin  dikkat
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ettikleri; verilen gorevi tam anlamiyla yerine getiriyor mu? Caligtigi kurumu
sahipleniyor mu? Iletisimi nasil? Verilen gérev zamaninda sonuglaniyor mu? Bu
gibi sorularin sonucglarina gore hareket edilmelidir diisiincelerinde olduklarini

belirtmislerdir.

Yoneticiler; kariyer planlamasi yapilirken kisinin kendisini gelistirebilecegi
alanlar tespit edilmeli; Ayrica kariyer planlamasi yaparken her zaman bir B plani
olmast gerektigini diisinmektedirler. Bireyin giliclii ve zayif yanlarinin
belirlenmesi, ne yapmak, ne yapmamaktan hoslandigi tespit etmesi gerektigini 6n
plana cikarmiglardir. Kisiye en uygun meslegin secilmesi gerektigini One
stirmiislerdir. Kisinin isindeki tatmin duygusu ¢ok o6nemlidir. Kariyer planlamasi
yapilirken isi iyi tanimali hayatim1 siirekli devam edecegi severek yapacagi
bilgiler katacagi bir meslek se¢melerinin 6neminden bahsetmislerdir. Vakif
tiniversitelerinde gorev yapmanin ydneticilere gore en onemli ve olumlu yani
egitim ile dip dibe olmasinin faydasindan bahsetmislerdir. Saygin bir sektor
oldugunu ifade etmislerdir. Egitimli insanlarin bir arada toplanmasi calisan
kisilere ¢ok verimli olacagi bir ger¢cek olarak gormektedirler. Akademik bireylerin
oldugu bu sektorde calisan kisilere katacaklar1 deger kariyere arti puan katmakta
oldugunu diisiincesindedirler. Egitim sektoriinde ¢alisan kisilerin  diger
sektorlerde calisan kisilerden daha sansli olduklarini ifade etmislerdir. Diizgiin

meslek se¢imi saglamasi, yol gostermesi insana kattig1 deger ¢ok fazladir.

62



5 SONUC

Is hayatinda basarili olmanin en &nemli unsuru insanin kendini iyi tanimasidir.
Kariyerini 1yi belirlemesi kendini iyi tanimasiyla es degerdir. Kisi basarili olmak
istiyorsa dnce egitimini tamamlamalidir. Birey hayatini siirekli devam edecegi bir
meslege sahip olmalidir. Meslegini severek yapmali insanlara fayda saglamalidir.
Eger kisi meslegini severse faydali olur. Kariyer kelimesi c¢ok ge¢mise
dayanmaktadir. Insanlarin hepsi is hayatlarinda kariyerleri i¢in miicadele
etmislerdir. Gilinlimiizde birgok egitimler ile kariyer hedefleri desteklenmektedir.
Gerek okul gerekse seminerler is hayatinda basarili olmak isteyen kisiler i¢in
olumlu kurumlardir. Kariyer planlamasi, kariyer is asamalar1 giiniimiizde oldukca
popiiler olmustur. Orgiitlerin hemen hemen hepsinde kariyer planlamasi
yapilmaktadir. Calisan bireylerine deger veren kurumlar piyasada deger
gormiislerdir. Ornekler ortadadir. Orgiitiin 6nemi her ne kadar biiyiik ise de
bireyin ¢abast da ¢ok dnemlidir. Birey kariyeri i¢in ¢abalamaz ve 6nemsemez ise
basarili olamaz. Kariyer planlamasi ¢alisma yapigim tezimde de belirtigim gibi
oncelikle kariyer agsamalarinin basinda baslamaktadir. Yiiksek kariyer hedeflemis
bir birey kendini 1yi donatmasi gerekmektedir. Ailenin de Onemi biliyliktiir.
Kariyer aileden baslar kiside sonuclanir. Aile yeteri kadar destek¢i ve bilgili

degilse o yuvada yasayan birey kendini tam anlamiyla ¢dzemeyecektir.

Bilingli bir ailede yetisen birey daha saglam adimlar atabilir. Kendine giiveni
daha fazladir. Ogzgiirce fikirlerini sunabilir. Is hayatinda daha basarili
olabilmektedir. Siralama yapmak gerekirse aile, egitim, cevre, iletisim, Orgiit
yapist olarak siralanabilir. Kisi basarili bir kariyer hedefi giidiiyorsa yilmadan
kendine bir seyler katmalidir. Tatminlik duygusunu iyi analiz etmelidir. Basarili
bir kariyerin sonu yoktur hep en yiiksege ulasilabilir. Kisinin doygunluk hissine
baglidir. Kariyer planlamasi yapilirken dikkat edilmesi gereken unsurlar vardir.
Secilen meslegin gelecegi var m1? Maddi agidan bireyi tatmin ediyor mu? Kisi

meslegini icra ederken mutlu mu? Bu gibi sorularin hepsi olumlu olmalidir.
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Ancak o zaman basar1 saglanilabilinir. Kisi segmis oldugu meslekte kendine her
zaman bir seyler katmalidir. Calismis olunan konu kariyer yasam agamalarini

paylamis bulunmaktadir.

Kariyer yasam asamalar1 belirttigim gibi ¢ocukluk evrelerinde baslar ve devam
etmektedir. Birey i¢in en Onemlisi is hayatinda kariyeri iyi belirlemektir. Calisma
da da bahsedildigi gibi kariyer ve plan iyi analiz edilmeli sonug¢larinin goriilmesi
gerekmektedir. Planli  bir kariyer kisiyi basariya gotiirecektir. Kariyer

planlamasinda zaman yonetimi ¢ok 6nemli bir unsurdur.

Zaman yonetimi yapmis bir c¢alisan hayatinda basarilar gorecektir. Kariyer
planlamasi, kariyer yasam asamalar1 ve zaman yonetimi zincirleme giden bir yol
haritasidir. Kariyerini hedeflemis kisi kariyer yasam asamalarinda zaman
yonetimini 6n plana ¢ikartmalidir. Orgiitler zaman ydnetimi yapan kisileri daha
cok biinyelerinde barindirir ve deger verirler. Orgiit yapisinin da kariyer hedefi
olan kisi i¢in uygun olmalidir. Kurumsal bir orgiite sahip olmayan bir birey
istedigi cabay1 harcasa da kendini gosteremez ve o Orgiitte basarili olamayabilir.
Basarili kariyer hedefi isteyen kisi calistigi orgiitleri iyi segmelidir. Orgiitlerin

Oonemi biiyiiktiir. Dogru 6rgiit dogru kariyere yol agmaktadir.

Kisi Oncelikle kariyer hedefi olusturmalidir. Hayat boyu Ogrenme hevesini
yitirmemelidir. Orgiitle bunu pekistirmelidir. Arastirma bulgularina gore Ik
yoneticileri basarilarini isini sevme, sabra, iletisime, egitime, ise bagliliklarina,
Ozverilerine, kendini kuruma ispat etmelerine bor¢lu olduklarini ifade etmislerdir.
Kisi istedigi kariyere ulagsmak i¢in ¢abalamalar1 6nemli bir unsurdur. Yoneticiler
ile diyaloga geg¢ildiginde genel olarak basarilarini ¢alisma azimlerine bagh
olduklarin1 ifade etmektedirler. Bu calisma da kariyer sahibi olan kisilerin
verdikleri cevaplar ile sagladiklari basarityr gérmek hedeflenmistir. Kisinin
kariyer hedeflerini yerine getirirken orgiitte de yerini belirlenmektedir. Orgiit
basarili ¢alisan ve verimli insan ile ¢aligmak ister. Kisi is hayatina baglarken is
hayatin1 sadece para kazanmak igin gormemelidir. Orgiitiine, ailesine, galisma
arkadaslarina verimli olabilecegi kisi olmay1 da hedeflemelidir. Caligma da yer
verilen birka¢ Vakif Universitelerin deki yoneticilerin egitim sektoriin de
calismanin daha avantajli oldugunu ifade etmislerdir. Sebebi ise egitimin kucagi
olan kurumlardan; insanin kendine katacagi, gelistirecegi bir¢ok unsur mevcuttur.

Yol gosterecek akademisyenlerin oldugu bir kurumda ¢alisma kariyer hedefi olan
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birey i¢in olumlu sonucglar doguracaktir. Vakif iiniversitelerinde c¢alismanin en
onemli boyutu bilingli insanlar ile diyaloga girmenin verdigi mutluluktur. Kisi
kendine daha cok giivenerek aldigi bilgilerle dogru adimlar atacaktir. Kariyer

kavrami baglangici belli sonu belli olmayan bir yol olarak ta belirtilir.

Kariyer hedefi belirlerken calisilan Orgiitteki baglilikta biiyiik etkendir. Kisinin
kuruma bagliligr kariyer hedefini iyi ya da koti yonde etkileyebilir. Kariyer
planlamas1 iyi belirlemis bir birey hayatta ne almak istedigini iyi belirlemis
kisidir. Insanlar is hayatlarinda basariyr yakalamak istiyorlarsa istedikleri
dereceye kavustuklarinda basarili olduklarini anlayacaklardir. Kariyer hayati
kisinin calistig1 oOrgiite de es degerdir. Kisinin c¢alistig1 Orgiit yapis1 kariyer
basarisina destek saglayacak bir 6rgiit olmalidir. Diizgiin bir kurumda ¢alismayan
bir birey kendi basarisini kisitlamis olacaktir. Orgiit yapisi ¢alisan bireylerine
egitim, kariyer yiikselme se¢enegi, kisiyi motive etme egitimleri ve hatta calistig1
bireyin karakter analizi yapilarak hangi departman da ¢alismak, hangi isi yapmak

kisiyi mutlu edecegini tespit eden testler ile kisiyi analiz etmesi gerekmektedir.

Bir basar1 tek tarafli olamamaktadir. Mutlaka kisiyi destekleyecek unsurlarin
olmas1 gerekmektedir. Lider bir kisinin destegi, egitim, aile, calistig1 orgiit yapisi,
calisma arkadaslar1 bu gibi faktorlerin hepsi zincirleme gelmesi kisiyi dogru
basariya ulastiracaktir. Kisi basarili bir kariyer istiyorsa kariyer i¢in ugrastigi
meslegin piyasadaki faktdrlerini de incelemesi gerekmektedir. Is hayatinda
cevredeki piyasa yapist ¢ok oOnemlidir. Kariyer hedefi belirledigi mesle§in
piyasada ki 6nemi basarisint daha da saglamlastiracaktir. Uygun meslek, saglam
basar1 olarak da nitelendirebiliriz. Kariyer hedefleri belirlerken sektorleri de iyi
tanimak gerekmektedir. Kisi kendini iyi analiz edip sektorleri arastirmali kendine

en uygun meslegi se¢cmelidir.

Orgiitlerin dogru ise dogru insan politikasini benimsemeleri gerektigi
disiintilmektedir.. Dogru iste dogru insan yerlestirilirse hem o6rgiit hem ¢alisan
kazanir. Sektorlerin o6zellikleri kisi analizi yapilarak dogru kisiyi dogru ise
yerlestirdiklerinde basar1 kaginilamaz hale gelecektir. Is alimlarin da kisilerin
O0zgecmisleri incelenmesi bir nevi 6n hazirliktir. Dogru kisiyi segmek ancak ve
ancak kii¢ciik miilakatlar ve performans sorulari ile gergeklestirilmelidir. Dogru
insan dogru ise yerlestirildiginde verim daha ¢ok artacaktir. Kisinin basarisini en

cok verimli hale getirecek unsurlardan bir tanesi de pozisyonu iyi tanimaktan
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gecmektedir. Kisi bulundugu pozisyonu iyi tanir ve benimser ise basari hizli bir
sekilde ortaya ¢ikacaktir. Iyi bir strateji yiiksek basariy1 saglamaktadir. Strateji ve
planlama dogru yapildiginda kisi istedigi hedefe ulasabilir. Ust yoneticiler ile
yapmis olunan miilakatlarda basarililarin1 dogru insanlar ile c¢alismak, dogru
planlama yapmak ve dogru strateji ile ilerlemek olarak ifade etmeleri bu gercegi

dogrulamistir.

Strateji ve planlama diizgiin dogrultuda gittiginde ulasilamayacak bir basari
olmayacagi bir gercektir. Kisi kariyer planlamasi ve kariyer is asamalarini
ilerletirken bireysel kariyer hareket planin1 iyi olusturmasi gerekmektedir.
Istikrarli, mantikli ve calisma prensipleri ile bunu desteklemelidir. Kisi
hedeflerine ulagsmak isterken zaman faktoriinii de iyi analiz etmelidir. Zaman
yonetimi diizgiin bir sekilde devreye girmelidir. Kisi basariyr ulasmak istiyor ise
zaman yonetimi ile paralel gitmelidir. Kariyer i¢in bir¢ok ara¢ kullanilmaktadir.
Basarilt olmak i¢in gidilen seminerler, egitimler olabilir. Bu yapilan araglar
basariyr ilerletmektedir. Kariyer hedefi belirleyen kisi kariyer yolunu iyi
belirlemelidir. Kariyer yolundaki adim atan kisi kariyer seg¢imleri ve kariyer

firsatlar1 hakkinda fazla bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir.

Kariyer yolu bir ¢alisma i¢in yapilan tanimlama ozelliklerini, i Ozelliklerinin
ortaya konuldugu, hangi pozisyondan hangi pozisyona ge¢ildigini gdsteren bir yol
semasidir. Kisi kariyer yol i¢inde bunlar1 iyi analiz etmesi gerekmektedir. Kariyer
hedefleyen kisi kariyer yolunu belirlerken net ve istedigi meslegi iyi se¢melidir.
Kariyer planlamasi yaparken insan kaynaklar1 departmaninin etkisini unutmamak
gerekmektedir. Her Orgiitte insan kaynaklar1 departmanlar1 olmas1 gerekmektedir.
Kurumsal firmalarda insan kaynaklar1 departmanlarina ¢ok 6nem verilmektedir.
Gliniimiizde kurumsal firmalarinda ki insan kaynaklar1 uzmanlarinin 6nemi

artmistir.

IK firmalar1 ortaya ¢ikmustir. Insanmn dogru ise dogru insan politikas1 1K
Kaynaklarinin daha da ¢ogalmasiyla degeri kat ve kat artmaktadir. 1K
departmanlarinin bir orgiitte yer almasi o orgiitiin degerini ve basarisini arttirir.
IK c¢alisanlarinin islerini diizgiin yapmalar1 verimli calisan kisilerin ortaya
cikmasina sebep olmaktadir. Orgiit yapismnin en énemli unsuru iK departmanidir.
Orgiitler IK ya deger verir ise basariyr daha hizli yakalarlar. IK ¢alisanlar1 dogru

pozisyona dogru insan se¢imi yapmay1 hedefleyen orgiit icinde kiiclik orgiitlerdir.

66



Orgiitiin bu degeri gormesi gerekmektedir. Basarili bir &rgiit IK sina deger
vermesi gerekmektedir. Kariyerini iyi belirlenmesini isteyen kisi, yapmis oldugu
secimleri iyi belirlemelidir. Beceri ve yeteneklerinin farkina varmali ve kendini
orgiite ve 1K ya iyi tanitmalidir. Kisi kariyer planlamasi yaparken yol haritasini da
gozden kagirmamasi gerekmektedir. Birey yol haritasinda 6nce kii¢iik meslekten
baslayip ylikselise ¢ikacagi gelecegini yansitan duruma yol haritast denmektedir.
Kisi i¢in en diisiikten baslayip en yiiksege ulasmasina denmektedir. Kariyer i¢in
onemli bir unsurdur. Kariyer planlamasi yaparken is tatminimizde ¢ok 6nemlidir.
Is tatmini isi analiz ederken biriktirdigimiz olumlu duygular1 i¢ermektedir. Is
tatmini yiiksek ve verimli olan kisi basar1y1 daha kolay yakalar. Is tatmini kisinin
basarisin1 da kamc¢ilamaktadir. Kariyer planlamasi ve kariyer is asamalarinda is
tatminin Onemi biyliktiir. Giinlimiizde c¢alisan birey gelisen birey sayisi
cogalmistir. Bu faktdr is yapisini yiiceltmektedir. Orgiitlerin daha ¢ok istihdam
yapmasini saglamaktadir. Kariyerli ve kariyer hedefi yiiksek olan insanlar
cogaldikca rekabet artmaktadir. Kisi fark edilmek icin kendini daha ¢ok
gelistirmeli ve aralarindan farkli olmak i¢in kendi bilgilerini daha ¢ok
artirmalidir. Kariyerli insanlar ve gelisen insanlar giinlimiizde ¢ogalarak iilkemize

de katki saglamaktadir.

Istihdamu yiikselten bireyler ¢ogaldikca basari ve ekonomi artmaktadir. Calisma
hayati ©6nem kazanmustir. Paranin degeri yiikselmektedir. Insan kariyerini
yukselttikce degerinin arttiginin farkina varmistir. Gelecegini daha saglama almak
isteyen birey daha ¢ok basariy1 hedefler. Azim ve dogru stratejide calisan kisileri
orgiitler biinyesine almak icin cabalamaktadir. Bu dogrultuda ilerleyen bireyin
hem is hem de gelecek kaygis1 olmamaktadir. Kendini dogru orgiitte ve dogru iste
goriir bunun farkinda olarak ilerlemektedir. Bu c¢izgiyi yakalayan her insan

basaril1 olur.

5.1 Oneriler

e Kariyer hedefi belirleyen her birey once kendini tanimalidir. Kisi
kendini tanir yapmak istedigi meslegi iyi belirler ise basarili olur.
Kendini tanimayan ve maddi kosullarini karsilamak i¢in c¢aligan kisi

basar1y1 yakalayamaz.
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Kariyer hedefi i¢in ugrasan kisi egitimine 6nem vermelidir. Basarili
olabilmek i¢in egitim ¢ok dnemlidir. Egitimini tamamlamis ve yapmis
oldugu meslek icin kendini gelistirmeye adayan kisinin agamayacagi
unsur yoktur. Egitim sadece okul ile nitelendirilmemelidir. Is hayatina
atilan bireyler yapmis olduklari meslekleri ile ilgili seminerlere ve
egitimlere katilmalidirlar. Ancak egitim ile kendilerini pekistirmis
olacaklardir.

Kariyer yonlendirilmesi 6nce aileden baslar ve kiside sekillenir. Aile
yapisi bir bireyin basarisini ya olumlu ya da olumsuz olarak
etkilemektedir. Hayatta herkes bilgili ve egitimli bir aileye sahip
olmayabilir. Kisinin kendini fark etmesi ve gelistirmesi gerektigini
diisiinmekteyim.

Cevredeki yakin kisilerin is hayatina atilan birey i¢in dnemli bir boyut
oldugu herkes i¢in fark edilmektedir. Cevremizdeki yakin kisiler
ornek aldigimiz bireyler olarak da ifade edebiliriz. Ailemizin bilgili ve
kiiltiirlii olmast o ailede yasayan birey i¢in olumlu etkendir. Birey
ailesi sayesinde dogru is analizine girebilmektedir. Aile yapis1 ve
kiiltiirii bireyin basarili bir is hayat1 yasayabilmesi i¢in ¢ok 6nemlidir.
Birde ¢evre de tamidigimiz bilgili kisilerin de kisiye kattigi yararlar
vardir. Cevrede yakin kisilere sahip olurken yarar alabilecegimiz
faydali kisileri hayatimiza katmamiz gerekmektedir. Is hayatina dogru
sekilde yonlendirecek bireylerin olmasi is hayatinda dogru adimlar
atmamiza sebep olmaktadir.

Dogru orgiitte calismanin faydasi insana biiyiik katki saglamaktadir.
Kurumsal bir biinyede bulunan birey hem kendine hem de orgiitiine
basar1 ve fayda saglamaktadir.

Isini ve meslegini seven insanlar her zaman fayda saglamaktadir.
Verimli bir birey haline dontismektedir. Dogru meslek segilmeli ve o
meslegi icra ederken severek ve isteyerek o isi yapmalidir.

Kariyer yolunu iyi belirmek isteyen bireyler analiz yapmalidir.
Gelecekte yapacagi meslekten sikilmamali yarar saglayacaglr meslegi

se¢cmelidir.
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Kariyer asamasi yasayan birey her asamada kendine ders ¢ikarmali
kendi basarisina artilar katmalidir.

Orgiitte basary1 yakalamak isteyen her birey etrafindaki insanlar ile
iyi iletisimlere sahip olmas1 gerekmektedir. Yeteri kadar donanimli ve
bilgili olsa da insan eger ki iletisimi kuvvetli ve yeterli degil ise
basar1y1 yakalayamaz.

Her birey her zaman kendini yenilemelidir. Bilgilerine bilgi katmali
ve bulundugu pozisyonu daha da yiikseltmek icin ¢abalamalidir.
Burada is tatmini ortaya ¢ikmaktadir. Is tatminini bilen birey her
zaman daha basarili olacaktir.

Gilinlimiizde artik is piyasasimnin 6nemi artmustir. Bilgili bireyler ile
calismak isteyen bir¢ok kurumsal firmalar vardir. Hem egitim hem de
yabanci dil ile bu yarista bir adim 6nde olma olasilig1 artacaktir.
Kendini her zaman gelistiren bireyler her zaman is hayatinda yerleri
yiikselecektir.

Ust diizeylere gelmis yoneticilerin duygu durumlart ve karakter
yapilar1 ¢cok 6nemli bir unsurdur. Kariyerlerinde doygunluk seviyesine
gelmis insanlarin iletisimlerinin ve gevredekilerine yaklagimlarinin
her zaman olumlu olmas1 gerektigi diisiiniilmelidir. Bir nevi bagarilar
yakalarken insan oldugumuzu unutmamamiz ve bilincinde olmamiz
gerekmektedir.

Kariyer planlamas1 yapan bir birey is hayatinda is se¢imlerini dogru
yapmalidir. Dogru is se¢imini ancak kariyer is asamalarinda fark
edecektir. Kariyer is asamalarinin 6nemi is hayatindaki basarida ¢ok
O6nemli bir unsurdur.

Is hayatinda takim ruhuna énem verilmelidir. Ortak basarilar ulasmak
icin ancak ortak iletisim ile saglanilabilinir. Calisma arkadaslarina
deger vermek ayni fikir i¢in miicadele etmek kisinin basarisini arttirir.
Is hayatinda basar1 kadar maddi tatminlikte 6nemlidir. Insanlar is
hayatina daha giizel bir gelecek i¢in ¢alisirlar. Dolayisi ile dogru is
dogru gelir énemli bir unsurdur. Is hayatinda dogru meslek se¢imi, o

151 severek yapmak, maddi konudan da verimli olacaktir.
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Is hayatinda performans degerlendirme yapan orgiitler her zaman
daha basarili olacaktir. Calistigr kisin performansa dayali T{icret
sekillenmesi hem firmaya hem calisan kisiye faydali bir veridir.
Orgiitlerde kariyer danismanligi olmasi1 gerekmektedir. Kariyer
danigsmanligi olan Orgiitler calisanina deger veren Orgiitler olacaktir.
Daha verimli is akis1 saglanir. Calisan kisiler yapmis oldugu meslegin
uygunlugunu gormiis olurlar. Daha tatmin duygusu artmis bireyler
ortaya ¢ikar.

Orgiitlerde Insan Kaynaklar1 departmanlarinin daha da &nemli hale
gelmesi gerekmektedir. Orgiit basariyr saglamayr hedefledi ise IK
boliimiine katki saglamalidir. Orgiit insan ile ¢ahisir ve yiikselir.
Giiniimiizde IK biriminin éneminin arttiginin farkindayiz kurumsal
orgiitler bu sekilde basarilarini attirmaktadirlar. Kurumsal olmay1
hedefleyen firmalar IK yapisini giiclendirmelidirler.

Kariyer hedefleri olan kisiler is hayatinda istediklerine ulasan
kisilerdir. Hedefleri olan bireyler bagarili olmaktadirlar.

Birey ¢ok is degistirmemelidir. Kariyerinde dogru isi se¢meli ve o
istikrarda devam etmelidir. Kendini mesleginde pekistirerek bir kisi
ancak basarili olmaktadir.

Ulkemizde is hayatinda ¢alisma prensiplerine deger verilmeli, insana

ve ig giicline katki saglayacak destekler artirilmalidir.
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EKLER

EK1:Milakat Sorulari

1.

L N o O

10.

11.
12.

Bugiine kadar calistiginiz ve sizin i¢in en degerli oldugunu diisiindiigiiniiz ve
bagli oldugunuz kisinin 6zelliklerini, ¢aligma siiresince size neler kattigi ve
neden sizin i¢in en degerli oldugunu belirtir misiniz?

Isinizin en olumlu ve en olumsuz yanlarimi belirtir misiniz?

Kariyerinizdeki her agsamanin size kattigi degerler neler olmustur
aciklayabilir misiniz?

Profesyonel is hayatinizda size gore sagladiginiz en biiylik basari nedir,
anlatir misimniz?

Bir personelin kariyerinde yiikselmesi i¢in neler gereklidir?

Takim ruhu sizce nasil olusturulur. Bir 6rnekle agiklayabilir misiniz?
Isinizde iletisimin énemini ve degerini agiklayabilir misiniz?

Sizce bir ¢alisanin iistii ve astiyla nasil bir iletigsim kurmasi gerekir agiklaya
bilir misiniz?

Sizce bir ¢alisan i¢in maas skalasi nasil belirlenir?

Bir ¢alisanin performansinin 6lgiilmesinde dikkat edilmesi gereken hususlari
belirtir misiniz?

Kariyer planlamasi yapilirken sizce hangi faktorler g6z niine alinmalidir?
Sizce Vakif Universitesinde gdrev yapmanin bir kisinin kariyerine ne gibi

olumlu katkis1 olabilir agiklar misiniz?
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EK2: Etik Kurul Onay1

Evrak Tarih ve Sayisi: 11/07/2016-4178
T.C. .- . e
ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigii

Say1 :88083623-044-4178 11/07/2016
Konu : Merve MUCUR Etik Kurul Onay Hk.

Saym Merve MUCUR

Enstitiimiiz Y1312.190012 numarah Isletme Ana Bilim Dah Insan Kaynaklar1 Yonetimi
yiiksek lisans programu grencilerinden Merve MUCUR' un "KARIYER PLANLAMASI VE
KARIYER YASAM ASAMALARININ i$ YERINDEKiI ETKILERi: BiR CALISMA
KONUSU TURK VAKIF UNIVERSITELERI" adli tez gahsmas: geregi "Miilakat Sorular” ile
ilgili sorulari 20.06.2016 tarih ve 2016/11 Istanbul Aydn Universitesi Etik Komisyon Karari ile
etik olarak uygun olduguna karar verilmistir.

Bilgilerinize rica ederim.

Evraki Dogrulamak igin : https://evrakdogrula.aydin.eduAr/enVisiou.Dogmla/BelgeDogrulama.aspx?V=BE6L539U

Adres:Besyol Mah. Inénii Cad. No:38 Sefakdy , 34295 Kiigikgekmece / ISTANBUL Bilgi igin: Canan TOPDEMIR = [=]
Telefon:4{4 1428 Unvani: Enstitii Sekreteri "
Elektronik Ag:http:/www.aydin.edu.tr/
[E&nE
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OZGECMIS

Kisisel Bilgiler
1.Ad1 Soyadi: Merve Mucur

2.Dogum Tarihi: 10.10.1987

Derece Alan Universite

Yiiksek Lisans Insan Kaynaklar1 Y&netimi Istanbul Aydin Universitesi (2016)
Lisans Isletme Anadolu Universitesi (2013)
Onlisans Isletmecilik Kiiltiir Universitesi (2009)

Lise Tirkge- Matematik Tevfik Ercan Anadolu Lisesi (2005)
Ortaokul Istek Bilge Kagan Vakfi

Yiiksek Lisan Tez Bashgi

Kariyer Planlamasi ve kariyer yasam asamalarinin is yerindeki etkileri: Bir caligma

konusu: Tirk Vakif Universiteleri
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