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ONSOZ

Yapilan bu ¢alismada, son zamanlarda ugus alaninin olduk¢a genisleten Koca
Seyit Havalimani’ nin bolgedeki seyahat isletmelerinin faaliyet alanlarmma olan
etkilerini saptanmasi amaglanmistir. Bu ¢ercevede seyahat acentalarinin yaninda otel

isletmeleri ve yerel halk ile de anketler yapilarak veriler toplanmuigtir.

Arastirmanin tamaminda biiyiik bir sabir gostererek her daim yanimda olan
ve beni yonlendiren danisman hocam Dog. Dr. Ahmet KOROGLU ve biitiin 6grenim
hayatim boyunca manevi ve maddi olarak desteklerini esirgemeyen aileme sonsuz

tesekkiirlerimi borg bilirim.

Balikesir, 2019 Halil GUNGOR



OZET

HAVAALANLARININ YORE TURIZMINE
KATKILARINA YONELIK NiTEL BIR ARASTIRMA:
BALIKESIR EDREMIT KOCASEYIT HAVALIMANI ORNEGI

GUNGOR, Halil
Yiiksek Lisans, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Anabilim Dah
Tez Damismani: Do¢. Dr. Ahmet KOROGLU

2019, 70 Sayfa

Turizmin = siirekliliginin saglamasi havayolu ulasimi O6nemli bir rol
oynamaktadir. Havayolu ulasimi, turistleri gidecekleri turistik destinasyonlara gidis-
doniis olarak hizmetler sunmaktadir. Bu ¢alisma igerisinde turizm sektorii ve ulagim
sektorii tlizerinde durulmustur. Ardindan diinyada ve iilkemizde havayolu
ulagtirmasinin genel kavramlar1 incelenmistir. Genel kavramlardan sonra havayolu

ulastirmasinin turizm sektoriiniin igerisindeki durum incelenmektedir.

Edremit Korfezi turizm sektorii icerisinde giderek artan bir talep ile karsi
karsiya kalmaktadir. Edremit Koca Seyit Havalimani’min aktif hale gelmesi ile
birlikte turistlerin bolgeye olan talepleri daha da artis géstermektedir. Bu yogunlugun
etkisi ile Edremit Korfezi’nde faaliyet gosteren seyahat acentalari, otel isletmeleri ile
yerel halk arasinda bir calisma yapilmistir. Havalimaninmin aktifligi ile birlikte
bolgeye olan olumlu ve olumsuz etkilerinin lizerinde durulmustur. Calismanin ana
konusu Edremit Korfezi'nde faaliyet halinde olan Edremit Koca Seyit
Havalimani’nin gelismesiyle beraber bolgedeki turistik isletmelerin faaliyet

alanlarinda meydana gelen gelismeler ve havalimaninin yerel halka olan etkileridir.

Anahtar Kelimeler: Havayolu ulastirmasi, Turizm ve Ulastirma,

Havalimanlari



ABSTRACT

A QUALITATIVE INVESTIGATION ON THE
CONTRIBUTION OF AIRPORTS TO TOURISM IN REGION:
BALIKESIR EDREMIT KOCA SEYIT AIRPORT EXAMPLE

GUNGOR, Halil
Master Thesis, Department of Tourism Management and Hospitality
Adyvisor: Assoc. Prof. Dr. Ahmet KOROGLU

2019, 70 Pages

Ensuring the continuity of tourism plays an important role in
airtransportation. Air travel provides services as a touristicdestination for tourists. In
this study, tourism sector and transportationsector are emphazised. Then, general
concepts of airwaytransportationwereinvestigated in our country and in the World.

After the general concepts, the situation in the tourism sector is examined.

The Gulf of Edremit is facing a growingdemandwithin the tourism sector.
With the activation of Edremit Koca Seyit Airport, the demands of tourists to the
region are increasing. With the influence of this intensity, a study
wasconductedbetween travel agencies, hotel enterprises and local people operating in
the Gulf of Edremit. As a result of the activity of the airport, the positive and
negativeimpacts on the region have been emphasized. The main issue of the study is

the development of the Edremit Koca Seyit Airportoperating in the Gulf of Edremit.

Keywords: Air Transportation, Tourism and Transportation, Airports
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1. GIRIS

Diinya’da ve iilkemizde turizm giderek gelisme gostermektedir. Turizmin
gelismesiyle beraber ulagim imkanlar1 da gayet kolay hale gelmeye basladi. En hizl
gelisimi ise, ulagim yollar1 arasinda havayolu ulastirmasi gergeklestirmistir.
Havayolu ulagimimin gelismesiyle beraber turizm destinasyonlarinin yaninda turist

sayilarinda da artis meydana gelmeye baslamistir.

Havayolu ulagiminin insanlar tarafindan tercih edilmesiyle beraber bir¢ok
yerde yeni havalimanlar1 hizmete agilmistir. Havalimanlarinin da hizmet verdikleri
noktalara bazi etkileri ortaya ¢ikmistir. Bu etkileri, ekonomik, cevresel etkiler gibi

basliklar altinda toplanmustir.

Arastirma 3 ana boliimden meydana gelmistir. Ik béliimde turizmin ulasim
ile olan baglantis1 incelenmistir. Ikinci béliimde de, havayolu ulastirmasinin iizerinde
durulmustur. Arastirmanin son boliimiinde ise, arastirmanin bulgular, degerlendirme,

sonug ve Onerileri yer almaktadir.
1.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, Edremit Korfezi’nde faaliyet gosteren Koca Seyit
Havalimani’nin yerel halka, seyahat acentalarina ve otel isletmelerinin gelisimine,
bunun yaninda turizmin  gelisimine olan  tutumlarimin  Olglilmest  ve
degerlendirilmesidir. Ozellikle havayolu ulastirmasmin giiniimiize kadar geldigi son

nokta ve turizm ile baglantis1 incelenmektedir.

Bir diger amaci ise, Koca Seyit Havalimani’nin yerel halk {izerindeki olumlu

ve olumsuz etkilerinin tespit edilmesi amaglanmistir.
1.2.Arastirmanin Onemi

Giliniimiizde insanlar gidecekleri yerlere daha hizli ve giivenli gidebilmek i¢in
havayolu ulagtirmasin1 tercih etmektedirler. Bundan dolayr da iilkemizde yeni

havalimanlar1 hizmete girmeye devam etmektedir.

Koca Seyit Havalimani da Edremit Korfezi i¢in turizm hareketliligi

bakimindan bir ara¢ olarak goriilmektedir. Bu gelisimden dolayr Koca Seyit

1



Havalimant’nin bolgede faaliyet gosteren seyahat acentalar1 otel isletmelerinin bu
durumdan hangi agidan etkilendikleri degerlendirilecektir. Isletmeler disinda, yerel

halkinda bu durumdan olumlu ve olumsuz yonde etkilerinin iizerinde durulacaktir.
1.3. Arastirmanin Kapsam

Arastirmanin ilk iki boliimiinde, calismanin konusunda uygun literatiir
taramasi yapilmistir. Literatlir taramas1 ve yazim caligmasi tamamlandiktan sonra

uygulama ve bulgular kismina gecilmistir.

Arastirmada, turizm bakimindan gelisme gosteren Edremit Korfezi’nde
bulunan yerel halk ile birlikte faaliyet gosteren seyahat acentalar1 ve otel isletmeleri

ele alinmistir.
1.4. Arastirmanin Sinirhliklar

Arastirma Edremit Korfezi igerisinde faaliyet gosteren seyahat acentalari, otel

isletmeleri ve bolgede yasamlarini siirdiiren yerel halk ile sinirhidir.



2. iILGILI ALANYAZIN

Aragtirmanin  ikinci  boliimiinde c¢aligmaya ait temel kavramlarin

aciklanmasiyla birlikte kavramlar arasindaki baglantilara yer verilmistir.
2.1. Turizm ve Ulastirma

Ulastirma, bir nakil araci yardimiyla bir yerden baska bir yere gitme eylemi
olarak tanimlanir. Bu tanimdan yola ¢ikarak bakildiginda, ilk ¢ag donemlerinde
avlanma amagli yer degistirmelerinde at, daha sonra tekerligin icadiyla beraber
kagninin kullanilmaya baslandig1 sdylenebilir. Ticari faaliyetlerin gelismesiyle
beraber ulastirma, mal tagimaciligi alaninda ilerlemistir. Buharli makineler ortaya
cikana kadar bu tasimaciliklar deve ile gerceklestirilmistir. Devenin sirtinda, turistik
amagch seyahatler konforlu ve rahat olmayacagindan dolayi, ana ulagim araci olarak
gemilerin kullanildigi goriilmektedir. Sanayi devrimiyle beraber yiiksek miktarda
tiretilen mallarin, tiretim g¢evresinde satilmasi miimkiin halde olmadig: i¢in, daha
uzak noktalara, tiiketicilerin bulundugu noktalara tasinmalar1 gerekmektedir. Bu
durumda daha giiglii ve daha fazla kapasiteli araclara ihtiya¢ duyulmustur.
Demiryolunun yayginlagmasiyla beraber trenler bu gereksinimleri gidermeye
baslamiglardir. Bu gelismelerle beraber insanlar daha fazla yolculuk etmeye,
meraklarin1 gidermeye ve akrabalarin1 gérmek icin seyahat etmeye baslamislardir.
Modern anlamda Thomas Cook’ da ilk seyahat organizasyonlarimi diizenlerken,
insanlarin meraklariyla beraber trenlerin sagladigi kolaylik, hiz ve rahathig

birlestirmistir (Arikan ve Ahipasaoglu, 2005, 7).
2.1.1. Turizm ile Ulasimn liskisi

Bir turistik tiriinii olusturan unsurlar genel olarak ii¢ temel baslik altinda

toplanabilir (Hacioglu, 2013, 41):

o Turistleri ¢eken bir iilkenin veya bolgenin dogal, kiiltiirel, tarihi,
sanatsal varliklar: ve degerleri,
o Turiste hizmet veren igletmeler otel, motel, restaurant, eglence ve spor

tesisleri, seyahat acentalari,



o Turistin yer degistirmesini, gidilecek yere ulasmasini saglayan

tasimacilik isletmeleri.

Yukarida o6zelliklere bakildiginda, turizm ve ulasgtirma bir biitiin halinde

bulunmaktadir.

Ulastirma, turizmin; tatil, is, egitim ve saglik amaglar1 gibi ¢esitli amaglarla
seyahat edenlerin hareketlerini kolaylastiran 6nemli bir pargadir. Ulastirma, turizmde
baslangic ve bitis noktalar1 arasinda bir baglanti kurmaktadir (Arikan ve

Ahipasaoglu, 2005, 10).

Turizm, uzaklik ve zamanla bir biitlin icerisinde oldugundan dolayi, ulasima
biiylik ol¢iide bagimlidir. Cilinkii mesafeler arasinda uzaklik arttig: siirece fiziksel
erisilebilirligi azaltmakta ve bununla beraber turizmin maliyeti de yiikselmektedir.
Turizm ve ulasimin iliskisinde bir baska nokta ise; turistik yol gilizergahlarinda motel

gibi yol boyu konaklama tesislerinin bulunmasidir (Soykan, 1996, 72).

Ulastirmanin  turizm bakimindan ©Onemi asagidaki maddelerdeki gibi

gruplandirilmistir (Arikan ve Ahipasaoglu, 2005, 11):

o Ulastirma, bir iilkenin turistik bolgelerinin kolayca ziyaret edilmesini
saglar. Ciinkii bir bolge turistik zenginliklere sahip olsa bile buralart
kolayca gezme imkani saglayacak bir ulastirma agi yoksa, bélgeyi
degerlendirmek ve turistik zenginliklerden faydalanmak miimkiin
olmaz. Bu bakimdan turizmin gelismesi, pek ¢ok faktor yaninda
ulagtirmanin geligsmesine baglhdwr denebilir.

o Ulastirma, turizm agisindan doviz girdisi saglayan bir kaynaktir.

o Ulastirma endiistrisinin gelisimi ile gerek hizli gerekse toplu ulasim
imkant saglayan araglarin kullaniimast saglanmis, zaman ve yeterli

mali giicii olmayan kisiler, turizm hareketlerine katilmiglardir.

Turizmin gelismesinde ulasgtirmanin etkin bir rol oynamasi i¢in {i¢ grubun

dikkatle ele alinmas1 gerekmektedir (Tan, 2008, 8-9):

e Turistler,



e Destinasyonlar,

e Ulastirma endiistrisi.

Destinasyonlar turizm gelirlerini korumak ve arttirmak ile ilgilenirler.
Bununla beraber destinasyonlarda hedef noktalara ulagsmak igin, ulastirma sektorleri
icerisinde farkli hizmet sunmalarini isteyebilirler. Bunun sonucunda da ulagtirma ve
destinasyonlar, kendileri igin kaliteli bir hizmet bekleyen turistler, bu grubu

olusturmaktadirlar.
2.1.2. Turizm Ulastirmasi

Turizm ulastirmasi, insanlarin turistik amaglarla  gerceklestirdikleri
seyahatlerde ekonomik durumlarina uygun olarak turizm pazarlarindan turist ¢ekim
noktalarina hizli, giivenli ve diizenli bir sekilde transferlerini saglayan bir hizmet

sekli olarak tanimlanabilir (Giirdal, 2015, 9).

Mehmet Giirdal’a gore (2015); turizm ulastirmasinin yapisal ozellikleri su

sekilde gosterilebilir:

1. Turizm ulastirmasi;, insanlarin  turistik amaglarla  yaptiklar
seyahatlerde, turizm pazarlamasinda turist ¢ekim merkezlerine
tasinmast ile ilgili bir faaliyettir.

2. Turizmde ulastirma sistemleri; ekonomik prensiplere uygun olarak,
insanlara ucuz bir fiyatla zaman faydasi saglayan bir ozellige
sahiptir.

3. Turizm ulastirmasi; hiz, giiven ve modern ¢agimizin sartlarini tastyan
rasyonel bir faaliyettir.

4. Turizm ulastirmasi; ozellikle ¢cok merkezli paket tur diizenlemelerinde,
ulastirma sistemleri arasinda koordinasyonu gerektiren bir faaliyettir.

5. Turizmde ulagstirma bir hizmettir. Ulastirma yol ve araglart ile
(denizyolu, demiryolu, karayolu, havayolu) ger¢eklestirilen bu hizmet,
gereksinime duyuldugu an ve yerde iiretilen ve aminda tiiketilen bir

ozellik tasir.



Yolcu tagimaciliginda uzun, orta ve kisa mesafeli yolculuklardan sz edilir.
Uzun ve orta mesafeli yolculuklarda hava ulasimi, kisa mesafeli yolculuklarda kara
ve demiryolu ulasimi tercih edilirken, deniz ulagimi ise her ii¢ mesafede de
kullanilabilmektedir fakat yaygin olarak orta ve uzun yolculuklarda kullanilmaktadir

(Arikan ve Ahipasaoglu, 2005, 15).

Tablo 1. Turist Tasimacihigimin Yapisi

ULASTIRMA
HAVAYOLU KARAYOLU DEMIRYOLU DENIiZYOLU DIGER
e Charter e Araba e Feribot e Kar
Orta ve kisa Kiralik araba e Kruvaziyer arabalar
mesafeli Ozel araba e Bisikletler
turlar Sirket arabasi e Atile
o Tarifeli o Otobiis kullanilan
Uzun Tarifeli ve 6zel araclar
mesafeli otobiisler
turlar Charter otobiisler

Kaynak: Arikan, irfan ve Ahipasoglu, Suavi Ulastirma Isletmeleri, Gazi Kitapevi, 2.
Baski, 2005, s. 15.

Turizm ulagtirmas: kendi ulastirma agini kuruncaya kadar, genel ulasim
agindan yararlamr. Ancak katilimci sayisi yeterince yiiksek oldugu zaman gerek
hava gerekse karada veya denizde yalnizca turistik amaglt ulasim organizasyonu
hizmetine gidilebilir. Turizme, 6zel ulasim aract kullamminda en biiyiik kolaylig
saglayan karayolu ulasimidir. Karayolu ulasiminda, binek aragtan biiyiik otobiise
kadar, hatta kamyondan doniistiiriilmiis panoramik macera araglarina kadar genis
bir ulasim araci se¢enegi vardiwr. Her birinin kiralanma sartlari da farkli oldugundan
gereksinime ve biitceye uygun ¢ok sayida segenek iiretmek miimkiindiir. Demiryolu,
denizyolu ve havayolunda ise miinferit gereksinimler i¢in aracin timiiniin
kiralanmasi miimkiin ise de, ekonomik agidan anlamli degildir. Yeni bir yonelimin
agulist asamasinda veya kitle turizmi disinda ozel istekler olmast durumunda turizm,

genel ulasim agindan yararlanma yoluna gider (Arikan ve Ahipasaoglu, 2005, 15).

6



Turizmi etkileyen durumlar arasinda bulunan rota, fiyat, zaman c¢izelgesi ve
ulagim araglarinin belirlenmesi gibi konularin turizmi gelistirmeye ¢alisirken daha da
kotiiye gotiirebilir. Yerli ve yabanci turistlerin dogal olarak farkli isteklerinin olmasi
ise bahsi gegen durumlari daha da karigik hale getirebilir. Bu durumu engelleyip
turizmin kotliye gitmesini  engellemek igin asagidaki durumlar dikkatle
incelenmelidir (Tan, 2008, 10):

o  Ulasim sektori, planlarina turizmi dahil etmelidir:

Turizm giin gectikge uluslar arasi diizeyde artan bir dneme sahip
oldugu icin ulagimin rolii gli¢lendirilmelidir. Gelisen teknoloji ve ileri
miihendislik karayollarinin, limanlari, havalimanlarinin kalitesini
arttirmigtir. Bu noktada ulasim sektoriiniin alacagi kararlara turizm
alaninda girdi saglanmasi biitiinlesik planlarin tasarlanmasini olanakli
kilacaktir.

o Birden cok ulasim tiriintin turizmde kullanilmas: icin isbirligi

saglanmalidir:

Turizm talebi ¢ok nadir olarak tek bir ulasim tiiriine ihtiya¢ duyar. Bir
destinasyon igerisinde dolasim igin birgok ulasim tiiriiniin bir arada
bulunmasi gerekmektedir. Eger ulasim zinciri igerisindeki bir unsurun
kalitesi beklentilerin altinda kalirsa biitiin bir seyahat bundan
etkilenecektir. Bundan dolay1 ulagim zincirleri biitiinlesik bir sekilde
tasarlanmali ve yonetilmelidir.

o  Ulasim planlar: yapilirken insan faktoriine onem verilmelidir:

Turizm ulastirmasinda hiz ve konforun yani sira turistin takip edecegi
rotanin  kendisinin de miimkiin oldugunca ilgi ¢ekici olmasi
gerekmektedir. Bunun yaninda iyi bir isaretleme ve bilgilendirme
turizm ulastirmasinin kalitesini arttiracaktir.

o Ulastirma altvapisi kurulurken cevreve ve dogava saygili olunmasi

gerekmektedir:

Her ne kadar ulastirma teknolojisi son yillarda gelismis olsa da
ulagtirma  altyapist1  kurulurken  turizmin  gelismesinin  ana

kaynaklarinda olan dogal ve kiiltiirel degerlere 6nem verilmemesi



turizmin gelismesini engelleyecektir. Bundan dolay1 ¢evreye ve

dogaya saygili ulasim planlar1 hazirlanmalidir.

Turizm ulagtirmasi genel durumda, destinasyonlarin gelismesinde 6nemli bir
rol alsa da son zamanlarda gergeklestirilen pazarlama faaliyetleri sonucunda
ulastirma faaliyetlerinin, kendileri bir turistik cazibe noktasi haline gelmistir. Bu
baglamda, buharli trenlere bakildiginda, gelismis lilkelerde kiiltlirel seyahatler bu
ulagtirma sistemiyle gerceklesmektedir. Fakat yeni ilerleme gosteren bu durum

turizm isletmecileri tarafindan heniiz yeterli ilgiyi gormemektedir (Novelli ve Hall,
2005, 96).

2.2. Turizm ve Ulastirma Sistemleri

Diinya’da ve Tiirkiye’de turizm olayi, ulastirma sistemlerinden ayri olarak
diisiiniilemez. Turizm ile ulasimin iligkisini karayolu, denizyolu, demiryolu ve

havayolu ulagtirma tiirleri a¢isindan incelemek miimkiindiir (Giirdal, 2015,18).
2.2.1. Karayolu Ulastirmasi ve Turizm

Tiirkiye’de karayollar1 1879 yilinda gerceklesen Mesrutiyet Devri’nde, Hasan
Fehmi Efendi tarafindan hazirlanmig ulagim projeleri ile devlet ve il yollar1 olarak

gruplandirip, yollara numara vererek planlamaya almistir (Arikan ve Ahipasaoglu,
2005, 64).

Karayolu tasimaciligi, kalkis noktasindan varis noktasina, aktarmasiz ve hizl
bir sekilde tasima gergeklestirdiginden dolayr diger tasima cesitlerine oranla daha
fazla talep gormektedir. Ekonomik kalkinmanin yaninda toplum refahinin
ilerlemesinde de biiyiik rol oynamaktadir. Kendi igerisinde 6nemli bir ekonomik
faaliyet oldugu gibi diger sektorlerle de yakin iligki igerisindedir. Bu yakinlik
neticesinde de bu sektorleri olumlu ve olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Sadece
karayolu ulasimina odaklanmis ulagtirma sektorii; kazalar, kirlenme ve trafik
tikaniklig1 ile ekonominin gelismesinde pozitif hareketliligi 6nemli bir 6lciide

sinirlamaktadir (Tan, 2008, 13).



I. Diinya Savasi’na kadar turizm noktasi olarak, kaplicalar, deniz kenarlari
turistik destinasyon olarak kabul edilmektedir. 1940 yilindan itibaren turizmde
insanlarin olduklar1 yerlerden farkli yerlere seyahat etme istekleri baslamistir. Bu
degisimin en onemli etkisi de, otomobillerin ortaya ¢ikislari olarak gosterilmektedir.
Otobiislerle ilk gezi 1910 yilinda Ingiltere’de gerceklestirilmistir. 1918 yilinda da
Paris’te bu geziler yayginlasmistir. 1925 yilindan itibaren Avrupa’da da bu gezilere
olan talepler artis gostermektedir (Hacioglu, 1996, 8).

Turizm agisindan karayollarini  6nemli kilan faktorleri su sekilde

siralayabiliriz (Arikan ve Ahipasaoglu, 2005, 67):

e Rotanin ve molalarin kontrol altinda olmasi,

e Varis saatinin kontrolii,

e Bagaj ve diger esyalarin rahat bir sekilde taginabilmesi,
e Araci, konaklama amaciyla kullanabilme,

e Mahremiyet duygusunun benimsenmesi,

¢ Gidilen yolda aracin rahat bir sekilde kullanilabilmesi,

e Daha ekonomik olmasi.

Karayolu tasimaciliginin turizmin gelismesindeki bir diger katkisi da arag
kiralama sektoriinii beraberinde canlandirmasiyla ortaya ¢ikar. Arag kiralama sektorii

ti¢ alt grupta turizm ile iligkilendirilebilir (Tan, 2008, 14):

1. Havalimani merkezli kiralamalar: Bu sayede ziyaretgiler kesintisiz bir

ulagim ile konaklama vb. yerlere ulasabilmektedir.

2. Sehir merkezli gezi amach kiralamalar: bu kiralamalar ziyaret¢ilerin

konaklama tesislerinden turistik bolgelere seyahatini olanakl kilar.
3. Seyahat esnasindan araglar1 arizalanan Kkisilere sunulan Kiralama

hizmetleri.

Bu hususlarin yaninda, karayollarinda grup halinde de seyahat edebilme
olanagina sahip olundugu i¢in, turizm sektdriiniin  karayollarindan
uzaklagsmas1 miimkiin degildir. Tur operatdrleri tarafindan, otobiisler daha

ekonomik oldugu icin tercih edilmektedir.
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2.2.2. Demiryolu Ulastirmasi ve Turizm

18. yiizyilda, ilk olarak Ingiltere ve daha sonra sirasiyla Almanya ve diger
Bati Avrupa iilkelerinde baslayan sanayilesme hareketlerinin sonucu olarak kara
tasimacilig1 ¢ergevesinde daha ¢ok mal tasimaya olanak veren trenin icadi olmustur.
Bu ¢aga ayak uyduran, sanayilesen iilkeler yeni pazarlara demiryollar1 sayesinde

girmistir (Ozdemir, 2012, 117-118).

Demiryolu ulagtirmast buharli makinenin icadindan sonra ilk buharh
lokomotifin kullaniimaya bagslanilan bir sistem olmustur. Giintimiizde hem yiik hem
de yolcu tasimaciliginda kullanmilan rayli sistemler c¢ogu iilkenin ulastirma
planlamasinda birincil oncelige sahiptir. Birincil oncelige sahip olmasinin nedeni
sistemin gtintimiiz surdiiriilebilir ulastirma politikalarimin temel amaglarina en iyi

hizmet eden sistem olmasidir (Kurt, 2010, 46).

Tiirkiye’de ilk demiryolu ise, 1856 yilindan baslanip Izmir-Aydin arasinda
insa edilmig, 130 km. uzunlugunda bulunan bu hattin yapimi 1866 yilinda
tamamlanmistir (Arikan ve Ahipasaoglu, 2005, 34).

Turizm amagli bakildiginda, kitle seyahatlerinin ulastirma aracglari ilk olarak
trenlerdir. Thomas Cook tarafindan diizenlenen ilk seyahatler de trenler araciligiyla

diizenlenmistir (Hacioglu, 1996, 6).

Demiryollarinin turizm agisindan tasidigi onemler, su noktalar {izerinde

durmaktadir (Giirdal, 2015, 23-24):

e Ulastirma sistemlerinin arasinda emniyet bakimindan en giiveniliri
ulagtirma sistemidir.

¢ Enucuz ulasim seklidir.

e Toplu tasimasindan dolayi, demiryollar1 yoniinden maliyet giderlerini
diisiirmiis, bu sayede gelir seviyesi daha az olan bireylerde bu ulagimi1
kullanabilmektedirler.

e Demiryollar: belirli bir hat {izerinde, maksimum sayida yolcu ve yiik

tasimaktadir.
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e Demiryollar1 seyahat boyunca yolcularina, fizyolojik ihtiyaglarina
karsilayabilmeleri igin olanaklari ve yol glizergahlarin1 rahatga

izleyebilme vb. olanaklar1 saglamaktadir.
2.2.3. Denizyolu Ulastirmasi ve Turizm

Denizyollari, turizmin baslamasindan itibaren siiregelen hem yolcu
tagimaciliglt hem de turizmde toplu tasimacilik da 6nemli bir noktada bulunmaktadir.
Okyanus asir1 ulasim i¢in havayolu ulasimi digindaki tek ulagim ¢esitidir (Arikan ve

Ahipasaoglu, 2005, 75).

Denizyollarimi  turizmin ~ hizmetine — girmesi,  Ingiltere’de  ilk  tur
organizasyonlarini gergeklestiren Thomas Cook tarafindan saglanmistir. Thomas
Cook, 1866 yilinda bir turist grubu olusturarak, ilk olarak Ingiltere’den Amerika’ya
vandan c¢arkli bir gemiyle turistik amac¢li bir seyahat diizenlemistir (Arikan ve

Ahipasaoglu, 2005, 80).

Turizmin bugiinkii durumuna bakildiginda su ulagiminin iki rolii iistlendigi
goriilmektedir; bunlar ilki, baz iilkelerde gemicilik isletmeleri i¢in 6nemli bir is alani
olusturan bogazlar, nehirler, gollerde feribot-vapur-teknelerde yapilan turist turlar1 ve
“kurvaziyer” olarak adlandirilan yolcu gemiciligidir. Kurvaziyer turizmi ise

genellikle Akdeniz ve Karaiblerde yapilmaktadir (Nursapayeva, 2014, 11).

Yapilan arastirmalara gore; turistlerin kKurvaziyer turizmi se¢meleri arasinda
“konfor” ve “dinlenme” unsurlar1 6n planda bulunmaktadir. Bunun yaninda karada
yapilan tatilde farkli bir atmosfer icerisine girme istegi, sakin bir yolculuk, farkli
limanlar ve yerler gérme istegi, bu limanlarda aligveris yapma istekleri, turistleri
denizyolu araciligiyla tatillerini ge¢irmelerine yonelten baslica etmenlerdir (Giirdal,

2015, 19).
2.2.4. Havayolu Ulastirmasi ve Turizm

Havayolu ulagtirmast 1918 yilindan itibaren ticari sekle doniismiistiir.

Otomobilin ortaya ¢ikist ve I. Diinya Savasi’ndan sonra ucaklarin kullanilmaya
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baslanmasi demiryolu ve denizyolu ulagimini olumsuz yonde etkilemistir (Hacioglu,

1996, 8).
Tablo 2. Ocak- Aralik Ayida Ulasim Yoluna Goére Ulkemize Giris Yapan
Ziyaretciler
Yabancilar Vatandaslar
2016 2017 2018* 2016 2017 2018*

Havayolu | 17783437 | 23440277 | 30069 776 | 9112966 9 465 579 9969 012
Karayolu 6 653 555 8 184 185 8414 461 3752415 4313789 4432112
Demiryolu | 4 154 9 899 15 464 2 320 5557 33100
Denizyolu 909 067 775673 988 700 578 674 661 782 573 400

Toplam 25352213 | 32410034 | 39488401 | 13446375 | 14446707 | 15007 624

Kaynak: yigm.kulturturizm.gov.tr//sinir-istatistikleri
Tablo 2’yi inceledigimiz zaman Tiirkiye’ye giris yapan yerli ve yabanci
turistlerin ¢ogunlugu havayolunu kullanmaktadirlar. En az kullanilan ulastirma tiirti

de demiryolu ulagimi oldugu gortinmektedir.
2.3. Havayolu Ulastirmasi ve Genel A¢iklamalar
2.3.1. Havayolu Ulastirmasinin Tanim

Ulagtirma sektoriiniin  6nemli bir alt sektorii olan havayolu ulastirma
sektorii;faaliyet konusu, faaliyetleri ylriiten kurum ve kuruluslar, kullanilan ileri
teknoloji {irlinii aragla ve donanim, 6zel alt yap1 ve haberlesme sistemleri, nitelikli
insan giicli, hizmet verilen insanlar, ulusal ve uluslar arasi 6zellige sahip kurallar ve

mevzuat konularinin olusturdugu 6nemli bir sistemdir (DPT, 2001,1).

Havayolu ulastirmasi, ¢alisan ve sinirli zamani1 olan milyonlarca insan i¢in
tartisilmaz onemde rol oynamaktadir. Hava ulastirmasini kullanan yolcular, diinya
ekonomisinin hemen her sektoriinde ve her yas ve gelir diliminden gelmektedir.
Bugiin her yil artmaya devam ederek 28 milyondan fazla insana is olanag saglayan
havayolu endiistrisinde yilda yaklasik olarak 1.6 milyar yolcu ve 29 milyon tonun

tizerinde yiik tasinmaktadir (Arikan ve Ahipasaoglu, 2005, 123).

“Yolcu ve yiik tasimaya yonelik birbirine bagimli faaliyetlerin ve birimlerin
olusturdugu sistem olan havayolu ulastirmasi sektorii, havayolu isletmeciligi, hava

seyri sefer ve hava trafik kontrol hizmetleri, yer ve ikram hizmetler, egitim, bakim,
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ilgili alt ve {iist yapilar ve diger havacilik faaliyetleri ile biitiin bu faaliyetlerin

kurallara gore koordinasyonu ve denetimini kapsamaktadir” (DPT, 2001,1).
2.3.2. Havayolu Ulastirmasimin Tarihgesi

Insanlardaki ugma istegi, insanligin tarihi kadar eskidir. Eski uygarliklardan
giinlimiize kadar ulasan resimler bunun en giizel delilidir. Ancak, u¢gma yetenegi,

eski uygarliklarda sadece tanrilara 0zgii bir kavramdi (Arikan ve Ahipasaoglu,

2005,127).

Havayollari, yakin ge¢mise bakildigi zaman en hizli gelisme gosteren bir

ulastirma tiirii olarak goriilmektedir (Gtirdal, 67, 2015).

Havayolu; bugiinkii durumuna ulasincaya dek belirli asamalardan
geemistir. Havayolu teknolojisine bakildiginda 2 farkli ilkeden yola ¢ikildigini
gorebiliriz. Bu ilkelerden birincisi; araci havadan daha hafif hale getirerek u¢masini
saglamaktir. Mongolfier kardesler de bu ilkeden yola ¢ikarak 1783 yilinda bir
balonun igerisine sicak hava doldurarak ugmuslardir (Eralp, 1983, 126).

Balonun gelisimi, bu denemeden sonra 19. Yiizyilin akisi i¢inde baslica su

asamalardan ge¢mistir (Eralp, 1983,126):

7

& Tasiti havadan daha hafif hale getirmek ilkesi uyarinca, hidrojen ve
helyum gazlart kullanilmigtir.

s Tasiti, istenilen yone gétiirmek igin, govdeye pervaneli motorlar
eklenmistir. Boylece giidiimlii balon ¢esidi ortaya ¢ikmigtir.

¢ Ferdinand VorrZeppelin (1838-1917) bunu daha da gelistirmis ve
1887 de giidiimlii hava gemisini yapmustir.

¢ David Schwatz gévde yapiminda ilk kez aliiminyum kullanmig ve tasit

daha ileri bir diizeyde donatilmistir.

Fakat bu icatlarin hacimleri biiylik olduklarindan dolay1 kuvvetli riizgarlarda
stk sik kazaya ugramislardir. Bundan dolay1 havayollar1 ulasimindaki yerleri sona

ermistir.
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Bundan sonra ikinci ilke i¢in ¢aligmalara baslanmistir. Bu ilke de, havadan
daha agir tasitlarin yapilmasi amaglanmistir. 1903 yilinda Whirght kardesler, motor

giicii ile yani havadan daha agir bir arag ile ugmay1 basarmiglardir.

Ucak teknolojisindeki bu degisimi, birbirine zit gibi goriinen iki temel
noktada toplayabiliriz. Birisi, hiz arttirict teknoloji, digeri ise; daha agwr yiik ya da

¢ok sayida yolcu tasiyict kapasite saglayan teknolojidir.

1978 yil1 itibariyle havayolu ulagiminda yeni bir donem baglamistir. ABD’ de
havayolu isletmelerine yerel anlamda istedikleri ucus rotasini kullanabilmeleri ve
serbest fiyat belirleme izni veren Havayolu Serbestlestirme Yasast” nin yiiriirliige

girmesiyle birlikte bu degisim baslamistir (Bahar, 2018,27).

Havacilik sektoriiniin 20. Yiizyil ile birlikte hizlanmasinin baslica nedenleri
ise su sekildedir (Bahar, 2018, 17):

e Globallesme

e lleri teknoloji iiretimi

e Toplumun refah artisi

e Uluslar aras ticaretin gelisme gostermesi

e Havayolu endiistrisinin serbestlesmesi

e Pazar alanlarinin biiylimesi

e Hava trafik artis1

e Havayolu ulagim noktalarinin gelismesi

e Uzun mesafeli yolculuklara olan talebin artmasi

e Artan turizm olanaklar1 ve istekleri
2.3.3. Havayolu Ulastirmasi ve Turizm

Uluslararast turizmin gelismesiyle beraber bu olaya paralel olarak

havayollarinda da bir gelisme gozlenmistir (Gartner, 2002, 25).

Havayolu ulastirmasinda turizm ile iligkisine bakildiginda 6zellikle toplu gezi

turizmin yapilmaya baslandigr 1950’1i yillarda 6n plana ¢ikmis ve tur operatorleri
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tarafindan hazirlanan, havayolu ile yapilan paket turlar insanlar1 seyahate tesvik

etmelerini saglamistir.

Havayolu ile seyahat etmek ulasim alaninda son kayda gecen bir gelismedir.
25 Agustos 1919 tarihinde Londra ve Paris arasinda gerceklesen havayolu ulasimi

Avrupa’daki ilk havayolu ulasimi olarak goriilmektedir (Boniface ve Cooper,

2001,58).

Havayolu tagimaciliginin beraberinde getirdigi énemli bir yenilik hiz faktori
olmustur. Ulagimda meydana gelen bu gelismeyle beraber turistler gittikleri
noktalarda daha fazla wvakit harcamaktadirlar. Havayolu tasimaciliginin turizm

gelismesindeki yararlarimi su sekilde siralayabiliriz (Boniface ve Cooper, 2001,58):

s Giizergahlar iizerindeki dogal ve beseri kisitlart ( daghk araziler,
okyanuslar, savaslar vb.) ortadan kaldirarak 2 nokta arasinda
dogrudan seyahati olanakli kilmistir.

s VYiiksek hizlarda seyahati olanakli kilarak siireleri ve mesafeleri
azaltmistir.

s Yiiksek tasima kapasiteleri ile kitle turizmi agisindan vazgegilmez bir

ara¢ konumuna gelmistir.
2.3.4. Havayolu Ulastirmasimin Ekonomik Rolii

Havayolu ulagtirmasinin ekonomik yonden ciddi bir katkis1 bulunmaktadir.
Hava ulastirmasi turizm sektoriine katalitik bir etkisi bulunmaktadir. Hava ulagimi
araciligiyla seyahatlerini  gerceklestiren uluslar arasi1 yolcularin  yaptiklar
harcamalariyla 15.5 milyon dogrudan ve dolayli istihdam olanagi saglamaktadir

(Gokdalay, 2008, 33).

Havayolu ulastirmasi ile ekonomi arasinda iyi bir iligki oldugu kabul
gormektedir. Havayolu ulagtirmasi, diger ulastirma sekillerinin sagladig1 faydalar
saglamasinin yaninda, uzun mesafelere ulasim imkanikolaylig1 saglayan ulasim
seklidir. Bununla birlikte kiiclik yerlesim yerlerindeki ticaret ve turizminde

gelismesine zemin hazirlamaktadir (Sarilgan, 2011, 72).
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Havayolu ulastirmasinin ekonomik faydalarin1 su sekilde siralayabiliriz
(Celik, 2017, 83-87):

e Havayolu ulastirmasi istihdam ve refah olanagi saglar:

Havayolu ulastirmasindaki hizli gelismeden dolay1 diinya ekonomisi
icerisinde meslek alani haline gelmistir. Bundan dolayr havacilik
sektorii igerisinde yeterli bilgi, beceri ve kiiltiire sahip personel
ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.

e Hava tasimaciligi, daha genis katalitik (spin-off) faydalar iiretir:
Diger sanayi faaliyetlerinin verimliliklerini arttirirken biiyiimelerini de
kolaylastirmaktadir.

e Hava tasimacilig diinya ticaretine katkida bulunur:

Isletmeler karlarini arttirmak, biiyiimek gibi birgok nedenle pazarlarin
genisletmek icin cabalamaktadirlar. Diinya pazar1 igerisinde
bulunabilmek isletmeler i¢in biiyiik avantajlar saglamaktadir. Bundan
dolay1 havayolu ulastirmasi hizli ulasim imkanlarindan dolay: tercih
edilen ulagim seklidir.

Isletmelerin yaklasik %70’ i is seyahatleri icin havayolu ulastirmasini
tercih etmektedirler.

e Havayolu ulasimi turizmi canlandurir:

Ulkelere déviz girdi ve ¢iktisina bakildiginda; girdinin biiyiik olmasi
turizmin 6demler bilangosuna pozitif yonde etki edecektir. Turizm
sadece bireylerin gelirlerini arttirmakla kalmayip iilkede bulunan iiriin
ve hizmetlerin iiretimini, tiiketimini de etkilemektedir.

e Hava tasimaciligi 6nemli bir vergi miikellefidir:

Havacilik sektoriinden elde edilen vergi gelirleri devlet i¢cin nemli bir

gelir kalemini olusturmaktadir.

Havayolu ulastirmasi, seyahat ve ulasim maliyetlerini azaltarak bir
destinasyonu diinyayla baglayarak o nokta da ticaretin gelismesini saglar. insanlarn
ve mallarin hizli hareket edebilmesiyle yeni teknolojilerin gelismesini ve dagilimini

saglamaktadir (Bushanova, 2012, 15).
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Sonu¢ olarak; havaculik, havayolu ulastirmasmmin getirdigi olanaklar
sayesinde harita tizerindeki herhangi bir nokta, herhangi bir kent, tiim uygar diinya
ile baglantili hale gelmesini; ¢ok degerli, pahali veya ulasim sirasinda bozulacak
nitelikteki mallarin yerlerine hizli ulastirilmasim saglayarak ticaretin gelismesini,

giintimiizde insanlarin seyahat ihtiyac¢larinin onemli bir kismimin karsilanmasini

saglamaktadir (Uslu, 2011, 30).
2.3.5. Diinya’da Havayolu Ulastirmasi

Havayolu ulastirmasindaki serbestlesme, diinyada hizli bir sekilde yer
almaktadir. Serbestlesme, kiiresellesme ve ticarilesme egilimlerinin sonucunda,
havayolu ulagtirmasinda yolcularin istek ve ihtiyaclarini karsilayabilmek amaciyla
ortaya cikarillan arza yiiksek derecede talep dogmustur. Diinya, kisi basina diisen
gelir miktarmin artmasi, ticaretin ve turizmin gelismesi sektore olan talepteki
bliylime oranim1 hizlandirmaktadir (Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, 11-17,
2001).

Havayollarinda; 2013-2032 yillar1 arasinda yolcu sayisinda ortalama %4,7,
ucak filosunda %3,7 oraninda satis olmas1 ongoriilmektedir. 2013 yilinda, diinyada
havayollarin1 kullanan yolcu sayisi 3,1 milyar gosterirken, 2030 yilinda bu yolcu

sayisiin 6,4 milyara kadar ¢ikabilecegi ongoriilmektedir (Giirdal, 228, 2012).
2.3.6. Tiirkiye’de Havayolu Ulastirmasi

1912 yilinda baslayan sivil havacilik ¢alismalari, 1956 yilinda kurulan Devlet
Hava Meydanlar ile bir ivme kazanmistir. 1990’11 yillarda, sektore yeni isletmeler
katild1 ve sektdrde yeni bir rekabet ortami ortaya ¢ikmustir. Ardindan, 2003 yilinda
bolgesel havacilik politikast ortaya c¢ikmis ve sektdrde hizli bir biiylime ortaya
cikmistir (Cizmecioglu, 16, 2013).

Tiirkiye sivil havacilikta biliylik atilimmi 2. Diinya Savasi’ndan sonra
gerceklestirmistir. Savas doneminden sonra, ucaklarin modernlestirilmesinin yaninda

yeni havalimanlari da faaliyete girmistir (Bahar, 2018, 29)

Onuncu Bes Yillikk Kalkinma Plani’nda 0Ongoriilen, havayolu yolcu

tagimaciliginin payr 2015 yilinda %7.82 iken, 2023 yilinda %14’e c¢ikarilmasi,
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gelecekte hava yollarina daha ¢ok ihtiyag duyulacagini gostermektedir. Ciinki
Tiirkiye’nin cografi yapisi; ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve turistik kaynaklarinin
degerlendirilmesi ve iilkeye hizli, giivenli, diizenli ve ekonomik bir sekilde
ulasilabilirligin saglanmasi agisindan havayolunu, diger ulastirma tiirlerine nazaran
daha avantajli kilmaktadir. Giiniimiizde uluslar arasi Slgiitlere gore, “havaalani ile
turist ¢ekim merkezi arasindaki, 1 saatten fazla mesafenin makul bir 6lgli olarak

kabul edilmemesi” bu goriisiimiizii hakli kilmaktadir (Giirdal, 234,2015).

Ulkemiz, sivil havacilik igerisinde son 16 yilda gosterdigi gelisim ile
Diinya’da ve ozellikle iilkemizde sivil havacilik sektoriiniin ilerlemesinde 6nemli rol
tistlenmektedir. Birgok yayimlanan raporda iilkemizin son yillardaki gelisimi ve

diinya havacilik sektoriinde {ist siralarda yer almaktadir (SGHM, 2018, 24).

Yolcularin hava ulasim aracina ulasilabilirligi konusunda diinya ortalamasi
%74,41°1 gosterirken, bu oran tlilkemizde %91,34’tiir. Toplam yolcu sayist, son 16 yil
igerisinde %510 artarak 210 milyona, ucak trafigi %281 artarak 2.017.763’e¢ ve
toplam yiik miktar1 %296 artarak 3.821.894 tona ulagmistir (SGHM, 2018,27).

Sonug olarak, Tiirkiye’ de ulastirma sektoriiniin sorunlarinin ¢dziimlenmesi;
hem ekonominin saglikli bir yapiya kavusturulmasi, hem de turizmin gelistirilmesi

bakimindan hayati bir 6nem tasimaktadir (Giirdal, 234, 2015).

Tablo 3. Edremit Koca Seyit Havalimaninin 2010-2017 Yillar1 Aras1 Ucak ve
Yolcu Sayisi

Ucak Trafigi (Inis- Kalkis) Yolcu Sayisi
Ticari Ugak
Ic D1s Hat I¢ Hat Dis Hat
Hat
Yil
. ko
b &
< g 5 =
2 E g (= = c c
SE | E = > A > o O o (G
2010 | 983 714 - - 269 37236 | 19014 | 18222 - -
2011 | 2532 | 1022 - 20 1490 | 59656 | 28544 | 28389 | 1292 | 1431
2012 | 3328 | 728 3 - 2597 | 46595 | 23174 | 23006 | 207 208
2013 | 5314 | 1379 5 - 3930 | 91578 | 45602 | 44979 | 394 603
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Tablo 3. Devam
2014 | 6059 | 2628 [ 18 [ 42 | 3371 | 206388 | 99925 99355 | 3341 | 3767
2015 | 8113 | 3057 |21 |58 | 4977 | 321520 | 155342 | 156443 | 5079 | 4656
2016 | 20455 | 3171 |96 | 26 | 17162 | 364748 | 177740 | 175827 | 5556 | 5625
2017 | 22922 | 2964 | 42 | 28 | 19888 | 436261 | 212919 | 213786 | 4808 | 4748

Kaynak: www.tuik.gov.tr

2.3.7. Havalimanlarinin Bolgeye Etkileri

Havaalanlarinin gelismesi sadece turizm acgisindan geliserek ulagim agini
gelistirmenin yaninda, gelismekte olan iilkelerin ekonomik gelisimlerinde de dnemli

bir rol {istlenmektedir (ATAG, 2005, 2).

Havaalanlarinin etkileri ticaret, turizm ve yatirimlar iizerinde daha ¢ok

bulunmaktadir. Bu etkileri asagidaki maddeler iizerinden incelenmektedir (Turan ve

Turan, 2008, 162):
2.3.7.1. Ekonomik Etkiler

Ekonomik etki, ekonomik yapinin icerisindeki diger sektorlerle ilgili
istihdam, harcama ve benzeri ekonomik hareketlerin genel ekonomi iizerinde
olusturdugu etkiyi ifade etmektedir (EDAM, 2016, 7).

Havaalanlarinin ekonomik etkileri kendi arasinda dort baslik altinda
toplanmaktadir. Bunlar; dogrudan ekonomik, dolayli ekonomik, tetikleyici ekonomik
ve hizlandirict ekonomik etkiler olarak bilinmektedir. Bu etkiler asagidaki tablo

tizerinde gosterilmistir (EDAM, 2016, 7-8):

Tablo 4. Havaalanlari ile Baglantih Ekonomik Etkiler

Dogrudan e Havalimani ve e Havaliman1 Operatorii
Ekonomik Etkiler Baglantili e Kontrol Gorevlileri
Faaliyetler e Havalimani Giivenligi
e Glimriik Makamlari
Dolayli Ekonomik e Destekleyici Is o Yiyecek-Igecek Ikramlari
Faaliyetler Toptancilar
e Petrol Aritma Faaliyetleri
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Tablo 4. Devam

Tetikleyici e Calisanlarin Ulusal e Havalimani
Ekonomik Etkiler Ekonomi Icerisindeki Calisaninin Elde
Tiiketimleri Ettigi Gelirin Baska
Bir Sektor
Icerisinde
Harcamas1
Hizlandiricl e Turizm e Yatirimcilar
Ekonomik Etkiler e Yatirimlar e fhracat Yapan
e Dis Ticaret Firmalar
e Verimlilik Arttiran ve e Turizm
Kolaylagtiran Havayolu
Baglantilar

Kaynak: Ekonomik ve Dis Politika Arastirma Merkezi (EDAM). (2016). Istanbul’da
Yeni Havalimani Ekonomik Etki Analizi, 7-8.

Havalimanlar1 bolgesel ve ulusal anlamda biiylimeyi kolaylastirmasinin

yaninda genis kapsamda ekonomik etkileri icinde bir ¢ekim noktasi olarak yer

almaktadir. Havalimanlar1 miisterilere hizli bir sekilde ulasarak is verimliligi ve

uretkenligi iist seviyeye g¢ikarmayir hedeflemektedir. Etkileri ise; havalimanlarinin

asagida belirtilen 6zellikleri ile iliskilidir (York Aviation, 2004, 12):

o Firmalan yer secimi ve rekabetcilik konularinda etkilemek. Uluslar arasi

havalimanlarinin varligi bu konuda asagidaki nedenlerden dolay1 6nem teskil

etmektedir:

>

Disaridan, Ozellikler denizasiri firmalardan yeni dahili yatirimlarin
ilgisini ¢ekmek

Halen bolgede yer alan firmalar1 kaybetmemek

Diger bolgelerle olan rekabet acisindan halihazirdaki firmalarin
biiyiimelerini giivende tutmak

Kilit 6énem arz eden pazarlara olan yolcu ve kargo baglantilarini
saglayarak firmalarin ihracatini ilerletmek

Hizli ve etkili yolcu ve kargo hizmetleri saglayarak ekonominin ve

firmalarin rekabetgiliginin arttirilmasi
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» Yerel gevresel sorunlara ragmen vatandasglarin yasam kalitelerine
seyahat imkani sunarak katkida bulunmak
e s ve turizm amagh gelen misafirleri ¢ekerek turizmi arttirmak, bu anlamda

gelir ve istihdam arttirmak
2.3.7.2. Sosyal Etkiler

Sosyal etki, bir aktivite neticesinde olusan degisimi ifade etmektedir. Farki
bir deyisle; eylem, aktivite, proje ya da program sonucu farkli insanlar iizerinde

olusan etkileri igermektedir (Kenanoglu ve Aydin, 2017, 289).

Herhangi bir sosyal etki farkli alti boyutta incelenebilir (Turan ve Turan,

2008, 162):

¢ Olasilik

% Biiyiikliik

< Yer ve zaman
¢ Potansiyel

¢ Zararlari azaltma hassasiyeti

% Etkinin sosyal dagilim1

Etkinin sonuglari, igerisinde bulundugu zamana, biiyiikliige, yere ve

potansiyele gore farklilik olusturmaktadir.

Havalimanlarinin konumlandigi noktalara bakildiginda niifus yogunlugunun
az oldugu noktalarda ya da ulasimin kisith oldugu alanlara erisim agisindan 6nemli
bir rol oynamaktadir. Bu se¢imlerin yerel ekonomilere katki saglamasinin disinda
egitim ve saglik hizmetlerinin o bolgeye ulasim agisindan da 6nem teskil etmektedir
(Kurbak, 2010, 50).

Havalimanlarinin en 6nemli etkileri genellikle ticaret, turizm ve yatirimlar

tizerinde gortilmektedir. Bu etkileri ise (Turan ve Turan, 2008, 162);

e Turizm sektdriiniin gelismesine katkida bulunmasi
e Gelecekteki ekonomik gelisme stratejilerinin gelismesine katkida

bulunmasi
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e Ulke ve iilke disina kolayca ulasimin saglanmasi
e s olanaklarinin saglanmasi

e Seyahat olanaklarinin artmasi

e Niifus artis1 ve niifus hareketliligi

e Hizmetlere olan talebin artmasi

e Ekonomik faaliyetlerde ve is olanaklarinda farklilagsma/ degisme
2.3.7.3. Turizm Gelisimine Olan Etkileri

Diinyada turizm yaklasik 195 milyon insan agisindan is istihdami sunmakta
ve bu toplam istihdam yaklasik %7.6’sin1 olusturmaktadir. Turizm bolgesel gelisimi
icin dis gelirleri arttirict olarak istenen bir gelismedir. Bu hareketlilik igerisinde
havalimani énemli bir yer tutmaktadir. Ornegin; turizm acisindan dnde gelen iilke
olan Portekiz’e gelen turistlerin %30’u Lizbon Havalimanini kullanmaktadir.
Gegmise bakildiginda havayolu ulagimi charter olarak yapilirken giliniimiizde, diisiik
maliyetli havayollarmin turizm tasimaciligindaki orami giin gectikce artmaktadir
(Kurbak, 2010,50).

2.3.7.4. Havalimanlarinin Cevresel ve Olumsuz Bolgesel Etkileri

ABD’de Ulastirma Arastirma Kiirsiisii’ niin incelemelerine gore, sivil
havacilikta baslica cevresel etkiler; kiiresel iklim degisikligi, hava kirliligi, salimlar,
ekoloji ve dogal habitat, giiriiltii, arazi ve malzeme kullanimi, enerji tliketimi, su

tiikketimi, su kirliligi ve atiklar olarak siralanmaktadir (Oto ve Cobanoglu, 2011,113).

Havaalanlarindaki yolcu sayisindaki artis ile havayollar sefer sayilarim
arttirarak hava kirliliginin de artmasina neden olmaktadir. Havada meydana gelen
kirlilik sadece insan sagligini tehdit etmekle kalmayip bitki ve hayvanlarin yasamim
da olumsuz etkilemektedir. (Korul, 2003, 99). Bunlar; ugak motor egzozu, ugak yakit
ikmal sistemleri, yer hizmeti sunan aracglar, havaalan1 1sitma ve sogutma sistemleri,
ingaat c¢alismalari, yolcularin, ¢alisanlarin ve ziyaretcilerin kullandigi motorlu
araclarin yayginlagsmasindan dolay1 kaynaklanmaktadir (ATAG, 2005, 3). Fakat
giiniimiize bakildiginda hava tasima islemleri %75 daha sessiz ve %70 daha fazla

yakit verimi bulunmaktadir (Oto ve Cobanoglu, 2011, 113).
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Uzerinde durulmasi gereken diger bir sorun ise; havalimanlar1 ve ¢evresinde
bulunan ¢ekim bdlgelerine yonelen farkli profildeki insan yogunlugunun asir1 olmasi

ile ortaya ¢ikan ¢evresel sorunlardir.

Her giin havalimanina araglar1 ile gelen yolcu ve aileleri bunun yaninda
alanda calisanlar havalimaninin ¢evresindeki genislemeyle beraber yiik getiren
kamyonlar ¢esitli sorunlarin ¢ikmasina neden olmaktadir. Diger yandan kalabaligin
harcadigi enerji ve meydana getirdikleri ¢evre kirliligi sorunlar1 yore halki tarafindan

sorun teskil etmektedir (Kurbak, 2010, 51).
2.4. Tigili Aragtirmalar

Havayolu ulastirmasmin turizm ile iligkisi ve havalimanlarinin gelisimi
onceki bolimlerde belirtilmistir. Calismanin bu boliimiinde, havaalanlarmin ve
turizmin ulusal literatiirde arastirma konusu olarak bir kismi1 bu boliim igerisinde

Ozetlenmistir.

Korul (2003) tarafindan yapilan ¢alismada havaalanlarinin ¢evreye duyarliligi
konusunda literatiir taramasi yapilmistir. Arastirmanin orneklem grubunu aktif
havaalanlar1 ve c¢evreleri olusturmaktadir. Arastirma sonucunda, havaalanlar1 ve
cevrelerinin biiylimesi ¢evre kirliligine yol agmaktadir. Bu olumsuz sonugtan dolay1
yeni c¢evre yonetim sistemleri olusturularak kontrol altina alinmasi zorunlu hale

getirilmistir.

Turan ve Turan (2008) Istanbul Sabiha Gokcen Havalimani’nin yerel halk
tizerine etkilerini arastirmiglardir. Arastirmanin 6rneklem grubunu Tuzla ve Pendik
Belediye Baskanliklar1 ile yerel halk ve esnaf olusturmaktadir. Arastirmanin
sonucunda Sabiha Gokg¢en Havalimani’nin yerel halk i¢in is olanagi sagladigi

sonucuna ulagilmistir.

Yaylali ve Dilek (2009) Erzurum ilinde yolcularin havayolu ulasim
tercihlerini etkileyen faktdrler tespit etmeye galismislardir. Orneklem grubu olarak
Erzurum il merkezinde yasayan 81 kisiden olusmaktadir. Arastirma sonucunda
yolcularin yaglar1 arttikca havayolu ulagimini tercih etme olasiliklarinin azaldigi

sonucuna ulagilmistir.
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Ozdemir ve Kervankiran (2010) Afyonkarahisar’da turizm ve turizmin
etkileri konusunda yerel halkin yaklagimlarini belirlemeyi amaclamiglardir.
Orneklem grubunu Afyonkarahisar’da yasayan 1025 kisiden olusmaktadir. Arastirma
sonucunda yerel halkin turizm faaliyetleri igerisinde aktif rol aldig1 ve kiiltiirel turizm

varliklariin turizme kazandirilmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Pehlivan (2010) tarafindan yapilan galismada ulasim faaliyetlerinin turizm
faaliyetlerine olan etkileri belirlemeyi amac¢lamigtir. Gorlisme yontemi ile 4 uzman
kisi ile yapilan gériisme sonucunda turistlerin kullandig1 ulagim sistemleri ile turizm

gelisiminin birbiri ile baglantili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Sarilgan (2011) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’deki bolgesel havayolu
tastmacilif1 incelenmistir. Ankara, Istanbul, izmir, kamu ve 6zel sektdr yoneticileri
ile yapilan goriisme sonucunda bolgesel havayolu tagimaciliginin bolge ekonomik-

turizm faaliyetlerine olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Bakirc1 (2012) tarafindan yapilan calismada ulasim cografyasi agisindan
Tiirkiye’de havayolu ulasimi incelenmistir. Calismanin 6rneklem grubunu
Tiirkiye’de bulunan havaalanlari olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda havayolu
ulasiminin sagladig: ulasim kolayligi ve konfor yapisindan dolay1 gelecekte dnemini

ve roliinii daha arttiracagi sonucuna ulagilmistir.

Avct ve Aktas (2015) Tiirkiye’de faaliyet gosteren havalimanlarinin
performanslarin1 degerlendirmislerdir. 26 havalimani {izerine veri zarflama yontemi
kullanilmistir.  Arastirmanin sonucunda havalimanlarinin performanslarinin  yaz

donemine gore kig doneminde daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Karaca (2015) tarafindan yapilan ¢alismada havaalanlarinin yeri ve ¢evresel
etkilerini tespit etmek amaglanmistir. Arastirmanin 6rneklem grubunu Sabiha
Gokgen Havalimant ve ¢evresi olusturmaktadir. Arastirmanin  sonucunda
havalimanlarmin, bulunduklar1 bolgenin kalkinmasma yardimci oldugu sonucuna

ulasilmaktadir.

Kenanoglu ve Aydin (2017) havaalanlarinin ekonomik ve sosyal etkilerini

belirlemeye c¢aligmiglardir. Calismanin 6rneklem grubunu Tiirkiye ve Diinya’ da
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bulunan havalimanlar1 {izerine genel bir ¢aligma yapilmistir. Arastirmanin sonucunda

havalimanlarinin genel olarak ¢evresel kirlilige sebep oldugu sonucuna ulasilmistir.

Celik (2017) tarafindan yapilan ¢calismada havayolu tasimaciligi endiistrisi ve
ekonomik etkileri belirlenmeye ¢alisilmistir. Havalimanlarina genel olarak yapilan
arastirmada, gelismekte olan lilkelerde ekonomik biiyiimeyi kolaylastirdigi sonucuna
ulagilmistir. Olumlu sonucun yaninda, fazla vergilendirmeden dolayr ekonomik

biliylimeyi olumsuz etkiledigi sonucuna ulasilmistir.
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3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Yontemi

Nitel aragtirma sosyal bir olayi, dogal ortam ve olusumu i¢inde tasvir eden bir
arastirma tiiriidiir. Nicel aragtirmalarda oldugu gibi olayin degiskenleri ile oynanmaz.
Bir olaya etkisi olan degiskenleri kendisi ortaya cikartir. Nitel arastirmalar zaman
alic1 olmasindan dolayi kii¢iik 6rneklemler iizerinde ¢alisilir. Nitel arastirma kisilerin
kanaatleri, tecriibeleri, algilar1 ve duygulari gibi nesnel verilerle mesgul olur ve

yorumlayici paradigmayi esas alir (Ilgar ve Ilgar, 2013, 199).

Nitel aragtirmalarda ti¢ farkli veri toplama yaklasimi vardir. Bu veri toplama
yaklagimlari; bireysel goriisme-miilakat, grup goriismesi ve gozlemden olusmaktadir.
Miilakat veri toplama yaklasimi da kendi igerisinde ti¢ baglik altinda toplanir. Bunlar
(Altindag, 2005, 8-9):

1. Siki Yapilandirilmis

Miilakatta sorulacak sorular daha Onceden belirlenmistir ve herkese ayni

sorular sorulmaktadir. Anket calismasina da benzetilmektedir.
2. Yar ( Gevsek) Yapilandirilms

Miilakatta acik uglu sorular yer almaktadir. Arastirmaci ve katilimct sorulart

derinlemesine inceleyerek bilgi verebilirler.
3. Yapilandirilmams

Yapilandirilmamis miilakatlarda sorular serbesttir. Katilimci, istenilen konuda

derinlemesine gidebilir. Verilen cevaplar yonlendirici olur.

Gorligme tekniginin kendi igerisinde bazi olumlu ve olumsuz yonleri

bulunmaktadir. Bu olumlu ve olumsuz yonler asagidaki tabloda verilmisti.
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Tablo 5. Goriisme Tekniginin Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Olumlu Yonler Olumsuz Yonler
e Esneklik ® Zaman alict ve maliyetli olusu
® Yiiksek yanit orani ®Olas1 yanlilik
® Sozel olmayan davranis eKayith ya da yazili  bilgileri
e Ortam tizerindeki kontrol kullanamama
® Sorularin sirasi ® Zaman ayirma giicligii
e Anlik tepki #Gizliligin ortadan kalkmasi
e Veri kaynaginin dogrulanmasi ile artan @Soru standardinin olmayisi
gecerlilik e Bireylere ulasma zorlugu
e Tamlik

e Derinlemesine bilgi

Kaynak: Yildirnm, Ali ve Simsek Hasan. Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma
Yontemleri, 11. Baski, Ankara, Seckin Yayincilik 2018, s. 133- 136.

Gortigme teknigi ile ilgili gerekli bilgiler 1s18inda bu g¢alismada goriisme

tekniginin tercih edilmesinin baglica nedenlerini su sekilde siralayabiliriz:

e (Calismaya dahil edilen otel isletmeleri, seyahat isletmeleri ve yerel
halk ile derinlemesine bilgi elde edilmek istenmesi,

e Arastirmada, ¢calisma 6rneklemini olusturan sinirli ve ulagilabilir olan
otel isletmeleri, seyahat isletmeleri personelleri ile yerel halkin
gorilislerine yonelik olmast,

e Gorlisme esnasinda, katilimemin yanit oranmin yiiksek olmasi ve
daha sonradan aklina gelen bilgileri ekleme imkaninin olmasi,

e Calisma konusu ile ilgili goriisme siirecinde Onceden belirlenip
sorulan sorular haricinde konuya farkli ve yeni bilgi sunma agisindan
verilen cevaplara gore goriismecinin katilimciya bagka sorular sorma
imkaninin olmasi,

e Gorlisme siirecinde sozlii olmayan davranis ve tepkilerin
gozlemlenebilmesi ve veri kaynaginin onaylanmasmin kolaylig

acisindan goriisme teknigi tercih edilmistir.
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3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Evren, inceleme alanina giren bireylerin olusturdugu topluluklardan meydana
gelmektedir. Orneklem; arastirma evreni igerisinden amaca uygun belirli bir yontem
ile secilen ve evreni temsil eden birimler veya elemanlar kiimesidir (Toy ve

Tosunoglu, 2007,7).

Edremit Korfezi’nde toplam, 39 seyahat acentast ve 49 otel isletmesi

bulunmaktadir. Bununla birlikte Edremit Korfezi’nde yasayan toplam niifus ise;

300.243 kisidir.

Bu calismanin 6rneklemi Edremit Korfez’i igerisinde faaliyet gdsteren
seyahat acentalari, otel igletmeleri ve bolgede yasayan yerel halktan olusmaktadir.
Bu orneklem igerisinde 7 seyahat acentasi, 9 otel isletmesi ve 20 yerel halk ile

goriisme yapilmistir.
3.3. Veri Toplama Araci

Nitel aragtirmalar bir hipotezi ispat etmek ya da hipotezi ¢iirlitmek i¢in degil,
on yargih bir fikri clirlitmek veya yeni bir fikri ortaya ¢ikarmak icin yapilir (Broom,
2005, 72).

Bu arastirmada, veri toplama yaklasimlarindan bireysel goriisme-miilakat
yaklasimi kullanilmistir. Nitel arastirma yontemi kapsaminda otel isletmeleri,
seyahat acentalar1 ve yerel halkin, calisma konusuna yonelik goriislerini almak i¢in

yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi tercih edilmistir.
3.4. Veri Toplama Siireci

Calisma ile ilgili literatlir taramasi yapildiktan sonra calismanin konusu ile
ilgili veri toplama araci olarak anket formu diizenlenmistir. Anket formu Edremit
Korfezi’nde yasayan yerel halk, seyahat isletmeleri ve otel isletmeler ile bireysel
goriisme- miilakat yaklasimi ile gerceklestirilmistir. Anket 2018 y1l1 Ocak ve Haziran
aylar1 igerisinde tamamlanmistir. Arastirmada kullanilan anket formlar1 Ek’ 1, Ek’2

ve Ek’3 de yer almaktadir.
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4. BULGULAR ve YORUMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde Edremit Korfezi’nde bulunan yerel halk, otel ve
seyahat isletmeleri ile yapilan goriismeler iizerinde durulmustur. Elde edilen bulgular
lic baglik altinda toplanmistir. Arastirmaciya ve okuyucu ya kolaylik saglanmasi
amaciyla miilakat soru formundaki sorular sirasiyla verilmistir. Yapilan goriismeler
neticesinde one ¢ikan konular belli kodlamalar ile verilmistir. Bulgular kisminda
verilen kodlamalar ciimlede tirnak icinde ve italik yazi tipiyle verilmektedir.

Aragtirmada elde edilen bulgular ve degerlendirmeler asagidaki gibidir.

4.1. Edremit Korfezi’nde Faaliyet Gosteren Seyahat Acentalan Tle Tlgili

Bulgular ve Degerlendirmeler

Bu calisamaya katilan acentalar Edremit Korfezi igerisinde 8 ile 13 yil
arasinda faaliyet gostermektedirler. Personel sayilari ise; 10 kisi ile 40 kisi arasinda
degismektedir. Katilimcilarin tamami st dlizey yoneticilerden olusmaktadir.

Acentalarin tamami A Grubu Seyahat Acentalaridir.

Tablo 6. Seyahat Acentalarinda Cahsmaya Katilan Katilimcilarin
Demografik Ozellikleri

Katihmcilar Cinsiyet Acentadaki Yas
Gorevi
Katilimer 1 Erkek Acenta Miidiirii 54
Katilimer 2 Bayan Acenta Sube Miidiirii 49
Katilimei 3 Erkek Acenta Sahibi 60
Katilimer 4 Erkek Acenta Sahibi 42
Katilimer 5 Erkek Acenta Sahibi 48
Katilimce1 6 Bayan Acenta Miidiirii 33
Katilimer 7 Erkek Acenta Sahibi 51
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1. Edremit Koca Seyit Havalimani ile beraber, seyahat acentalar1 arasindaki

rekabet diizeyi hangi derecede etkilenmistir?

Edremit Korfezi’nde bulunan seyahat acentalari ile yapilan goriismelerde
genel kan1 rekabet ortamlarinin arttig1 goriisti agirlikta bulunmaktadir. Elde edilen ilk

bulgu “ hizmet kalitesi artis1” olmustur. Bazi katilimcilarin cevaplart ise su

sekildedir:

K 1’e gore; “Daha iyi ve kalitesi yiiksek turistik iiriin sunumlari konusunda

’

rekabet diizeyleri artmistir.’

K 2’ ye gore; “Aramizdaki rekabet diizeyi en iist seviyeye ¢ikti. Ciinkii
havalimanina olan transferlerimizde biiyiik bir artis meydana geldi. Hizmet

verdigimiz kitle genisledi.”

K6’ ya gore; “Acentalar arasi rekabet arttigindan dolayr farkliik yaratmak

B

zorundayiz. Ciinkii diger acentalarin oniine ge¢mek igin bu gerekmekte.’

K 7’ ye gore; “Rekabet diizeyimiz artti. Havalimani ile birlikte bolgemize olan

ulagim kolayligindan dolayr hizmet verdigimiz kitle daha da genigledi.”

Edremit Korfezi’'nde bulunan acentalarin biiyiik bir ¢ogunlugu rekabet
diizeylerinin arttigin1 savunmaktadirlar. Hepsinin ortak goriisiine gore, Edremit Koca
Seyit Havalimani’nin korfez igerisinde etkin bir rol kullanarak gelen turist
sayillarinda  artisin = oldugunu  sOylemektedirler. Hizmet kalitelerini  ve
havalimanindaki transfer hizmetlerini  genisleterek 6n plana  ¢ikmayi

amaglamaktadirlar.

2. Havaliman ile seyahat acentalarmin isleyisinde ne tiir degisiklik meydana

gelmistir?
2.1. Gelirler agisindan
2.2. Turlar agisindan
2.3. Transfer hizmetleri agisindan

2.4. Ugak biletleri satiglar1 agisindan
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2.5. Turist profilleri agisindan

Goriisme yapilan seyahat acentalarinin tamaminin ortak goriisiine gore,
acentalarin isleyisleri olumlu yonde etkilenmistir. Yapilan goriismelerde elde edilen

(13

ilk bulgular “ acentalarin gelirlerinin artmasi1” , “tur alanlarinin genislemesi”,
“transfer hizmetleri ve ucak bilet satislarinin artmasi” ve “hizmet verilen turistlerin

turizm bilincine sahip olmas1” olmustur. Bazi katilimcilarin cevaplari su sekildedir:

K 1’ e gore; “Bolgedeki acentalarin ¢oklugundan dolayr ¢ok fazla fiyat artist

vapilmadigi igin gelirler agisindan ¢ok fazla olmasa da bir artis meydana geldi.”

“Yakin cevreye gerceklestirdigimiz turlar zaten yogun bir sekilde devam
etmekte, turist profilindeki gelismeden dolayr Yunan Adalarina olan tur taleplerinde

artig meydana geldi.”

“Havalimanindan bélgeye, bolgeden havalimanmina kiigiik araglar ve VIP

araglarla yapilan transfer taleplerimizin sayist artti.”

“Bilet satiglarinda iyi diizeyde artis oldu ve kig sezonunda acentanin en

>

onemli gelir kalemini olugturdu.’

“Yabanct turist sayisinda az miktarda artiy gozlemlendi. Yerli turist olarak

1

gelismis sanayi sehirlerinden bolgemize ziyaret talepleri artmistir.’

K 2’ ye gore; “Gelirlerimizde artis oldu. Fakat c¢ok biiyiik bir artis
gostermedi. Maliyetlerdeki artis ve bunun yamnda rekabetten dolayr hizmet

)

ticretlerinin yerinde durmasindan kaynaklandigini soyleyebilirim.’

“Tur satislarimiz gelisme gosterdi. Tur satislarinda %80-90 oranminda bir

artis oldu.”

“Havalimanina gerceklestirdigimiz ozel transfer taleplerinde bir artis oldu.
Bunun igin 6z mal olarak VIP araglar temin ettik ve misafirlerimizin hizmetine

sunduk.”
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“Edremit Koca Seyit Havalimani 'nin tam olarak faaliyet gegmesinden dolayt
ucak bileti satislarinda artis oldu. Izmir’e yakinligimizin etkisi ile birlikte de ucak

bileti satislarimiz iyi bir gelir getirici unsur haline geldi.”

“Ulasimin kolaylagmasiyla birlikte artik sadece yazliklar: olan kisilerden
hari¢ olarak tatil bilincine sahip, bolgeyi gezmeyi, eglenmeyi tercih eden bir profil

yapisina donitistii.”’

K 4’ e gore; “Sezonun uzamasindan dolayr gelirlerimizde diizenli bir artis

oldu.”

“Giinliik tur satiglarinda maksimum noktaya geldik.”

’

“Havalimanina ozel VIP transferlerimizin sayisinda artis oldu.’

“Havalimanimin etkin hale gelmesiyle ucak bileti satiglarimiz artti. Buna en
biiyiik etkiyi THY 'nin Atatiirk Havalimani 'na olan uguslarint kis aylarinda da devam

etmesi oldu.”
“Gelir seviyesi yiiksek olan turistlere hizmet vermeye basladik.”

Seyahat acentalar1 ile yapilan goriismelerde katilimcilarin su anki durumdan
gayet memnun olduklarin1 goriigme esnasinda jest ve mimiklerinden rahatca
anlayabiliyoruz. Bu memnuniyeti de verdikleri cevaplarin igerisinde gorebilmemiz
miimkiindiir. Acentalar giderek faaliyet alanlarini genisletmeye baslamislar ve bu

sekilde de bir farklilik yaratma cabasi igerisinde bulunmaktadirlar.

3. Sizce, Edremit Koca Seyit Havalimani’nin bdlgenin gelismesine yonelik ne

gibi etkileri bulunmaktadir?

Edremit Korfezi’ndeki seyahat acentalar1 Koca Seyit Havalimani’nin
bolgenin gelismesine yonelik etkilerini, yeni is olanaklari, yeni yabanci yatirimlar ve

bolgenin daha ¢ok taninmasi olarak algilamaktadirlar.

Yapilan gortismelere gore elden edilen ilk bulgu” bdlgenin yeni yatirimlara

acilmas1” olmustur. Katilimcilarin cevaplari agagidaki gibidir:
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K 3’ e gore; “Bélgemizi daha c¢ekici hale getirerek, diger turistik

destinasyonlar ile yarismamiz igin ortam sagladi.”

K 4’ e gore; “Bolgenin arsa degeri acisindan yiikselmesine sebep oldu

diyebilirim. Yabanci yatirimcilar ézellikler, Araplar bolgeyi kesfetmeye bagsladi.”

K 6’ ya gore; “Bélgenin da ¢ok taminmasina neden oldu. Yabanct ve yerli

veni yatirimlarin yapimasina zemin hazirladi”

K 7" ye gore; “Bolgemiz turizm agisindan gelismeye basladi. Yabanci
yvatirimcilarin  ilgisini ¢ekmeye bagladi. Yerel halkta imkanlar: dogrultusunda

turizmin gereklerini goz oniine alarak yerel isletmeler kurmaya basladi.”

Diger 6ne ¢ikan bulgu ise; “ikinci konutlarin artmasi” olmustur. Katilimcinin

verdigi cevap asagida verilmistir:

K 1’ e gore; “Koca Seyit Havalimam gelismis sanayi sehirlerinden Istanbul-
Ankara ve bunlardan baglantily i¢ hat seferleri ile bolgede siirekli kalict konut istegi
nedeniyle sehrin niifusunun %0,12 (yvillik) oranda artisina katki saglamaktadir.
Turizm tesislerinden ziyade ikinci konutlar bélgede hizla artmaktadir. Bu durumda

insaat ve buna bagl sektorlerin biiytimesini saglamaktadir.”

Verilen cevaplar dogrultusunda, seyahat acentalari Koca Seyit
Havalimani’nin bodlge i¢in bir kazang oldugunu diisiinmekteler. Acentalarin ¢ogu
yeni yatirimlardan memnun olduklar1 gézlemlenmektedir. Acentalar bu gelisim ile
birlikte kendileri i¢inde bir kazang olacagin1 diisiiniiyor ve havalimanim

destekliyorlar.

4. Havalimaninin bolgeye katkisiyla birlikte, yogun sezon disinda isletmeniz

hangi donemlerde yogunluktadir?

Katilimcilar yaklasik olarak %85’lik bir kism1 sezonlarmin uzadigii ve kis

aylarinda da yogun olduklarin bildirmektedirler.

Elde edilen ilk bulgu ise; “turizm sezonunun uzamasi” olmustur.

Katilimcilardan alinan cevaplar ise asagidaki gibidir:
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1

K 11’ e gore; “llkbahar ve sonbahar aylarinda yogunlasmamiz olmaktadir.’

K 2’ ye gore; “Kazdaglarina sahip olmamizdan dolayi, kis sezonu boyunca

bu yogunlugu yasiyoruz.”

K 3’ e gore; “Turizm sezonunu en azindan 10 aya kadar uzatabildigimizi

sOyleyebilirim.”

K 7’ ye gore; “Kis aylarinda da yogunlugumuz devam ediyor. Aralik-Mart

’

aylarint ornek olarak verebilirim.’

Elde edilen diger bulgu ise; “mevsimsellik olgusu” olmustur. Bu bulguyu

destekleyen cevap ise su sekildedir:

K 5’ e gore; “Kis aylarinda bizim igin bir etkisi olmad:. Ciinkii, kis aylarinda
acenta olarak égrenci servislerine yogunlasiyoruz. Turizm faaliyetleri igerisinde yer

almiyoruz.

Katilimcilarin cevaplarina gore havalimani ile birlikte korfezdeki turizm
sezonunun uzadigini goriiyoruz. Yaklasik olarak yil igerisinde on ay kadar acentalar

yiiksek verimlilik ile calismaktalar.

Yapilan ¢alismada bu sonugtan farkli olarak sadece 1 acenta cevap vermistir.
Olumsuz cevabin sebebini acentalar arasindaki faaliyet alanindaki farkliliktan dolay:

gerceklestigi goriiliiyor.

5. Havalimaninin bdlge tamitiminda korfez imajina nasil bir etkisi

bulunmaktadir? Eger etkisi var ise; siz acenta olarak nasil bir rol tistlenmektesiniz.

Edremit Korfezi’nde faaliyet gosteren seyahat acentalarinin tamami
havalimaninin olumlu bir etkisi oldugu goriisii iizerinde toplanmaktadir. Acentalarin

hepsi ¢esitli calismalar ile rol {istlendiklerini sdylemektedirler.

Yapilan goriismeler neticesinde ¢ikan ilk bulgu “bolgenin taninirligr”

olmustur. Bazi1 katilimcilarin verdikleri cevaplar asagidaki gibidir:
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K I’ e gore; “Korfez imajina havalimanimin etkisi ulasilabilirlikteki
kolayliktan dolaytr bolgenin imajint cazibeli bir hale getirdi. Bu ulagim zincirinin bir

halkast olarak gezi, etkinlik, doga gezileri yapmaktayiz”

K 2’ ye gore; “Bolgenin diger sehirlerden ulasimi kolaylastirdr ve turistler
icin bunu ¢ekici bir hale getirdi. Bizde acenta olarak THY yodnetim ekibini bu
bolgede gezdirerek bolgeyi daha iyi tamitmaya calistik ve bélgenin imkanlarin
gosterdik. Onlarda potansiyele bagl olarak ucuslarin siklastirdilar”

K 4> e gore; “Bolgenin ulasimini kolaylastirdi. Bizde c¢esitli fuarlara

katilarak bolge tanmitimina yardimci olmaya ¢alisiyoruz”

K 7° ye gore; “Korfez turizm imajimizi gelistirdi. Dogamizi ve denizimizi
bulunmasi én planda bulunuyor. Tiirkiye’deki turizm fuarlarina katilarak ve bunun
vanminda c¢esitli kampanyalar olusturarak korfez tammirligina yardimci olmaya

calistyoruz”

Yapilan goriismeler neticesinde havalimaninin etkisi ile birlikte, Edremit
Korfezi’nin turistik imajinin olumlu yonde etkilendigini gortiliiyor. Havalimaninin
bolgedeki aktifligi ile birlikte bolgedeki ulasim sorununun en aza indirildigi
saptanmistir. Seyahat acentalar1 da ¢esitli etkinlikler ile birlikte bu gelismeye katki

sagladiklarini savunuyorlar.

6. Havalimaninin gelismesi ile bolgeye gelen turist sayisinin artigindan dolay1

personel sayinizda bir artis oldu mu?

Yapilan goriismelerde seyahat acentalarinin biliylik bir cogunlugu artisa
gittiklerini  soylemektedirler. Gosterdikleri c¢esitli  faaliyet alanlar1 igin ayr
departmanlar kurarak bu durumu desteklemektedirler. Sadece goriisme yapilan
acentalarin bir tanesinde artisin olmadigi goziikiiyor. Bu, katilimcilarin asagidaki

cevaplarindan anlasilmaktadir:

K 1’ e gore; “Havalimani transferleri ve ucak bilet satiglart igin ayri bir ofis
actik. 2 kalifiyeli personelimizi de sadece bu islemler icin ayirdik. Bu durumdan

dolay1 personel sayisinda artiga gittik”
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K 3’ e gore; “Evet oldu. Yiizde olarak bakildiginda %20 civart diyebilirim”

K 7’ ye gore; “Artistmiz oldu. Yaz aylarinda bu oran %80°hik bir orani

bulmakta”

Havalimaninin etkisi ile birlikte bolgeye gelen yerli ve yabanci turist
sayilarindaki artisin yansimasi olarak seyahat acentalarinin personel sayilarindaki
gelismelerde goriilmektedir. Bu durumda dogrudan yerel halk igin is istihdami

olusturmaktadir.

4.2. Edremit Korfezi'nde Faaliyet Gosteren Otel Isletmeleri Ile Tlgili

Bulgular ve Degerlendirmeler

Bu calismaya katilan otel isletmeleri en 8 yil ile 20 yil arasinda bolgede
faaliyet gostermektedirler. Personel sayilart da 25 kisi ile 100 kisi arasinda

degismektedir. Otellerin tamamu 6zel isletme belgeli tesislerdir.

Tablo 7. Otel Isletmelerinde Calsmaya Katilan Katiimcilarin
Demografik Ozellikleri

Katihmcilar Cinsiyet Oteldeki Gorevi Yas
Katilimer 1 Bayan Front Office Supervisor 27
Katilimer 2 Erkek On Biiro Miidiirii 31
Katilimer 3 Erkek Otel Miidiirii 38
Katilimcr 4 Bayan Otel Midiirti 43
Katilimc1 5 Erkek Isletme Sahibi 57
Katilimc1 6 Bayan Otel Midiirti 41
Katilimer 7 Erkek Otel Miidiirii 57
Katilimer 8 Erkek Otel Mudiiri 35
Katilimce1 9 Erkek Isletme Sahibi 63
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1. Sizce, Edremit Koca Seyit Havalimaninin, bdlgenin gelismesine yonelik ne

gibi etkileri bulunmaktadir?

Edremit Korfezi’nde faaliyet gosteren otel isletmeleriyle yapilan
gorismelerde Edremit Koca Seyit Havalimaninin olumlu etkileri {izerine
durulmaktadir. Yapilan goriismelerde “isttihdamin artmasi” ve “ulagimin
kolaylagmas1” bulgular1 6n plana ¢ikmaktadir. Baz1 katilimeilarin verdikleri cevaplar

su sekildedir:

K 2’ ye gore; “Ulasim araglarmmin her gegen giin gelisim gostermesi siiphesiz
ki turizm tabanl ¢alisan bolgelerin her daim destekg¢isi olmugstur. Geligim gosteren
bu araglar her zaman turizm faaliyetlerinin destek¢isi olmustur. Bu araglar
icerisinde toplu ulasimi kolaylastirir, hizli ve giivenli ulagim her daim saglayan
havayolu tasimaciligi siiphesiz ki en basta yer aliyor. 2008 yilindan bu yana
calismakta oldugum Korfez Bolgesi’'nde ki en énemli gelismelerinden biri olan Koca
Seyit Havalimani, bolgemiz gelisimi icin ilk yapilan seferden suana kadar hi¢ hiz
kesmeden artan bir ivme géstermistir. Istanbul ve Ankara gibi iki biiyiik kente
dogrudan ve diger kentlerden de aktarmalr olarak ulasimin saglanabiliyor olmast
bolge ulasimina en onemli katkiyr saglamigtir. Ayrica biiyiik zincir otellerin bolgeyi
kesfetmesine mevcut is giiciiniin ve istihdam gibi bir¢ok gozle goriiliir faktor iizerinde

’

etki saglamigtir.’

K 6 ya gore; “Bélgenin cekiciligini arttirdr. Ulkemizdeki diger biiyiik

sehirlere olan ulasimi kolaylastird:.”

K 7° ye gore; “Bélgemizin genellikle 3. yas grubu diyebilecegimiz kisiler
tarafindan tercih ediliyordu. Ancak havalimaninin ulagimi kolaylastirmasi ile geng
niifusunda ilgisini ¢ekmeye basladi. Bundan dolayr da c¢esitli eglence mekanlar

hizmete girerek geng niifus daha da memnun kalmaya basladi.”

K 8 e gore; “Bence bolgedeki turizm sezonunun uzamasina sebep oldu.
Ctinkii havalimanminin etkinligi ile birlikte Edremit Kérfezi'ne olan ulasim zorlugu

biterek, insanlar daha kolay ve hizli bir sekilde buraya gelmeye basladilar.”
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Yapilan goriigmelerde otellerin suan ki durumlarindan memnun olduklar
gorebiliyoruz. Genellikle ulagimin kolaylasmasinin bolge icin pozitif bir etkisinin

oldugu savunulmaktadir.

2. Edremit Koca Seyit Havalimaninin gelismesiyle birlikte otelinizin doluluk

oraninda bir degisiklik meydana geldi mi?

Otellerin tamami doluluk oranlarinin arttigin1 sdylemektedirler. Gelirler
acisindan da bakildiginda ortalama gelirlerinin arttigi goriliiyor. Asagida bazi

katilimcilarin cevaplari bulunmaktadir. Bunlar:

K 1’ e gore; “Tabi ki. Donemsel satiglar kontrol edildiginde revenue (gelir)

’

ve toplam konaklamada bir artis s6z konusu oldu.’

K 2’ ye gore; “Havalimanminin agilmasiyla birlikte gozle goriiliir bir artig
olmugstur. En yogun olan yaz aylarinda %70 doluluk oranlarindan, %87-90 gibi
doluluk oranlarina yaklasildi.”

K 4’ e gore; “Yaz aylarinda otelimiz zaten %100’e yakin oranla ¢alismakta.
Havalimammn aktifligini kazanmasiyla birlikte ks aylarinda da otelimizin doluluk
orami %50’lik bir oran igerisinde seyretmektedir. Bu oranlara bagh olarak da

)

gelirlerimizde diizenli bir artis seyretmektedir.’

K 7 ye gore; “Doluluk oranlarimizda onemli derecede artis ortaya ¢ikti.
Termal turizm agisindan da hizmet verdigimiz icin kis aylari icerisinde de yiiksek

doluluk ile ¢alistyoruz.”

Otel isletmeleri ile yapilan goriismeler sonucunda otellerin doluluk
oranlarinda artis oldugu goéziikmektedir. Katilimcilar bu gelismenin havalimaninin
etkin bir gsekilde Edremit Korfezi'nde yer almasindan kaynaklandigin
savunmaktadirlar. Bolge termal turizm agisindan da elverisli bir nokta oldugu icin kis

aylarinda da yiiksek doluluk ile ¢aligmaktalar.

3. Havalimanmin bdlgeye katkisiyla birlikte, yogun sezon disinda oteliniz

hangi donemlerde yogunluktadir?
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Yapilan goriismelerde; bir otel isletmesi donemsel hizmet verirken, sekiz
isletme on iki ay hizmet vermektedir. On iki ay hizmet veren isletmeler, sezon
uzunluklarinin ve yogunluklarinin arttigin1 sdylemektedirler. Bu, katilimcilarin

asagidaki cevaplarindan anlasilmaktadir:
K 1’ e gore; “Otelimiz donemsel olarak hizmet vermektedir (Mayis-Ekim).”

K 2’ ye gore; “Kaplica alanlarina yakinligimizdan dolayr hem yariyil

’

tatillerinde hem de Aralik-Subat aylarinda yogunluga ulasmaktayiz.’

K 4’ e gbre; “Eyliil ayinda okullarin agilmasiyla birlikte doluluk oranimizda
bir azalma meydana geliyor. Ancak Kasim ay: ile birlikte Mart ayina kadar yiiksek

doluluk oramyla ¢alisiyoruz.”
K 6’ ya gore; “Sezon yogunlugumuzu on iki aya kadar ¢ikardi.”

Bolgenin termal bdlge olmasindan dolayr ve ulagiminin eskiye nazaran daha
kolay olmasi korfez sezonunun uzamasina etki ettigi goziikkmektedir. Katilimeilar ile
goriismeler gergeklestirirken katilimeilarin bu durumdan memnun olduklar

gosterdikleri jest ve mimiklerden rahat¢a anlagilmaktadir.

4. Havalimanimnin sektore getirdigi hareketlilikten dolayr satig, teknik ve

yontemlerinizde gelismeye gittiniz mi? (Evet ise; liitfen agiklayiniz)

Gorlisme yapilan otel isletmelerinden alt1 otel isletmesi hayir cevabi verirken;
¢ otel isletmesi farkli yontemler gergeklestirdiklerini  sdylemektedirler.

Katilimcilardan alinan bazi cevaplar asagidaki gibidir:

K 2’ ye gore; “Satis olarak herhangi bir farklihiga gidilmedi ancak donem
bazli olarak miisteri profilimizi yonetmeye yonelik hamleler soz konusu olmaktadir.
Oda édzelliklerinde ve siirekli degisen misafir isteklerine hem personel olarak hem de

)

cevresel olarak gelismeleri degerlendirmekteyiz.’

K 3’ e gore; “Evet. Otelde oda satiglarimizda misafirlerimize havalimanindan
transfer imkanit sagladik. Bunun yanminda otel icerisinde verdigimiz hizmetleri de en

uist diizeye ¢ikardik.”
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K 4’ e gore; “Misafirlerimize oda satis esnasinda farkl alternatifler sunmaya
basladik. Ornegin, ii¢ gece konaklayan misafirlerimize bolgeyi daha iyi tanimalar:
icin anlastigimiz bir seyahat acentast ile jeep safari turlarini hediye ediyoruz. Bunun

Yaminda kalifiyeli personel sayimizi arttirdik.”

K 6’ ya gore; “Hayir. Zaten misafirlerimize, hizmetimizi maksimum diizeyde

sunuyoruz.”

Evet, cevabini aldigimiz katilimcilar g¢esitli alternatifleri misafirlerine sunarak
satig yontemlerinde yenilige gittiklerini sdylemektedirler. Bunun yaninda kalifiyeli
personel ile hizmet vererek hizmet Kkalitelerini yiikseltmeye ¢alismaktadirlar.
Havalimaninin etkinligini kullanmak i¢in de otelde konaklayacak misafirleri i¢in 6zel

transfer hizmetleri sunmaktadirlar.

Otel isletmeleri bu sekilde alternatifler yaratarak hem bdlgemizin en biiyiik
zenginliklerinden biri olan Kaz Daglari’nin tanitimin1  saglamakta hem de
havalimaninin etkin bir sekilde kullanilarak bolgemize daha fazla yerli ve yabanci

turist gelmesine zemin hazirlamaktadirlar.

5. Otelinizde gerceklestirdiginiz iiriin ve hizmet alanlarinda yeniliklere

gittiniz mi?

Iki otel isletmesi herhangi bir degisiklige gitmemisken yedi isletme yeniklik
gerceklestirdikleri soylemekteler. Hayir, cevabini veren iki isletmeye bakildiginda 8
yil dnce faaliyete gegmis olduklar1 goziikiiyor. Daha eski olan otel isletmeleri kendi

iclerinde yenilige gitmeye ihtiya¢ duymaktadirlar.

K 1’ e gore; “Menii kalemleri yenilendi, daha ¢ok steak agirlikli iiriinlere yer
verildi. Konaklamada ve meniide fiyatlar revize edildi. Ozellikle konaklamada sabit

kur belirlenip déviz iizerinden satis yapimaya baslandi.”

K 2’ ye gore;, “Siirekli gelisen ve degisen isteklere kolayca reaksiyonlar
gosterebilmek igcin donemsel olarak farkhilik eklemeye c¢alisiyoruz. Otelimizin
biinyesinde hizmet anlaminda her daim gelen konuklari memnun edecek yontemler

tercih etmeye ¢aligtyoruz.”
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K 7° ye gore; “Uriin kalitemizde siiphe kalmayacak noktaya geldik. Hizmet

kalitemiz zaten en iist diizeyde bulunuyor.”

K 8’ e gore; “Hizmet kalitemizi yiikselttik. Kalifiyeli personelimiz ile birlikte

on iki ay boyunca misafirlerimize hizmet veriyoruz.”

6. Havalimaninin etkileri igerisinde, otelinizde kalan turist profillerinde bir

degisiklik meydana geldi mi?

Dokuz katilimcidan olusan ¢alismada sadece bir otel isletmesi degisikligin
olmadigint savunurken diger sekiz otel isletmesi degisikligin oldugunu

sOylemektedir.

Yapilan goriismelere gore, yabanci turist sayisinda az da olsa bir artig oldugu
gozukiiyor. Ayrica yerli turist profillerindeki degisiminden bahsedilmektedir. Yerli
turistlerin gelir getirici bir turist profiline doniistiigii otel isletmeleri tarafindan

sOylenmektedir. Bu, katilimcilarin asagidaki cevaplarindan anlagilmaktadir:

K 1’ e gore; “Yabanci turistlerin bolgeye gelisinde bir artis meydana geldi.
Ozellikler THY nin Edremit Koca Seyit Havalimani'na iniyor olmasi yabanci

turistlerin bolgeye gelmesinde onem teskil etmektedir.”

K 2’ ye gore; “Onceleri sadece sahil bandindan giiney bélgesine inerken
ugrayan ya da sirket bazli is amaglh ugrayan bir misafir grubu varken suan da
Tiirkiye 'nin bir¢ok noktasi ile gurbetci vatandaslarimiz sayesinde yurtdisindan da

bir¢ok noktadan farkl turist profillerini agirlamaktayiz.”

K 3° e gore; “Daha bilgili ve kaliteyi énemseyen misafirlerimiz otelimizi

tercih etmeye bagladi.”

K 7’ ye gore; “Tatil yapmayr seven ve ek gelir getirici turist profiline sahip

’

olmaya basladik son yillarda.’

7. Havalimaninin gelismesiyle bolgeye gelen turist sayisinin artisindan dolay1

personel sayinizda bir artig oldu mu?
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Iki otel isletmesi personel sayilarinda artisa gitmediklerini belirtirken, yedi
otel isletmesi personel sayilarinda artisa gittiklerini sdylemektedirler. Bu artiglarinda
en biiyiik sebebinin bolgeye olan ulasimin kolaylagmasi ile birlikte, bolgedeki turist
sayisindaki artistan kaynaklandigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Asagida bazi

katilimcilarin cevaplari yer almaktadir. Bunlar:

K 1’ e gore; “Evet. Hemen hemen %15 oraminda bir artis yapmak
durumunda kaldik. Bu artis1 gerceklestirirken iiniversite mezunu ve kalifiyeli

personele yoneldik.”

K 2’ ye gore; “Ozellikle yaz aylarinda personel sayimizda énemli artislar

yapmaktayiz. Gegen sezon bu artis %70 oranminda goziikmektedir.”
K5’ e gore; “%40 oraninda bir artisa gittik.”

8. Havalimaninin gelismesiyle otelinizdeki yatak kapasitesinde bir artis oldu

mu?

Gorligmenin yapildigi otel isletmelerinin biiyilk bir ¢ogunlugu artisa
gitmediklerini sdylerken sadece iki otel isletmesinin bu degisime gittigi

goziikmektedir. Asagida bazi katilimcilarin cevaplari yer almaktadir. Bunlar:
K 3’ e gore; “Imkanlarimiz dogrultusunda yatak kapasitemizi arttirdik.”

K 5* e gore; “Yaklasik 100 kisiye konaklama saglayabilecek diizeyde yatak

kapasitemizi arttirdik.”

Katilimcilardan alinan cevaplara gore turizm sezonunun artmasina, gelen
turist sayilarindaki artisa ragmen ¢ok az sayida otel isletmesi yatak kapasitelerinde

artisa gidebilmislerdir.
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4.3. Edremit Korfezi’ndeki Yerel Halkin Tutumlan ile Tigili Bulgular ve

Degerlendirmeler
Tablo 8. Edremit Kérfezi’nde Yasayan Katihmcilarin Demografik
Ozellikleri
Katihmcilar Cinsiyet Meslek Yas
Katilimei 1 Erkek Emekli 57
Katilimer 2 Erkek Esnaf 43
Katilimer 3 Bayan Asci 29
Katilimci 4 Erkek Avukat 26
Katilimer 5 Bayan Turizmci 24
Katilimei1 6 Erkek Emekli 63
Katilimer 7 Bayan Emekli 67
Katilimer 8 Erkek Besici 33
Katilime1 9 Erkek Teknisyen 28
Katilimer 10 Erkek Ciftci 57
Katilimei 11 Bayan Esnaf 30
Katilimer 12 Bayan Emekli 58
Katilimer 13 Erkek Emekli 62
Katilimc1 14 Erkek Ciftci 65
Katilimer 15 Bayan Emlak Danigmani 32
Katilimci 16 Bayan Kafeterya Isletmecisi 29
Katilime1 17 Erkek Garson 27
Katilimer 18 Erkek Isletmeci 32
Katilimer 19 Erkek Mali Miisavir 32
Katilimci 20 Bayan Ogretmen 29

1. Edremit Koca Seyit Havalimani’nin bolgede aktif hale gelmesiyle beraber,

bolgede yasayan geng niifus icin is istthdami agisindan nasil bir gelisme ortaya

¢ikmistir?
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Edremit Korfezi’nde yasayan katilimcilarin is istihdamina yonelik algilar

genelde olumlu yondedir.

Goriisme yapilan 19 katilimer issizligin azaldigini diisiiniirken, 1 katilimer

igsizligin azaldigini diistinmemektedir.

Yapilan goriismeler sonucunda one ¢ikan ilk bulgu “issizligin azalmasi1”

olmustur. Baz1 katilimcilarin verdikleri cevaplar asagidaki gibidir:

K 2’nin goriisiine gore; “Havalimani ag¢isindan baktigimizda, kis sezonunda
yogun ugus trafigi olmadigindan dolayr part-time, yaz aylart igin full-time olarak is
olanagi saglamaktadir. Bunun yaminda turistik ve yerel isletmeler icin de istihdam

1

agisindan gelisme goriilmektedir.’

K 4’ e gore; “Havalimani yakininda bulunan Bostanci Koyii’'nde yastyorum.
Koéyiimiizde yasayan gen¢ niifusun ¢ogunun havalimani idaresi tarafindan is
istihdami saglanmistir. Bu durum, geng¢ niifusun issiz kalmamasint saglamistir.

)

Bunun yanmi sira havalimani, koyde yasayan geng niifusun takdirini almigtir.’

K 9 a gore; “En basta benim icin bir iy imkani sagladi. Havalimani

biinyesinde teknisyen olarak gorev almaya basladim.”

K 15 e gore; “igsizlikte bir azalma soz konusu. Ileriki zamanlarda
havalimanimin daha da gelismesiyle birlikte igsizlik orani kesinlikle daha alt

’

stirlara inecektir.’

K 19 ise; “Diger sehirlerdeki havalimanlari kadar yogun olmadig igin, ¢ok

’

fazla bir etkisi yoktur diye diigiiniiyorum.’

Yukarida verilen bazi cevaplar dogrultusunda yoére halkinin havalimaninin
gelismesi ile birlikte Edremit Korfezi’ndeki issizligin azaldigi goriisii  agir
basmaktadir. Havalimaninin yani sira diger is kollarinda da geng niifusun istihdam

edildigi yore halki tarafindan vurgulanmaktadir.

2. Havalimaninin gelismesi bolge halkin yagamini hangi yonde etkilemistir?
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Edremit Korfezi’ndeki katilimcilarin, havalimaninin bolge yasamina olan
etkilerine bakis acilari olumlu olarak seyretmektedir. Katilimcilarin hi¢ biri olumsuz

etkileri acisindan bahsetmemistir.

Yapila goriismelerde One c¢ikan ilk bulgular “ulasimin kolaylasmasi” ve
“turizm gelirlerinin artig1” olmustur. Bazi katilimcilarin verdikleri cevaplar asagidaki

gibidir:

K 4> e gore; “Bolge halkinin yasamini kesinlikle olumlu yonde etkilemistir.
Hem ekonomik a¢idan hem de ulagim agisindan onemli bir sekilde etkilemistir. Bolge
halki, ucak seferlerinin devam etmesiyle hizli ve giivenli sekilde gidecekleri yere
daha kisa bir siirede gidebilmektedirler. Sosyal agida da onemli bir gelisme

saglamistir.”

K 8 e gore; “Bolge halki isletmelerini daha turistik hale getirdi. Gelirlerini

arttirmaya basladilar”

K 10’ a gore; “Kuskusuz oncelikle ulagim kolayligi daha sonrada béolgeye

1

olumlu finans kaynagi olmustur.’

K 117 e gore; “Uzun yillardir bélgede yasayan bir sakin olarak soylemem
gerekir ki en ¢ok akraba ziyaretlerinde ve onlarin bizleri ziyaret etmesinde kolaylik
saglamistir. Ankara ve Istanbul’da bulunan esi dost ve akrabalar ile baglarimiz

kuvvetlenmistir.”

K 13’ e gore; “Issiz olan kesim igin is imkani sagladi. Bunun yamnda bélgeye
gelen kisi sayisimin artisindan dolayt insanlar bu durumdan faydalanarak yeni
isletmeler acarak kendilerine gelir getirmeye bagsladilar. Yerel halkta havayolu
ulagimimi kullanarak iilkemizdeki bir¢ok yere daha giivenli ve hizli bir sekilde

ulagimim saglamaya baslad.

Katilimeilar ile yapilan gorlismeler neticesinde bolge halkinin yasami olumlu
yonde etkilenmistir. Havalimaninin gelismesiyle birlikte insanlar biiyiik sehirlere
daha kolay ve hizli bir sekilde ulasabildiklerini sdylemektedirler. Bunun yaninda
bolgedeki issizligi azalttigini ve yeni isletmeler ile birlikte yerel halk kendilerine yeni

finans kaynaklar1 olusturmaktadir.
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3. Havalimaninin faaliyetiyle beraber giinliik isinizden farkli olarak yeni is

kollart bulmanizda yardimc1 oldu mu? Agiklaymiz.

Katilimcilarin 11 kisisi olumsuz olarak yanit verirken geriye kalan
katilimeilar olumlu yonde yanit vermislerdir. Olumlu olarak cevap veren kesim
dogrudan olarak kendileri etkilenmese bile c¢evrelerinin olumlu ydnde
etkilendiklerini sdylemektedirler. Bazi katilimcilar verdikleri cevaplar agagidaki

gibidir:

K 1’ e gore; “Insanlara yeni is sahalar: olusmaktadir. Tabi ki yeni is bulma

konusunda yardimct oldular fakat okulum oldugu i¢in devam edemedim.”

K 2’ ye gore; “Kis sezonlarinda havalimaninda part-time ¢alisarak daha
sonrasinda da farkh is kollarinda calisanlar bulunuyor. Bunun yaminda, turizm

sektoriinde faaliyet gosteren birgok tesiste is imkani bulunuyor.”

K 4> e gore; “Sahsim acgisindan olmadi. Fakat bir¢ok arkadasim giinliik

’

yaptiklary iglerin disinda part-time olarak havalimaninda faaliyet géstermekteler.’

K 11’ e gore; “Bir esnaf olarak baktigimda farklilasan miisteri taleplerimiz
icin tiriinlerimizin geligtirilmesi anlaminda bir farkliik olmustur. Farkli is kollar

’

bulmak i¢in bir girisimde bulunmadim.’
K 12’ ye gbre; “Benim i¢in bir etkisi olmadi.”

K 18’ e gore; “Zaten kendi yerimi islettigim igin benim a¢imdan bir etki

olmadi.”

Katilimcilar ile yapilan goriismelerde, olumsuz diistinceler agir basmaktadir.
Ancak, olumlu diigiinen ufak bir kesimde bulunuyor. Bu kesimin verdikleri
cevaplara bakildiginda havalimanimin part-time olarak insanlara i imkani
sagladiklar1 goriiliiyor. Calismaya katilan kisiler bu durumdan olumlu yonde
etkilenmese de c¢evresindeki kisilerin bu sekilde olumlu olarak etkilendiklerini

sOylemektedirler.

4. Havalimani ile birlikte yakin ¢evredeki giiriiltii ve c¢evresel kirlilik

agisindan diisiinceleriniz nelerdir?
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Edremit Korfezi’nde yasayan halk ile yapilan goriismelerde, katilimcilardan 2
kisi fikrinin olmadigini, 14 kisi olumsuzlugun olmadigini, 4 kisi ise kismi olarak
olumsuz bir etkisinin oldugunu sdylemektedirler. Katilimcilarin diisiinceleri

asagidaki gibidir:

K 4 e gore; “Havalimamimin yamnda oturdugum igin giiriiltii biraz
olmaktadir. Yogun ucak seferleri olmadigi i¢in bu durum bizi ¢ok etkilememektedir.
Cevresel kirlilik ise; havalimani ve ¢evresinde ¢ok yoktur. Hatta tarafimca hig

yoktur.”

K 16’ ya gore; “Gririiltii kirliligi olmuyor. Ciinkii ¢cok yogun bir havalimani
degiliz. Yaz aylarinda bile maksimum 5-6 ucus olmaktadir. Havalimaninda teknik

donanim iyi oldugu i¢in ¢evreye de bir kirlilik soz konusu degil.”

K 18’ e gore; “Istanbul, Ankara ve Izmir’de bulunan havalimanlar: gibi ¢ok

yogun bir havalimani olmadig i¢in olumsuz yonde etki oldugunu diisiinmiiyorum.”

K 11’ e gore; “Havalimani sehre olduk¢a uzak mesafede oldugu igin eskiden
daha giiriiltiilii diyemem. Ancak havalimanminin gelismesi ugak seferlerinin artmasi
nedeniyle go¢ almasi diistiniildiigiinde niifus artisi bir yogunluk kazandirmaktadir.

Cevresel kirlilik bu sekilde artmaktadir.”

K 13* e gore; “Cok yogun bir havalimani olmadigi igin giiriiltii kirliligi
bulunmuyor. Sadece bolgenin degerlenmesi ile birlikte bolgeye yerlesen kisi
saywsinda bir artis oldu. Korfezdeki bu kalabaliktan dolayr ¢evresel kirlilik olumsuz

olarak etkilendi.”

Katilimcilarin verdikleri cevaplara gore, havalimanimin giiriiltii ve ¢evresel

kirlilik agisindan bolgeye olumsuz bir etkisinin bulunmadig: sdylenmektedir.

Olumsuz cevap veren katilimcilarin, c¢evresel kirliligin nedeni olarak

bolgedeki niifus artigindan kaynaklandigini séylemektedirler.

5. Sizce, havalimaninin yakinindaki arazi degerleri nasil bir degisim

gostermektedir?
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Katilimeilarin tamami havalimaninin yakinindaki arazi degerlerinin arttigini

sOylemektedirler. Baz1 katilimcilarin cevaplari agagidaki gibidir:

K 4’ e gore; “Havalimanminin yakininda bulunan araziler piyasa degerinin
tistiine ¢ikmistir. Normal degerinin yaklasik 5-6 kati degerinde deger kazanmistir.

Tarla sahiplerinin ekonomik ve sosyal durumlari pozitif yonde artis géstermigtir.”

K 9’ a gore; “Havalimanina yakin bir noktada arazim bulunuyor. Arazimin

’

degeri 5 katina kadar degerlendigini soyleyebilirim.’

K 10’ a gore; “Havalimaninin aktif hale gelmesi ile birlikte insanlar kérfeze
daha rahat ulasabiliyorlar. Burada konut alarak yerlesmeye basladilar. Bundan

)

dolayi da arazi degerlerinde artis gézlemleniyor.’

K 13’ e gore; “Ben 50 yildir burada yasamaktayim. Az ¢cok bu bolgedeki arazi
degerlerini  bilirim. Su anki degerlerdeki yiikselis ~maksimum  seviyede

seyretmektedir.”

6. Havalimaninin yakin cevresindeki hayvancilik ve tarim faaliyetleri

olumlu/olumsuz yonde nasil etkilenmektedir? Aciklayimiz.

Gorligmeye katilan katilimcilarin biiyliik bir c¢ogunlugu hayvancilik ve
tarimsal faaliyetlerin olumsuz yonde etkilendigini sOylemektedirler. Yapilan
goriismeler neticesinde elde edilen ilk bulgu “ tarimsal alanlarin azalmasi” olmustur.

Bazi katilimcilarin cevaplar asagidaki gibidir:

K 3° e gore; “Tarumsal faaliyetleri olumsuz yonde etkiledi. Ciinkii, c¢iftci
elindeki arazinin degerlendigini fark ederek sehir digindan gelen is adamlarina bu

’

arazileri satiyorlar. Hayvancilik faaliyetleri de en alt seviyeye kadar diistii .’

K 4’ e gore; “Havalimanimin bulundugu nokta tel orgii iginde kéy merasiyd.
Koyiin kiigiikbas ve biiyiikbas hayvanlart bu béolgede otlaniyordu. Havalimani
faaliyete girince, koy merasi olan yer havalimani topraklarinda ve sinirimin iginde
kalmistir. Bu sekilde hayvanlar otlatilamamustir. Hayvancilik ve tarim faaliyetlerini

olumsuz etkilemistir.”
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K 7" ye gore; “Hayvancilik artik koy kesimlerinde yapilmaya baglandi.
Insanlar arazilerini sattigindan dolayr tarimsal faaliyetlerde azalma oldu. Bu

durumda bolge i¢in olumsuz bir gelisme olarak goziikiiyor.”

K 9’ a gore; “Hayvancilik faaliyetleri bitecek noktaya geldi. Tarimsal alanlar
ise, bir¢ok kisi arazilerini satarak o noktalari yerlesime ac¢ti. Bundan dolay: da

tarimsal faaliyetler yok olmaya basladi.”

Katilimcilarin verdikleri cevaplara gore, bolgedeki tarimsal ve hayvancilik
faaliyetlerinin olumsuz yonde ilerledigini goriiyoruz. Katilimcilara gore, hayvancilik
faaliyetleri daha ¢ok kirsal, kdy kesiminde yapilmaya baslandigi bildirilmektedir.
Tarimsal acidan da yerel halk topraklarimi satarak, tarimin gerilemesine neden
oluklar1 sdyleniyor. Tarimsal alanlarda su an i¢in giderek insaat girisimlerinin

arttigin1 sdyleyebiliriz.
7. Havalimaninin varlig1 yerlesim alanlarini ne sekilde etkilemektedir?

Edremit Korfezi’ndeki katilimceilarin  genel gorlisiine gore; yerlesim

alanlarin giderek arttig1 yoniindedir.

Yapilan goriismelere gore elde edilen ilk bulgu “niifus artisi” ve “ulasim
kolaylig1” olmustur. Bu durumda bazi katilimcilarin asagidaki cevaplarindan

anlasilmaktadir:

K 4’ e gore; “Ulasim kolay oldugun igin insanlar gidecekleri yerlere daha
cabuk gitmektedir. Yerlesim alanlarina, iicretli olarak havayolu yolcularina servis
bulunmaktadir. Ugak saatine gore ayarlanmis araglarla havalimanina transferlerini
gerceklestirmektedirler. Bunun sayesinde ugak yolculari, ikametgdh adreslerinden
rahat bir sekilde havalimanina yolculuk etmek isteyen insanlar hi¢ zorluk yasamdan

havalimanina gelmektedirler.”

K 5° e gore; “Yerlesim alanlarina olan ulasim kolaylasti. Olumsuz yoniinde
bakildiginda ise; bolgeye gelen kisi sayisindaki artistan dolayr yerlesim alanlar
daha da genigledi.”

49



K 8 e gore; “Yerlesim alanlart genisledi. Talep artisindan dolayr kira
bedelleri hi¢ olmadigi kadar artis gosterdi.”

K 11’ e gore; “Sehir biiyiiyor, ev fiyatlart ve niifus artiyor. Bunun yaninda
belediye ile ilgili masraflarda artryor. Yer alti kaynaklari maalesef yeterli

gelememektedir. Her yeni insan artisi bu tip konularda kaliteyi diisiirmektedir.”

K 18 e gore; “Bélgeye ulasimin kolaylasmasi ve bolgedeki yasam
kosullarimin daha uygun olmasindan dolay: biiyiik sehirlerden yiiksek oranda gé¢

almaya basladi. Bundan dolay: da yerlesim alanlarimiz geniglemeye basladi.”

Edremit Korfezi’ndeki yerel halkin verdikleri cevaplara gore, ulasimin
kolaylagmasindan dolay1 halkin gayet memnun durumda olduklar1 goriilmektedir.
Fakat ulasimin kolaylasmasi ile birlikte bolgenin asir1 sekilde go¢ aldigim
sOylemekteler. Bu niifus yogunlugundan dolay1 yerlesim alanlarinin giderek
arttigindan, yerlesim alanlarinin atmasi ile birlikte yesilliklerin yok olmasindan
dolay1 sikayetci durumda bulunmaktalar. Dogal kaynaklarinin zenginligi ile bilinen
Korfez Bolgesi’nin niifus artisindan dolay1 da yer alti kaynaklarinin da azaldigim

sOylemektedirler.

8. Havalimanimn varligi, gelecekte yerlesim alanlarinin artmasina sebep olur

mu?

Katilimeilarin  tamami, gelecekte yerlesim alanlarmin daha da artacagim

savunuyorlar.

Elde edilen ilk bulgu “ yesilliklerin azalmasi” olmustur. Katilimcilarin

verdikleri cevaplar asagidaki gibidir:

K 3’ e gore; “Bu sekilde devam ederse yesil alanlart géremeyecek hale

’

gelebilecegimizi diisiintiyorum.’

K 4’ e gore; “Havalimanimin varligi gelecekte yerlesim alanlarinin artmasina
sebep olacaktir. Metropol sehirlerden, bu bolgeye go¢ edenlerin sayisi artacaktir.
Bunun dolayl etkileri ise; ekonomik kalkinma, is istihdami, sosyal aktiviteler vb.

olumlu gelismeler biraz daha artacaktir. Ancak bu olumlu gelismelerin yaninda,
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niifus ve yerlegsim alanlarimin artisindan dolayr bolgedeki yesillik alanlarinda biiyiik

bir azalma olacaktir.”

K 9’ a gore; “Yerel halk sahip oldugu yerleri satmaya devam ettigi siirece

>

verlesim alanlart daha da genisleyecektir.’

K 19’ a gore; “Bdélgenin c¢ekiciliginden dolayr yerlesim alanlar: daha da

’

artacaktir.’

9. Havalimaninin faaliyet gosterdigi alan agisindan ulagim imkani durumunda

bir degisiklik meydana geldi mi?

Edremit Korfezi’ndeki katilimecilara gore, bolge igerisindeki ulasimin

kolaylastig1 goriilmektedir.

Elde edilen ilk bulgu “transfer hizmetlerinin ve sikliklarinin artmasi”

olmustur. Bazi1 katilimcilarin verdikleri cevaplar asagidaki gibidir:

K 1’ e gore; “Evet. Bazi acentalar havalimaninda faaliyet gosteren havayolu
isletmeleriyle anlagmall olarak ucus saatlerine gore servis hizmetlerine basladilar.

Bu gelismede, insanlarin havalimanina daha kolay ulasmasini sagladi.”

K 4> e gore; “Ulasimimkant agisindan degisiklik oldu. Havalimanina iicretli
servis araglary, dolmus taksiler gibi ulasim araglari daha sik gelmeye basladi.
Seferlerini siklagtirdilar. Bu sekilde ucak yolculuguna olan talep artti. Belli bir siire
once ugak bileti alindigi zaman ¢ok ucuz ugak bileti alma imkant sagladi. Her

2

kesimden insana hitap ettigi icin u¢ak yolculuguna olan talep artt.

K 13’ e gore; “Havalimani sayesinde iilkemizdeki bazi noktalara direk, diger
noktalara da baglantili olarak ulasmamiz kolaylasti. Sehir icinde de havalimaninin
bulundugu bolgeye, eskiye nazaran ulasmamiz kolaylasti. Toplu tasima hizmetlerinde

artis oldu.”

K 14’ e gore; “En onemli gelisme ulasim agisindan oldu diyebilirim.
Havayolu ulasimi, iilkemizin diger sehirlerine olan ulasimi kolaylastirdi. Bostanci
Koyii ¢evresine olan ulasim sikintisi da bitme noktasina geldi. Cesitli toplu ulasim

araglart ile bu sikinti giderildi.”
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K 18’ e gore; “Havaliman aktif hale gelmeden once, Bostanci Kéyii sehir
disinda kalryordu. Bundan dolayt da ¢ok fazla vasita bulamiyorduk. Ancak bélgenin
gelismesi  ve havalimammin aktif hale gelmesinden sonra siklikla arag

bulabiliyoruz.”

Yerel halk, ulasim imkanlarinin gelistiginden bahsetmektedir. Halk,
Edremit’ten diger sehirlere havayolu ulagimimi kullanarak daha rahat bir sekilde
ulagtiklar1  goriilmektedir. Bunun yaninda, havalimaninin bolgeye getirdigi
hareketlilikten dolayi, sehir icinde de insanlar daha hizli ve rahat bir sekilde Bostanci

Koyl tarafina ulasimlarini saglayabiliyorlar.
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5.SONUC ve ONERILER
5.1. Sonug¢

Bu boliimde, nitel aragtirma sistemiyle elde edilen bulgular
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmelere bagli olarak elde edilen sonuglara yer

verilmistir.

Edremit Korfezi’nde faaliyet halinde olan seyahat acentalari, otel isletmeleri
ve bolgede yasayan yerel halk i¢in li¢ farkli goriisme formu bulunmaktadir. Bundan

dolay1, caligmanin bu boliimii 3 farkli baslik altinda olusmaktadir.
1. Seyahat Acentalari ile ilgili Sonuclar

Seyahat acentalar1 ile yapilan goriismeler, {ist diizey yoneticileri ve acenta
sahipleri ile yapilmistir. Goriisme esnasinda kazanilan izlenimlere gore hemen hepsi
Edremit Koca Seyit Havalimani’nin boélgede etkin bir rol oynamasindan gayet
memnun halde bulunmaktadirlar. Goriisme katilan acentalar ortalama olarak 10 yildir
bu bolgede faaliyet gostermektedirler. En eski acenta ise; 13 yildir turizme hizmet

vermektedir.

Yapilan goriismeler neticesinde bolgede faaliyet halinde olan seyahat
acentalarinin aralarindaki rekabet ortaminin arttifi goziikmektedir. Seyahat
acentalarinin bu durumdan olumlu yonde etkilendikleri goriilmektedir. Acentalar
rekabet ortaminda birbirlerinin Oniine gecebilmek icin farkli hizmet ortamlari
olusturmaya baslamis durumda goziikiiyorlar ve bu hizmetleri verirken de kalifiyeli
personelleri ile bu islemi yapmaya calisiyorlar. Bu durumda da korfezdeki turizm

kalitesi giderek yiikselmeye baslandig1 g6z ardi edilemez.

Acentalar genel itibari ile bakildiginda tur hizmetlerinde, havalimani transfer
hizmetlerinde, ugak bileti satislarinda pozitif yonde etkilendikleri gozlemlenmistir.
Ancak rekabet ortaminin {ist diizey olmas1 ve her gecen giin ara¢ maliyetlerinin artis
gostermesinden dolay1 gelirlerindeki artig oraninin, acenta hizmetlerine olan talepler
ile orantili olmadig1 goriilmektedir. Havalimani ile birlikte bolgedeki turist sayisinin
1yi bir noktaya geldigi goziikiiyor. Fakat turist profillerinin biiyiik bir ¢ogunlugunu

yerli turistlerin olusturmaya devam ettikleri goriiliiyor.
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Edremit Koca Seyit Havalimani’nin gelismesiyle birlikte bolgedeki issizlik
oraninin azalmaya baglamistir. Bu issiz niifus havalimani biinyesinde kendilerine is
imkanlar1 bulmalarinin yaninda turizmin gelisiminden dolayr g¢esitli turistik
isletmelerde de is imkanlar1 bulmaktadirlar. Seyahat acentalarida bu olusumun
icerisinde yer almaktadir. Acentalar havalimaninin 6nemli etkisi olarak, bdlgenin
taninirhigiin artmasi, yabanct ve yerli yeni yatirimlarin olusmasina katkisi olarak

gormektedirler.

Bu etkilerle beraber Edremit Korfezi’ndeki turizm sezonunun uzamasi gibi
olumlu bir etki meydana gelmektedir. Acentalarin cogu sonbahar ve kis aylarini bos
gecirirken, havalimani1 ile bolgeye olan ulasim kolayligindan dolayr seyahat
acentalar1 0lii sezon olarak adlandirilan bu sezonda da yogun bir sekilde islerine
devam etmektedirler. Havalimaninin yaninda bolgedeki termal turizmin etkinliginin

on plana ¢ikmasi da bu yogunlugun artmasina sebep olmus olarak goziikiiyor.

Edremit Koca Seyit Havalimani; bdlgeye olan ulasimi kolaylastirmasinin
yaninda bolge imajina da olumlu bir etki yapmaktadir. Havalimaninin bu etkisinin
yaninda seyahat acentalar1 da Edremit Korfezi’nin daha iyi bir sekilde taninmasi ve
daha ¢ok turiste ev sahipligi yapmasi i¢in gesitli aktivitelere ile yardimer olduklari

goriilmektedir.
2. Otel isletmeleri ile Tlgili Sonuclar

Goriismeye katilan otel isletmelerinin tamami 6zel isletme belgeli tesislerdir.
Bu tesislerin iist diizey yoneticileri ile bu goriismeler gerceklestirilmistir. En eski
isletme 20 yil once faaliyete gecmisken en yeni isletme ise 8 yil Once Edremit

Korfezi’nde faaliyete gecmistir.

Edremit Koca Seyit Havalimani’nin bolge ekonomisine, is istihdaminin
genislemesine ve bolgeye gelen turist sayisi ile turist profillerindeki gelismeye olan
etkisini otel igletmelerinde yapilan goriismelerde katilimecilarda vurgulamaktadir. Bu
gelismeler ile birlikte yore halki, bolge turizmin hareketlenmesinden dolay1
gelirlerinin arttigin1 gézlemleyebiliyoruz. Bunlarin yaninda Edremit Koca Seyit
Havalimani insanlarin ulasim sorununu en alt diizeye indirdigi yapilan goériismeler

neticesinde anlayabiliyoruz.
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Bu geligsmelerin etkisinde, turizm sezonunun yogunlugunun artmasiyla
birlikte otel isletmelerin de turizm sezonlari uzamistir. Kis aylar igerisinde de
havalimaninin uguslarina devam etmesiyle birlikte, bdlgenin 6nemli degeri olan
termal turizmine olan talep artis géstermeye baslamistir. Biitiin bu olumlu etkilerin
1s181inda otel isletmelerinin doluluk oranlarinin artmasiyla birlikte gelir diizeyleri de

artis gostermistir.

Olumlu gelismeler daha iyi tepki verebilmek icin otel isletmelerinin de kendi
iclerinde degisime gittiklerini gdriiyoruz. Isletmeler personel sayilarini arttirirken bu
personel artislarini kalifiyeli personellerden olusturmaya basladiklar1 géziikkmektedir.
Kalifiyeli personelleri ile birlikte isletmeler hizmet diizeylerini de revize etmislerdir.
Bu yenilik islemlerine iirlin gesitliligi ile basladiklar1 bilinmektedir. Bolge turizmine
de katkida bulanabilmek ve kendi satiglarini arttirabilmek igin isletmelere yapilan
rezervasyonlara ekstra hizmetler sunarak misafirlerinin memnuniyetini ylikseltmeye
calismaktadirlar. Bu sekilde de hem kendi igletmeleri hem de bolge turizmi olumlu

olarak bu tepkiden yararlanmaktadirlar.
3. Yerel Halkile Tlgili Sonuclar

Yerel halkin belli konularda Edremit Koca Seyit Havalimani’nin aktifliginden
memnun olduklar1 gériilmektedir. Oncelikle ydre halki issizlik oranlarinin
diismesinden dolayr gayet memnun halde bulunuyorlar. Ozellikle yaz aylarinda
genclerin havalimani biinyesinde istihdam edilmesi bolge halki tarafindan hos
karsilanmaktadir. Bolgenin turizm bolgesi olmasindan dolayr havalimaninin yani sira
genglerin farkli 1s kollar1 bilinyesinde de is bulmalarinin kolaylastigi gézden

kagmamalidir.

Edremit Koca Seyit Havalimani’nin yasami kolaylastirdig1 ve olumlu yonde
etkiledigi gortisii agirlik basmaktadir. Havalimani sayesinde bireylerin sehir digina
havayolu ulasimimni kullanarak daha rahat bir sekilde ulastiklar1 goriiliiyor. Sehir
disina olan ulasimin kolayliginin yaninda bolgenin hareketliliginden dolay: insanlar
sehir i¢i ulagimlarinin da kolaylastigi sdylenmektedir. Ulasim kolaylig: ile birlikte

bolgenin turizm cazibesinden faydalanmak isteyen yerel halk yeni turistik isletmeler
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acarak kendilerine ek kazanglar elde etmeye basladilar. Havalimani dolayli olarak bu

sekilde yore halkina katki vermeye devam etmektedir.

Insanlar kendi yaptiklar1 islerin disinda da bos zamanlarinda havalimani

igerisinde calisarak kendilerine ek gelir kaynaklar1 olusturmaktadirlar.

Edremit Koca Seyit Havalimani, diger biiyiik sehirlerdeki havalimanlar1 kadar
yogun olmadigr i¢in yoOre halki girilti kirliliginden sikayet¢i  halde
bulunmamaktadir. Bu durumu da iyi bir gosterge olarak yorumlayabiliriz. Bir¢ok
vatandas havalimanin giriltisiinden sikayet¢i olurken Edremit Korfezi’nde bu
sekilde bir sikayet unsurunun olmamasi bolge icin ekstra bir kazanctir. Havalimani
ile birlikte bolgedeki ulagimi sorununun bitmesinden dolayr eskiye nazaran bolge
daha fazla go¢ almaya baslamistir. Bu asir1 niifus yogunlugundan dolay1 cevresel
Kirlilik 6n plana ¢ikmaya basliyor. Yerel halk gevresel kirliligi havalimanindan

ziyade niifus yogunlugundan kaynaklandigini savunmaktadirlar.

Edremit Korfezi, Ege Bolgesi’nde oksijen cenneti olarak adlandirilan Kaz
Daglari’na sahip olmasi, yaz aylarinda kiy1 turizmine, kis aylarinda da termal turizme
sahip olmast ve dogasint korumasiyla isminden s0z ettirmis bir yer olarak
gecmektedir. Havalimaninin son donemlerde aktif hale gelmesiyle beraber korfeze
gelen turist sayisinda son derece artis gozlemlenmektedir. Gelen turistlerinde ¢cogu
bolgeye yerlesmeye karar vererek konut satin almaya baslamislardir. Son verilere
gore; 2018 Ocak ayindan itibaren Balikesir ilinde en ¢ok konut satiglarinin oldugu
yer Edremit Korfezi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durumlardan da goriilecegi
tizere taleplerdeki artistan dolay1 bolgedeki arazi degerlerinin eskiye gore ¢ok listiine
¢ikmasina sebep oldu. Yore halkinin biiyiik bir ¢ogunlugunun bu durumdan hosnut
olmadig1 goziikkmektedir. Ciinkii Edremit Korfezi dendigi zaman insanlar aklina ilk
olarak yesillik, zeytinlikler ve dogal kaynaklar1 gelmektedir. Bu kentlesmeden dolayi
yesilliklerin, ge¢im kaynagi olan zeytin bahgelerinin yok oldugu goziikmektedir.
Dogaya duyarli kisilerin yakin gelecekte yesilliklerin tamamen yok olmasindan
korktuklar1 goriilmektedir. Sehirlesmenin bu denli fazla olmasindan dolayr diger
gecim kaynaklart olan hayvancilik ve tarimin da olumsuz etkinin igerisine girdigi
goziikkmektedir. Hayvancilik faaliyetleri artik daha ¢ok kirsal kesimlerde yapilmaya

baslandig1 yore halki tarafindan sdylenmektedir. Tarimsal faaliyetlerde de gider
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kalemlerinin fazla olmasindan dolay1 bireyler kendi tarima elverisli yerlerini satarak
yapilasmanin oniinii agmaktadirlar. Bu durum, havalimaninin dolayl yoldan da olsa

olumsuz sonuglari olarak goriilmektedir.

Biitiin bu olgular ¢ergevesinde bakildiginda Edremit Korfezi turizm agisindan
geliserek yoluna devam etmektedir. Edremit Koca Seyit Havalimani ile birlikte
bolgede son derece bir hareketliligin meydana geldigini goérebilmemiz gayet
miimkiindiir. Ancak, havalimani tek basina tabi ki de yeterli olmayacaktir. Acentalar,
oteller ve en Onemlisi bolgenin dinamigini iyi bilen yerel halkinda bazi seyler
yapmast gerecektir. Yerel halk en basta dogal kaynaklarini, yesil alanlarina

korumaya baslamalidir.
5.2. Oneriler

Bu calisma Edremit Korfezi’nde ticari faaliyet gosteren seyahat acentalari,
otel isletmeleri ve korfezde yasayan yerel halkin katilimiyla gerceklesmistir. Yapilan

goriigmelere gore ortaya ¢ikan sonuglara yonelik bazi oneriler ise soyledir:

e Yerel halk dogal kaynaklarin, yesil alanlarinin korunmasi hakkinda
bilgilendirilmeli,

e Kaz daglar1 doga turizmi kapsaminda etkinligi arttirilmali,

e Otellerin yatak kapasiteleri arttirtlmali,

e Acentalar, sivil kuruluslar ile birlikte olarak yurtdisindan uguslarin
direkt Edremit’e gelebilmesi i¢in gerekli ¢alismalart yapmali,

e Bolgedeki konut ingasina bir sinir getirilmeli,

e Turizm bilinci yerel yoneticiler ve sivil toplum kuruluslar araciligiyla
yerel halka dogru bir sekilde aktarilmali,

e Edremit Korfezi'nde sadece kiyr turizmine agirlik verilmemelidir.
Diger turizm ¢esitlerinin daha aktif hale gelebilmesi i¢in seyahat
acentalar1 ve otel isletmeleri kendilerine gorev listlenmelidirler,

e Turist profilinin her gegen giin yenilik gostermesinden dolayi, turizm
sektoriinde istihdam edilen personellerin turizm konusunda uzman

kisiler tarafindan egitilmeli,

57



Bolgenin asir1 go¢ almasindan dolay1 yerel yonetim tarafindan yer alti
ve lstyap1 agisindan belirli planlar yapilmali,

Sivil havacilik ve turizm sektorleri i¢in birbirini destekleyen ortak
vizyon-misyon gelistirilmesi, havacilik ve turizm sektorleri oyunculari
arasinda esgiidiim saglanmalidir,

Sektore iligkin verilerin uluslararas1 standartlara uygun, farkli
amaglarahizmet edebilecek, detayli ve karsilastirilabilir bir sekilde
tutulmasi ile kolay erisilebilir hale getirilmesi;

I¢ hatlarda daha uygun fiyatlarin saglanmast,

Konaklama acisindan gerek kamu ve gerekse 6zel sektor tarafindan
gerekli yardim ve tesvikler saglanmasi,

Korfezdeki farkli turizm imkanlarina yonelik gerek ulusal ve gerekse
uluslararasi alandaki tutundurma cabalarina agirlik verilmesi.
Diinya’da bir marka haline gelen Tiirk Hava Yollari’nin uguslarini
arttirmal1 ve Tiirkiye’nin dogusuna olan baglantili uguslarin sayisinda
artisa gidilmeli,

Almanya, Belgika’nin agirlikta oldugu yurtdisinda yasayan ve
Edremit Korfezi’nde ikinci konutlara sahip olan vatandaslarin
taleplerini karsilayacak turistik aktivitelerin olusturulmasi,

Edremit Korfezi’ne ait kiiltiirel aktiviteler olusturularak, bolge

turizmin gelismesine olanak saglanmali,

ArastirmacilaraYonelik Oneriler: Bu arastirma Edremit Koca Seyit

Havalimaninin yore turizmine katkilarina yonelik bilgi vermektedir. Havaliman1 her

gecen gilin bolge turizmi iizerine olan etkisini arttirmaktadir. Kis aylari igerisinde

havalimanindaki ugus sayisindaki diisiisten dolay1 egitim ucguslart icin elverisli bir

noktada oldugu goziikmektedir. Bundan dolayi, egitim uguslar1 kapsaminda Edremit

Koca Seyit Havalimani’nin incelenmesi bundan sonraki caligmalar i¢in fayda

saglayacag diigiiniilmektedir.

Canakkale Bogazi’nda faaliyete gececek koprii ve yeni yapilan tiineller ile

Edremit Korfezi’ne olan ulasim zorlugunun en aza indirilmesi ongoriilmektedir. Bu

gelismeler 15181nda bundan sonraki arastirmalarda, bu gelismelerin Korfez turizmine
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olacak katkilarini incelemek ilgili aragtirmalar i¢in alanyazina katki saglayacagi

distiniilmektedir.
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Ek 1. Seyahat Acentalar: ile Yapilan Gériisme Formu
Sayin Katilimet,

Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde yiiksek lisans egitimimi
siirdiirmekteyim. Bu goriisme yiiksek lisans tezimin verilerini olusturma amaciyla

yapilacaktir.

Bu calismanin amaci, Edremit Korfezi’'nde faaliyet halinde olan Edremit
Koca Seyit Havalimani’nin gelismesiyle beraber bolgedeki turistik isletmelerin
faaliyet alanlarinda meydana gelen gelismeler ve havalimaninin yerel halka olan

etkileri ile ilgili goriis ve diisiincelerinizi ortaya koymaktir.

Anket sonucu elde edilen veriler tamamiyla bilimsel amagli degerlendirilip,
hicbir sekilde adiniz ve kimlik bilgileriniz istenmeyecek, duygu ve diisiinceleriniz
sakli tutulacaktir. Anket sonuglarinin saglikli olabilmesi i¢in sorulari1 samimi ve

dogru olarak yanitlamaniz gerekmektedir.
Ilgi ve yardimlariniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.
Goriisme Sorular:

1. Edremit Koca Seyit Havalimani ile beraber, seyahat acentalar1 arasindaki

rekabet diizeyi hangi derecede etkilenmistir?

2. Havalimani ile seyahat acentalarinin isleyisinde ne tiir degisiklik meydana

gelmistir?
3.1. Gelirler Agisindan
3.2. Turlar Agisindan
3.3. Transfer Hizmetleri Agisindan
3.4. Ugak Biletleri satislar1 A¢isindan

3.5. Turist Profilleri Agisindan
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4. Sizce, Edremit Koca Seyit Havalimaninin, bdlgenin gelismesine yonelik ne

gibi etkileri bulunmaktadir?

5. Havalimanin bolgeye katkisiyla birlikte, yogun sezon disinda isletmeniz

hangi donemlerde yogunluktadir?

6. Havalimaninin, bdlge tamitiminda korfez imajimna nasil bir etkisi

bulunmaktadir? Eger etkisi var ise; siz acenta olarak nasil bir rol iistlenmektesiniz.

7. Havalimaniin gelismesi ile bolgeye gelen turist sayisinin artisindan dolayi

personel sayinizda bir artig oldu mu?
8. Kag yildir faaliyettesiniz?
9. Calisan personel saymniz nedir?
10. Isletme tiiriiniiz nedir?
Katilimecmnin Cinsiyeti:
Katilimcinin Yasi:

Goriisiilen Kisinin isletmedeki Unvam:
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Ek 2. Otel isletmeleri ile Yapilan Gériisme Formu
Sayin Katilimet,

Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde yiiksek lisans egitimimi
siirdiirmekteyim. Bu goriisme yiiksek lisans tezimin verilerini olugturma amaciyla

yapilacaktir.

Bu calismanin amaci, Edremit Korfezi’'nde faaliyet halinde olan Edremit
Koca Seyit Havalimani’nin gelismesiyle beraber bolgedeki turistik igletmelerin
faaliyet alanlarinda meydana gelen gelismeler ve havalimaninin yerel halka olan

etkileri ile ilgili goriis ve diisiincelerinizi ortaya koymaktir.

Anket sonucu elde edilen veriler tamamiyla bilimsel amagli degerlendirilip,
higbir sekilde adiniz ve kimlik bilgileriniz istenmeyecek, duygu ve disiinceleriniz
sakli tutulacaktir. Anket sonuglarinin saglikli olabilmesi i¢in sorulari1 samimi ve

dogru olarak yanitlamaniz gerekmektedir.
Ilgi ve yardimlariniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.
Goriisme Sorular:

1. Sizce, Edremit Koca Seyit Havalimaninin, bolgenin gelismesine yonelik ne

gibi etkileri bulunmaktadir?

2. Edremit Koca Seyit Havalimani’nin gelismesiyle birlikte otelinizin doluluk

oraninda bir degisiklik meydana geldi mi?

3. Havalimanin bolgeye katkisiyla birlikte, yogun sezon disinda oteliniz hangi

donemlerde yogunluktadir?

4. Havalimanmnin sektore getirdigi hareketlilikten dolayr satig, teknik ve

yontemlerinizde gelismeye gittiniz mi? (Evet ise; liitfen agiklayiniz.)

5. Otelinizde gergeklestirdiginiz iirlin ve hizmet alanlarinda yeniliklere

gittiniz mi?
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6. Havalimanin etkileri igerisinde, otelinizde kalan turist profillerinde bir

degisiklik meydana geldi mi?

7. Havalimaninin gelismesi ile bolgeye gelen turist sayisinin artigindan dolay1

personel sayinizda bir artis oldu mu?

8. Havalimanin gelismesiyle otelinizdeki yatak kapasitesinde bir artis oldu

mu?
9. Kag yildir faaliyettesiniz?
10. Calisan personel sayiniz nedir?
11. isletme tiiriiniiz nedir?
Katilimcimin Cinsiyeti:
Katilimcinin Yasi:

Goriisiilen Kisinin isletmedeki Unvani:
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Ek 3. Yerel Halk ile Yapilan Goriisme Formu
Sayin Katilimet,

Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde yiiksek lisans egitimimi
siirdiirmekteyim. Bu goriisme yiiksek lisans tezimin verilerini olusturma amaciyla

yapilacaktir.

Bu ¢alismanin amaci, Edremit Korfezi’nde faaliyet halinde olan Edremit
Koca Seyit Havalimani’nin gelismesiyle beraber bolgedeki turistik igletmelerin
faaliyet alanlarinda meydana gelen gelismeler ve havalimaninin yerel halka olan

etkileri ile ilgili goriis ve diisiincelerinizi ortaya koymaktir.

Anket sonucu elde edilen veriler tamamiyla bilimsel amagli degerlendirilip,
hicbir sekilde adiniz ve kimlik bilgileriniz istenmeyecek, duygu ve diisiinceleriniz
sakli tutulacaktir. Anket sonuglarinin saglikli olabilmesi i¢in sorulari1 samimi ve

dogru olarak yanitlamaniz gerekmektedir.

Ilgi ve yardimlariniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Goriisme Sorular:

1. Edremit Koca Seyit Havalimani’nin bolgede aktif hale gelmesiyle beraber,
bolgede yasayan geng niifus icin is istthdami acisindan nasil bir gelisme ortaya

cikmistir?
2. Havalimaninin gelismesi bolge halkin yagamini hangi yonde etkilemistir?

3. Havalimaninin faaliyetiyle beraber giinliik isinizden farkli olarak yeni is

kollar1 bulmanizda yardimci oldu mu? Agiklayiniz.

4. Havalimani ile birlikte yakin ¢evredeki giiriiltii ve cevresel kirlilik

acisindan diisiinceleriniz nelerdir?

5. Sizce, havalimanmin yakinindaki arazi degerleri nasil bir degisim

gostermektedir?
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6. Havalimanmin yakin c¢evresindeki hayvancilik ve tarim faaliyetleri

olumlu/olumsuz yonde nasil etkilenmektedir? Aciklaymiz.
7. Havalimaninin varlig1 yerlesim alanlarini ne sekilde etkilemektedir?

8. Havalimaninin varlig1 gelecekte yerlesim alanlarmin artmasina sebep olur

mu?

9. Havalimanmin faaliyet gosterdigi alan agisindan incelendiginde, ulagim

imkan1 bakimindan bir degisiklik meydana geldi mi?
Katilimeinin Cinsiyeti:
Katilimcinin Yasi:

Katilimcinin Meslegi:
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