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OZET

TEMEL PSiKOLOJIK iIHTIYACLARIN iS YASAMINDAKI DUYGUSAL DURUM
VE MUTLAK GERCEK IHTIYACI iLE IiLISKiSININ INCELENMESI

Ecmel Cansu YALDIR
Yiiksek Lisans Tezi, Psikoloji Anabilim Dah

Damgsman: Dr. Ogr. Uyesi Murat ARTIRAN

Ihtiyaclar, aglik gibi i¢sel bir durum ya da yiyecek gibi digsal bir uyaric
tarafindan harekete gegirilebilmektedir. ihtiyaglar kendi giicii ve yogunluguna gore
degisiklik gosterebilmektedir. Bu calismada temel psikolojik ihtiyaglarin is
yasamindaki duygusal durum ve mutlak gerg¢egi bulma ihtiyact ile iligkisinin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin evrenini Istanbul’da yasayan 18-29 yas
aras1 bireyler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise Istanbul’da yasayan 200
kisiden meydana gelmektedir. Arastirmada kisisel bilgi formu, temel psikolojik

ihtiyaclar 6lgegi, mutlak gercek ihtiyaci 6l¢egi kullanilmistir.

Calismanin sonuclarina gore temel psikolojik ihtiyaclar ve is yasaminda
negatif duygular arasinda zayif ve negatif yonde anlamli iliski bulunmustur. Temel
psikolojik ihtiyaglar artik¢a, is yasamindaki negatif duygular azalmaktadir. Ileriki
arastirmalarda degiskenler arasindaki iligkinin daha biiylik bir 6rneklemde ve klinik

orneklemde tekrar edilmesine ihtiya¢ vardir.

Anahtar_Sozciikler: Temel psikolojik ihtiyaglar, is yasaminda duygular,

mutlak gercek ihtiyaci



SUMMARY
EXAMINE TO RELATIONSHIP BETWEEN BASIC PSYCHOLOGICAL
NEEDS AND EMOTION OF BUSINESS LIFE, ABSOLUTE REAL NEEDS

Ecmel Cansu YALDIR
Master Thesis, Psychology Department
Supervisor: Assoc. Prof. Murat ARTIRAN

The needs can be mobilized by internal situation such as hunger or an external
stimulus like food. Needs vary according to their strength and intensity. The aim of
this study is to raise the need to find the relationship between psychological needs
and emotional situation in business life and to find the utter truth. The universe of the
research constitutes individuals between the ages of 18-29 living in Istanbul. The
sampling of the study consists of 200 people living in Istanbul. In this study, personal
data form, basic psychological needs scale, absolute real need scale were used.

According to the results of the study, there was negative and significant correlation
between the basic psychological needs and in the negative emotions in business life.
As the basic psychological needs increase, negative emotions in business life
decrease. In further research, the relationship between variables needs to be repeated

in a larger sample and clinical sample

Key words: Basic psychological needs, emotions in work life, the need for absolute
truth
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BOLUM 1

GIRIS

Ihtiyaglar, tarih boyunca farkli bicimlerde incelenmis ve aciklanmistir.
Ihtiyaclar1 aciklamaya ¢alisan tiim kuramlarin temelinde, davranislara neden olan
ihtiyaclarin neler oldugunu anlamak vardir. Bu kuramlardan birisi Maslow’a aittir.
Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsine gore agaglarin gilinese, topraga ve suya olan
ihtiyaglar1 gibi, insanlarin da sevilmeye, korunmaya, saygi duyulmaya ihtiyaglari
vardir. Tiim insanlar bu ihtiyaglarin1 giderirken kendilerine 6zgii yontemleri
kullanirlar (Maslow, 1968). Diger bir deyisle insanlarin bir¢ok ihtiyaclar vardir ve bu
ihtiyaclar yeni davranig kaliplari 6grenilerek giderilmektedir (Schultz ve Schultz,
1997). Kisisel kararlar ve yargilar temel psikolojik ihtiyaglarin giderilmesinde

cevresel etmenlere gore daha etkilidir.

Davranislarin ¢evresel etmenlere kiyasla kisilerin kendi inang¢larindan ve deger
yargilari tarafindan yonlendirilmesi, kararlarin tek basina verilmesi, 6z belirlenim
olarak adlandirilir (Budak, 2000). Oz belirlenimin olusmasinda ihtiyaclar oldukca
etkilidir. Ihtiyaglar iizerine yapilan arastirmalarin temelinde Maslow ve Murray’in

kuramlar1 bulunmaktadir.

Maslow (1987), kendi ihtiya¢ kuraminda insanlarin ihtiyaglarin1 bes kategoriye
ayirmistir. Bu bes kategori temel ihtiyaglardan daha karmasik ihtiyaglara dogru
hiyerarsik bir sekilde siralidir. Ihtiyaglar hiyerarsinin ilk basamaginda fizyolojik
ihtiyaglar ~ yer  almaktadir.  Fizyolojik ihtiyaglar, insanlarin  hayatlarini
stirdlirebilmeleri i¢in giderilmeleri gereken temel ihtiyaclardir. Yeme, i¢me, cinsellik
gibi ihtiyaglar fizyolojik ihtiyaclar kategorisinde bulunmaktadir. Ihtiyaclar
piramidinin ikinci kategorisinde giivenlik ihtiyac1 bulunur. Giivenlik ihtiyaci,
insanlarin tehlikelerden korunmaya ihtiyag duymasi anlamma gelir. Piramidin
liciincli basamaginda ait olma ve sevgi ihtiyaci bulunur. Ait olma ve sevgi ihtiyacinin

temelinde insanlarin diger insanlarla iliski kurmasi, sosyallesmesi ve giivenli

1



baglanmas1 vardir. Piramidin dordiincli basamaginda saygi/deger gdrme ihtiyaci
bulunur. Saygi/deger gérme ihtiyaci insanlarin hem diger insanlar tarafindan hem de
kendisi tarafindan onaylanmasi, kabul gormesidir. Saygi/ deger goérme ihtiyaci,
insanlarin 6zgiiven ve takdir edilme isteklerinin bir uzantisidir. Piramidin en iist
basamaginda kendini gerceklestirme ihtiyact bulunur. Kendini gergeklestirme
ihtiyaci, insanlarin dogustan getirdikleri karakteristik yetenekleri en {ist seviyede

gelistirmeleridir (Gerrig ve Zimbardo, 2012).

Murray (1938)’in goriislerine gore ise ihtiyaclar iki farkli kaynaktan agiga ¢ikar.
Ik kaynak fizyolojik yapimizdir. Fizyolojik yapidan kaynaklanan ihtiyaclar,
bedensel (viscerogenic needs) ihtiyaclar olarak adlandirilir. Ihtiyaclarin ikinci
kaynag1 ise psikolojik yapimizdir. Psikolojik yapidan kaynaklanan ihtiyaclar ise
psikojen (psychogenic needs) ihtiyaclar olarak adlandirilirlar. Bedensel ihtiyaglar
birincil ihtiyaglar, psikojenik ihtiyaclar ise ikincil ihtiyaglardir. Bedensel ihtiyaglar

alim ve atim yoluyla giderilirler ve viicutta gerginlik yasanmasina neden olurlar.

Duygu durum, insanlarin davranislarint ve algilarim1  diizenleyen, igsel
yasantilarini kontrol eden devamli bir duygu halidir. Duygulanim ise duygu durumun
ifadesidir (Karamustafalioglu ve Yumrugal, 2011). Insanlarm duygusal durumlartyla
ilgili kisilik ozellikleri ve gecici olan duygu durumlarma pozitif ve negatif
duygulanim denir (Cropanzano, James ve Konovsky, 1993). Uzun ve kisa siireli
Ol¢iimlere gore pozitif ve negatif duygulanim tipolojileri, kimi arastirmalarda treyt
duygulanimi kimi aragtirmalarda ise durum duygulanimi olarak ifade edilmektedir.
Pozitif duygulanim, kisinin kendisini istekli, hazir ve girisken hissetmesidir. Yiiksek
pozitif duygulanim, enerjik olma, yogunlasabilme ve hayatindan mutlu olma

durumudur. Diistik pozitif duygulanim ise, mutsuzluk ve tembellik olarak ifade
edilebilir.



1.1. Arastirmanin Konusu Ve Kapsami

Bu arastirmanin konu kapsaminda, Oz Belirlenim Kurami’nin (Ryan & Degci,
2001) insan motivasyonu iizerindeki varsayimlari, is yerindeki duygularin belirlenme
siirecleri ve son olarak Simsek’in (2013) ortaya koymus oldugu insanin kendisi ile
ilgili gergekleri bulmak ihtiyaclar1 arastirllmistir. Bu ii¢ degiskenini birbirleri ile

iligkisi arastirtlmistir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amact Oz Belirlenim Kuraminda (Ryan & Deci, 2001)
belirtilen insanin ii¢ temel psikolojik ihtiyacinin (6zerklik, yetkinlik ve aidiyet)
pozitif duygulanim, negatif duygulanim arasindaki iliskilerini test etmektir.
Arastirmamizda temel psikolojik ihtiyaglar, pozitif ve negatif duygulanim bazi

sosyo-demografik degiskenlerle de ele alinmistir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Ihtiyaclar iki tiirlii harekete gecebilmektedir. Ilki i¢sel bir durum olan aglik
iken ikincisi digsan bir uyarici olan yiyecektir. Ihtiyaglar kendi giicii ve yogunluguna
gore degisiklik gosterebilmektedir. Temel psikolojik ihtiyaglar Maslow (1987) gibi
bir¢ok arastirmacinin ele aldigi bir konudur. Temel psikolojik ihtiyaglar bireylerin
biyolojik ve kompleks ihtiyaglarini igermektedir. Temel psikolojik ihtiyaglari
giivenlik, sevilme, ait olma, saygi ve kendini gerceklestirme alt boyutlar
olusturmaktadir. Tim bu alt boyutlar birlestiginde temel psikolojik ihtiyaglar
olusmaktadir. Temel psikolojik ihtiyaglar1 insanlarin hem 6zel hayatinda hem de is
hayatinda etkili bir kavramdir. Bu ihtiyaglar kisinin yasam doyumunu ve is

performansint dogrudan etkilemektedir.

Kisiler is yasaminda karsilastiklar1 durumlar, is kosullar1 gibi nedenlerden
dolay1 bircok duyguyla karsi kasiya kalabilmektedirler. Is yasaminda duygulardan

olan duygusal emek kavrami son yillarda hizmet sektoriiniin de hizla biiyiimesiyle



birlikte bir¢cok hizmet alan1 ve meslegin vazgegilmez ve yaygin bir bileseni olarak
dikkat cekmektedir. Bir diger duygu olan yalnizlik ise genel yalnizliktan farkli olarak
yalniz is ortaminda etkin olabilmektedir. Bir baska ifadeyle giinlik yasaminda
oldukca doyurucu ve saglikl iliskileri olan ve yalmzlik duygular1 yagamayan bir
birey, is ortaminda sosyal iliskiler kurmakta ve sosyal destek almada sikintilar
yasayabilmektedir. Bu durum da bireyin is yasaminda yalnizlik ve dislanmiglik
duygular1 yasamasina neden olabilmektedir. Bunlarin yani sira stres ve is doyumu da
is yasamindaki duygular1 olusturmaktadirlar. Kisilerin yasadiklar1 bu duygular is

alanindaki performansi gerekse 6zel hayatini dogrudan etkileyebilmektedir.

Yapacagimiz bu arastirma ile temel psikolojik ihtiyaglar ile is yasamindaki
duygular arasindaki iliskinin saptanmas1 agisindan dnem tasimaktadir. ki degisken
birbirleri tarafindan etkilenebilmektedir. Gerek kisilerin temel psikolojik ihtiyaglarin
giderilmemesi sonucu is yasaminda olumsuz duygularin olusabilecegi gibi, kisilerin
is yasamindaki olumsuz duygularindan dolay1 temel psikolojik ihtiyaclar1 da olumsuz
olarak etkilenebilmektedir. Yapilan bu arastirmada ikisi arasindaki iliski

saptanacagindan 6nem tagimaktadir.

Ayrica ayni sekilde ii¢ temel psikolojik ihtiyacin insan duygulanim siirecleri
ile nasil bir iliskisi oldugu Tiirkiye’de tam olarak arastirilmamistir. Dolayisiyla bu
aragtirmanin sonuglarinin literatiire katki saglayacagi ve gelecekteki arastirmalara

degerli bilgiler saglayacagi diistiniilmektedir.

1.4. Arastirmamin Hipotezleri

Ozerklik ihtiyac1 ile pozitif duygulanim arasinda anlamli bir iliski vardir.
Yetkinlik ihtiyaci ile pozitif duygulanim arsinda anlamli bir iligki vardir.
[liskili olma ihtiyaci ile pozitif duygulanim arasinda anlamli bir iliski vardir.
Ozerklik ile negatif duygulanim arasinda anlamli bir iliski vardir.

Yetkinlik ihtiyaci ile negatif duygulanim arasinda anlamli bir iligki vardir.
Mliskili olma ihtiyaci ile negatif duygulanim arasinda anlamli bir iligki vardir.

Cinsiyet ile temel psikolojik ihtiyaclar arasinda anlamli bir iliski vardir.

© N o 0 B~ w D

Medeni durum ile temel psikolojik ihtiyaglar arasinda anlamli bir iliski vardir.



9. Egitim diizeyi ile temel psikolojik ihtiyaclar arasinda anlamli bir iligki vardar.

10. Gelir durumu ile temel psikolojik ihtiyaglar arasinda anlamli bir iligki vardir.

11. Cinsiyet ile pozitif duygulanim arasinda anlamli bir iligki vardir.

12. Medeni durum ile pozitif duygulanim arasinda anlamli bir iligki vardir.

13. Egitim diizeyi ile pozitif duygulanim arasinda anlaml bir iligki vardir.

14. Gelir durumu ile pozitif duygulanim arasinda anlamli bir iliski vardir.

15. Cinsiyete ile mutlak gercegi bulma ihtiyaci arasinda anlamli bir iligki vardir.

16. Medeni durum ile mutlak gercegi bulma ihtiyaci arasinda anlamli bir iliski
vardir.

17. Egitim diizeyi ile mutlak gercegi bulma ihtiyact arasinda anlamli bir iliski
vardir.

18. Gelir durumu ile mutlak gercegi bulma ihtiyaci arasinda anlamli bir iliski

vardir.

1.4. Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirmamiz;
1. istanbul’ da yasayan 200 birey ile sinirlidir,

2. Arastirmamiz kisisel bilgi formu ve temel psikolojik ihtiyaglar Olcegi, is

yasaminda duygular 6l¢egi ve NAT 06lgegi ile stnirhidir.



BOLUM 2

KAVRAMSAL CALISMA

2.1. Oz Belirlenim Kurami

Oz-Belirlenim (self-determination), hareketlerin digsal etkilerden (toplumun
degerlerinden, ekip baskilarindan v.b) daha fazla, sahsin bireysel inandiklartyla ve
tutumlariyla, belirlenip, kararlar1 kendi kendilerine verebilmesi seklinde de tarif
edilmektedir (Budak, 2000). Deci ve Ryan araciligiyla gelistirilmis 6z —belirleme
kurami, bireyin yeterlilik 6zerklik ve baglilik gereksinimlerinin giderildigi igsel
giidiilerinin temelden evrimlesen bir akis yoniinde olabildigini gosterir (Gengtanirim,
Tay, 2015). Aslinda insan hareketi olan 6z- belirleme teorisi, kisinin hareketlerinin
neden sebep sonug iliskisi ile ilgili tecriibelerini de kapsamaktadir (Cikrik¢i, 2015).
). Oz belirleme teorisinin hedefi, kisilerin, ekiplerin, toplumun daha giivenilir bir
sekilde gelisimini neden olan sartlar1 tespit etmek ve gelismek, birlesme, iyilesme
stiresinde etkili olan nedenleri agik bir sekilde anlatmaktadir (Ryan ve Deci, 2000).
Oz-belirleme teorisinde, 6zerklik (autonomy), yeterlik (competence) ve iliskili olma
(relatedness) seklinde isimlendirilen {i¢ temel psikolojik gereksinimi de igine
almaktadir. Teoride temel ruhsal gereksinimlerin herkesce kabul edilen evrenselligi

kabul edilmistir (Deci ve Ryan, 1985b; Ryan ve Deci, 2000; Coleman, 2000).

2.1.1 Temel Psikolojik IThtiyaclar

Gegmis den giiniimiize kadar gecen siirecte insanlifin gereksinimlerine
bakilacak olursa c¢ok farkli goriis acilariyla incelendigi goriilebilmektedir.
Gereksinimleri konu olarak inceleyen biitiin bakis agilari, insanligin hareketlerinin
nedeni olan gereksinimlerin hangileri olabileceginin arastirmaktir En 6nemli ele alis
bicimlerinden biri de Maslow’un ihtiyaglara ait fikirleridir. Maslow’un ihtiyaglar
teorisine gore, nasil ki tiim canlilarin agaclarin suya, glinese ve etrafindaki
tilketebilecek her tiirlii gidaya ihtiyag duyuyorsa biitiin insanlifinda kendileri
etrafinda saglayabilecekleri korunmaya, sevilmeye ve toplumda yer edinme olan

statli gereksinimleri bulunmaktadir. Biitiin canlilar bu gereksinimlerini bireysel

6



cikarlart yoniinde, kendine has bir sekilde gidermektedir (Maslow, 1968).Baska bir
degisle insanoglu dogarken bu gereksinimlerle birlikte ve bu ihtiyaclart da

hareketleri ile temin etmeyi 6grenebilmektedirler (Schultz ve Schultz, 1997).

Ruhsal ihtiyaglar konusunda oOnde gelen kisilerden Murray (1938),
gereksinimlerin tatmini ¢ogaltmak ve ya tatmin olmayan bir olay1 farklilagtirmak igin
idrakimizi, diisiincemizi ve hareketlerimizi diizenleyen beyin fonksiyonlarimiz
seklinde ifade edilmektedir. Bir gereksinim, aglik gibi i¢ giidiisel bir olay ve ya
yemek gibi disaridan etki eden baska bir uyaran araciligiyla hareket ettirebilmektedir.
Gereksinimler kisinin kuvvet ve yogunluguna gore farkliliklar gostermektedir.
Aynen Maslow’un ihtiyaglarin bir asamasmin var oldugunu tasdik eden Murray’a
gore yerine getirilmediklerinde sikintili bir olay c¢ikaran diger ihtiyaclar (yemek
yemek gibi) daha one ¢ikabilmektedir. Bir den cok gereksinimlerin karsilastig
zamanlarda, oOncelikli olan en ¢ok ihtiya¢ duyulani gereksinimin karsilanmalidir
Diger taraftan, bazi gereksinimler de benzer hareketleri ve ya basar1 ¢ergevesi ile
berber kullanabilmektedir (6rn. performans ve gorkemli olma gereksinimleri).
Murray’a gore basatlik, uyma, ozerklik, saldirganlik, boyun egme, basari, oyun,
(eglenme), yakinlik, diizenlilik gibi 20 degisik gereksinim oldugunu ifade etmistir.
Murray’a (1983) gore bu gereksinimlerin giderilmesini saglayan ve ya olmasina
mani olan bireyler ve ya objelerin meydana ¢ikaracagi giicten olusan bir baskidan
soz edilmektedir. Gereksinimleri hareketlendiren uyaranlar kisiyi bu baskinin belli
sekillerini bulmaya ve ya o durumdan kagma yoluna gidilmektedir. Bu var olan
baskilar, olay ve ya ortamin durumuna gore ortaya ¢ikabilecegi gibi, kisinin siibjektif

diisiincesinden de meydana ¢ikabilmektedir.

Birey, yasam boyu gelisim siiresince degisik toplumsal ortamlarda
bulunmaktadir. Kendisini belirleme teorisine gore, bireyin kendisini 6zerk, yeterli,
baglantili diisiinmesi objektif iyi olusu 6nemli derecede gogaltabilmektedir. (Deci ve
Ryan, 2000). Ruhsal gereksinimleri giderilen bireylerin, giderilmeyen bireylere gore
daha iyi olmaktadir (Cihangir ve Cankaya, 2005). Boylelikle temelde var olan ruhsal
gereksinimler bireyin hedeflerini tespit etmede, siirdiirmede ve basarili neticelere

ulagma bakimindan Onem tagimaktadir. Bu sebepten dolayr temel psikolojik



ihtiyaclarin  giderilmesi bireyin objektif iyi olma halini 6nemli 0Slglide etki

edebilmektedir (Ryan ve Deci, 2000).

2.1.2. Ozerklik Ihtiyaci

Ozerklik; bireyin kendi tercih ve tecriibelerini baslatabilmesi ve devam
ettirmesi (Cikrikgi, 2015), icgiidiisel isteklendirilmesi ile kendi norm ve degerleri
hareketlerinin idare edebilme ve devam ettirebilmeyi ifade etmektedir. Kisi
bakimindan bagimsiz olabilme gereksinimi, amaglar1 ¢izgisinde hareketleri
gosterirken 6zerklik ve mesuliyet hissini deneyimlemesidir. Bu manada bagimsizlik
bireyin biitiin taraflarin1 kapsamaktadir. Hareketlerinde daha da bagimsiz davranan
kisilerin daha diisiik negatif duygu durumu ve strese yakalandigi bilinmektedir.
Bagimsizlik hissi fazla olan bireyler igsel giidiilemelerini ve hisleri ile hareket
baslatabilmede ve bitirmede daha fazla kararlilik géstermektedirler. Bu ¢esit bireyler
Ozerk olabilme, kisisel is yapabilme, kendiliklerini ortaya ¢ikarabilecek meslekleri
secmede, toplum baskisindan uzak kalma ve bu tiirden olaylara kars1 ¢ikma ¢abasi

gostermektedirler (Ozen, 2016).

Bagimsizlik, kisinin kendilik hareketlerini baglatabilmesi ve tercih
yapabilmesi seklinde degerlendirilmektedir (Andersen, 2000; Williams, Grow,
Freedman, Ryan ve Deci, 1996). Oteki bir ifadeyle, kisinin igsel hareketlerini
biitiiniiyle onaylamas1 ve hareketlerinin sonuglarina katlanmasidir (Deci ve Ryan,
1985a; 2000). Bagimsizlik gereksinimi, bireyin faaliyetlerini kendinin
sekillendirmesine katki sunmaktadir (Reis, Sheldon, Gable, Roscoe ve Ryan, 2000).

2.1.3. Yeterlilik Thtiyac

Yeterlilik; kisinin, zihinsel, sosyal duygusal ve hareket 6gelerinin hepsini
toplayarak becerilerinin ve potansiyelinin farkina varmasidir. Yine bununla beraber,
kisi amaglarina varmak icin sahsi becerilerinin fark etmesi neticesinde tutum ve
hareketler igerisine girebilir. Toplumsal ortamlardan kisinin yeterliligine tarafina
yapilmis negatif tutum ve hareketler, kiside sahsi yeterliligine olan kanaati de yine
negatif yonde tesir edebilir. Yeterlilik, kisilerin yasamlarinda giigliiklerle basa
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c¢ikabilme ve amaclarina varmada ¢ok dnemli yeri bulunmaktadir Kisinin kendisini
yeterli gorebilmesi igin psikolojisinin diizgiin olmas1 ve bagimsizliginin da olmasi
cok onem tagimaktadir. Yapilmis bir ¢cok c¢alismalar bize gosteriyor ki; yeterlilik
gereksiniminin giderilmesi bireysel giidiilenmenin artirilmasi bakimindan olumlu

bakimdan anlamli bir baglant1 oldugu meydana ¢ikmistir (Akt. Ozen, 2016).

Yeterlik gereksinimi, kiginin etrafin1 ¢ok iyi bi¢imde etkileyebilme arzusu
(Kowal ve Fortier, 1999) ve etrafiyla etkin bir sekilde iletisim de bulunabilme
potansiyelidir (Deci ve Ryan, 1985a). Kisinin etrafiyla iletisiminin, 6grenmesini ve
sergiledigi uyma davraniglarmin hepsidir. Beklenilen neticelere varma da etkin
olabilmek (Reis ve ark., 2000) ve etrafiyla basa ¢ikarken sahsini yeterli gormektir
(Ingledew, Markland ve Sheppard, 2004). Yeterlik hissini deneyimleyen Kkisiler,
hedeflerine basarmis bir bi¢cimde varacaklar1 inancimi tasimaktadirlar  (Williams,

Gagne, Ryan ve Deci, 2002).

2.1.4. Tliski Thtiyac1 (Aidiyet)

Iliski gereksinimi, kisinin etrafi ile ya da kisilerle etkilesime gecebilme, dogru
bag kurabilmeli ve onaylanma motivasyonudur. Diizgiin bir iletisim bag1 kurabilen
kisi, bu sebepten otiirii pozitif olumlu hisler besler ve kendisini emniyette goriirii.
Boylelikle oteki kisilerle iliski gereksinimlerinden ortaya ¢ikan olumlu olma hissi,
kisilerin iyi olmalarina ve bireysel gelismelerine ¢cokga katkida bulunmaktadir (Ozen,

2016).

Alakali olabilme gereksinimi kisinin diger insanlarla alakali olmasi
gereksinimidir. Kisinin igerisinde oldugu toplumsal alanda var olabilme hissini
yasayabilmesi  (Kowal ve Fortier, 1999), bireylere itinali davranmasidir.(Connell,
1986). Alakali olabilme gereksinimi iki tarafinda birbirilerine saygi, itina, ve
digerlerine ait emniyette olma hissini ortaya ¢ikarmakta ve hassasiyeti, samimiyeti,
duygu durumunun onaymi da kapsamaktadir (Andersen, 2000). Bu gereksinim,
kisinin hayatinda 6nem verdigi bireylerle samimi ve baginin oldugunu (Reis ve ark.,
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2000) ve iligkilerinde destek ve tatmini hissedebilmesi (Ingledew, Markland ve
Sheppard, 2004) saglanmaktadir.

Oz-belirlenim teorisine gore bu ii¢c psikolojik ihtiya¢ istenilen biiyiimede
oldukca 6nemli olmakta ve ruhsal saglikli olmak gibi biitiin gereksinimlerin tek tek
tatmin edilip giderilmesiyle baglantilidir (Deci ve Ryan, 2004). Egitim kurumlarinda
bu ii¢ ruhsal gereksinimlerin destek olunmasi ¢ok 6nem tagimaktadir. Ogrencilerin
okullarindaki faaliyetlere istekli bir sekilde mutlu olarak katilimi kendini okulunda
hangi Ol¢liide bagimsiz olarak algilayabildigi ile alakali olabilmektedir. Calismalar
neticesinde kisinin bagimsizligini destek olma yoniinde tercih etmesi, sebep odagin
icgiidiisel olunmasini desteklemenin bagimsizlik gereksiniminin tatmin edildigi,
bunun neticesinde de hissi giidiilerinin yiikseldigi, tam tersi ddiiliin, 6lgmenin, saat
kisitlamalarinin bagimsizlik gereksiniminin tatmini diislirdiigii, bu sebepten otiirii

giidiilenmeyi azalttigi meydana ¢ikarilmistir (Deci ve ark, 1991).

2.1.5.1htiyaclar Konusundaki Diger Ana Kuramlar

2.1.5.1. Maslow Ihtiyaclar Kuram

Temel psikolojik ihtiyaglar1 farkli bir agidan ele alan kuramcilardan biri
Abraham Maslow’dur. Maslow kuraminda, insanlarin doyurulmamis ihtiyaclar
tarafindan giidiilendigini 6ne siirmekte ve insan davranislarina yon veren iki temel

ihtiyagtan/giidiiden s6z etmektedir (Burger, 2006).

Insancil bir psikolog olan Abraham Maslow insanlarin yalmzca uyarici
(davraniscilik) ve iggilidiisel diirtiiler (psikanaliz) yoniinden idare edilmedigine
soylemektedir (Koltko-Rivera, 2006). Maslow’un teorisini ilerletmesinde, insanlari
bilinmeyen hareketlere yonelten ve ona gii¢ verebilen etkenlere yogunlagmasi etkin
olmaktadir (Maslow, 1943; Koltko-Rivera, 2006). Maslow, bireylerin istediklerinden
daha cok amaglarina yogunlagmasi gerektigini ve insanlarin isteklendirilmesine ait
orgiitlerin kisilerin gereksinimlerinin siniflandirilmasinda 6nemli yeri oldugunu ifade

etmektedir (Reid-Cunningham, 2008).
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Maslow (1954) un olusturdugu bu teori bireylerin hareketlerinin neden
kaynaklandigin1 izah etme c¢abasinda bir teoridir. Bu teoriye gore kisinin
hareketlerinin asil sebebi giidiileme gereksinimlerine dayanir.(Can, 2009). Bu bakis
acistyla bakildiginda Maslow (1987) insanlarda var olan gereksinimleri bes gruba
bolmiistiir ve kolay biyolojik gereksinimlerden karmasik gereksinimlere gore
siralama yapmistir. Bunlardan birincisi anatomik gereksinimlerdir ve bu
gereksinimler bedensel yasantimizi devam ettirebilmek i¢in giserilmesi lazim olan
ihtiyaglardandir. Yemek yeme, su igme ihtiyact bu grup igerisindedir. ikinci
gereksinim sekli ise emniyette olma gereksinimidir. Bu gereksinim ise kisilerin
kendilerinin emniyette ve tehlikeli durumlardan uzakta oldugunu hissetmesi
durumudur. Ugiincii gereksinim ise sevgi ve aidiyet duygusudur, dteki kisilerle sevgi
tizerine bir iligski kurma, toplumda bir grupta olma duygusuna ait bir gereksinimdir.
Dordiincii ihtiyag da degeli olma/ benlik saygisidir. Bu ihtiyacta kisilerin kendinin ve
oteki bireylerin kendisi ile ilgili pozitif duygulart barindirma ihtiyacidir. Bu
gereksinim kigideki 0zgiiven ve takdir edilme begenilme, sayginlik cabalarini da

icermektedir.

Piramidin en istiinde ise kendini gerceklestirme ihtiyact bulunmaktadir.
Kendini gergeklestirme ihtiyaci, insanlarin tiim yeteneklerini maksimum diizeyde
gelistirmeleri olarak agiklanabilir (Gerrig ve Zimbardo, 2012). Bu baglamda
ithtiyaglar hiyerarsisinde sirasiyla fiziksel ihtiyaglarini, giivenlik ihtiyaclarini, sevme
ve sevilme ihtiyaglarini, sayg1 gérme ihtiyaclarini karsilayan insanlar yeteneklerini

gelistirebilmek i¢in hazir hale gelirler.

Maslow’un Thtiyaglar Hiyerarsisi Kurami’na gore alt ve diizey ihtiyaglar arasinda

belirgin farklar bulunmaktadir.

e Ust diizey ihtiyaglar, evrimsel acidan daha gelismis organizmalara ait olan
ihtiyaglardir. Ornegin beslenme tiim organizmalar igin ortak bir ihtiyagken,

sevgi memeli organizmalarin ihtiyaglar1 arasinda yer almaktadir. Fakat
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kendini gerceklestirme ihtiyaci, en gelismis organizma olan insana 6zgii bir
ihtiyactir.

e Ust diizey ihtiyaglar, insanlarin gelisimiyle birlikte agiga ¢ikmaktadir. Her
insanin diinyaya geldiginde solunum yapma, yeme, i¢cme gibi temel
ihtiyaclar1 6n plandayken insan biiyiidiik¢e iliski kurma, sevme ve sevilme,
ait olma, saygi gorme ve basari ihtiyaglarinda artis yasanir.

e Ust diizey ihtiyaglar, temel ihtiyaclar gibi alt diizeydeki ihtiyaclara kiyasla
hayatta kalmak i¢in daha az gereklidir. Bu yiizden alt diizey ihtiyaclarin
giderilmesinde Oncelik vardir. Alt diizeydeki ihtiyaclar giderilmeden {ist
diizeydeki ihtiyaglarin giderilmesi miimkiin degildir.

e Organizmalar alt diizey ihtiyaclarin giderilmesinde daha ¢abuk davranirlar.
Ornegin kendini gergeklestirme ihtiyacinin giderilebilmesi i¢in uzun yillar
beklenebilir fakat fizyolojik ihtiyaclarin ¢abucak giderilmesi gerekmektedir.

e Ust diizey ihtiyaglarm giderilebilmesi igin sosyal, ekonomik, siyasi

faktorlerin uygun durumda olmasi gerekmektedir (Karapinar, 2008).

Ihtiyaclar giderildiginde haz ve keyif duygulari, giderilmediginde ise engellenme
ve Ofke duygular1 yasanir. Maslow (1943) ihtiyaglari bes farkli kategoriye ayirmistir.
Bu kategoriler: fizyolojik ihtiyaglar, giivenlik ihtiyaci, sevgi ve aidiyet ihtiyaci, saygi
ihtiyact ve kendini gerceklestirme ihtiyacidir. Maslow (1943)’ a gore, insan
davranislar1 ihtiyaglar tarafindan diizenlenir. Ihtiyaglar giderilirken hiyerarsik

siralama takip edilmektedir.

Maslow’un (1943) modeline gore, bireyin davranislarina ihtiyaclar yon vermekte

ve bireysel ihtiyaglar, hiyerarsik bir sira izlemektedir.

Fizyolojik ihtiyaclar

Fizyolojik ihtiyaglara fizyolojik diirtiiler de denmektedir. Yeme, i¢me,
solunum ve bosaltim yapma, uyku ve cinsellik fizyolojik ihtiyaglar arasindadir.
Fizyolojik ihtiyaclar Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde en alt basamakta bulunur.
Fizyolojik ihtiyaglar karsilanmadiginda kisi engellenmis olur ve tiim enerjisini
fizyolojik ihtiyaclari1 karsilamak ic¢in kullanir (Maslow, 1943). Fizyolojik

ihtiyaclar1 karsilanmayan kisi, hiyerarside {ist basamaklarda bulunan diger
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ihtiyaglarm gideremez. Insanlar ilk olarak aclik, susuzluk gibi temel ihtiyaglarimi

giderip daha sonra diger ihtiyaglarini gidermeye yonelir (Maslow, 1943).

Fizyolojik ihtiyaglardan kaynaklanan giidiiler, birincil giidiiler olarak
adlandirilir. Bu giidiiler, tiim canlilarda ortak oldugu igin evrenseldir. Cogu sosyal ve
psikolojik giidiiniin temelinde fizyolojik gilidiiler bulundugu icin de birincil giidiiler

olarak adlandirilirlar (Oksal, 1986; Bayinur, 1994).

Giivenlik ihtiyaclar

Giivenlik ihtiyaci insanlarin fiziksel, ekonomik, psikolojik olarak tehlike
altinda bulunmamalar1 ve can gilivenliklerinin olmasidir. Giivende olma giidiistiniin
temelinde kisinin giivenlik ihtiyaclart vardir. Giivenlik ihtiyact ise insanlarin
kendilerini giivende hissetmeleridir. Disiplin, normlar, kisileraras1 giiven duygular
gelistirme, fiziksel ve psikolojik agidan rahat olma, korunma ve simirlar belirleme

giivenlik ihtiyaclari arasinda yer almaktadir (Topaloglu, 2013).

Sevme-sevilme ve ait olma ihtiyaclari

Kisinin fizyolojik, giivenlik gibi ihtiyaclar karsilandiginda sevme, sevilme ve
ait olma ihtiyaclar1 olugmaktadir. Maslow’a gore ait olma ihtiyact kisinin sosyal
iliskilerinde, gruba ait olmada, is birligi ile iliskidir (Maslow, 1943). Cinsellik ve
tireme ihtiyaci1 sevgi ihtiyacinin i¢inde yer aldigi diisiiniilse de fizyolojik ihtiyacin
icinde yer almaktadir. Sevgi ihtiyact duygusal baglanma ile iliskilidir (Maslow,
1943). Birileri tarafindan sevilmek sevgi ihtiyacinin giderilmesinde tek basina yeterli
degildir. Ciinkii sevilme ihtiyacinda bir ihtiyacin giderilmesi s6z konusuyken sevme
ithtiyacinda kisinin gelisim ihtiyaclar1 da giderilir. Bu ylizden insanlarin tipk: sevilme
ihtiyaglar1 gibi sevme ihtiyaclarini da gidermeleri gerekmektedir. Maslow (1943) bu
ihtiya¢c dongiisiinii sevgi alma ve sevgi verme olarak tanimlar. Ciinkii insanlar
yakinlik kurabilecekleri diger insanlara ihtiya¢ duyarlar. Bu ihtiyaclarmni

giderdiklerinde ise daha yiliksek diizeyde bir sevgi ihtiyacinin acgiga c¢iktigi

13



bilinmektedir. Maslow (1943) artan bu sevgi ihtiyacini, temelinde samimiyetin,
diiriistliigiin, glivenin ve ac¢ikligin bulundugu sevgi ve aidiyet iliskisi olarak

adlandirir.

Saygi (statii) ihtiyaclar:

Insanlar ait olduklar1 grup tarafindan sayg: ve ilgi gormek isterler. Bu sayg1
ve ilgi gorme ihtiyacina cogunlukla gii¢, yeterlilik, yetenek, Ozerklik, statii,
onaylanma, kabul, taninma ve onurlandirilma ihtiyaglar1 eslik etmektedir (Topaloglu,

2013).

Kendini gerceklestirme ihtiyaclari

Her insan 0Ozel bir yetenek ve mizagla diinyaya gelir. Ve bu spesifik
yeteneklerini sergileyip gelistirebilecegi bir ortama ihtiya¢ duyar. Bu sayede kendini
gerceklestirme basamagina bir adim daha yaklagmis olur. Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisinin en {ist basamaginda kendini gergeklestirme ihtiyaci vardir. En {istte yer
alan kendini gerceklestirme basamagina ulasabilmek i¢in en alttan baslayarak
sirasiyla biitlin ihtiyag basamaklarindaki ihtiyaclarin giderilmesi gerekmektedir.

Diger ihtiyaglar giderilmeden kendini ger¢eklestirmek olanaksizdir.

Fizyolojik ihtiyaglar, glivenlik ihtiyaci, sevgi ve saygi ihtiyaci gibi piramitte
yer alan ihtiyaglar karsilandiktan sonra kisinin kendini gerceklestirme ihtiyaci aciga
cikar (Reid-Cunningham, 2008). Kisinin 6zsaygisinin pekistirilmesi i¢in kendini
gerceklestirme ihtiyacinin  giderilmesi gerekmektedir. Kendini gerceklestirme,
insanlarin karakterlerine ve yeteneklerine uygun isler yapmasiyla saglanabilir.
Maslow (1943), kendini gergeklestirme ihtiyacini, kiside Ortiik olarak bulunan

yeteneklerin kesfedilmesi olarak agiklamaktadir.
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2.1.5.2. Murray Ihtiyaclar Kuram

Murray, diger kuramcilarin aksine aksine temel psikolojik ihtiyaglarin sadece
biyolojik yoniin etkili olmasinin disinda sonradan kazanilan bir unsur oldugunu
savunmaktadir. Murray, temel psikolojik ihtiyaclar1 genis bir agidan degerlendirmis
ve ihtiyaglarin kisiyi giidiileyen bir ¢ok sebebi olabilecegi ilizerinde durmustur.
Murray, 12 olarak belirledigi biyolojik ihtiyaglari (viscerogenic) yetersizlik (yiyecek,
su, hava vb.), gerginlik (bir kisinin mesanesinin dolmasindan dolay1 ortaya ¢ikan
baski) ve acidan kag¢inma bagsliklar1 altinda siniflarken, psikolojik ihtiyaglari
(psychogenic) olumlu ve olumsuz olarak ikiye ayirmis ve 27 psikolojik ihtiyag
belirlemistir (Lesser, 1995).

Murray, II. Diinya Savasi doneminde Amerika Stratejik Haber Alma
Servisi'nde TAT yontemini kullanarak g¢aligmalar yapmistir (Moulla, 2005). O
donemde yaptig1 ¢alismalart “Analysis of The Personality of Adolph Hitler” adiyla
yaymlamistir. Bu calismasinda Murray, Adolp Hitler’in kisilik ¢oziimlemesi ile
davraniglarini tahmin etmeye calismis ve cesitli tavsiyelerde bulunmustur. Murray
(1943), Hitler’in kisilik ¢oztimlemesini yapmak i¢in kendi ihtiya¢ kuraminin yaninda
Hitler’in sodylemlerinden ve Hitler iizerine sdylenenlerden faydalanmigtir. Bu
eserinde c¢ogunlukla saldirgan-baskin kisilik 6zelliklerinden bahsetmistir. Murray
(1938)’e gore 39 ihtiyac vardir. Bu ihtiyaclarin 27°si psikolojik ihtiyaglar, 12°si ise
fiziksel ihtiyaclardir.

Murray, ihtiyaglar {izerine derin arastirmalar yapan arastirmacilar arasindadir.
Murray’e gore ihtiyaclarin temelinde amaclar vardir ve bu amaglarin
gerceklesebilmesi igin kisileri harekete gegirecek bir gii¢ ortaya cikar. ihtiyaglarm bir
kismu fizyolojiktir, diger bir kismi ise ¢evresel uyaricilar sonucunda olusur. Bu

ihtiyaclarla beraber kiside duygular agiga cikar.

Murray (1938)’in tanimina gore ihtiyag, tatminin artmasi veya tatmin

olunmayan bir durumun ortadan kaldirilmasi i¢in, alginin ve davranigin
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diizenlenmesini saglayan beyin yapisidir (Akt. Engler, 2009). ihtiyaclar aglik gibi
fizyolojik veya yiyecek gibi ¢evresel bir uyarici sonucu ortaya ¢ikabilir. Her ihtiyag
yogunluk acisindan farkli olabilir. Murray de Maslow gibi ihtiyaglar arasinda
hiyerarsi bulundugunu ve bir ihtiya¢ giderilmediginde daha baskin hale geldigini
diisiinmektedir. Kisilerin birden ¢ok ihtiyact oldugunda en baskin ve acil olan ihtiyag
giderilir. Bunun yaninda, bir davramis birden c¢ok ihtiyacin giderilmesini
saglayabilmektedir. Buna Ornek olarak basar1 ve gdosteris ihtiyaglarindan
bahsedilebilir. Murray, yakinlik, saldirganlik, basari, oyun, diizenlilik, saldirganlik
vb. gibi toplam 20 ihtiyacin ne oldugunu agiklamistir. Kisiler bu ihtiyaglarini
gidermeye c¢aligirlarken baska insanlar veya nesneler tarafindan bir engellenmeyle
karsilasabilirler. Engellenme sonucunda kisi baski hisseder. Ihtiyaglarin olusmasina
neden olan uyaricilar, kisiyi bu baskidan kurtarmak i¢in ihtiyaci giderecek yollar
ararlar veya kisinin baskidan kaginmasini saglarlar. Baskilar, engellenmelerden ya da
kisinin bulundugu ortamdan kaynaklanabildigi gibi, kisinin algilarindan da
kaynaklanabilir (Akt. Engler, 2009).

Murray (1938)’e gore, ihtiyaclarin iki farkli kaynagi vardir. Bu kaynaklardan
birincisi fizyolojik yapimiz, ikincisi ise psikolojik yapimizdir. Fizyolojik yapimizdan
kaynaklanan ihtiyaglara bedensel (viscerogenic needs) ihtiyaglar denir. Psikolojik
yapimizdan kaynaklanan ihtiyaglara ise psikojen ihtiyaclar denir. Bedensel ihtiyaclar
birincil ihtiyag, psikojen ihtiyaglar ise ikincil ihtiyag olarak degerlendirilir. Bedensel
ihtiyaclar ortaya ¢iktiginda bedensel bir gerginlik yasanmaktadir. Bu gerginlik digsal
faktorlerin atim1 veya alimi yoluyla giderilir. Bedensel ihtiyaglarin giderilmesiyle

fizyolojik doyum, psikojen ihtiyaclarin giderilmesi ile zihinsel doyum saglanir.

Murray (1938) ihtiyaglar1 bes gruba ayirmigtir.

Birincil ve Ikincil Ihtiyaclar: Fizyolojik yapidan kaynaklanan birincil
ihtiyaglar ve birincil ihtiyaglara bagli olarak ortaya ¢ikan ikincil ihtiyaglarin yer

aldig1 kategoridir. Nefes almak, yemek ve icmek bu ihtiyaclar arasindadir.

Genel ve Odak Noktah Ihtiyaclar: Bu kategoride yer alan ihtiyaglarin

giderilmesinde belirgin olarak bir veya iki kaynaktan yararlanilabilecegi gibi pek ¢ok
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kaynaktan da yararlanilabilir. Thtiyaclarin giderilmesinde kullanilan kaynak sayisi

baz alinarak bu kategori olusturulmustur.

Tepki Unsuru Olan ihtiyaclar ve Icsel ihtiyaclar: Tepki unsuru olan
ihtiyacin giderilmesi i¢in digsal kaynaklara basvurulur. Bu yiizden ihtiyaglarin
giderilmesi bir tepki siireci olarak adlandirilabilir. Bu kategoride algi ve
degerlendirmelerin 6nemi biiyiiktiir. I¢sel ihtiyaclarin giderilmesinde ise goze ¢arpan
bir kaynak veya nesne bulunmamaktadir. I¢sel ihtiyaclar ¢evreden bagimsiz olarak

ortaya ciktig1 i¢in bedensel ve psikojenik 6zellikleri bulunabilir.

Acik ve Kapalh (Gizli) ihtiyaclar: Inhtiyaclarin olusmasindan, ihtiyaglarin
giderilmesine kadar olan siiregte ¢evrenin birgok rolii vardir. Cevrenin ifade
edilmesine ve giderilmesine izin verdigi ihtiyaglar acik ihtiyaclardir. Kapali/gizil
ihtiyaglar ise ¢evrenin ifade edilmesini ve giderilmesini onaylamadig: ihtiyacglardir.

Acik ihtiyaclar odiillendirilebilirken, kapali/gizil ihtiyaglar cezalandirilabilir.

Etki, Siirec ve Modal Ihtiyaclar: Direkt olarak ve ansizin nesnelere duyulan
ihtiyaclar etki ihtiyaclar1 olarak adlandirilirlar. Siire¢ ihtiyaclar: ise etki ihtiyaglar
gibi ansizin degil giderilmesi i¢in belirli bir zaman gerektiren ihtiyaglardir. Siireg
ihtiyaglari etki ihtiyaclarina gore daha esnek olabilir. Modal ihtiyaglar ise giderilmesi
icin bazi nitelikler gerektiren ihtiyaglardir (Murray, 1938).

2.1.6. Temel Psikolojik Thtiyaclarin is Yasamiyla Olan liskisi

Is gorenlerin islerine olan tutumlari, is ve is yasammna olan tepkilerinin
tiriiniidiir. Isle ilgili olumlar hem olumlu hem de olumsuz olabilir. Is gérenlerin
islerine yonelik olumlu tutumlari isinden memnun olma veya ¢ogunlukla is doyumu
olarak adlandirilirken, ise yonelik olumsuz tutumlar isinden memnun olmama veya is
doyumsuzlugu olarak adlandirilir. Is doyumu; isle ilgili genel memnuniyet, iicretten
memnun olma, giivenlikten memnun olma, calisma sartlarindan memnun olma,
kontrolden memnun olma, kisisel gelisim imkanlarindan memnun olma gibi farkl
boyutlar igerir. Is gorenler, is doyumsuzlugu yasadiklarinda, ise gecikme,
devamsizlik yapma, is degisikligi, diisik performans gibi sorunlarla

karsilasilmaktadir. Bu ylizden is gorenin is doyumunun yiiksek olmasi, is veren i¢in
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olumlu sonuglar verirken, is gorenin is doyumunun diisiik olmasi, is veren igin

olumsuz sonuglara yol acar.

Is doyumunu inceleyen kuramlarin ¢ogunda is doyumu ile giidiilenme
arasindaki bag iizerinde durulmaktadir. Is doyumu ile giidiilenme arasindaki bag
Maslow, Herzberg, Adams ve Wroom incelemislerdir. Maslow, ihtiyaglar hiyerarsisi
kuraminda, ihtiyaglar arasinda hiyerarsik bir iliski oldugunu, tiim ihtiyaglarin bu
siraya gore ve belirli bir dlgiide giderilmesini gerektigini, ihtiyaclar giderildiginde
organizmanin doyuma ulastigin1 belirtmektedir. Wroom, is doyumunun saglanmasi
icin is gorenlerin sosyal ihtiyaglarmin belirlenmesi ve bu ihtiyaclarin giderilmesi
gerektigini belirtmektedir. Adams, esitlik kuraminda, is gorenlerin kendilerini ayni
sartlarda calisan ve ayni isi yapan diger is gorenlerle kiyasladiklarini, esit iicret ve
esit haklar edinmeye bagl olarak is doyumu veya is doyumsuzlugu yasayacaklarin
belirtir. Adams’in kuramiyla benzerlik gosteren bir diger kuram ise Salancik ve
Pfeffer (1977)’ye ait kisilerarasi karsilastirma kuramidir. Bu kurama gore is doyumu,
is gorenin kendisini diger is gorenlerle kiyaslamasi sonucunda olugsmaktadir. Farkli
bir deyisle is goren kendisini diger is gorenlerle kiyasladiginda is doyumu ya da is
doyumsuzlugu yasar (akt. Okpara vd., 2005).

2.2. Mutlak Gergegi Bulma Ihtiyaci

Mutlak gercegi bulma ihtiyaci, benlik ve tecriibelerin temelindeki gerceklik
ile iist diizey gerceklik gibi benlik ile ilgili kavramlardan birisidir. Ust diizey
analizler ve kendi iizerine diislinmenin mutlak gercegi bulma ihtiyacina olumsuz
etkisi vardir (Simsek, 2013). Mutlak gercegin kaynagi, net olmayan, belirsiz
bilgilerdir ve mutlak gergeklik kisiden kisiye farklilik gosterir. Bu yiizden mutlak
gergeklik ihtiyact soyut diisiinebilme yetisi gerektirir. Hixon ve Swann (1993)’e gore
kendi iizerine diislinme, neden ve ni¢in sorularina yanit arama i¢ gorli i¢in zararli

olabilir.
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Watkins (2008), soyut yapilarin problem ¢dzme yetenegi, kendini diizenleme
ve depresyon gelisimi lizerine ii¢ temel olumsuz etkisinin oldugunu belirtmistir.
Simsek (2013) de, bu ili¢ ana olumsuz etkinin mutlak gerceklik ihtiyaciyla da
uygulanabilecegi belirtmistir. Yazara gore ilk olarak, iist seviyedeki mutlak gergeklik
ihtiyacinin davraniglar ve anlamlar i¢in genel, iist diizey ve durumdan bagimsiz
kurallar bulmak i¢in asir1 genelleme yapma egilimini arttirdigini sdylemistir. Yazar
ikinci olarak, mutlak gergeklik ihtiyacinin yiiksek seviyesine sahip olan kisiler i¢in
kendini diizenlemenin zor oldugunu, ¢linkii Watkins’in (2008) de belirttigi gibi
kendini diizenlemenin somut disiince ve simdiki durumun ihtiyaglarina
odaklanmadan yararlandigin1 belirtmistir. mutlak gerceklik ihtiyacinda ise simdiki
anla ilgili bilgiden ¢ok genel, her durumda gecerli bilgi 6nemlidir. Son ve en 6nemli
olarak, mutlak gergeklik ihtiyacinin yiiksek seviyesi, her duruma 6zgli esas bir
aciklama veya anlam bulmak i¢in zarar verici bir ihtiyag olarak kisiler aras1 ve kisisel
seviyede problem ¢oziimiinii engeller (Simsek, 2013). Nisbet ve Wilson’a gore
(1978) de, yiiksek seviyedeki temsillere odaklanmak, kisilerdeki durumlara genel
teorilerle veya yaygin hesaplarla yaklasma egilimini arttirir ve i¢ goriiyli azaltir.
Olaylara genel teorilerle yaklagsmak islevsel olmayabilir; ¢linkii her olayin kendine

0zgii bir dinamigi olabilir.

Ayrica, kisi kendisi hakkindaki mutlak gercege ulasmak icin siirekli kendini
analiz edebilir, kendi hakkinda farkli bilgiler elde etmek i¢in ¢aba sarf edebilir ve
kendinin olumsuz, yetersiz yonlerini kesfedebilir. Siirekli bilgi edinme arayisinda
olmak, kisinin zihninin karigmasina yol acarak kiside kaygi yaratabilir. Ayni
zamanda, kisinin kendisinin olumsuz ve negatif yonlerini gormesi kiside yetersizlik

hissi uyandirarak depresyona yol agabilir.

Simsek (2013), kendine odaklanma paradoksunun KUD’nin arkasindaki
zararli motivasyonlar ele alinarak c¢d6ziilebilecegini belirtmistir ve yazarin bu
caligmasi, kendine odaklanma paradoksunu KUD’nin yararli etkilerini ve hangi
kosullar altinda bu etkinin gerceklesebilecegini vurgulayan tek calismadir. Yazara
gore MGI, KUD’nin degerlendirilebilmesi i¢in gerekli bir faktordiir ve benlik ile
ilgili benlik kavraminin netligi, benlik saygisi ve i¢gdrii gibi degiskenlerden ziyade

sadece MGI bu paradoksu ¢dzebilir. Ayrica yazar, psikopatoloji konusunda MGI ve
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(diistinsel tekrarlama) DGG’nin ikisinin birlikte géz Oniinde bulundurulmasi bu
paradoksa daha net bir agiklama getirecegini belirtmistir. DGG’nin, psikopatoloji ile

iliskili oldugu Smith ve Alloy (2009) tarafindan da belirtilmistir.

Simsek (2013) calismasinda, kisinin kendisi, baskalar1 ve diinya hakkindaki
mutlak bilgi ihtiyacini yansitan ii¢ boyutlu bir yap: olarak tanimlanan MGI’yi tek
boyuta indirmistir; c¢linkii diger boyutlar kisisel 6z bilinglilikten ziyade 06z
bilingliligin farkli bilesenleri ile ilgilidir. Bu ¢alismanin dogrulayici faktor analizi
sonuglarina bakildiginda, iki MGI 6l¢egi maddeleri arasinda kovaryans oldugu
goriilmektedir (‘Var olan ben ve gercek benin farkli oldugunu diigtintiriim.’, ¢ Bir giin
gercek beni bulacagima inaniyorum.’) ve bu nedenle de MGI, iki boyutlu bir yapi

olarak degerlendirilmistir.

Kisi kendisi hakkindaki mutlak gercege ulagsmak amaciyla siirekli kendini
analiz edebilir, kendi hakkinda bagka bilgiler elde etmek i¢in ¢aba sarf edebilir ve
kendinin olumsuz taraflarini, yetersiz yonlerini bulabilir. Kisinin devamli sekilde
bilgi edinme arayisinda olmasi, zihninin karigsmasina sebep agarak kaygi duygusu
yaratabilir. Ayrica, kisinin olumsuz ve negatif taraflarin1 gérmesi yetersizlik hissi
uyandirarak depresyonun olusmasina yol acabilir. Bireylerin gercek benlik
kavramlarini yansitmasinin psikolojik 1yi olus, benlik saygisi, kendini gergeklestirme
gibi psikolojik agidan olumlu olarak degerlendirilen bir¢ok sonucu bulunmaktadir
(Kernis ve Goldman, 2004; Lakey ve ark., 2008). Harter(1992) yaptig1 ¢alismada,
gercek benligini bildigini hisseden kisilerin benlik saygilarinin yiiksek seviyede
oldugunu sdylemistir. Schlegel ve arkadaslarimin goriislerine gore (2009), gercek
benlik kisilerin hayatlarinin anlam kazanmasina yardimci eder, bu duruma gore,
gercek benligin ulasilabilirligi arttiginda hayatin anlamliliginin da artacagi diisiincesi

olusabilir.

Mutlak gergek ihtiyaci ile alakali oldugu diisiiniilen diger bir degisken ise
belirsizlige karsi olan tahammiilsiizliiktiir. Belirsizlige kars1 tahammiilsiizliik, kesin

olmayan veya belirsiz durumlar1 tehdit unsuru olarak gérmeye egilimdir (Buhr ve
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Dugas, 2002). Belirsizlige tahammiil edemeyenler rahatsizlik hissederek belirsizligi

azaltmak amaciyla daha ¢ok gayret gosterirler (Leite ve Kuiper, 2008).

Mutlak gergek ihtiyaci ile iliskili oldugu diisiiniilen diger bir degisken de
depresyondur. Depresyon kavrami lizerine arastirmacilar tarafindan farkli ¢alismalar
yapilmistir. Harvey ve arkadaslari, psikopatolojinin biligsel modellerince, dikkat,
hafiza, yorumlamalar gibi biligsel siirecteki c¢arpitmalarin duygusal sorunlarin
baslamasim ve siirdiiriilmesini destekledigini sdylemektedirler. Olumsuz bilgiye ve
belirsizligin olumsuz yorumuna karsi olarak segici dikkat gibi bilissel ¢arpitmalar
endiseli ve depresif bireylerde fazlaca goriilir (Harvey, ve ark. 2004). Birey
belirsizlik yasadiginda olumsuz olarak degerlendirir, yasamis oldugu olaylarin
olumsuz yonlerini goriip, durumu olumsuz olarak yorumlarsa ruh hali de tiim
bunlardan olumsuz ydnde etkilenebilir. Karsilasilan olaylar karsisinda olumsuz
yorumlamalar yapan bireyde degersizlik, yetersizlik hisleri gelisebilir ve devamin bu
durum ruh halinin bozulmasina sebep olabilir. Birey bilgileri siirekli olumsuz olarak
degerlendirirse bu durum sucluluk duygusunu gelistirebilir. Olumsuzluklarin
nedeninin kendisinden kaynaklandigini diisiinen bireyde depresyon, kaygi, stres gibi

olumsuz olarak degerlendirilen duygularin gelismesine sebep olabilir.

Bilingli farkindalik mutlak gercek ihtiyaci ile iliskili oldugu diisiiniilen
degiskenlerden baska bir tanesidir. Bilingli farkindaligi, dikkatlilik ve simdiki
zamanda yasanan olaylarin farkinda olmak seklinde tanimlayabiliriz. Ozyesil (2011),
bilingli farkindalig1 kisilere acit vermekte olan duygu ve diisiinceleri kabullenme
becerisi saglayan farkindalik olarak tanimlamaktadir. Bilingli farkindaligi yiiksek
olanlar olumsuz bir durumda onlardan kaginmak veya baski altina almadan oldugu
gibi kabul ederler ve dikkatlerini zihinlerine ve bedenlerine odaklayabildiklerinden
dolayt duygu ve disilincelerinin farkinda olma gibi psikolojik olarak saglikli
olmalarim1 saglayan becerileri gelismistir. Bu nedenle mutlak gercek ihtiyaci yiiksek
olan kisilerin, benliklerine dair yaptiklar1 arastirmalar sonucunda olumsuz bir
bilgiyle karsilastiklarinda ondan kagmadan gergegi oldugu sekliyle kabul ettikleri
sOylenebilir. Gergegi oldugu gibi kabul edenlerin daha az stres yasadigi ve kisinin

kendisini olumsuz taraflariyla kabullenmesi gizlemek yerine onlari diizeltme
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cabasina girdigi diisiiniilebilir. Bu sebeple, olumsuzluklarin bilincinde olmanin
kisinin psikolojik saglifina zarari olmadigi sOylenebilir, ayrica, yiiksek bilingli
farkindalik bireyin dikkatini zihnine ve bedenine odaklayabilmesini sagladigindan
dolay1 kendini daha 1yi tanimasini saglar. Mutlak gercek ihtiyaci yiiksek olan bireyler
de benliklerini daha iyi anlayabilmeleri i¢in dikkatlerini kendilerine ydneltirler, bu
sebeple, bilingli farkindaligin mutlak ger¢ek ihtiyaci yiiksek olan bireylerin
dikkatlerini kendilerine odaklamalarina yardim ettigi ve kendilerini daha iyi sekilde

tanimalarini sagladigi soylenebilir.

Mutlak gergek ihtiyaci ile iligkili oldugu diisiiniilen son degisken de diisiinsel
gevis getirmedir. Trapnell ve Campbell (1999) diisiinsel gevis getirme kavramini,
algilanan tehditler, kayiplar ve bireye yapilan haksizliklardan 6tiirii kisinin kendine
dikkat etmesi seklinde agiklamis ve diisiinsel gevis getirmeyi kisisel 6z bilingliligin
olumsuz bileseni olarak belirtmislerdir. Mutlak gercek ihtiyaci yiiksek olan kisiler
dikkatlerini kendi Tizerlerine yonelterek gercek benlikleri ve davraniglarinin
ardindaki sebepler gibi konularla ilgili olarak mutlak bir gercek bulmak igin
zihinlerinde tekrar tekrar stirekli olarak duisiinebilir, bu konular {izerine kafa
yorabilirler. Diigiinsel gevis getirme yaparak barindirdiklar1 bilgileri daha iyi
anlayabileceklerini veya kendilerini daha 1iyi tamiyabileceklerini diisiiniiyor
olabilirler. Bu nedenle, mutlak ger¢ek ihtiyac1 ve diislinsel gevis getirme
kavramlarinin birbiriyle pozitif yonde iligkisinin oldugu diisiiniilebilir. Dolayisiyla,
mutlak gercek ihtiyact cogaldik¢a nevrotiklik ile iligkili olan diisiinsel gevis
getirmenin de cogalacagi soylenebilir; clinkii bireyler kendilerini daha iy1 sekilde
tanimak i¢in dikkatlerini islevsel olmayan bir sekilde kendilerine yonlendirmis

olabilirler.

Mutlak gercegi bulma ihtiyact ile kisilerin sahip oldugu soyut kavramlar
benlik farkindaliginin meydana gelmesini etkiledigini sdyleyebiliriz. Ciinkii benlik
farkindalik elde edilirken kisi tiim dikkatini kendine yoneltir ve diisiinceleri kendi ile
ilgidir. Bu durumda kisiler benlik kavramiyla ilgili soyut icerikli diigiinceler

olusturup benlik farkindaliginin artmasina katkida bulunabilir.
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2.3. Negatif Ve Pozitif Duygulanim

Pozitif ve negatif duygulanim, kisilerin ruhsal halleriyle alakali bireysel
nitelikleri veya kalic1 olmayan duygu halleridir (Cropanzano, James ve Konovsky,
1993). Uzun siireli veya kisa siireli 6l¢iimlerine bagli olarak bu iki tipoloji, cogu
arastirmada treyt duygulanimi, bazilarinda ise durum duygulanimi (stateaffect)
seklinde goriilmektedir. Pozitif duygulanim, kisinin istekli, uyanik ve aktif hissetme
durumudur. Yogun duygulanim, fazla enerji, hayattan keyif alma olarak

aciklanabilirken, diisiik duygulanimda ise, keder, keyifsizlik olarak agiklanmaktadir.

Kiginin c¢evresel acidan kendisini giivende, mutlu hissetmesi olumlu
duygulanimini da pozitif agidan etkilemektedir (Gilbert ve ark., 2009) bu durumla
birlikte hislerde olusan farkliliklar ve inis ¢ikislar bilissel siirecleri de etkisi altina
alir. Omek olarak, normal bir seviyedeki olumlu duygulamim kisinin sorun ¢dzme
kabiliyetini ylikseltirken, giiniinii de daha verimli hale getirmektedir. Bilissel
diizeyindeki olumlu materyalleri hatirlamasini daha rahat bir hale getirirken, karar
siirecinde de sistemli farkliliklar olusturmasina olanak saglamaktadir (Ashby,
Valentin ve Turken, 2002). Olumlu duygulanim kisinin kendisini kontrol etmesi
adina verimli duruma getiren, zihinsel kolaylik olusturan ve uyaranlarla durumlar
hakkinda kisinin bir ¢ok ¢esitli yolla muhakeme etmesine yardimci olan bir etmendir
(Pyone ve Isen, 2011). Negatif duygulanim ise, bireysel sorun ve hayattan tatmin
almama durumudur. Fazla olan negatif duygulanim ise, 6fke, asagilama, tiksinme
gibi negatif duygu durumlarinin daha fazla oldugu bir haldir. Az olan negatif

duygulanim ise huzur ve sakinlik ile ac¢iklanabilir (Watson, Clark ve Tellegen, 1988).

Olumsuz duygudurum, kisilik ozelliklerinden kaynakli olan duygudurum
diizeyi olarak nitelendirildiginde negatif duygulanim ve bireylik terimindeki genel
kisisel cesitlilikleri belirtmektedir. Olumsuz duygudurumu fazla olan kisiler asabi,
mutsuz, Ozsaygilart disiik kisilerken, olumsuz duygudurumu az olan bireyler
yasamlarinda daha mutlu, keyifli ve kendileriyle barisik bir yapidadirlar (Watson ve

Clark, 1984).
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Bagka bir ifadeyle, pozitif duygulanim, aktif, keyifli, azimli gibi hislerin
goriilmesinde etkilidir. Negatif duygulanim ise mutsuz, keyifsiz, endiseli gibi negatif
hislerin ifadesidir (Yarkin, 2013).

2.4. Duygular

Duygularin bireyi tanimada, fikir ve hareketlerini anlamlandirmada oldukga
Oonemli bir yeri vardir. Duygular bir¢ok farkli aragtirmanin konusu olmus cesitli
fikirler 6ne ¢ikmistir. Buna ragmen “duygusal zeka” terimini ilk defa Salovey ve
Mayer(1990) ifade etmislerdir. Duygusal zihin mantiksiz bir anlamlandirma

sistemidir.

Biri hissel biri mantiksal olan iki zihin tiirii de genellikle bir ahenk icerisinde
ve ¢esitli biling sekillerini birbiriyle harmanlayarak yasamda ilerlememize fayda
saglarlar. Duygu, mantiksal bilisin akisini kolaylastirir, mantiksal zihin ise hissel
durumlar bigimlendirir ve bazen kabul etmez. Cogunlukla ruhsal ve mantiksal zihin
bir biitiinliik ve denge igerisindedir. Yalnizca hayat tehdit icerdigi zamanlarda,
duygular fazlalastikca ve arzular 6n planda oldukga, ikisinin dengesi bozulmaya

ugrar ve duygusal bilis mantiksal zihni tesirsiz birakir (Goleman 1996).

Duygu nedir? Sorusu 6n plana ¢ikmaktadir. Ikibinbesyiiz y1l 6nce Aristo ve
Platon duygularin temelini aragtirmiglardir. Aristo, Konugma Sanat1 isimli eserinde,

modern bir duygu kurami olusturmustur (Calhoun ve Solomon ,1984).

Calhoun ve Solomon’un aktardigia gore duygu ve hissetmenin bedensel bir
tepki oldugunu ifade etmistir. Aristo’ya gore duygu, bir olaym bir arzuya bagh
olarak (or: kotiilik vs.) daha fazla ya da daha az akillica idrak edilmesi seklidir.
Modern tartigmalar bu ikili arasinda vakit ve yap1 olarak biiytik cesitliliklerle devam
etmektedir (Calhoun ve Solomon, 1984). Calhoun ve Solomon’a goére (1984),
duyusal, bedensel, hareketsel, degerlendirici ve zihinsel olmak {izere bes Onemli

duygu analizi bulunmaktadir.
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2.5. Is Yasaminda Duygular

Cagimizda hizmet sektoriiniin 6nemli olusu, bu sektdrdeki miicadeleyi de
dogurmaktadir. bu baglamda, hizmetin diizeyi, hizmet alan kisilerin tatmini ve
hizmet orgiitlerinin gayelerini gerceklestirmesi, miisterilerle birebir calisanlarin gaye
ve azimleri ile ger¢eklesmektedir. Bu siirecte hisler 6nem tasimakta ve ¢alisanlarin
hislerini de dahil ederek, hizmet alan kisilerin tatminini en yiiksek diizeyde tagimalari
istenmektedir. Dogal kosullarda his, bireye 0zgii 6zellikte olmakta, cagimizda
ekonomik deger kazanmaktadir (Ozgen, 2010). Meslek hayatinda duygulardan olan
duygusal emek terimi giiniimiizde hizmet sektoriinlin de hizli gelismesiyle beraber

¢ogu hizmet alan1 ve isin vazgecilmeyen bir pargasi haline gelmektedir.

Hochschil (1983), duygusal emek kavramini detayli olarak ele almistir.
Duygusal emek, meslek geregi hislerin baska bireyler acisindan gozlemlenebilir
bicimde sekillendirilmesi ve bu yonde fiziksel gosterimde bulunulmasidir.
Hochschild, duygusal emegin kisilerle bire bir ve beden diliyle yansidigini ve
gozlenebilir oldugunu ifade ederken, bir sonra ki ¢aligmacilar ise bu diisiinceye ek
olarak; duygusal emegin, iletisimdeki ses tonu ve hareketleri olusturan her tiirli

gayreti de icerdigini sdylemisglerdir.

Meslek hayatinda bireyler stres, gerginlik gibi faktorlerden dolayr bircok
farkl hisle karsilagabilmektedirler. Stresi ilk defa Selye (1977) ele almis ve “bedenin
dis uyaranlara sergiledigi 6zel olmayan davramis” seklinde agiklamistir. Meslek
hayatinda is basaris1 yoniinden stres durumu ele alindiginda dort islevsel etkilesimin

onemli oldugu soylenebilir (Giiney, 2001):

(1) Is, 6nemli bir stres etkenidir. Ve orgiitteki kisilerin becerilerini zorlayic1 ve
engelleyici bir duruma neden olur. Kisinin yogun bir is yiikiinlin olmasi, idarecilerin
Orgiitli 1yl yonetememesi, verilen vazifeleri yapamama, giliven sorunlar1 vb. gibi
sebepleden calisan kisilerin strese ve gerginlige girdikleri sdylenebilir (Albrect,
1988).

(2) Isin etkisinin olmadig1 baz1 etmenlerden olusan stres faktdrleri bir siire sonra is

alaninda da etkili olur.
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(3) Birey isiyle birlikte stres yaratan durumlart yok etmek ve azaltmak igin

ugrasabilir.

(4) is basarmm ya da bu alandaki bir diisiis gerginlik ifadesi olarak algilanabilir. Is
stres Ol¢iisii seklinde belirtilebilir. Bu dort islevsel etkilesimden meslek hayatindaki
stres diizeyi ile calisan kisilerin verimliligi arasinda iliski oldugu diisiiniilebilir.
Meslek hayatinda bireylerde olusan baska bir duygu da yalnizlik duygusudur. Meslek
hayatinda goriilen yalnmizligin her alanda olusabilecek yalnizliktan farki sadece is
ortaminda etkili olabilmesidir. Yani giindelik hayatinda verimli iligkileri olan ve
yalnizlik duygusu olmayan bir kisi is yerinde sosyal iligkiler olusturmakta ve destek
bulmakta sorunlar goérebilmektedir. Bu durum kisinin meslek hayatinda diglanmiglik

ve yalnizlik duygulari hissetmesine sebep olur (Dogan ve ark., 2009).

Meslek hayatinda goriilen duygularin en temelini meydana getiren bagka bir kavram
ise, is doyumu kavramudir. Is doyumu, ¢alisan kisinin gerceklestirdigi is ve yaptigi
isin gereksinimleri ve bireysel yargilariyla uyumlu oldugunu anlamasi neticesinde
yasadig1 bir his seklinde agiklanmaktadir (Barutcugil, 2004). Is doyumu ¢alisan
kisilerin islerinden hosnut veya mutsuz olma durumunu ifade eder. Bagka bir
anlamda da meslekle alakali sartlara bagli olusturulan olumlu davranist
belirtmektedir. Bu konuda, yogun is tatmini bireyin, isini, arkadaslarini, ¢alistig
alan1 sevmesi baska bir sOylemle isle alakali olumlu bir davranis olusturmasi ile
alakalidir. Bagka bir acidan, bireyin isiyle alakali durum ve sartlara yonelik olumsuz

bir davranig sergilemesi ise, is tatminsizligini meydana getirmektedir (Eginli, 2009).

2.6. Arastirma Degiskenlerinin Birbiri ile iliskileri

Bu béliimde arastirma degiskenleri olan temel psikolojik ihtiyaglar ile pozitif-
negatif duygulanim, gercegi bulma iligkisi degiskenlerinin gegmisteki arastirmalarda

nasil birbirleri ile iliskilendirildigine bakilacaktir.
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2.6.1. U¢ Temel Psikolojik Thtiya¢ ve Duygulanim

Yeterlik ihtiyaci, kisinin diger bireyleri etkin bir bicimde etkileme arzusu ve etrafiyla
etkili bir sekilde iliskide bulunma durumudur. Kisinin diger insanlarla iliskisinin,
ogrenmelerinin ve sergiledigi uyumun birlesimidir (Deci ve Ryan, 1985). Elde etmek
istenen neticelere ulagsmada etkili olmak (Reis ve ark., 2000) ve etrafindaki kisilerle
basa cikarken kendini yeterli gérmektir (Ingledew, Markland ve Sheppard, 2004). Bu
duyguyu deneyimleyen kisiler, gayelerini basarili bir bicimde elde edeceklerini

diistinmektedirler (Williams ve ark., 2002).

Insanlarin temel ruhsal gereksinimlerini tatmine ulastirmalar1 kendilerini iyi hissetme
seviyesini arttirmaktadir. Kisilerin yasamlarin1 degerlendirmeleri ve iyi mi kotii mi
olduguna karar kilmalar1 psikolojide “iyi hayat”; bireysel iyilik hali” seklinde ifade
edilirken, konusma dilinde de “mutluluk” olarak isimlendirilir (Diener, 2000).
Bireysel iyilik hali, yasam tatminini, pozitif hislerin varligin1 ve negatif hislerin

azligimi barindirmaktadir (Ryan ve Deci, 2001).

Sheldon ve arkadaslar1 (1996), kisilerin yeterlik, 6zerklik ve iliski gereksinimlerini
giderme seviyeleri fazlalastikca, yiiksek seviyede pozitif his ve hareketlilik, az

negatif hisler yasadiklarini belirtmislerdir.

Bir diger arastirmada kisilerin giin igerisinde ruhsal gereksinimleri karsilandikca
pozitif hislerinde de yiikselme ve psikosomatik sorunlari ile negatif hislerinde diisiis

goriildigii soylenmistir (Reis ve ark., 2000).

2.6.2. U¢ Temel Psikolojik Thtiya¢ ve Mutlak Gergegi Bulma Ihtiyaci

Belirtilen ¢alismalara benzer sekilde Simsek (2013) de, MGI’nin benlik ya da
bireysel tecriibenin arkasindaki gerceklik ve asir1 genel, list seviye, her kosulda
gecerli gerceklik gibi benlik ile alakali iist diizeydeki temsillerden birisi oldugunu

belirtmis ve yiiksek diizeyde ve soyut analiz var ise KUD’nin de zararh etkilerinin
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olacagimi soylemistir. Mutlak gercek, belirsiz, somut bir kaynagi olmayan bilgiye
dayanmakla birlikte gorecelidir. Mutlak gercek, bireyler arasinda farklilik gosterir.
Harter (1992) gerceklestirdigi calismada gercek benligini bildigini diisiinen

bireylerin 6z saygilarinin daha fazla oldugunu ifade etmislerdir.

Silvia ve Gendolla (2011), kendine odaklanmis dikkatin bireyin kendini anlamasina
kosul vermedigini belirtmektedir. Bu durumun sebebi, kendini tanima
motivasyonlarmin kendini diizenleme fonksiyonlar iizerinde etkisi olan MGI

degiskeni oldugu diisiiniilebilir.

28



BOLUM 3

YONTEM

3.1. Analiz Yontemleri

Veri toplama araglar ile elde edilen veriler bilgisayar ortamina sayisal ifade
olarak girilmis ve bu veriler sosyal bilimler i¢in istatistik paket programi (SPSS 21)
kullanilarak istatistiksel sonuglara dontistiirilmiistiir.

Analiz sonuglarinda, anlamlilik diizeyleri en az p<.05 olarak kabul edilmistir.
Sonuglar, SPSS programinin hesapladigi deger. 05°den kii¢likse anlamlidir, .05 den
biiyliikse anlamsizdir ilkesine gore degerlendirilmistir. Arastirmanin siirekli
degiskenleri arasindaki iliski Pearson Korelasyon ile test edilmistir. Bagimli ve
bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon iliskileri asagidaki kriterlere gore
degerlendirilmistir (Kalayc1, 2006);R Tliski; 0.00-0.25 Cok Zayif, 0.26-0.49 Zayif
0.50-0.69 Orta, 0.70-0.89 Yiiksek, 0.90-1.00 Cok Yiksektir.

3.2. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanmn  evrenini Istanbul’da yasayan 18-55 yas arasi bireyler
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan katilimcilarin yas ortalamast ise 32’dir.

Arastirmanin drneklemini ise Istanbul’da yasayan 200 kisiden meydana gelmektedir.

Bu bolimde arastirmaci tarafindan hazirlanan demografik bilgi formundan

elde edilen bulgular yer almaktadir.

3.1. Tamimlayici Bulgular
Arastirmaya katilan Kisilerin demografik degiskenlere gére dagilimlar1 Tablo

3.1°de verilmistir.

Tablo 3.1. Orneklem Grubunun Cinsiyete Gére Dagilimi

Cinsiyet f %
Kadin 114 57,0
Erkek 86 43,0
Toplam 200 100
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Tablo 3.1°de goriildiigii iizere orneklem grubunun%57°si kadin, %43’

erkektir.

Tablo 3.2. Orneklem Grubunun Medeni Duruma Gére Dagilinm

Medeni Durum f %
Bekar 72 36,0
Evli 109 54,5
Bosanmis 12 6,0
fliskide 7 3,5
Toplam 200 100

Tablo 3.2°de goriildiigii tizere 6rneklem grubunun %36’s1 bekar, %54.5’1 evli,

%6’s1 bosanmis, %3.5’u iliskidedir.

Tablo 3.3. Orneklem Grubunun Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

Egitim Diizeyi f %
IlkokulMezunu 9 4,5
OrtaokulMezunu 10 5,0
LiseMezunu 46 23,0
UniversiteMezunu 118 59,0
LisansiistiMezunu 17 8,5
Toplam 200 100

Tablo 3.3’te goriildiigi iizere 6rneklem grubunun %#4.5’u ilkokul mezunu,
%5°1 ortaokul mezunu, %231 lise mezunu, %59°u liniversite mezunu, % 8.5’u

lisansiistii mezunudur.

Tablo 3.4. Orneklem Grubunun Ailenin Toplam Gelir Seviyesine Gore Dagilim

Gelir Seviyesi f %
1400 TLvealt1 3 15
1401-2500 TL arast 38 19,0
2501-5000 TL arast 101 50,5
5000 TL fizeri 42 21,0
Belirtilmemis 16 8
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Toplam 200 100

Tablo 3.4’de goriildiigii tizere 6rneklem grubunun aile taoplam gelir
seviyesine %1.5’u 1400 TL ve alt1, %19°u 1401-2500 TL aras1, %50.5’1 2501-5000
TL arasi, %21°1 5000 TL tizeri, % 8’1 belirmemistir.

3.4. Islemler

Orneklem grubu Istanbul ilinde rastgele 200 kisi se¢ilmistir. Orneklem grubu
secildikten sonra anketler elden kagit olarak verilmistir. Veri toplama islemi 1 ay
stirmiistiir. Veri toplama islemi bittikten sonra SPSS 21 programinda veriler istatiksel

olarak hesaplanmustir.

3.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi forumda katilicimlarin sosyo-demografik bilgilerini elde edebilmek i¢in

aylik geliri, cinsiyeti vb. sorular sorulmustur.

3.4.2. Temel Psikolojik Thtiyaclar Olgegi

Temel Psikolojik Ihtiyaglar Olgegi (TPIO) ilk olarak is ortamindaki temel
psikolojik ihtiyaclarin karsilanmislik derecesini belirlemeye yonelik gelistirilmis,
giivenirlik ve gecerligi test edilmistir (Baard, Deci ve Ryan, 2004; Deci vd., 2001;
Ilarda, Leone, Kasser ve Ryan, 1993). Olcegi, Gagné (2003) kiiciik degisikliklerle
yasamin genelinde temel psikolojik ihtiyaclarin karsilanmishigim 6lgmeye yonelik
bigime doniistiirmiistiir. Olgegin degisik formlar1 ¢cok sayida calismada kullanilmus
olup giivenirlik ve gegerligi test edilmistir (Baard, Deci ve Ryan, 2004; Deci vd.,
2001; Gagné, 2003; Ilarda, Leone, Kasser ve Ryan, 1993; Kashdan, Mishra, Breen ve
Forh; 2009).

TPiO’niin yapisinda, aidiyet igin 6 madde, yeterlilik i¢in 8 madde ve 6zerklik
icin 7 madde bulunmaktadir. Gagné’nin (2003) arastirmasina gore hesaplanan
Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 aidiyet i¢in 0,86; yeterlilik i¢cin 0,71 ve
ozerklik i¢in 0,69’dur. Kashdam, Mishra, Breen ve Forh (2009) ise bu boyutlar i¢in
i¢ tutarlilik katsayilarini; aidiyet boyutu i¢in 0,90; yeterlilik icin 0,86 ve 6zerklik icin

0,81 bulmustur. Likert tipi olan bu 6l¢ekler s6z konusu ¢aligmalarda 7 dereceli olarak

31



kullanilmistir. Bu arastirmadaki katilimci grubun yag araligi (14-18 yas) goz oniinde
bulundurularak derece 5’e indirilerek kullanilmistir.

TPiO’niin 1, 4, 8, 11, 14, 17 ve 20. maddeleri 6zerklik ihtiyacinin; 3, 5, 10,
13, 15 ve 19. maddeleri yeterlilik ihtiyacinin ve 2, 6, 7,9, 12, 16, 18 ve 21. maddeleri
de aidiyet ihtiyacinin karsilanmislik diizeyini 6l¢gmektedir. Olgegin 3, 4, 7, 11, 15, 16,
18, 19 ve 20. maddeleri ters maddelerdir. Dolayisiyla ters maddeler, verilerin

islenmesi siirecinde 1, 5 olarak; 2, 4 olarak kodlanmuistir.

3.4.3. Is Yasaminda Duygular Olcegi

Olgek Katwyk ve arkadaslar1 (2000) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 30 maddeden
meydana gelmektedir, bu maddelerin her biri kisilerin is yerlerinde hissettikleri (isim
beni sinirlendiriyor veya isim beni rahtlatiyor gibi) pozitif/negative duygular
icermektedir. Kisilerin, her bir duygunun isin belirli yonleriyle ilgili hissettigi
dereceyi bes puanlik bir dlgekte belirtmesi beklenmektedir. Derecelendirme 1 asla ile
5 ¢ok sik arasindadir. Olgek Tiirkge’ye Simsek ve arkadaslar1 (2012) tarafindan
Tiirkceye cevrilmistir. Olgegin Tiirkce uyarlaasi heniiz yapilmamustir. I¢ tutarlilik
tahminleri sirasiyla pozitif ve negative boyutlar igin .95 ve .94 olarak bulunmustur.

Bu Arastirma sonuglarina gore i¢ tutarlilik boyutlari ,797 bulunmustur.

3.4.4. Mutlak Gergcek Ihtiyac1 Olcegi

Olgegin hazirlanmasi asamasinda ilk olarak literatiirden yararlanilarak daha
once Simsek (2013) tarafindan gelistirilen MGI Olgegi temel alinarak hazirlanmustir.
Olgek, katilmcilarin kendileri hakkinda mutlak gercegi bulma ihtiyaglarinin
seviyesini 0lgmek amaciyla gelistirilmistir. Bu dlgegin Simsek(2013) tarafindan
gelistirilen MGI 6lgeginden farki, gelistirilen yeni lgegin MGI’yi ‘gercek beni
aramak’ ve ‘davraniglarin arkasindaki nedenleri aramak’ iizere iki boyuttan olusan
bir yapi olarak ele almasidir. Yeni MGI Olgegi, 24 maddeden olusmaktadir ve Likert
tipi dlgege uygun olacak sekilde (1) - hi¢ bir zaman, (2) — ¢cok nadiren, (3) — arasira,
(4) — sik sik, (5) - her zaman seklinde 1” den 5° ¢ dogru puanlanmistir (bkz. Ek - 1).
Yiiksek puanlar yiiksek derecede MGI oldugunu belirtmektedir.1, 2, 5, 7, 9, 11,
13,18, 20, 21, 22, 23, 24 numarali maddeler ger¢ek beni aramak boyutunu, 3, 4, 6, 8,

10, 12, 14, 16, 15, 17, 19 numarali maddeler ise davraniglarin arkasinda yatan
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nedenler boyutunu temsil etmektedir. 24 maddeden olusan MGI Olgegi yapilan
faktor analizi sonucunda bazi maddeler atilarak 14 maddeye distiriilmiistiir. 14
soruluk MGI Olgegi i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarhk katsayis1.90
davraniglarinarkasindaki nedenleri aramak ve gercek beni aramak alt boyutlariigin ise
.88 dir. Test - Tekrar Test toplam puanlarininarasinda anlamli bir korelasyonolup
olmadigint belirlemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda, toplam

puanlar arasindaki korelasyon katsayilar istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
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BOLUM 4

BULGULAR

Tablo 3.1. Orneklem Grubunun Cinsiyetleri Acisindan Temel Psikolojik
Ihtiyaclar1 Toplam Puam ve Alt Boyutlarina Iliskin t Testi Sonuglar:

Degiskenler Cinsiyet N X Ss Sd T p
Temel Psikolojik 4 114 34.78 704
intiyaclar O. adin ’ 0 198 -1,112 163
Toplam Erkek 86 35,86 6,30
Oz;rklll: Alt Kadin 114 11,87 2,55 198 789 474
oyutu Erkek 86 12,15 2,25
YetBerI|I|!(< Alt Kadin 114 7,42 2,15 108 2803 335
oyutu Erkek 86 8,26 2,00
Aidiyet Alt Boyuty <adm 114 15,48 3,19 198 092 699
Erkek 86 15,44 2,97
**p<.01,*p<.05

Tablo 3.1° de goriildiigi tizere, 6rneklem grubun cinsiyetleri agisindan temel
psikolojik ihtiyag¢lari toplam puanin istatiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi
anlagilmaktadir (t=.860, p>.05). Orneklem grubun cinsiyetleri acisindan dzerklik alt
boyutunda istatiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi anlasilmaktadir (t=-.789,
p>.05). Orneklem grubun cinsiyetleri agisindan yeterlilik alt boyutunda istatiksel
olarak anlamli farklihk gostermedigi anlasilmaktadir (t=-2.803, p>.05). Orneklem
grubun cinsiyetleri agisindan aidiyet alt boyutunda istatiksel olarak anlamli farklilik
gostermedigi anlagilmaktadir (t=..092 p>.05). Bu bilgilere gore kadin ve erkeklere
gore temel psikolojik ihtiyaglar1 diizeylerinin birbirine yakin olduklari bagka bir

ifadeyle farklilasmadiklari ileri siiriilebilir.

Tablo 3.2. Orneklem Grubunun Cinsiyetleri Agisindan Is Yasaminda
Duygularin Alt Boyutlarina fliskin t Testi Sonuclari

Degiskenler Cinsiyet N X Ss Sd T p
Negatif Duygular <24 114 36,07 12,08 198 897 006%*
Erkek 86 34,38 14,62
Pozitif Duygular  <adm 114 49,97 13,21 198 182 590
Erkek 86 49,63 12,37

**p<.01, *p<.05
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Tablo 3.2° de goriildiigii iizere, Orneklem grubun cinsiyetleri acisindan
negatif duygularinda istatiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi anlasilmaktadir
(t=.897, p<.01). Bu sonuglara gore kadinlarin anlamli bir sekilde daha yiiksek is
yasaminda negatif duygulara sahip olduklari ileri siirtiilebilir.

Orneklem grubun cinsiyetleri agisindan pozitif duygularinda istatiksel olarak
anlamli farklilik gostermedigi anlasilmaktadir (t=.182, p>.05). Bu bilgilere gore
kadin ve erkeklere is yasaminda pozitif duygular diizeylerinin birbirine yakin

olduklar1 bagka bir ifadeyle farklilasmadiklari ileri siirtilebilir.

Tablo 3.3. Orneklem Grubunun Cinsiyetleri A¢isindan Mutlak Gercegi Bulma
Ihtiyacina iliskin t Testi Sonuglar

Degiskenler Cinsiyet N X Ss Sd T p
Mutlak Gergegi Kadn 114 14,64 5,48 198 955 757
Bulmal.  Erkek 86 13,89 5,43 ’ ’

**p<.01,*p<.05

Tablo 3.3’ te goriildiigii iizere, 6rneklem grubun cinsiyetleri agisindan mutlak
gercegi bulma ihtiyacinda istatiksel olarak anlamli farkliik go6stermedigi
anlagilmaktadir (t=.955, p>.05). Bu bilgilere gore kadin ve erkeklere gore mutlak
gercegi bulma ihtiyaci diizeylerinin birbirine yakin olduklar1 bagka bir ifadeyle

farklilasmadiklar ileri siirtilebilir.

Tablo 3.4: Medeni Durumu Acisindan Temel Psikolojik Thtiyaclara fliskin

Varyans Analizi Sonuclari

) _ \Y Kareler Kare.
Degiskenler MedeniD. N X Ss Sd F P
Kaynag Toplam Ortal.

Bekar 72 36,26 7,85 G.Arasi 271,428 3 90,476

Temel . ..
Evii 109 3424 599 Gl g784075 196 44817

Psikolojik ’ o0 2,019 113

ihtiyaglar Bosanmis 12 37,91 439 Toplam gq55 550 199

Mliskide 7 3585 7,15

Ozerklik Bekar 72 1227 279 G.Arast 22,171 3 7,390 1,259 ,290

Alt Boyutu ; Ici
y Evli 109 1370 219 OI¢1 1150824 196 5872

35



Bosanmis 12 1547 17g TOPlaM 1925995 199

Bekar 72 ;g7 5 GCAmsi 12875 3 4202

Yeterliik BVl 109 757 599 Glol ggg3ns 195 4532 947 419

Alt Boyutu
YU Boganmis 12 g41  17p ToPlam gg1 150 199

Bekar 12 16,01 3,65 G.Aras1 83,142 3 27,714

Aidiyet Alt BVl 109 1495 268  Ol6i 9950613 196 92099 2,980 ,033*

Boyutu
Bosanmis 12 1708 156 1OPIM 1905755 199

**p<.01,*p<.05

Tablo 3.4’de goriildigi tlizere; 6rneklem grubun medeni durum agisindan
temel psikolojik ihtiyaglar toplam puaninda istatiksel olarak anlamli farklilik
gostermedigi anlasilmaktadir [F(3-196)= 2.019, p>.05].

Orneklem grubun medeni durum acisindan 6zerklik alt boyutunda istatiksel
olarak anlamli farklilik gostermedigi anlasilmaktadir [F(3-196)= 1.259, p>.05].

Orneklem grubun medeni durum agisindan yeterlilik alt boyutunda istatiksel
olarak anlamli farklilik gostermedigi anlasilmaktadir [F(3-196)=.947, p>.05].

Orneklem grubunda medeni durumu gére Temel Psikolojik IThtiyag puanlari
arasinda anlamli farklilk bulunmaktadir [F(3-196)=2.980, p<.05]. iliskide olan
kisilerde aidiyet duygu en diislik goriilmiistiir. Levene’s testi ile grup dagilimlarinin
varyanslarinin homojen olmadigi saptanmistir (p=.001). Yapilan Games-Howell
testi sonucunda evli ile bosanmis arasinda bosanmis lehine istatiksel olarak anlamli

fark bulunmustur(p<.05).
Tablo 3.5: Medeni Durumu Agisindan is Yasaminda Duygular Alt Boyutlarina

Iliskin Varyans Analizi Sonuclar

) _ \Y/ Kareler Kare.
Degiskenler MedeniD. N X Ss Sd F P
Kaynag1 Toplam Ortal.

i Bekar 72 3562 13,79 G.Arasi
Negatif 509,481 3 169,827 g79 408

PWOURrEvi 100 3830 1328 G6i 54354019 106 175,123
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Bosanmls 12 40,75 9,10 TOplam 34833,500 199

Niskide 7 3814 11,92

Bekar 72 46,81 14,65 G.Aras1 1089,608 3 363,203

- Evli 109 51,62 11,99 G.ici

Duygular Bosanmls 12 52,33 7,37 TOplam 32750.220 199

Iliskide 7 48,57 6,90
**p<.01,*p<.05

Tablo 3.5’de goriildiigi {lizere; 6rneklem grubun medeni durum acisindan is
yasaminda negatif duygularda istatiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi
anlasilmaktadir [F(3-196)=.970, p>.05].

Orneklem grubun medeni durum acisindan is yasaminda pozitif duygularda
istatiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi anlasilmaktadir [F(3-196)= 2.248,
p>.05].

Tablo 3.6: Medeni Durumu Acisindan Mutlak Gercegi Bulma Ihtiyacina iliskin

Varyans Analizi Sonug¢lari

F _ \Y Kareler Kare.
Degiskenler MedeniD. N X Ss Sd F P
Kaynag Toplami Ortal.

Bekar 721493 543 G.Arast 19793 3 39508

Mutlak

Evli 109 1366 530 G.lgi 5812,727 196 29,657 1 35

Gercegi ,264

Bulmai, Bosanmis 12 1525 682 Toplam 544, 554 1gq
fliskide 7 1657 525
%5p< 01,p<.05

Tablo 3.6’da goriildiigii tlizere; orneklem grubun egitim durumu agisindan
mutlak gercegi bulma ihtiyacinda istatiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi

anlasilmaktadir [F(3-196)= 1.335, p>.05].

Tablo 3.7: Egitim Durumu Agisindan Temel Psikolojik Ihtiyaclara iliskin

Varyans Analizi Sonuglari

_ V Kareler Kare.
Degiskenler EgitimD. N X Ss Sd F P
Kaynag Toplam Ortal.
Temel flkokul 9 3144 854 GAESL ga3o57 4 158314 3665 007**
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Pikolojik  ortaokul 10 2880 391 Glel 8490243 195 43191
Ihtiyaglar ;0 46 3536 693 1°PIAM 9055500 109
Universite 118 35,78 6,25
Lisansusta 17 37,00 7,73
ilkokal 9 1055 292 GA™S 79375 4 19844
G.Igi

1093,620 195 5,608

3,538 ,008%*
Toplam 4125 995 199

Orerlik Al¢ Orteokul 10 970 82
Boyutu Lise 46 1219 2,52
Universite 118 12,16 2,28

Lisansusti 17 12,41 2,73

flkokul 9 577 28 UABSI ggo1g 4 17,052
Yeterlilik  Ortaokul 10 670 156 Gl g32970 195 4272
AtBoyuty  Lise 46 773 202 TOPA™ 901180 199 3990087
Universite 118 7,90 2,09
Lisansusti 17 8,82 1,70
ilkokal 9 1511 297 AT q0433 4 26083
G.I¢i

Aidiyet Alt  Ortaokul 10 12,40 241
Boyutu Lise 46 15,43 3,16
Universite 118 15,72 2,93

Lisansusti 17 15,76 3,70
**p<.01,*p<.05

1801,423 195 9,238
2823 026*
Toplam 4945 755 199

Tablo 3.7°de goriildiigii iizere; Orneklem grubunda egitim durumu goére
Temel Psikolojik ihtiya¢ toplam puanlari arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir
[F(4-195)=3.665, p<.01]. Lisansiistii mezunu olanlarda temel psikolojik ihtiyaglar
diizeyi en yiiksek olduklari ifade edilebilir. Levene’s testi ile grup dagilimlarinin
varyanslarinin  homojen oldugu saptanmistir (p=.280).  Yapilan Scheffe testi
sonucunda ortaokul ile iiniversite arasinda iiniversite lehine istatiksel olarak anlamli
fark bulunmustur(p<.05). Ortaokul ile lisansiistii arasinda lisansiistii lehine istatiksel
olarak anlamli fark bulunmustur(p<.05).

Orneklem grubunda egitim durumu gore dzerklik alt boyutu arasinda anlaml
farklilik bulunmaktadir [F(4-195)=3.538, p<.01]. Lisansiisti mezunu olanlarda
ozerklik diizeyi en yliksek olduklar ifade edilebilir. Levene’s testi ile grup
dagilimlarinin varyanslarinin homojen olmadigi saptanmistir (p=.034). Yapilan
Games-Howell testi sonucunda ortaokul ile lise arasinda lise lehine istatiksel olarak

anlamli fark bulunmustur(p<.05). Ortaokul ile iiniversite arasinda lniversite lehine
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istatiksel olarak anlamli fark bulunmustur(p<.05). Ortaokul ile lisansiistlii arasinda
lisansiistii lehine istatiksel olarak anlamli fark bulunmustur(p<.05).

Orneklem grubunda egitim durumu gore yeterlilik alt boyutu arasinda anlaml
farklilik bulunmaktadir [F(4-195)=3.992, p<.01]. Lisansiisti mezunu olanlarda
yeterlilik diizeyi en yiiksek olduklar1 ifade edilebilir. Levene’s testi ile grup
dagilimlarinin varyanslarinin homojen olmadigi saptanmistir (p=.288). Yapilan
Schfee testi sonucunda ilkokul ile lisansiistii arasinda lisansiistii lehine istatiksel
olarak anlamli fark bulunmustur(p<.05).

Orneklem grubunda egitim durumu gére aidiyet alt boyutu arasinda anlaml
farklilik bulunmaktadir [F(4-195)=2.823, p<.05]. Lisansiisti mezunu olanlarda
ozerklik diizeyi en yliksek olduklar1 ifade edilebilir. Levene’s testi ile grup
dagilimlarinin varyanslarinin homojen olmadig1 saptanmistir (p=.462). Yapilan
Schffe testi sonucunda ortaokul ile iiniversite arasinda iiniversite lehine istatiksel

olarak anlamli fark bulunmustur(p<.05).

Tablo 3.8: Egitim Durumu Agisindan Is Yasaminda Duygular Alt Boyutlarina

fliskin Varyans Analizi Sonuclar1

r \Y Kareler Kare.
Degiskenler EgitimD. N X Ss Sd F P
Kaynag Toplam Ortal.
G.Aras1

flkokul 9 2788 721 1048709 4 262,177

Negatif ~ Ortaokul 10 4270 7,76 33784,791 195 173,255
Lise 46 3560 13,68 TOPIAM 34533500 199

Universite 118 35,16 12,67
Lisansusti 17 35,52 18,71
flkokul 9 5911 1347
Pozitif Ortaokul 10 41,40 9,50
Duygular Lise 46 47,65 12,40

Universite 118 50,26 12,27

Lisansusti 17 52,76 15,90
**p<.01,*p<.05

G.ici
1,513 ,200
Duygular

G.Arast 1a75580 4 468145

Glei 30877 638 195 158,347
2,056 021*
Toplam 59750 990 199

Tablo 3.8’de goriildiigii iizere; 6rneklem grubun egitim durumu agisindan is
yasaminda pozitif duygularda istatiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi
anlasilmaktadir [F(4-195)= 1.513, p>.05].

Orneklem grubunda egitim durumu gore Pozitif Duygular puanlari arasinda
anlamli farklihk bulunmaktadir [F(4-195)=2.956, p<.05]. Ilkokul mezunu olanlarda
is yasaminda pozitif duygular diizeyi en yliksek olduklar: ifade edilebilir. Levene’s

39



testi ile grup dagilimlarinin varyanslarinin homojen oldugu saptanmigtir (p=.358).
Yapilan Scheffe testi sonucunda ilkokul ile ortaokul arasinda ilkokul lehine istatiksel

olarak anlamli fark bulunmustur(p<.05).

Tablo 3.9: Egitim Durumu Acisindan Mutlak Gercegi Bulma Ihtiyacina Iliskin

Varyans Analizi Sonuc¢lan

_ \Y Kareler Kare.
Degiskenler EgitimD. N X Ss Sd F P
Kaynag1 Toplam Ortal.
G.Arast

ilkokul 9 1455 495 220636 4 57,409
Mutlak  opaokul 10 1360 505 9191 5701884 195 29,240

. 1,963 102
Gergegi Lise 46 1308 552 1oPlaM 5939590 199
Bulma iy iversite 118 1514 542
Lisansusti 17 12,23 5,33
**p<.01,*p<.05

Tablo 3.9’da goriildigi iizere; orneklem grubun egitim durumu acisindan
mutlak gercegi bulma ihtiyacinda istatiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi

anlasilmaktadir [F(4-195)= 1.963, p>.05].

Tablo 3.10: Ekonomik Durum Acisindan Temel Psikolojik Ihtiyaclara iliskin

Varyans Analizi Sonug¢lar1

. _ \% Kareler Kare.
Degiskenler Ekonomik D. N X Ss Sd F P
Kaynag Toplam Ortal.
1400
3 2866 351 GAmst 915 4 112211
TLvealt1
1401-2500 o
3g 3400 615 Glei a6 655 195 44137
Temel TL
Psikolojik  2501-5000 2,542 ,041*
, 101 3522 661 Toplam g400 500 199
Ihtiyaclar TL
S000TL . 3752 7,34
uzeri
Belirtilmemis 16 3362 631
1400
e 3 1000 173 G.Arast 21850 4 17,963
) . vealti
Ozerklik L401.2500 . 3,181 ’015*
Alt Boyutu 38 1128 266 91 1101145 195 5647

TL
2501-5000 101 12,14 225 1oPRAM 1975995 199
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TL
5000 TL
lizeri

Belirtilmemis 16 11,06 1,94

12,76 2,55

1400
3 633 57 GAMSL 55909 4 6570
TLvealt1
1401-2500 G.ici
o, 38 739 186 : 874,901 195 4,487
Yeterlilik Y50L.5000 1464 215
Alt Boyutu 0 101 7,77 217 ToPlam 451180 199
5000 TL
L 835 2,22
uzeri
Belirtilmemis 16 7,62 2,12
1400
3 1233 288 UOAM@S 74336 4 18584
TLvealt1
1401-2500 G.ici
38 1531 255 ' 1831,419 195 9,392
Aidiyet Alt TL 1979 099
2501-5000 ’ ’
Boyutu ¥ 101 1530 316 'OPlAM 4905755 199
5000 TL
16,40 3,30

lizeri

Belirtilmemis 16 14,93 2,83
**n<.01,*p<.05

Tablo 3.10°da goriildiigii iizere; Orneklem grubunda ekonomik durumuna
gore Temel Psikolojik Thtiya¢ puanlar1 arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir [F(4-
195)=2.542, p<.05]. 5000 TL iizeri geliri olanlarda temel psikolojik ihtiyaglar diizeyi
en yiksek olduklar1 ifade edilebilir. Levene’s testi ile grup dagilimlarinin
varyanslarinin homojen oldugu saptanmistir (p=.655). Yapilan Scheffe testi
sonucunda 1400 TL ve alt1 ile 5000 TL iizeri arasinda 5000 TL iizeri lehine istatiksel
olarak anlaml fark bulunmustur(p<.05). 1401- 2500 TL ile 5000 TL iizeri arasinda
5000 TL iizeri lehine istatiksel olarak anlamli fark bulunmustur(p<.05).Belirtilmemis
ile 5000 TL iizeri arasinda 5000 TL fizeri lehine istatiksel olarak anlamli fark
bulunmustur(p<.05).

Orneklem grubunda ekonomik durumuna gére Ozerklik Alt Boyutu arasinda
anlamli farklilik bulunmaktadir [F(4-195)=3.181, p<.05]. 5000 TL {izeri geliri
olanlarda 6zerklik diizeyi en yiiksek olduklari ifade edilebilir. Levene’s testi ile grup

dagilimlarinin varyanslarinin homojen oldugu saptanmistir (p=.310). Yapilan
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Scheffe testi sonucunda 1401-2500 TL ile 5000 TL tzeri arasinda 5000 TL {izeri

lehine istatiksel olarak anlamli fark bulunmustur (p<.05)

Orneklem grubun ekonomik durumu agisindan yeterlilik alt boyutu arasinda

istatiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi anlasilmaktadir [F(4-195)= 1.464,

p>.05].

Orneklem grubun ekonomik durumu acisindan aidiyet alt boyutu arasinda

istatiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi anlasilmaktadir [F(4-195)= 1.979,

p>.05].

Tablo 3.11: Ekonomik Durum Agsindan Is Yasaminda Duygular Alt

Boyutlarina iliskin Varyans Analizi Sonuglari

Vv Kareler Kare.
Sd

Degiskenler Ekonomik D. N X Ss P
Kaynag Toplamm Ortal.
1400
g 3566 1193 GAmSL gpe74 4 225719
TLvealt1
1401-2500 i
L 3g 3692 1370 Glei 33930606 195 174,003
Negatif
1,297 273
2501-5000 : !
Duygular L 0 36,12 1351 Toplam 54833507 199
S000TL 3459 1347
tizeri
Belirtilmemis 16 2862 8,08
1400
3 5200 1732 GAmst gag318 4 141579
TLvealt1
1401-2500 i
" 3g 4886 1118 Gloi 55183907 195 165,046
Pozitif
858 490
2501-5000 ! !
Duygular T 101 4867 1294 Toplam 55754550 199
S000TL . 5261 1351
tizeri
Belirtilmemis 16 5168 1343
**p<.01,*p<.05

Tablo 3.11°de goriildiigii tlizere; Orneklem grubun ekonomik durumu

acisindan is yasaminda pozitif duygularda istatiksel olarak anlamli farklilik

gostermedigi anlasilmaktadir [F(4-195)= 1.297, p>.05].
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Omeklem grubun ekonomik durumu agisindan is yasaminda negatif
duygularda istatiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi anlagilmaktadir [F(4-
195)=.858, p>.05].

Tablo 3.12: Ekonomik Durum Acisindan Mutlak Gercegi Bulma Ihtiyacina

Iliskin Varyans Analizi Sonuclar

. _ \% Kareler Kare.
Degiskenler Ekonomik D. N X Ss Sd F P
Kaynagi Toplam Ortal.
1400
3 1633 493 GAmst 557,40 4 51,860
TLvealt1
1401-2500 "
3g 1447 519 Gl 5754078 195 29,354
Mutlak TL
Gergegi  2501-5000 1,767 137
101 1507 550 Toplam gq51 505 199
Bulma TL

5000 TL
4 1271 532

tizeri

Belirtilmemis 16 1300 5,64

**n<.01,*p<.05

Tablo 3.12°te goriildiigi iizere; drneklem grubun ekonomik durumu agisindan
mutlak gercegi bulma ihtiyacinda istatiksel olarak anlamli farklilik gdstermedigi

anlasilmaktadir [F(4-195)= 1.767, p>.05].

Tablo 3.13. Arastirma Degiskenlerinin Korelasyon Analizleri

MG PD ND OA YA AA TPi

MG -

PD -,080 -

ND 209 -,463™ -

0A ,001 254" -2507 -

YA -,100 255" -,062 694" -

AA -,037 3077 327" 728" 5617 -

TPi -,048 313”7 -,259™ 913”823 898™ -
*p<.05 **p<.01
MG:Mutlak Gergegi Bulma ihtiyaci PD: Pozitif Duygular NG: Negatif Duygular
OA: Ozerklik Alt Boyutu YA: Yeterlilik Alt Boyutu AA: Aidiyet Alt

Boyutu

TPI: Temel Psikolojik Ihtiyaglar Toplam Puan

43



Tablo 3.13’te goriildiigii iizere, Mutlak Gergegi Bulma Ihtiyaci ve Is
Yasaminda Negatif Duygular arasindaki iliskiyi 6l¢gmek amaciyla yapilan Pearson
Korelasyon analizi sonucunda zayif ve pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur (r=
209, p<.01). Mutlak Gergegi Bulma Ihtiyaci artik¢a, is yasamindaki pozitif duygular
artmaktadir.

Is Yasaminda Pozitif Duygular ve Is Yasaminda Negatif Duygular arasindaki
iliskiyi 6lgmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda orta ve
negatif yonde anlamli iliski bulunmustur (= -.463, p<.01). Is Yasaminda Pozitif
Duygular artikga, is yasamindaki negatif duygular azalmaktadir.

Is Yasaminda Pozitif Duygular ve Ozerklik Alt Boyutu arasindaki iliskiyi
O0lcmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda zayif ve pozitif
yonde anlamli iliski bulunmustur (r= .254 p<.01). Ozerlik Ihtiyaci artikca, is
yasamindaki pozitif duygular artmaktadir.

Is Yasaminda Pozitif Duygular ve Yeterlilik Alt Boyutu arasindaki iliskiyi
O0lcmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda zayif ve pozitif
yonde anlamli iliski bulunmustur (= .255 p<.01). Yeterlilik Ihtiyac1 artikca, is
yasamindaki pozitif duygular artmaktadir.

Is Yasaminda Pozitif Duygular ve Aidiyet Alt Boyutu arasindaki iliskiyi
O0lcmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda zayif ve pozitif
yonde anlamli iliski bulunmustur (r= .307 p<.01). Aidiyet Ihtiyaci artikca, is
yasamindaki pozitif duygular artmaktadir.

Is Yasaminda Pozitif Duygular ve Temel Psikolojik Ihtiyaglar arasindaki
iliskiyi 6lgmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda zayif ve
pozitif yonde anlamli iligski bulunmustur (= .313 p<.01). Temel Psikolojik Ihtiglar
artik¢a, is yasamindaki pozitif duygular artmaktadir.

Ozerklik Alt Boyutu ve Is Yasaminda Negatif Duygular arasindaki iliskiyi
6lgmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda zayif ve negatif
yonde anlamli iliski bulunmustur (= -.250, p<.01). Ozerlik Ihtiyaci artik¢a, is
yasamindaki negatif duygular azalmaktadir.

Aidiyet Alt Boyutu ve Is Yasaminda Negatif Duygular arasindaki iliskiyi
6lgmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda zayif ve negatif
yonde anlamli iliski bulunmustur (= -.327, p<.05). Aidiyet Ihtiyaci artik¢a, is

yasamindaki negatif duygular azalmaktadir.
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Temel Psikolojik Ihtiyaglar ve Is Yasaminda Negatif Duygular arasindaki
iliskiyi 6lgmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda zayif ve
negatif yonde anlamli iliski bulunmustur (r= -.259, p<.05). Temel Psikolojik
Ihtiyaclar artikca, is yasamindaki negatif duygular azalmaktadir.

Ozerklik Alt Boyutu ve Yeterlilik Alt Boyutu arasindaki iliskiyi 6lgmek
amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda orta ve pozitif yonde
anlamli iliski bulunmustur (= .694 p<.01). Ozerklik ihtiyac1 artikca, yeterlilik
ihtiyaci artmaktadir.

Ozerklik Alt Boyutu ve Aidiyet Alt Boyutu arasindaki iliskiyi 6lgmek
amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda orta ve pozitif yonde
anlamli iligki bulunmustur (r=.728, p<.01). Ozerklik ihtiyac1 artik¢a, Aidiyet ihtiyaci
artmaktadir.

Ozerklik Alt Boyutu ve Temel Psikolojik Thtiyaglar arasindaki iliskiyi 6lgmek
amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda yiiksek ve pozitif yonde
anlamli iliski bulunmustur (= .913, p<.01). Ozerklik ihtiyac1 artikca, temel
psikolojik ihtiyaclar artmaktadir.

Yeterlilik Alt Boyutu ve Aidiyet Alt Boyutu arasindaki iliskiyi dlgmek
amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda orta ve pozitif yonde
anlamli iligki bulunmustur (= .561, p<.01). Yeterlilik ihtiyaci artikga, Aidiyet
ithtiyac1 artmaktadir.

Yeterlilik Alt Boyutu ve Temel Psikolojik Ihtiyaclar arasindaki iligkiyi
6lgmek amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda yiiksek ve pozitif
yonde anlamli iliski bulunmustur (r= .823, p<.01). Yeterlilik ihtiyaci artikga, temel
psikolojik ihtiyaglar artmaktadir.

Aidiyet Alt Boyutu ve Temel Psikolojik Thtiyaglar arasindaki iliskiyi 6lgmek
amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizi sonucunda yiiksek ve pozitif yonde
anlamli iligki bulunmustur (r= .898, p<.01). Aidiyet ihtiyaci artik¢a, temel psikolojik
ihtiyaglar artmaktadir.
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Tablo 3.14. iy Yasaminda Duygular Boyutlarinin Temel Psikolojik Thtiyaclar:

Yordanmasina Iliskin Standart Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

. Standart Ikili .
Degisken B Hata (] t p ) Kismi r
Sabit
31441 2,914 10790 000
Negatif Duygular 129 040 246 3246 001 313 225
Pozitif Duygular -074 039  -146  -1926 056  -259 -136
R= .339 R’=,115
F(2,197)= 12,750, P=000

Tablo 3.14’de goriildiigii iizere; Temel Psikolojik Ihtiyaglar ile Is Yasaminda
Duygular toplam puani ile alt boyutlari olan negatif duygular ve pozitif duygular
arasinda anlaml iligkiler gostermektedir (R= .339, R?>=.115, p<.05). Adi gegen
degiskenler ile birlikte, temel psikolojik ihitiyacin toplam varyansin sadece %11 ini
aciklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayic1 degiskenlerin
Temel Psikolojik Ihtiyacin iizerindeki goreli énem sirasi; Iyi olus toplam puani,

pozitif duygular ve negatif duygulardir.

Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglart incelendiginde
negatif duygularin, temel psikolojik ihtiyaglar diizeyleri iizerinde 6nemli(anlamli) bir
yordayict oldugu goriilmektedir. Pozitif duygular degiskeni onemli bir etkiye sahip
degildir.

Tablo 3.15. Mutlak Gergegi Bulma Ihtiyact Boyutlarnmin Temel Psikolojik

ihtiyaglarl Yordanmasina Iliskin Standart Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

<. Standart Ikili .
Degisken B Hata (1] t p ] Kismi r
Sabit
36,097 1,344 26,863  ,000
Mutlak Gergegi Bulma
ihtiyact -,059 ,088 -,048 -,675 ,501 -,048 -,048

R=.048 R’=,002
F(1-198)= ,455, P=,501
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Tablo 3.15°de Goriildiigii Uzere; Temel Psikolojik Ihtiyaclar ile Mutlak
Gergegi Bulma Ihtiyaci arasinda anlamli iliskiler gostermemektedir (R= .048,
R?=.002, p>.05).
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BOLUM 5

SONUC VE TARTISMA

Cinsiyetleri a¢isindan is yasaminda negatif duygularinda istatiksel olarak
anlaml farklilik gosterdigi anlasilmaktadir. Bu sonuglara gore kadinlarin anlamli bir
sekilde daha yiiksek is yasaminda negatif duygulara sahip olduklar ileri siirtilebilir.
Is yasaminda var olan kadinlara yonelik ayrime1 tutumdan dolay1 negatif duygularin
gelismesinde etkili oldugu soylenebilir. Ayrica kadinlara yiiklenen is disindaki
toplumsal yik kadmlarin is yasaminda negatif duygulari meydana getirmekte
oldugunu sdyleyebiliriz. Dogan (1991), arastirmasinda negatif duyguya neden olan
stresle bas etme yontemlerinin neler oldugunu incelemistir. Bu aragtirma sonucuna
gore stres seviyesi ile cinsiyet, egitim durumu ve meslek arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmektedir. Bu calismada ise negatif duygular ve cinsiyet

arasinda anlamli bir fark bulunmustur.

Orneklem grubunda egitim durumuna gore temel psikolojik ihtiyag arasinda
anlamli farklilhik bulunmaktadir. Lisansiisti mezunu olanlarda temel psikolojik
ithtiyaglar diizeyi en yiliksek olduklar1 ifade edilebilir. Kisilerin egitim seviyesi
artmasiyla birlikte c¢evreye bakis acilar1 degismekte ve beklentileri arttirmakta
oldugunu sdyleyebiliriz. Bundan kaynakli olarak kisilerin egitim seviyesinin artmasi
ile birlikte ihtiyaglariyla ilgili de beklentileri buna oranla artmakta oldugunu
sOyleyebiliriz. Dilekmen lise 6grencilerinin psikolojik ihtiyaglarim1 bazi degiskenler
acisindan incelemistir. 266 6grenci lizerinde yapilan arastirma sonucunda, edebiyat
alan1 Ogrencilerinin en giiclii ihtiyaglar;; sefkat gosterme, duygulart anlama,
degisiklik ve basarma oldugu anlasilmistir (Dilekmen, 1986). Yapilan bu
arastirmanin 6rneklemi ¢alismamizdan farklilik géstermektedir. Bizim ¢alismamizda
egitim durumunun artmasiyla birlikte temel psikolojik ihtiyaclarin da arttig

goriilmiistir.

Orneklem grubunda egitim durumu gére dzerklik alt boyutu arasinda anlamli
farklilik bulunmaktadir. Lisansiistii mezunu olanlarda 6zerklik diizeyi en yiiksek

olduklar: ifade edilebilir. Ozerklik kisinin kendi secimleri ve bu secimleri devam
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ettirme olarak tanimlandigindan dolay1 burada kisinin i¢ motivasyonu etkili oldugunu
sOyleyebiliriz. Bu durumun kisilerin 6zerklik diizeylerini arttirmakta oldugunu
soyleyebiliriz. Orneklem grubunda egitim durumu gore yeterlilik alt boyutu arasinda
anlaml farklilik bulunmaktadir. Lisansiistii mezunu olanlarda yeterlilik diizeyi en
yiiksek olduklar ifade edilebilir. Kisilerin egitim seviyesi arttikca gerek kendiyle
ilgili gerekse yetenekleriyle ilgili bilgi ve farkindaligi artmaktadir. Bundan dolay1
kisilerin egitim seviyesinin artmasi yetkinligin artmasinda etkili oldugu
diisiiniilebilir. Orneklem grubunda egitim durumu gére aidiyet alt boyutu arasinda
anlamli farklilik bulunmaktadir. Lisansiistii mezunu olanlarda aidiyet diizeyi en
yiikksek olduklar1 ifade edilebilir. Aidiyet ihtiyacinda kisilerin saglikli iletisim
kurmas1 6nemli bir etkendir. Kisilerin egitim seviyesi artikca aidiyet diizeyi de
artmakta oldugunu sdyleyebiliriz. Yilmaz ve Altinok, I¢ Anadolu’daki ilkdgretim
okullarinda gorevli 530 okul yoneticisiyle, “Okul Yoneticilerinin Yalnizlik ve Yasam
Doyumu Diizeylerinin Incelenmesi” baslikli arastirmayr yapmuslardir. Bu
calismalardan elde edilen bulgulara gore yoneticilerin yalnizlik ve yasam doyumlari
arasinda negatif bir iligki vardir. Yoneticilerin yalnizlik puan ortalamalar: ile hizmet
yili ve Ogrenim durumu faktorleri arasinda anlamli bir fark vardir (Yilmaz ve
Altinok, 2009). Farkli bir ¢caligmada ise, akademik agidan psikolojik ihtiyaglardaki
doyumun artmasi 6znel iyi olusu arttirmaktadir (Sheldon ve Elliot, 1999). Yapilan
aragtirmalar gostermektedir ki kisilerin egitim durumu arttik¢a temel psikolojik

ithtiyaglar1 da artmaktadir.

Orneklem grubunda egitim durumu goére pozitif duygular puanlar arasinda
anlamli farklilk bulunmaktadir. Ilkokul mezunu olanlarda is yasaminda pozitif
duygular diizeyi en yiiksek olduklar1 ifade edilebilir. Ilkokul mezunu kisilerin
lisansiistli mezunu kisilere gore beklentilerinin zayif olmasi, onlarin is yasamlarinda
daha pozitif duygulara sahip olmasiyla ilgili olabilir. Chiang ve Sunny online
oyunlarin ergenlerin psikolojik ihtiyaglar1 ve oyunlardan hoslanma durumlari iizerine
olan etkisini incelemistir. Online oyunlarin psikolojik ihtiyaglarin karsilanmasi ve
karsilanamamasi iizerine iki yonlii olarak ergeni etkiledigi ifade edilmektedir. Oz
belirleme kuramindan hareketle Ozerklik, yeterlik ve iligki ihtiyact karsilanan
bireyler, i¢sel motivasyon ve iyi olus durumunu kazanacaklardir. OBK cercevesinde
online oyunlarin 6zerklik, yeterlik ve iligki ihtiyacin1 karsiladigi, bireyde genel bir

hoslanma durumu yarattigr ve gelecekte oyun oynama istegini de devam ettirdigi
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belirtilmektedir. Online oyunlarin bireylerin oyun - gorev performanslarina dayal
olarak, Ozerklik ihtiyaci kapsaminda kendi iradesini ortaya koyma ve goniilliilik
duygular1 harekete gecirdigi de vurgulanmistir (Chiang ve Sunny, 2010). Yapilan bu
arastirma her ne kadar 6rneklem grubu olarak farklilik gosterse de 6zerklik, yeterlilik
ve iliski ihtiyaci ile arastirmamizla benzerlik gostermektedir. Yapilan bu arastirmada
ozerklik, yeterlilik ve iliski ihtiyacinin bagka ne gibi faktorlerden etkilenecegi
gormek acisindan 6nem tasimakta oldugunu sdyleyebiliriz. Sheldon ve arkadaslari
bireylerin giin igerisinde yeterlik, 6zerklik ve iliskililik ihtiyaglarimi karsilama
diizeyleri arttikca, yiiksek diizeyde olumlu duygu ve canlilik, diisiik olumsuz
duygular yasadiklarint tespit etmislerdir (Sheldon ve ark., 1996). Yapilan bu
arastirmada ise yeterlik, Ozerklik ve iliski ihtiyaclarinin duygularda ve negatif

diisiincelerde etkili oldugu sonucu elde edilmistir.

Bell, 06z belirleme kurammin bos vakitleri, eglenme zamanlarim
degerlendirme ve 6zerklik, iliski ve yeterlik ihtiyaglarinin i¢sel motivasyonu artirma
iligkisini  incelemistir. ~ Arastirma 101  iiniversite = Ogrencisi  lizerinde
gerceklestirilmistir. Arastirma bulgularina gore yeterlik ve iliskide olma igsel
motivasyonun temel etkileyicileri olmustur. Ozerklik durumu da igsel motivasyon da
etkilik olan diger bir unsur olarak bulunmustur. Ozerklik, yeterlik, iliskili olma
durumlarinin yas1 daha biiytik ergenlerde psikolojik iyi olusu ve uzun dénemli olarak
kendi saglhigina dikkat etmeyi etkiledigi de arastirma bulgularina gore ortaya

cikmistir (Bell, 2005).

Orneklem grubunda ekonomik durumuna gore temel psikolojik ihtiyag
arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir. 5000 TL iizeri geliri olanlarda temel
psikolojik ihtiyaglar diizeyi en yiiksek olduklar ifade edilebilir. Kisiler kazandiklar
kadar harcama yapmaktadirlar. Bundan dolay1 kisilerin geliri ne kadar fazla olursa
ona gore de belirli bir giderleri oldugunu sdyleyebiliriz. Bu giderlerin olmasinin
sebebi ise artan gelirle beraber kisinin ihtiyaglarin artmasi oldugunu diisiinebiliriz.
Bundan dolay1 kisilerin geliri artmas: temel psikolojik ihtiyaglar1 etkiledigini
soyleyebiliriz. Orneklem grubunda ekonomik durumuna gére ozerklik alt boyutu
arasinda anlamhi farklhilik bulunmaktadir. 5000 TL tzeri geliri olanlarda 6zerklik

diizeyi en yiiksek olduklari ifade edilebilir. Yeterli diizeyde ekonomik geliri olan
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kisiler kendi hayatlarin1 bagkalarinin miidahalesi olmadan yonetebilirler. Kaya’nin
caligmasinin  hedefi, hemsirelerin temel psikolojik ihtiyaglarin1 etkileyen
degiskenlerin belirlenmesidir. Arastirma sonuglarina gore, iliski alt boyutunda gelir
durumunun kismet yeterli oldugunu belirten hemsirelerin yeterlilik alt boyutu puan
ortalamast diger gruplardan daha yiiksek bulunmustur. Gelir durumunun yeterli
oldugunu belirten hemsirelerin 6zerklik, iliski alt boyutu ve toplam puan
ortalamasinin kismen yeterli oldugunu belirten hemsirelere gore yeterlilik alt boyutu
puan ortalamalar1 daha yiliksek bulunmustur (Kaya, 2015). Tirk’{in arastirmasinda
akademisyenlerin gelir durumu faktoriine gore temel psikolojik ihtiyag alt
boyutlarindan yeterlilik ve iliski puani ortalamasi arasinda anlamli bir farklilik
yoktur. Bunun yaninda yeterlilik puan ortalamasi ile 6zerklik puan ortalamasi
arasinda anlamli bir fark vardir. Bu arastirmadan clde edilen sonuclar, farkli
aragtirmalarla benzerlik gostermektedir (Tirk, 2013). Bizim c¢alismamizda genel
olarak maddi gelir arttikca temel psikolojik ihtiyaglarin artti§i bulunmustur. Temel
psikolojik ihtiyaglarin alt boyutlar1 ile maddi gelir arasinda anlamli bir farklilik olup

olmadig1 incelenmemistir.

Is yasaminda pozitif duygular ve is yasaminda negatif duygular arasinda orta
ve negatif yonde anlamli iliski bulunmustur. Is yasaminda pozitif duygular artikca, is
yasamindaki negatif duygular azalmaktadir. Kisiler is yasaminda mutlu olduklari
zaman negatif duygulari bastirabilirler. Ayrica kisilerin is yasamindaki hedeflerine
ulasan insanlar beklentileri karsilandiklar1 zaman pozitif bir duyguya sahip
olabilirler. Bu durum negatif duygularin azalmasinda etkili oldugunu sdyleyebiliriz.
Giirbiiz ve Yiiksel yaptiklar arastirmada, duygusal zekanin is performansi, is tatmint,
orgiitsel vatandaglik davranis1 ve bazi demografik oOzelliklerle olan muhtemel
iliskisini tespit etmektir. Bu amagla, Istanbul bdlgesinde bankacilik, hazir giyim,
turizm, medikal malzemesi satisi, tekstil imalat1 ve perakende sektorlerinde faaliyet
gosteren cesitli isletmelerde calisan toplam 494 isgdren {izerinde gorgiil bir aragtirma
yapilmustir. Arastirma sonucunda, duygusal zekanin isgérenlerin bazi demografik
ozellikleri ile iligkili oldugu goriilmiistiir. Buna karsin, duygusal zekanin is
performansi, is tatmini, orglitsel vatandaslik davranisi ile anlamli bir iligkisi tespit
edilememistir (Giirbliz ve Yiiksel, 2008). Duygusal zeka, duygularin yonetimiyle
ilgili olugu i¢in yiiksek duygusal zeka sahibi bir bireyin de pozitif diislincelerini
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yiiksek performansa ¢evirmesi ve negatif diisiincelerin olumsuz etkisinden kendisini

kurtararak performansini arttirmasi beklenmektedir.

Is yasaminda pozitif duygular ve dzerklik alt boyutu arasinda zayif ve pozitif
yonde anlamli iliski bulunmustur. Ozerklik ihtiyac1 artik¢a, is yasamindaki pozitif
duygular artmaktadir. Kisiler 6zerklestikce kendilerini gergeklestirmeye bir adim
daha yaklagirlar boylece kisilerin pozitif duygular1 da artmaktadir. Ayn1 zamanda
benlik saygist yiiksek olan insanlar kendilerine yetebildikleri i¢cin daha 6zerk olurlar
ve bu da onlarin is yasamlarindaki pozitif duygulanimlarini arttirabilir. Is yasaminda
pozitif duygular ve yeterlilik alt boyutu arasinda zayif ve pozitif yonde anlamli iliski
bulunmustur. Yeterlilik ihtiyaci artik¢a, is yasamindaki pozitif duygular artmaktadir.
Yeterlilik ihtiyacinin artmasiyla kisi yeteneklerinin ve giiciniin daha ¢ok farkina
varir ve is yasamindaki pozitif duygulart artabilir. Cankaya Ogretmen adaylarinin
0znel 1yi olma ve psikolojik ihtiyaglarinin doyurulma diizeylerini cinsiyet degiskeni
acisindan karsilastirmak ve 6znel iyi olma ile temel psikolojik ihtiyaclarin doyumu
arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirmada 240 son simif d6grencisine ulasilmistir.
Arastirmada Ogrencilerin 6znel iyi olma diizeyleri cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gdstermemistir. Ozerklik ve yeterlik ihtiyaglarinin doyumu cinsiyet agisindan anlamli
bir farklilik gdstermezken, iligkili olma ihtiyacinin doyumu kizlarin lehine anlamh
bir farklilik géstermistir. Arastirmada temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun, iyi
olmanin 6nemli bir yordayicist oldugu bulunmustur (Cankaya, 2009). Yapilan
aragtirma Orneklem grubu agisindan farklilik gostermektedir. Ayrica bu caligmada
ogretmenlerin ozerkliklerini ve yeterlilik ihtiyaglarini cinsiyet farkliliklarina gore ele
alinmis ve temel psikolojik ihtiyaclarin kisinin pozitif duygularimi ne yonde
etkiledigini ortaya koymustur. Kisiler giin igerisinde psikolojik ihtiya¢larim
karsiladik¢a pozitif duygularinda artis, psikosomatik belirtileri ve negatif
duygularinda ise diislis yasanmaktadir. Egitim ve is ortamlarindaki ihtiyaclarin
doyumu ve 1yi olus arasindaki iligkiyi arastiran bir calismada 6z belirleme kuraminin

gortsleriyle benzer sonuglara ulagismistir (Reis vd., 2000).

Is yasaminda pozitif duygular ve aidiyet alt boyutu arasinda zayif ve pozitif
yonde anlaml iligki bulunmustur. Aidiyet ihtiyaci artik¢a, is yasamindaki pozitif
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duygular artmaktadir. Kisi kendisini ait hissettigi ve mutlu oldugu bir ortamda
bulundugu icin is yasamindaki pozitif duygular1 artmaktadir. Is yasaminda pozitif
duygular ve temel psikolojik ihtiyaglar arasinda zayif ve pozitif yonde anlamli iliski
bulunmustur. Temel psikolojik ihtiyaglar artik¢a, is yasamindaki pozitif duygular
artmaktadir. Ozerklik alt boyutu ve is yasaminda negatif duygular arasinda zayif ve
negatif yonde anlamli iliski bulunmustur. Ozerlik ihtiyaci artik¢a, is yasamindaki
negatif duygular azalmaktadir. Kisi kendine yetip basladigi isin devamin
getirebildigi ve siireklilik sagladigi igin bu da is yasaminda daha mutlu ve huzurlu bir
ortamda olduklarindan dolayr negatif duygularin azalabilecegi sdylenebilir.
Karairmak ve Cetinkaya yaptiklar1 arastirmada psikolojik saglamlik degiskeninin
benlik saygisi, olumlu duygular ve denetim odagi ile iligkisi incelenmektedir. Benlik
saygist ve denetim odaginin bilissel etkenler olarak duygular iizerinde etkili oldugu
bulunmustur. Hem olumlu, hem de olumsuz duygularin psikolojik saglamligi
yordadigi sonucuna varilmistir (Karairmak ve Cetinkaya, 2011). Yapilan bu
arastirma degiskenler ve 6rneklem olarak farklilik gostermektedir. Ayrica bu ¢alisma

pozitif duygularin psikolojik saglamliga etkisi ile benzerlik gostermektedir.

Temel psikolojik ihtiyaglar ve is yasaminda negatif duygular arasinda zayif
ve negatif yonde anlamli iliski bulunmustur. Temel psikolojik ihtiyaglar artikea, is
yasamindaki negatif duygular azalmaktadir. Fizyolojik ihtiyaglarin1 gideren insanlar
iist basamaklarda bulunan temel psikolojik ihtiyaglarini gidermeye yonelirler. Bu
durum da kisinin kendini gergeklestirmeye bir adim daha yaklastiginin
gostergelerindendir. Kisi kendini gergeklestirmeye yaklastikca daha mutlu ve huzurlu
olacaktir. Bu yilizden is yasamindaki duygular azalacaktir. Aidiyet alt boyutu ve is
yagsaminda negatif duygular arasinda zayif ve negatif yonde anlamli iligki
bulunmustur. Aidiyet ihtiyaci artik¢a, is yasamindaki negatif duygular azalmaktadir.
Tucker ve Wingate (2014)’in arastirmasma gore kisiler aidiyet hissettikleri
ortamlarda daha keyifli ve sakin hissetmektedirler. Bu nedenle kisilerin negatif
duygularinda diisiis yasanacagi beklenebilir. Oz belirleme kuramina gore temel
psikolojik ihtiyaclarin karsilanmasiyla birlikte iyi olus artmaktadir. Ihtiyaclar
karsilanmazsa kisilerde depresyon, kaygi, insomnia, psikosomatik sorunlar ve
benzeri sorunlarla karsilagilabilir. Soysal is yasaminda stres kaynaklari, ortaya
cikardigi sorunlar ve basa cikma yoOntemleri Orglitsel diizeyde teorik olarak

degerlendirilmesi iizerinde c¢aligmistir. Stresli bir ortamda isgdrenler, hizli hareket
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etme zorunlulugu duymalari, degisime uyum sorunlar1 yasamalar1 veya
kapasitelerinin iizerinde bir is yiikii ile kars1 karsiya kalmalari gibi nedenlerden
dolay1 yogun bir is stresine girebilmektedirler. Ozellikle ¢alisan bireylerde psikolojik
bir gerilim durumu yaratarak is verimi ve etkinligini 6énemli 6l¢iide etkileyen stres,
basa ¢ikilmasi ve yonetilmesi gereken bir siire¢ olarak goriilmektedir (Soysal, 2009).
Yapilan bu arastirmanin arastirmamizla 6rneklemi farklilik gostermektedir. Yapilan
bu arastirma is yasaminda olusan negatif duygularin kisilerin ihtiyaglar1 lizerinde
nasil etki biraktigmmi gorebiliriz. Kisi stresli bir yasamda olunca ihtiyaglarim

gidermede zorluklar ¢ekip negatif bir duyguya sahip olabilirler.

Ozerklik alt boyutu ve yeterlilik alt boyutu arasinda orta ve pozitif yonde
anlamli iliski bulunmustur. Ozerklik ihtiyaci artikga, yeterlilik ihtiyaci1 artmaktadir.
Kisiler kendilerine yetebildiklerini gordiik¢ce, kendi yeteneklerinin ve giiglerinin
farkina varirlar. Bu durumda o6zerklik ihtiyaci arttikga yeterlilik ihtiyacinda artis
olacag soylenebilir. Ozerklik alt boyutu ve aidiyet alt boyutu arasinda orta ve pozitif
yonde anlamli iliski bulunmustur. Ozerklik ihtiyaci artikga, Aidiyet ihtiyac
artmaktadir. Kendine yetebildigini goren insanlar c¢evrelerinden  gittikce
bagimsizlagirlar ve daha yalniz hissedebilirler. Bu durumda kisilerin iligski kurma ve
ait olma ihtiyaglarinda artis olacagi diisiiniilebilir. Yarkin yaptig1 arastirmada temel
psikolojik ihtiyaclarin karsilanma diizeyinin iliski doyum ve yasam doyum diizeyine
katkisinin incelenmesini amaglamistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore
aidiyet, yeterlilik ve Ozerklik arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir
(Yarkin, 2013). Deci ve Ryan’in ¢aligmasma gore, pozitif geribildirimler igsel
motivasyonu arttirmaktadir, negatif bildirimler ise geribildirim vermemeye gore icsel
motivasyonu diisiirmektedir. Elde edilen bu bulgular yeterlilik ihtiyaci ile iligkilidir.
Pozitif geribildirimler yeterliligi ve i¢sel motivasyonu arttirir (Deci ve Ryan, 2001).
Yapilan bu arastirma temel psikolojik ihtiyaglar iliski ve yasam doyumu tizerindeki
etkisi incelenmistir. Arastirmanin sonucu calismamizla benzerlik gdstermektedir.
Yeterlilik duygusu gelistiren fakat 6zerklik gelistirmeyen Ogrenciler, 6§renme igin
gereken igsel motivasyona sahip degildir. Giinlimiize kadar yapilan arastirma
sonuglar1 6z belirleme kuramini destekler niteliktedir. Oz belirleme kuramma gore
icsel motivasyona ulagsmak icin 6zerklik ve yeterlilik ihtiyaglarinin karsilanmasi
gerekir. Diger bir deyisle ozerklik ve yeterlilik temel psikolojik ihtiyaglarinin

karsilanmasi1 igsel motivasyon icin sarttir. Ozerkligi destekleyen oOgretmenler,
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kontrolcii 6gretmenlere gore dgrencilerin yeterliliklerini, benlik saygilarini ve igsel
motivasyonlarini arttirir (Niemiec ve Ryan, 2009). Diisiik akademik motivasyon ve
diisiik yeterlilik duygular, 6grencileri zorbaliga yoneltmektedir. Zorbaliga ugrayan
ogrencilerin ise 6zerklik ve yeterlilik duygularn diger 6grencilere kiyasla oldukca
diisiik bulunmustur. Ayrica bu 6grencilerin iliski ihtiyaclari ise diger temel psikolojik
ihtiyaglarindan daha diisitk bulunmustur (Young-Jones, Fursa, Byrket ve Sly, 2015).
Aile ve arkadas destegi zorbaliga ugrayan O&grencilerin kaygi diizeylerinin
azalmasinda etkilidir. Zorbaliga maruz kalan 6grencilerin 6zgiivenleri, akademik
basarilari ve i¢sel motivasyonlarinda diislis yasanir (Young-Jones vd., 2015).
Yeterlilik ihtiyact yeterli diizeyde karsilanmayan Ogrenciler, arkadaslari tizerinde
iistiinliik saglamak icin giic gosterilerinde bulunabilirler. Ayrica 6grencilerin arkadas
gruplarina katilamamasi ve bulundugu ortamlarda yalnmizlastirilmasi, 6grencilerin
iligki ihtiyacinin karsilanmamasina yol agar. Bu durumda oOgrenciler saldirgan
davranislarda bulunabilirler (Hein, Koka ve Hagger, 2015). iliski ihtiyaci karsilanan
ve kendisini bir gruba ait hisseden 6grencilerin 6zerklik ihtiyact da karsilanmis olur.
Ogretmenlerin, &grencilerin ~ dzerkligini  destekleyen —davramglarin ~ yaninda
Ogrencilere olan soguk tutumlar1 6grencilerin igsel motivasyonlarini ve iyi oluslarini
olumsuz etkiler (Ryan ve Deci, 2000). Kisilerin yeterlilik, 6zerklik ve iliski
ihtiyaclarinin  karsilanmasi, kisilerin  pozitif duygularmi arttirmakta negatif

duygularini ise azaltmaktadir (Sheldon ve ark., 1996).
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Bu Arastirmanin Sinirhiklar: ve Noksanhklar:

e Yapilan bu arastirmanin Orneklemi daha gelistirilip daha kapsamli bir
arastirma yapilabilir.

e Orneklem daraltilarak daha spesifik bir orneklem grubu segilebilir. Bu
durumda ulasilan sonuglar daha giivenilir olabilir.

e Temel psikolojik ihtiyaclar1 ve is yasamindaki duygulari, farkli sosyo
demografik verilerle ve farkli 6lgeklerle degerlendirebiliriz.

e Kuramsal gerceve daha kapsamli olabilir.

e Temel psikolojik ihtiyaglarin is yasamindaki duygusal durumla iligkisini

baska bir degiskenle karsilagtirarak daha kapsamli bir arastirma yapilabilir.
Gelecekteki Arastirmalar icin Oneriler

e Psikologlar temel psikolojik ihtiyaglar konusuna hakim olarak is yasaminda
zorluklar yasayan daniganlarina yardimci olmalidirlar. Bunun i¢in bu alan
izerinde yapilan arastirma sayisinin artmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

e Kurumlar biinyelerinde faaliyet gosteren kisilerin temel psikolojik
ihtiyaglarinin neler oldugunu o6grenmelidir ve elemanlarinin ihtiyaglarini
giderebilecekleri bir is ortami hazirlayabilirler. Boylece Boylece ¢alisanlarin

aidiyet ve iyi oluslar1 artmasinda katkida bulunabilir.
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EKLER
EK-1 DEMOGRAFIK BiLGIi FORMU

Isim — Soyad:
Yasimiz:

Cinsiyetiniz:

Kadin

Erkek

Diger
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Suan ki ¢alisma durumunuz:

a) Calismiyorum
b) Yari zamanl ¢alistyorum
¢) Tam zamanh ¢alistyorum

d) Donemlik ¢alistyorum
e) Proje bazl galisiyorum

Medeni durumunuz:

a) Bekar

b) Evli

¢) Bosanms
d) Dul

e) Iliskide

Egitim Durumunuz.

a) Okur- yazar degil
b) Ilkokul

¢) Ortaokul

d) Lise

e) Universite

f) Lisansiisti

Ekonomik durumuz. (Yaklasik olarak ailenizin
toplam geliri.)

a) 1400 ve alt1

b) 1401-2500

¢) 2501-5000

d) 5001 ve tizeri

e) Belirtmek istemiyorum

Calistiginiz yer

a) Anonim Sirketi veya Holding

b) Limited Sirketi
c) Aile sirketi

d) Sahis sirketi

e) Serbest

f) Diger

Calistiginiz ortam

a) I¢ mekan (bina igi)
b) Dis mekan (disarida)
¢) Hem i¢ hem dis mekan

EK-2 TEMEL PSIKOLOJIK iIHTiYACLAR OLCEGI
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Liitfen her bir ifadenin genel olarak calisma Bana | Bana | Bana | Bana Bana
arkadaslarinizla olan iliskilerinizi ne él¢iide hig ¢ok az | uygun | oldukca | tamamen
tammmladigin1 asagidaki olceklemeyi dikkate alarak uygun | uygun uygun uygun
degerlendiriniz. degil

1.Caligma arkadaslarimla birlikteyken oldugum gibi 1 2 3 4 5
davranmakta 6zgiir hissederim.

2.Caligma arkadaslarimla birlikteyken kendimi yeterli bir kisi | 1 2 3 4 5

gibi hissederim.

3.Calisma arkadaglarimla birlikteyken sevildigimi ve bana 1 2 3 4 5
6zen gosterildigini hissederim.

4. Calisma arkadaslarimla birlikteyken kendimi yetersiz ve 1 2 3 4 5
basarisiz hissederim.

5. Calisma arkadaglarimla birlikteyken olan bitenler hakkinda | 1 2 3 4 5
diistincelerimi kolaylikla ifade edebilirim.

6. Calisma arkadaglarimla birlikteyken iliskimizde olduk¢a 1 2 3 4 5
mesafe algilarim.

7. Calisma arkadaglarimla birlikteyken kendimi oldukca 1 2 3 4 5
yetenekli ve etkili hissederim.

8. Calisma arkadaglarimla birlikteyken iliskimizde olduk¢a 1 2 3 4 5
yakinlik ve samimiyet hissederim.

9. Calisma arkadaglarimla birlikteyken belirli agidan kendimi | 1 2 3 4 5

kontrol edilmis ve bastirilmis hissederim.

EK-3 IS YASAMINDA DUYGULAR OLCEGI
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Asagida yer alan ifadeler yaptiginiz isin sizde kisisel olarak

hissettirebilecegi duygulara iligkindir. Liitfen son isinizi & 2 < <
yaparken herhangi bir konuda (isin niteligi, ¢alisma -°5‘ E §_<" '<§t
arkadaslari, ticret, yonetici, miisteri  vb.) hissettiginiz <| £ «@ « a
duygular isaretleyiniz. -

01. isimde kendimi rahat hissederim. 1< 2 3 4 5
02. isimde kendimi kizgin hissederim. 1 2 3 4 5
03. isimde kendimi huzursuz hissederim. 1 2 3 4 5
04. isimde kendimi kaygil hissederim. 1 2 3 4 5
05. isimde kendimi sikilmis hissederim. 1 2 3 4 5
06. isimde kendimi neseli hissederim 1 2 3 4 5
07. isimde kendimi sakin hissederim. 1 2 3 4 5
08. isimde kendimi kafasi karismis hissederim. 1 2 3 4 5
09. isimde kendimi hosnut hissederim 1 2 3 4 5
10. isimde kendimi depresif hissederim. 1 2 3 4 5
11. isimde kendimi kétii hissederim. 1 2 3 4 5
12. isimde kendimi cesareti kirilmis hissederim. 1 2 3 4 5
13. isimde kendimi coskulu hissederim. 1 2 3 4 5
14. isimde kendimi enerjik hissederim. 1 2 3 4 5
15. isimde kendimi heyecanl hissederim. 1 2 3 4 5
16. isimde kendimi mest olmus hissederim. 1 2 3 4 5
17. isimde kendimi hevesli hissederim. 1 2 3 4 5
18. isimde kendimi korkmus hissederim. 1 2 3 4 5
19. isimde kendimi hayal kirikhigina ugramis hissederim 1 2 3 4 5
20. isimde kendimi ¢ok &fkeli hissederim 1 2 3 4 5
21. isimde kendimi karamsar hissederim 1 2 3 4 5
22. isimde kendimi bitkin hissederim 1 2 3 4 5
23. isimde kendimi mutlu hissederim. 1 2 3 4 5
24. isim benim géziimii korkutur 1 2 3 4 5
25. isim bana ilham verir. 1 2 3 4 5
26. isimde kendimi berbat hissederim 1 2 3 4 5
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27. isimde kendimi memnun hissederim 1 2

28. isim bana gurur verir. 1 2
29. isimde kendimi tatmin olmus hissederim 1 2
30. isimde kendimi rahatlamis hissederim 1 2

EK-4 NAT - MUTLAK GERCEGI BILME iHTiYACI OLCEGI
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Kendi iizerinize diigiindiiglinliz zamanlar1 dikkate aldiginizda, asagidaki her bir ifadenin sizi
ne dl¢ilide tanimladigini degerlendiriniz.

A B C D
E
Bana Hic Bana Cok Az Bana Uygun Bana Oldukga

Bana Tamamen

Uygun Degil Uygun Uygun
Uygun

1. Hep kendimle ilgili “gercekleri” bulmak isterim.

2. Yasadigim benle gergek benin farkh oldugunu distndrim.

3. Bir giin gercekten kim oldugumu kesfedecegimi umut ederim.

4. Hep kendimle ilgili “gergeklerin” ne olduguna kafa yorarim.

5. Yasadiklarimdan ¢ok onlarin gergekten ne anlama geldiklerini anlamaya ¢alisirim.

Mutlak Gergedi Bilme ihtiyaci. Kendileri hakkinda mutlak bilgiyi bulmak icin olan ihtiyacin
katilimcisinin seviyesini 6lcmek icin il arastirmada gelistirilen NAT 6l¢td kullanildi. Cevaplar,
yliksek puanlarin NAT'In daha yiliksek seviyelerine yansitildig1 begli Likert Olgegi Gzerinde

maddeler halinde siralanmistir. i¢sel tutarhlik a % .78 olarak bulundu.
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