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1. GIRIS

1.1 TEZ AMACI

Yurtdisinda ve ulkemizde sinav kaygisi ile ilgili bircok arastirma
yapiimistir ve hala yapiimaktadir. Universite giris sinavlarinin sonucunda
ogrencinin yerlestigi lisans programiyla bir nevi ilerideki gelir duzeyi is
bulabilme imkanlari ve sosyal statist gibi olgular belirlenmektedir. Bu
nedenle sinavin égrenciler ve ebeveynler agisindan énemi artmakta, égrenci
uzerinde olugan baski nedeniyle sinav kaygisi buyumektedir. Bu
arastirmanin amaci, o6grencilerin sinav kaygisini arttiran faktorlerin veri
madenciligi yontemleri ile irdelenmesidir. S6z konusu &grencilerin sinav
kaygisi, okudugu okul, 6grencinin cinsiyeti, sehir farkliliklari vb. gibi bircok
yonuyle karsilagtirilacaktir. Bu aragtirmada agagida listelenen 5 soruya yanit

aranmig olup, yararlanilan anketler bu sorulari kapsamaktadir:

1. Cinsiyet degdiskeniyle sinav kaygisi arasinda anlamh bir iliski var midir?

2. Ogrencinin okul tiriinin sinav kaygisi Gzerinde etkisi var midir?

3. Ogrencilerin okullarinin oldugu semtlerin kaygi diizeyi tzerinde etkisi var
midir?

4. Ogrencilerin yasadiklari sehirlerin sinav kaygi diizeyi (izerinde etkisi var
midir?

5. Ogrencilerin sinava hazirlanirken, kendi ile ilgili diglnceleri, bagkalarinin
kendisi i¢cin dusundukleri, zihinsel ve bedensel tepkileri, yeterince
hazirlanamamak ile ilgili endiseleri, gelecek ile ilgili endigelerinin 6grencinin

sinav kaygisi uzerindeki etkilerine ne kadar payi vardir?

1.2 SINAV KAYGISI LITERATUR TARAMASI

Beer in 1991 yilinda Kansas’ ta yaptid1 bir calismada buranin Kuzey

bdlgesinde merkez okuldaki (orta ve lise kisimlari); yirmi yedi Ustin yetenekli



ogrenciye, Cocuklar igin Depresyon Envanteri (Children's Depression
Inventory), Beck Depresyon Olgegi (Beck Depression Scale), Genel Kaygi
Olgegi (General Anxiety Scale) ve Breskin Katilik Olgegi (Breskin's Rigity
Scale) verilmigtir. Bu ¢alismada, cinsiyet, yas ve sinif, érneklem buyuklugu
kiguk oldugu igin goz ardi edilmistir. Calismadaki en ©Onemli nokta,
ogrencilerin Ustun yetenekli olmasidir. Calismalar ve olgumler su sekilde
sonugclar vermigtir:

Ustiin  yetenekli o6grencilerin  depresyona egilimlerin  olmadiklari
belirlenmistir. Sinav kaygisi ve genel kaygiyla ilgili rahatsizlik verecek bir
durum icerisinde de bulunmuyorlar. Bununla birlikte, gegmis arastirmalara
bakildiginda bu 6grencilerin de sinavlarda zorlandigi durumlarin meydana
geldigi belirlenmigtir. Mevcut analizlerin gostergeleri; Ustin yetenekli
ogrencilerin, sinav kaygisini kendi akranlarina goére daha iyi kontrol
edebildiklerini gostermektedir.

Doctor ve Altman (1969), bir grup Universite ddrencisi Uzerinde yaptiklar
arastirmada, final sinavlarinda kuruntu duzeyi yuksek olan 6grencilerin,
kuruntu duzeyi duguk olanlara gore daha basarisiz olduklarini saptamiglardir.
Kuruntu duzeyi yuksek oldugu zaman, heyecan dgesi performans uzerinde
etkili olmamakta; kuruntu dizeyi disuk oldugunda ise heyecan dizeyi dusik
olan &grenciler, yuksek olan ddrencilere gére daha basaril oldugu tespit
edilmistir.

Wine (1971), sinav kaygisinin nedenlerini belirlemek amaciyla yaptigi

arastirmasinda su sonuglara ulasmistir;

1) Sinav kaygl duzeyi yuksek olan bireyler, sinav kaygisi dusuk olan
bireylere gore daha g¢ok kendileri ile mesgul olma egilimindedir. (Self-
occupied).

2) Bu bireyler, kendine odaklanma edilimlerini sinavlarda daha c¢ok
kullanirlar.

3) Dusuk ve vyuksek sinav kaygili bireylerin kendilerine odaklanma
egilimlerinin ortaya ¢iktig1 durumlardan biri, performans farkliliklarinin yiksek

oldugu sinavlardir.



Hill ve Sarason (1966), ogrencilerin kaygi duzeyleri ile akademik
basarilari arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yurGttikleri bir arastirmada,
dusuk kaygi grubundaki égrencilerin daha basarili olduguna dair bulgular
elde etmislerdir.

Benzer sekilde Spielberg (1980), 6grencilerin sinav kaygisi duzeyi ile
okul basarilari arasindaki iligkiyi inceledigi bir arastirmada, iki degisken
arasinda anlamli derecede olumsuz iliski oldugunu ve yuksek sinav kaygili
bireylerin okul basarisi ile 6grenme gibi bilissel etkinliklerde daha dusik
verim elde ettikleri sonucuna ulasiimistir.

Taylor (1956) yaptigi arastirmada, yuksek kaygili deneklerin basit
davraniglarin  kosullanmasinda dusuk kaygililara goére daha basarili
olduklarini gozlemistir.

Martin (1997), kiz ve erkek oOgrencilerin kaygi dizeyi ile bagari
dizeyleri arasindaki iliskiyi arastirmistir.  Bu baglamda Oxford
Universitesi'ndeki 89 kiz ve 112 erkek 6grenci icerisinden, sinavina en az bir
hafta kalan 71 O6grenciyle bir grup ve sinavina en az sekiz hafta kalan 130
dgrenciden da baska bir grup olusturmustur. Ogrencilere asagidaki sorulari

iceren bir anket uygulanmigtir.

* Kendinizi son zamanlarda nasil hissediyorsunuz?

* Son Ug haftadan beri kendinizi nasil hissediyorsunuz?
* Sinavda basarisiz olmaktan ne kadar korkuyorsunuz?
* "Kotu not alacagim." korkunuzun boyutu nedir?

* Sinav kelimesi hakkinda neler dusunuayorsunuz?

Anket sonuglarinda veri analizinde “"Varyans Analizi Yontemi”
uygulanmigtir. Buna go6re, sinava kisa bir sure kala kiz &grencilerin
yasadiklari sinav kaygisi erkek ogrencilerin yagadiklari sinav kaygisindan
daha yuksek oldugu bulunmustur. Ayrica, sinavlarin yaklasmasi nedeniyle

yasanan sinav kaygisi, sinav notlarinin agiklamasi ile ilgili kaygi ve sinav



kavramina iligkin kaygi duzeyleri de kiz 6grencilerde erkek 6grencilere gore
daha yuksek oldugu tespit edilmigtir.

Kisa (1996), son sinif lise 6grencilerin sinav kaygisi dizeyleriyle anne-
baba tutumlari arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin érneklemine 1994
-1995 dgretim yilinda, izmir il merkezinde Universiteye hazirlik alaninda
ogretim veren 10 dershaneden 106 kiz ve 93 erkek ogrenci alinmistir.
Sonuglar, yas ilerledikge sinav kaygisi dizeyinin dustigunu; kiz 6grencilerin
daha ylksek sinav kaygisina sahip oldugunu; égrencilerin 6grenim gordukleri
okullar, anne-baba tutumlari ve sinav kaygisi puanlari arasinda anlamli bir
iligki olmadigini gostermistir. Ayrica 6grencilerin sosyo-ekonomik duzeyi ile
ilgili kaygi dizeyleri; anne-babanin yasamlarini gegirdikleri yer, anne-babanin
ogrenim durumlari, anne-babalarin ¢alisma durumlari ve meslekleri, anne-
babalarin demokratik veya otoriter olmalari ve anne-babalarin tutumlarini
algilayis duzeyleri sinav kaygisi puanlari arasinda anlamli  bir iligki
bulunmamistir.

Baltas ve arkadaslar (1986) tarafindan yurutulen bir galismada okullar
arasi farkhliklarin kaygi duzeyi Uzerindeki etkisini incelemiglerdir. 304 erkek,
304 kiz dershane oOgrencisi, girigi sinavli orta 6gretimden gelme ve girigi
sinavsiz orta 6gretimden gelme olmak Uzere iki gruba ayrilmistir. Kaygi
puani Spielberg'in durumluk-surekli kaygi envanteri ile olgulmustar. Girisi
sinavsiz okullardan gelen kiz ve erkek 6grencilerin durumluk ve surekli kaygi
puanlari arasinda anlamli duzeyde farkhlik oldugu tespit edilmistir. Genelde
kizlarin kaygi ortalamalarinin erkeklerin kaygi ortalamalarindan daha yuksek
oldugu goérilmustir. Girisi sinavli okuldan gelen kiz 6grencilerin, durumluk ve
surekli kaygi puanlari arasinda bir fark gortlmemis, girisi sinavli okuldan
gelen erkek ogrencilerin durumluk ve surekli kaygilarinda anlamli dizeyde
fark bulunmustur. Genelde bulgular, girisi sinavli okullardan gelen kiz
ogrenciler ile girisi sinavsiz okullardan gelen kiz o6grencilerin kaygilari
arasinda anlamh duzeyde fark oldugunu ortaya ¢ikarmigtir. Girisi sinavsiz
olan kiz 6grencilerin kaygi duzeyleri girigi sinavli olan kiz 6grencilere gore

daha yuksek bulunmustur.



Ok (1990) yapti§i arastirmada, 13-15 yas grubu orta 6gretim
ogrencilerinde kaygi duzeyi ve Okul Rehberlik Servisi'ne basvuran ve
vurmayanlarda kayglyi incelemistir. Arastirmaya Denizli Cumhuriyet Lisesi
ogrencilerinden 471 kisi katilmigtir.

Elde edilen sonuglara gore; yas arttikga kayginin yukseldigi, erkeklere
gore kizlarda kayginin daha yuksek oldugu, olumsuz tutum ve davraniglarda
olan ailelerin ¢ocuklarinda kayginin yiksek oldugu tespit edilmistir.
Ogrencinin kendini kabul edisiyle kaygi arasinda da anlaml bulgular elde
edilmig, kendini oldugu gibi kabul etmeyen Ogrencilerde kaygi yuksek
bulunmustur. Aragtirmada, Spielberg'in Durumluk-Surekli Kaygi Envanteri ve
aile tutum ve davraniglarini degerlendirmek igin bir anket formu
uygulanmigtir.

Eksi (1998), sinav kaygisini universite adayi ergenlerde incelemistir.
Ornekleme iki 6zel ve iki devlet lisesine devam eden 697 6grenci alinmistir.
Sonugta, kiz 6grencilerin sinav kaygisi Olgegi puanlarinin ortalamasi erkek
ogrencilerin ortalamasindan daha ylksek bulunmustur. Devlet lisesinde
okuyan oOgrencilerin sinav kaygisi duzeyleri, 6zel okullarda okuyan
ogrencilerin kaygi duzeylerine gore daha yuksek bulunmustur. Diger yandan,
matematik puan tdrine goére tercih yapan Ogrencilerin sinav kaygisi
puanlarinin ortalamalari ile matematik-fen, sosyal ve Tlrkge puanlarina gore
tercih yapanlarin sinav kaygisi Olgeginden aldiklari puanlarin ortalamalari
arasinda, matematik puan turine gore tercih yapanlarin lehine anlamli bir
fark bulunmustur. Diger degiskenler olan; daha onceki yillarda Universite
sinavina giren kardesi olup olmama, anne-babanin egitim dizeyi, 6zel ders
alip almama, dershaneye devam edip etmeme ve ailenin durumu (anne
babanin yasiyor, 6lmus, birlikte veya ayri olugu) ile 6grencilerin sinav kaygisi
puanlarinin ortalamalari arasinda anlamli bir farkhlik bulunmamistir.

Genglerin, kaygl nedenlerini arastirmak igin yapilan bir galismada,15 -
17 vyaslari arasindaki 359 liseli gence kendilerini surekli kaygilandiran
konularla ilgili bir anket uygulanmig ve bu ogrencilerin %20'sini surekli
kaygilandiran konularin arasinda Universite sinavini kazanamama, yanhs

meslek se¢cme ve basarisizlik oldugu belirlenmistir (Yorakoglu, 1989).



1985 -1986 ogretim yilinda M.E.F Rehberlik ve Arastirma Servisi'nin
5121 ogrenci Uzerinde yaptigi arastirma sonuglarina gore, Universite giris
sinavina hazirlanan égrencilerin kaygi seviyeleri, genel cerrahi hastalarinin
kaygi seviyelerinden cok daha ylksek bulunmustur. Arastirmanin ortaya
koydugu bir bagka sonug ise, kiz 6grencilerin erkek ogrencilerden daha
yuksek kaygili olduklaridir (Baltasg, 1993).

Ahmet Canan‘ in 2013 yilinda yaptigi “Paylasma Tutumlarinin Sinav
Kaygisi-Gelecek Kaygisi ile lligkisi (Sakarya ili Ornegi)” konulu
arastirmasinda duz lise 6grencilerinin sinav kaygilarinin disuk, buna karsin
gelecek kaygilarinin yuksek oldugunu gozlemlemistir. Buna kargi din egitimi
alan IHL &grencilerinin ise sinav kaygilari yiiksek olmasina ragmen gelecek
kaygilari daha dusik bulunmustur.

Nur Elgin Boyacioglu ve Leyla Kuguk tarafindan 2011 yilinda yapilan
“Ergenlikte Mantik Digi inanglar Sinav Kaygisini Nasil Etkiliyor?” adli
calismasinda o6grencilerin kendilerine, bagkalarina ve iginde yasadiklar
dinyaya iliskin mantikdigi inanglarinin, kaygi duizeyleri Uzerindeki etkisini
vurgulayarak, ergenlere yonelik egitim ve mudahale programlarinda konunun
oneminin kavranmasini katki saglamak amaglanmistir.

Ali Eryilmaz‘ in 2011 yilinda yaptigi “Ergen Oznel lyi Olusu ile Olumlu
Gelecek Beklentisi Arasindaki iliskinin incelenmesi” adli calismasinda
Ankara’nin Kecioren ilgesinde lise egitimi goren, 14-17 yaslari arasinda,
112’si kiz (%48,1) ve 121'i erkek (%51,9), toplam 233 &grenci verisi
kullanilmistir. Arastirmada Ergen Oznel lyi Olusu Olgegi ve Olumlu Gelecek
Beklentisi Olcegi kullanilmistir.  Verilerin  analizinde “Basit Dogrusal

Regresyon Analizi” yontemi kullaniimistir.

1.3 VERI MADENCILIGIi LITERATUR TARAMASI

Egitim alaninda yapilmig arastirmalari iki grupta toplamak mumkundur.
Bunlardan biri yluz ylze egitimin ylrataldigu geleneksel egitim sistemleri, bir
digeri ise internet Uzerinden yUritilen uzakta egitim sistemleridir. Ulkemizde

veri madenciligi iletisim, saglik, egitim, haberlesme, pazarlama vb. pek ¢ok



alanda kullaniimaktadir. Egitim sektori Uzerinde yapilmig birkag calismaya
da bu tez ¢calismasinda yer verilmigtir.

Konya Selcuk Universitesinde Onur inan tarafindan, hazirlik sinifi,
birinci sinif ve mezun durumunda olan 6grenciler Uzerinde, Universite veri
tabanindaki veriler kullanilarak; 6grencilerin basgarilarini etkileyen etmenler,
basari duzeyleri, Universiteyi kazanan 6grenci portfoyleri ve mezun olamayan
ogrencilerin  okulu bitirmelerini etkileyen etmenler Uzerinde c¢alismalar
gerceklestirilmis ve sonuglari yorumlanmistir (inan, 2003).

Egitim alaninda gergeklestirien baska bir uygulama da Gaazi
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisti verilerinden yararlanilarak, Yiksek Lisans
ve Doktora oOgrencilerine ait veri kayitlari kullaniimistir. Arastirmada
ogrencilerin mezun olduklari lisans programindan sonra devam ettikleri
lisansustl bolumun, ayni bolumu yada farkli bolumu tercih etmelerinin
ogrencinin basarisina etkisi incelenmigtir. Uygulama WEKA 3.5.8 programi
yardimiyla gerceklestirilmistir.

Senol Zafer Erdogan ve Mehpare Timor tarafindan 2005 yilinda
gerceklestirilen bir calismada, 6grencilerin Universite giris sinavi sonuglari ve
ogrencilerin basarilari arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma yontemi olarak
“Kimeleme Analizi ve K- Means” algoritmasi teknikleri kullaniimistir (Timor
ve Erdogan, 2005).

Serdar Ciftci (2006) tarafindan, “Uzaktan Egitimde Ogrencilerin Ders
Calisma Etkinliklerinin Log Verileri Analiz Ederek incelenmesi” konulu
arastirmasinda ki amaci uzaktan egitimde o6grencilerin bilgisayar destekli
ogretim ile ders ¢alisma aligkanliklarini degerlendirmekti.

Serdar Savas ve Nursal Arici tarafindan 2009 yilinda gergeklestirilen
bir galismada, web tabanl uzaktan egitim igin video destekli ve animasyon
destekli 6gretim modeline uygun iki farkh 6gretim materyali hazirlanmigtir.
Projenin amaci; bu materyallerin 6grenci basarisi Uzerindeki etkilerinin
incelenmesi  olmugtur. Analiz sonucunda video destekli 0Ogretim
materyallerinin animasyon destekli 6gretim materyallerine gore o6grenci

basarisini daha olumlu etkiler yarattig belirlenmisgtir.



Y. Ziya Ayik, Abdilkadir Ozdemir ve Ugur Yavuz tarafindan yapilan
calismada, Atatirk Universitesi 6grencilerinin mezun olduklari lise tirleri ve
lise mezuniyet dereceleri ile kazandiklari fakulteler arasinda bir iligki olup
olmadidi, veri madenciligi analiz teknikleri kullanilarak incelenmistir (Ayik vd.
2007).

Ahmet Selman Bozkir, Ebru Sezer ve Bilge Gok tarafindan “Ogrenci
Secme Sinavinda (OSS) Ogrenci Basarimini Etkileyen Faktorlerin Veri
Madenciligi Yontemiyle Tespiti” isimli calismalari; OSYM, 2008 yili OSS
sinav doneminde sinava giren ogrencilerin katildigi bir anketi resmi internet
sitesi Uzerinden duzenlemistir. 80 sorudan olugsan bu ankette 6grencinin okul
basarisi, ebeveyn egitim duzeyi gibi bircok alanda soru sorulmustur. Bu
arastirmada, veri madenciligi yontemlerinden karar agagclari tekniginden
yararlaniimigtir ve kumeleme yontemi kullaniimistir. Calismanin yapildigi
uygulama platform olarak Microsoft’'un bir Grint olan Analysis Services 2008
secilmistir.

Huseyin Cinar 2006 yilinda, “KPSS Sonuglarinin Veri Madenciligi
Yontemleri ile Tahmin Edilmesi” adli g¢alismasinda, veri olarak sinif
ogretmenligi A.B.D. o6grencilerinin lisans egitimleri siresince bazi derslerden
aldiklari ders gegcme notlari, genel not ortalamalari, 6gretim turleri ve KPSS
puanlari arastirmada kullaniimistir.

Calismada veriler toplandiktan sonra veri madenciligine uygun sekilde
duzenlenmigtir. Sonraki agsamada veri ambari olusturmak icin, eldeki verileri
ogrencilerin Universiteye giris yillarina goére ayrilarak dort farkh veri kimesi
elde edilmistir. Toplanan verilerin anlasilabilmesi igin frekans ve regresyon
analizi yontemi kullanilarak derslere ve yillara gore verileri incelenmigtir.
Modelleme asamasinda tahmin dogruluklarinin kargilagtirilabilmesi igin
“Yapay Sinir Agi1 ve Regresyon” modelleri olusturulmustur.

Ahmet Selman Bozkir ve Ebru Sezer tarafindan 2009 yilinda
gergeklestirilen baska bir calismada ise Hacettepe Universitesi Beytepe
Kampusi’ndeki 6grenci ve galisanlarin, gida tiketim desenleri incelenmistir.

Calismada, karar agaclari ve birliktelik kurallari uygulanmistir ve calisma



sonunda %80 basariyla, gida tuketim deseninin ortaya gikarildigr géralmastur
(Bozkir ve Sezer, 2009).

Hidayet Takgi ve Ibrahim Sogukpinar tarafindan 2002 vyilinda
gerceklestirilen bir calismada kutiphane sitesi web gunltklerine dayal olarak
kutiphane kullanicilarinin erisim oruntuleri bulunmaya c¢aligilmigtir. Bu
calismanin analizinde istatistiksel yontemler kullaniimistir (Sogukpinar ve
Takgl, 2002).

Murat Kayri'nin 2008 yilinda gercgeklestirdigi bir c¢alismada,
ogrencilerin performans gostergelerinin surekli izlenebilmesi ve arunler
arasindaki oruntinun bilgisayar sistemleri tarafindan oldukga kolay
yapilabildigi e-portfolyo degerlendirmeleri i¢in veri madenciliginde kullanilan
yontemlerin alternatif bir 6lgme yaklasimi olarak kullanimi 6nerilmektedir
(Kayri, 2008).

Oyelade, O. J, Oladipupo, O. O ve Obagbuwa, |. C tarafindan
yayinlanan “Application of K-Means Clustering algorithm for prediction of
Students’ Academic Performance” adli makalede akademik planlayicilar
tarafindan efektif karar vermelerine yardimci olmak amaciyla 6grencilerin
akademik performanslari Uzerine “K-Means Kumeleme Algoritmasi”
kullanilarak analiz ¢galismasi yapiimistir (Oyelade vd, 2010).

2009 yilinda, Technical Education of Marmara University de
yayinlanan “Data Mining Application on Students’ Data” adli makalede
istanbul Eyiip I.M.K.B. Ticaret Lisesinde egitim géren dgrencilerin 9. 10. Ve
11. Siniflarda basarisiz olduklari dersler arasindaki iliski VM yontemi
kullanilarak “Apriori Algoritmas!” ile ortaya konulmustur (Buldu ve Ucggiin,
2009).

Australasian Journal of Educational Technology adli dergide “Data
Mining Techniques for Identifying Students at Risk of Failing a Computer
Proficiency Test Required for Graduation” adli makalede, Tayvan’da bir
devlet Universitesinde bilgisayar dersinden sinava giren o6grenciler Uzerine
veri madenciligi teknikleri uygulanmigtir (Tsai ve digerleri, 2011). Sinavdan
basarisiz olan 6grencilerin yerlesim yerlerinin sinava etkisi olup olmadigi

incelenmigtir. Arastirmada kiimeleme yonteminden yararlaniimistir.
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Ummiihan Altintop 2006 yilinda yaptigi “internet Tabanh Ogretimde
Veri Madenciligi Tekniklerinin Uygulanmasi” adli yuksek lisans tezinde
internet tabanli bir 6gretim sitesi tasarlanmistir. Uygulama kapsaminda
tasarlanan site, Kocaeli Universitesi Saglik Ylksekokulu ve Arslanbey
Meslek  Yuksekokulu ogrencilerinin  egitiminde  uygulamali  olarak
kullaniimistir.

Ogrencilerin site tizerindeki hareketleri bir veri tabaninda tutulmustur.
Ogrencilerden toplanan bu veriler (izerinde, veri madenciligi analiz yontemleri
icinden “Birliktelik Kurallari ve Kimeleme Yontemleri” kullaniimigtir. Birliktelik
kurallari algoritmalarindan “Apriori Algoritmasi” kullanilarak, tasarlanan site
Uzerinde en c¢ok baglanilan sayfa ciftleri ve yayinlanan degerlendirme
sorularinda en sik yanlis cevaplanan soru giftleri kesfedilmektedir. Kimeleme
tekniklerinden DBSCAN Algoritmasi uygulanarak, 6grenciler 6dev ve sinav
notlarina gore gruplandiriimistir.

Olusturulan bu yapi sayesinde yayinlanan ders notlarinin; égrencinin
amagclarina, bilgi dizeyine ve 6grenme metoduna uyarlanmis bir dizene
getirilebilmesi, o6grenci ve ogretim elemani performansini arttirici yonde
kullanabilmek amacglanmigtir.

Uygulamada kullanilan Apriori ve DBSCAN algoritmalarindan elde
edilen sonucglara goére, dgrencilerin sayfalara giris sayilarinin ve sayfada
kalma surelerinin, sinavlardaki basarilari oranlarini etkiledigi izlenmistir.
Aragtirma sonuglarina gore Internet tabanl o6gretimin geligtiriimesinde veri
madenciligi tekniklerinin faydali olabilecegi anlasiimistir.

Ming Yang, “Data Mining Techniques Applied to Texas Woman's
University's Enroliment Data: What Can the Data Tell Us?” isimli yaptigi
calismada Texas Woman’s University ’de kayith o6grencilerin verileri
kullaniimis ve buylk bir veri kimesi olusturulmustur. Veri temizleme
isleminden sonra ve kullanilacak en uygun algoritmalar segilerek “Kiimeleme
Analizi” ile 6grenci surekliligi incelenmistir (Yang,2006).

Ece Firat 2012 yiinda yaptigi “Ogrenci Harf Notlarinin K-Means
Kimeleme Algoritmasi ile Belirlenmesi” adli tezinde K-Means kimeleme

algoritmasinin bir uygulamasi yapilmigtir. Algoritmanin sonugclarini gérmek
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icin ogrencilerin yilsonu basari puanlarina gore kumeleme yapilarak harf
notlari belirlenmistir. K-Means algoritmasinin bir veri Uzerindeki uygulamasi
Mathematica programi ile gergeklestiriimistir.

Fatih Sen 2008 vyilinda yaptigi “Veri Madenciligi ile Birliktelik
Kurallarinin  Bulunmasi” adli galismasinda veri tabanlarinda bilgi kesfi
suregleri, veri madenciligi, veri madenciliginde kullanilan birliktelik-iligki kurali
ve Apriori algoritmasi hakkinda bilgiler verilmistir (Sen, 2008).

Uygulama bolumunde, gercek veriler kullanarak “Birliktelik Kurallari Yontemi
ile Pazar Sepeti C6zimlemesi” uygulamasi yapiimis ve elde edilen sonuglar
tartisiimigtir.

Yasemin Koldere Akin‘in “Veri Madenciliginde Kimeleme Algoritmalari
ve Kuimeleme Analizi” adli doktora tez calismasinda, &ncelikle veri
madenciligi kavrami aciklanarak veri madenciliginin kullanim amaglari ve
kullanim alanlari hakkinda bilgiler verilmis ve daha sonra veri madenciliginde
kullanilan kUmeleme algoritmalari teorik bir ¢ercevede agiklanmaya
cahsilmigtir. Algoritmalarin  ¢ézimunde S-Plus 2000 ve Weka paket
programlarindan yararlaniimistir (Akin, 2008).

Arastirmada Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 2004 yilinda
yapilan ‘Hane halki Blatge Anketi’ calismasindan derlenen veriler kullanilarak
hem tuketici davranis kaliplari belilenmeye calisiimis hem de uygulamada
kullanilan merkeze dayali bolimleyici kimeleme algoritmasi ile yogunluk
tabanl kimeleme algoritmasi sonuglari karsilagtiriimigtir.

Renan Seker, Derya Cinar ve Abdulkadir Ozkaya tarafindan
hazirlanan “Cevresel Faktorlerin Universite Ogrencilerinin Basari Diizeyine
Etkileri” adli galismada, Universitede egitim goren ogrencilerin basarilari
Uzerinde gevresel faktorlerin etkileri arastiriimigtir. Selguk Universitesi Egitim
Fakultesi Fen Bilgisi Egitimi Anabilim Dali édrencileri, veri olarak 2002 ve
2003 senesinde mezun olan 255 édrenci (Normal ve 1. Ogretim) bilgisi
kullanilmistir. Ogrencilerin profillerini belirlemek amaciyla hazirlanan ve 32
sorudan olusan anket ogrencilere uygulanmigtir. Anket sonuglari SPSS
programindan yararlanilarak degerlendiriimis ve sonuglar &grencilerin

transkript ortalamalariyla karsilastiriimistir (Seker, Cinar, Ozkaya, 2004).
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ELECO Sempozyumunda sunulan “Apriori Algoritmasi ile Ogrenci
Basari Analizi* ¢alismada, Firat Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi
Elektronik ve Bilgisayar Egitimi béluminde egditim goéren dgrencilerin notlari
kullanilarak &grenci basarilarinin analizi yapiimistir (Karabatak ve ince,
2004).

“Analyzing student performance in distance learning with genetic
algorithms and decision trees” isimli ¢alismada Hellenic Open University
(HOU) lisans programina kayith o6grencilerin yil icinde sergiledikleri
performans ve akademik 6devlerde goOsterdikleri basariyla final sinavlarinda
alacaklari sonug tahmin edilmeye c¢aligiimigtir. Calismanin analizinde genetik
algoritma ve karar agaclari kullaniimigtir. Ulagilan sonucun &grencilerin
basari durumu igin bir uyarici olmasi gerektigini savunulmustur (Kalles,
2006).

Sengil Dogan ve ibrahim Tirkoglu tarafindan 2008 yilinda yapilan
“Iron-Deficiency Anemia Detection From Hematology Parameters By Using
Decision Trees” adli c¢alismada kan biyokimya parametreleri ile demir
eksikligi anemisi teshisinde, hekime yardimci olacak ve kolaylik
saglayabilecek bir karar destek sistemi olusturulmustur. Oriintli tanima siireci
esas alinmis olup, sistemin isleyisi karar adaclari yapisi ile yuruttlmektedir.
Sisteme biyokimya parametrelerinden demir eksikligi anemisi hastaligi igin
temel belirleyiciler olan Serum demiri, Serum demir baglama kapasitesi
(SDBK) ve Ferritin enzimleri veri girisi olarak kullanilmig olup, ¢ikig olarak da
Anemi(+) ve Anemi(-) degerlendirmelerinde bulunulmustur. Tasarlanan
uygulamada 96 hasta verisi degerlendirilmistir. Analizin sonuglari doktorun
verdigi kararlarla tamamen ortusmustur (Dogan ve Turkoglu, 2008).

Anarberk Kalikov(2006) tarafindan yapilan "Veri Madenciligi ve Bir E-
Ticaret Uygulamasi” isimli ¢alismasinda, bir yayinevi firmasinin internet
sitesindeki veriler dikkate alinarak, veri madenciligi birliktelik kurallari teknigi
ile sepet ve siparig tablolari incelenmigtir. Hangi UrUnlerin kategorisinin
degistirilmesi gerektigi, kullanicilarin meslek ve ilgi alani dagilimlari, musteri

ilgi alanlarina gore satis grafikleri ve kullanicilarin 6deme secgenekleri ile ilgili
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arastirmalar yapilmistir. Calismada klasik istatistiksel yontemlerin yani sira
“Birliktelik Kurallari ve Karar Agaglar” kullaniimistir (Kalikov, 2006).

“‘Perakende Gida Market Magazaciiginda Tuketici Talebi” isimli
calismada glinumuz kosullarinda gunubirlik aligveris ihtiyaclarini kargilamak
icin hareket eden bireysel market tuketicisinin aligveris aligkanlgi ve tukettigi
uriin yelpazesine iligkin arastirma gergeklestiriimistir. Arastirmada kullanilan
marketin bir haftalik Grin satis listesi ve muhasebe kayitlarindan o bdlgede
bulunan tiketicini aligveris davraniglari belirlenmeye c¢alisiimistir. Veri analizi
cluster weka yazilim programi kullanilarak gergeklestirilmistir.

Sonug olarak calisan kesimin aksamlari ve hafta sonlari aligveris yaptigi,
promosyon ve indirimlerin musteri sadakatini arttirdigi belirlenmistir (Oz ve
digerleri, 2013).

TelekomUnikasyon alaninda gerceklesen bir calismada; Umman
Tugba Simsek Gursoy tarafindan 2010 yilinda yapilan “Customer Churn
Analysis in Telecommunication Sector” isimli g¢alismadir. Turkiye'de
telekominikasyon sektérinde faaliyet gosteren kokli bir firmanin, ayriima
egilimi gosteren musterilerini belirlenerek; bu musterilere 6zel pazarlama
stratejileri gelistiriimesi hedeflenmigtir. Ayrilacak musteri profilini belirlemek
icin "Lojistik Regresyon Analizi” ve siniflandirma tekniklerinden “Karar
Agaclar” analiz icin kullanilmigtir (Gursoy, 2010).

H. Ali Ata ve ibrahim H. Seyrek tarafindan 2009 yilinda yapilan “The
Use of Data Mining Techniques in Detecting Fraudulent Financial
Statements: An Application on Manufacturing Firms”, isimli arastirmada,
finansal analizlerdeki hileleri tespit etmeye yardimci olmak Uzere bazi veri
madenciligi teknikleri kullaniimistir.

Calisma IMKB’ de faliyet gésteren 100 firmanin bilgilerine dayall
olarak gergeklestiriimistir. Elde edilen bilgiler 1si1ginda kaldirag orani ve aktif
karlihk oraninin finansal tablo hilesini tespit etmede 6nemli finansal oranlar
oldugu belirlenmistir (Seyrek ve Ata, 2009).

Tagkin C. ve Emel G.G. ‘iIn “Veri Madenciliginde Kimeleme

Yaklagimlari Ve Kohonen Aglari ile Perakendecilik Sektdriinde Bir
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Uygulama” adl g¢alismalarinda bir perakende igletmenin musterilerinin
Kohonen aglari ile kimelenmesi incelenmektedir (Tagkin ve Emel, 2010).

2. PROBLEMIN TANIMLANMASI

GuUnumuzdeki Egitim Sisteminde, lise 6greniminin sonunda yapilan
YGS ve LYS adli Universite giris sinavlari hem o6grenciler hem de ebeveynler
icin buyuk onem tasimaktadir. 2011-2012 yilindan itibaren gegerli olan bu
sinav sisteminin 6grenciler kadar veliler tarafindan da anlasiimasi buylk
onem tasir. Kisacasi bu yeni sistemleri agiklayacak olursak;

YGS adi verilen sinav yuksekogretime gegis icin ilk simnavdir.
Yuksekogretime geciste ikinci asama sinavi olan LYS ‘ye sinavina girmek
icin baraji agsmak gereklidir ve LYS puaninin %40’ini olugturur. YGS ile 4
yillik ve 2 yillhik bélimler tercih edilebilir.
(http://www.eliteozel.com/ygs-lys-nedir/butik-dershane.aspx)

LYS icin lisans yerlestirme sinavidir diyebiliriz. YGS' de baraji gegen
batln égrenciler LYS sinavina katilak i¢in hak kazanirlar.

LYS sinavi bolumlere ayrilir ve YGS’ de baraji gegen oOgrenciler
istedigi LYS sinavina katilma hakkini da kazanmig olur. 5 farkh tirde LYS
sinavl vardir. Bunlar; LYS-1, LYS-2, LYS-3, LYS-4, LYS-5 seklindedir.
LYS—1; Matematik ve Geometri sorularinin oldugu sinavdir.Esit agirlik ve
sayisal bolum o&grencileri bu sinava mutlaka katilmahdir. LYS-2; Biyoloji,
Kimya, Fizik sorularini igeren sinavidir. Sayisal bolimiu tercih eden
ogrencileri bu sinava mutlaka katiimalhdir. LYS-3; Cografya, Turkce
sorularini igeren sinavidir. Esit agirlik ve s6zel bolimu tercih eden égrenciler
bu sinava mutlaka katilmahdir. LYS-4; Felsefe, Cografya ve Tarih grubunu
iceren sinavidir. Sozel bolimu tercih eden ogrenciler bu sinava mutlaka

katilmalidir.
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YGS tum derslerin ortak mufredati baz alinarak yapilan genel bir
sinavdir. LYS, YGS sinavinin aksine derslere gore oOgrenci basarisini
O0lcmeye dayali brans testleri toplulugudur.

Bu yeni sinav sistemindeki amag yillardir uygulanan tek asamali sinav
sistemlerin olusturdugu olumsuz kosullarin ortadan kaldiriimasi ve ¢ok daha
stabil bir d6lcim yapilacagina inaniimasidir. Diger bir deyisle bu sistemle
Universite 6grenci adaylarinin en uygun ve en dogru sekilde Universiteye
yerlesmesi amacglanmigtir.

On iki yil boyunca ogrencilerin Universiteye giris sinavlarin igin
cahstigl, bir anlamda gelecegini belirledigi bu sistemde &grenciler ve
ebeveynlerinin i¢in sinav kaygisi kaginilmaz olmaktadir. Bu sinav sonucunda
bir bakima 6gdrencinin sosyal statusu, gelir dizeyi, is imkanlari gibi faktérlerde
belirlendigi i¢in sinav kaygisi Uzerine galigsmalarda gittikgce 6nem kazanmigtir.
Ustelik 2013 yilinda sinava giren 1.451.973 6grenciden 672.417 ‘sinin
Universiteye girebildigi hesaba katilirsa kayginin nedeni daha iyi anlasilabilir.
Hem aileler hem de o&grenciler stresin dogurdugu duygusal karmasiklik
yuzinden fizyolojik ve duygusal tepkilere maruz kalirlar. Zamani iyi
kullanamamak, sonugclari 6nceden tahmin etmek, sinava gergeginden farkli
anlamlar yiklemek, basarisiz olma korkusu, aile ve gevrenin beklentilerinin
yuksek olmasi, gercekci olmayan dustnce bigimleri sinav kaygisini olusturan
sebeplerdir. Sinav kaygisi bu duzeye ulastiginda da akademik basarinin ve
sinav performansinin dusmesi kaginilmazdir. Sinav kaygisi ile akademik
basari ya da kaygi ile performans arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalar,
ihmli  dizeydeki kayginin kisinin basarisini ve performansini artirdigi
yonunde bulgular vermektedir. Buna karsilik kaygl ¢ok yuksek oldugunda
performans olumsuz etkilenmektedir (Eksi, 1998; Kisa, 2000).

Onler in (1972) yaptigi arastirmada kaygili bireyin kendisine giiveni
olmayan, kiguk basarisizliklar karsisinda ¢abuk yikilip vazgegen ve istedigini
yitiren, hareketten kacginan, buyuklerine bagimli, otoriteden ve
reddedilmekten korkan, elestiriyi kaldiramayan, gucluklerden yilan ve
genelde normal zekaya sahip kimseler oldugunu ayrica basarisiz 6grencilerin

yuksek kaygi duzeylerinin oldugunu bulunmustur.
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Basarir'in (1990) yaptigi arastirmada sinav kaygi seviyesi dusuk olan
ogrencilerin, giris sinavlarinda, ortalama olarak, yuksek sinav kaygisi
dizeyindeki 6grencilere oranla daha basarli olduklari sonucu bulunmus
ayrica yuksek ve disuk sinav kaygisi dizeyindeki o6grencilerin ortalama
akademik basarilari arasinda, sinav kaygisi dusuk olanlarin lehine anlaml
fark oldugunu arastirmasinda tespit etmigtir.

Sinava giren Ogrencilerin ebeveynleri agisindan bu durumu
dusunursek, bu sinav ve sinav sureci onlar igcinde ¢ok dnemlidir. Pek cok aile
ekonomik durumlarini zorlayarak cocuklarini 6zel okullara, dershanelere
gondermekte, ek ders aldirmaktadir. Bunun sonucunda da c¢ocugundan
sinavda basarili olmasini beklemektedir. Bu beklenti gocugun kaygisini
arttirabilir. Cocuk kadar ebeveynlerin de zor gegirdigi bu dénem de
ebeveynlerin sakin kalmasi ve bu sinavin her gseyin sonu olmadigini ¢ocuga
asilamasi gerekmektedir. Ancak cogu zaman ebeveynler, bilingli olsun ya da
olmasin gocuga baski uygularlar. Sinav kapisinda ailenin disarida ¢ocugu
beklemesi bile aslinda gocuga su mesaji vermektedir:"Bu sinavi kazanman
cok onemli, yoksa hep birlikte mahvoluruz.” Ebeveynlerin belki bilin¢gsizce
yaptigi bu sodylemleri gocugun omuzlarina agir bir yuk yukler. Ebeveynlerin
cocuklarindan bekledikleri basarinin gercek¢i olmasi hem cocuk hem de
kendileri icin rahatlatici bir unsur olabilir. Cocugun okul basarisi ve
yetenekleri goz 6nune alinarak belirlenen hedefler en dogru olanidir. Cocuga
soylenen “istersen sen basarirsin” ifadesi cok gergekgi olmadigi igin sinav
kaygisini arttirabilir. CUnkl bu sinavda sadece bilgi degil, konsantrasyon ve
dikkat de en az bilgi kadar énemlidir. Ayrica gocugun yakinlari, arkadaslari,
Oogretmenlerinin de sinavlarla ilgilenmesi ¢ocugun siradan bir deneme
sinavina bile korkarak girmesine yol agabilir. Bu durumda ¢ocugun akademik
basarisi daha da zorlasabilir. Sinav kaygisi olan pek ¢ok dgrencinin sinav
sonucundan c¢ok, baska insanlarin kendi hakkinda duasundukleri ile ilgili
olduklari ve olumsuz degerlendirmekten korktuklari oteden beri bilinmesine
ragmen sinav kaygisi ile sosyal kayglr arasindaki iliski ¢ok fazla
arastinimamistir. Sinav kaygisinin, sosyal kaygisi olan kigilerde yaygin

olduguna dikkati ¢eken ilk yazarlardan biri Sarason (1980) olmustur.
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Sarason'a gore, sinav kaygisi, sinava giren, bagkalari tzerinde "¢cok zeki" ya
da "gok caligkan" gibi 6zel bir izlenim birakmak isteyen ve sinav sonucunun
bdyle bir izlenimi bozacagdini disunen 6grencilerde ortaya ¢ikan bir tlr sosyal

kaygidir.

2.1 SINAV KAYGISI

Tam o&grenciler girdikleri sinavlarda basarili olmak isterler ancak
sinavlar, basarili olmanin yani sira basarisiz olma durumunu da tagiyan
degerlendiriime durumlarndir. Bu degerlendirmeler &grencilerin  kaygisi
yasamalarina neden olmaktadir. Sinavlarin kaygili bir yasanti durumunu
beraberinde getirmeleri sinav kaygisinin  nedenlerini, iligkili oldugu
degiskenleri belirlemeyi ve sinav kaygisiyla basa ¢ikmay! da igceren cesitli
¢alismalarin yapiimasina yol agmistir.

Sinav kaygisi her yastan insanin yasayabilecegi, arastirmalara konu
olan ve oOzellikle yabanci literatirde pek ¢ok bilgi birikimine sahip olan bir
konudur. Dinyada sinav kaygisi ile ilgili aragtirmalarin kokeni 60 yil dnceye
dayanmaktadir. Ulkemizde ise sinav kaygisi alanindaki arastirmalar
incelndiginde, arastirmalarin ¢ogunun 70 ‘li yillara kadar uzandigi goéze
carpmaktadir.Yapilan ¢alismalar genellikle, sinav kaygisinin nedenleri, sinav
kaygisinin akademik basari ile olan iligkisi, tedavi ve bas etme yontemleri,
grup calismalarinin sinav kaygisi Uzerindeki etkilerini konu alan bir cok
arastirma yapilmigtir.

Cocukluk doneminde kayginin olusmasini etkileyen bir ¢ok faktor
vardir.Bu faktorlerin en onemlileri bireyin cinsiyeti, ebeveynlerin meslegi ve
egitim durumu,6grencinin kendi ile ilgili dustnceleri ve psikolojik durumu,
ailenin  sosyo-ekonomik durumu, kardes sayisi gibi etkenlerdir.Kiz
cocuklarinda erkek cocuklara oranla daha fazla kaygi duygusu yasadigi
gozlemlenmektedir. Ailenin sosyo-ekonomik durumu dizgin ise gocugun
yasadigi kaygi en az dizeydedir. Bu durumun aksine ailenin sosyo-ekonomik

durumu disuk ise g¢ocugun yasadigi kayglr dizeyi artmaktadir. Eger bir
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ailenin ekonomik durumu yeterli dizeyde dedgil ise, bu durum sadece ¢ocukta
degil ailede de birgok olumsuzliuklar yasanmasina sebep olmaktadir.is
hayatinda dolayr anne ve baba cocuguna yeterli zaman ayiramiyorsa bu
durum da cocuk Uzerinde kaygl olusmasina neden olur.Anne ve babalar
genellikle gocuklar okul hayatinda bagarili olmasi konusunda baski yapma
egilimindedirler.Daha once yapilan arastirmalar incelendiginde bu durum
cocuklarda kaygi duizeyinin artmasina sebep oldugu saptanmistir. Yapilan
arastirmalarda, ¢ocuklarin akademik basarilariyla kaygi dizeyleri arasinda
anlaml bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikariimigtir (Alisinanoglu ve Ulutas, 2000).

Sinav kaygisi, daha c¢ocukluk doneminde ortaya c¢ikan ve ileriki
zamanlarda giderek etkisini gosteren bir davranis durumu ve
duygudur.Bireyin okul hayatinda yasadigi not kaygisi, aile baskasi, surekli
degerlendirme durumu iginde olmasi sinav kaygisinin gelismesinde rol oynar.
Okul hayatinda sik yasanan basarisizliklar, ebeveynlerin olumsuz
degerlendirmeleri ve bu gibi durumlarin bireyde cagristirdigi 6ze yonelik
tehdit duygusu sinav kaygisin gelismesinde 6énemli etkenlerdendir (Oner,
1990). Ulkemizde ve diinyada yapilan arastirmalarda kaygi ve okul basarisi
arasinda olumsuz bir iligki oldugu siklkla dile getiriimektedir. Ancak sinav
kaygisinin bir kavram olarak ortaya g¢ikmasi ve bu konudaki ¢aligmalar,
Mandler ve Sarason (1952)'un ardindan ve bu alanda yapilan ¢alismalar
sayensinde hiz kazanmigtir.

Sinav kaygisi, 1960’ I yillarda bilimsel olarak ilk defa Richard Alpert'in
yaptigi arastirmalarla taninmistir. Alpert 6gdrencilik déoneminde sinavlardan
once duydugu kayginin basarisizligina neden oldugunu, fakat meslektasi
Ralph Haber ‘in sinavdan once hissettigi baskinin onun daha iyi sonuglar
elde etmesini sagladigini fark etmistir. BOylece Alpert ve Haber in
calismalarinin sonucunda iki tip kaygih o6grencinin oldugu belirtilmistir.
Birincisi, kaygl nedenleriyle basari orani dusenler, ikincisi ise basarili olma
kaygisiyla motive olarak basarili olanlardir (Akt, Keskin, 2001). Alpert ve
Haber (1960), Munz ve Smouse (1968); Pawuld Eriksen (1964) yuksek sinav
kaygil bireylerin disuk sinav kaygili 6grencilerden daha basarisiz olduklarini

belirtmislerdir. Oner ise, sinav kaygisinin olcllebilir oldugunu ve cesitli
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davranis bigimleriyle iligkisinin tespit edilebilecegini, kayginin bir kisilik 6zelligi
oldugunu savunmustur (Akt, Keskin, 2001).

Sinav kaygisi ile ilgili literatlrde taninmis biri olan Spielberger'e (1972)
gbre sinav kaygisi; formal bir sinav veya degerlendirme Kkarsisinda
yasanilan, Kiginin asil performansini ortaya koymasini engelleyen, bireyde
stres ve gerginlik yaratan hos olmayan bir duygu durumudur. Spielberger ve
Vogg (1995) sinav kaygisini iki boyutta incelemislerdir.Bunlar; kuruntu ve
duygussalliktir. Sinav kaygisinin "kuruntu” boyutu; bireyin sinav éncesinde ve
sinav esnasinda inandigl “ya sorulari yapamazsam, ya sinav da basarisiz
olursam” gibi olumsuz duguncelerle dikkatinin dagilmasina neden olan
surectir. Duyussallik boyutu ise; sinav kaygisinin fizyolojik yénuna olusturan
sinir sisteminin uyariimasiyla olusan durumdur. Duygussallik kalp c¢arpintisi,
terleme, sinirlilik hali, mide bulantisi, bas donmesi gibi bedeni tepkilerin
olustugu slrectir.Bu boyut sinav kaygisinin duygussallik boyutudur (Oner,
1990).

Freud kaygiyi tanimlarken Gergeklik kaygisi (anxiety) ile korkuyu es
anlamli olarak kabul etmis ve oyle de kullanmistir. Gergeklik kaygisi dis
diinyadaki tehlikeli durumlarin algilanmasi ve hayatta kalma i¢ gudusuyle
alakalidir.

Kirkland ve Hollandsworth yaptiklari arastirmaya gore, sinav kaygisi;
yetersiz ders galigma, asin fizyolojik tepkileri ve sinavla iligkili olmayan
zihinsel etkinlikleri kapsamaktadir (Kirkland, Hollandsworth, 1980).

Dusek’ in yaptigi arastirmada; sinav kaygisini, bir sinav veya herhangi
bir degerlendirme ortaminda yasanilan davranigsal, fizyolojik ve biligsel
niteliklere sahip, huzursuzluk veren bir duygu veya heyecansal durum olarak
tanimlamistir (Dusek,1980).

Bir diger tanima gore, sinav kaygisi, bir bireyin, bir sinavda, iyi
yapamayacagina iligkin, duydugu korku ve endiseli olma halidir. Her ne
kadar, siddetli bir sinav kaygisi, etkin bir sinav performansina agikga
mudahale edebilirse de, daha ilimh bir sinav kaygisi normaldir ve sinav
performansini blyuk ol¢glide aksatmaz (Eksi, 1998, s.20).



20

Baltag (1997, s.123-125)'a gore, sinav kaygisi ile sinavdan korkmak
ayri kavramlardir. Yapilan arastirmalara ve arastirma sonuglarina gore
sinava girmekten korkan bir édrenci sinava kadar zamanini programlar ve
calisir.Sinava hazirlanan 6grencinin sinav korkusu azalir. Ogrencilerin
sinavdan hemen oOnce, heyecan duymalari normaldir. Ancak bu duygunun
ihmli ve 0Ogrenciyi basariya goturecek duzeyde bir kayglr olmasi
gerekmektedir. Ihmli kaygi disinda sinavdan korkan bir égrencinin sinav
yaklastikca korkusu ve talasi artar. Bu korku, 6grencinin motivasyonunu
saglamasina, 6grenmesine engel olur ve sinav ani geldigi zaman tutukluk
gostermesine sebep olabilir. Kaygi; daha once de acgiklandigi gibi, kaygi
duyulan olay, kisi i¢in tasidigi anlamdan ileri gelmektedir.

Genel olarak biz de bir sinav kaygisi yaparsak; sinav oncesinde ve
sinav esnasinda yasanan fiziksel ve zihinsel belirtilerin de eglik ettigi

uyariimislik durumudur diyebiliriz.

2.2 SINAV KAYGISININ NEDENLERI

Kaygi, kisinin her hangi bir tehlike yada olumsuzluk aninda bedensel,
zihinsel yada duygusal anlamlarda goésterdigi uyariimislik durumudur. Sinav
kaygisi ise; sinav oncesi Ogrenilen Dbilgilerin sinav  esnasinda
kullanilamamasindan dolayi, bagarisizliga neden olan yogun duygu halidir.
Sinav neticesinde olussabilecek olumsuz dusunce, inang ve beklentilerden
kaynaklanan bir durumdur. Duygularin yodunlasmasiyla olusan kayginin
yarattigi fizyolojik durum sonucu, bedenin tepki verdigi ve dogal isleyisinin
digina giktigini gosteren sinyallerdir.

Sinav kaygisi, her yas gurubundan 6grencinin yasayabilecegi fiziksel
ve duygussal bir ruh halidir.

2.3 SINAV KAYGISININ ETKILERI

Ogrencinin kaygisi arttikga ve sirekli hale geldikge rahatsiz olur

huzursuzluk duyar, bu yuzinden basarisizlik korkusu daha belirgin hale gelir.
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Bu durum da sinav kaygisi 6grencide fiziksel ve duygusal yonlerde tepki
vermesine sebep olur. Uzmanlara gore bu tepkileri genellikle 3 boyutta

incelenir.

e Fizyolojik Boyut
e Ddusunce Boyutu
e Davranigsal Boyut

Fizyolojik Boyut

Sinav kaygisi sebebiyle 6grencide bas dénmesi, kusma, mide ve
bagirsak rahatsizliklari, ellerde titreme, terleme, nefes alip vermede guglik
yasama, uyku bozukluklar yorgunluk ve bitkinlik belirtileri gorulebilir. Sinav
kaygisinin sebep oldugu fizyolojik etkilerden bazilar bunlardir.

Ogrenciler, sinav icin beklerken ellerinde terleme, mide bulantisi, bas
nefes alip vermede zorluk yagsanmasi gibi fizyolojik tepkiler, aslinda dusunsel
boyuttaki tepkilerin sonucudur. Daha sonra bu tepkiler birbirini tetikleyip kisir
dongu olusturur. Yani duslince kayglya, kaygi ise sinavla ilgisiz konularda
disunme egilimine yol agmaktadir.

Sinav basladiktan sonra ise duyulan kaygl dolayisiyla sorulari
anlamakta guclik cekmek de yine fizyolojik belirtilerdendir. Bilinen bir soruda
hata yapma korkusuna bagli yogun heyecan, kotu not alma endisesi, 6fke,
sorular yetistiremeyecegim endigesi, zor gelen sorularda panige kapiima
verilen tepkilerden bazilaridir.Ogrenciler bu durumun sinavin ilk 30-40
dakikasi igerisinde yogun olarak yasadiklarini, sinavin bitimine yaklastik¢a bu
tepkilerin giderek azaldigi belirtmiglerdir.

Dulsunce Boyutu
Sinavla ilgili 6grencinin  kendi kendine olusturdugu olumsuz

disuncelerdir. Ogrencinin sinava cesitli anlamlar yiikleyerek sinav kaygisini

arttirmasi, sinav kaygisinin disunce boyutundaki tepkilerini ortaya
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cikarmaktadir. Sinavlarin dusunce boyutundaki gesitli anlamlarini agagidaki

gibi siralayabiliriz;

o Kisiligin test edilmesi dusuncesi,

e Daha 0Once yasanmig basarisizliklarin sonraki basariy1 etkilemesi
dusuncesi,

e Kisiligin hirpalanmasi, baskalarinin kendisi hakkindaki dusunceleri,
gelecek korkusu, baskalarini hayal kirikligina ugratma, yasitlarinin
diglanmasindan korkma, her seyin bitmesi gibi dugunceler,

e Baskalariyla kiyaslanarak pesin hukimlere varma dusuncesi,

e -meli, -mali gibi kural bildiren aksak dusunce sekilleri,

e Bir konu hakkinda yagsayacagi ilk olumsuzlugu, gelecekteki benzeri bir

olayda da olumsuz sonuglar yasayacagi dusuncesi.

Davranigsal Boyutu

Davranigsal boyutu, aktif ve pasif davraniglar olarak iki kategoriye
ayirabiliriz. Siddete dayal aktif davraniglarda bulunabilirken sorunlardan
kagma ya da ice kapanma gibi pasif davraniglarda goérulebilir.

Sinav kaygisi nedeniyle bireyin yasadigi olaylarda, stres durumlarinda
gOzlenen tepkiler ve davranis boyutunda gozlenen tepkilerin benzer diizeyde
oldugu goézlemlenmekedir. Sinav kaygisi sonucu ortaya birgok davranis
degisiklikleri meydana gelebilir. Bunlardan en ¢ok gdzlenenleri ise bireyde
kagma ve kaginma davranisidir. Ornegdin; bir bireyin sinava girmemek
istemesi, veya ders calismak istememesi, sinav kaygisi nedeniyle ortaya
cikan davranissal tepkilerden sadece birkagidir. Ayrica, bireylerde meydana
gelen sinirlilik durumu da sinav kaygisi nedeniyle ortaya g¢ikan davranigsal
tepkilerden biridir. Bu durumda kigi kendisine ve cevresine zarar verme
egilimindedir. Bunun yani sira kendisine ve g¢evresine kargi olumsuz
dusunceler tasir. Bu nedenle birey bir an 6nce yasadigi bu olumsuz

ortamdan uzaklagsmak ister. Bu egilimi gergeklestirmek igin sinav sirasinda
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sorulari hizh hizh cevaplandirmaya c¢alisir veya sorulari tekrar tekrar

okuyarak daha iyi anlamaya c¢alisir (Sahin, 1995).

2.4 SINAV KAYGISIYLA BASA CIKMA YONTEMLERI

Sinavlar bireyler icin 0ogrencilik hayatlarinda, kaygi ve stres
yasanmasina neden olan durumlardan birisidir. Yapilan arastirmalara gore
ogrencilerin  yasadiklari sinav kaygisinin belirli bir seviyede olmasi
ogrencilerin basarili olmasini saglamaktadir. Cuanki belirli bir dizeyde
yasanan sinav kaygisi 6grencileri sinava karsi motive eder. Boylece sinava
daha verimli bir sekilde ¢alismasini saglayabilir ve performansin artmasina
yardim edebilir. Eger bir 6grenci sinavdan bekledigi performansi alamiyorsa
veya sinavini olumsuz yonde etkiliyorsa, sinav kaygisini yogun bir sekilde
yasiyor olabilir.

Sinav kaygisiyla basa c¢ikmak i¢in uzmanlar tarafindan c¢esitli
yontemler onerilmektedir. Onerilen bu yontemler, stresle basa g¢ikmayi
saglayan yontemler ile blyik oranda benzerlik tagimaktadir. Clinkd sinavi
ogrencilerin dnemli bir cogunlugu bir stres kaynagi olarak gormektedir. Buna
bagli olarak ogrenciler fizyolojik, biligssel, duygusal ve davranigsal tepkiler
olusturabilmektedir (Sahin, 1995).

Stres ve kayglyla basa c¢ikmamizi saglayan 3 ©Onemli teknik

bulunmaktadir.
e Bedenle ilgili teknikler
e Zihinsel teknikler

e Davranisggi teknikler

Bedenle ilgili Teknikler
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Stres ve kayglyla basa c¢ikmak igin uzmanlar, nefes egzersizleri,
beslenme ile ilgili dikkat edilecek hususlar, gevseme hareketleri, cesitli
fiziksel egzersizler Uzerinde dikkat edilecek hususlari asagidaki gibi

belirtmislerdir.

Dogru Nefes Alma

Havalandirmasi iyi olan bir odada veya acik havada kafanizdaki
dusunceleri bosaltmak icin derin derin nefes alip vermek yararli olacaktir.
Nefes alirken karin bastiriimali ve nefes agizdan alinarak burundan
verilmelidir. Akciger tamamen hava doldurulmali, nefesler kesik kesik
alinmamalidir. Nefes alma egzersizi bes on kez tekrar edilebilir. Bu
calismalarda yuz kizarmiyorsa tam anlamiyla hareket dogru yapilimiyor
demektir. Buna ragmen asiri yuklenmemek gerekir, beyin kanamasina sebep

olabilir.

Derinlemesine Gevseme

Derinlemesine gevseme egzersizlerinin 10- 20 dakika arasi yapilmasi
uygundur. Kan vicudun en u¢ noktasina kadar gider ve vucudun

dinlenmesini, gevsemesini saglar. Pratik yapilarak kolayca uygulanabilir.

Derin Solunum

Normal yasantimiz iginde derin solunum alip almadigimizi kontrol
edebiliriz Kaygl aninda nefes alip veriglerimizin bozulmasi yanlis solunum
aliskanhklarimizdan kaynaklaniyor olabilir. Dogru nefes almak burundan
alinip karin balgesinin sistigi solunumdur. Alinan nefes 3-5 sn tutulduktan
sonra yavas ve sessiz bir sekilde geri birakilir.Bu yontem bes alti defa tekrar
edildiginde gevseme fark edilir. Ayrica yoga, meditasyon teknikleriyle de

rahatlamak mumktnddar.
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Beslenme

Stresle basa clkmada beslenme aligkanliklari da onemli rol oynar.
Bazi gidalardaki maddelerin (6rnek, kafein) stres yaratici oldugu
bilinmektedir. Bu nedenle stres ve kaygi durumlarimizi arttiracak yiyecekler
iyi taninmali ve dikkat edilmelidir.
Zihinsel Teknikler

Genel olarak yasadigimiz stres ve kaygiyi kontrol altinda tutmamizi
saglar. Zihinsel teknikler sayesinde bireyin yasadigi stres ve kaygiy! olumsuz
digunce durumundan olumlu digunce durumuna getirmesine yardimci
oldugu gozlemlenmektedir. EGer zihinsel olarak kendimizle barisik durumda
bulunursak sinav sirasinda yasadigimiz endise durumu ile basa ¢ikmamiz
daha kolay olacaktir.

Kisi kendi kendine olumsuz dusunceler gelistirdiginde, bu dusunceleri
kalici bir duruma gelir ve zamanla dogal bir olay gibi algilar. Bu suregte bu
olumsuz dusuncelerinden kurtulmak ¢ok zordur. Eger yasanan kaygi ve stres
azaltimak isteniyorsa bu olumsuz duslncelerin farkina varimasi ve
duzeltimeye calisiimasi ¢cok dnemlidir.

Sheehan’a gore (1999), ge¢cmiste yasadigimiz istenmeyen olaylarin
beynimizde olusturdugu olumsuz c¢ergeve ile olumlu durumlarin yer
degistirmesi gerekmektedir. Bu uygulamanin amaci, gegmiste yasadigimiz
ve bizde kaygi durumu hissettiren olumsuz duygulari zihnimizden silerek,

olumlu duygularin dikkate alinmasini saglamaktir.

Davranisg¢i Teknikler

Bireyin kendisine zarar verecek fiziksel ve dusunsel davraniglarini
azaltmay! amaglamak amaciyla kullanilan tekniktir. Diger teknikler gibi bu
tekniginde amaci stres ve kayglyla basa c¢ikmaktir. Bu teknikte bazi
siniflandirmalar yapilmaktadir.is hayatinda stresli, surekli kaygi icerisinde
olan, zamana karg! yarisan, hirsl, acelecilik gosteren davranis tipi “A tipi”
olarak nitelenmektedir. Bireyler surekli bu davranig tiplerini gerceklestirmesi
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fiziksel olarak kendilerine zarar vermelerine sebep olur.Kisi kendisinin bu
davranislari sergileyip sergilemedigini kontrol etmeli ve bu tur davraniglardan

uzak durmalidir.

3. VERi MADENCILIGI

Verilerin artmasiyla birlikte, verileri saklamak icin gegmiste kullanilan
dosyalama tekniklerinin yetersiz kalmasi sonucunda, insanlar yeni arayiglar
icine girmislerdir. Veritabani sistemlerinin kesfediimesinde sadece veri
saklamanin yeterli olmamasinin sonucudur. Gelistirilen yeni sistemler
sayesinde veriler dijital ortamlarda daha detayli ve guvenilir bir sekilde
muhafaza edilmeye baslandi.

Bircok sirketin elindeki verileri kullanarak gelecege yonelik
yatinmlarini  sekillendirmek istemesiyle veri madenciligi kavrami ortaya
cikmistir

Veri madenciligi buyuk miktarda veri grubu arasinda belirli adimlar
izlenerek olusturulan veri ambarinin icindeki verilerden yola ¢ikarak, cesitli
bilgisayar programlari yardimiyla gelecekle ilgili tahminde bulunmamizi ve
analiz gikarmamizi saglar. Bu nedenle birgok buyuk firma gelecekte yapmayi
planladiklari yatirimlar igin veri madenciliginden yararlanmaya baslamiglardir.

Bu calismada ki amag egitim, saglik, finans ve birgok alanda kullanilan
veri madenciligi yontemlerini tanimak ve o6grencilerin yasadiklari sinav

kaygisinin nedenlerini veri madenciligi yontemleriyle irdelemektir.

3.1 VERI MADENCILIGI KAVRAMI

Veri madenciligi, buyuk miktardaki verilerin iginden gelecekle ilgili
tahmin yapmamizi saglayacak modellerin veya baglantilarin analizinin
bilgisayar programlari araciligiyla yapilmasidir. Ayrica veri madenciligi, gok

blyuk miktardaki verilerin birbiri ile olan iligkisini inceleyerek anlaml verileri
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olusturmak ve veri tabani sistemleri arasinda fark edilememis gézden kagmis
verilerinde ortaya c¢ikarilmasini saglayan bir veri analiz sistemidir (Kalikov,
2006).

Veri madenciligine ihtiya¢c duyulan alanlar oldukga genistir. Bu alanlar
icerisinde veri tabani sistemleri, yapay sinir aglari, veri gorselligi, istatistik vb.
gibi disiplinler bulunmaktadir.

isletmeler, veri madenciligi analizleri, teknikleri ve uygun araclarini
kullanilarak gelecede yonelik yatirrmlarinda daha hizli ve etkin karar
alabilmesi igin karar destek sistemlerinde gerekli olan egilim ve yontemlerin
ortaya c¢ikarilmasina da olanak saglamistir. Sirketlerin analiz yapmak igin
gecmiste kullandiklari  yontemlerden farkh olarak, gunumuizde veri
madenciligi yontemlerini kullanarak ¢ok daha kapsamli ve guvenilir sonuglar

elde etmek miimkiindur (inan, 2003).

Sekil 3.1 Veri Madenciliginde Cesitli Alanlar
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Bagka bir 6zelligi ise daha dnceden fark edilmeyen, veri ambarlari igerisinde
bulunan ancak ilk bakista gortlemeyen bilgilerin ortaya c¢ikarilabilmesidir.
Ornegin bir firma sattig driinleri analiz ederek, ilerde olusturacagdi
kampanyalari ayarlayabilir ve Urlnlerin birbiriyle olan iligkilerine bakarak satig
politikasina yon verebilir.

GUnumuz kosullarinda hizla artan ve degisen veriler kargisinda is
deneyimi ve Onsezilere dayanarak yapilan yatirimlar, kararlar yanlis riskini
arttinr. Bu yuzden gunumuizde var olan verilerden yola ¢ikarak yapilan
analizler ve arastirmalar hata riskini azalttigi gibi gelecege yonelik tahmin
yapmamiza olanak saglar. Veri madenciligi sistemleri karar destek sisteminin
olusturulmasinda vazgecilmez bir aractir. Bu baglamda bilgi teknolojilerinden

yararlanmamak kacilmaz olmusgtur.

3.2 VERi AMBARI

Veri ambari, verilerin daha kolay analizinin yapilmasi igin veri
tabaninin gereksiz ve eksik verilerden arindiriimig halidir. Bir veya birgok
kaynaktan elde edilmis verilerin analiz edilmesi, verilerin temizlenmesi ve
donustirdlmesinden sonra ortaya ¢ikan 6zet bir veri deposudur.

iliskisel veri tabanlari, birbiri ile iliskili bir cok tablonun saklandig veri
tabani olarak agiklayabiliriz. Surekli bir sekilde bilgi aligverisi olacagi igin
dinamik bir yapiya sahiplerdir. Databasede en guncel veriler saklanir. Veri
ambarlari ise, databaseden donemsel yada belirli zaman araliklarinda alinan
verilerin toplandigi ve bu verilere gére dénemsel analizlerin yapildigi veri
topluluklaridir.Analizlerin tutarli olmasi agisindan veri ambarinda tutulan
verilerin deg@isken yapida olmamasi gerekir. Veri tabaninda tutulan veriler
degiskendir, devamli bir sekilde veri kaydi glincellemesi ve silinmesi gereken
durumlar olur. Veri ambarindaki donemsel verilerden yararlanilarak gelecekte
ne olabileceginin tahmin edilmesine c¢aligilir.Elde edilen veriler gesitli analiz
teknikleriyle raporlanir (Duzgunoglu, 2006).

Veri tabanlari Uzerinde sorgulama yapip gelen sonuglarin

dizenlenmesi yerine, daha dnceden hazirlanip dizenlenen veriler Gzerinde
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sorgulama yapilmasi amaglanir. Bu iglemlerin Onceden yapilip veri
ambarinda hazir tutulmasi hem veri ¢gekim islemlerinde performansi arttirir,

hem de veri tabanlarindaki is yiikini azaltir (isli, 2009).

3.3 VERI MADENCILIGININ ORTAYA GIKISI VE GELIiSIiM SURECI

Bilgisayarlarin etkin bir sekilde kullanimi verilerin depolanmasi ile
baglamaktadir. ilk haliyle sayisal karmasik hesaplamalari yapmaya yonelik
gelistirilen bilgisayarlar, kullanici gereksinimleri dogrultusunda veri depolama
islemleri icin de etkin bir gekilde kullanilmaya baglandi ve bu ihtiyag
dogrultusunda veri tabanlari ortaya ¢ikti. Veri tabanlarinin genisleme egilimi
icinde olmasi donanimsal olarak bu verilerin depolanacaklari ortamlarin da
geniglemesini gerektirdi. Veri ambari kavraminin ortaya ¢ikigi bu dénemlere
rastlamaktadir.Kayit altina alinmak istenen veriler, bir ambar misali fiziksel
surtculerde tekrar kullaniimak Uzere depolanmaktaydi. Teknoloji ilerledikce
bayuyen veri tabanlarinin organizasyonu, dizenlenmesi ve yonetimi de buna
paralel olarak karmasik bir hal almaya basladi. Hal bdyle olunca veri
modelleme kavrami ortaya ¢ikti.

ilk olarak basit veri modelleri olan Hiyerarsik ve Sebeke veri modelleri
geligtirildi. Hiyerarsik veri modelini aga¢ yapisina benzetmek mumkudandur.
Temelinde bir kok olan ve bu kok vasitasiyla ustinde her zaman bir, kdkin
altinda ise n sayida kollari bulunan veri modelleriydi. Sebeke veri modelleri
ise kayit tipi ve baglantilarin oldugu, kayit tiplerinin varlik, baglantilarinsa iligki
tiplerini belirledigi bir veri modeliydi. $ebeke veri modelinde herhangi bir
eleman bir digeri ile iligki icerisine bulunabilirdi. Ancak ¢oklu iligki kurmak
mumkuin degildi. Hiyerarsik veri modellerinde ise bu daha da sinirlydi.
Dolayisiyla kullanicilarin gereksinimlerini tam olarak kargilayamadilar. Bu
gereksinimler dogrultusunda Gelistiriimis Veri Modelleri olugsturuldu. Bunlar
Varlik-iligki, iliskisel ve Nesne-Yonelimli veri modelleri olarak bilinmektedirler.
Ginimuizde en sik kullanilani iliskisel veri modelidir. Nesne - Yonelimli veri

modellerinde ise hala gelisim sireci sirmektedir.
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intiyaglar dogrultusunda sekillenen veri tabanlari ve veri modelleme
cesitleri gun gectikce yayginlagirken, donanim araglar da surece ayak
uydurdular. Gunumuzde milyarlarca bit veriyi ufacik belleklerde depolamak
mimkin hale gelmistir.ihtiyaclar teknolojiyi ciddi anlamda sekillendirmektedir,
fakat bunun yaninda sorunlari da bulunmaktadir. Verilerin saklanmasi,
dizenlenmesi, organize edilmesi her ne kadar basit gibi goriinse de bu kadar
cok veri ile istenilen sonuca ulasmak basli basina bir sorun halini almigtir.

Veri madenciligi 1960°'li yillarda, bilgisayarlarin veri analizi yapilmasi
sirasinda ¢lkan problemler nedeniyle ortaya c¢ikmigtir. O doénemlerde,
bilgisayar yardimiyla, depolanan verilerin kullanilmasinin istenmesi sirasinda,
verilere ulagsmanin zorlugu anlagilmistir. Verilerin degerlendiriimesi islemine,
veri madenciligi yerine O&nceleri veri taramasi (data dredging), veri
yakalanmasi (data-fishing) gibi gesitli isimler verildi.

1990’ yillarda ise veri madenciligi ismi, ilk defa bilgisayar
muhendisleri tarafindan kullanildi. Amaclari ise, alisildik istatistiksel
yontemler yerine, veri analizinin algoritmik bilgisayar moddlleri tarafindan
degerlendirmesini saglamakti. Bunun icin veri madenciligine degisik
yaklasimlar getirmek Uzere galisiimaya baglandi. Bu yaklagimlarin temelinde
istatistik, makine 6grenimi (machine learning), veri tabanlari, otomasyon,
pazarlama, arastirma gibi kavramlar yer almaktaydi.

Bilgisayarlarin veri analizi yapmasiyla birlikte istatistiksel calismalarda
artmaya bagladi. Hatta bilgisayarlar yardimi ile daha 6nce yapilmasi mumkin
olmayan istatistiksel arastirmalar yapilmaya bagslandi. Veri yiginlari
icerisinden énemli verilerin hizli ve guvenilir bi sekilde analiz edilmesi veri
madenciligi ve istatistik arasinda siki bir ¢alisma olanagi yaratmistir. Veri
madenciliginin kullanim alani her gecen gun artarken makine 6grenimi de
kullaniimaya baslandi. Makina 6grenim kavrami yapay zeka calismalarinin
temelini olusturur.Bilindigi gibi yapay zeka caligmalari gecmisteki verilere
dayanarak, yeni veriler ve iglemler Uretilmesine olanak saglar.

(http://www.sertacogut.com/blog/wp-content/uploads/2009/03/sertac_ogut_-

_veri_madenciligi_kavrami_ve_gelisim_sureci.pdf).


http://www.sertacogut.com/blog/wp-content/uploads/2009/03/sertac_ogut_-_veri_madenciligi_kavrami_ve_gelisim_sureci.pdf
http://www.sertacogut.com/blog/wp-content/uploads/2009/03/sertac_ogut_-_veri_madenciligi_kavrami_ve_gelisim_sureci.pdf
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3.4 VERI MADENCILIGINDE KULLANILAN ADIMLAR

Veri madenciligini sistematik bir sekilde ylrutebilmek igin bazi kurum
ve sirketler standartlar olusturmuslardir. Bunlardan en c¢ok takip edileni
DaimlerChrysler ve SPSS tarafindan 1996 yilinda olusturulan Veri
Madenciligi i¢in Sektorler Arasi Standart Surecidir. Bu ¢alismada bu sureg
CRISP-DM adiyla anilacaktir. SAS enstitisu tarafindan gelistiriimis olan
SEMMA standartlari bunlara 6rnek olarak verilebilir. Bu slreclere ait ana
bagliklar asagidaki gibidir (http://eprints.sdu.edu.tr/590/1/TS00673.pdf).

CRISP-VM Sireci:
* Proje amacinin belirlenmesi
* Verilerin degerlendirilmesi
* Verilerin hazirlanmasi
* Modelleme
* Degerlendirme

* Uygulama

SEMMA Siireci:

« Sample (Veriyi temsil edecek bir “Orneklem Uretme ya da Alma”)

* Explore (Verinin gorsellestiriimesi ve temel tanimlamasina iligkin
“Kesif”)

* Modify (Degiskenlerin segimi ve dontusumdi igceren “Degistirme”)

 Model (Cesitli istatistiksel ve makine o6grenmesi teknikleri ile
“Modelleme”)

* Assess (Modellerin dogrulugu ve kullanilabilirligini “Degerlendirme”)
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Sekil 3.2 CRISP-VM Siireci

3.4.1 Proje Amacinin Belirlenmesi

Analize baslamadan 0©Once basglanilacak projenin hangi sektore
yapilacagi belirlenir. Projenin sektdrtine karar verildikten sonra projenin hangi
amagla kullanilacagi, projenin sonunda neyin hedeflendigi, nelere dikkat
edilmesi gerektigini, uygulamada olusabilecek darbogazlar ve projenin
sonunda elde edilecek verilerin nasil kullanilacagi acik agik ortaya konulmasi
gerekmektedir. Veri madenciligi uygulamanin gerekliligi tzerinde dlisinmesi
ve kurulacak veri madenciligi sistemine ait performans kistaslarinin da

degerlendiriimesi gerekmektedir.
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3.4.2 Verilerin degerlendirilmesi

Projenin amaci belirlendikten sonra veriler Uzerinde, database
uzerinde sorgulamalar yapilarak veri degerlendirilmesi yapilir. Proje analizcisi
ve alan uzmanlari sorgu ve raporlamalar, gok boyutlu istatistiksel analizler ile
veriyi tanima ve veri kalitesi hakkinda bilgi sahibi olmaya caligirlar. Veriler
hakkinda bilgi sahibi olmak igin verilerden varsayimlar olusturulur,

varsayimlarin kabul ve testine iligkin analizler yapilir.

3.4.3 Verilerin hazirlanmasi

Bu asamada veri hakkinda bilgi sahibi olundugu igin proje de verinin
kullanilabilecek hale getiriimesini amaglar. Gergek veri setleri genellikle
hatali, eksik, tutarsiz olabileceginden veri madenciligi slrecini olumsuz
etkileyebilir. Bu ylzden veriler iyi degerlendiriimeli, Kkaliteli veriler
kullanilmalidir. Verilerin temizligi ve tutarli olmasi analizin sonucu agisindan
¢cok onemlidir. Bu asama en ¢ok is guicu gerektiren ve toplam sureg iginde en

fazla zaman alan agsamadir (Larose 2005).

3.4.4 Modelleme

Bu agsamada tanimlanan problem en uygun modelere karar verilip test
etme asamasidir. Bu slreg¢ en iyi modele ulasilincaya kadar devam eder.
Kullanilacak olan modelin dogruluk derecesi ve guvenilirligi ne kadar yiksek
olursa olsun, gercek hayati tam anlami ile modelledigini duginmek mumkin
degildir. Olusturulan modellemenin yanlis olmasinin baslica sebepleri; model
olustururken kullanilan verilerin zaman iginde degisiklik gdstermesi ve yanlis

verilerdir.

3.4.5 Degerlendirme
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Bu asamada daha oOnceki asamada olusturulmus olan modelin
dogrulugu, guvenilirligi ve kalitesi uygulamadan 6nce son kez test edilir. Elde
edilen verilerin proje ilk olusturuldugundaki amaglarina uygun olup
olmadidina, problemin tim asamalarinda ¢6zim saglayip saglamadigina
bakilir. Bunu anlayabilmek igin istatistiksel dlgekler, uyumluluk iyiligini dlgen
otomatik-hazir parametreler ya da bir takim gorsellestirme araclari
kullanilabilir. Modelin anlagilabilirligi ve dogruluk orani gibi konularda da
model amag icin yeterli kaliteyi sagliyorsa uygulama asamasina gegilir
(Chapman vd 2000).

3.4.6 Uygulama

Olugturulan ve dogrulugu kabul edilen modelin raporlanarak
kullanicilara aktarilmasi ya da performans sisteminin icine dahil edilmesi
gerekmektedir. Olusturulmus bir model dogrudan bir uygulama olabilecegi

gibi bagka bir projenin de icinde kullanilabilir.

3.5 VERI MADENCILIGINDE KARSILASILAN PROBLEMLER

Veri madenciliginde karsilagilan problemleri su sekilde siralayabiliriz:
Veri Tabani Boyutu: ilk karsimiza gikan problem veri tabani ve veri
ambarinin boyutudur. Veritabanindaki kayith verilerin boyutu hizla arttikga bu
konuda sikintilar gikabilmektedir. Bu ylzden database optimizasyonu c¢ok

onemlidir.

Gurultala veri: Veri girigi ya da veri toplanmasi sirasinda yapilan hatalardan
dolay! veri tabaninda olusan yanlis bilgilere guraltila veri denir. Bu tip
yanlislardan dolayl analiz sonuglari saglikli olmayabilir ve veri madenciligi
islemi amacina tam olarak amacina ulagmayabilir. Gunimuzde kullanilan
iligkisel veri tabanlari ile bu tip hatalarin olasiliklari olduk¢a azalmaktadir.

Bos degerler: Veri tabaninda niteligi bilinmeyen uygulanamayan bos

degerlerdir. Bos deger kendisi dahil higbir degere esit olamayan degerdir. Bir
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veri tabaninda ki bir alanin NULL deger almasiyla bosluk almasi birbirinden
farkh degerlerdir. Veri ambarinda sik¢a karsilasilan sorunlardan biridir.

Eksik Veri: Veri tabaninda veri ambarina alinan bilgilerin bazilarinin eksik
olma durumudur. Bilgilerin eksik girilmesi ileriye donuk arastirmalarda sorun
cikartabilir. En sik karsilasilan sorunlardan biri veri gincellemesi sirasinda
gecmise ait bilgilerin saklanamamasidir. Ornegin dershanede calisan bir
ogretmenin ise 6gretmen olarak basladiktan sonra terfi alarak sube mudurt
ve daha sonra bolge mudurt oldugunu varsayarsak 6gretmene ait unvan ve
tarih bilgilerini tutan ayri bir alan yoksa veriler glncellenemeyecegi i¢in en
son aldigi unvan karsimiza c¢ikacaktir. Bu da c¢ikarilacak analizin eksik

sonuclar vermesine sebep olur.

Artik Veri: Problemi ¢6zmek igin kullanilan veri alanlarinda gereksiz

niteliklerin olmasidir. Veri madenciliginde sikga karsilagilan bir durumdur.

Dinamik Veri: igerigi siirekli olarak degisen veri tabanlarinda karsilasilan bir
sorundur. Veri ambarindaki verilerin surekli degisebilecegi gbz onune alinip

guncellemelerin, gereken yerlerin guncellenebilir olmasi gerekmektedir.

3.6 VERI MADENCILIGINi ETKILEYEN EGILIMLER

Veri madenciligini etkileyen birgok egilim vardir. Temel olarak bunlari 5

ana grupta toplayabiliriz:

Veri: Veri madenciliginin gelismesini saglayan en 6nemli etkenlerden biridir.
Verilerin gogalmasiyla birlikte veri madenciliginin gelisimi de hiz kazanmistir.
Verilerin sistematik olarak saklanmasi kadar onlara hizli bir sekilde
ulasabilmek ¢ok 6nemlidir. Bu sebeple verileri dogru ve ¢abuk analiz etmek

icin bir surt analiz teknikleri olusturulmustur.
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Donanim: Verileri madenciligi, baylk veri kimeleri Uzerinde sayisal ve
istatistiksel verilerle gesitli veri madenciligi metotlari kullanarak analiz etme
ve analizlerden sonugclari ¢ikartmayi gerektirir. Bellek kapasitesi ve islemci
hizlarinin artmasiyla veri Uzerinde eskiden yapilmasi mimkin olmayan

analizlerde kullanilmaya baglanmigtir.

Bilimsel Hesaplamalar: Uzaktan algilama ve izleme, similasyonlar bilim
adamlari ve muhendislerin yillardir Gzerinde arastirma ve gelistirme yaptigi
konulardir. Veri madenciligi, kullanilan algoritmalarla veri, teori, deney ve

simulasyon aralarindaki baglantiy1 saglamakta 6nemli rol oynamaktadir.

Ticari Egilimler: Veri madenciliginin en ¢ok kullanildi§i alanlardan birisi de is
dunyasidir. Sirketlerin ayakta kalabilmesi i¢in yatirnmlarinin hizli ve karl
olmasi gerekmektedir. ileriye déniik yatinmlar igin karar vermek, migsteri
talepleri ve musteri faaliyetlerini takip etmek veri madenciligi sayesinde hizl

ve kolay tespit edilebilmektedir.

Bilgisayar Aglari: internet kullaniminin artmasiyla, hizl bir sekilde verilere
ulasmakta dnem kazanmistir. Yeni gelismeler sayede bilgisayar aglari daha
yuksek hizda ve kapasitesi de bilgi tasimaktadir. Bu ag ortami olusturduktan
sonra, hizh bir sekilde dagitik veri analizi yapilabilecek, farkh algoritmalar
rahatlikla kullanilabilecektir.

3.7 VERI MADENCILIGi MODELLERI

Bilginin kesfi suresince kullanilan veri ambarindaki verilerin ortaya
sunulan problemi ¢ézmek icin uygun modelin ve ona uygun algoritmalarin
secilmesidir. Veri madenciligi modelleri, gérdukleri iglevlere gore temel olarak

3 grupta toplanir.

e Siniflama (Classification) ve Regresyon (Regression),

e Kimeleme (Clustering),
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e Birliktelik Kurallari (Association Rules).

Tahmin edici modeler, Siniflama ve Regresyon modelleri olarak
tanimlanabilir. Tanimlayici modeler ise birliktelik kurallari ve kimeleme
modelleri olarak agiklanabilir (Ozekes, 2003).

3.7.1 Tahmin Edici Modeller

Tahmin edici modellerde, elimizdeki verilerden yararlanarak model
olusturarak ve olusturulan bu modelden yola ¢ikip gelecege yonelik yeni veri
kimeleri Uzerinden sonuglarin tahmin edilebildigi bir yapidir. Bagska bir
deyigle, gecmisteki tecrlubelerimizden elde ettigimiz verileri ve mantigi
kullanarak gelecekte olabilecek durumlar hakkinda 6ngoride bulunmakiir.
Tahmin edici modellerin temel iki tart vardir. Bunlar siniflandirma ve
regresyondur.

Siniflandirma ve regresyon, onemli veri siniflarini gosterebilen veya
gelecekteki veri egilimlerini tahmin eden modelleri kurabilen iki veri analiz
yontemidir. iki model arasindaki temel fark, siniflandirma kategorik degerleri
tahmin ederken, regresyon devamlilik gosteren degerlerin tahmin
edilmesinde kullanilir.  Ancak cok terimli lojistik regresyon gibi kategorik
degerlerin de tahmin edilmesine olanak saglayan tekniklerin gelistiriimesi ile
siniflandirma ve regresyon modelleri giderek birbirine yaklagmakta ve
dolayisiyla ayni tekniklerden yararlaniimasina olanak saglanmaktadir.

Musteri segmentasyonu, kredi analizi, is modellemesi ve benzeri
bircok alanda kullanilan siniflandirma yontemi gunumuzde en ¢ok kullanilan
veri madenciligi yontemidir.

Regresyon, elde olan verilerden sayisal tahminler ¢ikartmasi disinda
siniflandirma yéntemine benzetilebilir.

Siniflandirma ve regresyon modellerinde kullanilan baglica teknikleri
asagidaki gibi siralayabiliriz.

* Yapay Sinir Aglari

» Genetik Algoritmalar

» K-En Yakin Komsu
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* Naive-Bayes
» Karar Agaclari

Yapay Sinir Aglari

Yapay Sinir Aglari (YSA) canlilardaki sinir sisteminin taklit edilmesi,
matematiksel olarak modellenmesi g¢abalarinin bir sonucu olarak ortaya
ctkmistir (Yurtoglu, 2005).

Bilindigi gibi; insan beyninin ézelliklerinden olan 6grenme yolu ile yeni
bilgiler turetebilme, yeni bilgiler olusturabilme, hatirlama ve kesfedebilme gibi

davraniglarin temelinde sinir hiicreleri bulunmaktadir. insan beyninde

tahminen 10'* adet sinir hiicresi oldugu diistinilmektedir ve bu sinir hiicreleri
arasinda sonsuz diyebilecegimiz sayida sinaptik birlegsme denilen sinirler
arasi bag vardir. Bu nedenle insan beyninin bu karmasik yapisini geleneksel
programlama yontemleri ile gergeklestirmek olduk¢a zordur veya mimkin
degildir. (http://edergi.atauni.edu.tr/index.php/SBED/article/viewFile/453/446)

YSA hesaplamalar yapilirken adim adim belirli bir ydontem izlenmez.
Sinir ag1 dagitik bir yapisi oldugundan iligkilendirmeyi yapan i¢ kurallari kendi
uretir ve bu kurallari, bunlarin sonuglarini daha 6nce yapilmig 6rneklerle
kargilastirarak dizenler. Deneme yanilma yoluyla ag isi nasil yapmasi
gerektigini 6grenir.

Yapay sinir aglari insanlar gibi ge¢mis tecrubelerinden yararlanarak
gelecege yonelik tahmin yapmayr amagclar ve belirli bir amag igin
olusturulurlar.Yapay sinir aglari 6grenebilme ve farkh bir bilgi isleyebilme
sayesinde kendi yapisini ve agirhgini degistirir. Bu o6zellikleri, YSA'nin

karmasik problemleri gozebilme yetenegini gosterir.

Genetik Algoritmalar



39

Genetik algoritmalar optimum g¢iktilari elde etmek igin gerekli olan
girdileri Uretmeye ve test etmeye olanak saglayan bilgisayar tabanli bir arama
metodudur (Alkan 2001). Genetik algoritmalar kullanilarak, fonksiyon
optimizasyonu, cizelgeleme, mekanik 6grenme, tasarim, hicresel Gretim gibi
alanlarda basarili uygulamalari yapilmigtir.

K-En Yakin Komsu

Siniflandirma problemini ¢dzen denetimli 6grenme yodntemleri
arasinda yer alan K-En Yakin Komgu yontemi, veri madenciliginde
siniflandirma  amaciyla  kullanilan  tekniklerden biridir.  Yontemde;
siniflandirma yapilacak veriler tepsit edilir ve o verilerin en ¢ok benzeyen
veriler hesaplanarak; en yakin oldugu dusunuilen k érneklemi bulunur. Dikkat
edilmesi gereken husus veri siniflarin 6zelliklerinin tam olarak bilinmesidir. K
degeri Oklid uzakligi ile tanimlanir. Daha sonra olusturulan bilinmeyen

orneklem k en yakin komsu 6rneklemi icinden en ¢ok benzedigi sinifa atanir.

Karar Agaclari

Yapay sinir aglari ve istatistik yontemleriyle veriden 6grenilen bir
fonksiyonun insanlar tarafindan karisik ve algilamasi zor bulundugu igin
Karar Agaclari olusturulmustur. Karar agacindaki dugumler nitelik isimleriyle,
dallar nitelik degerleriyle, yapraklar da farkli sinif isimleriyle etiketlenir
(Sorensen ve Jassens 2003). Karar agaglarindaki kdk dagum olarak da
adlandirilan ilk eleman en ylksek karar dugumuaduar, kullanilan algoritmaya
bagli olarak her dugum iki veya daha fazla dala sahip olur. Her dal bir baska
karar dugumauyle, ya da agacin bitmesiyle sonlanir.

Karar agagclari, kurulumlarinin ucuz olmasi, kullanici tarafindan kolay
yorumlanabilmesi, veri tabani sistemleri ile kolayca butunlestirilebilmeleri ve
guvenilirliklerinin  tatmin edici duzeyde olmasi gibi nedenlerden veri

madenciliginin siniflama modelleri arasinda yaygin kullanima sahiptir.

3.7.2 Tanimlayici Modeller
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Kumeleme Modelleri (Clustering)

Kimeleme analizinin amaci, dagitik halde bulunan verileri
gruplandirmak ve kullaniciya anlasilabilir 6zet veri sunmaktir. Kimelemede
amag; grup icindeki nesneleri, diger gruplardaki nesnelerden olabildigince
ayri/bagimsiz, kendi aralarinda ise birbirine benzer/bagimh olacak sekilde

olusturmadir (Ozdamar, 2002).

Birliktelik Kurallari (Association Rules)

Birliktelik kurali birbirine bagh olan olaylarin ya da &zelliklerin

kesfedilmesi siirecidir, “lliski Analizi”’ ya da “Pazar Sepet Analizi” olarak da
adlandirilir. Birliktelik kurali genellikle tanimlanirken “Su olay gercgeklegirsek
ardinda da bu olay gerceklesir “seklinde tanimlanir.
Musterilerin aligveris sirasinda hangi urtnleri ve hizmetleri almaya egilimli
oldugunun belirlenmesi ve mugteriye daha fazla Grandn satiimasini saglayan
yollarindan biridir. Birliktelik kurali yontemi sayesinde birbiri ile iligkili olan
veriler tahmin edebilir, bu veriler degerli bilgi kazanimlarinin ¢ok dnemli
oldugu finans, tip vs gibi alanlar icin ¢cok énem tasimaktadir (Ethem A.,
2000).

Bu analiz, musterilerin yaptiklari aligveriglerde drunler arasindaki
birliktelikleri bularak musterilerin satin alma aliskanliklarini kesfeder ve
analizini ¢ikarir. Bu tip birlikteliklerin analiz edilmesi, musterilerin aldiklarini
urtnlerin yaninda ne gibi bagka urun aldiklari bilgisini ortaya ¢ikarir ve
market yoneticilerinin de bu bilgi 1siginda daha etkili satig stratejileri

gelistirebilmesine olanak saglar.

Naive-Bayes

Naive bayes, herhangi bir belgeninin veya dékimanin siniflandiriimasi

icin kullanilan bir algoritmadir. Belirlenen degiskenler ile tanimlanan bagimsiz
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degiskenler arasindaki iligkileri analiz eder. Belge veya dokimanlardan elde
edilen analizleri tahmine yoOnelik ve tanimlayici olarak iligkilendirir (Hudairy,
2004). Bu algoritmanin en sik kullanildigi alanlar, bankacilik, sigortacilik,
market ve telokominikasyon gibi gesitli alanlardir. Bunlarin yaninda gelecek
yillara ait tahmin edilen cesitli istatiksel verilere ulagsmak, sahtekarliklarin
denetlenmesi ve birlikte gergeklesen kosullarin ortaya c¢ikarilmasinda
kullanililan bir yontemdir. Belirlenen istatistiksel ydntemler araciligiyla
siniflandirma yapilir ve kullanicinin istenilen bilgiyi elde etmesini saglar. Bu
algoritma gerek performansinin iyi olmasi gerekse uygulanabilirligi kolay
olmasi agisindan sik sik tercih edilir.

Bu algoritmalarin uygulanabilmesi igin bir takim kosullarin yerine
getirilmesi gerekmektedir. Bu kosullardan en 6nemlisi dlgulmek istenilen
Ozelliklerin kendi arasinda bagimsiz olmasi gerektigidir. Eger Olgulmek
istenilen dzellikler birbirinden bagimsiz degilse veya birbirlerini etkiliyorlarsa,

Olcllmek istenilen niteligi tam olarak hesaplamak zordur.

Apriori Algoritmasi

Bu algoritma Srikant ve Agrawal tarafindan 1994 yilinda, veriler
arasindaki iligkileri saptamak amaciyla geligtirilmistir. Veri Madenciliginde en
fazla kullanilan ve bilinen uygulama apriori algoritmasidir.

Algoritmanin ismi programin c¢alisma mantigindan gelmektedir. Yani bu
algoritma kullanilan yaygin nesnelerin 6n bilgilerini kullanir ve elindeki bilgileri
bir 6nceki adimdan alir. Bu nedenle ismi ingilizcede “Onceki” (prior)
anlamindadir. Eger bir 6ge kimesi minimum destek degeri sagliyorsa, onun
batin alt kimeleri de minimum destek degeri saglar mantiginda dusunalir.

Bu 6zelligin diger bir adi ise anti-monotone’dir.

Ornegin; {x,y,z} 6ge kiimesi sik 6ge kiimesi ise onun alt kiimeleri olan {x}, {y},
{z}, {x,y}, {x,z}, {y,z} de sik 6ge kumesi olmalidir.
Aksine, eger bir alt kiime sik degil ise onun butin Ust kiimeleri de sik 6ge

kimesi olarak sayllmaz. BoOylece guven kriterini gegemeyen tek elemanli
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kimelerin dst kiimeleri given kriterini gegemeyecegi icin degerlendiriimeye
dahil edilmez. Bu yonteme destek-bazli budama (support based pruning)

denir (www.birliktelikanalizi.wordpress.com). Genel olarak Apriori algoritmasi

pseudo-code’u Sekil 3.3’ de gosterilmistir.

A priori Algorithm Psendocode

procedure A priori (T, minSuppors) { /T is the database and minSuppeort 1s the minimum support
L1= {frequent items };
for (k= 2; L., '=0: k++) {
Cy= candidates generated from L.,
fthat iscartesian product L., x Ly.; and eliminating any k-1 size itemset that is not
Hfrequent
for each transaction t 1n database do{
#increment the count of all candidates in C; that are contained in t
Ly = candidates in Cy with minSupport
VWend for each
1fend for
return U, L,

Sekil 3.3 Apriori Algoritmasi Pseudo-Code



http://www.birliktelikanalizi.wordpress.com/

4.1 VERi TABANI

Bu arastirmada veri kaynagi olarak MS-SQL 2008 kullanildi.

4. VERI VE YONTEM
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Anket

sonuglari de@erlendirildi. Gereksiz ve eksik veriler c¢ikarildi. Veri ambari

olusturuldu.

Veri ambarindaki tablo ve yapisi asagidaki gibidir.

Tablo 4.1 Sinav Kaygisi Anket Tablosu

SinavKaygisiBilgi ID Sinav Kaygi Bilgileri tablosu Primary Key

Ad Ogrencilerin isimleri

Soyadi Ogrencilerin Soyadlar

Cinsiyet Ogrencilerin Cinsiyetleri

ALNO1 Bagskalarinin Gorisl

ALNO2 Kendi Gorisunuz

ALNO3 Gelecekle Ilgili Gorlsiiniiz

ALNO4 Yeterince hazirlanamamakla ilgili endigeler

ALNO5 Bedensel Tepkiler

ALNO6 Zihinsel Tepkiler

ALNO7 Genel Sinav Kaygisi

OkullD Okul Tablosu Foreign Key

Tablo 4.2 Sinav Kaygisi Anket Tablosu Bilgi

Sinav ID Sinav ID leri
SubeNo Subelerin Kodlari
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SinavKayagisiBilgi ID Sinav Kaygi Bilgileri tablosu Foreign Key

Tablo 4.3 Sube

SubelD Sube ID leri

SubeAd Sube isimleri
Tablo 4.4 Okul

Okul IDs Okul ID leri

Okul Tar Okul tart verileri

Okul Ad Okul isimleri

Anket istanbul ve Ankara‘da yasayan &grenciler (izerinde yapilmig
olup bolgelere gore de incelenmistir. Ayrica cinsiyetlerinin ve okullarinin
sinav kaygisinda bir etki yaratmasi beklenmektedir. Veri Madenciligi
boluminde bahsedilen modellerden faydalanarak bu modeller cesitli
okullarda sinav kaygisi duzeyi anketine katilan 6grenciler Uzerinde BIDS
programini kullanilarak uygulanmaktadir. Toplam 1171 o6grenci Uzerinde
cahsilmigtir. Veri kalite kontrolleri yapildiktan sonra 820 6grenci Uzerinden
calismalar vyuratilmuastar. Elde edilen verilerin  SQL sorgulamasi ve

ogrencilerin verileri ile ilgili 6rnek dokiman EK-4 ‘da verilmistir.

4.2 YONTEM

Bu bolumde arastirmanin yontemi, arastirma grubu, veri toplama
araclari ve verilerin istatistiksel analizinde kullanilan istatistiksel teknikler

hakkinda bilgi verilmigtir. Bu tez calismasinin amaci; dégrencilerin yogun
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olarak yasadiklari sinav kaygisinin ne gibi faktorleri bagl oldugunu
arastirmaktir. Bu genel amag¢ dogrultusunda sayfa 1 ‘de verildigi gibi

asagidaki sorulara yanit aranmigtir.

1. Cinsiyet degiskeniyle sinav kaygisi arasinda anlamh bir iliski var midir?

2. Ogrencinin okul tiriinin sinav kaygisi Gzerinde etkisi var midir?

3. Ogrencilerin okullarinin bulundugu semtlerin sinav kaygi diizeyi Gzerinde
etkisi var midir?

4. Ogrencilerin yasadiklari sehirlerin sinav kaygi diizeyi lizerinde etkisi var
midir?

5. Ogrencilerin sinava hazirlanirken, kendi ile ilgili diisiinceleri, bagkalarinin
kendisi icin dusundukleri, zihinsel ve bedensel tepkileri, yeterince
hazirlanamamak ile ilgili endiseleri, gelecekleri ilgili endiselerinin 6grencinin

sinav kaygisi uzerindeki etkilerine ne kadar payi vardir?

Bu arastirmada verilerin sorgulanmasi ve ambarinin olusturulmasinda
Microsoft SQL Server programi kullaniimigtir. Veri ambarlarindaki veriler
uzerinde Veri Madenciligi uygulamalarina olanak sagladigi igin Microsoft SQL
Server platformunun sagladigi uygulamalardan biri olan “Business

Intelligence Developmnet Studio” kullaniimistir.

4.2.1 Olgiim Araci ve Degiskenler

Verilerin elde edilmesinde ¢alismanin yapilacagi ortadgretim kurumiari
Kaltur Dershanesi tarafindan belirlenmis ve gerekli izinleri alarak yapiimig
anket verileri bu tez calismasinin uygulama boélumunde kullaniimistir.

Bu calismada 5 bolge (istanbul/Gaziosmanpasa, istanbul/Bagcilar,
istanbul/Kartal, istanbul/Kadikdy ve Ankara /Elvankent) ve toplamda 6
ogretim kurumu g6z 6nune alinmistir (4’si Anadolu Lisesi, 2'i DUz Lise).Veri
toplam olarak 339 erkek, 481 kiz 6grenci verisi goz 6nune alinmistir

Bu tezde kullanilan sinav kaygisi 6lgim ydntemi toplam 50 adet

soruyu icermektedir. 50 soru toplam 7 adet faktdére gore dagilmaktadir;
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Bunlar I. bagkalarinin sizi nasil gordugu ile ilgili endiseler, Il. kendinizi nasil
gordugunuzle ilgili endigeler, 1ll. gelecekle ilgili endiseler, V. yeterince
hazirlanmamakla ilgili endigeler, V. bedensel tepkiler, VI. zihinsel tepkiler, VII.
genel sinav kaygisi seklinde siralanabilir. Tezimde kullandigim &lguim
yontemine bakildiginda, her soru igin sadece “dogru” veya “yanlis” seklinde
cevap seceneklerinin bulundugu gorulmektedir.

Olgek sonuclari cevap anahtarina gore yorumlanir, dogru sikkini
isaretleyenlere 1 puan, yanhs sikkini isaretleyenlere ise puan verilmez.
Cevap anahtarinda yer alan bolumlerin her birinde bulunan puanlar, ayri ayri
toplanip, degerlendirilir. Olgegin yorumlanmasi, yorum anahtarina gore
yapllir.

Verilerin % ‘lik hesaplamalari EK 5 ‘te verilmistir. EK-5 ‘te verildigi gibi
procedure 2 tane parametreyle ¢alismaktadir. Bunlar @CEVAP ve @ISTEK
parametreleridir. Daha sonra bir sablon olusturulur. Bu sablonda sorularin 7
alandan hangisine ait olduklari belirlenir. 50 sorunun iginde tek tek 6grencinin
o alandaki sorusuna verdigi cevaba bakilarak “Dogru” cevaplari toplanir.
Dogru cevaplar o alanin kat sayilariyla garpilir. Alanlarin kat sayilari da 100’e
tamamlanacak sekilde soru sayilariyla belirlenir. Boylece %'lik hesaplar DB

de kaydedilmis olur.

4.3 Microsoft SQL Server

iliskisel veritabani  ydnetim sistemidir. Microsoft tarafindan
geligtiriimigtir. Verileri tzerinde sorgulama yapmak, duzenli kaydetmek ve
degisik uygulamalar gelistirmek igin sunular bir programdir.

Bu tez calismasinda, SQL Server 2008 ile birlikte gelen BIDS
(Business Intelligence Development Studio ) ortaminda; bir SSAS (SQL
Server Analysis Services ) projesi igerisinde SQL SERVER veri tabanini

kullanarak, hazir algoritmalarla 6rnek uygulamalar gelistiriimektedir.

4.4 Microsoft Analysis Services
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Microsoft SQL Server ‘in igerisinde is zekas! olusturmak ve kullanmak
icin olusturulmus bir aractir. is zekasi uygulamalari, genellikle bir veri ambari
kullanarak OLAP (Online Analytical Processing) ozelliklerinden faydalanir.
Veri ambar i¢in gerekli verileri depolayacak, is zekasi analizleri yapmamizi

saglayacak yap! olarak ifade edebiliriz.

4.5 Business Intelligence Development Studio

Business Intelligence Development Studio, SQL Server Business
Intelligence' a 0zgu ek proje tarleri iceren Microsoft Visual Studio 2008
uygulamasidir.

Business Intelligence Development Studio, Analysis Services,
Integration Services ve Reporting Services proje ve songlarini igeren ig
¢ozumleri ve analizler yapmak icin gelistirilen birincil ortamdir.

Karar destek ¢dzimleri saglamak icin, uygulamanin iginde olan gesitli
veri madenciligi analiz yontemleri ve analiz sonuglarini gérmek igin sablon
olusturmamiza olanak saglayan cesitli tasarimcilar, araglar ve sihirbazlar

sunatr.



5. ANALiz

5.1 KARAR AGAGLARI
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Sekil 5.1’de ankete katilan 6grencilerin cinsiyet, sehir, zihinsel tepkiler,

okul thrd vb. butin kriterleri secilerek yapilan analizinde genel sinav kaygisini

en ¢ok etkileyen sebepler gosterilmektedir.

Zihinsel Tepkiler
>= B
[E——

Zininsel Tepkiler
<60
———————

Zihinsel Tepkiler == 60 and
<80
| ——————————

Bedensel Tepkiler
< 20,008

H

Bedensel Tepkiler
>= 20,006

U

Yeterince Hazirlanamamalda flgili E...
< 40,008

H

Yeterince Hazirlanamamakla ilail E..
>= 40,008

Yeterince Hazrlanamamakla Tgili E..
< 10,002

Yeterince Hazirlanamamakla flaili E...
»= 10,002

——————————

Sekil 5.1 Sinav Kaygisini En Cok Etkileyen Etkenlerin Karar Agaci
Modeli ile Belirlenmesi

Adac yapisinin alt dallarina inildikge daha spesifik sonuglara ulasmak

mumkuinddr.

Zihinsel Tepki orani % 80 ve %80 uzerinde olursa 6grencinin kaygi

dizeyi %85,39 dur. Zihinsel Tepki orani %60’ in altindaki 6grencilerin sinav
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kaygl duzeyi %28,06 olarak hesaplanmistir. Bu 06grencilerin bedensel
tepkilerde verdikleri gozlemlenmisgtir.

Bedensel Tepki orani %20,06‘nin altinda olan égrencilerin kaygili olma
olasiliklari %17,34’ken, sinav kaygilarinin normal olma olasiligi %82,66’dir.
Ayrica Bedensel Tepki orani %20,06'nin altinda olan 6grencilerde yeterince
hazirlanamamak ile ilgili kaygilar oldugu gozlenmektedir. Bedensel Tepki
orani %20,06 ve %20,06’'nin Uzerinde olan 6grencilerin kaygili olma olasiligi
%43,15’'iken normal seviyede olma olasiligi %56,85 olarak analiz edilmigtir.

Zihinsel Tepki orani %60 uzeri ve %80 den kuguk 6grencilerin sinava
yeterince hazirlanamamak ile ilgili kaygilari oldugu gorulmektedir. Bu
ogrencilerin kaygili olma olasiliklari %61,09'dur.

Analize gore ankete katilan tim ogrencilerin genel sinav kaygi dizeyi

ile ilgili veriler Sekil 5.2 de verilmigtir.

Mining Legend ~ 0 X
High Low

L |

Total Cases: 817

Value Cases  Probabi.. Histogram
| Kaygih 440 53,78%

| Missing 0 0,00%

| Mormal 377 46,22%

4 1 b

Sekil 5.2 Ankete Katilan Tiim Ogrencilerin Sinav Kaygisinin Oranlari

Bu verilere gore ankete katilan ogrencilerin %53, 78 i kaygili, %46, 22
sininde kaygi duzeyi normal gikmigtir.

Sekil 5.3 incelendigi zaman sinav kaygi dizeyini etkileyen faktorler
arasindan o6grencinin gosterdigi zihinsel tepkiler, bedensel tepkiler ve
yeterince hazirlanamamak ile ilgili kaygilari 6n plana gikmaktadir. Ogrencinin
anket sonuglarina gore “Zihinsel Tepki Oranlar” ne kadar yukselirse genel
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sinav kaygl duzeyeninde yukseldigi gorulmustur. Bu sonuglar, Bir Vakif
Universitesindeki Ogrencilerin Sinav Kaygisi Hakkinda Arastirma isimli

calismadaki sonuglarla értiismektedir (Oge, Ayranci, 2011).

Zihinsel Tepkiler

@azwlanamamakla ilgili Endiseler

Kayg Dlzeyi

Bedensel Tepkiler

Sekil 5.3 Sinav Kaygisini En Cok Etkileyen Etmenler

Karar agaclariyla yapilan diger bir analiz ¢alismasinda cinsiyet ve
sinav kaygl duzeyi arasindaki iligskiyi irdelemektir. Sekil 5.4'da CINSIYET
not="E” kiz ogrencileri, CINSIYET ="E” ‘de erkek ogrencileri temsil

etmektedir.

Sekil 5.4 Karar Agaci Cinsiyet Analizi




Asagida Sekil 5.5de “Al’ yazil

gOsterilmisgtir.
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alana denk gelen analiz sonuglari

Mining Legend » 1 X
High Low
Total Cases: 820
Term Coefficient Histogram
60,0729878048776 |
Al
Existing Cases: 820
Missing Cases: 0
Genel Sinav Kaygisi = 60,073
A Properties Mining Legend |33 Deployment Progress

Sekil 5.5 Karar Agaci Analiz Sonuglari

Sekil 5.5'de analizin toplam 820 oOgrenci uzerinde degerlendirildigi

belirtiimektedir. Sonuglara gore kiz erkek butun o6grencilerin genel sinav

kaygl duzeyi %60,07 olarak analiz edilmistir. Bu durumu daha spesifik

inceleyecek olursa, Sekil 5.6’ da kiz 6grencilerin kaygi oranlari sunulmustur.

CINSIYET not = 'E°

Existing Cases: 481

Missing Cases: 0

Genel Sinav Kaygisi = 63,665

o Properties

Mining Legend - O X
High Lows
Total Cases: 481
Term Coefficient Histogram
63,6548440748423 |

Mining Legend |33 Deployment Progress

Sekil 5.6 Kiz Ogrenci Kaygi Orani
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Sekil 5.6'da kiz ogrencilerin kaygi duzeyi %63,66 gibi bir deger
araliginda ¢iktigr gozlemlenmistir. Erkek ogrenciler i¢in analiz sonuglari Sekil

5.7'de sunulmaktadir.

Mining Legend « 1 X
High Low
Total Cases: 339
| Term Coefficient Histogram
54 9765781710915 |

CIMSIVET = °E'

Ewisting Cases: 339

Missing Cases: 0

Genel Sinav Kaygisi = 54 977

j‘ip'L'l_icl'i;;. Mil‘liﬂq chtnd T?J: Depleyment Pra gQress

Sekil 5.7 Erkek Ogrenci Kaygi Orani

Analize katilan 339 erkek o6grencinin kaygi duzeyi %54,97 cikmigtir.
Analizlerden de anlasilacagi gibi kiz 6grenciler erkek ogrencilere gore %9
daha fazla kaygili oldugu saptanmistir. Bu nedenle 6zellikle kiz 6grencilere

yonelik danismanlik desteklerinin planlanmasi gerekmektedir.

5.2 KUMELEME MODELLERI

Sekil 5.8'de BIDS programinin kiimeleme modelinin kullaniimasiyla
cinsiyet ve okulun bulundugu semt “input degisken” olup ve bu sekilde
ogrencilerin kaygl durumlarini tahmin etmeye yonelik uygulama sonucu

verilerin aktarildigi kimeler gbézukmektedir.
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Variables

ACIKLAMA

CINSIYET

Kaygi Dizeyi

States

D16-KADIKOY
025G.0.PASA
[4-BAGCILAR
010-KARTAL
Cther

K
E
missing

§ Kaygh
Normal
missing

Population (All)

Size: 686 Size:

Kadikiy Erkek

170

Kadikdy Kiz
Size: 65

Cluster profiles

G. Osmanpasa Erkek G, Osmanpasa Kiz
Size: 123

Size: 102

Kartal Kiz
Size: 56

Size: 55

Kartal Erkek

Bajolar Kz Badolar Erkek
Size: 61

Size: 53

Sekil 5.8 Cinsiyet ve Okulun Bulundugu Semt Baz Alinarak Kaygi

Durumlarinin Tahminine Dayali Kimeleme Modeli

Sekil 5.8 de cinsiyet ve okullarin bulundugu boélgelere goére yapilan

analiz sonuglarinda kiz ogrencilerin erkek ogrencilere gore daha kaygil

oldugu gozlenmistir. Anket sonuglarina gore sinav kaygi dizeyi en fazla olan

semt Gaziosmanpasa, kaygi duzeyi en dusuk olan semtin ise Bagcilar

oldugu saptanmistir. Bu analizde 1hmli kaygl duzeyi gésteren semtin Kartal

subesi oldugu soylenebilir.

Tablo 5.1 ‘da Ogrencilerin okullarinin bulundugu semtin cinsiyetle olan

kayg! analizinde asagidaki verilere ulasgiimigtir.

Tablo 5.1 istanbul’da yapilan sinav kaygisi anket sonuglari

Kadikdy | Kadikoy Gaziosman | Gaziosman | Kartal Kartal | Bagcilar | Bagcilar
Erkek Kiz. Pasa. Pasa Erkek Kiz Erkek Kiz
Erkek Kiz
Kaygili | 0,671 0,409 0,675 0,588 0,582 0,286 | 0,574 0,283
Normal | 0,329 0,591 0,325 0,412 0,418 0,714 | 0,426 0,426

istanbul’da yapilan sinav kaygisi anket sonuclarina gére 686

ogrenciden 382 ‘si kaygili 304 ‘Gnln ise kaygl durumu normal ¢ikmistir.

Kimeleme modeliyle yapabilecegimiz baska bir arastirmada sehirlerin

ogrencilerin sinav kaygisini Uzerinde etkisi olup olmadigidir. Sekil 5.9'da
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Ankara da yasayan ogrencilerin ankette verdikleri cevaba gore kaygi

durumlari verilmektedir.

Attributes
. Population (all) . Ank. Erkek  Ank. Kiz
= states Size: 132 " size: 71 Size: 61
ACIKLAMA § E-ANKELVA
missing
o ]
CIMSIYET K
missing
3l B
Kayg Dizeyi Normal
@ missing

Sekil 5.9 Ankara ilindeki Ogrencilerin Cinsiyete gére Kaygi Durumlari

Sekil 5.9 de cikan oOgrencilerin kaygl analiz sonugclari asagidaki

tabloda sayisal olarak verilmigtir.

Tablo 5.2 Ankara Anketin Yapildigi Elvankent Kaygi Sonuglari

Ank. Elvankent Kiz Ank. Elvankent Erkek
Kaygil 0,738 0,380
Normal 0,262 0,620

Ankara Elvankent semtindeki 132 6grencinin 72° si kaygili, 60° inin ise
kaygl durumunun normal oldugu saptanmigtir.

Anket sonuglarinda goéruldigu gibi Ankara’da yasayan kiz égrenciler
istanbul’da yasayan kiz 6grencilere gére daha kaygilidir. Ankara‘da yasayan
erkek dgrenciler ise istanbul'da yasayan erkek dgrencilere gére daha az
sinav kaygisi yagsamaktadir.

Kimeleme Modeli kullanilarak égrencilerin okul tlrleri ve sinav kaygisi

arasinda anlaml bir iligki olup olmadigi arastiriimigtir. Arastirma Anadolu ve




55

Genel lise seklinde iki kategoriden olusmaktadir. Sekil 5.10° da ki sonuclara
gOre anlaml bir iliski oldugu saptanmistir.

Variables States

# ANADOLU
TUR B GENEL

8 mssing

B FKayoh
Kayg Diizeyi 8 MNomal

B missing

Populatio...
Sz B17

Cluster 1 Custer 2
Size: 565 Size: 252

Sekil 5.10 Anadolu Liseleri ve Genel Liseler de Sinav Kaygisi

Cluster 1 yani “Anadolu Liseleri” kategorisinde sinav kaygisina ait bilgiler

Sekil 5.11 de gosterilmistir.

Mining Legend

- Color Meaning
. o
. e

missing

TUR=AMNADOLU

Distribution
0,526
0.474
0,000

Sekil 5.11 Anadolu Lisesi Sinav Kaygisi Oranlari

Cluster 2 yani “Genel Liseler” kategorisinde sinav kaygi duzeylerine ait

bilgiler Sekil 5.12 de goésterilmistir.
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Mining Legend

Color Meaning Distribution
| Kaygili 0,611
MNormal 0,389
missing 0,000

TUR=GEMEL

Sekil 5.12 Genel Lise Sinav Kaygisi Oranlari

Sekillerden de anlagilacagr uUzere Genel Liselerde egitim goren
Ogrencilerin sinav kaygi duzeyi Anadolu Liselerinde egditim goren
ogrencilerden daha yuksektir. Sonug bu ydnlyle Baltas ve arkadaslarinin,
okullar arasi farkliliklarin kaygi duzeyi Uzerindeki etkisini aragtirdiklari
calisma ile benzerlik gostermektedir.

5.3 BIDS MODEL KARSILASTIRMA

BIDS platformunun bize sagladigi imkanlardan biride Yapay Sinir
Adlari modelini kullanarak yaptigimiz analizlerin karsilagtiriima durumlarini
gorebilmemizdir.Baska bir deyisle dnceden segilen veri kiimelerini kullanarak
hangi modelin en iyi sonucu verdigini bulabiliriz. Bu bélimde BIDS kullanarak
nasil analiz yapilabilecegi adim adim gosterilmektedir. BIDS programini
actigimizda karsimiza gikan ilk ekran sekil 5.13 de verilmigtir. Projede analiz
yapmak ve veri madenciligi algoritmalar kullanmak i¢in Analysis Services

Project kismindan galismamizi olusturmaliyiz.



i
[Neriogs A et - e

Project types: Templates: MET Framework 3.5 T

Business Intelligence Projects
Other Project Types

Visual Studio installed templates

[ Analysis Services Project @Im port Analysis Services Database
_,L Integration Services Connections Proje... :ﬂlntegration Services Project
,_j Report Server Project Wizard

.5] Report Server Project

My Templates

= Report Model Project

Search Online Templates..,

Create a new Analysis Services project

Mame: SinavKaygisiVeriAnaliz
Location: C\Users\buket\Documents\Visual Studio 2008'\projects - Browse..
Solution:

Create new Solution '] Create directory for selution

Solution MName:

SinavKaygisiVeriAnaliz

[ ok | [ Cancel

Sekil 5.13 BIDS Programinin Girig Ekrani

Sekil 5.16 da Analizimizde kullanacagimiz VM algoritmasi segilir.
Ornegin “Microsoft Decision Tree”.

| ini S — | B | )
., Data Mining Wizard -
Create the Data Mining Structure

Specify if mining model should be created and select the most applicable technigque.

@

Create mining structure with a mining model

Which data mining technique do you want to use?

IMi.cmsoﬁ Meural MNetwork VI
Microsoft Association Rules
o  Microsoft Clustering
 Mlicrosoft Decision Trees
Microsoft Linear Regression
De: Microsoft Logistic Regression

Microsoft Maive Bayes
! Microsoft Neural Network
N Microsoft Sequence Clustering

et Microsoft Time Series

[ <o [ nesr ]

Sekil 5.14 Data Mining Wizard Ekrani
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‘Data Mining Wizard” ekranindan S$ekil 5.15°de oldugu gibi veri
kaynaginin belirlenmesi saglanir. Hangi tablolar Uzerinde c¢aligilacagi
buradan belirlenir.

Asagidaki tabloda analiz i¢in olugturdugumuz veri ambarindaki tablolar
veya olusturdugumuz sorgular secilebilir. VM kullanarak yapacagimiz

analizlerde kullanilacak veriler bu tablodan takip edilir.

4, Data Mining Wizard |5

Select Data Source View
Select the data source view to provide the data for the mining structure, -

Available data source views:

EEE | o Tables:

Oleul

SnviA_sk

SnvKABilgi

Sube
GenelSinavKaygisiVerileri

Veriler
Veri

Browse...

e )]

Sekil 5.15 VM Kullanarak Yapacagimiz Analizlerde Kullanilacak Veriler
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A, Data Mining Wizard [ ey

Specify Table Types
Specify the type of tables to use for your analysis.

Input tables:

Tables Case Mested
GenelSinavKaygisiVerileri [ (]
Okul [ O
SnvKA_sk [ [
SnvKABilgi [ [
Sube 0 O
Veri | O
a Veriler 0

BT e

Sekil 5.16 Ana Tablo ve Yardimci Tablolar

Bu ekranda “Case” ana tabloyu “Nested” ise yardimci tablolari ifade
eder. Tek bir tablo ya da sorgu Uzerinde calisacak ise “Case” segenegini
isaretlemek gerekir.

Sekil 5.16’de goruldugu uzere “Veriler” tablosu tek/ana tablo olarak

secilmistir. CUnkU sadece tek bir tablo GUzerinde calisilacaktir.
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A, Data Mining Wizard | B |l
Specify the Training Data
Specify the columns used in your analysis. -~

Mining model structure:

Tables/Columns
= F Weri
: ACIKLAMA
AD

Input Predict...

&
i

BaskalarininGérdsa
BedenselTepkiler
CINSIYET

Exprl

&

GeleceklellgiliEndigeler
GenelSinavKaygisi
ID_OKUL

ID_SNVE_SK
ID_SMNVKABILGI
KaygiDizeyi

#i

KendiGgrisindz

SOVAD

SUBEKOD

SUBENO

TUR
YeterinceHazirlanamarnaklallgiliEndiseler

ZihinselTepkiler

D0 E0EEOEE0EEEEE
DO EEO0E0EEEEEEEEEE §
OOJDOOSO0OOOOOOOEOOO0E

DDDDDDD%H%DDDDDDDDDDD

Recommend inputs for currently selected predictable:

l Suggest ]

[ma [ ]

Sekil 5.17 Segilen Tablo igerisindeki Alanlar

Yukaridaki ekranda secilen tablo icerisindeki alanlar gortlmektedir.
Analizde kullanilacak sutunlar secilir. En az 1 adet “key” segilmek zorundadir.
Girig degeri “input” iginse en az 1 tane segim yapilabilir. Output (¢ikti) igin
“Predictable” stitunundan analizde elde edilmesi istenilen bolim secilir.

Sekil 5.17'de 6rnek olarak “Baskalarinin goértsl, Cinsiyet, Kendi Goérlusu,
Gelecek ile ilgili kaygisi, Yeterince Hazirlanamamak ile ilgili endiseleri,
Zihinsel tepkiler, Bedensel tepkiler, Okul turd, Genel Sinav Kaygisi” input
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degiskenleri, “ID_SNVK_SK” key, “KaygiDuzeyi” ise predictable column
olarak segilmistir.
“Suggest” butonuna tiklatildiginda sistemin daha iyi sonug¢ verebilmesi

icin hangi sutunlarin segilebilecegi program tarafindan tavsiye edilir.

( A, Suggest Related Columns l (=] é
Column Mame Score Input ol
KaygiDazeyi 0331 %

ZihinselTepkiler 0,106 X
YeterinceHazirlanama... 0,097 %
BedenselTepkiler 0,090 %
KendiGariisiniz 0,060 b3
GeleceklellgiliEndiseler 0,050 %
BaskalarininGériisi 0,046
ID_CKUL 0,016 =
CIMNSIYET 0,016
SUBEKOD 0,012
ACIKLAMA 0,012
SUBEMO 0,012
Exprl 0,012
1D_SNVKABILGI 0,012 [ x|
TUR 0,004
ID_SMVE_SK |4
SOYAD
A
0K ] [ Cancel

Sekil 5.18 Programin Bize Onerdigi Alanlar

Sekil 5.18’de programin bize onerdigi alanlar gozukmektedir. Daha iyi
sonu¢ vermesi icin hangi alanlarin secilebilecegini géstermektedir. istenirse

bu sutunlar “input” olarak da tanimlanabilir.
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-

4. Data Mining Wizard L E | S

Create Testing Set

Specify the number of cases to be reserved for model testing.

Percentage of data for testing: ko = %

Maximum number of cases
in testing data set: -

Description:

Input data will be randomly split into two sets, a training set and a testing set, based on the percentage of
data for testing and maximum number of cases in testing data set you provide. The training set is used to
create the mining model. The testing set is used to check model accuracy.

[Percentage of data for testing] specifies percentages of cases reserved for testing set.
[Maximum number of cases in testing data set] limits total number of cases in the testing set.
If both values are specified, both limits are enforced.

l < Back ‘ l Mext = l l Finish »=| J [ Cancel

Sekil 5.19 Test Verisi Segim Ekrani

Bu ekranda ise analiz yapmak icin ne kadar test verisi sececegimizi
belirleriz. Hem ylizde hem de sayi olarak ayarlayabilmemiz miUmkandur.
Yukardaki sekilde test oranina 30 yazilmasinin amaci verilerin %30‘unun test
amach kullanilacagi anlamina gelir. Istenildigi takdirde alttaki satira sayi
yazilarak da belirli sayida verinin test edilmesi saglanabilir.

Olusturdugumuz modele Sekil 5.20 de gosterildigi gibi farkli VM teknigi
ekleyebiliriz. Neural Network kullanarak yapacagimiz arastirmamiza, “Karar
Agaclar” ve "Kumeleme Modeli” modellerini de ekliyoruz. Boylece
degiskenlerimizin sinav kaygisi Uzerindeki etkisini degisik teknikler kullanarak

da analiz edebiliriz, modellerin veri tutarhligini karsilastirabiliriz.
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[, Mining Structure | A, Mining Models Q:d Mining Mode! Viewer |ﬁ Mining Accuracy Chart |@ Mining Model Prediction
€ AR
Structure 4 MNMGenelkayaisi DTGenelKaygisi CLGenelKayagisi
{4 Microsoft_Meural_MNetwork % Microsoft_Decdision_Trees “a‘* Microsoft_Clustering
# ACIKLAMA 45] Input =] Input =] Input
[} Baskalarinin Gorusu 4Z] Input %5 Input %Z] Input
é Bedenseltepkiler 4z] Input #z] Input #4z] Input
€} CINSIYET %3] Input 4%] Input 42] Input
é Gelecekleilgiiendigeler %=| Input 4] Input 4=| Input
é Genel Sinav Kaygisi %=| Input +=| Input 2=| Input
@E ID SHVK 5K @E Key @E Key @E Key
£} KAYGIDUZEYL 4l PredictOnly 4l PredictOnly 4 PredictOnly
#. Kendi Gorusunuz 4Z] Input 42] Input 4z] Input
. TR %] Input Input =] Input
é Yeterincehazrlanamamaklail...  4=] Input Input %Z] Input
é Zihinseltepkiler 2=| Input 4Z] Input %=| Input
Sekil 5.20 Farkl VM Teknikleri
# Process Progress — — E— E@g
= @ Command B
= _E; Processing Database 'Analysis Services Projectd’ completed.
= [# Processing Mining Structure 'Dene’ completed.
[#. Processing Mining Model 'CLGenelKaygisi' completed.
&
[#. Processing Mining Model 'DTGenelKaygisi' completed.
[, Processing Mining Model 'NNGenelKaygisi' completed.
= @ Processing Cube 'Dene ~MC' completed. A
@p Start time: 02.01.2014 14:32:15; End time: 02.01.2014 14:32:16; Duration: 0:00:01 3
[.nﬂ] Processing Measure Group '~CaseDetail ~MG' completed.
Oy
1 Processing Dimension 'Dene ~MC-ID SNVK SK' completed.
= [#. Processing Mining Structure 'NN' completed.
[, Processing Mining Model 'CLGenelKaygl' completed.
&,
[#, Processing Mining Model 'DTGenelKayg' completed. ™
[#, Processing Mining Model 'NNGenelKaygl' completed.
= @ Processing Cube 'NN ~MC' completed.
@p Start time: 02.01.2014 14:32:15; End time: 02.01.2014 14:32:16; Duration: 0:00:01 i
Status:
@ Process succeeded with warnings.
Reprocess Vie
Close l l Help l

Sekil 5.21 Modelin Calismasi

“‘Database” menulsinden S$ekil 5.21'de gosterildigi gibi “Process”

segenedi ile olugturdugumuz modeli galistiriyoruz.
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Denedmm [Design] | Sinav.dsv [Design] | Ni.dmen [Design] | Start Page |
. Mining Stucture | 4, Mining Models | 4 Miing Model Viewer |43 Mining Acouracy Chart | Mining Medd Prediction

Tnput Selection,| Ut Chart | Elsssiicaion Makix: | Cross Vakdation

Charttype:  |URtChart - Prafit Chart Sebtings... [

Data Mining Lift Chart for Mining Structure: Dene

=

Populalion Correct S
8

o

] w x ] % L] 60 ] 0 k] 100
Overall Population %

Grafik 5.1 Tahmini Buttin Degiskenlerin Sinav Kaygisi Uzerindeki Etkisi
( Mavi Cizgi: ideal Durum, Yesil Cizgi: Karar Agagclari,
Mor Cizgi: Kimeleme Modeli, Pembe Cizgi: Yapay Sinir Aglari)

Mavi cizgi sistemde en ideal durumunu ifade etmektedir. Bu kisim
%40 civari bir saylya denk gelmektedir. Bu demek oluyor ki verilerin %40’ sini

bile kullansak bile, ideale en yakin sonucu bulabiliyoruz.
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Mining Legend ~ 0 X
Population percentage: 40,17%

Series, Model Score Population correct
MMGenelKaygisi 0,98 40,29%

I DTGenelKaygisi 091 38,57%

I CLGenelkKaygisi 0,96 40,29%

|| Ideal Model 40,00%

A Properties Mining Legend [§= Deployment Progress
P Ty LEPITY 4

Sekil 5.22 Tahmini Bitlin Degiskenlerin Sinav Kaygisi Uzerindeki Etkisi
( Mavi Cizgi: ideal Durum, Yesil Cizgi: Karar Agaglari,
Mor Cizgi: Kimeleme Modeli, Pembe Cizgi: Yapay Sinir Aglari)

Sekil 5.22'de ideal duruma yakinlk ve tahmin degerleri yer almaktadir.
“Score” degeri modelleri kargilastirma acgisindan bize oldukga yardimci
olmaktadir. Yuksek “Score” degeri modelin daha iyi oldugu anlamina
gelmektedir. “Population Correct” hedef kitleyi gostermektedir. Onemli olan
%100 degere en yakin olan sonucu elde edebilmektir. Bu verilerin 1s1ginda
skor ve hedef kitleye baktigimizda Yapay Sinir Aglari en iyi sonucu vermistir.

Kimeleme Modeli ve Karar Adaclar analizleriyle de %100 ‘e yakin bir sonug¢
almak mumkundur.
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6. SONUG VE ONERILER

GUnumuz egitim sisteminde, egitimin her kademesindeki égrencilerin
kargisina ¢ikan sinavlar, &grenciler igin buylk bir kayglr ve stres
olusturmaktadir. Cogu zaman Ogrenciler ve aileleri bazi sinavlari hayatin
donum noktasi olarak gormektedir. Bundan dolayi girecegi sinavin énemi bir
kat daha blyumekte ve buna bagli olarak 6grencilerin ve ailelerin kaygisi da
artmaktadir.

Sinav kaygisinin pek ¢ok 6grenci tarafindan yasandigi yadsinamaz.
Cogu ogrenci, girecegi sinava bagli olarak, kayginin etkilerini farkl sekillerde
yasar ve hisseder. Bazilari ise girecedi sinavdaki basari duzeylerini
genelleyerek bunu kigiligi ile bagdastirma egilimindedir.  Yani sinavda
basarili olup olmamasi onun kigiliginin bagarili olup olmamasi anlamina gelir.
Ogrencinin kendini bu yonde degerlendirmesinin bireylerin sinav siirecinde
yasadiklari kaygilyl daha da fazla artiracadi dustnulmektedir. Oysa sinav
Kisilik degerlendiriimesi degil, sinava giren bireylerin bilgi derecesini 6lgen bir
degerlendirmedir. Sinavdan dusuk puan almak o kisinin gerekli olan bilgiyi
tam olarak 6grenemedigine, yuksek puan almak ise bireyin gerekli bilgiyi elde
ettigini goOsterir. Yani dgrencinin kisiligiyle ilgili herhangi bir degerlendirme
yapilmasi yanlis bir tutumdur.

Yapilan aragtirmalara gore sinava yeteri kadar hazirlanmamis olmak,
sinav kaygisinin en onemli sebeplerindendir. Sinav yaklagtikga bireyin
kaygisi artmakta ve birey konularin yetismeyeceg@ini dusundukge
paniklemektedir. Bunlara ek olarak, eger birey surekli yasitlar ile
kargilastiriliyorsa, basarilart siradan goruluyorsa veya surekli basarisiz
goruldukleri bir ortamda yasiyorlarsa sinav kaygisi gelistirme riskleri de o
oranda artacaktir.

Aslinda bireyin bir miktar kaygi ile sinava girmesinin, sinavda en iyi
performansi gostermesi acisindan olumlu etkiler  olusturacag
dusundlmektedir. Yasanan kaygi sirasinda salgilanan adrenalin miktarinin,
uyarici etkisi olusturdugu ve dikkati odaklama sagladigi bilinmektedir. Fakat

sinava asirl kaygi hissi ile girdigimizde bu salgilanan adrenalin Ust dizeye
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cikmakta ve bilgi transferini engellemektedir. Buna bagh olarak asiri kaygi
sinav sirasinda 6grencide panik olusmasina neden olmaktadir.

Sinav kaygisi bir kigilik 6zelligidir. Bundan dolayi sinav kaygisinin,
cesitli  testler araciligiyla Olcllebilen ve c¢esitli davraniglarla iligkisi
saptanabilen bir duygu durumu oldugu savunulabilir. Ornegin; sinav
kaygisinin okul basarisi ile iligkisini etkileyen faktorler arasinda 6grenme
ortamlari, cinsiyet, zeka, gegcmis 6grenme deneyimleri, calisma aligskanliklari
gibi etmenler siralanabilir.

Bu dogrultuda bu tez galigmasinda ogrencilerin sinav kaygisi ve
onunla iligkili olabilecegi dugunulen cinsiyet, okul tlrd, 6grencinin kendisi ile
ilgili disunceleri vb. gesitli degiskenler arasindaki iligkiyi saptamaya yonelik
bir arastirma yapilmigtir.

Farkli modellere dayali incelemeler sonucuna gore 6grencilerin sinav
kaygisini etkileyen birden ¢ok faktor oldugu ortaya ¢ikmigtir. ‘Karar Agaclari
Yonetimi'nde butin degiskenlerin ele alindigi analizde, 6grencinin sinav
sirasinda veya oOncesinde mide bulantisi, huzursuzluk ve gerginlik gibi
bedensel tepkileri sinav kaygisini en ¢ok arttiran nedenlerdendir. Diger bir
bulgu ise oOgrencilerin bildiklerini unutmalari, karsilastirmalari ve sinav
esnasinda zihinlerinin bagka konulara kaymasi gibi zihinsel karisikliklarin
sebep oldugu sinav kaygisidir. Ogrencileri en ¢ok etkileyen diger bir bulgu
ise sinava yeterinde hazirlanamadiklarini dugunmeleridir. Bu durum igindeki
ogrenciler sinava yeterince hazirlanamadiklarini dusunerek kendine olan
Ozguvenlerini de vyitirirler. Bu da sinav kaygilarini ciddi oranda arttiran
etkenlerdendir. Bu arastirma sonucunda o6zetlenen bulgular “Bir Vakif
Universitesindeki Ogrencilerin Sinav Kaygisi Hakkinda Arastirma” isimli bir
arastirma calismasinda ulagilan bulgularla 6rtismektedir (Ayranci ve Oge,
2011).

‘Karar Agagclar’’ analizi yontemi sayesinde ulasilan diger bir bulgu
cinsiyet farklhlklarinin sinav kaygisi uzerinde etkisidir. Diger bir ifadeyle
analiz sonucunda cinsiyet faktorinin sinav kaygisi Uzerinde etkisi oldugu

belirlenmistir. Ankete katilan 820 &grencinin 481’ i kiz 6grenci 339 ‘u ise
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erkek ogrencidir. Ankete katilan tim o6grencilerin %53,78’ i kaygil,%46,22’
sinin kaygi duzeyinin normal oldugu bulunmustur.

Cinsiyet farkhliklarinin sinav kaygisi Uzerindeki etkilerine bakarak
gerceklestirilen analizlere gére kiz 6grencilerin erkek 6grencilere oranla daha
kaygili olduklari sonucuna variimistir. Bu tezin 5.1. boéliminde kiz
ogrencilerin sinav kaygisinin, erkek ogrencilerden %9 daha fazla kaygil
oldugu belirtilmistir. ‘Lise Son Sinif Ogrencilerinin Sinav Kaygisini Yordayan
Degiskenlerin incelenmesi’ isimli arastirma calismasina benzer bulgular elde
edilmigtir. (Guler D. ve Cakir G.,2013). Bu sonug ulkemizde yapilan benzer
konulu calismalarla da paralellik gdstermektedir. Egemen Hanimoglu
tarafindan yapilan arastirma c¢alismasinda ulasilan bulgularda, kiz
ogrencilerin erkek ogrencilere oranla sinav kaygi duzeyinin fazla bulunmustur
(Hanimoglu,2010). Bu tez ¢alismasinin bulgulari yurtdiginda Martin ‘in Oxford
Universitesi'nde yapilan g¢alismanin sonucuyla da paralellik gostermektedir
(Martin,1997). Bu bulgular sonucunda 6zellikle kiz 6grencilere ydnelik hem
bireysel hem de grupla yapilacak rehberlik ¢alismalarinin faydali olabilecegi
dusunulmektedir.

‘Kimeleme Yontemi’ kullanilarak 6grencilerin yasadiklari sehirlerin
sinav kaygisi Uzerindeki etkilerini incelediginde ise Ankara/Elvankent’ de
yasayan kiz 6grencilerin istanbul’ da yasayan kiz dgrencilere oranla daha
kaygili oldugu ortaya ¢ikmigtir. Bu durumun Ankara/Elvankent'de yasayan
kiz &grencilerin sinav hakkindaki goruslerinden ve sinava yeterince
hazirlanamamak ile ilgili duslncelerinden kaynaklandigi disundimektedir.
Gaziosmanpasada’ki kiz ogrenci davranislarina benzer olmakla beraber
Ankara/Elvankent kiz ogrencilerinin kaygi duzeyi %74 bulunmustur. Erkek
dgrencilerde ise tam tersi bir durum gdzlenmistir. istanbul’ da yasayan erkek
ogrencilerin Ankara/Elvankent’ de yasayan erkek ogrencilere goére daha
kaygili olduklar saptanmistir. Bu farklihgin da istanbul’ da yasayan erkek
Oogrencilerin  sinava yeterince hazirlanamadiklarini  digunmelerinden
kaynaklandigi tahmin edilmektedir. Benzer incelemeler yapildiginda istanbul
icin farkli semtlere gore kaygi dizeyi en yuksek olan semtin Gaziosmanpasa,

kaygi dlzeyi en dusik olan semtin ise Bagcilar oldugu gézlemlenmistir. Bu
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bulgularin sonucunda Gaziosmanpasa’daki 6grencilerin sinav kaygisini daha
cok bedensel tepkiler vererek gosterdikleri gozlemlenmistir. Gerek kiz gerek
erkek ogrenciler icin Guler D. ve Cakir G. tarafindan yapilan ¢alismada anne
ve babadan yapilan siki denetim ve kontrolin sinav kaygisini arttirdigi
belirlenmistir. Ayrica derslik basina digen 6grenci sayisinin da sinav kaygi
duzeyi Uzerinde etkisi oldugu dusunulmektedir.Elvankent ilgesinde derslik
basina dusen dgrenci sayisi 47 dir.Gaziosmanpasa ilgesinde bu durum 51
olarak bulunmustur.Diger ilgelerdeki durumlar ise; Bagcilar da 52, Kadikdy de
23 ve Kartal da ise 10 olarak Milli Egitim Bakanhginin sitesinden kontrol
edilmistir Bu verilere dayanarak da kalabalik siniflarin 6grencilerin sinav
kaygl dizeyi Uzerinde etkisi oldugu sonucuna ulasabiliriz. Bu bulgulara
yonelik Gaziosmanpasa’ daki anne babalara rehberlik desteginin dncelikli
olarak belirtiimesi yararli olabilir. Sinav kaygi dizeyinin fazla oldugu
semtlerde rehberlik calismalarinin arttiriimasi ve 6grencilerin sosyal faaliyet
gOsterebilecekleri, rahatlayabilecekleri ortamlarin  hazirlanmasi  sinav
kaygilarinda ilimh yénde degisiklik gosterebilmelerine yol agabilir.

‘Kimeleme Yontemi’ kullanilarak yapilan baska bir analizde
ogrencilerin okul tarleri degerlendirilmigtir. Genel Liselerde normal bir devlet
okulunda egitim géren dgrencilerin sinav kaygisinin Anadolu Lisesinde egitim
goren dgrencilerin sinav kaygisindan daha yutksek oldugu tespit edilmistir. Bu
durumun 6grencinin sinava yeteri kadar hazirlanamamak ile ilgili endiselerin
sonucu oldugu dusunulmektedir.

Anadolu Lisesinde okuyan 6grencilerin sinavlara gereginden fazla anlamlar
yuklemedigi  g6zlemlenmistir.  Sinavlara  yeterince  hazirlandiklarini
dusunmelerinden dolayl sinavlara karsi verdikleri bedensel ve zihinsel
tepkiler normaldir. Genel Lise de egitim goren ogrenciler sinavlarin
gelecekteki mutluluklarinin bir o6lglisu olarak degerlendirdikleri i¢in sinav
kaygi dlzeyleri daha ylksektir. Bu sonuglar gbéz 6ntne alinarak Genel Lise
de egitim goren ogrencilere yonelik sinav kaygisiyla basa ¢ikma yontemleri
Uzerinde daha fazla durulmalidir. Ogrenciyi rahatlatacak ve sinav
motivasyonunu arttiracak hem birebir hem de grup olarak katilabilecekleri

aktiviteler dizenlenmelidir.
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Sonug olarak bu galigmanin analizinde veri madenciligi yontemi olarak
uc yontem goz onune alinmistir.

Birinci yontem ‘Karar Agaclar’ dir. Bu yontemi kullanarak okul tird,
cinsiyet, sinava yeterince hazirlanamamak ile ilgili dustnceleri vb. butin
degiskenlerin icinden ogrencinin sinav kaygi duzeyini en ¢ok etkileyen
faktorler arastinlmigtir Karar Agaclarinin kullanildigi bir bagka analiz de
cinsiyet farkhliklari ile sinav kaygisi arasindaki iliskidir.

ikinci ydntem ‘Kiimeleme Yénetimi'dir. Bu yoéntemle okul tiriinin
sinav kaygi duzeyi Uzerinde etkileri analiz edilmistir. Kimeleme yontemiyle
yapilan baska bir analizde farkli semtlerde ve sehirlerde yagayan 6grencilerin
sinav kaygi duzeylerinin analiz edilmesidir.

Uclincli yontem ise ‘Yapay Zeka Yonetimi'dir. Yapay Zeka Yontemi,
degisik veri madenciligi yontemlerinin  karsilastirimasina  olanak
saglanmaktadir. Ogrencinin sinav kaygl dizeyini etkileyebilecek btiin
degiskenler ele alinarak Kimeleme Yéntemi, Karar Agaclari ve Yapay Zeka
Yoéntemi karsilastiriimistir.

Bu tez calismasinin sonucunda veri madenciligi hakkinda bilgi
edinilmistir. Ayrica eldeki verilere gore hangi tur veri analiz metotlarinin
uygulanabileceg@i konusunda da deneyim kazaniimistir. Lise son sinifta egitim
goOre dgrenciler Uzerinde yapilan ¢alismada 6grencilerin gogunlugunun sinav
kaygisi yasadigi tespit edilmistir. Elde edilen sonuglara gore genel oneri
olarak okullarda ogrencilerin sinav kaygisini azaltacak faaliyetlerin yapiimasi
ogrencilerin sinavlarda daha basarih olmasina yol agabilir. Sinav kaygisi
sonrada égrenilen bir davranis bigimidir. Ogrencilerdeki sinav kaygisi algisi
sahip oldugu aile ve cevre ile birlikte yeniden yapilandirlabilirse, 6grenci
uzerindeki etkilerinin hem sosyal hem de psikolojik olarak olumlu olabilecegi

dusunutlmektedir.
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EK-1 (*)

CEVAP ANAHTARI

|. Baskalarinin sizi nasil gérdugu ile ilgili endigeler.
3 14 17 25 32 37 41 46

[I. Kendinizi nasil gérdagunuzle ilgili endigeler.
2 9 16 24 31 38 40

Ill. Gelecekle ilgili endigeler.
1 8 15 23 30 49

IV. Yeterince hazirlanamamakla ilgili endigeler.
6 11 18 26 33 42

V. Bedensel tepkiler.
5 12 19 27 34 39 43

VI. Zihinsel tepkiler.
4 13 20 21 28 35 36 37 48 50

VII. Genel sinav kaygisi
7 10 22 29 44 4

(*) Bu tezde kullanilan sinav kaygi diizeyi 6l¢lim anketi pek ¢ok danigmanlik sirketi ve egitim kurumu
tarafindan kullanilmaktadir. Ornek verilirse:

o Aktuel Egitim - Egitim Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Merkezi (2013), Sinav Kaygist
Olgegi. [Erisim Adresi]:< http://www.aktuelegitim.com/rehberlik-dokumanlari/olcekler >, [Erisim
Tarihi: 06.06.2013]
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EK-2

YORUM ANAHTARI

|. BASKALARININ GORUSU

8-4 Bagkalarinin sizi nasil goérdigu sizin igin blylk &énem tasiyor.
Cevrenizdeki insanlarin degerlendirmeleri bir sinav durumunda zihinsel
faaliyetlerinizi olumsuz etkiliyor ve sinav basarinizi tehlikeye atiyor.

3-0 Bagkalarinin sizinle ilgili gorusleri sizin i¢in fazla 6nem tagimiyor. Bu
sebeple sinavlara hazirlanirken ¢evrenizdeki insanlarin sizinle ilgili ne

dusundukleri Gzerinde kafa yorup zaman ve enerji kaybetmiyorsunuz.

ll. KENDi GORUSUNUZ

7-4 Sinavlardaki basarinizla kendinize olan sayginizi esdeger goériyorsunuz.
Sinavlarda Olgulerin kisilik degeriniz olmayip bilgi duzeyiniz oldugunu
kabullenmeniz gerekir. Dusunce bigiminiz problemleri ¢ozmek konusunda

size yardimci olmadigi gibi, endigelerinizi arttirip elinizi kolunuzu bagliyor.

3-0 Sinavlardaki basarinizla kendi kigiliginize verdiginiz degeri birbirinden
oldukga iyi ayirabildiginiz anlagiimaktadir. Bu tutumunuz problemleri daha
etkili bicimde c6zmenize imkan vermekte okul basarinizi olumlu yonde

etkilemektedir.

lIl. GELECEKLE ILGILI ENDISELER

6-3 Sinavlardaki basarinizi gelecekteki mutlulugunuz ve basarinizin tek
OlgUsu olarak goruyorsunuz. Bu yaklasim bi¢iminin sonucu olarak sinavlarin
guvenliginiz ve amaglariniza ulasmaniz konusunda engel oldugunu
disundyorsunuz. Bu dusunceler bilginizi yeterince ortaya koymanizi

guglestiriyor ve basarinizi tehdit ediyor.
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2-0 Gelecekteki mutlulugunuzun, basarinizin ve guvenliginizin tek
belirleyicisinin sinavlardaki basariniz olmadiginin farkindasiniz. Bu sebeple
sinavlara gecilmesi gereken asamalar olarak bakiniz, bilginizi yeterince

ortaya koymaniza imkan veriyor.

IV. HAZIRLANMAKLA iLGILi ENDISELER

6-3 Sinavlari konusundaki degeriniz ve gelecekteki guvenliginizin bir dl¢tsu
olarak gordugunuz igin herhangi bir sinava hazirlik donemi sizin igin bir kriz
donemi oluyor. Sinavda basarili olmanizi saglayacak olan hazirlanma
tekniklerinizi 6grenirseniz kendinize glveniniz artacak, endiselerinizi kontrol

etmek icin 6nemli bir adim atmis olursunuz.

2-0 Bir sinava verdiginiz 6nem, o sinavin kendi degerinden bulyuk
olmadidi igin, sinavlara blyUk bir gerginlik hissetmeden hazirlaniyorsunuz.
Sinavda basarili olabilmek igin, sinava hazirlanmanin sistemini bilmeniz,
gereksiz gerginlikleri yasamamaniza ve sinava huzurlu bir sekilde galigarak
basarinizin yikselmesine olanak sagliyor.

V. BEDENSEL TEPKILER

7-4 Bir sinava hazirlanirken istahsizlik, uykusuzluk, gerginlik gibi birgok
bedensel rahatsizlikla micadele etmek zorunda kaldiginiz anlagiimaktadir.
Bu rahatsizliklar sinavla ilgili hazirhginizi guglestirmekte ve basarinizi
olumsuz yonde etkilemektedir. Bedensel tepkilerinizi kontrol etmeyi
basarmaniz zihinsel olarak hem hazirliginizi, hem de sinavda bildiklerinizi

ortaya koymanizi kolaylastiracaktir.

3-0 Sinava hazirlik sirasinda heyecaninizi kontrol edebildiginiz ve bedensel
olarak  g¢alismanizi  zorlagtiracak  bir  rahatsizlik  hissetmediginiz

anlasiimaktadir.
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VI. ZIHINSEL TEPKILER

10-4 Sinava hazirlanirken veya sinav arasinda c¢evrenizde olan bitenden
fazlasiyla etkilenmeniz ve dikkatinizi toplamanizda guglik ¢ekmeniz yluksek
sinav kaygisinin igaretidir. Bu durum dusunce akisini yavaglatir ve basariyi
engeller. Zihinsel ve bedensel rahatsizliginiz birbirini korikler ve sinava
hazirliginizi zorlastirir. Sinavlarda basarili olabilmek igin zihinsel tepkilerinizi

kontrol altina almayi 6grenmeniz gerekmektedir.

3-0 Zihinsel agidan sinava hazirlanirken veya sinav sirasinda 6nemli bir
rahatsizlik yasamadiginiz gorulmektedir. Heyecaninizi kontrol etmeniz
zihinsel ve duygusal olarak hazirh@inizi kolaylastirmakta ve basarinizi

arttirmaktadir.

VII. GENEL SINAV KAYGISI

6-3 Sinavlarda kendinize guvenemediginiz, sinavlari varliginiz ve geleceginiz
icin bir tehdit olarak gérduguniz anlasiimaktadir. Sinavlara sahip olduklari
onemin c¢ok Uzerinde deger vermekte ve belki de bu sebeple ¢ok fazla
heyecanlanmaktasiniz. Sinav kayginizi azaltacak teknikleri 6grenmeniz, hem
egitim basarinizi yikseltecek hem hayattan aldiginiz zevki arttiracak, hem de

sizi daha etkili bir insan yapacaktir.

2-0 Sinavlari gecilmesi gereken zorunlu engeller olarak gorup
hazirlandiginiz gorulmektedir. Egitim hayatindaki sinavlarin hayatin bir
parcasi oldugunun farkindasiniz ve bu tavriniz sinavlara hazirliginizi

kolaylastirarak egitim basarinizi olumlu yonde etkilemektedir.
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EK-3

SINAV KAYGISI OLGEGI

Okulu................ :

Adi, soyadi....... :

Sinifi......oooo :

Cinsiyeti........... : Tarih : ..../..../[200

YONERGE: Okudugunuz climle sizin igin her zaman veya genellikle

gecerliyse sagdaki bosluga " dogru " anlamina gelen D harfinin altina X
isareti; her zaman veya genellikle gecgerli degilse " yanlig " anlamina gelen Y
harfinin altina X isareti koyunuz. Sinav kayginizla ilgili gercekci bir

degerlendirme ancak sizin gergek¢i olmanizla mumkundur.
D Y
1. Sinava girmeden de sinif gegmenin ve basarili olmanin bir yolu olmasini

isterdm. () ()

2. Bir sinavda basarili olmak, diger sinavlarda kendime guvenimin artmasina

sebepolmaz. () ()

3. Cevremdekiler (ailem, arkadaglarim) basaracagim konusunda bana

glveniyorlar. () ()

4. Bir sinav sirasinda, bazen zihnimin sinavla ilgili olmayan konulara

kaydigini zannediyorum () ()

5. Onemli bir sinavdan énce / sonra canim bir sey yapmak istemez. () ()

6. Ogretmenin sik sik kiiglik yazili veya s6zlii yoklamalar yaptigi derslerden

nefret ederim () ()
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7. Sinavlarin mutlaka resmi, ciddi ve gerginlik yaratan durumlar olmasi

gerekmez. () ()

8. Sinavlarda basarili olanlar gogunlukla hayatta da iyi pozisyonlara gelirler.

() )

9. Onemli bir sinavdan énce veya sinav sirasinda bazi arkadaslarimin
calisirken daha az =zorlandiklarini ve benden daha akilli olduklarini
dasunarim. () ()

10. Eger sinavlar olmasaydi dersleri daha iyi 6grenecegimden eminim. ( ) ( )

11. Ne kadar basarili olacagim konusundaki endiseler, sinava hazirligimi ve
sinav basarimi etkiler. () ()

12.0Onemli bir sinava girecek olmam uykularimi bozar. () ()

13. Sinav sirasinda ¢gevremdeki insanlarin gezinmesi ve bana bakmalarindan

sikinti duyarim. ( ) ()

14. Her zaman dusuinmesem de, basarisiz olursam cevremdekilerin bana

hangi gozle bakacaklarindan endiselenirim. () ( )

15. Gelecegimin sinavlarda godsterecegim basariya bagh oldugunu bilmek

beni Gziyor. () ()

16. Kendimi bir toplayabilsem, bircok kisiden daha iyi notlar alacagimi

biliyorum. () ()

17. Basarisiz olursam, insanlar benim yetenegimden supheye dusecekler.

() )
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18. Higbir zaman sinavlara tam olarak hazirlandigim duygusunu yagsayamam.

() )

19. Bir sinavdan 6nce bir turli gevseyemem. () ()

20. Onemli sinavlardan 6nce zihnim adeta dururkalir. () ()

21. Bir sinav sirasinda disaridan gelen gdurdltiler, c¢evremdekilerin

cikardiklari sesler, i1sik, oda sicaklgi, vb. beni rahatsizeder. () ()

22. Sinavdan 6nce daima gergin ve huzursuz olurum. () ()

23. Sinavlarin insanin gelecekteki amaglarina ulasmasi konusunda olgu

olmasina hayret ederim. () ()

24. Sinavlar insanin gergcekten ne kadar bildigini géstermez. () ()

25. Dusuk not aldigimda hi¢ kimseye notumu sdylemem. () ()

26. Bir sinavdan 6nce ¢ogunlukla icimden bagirmak gelir. () ()

27. Onemli sinavlardan énce midem bulanir. () ()

28. Onemli bir sinava hazirlanirken cok kere olumsuz diisiincelerle pesin bir

yenilgiyi yasarim. () ()

29. Sinav sonuclarini almadan once kendimi ¢ok endiseli ve huzursuz

hissederim. () ()

30. Bir sinav veya teste baslarken ihtiyag duyulmayan bir ise girebilmeyi cok
isterim. () ()
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31. Bir sinavda basarili olamazsam, zaman zaman zannettigim kadar akilli

olamadigimi dusundrim. ( ) ()

32. Eger kirik not alirsam, annem ve babam muthis hayal kirikhigina ugrar.

() )

33. Sinavlarla ilgili endiselerim ¢ogunlukla tam olarak hazirlanmami engeller

ve bu durum beni daha ¢ok endiselendirir. ( ) ()

34. Sinav sirasinda, bacagimi salladigimi, parmaklarimi siraya vurdugumu

hissediyorum. () ()

35. Bir sinavdan sonra c¢ogunlukla yapmis oldugumdan daha iyi

yapabilecegimi dusunurim. ( ) ()

36. Bir sinav sirasinda duygularim dikkatimin dagilmasina neden olur.

() )

37. Bir sinava ne kadar ¢ok ¢aligsirsam, o kadar ¢ok karistirryorum. (1) ()

38. Basarisiz olursam, kendimle ilgili goruglerim degisir. ( ) ()

39. Bir sinav sirasinda bedenimin belirli yerlerindeki kaslar kasilir. ( ) ()

40. Bir sinavdan 6nce ne kendime tam olarak guvenebilirim, ne de zihinsel

olarak gevseyebilirim. (1) ()

41. Basarisiz olursam arkadaslarimin goéziunde degerimin disecegini

biliyorum. () ()

42. Onemli problemlerimden biri, bir sinava tam olarak hazirlanip

hazirlanmadigimi bilememektir. ( ) ()
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43. Gergekten onemli bir sinava girerken ¢ogunlukla bedensel olarak panik
halinde olurum. () ()

44, Testi  degerlendirenlerin, bazi  6grencilerin  sinavda  c¢ok
heyecanlandiklarini  bilmelerini ve bunu testi degerlendirirken hesaba
katmalariniisterdim. () ()

45. Sinif gegmek igin sinava girmektense, 6dev hazirlamayi tercih ederdim.

() )

46. Kendi notumu sdylemeden Once arkadaslarimin ka¢ aldigini bilmek
isterim. () ()

47. Kirik not aldigim zaman, tanidigim bazi insanlarin benimle alay edecegini

biliyorum ve bu beni rahatsiz ediyor. ( ) ()

48. Eger sinavlara yalniz basima girsem ve zamanla sinirlanmamis olsam

¢cok daha basarili olacagimi dusunuyorum. () ()

49. Sinavdaki sonuglarin hayat basarim ve guvenligimle dogrudan iligkili

oldugunu disindrim. () ()

50. Sinavlar sirasinda bazen gercekten bildiklerimi unutacak kadar

heyecanlaniyorum. () ()
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EK — 4 VERIi AMBARI OLUSTURMAK iCiN YAPILAN SQL ANALizi VE
VERILERIN ORNEK BIR CIKTISI

Select

sk.ID_SNVK_SK,

sk.AD,

sk.SOYAD,

ALNO1 as ‘Baskalarinin sizi nasil gérdugu’,

ALNOZ2 as ‘Kendinizi nasil gordugunuz ile ilgili endigeler’,
ALNO3 as ‘Gelecek ile ilgili endiseler’,

ALNO4 as ‘Yeterince hazirlanamamak ile ilgili endiseler’,
ALNO5 as ‘Bedensel Tepkiler’,

ALNOG6 as ‘Zihinsel Tepkiler’,

ALNO7 as ‘Genel Sinav Kaygisr’, skb.ACIKLAMA,
sk.CINSIYET,

okl. TUR,

OKULAD=0kI.AD,

KaygiDiizeyi=CAST((ALNO1+ALNO2+ALNO3-+ALNO4+ALNO5+ALNO6+ALNO
7) 17 as DECIMAL(10,2))

from SnvKA_sk sk

inner join Sube sb on sb.SUBENO = sk.SUBEKOD

inner join SnvKABIlgi skb on skb.ID_SNVKABILGI = sk.ID_ SNVKABILGI
inner join Okul okl on okl.ID_OKUL = sk.ID_OKUL

where sk.SNVKABILGI IN (1083,1069,1073,1075,1094) and
sk.DONEMKOD = '2013" and sk.AD <> " and sk.SOYAD <> “ and
Sk.CINSIYET <>"”
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sk.AD,sk.SOYAD,ALNO1,ALNO2,ALNO3,ALNO4,ALNO5,ALNO6,ALNO7,skb.A
CIKLAMA,sk.CINSIYET,okl. TUR,okl.AD,sk.SNVK_SK

1 |AD SOYAD
2 |ABDURRA ISLAMOGLU
3 | ABDULSAIBAS

4 | ADNAN C) AKKOYUNLU
5 AHMET  KELES

6 AHMET ONDER

7 | AHMET  OZCELiK

2 | AHMET FUARPACIK

9 |ALEYNA ALTIN

10 ALEYNA KOYUNCU
11 ALl GUMOssoY
12 ALIHAN TEKER

13 ALKAN  OZGUR

14 ALPCAN  KIRINTI

15 | ANILCAN METINYURT
16 |ASLI GOKTEPE
17 ATAHAN EKEN

18 AYCE ZURMACI
19 AYSU ?PGLYENISO Y
20 AYSE GURLUK

21 AYSE KURT

22 AYSE YILDIZL

23 AYSE GUL BEKMEZCI
24 | AYSEGUL AZGIN

25 AYSEN YUKSEL

26 AYSENUR OZKAN

27 |AYTAC SURAL

28 BARIS YAPAR

29 BAYRAM BERK

30 BEDIRHAM KIPCAK

31 BEGUM  SAKAR

32 BENGU  AKSQY

33 BERAT GUNDOGMU!
34 BERFIN  ASLAN

35 |BERK ERGUN

36 BERKAY GURBUZ
37 BERNA  YANIK

38 BERRA  GUNLUHAN
39 |BETUL BALTAKIRAN
40 |BETOL DERIN

41 |BETUL KARACAM
42 BEYZA MERT

43 BEYZA  OZDEMIR
44 BEYZA  YESILTEPE

45 |BEYZA NU SENTURK

62,5
37,5
87,5
25
62,5
62,5
75
50
62,5
75
75
50
62,5
37,5
62,5

50
37,5
50

75

62,5
75

87,5

50

50
62,5
37,5
37,5
37,5
62,5

50
62,5

50
12,5
37,5
87,5

62,5

85,74
57,16
85,74
28,58
42,37
57,16

100,03
57,16
42,87
57,16
71,45
28,58
71,45
42,87
85,74
14,29
71,45
85,74
85,74
57,16
85,74
57,16
85,74

85,74
28,58
85,74
71,45
28,58
14,29
71,45
28,58
28,58
100,03
42,87
85,74
0
71,45
57,16
14,29
57,16
42,87
71,45
57,16
28,58

83,35
66,68
100,02
33,34
83,35
50,01
50,01
100,02
16,67
50,01
100,02
66,68
66,68
66,68
83,35
66,68
83,35
50,01
50,01
50,01
83,35
83,35
83,35
6,68
6,68
50,01
6,68
100,02
50,01
50,01
50,01
6,68
6,68
50,01
83,35
83,35
6,68
0
33,34
6,68
6,68
66,68
50,01
83,35

83,35
66,68
83,35
50,01
66,68
16,67

100,02
33,34
66,68
83,35
66,68
50,01
83,35
66,68
83,35
66,68
66,68

100,02
83,35
50,01
66,68
66,68
16,67

83,35
66,68
83,35
66,68
66,68
50,01
50,01
16,67
16,67
66,68
83,35
83,35
66,68
66,68
33,34
66,68
50,01
33,34
66,68
50,01
16,67

28,58
0
22,37
0
22,37
22,87
28,58
42,87
22,37
57,16
14,29
28,58
14,29
22,87
71,45
0
57,16
57,16
85,74
57,16
57,16
71,45
14,29
42,37
14,23
100,03
28,58
22,37
28,58
28,58
28,58
0
42,37
28,58
85,74
28,58
85,74
71,45
14,23
14,29
71,45
14,29
28,58
57,16

Baskalarinin Kendinizi Gelecekle Yeterince Bedensel Zihinsel te Genel ACIKLAMA

50
70
100
a0
an
50
70
80
60
70
50
60
60
20
80
10
70
80
80
60
100
0
a0
100
30
100
40
50
30
a0
40
40
70
60
100
50
70
50
70
40
70
80
80
30

w

66,68 025-G.0.PASA
33,34 029-G.0.PASA
66,68 025-G.0.PASA
16,67 029-G.0.PASA
50,01 029-G.0O.PASA
33,34 029-G.0.PASA
100 025-G.0.PASA
100 029-G.0.PASA
50,01 029-G.0O.PASA
33,34 029-G.0.PASA
50,01 029-G.0.PASA
66,68 029-G.0.PASA
83,35 029-G.0.PASA
33,34 025-G.0.PASA
66,68 029-G.0.PASA
66,68 025-G.0.PASA
100 029-G.0.PASA
66,68 025-G.0.PASA
100 029-G.0.PASA
83,35 025-G.0.PASA
66,68 029-G.0.PASA
83,35 025-G.0.PASA
50,01 029-G.0.PASA
83,35 029-G.0.PASK
66,68 029-G.0.PASK
83,35 029-G.0.PASE
50,01 029-G.0.PASE
66,68 029-G.0.PASE
50,01 029-G.0.PAE
16,67 029-G.0.PASK
33,34 029-G.0.PASK
50,01 029-G.0.PASE
66,68 029-G.0.PASK
66,68 029-G.0.PASE
83,35 029-G.0.PASE
66,68 029-G.0.PASK
83,35 029-G.0.PAIK
50,01 029-G.0.PAK
33,34 029-G.0.PASK
66,68 029-G.0.PASK
66,68 029-G.0.PASK
66,68 029-G.0.PASK
83,35 029-G.0.PASK
33,34 029-G.0.PAIK

AR AR AR XXX MEMMMMMZAFXMmMmMmMmMmmmm

CINSIYET TUR

ANADOLU
ANADOLU
GENEL
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
AMADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU
ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

ANADOLU

OKULAD KaygiDuzeyi
EYUP ANA65.74
EYUP ANA47.34
MALTEPE ! 80.88
EYUP ANA 27.66
EYUP ANA 55.47
EYUP ANA 44.65
EYUP ANA 74.81
EYUP ANA 66.20
EYUP ANA 48.80
EYUP ANA 60.86
EYUP ANA 66.78
EYUP ANA 50.08
EYUP ANA 63.09
EYUP ANA 44.28
EYUP ANA 76.15
EYUP ANA 35.62
EYUP ANA 7124
EYUP ANA 68.16
EYUP ANA 76.41
EYUP ANA54.67
EYUP ANA 76.37
EYUP ANA 68.14
EYUP ANA50.37
EYUP ANA76.71
EYUP ANA 38.99
EYUP ANA 84.28
EYUP ANA49.77
EYUP ANA57.83
EYUP ANA 38.99
EYUP ANA45.60
EYUP ANA33.53
EYUP ANA 34.21
EYUP ANA 64.35
EYUP ANA56.28
EYUP ANA 81.65
EYUP ANA49.33
EYUP ANA72.34
EYUP ANA 44,57
EYUP ANA 34.92
EYUP ANA47.47
EYUP ANA 62.65
EYUP ANA52.25
EYUP ANA 58.80
EYUP ANA39.16
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EK- 5 ANKET SONUGLARININ DEGERLENDIRILMESINDEKiI AMAG iLE
BU TEZ KAPSAMINDA YAZILAN PROGRAM, ENVANTER SONUGLARI
ILE ILGILI HESAPLAMALAR

[****xx Qbject: UserDefinedFunction [dbo].[SnvKA_sk_AlanPuanHesapla]

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

ALTER FUNCTION [dbo].[SnvKA_sk_AlanPuanHesapla]

(
@CEVAP varchar(50), -- Optikden gelen cevaplar 50 tane olmali
@ISTEK int -- istenilen parca 1-7 arasi olmali

) RETURNS float

AS

BEGIN

DECLARE @SABLON varchar(50)

SET @SABLON =
'32165473274561321456673214567321456612521457716636'

DECLARE @I int — sayac
SET @l=1
DECLARE @DEGER int

SET @DEGER =0
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DECLARE @TOPLAM float
SET @TOPLAM =0
DECLARE @KATSAYI float
SET @KATSAYI=0
WHILE @I<=50
BEGIN
SET @DEGER = CAST(SUBSTRING(@SABLON,@1,1) AS INT )

IF @DEGER = @ISTEK AND
UPPER(SUBSTRING(@CEVAP,@I,1)) = 'D'

BEGIN
SET @TOPLAM = @TOPLAM + 1
END
SET @DEGER =0
SET @l = @I+1
END
SET @KATSAYI| = CASE @QISTEK WHEN 1 THEN 12.50
WHEN 2 THEN 14.29
WHEN 3 THEN 16.67
WHEN 4 THEN 16.67
WHEN 5 THEN 14.29

WHEN 6 THEN 10.00
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WHEN 7 THEN 16.67

ELSE 0 END
SET @QTOPLAM = @TOPLAM * @KATSAYI

RETURN @TOPLAM

END
IF @T1 ='SnvKA_sk'
BEGIN
UPDATE SnvKA sk SET -- iglemlerin hepsi fonksiyon da
yapiliyor ...

ALNO1 = dbo.SnvKA_sk_AlanPuanHesapla(CEVAP, 1),
ALNO2 = dbo.SnvKA_sk_AlanPuanHesapla(CEVAP, 2),
ALNO3 = dbo.SnvKA_sk_AlanPuanHesapla(CEVAP, 3),
ALNO4 = dbo.SnvKA_sk_AlanPuanHesapla(CEVAP, 4),
ALNO5 = dbo.SnvKA_sk_AlanPuanHesapla(CEVAP, 5),
ALNO6 = dbo.SnvKA_sk_AlanPuanHesapla(CEVAP, 6),
ALNO7 = dbo.SnvKA_sk_AlanPuanHesapla(CEVAP, 7)

WHERE DONEMKOD = @DONEMKOD AND ID_SNVKABILGI =
@ID_ISLEM

END
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OZET

Bu tez gcalismasinin amaci, sinav kaygisi envanter sonuglarina goére
universiteye hazirlanan égrencilerin sinav kaygi duzeyini etkileyen faktorleri
veri madenciligi ile irdelemektir.

Bu calisma icin secilen yontem, son vyillarda Turkiye ‘de de yaygin
olarak kullanilan veri analiz yontemlerinden Veri Madenciligidir. Kullanilan
veriler, hem genel hem de ayri ayri bazi kimeler halinde incelenmektedir.

Bu tezde U¢ yontem (Kimeleme Yontemi, Karar Agaclari Yontemi ve
Yapay Zeka Yontemi) g6z éniine alinmistir. inceleme bolgesi olarak iki ayri
sehir (istanbul ve Ankara), 5 farkli semt secilmistir (istanbul/ Gaziosmanpasa
istanbul/Kartal, istanbul/Bagcilar, istanbul/Kadikéy, Ankara/ Elvankent). Okul
turii olarak alti farkh lisede (ETIMESGUT ANADOLU LISESI, BAGCILAR
AKSEMSETTIN ANADOLU LISESI, KADIKOY AHMET SANi GEZICi LiSESI,
EYUP ANADOLU LISESI, KARTAL ANADOLU LISESi, KADIKOY
ERENKQOY KIZ LISESI) inceleme yapilmistir. Bu liselerde toplam 820
ogrenciye uygulanan ve 50 soru igeren anket calismalarinin analiz ve
yorumlarina dayali bulgulara yer verilmistir.

Birinci bélimde tez'in amacina benzer olarak, sinav kaygisi ve veri
madenciligi Uzerinde Ulkemizde ve dlnyada yapilan ¢alismalar hakkinda bilgi
verilmektedir.

ikinci bélimde sinav kaygisindan ve basa ¢ikma yéntemlerinden
bahsedilmektedir.

Ucglincii bélimde veri madenciligi hakkinda detayli bilgiye vyer
verilmigtir.

Dordunctu  bolumde veri tabaninda kullanilan verilerden ve tez
c¢alismasinda kullanilan uygulama araglarindan bahsedilmigtir.

Besinci bolumde veri tabanindaki bilgiler kullanilarak, sinav kaygisini
arttiran sebepler hakkindaki analizlere yer verilmistir. Anadolu Liselerindeki
kiz o6grencilerin veya Gaziospanpasa’'daki Ogrencilerin sinav kaygilarinin

diger 6grencilerden daha ylksek oldugu saptanmistir.
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Sonu¢ boliminde ise, verilerin analizlerinin genel olarak
yorumlanmasina cahsiimistir. Universiteye hazirlanan 6grencilerin cinsiyet,
okul tlrd ve boélgelerinin sinav kaygisini arttiran faktorler olarak gozlendigi
veri madenciligi yontemleri ile agiklanmig, bulgularin anlamhlik dereceleri

uzerinde durulmustur.

Anahtar Sozcukler:
Veri Madenciligi, Kimeleme, Karar Agaclari, Yapay Sinir Aglari, Sinav

Kaygisi



96

ABSTRACT

The purpose of this thesis is to examine with data mining factors that
influence anxiety level of students preparing university exam, according to

results of test anxiety inventory.

Method selected for this study is Data Mining that used widely data
analyses method in recent years. Data will be examined in both general and

separate clustering.

In the first chapter, the aim of thesis, information is given about similar
national and international studies and papers about test anxiety and data

mining.
In the second part, test anxiety and coping strategies are discussed.

In the third part, detailed information is given about data mining.
Three different methodologies, (Clustering, Decision Trees and Atrtificial
Neuron Network) are applied on statistical data. Study area are divided in
five different regions (Istanbul/ Gaziosmanpasa Istanbul/Kartal,
Istanbul/Bagcilar, Istanbul/Kadikdy, Ankara/ Elvankent). Data analyses
belong to six different Governmental High Schools (HS) or Anatolian High
Schools (AHS) ; (Etimesgut AHS, Bagcilar Aksemsettin AHS, Kadikdy Ahmet
Sani Gezici HS, Eyup AHS, Kartal AHS and Kadikdy Erenkdy HS).
Questionaries with 50 questions are applied for 820 students of selected high

schools.

In the fourth part, data used in database and applications tools of the

thesis are discussed.

In fifth part, using the information hiden in the database, detailed
analyses are presented some reasons of increasing test anxiety. One of the
results about anxiety level of girls studied in Anatolian High Schools or lives

in Gaziosmanpasa is that would be higher than anxiety level of girls at other
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high schools. There is a sufficient evidence of gender/school and/or regional
differences and their roles on student anxiety.

As a conclusion, some factors (gender, school and regional
differences) increase test anxiety of students preparing university and data

mining method applied are discussed.

Keywords:

Data Mining, Clustering, Decision Trees, Artificial Neuron Network, Test

Anxiety,
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