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OZET

Bu tez, “katilimc1 bir model” olarak uygulanmaya caligilan yonetisim olgusunu
ele almaktadir. Yonetisim olgusuna iliskin farkli ideolojik yaklagimlarin farkli
sOylemleri bulunmaktadir. Bu sdylemlerde dile getirilen ilkelerin uygulamadaki
sonuglarina Tuzla Kent Konseyinde yapilan saha arastirmasiyla varilmaya
calisiilmaktadir.

[k boliimde yodnetisim olgusunun tanimi yapilmakta ve yonetisim kavramiin
tanimlayici nitelikleri ortaya konulmaktadir. Yonetisim olgusunun ortaya ¢ikmasinda
ve gelismesinde onemli katkilart olan faktorler olarak kiiresellesme siirecinin ve
neoliberal ideolojinin bu siirece olan katkilar1 irdelenmektedir. Yonetisim modeli
elestirel bir gozle ele alinirken, “katilimet bir model” olarak ileri siiriilen yonetigimin,
bir elit yonetimi seklinde devreye girdigi savunulmaktadir.

Ikinci béliimde yonetisim modelinin uygulanma asamasindaki alanlari, aktdrleri ve
uygulama modelleri incelenmektedir. Yonetisim ulus iistii, ulusal ve ulus alti olmak
tizere ii¢ alanda uygulanmaktadir. Bu alanlarda yonetisim olgusunun seyrine
bakilmakta ve aktdrlerin rolii incelenmektedir. Kiiresellesmeyle birlikte degisime
ugrayan ulus devletin, yonetisim modeliyle birlikte otorite kaybina ugramakta oldugu
saptanmaktadir.

Uciincii boliimde yonetisimin hesap verebilirlik, katilimcilik, seffaflik gibi
ilkelerinin uygulamada ne sekilde sonuglandigi, Tuzla Kent Konseyi ile ilgili saha
caligmasiyla ulasilmaktadir. Modelin sdyleminde ortaya konulan ilkelerin, kent
konseyi iiyelerine ne sekilde yansidigi, bu modelin {iyelerce nasil karsilandigini ve
bu yapiin yerel demokrasiyi gelistirebilirligi aragtirilmaktadir. Yapilan ankette kent
konseyi tiyelerince verilen cevaplar degerlendirilmekte ve katilimciligin yeteri kadar
uygulanmadigi sonucuna varilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yonetisim, Kiiresellesme, Neoliberalizm, Demokrasi, Tuzla Kent
Konseyi
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ABSTRACT

This study focuses on the governance which is implemented as a participant

model. The results of implementation of principles which is used in governance
rhetoric are gained from a survey which is done in City Council of Tuzla.
In the first part of the study there is a description of governance and its specialties.
The factors that play important roles in the emergence of the governance such as
globalization, neo-liberal ideology and the impacts of each factors on that process are
defined. The model of governance is analyzed in a critical view and defined as a
participant model. Also it is argued that the governance emerged as an elite
government.

In the second part the actors and processes that have roles in the implementation
of governance model are examined. These actors and processes are analyzed under
three topics: supranational, national and sub-national. The roles of actors are clarified
in these processes. It is determined that the nation state that is forced to change by
the globalization loses its authority with the emergence of governance. It is implied
that the governance is implemented with its actors and processes in order to reply the
management problems.

In the last part, the results of implementation of governance model’s principle are
gained with the survey which is done in The City Council of Tuzla. It is investigated
that how the principles which are used in the rhetoric of the model affect the
members of The City Council, how the members perceive these principles and how
that model improves the local democracy. The replies of the members to the survey
are evaluated and as the consequence of that survey it is implied that the participant
is not used enough.

Key Words: Governance, Globalization, Neo-Liberalism, Democracy, The City
Council of Tuzla
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GIRIS

1980 sonrasinda ozellikle Avrupa ve ABD’ de neoliberal politikalarin neden
oldugu degisim ve donilisim siireci, sosyal, siyasal, kiiltiirel ve ekonomik alanda
onemli degisimlere sebep olmustur. Yonetisim, bu degisim ve doniislim siirecinin
yonetim alanina yanstyan boyutu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Geleneksel yonetim'
anlayisinin  mevcut sorunlart (yonetime katilim eksikligi, yonetsel hantallik,
etkinsizlik vb.) gidermede yetersiz kaldigi belirtilmektedir. Yonetisim ortaya
koydugu “yeni yonetim” anlayisi ile bu sorunlar1 ¢6zme iddiasindadir. Bu iddiasi ile
yonetisim modeli, basta Avrupa ve ABD olmak iizere gelismekte olan birgok tilkede
uygulanmakta ve giderek yayginlagsmaktadir. Bu model kamu yonetiminden sirket
yonetimine, kiiresel diizeyden yerel diizeye bir¢ok farkli alanda kendisine uygulama
alan1 bulmaktadir.

Yonetisim modelinin geleneksel yonetim anlayisindan farkli bir anlayist
benimsedigi ve belirledigi ilkeler dogrultusunda “yeni bir yonetim” big¢imi ortaya
koydugu belirtilmektedir. Y 6netisim modelinin vurguladigi yeni yonetim bi¢imi, kisa
ifadeyle, yonetilenlerin, yonetim siirecine dahil edilmesi ile agiklanmaktadir.
Yonetisim modelinin ortaya koydugu bu anlayis bi¢cimi ve yOnetisim siireclerinde
belirgin bir sekilde neoliberalizmin argiimanlarinin (6zellestirme, siyasetsizlesme,
yerellestirme gibi) kullanilmasi, modelin hizla yayginlagsmasi ile birlikte, modele
karst1 bir diren¢ olusturmaktadir. Bu diren¢ noktasi birgok yazar tarafindan
(Bayramoglu, Giizelsar1, Giiler vs.) dile getirilmekte ve yonetisim modeli ile birlikte
yonetime yeni ortaklarin (sivil toplum, 6zel sektdr ) alinmasinin yonetimin sermaye
sahiplerinin eline gegmesine sebep oldugu savunulmaktadir.

Yonetisim farkli boyutlariyla tartisilirken, bu tezde, yonetisim modeline iligkin
yapilan elestirilerin dogrulugu ve yonetisim sdylemi ile uygulamaya yansiyan boyutu
incelenmektedir. Yonetisim sdyleminde dile getirilen ilkeler ve yonetim bigimi ile
uygulamada uygulanan bi¢imi arasindaki fark, yapilan caligmalar ve uygulama

ornekleri incelenerek belirlenecektir. Uygulama 6rnekleri incelenirken, Tiirkiye’deki

! Bir genellemeyle geleneksel yonetim, dikey orgiitlenme bigimine sahip, kararlarin alinmasin da
yetkinin {ist yonetime ait olan, yeni gelismelere ayak uydurmakta zorlanan, hantal yapi olarak
tanimlanmaktadir.
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uygulama modelleri esas alinacaktir. Saha ¢alismasinda ise, Istanbul’un ilgelerinden
biri olan Tuzla’da belediye tarafindan kurulan Tuzla Kent Konseyi’'nin ¢aligmalari
incelenip, yonetisim olgusunun burada nasil uygulandigi tespit edilecektir.

Bu calismada, konu hakkinda literatiir taramasi genel olarak Tiirk¢e dilinde
yapilmustir. Internet ve yazili-gorsel basin takip edilip, konu hakkinda toplanan
veriler degerlendirilmektedir. Ayrica arastirma boliimii i¢in, kent konseyinin toplanti
tutanaklari incelenmektedir.

Bu tez ii¢ bolimden olusmaktadir. Tezin birinci boliimiinde yonetisim olgusu
kavramsal diizeyde incelenmektedir. Yonetisim kavrami ve nitelikleri betimleyici bir
dille ortaya konmakta, yonetim algisinda yonetisimin etkileri tespit edilmektedir.
Yonetimin genel olarak tek bir elde toplanmasi, hiyerarsik bir yapida olmasi,
vatandasin taleplerindeki karmasiklik ve ¢ok yonliiliik, kararlarin etkin ve hizli bir
sekilde alinmasini engellemektedir. Tek merkezden verilen kararlar, verimliligin
diismesine ve siirdiiriilebilir gelismeye engel olmaktadir. Iste bu sorunlar1 giderme
iddiasinda bulunan y6netisim, yonetim anlayisin1 “daha demokratik ve ¢ok aktorlii”
yeni bir anlayis sekliyle kurmayr hedeflemektedir. Yonetim ve yoOnetisim
kargilastirmast yapilarak, bu iki kavramin birbirinden farkli yonleri ortaya
konulacaktir. Yonetisimin yonetsel anlamda mevcut sorunlari gidermek igin
uygulamada bulunmasin istedigi katilimcilik, seffaflik, hesap verebilirlik, hukukun
iistiinliigii ve etkinlik gibi ilkelerine deginilecektir.

Y 6netisim olgusunun gelisiminde etkili olan kiiresellesme siireci ve neoliberalizm
yonetisimi ne sekilde yonlendirdigi ve etkiledigi ortaya konulacaktir. Ayrica
demokrasi ve demokratiklesme kavramlarimin  yOnetisimi nasil  etkiledigi
tartisilmaktadir. Kiiresellesme ile birlikte bir¢ok alanda (kiiresel, ulusal, yerel)
uygulanmaya konulan bu modelin hegemonya olusturma gibi bir nitelik tasimasi ve
getirmis oldugu yeni anlayisla geleneksel merkezi yonetim bigciminden ayrilmast,
elestirel bir gozle ele alinmaya calisilacaktir. Yonetisimin oOzellikle kamu
yonetiminin ¢dziilemeyen sorunlarina karsi, belirledigi ilkeler dogrultusunda
katilimer bir anlayisla daha demokratik bir yonetim anlayis1 sergiledigi iddiasinda
bulunmasi, yonetisim hegemonyasinin kurulmasindaki 6nemli nedenlerinden biri
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yonetisim modeli uygulanirken, bu modelin yonetime

paydas olarak getirdigi yeni aktorler ve yeni yonetim anlayisi bu modelin
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tartisilmasina neden olmaktadir. Yonetisim modelinde ortaya ¢ikan aktorlerin (6zel
sektor, sivil toplum vs.) rolleri bu yapmin daha ¢ok sermaye sahipleri tarafindan
kullanildig: elestirilerini getirmektedir.

Ikinci boliimde, yonetisim modelinin uygulandigi diizeyler ve bu diizeylerde
yonetigsim slirecleri ile aktorleri incelenmektedir. Yonetisim ulusiistii, ulusal ve
ulusalt1 alanlarda belli siirecler icerisinde ortaya konulmakta, uluslar arasi kuruluslar,
ulus devletler, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor bu siireg igerisinde 6nemli birer
aktor olmaktadir. Calismada yonetisimin bu diizeylerde uygulama seyrine
bakilmaktadir. Yonetisimin ulusiistii alan1 kiiresellesmenin etkisiyle daha 6nemli hale
gelirken, kiiresel yonetisim ortakliklar kurarak yeni bir model olarak ortaya
cikmaktadir. Ulus devlete egemenlik kaybi1 yasatan yonetisim, kamu alanindaki
uygulamalariyla, bu siireci daha fazla genisletmektedir. Kiiresellesmenin ulus devleti
asindirma 6zelliginin yansimasinin bir diger alani olan yerellesme, yonetsel anlamda
yonetisim olgusunu giindeme getirmektedir. Ozellikle yerel yonetimlerde
demokrasiyi gelistirme iddiasinda olan yonetisim olgusunun yerel kalkinma i¢in bir
model olmasi1 arzulanmaktadir.

Ugiincii béliimde ise, yerel yonetimlerde uygulanan ydnetisim modellerinden biri
olan kent konseyleri, yerel yonetimlere yeni bir agilim getirme iddias1 nedeniyle saha
calismasina konu edilmektedir. Yonetisimin ilkeleri dogrultusunda bu uygulama bir
katma deger olusturuyor mu? Uygulama asamasi, yonetisimin ilkelerinin dnceliginde
aragtirtlacaktir. Yonetisim modelinin yonetsel sorunlara karsi ileri siirdiigii yeni
ilkelerin, yonetimi ne Ol¢lide iyilestirdigi ve bu ilkelerin uygulamalarda yararh
sonuglar verip vermedigi arastirilmaktadir. Bu kapsamda, Tuzla Kent Konseyi
olusumu ve caligsmalar1 incelenmis olup, kent konseyi iiyeleriyle anket yapilmistir.

Uygulama g¢alismalar1 ve anket sonuglar1 son kisimda degerlendirilmektedir.



BIiRINCi BOLUM

1. YONETISIM OLGUSU ve DUSUNCESI

Y Onetisim modeli ozellikle 1980 sonrasl donemde
kamu yOnetiminde, yOnetim sorunlarina (yonetimin merkezilesmesi, kamu
maliyesinin bozulmasi, kayirma vb.) kars1 bir model olarak, 6zellikle ABD ve bir¢cok
AB iiyesi iilkede uygulanmaktadir. Gerek kiiresellesmenin etkisiyle, gerekse
ekonomik alanda neoliberal politikalarin yayginlasmaya baslamasiyla, yonetisim de
yayginlagmaktadir. Kamu yonetiminden sirket yonetimine, yerel alandan kiiresel
alana birgok farkli alanda uygulanan bu model, 1980 sonrasinin énemli bir yonetim
olgusudur.

Yasanan bu siliregte degisim ve yeniligin adi yonetisimdir. Bu yeniden
yapilandirmaya ayak uydurmak bir zorunluluk olarak ifade edilmektedir. Bunun
disinda kalan yonetimlerinse yonetsel krizlere maruz kalacagi varsayilmaktadir. Bu
siirecte yonetisim, sadece degisimin degil, demokratiklesmenin de kalkinmanin da
onkosulu olmaktadir. Yonetisim kavrami gerek demokrasi kavrami gerekse kalkinma
ile es anlamli tutularak, gelismek isteyen devletlere care olacak yegane ilag¢ olarak
sunulmaktadir. Bu yoniiyle yonetisim hegemonik bir yap1 arz etmektedir. Yonetisim
soylemi ¢ok masumane goziikmekte ve hedefledigi idealler (seffaflik, katilimcilik
gibi) ile oldukg¢a rahat uygulanma sans1 bulabilmektedir.

Yonetisim olgusu tek basma bir kavram olmanin yaninda bir¢ok kavramla
(demokrasi, neoliberalizm, kiiresellesme vs.) yakin iliskide bulunmakta ve bu
kavramlar tarafindan beslenmektedir. Dolayisiyla yonetisim olgusunun arka plandaki
diisiince sistemi ve bu olgunun yayginlagsmasina yardimci olan siireglerin irdelenmesi

gerekmektedir.

1.1 Yonetisim Kavraminin Dogusu

Yonetisim kavrami ozellikle uluslararast kuruluglar (Diinya Bankasi, Birlesmis
Milletler vd.) tarafindan olusturulmakta ve kavram bu kuruluslar tarafindan igerik
kazandirilarak uygulanmaya konulmaktadir. Yonetisim, uluslararast kuruluslar
tarafindan ortaya konulan yeni bir kavram olmakla birlikte programlanmis,

sekillenmis ve icerigi doldurulmus bir model olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Dolayisiyla yonetisim kavramini degerlendirirken uluslar arasi kuruluglarin bu
kavrami sekillendirmesindeki rolii 6nem kazanmaktadir. Uluslar arasi kuruluslarin
yonetisim kavramina yapmis olduklari katki, yonetisim kavraminin gelisim siireci ile
yakindan ilgilidir.

Yeni bir ¢are olarak ortaya konulan yonetisim kavrami gelistirilirken, su varsayim
temel alimigtir; 20. ylizyll toplumlarinda “yoneten ile yonetilen”, “devlet ile
toplum” arasinda durmadan agilan bir ugurumla yasamaya ¢alismakta, toplumun tiim
ihtiyaclarimi karsilama gorevi devlete yiiklenmekte, devlet asir1 biliylimekteydi.
Devlet toplum {iizerinde bir yiik olmakta, toplumun taleplerini karsilama yetenegini
kaybetmekteydi (Giiler,2007,s:5). Bu siirecte sosyal bilimlerin toplumsal olaylar1 ve
gelismeleri aciklamakta yetersiz kaldigr yoniinde genel bir kabuliin varligi soz
konusuydu. Bu dénemde en ¢ok sozii edilen krizlerden biri de “yonetilebilirlik krizi”
idi. “Yonetilebilirlik krizi” baglaminda hiikiimetlerin toplumlari iyi yonetemedikleri
savunuluyordu ve bunun bazen “mesruiyet” krizinden, bazen “parti sisteminin”
krizinden, bazen de “temsil” krizinden kaynaklandig ileri siirtilmekteydi. Her ne
bicimde olursa olsun yaygin bir kriz tartismasinin siirdiigli bu siirecte “yonetisim”
yaklagimi sosyal bilimlerin Oniinii agabilecek, temel karsitliklar1 yalinlastirabilecek
bir agilim olarak goriildii (Bayramoglu,2002,s:102).

Y onetisim modelinin gelismesine en biiylik katkiy1 Diinya Bankas1 saglamaktadir.
1989 yilinda yayimlanan raporda, yonetisim Asagi Sahra Afrika’sinda, ekonomik
krizden bir ¢ikis yolu olarak gosterilmektedir. Iktisadi krizlerin iktisadi regetelerle
coziilmesi yoniindeki geleneksel Diinya Bankasi yaklasimi bu raporla birlikte
farklilasmakta ve ilk kez iktisadi kriz ve kalkinma sorunu, yOnetisim sorununa
baglanmaktadir. Bu raporla birlikte Diinya Bankasi, yonetisim teorisinin
gelistirilmesinde ve uygulanmasinda ¢ok Onemli bir merkez olmaktadir
(Bayramoglu,2005,s:40-41). Diinya Bankas1 yonetisim kavramini gelistirirken,
gelismekte olan iilkelerde kalkinma sorunun bir an 6nce ¢oziilmesi i¢in yOnetim
krizini bu modelle ¢6zebilecegini savunmaktadir.

Diinya Bankasi, yonetisim kavraminin tanimimi demokratik siire¢ ve kurumlarla
yapmaktadir. Buna gore, politik olan her seye ve yonetime Ozgilirce duyulan
giivensizlik yoOnetisimin temel varsayim olmaktadir. Siyaset diinyasi taraf tutma,

ideoloji, rant pesinde kosma, keyfilik ve hatta yozlasma diinyast olarak
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goriilmektedir. Yonetisim bu sekilde anlasildiginda ortaya demokrasi ¢ikacaktir.
Demokrasi fikrinin olusumu, “yOnetisim” kavraminda hem pozitif bir nicelik
bulunmasi hem de demokratik yonetimin uygulanmasi olarak anlasildigi igindir
(Yiicetiirk,2000,s:226).

Birlesmis Milletler (BM) ise yonetisim kavramini ilk kez 1992 yilinda Rio de
Janeiro’da yapilan Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi’'nda
kullanilmistir.  YoOnetisim kavrami, 1994 tarihli Kahire Niifus ve Kalkinma
Konferansi’nda, 1995’te ger¢eklesen Kopenhag Sosyal Gelisme Konferansi’nda,
1996°da Istanbul’da diizenlenen BM ikinci Insan Yerlesmeleri HABITAT II
Konferansi’'nda, 2000 New York Binyil Zirvesinde ve 2002 tarihli Johannesburg
Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi’nde (Rio+10) desteklenerek daha net hale
gelmistir (DPT Rapor,2006,s:2).

BM tarafindan ortaya konulan Giindem 21 programi, yerel ydnetimlerde
uygulamaya konulan bir yonetisim modeli olmaktadir. Bu programla birlikte BM,
yonetisim kavraminin igerigini doldurmakta ve sadece teorik degil pratik olarak da
yonetisim modelini ortaya koymaktadir.

Uluslar arast kuruluslar tarafindan yonetisim kavraminin gelismesine oncelik
verilmektedir. Bu kuruluslardan biri olan Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii’de
(Organization for Economic Cooperation and Development-OECD) yayimladig

raporlarla, yonetisim kavraminin gelisimine katkida bulunmaktadir.

1.2 Yonetisimin Temel Onermeleri

Yonetisim kavraminin ortaya koydugu dnermeleri siniflandirmak veya listelemek
zor olsa da, yonetisimin temel Onermelerini genel hatlariyla bir degerlendirme
yapmak, yararli olacaktir. Bayramoglu (2005,s:114) yonetisimin temel 6nermelerini
su sekilde Ozetlemektedir: Ekonomi, kural ve kurumlartyla siyasetten
arindirilmalidir, kamu yonetimi piyasa kurallarina gore diizenlenmelidir, devletler-
arast 1iliskilerde, bagimsizlik ilkesi yerini karsilikli bagimliliga birakmalidir.
Yerellesme ve kiiresellesme ikiz hareketler olarak goriilmektedir. Ayrica kalkinma

ve yonetigim arasinda pozitif ve dogrusal bir iligki bulundugu belirtilmektedir.
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Yonetisim dnermelerinde ekonomi ve ekonomi yOnetiminin siyasetten ayrilmasi
istenmektedir. “Ekonomi yOnetimi ve kurumlari siyasetin vesayetinden
kurtulmadik¢a, basta kaynak tahsisindeki yanlis tercihler olmak tizere yolsuzluklar
ve kamu kaynaklarinin israfi 6nlenemez; dolayisiyla ekonominin 6zerk kilinmasi
yonetime dair pek cok sorunun da ¢oziimiine katki sunar”. Ayrica ekonominin
siyasetten ayrilmasi yeterli goriilmemekte ve kamu yonetiminde piyasa kurallartyla
yonetilmesi istenmektedir. “Piyasanin gereklilikleri/kurallar1 ve aktorleri, toplumsal
kalkinma i¢in yaratici ve gelistirici 6zelliklere sahiptir. Bu nedenle, devlet aygitinin
orgiitlenmesi ve igleyisi itibariyla piyasa ilkelerine gore diizenlenmesi
gerekmektedir” (Bayramoglu,2005,s:114).

Yonetisim Onermeleri yalnizca ulusal diizey degil, kiiresel nitelikteki, devletler
arasi iliskileri de etkilemektedir. Devletler arasi iliskilerde kural olarak bagimsizlik
ilkesi yerini karsilikli bagimlhiliga birakmaktadir. Kiiresellesme siireciyle birlikte
ulusal alan “bagimli” diizey haline gelmekte ve bu nedenle devletler arasindaki
iliskiler “karsilikli bagimlilik” esasina gore diizenlenmektedir. Yonetisimin kiiresel
diizeydeki bu diizenlemesi, ulusal ve ulus alt1 diizeyi de etkileyerek bu alanlar1 da
bagimli diizeyler olarak belirlemektedir. Tiim bu etkiyi meydana getirecek olan
durum ise, bagimsiz devletler arasinda kurulan bir uluslararasi alanin insasiyla degil,
karsihikli  bagimlilik 1iliskisi i¢indeki bir kiiresel alanin insasiyla miimkiin
olabilmektedir (Bayramoglu,2005,s:114).

Yerellesme ve kiiresellesme ikiz  hareketler olarak  belirlenmektedir.
“Kiiresellesme yerellesme ile birlikte yiiriitilmelidir; yerel 6lgekli diizenlemeler,
kiiresel ekonomiye daha kolay uyum saglamaktadir. Ayrica, katilim ve hesap-
verebilirligi arttirdig1 i¢in yerellesme demokrasiyi de gelistirecektir. Merkezi giiciin
miimkiin oldugunca dagitilmasin1 amaglayan bu siire¢ cesitli bi¢imler altinda
gerceklesebilir” (Bayramoglu,2005,s:115).

Yonetisim onermelerine gore kalkinma ile yonetisim arasinda pozitif ve dogrusal
bir iliski mevcuttur. Ulusal diizeyde, kalkinma sorununa planlamaci ve miidahaleci
bir anlayls doneminin varligi s6z konusuydu. Ancak bu dénemin kapandigr ve
kalkinmanin saglanmasi i¢in katilimin ve piyasaya agik olmanin gerekliliginden sz
edilmektedir. Bu gerekliligin saglanmasi ise, yonetisim yaklagimi ile miimkiin

olmaktadir (Bayramoglu,2005,s:115).
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Yonetisim bir¢ok yonden demokratik unsurlart 6n planda tutan bir yaklagim
olarak sunulmaktadir. Buna gore yonetisim, sorumlu ve temsili bir hiikiimet bigimi
ongormektedir. Yonetisim uygulamasi igin, ifade ve oOrgilitlenme Ozgiirliigliniin
bulundugu, giiclii ve c¢ogulcu bir sivil toplum gerekir. Yonetisim, personelin ve
teskilatin biitiin faaliyetlerini kurallar dizisine baglayan ve kendi aralarindaki
farkliliklar1 goriismelerle gideren iyi kuruluslar1 gerektirmektedir. YOnetisimin
demokrasi bakisinin secilmisler ve atanmiglar, yasama ve yiirlitme, hiikiimet ve
vatandaglar, arasindaki iliskileri tanimlayan, siire¢ ve yapilarda yogunlastigi
belirtilmektedir (Y1ldirim,2004,s:204-205).

Bu boliimde bahsedilen yonetisim Onermelerinin, Bayramoglu’nun (2005,s:115)
da belirttigi gibi, toplumsal olgulara gonderme yapsa da, aslinda olgusal temellere

sahip degildir. Burada daha ¢ok olmasi gereken ile ilgilenilmektedir.

1.3 Yonetisim Kavraminin Tanimlari

Yonetisim kavraminin tarihsel kokenine bakildiginda, Ingilizce orijinali olan
“governance”mn Yunanca diimen tutmak, kilavuzluk yapmak anlamlarina gelen
“kubernan” fiilinden geldigi goriilmektedir. Bu kavram ortacagda, Latince
“Gubernare”, kural koymak, yonetmek, kilavuzluk yapmak anlaminda kullanilmistir
(Giindogan, 2007 s.109). Farkli kullanimlar ile birlikte yonetisim, yonetim yapisinda
bir degisiklik yaratmaktadir. Siyasal, kiiltiirel ve sosyal alanlarda yasanan
gelismelerle ve degisim siireciyle birlikte birgok kavram gibi yoOnetim de
degismektedir. Bu nedenle yonetim kendini yonetisimle birlikte, kendi disindaki
gelismelere ayak uydurma, kendini yeni duruma gore yeniden yapilandirma siireciyle
de iliskilendirilmektedir (Pierre’den aktaran Arikboga,2004,5.81). Yonetisim
yonetime kazandirdigi yeni kimlikle daha kapsamli ve bagka bir¢ok kavramla iligki
igerisinde olmaktadir.

Yonetisim kavrami Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde ortak yonetimden
bahsederek: “Resmi ve 6zel kuruluslarda idari, ekonomik, politik otoritenin ortak
kullanim1” seklinde tanimlanmaktadir. Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi’nin
(TODAIE) Kamu Yonetimi Sozliigiinde ise yonetisim, “bir toplumsal politik

sistemdeki ilgili biitiin aktdrlerin ortak cabalariyla elde edilen sonuglarin olusturdugu
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yapt ya da diizen” seklinde tanimlanmaktadir. Rhodes’e gore ise “yOnetisim
yonetimin anlaminda bir degisikligi gostermekte, yeni bir yonetme siirecinden ya
durumdaki bir degisimden ya da toplumun onunla yonetildigi yeni bir yontemden
bahsetmektedir” (Rhodes’ten aktaran Topcu,2007,s.88).

Y Onetigim, demokrasi, hukukun istiinliigii ve insan hak ve ozgiirliiklerine 6nem
veren, katilimeiligin, etkinlik ve etkililigin, denetimin, yerinden yonetimin, agiklik,
saydamlik ve hesap verebilirligin, kalitenin, liyakatin ve etigin hakim oldugu, sivil
toplumu 6n plana ¢ikaran ve sivil toplum kuruluglarinin gelismesinin 6niinii agan,
bagimsiz igleyen bir yargi diizenine sahip olan, teknolojideki gelismelerle uyumlu bir
ekonomik ve siyasi diizen seklinde tanimlanmaktadir (DPT Rapor,2006,s:5).

Yonetisim, “yonetim siirecinde iktidarin nasil kullanildigini, kararlarin nasil
alindigini, vatandaslarin veya diger ilgili kisi ve kuruluslarin s6z haklarini nasil
kullandiklarim1 ~ belirleyen kurumlar, prosediirler ve gelenekler arasindaki
etkilesimleri ~ kapsayan bir  biitiinlik sergiler” (UNDP,2007) seklinde
tanimlamaktadir.

Kamu yonetiminin geleneksel yapisi, “Onceden belirlenen bir ortak amaci
gerceklestirmek icin, tek karar vericili, merkezi, is boliimiiniin hiyerarsik oldugu,
aragsal rasyonelligi On plana alarak, yapan, lireten, bunun i¢in kaynaklar1 ve yetkileri
kendilerinde toplayan yonetim” (Tekeli,1999,s:248) seklinde tanimlanmaktadir.
Yonetisim modelinin geleneksel kamu yonetiminin bu yapisini degistirdigi ifade
edilmektedir: “Onceden belirlenen bir iyiye dogru degil, insan haklarina dayal:
performans Olgiitlerini gergeklestirerek, ¢ok aktorlii, desantralize, agsal iliskiler
icinde, iletisimsel bir rasyonellik anlayis1 i¢inde, kendisi yapmaktan ¢ok toplumdaki
aktorleri yapabilir  kilan, yonlendiren, kaynaklarin ~ yOnlendirmesini
kolaylastirmaktadir” (Tekeli, 1999,s:248).

Bu yeni yonetim bi¢iminde yoOneten ve yonetilen ayrimi yapilamamakta,
yonetime tiim taraflarin katilimi Ongoriilmektedir. Yonetisim, ydneten-yonetilen
ayrimi  yerine toplumu kapsayacak sekilde, birlikte bir yOnetim yapisi
gelistirmektedir. Aslinda bu birlikte yonetim arzusu, yonetim icin gerekli donanimi
tek basina karsilayacak bir giiclin olmadig1 varsayilarak olusturulmaktadir. Buna
gore kamu ya da 6zel, hicbir aktor, karmasik, dinamik ve farkli sorunlar1 ¢6zmek i¢in

gerekli olan tiim bilgiye sahip degildir. Hicbir aktor belirli araglarin etkili bir sekilde
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kullanilmasi i¢in yeterli gdzleme sahip degildir. Dolayisiyla, higbir aktdr belirli bir
yonetim modelinde tek tarafli olarak hakim olmak icin yeterli potansiyel eylem
giiciine sahip degildir (Kooiman’dan aktaran Top¢u,2007,139-140).

Yonetisim modeliyle yonetim silirecine tiim aktorlerin katilimi saglanarak,
yonetimin ortaklasa siirdiiriilmesi amacglanmaktadir. Devletin yoOnetsel ve siyasal
anlamda yeniden sekillenmesi olarak yonetisim, kamu yonetimi, sivil toplum, 6zel
sektor ve uluslararas1 aktorler tarafindan gergeklestirilen bir mekanizma olarak
tanimlanmakta ve bunlar arasindaki mevcut iliski bicimini belirlemektedir.
Boylelikle, kamu yonetimi devlet tekelinden alinarak 6zel sektor ve sivil toplumun
dahil edilmesiyle yeni bir model olusmaktadir.

Siyasal sistemin yoOnetiminde hiikiimet ile toplum arasinda karsilikli etkilesim,
ortak calisma ve karar almada paydas olma kosullarina dayanmaktadir. Bu paydas
durum “biirokrasi, 6zel sektor ve sivil toplum” igliisii ile formiile edilmektedir.
Yonetimin karar alma siirecinde ortaklardan biri biirokrasi olurken, 6zellikle son
zamanlarda gelismekte olan sivil toplum orgilitleri, demokratik taleplerin
seslendirildigi bir platform olarak yonetime ortak olmaktadir. Bir diger ortak ise,
toplumda ekonomik anlamda risk alan 6zel sektordiir.

Y Onetisim sdylemine gore 6zel sektor, 6zel isletmeleri (imalat, ticaret, bankacilik,
kooperatifler, vb.) piyasadaki bigimsel olmayan sektorii kapsamaktadir. YoOnetisim
ozel sektorii sivil toplumla bir tutmamaktadir. Ozel sektdr oyuncular: piyasaya ve
sirketlere daha yardimci bir ¢evre yaratma dogrultusunda toplumsal, ekonomik ve
siyasal politikalar1 etkilemelerinden dolay1 sivil toplumdan ayri bir parca olarak
goriilmektedir. Sivil toplum ise bireyler ve orgiitlii veya orgiitsiiz gruplardan olusan,
bicimsel veya bi¢cimsel olmayan kurallar ile diizenlenmis olarak toplumsal, siyasal ve
ekonomik amaglarla etkilesimde bulunan birey ile devlet arasinda kalmis alani
anlatmaktadir. Sivil toplumun kapsaminda sendikalar; sivil toplum oOrgiitleri;
cinsiyet, dil, kiiltiirel ve dinsel gruplari; hayir gruplar; isveren birlikleri; sosyal-spor
kliipleri; kooperatifler ve yerel kalkinma Orgiitleri; ¢evre gruplari; mesleki birlikler,
akademik ve siyasa-lireten kurumlar, medya yer alir. Ayrica mecliste temsil
ediliyorlarsa sivil toplum ile devlet arasinda yer almalarina karsin, siyasal partiler de

bu gruba girmektedir (UNDP, aktaran Giiler,2003,s:12-13).
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1.4 Yonetisim ve Kiiresel Siirecler

Yonetisim modeli gelistirilirken, arka planda bircok faktor tarafindan
yonlendirilmekte ve bu faktorler tarafindan etkilenmektedir. Bu faktorlerin baginda
kiiresellesme siireci ve neoliberalizm gelmektedir. Her iki kavramda yonetigimin bir
model olarak belirmesinde etkili olmaktadir. Kiiresellesme siirecinin modelin
yayginlagsmasina olan katkis1 olduk¢a fazladir. Diger yandan kiiresellesme, yonetisim
modelinin kiiresel bir model olarak ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. YoOnetisim
modelinin gelismesinde ve yayginlagsmasinda etkili olan bir diger kavram ise
neoliberalizmdir. Neoliberalizm, yonetisim modelinin uygulamalarini1 desteklemekte
ve modelin gelismesinde kavramsal destekte bulunmaktadir. Her iki kavramda bir¢ok
noktada benzer argiimanlar kullanmaktadir.

Yonetisimin gelismesinde etkili olan bir diger faktor ise demokrasi kavramidir.
Yonetisim modeli sdylem diizeyinde demokrasi ile yakin iliski kurmaktadir.
Y onetisim modeli ile demokrasi ideallerine yaklagsmaya veya ayni ideallere ulasmaya
calisilmaktadir. Yonetisim modelinin ideal olarak belirledigi katilimcilik, seffaflik
gibi ilkeler, bu modelin geri kalmig {ilkelerde uygulanmasi igin birer
demokratiklestirme araci olarak kullanilmaktadir.

Kiiresellesme, neoliberalizm ve demokrasi kavramlar1 yonetisimin yeni bir kavram
olarak sekillenmesine ve yayginlasmasinda énemli rol oynamaktadirlar. Dolayisiyla,
yonetisim kavramini agiklarken bu siireclerden bahsetmek gerekmektedir. Bu
boliimde yonetisim modelinin temellendigi bu faktdrlerin, modelin geligmesine olan

katkis1 ve modelle olan iligkisi ortaya konulacaktir.

1.4.1 Kiiresellesme ve Yonetisim

90’11 yillardan bu yana siirekli gelisme gosteren kiiresellesme siirecinin, hem etki
ettigi alanlar tizerinde gostermis oldugu degisim hem de bu degisime ayak uydurmak
icin destekledigi neoliberal politik diizen, tartigmalara neden olmaktadir.
Kiiresellesme dogrultusunda ortaya c¢ikan ve gelisen yeni kavramlardan biri olan
yonetisim, bu siirec icerisinde énemli bir etken olmaktadir. Oncelikle bu siirecin kisa

bir taniminin yapilmasi gerekmektedir.



12

Aslinda, yasamakta oldugumuz bu siireci en iyi sekilde anlamlandirmak igin
kullandigimiz kiiresellesme kavrami, bazen kendi anlamin1 da asarak daha cetrefilli
bir kavram haline gelmektedir. Yogunlasan teknolojik gelismeler, degistiren ve
dontistiiren yapisi ile bu siireg, basta ekonomi olmak iizere toplumsal ve siyasal
alanlarda  kendisini  hissettirmektedir.  Kiiresellesme, “yerel  olusumlarin
kilometrelerce uzaktaki olaylarca sekillendirilmesi ya da tersi bigcimde, uzak
yerellikleri birbirine baglayan diinya ¢apindaki toplumsal iliskilerin yogunlagmas1”
(Giddens,2006,s:204) olarak tanimlanmaktadir. Cok yonlii ve etkilesimli 6zelligiyle
kiiresellegsme “Kitalar arasi veya bolgeler aras1 akimlar ve faaliyet aglari, etkilesimler
ve giic kullanim1 iireten genisleme, yogunluk, hiz ve etkileri agisinda bu iliskilerin
degerlendirildigi toplumsal iliskilerin ve islemlerin mekansal organizasyonlarindaki
doniisiimiinii i¢inde barindiran siireg¢ veya siirecler setidir” (Held vd.,2006,s:187).

Kiiresellesme siireci 6zellikle ulus devlet yapisinda 6nemli degisimler meydana
getirmektedir. Ulus devlet kendi sinirlart igerisinde olusan her tiirlii siyasal,
ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel etkinlikleri  sekillendirebilmekte  ve
yonetebilmektedir. Sinirlarinin disinda alinan kararlarin kendi sinirlar igerisine etki
edebilmesini Onleyebilmekte ve bu kararlart kendi sinirlarinda eritebilmektedir.
Ancak kiiresellesme ile birlikte ulus devlet bu roliinii yavas yavas kaybetmektedir.

Kiiresellesme kavramina farkli  yaklasimlar ve farkli  tanimlamalar
getirilmektedir.  Kiiresellesmenin  kesintisiz devam  ettigini  ileri  slirenler
kiiresellesmenin ortaya ¢ikisini su sekilde yorumlamaktadirlar: “Kiiresel ekonominin
yiikselisi, radikal yeni diinya diizeninin bir delili olarak yorumlanabilecek, kiiresel
diizeyde kiiltiirel karisim, kiiresel yayilma ve kiiresel yonetisim kurumlarinin dogusu,
koklii bir bigimde yeni diinya diizenin delilleri ve ulus devletin 6liimii olarak
yorumlanmaktadir. Artik ulusal hiikiimetin sinirlarini kontrolde zorluk ¢ekmeye
baslamiglardir. Kiiresel ve bolgesel hiikiimetler daha biiyiik roller talep ederken,
devletlerin otonomisi ve egemenligi de daha c¢ok asinmaktadir. Bunun yaninda,
iilkeler arasinda uluslararasi igbirligi kolaylagsmistir; artan kiiresel iletisim altyapisi
sayesinde degisik iilkelerin vatandaslari, ortak ¢ikarlarin1 daha ¢ok farkina varmakta
ve bunun sonucunda da kiiresel bir uygarligin dogusu i¢in ortak bir zemininin iddia

etmektedirler” (Bozkurt,2008,s:2). Kiiresellesme ile birlikte devlet yapisinda olugan
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bu degisiklik, yonetisim modelinin uygulanmasini kolaylastirmakta ve gelismesini
hizlandirmaktadir.

Yonetisim ve kiiresellesme birbiriyle iliski igerisindeki iki kavramdir. Yonetisim
modeli, devlet-toplum arasindaki karsithigin ortadan kaldirilmast gerektigi
diisiincesinden yola ¢ikarken, kiiresellesmenin zorunlu bir silire¢ oldugu
arglimanindan hareket etmektedir. Kiiresellesen bir diinyaya uygun bir iktidar tarzi,
yeni bir devlet anlayisi ve yeni bir yonetim iislubu gelistirmeyi hedeflemektedir
(Bayramoglu,2002,s.85).

Kiiresellesme, yonetisimi gelistirirken, yonetisim de kiiresellesmeye katkida
bulunmakta ve bu iki faktor birbirini etkilemektedir. Bu durum su sekilde
yorumlanmaktadir.

“Kiiresellesme  yonetisimi  yalnizca  etkilememekte, onun tarafindan
etkilenmektedir de. 1997-99 krizi gibi biiyiik finanssal krizlerin siklikla giindeme
gelmesi karsilikli bagimlilign simirlayacak ve ekonomik kiiresellesmeyi tersine
cevirecek egilimlerin yayginlagmasina yol agabilirdi. Kiiresellesme ile artan kaotik
belirsizlik, daha yiiksek refah diizeyine ulagmak i¢cin 6denmesi gereken bir bedel
olarak insanlara fazlasiyla yliksek gelmektedir. Kiiresellesme, yol agtigi ekonomik
ve sosyal sorunlar etkili bir tarzda yonetilemezse, mevcut bicimi iginde
siirdiiriilebilir olmayabilir. Tam bir “laissez-faire®” anlayisi, uzun vadede,
kiiresellesmeye dar goriislii bir cevap olacaktir” (Keohane ve Nye’den aktaran
Uckan,2003,s:10).

Kiiresellesmeyi ekonomik alanda, uluslar arast sermayenin serbest olarak
piyasalara girip ¢ikabilme 6zgiirliigii seklinde tarif edecek olursak, yonetisim bdyle
bir diizene erismek i¢in gerekli altyapinin hazirlanmasina etki eden ve bu altyapiy1
hazirlayan bir olgu olmaktadir. Bdylelikle, kiiresellesme siireci gerekli zeminin
hazirlanmasi i¢in yonetisim modelinin uygulanmasina katki saglamaktadir.

Neoliberal ekonominin kiiresellesmesi siireci igerisinde, ulus devlet kriziyle
birlikte ortaya ¢ikan devletin “kiicililerek” etkinlesmesine yonelik talep ve modeller
de, yonetisim anlayisinin gelisiminde 6nemli rol oynamistir. Bu agidan yonetisim
kavrami ekonominin kiiresellesmesi siireciyle de yakindan baglantilidir. Sosyo-
ekonomik iligkilerin ag bigimi yapilanmasi, politikalar ve genelde siyasetin islevsel
ve kurumsal bir uzmanlagma ve boliimlenme i¢ine girmesi “merkezden” yonetim

modellerinin islerligini ortadan kaldirmaktadir. “Y6netisim” yeni bir model olarak bu

? Bu kalibin Tiirkge karsilig1 “birakiniz yapsinlar” seklindedir
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karmasik ag yapilanmalarma uygun bir yonetsel model olarak ortaya ¢ikmaktadir

(Ugkan,2003,s:8).

1.4.2 Neoliberalizm ve Yonetisim

70’11 yillarda petrol krizinin yarattigt ekonomik sok ve daralan kar paylan ile
ekonomik ve siyasal alanda tiim diinyada 6nemli degisimler yasanmaya basladi.
Ozellikle ABD’de ve bircok Avrupa iilkesinde kamu ydnetiminin ekonomide baskin
bir ozellik tagimasi ve sosyal devlet anlayisinin getirmis oldugu fazla harcamalar,
bdyle bir darbogazi kacinilmaz kilmaktaydi. Kamu yonetiminin bu darbogazdan
citkmast ig¢in neoliberal politikalarin uygulanmasi, ¢6ziim olarak glindeme
getirilmistir.  Genel anlamda bir¢ok donilisiimiin oldugu bu siireg, ‘“‘sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gecisin, fordist liretimden esnek iiretime gecisin, ulus
devletler diinyasindan kiiresellesmis diinyaya gecisin, modernist diisiinceden post
modernist diisiinceye gecisin baslangic1” (Tekeli,1999,s:244) seklinde ifade
edilmektedir. Yonetisim modelinin neoliberalizmle olan iliskisine deginmeden once,
neoliberalizmi aciklamak gerekmektedir.

Neoliberalizm siyasi ve ekonomik anlamda yeni bir paradigma degisimi olarak
sunulmaktadir. Bu degisimle birlikte devlet-piyasa iliskisi yeniden ele alinmakta ve
devletin piyasaya miidahale yetkisini kisitlamay1 6ngérmektedir.

Neoliberalizm, “liberal gelenekteki sosyal liberalizm ve refah devleti
dogrultusundaki 20. yiizyilda yasanan krizlere karsi klasik liberalizmin tezlerinin
yeniden canlanigini ifade ederken, bu yeni yonelis, liberal diisiincenin ilgi odagini
yeniden toplumdan bireye tasimakta ve serbest piyasanin degerini yeniden
vurgulamaktadir. Bu nedenle neoliberalizm klasik siyaset ve iktisat teorisinin bir
restorasyonu veya bir aslina doniis hareketi olarak goriilmektedir. Devlete bigilen rol
“devletin ekonomik teorisi” ¢ergevesinde, geleneksel hizmetlerden baska, egitim ve
saglik gibi alanlar1 da kapsar bicimde algilandigi vurgulanmaktadir” (Erdogan
1998,s:14).

Neoliberalizmin gelisim siirecini ve yarattigi doniisiimii Giizelsar1 (2007,s:1) su
sekilde agiklamaktadir: “Geligmis kapitalist iilkelerde Keynesci ekonomik politikalar

ve refah devleti anlayisina, azgelismis iilkelerde ise ulusal kalkinmaci devlet
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politikalarina ve bunlar1 uygulayan kurumlara karsi bir cephe acilmis ve
neoliberalizm, diinya ¢apinda yeni bir siyasal ve ideolojik hegemonyanin kurulusuna
yonelmistir. Kapitalist iligkilerin diinya 6l¢eginde giderek daha fazla belirleyici hale
geldigi bu asamada, devlet yonetimi de bu degisime uygun bir yeniden yapilanma
siirecine girmistir. Bu yeniden yapilanma siirecinde ekonomik iligkiler, siyasal ve
ideolojik iligkilerle desteklenmekte ve bu durumda devletin rolii de doniisiime
ugramaktadir”.

Yaganan bu doniistime en 6nemli destek ise yOnetisim anlayisiyla gelmektedir.
1980’lerden bu yana, devletin miidahale giiciinli zayiflatan neoliberalizm 1990’larin
ortalarindan itibaren diizenin kendini yeniden kurmasi siirecinde devlete yonelik
sOylemlerini degistirmistir. Neoliberalizmin kendine 6zgii devlet projesi “yOnetisim
modeli” lizerine insa edilmektedir. Bu model ile yeni bir diizenleme projesinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi stirecini baslatildig belirtilmektedir
(Giizelsar1,2007,s:9).

Yonetisim kavrami, sivil toplum kuruluslarinin sosyal devleti ikame etmesi
dogrultusundaki bir anlayistan hareketle, sivil toplum kuruluslarina belirli toplumsal
hizmetleri yerine getirme gorevini yiiklemektedir. Demokrasiye iliskin olarak sayilan
“hukuk devleti”, “insan haklar1”, “seffaflik”, “hesap verebilirlik”, “etkinlik” gibi
nitelemelerin de biitiiniiyle neoliberalizmle organik iligki i¢cinde tanimlanmaktadir.
Bu nedenle, yonetisimle neoliberalizm arasindaki baglantinin rastlantisal ya da
konjonktiirel degil, organik bir bag oldugu savunulmaktadir. (Ataay,2006,s.128 )

Neoliberalizmin “diizenleyici devlet” modeli, yonetisimle arasindaki bagin
organik bir bag oldugunu ispatlamaktadir (Ataay,2006,s.128). Neoliberalizmin
devlete kars1 gelistirdigi sdylemin temel ¢ikis noktasi, piyasaya kosulsuz oncelik ve
sinirsiz glivendir. Toplumsal kaynaklarin en verimli bir bicimde kullanilmasi ve
toplumsal ¢ikarlarin maksimum diizeyde gergeklesmesi igin verilecek biitlin kararlar
piyasa isleyisi belirlemelidir (Saylan,2003,s:134). Piyasaya iliskin bu diizenleme
devletin faaliyet alanin1 kisitlamamaktadir. Diizenleyici devlet modelinde devletin
piyasa diizenine miidahale etmemesi kural olmakla beraber, istisnai olarak bu
mekanizma i¢inde vatandaglarin karsilanamayan bazi ortak ihtiyaglarinin devlet
tarafindan karsilanmasi uygun goriilmektedir (Erdogan,1998,s:26). Diizenleyici

devletin asil ayirt edici yoOnii, minimal devlet modeli ¢ergevesinde devletin
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ekonomiye yonelik miidahaleleri iyice siirlandirildiktan ve piyasa modelinin
egemenligi kurulduktan sonra, piyasalarin diizenlenmesi gereksiniminin ortaya
cikmasi karsisinda devletin bu gorevi daha basarili bir bigimde yerine getirebilmesi
icin yoOnetisim mekanizmasina basvurulmasi olmaktadir (Ataay,2006,s.129).
Yonetisim bu yaklasimin temel alindigi ve bu varsayimlarin yolunu agan bir arag
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yonetisim devletin piyasada veya yonetimin tim
alanlarinda tek basima karar verici durumundan uzaklastirilmasini saglayarak
neoliberalizmin bu varsayimlarinin ger¢eklesmesini saglamaktadir.

Y Onetisimle neoliberalizm arasindaki organik bagin ortaya ¢iktig1 bir bagka nokta
Ataay’a (2006,s.129) gore, “yOnetisimle Ozlenen siyasal diizenin niteliklerinde
yatmaktadir. Buna gore, yOnetisim, yalnizca sivil toplum kuruluslarinin ydnetime
katitlmi1 anlamina gelmemekte, ayni zamanda “etkinlik”, “seffaflik”, “hesap
verebilirlik”, “hukuk devleti”, “yerindelik”, “insan haklar1” gibi ilkelerle de
tanimlanmaktadir. Bu ilkeler, ilk bakista kimsenin itiraz edemeyecegi genel
demokratik 6zlemler gibi goriinmektedir. Ancak, uluslararasi finans kuruluslarinin
bu demokratik ilkeleri nasil tanimladigina biraz daha yakindan bakildiginda, bu
ilkelerin tamamiyla neoliberal bir tarzda iceriklendirildigi goriilmektedir”.

Neoliberalizm ile yonetisim arasindaki iliskiyi Goymen (2004,s:69) su sekilde
izah etmektedir:

“Neoliberal politikalarin yaklasiminda yeni bir devlet anlayisi vardir. Bireye
oncelik tanmmas1 temel mantig1 vardir. Yonetisim kavramiyla bir benzerlik var.
En azindan devlet ile birey orgiitlii toplumun esit bireyde is birligi mantig1 var.
Ikincisi hizmet konumunda devlet tekelinin kamusal mallar veya kamusal
hizmetlerin muhafaza edilmesiyle birlikte kismen o6zel sektér tarafindan
gerceklestirilmesi s6z konusudur. O konuda bir benzerlik vardir. Giderek
yonetisim kavraminin meydan1 yalmizca 06zel sektére agtigini veya bunu
amacladigini séylemek miimkiindiir. Ama Orgiitlii toplumun ve sivil toplum
kuruluslarmin  devletten 1rak o6zerklik alanlan1 i¢inde kendilerini, kendi
mekanizmalarin1 gelistirme mantig1 vardir. Bir taraftan olumsuz olacak olan
uluslar arasi sermayenin de, 6zel sektoriinde, piyasanin eksiklik ve aksakliklarinin
da bu sekilde dengelenmesi mantig1 vardir. [...] Yonetisim kavram bir anlamda
yeni firsatlar getirmektedir uluslar arasi sermayeye, Obiir taraftan da devlete yeni
imkanlar saglamaktadir”.

Yonetisim kendi otoritesini saglamak i¢in neoliberal politik diizenden
beslenmektedir. Yonetisim, ekonomiden, siyasete yonetsel anlamda neoliberalizmin
hedefleriyle ayn1 hedef dogrultusunda hareket etmektedir. Ydnetisim, neoliberal

politikalara uygun hareket ederek, kamu yonetiminde Ozellestirme ve piyasalagma
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gibi uygulamalar1 giindeme getirmektedir. Aslinda bu model neoliberalizmin bir
sekilde yapamadigi veya tikandigi noktalarda uygulamaya konulmaktadir. Bu
amacla, yoOnetisim sekillenirken, neoliberalizmin etkisi altinda bir gelisim
gostermektedir.

Yonetigimle birlikte devlet tarafindan iistlenilen bir¢ok kamu hizmeti 6zel sektor
veya sivil toplum kuruluslarinca yerine getirilmektedir. Devlet tarafindan sivil
toplum kuruluslarina devredilen kamu hizmetleri ve sosyal politikalarin tasfiyesinde,
neoliberalizmin devlet karsitliginin da temel bir rol oynadigi goriilmektedir. Bu
baglamda, devlet hantal oldugu, toplumsal kaynaklari verimli kullanamadigi ve
yolsuzluklara yol agtig1 gerekgesiyle, kamusal hizmetlerin devlet tarafindan yerine
getirilmek yerine, goniilli kuruluslar eliyle goriilmesi daha uygun bir yontem olarak
sunulmaktadir. Bu noktada, sivil toplumculugun devlet karsitlig: ile neoliberalizmin
piyasa yandasligi iliskilendirilmekte, sosyal devlet karsitlig1 piyasa ile sivil toplumun
ortak savunusuna dayali bir ideoloji ile gerekcelendirilmektedir (Ataay,2006,s.131).
Yonetisim modelinin kendine has 6zellikleri ve neoliberalizmin savundugu fikirler
bircok noktada uyusmaktadir. Gerek kavramsal agidan gerekse uygulamada

yonetisim modeli, neoliberal politikalarin bir devami niteligi tagimaktadir.

1.4.3 Demokrasi, Demokratiklesme ve Yonetisim

Demokrasi, eski Yunan kent devletlerinde uygulanmaya baslamis bir idari
sistemdir. Demokraside halkin kendi kendini yonetmesi amag¢lanmaktadir. Abraham
Lincoln demokrasiyi kisaca “halkin, halk tarafindan ve halk i¢in yonetimi” seklinde
tarif etmektedir. Demokrasi, yonetilenlerin haklarinin korunmasi ve denetlenmesi
sistemidir. Bunun i¢in yonetilenlerin karar alma mekanizmalarinda esit bir sekilde
yer almasi demokratik bir yOnetimin varligr ile ilgilidir. Aktan (2008,s:16)
demokrasinin varligini; yonetilenler, hiir iradesi ile mutabakata dayali olarak
temsilcilerini segebilmeli, onlara bu sekilde yonetme hakkini vermeli, yoneticiler ile
yakin bir iletisim igerisinde bulunarak kamusal kararlara katilabilmeli ve
yoneticilerin giic ve yetkilerini kotiiye kullanmamalar1 i¢in onlar1  kontrol

edebilmelidir seklinde tarif etmektedir. Yonetisim modelinin de bu agidan
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demokratik bir yonetim anlayisini yansittigi iddia edilmektedir. Ancak bu anlayisin
ne kadar demokratik oldugu ise tartismalidir.

Demokratik yonetimler mesruiyetini yonetilenlerin onayindan almaktadir. Thomas
Jefferson’in  “devlet mesru giiclinii, yoOnetilenlerin yonetenler hakkindaki
mutabakatindan alir” sozii anlaminda yonetenler, ancak yonetilenlerin onay1 ile
mesru bir yonetim kurulabilmektedirler. Yonetisim modelinin gelistirdigi yeni
katilim mekanizmalariyla bu mesruiyeti saglamasi beklenmektedir. Ozellikle temsili
demokrasinin yetersizlikleri yonetigim mekanizmalariyla giderilmeye
calisilmaktadir.  Yonetisimin katilimecr formiili ve yonetilenlere karar alma
stireclerinde s6z hakki vermesi ile yonetenler ve ydnetilenler arasinda bir
mutabakatin saglanmasi amaglanmaktadir. Ancak buradaki mutabakat genis halk
kitleleri ile degil, yonetilenleri temsilen yonetisim mekanizmalarinda yer alan sivil
toplum kuruluslart ve 6zel sektor kuruluslan ile saglanmaktadir. Bu durumun ne
kadar demokratik olacag: ise tartigsmalidir.

Kavramsal acidan demokrasi ideali ile yonetisim ideali kesismektedir. Ornegin
katilimeilik, seffaflik, hesap verebilirlik gibi yonetisimin temel ilkeleri demokrasinin
de temel idealleri olmaktadir.

Demokrasi ve yonetisim “esitlik” kavramina atifta bulunarak yonetilenlerin esit
sekilde s6z sahibi olmalarin1 hedeflemektedirler. Ancak yonetisimin karar alma
mekanizmalarina bireysel anlamda katilimi oldukg¢a smirlidir. Yonetisimde katilim
belli toplumsal gruplar araciligi ile olusturulmaktadir. Burada da yonetisim
modelinin “esitlik” saglamasi olanaksizdir. Toplumun bazi kesimleri (sermaye
sahipleri) bu modelde yonetime katilimda daha fazla esit olmaktadir.

Dogrudan demokrasi, katilimc1 demokrasi ve temsili demokrasi birer demokrasi
yontemi olarak belirlenmektedir. Demokrasi idealinin en fazla hayat buldugu
demokratik yonetim bi¢imi ise dogrudan demokrasidir. Buna ragmen, dogrudan
demokrasinin uygulamadaki zorluklarindan dolayr katilimer ve temsili demokrasi
bi¢cimleri uygulanmaktadir.

Dogrudan demokrasi, demokratik yonetim bicimleri arasinda en fazla arzu edilen
yonetimdir. Eski Yunan’da ilk Ornekleri goriilen dogrudan demokrasi bigimi,
yonetilenlerin yonetimin karar alma siireclerinde dogrudan ve birebir s6z sahibi

olmasmi gerektirmektedir. Nifusun fazlalagmasi1 ve sehirlerin genislemesiyle bu
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uygulamanin yapilmast miimkiin goéziikkmemektedir. Dogrudan demokrasinin
uygulamasinin teknik olarak zor olmasindan dolayr diger demokrasi yontemlerine
basvurulmaktadir. Katilimc1 demokrasi ve temsili demokrasi ise diger demokrasi
yontemleridir. Her iki yontem de ideal demokrasi tanimina uygun olan dogrudan
demokrasi  yonteminin  uygulanmasinin  miimkiin  olmadig1  siireglerde
uygulanmaktadir. Dogrudan demokrasi yontemine en yakin yaklagim olarak atifta
bulunulan yonetisim modelinin de demokratik bir yonetim bi¢imi oldugu iddia
edilmektedir. Yonetisim modelinin, 6zellikle katilimcilik ilkesiyle bu demokratik
stireci uygulayabilme kapasitesine sahip oldugu belirtilmektedir.

Dogrudan demokrasi bi¢iminin teknik olarak yerel yonetimlerde uygulanmasi
daha elveriglidir. Yonetisimin ise dogrudan demokrasi bi¢imine yakin bir anlayisi
yansittigr savunulmaktadir. Bu bakimdan yonetisimin yerel yonetimlerde daha rahat
uygulanma alan1 bulmasi, yonetisimin demokrasi sdylemiyle ilgilidir.

Temsili demokrasi, dogrudan demokrasi yonteminin uygulanmasinin zorluklarina
karsin bulunan bir demokrasi formiiliidiir. Burada, yonetilenlerin dogrudan yonetime
katilim1 s6z konusu olmamaktadir. Ancak, yonetilenler temsilciler segerek yonetim
stireclerinde s6z sahibi olmaktadirlar. Temsili demokrasi demokratik siireclerin
islendigi bir yonetim olarak belirlenirken, ideal demokratik yonetim bi¢imi olamaz.
Yonetimde halkin tercihlerinin tam olarak yansiyamamasi temsili demokrasiyi
tartisilir kilmaktadir.

Temsili demokrasinin yetersizliklerini gidermek maksadiyla uygulamaya konulan
yonetisim modeli, demokrasinin bir kademesi olarak ortaya konulmaktadir.
Demokrasi ve yonetisim arasindaki iliskinin bir diger boyutu ise, yonetisim modeli
ile demokrasi anlayisinda yeni bir asamaya gelindigi fikridir (Tekeli,2008,s:4). Bu
anlamda yonetisim, demokrasi rejimine alternatif bir yonetim seklinden ¢ok temsili
demokrasinin agmazlarini gidermek i¢in uygulamaya konulan bir modeldir.

Katilime1 demokrasi anlayisinda bireyin ihtiyaglarina cevap verebilecek bir sistem
arzulanmaktadir. Temsili demokrasinin yonetilenlerin haklarinin korunmasi ve etkin
bir denetim mekanizmasi saglamamasindan dolay1, belli yetersizliklere sahip oldugu
sOylenebilir. Bu durumda, katilimci demokrasi uygulamalari ile bu yetersizliklerin
giderilmesi amaclanmaktadir. Demokrasi idealinin yasatilmasi i¢in yeni katilim

mekanizmalar1 ile yonetilenlerin daha fazla s6z sahibi olmalar1 beklenmektedir.
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Yonetisim modelinde ise katilimci bir yaklasimla demokratik bir yonetim iddiast ileri
stirilmektedir.

Demokratiklesme olgusu demokrasi idealinin yonetim siireclerinde uygulamasi
sonucunu dogurmaktadir. Yonetimlerde demokrasi lehine siyasal ve hukuksal
degisikler yapmak demokratiklesme egilimini gostermektedir. Diisiince 6zgiirligi
basta olmak {izere siyaset yapma 0zgiirliigli, orgiitlenme 6zgiirliigii gibi temel insan
haklarinin  korunmasina yonelik adimlar demokratiklesmenin  sonuglaridir.
Yonetisimle hedeflenen de demokratiklesmeye bu anlamda katkida bulunmaktir.

Yonetisim modeli ile demokratiklesme arasindaki iliskiyi Bayramoglu
(2005,s:156) su sekilde belirtmektedir: “Yonetisim modeli “demokratiklesme” adi
altinda genellesti; hem azgelismis iilkelerde hem de eski sosyalist {ilkelerde,
yonetisim demokratik agilimin biricik yolu olarak takdim edildi; 6zellestirmeler,
kamu yOnetiminin piyasa kriterlerine gore yeniden diizenlenmesi, merkezi hiikiimetin
yetkilerinin yerele aktarilmasi, saglik ve egitim gibi kamu hizmetlerinde hizmetin
piyasalastirilmasi gibi gelismeler, demokratik yonetim bi¢gimi olarak yOnetisimin
tamamlayic1 unsurlar1 olarak sunuldu”.

Ozellikle Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla bagimsizligini kazanan devletler
tizerinde, gelismis bat1 iilkeleri ve ABD’nin bu iilkelerde niifuz planlar1 ¢ercevesinde
gelisen demokratiklesme hareketleri, kimi zaman caydirict tedbirler (ekonomik
acidan kredi verilmemesi vs.) ve propaganda seklinde olusmakta kimi zaman da
muhalif gruplara dogrudan destekle gelismekteydi. Demokratiklesme ¢cogu kez giiglii
devletlerin eski sosyalist ve az gelismis {ilkeler iizerinde baski kurma araci olarak
goriilmektedir.

Aslinda demokratiklesme ile ortaya konulmak istenen model, tim diinyanin
birbirine benzemesidir. Kavramla birlikte yasanan degisim siireci, mevcut uluslar
aras1 diizenin gii¢ dengelerini bozmadan ve bu diizenin kuruculugunu yapan giiclerin
cikarlarmin devamini saglamaktir. Bu sebeple demokratiklesme hareketleri, farkli
diisiincelerin  bir arada 0Ozgilirce yasabilmesini, insan haklarin1 savunmasi ile
ilgilenmekten c¢ok “demokratiklesmesi gereken” {ilkelerin liberalizasyonu ile
ilgilenmektedir.

Yonetisim ve demokrasi arasindaki iliskiyi kisaca 6zetlersek, demokrasi idealine

ulasmak i¢in uygulamaya konulan demokrasi yoOntemlerinin uygulamadaki
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yetersizliklerini giderebilmek i¢in ydnetisim modeli yeni bir formiil olarak
belirmektedir. Ancak, yonetisim modelinin demokrasi idealini ne kadar yansittig1 ise
tartismalidir. Goriiniirde, yonetisim daha ¢ok demokrasi adi altinda neoliberal
politikalarin gelismekte olan ve az gelismis iilkelerde yayginlasmasi i¢in bir arag
gorevi lstlenmektedir. Yonetisim modelinde demokrasi sdylemi daha ¢ok katilim ile
ilgilidir. Ancak, katilimda tiim yonetilenlerin karar alma siireglerinde yer almasi
miimkiin gozilkmemektedir. Tek basina bu gercek bile demokrasi sdylemiyle

celismektedir.

1.5 Yonetim-Yonetisim Karsilagtirmasi

Yonetisimin yonetimden farkliligin1 ortaya koymadan oOnce yoOnetimin ne
olduguna deginmek gerekmektedir. Tekeli” ye (1999,s:240) gore yonetimden s6z
edebilmek i¢in Oncelikle bir toplulugun bulunmasi gerekmektedir. Yonetilmesi s6z
konusu olanlar bu topluluktaki bireylerdir. Ikinci olarak, bir bigimde mesruiyeti
olusturulmus bir (siyasal) giiciin varligi gerekmektedir. Yonetimi bu giicli elinde
tutanlar gergeklestirecektir. Ugiincii olarak, bu toplulugun ulasmaya galistig1 ortak bir
amacin varlig1 gerekmektedir.

Yonetim, ortak bir amacit gerceklestirmek i¢in mesru siyasal giiciin
(organizasyonun) gerekli duydugu kaynaklarin tahsisi ve kaynaklarin kullanimi
sonucunda organizasyonun amaglarinin gerceklestirilmesi stirecidir
(Coskun,2007,s:1). Devlet yonetiminden séz edebilmek icin Oncelikle siyasal giiciin
temsil esasina dayanmasi gerekirken, soz konusu toplumun bulundugu alanda tam
bir biitiinlesmenin bulunmasi, bu biitiinlesmis toplumu vergilendirebilme otoritesinin
bulunmasi ve sorumluluklarin  dagitilabilmesi  yetkisinin = var  olmasidir
(Tekeli, 1999,5:242). Yonetim kavrami aslinda politik teoride, devletin resmi
kurumlarin1 kapsamakta, yasalardan kaynaklanan tekelci ve baskic1 giicii
kullanmakta ve karar verme bunlar1 uygulayabilme yetenegine gore
siniflandirilmaktadir. Genelde yonetim kamu diizenini korumak ve toplumsal
hareketleri kolaylastirmak i¢in ulusal diizeyde gerceklesen kurumsal ve resmi

siirecleri ortaya ¢ikarmaya ¢alismaktadir (Ozer,2006,5:63).
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Yonetim ve yOnetisim kavramlar1 arasindaki tarihsel siirece dayali genel bir
karsilagtirma yapilacak olursa; “21. ylizyilin yonetisim anlayisinin; 20. yiizyilin
yonetim anlayisini oldukca kapsamli bir degisime ugrattigi, merkeziyet¢ilik
yerine, yerelligi, iiniter yap1 yerine federalizmi, kati biirokrasi yerine katilimi,
kapalilik yerine acgikligi, hiyerarsi yerine hesap verebilirligi ve sorumlulugu
getirerek, adeta "yonetsel bir devrimin altina imzasmi1" attig1” (Ozer,2006,5:63)
belirtilmektedir.

Y 6netim, modern, daha dinamik, degisken, yeniliklere daha ¢abuk adapte olabilir
bir yapiy1 hatirlatmaktadir. Yonetisim ise, temelde yonetimin asli fonksiyonlarini géz
ard1 etmeden, yonetilenleri de isin igine katarak, karsilikliligi 6n plana alan bir
yaklasimi temsil ediyor. Bir diger anlatimla yonetisim, hizmet verenle hizmet alani,
yonetenle yonetileni ayn1 anda sorumlu kilan, her iki tarafa da s6z hakki taniyan,
katilimi somut Olgiitlerle miimkiin kilan, sosyal ve ekonomik yapiy1r bdyle bir
anlayisla ele alan bir kavramdir (Giindogan,2002,s:1). Yonetisimde ise karsilikli bir
yonetim anlayistyla birlikte kararlardan etkilenenlerin s6z sahibi olmasi istenmektedir.

Genel olarak yonetim tek yonlii, yukaridan asagiya, yonetenden yonetilenlere
dogru isleyen dikey bir siire¢ olmasina karsin; yonetisim hem yoneticiden yonetilene
hem de yonetilenden yonetene karsilikli isleyen, yatay, siirekli ve ¢ok yonlii bir
etkilesim siirecini olusturmaktadir. Yonetim silirecleri icersinde vatandaslar,
yonetenlere gore ikincil konumdadir. Temsili yonetim anlayigsinin bir geregi olarak
vatandaslar, sectikleri yoneticilerden belli bir siire i¢in temsil yetkisini kullanarak
kendilerini temsil etmesini ve yonetim siirecini gergeklestirmelerini bekler. Bu
stirecte vatandaglar aktif bir rol istlenmemekte, ancak devrettigi bu yetkinin
temsilciler tarafindan nasil kullanildigini, se¢im donemlerinde oy kullanarak
gostermektedir (Basaran,2007,s:2).

Yonetimde biirokratik ve kat1 bir yapi, yonetisimde ise daha katilimci ve daha
etkin bir yapmin varligindan s6z edilmektedir. Yonetimde hiyerarsik bir yapinin
olmasindan dolayi, karar alma silirecinde yodnetilenlerin s6z hakki yok gibidir.
Temsili demokrasilerde sadece oy verme hakki olan yonetilenlerin, yonetisimle
birlikte karar alma siirecinde rol almasi istenmektedir. Hesap verebilir bir yonetim

anlayis1 amaclayan yonetisimin, karar alma mekanizmalarina katilimi saglamasi,
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daha etkin ve seffaf bir yoOnetimi meydana getirmesiyle geleneksel yonetim
anlayisindan farklilagtigr belirtilmektedir.

Tablo 1. Gelencksel Yonetim ile Yonetisimin Karsilastirilmasi

Geleneksel Yonetim Yonetisim

Dikey orgiitlenme Yatay oOrgiitlenme
Merkezilik Yerindenlik

Otoriter Demokratik

Hesap sorucu Hesap verici

Gizlilik Aciklik/Seffaflik
Giivensizlige dayali iliski Giivene dayali iliski
Yo6netim kurulu hakimiyeti Paydas hakimiyeti
Hukukilik Hukukilik ve mesruluk

Kaynak: (Coskun,2007,s:2)

Geleneksel yonetim daha otoriter, gizliligin baskin oldugu, hesap soran, kararlarin
merkezden alindig1r bir yonetim bi¢imi olarak tanimlanirken, yoOnetisimin hesap
veren, seffaf, demokratik, yonetime katilanlarin hakim oldugu, giivene dayanan ve
mesrulugu s6z konusu olan bir yonetim bi¢imi oldugu ifade edilmektedir. Y Onetisim
sOylemine gore, yonetim silire¢lerinde yoOnetisimin bu ilkelerinin uygulanmasi,

yonetisimi geleneksel yonetim anlayisindan daha nitelikli kilmaktadir.

1.6 Yonetisimin Temel Tlkeleri

Yonetisim sOyleminde, yonetisimin kamu yonetimi ve vatandas arasinda etkilesim
meydana getirdigi katilim, saydamlik, hesap verme sorumlulugu benzeri ilkeleri
uygulama alanina tasiyarak, vatandasi siyasetin aktorii pozisyonuna getirmeye
calistigi  belirtilmektedir. Ayni  sekilde yonetisimin, bu ilkeler 1s18inda
kurumsallasabilmesinin ~ ancak  hukuksal kurallarla ~mimkiin  olabilecegi
ongoriilmektedir. Hukuk kurallarimin iyi yonetim sistemi iginde tiim kurumlar
arasindaki hukuki konulara net, acik, objektif diizenlemeler getirmekte, bunun yam
sira katilim, saydamlik ve hesap verme sorumlulugu gibi yonetisim ilkeleri
vasitastyla, yOnetenle yonetilenler arasindaki davranis bigimlerini diizenlendigi

savunulmaktadir (Aktan ve Coban,2007,s:18).
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Yonetisim modelinde, seffaflik, katilimeilik, cevap verebilirlik, hukukun
ustiinliigii, etkinlik, stratejik planlama ve esitlik¢ilik gibi unsurlar birer ilke olarak
benimsenmektedir. Bu ilkeler disinda benimsenen ilkeler olsa da bu ¢alismada daha
onemli gorilen seffaflik, katilimcilik, cevap verebilirlik, hukukun {stiinligli ve
etkinlik ilkeleri agiklanmaya ¢aligilacaktir. Yonetisimin ilkeleri ile yoOnetisim
uygulamalari arasindaki bagi daha iyi analiz etmek agisindan, bu ilkeleri tanimlamak

kaginilmazdir.

1.6.1 Seffafhik

Seffaflik, yonetisim olgusunun altin1 en ¢ok cizdigi ilkelerin basinda gelir.
Seffaflik, yonetim siirecinde alinan kararlardan dolay1 yonetimin hesap verebilir bir
niteliginin bulunmasidir. Bir yonetimde, herkesin yonetime iliskin bilgiye
ulasabilmesi, seffafligin varligin1 gostermektedir. Gelisen teknoloji iletisim alaninda
etkisini gostermekte ve bireylerin talepleri, siyasal alanda daha fazla kendini
hissettirmektedir. Yonetilenler, demokratik taleplerini daha yiiksek seslendirme
olanagi elde etmektedirler. Kamu yonetimi mevcut taleplere cevap verirken, almis
oldugu kararlar1 yonetilenlere karst bir sorumluluk bilinciyle iletmektedir. Yonetim
alinacak kararlar1 seffaflik icerisinde almak durumundadir.

Yonetisim modeline gore, yonetim siirecinde seffafligin artirilmasinin yararli ve
gerekli oldugu yoniinde onemli nedenler bulunmaktadir. Bununla birlikte, seffaflik
yonetim siirecinde etik bir zorunluluk olarak da goriilmektedir. Politika yapanlar
arasinda refah ve biliylimenin siirdiiriilebilmesine yonelik mekanizmalar iginde
seffafligin 6nemi giderek daha fazla anlasilmaktadir. Genel olarak ekonomik alanda
giivenilir ve dogru zamanli bilginin elde edilebilirligi hem kaynak dagiliminin
diizeltilmesi hem de verimlilik ve biiylime iizerinde olumlu etki yaratmaktadir (TBB
Rapor,2002,s:1). Yonetisim sOyleminin seffafligin uygulanmasimi talep ederken
katilime1 yoniiyle de bunu sagladigi belirtilmektedir. Yonetim siireclerinde bilgi
paylasimi siirekli oldugu ve paydaslarin karar alma stireglerine katilimi ile bu
bilgilerin dogrudan aktarildigi vurgulanmaktadir. Bununla birlikte, seffaflik gerek
kamu yoOnetiminin gerekse 6zel kurum yonetimlerinin siirekli bir sekilde kamu

yonetiminden vatandasa, kurumsal yonetimden sorumlulara bilgi akisi olmasini
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gerektirmektedir. YoOnetisim anlayisina gore, kamu yonetiminde devletin vatandasa

bilgi saglamasi ve istenildigi anda bu bilgilere ulasabilmesi seffafligi gostermektedir.

1.6.2 Katilimcilik

Katilimeilik yonetisim olgusunun bir diger 6nemli ilkesidir. Yonetisim modelinde
katilimeilik su sekilde tanimlanmaktadir: Yonetilenlerin oy verme yoluyla dogrudan
yonetime ve karar alma mekanizmalarina miidahil olmasidir. Katilimeilik,
“vatandasin kendi hiir iradesi ile mutabakata dayali olarak temsilcilerini se¢gmesini ve
siyasal karar alma siirecine katilimini ifade etmektedir. Ayrica katilimcilik, kavram
olarak vatandasin temsili vekalet ile devredilen gii¢ ve yetkilerin amag¢ disi
kullaniminin denetimini de ifade etmektedir” (Aktan ve Coban,2007,s:2). YOnetisim
sOyleminde katilimcilik ilkesi demokrasi ile iliskilendirilmektedir. Demokrasinin
varlig1 katilmeiligr gerekli kilmaktadir. Bunun i¢in vatandaslarin yonetime katilimi
yonetimin hesap verebilmesini saglamaktadir. Yonetisimin de katilimcilig
destekleyerek demokratik bir yonetimi amacladigi vurgulanmaktadir.

Katilimeilik ilkesi uyarinca, tiim vatandaslarin kendilerini temsil eden araci
kurumlar vasitasiyla veya dogrudan karar alma siireglerine katilmalari
gerektirmektedir. Vatandaglarin aktif katilimiyla birlikte, politikalar olusturulurken
farklir ¢ikarlar arasinda uzlagsma saglanmakta, boylelikle vatandaslar tek tek kendi
cikarlarinin 6tesinde ortak ¢ikarlar igin hareket edebilmektedirler (Ozer,2006,s:80).

Vatandasin yonetime katiliminin ii¢ agsamasindan s6z edilmektedir: Bilgilendirme,
danisma ve aktif katilim. Bilgilendirme katilimeilik sayilmamakla birlikte
katilimeilik i¢in bir 6n sarttir; burada insanlara neyin yapilmasinin planlandigi
anlatilmaktadir, bir geri besleme i¢cermemektedir. Danisma, vatandasa toplantilar,
acik oturumlar, anketler vs. yoluyla bir konu hakkindaki goriislerinin sorulmasidir ve
geri besleme yoluyla vatandasin goriis ve Onerileri dinlenmektedir. Aktif katilim ise
vatandasin politika olusturma silirecine bizzat katilmasii ifade etmektedir (DPT

Rapor,2006,s:15).



26

1.6.3 Cevap Verebilirlik

Bir diger yonetisim ilkesi olan cevap verebilirlik, 6zellikle kamu yonetiminde
vatandaglarin taleplerine ve ihtiyaglarina karsi daha duyarli olabilme ¢abasidir.
Yonetisim modeli, kamu yonetiminin 6zel sektor kuruluslarinda oldugu gibi “miisteri
odakl1” bir anlayigsa benzer olan “vatandas odakli” bir yonetim sunmasini ve kamu
hizmetlerinin bu anlayisla siirdiiriilmesini amaglamaktadir.

Cevap verebilirlik ilkesiyle sunlar hedeflenmektedir: Toplum tarafindan farkli
talepler olusturulmakta ve kamu yonetimi giderek daha fazla baski altinda
tutulmaktadir. Kamu yonetiminin daha etkin ¢alisabilmesi i¢in toplumun destegine
ihtiya¢c  duyulmaktadir. Bir¢cok iilkede hiikiimetler bu olumsuz durumdan
kurtulabilmek icin, 6zellikle diiriistliik ve etik degerler ile duyarli olmaya, yani cevap
verebilen bir yonetim ilkesi {izerinde yogunlasarak basar1 saglamaya calismaktadir.
Ayrica miizakereler, hizmet standartlari, performans 6l¢iimii, kalite yonetimi ve bilgi
teknolojisinin kullanimi1 gibi, performansi ve vatandaglara karsi duyarlilig1 artiracak
bir dizi biitiinsel yaklasim benimsenmektedir. Kamu yoneticilerine bu gibi yeni roller
bigilerek  vatandaslar tarafindan olusan Dbaskilarin ortadan kaldirilmasi

amaclanmaktadir (Acar,2003,s:48).

1.6.4 Hukukun Ustiinliigii

Yonetisim  hukukun  {stlinligiinii  olmazsa olmaz bir ilke seklinde
tanimlamaktadir. Hukukun istiinligli prensibiyle kastedilen ise sudur: “Kurumlarin,
adil olarak olusturulan yasal cerceveler i¢inde hareket etmeleri ve kisilerin kendi
davraniglarina kanunun tatbik edilebilecegini kabul etmeleridir”
(Karabacak,2003,s:63). Hukukun {istiinliigii, yoOnetenler ve yonetilenler arasinda,
birbirlerine karsi hak ve gorevlerini belirleyen kurallarin hukukiligini temel alan
yonetisim ilkesidir. Yonetenlerin vatandaglar arasinda ayrim gozetmeksizin hizmet
etmesi ve diger islemlerinde kanunlara riayet etmesi gerekmektedir.

Hukukun {istiinliigiiniin su ii¢ alana sahip oldugu belirtilmektedir. Ik olarak,
hukukun istiinliigii devletin giiciiniin diizenleyicisidir. Ikinci olarak, hukukun

Uistiinliigii kanun 6niinde esitlik anlamindadir. Son olarak, hukukun {stiinliigli yargi
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kurallart  ve yonetim usullerinin belirleyicisi konumundadir (Aktan ve
Coban,2007,s:18).

Hukukun iistlinliigli demokrasinin yapi tas1 olarak belirtilmektedir. Bu ilkenin
tarafsiz uygulanmasi mutlak giiciin keyfi hareketlerine karsi giigsiizii koruyarak
adaleti saglamaktadir. Bu ilke ayn1 zamanda, demokrasinin bir geregi olarak bireysel
ve toplumsal ozgiirliikleri giivence altina almaktadir. Ciinkii hukukun stiinliigii
terimi, hukuk kurallarinin yonetimin {izerinde olmasim1 ifade etmektedir

(Karabacak,2003,s:64).

1.6.5 Etkinlik

Yonetisimin bir diger ilkesi olan etkinlik ise su sekilde tanimlanmaktadir:
“Sonuca ulagmada gosterilen basar1 olarak ifade edilmekte olup; uzun donem
vizyonu koruma, kaynaklarin etkin kullanimi, bunun igin teknik donanim, insanlarin
bir takim kaygilarina kars1 duyarli olma, bu kaygilarin ifade edilebildigi ve ¢oziim
arandig1 bir ortam yaratma gibi kriterlerle dl¢iilmektedir. Diinya ¢capinda énem arz
eden siirdiiriilebilir kalkinma olgusunda da bir iilkenin kaynaklarmi verimli bir
sekilde kullanip kullanmadig1 ve faaliyetlerindeki etkinlik derecesi anahtar bir rol
istlenmektedir” (Soylu,2003,s:78). Etkinligin artirilmasi1 ve kaynaklarin verimli

kullanilmasi i¢in yonetisim modelinin uygulanmasi istenmektedir.

1.7 Yonetisime iliskin Tartismalar

Y onetisim modelinin ortaya koymus oldugu “yeni yonetim” anlayisi bir¢ok yazar
tarafindan elestirilmektedir. Yapilan bu elestirileri simiflandirirsak, ilki “katilim”
kavramiyla, yonetimin karar alma siireclerine yeni ortaklarin alinmasidir ki bu nokta
sermaye sinifinin iktidar kurma girisimi olarak goriilmektedir. Yine, yOnetisim
kavramiyla demokrasi kavraminin birlikte kullanilmasi elestirilmektedir. Bir diger
elestiri noktasi ise, yonetisimin devletin Orgiitsel yapisin1 kokten degistirecek olan
yapisal degisimler getirmesidir. Bu degisimleri, devlet yapisinin piyasa anlayigina

uygun hareket etmesi seklinde 6zetleyebiliriz.
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Geleneksel yonetimin yasadigi belirtilen “yonetim krizi” ve yonetilenlerin
taleplerindeki artan karmasiklik, kamu yonetiminin bu taleplere cevap verirken daha
etkin bir yonetim kapasitesine sahip olmasini gerektirmektedir. Geleneksel yonetimin
yasadigi sorunlara karsi gelistirilen yeni bir anlayis olan yonetisim, yonetimi yeniden
yapilandirarak degisime ugratmaktadir. YOnetisimin yOnetime yeni bir bigim
getirerek paydas bir yonetim sergilemesi, ¢cogulculugu tesvik etmesi, seffafligi 6n
plana almas1 ve hesap veren bir yapiy1r savunmasi bu modeli daha uygulanabilir
kilmakla birlikte, bu yoniiyle de bir¢cok elestiri almaktadir. Yonetim bu yeni anlayisla
birlikte bir sekil degisimine ugramaktadir. Yonetisim modelinde yeni aktorlerin (6zel
sektor, sivil toplum kuruluslari) yonetime katilmasinin iktidarin sermaye sahiplerinin
eline ge¢gmesine neden oldugu savunulmaktadir. Yonetisim oOzellikle bu yoniiyle
tartisilmaktadir.

Yonetisim modelinde 6zel sektdriin ve sivil toplum kuruluglarinin, halki temsilen
karar alma stireclerine katilmasi bu modelin daha demokratik bir yapiy1 sergiledigi
seklinde yorumlanmaktadir. Ancak katilimin yeteri kadar demokratik olup olmadigi
tartismalara neden olmaktadir. Yonetisim katilimci bir model olmakla birlikte,
biirokrasinin yanina 6zel sektor ve sivil toplumun katilimiyla gerceklesen yonetim
stirecinde, 6zel sektoriin zaten yonetimde bir s6z hakki varken, diger yandan sivil
toplum kuruluslarina niifuz etmesiyle yeni bir temsil alan1 olusturmasi, temsilde
cogunlugun 6zel sektoriin, yani sermeye siifinin eline gegmesi elestirilmektedir.

Yonetisimin sdylem olarak “katilimc1” bir 6zellik tasidigt belirtilirken, bu 6zellik
tartigmalarin  odaginda yer almaktadir. Giiler’in (2003,s:3) ifade ettigi gibi
“yOnetisim, ne bir yonetim iislubu ne de bir katilim- miizakere siirecidir; yonetisim
kamu kudretinin dogrudan sermayeye teslim edildigi bir iktidar tipidir. Bu formiil
kuskusuz katilimcidir. Katilim, devletin siyasal ve yonetsel karar alanlarinda devlet
disinda duran toplumsal unsurlarin yer almasi ya da bu alanlara etki edebilme
mekanizmalar1 sahip olmasi bigiminde tanimlaniyorsa, yoOnetisim formiiliiniin
katilime1 bir model gelistirdigi tartismasiz gergektir. Ancak bu katilim modeli
demokratik midir?”

Yonetisim modelinde “katilimecilik™ ilkesiyle ortaya cikan aktdrlerin ne sekilde
belirlendigi konusu tartismalidir. Ciinkii katilimcilar1 belirleyen kistaslar, genel

itibari ile bu modeli kusurlu kilmaktadir. Sermaye sinifi bu modelde giiclii bir aktor
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olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yonetisim modelinde katilimi yeterli goriilmeyen sivil
toplum kuruluslarinin yanina sermayenin de eklenmesi istenmektedir. Yonetisim
“katilimcilik” anlayisini dar tutarak, sOylemlerinde dile getirilen amaca ulasmakta
geri kalmaktadir. Uygulamadaki katilimcilik daha ¢ok belli baslh, niifuz kapasitesi
bulunan gruplara saglanan bir ayricalik seklinde yansimaktadir. Dolayisiyla karar
alma siireclerinde genis halk kitlelerinin dogrudan katilim1 s6z konusu olmamaktadir.
Halk sadece temsilciler vasitasiyla karar alma siireglerine katilabilmektedirler.
Boylelikle, yonetisim modeli katilimi bir taraftan desteklerken, diger yandan katilimi
siirli tutarak elit bir yonetim sekli sergilemektedir.

Yonetisimin katilimer formiilii Bayramoglu tarafindan sermaye sinifinin iktidarini
pekistiren bir uygulama ve bunu mesrulastiran bir anlayis olarak goriilmektedir.
“Yonetisim modeli, kamu biirokrasisi ile burjuvazi arasindaki iligkiyi, ‘toplumsal
ortaklik’ statlisiinde agik ve yasal bir hale getirmistir. Bu durum, geleneksel
biirokratik yapilanmanin sermaye sinifi ile agik ve mesru bir iliskiye izin vermeyen
yapisindan biiyilk bir kopus anlamima gelmektedir. Yonetisim modeli igin,
blirokrasinin eski bi¢imi, islevsiz olmak bir yana, agik bir tehdit niteligi de
tagimaktadir. Ulus olarak ortaklasa paylasilan varliklari genel ¢ikar dogrultusunda
sevk ve idare etmek gibi bir islev ile (geleneksel biirokrasi), firmalarin kar ve rekabet
onceliklerine tabi bir pozisyonu siirdiirmek (yonetisim biirokrasisi) arasindaki fark,
mukayese kabul etmez niteliktedir. Tabi olunan pozisyonun agik bir sermaye
stratejisi olmasi, sermayenin de kozmopolit bir karakter tasiyor olmasi, kamu
biirokrasisi i¢inde, kiiresel aidiyeti tesvik eden bir sonu¢ dogurmustur. Ulusuna
dissallasan biirokrasi, kiiresel elit olusumuna icsellesmektedir”
(Bayramoglu,2005,s:411).

Yonetisimin tanimi yapilirken, demokratik bir anlayisin yansimasi olarak
uygulandigr  vurgulanmaktadir. Temsili demokrasinin yetersizligi, bireylerin
dogrudan karar almada birer aktor olma istekleri, cogulculugun, katilimer demokrasi
anlayisinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Kamu adina alinacak kararlara katilimi
esas alan katilimci demokrasi, bireylerin ortaklik taleplerini yerine getirmektedir.
Tekeli (2008,s:4) yonetisimin ortaya ¢ikis seklini demokrasinin yeni bir agamasi

olarak degerlendirmektedir.
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“Katilime1 demokrasi, temsili demokrasinin yerine onun kadar dakik bir sistem
onerememekle beraber, temsili demokrasinin yetersizliklerini azaltarak kalitesini
yiikseltebilmek i¢in onu degisik yoOnlerden kusatmaktadir. Yeni aktorler
tanimlamakta, kamusal alani yeniden yapilandirmakta, karar siireclerini oy
coklugu disindaki Olgiitlerle gelistirmekte, rasyonalite iddiasinin niteligini
degistirmektedir. [...]Demokrasi konusundaki arayiglarda yeni ve radikal bir adim,
yonetim yerine yonetisim kavraminin ge¢ meye baglamasiyla atilmaktadir. En
uctaki bicimiyle ifade edilirse yonetisim yaklagiminda yoneten ve yonetilen ikiligi
ortadan kaldirilmak istenmektedir. Cikis noktasina bakarak bunun bir demokrasi
kurami degil de bir tiir yonetim teknigi oldugu iddia edilebilir. Ama kanimca bu
iddia gecersizdir. Ciinkii daha dikkatli disiiniiliirse yoneten ve yoOnetilen
ikileminin ortadan kaldirilmasi iddiasinin demokrasinin halkin yénetimi olmasi
tamminin  bir baska bicimde ifadesi oldugu kavramir. Oyle ise yonetisim ile
demokrasi anlayisinda yeni bir asamaya gelindigini kabul edebiliriz”.

Tekeli’nin bu yorumuna karsin Bayramoglu (2005,s:200) yonetisimin yeni iktidar
araclari ile demokratik kosullar1 yeteri kadar yerine getirmedigini ve halk iktidarinin
erozyona ugradigini ifade etmektedir; s6z konusu olan, ihmal edilmis ve kapanma
olasilig1r bulunan bir acik degil, halk iradesinin dislanmasidir. Yazar ayrica sunlari
belirtmektedir: “Surast aciktir ki, kiiresel sermayenin ‘yapisal uyum politikalar1’,
‘diizenleyici reformlar’, ‘demokratiklestirme’ gibi araglarla yarattigi etki, bir ‘acik’
ya da ‘bosluk’ kavramlariyla agiklanamayacak kadar derin ve sistemiktir. Bunun iki
nedeni bulunmaktadir. Birincisi, yonetisim modelinin biirokrasi-sivil toplum-6zel
sektor formiiliine dayali siyasal karar alma sistemi, “halk iktidar1” anlaminda
demokrasiye aykiridir; c¢ilinkii yonetisim modelinde, karar alma ‘“halka karsi
sorumluluk” gibi bir ilkeye dayanmadigi gibi, halk iradesinin denetim
mekanizmalarindan dislandigr bir karar alma siirecini insa eder”. Bu ifadelerinin
yaninda, Bayramoglu (2005,s:156) yoOnetisimin demokrasi yaklasgimini su sekilde
elestirmektedir: “Yonetisim, liberal demokrasinin krizine bir yanittir; fakat bu yanit,
iddialarin aksine demokrasi lehine verilmis degildir. Tam aksine, is¢i sinifini,
toplumsal ve siyasal kapasite anlaminda marjinallestiren ve siyasal sistemin disina
iten bir iktidar bicimidir. Miilksiizlerin siyasal sistemin disina itilmesi, demokrasi
tarthi agisindan bakildiginda demokrasinin geriletilmesinden bagka bir anlam

tasimaz”.
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Yonetisim modeli devlet orgiitlenmesini siyasetten arindirmayi hedeflemektedir.
Devlet orgiitlenmesi kisaca, iktidar iliskisinin tanzimi ve artigin boliistimii {izerine
hiikiim stiren bir simiflar miicadelesi alani seklinde tanimlanmaktadir. YoOnetisim
modeli ise, devleti bir firma gibi yeniden yapilandirarak, boliistim iligkilerini
‘siyasetten arindirmayi’ amaclamaktadir. Bunun anlami, devlet orgiitlenmesinin
siiflar miicadelesinin etkisine kapatilmasi, dolayisiyla da siyasetin toplumsal
igeriginin budanmasidir (Bayramoglu ,2005,s:155-156).

Yonetisim modeli uygulanirken, ekonomi alani tamamen siyasetten uzak ve
devletin piyasa aktori olmasi seklinde yapilanmasini istemektedir. Yonetisim
yaklagimi neoliberal ¢izgi i¢cindeki yeni bir agama olarak goriilmektedir. Zira burada
artik devletin ne olmasi1 gerektigi ilizerinde durulmaktadir. Bu yaniyla yonetisim,
devlet teorisinin ontolojisine doniik bir miidahale seklinde degerlendirilmektedir.
Yonetisim anlayisina gore, devlet bir “firma” gibi orgiitlenmelidir; sadece piyasanin
Onilinii acan ve ona destek olan bir aygit olmaktan cikip, piyasadaki aktorlerle esit
iliski kuran ve piyasanin kurallariyla davranan bir aygita donlismesi savunulmaktadir

(Bayramoglu, 2005, s:154-155).
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IKiNCi BOLUM

2. YONETISIMIN AKTORLERI ve UYYGULAMA ALANLARI

Yonetisim modeli kiiresel, ulusal ve yerel diizeylerde uygulanmaya
konulmaktadir. Kiiresel alanda 6zellikle ¢evresel konularda 6n plana ¢ikan yonetisim
modeli, ulusal alanda degisik fonksiyonlar1 ile kamu yonetiminde degisim meydana
getirmektedir. Yonetisim modeliyle devletin piyasalagmasi ongoriilmekte, bagimsiz
diizenleyici kurullar gibi yapilarla kamu yonetim yapisinda degisimler meydana
getirmektedir. Kamu yonetiminde bir diger degisim ise, elektronik devlete vurgu
yapan e-devlet modelidir. Yerel yonetimlerde ise “katilimc1” bir soylemle yola ¢ikan
ve silrdiriilebilir kalkinmayr hedefledigi iddia edilen yonetisim modelleri
uygulanmaktadir.

Kiiresel, ulusal ve yerel alanlardaki yonetisim modelleri uluslar aras1 kuruluslar
(BM, DB vd.) tarafindan desteklenmektedir. Tiim bu yonetisim modelleri ve degisim
sOylemleri, 6zellikle kamu yonetiminde yasanan gelismeler, yonetisimle birlikte
ortaya ¢ikan aktorler (uluslar arasi kuruluslar, ulus devletler, sivil toplum kuruluslar
ve Ozel sektdr) yonetim alaninda bir degisim ve doniisiim silirecinin yasandigini

gostermektedir.

2.1 Yonetisimin Aktorleri

Yonetisim bir uygulama modeli olarak kiiresel, ulusal ve ulus alti siireclerde
uygulanirken, bu modelde “biirokrasi-sivil toplum-6zel sektér” formiiliinde yer alan
aktorlere ve bu aktdrlerin ydnetisim modelindeki rollerine bakilacaktir. Ozellikle
kiiresel yonetisim modelinde birer aktér ve yonetisim kavrami icin belirleyici bir
konumu olan uluslar arasi kuruluglar, kamu yonetimindeki yonetisim uygulamalari
ile etkisi zayiflayan ancak kiiresel yonetisim siirecinde énemli birer aktor olan ulus
devletler, yonetisim sdyleminin katilimeilik ilkesi geregi en ¢ok dnem verdigi sivil
toplum kuruluslar1 ve yonetisim modelinin en ¢ok tartisilan aktorii konumunda olan

0zel sektor kuruluslart bu boliimde incelenecektir.
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2.1.1 Uluslar Arasi1 Kuruluslar

Uluslar aras1 kuruluglar (BM, DB vs.) yonetisim modelinde 6nemli birer aktor
olmaktadirlar. Ayrica, modelin kavramlagsmasmna ve gelismesine katkida
bulunmaktadirlar. Uluslar aras1 kuruluslar yonetisimi gelistirirken ve genis alanlarda
uygularken, modelin uygulama alanlarindan biri olan ulus devletin, bu uygulamayla
otoriter kimliginin zayiflamasi1 s6z konusudur. Model ¢ogu zaman gelismekte olan
iilkelerde, alinan kredi karsiliginda bir program uygulamasi olarak veya zorlayici
sebepler ( kredi notu veya bir daha kredi alamama gibi ) One siirerek reformlar
yaptirilmast seklinde uygulanmaktadir. Uluslar arasi kuruluslarin gelismekte olan
bircok iilkeye tavsiye niteliginde olmasi gereken uygulamalarin, bir zorlama
mekanizmasiyla uygulamaya calismasi, uygulamanin yapildig1 devletlerin
egemenligini zayiflatmaktadir.

Ozellikle kiiresel yonetisim icerisinde giiclenmeye ¢alisan ve aktor olarak
belirleyici bir konum elde etmek isteyen uluslararasi kuruluslar, kiiresel diizeyde
yonetisimin insasinda bas aktdr olma miicadelesi vermektedirler. Her kurulus, kendi
yetki alanlarini genisletme ugrasi igerisindedir. Yonetisim ¢aligmalariyla bu siirece
yon veren kuruluslara bakacak olursak, 1999 yilinda DB tarafindan, uluslararasi
kuruluglar arasindaki igbdliimiine yer veren Kiiresel Yonetisim Matrisi; Uluslararasi
Para Fonu’nun (IMF) uluslararas1 finans yapisini belirlemeye doniik calismalari;
Diinya Ticaret Orgiitii’niin (DTO) Hizmet Ticareti Genel Anlagmasi (GATS), diinya
devletlerinin biiyiik cogunlugunu temsil etme kapasitesiyle evrensellesen BM,
diizenleyici reform programi konusundaki ¢alismalartyla 6ne ¢ikan OECD, ulus iistii
bir siyasal yapilanma 6rnegi sunan ve bu anlamda ilk deneyim olan AB, s6z konusu
alanda s6z sahibi olmaya aday kuruluslarin baginda gelmektedirler. Bu kuruluslarin
yani sira, kiiresel yonetisim igerisinde aktif rol {istlenmek isteyen diger kuruluslar
ise: 7’ler Grubu, Diinya Ekonomik Forumu (WEF), devlet dis1 kuruluglarin ve
Ozellikle diinyanin 6nde gelen sirketlerinin katilimini1 saglayan BM- Kiiresel
Sézlesme (Global Compact), Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) ve Uluslararasi
Ticaret Odast (ICC) gibi kurumlar ve c¢aligmalar o6rnek  verilebilir

(Bayramoglu,2005,s:39).
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Uluslar aras1 kuruluslar icerisinde 6zellikle Diinya Bankasi, yonetisim kavramini
yapisal reformlarin yerine getirilmesi i¢in mesru bir zemin yaratmak ig¢in
desteklemektedir. Diinya Bankas1 yonetisim kavraminin i¢ini doldururken, seffaflik,
katilim, hesap verme gibi "demokratik" bir yonetimin unsurlarini kullanmakta ve
yapisal uyum programinin geregi olarak gosterilen "yapisal reformlar", ulusal
egemenlik zayiflatilarak kademe kademe uygulanmaya konulmaktadir. Banka, bu
kavramlarla, politikalarinin dikte ettirdigi iilkelerin daha demokratik bir yonetim
bigimine gegtigi goriintlislinii yaratmaktadir (Zabc1,2002,s:156).

Uluslar arasi kuruluslar, yapilart geregi bircok devletin ortak kararlar aldigt bir
birlik gorevi gérmektedirler. Ancak bu yapida 6ne ¢ikan en énemli unsur katilimci
devletlerin aymi etkiye sahip olmamalaridir. Bu yapilarda 6zellikle hakim olan
iilkeler (basta A.B.D olmak iizere AB’nin etkili iilkeleri) kendi politikalarini
yayginlagtirmakta ve hegemonyalarint siirdiirmektedirler. Bu  kuruluslarda
politikalar, ABD ve AB’nin 6nde gelen birka¢ devleti tarafindan belirlenmektedir.
Ornegin BM Giivenlik Konseyi daimi iiyelerinin ellerinde bulunan veto yetkisi ile
istemedikleri kararlar1 veto edebilmektedirler. Uluslar arasi kuruluslarin bu gibi tek
tarafli kararlarin alinabildigi organizasyonlar olma goriintiisii demokratik agidan
sakincalidir. Yonetisim modelinin bu kuruluslar tarafindan 1srarla yayginlastirilmaya
calisilmasi da dikkat c¢ekicidir.

Uluslar arast kuruluglarin yetkilerinin artirilmasi ve kiiresel alanda daha etkin
olmasi istenmektedir. Uluslar aras1 alanda gorev yapan BM, bir¢ok iilkede askeri gii¢
bulundurmaktadir. Ornegin, Koéni (2002,s:1) kiiresel yonetisimin bu iilkelerde
uygulanmasini su sekilde agikliyor, “BM barig giicliniin oldugu yerlerde uluslararasi
yonetisimin yar1 gelismis formlari uygulaniyor. BM'nin askeri giiciiniin yaninda sivil
toplum oOrgiitleri de gorev aliyor. Bu yonetisim hareketinin eksik yani Bosna-
Hersek’te, Makedonya'da, Uskiip'te halkla temas edip onlarin ne tiirlii bir ydnetim ve
gelisim istediklerinin sorulmamasidir. Bu durumda barig gilicii hareketi sona
erdiginde catigmalar yeniden baslamakta veya barig giicliniin senelerce sorunu
c¢ozemeden yerinde kalmasi gerekmektedir. Ayni durum Afganistan i¢in de gecerli.
Afgan halkinin kiiltiiriine uymayan Anglosakson, Latin ve Iskandinav demokrasi
modelleri yerine halkin arzu ettigi bir yonetim tarzi halkin katkistyla gerceklesmesi

durumunda barig saglanir. Uluslararasi yonetisimin ortaya koydugu model budur.
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Uygulanmasi zaman alacaktir ama uygulanacagini gelecek nesiller gorecektir”.
Burada Koni’nin de bahsettigi gibi yonetisim modeli bir takim eksiklikler
barindirmaktadir. Bunlardan en Onemlisi, yonetilenlerin yeteri kadar bu
mekanizmalarda s6z sahibi olmamasidir.

Uluslar arast kuruluslar, yonetisim modeli vasitasiyla diinya genelinde
yoksullugu, savaslari vb. sorunlari gidermeyi amacglamaktadirlar.  YOnetigim
modeline ideolojiler iistii bir konum verilmektedir. Ancak, yonetisim uygulamalarina
bakildiginda, neoliberalizmin izleri goriilmektedir. Yonetisim modelinin 6zellestirme
ve Ozel sektore daha fazla imkan taninmasi gibi Onermeleri neoliberalizm ile
ortiismektedir. Dolayistyla, uluslar arasi kuruluslarca desteklenen yonetisim modeli
egemen glclerin iktidarini, dogrudan degil ancak dolayli ve yumusak bir gecisle

kurmaktadir.

2.1.2 Ulus Devletler

Yonetisim modelindeki aktorlerden olan ulus devletlerin kiiresellesme ile birlikte
geleneksel yapilarindan uzaklagsmasi ve yonetisim modelinde rol kaybetmesi Akbey
ve Sarag (2005,s:232-233) tarafindan su sekilde dile getirilmektedir;

“Kiiresellesme siirecinde bircok siyasi, iktisadi ve sosyal etkinlik, kapsam
bakimindan kiiresel 6lgege yayilmakta, devlet ve toplumlar i¢inde ve arasindaki
etkilesim sayesinde karsilikli baglilik ve bagimlilik artmaktadir. Diger yandan,
iilke sinirlarin tayin edilmisligi esasina dayanan ulus devletlerin iistesinden
gelmesi gereken sorunlar gogalmakta ve ulusal sinirlart agan bir “diinya toplumu”
olusturma istegi ortaya g¢ikmaktadir. Dolayisiyla kiiresellesme oncesi dénemin
temel aktorii konumundaki ulus devletler, gilinlimiiz kiiresel toplumunu
ilgilendiren konularda karar alma giiciine sahip yegane aktdrler konumundan
cikmakta, sahip olduklar1 bu giicii yukarda bahsedilen yeni aktorlerle paylasmak
durumunda kalmaktadir. Iktidar iliskilerinde doniisimii kacinilmaz kilan bu
siiregte, ulusal ekonomi oOnceliklerinin yerini kiiresel Oncelikler almakta ve
sistemin karar alma mekanizmasina katilim, yonetisimin kiiresel diizlemde
disavurumu olmaktadir”.

Ulus devlete kiiresel yonetisim sistemi iginde c¢ok farkli adlandirmalar
yapilmaktadir. Ulus devletin bir aktér olarak ortaya c¢iktigi kiiresel yonetisimde,
“‘devletin yeri nedir” sorusu Onem kazanmaktadir. Bu soruya farkli yanitlar
verilmektedir. Devlet sistemine dayali uluslararasi sistemin sona erdigini ve devlet
merkezli olmayan yeni bir uluslar arasi sistemin olustugu ileri siiriilmektedir

(imparatorluk tezi); cokuluslu sirketlerin gereksinim duydugu is stratejileri ve
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kamusal siyasalarin gelistirilmesi islevinin, devlet gibi esnek hareket edebilme
kapasitesine sahip bir aygit tarafindan karsilanabilecegi goriisii ile devletin ekonomik
alanda hala giiglii islevleri oldugunu ileri siiren goriisiin yan1 sira (esnek devlet tezi);
devlet, ne oldugu gibi kalacak ne de c¢okecektir, sadece kendi kurum ve yapilarinm
kiiresel yonetisime gore uyarlayacaktir diyenler bulunmaktadir (yeni eklemlenme
bicimiyle devlet tezi)” (Bayramoglu,2005,s:81). Bu noktada, ulus devletlerin
yonetisim modeline eklemlenmeleri ve burada yer bulmalar1 beklenmektedir.

Ulus devletlerin yonetisim uygulamalariyla egemenliginin zayiflamasina ragmen,
mesruiyet kaynagi olmalarindan dolayr bir otorite olarak devam ettikleri ileri
striilmektedir. “Devletler egemenlik kaybina ugrarken, egemenlik taniyarak
yarattiklar1 otoriteleri desteklemek ve mesrulastirmak gibi bir islevleri olur. Eger
bugiin egemenlik ulus devletlerin ayiric1 6zelligi olarak belirleyici bir dneme sahipse,
bunun sebebi, devletin gii¢c transferinde ya da ilizerinde veya altinda yeni gligler
belirlemede mesruiyetin kaynagi roliine sahip olmasidir. Devletler arasi anlagmalarla
uluslar aras1 yonetisim bicimleri olusturup devam ettirmek yoluyla iizerinde, kendi
topraklarinda merkezi, bolgesel ve yerel yonetimler arasindaki, ayrica sivil toplumda
kamunun tanidig1 6zel yonetimler arasindaki giic ve otorite iligkilerinin anayasal
diizenlemesi yoluyla da altinda yeni gii¢ler belirlemesi s6z konusudur” (Hirst ve
Thompson,2007,s:225).

Yonetisim uygulamalar1 ulusal boyutta uygulanirken, daha c¢ok ulus devlet
kimligine demokrasi kavrami ile miidahalede bulunmaktadirlar. Uluslar arasi
kuruluglar, yonetisimin demokratik boyutunu 6n planda tutarak, zorlayici nitelikteki
demokratiklesme isteklerinde bulunmaktadirlar. Yonetisim daha ¢ok uluslar arasi
kuruluglart kendi egemenliginde tutan ABD ve gelismis {ilkeler tarafindan,
gelismekte olan ve az gelismis llkelerin kalkinmalari i¢in yazilan bir regete
goriiniimiindedir.

Uluslar arasi kuruluslarca demokratiklesme hareketleri 6zellikle gelismekte olan
iilkelerde ve eski Sovyet iilkelerinde glindeme getirilmektedir. Uluslar arasi
kuruluglar bu iilkelerde Fukuyama’nin (2006,s:227) “tarihin sonu” tezine gonderme
yaparak, adeta yarisircasina demokratiklesme hareketlerine girismektedirler.
Neoliberalizmin bu {ilkelerde yayginlagmasini, yoOnetisim gibi modellerle

kolaylastirmaktadirlar.
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2.1.3 Sivil Toplum Kuruluslar

Ozellikle 90’11 yillarda biiyiik gelisme gosteren sivil toplum kuruluslari, temsili
demokrasinin krizi olarak ifade edilen siire¢ igerisinde, gerek yonetisim gerekse diger
katilimc1 yaklagimlar agisindan 6nemli bir aktordiir. Sivil toplum kuruluslari resmi
bakimdan belli bir hukuki kaliba uyan orgiitler olarak, ortak bir amag etrafinda
toplanan ve dogrudan kendilerine ¢ikar saglamayan bir kisiler toplulugu olarak
tanimlanmaktadir. Sivil toplum kuruluslar1 6zerk kuruluslardan olusan, 6zel sektorle
kamu sektorii arasindaki bir ara sektor niteligiyle sivil toplumun vazgecilmez
elemanlaridir (Y1ldirim,2004,s:52).

Sivil toplum kuruluslari, kiiresel, ulusal ve yerel boyutta yonetisimin birer aktorii
olarak yonetimin karar alma siireclerinde yer almaktadirlar. Sivil toplum kuruluslari
Ozellikle ulus oOtesi aktor olma konusunda son derece Onemli sayilacak hamleler
yapmaktadir. Ozellikle cevre konusunda bilinglenmede topluma karst sorumluluk
almaktadirlar. Sivil toplum kuruluslari, yapilacak olan yoOnetisim etkinliginin
topluma kars1 inandiriciligini artirmaktadir. Sivil toplum kuruluslari, yonetisimde,
ozellikle devletler ile uluslar arasi1 diizenleyici rejimler arasindaki ¢atlaklarda son
derece dnemli roller iistlenmektedirler (Hirst ve Thompson,2007,s:226).

Sivil toplum kuruluslart yonetisim modelinin katilimcilik ilkesinin hayata
gecirebilmesi i¢in ozellikle yerel yonetimlerde Onemli gorevler alirlar. “Yerel
mekanda katilimi kolaylastiran, paydasgr belediye anlayisinin gelistirildigi kentsel
siyaset mekaninda sivil toplum orgilitlerinin ¢ok cesitlendigi ve yerel siyasette
agirliklarmm arttirdiklar: kolayca fark edilebilecektir. Ozellikle metropol kentlerin
heterojen ve kozmopolit yapilari sivil toplum orgiitlerini ¢esitlendirmis ayn1 zamanda
toplumun sivil toplum kanali araciligi ile kentsel siyasete katiliminin da onii
acilmigtir. Sivil toplumla siyasal katilim kanallarinin artmasi yasal diizenlemelerle de
tescil edilmigtir. Kentlerin kozmopolit yapilarina uygun olarak kentsel siyasette
onemli aktdr olan belediyelerin de yetkilerinin artmasina paralel olarak kentsel
siyaset ve sivil toplum iliskileri daha fazla goriiliir olmustur” (Kesgin,2007,s:209).

Yonetisimin 6nemli aktorlerinden biri olan sivil toplum kuruluglari, yonetisim
sOylemi tarafindan dile getirilen katilimcilik ilkesinin yerine getirebilecek onemli bir

aktor mudiir? sorusu giindeme gelmektedir.
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Sivil toplum kuruluslart yonetisim aktorleri igerisinde 6nemli bir konumda
bulunmaktadirlar. Yonetisim modeli “katilimer” kimligini genellikle sivil toplum
kuruluglarina yonetimde s6z hakki vererek gostermektedir. Ancak, sivil toplum
kuruluglarinin istenilen diizeyde “cogulcu” bir yap1 sergileyememekte ve toplum
adina caligmaktan ¢ok uzaktalar. Tiirkiye Olgegine bakildiginda giiglii ve yaygin
konumda olan sivil toplum kuruluslar, genellikle devlet desteklidir. Bu gibi sivil
toplum kuruluslarinin, toplum adina hareket ettikleri diistincesi ise gercekei degildir.
Diger sivil toplum kuruluslarima baktigimizda, onemli bir bolimiin hemseri
kuruluslar1 olduklart goriilmektedir. Bu gibi sivil toplum kuruluslar1 6zellikle yerel
yonetisim mekanizmalarinda s6z hakki elde etseler bile, bulunduklar1 kente katkilari
diisiik diizeydedir. Dolayisiyla yonetisim sOyleminin ortaya koydugu ilkeler

acisindan sivil toplumun eksik kaldig1 goriilmektedir.

2.1.4 Ozel Sektor

Ozel sektér kuruluslari, yonetisim modelinde en c¢ok tartisilan aktdrler
konumundadir. Yonetisim soyleminde, 6zel sektor kuruluglart hem toplumsal hem de
ekonomik alanda sorumluluk alan, risk alan kuruluslar oldugu icin yonetimin karar
alma siireclerinde yer almasi istenmektedir. Ancak, konumlarinin tartisilmasina
ragmen yonetisimin her tiirtinde bir aktor olmaktadir.

Kiiresel yonetisimin karar alma siireclerinde c¢ok uluslu sirketler olarak
tanimlanan ekonomik kuruluslar, kiiresel kararlarin alinmasinda onemli roller
almaktadirlar. Ulusal boyutta kamu yonetiminde yer alan yonetisim uygulamalarinin
karar alma siireclerinde 6zellikle bagimsiz diizenleyici kurumlar vasitasiyla 6nemli
bir aktor olmaktadirlar. Yine yerel yonetimlerde yerel yonetisimi gerceklestirmek
icin karar alma siireglerinde rol alan 6zel sektor kuruluglari, bu alanda sivil toplum
kuruluglarina daha fazla 6nem verilmesine ragmen, dnemli roller listlenmektedirler.

Ozel sektdr kuruluslar1 yonetisim mekanizmalarinda birer aktor olarak yer alirken,
kendi kurumsal yapilarinda da yonetisim modelini uygulayabilmektedirler. Sirket
yonetisimi 6zellikle ABD’de Enron skandal1 gibi sirket i¢i yolsuzluklar ile giindeme

gelmigtir. Sirketlerin kurum i¢i yonetim anlayislarina yeni bir bakis acis1 getiren
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yonetisim, kurum i¢inde miisterilere, ¢alisanlara ve 6zellikle hissedarlara kars1 hesap
verebilecek bir yapiy1 olusturmak i¢in uygulanmay1 hedeflemektedir.

Sirket yonetisiminde, hizmet alanlarin islerin olusum siirecine katilmalarinin
gerekliligi lizerinde durulurken, kurum i¢i katilima da biiyiik 6nem verilmektedir.
Kurum iginde asagidan yukariya isleyen ve tesvik edilen katilim siirecinde, her
calisanin islerin milkemmelligi konusunda diisiincelerini agiklayabilmesi ve
iletebilmesi, yeniliklere istekli ve hazirlikli olunmasi, mekanizmanin iyi ve kaliteli is
tiretme odakli islemesi gibi 6zellikler onemlidir. Bununla birlikte performanslarin
somut verilerle degerlendirilmesi, olanaklarin maddi manevi tatmin konusunda
yeterince kullanilmas1  gibi  Oncelikler de sirket yoOnetisiminin  gerekleri
(Gilindogan,2002,s:2-3) arasinda sayilmaktadir.

Yonetisim modeli igerisinde s6z sahibi olan 6zel sektér kuruluslari, yonetisim
modelinin demokrasi sdylemi ile uyusmamaktadir. Soylem diizeyinde yonetisim
modelinin katilmer bir 6zelligi oldugu belirtilirken, bu kosulu yoOnetisim
mekanizmalarina her kesimden katilimci alarak olusturmaktadir. Ancak kurumsal
anlamda esitligi saglayan yonetisim, cogulculuk anlaminda ise yeteri kadar katilimci
saglayamamaktadir. Soyle ki, yoOnetisim modelinde yer alan 0&zel sektor
kuruluglarinin kendi biinyelerinde temsil ettikleri iiye sayisi, sivil toplum olarak
yonetisim modelinde yer alan kuruluslarin iiye sayilarindan daha azdir. Ornegin
yonetisim modelinde yer alan bir is¢i sendikasi ile bir igveren kurulusu ayni1 derecede
s0z sahibidirler. Ancak iiye sayilarina bakildiginda her zaman is¢i kuruluslarinin iiye
sayist fazladir. Bu duruma demokratik acidan bakacak olursak, esitlik¢i bir yapinin
olusturulamadig1 gézlemlenmektedir.

Ister ¢ok uluslu sirketler ister ulusal veya yerel dlcekteki 6zel sektdriin tiimii
yonetisim modeliyle yeni bir yonetsel giic olmakta, bircok alanda siyasal alani
kontrol etme imkani1 bulmaktadirlar. Ozel sektor kuruluslar kiiresel, ulusal ve ulus
alt1 alanlarda gerek ekonomik diizeyde gerekse siyasal diizeyde yoOnetisim modeli

igerisinde karar alma siireclerine etki etmekte ve yonetimde s6z sahibi olmaktadir.
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2.2 Yonetisimin Uygulama Alanlar

Yonetisim modeli kiiresel, ulusal ve yerel alanlarda uygulanan bir modeldir.
YoOnetisimin bir diger alan1 olan bolgesel alan uygulamalari ise ayr1 bir baglik olarak
diistinebilir. Ancak, uygulama alan1 olarak bolgesel alana bakildiginda buradaki
uygulama kiiresel sonug¢lar dogurdugundan ayr1 bir baslik altinda incelenmeye gerek
gorilmemektedir. Bu boliimde yonetisim modelinin kiiresel, ulusal ve yerel boyutu

incelenmektedir.

2.2.1 Kiiresel Alanda Yonetisim

Kiiresel sorunlarin artarak devam etmesiyle, mevcut yapi igerisinde bu sorunlarin
coziimlenme olasiliginin zor olmasi, uluslar aras1 diizeyde, ulus devletlerin tek
baslaria bu sorunlarin ¢oziimii i¢in yetersiz kalmalariyla, yonetisim araciligiyla bu
sorunlarin ¢oziimiiniin kolaylastirilmast ve yeni ¢Oziim mekanizmalarinin ortaya
cikmasi hedeflemektedir. Kiiresel yonetisim olgusu ulus devlet otoritesinin uluslar
aras1 tesekkiiller tarafindan yeniden sekillendirilmesi olarak tanimlanmaktadir.

Kiiresellesme sadece bilginin, teknolojinin ve ekonominin hizla diinya ¢apinda
yayllmasinda etkilili olmamustir. Kiiresellesme bir¢ok sorunun (kiiresel terdr,
miilteciler, su¢ Orgiitleri vs.) diinya capinda yayginlasmasin1 da hizlandirmaktadir.
Birgok sorunun ise (kiiresel 1sinma, ¢evre sorunlari, az gelismis bolgelerde kalkinma
sorunu vs.) bilylimesine sebep olmaktadir. Bu sorunlara tek basina her hangi bir
devletin ¢o6ziim bulabilmesi miimkiin goziikmemektedir. Mevcut uluslar arasi
sorunlart ¢6zmek ve uluslar arasi platformda uzlagsma saglamak i¢in 6zellikle sivil
toplum ve 6zel sektor ile yeni ortakliklar kurulmaktadir. Dolayisiyla ortak bir akilla
tiim bu sorunlar1 giderebilmek amaciyla uluslar arasi platformda yonetisim modeliyle
ortakliklar olugturulmaktadir.

Yonetisim modelinin kiiresel alanda uygulanmasi su sekilde yorumlanmaktadir:
“Gegmiste, siir Otesi ekonomik karsilikli etkilesimin erisim ve karmasikligin tek tek
hiikiimetler arasinda ulus 6tesi koordinasyon ve isbirligini islevsel bir zorunluluk
haline getirdigi disiiniilmekteydi; simdi de eger kiiresellesme ile baglantilandirilan

bu siirecler basarili bir sekilde iletilecekse, yonetisim kavraminin kiiresel bir boyut
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almas1 belki de sasirtict degildir” (Belson’dan aktaran Topg¢u,2007,s.153). Uluslar
aras1 kuruluslar onciiliigiinde bu konulara ¢6ziim bulmak ve ortak hareket etmek i¢in
bir araya gelinerek bir ¢6ziim mekanizmasi olusturulmaktadir. Bu kuruluslarin tek
baslarina yeterli bir gilic olmasalar da, kiiresel sivil toplumun gelismesiyle
demokratik bir olusum igerisinde bu tiir sorunlara daha etkili ¢6ziim bulmakta
zorlanmayacaklar1 belirtilmektedir. Kiiresel yoOnetisim icin ¢oziim ortaklarinin
hiikiimetleri, hiikiimetler aras1 kurumlari, hiikiimet dis1 Orgiitleri, vatandas
eylemlerini, ¢okuluslu sirketleri, ilim ¢evrelerini ve iletisim araglarini kapsadigi
belirtilmektedir (Ko6ni,2002,s:1).

Kiiresel yonetisimin siyasal boyutuyla 6ne ¢ikan énemli bir mekanizmasi veya bir
modeli olmamakla birlikte, ekonomik boyutuyla birlikte siyasal ¢ikarimlar elde
edilmektedir. Bunun yani sira 6zellikle ¢evre gibi onemli konularda alinacak kararlar
bu modelle gerceklestirilmektedir. Kiiresel yonetisimi ele alirken oncelikle kiiresel
sorunlarin ¢6ziimii i¢in bir mutabakatin, bir anlasma zeminin olusturulmasi
gerekmektedir. Bunu yaparken de, ¢6ziimde etkili olabilecek tiim taraflarin katilimini

esas almak ve riski paylasmak amaglanmaktadir.

2.2.1.1 Kiiresel Yonetisimin Siyasal Boyutu

Kiiresel alanda yonetisim siireci iki tirlii gelismektedir. Birincisi, uluslar arasi
platformlarda gelisen ve mevcut problemlerin (kiiresel 1sinma, ¢evre sorunlari vb.)
asilmasi igin ortakliklar olusturulmasidir. ikincisi, &zellikle uluslar arasi kuruluslar
vasitasiyla ulus devlet kimliginin zayiflatilmasina neden olan ve devletin
piyasalagmasi i¢in gerekli politikalarin uygulanmasi 6nerilmektedir. Kiiresellesme
ulus devlet iizerinde otorite kayb1 yasatmaktadir. Ulus devlet, bu egemenlik kaybini
gidermek ic¢in kiiresel yonetisim siirecine katilmaktadir. Bunun igin ulus devlet
uluslar arasi arenada s6z sahibi olmaya amacglamaktadir.

Kiiresellesme siirecinde ortaya ¢ikan kiiresel iletisim aglari, kiiresel yonetisimin
diger hissedarlar1 olan kiiresel yonetisim kuruluslar1 (hiikiimetler arasi orgiitler
yoluyla), kiiresel piyasalar (¢okuluslu sirketlerle) ve kiiresel toplumun (uluslararasi
sivil toplum Orgiitleriyle) ulusal diizeydeki yonetisim iligkisine miidahalede

bulunmalar i¢in bir arag¢ islevi gérmektedir. Bu iletisim aglari, insan, meta, hizmet,
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sermaye, teknoloji, diisiince, haber ve veri akimlar1 yoluyla miidahale etmektedir.
Dolayistyla, ulusal olgekli sorunlar kiiresel Olcege tasinmakta ve bu da, kiiresel
yonetisimde karar alma silirecini  glindeme  getirmektedir (Akbey ve
Sara¢,2005,s:230).

Kiiresel yonetisimde farkli karar alma siireclerinden bahsedilmektedir.

ke (13

“Kiiresel yonetisimde karar alma siireci “yukaridan asagi”, “arabuluculuk” ve
“asagidan yukar1” siire¢ olmak tizere ii¢ farkli diizlemde ger¢eklesmektedir.
Asagidan yukan siirecte, muhalefet partileri, devrimci hareketler gibi kiiclik ve
orta capl giigler dogal, teknik ve beseri kaynaklar1 harekete gecirerek sorun
tamimlamasindan politika uygulama ve degerlendirme asamasina kadar olan
siireglerde aktif rol oynamaktadirlar. Burada hareket, ulusal konularin kiiresel
diizeye eklemlenmesine yoOnelmektedir. Yukaridan asagi siirecte cokuluslu
sirketler ve diger kiiresel giicler yine dogal, teknik ve beseri kaynaklar1 kullanarak
iktisadi diizeyde finansal ve ticari liberalizasyonun saglanmasi, politik diizeyde ise
kiiresellesmis sorunlarin asilmasina yonelik politikalar1 ulusal diizeye empoze
etmektedir. Sayilan iki silirecin karsilagma siireci ise, arabuluculuk siirecidir.
Arabuluculuk siirecindeki esas aktor kiiresel medyadir. Kiiresel medya, kiiresel
iletisim aglar1 yoluyla asagidan yukari silirecin yukaridan asagi siirece
eklemlenmesine ve yukaridan asagi siirecin politik iceriginin igsellestirilmesine
yonelik ulusal diizeyde kamuoyu olusturulmasina zemin hazirlamaktadir(Akbey
ve Sara¢,2005,s:232)”.

Ancak, kiiresel yonetisim siyasal alanda c¢ok fazla islemedigi ve yoOnetisim
modelindeki bu aktdrlerin (sivil toplum, 6zel sektor) karar alma siireclerinde yer
almadigi goriilmektedir’. Kiiresel yonetisimin siyasal boyutunda karar alma
stireglerine katilim yonetisim sOyleminde dile getirilen sekli ile uyusmamaktadir.
Kararlar daha c¢ok kiiresel ve bolgesel mevcut otoriteler tarafindan alinmaktadir.
Alinan kararlara, yonetisimin aktorlerinden olan sivil toplum kuruluglarinin katilimi

oldukga kisithidir.

2.2.1.2 Kiiresel Cevresel Yonetisim

Kiiresellesme ile birlikte iktidar iliskilerinde yasanan doniisiim sonucu karar alma
stireglerine yeni aktorlerin katilimi saglanmaktadir. Bu karar alma siireclerine sivil
toplum kuruluslart ve 6zel sektor dahil edilmektedir. Yonetisim modeli ile bu yeni
aktorlerin karar alma siireclerine katilimi, yonetim acisindan giderek karmasiklasan

sorunlara karsi yeni bir anlayisla ¢6ziim aramaktadir. Bu arayis igerisinde ortaya

3 - . . . . e
Oregin ABD’nin Irak’a saldirisi, Rusya’nin Giircistan’a operasyonu ve Israil’in Gazze saldirilar1 uluslar arasi
sivil toplumun kars1 ¢tkmasina ragmen, engellenememistir.
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cikan kiiresel cevresel yoOnetisimde liberal cevrecilik anlayisinin temel alindigi
goriilmektedir. Bu anlayis, cevrenin korunmasini liberal ekonomik diizenin
korunmasi gergevesinde saglamaya ¢alisirken, ortaya ¢ikan sorun ¢evre ile ekonomik
gelisme ve liberal pazarlar arasindaki iliskiye odaklanmaktadir. Bu yeni modelde
cevresel kaygilar ile gelisme g¢abalari birlikte ele alinmakta ve siirdiiriilebilir bir
gelisme hedeflendigi belirtilmektedir (Uzel,2006,s.123-124).

Diinya genelinde gevre ile ilgili gelismeler su sekilde 6zetlenebilir: Kiiresel ¢evre
sorunlart 1972 yilinda Stockholm’de BM tarafindan yapilan Insan Cevresi
Konferans1 sirasinda ele alinmaya baslanmistir. Bu toplantida “siirdiiriilebilir
gelisme” kavrami lizerinde durulmaya calisilmistir. Bir sonraki ¢evre ile ilgili uluslar
arasi ¢alisma ise, 1987 yilinda Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan
hazirlanan “Ortak Gelecegimiz” baslikli rapordur. Yayinlanan bu raporda insanlik
icin oldukc¢a karamsar ve iirkiitiicii bir gelecek ongoriiliir. Diinyada hizla artan ¢evre
kirliligi, dogal kaynaklarin hizla tiiketilmesi ve bu baglamda ¢6llesme,
ormansizlagsma, asit yagmurlari, kiiresel 1sinma, ozon tabakasinin asinmasi gibi
gelismelere dikkat ¢ekilir. Cevre sorunlarinin, diinyadaki niifus patlamasi ve giderek
artan yoksulluk ile ele alinmasi zorunlulugu vurgulanmistir. Artan g¢evresel sorunlar
karsisinda, insanligin ¢ikis yolu olarak, cevresel gelisme ile ekonomik kalkinma
arasindaki iliskinin kurulmasi ve gelismenin siirdiiriilebilir olmas1 gosterilir (Uzel,
2006,s.116).

Kiiresel alanda Onem tasiyan c¢evresel problemlerin yonetisim yoluyla
¢oziilebilme ihtiyaci etkisini kaybetmektedir. Ciinkii uluslar arasi ¢evre Orgiitleri ve
diger sivil toplum kuruluslar1 kiiresel sorunlarin dile getirilmesi ve ¢dzlilmesinde

yeteri kadar s6z sahibi olamamaktadir.

2.2.2 Ulusal Alanda Yonetisim

Ulusal alanda yonetisim uygulamalar1 cesitli sekillerde meydana gelmektedir.
Kamu yonetigimi altinda kamu yonetiminde meydana gelen degisimler ve devlet
yapisindaki ¢oziilme farkli sekillerde ortaya gikmaktadir. Ozellikle ABD ve birgok
Avrupa iilkesinde, kamu yoOnetiminin neoliberal anlamda bir gelisim gostermesiyle,

yonetisim gibi neoliberal arglimanlart kullanan bir modeli, kamu yonetiminde yeni
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bir seviye olarak gérmek yerinde bir tespit olacaktir. Yonetisim modelinin en fazla
tartisilan 6zelligi ise devlet egemenliginin zayiflatilmasi konusudur. Bu zayiflamaya
en biiylik katki bagimsiz diizenleyici kurumlar gibi yonetisim modelleri tarafindan

saglanmaktadir.

2.2.2.1 Kamu Yonetimi ve Yonetisim Uygulamalar

Kamu yonetisiminde, kamu yonetiminin yeniden sekillendirilmesi, mevcut
yonetim sorunlarina karsi etkilesimli bir yap1 olusturulmasi amaglanmaktadir.
Yonetisime gore, kamu yonetiminin piyasaci bir anlayisa gore, piyasanin kurallartyla
sekillendirilmesi gerekmektedir. Piyasanin etkinliginin kamu yonetimi i¢in de gegerli
oldugu ve piyasa kurallar1 ile kalkinmanin miimkiin olabildigi varsayilmaktadir.
Dolayisiyla, kamu yonetiminin etkin olabilmesi i¢in yonetisim uygulamasinin gerekli
oldugu vurgulanmaktadir.

Kamu y6netiminde uygulanan yonetisim modelleri (bagimsiz diizenleyici kurullar
vs.) ile ortaya konulan degisim ve bu degisimin yonetsel boyuttaki sikintilari,
elestirilere neden olmaktadir. Kamu yonetimindeki bu degisim siirecini iyi analiz
edebilmek i¢in, 6zellikle 80°li yillarda kamuda reformu Ongdren bir anlayis olan
Yeni Kamu Yénetimi (New Public Management)* vyaklasimma deginmek
gerekmektedir. Isletme esaslarma gdre kamu yonetimini yeniden kurgulamayi
amaglayan bu yaklagimm kamu yonetimini bu yapiyla daha verimli bir kimlige
kavusturmasi beklenmektedir.

Kamu y6netiminin hantal yapidan kurtarilmasi ve igletme esaslarina gore yeniden
sekillendirilmesi olarak gelistirilen, geleneksel kamu yonetiminden farkli bir anlayisi
yansitan Yeni Kamu Yonetimi yaklasimi neoliberalizmin kamu yonetimdeki
yansimasi olarak belirmektedir. Yeni Kamu Yo6netimi yaklagimi, hem islevsel agidan
hem de kuramsal acidan 6nemli bir degisim getirmektedir. Bu degisimi bir biitiin
olarak devletin roliiniin yeniden tanimlanmasi olarak ele almak gerekir. Ciinki
geleneksel kamu yonetimi ile eklemlenen ve hatta onun yerine onerilen Yeni Kamu
Yonetimi yaklagiminin popiilerlik kazanisi neoliberal yeniden yapilanma siirecinde

devletin roliinilin sorgulandigi bir doneme rastlamaktadir (Giizelsar1,2007,s: 4).

* Kavramin Tiirkge karsilig1, cesitli yazarlar tarafindan Yeni Kamu Yonetimi ve Kamu Isletmeciligi seklinde
kullanilmustir. Her iki kullanimi da tez i¢inde kullanacagiz.
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Yeni Kamu Yonetimi kamu yonetiminde onemli degisimlere neden olmaktadir.
Bu yaklasimda, “genel vurgu siyasetten yonetime kaymustir. Idari sistemlerin
diizenlenmesinde piramit Orgiit modeli yerine yatay orglitlere gecilmistir, siireclere
odakli bir yonetim anlayisindan sonuglara odaklanan bir yonetim anlayisina
gecilmistir, hizmetlerin esnek sunumu 6nem kazanmistir, sarf etme yerine maliyet
kesintisine, yani kaynak kullaniminda disipline ve ekonomik tutumluluga vurgu
yapilmistir” (Gilizelsar1,2007,s:4-5).

Yeni Kamu Yd6netimi, “kamu yonetiminde yapi1 ve isleyis tarzinin degistirilmesine
odakl1 bir yaklagim olarak geligmistir. Bu 6zelligi nedeniyle de, daha bir ‘paradigma
degisimi’ olarak ilan edildiginde yetersizligi ilizerine gortsler dile getirilmeye
baslamistir. Kamu ydnetiminde yaygin bi¢imde uygulanan 6zlestirmeler, i¢ ve dis
thale yoOntemleri, biirokratik yapilarin parcalanarak 6zerk birimlerin yaratilmasi,
geleneksel isletmecilik yontemleri ile yonetilemeyecek ozellikler sergilemektedir. Bu
uygulamalar birimler arasinda hem dikey hem de yatay esgiidiim sorunlar1 yaratmas,
sistemin yonetimi karmasiklasmistir. Kamu kurumlarinin 6zel sektér kurumlart ve
diger toplumsal orgiitler ile ilgili iliskileri de degisiklige ugramistir”
(Giiler,2003,s:7). “Kamu yoOnetiminin rekabet¢i ve girisimci bir anlayisla
yonetilmesini ongdren bu yaklasim devletin siyasal karar alma (diimen tutma) ve
hizmet sunma ( kiirek ¢cekmek) arasinda bir ayrima gitmesini, devletin hizmet sunma
islevleri 6zel sektore veya iiglincii sektor denilen kuruluslara devredilmelidir. Aym
sekilde, kamu sektoriine ticaret kurallarinin ve isletme modelinin getirilmesi kamu
idaresi ile kamu hizmeti arasina konan ayriminda derinlesmesi gerektigi
savunulmaktadir” (Hirst’ten aktaran Bayramoglu,2005,s:87). Yeni Kamu Yo6netimi
yaklasimi kamu yonetimini bir¢ok yonden isletmecilik esaslarina gore uygulanmasini
icerse de, daha sonralar1 uygulama da karsilagilan sorunlar ve getirilen elestiriler
nedeniyle bu yaklasim revize edilmistir. Kamu yonetiminde olusan bu degisimi hem
devam ettirmek hem de yonetsel sorunlari asabilmek i¢in Yeni Kamu YOnetimi
anlayisinin bir devami niteligindeki yonetisim anlayisina gecilmektedir.

Kamu yonetiminde ydnetisim uygulamasi, Yeni Kamu Yonetimi yaklasimiyla
iliskilendirilmektedir ~ (Bayramoglu,2005,s:86). Kamu ydnetimine yOnetisim
anlayisiyla birlikte getirilen yenilikler kamunun ydnetiminin ¢oziilmesine neden

olmaktadir. Bu yaklagim, 6zellestirme gibi uygulamalariyla kamu yonetimini piyasa
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kurallarina gore yeniden sekillendirmektedir. Ademi-merkeziyet¢i bir yap1
olusturarak merkezi yoOnetim gligsiizlestirilmektedir. Kamu yonetiminde merkezi
yonetimin bir¢ok yetkisi yerel yonetimlere devredilmekte ve merkezi yonetim bir¢ok
acidan belirleyici ana unsur olmaktan g¢ikmaktadir. Yerel yonetimlerin piyasadan
borg alabilmesi gibi iglemler bu duruma 6rnek teskil etmektedir.

Kamu yonetimini doniistirme ¢abalarinin bir diger sonucu ise bagimsiz
diizenleyici kurumlardir. Bu kurumlar tarafindan merkezi yonetimin bir¢ok yetkisi
torpiillenmektedir. Bu kurumlar 6zerk bir yonetim olusturmaktadirlar.

Bagimsiz diizenleyici kurumlari Bayramoglu (2005,s:242) su sekilde tarif
etmektedir: “Orgiitsel yapilari, karar alma mekanizmalar1, retorigi, vb. bakimindan,
bircok {ilkede birbirine benzerdir; hatta bazi agilardan esbicimlidir. Bagimsiz
diizenleyici kurumlar, kamu kurumlar1 olarak, devlet alani igerisindedir, siyasal
toplumun kurumlardir. Temellerini liberal devlet felsefesinden alir. Bir bagka
ifadeyle, bu kurumlar, yirminci ylizyilin giderek genisleyen biirokratik yapisinin
yerine gegen, yeni bir devlet oOrgilitlenmesinin Oncii prototip aygitlar1 olarak
gortlebilir”.

Yonetisim modelinin ulusal alanda yayginlasmasi, bagimsiz diizenleyici kurumlar
vasitasiyla olmaktadir. Biirokrasinin yerine gecen bagimsiz diizenleyici kurumlarin
yenilik¢i bir kimlik giittiigii belirtilerek savunulmaktadir. “Devletin denetim ve
gozetim iglevlerini yerine getirecek yonetisim yapisi igerisindeki bagimsiz
diizenleyici kuruluslar, siyasi iktidarlarin tercihleri dogrultusunda goérev yapan
geleneksel biirokrasiyle karsilastirildiginda, BDK’larin yonetim siirecinde giivenilir
taahhiit yetersizligi sorununun daha az oldugu gozlemlenmektedir. Sistemin ydnetim
siirecinin 1yi tasarlanmasi ve kurallarin etkili bir bi¢imde uygulanmasi sartiyla,
BDK’larin karar organlarina yapilan atamalarda uzmanlik/liyakat daha c¢ok One
cikabilmekte, bu kurumlar siyaset ve ¢ikar gruplarindan daha bagimsiz karar
alabilmekte, ihtilaflar1 daha saydam ve katilimc1 bir ortamda ¢6zmekte ve nihayet
kurala dayali bir usul i¢inde calistiklar1 i¢in hesap verebilirlikleri daha ¢ok ©ne
cikabilmektedir” (TUSIAD,2002,s:59).

Kamu yonetimindeki diger bir yonetisim yaklasimi ise e-devlet uygulamalartyla
karsimiza g¢ikmaktadir. Geleneksel yonetim anlayisindan farkli olarak, yonetisim

katilimeciligi 6n plana cikarirken, bunun nasil yapilmasi gerektigi konusunda ise
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cesitli yontemler kullanilmaktadir. Giliniimiizde katilimer yoOnetimi saglayacak
araglarin cesitliligi yonetisim uygulamalarini kolaylastirirken, bilisim teknolojisinin
gelismesi ve internet agmin genislemesi ile birlikte daha da kolaylagsmaktadir.
Geleneksel yonetimde yer alan agir biirokrasi kosullari, hantal yap1 ve karar vermede
vatandaslara danigilmamasi gibi konular yonetimi yipratirken, yonetisimle birlikte
kullanilan internet, yeni ve hizli bir hizmet anlayis1 getirdigi vurgulanmaktadir.

Bilimsel ve teknik gelismeler bilginin paylagimini artirmakta ve bu paylagim
giderek hizlanmaktadir. Kiiresel Ol¢ekte bilgiye erisim artik daha kolay olmaktadir.
Bilisim ve iletisim teknolojilerinin sayesinde artik vatandas ve kamu yonetimi
arasinda dogrudan iliski kurulmaya g¢alisiimaktadir. Teknolojik gelismeler 1s18inda
kamu yoOnetimini olusturmaya g¢alisan bir model olan e-devlet, yeni bir yonetisim
bicimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. e-devlet Uckan (2003,s:44) tarafindan su
sekilde tanimlanmaktadir:

“Genellikle, e-yonetisim, e- demokrasi, e-yayincilik gibi kavramlarla birlikte

konumlanan e-devlet modeli, teknik anlamda, yurttaglarin miisteri, kamu yonetimi

faaliyetlerinin de hizmet olarak goriildiigii kalite/fiyat dlciitlerinin uygulandigi, en

az maliyet ve emekle en kaliteli hizmetin {iretilmesini hedefleyen bir verimlilik

yonetimi sistemi olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda, kamu hizmetlerinin, is

diinyasinin yedi gilin/yirmi dort saat hizmet anlayisiyla, kisiye 6zel olarak

farklilastirilmig, hizli ve etkili bir bicimde verilecegi bu yeni kamu yonetimi

modeli, ancak ag ekonomilerinin yap1 tasi olan bilisim ve iletisim teknolojileriyle

miimkiin olabilmektedir”.

e-devlet, vatandas1 6n plana ¢ikaran ve merkezi bir konuma yerlestiren, kamu
calisanin1 verdigi bilgi ve hizmetin kalitesinden sorumlu tutan, kamu gorevlisinin
performansin1  Olgen, iyl performansi Odiillendiren ve yetersiz performansi
tyilestirmeye c¢alisan, kamu hizmeti siirecini sadece kamu kurum ve kuruluglarinin
olanaklari ile sinirli gérmeyip, bu stirece 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarini da
dahil etme gayretinde olan bir yaklagimdir (Y11d1z,2008,s:2).
e-devlet anlayisinin vatandaslarin  yonetime katilmasi, seffafligin, hesap

verilebilirligin saglanmasi i¢in 6nemli bir ortam hazirladig1 belirtilmektedir. Kamu
yonetimi kurumlar1 arasinda bilgi aligverisini kolaylastirarak biirokraside gereksiz
islemlerin ve tekrarlarin azaltilmasina imkan saglanmasi ve “vatandas odakli hizmet”
anlayis1 esas alinmasi beklenmektedir. Bununla da, 21. yiizyilin kamu yonetimine
151k tutmas1  hedeflenen  yonetisim  olgusunun ilkeleri ile dogrudan

ilintilendirilmektedir (Henden ve Henden, 2005,s.57).
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2.2.2.2 Yénetisim Olgusunun Ulus Devlet Uzerindeki Etkileri

Yonetisim uygulamasiyla birlikte, ulus devletin yapisinda bir¢cok degisim
kendisini hissettirmektedir. Yonetisim, ulus devlette yeni bir bigim olusturmakta ve
yonetigsim ilkelerine gore yoOnlendirmektedir. YoOnetisim yeni iktidar alanlari
yaratarak, ulus devletin merkezi giic olma 6zelligini yitirmesine neden olmaktadir.
Yonetisimin ulusal alanda yani ulus devlet kimliliginin baskin oldugu diizeyde aktif
hale gelmesi, iligkileri etkilemesi, ulus devlet yapisini tartismal1 hale getirmektedir.

Ekonomik ve siyasal alan1 degistirecek bir nitelige sahip olan yonetisim, yonetsel
kapasitesini genisleterek ulus devletin kimligini zayiflatmaktadir. Ulus devlet kendi
otoritesi ile, belirli bir toprak parcasi iizerinde tiim boyutlar1 ile siyasi sonuglar
yaratmaya muktedir, “yoneten” bir giic olarak degil, yoOnetisim big¢imlerinin
onerildigi, mesrulastirildigi ve kontrol edildigi bir konum olarak goriilmektedir (Hirst
ve Thompson,2007,s:225). Dolayisiyla ulus devlet yapisinin doniismesi, onun ileride
ne olacagt konusunda tartigmalar baglatmaktadir. Ulus devletin otoritesi
kiiresellesmeyle birlikte zayiflarken, gelisen teknoloji ve iletisim sayesinde bireysel
talepler yogunlagmakta, demokrasi istekleri c¢ogalmaktadir. Bu talepleri dile
getirebilmek i¢in sivil toplum orgiitleri ¢atis1 altinda toplanmaktadir. Bu kuruluglarin
devletin otoritesini paylagsmalar1 kurumlarin ve yonetimin daha demokratik olmasi
istenmektedir. Bu siirecte iktidar iligkilerinde yasanan doniisiim, bir karar alma
yontemi olarak yonetisimin 6n plana ¢ikmasini zorunlu kilan hallerden biri olarak
belirmektedir (Akbey ve Sarag,2005,s:215).

Ulusal alanda yonetisim uygulamalarina yapilan vurguyla kamu yonetiminin igine
diismiis oldugu krizden ¢ikmasi i¢in yeniden sekillenmesi ve doniistiiriilmesi
planlanmaktadir. Yonetim sorununa karsi gelistirilen yonetisimin devletin kalkinma
sorununa kars1 daha etkin bir yonetim sagladig1 vurgulanmaktadir.

Yonetisim ulusal boyutta uygulamaya konulurken, devlete getirdigi yeni anlamlar
bircok farkli uygulamayla ortaya c¢ikmaktadir. Ulusal diizey ele alindiginda,
mekansal ulus devlet 6l¢eginde devlet, piyasa ve toplum arasinda, iletisim aglar1 ve
diistince kuruluglar1 yoluyla bir yonetisim iligkisi kurulmakta ve politik-idari
diizlemin yeniden {retimi de bu yolla miimkiin olmaktadir (Akbey ve

Sarac,2005,s:230).
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Devletin yonetim anlayisina getirdigi yeni bi¢im ve onu yeniden kurgulayan bu
stireg, ulusal alanin bigimlendirilmesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Aktan (2007,s:1)
yonetisim 1518inda devlette bulunmasi gereken O6zellikleri su sekilde idealize
etmektedir: Devlet halk egemenligine, sosyal uzlasmaya ve sosyal s6zlesmeye dayali
bir kurum olmalidir. Devletin sahip oldugu gii¢ ve yetkiler merkezde toplanmamali,
bir kisim gilig, yetki, gorev ve fonksiyonlar yerel yonetimlere ve diger devlet
birimlerine aktarilmalidir. Devletin sahip oldugu siyasi ve ekonomik giic, yetki,
gorev ve fonksiyonlarinin ¢ergevesi ve sinirlari, mutlaka devlet anayasasi icerisinde
belirlenmelidir. Devletin piyasa ekonomisinin isleyisine ve fiyat mekanizmasina
miidahaleleri, ancak gerektiginde ve ¢ok sinirli diizeyde olmali ve 6zel tesebbiislerin
daha iyi ve etkin bir sekilde sunabilecekleri mal ve hizmetleri iiretmekten kaginmali,
bunun yerine devlet piyasa ekonomisinde oyunun kurallarini tespit etmelidir. Devlet,
uluslararas1 siyasi ve ekonomik iliskilere Onem veren, uluslararasi rekabete
kenetlenmeyi ve diinya ekonomisi ile biitiinlesmeyi hedef alan bir kurum olmalidir.
Ayrica devlet yonetiminde agiklik/seffaflik saglanmali ve evrensel degerlere sahip
bir kurum olmalidir.

Yonetisim modeli devlet yonetiminde bu degisimleri isterken, bu degisim
stirecinin degisime ugrattigi ulus devlet, yonetisimin merkezinde yer almaktadir.
Esas olarak yonetisim, ulus devlete iligskin getirilen oneriler ve ulus devlet kimliginin
baskin olma 6zelligini yitirmesine neden olan bir arag¢ olmaktadir. Yonetisim modeli
ulus devletin kiiresel alanda s6z sahibi olmasini engellerken, belli bagli uluslar arasi
kuruluglar (BM, DB, IMF vs.) ulus devletin bircok alanda (siyasal, hukuki,

ekonomik) yetkilerini kullanmaktadir.

2.2.3 Yerel Alanda Yonetisim

Yonetisim modelinin ulusalti uygulamalarinda farkli bi¢imler ( kent konseyleri,
bolge kalkinma ajanslar1) ortaya konulmaktadir. Tiim bu uygulamalar neticesinde
yonetisim modelinin getirdigi yeni formiiller ile ulus devlet otoritesinin yerele
aktarilmas1 ve otoritenin yerel yOnetimler tarafindan paylasilmast s6z konusu
olmaktadir. Yerel yonetimlerde yonetisimin yerel demokrasinin gii¢clendirilmesi ve

katilimciligin gelistirilmesini hedefledigi belirtilmektedir.
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Kamu yoOnetiminin merkezilesmesinin ardindan gelen ademi-merkezilesme
olgusu, yerel yonetimlere daha fazla yetki verilmesi, finansal araglarin yerel
yonetimlerce kullanilmasi gibi sonuglar dogurmaktadir. Geleneksel yerel yonetim
anlayisinda, yerel yonetimlerin bazi hizmetleri yapmalar1 ve yerel topluluklarin
bunlar1 kabul etmeleri s6z konusudur. Yerel topluluklar boyle bir anlayis icinde,
kendilerine sunulan hizmetlerin edilgen alicilar1 olmaktan oteye gegememektedirler.
Ancak, yonetilenlerin kendilerine saglanan hizmetlerin 6nemi konusunda
bilinglenmeleriyle yerel hizmetlerin tasariminda, yonetiminde ve denetimde etkin
roller almaya ve yonetime katilma talepleri yogunlasmaya baslamistir
(Ozer,2006,s:158). Yerel yonetisim katilimcr bir anlayisla geleneksel yerel ydnetim
sorunlarina cevap verecek bir yap1 olarak goriilmektedir.

Yerel yonetisimle birlikte, toplumun yonetim disinda kalan kesimlerini de
icerisine alan yeni bir yonetim anlayisinin yansitildigi belirtilmektedir. Buna goére
yerel yonetisimle amaglanan sosyal, siyasi ve ekonomik hayatin digina itilmigleri de
yonetime dahil etmektir. Bu kesimin kentsel zenginliklerden faydalanmasini
saglamak, yonetim kararlarinin olusturdugu olumsuzluklarin kendi {iizerlerine
yikilmasi siirecini tersine ¢evirmek ve onlar1 miidahil hale getirmek gerekmektedir

(Kesgin,2007,s:211).

2.2.3.1 Yerellesme

Kiiresellesmeyle birlikte, kent giderek toplum hayatinda daha Onemli bir yer
haline  gelmektedir. Demokrasinin  gelistirilmesinde, dogrudan demokrasi
uygulamalarinda kent vazgecilmez bir unsur ve 6nemli bir aktdr olmaktadir. Kentin
giderek 6nemli bir yer haline gelmesi, onun ge¢misteki roliinlin kiiresellesmeyle
birlikte degiserek tekrarlanmasi s6z konusudur. Boylelikle ulus devleti asindiran,
onun kurucu ilkelerini doniistiiren siire¢ ve sOylemler sehirleri de degistirmektedir
(Nisanc1,2007,s:26). Diinyanin giderek kiiclik bir koy haline gelmesiyle birlikte,
yurttaslik anlayisi da simirlar1 ulus devletleri asan bir icerik kazanma egilimi igine
girdi. Daha once ulus devletin siyasal sinirlari i¢cinde belirlenen yurttaslik, demokrasi,

katilim, ¢ogulculuk gibi kavramlar yerel diizeyden ¢ikarak kiiresel soylemin,
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tartismanin birer pargasi haline gelirken, evrensel sOylem i¢inde gelistirilen yeni
yonelimler de yerellestirilmeye calisilmaktadir (Tosun,2003,s:59).

Kiiresellesme ile diinyada yasanan degismeler, bilgi toplumuna ve esnek iiretime
gecis ile bir yandan bireyin yasami i¢inde mekéana iliskin deneyimini ¢ok yonli
olarak degistirmekte, 6te yandan toplumsal denetimleri kurmakta yararlanilan alansal
denetim yollarin1 kismen etkisiz birakmaktadir. Ayrica, toplumdaki degisik aktorler
arasindaki yarigma ve igbirliginin niteligini degistirmektedir (Tekeli, 1999,s:220).
Kente bigilen rol bu yeni denetim siireglerini etkin kilarak, merkeze ait yetkilerin
yerelde uygulanmasini saglamaktir. Yonetsel anlamda degisimin olusmaya basladigi
kent, merkeze ait bir¢ok yetkiyi kendi biinyesine katmaktadir. Yerelde yeni yetkilerin
kazanilmasiyla birlikte, kentler daha da gelismektedir.

Yerellesme bir yandan kiiresellesmenin zidd1 olarak ortaya ¢ikarken, diger yandan
kiiresellesmenin yayilmasina yardimer olmaktadir. Kiiresellesme ve yerellesme, bu
anlamda hem zit kavramlar olarak belirtilirken hem de bu iki kavram sebep sonug
iliskisi seklinde sunulmaktadir. Kentlerin rekabetini 6ngoren bir anlayisla, yerel
yonetimlerde yetki genisligi olusturma cabasinda olan kiiresellesme siireci, kentlerin
kalkinmalari, piyasa kosullarinda rekabet etmeleri ve kaynaklarin etkin kullanimi
icin kiiresel sermaye ¢ekmesini talep etmektedir.

Kiiresellesme ile birlikte kentlerin rekabetini Coskun (2008,s:74) su sekilde
acgiklanmaktadir:

“Diinyada ve {ilkelerde belli kaynaklar (6rnegin sermaye) kit ise, kurumlar bu
kaynaklar1 elde etmek adina (6rnegin yatirim ¢ekmek, istihdam imkani saglamak)
yarisacaklar, rekabet igerisine gireceklerdir. Giiniimiizde hem {ilkeler uluslararasi
yatirnmlardan aldig1 pay1 artirmaya caligmakta hem de kentler bu yatirimlarin
kendilerine yonelmesi i¢in ¢aba sarf etmektedirler. Uluslararasi sermaye hem iilke
se¢iminde hem de yatirim yapacagi kentin se¢ciminde ¢ok genis bir tercih alanina
sahip oldugu icin kendisine “gekici bir yatirnm iklimi” saglanmasit konusunda
siirekli talepkar olmaktadir. Bu sebeple yerel yonetimler illerinin taninmasi, uygun
bir yatirim iklimi olusmasi (altyap: ve iistyapinin ihtiyaglara cevap verir diizeye
getirilmesi) konularinda komsulariyla yogun bir rekabet igindedirler”.

Kent ve kente ait olan sorunlarin ¢éziimlenme siirecinde yasanan gecikmeler,
etkin olmayan hizmetler ve giderek karmagiklasan kentsel sorunlar, kentin
yonetiminin yine kent tarafindan yapilmasini gerektirmektedir. Bu durum yo6netimin
merkezi yapidan ademi-merkezi bir yapiya doniistiirmektedir. Merkeze ait yetkilerin
yerele aktarilmasi yerelde bir yetki genisligini meydana getirerek, yerel olan1 yani

kenti 6nemli bir aktor hiiviyetine kavusturmasi beklenilmektedir. Kentin mevcut
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kaynaklarimi etkin kullanma kabiliyeti esas alinmakta ve merkezi yapidan daha etkili
sonuglar alinmasi beklenilmektedir.

Yerelin bu kadar onemli hale gelmesiyle birlikte, yerel yonetimler de onem
kazanmaktadir. Kentin sorunlarinin ¢6ziimiinde ve hizmetlerinin goriilmesinde
katilim gerekliligi vurgulanmakta ve vatandasin yonetime katilmasiyla etkin bir
yonetim anlayis1 sergilenmesi diigiiniilmektedir. Yerel demokrasiyi gelistirmek igin
yonetime katilim esas alimirken, bu katilimi saglayacak yeni modeller (kent
konseyleri gibi) gelistirilmektedir. Yerelin karmasiklasan sorunlarmin daha etkili
¢oOziilmesi ve yerel demokrasiyi giliclendirme iddiasindaki yonetisim anlayisi yerel

yonetimlerde uygulanmaya konulmaktadir.

2.2.3.2 Yonetisimin Uygulama Alam Olarak Belediyeler

Belediyeler yerel yonetim birimi olarak, kentlerin hizmet yonetiminde etkili olan
kurumlardir. Belediyeler merkezi hiikiimetin yapamadigi veya sunamadigi yerel
hizmetlerin yapilabilmesi i¢in, yerel halkin se¢imiyle isbasina gelen bir yonetim
tarafindan yonetilmektedir. Bu bakimdan belediyeler yonetisim modelinin dile
getirdigi katilimcilik ilkesini uygulamada daha uygun bir zemin sunmaktadir.
Belediyeler yonetisim modelinin bir yandan uygulama alamiyken, diger yandan bir
aktorili olmaktadir.

Belediyeler katilimcilik agisindan énemli bir organizasyon olarak goriilmektedir.
“Kentsel mekanlarda etkili ve onemli karar alma konumunda olan genelde yerel
yonetimler 6zelde belediyeler siyasal katilimin ve dogrudan demokrasi avantajlarinin
sergilenebilecegi yonetimlerdir. Sivil toplum Orgiitleri dogrudan demokrasi
yontemine yakin bir isleve sahip olarak kentsel siyasette aktif bir aktor olma
avantajina sahip olabilmektedirler” (Kesgin,2007,s:209).

Y oOnetisim, belediyelerin hizmetlerini yerine getirirken uluslar aras1 sermayeye agik
olmasmi1 Ongormektedir. Belediyeler yapilacak hizmetlerin kaynak tahsisinde
merkezi hiikiimetin kontrolii disinda kredi alabilme olanagina sahip olmaktadir.
Yonetisim modeli bir yandan bu kistaslar icinde gelisitken, diger yandan

katilimceiligin ne sekilde yerine geldigi ise tartismalidir.
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Belediyelerin yonetisim modeliyle birlikte rekabet¢i bir yapiya kavusmasi
istenmektedir. Dolayisiyla yonetisimle hedefleneni Goymen (2007,s.2-3) su sekilde
ifade etmektedir: “Bir yerel kalkinma koalisyonu olusturmak suretiyle, tiim {iretken
giicleri harekete gecirmek ve kentin, bolgenin kiiresel, ulusal yarista 6nde olmasini
miimkiin kilmak. Cogu yerde, belediye ve belediye baskani, bu koalisyona dnderlik
yapmak icin yeterli bir temsil giiciine, mesru bir zemine sahip olarak
nitelendirilebilir. Fakat bu koalisyon i¢indeki iligskinin tiirii hiyerarsik olmayip, esit
paydaglar arasinda, goniillii isbirligine dayali olma durumundadir. Bu birlikteligi ve

olmas1 gereken isleyis bi¢cimini en iyi aciklayabilecek kavram yonetisim olmaktadir”.

2.2.3.3 Yerel Giindem 21 ve Kent Konseyi Uygulamalari

1992 yilinda Rio de Janerio'da yapilan ve “Yerylizii Zirvesi” olarak adlandirilan
Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferans1 “Siirdiiriilebilir Gelisme” konulu
Giindem 21 planin ¢ikis noktasi olarak belirtilmektedir (www.la21turkey.net). Bu
konferansla birlikte “siirdiiriilebilir kalkinma”, tiim insanhiin 21. yiizyildaki ortak
hedefi olarak benimsenmektedir. Bu dogrultuda, “Gilindem 21" baglikli eylem plant,
21. ylizyilda cevre ve kalkinma sorunlariyla basa ¢ikilmasina ve siirdiiriilebilir
kalkinma hedefine ulasilmasina yonelik ilkeleri ve eylem alanlarin1 ortaya
koymaktadir. BM iiyesi iilkelerce kabul edilen bu planin temel yaklasimi, tiim
program alanlarina yonelik finansman politikalarinin belirlenmesi, yeni kaynaklarin
yaratilmasi, uygulanabilir teknik ve ekonomik araglarin belirlenmesidir. Ayrica,
merkezi yoOnetim-yerel yonetim iligkilerinin  “yerinden yOnetim”  anlayisi
dogrultusunda gii¢lendirilmesi ve halkin etkin katiliminin saglanmasi gibi dncelikler
belirlenmistir (Emrealp,2005,s:16).

Gilindem 21 baslikli eylem planinin yerel yonetimlere ait kism1 Yerel Glindem 21
olarak adlandirilmaktadir. Yerel yonetimlerin bu kisimda belirtilen amaglara
ulagmas1 beklenmektedir. Ayn1 zamanda yerel yonetimlerin, “yerel siirdiiriilebilir
kalkinma sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik uzun dénemli, stratejik bir plan hazirlamasi
ve uygulamasi iizerine vurgu yapmaktadir. Cesitli katilimec1 mekanizmalari igeren ve

13

yerel ortakliklara dayali “yOnetisim” anlayisinin yasama gecirilmesi istenmektedir.

Stirdiirtilebilir kalkinma kavraminin demokrasi, insan haklari, katilimeilik, seffaflik,
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etkinlik, hesap verme ve yerel yonetisimin diger vazgecilmez kavramlariyla birlikte
anlam kazanmasindan hareketle, Yerel Giindem 21’in semsiyesi altindaki yerel
eylem planlamasi siirecinin ayn1 zamanda ‘yerel demokrasinin gelistirilmesi projesi’
oldugu” (Emrealp,2005,s:20) vurgulanmaktadir.

Yerel Giindem 21 programinin yonetisimle iliskisini Emrealp su sekilde
belirtmektedir: “Yerel Giindem 21 mevcut faaliyetlerin uzayip giden listesi iginde
yer alan siradan bir yerel program veya proje degildir. Bunun yerel yonetisimin tiim
alanlarim1 ve aktorlerini yatay ve diisey olarak kucaklayan, bu biitiinliik icerisinde
yeni bir anlayis, yeni bir yonetim ahlaki gelistirilmesini i¢eren bir ana siire¢ niteligini
tagimaktadir” (Emrealp,2005,s:20).

Kent konseyleri Yerel Giindem 21 yaklagiminin uygulama modeli olarak
olusturulmaktadir. Bu programin temel yaklasimlarindan biri, ¢6ziimlere yerel
Olcekte kentin orgiitlii ve orglitsiiz (bugiine kadar temsil edilemeyen gengler, yaslilar,
Oziirliiler ve kadinlar gibi) kesimlerini “katilimer” bir model ile YG21 ¢atis1 altinda
toplamaktadir. YG21 siirecinde katilim, ¢alisma gruplari, kozalar ve proje gruplari
diizeyinde saglanmaya, daha dogrusu siirdiiriilmeye ¢alisilmaktadir. Genis katiliml
kent konseylerinin ise bu siirecte, en genis bulusma ve karar organi olarak islev
gordiigii belirtilmektedir (Giines,2004,s:135).

BM Kalkinma Programi ve Uluslararasi Yerel Yonetimler Birligi, Dogu Akdeniz
ve Ortadogu Bolge Teskilati tarafindan organize edilen programin, ortagi olan
kentlerde olusturulan Yerel Glindem 21 kent konseyleri (veya benzeri platformlar),
merkezi yonetimi, yerel yonetimi ve sivil toplumu “ortaklik” anlayisiyla bulusturan
yonetisim mekanizmalaridir. Kentlerin biiytikliiklerine bagli olarak, kimi yerlerde
yiizlerce kurulusun temsil edildigi Konseyler, kendi tiiziiklerini hazirlamakta ve
bunlara gore faaliyet gostermektedir. Konseyler, kentin kalkinma onceliklerinin ve
acil sorunlariin tanimlandigi, tartisildigl ve ¢6ziim arandigi demokratik platformlar

olarak goriilmektedir (Emrealp,2005,s:32).
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UCUNCU BOLUM

3. TUZLA KENT KONSEYi SAHA CALISMASI

Calismanin bu boliimiinde, saha calismasi olarak Tuzla Belediyesi tarafindan
uygulanan Tuzla Kent Konseyi ¢alismalar1 arastirilmaktadir. Bir yonetisim modeli
olarak ileri siiriilen kent konseyi c¢alismasinin arastirmasi yapilarak, yonetisim
sOyleminde ileri siiriilen unsurlarin ( katilimeilik, seffaflik vs.) uygulamadaki varligi
tespit edilmeye calisilacaktir.

Yonetisim modeli yerel yonetimlerde daha rahat uygulama alani bulabilmektedir.
Yerel demokrasiyi gelistirebilmesi acisindan daha fazla ilgi gormekte ve
uygulanmasi i¢in tesvik edilmektedir. Bu anlamda yerel yonetimlerin demokratik
katilim kosullar1 baglaminda elverisli oldugu, halka yakin bir konumda bulundugu
belirtilmektedir. Yerel yonetimlerin bu anlamdaki {stiinliikleri su sekilde
aciklanmaktadir; yerel yonetimler insan sayisi ve cografya biiylkligl itibariyle
katilimc1 yonetime daha fazla olanak tanimaktadir. Yerel yonetimler organik olarak
daha esnek bir yapida hareket edebilme ve inisiyatif alma yetenegine sahip
olmaktadir. Somut uygulamalar bakimindan ele alinacak olursa, belediyelerde,
baskanlik sistemin hizli karar alip uygulama bakimindan daha elverisli bir konumda
olmaktadir. Son olarak da hayatin i¢inden ve giinliik ihtiyaglarin giderilmesiyle
dogrudan ilgili yerel kamu hizmetleri, yerel halkin daha ¢ok ilgisini ¢ekebilmekte ve
katilim talebini artirabilmektedir (Giindogan,2007,s:207). Bu nedenlerden dolay1
kent konseyi gibi katilimci yaklagimlar yerel yonetimlerde uygulama kolaylig elde
etmektedirler.

Tuzla Kent Konseyi arastirma sahasi olarak secilirken, konseyin bir ydnetisim
uygulamas1 olmas1 gerekliliginden hareket edilmektedir. Dolayisiyla Tuzla Kent
Konseyinin bir yonetisim uygulamasi olup olmadigr arastirilmaktadir. Tuzla Kent
Konseyi tiizligiinde yonetisim kavraminin tanimi yapilmaktadir. Tiiziikte yonetisim
“yonlendirici, destekleyici, yapabilir kilici, saydam, hesap vermeye ve demokratik
denetime acik, tabana dayali giiciinii halktan alan, katilimce1 politikalar ve kurumlar
lstiine oturan, toplumsal ortakliklara dayali yonetim anlayis1” seklinde
tanimlanmaktadir.  Tiizlikte yoOnetisime atifta  bulunularak kent konseyi

uygulamasinin bir yonetisim uygulamasi oldugu belirtilmektedir.
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3.1 Tuzla Kenti

Tuzla Kent Konseyi caligmalarina deginmeden 6nce Tuzla kenti hakkinda bilgi
vermek yararli olacaktir. Tuzla 165.000 dolayindaki niifusuyla, Istanbul’un en az
niifusa sahip ilcelerinden biridir. Ancak hizli niifus artisiyla karsi karsiya
bulunmaktadir. Tuzla’nin dogusunda Gebze Ilgesi, batisinda Pendik, kuzeyinde
Pendik ve gilineyinde Marmara Denizi bulunmaktadir. Tuzla kenti, Marmara
Bolgesinde Kocaeli Yarimadasinin giineybatisinda yer alir. Istanbul'un Anadolu
Yakasindaki son noktadir. Haydarpasa'ya 32 km. uzakliktadir.

Tuzla, Osmanli Imparatorlugu’nun son yillarinda Uskiidar'a bagh bir belde iken,
1908 yilinda Tiirkiye'nin ilk kdy beldesi olmustur. Lozan Antlagmasi ile Selanik'ten
gelen Tirkler Tuzla'ya yerlesmistir. Rumlarin  ¢ogunlugu ise Yunanistan'a
gitmislerdir. 1936 yilinda miistakil belediye olan Tuzla 1951 yilinda Kartal ilgesine
baglanmis, 1987 yilinda Pendik Ilgesinin kurulmas: nedeniyle Pendik Ilgesine
baglanmistir. Tuzla, 03 Haziran 1992 giin ve 21247 Sayil1 Miikerrer Resmi Gazetede
yayimlanan Bakanlar Kurulunun 27 Mayis 1992 giin ve 3806 Sayili Karar1 ile Pendik
flgesinden ayrilarak Tuzla ad altinda miistakil bir ilgce olmustur (istanbul.org).

Istanbul’'un Anadolu’ya acilan kapisi olan Tuzla, sehircilik anlaminda altyapi
problemlerini ¢dzmiis bulunmaktadir. Onemli sanayi kuruluslarmni biinyesinde

barindirmaktadir. Ozellikle gemi insa sanayisinde bir merkez konumundadir.

3.2. Tuzla Kent Konseyi

Tuzla Belediyesi, belediye meclisinden aliman kararla kent konseyinin
kurulmasina yonelik calismalar1 baglatmistir. Belediye Kanununun 76. maddesinde
Kent Konseyleri ile ilgili tanim ve belediyelerin gorevlerini su sekilde belirmektedir:

“Kent konseyi, kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin
gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye
duyarhilik, sosyal yardimlagsma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap
verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gegirmeye ¢alisir.

Belediyeler, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, sendikalarin,

noterlerin, varsa tiniversitelerin, ilgili sivil toplum Orgiitlerinin, siyasi partilerin,
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kamu kurum ve kuruluglarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile diger
ilgililerin katilimiyla olugsan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli

yiiriitiilmesi konusunda yardim ve destek saglar.

Kent konseyinde olusturulan goriisler belediye meclisinin ilk toplantisinda
giindeme alinarak degerlendirilir” (tbmm.gov) denilmektedir. Kanun, uygulamasi

diisiiniilen kent konseylerinin amacini bir yonetisim modeli olarak tarif etmektedir.

Belediye kanununda yapilan degisiklik ile birlikte kent konseyi yonetmeligi
hazirlanmistir. Bu yonetmeligin amaci su sekilde belirtilmektedir: “Kent yagsaminda,
kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun
korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, cevreye duyarlilik, sosyal yardimlagma ve
dayanigma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim, yonetisim ve yerinden
yonetim 1ilkelerini hayata geg¢irmeye calisan kent konseylerinin g¢alisma usul ve
esaslarini diizenlemektir” ( Kent Konseyi Yonetmeligi ).

Tuzla Belediyesi, belediye meclisince alinan karar dogrultusunda, BM tarafindan
desteklenen Yerel Giindem 21 Programi esas alinarak kent konseyini olusturma

calismalarina baglamistir.

3.2.1 Tuzla Kent Konseyinin Amaci

Kent konseyi tiiziiglinde konseyin amagclar1 arasinda “belediyenin sorumluluk
alan1 icerisindeki hususlarda, Tuzla halkinin sorunlarinin tespiti ve ¢éziim iiretimi
stirecine etkin olarak katilimin1 saglamaktir” denilmektedir. Kent yOnetimine
yurttaglarin ~ katilmmi  saglamak  amaglanirken, bu katilimla  yurttaslan
bilinglendirmek ve kendileri i¢in yapilan hizmetleri izlemelerine imkan vermek,
yapilan projelere bilgi, emek ve yatirim kaynaklar1 aktarmak, tiim yurttaglarda ortak
bir kentsel yagam dili olugturmak, “Tuzlalilik” bilincini yaratip bunu tiim yurttaglarin
ortak oldugu bir iilkii haline getirmek diger amaclar olarak belirtilmektedir. Ayrica
bu katilimin ortaklik iligkisi temelinde, esitlik anlayisi ¢ercevesinde gelistirilmesi
vurgulanmaktadir.

Yine, bir yOnetisim modeli olarak yonetisim aktorleri Tuzla Kent Konseyi

tiiziigiinde su sekilde degerlendirilmektedir: “Kentsel degisim projelerine yurttaglarin
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yaninda merkezi yonetimin, ulusal kurum ve kuruluslar ile uluslar aras1 kuruluglarin
katkilarini saglayip iist diizeye ¢ikaracak etkinliklerde ve etkilerde bulunmak™.

Saglik, temizlik, gilivenlik basta olmak tizere, Tuzla halkina sunulan hizmet
kalitesinin yiikseltilmesinde gerekli ¢cabanin gosterilmesinde halkin etkin katilimini
saglamak kent konseyinin amaglar1 olmaktadir.

Tuzla Kent Konseyi tiiziiglinde Kent Konseyi ile diger amacglar su sekilde
stralanmaktadir: “Tuzla’nin kalkinmasinda kisa ve uzun vadeli 6ncelikli hedefleri
belirlemek ve bunlara yonelik strateji planlar1 hazirlamak. Tuzla halkinin gegim
kaynaklar1 dikkate alinarak ekonomik kalkinmasina yarar saglayacak projeler
tiretmek, kentin tarihi dokusunun turizme agilabilmesi icin c¢aba sarf etmek.
Kadinlarin ve genglerin toplumsal yasamdaki etkinliklerini arttirmak ve yerel karar
alma mekanizmalarinda aktif rol almalarin1 saglamak. Cocuklar, yashlar ve
oOziirlillerin sorunlarinin ¢6ziimii i¢in ¢aligmalar yapmak. Tuzla’nin sosyal, kiiltiirel
ekonomik yonden gelisimini ve g¢evre/halk sagligini olumsuz yonden etkileyecek
bolgesel sorunlara yonelik projeler iireterek ilgili kurum ve kuruluslara onerilerde
bulunarak takipg¢isi olmak™. Ayrica “sevgiyi, barisi ¢cogaltan, insan1 olumlu yonde
gelistiren, dogal hayati ve yerlesim alanlarini koruyan, gelistiren, degerler tiretimini

saglamak”, kent konseyinin dncelikli amagclar1 olarak belirlenmektedir.

3.2.2 Tuzla Kent Konseyinin Gorevleri

Tuzla Kent Konseyi yonetmeliginde kent konseylerinin gorevleri su sekilde

siralanmaktadir:

a) “Yerel diizeyde demokratik katilimin yayginlagtirilmasini, hemsehrilik
hukuku ve ortak yasam bilincinin gelistirilmesini, ¢cok ortakli ve ¢ok aktorlii
yonetisim anlayisinin benimsenmesini saglamak,

b) Siirdiiriilebilir gelisme sorunlarinin ¢dziimiine ydnelik uzun doénemli bir
planin hazirlanmasi ve uygulanmasini saglamak,

c¢) Kente iligkin temel stratejiler ve faaliyet planlarmin belirlenmesinde,
uygulama ve izleme siireglerinde tiim kenti kapsayan ortak bir aklin

olusturmasina katkida bulunmak,
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d) Yerellik ilkesi cer¢evesinde katilimciligi, demokrasiyi ve uzlagsma kiiltiiriinii
geligtirmek,

e) Kentin kimligine iliskin tarihi, kiiltiirel, dogal ve benzeri degerlere sahip
cikmak ve gelistirmek,

f) Kent kaynaklariin etkili, verimli ve adil kullanimina katkida bulunmak,

g) Sirdiirtilebilir kalkinma anlayisina dayali kentin yasam kalitesini gelistiren,
cevreye duyarl ve yoksullugu giderici programlar1 desteklemek,

h) Sivil toplumun gelismesine ve kurumsallasmasina katkida bulunmak,

i) Cocuklarin, genclerin, kadinlarin ve engellilerin toplumsal yasamdaki
etkinliklerini arttirmak ve yerel karar alma mekanizmalarinda aktif rol
almalarini saglamak,

j) Kent yonetiminde saydamlik, katilim, hesap verebilirlik, Ongoriilebilirlik
ilkelerinin uygulanmasina katkida bulunmak,

k) Kent konseyinde olusturulan goriislerin degerlendirilmek iizere ilgili

belediyeye gonderilmesini saglamaktir”.

3.2.3 Tuzla Kent Konseyinin Olusumu

Tuzla Belediyesi, belediye meclisinde onaylanan kararla kent konseyi
caligmalarina baglamis olup, kentin sosyal, siyasal, kiiltiirel ve ekonomik dokusuna
katkida bulunan sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri basta olmak iizere toplam
213 katilimciya, kent konseyi olusumu ve 1. olagan genel kurulu toplantisi i¢in bilgi
verilerek davet edilmistir. 27.02.2008 tarihinde yapilacak olan toplant1 i¢in gerekli
cagrilar yapilmis olup, toplanti giinii bu ¢agrilar neticesinde genel kurula 63 kisi

katilimc1 olarak hazir bulunmustur. Bunlar;

Tuzla Kaymakamlig1 1 kisi
Kamu Kurum ve Kuruluslari 5 kisi
11 ve ilge Meclis Uyeleri 8 kisi
Mabhalle Muhtarlar1 7 kisi
Dernek Temsilcileri 28 kisi
Kooperatif Temsilcileri 6 kisi

Universite Temsilcileri 2 kisi
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Siyasi Parti Temsilcileri 4 kisi

Sendika ve Odalar 2 kisi olmak {izere toplamda 63 kisi
olarak genel kurula katilmiglardir. Toplantida kent konseyinin yasal durumu ve Yerel
Giindem 21 sunumu yapildi. Tuzla Kent Konseyi Yonergesi ve Yerel Giindem 21
oybirligi ile genel kurulda kabul edildi. Konsey i¢in yiiriitme kurulu se¢imi, teklif
edilen listenin oylamas1 yapildi. Liste oy birligi ile kabul edildi. Kent konseyinin
etkili bir sekilde ¢alismasi ve etkili olabilmesi i¢in ¢alisma gruplari olusturuldu.

Kent Konseyi igerisinde bu gruplar kurulurken ayrica gencgligin sorunlarini dile
getirebilmesi, genglerin yerel sorunlara karsi duyarliligin saglanmasi, kentteki
genclerin bu vizyonda belediye ve yerel yonetimlerin karar siireclerine katiliminin
Oniinli acabilmek i¢in genglik meclisi kurulmustur. Aymi sekilde kadinlarin bu
olusumlarda yer alarak kentin ortak kimligine katki saglayabilmeleri ve bu siiregte
s0z alabilmeleri amaciyla kadin meclisi kurulmustur. Diger yandan, olusturulan bu
gruplara, talep olmasi1 durumunda yeni ¢alisma gruplari eklenmesi planlanmaktadir.

Kent Konseyi 1. olagan genel kurulu {iyelerin s6z alarak dilek ve temennilerini
belirtmesiyle son bulmustur.

Tuzla Kent Konseyi 2. olagan genel kurul toplantistni 04.12.2008 tarihinde
yapilmistir. Bu toplantiya konsey iiyeleri davet edilmistir. Toplantiya katilan iiye

profilleri soyledir;

Tuzla Kaymakami 1 kisi
Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Temsilcileri 5 kisi
Il ve ilce Meclis Uyeleri 2 kisi
Mabhalle Muhtarlar1 4 kisi
Dernek Temsilcileri 27 kisi
Kooperatif Temsilcileri 0 kisi
Universite Temsilcileri 0 kisi
Siyasi Parti Temsilcileri 1 kisi
Sendikalar ve Odalarin Temsilcileri 1 kisi
Semt Konseyi Temsilcileri 1 kist
Genglik Meclisi 1 kisi
Kadin Meclisi 1 kisi
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Toplam 44 kent konseyi iiyesi toplantiya istirak etmistir. ikinci toplantnin dikkati
ceken tarafi katilimin ilk toplantiya oranla daha az olmasidir. Toplantiya katilan
tiyelerden bazilar1 konugma yapmistir. Toplanti1 belirlenen giindem c¢ergevesinde
sirmiistiir. Toplantida s6z alan {yeler Tuzla igin gelistirdikleri Onerileri
sunmuslardir. Toplant1 sonunda;

GOl cevresinin rehabilitasyonu ve yeniden diizenlenmesi c¢ergevesinde gol
kenarina uluslar arasi alanda yarigmalarin yapilabilecegi bir kosu parkurunun projeye
eklenmesi.

Engellilerin ulagim sorunlarin1 ¢6zmek icin belediye biinyesine tekerlekli
sandalye ile binilebilecek bir ara¢ alinmasi

Belediye fen isleri biinyesinde yapilan ve kanunla engellilerin yasam sartlarina
uygun yapilmasi gereken kaldirim vb. gibi islerin is kabul zamaninda Engelliler
Derneginden bir yetkilinin gozlemci iiye olarak bulunmasi kararlar1 alinmistir

(Toplant1 Tutanaklart).

3.2.4 Tuzla Kent Konseyinin Organlar1 ve Calismalari

Kent konseyi tiiziiglinde konsey organlar1 olarak, genel kurul, konsey yiiriitme
kurulu, meclis ve calisma gruplart belirtilmektedir. Burada genel kurul
caligmalarindan bahsedildigi i¢in diger organlarin, konsey yiiriitme kurulu, meclis ve
calisma gruplarinin ¢alismalarina ve mahallelerde organize edilen semt konseylerinin

calismalarina bakilarak, degerlendirilmesi yapilacaktir.

3.2.4.1 Tuzla Kent Konseyi Yiiriitme Kurulu Calismalar:

Yukarida da belirtildigi gibi, Tuzla Kent Konseyi genel kurulunda alinan kararla
bir yiiriitme kurulu olusturulmustur. Yiiriitme kurulunun iiyelerinin se¢imi yapilarak
caligmalarina baglamasi saglanmastir.

Konseyin calisma sekli tiiziikte su sekilde belirtilmektedir: “Yiiriitme kurulu ayda
en az bir kez toplanir ve toplantilarin1 belediyenin gosterdigi bir mekanda
gerceklestirir. Yiiriitme Kurulu giindemini Baskan ve Genel Sekreter olusturur. Ilave

giindem Onerilerinin olusturulmasi i¢in diger iiyeler, yazili basvuruda bulunmak
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durumundadir. Kurulun goérevi, alinan kararlarin tiim ilgili birimlere ulagtirilmasi ve
takibini saglamaktir. Konsey Yiiriitme Kurulu, Tuzla Kent Konseyi’'ne karsi
sorumludur. Kurulun isleyisini Tuzla Kent Konseyi denetler. Konsey yiiriitme kurulu
ayrica yillik ¢alisma raporu taslagini hazirlar ve her yil yapilacak olan ilk Genel
Kurula sunar”.

Yiiriitme kurulu belirli araliklarla toplanip, kentin sorunlart ile ilgili oneri ve
isteklerde bulunmak icin karar almaktadir. Ornegin, engelli vatandaslarin ulasimini
kolaylastiracak 0zel ara¢ alinmasi, Tuzla golii etrafinda kosu parkuru yapilmasi,
kentlilik bilinci ile ilgili caligmalar yapilmast igin teklif verilmesi kararlari alinmistir
(Toplant1 Tutanaklar1). Yiirlitme kurulunun gorevi koordinasyon oldugu i¢in sadece

genel kurulda goriisiilebilecek konularin teklifini yapabilmektedir.

3.2.4.2 Calisma Gruplar

Ik genel kurulda alt1 ¢alisma grubu belirlenmis ve géniillii {iyelerden atamalar
yapilarak ¢alisma gruplar1 olusturulmustur. Bu ¢alisma gruplari sunlardir:

I- Cevre Koruma ve Saglik Calisma Grubu

Kentin ¢evre sorunlariin gerekli raporlar halinde belirlenmesi, ¢evre sorunlarina
yol acabilecek, kirlilik meydana getirebilecek nedenleri belirleyip, bu konuda gerekli
caligmalar1 planlamayr amacglamaktadir. Saglikla ilgili ¢alismalarin yapilmasina
katkida bulunabilmeyi ve tesvik etmeyi hedeflemektedir. Bircok sanayi bolgesinin
Tuzla’ da bulunmasi, 6zellikle ¢evre kirliligi gibi dnemli sorunlara yol agmaktadir.
Bu sorunlarin ortak ¢aligma ortamiyla asgari diizeye ¢ekilmesi planlanmaktadir.

2- Genglik, Spor, Kiiltiir, Sanat ve Egitim Calisma Grubu

Kentin kiiltiirel kimligine katkida bulunmak, sanatsal etkinligi desteklemek ve bu
alanda yapilacak katkilar1 tesvik etmektedir. Diger yandan, egitime katkida
bulunmak, kentin spor mekanlarinin gelistirilmesine ve gengligin sorunlarinin
¢Oziilmesine katkida bulunulmasi hedeflenmektedir.

3- Turizm, Sanayi, Ticaret ve Denizciligi Gelistirme Calisma Grubu

Ozellikle Tuzla kentinin tersane bdlgesi olmasi ve bu alanda istihdam edilen
binlerce ¢alisanin olmasi nedeniyle gemi insa sektorii kentin ekonomisine 6nemli bir

katki saglamaktadir. Bu sektoriin ve c¢alisanlarimin sorunlarini giderebilmesi ve
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kentin disindan ¢alismak i¢in gelen isgilerin barinma ve sosyal yasam alanlarimni
belirleyebilmesi hedeflenmektedir. Diger yandan, fazla gelisme gésterememis turizm
icin gerekli calismalar ve bu konuda yapilabilecek yatirimlar igin arastirmalar
yapilmasi diigtiniilmektedir.

4- Sosyal ve Toplumsal Dayanisma Calisma Grubu

Kentin sosyal dengesini katilimci bir anlayisla, sivil toplumla birlikte, kurmasi
amaclanmaktadir. Toplumsal dayanisma igin gerekli caligmalarin yapilmasi
istenmektedir.

5- Insan Haklar ve Tiiketici Calisma Grubu

Insan haklarmin korunmasi ve bu alanda yapilan ihlallerin en aza indirilmesi,
kentin ticari iliskileri igerisinde tiiketicilerin haklarinin savunulmasi, tiiketicilerin bu
haklarinin korumasina yardim edilmesi amag¢lanmaktadir.

6- Kadin, Cocuk ve Aile Calisma Grubu,

Aile ile ilgili caligmalar yapmak, ¢ocuk haklarini ve sagligini korumak, egitimleri
i¢in gerekli caligmalarin yapilmasi planlanmaktadir.

Calisma gruplarinin faaliyetlerine bakildiginda, her grup kendi alaninda
calismalar yapmak i¢in toplantilar diizenlemekte ve bu toplantilarda gerekli kararlar
alinmaktadir. Ancak grup iiyelerinin bu toplantilara katilimi az olmaktadir. Sunulan
oneriler yeteri kadar ilgi ¢ekememekte ve tiim kentin ilgilenebilecegi sorunlar
olmamaktadir. Daha ¢ok mahalli sorunlar veya Oneriler goriisiilmektedir. Diger bir
olumsuz durum ise, belediyenin hali hazirda yapabilecegi ve kendi gorevi olan

islerin® bu gruplarda tartigiimasidur.
3.2.4.3 Semt Konseyleri
Semt konseyleri, konsey tiiziigline gore kent konseyinin bir organi sayilmamakla

birlikte, semt konseylerinin katilim ac¢isindan daha genis imkanlar tanimasindan

dolay1 incelemeye almak yararli olacaktir.

> Omegin Cevre Koruma ve Saglik Calisma Grubu toplantisinda, hayvan besleyenlerin giibrelerini disarida
biraktig1, agaglarin kurudugunu, ¢oplerin yigilt oldugu ve haftada bir alindigint vb. konular dile getirilmektedir
(Toplant: Tutanaklart).
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Tuzla Kent Konseyine katilimi artirmak, yerel halkin kentin sorunlarina daha
fazla duyarlilik gdstermesini ve kentteki vatandaslarin sorunlarini ilk elden
duyurabilmeleri i¢in mahallelerde semt konseyi toplantilar1 yapilmaktadir. Bu
toplantilarda gerek mahalle sorunlar1 gerekse kentin sorunlar1 dile getirilmektedir.
Semt konseylerinde temsilciler segilerek kent konseyi liyeligi olusturulmaktadir.

Semt konseylerinin c¢alisma sekli, mahallede diizenlenen toplantida o mahalle
sakinlerinin, mahallenin sorunlarin1 belediye baskani ve idarecilerine dogrudan dile
getirmelerini ve Onerilerini sunmalarina olanak saglamaktadir. Bu ¢alisma sekliyle
semt konseyleri daha katilimci bir platforma doniisiirken, burada alinan kararlarin
veya sunulan onerilerin 6nemli bir kismini belediye hizmetlerinin sunulmasi ile ilgili

sikayetler olusturmaktadir.

3.3 Saha Calismasi

Saha calismasinin, Tuzla Belediyesinin olusturmaya bagladigi Tuzla Kent
Konseyi calismalar1 izlenerek yapilmasi planlanmistir. Tuzla Belediyesinin saha
calismasi icin secilmesinin nedenlerinden biri kent konseyi c¢aligmasini yeni
uyguluyor olmasidir. Bununla belediye yonetimine, yoOnetisim sdylemindeki
katilimeciligin, kent konseyi olusmasindan Oncesi ve sonrasi degerlendirilerek,

ger¢eklesme durumu analiz edilmektedir.

3.3.1 Amaci

Yonetisimin yerel uygulamalarindan biri olan kent konseyleri 6rnek alinarak
yapilan bu arastirmada su sorunlara yanit aranacaktir: Yonetisimin kendi ilkeleri olan
ve yonetisim sOylemlerinde devamli dile getirilen seffaflik, hesap verebilirlik,
katilmeilik gibi  kavramlarin uygulamalarda ne sekilde yansimaktadir? Bu
uygulamalar soylem diizeyinde mi kalmaktadir? Ayrica, katilimcilarin  kent
konseyine iligkin diisiincelerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bununla birlikte
katilmeiligin ne sekilde meydana geldigi ve katilimciligin demokratik olup

olmadigina bakilmaktadir.
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3.3.2 Yontemi

Arastirma ic¢in dort sorudan olusan bir anket formu hazirlanmistir. Bu sorular
arastirmanin daha saglikli yiiriitiilmesi i¢in arastirmanin ana konusu dogrultusunda
hazirlanmis ve oOzellikle kisa tutulmaya calisilmistir. Calismanin dort sorudan
olugmasinin 6nemli nedenlerinden biri de, ankete katilanlarin sikilmadan cevap
verebilmesi ve arastirmanin ana eksende devam edebilmesidir. Anket ¢calismasi kent
konseyi genel kurulu toplantisinda hazir bulunan iiyeler ile birebir goriisiilerek

gerceklestirilmistir.

3.3.3 Anket ve Degerlendirilmesi

Tuzla Kent Konseyi 1. olagan genel kurulunda hazir bulunan iiyeler arasinda
toplam 35 iiye ile anket yapilmistir. Bu ankette asagidaki sorular sorularak iiyelerin
cevaplandirilmasi istenmistir.

Anket ile kent konseyini demokratik katilim agisindan degerlendirmek icin ilk
olarak “Kent Konseyini demokratik katilim acisindan yeterli goriiyor musunuz?”
sorusu sorulmustur.

Bu soruya cevap verenlerin 8 iiye “yeterli gormiiyorum” seklinde cevap
verirken, 13 liye “yeterli goriiyorum” seklinde cevaplamistir. Kent konseylerinin
“daha da gelistirilmesi” yoniinde goriis bildiren {iye sayis1 13 iken, 1 iiye ise “hicbir
fikrim yok” diye goriis belirtmistir.

Tablo 2. Anketl:Kent Konseyini, Katilim Ac¢isindan Degerlendirme

Yeterli gdrmiiyorum 8 % 23
Yeterli goriiyorum 13 % 37
Daha da gelistirilmeli 13 % 37
Higbir fikrim yok 1 %3

Konsey iiyelerine “Yerel yonetimlerin kent konseyi gibi 6rneklerle yeteri kadar

seffaf bir yonetim sergiledigini diisliniiyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir.
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Bu soruya yanit veren iiyelerden “hayir diisiinmiiyorum” diyenler 6 iiye, “evet
diisiiniiyorum” diye cevap veren ise 21 iiyedir. “Daha da gelistirilmeli” diye cevap
veren liye 7 iken “higbir fikrim yok™ diye cevap veren 1 iiyedir.

Tablo 3. Anketl:Kent Konseyini, Seffaflik A¢isindan Degerlendirme

Hay1r diistinmiiyorum 6 % 17
Evet diiglinliyorum 21 % 60
Daha da gelistirilmeli 7 % 20
Higbir fikrim yok 1 % 3

Kent konseyinde alinan kararlarin kent yonetimi tarafindan uygulanabilirligini
belirlemek i¢in “Sizce kent konseyinde alinan kararlar uygulaniyor mu?” sorusu
sorulmustur.

Alinan kararlar uygulaniyor mu sorusuna “hayir uygulanmiyor” diyenlerin sayisi
4 liyedir. Ayni soruyu “evet uygulaniyor” diye cevaplayanlarin sayist ise 11 iiyedir.
“Daha da gelistirilmeli” diye cevap veren iiye sayis1 8 iken “higbir fikrim yok”
diyenlerin sayis1 12°dir.

Tablo 4. Anketl:Kent Konseyini, Kararlarin Uygulanmasi Bakimindan

Degerlendirme
Hay1r uygulanmiyor 4 % 11
Evet uygulaniyor 11 % 31
Daha da gelistirilmeli 8 % 23
Higbir fikrim yok 12 % 34

Son olarak katilimci {iyelerin kent konseyi hakkindaki goriisleri sorulmustur.
“Kent konseyi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?”

Bu soruya verilen cevaplar kisa ve net olmustur. Uyeler bu soruya, “giizel bir
calisma, katillm daha da artirilmali, c¢alismalar daima istikrarli olmali, alt
komisyonlara islevsellik katilmali, faydali bir ¢alisma, projeler uygulanmali, kentlilik
bilinci gelistirilmeli, gelismis toplumlar seviyesine ulasmak i¢in katilimcilik anlayist
gelistirilmeli, katilimci, seffaf ve demokratik bir anlayis gereklidir” gibi goriisler ve

dilekler seklinde cevap vermislerdir.
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Tuzla Kent Konseyi liyeleri ile 3. olagan kurul toplantisinda hazir bulunan 30 iiye
ile ikinci bir anket diizenlemistir. Bu anketle birlikte kent konseyi siirecinde tiyelerin
bu yapiya bakis agilar1 degerlendirilmeye ¢alisilmaktadir.

Kent Konseyini demokratik katilim agisindan yeterli gériiyor musunuz?

Bu soruya cevap verenlerin 8 liye “yeterli gormiiyorum” seklinde cevap verirken,
10 iye “yeterli goriiyorum” seklinde cevaplamistir. Kent konseylerinin “daha da
gelistirilmesi” yoniinde goriis bildiren iiye sayis1 11 iken, 1 iiye ise “hicbir fikrim
yok” diye goriis belirtmistir.

Tablo 5. Anket2:Kent Konseyini, Katilim A¢isindan Degerlendirme

Yeterli gormiiyorum 8 % 26
Yeterli goriiyorum 10 % 33
Daha da gelistirilmeli 11 % 36
Higbir fikrim yok 1 % 3

Yerel yonetimlerin kent konseyi gibi drneklerle yeteri kadar seffaf bir yonetim
sergiledigini diisliniyor musunuz? Bu soruya yanit veren {iyelerden “Hayir
disiinmiiyorum” diyenler 5 {iye, “Evet diisiiniiyorum” diye cevap veren ise 15
tyedir. “Daha da gelistirilmeli” diye cevap veren {liye 10 iken ‘“higbir fikrim yok”
diye cevap veren 0 liyedir

Tablo 6. Anket2:Kent Konseyini, Seffaflik A¢isindan Degerlendirme

Hay1r diistinmiiyorum 5 % 16
Evet diistinliyorum 15 % 50
Daha da gelistirilmeli 10 % 33
Higbir fikrim yok 0 % 0

Sizce kent konseyinde alinan kararlar uygulaniyor mu?

Alinan kararlar uygulaniyor mu sorusuna “Hayir uygulanmiyor” diyenlerin sayisi
6 tiyedir. Ayn1 soruyu “Evet uygulaniyor” diye cevaplayanlarin sayisi ise 6 iiyedir.
“Daha da gelistirilmeli” diye cevap veren iiye sayist 12 iken “higbir fikrim yok”

diyenlerin sayisi 6 liyedir.



68

Tablo 7. Anket2: Kent Konseyini, Kararlarin Uygulanmast Bakimindan

Degerlendirme
Hayir uygulanmiyor 6 % 20
Evet uygulaniyor 6 % 20
Daha da gelistirilmeli 12 % 40
Higbir fikrim yok 6 % 20

Kent konseyi hakkindaki goriisleriniz nelerdir? Sorusuna ise su sekilde cevap

vermisglerdir:

Toplantilarda verilen sozler tutulmalidir.

Yararh fakat liyakat sahibi kisiler gorev almalidir.

Tavsiyeler ve goriisler dikkate alinmalidir.

Mahalle konseyleri daha etkili olmalidir.

Kent konseyi tanitilmalidir.

Kent konseyi organlarinin segimlerinde konsey {iyelerinin oncelikle
birbirlerini tanimasi saglanmali daha sonra se¢imler yapilmalidir.

Daha etkin ve faal olmalidir.

Mahalle afet goniilliilerine destek verilmelidir.

Toplantilar halka ilan edilmelidir.

Kent adina daha demokratik yapilanma olmalidir.

Kent konseyinin aldig1 kararlar belediye meclisince dikkate alinmalidir.
Kent konseyi ger¢ekten goniilliiler tarafindan olusturulmalidir.

Genel kurul iiyelerinin goriisii alinarak daha istekli katilim olugturmalidir.

Kent konseyi toplantilarina katilmayanlar yiiritme kuruluna secilmemelidir.

3.3.4 Miilakat

Tuzla Belediyesi binasinda, Tuzla Belediye Bagkani Sayin Mehmet Demirci ile

miilakat gerceklestirilmis, yapilan miilakatta kendisi Tuzla Kent Konseyi ile ilgili

sorularimiza cevap vermistir.

F.G: Tuzla belediyesi olarak yerel giindem 21 programi kapsaminda kent konseyi

olusturdunuz. Kent konseyi olusturmanizdaki amaclariniz nelerdir?
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M.D: Diinyada yerel glindem 21 programi birgok sehirde uygulanarak
yayginlagmaya baglamistir. Bu g¢ercevede sehirlerin ortak akilla yonetilmeye
calisilmas1 amaglanmaktadir. Sehirde bir vizyon olusturularak “Tuzlalilik” bilincini
olusturmay1 amaclamaktayiz.

F.G. Uygulamadan hareketle kent konseyi, katilimc1 6zelligini koruyabiliyor mu?
M.D: Mevcut ¢ercevede kent konseyi kentteki sivil toplum kuruluslari, kamu ve 6zel
sektor temsilcileri, kamu yoneticileri, meclis tiyeleri ve milletvekilleriyle olusan bir
konseydir. Tabii burada klasik anlamda yonetim, halkin temsilcisi meclis tarafindan
yonetilmektedir. Kent konseyi ile temsil alani daha da genisletilerek meslek
kurulusglar1 ve kentteki ¢esitli amaclarla bir araya gelmis olan olusumlari da, bu karar
siirecine katilimlarin1 saglamaktadir. Tuzla belediyesi olarak bunu bir adim daha ileri
gotiirmek suretiyle mahalle konseylerini de olusturarak, mahalle konsey
temsilcilerinin de kent konseyine katilimini saglamaktadir. Boylece kentte yasayan
tiim bireylerin yonetigim siirecine katilim1 saglanmaktadir.

F.G. Kent konseyleri yonetisim anlayisinin yansidigr bir platformdur. Sizce
yonetisim neyi ifade etmektedir?

M.D: Yonetim alanindaki taraflarin yOnetim siireclerine ortak olarak katilimin
saglanmasidir. Tuzla’daki uygulamalar sehirde yasayan insanlarin kent konseyi
vasitastyla yonetim siirecine katilimi saglanmaktadir. Denetim siireci ise performans
yonetimi vasitasi ile yapilmakta zaten yonetim de karar ve denetim stirecidir.

F.G: Siz yonetim olarak kent konseyine bir ortaklik verme egilimi sergiliyor
musunuz? Yoksa yalnizca bir gereklilik arz ettigi i¢in mi, kent konseyi uygulamasi
yapilmaktadir?

M.D: Sekil olarak degil, fiilen katilimci bir yonetim olusturma ¢abasindayiz.
Performans yonetimiyle de bunu zaten saglamaya ¢alismaktayiz.

F.G: Kent konseyi uygulamalarinda belediye yoOnetiminin seffafligini ne sekilde
uygulamaktasiniz?

M.D. Belediye binamiz seffafligi saglamanin yegane araci olan kamera sistemi ile
donatilmistir. Tiim toplantilar ve meclis ¢alismalart internet ortamina
aktarilmaktadir. Ayrica baskan makaminda da kamera sistemi mevcuttur.

F.G. Kent konseyi ile amaclariniza ulagabiliyor musunuz? Kent konseylerini bu

konuda yeterli bir model olarak gériiyor musunuz?
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M.D: Kent konseyi yeni bir kavram olmasi dolayisiyla katilmas: gereken taraflar ve
halkin temsilcileri beklenen duyarliligi gostermemektedirler. Ozellikle belediye
meclis iiyelerinde kent konseylerinin alaninin kendi alanlar1 ile ilgili oldugu
algilamasi sebebiyle direng olusturdugu gozlenmistir. Sanki kent konseyi belediye
meclisinin bir iist organtymis gibi bir algilama s6z konusudur. Her yeni uygulamaya
kars1 bir direncin olusmasi dogal olacagi icin ve heniiz kent konseyi kararlar
yeterince hissedilmedigi i¢in kent konseyi etkinliginin hissedilmesi i¢in heniiz
erkendir.

F.G. Miilakata katildiginiz i¢in tesekkiir ederim.

3.3.5 Sonuc¢larin Degerlendirilmesi ve Tiirkiye’de Yerel Yonetisim

Tiirkiye’de kent konseyi uygulamalar1 6zellikle 1997 yil1 itibari ile baglamaktadir.
Bir yonetisim modeli olarak kentlerde olusturulmaya calisilan kent konseyleri, Yerel
Gilindem 21 baglikli program ¢ergevesinde uygulamaya konulmaktadir. Tuzla’da
olusturulan kent konseyi de diger kentlerde uygulanan modeller 6rnek alinarak
uygulanmaktadir. Dolayisiyla Tuzla 06rnegi, Tiirkiye’deki diger kent konseyi
uygulamalarinin  bir benzeri olmaktadir. Bu benzerlik, saha ¢aligmasinin
degerlendirilmesi yapilirken ¢ikan sonuglar1 bir 6lgiide genellestirebilme imkani
vermektedir.

Kent konseylerinin en oOnemli Ozelligi yerel yonetimlerde katilimi tesvik
etmeleridir. Kent konseyi toplantilarina o sehirde faaliyet gdsteren siyasi parti
temsilcileri, kamu kurum ve kurulus temsilcileri, kooperatif temsilcileri, liniversite
temsilcileri, oda ve sendika temsilcileri, dernek temsilcileri davet edilmektedir.
Ancak katilimin fazlaligi demokratik a¢idan olumlu bir gosterge olacakken, kent
konseyi caligmalarina davet edilen {liye sayist yetersizdir. Tuzla Kent Konseyi
olusturulurken davet edilen iiye sayis1 ve genel kurula katilan iiye sayist arasindaki
fark oldukga fazladir. Ayrica ikinci genel kurulda katilim sayis1 daha da diismiistiir.
Demokratik taleplerin seslendirilecegi varsayillan bu ortam yeteri kadar katilim
¢ekememektedir.

Temsili demokrasinin yetersizliklerini gidermek i¢in uygulamaya konulan

yonetisim modeli, temsil krizini asabilmek i¢in katilimi esas almaktadir. Katilimci
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bir yonetim anlayisini yansittigi goriilen kent konseyinin daha da gelistirilmesi
gerekmektedir. Yapilan miilakatta belediye baskaninin verdigi bilgiler 1s18inda hem
se¢ilmis siyasilerin bu yapiya karsi direng gostermesi hem de katilimin yetersizligi
kent konseyi agisindan sikintili bir durum olusturmaktadir.

Yonetisim sdyleminde ortaya konulan katilimcilik, seffaflik, hukukun iistiinliigt,
hesap verebilir bir yoOnetim anlayisinin, kent konseyinde uygulanmasina
bakildiginda, genel kurul iyelerinin 1. ankete verdikleri cevaplarda olumlu
goziikkmektedir. Ancak 2. kez yapilan ankette yeni katilimcilarin olmasina ragmen bu
olumlu bakis degismeye baslamaktadir. Kent konseyine gosterilen ilginin
baslangigtaki olumlu bakisin daha sonraki toplantilarda degismeye basladig1 tespit
edilmektedir. Ayrica kent konseyinin yetersizligi katilimcilar tarafindan dile
getirilmektedir.

Kent konseyi ¢alismalarinin incelenmesi sonucu temel bazi noktalarda eksiklikler
oldugu gozlemlenmistir. Oncelikle bu yapinin hesap sorabilme ve alinan kararlari
uygulatabilme giicii bulunmamaktadir. Bu gilic yine belediye meclisi ve bagkani
eliyle yiiriitiilmektedir. Belediye baskaninin ayni zamanda kent konseyi baskani
olmasi, keyfi uygulamalara yol agabilme riskini beraberinde getirmektedir. Aslinda
kent konseyinde her sey belediye bagkanin kontrolii altinda ger¢eklesmektedir. Kent
konseyi yonetimi ne tek basina séz sahibi olabilmekte ne de kendi aldig1 kararlar
uygulatabilmektedir. Kent konseyinin almis oldugu karar belediye meclisinde sadece
tavsiye karar olarak goriisiilmektedir. Dolayisiyla kent konseylerinde denetim
mekanizmasi olusturulmamaktadir. Bu sekliyle kent konseyleri seffaf ve hesap veren
bir yap1 olmaktan uzaktir.

Kent konseyinin kurulus amaci ve nasil ¢alisacagi netlik kazanamamistir. Bu da
kent konseyinde bir yandan esnekligi diger yandan da keyfiligi ve standarttan
uzaklig ifade etmektedir. Kent konseyinin belediye kararlarina nasil ve hangi boyutu
ile katilacaklar1 netlikten uzaktir. Ayni1 sekilde bilgilendirmenin nasil olacag: da agik
degildir. Konsey, belediye meclis calismalarina ve belediye yonetimine aktif
katilarak stratejik planin olusturulmasi ve yiiriitiilmesinde yer almali, bilgi edinme ve
denetim yollar1 bu konseye agik olmalidir (Kesgin,2007,s:212). Diger yandan, kent
konseyine denetim yolunun agilmasi yeni sorunlari beraberinde getirecektir. Kent

yonetiminde iki meclisli bir yonetim mekanizmasi olusacak ve kent konseyinin
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calisma usulleri netlik kazanmadigindan, kent konseyinin denetim yapan bir organ
olma niteligi tasimasi karmasikliga sebep olacaktir.

Kent konseyinin katilimc1  profili  seckinci bir demokrasi anlayigimi
yansitmaktadir. Katilimcilarin profilleri incelendiginde belli bash etkin ve seckin
tiyelerin bu konseylerde yer alabildikleri goriilmektedir. Kent konseyinin bu yapisi
daha katilimci yapisini korumakla birlikte halkin katiliminin saglanabilecegi, daha
tabana yayilan bir katilm saglayamamaktadir. Buradaki katilim sivil toplum
kuruluslar1 ve 6zel sektor temsilcileri vasitasiyla gergeklesmektedir. Bu yapida yerel
halkin temsilciliginden ¢ok uzak, belli bashi otoritelerin temsili s6z konusu
olmaktadir. Kent konseyinde halkin temsilcisi konumunda zaten secilmis sifatiyla
muhtarlar ve meclis iyeleri yer alabilmektedir. Halkin temsil giiciliniin yine
temsilcilere verilmesi, temsili demokrasinin yerine daha katilimci bir anlayis1 ifade
ettigi belirtilen yOnetisimin agmazlarindan birini olusturmaktadir. Sivil toplum
kuruluslarinin bu temsili sagladig1 varsayilmakla birlikte, 6zellikle Tiirkiye’deki sivil
toplumun fazla gelismemesi kent konseyinin demokratik agilimini engellemektedir.
Bu sebeple, sivil toplumun giiglii ve halkin sorunlarini paylasan ve demokrasiyi
uygulama amaci igerisinde olmasi gerekmektedir.

Tiirkiye genelinde, gerceklestirilen yerel yonetisim uygulamalari, esas olarak
bliyiik bir proje olarak ortaya konulmasina ragmen hep proje diizeyinde kalmaktadir.
Ciinkii yonetigimin dile getirdigi katilimc1 yap1 olusturulamamaktadir.

Yerel yonetisim mekanizmasi olarak uygulanan kent konseylerinin calisma
yontemlerine bakildiginda sadece bir danisma kurulu gibi calismaktadir. Ortaya
konulan sorunlara getirilen ¢6ziim Onerilerini uygulatma giici bulunmamaktadir.
Dolayisiyla bu durum, kent konseylerine katilimin eksik olmasinin nedenlerinden
biri olarak gosterilebilir.

Kent konseylerinin en biiyiik sikintist toplantilara katilimin az olmasidir. Konsey
tiyeligi verilen katilimcilar bu ¢alismalar1 angarya bir is olarak géormektedirler. Bu
sebeple kent konseylerine o kente sahip ¢ikacak ve kentin sorunlarini bilen iiyelerin
secilmesi gerekmektedir. Bu durumu diizeltecek énemli bir uygulama ise Tuzla Kent
Konseyinin uygulamis oldugu mahallelerde siirdiiriilen semt konseyleridir. Buradaki
katilim sadece mahallede ikamet eden vatandaslardan oldugu i¢in, o mahallenin

sorunlart ile ilgilenebilecek katilimer potansiyeli de daha genis olacaktir. Bu yapinin
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gelistirilmesi ile kent konseylerinin katilimer bir yapiya sahip olmasi saglanabilir.
Kent konseylerinin temel katilimer kitlesinin mahalle goniillillerinden segilmesi
yararli olacaktir. Dolayisiyla, kent konseyinin katilimeir kimligi hem olgunlagmis
olacak hem de yonetilenlerin kentin sorunlarina sahip ¢ikmasi saglanacaktir.

Kent konseylerinin uygulama seklinin belediye yonetimlerinin keyfiyetine
birakilmig olmasi da kent konseyinin eksik yonlerinden biridir. Kent konseylerine
arac-gere¢ ve mali yardimda bulunabilen belediye yonetimleri, kent konseylerinde
keyfi uygulamalara sebebiyet vermektedir. Kent konseyleri ayri1 bir platform olarak
uygulanmasina ragmen rutin bir belediye hizmeti olarak goriilmektedir. Bu agidan
kent konseyleri daha bagimsiz ve daha genis katilimci saglayabilecek bir yapiya

kavusturulmalidir.



74

4. SONUC

Bu tezde yonetisim olgusunun tanimi yapilmakta ve hegemonik bir yapiya
bliriinmesine yol acan nedenler arastirilmaktadir. Ydnetisim, yonetimin sorunlarina
karsi, yeni arayislarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis bir modeldir. Yonetisim bir
yandan yeni bir yOnetim anlayis1 getirirken, diger yandan kendini siirekli
yenilemektedir. Bu yapisi nedeniyle, tanimima yeni katkilar devamli olmaktadir.
Dolayisiyla yonetisim bir¢ok acidan tek bagina bir kavram olmaktan ¢ok, bir¢ok
kavramdan iiretilmis yeni bir siire¢ veya durumun ifadesi olarak sunulmaktadir.

Geleneksel yonetim, karar alma siirecinde hiyerarsik bir yapiya sahipken,
yonetisimin ise karsilikli etkilesime dayali bir model oldugu belirtilmektedir.
Devletin yasamakta oldugu “yonetim krizine” karsi disiliniilen bir model olan
yonetisimin karar alma siirecine yonetilenleri de katarak, katilimci bir anlayisi
yansittig1 vurgulanmaktadir. Katilimin genis olmasinin, alinan kararlarin yonetilenler
tarafindan daha fazla benimsenmesine yol agtig1 belirtilmektedir. Ancak,
katilimeciligi sadece belirli bir takim kurum ve kurulus temsilcilerinin katilimi ile
sinirl tutmasindan dolayi, elit bir yonetim seklinin ortaya ¢iktigi savunulmaktadir.

YoOnetisim Bayramoglu’nun da (2005,s:114) belirttigi gibi ekonominin siyasetten
arindirilmasini, kamu ydnetiminin piyasa kurallarina gore diizenlenmesini, uluslar
arasi iligkilerde devletler aras1 bagimlilig1 esas almaktadir. Yonetisim siirdiiriilebilir
bir kalkinmay1 hedeflemektedir. Ayrica, yerel yonetisimi destekleyerek demokrasinin
de gelismesini savunmaktadir.

Kiiresellesme ve neoliberalizm, yonetisim olgusunu sekillendirmekte ve
genellestirmektedir. Bu anlamda kiiresellesme, yonetisim olgusuna etki ederek onu
hegemonik bir yapiya biiriindiirmektedir. Kiiresellesmeyle birlikte yonetisim modeli,
bircok alanda (kiiresel, ulusal, yerel) ve degisik siireclerde uygulama sansi
bulmaktadir. Aynmi sekilde yonetisim olgusu, neoliberal ideolojiden beslenmekte ve
bu ideoloji tarafindan desteklenmektedir. Neoliberalizmin yonetim anlayisina yakin
bir anlayis1 ifade eden yoOnetisim, sermaye sahipleri lehine olan bir silire¢ olma
0zelligi nedeniyle elestirilmektedir. Bu fikrin dayandig1 temel nokta ise, yonetimde

karar alma siirecindeki payin agirliginin sermaye sahipleri lehine dengelendigidir.
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Demokrasi ile yonetisim arasinda bir bag olusturulmaktadir. Séylem diizeyinde
yonetisim modeli igin “demokratik bir uygulama modelidir” denmektedir. Ozellikle
temsili demokrasinin yetersizligi i¢in yonetisim modeli ileri stiriilmektedir.
Yonetisim modeliyle katilimeiligin saglandigi ve ¢ogulcu bir yonetim anlayisinin
yansitildigt ileri siiriilmektedir. Ancak, yonetisim modelinde birer katilimei olarak
karar alma siireglerinde yer alan aktorler tartigilmaktadir. Demokrasi ve yonetisim
arasinda kavramsal agidan bir benzerlik olsa da, uygulamadaki sonuglari itibari ile
yonetisim farklilagmaktadir. Yonetisim modeli ile kamu yonetiminde neoliberal
politikalar uygulanmak istenmektedir. Dolayisiyla yonetisim modeli, demokrasi ad1
altinda gelismis ilkelerin gelismekte olan veya az gelismis iilkeleri siyasi ve
ekonomik agidan etkilemeleri i¢in bir kilif gorevi gérmektedir.

Yonetisimin en Onemli 6zelligi yonetim siirecinde paydaslik olusturmasidir.
Yonetisim bu oOzelligini, “devlet, 0zel sektér ve sivil” toplum formiili ile
aciklamaktadir. Demokrasinin gelismesine katkida bulunmak ve katilimeilig1 tesvik
etmek gibi iddialar ile gelisen bu modelin katilimcilik, seffaflik, hesap verebilirlik ve
hukukun tistlinliigiintin oldugu bir yonetim anlayisini benimsedigi vurgulanmaktadir.

YoOnetisim modelinin en ¢ok tartisilan 6zelligi “katilimer” bir kimlik adi altinda
sermaye sahiplerinin karar alma siireglerinde etkin konuma ulagmalaridir. Bir diger
deyisle yonetisimin sdylemde dile getirdigi “katilimcilik” formiilii ile sivil toplumla
birlikte 6zel sektorii de soz sahibi yapmasi, genel olarak o6zel sektor tarafindan
desteklenen uygulamalar1 (6zellestirme, ekonominin siyasetten armndirilmasi vb.)
ortaya koymasi, sermaye sahiplerinin bu yapi igerisinde etkin bir konum elde
etmelerini saglamaktadir.

Yonetisim modeli c¢esitli sekillerde uygulanmaktadir. Kiiresel alanda uygulanan
kiiresel yonetisim, kamu yonetiminde uygulanan kamu yonetisimi, teknolojik
gelisme ile birlikte devlet hizmetlerinin kolaylagsmasin1 saglayan e-yoOnetisim,
yonetisimin 6zel sektordeki uygulamasi olan sirket yonetisimi ve yerel yonetimlerde
uygulanan yerel yonetisim uygulamadaki ¢esitleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yonetisimin gerceklesme siirecinde uluslar arasi kuruluslar, ulus devletler, sivil
toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor kuruluslart birer aktér olmaktadirlar. Uluslar arasi
kuruluglarin  yonetisimin gelisimine katkis1 olduk¢a fazladir. Yonetisim bu

kuruluglarca hem uygulamalarla gelistirilmekte hem de kavramsal agidan
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desteklenmektedir. Ulus devletler 6zellikle kiiresellesme siirecinin neden oldugu
otorite kaybin1 gidermek icin uluslar arasi platformlarda, karar alma siireglerine
katilmaktadirlar. Gerek uluslar arasi kuruluglar vasitasiyla gerekse ulus devletin direk
katilimiyla, kiiresel alandaki karar alma siireclerinde yer almaktadirlar. Sivil toplum
kuruluglari, yonetisimin tim uygulamalarinda Onemli bir aktor olarak
konumlandirilmaktadir. Uluslar arasi sivil toplum orgiitleri giiniimiiziin kiiresellesen
sorunlarina karsi, sinirlar arasinda bir mutabakata varabilmek ve bu sorunlara ¢6ziim
getirebilmek i¢in c¢alismaktadir. YoOnetisim modelinin bir diger aktérii olan 6zel
sektor kuruluslari, model icerisinde 6nemli bir aktor olarak yer alirken, bu konumlari
tartismalara sebep olmaktadir.

Yonetisim, kiiresel, ulusal ve yerel alanlarda gerceklesmektedir. YoOnetisim
modeli, kiiresel alanda  siklikla  dile  getirilmekte ve  uygulamasi
yayginlagtirilmaktadir. Kiiresel alanda ortakliklar kurarak gelisen yoOnetisim
modelinin 6zellikle siyasal boyutu fazla islevsel goziikmemektedir. Cevrenin
korunmasi i¢in kiiresel ortakliklar kurulmasina yardimei olan yonetisim modelinin bu
konuda aldig1 kararlarda, gelismis Tllkelerin ekonomileri ag¢isindan zararh
olmalarindan dolay1 uzlagsma saglanamamaktadir. Bu yoniiyle kiiresel yonetisim
etkin bir yonetim sergileyememektedir.

Ulusal alanda yonetisim, kamu yoOnetiminin yeniden sekillendirilmesiyle
gerceklesirken, yonetisim bu yapiyr diizenleyen bir model olarak belirmektedir.
Yonetisim 6zellikle Yeni Kamu Yonetimi yaklasimi dogrultusunda kamu yonetimini
degistiren bir unsur olmaktadir. Neoliberalizm dogrultusunda gelisen Yeni Kamu
Yonetimi yaklasiminin kamu yonetimi i¢in hafifletilmis bir versiyonu gibi gelisen
yonetisim, siyasetten arindirilmis, piyasaya anlayisina yakin ve ademi-merkezi bir
yonetim amaglamaktadir. YoOnetisim modelinin kamu yonetimi i¢in gelistirdigi
uygulama modellerinden biri olan bagimsiz diizenleyici kurullar ile, devlet yapisinda
siyaseti diglayarak farkli bir yap1 olusturulmaktadir. Ayrica yonetisim modeli ulus
devletin egemenligi zarar vermektedir. Ulus devlet kendi sinirlar igerisinde asil gii¢
konumunu stirdiirmekle birlikte, otoritesi giderek zayiflamaktadir.

Yerel siirecte, yerellesme olarak gergeklesen yonetisim, merkezi yapidan ademi-
merkezi bir yapiya ge¢cmektedir. Giiniimiizde sehirlerin yeniden 6énemli bir merkez

haline gelmesi, yonetim yapisinda da degisikligi kacinilmaz kilmaktadir. Yerel
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yonetimlerde mevcut sorunlarin giderilmesi igin sarf edilen ¢aba, ydnetigim
olgusunun yayginlagsmasinda etkili olmaktadir. Yonetisimin katilimciligi tesvik
ederek, yereldeki karar alma siirecine tiim yonetilenleri katarak ‘“katilimci bir
yonetim” hedefledigi belirtilmektedir. Ulus alt1 siirecte Yerel Glindem 21 programi,
yonetisim anlayiginin yansitildigi modellerden biri olan kent konseyi uygulamasini
tesvik etmektedir. Yerel diizeyde bu modelle yonetisim anlayisi yansitilmaya
calisiilmaktadir.

Saha c¢alismasiyla yonetisim sdylemlerinde vurgulanan niteliklerin uygulama
asamasinda katilimcilar tarafindan desteklenip desteklenmedigine bakilmaktadir.
Istanbul’un gelismekte olan ilgelerinden biri olan Tuzla’da, belediye tarafindan
olusturulan Tuzla Kent Konseyi calismalar1 izlenmistir. Bu ¢alismalarda yonetigim
olgusu belirlenmeye ¢alisilmistir. Tuzla Kent Konseyi tiyeleri ile yapilan yonetisim
konulu anket ile, konsey iiyelerinin goéziinden konseyin durumu ortaya
konulmaktadir.

Kent konseyi katilimc1 bir model gelistirilmekte, fakat katilim kosullar1 nedeniyle
bu durum gerceklesmemektedir. Kent konseylerine dogrudan katilimin olmasi
gerekirken, sivil toplum adi altinda faaliyet gdsteren kuruluslarin temsilcileri kent
konseylerine iiye olarak davet edilmektedir. Ancak, kent konseyi toplantilarina davet
edilen kurum ve kurulus temsilcileri kent konseyi toplantilarina gereken ilgiyi
gostermemektedir. Bu sebeple kent konseyleri katilime1r bir model olma amacina
ulasamamaktadir. Bu durumu giderecek ¢6ziim ise mahallelerde olusturulacak olan
semt konseyleridir. Mahallelerde yapilacak toplantilara katilimi kisitlanmadan,
kentin sorunlarina karsi duyarliligi bulunan tiim goniilliileri biraya getirerek, daha
katilimer bir model gelistirilebilir. Boylelikle hem katilim saglanabilir hem de kent
hizmetlerinin etkin bir sekilde denetlenebilir.

Yonetisim modelini, uygulama sonuclar1 itibari ile degerlendirmek gerekirse,
goriiniiste her hangi bir ideolojik amag¢ tasimamakta ve sOylem diizeyinde sadece
demokratik bir yonetim olarak ifade edilmesine ragmen yonetisim uygulamalarinin
sonuglarima  bakildiginda  hedeflenen  ideallere  (katilmcilik,  seffaflik,
demokratiklesme vb.) ulagmakta uzak bir goriintii olugsmaktadir. Kamu yonetiminde
piyasa anlayisina gecilmesi, kamu hizmetlerinin 6zellestirilmesi, yerel yonetimlere

yetki aktarilmasi ve dolayisiyla yerel yonetimlerin bor¢lanabilmesi vb. politikalar
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ortaya ¢ikmaktadir. YOnetigim siyaset alanini tamamen ekonomik bir kimlige
kavusturmaktadir. Bu durumda sadece ekonomik degil, siyasal anlamda da sermaye
sahiplerinin etkinlestirilmesi s6z konudur. Bu sebeple, yonetisim modeline yoneltilen
elestirilerin haklilig1 ispatlanmaktadir.

Bu tezde ortaya konulan arastirma sonuglar1 sunu gostermektedir ki 6zellikle yerel
yonetimlerde yoOnetisim modeli katilimi tegvik etmesi ile olumlu bir karsilik
almaktadir. Ancak, kent konseyi gibi yapilar islevsiz bir mekanizma goriintlisii
igerisindedir. Yonetisim modeli bir¢ok tartismanin odaginda yer alirken, modelin
gerekli fakat nitelikleri geregi yeterli olmayan bir yapiya sahip oldugu sonucuna
varilmaktadir. Bu baglamda, kent konseyi yapisinin gelistirilmesi ve daha da

demokratik bir yapiya kavusturulmasi gerekmektedir.
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EK-1
KENT KONSEYLERI ILE iLGILi ANKET

1- Kent Konseyini demokratik katilim agisindan yeterli goriiyor musunuz?.

a) [ ]Yeterli gormiiyorum
b ) [ ]Yeterli goriiyorum

¢ ) [ ]Daha da gelistirilmeli
d ) [ JHigbir fikrim yok

2- Sizce yerel yonetimlerin kent konseyi gibi 6rneklerle yeteri kadar seffaf bir
yonetim sergiledigini diisiiniiyor musunuz?

a) [ JHayir disiinmiiyorum
b) [ ]JEvet diisiiniiyorum

¢ ) [ ]Daha da seffaf olmali
d ) [ JHigbir fikrim yok

3- Sizce kent konseyinde alinan kararlar uygulaniyor mu?

a) [ JHayir uygulanmiyor
b ) [ ]JEvet uygulaniyor

¢ ) [ ]Bazen uygulaniyor
d) [ JHigbir fikrim yok

4- Kent konseyi hakkindaki goriigleriniz nelerdir.

Anketimize katildiginiz i¢in tesekkiir ederiz.
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