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KISALTMALAR

HTML: (Hyper Text Markup Language) internet iizerinde web sayfasi olusturmak i¢in
kullanilan bir betik dilidir.

PHP: Hypertext Preprocessor ( Hiper Metin Onislemcisi)

YTU: Yildiz Teknik Universitesi

IE: Internet Explorer

V.b : Ve benzeri

ALES : Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Girig Sinavi

OSYM : Yiiksekogretim Kurulu Ogrenci Segme ve Yerlestirme Merkezi

YOK : Yiiksekdgretim Kurulu

s.: Sayfa
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GIiRiS

Internet, ¢ok kisa bir zamanda hizla geliserek teorik bir kavramdan giiniimiiz
diinyasinin vazgegilmez bir par¢asi durumuna gelmistir. Son veriler, yaklasik 6,5 milyar
insanin yasadig1 diinyada internet kullanicist sayisinin 1 milyar sinirina dayandigini
gostermektedir (1).

Insanlar interneti iletisim, aligveris, bilgi edinme, egitim ve ¢alisma amagh
kullanmaktadirlar. Bu hizli gelisime bagli olarak bugiin elektrik i¢in ne
diisiiniiliiyorsa, birkag yil i¢inde internet i¢in de ayni seyler diisiiniilecektir. Nasil elektrik
onceki nesiller icin pek cok seyi degistirdiyse, internet de insanlarin, yasama, ¢alisma hatta
eglenme tarzlarini degistirmektedir (2). Bugiin pek ¢ok kar amagli sirket, kar amaci olmayan
organizasyonlar, devlet kurumlari, askeri kurumlar, hastaneler, {iniversiteler ve kisiler web
sitelerine sahiptirler. Web ortamina bir sayfa sunmadan Once, sirketler veya kurumlar
kullanicilarin talepleri ve beklentilerini karsilamak amaciyla sitenin nasil tasarlanacagina,
bilginin nasil ve ne sekilde sunulacagina daha fazla 6nem vermektedirler. Bu nedenle hizla
gelisen bu yeni ortamda bir yaris ve rekabet de giindeme gelmistir. Herkes en dogru sekilde
kullanicilarin kargisina ¢ikmak istemektedir. Biitiin belirtiler internetin bu inanilmaz
gelisiminin devam edecegini isaret etmektedir (3). Gelinen noktada bir ¢ok internet
kullanicisi, ulagsmak istedigi bilgilere veya kurum-kisi sitelerine arama motorlarini kullanarak
ulagsmaktadir. Bu nedenle kisilerle iletisime gegmek isteyen kurumlar i¢cin web sitesi sahibi
olmak zorunlu hale gelmistir.

Bu hizli biiylime web tasarimi konusunda pek ¢ok ¢alismanin yapilmasi gerekliligini
ortaya ¢ikarmistir. Bu ortamda milyonlarca kisi ve kurum bir araya geldigine gore, web bir
iletisim ortamidir, bu yiizden web kullanilabilirlik sorunlari, iletisim sorunlar1 olarak
goriilebilir (4). Bu ortamda iletisim kurarken kime, neyin, nasil sdylendiginin bilinmesi
gerekir. Bu sorularin cevaplar1 bulunarak, web tasarim siireci boyunca izlenebilecek bir yol
haritasi ¢ikarilabilir ve yanlis bir yone sapildiginda tekrar dogru yol bulunabilir (4). Etkili web
tasarimi, rengi, tipografisi ve tiim 6geleriyle birlikte etkili iletisime paralel olmalidir.

Iletisim kabiliyeti zamanla gelisir. Insanlar ilk dogduklarinda kendilerini ifade
edebilmek i¢in sadece birkag yol kullanirken, gelistikce iletisim kabiliyetleri de gelisir ve ¢ok
daha ifade edebilir, karmasik senaryolari ve bilgileri aciklayabilir hale gelirler. Internet de
farkli degildir. Bir iletisim ortami olarak internet pek ¢ok evrim asamasindan gegmistir (4).

Bu evrim siireci sonucunda bugiin gelinen noktada dogru etkilesim tasarimlari
yapma kavrami 6énem kazanmistir. Dogru etkilesim tasarimi, kullanicilarin bir web sitesinden
istediklerini daha kolay alabilmelerini saglar (5), kullanicilar bir iiriin ve hizmet satin almak,
bilgi edinmek veya eglenmek icin siteyi ziyaret etmis olabilirler.

1: internet: internet liginde Tiirkiye 24. sirada, http://www.sabah.com.tr/2005/08/14/gun96.html, (2005).
2Rees, M., White, A. and White, B., “Designing Web Interfaces”, Prentice-

Hall, Inc. Ist ed, New Jersey, 15 (2001).

3: Kahn, P. and Lenk, K., “Mapping Web Sites 1st ed”, Rotovision, Switzerland,

1-143 (2001).

4: Wroblewski, L., “Site-Seeing - A Visual Approach to Web Usability 1st ed”,

Hungry Minds, Inc., New York, 2 (2002).

5: Ustiindag, O., “Bilgisayar arayiiz tasariminda grafik elemanlar ve internet'in

grafiksel etkilesim arayiizii: World Wide Web”, Yiiksek Lisans Tezi,

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 21-73 (1999).
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Bir web sayfasina girildiginde kullanicilarin ilk olarak sordugu iki temel soru vardir;
“Neye bakiyorum?” ve “Ne anlama geliyor?” Her web sayfasinin farkinda olarak ya da
olmayarak verdigi bir mesaj vardir. Bu mesaj renkler, yazilar, sesler vb.yle iletilir ve kars1
tarafta kullanici tarafindan anlamlandirilir (4). Bu nedenle yapilacak web tasarimina ilk
baslandig1 andan itibaren bu olgulara dikkat edilmelidir.

Kullanicilarint memnun edebilmesi i¢in web sayfasinin kullanilabilir olmasi,
dolayistyla da anlagilabilir olmasi gereklidir. Yani web sitesinin vermek istedigi mesajin
kullanicinin yorumuyla ortiismesi gerekir. Kullanici, web sitesini olusturan kisinin, web sitesi
elemanlarini nasil segtigi ve organize ettigini basarili olarak yorumlayabilmelidir. Bu
yorumlarda bireysel farkliliklar 6nemlidir (4). Dolayisiyla bir tip 6grencisi ve bir edebiyat
ogrencisi farkl siteleri kendi ihtiyaglari dogrultusunda daha kullanilabilir ve kendi
ihtiyaclarina daha uygun bulabilir.

Farkl1 kullanicilarin farkli talepleri olmasi dolayisiyla, dogru mesaji etkili bir
bigcimde ileten bir web sitesi tasarlamak i¢in 6nce bazi sorular sorulmasi gerekir.
Bunlar;

- Web sitesinin amaci ne olacak?
- Sitenin kullanicisi kim olacak?
- Kullanicilar siteye ne amagla gelecekler?

- Kullanicilar siteyle nasil iletisim kuracaklar?
gibi sorulardir.

Bu sorularin cevaplari dogrultusunda amaca ulasilabilir. Nasil gilinliik hayatta
kullanilan objeler belli asamalardan gecerek markete sunuluyorsa, yani belli hedef kitlelerin
belirli ihtiyaglarini karsilamak i¢in gelistiriliyorsa, ayni sey web sayfalari i¢in de gegerlidir.
Her sitenin belli bir kullanic1 yelpazesi vardir. Bu sorularin cevaplar alindiktan ve site igerigi
hazirlandiktan sonra sira, site organizasyonuna gelir. Web siteleri pek ¢ok farkli topolojide
organize edilebilir.

Bir resmin binlerce kelimeye bedel oldugu sdylenir. Resimdeki objelerin
biiytikliikleri hangisinin 6nde hangisinin arkada oldugu, benzerlikleri farkliliklari, renkleri,
hatta oraya nasil, niye ne zaman geldikleri gibi pek ¢ok sey sdylenebilir veya sorulabilir.
Benzer sekilde bir haritaya bakildiginda zamanin az bir boliimii yazilar1 okumak i¢in harcanir.
Cogu bilgi haritanin gorsel sunumundan elde edilir. Mavi alanlar sulari, yesil alanlar
ormanlari ifade eder. Iki sehir ismi ayni biiyiikliikte yazi karakteri ile yazilmissa bu iki sehrin
biiyiikliikleri birbirine yakindir gibi sonuglar ¢ikarabiliriz. Yani haritalar cok az kelimeyle ¢ok
sey anlatir (4).

4: Wroblewski, L., “Site-Seeing - A Visual Approach to Web Usability 1st ed”,
Hungry Minds, Inc., New York, 2 (2002).



Internette ise gorsel iletisim sadece resimlerle smirl degildir. Etkili web siteleri
tasarlamak giizel resimler yapmaktan 6tedir. Web ortami1 gorsel bir ortam oldugu i¢in
kullaniciya pek ¢ok bilgi verir. Gorsel iletisim prensipleriyle sitenin icerik ve fonksiyonu ve
bunlara nasil ulasilabilecegi bilgileri kullaniciya aktarilabilmelidir. Dolayisiyla kullaniciy1
bilgilendiren, ona dogru mesaj1 veren bir ortam yaratilmalidir. Renkler, boyutlar ve yazi
tipleri gelisigiizel se¢cimler olmamali, iyi diistiniilmiis olmali ve kullaniciy1 web sitesini nasil
kullanacag1 ve yorumlayacagi konusunda yonlendirmelidir. Web sitesi elemanlar1 dogru
kullanarak, bilgiler arasindaki benzerlikler ve farkliliklar ortaya konulmalidir.

Ornegin ziyaret edilen baglantilar agik mavi, edilmeyenler koyu mavi renkte gdsterilir
ve bu tutarh bir sekilde biitiin sitede uygulanirsa, bu kullanicinin sitede nasil hareket edecegi
konusunda bir davranis gelistirmesini saglar (4). Yani kullanici, sitenin konustugu dili
yorumlayip bu bilgiyle yoluna daha kolay devam eder. Bu konuda “Ana Sayfa” ¢ok
onemlidir. Ana sayfadaki kurumsal yapinin alt sayfalarda da devam etmesi gerekir.

Yukarida da anlatildig1 gibi her gegen giin hizla biiyliyen web ortaminda
kullanilabilirligin 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Bu yeni iletisim ortamina giren her kisi ya da kurum
kendini bu ortamda en dogru sekilde ifade etmek istemektedir. Yani site sahipleri hedef
kullanicilariyla iliskilerini dogru kurabilmek, onlara kendilerini dogru anlatabilmek ve
onlarda dogru duygusal karsiliklar1 olusturmak istemektedirler. Bunun igin gelisigiizel bir web
sayfasi ya da sadece teknik yonden ¢ok iyi yapilmis veya ¢ok giizel goriinen bir web sayfasi
hazirlamak yeterli degildir. En 6nemlisi sayfalardaki gorsel elemanlar1 dogru kullanarak kars1
tarafla dogru iliskiler kurabilmektir. Pek ¢ok evreden olusan web gelisim siirecin de sonucu
olarak, artik glinimiizde bu kavramlar daha fazla 6nem kazanmakta, web sayfalarinin gorsel
sunumlari, kullanilabilirlikleri tizerine pek ¢ok ¢alisma ve aragtirma yapilmaktadir.
Profesyonel tasarimcilar bu yeni iletigim ortamini gorsel olarak en dogru sekilde
yapilandirabilmek, yani web i¢in dogru gorsel dili olusturabilmek i¢in siirekli ¢aligmaktadirlar
ve her gecen giin bu alandaki bilgi birikimleri artmaktadir. Bdylece gelecekte bu yeni iletisim
ortami1 daha anlasilabilir ve kullanilabilir bir hale getirilecektir.

Universitelerdeki dgretim elemanlarmin kisisel web siteleri de dgrenciler, dgretim
elemanlar1 ve diger kisiler arasinda 6nemli bir iletisim aracidir, bu sebeple hedef kullanicilar
dikkate alinmal1 ve bu dogrultuda web siteleri tasarlanmalidir.

4: Wroblewski, L., “Site-Seeing - A Visual Approach to Web Usability 1st ed”,
Hungry Minds, Inc., New York, 2 (2002).



1. BOLUM

INTERNET

1.1 internet

Bilim ve teknolojinin hizla gelistigi, en son buluslarin bile ¢ok kisa bir siire sonra
degisime ugradig bilgi ¢aginda, bilgisayar ve Internet’in bu gelismelerdeki rolii dikkate
degerdir. Internet giiclii ve siirekli gelisen bir teknolojidir (23). Oyle ki, Internet son 10 yilda
¢ok biiyiik bilyiime gostermis, hayatimizin her alanina girmistir. internetin herhangi bir smir1
olmadig1 gibi, onun biiyiimesini dnleyecek bir olgu da yoktur. Insanlik tarihinde, iletisim
alaninda, kiiresellesmeyi bu dl¢iide kolaylastiran, internet disinda bir teknoloji heniiz
getirilmemistir (24). Diinyanin farkli bolgelerindeki gelismeler ve arastirma sonuglari,
diinyanim diger ucundaki insanlara aninda ulasabilmektedir. internet yoluyla diinyanin farkli
yerlerdeki, farkli kiiltiirlerdeki insanlar beraber sohbet edebilmekte, calismalarini
paylasabilmektedir. Internet disinda bu etkiyi saglayacak baska bir teknoloji yoktur.

1.1.1 internet Nedir?

Internet, teknik olarak bircok bilgisayarin ve bilgisayar sistemlerinin birbirine baglh
oldugu, diinya ¢apinda yaygin olan ve siirekli biiyiiyen bir iletisim agidir. Diger bir ifade ile
Internet, farkl1 dzelliklerdeki bilgisayar sistemlerinin bir birine baglanmasini saglayan, aglarin
ag1 olarak ifade edilebilir (23). Bu iletisim aginda bilgisayarlar bir birlerine kablolar, uydu
baglantilar ve telsiz baglantilar1 ile baglidir ve haberlesmelerini, gelistirilmis 6zel
protokollerle saglamaktadirlar.

Internet veri iletisimini saglamakta ve diinya iizerindeki bircok kisi veya kurulus
paylastiklar1 veriler ile Internetin olusmasina katkida bulunmaktadir. internet, fiziksel alt
yapisinin 6tesinde yapilan bu paylagimlar ve katilimlar ile biiytimektedir. Bir¢cok 6zel kurulus
veya kisi miisterilerine hizmet gétiirme yontemlerine interneti de dahil etmislerdir. Ornegin,
bu giin birgok radyo istasyonu Internet iizerinden yayin yapmakta, televizyonlar internet
vasitast ile izlenebilmektedir. Diger taraftan, bazi bilimsel yayinlar geleneksel basili yayini
birakarak yayinlarina tamamen Internet ortaminda devam etmektedirler. Interneti kullanan
yayin evleri, cok daha hizli bir sekilde yayin ulastirabilmektedirler. Ayni1 zamanda bu hizin
yaninda biiyiik oranda maddi kazangta saglanmaktadir. internet bu 6zelliklerinin yaninda
telefon ve posta gibi hizmetlerde de yogun olarak kullanilmaktadir. Posta ve telefona ek
olarak Internet ile gelistirilen aninda mesajlasma yazilimlari ile kisiler karsisindaki kisi veya
kisilerle anlik olarak sohbet edebilmektedirler. Internetin iletisimde kullanilmas, iletisim
maliyetleri agisindan avantaj saglamaktadir.

Bilgisayarlarin bilgiyi saklama, ¢ok hizli isleme 6zellikleriyle, bilgisayar aglari ile
herhangi iki bilgisayar arasindaki veri iletisimini olanakli kilma 6zellikleri birlestiginde ortaya
¢ok biiyiik bir bilgi paylasim ortami ¢ikmaktadir. Internet sadece iletisim amaciyla degil, bu
biiyiik paylasim ortami icerisinde 6zellikle bilgiye ulasim amaciyla okullarda da yogun olarak
kullanilmaktadir. Internet bu haliyle ¢ok biiyiik bir kiitiiphaneye benzetilebilir.

23: Mambretti, C., Internet Technology for Schools, McFarland & Company, Jefferson, (1999).
24: Karasar, $. “Internet Ortaminda Egitim”, Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi. Bahar 1999



Internet biiyiik oranda yasamla i¢ ice gegmeye baglamistir. Giinliik islerin bircogunda
yogun olarak kullanilmaktadir. Egitim — Ogretim faaliyetlerinde, bankacilik islemlerinde,
iletisimde, alis veriste, reklam ve satis alaninda, sirketlerin teknik destek hatlarinda, devlet
dairelerinde ve daha bir¢ok alanda yogun olarak kullanilmaktadir.

1.1.2 Internet’in Tarihgesi

ABD Savunma Bakanligi, bakanlik i¢in arastirma ihalelerine katilan bilimsel arastirma
kurumlari arasinda bir ag olusturmaya karar verdi ve ileri Arastirma Projeleri Bakanlik Ag
(Advanced Research Projects Agency Network) ad1 verilen bu is ile Internetin babas1 sayilan
Leonard Kleinrock gorevlendirildi.

ARPANET g¢ergevesinde ilk baglant1 1969’da dort merkezle yapilmis ve ana
bilgisayarlar aras1 baglantilar ile Internetin ilk sekli ortaya ¢ikmistir. Kisa siire icerisinde
bircok merkezdeki bilgisayarlar ARPANET agina baglanmistir. 1971 yilinda Ag Kontrol
Protokolii NCP (Network Control Protocol) ismi verilen bir protokol ile bilgisayarlar arasi bir
haberlesme sistemi olusturulmustur. 1972 yili Ekim ayinda gergeklestirilen Uluslararasi
Bilgisayar Iletisim Konferansi’'nda ( ICCC - International Computer Communications
Conference) ARPANETin NCP ile basarili bir demonstrasyonu gergeklestirilmis ve bu yil
icinde ilk defa elektronik posta ARPANET i¢inde kullanilmaya baslandi. NCP’den daha fazla
yeni olanaklar getiren TCP / IP (Transmission Control Protocol) Protokolii 1983 yilinda
kullanilmaya baslanmistir (25). TCP / IP halen giiniimiizde de kullanilmaya devam
etmektedir.

1980 yillar1 ortasinda ABD Savunma Bakanligt DOD Amerikan Askeri Bilgisayar
Ag1, ARPANET’ ten ayrilmis ve MILITARY NET adli kendi agin1 kurmustur. 1986 yilinda
Amerikan Bilimsel Arastirma Kurumu NSF, ARPANET i¢in iilke ¢capinda bes biiyiik siiper
bilgisayar merkezi kurulmasini igeren kapsamli bir 6neri paketi 6ne stirmiigtiir. ARPANET,
daha sonra Amerikan hiikiimetinin maddi destegi ile NSFNET olarak diizenlenmistir.
NSFNET Merit olarak adlandirilan Michigan Eyaletindeki iiniversitelerin organizasyonu ile
NSF’in yaptig1 bir anlagma dogrultusunda isletilmeye baslanmistir. NSFNET in isletilmesine
bir siire sonra Merit’in yaninda ABD’nin dev bilgisayar firmasi IBM ve haberlesme firmasi
MCI dahil olmustur. ANS’nin kurulusu siireci, ABD’de 1990’lara kadar devlet desteginde
gelisen Internet omurgasinin 6zellestirilmesi siirecinin de baslangici olmustur. 1990 yilinda
NSFNET ile 6zel sirketlerin ortak isletmesi ile baslayan 6zellestirme stireci, 1995 yili mayis
ayinda NSF’nin Internet omurga isletmeciliginden tamamen cekilmesi ile tamamlanmustir.
1995 yilindan itibaren Internet omurga isletimi tamamen &6zel isleticilerin elindedir.

1.1.3 Tiirkiye’de Internet Kullanim

Tiirkiye'nin gergek anlamda Internet'e baglanmasi 1993 yilinda gergeklestirilmistir. Bu
ilk baglantidan sonra Internet'e bagl bilgisayar ve kullanici sayisinda ¢ok kisa siire icinde
diinyadaki biiylime oraninin bile iistiinde gergeklesen dnemli artislar gézlenmistir. Diinyadaki
bu yeni teknoloji igin Tiirkiye ilk adimi, ODTU-TUBITAK ortak organizasyonunun
calismalari ile Aralik 1991'de atmustir. Bu galisma, o zamana kadar ¢alisan Tiirkiye Universite
ve Akademik Kurumlar Ag1 (TUVAKA)’dan farkli bir yaklagim ile kullanici sinirlamasi
getirmeden her kisi ve kurumu Internet'e baglamay1 amaglamaktaydi.

25: Seferoglu, S. Bt. Internetin Dogusu ve Gelisimi, <http://yunus.hacettepe.edu.tr/~sadi/dersler/ebb/ebb467-
guz2000/umut-p.html>, Erisim Tarihi: 22.07.2006.



Yurtdis1 baglant1 bagvurusu ABD Ulusal Bilim Kurumu (NSF) ve Avrupa Niikleer
Arastirma Merkezi (CERN)'e yapilmis, her iki kurumdan da Mart 1992'de olumlu cevap
gelmesine ragmen NSFNET tercih edilmistir. TUBITAK ile NSF'in ayn1 misyonu tastyor
olmas1 NSF'in tercih edilme nedenlerinin basinda gelmektedir. Temmuz 1992'de 64 Kbps'lik
hat i¢in PTT'ye basvuru yapilarak, Eyliil 1992'de ilk yonlendirici kurulmus ve 12 Nisan 1993
tarihinde de Internet genel kullanima acilmistir. Bu ilk baglantinin tiim masraflart TUBITAK
tarafindan iistlenilmis olup; teknik calismalar ise ODTU bilgi islem personeli tarafindan
yurltilmistiir(26).

1993 yilinda Ege Universitesi 64 Kbit/sn. ile ikinci baglantiy1 ve daha sonra sirast ile
1995 yilinda Bilkent ve Bogazi¢i Universiteleri, 1996 yilinda ise Istanbul Teknik Universitesi
Internet baglantilar1 gerceklestirmislerdir. 1997 yilinda akademik kuruluslarin Internete
baglantilarini saglayan ULAKNET calismaya baslamis ve Universiteler 6zellikle kendi
aralarinda hizli bir omurgaya sahip olmuslardir. 2000’lerin basinda, ticari kuruluglar TTNET
omurgasi lizerinden, akademik kuruluslar ve ilgili birimler ise ULAKNET omurgasi
{izerinden Internet erisimine sahip olmuslardir.

Balikesir Universitesinde ise Internet baglantis1 ile ilgili ¢alismalar, Ocak 1994
tarihinde Ege Universitesi Bilgi Islem ve Uygulama Merkezi ile Balikesir Universitesi Bilgi
Islem Daire Baskanlig1 arasinda yapilan yazismalar ile baglamistir. INTERNET ve TUVEAK
konulu resmi yazismada, IBM 3090 Host sistemine bagli IBM 3475 fronteier processor’e
SDLC leased line baglantisinin yapilacag: belirtilmistir. Yine 1994 yilinin Ocak ayinda PTT
ile yapilan yazismalarda, PTT den Ege Universitesi ile gerceklestirilecek baglanti i¢in 9600
bps hizinda (4 tel) data hatt: tahsisi talep edilmistir. Calismalarin tamamlanmast ile 1994
yilinin baslarinda Balikesir Universitesi, Ege Universitesi {izerinden Internet erisimine sahip
olmustur. Daha sonra 1997 yilinda ULAKNET’in kurulumu ile Ege Universitesi {izerinden
gerceklestirilen Internet baglantis;, ULAKNET omurgasi iizerinden saglanmustir.

1.2 Internetin Kullanim Alanlar

Icinde bulundugumuz “Bilgi Cag1” olarak adlandirilan 21. yiizyil, beraberinde
bilgisayar teknolojilerinin hizla gelistigi ve giderek toplumun biitiin katmanlarinda
yayginlastig1 bir ddnemi getirmistir (27). Ozellikle Internet teknolojilerinin bilgiye erisim
araci olarak her gecen giin hizla yasantimiza akmasi, bizi 6niinde durulamaz bir noktaya
getirmistir (28). Enformasyon ve bilgi ¢agi olarak da adlandirilan ve bu teknolojiler {izerine
kurulu yeni toplum diizeni ¢er¢evesinde kavramlarin dniine enformasyon veya elektronik
anlamina gelen “e-" 6n eki eklenerek, yeni kavramlarin olugmasi saglanmigtir. Giiniimiizde,
toplumlar, kuruluslar hatta kisiler klasik sistemleri tamamen bilgisayar temelli sistemler
haline déniistiirmiislerdir. Internet’in yayginlasmast ile bu doniisiim daha da hizlanmus,
Internet her alanda kullanilir hale gelmistir. Bircok devlet, vatandaslar ile olan
iletisim ve islemlerini Internet yoluyla halletmek icin ¢alismalar1 yapmakta, kimi alanda da bu
caligmalar tamamlanmistir. Devlet kuruluslarinin yani sira, ticaret ve bankacilik islemleri de
giiniimiizde biiyiik oranda Internet yoluyla yapilmaktadir. Kuskusuz Internetin
kullanilmasinin say1siz avantaji mevcuttur. internet ile gerceklestirilen islemler daha az
maliyetle ve daha kisa siirede gerceklesmektedir.

26: ULAKBIM, ULAKBIM'in Tarihgesi.

<http://www.ulakbim.gov.tr/hakkinda/tarihce/> Erigim Tarihi: 19.09.2006.

27: Isman, A. “Bilgisayar ve Egitim”, Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2, (2001), 1.
28: Altun, A., Gelisen Teknolojiler ve Yeni Okur Yazarliklar, Ant Yayncilik, Ankara, (2005).



Gelinen noktada, birgok radyo ve televizyon kurulusu Internetteki yerlerini almslar,
yayin yontemlerine Interneti de eklemislerdir. Internet glinlimiizde bir¢ok alanda
kullanilmaktadir, bu alanlarin baglicalar1 asagidaki boliimde verilmistir.

1.2.1 Egitim Siteleri

Egitim kurumlarinin kendi 6grencileriyle interaktif olarak diyalog kurmasi, velilerin
bilgilendirilmesi ve okulun tanitim1 amaciyla yapilan sitelerdir. Ozellikle son dénemlerde bu
sistemin igerisine uzaktan egitim bolimii de eklenmistir. Egitim alacak 6grenci bilgisiyara ve
internet olan herhangi bir yerden egitimini siirdiirebilmesi i¢in uygulanan bir sistemdir. Daha
cogunlukla ¢alisan kesimin ilgisini ¢eken bir egitim sistemidir.

1.2.2 Haber Portallar

Diinyada olan gelismelerin, internet ag1 yoluyla herkesin ulasabilecegi bir noktaya
gelmesi, gazetelere alternatif olarak haber portallarini 6n plana ¢ikarmistir. Gazeteye gore en
biiyiik avantaj1 ise, gazetenin “diin”iin haberlerini vermesi, haber portallarinin ise anlik
haberleri ve olaylar1 kullanicilarina ulastirmast. Bir diger 6nemli avantaji ise, haberleri video
olarak izlenebilmesi, spor miisabakalarinin 6zetlerinin seyredilmesi gibi etkenler, haber
portallarini 6n plana ¢ikarmistir.

1.2.3 Firma Siteleri

Teknoloji ¢aginda firmalar artik katalog, afis v.b. basili materyallere ¢ok fazla ragbet
etmiyor. Onun yerine internet ortaminda kendini ifade edebilecek, {irlinlerini tanitabilecek
web siteleri yapip, arama motorlarinda {ist siralarda ¢ikmak i¢in ugras vermektedir. Firmalar
icin cazip olmasinin sebebi, mali olarak diger basili materyallere gére ¢ok daha uygun olmasi.
Onun haricinde internet kullanicilarinin almak istedikleri {irtinleri veya hizmetleri ilk 6nce
elinin altinda olan arama motorlarina aratip, ¢6ziimii ona gére bulmasidir.

1.2.4 Kamu Kurum Siteleri

Gelisen teknolojiyle birlikte, devletin vatandasina ayak uyduramamasi kaginilmaz
sondur. Aligveris, egitim, bilgi edinme v.b. ihtiyag¢larini internet {izerinden karsilayan
insanlarin kamu kurumlarindan alacaklari1 hizmeti de internet iizerinden almak istemeleri
neticesinde, kamu kurum ve kuruluglarida aktif olarak interneti kullanmaya baglamigtir. Trafik
sube miidiirliigiinden sigortaya, se¢im kurulundan bilgi edinmeye kadar bir ¢ok alanda
e-devlet sistemine gecilmistir.

1.2.5 Kigsisel Siteler (Forum Siteleri)

Interneti yogun kullanan insanlarin fikirlerini paylastig: sitelerdir. Bunlar kisisel forum
siteleri ve genel forum siteleri diye ikiye ayirabiliriz. Kisisel sitelerde, sitenin sahibi giinliik
olaylar karsisinda veya edindigi tecriibeler neticesinde fikirlerini paylastigi, denemelerinin
yayinladigi bir sitedir. Genel forum sitelerinde ise, site sahibi liyelik toplayarak insanlarin
fikir, goriislerini, soru ve cevaplarini paylastirdigi bir sitedir. Bu tarz sitelerde sitede birden
fazla yonetici olur, sitenin siki denetlenmesi gerekmektedir.

1.3 Kamu Kurum ve Kuruluslarin Internet Siteleri

Kamu kurumlarmin, 6zellikle kagit israfin1 azaltmak ve biirokratik siireci minimuma
indirmek i¢in baz1 kanunlar ¢ikartilmigtir. Buna gore; Resmi Gazete’de (25445 Sayili, 2004,
madde 6) kurum ve kuruluslarin internet
sayfalarindan halk: bilgilendirmek amaciyla internet sitesin icerigi hakkinda bir madde
eklenmistir. (Ek-1)



Sayistay Raporu’nda (2006:107) internet ile ilgili su ifadelere yer verilmistir:
“Kamu internet sitelerinin, devlet ile vatandas arasindaki dolaysiz iletisim ve etkilesimini
saglayan pencereler olarak dnemi artmistir. Internet sitelerinde, hizmetlerin hizl, giivenli,
kolay kullanilabilir ve standartlara uygun bir sekilde sunumu; devletin seffaflasmasi, hizli,
kesintisiz ve etkin bir sekilde hizmet sunulmasi vatandasin her diizeyde yonetime katiliminin
saglanmas1 ve yasamlarinin kolaylastirilmasi, kurumlar arasi bilgi alig verisi
saglanarak is ve veri tekrarlarinin 6nlenmesi gibi faydalar saglayacaktir.”

Sayistay Baskanligi’nin 2006 yilinda yaptig1 bu ¢alismada kamu internet siteleri
belli kriterler esliginde degerlendirilerek, standartlagsma yolunda girisimlerde
bulunulmustur. (11)

Kamu internet siteleri resmi bir kurum sitesi oldugu i¢in 6zel sektdrdeki
isletmelerin sitelerinden farklidirlar. Kendi bulundugu alana hizmet edip hedef kitlesi de ¢ok
biiytiktiir. Kamu kurumu internet sitesi herkesin anlayacagi sekilde agik olup, genelde ciddiyet
arz etmesi gerekmektedir. Kamu kurumlarinda standartlasma temel kural olup internet
sitelerinde de bu kural aynen gecerli olmaktadir. (11)

Bir kamu internet sitesi en az asagidaki 6geleri igermelidir (Sayistay Raporu,
20006:6).

“Kurumun adi, logosu

Sitenin Amaci

Kurumun yapilanmast

Kurumun sorumluluklart ve amaclart

Kurum yoneticileri

Kurumun alt birimleri ve bu birimlerin gorevleri
Kurum ile alakali mevzuat

Kurumun sundugu hizmetleri agiklayici sayfalar
Eger varsa sunulan etkilesimli hizmetler
Kurumun tiretmekle yiikiimlii oldugu her tiir rapor
Istatistiksel bilgiler

Kuruma ait duyurular, haberler

Kuruma ait basin aciklamalar

Basinda kurum ile ilgili ¢ikan haberler

internet iizerinden sunulabilecek her tiir form
Kuruma ait erisim bilgileri (telefon, adres, e-posta)
Sikayet ve geri bildirim mekanizmasi

Site ile ilgili yardim sayfalar

Stk¢a Sorulan Sorular sayfalar

4688 Sayili Kamu Gérevlileri Sendikalart Kanunu 'nun 16 °nci maddesi geregince kurumun
sendikali personeline ait veriler ihtiyaca gore yabanci dilde kurumun tamitimi, teskilat yapisi,
gorev ve sorumluluklart vb.”

11: Cakmak, V., “Universite Internet Sitelerinin Kurum I¢i Halka Iliskiler Acisindan Islevselligi”,
Selcuk Universitesi — Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya, (2008).



Kamu internet sitelerinin asgari igeriginin tanimlanmasi amaciyla hazirlanan
2007/4 notu genelge ile sitenin genis kitlelere erisilebilmesi saglanmaya caligilmistir.
Bagbakanlik (2007:37):

“Kamu internet sitelerinde dogru ve doyurucu igerik sunmanin yaninda gelen en

temel beklenti sitenin miimkiin olabilecek en genis kullanici kitlesi tarafindan
erisilebilmesidir. Kullanictlarin sahip olduklar: araglar, bilgi diizeyleri, fiziksel engelleri
siteye erismelerini kisitlamamali, kamu internet siteleri miimkiin oldugunca genis bir kitle
tarafindan ayni icerikle goriintiilenebilmelidir. Ozellikle, engelli kullanicilarin siteye erisimde
sorun yasamamalari temel amag olmalidir. Site, ekran okuyucular gibi erisim destekleyici
teknolojilerde sorunsuz ¢alisabilmelidir.”



2. BOLUM

WEB SITESI YAPIMINDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

2.1 Web Sitelerinde Kullanilabilirlik

Bu béliimde web ortaminda kullanilabilirlik, web sayfa yapilarinin, web
sayfalarindaki elemanlarin, kullanici deneyimlerinin ve estetigin
kullanilabilirlige etkileri anlatilacaktir.

2.1.1 Web Sitelerinde Kullanilabilirlik Sorunlari

Kullanilabilirlik, tirtinlerin, fonksiyonel olarak dogru, kullanima uygun, kolay
Ogrenilebilir, kolay hatirlanabilir, hata toleransli ve 6znel olarak memnun edici olmasidir.
Kullanilabilirligi degerlendirebilmek i¢in ilk asamada kullaniciyla iirtinler arasindaki iligkileri
g0z Oniine almak gerekir. Ancak kullaniciyla iligskide olan diger kisiler, sistemler ve araglar da
hesaba katilmalidir. Yani kisinin ortaminin tamami ele alinmalidir.

Burada yarar ve kullanilabilirlik kavramlarinin birbirinden ayrilmasi gerekir. Yarar
bir yazilimin 6zellikleri veya fonksiyonlaridir. Yani yazilimin sahip oldugu 6zelliklerin
listesidir. Kullanilabilirlik ise kullanicinin bu 6zellikleri anlayabilmesi ile ilgilenir. Bunun i¢in
cesitli kullanilabilirlik metotlar1 uygulanir.

Kullanilabilirlik metodu, tasarimi kullanict merkezli bir perspektiften yaratma
teknigidir. Bunun i¢in, hedef kullanic1 kim? hedef kullanici ne istiyor? Nasil ¢calismak istiyor?
sorulart sorulmalidir.

Kullanilabilirlik metotlar iki kategoriye ayrilabilir. Birinci metotta gercek
kullanicilardan gergek veriler elde edilir. Yani odak gruplar, roportajlar veya kullanilabilirlik
testleriyle kullanicilardan bilgi toplanir. Ikinci metotta ise
kullanic1 olmamasi durumunda, daha dnceki deneyimlere, insan davranig
modellerine ve tasarim ilkelerine dayanarak tasarimin ne kadar kullanilabilir
oldugu tahmin edilir (7).

Bu metotlar uygulanarak, teknik, yapisal ve gorsel kullanilabilirliklerin bir araya
gelmesiyle web kullanilabilirligi saglanir (7). ilk zamanlarda web kullanilabilirligi
denildiginde daha ¢ok teknik kullanilabilirlik iizerinde duruluyordu. Ornegin; cergevelerin
veya fazla kullanilan resimlerin sayfalarin yiiklenme zamanlar1 agisindan dezavantajli oldugu
gibi. Oysa glinlimiizde gorsel kullanilabilirlik kavrami en az teknik kullanilabilirlik kadar
Oonem kazanmustir.

7: Brinck, T., Gergle, D. and Wood, S.D., “Designing Web Sites That Work-
Usability for the Web 1st ed”, Academic Press, San Diego, 1-481 (2002).
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Web ortaminda gorsel kullanilabilirlik, kullanicilarla iyi iletisim kurabilen sunumlar
yaratabilmek ile saglanir; yani arayliziin kolay kullanimi i¢in, kullanici arayiizii tasarimina ait
cesitli kararlar verilmelidir. Ciinkii kullanici bir web sitesiyle olan biitiin iliskisini sitenin
gorsel sunumu araciligryla gerceklestirir. Dogru web dilini olusturabilmek, dogru gorsel
elemanlarin, dogru bigimde diizenlenmeleriyle saglanir. Bu gorsel elemanlar hedef
kullanicilara verilmek istenilen mesajlar1 en dogru sekilde verebilecek elemanlar olmalidir.

Bu sebeplerle gereksinim analizi, kavramsal tasarim, model ve ilk 6rnek yapimi,
iretim ve hayata ge¢irme seklinde gergeklesen web tasarim siirecinin her asamasinda
kullanilabilirlik miimkiin oldugunca test edilmelidir (7). Bu sayede miikemmele daha yakin
tiriinler ortaya ¢ikar.

Web ortaminda gorsel kullanilabilirlik ele alindiginda pek ¢ok farkli gorsel tasarim
0gesinden bahsedilebilir. Kavramsal tasarim siirecinden {iriiniin hayata gecirilmesine kadar
olan siiregte biitlin bu 6geler dogru sekilde kullanilmalidir. Boylece kullanicilarla, web siteleri
arasinda 1iyi iligkiler kurulabilir ve kullanicilar dogru duygulari olusturabilirler.

Nielsen, J. 1996’da yazdig1 “web tasariminda en ¢ok yapilan 10 hata” adli
makalesinde web tasarimindaki ilk on hatayi listelemistir. Nielsen 1999°da bu listeyi tekrar
gbzden gecirmis ve “ilk on hata: ii¢ y1l sonra yeniden” adl1 yeni bir makale hazirlamistir. Bu
iki listeyi karsilastirdiginda web tasariminda ayni hatalarin hala yapildigini ortaya koymustur.
Fakat bu iki listeyi degerlendirmek i¢in deneysel bir test yapmamustir.

2.1.1.1 Cerceveler (Frameset) :

Web sayfasi icerisinde kodlarla baska bir sayfasini ¢gagirmaktir. Web sitesini
parcalara ayirmaktir. Farkli tarayicilarda hata olarak goéziikmesine sebep olabilir.

Cerceveler kullanicilarin web adreslerini birbirlerine gondermelerini

engellemektedir. Ayrica gerceveli sayfalarin ¢iktilarini1 almakta da zaman zaman problem
cikmaktadir.

7: Brinck, T., Gergle, D. and Wood, S.D., “Designing Web Sites That Work- Usability for the Web 1st ed”,
Academic Press, San Diego, 1-481 (2002).
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2.1.1.2 Sikintili ¢erceve teknolojisi :

Hiz, plug-in’ler ve java script hatalar1 kullanicilarin bazi sayfalara ulasmasini
yavaglatmaktadir. Java script ve plug-in lerle yapilan meniileri tarayicilarin tamami
desteklemeyebiliyor.

2.1.1.3 Tekrarlayan animasyonlu kaydirmal icerik :
Cok uzun sayfalardan olusan bir metin veya katalog bilgisinin kaydirilmasi kullanict
icin ¢ok zordur.

2.1.1.4 Karmasik adresler :
Site adin1 yansitmayan ¢ok uzun adresler veya logolar kullanici igin problem
olusturmaktadir.

2.1.1.5 Yalniz sayfalar :
Cikmaz noktali veya diger sayfalarla baglantilar1 olmayan sayfalar zamanla
temizlenmektedir ama halen hiisrana sebep olmaktadir.

2.1.1.6 Gezinti sayfalarinin kaydirilmasi :

Kullanicinin bir bilginin tamamin1 gérmesi i¢in bazen sayfalar1 kaydirmasi
gerekmektedir. Ama artik glinlimiizde bu problem daha az igerikli sayfalarin birbirine
baglanmasiyla ¢oziilmiistiir. Ozellikle cevrimici kataloglar i¢in bu uygulanmaktadir.

2.1.1.7 Gezinti desteginin eksikligi :

Her sayfa, sitedeki diger biitiin sayfalarla baglantili olmalidir. Bu kullanicinin
istedigi gibi gezinmesine olanak saglar.
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2.1.1.8 Standart olmayan baglanti renkleri :

Baglantilar i¢in genellikle kullanilan renk, tiklanmamig baglantilar i¢in mavi,
tiklanmislar i¢in ise mordur. Ancak bazi site tasarimcilar1 baglantilar icin alternatif renkler
kullanmaktadir ve bu da kullanicilar i¢in yaniltict olmaktadir.

2.1.1.9 Giincelligini yitirmis bilgi :

Web siteleri belli araliklarla giincellenmektedir. Bir kullanici ziyaret ettigi bir siteyi
haftalar sonra tekrar ziyaret ettiginde tekrar ayni icerigi goriirse bir sonraki sefere bagka bir
siteyi ziyaret edecektir.

2.1.1.10 Yavas yiiklenme :
Halen tiim kullanicilarin bant genislikleri yeterli degildir. Nielsen bunun yiizyilin ilk
10 yilinda da devam edecegini tahmin etmektedir (8).

Lynch ve Horton da 2001°de bir web sitesinde olmasi1 gereken 6zelliklerin listesini
cikarmiglardir. Bu liste deneysel verilere degil tecriibeye dayali olarak ¢ikarilmis bir listedir.
Yale’de birlikte ¢alisirlarken, bir kullanicinin sitede rahatga dolasabilmesi igin gerekli
ozellikleri asagidaki gibi listelemislerdir.

1. Sayfa kaydirmalarindan miimkiin oldugunca kaginilmalidir ¢iinkii
Kullanicilar bilgisayar ekranindaki ¢ok uzun metinsel sayfalar1 nadir
olarak okumaktadirlar.

2. Kiiciik parcalar halindeki bilgiler daha iyidir. Kiigiik, sunumda
kullanicidan ne beklendigine bagl olarak belirlenir.

3. Ayni iirlinler ayn1 sayfaya yerlestirilmeli ve sayfalar mantiksal olarak
hizli ve kolayca okunabilecek sekilde boliinmelidir.

4. Her sayfada dil birligi olan bir site formati gelistirilmelidir. (Ornegin
logonun her sayfanin sol iist kosesine ve diger bilgilerin her sayfada
ayni yerine yerlestirilmesi gibi.)

5. Igerigin 6nem ve ilgilerine gore hiyerarsik olarak, iiniteler arasindaki
[liskilere gore organize edilmesi gereklidir. Bilgi, esnek, tutarli ve
mantiksal olarak organize edilmis olmalidir. Kullanicr ilk olarak ne
istemektedir? Sorusu sorulmalidir.

6. Gergek kullanicilarla sayfalarin fonksiyonel ve estetik basarisi analiz
edilmelidir.Her sayfanin ¢alistigindan, ¢ikmaz veya yalniz(baglantisiz)
bir sayfa olmadigindan emin olunmalidir.

7. Icerigi organize etmenin en kolay yolu, ilk seviyedeki ana sayfalarin

her birinden, ilgili birkag alt sayfaya veya diger sitelerdeki ilgili icerige
baglanti kurulmasidir.

8: Scheffelmaier, W. G., “Methods used to evaluate and design a successful web site”, Doktora Tezi, Utah State
University School of Education, Utah, 1-21, 39-42 (2003).
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Web sitelerinde baglica gorsel tasarim 6geleri, sayfa yapilari ve sayfa
elemanlaridir (Ornegin metinler, resimler, meniiler, basliklar, animasyonlar, renk ve yazi
stilleri gibi) (8).

2.2 Web Sayfa Yapilarimin Gorsel A¢idan Kullanilabilirlige Etkileri ve
Okunabilirlik

2.2.1 Gestalt Kuram ( Gorme ve Algi)

Gestalt, birbirinden bagimsiz olan 6geleri psikolojik bir siire¢ sonucu biitiin
olusturacak sekilde gruplandirma egilimidir.

Mantik + Yaraticithk = Gestalt

Gestaltgilar, algilamay1 insan beyninin dogasi geregi sahip oldugu orgiitlenme
egiliminin bir iirlinli saymaktadirlar.Bu egilimin sonucu olarak algilamada, basite dogru bir
yonelim vardir. Ornegin simetrik bigimler asimetrik icimlerden, mekan ve anlam olarak yakin
nesneler, uzak olanlardan, daha basit figlir—zemin iligkisi yarattiklarindan, daha kolay
algilanirlar (17).

Gestalt varsayimlarindan olan basitlik yasasina gore; Algi, uyaranin olasi en basit
yorumuna karsilik gelir. Algisal organizasyon fenomenleri arasinda sekil zemin etkileri ve
algisal gruplama bulunur (18).

Sekil zemin iliskisi deyimi Rubin tarafindan 6nerilmistir. Zihinde, sekil denilen esas
kisminin belirlenmesinin ilk asama oldugunu ve bunlarin zemin denilen geride kalan kisimdan
ayrildigini diigtinmiislerdir. Sekil-zemini algilamak her zaman ayni seviyede olmaz, fark
etmede, belirlemede esas olan sekil, hepsi fark edilse bile daha belirsiz olan zeminden kolayca
ayrilabilir (19).

Goriis alanini ya da bir gorsel diizenleme igindeki 6geleri birbirleriyle
iligkilendirirken, sabit zemin ve zeminin Oniinde olan1 zemine gore daha dinamik sekil olarak
orgiitleme egilimine sekil-zemin iligkisi ya da kisaca sekil-zemin olarak adlandirilir (20).

“Perls ve arkadaglar1 algilamada, neyin figiir, neyin zemin olacagini, salt o andaki
gérme eyleminin belirleyecegini belirtmislerdir. Yasam savasinda en 6nemli gereksinme
figiirdiir ve bireyin davranigin1 bu gereksinme giderilinceye keder yonlendirir. Daha sonra
siradaki en 6nemli gereksinme onun yerini alir. Zemin, siirekli olarak dikkat alanindan
ayiklanan her seydir. Iyi bir Gestalt ise daha birlesik, parlak, keskin bir figiiriin gitgide
bosalan, ilgi ¢ekmeyen bir zeminde belirmesidir ( 17).

8: Scheffelmaier, W. G., “Methods used to evaluate and design a successful web site”, Doktora Tezi, Utah State
University School of Education, Utah, 1-21, 39-42 (2003).

17: INCEOGLU, Metin. (2000). Tutum - Alg: - Iletisim. Ankara: imaj Yaymevi.

18:ATKINSON, Rita L ve ATKINSON, Richard C ve HILGARD, Ernest. (1995). Psikolojiye Girig I. (Cev.
Kemal Atakay, Mustafa Atakay, Aysun Yavuz), Istanbul: Sosyal yayinlar

19:GURER, Latife. (1970). Temel Dizaynda Gérsel Algu. Istanbul : Teknik Universite Matbaast.
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Gestaltgilara gore, gérmede bir biitiinliik s6z konusudur. Insan pargalar1 degil, o
parcalar arasindaki biitiinsel iligkiyi goriir. Ornegin birey izledigi bir reklam filminde, salt
tiikketimi Onerilen liriinii degil, o {lirliniin tiiketildigi ortamin yasam bicimini de algilar. Boylece
gorsel algilama, ¢evresel nesneler arasindaki biitiinsel iligkilere yonelir. Gorsel alan, figiire ve
zemine gore yansimistir. Figiir ve zeminin olusturduklar biitiin ise gestalt1 olusturmaktadir

(17).

Biitiin, gestalt, onu meydana getiren 6gelerden daha biiyiik ve karmasik yapidadir.
Gestalt’1 olugturan 6gelerin hepsi biitlinle iliski igerisindedir (20).

Gestalt psikolojisinde yapisal biitiinliik, figiir ve zemin arasidaki belirleyici iligkiden,
bir bagka deyisle, figliriin anlami onun zemin ile iligkisinden, ayn1 bigimde, zeminin anlam1 da
onun, figiirle olan iliskisinden ve bu iliskilerin biitlinsel bir Gestalt olusturmasindan
kaynaklanmaktadir. Boylelikle herhangi bir nesnenin tek basina degil, ait oldugu iliskiler
cerceveler algilandiginda bir anlami olabilecegi sonucu ¢ikmaktadir (17).

Web sayfalarinda bilginin gorsel olarak nasil organize edilecegine karar verebilmek
icin kullanicilarin gordiiklerini nasil anlamlandirdiklarinin bilinmesi gerekir. Tanidik olmayan
bir bilgi sunumuna bakildiginda, ilk olarak nesneler arasindaki benzerlik ve farkliliklar
algilanir. Bu, bilginin anlamli kategorilere ayrilmasini saglar. Kullanicilarin bir sayfa
iizerindeki bilgileri nasil anlamli hale getirdigini agiklayan pek ¢ok prensip vardir. Bu
prensiplerden bazilart sunlardir:

Yakinhk: Diger elemanlardan uzak, birbirine yakin olarak yerlestirilmis
elemanlarin bir grup olarak algilanmasi.

Benzerlik: Ayni biiyiikliik, renk, sekil, doku ve yondeki elemanlarin birbirlerine
uzak da olsalar gorsel olarak grup olarak algilanmasi.

Siireklilik: Bir¢ok eleman arasindaki fark sadece temel bir farksa (mesela farkli
biiyiikliikteki daireler) bunlarin gorsel olarak gruplanmasi.

Kapalilik: Daha biiyiik ve basit formlar olusturmak i¢in elemanlar arasindaki
bosluklarin doldurularak gruplanmasi. Bu prensipler dogrultusunda kullanicilarin gorsel
bilgiyi gruplama egilimleri vardir (4).

Gorsel alg1, gegmisteki deneyimler ve bilgi birikiminden etkilenir.(7). Tasarim
yaparken tasarimcilarin, kullanicilar ve onlarin deneyimleri iizerine odaklanmalarinin sebebi
budur. Ornegin bir baglant: ii¢ boyutlu bir diigme olarak konuldugunda, ona tiklama egilimi
vardir. Kisilerin gorsel elemanlari nasil grupladigini bilmek, bilginin web sayfalarinda anlaml
gruplar halinde organize edilmesini saglar(4).

17: INCEOGLU, Metin. (2000). Tutum - Algi - Iletisim. Ankara: imaj Yaynevi.

20: KILIC, Levend. (2003). Gériintii Estetigi. Ankara: Anka Basim.

4: Wroblewski, L., “Site-Seeing - A Visual Approach to Web Usability 1st ed”, Hungry Minds, Inc., New York,
(2002).

7: Brinck, T., Gergle, D. and Wood, S.D., “Designing Web Sites That Work-

Usability for the Web 1st ed”, Academic Press, San Diego, 1-481 (2002).
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Objeler arasindaki gorsel yakinliklar 6nemli oldugu gibi iki obje arasindaki gorsel
karsitlik da dnemlidir. Gorsel karsitlik bunlarin gorsel 6zelliklerindeki farkliligin miktarryla
iliskilidir. Daha fazla karsitlig1 olanlar daha ilgisiz gibi algilanirlar (4). Ornegin bir web
sayfasinda iki metin blogu birbirlerinden gorsel olarak ¢ok farklilagtirilirsa, bunlar
okunmadan farkli seyler anlattig: diisiiniiliir.(9)

Gorsel iliskiler ayrica elemanlarin yerlesimleriyle de olusturulur. Beyaz bir alan
tizerinde tek basina duran bir obje, diger elemanlarla ¢evrili oldugu sunumundan daha etkilidir
(4). Veya iki eleman birbirine ¢ok yakin oldugunda iliskili olduklar1 hissini yaratirlar.

Web sayfalarinda kullanicilarin dikkatlerini ¢ekmek i¢in gorsel bir hiyerarsi
olusturulmalidir. Bu, sira ve denge hissi uyandirir. Bagka bir deyisle bir web sayfasinin bir
baslangici ve siral1 bir sekilde ulasilan bir sonucu olmalidir. Bu da gorsel hiyerarsiler
yaratilarak gergeklestirilir. Elemanlarin gorsel hiyerarside belli bir ayirt edilebilme siralari
olmalidir. {1k algilanan, ikinci algilanan gibi. Bu hiyerarsileri olusturmada gorsel agirlik
kavrami ortaya ¢ikar. Gorsel agirlik bir elemanin dikkat ve ilgi ¢cekme derecesidir. Bir sayfada
gorsel olarak baskin elemanlar ilk olarak algilanir. Bu elemanlar hikayenin nereden
basladigini anlatir ve hiyerarsiye bagli olarak izleyicinin gézii bir noktadan diger noktaya
hareket eder (4).

Sayfadaki her eleman odak noktas1 olmaya calisirsa izleyicilerin dikkatini dagitir.
Bu sebeple elemanlar dengeli bir bicimde yerlestirilmelidir (4). Bu gorsel hiyerarsiler
benzerlikler ve karsitliklar sayesinde, kullanicilar bir web sitesine girdiklerinde sayfay1 soyle
bir taradiktan sonra belli gorsel ipuglariyla sitede nasil hareket edeceklerine dair zihinsel bir
harita olustururlar. Bu nedenle gorsel ipuglar bilgilendirici ve tutarli olmalidir.

2.3 Web Sayfalarinin Boyutlar1 ve Ekran Coziiniirligii

Web sayfalar1 hazirlanirken dikkat edilmesi gereken diger onemli bir konu da sayfa
boyutlaridir. Sayfa boyutlarina karar verilirken farkli ¢oziintirliikteki ekranlarda sayfalarin
goriintiilenebilecegi hesaba katilmali ve ona gore karar verilmelidir. Cok genis ve uzun
sayfalarin tamami goriintiilenemeyecegi i¢in boyle yapilarda 6nemli elemanlarin goriis
alanindan ¢ikma riski vardir. Mantiksal olarak sayfa boyutlarin1 kullanilan en diisiik
¢ozlinlirliige uygun olacak sekilde belirlemek gerekir. W3schools.com’un yayinladig:
tablolara gore en uygun boyutun 1024x768 piksel oldugunu goriiyoruz.

4: Wroblewski, L., “Site-Seeing - A Visual Approach to Web Usability 1st ed”, Hungry Minds, Inc., New York,
(2002).

9: Yilmaz S. “Web Sayfalarinin Gorsel Kullanilabilirligi”
(2006)

Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara,
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Tl Diaha Biryal 1024768 B00x500 540480 Bilmmrvor
Ocak 2010 76% 20% 1% 0% 3%
Ocak 2009 37% 36% 4% 0% 3%
Ocak 2008 38% 48% 8% 0% 6%
Ocak 2007 26% 54% 14% 0% 6%
Ocak 2006 17% 37% 20% 0% 6%

Sekil 2: Son 5 Senelik Internet Kullanicilari Arasindaki Ekran Coziiniirliigii Agisindan Kullanim Oranlari (10)

2.4 Yiiksek Ogretim Kurumlari icin Web Sitesi Tasarimina Baslanirken Site
Haritasimin Cikarilmasinin Onemi

Bir web sitesine baslarken site haritasinin ¢ikarilmasi 6nemlidir. Bir yliksek 6gretim
kurumunun sitesi tasarlanirken bu basamagin atlanmasi ilerde diizeltilmesi zor olan hatalar
olarak geri donecektir.

Web sitesinin haritasi ¢ikarilirken dikkat edilecek noktalarin dnceden belirlenmesi
gerekir. En 6nemli soru bu siteyi kimlerin kullanacagidir.
Kullanicilar ii¢ ayr1 gruba ayrilabilir.

2.4.1 Ogrenciler : Genelde 6grenciler iiniversitedeki faaliyetlerden haberdar olmak,
elektronik posta sistemine ulagsmak, otomasyon sistemlerinden faydalanmak ve nadir de olsa
Ogretim gorevlilerinin iletisim bilgilerine ulasmak i¢in kullanirlar.

2.4.2 Akademik ve Idari Kadro : Kurum ici iletisim, evrak takibi ve iniversite ici
faaliyetlerden haberdar olmak i¢in kullanirlar.

2.4.3 Ogrenci Adaylan ve Aileler : Universitelere giris smavlarindan sonra secilecek
okulun kadrosuna, sosyal imkanlarina ve sehirle olan baglantisiyla alakali 6n bilgi almak i¢in
siteyi kullanirlar.

Yapilacak sitenin ii¢ gruba da hitap etmesi gerekir. Bu bilgiler 1s18inda asagidaki gibi bir site
haritas1 hazirlanir.

2.5 Yildiz Teknik Universitesi Web Sitesi Haritasi.

Bilgi
Tarihge
Vizyon Misyon
YTU Amblemi
YTU Orgiit Yapist
Bilgi Edinme
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Y Onetim
Rektorlik
Idari Birimler

Akademik
Akademik Birimler
Akademik Takvim
Akademik Etik Kurulu
Akademik Yikseltmeler

Aragtirma
Aragirma Projeleri Koordinatorligi
Uygulama ve Aragtirma Merkezleri
YTU KOSGEB
Sigma
TDK Terimler Sozligu

Ogrenci
Ogrenci Isleri
Y onetmelikler
Temsilcilikler
Kuliipler
IAESTE

YTU Adaylar
YTU Tanitim
YTU Tanmitim Videosu
Fakiilte Tanitim
Yildiz Kampiisii
Davutpasa Kampiisii
Ayazag1 Kampiisii

fletisim

Arama (Rehberde ve Sitede Arama)

Duyurular

Haberler

Etkinlikler

Kiitiiphane

Web Mail

Otomasyon Sistemi

Dil Secenegi
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3. BOLUM
WEB SITELERININ TASARIM KRITERLERI

Web sitesi haritasi ¢ikarildiktan sonra tasarim asamasina gegilebilir. Bu asamada 6nem
sirasina gore boliimlerin listesinin yapilmasi gerekmektedir. Mesela haberler herkesin ortak
kullandig1 bir alan oldugu i¢in, bu kisim 6n plana ¢ikartilabilir.

Bir web sayfasinda site logosu, menii sistemleri, ekmek kirintilari, iletisim bilgisi,
arama kutucugu, gizlilik bilgisi, dis ve i¢ baglantilar, sayfa basliklari, resimler ve yazilar gibi
pek cok 6ge vardir. Bu 6gelerin her birinin sayfalarda dogru sekillerde kullanilmasi gereklidir.
Bu sayede kullanicilar dogru deneyimler yasarlar. Bunlarin hepsi ayni formatta yazildiginda,
birbirinden ayirt edilmeleri ve taninmalari zorlasir (4).

Sayfa elemanlarmin gorsel sunumu, elemanlarin fonksiyonlarin1 yansitmali, biitiin
sitede tutarlt olmal1 ve sayfanin gorsel hiyerarsisi iginde yerlestirilmelidir. Kullaniciy istedigi
yere gotiirecek olan dolagim elemanlari, icerikten daha arka planda kalmalidir, ¢linkii esas
onemli olan igeriktir. Benzer sekilde baglantilar diiz yazilardan ve sayfa basliklarindan ayirt
edilebilmelidir. Sayfa basligi, icerik i¢ine gomiilmiis baglantilardan daha onemlidir, ¢iinkii
kullanictya nerede olduklari bilgisini verir, bu sebeple gorsel hiyerarside daha iist seviyede
olmalidir (4).

Sayfalarda miimkiin oldugunca ayni grafik dilin kullanilmasi1 gereklidir. Mesela menti
cubugundaki baglantilar i¢in mavi renk kullaniliyorsa yazi i¢cindeki bag-lantilarda da ayn1
mavi kullanildiginda kullanicilar i¢in daha anlamlidir. Yani benzer bilgiler benzer yapilarda
verilmelidir. Ornegin, ayn1 bigimde yazilan ve yakin olarak verilen menii segeneklerinin
birbiri ile iliskili oldugu diisiiniiliir. Sayfalardaki ele-manlar arasindaki benzerlik ve
farkliliklar gelisigiizel degil, anlaml1 olmalidir.

Biitlin bu diizenlemeler yapilirken sayfalarin gorsel organizasyonu odak noktasi
olmamalidir. Hatta seffaf olmali ve web sitesinin kullanish ve faydali olmasina
yardim etmelidir. Ayni tutarl grafik dil kullanilarak, kisilerin istediklerine nasil
ulagabilecekleri bilgisi onlara verilmelidir (4). Web, fiziksel bir ortam
sunmamasina ragmen; kullanicilarin nerede olduklarini ve diger yerlere ne
sekilde gidebileceklerini bilmeleri ¢ok 6nemlidir. (9)

Kullanicilar web sayfalarina, arama motorlar1 veya diger sayfalarda olan baglantilar
gibi farkli yollarla gelebilir. Bu sebeple sitenin tamaminda tutarl bir grafik dil kullanilarak,
ziyaretgilerin bulunduklari sayfalart web’in geri kalanindan ayirt edebilmeleri saglanmalidir.
Ornegin, sirket logosu veya ayni arkaplan gibi belirli tasarim elemanlart sitenin her sayfasinda
kullanilirsa tutarh bir grafik dil konusuluyor demektir. Bu kullanicilara ayni1 sitede olduklarini
gosterir ve hatta sitenin neresinde olduklar1 konusunda bilgi verir. Renk kodlamas sitelerin
farkli boliimlerinin belirtilmesinde sik¢a kullanilan bagka bir yontemdir. (9)

4: Wroblewski, L., “Site-Seeing - A Visual Approach to Web Usability 1st ed”, Hungry Minds, Inc., New York,
(2002).

9: Yilmaz S. “Web Sayfalarinin Gorsel Kullanilabilirligi”
(2006)

Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara,
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Kullanicilara sitedeki konumlar1 hakkinda ipuglari vermenin daha farkli yollar1 da
vardir. Bir dolagim sistemindeki daha biiyiik ve kalin elemanlar sitenin daha {ist seviyelerini
ifade edebilir. Gorsel olarak daha biiyiik elemanlar sitenin daha genis kisimlarini, daha
kiigiikleri ise, daha 6zel ve dar kisimlarini ifade eder. Dolasim bir site i¢in ¢ok dnemlidir. O
anki konumuna ait dolagim eleman1 digerlerinden farklilastirilarak, kullaniciya nerede
olduguna dair bilgi verilebilir. (4).

Ayrica site haritalar1 ve yazi dizinleri kullanilarak sitenin genel yapis1 hakkinda fikir
sahibi olmas1 saglanabilir. Y1ldiz Teknik Universitesinin alt sayfa site linkleri asagidakiler
gibidir.

& Yldiz Teknik Universitesi - Genel 58 ternet Explarel
@\/ ® \G httpe/fwww.gsek.yildiz.edu.tr/ " 2] |‘?| X |

& Yikdiz Teknik Universitesi Web Sitesine Hos Geldiniz! - Windows Intenet Expiorer e

@\_/ - ‘é, http://www. ktp.yildiz.edu.tr/ " 2] |‘?| A |
@\/’ v @) brpi/ . sem yildiz.edu e REICEY

Sekil 3: Yildiz Teknik Universitesi, alt sayfa yonlendirmeleri

3.1 Renk
Stiphesiz bagka hicbir tasarim elemaninin bir ortam (ev, web sitesi vb.) hakkindaki hislerimiz
tizerinde renk kadar etkisi yoktur. Renk, vurgulanmak istenen dnemli materyallere dikkat
ceker. Fikirler, objeler ve bilgiler arasindaki iligkileri gosterir. Renkler, hisleri ve fikirleri
degistirebilir. Kullanicilara huzurlu, tedirgin veya rahat hissettirebilirler (4).

Karsilagilan durumlar ve sosyal etkilerle sekillenen kisisel deneyimler, renklere verilen
karsiliklar1 belirler. Renk psikolojisi, kisilerin renklere nasil tepkiler verdiklerini ortaya koyar
ve web sayfalari olusturulurken dogru renkler kullanilarak dogru etkiler yaratilmasini saglar.
Ornegin, sar1 renk genellikle enerji ve parlaklik i¢in kullanilirken, kirmizi renk sevgi ve savas
icin kullanilir (4). Yani her rengin kullanicida uyandirdigi belli duygular vardir. Yasa ve,
kiiltiire gore farkliliklar gosterebilir.

Kisiler tizerinde bu kadar etkisi olan renkler, sicak renkler ve soguk renkler
olarak ayrilir. Sicak renkler, sari, turuncu, kirmizi; soguk renkler, mavi, mor ve
yesildir. Turuncu en sicak renk, mavi en soguk renktir (4). Sicak bir rengin
olusturdugu etkiyle soguk bir rengin olusturdugu etki tamamen farklidir.
Renklerin farkl renklerle kombinasyonlar1 da renk algisini degistirir. (Sekil 4)

4: Wroblewski, L., “Site-Seeing - A Visual Approach to Web Usability 1st ed”, Hungry Minds, Inc., New York,
(2002).
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SICAK RENKLER

Sekil 4: Renk Skalasi

Sayfalarda ¢ok fazla renk kullanimindan kagiilmalidir. Asir1 renk kullanimi arayiiz
gorilintiisiinii karisik hale getirebilir kullanicilar sasirtabilir. Anlasilirh@i azaltabilir ve hatalari
cogaltabilir.

Renklerin, minimal sekilde kullanildiklarinda maksimum derecede etkili olduklari
bulunmustur. Insan gézii milyonlarca rengi taniyabildigi halde anlamin énemli oldugu
durumlarda renk kullanimini ortalama bes adet olarak sinirlandirmak algilamay1
kolaylastirmaktadir (5). Kullanilan renkler miimkiin oldugu kadar logoyu destekleyecek
renklerden secilmelidir. (Sekil 5)

5: Ustiindag, O., “Bilgisayar arayiiz tasariminda grafik elemanlar ve Internet'in grafiksel etkilesim arayiizii:
World Wide Web”, Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 21-73
(1999).
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Kurumsal Renkler

RGB: RGB: RGE:
4-132-207 255-255-1 122-122-122

Sekil 5 : Yildiz Teknik Universitesinin Kurumsal Renkleri

Renk kavraminda diger bir 6nemli nokta okunabilirliktir. Renkler bir araya getirilirken
¢ok dikkatli olunmalidir. Ciinkii belirli renklerin belirli renkler tizerinde okunabilirlikleri ¢ok
veya azdir. Bu sebeple web sayfalarinda kullanilan metin renkleri ve zemin renkleri dogru
secilmelidir. Zit renkler yan yana geldiklerinde birlestikleri noktalar titriyormus gibi algilanir.
Kirmizi/yesil, mavi/mor ve kirmizi/mavi kombinasyonlar1 boyledir. Zit iki renk bir araya
getirilmek istendiginde araya siyah bir ¢izgi koymak veya iki rengin parlakliklar1 arasindaki
farki arttirmak bir ¢6ziim olabilir (7). Yildiz Teknik Universitesi nin sitesi yapilirken
tamamen kurumsal renklerin 151k tonlartyla oynanarak tasarimda kullanilacak renkler
belirlenmistir.(Sekil 6)

7: Brinck, T., Gergle, D. and Wood, S.D., “Designing Web Sites That Work- Usability for the Web 1st ed”,
Academic Press, San Diego, 1-481 (2002).
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Sekil 6: Yildiz Teknik Universitesi Web Sayfasi Renk Dagilimi

Yukaridaki tasarimda da dikkat edilecegi lizere, duyurularin oldugu alanlarda beyaza
yakin renkler kullanilmistir. Buradaki amag, resimlerin ve duyurularin renk igersinde
kaybolmamasidir.

Renk bilgisi kullanilarak sayfalarda istenilen elemanlar gorsel hiyerarside daha 6ne
cikarabilir veya daha geri plana atilabilir. Renkler arasindaki benzerlik ve kontrastliklar
kullanilarak elemanlar arasinda yakinliklar veya uzakliklar yaratilabilir. (12)

Christ 1975te renkli ekranlar lizerinde ¢alisan katilimcilarin, tek renk ekranlarla
calisan katilimcilardan daha iyi performans elde ettiklerini bulmustur. Long’a gbre ¢oklu
renkler ekrandaki bilgilerin kategorize edilmesinde, ayrilmasinda ve iliskilendirilmesinde
oldukga etkilidir. Renk, ekranda sunulan bilginin sunumunu iyilestirebilir.

12. Ent, V. 1., “The icon response phenomena: examining creativity and icon association errors in computer and
web-based research”, Doktora Tezi, University of Pittsburgh Graduate Faculty of the School of Education,
Pittsburgh, 13-27 (2001).
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Hopkin 1977°de renkli ekranlarin, tekrarlanan sikici konularda kullanicinin
memnuniyetini ve motivasyonunu arttirdigini sdylemistir. Tullis 1981°de rengin kullanici
memnuniyeti iizerindeki 6nemini ortaya koymustur. CRT monitorlerde bilginin sunumu igin
farkli metotlar uygulamistir. Bunun i¢in 4 farkli format kullanmistir; diiz metin,
bicimlendirilmis metin, siyah beyaz grafik formati ve renkli grafik formati. Kullanicilara, bu
farkli formatlardan hangisinde daha rahat ve kolay ¢alistiklar: sorulmus ve 8 katilimcidan 7’si
en rahat renkli grafik formatinda ¢alistiklarini sdylemislerdir. Katilimcilar renkli grafiklerin
gbze daha hos goriindiigiinii ve icerigi daha ilgi ¢ekici yaptigini sdylemisglerdir. Kim 1996°da
benzer bir caligma yapmis ve farkli formatlardaki ekranlarda kullanici tercihlerini 6lgmiistiir.
Sonuglar. 6grencilerin renkli ekranlari, siyah beyaz ekranlara tercih ettiklerini
gostermistir (12).

Kullanicilarin renkli ekranlari tercih ettikleri ortaya konulmustur ama kullanicilarin
hangi tip ekranlarda daha verimli ¢aligtiklar1 konusunda farkli sonuglara ulagilmistir. Kim
1996°da renk kullaniminin ekranlardaki kullanilabilirligi arttirip arttirmadigi tizerine bir
calisma yapmistir ve 6grencilerin siyah beyaz ekranlarda biraz daha basarili olduklari
sonucuna varmistir. Tullis 1981°de yaptig1 ¢alismada, kullanicilarin renkli ekranlardaki ve
siyah beyaz ekranlardaki performanslarinda herhangi bir fark bulamamistir. Ilgi cekici olarak
subjektif veriler her zaman objektif verilerle drtiismemektedir. Ornegin Kim, siyah beyaz ve
renkli ekranlardaki kullanici skorlarinda ¢ok az fark bulsa da kullanicilarin ¢ogunun renkli
ekranlar1 tercih ettiklerini ortaya koymustur (12).

Kullanicr tercihleri ve performanslari arasinda ¢akisan sonuglar ortaya ¢iksa da rengin
kullanicinin site hakkinda zihinsel ve algisal bir harita olusturmasinda ¢ok énemli bir
yardime1 oldugu agiktir. Zihinsel resim kullaniciya bir web sitesinde ne oldugu, sitede nasil
dolasacag ve tekrar girdiginde bu sitede nasil davranacagi ile ilgili yardim eder. Ebersole
1997°de yaptig1 ¢alismada renk kullaniminin kullanicinin bir web sitesiyle ilgili olusturacagi
algisal haritada 6nemini vurgulamistir. Ebersole’e gore renk kullanicilara rehber olabilir.
Ornegin daha 6nceden ziyaret edilen baglantilarin renkleri degisir ve kullanic1 bir kez bu
degisimi tanirsa hangi baglantiya daha dnceden girip hangisine girmedigini bilecektir.(12).

Rengin dolasimda kullanildig1 bagka bir 6nemli teknik de sayfalarin iist kisimlarinda
kullanilan farkli renkteki baslik resimleridir. Ornegin bir iiniversite sitesinde, iiniversite
sayfalari i¢in bir renkte, her fakiilte ve boliim i¢in ayr1 renklerde, akademisyenlerin sayfalari
icin farkli renklerde baslik resimleri kullanildiginda, kullanicilar kolayca ne tiir bir sayfada
olduklarini anlayabilirler.(Sekil 7 - 8)

s Sayfa | et | Engish
- -8 7 -
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Web Mail ‘
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Otemasyon Sistemi %

Sekil 7 : Y1ldiz Teknik Universitesi Ana Sayfa Ust Kisim

12. Ent, V. L., “The icon response phenomena: examining creativity and icon association errors in computer and
web-based research”, Doktora Tezi, University of Pittsburgh Graduate Faculty of the School of Education,
Pittsburgh, 13-27 (2001).
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Sekil 8 : Yildiz Teknik Universitesi Rektérliik Sayfasi Ust Kisim

Bu iki tasarimda renkler ayn1 tutularak resim ve menii degisikligine gidilmistir.
Tasarim kullanilmaya baslandiktan sonra kullanicilarin talepleri de dikkate alinmalidir. Renk
konusunda, kullanicilardan gelen yorum; menti kismindaki yazilarin zor okundugu yolunda

olmustur. Bu soruna meniideki koyu gri rengi, daha koyulastirarak ¢6ziim bulunmustur.
(Sekli 9)
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Sekil 9 : Y1ldiz Teknik Universitesi Meniiniin Koyulastirilmis Hali.

Renk kullanimi1 ¢ok etkili olmasina ragmen belirli sinirliliklar1 da vardir. Bunlarin
bagslicalar1 renk korliigii, monitorler arasindaki renk tutarliliginin zayif olmasi, kullanicilarin
renk tercihlerinin farkli olmasi ve farkl kiiltiirlerde renklerin farkli anlamlar1 olmasidir.
Burada yine kullanilabilirlik, hedef kitle ve calisilan ¢evre kavramlari 6nem kazanmaktadir ve
renk tercihleri bu sinirliliklar dahilinde yapilmalidir. (9)

Arastirmalara gore erkeklerin %8-12’s1, kadinlarin ise %0.5°1 renk koriidiir. En
yaygin renk korligii, yesil ve kirmizi renklerin birbirlerinden ayirt edilememesi seklinde
goriilendir. Dolayistyla web sayfalar1 tasarlanirken kullanilacak renk kombinasyonlarinda
dikkatli olunmalidir. Tasarim kararlar1 verilirken renk korlerini de dikkate almak en dogru
yoldur. Ya da renk korleri i¢in de alternatif siteler hazirlanmalidir. Eger miimkiinse sayfay1
renk korii olan farkli kullanicilara test ettirmek gerekir. Ciinkii renk korligii kisilere gore
farklilik arzedebilir.

9: Yilmaz S. “Web Sayfalarinin Gorsel Kullanilabilirligi” Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara,
(2006)
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Yesil ve kirmizi renklerin beraber kullanimindan ise kesinlikle ka¢inilmalidir. Pek¢ok
renk korii siyah ve beyazi ¢ok iyi gorebildigi gibi sar1 ve mavi tonlarini da iyi
gorebilmektedir. Ayrica yine pek ¢ogu altin ya da zeytin gibi koyu sar1 tonlarini da
gorebilmektedir. Fakat ayn1 rengin farkli tonlarinin bir arada kullanimindan da kaginilmalidir
(14).

Ekranda vurgulanmak istenilen 6ge, sadece renk degisimiyle vurgulanmamali,
yardimci1 ikonlar ve bigimler kullanilarak vurgulanmalidir. Resim haritalarinda tiklanabilir
alanlara alt1 ¢izili yazilar yerlestirilebilir ya da etraflarinda siyah ¢ergeveler kullanilabilir.
Ayni sekilde metinler iginde yer alan baglantilarda sadece rengi degistirmek yerine alt1 ¢izili
yazilar kullanilabilir. Baglantilar bir araya getirilerek mentiler biciminde sayfanin solunda ya
da iistiinde ayr1 bir yere yerlestirilebilir (13).

3.2 Tipografi ve metinler

Yazi, web sayfasi kullanilabilirligindeki bir diger 6nemli 6gedir. Yazi; harfleri,
rakamlar1 ve noktalama isaretleri gibi karakterleri ifade eder. Bir Tipografik tasarimda yaz1
tipi, biiylik veya kii¢iik harf olusu, sabit veya degisken genislikli karakterlerden olusmus
olmasi gibi farkli faktorler dikkate alinir. Genel inanisin aksine yazilar sadece anlamak igin
okunmaz, her birinin farkl bir karakteri ve hikayesi vardir. Mesela yazi karakterleri, hangi
deterjanin daha narin, hangisinin daha zor lekeleri ¢ikarttigiyla ilgili bilgileri kisilere verir.
Farkl1 yaz1 karakterleri ile farkli etkiler olusumu genelde karakterin ne kadar egik ne kadar
yumusak goriindiigii ya da karakter aralarinin ne kadar acik ya da kapali olduguyla iliskilidir.
Mesela kalin yazi tipleri daha giiglii, ince olanlar daha narin goriiniir. Web ortaminda da, bir
futbol takimu sitesinde, cocuklara yonelik bir sitede ya da bir devlet kurumunun sitesinde
kullanilan yazi tipleri farklidir.

Kullanici sizden profesyonel ve modern bir goriinlim istiyorsa onun i¢in
tasarlanilacak sitedeki yazi tipi se¢imleri bu imaj1 desteklemelidir. Yani bu
sitede eski gotik tarzi yazi tiplerini kullanmak ¢ok uygun olmaz (7). Yiksek 6gretim
kurumlarinda sitenin amaci bilgi vermek oldugu i¢in, okunabilirligi yiiksek olan fontlar
secilmelidir.

Farkl1 yazi tipleriyle farkli etkiler yaratilabildigi gibi ayni yazi tipinin 6zellikleri
degistirilerek de sayfalarda istenilen alanlara dikkat ¢ekilebilir. Kontrastliklarin
gorsel olarak ¢ok giiclii etkileri vardir. Fakat ¢ok fazla kontrastlik sayfay1
kalabaliklastirir. Benzer sekilde sayfalarda ayni anda ¢ok fazla yazi tipi
kullaninmindan kag¢iilmasi gerekir. (9) .

Sekil 10 da tek bir yazi karakteri kullanilmis olmasina ragmen, her metin grubu ayr1
bir anlam ifade ettigi i¢in farkli renkler kullanilip, dikkat ¢ekilmeye ¢alisiimistir. Ornek
verecek olursak, disi yaziyla “Etkinlikler” kelimesi genel bashig1 ifade ediyor. Erkek yazilar
ise etkinligin; organizatoriinii, adin1 ve tarihini ifade etmektedir.

14. Internet: Considering the color blind,

http://www.newarchitectmag.com/archives/2000/08/newman/, (2000).

13. Internet: Color blindness can make your web pages unusable,
http://webdesign.about.com/od/accessibility/a/aa062804.htm, (2006).

7: Brinck, T., Gergle, D. and Wood, S.D., “Designing Web Sites That Work-Usability for the Web 1st ed”,
Academic Press, San Diego, 1-481 (2002).

9: Yilmaz S. “Web Sayfalariin Gérsel Kullamilabilirligi” Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara,
(2006)
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Etkinlikler Edjitirn Teknolajiler kulibi - ¥TO Kilkdr ve Editim Merkezi Mimari Proje Yarnsmasi, - 15,02, 2009

Sekil 10 : Sitedeki etkinlikler kutusundaki font kullanimi1

Web sayfalarindaki metinlerde kullanilan yazilarin biiytikliikleri, renkleri, satir
araliklar ve kullaniciya uygunlugu algiy1 ve okunabilirligi arttirir. Cocuklar i¢in tasarlanmis
bir site ile bir tiniversitenin sitesindeki yazi tipleri higbir zaman ayn1 olamaz. Bu sebeple web
siteleri olusturulurken, yazi tipleri gelisigiizel degil bilingli olarak segilmelidir.

Ayrica kullanilacak her yazi tipi kullanicilarin bilgisayarlarinda yiiklii olmayabilir,
dolayisiyla goriintiilenemez. Bu sebeple metinlerde ¢ok 6zel yaz: tipleri yerine yaygin olarak
kullanilan yazi tipleri tercih edilmelidir. Genelde kullanilan fontlar ekrandan okunmak iizere
0zel olarak tasarlanan ve tiim isletim sistemlerinde bulunan; Verdana ve Georgia’ dir. Farkli
bir font kullanilmak istenirse, yapilacak web sitesinin yazilimina, gerekli fontlar1 indirebilme
imkan1 taniyan kodlar eklenmelidir. Fakat ziyaret edilecek olan web sitesinin yiiklenme
sliresini uzatacagi i¢in bu tavsiye edilen ve ¢ok kullanilan bir sistem degildir. Onun yerine
bilgisayardaki sistem fontlar1 kullanilarak web siteleri hazirlanmaktadir.

Bilgisayar ekranindaki yazilarin incelenmesinde ele alinmasi gereken bir diger
konu biiyiik ve kii¢iik harf kullanimidir. Mills ve Werdon 1987°de yaptiklar
calismada siirekli okuma durumlarinda biiyiik ve kiiciik harflerin birlikte
kullanilmasinin daha uygun oldugunu belirtmislerdir. Oysa ekranda belirli bir
noktaya dikkat ¢ekilmek istenildiginde, daha kolay odaklanildig i¢in, biiyiik
harfler kullanmak daha etkilidir (12).

Staggers 1993°te yogunlugu, ekrandaki toplam yazi alanina diisen karakter sayisi
olarak agiklamistir. Sekuler ve Blake 1994°te az karmasik kii¢iik karakterli satirlarin, daha
karmasik biiyiik karakterli satirlardan daha kolay okunduklarini ortaya koymuslardir.
Karmagiklik etkisi harflerin konturlarinin okumay1 zorlastiracak kadar yakin olmasidir.

Web sayfalarindaki yazilarin okunabilirligini etkileyen bir diger faktor hizalamadir.
Yazi iki yana hizali, ortal1 veya sola hizali olabilir. iki yana hizali yazilar, ayn1 uzunlukta
satirlar1 olan yazilardir. Sola hizali yazilarda, satir uzunluklar: farklilik gosterir. Ortal1 yazilar
ise satirlar sayfaya gore ortalanmustir. (12). Mills ve Weldon’a gore sola hizali yazilar iki yana
hizal1 ve ortal1 yazilara gére daha kolay okunabilmektedirler.

Web sayfalarindaki metinlerde yazi tiplerinin yanisira, i¢eriklerin kullaniciya nasil
sunuldugu da ¢ok dnemlidir. Web igerikleri ¢ok uzun olmamali kii¢iik parcalar halinde
kullanictya sunulmalidir. Ancak bu ¢ok uzun olmama ekran biiyiikliigli ve tarayicinin pencere
biiyiikliigiine bagl olarak da degisebilir. Neticede kullanicilar ¢ok fazla kaydirma hareketi
yapmamalidir (4), ¢linkii uzun igeriklerin okunmasi zordur ve kullanicinin dikkatini
dagitacaktir.

12. Ent, V. 1., “The icon response phenomena: examining creativity and icon association errors in computer and
web-based research”, Doktora Tezi, University of Pittsburgh Graduate Faculty of the School of Education,
Pittsburgh, 13-27 (2001).

4: Wroblewski, L., “Site-Seeing - A Visual Approach to Web Usability 1st ed”, Hungry Minds, Inc., New York,
(2002).
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Her web sayfasinin anlamli bir basliga sahip olmasi da 6nemlidir. Sayfa
bagsliklari, kullaniciya o sayfadan ne bekleyebilecegi bilgisini verir. Bagliklar kullaniciy1
nerede oldugu konusunda da bilgilendirir. Bu sebeple basliklar, yaz tipi, biliyiikliigii veya renk
bakimindan diger igerik metninden ayirt edilebilir 6zelliklere sahip olmalidir (7). Sekil 11° de
UCAS {iniversitesi’nin metin hizalamasi goriilmektedir. web sayfasindaki yazilar sola dayali
olarak diizenlenmistir. Sekil 12” de ise her iki yana dayali bir metin blogu 6rnegi vardir. Daha
cok kullanilan sistem ise, sola dayali sistemdir.

= UCAS - Step 4: Results - Wi
U ® | /\ http://www.ucas.ac.uk/students/ results/

{\j Sik Kullanilanlar | 1’;5 e| Onerilen Siteler v £ | Daha fazla eklenti bul ~

| /\ UCAS - Step 4: Resuts -8 -~

Contact us | FAQs | Site Map | Astudio yn y Gymraeg am h

l l‘ AS at the heart of connecting
people to higher education Students Parents Advisers HE staff About us

Students

lie

Whers io staii? Home = Students > Step 4: Results

Step 1: Choosing courses Results
Step 2: Applying g : A -
This section provides advice about preparing for your results, what happens when you receive STEP4
Step 3: Offers your results, and the options available to you depending on what happens next. Rosults
Step 4. Resulis Preparing for results
How to prepare for receiving your results, and what to do if your circumstances change. @ L
> Preparing for results o
- i " Exam results we receive v
> Examresults we recelve Alist of the exam results we send to universities and colleges. b2

> What happens next? What happens next?

> FAQs The different situations you may find yourselfin if you are accepted by a university or college.

Step 5 Mext steps EAQs _

Exams, qualifications, results and offers
Step 6: Starting university or
college

UCAS terms explained

UCAS Tariff

Sekil 11 : Ingiltere’de bulunan bir {iniversitesinin web sayfasinin tipografik tasarimi (10 May1s 2010)

7: Brinck, T., Gergle, D. and Wood, S.D., “Designing Web Sites That Work- Usability for the Web 1st ed”,
Academic Press, San Diego, 1-481 (2002).
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Sekil 12: Atatiirk Universitesi Web Sitesinin Iki Yana Hizali Metinlerin Oldugu Alt Sayfa Tasarim1

3.3 Meniiler

(10 May1s 2010)

Menii ¢ubuklari1 genelde web sayfalarinin iist veya sol kisimlarina yerlestirilir,

¢linkli her zaman goriis alan1 icinde olmalidirlar. Web sayfalar1 yukaridan

asagiya ve soldan saga dogru genislerler. Sayfanin altina yerlestirilecek bir menii cubugu
icerigin uzamasi durumunda goriis alanindan ¢ikacaktir (7). Yiksek 6gretim kurumlarinda,
uygunluk acisindan genelde meniiler iist kisimda kullanilir. (Sekil 13 — 14)

7: Brinck, T., Gergle, D. and Wood, S.D., “Designing Web Sites That Work- Usability for the Web 1st ed”,
Academic Press, San Diego, 1-481 (2002).
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Sekil 14: Marmara Universitesi Ana Sayfas1
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Bir menii ideal olarak sekizden fazla eleman igermemelidir. Eger menii sekizden
fazla eleman igeriyorsa, ayri bir iist ya da alt ayrilmasina ¢alisilmalidir. Bu, kullanicinin hangi
meniiniin hangi elemanlar igerdigini hatirlamasini kolaylastirir. Menii elemanlarinin siras1 ya
da yerlesimi, gérevlerin yapisina uygun olmalidir. Eger menii elemanlar1 arasinda bir gérev-
sira iligkisi yoksa sik kullanilanlar iiste, daha az kullanilanlar alta yerlestirilmelidir. Alt
meniiler daha 6nceden se¢ilen meniiyii (bir list menii) gosteren basliklar igermelidir. Bu,
meniiye, nasil gelindigini ve ileride istendiginde bu meniiye nasil tekrar ulasilabilecegini
gosteren basit bir hatirlatma gorevi goriir. (9) Sekil 14 de, iist meniiye sigmayan basliklar
slayt bolgesinin sol tarafina taginmistir.

" Kampiisler

M  ECTSIDS
@  Ogrenci E-Posta
i) Bilgi Yénetim Sistemi

) iletisim Bilgileri

Sekil 15: Marmara Universitesi Alt Menii Sistemi

3.4 Resimler

Resimler, renk, bi¢im ve doku olarak ¢ok fazla varyasyonlari olmasi sebebiyle
kullanicilarin dikkatini ¢ekmekte ¢ok etkilidir. Diisiinceler ve mesajlar bir resimle
kullanicilara ¢ok daha kolay aktarilabilir. Resimler yazilarin arasina yerlestirilerek
kullanicilarin ilgisini ¢ekerler. Ancak kullanilan resimlerin igerikle iliskili olmas1 gereklidir.
Yani sitenin mesajiyla ortiisen resimler kullanilmalidir. Boylece siteye ciddi, eglenceli,
heyecan verici gibi degisik kisilikler kazandirilabilir (4). Resimlerin gorsel agirliklar: fazla
oldugu i¢in sayfanin tamamindaki hiyerarsi diisiiniilerek kullanilmalidir. Ayrica resimlerin
sayfalarin yliklenme zamanlarini arttiracagi da goz oniine alinmali ve web ortamina uygun
formatlarda kullanilmalidir. Photoshop programinda resimleri kaydederken “save for web”
secenegi ile, jpg, gif veya png formatinda kaydetmek gerekir ama resimlerin hem kaliteli
olmasi, hem de dosya agirliginin diisiik olmasi isteniyorsa ideal olan “jpg” formatidir.
(Sekil 16) Genellikle az renk kullanilan fotograflarda gif formati kimi zaman jpg’den daha az
yer kaplayabilir. Ayrica jpg saydam alanlar1 desteklemez ama gif ve png ile saydam alanlar
yaratilabilir.

Sekil 16’da, ayn1 ebat ve ayni renk tonlarindaki ii¢ haber resminin {i¢ farkli resim formatinda
kayit edilmesi sonucu elde edilen sonuglar gériinmektedir. Jpg formatina en yakin agirliktaki
gif formatinin goriintii kalitesi ¢cok diisiik olmasina ragmen daha agirdir. Bu sekilden de
goriildiigii iizere ¢cok renkli fotograflarda web siteleri i¢in en uygun format jpg’ dir.

9: Yilmaz S. “Web Sayfalarmin Gérsel Kullanilabilirligi” Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara,
(2006)

4: Wroblewski, L., “Site-Seeing - A Visual Approach to Web Usability 1st ed”, Hungry Minds, Inc., New York,
(2002).
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Format: jpag
Ebat: 222x149 pixel
Agirhk: 35 kb

Format: gif
Ebat: 222x149 pixel
Agirhik: 46 kb

Format: png
Ebat:222x149 pixel
Adirhik: 150 kb

Sekil 16: Resim Formatlar1 Arasindaki Farklar.

3.5 Arkaplanlar
Web saytalarinda kullanilan arkaplanlar kullanicinin dikkatini ¢ekerek ondeki
sayfa elemanlarinin okunabilirliklerini azaltmamalidir (15). Bu nedenle genelde
arkaplanda diiz renkler, ¢ok karmasik olmayan dokular veya saydam resimler
tercih edilmelidir. A¢ik renk arkaplanlar {izerindeki koyu renk yazilar en rahat
okunabilen yazilardir. Arka planda ¢ok az renk kullanilacagi i¢cin buradaki resim formatlar1 gif
olabilir. Ama internetin hizlanmasiyla birlikte, 6zellikle internet hizinin yiiksek oldugu
tiniversitelerde arkaplanin tek ve biiyiik resim olarak kullanilmasi1 miimkiin olmaktadir.
(Sekil 17)

15. Tollett, J., Williams, R. and Rohr, D., “Web Design Workshop 1st ed”, Peachpit Press, Berkeley, 1-355
(2002).
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Sekil 17: Harvard Universitesinin web sayfasi
Sekil 18: Oxford Universitesi’nin web sayfasinda arkaplanda tek renk kullanilmistir.
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Sekil 18: Oxford Universitesi Web Sayfasi1 (10 Mayis 2010)
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3.6 Animasyonlar

Animasyonlar kullanicinin dikkatini ¢eken hareketli resimlerdir. Bu hareketli
resimler sayfalarda farkli amagclar i¢in kullanilabilirler. Bazen bir baglanti, bazen
bir mentii elemani, bazen bir konuyu agiklayici bir resim olarak kullanilabildikleri gibi, bazen
de sadece hosa gittigi i¢in sayfalara yerlestirilmektedir. Hareketli resimler kullanicinin
dikkatini ¢ok fazla ¢ektikleri i¢in, bir sayfada ¢ok fazla bu tip uyaran olmasi dogru degildir.
Ne var ki web tasarimini yeni 6grenen pek ¢ok kisi sayfalarina ¢ok sayida hareketli resim
ekleme egilimindedirler, oysa bu, sayfalarin kullanilabilirligini azaltir. Bu sebeple bir web
sayfasinda ¢ok fazla hareketli resim kullanilmamalidir. (9) Genellikle sitelerin iist kisminda
kullanilan animasyonlarda resimle birlikte sloganlarin da hareket etmesi uygun goriilmektedir.
(Sekil 19) Ozellikle yiiksekdgretim kurumlarinda birden fazla animasyon kullanmak
gerekebilir. Ozellikle yerleskeler farkli mekanlardaysa bunlarin igerisindeki sosyal
aktiviteleri, egitim kalitesini ayr1 ayr1 gostermek gerekebilir, bu yiizden birden fazla
animasyon hazirlanip, site her agildiginda animasyonlarin doniisiimlii olarak gelmesi
saglanabilir. (Sekil 20)

a | letigim | English © Rehberde @ Sitede

Kitiiphane

=
=
=J

Web Mail

Otomasyon Sistemi %

VasAdaylarr

Sekil 19: Yildiz Teknik Universitesi’nin Web Sayfasinda Animasyonun Oldugu Alan (Kirmizi1 Cizgiyle
Belirtilmistir - Mayis 2010)
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9: Yilmaz S. “Web Sayfalarinin Gorsel Kullanilabilirligi
(2006)

Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara,
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Sekil 20: Yildiz Teknik Universitesi web sayfasinda yer alan animasyonlardan bir tanesinin fotograf ve
sloganlar1. (May1s 2010)
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3.7 ikonlar

Ikonlar web sayfalarinda kullanilan kii¢iik simgeler veya resimler olarak
tanimlanabilir. Web sayfalarinda kullanilan ikonlar tasarlanirken sayfanin genel
diline uygun olarak tasarlanmahdir. Ikonlar baglantilar i¢in kullamldiginda ¢ok
dogru tasarlanmalari, kullaniciya tanidik gelmeleri gerekmektedir. Tutarls,
cekici, ayirt edilebilir ve hatirlanabilir olmalidirlar (7). One ¢ikarilmak istenen meniilere,
grafiksel sekiller yardimi ile ayirt edici 6zellikler kazandirilabilir.

Ikon tasarimi konusunda oldukca basarili bir arastirmaci olan Hortan’a gore 5 farkli
ikon tiirii vardir. Bunlar en detaylidan, en az detayliya dogru fotografik, ¢izim, karikatiir, dis
hat ve siluettir. En sik kullanilan ikon tiirleri sadelestirilmis ¢izim tiirii olan ikonlardir. Tabi ki
ikonlar1 tasarlarken de renk, doku, denge gibi tasarim prensiplerine dikkat etmek gerekir. Bir
diger konu kullanilan ikonlarin standardizasyonudur. Bir ikon bir sitede belli bir seyi ifade
ederken baska bir sitede baska bir seyi ifade edebilmektedir. Ornegin, biiyiiteg bir sitede
aramay1, baska bir sitede yakilastirmay1 ifade edebilir. Ikon tasariminda etnik farkliliklar da
onemlidir. Bir kiiltiirde belli bir anlami ifade eden bir ikon baska bir kiiltiirde farkli bir anlama
gelebilir. Bu sebeple ikonlar tasarlarken hedef kullanicilar géz ontine alinmali, farkl
kiiltiirlere seslenilecekse ortak bir iletisim dili bulunmalidir (16).

Rieber 1989°da yaptig1 ¢alismada hareketli ikonlar {izerinde ¢alismistir. Bu
ikonlarin kullanicilarin dikkatini gekmede daha etkili oldugunu, ama ¢ok sayida
kullanimlarinin da kullanici algisin1 dagittigini sdylemistir (15). Sekil 21 ¢ de genelde internet
sitelerinde kullanilan ikonlarin bazilar1 verilmistir. Sekil 22°de ise Yildiz Teknik Universitesi,
Genel Sekreterlik ana sayfasinda kullanilan sol tarafta kullanilan ikonlar goriilmektedir. Bu
ikonlar ayn1 rengin tonlarinda tasarlanmis ve bdylece ikonlar arasinda birliktelik saglanmistir.

Artik ikonlarin anlamlar1 konusunda bazi ortak algilar olugsmustur, 6rnek gin, ev ikonu
oldugu zaman “anasayfaya doniis” anlamina gelmektedir. Mektup ikonu “iletisim”, biiylite¢
ikonu ise “arama” anlamindadir. Yapilacak ikon tasarimlarinda da bu algilamalara dikkat
edilmesi gerekmektedir.

7: Brinck, T., Gergle, D. and Wood, S.D., “Designing Web Sites That Work- Usability for the Web 1st ed”,
Academic Press, San Diego, 1-481 (2002).

16. Ent, V. L., “The icon response phenomena: examining creativity and icon association errors in computer and
web-based research”, Doktora Tezi, University of Pittsburgh Graduate Faculty of the School of Education,
Pittsburgh, 13-27 (2001).

15. Tollett, J., Williams, R. and Rohr, D., “Web Design Workshop 1st ed”,

Peachpit Press, Berkeley, 1-355 (2002).
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Sekil 21: Web Sayfalarinda Kullanilan ikonlardan Bazilari
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Sekil 22: Yildiz Teknik Universitesi Genel Sekreterlik Sayfalarinda Kullanilan ikonlar ( Mayis 2010)

3.8 Kullanic1 Deneyimi

Web sitesi tasariminda goz oniine alinmasi gereken faktorlerden biri de
kullanic1 deneyimidir. Lazonder, 2000°de yaptig1 ¢alismada, internette hi¢ deneyimi olmayan
veya az deneyimi olan kullanicilarin, belli bir bilgiye ulasmada, deneyimli kullanicilardan
daha basarisiz olduklarini bulmustur. Lazonder acemi ve uzman kullanicilarin web’deki
performanslarini arastirmak i¢in iki asamali bir calisma yapmustir (15).

Birincisi, kullanicilarin belli bir siteyi bulmalari, ikincisi ise bu sitede belli bir bilgiyi

bulmalaridir. Tki asama da bir arama stratejisi segilmesi, bu stratejinin uygulanmasi ve
sonuglarin izlenmesinden olusmaktadir (15).

15. Tollett, J., Williams, R. and Rohr, D., “Web Design Workshop 1st ed”, Peachpit Press, Berkeley, 1-355
(2002).
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Web sayfalarini tasarlarken kullaniciya direkt ulagsmasi istenilen bilgilerin ana sayfada
ikon veya resim destegiyle sunulmasi gerekebilir. Bu bilgileri sunarken, web sitelerindeki
meniiniin iist kistmda veya sol kisimda olmas1 gerekmektedir.

Web iizerinde 10 saatten az deneyimi olan kullanicilar acemi kullanicilar, 50 saatten
fazla deneyimi olan kullanicilar ise uzman kullanicilar olarak kabul edilmistir. Kullanicilarin
belli bir web sitesini bulma kabiliyetlerini 6lgmek i¢in 3 gorev verilmistir. 3 gérevden
ikisinde, uzman kullanicilar acemi kullanicilara gore daha hizli bir arastirma stratejisi
gelistirmiglerdir. Uzman kullanicilar gérev tanimindan bir site adi1 veya adresi ¢ikarmakta ve
bunu basaril1 bir arastirmaya doniistiirmede daha basarili olmuslardir. Acemiler ise bu
referanslar1 kullanamamiglardir. Uzman kullanicilar daha hizli aragtirma stratejisi
gelistirmisleridir. Oysa acemi kullanicilar bir ¢ok gereksiz tiklama ve hata yapmislardir. (15).

Kullanicilarm internette harcadiklar1 zaman onlarin deneyimleri agisindan 6nemli
olmasina ragmen bu zamani nasil harcadiklar1 da 6nemlidir. Dolayisiyla kullanicilarin
deneyim seviyelerini saatle 6lgmek dogru bir fikir olmayabilir. Orengin bir sirkette ¢alisan bir
kisi her giin 5 saatini internetten veri gondermekle gegiriyorsa o kendini uzman olarak
nitelendirebilir. Bu kisi ¢ogu zamanin1 web’de geciriyormus gibi goriinmesine ragmen
internette belli bir bilgiyi veya bir web sitesini arama gibi pek ¢ok seyi de yapmamus olabilir
(9). Yapilacak web sayfasi tasariminin interneti ¢ok az kullanan veya siirekli bilgisayar
basinda gegiren birisi i¢in de ayn1 anlam ifade etmesi saglanmalidir. Ustelik halka a1k, bilgi
amagli kamu kurum ve kuruluslarin sitelerinde tasarimin gayet agik ve net olmasi
gerekmektedir. Ticari olan kurumlarda, kurum 6ne ¢ikarmak istedigi tiriinii ana sayfaya koyup
koymamakta 6zgiirdiir. Fakat kamu kurumlarinda tamamen 6nemli ve giincel bilgilerin olmasi
gerekmektedir.

15. Tollett, J., Williams, R. and Rohr, D., “Web Design Workshop 1st ed”, Peachpit Press, Berkeley, 1-355
(2002).

9: Yilmaz S. “Web Sayfalarinin Gorsel Kullanilabilirligi” Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara,
(2006)
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4. BOLUM
BiR YUKSEK OGRETIM KURUMUNA YONELIK WEB
SITESI PROJESI: YILDIZ TEKNIK UNIiVERSITESI

4.1 Genel Bilgi:

Bu calisma, Y1ldiz Teknik Universitesi’nin tiim sitelerini tek bir kurumsal tasarim
yapisina baglamak amaciyla yapilmistir. Yapilan tasarimsal 6geler, Yildiz Teknik
Universitesinin Enformatik Béliimiine bagh 6gretim gorevlilerinin ve kurum ¢alisanlarinin
bugiine kadar olan istekleri ve elestirileri dogrultusunda yapilmistir. Eski sitenin alt
sayfalariyla ve fakiilte sayfalar1 arasinda bir gorsel fil birlikteligi olmamasi, hepsinin farkl
tasarimsal 6gelere sahip olmasi bdyle ¢alismanin baglamasini zorunluluk haline getirmistir.
Sekil 23 ve 24 birlikte incelendiginde bu iki web sayfasinin 6rneginin farkli web sitelerine ait
oldugu diisiiniilebilir. Oysa her ikisi de YTU web sitesine ait sayfalardir.

4.2 Web Sitesinin Tasarim Asamalari:

Yapilacak web tasariminda, site haritasi belirlendikten sonra 6n plana ¢ikarilmak
istenen basliklar “Anasayfa” tasariminda vurgulanir. Y1ldiz Teknik Universitesi icin iki farkli
anasayfa tasarimi yapilmistir .(Sekil 25-26)

Bu tasarimlarda, sayfanin orta boliimiiniin birbirinin neredeyse ayni oldugu
goriilmektedir. Bunun sebebi, site tasarimina baglanmadan 6nce yapilan toplantilarda
kullanilacak olan renklerin ve anasayfa da yer almasi gereken bilgilerim belirlenmis
olmasidir. Tiim tasarim bu veriler 1181nda sekillenmistir. Yapilan tasarimlarda tist kismi
(header) birazda renk bazinda degisik uygulanilmistir

Alternatif tasarimlar yapildiktan sonra Rektor, Rektor Yardimer’lar1 ve Genel
Sekreter’in de i¢inde bulundugu ilgili kisilere sunulmustur. Ana sayfa tasarimi netlestikden
sonra alt sayfa tasarimlar1 ve diger birim tasarimlarina gegilmesi gerekmektedir. Yapilacak
tasarimlarda dikkat edilmesi gereken noktalardan bir tanesi de, 6zellikle siirekli ziyaret edilen
sitelerde, tasarimda degisiklik ve eklemelere olanak saglayan bir tasarimin yaratildigindan
emin olmaktadir.
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Rehberde ()
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Ana Sayfa

tletigim

“ZIP11ATAAAAAA

Hizh Erisim

Genel
Sekreterlik

Strateji Gelistirme
Daira Bagkanhg

Akademik Ded.
Ve Kalite Gelistirme
Kurulu

Bilgi tslem
Daire Bagkanh

ﬂimnci hleri

Bilgi ¥ | Akademik | idari

w | Ogrenci ¥ | Arastirma v| iha|eler| Tanltlm|

Duvuru » DE-08-2008

Davutpasa Kampiisi su deposunda yapilacak clan yilhk
bakim ve enanm galismalan nedeniyle 3 Ajustos 2009

Pazar gind sebeke suyu verilemeyscedi  igin
havuzumuz kapahdir,

= Devamui
Strateji Gelistirme Daire
Baskanhdi'ndan Duyuru » 03-08-2008
2010-2012 Biitge Tavan rakamlan

http://www. stg.yildiz.edu.tr/ web  adresinin  duyurular
bilimiinde yer alan 2010-2012 Dénemi Bitge Hazirhk
cal

Personel
Daire Bagkanhgi

Saghk Kiiltiir ve
Spor Daire Baskanhg

Halkla Dligkiler
Koordinatsrigii

Yapi igleri
Daire Bagkanhg

Kiitiiphana

¥.T.0. Salonlar

Avrupa Birligi
Ofisi

Farabi Degigim
Programi

Medikososyal
Merkezi

insan Kaynaklar
Galistirme Markezi

tdari ve Mali tsler
Daire Baskanhg

|§| Bgrenci Rehberlik Ve
Damsmanhk Maerkezi

pisiM

Spor Etkinlikleri

Mezunlar Dernegi

ﬁ:ﬁz?a

lan iginde yayinlanmistir, Harcama Birimleri
Ilgili Bélimden rakamlanni indirerek gerekli calismalan
yaptiktan sonra daha dnce génderilmiz olan ek
formlarla Birlikte dst yazi ile 05.08.2009 tarihi mesai
bitimine kadar Strateji Gelistirme Daire Baskanhdi'na
gindermeleri gerekemektedir,

= Devamui
! i Yeni Kazanan
Odrencilerimizin Dikkatine! » 01-08-2008
¥ildiz Teknik Universitesi Insan Kaynaklanm

Gelistirme Merkezi 10 Eylil 2009 tarihinde yapilacak
Hazirhik Veterlik [Proficiency} sinavina yinelik konu
anlatimi we test cdzimine dayall hazirhk editim
pregramlan baslatacakboir,  Programlara  kaulmak
isteyenlerin en gec 14 Agustos 2009 tarihine kadar
merkezimizde kesin kayit yaptirmalan gerskmektadir,
istanbul disindan gelecek &grencilerimiz igin Maslak
dgrenci yurdunda konaklama clanag mevcuttur,

= Devanu
Dider Haberler

01-08-2009
» Ingilizce Ogretmenligi Sertifika Progranm

01-08-2009
» Yiiksek Lisans Proficiency Hazirhk Kursu

31-07-2009
*» Duyury

31-07-2009
» Iktisadi ve idari Bilimler Fak Yatay Gecis
Sonuglan

31-07-2008
» Depremin 10. Yilinda "Afet Cocuk ve Okullar"

30-07-2009
» Yabana Diller Yiiksekokulu'ndan Duyuru

30-07-200%
» Thale Ilam

Tiim Haberler Igin Tiklayiniz,

Sigma - Mahendislik ve Fan Bilimleri Dergisi

Etkinlikler
Nisan, 2010
Pzt Sal Crs Prs Cum Cmt Paz
i § 2 3 4

5 6 7 =} 9 10 11

iz 12 14 13 16 17 ie

i3 20 21 22 23 24 25

26 27 28 25 30

Tiim Takvim Igin Tiklayiniz.

19 Nisan 2010, Pazartesi .
© YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI - BIM

Sekil 23: Yildiz Teknik Universitesi web sitesi eski anasayfa tasarimi
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buradan

buradan

buradan

Login

Sekil 24: Yildiz Teknik Universitesi Bilgi Islem Merkezi Web Sitesi (20 nisan 2010 tarihi itibariyle yayinda
bulunan site, yapim asamasindadir.)

o %:.\ English

Aranacak Kelimeyi Giriniz

= ¥TU Kiiltiir ve Egitim
Merkez Mimari Proje
Yarismas.

YT Rekkérliga, ¥ TO ¥ide
Yerleguesi icinde C blok
olarak adlandinlan, ..

15.03.2009 - 5al

= Dinya Kanser Gilnd 2009
'Bugiiniin Cocuklar Yarimin
Diinyasidir’

¥TU RekkarlGgn, ¥ 1O ¥ide
Yerleskesi icinde C blok
olara adlandinlan...

15.03.2009 - Sal

»» Ddrendlerimizin Basarisi
25.02.2009 - Carsamba

= Servislerle Ilgili Duyuru
£3.02.2009 - Pazartesi

=» Rektorliik'ten Duyuru
15.02.2009 - Quma

¥TO Kiiltiir ve Egitim Merkezi Mimari
Proje Yarismasi.

I o 23012009
¥TU Rektaridd, ¥YTU Yidiz Yerleskesi icinde
C blok olarak adlandirlan, depremde biyik
hasar garmis ve ekonomik Smrind

tamamlamig olan yapimin konktur ve gabarileri
ile dan... Devami>>

TOK Konferansi

TOK'08

29-01-2008,

¥ TU Rektaérlaga, ¥TU Yildiz Yerleskesi icinde
C blok olarsk adlandirlan, depremde bdyik
hasar gérmids ve ekonomik dmrind
tamamlarmg olan yapinin kontur ve gabaileri
ile alan biiyakikleri... Devami=:=

| Kampis Iletisim

Hizl Link u

Germanischer-Lloyd ile ¥TO Isbidigi
Protokoli

29-01-20
9,

Deniz ve Kara tesis ve araclannin ilaili kural ve
standartlara gbre inceleme ve onaylama
faaliyvetlerinde uluslararas yetkive sahip loyd
kuruluglanndan Alman Loydu (Germanischer
Lloyd-GL) ... Devami=>

%ﬂr/ﬂ’r;/ﬂmmrg

Sekil 25 — Alternatif Tasarim 1
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»= ¥TU Kiiltiir ve Egitim
Merkead Mimari Proje
Yarismas.
¥TU Rekkadign, ¥ 7O vildi
Yerlegkesi icinde C blok
olardk adlandinlan...

15.03.2009 - Sah

= Diinya Kanser Ginii 2009
‘Bugiiniin Cocuklan Yarimn
Diinyasidn’

¥TU Rekkadign, ¥ 7O ¥ildi
Yerlegkesi icinde C blok
olarak adlandirlan...

15.03.2009 - Sah

»+ Dgrendlerimizin Basarisi
25.02.2009 - Carsamba

»+ Servislerle Ilgili Duyuru
23.02.2009 - Pazatesi

=+ Rektorlik'ten Duyuru
15.02.2009 - duma

Tarm Duyurd ar Igin TiHayinez,

¥YTU Kiiltiir ve Egitim Merkezi Mimari
Proje Yarismasi.

- i 2301, 2009
¥TU Rekkariiga, ¥TU vildiz Yerlegkesi icinde
C blok olarak adlandinlan, depremde biyik
hasar gérmis ve ekonomik amrind

tamar lamiz olan vapimin kontur we gabarileri
ile dan... Devami= =

TOK Konferansi

29-El1-20092

¥ T Rekkarigia, ¥TO vilde Yerleskesi icinde
C blok olard: adlandimlan, depremde biwik
hasar gérmis ve ekonamik dmrind

tam amlamis olan vapinin kontur v gabaileri
ile alan biyiklikleri... Devam ==

Hzli Link

Kiitiiphane

Web Mail

Germanischer-Lloyd ile YT ishididi
Protokoli

Deniz ve Kara tesis ve araclannn ilgili kural ve
standartlara gire inceleme ve onaylama
faalivetlerinde uluslararas yetkive sahip loyd
kuruluslanndan Alm an Loydu {Germanischer
Lloyd-GL) ... Dewvami= =

Yildizlar D in tiklayimiz...

T Haberler Igin TiHayinz,

Edjitirn Teknolojileri kulibii - ¥TO Kilkir ve Editim Merkezi Mimari Proje Yansmas:, - 15,02, 2009

@ YILDIZ TEKMIK UMIVERSITEST - 34349 Begiktag - Istanbul / +90 212 382 70 70 Enfarmatik

Sekil 26 — Alternatif Tasarim 2

Sekil 27: Duyurular bant tasarim eskizi ve uygulamast
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‘ 29-01-2008

Sekil 28: Haberler boliimiindeki resimlerin kullanilisi (eskiz ve uygulama)

Kutiphane %

Sekil 29: Ust kisimdaki, animasyonun sag tarafindaki kiitiiphane ikon tasarimi

@ Eskiz 1

Eskiz 2 Web Mail (>

Eskiz 3

Sekil 30: Ust kisimdaki, animasyonun sag tarafindaki “web mail” ikon tasarimi
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Eskiz 1

Eskiz 2 Otomasyon Sistemi &2

Eskiz 3

Sekil 31: Ust kistmdaki, animasyonun sag tarafindaki “Otomasyon Sistemi” ikon tasarimi

ARA

Sekil 32: Ust kisimdaki, arama butonu tasarimi

4.3 Onaylanan Web Sayfa Tasariminin Asamalari

Genel olarak tiim grafik tasarim alt yapisinda, karakalem c¢izimler vardir. Logo, brosiir,
afis, web sitesi v.b. tasarimsal 6gelerde, 6zellikle giizel sanatlar alt yapis1 olan tasarimcilarda,
eskiz asamasi ¢ogunlukla karakalem ¢izimden baslamaktadir. Begenilen tasarimin eskiz
asamalarini Sekil 27-32arasinda incelenebilir.

4.4 Universite Alt Sayfa Tasarimlari
Ana sayfa tasarlanip onaylandiktan sonra, alt sayfa tasarimlarina baglanmasi

gerekmektedir. Alt sayfalar tasarlanirken dikkat edilecek konulardan bir tanesi kurumsal
yap1iy1 bozmadan tasarimi1 devam ettirmektir. (Sekil 33)
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Hzl Link,

Kiitiiphane

Fakiilte, Bolim ve Programlar

Elektrik-Elektronik Fakiiltesi
= Bilgisayar Mih.
= Elekkrik Mih,
# Elektronik ve Haberlesme Mih,

Fen-Edebiyat Fakiiltesi
= Babi Dilleri ve Edebiyat
= Bivoloji
» Fizik
» Istatistik
# Kimya
& Matematik
# Tirk Dili ve Edebiyvat
» Insan ve Toplumn Eilirmleri

Makine Fakiiltesi
& Making Mih,
» Endistri Mih,
# Gemi Insaat ve Gemi Makineleri Miih.
# Mekatronik Mih,
# Gemi Makineleri Igletme Mih,

Mimarhk Fakiiltesi
= Mimarhk
= Jehir ve Bilge Planlama

iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
» Tktisat

# I5letme
# Sivaset Bilimi ve Ulus, liskiler

Enstitiiler

Fen Bilimleri Enstitiisi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Rektérliige Baglh Bolimler

Atatiirk iIlkeleri ve Inkilap Tarihi

Tirk Dili

Beden Egi

Enformatik

@ YILDIZ TEKMIK UMIVERSITEST - 34349 Begiktas - Istanbul / +90 212 383 70 70

ingaat Fakiiltesi
# Ingaat Mih.
» Cevre Mih,
» Jeodezi ve Fotogrametri Mih,

Kimya-Metalurji Fakiiltesi
» Kimya Mih,
# Makematik Mih,
» Metalurji ve Malzeme Mih,
# Bivamiihendislik

Sanat ve Tasarim Fakiiltesi
» Sanat
» Bilegik Sanatlar Pragranmi
# Sanakt Vanetimi Progran
» Fotodraf e Yideo Programi
» Iletisim Tasarin
» dletigim Tasarmi Programi
» Miizik ve Sahne Sanatlan
» Mizik Topluluklar) Programi
» Duysal (Ses) Sanatlar Tasarmi Program
# Modern Dans Programi

Egditim Fakiiltesi
# Bilgisayar ve Odretim Tek. Egitimi
# Yabano Diller Edikimi
» Egitim Bilimleri

Yiiksek Okullar

Meslek Yiiksek Okulu
» Iktisadi ve Idari Programlar
# Bankacilik ve Sigortacilik
= Muhasebe
# Emlak we Emlak Yénetimi
# Isci Sagld) ve Gavenligi
» Turizm ve Otel Isletmeciligi
» Teknik Programlar
= Bilgisayar Teknaolajisi ve Programlama
» Ingaat
# Restarasyon
# Iklimlendirme ve Sogutma
» Endistriyel Elektronik
# Making
# Tasanm ve Basim-yayimcilik
» Seramik
» Harita-Kadastra

Yabanc Diller Yiksek Okulu
= Temel Ingilizce
» Modern Diller

Milli Saraylar ve Tarihi Yapilar Meslek Yiksek Okulu
» Teknik Programlar Boldmad

= Bina koruma ve Yenileme Program

» Ir Mekan Koruma we Yenileme Progrann

Enfarrmatik

Sekil 33: Akademik Birimler sayfasi



Engil © rerberce @ ese

Kiitliphane

=

Web Mail ‘.

BIlgIS =y Sy arietim = SSAKadem k= Arastirma | YrUAdaylarr

Etkinlikler

) adi: INSAAT FAKIILTEST DGRENCT SENLIGE =
Pzt Sal Crs Prs Cum Cmt Paz Yeri: 1. ¥TU insaat Fakiltesi Konferans Salonu
1 Tarih / Saak ; 20-04-2009 | 10:00

X N EN E - g G Aciklama : 20-21-22 Nisan 2009 Insaat Fakil-
11 12 14 15 tesi ddrencileri olarak veni yerlestidimiz
18 15 Filllzi 22 Davutpasa kampisimizde ‘hos bulduk' mesaij
25 26 ng ] nitelijinde bir senlik dizenliyoruz., Davutpasa
kamplsi'nde biz agrenciler olarak sosyalfkaltirel
akkiviteler igin gayret gostermenin gerekkiginin
bilincindeyiz, Bu nedenle dreten disdnen sorgu-

Qrcak layan dniversitelilere yakizan bir genlik
yapilabilecedini gostermek istiyoruz, Ingaat Fakol- [£758
Subat tesi Odrencileri Etkinliklerin EOmd dcretsizdir,
20-21-22 Misan 2009 Ingaat Fakiltesi drendleri olarak yeni verlestidimiz Davutpasa
Mart kampiisiimizde 'hos bulduk mesaj nitelijinde bir senlik dizenlivaruz, Davutpasa
kampiisii'nde biz ddrenciler olarak sosvalfkiltirel akkiviteler icin gavret gdstermenin
Nisan I gerektidinin bilincindeyiz, Bu nedenle dreten disinen sorgulayan Gniversitelilere vakisan
bir senlik vamlabilecedini géstermek istivaruz. Ingaat Fakiltesi Odrencileri Etkinliklerin
Mayis timil Geretsizdir,
Haziran
Temmuz
Agustos
Evliil
Ekirn
Kasim
Aralik

@ YILDIZ TEKMIK OMIVERSITEST - 34349 Begiktag - Istanbul / +90 212 383 70 70 Enforrnatik

Sekil 34: Etkinlikler sayfasi

Akademik birimler sayfasi i¢in tamamen tipografik bir tasarim olusturulmustur.
(Sekil 33) Etkinlikler sayfasinda ise ana sayfada kullanilmayan bir takvim sistemi var. Alt
sayfalar yeni bir iglevsel arac¢ eklenmesi gerekirse yine ana sayfadaki tasarimsal 6gelere bagl
kalinmalidir. Sekil 34’deki takvim bdliimiinde, renkler kurumsal renklerin tonlarindan
secilmistir. Form olarak sayfanin genel goriinlimiine uygun oval hatlar kullanilmistir.

Bazi sayfalarda haber veya etkinliklerle ilgili brosiir, form, sunum v.b. indirilebilir
dokiimanlarin bulunmasi gerekebilir. (Sekil 35) Bu gibi durumlarda, indirilecek dokiimanin
tiiriinii belirten bir ikon, dosya agirligini, adini ve uzantisini belli eden bir metin yazilmasi
gerekmektedir.
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Yonetim

“+ ¥TOKiltiir ve Egitim Merkezi
Mimari Proje Yarismasi.
15.03.2009 - Sal

=» Beden Egitimi Bolimd'nden
Duyuru
15.03.2009 - Sal

= Beden Egitimi Boliimi'nden

Duyuru
15.03,2009 - Sah

<< Onceki | 1-2-3 | Sonraki= >

Hzl Link,

Kiitiiphane

Web Mail

Haberler

adi: ¥TU Kiltir ve Egitim Merkezi -
Mimari Proje Yarismasi.
Tarih : 20-04-2009

Aciklama : 20-21-22 Nisan 2009 Ingaat Fakil-
tesi dgrencileri olarak veni yerlestigimiz
Davutpaga kampisimizde 'hos bulduk' mesaj
nitelijinde bir senlik dizenliyoruz. Davutpasa
kampiisi'nde biz dgrenciler olar ak sosyalfkaltirel
aktiviteler igin gayret géskermenin gerekkiginin
bilincindeyiz, Bu nedenle dreten diginen sorgu-
layan Gniversitelilere yakisan bir senlik
vapilabilecedini géstermek istivoruz, Insaat Fakil-
tesi OFrencileri Etkinliklerin tim dcretsizdie,
20-21-22 Misan 2009 Ingaat Fakiltesi édrendleri alarak veni verlestidimiz Davutpasa
kamplstimizde ‘hog bulduk’ mesaji nitelijinde bir senlik dizenlivoruz, Davutpasa
kamplst'nde biz d3renciler olarak sosyalfkaltirel akkiviteler icin gayret gastermenin
gerektiginin bilncindeyiz. Bu nedenle Greten diginen sorgulayan Gniversitelilere yakisan
bir senlik yapilabilecedini gostermek istivoruz. insaat Fakiltesi ©drencileri Etkinliklerin
timi dcretsizdir,

YT 2008-2009 Editim-Odretim ¥ih Onlisans Odretimi Akademik Takyvimi
.doc - 300 kb

¥T0 2008-2009 EGitim-odretim il Gnlisans Odretimi Akademik, Takwvimi
xls - 500 kb

¥TU 2008-2009 Egitim-Sdretim ¥l Onlisans Ogretimi Akademik Takvimi
.ppt - 1,5mb

¥T0 2008-2009 EFitim-odretim vl Snlisans OFretimi Akademik Takwvimi

.jpg - 3,5mh

YT 2008-2009 EGitim-Gdretim i Gnlisans Odretimi Akademik Takwvimi
.jpg - 3,5mh

YT 2008-2009 Egitim-Ogretim il Onlisans Odretimi Akademik Takwvimi
.jpg - 3,5mh

@ YILDIZ TEKMIK UMIVERSITEST - 24349 Begiltag - Istanbul / +30 212 323 70 70 EnFarrmatik

Sekil 35: Haberler Sayfa Tasarimi
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s

.doc uzantili dosyalar

\&-%-‘ =
= XIs uzantili dosyalar

L oy .ppt uzantili dosyalar

f Jpeg uzantili dosyalar

L P I8
/\" .pdf uzantili dosyalar

2
7 adobe

-

m .rar uzantili dosyalar

Sekil 36: Alt sayfalarda kullanilacak dosya indirme ikonlar1 ve agiklamalart

Sekil 35” de goriilen ikonlar indirilebilir tiim dokiimanlari temsil etmektedir. En ¢ok
kullanilan belgeler jpg, pdf ve doc uzantili dosyalardir. Bu ikonlar iiniversite blinyesindeki
yapilan web sayfalarinin tamaminda kullanilarak site genelinde bir gorsel dil birlikteligi
saglanmistir. Boylece, kurumsal yapinin korunmasi da miimkiin olmustur.
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Eilgi-

J——
Yonetim
)

lletisim

Yildiz Kampisi Davutpasa Kampiisii

Barbaros Bulvar

" Barbaros Bubvar
34349 Yildiz-Istanbul

34349 Yildiz-Istanbul

Tel: 0212 383 70 70 (40 Hat )

Tel: 0212 383 70 70 (40 Hat)

| Kusbakisi Gougle | Harita . | Kusbakisi Gougle | Harita
L7 7 o T = s

—

@ YILDIZ TEKMIK UMIVERSITEST - 34349 Begiktag - Istanbul / +30 212 383 70 70

Sekil 37: Iletisim Sayfasi tasarimi

Ayazada Kampisi

Barbaros Bubvar
34349 Yildiz-Istanbul

Tel: 0212 383 70 70 (40 Hat )

Enfarmmatik

[letisim sayfasinda Y1ldiz Teknik Universitesi biinyesindeki ii¢ farkli kampiisiin
iletisim bilgilerinin yer almasi gerekmektedir. Bunun disinda kampiisiin uydu goriiniimlerine

ve havadan ¢ekilen fotograflarina da yer verilmistir. (Sekil 38 —

Web Gérseller Haritalar Haberler Ceviri Bloglar Gmail diger v

GOngle Maps  besiktas ytu -

Haritalarda Ara

39)

Arama seceneklerini goster
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Sekil 38: http://maps.google sitesindeki Yildiz Teknik Universitesi haritasi
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Yildiz Teknik Universitesi

Yildiz Kampiisi

Mimarhk Fakiiltesi N
Sehir ve balge Planlama Bolimi 53

Yildiz Teknik Universitesi

Yildiz Kamptsi

Sekil 40: Yildiz Teknik Universitesi kus bakisi fotografi - 2
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Interaktif olarak hazirlanan bu haritada bir blogun iizerine gelindigi zaman o blokta
hangi boliim veya birimlerin oldugunu belirten bir baloncuk ¢ikmaktadir. (Sekil 39)

Sitenin kurum igerisinde en ¢ok kullanilan boliimii rehber béliimiidiir. Universite
bilinyesindeki tiim birimlere, akademik, idari kadroya bu boliimden ulasilmaktadir. (Sekil 40)

J Yénetim J Akademik J Arastirma J

Telefon Rehberi

Kampiis Ici Acil Telefonlar

* Begiktas ve Davutpasa Kampisleri icin;
212 383 XX XX Formatin kullanabilirsiniz,

Disandan aramalarda,
1 %

. Begiktas Davutpasa Ayazada
* Avazada Kampisi icing

212 28505 30 santral numarasim aravyabilirsiniz, Kliclik Onanm $.M.| 2354 4022 3210

* Ayazta.ﬁa. K.ampl.'lsﬂne digjer kampiislerden erismek igin 32 10' Alo Gilvenlik 2155 2071 1530

aray abilirsiniz. |

* Telefon rehberi ile ilgili irtibat: rebber@yildiz.edu.tr p—— _

Tiim Birimlerin Telefon Listesi s I:

Ad-Soyad UInvan Telefon Bolim Dda No Web

1-  Abdullah BAL Yrd, Dog. D, 2455 Endormatik Balimi A-507 @

-BGlim Bagkani
2 - Aydin BALYER Oar. Gar. 2455 Temel Ingilizce Balimi A-508

-BGlim Bagkani

@ YILDIZ TEKMIK OHIVERSITEST - 34349 Begiktag - Istanbul / +90 212 383 70 70 EnForrnatik

Sekil 41: Rehber Sayfa Tasarimi

Sekil 40’ da arama sonuglarinin oldugu boliimde, aranan kelime “BAL” oldugu i¢in
isim ve soy isminde “BAL” harfleri olan kisilerin listesi yapilir. Aranan kelimede kirmizi
karakterlerle belli edilir. Ilk ¢ikan listede , ad-soyad, unvan, telefon, boliim, oda no ve web
sayfasi adresi gikmaktadir. Istenilen isim iizerine basildig: takdirde Sekil 41° deki gibi detayl
bir liste ¢ikmaktadir.
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[ @ Bilgiler - Mozl FreforT _[Elﬂlﬁ__J

|| httpe/fyildiz.edu.tr/rehber_bilgi.php?id=5703180 i
Ad Abdullah
Sovad: BAL
Unvan: Doc. Dr -Bolim Baskam
Telefon: 2455
Fakiilte/Daire:  Rektérlige Bagh Boliimler
Bolimm: Enformatik Bolimii
Birim- Enformatik Bolimii
Kampiis: -1
Oda No: As507
E-posta: balgvildiz edu.tr
Web: hitp:/wrwrw _vildiz_edu.tr/~-bal
Bitti

Sekil 42: Rehber sayfasinin detay boliimii

4.5 Universiteye Bagh Birimlerin Web Sayfalar

Universiteye bagl birimlerin sayfalarinda, iist yap1 ve alt taraftaki butonlar sabit
kalmaktadir. Sadece duyurular, etkinlikler, haberlerin oldugu boliim degisiklik arz etmektedir.
Orta kisimda da yapilan degisiklikler, o birime has 6zellikleri tagimaktadir.

Sekil 42°de goriildiigii lizere, iist boliimle (header) alt boliim (footer) anasayfa
yapisiyla ayn1. Sadece orta kisimla meniiler farkli. Ust meniilerden rektorliigiin ilgi alanlarina
gore is paylasimi yapilmis rektér yardimcilariin linkleri var. Kullanilan ikonlarin hepsi ayni
standart yapida, orta boliimdeki duyurularin yazi renkleri ve font biiyiikliikleri ana sayfa
yapisiyla tamamen Ortlisiiyor.
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iletigim |  English

Web Mail

Otomasyon Sistemi %
Arastirma="Flanlama j Genel'sekreteriig
DUYURULAR
s Genel Sekreter N DODO O SO 0000000080000
[
| BIDI BIDI DUYURUSU 12,06 2009
a Genel Sekreter Yrd. Asadida belirtilen veritabanlari 30 Haziran 2009 tarihine kadar deneme erigimine
agilrmghir.
.: Salonlar
BIDI BIDI DUYURUSU 12.06.2009

Emerald veritabani icerisinde ver alan [gletme, Yénetim ve Ekonomik ekitap Serileri
Koleksiyonu (67 baghk) ile Sosyal Bilimler ek... devarm ==

” Ulasim

BIDI BIDI DUYURUSU 12.06 2009

g?.il Yurtlar Asadida belirtilen weritabanlari 30 Haziran 2009 tarihine kadar deneme erisimine
. acilrgtir.

.

V!  sporTesisleri BIDI BIDI DUYURUSU 12.06.2009

Emerald veritaban icerisinde ver alan [sletme, Yanetim we Ekonomik ekitap Serileri
Koleksiyaonu (67 bashk) ile Sosyal Bilimler ek... devarm ==

3 Sosyal Tesisler

Etkinlikler

|
% Yildizli Hat

@ YILDIZ TEKMIK UNIVERSITEST - 34349 Begikiag - Istanbul / +90 212 383 70 70 Enformatik

Sekil 43: Rektorliige bagl Genel Sekreterlik sayfasi

Kiitiiphane sayfasmin tasarimindaki farkliliklar gézlemlenebilir. Ust boliimle (header)
alt boliim (footer) diger sayfalarla ayni, orta kisim ve menii igerikleri farklidir. Ust boliimde,
animasyonun yanindaki ikonlar ve meniiler de farklidir. (Sekil 44)

Kiitliphane sisteminde 6nemli olan boliimler, tiyelik, kaynak arama, kiitliphane saatleri
ve duyurular oldugu i¢in bu boéliimler anasayfada kullanilmistir. Ayrica Yildiz Teknik
Universitesi Kiitiiphanesinin iiye oldugu bazi kuruluslar ve bu kuruluslarin logolari
kiitliphanenin kaynaklarinin genisligini belirtmek agisindan sayfaya eklenmistir.
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mnaasy
]

Kitdphane Hesabim

Uye Kodu
Sifre

= Sifremi Unutturn

Akad, Didnemn Tatil Dignerni
Pzb-Cum 08:45-22:00  08:45-17:15
Crob-Pzr | 08:45-22:00  05:45-17:15

Akad, Didnemn Tatil Dignemni
Pzb-Cumn 08:45-22:00  02:4E5-17:11E5
Crob-Pzr | 08:45-22:00 | 05:45-17:15

@ YILDIZ TEKMIK OMIVERSITEST - 24349

12,06, 2009(56)
nsadida belirtilen weritabanlar) 30 Haziran 2009
tarihine kadar deneme erigimine agilmighr,

12.06,2009(11)

Emerald veritabani igerisinde yer alan isletme,
Yinetim ve Ekonomik eKitap Serileri Koleksivonu
(67 bashk) ile Sosval Bilimler ek... dewvam »»

12.06,2009(56)
Asadida belirtilen veritabanlar) 30 Haziran 2009
tarihine kadar deneme erigimine agilmishir,

12.06,2009(11)

Emerald veritabani icerisinde yer alan Isletme,
Yénetim we Ekonomik eKitap Serileri Kaleksivoru
(67 bashk) ile Sosval Bilimler ek... devarmi >

Begiktag - Istanbul / +90 212 232 70 70

Hzl Link,

Kitiphane Katalog Tarama

[ | [ Tmi

o B

» Arama Secenekleri Listele

Elektronik Kaynaklarda Hizli Tarama
(Elektronik Kitap, Dergi, Tez vb.)

Hizh Arama | |

E ‘ Parca Kelime

| Dergi Baghty

@ it

@z RO

Elektronik Kaynaklardan
Toplu Tarama Igin Tiklayiniz

Enforratik

Sekil 44: Kiitiiphane sayfasi tasarimi

Uzaktan Erisim

Web of Science

Yeni Gelen Yayinlar

Sekil 45: Kiitliiphane sayfasi {ist boliimde kullanilan ikonlar
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Rektorliik sayfasinda tiniversiteye bagli bir birim oldugundan dolay1 genel yap1
korunarak mentiler ve orta boliim degistirilmistir. (Sekil 45)

Genelde tiniversitelerde dgrenciler, rektorii cok tanimazlar, ismini bile hatirlayanlar
azinliktadir. Bu web sitesi tasarlanirken, tiim 6grencilerin, ¢calisanlarin kisaca site
ziyaretgilerinin, liniversitenin her birimine rahatlikla ulasmas1 amaglanmistir. Bu amagla,
rektorliik sayfalarinda da, rektorliik ile ilgili detayli bilgilere yer verilmistir.

Rektor yardimeilart tistlendikleri gorevler ¢ercevesinde farkli boliimlere ayrilmistir.
Bu boliimler hem meniilerde hem de ana sayfada 6n plana ¢ikarilmistir. (Sekil 46-47-48)

Yometim

YONETIM

Praf. Dr.
Mehmet
Ahlatgioglu

Rektdr Yrd.

ARASTIRMA - PLANLAMA

Prof. Dr.
F. Zerhan
Yiiksel Can

EGITIM - OGRETIM

Prof. Dr.
Mesut Giiner

| Engish © Rehberde @ Stede

Sadlam Temellerle, Umutlu Bir Gelecek Icin...

Lorem ipsurn dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit. mascenas interdum nulla ut
arcl varius ornare, duis neque nulla, porttitor
in, interdum nec, tempor nec, erat, integer
wiisi erat, consequat at, sagittis et, tristique
lacinia, ipsum. lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit. mascenas
interdurn Aulla ut arcu varius ornare, duis
rneque nulla, porttitor in, interdum nec,
tempor nec, erat, integer wisi erat, canse-
guat at, sagittis et, tristigue lacinia, ipsum.

lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, mascenas interdurm nulla ut
arcu varius ornare. duis neque nulla, porttitor
in, interdum nec, tempor nec, erat, integer
wisi erat, consequat at, sagittis et, tristique
lacinia, ipsurm..."

prof. r. me %ﬁlwl:

Rektor

@ ¥ILDIZ TEKMIK (MIVERSITEST - 34349 Begikbag - Istanbul / +90 212 383 70 70

Sekil 46: Rektorliik Sayfa Tasarim
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Rektor yardimeilarina ait sayfalarda, rektorliik sayfa tasariminin lizerine insa
edilmigtir. Rektor yardimcisinin tam boy fotografi, mesaji sag tarafta yer alirken, sol tarafa
biinyesindeki birimlerle ilgili haberlerin oldugu “Haberler” siitunu yerlestirilmistir. Hemen bu
stitunun altinda ise, yine diger sayfalardaki ikonlarin renklerine ve sekillerine sadik kalinarak

yapilan ikonlu menii bulunmaktadir.

Yormetim

Haberler

»» ¥YTU Kiiltiir ve Egitim
Merkez Mimari Proje
Yarismas. 15.03.09
¥ TO Rektarliga, ¥ TO ¥ ildiz
erlegees iginde C blok
olarak adlandinlan. ..

B
-

YTl Kiiltiir ve Eqitim
Merkez Mimari Proje
Yarismas. 15.03.09

Y¥TO Rektarign, ¥ T ¥ ildiz
‘erleskesi iginde C blok
olarak adlandirlan. ..

-
-

¥Til Kiiltiir ve Editim
Merkez Mimari Proje
Yarismasa. 15.03.09

YT Rektargn, ¥ TO ¥ildiz
Yerlegesi icinds C blok
olarak adlandinlan. ..

Universite Yénetim
Kurulu

Kiitiiphan

(RYRYEYH
‘:&.&.ﬁ-&' -

— —W ‘ - Otomasyon Sistemi g

T e Weme’f‘
AR LA LS8

Sadlam Temellerle, Umutlu Bir Gelecek Icin...

Lorern ipsumn dolor sit amet, consectetusr
adipiscing elit. magcenas interdurn nulla ut
arcu warius ornare, duis negue nulla, porttitor
in, interdurm nec, tempor nec, erat, integer
wiisi erat, consequat at, sagittis et, tristique
lacinia, ipsurm. lorermn ipsurn dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit. magcenas
interdumn nulla ut arcu varius ornare. duis
neque nulla, porttitar in, interdum nec,
tempor nec, erat. integer wisi erat, conse-
guat at, sagittis et, tristigue lacinia, ipsum,

lorem ipsurn dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit. mascenas interdurn nulla ut
arcu warids ornare. duis negue nulla, porttitor
in, interdurm nec, tempor nec, erat. integer
wisi erat, consequat at, sagittis et, tristique
lacinia, ipsurm..."

Prof. Dr. m&me}{ 04“3*05091&1

Yénetim Rektdr Yardimecist

@ YILDIZ TEKMIK CMIVERSITEST - 34349 Begiktag - Istanbul / +90 212 382 70 70 Enfarmatik

Sekil 47: Yonetimden Sorumlu Rektér Yardimeist I¢in Sayfa Tasarimi

Arastirma Planlamadan Sorumlu Rektor Yardimcisinin sayfasinda da yine ayni sayfa
diizeni kullanilmistir. Diger rektor yardimceilarinin sayfalarindan tek farki, biinyesindeki
birimlerin fazla olmasi sebebiyle sol tarafta haberlerin altindaki bulunan ikonlarin fazla
olusudur. Buradaki basliklar; akademik degerlendirme, uygarlik merkezi, isbirligi projeleri,
basim yayindir ve her biri i¢in bir ikon tasarlanmstir.
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iletigim

Haberler

= YT Kiiltdir ve Egitim
Merkezd Mimari Proje
Yarsma=. 15.03.0%
YTU Rektarlaga, ¥ 70 ¥idiz
Yerlegkesi icinde C blok
olard: adlandinlan...

= ¥TU Kiiltiir ve Eqitim
Merkez Mimari Proje
Yarismas. 15.035.09

YT0 Rekkarligh, ¥ TO Yidiz
Werleskesi icinde C blok
olarak adlandinlan,..

Akd. Ded.

>

Uygar Mer.

\?)CD Isbirligi Proj.
 ——— e—

H Basim Yayin

| English

Sadlam Temellerle, Umutlu Bir Gelecek Icin...

Larern ipsurm dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit. mascenas interdum nulla ut
arcl varius arnare, duis neque nulla, porttitor
in, interdum nec, tempor nec, erat, integer
wisi erat, consequat at, sagittis et, tristique
lacinia, ipsurm. lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit, mascenas
interdurn nulla ut arcu varius ornare. duis
neque nulla, porttitor in, interdum nec,
tempor nec, erat, integer wisi erat, conse-
guat at, sagittis et, tristigue lacinia, ipsum,

lorern ipsurn dolor sit amet, consectetusr
adipiscing elit. mascenas interdum nulla ut
arcl varius ornare, duis neque nulla, porttitor
in, interdum nec, tempor nec, erat, integer
wisi erat, consequat at, sagittis et, tristique
lacinia, ipsurm..."

o Bt Yt C

Arastirma Planlama Rektdr Yardimeist

@ YILDIZ TEKMIK (MIVERSITEST - 34349 Begiktag - Istanbul / +90 212 383 70 70

Enformatik

Sekil 48: Arastirma Planlamadan Sorumlu Rektér Yardimeisi I¢in Sayfa Tasarimi

Egitim 6gretimden sorumlu rektdr yardimcisinin sayfasinda ise senato biriminin linki
bulunur. Rektor yardimcisinin, mesajinin yaninda senato birimiyle ilgili haberlerin oldugu bir
boliim vardir. Ust taraftaki meniiler diger rektor yardimcilarinin sayfalari ile ortaktir.
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Yorenm

Haberler

== ¥TU Kiiltiir ve Egitim
Merkez Mimari Proje
Yarismas. 15.03.09

¥TO Rektarlign, ¥ 7O vildiz
Verlesesiiginde C blok
olardk adlandinlan. ..

-
-

YT Kiiltiir ve Eqitim
Merkez Mimari Proje
Yarismas. 15.03.09

¥TO Rektarlign, ¥ TO v ildiz
Verleskesiiginde C blok
olardk adlandirlan. ..

-
-

¥Til Kiiltiir ve Editim
Merkez Mimari Proje
Yarismasa. 15.03.09

¥TO Rektarlign, ¥ T vildiz
Verleskesiiginde C blok
olard adlandirlan. ..

& Senato

-

=

Web Mail ‘

Kiitiiphane

Sadlam Temellerle, Umutlu Bir Gelecek Igin...

Loremn ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit. mascenas interdurm nulla ut
arcu varius ornare. duis negue nulla, porttitor
in, interdum nec, tempor nec, erat. integer
wisi erat, consequat at, sagittis et, tristique
lacinia, ipsum. lorem ipsum daolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit. mascenas
interdurn nulla ut arcu varius ornare. duis
neque nulla, porttitar in, interdum nec,
tempor hec, erat. integer wisi erat, conse-
guat at, sagittis et, tristigue lacinia, ipsum,

lorem ipsurn dolor sit amet, consectetuer
adipizcing elit. mascenas interdurn nulla ut
arcu warius ornare, duis negue nulla, porttitor
in, interdurm nec, tempor nec, erat. integer
wiisi erat, consequat at, sagittis et, tristique
lacinia, ipsurm..."

Prof. Dr. Qm_ma1 gm

Egitim-Qdretim Rektér Yardimeisi

@ ¥ILDIZ TEKMIK CMIVERSITESL - 34349 Begiktay - Istanbul / +90 212 283 70 70 Enformatik

Sekil 49: Egitim Ogretimden Sorumlu Rektér Yardimeisi I¢in Sayfa Tasarimi

Yapu isleri birimine bagli web sayfasi da ana sayfayla ayni sistem iizerine insa edilen
sayfalardan biridir. Diger birimlerde oldugu gibi tek fark orta boliimdiir. Bu boéliimde yapilan
degisiklik, birimin igerigiyle ilgili gorsellerin kullanilmasidir. Zeminde mimari bir ¢izim ve
yiik tasima arac1 kullanilmistir. Ust bdliimdeki meniilerde de birimle ilgili icerikler
bulunmaktadir. Yine orta boliimdeki haberler de tamamen bu birimle ilgili haberlerdir.

(Sekil 50)
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-
Kiitiiphane
=

Web Mail ;

W

Otomasyon Sistemi

Projeler y fhaleler ! ! Galeri
a J J

Yapi Isleri

2003 ve daha sonrasinda qgitis vapris lisans ddrencileri icin ddrenci bilgi sistemi. 2003
ve daha sonrasinda giris yaprg lisans édrencileri icin ddrenci bilgi sistemi.
18.02.2010

2003 ve daha sonrasinda gitis yapmig lisans ddrencileri icin ddrenci bilgi siskemi, 2003
ve daha sonrasinda giris yaprg lisans édrencileri icin ddrenci bilgi sistemi.
18.02.2010

2003 ve daha sonrasinda gitis yapmig lisans &drencileri igin ddrenci bilgi siskemi, 2003
ve daha sonrasinda giris yaprg lisans édrencileri icin ddrenci bilgi sistemi.
18.02.2010

2003 ve daha sonrasinda giris yapmig lisans 6grencileri igin dgrenci bilgi sistemi, 2003
ve daha sonrasinda giris yapmig lisans ggrencileri icin ddrenci bilgi sistemi.
18.02.2010

@ YILDIZ TEKMIK OMIVERSITESE - 34349 Begikbag - Istanbul / +30 212 383 70 70 EnFormatik

Sekil 50: Yapi Isleri Birimi Sayfasi

Birimler genel itibariyle bu sistem iizerine insa edilmistir. Sitenin kullanimi sirasinda

karsilagilan bazi istek ve elestiriler lizerine ana sayfada bazi degisikliklerin yapilmasi
gerekmistir.

4.6 Site Yaymna Girdikten Sonra Gelen Talepler

e Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM) sayfasinin linkinin ana sayfada daha goriiniir bir

yere koyulmasi,

e Gorme engellilerin de faydalanabilecegi bir sistem yapilmasi,
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Ingilizce haricinde farkl dil segenekleri,

Sitenin cep telefonlarina uyumlu hale getirilmesi,

RSS béliimiiniin yapilmasi, (RSS ¢esitli internet siteleri tarafindan yayinlanan haber
vb. igerigin tek bir ortamdan topluca izlenebilmesine olanak saglayan yeni bir icerik

besleme yontemidir.)

2011 Yilinda Yildiz Teknik Universitesi’nin 100. kurulus y1ldéniimiiniin kutlanacak
olmasi sebebiyle, 2011 yilinda sifirlanacak bir geri sayim sayaci,

Yildiz Haberci isimli bir masaiistii programinin eklenmesi

Yildizlarimiz boliimiinde, tikladik¢a degisen bir tasarimin olmast,

Bu degisiklik talepleri lizerine ana sayfaya yeni eklentiler yapilmigtir. Fakat bu
degisiklikleri yaparken kurumsal kimlige zarar vermeden tasarlanmasina dikkat edilmistir.

Gelen talepler, kullanim sirasinda karsilasilan giigliikleri de ortaya ¢ikarmistir. En ¢ok
talep gelen konu, gérme engellilere uygun bir web sitesinin yapilmasidir.

4.7 Web sayfalarinda erisilebilirligin saglanmasi icin bazi oneriler:

Az sayida resim kullanilmasina 6zen gosterilmeli,

Resim ve ¢oklu ortam nesneleri i¢in anlamli ve anlasilabilir alternatif agiklamalar
sunulmali,

Renkler bir konunun altini ¢izmek veya bir kelimeye agirlik vermek icin
kullanilmamali,

Metinlerde arka plan renkleri ile zit renkler kullanilmali,

Net olarak anlasilan ve yaygin olarak kullanilan fontlar secilmeli,

En sik kullanilan bilgilere erisim i¢in tiklama sayisi {icten fazla olmamali,
Formlar ve tablolar erisilebilir olarak tasarlanmali, (21)

Web sayfasinin gorsel tasarimini olusturmak i¢in CSS kullanilmali,

Ses ve video dosyalarinin yazili karsiliklar1 da sunulmal,

Bir eklenti ile sunulan tiim bilgilerin HTML alternatifleri de sunulmali,
Web sayfalari erisilebilirlik agisindan test edilmelidir. (21)

Bu o6neriler dogrultusunda, yapilan sitede gorsellikle ilgili bazi kisitlamalara gidilmesi veya
ikinci bir sayfa sisteminin yapilmasi gerekmektedir. Tercih ikinci bir sayfa tasarim yoniinde
olmustur. (Sekil 51)
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Yildiz Teknik Universitesi Web Sitesi Metin Versiyonu

Web sitemiz gérme engelli kullanicilarin kolaylikla kullanabilmesi igin tasarlanmistir.Uygun yazilimlar kullanilarak metin versiyonundan takip edilebilir.

Arama Ara

Anasayfa
Web Mail

DUYURULAR
- Kan Badisi Kampanyasi
- Yildiz Teknik Universitesi Bahar Senlikleri

- Lisanstistii Yabana Dil Yeterlik Sinavi

HABERLER

Dansgllanimizdan Tirkiye 3. ligd
- Rektorimiizin Taziye Mesaji
- Rektdriimiiziin 19 Mayis Mesajl

BiLGi
-Tarihce
-Vizyon/Misyon
-YTU Amblemi
-YTU Orgiit Yapisi
-Bilgi Edinme

YONETIM

Sekil 51: Yildiz Teknik Universitesi Gérme Engelliler Igin Web Sitesi Tasarimi
4.8 Web Sitesine Diger Dil Seceneklerinin Eklenmesi

Web sitesi ilk basta sadece Ingilizce dili diisiiniilerek yapildi. Fakat daha sonra, yurt
disindan 6grenci degisimiyle gelen farkl dil ve kiiltiire sahip 6grencilerin sikint1 gekmemesi
icin farkli dil segeneklerinin eklenmesine karar verildi. Baglangi¢ olarak Almanca ve Japonca
dillerinde karar kilindi.

4.9 Cep Telefonlarina Uygun Hale Getirilmesi

Teknoloji ilerledikce internet ¢esitli iletisim araglariin da kullanimina agilmistir. Son
zamanlarda telefon da bu iletisim araclarinin basinda gelmektedir. Bu teknolojik gelisime
ayak uydurarak web sitesi cep telefonlarina uygun hale getirilmistir.

4.10 RSS Boliimiiniin Yapilmasi

RSS cesitli internet siteleri tarafindan yayimlanan haber vb. igerigin tek bir ortamdan
topluca izlenebilmesine olanak saglayan yeni bir icerik besleme yontemidir. RSS - Real
Simple Syndication, RDF Site Summary veya Rich Site Summary (Zengin Site Ozeti)
kelimelerinin bas harflerinden olusan kisaltmadir. (22)

Yildiz Teknik Universite’si 6grencilerinin agtig forum siteleri basta olmak iizere,

ilerde yapilacak fakiilte ve boliim sayfalarinin haberler ve etkinlikler olarak tek bir kaynaktan
beslenmesini saglamak amaciyla uygulamaya konulmustur.
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4.11 Yildiz Haberci (Masaiistii Programi)

Bu sistem, bilgisayara istege bagl olarak kurulan bir programdir. Y1ldiz Teknik
Universitesi’nin web sayfasina girilmeden etkinlik ve haberlerin iletilmesine olanak tanir. Bu
sistemin ¢aligabilmesi i¢in, kullanilan bilgisayarin internete bagli olmas1 gerekmektedir.

4.12 Yildizlarimiz Boliimii

Web sayfasina baslanirken gelen taleplerden ilki, iiniversite biinyesindeki 6grenci ve
ogretim gorevlilerinin aldig1 odiilleri duyurmakti. Bunun i¢inde “Yildizlarimiz” boliimii
yapildi. Daha sonraki siirecte bu boliim degistirilip her tiklandiginda farkl bir kisinin
goriintiilenmesi saglandi.

4.13 Sayac Talebi

Yeni web sayfasinin yayina basladig1 2010 yil1 Yildiz Teknik Universitesi’nin
kurulugunun 99. yilidir. 100. y1l etkinlikleri ¢ok kapsamli olacag: i¢in kullanicilara bunu daha
belirgin bir sekilde duyurmak amaciyla, ana sayfaya 2011 tarihinde sifirlanacak sekilde bir
saya¢ eklenmistir.

Select Language |
English
D Fench
B ooy
[®7 1apan

Kitiiphane =

Web Mail ‘_‘ J

Otomasyon Sistemi g

Uzaktan Editim LZ ™

j Yonetim j Akademik } Arastirma | oygrencl J YrUAdaylarr

¥TU Kiiltiir ve Egitim Merkezi Mimari

Proje Yarigmasi.
‘ 2%01- ZUDL

¥ TU Rektarligl, ¥TU Yildiz Yerlegkesi iginds
 hblok olarak adlandirlan, depremde biyilk
hasar girmis ve ekanamik dmrind

tamar lamis alan yapimn kontur we gabarileri
ile dan.., Devamiz >

Germanischer-Lloyd ile ¥TU Isbidigi
Protokoli

= ¥TU Kiiltdr ve Editin
Merkezi Mimari Proje
Yarismas.

Y70 Rekkarliaga, ¥ 70 ¥ idiz
‘erlegeesiiginde C blok
olarsk adlandinlan, .. e

15.03,2009 - Sal

25 | 29-01.2009,
Deniz ve Kara tesis ve araclanmn ilgili kural ve
standartlara gire inceleme ve onaylana
faslivetlerinde uluslararas yetkive sahip loyd
kuruluglarndan alman Loydu (Germanischer
Lloyd-GL) ... Devamiz =

# Diinya Kanser Giini 2009
"Bugiiniin Cocuklar Yarmn
Diinyasidw’

YTU Rektarliga, ¥TO ¥idiz
Yerlegeesi icinde C blok
olarzk adlandinlan. ..

15.03,2009 - Sal

TOK Konferans

23-01- 20093

»> Dgrendlenmizin Basarisi
25.02.2009 - Cargamba

== Seryislerle lgili Duyuru
23.02,2009 - Pazatesi

Tiamn Cuyurd ar Tein TiHayime .

¥ TU Rekksdaga, YT vildiz Yerleskesi iginde
C blok olard: adlandilan, depremde biik
hasar gérmis we ekonomik dmrini
tam am larmis olan yapimin kontur w2 gabarileri

ile alan biwiklikleri... Devami==

Tim Haberler Igin TiHayne,

@ YILDIZ TEKMIK UMIVERSITESE - 34349 Begikbag - fstanbul / +90 212 383 70 70

Enfarmatik

Sekil 52: Talepler Uzerine Yapilan Eklentilerle Birlikte Yeni Tasarim
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SONUC

Bu caligma gostermistir ki, tilkemizde internet kullanim1 giin gectikg¢e daha da yayginlagiyor.
Bu gelisimle birlikte, internette bilgi ve tasarim kirliliginde de artma gozleniyor. Bu tezin
amac1 genel olarak genelde yiiksek 6gretim kurumlarinin web sayfalarin bilgi ve tasarim
karmasasinin oniine gecilmesine yonelik tasarim kriterlerinin belirlenmesi ve Yildiz Teknik
Universitesi i¢in 6rnek bir web sitesinin hazirlanmasidir.

Calismanin sonunda ortaya ¢ikan yiiksek 6gretim kurumlarin web sitelerinin yapiminda
dikkat edilmesi gereken tasarim kriterleri sunlardir.

- Tasarimin her asamasinda kullanic1 gruplarmin (Ogrenciler, akademik ve idari
personel , veliler, 6grenci adaylar1) beklentilerine gore hareket edilmelidir.

- Web sayfasinda sunulan bilginin tiim kullanicilara hitap etmesi gerekmektedir.
Engelli kullanicilarin bilgisayarlarina uyumlu Stil Sablonlar1 (CSS / Cascading
Style Sheet) kullanilmalidir.

- Ogzellikle yiiksek 6gretim kurumlar1 i¢in yurt disindan gelecek dgrencilere hitap
etmek onem arz etmektedir. Ogrenci degisim programlari ile yurt digindan gelen
ogrenciler icin, diinyada en ¢ok kullanilan dillere ait web sayfa yapilarinin
olusturulmasi énemlidir.

- Tasarimlar her tiir ekran boyunda ve web tarayicisinda sorunsuz sekilde
goriintiilenebilmelidir. Bu amagla esnek bir sayfa yapisi olusturulmalidir.

- Kullanim1 kolay web sayfa yapisi olusturulmalidir. Kullanicilar arasinda 6grenci
velilerinin de olmas1 sebebiyle yasi ilerlemis kisileri de goz ard1 etmemek
gerekmektedir.

- Arayliz tasariminda ihtiya¢ duyulmasi halinde yeni eklenecek fonksiyonlar
distintilerek hareket edilmesi gerekmektedir.

- Nadir kullanilan fonksiyonlar1 anasayfa yerine alt sayfalarda barindirmak, tasarim
karmasikligin1 6nleyecektir.

- Anasayfa belirgin olmali, her altsayfada anasayfaya doniis butonu olmali ve hangi

sayfada oldugunu belirten bilgi olmalidir.

- Fakiilte ve boliim sayfalarindaki yapinin, anasayfadan kullanim kolaylig1 agisindan
cok farkli olmamasi gerekmektedir. Kurumsal yapiya dikkat edilerek, logo, ikon,
renk v.b. kullanimlarinda kurumsal kimligin disarisina ¢ikilmamalidir.
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Web sayfalar1 kullanicilarin ¢ok fazla kaydirma yapmalarina gerek kalmayacak
uzunlukta olmalidir. Gereksiz metinlere yer verilmemeli, uzun olan fakat okunmasi
zorunlu olan duyurular, formlar ayr1 dokiiman olarak indirilmesine izin
verilmelidir.

Site hiyerarsisi fazla derinlestirilmemelidir. Kullanicilar istedikleri sayfaya

miimkiin oldugunca az adimla ulasabilmelidir, gerekirse hizli erisim fonksiyonu
eklenmelidir.

Linkler anlamli isimlendirilmelidir. Kullaniciy1 yonlendirecekleri sayfanin
icerigini en iyi sekilde tanimlayan isimler tagimalidirlar.
Sayfalar arasinda gorsel tutarlilik olmali, logo ve meniilerin konumu her sayfada

sabit olmalidir.

Cesitli navigasyon problemlerine neden olduklarindan ¢ekme mentiler, pop-up
(acilir pencere) ve gergeveler (frames) kullanilmamalidir.
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EK-1

Bilgi Edinme Hakki, Bilgi Verme Yiikiimliiliigii ve Bilgi Verme Usulii
Bilgi edinme hakki

Madde 5- Herkes, Kanun ve bu Yonetmelikte belirlenen esas ve usuller ger¢evesinde
bilgi edinme hakkina sahiptir.

Tirkiye'de ikamet eden yabancilar ile Tiirkiye'de faaliyette bulunan yabanci tiizel kisiler,
isteyecekleri bilgi kendileriyle veya faaliyet alanlariyla ilgili olmak kaydiyla ve karsiliklilik
ilkesi ¢ergevesinde, Kanun ve bu Yonetmelik hiikiimlerinden yararlanirlar. Bu kapsamdaki
bagvurular Tiirkce olarak yapilir. Karsiliklilik ilkesi kapsaminda bulunan iilkeler Disisleri
Bakanliginca Resmi Gazetede ilan edilir.

Tiirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi sozlesmelerden dogan hak ve yiikiimliiliikleri
sakhidir.

Bilgi verme yiikiimliiliigii kapsaminda alinacak tedbirler

Madde 6- Kurum ve kuruluslar, Kanunda yer alan istisnalar digindaki her tiirlii bilgi veya
belgeyi, Kanunda ve bu Yonetmelikte belirlenen esas ve usullere gore basvuranlarin
yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme basvurularini etkin, siiratli ve dogru sonuglandirmak
iizere gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla ylikiimlidiir.

Kurum ve kuruluslar, ellerinde mevcut olan ve bilgi edinme bagvurusuna konu olabilecek
biitiin bilgi veya belgeleri, bilgi edinme hakkinin kullanimini kolaylastiracak sekilde tasnif
ederler. Bu amagla kurum ve kuruluslarin belge kayit, dosyalama ve arsiv diizeniyle ilgili
gerekli idari ve teknik tedbirler alinir.

Bilgi edinme hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi edinme basvurularindan
kaynaklanan is yiikiiniin en aza indirilebilmesi amaciyla kurum ve kuruluslar;

a) Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki bilgi veya belgelerin konularini ve
bunlarin hangi birimde mevcut oldugunu ihtiva eden kurum dosya planlarini,

b) Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki temel nitelikli karar ve islemlerini, mal
ve hizmet alimlarini, satimlarini, projelerini ve yillik faaliyet raporlarini,

c¢) Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki kanun, tiiziik, yonetmelik, Bakanlar
Kurulu karar1 veya diger diizenleyici islemlerin neler oldugunu, yayimlanmigsa hangi tarihli
ve sayili Resmi Gazetede yayimlandigini, gorev ve hizmet alanlariyla ilgili mevzuatin
degisiklikleri islenmis halini, bilgi iletisim teknolojilerini kullanmak suretiyle kamuoyunun
bilgisine sunarlar.
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Kesinlesen faaliyet ve denetim raporlar1 uygun vasitalarla kamuoyunun incelemesine acgik
hale getirilir.

Kurum ve kuruluslar, Kanun ve bu Yonetmelik hiikiimleri ¢ergevesinde, bilgi edinme
hakkinin etkin olarak kullanilabilmesi ve bilgi edinme bagvurularindan kaynaklanan is
yiikiinilin en aza indirilebilmesi amaciyla kurumsal internet sayfalarini bu madde hiikiimlerine
gore yeniden sekillendirir. Bu Yonetmelik kapsamindaki kurum ve kuruluslar, bu bilgileri tek
tek birimler bazinda, ayn1 kurumsal internet sayfasi lizerinden; zorunlu hallerde kurumsal
internet sayfasindan link verilmek suretiyle birime ait internet sayfasi iizerinden kamuoyunun
bilgisine sunarlar.

Kurum ve kuruluslar, gérev ve hizmet alanlarina giren konulardaki bilgi veya belgelerin
konularini ve bunlarin hangi birimde mevcut oldugunu ihtiva eden kurum dosya planlarini,
konuyla ilgili mevzuatta belirlenmis ilkelere uygun olarak diizenlerler. Kurum dosya planlari,
kurum ve kuruluglarin basin ve halkla iligkilerle gérevli birimlerinde olusturulacak bilgi
edinme birimlerinde bulundurulur ve bunlardan yeterli sayida niisha bagvuru sahiplerinin
istifadesine sunulur. Kurum dosya planlarinin bir 6rnegi de kurum ve kuruluglarin kurumsal
internet sayfalarindan kamuoyunun bilgisine sunulur.

Bilgi edinme hakkinin, elektronik ortamda kullanimini kolaylastirmak maksadiyla, EK-1
ve EK-2’de yer alan bagvuru formlar ile kurum ve kuruluslarin bilgi edinme birimlerinin
elektronik posta yoluyla bagvuru kabul edecek elektronik posta adresleri, kurum ve
kuruluslarin internet sayfalarinda yayimlanir. Bu bagvuru formlari ayrica, basvuru sahiplerinin
istifadesi amaciyla bilgi edinme birimlerinde siirekli bulundurulur.
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