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DUSUK KALORILi GIDA AMBALAJLARININ TUKETICIiLER UZERINDEKI
PSIKOLOJIK ETKILERI

OZET

Tiketici davraniglarini psikolojik etkenler 6nemli dl¢iide etkilemektedir. Gida sanayi i¢inde
ambalaj sanayiinin ¢ok onemli bir yeri bulunmaktadir. Bu 6nem, ambalajin tasima, depolama,
dagitim, tanitim gibi eylemleri kolaylastirmasindan kaynaklanmaktadir. Ambalajlamanin gida
sanayiinde Oonemini arttiran bir diger etken de besin maddelerinin halk sagligi ile yakindan
ilgili olmasidir. Ambalajin birincil iglevi, besin maddelerini dis etmenlerden korunmaktir.
Besin maddeleri en iyi bir bicimde hazirlansa bile yanlis bir ambalajlama {iretimi bozacag:
gibi insan sagligin1 da tehdit edecektir. Dolayisiyla ambalaj tiiketicilerin satin alma karari
iizerinde dnemli bir etkiye sahiptir.

Ambalajli gida driinlerinin rekabetci piyasasinda ambalajin 6nemi gitgide artmaktadir.
Ozellikle de satis noktasinda iiriin ambalajinin satin alma kararmi 6nemli Slgiide etkiledigi
goriilmektedir. Ambalajli  gida {riinleri artik yiiksek oranlarda siipermarketlerde ve
hipermarketlerde tiiketicilere sunulmaktadir. Biitiin gida ambalajlarinin satislar1 genellikle
raflardaki irlinlerin bizzat miisteriler tarafindan secilip alinmasi ile gergeklesmektedir.
Boylece ambalaj, ‘raftaki satis elemani’ Ozelligini kazanmaktadir. Gida ambalajlarinda
tiiketicinin en ¢ok etkilendigi ve ilgilendigi boliim ambalajin tasarimidir.

Bu ¢alismada diisiik kalorili gida ambalajlarinin satin alma davranisini nasil etkiledigi, diistik
kalorili gida ambalajina yonelik tiiketici tutumlari, tasarim Ogeleri ve bunlarin tiiketici
iizerindeki psikolojik etkisi ile diisiik kalorili gida ambalajlarin1 diger gida ambalajindan
ayiran 6zellikler incelenmeye calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Ambalaj, Gida, Tiiketici Psikolojisi
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PSYCHOLOGIC EFFECTS OF LOW CALORIE FOOD PACKAGES ON
CONSUMERS

ABSTRACT

One of the factors that effect the consumer behaviour is psychologic factor. Packaging has is
an important component of food industry. Protecting the good from outside affects, making
easy to carry, storage, distribution and introduct the foods are the reasons for the importance
of packaging. Another reason that makes packaging important is the relation between foods
and public health. Even the food would be produced perfectly, wrong packaging can cause
serious damages and can threaten the public health.

Among the packaged foods, the significance of packaging is arissing day after day.
Especially on the spot of buying the goods, consumer behaviours is being effected by the
package of good. Packaged goods are offered in supermarkets to the consumers. All of the
foods are sold on shelves to be chosen by the consumers and thus, packaging becomes the
salesperson itself on the selves. Consumers are mostly interested in and effected from the
design of the package. In this work, hot the low calorie food packaging effects the consumer
behaviour, consumer attitude to the low calorie food packaging, the psychologic significance
of designing characteristics and designing factors on consumers and the spesifications that
seperate low calorie food packages from other food packages were studied.

As aresult, it is understood that the prior affect that aim the consumer to the low calorie food
packages is their need and the following reasons are the color, picture, typography and the
whole design of the package. We made studies about this issue.

Keywords: Packing, Food, Consumer Psychology
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GIRIiS

Ambalajlama yaprak gibi dogal malzemelerle baslamistir. Daha sonra,
dokunmus malzemeler ve ¢omlekler gibi iirlinlerle seri iiretime ge¢ilmistir. Cam ve
ahsap ambalajlarin yaklasgik 5000 yildir kullanildigr tahmin edilmektedir. 1823
yilinda Ingiliz Peter Durand, sac levhadan yapilma ilk metal ambalaj olan "Canister"
in patentini almistir. Cift dikisli ii¢c parcali teneke kutu 1900 yilinda kullanilmaya
baslamistir. Kagit ve karton 1900li yillarda 6nemli ambalaj malzemeleri haline
gelmislerdir. Plastigin kesfi ile birlikte kagit ambalajin yerine plastik ambalajlar

almaya baglamstir.

Uriinii koruma, tasima, depolanmasmi kolaylastirma, farklilastirma ve
tilketiciyle iletisim kurmasini saglama islevleri ile ambalaj, iiriin {izerinde katma
deger yaratmanin en 6nemli araglarindandir ve bu 6zellikleri ile Tiirk tarim ve tarima
dayali sanayi sektoriiniin i¢ ve dis pazarlardaki performansina Onemli katkilar

saglama potansiyeline sahiptir.

Basarili bir ambalajdan s6z edebilmek icin ambalaj tasariminda miisterinin
merkez olarak alinmasi gerekmektedir. Miisterilerin demografik 6zellikleri,
ihtiyaclar ve istekleri dikkate alinmali, ambalaj ile miisteriye verilmek istenen mesaj
ambalajin tasarlanmas1 asamasinda belirlenmeli ve ambalajin etkin bir sekilde

miisterinin ilgisini ¢ekip ¢ekmedigi kontrol edilmelidir.

Gida Ambalajlarinda ise iriinlerinin rekabet¢i piyasasinda ambalajin 6nemi
git gide artmaktadir. Ozellikle de satis noktasinda iiriin ambalajimin satin alma

kararii énemli ol¢iide etkiledigi goriilmektedir.

Bu c¢alismada da iriinliin satisinda 6nemli bir unsur olan ambalajin,

tiikketicilerin gida {irtinleri satin alma davranisi lizerindeki etkisi arastirilmaya ve
1



tiikketicilerin ambalajli {iriinleri neden tercih ettikleri, ambalajli {iriinler hakkindaki

diisiinceleri, {irliniin ambalajindan neler bekledikleri belirlenmeye caligilmistir.

1. AMBALAJ

Ambalajlama yaprak gibi dogal malzemelerle baslamistir. Daha sonra,
dokunmus malzemeler ve ¢omlekler gibi iiriinlerle seri iiretime gegilmistir. Cam ve
ahsap ambalajlarin yaklagik 5000 yildir kullanildigi tahmin edilmektedir. 1823
yilinda Ingiliz Peter Durand, sac levhadan yapilma ilk metal ambalaj olan "Canister"
in patentini almistir. Cift dikisli iic parcali teneke kutu 1900 yilinda kullanilmaya
baglamistir. Kagit ve karton 1900l yillarda 6nemli ambalaj malzemeleri haline
gelmiglerdir. Plastigin kesfi ile birlikte kagit ambalajin yerine plastik ambalajlar

almaya baglamistir.

Uriinii koruma, tasima, depolanmasini kolaylastirma, farklilastirma ve
tilkketiciyle iletisim kurmasini saglama islevleri ile ambalaj, iiriin {izerinde katma
deger yaratmanin en 6nemli araglarindandir ve bu 6zellikleri ile Tiirk tarim ve tarima
dayali sanayi sektoriiniin i¢ ve dis pazarlardaki performansina Onemli katkilar

saglama potansiyeline sahiptir.

Basarili bir ambalajdan s6z edebilmek i¢in ambalaj tasariminda miisterinin
merkez olarak alinmasi gerekmektedir. Miisterilerin demografik 6zellikleri,
ihtiyaglar1 ve istekleri dikkate alinmali, ambalaj ile miisteriye verilmek istenen mesaj
ambalajin tasarlanmasi asamasinda belirlenmeli ve ambalajin etkin bir sekilde

miisterinin ilgisini ¢ekip ¢cekmedigi kontrol edilmelidir.

Gida Ambalajlarinda ise iriinlerinin rekabet¢i piyasasinda ambalajin 6nemi
git gide artmaktadir. Ozellikle de satis noktasinda {iriin ambalajinin satin alma

kararii 6nemli 6lciide etkiledigi goriilmektedir.

Bu calismada da {iriinlin satisinda Onemli bir unsur olan ambalajin,
tilketicilerin gida triinleri satin alma davranisi iizerindeki etkisi arastirilmaya ve
tiiketicilerin ambalajli {irlinleri neden tercih ettikleri, ambalajli {iriinler hakkindaki

diisiinceleri, iirliniin ambalajindan neler bekledikleri belirlenmeye caligilmustir.



1.1. AMBALAJ KAVRAMI

Ambalaj, i¢cine konulan {iriinii {retildigi yerden tiiketicilere ulastirilmasi
sirasinda  dis etkenlerden koruyan ve tamtan malzemelerdir. Ozellikle gida
tirlinlerinde treticiden nihai tiiketiciye ulastirilmasina kadar gecgen siire¢ igerisinde
iriinlin kalitesinin korunmasi ancak uygun ve kaliteli bir ambalaj ile olanaklidir.
Tiiketiciler iiriinii sadece fonksiyonel kullanimi i¢in degil aynm1 zamanda sembolik
anlami icin de satin almaktadir. Bu 6zelliklerinin yaninda ambalaj hem firmanin
ismini hem de markasim tiiketicilere tagimaktadir. Dolayisiyla artik yoOneticiler
ambalajin bu 6nemini kavrayip, {lirliniin ambalajinda bir farklilik yaratmaya ve bir

kimlik kazandirmaya c¢aligmalidir.

Ambalajlama faaliyeti lirline uygun kaplarin veya malzemelerin tasarlanmasi
ve lUretilmesi faaliyetlerini kapsar. Etkin bir ambalaji gelistirmek bir¢ok karar
alinmasin1 gerektirir. Birinci olarak ambalaj iirline ne gibi bir hizmette bulunacak
sorusu cevaplanmali daha sonra da ambalajin boyutu, rengi, sekli, malzemesi ve
tizerinde bulunacak yazilarin ve logolarin ne olmasi gerektiginin karar1 verilmelidir.
Bu farkli ambalaj degiskenleri iirline uygun sekilde uyumlastirilmalidir.
Ambalajlama degiskenlerinin ayn1 zamanda fiyatlama, reklam ve diger pazarlama
elemanlar ile ilgili alinacak kararlarla da uyumlu olmas1 gerekir. Ambalaj, her ne
kadar tirtinlin satisini etkileyen 6nemli bir faktoér olsa da ayni zamanda maliyeti
arttirtict bir unsurdur (Prendergast ve Pitt, 1996). Dolayisiyla dogru ve etkin
ambalajlamanin saglanmasi giic ama onemli bir slirectir. Ambalaj i¢ ambalaj ve dis

ambalaj olmak iizere iki degisik diizeyde materyalden olusabilir;

1.1.1. i¢ Ambalaj
Ic ambalaj iiriinii ilk ¢evreleyen ve koruyan, genellikle tiiketiciye iiriinle

birlikte sunulan ve bu nedenle de, tiiketicinin {iriinii satin almasimi dogrudan
etkileyebilen bir unsurdur. I¢ ambalajin, koruma ve tutundurma olmak iizere iki
temel gorevi vardir. Tiiketicilerin yasam standartlarinin artmasi ile ambalajin
tutundurma etkisi gitgide artmaktadir. I¢ ambalajin tutundurma gérevini etkin bir

sekilde yerine getirebilmesi i¢in su 6zelliklere dikkat edilmesi gerekir:



* Ambalajin ¢ekici bir goriiniimii olmalidir. Ancak ambalajin ¢ekiciligi pazardan

pazara farklilik gosterebilir. Bu konuya dikkat edilmesi gerekir.

* Ambalajlar, tiiketicilerin aligveris aligkanliklarima ve gelir diizeylerine uygun
olmaldir. Ornegin gelirin diisiik oldugu pazarlarda ucuz ambalajlar tercih

edilmektedir.

* Ambalajin boyu, sekli ve dayaniklilig1 belirlenirken toptanci ve perakendecilerin

tagima, depolama, sergileme imkanlar1 ve yontemleri de dikkate alinmalidir.

* Ambalaj, lirliniin kullanim1 ve kalitesi hakkinda bilgi vermeli, kolay tasinmasini,

saklanmasini ve kullanilmasini saglamalidir.

Ic ambalajin tutundurma gorevini yerine getirmesi icin yapilacak
diizenlemelerin yaninda i¢ ambalaj, liriinliin bozulmasina, ezilmesine, dokiilmesine
engel olacak sekilde diger bir ifade ile dis etkenlerden zarar gérmesine engel olacak
sekilde tasarlanmalidir. Ornegin siit gibi dayaniksiz iiriinlerin pazarlanmasi sirasinda
tirtiniin bozulmasini ve dis etkenlerden etkilenmesini 6nlemek i¢in ambalajin 6nemi

daha da artmaktadir.

1.1.2. Dis Ambalaj
Dis ambalajin temel amaci paketlenmis iirliniin toplu sevkini saglamak ve

sevk sirasinda meydana gelebilecek dis etkenlerden korumaktir. Ayrica ihracatta
kullanilacak ambalaj uluslararasi normlara ve hedef pazardaki yasal diizenlemelere
gore isaretlenmeli ve etiketlendirilmelidir. Aksi halde iiriin zarar gorebilir, gidecegi
yere ulagmayabilir veya giimriiklerden geri ¢evrilebilir.. Amag ulagtirma sirasinda en

az firenin verilmesi olmalidir.

Ambalajlarin iiretildigi malzemelere, liretim teknikleri gibi kriterlere gore
baslica ambalaj cesitlerini sOyle siralayabilirizz Kagit esasli ambalajlar, cam
ambalajlar, tahta ambalajlar, metal kdkenli ambalajlar, plastik ambalajlar ve aseptik
ambalajlar, ambalaj teknolojisi misteri ihtiyaglarinin tatmin edilmesi dogrultusunda
gelisim gostermektedir (Adebanjo, 2000). Ambalaj teknolojisindeki gelismeler diisiik
maliyetli olacak, daha uzun raf omrii ve maksimum gida giivenligi ve hijyeni
saglayacak ve ¢evre dostu olacak sekilde gelisim gostermesi gerekmektedir.(Cakict,

s. 48 Ankara 1973)



1.2. AMBALAJIN TARIHCESI

Ambalajlama yaprak gibi dogal malzemelerle baslamistir. Daha sonra,
dokunmus malzemeler ve ¢omlekler gibi {iirlinlerle seri iiretime gecilmistir. Cam ve
ahsap ambalajlarin yaklagik 5000 yildir kullanildigi tahmin edilmektedir. 1823
yilinda Ingiliz Peter Durand, sac levhadan yapilma ilk metal ambalaj olan "Canister"
in patentini almistir. Cift dikisli li¢ parcali teneke kutu 1900 yilinda kullanilmaya
baslamistir. Kagit ve karton 1900l yillarda 6nemli ambalaj malzemeleri haline
gelmislerdir. Plastigin kesfi ile birlikte kagit ambalajin yerine plastik ambalajlar

almaya baglamstir.

Plastiklerin ambalaj uygulamalarinda kullanilmasi, genel olarak II. Diinya
Savagindan sonra goriilmiistiir. Polietilen, savas yillarinda ¢ok miktarda iiretilmistir,
savastan hemen sonra piyasada kolayca bulunan bir malzeme haline gelmis ve ekmek

ambalajlarinda kullanilan yagli kagidin yerini almistir.

Plastik ambalaj sektoriindeki biiylime 197011 yillardan bu yana hazirlanmstir.
Gliniimiiz teknolojisi ve sartlari ile daha dnceleri kullanilan ambalaj malzemelerinin
yerine, kullanima daha uygun ve ekonomik olan cam, metal, plastik, kagit ve karton
malzemeler kullanilmaya baslanmistir. O yillarda sadece tasima ve depolama amaclh
kullanilan ambalaj bu yeni malzemelerle iiriinlin reklamin da yapar hale gelmistir.
Dolayisiyla artik ambalaj satis politikasinin da bir pargast sayiliyor. Ciinkii raflarda
yan yana dizilip miisterisini bekleyen ayni tip iiriinler arasinda farki, artik ambalaj

yaratiyor. (Filiz, 1994 s. 15)

1.2.1. Tiirkiye’de Ambalajin Tarihgesi
1960’1 yillarda, Tiirkiye’deki ambalaj malzemeleri kagit, karton, selofan,

cam ve ahsaptan olusuyordu. lhracatta tahta kutu ve sandiklar ilejut cuvallar
kullaniliyor, bunlarin disindaki ambalajlar maliyeti artiran liikks malzemeler olarak
goriiliiyordu. 1970’li yillarla birlikte, ambalaj sanayinin Ozellikle de ihracattaki
onemi kavrandi. Ayn1 donemde pek cok iilkenin ambalajlama enstitiisii oldugu
biliniyordu. 1977 yilinda ise Tiirkiye’de de Ambalaj Arastirma Merkezi’nin

kurulmasi i¢in ¢caligsmalar basladi.



Tiirkiye’de ambalaj sektoriiniin ilk gelisimi teneke kutu alaninda oldu. Bu
donemde ilk kez kendi iirlinlerini ambalajlamak i¢in ambalaj {retimi yapan
isletmelerin disinda, yalnizca ambalaj iireten isletmeler de kurulmaya basladi.
Teneke kutu alaninda yasanan bu gelisme, daha sonra karton ambalaj ve plastik
ambalaj alanlarina da yayildi. 1980’lerin basinda ise ilk kez pet sise iiretimine
baslandi. Su ambalajlamada kullanilmaya baslanan pet siseler, cok kisa sure i¢inde
stvi gida maddelerinin ambalajlanmasinda yaygin halde kullanilir hale geldi. Bu
durum cok eski bir ge¢mise sahip olan cam ambalajin pazar kaygisi ile teknolojisini
yenilemesine neden oldu. Yine 1980°lerde ithal edilen aliiminyum kutu Tiirkiye’de

de iiretilmeye basladi.

Tiirkiye’de oluklu mukavva sanayinin kurulmasi da Seka’ nin 1954 yilinda
[zmit tesislerinde ilk oluklu mukavva fabrikasini isletmeye agmasi ile gerceklesti.
Ozel sektér 1960 yilindan sonra oluklu mukavva yatirimina ve iiretimine ilgi
duymaya bagladi. Tirkiye oluklu mukavva sanayin en hizli gelisme donemi 1981—
1995 yillar1 arasinda oldu. Biiyiik kuruluslarin bazilar1 1981 yilindan baslayarak
gelismis teknolojiye dayanan yiiksek kapasiteli yatirimlara yoneldi, bazilar1 da ikinci
ve li¢lincii oluklu hatlarini isletmeye aldilar. Bu sanayide yer alan tek kamu kurulusu
da alandan c¢ekildi. Bu giin sektorde 5.000°den fazla sirketin sektorde faaliyet
gosterdigi tahmin edilirken, resmi kayitlara gore 6zel sektore ait 910 fabrika 59 ilde

faaliyet gosteriyor. (Filiz, 1994 s. 15)

1.2.2. Tiirkiye’deAmbalajTasarim

Icine konulan iiriinii, iiretim asamasindan tiiketiciye ulasincaya kadar,
dagitim zincirindeki dis etkenlerden koruyan, bir arada tutarak tasima, depolama,
dagitim, tanitma islemlerini kolaylastiran sargilar ve kaplar, ¢ok eski zamanlardan
beri giinliik hayatimizin bir parcasi oldu. ilkel ekonomilerde ambalaj malzemesi
olarak kullanilan tahta fi¢1 ve sandiklar, toprak kaplar, deri tulumlar ve ¢uvallar yeni
materyallerin bulunarak kullanima uygun ve ekonomik hale getirilmesi ile yerini
kagit ve karton, metal, cam, plastik malzemelere birakmustir. Onceden yalniz tasima
ve depolama amagli kullanilan ambalaj zamanla bir baska fonksiyonu daha iistlendi,

igindeki {iriinlin reklamini yapar hale geldi. Bugiin ambalaj, tasarimi ile {iriiniin satis
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politikasinin bir parcasi olarak goriiliiyor.

1960’1 yillarda Tiirkiye’deki ambalaj malzemeleri kagit, karton, selofan, cam ve
ahsaptan olusuyordu. Thracatta tahta kutu ve sandiklar ile jiit ¢uvallar kullaniliyor,
bunlarin digsindaki ambalajlar maliyeti artiran liikks malzemeler olarak goriiliiyordu.
1970’11 yillarla birlikte ambalaj sanayinin 6zellikle ihracattaki énemi kavrandi. Aynm
donemde pek ¢ok iilke ambalajlama enstitiileri bulunmaktadir. Ulkemizde de 1977
yilinda Ambalaj Arastirma Merkezi’nin kurulmasi caligmalar1 basladi. Tiirkiye’ de
ambalaj sektoriiniin ilk gelisimi teneke kutu dalinda oldu. Bu donemde ilk kez kendi
tiriinlerini ambalajlamak i¢in ambalaj liretimi yapan isletmelerin diginda yalnizca
ambalaj iireten isletmeler kurulmaya basladi. Teneke kutu alaninda yasanan bu
gelisme daha sonra karton ambalaj ve plastik ambalaj alanlarina da yayildi. 1980’11
yillarin basinda ise iilkemizde ilk kez pet sise liretilmeye bagladi. Su ambalajlamada
kullanilmaya baslanan pet siseler ¢ok kisa siire i¢inde sivi gida maddelerinin
ambalajlanmasinda yaygin halde kullanilir hale geldi. Bu durum ¢ok eski bir gegmise
sahip olan cam ambalajin pazar kaygisi ile teknolojisini yenilemesine neden oldu.
Yine 1980’11 yillarda, daha Onceleri ithal edilen aliiminyum kutular iilkemizde de
tiretilmeye basladi. Tiirkiye’de oluklu mukavva sanayinin kurulmasi da Seka’ nin
1954 yilinda Izmit tesislerinde ilk oluklu mukavva fabrikasini isletmeye agmasi ile
gergeklesti. Ozel sektdr 1960 yilindan sonra oluklu mukavva yatirimina ve iiretimine
ilgi duymaya basladi. Tiirkiye oluklu mukavva sanayin en hizli gelisme donemi
1981-1995 yillar1 arasinda oldu. Biiyiik kuruluslarin bazilar1 1981 yilindan
baslayarak gelismis teknolojiye dayanan yiiksek kapasiteli yatirimlara yonelmis
bazilar1 da ikinci ve tigiincii oluklu hatlarinmi isletmeye almislardir. Tiirkiye oluklu
mukavva sanayinde yer alan tek kamu kurulusu alandan ¢ekilmistir. Bugiin sektorde
5.000’den fazla firmanin faaliyet gosterdigi tahmin edilmekte olup resmi kayitlara
gore Ozel sektore ait 910 fabrika 59 ilde faaliyet gostermekte ve sektdrde 250 bini

askin is¢i istthdam edilmektedir. (www.sekeroglu.com)



1.3.AMBALAJIN TURLERI

1.3.1. Cam Ambalaj

Cam ambalaj ilk olarak M.O. 1500' yillarda Misit' da kullanilmaya baslandi. O
yillarda degisik boyuklarda kaplar olarak karsimiza cikan cam ambalajlar, kireg tasi,
soda, kum ve silikatin karistirilarak eritilmesi ve sicak olarak istenen seklin
verilmesiyle elde ediliyordu. M.O. 1200' lere gelindiginde ise kaliplara dokiilen
camdan kaplar yapilmaya basland1. M.O. 300 yillarinda Fenikeliler iifleme ¢ubugunu
icat ettiler. Boylece camin tamamen seffaf olarak {iretimi milattan sonraki
donemlerde uygulanmaya baslandi. Cam ambalaji en ¢ok etkileyen gelisme, 1889
yilinda "otomatik rotary sise yapim makine" sini patentinin alinmasi oldu. (Cakici, s.

48 Ankara 1973)



Self-servis magazalarinin  artmasi, disalm ve digsatimin
gelismesiyle ve bunlara paralel olarak rekabetin kizigmasiyla
ambalajin 6nemi her gecen giin artmaktadir. Artik {iretici firmalar,
triinlerinin dogru degerlendirilmesinde ambalajin 6nemini daha iyi

kavramislardir. Uriiniin tiiketiciye iyi bir ambalajla sunulmasinda

ambalaj tasarimcisinin da sorumlulugu oldukga fazladir

Resim:1

Son giinlerde i¢ki yasagiyla ilgili tartismalar siirerken, biz isin
tasarim kismina bir géz atalim. Cam ambalaj tasarimi, 6zellikle
icki siseleri s6z konusu oldugunda birbirinden sik tasarimlara ev
sahipligi yapar. Icki bir sosyallesme aracidir. Cogu kez siseler
davetlilerle birlikte acilir ya da sofrayi siisler. Dolayisiyla tasarim
sadece Urilinlin satilmasi i¢in degil, organizasyonlarin sikligini

artirmak uzere de kullanilir

Grafik tasarim bir mesaj1 iletmek, bir gorseli gelistirmek veya
bir diistinceyi gorsellestirmek i¢cin metnin ve gorsellerin
algilanabilir ve goriilebilir bir diizlemde, iki boyutlu veya ii¢
boyutlu olarak organize edilmesidir. Baski, ekran, hareketli film,

animasyon, i¢ mimari, ambalaj tasarimi gibi bircok ortamda

uygulanabilir. (www.camambalaj.com)

Resim: 3



1.3.2. Metal Ambalaj
Eski ¢aglardan itibaren altin ve giimiis kutular seklinde karsimiza cikan, daha

sonra giiclii alagimlar ve kaplamalarla hayat bulan metal ambalajlar giiniimiizde de

pek cok tiriinii kullanimina kadar koruma gdrevini iistleniyor.

Teneke plakanin iiretimi M.S 1200 yi1linda Bohemyada kesfedildi. Daha sonra 14.
ylizyilin baslarinda Bavyerada teneke kapli konserve kutular kullanilmaya bagslandi.
Bu kaplama teknolojisi 1600’lere kadar bir sir olarak saklanirken bu teknigi ¢alan
Duxe Saxony, 19’uncu yiizyilda Fransa, Ingiltere ve tiim Avrupa boyunca bu teknigi

iletti.

William Underwood' un projesini ABD'ye ulastirilmasinin ardindan demirin
yerini kalite ve liretimi arttiran ¢elik almistir. Metal ambalaj tarihindeki ilk baskili
kutu 1866 yilinda ABD' de yapildi. Ticari olarak marketlere girmesi 1910'u
bulunurken ilk aliiminyum folyo tasarimi 1950'nin baslarinda gelismeye basladi. i1k
alliminyum konserve kutular1 1959'da ortaya cikti. 1866'ya kadar metal ambalajlar
acbilmek i¢in ¢ivi ve c¢eki¢ kullaniliyordu. Daha sonrasinda yirtilarak agilabilen

kapaklar yapildi. (Filiz, 1994 s. 15)
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Bayileri olan firmalarda hem maliyet hemde kullanim
acisindan avantajli olan bir {riindiir. Hafif ve tasinabilir
ozellige sahiptir. Firmanin belirleyecegi gorseller
dogrultusunda istege bagli olarak i¢ mekan veya dis
mekan baski yapildiktan sonra yine istege bagli olarak 3-
5-10mm kalinliklarinda olan malzemelerden birine
stvama gerceklestirilir. arkasina karton ayak takilir. Bu

ayak tasima esnesinda kapatilir ve konulacagi yerde

acilip yerlestirilir.

Resim: 1

Coca-Cola bu yil 125. yildontimiinii kutluyor. Bu sebeple de
yukarida gordiigliniiz 6zel ambalaj tasarimi ¢aligmalar1 yapilmas.
Marka bu kadar uzun soluklu olunca, 125.y1l serefine yapilan
calismalarda da geg¢mise doniilerek, markanin zengin arsivini

bugiinkii ambalajla birlestirme fikri dogmus

Yeni kutu tasariminda amac¢ daha kolay bir kullanimdir. Renkler ve

grafik uygulamalar canliligin simgesidir.(www.metalambalaj.og.tr)
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1.3.3. Plastik Ambalaj

[k yapay plastik 1838 yilinda Alexander Parker tarafindan hazirlanarak, 1862
yilinda Londra'daki biiyiik uluslararasi fuarda sergilenmistir. Bu plastigin, fil disi gibi
dogal malzemelerin yerini almasi planlanmis ve"parkesin" olarak isimlendirilmistir.
1840 yilinda Charles Goodyear ve Thomas Hancock yapiskanlik 6zelligini ortadan
kaldiran ve dogal kauguga elastiklik 6zelligini katan bir prosediir gelistirilmistir.

1851 yilinda sert kaucuk ya da bilinen adiyla "eborit" ticari hale gelmistir.

1870 yilinda New Yorklu John Wesley Hyatt'a yiiksek sicaklikta ve basingla
tiretilen diisiik nitrat igerikli "seliiloit" i¢in patent verilmistir. Bu bulus piyasaya
stiriilen ilk plastiktir ve 1907 yilinda Leo Hendrik Baekeland tarafindan Bakelit
tiretilene kadar da tek plastik olarak kalmigtir. Plastiklerin tam olarak nasil bir
malzeme oldugu 1920 yilinda Hermonn Staudinger 'in devrim niteleginde bir fikir

One siirmesine kadar bilinmiyordu.

Tim plastikler, kauguk ve seliiloz gibi malzemelerin polimer veya makro
molekiil olduklarini 6ne siirmiistiir. Bu varsayim baslangicta bircok bilim adami
tarafindan kolayca kabul edilmekle baraber, Staudinger bu fikirlerle 1953 yilinda
Nobel odiilii almistir. (Filiz, 1994 s. 15)
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Alkol saklama kaplar1 koruma stiresi uzun saglikli ve

zarar gormez.

Resim: 1

‘Wholemeal
Self Raising Flour

ke & i

Allison, un gibi harcialem bir {iriin,

evansdial

giizel bir tasarimla siradanliktan kurtarmas.

Milk, stt irinlerinde farkli bir
tarz yaratmig ve raflarda diger
siradan iriinlere kars1 tiiketicinin
dikkatini ¢ekmeyi basarmis bir

markadir.(www.plastikambalaj.com)
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1.3.4. Kagit Ambalaj

Sekillendirilebilen en eski ambalaj malzemesi kagittir. Islenmis dut agaci
kabuklar1 M.O. 1. ve 2. yiizyillarda Cin'de yiyecekleri sarmakla kullanilirken sonraki
1500 y1l boyunca kagit yapma teknikleri gelistirildi ve Ortadogu'ya aktarildi. Burdan
Avrupa'ya, 1310 yilinda ise Ingiltere'ye gelen kagit yapma teknikleri Amerika'ya
1690 yilinda ulast1. 11k ticari karton ve kutu 1817'de Ingiltere' de iiretilirken, oluklu
kagit 1850'lerde ortaya cikti. Kagit ve karton i¢in en parlak donem 20. yiizyildir.
(ilkérey IGEME)
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\-__ - R Pasta kutusu sade ve sik tasarimiyla alicinin dikkatini
rRITIoocos cekerek al beni yaratiyor.
Resim: 1

Giicli bir yogurt kutusu ambalaji formu ve tasarimiyla

siradanliktan uzak raflarda kendisinden oldukca soz ettiriyor.

Resim: 2

Tasarimi ¢ocuklarin siitii sevmeleri i¢in yapilmis dikkat
¢ekici bir tasarim c¢ocuklarin ve biiyiiklerin severek

kullanacaklar1 bir plastik ambalaj. (Onen, Tiirkiye
Kalkinma Bankasi)

Resim: 3
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1.4. AMBALAJ GRAFIGI
Ambalajin bi¢imi ve kimligi ile cogu kez iiriine kimlik verilebilir. Uriinii hizl1 bir

bakisla digerlerinden ayirt edebilmek c¢ok Onemlidir. Ambalaj grafigi bir {iriinii
rakipleri arasinda ayirmaya yardim eder. Lacivert iizerine beyaz ile ya da beyaz
tizerine lacivert puntolarla yazili Nivea iirlinlerini diger iiriinlerden ayirt etmemek
miimkiin degildir. Bu nedenle ambalaj grafiginin hem 6zgiin hem de farkli olmas1

gerekir. Grafikler yardimiyla {irliniin avantajlar1 daha iyi aktarilabilir.
Grafikler iirlin konusunda bilgi verdigi gibi, estetik bir haz da yaratabilir.

Ambalaj:

¢ QGrafigin marka kimligini,

Uriin adini,

e  Uriiniin taniminu,

e Uriiniin ¢esit 6zelliklerini,

e Saglayacag yararlari,

e icindekileri,

e Promosyon mesajlarini,

e Bagska iiriinlere atiflari,

e Yiyeceklerde beslenme degerlerini,

e Ilaglarda uyarilar1 bulunan

e Uriiniin boyut ya da agirlik birim bilgilerini igermelidir.

Yerlesmis marka kimligi {Uriin konusunda tiiketiciye diger kardes {iriinleri
hatirlatir. Basit harflerden firma logolarina, stilize harflere, firma adinin
kisaltmalarina, temsili sembollere, soyut sembollere ya da sembol imza

birlesimlerine kadar bir¢ok sey ambalaj iizerinde kullanilabilir. (iilkorey IGEME)
1.4.1. Ambalaj Tasariminda Grafik Uygulamanmin Onemi

Ambalaj, lirliniin giysisi gibidir. Tiiketiciyi satin alma eylemine hazirlamasi i¢in

gerekli tiim giizellikleri icinde bulundurmasi gerekir. Uriiniin piyasada tutulabilmesi;
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dogru ve etkili bir ambalaj malzemesinin se¢imine bagli oldugu kadar ambalajin
tasarrmma da baghdir. Uriiniin yapisina uygun segilen renklerle, uyumlu yazi ve
bicimlerle tasarlanmis, ¢ekici giizel goriiniimlii bir ambalaj, tiiketiciyi olumlu yonden

etkiler.

Ambalajin uygulanmas1 pazarlamayr da iyi yonde etkiler. Ambalajda grafik
tasarim, satiga sunulan {irliniin tiim 6zellikleriyle tiiketiciye yansimasi ve onunla diyalog
kurmasini saglayan 6nemli bir aragtir. Adeta {irtiniin dilidir. Bu dilin etkili olmas1 grafik

uygulamaya baghdir.

Bir miisteri eline aldig1 iiriinii birakmadan almaya karar veriyorsa, bunda grafik
uygulamanin biiyiik rolii vardir. Ambalajin grafik tasarimi, diger tanitim konular1 gibi,
grafik sanat¢isinin sorumlulugundadir. Uriin tiiketiciye sunuldugu zaman bulundugu
yerde her konumda cekici giiciinii, etkisini gosterir. Saticilar tirlinleri yanyana dizerken
her zaman ambalajin genis ylizeyini tiiketicinin gorebilecegi sekilde yerlestirmeyebilir.
Ambalajin yan ve iist ylizeyleri de iirliniin tanitimi agisindan énemlidir. Her {iriin, farkli
kuruluslarin iriinleriyle yan yana geldiginde de cekiciligini korumalidir. Bu durum,
vitrinde ya da market raflarinda oldugu kadar, tiiketici elinde de ona verdigi giiven

yoniinden 6nemlidir. (Vural, Y. 2004 Haziran, Temmuz)

Her {iriin ambalajinda, iiriinle dis 6gelerin iliskisi iyi olmalidir. Ambalajin rengi,
secilen yazi ve bigimler, bunlarin diizenlenmesi uyumlu olursa; gorsel etkisi giiclii olur,

tiiketici belleginde olumlu imaj yaratir.

Ambalajda renk se¢imi, {riiniin, miistakbel alicinin diisiincelerini duygularini
etkilemesi, onu satin almaya yonlendirmesi agisindan ciddi bir konudur. Renkler, her
tasarimda onemli bir etkendir. Degisken olmakla birlikte her rengin psikolojik etkisi
farklidir. Sicak renkler, nese, canlilik, hareket ve arzu etkisi yaratir. Ambalaji daha
yakin ve oldugundan biiylik gosterir. Soguk renkler ise, dinginlik ve rahatlik etkisi
yaratirlar. Ambalaji oldugundan kiigiik gosterirler.

Ambalajdaki yazi ve bigimler, zemin rengiyle karismamalidir. Bulunmasi zorunlu
yazilar, onem sirasina gore ve agirlikli olarak goriilebilecek ylizeylerde kullanilmalidir.
Karsiliklt  yiizeylerde bi¢im ve yazilar tekrarlanabilir. Konserve gibi silindir
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ambalajlarda, belli bir noktadan bakildiginda sadece iicte biri goriilebilir ve dortte biri
okunabilir durumdadir. Yass1 ambalajlarda, alt kisimlar, sadece fazla 6nemli olmayan
bilgiler veya tiiketiciyi Uriinii aldiktan sonra ilgilendirecek konular i¢in kullanilir.
Ambalajin st kisimlarinda {irliniin markasi, firmanin adi, ayirt edici 6zellikleri gibi asil

bilgiler yer alir.

Ambalaj tasarimcisi, yaptigi isin uygulama basamaklarini irdeliyerek, ambalaj
malzemelerini tantyarak, baski1 islemlerini ve tasarima iliskin sorunlar1 bilerek ¢alismaya
baslarsa basarili olur. Ayrica matbaaci ile diyalog icinde olmasi, isin bitimine kadar

kontroliinii siirdlirmesi basarinin artmasinda 6nemli etkendir. (Cakici, s. 48 Ankara 1973)

Ambalaj tasarimi yapan kisinin, sadece matbaaya iliskin sorunlar1 bilmesi yetmez,
tiriinii saklayacak ambalaj malzemesinin Ozelliklerini, olumlu ve olumsuz yonlerini,
paketleme bicimlerini ve malzemelerden en az fire vererek yararlanmay1 bilmesi gerekir.
Ekonomik gelismelere bagli olarak ambalaj malzemesinde de degisiklikler

goriilmektedir. (IGEME, ihracatta ambalaj)

1.5. AMBALAJIN TUKETICININ SATIN ALMA
DAVRANISINA ETKISi

Pazarlama konusunda calisan akademisyenlerin birgogu ambalaji; fiyat, iiriin,
dagitim ve tutundurma ile birlikte pazarlamanin besinci P’si olarak adlandirmaktadir.
Bu acidan bakinca ambalajlama, pazarlamanin ayrilmaz ve biitiinii tamamlayic1 bir
parcasidir ve pazarlama karmasina ait diger elemanlari etkiler ve bunlardan etkilenir.
Giliniimilizde, ambalajin pazarlama araci olarak kullaniminda ¢esitli faktorlerin etkisi
olmustur. Bunlar kendin se¢ al yontemi, tiiketicilerin demografik 06zelliklerinde
meydana gelen degisimler, tiiketicilerin yasam tarzinin degismesi, firma ve marka
imaj1 gibi faktorlerdir. Giiniimiizde siiper marketlerin ve hiper marketlerin sayisinda
meydana gelen artiglar nedeniyle, tiiketiciler herhangi bir iirlinii satin alirken satig
elemani ile degil {irtiniin ambalaj1 ile kars1 karsiya gelmektedir. Dolayisiyla ambalaj
satin alma davramisinda ¢ok etkili olmaktadir Ayrica, ambalaj firmanin ya da
markasinin tiiketiciler tarafindan taninmasina yardimci olmaktadir. (Bilgin, Ankara,

1985, 5. 187)
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Giliniimiiziin rekabet¢i ortaminda miisteriler siipermarketleri her ziyaret
ettiklerinde tiriinlerin {izerindeki binlerce mesajla karsi1 karsiya kalirlar. Bradshaw ve
Philips’in 1993 yilinda yaptiklar1 aragtirmaya gore tiiketicilerin satin alma
davraniglarinin % 51’ini plansiz gergeklestirdikleri ortaya ¢ikmistir. Bu 84 goriisler
tiikketicileri satin alma noktasinda ikna etmenin 6nemini ortaya koymaktadir. Diinya
genelinde iriinlin uygun zamanda uygun yerde olmasi, gida iiriinleri se¢iminde
onemli bir degisken haline gelmeye baslamistir, IGD’nin (ileri genglik degisi) 2002
yilinda yaptig1 calismada son zamanlarda 6zellikle genclerde, iirlin uygunlugunun
her gecen giin daha 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Dolayisiyla etkili bir ambalaj
trlintin reklamin1 yaparak o6zellikle plansiz aligverislerde tiriinlerle bas basa olan
tilketicilerin {irtin tercihlerini ¢ok yakindan etkilemektedir. (Vural, Y. 2004

Haziran, Temmuz)

Ambalaja sessiz satis elemani denilmesinin nedeni, iirlinlin satisina katkida
bulunmasidir. Bazen tiiketici iirlinli, ambalajin1 bagka iiriinlerin saklanmasinda
kullanmak amaciyla bile tercih edebilmektedir. Ambalajin tiiketicinin dikkatini
cekme ve ilgi uyandirma konusunda etkisi biiyiiktiir. Miisteriler ambalaj iizerindeki
bilgiler sayesinde bir degerlendirme de yapabilirler ki zaten bunlar satin alma
davranmiginin ilk {i¢ asamasini olusturmaktadir. Dolayisiyla tiiketicinin deneme
asamasina gelisinde ambalajin etkisinin ¢ok biiyiik oldugu sdylenebilir. Bir iiriiniin
rekabet avantaji kazanmasi i¢in ambalaj tasarimi asagidaki Ozelliklere sahip

olmalidir;

» i¢inde ne oldugu hakkinda bilgi,

» Miktari,

* Raf 6mrii ve

» Hangi kosullarda saklanmasi gerektigi,
+ {letisim icin gerekli logo,

* Sekil ve yazilar,

» Marka bilgisi,

* Kullanim talimatlar1 ve

* Optimum kullanim bilgileri.
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Bu bilgilere ek olarak ambalaj yasal gereklilikleri de yerine getirmelidir. Ornegin
tiriinde kullanilan malzemelerin neler oldugu ve miktarinin ne oldugu konusunda
yasal diizenlemeler olabilir. Basarili bir ambalajdan s6z edebilmek icin ambalaj
tasariminda miisterinin merkez olarak alinmasi gerekmektedir. Miisterilerin
demografik 6zellikleri, ihtiyaglar1 ve istekleri dikkate alinmali, ambala;j ile miisteriye
verilmek istenen mesaj ambalajin tasarlanmasi asamasinda belirlenmeli ve ambalajin
etkin bir sekilde miisterinin ilgisini ¢ekip ¢ekmedigi kontrol edilmelidir. IGD’nin
(ileri genclik dergisi) 2003 yilinda yaptiklar1 ¢alismada insanlarin zaman kisitlar
nedeniyle gida iiriinleri ambalajindaki gorsel elemanlara daha fazla dikkat ettiklerini
ortaya koymustur. Dolayisiyla ambalaj tasariminda gorsel Ozelliklere de gerekli

Oonemin verilmesi gerekmektedir (Kotler, 200: 457)

1.6. AMBALAJ TASARIMINDA DIKKAT EDILMESI
GEREKEN TEMEL KRITERLER

* Ambalajin kullama ile olan iliskisi: Ambalajin kullanict ile olan iligkisinin
analiz edilmesi uygun ve kaliteli tasarimin ger¢eklesmesini saglar. Ambalaj iletisim
acisindan Onemli bir aragtir. Bireylerin davraniglarini, inanglarini, beklentilerini,
kimliklerini birbirlerine aktarmada bir isarettir. Ambalajdaki grafik uygulamalar ise
ambalaj ile tiiketici arasinda iligki kurulmasinda anahtar rol {istlenir. Ambalajin
ylizeyinde uygulanan renk, doku, form, font ylizey tasarimi gibi gorsel unsurlar
irlinlin ne oldugunu anlatmanin yani sira, tiiketicinin dikkatini ¢ekerek, {iriiniin

satilmasina katki saglar.
* Ambalajin uygun malzeme ve iiretim teknigi ile yapilandirmasi

* Ambalajin cevre ile olan iliskisi: Ambalaj tasarimini belirleyen bir baska
kriter, ¢evre sorunlarina kars1 duyarliligi ve ¢evreye olan etkisinin minimize edilmesi
olabilir. Ambalaj, zararl atik liretimi ve gevre problemlerine neden olur. Ambalajin

cevreye olan etkisini indirgeyebilmek i¢in dikkat edilmesi gereken bazi unsurlar:
» Marka kimligi, iiriiniin grafik anlatimi

* Geri doniisiim
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* Asir1 ambalajlamadan kaginma

* En az ve yeteri miktarda malzeme kullanimi
* Malzeme kalitesi

* Tekrar kullanim ve tekrar dolum

+ Atiklarin ayrisabilirligi

Tiiketicinin bilinglenmesi ve kanunlara uyulmasi ¢evreye verilen zarari azaltir.
Bu noktada tasarimcilara diisen gorev, tasarimlarin insana hizmet etmesi kadar,
tabiatin ekolojik dengesinin bozulmamasi i¢in gereken duyarhiligi gostermesidir.

(Akyiiz, Ankara 1995)

1.6.1. Ambalaj Tasariminda Tipografinin Kullamm ve Tletisimdeki
Islevi

Tasarimda tipografi uygulanirken oncelikle {iriin ve konuya goére bir yazi
karakteri se¢gmek isabetli olacaktir. Yaz1 karakterlerin de insanlar gibi kisilige sahip
olduklar1 unutulmamalidir. Onlarin da iclerinde karizmatik veya silik olani, durgun
veya hareketli olan, sevimli ya da sevimsiz geleni vardir. bunun iginde tasarimcinin
vermek istedigi etkiye gore karakterleri belirlemesi gerekmektedir. Tipografi,

konunun igerigini bastirmayacak sekilde hazirlanmalidir.

Ambalaj tasariminda tipografi amblem, logo tasarimlar1 ve etiketlemede yogun
olarak kullanilmakla birlikte estetik islevinden ziyade bilgi verme (enformasyon)
fonksiyonuyla one ¢ikmaktadir. Amblem, iirlin ya da hizmet iireten kuruluslara
kimlik kazandiran,sozciik 6zelligi gostermeyen; soyut ya da nesnel goriintiilerle veya

harflerle olusturulan simgelerdir.

Logo, iki ya da daha fazla tipografik karakterin sdzciik halinde okunacak bi¢cimde
bir araya getirilmesiyle olusturulan ve bir iiriin, kurulus ya da hizmeti tanitan marka
ya da amblem o6zelligi tasiyan simgelerdir. Ticari markalar, bir iiriiniin benzer
tirtinlerden ayrilmasini saglamak amaciyla tireticiler tarafindan kullanilan tanimlayici

simgelerdir. (Bilgin, Ankara, 1985, s. 187)

Tipografik tasarim 6geleri ambalaj tasariminda 6n plana ¢ikan ve hedef kitle ile
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iletisim kuran birer eleman olarak karsimiza ¢ikmaktadir. En yaygin ve vazgecilmez
grafik iletisim unsurlarindan biri olan tipografinin birinci islevi “Okunmak’tir.
Grafik tasarimel, tipografi dilini iyi tanimak ve kullanmak durumundadir. Tasarimda
kullanilan tipografik karakterlerin se¢imindeki en 6nemli kriter, gorsel malzemeyi en
son kullanan kisinin; yani tiiketicinin (okuyucunun) gereksinimleridir. Tipografik
unsurlarla aktarilacak bilgi analiz edilip, onem sirasina goére diizenlenmelidir.
Boliimler, alt boliimler, mantikli bicimsel gelismeler, simge ve renkler anlasilirliga
katkida bulunurlar. Tipografik tasarimlarda renklerin kullanimi ve etkisi iletisimde
onemli bir etkendir. Tasarimda renkleri kullanirken “kontrastlik” konusu iyi
bilinmelidir. Kontrast zeminlerde okunakligin iyi bir sekilde saglanabilmesi i¢in, harf
ve zemin arasinda ton farki olmalidir. Ayni tona yakin renkler, harfin, zemin iizerinde
titresmesine neden olur. Birde buna zeminin hareketliligi eklenirse yazilarin
okunmasi zor hale gelir. Tipografinin temel anlami; kabartma karakterlerle ve
kaliplarla yapilan baski yontemi; tipo baskiyken ayni zamanda baskisi yapilan
metinler de kullanilacak harflerin tanimi ve secimi olarak da tanimlanabilir.
Bugiin ise bir eserin, daha c¢ok sanatsal bi¢imlendirilmesidir. Buna harf
karakterlerinin boyutlarinin se¢imi dizgi alaninin belirlenmesi ve bunlarin sayfadaki
durusu da dahildir. Tipografik demek; harfler, ¢izgiler ve tipografik motiflerle
olusturulmus demektir. Tipografi, yazisal iletisime yonelik araclarin ¢agdas

olanaklarindan yararlanarak amaca en uygun islevsellik tasarimlanmasidir.

Bir tasarimda kullanilan tipografik karakterlerin se¢imindeki en onemli kriter,
gorsel malzemeyi en son kullanan kiginin; yani okuyucunun gereksinimleridir.
Tipografik unsurlarla aktarilacak bilgi, analiz edilip 6nem sirasina sokulmalidir.
Tipografik karakterlerin harfler, sayilar, noktalama isaretlerinden ve diger
sembollerden olusan dizisine “Font” denir. Ik profesyonel font ¢aligmasi Fransa
Krali XIV. Louis tarafindan, Fransiz Bilimler Akademisine verilen emir neticesinde
1702 yilinda olusturulmustur. Bu fontlar geometrik olarak kusursuzdur.
Ayni fontun biitiin karakterleri yan yana dizildiginde, optik olarak esdeger bir
yogunluk ve biitlinsellik olusturur. Bir fontun temel unsurlar1 soyle siralanabilir:
Biiyiik harfler, kii¢iik harfler, sayilar, noktalama isaretleri, matematiksel semboller,
aksanlar ve logogramlar.Logogramlar, iki harfin birleserek olusturdugu tipografik

karakterlerdir.
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Kot yazilan ve kotii bir bicimde sunulan bir ¢ok mesaj hedefine ulasmadan
kaybolup gider. Mesajlar dogru ve ¢ekici bir ambalaj icerisinde sunulmadiklari
taktirde okuyucu izleyici ile dogrudan bir iliski kuramaz ve kolaylikla hedefini
sastrabilir. Zay1f bir igerik ya da dogru se¢ilmemis yazi karakteri yiiziinden okuyucu
konuya olan ilgisini yitirebilir. Sozclikler mesaji okuyucuya aktaran unsurlardir.
Fakat yanlis secilen sozciiklerin sebep oldugu sonugclar tipografi yada grafik tasarim
vasitast ile diizeltilemez. Fakat dogru secilmis bir tipografi ile; kanala iliskin
giiriiltiilerin Oniine gegmek ve daha iyi etkili bir iletisim saglamak miimkiindiir.
Hedef kitlenin hobileri, fiziksel ve psikolojik Ozellikleri yasam bigimi vb.
arastirilmak zorundadir. Ornegin, estetik yapidaki, yaz1 karakterlerindeki ve
illiistrasyonlarindaki oncii ve yenilik¢i yaklagimlar, iist diizeyde sanatsal nitelikleri
olan bir hedef kitlenin zevkini oksayip begenisini kazanirken, bagka bir kitle

tizerinde higbir etki yaratmayabilir ve hatta rahatsiz edici bile olabilir.

Yazi karakterleri, pazarlama elemanlart igerisinde en Onde gelen tasarim
araclarindan birisidir. Hem akademisyenler hem de uygulamacilar, yaz1 karakteri
tasariminin biitlinlesik iletisim ¢alismalarinda 6énemli bir gorsel ara¢ oldugunu kabul
etmektedirler. Arastirmalar gosteriyor ki; yazi karakterleri reklami1 yapilan markalarin
algilanmasina, hafizada tutulmasina ve anlasilmasina dogrudan etki etmektedir. Bu
tasarim hitap ettikleri kisilerin markay1 yenilik¢i, giiglii, sicak vb sekilde
algilamasinda etkilidir. Bu sebepten secilen yazi karakteri {iriine ve/veya markaya
uygun secilmelidir, dyle ki bu karar firmanin finansal performansina dahi etki
edebilmektedir. Fakat genelde yazi karakterlerinin biitiin etkilerine ragmen 6nemi
yeterince anlagilamamistir. Tiiketici davranislar1  {izerinde yazi karakterlerinin
etkilerini inceleyen iki grup ¢alisma vardir. ilk olarak bazi ampirik calismalarda
direkt olarak yazi karakteri ve bunun tiiketici davraniglar iizerine etkilerini 6lgmiis,
Sans-Serif ve Serif karakterleri kullanimlarinda deneklerin farkli davraniglar
gosterdigini tespit etmislerdir. Ikinci grup ¢alismalar ise, yazi1 karakterlerinin estetik
goriintiilerinin tiiketici davranislart tizerindeki etkisini 6l¢iimlemeye yonelik olarak
yapilanlardir. Algilama odakli teoriler, basit ve uyumlu tasarimlarin karmasik ve
uyumsuz tasarimlardan daha ¢ok begenildigini ortaya koymaktadir. Motivasyon
odakli teoriler ise, incelikle tasarlanmis yazi karakterlerinin daha ¢ok begenildigini

ve tliketiciyi harekete gecirmede daha basarili oldugunu gostermektedir. Diger
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teoriler ise uyaricilar iizerinde durmakta fakat fontlarla ilgili agik bir 6nermede

bulunmamaktadir

Memnuniyet verici, ¢ekici ve géze ¢arpanlar (ortalama giiven verenler): Bunlar
genelde birinci kiimedeki fontlardir. Bu fontlardaki ¢izgiler biraz daha inceltilerek
dikkat  ¢ekicilikleri  artirilabilir.  Disney  bu  stratejiyi  kullanmaktadir.
Memnuniyet verici, giiven veren ve goze ¢arpan fontlar (ortalama cekiciler): Bunlar
basit ve uyumludurlar. Her ne kadar uyumun memnuniyet vericilik {izerinde pek bir
etkisi olmadig1 varsayilsa da aslinda bu nétr degil pozitif bir etkidir. Memnuniyet ve
giiven verici bir tasarim; dogal, basit ve uyumlu fontlar vasitasi ile olusturulabilir. Bu
tasarimlarda ¢izgilerin inceltilmesi yoluyla daha dikkat ¢ekici hale getirilebilirler.
Memnuniyet verici, gliven verici ve gii¢ algis1 olusturanlar (ortalama cekiciler):
Memnuniyet ve giiven veren fontlara bir gii¢ algisi eklenmek istendiginde daha dogal
bir goriinim vermek ve c¢izgileri daraltmak yollarima basvurulabilir.
Font kombinasyonlari: Farkli fontlarin bir arada kullanilmasi vasitasi ile olusturulur.
Genelde ilk veya son harfin farkli bir fonttan secilmesi onerilir. Boylece tasarimda
farklr algilamalar yaratilabilir ve tasarim calismasinda esneklik saglanmis olur. Bu

durum tasarimei igin yaraticiligini daha genis bir alanda kullanma imkan1 saglar.

* Yazi

Bir ambalajin renginden sonra dikkat ¢ekici en dnemli unsurlardan bir tanesi de
yazidir. Yaz1 her seyden Once {iirlin ile uyumlu bir karaktere sahip olmali, ayni
zamanda markasi ile baglantili olmalidir. Yaz1 karakterinin genis se¢im olanagi
sunmas1 tek dogru bir karakter se¢imini zorlastirmaktadir. Her yazi karakterinin
tasarim anlayis1 ve sayfada iirettigi etki dnceden bilinmeyebilir ve tasarima bagl
olarak lretecegi disavurum goriilemeyebilir. Bu nedenle yazi karakteri se¢iminde
estetik, uygunluk ve anlasilirlik {izerinde diisiiniilmesi gerekir. Estetik olarak
baktigimizda, secilen yazi karakteri kisiye c¢ekici ve albenili olmali, bu hislerin
yaninda, akilla da fark edilmelidir. Estetik agidan hosnutluk verici bir yazi karakteri
yeterli degildir, ayn1 zamanda okunurda olmalidir. Baz1 yazi karakteri digerlerine
gore daha okunaklidir. Bu da onu digerlerinden ayirt edebilecek en Onemli
unsurlardan biridir. Mesela, tirnakli yazilarin daha okunur bir bosluk diizeni
olusturdugu gbz Oniinde bulundurulabilir. Anlasilirligin ikinci kismi olan yazinin

karakteri, Ol¢li, punto, sayfa sinirlari, kagit ve renk se¢cimi diizenlemede etkendir.
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Onemli olan hosnut edici bir okuma yaratmaktir. Segilen yazi karakteri iiriiniin

niteligine uygun olmali ve biitiinlesmelidir. (Tuncer, Mart 2007)
1.6.2. Ambalaj Tasariminda Rengin Kullanimi ve islevi

1.6.2.1. Renk
Ambalajda kullanilacak rengin seciminde bir¢ok etken g6z Oniinde

bulundurulmalidir. Uriiniin kimligini,karakterini yansitabilmek i¢in belirlenen imgeyi
gorsel olarak ifade edebilmek s6z konusudur. Gorsel anlatimda sozciiklerin yerini
renkler, bicimler, simgeler almaktadir. Ambalajda yaz1 ise ikinci planda kalmasina
ragmen Urlinl niteleyen ikinci unsurdur. Renk psikolojik olarak tiiketici iizerinde
onemli bir rol oynar ve karar verilmesinde etkili olur. Ambalajda kullanilan renkelrin

insan lizerindeki etkilerini inceleyen Kropft’un ulastig1 sonuglar sdyledir:
*Renk bir {iriinii ve ambalaj1 digerinden ayiran en 6nemli aragtir.

*Renk iiriiniin taninmasini kolaylastirir.

*Renk yardimu ile iiriinlerin sunulusu daha realist ve etkili olur.

*Renk tiiketicinin ilgisini ¢eker.

*Hemen her insanin etkilendigi bir renk vardir ve renklerin olusturdugu ortak

etkilerde vardir.
*Renk yanilmalar1 dnler.

Ambalajlamada kullanilan rengin se¢iminde diger Onemli etkenleri soyle
belirleyebiliriz; hedef kitlenin cinsiyeti, kiiltiir seviyesi, yas grubu ve iirliniin hangi
piyasaya (i¢ ya da dis) sunulacagi. Ozellikle dis piyasa i¢in yapilan ambalajlarda o
bdlge ve kiiltiiriin renk ve tasarim asamasinda 6nemli bir rolii vardir. 1953’te U.S.A.
‘da yapilan bir arastirmada kadinlarin %781 firiinlerin hangi renklerle ifade
edilebilecegi konusunda birlesmislerdir. A¢ik sarinin makarna mamulleri, mat agik
mavinin kristal seker, koyu kirmizinin biber ambalaji i¢in uygun oldugu sonucu
ortaya ¢ikmistir. Federal Almanya’da yapilan ambalaj renklerinin psikolojik etkileri
konusundaki arastirmada ise bilim adamlarinin diisiindiiklerinden farkli sonuglar
ortaya ¢ikmistir. Ornegin; findik, fisttk ambalaji icin kahverengi diisiiniiliirken, yesil.

Gece kremi i¢in mavi diisliniiliirken, sar1. Balik konserveleri i¢in sar1 diisiiniiliirken,
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kizilms1 lacivert tiiketiciler tarafindan tercih edilmistir. (Bilgin, Ankara, 1985, s.

187)

Rengin sicaklik, sogukluk, mutluluk, temizlik gibi duygular1 ¢agristiran, dikkati
ceken, ilgiyi arttiran psikolojik etkisi goz oniinde bulundurulmalidir. Bilingli bir renk

kullanimi satigsa 6nemli bir etkendir. (Akyliz, Ders Notlart Ankara 1995)

Belki de, ambalaj tasariminda satig1 arttiran en Onemli tasarim Ogesi, renktir.
Renkli sunuslar, siyah beyaz olanlara oranla tiiketicinin ilgisini daha ¢ok ceker.
Gorsel bir izlenimi tiiketicinin bellege yerlestirir, tirline sayginlik kazandirir. Sahip
oldugu dikkat ¢cekme, ilgiyi arttirma ve sayginlik kazandirma gibi {i¢ 6nemli nitelik;

rengin satig arttirict onemli bir faktér olmasini saglar.

Renk; 6nce insan gdziiniin ve 15181n varligina, sonra da insani ¢evreleyen 6zdeksel
varliga, zorunlu olmayarak bagli, temel gorsel duygulanmayla ilgili bir kavramdir.
Tarih boyunca simgesel iletisim araglar1 olarak degerlendirilen renkler;
empresyonizm akimina dek bir deger olarak kabul gérmemis ve iizerinde
bulunduklar1 objeyi tanimlayan araglar olarak ele alinmiglardir. Suni 1siklara ve koyu
renklere tepki olarak dogan empresyonizm akimi sayesinde 6dnem kazanan renkler,
kuram bazinda ise ilk kez Newton tarafindan irdelenmistir. Giines 1s181n1 meydana
getiren yedi renkden olusan renk tayfin1 bulan Newton, renk kuraminin ve bilgisinin
temellerini ortaya atmistir. Newton' dan sonra Cheurul, Hermann van Helmholta ve

Young renkler iizerine ¢aligarak renk kuramini bugiine tagimislardir.

Psikologlar, rengin insan duygularina bi¢gimden daha yakin oldugunu
sOylemektedirler. Siradan bir insani, belli bir siire renkler ve big¢imlerle iletisime
sokarak yaptiklar1 testlerle, belleklerde bi¢imlerden ¢ok renklerin kaldigim
saptamiglardir. Tiiketiciyi Uriinii gordiigli andan baglayarak etkisi altina alan renk,
sliphesiz ki ambalaj tasariminda tasarimcinin en etkili silahidir. Tasarimci, rengi
secerken dogrudan dogruya insan duygulanyla iligkiye girer. Bir ambalajda
tanimlanan ilk sifat renktir. Insanlar birbirlerine her hangi bir iiriinii anlatirlarken "
ambalaji mavi, kii¢iik dikddrtgen kutu " diye tanimlarlar. (Akyil, Istanbul 1996 Y.

Lisans Tezi)

Uriin kimligi olusturulurken, renk kodlamasi da kullanilmaktadir. Renklerle
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kaliteyi, bir kategoriyi, hatta lezzeti anlatabilirsiniz izleyicide ¢esitli duygular ve
cagrisimlar uyandirabilen renk 0Ogesi, tasarimlarda dogru olarak kullanildiginda
benzeri triinlerle ayni rafta satilmay1 bekleyen ambalaj, tiiketiciye ulagacak satigi

kolaylagacaktir.

Algilanan, fakat kendine ait fazla bilgi ve deneyimimiz olmayan nesneler
oncelikle duygusal egilimlerimiz dogrultusunda kavranir. Gecmis
deneyimlerimizden, kiiltiirlimiizden ve moda kavramindan etkilenerek renklere

anlamlar yiikleriz. (Akyiiz, Ders Notlar1 Ankara 1995)

Renklerin incelenmesiyle {iriin, marka, logo, ambalaj, reklam gibi pazarlama
iletisimimizin énemli 6gelere sekil vermek miimkiindiir ve gliniimiizlin pazarcilari,
tiiketicilerin renklere yonelik tercihlerine hassasiyet gostermeye baslamislardir. Bir
detarjan firmasi, ¢camasir detarjani i¢in uygun olabilecek rengi belirlemek igin testler

yaparak tiiketicilerin algilarinin nasil degistigini gézlemlemistir.

Ayni1 zamanda renkler {iriinli farklilagtirmak ve {iriinii konumlandirmak igin de
kullanilir. Kural olarak rakibin sectigi rengin zitt1 bir renk secilirse daha basarili bir
konumlandirma yapilabilir. Bunun en giizel 6rnegi, Cola-Cola ile Pepsi Cola'nin
yasadiklaridir. Cola-Cola kirmizi rengi sectiginde, Pepsi de kirmizi ile mavi rengi
benimsemisti. Ancak, son yillarda daha basarili bir konumlandirma yapabilmek i¢in
Pepsi mavi renk iizerine iletisim stratejisini yapilandirmakta ve rakipten

farklilagtirmaya caligmaktadir.

Tasarimci arzuladigr iletisim tarzinin, karakterinin, kullanacagi renk paleti ile olan
iligkisini sorgulamak durumundadir. Kimi zaman bu rengin, doku ile olan iligkisini
sorgulamak durumundadir. Renkler; kadinsi renkler, saglikli renkler ( kozmetik ve
saglik gerecleri i¢in) dogal renkler (gida), teknolojik renkler (makine parcalari,
madeni yaglar) erkeksi renk (tras malzemeleri, erkek kozmetik iiriinleri) gibi
tanimlanirlar kesin bir kurali olmamakla birlikte tasarim asamasindaki ambalajlarin
sekillendirilmesinde pazarlamacilar ve tasarimcilar tarafindan g6z Oniinde

bulundurulurlar.

Grafik tasarimci Ngadhnjim Mehmeti'ye gore psikologlar, renklerle ilgili tiiketici

yaklagimlar1 hakkinda 6nemli referanslar verir. Farkli bi¢cimler ve renkler, iirline
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farkli kimlikler katar. Renklerin kisiler iizerinde yarattigi cagrisimlar ve pazarlama
iletisimi faaliyetlerine yonelik yansimalar1 genel gecer olarak saptanmistir. (Akyiiz,

Ders Notlar1 Ankara 1995)

1.7. AMBALAJ TASARIMINDA BiCIM

* Bicim

Ambalaj tasarimi insanligin baslangicindan bugiline yiizyillardir var olan bir
kavramdir. Ancak gelisen teknolojiye paralel olarak siirekli bicim degistirmistir.
Ambalajin bicim degistirmesinde, genel rekabet ve ihtiya¢ analizlerinin sonuglari
onemli rol oynamaktadir. Giinlimiizde, satis yerlerinde sergilenen ayni tip iriinlerin
ambalajlarinin goriiniimleri, ¢ekiciligi, rengi ve bigimi vb. gibi yonleri tercih sebebi
olabilmektedir. Ambalajin tasarimi satig1 dnemli bir dlgiide etkiledigi goriilmektedir.
Bu ylizden ambalaj tasarimi oOzellikle sanayilesmis iilkelerde iizerinde Onemle
durulan bir konudur. Ulkemizde ise ihtiyacin artmaya baslamasiyla birlikte
ambalajlamada tasarimin 6nemi anlasilmis ve kaliteli iirlinlerimizin dig pazarlarda
saglam bir yer edinebilmesinin ancak kaliteli materyallerle yapilmis, c¢ekici bir
ambalaj ile saglanabilecegi kabul edilmeye baslanmistir. Ulkemizde giin gegtikge
Ozellikle ambalaj tasarimiyla ugrasan tasarim firmalar1 artmaya baglamistir. Bazi
tiretici firmalar ise {iriinlerinin teknik gereksinimlerini géz oniine alarak ambalajlarini
kendileri yapmakta, sadece tasarim asamasinda bir tasarim firmasina basvurmakta

veya kendi tasarimcilarina yaptirmaktadirlar. (Bilgin, Ankara, 1985, s. 187)

1.8. AMBALAJ TASARIMININ TUKETICILER UZERINDEKI
PSIiKOLOJIK ETKIiLERI

Ambalajlarda renk kullanim1 ambalajin modellenmesi kadar Snemlidir. Ayni
ambalaj tasariminda farkli renklerle ¢ok sik bir ambalaj da, iiriiniin satislarini

diisiirebilecek bir ambalaj da elde edebilirisniz.

Ambalaj tasariminda, renk kullaniminda birinci kural, {iriiniiniizle biitiinlesecek
bir rengin se¢ilmesidir. Zaten bu kural, her sektorde iiriiniin hedef pazarina (alicisina)
ulasmasinda gegerlidir. Ornegin, ¢ocuklar igin yapilan iiriinlerde, her zaman en canl
renkler tercih edilir ve c¢ocuklarin ilgisi cezbedilir. Cikolata ambalajlarina
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baktiginizda, hangi marka i¢in olursa olsun bunun ne kadar gegerli oldugunu
gorebilirsiniz. Cikolata kahverengi diye biitiin ¢ikolatalar kahverengi veya baska
koyu tonlarla ambalajlanmazlar. Ama yine de iirin ve iiriin ambalaj renginin
biitiinlesmesi acisindan bazi 6nemli renk secimleri yapilir. Mesela, fistigin kendi
yesil rengi, fistikli bir ¢ikolatanin ambalajina harika bir ilham kaynagidir. Ama
findikl1 bir ¢ikolatada farkli durumlar s6z konusu olabilir. Ciinkii findik, kabuklu ve
kabuksuz halleriyle, kahverengi ve sarinin tonlarindadir. Ve rengi o kadar da canl
degildir. Bu durumda, findik ve fisti§in yemis olma ag¢isindan yakinligimi géz ardi
etmeyen ambalaj tasarimcilari, yesille uyum saglayacak sekilde mavi bir rengi
findikl1 bir ¢ikolatanin ambalaj rengi olarak segebilmektedirler. Ayni canli ve parlak
ambalaj1 kahverengiyle de elde edebilirdi belki ama bitter ¢ikolata i¢in kahvreneginin
daha uygun oldugunu goézden kacirmamaliyiz. Siitlii ¢ikolatalarin ambalajlarinda
genellikle kirmizi renk veya baska canli renkler kullanilir. Hindistan cevizi ve piring

patlagi katkili ¢ikolatalar i¢in de beyaz renkli ambalajlar kullanilir.

Bu renk se¢imleri her zaman burada bahsettigimiz gibi olmasa da, iiriin ve
ambalaj renginin biitiinliigii farkli markalarda iriinler i¢in de c¢ogu zaman

benzerlikler gdsterebilir.

Ambalaj tasariminin renk se¢im siirecinde renk biitlinliigli disinda dikkat edilmesi
gereken baska secimler de s6z konusudur. Miisterinin begenisine sunulacak {iriiniin
ambalajinin tasariminda, iretici veya pazarlayict firmanin nasil bir pazarlama

politikasi giittiigiiniin de biiyiik 6nemi vardir.

Renklerin ve renk tonlarmin vurgulanmasinda hedef kitleye ve pazarlama

stratejisine gore bir yol ¢izmek gerekir.

Ambalaj tasariminda renklerin kullanilmasindaki 6nemli noktalardan biri de yazi
renkleri, fon renkleri ve nesne resmi renklerinin kullanimidir. Ambalajdaki renkler ne
birbiriyle karigacak kadar yakin tonlarda ne de birbirleriyle uyumsuz olacak kadar

farkli renklerde olmalidir (Becer, Ankara 1997, s. 84)

e Beyaz

Dogrulugu seffafligi temsil eden beyaz, yansitici ve soylu bir renktir. A¢ikliga ve

aydinlig1 simgelemesi nedeniyle, en olumlu izlenimi yaratan renktir. Beyaz; saf ve
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masumn imaj1 yaratmasinin yani sira, parlak oldugundan neseli, mutlu, aktitif olarak

alginalabilmektir.

o Gri

Solgunlugu, korkuyu ve yaklasan c¢liimii cagristiran gri; hiiziin, sikinti ve
karamsarlik gibi duygularla bagdastirilmaktadir. Koyulastik¢a korku, monotonluk ve
depresyon gibi durumlar1 daha kuvvetle uyandirmaktadir. Koyu gri; diinya duyu
alaninda ki kir ve pisligin rengi olarak kabul gormektedir. Cansiz bir siikuneti
simgelemesi nedeniyle yaninda yer aldigi renklerin belirginligini arttirmakta,

cagristirdiklar1 duygularin daha da abartili algilanmasini saglamaktadir.

e Kahverengi

Kahverengi renk; hiiziinlii ve diisiincelere siirtikleyicidir. Dindarca tavirlar1 temsil
etmektedir. Kahverengi, toplumsal toplumsal diizene ve aileye duyulan ihtiyaci
vurgulamaktadir. Pazarlama yoniinde ki kullanimi ise ciddi, gizlilie 6nem veren,
ayaklar1 yere basan ve giivenilir bir marka imajma uygundur. Uyarict niteligi
nedeniyle, kirmiziyla birlikte genellikle kahve ve kakao icerikli gida ambalajlarinda

da kullanilabilmektedir.

e Kirmzi

Kirmiz1 renk, sicak, tepkisel, uyarici ve dirilik kazandiric1 yonlendirici bir renktir.
Iggiidiisel iistiin gelme duygusuna sahiptir. Bu renkteki nesneler, olduklarindan daha
bliyiik ve daha yakin goriinmektedirler. Fark edilebilme, ayirt edilebilme 6zelligini
tagir. Turuncuya yakin bir kirmizi romantik bir seriiven baslangici olabilmektedir.
Pazarlama iletisimi yoniindeki kullanimu ise parlaklig1 ve spekral enerji
yogunluguyla goze batici olan kirmizi, diirtiiye yonelik satin alimlara uygun
diismektedir. Ates ve kan1 simgeleyen kirmizinin ambalajlarda kullanilmasi, {iriine
enerjik bir kimlik vermektedir. Kirmizi bu 6zelligi nedeniyle siitlii ¢ikolata
ambalajlarinin favori rengidir. Recel, jole ve kutulanmis meyve gibi iirlinler bir imaj

yaratma amciyla ambalajlarda canli kirmiziy1 kullanmaktadirlar.

e Mavi

Mavi renk, birlestirici, biitlinlestirici, uyumlu bir renk olmasinin yaninda

durgunlik ve depresyonu cagristirmaktadir. A¢ik mavi deniz ve gokyiizli ile
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gosterilmekte; koyu olarak kabul edilmektedir. Mavi, karardik¢ca sonsuzluk hissi
uyandirmaktadir. lacivert ise, sayginlik, onur ve zenginligi cagristirmaktadir.
pazarlama iletisimi yoniindeki kullanimi ise, gelenek ve kalici degerleri yansitan
mavi, ge¢misi koruma egilimindedir. Zarafet, hassasiyet, temizlik hissi veren bu
muhafaza renk, istah acgici renk etkisi ile gida ambalajlarin 6n fonu olmustur.
Yetigkinler tarafindan kabul edilmesine ragmen, ¢ocukluk hatiralarini animsatan bir
olgunluga sahiptir. Tiim bu bedenler ve tatli ¢ekici bir damak zevkini yansitmasi
dolayisiyla, ¢ikolata ambalajlarinda mavi ve maviye yakin tonlar ya da renkler
kullanilmalidir. En soguk olan renk mavi, dondurma tiirii gidalarin ambalajlarinda
siklikla kullanilmaktadir. Mavinin beyazla birlikte kullanilmasi tazelik ve saglik
duygularin1 sembolize etmektedir. Denizi simgelemesi nedeniyle deniz iiriinlerinin

ambalajlrinda da mavi yeglenmektedir.

e San

En parlak, en temel renk olan sari, ilkel toplumlarda sonsuza dek yasamla
O0zdeslesmistir. Sar1 bolluk, kutsallik, giines ve zenginligin simgesidir. Acik sari;
giines 15181, zeka, Onsezi, inang ve iyilik; koyu sar1 ihanet, kiskanglik, hirs inangsizlik
ve hainlik ¢agristirmaktadir. Yesilimsi sarthastalikli bir etkiye sahipken; sarinin igine
gri ve siyah karigmasi yalan, ihanet ve akilsizlik anlamina gelmektedir. Pazarlama
iletisimi yoniindeki kullanimi ise, ¢ocuklarin en ¢ok tercih ettigi renk olmas1 disa
doniik degisiklikler ve ¢oziimler onermektedir. Sar1, parlak olmasi nedeniyle sinirlari
genigleterek, objeye daha genis izlemi vermektedir. Maddenin en yiiksek degerini
ifade eden altin sar1 ise; ayricalikli ve pahali bir imaj yaratmasi nedeniyle. {liriiniin

kalitesini vurgulama amaciyla kullanilmaktadir.
Siyah

En olumsuz izlenime sahip olan siyeh renk, karamsarlik ve kdotiimserlik
cagristirmaktadir. Duygular bastirici, hapsedici bir etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle
de cevreye ve topluma kapalidir. Pazarla iletisimdeki kullanimi ise poymuslugun ve
parlakligin en {ist noktasin1 yansitma nedeniyle siyah ambalajlarda se¢kin bir izlenim

olusturmaktadir. Uriine evrensel ve erkeksi bir kisilik vermektedir. Renk
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kombinasyonlarinda ise oldugundan biiyiik, agir ve kalin goriinmektedir.
Belirleyici 6zelligi nedeniyle siyah, oniindeki ve yanindaki rengin 6zelliklerini tim

acikligiyla goriilmesini saglamaktir.

¢ Turuncu

Disa doniik, parlak, sicak ve goz alict bir renk olan turuncu, dianizmi ve
uyarimi simgelemektedir. Comertligi ve duylarin akimini ifade etmesinin yani sira
enerji ve konuk severlik gibi cagrisimlara sahiptir. Pazarlama iletisimindeki
kullanimi ise taze sulu bir izlenim olusturmasi nedeniyle, yiyecek ambalajlarinda
kullanilmaya kirmizidan daha uygundur. Pismis ekmek firin gibi cagrisimlar
olusturmasi nedeniyle ar1 ve turuncu, biskiivi paketlerinde en ¢ok kullanilan
renklerdir. Donmus gidalar piyasaya ilk ¢iktiklarinda ambalajlarin yesil ve maviler
yeglenmesine ragman, daha sonra turuncu renk kullanilmig ve satiglarda yiikselme
olmustur. Tiiketiciler gidalarin donmus hallerinden ¢ok, asil goriiniimleriyle

ilgilenmiglerdir.

o Yesil

Statik ve umut dolu bir renk olan yesil, en dinlendirici renk olarak
nitelendirilmektedir. Esitlik ve uyumu temsil eden yesil; dinginlik tazelik ve bereket
semboliidiir. Pazarlama iletisimindeki kullanimi ise umut, doga, dogurganlik ve
huzur gibi bir 1imaj olusturmka isteyen driinler, ambalajlarinda yesili
kullanmaktadirlar. Kutulanmis olusturmalar1 nedeniyle tercih edilmektedir. Renklerin
etkin kullanilmasiyla; satim alma siirecinde, iiretici-tiiketici etkilesimini saglayan ve
marka imajmin olusturulmasinda en 6nemli unsur olan ambalaj; rekabet Ustlinliigii
yaratan bir arag¢ olarak kabul gérmeye baslamistir. Pazarlama iletisimi uzmanlarinin
renk bilmeden yararlanmalari, basar1 agisindan 6nemlidir. (Ugar, Sanatta Yeterlilik

Tezi s. 33 1993)
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2. GIDA AMBALAJLARI
2.1. GIDA AMBALAJININ TURLERI

Ambalaj iiretiminde kullanilacak malzeme; {iriinii liretildigi noktadan, satisa
sunulacagi noktaya kadar olusabilecek tagima risklerinden ve hasardan koruyan,
sunum noktasinda ise; Uriinlin tasiyic1 ambalajdan c¢ikartildiktan sonra ya da
dogrudan raflara konabilmesini saglayacak tlirden olmak zorundadir. Ambalaj in
tarihgesine baktigimizda, kullanilan malzemelerin bazilarinin giiniimiizde de hala
kullanilmakta olduklarini, bazi yeni malzeme ve ambalajlama yoOntemlerinin ise;
giiniin gereksinmeleri dogrultusunda kullanima girdiklerini gozleriz. (Bilgin, Ankara,

1985, s. 189)
Seramik

Seramik kap iistiine iireticisinin adi basilmaya baslandiktan sonra ambalaj

malzemesi olarak kabul edildi. Seramik ambalaj in liretim siireci uzun ve pahalidir.

Ahsap

Fiziksel ozellikleri nedeniyle, en uzun siiredir kullanilmakta olan ambalaj
malzemelerinden biridir. Genelde agir yada biiylik mallarin ambalajlanmasinda
kullanilir. Hava gegirme o0zelligi, taze meyve ve sebzelerin korunmasi ve
nakliyesinde giivenilir bir ambalaj malzemesi olmasin1 saglar. Ambalaj
malzemelerinin en eskisi olan tahta hala onemini korumaktadir. Tahtadan kafesli
veya diiz sandiklar kontraplak kutular, hafif, ufak kutular ve diger ambalaj
malzemeleri ile birlikte degisik bigimde kutular yapilabilmektedir. Ozellikle yas
meyve ve sebze sahasinda tahta sandiklar genis oranda kullanilmaktadir. Gelismekte
olan iilkelerde ¢ok sik kullanilan bir hammaddedir. Gelecekte de kullanilacaktir. Bu
tip ambalaj, gelismis olan iilkelerde yok etme ve ¢evresel agidan problemlere neden
olmaktadir. Tekrar kullanma imkan1 yok gibidir, bunlar1 yok etmede kullanilacak is
giicii pahalidir. Bazi iilkeler, 6rnegin Avustralya, tahta ambalajli {irtinleri ancak,
tahtanin orman hastaliklar1 ve ¢esitli bocekler tasimadigina dair bir sertifika oldugu
zaman ithal etmektedir. Ancak dayanikliligi ve ekonomik olma durumu en iyi sekilde
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diizenlemek gerekmektedir. Bunu da yapabilmek igin tahtanin yapisini ve bunu
kullanma islemlerini iyi bilmek gereklidir. (www.grafik-tasarim.com)

Oysa gelismekte olan birgok tlilkede bu islemler en az kalifiye olmus is¢iler
tarafindan yapilmakta, tahtanin nem muhtevasi bilinmemekte, ikinci kalite tahta
kullanilmakta ve kullanilan ¢iviler uygun boyutlarda olmamaktadir. (Cakici, s. 48

Ankara 1973)

Bit durumda ise tahta ambalajlarin tasinmas1 ¢ok zor olmaktadir. Uzerinde
kiymiklar bulunan bir ambalajin is¢iler tarafindan tasinmasi kolay olmamakta ve
bircok lilke bu sekilde bir ambalaji kabul etmemektedir. Tahta kutularda dikkat

edilecek diger bir husus da mukavva kutuda oldugu gibi kutu boyutlaridir.

Turleri:

*Civili Sandik-Lata Sandik

*Tel Dikisli Sandik

*Katlanabilir Sandik

*Paletler: Nakliyeden dogan hasarlara karst koruyan bir elemanlardir.
Stoklanma,yiiklenme ve tasinmada ekonomi, giiven ve kolaylik saglarlar.
Cam

Tekrar tekrar kullanilabilir, dayanikli, kimyasal maddelere karst direncli ve
sagliklidir. Bu nedenle, kati ve sivi yiyeceklerin, ilaclarin ve kozmetiklerin

ambalajlanmasi, depolanmasi i¢in ¢ok uygundur.

Tasiyacagt her tir agirhiga dayanikhidir. Cam, biitiin diinyada gida
malzemeleriyle dogrudan temasina izin verilen birka¢ malzemeden biridir. Tiimiiyle

dontistimli bir malzemedir.

Gilintimiizde ise klasik kullanimin yani sira, cam teknolojisinin ilerlemesiyle
cesitli ozellikler kazandirilmis cam irilinler insaat, nakliye, paketleme, aydinlatma,

optik elektronik ve telekomiinikasyon gibi bir ¢ok sanayi dalina girmistir.

*Cam Siseler: Mesrubatlar, alkollii icecekler
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*Cam Kozmetik Ambalajlar1: Parfiim sisesi, kozmetik kavanozlar. Pahali {iriinlerde

camin yerini bagka hi¢ bir malzeme alamamaktadir.

Cam ¢esitli kimyasal maddelerin (silisyum dioksit, sodyum karbonat, potasyum
hidroksit ve kire¢) karigimindan, yiiksek sicaklik altinda (ortalama 1300°c) meydana
gelen, dis etkenlere dayanikly, 151k gecirici 6zellige sahip bir maddedir.

Camun belirgin 6zelliklerini soyle siralayabiliriz:
*Renkli oldugunda (yesil veya bal rengi) iiriinii 151k etkisinden korur.

*Gaz. su buhari, koku, aroma ve s1v1 gegirgenligi yoktur, disaridan bulagma olmaz ve

tirtin 6zellikleri kaybolmaz.

*Seffaf olmasi avantajdir, i¢indeki tirlin gortilebilir.
+Uretimden hemen sora sterilize edilebilir.

«I¢ basing ve diizey yiiklere dayamklidir.

*Bic¢im degistirmez.

*Agirdir; (bu 6zelligi dezavantajdir).

*Kirilgandir; (bu 6zelligi dezavantajdir);

Uretimi 4000 y1l éncesine dayanan camin ilk kullanimi, diger malzemelerde
oldugu gibi (demir ve bronz) siis esyasi olarak baglamig, daha sonralar sekillendirme
olanaklarinin artmasi ile ev esyasi, sise pencere cami, gozliik cami olarak gelisimini

stirdiirmiistiir.

Gilintimiizde ise klasik kullaniminin yan1 sira, cam teknolojisinin ilerlemesiyle
cesitli Ozellikler kazandirilmig cam {irlinler insaat, nakliye, paketleme, aydinlatma

optik elektronik ve telekomiinikasyon gibi bir ¢ok sanayi dalina girmistir.

Cam iiretim yontemi ii¢ cesittir:
e Elle

e Yari otomatik
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e Tam otomatik

Cam Ambalaj Tasariminda Dikkat Edilecek Hususlar:

Camin tastyabilecegi agirlik, sise ya da kavanozun i¢c hacmiyle bagimlidir. Uriiniin
ambalajlanacag siirede sicak ya da soguk olmasi, camin genlesme 6zelligi nedeniyle
ciddi bir 6nem tasir. Bu nedenle cam ambalaj1 tasarlayan tasarimci, sozii edilen bu

detaya 6nem vermelidir. (Aykil, 1996 s. 28 Y. Lisans Tezi)
Kagit

Sahip oldugu nitelikler nedeniyle varligini, 6nemini her zaman koruyan kagit,
cevreyi az kirleten doniisiimlii bir malzemedir. Uretim siirecinde kagit hamuruna
farkl1 maddeler eklenerek degisik nitelikte kagitlar ve eklenen boya ile renkli kagitlar
elde edilebilir.

«"Kraft" kagidi

*Kagit Zarf ve Torbalar: Gida malzemeleri, hediyelik esya, tekstil iirtinleri, ayakkabi
ve benzer {riinler i¢in kullanildiklar1 gibi, endiistriyel {iriinlerin paketlenmesinde de
kullanilirlar. Bir markanin ticari amblemini tagiyan bir alis veris torbasi ayni

zamanda tiretici ya da satic1 firmanin reklam araci halindedir.
*Kagit Posetler: Fazla yiik alabilen ve geleneksel sebze, meyve ambalajlaridir.
*Kagit Cuvallar: Agir lirlinlerin ambalajlamasinda kullanilmaktadir.

Kagit, mukavva ve Kkartonlarin ambalajlama alanindaki 6nem giin gectikce
artirmaktadir. Teknolojik gelismeler dogrultusunda, tirlinti dis etkilerden 6zellikle 1s1

ve 1siktan koruyan degisik kagit tiirleri bulunmustur.

Sargilik kagitlarin baslica g¢esitleri krepon kagitlari, neme dayanikli kagitlar,
siltit kagitlar, selofan, yag gecirmez, transparan, parsdmen, nebati parsdmen ipek
kagitlar ile kraft ve kraft taklidi kagitlardir. Bu kagitlar perakende satis yerlerinden
tam otomatik ambalaj makinelerine kadar ¢ok ¢esitli yerlerde sargilik veya zarf,
torba, kese kagidi, poset vb. biciminde kullanilirlar. Sargilik kagitlarla
ambalajlamada mali bir arada tutma, dis etkenlerden koruma, bilgi verme ve
kullanim kolaylig1 islevleri yerine getirebilmektedir. Sargilik kagitlarin fiziksel

ozellikleri, metrekare agirhigi ve kagidin direncini belirleyen gerilme giici,
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kopmadaki gerilim, yirtilma, delinme ve kirilma direngleri en fazla kullanilan

kriterlerdir.

Sargilik kagitlara polietilen, lak ve paratin kaplanarak cesitli ozellikler
kazandirilabilir. Karton ve mukavva ambalajlar ise hemen hemen her sanayii {irliniin
ambalajlamasinda  kullanilmaktadir. Kartonlar, ambalajlamada kutu haline
getirilmekte ve kutular ambalaj sanayin de iizerlerine gerekli baskilar yaptiklari,
istenilen sekilde kesildikten sonra icleri doldurulmakta ve ambalaj makineleri ile
gerekli yerlerden kivrilarak yapistirilmaktadir. Oluklu mukavvalar ise, birgok {iriiniin
dis ambalajinda yer almasi nedeni ile ambalaj sanayiinde en fazla kullanilan
malzemelerdir. Oluklu mukavvalar genellikle dis ambalajlamada kullanilmakta
beraber, dogrudan dogruya da kullanilmaktadir. Ozellikle son yillarda sebze ve
meyvelerin ambalajlamasinda tahta sandiklar yerine oluklu mukavvadan imal edilmis

kutular kullanilmaya baglanmaistir.

Karton ve mukavva ambalajlar, kiiciik tinitelerin bir araya getirilerek, biiyiik
paketler halinde satin merkezlerine gonderilmesinde, tasinmasinda biiyiik oranda
kullanilmaktadir. Karton ve mukavvalarin kullanim alanlarma 6rnek olarak sunlari

verebiliriz:

*Konserve kutularinin, makarna paketlerinin, ¢ikolata paketlerinin, deterjan,
kutularinin, biskiivi paketlerinin ve. ihracat i¢in bira, sarap ve sampanya ile diger i¢cki
siselerinin bir araya getirildigi mukavva kutular olarak kullanimi; (Son yillarda
ozellikle iceceklerin ambalajlamasinda plastik kasalar ve vakumlu plastik torbalarla

tamamlanan mukavva altliklar kullanilmaktadir.)

*Cesitli margarin, peynir, tereyagi paketlerinin bir araya getirilerek toptanci ve
perakendeci magazalara naklinde kullanilan kutular olarak kullanima;

*Tekstil mamullerinin perakende satislarinda kullanilan ve elde tasimayi
kolaylastiran karton c¢antalar olarak kullanimi; (6zellikle palto ve takim elbise
perakende satislarinda kullanilan ve saglam kulpu sayesinde tasimada kolaylik

saglayan bu ambalaj sekli yaygin olarak kullanilmaktadir.)
*Ayakkab1 sanayin de iinite ve gonderme kutulari olarak kullanima;

*Kimya sanayin de boyalar, laklar ve plastik sanayinin kullandigi iriinlerin

tasinmasinda kullanilan kutular olarak kullanimu;
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*Metalden yapilan ¢esitli kiictlik {iriinler, 6rnegin, radyo, televizyon, camasir makinesi

vb. gibi tiriinlerde ikinci ambalaj olarak kullanimai."

Kagit karton ve mukavva ambalajlar, pratikte hemen hemen en ¢ok ilgi gbéren
ambalaj malzemesidir. Gerek {iriinii koruma 6zelligi gerekse maliyetin diigiik. Olmasi
bu ilgiyi tesvik etmektedir. Ayrica kagit ambalajlarin en biiyiik avantaji bir defa
kullanilip atilabilmesidir. Giinlimiiziin en sorunlarindan birisi olan ¢evre kirliligi ve
¢coplerin imhast konusunu kagit ambalajlar biiyiik Olglide halletmislerdir. Gerek
artiklarin az yer tutulmasi gerekse bunlarin yakilarak yok edilebilmesi bu tiir ambalaj
kullanim alanlarim genisletmistir. Ayrica. kagit ambalajlarin bir avantaji da
tizerlerine baski islemleri i¢in kolay bir sekilde yapilabilmesidir. Boylece, reklam
yapma olanagi da biiylik dl¢iide artmaktadir. Kagit, etiket olarak da diger ambalaj
malzemelerinde rahatlikla kullanilabilmektedir. Etiket ozellikle cam, teneke ve

plastik ambalajlarin vazgeg¢ilmez bir pargasidir.
Karton Ambalajlar

Hafif, ucuz, kolay iiretilebilir, {izerine yaz1 basilabilir ve depolanabilir olmasi
nedeniyle tiikketim mallarin ambalajlanmasinda, bilinen en eski ambalaj
tiirlerindendir. Kuru gidadan pasta ve dondurmaya, toz deterjandan oyuncak ve
tekstile kadar bir ¢ok iiriiniin ambalaji olarak kullanilir. Uriin ne olursa olsun;

geleneksel karton ambalajlarin tasarlanma yontemleri aynidir.
*Katlanan Karton Kutular
*Cok Katli Kartonlar

*Karton Tepsiler: Dondurulmus gidalarda, hazir gidalar, g¢esitli tibbi ve sanayi

tirtinlerin ambalajlaridir.
*Viol Tepsiler: Yumurta, taze meyve, sebze ve etlerin ambalajinda kullanilir.

*Kompozit Kutular: Govdeleri ve kapaklarifarkli malzemeden yapilan bu ambalajlar
kahve, kakao, siit tozu, toz deterjan, ila¢ ve benzeri malzemelerin ambalajlanmasinda

kullanilir.

*Doldurulup, Yapistirilan Ambalajlar: Tiimiiyle otomatik ambalajlama {iriinleridir.

Derin dondurulmus gidalar, hazir ¢orbalar, kahve, soslar, ayakkabi cilas1 ve bazi ilag
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ambalajlarinda kullanilir.

sKutu I¢inde Kutu / Kutu icinde Poset Ambalajlama: Siipermarket
raflarinda biskiivi, kurabiye, cay vb. iirlinlerin ambalajlanmasinda kullanilirlar.
Distaki ambalaj degisik tiir kagitlar ve lamine malzemelerden i¢indeki plastik film,

aliminyum yada lamine edilmis 6zel kagit torba dan olusur.

*Mesrubat ve Diger Igeceklerin Kondugu Mukavva Ambalajlar: Mumlu mukavva
kutulardir. Siit, mesrubat, yogurt, bebek mamalari, pudingler gibi gida dolum

stirecinde pastorizasyona olanak verirler.
*Gida Ambalajinda Kullanilan Kagitlar

Steril Ambalaj: Malzemeleri lamine edilmis, polyester, polipropilen folyo olup;
maliyetleri diigiiktiir. Sterilizasyon gerektiren tiim iiriinlerin ambalajinda kullanilir.
Tibbi Ambalajlar: Glasin adi verilen saydam parsdémen, ameliyat pansumani

ambalajidir.

Giiniimiizde Kartonun Kullammmi: Polietilen, polipropilen film kapli ya da lamine
edilmis kartonlar sagladiklar1 olanaklar sonucunda tasarimcilarin tercih ettigi

ambalajlardir.

Ambalajin dis yiizii, satisa sunuldugu cevrede, tirliniin reklamini yapabilecek
tek unsurdur. Potansiyel aliciya iiriinlin ne oldugu ve ne kadar oldugu hakkinda bilgi

verebilmelidir. (Aykil, 1996 s. 28 Y. Lisans Tezi)

Tasarimin biitlin yiizeyleri birbirleriyle iletisim i¢inde olmali ve tiiketicinin
satin almast i¢in bir neden olusturabilmelidir. "Metallerden yapilan ¢esitli kiigiik
iriinler, 6rnegin; radyo, televizyon, Camasir makinesi vb. gibi iirlinlerde ikinci

ambalaj olarak kullanilir."

Karton ambalajin bu tanitic1 ve satict 6zelligi, yalnizca satisa sunuldugu
noktada kalmaz. Kullanildig1 evde, bahgede, is yerinde giiglii bir gorsel hatirlatici
olarak islevine devam eder. Uriiniin kullamilmaya ve tekrar satin alinmaya deger

oldugunu hatirlatir.

Kagit ve karton ambalajlarin kullanimi1 daha ¢ok kii¢iik birimdeki {iriinlerin
bir araya getirilerek biiylik ambalajlar halinde paketlenmesi, stoklanmasi ve
taginmasinda kullanilir. Bu tiir ambalajlar daha ¢ok dis ambalaj olarak karsimiza

¢cikmaktadir.
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Kagit ve karton ambalajlarin kullanim alanlarina, birkag o6rnek vererek

acikliga kavusturmak miimkiin olabilir

 Konserve kutularinin, makarna, ¢ikolata ambalajlarinin ve ihracat i¢in bira, sarap ve

sampanya ile diger icki sigelerinin bir araya getirildigi karton kutular halinde,

* Cesitli margarin, peynir, tereyagr ambalajlarinin bir araya getirilerek, toptanci ve

perakendeci magazalara naklinde kullanilan kutular olarak,

* Cesitli tekstil mamullerinin perakende satislarinda kullanilan ve elde tasimay1
kolaylastiran karton ¢antalar halinde,

* Ayakkabi sanayinde {inite ve gonderme kutular1 olarak,

+ Kimya sanayinde; boya ve plastik sanayinin kullandigi yar1 mamullerin
tasinmasinda yararlanilan karton kutular,

* Metalden yapilmis ¢esitli kiiciik mamuller, 6rnegin; pense, tornavida vb. ile gesitli
elektrikli aletler, radyo, televizyon, camasir makinesi vb. gibi {iriinlerde de karton
kutular ambalaj malzemesi olarak kullanilir. Mamulii iyi koruyabilmeleri ve fazla
maliyetli olmamasi kagit ve karton ambalajlarin kulanim alanlarinin genislemesine
neden olmugstur. Kagit ve karton ambalajin {izerine {iriinle ilgili rekldmin yapilmasina
imkan saglamasi da {ireticileri bu ambalaji kullanmaya sevk etmistir. (Akyliz, Ankara

1995)
Oluklu Mukavva

Hafif mallarin ambalajlanmasinda, TV, miizik setleri gibi bir ¢ok elektrikli
aygit, deterjan, gida malzemesi ve benzeri iirlinler, ambalaji olarak kullanilir. Daha
cok koruyucu niteligi agir basar. Katmanlarin saglamligi, dalgali tabakanin giicii,
santimetre kareye diisen dalganin yiiksekligi ve sayisi, dalgalarin katman sayisi

(tekli, ikili, ticli)dort onemli yapisal 6zelligidir.

Isleve Yonelik Uygulamalar: Ambalaja disaridan gelebilecek olan darbelere
kars1 yiizeyin giiclenmesi ve yastik niteligi ile iiriinii koruyabilmesi i¢in, polistren
kopiik, astar ve benzeri malzemelerle giiclendirilir. Endiistriyel boyuttaki ambalajlar,
iclerinde ambalajlanmig diger iiriinlerin korunmasinda, 6rnegin; yiyecek, deterjan,

nalburiye ve benzeri {irlinlerin nakliyesinde kullanilirlar.
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Selofan

Onceleri yalmzca kaplama malzemesi olarak kullanilan "selofan" sonralari
yerini belirlemis ambalaj halini almistir.Selofan tabakasi 1s1 yardimiyla birbirlerine
kusursuzca yapistirilarak giiclii bir tastyici haline gelmistir. Parlak ylizeyi, onu

kaliteli irtinlerin paketlenmesinde kusursuz bir ambalaj malzemesi haline getirir.
Metal Ambalajlar

Ozellikle hazir yiyecekler, akiskan mallar, (mesrubat, alkolsiiz igecekler)
ambalajlanmasinda kullanilir. Metal kutular bozulabilen gidalarin korunmasi ve
nakliyesi i¢in tasarlanmis en basarili ambalajlardandir. Gida disinda boya, kimyevi
maddeler gibi {iriinlerin de ambalajlanmas1 amaciyla kullanilirlar. Aliiminyumdan
tiretilen metal kutular, gazli ve gazsiz iceceklerin ambalaji olarak kullanilir.
"Kolayca agilip kapatilabilmesi sayesinde tiiketiciye rahatlik saglar ve kullanildiktan

sonra ¢Op olarak yok edilmesi biiyiik sorun olmaz."

e Metal Kutular
e Metal Tiipler: Dis macunu, tirag kremi, yaglh ve sulu boya gibi malzemelerin

ambalajinda kullanilir. Bir kere siktigimizda, yeni goriintiilerini kaybederler.
e Metal Aerosoller: Celik, sac ve aliiminyumdan tiretilebilir.
e Konserveler

Teneke ambalajlar, igindeki {iiriinii dis etkenlerden ¢ok iyi bir sekilde
koruyabilmeleri ve dayanikli olmalar1 nedeniyle, 6zellikle sivi iiriinler ve konserve
irlinleri i¢in idealdir ve bu tiir ambalajlar genis 6l¢lide kullanilmaktadir. Tenekenin

ambalaj malzemesi olarak 6zellikleri su sekilde 6zetlenebilir.

e Ambalajin kalinligindan tamamen bagimsiz olarak {riinii 151k ve nem

etkilerine kars1 korur.

e _Kolayca lehim, kaynak ve percin yapmak miimkiin oldugundan ¢ok ¢esitli

sekil verebilme imkani1 vardir.

e Oldukga hafif olmasina karsilik 6zellikle tiriinii dis etkilere karsi, 6rnegin,

carpma ve sarsilmalara karsi iyi bir sekilde korur,

e Yukaridaki teknik Ozellikleri yaninda ince tabaka halindeki teneke {izerine
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cesitli
baskilar yardimiyla renk, sekil ve yazi yazmak miimkiindiir. Bdylece

ambalajin reklam yapma islevini de yerine getirdigi sdylenebilir.

e Disardan icerisindekini gostermemesinden dogan dezavantaji, cok kolay

olarak istenilen renk sekil ve biiyiikliigiin verilebilmesi ile azaltilabilmektedir.

Teneke ambalajlar tagima ve depolamaya elverisliligi hafifligi ve seklini
siirekli muhafaza edebilmesi 0Ozelligi sayesinde ekonomik bir ambalaj tiiriidiir.
Teneke kutular dikdortgen prizma veya daha ¢ok silindirik bigimde imal
edilmektedir. Icine konulan iiriinlere gore kapanin sekilleri degismektedir.
"Teneke konserve ve icki ambalajlar1 yapiminda da yaygin olarak kullanilan
silindirik teneke kutular bazen bir acacak yardimiyla, bazen de agacaga ihtiyag
gostermeyen acma kapama sistemleriyle donatilmaktadir."
Silindirik teneke kutular yaygin olarak, sebze -meyve konserveleri, ¢gocuk mamalari,
balik ve et mamulleri, yemeklik yaglar, salca ve alkollli, alkolsiiz icki

ambalajlanmasinda kullanilmaktadir.

Diger bir metal ambalaj malzemesi alliminyumdur. Aliminyum gerek dis
ambalajlamada, gerekse i¢ ambalajlamada kullanilan bir malzemedir. Yumusak bir
madde oldugu i¢in, ¢ok ince yaprak haline getirilebilir. Cikolata, sigara ve ¢abuk

bozulan iiriinlerin ambalajlanmasinda kullanilir. (Akyiiz, Ankara 1995)

Aliiminyum ambalajlarin 6zelliklerini soyle siralayabiliriz:
o Fiziksel goriiniim olarak parlak ve gosterisli bir malzemedir.

e Isiga karsi en dayanmikli ham maddedir. Levha halinde bile ultraviole ve
infiraret

1sinlarinin olusturdugu 151k oksitlenmelerine engel olabilmektedir.
e [sinin yarattig1 zararh etkileri onlemektedir.

e Magazalardaki havalandirma icin aliman Onlemlerin yarattig1 oksijen

oksitlenmesini aliminyum ambalaj malzemesi 6nleyecek niteliktedir.

e (ida iirlinlerinin saglik sartlarina uygun olmasi ve bakterilere karst dayanikli

olmasi i¢in aliiminyum levhalara sarilmasi tavsiye edilmektedir.
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e Aliiminyum levhalarinin igine toz, vs. girememekte, disin1 silmek ve yikamak

miimkiin olmaktadir.
e Tagmmasi ve depolanmasi kolay, maliyeti de oldukga diisiik bir malzemedir.
e Hafif bir metal oldugundan islenmesi ve sekil verilmesi kolaydir.

e Kolayca acilip kapatabilmesi sayesinde tiiketiciye rahatlik saglar ve

kullanildiktan sonra ¢6p olarak yok edilmesi biiyiik sorun yaratmaz .
Plastik

Yiyeceklerin muhafazas1 bakimindan en uygun ambalaj olan plastik kalipla
kolayca sekillendirilir. Sert ya da yumusak, esnek ya da saydam olabilirler. Sivi, katt,
elyaf kopiik, film halinde bulunup, sonsuz sayida sekle ve renge biiriinebilirler.
Fiziksel karakterleri onlar1 kolay deforme olmaktan ve bozulmaktan korur. Zor
kirilirlar ve en yiiksek iiretim ¢izgisinde yeterlilik ve uygunluk gosterirler. Tabla,
torba, sise, kutu vb., iiretiminde tiirevleri olan Polivinil klorid, polipropilen,

polietilen, polistren, plastikler kullanilir.

"Plastigin tercih edilme sebeplerinden biri de hafif olmasidir. Ornegin 1 It.
hacmindeki sise farkli ambalaj malzemelerinden yapildiginda daha agir olmaktadir,"
*Plastik Siseler: Fiziksel nitelikleri nedeniyle, tahrip edilemez ve kirilmaz olmasi,
tiretim kolayligin1 da beraberinde getirmektedir depolama ve yeniden kullanimlar

icin bir ¢ok avantajlar tasir.
e Plastik Kap, Tepsi ve Tavalar

o Kapakli Kaseler: Kapakli kaseler; yogurt, dondurma ve siit iriinleri gibi
gidalarla, cesitli deterjanlarin, tepsiler ise; meyve, tavuk, et ve et iiriinlerini

ambalajlanmasin da kullanilir.

e Plastik Tiipler: Kullanim alanlarini, genellikle gida, temizlik ve kozmetik
malzemelerinin  ambalajlar1  olusturur.  Kullanilirken  sikildiklarinda

aliminyum tiipler gibi sekil degistirmezler

e Plastik Sise ve Kavanozlar: Cam ve metale alternatif olarak, kullanilir.
Kozmetik {iriinlerinin, otomotiv sanayiinde kullanilan gesitli sivilarin, gida
sanayiinde yaglarin, alkolsiiz gazli igeceklerin, hardal, sos gibi {iriinler

sayilabilir.
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e Plastik Filmler: Nemi igeride ve disarida tutma oOzelligi nedeniyle gidalari

taze tutarlar.

e Plastik Canta ve Posetler: Plastik ¢antalar, glinlimiizde alis verislerde tastyici
torba olarak kese kagidinin yerini almistir. Tekstil tirtinlerinin ambalajinda da
kullanilan bu {iriinler, baz1 iilkelerde siit ambalaji olarak da kullanilmaya
baslamislardir. Saglik sektoriinde ve orduda plastik posetler yiyecek ve tibbi

malzeme ambalaji olarak kullanilmaktadir.
Plastik Kaplama Malzemeleri

e Vakumlu Ambalajlar: Vakumlanmis ambalajlardaki iirlinlerin c¢lirlimiiyor

olmasi, fire oranini son derece diisliriir.

e Stretch Filmler: Tekli, ¢oklu paketlerde, istifleme ve kolileme islemlerinde
kullanilir. "Stretch" filmlerle {iriiniin kendi ya da ambalaj mm ¢evresi,

gerilerek kaplanir.

e Blister Ambalajlar: Kapsiil, tablet gibi ilaglarin ambalajlanmasinda ve gida

paketlemesinde kullanilir.

e Skin Ambalajlar: Uriin karton {istiine yerlestirildikten sonra, plastik filmle
sarilir ve vakum uygulanarak, filmin iirlinii deri gibi sarmasi saglanir. Kiiciik
el aletleri, oyuncaklar, pil, kalem ve benzeri iiriinlerin ambalajlanmasinda
kullanilir. Bu tip ambalajlama sisteminin avantaji, rlinii tasiyan kartin
iistiinde gerekli bilgiyi igermeleri sayesinde, iirliniin reklamini yapabilmeleri

ve kolay satig olanag1 sunmasidir.

Plastikler; normal sicaklikta genellikle kati halde bulunan, 1s1 ya da basing
etkisi ile mekanik veya kimyasal yollarla yumusatilip, kaliba dokme, haddeleme gibi
cesitli yontemlerle sekillendirilebilen ve kaliplanabilen ve bu bi¢imlerini soguyunca
da koruyabilen, yapay ya da dogal, ¢ogunlukla organik polimerik 6zdeklerdir . Gida
maddelerinin ambalajinda plastigin kullanilmasinda dikkat edilecek birka¢ husus
vardir. Bunlar, belirtilen standartlarda plastigin kullanilmasi, mamuliin kokusuna ve

tadina tesir etmemesidir. (Akyiiz, Ankara 1995)

Plastik ambalajlarin  esnek olmalari, hafif olmasi, su ve hava

gecirgenliklerinin olmamasi, kolay sekil alabilmeleri, darbelere karsi dayanikli
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olmasi, tasima ve istifleme sirasinda kolaylik saglamasi onemli 6zelliklerindendir.
Plastik ambalajda kullanilan iirlinlere 6rnek olarak; siit, yogurt, margarinler, meyve
sulari, asitli icecekler, ¢ikolatalarin veya keklerin altina konulan tepsi bigimindeki

bolmeler verilebilir.
Folyolar ve Ozel Ambalaj Filmleri

Neme ve oksijene dayaniklilifi nedeniyle, en iyi koruyucu malzemelerden
biridir. Biitiin diinyada gida malzemeleri ile dogrudan temasa girmesine izin verilen
bir ka¢ malzemeden biridir Tibbi ve hassas malzemeler, dondurulmus gida, siit ve

unlu {irtinlerin ambalajlanmasinda kullanilir.

2.2. GIDA AMBALAJ TASARIMLARININ OZELLIKLERI

Ulkemizin Avrupa Birligi’'ne katilmas1 ve iiriinlerimizin serbest dolasima
gecmesinin giindemde oldugu bu dénemde matbaaci, kagit ve miirekkep tireticisi
firmalarin hem i¢ piyasa hem de ihracat i¢in hazirladig: {iriinlerin diinya normlarina
uygun bir sekilde hazirlanmasi zorunludur. Bu bakis agisiyla gida, ilag ve sigara
ambalajlanmas1 konusunda diinyada uygulanan kural ve yonetmelikler; bu tip
ambalajlarin baskisinda kullanilan miirekkep ve laklarda aranan o6zellikler; gidaya
uygunlugun belirlenmesinde miirekkep ve laklara uygulanan testler ve bu testleri
yapmaya yetkin firmalar; gida ambalaji baskisi sirasinda dikkat edilecek hususlar

incelenecektir. (Tuncer A,. Grafik Tasarim Dergisi, Mart 2007)

2.2.1. Kural ve Yonetmelikler

Diinyaca kabul goérmiis, Avrupa Birligi’nin 89/109/EEC kuralina gore gida,
ilag ve sigara ambalajlarinda, ambalajlanmus iirline zararsiz olarak kabul edilmis bile
olsa ambalaj malzemesinden ve miirekkepten olusacak migrasyon belirli limitlerin
altinda olmalidir. Amerika’da ise bu konuda FDA (Food and Drug Administration,
Ulusal Gida ve Ilag Dernegi) yonetmelikleri gegerlidir. Bunun yani sira gida
maddeleri ile ambalajin birbiri ile temasin1 belirleyecek baska yasalar da
bulunmaktadir. Ornegin; Avrupa Plastik Y&énetmeligi 90/128/EEC; kagit ve plastik ile
ilgili olarak FDA 175-177 maddeleri. Fransa, Almanya, Hollanda, Italya gibi pek ¢ok

Avrupa iilkesi tarafindan iilkenin yasalar1 ¢ergevesinde toksikolojik testlerden
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gecirilmis hammaddeleri iceren pozitif listeler yayilanmaktadir. Bu listelerde gida
ambalajinda kullanilacak baski materyali ve miirekkebin yapisinda bulunabilecek 2
regineler, renklendiriciler, katki maddeleri bulunmaktadir (TFPL, The French
Pozitive List gibi). Diinyaca yaygin olan bazi gida iireticilerinin de (Coca-Cola,
McDonald’s gibi) gida ambalaji konusunda sik1 kurallar1 vardir. Gida ambalajinda
kullanilacak olan baski materyali yalnizca bu listelerde yer alan ham maddelerden
hazirlanabilmektedir. Ancak baskida kullanabilecek miirekkep ve laklara 6zel olarak
hazirlanmig listeler ve kurallar bulunmamaktadir. Bu konuda belirlenmis kurallarin
ve tiiziikklerin olmamasi, bir gereklilik olmadig1 anlamina gelmez. Gida ambalajinin
dis baskisinda kullanilan miirekkep de ambalajin bir pargasi oldugundan, ambalaj

materyali i¢in gecerli olan kurallar miirekkep icin de uygulanmalidir.

Gida ambalaji baskisinda kullanilan miirekkepler ve laklarin gida ile ilgili
kural ve tiiziikler kapsaminda degerlendirilmesi i¢in miirekkebin gida maddesine
indirekt olarak katilip katilmadiginin belirlenmesi gerekir. Eger gida maddesi
gecirgenligi olmayan fonksiyonel bir bariyer tabakasi ile kapl ise miirekkep kurallar
kapsamina girmemektedir. Ancak ambalajlar asidik, yagli veya sulu gida
maddelerinin ambalajinda kullanilmasi durumunda bariyer tabakasi olsa bile bu {iriin
icin yeterince fonksiyonel olmayabilir. Bu durumda miirekkep, gida maddesinin
indirekt bir parcasi olarak kabul edilir ve miirekkebin yapisinda bulunan kimyasallar

gida ile ilgili kurallar kapsaminda degerlendirilir.

Tirkiye’de gida ambalajlart konusunda 16 Kasim 1997 tarih ve 560 sayili
KHK ile yaymlanan Tiirk Gida Kodeksi Yonetmeligi gecerlidir. Bu ydnetmeligin
sorumlulugu Tarim ve K&y Isleri Bakanhgi’ndadir. Yonetmeligin  9.Bolimii
"Ambalajlama ve Etiketleme-isaretleme" gidalarin ambalajlanmasi ile ilgilidir. Bu
yonetmelikte gida ambalaji hakkinda gereklilik ve smirlamalar ayrintili olarak
belirlenmistir. Ambalajda kullanilacak olan kagit, metal, plastik ve cam malzemelerin
yapilariyla ilgili ayrmtili bilgi verilmis olmasma ragmen ambalajin baskisinda
kullanilacak olan miirekkep ve laklarin yapist ile ilgili sinirlamalar ve gereklilikler
konusunda yeterince ayrintili bilgi verilmemektedir. Gidalarin iiretimi tiiketim ve
denetlenmesine dair yonetmeligin Ek-3 maddesinde “gida ile temasta olan ambalaj

liretim izin basvurusunun detaylar1 bulunmaktadir. Bu maddede, ambalajlamada
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kullanilacak olan boyar maddeler konusunda teknik ayrintilar ve migrasyon,

toksikolojik ve gecirgenlik gibi test sonuglar1 da istenmektedir.

Avrupa Konseyi gida ambalajinda kullanilacak miirekkep ve laklarla ilgili
olarak yasal diizenlemeleri hazirlamaktadir. Bu yasalarda temel konunun migrasyon

olacag1 kesindir. (Erhan, Istanbul 1978 5.72)
2.2.2. Miirekkep ve Laklarda Aranan Ozellikler

Gida ile direkt temas edecek ambalajlar i¢in hazirlanan miirekkeplerin
yapilarinda kullanilan hammaddeler belli 6zelliklere sahip olmalidir.

Bu ozellikler:
e gida ile direkt temas1 konusundaki “pozitif liste”lerde yer almasi
e iiriliniin organoleptik 6zelliklerini etkilememesi
e ambalajdan gida maddesine niifus etmemesidir.

Kullanilan her bir hammadde zararsiz olarak listelenmis ve kabul edilmis
olan ham maddelerden se¢ilmelidir. Bunun anlami, toksik agir metal, aromatik amin,
polisiklik hidrokarbon, dioksin, polikloro, bifenil gibi zararli kimyasallar

igermemesidir.

Avrupa Baski Miirekkepleri Dernegi (CEPE, The European Council of the
Paint, Printing Ink and Artists’ Colours Industry)’nin yasaklilar listesinde bulunan
zehirli, kanserojen ve cevreye zararli smifina giren hammaddeler de miirekkep

formiilasyonunda bulunmamalidir.

Gida maddesinde, ambalajdan kaynaklanan iiriiniin 6zelliklerini etkileyecek
tat, koku ve artik solvent kalmamasi gerekmektedir. Se¢ilen hammaddeler gida
maddesinin tat ve koku gibi duyusal Ozelliklerinin etkilenmemesi i¢in kokusuz

ozellikte olmalidir.

Miirekkebin kokusuzluk 6zelligi, 6zel olarak se¢ilen hammaddeler sayesinde
saglanir. Bu hammaddeler yapilarina, organoleptik oOzelliklerine ve miirekkebin
kurumasi sirasinda ortamdan ayrilan ugucu maddelere gore belirlenir. Organoleptik

Ozellik bir takim duyusal test metotlar ile kontrol edilir. Bu metotlardan en bilineni
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“Robinson Test’tir. Yeni gelistirilmis olan bir yontem ise “Elektronik Burun’dur

(Electronic Nose). Migrasyon ise bir takim kromotografi 6l¢iimlerle kontrol edilir.

Gida ambalajinda kullanilan miirekkep solventten arindirilmis olmalhidir. Eger

UV ile kuruyan ozellikte bir miirekkepse kuruduktan sonra yapisinda monomerler

kalmamalidir. Matbaa sartlarinda bu o6zellikler tespit edilemeyecegi i¢in gida

ambalajinda kullanilacak miirekkebin gida giivenligi acisindan giivenilir bir

tedarik¢iden temin edilmesi gerekir.

Miirekkep iireticileri kokusuz ve zararsiz olarak onaylanmis Triinlerini,

onaylanan regete ile hi¢bir safsizlik olmadan {iretmeyi garanti etmelidir.

2.3. Gida Ambalajlarinin Fonksiyonlar

Ambalajin temel fonksiyonlari asagidaki gibi sayilabilir:
Uriinii miisteriye ulasincaya kadar korumak
Uriin hakkinda miisteri satin almadan 6nce bilgi aktarmak

Uriiniin miisteri tarafindan, diger benzer iiriinlerden en kisa siirede

ayristirilabilmesini saglamak
Uriiniin, diger sirket iiriinleri ile aym aileden oldugu izlenimini olusturmak
Uriiniin miisteri tarafindan saklanmasin1 kolaylastirmak

Uriiniin ait oldugu sirkete ait kurumsal kimligini yansitmak, miisteri

tarafindaki kalite algisini giiclendirmek

Miisteri tarafindan satin alma kararinin verilmesini kolaylastirmak

Giiniimiiz ambalajinmin 5 ana fonksiyonu vardir:

Koruyuculuk
Kolaylik

Tutundurma
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e Fiyat ayarlama
e Anlasmazliklar1 6nleme
Ambalajin Koruyuculuk Fonksiyonu

Koruyuculuk, iiriinii, ¢calinmasini, ambalajla temasa gecen kisiyi korumay1

igerir.

e Ambalaj, lirlinii, iriiniin kabini, kisileri korur. Ambalaj, kurutma, nemlenme,
istiflenme, basma, diislirme, darbe, titresim test ve deneyleri ile koruyuculuk
dereceleri belirlenir.5584 sayili Posta Kanunu’nda koliler, ambalajlamay1

ilgilendiren kosullar yer alir.

e Ambalajin hirsizlik ve Vandalizm’i 6nleyen fonksiyonu da vardir. Ambalaj
tiim pazarlama asamalarinda (dagitim, tasima, satis )tiiketiciler tarafindan
calimmasini 6nler. Bu riske kars1 {iriiniin kapaklarina ilk kullanma garantisi

olarak “ilk kullanim band1” yapistirtlmaktadir.
Ambalajin Kolaylhik Fonksiyonu

Kolaylik, tasima, depolama ve kullanimi yakindan ilgilendirir. Bu fonksiyon
tiiketicinin elinde sona erer. Ornegin kutu siitler ilk ¢iktiginda makasla kesmek
gerekiyordu, sonra “yirtiniz” ibaresi konuldu, simdi kutunun iizerinde kiigiik kolay
acilan kapaklar yerlestirildi ve bazilarina da rahat pipetle i¢ilmesi i¢in kolay yirtilan

delik yerleri yapilmistir.

Ambalajin Tutundurma Fonksiyonu

Tutundurma, iiriiniin tekrar satin alinmasi i¢in 6zendirmeyi igerir. Ambalaj

sunus ile 6zdestir.

Uriiniin miktar ve kalite degistirilmeden ambalaj degisikligine gidilmesi

tutundurma seklidir ve iki amagla yapilir.
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Ambalaj eskimesi: zamanla ambalajlar yiizlerini eskitir. Ambalaj yorgunlugu
dedigimiz bu olayda degisim yapilirken eski sadik miisterilerin nostaljik

duygularina dikkat etmek gerekir.

Ani fiyat diislirmelerinde bayilerin zarar gormemesi: satislarda durgunluk
oldugu donemlerde, bayilerin elinde yiiksek fiyatli ¢cok fazla stok kalmigsa

onlarin zarar gérmemesi i¢in alinan tedbirdir.

Ambalajin Fiyat Ayarlama Fonksiyonu

Fiyat ambalaj aracilig1 ile su sekillerde fiyatlandirilabilir:
Ambealaj1 degistirmeksizin i¢i azaltilarak

Ambalaj biiytiltiip birim fiyat: arttirilarak

Ambealaj kiigiiltiiliip birim fiyat1 arttirilarak

Ambalaj biiytiltiip birim fiyat1 azaltilarak

Ambealaj biiytiltiiliip i¢indeki miktar azaltilarak

Ambalaj, miktar1 ve fiyat1 diisiirtilerek

Ambalajin Anlasmazhiklar1 Onleme Fonksiyonu

Ambalajsiz mallar saticiya kars1 gilivensizlik yaratir. Ambalaj self servise

olanak tanir ve tiiketici ile saticinin anlagsmazligini en aza indirir

2.4. GIDA AMBALAJLARINDA GRAFIiK OGELERIN UYGULMASI

Gida ambalajinin gorsel tasariminda 4 ana unsur sunlardir.
Ambalaj iizerine koyulan sekil ve resimler

Renk

Bigim

Marka ve Etiket

Gida ambalaj iizerine koyulan sekil ve resimler
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Ambalaj grafiginde marka ve yazidan daha sonra, resim de Onemli bir
unsurdur. Tiiketici ile {irtin arasinda direkt bir bag kurar. Resmin fonksiyonu,
tilketiciyle gorsel olarak direkt bir bag kurmasidir. Tiiketicinin dikkatini yazidan
sonra direkt lizerindeki resmi c¢eker. Ulasilmak istenen diisiince direkt iletilir.
Tiiketicinin kendisi ile uyum saglayan etki yapmaktadir. Tasarimda kullanilan resmin
uygunlugu tiiketicinin iirline olan giivenini saglamlastirir. Ambala;j lizerindeki grafik
tasariminda kullanilacak resimle ya el yapimi ¢izim, ya fotograf, ya da bilgisayar
destekli olmak {izere lige ayrilir. Bunlardan elde ¢izim bilgisayarin giincellesmesiyle
geri plana diismiistiir. Ikinci 6nemli tasarim unsuru da fotograftir. Fotografin daha
gercekei ve canli olmasi, her gegen giin gelisen diinyamizda fotograf daha ¢ok etkili

olmakta ve bu da daha biiyiik kitlelere ulagsmasini saglamaktadir.

e Resimler, iirliniin kendisini degil, iirliniin kullanilmasinda dogacak sonucu

gosterecek nitelikte olmalidir.
e Konuyla ilgili yasa ve yonetmenlikler dikkate alinmalidir.

e Resimlemede hedef pazarlarin zevkleri ve c¢evre sartlart goz Oniine

alimmalidir.
e Bunlarla birlikte gidanin kendine 6zgii nitelikleri de yansitilmalidir.
e Toplumun ahlak anlayisina aykiri resimlerden kacinilmalidir.

e Ambalajin iizerinde yer alan resimlerin reklam amaciyla da kullanilacak

nitelikte olmasi saglanmalidir. (Giingor, 1983, s. 56)
Gida ambalajinda renk

Ambalajda kullanilacak rengin se¢iminde birgok etken g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Uriiniin Kimligini, karakterini yansitabilmek igin belirlenen
imgeyi gorsel olarak ifade edebilmek s6z konusudur. Gorsel anlatimda sozciiklerin
yerini renkler, bigimler, simgeler almaktadir. Ambalajda yaz1 ise ikinci planda
kalmasina ragmen tirlinii niteleyen ikinci unsurdur. Renk psikolojik olarak tiiketici
tizerinde 6nemli bir rol oynar ve karar verilmesinde etkili olur. Ambalajda kullanilan

renklerin insan tizerindeki etkilerini inceleyen kropft’un ulastig1 sonuglar soyledir:
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e renk bir {iriinii ve ambalaj1 digerinden ayiran en 6nemli aragtir.
e renk {irliniin taninmasini kolaylastirir.

e renk yardimu ile iiriinlerin sunulusu daha realist ve etkili olur.
e renk tliketicinin ilgisini ¢eker.

e hemen her insanin etkilendigi bir renk vardir ve renklerin olusturdugu ortak

etkilerde vardir.
e renk yanilmalari 6nler.
Renk konusunda su unsurlara dikkat edilmelidir.
e (Cesitli pazarlarin renk konusundaki tercihleri
e (esitli pazarlarda, kaginilmasi gereken unsurlar
e Moda renkler
e  Uriiniin tipiyle renk arasinda uyum
e Tiiketici tipiyle renk arasinda ki uyum
e Biitiinliik
e Simgelestirme
e (Go0ze hos goriinme
e Kolay okunabilmesi
(Asici, 160772, 1985, s. 54)
Gida ambalajinda bi¢cim

Ambalaj tasarimi insanliin baslangicindan bugiine yiizyillardir var olan bir
kavramdir. Ancak gelisen teknoloji ile paralel olarak siirekli bigim degistirmistir.
Ambalajin bicim degistirmesinde, genel rekabet ve ihtiya¢ analizlerinin sonuglari

onemli rol oynamaktadir. Giiniimiizde, satis yerlerinde sergilenen ayni tip iiriinlerin
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ambalajlariin goriiniimleri, ¢ekiciligi, rengi ve bigimi vb. gibi yonleri tercih sebebi
olabilmektedir. Ambalajin tasarimi satis1 onemli bir dlgiide etkiledigi goriilmektedir.
Bu yiizden ambalaj tasarimi Ozellikle sanayilesmis iilkelerde iizerinde ©nemle
durulan bir konudur. Ulkemizde ise ihtiyacin artmaya baslamasiyla birlikte
ambalajlamada tasarimin 6nemi anlasilmis ve kaliteli iirlinlerimizin dis pazarlarda
saglam bir yer edinebilmesinin ancak kaliteli materyallerle yapilmis, c¢ekici bir
ambalaj ile saglanabilecegi kabul edilmeye baslanmistir. Ulkemizde giin gectikge
Ozellikle ambalaj tasarimiyla ugrasan tasarim firmalar1 artmaya baslamigtir. Bazi
tiretici firmalar ise iiriinlerinin teknik gereksinimlerini géz 6niine alarak ambalajlarini
kendileri yapmakta, sadece tasarim asamasinda bir tasarim firmasina basvurmakta

veya kendi tasarimcilarina yaptirmaktadirlar.
Bi¢cim konusunda dikkat edilecek unsurlar sunlardir.
e Marka imajini alarak bi¢cim
e Bicimin simgelestirilmesi
e Bicimin kullanislilig1

¢ Bicimin biiyiikliige etkisi

Hedef pazardaki zorunlu ve zorunlu olmayan biiyiikliik standartlar
Gida ambalajinda marka ve etiket
Etiket

Etiket, ambalajin iizerinde miimkiin oldugu kadar kisa, boyut ve iirliniin
ozelliklerini tiiketiciye tanitan bir metne yer verilmelidir. Bu etiket potansiyel alici
kitlesine gore, ayn1 zamanda iriiniin reklamin1 da yapacak sekilde 6zl ve kisa

olmas1 uygundur. Ambalajin etiketi lizerinde su bilgilere yer verilmelidir.
e {iriiniin ismi,
e iireticinin ad1 ve adresi,

e kullanilan maddeler hakkinda ¢ok kisa bilgiler,
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ambalajin i¢indeki miktar ve kullanis tarifesi,
hukuki ve tibbi unsurlarin gerektirdigi agiklamalar

Metin ne kadar kisa ve 0zli olursa tesiri o kadar fazla olmakla beraber daha

fazla kisaltmak metnin anlagilmasini giiglestirebilir.

Ozellikle herkesin anlayabilecegi, yabanci dilden kaginarak, ({iriiniin

karakterine uygun bir isim bulunmalidir.

Yaziyla beraber etiket iizerinde resimde bulunabilir. Fakat etikette ya da

ambalajdaki énemli kisim {iriiniin niteligine uygun acgiklamalar daha sonra tasarim

kismi gelmelidir. Eger buna bir 6rnek vermek gerekirse; u.s.a.’da gida, ilag ve

kozmetik kanununa gore etikette yer alacak hususlar soyle siralanabilir:

Uriiniin kanuni ismi,

Imalat¢1 ya da ambalajcinin kanuni ismi ve adresi,
Bazi durumlarda igindekiler boliimii ve agiklamalari,
Uriiniin net miktari,

Eger bir perhis iriiniiyse ve tavsiyeler varsa, maddeler halinde izahi,

Herhangi bir renklendirici, tat veya kimyevi madde ilave edilmisse bunun

agiklamalari,

Herhangi bir {irliniin taklidi olup olmadigr veya taklit ettigi maddelerin

aciklamalari,

Eger {iriin standartlara uygun degilse, gida ve ilag idaresi tarafindan kabul

edilen 6l¢iide bunlarin agiklamalar1 olmasi gerekir.
Biitlin bu bilgiler kendi dillerinde yazilmalidir.

Biitiin aciklamalar okunakli ve agik yazilmalidir.
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Ve bu agiklamalarin sonunda tasarim 6gesi ortaya ¢ikiyor. Reklam kismi ise

liriiniin bu sartlar altinda tiiketiciye sagladig: yararlar belirtilebilir.

Etiketleme, iirlin alt karmasinin ve ambalajin ayrilmaz pargasidir. Etiketleme
hem talep elde etmede hem de fiziksel dagitim fonksiyonlarina hizmet eder. Ozellikle
bilgi verici etiketleme, tiiketicinin “egitilme” ve “bilgilendirme” haklariyla yakindan
ilgilidir. Etiketleme, {iriin ve/veya ambalajin {izerinde yazili basili bilgiyi, resimleri
vb. kapsar. Ambalajin etiketlenmesi, ambalajin icerdigi iiriin 6zellikleri ile ilgili
bilgilerin ambalajdan ayri, istiine yapistirilan, baglanan veya tutturulan etiketler
tizerinde okunakli ve bozulmayacak bi¢cimde sekilde bulunan yazi ve isaretlerle

gosterilmesi iglemidir

Glinlimiiz ortaminda tiiketiciler satin alma faaliyetlerini gerceklestirmede
tirlinlerin lizerindeki etiketlerden faydalanmaktadirlar. Ciinkii satin alma noktasinda
tiiketicinin baslica bilgi kaynagi iirliniin {lizerindeki etiket bilgisidir. Son yillarda
yapilan aragtirmalar tiiketicilerin satin alma kararlarinda etiket bilgilerini
Oonemsedigini gostermektedir. Yapilan bir arastirma sonucuna gore tiiketicilerin etiket
bilgisine bagvuru oraninin %85 oldugu goriilmektedir. Son on yilda meydana gelen
degisimlerin konu edildigi diger bir arastirmada, tiiketicilerin etiket inceleme
egilimleri %87’den %96’ya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu calismalarda gdstermektedir

ki, tliketicinin satin alma tararlarinda etiket onemli bir kriter olusturmaktadir.

Etiket 6nemli bir tutundurma vasitasi oldugu i¢in dil, renk, sembol, kisacasi
estetik Ozellikleri de onemlidir. Etiketin gereginden fazla bilgi tasimamasi, goze
carpicilik 6zelligini korumasi gerekmekle birlikte, iireticinin ulastirmak istedigi
mesaj1 da verebilmesi gerekmektedir. Etiket iizerindeki metin kisa ve net olursa tesiri
o kadar fazla olmakla beraber c¢ok fazla kisaltmak da tiiketiciler tarafindan
anlagilmasini zorlastirabilir. Ambalajin iizerinde miimkiin oldugu kadar kisa, norm ve
mamuliin 6zelliklerini tiiketiciye tanitan bir metne yer verilmesi gerekir. Bu etiketin
muhtemel alic1 kitlesine gore, ayn1 zamanda mamuliin reklamini da yapacak sekilde

0zli ve kisa olmasi uygundur. (Giingér, 1983, s. 56)

Tiiketicilerin giderek artan biling seviyeleri de etiketlerin tlizerinde {iriiniin

kalorisiyle ilgili bilgileri verme zorunlulugu getirmistir. Bilingli tiiketici alacagi
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tirlintin belli bir miktarinda ne kadar kalori alacagini 6grenerek satin alam islemini

gerceklestirmektedir.

Besin etiket bilgisi; besinin bir porsiyonundaki kalori, kolesterol, sodyum,
yag, posa, vitamin ve mineral gibi besin 6geleri ile ilgili bilgiler yer almakta ve bu
bilgi tiim besin etiketlerinde bulunmak zorundadir. Etiketin dikkat ¢ekici 6zellikte
olmasi tiiketicilerin Ozellikle satis noktasindaki alimlarinda etkisi bulunmaktadir.
Ozenle hazirlanmis ve marka ismiyle uyumlu olan bir etiketin tiiketicinin o {iriinii
kullanarak kendini 6zel hissetmesinde katkis1 bulundugu 6ne siiriilmektedir. Ambalaj
tizerindeki etiket; iiriin ve/veya markayi tanitir, haksiz rekabete karsi saticiy1 korur,
tiketicinin aldatilmasint Onler, tiiketicinin korunmasimi saglar, tliketiciyi {iriin
hakkinda bilgi sahibi olmasini saglar, ¢ekici grafik tasarimi sayesinde de

tutundurman faaliyetinde de dnemli rol oynamaktadir.
Marka

Marka, kelime ve semboller toplulugu olarak iiriiniin tliketici ve iiretici
tarafindan, benzerlerinden ayrilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Marka iirliniin ad,
sirketin, magazanin adi, lirlinlin veya sirketin igareti veya sembolil olabilir. Markanin
secilmesinde en dnemli gérev tanmitim uzmanlarina diismektedir. Onemli olan tek bir
resim ya da kelime ile ambalajin igindeki iirtin hakkinda tiiketiciye bilgi
verebilmektedir ve dyle bir resim secilmelidir ki tiiketicinin hafizasinda yer etsin,
onu goriince almaya yoneltsin. Ambalajlamada amag, satisa sunulan {iriiniin
kalitesinin arttirtlmas1 ve standartlagsmaya gidisinin yaninda, {iriiniin ve markanin
tamtimin da istikrarli davranmaktir. Zorunlu nedenler olmadik¢a marka sik
degistirilmemelidir. Marka ne kadar uzun siire varligimmi siirdiirtirse, tliketicinin
dikkatini cekmesi ve tercih sebebi olmasi o oranda fazladir. Marka tiiketicinin tirtinii
tanimasinda 6nemlidir. Ozellikle ambalajli iiriinlerde tiiketici markaya giivenerek
tecriibeleri dogrultusunda karar verebilmektedir. Grafik sanat1 dergisinin diizenledigi
bir ankette tiiketicilere sorulan “marka mi, ambalaj m1” sizin i¢in daha 6nemli?”
sorusuna, cogunlukla markanin daha 6nemli oldugu gosterilmistir. Gergekten de
ambalaj gelisen teknolojiye ayak uydurarak kendisini siirekli yenilemek zorundadir.
Marka ise, siirekli miisterisini kaybetmemek icin her zaman varligimi silirdiirmek

durumundadir.
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Ambalaj tlizerinde yer alacak yazilarin yerlestirme ve secilmelerinde su

unsurlar dikkate alinmalidir.

e Yazilarin goriinebilirligi, okunakliligi ve dikkat ¢ekicilikleri yoniinden

bliytikliik, sekil ve renkleri

e Hedef pazarlarda haksiz rekabeti ve aldatici etiketlemeyi Onlemek iizere

hazirlanan yaza ve yonetmenlikler

e Degisik pazarlarda ambalaj lizerine yazilan yazilarda kullanilan dil ve

alfabeler
e  Uriiniin kullanilmas: ve tarifelerle ilgili agiklayici resimler

e Hedef pazar kosullarina ve paketin genel goriiniisiine uygun marka ve

amblem (Bor¢a G. Istanbul: Mediacat)
Kurumsal Kimlik

Kurumsal kimligi, sadece grafik tasariminda biitiinliikk olarak degil.kurum
elemanlariin giyiminden,kurumun hizmet anlayigina, iiriinlerinin niteligine, her seyi
kapsadigini, kapsamasi gerekligini ve bu noktada sadece endiistri tasarimcisinin ya
da mimarin tek basina degil de, grafik tasarimcisin da bu grupla birlikte ¢alismasi
gerektigini sanirim hepimiz kabul ediyoruz. yapilmas: gerekeni, bu meslek i¢inde
olanlar biliyor. ama firmanin her seyden once kendi kimligi, kisiligini tanimasi,
tanimlamasi, ortaya ¢ikmasi lazim. bu yapilmiyor Tiirkiye’de. son zamanlara kadar
reklam ajanslarinin da bu isin iizerine ciddi bi¢cimde gittikleri dogrulanmiyor.
Kurumlara tek bir ogiitlenme olarak tanim kazandiracak temel Ogelerin tanimu,
kurulu disa vuran birlestirici, ortak bir igaretin belirlenmesi bakimindan son derece
Oonemli. Amblem ile isaret, ayn1 zamanda kurumun kimlik ve kisilik 6zelliklerini
iceren ana belirleyicidir. Kurumsal kimlik 6ziimsenmesi gereken bir yapidir ve
kurumlar buna mantik olarak hazir olmalidirlar. Uzmanlagsma s6z konusu ise
reklamin reklam igine, grafik tasarimcisinin da grafiksel iglere yonelmesi lazim.
simdi boyle olunca tabii ki bir uzmanlagma s6z konusu, kurumsal kimlik dedigimiz
sey gerekli oldugu zamanlarda, buna karar verecek olan firmalarin da kurumsal

kimlik {izerine yogunlagmis olmasi lazim. kurumsal kimlik, bireyde giivence
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duygusunu uyandirir. yani kurumsalligi, ifade eden, bireyin {istiinde daha biiyiik bir

yapiy1 onun gozilinde olusturmaya calisan bir olgudur, kurusal kimlik.
Resim

Ambalaj grafiginde marka ve yazidan daha sonra, resim de Onemli bir
unsurdur. Tiiketici ile {riin arasinda direkt bir bag kurar. resmin fonksiyonu,
tilketiciyle gorsel olarak direkt bir bag kurmasidir. Tiiketicinin dikkatini yazidan
sonra direkt lizerindeki resmi c¢eker. Ulasilmak istenen diisiince direkt iletilir.
Tiiketicinin kendisi ile uyum saglayan etki yapmaktadir. Tasarimda kullanilan resmin
uygunlugu tiiketicinin {iriine olan gilivenini saglamlastirir. ambalaj tizerindeki grafik
tasariminda kullanilacak resimle ya el yapimi ¢izim, ya fotograf, ya da bilgisayar
destekli olmak iizere lige ayrilir.bunlardan elde ¢izim bilgisayarin giincellesmesiyle
geri plana diigmiistiir. ikinci 6nemli tasarim unsuru da fotograftir. fotografin daha
gercekei ve canli olmasi, her gegen giin gelisen diinyamizda fotograf daha ¢ok etkili
olmakta ve bu da daha biiyiik kitlelere ulasmasini saglamaktadir. fotografin islevine
deginecek olursak; nesnel gergekligin imgelenmesi, egitsel olmasi, belge sunmasi,

sanatsal islevinin olmasi seklinde siralayabiliriz.
Basitlik

Uriiniin orijinal tanitimin belirli bir uzakliktan “albeni” diyebilmesi i¢in basit
olmas1 gerekir. Uriiniin satisinin magazalarin raflarinda belirli bir uzaklikta olmast,
tilkketicinin ambalaji1 secebilmesi agisindan 6nemlidir. ambalaj orijinal oldugu kadar,
okunaklt ve basit olmalidir. Ambalajin 6zellikle markanin, adimini bulundugu

ylizeyin karmasik olmamasi iirlinlin daha ¢ok akilda kalmasini saglayacaktir.
Pratik Yiiz

Ambalaj ne kadar pratik ise tiiketicinin bir sonra aymi {irlini alisini
kesinlestirecek kadar giiclii olur. On ve arka gozlerin yam sira,kdseli paketlerin yan
ylizlerinde bir ¢ok yanlislar yapilmakta, burada pratik yiiz, yazinin birden biiytidigi
ve doldurumu sirasinda da rahatlik saglayan yiiziidiir. ambalaj iizerindeki yazilar ve

ambalaj malzemesindeki kalite iiretici i¢ginde ¢ok dnemlidir.
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Sekil ve Biiyiikliik

Bir ambalaj da her tiirlii sekil, form olarak geometrik dizaynlar kullanilabilir.
Fakat her cesit ambalajda kullamislidir diye bir kural yoktur. Farkli bigimlerin
cogunlukla isleve uygun olmasina tasarim asamasinda dikkat edilmesi gereken
onemli bir husustur. Giiniimiizde ilerleyen teknolojiye ambalaj sanayi olsun yetismis
tasarimcilar olsun ambalajin insanlar {izerindeki aldirim giiclinii ve bigimde yapilan
kiiciik bir degisimle belki hi¢ renk bile kullanmadan satilan {iriiniin niteligini birden
degistirdigi goz ard1 edilemez. Uriiniin pazar igerisindeki yerini belirleyecek olan
ambalajin tasarimi (tliketici goziiyle) pazar icinde ise iirliniin kalitesidir. Tasarimda
biiytikliik tiriine uygun olmali, fazla masraftan uzak ve fonksiyonelligini korumalidir.

(Glingor, Afa Matbaacilik 1983, s. 59)

Tiiketicinin Gida Ambalajindan Beklentileri
e  Uriin satis yerlerinde kolaylikla taninabilmelidir:
e Ambalajin sekli ve rengi
e Aranan liriin i¢in tipik olmast
e Ureticinin belirgin markasi (logo)
e Ambalaj iizerinde iirline iligkin bilgiler ve kolay okunabilir olmalidir:
e Miktar
e En az dayanma siiresi (raf dmrii, muhafaza siiresi)
e Fiyati
e Seffaf olmalidir.

e  Uriin ambalaj aracilig1 ile taninabilmelidir
e Kapagi 6zgiin olmalidir.
e Degismeyen miktar (porsiyon)

e Kaliteyi koruyucu iiriin muhafaza
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Ellenmeye kars1 glivence
Sekli uygun olmalidir.

Elle kolay tutulabilir, kalimli (stabil), carpmalara dayanikli, kirilmaya kars1
giivenli

Ust iiste diizgiin y1g1n olusturabilme (satin almada ve evde)
Kolay acilip tekrar kapanabilmelidir.

Ozel bir gii¢ ve arac gerektirmeksizin biiyiik hacimli olanlar tekrar
kapatilabilir.

Ambalaj malzemesi gerektigi kadar kullanilmalidir.
Hilesiz olma ve gereginden fazla kullanilmama.
Cevreye uygun olmalidir.

Tamamen bosaltilabilir

Yikanip durulanabilir.

Ambalaj materyalinin kimligini belirten isaretleme
Tekrar kullanilabilir veya yeniden degerlendirilebilir

Cop kaplarinda az yer kaplama (Ambalaj Mart 2009)
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3. DUSUK KALORILIi GIDA AMBALAJLARININ PSIKOLOJIK
ETKILERI
3.1. DUSUK KALORILI GIDA AMBALAJLARI
Son yillarda kadinlarin yam1 sira erkeklerin de katildigi zayiflama

programlarinda o6zellikle yiyecekler biliyilk 6nem tasiyor ve her {iriin kalori hesabi
yapilarak tiiketiliyor. Hal boyle olunca light gidalara olan talep giin gectikce artiyor.
Diinya Gida Giinii'niin 2009 temas: olan "gida hakki" konusunda uzmanlar
diinyadaki aclik sorununa dikkat ¢ekmislerdi. Ancak yeryiiziinde yasayan insanlarin
bir kism1 aglikla miicadele ederken, bir kism1 da asir1 kilo ya da obezite sorunuyla
bogusuyor. Diinya Saglik orgiitii (WHO) yaklasik 1.6 milyar insanin fazla kilolu ya
da sisman olduguna dikkat ¢ekerken, obezite sorununun da saglik agisindan, insanlari

giin gectikce daha tehdit edici hale geldigini belirtiyor. (Giingor, 1983, s. 56)

Aslinda fazla kilolar eski ¢aglardan bu yana genellikle kadinlarin sorunu
olarak algilaniyordu. Daha giizel goriinmek ve daha saglikli olmak i¢in fazla
kilolardan kurtulma derdini yillardir yasayan kadinlar spor, egzersiz, diyet
programlar1 gibi birgok alternatifi hayata geciriyor ve bu yolla zayiflamaya
calistyorlar. Son yillarda kadinlarin yani sira erkeklerin de katildigi bu zayiflama
programlarinda 6zellikle yiyecekler biiyiikk 6nem tasiyor ve her iirin kalori hesabi
yapilarak tiiketiliyor. Light gidalar da iste tam bu noktada karsimiza cikiyor...
Asirt sismanlik ve obezite problemi tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de 6nemli
bir saglik sorunu olarak nitelendiriliyor. Hal bdyle olunca light gidalara olan talep de
giin gectikce artiyor. Light siit iirlinleri bir gidanin igine eklenen seker ya da yagin
tamamen c¢ikarilmasi veya azaltilmasi sonucunda iiretiliyor. Tiirk Gida Kodeksi
yonetmeliginde ise, bir iiriinlin orijinal veya benzeri gida maddesine gore enerji
degerinin en az ylizde 25 azaltilmasi sonucunda light {irlin haline geldigi
vurgulaniyor. Light gida elde edebilmek i¢in kimi iirlinlerden sekeri tamamen ¢ikarip

yerine tatlandirici eklenebildigi gibi, kimilerinde de eser miktarlarda seker

61



kullanilabiliyor. Baz iirlinler ise, seker igerip yag icerigi azaltilarak light iirlin haline
getiriliyor. Light gidalarin halk arasinda "kilo aldirmayan yiyecekler" olarak
bilinmesi, light iirlin yelpazesini genisletiyor.Yapilan piyasa aragtirmalarina gore,
light {iriin pazar1 her gecen yil ylizde 25 artig gosteriyor ve market raflarindaki yerini
daha saglamlastiriyor. Oyle ki yillar 6nce piyasada sadece biskiivi ve kola gibi gazl
iceceklerin lightt bulunurken giliniimiizde artitk baklavadan siite, yogurttan

dondurmaya, ¢ikolataya kadar her gidanin light iiretiliyor.

Giliniimiizde diistik kalorili gida triinleri arasindaki fonksiyonel o6zellikler
birbirlerine ¢ok benzemektedir. Pazarlama agisindan iirlinlerin etkin bir sekilde
konumlandirmak ve farklilik meydana getirmek daha da Onem tasima ya
baslamaktadir. Ambalaj farklilik yaratma konusunda biiyiik rol oynamaktadir. Diger
taraftan ambalajin {irinii tanitma, iirlinii koruma, kullanim kolaylig1 saglama, iiriin
hakkinda bilgi verme, tutundurma faaliyetlerine yardimct olma gibi fonksiyonlarinin

tiikketicinin istek ve ihtiyaclarini kargilamada da 6nemi biiytiktiir.

Diistik kalorili gida iiretimi yapan firmalarin gorevi sadece iiriinii hijyenik ve
uygun sartlarda tiretmek degil, iriin elde edildikten sonrada iiriine uygun bir
ambalajin secimini saglamaktir. Uygun ambalaja konulmayan gida {riinlerinin raf
Omiirlerinde ve tatlarinda olumsuz anlamda biiyiik degisiklikler goriilmektedir.
Ayrica sorun sadece raf omrii ve tat ile de kalmayip saglik acisindan da 6nemli

problemler olusturmaktadir.

Ambalaj ile iirlin arasinda meydana gelen tepkime ve aligverisleri engellemek
tirlinlin kalitesini korumak i¢in olduk¢a onemlidir. Disiik kalorili gida ile ambalaj
arasinda iki farkli olay gerceklesir. Bunlardan biri gida da bulunan bilesenlerin
ambalaja gecmesidir. Bu bilesenlerin basinda aroma ve yag maddeleri gelmektedir.
Bu bilesenlerin ambalaja gegmesi sonucu iiriinde istenilen tat saglanamamis olur.
Gidadan ambalaja maddelerin gegtigi gibi tam tersi sekilde ambalajdan da gidaya
bazi maddeler gecebilmektedir. Bu olaya migrasyon; migrasyon sonucu gidaya
gecen maddelere ise migrant denilmektedir. Ambalajdan gidaya gecen bu maddeler
tat ve aroma kayiplarina neden oldugu gibi onemli saglik sorunlarina da neden

olabilmektedir.(Pektas, 17.1993, Nisan say1: 375)
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3.1.1. Diisiikk  Kalorili Gida Ambalajlarinda Olmasi1 Gerekenler

e icindekiler (¢oktan aza/ bilesen ve katki),

e  Net miktari,

e Parti numarasi ve/veya seri numaras,

e Orijin iilke,

e Hacmen %1.2 den fazla alkol igeren i¢eceklerde alkol miktari,

Gida maddesi etiketinde ¢ok sayida bilgi yer almaktadir. Uretici firma,
icerdikleri, parti numarasi, net miktari, son tiiketim tarihi vb... Bunlarin timi
onemlidir ama iiretim izni, raf 0mrii ve icerigi hakkindaki bilgiler daha da dnemlidir.
Ciinkii gidanin yasalligi, giivenligi, gercekligi ile yakindan iligkilidir. Bu bilgilerin

yer almadig1 gida maddesi, ambalajli da olsa satin alinmamali veya iade edilmelidir
Besin ogesi

Enerji saglayan, biiylime, gelisme ve hayatin siirdiiriilebilmesi i¢in ihtiyag
duyulan eksikligi tipik biyokimyasal veya fizyolojik degisikliklere neden olan ve

gida bileseni olarak tiliketilen maddelere besin 6gesi denir.
Beslenme beyam

Gida maddesinin herhangi bir enerji degerini sagladigi, saglamadigi, diisiik
veya yliksek oranda sagladigini, 6zel bir beslenme 6zelligine sahip oldugunu ifade
eden, ima eden, dneren veya besin 6gelerini igerdigi, igermedigi, diisiik yada yiiksek
oranda icerdigine dair herhangi bir tamitim ve reklam mesajinin etikette

belirtilmesine beslenme beyani denir.
Saghk Beyani

Herhangi bir gida grubunun, gidanin veya gida bileseninin beslenme,
bliyiime, viicudun normal islevi ile ilgili fizyolojik etkisinin veya viicut

fonksiyonlarmi gelistirme veya sagligi korumaya yardimci etkisinin sagligi
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korumaya yardimci etkisini belirten ifade, ima veya Onerinin etikette belirtilmesine

saglik beyani denir.
Beslenme referans degeri

Sagliklh yetiskinler i¢in giinliik olarak alinmasi tavsiye edilen besin 6geleri

miktarina denir.

Bilesen

Katki maddeleri de dahil olmak iizere gidanin {iretim ve hazirlanmasinda
kullanilan ve farkli bir form da olsa dahi son iiriinde bulunan maddeler. (Mentzer D.

1985, Marketing)

3.1.2. Diisiik Kalorili Gida Ambalajlarinda Renk Kullanimi ve Onemi

Diistik kalorili gida ambalajlar1 renkleriyle 6zdeslesmis, bilinen iiriin
renklerinde 6nemli bir donem agmustir. Diislik kalorili ¢ikolatali iiriinler genel de
kirmizi, kahverengi, siit oranina gore krem veya beyaz renklerde iiretilirken, Milka
markasiyla her sey degisti. Cikolata ve gofretlerde leylak rengini gérmeye, benzer
iiriin ve renklerde ambalajlar iiretilmeye baglandi. Bu alanda yer alan {irlinlerin
renkleriyle Ozdeslestirdigimizde, siitlii ¢ikolatalar krem ve beyaz renklerde, aci
cikolatalar koyu kahverengi, normal ¢ikolatalar i¢lerindeki findik veya fistiga gore
kirmizi, yesil renkler alabilmektedir.

Ozellikle ac1 ¢ikolatalardaki koyu kahverengi, fistikli oldugunda yesil renkli
olmasi tiiketicide onemli bir biling olusturmus, tiiketici fistikli bir ¢ikolata almak
istediginde yesil rengi aramaktadir. A¢ik mavi olan ambalajlarda da Hindistan cevizi
marka bilincini olusturmus, tiiketicide aliskanlik yaratarak 6nemli bir yer etmistir.
Hindistan cevizli ¢ikolatalar a¢ik mavi renklerin kullanildig: bir kompozisyonda, ici
acilmis Hindistan cevizi gorseli ile desteklenerek satisa sunulurlar.

Zamanla olusan bu bilincin tersine, farkli gorsel kimlik ve renklerle
hazirlanan ambalajlarin bu yarista basari sanslar1 da digiiktii. Bu durumda
gireceginiz pazarda, ambalajini tasarlayacaginiz iirlinlin 6zelliklerine bagl olarak,
tilketici davraniglarim1 ve diisiince yapisint incelemekte fayda vardir. Diyelim ki

Antep fistikli ¢ikolata ambalaji tasarlanirken, bu {iriinii sattirmak, 6ne ¢ikan 6zelligi
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olarak da antep fistigin1 vurgulanmak amaglaniyorsa; kirmizi1 renkte israrci olmak
son derece yanlis bir strateji olacaktr.

Diger bir 6rnek; bulasik makinesi tiiketim malzemesi i¢in kahverengi bir
karton kutu, yanlis bir se¢im olacaktir. Cilinkii bu {irlinlerde koyu mavi (su) ve beyaz
(temizlik) renkleri tiiketici tarafindan dikkat c¢eker. Herhangi bir temizlik
malzemesinde kahverengi, ahsabi ¢agristirir ve temizlik malzemesinden ¢ok cila
izlenimi verir. Tuvalet-banyo temizliginde de kahverengi istisnasiz tek bir seyi
cagristirir ve hicbir tuvalet banyo temizleyicisinin bu renk bir ambalajla {iretilmesi
dogru degildir.

Ambalajlarin iizerinde kullanilan renklerin tiiketici tizerindeki etkileri,
renklerle tiiketiciye verilmek istenilen mesajlar1 genel hatlariyla ele alabiliriz.

e Renk, bir markay1 tanimlayabilir.

e Renk, eglence, zarafet, hareketlilik veya sicaklik gibi bir ruh hali yaratmay1
saglar

e  Parlak renkler hafiflik, kutlama, rahatlik ve mutluluk duygusu verirken daha
koyu yogun renkler daha ciddi bir hava yaratur.

e Renk, ambalajin i¢indeki iirlinlin rengini belirlemeye yarar.

e Renk, iiriinleri, iirlin ¢esitlerini ve tatlarini ayirmay1 saglar.

e Birka¢ yil Oncesine kadar yiyecek kategorisinde asla kullanilmayan yesil

renk, bu gilin her markanin saglikli {irtinler tiirii tirtinlerinde kullanilmaktadir.

e Parlak canli renkler, genellikle sabah yenen tahil gevrekleri kutularinda

kullanilir, ¢linkii sabah giiniin aydinlik bir béltimiidiir.

e Beyaz veya acik renkler diyet, hafif, tuzsuz veya diisiik kalorili iiriinlerde

kullanilirlar.

e Koyu, yogun renkler, diger yandan, hafif, tuzsuz veya diisiik kalorili

urunlerde kullanilirlar.

e Koyu, yogun renkler, diger yandan, gurme yiyecekler ve sekerli-gikolatali

tiriinlerde kullanilarak tat, lezzet ve istah acicilik verilir.

e Fotograf makinesi ve kamera gibi elektronik {irlinlerde siyah veya gri renk

ileri teknoloji anlamin1 yansitir.

e Ilag ambalajlarinda beyaz zemin regeteli iiriinlerin etkinligini belli eder.

65



e Moda ve zarafet ile ilgili ambalajlarda pastel renkler, yaldiz ve siyah

kullanilir.

e Metal folyo, koruma amagli degil de daha ¢ok gorsel amacli kullanildigi
zaman, nerede ise her zaman yiiksek kalite ve pahalilik imajin1 saglar.
(Ozellikle kozmetik, gurme yemek ve liiks iriinlerde.)

Renklerin  belirli {iriin  gruplarinda  siirekli  kullanilmasiyla  tiiketici
aligkanliklarini gelistirerek, iirlin gruplarinin ayrismasina neden olur. Rengin yaninda
ambalajlar ve etiketler ilizerinde kullanilan gorsel materyaller fotograf ve
illiistrasyondur. Birgok ambalajda fotograf yerine illiistrasyon kullanilmakta. Bu iki
yontem ihtiyagtan, ambalajin iizerinde yer alacak gorselin tliketici {izerindeki etkisi

diisiiniilerek hazirlanir. (Mentzer D. 1985, Marketing)

3.1.3. Diisiik Kalorili Gida Ambalajinda Tipografinin Kullanim1 ve
Onemi

Tasarimda tipografi uygulanirken oncelikle uygulanacagi iiriin ve konuya
gbre bir secim yapmak isabetli olacaktir. Oncelikle tipografiyi hangi karakter veya
karakterlerden olusacagimi bilmek gereklidir. Karakterlerin de insanlar gibi bir
kisilige sahip olduklari unutulmamalidir. Onlarin da i¢lerinde karizmatik veya silik
olani, durgun veya hareketli olan, sevimli ya da sevimsiz geleni vardir. bunun i¢in
tasarimecinin  vermek istedigi etkiye gore karakterleri belirlemesi gerekmektedir.
Diisiik kalorili ambalaj tasariminda tipografi amblem, logo tasarimlar1 ve
etiketlemede yogun olarak kullanilmakla birlikte estetik islevinden ziyade
(enformasyon) bilgi verme fonksiyonuyla one c¢ikmaktadir. Amblem, iiriin ya da
hizmet iireten kuruluslara kimlik kazandiran,sdzciik 6zelligi gdstermeyen; soyut ya
da nesnel goriintiilerle veya harflerle olusturulan simgelerdir.Logo, iki ya da daha
fazla tipografik karakterin sdzcilik halinde okunacak bigimde bir araya getirilmesiyle
olusturulan ve bir {iriin, kurulus ya da hizmeti tanitan marka ya da amblem 6zelligi
tasiyan simgelerdir.

Ticari markalar, bir iiriiniin benzer tirlinlerden ayrilmasini saglamak amaciyla
tireticiler tarafindan kullanilan tanimlayici simgelerdir. Yukarida aciklanan tipografik
tasarim O6geleri ambalaj tasariminda 6n plana ¢ikan ve hedef kitle ile iletisim kuran
birer eleman olarak karsimiza ¢ikmaktadir. En yaygin ve vazgecilmez grafik iletigim

unsurlarindan biri olan tipografinin birinci islevi “Okumak”tir.
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Grafik tasarimci, tipografi dilini iyi tanimak ve kullanmak durumundadir. Tasarimda
kullanilan tipografik karakterlerin se¢cimindeki en 6nemli kriter, gorsel malzemeyi en
son kullanan kisinin; yani tliketicinin (okuyucunun) gereksinimleridir. Tipografik
unsurlarla aktarilacak bilgi analiz edilip, onem sirasina gore diizenlenmelidir.
Boliimler, alt boliimler, mantikl1 bi¢cimsel gelismeler, simge ve renkler anlasilirliga
katkida bulunurlar. Tipografik tasarimlarda renklerin kullanimi ve etkisi iletisimde
onemli bir etkendir. Tasarimda renkleri kullanirken “kontrastlik” konusu iyi
bilinmelidir. Kontrast zeminlerde okunakligin iyi bir sekilde saglanabilmesi i¢in, harf
ve zemin arasinda ton farki olmalidir. Ayn1 tona yakin renkler, harfin, zemin tizerinde
titresmesine neden olur. Bir de buna zeminin hareketliligi eklenirse yazilarin
okunmas: zor hale gelir.
Diisiik Kalorili Gidda Ambalajlarimin Satin Almaya Etkisi

Tiiketici satin alma silireci bir ihtiyacin ortaya c¢ikmasiyla baslayip bu
ithtiyacin giderilmesi ve degerlendirilmesiyle son bulmaktadir.
Tiiketici davranigini bir karar verme olarak varsayacak olursak, giinliik yagantimizda
satin alma veya almama karar veririz.

Diistik kalorili gidalarin alinmasinda ambalaj biiylik bir rol oynamaktadir.

Diisiik kalorili gida ambalajlarinin diger gida ambalajlarindan farki yonleri vardir.

Bunlar;
e Renk
e Yazi
e Sekil

En onemli unsurlardir.Digiik kalorili gidalarin aliminda tiiketicinin ilk
dikkatini yonlendirdigi unsur ambalajin tasarmmidir. Tiiketici diisiik kalorili gida
aliminda ambalajindan etkilendigi {iriinlere daha ¢ok yonelmektedir. Kalorisi diisiik
gida ambalajlarinda tiiketiciler iceriginden once psikolojik olarak ambalajla
ilgilenmektedirler. Ciink{i tiiketici satin alacagi iriiniin ozelligi ile ambalaj
tasariminin uyumlu olmasini bekler. Basarili yapilmis bir ambalaj tasarimi {iriiniin
satisinda oldukga etkilidir. Ornegin; sadece ambalajinda kullanilan renkden dolay1 bir
tirtin rahatlikla satilabilmektedir.

Tiiketicinin diisiik kalorili gida satin alma siirecinin agsamalar1

e ihtiya¢c duyulmasi
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e Alternatiflerin belirtilmesin
e Alternatiflerin degerlendirilmesi
e Satin alma kararmin verilmesi

e Satin alma sonrasi degerlendirme

Diisiik Kalorili Gida Uriinlerinde Tiiketicinin Satin Alma Egilimini Etkileyen
Faktorler ve Ambalajlama
Giidiileme

Giidii, bireyi bir harekette bulunmaya ya da bir hareket yolunu digerine tercih
etmeye iten (isteklendiren) siiriicii kuvvet ve 6gelerdir. Dolayisiyla, her giidii doyum
saglamak ve yatigmak amaci tasimakta ve giidilenmis bir davranig amacina
ulagsamadiginda bu giidii daha da hiddetlenebilmektedir. Pazarlama anlayisi1 agisindan
onemli olan da, bu giidiilerin dogru olarak belirlenebilmesi ve bireyin davranigini
etkileyen gercek giidiilerin ortaya cikarilmasidir. Ornegin kisiye bir elbiseyi aldiran
giidii 1yi goriinme isteginden kaynaklanabilir.
Algilama

Kisinin ¢evresindeki ¢esitli uyaricilart duyu organlari ile tanimasi algilama
olarak adlandirilir. Algilama iki yonlii bir siirectir; hem gilidiiler ve tutumlar
algilamay1 etkiler ,hem de algilama giidiiler ve tutumlarn etkiler. Ayrica bu fizyolojik
faktorlerin diginda algilama, duyum siiregleri, simgesel siiregler ve duygusal siiregleri
de kapsar. Duyum siiregleri,uyaricilarin bes duyu orgami ile algilanmasiyken,
simgesel siirecler uyaricinin tiiketici belleginde bir imaj yaratmasidir. Duygusal
stirecler ise, uyaricilarin, ilgili hoslanma diizeyini belirlemesidir.
Ogrenme

Insanin algilamasim etkileyen bir sebep olan dgrenme gecmis tecriibelerden
kaynaklanan bir davranis degisikligi seklinde tanimlanabilir. Ancak O6grenme ile;
aclik, yorgunluk, biiyiime gibi fizyolojik kosullarin neden oldugu davranis
degisiklikleri, kastedilmez. Kisiler yaptiklar1 hareket ile kazanir, ya da doyurucu
sonuclara ulasir ise bu hareketi siirdiirme egilimi gosterirler. Aksi takdirde kisi bu

davranisim degistirir. Ornegin, alicilar; saticilardan, reklamlardan, arkadaslardan, aile
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yakinlarindan oldugu kadar iirtinleri kullanarak 6grenirler. (Pektas, 17.1993, Nisan
say1: 375)
Tutum ve Inanclar

Tutum ve inancglar tiiketicinin algilamalarimi ve davranislarimi dogrudan
etkiler. Tutumlar , kisinin bazi nesnelere ya da fikirlere karsi siiregelen davranis
egilimleri, duygular1 ya da degerlendirmeleri olarak tanimlanabilir. Bu nedenle
tutumlar duygular1 oldugu kadar diisiinsel islemleri de igerir ve yogunluklari
farklilagir. Tutumlar, mesajin algilanmasinda ¢arpiklik yaratabilir ve mesaji animsama
derecesini etkileyebilir
Inanclar ise, dis kaynaklarin arastirilmasiyla elde edilen bilgiler ya da kisisel
deneyimler sonucunda dogrulugu kanitlanmis bilgi olarak verilebilir.
Kisilik

Kisilik,insanin  kendisine 6zgii biyolojik ve psikolojik 6zelliklerinin
biitiiniidiir. Baz1 pazarlama uygulamacilarina gore, bir kimsenin satin aldigi mal ve
markalar ile kisilik arasinda yakin bir iliski vardir Diger bir degisle, cesitli kisilik

Ozellikleri satin alma davranisini etkilemektedir. (Vural, Y. 2004 Haziran, Temmuz)

Diisiik Kalorili Gidda Ambalajlarinin Tiiketiciler Uzerindeki Psikolojik Etkisi
Ambalaj tasarimi, {iriin yapisiyla bagdasmalidir. Ayrica yaratacagi psikolojik
etki de diisliniilmelidir. Yiizeylerdeki tek renk veya bir rengin tonlarinin egemenligi
gorsel etkiyi giiclendirir. Ambalajdaki yazi ve bigimler, zemin rengiyle
karigmamalidir. Bulunmasi zorunlu yazilar, 6nem sirasina gore ve agirlikli olarak
goriilebilecek yiizeylerde kullanilmahidir. Karsilikli yiizlerde bicim ve yazilar
tekrarlanabilir. Konserve gibi silindir ambalajlarda, belli bir noktadan bakildiginda
etiketin sadece lgte biri goriilebilir ve dortte biri okunabilir durumdadir. Yassi
ambalajlarda, alt kisimlar, sadece fazla 6nemli olmayan bilgiler veya tiiketiciyi tirlinii
aldiktan sonra ilgilendirecek konular i¢in kullanilir. Ambalajin st kisimlarinda,
irliniin markasi, firmanin adi, ayirt edici 6zellikleri gibi asil bilgiler yer alir. Tiiketici
thtiyacin1  karsilarken adim adim yiriidiigii ¢6ziim asamalarinda psikolojik
faktorlerden etkilenir. Ihtiyaci hissetme ve onun karsilanmasi gerektigi diirtiisii
tilketiciyi bir mal veya hizmeti almaya giidiiler. Bes duyu organiyla ihtiyact ya da

ihtiyac1 karsilayacak kaynagi algilayabilir. Tiiketiciler, ihtiyaglarinin siddetine gore
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mal ya da hizmetleri algilamada farklilik gosterirler. Pazarlama faliyetleri
tilkketicilerin bu segiciliginden faydalanarak farkli tiiketiciler i¢in farkli uyaricilar
gondererek dikkat ¢ekmeyi amaglar. Algilanan {iriiniin 6ziinde, ambalajinda
markasinda ya da reklamlarinda tiiketicilerin kendisine iletilmek istenen mesaji bes
duyu organtyla fark etmesidir.

Kisilerin belirli bir fikri, kavramasi liriine, sembole kars1 pozitif veya negatif
duygular hissetmesine tutum adi verilmektedir. Tiketicilerin algilamalarina ve
sonucunda verecekleri kararlara tutumlari etki eder.

Tiiketicilerin iirlinlere olan tutumlari, pazarlama yonetimi acisindan
Oonemlidir. Eger genel olarak bir isletmenin kendisi veya iiriinleri hakkinda
tiikketicilerde olumsuz tutumlar yerlesmisse, kurulusun piyasada uzun siire kalmasi
zor olacaktir. Bunun i¢in pazarlama ydneticileri, zaman zaman tiiketicilerin

tiriinlerine olan tutumlarini 6lgerler. (Vural, Y. 2004 Haziran, Temmuz)
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32.DUSUK KALORILI GIDA  AMBALAJLARININ
ANALIZLERI

3.2.1. Coca-Cola Light Ambalaj Tasarimi

Resim: 1

Coca cola ambalaj tasarimlarinda; sol fotograftaki coca cola light ambalaj
tasarimdan siyah renk kullanilmistir. Siyah rengin kullanilma sebebi, sadece
bayanlarin tiiketebilecegi bir igecek olmadiginin baylarada hitap ettigini
vurgulamaktadir. Coca cola zero bu tasarimiyla satiglar1 arttirdigi ve daha genis
kitlelere ulastigini acgiklamistir. Sagdaki coca cola klasigin tasarimdinda ise, kirmizi
renk daha agirlikli olarak kullanilmistir. Coca cola klasik de kirmizi rengin agirlikli

olmasi tiiketiciler lizerinde oldukg¢a dinamik etki saglamistir. (www.colacolo.com)
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3.2.2. Diisiik Kalorili Siit Ambalaj Tasarimi

Resim: 2

Pmar siit ambalaj tasarimlarinda gorsellik olarak ayni olsada renk olarak
farkliliklar gosteriyor. Soldaki light pinar siitiin etiket tasariminda pembe renk
agirlikli olarak kullanilirken, sag fotograftaki pimnar siit klasikte ise; yesil renk
kullanilmistir. Light pinar siit ambalajinda pembe rengin agirlikli olmasinin sebebi,
diisiik kalorili oldugunu yansitabilmek, pinar siit klasikte yesil rengin agirlikta olmasi

ise dogallig1 yansitabilmektir.
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3.2.3. Diisiik Kalorili Kahve Ambalaj Tasarim

Seker llavesiz,
Tatlandineii

Resim: 3

Café¢ Crown ambalaj tasarimlarinda oldukga renkli ¢izgilere yer vermistir.
Cafe crown light ambalaj tasariminda zemin de siyah kullanilmigtir. Cafe crown
klasikte ise zeminde kahverengi kullanilmistir. Cafe crown light da kahve tanesi

giimiis renkde kullanilirken, cafe crown klasikte kahve taneleri ve kahve bardag:

kullanilmistir.
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3.2.4. Diisiik Kalorili Kahve Tozu Ambalaj Tasarim
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Resim: 4

NESTLE COFFEE-MATE ambalaj tasarimlarinda sekil olarakta farkliliklar
gostermistir. Nestle light in soldaki tasariminda sekil olarak viicut hatlar1 hissettiren
bir bi¢gim kullanmistir. Renkleri mavi ve tonlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nesle
coffee mate klasik tasariminda ise sar1 renk agirlikli olmakla birlikte sekil olarak
daha diiz bir yapiya sahiptir. Tasarimlarin her ikisinede baktigimizda gorsellerin ayni

oldugunu goriiyoruz. (www.nestle.com)
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3.2.5. Diisiik Kalorili Bira Ambalaj Tasarim

Resim: 5

Efes bira ambalaj tasarimlarinda efes pilsen klasigin yani sira efes light ambalaj
tasarimlarinada yer vemistir.

Sol daki fotograf efesin light bira ambalaj tasarimidir. Efes light bira ambalaj
tasaiminda sar1 ve mavi renkler hakimken, sag tarafta bulunan fotografta efes klasik
bulunmaktadir. Efes klasik ambalaj tasariminda mavi ve beyaz renkler hakimdir. Efes
klasik ambalaj tasarimindaki renk gecisleri daha keskin ve serttir. Efes light bira
ambalajinda ise renk gecisleri daha yumusak olmakla birlikte hafiflik hissini
tiiketiciye direk iletmektedir.
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Bu calismada diisiik kalorili gida ambalajlarinin tiiketiciler {izerindeki
psikolojik etkileri diislinlilerek Oncelikle ambalaj, genel olarak ele alimistir.
Ambalajin tanimindan yola ¢ikarak gecmisten giiniimiize kadar nasil geldigi, hangi
asamalardan gectigi, gilinliik hayatimizdaki yeri belirlenmistir. Belirlenen bu
ozellikler goéz oOnilinde bulundurularak ambalajin ¢esitliligi, ambalajda uyulmasi

gereken kurallar incelenmistir.

Bu bilgilerin belirlenmesiyle gida ambalajlarinin gliniimiizde hangi noktada
oldugu ve 6zellikleri ele almmustir. Ozelliklerin incelenmesi yolunda atilan adimlar
takip edilerek gida ambalajlarinin igerisinde ayr1 bir yere sahp oldugu belirlenen
diisiik kalorili ambalaj tasarimina gecilmistir. Oncelikle diisiik kalorili ambalaj
tasarimlarinin diger gida ambalaj tasarimlarindan farkli 6zellikleri belirlenmistir.
Farkliliklarin belirlenmesiyle diisiik kalorili gida ambalajinda bulunmasi gereken
bilgiler, grafik 6gelerinin nasil olmasi gerektigi ayr1 ayri ele alinarak analizleri
yapilandirilmisgtir. Analiz yapilanmasinin tamamlanmasiyla bu 6zelliklerin tiiketici
tizerindeki etkileri ele alinmis ve biitiin Ozellikleri incelenmistir. Diisiik kalorili
ambalaj tasarimlarinda tiiketicilerin neler bekledigi, hangi noktalara daha fazla 6nem
verdikleri ve diigiik kalorili ambalaj tasarimlarinin tiiketiciler iizerindeki psikolojik

etkileri arastirilmistur.

Konunun arastirma asamasi sekillendik¢e ikinci asama olarak gida
ambalajlarinin incelenmesine bagvurulmustur. Gida ambalajinin ¢esitleri incelenerek
faliyetleri belirlenmistir. Gida ambalajinin tiiketici i¢in 6nemi, gida ambalajindan
toplumsal beklentiler Dbelirlenerek {izerinde arastirmalar yapilmistir. Gida
ambalajlarmin  tiiketici  lizerindeki Oneminin belirlenmesiyle gida ambalaji
tasariminda nerelere dikkat edilmesi gerektigi, ambalajda bulunmasi gereken yasal

uygulamalar, grafik ogeleri ve tasarim oOzellikleri incelenmistir. Yapilan bu
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incelemelerden sonra gida s6z konusu oldugunda ambalaj tasarimlarinin da farklilik

gosterdigi saplanmustir.

Uzerinde arastirilan  bu konuya dair sonug olarak belirlenmistir ki; ambalaj
tasarim  tiiketici i¢in onemli bir konudur. Ozellikle tiiketiciler icin gida
ambalajlarinin igerisinde bulunan {iriin kadar tasarimlarininda 6nemli oldugu
kanisina varilmistir. Diistik kalorili ambalaj tasarimlarinin satin alinmaya etkileri ve
diisiik kalorili ambalaj tasarimlarinin tiiketici iizerindeki psikolojik 6zelliklerinin
liriiniin rafa yerlestirilmesiyle basladig1 ve bir sonra ki tirliniin alinimina kadar devam

ettigi belirlenmistir.
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