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ONSOZ

6331 Sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu’nun Resmi Gazete’de
yaymlandigr 30/06/2012 tarihinden bu yana iilkemizde is saghg ve giivenligi ile
ilgili ¢ahsmalar ve uygulamalar hiz kazanmustir. Universitelerde de ilgili

boliimlerdeki artis ortaya ¢ikan ihtiyaglarm bir gostergesidir.

Ilgili kanunun yaymlanmasmdan bu yana gegen siirede yapilan diizenleme ler,
degisiklikler ve yetersiz uygulamalar kanun kapsaminda olan kamu kurumlar1 ve
0zel sektor agisindan bazi problemleri ortaya ¢ikarmaktadir. Kamu hizmeti saglayan,
birbirinden farkli ve zor bir¢ok faaliyeti yiiriiten yerel yonetimlerin, is saglhgi ve
giivenligi acismdan ayrica ele alinmasi ihtiyact g6z Oniine almarak bu g¢aligma
gerceklestirilmistir. 9 Mayis 2015 tarthinde ilkini gergeklestirdigi  “Yerel
Yonetimlerde Is Saghgi ve Giivenligi Sempozyumu”, is saghg ve giivenligi
kavrammin yerel yonetimlerde ayrica ele alinmasi gereginin ayr1 bir ispatidir. Bu
cercevede ilgili kurumlarca kamuya agik ve yalniz kamu gorevlilerini kapsayan

bircok faaliyet diizenlemis ve diizenlenmektedir.

Belediye ve diger mahalli idarelerde, is sagligi ve giivenligi hizmetlerinde
karsilagilan sorunlara kokli ¢oziimler iretmek, temelde dogru yapilanmis bir
sistemin kurulmasi adma yapilmasi gerekenlerin belirlenmesine yonelik, yerinde
uygulamalar ve arastirmalar yapilmis ve bu cahsmada sunulmustur. Deneyim
aktarimlarmnm yani sira anket ve benzeri uygulamalar yapilmis, yorumlanmis ve elde
edilen veriler ayrica ham olarak da sunulmustur. Buradaki temel amag iilkemizde is
saghg1 ve giivenliginin gelismesine katk1 saglamak ve bir bagka ¢aliymalara yardimc1

olmaktir.

Caligmanin amacina ulagsmasini dilerim.

HAZIRAN 2015 Alper KINIK

is Glvenligi Uzmani
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OZET

Belediyeler ve diger mahalli idarelerde is saghgi ve giivenligine yonelik tespit
ve ¢Oziimlerin ortaya konuldugu bu ¢aliymada temel sorunlar ele alinarak, birgok
sorunun ortaya ¢ikmasinin engellenebilecegi veya ¢oziilebilecegi savunulmaktadir.
Bu cercevede birgok kurumda mevcut durum ve calismalar incelenmis, degisik
gruplarda anket faaliyetleri gergeklestirilmis, mevzuat gerekleri ele alinmistir. Elde

edilen veriler ve temel sorunlar g6z dniine alinarak konu basliklar1 olusturulmustur;
Isyerleri, Faaliyet Alanlar1 ve Tehlike Smfimn Tespiti;

Bir kurumda i saghgi ve giivenligi hizmetlerinin tam olarak saglanabilmesi
icin gerekli 1lk admm, siiphesiz ki o kuruma ait isyerlerinin, ana faaliyet konularmmn
ve tehlike siniflarmin belirlenmesidir. Ilgili mevzuatin; risk analizi, acil eylem plan,
calisanlarm is saghgi ve giivenligi egitimi ve saglik kontrolii gibi temel gereklerinin

uygulamasi tehlike smniflarma gore diizenlenmektedir.
Calhsanlarin Gorev Tammlarmin Tespiti;

Calisanlarin  gorev yerlerinde sik degisiklikler ve gorev tanmmlarindaki
belirsizlikler; ise adaptasyon, ise uygunluk ile birlikte, is verimi ve is giivenligi
anlaminda sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Yerel yonetimlerin, ¢alisanlarin en
sik gorev yeri degisikligi yasadigr kamu kurumlarinin basinda gelmesi, is giivenligi

hizmetlerinin saglanmas1 i¢in ayrica bir ¢dziimii gerektirmektedir.
Cahsanlarin Is Giivenligine Katiliminin Saglanmasi;

Givenlik kiiltiirii olarak tanimlanan birikimin, iilkemizde ve kurumlar i¢inde
gelismesi, is glivenligi hizmetlerinin amacina ulasabilmesi tiim ¢alisanlari konuya
verdigi 6nem ve katilimlar1 ile dogru orantihdir. Bu g¢er¢cevede ¢alisanlarm bakis
a¢ismnm ve mevcut durumun iyi okunmasi dnemlidir. Is saglhig: ve giivenligi ile ilgili
hedeflerin saglanmasi, yalnizca iyi bir ydonetim sistemi ile degil beraberinde

calisanlarinda aktif rol aldig1 bir yonetigim sistemi ile saglanabilir.
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Cabsanlarimn Is Sagh@ ve Giivenligi Egitimlerinin, Mesleki, Teknik
Egitimlerinin Is Sagh@ Ve Giivenligine Katkisi;

Is saghg1 ve giivenligi ve ilgili egitimler, bir kurumda is giiveligi kiiltiiriinii
geligtirebilecek, farkinda hg1 saglayacak faaliyetlerin en basmdadwr. Kazalarin
agirhikl nedeni kabul edilen tehlikeli davranislar1 engellemek siiphesiz  “insan”

unsurunu gelistirmekle, yani egitim faaliyetleri ile saglanabilmektedir.

(13

Genel is saghgr ve giivenligi egitimleri ile birlikte, 6zellikle yapilan “ise
0zgii” egitimlerin saglanmas, biiyilk oranda is kazalarini dnleyecektir. Is giivenligi
kapsamindaki egitimler kadar, isin yapilmasma yonelik mesleki yeterlilik egitimleri
de biiylik 6nem tasimaktadwr. Calisanlarin bir iste gorevlendirilmesinde g6z Oniine
almmas1 gereken ilk ol¢iit, calisanm 1ilgili ise uygunlugu ve mesleki yeterliligi
olmahdwr. Ciinkii yaptig1 isin farkinda olan yetismis ¢alisanlar, ortaya c¢ikabilecek
bircok tehlikeli durumlar1 6nceden sezer ve kendini sakmmay1 bilir. Ayrica bazi
islerde mevzuat geregi, yalnizca mesleki egitim almis kisilerin calistirilabilecegi goz

ardi edilmemelidir.

Is kazalarmm 6niine gegmek adina, belediyelerin kendi i¢inde veya yetkili
kurumlarla yapacagi is birligi ile egitim eksiklerini gidermesi, is giivenligi egitimleri

kadar mesleki ve teknik egitimlere de nem verilmesi gerekmektedir.
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SUMMARY

Fixing for occupational health and safety in the municipality and that the
solutions put forward by considering the main problems in this study, can be
prevented the emergence of many problems can be solved or been advocated.
Examined the current situation and work with the many organizations in this respect,
has conducted surveys in various group activities, regulatory requirements are
considered. The obtained data and the main problems has been created considering
the topics.

Determination of businesses, Activities and Hazard Class

The first step required in order to fully ensure the occupational health and safety
services in an institution, that institution of doubt establishments, to define the main
activity and hazard class. The relevant legislation; risk analysis, contingency plan,
the employees' occupational health and safety training and basic requirements such

as health control application is arranged according to hazard class.
Determination of Employees Job Description

Uncertainty and frequent changes in job descriptions of employees in their
place; work adaptation, along with suitability, problems in terms of business
efficiency and occupational health and safety brings. Local governments come
running at the beginning of the most common positions where changes in public

institutions, as well as for the provision of safety services requires a solution.
Ensuring The Participation of Employees Occupational Safety

The development of the organization's safety culture is defined as the
accumulation, achieve the purpose of the service is directly proportional to the
importance of occupational safety and participation given to the subject of all
employees. In this context, the angle of view and the current status of the employees
is important to read well. The provision of targets related to occupational health and
safety, can only be achieved through a governance system that takes an active role in

working with it is not a good management system.
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Occupational Health and Safety Training, Technical Education of

Employees, Occupational Health and Safety contribution

Occupational health and safety and training, develop the safe culture in an
organization is the beginning of the activities to ensure awareness. Why weight of
accidents accepted to prevent dangerous behavior doubt "human™ to develop the

source, namely be provided with training activities.

General occupational health and safety training with, especially the "job-
specific” the provision of training will largely prevent work accidents. Under safety
training to, vocational qualification training for work done is also of great
importance. Considering an appointment of employees that extent necessary first,
respective employees and professional qualifications must be the work of
conformity. Aware that because of his work trained employees, arising in many
dangerous situations for any and self knows protecting yourself. Also need some

work legislation only trained professional people do not overlook can operating.

Take to prevent work-related accidents, the municipalities will make troubleshooting
missing training with their own or in cooperation with the competent authorities, job
security as well as the training of vocational and technical education should be given

importance.
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1. GIRIS

Belediyeler ve ilgili idarelerin, kamu hizmeti saglayan, birbirinden farkli ve zor
birgok faaliyeti yiiriiten kurumlar olmasi, is saghgi ve giivenligi agisindan ayrica ele
alinmas1 ihtiyacini dogurmaktadir. 6331 Sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu’nun
yayinlanmasi ve kamu 6zel ayrimi yapmadan tiim ¢alisma hayatmi kapsamasimin
dogal sonucu olarak mahalli idarelerde is saghgi ve giivenligi ¢alismalarma hiz
verilmistir. Bu ihtiyacin ortaya g¢ikmasi ile beraber bir¢ok kurum kendine has
¢oziimler {iretmis ve iiretmektedir. Tiirkiye Belediyeler Birligi, Istanbul Biiyiksehir
Belediyesi ve paydaslarinin 9 Mayis 2015 tarihinde ilkini gergeklestirdigi “Yerel
Yonetimlerde Is Sagligi ve Giivenligi Sempozyumu”, is saghg ve giivenligi
kavrammin yerel yonetimlerde ayrica ele alinmasi geregini ortaya koymaktadir.
Ulkemizde bu ve benzeri ¢alismalarin artacag, belediye ve diger yerel yonetimler

icin is saghg1 ve giivenliginde bir standardin olusacagi goriilmektedir.

1.1. Tezin Amaci

Bu ¢alismada; belediyeler ve diger mahalli idarelerde genelanlamda is sagligi
ve giivenliginin mevcut durumu incelenmis, genel sorun ve eksiklikler ortaya
konulmustur. Elde edilen tespitlerle birlikte, is sagligi ve giivenliginde uygulamaya

yonelik ¢oziim yollar1 ortaya konmaktadr.

Yapilan anket ve gozlemlerin yorumlanarak sunulmasiyla beraber, edinilen
verilerin baska caliymalara da kaynak olusturmasi igin, objektif olarak aktarim

amagclanmaktadir.

1.2. Lite ratiir Arastirmasi

Bu ¢alismada en basta 6331 Sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu (30/6/2012
Tarih ve 28339 Sayili Resmi Gazete) ve ilgili tim yonetmelik ve tebligleri
arastirilmistir. Arastirilan ana kanun ve ilgili mevzuati Resmi Gazete’de yaymlanma
tarth sirasma gore kaynaklar boliimiinde sunulmustur. Ulusal mevzuatimiz ile
beraber, direk is gilivenligi ile ilgili ve diger ulusal dergilerden, tez ¢caliymalarindan
da istifade edilmis ve her biri kaynaklar boliimii ve ilgili alintilarin yapildig1 b6 limde
belirtilmistir. Esas kaynak teskil eden unsur, bircok belediye ve diger mahalli
idarelerde gerceklestirilen danigmanlik hizmetleri, egitim faaliyetleri ve diizenlenen

anketlerden edinilen bilgi ve gézlemlerdir.



1.3. Hipotez
Yerel yonetimlerin kendine has yapilari nedeni ile is saghgi ve gilivenligi
acisindan  6zel olarak degerlendirilmeleri, kurumlara yonelik uygulama

standartlarinin olusturulmas1 gerekmektedir.

Yerel yonetimlerde Is saghgi ve giivenligi hedeflerine ulasilmasi; faaliyet
alanlarinin, faaliyet tabanh tehlike ve risklerin, ¢alisanlarin gérev tanimlarmin tam
olarak belirlenmesi, ¢calisanlarm gerekli mesleki ve teknik egitimlerinin saglanmasi
basta temel baz1 gerekliliklere baghdir. Bu temel sartlarin saglanmasindan sonra
kurulacak “Is Saghgi ve Giivenligi Yonetisim Sistemi” ile siireklilik ve gelisim
saglanabilir. Tiim ¢alisanlarin katilim ve inanmishgi saglanmadig: takdirde is sagligi
ve glivenligi yalnizca yonetim tarafindan konulan kurallardan ibaret kalir ve hedefler

saglanamaz.

FAALIYET
ALANLARI

GOREV

TEHLIKELER,
RISKLER

TANIMLARI

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
HEDEFLERI

CALISANLAR

Sekil 1.1 — is Saglig1 ve Giivenligi Sistemi



2. BELEDIYELERDE iS SAGLIGI VE GUVENLIiGi HiZMETLERINDE
TEMEL UC SORUN
2.1. Amacg
Belediyelerde is saghgi ve giivenligi hizmetlerinde karsilagilan sorunlara
koklii ¢ozlimler iiretmek, ancak temelde dogru yapilanmig bir sistemin kurulmasi ile
saglanabilir. Bu calismada, yerel yonetimlerde sik karsilagilan temel ii¢ sorunun
¢Ozlimiiniin, diger muhtemel sorunlarm ¢éziimiine omurga olusturacagmimn ispati

amaglanmustir.

2.2. Gerec¢ Ve Yontem
Belde, ilge ve il belediyelerinde yapilan is saghgi ve giivenligi ¢aliymalari

degerlendirilerek, konuyla ilgili temel sorunlar tespit edilmis ve yorumlanmistir.

2.3. Bulgular

2.3.1. Isyerleri, Faaliyet Alanlar ve Tehlike Smmfimn Tespiti
Bir kurumda is saglhigi ve giivenligi hizmetlerinin eksiksiz saglanabilmesi ve
ilgili yonetim sisteminin kurulabilmesi i¢cin gerekli ilk adim, siiphesiz ki o kurumun
gbrev alanlarinm ve faaliyet konularinm belirlenmesidir. Zira 6331 Sayili Is Saghg
ve Gilivenligi Kanunu ve ilgili mevzuatinin; risk analizi, acil eylem plani, ¢alisanlarin
ilgili egitimi ve saglik kontrolii gibi temel gereklerinin uygulama ve tekrarlari

belirlenen tehlike smniflarmna gore diizenlenmektedir.

Dogumundan 6liimiine kadar vatandasa farkli hizmetler sunan belediyelerin,
calisma alanlarinin ¢esitliligi, faaliyet alanlar1 ve tehlike sinifinin tespitini zorlastiran
temel bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hemen her belediyeyi ilgilendiren
ortak faaliyetler ile beraber, her belediyede kendine ozgii, faaliyet alanlar1 da
mevcuttur. Ayrica belediyelerin, “5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu Md. 26
“ ve “5393 sayil1 Belediye Kanunu Md. 70.” hiikkiimlerine gore ticari sirketler veya
isletmeler de kurabildigi diisiliniildiiglinde, belediyelerde hemen her is koluna
rastlanabilmektedir. Kurumlarda, faaliyet alanlar1 ve bunlara bagh tehlike siniflarmin

dogru tespiti, dogru uygulama ve ¢oziimleri saglayacak anahtardir.



2.3.2. Cahsanlarin Gorev Tammlari

Belediyelerdeki bir diger temel sorun da calisanlarin kagit {izerinde
bulundugu gorevden farkli bir gérevi ifa etmesi veya sik yapilan gorev

degisiklikleridir. Ayrica belediyelerin, ¢alisanlarm gorev yerlerinin en sik degistigi

kamu kurumlarmnimn baginda geldigini sdylemek yanlis olmaz.

Gorev yerlerinde sik degisiklikler ve gorev tanimlarndaki belirsizlikler; is
saglig1 ve giivenligi hizmetlerinde de sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Ozellikle
yapilan ise 0zgii saglanan; egitim, saghk muayenesi ve benzeri tibbi faaliyetlerin,
calsanlarm fillen yaptig1 ise uygunlugu esastir. Calsanlar yeni bir iste
gorevlendirilirken, saglik agisindan ise uygunlugu ve yeterliligi sorgulanmali, egitim
v.b. gerekli hizmetler kendilerine saglanmahdr. Sik yapilan gorev degisiklikleri veya
fiillen yapilan isler ile gorev tanimlarmdaki farkliliklar, ilgili hizmetlerde eksiklik ve

sorunlara neden olmaktadir.

2.3.3. Calsanlarin is Giivenligine Katilimimin Saglanmas1
Giivenlik kiltliri birkiminin kurum i¢inde gelismesi, 1§ saghgi ve gilivenligi
hizmetlerinin amacma ulasabilmesi, ¢alisanlarin konuya verdigi 6nem ve katilimlari
ile dogru orantilidir. Bir yonetim sisteminden daha cok, “is saghgi ve giivenligi
yonetisim sistemi” kurulabilirse, calisanlarin aktif katilimi saglanarak, hedeflere

ulasilabilir.

2.3.4. Sonug
Is saghig1 ve giivenligi hizmetlerinin saglanmasinda; faaliyet tabanh tehlike ve
risklerin, ¢aliganlarin gorev tanimlarmm net bir sekilde belirlendigi, calisanlarmn
inanarak katki sagladigi bir 6zyonetim olusturuldugu takdirde, diger tiim ilgili

hizmetlerde ¢ikacak sorunlarin asilmasi1 hizli ve kolay olacaktir.



3. FAALIYET ALANLARI, iSYERLERI VE TEHLIKE SINIFLARININ
BELIRLENMESINE DAIR ORNEKLER
3.1. Amacg
Is saglig1 ve giivenligi faaliyetlerinin uygulamasmda, koklii ve siirekli bir
sistemin kurulmasi1 i¢in dncelikle tiim uygulayicilarin (igveren, uzman, hekim ve tiim
calsanlarin) faaliyet alanlarmi ve ilgili alanlardaki tehlikeleri tespit etmesi ve bu
alanlara yonelik asgari sartlar1 belirlemesine yonelik isyeri, faaliyet alan1 ve tehlike

sinifi kavramlari1 tanimlanmaktadir.

3.2. lsyerive Tehlike Smifinin Yasal Tanim
6331 sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, “Tammlar” baslkh 3.

Madde’sindeki tanim ile isyeri sdyle tanimlanmaktadir;

“h)Isyeri: Mal veya hizmet iiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan
unsurlar ile ¢alisanin birlikte orgiitlendigi, isverenin igyerinde tirettigi mal veya
hizmet ile nitelik yoniinden bagliligi bulunan ve ayni yonetim altinda orgiitlenen
isyerine bagli yerler ile dinlenme, ¢cocuk emzirme, yemek, uyku, yikanma, muayene ve
bakim, beden ve mesleki egitim yerleri ve avlu gibi diger eklentiler ve araclart da

iceren organizasyonu,”

4857 sayih Is Kanunu, “Tamimlar” baslikli 2. Madde’sindeki tanim ile

isyeri soyle tanimlanmaktadir;

“Isveren tarafindan mal veya hizmet iiretmek amaciyla maddi olan ve

olmayan unsurlar ile is¢inin birlikte orgiitlendigi birime isyeri denir.

Isverenin igyerinde iirettisi mal veya hizmet ile nitelik yoniinden baghligi
bulunan ve aym yonetim altinda orgiitlenen yerler (isyerine bagh yerler) ile
dinlenme, ¢cocuk emzirme, yemek, uyku, yikanma, muayene ve bakim, beden ve
mesleki egitim ve avlu gibi diger eklentiler ve araglar da isyerinden sayilir.

Isyeri, isyerine bagli yerler, eklentiler ve araclar ile olusturulan is

’

organizasyonu kapsaminda bir biitiindiir.’

6331 sayih Is Saghgn ve Giivenligi Kanunu, “Tammlar” baslkh 3.

Madde’sindeki tanim ile “Tehlike Simfi” s6yle tanimlanmaktadir;



“r) Tehlike sinifi: Is saghg: ve giivenligi acisindan, yapilan isin ozelligi, isin
her safhasinda kullanilan veya ortaya ¢ikan maddeler, is ekipmani, iiretim yontem ve
sekilleri, calisma ortam ve sartlart ile ilgili diger hususlar dikkate alinarak isyeri

’

icin belirlenen tehlike grubunu,’

Ayni kanunun bir igyerinin tehlike sinifinin belirlenmesine yonelik “Tehlike

smifimn belirlenmesi” baslikli 9. Maddesi asagida verilmistir;
“Tehlike sinifinin belirlenmesi

MADDE 9 — (1) Isyeri tehlike smiflari; 31/5/2006 tarihli ve 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kanununun 83 iincii maddesine gére
belirlenen kisa vadeli sigorta kollar prim tarifesi de dikkate alinarak, Is Saghgi ve
Giivenligi Genel Miidiiriiniin Baskanlhiginda ilgili taraflarca olusturulan komisyonun

goriisleri dogrultusunda, Bakanlikga ¢ikarilacak teblig ile tespit edilir.

(2) Isyeri tehlike simiflarmmin tespitinde, o isyerinde yapilan asil is dikkate

almir.”

Bu tanimlar g¢ergevesinde kurumlara ait igyerleri belirlenmeli ve ilgili ana
faaliyet kolu gozetilerek 6331 Sayii Kanun’un 9. Maddesi hikiimlerine goére

belirlenen igyerlerinin tehlike smiflar1 saplanmahdir.

Isyeri tanimmm, 4857 Sayih Is Kanunu ve 6331 Sayilh Is Saghgi ve
Giivenligi Kanunu’nda neredeyse ayni sekilde yapilmistir. Bu tanimlar ¢ercevesinde
kurumlara ait isyerleri belirlenmelidir. Kuruma ait ¢aliyma yerlerinin her birinin

bagimsiz olarak igyeri niteliginde olup olmadig1 biraz yoruma dayalidir.

Omegin kiigikk bir belde belediyesinin hizmet binasnm dahilindeki kuruma
ait bir atdlye ayr1 bir igyeri olarak degerlendirmeye alimmayabilir. Ancak ¢ok sayida
calsanin ayrica oOrgitlendigi, kendi dahilinde yonetimi olusmus, daha biiyik
kapsamli ayr1 bir calisma alani, ayr1 bir igyeri olarak degerlendirilmeli ve mevzuat
geregi ayrica yapilandiridmalidir. Bu yapilanmalarin dogru tespiti i saghgt ve

giivenligi ¢alismalarmin yiiriitiilmesine temel teskil eder.



3.3. Faaliyet Alanlar, isyerleri ve Tehlike Simflarmnin Belirlenmesi
Uygulamalan

Br kurumda 15 saghgi ve gilivenligi hizmetlerinin tam ve eksiksiz
saglanabilmesi, ilgili ydonetim sisteminin kurulabilmesi i¢in gerekli ilk adim, siiphesiz
ki o kurumun gorev alanlarmm ve faaliyet konularinin belirlenmesi ile
baslamaktadir. Belediyeler i¢inde; ilk olarak faaliyet alanlarmin tespiti, buna bagh
olarak kuruma ait igyerlerinin ve bu isyerlerinin tehlike smiflarinin net bir sekilde
belirlenmesi gereklidir. Zira 6331 Sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ve ilgili
mevzuatin; risk analizi, acil eylem plani, calisanlarmn is saghg1 ve glivenligi egitimi
ve saglik kontrolii gibi temel gereklerinin uygulama ve tekrarlari belirlenen tehlike

swmiflarina gore diizenlenmektedir.

Dogumundan oOliimiine kadar vatandasa hizmet sunmakla yikiimli
belediyelerin, gorev alanlar1 ve ¢alisma konularinin cesitliligi nedeni ile tespiti
oldukca zor ve sikintilidr. Tiim belediyeler i¢in ortak olan, ¢ok ¢esitli faaliyetlerle
beraber, her belediyenin kendine has faaliyet konularmmn oldugunu séylemek yanlis
olmaz. Su kanalizasyon isleri, genel yonetim biiro faaliyetleri, cenaze isleri ve asfalt-
yol isleri gibi hemen her belediyeyi ilgilendiren konularla beraber, akla gelebilecek
her is koluna belediyelerde rastlamak olagandir. Gozlemlerimde rastladigim; Otel
v.b. konaklama yeri olmayan bir ilgede ihtiyact gidermek adma ticari kaygida uzak
otel isletmesi olan bir ilge belediyesi, merkezi bir konumda bulunmanin avantajini
gelir kaynagma doniistiiren ve akaryakit isletmesi olan bir belde belediyesi farkl is
kollarm1 barindiran belediyelere 6rnek teskil etmektedir. Tabi birde Belediyeler,
“5216 sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu Md. 26 “ ve “5393 sayih Belediye
Kanunu Md. 70.” hikiimlerine gore ticari sirketler kurabilmektedir. Ayrica
biiyliksehir belediyelerinin baz1 hizmet ve gorevlerini gerceklestirmek i¢in ayr1 bir
genel midiirlik v.b. yapilanmalar ile bu tarz is yerlerini ayr1 bir tiizel kisilik olarak
esas kurumdan ayirmasi, yetki ve sorumluluklarin devredilmeside yaygm bir sekilde

gorlilmektedir.

Yerel yonetimler iginde, kuruma ait isyerlerinin tehlike siniflarinin
belirlenmesi 6nemlidir. Kuruma ait isyerlerinde, 6331 Sayih Kanun’un “Tehlike
smifimn  belidenmesi” baslikli 9. Maddesi esaslarma gore ilgili “Is Saghg ve
Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Smiflar1 Tebligi” ekinde belirtilen faaliyetler
esas alinarak tehlike sinifi belirlenir. Az Tehlikeli, Tehlikeli ve Cok Tehlikeli olmak



tizere li¢ grup olan tehlike smifindan ilgili igyerine ait olan belirlenirken; 6331 Sayil
Kanun’un “Tehlike smifinin belirlenmesi” baslikli 9. Maddesi 2. Fikrasinda
belirtildigi gibi “Isyeri tehlike simflarimn tespitinde, o isyerinde yapilan asil is
dikkate alimr.” Burada asil isi gergeklestirmek adma farkli tehlike smiflarinda
baska islerin varligi s6z konusu olabilir. Ancak esas alinmasi gereken asil iiretilen

mal veya hizmete yonelik istir.

Bir biiyiiksehir belediyesinin Kilit Parke Tasi ve Biiz ireten tesisindeki
uygulamadan Orneklendirecek olursak; tesis i¢inde var olan demir atdlyesi ve
marangozhane gibi atdlyeler mevcut. Ayrica tesisin arka bolimiinde bir konkasor
tesisi de mevcut. Tesisin biitiinlin amac1 yani esas is parke tasi ve biiz iiretimi.
Dolayist ile ilgili tebligde yapilan isin tanmmi; “23.61.02” NACE kodu altinda
“Cimentodan, betondan veya suni tastan karo, déseme tasi, kiremit, tugla, boru, vb.
ingaat amag¢lh irlinlerin imalat” tanimmna uymaktadir. Tebligde ilgili ise tanimh
tehlike smifi; “tehlikelidir”. Diger yandan tesisteki konkasor (Tas Kirma) tesisinde,
“08.12.02” NACE kodu altinda “Cakil taglarinin kirilmast ve pargalanmasi” olarak
tanimlanan “cok tehlikeli” siniftaki bir i yapilmaktadir. Tesis icindeki konkasor (tas
kirma) tesisinin yalnizca parke ve biliz lretimine gerekli ¢akili liretmek i¢in
kullanilmas1 ve tesis i¢in gerekli ¢akilin agwrlikh olarak disaridan temin edildigi de
g0z oniinde bulundurularak; isyeri esas isi parke ve biiz {iretimi oldugundan ilgili
tesisin “tehlikeli” smifta oldugunu sdyleyebiliriz. Tabi bunun yaninda marangozhane
ve demirhanenin de esas isi desteklemek amaciyla tesis i¢inde bulundugu
distintlmistiir.

Biraz fikir yiiriitmek adna; diyelim ki bahsedilen konkasor (tas kirma) tesisi
stirekli kullanilarak disariya {irlin (¢akil tas1) satig1 yapilmaya basland1 ve tesis de ki
bliz ve parke tasi tiretimi yavagladi. Bu durumda tesis artik ¢akil tas1 iiretimi yapan
bir yer haline gelir ve dolayist ile artk o isyeri “cok tehlikeli” smifta

degerlendirilmelidir.

Ulkemiz genelinde, belediyelerin faaliyetlerine baktigimizda biiyiiksehir
belediyelerinin ¢ok genis faaliyet alanlar1 oldugunu ve bu 6zelliklerinin kismen
benzer oldugunu sdylenebilse de ilce ve belde belediyelerinin birbirinden ¢ok daha
farkhi 6zelliklere sahip oldugu sdylenebilir. Ornegin bazi belediyelerimiz “Cok
Tehlikeli” smifta bir is olan yol yapim isini kendisi gerceklestirmekteyken, bir bagka

belediyemizin tamamiyla bu isi ihale etmesi s6z konusudur. Burada su soru
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sorulabilir; belediyenin asil isi yol yapmak mu? Yol saglamak mi? Bana gore bu
sorunun cevab1 belediyenin asil isi yol saglamaktir. Ancak bu tanima ragmen, bir
belediyenin yol yapim ekibi ve ilgili santiyesi varsa, yol yapim isini tanimlayan
meslek kodunda ayr1 bir isyeri kurulmali ve bu isyeri i¢in ¢alisanlara “gok tehlikeli”

siifta calistiklar1 gdzetilerek is sagligi ve glivenligi hizmetleri saglanmahdir.

Mevcut durum fiizerine bir tespit yapilacak olursa; 6zel — kamu tiim kurum ve
kuruluslari i¢in igyerlerinin kayitlardaki faaliyet konulari ve tehlike smiflarinin fiili
durumu yansitmadigmi veya bazi kurumlarm birden ¢ok ayri isyeri niteliginde
caliyma yerleri olmasma ragmen, tek bir sicil numarasi iizerinden goziktigi
bilinmektedir. Belediyeler disinda diger mahalli idarelerden konuyu 6rneklendirirsek,
bir sulama birligine ait sulama kanal insaatinda agilan ve “gok tehlikeli” sinifta olan
sicil kodu ile agilan igyeri, insaat bitip sulama birligi faaliyete gecince de yillarca
devam etmistir. Esas isi  “Bitkisel iiretimi destekleyici tarimsal amagli sulama
faaliyetleri” ve “tehlikeli” smifta olan sulama birligi yillarca “cok tehlikeli” smifta
gozikmiis ve bu sekilde prim 6demistir. 6331 Sayili Kanun’un ¢ikmasi ile beraber bu
ve bunun gibi birgok uygunsuz durumlar giderilmeli ve mevzuata uygunluk

saglanmaktadr.
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4. CALISANLARIN GOREV TANIMLARI VE GOREV YERLERININ
BELIRLENMESI
4.1. Amacg
En sik gorev degisikliliklerin yasandigi kamu kurumlarmin basinda gelen
yerel yonetimlerde, sik gorev degisikliklerinin ve ¢alisanlarin gorev tanimlarindaki
eksikliklerin, is saglhgi ve gilivenliginin saglanmasina olan olumsuz etkileri ortaya

konulmaktadir.

4.2. Gorev Tammmlarindaki Eksiklerden ve Gorev Yeri Degisikliklerinden
Kaynakh Sorunlar

Kurum genelinde faaliyet alanlari, isyerleri ve buna bagh tehlike smniflarinin
eksiksiz olarak belirlenmesi saglansa dahi, belediyelerdeki diger bir skint1 da
calsanlarin kagit lizerinde bulundugu yerde degil de bir baska yerde g¢alisiyor
olmasidr. Kiginin itfaiyeci kadrosunda gdzikmesine ragmen, masa basi baska bir
iste calismas1 veya bir tageronun zabita kiyafeti giyerek zabitanin gorevini ifa etmesi
gibi uygunsuzluklarla karsilagsmak olasidir. Bu ve bunun gibi oérnekler ¢ogaltilabilir.
Calisanlarin gorev tanimlarindaki belirsizlik nedeni ile Is saghgi ve giivenligi
hizmetlerinin saglanmasindaki sorunlar ¢alisanlara yonelik egitim, saglik raporu v.b.
hizmetlerinin sunulmasinda baglamaktadir. Bu hizmetler calisanlara evrak lizerindeki
gorevlerine gore verildiginde fiili durumla ¢elisen birgok sorunu ortaya ¢ikaracaktir.
Egitimler, saglik muayeneleri ve tibbi faaliyetlerin ¢alisanlarin fiilen yaptig1 ise gore
verilmesi gereklidir. Dolaysst ile ¢alisanlarin gérevlendirilmeleri ve buna bagh is

saglig1 ve giivenligi hizmetlerinin, fiiliyatta yapilan is ile uyumu saglanmalidir.

Yonetim kademesi dahil, ¢alisanlarin gérev yerlerinin en sik degistigi kamu
kurumlarinm basinda belediyeler gelmektedir. Ornegin; biiro personeli olarak ¢alisan
bir kisi i¢in, yaptig1 ise gore is sagligi muayenesi ve is giivenligi egitimleri gibi
hizmetler saglandiktan sonra, aniden park-bahge veya makine-ikmal gibi sahaya
yonelik bir gérevlendirme yapilmasi, ilgili hizmetlerin yeni gorev yeri sartlarma gore
tekrar saglanmasi1 geregini ortaya ¢ikarmaktadir. Bununla beraber, yeni calisan
guruplarmm is basi yapmasi gibi durumlarda is saghgi ve giivenligi birimleri ile
koordinasyonun saglanmamasinin sonucu olarak cahsanlara gerekli is saghgi ve

giivenligi hizmetlerinin sunulmasinda aksakliklar ortaya ¢ikmaktadir.

Diger birimlerin, is saghgr ve gilivenligi birimlerince konuyla ilgili

bilgilendirilmesi ve gerekli koordinasyonun saglanmasi sarttr. Kurum ig¢i isleyiste

11



yeni bir gérevlendirme veya bir personelin yeni is bas1 yapmasi soz konusu ise is
saghgl ve giivenligi birimleri bilgilendirilmeli, s6z konusu is tehlikeli veya ¢ok
tehlikeli smifta tanimlaniyorsa calisanin igbasi yapmasini, ancak is saghgi ve
giivenligi  hizmetler1 saglandiktan sonra, 1ilgili birimin onaymna miiteakip

gerceklestirecek mekanizma gelistirilme lidir.
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5. CALISANLARIN iS SAGLIGI VE GUVENLIiGi EGITIMLERIi

5.1 Amag
Yerel yonetimlerde is saghgi ve giivenligi egitim faaliyetlerine genel bakis
saglanmis, is saghgl ve glvenligine katkismi ve uygulamada karsilagilan sikintilar

ortaya konulmaktadr.

5.2. Yerel Yonetimlerde Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerine Genel Bakis
Egitim faaliyetleri bir kurumda giivenlik kiiltiiriinii gelistirecek faaliyetlerin
basindadir. Is saghg1 ve giivenligi kiiltiiriiniin ¢ok gelismis olmadig: iikemizde,
calsanlar1 bu egitim faaliyetlerine dahil etmek ve gerekliligine inandirmak da ayr1
bir problem olarak ortaya ¢kmaktadir. “Calisanlarin Is Saghgn Ve Giivenligi
Egitimlerinin Usul Ve Esaslan Hakkinda Yonetmelik” c¢ercevesinde
diizenlenmesi gereken egitimlerin, ilk defa bu faaliyetlerin diizenlendigi bir kurumda
cok verimli ge¢mesi beklenmese de, zaman i¢inde faaliyetin tekrarlanmasi ile

benimsenecegi ve ¢alisanlarm katiliminin artacagi sdylenebilir.

Tim kurum c¢alisanlarini ilgilendiren konular1 ihtiva eden egitimlerin,
personelin uyumunu saglamak adma hep birlikte verilmesi saglanabilecegi gibi,
ozellikle kademe personelinin mesleki egitimlerinin ve yapilan ise 6zgii is saghg ve
giivenligi egitimlerinin, daha kiigikk gruplarda ayrica saglanmasi gereklidir. Ornegin
bu guruplar, yol ekibi gibi; biitlin olarak ayni isi yiiriiten ancak farkli gorevleri ifa
eden c¢alisanlardan olusturulabilecegi gibi, yol ekibindeki kaynakg¢ilar ile park-
bahceler birimindeki kaynakgilar gibi; farkl islerde calisan ancak benzer gorevi ifa

eden calisanlardan da olusturulabilir.
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6. BELEDiYE CALISANLARININ MESLEKIi, TEKNiK EGITIMLERI
ILE IS SAGLIGI VE GUVENLIGININ ILISKISI
6.1. Amacg
Mesleki ve teknik egitimler ile is glivenligi egitimlerinin igse 6zgili olarak
gerceklestirilmesinin, Is sagh@1 ve giivenligi agisindan dneminin ele alindig bu
caliymada, verilen detayli egitimlerle calisanlarin teknik yeterliliginin artirilmasinin,

is glivenligine olumlu katkilar1 ortaya konulmaktadir.

6.2. Gerec¢ ve Yontem
Belediyelerde gerceklestirilen is glivenligi ve mesleki egitim faaliyetleri,
calisan goriis anketleri ve mesleki ve teknik egitim gerektiren igler degerlendirilerek

tespitler sunulmaktadir.

6.3. Bulgular

Is saghg1 ve giivenligi egitimleri, bir kurumda is giiveligi kiiltiiriinii gelistiren,
farkinda lig1 saglayacak faaliyetlerin en basindadwr. Yaptig: is ile ilgili tam bilgisi
olmayan calisanlarin, isin ciddiyetini kavramasi veya yanlhs davraniglarm sonug larmi
ongormesi zordur. Kazalarin agirlikli nedeni kabul edilen tehlikeli davraniglari
engellemek siiphesiz “insan” unsurunu gelistirmekle, yani egitim faaliyetleri ile
saglanabilmektedir. “Kazalar, olumsuzluk ve eksiklikleri biinyesinde bulunmasina
ragmen, egitim ve dikkat ile insanlar tarafindan  onlenebilir.

(http://www. tisk.org.tr/download/yayinlar/is _sagligi veguvenligi metodolojileri.pdf)”

Cahsanlarm is saghg1 ve giivenligi egitimleri, “Calisanlann Is Saghg Ve
Giivenligi Egitimlerinin Usul Ve Esaslan Hakkinda Yonetmelik, Egitim
Siireleri ve Konulan bashkli Md. 11 / (3) ” geregince dort saatlik bloklar seklinde
diizenlenmeli ve tehlike sinifina gore ; az tehlikeli islerde 8, tehlikeli islerde 12 ve
cok tehlikeli islerde 16 saat olarak her ¢alisan i¢in saglanmalidir. Tiim ¢aliganlarda
birliktelik ve kaynagmayr saglamak adma, temel konulari ihtiva eden ve tiim
calisanlara yonelik ortak bir egitimin diizenlenmesi iyi bir baslangi¢ olacaktir. Ancak
detay konular1 iceren devam niteligindeki egitimlerin, belirlenen ¢alisma gruplari
diizeyinde, yapilan ise 6zgii dlizenlenmesi gerekmektedir. Bu calisma gruplary,
ornegin yol ekibi gibi; biitiin olarak ayni isi yiiriiten ancak farkl gorevleri ifa eden
calisanlardan olusturulabilecegi gibi, yol ekibindeki kaynakgilar ile park-bahgeler

birimindeki kaynakgilar gibi; farkli islerde calisan ancak benzer gorevi ifa eden
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calbsanlardan da olusturulabilir. Genel is saghgi ve giivenligi egitimleri ile birlikte,
ozellikle yapilan “ise o6zgii” egitimlerin saglanmasi, biiyik oranda is kazalarm
Onleyecektir. Beraberinde yabancilarin “toolbox talk™ seklinde tabir ettigi, is basi
egitimlerinin de, kisa ve 6z konular ile haftalik ve giinliik olarak siirekli saglanmasi,
yalniz i3 gilivenligi uzmanlarinca degil, deneyimli ¢aliganlar vasitasiyla
gerceklestirilmesi esastir. Planli veya ihtiya¢ durumunda, is basinda verilen bu

egitimlerin, seminer tarzi egitimlere gore daha verimli oldugu bilinmektedir.

Is giivenligi kapsamimdaki egitimler kadar, isin yapilmasma yonelik mesleki
yeterlilik egitimleri de biiyilk Onem tagmmaktadir. Calisanlarm bir iste
gorevlendirilmesinde g6z Oniine alinmasi gereken ilk Ol¢iit, calisanin ilgili ise
uygunlugu ve mesleki yeterliligi olmahdwr. Ciinkii yaptig: isin farkinda olan yetigmis
calisanlar, ortaya ¢ikabilecek bir¢ok tehlikeli durumlar1 6nceden sezer ve kendini

sakinmay1 bilir.

Tehlikeli ve cok tehlikeli islerin var oldugu, belediyelerin santiye, atdlye v.b.
birimleri, 6 limlii veya agir sonuglari olan is kazalarmmin yasanmasiolasi yerlerdir. Bu
gibi yerlerde gerek yapilan isin dogasi, gerekse yasal mevzuat geregi calisanlarin
gerekli mesleki ve teknik egitimlerini almis ve belgelemis olmasi gerekmektedir.

2 ¢

Ayrica “6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun” “Calisanlarm Egitimi”
basliklh Md.17 / (2) bendinde yer alan “Mesleki egitim alma zorunlulugu bulunan
tehlikeli ve ¢ok tehlikeli smifta yer alan iglerde, yapacagi isle ilgili mesleki egitim
aldigin1 belgeleyemeyenler ¢alistirilamaz.” Hikkmii ¢ok ac¢iktir. Dolayisi ile Mesleki
egitim alma zorunlulugu bulunan islerde, ilgili egitimleri almamig personelin

calismasi, kanunen de uygun degildir.

Karsmmiza ¢ikan bir diger sorun da mesleki egitim gerektiren islerin
belirlenmesidir. Giincel mevzuatimizda; “Tehlikeli Ve Cok Tehlikeli Sinifta Yer
Alan Islerde Calistirilacaklarm Mesleki Egitimlerine Dair Yonetmelik” ile bu islerin
tanimlandigin1  sdyleyebiliriz. 1lgili yonetmelik Ek-1°de tammlanan bu isler
incelendiginde, bircoguna belediyelerin faaliyetleri i¢cinde rastlanmaktadir. Ayrica
yine aymi yonetmeligin Md. 6 / e fikrasinda tanimli operatér ve siiriicii belgeleri,
cesitli araclarin kullaniminda dikkatle ele alinmalidr. Bilinen is makinelerinin yani
sra, kullanimi basit ve herkesce kullanilabilecegi diisiiniilen birgok is ekipmani
icinde operatdr belgesi istenmektedir. Somut bir 6rnek verecek olursak; birgok

belediyede bulunan biiz, baca v.s. liretim santiyesi gibi yerlerde bulunan tavan vinci,
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kolay kullanilan bir donanim olmasi nedeni ile hemen tiim ¢alisanlar tarafindan
kullanilabilmektedir. Ancak tavan vinci de bir i§ makinesi olup yalnizca belgeli
operatorlerce kullanilmas1 gerekmektedir. Daha dnceden ving operatdrliik belgesi
alanlar diger vingler ve tavan vincini kullanabilmekteydiler. Ancak; Milli Egitim
Bakanhigr Talim ve Terbiye Kurulu Baskanhgi 05.04.2011 Tarih ve 29 Sayili
Kaldirma Tasmma Rayl Sistem Tavan Vinci Kurs programi yaymlamis olup, bu
program ¢ergevesinde Tavan Vinci kullanacaklarin yeni miifredatin yaymlanmasa ile
ayr1 bir operatorliik belgesi almalar1 gerekmektedir. Bir diger ornekte; belediyelere
ait bulunan asfalt plentleri i¢in verilebilir. Asfalt plentlerini kullanan is¢ilerin
operatdr belgelerinin de olup olmadigi sorgulanmaldir. Zira yaygin bir egitim
olmadigindan, operatér belgesi olmayan, ancak tesisi kullanan ¢aliganlarda
mevcuttur. Mesleki ve teknik egitimi veren veya vermeye yetkili kurumlarin sayica
yetersizligi veya konunun bilinmemesi de yine ayr1 bir sorundur. Bu baglamda 6331
Sayili Kanun ile birlikte ihtiyacin artmasi ile mesleki egitimleri sunan Ozel

kuruluslarin sayilarida giin gegtikce artmaktadir.

Calisanlarin ilgili egitimlere bakisini ortaya koymak icin, ash Iskandinav
Bakanlar Kurulu’nun maddi destegi ile is c¢evresi uzmanlarmdan olusan bir
Iskandinav calisanlar gurubu tarafindan gelistirilmis (www.nrcwe.dk/NOSACQ)
olan, Tiirkgelestirilerek Ug farkli mahalli idare kurumunda, toplam 50 c¢alisana
uygulanan 50 soruluk bir anketin ilgili bir sorusu temel almabilir. “Biz, burada
calisanlar olarak, giivenlik egitiminin kazalar1 onlemek i¢cin yararli oldugunu
diisiiniiyoruz.” Ifadesine 3 calisan “katilmiyorum” segenegini isaretleyerek olumsuz
cevap vermistir. Bu calisandan 26 tanesi ‘“katiliyorum” segenegini isaretleyerek
olumlu cevap vermis, kalan 21 calisan “cok katiliyorum” secenegini isaretleyerek, is
glivenligi egitimlerine tam manasi1 ile inandiklarm ifade etmislerdir. Ankette “hi¢

katilmiyorum” se¢enegini isaretleyen ¢ikmamustir.
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6.4. Sonu¢
Calisanlarin %94°ii Is saghgi ve giivenligi ile ilgili egitimlerin faydasina
inanmaktadrr. Is saghg ve giivenligi egitimleri, mesleki ve teknik egitimler arttikga,
giivenlik kiiltiirii ve cahsanlarin yeterliligi de artacaktir. Is kazalarinm dniine gegmek
adna, belediyelerin kendi i¢inde veya yetkili kurumlarla yapacagi is birligi ile egitim
eksiklerini gidermesi, is gilivenligi egitimleri kadar mesleki ve teknik egitimlere de
Oonem verilmesi gerekmektedir. Ayrica mesleki ve teknik egitimin i veriminde de

olumlu etkileri oldugu bilinmektedir.
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7. YEREL YONETIMLERDE YAPILAN ANKET CALISMALARI

7.1. Amacg

Anket caligmalari ile yerel yonetimlerde calisanlarin is saghgi ve giivenligi ile

ilgili gériisleri alinmig ve bakis agilariortaya konulmaktadir.

7.2.  iskandinav Mesleki Giivenlik Ortam Anketi ¢
Bu anketin amaci bu isyerindeki giivenlikle ilgili goriislerin almasi olup,
calisanlara ait highir 6zel bilgi yansutilmamistr. Uygulamada c¢alisanlarm tiim
sorulart cevaplamast zorunlu kilimmamis olup, c¢alisanlara herhangi belirli bir
soruyu, bir soru gurubunu veya tiim anketi cevaplamaktan ka¢imma hakk:

tanmmigstir.

7.2.1. Anket Uygulamasi;
Anket sorulart asagidaki sekliyle calisanlara uygulannustir.

Bu anketin amaci bu igyerindeki giivenlikle ilgili goriiglerinizi almaktir. Cevaplarmiz
sistemimizde giivenilir bicimde wtulacaktir. Hichir kisisel sonu¢ herhangi bir sekilde
gosterilmeyecektiv. Anket sonuglar: kisi kimlik bilgileri verilmeden akademik yayin ve
calismalarda kullanilabilir.

Tiim sorulart cevaplamanizi istememize karsin herhangi belirli bir soruyu, bir soru
gurubunu veya tiim anketi cevaplamak tan kaginma hakkmniz vardur.
Kisisel Bilgiler;
I. Dogumyihniz: 19| | |
ii. Cinsiyetiniz: Erkek [
Kadm [
iii. Idari (yonetimle ilgili) bir gorevde misiniz? HCJ1 ELCJ

Anket Sorular;

Asagidaki boliimde litfen yoneticilerinizin ve danismanlarinizin bu igyerinde
giivenligi saglamalari konusunda ne hissettiginizi belirtiniz.
1. Yonetim, is programi yogun olsa bile, ¢alisanlari giivenlik kurallariyla uyum
icerisinde calismaya tesvik eder.
O Hig¢ Katimiyorum O Katiimiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum
2. Yonetim, herkesin giivenlikle ilgili gerekli bilgileri almasini saglar.
O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum
3. Yonetim, giivenlikle ilgili bir kurala uyulmadiginda umursamayp gormezden
gelir.
O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum
4. Yonetim, tiretimden once giivenlige 6nem verir.
O Hig¢ Katilmiyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

(3) Bu anket, Iskandinav Bakanlar Kurulu 'nun maddi destegi ile Is Cevresi Uzmanlarindan olusan bir
Iskandinav Calisanlar Gurubu tarafindan gelistivilmistir. Kaynak :www.nrewe.dk/NOSACQ
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5. Yonetim, ¢alisanlarin is programi yogun oldugunda riskler alabileceklerini kabul
eder.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

6. Biz, burada c¢alisanlar, yonetimin giivenligi saglamadaki yeterliligine giiven
duyuyoruz.

O Hi¢ Katimwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

7. Yonetim, denetimler siwrasinda ortaya c¢ikan giivenlik problemlerinin hemen
diizeltilecegini garanti altina alir.

O Hig¢ Katumiyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

8. Bir risk olustugunda, yonetim bunu eyleme gecmemekle birlikte dikkate almaz.

O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

9. Yonetim, giivenligi tam anlamiyla saglamaya yonelik yetkinlikten yoksundur.

O Hi¢ Katidmiyorum O Katiimiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

10. Yonetim, anlaml olan ve gercekten ise yarayan giivenlik programlar
diizenlemek i¢in ¢aba gosterir.

O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

11. Yonetim, her bireyin diger bireylerin giivenligi etkileyebileceginden emindir ve
bunun farkindadir.

O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilryyorum O Cok Katiliyorum

12. Yonetim, burada c¢alisanlart giivenliklerini etkileyecek kararlara katilim
gostermeleri i¢in tesvik eder.

O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

13.  Yonetim, asla c¢alisanlarmin  tekliflerini  giivenligi  dikkate almadan
degerlendirme:.

O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

14. Yonetim, is alamindaki herkesin giivenlik ve riskle ilgili konularda yiiksek
veterlige sahip olmast i¢in ¢aba gosterir.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katimiyorum O Katilyyorum O Cok Katuiyorum

15. Yonetim, giivenlikle ilgili karar almadan once c¢alisanlarm fikirlerini asla
sormaz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

16. Yonetim, giivenlikle ilgili kararlara ¢alisanlari dahil eder.

O Hi¢ Katdmiyorum O Katimiyorum O Katilyyorum O Cok Katilyyorum

17. Yonetim, kaza arastirmalarinda dogru bilgileri toplar.

O Hig¢ Katumiyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

18. Yonetimden yaptwim (olumsuz sonuglar) korkusu burada ¢alisanlarin kil pay
kazalar: bildirmesi konusunda cesaretini kwrar.

O Hig¢ Katumiyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

19. Yonetim, kaza ile alakasi olan kisileri dikkatlice dinler.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

20. Yonetim, bir kaza meydana geldiginde, su¢lu kisileri degil, nedenlerini arastirir.
O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

21. Yonetim, her zaman kazalar ile ilgili ¢alisanlart suglar.

O Hi¢ Katdmiyorum O Katidmiyorum O Katilyyorum O Cok Katilyyorum

22. Yonetim, kaza ile alakasi olan kisilere esit muamelede bulunur.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum
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Asagidaki boliimde liitfen ¢alisanlarin bu igyerinde giivenligi saglamalar
konusunda ne hissettiginizi belirtiniz

23. Biz, burada c¢alisanlar olarak, yiiksek seviyede giivenligi saglayabilmek icin
birlikte siki ¢alistyoruz.

O Hi¢ Katimwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

24. Biz, burada ¢alisanlar olarak, is ortaminin her zaman diizenli olmasint garanti
altina almak igin ortak sorumluluk alryoruz.

O Hig¢ Katumiyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

25. Biz, burada ¢alisanlar olarak, birbirimizin giivenligine ozen gostermiyoruz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katilyyorum

26. Biz, burada ¢alisanlar olarak, ortaya ¢ikan donatim risklerinden (hatalarindan)
sakmryoruz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

27. Biz, burada calisanlar olarak, birbirimize giivenli ¢alisma konusunda yardimci
oluyoruz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

28. Biz, burada ¢alisanlar olarak, birbirimizin giivenligi i¢in sorumluluk almiyoruz.
O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

29. Biz, burada ¢alisanlar olarak, riskleri kacinilmaz olarak kabul ediyoruz.

O Hi¢ Katimiyorum O Katiimiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

30. Biz, burada ¢alisanlar olarak, kiiciik kazalar giinliik is hayatimizin bir pargasi
olarak gériiyoruz.

O Hi¢ Katidmiyorum O Katiimiyorum O Katilyyorum O Cok Katilyyorum

31. Biz, burada ¢alisanlar olarak, tehlikeli davramglart kaza olusmadig siirece
onemsemiyoruz.

O Hig¢ Katidmiyorum O Katiimiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

32. Biz, burada ¢alisanlar olarak, isi zamaninda tamamlayabilmek igin giivenlik
kurallarini dikkate almiyoruz.

O Hi¢ Katidmiyorum O Katiimiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

33. Biz, burada ¢alisanlar olarak, is programi yogun olsa bile asla risk almayr kabul
etmiyoruz.

O Hi¢ Katdmiyorum O Katiimiyorum O Katilyyorum O Cok Katilyyorum

34. Biz, burada c¢alsanlar olarak, isimizin korkaklara uygun olmadigini
diistiniiyoruz.

O Hi¢ Katdmiyorum O Katiimiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

35. Biz, burada ¢alisanlar olarak, iste risk almayi kabul ediyoruz.

O Hig¢ Katimiyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

36. Biz, burada ¢alisanlar olarak, bir giivenlik sorunu olustugunda bu soruna ¢oziim
bulmaya ¢aligiyoruz.

O Hi¢ Katimiyorum O Katiimiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

37. Biz, burada ¢aliganlar olarak, birlikte ¢calisirken kendimizi giivende hissediyoruz.
O Hi¢ Katimwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

38. Biz, burada c¢alisanlar olarak, birbirimizin giivenligini saglamaya yonelik
yeterlilige giiveniyoruz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

39. Biz, burada c¢alisanlar olarak, kazalari onleme konusunda edindigimiz
tecriibelerden ders aliyoruz.

O Hig¢ Katumiyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum
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40. Biz, burada ¢aligsanlar olarak, birbirimizin giivenlik ile ilgili goriis ve onerilerini
ciddiye alryoruz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

41. Biz, burada ¢alisanlar olarak, giivenlik ile ilgili nadiren konusuyoruz.

O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

42. Biz, burada calisanlar olarak, bu tiir konular (giivenlik ile ilgili) giindeme
geldiginde giivenlik konularmi tartigiriz.

O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

43. Biz, burada c¢alisanlar olarak, giivenlik konusunda oézgiirce ve acgik olarak
konusabiliriz.

O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

44. Biz, burada ¢alisanlar olarak, iyi bir giivenlik temsilcisinin kazalar: énlemede
onemli bir rol iistlendigini diisiiniiyoruz.

O Hig¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

45. Biz, burada ¢alisanlar olarak, giivenlik ¢emberinin/degerlendirmesinin giivenlik
tizerinde highir etkisi olmadigini diigiiniiyoruz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

46. Biz, burada ¢alisanlar olarak, giivenlik egitiminin kazalar: onlemek icin yararl
oldugunu diistiniiyoruz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

47. Biz, burada ¢alisanlar olarak, giivenlik icin erken planlama yapmanin anlamsiz
oldugunu diistintiyoruz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

48. Biz, burada ¢alisanlar olarak, giivenlik cemberinin/degerlendirmesinin bize ciddi
tehlikeleri ortaya ¢ikarmada yardimct oldugunu diistiniiyoruz.

O Hi¢ Katilmwyorum O Katimiyorum O Katiltyyorum O Cok Katuiyorum

49. Biz, burada c¢alisanlar olarak, giivenlik egitiminin anlamsiz oldugunu
diistintiyoruz.

O Hi¢ Katumiyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

50. Biz, burada ¢alisanlar olarak, giivenlik icin belirgin (a¢ik) amaglarn olmasinin
onemli oldugunu diistiniiyoruz.

O Hi¢ Katumiyorum O Katilmiyorum O Katilyyorum O Cok Katiliyorum

Eger cevaplarmizi detaylandirmak isterseniz, ya da ¢alisma ile ilgili herhangi
bir yorumunuz (degerlendirmeniz) varsa, onlart memnuniyetle buraya yazabilirsiniz.
Yorumlar (degerlendirmeler):

Yukaridaki anket bir biiyiiksehir ilce belediyesinde 2 ayri oturumda ve iki ayr
sulama birliginde toplam 50 ¢alisana uygulanmis olup, “Soru ve Cevap Kisi Sayis1”
eksenli sonug grafikleri olusturulmustur. (Grafiklerde;, X; Sorular, Y; Cevap Kisi
Dagilimi gosterilmektedir.)
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7.2.3. Anketin Genel Degerlendirmesi;
Ug ayr1 kurumda, dért ayr1 gruba uygulanan 50 soruluk bu anket ¢alismasi, 50

calisana uygulanmigtir. Calisanlara uygulamada kadrolu — taseron (alt isveren
calsani) ayrimi yapimamakla birlikte, taseron calisanlarinin oranmn %16 dir. .
Ayrica ankete katilanlarin yas ortalamasi 43 diir. Ankete katilan ¢alisanlarin %94’

erkek olup, %10 yonetim kademesinde gorev alan calisanlar katilmigtir.

Anketin 50 soruluk uzun bir anket olmasi, ¢alisanlarm cevaplarken
sikilmalarina ve uygulanmasinin zor olmasina neden olmas1 beklenirken, tam aksine

yiksek katilim ve gayretle cevaplandigi sdylenebilir.

Birinci sorudan yirmi ikinci soruya kadar olan boliim ¢alisanlarin yonetimin is
saghg1 ve giivenligi ile ilgili goriisleri tespitine yoneliktir. Cevaplarin detayli
analizinde yOnetimin davraniglarmin biiyiikk oranda onaylanmasina karsin yinede

genel dagilimda %35 olumsuz goriisiin oldugu séylenebilir.

Anketin 1. ve 2. siklarmi olumlu, 3. ve 4. siklarin1 olumsuz kabul edersek,
yonetimle ilgili 22. soruya kadar, her soru i¢in olumsuz, olumlu ve bos (¢cekimser)

yanitlarin tek tek oranlarinin degerlendirilmesi ile soyle bir sonug elde edilmekte;
S1 Olumsuz Cevap + ..... +522 Olumsuz Cevap = Toplam Olumsuz Cevap
Toplam Olumsuz Cevap = 404
S1 Olumlu Cevap + ..... + S22 Olumlu Cevap = Toplam Olumlu Cevap
Toplam Olumlu Cevap = 665
Cevap Verilmeyen Toplam Soru : 31
1100 cevap (22 soru x 50 Kkisi) iizerinden, genel bir oranlama yaparsak;

Yonetimler ilgili gorislerin %60,5 olumlu, %36,7 olumsuz, %2,8 c¢cekimser

oldugunu soyleyebiliriz.
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Yine anketin 1. ve 2. siklarin1 olumlu, 3. ve 4. siklarin1 olumsuz kabul
edersek, calisanlarin isyerinde gilivenligi saglamalar1 konusunda ne hissettigi ilgili
23. Sorudan 50. Soruya kadar, her soru i¢in olumsuz, olumlu ve bos (¢ekimser)

yanitlarm tek tek oranlarinin degerlendirilmesi ile sdyle bir sonug elde edilmekte;

S23 Olumsuz Cevap + . . . + S50 Olumsuz Cevap = Toplam Olumsuz Cevap
Toplam Olumsuz Cevap = 471
S23 Olumlu Cevap + ...+ S50 Olumlu Cevap = Toplam Olumlu Cevap
Toplam Olumlu Cevap = 870
Cevap Verilmeyen Toplam Soru : 59
1100 cevap (22 soru x 50 Kkisi) iizerinden, genel bir oranlama yaparsak;

Yonetimler ilgili goriislerin %62,14 olumlu, %33,64 olumsuz, %4,21 cekimser

oldugunu soyleyebiliriz

Tiim ankette genel olarak oran verirsek 2500 soruda; 875 olumsuz goriiste
cevapla %35 olumsuz goriisiin oldugu, 1535 olumlu goriiste cevapla %61,40 olumlu

goriislin oldugu ve toplamda %3,6 ¢cekimser cevabin varligindan s6z edebiliriz.

Calisan ve diger faktorlere bagh konularda olumsuz goriis %33,64 iken, konu
yonetim olunca bu oran %36,7’ye ¢ikmaktadr. Aradaki %3’lik bu fark, yonetimin
diger faktorlere nazaran daha olumsuz tarafta oldugunu ortaya koymaktadr. Tabibu
farkin beklenenden az oldugu sdylenebilir. Buda calisanlarin gereken Ozelestiriyi

saglayabildiginin bir gostergesidir.

Grafiklerde verilen degerlerin net ve gergek¢i olmasi, sorulara wverilen
yanitlarin ve kisi sayillarmm okunabilmesi, bu anketin farkli yontemlerle tekrar

degerlendirilebilmesine olanak saglamaktadir.

29



7.3.  OnSoruluk Is Saghg ve Giivenligi Tespit Anketi Uygulamasi
On soruluk bu anketin amaci isyerlerindeki i saghgt ve giivenligi
durumlarmm hizhi bir sekilde tespitini saglamaktir. Calisanlara ait higbir 6zel bilgi
yansitilmamstir. Soru sayisinin az ve konularin daha 6z nitelikte olmasi, ankete
katillanlarin sikilmadan daha igten cevap vermesi ve kolay uygulanabilir olmasi
acisindan avantaj saglamaktadir. Uygulamada ¢alisanlarin tiim sorular1 cevaplamasi
zorunlu kilinmamis olup, ¢alisanlara herhangi belirli bir soruyu, bir soru gurubunu

veya tiim anketi cevaplamaktan kaginma hakki tanimmistir.

7.3.1. Anket Uygulamasi;
Anket sorular asagidaki sekliyle calisanlara uygulanmustir.

Bu anketin amaci iy yerinizdeki giivenlikle ilgili goriiglerinizi almaktuw.
Cevaplariniz sistemimizde giivenilir bicimde tutulacaktwr. Hichir kisisel sonug
herhangi bir sekilde gosterilmeyecektir. Anket sonuglart kisi kimlik bilgileri
verilmeden akademik yayin ve ¢calismalarda kullanilabilir.

Tiim sorular: cevaplamanizi istememize karsin herhangi belirli bir soruyu, bir
soru gurubunu veya tiim anketi cevaplamaktan ka¢inma hakkiniz varduw.

Kisisel Bilgiler;
I Dogum yiliniz: 19| | |
ii. Cinsiyetiniz: Erkek 3
Kadn [1
ii. Idari (yonetimle ilgili) bir gérevde misiniz? HC1  EC]
1) Kurumunuzda / Kurulusunuzda; siirekli olarak kag kisi calismaktadir?

|:|1—49 kisi, |:|50-75 kisi, |:| 76-99 kisi, |:|100'den fazla kisi

2) Kurumunuzda/ Kurulusunuzda; is Saghg ve Giivenligi kiiltiiriiniin isyeri birikimi ne
olciidedir?

Lok iyi, [ iyi, [ ]Kismen Yeterli, [ ] Yetersiz,

3) Kurumunuz / Kurulusunuz is yeri tehlike simiflandirmasinda, hangi tehlike simifina
girmektedir?

[ Az Tehlikeli, []Tehlikeli ~ []Cok Tehlikeli, [ ] Bilgim Yok
4) Kurumunuzun / Kurulusunuzun Is Saghgi ve Giivenligi faaliyetleri yeterlimidir?
[ ]Evet [ ]Kis men [ ]Hayr [ ]Bilgim Yok
5) Is yerinizde egitim, risk degerlendirmesi ve acil durumlara hazirhik ¢alismalar1 yapilnus

midir?
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[ ]Evet [[JKismen [ JHayr []Bilgim Yok
6) is saghg ve giivenligi egitimleri ile ilgili diisiinceniz nedir?

[ ]Cok Faydah  [] Faydal [ ]Kismen Faydali [ ] Gereksiz
7) is saghg ve giivenligi kavramu ile ilgili diisiinceniz nedir?

[]Cok Faydali [ ] Faydah [ ]Kismen Faydah [ Gereksiz
8) Sizce is Kazalarim Onlemek icin en once ne gelir?

[] Is Giivenligi Egitimi [ ] Mesleki Egitim [ ]Yeni ve Uygun Ekipman [ |iyi Ucret
Saglanmasi

9) Yonetimin, is program yogun olsa dahi, calisanlar is giivenligi saglanmadan ¢ahstirip,
calistirmayacagi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

|:|Y6netim once Is der.|:| Yonetim karlsmazlj Gtivenligi Tesvik Eder. |:| Once Is Giivenligi
Gelir

10) Cahisanlar olarak, is giivenligi konusunda iizerimize diisen her seyi yapmaktayiz.
Birbirimizi uyarir, tedbir almadan ise baslamayz.

|:| Kesinlikle Katiliyorum. |:| Katiliyorum. |:| Katilmiyorum. |:| Hig
Katilmiyorum.

Tarih:

10 soruluk bu pratik anket 3 ayri kurumda toplamda 100 kisiye
uygulanmigtir. Her sorunun kendine 6zgii bir amaci bulunmakta beraber, her soruda
farkly yanitlar istenmistir. Ankete katilan ¢alisanlarin yas ortalamasi 39 olmakla

beraber, erkek ¢alisanlarin orant %90 dir.

Anketin kisa olmasimin avantaji olarak; hizli uygulanmasi, ¢alisanlarin
stkilmadan ve diisiinerek cevap vermeleri siralanabilir. Asagida verilen sonug

grafiklerinde, cevap — cevap sayist verilmektedir.
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7.3.2. Anket Sonu¢ Grafikleri;

Soru 1; Kurumunuzda / Kurulusunuzda; siirekli olarak kac Kisi calismaktadir?

100
90
80
70
60 | 1-49Kisi
50 W 50 - 75 Kisi
76 - 99 Kisi
40
W 100'den Fazla Kisi
30
M Cevap Yok
20
10 -
O .
Soru 1; Kurumunuzda / Kurulusunuzda; surekli olarak kag Kkisi
calismaktadir?

Grafik 7.3.2.1 - On Soruluk Is Saglig1 ve Giivenligi Tespit Anketi Soru 1
Soru 1’e ait yamitlarin genel degerlendirmesi;

[lgili anket 3 kurumda, 100 kiside yapilmistr. Uygulama srasmda anketin
uygulandigr kurumda siirekli calisanlarin  sayilar1 tarafimizca bilinmektedir.

Sorulmasmin amaci tiim ¢alisanlarca bilindiginin kontro lid{ir.

Anket calisan sayis1 12,18 ve 87 kisiolan 3 ayr1 kurumda yapilmigtr. 12 ve
18 calisanin oldugu kurumlarda calisanlar, kurumlarina ait personel sayisini dogru
bilmistir. 87 calisanin bulundugu ve 76 kisinin ankete katildig1 kurumda, katilan 76
kisiden 3 kisi yanlis cevap vermis, 1 kisi cevap vermemistir. Ilgili kurumda
mevsimlik iscilerinde gecici olarak varhigi, strekli calisanlarin yanlis cevap

vermesine etkendir. Genel olarak ¢alisanlar kurumlarmi tanimaktadir.

Anket sonucu olarak %96 dogru cevap alinmis, %3 yanls, %]1 c¢cekimser

cevap almmustir.
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Soru 2; Kurumunuzda / Kurulusunuzda; Is Saghg1 ve Giivenligi kiiltiiriiniin
isyeri birikimi ne ol¢iidedir?

100
90
80
70
60 M Cok lyi
50 M Yeterli
[ Kismen Yeterli
40 .
M Yetersiz
30 M Cevap Yok
20
10
0 )
Soru 2; Kurumunuzda / Kurulusunuzda; is Saghg ve Givenligi
kiltlrandn isyeri birikimi ne 6lgtdedir?

Grafik 7.3.2.2 - On Soruluk Is Saghg1 ve Giivenligi Tespit Anketi Soru 2
Soru 2’ye ait yanitlarin genel degerlendirmesi;

Bir kurumda is saghgi ve giivenligi birikiminin yeterliliginin sorgulandigi bu
ankette; %2 “yetersiz”’, %49 “kismen yeterli” cevabmi vermistir. %48 “yeterli”
cevabint verirken, %] tam anlamda yeterliligi ifade eden “gok iyi” cevabim
vermistir. Diger bir yorumla; ankete katilanlarm %51°1 glivenlik kiiltiiriinde eksiklik

gormektedir.

Gergeklestirilen egitim ve anket faaliyetleri stiphesiz ki bir kurumda giivenlik
kiiltiiriinti gelistirecek temel unsurlardir. Aynianketi bir siire sonra tekrar ettigimizde

olumlu yonde cevap verenlerin yiizdesinin artacagi diisiiniilmektedir.
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Soru 3; Kurumunuz/ Kurulusunuz is yeri tehlike simflandirmasinda, hangi
tehlike simfina girmektedir?

100
90
80
70 A
60 - W AzTehlikeli
50 - M Tehlikeli
40 - Cok Tehlikeli
M Bilgim Yok
30 A
M Cevap Yok
20 A
10 -
0 - 1
Soru 3; Kurumunuz / Kurulusunuz is yeri tehlike siniflandirmasinda,
hangi tehlike sinifina girmektedir?

Grafik 7.3.2.3 - On Soruluk Is Saghg: ve Giivenligi Tespit Anketi Soru 3

Soru 3’e ait yamitlarin genel degerlendirmesi;

Ilgili  kurumlar  biinyesindeki  isyerleri  tehlike  smiflar1
degerlendirildiginde, ¢ok tehlikeli ve tehlikeli islerin oldugu goriilmektedir. Ankete
katilan personelin agirlig1 tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde ¢alisan kisiler olmasma
karsin, ankete katilan kisilerden %70 oraninda kurumun “az tehlikeli” sinifta oldugu
yaniti vermistir. Katihmcilardan %20 oraninda “bilgim yok” cevabmi verenlerin
sayismin fazla olusu da dikkate almmalidr. Katilimcilarin %10’u kurumunun
“tehlikeli smifta” oldugunu dile getirse de, “cok tehlikeli sinifta” olduguna dair bir
cevap verilmemistir. Anketin yapildigi 3 kurumun biinyesinde de az tehlikeli,
tehlikeli ve ¢ok tehlikeli isler bulunmakla birlikte, ilgili kurumlarin yalnizca tek bir
tehlike sinif1 ile degerlendirilmesi dogru olmayacaktir. Ciinkii belediyeler basta yerel
yonetimlerde birbirinden ¢ok farkli faaliyetler, birlikte ve baglantilh olarak
yiriitiilmektedir. Sorunun bu sekilde sorulmasmin amact ¢alisanlarin yaptiklar: isi

nerde gordiiklerine dair fikir edinmektir.
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Soru 4; Kurumunuzun / Kurulusunuzun Is Saghg ve Giivenligi faaliyetleri
yeterlimidir?

100
90
80
70
60 M Evet
50 B Kismen
= Hayir
40 - .
M Bilgim Yok
30 A M Cevap Yok
20 A
10 A
0 -
Soru 4; Kurumunuzun / Kurulusunuzun is Saghg ve Guvenligi faaliyetleri
yeterlimidir?

Grafik 7.3.2.4 - On Soruluk Is Saghg: ve Giivenligi Tespit Anketi Soru 4

Soru 4’e ait yamitlarin genel degerlendirmesi;

Grafikten okunan degerlerde de gorildiigi lizere, ilgili kurumlarin ¢alisanlari
%40 oraninda is saghig: ve giivenligi faaliyetlerini yeterli gdrmistiir. Katilimcilarm
%30’u kismen yeterli gormiis olup, %10 yetersiz goren, %10 “bilgim yok” cevabini
veren katilimcilar da vardir. %10 gibi biiyiik bir oranda cevap vermeyen ¢alisanlarin

oldugu goriilmiistiir.

Ilgili soru ile ¢alisanlar isyerini degerlendirmeye ydnlendirilmistir.
Degerlendirme ile birlikte, sorun ve ¢dzlimleri ¢alisanlarin yorumlamasi saglanmus,

is saglig1 ve gilivenligi faaliyetlerine dolayh olarak katilimlar: saglanmigtur.
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Soru 5; Is yerinizde egitim, risk degerlendirmesi ve acil durumlara hazirhk
calis malar1 yapilmis mudir?

100
90
80
70
60 M Evet
50 B Kismen
& Hayir
40
M Bilgim Yok
30 M Cevap Yok
20
10 -+
0 -
Soru 5; is yerinizde egitim, risk degerlendirmesi ve acil durumlara hazrlik
¢alismalari yapilmis midir?

Grafik 7.3.2.5 - On Soruluk Is Saghg1 ve Giivenligi Tespit Anketi Soru 5

Soru 5’e ait yamitlarin genel degerlendirmesi;

Anketin yapildig1 ti¢ kurumda da risk analiz ¢alismalar1 ve acil durumlara
hazirlik planlar1 gerceklestirilmistir. Ankete katilan g¢alisanlarm  %10°u ilgili
calismalardan haberdar olup “evet” cevabimi vermistir. Katilimcilarm %20°s1
“kismen” cevabmi vermis olup, ilgili ¢alismalarm yapildigmm farkindadir ancak
yetersiz gormektedir. Katilimcilar %30 oranmnda “hayir” cevabi %10 oraninda

“bilgim yok” cevab1 vermistir. %10’ luk bir gurup ilgili soruya cevap vermemistir.

Genel anlamda sonuglari yorumladigimizda ilgili is giivenligi faaliyetlerinin
%30’luk bir kesime ulastifi, digerlerinin bilgi ve fikir sahibi olmadigmni
sOyleyebiliriz. Bu sonugta yapilan c¢alismalarin tam anlami ile yerine ulasmadigi
sonucunu ortaya koymaktadir. Risk analiz ¢aligmalar1 ve acil durumlara hazirlik

planlar1 tiim ¢ahsanlarm katk1 ve katilimi saglandig: takdirde basariya ulasabilir.
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Soru 6; Is saghg ve giivenligi egitimleri ile ilgili diisiinceniz nedir?

100
90
80
70
60 M Cok Faydali
M Faydali
50 -
= Kismen Faydali
40 A M Gereksiz
30 - M Cevap Yok
20 -
10 -
0 ' 1
Soru 6; is sagligl ve glivenligi egitimleri ile ilgili diisiinceniz nedir?

Grafik 7.3.2.6 - On Soruluk Is Saghg1 ve Giivenligi Tespit Anketi Soru6

Soru 6’ya ait yamtlarin genel degerlendirmesi;

Ilgili anket galismasi planl is saghg1 ve giivenligi egitimlerinin hemen
devaminda gergeklestirilmistir. Dolayisi ile anket sonuglarinda ayni zamanda o giin

gerceklestirilen egitim faaliyetinin de etkisi goz Oniine alinmalhdir. .

Ankete katilanlarm %50°si ilgili soruya “gok faydali” cevabini vermistir.
Katilmcilarin  %40°1 “faydali” cevabmi vermistir. Ayrica katilmcilarm %8°1

“kismen faydali” cevabmi vermisken, %2’si ilgili faaliyetleri gereksiz gérmiistiir.

Egitim faaliyetleri arttik¢a, siiphesiz giivenlik kiiltiirii artacak ve gelisecektir.
Dolayist ile orant az olsa dahi, olumsuz cevap veren kisilerin ilgili faaliyetlerin

tekrar1 saglandiginda, egitimin gerekligine inandrilmas1 gereklidir.
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Soru 7; is saghg ve giivenligi kavram ile ilgili diisiinceniz nedir?

100
90
80
70
60 M Cok Faydah
M Faydal
50
[ Kismen Faydali
40 ~ M Gereksiz
30 - H Cevap Yok
20 -
10 -
O .
Soru 7; is saghgi ve giivenligi kavrami ile ilgili diisiinceniz nedir?

Grafik 7.3.2.7 - On Soruluk Is Saglig1 ve Giivenligi Tespit Anketi Soru 7

Soru 7’ye ait yanmitlarin genel degerlendirmesi;

Grafikten de okundugu gibi, ankete katilanlarin %40’1 “cok faydali”, %401
“faydal’”, %10’u “kismen faydali” ve kalan %10’u “gereksiz” cevabini vermistir.
Dolayisiyla katilimcilarm %80 oraninda is saghgi ve gilivenliginin geregine net bir
sekilde inandig1 sdylenebilir. Katilimcilarin kismen faydal cevabimni veren %10’ un 15
saghigr ve giivenliginin saglanmasinda baska etkenlerin de rol oynadig1 diisiincesi
icinde oldugunu yorumlayabiliriz. Ancak %10’luk bir kesimin gereksiz cevabini
vermesi, is saghgi ve gilivenliginin gereksizliginden ziyade birazda kaderci

yaklagmmin bir sonucu olarak goriilmelidir.
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Soru 8; Sizce Is Kazalarim Onle mek icin en 6nce ne gelir?

100
90
80 M is Guvenligi Egitimi
70
M Mesleki Egitim
60 A
Yenive Uygun
50 4 Ekipman
M iyi Ucret Saglanmasi
40 -+
30 - M Cevap Yok
20 -
10 -
O .
Soru 8; Sizce Is Kazalarini Onlemek icin en &nce ne gelir?

Grafik 7.3.2.8 - On Soruluk Is Saghg1 ve Giivenligi Tespit Anketi Soru 8
Soru 8’¢ ait yamitlarin genel degerlendirmesi;

Grafikten de okundugu gibi, ankete katilanlarin %60°1 “is giivenligi egitimi”,
%22’si “mesleki egitim”, %151 “yeni ve uygun ekipman” ve kalan %3’ “iyi {icret

saglanmas1” cevabmni vermistir.

Insan faktoriine yapilan yatirrm olarak degerlendirilebilecek is giivenligi
egitimleri ve mesleki egitimleri secen katilimeilarm orani toplami %82°dir. Is saglhgi
ve giivenligi ¢evrelerinde, kazalarm %80 oraninda insan faktoriinden kaynaklantyor
oldugu diistincesinin agirhkta oldugunu gozeterek, en dogru insan faktdriine olandir
diyebiliriz.

A. CELIKKOL @, i3 kazalarmm %?20’sinin {iretim araclarma ve isyeri
calisma (gevresel) kosullarinin uygunsuzluguna, %80’ inin ise insana bagh oldugunu
ortaya c¢ikarmustir. “Bu ve benzeri arastirma sonuglari, is kazalarinin meydana
gelmesine etki eden en onemli faktoriin %80 oranla insan oldugunu ortaya

’

koymugtur.’

(1) Ahmet CELIKKOL, Is Kazalarinda Ruhsal Etmenler, Ege Universitesi Tip Fakiiltesi,
Dogentlik Tezi, lzmir, 1977, 5.28
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Soru 9; Yonetimin, is program yogun olsa dahi, cabsanlan is giivenligi

saglanmadan calistinp, cahstirmayacagi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

100
90
80
M Yénetim Once is Der.
70 :
60 M Yonetim Karismaz.
50 Glvenligi Tesvik Eder.
40 . .
W Once Is Guvenligi
30 Gelir.
20 - M Cevap Yok
10 -
O -
Soru 9; Yonetimin, is programi yogun olsa dahi, ¢alisanlari is
guvenligi saglanmadan ¢alistirip, ¢alistirmayacagl hakkinda ne
distiniiyorsunuz?

Grafik 7.3.2.9 - On Soruluk Is Saghgi ve Giivenligi Tespit Anketi Soru 9

Soru 9’a ait yamtlarin genel degerlendirmesi;

Yogun is programlarinda i giivenligine dar yonetimin davranigmin
soruldugu bu soruda, ankete katillanlarm 9%34°i “yonetim O6nce is der” cevabini,
%2’si “yOnetim karigmaz” cevabimi, %10°u “giiveligi tesvik eder cevabmi” ve kalan
%52’si “Once is glivenligi cevabmi” vermistir. Ankete katilanlarm %2 ’si bu soruya

cevap vermemistir.

“Glivenligi tesvik eder” ve “Once is glivenligi gelir “ cevaplarmi ydnetimin
olumlu davraniglar1 olarak kabul edersek, c¢alisanlarm %62’si  yonetimin
davraniglarmi olumlu olarak gormektedir. %34’ liikk kesim de yonetimin ise dncelik
verecegi yoniinde disiinmektedir. Diger sorularla birlikte bu soruya da verilen
cevaplar icinde yonetimin siyasi yapisinm etkisi azimsanamaz. Ozellikle segim
donemi gibi hassas donemlerde yOnetiminde Onceligi isin bitmesine verdigi

bilinmektedir.
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Soru 10; Cahsanlar olarak, is giivenligi konusunda iizerimize diisen her seyi

yapmaktayiz. Birbirimizi uyarir, tedbir almadan ise baslamayiz

100
90
80
70 M Kesinlikle Katihyorum.
60 M Katiliyorum.
50
Katilmiyorum
40 A
30 M Hig Katilmiyorum.
20 M Cevap Yok
10 -
O -
Soru 10; Calisanlar olarak, is glvenligi konusunda Ulzerimize
disen her seyi yapmaktayiz. Birbirimizi uyarir, tedbir almadan
ise baslamayiz.

Grafik 7.3.2.10 - On Soruluk Is Saghg1 ve Giivenligi Tespit Anketi Soru 10

Soru 10’a ait yamtlarin genel degerlendirmesi;

Calisanlarm bir nevi 6zelestiri yaptig1 bu soruda, ankete katilanlarm %401
“kesinlikle  katiliyorum” cevabmi, %38’1 ‘“katiliyorum” cevabmi, %18’i
“katilmiyorum” cevabmi ve kalan %2’si “hi¢ katilmiyorum” cevabini vermistir.

Ankete katilanlarm %?2’sibu soruya cevap vermemistir.

Toplamda bakildiginda %78 olumlu cevap alinmustr. Biraz gercekei
diisiindiigiimiizde durumun bu kadar olumlu oldugu sdylenemeyebilir. Ozellikle bir
calisan arkadasmi uyardig1r veya uygunsuz bir davranigini iist yonetime bildirdigi
zaman, yanhs bir davranig olarak algillanmaktadir. Oysaki giivenlik kiltliriiniin

gelistigi yerlerde bu ve bunun gibi davranislar dogru davranis olarak algilanmaktadir.
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7.3.3. On Soruluk Is Saghg ve Giivenligi Tespit Anketi Genel
Degerlendirmesi;

Uc ayr1 kurumda, yiiz kisiye uygulanan anket uygulamasinda calisanlarmn
kurum hakkinda genel bilgi ve kurumda i gilivenligine bakis agilar1 ortaya
konulmaktadwr. Anket caliymas1 on sorudan ibaret olup yiizeysel olarak bazi bilgileri
ortaya koymaktadir. Kisa olmast sebebi ile hizli ve kolay uygulama avantaji ile
ozellikle 100 ve alt1 calisgam1 olan kurumlarda uygulamaya miisaittir. Kalabalik

kurumlarda gerekli verileri saglamayabilir.

Cevabi1 tarafimizca bilinen ancak ¢alisanlarin farkinda higin1 6l¢en ik soruda;
%96 dogru cevap alimmistir. Bu sonug ¢alisan sayisi yliziin alt1 olan bu ii¢ farkh
kurumda da c¢alisanlarin genelinin kurum hakkinda bilgi sahibi oldugunu ortaya

koymaktadir.

Kurumda is saghgi ve giivenligi birkkimi hakkinda calisanlarin goriisiinii
ortaya koyan 2. soruda sonuglar degerlendirildiginde ankete katilanlarm %51°1

giivenlik kiiltiiriinde eksiklik géormektedir.

Kurumlarin biinyesindeki isyerleri tehlike smiflarmm soruldugu 3. soruda
calisanlarm islerinin tehlike siniflar1 hakkida detayl bilgi sahibi olmadiklar1 sonucu
ortaya ¢ikmistir.

4. sorudan 10. Soruya kadar olan boliimde ise ¢aliganlara genel is saghgi ve
giivenligi kavramlarma yonelik sorular yoOneltilmis ve bakis algilar1 ortaya

konulmaktadir.

Sonu¢ olarak yiiz ve alti ¢alisanm bulundugu is yerlerinde, calisanlar
isyerlerini biiyiik 6l¢iide tanimaktadir. Calisanlarin agirlikli bir bolimii is saghg ve
giivenligi uygulamalarinda eksiklikler olduguna inanmaktadir. Anket cevaplari
calbsanlarin ilgili i saghg1 ve giivenligi uygulamalarma yeterli katilim1 saglamadigi
veya uygulamalardan haberdar olmadig1 sonucunu ortaya koymaktadir. ilgili her soru

miistakil olarak degerlendirildiginde de benzer sonucu desteklemektedir.
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8. YEREL YONETIMLERDE RIiSK ANALiZi UYGULAMA
ORNEKLERIi

8.1. Tehlike, Risk ve Risk Analizi Kavram

Risk analizinin tanimmi yapabilmek ve gerceklestirebilmek igin Oncelikle,
bilesenlerini tanimlayip algilayabilmelidir. Genel kabulle riskin, tehlike ve ihtimalin
(olasihign) bileskesi oldugu kabul edilir. Risk ve tehlike kelimeleri giinliik hayatta
birbirleri yerine kullanilsalar da, asinda farkli kavramlardir. Tehlike; zarara veya
istenmeyen bir sonuca yol agma potansiyeline sahip herhangi bir seydir. Kapsami ve
etkileri belirsizdir. Risk ise kapsami belirlenmis tehlikedir diyebiliriz. Diger bir
tanimla Risk; kapsamu belirlenmis zarar potansiyelidir. Risk kaza olasiligi (P) ile
kazanin kapsaminm (S) bileskesidir. Bu bileskenin analizinde kullanilan birgok

metot vardir.
Risk=Px S

Is saghgi ve giivenliginde yaygmn kullanilan bazi metotlary; “Ilk Tehlike Analizi,
5 x5 (L) Matrisi, Kontrol Listeleri Metodu, Yetersizlik- Eksiklik Modlar1 ve Etkileri
Analizi Metodu (FMEA), Tehlike ve Isletilebilirlik Analizi Metodu (HAZOP), Hata
Agact (FTA) / Olay Agaci (ETA), Sonug¢ Analizi ve Kinney Metodu” olarak
sralayabiliriz. Her bir metot kullanildigi sektorlere ve yerlere gore yaygmlik
gostermekle birlikte 6zellikle 5 x 5 (L) Matrisi ve Kinney Metodunun, is giivenligi
cevrelerince kullanillan en yaygin metotlar oldugunu sdylemek yanhs olmaz.
Uygulama ve glincelleme kolayligindan 6tiirii, en gok tercih edilen metot 5 x 5 (L)
Matrisi metodudur. Bu nedenle ekte verilen 6rnek uygulamalar 5 x 5 (L) Matrisi

metodu ile yapimistr.

Tehlikenin tanimlanmasi, riskin degerlendirilmesi, kontrol tedbirlerinin uygun
sekilde kullanilmas1 ve sonuglarin degerlendirilmesini de kapsayacak sekilde toplam
yontemi “Risk YOnetimi” olarak tanimlayabiliriz. Siiphesiz ki iyi bir risk yonetiminin
saglanmas1 ve risklerin bertaraf edilebilmesi, tehlike ve kapsamlarint iyi

belirlemekten yani iyi bir risk analizinden gegmektedir.

Risk analizi kavrami belediyeler ve diger mahalli idarelerde yalniz is sagligi ve

giivenligi i¢in degildir. idari ve mali birgok konun igerisinde kullanilmaktadur.
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Ommegin “5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” ve ilgili mevzuatin
geregiolan I¢ kontrol uygulamalarinda da risk belirleme ve risk analizi uygulamalari

s0z konusudur.

8.2. Is Saghg ve Giivenligi Risk Analizi Mevzuat Dayanag

Is sagh@1 ve giivenligi risk analizi; “6331 Sayili Is Saghg: ve Giivenligi
Kanunu” 10. ve ilgili diger maddeleri ve bu kanuna dayanarak yaymmlanan “Is
Saghgi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi” gereklerince yapilmaktadir.
Risk analizi ¢alismalarmm hangi metot veya yontemle yapilacag ile ilgili belirli bir
sinrrlayict sablon yoktur. Ancak risk analizi ¢alismalarmm ilgili mevzuatta
tanimlanan belirli 6l¢iitleri saglamasi gerekmektedir. Mevzuat geregi olmasi gereken
bu dlgiitler, ilgili yonetmeligin “Dokiimantasyon” baghkli 11.Maddesinde soyle

stralanmistir;

“Dokimantasyon
MADDE 11— (1) Risk degerlendirmesi asgari asagidaki hususlari kapsayacak sekilde
dokiimante edilir.

a) Isyerinin unvani, adresi ve isverenin adi.

b) Gergeklestiren kisilerin isim ve unvanlari ile bunlardan is giivenligi uzmani ve
isyeri hekimi olanlarin Bakanlik¢a verilmis belge bilgileri.

c) Gergeklestirildigi tarih ve gegerlilik tarihi.

¢) Risk degerlendirmesi isyerindeki farkl béliimler i¢in ayri ayri yapilmissa her
birinin ad.

d) Belirlenen tehlike kaynaklari ile tehlikeler.

e) Tespitedilen riskler.

f) Risk analizinde kullanilan yontem veya yontemler.

g) Tespit edilen risklerin énemve éncelik swrasmi da iceren analiz sonuglari.

&) Diizeltici ve onleyici kontrol tedbirleri, gerceklestirilme tarihleri ve sonrasmda
tespit edilen risk seviyesi.

(2) Risk degerlendirmesi dokiimanmm sayfalari numaralandwilarak; gergeklestiren
kisiler tarafindan her sayfasi paraflanip, son sayfasi imzalanir ve isyerinde saklanir.

(3) Risk degerlendirmesi dokiimani elektronik ve benzeri ortamlarda hazirlanip
arsivlenebilir.”

[lgili madde de goriildiigii gibi; isyeri bilgileri, risk analizini gergeklestiren
ekip, isyerinin farkli boliimlerinin bilgileri, tespit edilen riskler, tehlike kaynaklar1
ve tehlikeler, risk analiz yontemi veya yOontemleri ile ilgili bilgiler, tespit edilen
risklerin 6nem ve incelik swasi diizenleyici ve Onleyici faaliyetler ve bunlarin
gerceklestirme tarihleri ve diizenleme sonrasi risk degeri gibi kriterlerin risk analiz

dokiimaninda bulunmas1 gerekmektedir.
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Yine ayni maddenin 2. Bendinde yer alan ifadeye gore; risk analizi dokiiman,
gerceklestiren kisiler tarafindan her sayfasi paraflanip, son sayfasi imzalanir ve
isyerinde saklanir. Nedendir bilinmez bu kisim cogu defa gbz ardi edilir ve
zamaninda atilmayan paraf ve imzalar sonradan daha zor attirilir. Bir teftis srasinda
veya olas1 bir i3 kazasinda kisiler sokumluluktan korkacak ve ilgili dokiimani
imzalamaktan kaginacaktw. Dolayis1 ile risk analizi dokiimani yapilir yapilmaz
isveren veya vekili, ¢calisan temsilcisi, destek elemani ve ilgili tiim kisilerce “Her
sayfasiparaflanmali ve son sayfasi imzalanmahdir”.

Is saghg1 ve giivenligi risk degerlendirme gahgmalari, ilgili isyerindeki tiim
personelin katkisi ile gergeklestirilmelidir. Ancak belediyelerdeki uygulamalar ve
uygulanan anketlerden anlagildigr tizere belirli ve kisith sayida ¢alisan bu
caliymalarla ilgilenirken, calismalarin tiim personelce benimsendigi séylenemez.
Ayrica risk degerlendirme c¢alismalarinin  yalnizca i giivenligi uzmaninin
sorumlulugunda oldugu yanilgis1 hakimdir.

Risk analizi ¢alismalar;, “Is Saghg ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi
Yonetmeligi” Md. 6 geregince Risk degerlendirmesi ekibi tarafindan yapilmaktadir.

“Risk Degerlendirmesi Ekibi
MADDE 6 — (1) Risk degerlendirmesi, isverenin olusturdugu bir ekip tarafindan
gerceklestirilir. Risk degerendirmesi ekibi asagidakilerden olusur.

a) isveren veya isveren vekili.

b) isyerinde saglik ve giivenlik hizmetini yiriitenis giivenligi uzmanlariile isyeri
hekimleri.

c) isyerindeki calisan temsilcileri.

¢) isyerindeki destek elemanlari.

d) isyerindeki biitiin birimleri temsil edecek sekilde belirlenen ve isyerinde
ylritilen calismalar, mevcut veya muhtemel te hlike kaynaklariile riskler konusunda bilgi
sahibi ¢alisanlar.

(2) isveren, ihtiyac duyuldugunda bu ekibe destek olmak tizere isyeri disindaki kisi ve
kuruluslardan hizmet alabilir.

(3) Risk degerlendirmesi calismalarinin koordinasyonu isveren veya isveren tarafindan ekip
icinden gorevlendirilen bir kisi tarafindan da saglanabilir.

(4) isveren, risk degerendirmesi calismalarinda gérevlendirilen kisi veya kisilerin gérevierini
yerine getirmeleri amaciyla arag, gere¢, mekan ve zaman gibi gerekli bitiin ihtiyaclarini

karsilar, gorevlerini ylritmeleri sebebiyle hak ve yetkilerini kisitlayamaz.

(5) Risk degerendirmesi calismalarinda géreviendirilen kisi veya kisilerisveren tarafindan
saglanan bilgi ve belgeleri korur ve gizli tutar.”
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Iigili madde de sayilan kisilerin katiimu ile gerceklestirilen risk
degerlendirmesi dokiimaninin gecerliliginin, tiim bu kisilerce dokiimanin her
sayfasmm paraflanmasi ve son sayfasmin imzalanmasit ile baglayacagi
unutulmamalidir. Ayrica isyerinde toplam calisanlarm sayisina gore ve “Is Saghg ve
Giivenligi le Tlgili Calsan Temsilcisinin Nitelikleri ve Secilme Usul ve
Esaslanna iliskin Teblig” gerekleri gdzetilerek segilecek calisan temsilcilerinin
say1 ve donanimca yererliligi saglanmas1 gerekmektedir.

Akla gelen bir diger soruda sudur; risk analiz ekibinde bulunmasi gereken is
givenligi uzmani ve igyeri hekimi bulundurma zorunlulugu heniiz bulunmayan
kurumlar, risk degerlendirmelerini nasil yapacaklar? Cevabini sdyle verebiliriz; ilgili
yonetmeligin ge¢is hiikmiindeki maddesi “GECICI MADDE 1 — (1) 6 nci madde
uyarinca olusturulacak risk degerlendirmesi ekibinde, mezkiir maddenin birinci
fikrasimin (b) bendinde sayilanlarin bulundurulma zorunlulugu Kanunun 38 inci
maddesinde belirtilen siirelere uygun olarak aranw.” Uyarinca i§ yeri hekimi ve is
giivenligi uzmani bulundurma tarihine kadar aranmaz ve risk degerlendirme ekibinin
diger kisilerince yapilan risk degerlendirmeleri gecerlidir. Yinede zorunlu
olmamasina kargm ilgili kurumlarin hizmet almi yoluyla veya varsa belgeli mevcut
personelini kullanarak risk degerlendirmelerinde ilgili uzmanlardan istifade etmesi
dogru olacaktrr.

Gergeklestirilen risk analizlerinin igyerinin detay ve tiim bdliimlerini
kapsayacak sekilde yapilmasi 6nemlidir. Ayrica dokiimanda tehlike tiirlerinin
smiflandirilmasi, diizenleyici faaliyetlerin Oncelik swasmm belirlenmesi ve genel
gorev dagihminda kolaylk saglayacaktir. Sunulan 6rnek uygulamalarda
yonetmelikte istenmemesine ragmen tehlikeler ayrica smiflandirilmistir. Risk
analizlerinin gegerlilik tarihleri, ilgili yonetmeligin 12. Maddesi geregince az
tehlikeli islerde 6, tehlikeli islerde 4, cok tehlikeli islerde 2 yil olup, en ge¢ bu
tarihler sonunda yenilenmesi gerekmektedir. Ayrica bu tarihler beklenmeden de ayni
madde de sayilan; “Isyerinin tasimmmasi veya binalarda degisiklik yapimas:,
Isyerinde uygulanan teknoloji, kullamilan madde ve ekipmanlarda degisiklikler
meydana gelmesi, Uretim yonteminde degisiklikler olmasi, Is kazasi, meslek hastalig
veya ramak kala olay meydana gelmesi, Calisma ortamina ait sinir degerlere iliskin
bir mevzuat degisikligi olmasi, Calisma ortami olgiimii ve saglik gozetim sonuglarina

gore gerekli goriilmesi, Isyeri disindan kaynaklanan ve isyerini etkileyebilecek yeni
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bir tehlikenin ortaya ¢ikmasi” gibi durumlarda risk analizinin yenilenmesi veya

revizyonu yapilmalhdir.

8.3.  Risk Analizi Uygulamalan

Ilgili risk analizi uygulamalarinda, &ncelikle kurumun genel tanm, gevresel
Ozelliklerini iceren bir anlatimin olmasi, analizin algilanmasina katki saglayacaktir.
Ormegin kurumun bolgesel dzellikleri, cografi dzellikleri ve yillik yagis ortalamasi
gibi genel bilgilerin saglanmasi, calisanlara saglanacak yagmurlugun saglanma
nedenini ortaya koyabilir. Bolgenin deprem &zellikleri, analizde deprem ve

etkilerinin olasihgmin gergekg¢iolarak ele alinmasina katkisaglayabilir.

Genel tanimlamanm ardindan risk analizi ekibini ve ilgili ¢aliymay1 koordine
eden kisi veya kisilerin belirlenmesi 6nemlidir. Zira bu ayn1 zamanda mevzuatin da

bir geregidir.
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Omek olarak ekte sunulan risk analiz dokiimanlarinda tehlike tiirleri asagida

verildigi sekilde kodlanmistir;

TEHLIKE TURLERI;

A
B.

KAZA VE ETKILERE YOL ACABILECEK GENEL TEHLIK ELER,
ISYERI BINA VE EKLENTILERI ILE ILGILI TEHLIK ELER,

C. KAS VE ISKELET SISTEMi VE GENEL ERGONOMI ILE ILGILI

o zzZr

A S 0TI oG mMmmo

TEHLIK ELER

YANGIN GUVENLIGI,

ELEK TRIK VE ILGILI TEHLIKELER,

MAKINE, EL ALETI VE EKIPMANLAR ILE ILGILI TEHLIK ELER
CALISMA ORTAMINDAKI FiZIKSEL TEHLIK ELER,

CALISMA ORTAMINDAKI KIMYASAL TEHLIK ELER,
CALISMA ORTAMINDAKI BIYOLOJIK TEHLIKELER,

YAPILAN ISTEK] PSIKO-SOSYAL STRES FAK TORLERI,
TRAFIKTE ARAC KULLANIMI, NAKLIYE VE TASIMA iLE ILGILI
TEHLIK ELER,

CEVRESEL FAK TORLER VE ILGILI GENEL TEHLIK ELER,

. KURULUM VE BAKIM CALISMALARI

YAPI ISLERI ILE ILGILI TEHLIK ELER

KONTROL UNITELERI KAYNAKLI TEHLIKELER

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI HIZMETLERINDEKI EKSIKLIK VEYA
AKSAMALARDAN KAYNAKLI TEHLIKELER,

IDARI TESKILATLANMA VE KOORDINASYON [LE ILGILI
TEHLIK ELER

ISYERINDE GUVENLIK KULTURU VE IS GUVENLIGI EGITIM
EKSIKLIGI ILE ILGILI TEHLIK ELER

HIJTYEN VEYA TEMIZLIK EKSIKLIGI ILE ILGILI TEHLIKE VE
ETKILER

IS HIJYENI GENEL ETKI VE TEHLIKELERI
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8.4. Uygulamalarda Kullamlan Metotlar
Ornek olarak ekte sunulan risk analizi uygulamalarinda iki farkli metottan
istifade edilmektedir. Bunlar “5 x 5 (L) Matris” ve “Kinney”” Metotlaridir.

8.4.1. 5x5 (L) Matris Metodu
Omek analiz uygulamalar1 ve diger giinlik uygulamalarda en ¢ok tercih edilen

“5 x 5 (L) Matris” Yontemidir. Siddet-Olasiik degerleri 5 {izerinden
degerlendirilmistir. Sonu¢ degeri ile eylemin durumu ile ilgili tabloda asagida
verilmistir. Ayrica risk degerlendirme tablolarimda ONCELIK sira numarasi ve renkli
uyarilarla ifade edilmistir. Risk kaza olasiligi (P) ile kazanin kapsami olan siddet
kavraminin (S) bileskesidir. (Risk =P x S)

) 5 1
DDE L i
Z'LASILK COK 4 CiDDI 3 ORTA 2 HAFIF COK
CiDDi HAFiF

5 GOK YUKSEK

4 YOKSEK
3 ORTA
2 DUSUK
1 ¢OK DUSUK
Tablo 8.4.1.1-5 x5 (L) Matris Tablosu
SONUC EYLEM
20,25 KABUL EDILEMEZ RiSK
15,16 Bu risklerle ilgili hemen ¢alisma yapilmali
10,12 DIKKATE DEGER RISK
8,9 Bu risklere mii mkiin oldugu kadar ¢abuk miidahale
edilmeli
4,5,6 KABUL EDILEBILIR RiSK
1,2,3 Acil Tedbir gerektirmeyebilir

Tablo 8.4.1.2- 5 x5 (L) Matris Sonug Tablosu

Not: “5 x 5 (L) Matris Metodu” ile gerceklestirilmis, bir biiyiiksehir belediyesinin ana hizmet
binasina ait 6rnek uygulama Ek — C Sf67-87’de sunulmustur.
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8.4.2. Kinney Metodu

Fine Kinney Metodu olarak da anilan kullanimi kolay ve yaygin olarak
kullanilan metot isyeri istatistiklerinin kullanimina imkan saglar. “5 x5 (L) Matris”
metodundan farkli olarak, maruziyet periyodunun da dikkate alindig1 bir metot
olmasi, riskin boyutlarinin daha ger¢ekci ortaya konulabilmesini saglamaktadir. Tabi
maruziyet periyotlarma karar vermek ve dogru bir sekilde tespit edebilmek, stirekli
gozlem ve takip gerektirir. Dolaysi ile siirekli glincellemenin yapilmayacagi bir

isyerine ¢ok uygun degildir.
Kinney Metodunda risk soyle hesaplanir;
Risk Degeri= I x F x D olarak hesaplanir.
I= Olasilik (Ihtimal), (0,2-10 arasi bir deger)

F=Frekans, (0,5-10 aras: bir deger)

D=Sonuclarin Derecesi

Tablo 8.4.2.1. Olasihik (Ihtimal) Skalas1 Tablosu;

Olasilik (ihtimal): Zarar ya da hasarm zaman iginde gerceklesme ihtimali

Ihtimal Degeri; Ihtimal Durumu;
0,2 Pratik Olarak Imkansiz
0,5 Zayif Thtimal
1 Oldukea Diisiik Ihtimal
3 Nadir fakat Olabilir
6 Kuvvetle Muhtemel
10 Cok Kuvvetli Ihtimal

Tablo 8.4.2.1- Kinney Metodu Olasilik (ihtimal) Skalas1 Tablosu

50



Tablo 8.4.2.2. Frekans (Maruziyet) Skalas1 Tablosu;

Maruziyet Frekans: Tehlikeye maruz kalma sikhig1

Frekans Degeri; Maruziyet Durumu;
0,5 Cok Nadir Yilda Bir Ya Da Daha Az
1 Oldukga Nadir
2 Nadir Ayda Bir Ya Da Birka¢ Kez
3 Ara Sira Haftada Bir Ya Da Birka¢ Kez
6 Siklikla Giinde Bir Ya Da Daha Fazla
10 Stirekli Siirekli ya da saatte birden fazla

Tablo 8.4.2.2 - Frekans (Maruziyet) Skalas1 Tablosu

Tablo 8.4.2.3. Etki/Zarar-Sonug¢ Derecesi Skalasi

Derece: Tehlikenin gerceklesmesi halinde insan, isyeri ve c¢evre {izerinde

olusturacagi zarar ya da hasarin siddeti

Etki Degeri; Etki Sonucu;
1 Dikkate Alinmali Hafif-Zararsiz veya 6nemsiz
3 Onemli Minér-Diisiik is kayby, kiigiik hasar, ilk Yrd.
7 Ciddi Major-Onemli Zarar, Dis tedavi, isgiinii kayb1
15 Oliim, Cok Ciddi Sakatlik, uzuv kayb1, cevresel etki
40 Cok Kotii Oliim, Tam maluliyet, Agr ¢evr. etkisi
100 Felaket Birden ¢ok 6liim, 6nemli ¢evre felaketi

Tablo 8.4.2.3 - Kinney Metodu Etki/Zarar-Sonug Derecesi Skalasi Tablosu
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Tablo 8.4.2.4. Risk Diizeyine Gore Karar ve Eylem

Sira: Risk Degeri Karar Eylem
Kabul Edilebilir . . -
1 R<20 . Acil tedbir gerekmeyebilir.
Risk
2 20<R< 70 Kesin Risk Eylem planina alinmali.
Dikkatle izlenmeli ve yillik
3 70 <R<200 One mli Risk eylem planma alimarak
giderilmeli.
4 | 200<R< 400 Yiiksek Risk | <sa vadeli eylem planma
almarak giderilmeli.
| ilerek
5 R>400 Cok Yiiksek Risk | Cosmayaara verilere

derhal tedbir alinmals.

Tablo 8.4.2.4 - Risk Diizeyine Gore Karar ve Eylem Tablosu

Not: “Kinney Metodu” ile gerceklestirilmig, bir Sulama Birligi’ne ait Sulama Alanlari ve
Saha Calismalart Faaliyet Tabanli Risk Degerlendirmesi érnek uygulamasi EK — C Sf 88-105de
sunulmustur.

Not: Ornek olarak ekler boliimiinde sunulan risk analizi dokiimanlarinda, kurum isimleri ve
kuruma ait resimler kuruma ait ozel bilgilerin degsifire edilmemesi ve mesleki etik geregi olarak
sunulmamistir.
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9. SONUC VE ONERILER

Gergeklestirilen arastirma, gézlem ve anket uygulamalari; faaliyet tabanl tehlike
ve risklerin, cahsanlarin gorev tanimlarmm net bir sekilde belirlenmesinin,
caliganlarin inanarak katki sagladigi bir 6zyonetim olusturulmasinin, is saghgi ve
giivenligi hedeflerinin gergeklestirilmesindeki 6nemini ortaya koymaktadir. Ayrica
yerel yonetimlerin faaliyet alanlarindaki gesitliligin ayrica sorun ve sorun kaynagi
oldugu savunulmaktadr. Bu genel sonucun alt sonug¢ ve Onerileri asagidaki sekli ile

sunulmustur.

9.1. Faaliyet Alanlar ve Risklerin Tespiti

Basta belediyeler olmak {izere tiim yerel yOnetimlerin onceliginin, faaliyet
alanlarmm ve kuruma ait igyerlerinin tespiti oldugu savunulmaktadr. Dogru veriler
ve vyaklagimlarla yapilacak risk degerlendirmesi, risklerin boyutlarinin ortaya
konulmasmm ©6n sartt olarak goriilmektedir. Sireci takiben risklerin tam
belirlenmesiyle dogru ve isletilebilir ¢dzliimlere ulasilacagi diisiiniilmektedir. Bu
cercevede risk degerlendirme siireci, gerek mevzuatin gerekse tiim faaliyet
alanlarmm  6zel sartlarmin  gerekleri yerine getirilerek yiiriitiillmesi geregi
vurgulanmaktadir. Risk analizinin organik yapida, diger bir tabirle yasayan bir
kavram olarak algilanmas1 geregi savunulmaktadir. Degisen c¢aligma sartlariyla

beraber, risk analizlerinin de siirekli revizesi geregi savunulmaktadir.

9.2. Calsanlarin Gérev Tammlarmin istikrar

Calisanlarm ise uygunlugunun; egitim, beceri ve saglik basta tiim yonlerden
degerlendirilmesi ve gorevlendirmelerin bu gergevede saglanmasinin geregi ortaya
konulmustur. Yanhs bir tercihin is verimini azaltacagi ve is giivenligi zafiyeti
doguracagi savunulmaktadir. Uygun nitelikte ¢alisan segilerek, ¢ok gerekmedikge
gorev yeri degisikliklerinden ka¢milmasi1 veya degisikligin gerekli ig gilivenligi
hizmetleri ve diger sartlar saglandiktan sonra yapilmasi geregi vurgulanmaktadir.
Ayrica kurumlarda insan kaynaklari birimi ile is saghgi ve gilivenligi biriminin

koordinasyonunun 6nemi de vurgulanmaktadir.

9.3.  Cahsanlarin Katilimu ve Insan Faktoriinii Gelistirme

Giivenlik kiiltiirii birkkiminin kurum i¢inde gelismesi, is saghgt ve gilivenligi
hizmetlerinin amacina ulasabilmesi, ¢alisanlarin konuya verdigi 6nem ve katilimlar1
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ile dogru orantihdir. Bir yonetim sisteminden daha ¢ok, “is saghgi ve giivenligi
yonetigim sistemi” algisiyla, c¢alisanlarin aktif katilimi saglanarak, hedeflere

ulasilabilecegi diistiniilmektedir.

Yapilan anket ¢alismalarinda; ¢alisanlarin %94 iiniin is saghig ve giivenligi ile
ilgili egitimlerin faydasma inandig1 yorumu yapilabilir. Daha gercekci sonug igin

daha detayl ve genis anket ¢aligmalar1 dnerilmektedir.

Genel olarak Is saglhgi ve giivenligi egitimleri, mesleki ve teknik egitimler
arttikca, giivenlik kiiltiirli ve ¢alisanlarin yeterliliginin de artacagi savunulmaktadir.
Is kazalarmm oniine gegmek adma, belediyeler ve diger kurumlarm kendi iginde
veya Yyetkili kurumlarla yapacagi is birligi ile egitim eksiklerini gidermesi, is
giivenligi egitimleri kadar mesleki ve teknik egitimlere de 6nem verilmesi gerek leri
ortaya konulmustur. Ayrica mesleki ve teknik egitimin i3 veriminde de olumlu

etkileri oldugu yorumu yapilabilir.
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KAYNAKLAR

6631 SAYILI iS SAGLIGI VE GUVENLIGi KANUNU VE iLGILi
MEVZUATI;

Not: ligili Mevzuat Resmi Gazete Yayin Tarihleri Ile Beraber Kronolojik Siraya Gore Verilmigtir.

6331 Sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu — (30 Haziran 2012)

Is Saghg ve Giivenligi Risk Degerlendirme Yénetmeligi -(29 Aralik 2012)
Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi - (29 Aralik 2012)

Is Giivenligi Uzmanlanmn Gérev, Yetki,Sorumluluk ve Egitimleri
Hakkinda Yonetmelik - (29 Aralik 2012)

Is Saghg ve Giivenligi Kurullan Hakkinda Yonetmelik (18 Ocak 2013)
Asbestle Cahsmalarda Saghk ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik - (25 Ocak 2013)

Ulusal is Saghg ve Giivenligi Konseyi Yonetmeligi - (05 Subat 2013)
Isyerlerinde isin Durdurulmasmna Dair Yénetmelik - (30 Mart 2013)
Ekranh Araclarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda
Yonetmelik - (16 Nisan 2013)

Is Ekipmanlannmn Kullammnda Saghk Ve Giivenlik Sartlan
Yonetmeligi - (25 Nisan 2013)

Cahsanlarin Patlayici Ortamlann Tehlikelerinden Korunmasi Hakkinda
Yonetmelik - (30 Nisan 2013)

Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Usul Ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik - (15 Mayis 2013)

Biyolojik Etkenlere Maruziyet Risklerinin Onlenmesi Hakkinda
Yonetmelik - (15 Haziran 2013)

Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik (18 Haziran 2013)
Kisisel Koruyucu Donammlarin isyerlerinde Kullamlmas1 Hakkinda
Yonetmelik - (2 Temmuz 2013)

Hijyen Egitimi Yonetmeligi - (5 Temmuz 2013)

Tehlikeli Ve Cok Tehlikeli Sinifta Yer Alan islerde Cahstirllacaklann
Mesleki Egitimlerine Dair Yonetmelik - (13 Temmuz 2013)

Saghk Kurallarn Bakimindan Giinde Azami Yedi Bucuk Saat Veya
Daha Az Cahsilmasi Gereken Isler Hakkinda Yoénetmelik -(16 Temmuz
2013)
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- Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saghk Ve Giivenlik Onlemlerine
Iliskin Yonetmelik - (17 Temmuz 2013)

- Isyeri hekimi ve diger saghk personelinin gérev, yetki, sorumluluk ve
egitim. Hakkinda yonetmelik - (20 Temmuz 2013)

- Elle Tasima Isleri Yonetmeligi - (24 Temmuz 2013)

- Kadin Cahsanlarin Gece Postalannnda Calhistinlma Kosullan Hakkinda
Yonetmelik - (24 Temmuz 2013)

- Cabsanlarin Giiriiltii Ile Tlgili Risklerden Korunmalanna Dair
Yonetmelik - (28 Temmuz 2013)

- Kanserojen Veya Mutajen Maddelerle Calis malarda Saghk Ve Giivenlik
Onlemleri Hakkinda Yonetmelik - (6 Agustos 2013)

- Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saghk ve Giivenlik Onle mleri
Hakkinda Yonetmelik - (12 Agustos 2013)

- Gebe veya Emziren Kadinlann Cahstirilma Sartlanyla Emzirme
Odalan Ve Cocuk Bakim Yurtlarina Dair Yonetmelik -(16 Agustos 2013)

- Is Hijyeni Ol¢iim, Test Ve Analizi Yapan Laboratuvarlar Hakkinda
Yonetmelik - (20 Agustos 2013)

-  Cahsanlarin Titresimle ilgili Risklerden Korunmalanna Dair
Yonetmelik - (22 Agustos 2013)

- Gecici veya Belidli Siireli islerde Is Saghg1 Ve Giivenligi Hakkinda
Yonetmelik - (23 Agustos 2013)

- Is Saghg Ve Giivenligi ile flgili Calisan Temsilcisinin Nitelikleri Ve
Secilme Usul Ve Esaslanna iliskin Teblig - (29 Agustos 2013)

- Saghk Ve Giivenlik Isaretleri Yonetmeligi -(11 Eyliil 2013)
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EK LER
EK - A BELEDIYELERDE iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
HiZMETLERINDE TEMEL UC SORUN ¥

Alper KINIK * Yrd. Do¢.Dr. Mehmet Ridvan GZEL**

*ide O rtak Sadlik Giivenlik Birimi Ltd. Sti. - Is Giiveligi Uzmani,
Gediz Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisd, Is Saghdgi ve Giivenligi Y. L.
Adres: 1145/4 Sokak No:11/116 Katliotopark is Mrk. Konak / iZMIR,
Tel:05325125014, E-Posta: alperkinik@ideosgb.com.tr,

** Gediz Universitesi, Miihendislik Ve Mimarlik Fakiiltesi, Insaat Miihendisligi B&limii

Ozet
Belediyelerde is saghgi ve giivenligi hizmetlerine yonelik bu caliymada en basta ii¢
temel sorun ele alinarak, birgok sorunun ortaya ¢ikmasimnin engellenebilecegi veya

coziilebilecegi savunulmaktadir.
Isyereri, Faaliyet Alanlar1 ve Tehlike Stmfimin Tespiti;

Bir kurumda i saghgi ve giivenligi hizmetlerinin tam olarak saglanabilmesi
icin gerekli ilk adim, siiphesiz ki o kuruma ait isyerlerinin, ana faaliyet konularinin
ve tehlike siniflarmin belirlenmesidir. Ilgili mevzuatin; risk analizi, acil eylem plan,
calisanlarm is saghg1 ve giivenligi egitimi ve saglik kontrolii gibi temel gereklerinin

uygulamasi tehlike siniflarma gore diizenlenmektedir.
Calhsanlarin Gorev Tammlarmin Tespiti;

Calisanlarin  gorev yerlerinde sik degisiklikler ve gorev tanmmlarindaki
belirsizlikler; ise adaptasyon, ise uygunluk ile birlikte, is verimi ve is giivenligi

anlaminda sorunlar1 beraberinde getirmektedir.
Cahsanlarin Is Giivenligine Katiliminin Saglanmasi;

Giivenlik kiltiirii olarak tanimlanan birikimin kurum i¢inde gelismesi, s
giivenligi hizmetlerinin amacma ulasabilmesi tiim ¢aliganlarin konuya verdigi 6nem
ve katilmlart ile dogru orantihidir. Bu c¢ercevede calisanlarin bakis agisinin ve

mevcut durumun iyi okunmasi dnemlidir.

Anahtar Kelimeler; Tehlike Sinifi, Gérev Tanmmi, Katilim

(1) “BELEDIYELERDE i$ SAGLIGI VE GUVENLIGi HIZMETLERINDE TEMEL UC SORUN” isimli
calisma 09 Mayis 2015 tarihinde gergeklesen “Yerel Yénetimlerde is Saghdi ve Giivenligi
Sempozyumu’nda” istanbul Kongre Merkezi Beylerbeyi Salonu’nda sézIii bildiri olarak sunulmus, ilgili
kitap ve dijital ortamda yayinlanmustir.
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THREE BASIiC PROBLEMS IN OCCUPATIONAL HEALTH AND
SAFETY SERVICE IN MUNICIPALITIES

Abstract

In this study for the Municipality of occupational health and safety services
by considering the three fundamental issues in particular, can be prevented the

emergence of many problems can be solved or been advocated.
Determination of businesses, Activities and Hazard Class

The first step required in order to fully ensure the occupational health and safety
services in an institution, that institution of doubt establishments, to define the main
activity and hazard class. The relevant legislation; risk analysis, contingency plan,
the employees' occupational health and safety training and basic requirements such

as health control application is arranged according to hazard class.
Determination of Employees Job Description

Uncertainty and frequent changes in job descriptions of employees in their
place; work adaptation, along with suitability, problems in terms of business

efficiency and occupational health and safety brings.
Ensuring The Participation of Employees Occupational Safety

The development of the organization's safety culture is defined as the
accumulation, achieve the purpose of the service is directly proportional to the
importance of occupational safety and participation given to the subject of all
employees. In this context, the angle of view and the current status of the employees

Is important to read well.

Keywords; Hazard Class, Description of Duties, Job Description,
Participation
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Amac

Belediyelerde is saghg ve giivenligi hizmetlerinde karsilasilan sorunlara
koklii ¢ozlimler iiretmek, ancak temelde dogru yapilanmig bir sistemin kurulmasi ile
saglanabilir. Bu calismada, yerel yonetimlerde sik karsilagilan temel ii¢ sorunun
¢Ozlimiiniin, diger muhtemel sorunlarm ¢oéziimiine omurga olusturacagmim ispati

amaclanmustir.
Gerec¢ Ve Yontem

Belde, ilce ve il belediyelerinde yapilan is saghgi ve gilivenligi ¢aligmalari

degerlendirilerek, konuyla ilgili temel sorunlar tespit edilmis ve yorumlanmustur.
Bulgular
Isyerleri, Faaliyet Alanlari ve Tehlike Stmfinin Tespiti

Bir kurumda is saghigi ve giivenligi hizmetlerinin eksiksiz saglanabilmesi ve
ilgili yonetim sisteminin kurulabilmesi i¢in gerekli ilk adim, siiphesiz ki o kurumun
gorev alanlarmm ve faaliyet konularmn belirlenmesidir. Zira 6331 Sayili Is Saghgi
ve Giivenligi Kanunu ve ilgili mevzuatinm; risk analizi, acil eylem plani, ¢alisanlarn
ilgili egitimi ve saghk kontrolii gibi temel gereklerinin uygulama ve tekrarlari

belirlenen tehlike smiflarina gére diizenlenmektedir.

Dogumundan 6liimiine kadar vatandasa farkli hizmetler sunan belediyelerin,
calisma alanlarinin ¢esitliligi, faaliyet alanlar1 ve tehlike sinifinin tespitini zorlastiran
temel bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hemen her belediyeyi ilgilendiren
ortak faaliyetler ile beraber, her belediyede kendine ozgili, faaliyet alanlar1 da
mevcuttur. Ayrica belediyelerin, “5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu Md. 26
“ ve “5393 sayili Belediye Kanunu Md. 70.” hilkkiimlerine gore ticari sirketler veya
isletmeler de kurabildigi disiintildiigiinde, belediyelerde hemen her is koluna
rastlanabilmektedir. Kurumlarda, faaliyet alanlar1 ve bunlara bagh tehlike siniflarmin

dogru tespiti, dogru uygulama ve ¢oziimleri saglayacak anahtardir.
Calsanlarin Gorev Tammlarn

Belediyelerdeki bir diger temel sorun da calisanlarin kagit {izerinde
bulundugu gorevden farkli bir gérevi ifa etmesi veya sik yapilan gorev

degisiklikleridir. Ayrica belediyelerin, calisanlarin gorev yerlerinin en sik degistigi

kamu kurumlarmimn bagmnda geldigini sdylemek yanlis olmaz.
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Gorev yerlerinde sik degisiklikler ve gborev tanimlarindaki belirsizlikler; is
saglig1 ve giivenligi hizmetlerinde de sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Ozellikle
yapilan ise 0zgl saglanan; egitim, saglik muayenesi ve benzeri tibbi faaliyetlerin,
calsanlarm fillen yaptig1 ise uygunlugu esastir. Calisanlar yeni bir iste
gorevlendirilirken, saglik agisindan ise uygunlugu ve yeterliligi sorgulanmali, egitim
v.b. gerekli hizmetler kendilerine saglanmalidir. Sik yapilan gorev degisiklikleri veya
fiillen yapilan isler ile gorev tanimlarindaki farklhiliklar, ilgili hizmetlerde eksiklik ve

sorunlara neden olmaktadir.
Cahsanlarin Is Giivenligine Katilimimin Saglanmasi

Giivenlik kiltliri birkiminin kurum icinde gelismesi, is saghgr ve giivenligi
hizmetlerinin amacina ulasabilmesi, ¢calisanlarin konuya verdigi 6nem ve katilimlar1
ile dogru orantilidir. Bir yonetim sisteminden daha cok, “is saghgi ve giivenligi
yonetigim sistemi” kurulabilirse, c¢alisanlarm aktif katilimi saglanarak, hedeflere

ulasilabilir.
Sonug

Is saghigi ve giivenligi hizmetlerinin saglanmasinda; faaliyet tabanli tehlike ve
risklerin, ¢alisanlarm gorev tanimlarmin net bir sekilde belirlendigi, ¢alisanlarm
inanarak katki sagladigi bir 6zyonetim olusturuldugu takdirde, diger tiim ilgili

hizmetlerde ¢ikacak sorunlarin agilmasi hizli ve kolay olacaktir.

Anahtar Kelimeler; Tehlike Sinifi, Gérev Tanimi, Katilim

(1) “BELEDIYELERDE i$ SAGLIGI VE GUVENLIiGi HIZMETLERINDE TEMEL UC SORUN” isimli
calisma 09 Mayis 2015 tarihinde gerceklesen “Yerel Yénetimlerde is Sagligi ve Giivenligi
Sempozyumu’nda” Istanbul Kongre Merkezi Beylerbeyi Salonu’nda s6z1ii bildiri olarak sunulmus, ilgili
kitap ve dijital ortamda yayinlanmustir.
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EK — B BELEDIYE CALISANLARININ MESLEKi, TEKNIiK
EGITIMLERI ILE iS SAGLIGI VE GUVENLIGININ iLiSKiSi @
Alper KINIK *, Yrd. Do¢.Dr. Mehmet Ridvan OZEL**, M. Burak CO MERT ***
*ide O rtak Saglik Giivenlik Birimi Ltd. Sti. - Is Giiveligi Uzmani,
Gediz Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, is Saghdi ve Giivenligi Y. L.
Adres: 1145/4 Sokak No:11/116 Kathotopark is Mrk. Konak / [ZMIR,
Tel:05325125014, E-Posta: alperkinik@ideosgb.com. tr,

** Gediz Universitesi, Miihendislik Ve Mimarlik Fakiiltesi, insaat Miihendisligi B6limi
*** jde Ortak Saglik Giivenlik Birimi Ltd. Sti. - Is Giiveligi Uzmani, burak@ideosgb.com. tr

3.1.0ZET

Is saglig ve giivenligi ve ilgili egitimler, bir kurumda is giiveligi kiiltiiriinii
gelistirebilecek, farkinda hig1 saglayacak faaliyetlerin en basindadir. Kazalarin
agirlikhh nedeni kabul edilen tehlikeli davranislar1 engellemek siiphesiz  “insan”

unsurunu gelistirmekle, yani egitim faaliyetleri ile saglanabilmektedir.

Genel is saghgr ve giivenligi egitimleri ile birlikte, 6zellikle yapilan “ise
6zgii” egitimlerin saglanmasi, biiyilkk oranda is kazalarmi 6nleyecektir. Is giivenligi
kapsamindaki egitimler kadar, isin yapilmasma yonelik mesleki yeterlilik egitimleri
de biiyik 6nem tasimaktadr. Calisanlarin bir iste gérevlendirilmesinde géz Oniine
almmasi1 gereken ilk olgiit, ¢alisganm ilgili ise uygunlugu ve mesleki yeterliligi
olmalidir. Ciinkii yaptig1 isin farkinda olan yetismis calisanlar, ortaya ¢ikabilecek
bircok tehlikeli durumlar1 dnceden sezer ve kendini sakmmay1 bilir. Ayrica bazi
islerde mevzuat geregi, yalnizca mesleki egitim almis kisilerin calistirilabilecegi goz

ard1 edilmemelidir.

Is kazalarmmn dniine gegmek adma, belediyelerin kendi i¢inde veya yetkili
kurumlarla yapacagi is birligi ile egitim eksiklerini gidermesi, is giivenligi egitimleri

kadar mesleki ve teknik egitimlere de 6nem verilmesi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Ve Teknik Egitim, Ise Ozgii Egitim, Is Bas1
Egitimi

(2) “BELEDIYE CALISANLARININ MESLEKi, TEKNIK EGITIMLERI iLE is SAGLIGI VE
GUVENLIGININ iLiSKiSi” isimli calisma 09 Mayis 2015 tarihinde gerceklesen “Yerel Yonetimlerde is
Saghdi ve Giivenligi Sempozyumu’nda” istanbul Kongre Merkezi’nde poster bildiri olarak sunulmus,
ilgili kitap ve dijital ortamda yayinlanmistir.
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MUNICIPAL PROFESSIONAL ITS EMPLOYEES, CONNECTION
OF TECHNICAL EDUCATION AND OCCUPATIONAL HEALTH AND
SAFETY

ABSTRACT

Occupational health and safety and training, develop the safe culture in an
organization is the beginning of the activities to ensure awareness. Why weight of
accidents accepted to prevent dangerous behavior doubt "human™ to develop the

source, namely be provided with training activities.

General occupational health and safety training with, especially the "job-
specific” the provision of training will largely prevent work accidents. Under safety
training to, vocational qualification training for work done is also of great
importance. Considering an appointment of employees that extent necessary first,
respective employees and professional qualifications must be the work of
conformity. Aware that because of his work trained employees, arising in many
dangerous situations for any and self knows protecting yourself. Also need some

work legislation only trained professional people do not overlook can operating.

Take to prevent work-related accidents, the municipalities will make
troubleshooting missing training with their own or in cooperation with the competent
authorities, job security as well as the training of vocational and technical education

should be given importance.

Keywords: Vocational Education, Job Specific Training, Toolbox Talk
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Amac

Mesleki ve teknik egitimler ile is glivenligi egitimlerinin ise 6zgl olarak
gerceklestirilmesinin, Is saghg ve giivenligi acismdan dneminin ele almdig bu
calismada, verilen detayh egitimlerle ¢alisanlarin teknik yeterliliginin artirilmasinin,

is glivenligine olumlu katkilar1 ortaya konulmaktadir.
Gerec ve Yontem

Belediyelerde gerceklestirilen is glivenligi ve mesleki egitim faaliyetleri,
calisan goriis anketleri ve mesleki ve teknik egitim gerektiren isler degerlendirilerek

tespitler sunulmaktadir.
Bulgular

Is saghg ve giivenligi egitimleri, bir kurumda is giiveligi kiiltiiriinii gelistiren,
farkinda lig1 saglayacak faaliyetlerin en basindadwr. Yaptig: is ile ilgili tam bilgisi
olmayan calisanlarin, isin ciddiyetini kavramasi veya yanlis davraniglarm sonuglarmi
ongormesi zordur. Kazalarin agirlikli nedeni kabul edilen tehlikeli davranislari
engellemek siiphesiz “insan” unsurunu gelistirmekle, yani egitim faaliyetleri ile
saglanabilmektedir. “Kazalar, olumsuzluk ve eksiklikleri biinyesinde bulunmasina
ragmen, egitim ve dikkat ile insanlar tarafindan  onlenebilir.

(http://www. tisk. org.tr/download/yayinlar/is _sagligi veguvenligi metodolojileri.pdf)”

Cahsanlarm is saghg1 ve giivenligi egitimleri, “Calisanlann Is Saghg Ve
Giivenligi Egitimlerinin Usul Ve Esaslan Hakkinda Yonetmelik, Egitim
Siireleri ve Konulan bashkli Md. 11 / (3) ” geregince dort saatlik bloklar seklinde
diizenlenmeli ve tehlike sinifina gore ; az tehlikeli islerde 8, tehlikeli islerde 12 ve
cok tehlikeli islerde 16 saat olarak her ¢alisan i¢in saglanmaldir. Tiim ¢aliganlarda
birliktelik ve kaynagmayr saglamak adma, temel konulari ihtiva eden ve tiim
calisanlara yonelik ortak bir egitimin diizenlenmesi iyi bir baglangi¢ olacaktir. Ancak
detay konular1 iceren devam niteligindeki egitimlerin, belirlenen ¢alisma gruplari
diizeyinde, yapilan ise 6zgii diizenlenmesi gerekmektedir. Bu calisma gruplar,
ornegin yol ekibi gibi; biitiin olarak ayni isi yiiriiten ancak farkh gorevleri ifa eden
calisanlardan olusturulabilecegi gibi, yol ekibindeki kaynakgilar ile park-bahgeler
birimindeki kaynakgilar gibi; farkli islerde calisan ancak benzer gorevi ifa eden
calisanlardan da olusturulabilir. Genel is saghgi ve giivenligi egitimleri ile birlikte,

Ozellikle yapilan “ise 6zgii” egitimlerin saglanmasi, biiyiik oranda is kazalarmi
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Onleyecektir. Beraberinde yabancilarin “toolbox talk™ seklinde tabir ettigi, is basi
egitimlerinin de, kisa ve 6z konular ile haftalik ve giinliik olarak siirekli saglanmasi,
yalniz i§ giivenligi uzmanlarinca degil, deneyimli ¢alisanlar vasitasiyla
gerceklestirilmesi esastir. Planli veya ihtiya¢ durumunda, is basinda verilen bu

egitimlerin, seminer tarzi egitimlere gore daha verimli oldugu bilinmektedir.

Is giivenligi kapsamidaki egitimler kadar, isin yapilmasma yonelik mesleki
yeterlilik egitimleri de biiylk Onem tasimaktadir. Calisanlarm bir iste
gorevlendirilmesinde g6z Oniline almmasi gereken ilk Olgiit, calisanin ilgili ise
uygunlugu ve mesleki yeterliligi olmahdwr. Ciinkii yaptigi isin farkinda olan yetismis
calisanlar, ortaya ¢ikabilecek bir¢ok tehlikeli durumlar1 6nceden sezer ve kendini

sakmmay bilir.

Tehlikeli ve cok tehlikeli islerin var oldugu, belediyelerin santiye, atdlye v.b.
birimleri, 6 limlii veya agir sonuglari olan is kazalarinin yasanmasiolas1 yerlerdir. Bu
gibi yerlerde gerek yapilan isin dogasi, gerekse yasal mevzuat geregi ¢alisanlarin
gerekli mesleki ve teknik egitimlerini almis ve belgelemis olmasi gerekmektedir.
Ayrica “6331 Sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun” “Cahsanlarin Egitimi”
basliklh Md.17 / (2) bendinde yer alan “Mesleki egitim alma zorunlulugu bulunan
tehlikeli ve ¢ok tehlikeli smifta yer alan iglerde, yapacagi isle ilgili mesleki egitim
aldigin1 belgeleyemeyenler ¢alistirilamaz.” Hikkmii ¢ok ac¢iktir. Dolayis1 ile Mesleki
egitim alma zorunlulugu bulunan islerde, ilgili egitimleri almamis personelin

caliymasi, kanunen de uygun degildir.

Karsmiza ¢ikan bir diger sorun da mesleki egitim gerektiren islerin
belirlenmesidir. Giincel mevzuatimizda; “Tehlikeli Ve Cok Tehlikeli Smifta Yer
Alan Islerde Calistirilacaklarm Mesleki Egitimlerine Dair Yonetmelik” ile bu islerin
tanimlandigm1  sdyleyebiliriz. Ilgili ydnetmelik Ek-1’de tanmmlanan bu isler
incelendiginde, bircoguna belediyelerin faaliyetleri i¢inde rastlanmaktadir. Ayrica
yine ayn1 yonetmeligin Md. 6 / e fikrasinda tanimli operatdr ve siiriicli belgeleri,
cesitli araclarin kullaniminda dikkatle ele alinmalidr. Bilinen is makinelerinin yani
swra, kullanim1 basit ve herkesce kullanilabilecegi diisiinlilen bir¢cok is ekipmani
icinde operatér belgesi istenmektedir. Somut bir 6rnek verecek olursak; birgok
belediyede bulunan biiz, baca v.s. {liretim santiyesi gibi yerlerde bulunan tavan vinci,
kolay kullanilan bir donanim olmas1 nedeni ile hemen tiim ¢alisanlar tarafindan

kullanilabilmektedir. Ancak tavan vinci de bir i§ makinesi olup yalnizca belgeli
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operatorlerce kullanilmas1 gerekmektedir. Daha 6nceden ving operatorlikk belgesi
alanlar diger vingler ve tavan vincini kullanabilmekteydiler. Ancak; Milli Egitim
Bakanhgir Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi 05.04.2011 Tarih ve 29 Sayih
Kaldirma Tasima Rayl Sistem Tavan Vinci Kurs programi yaymlamis olup, bu
program cercevesinde Tavan Vinci kullanacaklarm yeni miifredatin yaymlanmasi ile
ayr1 bir operatdrliik belgesi almalar1 gerekmektedir. Bir diger 6rnekte; belediyelere
ait bulunan asfalt plentleri i¢in verilebilir. Asfalt plentlerini kullanan is¢ilerin
operatdr belgelerinin de olup olmadigl sorgulanmalidir. Zira yaygin bir egitim
olmadigindan, operator belgesi olmayan, ancak tesisi kullanan c¢alisanlarda
mevcuttur. Mesleki ve teknik egitimi veren veya vermeye yetkili kurumlarin sayica
yetersizligi veya konunun bilinmemesi de yine ayr1 bir sorundur. Bu baglamda 6331
Sayilh Kanun ile birlikte ihtiyacin artmasi ile mesleki egitimleri sunan O6zel

kuruluslarin sayilarida giin gectikce artmaktadir.

Calisanlarin ilgili egitimlere bakisini ortaya koymak icin, ash Iskandinav
Bakanlar Kurulu’nun maddi destegi ile is ¢evresi uzmanlarmdan olusan bir
Iskandinav calisanlar gurubu tarafindan gelistirilmis (www.nrcwe.dk/NOSACQ)
olan, Tiirkgelestirilerek Ug farkli mahalli idare kurumunda, toplam 50 c¢alisana
uygulanan 50 soruluk bir anketin ilgili bir sorusu temel almabilir. “Biz, burada
calisanlar olarak, gilivenlik egitiminin kazalar1 6nlemek icin yararhi oldugunu
diisiiniiyoruz.” Ifadesine 3 ¢alisan “katilmiyorum” secenegini isaretleyerek olumsuz
cevap vermistir. Bu calisandan 26 tanesi “katiliyorum” secenegini isaretleyerek
olumlu cevap vermis, kalan 21 ¢alisan “gok katiliyorum” segenegini isaretleyerek, is
giivenligi egitimlerine tam manasi1 ile inandiklarim ifade etmislerdir. Ankette “hi¢

katilmiyorum” segenegini isaretleyen ¢ikmamustir.
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Sonug¢

Calisanlarin %94’1i Is saghg1 ve giivenligi ile ilgili egitimlerin faydasma
inanmaktadrr. Is saglhg ve giivenligi egitimleri, mesleki ve teknik egitimler arttikca,
giivenlik kiiltiirii ve cahsanlarin yeterliligi de artacaktir. Is kazalarinm dniine gegmek
adna, belediyelerin kendi i¢inde veya yetkili kurumlarla yapacagi is birligi ile egitim
eksiklerini gidermesi, is giivenligi egitimleri kadar mesleki ve teknik egitimlere de
onem verilmesi gerekmektedir. Ayrica mesleki ve teknik egitimin i veriminde de

olumlu etkileri oldugu bilinmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Ve Teknik Egitim, Ise Ozgii Egitim, Is Basi

Egitimler
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