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OZET

Azerbaycan’da Sosyalist Ekonomik Sistemden Serbest Piyasa Ekonomisine
Gegis Siirecinde Igletmelerin  Yeniden Yapilandinimas: ve Tekstil Sektori
isletmeleri Igin Bir Model Onerisi adi altinda ele alinan bu yiiksek lisans tezinde,
Sosyalist Ekonomik Sistemden Serbest Piyasa Ekonomik Sistemine gegiste
Azerbaycan isletmelerinin bu degisime uyum saglayabilmesi i¢in yapisinda ve
yonetim seklindeki yapilmasi gereken degisiklikier gosterilmeye ¢ahisiimstir. Tez
caligmas: Tirkiye’den bir 6rnek olarak alinmug tekstil sirketinde yerinde inceleme ve

birebir goriigmelerle yurtitilmugtir.

Tezin 1.Bolimi “Sosyalist Sistemde Isletmeler ve Igletmecilik” bashg
altinda incelenmigtir. Bu bslimde SSCB’nin kurulusundan dagilisina kadar gegen 71
yilik dénemde meydana getirilen sistem ana hatlan ile ele alinmaya galigilmis ve
ozellikle sosyalist sistemin iktisadi goriglerinin isletmeler ve isletmecilik alanina
etkileri incelenmigtir. Bu bolimdeki tespitler ozellikler ikinci bolimde ele alinan
sosyalist sistemden Serbest Pazar Ekonomisine gegis doneminin daha iyi anlagilmasi
ve iki donemin karglastinlmasmin daha rahat yapilabilmesini saglaxﬁagl

amagclamugtir.

Tezin 2.Bolimii “Serbest Pazar Ekonomisine Gegis Doneminde Isletmeler
ve Isletmecilik” ad: altinda incelenmistir. Bu bolimde de ana hatlan ile gegis
doneminde yapilan altyapt galismalan ve karsilagilan zorluklarla meydana getirilen
yenilikler ele alinmaya cahgilmustir. Bu bolim esas itibariyle yeni donemde

isletmelerin ve isletmecilerin nasil olmas gerektiginin de ilkelerini belirlemektedir.

Tezin 3. Bolimiinde “Isletmelerde Organizasyon ve Yeniden Yapilanma”
adi altinda igletmenin bagans: igin organizasyon yapisinin onemi ve degisen
diinyadaki konumu, bu organizasyonda esas faktorlerden yénetici liderin yeniden

yapilanma galigmalarindaki yeri ve 6nemi vurgulanmaya cahigimstir.



Tezin 4. Bolumii: Bu boliimde “Azerbaycan’da Tekstil Sektorunde Yemden
Yapilanmalgin Bir Model Onerisi” bashi altinda ele alinmustir. Sosyalist Slstem ve

St gt

Serbest Pazar Ekonomisi Sisteminin karsilagtinlmasindan elde edilen olumlu ve

olumsuz tespitler bu isletmenin yeniden yapilandinlmasi cahgmalarina 1k

tutmustur. Ancak ilke genelinde rejim degisiklifi nedeniyle isletmenin

yaptlandinimasinda Serbest Pazar Ekonomisi modeline uygunluk esas anmustir.



SUMMARY

In this master’s thesis “The Restruction of Administrations in Azerbaijan
under the transition period from Socialist Economic System to Open Market System
and Proposition of a Model for Textile Companies”, under the transition system from
Socialist Economic System to Open Market System, the changes in the management
structure in order to be in accordance with this restruction were discussed. In this
thesis, a textile company taken as a sample from Turkey was researched by face to

face meetings.

The First Part of Thesis was discussed under the name “Administrations in
Socialist System and Management”. In this part, during 71 years from establishment
till collapse of USSR, emerging system was tried to be reviewed and especially the
impacts of economical sides of socialist system to administrations and management
area were discussed. The informations in this part were especially useful in the
Second Part — The Transition Period from Socialist System to Open Market

Economy and in their comparison.

The Second Part of Thesis was discussed under the name of “Administrations
and Mangement during Transition Period to Open Market Economy”. In this part
too, the background studies and innovations emerged durng the difﬁcﬁities of the
transition period were discussed. This part especially emphasizes the rules of how

Administrations and Management should be in the new stage.

In the Third Part of Thesis “Structure and Restoration in Administrations”,
the importance of structure and managing director’s role in restoration were

emphasized for the success of administration.

The Fourth Part of Thesis was discussed under the name of “Sample studies
offered for the Restoration of a one Textile Administration in Azerbaijan”. The
informations emerged during the comparison of a Socialist Sytem and Open Market
Economy were important during the restoration studies of this administration. On the
other hand, in whole country because of the change in the regime, the accordance to

Open Market Economy became important in the restoration of administration.
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Bir tilkede rejim degisikligi bir bitiin olarak devlet ve toplum hayatim da

derinden etkileyen ve kokten bir takim degisikliklere neden olan ¢ok buyik
degisikliklerdir. 1917 yilinda bu tir kokten degisikliklerle ¢arlik Rusya’s: ve iggali
altindaki bolge halklanmn hayatina hakim olan “Sesyalist Devrim?”, yaklasik 75 yil
sirdiikten sonra yikilmugtir. 1991 yilinda var olan diizenin yikilip, yerine yeni bir
diizenin kurulmaga ¢aligilmasi, toplumu ikinci bir soka sokmus, bu durum en az
1917 Ekim Devrimi kadar etkili olmus ve devrim denebilecek tirde kokten
degisikliklere sahne olmustur.

Ozellikle de Azerbaycan’da, bu sistem degisikliginin yam sira zengin serveti,
(basta uranyum, petrol, v.d.) ve bulundufu cografi-stratejik konumu bakimindan
dolayr daha afir zorluklar yasanmaktadir. Oyle ki, Azerbaycan’m bagimsizhiktan
sonra bilingli bir sekilde kendi vatandaspi olan Ermenilerle i¢ savasa sokulmasi,
Rusya’'nin Azerbaycan’a karsi Ermenistan’la ittifak halinde agik savasi baglatmasi,
Avrupa’nin giighi devletleri basta olmakla bir takum Hiristiyan topluluklanmn
gelisigiizel yaptinmlar uygulamasi Azerbaycan’ olduk¢a zor durumda birakmustir.
Durumu 6zetleyecek olursak Azerbaycan bafimsizhk savagim, i¢ savagl, siyasi ve

ekonomik sistem degisikligini aym zamanda yagamaktadir.

Tezin konusu esas itibariyle tarih ve siyaset olmayip, isletmeciligin
gelistirilmesini kendisine ama¢ edinmistir. Ancak isletmeler ve igletmecilik Uizerinde,
iilkede hakim olan sistemin etkisi son derece biiyiiktiir. Dolayisiyla konu ile yakin
ilgisi olan yakin donemin tarthi ve siyasi olaylanmn incelenilmesi zorunda
kalinmistir. Ancak SSCB’nin tarihi ve sistemi ile ilgili araghrma ve
degerlendirmeleri siyaset bilimciler ve tarihgiler aragtiracak, bu aragtirmalarla ilgili
sonuglan ve hiikmii de belirli 6l¢iillerde onlar yonlendirecekler ve zamanla daha iyi
bir ekilde anlatacaklardir. Her zamanki gibi hitkmii; tarih ve halk verecektir.

Ancak sistemin degismesi toplumu cehennemden gikartmugsa da cennete de
sokmamugtir. Dolayisi ile SSCB’yi olusturan eski cumhuriyetler yeni dénemde de bir
¢ok problemlerle kargilagmiglardir. Adeta sudan ¢ikmug bahfa benzeyen,
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bagimsizigim yeni kazanmg bu cumhuriyetler, diinya ilkeleri arasxndé,;‘ygrllgrini
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gozlerinden kagmamaktadir. Dolayis: ile bu yeni donemde tiim meslek gruplanna,
bilim adamlarina, siyasetgilere ve konuya ilgi duyan herkese g¢ok biiyiik goérevler
diismektedir. Bagta hukukgular, sistemin hukuki temellerinin atilmasina yonelik yeni
yapilanmalarin alt yapisim olusturmakla mesgulken, diger meslek gruplari da
bigimlenen hukuki, sosyal ve siyasi yapiya uygun yeniden yapilanma gayretlerini

gostermek zorundadirlar.

Serbest Pazar Ekonomisine gegis doneminde 6nemli gorevlerden bir kism: da
iktisatgilara ve isletmecilere diismektedir. Iktisatgilar; iilke genelinde makro
politikalar olusturup, yeni ekonomik model galigmalan ile ugragirken, isletmeciler
de;, isletmelerin yeniden yapilandinlmasi, modernizasyonu ve ¢agdas isletme
politikalarinin tespit ve uygulamalan ile ugrasmak zorundadirlar. Yeniden yapilanma
siirecini yagayan Azerbaycan’da isletmelerde toplam kalite yonetiminin saglanmasi,

milletleraras: diizeyde isletme kalitelerinin belgelenmesi biiyiik 6nem tagimaktadr.

Dagilan SSCB iilkelerinden en biuyik toprak ve niifus paym Tirk
Cumbhuriyetleri almistir. Diger eski SSCB iilkelerine nazaran Tirk Cumbhuriyetleri
model arama konusunda sikinti ¢ekmemislerdir. Anadolu ve Trakya® topraklan
iizerinde kurulu Osmanli Imparatorlugunun devami ve mirasgisi olan Bagimsiz
Tiirkiye Cumbhuriyeti, bagimsizliklarimi yeniden kazanan Tirk Cumhuriyetlerine her
konuda oOrnek .oldugu gibi, Tirk Yardimlagmasi ve Dayamsmasina da onderlik
etmistir. Bagimsizliklanm yeniden kazanan Tirk Cumhuriyetleri ve Tirkiye
Cumhuriyetinin her alandaki bilgi birikimleri ve sahip olduklan avantajlar, karsihkh
olarak birbirlerinin istifadelerine sunulacaktir. Bu manada Tiirkiye’de gok gelismis
olan isletmecilik ve igletme yonetimi anlayigi, Tiirk Cumhuriyetlerinde isletmelerin
yeniden yapilanmalaninda model olarak ele almnacaktir. Bitin Tirk
Cumhuriyetlerinde benzer konularda aym: standartlann olugturulmasi, bu tlkelerin
kardes ve kandas halklan arasinda, her sahada birlik ve beraberlifin temellerini
olusturacaktir.

al7



BIRINCI BOLUM

1. SOSYALIST SISTEMDE ISLETMELER ve
ISLETMECILIK

1.1. Genel Olarak Sosyalist Sistem ve Tarihgesi

Liberalizmin temel felsefesi olan “birakimz yapsinlar, birakimz gegsinler”
inanc1 tam rekabete duyulan giivene dayamr. Oysa, gergek diinyada tam rekabet
piyasas1 hi¢ olmadig gibi, boyle bir piyasa anzi olarak dogsa bile, iiretim iligkileri
burjuva lehine sonuglanacak, sermayenin tekellesmesi ve s6miirii devam edecektir
(Demir, 1997, s. 39). Marks ise, 6zel miilkiyete karg1 ¢iktigim §6yle dile getirmigtir;
“Amaci ne olursa olsun, miilkiyetin her tirli ihlali hirsizhksa, o zaman &zel
miilkiyetin kendisi bir hursizhik degil midir? Kendi 6zel miilkiyetim aracilig: ile bir
bagkasim bu milkiyetten yoksun birakmiyor muyum? (Galbraith, 1989, s. 80)
yazilanlardan goruldiigi gibi, kapitalist sistemin temel prensipleri geregince
ekonomik faaliyetlerin tamamen serbest piyasaya birakilmasi kisa zamanda cesitli

mahzurlar dogurmustur.

Kapitalist sistemin ilk yillarinda kapitalist miitesebbisler ile iggiler arasinda,
asil siuf ile serfler arasindaki kadar olmamakla beraber, gelir bélisimii ve is
emniyeti bakimindan biyik esitsizlikler meydana c¢ikmugtir. Aynica, ekonomik
faaliyetler ve istthdam seviyesi plansiz ve miidahalesiz rejim sonucunda, konjonktiir
dalgalanmalann gostermegfe baglamig ve ekonomiler zaman zaman buhranlara
suriklenmiglerdir (Hig, 1979, s. 9). Kapitalist sistemin bu aksamalan ve mahzurlan
karsismda “Ihtilalci Sosyalizm” ve “Islahatci Sosyalizm” gibi gesitli politik akimlar
ve doktrinler ortaya gikmugtir.

1. Diinya Savag! yenilgisinden sonra, biiyilkk ekonomik ve sosyal buhranlar
ortamu iginde ve kuvvet micadelesi sonucunda Italya’da Fasizm, Almanya’da
nasyonal sosyalizm akimu iktidan ele gegirmiglerdir. Ihtilalci sosyalizm ise, Avrupa

ulkelerine kiyasla biraz daha geri durumda olan Rusya’da, yine 1. Diinya Savast

TR .



yenilgisinin yarattif moral bozuklugu ortamu iginde, kitlevi isci ihtilali olarak degil, -
bir azinlifin Leninist metotlar dahilinde tegkilatlanarak iktidara gegmesi sonucu -
ortaya ¢ikmugtir (Daver, 1968, s. 63).

Sosyalist sistem kurulurken ilk 6nce ideolojiye uygun kavramlar hayatin tim
alanlarina hakim hale getirilmigtir. Daha ¢ok ekonomik, kiiltiirel, siyasi ve sosyal
nitelikli kavramlar yeniden diizenlenirken fen bilimleri, teknik bilimler ve askeri
terminolojiyle ilgili kavramlarda bir degisiklige gidilmemistir. Ozellikle serbest
girisimcilik ve dini terminoloji hayattan tamamuyla silinmistir. Bugiinkii anlamda
gelismig bir sisteme sahip olmayan garhk diizeni de, monarsik sistemin eksik ve
yanlig uygulamalarim igerdigi i¢in sosyalist sistemin yaklasim tarzi ve hayata hakim
kildifi yeni kavramlar, birer yenilik gibi alglanmugtir. Ashnda tarihi sireci
kargilagtirmali olarak ele alacak olursak, Carlik Rusya’s: ile SSCB’yi, SSCB’yi de
BDT (Bagimsiz Devletler Toplulugu) ile mukayese etmek gerekmektedir. Ancak
yakin dénem uygulamalanim daha iyi anlayabilmek igin sosyalist sistem ile piyasa
ekonomisi sistemini kavram, kurum ve kuruluglan ile ele alip kargilagtirma yapmak
daha yararh olacaktir.

1.1.1. Sosyalist Sistemin Tarihgesi

K. Marks’a gore, kapitalist iilkelerde plansizhk, agin tretim, eksik talep,
yatinm hacminin ve emek talebinin iicret seviyesi tizerindeki etkileri gibi sebeplerle
devamh konjonktiirel dalgalanmalarin ve buhranlanin ortaya ¢ikmasi mukadderdir.
Bu dalgalanmalar ve buhranlar gittikce daha siddetli bir hal alacak ve en sonunda
bilylik bir buhran ig¢i ihtilalinin patlamasina vesile olacaktir. Boyle bir kanl ihtilal
sonucu Kkapitalist sistem yikilarak, ig¢i simifi nammna kurulacak olan “proleter
diktatorligii” ile sosyalist sisteme girilecektir. Kapitalist sistemin evrimi, tarihi
seyrini tamamlamadan ve az gelismig bir ilke seviyesinde iken, sosyalizm bahis
konusu olamaz (Hig, 1979, s. 52). Boylece, proletarya iktidar olunca devlet diizenini
yeniden ayarlayacak, devleti burjuva ile savasan ve Uretim araglanm
toplumsallagtiran bir gii¢ olarak kullanacaktir (Demir, 1997, s. 46).

Sosyalist sistemin en iddiali oldugu konu kolektif ekonomik sistem ve kamu



isletmeciligidir. Sosyalist sistemde isletmeler ve igletmecilik konusunu dé;‘vé-iyllv"?‘bi;?

sekilde incelemek igin SSCB’nin tarihine ve yasadifi donemlere kisaca degir'im&k‘iéw o

yarar vardir. Zira SSCB tarihinde yagananlann ve her iktidar doneminin ydnetim

tarz: isletmelere ve igletmecilik anlayisina da yansimigtir.
1.1.1.1. Sosyalist Sistemin Tamm ve ideolojik Siireci

Sosyalizm, pek genel bir sekilde, Uretim araglarinda 6zel miilkiyet yerine
kollektif miilkiyeti ikame etmeyi ve insamin insam: somiirmesini onlemegi; liretimin
kar gayesiyle degil fakat toplumsal ihtiyaglarnin tatmini amaciyla, planh bir gekilde
yapilmasini, kiginin &zgiirlesmesini hedef tutan bir diigince akimu olarak tarif
edilebilir. 19 uncu yiizyilda bu doktrinin gelismesinde, bir taraftan kapitalizmin genig
halk kitleleri tizerindeki olumsuz sonuglari; bir taraftan da liberalizmin, bir ideoloji
olarak, vaat ettigi sartlar biiyiik 6lgiide etkili olmustur. Kapitalizmin yarattifi somut
gerekler ile liberalizmin vaat ettikleri arasindaki farklanin dofurdufu sosyalist
elestiri, aym zamanda, 19 uncu yiizyil bat1 Avrupa’simn hakim diigiince akimlarinin
da etkisi altinda kalmustir. Carhk Rusya’sinda sosyalist diigince ise bu tlkenin
iktisadi sartlan ve diigiince akimlanmin rengini tagimustir. Fakat, her yerde, sosyalist
elestiri, kapitalist sistemi 1slat etmek degil de, onun yerine yeni bir toplumsal-iktisadi

diizen getirmek dzlemi ile kurumsallagmgtir. (Kazgan, 1969, s. 358)

Ikinci Diinya Savagindan sonra, diinya kapitalist ve sosyalist diye iki bloga
aynlmug, sosyalist Rusya'mn emperyalizmi, bu savas sonucu Doju Avrupa
iilkelerinin isgalini miiteakip kendini ozellikle gelisen ilkelerde hissettirmege
baglamugtir (Rostow, 1963, s. 100).

Sistemin uygulandigi Sovyet Rusya’si aym eylemini Dogu Asya Ulkelerinde
ve Kiiba’da da devam ettirmis ve baz ilkelerde baganh olmugtur. Sosyalist sistem
her ne kadar sanayi devrimi ve kapitalizmin milesseselesmesi ile beraber bir tepki ve
alternatif sistem olarak ortaya ¢ikmug olsa bile felsefi temelleri materyalist
diigiincenin baglangicina kadar gitmektedir. Esasen sosyalist iktisat anlayisi gelisen
ve degisen teknolojinin iilke ekonomileri, devlet yonetimi ve toplumlar iizerinde
meydana gelen etkilenmeler neticesinde ortaya gikan onemli bir siyasi bir anlayistir.

Sosyalizm bir siyasi sistem olmamn yamnda, aym zamanda ekonomik, kiiltiirel,



felsefi ve ideolojik bir strectir. Hatta sosyalizmi bir bilim olarak ele ahp“Blhmsél 4"';;‘

Sosyalizm” seklinde adlandiranlar da vardir.

Meshur iktisatplardan E. Roll’e  gore sosyalizmin ilham kayna:
liberalizmdir. Bu diigiiniire gore; tabii kanun felsefesi ve faydact felsefe hem
devrimci hem tutucu yoruma elverigliydi. Kapitalizm daha onceki iktisadi sistemlerin
hepsinden daha devrimci olmus, gelismesini engelliyecek biitiin eski kurumlan
yikmust1. Bunu bir sinifin menfaati degil fakat tim insanlik igin yaptif1 iddiasindayd.
Ozgiirlilk, esitlik, adalet, en bityiik say1 igin en buyik mutluluk gibi sloganlar, bir
ideal ¢agin insa edildigi Gmidini uyandinyordu. Fakat yeni diizen bu umitleri
gergeklestiremeyince, igler kendisi aleyhine déndii. Insanlar devlete akilla baktilar ve
yeni bir diizen igin calgtilar. Liberal felsefeye dayanan bu hareketten sosyalizm
ilhnamim aldi. Liberalizmin temelini teskil eden akil, sosyalizmin de temelini teskil
etmistir. Fakat liberalizmin toplum diizenini veri ve degismez kabul eden pasif akil-
cibgna karsi, sosyalizmin temelinde aktif bir akilcihik vardir (Kazgan, 1969, s. 359).

Sosyalizm, her geyden 6nce, kapitalist sanayiin yarattig: belirli koétuliklere bir
“isyan” hareketi olarak diigiiniilebilir. S6yle ki kapitalist sanayilesme olay kapitalist
siifin yaninda gittikge biiyityen bir iicretli ig¢i siufi yaratmugtir. Ucretli isci, feodal
diizenin kalkmasiyla hukuk agisindan oOzgirlige kavusmus olsa; +serbest g
mukavelesi yapabiliyor olsa; kanun kargisinda esit sayisa da, iretim araglan
miilkiyetine sahip olan kapitaliste gittikge daha fazla bagh hale gelmistir. Iktisadi
esitsizlik, serfligin kalkmasimin onemini azaltmugtir; zira gilicii farkh iki tarafin
yaptifn i mukavelesi feodal Lord’un ki kadar zalim olabilmistir. Bundan bagka, 19
uncu yizyl kapitalizmi sik sk iktisadi krizlerle sarsimig ve igsizlik “iktisadi
emniyetsizligi” de beraberinde getirmistir. Makinelesme ve teknik yeniliklerin
uygulanmasinin getirdigi igsizlik buna ilave edilmelidir. Igsizlik dolayistyla, iscinin
orta ¢agda sahip oldufu iy emniyeti de kaybolmustur. Bu sebeplerden o&tiiri,
sosyalist elestirinin {izerinde durdugu baslica “kotiliikler” olarak iktisadi krizler ve
kapitalist miilkiyet iligkileri olagan kabul edilebilir. (a.g.e. , s. 359)

Sosyalizmin tarih¢esinde onemli yer tutan ilk ¢aliymalar Almanya, Fransa ve
Ingiltere’de baglamigtir. Bunun sebebi ise gerek sanayilesme ve teknolojinin, gerekse

kapitalist sistemin once bu iilkelerde gelismis olmasidir. Oncii sosyalist disiniirler



sosyalist digiincenin ilk adimlarim olusturmustur
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Fransiz diigiiniir Jean Jaures’e gére “Sosyalistler Alman felsefesi ve Alman
dehasimin gergek 6grencileridir.. Daha biiyiik sanayiin gelismesinden dnce, sosyalizm

Alman zihniyetinden dogmustur. (a.g.e., 5.360)

Alman dehas;, ferde karsi devletin Gstinligini ve “varlik felsefesini”
benimsedigi 6lgiide, sosyalizmin yorumlanmasinda etkili olmustur. 19 uncu yiizyilin
sonlarina kadar (1871) Alman Konfederasyonunun pargalanmg, bolinmis durumu,
Alman filozoflanmin devlete ustinlik tamyan bir goriise sahip olmalarina yol
acmustir. Kant, halkin temsilcisi olarak devleti 6vmekte; Fichte devlette akilin
ifadesini gormekteydi. Hegel’in diyalektigi ise “varlik” a karsi “olugmak” felsefesi
ile “devlet” i tarihte ideenin gerceklesmesi olarak gormesiyle, aym sekilde,
sosyalizmin yorumlanmasinda etkili olmustur. (a.g.e., s. 360)

Kapitalizmin teorik bakimdan tutarh ve sistematik bir elestirisini; toplumsal
evrim kanunlanyla kapitalist sistemin sosyalizme evrim kanunun agiklanmasim Karl
Marks yapmustir. Bununla beraber Marks kurdugu teorik sistemi, kendisinden 6nce
gelen higbir seyi almaksizin, bir boglukta gelistirmis degildir. Eger kurdugu sistemin
bir ayag: klasik iktisatta ise bir aya@ da, kendinden 6nce gelen kapitalist sistemi
elestirerek iye bir toplum dizeni digiinen Fransiz ve Ingiliz sosyalistlerindendir.
(Kazgan, 1969, s. 360)

ingiliz sosyalizminin klasik iktisat ile ¢ok daha yakin bir iligkisi vardir ve
kapitalizmin igleyisini Fransiz sosyalistlerine nazaran daha yeterli bir sekilde
girebilmigtir. Aynca, Ingiltere’nin daha ileri derecede sanayilesmis olmasi, isgi
hareketlerinin yogunlugu dolayisiyla sosyalist iktisadi disiince daha yogun bir
muhtevaya sahip olabilmigtir Buna kargiik, Fransa’da sosyalizmin iktisadi
muhtevas1 daha zayif , daha romantik niteliktedir. Bir distince akimu olarak
romantizmin sosyalizmi biiyiik 6lgiide etkiledifi ve ona “hayalci” (litopist) niteligi
verdigi soylenebilir. Almanya’da ise, Alman felsefesinin devlete ve evrimci goriise
istiinlitk tastyan niteligi sosyalizmin yorumlanmasinda biyiik 6lgide etkili olmustur.
(a.g.e., s. 360)



Kapitalizme kars1 ilk elestiriyi Sismondi yapmus, ancak Karl Marks ‘gibi,
altenatif bir sistem ortaya koyamamugtir. Malthus gibi klasik okula bagil olan
Sismondi aym zamanda ve aym sebeple klasik doktrini ve kapitalist sistemi
elestirmigtir. Daha once liberal gelenege tamamiyla bagli oldugu halde, Ingiltere’de
yaptif1 gezi sirasinda sefalet, iktisadi krizler gibi gergeklerin etkisinde kalarak, ilk
eserini reddetmis ve Ricado’nun “Politik Iktisadin Temel Ikeleri” ne karsi “Politik

iktisadin Yeni Ilkeleri” ni yazmgtir. (a.g.e., s. 361)

Sismondi, toplumun “bourgeois” (burjuva) ve ‘proleter” (emekgi-isci)
olarak iki smfa aynldigim ve bu iki siifin menfaatlerinin gelisik oldugunu
soylemekle, tabii ahenk anlayigina kargt gikmaktadir. Uretim ve servet temerkiizii,
kamsinca, bu ayinmu daha da siddetlendirmektedir. Toplumsal simflar ve temerkiiz
teorisi ile Marks’a onciilik eden Sismondi, iktisadi krizlerin sebebini de buna
baglamaktadir. (a.g.e., s. 361)

Netice itibariyle sosyalizmin; 19 uncu yiizyildan itibaren kapitalizme kars: bir
tepkiden kaynaklandif, yer yer toplumsal gergeklere dayandigimt da ifade etmek
gerekmektedir. Sosyalist sistem toplumda olugan iktisadi sorunlarin yaminda felsefi,
sosyal ve Kkiiltiirel etkilenmeler ve karsi goriislerden de ilham almugtir. Sosyalist
digiince iktisadi sistem olarak kapitalizme karsi kurumsallagirken, ateist goriislerle
dinlere, simf¢1 goriglerle de milliyetgilige kargi tavir almugtir,

Sosyalist diigiince sisteminin olugmasinda Sismondi’nin kapitalist sistemi
elestiren iktisadi goriigleri, Darwin’in “Biyolojik Evrim Teorisi”, Hegel’in “Ustiin
Akilcithk Teorisi”, nin etkileri bityiiktiir. Marks, daha iyi bir dinyayr hayal eden
kendinden onceki sosyalistierden farkh olarak goris ve isteklerini bilime
dayandirmay: ilke olarak kabul etmistir. Dolayisiyla Marks’in sosyalist anlayist
literatiire “Bilimsel Sosyalizm” veya “Marksizm” olarak gegmistir. (a.g.e., s. 371)

Marksizmin ti¢ temel béliimden olugmaktadir (a.g.e., 371-372).
1. Marksizmin felsefesi, insanlik tarihinin evrim kanunlanm belirli bir yontemle

ortaya ¢ikarmaga yonelmistir.
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2. Marksist iktisat, kapitalizmin analitik yoldan elestirisi ve kapitalizinin nigin o
cokecegini agiklayacak kanunlarla ilgilidir. L
3. Ihtilal teorisi de Kkapitalist toplumun yikihsi ve yeni bir toplum dﬁiéﬁinin; i

sosyalizme gegisin teorisidir.

Netice itibariyle Marksizm iktisadi manada kapitalizme bir tepki olarak ele
alinsa da temelleri insanhk tarihi ile aym sayilabilecek sosyalist disiincenin tekamiil
etmis bir halidir. Esas olarak gelir dagiimindaki adaletsizlik, siniflar arasi refah farks
gibi gozle goriinen iktisadi nedenler kadar, felsefi nedenler de sosyalist diisiincenin
gelismesine zemin hazirlamigtir. Marksizm felsefi olarak “Diyalektik Felsefe”,
“Materyalist Felsefe” ve “Praksis veya Aksiyon Felsefesi” nden  beslenerek

gelismistir. (a.g.e., s. 371-380)
1.1.1.2. Sosyalist Sistemin SSCB Olarak Kurulus Siireci

19’cu yiizyll Carlik Rusya’sinda sosyalist diigiince, kismen bati diistincesinin
etkisi altinda kismen de bundan bagimsiz olarak gelismigtir. Bu ideoloji sonunda
Marksizm’e erigmis ve Lenin de buna belirli bir yon vermistir. Lenin, gergekte, asag
yukan 75-80 yil devam eden sosyalist diisince akimimin ve hareketin mirasctyd:.
(Kazgan, 1969 s. 365) '

Hegel felsefesi, daha sonra beynelmilel anarsist hareketin lideri haline gelen,
Bakunin tarafindan Rusya’ya tamtilmugti. Hegel ve Feurbachtan esinlenen Herzen,
1830’ larda Rus koylisinin “pofamsiyel sosyalist ve ihtilalci” oldugunu; devlet
fonksiyonlarimi {izerine alip kargihkli anlagma esasina gore yiiriitebilecek olan koy
komiinlerinin, gelecekteki diizenin, temelini teskil edebilecegini sdylemekteydi.
Rusya, bu donemde, Bati Avrupa iilkelerine nazaran daha az sanayilesmis, temeli
ok daha ilkel bir tanma dayanan bir ilkeydi. 1870’lerde popiilist “Narodnik”
partisi, Herzen’den “Rusya Komiini” niin komiinal milkiyetinin gelecekteki
sosyalist diizenin temeli olabilecefi ve Rusya’mn Bat’yr yozlastiran kaplitalizmin
koti etkilerinden kurtulabilecegi fikrini alarak benimsemigtir. Parti, 1874’te
baglatin “Halka Gitme Hareketi” sirasinda Rus koyliisiiniin sosyalizmle hig
ilgilenmedigini gordiigi halde, sosyalizmin kaynag olarak kéyliye bakmaga devam
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etmigtir. Popiilizm’den Marksizm’e gegigin onciiligini, Rusya’da GPlekhanoV o

yapmaktaydi. Plekhanov, eninde sonunda kapitalizmin Rusya’da “proletarya”yl '
doguracagim ve baglangigtan itibaren Rus sosyalist diigiincesinin beninié&idiéi
ihtilali, koyli degil, proleteryanin onciiligiinde gergeklesecegini sdylemekteydi.
Koyli esas itibariyle ihtilalci degildi, koy komiinii de ancak kiigik burjuva
kapitalizmine yonelebilirdi. Iscilerin iktidan ele gegirmesiyle sonuglanacak nihai bir
adim, ancak burjuva-demokratik ihtilalden sonra atilabilirdi. Dolayisiyla, burjuva-
demokratik devrim ilk gaye olmaliydi. Plakhanov, bir kusak Rus Marksistini ve
Lenin’i yetistirmigtir. 1890’larda 6ngordiikleri gergeklesmis; Rusya’da kapitalizm
stiratle ilerlemistir. 1914’lerde heniiz ti¢ milyon sanayi is¢isi olmakla beraber, 1905

ve 1917 ihtilalleri proleteryamn onciiliigii ile gergeklesmistir. (Kazgan, s.365-366)

1905 devrimi ile Mesrutiyet’e dayali parlamenter sistem gelisirken, 1917
intilali ile Mesrutiyet de ortadan kaldinlmus, yerine diinya da ilk defa farkh bir sistem
kurulmustur. Isci simfimn 6nderliginde, her seyin devlet miilkiyetinde ve devlet
eliyle isledigi, ozel miilkiyet ve girisimcilifin yok edildigi, kati devlet otoritesine
dayalh bu sistem, smufsiz mutlu bir topluma varma istefi higbir zaman
gergeklesmemistir. Kendinden onceki sosyalist diigiinceleri hayalcilikle suglayan

Marksizmin kendisi zamanla iitopist bir harekete doniismusgtir.

1917 Bolsevik ihtilalinin felsefi temelini Marksizm olugturmugtur. Onceki iki
bloklu diinyada sosyalist blokun lideri olan Rusya, savas ve uzay teknolojisinde
kapitalist blok ile yansmak zorunda kalmstr. Bu sebeple, askeri ve uzay
aragtirmalanina yonelik biiyiikk harcamalar yapmugtir. Kaynaklar onemli 6lgiide askeri
ve uzay arastirmalarina gidince, tiiketim mallani arz ikinci derecede Onemli olmugtur
(Demir, 1997, s. 47).

Sovyetler doneminde sosyalist sistemin kuruculan, SSCB olarak kurulug
stirecini esas olarak dért asamaya ayirmuslards :
e Birincisi, 1917 sosyalist inkilabimin gergeklestirilmesi,
e ikincisi smflann kaldinlmasi (muhalefet harekatiin tamamen ortadan
kaldinlmasi-1935),
o Ugiinciisii ekonominin yiikseltilmesi (sanayinin gelisimi ve tim koylerin

elektriklenmesi vb.),
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diinyada imparatorluklann yikildig1 bir déneme rastlamasi, cumhuriyet ve demokrasi
kavramlanimn devletlerin ve toplumlann hayatina girdigi bir doneme rastlamuy ve
dogan iktidar boglugundan yararlanarak ilkede hakimiyeti ele gegirmistir: Sosyal
adaletsizlikler ve hirriyetsizlikler bir yana, sosyalist diktatorliklerde milli gelir
seviyesi ve kalkinma hizi da kapitalist tlkelere ve gelisen ilkelerde ise karma
ekonomi diizeni uygulandifina kiyasla yiksek olmaktadir. Nitekim, Rusya’nin
ekonomik kalkinmasi biiyik bir manevi bedel karsihfinda ve kendine has sartlar
altinda cereyan etmis, komiinist iktidar Rusya’da geri bir tilke degil, kiltir seviyesi
yitksek ve kalkinmamn ilk safhalarti tamamlamug bir iilke devir almgtir (Rostow,
1963, s. 93-100).

Sosyalist Devrim o giiniin kosullarina gore daha ¢ok is, daha ¢ok hiirriyet ve
monarsiye karsi demokrasi, ¢arhga karst da cumhuriyet ilkelerini savunarak iktidan
ele gegirmistir. Iktidarin ele gegirilmesi halkun hir iradesi ve demokratik tercihini
kullanmas: ile degil, zor kullanilarak ve kanh bir sekilde elde edilmigtir.

1917 Devrimi ile Carhk rejiminin yerini alan yeni tip siyasi rejimin
devamlibifzm saflayan cesitli etkenler (diinya siyasi konjonktiiri, Carlik rejimi,
iktisadi durum vs.) yamnda cografi etkeni de ekleyebiliriz. Alan buyukligi, sosyal
ve siyasi davraniglar yoniinden devrim lehine olumlu bir etkide bulunmugtur. (Cam,
1987, 5.189)

Fakat soylemek gerekir ki, Car Rusya’sina nazaran Sovyet Rusya’st (kizl
emperyalizm) ister agir sanayi, isterse de ziraat (tarnim) sanayiinin gelisiminde daha
lhizh ve daha biyilk mesafe kat etmistir. Ozellikle de koylerin ve bu sektoriin
gelisiminde pek gok geligmig kapitalist tlkeyi geride birakmugtur.

LA

Sosyalist Devrim, Carlik Rusya’siun basansizhklan nedeniyle 522511"



1.1.1.3. Sosyalist Sistemin SSCB’de Dénemleri

Gorildigi gibi, sosyalist sistem esas itibariyle devietgiligin hakim oldugu |
sistemdir. Ancak SSCB’nin kurulus yili olan 1922 yih sartlan ile daha sonra ki
gelismeler bu devletgi sistemde de bir takim degisiklikleri beraberinde getirmistir. Bu
degisiklikler tilkede iktidara gelen ekibin baki§ tarzini da yansitmaktadur.

Fransiz Devriminin diinya devletleri siyasi sisteminin degerleri ve yapisi
tizerinde yaptign ilk koklii degisiklikten sonra, Ekim 1917 Rus Devrimi de, ikinci bir
kere , siyasi sistem deBerleri ve yapisinda kokli degisme yapmugtir. 1917 Rus
Devrimi ile yeni bir devlet tipi ortaya gikmg ve bu devlet tipi kuruldugundan beri
gecirdigi agamalarla “Dogu Bloku” olarak adlandinlan diinya devletlerinin bir kismt
tarafindan benimsenmis bulunmaktaydi. Bu yeni devlet tipi, Marksist ideolojiye
dayandinlarak otoriter bir rejim goriintiisine sahip olmustur. Otoriter nitelik,
ozellikle, siyasi hiirriyetin son derece kisith olmas:, muhalefet partilerinin yoklugu,
tek bir partinin biitiin iilkeye egemen olmasi ve segimlerin plebisit niteligi ile ortaya
cikmaktadir. Siyasi sistem, ideolojik sistem olarak gorildiigtinden, siyasi arenamn
bitiin giigleri ve karar alma giicii, ideolojiyi gergeklestirme ile gorevli tek bir partide
somutlasmaktadir. Parti, gerek alt, gerek iist kademelerde mutlak sekilde tek egemen
tinite olarak goriinmektedir. (Cam, 1987, s. 189) ‘

1917°nin Bolsevikleri sosyalist istihsal ve dagitim meselelerini {itopist
amatorler olarak ele almuslar ve 6zel sermayenin devlete devredilmesiyle, sinai
mekanizmanin  eskisi gibi isleyecegini ve piyasa mekanizmasmn ortadan
kaldinlmasimn bu islemde bir degisiklik yapmayacagina inanmuslardi (Hudson,
1969, 5.76).

Rusya’min sosyalizm oncesi ve sonras: siyasi tarihinin gelisimini su sekilde
siniflandirmak miimkiindiir.

A-Sosyalizm Oncesi Dénem
1- Knezlikler Donemi

2- Monarsik Carhik Donemi



3- Mesruti Carlik Donemi

B- Sosyalist Dénem
1- Lenin Dénemi (1921-1924)

2- Stalin Dénemi (1924-1953)

3- Kurusov Donemi (1953-1964)

4- Brejnev Doénemi (1964-1983)

5- Andropov Dénemi (1983-1984)

6- Cernenko Dénemi (1984-1985)

7- Gorbagov Dénemi (1985-1991) ( SSCB-BDT)

Konumuz geregi sosyalist donem oncesi degil, sosyalist donemin incelenmesi
onem arz etmektedir. Bu dénemlerden Lenin’in kisa siiren iktidarinin kalici yapisal

calismalan pek goze batmaz.

Lenin; yaratici, orgitcii ve iktidan yiritmek igin yeterli yeteneklere sahip
kigiligi ile yarattifni partiye, butin hayat: organize eden merkezci yapih, polis
orgiitiine sahip otoriter bir gi¢ gorintisi vermistir. Bu gortntd de proletarya ile
halk, proletarya ile parti, parti orgiti ile parti, lider ile merkezi komite birbirine
kargilagtinlmak suretiyle yeni bir tip seklinde ortaya gikmugtir. (Cam, 1987, s. 201)

Stalin donemi SSCB’de planh ekonominin uygulandifi donemdir. Bes yillik
planlar seklinde tasarlamp uygulamaya konulan bu sistem, Birinci Beg Yilhk Plamm
Ekim 1928 ila Aralik 1932 arasinda uygulamigtir. Dolayisi ile SSCB’de sosyalist
sistemin tim kurum, kural ve kuruluslan ile hayata gegirildigi donem Stalin
Dénemidir. Ancak bu dénem sistemin en kati ve tavizsiz oldugu donem olmast
nedeniyle gesitli tepkileri de beraberinde getirmigtir. Stalin’in sert yoOnetimi nispeten
daha yumugak yaklagimlar tagtyan Kurusov donemine davetiye gikarmustir.

Kurusov ve Gorbagov dénemleri sosyalist sistemin nispeten liberalize oldugu
donemlerdir. Kurugov donemi siyasi, sosyal, ekonomik ve kiiltirel sahalarda bazi
reformlarnin  yagandifn donemdir. Bu donem daha sonra sosyalizmden tavizler

verildigi iddiasinda olan Stalinci Brejnev iktidanmin gelisini hazirlamustir.



makamlan tekrar birbirinden aynidi, birinci makama Brejnev, 1k1nc1ye\K6s1g1n :
getirildi. Boéylece Stalin ve Kurusov’un Parti ve Devletin en yiiksek makamiafifi
birlestirme tegebbiislerinden sonra Sovyet siyasi sistemi, Lenin’ in 6liimiinden sonra
Stalin’in Parti Genel Sekreteri ve Rikov’'un Halk Komiserlifi Konseyi Bagkam
oldugu devre dondii (Hudson, 1969, s. 140).

Brejnev donemi her ne kadar Stalin ¢izgisini benimsese bile o derece kati
uygulamalann igerisine girememistir. SSCB’de en uzun iktidar donemi Brejnev’le
yaganmugtir. Soguk savag doneminin bitin agirhfimn yasandigi bu donem SSCB’nin
yiikselme, duraklama ve gerileme donemlerini de i¢inde barindirmaktadir. Yani
SSCB; tarihinin en kuvvetli dénemini Brejnev ile yasams, Brejnev’in son donemine
dogru ise SSCB duraklama ve gerileme donemlerini yagamigtir. 1983 yilinda
Brejnev’in olimil ile beraber SSCB’de ki sorunlar su yliziine ¢ikmig ve diinya

medyasina yansimistir.

1983-1985 arasinda iktidara gelen Konstantin Cernenko ve Yuri And-
ropov’un gorevleri basinda olmeleri nedeniyle, bu donem SSCB tarihinde pekte
etkileyici olmamig, daha ziyade ¢oziilmeyi hizlandirmustir. 1985 yiinda iktidara
gelen Mihail GORBACOV, Glastnost (Agiklik), Peresteroyka (Yeniden Yapilanma)
politikalan ile SSCB tarihinde yeni bir ¢1fir agmustir. Diger bir deyimle SSCB’nin
durgunluk ve gerileme doneminde iktidara gelen Gorbagov, kendi doneminde
SSCB’nin dagilma ve yikiigmin alt yapisim hazirlamigtir. SSCB’nin dagilist ve
yikihiyi aym zamanda bu iilkede komunist sistemin yikahgi, pazar ekonomisine
gecisin de baslangicim ifade etmektedir. Pazar ekonomisine gegisin getirdigi
degisiklikler sosyal yapida da koklis degisimleri beraberinde getirmigtir. Isletmelerde
ve isletmecilikte yasanan en biiyik degisiklik ise kamu isletmecilifinin yerini

ozellestirme yolu ile 6zel sektore birakmasidir.

1.1.1.4. Sosyalist Sistemin Céokiisii ve Nedenleri

Marksistler, demokrasinin is¢i siufimin  sémirisiini bitinliyle ortadan

kaldiracagina inanmazlar. Cunkii, toplum sermayenin baskisi altinda olacag: icin,

2o 0% -F’
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halkin kargisina gikanlacak adaylar kapitalist simfin adaylan olacak ve ﬁ}qieﬁaryayé‘
s6z hakki tammayacaktir. Ancak, proleterlerin gii¢ birligiyle yapaca.klaﬁ _devrim
sonucu deviet burjuva hakimiyetinden kurtulabilecektir. Proleterlere yonelik zulum
arttik¢a bu siireg hizlanacaktir (Demir, 1997, s. 46). Sosyal demokrat yahut evrimci
sosyalizm okuluna mensup J. A. Schumpeter’in soylediklerinden de sistemin

ideolojisinin temelinde bir bozukluk oldugu ortaya ¢ikmaktadir;

“1840 ve 1850’lerin sosyal durumunun yanhs bir teshisine dayanmasina,
temellerinin ideolojik bakimdan daha baslangigtan ters olmasina, gittikge artan
sefalet tezi ile biiyilk bir hataya diigmesine, gerek analitik bakimdan gerek fiili
gelismeler bakimindan eksiklikler iginde bulunmasina ragmen K. Marks’m eseri yine
de hepsinden (diger gagdag okullardan anlaminda) daha kuvvetlidir” (Schumpeter,
1955, s. 573).

Fakat, Marksizm nasil elestirilirse elestirilsin, is¢i simfinn kazandif
haklarda onemli rol oynamugtir. Marks, dizginlenmemi§ kapitalizmin kahredici
somiirtisiini agk ve net ortaya koymus, hatta onu yikilip yok olmakla tehdit etmistir.
Dolayisiyla kapitalizmin eksiklerini giderip kendine ¢eki diizen vermek zorunda
kalmigtir. Marksizm bir zamanlann “bwrakiniz yapsmlar, birakiniz gegsinler”
tabusunu yikmay! basarmugtir. Kapitalizm kendini sosyal adalete yonelik yenilemig
olmasayd, bu giin daha giglii bir Marksizm var olabilirdi. Marksizm, kapitalizmi
elestirerek onun kendini yenilemesini saglamug, fakat kendisi giicli bir alternatif
olamamustir (Demir, 1997, s. 50).

SSCB’deki Sistemde ise, aldatici bir demokrasi vardi. Kagit tizerinde kulaga
hos gelen ve bir itopyadan ibaret olan “Simfsiz Toplum” hayali uygulamada tam
tersi bir hal almu§ ve serbest pazar ekonomisinin uygulandif: iilkelerdeki gibi olmasa
bile “iltimash, imtiyazh simflar ve halklar toplumunun” meydana gelmesine neden
olmustur. Sistemde devleti yoneten Komiinist Partisi yonetici ve tiyeleri adeta ikinci
bir hanedanhk kurmuslar ve bu parti yandaglan ile yikilmas: gok zor olan mafyavari
orgiitlenmis, imtiyazh bir siuf meydana getirmislerdir. Demokrasinin geregi olan
agtk hitkimlerin olmaysi, kanunlann baskici olusu, farkhi demokratik tercihlerin
gerekliligi, zamanla halkta tam demokratik sisteme gegis ihtiyacim dogurmustur.



Kurusov doneminde, Viadimir Dudintsevin Stalin dénemini elestlren Yalmzﬂ )
Ekmekle Degil” adli kitabi, Rusya diginda bile, ozellikle Macaristan’ da yogun‘ '
etkisini g6stermig ve bunun sonucu Macaristan’da ayaklanma olmustur. Macaristan
direnisi Rusya tarafindan kanla bastinlsa da, Kurugov geriye doniis yapmus ve
yazardan kitabinin yanhy oldugunu agiklanmas: istenmistir. Boylece Kurusov da

Gorbagov gibi sistemi sarsan bir lider olmugtur.

1970’lerden sonra ekonomik kalkinma oranlarinin hedeflerin altida kalmasi
ve 1980’ den sonra stagnasyona donmesiyle, ekonominin ¢okiiy dénemine girdigi ilk
kez Andropov zamamnda ortaya ¢ikmustir. Andropov’un, isgiiciiniin verimini
artirmak “disipline edici kampanyalar ve wuyariar” formulinii uygulasa da,

sistemdeki bozuntular yiiziinden bu tedbirlerin etkisi olmamstr.

Gorbagov’un basa gectigi 1985’den itibaren baslayan reform hazrlik
caligmalari, 1987’ye kadar sirmiigtiir. 1988’de ise ¢ok sayida fikir uygulamaya
girmigtir. Bu reformlar, 1960 ve 70’lerdeki reform deneyimlerine uzanmaktadir.
1920’lerin NEP (Yeni Ekonomik Politikast) ile de bir bag: vardir. Uygulama ise 12,5
yilik plan (FYP) ile 1986°da baslamugtir. 1990°da sona eren bu plan, Stalinist
ekonomik sistemden bir ayrilig olarak tammlanmigtir (Uludag, 1996, s. 23).

Sovyet rejiminin ¢okils nedenini: istenilen kalitede Uretimin yapilmamasi,
verimsizliin ¢ok diigilk olmasi, teknolojinin eski olmasi, merkezi planlama sonucu
ekonomide dengenin bozulmasi, agin istihdam ve yonetimdeki hatalara ve biitiin
bunlann yamnda, diinyadaki gelisen liberallesme ve milliyetgilik hareketlerinden
etkilenmesine de baglayabiliriz. Genel olarak SSCB iktisadi basansizhk ve insan
haklanna saygisiz politikalan sonucu yikilmugtir.

SSCB ad: altinda 22 milyon km*lik devasa bir alanda dinyanin en sémiriicii
devletini ve diizenini kuran, diinyamin en bilyilk cografi alamm iggal eden deviet
sifatimi tagtyan bu zorba sistem yine aym gekilde somiirgesi altinda tuttuu esir millet
sayisi ile de diinyada bagka bir rekoru da elinde tutmaktayd:i. Somiiriiye, zulme ve
Rus irk¢iligina dayali, bilimsellikten ve insani duygulardan uzak bu totaliter yonetimi

komiinist partisi ve sistemin silahli kuvvetleri olan kizil ordu zorla, zuliimle, kan ve



gozyas: ile ayakta tutmaga galigtyordu. Ancak higbir sistemi zorla ayakt‘attutmamn d

miimkiin olmadif1 tarihte yasanmig bir ¢ok 6rneklerle ispat edilmistir.

SSCB’deki bu kanl ve totaliter sistem artik galisamaz hale gelmig, daha fazla
direnemeyerek geride unutulmas: miimkiin olmayan kanh bir tarih yazarak tarihin

karanliklarina gémiilmiistiir. Bagka bir degisle;

“Iktisadi buyimedeki durgunluk, Paul Kennedy’nin “Imparatorluklarin
Yiikselisi ve Cokiisii” adli eserinde belirtildigi gibi imparatorluklann tabii hayatinin
bir sonucudur. Bir baska degisle, ilkeler giiclendikge genisler ve yayiirlar. Bu
yayllma merkezden ekonomik kuvvet yoninden desteklenmezse, o zaman yik
olmaya baglar, ekonomik kuvvet zayifladik¢a biizilme baglar, yiiksek balonun tim
torbalanni atmasi gibi Sovyetler Birligi once uUzerinde yillik ekonomik yikid 200
milyon dolan agan Dogu Avrupa ilkelerini atarak, yavas yavas bagimsizlik vererek
kendi iktisadi yapisim kurtarmaya galiymaktadir (Uludag, 1996, s. 17).

Bu ¢bzillme olayim hizlandiran somiirgecili§in esaretinde bulunan Tiirkler
olmustur denilebilir. Carhin devamu olan kizil emperyalizm Rus irk¢ihifi ve hagh
zihniyetinin yamt swra Tirk dismanhg politikalarina kargin, Turklerin 1988’de
Kazakistan’da Alma-Ata ayaklanmasi, aym yilda Azerbaycan’da: Sumgayit
ayaklanmasi, Ozbekistan’da Fergane ve Giircistan’da ki Tiflis olaylan bu ¢oziilmegi
daha da hizlandirmig, 20 Ocak 1990 Bak@ katliamu ise son darbeyi vurmustur.
Kisacast bir birinin devamu ve aymsi olan iki Rus imparatorlugunun ¢okiisiine en
bashca nedeni bagta Kafkas Tiirkleri olmakla imparatorluk esaretindeki Turkler

olmustur.

SSCB’nin yikiimasi ashnda ge¢ kalmus bir olaydir. Ciinkii Birinci Diinya
savagiin  sonuglarimn baginda imparatorluklann dafilmas: ve iglerinden yeni
devletlerin kurulmasi geliyordu. Osmanh Imparatorlugu ve Avusturya-Macaristan
Imparatorlugu bunun en agik Orekleriydi. Carhfin devamu olan SSCB’nin
yikilsimn gecikmesi bu coprafya iginde yer alan bagta Tiirkler olmak lizere diger
halklanin da diinyadaki iktisadi, siyasi ve teknolojik gelismelerden geri kalmasina
neden olmustur. 1991°den beri eski SSCB iilkeleri kendi devletlerini kurma, sistemi

gelistirme ve uygar diinya ile entegre olabilme miicadelesi vermektedir. Ruslann



stratejik somiirge politikalan sonucu bu ulkeleri iktisadi ve sosyal agidan i&f@ etn}es L
yaninda gelecegin yonetici kadrolan da yetigtirilmemistir. Ozellikle blhn{?}a olarak..,
bir milletin devlet kurmasinda etkili olan hukukgu, miilki idareci ve asker Sinif
yetistirilmemigtir. (Tirkiye’de devletin cekirdek kadrolan Miilkiye, Hukuk ve
Harbiye egitimlidir. Aynca bu kadrolar Amme Idaresi Enstitiisii, Milli Giivenlik
Akademisi ve Harp Akademilerinde kurmaylk egitimi almaktadirlar) Ruslar
ozellikle Tirk cumhuriyetlerinde devlet yonetiminde etkisi olmayan ve yonetici
yetistirmeyen egitime afirhk vermigtir. Bu baglamda daha gok ideolojik nitelikli
giizel sanatlar, edebiyat, spor ve miizik agirlikh okullara agirhk verilmesi nedeniyle
bu alanlarda ihtiyag fazlasi eleman yetigirken, yeniden yapilanmada liderlik yapacak
degisim miihendisleri olmadifindan hala bir siri sikintilar gekilmektedir. (Tim
bunlarin yam sira gok “iyi ve titiz” ¢aligan Sovyet (Rus) KGB’ si yalmz 1937-1938
yillan arasinda Azerbaycan'mn yetismis 118 bin aydmm “gesitli yollarla”
katletmistir.) Ruslarnin kriz gikarmaya dayali yonetim anlayislan sonucu nedeniyle
¢okerken dahi bagh cumhuriyetleri arasinda bir siurii anlagmazliklar birakarak

dagilmstir (Karabag, Fergane, Cegenya vb. gibi).
1.1.1.5. Sosyalist Sistemin Siyasi Kavramlari

Marks’a gore, monopollesmeye ve kiigik firmalar ile el sanatlarimin
yikilmasina paralel olarak orta sinuf ortadan kalkacakt: (Hig, 1979, s. 56).

Buradan ve umumilikte buraya kadar gosterdiimiz tiim konulardan yola
¢ikildiginda gorislmektedir ki, sosyalist sistemde burjuva simfi yerine simfsiz toplum,
giiglii proletarya, igsiz ordusu, merkezi planlama, sosyal adalet vs. gibi esas siyasi
kavramlar yer almaktadir.

1.1.1.6. Sosyalist Sistemin Ekonomik Kavramlari

Sosyalist sistemde, Gretim araglanmin kamuya devredilmesi igcilerin
somiirilmesine mani olacak ve kamuya mal edilen “arfik-deger” is¢i siifi namina
yitksek bir biiyime hedefinin tahakkukuna ve yeni is¢i simufimn ginlik ihtiyaglannin
yahut maddi refahimin teminine yoneltilecekti Bu ihtiyaclar fertlerin sibjektif
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zevkleri esasina gore degil, devlet otoritesi tarafindan ve objektif élqﬁléglé tesplt

edilecekti. Boylece, sosyalist sistemde refah objektif ihtiyaglarin karsiklénr'rlafsf"";

anlaminda ve kamulastirma ve kamu iiretimi yoluyla azamilestirilmekteydi.

K. Marks, kar hadlerinin diigmesi yuziinden ortaya g¢ikan rekabet savag
sonunda sermayenin mutlaka merkezlesecegi, monopolci dev firmalann tesekkiil

edecegi tezini ileri sirmektedir (Hig, 1979, s. 55).

Fakat, kapitalist ilkelerde en gok rastlamlan piyasa gekli monopol degil,
benzer mal satan ¢ok sayida firmalarin mevcudiyetini ifade eden monopolli rekabet

olmugtur.

Kisa bir degisle sosyalist sistemde tiim ekonomik kavramlann temeli basta
sosyal faydaya dayanmaktaydi.

1.2. SOSYALIST SISTEMDE ISLETMELER ve
iISLETMECILIK

1.2.1. Sosyalist Sistemde Isletmelerin Hukuki Yapilar

Sosyalist sistemde igletmelerin hukuki yapilanmasinda herhangi bir gesitlilik
s6z konusu degildir. Sosyalist hukuk sisteminde tekli (monolist) bir anlayis hakimdir.
Yani hukukta so6z konusu olan tek unsur devlettir. Dolays: ile bitin kurum ve
kurallar kamu hukuku iizerine olusturulmustur. Ozel hukukun miilkiyetle ilgili
hiikiimleri 6zel isletmecilik yapmaga miisait degildir.

SSCB’de, Aralik 1927°de toplanan 15. Parti Kongresinde, ziraatin
kolektiflestirilmesine  karar verilmi, ferdi zirai isletmeler yerine Kolhozlara
gecilmesi esasa baglanmustir. Toprak ican yasaklamrken, zengin cifiilere yiksek
vergiler konulmustur. (Daha sonra Stalin doneminde varlikh koylilerin tasfiyesine
karar verilecektir.) Tanim sektorii Kolhozlar ve Sovhozlar geklinde teskilatlanmgtir
(Uludag, 1996, s. 7).
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Ancak isletmelerin yonetim yapist bir hukuk anlayigmi da fierabennde .

getirmigtir. Bunlar :

1. Halkin yonetimine katildig isletmeler (kolhozlar)
2. Devletin direkt yonettigi isletmeler (sovhozlar, fabrikalar, zavodlar vs.)

1.2.1.1. Kolhoz isletmeler

Bu tarz isletmeler adim Rusga “Kollektivmy Hozaystva” kelimelerinin ilk
hecelerinin alinarak kisaltiimis halidir. Anlamu kollektif sahiplik (Devlet Tanmsal
Kooperatif Isletmeleri) anlamma gelmektedir. Belirli bir biyiikligin izerine gikan
ve yonetim sorunlan ile karsilasan Kolhoz isletmeler sistem degisiklifine ugrayarak
Sovhoz isletmeler haline geliyordu. Sovhoz isletmelerde caligma karsiify tcret
mevcuttur ve yevmiye isulu odemeler yapilmaktadir. Kolhozlarda ise mahsul

artigina goére 6demeler yapilmaktadir.

Sosyalist sistemde her kdy aym zamanda ekonomik bir birim olarak bir
kolhozdu. Bazen dagmik ve kiigiik birkag koyde tek bir kolhoz idaresi altinda
ekonomik faaliyetini siirdiiriiyordu. Kolhozlar kasaba ve ilge biiyiikliigtine kadar olan
yerlesme merkezlerinde duruma gore birden fazla kolhozlar seklinde
orgitlenmiglerdi. Biiyilk yerlesim merkezlerinde kolhozlardan ziyade sovhozlar

mevcuttu. Sovhozlar daha ziyade gehir hayatiyla ilgili isletmelerdi.
1.2.1.2. Sovhoz Isletmeler

Bu igletmeler de adim yine Rusga “Sovetskiy Hozaystva” kelimelerinin ik
hecelerinin alnarak kisaltilmis halidir. Sura Sahipligi (Devlet Tanm Isletmeleri)
anlamma gelmektedir. Kolhoz sahipleri bellidir. Sovhozlar ise umuma aittir.

Umumun temsilcisi sifatiyla yonetim ve miilkiyet hakki devletindir.



1.2.2. Sosyalist Sistemde Isletmelerin Miilkiyet Yapdan %

Kamu hukukunu esas alan ve kamu isletmecilifini kendisine rehbere%:c.‘i’.iiié}ﬁr;';'
sosyalist sistemde 6zel miilkiyet s6z konusu olmadif igin isletmeleri miilkiyetlerine
gore smiflandirmak miimkiin degildir. Sosyalist sistemde genel olarak miilkiyet
devlete ait olmakla beraber Kurusov doneminde baslayan iimh uygulamalar arasinda
miilkiyeti devlete, yonetim ve igletmecilifi ise sahsa ait olan isletmecilik tarzi
gelistirilmistir. Buna goére sosyalist sistemde isletmelerin maddi manadaki miilkiyeti
devlete aittir. Bu sistemde miilkiyet paylagilmams, sadece yonetim paylagiimugtir.

1. Yonetim inisiyatifi devlette olan igletmeler

2. Yonetim inisiyatifi satuslarda olan isletmeler
1.2.2.1. Yénetim Inisiyatifi Devlette Olan Isletmeler

Sosyalist sistemin temel prensiplerine uygun olarak tiim isletmelerin sahibi ve
yoneticisi devlettir. Devletin sahibi ve yoneticisi oldugu isletmelerde (fabrika, zavod,
kolhoz, sovhoz, kombinat gibi) ¢alisanlar yevmiye usuli (belli bir licret, maag
karsihd1) caligmaktadirlar.

1.2.2.2. Yénetim inisiyatifi Sahislarda Olan Isletmeler

Yonetim inisiyatifi sahislarda olan igletmeler esas itibariyle hukuki olarak
yoktur. Cok kigiik igletmeler vardir ki, bu isletmelerin (koylerdeki kigik berber
dikkanlann gibi) ¢ahgtinlmasi belirlenmis  belli gelir (dcret) karsihd
cahstinlmaktadir. Serbest Pazar ekonomilerinde ve ozellikle Tirkiye’de “Esnaf”.
diye nitelenen isletmecilik tarzi bu tiir igletme ve isletmeciliklere iyi bir &mektir.
Esnaf ; “Gegimini maddi sermayeden ziyade bedeni ¢alismas: ile saglayan serbest
girisimcidir.” Ancak Tiirkiye’deki uygulamalarda Miilkiyet ve yonetim sahsa aittir
ve nispeten biyiikk esnaflarda s6z konusudur. Sosyalist sistemde yalmz sahsi milk
vardir ki, bu da kisinin sahip oldufu bahgesi, evi, arabasi, malkarasi vs. 'den

olusmaktadir. Yani bu tiir girsimlerin biyiimelerine ve gelismelerine miisaade
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edilmez. Hatta insanlarin kendi mali olarak besledikleri hayvanlann s?l,ymé blle L

sinirlamalar getirilmekteydi.
1.2.3. Sosyalist Sistemde Isletmelerin Biiyiikliiklerine Gire Tasnifi

Sosyalist sistemde: igletmelerin 6nemli bir kismu biiyiik ve ortamn iizeri ¢apta
isletmelerdir. Ciinkii devlet igletmecilifi biiyiikk sermaye, biiylik isglici ve biytik
oranda hammadde ile iretimi esas almaktadir. Ihtiyag miktann esas alinmakta ve
plani ekonomi geregi ihtiyag kadar mal ve hizmet, tek bir isletme tarafindan yerine
getirilmektedir. Bu durumda onlarca kiigiik ve orta biyiklikte igletme yerine farkh
bolgelerde kurulmug birkag bityiik igletme ile diretim gergeklestirilmektedir. Uretim
isletmelerinin biiyilk 6lgekli olmasi, sosyalist sistemin planli ekonomi mantif1 ve
tercihinden kaynaklanmaktadir. Ancak, hizmet ureten igletmeler igin aym mantik sdz
konusu degildir. Omegin: bir berber dilkkammn belirli bir biyikligtin tizerinde
olmas: ve merkezi yerde hizmet vermesi miimkiin degildir. Yani bin kisinin bir arada
tiras olabilecegi ve birkag yerlesim merkezinin tirag ihtiyaciun bir merkezden
karsilanmasi, hayatin akis mantigi ile ters dismektedir. Dolayis1 ile hizmet
isletmelerinin yerinde kurulup gahgtinlmalan, faaliyetin 6ziinden kaynaklanan bir
tercihti. Netice itibariyle sosyalist sistemde, isletmelerin baytkligi, isletmenin
faaliyeti ile dogrudan ilgiliydi. Buna gore isletme biiyiikliklerini agafidaki sekilde
stmflandirmak mimkiindir.

1.2.3.1. Sosyalist Sistemde Biiyiik Isletmeler

Daha ziyade iiretim igletmeleri biyik olgekli isletmelerdir. Bu tiir
isletmelerin biiyilk olmasi, seri iiretim ve tretim maliyeti agisindan her ne kadar
olumlu goriilse bile, isletmelerin irinlerinin diger bolgelere nakli, igletmenin
yonetim ve karar mekanizmalaninin igleyisindeki hantallk, gelisen teknolojik
yeniliklere ayak uydurmada gosterdigi uyumsuzluk ve ileri teknolojilerin buyiik
isletmelere transferi biiyilk yatinmlar yamnda Onemli bir zaman ve yeniden

yapilamay: gerektirmektedir.
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1.2.3.2. Sosyalist Sistemde Kiiciik ve Orta isletmeler

Daha ziyade hizmet igletmelerinin kiigiik ve orta ¢apta olmalan bu faaliy'e;irtlu-'
yerinden hizmet ilkesine gore yapilmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak egitim
kurumlan ve hastaneler gibi bir takim sosyal nitelikli kurum ve kuruluslar biiyiik

olgekli isletmeler de olabilmektedir.
1.2.4. Sosyalist Sistemde Isletmelerin Faaliyet Alanlan

Ister sosyalist sistemde isterse Pazar ekonomisi sisteminde veya hangi sistem
olursa olsun isletmelerin faaliyet alanlarimi insan ihtiyaglani belirler. Dolayisiyla
insanlarin temel ihtiyaglan ile ilgili tim alanlarda iretim faaliyetleri sosyalist
sistemde de mevcuttur. Ancak pek ¢ok iistiin yonleri olan sosyalist sistemde insan
ahlakina aykin, bati demokrasilerinde olan bazi iktisadi faaliyetlere rastlamak
mimkiin degildir. Omegin; sosyalist sistemde “Bar-Gazino-Genelev”, “Kumarhane
Isletmeciligi”, “Pavyonculuk” gibi alanlarda faaliyet gosteren isletmeler yoktur.
Bunlan yam sira “Insan Kaynaklan”, “Komisyonculuk”, “Reklamcihik”, “Her Cesit
Miisavirlik” vb. ozellikle hizmet alanlarninda faaliyet gosteren isletmeler de yoktur.
Bunun diginda sosyalist sistemde de isletmeleri faaliyet alanlarma gore ayrrmak

mimkiindiir.
1.2.4.1. Sosyalist Sistemde Sanayi Isletmeleri

Sosyalist sistemde igletmeleri faaliyet alammin basit veya zorluk, sermaye
yogun veya emek yogun, yatitm degeri diisiik veya yiiksek gibi derecelere gore de
ayirmak mimkiindiir. Isletmeler faaliyet alanlan ve bﬁyﬁklﬁklerine gore adlar
almaktaydi. Buyik sanayi igletmelerine “Zavod”, kiigiik sanayi isletmelerine ise
“Fabrika” denilmekteydi. Ancak isletmeler esas itibariyle “Afir Sanayi” ve “Hafif
Sanayi” diye iki gruba aynlmaktaydi. Buna gore isletmeleri ana hatlan ile su sekilde
kiimelendirmek de miimkiindiir.

1. Agir Sanayi : ( Demirgelik, Savunma, Kimya, Metal Sanayi Otomotiv,
Petrol, Elektrik ve Elektronik vb.)



Imalati, Kirtasiye vb. hizmet igletmeleri)
a) Tanmsal ve Hayvancilik Faaliyetleri
b) Tanm Uriinleri ve Hayvansal Uriinlerin Ilendigi Isletmeler

1.2.4.2. Sosyalist Sistemde Ticari Isletmeler

Sosyalist sistemde en zayif olan alanlardan biri ticari igletmelerdir. Sanayi
isletmelerini planh ekonomiye uygun olarak biyik oOlgekli olarak kurulmasmna
ragmen, ticari igletmelerin en kugik yerlesim birimlerinde de kurulmasim
gerektirdiginden  sistem bu  konuda  ideolojisine uygun  yapilanmayi
gergeklestirememigtir. Sanayi igletmeleri planli ekonomiye uygun olarak faaliyet
gosterirken, ticari igletmelerin kurulus ve yonetimi planlanamamgtir. Merkezi
kontrol esasmna gore hareket eden sistem, sanayi isletmelerini rahathikla kontrol
altinda tutarken, cografi olarak en kiigilk yerlesim birimlerine kadar yaylan ticari
isletmeleri ve marketleri aym disiplin ile kontrol edemiyordu. Bu nedenle ticari
isletmeleri simiflandirmas: sistematik olmamaktadir. Ticari isletmeleri su sekilde
saymak mumkiindur;

a) Biiyiik Marketler (Univermag)
b) Kiigiik Diikkanlar (Normal Magazinler)
¢) Devlet Ithalat-Thracat Isletmesi (Soyuz Inport-Eksport)

1.2.4.3. Sosyalist Sistemde Hizmet Isletmeleri

Sosyalist sistemin en zayif oldugu alanlann baginda hizmet isletmeler
gelmektedir. Hizmet sektérii devlet otoritesinin en az hissedildigi alandir. Devlet
otoritesini esas alan sosyalist sistemin mantify hizmet sektoriiniin gelismesini ve
hizmet isletmelerinin kurulmasim engellemigtir. Hizmet igletmeleri turizmin, serbest
girisimin gelistigi yerlerde dogrudan halka ve hizmet ihtiyaci hisseden sektdrlere
yonelik faaliyet yapmay: esas almugtir. Sosyalist sistemde ise kisith olarak su hizmet
alanlarindan ve hizmet isletmelerinden bahsetmek mumkiindiir.

a) Oteller (Mehmanhane)
b) Restaurant (Biyiik Yemekhaneler)
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¢) Lokantalar (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte Yemekhaneler)
d) Kahvehane vb. (Cayhaneler)
e) Turizm Isletmeleri

f) Saglik-Egitim Igletmeleri (Sanatoryumlar)
1.3. Sosyalist Sistemde isletmelerin Yonetimi

Sistemin yonetici yetistiren yiksek 6grenim kuruluslan baghica ¢ grupta
toplanmaktayd:. Bunlar ;
e Askeri Kurum ve Kuruluslara Yonetici Yetistiren Okullar
o Miilki Idareci ve Diplomat Yetistiren Okullar
o Diger iktisadi ve Sosyal Nitelikli Mal ve Hizmet Ureten Isletmelere
Yonetici Yetistiren Okullar

1.3.1. Sosyalist Sistemde Iktisadi Isletmelere Ydnetici Yetistiren

Kurumlar

Iktisadi ve sosyal nitelikli mal ve hizmet iireten isletmelere yonetici yetistiren

okullar baslica iki grupta toplanmaktaydi.

1. Kigiik Yerlesim Merkezlerindeki Iktisadi ve Sosyal hayata uygun yoneticiler
yetistiren okullar ( Kent Tasarrufati Enstitiist- Koy Iktisad: Enstitiisii)
2. Biiyiik Yerlesim Merkezlerindeki iktisadi ve sosyal hayata uygun ydneticiler
yetistiren okullar. (Halk Tasarrufat: Enstitiisi- Halk Iktisadi Enstitiisii)

Sosyalist egitim sisteminde tek tarafli iktisat ilmi verilmekteydi. Bilimsel
anlamda da olsa propaganda mahiyeti tagimasi zanmyla diger iktisadi sistemler
hakkinda ya hig bilgi verilmemekte veya gok az ve yonlendirilmis elestirel nitelikli

dersler verilmekteydi.



1.3.1.1.Kent Tasarrufat1 Enstitiileri

Bu okullar adindan da anlagilacag iizere koylerin ekonomik hayati iizerine

kurulmugtur. Daha ziyade kolhoz yéneticisi yetistirmek amacina yonelikti. Her tilke
gibi Azerbaycan’da da koy iktisadiyat: agagidaki alanlar Gizerinedir;

e Tanm

e Hayvancilik (Bilyiikbas, kigiikbag, kusguluk, kiimes hayvancihg, aricilik)

e Bag ve Bahgecilik (Meyve ve Sebzecilik)

Bu faaliyetler daha ziyade hammadde uretimi niteligindedir. Ayrica bu
trunlerin islenmesine yonelik sanayi dallan da mevcuttur. Bu tarz isletmelerde
sunlardir;

o Tahil tiriinlerini isleyen fabrikalar (Un fabrikalari, makarna fabrikalan gibi)

e Hayvan firiinlerini igleyen fabrikalar ( Et, siit, yag, yogurt, bal isletmeleri. Aynica
dericilik ve artik iiriinlerin islenmesi iizerine kurulu isletmeler)

e Bag ve Bahge iiriinlerini igleyen fabrikalar. ( Konserve fabrikalani ve sarap
fabrikalan gibi)

Yukanda siralanan gerek kirsal kesimin hammadde iretim sahalan, gerekse
iiretilen hammaddelerin iglenerek endiistriyel mal haline getirilmesi birer:isletmecilik
sahast ve isletmelerdir. Bu tarz igletmelerin tim islevlerini icra edecek yoneticileri
iste bu okullarda yetistiriimekteydi. Nispeten aym sistem yeni donemde de
uygulanmaktadir.

1.3.1.2. Halk Tasarrufat1 Enstitiileri

Halk Tasarrufati Enstitilleri, Kent Tasarrufati Enstitiilerine gore daha genig
isletmecilik egitimi veren yiiksek 6grenim kurumlandir. Bunlar daha ziyade sehir
hayatinda rastlanan igletmecilik tiirlerine ve devletin maliye bakanhg ve benzeri
kurumlanina yonelik yonetici yetistiren okullardir. Daha gok biiyiik sanayi, ticaret ve
hizmet isletmelerine yonelik programlar uygulayan bu okullar sovhoz isletmelere
yonetici yetigtiriyordu. Bu okullarda,

e Maliye
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¢ Finansman

e Bankacilik

e Organizasyon
e Denetim

e Uretim Yoénetimi

gibi isletmelerin genel yonetimi ile ilgili Ust diizey yonetim dersleri ile ust dizey

yOnetici adaylan yetistiriliyordu.

1.3.2. Yonetici Yetistirme Usulleri ve Siyasi Sistemin Isleyisi Geregi

Atama Usulii

Tek partili sistem olmamn getirdigi rekabetsizlik ortam: yoneticilerin
yetigtirilmesi ve atanmasina da yansimustir. Yoneticiler mesleki ve bilimsel alanlarda
egitim, Ggretim gormenin yaminda ideolojik olarak da sosyalist sistemin devam
ettirilmesinin sorumlulaniydilar. Sisteme hakim olan Komiinist Partisi, ist diizey
yoneticilerin parti Gyesi olmasim ilk sart olarak belirlemiy ve  yoneticilerin
isletmelere atanmasii da gene parti yonetiminin yetkisine baglamugti. Bu kural
sistemin (rejimin) tim igletmelerinde (ve resmi kuruluslaninda da) aymydi. Bunun
diginda egitim durumu, i§ deneyimi, performans gostergesi dikkate alinarak atama
yapiliyordu. Ancak yoneticilerin liyakati degerlendirilirken birinci 6l¢li rejime
sadakatti. Kisisel yetenekler ise ancak tali nitelikte kriterler olarak ele alinmaktaydi.
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2. PAZAR EKONOMISI SISTEMINE GECis “<"-
SURECINDE ISLETMELER ve ISLETMECILIK

o

2.1. PAZAR EKONOMISININ TARIHCESI

2.1.1. Pazar Ekonomisinin Diinya Literatiiriindeki Yeri

Pazar ekonomisi tabiri iktisadi diigiinceler tarihi igerinde belirli asamalar
neticesinde ortaya ¢ikmugtir. Bu agamalar :
e Ilkel iktisadi yaklagimlar ve diigiinceler
e Merkantilizm

e Liberal iktisat diisiincesi

seklinde siralamak miimkiindiir. Bu agamalan daha sonra liberal iktisat diigiincelerine
kars: tepkilerden kaynaklanan ekoller ve sistemler olusturmaktadir. Bunlann igindeki

tek ve ciddi alternatif sosyalist iktisat teorisidir.

Liberal iktisadi diisiince kavramu Kapitalizm, liberal kapitalizmi, Pazar

ekonomisi, serbest pazar sistemi gibi kavramlarla da adlandinlmaktadir.
2.1.1.1. Merkantilizm

Liberal iktisadi diisiincenin temellerini felsefi ve ideolojik olarak
“merkantilizm” olusturmaktadir. Sunu da kaydetmek gerekir ki, iktisadi diistincelerin
dogdugu ve sistemlestigi yer Avrupa ve Amerika’dir. Iktisadi diigiincelere yon veren
kasifler; Rénesans, reformlar, sanayi devrimi, din disi ideolojiler, hemen hepsi

Avrupa’da cereyan etmigtir.

“Merkantilist” doktrini, iktisat teorisinin baslangicinda bir asama olmamakla
beraber “iktisadi adam’™ batt Avrupa iilkelerinde doguran ticari kapitalizm



asamasiun merkezindeki ticari kapitalistin ideolojisini yansitan bir pol%kv ;
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Yukandaki tammlamadan da anlagilacafy tizere Merkantilizm, iktisadi
sistemler iginde bir asama olmanin yaninda politik iktisadin veya iktisada politikanin

yon verdigi, liberal kapitalist sistemin ilk temellerinin atildig1 sistemdir.

“Bat1 Avrupa lilkelerinde orta ¢agin sonuyla sanayi inkilab1 arasindaki dénem
feodalizmin yikihg1 ve kuvvetli merkezi devletlerin kurulusuyla, kapital birikimi ve
piyasa ekonomisi sartlanm hazirlayan ticari kapitalizmin gelistigi ¢ag olusmustur.
Merkantilizm yeni ticari kapitalist siufin ideolojisini yansitan bir politik iktisat
sistemi olarak asagi yukan u¢ yizyl merkezi milli devletlerin iktisat politikast
ilkelerini belirlemigtir. Politik iktisat deyimi de ilk defa merkantilistler tarafindan
kullamilmgtir.( Kazgan, 1969, s. 18)

Merkantilizmin ortaya ¢ikigimi hazirlayan sartlan su sekilde siralayabiliriz.

1. Yeni kesfedilen iilkelerden Avrupa’ya gelen altinlar iilkede biiyiik bir
sermaye birikimi saglamigtir.
Sermaye birikimi Avrupa’da fiyatlann yiikselmesine neden olmustur.
Fiyatlarin yiikselmesi yeni is alanlannmn dogmasina neden olmustur.
Ticaretin gelismesi gayrimenkul zenginlerini fakirlestirmekteydi.
Uretim tekniginin gelismesi geleneksel gegimlik ekonomiyi yikmst.
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Tanmsal iretim piyasaya yOnelmis, piyasa kavramyla beraber ticari
kapitale bagh hale gelmistir.
7. Ticaretle artan kir imkanlanyla beraber ferdiyetgilikte gelisti.

Tim bunlar olurken dinde reformasyon hareketi, Rénesans ve hiimanizma da
rol oynamugtir. Serbest piyasa ekonomisi goriginin ilk agamasi olarak ele alinan
merkantilizme ticari kapitalizm de denmektedir. Sanayi kapitalizminin de gelismesi

ile serbest piyasa ekonomisinin temelleri atilmugtir.
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2.1.1.2. Liberal Iktisadi Doktrinin Dogusu

Bu iktisadi goriis esas olarak Fransa ve Ingiltere’de, ticari kapitalizmin
iktisadi diigiincesini tegkil eden merkantilizme tepki olarak ve yeni dofan sinai

kapitalizmin sozciiliifiinii yaparak ortaya ¢ikmustir. (Kazgan, 1969, s. 29)

Liberal iktisadi doktrini iizerine teoriler ireten iktisatgilar i iktisat okulunda
toplanmaktadir:
1. Fizyokratlar
2. Kilasik Okul
3. Neo Klasik Okul

Fizyokratlarin savundugu fizyokrasi; Merkantilist ticari kapitalizm ve yeni
gelisen mutlak monarsilerin iktisadi diigiince sistemini yansitmaktaydi. Fizyokrasi ise
miitesebbis ¢iftgi, biiyiik olgekte iiretim yapacak tarimsal treticiyi on plana gikarmak

isteyen Fransiz reformcularimn doktrini olmustur. (a.g.e., s. 48)

Klasik okul ise, bir taraftan fizyokratlann izinde Laisser-faire ideolojisini
sirdiirirken ve bunu destekleyecek iktisat teorisini kurarken, bir taraftan da
gelistirdigi tahlil araglanm ozel olarak kendilerine ve genel olarak kapitalist sisteme
karsi kullanacak Marks’a kaynaklik etmis; daha sonra Marks’1 etkileyecek olan
Marks oncesi Ingiliz sosyalistlerini bityilk olgiide etkilemistir. Boylece klasik okul
hem fizyokratlardan devraldigi iktisadi liberalizmi neo-klasiklere devreden bir
zincirin halkasi, hem de iktisadi liberalizmi tiimden reddeden Marks ve izleyicilerini
besleyen baghica kaynaktir. Fakat iktisadi liberalizmi toptan ret etmemekle beraber,
buna baz1 noktalarda kars: ¢ikan goriiglerin kaynag: da kismen klasik okul olmustur.
(a.g.e.,s. 57)

Neo-Klasik okul dar anlamda 1870’lerden 1920’ye kadar olan yanm asirhk
donemde klasik “kiymet teorisi“nde kokli bir degisme yapan fakat bunun disinda
genel olarak klasik goriigleri ve bir takim kaytlarla liberal ideolojiyi siirdiiren

iktisatgilan toplayan bir okul olmugtur. Bununla beraber, Keynes'ten sonra dahi




ABD'de Sikago Okulu gibi Neo-Klasik anlaysa bagh iktisatgier da, gorasleri dg % = |

giiniimiize dek siiregelmistir. (a.g.¢. , 5. 126)

2.1.1.3. iktisadi Liberalizmin Felsefesi

iktisadi Liberalizm ve ya Serbest Piyasa Ekonomisi dugiincesi ¢esitli okullar
etrafinda bir ¢ok iktisadi teorinin ortaya atildif, tartigldifi ve diinyanin hemen
hemen biitiin iilkelerinde en ilkel ve ya en gelismis haliyle uygulandifi ekonomik

sistemdir.

Serbest Piyasa Ekonomisi de denilen bu gorisiin temellerini olusturan
felsefesini ve dayandif ilkeleri su sekilde siralayabiliriz;
¢ Tabii mantiga dayanr, akilcidir, tiimdengelimci ve soyutlayicidir
e Ahlaki tabii kanun felsefesi ve 6zel miilkiyete, ferdi girisim 6zgiirligine dayamr
e Tabii kanunlar ve toplumsal kanunlarin evrenselliine dayarmr
e Toplumsal ilimlerde tabii kanun ve toplumda tabii ahenge dayamir
o Tabii mantik ve ferdi davraniglarla ilgili varsayimlara dayanir
e Merkezi planlamaya degil, arz ve talebin piyasada serbest olusup, fiyatm da

serbest olugmast ilkesine dayanir
2.1.1.4. Pazar Ekonomisinde Model Arayislar

iktisadi liberalizm ozellikle 2. Diinya Savagindan sonra batida ok geligmigtir.
Bat1 blogunun aym zamanda siyasi ve iktisadi sistemine yon veren bu digiince,

gelisen ve gelismekte olan tiim iilkeleri derinden etkilemektedir.

2. Diinya savagindan sonra iktisadi liberalizme (serbest piyasa ekonomisine)
tepki olarak kollektif ekonomik sistemin (komiinizm-sosyalizm) geligtigi ve
kurumlastigt dogu blogunda bu sistem kademeli olarak zayiflamigtir.  Sosyalist
sistemin gerek felsefe, gerek tamm ve gerekse uygulama acisindan ana vatani,
laboratuart olan SSCB’de ilk gevsemeler 1980°den sonra baslamis, 1985°te
“perostravyka” ve “glastnost” politikalan ile sistemin iflast batiya ilan edilmigtir.
1991 yilinda ise, SSCB’nin dafimasiyla sona ermistir. SSCB’den 6nce sosyalist

Ll "1317" 5,7'?,\



3 y:
Arnavutluk, Kiba ve baz ligiincii diinya tilkelerinde bir siire daha d1renen sasyahst ,_,;'/}

sistem, en gevsek ve melezlesmig haliyle Cin, Kuzey Kore ve Kiiba da yasatiimaya
cahsiimaktadir.

Konu ve anlatim sekli ne olursa olsun, birgok olaymn derinlemesine
incelenebilmesi icin ¢ogunlukla séz konusu olaym modeli kurulur. Model kurma,
mimarin maketi, elektrik mithendisinin akim gemas: gibi, konunun belli 6l¢ekler
icinde kiigiiltiilmesi ve incelenebilir hale getirilmesi olayidir (flyasoglu, 1976, 5.20).

Yukanda anlatildin gibi model bir geyin en iyi sekilde anlagilmasi veya
uygulamas: igin ortaya atilmmg bir sekil veya gorustir (llyasoglu, 1976, s. 22).
Modelleri Forrester altiya ayirmaktadir;

Abstre ve Fiziksel modeller,

Dogrusal ve dogrusal olmayan modeller,

Statik ve dinamik modeller,

Istikrarh ve istikrarsiz modeller,

Devaml hal (steady- state) ve gegisli (transient) modeller,
Agik ve kapali modeller.
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Ayrica Martin K. Starr bu simflamaya ek olarak ;
1. Iizomorfik ve homomorfik modeller,
2. Normatif ve deskriptif modeller,

seklinde farkli modellerden de bahsetmektedir.

Model kavramu iktisadi sistemlerde en gok problem olan durumdur. Gerek
serbest piyasa ekonomisi, gerekse sosyalist sistem, uygulandig: ulkelere gore
farkliliklar gostermektedir. Sosyalist sistem:

e SSCB model,
e Cin modeli
e Kore modeli,

e Kiiba model,



e Armavutluk modeli, 1 ;:;. e

e Yugoslavya modeli,

seklinde farkli bigimlerde uygulanmugtir. Ayrica gelismemiy bazi Afrika ve Asya
tilkelerinde de ¢ok farkl, ilkel ve monarsi ile i¢ ice sosyalist modeller kurulmug
ancak SSCB’nin yikilmasiyla beraber. bu derme gatma basit sistemler de ortadan
kalkmug, gogunun yerine derebeylik tarzi siyasi sistemler hakim olmustur.

Aym sekilde serbest piyasa ekonomisinin uygulandif: ilkelerde de model
farkliliklan goze garpmaktadir. Ana hatlar ile serbest piyasa ekonomik sistemini ;

1. Geligmis iilkelerde uygulanan serbest piyasa ekonomisi modeli,

2. Gelismekte olan iilkelerde uygulanan serbest piyasa ekonomisi modeli,

3. Az geligmis veya geri kalmiy ilkelerde uygulanan serbest piyasa

ekonomisi modeli.

Gelismi iilkelerde uygulanan serbest piyasa ekonomisi modelleri;
1. ABD de uygulanan serbest piyasa ekonomisi,
2. Batt Avrupa ilkelerinde uygulanan serbest piyasa ekonomisi
modelleri,
3. Uzakdogu’da uygulanan Japon serbest piyasa ekonomisi modeli,

4. iskandinav iilkeleri serbest piyasa ekonomisi modeli
seklinde siralanabilir.

Tiirkiye gelisgmekte olan iilkeler kategorisinde olup, serbest piyasa ekonomisi
modeli olarak Azerbaycan’a ve diger Tirk Cumburiyetlerine en uygun Ornek

modeldir.

2.1.1.5. Serbest Piyasa Ekonomisi Sisteminde Modelleri Etkileyen

Unsurlar

Serbest piyasa ekonomisinin uygulandif ilkelerde modeli etkileyen unsurlan

su sekilde siralayabiliriz,




Ekonomik yap1 (tarima, sanayiye veya hizmete dayali)

Niifus yapas:

Bilim ve teknoloji seviyesi
Dogal kaynaklar ve cografi yapi
Iiklim ve bitki ortiist

T N

Bu unsurlardaki agilik o ilkenin serbest piyasa ekonomisi sistemini de
etkilemektedir. Dogal kaynaklarin, bitki ortiisii ve cografyanin coémert olmadif
tilkelerde sistem, egitim seviyesinin geligmislifine bagldir. Ornegin, Ingiltere boyle
bir iilkedir. Amerika ise serbest piyasa ekonomisi sistemi igin gerekli biitiin unsurlara
tam anlamiyla sahiptir. Japonya bir ada iilkesi olmasma ragmen bilim ve teknolojide
ileri olmast saglam bir serbest piyasa ekonomisi sistemini kurmasim saglamistir.
Bilim ve teknolojini digardan ahndipi ulkelerde ise, istikrarsiz serbest piyasa
ekonomisi sistemleri vardir. Bunlann yaminda ozellikle ekonomisi petrole dayah
iilkelerde serbest piyasa ekonomisi sistemi dofal olarak, kaynaklann zenginlii
sayesinde, ithale dayali bir modelle ayakta durmaktadir.

Serbest piyasa ekonomisi sisteminin uygulandif: tilkelerde en onemli unsur,
demokrasi kiltiiriidiir,. Demokrasinin tim kurum ve kurallan ile igledigi iilkelerde
saglikli bir serbest piyasa ekonomisi sistemi kurmak daha kolay olmaktadr.

2.1.2. Serbest Piyasa Ekonomisi Sistemiyle Sosyalist Ekonomik
Sistemin Karsilastirimasi

Serbest piyasa ekonomik sistemi ile sosyalist ekonomik sistemin
karglagtinlmas: daha ziyade teorik bazda yapilmus, SSCB’ nin dagilmasina kadar
fiziki ve fiili mukayeseler yapilamamistir. Sistemler arasi kargilagtirmalarin
yapilamamasimin nedeni sosyalist ulkelerin her yoniiyle disa kapal, totaliter bir

anlayisla idare edilmesinden kaynaklanmstir.

Teorik bazda yapilan tartigmalar iktisatgilar nicel iktisat ta denilen doktrinsiz
iktisada dogru yoneltmistir.



iktisat, klasik okul ve sosyalist doktrinde oldugu gibi, msamhnisa:tﬂa
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iligkisini inceleyen bir toplumsal ilim nitelifini muhafaza ettigi siirece, ’1dé@16]1

niteligini de muhafaza etmektedir. Iktisadin, insanin egya ile iligkisini inceleye;i"ffif""'

ilim haline getirildifi Neo-Klasik iktisat ise statitkocu ideolojiye ¢ok daha yakindan
baghdir. Aynica, gergekgi “6z veya muhteva” dan da biyik Slciide yoksundur. Fakat
gerek W. Mitchel'in tiimevanm yoOntemi, gerek Keynesgil iktisat ve sosyalist
doktrininin gergekei yaklagimlari, gerekse Neo-Klasik okulda Walras’m baslattif
matematigin iktisada uygulanarak, iktisat kanunlanm matematiksel denklemler
olarak diigiinme yontemi, 2. Diinya Harbi sonras1 donemde, iktisadin evrimine yeni
bir yon vermis; iktisadi planlamanin, sosyalizmin “aktif akilcihk™mn bir sonucu olarak
evrensel uygulama olanafi bulmasinda, bu yeni yoniin olugmasinda ©Gnemli rol

oynamustir (Kazgan, 1969, s. 501).

Buradan da anlaglacagn iizere, doktrinsiz iktisat yaklagimi matematiksel
modellere dayandirilmakta ve objektif bir yaklasim sergilenmeye caligiimaktadir.
Amag, ideolojik yaklagimlardan kaynaklanan subjektiflifin ve doktrinlerin kat1
dogmalarindan kurtulmaktir.

Iktisadin evriminde bu yeni yon;

1. Olgmenin nicel tahlilinin iktisada girmesi,

2. Olgmeye ve nicel tahlile dayanan, iktisadi sistemden ve gelisme
seviyesinden, dolayisiyla ideolojiden ve yapisal farklardan bagimsiz olarak, evrensel
uygulama alanlar1 bulunan modellerin kurulmasidir. Iktisad evriminin bu asamasinda
bir adim, evrensel uygulama alam bulan biiyiime modellerinin, istatistiki aragtirmalar

sonucu, a¢tklanmasi olmustur.

Fakat, surasi da bir gergektir ki, bu doktrinsiz niteliZi ile iktisat, bir toplumsal
lim oziine sahip degildir. Boylece, geliskili bir durum ortaya gikmaktadir. Iktisat,
toplumsal ilim olarak ideolojik bir muhtevaya sahip oldugu siirece, evrensel
gereklikten yoksundur. Nicel tahlil olarak ideolojiden bagimsizlagtikca, evrensel
uygulama alami bulmakta, fakat bu kere bir toplumsal ilim o6zinden yoksun
kalmaktadir (a.g.e. , s. 501-502).
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Teorik diizeyde tartigilan bu konular Ozellikle serbest piyasa : ekononu51_

sistemi ve sosyalist ekonomi sistemi karslastinlmasinda dikkat g:ekxmstlr Soguk

savas yillarninda farkli ekonomik, sosyal ve siyasi sistemlere sahip olan lkelerin l’

sistemleri de kargilagtinlamamigtir.

Netice itibariyle;

1. Serbest piyasa ekonomik sisteminde merkezi planlama yoktur. Arz ve talep
piyasada birbirine paralel olarak gelisir. Arz ve talep arasindaki dalgalanmalar sik sik
konjonktiirel iktisadi olaylara neden olur.

2. Serbest piyasa ekonomik sistemi ferdiyetcidir. Hiir tegebbiise dayali olup,
insan haklan ve girigim ruhunun geligmesini saglamstr.

3. Hiirriyet ve demokrasi ile serbest piyasa ekonomisi sisteminin uygulandig1

tilkelerde, bilim ve teknoloji de ilerlemistir.

2. SERBEST PiYASA EKONOMISI SIiSTEMINE
GECIS SURECINDE ISLETMELER

Diinyanin bir ¢ok ilkelerinde ekonomik ve sosyo-politik yenilesme stireci
ozellikle 20. Yiizylda ortaya gtkmugtir. 90 yillarinda sosyalist tilkelerinde olusan
ekonomik ve sosyo-politik degisimin ve yenilesmenin aymst hicbir devlette
goriilmemigtir. Azerbaycan’m bagimsizliktan sonra adeta igine itildigi ekonomik ve
sosyo-politik sorunlarin sonucu olarak enflasyonun hizla artmasi, iilkedeki siyasi
durumun suni gekilde kotilegtirilmesi, gereken ekonomik reformlarin
gergeklestirilmesini yavaslatmugtir.

Tirk Cumhuriyetlerinin dogal ve beseri kaynak ile belirli diizeyde smnai
yapilanmalari bulunmaktadir. Buna ragmen, bu ilkelerde, amilan kaynak ve
kapasiteleri ekonomik olarak harekete getirecek girisimei bir simf mevcut olmadift
gibi, modern yonetim bilgi ve becerisi de bulunmamaktadir (Turkiye-Tirk
Cumbhuriyetleri ilis. Raporu,1993, s. 147).

Azerbaycan’da ise, yukarida gosterilen nedenlere bir de siyasi nedenler ilave

edilecek olursa, mevcut ekonomideki zorluklarn nedenlerini gorebiliriz. Yani,



ekonomik reformlann gergeklestirilmesi igin Glkede hem ekonomik hemi:f;ci:e SIya51
sabitligin olmas: gerekmektedir. W L
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2.2.1. Gegis Doneminde Isletmeler ve Isletmecilik

Sosyalist sistemin diger sistemlerden en ¢nemli farklanindan biri igletme
buyiiklikleridir. Bu sistemde kiigik ve orta olgekli igletmeler hemen hemen hig
yoktur. Bunun nedeni de planh ekonomi anlayisidir. Bu ekonomik anlayiga gore bir
mal birden fazla yerde iretilmektense bir igletmede Gretilmesi daha ekonomiktir.
Ornegin ; Baki’de kurulu bir buzdolabi fabrikas: tilkenin tiim buzdolabi ihtiyacim
karsilamaktadir. Dolayistyla tlkenin diger yerlerinde buzdolabi fabrikasi kurulmast
gereksizdir. Ancak buzdolabi dretim miktan nifusla dogrudan ilgisi olmasi
nedeniyle, iiretim planlamasmmn rahat bir gekilde yapilabilecegi diisiiniile bilinir.
Fakat buzdolab: da birgok parganin birlestirilmesinden meydana gelen bir drindiir.
Dolay1styla yan sanayisini gelistirmek suretiyle isletme kugiiltiile bilinir.

Azerbaycan’da kiigiik ve orta olgekli igletmecilik tegvik edilmelidir. Ulke
¢apinda ekonomik hayatn canlanmasi, maliyetlerin azaltilmasi ve baz iiretim
alanlarinda uzmanlagmanmn saglanmas: igin bu sarttir. Sosyalist ekonominin hantal
yapis1 kiigiik ve orta biyiiklikteki isletmelerin olmamasindan kaynaklanmaktadir.
Biiyiik igletmelerin tasfiye edilmesi veya kiigtltiilmesi, yeni isletmelerin kurulmasim
tegvik edecektir. Cok sayida kiigik ve orta olgekli igletmelerin kurulmas: yoneticilere
de istihdam alanlan agacaktir. Aynica kiigik ve orta dlgekli igletmelerin kurulmasi
sanayi ve ticaretin iilke geneline yaygmlagmasin, niifusun ilke iginde dengeli
dagilmnin  olusmasmm  ve istihdamun dengeli bir gekilde gergeklesmesini
saglayacaktir. Yeni donemde halkin girigimcilik ruhunu  geligtirmek, bagarih
isadamlan ve yoneticiler yetigtirmenin en iyi yolu budur. Biyitk ve hantal
isletmelerin sakincalarim su sekilde siralamak miimkiindir.

e Yonetim kademelerinin goklufu nedeniyle galigan kesimle dogrudan iliskiler
zordur.

e Calisanlanin yonetime katilmas: oldukga zordur.

o 15 idaresi ve personel yonetimi kat1 kurallarla icra edilmektedir.

e Ekonomik konjonktiire uygun olarak biiyiime veya kugiilme operasyonlarint




yapmak gok zordur. :
o Teknolojik gelismelere ayak uydurmak pahali ve zaman isteyen bir igtir. *;

*****

Bunun gibi daha bir ¢ok olumsuzlugu saymak mumkindir. Kiigiik ve orta
bityiikliikteki isletmelerin kurulmast her geyden 6nce hukuki alt yapmin hazirlanmasi
ile miimkiindiir.

2.2.2. Gegis Donemindeki Ozellestirmelerin Strajesi

Miilkiyetin tamamma yakiumn devlet elinde olduju ve devlet eliyle
isletmeciligin yapildifi sosyalist sistemden serbest pazar ekonomisine gegiste en
onemli degisiklik devlet elindeki iktisadi varhiklarin ve isletmelerin 6zel girigimcilere
devredilmesidir. Millkiyetin devri veya kisaca ozellestirme olarak adlandinilan bu
yontem iki tiirlii olmaktadir,

a) Miilkiyeti ile beraber iktisadi varhgin satig yoluyla &zel
girisimcilere devredilmesi

b) Milkiyeti devlette kalmak sartiyla kiralama yontemi ile yalmzca
isletmeciliginin 6zel girigimcilere devredilmesi

Azerbaycan’in devlet ozellestirme programina gore, tilkede 6zellestirme iki
rotada gergeklestirilmektedir.: kiigiik devlet miiesseslerinin 6zellegtirilmesi. Kiigik
miiesseselerin  ozellestirilmesi bitmek f{izere iken orta ve biiyilk miiesseselerin
ozellestirilmesi. (OZan, 2000, s32) Bu ozellestirmeler yapilirken kargilagilan
zorluklarm baginda sosyalist diizen nedeniyle &zel girigimei bir sinifin olugmamug
olmasidir. Ayrica sosyalist sistemin kat1 mantig1 insanlarda girigimciligin gelismesini
onlemig ve her geyi devletten bekleyen hazrci bir anlayisin olugmasina zemin
hazirlamustir. Girigimeiligin olmamas: yaninda, girisimciligin 6grenilecegi bir ortam
da mevcut degildir. Bunun yamnda sermaye birikimi, ortakhk kiltiiri gibi diger
faktorlerde yoktur. Maddeler halinde siralarsak ;

e Girigimcilik ruhu ve kiltiirti yoktur

e Sermaye birikimi yoktur

o Sahislarin tek bagina i yapma yeteneginin eksikligi yamnda ortaklik kiltirit
yoktur.

owhe



e Devlet destegi olmadan belirsizliklere karg: iy yapma cesareti yoktur
o Girigimi sermaye yoniinden destekleyecek finans kuruluglan yoktur

T

o Isletmeleri verimli ve rekabet ortamu sartlarma gore yonetebilecek tecrubeh ve'

donamml isletmeciler, iktisatgilar yoktur.

Buradadaki nedenlere mevcut burokratik engelleri ve ihmalleri de ilave
edebiliriz. Bu ve bunun gibi birgok eksiklik sosyalist sistemden serbest pazar
ekonomisine gegis siirecini uzatmakta ve basansiziklara neden olmaktadir. Béyle bir
ortamda halki girigimci ruha yoneltecek en onemli faktdr yodnetimin demokratik
olmas1, halka giiven vermesi, girisimcilere destek olmasi, gerek yurt icinde, gerekse
yurt diginda serbest pazar ekonomisi sistemine gegiste en Snemli rolii Ustlenecek olan
epitimli insan giiciine 6nem verilmesi ve bu yonde egitim yapacak kurum ve
kuruluslarin 6zendirilmesi gerekmektedir.

Ozellegtirmede takip edilecek yollan su sekilde stralayabiliriz;

o Kiigiik igletmelerin isletenlere ciizi fiyatlarla ve taksitlendirilerek devredilmesi

e Biyiik isletmelerin verimsiz olanlarmin tasfiye edilmesi veya modernlestirme
sartiyla ozellestirilmesi. Bu ozellestirmede onciiligin devlet sirketleri yapmal,
profesyonel yabanci yatinmcilarla ortakhga girmek suretiyle serbest piyasa
ekonomisi tecriibesi elde edilmelidir. Belirli bir siire sonunda da devlet sirketleri
bu ortakhktaki payin: dzellestirmelidir.

o Ortaklik kiltiiriinin topluma yerlesmesi igin stiratle Ticaret Hukuku, Borglar
Hukuku ve Sirketler Hukuku gibi hukuki alt yapiy1 belirleyen dnemli kanunlar
serbest piyasa ekonomisinin uygulandifi tlkeler seviyesine ¢ikarlarak tilkede
sermaye birikimi saglanmalidir.

e Ulkede yapilacak ozellestirmelerde geffaflifa 6nem verilmeli, halkin adalet
duygulanm incitecek yanhshklara meydan verilmemelidir. Ozellikle stratejik
oneme sahip olan kurum ve kuruluglann yabancilara satilmamasina dikkat
edilmelidir.

o Devlet, ozellikle halka devredilen kigik isletmelerin 6zellegtirilmesinde kar
amaci gitmemeli, halkin galistif1 islerin ve kullandifi miilklerin esit bir sekilde
halka devredilmesi saglanmalidir.

o Ozellegtirme nedeniyle iilkede issizlifin meydana gelmemesine  dikkat
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odilmelidir. Var olan isgich en iyi sekilde istihdam edilmeli, sosyal bang.

bozulmamalidir.

2.2.3. Gegis Déneminde Kamu isletmecilizi fle Ozel Sektir
isletmeciliginin Karsilastiriimasi

Gegis donemi SSCB’yi olusturan iilkelerin bagimsiziklanm kazanmalan ile
beraber baglamigtir. Serbest pazar ekonomik sistemi ile ilgili bilgi ve tecriibede en
onemli kaynak tilke rolinii ise komgsu iilkeler oynamslardir. Rusya, Ukrayna ve
Beyaz Rusya bati Avrupa iilkelerini model olarak alip uygulamaya caligirken, bagta
Kafkasya ve Turkistan’da ki cumhuriyetler ise Tirkiye’yi oOmek almaya
baglamuglardir.

Ozel sektor isletmecilifi eski sosyalist ilkelerde aym zamanda olusacak
yapisal yeniliklerin de bir baglangiciydi. Kigiik isletmeler halinde kendini gdsteren
ozel girisimciligin ilk 6rnekleri sunlards :
¢ Ekmek ve pasta firnlan
e Restaurant ve lokantalar
e Hazir yiyecek diikkanlan (donerciler, kafeteryalar vs.)

e Turistik oteller
o Tekstil-Deri iiriinleri magazalan

e Itriyat-Parfiimeri vb. iiriinler satan ticarethaneler

Ozel girigimciligin ilk ornekleri olan bu ve bunun gibi igletmeler serbest
piyasa sistemini halka bir olgiide de olsa tanitan numunelerdi. Bunun yaminda halk
malin fiyatimn piyasada nasil olugtugu, malin kalitesinin tiiketiciler lizerindeki etkisi
gibi onemli faktorleri yasayarak Ofreniyordu. Yani, devlet igletmecilifinden farkh
olarak :

o Halk ticari cesareti 6grendi

o Fiyat ve kaliteyi 6grendi

o Gorev ve sorumluluk yaninda yetkiyi ve yetki kullanmay: gordii ve 6grendi.

o Inisiyatif kullanmanin ne demek oldugunu sonuglarim gorerek ve yasayarak

dgrendi.
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Cok basit olarak siralanacak bu ve bunun gibi faktorler hal‘l‘m\devlet .
isletmeciligi ile 6zel isletmecilik arasinda ilk bakista goriilen farkliliklan gi‘)steﬁ'ii?wBu

farkliliklar olumlu ve olumsuz yonleri ile halk tizerindeki etkisini devam

ettirmektedir.

Serbest piyasa ekonomisi sistemine gesitli nedenlerden dolayn ayak
uyduramayanlar eski sistemin 6zlemini duyarken, eski sistemin yoneticileri yeni
sistemin girigimcileri ve yoneticileri olarak serbest piyasa sisteminin imkanlarindan

olabildigince yararlanmaktadirlar.

Sosyalist sistemden gikan tim ilkeler gibi Azerbaycan’da da serbest piyasa
sistemi ile beraber bazi sorunlarda baglamstir. Serbest piyasa ekonomilerinde uretim,
kalite ve kazanglan artirma, sermaye birikimi, diinya ile ticaret, teknoloji ve benzeri
konularda ilerleme kaydedilirken, gelir dagilim ve sosyal adalet gibi toplumsal

konularda istenilen basar elde edilememektedir.

Serbest piyasa ekonomisi sistemini ayakta tutan en onemli fakt6r orta siuf
olarak tammlanan kesimdir. Gelir dagimmn bozuldugu ilkelerde toplum ¢ok
zenginler ve gok yoksullar olarak ikiye aynlmakta, bu durum sistemi islemez hale
getirdigi gibi sosyal sorunlann da kaynagmi olugturmaktadir.

Esasen sosyalist sistem milkiyeti devletlestirmek suretiyle gelir dagilimm
devlet kontroliinde tabana yayip, simfsiz bir toplum olusturmag hedeflerken, serbest
piyasa sistemi ise toplumun biiyiik bir kismunt birbirine yakin diizeyde olan bir orta
smnif yaratmaktadir.



2.2.4. Serbest Piyasa Ekonomisi Sisteminde Isletmelerin Hukuki'; n
Yapilan ‘%\;

Azerbaycan basta soyledigimiz gibi serbest piyasa ekonomisi sistemine
geciste Tiirkiye modelini esas almistir. Serbest piyasa ekonomisi sistemin Tirkiye

modelinde igletmelerin hukuki yapilart Tiirk Ticaret Kanunu ile diizenlenmigtir.

Azerbaycan’da zellegtirme siirecinin  baglatiimasit hakkinda ilk kanun
1992°ci yiin nisan aymda g¢ikanlmigtr. Bu “Kiralamaya Iligkin Azerbaycan
Cumhuriyetinin Kanunu” idi (TIKA, Agustos-1995, s. 32). Ozellestirmege iliskin
gergeklegen yasal diizenlemelerden digeri ise, 1993 yiimin ocak aymda “Devlet
Miilkiyetinin Ozellestirilmesine Dair Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu” idi.
Ancak bu kanunun icra mekanizmasi olmadiindan ozellestirme prosesi bir middet
geciktiritmigtir.  Ozellestirmenin  hizla ilerleyebilmesi agisindan  “Azerbaycan
Cumhuriyetinde 1995-1998’ci yilarda Devlet Miilkiyetinin  Ozellegtirilmesinin
Devlet Programi” Cumhurbagkam tarafindan 1995 yiimin  Eylal aymnda
imzalanmugtir. (Alican, 1998, s. 3)

Tiirk Ticaret Hukuku, ticari isletmenin dolayh ve dolaysiz yarattii tim
sorunlan inceler (Kocaman, 1994). Azerbaycan'da gelecekte ozellestirme sonrast
ozel tekellerin olusmasim engellemek amaciyla 1993 yimn mart ayinda “Anti-
Tekel Faaliyetler Kanunu” adli kanun kabul edilmistir. Azerbaycan’da Devlet
Emlakim Yoneten organ ve ya Devlet Emlak Komitesi 1993 yilinda olugturulmugtur
ki, Azerbaycan Cumhuriyetinde Devlet Miilkiyetinin 6zellegtirilmesini saflamakta,
Devlet Programim hazirlamakta, tlkedeki ozellegtirmenin uygulanmasim yonetip ve
denetlemektedir (Nesibov, 1998, s. 4).

isletmeleri yasalar agisindan simflandirirsak;
1. Sahs isletmeleri:
- Tek sahis igletmesi,
- Adi ortaklk,
- Kollektif girket,
- Adi komandit sirket,
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2. Sermaye isletmeleri: [N
- Anonim girket, P
- Limited sirket,
- Sermayesi paylara boliinmiig komandit girketler ,

3. Kooperatif isletmeler.

4. Cemiyet (dernek) ve tesislerin isletmeleri .

2.2.5. Serbest Piyasa Ekonomisi Sisteminde Isletmelerin Miilkiyet
Yapilan :

Serbest piyasa ekonomisinin uygulandify tikelerde isletmeler muilkiyetleri
itibariyle kamu ve 6zel isletmeler olarak ikiye aynilmaktadir. Kamu isletmelerinde
miilkiyet devlete ait olmakla beraber isletmecilik anlayigi sosyalist sistemdeki gibi
degildir. Serbest piyasa ekonomik sisteminde kamu igletmecilifi su maksatlarla
kurulmaktadir; (Ibadoglu, 1999)

1. Ozel sektorin sermaye yetersizligi nedeniyle yatm yapamadif alanlarda devlet
yatinm yapmaktadir.

2. Devlet kar amact giitmeden, halka ucuz ve kaliteli mal ve hizmet iireterek sosyal
simflar arasindaki ugurumu ortadan kaldirmay: hedef almaktadur.

3. Devletin egemenlik alam ve milletin giivenligi ile ilgili sektorlerde ozel sektoriin
yatrim yapmasi demokratik diizen agisindan da risk olugturacag dilgiincesiyle bu
tiir alanlarda kamu isletmecilii yapilmasi esas alinmigtir. Bazi sektorlerde ozel
isletmelerin kurulamayacag kanunla sabit hale getirilmistir.

4. Devlet baz alanlarda sanayi ve teknolojinin ilerlemesi igin yatinim yapmakta ve
bunlarin daha sonraki donemlerde ozellestirme yolu ile 6zel sektore devrini

amaglamaktadir. Devlet bu konuda 6nci girigimei olma vasfint korumaktadir.
2.2.5.1. Serbest Piyasa Ekonomisi Sisteminde Kamu Isletmeleri

Kamu igletmeleri genel olarak mali, sosyal, ekonomik ve politik nedenlerle
kurulan, sermayesinin tamam: ve ya biyik bir kismu kamu tiizel kigilerine ait olan
igletmelerdir. Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbagkam tarafindan 1997 yih Aralik
ayinda kabul edilen kanunla devlete ait isletmelerin bayik bir kismu 6zellestirmeye
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tabi tutulmustur. Bu “Ozellestirilen Devlet Isletme ve Kurumlarn Bulunduklan j,‘. o
Toprak Alanlarmin Satilmasi Kurallan Hakkinda Kanun® olmustur. Bukanun L

igginda ozel kurum ve sahislar sadece bina, atolye, fabrika ve tesislerini degil,-
onlarin yerlestikleri toprak alanlannm da miilkiyet haklarma sahip olabilirler.
Yabanct yatirmeilar ise, bina, atolye, fabrika ve tesislerinin yerlestikleri topraklarim
sadece belli bir siire igin kiralama olanagina sahip olabilirler. (Ozel. Mies. ve
Oby...., 1997, s. 2)

2.2.5.2. Serbest Piyasa Ekonomisi Sisteminde Karma Isletmeler

Toplam sermayesinde kamunun payr %50 ‘nin altinda olan, 6zel kisiler ile

kamu tiizel kisilerin birlikte kurduklan isletmelere karma isletmeler denmektedir.

“Azerbaycan Cumhuriyetinde devlet miulkiyetinin dzellestirilmesi hakkinda”
Azerbaycan Cumhuriyetinin kanunu ile tasdik edilmig ve ozellestirilmesi yasaklanan
devlet milkiyeti haricinde, Azerbaycan Cumhuriyetinde ve onun simirlan haricinde
Azerbaycan Cumbhuriyetinin devlet miilkiyetinde olan biitiin miiesseseler, onun
subeleri, ortak miiesseselerin kurulus sermayesinde olan devletin pay, ozellestirilen
milesseselerin altinda yerlesen toprak sahalan (Azerbaycan Cumbhuriyetinin
siurlanmin haricinde yerlesen Azerbaycan Cumhuriyetinin devlet miilkiyeti altinda
olan toprak sahalan harig), Azerbaycan Cumbhuriyetinde 6zel sermaye tarafindan insa
edilmiy gayri yasayly sahalarndan ait toprak sahalam, fabrikalar, arsalar, binalar,
cihazlar ve diger miilkiyetler dzellesmenin tesisi sayilmaktadr. (Ogan, 2000, s. 52)

2.2.6. Serbest Piyasa Ekonomisi Sisteminde Isletmelerin

Biiyiikliiklerine Gore Tasnifi

Bilyitklik agisindan  igletmeleri tiirlere ayinrken degisik  olgiilerden
yararlamlmaktadir. Bu olgiilerden en yaygin olarak kullarulanlan sunlardir: ($ahin,
1984, s. 148)

e Igletmenin sermayesi,
o Isletmede galisanlarin sayisi,
e Belirli bir siire iginde yapilan satig miktari,



o Isletmede kullanilan makine ve tezgahlann sayisi,

e Belirli bir siirede harcanan enerji miktan,

o Belirli bir siirede iglenen hammadde miktar,

e Belirli bir siirede 6denen iicretin tutar,

e Isletmenin kapladif alan, bina sayisi, sosyal yapilan, park ve bahge olanaklan,
fiziki olanaklari.

2.2.6.1. Serbest Piyasa Ekonomisi Sisteminde Biiyiik Isletmeler

Genelde isgoren (caligan) sayist 50 ‘den fazla olan isletmeler biyuk olgekli
isletmeler sayilmaktadir. Biiyiik enerji giiciiyle gahgan fabrikalar, genelde biyik
sermayeye sahip biyik igletmeler gerceklestirebilmektedir. Biiyiik igletmelerin
yonetim, organizasyon, pazarlama, iretim, finans, isgéren, muhasebe, aragtirma-
geligtirme, halkla iligkiler gibi temel fonksiyonlan vardir ki, bu da diger kigiik ve

orta 6lgekli isletmelere gore daha avantajh olmay saglar.

Azerbaycan’da eski sosyalist sistemin gerefince genelde isletmeler bu tip
isletmelerdir ki, bunlann ozellestirilmesi Azerbaycan Devlet Emlak Komitesi
tarafindan gesitli sekillerde yuiriitilmekte ve denetlenmektedir.

2.2.6.2. Serbest Piyasa Ekonomisi Sisteminde Kiiciik ve Orta
Isletmeler

Genel olarak, caligan sayist 1’den 10°a kadar olan igletmelerdir. Bu isletmeler
sermayelerini artirarak yavas yavag orta igletme durumuna gelirler. Orta
buyiklikteki igletmeler ise, galisan sayist 10°la 50° i arasinda olan ve genellikle
limited sirket halinde olan igletmelerdir. Bu igletmelerin en ok faaliyet gosterdikleri
alan dayanikli ve dayaniksiz titketim mallarinin urretildigi endiistri dallandir.

Azerbaycan’da 1996 yilinda baslayan ozellestirme siirecinde, ilk olarak kiigiik
olgekli devlet miesseselerinin ozellestirilmesine  baglanmugtir. 1997  yilinda

ekonominin gesitli sahalarma gore kiigiik Olgekli devlet miiesseselerinin toplam



olmustur. (Ogan, 2000, s. 36)

Alinan sonuglara gore, 1997 yilinda kigik 6lgekli devlet milesseseleri karlilik
bagar1 derecesi kiigiik olgekli 6zel miiesseslerin karhhk bagan derecesinden daha

yiiksek oldugu saptanmustir. Yani devlet miesseseleri 1997 yiinda Ozel miiesseselere
gore daha basarih ve daha karh olmustur. (Ogan, 2000, s. 36)

Buradan da goriilmektedir ki, her ne kadar devlet seviyesinde 6zel sektore
gecmeye  yani, serbest piyasa ekonomisi sistemini uygulanmaya ¢ahligilsa da,
ilkedeki mevcut biirokratik engeller ve gizli olarak yiriitillen engellemeler yeni

sisteme gegmekte zorluklar yaratmaktadir.



UCUNCU BOLUM
3. ISLETMELERDE ORGANIZASYON ve
YENIDEN YAPILANMA

3.1. GENEL OLARAK ORGANIZASYON

3.1.1. Organizasyonun Tanim

Orgit, is ve islev bolimii yapilarak, bir otorite ve sorumluluk hiyerarsisi
icinde, ortak ve agik bir maksat ya da amacin gergeklesmesi igin birbirini etkileyen,
birbirine bagh bireyler grubunun faaliyetlerinin rasyonel esgiidiimiing saglayan
sistemdir (Ceylan, 1998, s.2.)

Tammda da gorildugii gibi amaglara varmak igin gerekli canli, cansiz maddi
ve manevi unsurlan bir araya getirmek organize olmaktir. Bir araya gelen unsurlann
niteliklerine goére gorevlendirilmesi ve ayngtirilmasma organlagtirma denmektedir.
Birbirinden ayn, ancak birbirini tamamlayan bu organlarn biitiinii organizasyon
olarak ifade edilmektedir.

Organizasyon terimi Yunanca organon, yani uzuv kelimesinden gelmektedir.
Isletmelerde organ veya uzuv bir sistemin onu amaglanna ulagtirmak iizere belirli
faaliyetler yapmak iizere kurulmug bir kismi ve ya pargasidir. Yani, organizasyon
isletmenin amacima ulasabilmesi icin gereksinme duydugu maddi ve beseri araglarla
donatiimast ve bu araglarin en verimli olacaklari veya en ekonomik gekilde
abstinlacaklan kisim ve ya bolimlere yerlestirilmesi anlamina da gelmektedir.
(Eren, 1998, 5.147).

Organizasyonlar kurum, kurulus, miessese veya bir hareket geklinde
olugabiliriler. Bu olusumlar amaglarina gore ticari, smnai, mali, askeri, siyasi,
ideolojik sanatsal ve daha bagka niteliklerde olabilirler. Miilkiyetine gére kamu, 6zel,
karma veya cok uluslu olabilirler. Hatta hukuki acidan legal veya illegal de
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olabilirler. Netice itibariyle bunlarin hepsi birer organizasyondur.: Bu
organizasyonlarin amaci ne olursa olsun, olusum sekli asagidaki iki yoldan bmdlr h
1. Plank, bilingli, cok amagh ve sistematik organizasyon

2. Plansiz, gelisigiizel, tesadiifi olusjuma dayal organizasyon

Bu iki tarz organizasyonlan karsilagtnrsak ilk swadaki organizasyonlar
olagandis1 olumsuz sartlar olmadik¢a basarii ve uzun omiirli olurlar. Ikinci tarz

organizasyonlarin ise basariy! yakalamalan ve uzun dmiirli olmalan gok zordur.
3.1.2. Isletmelerde Organizasyon Ihtiyacim Belirleme

Organizasyon, isletmenin amaglarina erigebilmesi igin hangi islevleri yapmasi
gerektigine ve bu iglevieri yapacak kisimlarin birbirleriyle ahenkli galigacak sekilde
olusturulmasina, bu organlarda cahgtinlmak tzere gerekli olan maddi ve begeri
sermaye unsurlannmn tedariki ve uyumlu hale getirilmesine iligkin siireglerden
olugmaktadir (Eren, 1998, 5.147).

Yukandaki tanimdan da goriildiigi gibi tretim faktorlerini bir araya getirme
ile baglayan siire¢ anlamindaki organizasyon ve bu siirecin neticesi olan miiessese
anlamindaki organizasyon faaliyete gegmis milesseseler agisindan misyonunu
tamamlamig kavramlardir. Yaygin olarak hakim olan diigincede organizasyonun
misyonunu  tamamlamig  anlamlan iizerinde  yogunlagmaktadir. ~ Ancak
organizasyonun {iglincii anlami ve tizerinde en ¢ok durulmas: gereken fonksiyonu

igletmelerin faaliyete gegmesi ile ortaya ¢ikmakta ve dnem kazanmaktadir.

isletme “kisi veya kurumlann ihtiyaglarm kargilamak tzere, retim
faktorlerini bir araya getirerek mal ve ya hizmet {ireten/pazarlayan, sonunda maddi
ve ya manevi bir kar elde etmegi amaglayan iktisadi, teknik ve hukuki birimler”
olarak tamimlanabilir (Dinger ve Fidan, 1997, 5.3).

Isletmenin tammndan gormekteyiz ki, kurulmus ve caligmakta olan her
isletmede asgari seviyede mutlaka bir organizasyon vardir. Bizatihi iletmenin

kendisi bir organizasyondur. Ancak bir igletmede ;
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e Zamandan,

e Emekten,

e Sermayeden

yeterince verim alnamiyorsa bunlar organizasyon eksiklifi veya yetersizliginin en
belirgin gostergeleridir. Iste isletmelerde organizasyonun Oonemi burada ortaya
¢tkmaktadir.

3.1.3. Organizasyonlarm Isletmelere Yararlan

isletmeler ister kar amagh olsunlar, isterlerse hizmet amagh olsunlar
amaglarina ulagmak ve basarih olmak zorundadirlar. Bu en basit ve siradan igler igin
dahi boyledir.

Yonetim belirli bir takim amaglara ulagmak igin bagta insanlar olmak tzere
parasal kaynaklari, donanimu, demirbaslani, hammaddeleri, yardimci malzemeleri ve
zaman birbiriyle uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek k#rarlar alma ve uygulama
sitreglerinin toplami, yonetici ise, bir zaman dilimi icinde bir takim amaglara ulagmak
i¢in insan, para, hammadde, malzeme, makine, demirbag vb. iiretim araglanm bir
araya getiren onlar arasinda uygun bir bilesim, uyumlasma ve ahenklesmegi saglayan
bir kimsedir (Eren, 1998, s. 3- 6). Daha once yukarida gosterdigimiz organizasyon
tantm ile yonetim ve yonetici tammlarina baktigimizda gorlilmektedir ki, basarih bir
yonetimin ve yoneticilifin olmasi icin iyi bir organizasyonun olmas: sarttrr. Yani,
bagarih olmanm gartlarindan biri ve belki de en onemlisi organizasyondur. Diinyanin
en basarih isletmeleri aym zamanda en iyi organize olmus isletmeleridir. Organizeli
isletmeler itibarli, sevilen, saygt duyulan ve her ortamda yakin igbirlifi icinde
olunmak istenen, tecriibelerinden faydalanilmak istenilen isletmelerdir.

Iyi bir organizasyonun temin ettigi yararlar sOyle dzetlenebilir:
1. Yonetim kolaylagir. fyi organize edilmeyen iletmelerde aym isi bir gok insanlar
yapar. Bu sebeple bazi insanlarin cabasi baga giderken, bir gok anlagilmazhklar,
zorluklar ortaya gikabilir. Iyi organizasyonlarda sorumluluk, 6dev ve yetki devri
kolaylagir.



2. lyi organizasyonlar biiyiimeyi ve degisik isler yapmay: kolaylagtinr.

3. Teknik gelismenin uygulanmas;; Her giin gelisen teknigin 1zlenme51 Ve o

uygulanmas ancak iyi bir organizasyon sayesinde mimkin olur.

4. Isletmedeki insan iligkileri diizenlenmesi; Cahsanlar arasindaki iyi iligkilerin

temini ve siirtiigmelerin 6nlenmesi ancak iyi bir organizasyonla miimkiin olur.

5. Yaraticthf ozendirir; Iyi bir organizasyon 6zgiir ve yaratici dilglinmeyi 6zendirir
ve yeni yontemlerin kesfedilmesinde isletmede cahiganlara bir inisiyatif (kendi
kendine karar verme olanag) verir (Hatiboglu, 1986, s. 9).

Yukanda swralanan avantajlara saglayacak iyi bir organizasyona her firma
sahip olmak ister. Bu avantajlara sahip olmak o kadar zor degildir. Onemli olan
isletmenin kendi eksiklerini ve yanlglarim gorerek, bundan bir an 6nce vazgegmesi
ve dogru kararlar vermeleridir. Uretim ve ticaret Isleriyle ugrasan firmalar nasil
insanlarin  ve isletmelerin bu yondeki ihtiyaglanm temin etmek amaciyla
kurulmuglarsa, aymt sekilde firmalara yeniden yapilanma, uygun yonetim politikalar
ve konularma gore stratejiler geligtimek amaciyla kurulmus olan agagidaki
isletmeler ve organizasyonlarin baglicalan sunlardir :
¢ Mali miisavirlikler ve yeminli mali miigavirlikler hukuk miigavirlikleri
e Yonetim organizasyon damgmanhklan,

o Giimriik ve dig ticaret migavirlikleri

o Reklam ajanslan, satis kampanyalan organizasyonlari,
e Fabrika organizasyonu teknik miisavirlikleri,

o I¢ ve dig mimari dizayn biirolari,

o Personel temin ve personel egitim kurumlari,

e Bilimsel ve teknolojik arastirma kurumlan, laboratuarlar,

gibi hizmet igletmeleri mevcut olup, dzellikle bagarisim ispat etmig, referansh bu tur
hizmet isletmelerinin migavirlikierinden faydalanmak her igletmenin gbz ontinde

bulundurmasi gereken bir husustur. Cinki bu tir hizmetlerde profesyonellesmis
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isletmelerin hizmetlerini igletme iginden organize etmek zor oldugu kadar pahalr’ bir -

segimdir.
3.1.4. Organizasyon Olusturma Ilkeleri

Klasik Yonetim disinirlerinden H. Fayol, isletme faaliyetlerini ana bolimler
agisindan incelemis ve kendi iginde alti grupta toplamistir. Bu faaliyetler; ticari,
teknik, finansal, giivenlik, muhasebe ve yonetim faaliyetleridir (Eren, 1998, s.19).

Bir isletmenin, drgiitiin ve ya organizasyonun basarih olmas: bu faaliyetlerin
birlikte ve uyum iginde yiritilmesine baghdir. Organizasyon aym zaman da bir
birliktir. Bu birlik veya birliktelik galigmalari yoneten ve yonetilenlerin kurum veya
kuruluglann kisim ve departmanlarmin belirli prensiplerde (ilkelerde) birlesmeleri
organizeli olabilmenin de temel sartlarindandir. Kisaca organizasyon ilkeleri;

e Amagta birligi ilkesi

e I5boliimi ve uzmanlagma ilkesi

e Kontrol alam ilkesi

e Hiyerarsik yapi ilkesi

e Emir kumanda birligi ilkesi

o Sorumluluk ilkesi

e Yetki ve sorumluluk denklii ilkesi

o Yetki devri ilkesi

o istisna ilkesi (istisnalara gore yonetim felsefesi)
o Agiklama ilkesi

o Denge ilkesi

e Basit ve anlagirhilik ilkesi

e Degisebilirlilik ve yeniden yapilanma ilkesi

Bu ilkelerden hareket etmek suretiyle organizasyonun yapilmasi yukarida
agikladigimiz etkin ve verimli bir calismayr gergeklestirmis olacaktir. Ciinki,
organizasyon bir amag degildir. Amaglara ulagmak igin kullandifimiz ve titiz bir
sekilde segmis oldufumuz bir aragtir (Eren, 1998, s. 150-156) maddeler halinde
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stralanan ilkeler, hi¢ siiphesiz hemen her yoneticinin gok rahat anlayabileéééi :‘ k‘adér"v «
nettir. Bu ilkeler bir biitiin halinde ve birbirini tamamlayici 6zelliklere sahiptirie’r."_ =

3.1.5. Organizasyon Olusturmada Ydntemler

Organizasyon, sorumluluklann bolimlere ayrimasim gerektirir. Isletmenin
yatay veya dikey bitytimesi ile birlikte personelin, departmanlann ve subelerin sayisi
da artir. Boliimlere ayirma ve ya sorumlulugu paylagtirma, karar alma ve ya politika
olusturmak i¢in yetki ve sorumluluklarn iist kademe yoneticileri arasinda basarih bir
dagilmini, kararlarn ise miimkiin olduunca en uygun sekilde alinmasim saglar.
Boylece, gorevleri, iligkilerin ve her mevkiin sorumluluklarimin daha agik bir sekilde
ifade edilmesi olanag dogar (Eren, 1998, s. 174). Yani, organizasyon tesadiifi degil,
planh, programl bir olusumdur. Organizasyonlarm olusumunda etkili olan metotlar;

e Tecritbeye dayalh metotlar
e Bilime dayali metotlar

seklinde ikiye aynlir. Her iki metodun da birbirinden farklt yonleri olmasina ragmen
her iki metot birbirini besler ve tamamlar. Tecriibeye dayahi metotlar genellikle
bilime dayali metotlarin uygulanmast sirasinda rastlanan vakalar neticesinde elde
edilin bulgulardir.

Bu tiir metotlarla galigmak engin tecriibeleri, bilme dayali metotlarla galiymak
ise yitksek bir egitimi ve konusunda uzmanh gerektirmektedir.

3.1.6. Organizasyonda Bilgi Sistemlerinin Yeri

Organizasyonlart kesin olmamak sart1 ile cevresiyle kargilikli etkilesim
icerisinde olan agik ve kapal organizasyonlar diye ikiye aywrabiliriz.

Isletme orgiti, i¢ yapis: itibariyle birkag bityiik alt sistemin birlesiminden

olugmugtur. Orgitiin hedefleri ve degerleri, bu alt sistemin en onemlilerinden



birisidir. Organizasyon, degerlerinden birgogunu, daha genis olan sosyo kulturel <o
gevreden alir (Eren, 1998, s. 46). BT e

Globallesen diinyamiz bilgi ¢agim yagamaktadir. En gigli organizas-yonlar
bilgiyi en kisa yoldan ve en dogru sekilde elde edip en rasyonel gekilde kullanarak en

dogru ve isabetli karar verenlerdir.

Sistem yaklagimmna gore bir orgiit, aym cevre iginde beraber calisgan ve
birbirleriyle karsihkh etkilesim i¢inde olan alt sistemlerden olugmaktadir. Agik orgiit

sisteminin baz: 6zelliklerini soyle siralayabiliriz,

1. Sosyal 6rgiitler yapay sistemlerdir ve dogal sistemlerdeki mitkkemmellikten
yoksundurlar.
2. Sosyal sistemlerin simrlan vardir.

3. Sosyal sistemler arasinda bir hiyerarsi vardir.

>

Agik sistemlerde onu dengesizlikten ve yikimdan koruyan olumsuz entropi
vardir.

Agik sistemlerde dinamizm ve siirekli dengeyi koruma hali vardir.

Agik sistemlerde geri besleme mekanizmasi vardir.

Agik sistemlerde koruma ve uyum mekanizmas vardir.

Agik sistemler kendi iglerinde bﬁyﬁyerék geligirler.

Agik sistemlerde bir egsonugluluk vardir (Eren, 1998, s. 48-52).

v ® N o

Orgiitler, ayn sistemler olarak ele almabilecek ve aym ogelerden meydana
gelen alt sistemlerin birlesmesinden olugmus; enformasyon ireten ve tiketen, gevre
degismelerine yapt ve kiiltirlerini degistirerek uyum saglayabilen, birer sosyal ve
agtk sistemdir (Furman, 1983, s. 24). Burada, iletisim ve kayt unsurlarmin en
gelismis hali olan bilgisayarh biligim sistemleri  bilgi ¢agnn rakipsiz
enstrimanlandir. Isletmelerde yonetim sistemini olugturan bu sistemler sunlardir;

a) Bilgi isleme sistemi

b) Bilisim sistemi

¢) Yonetim biligim sistemi
d) Yonetim karar sistemi

¢) Yonetim karar ve destek sistemi



f) Yonetim kontrol sistemi

Bu sistemlerin kurulup verimli gekilde igletilmesi manuel ortamlarda z;;;;i'?é;‘
karmagik olmasi nedeniyle, istenen diizeyde verimlilik ancak bilgisayar
teknolojisinin gelismesi ile beraber mimkiin olmugtur. Ozellikle bilgi isleme
sistemleri bilgisayarlann stratli bilgi girigi ve bilgilerin detayh olarak saklanabilme
ozelligi sayesinde yonetim sistemini olugturan diger alt sistemlerin de kurulusuna iyi
bir zemin hazirlamugtir. Bugiin iyi organize olmus isletmelerde yukanda siralanan
tim sistemler mevcuttur. Teknolojinin geligmesi ve degisen konjonktiirel sartlara
gore bu sistemler siirekli gelitirilmekte ve yenilenmektedir. Organizasyon bir sefere
mahsus ¢alisma degildir. Organizasyon bir canh gibidir. Organizasyonlarn gidast
bilgi, gelisme ve teknolojiye ayak uydurma, problemleri siirekli takip ve ¢bziimleme,
biitiin bu unsurlan metodolojik bir sekilde gelistirip sistem olarak yagatmaktur.

3.1.7. Organizasyon Olusturmada Uzmanhk

Organizasyon aym zamanda bir bilimdir. Bu konu Isletmecilik Disiplinine
bagh Yonetim ve Isletme Politikasi Ana Bilim Dalimn ilgi alam icindedir.

Organizasyon yer ve zamana gore insanoglunun yarattigt (olusturdugu),
manevi birlestirici diigiinceye, amaca, plana ve denetime uygun, kendi yapisi iginde
uyumlu, esnek ve giivenle organlara béliinen ve biitiin bu organlan biinyesinde
toplayan bir bitiindir. Bu biitiin, amacma en az zaman, gi¢ ve araclarla en biyiik
fayday: temin edecek gekilde ulagan; bir ig boliimi, bir birlik, bir diizen, bir donat-
im, bir kurulus, bir kurum ve benzeri toplumsal durumlar olarak goriiliir (Ulgen,
1993, s. 6).

Organizasyon ;
a) Cagdas ve modern yonetim anlayigina
b) Stratejik igletme politikalanna
¢) Yiiksek teknolojiden faydalanabilme
d) Diger bilim dallar ile metodolojik iletigim kurabilme yetenegine sahip

e) Tecriibeli ve uzmanlagmig kadrolarn igidir.

R o
g



Organizasyon aym zamanda bir gok bilim dalimn uyumlu bir Eekildé bir

amaca hizmet igin optimal bir bileskenin ifadesidir. Hi¢ stphesiz organizasyon e

yoneticileri biitiin bilim dallan tzerine uzman degildirler. Ancak bir orkestra gefinin
miizikal enstriimanlan birlestirmede gosterdigi yetenege sahip olmak zorundadirlar.
Nasil her oniine gelen orkestra sefi olamazsa, Yonetim ve organizasyon alaminda
lisansiistii Ogrenime, yeterli tecriibe ve referanslara sahip olmadan Organizasyon
Uzmant olmak miimkiin degildir.

3.1.8. Organizasyon Olusturmada Ekip Calismasi

Bir organizasyonun yasamasi ve gelismesi i¢in; onu olusturan gruplann
gayretlerinin de, ortak amact destekleyecek sekilde uyusumlan gerekecektir. Bu
amagla organizasyon iyeleri hareketlerini organizasyondaki bireyler farkh
ozellikteki kisisel amaglanini, ortak gayeyi yaratmak igin bir sentez ve ya segime tabi
tutulacaklar ve sonugta bu amaca katkida bulunduklarim goreceklerdir. Ancak
organizasyonu galigtiran bu kigilerin, organizasyonun amaglarina olan katkilartyla
birlikte, 6zel amaclarm da gergeklestirmeleri gerekmektedir. Aksi halde, bu
amaglardaki tek tarafli bir dengesizlik, organizasyon iiyeleri arasindaki iliskileri
bozarken, koordinasyonu da o derece zorlastiracaktir (Ulgen, 1993, s. 14).

Isletmelerde problemlerin dogurdugu sonuglan en iyi yasayanlar belki de bu
problemlere neden olanlardir. Ancak sorunlan gorenler bu sorunlara neden olan
faktorlerin tamami gérmeyebilirler. Bunlar :

a) Objektif olmayip yanh davramglardan,
b) Bilgi ve tecriibe, iletisim ve motivasyon eksikliginden,
c¢) Genis ufuklu olamamaktan ve en son ihtimal suiniyetten kaynaklanabilir.

Bu olumsuzluklar sonuglan itibariyle isletmede kaynaklann iyi
kullamlamamasi, isletmenin zarara ugramasi hatta iflasa veya tasfiyeye kadar bir

takim istenmeyen durumlarin dogmasidir.

Bir yonetici, bir takim amaglara ulagmak igin isletme ici ve isletme dis1 gevre
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kosullanm, hem kendi iglerinde ve hem de birbirleri arasindaki koc_{iffdinziiéﬁnﬁ;'=- T

bagdagtirma gibi zor bir gorevle de yikiimlidir (Eren, 1998, s. 7).

Bu sartlar altinda, sorunlara neden olan kisi veya kisilerden bir ekxp
kurulmasi ve onlann organizasyonda bagarili olmalan beklenmemelidir. Boyle bir
durumda igletme ya yonetime yenileyerek bu sorunlan ¢ozecek veya eski personelle
yola devam edecek ancak digardan denetim ve damgmanhk hizmetleri ile yonetimi
takviye ederek kuvvetlendirecektir.

Organizasyon konusu esas itibariyle igletmecilik biliminin alt kolu olmasina
ragmen diger biitin bilim disiplinlerinin de ilgilendi§i bir husustur. Bu
organizasyonlann askeri-sivil, kamu-6zel, hizmet amagh veya kar amach olmasi
yararlamlacak bilim dallarimin ve konunun uzmanlarimin belirlenmesinde 6nemli bir
rol oynar. Organizasyon ekibinin basinda olacak kisinin ise her seyden &nce iyi bir

stratejist olmasi gerekir.

Cogu sirket igin yeni bir i§ gorii olusturmaz, yeni bir deger Uretmez ve
dolayisiyla da stratejik planlama ¢ogu sirket igin adet yerini bulsun kabilinden
yapilmasi gereken iglemlerden bir tanesidir (Hamel, 1998, s.7). Oysa, giinimiz
isletmelerinin organizasyonu gittikge karmagik bir hal almakta ve organizasyon
calismas: yapacak ekipte yer alacak uzmanik alanlan ve uzman sayisi siirekli
artmaktadir. Organizasyonlanin biyiikliigiine, ulusal veya uluslar arasi olmak gibi
nitelikleri de goz dniine alimirsa konu daha detaylanmaktadr.

Isletme yonetiminde strateji, isletmenin cesitli fonksiyonlan arasmda
meydana gelen kangikhklan agikha kavusturan ve genel amaglan belirleyen
ozellikleri diizenleyen, ekonomik bir ortamda isletmenin optimuma ge¢mesi ile ilgili

secimsel kararlar bitiniidir (Eren, 1997, s. 5).

Goriildiigi Gizere strateji, esas itibariyle hemen her sahada ihtiyag hissedilen
bir husustur. Stratejilerin belirlenmesi, uygulanmasi her seyden once strateji
konusunda egitim almig olmayr gerektirmektedir. Strateji konusu esas itibariyle
askeri bir terim olup, bu konuda en iyi egitim de yalmzca Harp Okullan ve Harp
Akademilerinde verilmektedir. Harp stratejileri farkh olmakla beraber, diger bilim



dallan harp stratejilerinden faydalanarak kendi bilimsel disiplinlerinin stratej;lenmnfj?;l}‘

belirlenmesinde kullanmaktadirlar. Organizasyonlann bagansinda en onemh husus_ ta B

Isletmenin amaglarina varmak i¢in nasil organize olmasi, hangi yonetim vé: karar :“'_; F

tekniklerinin nasil kullanilacagi konusunda genel ve Ozel stratejilerin bilimsel
metotlarla belirlenmesine baglidir. Isletmelerin bu konulara ne kadar énem verdikleri
daha organizasyonun kurulus safhasinda veya yeniden yapilanma galiymalaninin
muhtevasinda kendisini gosterecektir. Bu caligmalarda yapilacak stratejik hatalar
veya strateji eksiklikleri bagariy1 engelleyen 6nemli bir etken olacaktir.

Stratejik planlama, igletmenin gelecegini ve kaderini belirleyen tepe
yoneticilerinin iki yone donik (gevreye ve isletmenin faaliyet sonuglarina)
faaliyetlerini ilgilendiren sistematik digiince ve analizlerini kapsammna alir, Bu
nedenle igletmeyi gevresiyle ve ig faaliyetleriyle ilgili bir bitiin olarak géren en ist

organizasyon seviyesinde olusur (Eren, 1997, s. 51).

Buradan goriilmektedir ki, stratejinin olusturulmasindan ve ya segilmesinden
once iyi bir stratejik planlamamn yapimas: gerekir. O halde, stratejik kararlar
isletmenin rekabet ortaminda gelecekte ¢evrede meydana gelebilecek olaylarnn
derinligine bir incelenmesini gerektirmektedir (Eren, 1997, s. 27). Stratejilerin

olusturulmasinda su sorulara cevap aramak gerekir;

Ise nereden, ne zaman, kimlerle, nasil ve ne sekilde baglayalim ?

fslem sirasi nasi olmali, oncelikli iglemler ve tamamlayici islemlerin

aynigtirilmasi nasil tespit edilmeli ?

e Cahimalarda verimi olumsuz etkileyen hususlan nasil tespit edelim ve nasil
tesirsiz hale getirilmeli ?

e Hangi uzmanlardan, nasil, ne kadar siire ile hangi dereceye kadar faydalanalim ?

e Hangi araglardan, enstriimanlardan nasil, ne sekilde ne kadar siire faydalanalim ?

e Calismalarin finansmanim nereden, ne sekilde ve nasil kargilayalim ?

e Calismalarin hukuki altyapisim nasi olugturalim, hangi hukuki iglemleri nasil, ne
zaman, nerede, hangi sartlarla ve kimlerle yapalim ?

o Calismalann siirekliligini, verimliligini nasil, ne sekilde ve kimlerle saglayalim ?

¢ Organizasyon galigmasint kimlerle, kag kisi ile, ne kadar siire ile yiirttelim?

e Caligmalann agik ve gizli hususlarimi nasil tespit edelim, bu hususlan nasi



koruyalim ? i
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Bu sorularin sayisim, nitelik ve niceliklerini daha da artirmak mimkifidi... . .

Ancak en 6nemli sayllabilecek olanlar asgari yukanda belirtilenlerdir. Bu bilgiler
isiginda Organizasyon galigmas! yapacak ekipte lider olacak kisinin aym zamanda bir
stratejist olmasi gerektigi agiktir. Bu ekipte yer alacak uzmanlann baghcalan
sunlardir.

o Isletmeci-iktisat¢ilar

e Mali miigavirler

e Hukukeular

e Bilgisayar miihendisleri ve programcilan

¢ Sistem analistleri ve yazshm mithendisleri

e Yoneylem ve istatistik uzmanlan

e Uretim konusuyla ilgili mithendisler ve teknikerler

¢ Insan kaynaklan uzmanlan

o Hizmet konusuyla ilgili diger uzmanlar

Organizasyon ¢ahgmasiu yiriten ekiple bilgi ve deneyimlerinden
faydalamlan ekibi birbirine kanstrmamak gerekir. Yukanda bilim disiplinleri
srralanan uzmanlar daha ziyade organizasyon galigmasi yapan ekibe disardan lojistik
destek saglayan mugavirlerdir. Bu uzmanlanin her biri organizasyonun olugmasinda

konulan ile ilgili destek saglayarak onemli bir katkida bulunmaktadirlar.

Dolayistyla isletme organizasyonu ve yonetim damgsmanhf, ekip kurabilen

ve ekip galismas yapabilen objektif, bagimsiz ve uzman kisi veya kurumlarmn igidir.
3.1.9. Organizasyon Olusturmada Kistaslar
Organizasyon bir mal degildir. Dolayisiyla kopya edilemez ve ¢alinamaz.

Zira aym sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin dahi organizasyonlan

birbirlerinden farkhdir.
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Bu farkliliklara ;
a) Isletmenin buyiikliigi, teknolojik yapisi,
b) Isletme sahiplerinin amaglar, plan-program ve politikalan
¢) Ust diizey yoneticilerin goriigleri,
d) Calisanlann uzmanlagma dereceleri,
e) Uretilen mal ve hizmetlerin dzellikleri,
f) Faaliyet gosterilen cografi alan,
g) Isletmedeki organizasyon kiiltiir,
h) Yoneticiler ve personelin isletme i¢i ve isletme dist ¢evre ile begeri

miinasebetlerdeki geligmislik diizeyi,

gibi birgok hukuki, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel faktorler neden olabilir. Bu
faktorlerin tespiti, degerlendirilmesi ve bagarih bir organizasyon meydana getirilmesi
yerinde ve zamaminda uzman bir ekibin yapacag: etiitler neticesinde ortaya gikan

teshislerin hayata gegirilmesi ile miimkiindiir.
3.1.10. Organizasyon Olusturmanm Zamanlama Safhalar:

Beseri organizasyon siirecini, bir igletmede yapilacak isleri belirleme, bu
isleri kendi iginde benzerlik durumuna gore gruplamak, gruplanan igleri gérecek say1
ve nitelikte personel ise alarak (istihdam ederek) bunlanin gorev, yetki ve
sorumluluklan ile orgiitsel iligkilerini dizenleme ¢abalanmn toplamn olarak
tammlayabiliriz (Eren, 1998, s. 148).

Buradan da goriildigi gibi kurulmakta veya kurulmus olan igletmelerin
organizasyonu ayni zamanda bir siiregtir. Bu siire¢ ;
a) Inceleme ve etiit safhast
b) Etiit sonuglarina gére uygulama plan, proje ve stratejilerin hazirlanmasi
c) Deneme uygulamasi
d) Deneme sonuglarinin degerlendirilmesi ve eliminasyonu

e) Kesin uygulama

safhalarindan olugur. Biitin bu galiymalar igletmenin biyiikligiine gore asgari alt ay,
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azami ¢ yilhk bir sireyi gerektirebilir. Isletme iginde yoéneticilerin hem gunluk 1slen
yiiritmeleri hem de organizasyon ¢aligmalarina zaman ayirmalan zordﬁr:'-..Zaman .

planlamasimin verimli yapilmasi da verimli olmayacaktir.

Organizasyonlanim veya yeniden yapilanmalanm yapmakta geciken
isletmeler bu gahigmalara basladiklan zaman sonuca gitmekte acele ederler. Zira
geciken organizasyonun igletmeye getirdigi ek kilfetler ve diger kayiplann bir an
once oniine gegmege ¢aligirlar. Fakat; organizasyon ve ya orgiitlenme siireci ise bu
isleri yapmak i¢in gerekli insansal ve maddesel kaynaklan en uygun sekilde segme
ve islev yapabilecek bigimde gruplandirma siirecidir. Orgiitleme, kurulugu faaliyete
gegirebilecek duruma getirme agamasidir (Eren, 1998, s. 148). Yani, organizasyonlar
veya yeniden yapilanmalar birer siirecin sonucudurlar. Yukanda bahsedilen siirecin
safhalarinda gegen siireler igletmenin yapisindaki karmagikhiga ve sorunlarin birikme
derecesine gore uzanacak veya kisalacaktir. Dolayisiyla bu tir ¢aligmalarin uzman

kadro, iyi etiit, yeterli zaman, iyi niyet ve sabir gerektirdigi unutulmamahdir.

Zaman, zemin, bilgi ve tecriibe avantajlanina sahip uzman kuruluslarla

zamandan ve maliyetten tasarruf etmekte miimkiindir.
3.2. GENEL OLARAK YENIDEN YAPILANMA

3.2.1. Yeniden Yapilanmanmn Tanimi

Diinyamizdaki hizhi degigimin en onemli sonuglarindan biri de “kalicthfin”
yerini “gegicilik kiltirinin” almasidir. Hizh bir sekilde defigen sartlara ayak
uydurmanin mevcut yapilariyla miimkiin olmayacagim goren sirketler yeniden

yapilanma yolunu segmektedirler.

Bir sirketin hizla degisen dilnya sartlarina ayak uydurmak tzere, kendisini
fiziki ve psikolojik platformlarda rekabet giicinii arttiracak gekilde yeniden
diizenlenmesi, yeniden yapilanma olarak tammlamyor (Uluatli, 1996, s. 12).



Bir bagka degisle, kurulmus ve ¢aliymakta olan isletmelerde orga,mzasyonu,__

yenileme, bilyiitme, daraltma veya gelistirme amaciyla isletmelerin s:stem ve'i.i,"f‘, R

sistemlerin de iyilestirmelere gitmek igin yapilan ¢aliymalara yeniden orgamze olma

veya “Yeniden Yapilanma” denmektedir. Diinyada yaygin olarak aym anlama gelen

“reorganisation” kelimesi kullamimaktadir.

3.2.2. Yeniden Yapilanmanin Zamanlamasi

Hi¢ siiphesiz her igletmenin kurulmasi veya herhangi bir girisimin
baglatlmas: aym zamanda bir organizasyonu ifade eder. Onemli olan bu
organizasyonun yeterli olup olmadig1 veya diizenli olup olmadigidir. Her iki durum

da yeniden organizasyonu yani yeniden yapilanmay: gerektirir.

Her sey degisirken ve yeni toplum manzaralanmn ip uglan kosede bucakta
bize goz krparken, hi¢ kugkusuz orgiitlerde degismektedir. Degismek zorundadir.
(Erkut, 1996, s. 9). Yani Yeniden yapilanma nedensiz olarak yapilmaz. Mutlaka
gegerli, mantikh ve igletme igin yararh nedenleri olmahdir. Tum sirketler
(organizasyonlar) farkhi 6lgiilerde de olsa diinyadaki degigmelere uymak zorunlulugu
duymakta ve bu degisime uyum gosterebilmek i¢in “yeniden yapilanmaya” gitmek
zorundadirlar. Yeniden yapilanmalar;

e Gosteris i¢in yapilmaz,

e Yeterli nedenler olugmadan yapilmaz,

e Yeterli altyap: galigmast yapiimadan yapimaz,

e Uzman kuruluslarin danismanlif ve yardimi alinmadan yapilan ¢alisma eksiktir.

3.2.3. Yeniden Yapilanmanin Nedenleri

Isletmeler gesitli nedenlerden dolayr degisim yapmak zorunluluu duyar. Bu
nedenlerin bir kismu gegici olabilir, fakat bazi nedenlerden dolayr isletme kokla ve
yogun bir gekilde degisime gitmek zorunlulufu duyar. Mesela: Girdilerdeki
kalitesizliji ve toplam kaliteye gitmeyi saglamak icin yeni bir satin alma politikasi
gelistirmek, faaliyet konusunu degistirmek, birlesmeye gitmek. Aynca tiketici ter-



(Ozalp, 1997, s. 289).

Degisimle bag etmek igin her geyden once degisime duyarh hale gelmek
gerekir. Degisimin “merak etmek” gerekir. Degisimle bas edebilmek i¢in, degisimi
onceden gorebilmek, fark edebilmek ve degisimi algilayabilmek gerekir (Erkut,
1996, s. 9).

Isletmelerde yeniden yapilanma caligmalarimin en onemli gerekgesi isletme
organizasyonunun eksik, yetersiz, verimsiz ve hantal olmasidir. Bu nedenlerin hepsi,
az veya ¢ok bunlardan bir kismu mevcut olabilir. Bu yeniden yapilanma

¢aligmalarinin da boyutunu belirler.

Yeniden yapilanma ¢aligmalar,

e Kismi yeniden yapilanma projesi

e Tam yeniden yapilanma projesi

¢ Siireli yeniden yapilanma projeleri
-Siirekli yeniden yapilanmalar,
-Mevsimlik yeniden yapilanmalar,

gibi boyutlarda hazirlanabilir. Ister kismi, ister tam, isterse sireli Yeniden Yapilanma
Projesi hazirlansin, yeniden yapilanma nedenleri ortak niteliklidir. Bu nedenlerden
hangilerinin kismi, hangilerinin tam yeniden yapilanmay1 gerektirdigi isletmelerin
sartlanina, politikalarma ve sektorel ozelliklerine gore degisken olup, yeniden
yapilanma sekline igletme sahipleri, yoneticiler ve organizasyon uzmanlan birlikte
karar verirler. Ancak yeniden yapilanmanin sekli ve kapasitesi ile ilgili onerileri
Organizasyon Uzmanlan hazirlarlar. Burada, yoneticilerin, neyin degismeye ihtiyaci
olacagim tedavi etme durumunda iken degisim sorusunu nasil belirtecegini ele
almada hiinerli olmaya ihtiyaci vardir (Dalton vd., 1970, s. 1).

Yeniden yapilanma nedenlerini simflandinrsak;
o Isletme ici nedenler

o TFiziki, teknolojik ve bilimsel nedenler



e Sosyal ve psikolojik nedenler
e Isletme disi nedenler
o Yurtici gelismeler ( sektorel veya genel )

o Yurtdis1 gelismeler ( sektorel veya genel )

3.2.3.1. Yeniden Yapilanmanm Isletme ici Nedenleri

Isletme i¢i nedenler daha ziyade isletme sahipleri, yoneticileri ve ¢aliganlan
tarafindan yakindan hissedilen, eksikligi gorillen ve zaruret gerektiren sartlar aym

zamanda yeniden yapilanmanin yani yenilenmenin de nedenleridir.

Degisim kendisi degismeyen faktér haline gelmis bulunmaktadir (Kogel,
1996, s. 26).

Demek ki, isletme degisime uymak, degismek zorundadir. Yeniden
yapilanmann igletme i¢i nedenler de kendi arasinda kiimelendirile bilinir. Bunlar ,
o Fiziki, teknolojik ve bilimsel nedenler
e Sosyal ve psikolojik nedenler

Isletmeler igin en onemli faktér, gelebilecek degisimleri getirecegi etkileri
onceden gorerek, simdiden tedbir almaktir (Uluath, 1996, s. 12).

3.2.3.1.1. Yeniden Yapilanmammn Fiziki, Teknolojik ve Bilimsel

Nedenleri

Giiniimiizde ortaya g¢ikan globallesme, kiiresellesme, demokratiklesme ve
insan haklan, bilgi isleme ve haberlesme teknolojisindeki gelismeler ve nihayet artan
rekabet, bu kavram ve tekniklerin uygulamalarim hem zorunlu hale getirmis hem de

kolaylagtirmugtir.

Is radikal olarak yeniden tasarlamirken bilgi teknolojileri bir ara¢ olarak
kullambr ve orgutsel diuzeyde stratejik giktilar elde edilmeye gahgiir. Mevcut



siirecleri otomatiklestirmek hem iretkenlikte bir artig sayilabilir, qevrirﬁ’ff sﬁf‘e,lgrini« .
kisaltabilir, hem de kaliteyi iyilestirip maliyeti digiirebilir (Akyol, 1999, s. 21) -

Bilgi teknolojisi konusundaki diisiincelerini degistirmeyen bir sirket degisim
mithendisligini uygulayamaz. Teknolojiyi otomasyonla eg tutan bir sirket de degisim
miihendisligini uygulayamaz. Once sorunlara bakip, sonra ¢oziim igin teknolojiye
bagvuran bir girket i¢inse degisim miihendisligini uygulamak hi¢ miimkin degildir
(Hammer ve Champy, 1997, s. 76).

Fiziki, teknolojik ve bilimsel nedenler isletmeyi yeniden yapilanmaya adeta
iter. Bu nedenlerden dolayr yeniden yapilanma g¢aligmalarimin baglatiimamast bu
nedenlere yenilerini ekler. Problemlerin daha karmagik ve ¢oziimiiniin zor hale
gelmesi yaminda isletmeye ek maliyetler yiikleyecektir. En azindan yeniden
yapilanma ¢alismalani daha uzun, zahmetli ve yiiksek maliyetli olacaktir. Asagida
stralanan bu nedenler bazi isletmelerde ortak nitelikli de olabilirler. Bu nedenler :

o Isletmenin yatay ve dikey olarak bilyiimesi veya kiigtilmesi (fiziki, teknolojik ve
bilimsel nedenlerin dogusuna sebep olan ana faktordiir)

o Isletmenin faaliyet sahasiin genislemesi veya daralmasi nedeniyle irin
cesidinin artmasi veya azalmasi,

e Yeni iiriinlerin ileri teknoloji ve know-how gerektirmesi veya basit tekniklerin
yeterli olmast,

e Mevcut makinelerin sayica az veya teknolojik olarak yetersiz kalmasi, makine
parkimin yenilenme ihtiyac,

e Mevcut makine parkinin ihtiyagtan fazla veya gereksiz makinelerin olmasi,

e Uretim igin gerekli kapali alanlanin fiziki yetersizligi veya galisma ortamnin is
saghg -i giivenligi agisindan yetersizligi,

e Isletmenin biiyiime veya kiigiilmesine paralel olarak dafitim kanallarinin yeniden
diizenlenme ihtiyaci,

o Isletmenin biiyiime veya kiigilmesine paralel olarak ihtiyaca uygun i§ giici
planlamasinin gerekli olusu,

e Yiiksek teknolojiyle galisan makinelerle ¢aligabilecek nitelikli personel ihtiyact,

o Isletmede bilgisayar donammmn eksik, yetersiz veya eski teknoloji ve

modellerde olmasi,



yetersiz kalmast,

e Yeni tiriinler nedeniyle igin uzmam personel ihtiyaci.

Isletmelerin tiiriine, biyikligiine, bulundugu cografi bolgeye, bagh oldugu
sektoriin ozelliklerine gore bu nedenleri daha da artrmak miimkiindiir. Bu nedenler
isletmede yapilacak yeniden yapilanmamin boyutlarim da belirleyecektir. Bu nedenler
isletmelerde ek bina, ek makine parki ve ek personel maliyetlerini artirabilecegi gibi,
isletmede ki kiglilmege baralel olarak maliyetleri azaltabilecektir. Yatinm
maliyetlerinin artmas: tretimi ve uzun vadede ciroyu artirabilecegi gibi, bir takim
yatinmlardan vazgegilmesi veya ihtiyag fazlasi maddi duran varliklann satilarak
azaltihp yeni kaynaklar yaratilmasi yeniden yapilanmanin isletmeye saglayacag

ekonomik nitelikli yararlardir.
3.2.3.1.2. Yeniden Yapilanmanin Sosyal-Psikolojik Nedenleri

Bu tir nedenler daha ziyade tarafsiz gozlemler ve denetimler sonucunda
ortaya ¢ikan verilerin degerlendirilmesi neticesinde yeniden yapilanma onerilerine
dayamir. Organizasyon degisimi, tek bagma ve ya bilesik olarak kullanilan bir ¢ok
yaklagimla gosterilebilir. Bu yaklagimlardan bazilan neyin degigsmesi gerektigi
kapsamm vurgular, digerleri ise degisikligin nasil ikmal edilecegi iglemini vurgular.
Bu yaklagm kavramlarindan hangisinin kullanildigs, organizasyon degisiklifine ug
yaklagim gergevesi ¢izen ve son zamanlarda okunan kaynaklar da Harold Leavitt

tarafindan sunulmugtur; “Yap, Teknoloji ve Insan”yaklagimlar.

Yapisal yaklagimlar, organizasyon semasi, biitge yapma yontemleri, kurallar

ve diizenlemeler gibi yeni resmi rehberlik ve diizenlemelerdeki degisikligi gosterir.

Teknolojiye iligkin  yaklagmlar, yeni fiziksel diizenlemelerde, is
yontemlerinde, is tammlannda ve i standartlarinda basarilan is akigindaki yeni

diizenlemeleri vurgular.
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davramsa iligkin yetenekler iizerindekileri vurgular. (Koca, 1998, s.15)

Fiziki, teknolojik ve bilimsel nedenlere oranla tespiti daha zor faktorlerden
kaynaklamr. Hatali tespitler yapilma ve yamlma ihtimali riski vardir. Ancak gok
rahat gozlemlenip ispati da yapilabilen hususlar yiiksek oranda mevcuttur. Zira
denetim sonuglan ve gozlemler biyiik 6lgiide maddi nitelikle olup, ozellikle mali
denetimler rakamsal niteliklidir. Bu tir yeniden yapilanma nedenlerinin ana
kaynagimi yonetim hatalani, yonetimin bilimsel nitelifinin disik olmasi, yonetim
tekniklerinin bilinmemesi veya uygulanamamas: gibi nedenlere dayamr. Buna dayal
olarak isletmede olusabilecek psikolojik ortam beraberinde sosyal sorunlan ve buna

bagh olarak isletme faaliyetlerinde verimsizlife neden olacaktir.

“Ben size “Yeniden yapilanmamalsimz” demiyorum, “Verimliligi
artirmamalisiuz’ da demiyorum. Ben size, “efer tek yaptifimz isten adam
ctkarmaktan ibaretse sirketin ruhunu yok edersiniz”, diyorum. Bu nedenle yalmzca
kiigiilmekle kalmamal, daha fazlasiu yapmaliyiz. Richard Branson’a kulak verilirse;
“Cogu sirkette hissedarlar ilk sirada, miisteriler ikinci, ¢alisanlar en son planda gelir.
Bunu tam tersine gevirirseniz ve galisanlanmizt 6n plana koyarsaniz, gok kisa stirede
miisterilerin ve hissedarlann da ilk planda olduklanm gorirsiniz. Oysa batt
diinyasinda gogu sirket bunu unutmusa benziyor...” (Hamel, 1998, s.23). Buradan
anlasildif iizere defisim yaparken yani, yeniden yapilanmaya giderken sirketin
tamamen sosyal bir biitiin olarak ele alinmasi, faaliyet ve baglantilannin tiimiiyle

incelenmesi gerekir.

Avis’in (bir kiralik otomobil girketi) hep bir slogam oldu: “Biz daha fazla
gabaliyoruz”. Birileri onlara soylemeli, demeli ki, daha fazla cabalamak artik yeterli
degil. Bu giin artik daha farkh gabalamak zorundasiniz. (Hamel, 1998, 5.25).



3.2.4. Yeniden Yapilanma ve Liderlik / Lo o

Artik en iyi yoneticiler, bu hizh degisim iginde bilinen degil, deglslmm

getirecegi bilinmeyeni tahmin ederek, onu yonetenler arasindan gikiyor (Uluath,
1996, s. 10).

Gorildigi gibi igletmelerde yeniden yapilanma fikrinin giindeme getirilmesi,
yiiriitillmesi ve bagariya ulagmast icin iyi yoneticilere, yani liderlik yapacak kigilere
ihtiyag vardir. Bu lider igletmenin sahibi veya yoneticilerinden biri olabilecegi gibi
isletme iginden kendi 6z sezgileri ile ortaya gikan yetenekli, atak ve bilgili bir eleman

da olabilir.

Degisim miihendisligini uygulayan sirketlerle yapilan ¢alismalar sonucunda
asagida belirtilmis rollerin tek baglanna ya da kombinasyonlar halinde ortaya
¢iktiklanm tespit etmislerdir.

Lider; tim degisim mihendislifi cahgmasimi onaylayan ve motive eden Ust

diizey yonetici

Siire¢ sahibi; belirli bir sirecin ve siirece uygulanan deigim miihendisligi

¢aligmasmnin sorumlulugunu tastyan yonetici

Degisim miihendisligi ekibi; belli bir siirece degisim mithendisliginin
uygulanmasiyla gorevlendirilmis, bu siirece teshis koyan ve yeniden tasarlanmasi ile

uygulanmasini yoneten bireyler grubu

idare komitesi; ust diizey yoneticilerden olusan, sirketin genel degisim
mithendisligi stratejisini geligtiren ve stratejinin ilerlemesini izleyen ilke iretme

mekanizmasi

Degisim miihendisligi ¢am; sirket i¢inde degisim mihendisligi teknikleri ile
araglanm geligtirmekten ve sirketin ayn degisim mihendisligi projelerinin
birbirlerini giiglendirmelerini saglamaktan sorumlu birey
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Ideal bir ortamda bu roller arasindaki iliski soyledir: Lider, sureg: sahlblm r_;, L

atar; siureg sahibi, c¢arn destefi ve idare komitesinin nezaretlyle deglslm

miihendisligini uygulayacak bir degisim mithendisli§i ekibi olugturur (Hammer ve .
Chapry, 1997, 5.93).

Yani, yeniden yapilanmalarda liderlik 6nemli bir husustur. Lider atamirken,
unutulmamalidir ki, liderlik kisilerle ilgisi bulunan bir 6zelliktir (Budak, 1999, s. 53).

Harvard Business School’ da isletme profesorii Rosabeth Moss Kanter ,
oniimiizdeki yiizyilda iletiim olanaklari nasil gelisecek ve i diinyasiu nasi
etkileyecek, sorusunu soyle cevaplandirmigtir: “Iletisim liderlik tanimumin (zerine
insa edilmistir... Gelecegin liderleri goz oninde gahgiyor olacaklar, ¢inki kiiresel
medya, elektronik iletisim, finansal gevre ve hiikiimet mensuplan liderlerin yaptig:
her seyi dikkatle inceleyecekler. Her seyi gizli kapakl yapip bunun iizerine hala lider
olabilmek gok giig olacak.” (Capital Derg, 2001, s. 129).

Buradan, bir sirketin gelecek hayatinda Liderin ne kadar nemli role sahip
oldugu agikca gorilmektedir. Liderler,
e Atama veya gorevlendirme ile tespit olunmazlar,
e Isin sahibi, takipgisi ve zorlayicisidirlar,
e Basanya ulagan katarin lokomotifidirler,

o Engellerin asilmasinda moral giiciin tesvik kaynagdir.

R. M. Kanter; “ Kiiresel bilgi ¢aginda gelecegin liderleri daha kozmopolitan
olmals;, yani kendi ilkelerinin ve sektérlerinin stmirlanimin 6tesinde diigiinebilmeliler.
Kiiresel karmagiklikla rahatca bas edebilmeliler,... Yeni milenyumun liderleri, aym
zamanda iglerinin erigim alamm genigletmek icin gugli isbirlikleri ve ortakliklar
kurma alainda yetenekli diplomatlar olmalilar.” demektedir (Capital Derg, 2001, s.
129).

Yeniden yapilanma yapmakla goreviendirilmis bir Organizasyon ve Yo6netim

Damgmanhg kurulusunun en bilyiik yardimeisi bu lider ve isletme i¢i lojistik destek



a”‘-69' TVl
RIS * AP TURAC Y

R
Al y DA
W P 4

1‘? ";“ oo * Sepg s

saglayacak dinamik giglerdir. Iy Denetgiler, Ar-Ge Uzmanlan ve “Yomerlti

Asistanlan bu konuda en yararh unsurlardir. %
3.2.5. Yeniden Yapilanma ve Egitim

Uygulanacak yeni yonetim tekniSini isletmenin kendine 6zgi sartlarina gére
bir adaptasyon siirecine tabi tutup uygulamaya baslamak, basarimin kapisini agan
anahtar olarak kabul ediliyor (Uluatlh, 1996, s. 11).

Isletmelerde yeniden yapilanma ¢alismalan gesitli sekil ve derecelerde
olabilir. Yeniden yapilanmamn gekil ve derecesinin tespiti yapilan 6n galigmalar

etiitler ve isletme ihtiyaglan dogrultusunda olur.

Yeniden inga etmek iyi bir geydir, fakat soyle bir sorun var: “Yeniden inga
ederken kullandigimz 1slah hareketlerinin, girketinizde kullanmakta oldugunuz
programlann ne kadan bagka birilerinin avantajlanna yetisebilmekle, ne kadan yeni
avantajlar yaratmakla ilgili?”... Yeniden insa siirecinin o kadar biyiik bir bolimini
yarinin avantajlarini inga etmekten ziyade birilerine yetigme gabasi olugturuyor. Evet,
kalitenin, miisteri iligkilerinin ve verimlilifin iyilestirilmesi, ama bundan sonraki
avantajlarin neler olacagim da kendinize sormaya baglamahsiniz. (Hamel, 1998, s.
24).

Yeniden yapilanma igletmede ;
e Kismi degisiklikleri 6ngorebilir,
o Kismi degisikliklerle birlikte yeni yapilanmalar beraberinde getirebilir,
o Kokten degigiklikler yapilarak yepyeni bir yapt meydana getirilmesini
hedefleyebilir.

Isletmenin bitiin bu durumlarin hepsine hazirlikh veya uyum gosterebilecek
yapiya sahip olmasi veya her tiirli durum g6z oniine alinarak bunun da tedbirleri
yeniden yapilanmayla birlikte ele alinmali birgok unsur bu vesileyle gozden
gegirilmelidir.
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d) yeniden yapilanmayr yaptiran miiessese yetkilileri ile organizator
arasinda isin gergevesinin belirlenmesi ve bunun bir protokole

baglanarak ie resmiyet kazandinilmas: gosterilebilir.

Miiessese ilk etiit ve planlama islerini eger kendisi hazirlayamaz veya objektif
olamayacagim g6z Oniine alarak bu caliymalan da uzman kuruluslara yaptirabilir.
Haliyle isletmenin problemlerini en iyi isletme sahipleri bilirler. Isletme tarafindan
hazirlanacak bir durum raporu uzmanlann hem isini kolaylastiracak hem de zaman
kazandiran, ¢ahgmalara 1tk tutan Onemli bir baglangig olacaktir. Ancak bu
¢aligmalann baglatilmasinda takip edilecek yol (strateji) basarya giden yolu da tayin

edecektir.

Bir orgiitiin yeniden yapilanmasina karar verilmesinde ¢ok sayida stratejik
neden vardir. Bu nedenlerin baglicalan sunlardir:
a) Bir firmayi satin alma ve birlesmeler
b) Iflas etmegi ve kapatmay: engellemek igin huzh hareket etme
c) Ozellestirmeye hazirlama

d) Biyliyen global pazarda rekabeti yakalayabilmek i¢in maliyetleri diigiirme

Bu nedenler isletmelerin yeniden yapilanmaya karar vermesinde yeterli
degildir. Fakat bu nedenler uygulamalarda ortak tercih edilenlerin baginda
gelmektedir. Genelde, yeniden yapilana faktorleri ne olursa olsun organizasyonel
kiiciilme etkinligi artirmak, maliyetleri diigirmek i¢in yurGtilen onlemlerden biridir
(Zehir, 2000, s. 45).

Degisim mithendisligi projelerinin basan kosullarimi Ozetlemek istersek; st
yonetimin Onciiliginde yaratilan bir “aciliyet” ortaminda digaridan (miisteriden)
iceriye dogru yapilacak ¢aligmalar bagarii olacaktir, diyebiliriz. Insanlarin degigimi
kabullenmesinin gugliliigint dikkate alarak ; cahgsanlan giglendiren, isletmeni
gelistiren, fikirleri dinleyen ve tutarli davranan yoneticileri bagan sans: daha ytksek
olacaktir (Cilingir, 1996, s. 67).

Caligmalann belirli bir safhaya kadar yuritilmesinde;

o Acik ve gizlilik tastyan unsurlarn belirlenmesi,
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o Ozellikle sonucu etkileyecek tiirden ¢alismalarda olumsuz unsurlarin elinﬁhe
edilmesi, S
o Kurmay heyetinin tespiti ve stratejik kararlarda fikir birligi ve gizlilige dikkat T

edilmesi gerekir,

Organizasyonlarin yeniden yapilanmasinda isletmelerin hedefi, orgiitsel
performans: artirmak igin kaliteyl yiikseltmek, iretimi ¢ogaltmak, etkinligi saglamak,
rekabet kapasitesini geligtirmek, gelismek ve isletmenin yasamim devam ettirmektir.
Orgiitsel yeniden yapilanma stratejisinde bulunan etkinlik ve rekabet edebilirlik
lizerine odaklagma ekonomik modelde birbirine uygundur (Feldheimn ve Liou, 1999,
s. 57)

Yeniden yapilanma yapilirken Uzerinde fikir birlifi saglanmasi gereken en
onemli husus takip edilecek stratejide birliktir. Stratejide Birlik baslica su noktalarda
belirlenmelidir;

e Yeniden yapilanmayi engelleyecek, olumsuz etkileyecek unsurlarin isletmeye
zarar vermeden ne gekilde elimine edileceg;,

e Olumlu unsurlardan azami faydalanma ve potansiyel imkanlarin en iyi sekilde
seferber edilmesi,

e Yeniden yapilanmanin baglama zamam ve bitirme stiresinin en optimal sekilde
belirlenmesi, zamanlamada tam isabetin saglanmasi, planlama, kadrolama - ekip
organizasyonunda tam koordinasyonun saglanmas: igin tedbirleri beraberinde
belirlemek

e Mevcut isin etkilenmeden yiiriimesini saglama ve elastik bir yapimn siirekli hazir

halde olmasin saglamak

3.2.7. Ekonomik Psikolojik ve Sosyal Yapmmn Yeniden Yapilanma

Zamanlamasina ve Kararlara Etkisi

Yeniden yapilanmanmn bagariya ulagmasindaki en onemli unsurlardan biri
belki de en Onemlisi zamanlamadir. Zamanlamada g6z oniinde bulundurulmas:
gereken hususlar ise ekonomik, psikolojik ve sosyal sartlann uygunlugudur. Bu
hususlar su bagliklar altinda toplanmugtir.
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3.2.7.1. Ulkenin Genel Ekonomik Durumu ve Yeniden Yapll‘z;_n:”ma,l

[sletmeleri yeniden yapilanmaya mecbur eden nedenlerin basmda ulkemn -
genel ekonomik durumu da saylabilir. Yeniden yapilanmaya neden olan nedenler
kalitatif nitelikli sosyal olaylar ve gelismeler olabilecegi gibi, rakamlara dayanan
kantitatif nitelikli nedenler de olabilir. Hi¢ stiphesiz kalitatif ve kantitatif nitelikli
veriler birbirlerini tamamlayan ve ¢ogu zamanda birbirlerine sebep-sonug iligkisi ile
baglh faktorlerdir. Bir ilkenin genel ekonomik durumunu gosteren pariteleri su
sekilde siralamak miimkiindiir.

o Enflasyon, faizler (repo,aylik, alt: aylik ve yulik oranlar),

e Doviz kurlan ve doviz rezervi,

o Ig ve dig borglar,

e Sermaye piyasalarinin genel durumu ve menkul kiymetler borsasinin durumu,
o Bankalarin kredi ve nakit pozisyonlar,

e Yabanci sermaye trafigi,

o Issizlik durumu,

o Dus ticaretin genel durumu, dis iglemler agi1,

e Diinya bankasim ve uluslararasi para fonu yonetiminin tlke ile ilgili raporlar,
e Uluslararas: reyting kurumlarinin kanaatleri,

o Uretim titketim dengesi,

e Kamu ve dzel sektér yatinmlarinin durumu

e Yilik gayn safi milli hasia, milli gelir ve yillik buyiime oram gibi rakamsal

veriler
3.2.7.2. Ulkenin Genel Siyasi Durumu ve Yeniden Yapilanma

Bir iilkenin genel siyasi durumu igletmeleri direkt ilgilendirmese de, siyasetle
ekonominin birbirine karsikli etkilemesi nedeniyle isletmelerin siyasi gelismeleri
de yakindan takip etmesi gerekmektedir. Hatta yalmz i¢ siyaset degil, dis siyaset ve
ozellikle bolgesel siyaset ekonomileri dogrudan ilgilendirmektedir. Hatta
kiiresellesmenin bir sonucu olarak dinyamn bir bagka bolgesindeki ekonomilerde
meydana gelen gelismeler tim diinyayr etkilemektedir. Ozellikle yakin donemde
yasanan 1997 Uzakdogu Ekonomik krizi (Hong-Kong, Giiney Kore, Japonya,



I+

Malezya, Singapur ve Endonezya), 1998 Rusya ve Brezilya krizleri 1999 Ar]antmi‘

krizi ve son olarak 200-2001 doneminde ortaya ¢ikan Tirkiye’ delq ekonomlkf‘é"

krizlerin kaynaginda siyaset- -ekonomi etkilesmesinden kaynaklanmaktadlr Bununi_f,_,

sonucu olarak isletmelerin iilkedeki genel siyasi durumu takip ve analiz ederken

e Hiikiimetin Cumhurbagkam ile, meclis ile ve diger devlet st kurumlar 'lle
iligkileri,

e iktidar ve muhalefet iliskileri,

o Kuvvetler aynhg ilkesinin islerlik durumu,

e Anarsi ve teror durumu, umumi istikrar durumu,

e Hikiimet programinin performansi,

e Ekonomik kayiplara neden olan yolsuzluklarla miicadele durumu,

e Komsu Ulkelerle Iliskiler,

o Biyiik Devletlerle Iliskiler,

e Uluslararast Siyasi, Kultiirel ve Ekonomik Kurum ve Kuruluslarla Tliskiler,

gibi durumlarm yakindan takip etmek, gelismelerin ne gibi sonuglar doguracagi, bu
sonuglann sektorlere ve igletmelere etkilerinin neler olacagim analiz etmeleri
gerekmektedir. Bu analiz sonuglart isletmelerde yeniden yapilanmayi zorunlu
kiabilir, Bu yeniden yapilanma isletmelerin kiigtilmesi seklinde olabilecegi gibi,
ekonominin olumlu konjonktiirine rastlanan doneminde yatay veya dikey buytme

seklinde bir yeniden yapilanma da olabilir.

3.2.7.3. Bilimsel ve Teknolojik Birikimin Seviyesi ve Yeniden

Yapilanma

Isletmeler yeniden yapilanmaya sevk eden nedenlere, ilkenin bilimsel ve
teknolojik seviyesi de neden olmakta veya yeniden yapilanma stratejilerini
etkilemektedir. Yeniden yapilanmay1 etkileyen bilimsel ve teknolojik verileri §u
sekilde siralamak miimkiindir;
¢ Okuma yazma orani, {iniversitelesme oran: ve genel okullagma orani,

e Aragtirma kurumlarmn ve laboratuarlarin geligmislik dizeyi,
e Yillik Bilimsel ve teknolojik yaymnlarin oran,
e Teknoloji ithal ve ihrag edebilme imkanlan,
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saglami, uyum saglayabilme basansi. R

3.2.7.4. Niifus Yapisi ve Yeniden Yapilanma

Isletmelerde yeniden yapilanma politikalarini etkileyen unsurlardan biri de
iilkedeki niifusun yapisidir. Nufusu ¢esitli yonleri ile ele alirken su kriterleri goz
oniine almak gerekmektedir ;

e Ortalama tahsil diizeyi, ortalama yag durumu, galisabilir geng niifusun durumu,
e Niifusun cografi dafilimi, sehirlesme orami, nifusun kentsel ve kirsal kesime

gore dagihm, bolgelere gore ve genel niifus artigi.

Haliyle yukanda sayilan hususlanin 6nemli bir kismu konjonktirel olup,
degiskenlik arz etmektedirler. Bunlar arasinda sabit nitelikli husus hemen hemen
yok gibi olup, zamana ve zemine gore belirli oranlarda degisme karakterine sahip
hususlar s6z konusudur. Ister sabit olsun, isterse degisken nitelikli olsunlar yukanda
sayilan hususlarin hemen hepsi isletmeleri dogrudan veya dolayh olarak etkileyen
faktorlerdir. Bu faktorlerdeki degisikliklerin meydana getirdigi olumiu veya olumsuz
sonuglar hemen igletmelere yansiyabildigi gibi, baz1 faktorlerdeki yavas degisiklikler
veya isletmeyle direkt alaka kurulamayan gelismelerin dogurdugu veya doguracagt
sonuglar, isletme agisindan gelecedi ilgilendiren Onemli potansiyel faktorlerdir.
Isletmelerin en g¢ok ihmal ettikleri konulann basinda da iste bu fark edilmeyen
potansiyel gelismeler gelmektedir. Bu potansiyel gelismelerin neler olabilecegi
yukanda siklar halinde siralanan konulara ait agiklamalann detaylan igerisinde

gizlidir.

Yukarida bagliklar altinda toplanan hususlarin isletmelere etkilerini su sekilde
siralamak miimkundiir.

a) Genel ekonomik durum isletmenin bulundugu sektorii direkt etkileyen en

onemli faktordir. Olumlu veya olumsuz etkileri neticesinde isletmenin iretim

miktarinda, stoklama seviyesinde, satis fiyatlaninda, alig ve satig vadelerinde, ikame




76,

politikalarinda,  (cretlendirme politikalarinda ve sermaye yapisinda onemli

degisikliklere yol agabilir.

b) Genel siyasi durum esas olarak ilke ekonomisine yansmakla blrlxkte B

iktidara gelmesi muhtemel siyas: kadrolarin muhtemel politikalaninin mey-danai-

getirecegi geligmelerin Gnceden goriliip projekte edilmesi onemlidir. Dolaysiyla
isletme yonetiminin politik gelismeleri yakindan takip etmesi, iktidarlarin uyguladig
veya alternatif kadrolarm uygulamasi muhtemel mali ve iktisadi politikalarin
sonuglarim 6nceden kestirerek tedbirlerini buna gore hazir tutmasi gerekmektedir.

¢) Bilimsel ve teknolojik gelismeler isletmelerde retimde, satista, hizmette
ve yonetimde kaliteyi direkt etkileyen en onemli faktordir. Kisaca iglet-melerdeki
Toplam Kalite diizeyini ve anlayisin belirler.

d) Demografik yapidaki gelismeler isletmenin personel yapisimi  direkt
etkileyen husustur. Oyle ki bu degisiklikler isletmenin kalifiye isgiich bulma
imkanlanm, istihdam politikalarini, ticret politikalarim hatta yatinm politikalanm
dahi etkiler.

Haliyle bu konular herkesin bildigi seyler gibi gelebilir. Ancak bunlarin
algilanmasi, igletme diizeyinde veya bolgesel dizeyde mikro politikalara
donigtiirillmesi, en optimal zamanlamann tespiti ve optimal kararlann alinmasi,
engin tecribeleri, bilimsel birikimi, sezgilerle bilimsel verileri birlestirerek sonug
elde etmeyi gerektirmektedir. Bitiin bu anlatilanlardan sonra meydana gelen bu
sorunlarm ¢oziimii “Profesyonel Yonetim Organizasyon Uzmanlan ve Stratejistle-

rin” ilgi alam igerisindedir.



77

DORDUNCU BOLUM /-

4. AZERBAYCAN ISLETMELERININ YENIDEN. " -~

YAPILANMALARINDA ORNEK ALINACAK
TURKIYE’DEN BIR MODEL CALISMASI

4.1. YENIDEN YAPILANMADA TAKIP EDILECEK YOL

Ulke capinda yeniden yapilanma faaliyetleri yapildigi zaman, boyutlan gok
genis bir faaliyetten bahsetmek gerekmektedir. Isletmelerin yeniden yapilanmast,
iilke capinda ki yeniden yapilanmamn ancak gok kiigik bir pargasim olusturacaktir.
Ulke ¢apinda ki yeniden yapilanma giiphesiz mevcut sistemin “4” dan “Z” ye her
seyin bastan asafi gozden gegirilmesi, aragtnlmasi ve uygun olanlanyla
degistiriimesi demektir. Boyle bir galiymada ;

o Ulke yoneticilerine

e Siyasi partilere, gazete-dergi ve diger yayn organlarina
e Kamu Kurum ve Kuruluslarina

e Universite ve Aragtirma Kurumlarmna

o Akademisyenlere-Aydinlara-Arastirmacilara

o Universitelerde Yiiksek Lisans ve Doktora yapan ihtisas dgrencilerine
bityiik gorevler diigmektedir.

Ulke yoneticileri; yeniden yapilanma igin diger kesimlere yol gostermeli,
destek olmali, gerek yasal olarak gerekse madden manen yardimci olmahdir. Her
sahada yeniden yapilanma projeleri iretecek, galiyma yapacak kisi ve kurumlar
devleti yanlarinda gormeleri gerekir. Devletin desteklemeyecegi, soguk duracag
hatta kargi gikacagn bir durumda yeniden yapilanma galigmast yapmak mimkiin
degildir. Yeniden yapilanmanin safhalarimi su sekilde siralamak mimkiindr.

1. Sosyalist rejimin ilkede meydana getirdigi tahribat halka ¢ok iyi anlatilmalidir.
Bu tahribattan bahsederken miimkiin oldukga objektif olunmali, halk tzerinde
yeniden yapilanmanin gerekliligi yoniinde olumlu etkiler birakilmalidir.



insan haklan, kultiirel yap, teknolojik diizey, sanayi-ticaret- hlzmet v,e ﬁnan

sektorlerindeki gelismiglik, sonug itibariyle sosyal ve ekonomik yaprlanndaklf
kalkinmighk dizeyi halka gok iyi anlatilmalidir. Bunlar anlatiirken sosyahst;;”

sistemle karsilastirmalar yaparak, aradaki farkin ve nedenlerinin halka g¢ok iyi
ispat edilmesi gerekmektedir. Bunun iginde genis ¢aph hukuki, sosyal, kiltiirel
ve ekonomik arastirmalar yapilmal, projeler tiretilmelidir.

. Her ulkede yonetim giiciinii kanunlardan alir. Dolayisi ile ilk yeniden yapilanma
hukuk alaminda yapilmal, ilkede yapilacak yeniden yapilanma galigmalarina yon
verecek kanunlar ¢ikarilarak hukuki zemin hazirlanmalidir.

. Gelismis tlkelerden ve ozellikle Turkiye’den bilgi transferinin gergeklestirilebil-
mesi i¢in alfabe degisikligi ve egitimin yeni esaslara gore diizenlenmesi
gerekmektedir. Bunun igin tilkede latin alfabesine gegilmesi, egitiminde geligmis
bati iilkelerindeki standartlar goz oniine alinmak sartiyla ilke gergekleri ve
Turkiye modelinin birlegtirilerek yeni ve uygun bir efitim sisteminin ulkede
oturtulmasi gerekmektedir.

. Yeniden yapilanma haliyle toplumun da yeniden sekillenmesi demektir. Bunun
icin halkin kiltiirel ve sosyal yapist da bu degisimden nasibini alacaktir. Ulkede
milli kiiltiire 6nem verilmeli, sosyalist sistemden kalan hantal, sorumsuz toplum
yapisi hizla degistirilmeli, kisilere daha g¢ok gorev, yetki ve sorumluluk
yiiklenmelidir. Her alanda gahsanlar giiglendirilmelidir.

. Ekonomik altyapin giiglendirilmesi siphesiz isletmelerin yeniden yapilandinl-
mast, tretimde kalitenin yikseltilmesi ile miimkiindiir. Ayrica istihdamin artinla-
rak iilkede igsizligin yokedilmesi, adaletli bir gelir dagilimmn gergeklestirilmesi
gerekmektedir. Isletmelerin yeniden yapilanmalarinda Isletmeler hukuku, ticaret
hukuku gibi ekonomi ve iy hayat: ile ilgili alanlarda yeterli kanuni diizenlemeler
yaptimahdir.
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Sekil 4.1 : Yeniden Yapilanmann Safhalan

1 2 3
Yeniden Her Alanda Yeniden
Yapilanma Yeniden Yapilanmanin
Gerekliliginin Yapilanma On Hukuki
Toplumda Aragtirmalarinin Altyapisinn
Kabul Edilmesi Yapilmasi Olusturulmasi
4 5 6
Yeniden Yeniden Yeniden
Yapilanmanin Yapilanmanin Yapilanmanin
Egitm [ [ Kiltiirel ve Sosyal Ekonomik
Altyapisimn Altyapsmin Altyapisinin
Olusturulmasi Olusturulmasi Olusturulmasi

Yukandaki sekilden de anlagilacag lizere 1. ve 2. asamalar hukuki alanda
yeniden yapilanmanin altyapisim olusturacaktir. Hukuki alandaki yeniden yapilanma
daha sonraki agamalarin zincirleme olarak geligmesini saglayacaktir. Ilk etapta alti
safha olarak tespit edilen bu asamalara, geligmelere paralel olarak yenileri
eklenecektir. Bu arada her safhadaki yeniden yapilanma galigmalan geliserek ve
degiserek kendinden onceki-sonraki asamalan da etkileyecektir. Bu etkilenme ne
kadar hizl, bilimsel ve sireklilik arzederse ilerleme, gelisme ve degisme de o oranda
olacak, yeni sistemin meyveleri alindik¢a yeniden yapilanma her haliyle goriintr ve

yasanir hale gelecektir.

Azerbaycan’da ozellestirme sirecinin baglatilmast hakkinda ilk kanun
1992°ci yilin nisan ayinda ¢ikanlmigtir. Bu “Kiralamaya Iligkin Azerbaycan
Cumhuriyetinin Kanunu” idi. (TIKA, Agustos 1995, s. 32) Ozellestirmege iliskin
gerceklesen yasal dizenlemelerden digeri ise, 1993 yihmn ocak aymnda “Devlet
Milkiyetinin - Ozellestirilmesine Dair Azerbaycan Cumhuriyetinin Kanunu” idi.
Ancak bu kanunun icra mekanizmas: olmadifindan 6zellestirme prosesi bir miiddet
geciktirilmigtir. ~ Ozellestirmenin hizla ilerleyebilmesi agisindan  “Azerbaycan
Cumhuriyetinde 1995-1998°ci yillarda Devlet Miilkiyetinin ~ Ozellestiriimesinin
Deviet Program” Cumhurbaskam tarafindan 1995 wihmn Eylil ayinda
imzalanmustir. (Alican, 1998, s. 3)
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4.1.2. isletmenin Faaliyet Alami ve Ekonomik Giicii

Faaliyet Alani_:

Penye Kumas Orme, Oriilmiis veya Dokunmus Ham Kumaslanin Boyama,
Islah ve Terbiyesi, Konfeksiyon Imalati (kendi adina veya fason olarak)
Kapah Alan © 4.000 m? Acik Alan . 500 m?

Orme Kapasitesi_: 1,5 toniplik/gin Ram Kapasitesi : 3 ton kumas

Boyama Kapasitesi : 3 ton kumag/giin (24 saat)
Baski Islemleri Kapasitesi : 3 ton kumag/giin (24 saat)

Konfeksiyon Kapasitesi : 2 ton kumag/giin ~ Yillik Ciro : 8 Milyon usd
Personel Sayisi_: 200 kisi (180 iiretim, 20 kisi idari personel)

Yatirimin Sekli :

Emek yogun (Bitin islemler makinelerle ancak emek yardimiyla yapiimakta,
ozellikle islemler arasi tagimalar ve konfeksiyon imalati emek yogun bir sekilde
yuriitilmektedir.

4.1.3. isletmenin Personel Yapisi

Isletmede yonetici personel kendi arasinda su kademelerde gruplagmaktadir;
e Patron-Yoneticiler
o Ust Diizey Yoneticiler

e Orta Kademe Yoneticiler

Yonetici olmayan personel de memur ve isgi olarak iki ana grupta
toplanmaktadir. Memurlar  gordikleri egitim ve uzmanhk alanlanna gore
departmanlara dagilirken, igciler de ustalik dereceleri ve is bilgilerine gore iiretim
departmanlarinda istihdam edilmislerdir.



4.1.4. Isletmenin Problemleri ve Yeniden Yapilanma I¢in Incelenme 5

Nedenleri

Giiniimiizde problemsiz igletme bulmak mimkiin degil denecek kadar azdur.
Her tiirlii problem igletme igi nedenlerden de, iletme dis1 ve isletmeyi etkileyen
cevresel nedenlerden de kaynaklanabilir. Bu sorunlann bir ¢ogu elde olmayan
nedenlerden gikabilecegi gibi, bityiik bir gogunlugu elde olan nedenlerden, yani
yonetimden ve yoneticilerden, isletme biliminin gereklerinin yerine
getirilmeyisinden kaynaklanmaktadir. Isletme problemlerinin incelenme nedenleri,
once galisanlara iyi bir aligma ortam saglayabilmek, daha genis anlamda ise tilke

ekonomisine bu yolla katkida bulunabilmektir.

Isletmelerde problemlerinin bityiimesi, sonuglan itibariyle:

o Calisma hayatini ve ig huzurunu olumsuz etkiler.

e Verimi azaltir, ki diigiirir, kaliteyi digtirtr.

e Biyiimeyi engeller, yan sanayileri ve ticari saha ile beraber ilke ekonomisini de
olumsuz etkiler.

¢ Toplumsal olaylara, siyasi buhranlara zemin hazirlar.

o Milli geliri olumsuz etkiler, hayat standardim dstirtir,

o Arastirma gelistirme faaliyetlerini aksatir, modernlesme ve ilerleme olmaz,
teknolojik geligmelerden faydalanilamaz.

o Isletme iginde hiyerarsi ve isgi-isveren iligkileri bozulur. Iletisim zayiflar.
Kalifiye iggtict kaybi artar.

o isletme disina ve gevreye duyarsizlik baglar. Bilgi kaynaklarindan uzaklasma

nedeniyle bilgi transferi yapilmas: zorlagir.

Bu problemleri, sonuglarimi ve getirecegi zararlan, bunlann orneklerini daha
da gogaltmak miimkiindiir. Netice olarak bu problemler iktisadi, kultiirel ve sosyal
hayat: da etkileyecek boyutlara gelebilir. Yani bu sadece isletme ile sturlt kalmaz.
Ancak problemleri anlatmaktan ziyade onlan onlemek, ¢dzim dretmek de
yoneticilerin gorevidir. Sorunlara yaklagirken,

e Sorunlann kaynaklan, nedenleri ve sonuglanim tespit etmek,
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e Sorunlara kars1 alternatif ¢oziimler uretmek, ¢ G

seklinde iki kademeli yol izlenmelidir.

Sapl Lo

S6z konusu entegre tekstil isletmesinin sorunlan tespit edilip, etutler

yapilarak ¢6ziimler tretilmege ¢ahsilmustir.

4.1.4.1. Kurulus Safhasindaki Hatalardan Kaynaklanan Sorunlan

Isletmede yapilan incelemelerde ilk etapta kurulug safhasindaki hatalar
gozlemlenmigtir. Bu hatalan baglica iki grupta toplamak mimktndiir:
e Kurulus yeri ile ilgili problemler.
o Fabrika organizasyonu ve iiretim yonetimiyle ilgili problemler.

(Binanin durumu, makine dizaym vb...)

4.1.4.2. Kurulus Yerinden Kaynaklanan Problemler

Yatirim fizibilitelerinin en 6nemli konulanindan biri yatirim yerinin tespitidir.
Zira geri donisi en pahali veya imkénsizi, yatinmin yanh§ yere yapiimasidir.
Nitekim bu igletmenin de yatrim yeri tespit edilirken asagidaki hususlann dikkate
alinmadif1 veya gézden kagtig1 gorilmiigtir:
o Toplu tagmacihk giizergdhlanna uzak ve ulagmmin gi¢ oldugu bir yerde
kurulmustur. Dolayistyla personelin ulagim sorunu vardir.

e Cevresi sanayi isletmeleri ile sarilmus olup, yatay genisleme imkéam yoktur.

4.1.4.3. Fabrika Yerlesim Diizeninden Kaynaklanan Problemler

Kurulus verinin bu olumsuzluklan yaminda fabrika binasimun dizayn olarak
uygun olmadif, yatay iy akisiun binanmn darhgi nedeniyle kesintiye ugramas,
iiretim hatlarimn st katlara yayilmig olmasi nedeniyle ig akisi dikeylesmekte ve su
sorunlara neden olmaktadir.

e Safhalar arast hammadde, yan mamul veya mamul, malzeme hareketleri

asansorler araciif ile yapiimakta, bu ise istenen hizda olmamaktadr.



e Asansorler asin galigmaktan dolayr sik sik bozulmakta, alternatif taslma

olmadigindan iiretim aksamaktadir. }

e Asansér kullamm zaman kaybi yaminda, elektrik ve tamir bakim gxderlenmf‘.-de

artirmaktadir. Bu durum verimi dugirdagi gibi karhhig da olumsuz -

etkilemektedir.

o Islem gorecek mallarn, iglem tiiriine gore katlar arasinda birkag¢ kez gotirilip
getirilmesini gerektirmesi mallara nezaret¢i ve tasiyict personel sayisim da
artirmaktadir.

o Asansorlerin sabit yerlerde olmasi, tagmnacak mallarin igletme icinde farkh
yerlerde bulunmasi kangikliklara neden olmaktadir. Soyle ki bu kargasa ve
diizensiz tagima islemleri nedeniyle, farkh kalite ve renkteki mallar diger kalite
ve renkteki mallara, farkli misteri mallan diger misteri mallarina, farkli iglem
gorecek mallann diger mallarla iglem veya sira kangikhigma ugramasi gibi

problemlerle kargilagiimaktadur.

Hemen her katta son islemler yapilabilmektedir. Son islemler bir
departmanda olmayp, isin ozelligine gore her departmanda olabilir ve bu normaldir.
Ancak asansorli tagima son islemlerin gecikmesine veya kangmasma neden
olmaktadir.




Sekil 4.2. Fabrika I¢inde Kumag ve Iplik Hareketleri
(harfler iplik akigii-rakamlar kumag akigint géstermektedir)

PO o K \ .
e . TeroLw e

Konfeksiyon | Konfeksiyo S 1 ! :
Malzemeleri SN Imalat 5 Konfeksiyon
tlan £  Amban

(Son islemler)

Ham Kumas 8 sardon {itii - Sonislemler
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Amban

Asansorer

Is Akisina Gére Kumas Hareketleri
. Disanidan ve igeriden ham kumagin veya boyah kumagin stok alanma gelisi

(fason, satin alma veya iiretimden)

. Ham kumag alaninda stoklanmast (Fason mallar aynstirilarak)

. Ham kumagin kagarlanmasi

. Kasarlanmis ham kumagin yikanmak ve boyanmak uzere tekrar bir ist kata
taginmast

. Boyama islemlerinin yapilmasi (Ikinci boyama yapilabilir)

. Ram islemlerine tabi tutulmas: (Kurutma igin bir kag kez gelebilir)

. Baski iglemlerine tabi tutulmasi (ikinci bask: islemine tabi tutulabilir, birkag kez
yikanmak igin zemin kata mallar gidip gelebilir)

. Sardon, iitii ve torbalama islemleri

. Konfeksiyon imalat1




10. Mamul Ambari (Ham kumas, boyalh kumas, konfeksiyon mamul) vey Rid

islemlerinden sonraki haliyle boyali kumag alanina sevk edilir
11. Disan sevkiyat

Is Akisina Gore Iplik ve Orme Hareketleri

A- Disandan ipligin fabrikaya gelisi

B- Ipligin ambara yerlestirilmesi (fason mallar aynistinilarak)

C- Ipliklerin bobinlere sariimast

D- Oriillerek ham kumag haline gelmesi (fason mallar ayngtinlarak)

E- Igikh tabelada 6rgii kontroli ve 6rgii onarmasimn yapilmast

Daha sonra kumas hareketlerindeki yol izlenir. Disardan boyali kumas
gelmesi durumunda, bu kumaglara yalmzca ram ve/veya baski islemleri veya sardon
islemleri yapilir. Ana hatlan ile ifade edilen bu hareketler, iiretim hatlarinda daha da
detaylanmaktadir. Butiin bu iglemler farkli derecelerden baslatilip, farkli safthalara
kadar yiritilmekte, safha sayist migteri isteklerine ve malin cinsine gore
degiskenlik arz etmektedir. Bu hareketler ayrica,

e Isletmenin Kendi Mallan
e Fason Yapilan Mallar

olarak da takip edilmekte, tiim bu iglemler yan yana olan iki yiikk asansori ile
taginarak gerceklestirilmektedir. Miisteri isteklerine gore islemler gesitli safhalarda
tekrar ikinci veya Ggunci iglemlere de tabi tutulabilmektedir.

4.1.4.4. Isletmenin Organizasyon Yapisindan Kaynaklanan

Sorunlan

Orta biiyiikliikteki firmalarla karsilastirldiginda gerek personel sayisi gerek
cirosu, gerekse yatiimun biytkligi (makine parki, kapah ve agik alan) ve tretim
hacmi ile ortanin iizerinde bir buyiikliige sahip olan igletmenin, bu buytkligu
yonetecek, problemlerin altindan kalkacak gekilde bir organizasyonu olmadig
gorilmigtur. Sirketin;

a) Merkez Birimler

b) Fabrika Birimleri




olarak iki ayn yerde organize oldugu, bu organizasyonlarin ise alinan -,-birgne'r*_

ipginda, sematik olarak su gekilde ifade edilebilecegi tespit edilmistir.

Sekil 4.3. Mevcut Merkez Organizasyon $emasi

Yonetim Kurulu
Bagkani ve
Genel Miidiir

Santral-Sekreter

] : |

Mali Dis Konfeksiyon Perakende
Miisavir Ticaret Imalat ve Satis
Muhasebeci| |Sorumlusu| | Fason Isler Magazas:

Sorumlusu

Asagida semalarla diizgiin bir sekilde ifade edilmeye caligilan yapi esasinda

kanigik olup, kabaca diizeltilmis halidir. $emalar izerinden sorunlan siralanrsa:

Isletme sahibi aym zamanda Genel Miidiir fonksiyonunu icra etmekte olup, tipik
bir aile sirketidir. Yonetim anlayigi profesyonel olmayip, sezgilere dayanan bir
yapt hakimdir.

Biitiin yetkiler Yonetim Kurulu Bagkant ve Genel Midir sifatlarimi tzerinde
toplayan igletme sahibine aittir.

Kisim yoneticilerine resmen verilmig i unvanlan yoktur. Duruma gére mudir,
sef veya sorumlu gibi kesin olmayan sifatlar verilmekte, bu unvanlar icrai
olmaktan ziyade iiglincii kisilere karsi temsili olarak firma prestiji icin
kullamilmaktadir.

Her birim en az birkag alt birimden meydana gelmi§ olmasina ragmen, alt
birimlerin organizasyonu yoktur. Departmanlar birbirinden kabaca ayriimstir.
Gorevler ve unvanlar fahri olup, gorev tammlan yazih olarak belirlenmemis,
yetki ve sorumluluklarla donanmamistr. Baz gorev ve unvanlar taltif araci
olarak sozle ifade edilmis, motivasyon amactyla verilmistir. Hukuki dayanaktan

yoksundur.



Sekil 4.4. Fabrika Mevcut Organizasyon $emast

Yonetim Kurulu
Bagkani ve
Genel Miidiir

Fabrika
Midiirii

Santral-Sekreter

uhasebe Isleri]| So rumlusu || Sorumlusu Teknik Isler
| Sorumlusu | Sorumlusu

Fabrika 7 Ormehane || Boyahane ram Dairesi ve

Her seye ragmen, isletme iktisadi ve ticari faaliyetini sirdurmektedir. Tekstil
sektoriindeki canlilik nedeniyle de organizasyon eksikliginin karhilig goriintr bir
sekilde etkilemedigi inanci hakimd{r. Organizeli olmak ve bilimsel galigmak prensip
olarak kabul edilmekte, ancak isletmede boyle bir eksiklik hissedilmemektedir. Bu
duruma bilimsel bakis “isletme korliigu” olarak ifade edilmektedir.

4.1.4.5. Isletmedeki Yonetim Bilisim Sisteminden (YBS)

Kaynaklanan Sorunlar

Isletmedeki veri kayt ve bilgi takip sisteminin iki ayn metotla icra
edilmektedir. Bunlar;
1. Muhasebe Bilisim Sistemi, Personel Bilisim Sistemi ve Sati§ Pazarlama
Bilisim Sistemi bilgisayarda programlar vasitastyla yiiriitilmektedir.
2. Uretim islemleri, Stoklar ve Fason islemler elle kayt, takip ve kontrold

yapilan manuel bilisim sistemleri kullaniimaktadir.

Gerek bilgisayarda gerekse manuel usulde kullanilabilecek bir stok kodlama
sistemi yoktur. Stoklar, yalmzca isimleriyle takip edilmektedir. Ayn metotlaria




yuritilen bu bilisim sistemleri arasinda sistematik bilgi akis1 olmadigindan 5-’( G
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uyumsuzluk vardir. Ayrica hem bilgisayarli sistemin hem de manuel sistenﬁnifi\\_féx;’&i

iglerinde de eksiklikler, yanlsliklar ve uyumsuzluklar mevcuttur.

4.1.4.5.1. Bilgisayarh Bilisim Sisteminin Problemleri

Isletmede kullanilan bilgisayara dayali bilgi kayit sisteminde yapilan
incelemeler sonucunda su aksakliklar ve eksiklikler tespit edilmigtir.

e Bilgisayarll biligim sistemlerinin bagaris1 i¢in, her seyden once igletmelerin bu
sisteme hazir olacak asgari diizende yapilanmig bir organizasyona sahip olmasi
gerekmektedir.

e Problemsiz bir BBS igin, gerek programlarda gerekse isletmede: programlarn
faaliyete uygun, detayh ve menti kapsamlarinin yeterli olmasi gerekir.

o Bilgisayar donamminmin isletme igindeki en kiigiik birime kadar tesis edilmig

" olmas: gerekir.

e Veri girislerinde en 6nemli unsur olan kodlamamn ¢ok teknik olarak hazirlanmug
olmas gerekir.

e BBS’den kaynaklanan teknik sorunlarin yerinde ve zamamnda ¢ozilebilmesi,
bilgi iglem teknolojisinin yakindan takip edilmesi ve arastirma gelistirme
¢alismalarimin  yapilabilmesi igin, isletme organizasyonunda bir “Bilgi Islem

Merkezi” departmaninin mevcut olmas: gerekir.

Bu bilgiler 1giginda igletmedeki mevcut bilgi iglem sistemi ve program
incelendiginde eksiklikler tespit edilmigtir. En biyiik eksiklik ise bir Bilgi Islem

Merkezinin olmamasidir.

Mevcut Biligim Sisteminden Kaynaklanan Sorunlar sunlardir :

e Hesap planmin bilgi islem mantifina goére diizenlenmedigi, elle kayit
sistemindeki her hesaba ilgili defier sayfa numarasinin hesap numaras: olarak
kabul edilen, bu metodun, aynen bilgisayarli sistemde de devam ettirildigi
gorilmugtiir.

e Hesap plammn teknik olmamasindan dolayr detayh raporlar hazirlamak miimkiin

degildir.






e Fisin hangi departmana ait oldugu belli degildir.

e Fislerde stok kodlan siitunu yoktur. (Stok kodlamasi mevcut olmadxg{‘i;-_'

Uretim Takip Kartlan giinliik ihtiyac1 nispeten kargilamaktadir. Fakat makine
sayisiin fazlahg, islemlerin karmagiklig: is akiglannin her siparis igin farkh olmast
bu takibi zorlastirmaktadir. Firmanmn en acil ihtiyaci, Gretimin ne agamada oldugunun
bitin detayr ile takip edilebildigi bir bilgisayar programumn analiz edilip,

tasarlanarak bir an énce yazilimumn yaptinlmastdir.
4.1.5. Diger Olumsuzluklardan Kaynaklanan Sorunlar

Kurulus safhasindaki hatalar, organizasyon ve YBS’ deki olumsuzluklarla
birlikte isletmede;
. Personel sorunlar,

o Iskolu ve igyeri ¢aliyma ortamindan kaynaklanan sorunlar

gibi olumsuzluklar da faaliyeti etkilemektedir.

4.1.5.1. Personelden Kaynaklanan Sorunlar

Isyerinde personelin topyekiin degerlendirilmesindeki kriter isgiicti produk-
tivitesidir. Iggiicii prodiiktivitesini etkileyen unsurlar ise (Orhon, 1978, 5.123).
e Teknoloji ve personelin teknolojik seviyeye uyumu,
o Isgiiciiniin egitim diizeyi ve igglicii planlamas,
o [Isyerinin galisma diizeni, iicret diizeyi ve sosyal yardimlar,
e Yonetimin sorunlara yaklagim ve beseri iligkilerdeki basarst,

o Iggiicii devir oramdir.

Bu isyerinde de personel dosyalanni, bordrolan incelemek ve yiz ylze
goriigmeler yapmak suretiyle su sorunlar tespit edilmigtir.
o Kalifiye personel bulmak zor oldugu gibi, kalifiye personel yetistirme gayreti de
yoktur.

’J:‘..,"" 9‘1  F



Is¢iler, sendikali olmadiklan, orgiitsiiz olduklan igin yonetime katllgrﬁaqj&kta

dirlar. Aynca sosyal haklarn yok denecek kadar az ve igsiz kaln‘% .rfsklerx

yiksektir.
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Nispeten yiiksek bir teknoloji ve gelismis makineler olmasina ragmen, isgiiciiniin

egitim yetersizligi verimi diisiirmektedir.

Isgicii devir iz yikksek olup, siirekli acemi personelle calisilmas: verimi
etkilemektedir.

Is giivenligi tedbirleri yetersizdir.

Sektorde sigortasiz is¢i calistirma yaygin olup, bu igyeri de personel devir
hizindaki yiikseklik nedeniyle ve sendikalardan duyulan rahatsizlik nedeniyle
sigortalt ig¢i caligtirmaktan kaginmaktadir.

Ihracata paralel olarak yatinm ve tretimini yonlendiren tekstil sektorii, ozellikle
olumsuz gelismelerden ¢ok kisa siirede etkilenmekte bu durum isgiiciine de
yansimaktadir (is¢i gikarmalardaki baghica etkenlerden biridir).

Caliganlar arasinda hiziplesme ve gruplar olugturma, dedikodu ve kulis yapma

yaygin olup, bundan is huzuru ve verimi etkilenmektedir.

4.1.5.2. Tekstil Iskolu ve Isyeri Calisma Ortammdan Kaynaklanan

Sorunlar

Isgiici verimini olumlu etkileyen en 6nemli hususlardan biri de caliyma

kosullamin uygunlugu ve bu kosullarin uluslararasi standartlarda olmasidir.

Caligilan ortam; is¢inin de bulundugu fiziki kosullar ve manevi ortam (moral

anlaminda) olarak iki ana boliimde ele alinabilir (a.g.e., 5.130).

Bu noktadan hareketle isletmede goriilen olumsuz fiziki kogullar sunlardir:
Glines 15181 ile aydinlatma tekstil sektorinin ozelliklen nedeniyle tercih
edilmeyen bir yoldur. Zira gines 15181 sicaklik dengesini bozmakta, 1sinma ve
parlak 153tk mamullere zarar vermektedir. Ancak sun’i aydinlatma da yetersiz
olup, gorsel hatalara neden olmaktadir.

Genel olarak tim birimlerde makinelerden, ¢ahisanlardan ve is telagindan
kaynaklanan rahatsiz edici bir giiriilti mevcuttur.
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Isyerinin hava alanina ve otobana yakinhgi, personeli ugak, otomobil ve diger -

cevre guriiltiileri altinda ¢aligmaya mecbur etmektedir. Bu durum gefgk_.kisilgf

arasindaki  sozel iletisimi, gerekse elektronik haberlesmeyi olumsuz = -

etkilemektedir.

Ormehanedeki iplik dokiintii pargaciklani havada ugusmakta, boyahanede de
zehirli kimyasal maddeler teneffiis edilmektedir. Bu durum i§ sagligim olumsuz
etkilemekte olup, tedbirler yetersizdir. Ayrca igyeri doktoru ve saghk personeli
yoktur.

Duvar ve kapi boyalaninin renkleri uygun olup duvarlar beyaz, kapilar pastel
renklidir. Ancak, tesvikle kurulmus ve masraftan kagimimamig olmasina ragmen
fabrika gerek igten ve gerekse distan umumi bir bakima muhtagtir. Her yil boya,
badana gerekmektedir.

Uretim artif kinntilar, diger artiklar ve ¢opler temizlii olumsuz etkilemektedir.
Temizlik konusunda idari eksiklikler yaminda, caliganlarin umursamazhify ve
kuralsizigimun da Onemli bir etken oldugu gorilmustir. Mesai sonrast banyo
ihtiyactm kargilayacak sayida dug kabini yoktur.

Isci yemekhanesi fabrika gatisinda olup, havasiz ve bakimsizdir.

Tekstil isletmelerinde yangin riski ¢ok yiiksektir. Bu isyerinde de yangina karsi
izolasyon, yangin vanalari gibi tedbirler alinmasina kargin, su imkanlannn yeter-
sizligi, itfaiye tegkilatimin olmayist ve gevrede diger hassas sanayi kuruluglarnin
fabrikayla siur teskil etmesi, iplik ve kumagla beraber yamici patlayict 6zelligi
yiksek olan onemli miktarda kimyasal madde olmasi riski daha ¢ok

artirmaktadir.

Gerek fiziki kosullann olumsuzlugu, gerek isletmenin personel politikalan ve

gerekse genel ortamin, calsanlar iizerinde buyiik etkisi olan manevi (moral)

ortamunin olugmasinda 6nemli etkileri vardir.

Olumsuz bir manevi (moral) ortamin mevcut oldugu isletmede galisanlarin,
Psikolojik olarak kendilerini rahat hissetmedikleri.
Surekli olarak bir gelecek kaygsi ve igsiz kalma endisesi tagidiklari,

gorilmigtiir. Bu durum da iggiicti verimini olumsuz etkilemektedir.
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42. ARASTIRMA GELISTIRME CALISMALARI i

Isletmenin  mevcut durumunun  incelenmesi  isyeri Sahibinin‘“:% szyle (e
yapilmisgtir. Caligmalarin sadece aragtirma ve geligtirme ile ilgili teorik nitelikte plan

ve programlar olmast ongorilmugtur.

4.2.1. Yeniden Yapilanma Caligmasmin Giindeme Getirilmesi ve

Liderlik

Bir igletmede yeniden yapilanma yapma fikrini ortaya atmak ayni zamanda
liderlik ozelligl tasimayl gerektirir. Yoneticiler de sorunlan yasar, ancak sorunlann
cozillmesini hep bagkalarmdan beklerler. Zira her yonetici lider degildir. Liderle
yonetici arasinda ki farklar soyle ifade edilmektedir (Ozel, 1994, 5.65-66).

e Yonetici idare eder; Lider yenilik yapar.

e Yonetici bir kopyadir; Lider ise asidir.

o Yonetici muhafaza eder; Lider geligtirir.

o Yonetici sistemler ve Yyapi {izerinde yogunlagir; Lider insanlar tzerinde
yogunlagir.

e Yonetici kontrole giivenir, Lider giiven, ilham ve telkin eder.

o Yonetici kisa goristidir; Lider’in uzun bir perspektifi vardur.

e Yonetici nasil ve ne zaman diye sorar; Lider ise ne ve nigin diye sorar,
sebeplerini arastint.

e Voneticinin gozi her zaman Kkar/zarar gizgisindedir; Lider’in gozii ufuklan tarar.

e Yonetici taklit eder; Lider meydana getirir.

e Yonetici statikoyu kabullenir; Lider ona meydan okur

o Yonetici Klasik iyi bir askerdir; Lider ise basina buyruk kist.

e Yonetici igleri dogru yapar, Lider dogru isi yapar.
4.2.1.1. Isletme Sahibi ve Yioneticilerle Yapilan Toplantilar

Yeniden yapilanma caligmalarinin yapiimast hususunda isletme sahibiyle

mutabik kalinmast, bu konuda atlm ciddi bir adimdir. Bu konuda cahigmalann

planlanmast icin igletme iginde yoneticilerden ve personelden de destek saglanmasint




toplantilar olmustur.

4.2.2. Yeniden Yapilanma Calismalarmin Planlanmasi

Isletmede yeniden yapilanma planlanirken ¢aligmalar muhtevasma ve
hedeflerine gore zaman gruplarina aynlmustir. Bunlar vadelerine gore ti¢ boliimde ele
alinmugtir
e Kisa vadeli plan, program ve hedefler
e Orta vadeli plan, program ve hedefler

e Uzun vadeli plan, program ve hedefler

Yeniden yapilanma ¢aligmalarinin  vadelerine gore gruplandinimas: ve

planlarin bu ayinma gore yapilmasinin sebeplerini soyle agiklamak mimktindiir.

Alt yapist nispeten mevcut olup, ¢alisan fakat istenen diizeyde verim elde
edilemeyen yapilar, kismi galiymalarla 1slah edilmesi daha az bir zaman alacag icin,

kisa vadeli plan ve program yapmay gerektirmektedir.

Orta vadeli plan ve programlar ise; alt yapis1 ya hi¢ olmayan veya gok az ve
cok yetersiz sistemlerin yeniden yapilandinlmasi tasarlanan, kismi veya kokli

degisiklik ¢aligmalarinin belli bir takvime yayilmasim ifade etmektedir.

Genellikle kurulus safhasinda yapilan hatalardan kaynaklanan sorunlarin
¢oziilmesi, isletmeye gogu zaman biyik olgekli tadilatlara veya yeni yatirimlara mal
olmaktadir. Cok iyi incelenip, tasarlanmast gereken bu tur ¢alimalar, aym zamanda
kabank bir mali portreyi gerektirdiginden, ancak uzun vadeli yeniden yapilanma

planlan ile bu problemler ¢oziilebilmektedir.
4.2.2.1. Kisa Vadeli Yeniden Yapilanma Planlan

Yeniden yapilanma c¢aligmalaninda oncelik verilen ve kisa vadeden kasit, 3-6
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ayda bitirilecek 6zellikteki eksikliklerin telafi edilecegi planlardir.

o Fabrikada birimlerin iy akigina ve igyerinin konumuna gore yerlestirilmesi,
dizayn edilmesi, -A

e Yeni bilgisayarlar almak suretiyle ¢ok kullanicili bir bilgi islem ortam
kurulmasi,

e Departmanlanin ve bagh birimlerinin topyekiin organize edilmesi, meydana gelen
yapinin bir gema ile anlagilabilir hale getirilmesi,

e Gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenerek bir organizasyon el kitabiun

hazirlanmasidir.
4.2.2.2. Orta Vadeli Yeniden Yapilanma Planlan

Kisa vadeli planlar gergeklestirildikten sonra, siradaki orta vadeli yeniden
yapilanma planlarimin uygulamas: baglayacaktir. Ancak yeniden yapilanma komitesi
kurulacak olursa, bu komite gérev béliimiinii su esaslara gore yapabilir.

o Plan hedefleri ve vadelerine gore isbolimi yapila bilinir.
o Uzmanlik alanlarina gore isbolimi yapila bilinir.

o Karma ¢ahigmalar yapilip buna gore igboliimii yapila bilinir.

Ister kurulacak komitedeki isboliimii esaslarina gore yapilsin, isterse Once
kisa vadeli planlarin gergeklestirilmesinden sonra yapilsin veya aym anda yapilmaga
baslanilsa bile, Orta vadeli yeniden yapilanma planlarimn hedeflerine tam olarak
varmas: igin belli bir sire gerektifi ongorilmugstir. Bu sirede diizenlenmesi
hedeflenen hususlar ii¢ asamada gergeklestirilecektir. Bu agamalar;

o Tasarlama safhasi, (Plan ve programlarin hazirlanmasr),
¢ Deneme ve dizeltme safhasi,

e Kesin uygulama safhasidir.

Orta vadeli yeniden yapilanma planlarimin hemen hepsi isletmede etkin bir
Yonetim Biligim Sistemi kurmak izerine olacaktir.Orta vadeli yeniden yapilanma
plan hedefleri olarak sunlar 6ngorilmistir:

e Muhasebe uygulama El Kitabinin (Kilavuz) hazirlanmasi,
e Biitiin departmanlarda etkin birer YBS kurulmas,
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o Manuel uygulamalarin yeniden etiit edilerek gelistirilmesi, _
o Bilgisayar ortaminda takibi miimkiin olan manuel uygulamalarl“-~ igin’ hazir -

paket program alinmasi veya uygun bir program yazdirilmas,

Tamamen bilgisayara dayali bir YBS’ nin kurulmas: éngoriilen siireden ¢ok

daha fazla zamana ihtiyaci gerektirebilir. Zira boyle bir caligma mutlak surette

tasarlama, deneme ve diizeltme, kesin uygulama asamalarim gecirmek zorundadir,

Bitiin bu gahsmalann normal sartlar altinda siirdiriilecegi planlanmus, ¢aligmalan

engelleyebilecek olumsuzluklar hesaba katilmamgtir.

4.2.2.3. Uzun Vadeli Yeniden Yapilanma Planlar:

Yeniden yapilanma g¢alismalaninda en sona birakilmasi diigiiniilen hususlar,

umumiyetle kurulus safhasinda yapilan hatalanin giderilmesi ile ilgili yeniden

yapilanma planlaridir. Zira bu planda 6ngoriilen degisiklikler,

Cok yiiksek mali yatinmlan,

Uzunca bir zaman harcamayi gerektirmektedir.

Uzun vadede planlanan hususlar,
Enerji ve su kaynaklarina, ulasim yollarina, hammadde piyasast ve pazara yakin,
nitelikli ve bol iggiicti bulunabilecek, cografi agidan diizliik olan, yatinma uygun
¢ok genis ve agik bir arazi alinmast,
Alinacak bu araziye, entegre tekstil isletmesinin her yonden rahat caligabilecegi
yatay i akigina uygun, isglicii verimini olumlu yénde etkileyecek unsurlan iginde
barindiran, sermaye yogun modern bir tesis kurulmast,
Kurulacak modern tesiste, ¢agdas yonetim anlayigna uygun bir idari
yapllanmanin ve bilgisayar teknolojisinin en gelismis haliyle uygulandigi bir
YBS’ nin kurulmasi, manuel sistemlerin ise mimkin olan en asgari diizeye

indirilmesi,

Ayrica satig pazarlama fonksiyonunu yatay olarak genisletip, pazara yakin

bolgelerde tekstil-konfeksiyon magazalan kurulmasi da uzun vadeli planlarda

ongorulmiigtiir.
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Kisa, orta ve uzun vadede gergeklestiriimesi diigiiniilen yeniden yapilanma

caligmalan ile ilgili plan ve programlar yetkililerle yapilan toplantilarda gorisiilmis,

nasil ve ne sekilde uygulanacag: tartislm ve su kararlar alimmgtir:

Bilgisayar sayist artinlacak ve ¢ok kullamcih sisteme gecis  siratle
gerceklestirilecektir. Firmalardan teklif almak suretiyle bilgisayar satin alma,
kurma ve isler hale getirilmesi de bir ay iginde tamamlanacaktir.

Ozellikle tretim hatlarindan, satiy ve pazarlama birimlerinden yonetime stirekli,
detayh ve anlagilir bilgi gelmemektedir. Bu birimlerde kullamilan belgelerin
gelistirilmesi ve bir manuel biligim sisteminin kurulmas: saglanacaktir.

Yoneticiler ve bagh personelin gérev ve sorumluluklan yeniden belirlenerek
organizasyon gemalari ile ifade edilebilir hale getirilecektir. Yetkiler ve yetki
derecelerinin neler olacag, kimlere nasil ve ne sekilde verilecegi daha sonra
belirlenecektir.

Departmanlar arasi is akist, bilgi-belge akislarinin nasil olacagi, yapimast ve
dikkat edilmesi gereken hususlar yeniden hazirlanarak kilavuz kitapgiklar
hazirlanacaktir.

Uretim birimleri ve yardimei isletmelerin  yoneticileri kendi béliimlerinde
makinelerden kaynaklanan guriltiyii, yiksek nem orammi, kimyevi maddelerden
kaynaklanan riskleri ve galisma kosullarim olumsuz etkileyen tiim eksiklikleri
tespit edecek, fabrika miidirii de bu galigmalan koordine ederek, projelendirme ve
uygulamasim  gergeklestirmek icin planlar ve retimi aksatmayacak gekilde
programlar hazirlayacaktur.

Atik suyun tekrar antilarak Gretimde ve yangina kars: kullaniminin saglanmasi
icin yeterli kapasitede su depolan yaptinilacaktir.

Kurulug yeri ve fabrika binasindan kaynaklanan sorunlan ¢o6zmek igin Onerilen
uygun yerde yeniden yatrim yapilmasi prensipte kabul edilmis, fakat finansman
sikintis1 nedeniyle bunun gergeklestirilmesi ilerdeki yillara brrakilmugtir.

Safhalar arasi is akiginda mal tagima islerinin daha hzh yapilabilmesi i¢in, fabrika

binasiin uygun yerlerine ek asansorler inga ettirilmesine karar verilmistir. Bu
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¢oziim kisa vadede isletmeye rahat nefes aldiracak bir tedbir olup, anc

vadede yeterli olmadig da kabul edilmistir.
4.3. Planlara Uygun Cahsmalar ve Sonuglar

Deneme safhasindan sonra kesin uygulama strecine girmesi planlanan
hususlara alt yap: tegkil edecek su tasanlar hazirlanmugtir:
¢ Organizasyon gemalan ve gorev tarifleri

e Manuel bilisim sisteminde kullanilacak belge tasanmlan ve is akis1 semalan
4.3.1. Departman Degerlendirme Organizasyon Etiitleri
Isletmede yeniden yapilanma caligmalarimin departman dizeni, yoOnetim

kademeleri gorev, yetki ve sorumluluklarla ilgili dizenleme caligmalarina Gnce

hazirlanan departman degerlendirme formu {izerinde galiymalar yapilarak

basglanmigtir.
Sekil 4.5. Organizasyon On Caliyma Formu
arahan Tekstil San. Tic. 4.
rganizasyon Cagmast DEPARTMAN DEGERLENDIRME FORMU
1 2 3 4
Mevcut Tasarlanan Mevcut Tasarlanan
Departman Departman Departman- Birim Departman-Birim

Birim Birim @gerlendirmesi Degerlendirmesi

1

2

3

Formun ilk ¢ situnu doldurulup, 4. situn kesin kararm verilmesi i¢in bog
birakilmugtr. Meveut departmanlanin degerlendirilmesi, galismayr yapan kigi tarafindan
yapilacak ve agagidaki karar ve kanaatlerden en az biri belirtilecektir.

1. “Yeterli”,

2. “Yetersiz”,

3. “Alt Birimleri Yok”,

4. “Alt Birimleri Eksik”,

5. “Mevcut Degil Kurulmasi Gerekir”,
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6. “Ust Departman Haline Getirilmelidir”,

7. ... Birimi Diizeyine Indirilmelidir’ Gibi Kanaatler Behrtllerek, Yonet1m;i g
Bilgi lendirilecek ve Yonlendirilecektir. “

Bu degerlendirmeler sonucu, organizasyon ii¢ kademeli olarak ele alnmugtur.
o Ust yonetimin organizasyonu. (Genel Miidiir ve yardimcilari)
e Departmanlarin organizasyonu. (Genel Miidir yardimeilan, grup midiirleri ve
kisim miidirleri)

o Departmanlara bagh alt birimlerin organizasyonu. (kisim midurlakleri ve
seflikler)

4.3.1.1. Seviyeler Itibariyle Is Tarifleri

Isletmede gorev tarifleri yapilirken asagidaki kategoriler goz Oninde
bulundurulacaktir. Bu gorev tarifleri ;

1- Departmanlar diizeyinde

2- Alt Birimler dizeyinde

3- Elemanlar dizeyinde

yapilacaktir. Departmanlar diizeyinde gorev tarifleri genel dizeyde, alt birimlerde
ozel diizeylerde, elemanlar duzeyinde ise aynntih  dizeyde gorev tarifler

yapilacaktir.
4.3.1.2. Muhteviyat Itibariyle Is Tarifleri

Isletmede galigan personelin is tarifleri yapilirken agagidaki t¢ baslik altinda
yapilmahdir.

1- Gorevler

2- Yetkiler

3- Sorumluluklar
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esasinda iy tariflerinin birbirinden aynlmaz bir ugladir. Yani tammlanan gorevm."t_jﬂl"

iceriginde yetki ve sorumluluklar da belirtilmelidir. Yetkiler gorevlere uygun olmalx ,_.j- :

sorumluluk derecesi de gorev ve yetkilere uygun olmahdir.
4.3.1.3. Personel Konumu itibariyle Is Tarifleri

Bir kisinin gorev tarifi, yaptif1 ise, calistig1 birime ve bagh oldugu departma-
na uygun olmalidir. Sorumluluklan gorevine, yetkileri de organizasyonundaki konu-
muna uygun olmalidir. Uygunlugun tespiti igin gok detayh ve teknik is analizleri,
zaman analizleri yapmak gerekir. Is analizi gorevinin, zaman analizi de personel
sayistnin belirlenmesini saglayacaktir.

1- Departman midiirleri gorev, yetki ve sorumluluklan
2- Alt birim amirleri gorev, yetki ve sorumluluklar
3- Memur gorev, yetki ve sorumluluklan

4- Isci gorev, yetki ve sorumluluklar
4.3.2. Belge Degerlendirme ve BBD Sistemi Etiitleri

Her departmanin kullanmasi gereken belgeler, hazirlamas gereken raporlar
ve biitiin bunlan muhafaza edecekleri bir dosyalama diizeni tasarlanmadan once,
asagidaki form diizenlenerek anket, aragtrma ve inceleme ¢aligmas1 yapilmugtir.
Belge Degerlendirme Formlannm 1., 2., ve 3. siitunlan formu hazirlayan tarafindan
doldurulmustur. 3. siituna degerleme yapilirken,

1. “yeterli”,
2. “yetersiz”,
3. “detaylan eksik”,

4. “mevcut degil, yeniden diizenlenmesi gerekir”

gibi kanaatler belirtilmigtir. Bu kanaatler igletmede yapilacak yeniden yapilanma

aligmalarini da yonlendirecektir.




Sekil 4.6. Belge Degerlendirme Formu

Karahan Tekstil San. Tic. Ay. £
YBS Organizasyon Calismast BELGE DEGERLENDIRME FORMU e
Kullanilan Tasarlanan Mevcut
SIRA [Tasarlanan Belge Mevcut Belgenin Belgenin
NO Ad Belgenin Ad Degerlemesi Degerlemesi
1
2
3

Bilgi-Belge ve Dosyalama Diizeni butiin departmanlarda genel olarak aym
sekilde olacak, belgelerde ve dosyalarn sirtinda departman ismi ve numaralan ile
belge veya dosya adlan yazih olacaktir. Dosyalara departmanlar, belgeler rumuzlan
ile de yazilabilir. Belgelerin dizaym i¢in, ihtiyag duyulan veriler ve verilerin gok iyl
analiz edilmesi gerekir. Belgelerin kullanilacagi birimin fonksiyonuna uygun olmast
bu analiz neticesinde saglanacaktir. Belgeleri kimlerin diizenleyip, kimlerin
onaylayacagi ve kimlerin icra edecegini de departmanlar arast fonksiyonel iligkiler

belirleyecektir.
4.3.2.1. BBD I¢erisinde Rapor Cesitleri ve Diizeni

BBD igerisinde rapor gesitleri asagida siralanmstir. Bu rapor gesitleri ;
1- Departmanla ilgili faaliyet raporlan

2- Ozel raporlar

Bu rapor gesitlerinin igerigi departmanin ozelliklerine uygun olacaktir.
Raporlar igletme yonetimine yon veren onemli belgelerdir. Raporlanin en onemli
islevi isletme faaliyetlerinin kisa, 6z ve verimli bilgiler igermesidir. Raporlar; isletme

yonetimine zaman kazandiran ve isabetli kararlar vermesini saglayan kaynaklardur.
4.3.2.2. BBD icerisinde Kullamlacak Belgeler

Raporlar; isletme faaliyetlerinin ozetlenmiy ve yorumlanacak hale getirilmig
kisa ve 6z bilgilerdir. Ancak igletme faaliyetlerinde kullamlan ;
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1- Kanunen kullan:lmast mecburi belgeler

2- Departmanla ve faaliyetle ilgili 6zel isletim belgeleri

BBD sisteminin temel taslan niteligindedir. Belgeler butiin faaliyétleriri
amnda kayit altina alindigy formlardir. Bu formlarn gekil ve icerigi faaliyet uygun
olmalidir. Is akis1 geregi iktisadi faaliyetler aninda ozelligine gore belgelere islenir.
Belgeler simflandinlarak defterlere iglenir. Defterlerde toplanan veya listelenerek

icmal haline getirilen belge sonuglan, raporlarin kaynagiu tegkil edecektir.
4.3.2.3. BBD icerisinde Kullanilacak Dosyalar

Gerek belgeler, gerek defter veya listeler ve bunlarin sonucu olarak tiim yazih
dokiimanlarin korunmasi, saklanmasi Onemli bir konudur. Kiymetli evraklann
korunmasi, saklanmasi dosyalama ve sistematik arsivieme ile yakindan ilgilidir.
Dosyalama yapilirken dikkat edilmesi gereken en onemli husus belgelerin istendigi
ve arandiy zaman hemen bulunabilecekler sekilde siuflandinimasidir. Bu
siiflandirma yapilirken kronolojik siralamaya dikkat edilmesi yaminda, konularina
gore ;

3. Kanunen kullaniimas: mecburi belgelerin dosyalar
4- Faaliyetle ilgili rapor dosyalan
5- Ozel dosyalar

6- Yazigma dosyalan (resmi yazismalar, 6zel yazigmalar ayr ayri)

seklinde aynstinlmasi yararl olacakur. Daha dogrusu bu veya buna benzer bir

siniflandirma mecburidir.
4.3.2.4. BBD i¢erisinde Kullanilacak Defterler

BBD diizeni igerisinde gerek belgeler, gerek raporlar ve gerekse
dosyalamanin kanunen zoruniu hale getirilmesidir. Gerek isletme faaliyetlerinin
tarihgesinin tutulmasi, gerekse kanuni zorunluluk nedeniyle bazi defterlerin tutulmasi
gerekmektedir. Bu nedenle BBD icerisinde kullanilacak defterler ;

1- Kanunen tutulmas: mecburi defterler
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2- Faaliyetle ilgili 6zel defterler

seklinde iki ana baglk altinda toplanmaktadir.

Tasarlanan belgeler esas olarak Manuel Biligim Sisteminin isleyisini

saglamas: yaninda, Bilgisayarlt Bilisim Sistemini de destekleyici niteliktedirler.

Tasarlanan biitin belgeler kullanilirken, degerlendirilirken ve muhafaza

edilirken, tatbik edilecek prosediirlerde belirlenecektir.

4.3.2.5. Belge Hazirlama ve Dagitim Prosediirii

Bu prosediirde goz oniine alinacak birimler ve prosediiriin sekli asagidaki
gibidir
1- Belge hazirlama gekilleri ve birimleri (zimmetli belgeler-zimmetsiz belgeler)
2- Onaylama birimleri (6n onaylama-son onaylama birimleri)
3

Dagitim birimleri (bilgi igin dagitim-geregi igin dagitim)
4- Dagitim sekli (posta ile, elden kurye ile)

4.3.2.6. Belge Degerlendirme Prosediirii

Belgelerin hazirlanmasi ve ilgili birimlere dagitiimasindan sonra belgelert
alan birimler belgeleri asagidaki kriterlere gore degerlendireceklerdir.
1- Yalmzca dosyalanacak belgeler
2- Raporlastirilarak dosyalanacak belgeler
3- Kayit edilerek dosyalanacak belgeler

4- Gereksizligine karar verilip giin iginde veya hafta sonunda imha edilecek belgeler

4.3.2.7. Dosyalarmn Arsivlenmesi ve Korunmasi Prosediirii

Isletmede belgelerin hazirlanmast, dagitimi, degerlendirmesi agamalarindan

sonra bitin bu g¢aligmalann korunmasi dosyalama ve arsivleme ile mimkiin
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olacaktir. Dosyalann arsivienmesi ve korunmasi proseduri (izlenecek yol)?'aéég"ldaléi" |

gibi olacaktir.

1- Bir ay saklanip sonra imha edilecek dosyalar
2- Ug ay saklamp sonra imha edilecek dosyalar
3- Alt: ay saklamp sonra imha edilecek dosyalar.
4- Bir yil saklanip sonra imha edilecek dosyalar
5- Ug yil saklanp sonra imha edilecek dosyalar
6- Bes yil saklanip sonra imha edilecek dosyalar
7- On yil saklanip sonra imha edilecek dosyalar

Her belgenin iizerinde hazirlayan, onaylayan birimler yamnda, “geregi” ve
“bilgi” igin nerelere dagitilacagi, gerekirse bir kapak yazsi ile belirtilmelidir. Alinan
belge iizerinde yapilacak islemler “Belge Degerlendirme Prosediri” ne gore
belirlenmelidir. Bu asamada yapilacak islemler, belgenin hangi dosyada, ne kadar

stire ile muhafaza edileceginin de belirlenmesini saglayacaktir.
4.4. Onerilen Organizasyon Yapisi

Etiit calismalan neticesinde isletmede tasarlanan organizasyon yapist ve BBD
(Bilgi-Belge-Dosyalama)  diizeni ile ilgili calismalar tamamlanarak yonetime
sunulmustur. Departman degerlendirme ve belge degerlendirme formlarmin ekinde
verilen taslaklar, yonetim tarafindan olusturulacak ~organizasyon komitesinin
incelemeleri neticesinde, formlarm  dordinci  sttunlanindaki “Tasarilarin
Degerlendirilmesi” situnlarma kanaatlerini yazacaklardir. Tasarlarin hayata
gecirilmesi, ancak bu komitenin tzerinde mutabik kalacaklan kararlarla miimkiin

olabilecektir.

Organizasyondaki pozisyonlar gorevleri, iligkiler ise bilgi-belge akigim ifade
edecektir. Bu iligkiler diizenlenirken ast birimlerin ist birimlerle iliskileri yamnda,
fonksiyonel iligkiler geregi,

1- Dikey birimler aras: iligkiler
2- Yatay birimler aras: iligkiler
3- Alt birimler aras: iligkiler



seklinde de seviyeler ve konumlar itibariyle gruplandinims ve gergevesi clzdmasnr -
Etit sonuglarina gore hazrlanan oneriler, asagidaki boliimlerde semalgila ve .

yazih olarak agiklanmustir. Departman kodlan muhasebe hesap plaminda, maliyet
merkezi kodlan olarak kullarlacaktur.

4.4.1. Onerilen Ustyap1 Organizasyonu
Genel mudirlige bagh ¢ genel midir yardimecihgt  kurulmasi
ongdriilmigtiir. Toplam dort departmandan meydana gelen st yonetim, firmamn

Y snetim Kurulundan sonra gelen en Gst karar ve yirutme organdur.

Sekil 4.7. Onerilen Ust Yapt Organizasyon Jemast

1000
GENEL MUDUR
Tekstil Endistri
Miihendisleri (MBA)
2000 , 3000 | 4000
URETIM ve TEKNIK MALI ve IDARI ISLER SATINALMA-SATIS ve
iSLER GENEL MUDUR GENEL MUDUR PAZARLAMA GENEL
YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI MUDUR YARDIMCILIGI
—TeketKimys YUK Isletme Finansman froisaT
Miihendisi (MBA) Uzmani (MBA) Uzmam (MBA)

4.4.2. Onerilen Genel Miidiirlik Departmam ve Bagh Birimler

Organizasyonu

Departman Kodu : 1000
Departman Rumuzu GM
Departman Amiri © eeeereri e et e sa e




Egitim Durumu - Tekstil-Endistri Yitksek Mihendisi ('Isletx:xll‘é?'

iktisadi Enstitiisi Egitimli) ]
Tecriibe - Entegre Tekstil Sanayinde tecribeli olmak“’\'izz:f

Sekil 4.8. Onerilen Genel Miidiirlik Departman: ve Bagh Birimler

Organizasyon Semast

1000
GENEL MUDUR
Tekstil End. Yik. Miih. To01
EN.MUD. ASISTAN
SEKRETER
Halkla iligkiler
Uzman
1100 1200-1202 1309-1303
——yONETiMT | | MUSAVIRLER KOMITELEKR
KONTROL KURULU 1}\14311(11111:4 &simr i Satin alma Komutesi
. . tisavir .
. Denetim Uzmanlan “Teknik Miisavir " Planlama Komitesi 1002
.Organizasyon Komitesi SEKRETER
.Ozel Komiteler Sekreterlik
On lisans

Tablo 4.1. de gosterilenler her Genel Miidiir tarafindan mutlaka bilinmesi ve
uygulanmasi ~ gerekmektedir. Tablo Yonetim Fonksiyonlan — ve Isletme
Fonksiyonlarim belirtmekle kalmayip, islevler konusunda asgari diizeyde yiizeysel
bilgi igermektedir. Siiphesiz bu tablo disinda her genel midiir ve ust diizey kurmay
personelin yukardaki tablodan hareketle kendi ozel tablolarm da hazirlamalan

gerekmektedir.

Genel midiirler tarafindan hazirlanmasi gereken diger ozel tablolar, gerek
yonetim fonksiyonlar;, gerekse isletme fonksiyonlarindan hareketle olusturulacak
isletme politikalar, stratejiler, taktikler uzun ve kisa vadeli hedefler, isletme
sahiplerine verilecek ozetlenmig doyurucu bilgiler igermelidir. Bu tablolar her an i¢in

hazir olmali, finansal piyasalarla ilgili en son gegerli bilgileri de igermelidir.



Tablo 4.1. Yénetim Fonksiyonlarimn Isletme Fonksiyonlan Uzerinde
Fonksiyonel Dagilimu

108

isletme islevle?n’l\f
Yonchi \4 . . MUHASEBE ]
i ‘l’:‘:’ler“l' URETIM FINANSMAN | TICARET PERSONEL
; Uretim Hatlan Hesap Plam Satin Alma Personel
PLANLCAMA ve ve ve ve Isgiicii
Uretim Plant Kar Planlamast Satig Butgesi Planlamasi
Aylik Uretim Bilgisayar Ayhk Mesai Saatleri
PROGRAMLA | Programlamasi Programlarinin Satin Alma ve ve
ve Diizeni ve Dagitim Vardiyalan
Kontrol Odeme Plam Programlamast Programlama
Makine Park1 Biiro Makineleri | Nakil Vasitalann | Gorev Tammlari,
ORGUTLEME ve Uretim ve Dagitim Kanali Dosyalama ve
Isgiiciiniin Personel Temini ve Gorevlerin
Istihdamu Istihdam Personel Tebligi
Istihdami
Imalat Kayit Girig Siparig Takip Personel
YURUTME ve ve ve Istihdamu
Stoklama Mali Raporlama Pazarlama Ucretlendirme
ve Ozlik Igleri
Uretim Miktar Mali Denetim Satig, Siparig Personel
DENETIM ve ve ve ve
Kalite Kontrol Fiili Envanter Stok Kontrol Mesai Kontrolii
Uretim Mevzuat, Kayit | Uriin Geligtirme | Personel Egitimi-
ARASTIRMA Teknikleri Sistemleri ve ve Nitelikli Personel
GELISTIRME ve Yeni Finans Yeni Pazar Arastirmalan
Kalite Geligtirme Teknikleri Aragtirmalar




oy

Tablo 4.2. Yonetim Fonksiyonlanimn Yénetim Fonksiyonlanna Dag{hrm

. - - . ;“ g \ : v g I I‘Rna q .
LPLANLAMA ROGRAMLAM |ORGUTLEME|YURUTM DENETIM -. GELiESTiRME
Veri
E Amaglann Planlarin Uzman Toplanan Planlanan Aragtirma
3 Belirleme Ayrnntili Planlamaci Verilerle Verilerle ve
% | veKurulug | Programlamasi Istihdam Planlarin | Sonuglarn Planlan
E Karan Yapilmas [Karsilasunlmasi|  Geligtirme
<
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Genel Mudiirler ve diger ust dizey yoneticilerin

tablolarin niteligi aym zamanda bu yoneticilerin kalitesinin de gostergesi olacaktir.

hazirlayacaklan ozel

Bu iki tablo diginda onemli bir hususta isletme fonksiyonlarindan

muhasebenin isletme fonksiyonlan ve yonetim fonksiyonlan tizerindeki d

agilimudir.

Maliyetlerin toplamt ise yiiritmenin (faaliyetin) toplam maliyetidir. Bu tablodan da




anlagimaktadir ki yuritme olmadan maliyet oluymaz. Ister sabit olsun 1sterse ;;,‘“5"1":‘

degisken tiim maliyetler bir eylem sonucu olusur.
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Tablo 4.3. Yonetim ve Isletme Faaliyetleri Toplam Maliyet Tablosu

YONETIM ISLETME
FONKSIYONLARI FONKSIYONLARI
MALIYETI _ MALIYETI
Planlamanin Maliyeti URETIM ve Uretim ve Depolamanin
PLANLAMA ve Muhasebesi DEPOLAMA Maliyeti ve Muhasebesi
Programlarin Maliyeti ve | SATIN ALMA Satin Alma ve Depolamanin
PROGRAMLAMA Muhasebesi ve DEPOLAMA|  Maliyeti ve Muhasebesi
o Orgiitiin ve SATIS ve Satis ve Pazarlamanin
ORGUTLEME | Orgitlenmesinin Maliyeti PAZARLAMA | Maliyeti ve Muhasebesi
Muhasebesi
DENETIM Denetimin Maliyeti ve PERSONEL Personelin Maliyeti
Muhasebesi Ve Muhasebesi
ARASTIRMA Aragtirma ve GENEL Genel Yonetimin Maliyeti ve
GELISTIRME Gelistirmenin YONETIM Muhasebesi
Maliyeti ve Muhasebesi

4.4.3. Onerilen Uretim ve Teknik Isler Genel Miidiir Yardimcihg:

Departmam ve Bagh Birimler Organizasyonu

Departman Kodu 2000
Departman Rumuzu UTGMY
Departman Amiri =~ e
Egitim Durumu

Tecriibe

tecriibeli olmak.

Tekstil Kimya Yiksek Miihendisi
Tekstil Orme, Boyama, Baski ve Apreleme uzerine



Sekil 4.9. Onerilen Uretim ve Teknik Isler Genel Mudir Yardimciligt Dep;irtmani‘\le

Birimler Organizasyon
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. 2000
GEN. MUD.YARDIMCILIGI
Tekstil Kimya Yik. Mith 2001
Sekreter
Sekreterlik-Onlisans—
2100 2200
FABRIKA ve DRETIM GRUP MUDURLUGU TEKNIK is‘ﬁggg&gﬁ%“m GRUP
Kimvawi Elldclbtl; }V{&hclldibi
| I
[ | [ ]
2110 2120 2210 ﬁ 122210
IMALAT YARDIMCI ISLETMELER URETIM PLANLAMA MUHENDISLIK-TEKNIK
MUDORLUGD T mﬂﬁ?cﬂmm & iSLER MODURLUGD
Tekstil Uretim Mih. | | elen Isletme Miihendisi Tekstl Tasanm Mihendisi
2111 2121 2211 2221
Ormehane Mekanik Atelye Uretim Planlama
L Sefligi ——Selligl —— - — Tekstil Tasanim
Tekstil Teknikeri Makina Teknikeri Isletme Mithendisi Miihendisi
2112 2122 2212 2222
Yikama-Kasarhane Elektrik Atelye Uretim Takip Kontrol Kimyasal
| Sefligi | L Sefligl | Laboratuvar Sefi |
Kimya Teknikeri Elektrik Teknikeri Tekstil Teknikeri Kimyager
2113B - 2123 2213 2223
Boyama- Bas Agag Isteri ' i
Sefliai P 5‘;2 Sse:]i | Fason Uretim Kontrol Aragtirma Geligtirme
mya Teknikeri Agag Islent Isletme Onlisans Tekstil Endiistri Miih.
Telknicveni
2114 2124 2224
Bitim isleri ve Kalite Kazan Dairesi Teknik Biiro ve Kalite
Kontrol Seflii | Sefligi Kontrol Sefligi
Tekstil Teknikeri Tesisat Teknisyeni Makina Miih.
2118 2125
Konfeksiyon imalat Jeneratér Antma
s Tesisi ve Su Deposu
Konfeksiyon Teknikeri  Sefligi ]
Tesisat Teknisyeni
2116 2126
Mamul Paketleme ve Itfaiye Kontrol
Ambalaj Sevkiyat Kurtarma Sefligi
| Sefligh
Lize Mezunu Sivil Savunma
1 Izmans
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4.4.4. Onerilen Mali ve Idari Isler Genel Miidiir Yardimciligl
Departmam ve Bagh Birimler Organizasyonu

Departman Kodu : 3000

Departman Rumuzu  : MIGMY

Departman Amirl PPN

Egitim Durumu . Isletme Fakiiltesi, Muhasebe-Finansman Yiiksek
Lisanst

Tecriibe . Entegre Tekstil Isletmelerinin Finansal ve Mali

Yapilanim bilmek, tecriibeli olmak.

Sekil 4.10. Onerilen Idari ve Mali Igler Gen.Mid. Yard.if1 Departman ve Bagh

Birimler Organizasyonu
3000
MALI ve IDARI ISLER
GENEL MUDUR YARDIMCILIGI
isletme Finansman (MBA)
3001
Sekreter
Sekreterlik Onlisans
3100 3200
MALI TSLER ve MUHASEBE MUDURLUGU IDARI ISLER ve PERSONEL MUDURLUGU
3101 3201 -
Finansman Sefligi Personel Ozliik -Tahakkuk Isleri
fsletme Finansman Isletme Personel Uzmam
3102 3202
Genel Muhasebe Sefligi Nakliyat, Muhaberat Sefligi
Muhasebe Onlisans . Lise Mezunu
3103 3203
Maliyet Muhasebe Sefligi Resmi ve Harici Isler Sefligi
Muhasebe Onlisans Adalet Mes. Yiik.Okulu
3104 3204
Stok Muhasebe Sefligi Malzeme Ambari -Arsiv
Ol Sefligi
Muhasebe Onlisans Ticaret 1.isesi Mezunn
3108
Biite Plan-Kontrol Sefligi - 3205 —
— Genel Idare-Giivenlik AmirliZi
Iktisatci . Kap1 Kontrol
. Revir
. 3106 . Kiitiiphane
Bilgi islem Merkezi Sefligi . I¢c Hizmetler
Bilgisayar Miihendisi Giivenlik Uzmam




113

4.4.5. Onerilen Satin Alma-Satiy ve Pazarlama Genel Miidiir

Yardimcihigi Departmam ve Bagh Birimler Organizasyonu

Departman Kodu
Departman Rumuzu
Departman Amiri
Egitim Durumu
Tecriibeler

4000
SSPGMY

Isletmeci - Iktisatgi (Pazarlama Yiiksek Lisansl)
Tekstil sektérii ve pazan hakkinda uluslararas:

bilgi

Sekil 4.11. Onerilen Satin Alma - Satiy Pazarlama Genel Miidiir Yardimcilit

Departman ve Bagli Birimler Organizasyon Semast

4000

SATINALMA
SATIS ve PAZARLAMA
GEN. MUDUR YARD.

Isletmeci - Tktisatc1 (MBA)

4001

SEKRETER

Q.1 PR T o W
STKITCICTIIR=UTHINAILS

4100 4200
SATINALMA FASON ISLER
MUDURLUGU MUDURLUGU
TCkStll Yﬁksek Islvmu Yt wt;ul
Teknikeri Y 6netimi
401 4201
I¢ Satmalma Sefligi Fason Isleri Planlama
| Tekstil Teknikeri Sefligi
isletme-Onlisans
4102 4202
~Dry Satmatma (ithatat Fason Yapilan isler
Sefligi Takip ve Kontrol
TR Pazarlama-Onlisans

1103

Satinalma Sayim ve
Fatura Kontrol Seflifi

Isletme-Onlisans

1104

“rEUYr

Stok Teselliim ve
| Teslim Seflifi |

Ticaret Lisesi Mezunu

1203

Fason Yaptirilan Isler
Takip ve Kontrol

Pazarlama-Onlisans

4300

SATIS
MUDURLUGU
—Istetme-Pazartama |

1301

i¢ Piyasa Satig ve
|_Pazarlama Sefligi |
Isletme-Pazarlama

420
FJIUL

Dig Satig (Thracat)
“Sefligi
—Fktisater—

4303
Satis Sevkiyat
Sefligi

Pazarlama-Onlisans

4304
Perakende dati§
Magazas: Seflifi
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4.5. ONERILEN BILGI-BELGE ve DOSYALAMA DUZENI

Genel Midirliik ve baglh Genel Miidiir Yardimciliklar: departmanlan igiﬁ" L
ayn aynt BBD diizenleri 6ngérulmigtir. Her departmanda aynntili olarak ele alinan
diizende iist birimlere dogru BBD diizeni genellesme, alt departmanlara dogru ise
detaylanma 6zelligine sahip olacaktir. Buna gore en iist departmanlarin BBD diizeni
daha ziyade raporlar ve raporlarin degerlendirilmesi ve karar dosyalarindan ibaret
olacaktir.

4.5.1. Genel Miidiirlik Departmam ve Bagh Birimler i¢in Onerilen
BBD Diizeni:

Genel miidirlik departmam piramidin en tepesini olugturmaktadir.
Isletmenin tiim departmanlarindan ve Genel Miidirlik Departmamna direkt bagl
kﬁrmay birimlerden gelen raporlar en ist departmanda toplamir. Genel Miidiirliik
departmaninin BBD diizenini gelen raporlar, raporlann degerlendirme yazlan,

kararlar ve bagh departmanlara gonderilen talimatlar olusturmaktadir.

4.5.1.1. Genel Miidiirliik Departmam Onerilen BBD Diizeni

1- Dosyalar

a) Miisavir damgma rapor dosyalan

b) Komite kararlan dosyast (satin alma, planlama, organizasyon ve ¢zel)
¢) Tamimler dosyast

d) Yonetim kurulu, genel kurul dosyalan

e) Toplant: tutanak dosyasi ve karar defteri

f) Ozel yazsgmalar dosyast

g) Ozel raporiar dosyast



4.5.1.2. Genel Miidiir Asistan1 ve Sekreterlik Onerilen BBDDuzem _ S

1- Raporlar
a) Departman raporlan

b) Yonetim kontrol raporlan
c) Resmi raporlar

d) Ozel raporlar

2- Kullanilacak Belgeler

a) Randevu istek fisi
b) Randevu program formu

c) Toplant: - gindem formu

3- Dosyalar
a) Isletme igi rapor dosyalar
b) Isletme dis1 rapor dosyalan
c) Aragtirma - inceleme ve etiit dosyalan
d) Tum yazigmalar dosyasi
e) Resmi yazigmalar dosyast
f) Ozel yazigmalar dosyast
g) Ozel rapor dosyasi

h) Ticaret sicil gazeteleri dosyast

4.5.1.3. Yénetim Kontrol Kurulu Onerilen Bilgi - Belge Dosyalama

Diizeni

1- Raporlar
a) Departman raporlan dzeti

b) Birlestirilmis genel isletme raporu

c¢) Denetim raporlan

2- Kullamlacak Belgeler
a) Bilgi istek fisi



b) Yonetim performans degerlendirme formu

c) Mali ve teknik degerlendirme formu

3- Dosyalar
a) Rapor dosyalan
b) Islenmis belgeler dosyalan

¢) Yazigma dosyalan
4.5.2. UTGMY ve Bagh Birimler i¢cin Onerilen BBD Diizeni

1- Dosyalar
a) Yazigma dosyalan

b) Ozel rapor dosyalar

4.5.2.1. Fabrika ve Uretim Grup Miidiirliigii Onerilen BBD Diizeni

1- Dosyalar
a) Yazigma dosyalan

b) Ozel rapor dosyalar

4.5.2.1.1. imalat Miidiirliigii BBD Diizeni

1- Raporlar
a) Giinliik imalat raporlan (6rme-boyama-konfeksiyon)

b) Fason imalat raporlart (6rme-boyama-konfeksiyon)

¢) Fire raporu (6rme-boyama-konfeksiyon)

2- Kullanilacak Belgeler
a) Orme Girig / Cikiy Figleri
b) Konfeksiyon Imalat Girig / Cikis Fisleri (Kesme - Dikiy - Paketleme)
¢) Malzeme Talep Formu
d) Fireli Mallar Girig / Cikis Figleri
e) Imalat Kartlan
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3- Dosyalar
a) Rapor dosyalan
b) Islenmis belge dosyalan

c) Yazigmalar dosyast

4.5.2.1.2. Yardima Isletmeler Miidiirliigii Onerilen BBD Diizeni
1- Raporlar

a) Bakim onarim raporlan (mekanik - elektrik ve agag isleri)

b) Sarfiyat raporlan (kazan dairesi, jenerator, antma tesisi ve su deposu)

2- Kullanilacak Belgeler
a) Malzeme talep formu

b) Bakim onarim istek figi
c) Digaridan bakim onarnim istek figi

3- Dosyalar
a) Rapor dosyalan
b) Islenmis belge dosyalan

c) Yazigmalar dosyasi

4.5.2.2. Teknik Isler-Planlama Grup Miidiirliigii Onerilen BBD

Diizeni

1- Dosyalar
a) Yazigma dosyalan

b) Ozel rapor dosyalan

4.5.2.2.1. Uretim Planlama ve Kontrol Miidiirliigii Onerilen BBD
Diizeni
1- Raporlar

a) Uretim programu
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b) Uretim raporlan

c¢) Kapasite kullamm ve iiretim verim raporlan

2- Kullanlacak Belgeler
a) Satinalma istek fisi

b) Siparig takip formu
c) Fason imalat takip formu
d) Siparig tamamlama figi

3- Dosyalar
a) Rapor dosyalan
b) Islenmis belgeler dosyalan

c) Yazigmalar dosyast

4.5.2.2.2. Miihendislik ve Teknik Isler Miidiirliigii Onerilen BBD

Diizeni

1- Raporlar
a) Model - Stil - Kalite raporlari

b) Laboratuar raporlari

¢) Aragtirma - Gelistirme raporlan

2- Kullanilacak Belgeler
a) Model kesim formu

b) Laboratuar analiz formu
¢) Ar-Ge analiz formu
d) Boyama Regete Formu

3- Dosyalar
a) Rapor osyalan
b) Islenmig Belge dosyalan
¢) Tirk Standartlan Enstitiist dosyalan

d) Numuneler dosyasi




€) Yazigmalar dosyas:

f) Boyama Regete Listeleri raporu

4.5.3 MIGMY ve Bagh Birimler Onerilen BBD Diizeni

1- Dosyalar
a) Yazigma dosyalan
b) Ozel Rapor dosyalan
c) Alternatif Yatinm Alanlani Rapor dosyalan (Faiz, Doviz, Altin)
d) Genel Ekonomik Durum Raporlan
€) Mali Tablo Analiz Raporlan dosyasi
f) Sektorel faaliyet raporlari

4.5.3.1. Mali Isler ve Muhasebe Miidiirliigii Onerilen BBD Diizeni

1- Raporlar
a) Proforma Biitce

b) Proforma Nakit Akig tablosu

c) Aylik Kasa raporu

d) Aylik Mizan, Bilan¢o, K/Z ve Gelir tablolart
e) Biitce Sapmalan ve Faaliyet raporlan

f) Maliyet raporlan

g) Likidite raporlan

h) Verimlilik ve Karlilik raporlari

1) Doviz Kurlan raporu

i) Banka fligkileri ve Kredi Durum raporu

2- Kullanilacak Belgeler
a) Biitge formu
b) Nakit Akis Tablo formu
¢) Aylik Kasa Raporu formu
d) Giinliik Likidite Rapor formu
e) Tahsilat ve Tediye makbuzlan



f) Cek / Senet bordrolan

g) Gider Makbuzu - Miiteferrik Masraf listesi
h) Kasa / Mahsup fisleri

1) Vergi Beyanname formlan

i) Mali Nitelikli Sair Beyanname formlart

3- Dosyalar
a) Rapor dosyalar
b) Islenmig Belge dosyalart
¢) Kasa / Mahsup dosyalan
d) Beyanname dosyalar
e) Resmi Yazigmalar dosyast
f) Ozel Yazigmalar dosyast
g) Banka Yazigmalar dosyast

4- Takip Edilecek Mevzuat

a) Vergi Usul Kanunu

b) Katma Deger Vergisi Kanunu

¢) Kurumlar Vergisi Kanunu

d) Gelir Vergisi Kanunu

e) Tiirk Parasint Koruma ve Kambiyo Kanunu

f) Diger Mali Mevzuat
4.5.3.2. Idari Isler ve Personel Miidiirliigii Onerilen BBD Diizeni

1-Raporlar
a) Personel Durum raporu (giren - ¢ikan - mevcut)
b) Isletme Durum raporu (kantar, santral, nakil vasitalar, binalar, sair

yerler bakim onanm durumu)

2-Kullamlacak Belgeler
a) Ucret bordrosu

b) Avans bordrosu
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¢) Izin istek formu

d)Is istek formu

e) Sigortali ise giri§ formu

f) Aylik sigorta bildirgeleri

g)Dért aylik sigorta bordrolan

h) Bolge ¢aligma giris / gikis formlan
i) nakil vasita istek formu

j) Kantar tart1 belgeleri

3-Dosyalar
a) Rapor dosyalan
b) Islenmis belge dosyalan
c) Personel sicil dosyalan
d) Zorunlu tasarruf fonu - konut edindirme fonu dosyalan
e) Elektrik idaresi- su idaresi ve belediye dosyalar
f) Sosyal Sigorta Kurumu ve bolge ¢aligma dosyalart
g) Nakil vasitalan - binalar vs. resmi evraki
h) Beyanname dosyalar

i) Sair emlak resmi evraklar

4-Takip Edilecek Mevzuat ve Yayinlar

a) Is Kanunu

b) Sosyal Sigortalar Kanunu

¢) Vergi lade Kanunu

d) Caligma Hayat: ile Iigili Diger Kanunlar
e) Mesleki Dergi ve Siireli Yaymlar

4.5.4. SSGMY Departmam ve Bagh Birimleri icin Onerilen BBD

Diizeni

1- Dosyalar
a) Yazigma dosyalan

b) Ozel rapor dosyalar
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c¢) Doviz raporlan

d) Fiyat indeksleri

4.5.4.1. Satmalma Miidiirliigii Onerilen BBD Diizeni

1- Raporlar
a) Aylik satin alma raporu (i¢ satin alma ve ithalat)

b) Aylk stok sayim ve kontrol raporu
c) Aylik iade ve stok fire raporu

2- Kullanilacak Belgeler
a) Stok giris fisi (sgf)
b) Stok ¢ikis fisi (s¢f)

c) Stok sayim cetvelleri ve icmal

d) Fireli mal tutanag: - girig - ¢ikas fisleri
e) Stok kartlant

f) Ithalat belgeleri

g) Ithalat durum formu

3- Dosyalar
a) Rapor dosyalan
b) Islenmis belge dosyalan
¢) Satin alma sozlegsmeleri dosyast
d) Satici firma dosyalan
e) Yazigma dosyalan
f) Ithalat dosyalan

g) Ithalat yazzgmalan ve tercimeleri

4.5.4.2. Fason Isleri Servisi Miidiirliigii Onerilen BBD Diizeni

1- Raporlar
a) Fason 6rme, boyama ve imalat raporlan

b) Fason 6rdiirme, boyatma ve imal ettirme raporlan



c) Fason yapma / yaptirma plan ve programi

2- Kullanilacak Belgeler B

a) Fason 6rme, boyama, imalat siparis takip kart1

b) Fason 6rdiirme, boyatma, imal ettirme siparig takip kart1
c¢) Fason teslim / tebelliig formlan

d) Fason yapma / yaptirma istek fisi

3- Dosyalar
a) Rapor dosyalan
b) Islenmis belge dosyalan

¢) Fason i§ yapan/ yaptiran firmalar dosyasi

4.5.4.3. Satis ve Pazarlama Miidiirliigii Onerilen BBD Diizeni

1- Raporlar
a) Miigteri talep raporlan
b) Aylik ihracat / ithalat raporlan
¢) Eximbank kredi durumu
d) Miisteri istihbarat raporlan

e) Ihracat tegvik raporlan

2- Kullamlacak Belgeler
a) Ihracat belgeleri

b) Ihracat durum formu
¢) Form yazigmalar
d) Ihracat faturalarn

e) Giimriik ¢ikis beyannameleri

3- Dosyalar
a) Ihracat rapor dosyalan

b) Islenmis belge dosyalan (gergeklesmis ihracat dosyalarn)

c) Yabanci miisteri firma dosyalan



d) Ihracat yazigma dosyalan ve terciimeleri

e) Ggb ve dab bozdurma belgeleri

f) Déviz kurlan raporu

4.5.4.4. i¢ Piyasa Toptan Satis Sefligi Onerilen BBD Diizeni

1- Raporlar
a) Satig planlamasi

b) I piyasa ve magazalar satig raporu
¢) I¢ piyasa miisteri istihbarat raporlan
d) Sektorel aragtirma raporu

e) Pazarlamacilar prim raporu

2-Belgeler
a) Magaza sati§ formlan

b) Magazalar stok sayim ve kontrol cetvelleri icmalleri
c¢) Fatura ve irsaliyeler
d) I piyasa satis - sevk fisleri

e) Pazarlamacilar prim formu

3-Dosyalar

a) Rapor dosyalan

b) Islenmis belgeler dosyast

c) I¢ piyasa misteri firma dosyalar
d) Magazalar personel dosyast

e¢) Satig sozlegmeleri dosyasi

f) Yazigmalar dosyasi

4.6. BIM’ de Tasarlanan BBS’leri Ve Departmanlarmn BiM’le
Fonksiyonel iliskileri

Bilgi islem merkezi gefligi idari olarak Mali Isler Departmanina baglanmasina
karsin, tiim departmaniara ve bagh birimlerine verecegi program ve destek hizmetleri






Rl

4.6.6. Fason Isler Miidiirliigii BBS’ leri

1- Fason igler ve konfeksiyon planlama programu

2- Fason isler malzeme kullanim program
4.6.7. Satis Miidiirliigii BBS’ leri

1- I piyasa satig, pazarlama fatura ve irsaliye programu
2- Thracat takip, beyanname doldurma ve fatura programi

3- Perakende satiy magazasi sati§, pazarlama ve irsaliye programi
4.6.8. Ozel Programlar

1- Internete baglant1 programlan
2- Ozel yaz1 programlan (word, pw)
3- Ozel tablo programlan (lotus, excel, windows).

4- Randevu takip programi

Butiin bu programlar birbiriyle entegre olarak programlar arast veri
transferleri yapilabilecektir. Omegin: Satig ve stok programlari entegrasyonunda satig
gerceklesince stoktan diisiim aym anda olacaktir. Keza stoktan iretime, tretimden
stoka giris ¢ikislar otomatik olarak gergeklesecektir. Birbiriyle bilgi alig verisi, veri
giris cikislan olan tim programlar, birbiriyle 6rnekte anlatildig gibi entegre olarak
calisacaktir.

Bilgi Islem Merkezi tiim birimlerin ana dokiimantasyonunun iistlenecek,
ancak birimler belge, fi, fatura diizeyinde dokumler alabileceklerdir.
Dokiimantasyon kagit, miirekkep masrafina neden oldugu gibi, bilgisayarlan ve
yazicillan yipratmaktadir. Uzun siren dokiimantasyonlar, islerin durmasina,
aksamasina veya programlarin kilitlenmesine neden olabilmektedir. Bu nedenle, ana
dokiimantasyon igleri BIM tarafindan gerekirse mesai saatleri disinda, programh ve

kontrollii bir gekilde yerine getirilecektir.
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4.7. Organizasyon ve YBS Model Calismasinda Engellemeléxféiéh; i’ |

Kaynaklanan Sorunlar

Yenilik hareketlerinin  engellerle ve engellemelerle kargilagmasi gayet
dogaldir. Bu engel ve engellemeler psikolojik, teknik, sosyal, ekonomik, siyasi hatta
fiziki sekillerde olabilir. Engellemelerde takip edilen politikalar agitk veya gizli de
olabilir. Bagvurulan usuller gayri ahlaki ve komplolar bigiminde de olabilir. Biitiin
bunlar, yenilesmeyi amag¢ edinenlerin goze almasi ve bastan kabul etmesi gereken
olaylardir. Nitekim organizasyon ve YBS model caligmas: yapilan entegre tekstil
isletmesinde de bu ve buna benzer engel ve engellemelerle kargilagilmugtir. Cikan

sorunlar iki bashk altinda, asagidaki bélimlerde maddeler halinde incelenmistir.

4.7.1. Yeniden Yapilanma Karsisinda Isletme Sahibinin Durumu Ve

Sorunlari

Isletme sahibinin yeniden yapilanma ile eksik yapiy1 devam ettirme

digiinceleri arasinda ikilemde kalmast ve bunu gevresine hissettirmesi, kararsiz bir

ortamin dogmasma neden olmustur. Isletme sahibini kararsiz kilan faktorlerin,

e Yeniden yapilanmanin igletmeye mali agidan yiik getirecegi,

e Mevcut personelin yenilesme hareketine uyum saglayamamasi durumunda isin
aksayacagina, hatta kilit personelin aynlabilecegine,

e Yeni yapin tamamen bilimsel temellere dayanmasi ve modern yonetim tarzina
gore caligilmasi durumunda, kendisinin yeni kadrolarla iletisim gugligu
cekecegine,

e Karar mekanizmasinda liderliginin istedigi gibi yirimeyecegine ve yetkilerini

paylagmak niyetinde olmayacagi,

gibi disincelerden kaynaklandigi gorilmiigtiir. Bu yaklagimlar yeniden yapilanma

calismalannda motivasyonu, ¢alisma gevk ve azmini olumsuz yonde etkilemistir.



4.7.2. Yeniden Yapilanma Karsisinda Yoneticilerin Sorunlaf :
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Yeniden yapilanma kargisinda mevcut yoneticilerin tutum ve davra :§1ahm/ 2
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etkileyen faktorler ya hissi yaklagimlardir veya menfaat kaygilandir. Hissi
yaklagimlarin temelinde kiskanglik, menfaat kaygilanmin altinda ise bilgisizlik,
yeteneksizlik ve art niyet gibi olumsuzluklann olmasi dogaldir. Her ne sekilde olursa
olsun, yeniden yapilanmada yoneticilerin genis katilimim saglamak, hedefe varma
agisindan onemli bir faktordir. Isletmedeki eksiklikler ve yeniden yapilanmayi
gerektiren nedenlerin bilimsel gekilde ortaya konmasi, kisa, orta ve uzun vadeli
yeniden yapilanma planlarinin hazirlanmasi karsisinda engellemeler etkisiz kalmugtir.
Zaten, yeniden yapilanmaga liderlik yapamayacak kisilerin, engelleme ve muhalefet
hareketine onciiliik etmeleri de imkansizdir. Ciinkii tezler anti tezlerle, liderlerin
baslattigy hareketler de ancak liderlik vasfi olanlar tarafindan engellenebilir. Nitekim,
engelleme hareketine fabrika yoneticilerini de katma girisimleri, lidersizlikten dolayr
bir sonug¢ verememis, organizasyon ve YBS ile ilgili model galismasi basariyla

tamamlanmuigtir.
4.8. SONUC ve DEGERLENDIRME

Siiphesiz bu tezde incelenen hususlar birgok teze, makaleye ve {iniversite
kitaplarina konu olmugtur. Bugiin devlete ait isletmelerin dahi 6zellestirme yoluyla
elden ¢ikariimak istenmesinin nedenlerinin 6nemli bir kismu, bu tezde ifade edilmeye
caliglan sorunlardan kaynaklanmaktadir. Halbuki problemli olan yalmzca kamu
isletmeleri degildir. Kamu igletmelerinin sorunlanmn bir kismu dlkenin siyasi
yapisindan ve politik kararlarindan kaynaklanmakta, en biyik sorunun ise istihdam
fazlahg oldugu bilinmektedir. Ancak, 6zel sektor isletmelerinin de buyik bir kismi
sistem ve organizasyon sorunlan nedeniyle, pek i¢ agici durumda degildir. Dolayis:
ile igletmelerin problemlerinin ¢oziimi, kamulagtirma veya Ozellestirmeden ziyade
(istisna durumlar harig) igletme ve iktisat ilimlerinin tam olarak uygulanmalarindan
gecmektedir. Isletmelerin  sahiplerinin  degil, isletmelere bakiy  agilanmn,
yaklagimlarin ve yonetim anlayislanmin degismesi ile problemler ¢ozilebilir. Ozel
sektorde; sistem kurma, reorganize olma ve yonetim bilisim sistemlerini gelistirme
konulan bilinmeyen hususlar degildir. Ancak isletme sahiplerinin boyle bir niyetleri
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ve yaklagimlan yoktur. Bunu isteseler dahi, mevcut kayit dist ekonomiriinfkﬁriallfan
bilimsel yaklagimlara ters diiymektedir. Zira kayit dis1 ekonom; organizas&on,- gorev o
yetki, sorumluluk, yonetim bilisim sistemi ve ozellikle de sistematik ‘bi“r« _kayl_'t
diizenine ihtiyag hissetmemektedir. Tam tersine sorumlulugun olmadig,
sorumlularin bilinmedigi ve usuline uygun kayitlann tutulmadigi ortam, kayit digt
ekonominin tammdir. Sorumlulann belirsiz oldugu basit usulde formalitelerin yerine

getirildigi, gostermelik bir muhasebe kayit dizeni yeterli gorilmektedir.

Saghkh bir ozellestirmeden olumlu sonuglar alinabilmesi igin, igletmelerin
Tek Diizen Muhasebe Sistemi uygulamalarimi tamamlayici ve kontroli saglayici bir
yasal gergevenin tasarlanip uygulanmasi gerekir. Isletmeleri asgari diizeyde organize
olmaga mecbur edecek yasal dizenlemeler yapilip, bilgisayarl: bilisim sistemleri de
nispeten standart hale getirilip, gecmise yonelik kayit yapma veya kayitlan
degistirme elastikiyetinin yasalarla 6nlenmesi durumunda, ekonomik yapiya 6nemli

dlgtide geki diizen verilmig olacaktir.

Giiniimiizde biiyik ve orta olgekli igletmelerin hemen hemen tamamimn
bilgisayarli sistemde g¢aligmalari, manuel sistemlere doniigiin de gok zor olmasi
nedeniyle, boyle bir uygulama i¢in olumlu bir ortam ve hazir bir altyapi mevcuttur.
Isletmelerin ve dolayistyla tilke ekonomisinin gelecegi, teknoloji ve kaliteyle beraber
kivamli bir organizasyon ve kullamgl bir yénetim bilisim sisteminin biitiin igletmeler

tarafindan benimsenmesine baghdir.

Kisa olarak gosterirsek, bir isletmede yeniden yapilanmaya giderken;

1- yeniden yapilanmaya ihtiyag oldugunun kesin olarak belirlenmesi ve kabul edilmesi,
2- yeniden yapilanmanin 8n aragtirmalarinin yaptimasi,
3- yeniden yapilanmanin sosyal, kiilttrel, egitim ve hukuki altyapisinin hazirlanmasi,

4- yeniden yapilanma igin gerekir ekonomik altyapinin olugturulmasi

gerekir.



SONUC ve ONERILER

Isletmeciligi ve isletmeleri etkileyen faktorlerin baginda ilkede hakxmolan

iktisadi, sosyal ve siyasi sistemdir. Makro diizeyde olusan ve iilkedeki tiim yapilan
ve yapilanmalan etkileyen iilke yonetiminin iist yapisi, ekonomik yapimin temel
taslan olan igletmeleri de birinci derecede ilgilendirmektedir. Tezin birinci
bolimiinde sosyalist sistemi, ikinci boliimde ise serbest piyasa ekonomik sistemi tiim
yonleri ile ele alinmaya calisilmugtir. Ugtinci bélimde organizasyon ve yeniden
yapilanma teorik diizeyde ele alinmugtir. Doérdinci kisimda Tirkiye’de faaliyet
gosteren bir tekstil firmasimn yeniden yapilanma g¢aliymasi ele alinmigtir. Biitiin bu
aragtirmalar esas itibariyle Azerbaycan’da isletmelerin yeniden yapilanmasi igin ele

alinmugtir.

Sosyalist sistemin Azerbaycan’da uygulamasini sonuglan itibariyle su sekilde
siralamak miimkiindiir:

1. Sosyalist sistemin olumlu yanlan esas olarak SSCB-Rusya Federasyonu igerisinde
yasanmus, bagli cumhuriyetler somirge durumunda oldugu i¢in sistem biitiin
yonleri ile yaganamamugtir.

2. Sosyalist sistem, bitiin bagl cumhuriyetler gibi Azerbaycan’it da hammadde
kaynag: olarak gérmiis ve somiirmustiir. Gerek insan kaynaklari, gerek yer alt1 ve
yeristii kaynaklan Rusya Federasyonu tarafindan kendi milli heves ve ihtiraslan
yoniinde kullanilmustir.

3. Azerbaycan, dogal kaynaklari, iklimi ve insan giici ile biyik bir ekonomik
potansiyeli ifade etmektedir. SSCB, sosyalist sistem iginde yasarken diinyanin
ikinci buylik stiper giicii olma bagarisim elde etmis olmasina ragmen, Azerbaycan

ve diger bagh cumhuriyetler bundan nasiplerini alamamuglardir.

Sosyalist sistemin ¢Okmesi de Azerbaycan’da arzulanan sonuglan
dogurmamugtir. Zayif bir bilinye ile sistem degisikligini yagayan tlke, bagh ulke
olmanin getirdigi olumsuzluklar nedeniyle, serbest piyasa ekonomisine gegisini
tamamlayamamgtir. SSCB’nin ¢okmesinin Azerbaycan’daki sonuglanm goyle
siralamak miimkiindiir.

1. SSCB’nin ¢okmesi Azerbaycan’s ve baglh cumhuriyetleri hazirhksiz yakalamugtir.

Azerbaycan’in Rus somiirgesi altinda olmasi, sistem degisikligine hazirhkh



ambargo uygulamustir. Bu nedenle Azerbaycan ve diger eski SSCB
cumhuriyetlerinde gegis donemi sancili olmakta, hatta hicbir ilerleme
kaydedilememektedir.

2. Ulkede sosyalist sistemden kalan nispeten yeterli alt yap: olmasina kargin, hantal
ve eskimi bir yapiyr yeniden yapilandirmak hayli zaman isteyen, zahmetli ve
maliyetli bir istir. Kaldi ki, Azerbaycan’da gerek ilkenin makro yapisinda,
gerekse isletmeler diizeyinde yeniden yapilanma calismasi yapacak kadrolar
mevcut degildir. Moskova’dan alnan talimatlarla tek parti ve tek kisiye dayanan
yonetim anlayisn ilkede lider insan yetigmesini engellemis, demokratik
geleneklerin  gelismemis olmasi, serbest piyasa ekonomik sistemine gegiste,
Azerbaycan’t  pesinden  siriikleyecek  karizmatik  liderlerin  eksikligi
yasanmaktadir,

3. Rusya kapitalist sistemden sosyalist sisteme gecerken, Azerbaycan carlik
somirgesinden komiinist somiirgeye gegmiy, dolayisiyla iktisadi ve sosyal
agamalan yasamamugtir. Tabiri caizse, ¢arlik donemi ile sosyalist donem
Azerbaycan’da somiiriilme ideolojisinin farki diginda bir farklilik yagamarmstir.

4. Ozellikle 1828 yilindaki Tirkmengay anlagmast sonucu ikiye bélinen ve bu
cografi ve toplumsal boliinmenin sonucu tabiri caizse “yarimcan” hale gelen ve
kokli devlet gelenegi son asirda oldukca zarar goérmiis Azerbaycan; serbest piyasa
ekonomik sistemine gegis doneminde, kapitalist sémiirii tuzagmna diigmemek igin
¢irpinmakta, ancak sosyalist sistemin ekonomik giiciinden paymna diiseni

almamas: nedeniyle batil: devletlere kars: direnememektedir.

Azerbaycan’da gerek Carlik Rusya’sinin monarsik somiirgesi, gerek sosyalist
donemin ideolojik ve ipnotize somirgesinin izlerini silmek uzun, yorucu ve
mesakkatli ¢aligmalan gerektirmektedir. Azerbaycan’in sahip oldugu yer alti, yeriistii
ve insan kaynaklanmn en verimli gekilde degerlendirilmesi yeni sistemin
kurulusunda anahtar rol ustlenecektir. Ekonominin temel taglanm olusturan
isletmelerin yeniden yapilanmasi, top yekun ekonomik kalkinma ve sistem
degisikligini gerceklestiren cahismalanin lokomotifi olacaktir. Serbest piyasa

ekonomik sistemi iginde, Azerbaycan igin en uygun model Tirkiye modelidir.
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Tirkiye’de bir tekstil isletmesinde yapilan yeniden yapilanma galismasi Azférba);Cah

Isletmeleri igin de 6nemli bir model olusturmaktadir.

Serbest piyasa ekonomisi sistemine gegis siirecini yasayan Azerbaycan’da
istenilen  bagarimin elde edilmesi igin bir igletmeci olarak sunlan onermek
mimkiindur.

1. Azerbaycan’da ekonomik sistem igin gerekli olan maddi unsurlar yeterince vardir.
Ancak tlkede siyasi istikrarsizlik, demokratik diizenin yetersizligi, Rus tehdidi
gibi faktorler yeniden yapilanma ¢aligmalarina sekte vurmaktadir. Bunun
engellenmesi igin ilkede gercek manada katiimci, hiir, demokratik ve sivil
yonetim anlayisgin  hakim olmasi, demokrasinin tiim kurum ve kurallan ile
hayata gegcirilmesi gerekmektedir.

2. Sosyalist sistemin olumsuzluklarimn hizla ortadan kaldinlmasi igin halk yeni
sistem hakkinda bilgilendirmeli, tiim alanlarda yeniden yapilanma ¢aligmalan
yaygmlastinlmahdir. Bunun igin halkta serbest girisim diisiincesinin gelistirilme-
lidir. Aynica halk turistik veya iy gezileri ile gelismig tilkeleri gezip gérmeleri
tegvik edilmelidir. Bu durumda halkin bilgi ve goérgiisii artmus olacaktir. Bu
konuda ozellikle Tirkiye’'ye ve diger Tirk Cumbhuriyetlerine yonelik geziler
taugma ve kaynagma agisindan yararh olacaktir.

3. Ozellikle isletmelerin yeniden yapilanmasiun saglanmas: igin Azerbaycan’da
lisans diizeyinde Isletmecilik egitimi, yiiksek lisans diizeyinde ise Isletme Iktisad:
Enstitiileri ve Yonetim-Organizasyon programlarinda yeterli sayida igletmeci ve
iktisat¢1 yetistiriimelidir. Bu konuda Azerbaycan’in gok kisa siire iginde bagariya
ulagmasi ve zaman kazanmasi igin yurtdigina gonderilen 6grencilerin biyik bir
kismunin  igletme, iktisat, uluslar arasi iligkiler, siyasal bilgiler alanina
yoneltilmesi, miimkiin olduk¢a egitimlerini yiiksek lisans ve doktora seviyesinde
yapmalan saglanmalidir. Yurt disinda okuyan bu kadrolar her tiirlii bilgi, beceri
ve donanimum Ulkeye transfer etmeli, bu konulan planlayacak, programlayip
koordine edecek birimler gerek devlet igerisinde, gerekse Gniversiteler diizeyinde
kurulup, organize edilmelidir. Bitiin bunlarin istenilen diizeyde yapimasinin
gerceklesmesi igin maddi unsurlar yaminda manevi unsurlart da unutmamak
gerekir. Tim bunlarin olabilmesi igin Azerbaycan’da halkin her yéniyle motive
edilmesi gerekmektedir.



Bunun igin

1. Halkta ki milli suur uyank tutulmal, Turklik suuru tim nesillere 1$1enmehdxr

Etnik ve dini biling ytikseltilmeli, bagimsizlik duygusu kuvvetlendmlmelldlr

2. Adil bir devlet yonetimi kurulmali, ilkedeki ekonomik varliklardan halkin esit
oranda pay almasi saglanmalidir. Bunun igin sistem yeniden kurulurken, serbest
piyasa ekonomisinin yanls olan yanlan degil, olumlu olan yanlan alinmahdir.
Aym sekilde sosyalist sistemin de yararh olan yonleri ideolojik saplantt
olmaksizin yagatiimaga ve gelistirilmeye aligiimahidir.

3. Sonug olarak Azerbaycan bir gegis donemi yasamaktadir. Kisa stire igerisinde
iilkenin serbest piyasa ekonomik modelini yerlestirip, uygulamasi mimkiin
olmayacaktir. Acele ile ve hazirliksiz olarak yapilacak bir gegi§ programu eksik bir
diizen kurulmasmna neden olacaktir. Onun igin kisa dénemde Azerbaycan’da
kurulacak sistem sosyalist sistemle-serbest piyasa ekonomik sisteminin karma
olarak uygulandigi bir sistem olmahdir. Gegis donemi sonucunda literatiirde
olmayan yeni bir ekonomik, sosyal ve siyasi sistemin kurulmasmna zemin teskil

etmelidir.

Yeni ekonomik sistem gerek sosyalizmin, gerekse serbest piyasa ekono-
misinin iyl yanlanm iginde barindirmali, her iki sistemin de olumsuziuklarindan
armmus olmahdir. Sosyalist sistem toplumun Gi¢ temel ihtiyaci olan saglk, kiiltiir ve
egitimi bedava vermesi nedeniyle toplum tarafindan olumlu kargilanmaktadir.
Serbest piyasa ekonomik sistemi ise insan haklan, girisimcilik ruhu ve kendi
kendini idare etme gibi olumlu yanlan ile toplum tarafindan begenilmektedir.
Dolayisiyla yeni sistemde bu iki sistemin olumlu yanlan her yoniiyle korunmali ve

geligtirilmelidir.

Sosyalist sistem toplumsal bilinci yitkseltmek amactyla bireysel bilinci
zayiflatmug, liberal-kapitalist sistem ise bireysel bilinci yikseltip toplumsal bilinci
zayiflatmugtir. Sosyalist sistem her ne kadar toplumsal bilinci 6n plana koymusgsa da
toplumun bireylerden meydana geldigi gergegini dikkate almamugtir. Bireysel
sorumsuzluk toplumcu disiincenin olugmasini engellemistir. Bu nedenle sosyalist
sistem ozledigi toplumsal bilinci higbir zaman gergeklestirememis, sadece ideolojik

bir itopya ve obje olarak kalmigtir.




Liberal sistem ise bireycilikte hedefinin disna cikarak asmﬁa: élt;nesl.
F %s‘ :

nedeniyle simflar arasi ugurumu artirmig, devlete karsi gorevlerde esﬁ “olan.,

vatandaslar, milli gelirden pay alma konusunda higbir zaman egit olmarmslard"tr...Bu,-:-; o

adaletsizlik ve esitsizlik toplumda anarsi ve huzursuzlugun ¢tkmasina neden

olmustur.

Dolayisiyla Azerbaycan’da yeniden yapilanma neticesinde hem toplumsal
bilinci, hem de bireysel bilinci yiiksek bir halk yaratilmas: esas olacaktir. Yeni sistem
halkta olugacak bu bilinci kendisine referans olarak alacaktir. Yeni sistemde insanlar
hem birey olarak genis hak, hirriyet ve girisim serbestisine sahip olacak, diger
taraftan topluma ve devlete kars1 gorevlerinin de bilincinde olacaktir. Hep beraber
¢ahsan, hep beraber ireten ve hep beraber yaratilan degerlerden istifade eden bir
toplum hedeflenecektir. Yeni sistemde insanlann zenginligi, huzuru ve rahat1 esas
alinacak, devlet ise vatandaglarina her tirlii hizmeti sunan, vatandasimn emrinde bir

organizasyon olacaktir.
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OZGECMIS

okul ve liseyi 1993 yilinda Sarca’da bitirdi. 1993-1997 yillan arasinda Azerbay‘c.ar"i'w
Halk Tasarrufati Idare Etme Enstitiisi Isletme Boliminde 0grenim gordi. 1998-
1999 yillannda Besan A.$.’de muhasebeci olarak galigti. 1999-2000 yillarinda
Karahan Tekstil A.S.’de muhasebeci olarak galisti. 2000 yilindan beri Ihlas Kargo
A.S.’de pazarlama ve miisteri hizmetleri uzmam olarak galismaktadir. Iyi derecede
Rusga bilmektedir. 1997°de Gebze Yiiksek Teknolojisi Enstitiisiinde bir yil Ingilizce
hazirhk 6greniminden sonra 1998’de aym Egitim Kurumunun Isletme Bolimiin’de
Yiiksek Lisans Programina baglamig ve “Azerbaycan’da Sosyalist Ekonomik
Sistemden Serbest Piyasa Ekonomisine Gegis Sirecinde Isletmelerin  Yeniden
Yapilandinilmas: ve Tekstil Sektori Isletmeleri Igin Bir Model Onerisi” konulu Tezi

hazirlamigtir.



