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OZET

Bu calismada, Teknoloji transferinin tanimi ve teknoloji transferindeki basari
faktorlerinin neler oldugu arastirilmis olup bu basari faktorlerinin firma yeniligine

katkilarinin olup olmadiginin incelenmesi hedeflenmistir.

Oncelikle teknolojinin tanimini ve teknoloji ile ilgili kavramlarr agikladiktan
sonra teknoloji transferinin ne oldugu hangi yollarla teknolojinin transfer
edilebilecegini arastirdik ve gelismekte olan ilkelerin teknoloji transferinden

ornekler sundum.



SUMMARY

in this study, what technology transfer is, what the success factors of
technology transfer are and whether this success factors are effect firm performance

is researched and analiyzed.

First, technology was defined and concepts related to technology transfer
were explained then what technology transfer is and how can firm technology
transfer was searched at the and of the thesis some examples about technology

transfer in developing countries are established.
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TESEKKUR

Gebze Yiiksek Teknolojisi Strateji Ana Bilim Dalinda ag¢ilmis olan Bilim ve
Teknoloji Stratejileri ile ilgili yiiksek lisans programi gercevesinde aldigim egitim
stiresinde degerli bilgi ve deneyimlerini benimle paylasan danismamm Yrd.Dog.Dr.

Ali Ekber AKGUN hocama tesekkiir ederim.

Teknoloji yoénetimi konusundaki ¢agdas bilgi birikimi ve vizyonunu bizlerle

paylasan Yrd.Dog.Dr Halit KESKIN hocama da ayrica tesekkiirii bir borg bilirim.

Geng yasina ragmen, kendine 6zgii dinamizmi ile G.Y.T.E.’in, evrensel
standartlardaki egitim kalitesini daha da ileri gotiirecegi ve tilkemizin en ¢ok ihtiyag
duydugu nitelikli insan giiciinii topluma kazandirma misyonunu layigi ile yerine
getirmeye devam edecegi inancindayim. Bu gorevi basarmada varliklar: ve degerli
cabalan ile en biiylik destegi vermekte olan G.Y.T.E.’nin tiim degerli &gretim
tiyeleri, aragstirma gorevlileri, yoneticileri, ¢alisanlar ve simif arkadaslarima sonsuz

tesekkdir ederim.

Yogun is tempom ve egitim faaliyetlerimde en ¢ok ihtiyacim olan destegi
veren sevgili arkadasim Seyfettin Sulu’ya ve tez ¢alismamda bana analiz béliimiinde

cok yardimlart dokunan sevgili arkadasim Giil Oztiirk e tesekkiirii bir borg bilirim.
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1. GIRIS

Teknoloji transferi yiizyillardir yapilmaktadir. Ancak. teknoloji transferi
hakkindaki calismalar daha yenidir. Bu calismalarin biiytik bdlimi Birlesmis
Milletler Orgiitlintin ¢abastyla 1961 °de baslamistir (Chen, 1994). Bu tarihten
itibaren, teknoloji transferi lizerine ¢alismalar artmistir. En basit olarak, teknoloji
transferinin bir tlkeden digerine teknoloji aktarimi olarak tanimlanabilecegi
diistintilebilir. Fakat, teknolojinin bir fiziksel madde olmayist ve teknoloji
transferinin bir stire¢ olmasi nedeniyle teknoloji transferini tanimlamak kolay
degildir. Bu ¢alismada 6ncelikle teknoloji terimi tanimlanacak ve baslica teknoloji

cesitleri aciklanacaktir, Daha sonra, teknoloji transferi tanimlanacaktir.

Teknoloji transferi, teknolojinin yalnizca bir tilkeden digerine aktarimi
degil, bir siiregtir.  Bu  siire¢, teknolojinin  edinimi ile  baglayip,
tziimseme/uyarlama, iyilestirme/gelistirme ve yayma/yaratma ile devam eder. Bu
asamalar biri birinden kesin hatlar ile ayirmak miimkiin degildir. Teknolojinin
uluslararasi transterinde degisik yontemler uygulanabilir. Bu yontemleri, dogrudan
tcknoloji transferi saglayan ve dolayh olarak saglayan yontemler olarak ikiye

ayirmak mimkinddr.

1.1. Teknoloji ile Tlgili Tanimlar

Teknoloji terimi konusunda bir¢ok tanim vardir. Bu konuda genel kabul
edrmiis bir tanim yoktur. Teknolojinin en basit ve dar tanimi, bir mal veya
hizmetin tiretimi igin gerekli ve uygulanan bilgi, know-how ve deneyimler olarak
verilmektedir. Bir¢ok tanimda bu ifade yer almaktadir (Demir, 1986; Karluk,
1986; DPT, 1988; Goulet, 1989; Williams and Gibson, 1990; Seyidoglu, 1990;
Aggarwal, 1991; Chen, 1994; Karluk, 1998). Dolayisiyla, teknoloji mal ve
hizmetlerin tiretim siireci ile yakindan ilgilidir. Dunning ise, bu tanimlamay1 biraz
daha genisleterek teknolojiyi, "var olan mallarin ve hizmetlerin tretim ve
pazarlama etkinligini iyilestirmek ve yeni mal ve hizmetler yaratmak igin
uygulanan bilgi kaynagi" olarak tanmmlamistir (Dunning, 1982). Daha yakin

tarihte ise, teknolojiyi "maddi ve gayri maddi kaynaklart yart mamul, mamul ve



hizmetlere doniistiiren teknolojik ve drgiitsel kapasite ¢iktis1" olarak tanimlamistir
(Dunning, 1992). Bu tamimlara gore, teknoloji her tiir {retim bilgisi-n‘i‘

kapsamaktadir.

Teknolojinin daha genis kapsamli tanimu ise, isletmelerin “tiim islevlerinde
karsilasilan sorunlarin  ¢dziimiinti i¢eren yontemler” olarak verilmektedir.
Dolayisiyla. “mallarin veya hizmetlerin tretiminin planlanmasindan. dagitiminin
gerceklestirilmesine kadar gegen siire igerisindeki teknik ve yonetsel yontemlerin
ve bilgilerin tiimii” teknoloji olarak tanimlanabilir (Alpugan, Demir, Oktav, Uner,
1993). Benzer bir yaklagim ile, teknolojinin "tretim tasartmlari, fabrika projeleri
(plant blueprints), patent, know-how, pazarlama teknikleri, dagitim kanallar1 ve
veni bir fikir katilan diger tiim igletme operasyonlarini” kapsadigi sylenebilir
(Manstield, 1968). Teknoloji, “Ekonomik ve/veya sosyal talep olan mallarin ve
hizmetlerin tiretilmesi. kullanicilara dagitimi ve bakimi igin tretim faktdrlerinin
kullanimi1 ve denetlenmesi i¢in gerekli bilgi (knowledge), yetenekler (skills) ve

ara¢lardan (means) olusan bozulabilir kaynaktir” (Robock, 1980).

Bu kadar onemli etkilere sahip teknoloji ne anlam ifade etmektedir?
Ornegin. Ttrk Dil Kurumu soz1iigii teknolojiyi ™ Bir sanayi koluyla ilgili yapim
yvontemlerinin, aygitlarinin incelenmesiyle olusan bilgi kolu olarak “sinirhyor.

Webster sézliigiinde ise teknoloji:

a ) Pratik ve endistriyel sanatlarin ilmi ve dgretilmesi
b ) Uygulamali Bilimler
¢ ) Ozel bi proplemin ele alinmasinda kullanilan yéntem ve uygulamalar

seklinde tanimlanmaktadir.



Teknoloji, insanlar ve ¢evresi arasindaki iliski ile ilgilenen kﬁltﬁrell”si‘/sﬁtem

olarak tanimlanmaktadir (Tepstra ve David, 1985).

Teknoloji, temel bilgi yan sistemi; yazilim (software); donanim (hardware)

iceren bir sistem olarak tanimlamaktadir (Afriyie, 1988).

Ayrica stirekli birikimler neticesinde ortaya c¢ikan teknoloji insan ve

toplumun gelismesini evrensel Sl¢iitlere gére tanimlamaktadir.

Teknolojinin anlami bakis acisina gore farkhlasmaktadir;

iktisateilar icin teknoloji, milletlerin refahini ve yasam standartini yiikselten bir

aragtir.

Miihendis icin teknoloji .ya bir malin imali i¢in gereken veya cam ,¢imento gibi

maddelerin tiretilmesinde kullanilan yontemler dizisidir.

Ekonomist icin teknoloji, kaynak girdileri ile tiretim ciktilart arasinda sikismis

bir dlgme teknigidir.

Kim ne dustintirse diisiinstin ,teknoloji hayatimizi kolaylastiran , is ve
tiretimde verimliligi arttiran sihirli bir giictiir. Ancak bu sihirli giicii insanlarin
mutlulugu ve refahint arttirmak ve kullanmak i¢in onun en 1yi sekilde kullaniimasi

gerekmektedir.

Baska yazarlar ise, teknolojiyi daha spesifik olarak tanunlamaya
calismaktadir. Howells’a gore, teknoloji, "yenilik" veya her tiirlii bilimsel ve
teknik degisim olarak algilanmalidir (Howells, 1997). Teknoloji makine ve
donanim oldugu kadar, girdileri trlinlere (mal ve hizmet) dontistiiren, bilgi ve
orgiitlenme yontemlerinin biitlinii olarak da tanimlanmaktadir (Dahlman, 1989).
Bir baska tanima gore ise Teknoloji, iiretim faalyetlerinde bulunurkeninsanlarin
kullandigr yol ve yéntemler yada "insanin ¢evresini degistirmek i¢in sahip oldugu

ve kullandigi tekniklerin tiimii” seklindede tanimlanmaktadir.



1.2. Teknolojinin Taraflar

Teknolojinin degisik tarflart meveuttur; her teknolojinin belli bir yasam
stirest vardir. Teknolojide uzmanlasmak icin gii¢litk derecesi vardir. Teknolojinin
elverisliligi burda teknolojinin maliyeti dnemlidir. Teknolojinin bizim isimizle ne
kadar dogrudan orantili olup olmadigi 6nemlidir. Teknolojinin kullamim siiresi
kisa stirelimi uzun sitirelimi gerekli. Teknolojinin degisim hizi. Teknoloji mevcut

teknolojinin yerinimi tutacak.

1.3. Teknolojiyle Ilgili Kavramlar

Teknik : “Biriken bilgilerden artik bilimsel vollarla, insanhk hizmetinde
yararlanma usulleridir. Diger bir deyimle;tabiat kuvvetleri ile tabiattaki madde ve
kaynaklar1 egemenlik altina almak ve bunlari “Bilgi” ile insanlarin yararina ve

gereksinimlerinin karsilanmasinda kullanmaya “Teknik diyoruz”(Inceler 1998)

[leri Teknoloji : Roney’in tanimina gore yiiksek teknoloji modern diinyadaki en
gelismis makineleri,sistemleri ve araglari ifade eder.Diger bir anlatim tarzi ile ,ileri
teknoloji otomatiklestirilmis ,¢esitli cihaz ve bilgisayarlarla techiz edilmis
karmasik sistemlerin uygulama sanatidir.

[leri teknolojiyi en az girdiyle.birim zamanda en iyi kalitede mal ve hizmeti {ireten
teknoloji seklinde de tammlamak mumkiindiir. Mikroelektronik .biyoteknoloji
LCAD / CAM vbg teknolojilerin timt Yiksek veya ileri teknolojiler olarak

adlandirtlmaktadir.

Uygun Teknoloji ( Appropriated Technology ): Uygun teknoloji kavrami izafi
bir kavramdir. Sosyo ekonomik sartlara.iilkeye.bolgeye .sektdre gore degisir.
Uygun teknoloji nedir? Sorusunun cevabi da kisiden kisiye degismektedir;
Girisimciye gore en uygun teknoloji, en cok kari getiren teknolojidir. Is¢i /

sendikaciya giore uygun teknoloji, kendi tercihlerine uygun mal ve hizmeti



treten teknolojidir. Ekolojiste gore . tabiati kirletmeyen .bozmayan ve giriiltii
yaratmayan teknolojidir. Planciya gore uygun teknoloji , 6nceden teSpit edilen

sosyo — ekonomik hedeflere zamaninda gotiiren teknolojidir.

Jenerik Teknoloji ( Generic Technology ) Genis bir alani kapsayan Urlin ve
proseslere uygulanma potansiyeli olan ancak ticari uygulamaya gecebilmesi i¢in
bir miktar daha uygulamali arastirma ve gelistirmeye ihtiya¢ gdsteren, bir bilimsel
arastirmayr gerektiren bilimsel fenomen  olarak tanimlanmaktadir. Elektrik

teknolojisi bu tlir teknolojilerin ilk drnegidir.

Rekabet Oncesi Teknoloji ( Pre — competitive Technology ) 1970° i yillardan
beri giderek Onem kazanmakta olan rekabet dncesi arastirma i¢in ashinda ortak
arastirma demekte miimkiindiir. Herhangi bir sanayi alaninda faaliyet gdsteren
rakip firmalarin tiretim agsamasina gelmeden 6nce kaynaklarini bir araya getirip,
beraberce yiiriittiikleri arastirma basligi altinda toplanmaktadir. Ozellikle jenerik
teknolojilerde ¢ok yiiksek Ar-Ge maliyetleri nedeniyle firmalar gittikce daha fazia

ortak Ar-Ge ¢alismasina yonelmektedirler.

Destekleyici Teknoloji (Supporting Technology) Tim temel bilimsel.
uygulamalr ve teknolojik Ar-Ge faaliyetleri ile pazarlama ve satis faaliyetlerine
temel teskil eden 6lgme ve kalibrasyon teknikleri, {irtin standartlari .teknolojik
kodlama ,standart referans verileri ve standart referans maddelerinin bulunmasina

.derlenmesine hazirlanmasina ve gelistirilmesine hizmet eden teknolojilerdir.

Miilkiyetli Teknolojiler (Proprietary Technology ) Jenerik ve rekabet dncesi
teknolojiler tlizerinde, destekleyici hizmet ve teknolojilerde kullanarak yapilan Ar-
Ge calismalar da tamamlandiktan ve bu Ar-Ge sonucu ortaya ¢ikan nihai iiriin ve
prototip tasarimi gerceklestikten sonra bu Urlin yada prototipin ticari amacla

tretilmek tizere .ilgili ticari kurulusla sinai miilkiyeti tescil edilen teknolojilerdir.

Arastirma — Gelistirme ( Research — Development ) arastirma bilinmeyeni
bilmeye ,6grenmeye dontik yapilan bilimsel - teknolojik faaliyettir. Gelistirme ise
meveut bilgiyi veya teknolojiyl veni diizenlemelerle daha iyiye dogru

yonlendirme faaliyetidir. OECD raporunda verilen tanima gére ; Arastirma



Gelistirme bilimsel ve teknik bilgi birikimini artirmak amaciyla sistematik bir

temele dayali olarak yiiriitillen yaratici ¢aba ve bu bilgi birikiminin® yeni

uygulamalarda kullanimidir.” (OECD 1970)

1.4. Teknolojinin Farkh Sekilleri

Teknolojinin farkli tanimlarinin yan sira, farkls sekillerde de algilanmaktadir:

I

Teknoloji, bir malin iretim sitireci ile ilgili olabilecedi gibi (process
rechnology), iiriinin kendisi (product technology) ile de ilgili olabilir

(Demir, 1986).

Teknoloji, sermaye mali, proje, teknik &zellikler, bilgi ve teknik yardim
seklinde olabilecegdi gibi (hard technology), yonetim, pazarlama, finansal
organizasyon, idari teknikler ve bilgisayar programlart seklinde de (soff

technology) olabilir (Robock ve Simmonds, 1989).

Teknoloji, belirli kisilerin veya orgiitlerin sahipliginde veya kontroliinde
olabilecegi gibi (“sahip olunan teknoloji”:proprietary technology). teknik
literatiirde, hardware’de veya hizmetlerde var olup gozleyerek taklit
edilebilir veya yeniden {retilebilir (“taklit teknoloji™. non-proprietary

technology) (Robock ve Simmonds, 1989).

Yenileme (innovation) (eknolojisi ile iiretim (production) teknolojisi
birbirinden farklidir. Yenileme teknolojisi, alici iilkenin yeni teknoloji
yaratma kapasitesine katkida bulunan teknolojidir. Uretim teknolojisi ise.
{iretim stirecinin hammadde alimindan trlintin pazarlamasina kadar tlim
asamalar1 kapsar. Uretim ve yenileme teknolojisinin arasindaki ayirimi
vapmak giigtiir. Cunkii tiim ithal teknolojiler iilkenin teknolojik

kapasitesini artirir, daha dnce firetilmeyen triinlerin tretilmesini saglar.



Fakat her bilgi yeni teknoloji tiretilmesini saglamaz. Ornegin, bir kimya
formiilii alict Gilkenin bir kimyasal {irinii tiretmesini saglayabilir, fakat yeni
bir formiil bulmasina yardimer olmayabilir. Diger bir deyisle, gelismis bir
tilkenin gelismekte olan bir tilkeye lisans vermesi ile AR-GE faaliyetlerini

desteklemesi ¢cok farklidir (Dunning, 1982).

Transfer edilen insan (human) teknolojisi, malzeme (material) teknolojisi
ve bilgi (knowledge) teknolojisi arasinda tark vardir. Yabanct yéneticilerin
veya teknisyenlerin c¢alistirilmasi, yOnetim, pazarlama, finansman ve
organizasyon yeteneklerinin transferi ile insan teknolojisi transfer
edilmektedir. Fabrika, donanim, makine ve aletler gibi malzemeler ile
malzeme teknolojisi transfer edilmektedir. Patentler. telif haklar gibi
haklari veya {retim pazarlamas: ve finansal islemler hakkinda bilgileri
kapsayan gayri maddi aktiflerin transferi ile bilgi teknolojisi transfer

edilmektedir (Dunning, 1982).

Genel (general), sisteme Ozgiin (system-specific) ve firmaya 6zgin
(company-specific) teknolojiler arasinda fark vardir. Genel teknoloji,
endiistriye ve ticarete 6zglin yayinlanan bilgidir. Bu yayinlara ve bilgilere
kolayca ulagilabilir. Firmaya 6zgiin teknoloji ise, firmanin trettigi bir tirtin
ile ilgili olacagindan, bir girisimin deneyim ve faaliyetleri ile ilgilidir. Bu
bilgiler, baska firmalarin ulagsmasina acik olanlar haricinde sisteme 6zglin

kabul edilir (Dunning, 1982).

Teknoloji, eski (old technology) veya yeni (front-end technology) olabilir
(Robock ve Simmonds, 1989).

Teknoloji, sahibinin yalnizca bir paketin pargast olarak transfer ettigi
(bundled technology) bir teknoloji olabilecegi gibi, teknoloji sahibinin
toplam kaynak paketinden bagimsiz olan teknoloji (unbundled technology)

olabilir (Robock ve Simmonds, 1989).

. Igerilmis teknoloji (embodied technology) veva igerilmemis teknoloji
(disembodied technology) olabilir (North, 1997). Igerilmemis teknoloji,
patent, lisans ve know-how anlagmalari, patentle ilgili belgeler, planlar vb.

ile sinirlidir. Igerilmis teknoloji ise, uluslararas: seyahat, ¢grenci ve uzman



degisimi vb. Ornegindeki gibi beseri kaynaklarda i(;erihnisjy. (humah‘
embodied) ve yabane¢i yatirim, makine, donanim ve ara mallar ithaliﬁdéki
gibi sermaye igerilmis (capital embodied) olarak teknoloji transferini
kapsar. Gelismekte olan tilkelere yonelik teknoloji transteri daha ¢ok
sermaye igerilmis  olarak  gerceklestirildigi  i¢in  elestirilmektedir

(Erdost.1982).



2. TEKNOLOJI YONETIMI NEDIiR?

i¢inde yasadigimiz yiizyilda bilim ve teknoloji, toplumlarm gelecegini
belirlemede en etkili giic konumundadir. Hi¢ kuskusuz, bilim ve teknoloji, i¢inde
yver aldigr toplumsal, siyasal ve e¢konomik sistemleri etkilemektedir. Mal
tiretiminden hivzmel tretimine, iletisimden savunmaya, egitimden saghga ve tilke
yonetimine kadar etkileri hissedilen teknolojinin, en iyi sekilde ydnlendirilmesi ve
yonetilmesi  gerekmektedir. Yoksa tcknolojiyl  yonetemeyenleri teknoloji

yOnetecektir.

Teknoloji Yonetimi; makro diizeyde bir iilkenin, mikro diizeyde ise bir
isletmenin  ya da bir organizasyonun, stratejik ve taktik amaglarinin
sekillendirilmesinde ve bunlara ulasilmasinda gereksinim duyulan teknolojik

kapasitenin planlanmasi, gelistirilmesi ve uygulamasidir.(TYD)

Bir bagka tamimini yapacak olursak “Bir organizasyonun stratejik ve taktik
amaglarinin  sckillendirilmesinde ve bunlara ulasilmasinda ihtiyag duyulan

teknolojik kapasitenin planlanmast, gelistirilmesi ve uygulanmasidir.”(NCR1971)

Teknoloji yonetimi kavramini biraz agacak olursak teknoloji yonetimi.
voneticilik ile teknik uzmanlik arasinda baglantiyr kurmak ve teknoloji transferi,
teknoloji pazarlamasi, teknolojik planlama, Ar&Ge, tasarim, imalat, prototip
olusturma, test etme gibi teknoloji teminine ve teknoloji gelistirmesine yonelik
faaliyetlerin planlanmasi, orgiitlenmesi, koordinasyonu ve kontroltyle ilgili

faaliyetlerin timuddir.

Yukarida belirtildigi tizere, teknoloji yonetimi ig¢inde yer alan faaliyetler
farkli 6zelliklere sahip olduklarindan bunlarin bir arada incelenmesi oldukc¢a fazla
cabay1 gerektirmektedir. Mihendislik bilimleri, sosyal bilimler ve yonetim bilimi
arasinda ara bir disiplin olarak teknik ve bilimsel modelleri gelistirme yolunda

1970 i yillardan bu yana emin adimlarla ilerlemektedir.



Iginde yasadigimuz gagda teknolojik gelismeler Sylesine hlzlanm1§t1r k1
hiz 21. yy artarak devam edecektir. Bu hizla gelisen teknolojiyi yonetemcyen ,‘
tilkeler ve sirketler ¢agin gerisinde kalmaya mahkum olduklari gibi teknolojlnm

kendilerini yonetme tehlikesiyle karsi karsiya kalacaklardar,

2.1. Teknoloji Yénetiminin Kapsamina Giren Konular

e Teknolojik Planlama

e Teknolojik Ongorii

o Teknoloji Izleme ve Degerlendirme
o  Ar-Ge YOnetimi

e Proje Yonetimi

e Teknoloji Pazarlama

o Uriin Gelistirme ve Y6netimi

o Teknoloji Stratejileri

e Tcknoloji Satin alma

o Teknoloji Transferi

e Teknoloji Entegrasyonu

e Teknoloji ve Organizasyonel Degisimlerin Yonetimi
e Bilgi Yonetimi

o Fikri Miilkiyet Haklar:

e Yenilik ve Teknoloji Sistemleri

e Risk sermayesi

o Universiteler, arastirma kuruluslart

» Kulugkalar, teknoparklar
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3. TEKNOLOJi TRANSFERi NEDIR, NASIL
YAPILIR ? e

Yeni teknolojilerin tiretim siireglerine basarr ile adapte edilmesinin
verimliligi arttirdigr ve biiylimeyi hizlandirdigi bilinmektedir. Ancak, bu tip
teknolojilerin dogmasina neden olan arastirma ve gelistirme aktiviteleri genellikle
gelismis ilkelerden, cogu zamanda en gelismis tlilkelerden ¢ikmaktadir. Az
gelismis ve en az gelismis olan Ulkelerin arastirma ve gelistirme yetenekleri ise
yok denecek kadar az yada sifirdir. Iki ug arasindaki bu fark ise siirdiiriilebilir

kalkinma agisindan sakincalidir.

Teknoloji  Transferi kavrami az gelismis {ilkelerin, gelismis {ilkeler
tarafindan kullanilan ve Uretilen teknolojileri hizla edinerek, normalde kapanmasi
imkansiz  olan  teknolojik  boslugun azaltilmasi ve gelisime katkida

bulunulmasindan yola ¢ikarak ortaya atilmaktadir.

Teknoloji teorik ve pratik olarak c¢esitli tekniklerin uygulanmasini igerir.
Uriinler ve makineler teknolojinin goriiniir ve dokunulabilir yiiziinii olusturur.
Teknolojinin ayni zamanda, dokunulamayan ve goriinmeyen, sadece insanlarin
akillarinda yer alan bir kismi daha vardir. Bu goériinmeyen kisim genellikle bilgi

birikimi (know-how) olarak adlandirilir.

Transfer kelimesi her ne kadar basit bir islemi c¢agristirsa da, yeni bir
teknolojinin Gretim alaninda uygulanabilmesi i¢in bilim, orgazinasyon ve yonetim

gerekmektedir,
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3.1. Teknoloji Transferi

Teknoloji transferi tekno ekonomik karakterdeki bilgi ve tecriibenin
firmalar, sektorler, bolgeler ve ulusal ekonomiler arasindaki hareketi veya bir
bilginin  veya bilgi paketinin vericiden aliciya aktarilmast  seklinde

tanimlanir.(inceler 1998)

Birlesmis milletlerin tammina gore teknoloji transferi dort noktada
gerceklesmektedir.
e Fiziksel objeler ve ekipmanlar (Technoware)
e Insan kaynag:, yetenekler ve 6grenme (Humanware)
e Tasarum, taslak gibi bilgi tabanlan (Infoware)

e Uretilen teknolojinin kullanimimi saglayan baglantilar (Orgaware)

Teknolojinin tretilmis olmasi transferi i¢in yeterli degildir. Transfer yapilmasi
dustintilen dlkelerin teknolojiye adaptasyon hizi, egitim seviyesi, c¢alisanlarin
teknik Kkapasitesi, mevcut alt yapilar, finans ve ticaret sistemleri Snemli rol

oynamaktadir. Sonug olarak her teknoloji her tilke i¢in ¢6ziim yaratamayabilir.

Ger¢ek anlamda bilgisayar mimarisi {izerine c¢alismak istemeniz durumunda

Ise 0 zaman dniintizde ki alternatif bulunmaktadir:

Bu durum o&zellikle en az gelismis tlkeler i¢in gegerlidir. Halklarmin
%50'sinden fazlasi asir1 fakirlik seviyesinde yasayan bu llkelerin 6ncelikle
uygulanacak yerek politikalar ile global teknolojileri absorbe edebilecek hale
getirilmesi gerekmektedir. Akilda tutulmasrt gereken nokta teknoloji transferlerinin

stirdtirtilebilir kalkinmaya katkida bulunacak sekilde yapilmasidir.

Teknoloji transferi kavramindan yalnizca bir drtin ile ilgili tretim
becerisinin veya bilgi birikiminin sinirlar 6tesi aktarimi veya ayni Glkede
kuruluslar arasi hareketi anlasilmamalidir (Goulet, 1989; Dunning, 1992).

Teknoloji transferi hakkinda bu tanim, teknoloji transferini ¢ok basit olarak



gostermekte ve yetersiz kalmaktadir. [s toplumuna baktigimizda ise uluslararaSI .
teknoloji transfer islemi ¢ok karmasiktir ve yalnizca teknolojinin sinirlar éteSi‘
hareketi ile kisith degildir (Lindsey, 1994). Teknoloji transferinde bilginin‘ |
aktarimi ile birlikte alici tarafindan kullanilmasi da ger¢eklesmelidir (Williams ve
Gibson, 1990). Uluslararast teknoloji transferi, “teknik, ekonomik ve kiiltlirel
cevrelerde tamitim, uyarlama ve benimseme siireci igerisinde teknolojinin
hareketidir” (Karacasulu). Benzer sekilde teknoloji transferi, “iilke i¢inde ve bir
tilkeden digerine teknolojinin etkin olarak dagitilmast ve benimsenmesi ile yerel
kosullara uyum saglamak i¢in know-how’in transferi” olarak tanimlanmaktadir
(Karacasulu). Aggarwal (1991) da yine benzer bir yaklasimla, teknoloji
transferini, bir ekonomik bdélgeden diger bir ekonomik bdolgeye teknolojinin
iletisimi, uyarlanmasi ve kullamimi olarak degerlendirmektedir. Uluslararas:
teknoloji transferi hakkinda degisik bir bakis agist ise Lall’dan gelmistir
(Lall,1985). Lall. teknoloji transferi yerine teknoloji ihracati terimini kullanmakta
ve teknoloji ihracatini belirgin bir yetenegin, know-how, patent, dizayn veya
marka isminin yer aldigi uluslararast pazar islemi olarak tanimlamaktadir.
Dunning, teknoloji transferini teknolojinin aktarimi oldugunu belirttikten sonra,
tcknolojinin yayilmas: (dissemination) ve teknolojinin emilmesi (absorption)
kavramlarinin farkli oldugunu belirtmistir. Teknolojinin yayilmasi, teknolojiyi
elinde bulunduran firmadan veya kurulustan diger firmalara teknolojinin
dagilmasidir. Teknolojinin emilmesi ise teknolojiyi elde eden ekonominin kendi
yararina teknolojiyi kullanmasi ve uyarlamasidir. Dunning goére bunun ig¢in

teknolojik ve orgiitsel kapasite gereklidir (Dunning, 1992).

Kisaca, uluslararasi teknoloji transferi ile yalnizca teknolojinin uluslararasi
hareketi veya aktarimi anlagilmamalidir. Teknolojinin kullanimi ve uyarlanmasi
gerceklesene kadar tamamlanmamis bir stire¢ seklinde uluslararast teknoloji
transteri hakkinda daha genis bir tamimin kabul edilmesi gereklidir. Bu ¢alismada
benimsenen tanima gore, uluslararasi teknoloji transferi;

1) diinyadaki teknolojik gelismelerin izlenmesi,

2) gereksinim duyulan (bilgi, beceri, makine sistemi vb) teknolojilerin se¢imi,

3) segilen teknolojilerin {ilkeye ithali,

4) ithal edilen teknolojilerin ulusal kosul ve teknolojilere uyarlanarak {retime

gecilmesi,
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5) gelistirilmesi, : :
6) yayilmast olmak tizere birbirini izleyen islemlerden olugmaktadir (Delﬁir, 1986:

: DPT Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 1988: ).

3.1.1. Teknoloji Transferinde Yer Alan Taraflar

Teknoloji transferinde ti¢ tarafin rolii oldugu hakkinda genel bir kan
vardir; vericiler, alicilar ve aracilar. Vericiler, transfer edilecek teknolojiye ve
dagitim hakkina sahip olan 6zel girisimler/igletmeler, danismanlik veya cgitim
merkezleri, kar glitmeyen kuruluglar ve uluslararast Orgiitler ve kisilerdir.
Vericiler, alicilara teknolojiyi dagitirken dogrudan kendileri veya dolayh olarak
aract kuruluslar aracihigiyla iliskiye gecebilir. Aracilar, teknolojiye sahip olmayan,
verici ve alicr arasinda bilgi aligverisi saglayarak alici ve vericiyi bir araya getiren
kuruluslardir. Sermaye saglayan banka ve kuruluslar, ticaret odalan, ticari fuarlar
ve bazi profesyonel orglitler bu gruba girmektedir. Kimi zaman lretim merkezi
gibi aracilar verici gorevini de Ustlenebilir. Alicilar, kendilerinin sahip olmadigt
teknolojiyl vericilerden elde eder, uygun bir hale donistiriip entegre ederek
benimserler. Alicilar ¢ogunlukla 6zel girisimlerdir. Teknoloji alicilarinin ikinci bir
asamada verici durumuna gectigi gorilebilir. Ornegin, veni endiistrilesen tilkeler

gelismekte olan diger iilkeler ile boyle bir iliskiye girmislerdir (North, 1997).

Teknoloji transfer islemi ekonomik. ekolojik ve sosyo-politik bir ¢evrede
gerceklesir. Bu ¢evre, alict ve vericilerin politikalarina bagli olarak teknoloji
transferini destekleyebilir veya kisitlayabilir. Bu islemler teknoloji transferinin
karmasikligina bagl olarak aylar ile yillar arasinda degisebilecek bir zaman siireci

icerisinde gerceklesir.




Teknoloji fiziksel bir madde veya Griin degildir. Teknoloji, girdileri tirtnl
(mal veya hizmet) donistliren tretimde yararl bilgidir. Dolayisiyla, ulusfargfég’ B
teknoloji transferi terimi denilince yalnizca teknolojinin fiziksel hareketi ve}a
aktarimt anlagtlmamalidir. Alinan teknoloji kullaniimadigr veya uygulanmadigr
stirece teknoloji transfer edilmis olmaz. Alinan teknolojinin &ziimsenmesi, yerel
kosullara uyarlanmasi, hatta gelistirilmesi ve yayilmasi gereklidir. Teknoloji
transfer isleminde, vericiler ¢ogunlukla , alicilar ise yerel firmalardir. Kimi zaman

biiyiik finansman kuruluslar1 veya orgtitler teknoloji transferinde araci olurlar.

3.2. TEKNOLOJI TRANSFER SURECI VE YONTEMLERI

Teknoloji transferi, ticaretteki mal alimi gibi malin bir depodan digerine
nakledilmesi ile kisith degildir. Daha karmasik asamalardan olugsmaktadir. ¢iinki
teknolojinin alumi transfer isleminin tamamlanmast i¢in yeterli degildir. Teknoloji
transferi, diinyadaki teknolojik gelismelerin izlenmesi, gereksinim duyulan (bilgi,
beceri, makine sistemi vb) teknolojilerin secimi, segilen teknolojilerin {ilkeye
ithali, ithal edilen teknolojilerin ulusal kosul ve teknolojilere uyarlanarak Gretime
gecilmesi, gelistirilmesi, yayilmasi olmak {izere birbirini izleyen islemlerden
olugsmaktadir (Demir, 1986; DPT Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 1988).
Dolayisiyla, uluslararast  teknoloji  transferi, elde edilen teknolojilerin
Oztiimsenmesi, uyarlanmasi, uygulanmasi, hatta gelistirilmesi ve yayilmasimni

kapsayan bir stiregtir.

Bu ¢alismada, birbiri ile i¢ ige gegmis ¢esitli asamalardan olusan uluslararasi
teknoloji transfer siireci agiklanacak, daha sonra degisik transfer yontemlerinden

Srnekler verilecektir.



3.2.1 Teknoloji Transfer Siireci

* teknolojik transfer slirecinde", dort asama yer almaktadir:
1. Teknolojinin Edinimi ve Adaptasyonu,
2. Kendi Biinyemize Uyarlama,
3. Diizenleme,
4

Yaratma ve Yayma ( Austin, 1990)

1. Teknolojinin edinimi ve adaptasyonu

Teknolojinin edinimi ilk olarak, gereksinim duyulan teknolojinin se¢imi,
elde edilmesi, tanimlanmast ve &grenilmesi yer almaktadir. Teknolojinin
transferini gergeklestirecek verici ve alict tarafindan nasil kullanilacagi va da
uygulanacagr bilinirse edinilmis kabul edilir. Bu noktada firmalarin en uygun

teknolojiyi se¢gmeleri ¢ok nemlidir.(Austin 1990)

2. Kendi biinyemize uyarlama

Transter edilen teknolojinin kendi bilinyemize uyarlanmasi agamasi,
iretimin saglanabilmesi ve teknolojinin kullanilabilmesi i¢in teknolojinin kendi
gereksinimlerimize uygun hale doniistirtilmesi, yeni teknolojinin entegre edilmesi
ve teknolojide gerekli miihendislik ve uygulama ayarlamalarinin yapilmasini

kapsar.



17

3. Diizenleme

diizenleme asamasinda edinilmis ve kendi blnyemize uyarlanmisg
teknolojiye gerekli diizenlemeler yapilarak transfer edilen teknoloji gelistirilir.
Bunun i¢in teknolojiyi bir {ist diizeyde yeniden Uretebilme yetenegi (yenilikgilik
vetenegl), Ozellikle AR-GE olanaklar1 gereklidir. Transfer edilen teknolojinin
siirekli gelistirilmesi gereklidir. Bu yapilmazsa. ithal edilen teknoloji bir siire
sonra eskiyebilir ve yerine yenilerinin ithali gerekli hale gelir. Bu nedenle ithal

edilen teknolojileri gelistirmeye yonelik ¢alismalar, teknoloji tretimi ile ilgilidir.
4. Yaratma/Yayma

Transfer edilen teknolojinin yukaridaki islemlerden sonra firmalar kendi teknolojiler
varatmaya calisirlar malum transter edilen teknolojiler zamanla eskirler bunu i¢in firmalar ker
teknolojilerini  gelistirmelidirler. Firmalar transfer ettigi teknolojilerini  gelistirerek kel

teknolojisini yaratmalidirlar ve yaratmis olduklari bu teknolojileri yaymalidirlar.

3.2.2. Teknoloji Transfer Yontemleri

Teknoloji transfer yontemleri {izerine genis bir literatiir vardir. Bu
caligmalarin biiyiik bir cogunlugu lisans anlasmalari ve patent degisimleri tizerinde
durmustur. Bu c¢alismada, literatiir taramasi ile derlenen bilgilerden yararlanilarak,
uluslararas: teknoloji transfer yontemleri dogrudan ve dolayli olarak iki grupta
incelenmistir. Baslica uluslararas: teknoloji transfer yontemleri Tablo 3.1°de yer

almaktadir (Robinson, 1998; Austin, 1990; Chen, 1994).



s
TABLO 3.1 Teknoloji Transfer Yontemleri

Teknoloji Transferi

Dogrudan Teknoloji Transferi Dolayh Teknoloji Transferi
¢ Yabanci sermaye yatirimi e Kamu
¢ Teknoloji Transfer Sozlesmeleri e Egitim Kurumlari

o Lisans Anlasmasi
o Stratejik ittifaklar ve Ortak Girisimler
o Satin Alma

¢ Finansal Kiralama

e Ar-Ge Faaliyetleri

3.2.2.1. Dogrudan Teknoloji Transferi

Asagida, dogrudan teknoloji transfer yontemleri kisaca agiklanmigtir:

Dogrudan Yabancai Sermaye Yatirnmi: Ana sirketlerin bagh sirketler kurarak
disarida tiretim icin yerlesmeleri ile birlikte sirket i¢i teknoloji transferi soz
konusudur. Teknolojiyi transter eden verici de alici da ayni kisidir. Transfer edilen
teknoloji patent, know-how, marka olabilecegi gibi yonetim ve pazarlama
deneyimleri de olabilir. AR-GE yatinmlarmin ve miihendislik caligmalarinin
yabanct tlkede yapilmasit ile de teknoloji transfer edilebilir. Degisik iilkelerden

materyal ve parcalarin satin alinmast, isgilerin egitimi de teknoloji transferi saglar.
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Dogrudan yatirim kararinda dnemli bir konu da, yurt dist faaliyegtjé‘riﬁin “‘t‘e'k,; -
basina ya da ortak yapilmasina karar verilmesidir. Yabanci sermayenin (;)"r,t.al{'l_ll<la1’;_‘ -
araciligiyla geldigi durumlarda (joint ventures), teknoloji transferi s@zlesmeiéﬁ ile
teknoloji aktarithir. Yabanci yatinmcmin sirketlerdeki sermaye payr degisim

gosterebilir. Cogunluk, esit veya azinlik katilim olabilir.

Teknoloji Transfer Sozlesmeleri: Teknolojinin bir iilkeden baska bir iilkeye
gecisini ongdren sézlesmeler ile teknoloji aktarilir. Baglica sozlesmeler asagida

kisaca agiklanmaktadir:

Lisans anlasmalari: En Onemli teknoloji transfer sozlesmesi olan lisans
anlasmasi, “bir firmanin elinde bulundurdugu belirli haklarinin kullanimint belirli
bir stire boyunca bir Ucret karsiliginda bir baska firmaya devretmek amaciyla
yapilan™ hukuki sozlesmelerdir (DPT, 1988). Kullaniciya devredilen haklar patent,
marka gibi simmai mulkiyet haklari, kalite kontrol, yonetim deneyimi, teknik ve
mithendislik hizmetleri gibi bilgiler olabilir. Lisans anlagmalarinin bir tiirii olarak
“franchising” anlasmalariyla da belirli bir isim altinda isletme haklarn
kullandirilmaktadir.  Lisans  sozlesmeleriyle  firmalar  teknoloji  transfer
edebilmektedir. Lisans anlagmalari dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinda veya

farkli firmalar arasinda gorilebilir.

Gelismis tlkelerde daha ¢ok patent lisans anlagmasi yapilirken, gelismis
tilkelerin gelismekte olan Ulkelerin firmalart arasinda, patent lisans anlagmasi ile
birlikte genellikle know-how, teknik vyardim, marka lisans anlasmalari
vaptlmaktadir.  Bu tir anlasmalar karma lisans anlagsmalarr  olarak
tamimlanmaktadir. Karma lisans anlagmalarinin nedeni. gelismekte olan tilkelerde
lisans alan kurulusun patenti gerektigi gibi isletebilecek temel bilgi ve teknolojik
alt yapidan yoksun olmasidir (Demir, 1986). Ayrica, lisans anlasmasi ile birlikte
makine dig alimi veya teknisyen kiralanmasi da uygulanabilir. Lisans anlagsmalari
kalite, fiyat, miktar, ithracat ve patent transferi gibi konularda kosullar igerir.
Anlagmanin kosullari, lisans alan iilkenin teknolojik diizeyine gore degismektedir.

Hiikimetler bu kosullar ve getirilen kisitlamalar1 dikkatle gozden gec¢irmelidir.
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Stratejik Ittifaklar ve Ortak Girisimler: Statejik ittifaklar 2 veya daha
fazla firma arasinda yeni bir teknolojiyi veya iriinti birlikte gelistirmek amaciyla:
resmi veya gayri resmi sekilde gerceklestirilen bir anlagsma bi¢imidir. Daha resmi
olan ortak girisimlerin tersine bir stratejik ittifak tipik olarak belirli bir sonug elde
etme amacina ve zaman tarifesine sahiptir ve ayri bir sirket biciminde gerceklesmez

(Tidd et al., 1997).

Ortak girisimler daha resmi bicimde uygulanmaktadir ve genellikle bir projeler
dizisini igerir. Yonetim ve finansal kaynaklar bir ortak girisime adanmaktadir, &te
yandan bir ittifak daha az otonom / zerktir. Isbirliginin her iki sekli de bir 6grenme
firsatt olusturmaktadir, ama ortak girisimler daha genis potansiyele sahiptir. Bu tiir is
birliginde bir dgrenme amact ve dis teknik bilginin elde edilmesi sdz konusudur

(Tidd and Brocklehurst, 1999).

Bilgiye verilen 6nemin artmasi bir ¢ok frontier firmalarin uluslararast stratejik
ittifaklara yonelmelerine neden olmustur. Stratejik ittifaklar dis bilgi kaynaklarim
arttirma vasitast olarak kullanilmaktadirlar. Frontier firmalar bu tiir ittifaklardan en

vitksek seviyede 8grenmek igin bazi politikalar uygulamaktadirlar. Bu politikalar;

e Ogrenme ittifakin en 6nemli stratejik amact olarak goriilmektedir ve bu amag
ittifakta goreviendirilen personele ifade edilmektedir;

e Yeni girisim i¢in uygun olan Ogrenme becerileri ve ortamini attirmak
amactyla oOrgiitin 6grenme yeteneginin ve izlenecek adimlarin gozden
gecirilmesi gerekmektedir;

e lttifak ortaklari arasinda insan kaynaklari yonetimiyle ilgili felsefelerin
aktarilabilirligi ve orgiitsel 8grenme i¢in uygulamalarinin incelenmesi;

e Orgiitsel 6grenmenin en azindan bazi durgun (sicak) kaynaklar gerektirdigi
gercegini gdz Oniinde bulundurmak ve bu amagla uygun hazirliklarin
yapimasi;

e lttifaktan 6grenmeyi maksimize etmek i¢in en iyi kalitedeki personeli — veya
en iyi ogrenicileri - gondermek. Ayrica etkili bir teknik bilgi transferi

yetenekli personelin uzun siire taahhtidiinti gerektirir;
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o lttifak partnerlerinin farkli kiiltiirlerden ve dillerden olduklart durumlarda
capraz kiiltlirel yetenekte uygun, yeterli egitim saglamak;
e Ogrenmeyi aktaran ve &grenmeye yardimer olan bir kariyer yapisi

olusturmak.

Ortaklik 1liskisi girisimlerinden geri doénen ¢alisanlar cdinilen teknik bilginin
etkili  sekilde  kullanilabilecegi  ve  yayginlastirilabilecegi  pozisyonlara
yerlestirilmedigi stirece gozle goriilemeyen varliklarin (bilgi gibi) birikimi miimkiin

olmayacaktir.(Koh, 2000).

[ttifaklar olusturma ve basarili sekilde yonetme yetenegi bir cok sirketlerin
gelecek basarisinda anahtar bir faktsr olacaktir. Ittifaklar gerceklestiren firmalarin
cesitli amaclar bulunmaktadir. Stratejik esneklik, ¢ekirdek bigimdeki varliklarin
korunmasi, 6grenme firsatlari, firma degerine olan katkilari bir ittifakin stratejik
amaglarini olusturmaktadir. Bir ittifak olusturmakla ilgili 4 fayda:

e Statik ve dinamik anlamda 6l¢ek ekonomileri

e Bilgi ve pazarlara ¢abuk ve kolay erisim,

e Yeni iUrin ve teknoloji tlirlerinin gelistirilmesinde ortaya ¢ikan sermaye

ihtiyaglarinin ve risklerin azaltilmas,

e llgili pazarlardaki rekabet yapsini etkileme olasihgi,

Kigiik firmalar ve bliylk firmalar arasinda bir ittifak ger¢eklestirildiginde her iki
tarafin elde edecegi faydalar farklidir. Teknoloji glidiimli stratejik ittifaklar biiyiik
firmalara su faydalan saglamaktadir:

e Uygun, yeterli dahili teknik kapasite;

e Pazar glcl;

e Mdgsteriler, dagiticilar, tedarik¢iler, dtzenleyiciler vb. anahtar iliskiler

olusturulmast;

e Sermaye piyasalarina erisim:

e Mevcut driinler ve operasyonlarla potansiyel sinerji;

o Sirket miilkiyetindeki teknolojinin daha iyi korunmasi;

e Later-stage blylimenin profesyonelce yonetilmesi;

e Biyiik, fixed transaction maliyetlerinin emme yetenegi;
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Bu tiir ittifaklarda kii¢tik firmalar ise su faydalart saglamaktadir:
e Teknolojiye giicll destek;
e Hizl sekilde hareket etme yetenegi;
e Gelistirme ve operasyonlarla ilgili daha diigiik maliyetler;
e Daha az biirokrasi, daha fazla yenilik;
e Daha etkili is ve servet/varlik yaraticilar;

e Ilk evreli bilylime i¢in girisimei yonetim (Carayannis et al., 2000).

[ttifak gerceklestiren taraflar arasinda pazar mekanizmalar: vasitasiyla meydana
gelmesinden ¢ok daha kolay bir sekilde bilgi transferi gerg¢eklesir. Clinkli 6grenme
sosyal anlamda yerlesmis bir siiregtir ve bireylerin bilgiyi paylasabildikleri iliskiler
gerektirir. Ag¢ik iletisim ve zengin bilgi paylasimiyla ittifaklar bilgi edinimi igin
potansiyel anlamda etkili bir bulusma yeri haline gelmektedirler (Tidd and

Brocklehurst, 1999).

¢ Ornegin;
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e Satin alma:Teknoloji elde etmenin en hizli yoludur, yart {iriiniin ('Veya' son-

Urlinlin satin alinmasi esasina dayanir. Satin alinan teknolojiyi gelistirmek = .~

icin herhangi bir arastirma yiiriitmeye gerek yoktur. Satin alinan teknoloji
tizerinde herhangi bir kontrol yoktur. Kisacast bu metot kullanilirken,
teknolojinin uzun stireli kullanimmin saglanmasinin garanti edilmesi ve

zamaninda desteklenmesi igin satici ile gli¢lii bir kdprii kurulmahdir.

Finansal Kiralama (Leasing):Teknoloji transferinde kullanilan yontemlerden biri
de finansal kiralamadir. Finansal kiralama, tretim tesislerinin ve makinelerinin yurt

disindan kiralanmasina olanak tanmiyarak teknoloji transferi saglamaktadir.

AR-GF Faaliyetleri: Dogrudan yabanci sermaye vyatirimlari disinda  arastirma
taseronlugu (research subcontracting) ile veya ortak AR-GE projeleri ile teknoloji
transfer edilebilir. Ayrica dogrudan teknoloji transferi paket halinde ve paket halinde

olmayan olarak da gruplanabilir (Robinson, 1988):

Ar&Ge faaliyetleri onemli bir 6grenme ve teknoloji edinme kaynagi olarak
kabul edilmektedir. Arastirma-Gelistirme (Ar&Ge); yeni bir dirtiniin tretilmesi. tirtin
kalitesi veya standardinin yiikseltilmesi, maliyet diistirlicti ve standart yikseltici
ozellikteki yeni tekniklerin uygulanmasi, yeni {iretim teknolojilerinin gelistirilmesi,
yeni bir teknolojinin tilke kosullarina uyumunun saglanmasi, mevcut teknolojilerin
iyilestirilmesi ve bunlara yenilerinin uyarlanmasi amaciyla yapilan, bilimsel esaslara
uygun olarak yiriitlilen ve her asamast belirlenmis calismalari ve bunlarin
sonuclarint kapsamaktadir. Bu tanmim; tilke kalkinmasinin temel tas1 olan ekonomik
faalivetlerin biiylimesini ve gelismesini, dis rekabet glictiniin arttirilmasini, refah
seviyesinin yiikseltilmesini ve sosyal gelismenin kararlt bicimde strdirtilmesini

ifade etmektedir (Ayhan, 2002).

OECD raporunda Ar&Ge soyle tanimlanmaktadir; Bilimsel ve teknik bilgi
birikimini arttirmak amaciyla sistematik bir temele dayali olarak yUritiilen yaratict

caba ve bu bilgi birikiminin yeni uygulamalarda kullamimidir. 21. Yiizyilin ortalarina



kadar emek-yogun teknolojiler 6n planda iken, yiizyilin sonuna dogru sanayid"e‘“Eilgi*—

yogun teknoloji kullanimi ve onlarin kaynag olan Ar&Ge faaliyetlerinin'sytr'atejik

anlamda ¢nemi daha da artmigtir (Ayhan, 2002).

Bir firmanin organizasyon ve tasarimima (bilgiyi derleme, enformasyon
toplama, firma iginde dagitma ve/veya problemleri etkili sekilde fark etme ve
arastirma) ek olarak Ar&Ge faaliyetlerine (kesfetme yetenegi), Ar&Ge ¢iktilarim
kendine mal etme (patentleme), insan kaynaklari egitimi (6grenme ve bilgi transferi
vetenedi), yeni araglara (firmalara ve iyelerine bu araglar olmaksizin
yapamayacaklari seyleri gérme ve lzerinde ¢alisma olanag saglar) yaptigi yatirnm
bilgi tabanimi tanmimlayan ve bilgi tabaninin arttiriimasini saglayan unsurlar olarak

goriilebilir.

Ar&Ge yetenegi ve iyi egitimli bir isgiliclinden olusan gli¢lii bir bilgi tabanina
sahip olmak basarili yenilik igin anahtardir. Ar&Ge ¢abalar bir firmanin bilgiyi
basarili sekilde degerlendirmesi ve yeni {irtinler ve hizmetlere doniistiirmesinde
gerekli olan bir unsurdur. Ar&Ge faaliyetleri firmanin siirlari disindaki teknik bilgi

kaynaklarini degerlendirme yetenegini arttirmaktadir (Caloghirou et al.. 2004)

Asagida Ar&Ge anlagmasi yapmanin gerekliliklerinden bahsedilmektedir;

e  Ar&Ge yatirnmlari yliksek maliyetlidir.

e Yatirimin geri doniis hizt genellikle yavastir.

e Bu metot ile sirket, bilyiik Ar&Ge yatirimi yapma kilfetine katlanmadan
Ar&Ge faaliyetlerini yiiriitebilir.

e Soguk savas sonrast popiilaritesi artmistir.

e Gerekli insan ve teknik bilgi kaynagina sahip olan, savunma ve askeri amacli
kurulmus bir ¢cok Ar&Ge laboratuart mevcuttur.

e Soguk savas sonrasi bu laboratuarlar hizmetlerini ticari faaliyetlere uygun
yapiya getirmeye basladilar.

e Bircok sirket bu firsatin avantajlarimt gordii ve bu firmalarda Ar&Ge

anlasmalar1 yapti.



Bir baska Ar&Ge kullanimi ise I¢sel Ar&Ge lerdir.

e Organize Ar&Ge faaliyetlerinin gelisimi, Thomas Edison tarafllndan v
Pennsylvania, ABD’de Bilimsel Arastirma Laboratuarinin kurulmas1y.1av
baslar.

o lcsel Ar&Ge’de sirket teknolojisini gelistirmek ic¢in kendi insan ve teknik
kaynaklarini kullantr.

e (iiclii bir finansman ve teknik isgiicii kaynagina ihtiyag duyulur.

e Diinyadaki bir¢ok ¢ncil sirket yeni teknoloji meydana getirmek icin kendi

Ar&Ge laboratuarlarina sahiptir.

3.2.2.2. Dolayh Teknoloji Transferi:

Dolayli teknoloji transferi, teknolojinin yaymlar, medya, egitim ve kisisel
ziyaretler ile saglanmast olarak agiklanmaktadir. Dolayh teknoloji transfer

yontemleri asagida kisaca agiklanmaktadir.

Kamu bilgisi: Teknik dergi ve kitaplari, mesleki dergi, broslir vb. yayinlari ve

konferanslart kapsamaktadir.

Egitim: Resmi ve resmi olmayan egitim programlari ve kisa dénemli kurslari
kapsamaktadir. Firmalardaki i¢ egitim programlari, profesyonel derneklerin veya
Orglitlerin~ ticari  egitim programlari, egitim kuruluslarmin  veya arastirma

enstitiilerinin sagladiklart egitimler de bu gruba dahildir.
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4. ULUSLARARASI GIRiSIMCILER iCiN

TEKNOLOJI TRANSFER STRATEJISI

Bu boliimde teknoloji transferinin gelisen iilkelerdeki girisimeiler i¢in ag¢tigi
firsatlar ele alinacaktir. Bu arastirma 3 teknoloji transfer stratejisi 6neriyor ve ayni

zamanda her bir strateji i¢in en uygun giris modunu Sneriyor.
4.1. Gelisen Ulkelerdeki Teknoloji Transferi Problemleri

Teknoloji literattirde 3 kritik alt sistemi su sekilde tanimlar ;

1) Bilgi
2 ) Teknik ( Yazilim )

3 ) Para ( Donanim )

Teknoloji transferi gelisen ekonomiler i¢in karmasik (kompleks) bir prosestir.
Literatiir  6zellikle teknoloji problemlerini anlamayla ilgili olarak ve gelisen

ckonomilerin gergek ihtiyacini belirlemek amaci ile birkag faktor belirlemistir.

4.2. Ozellestirme ve Dogu Blogu Teknolojilerinin Etkileri

Devlet temelli ozellestirmeler gelisen ekonomilerin 6nemli bir yiziidiir.
Gergekte ozellestirme gelisen {lkelerdeki uluslararasi girisimcilere ¢ok biiyiik firsat
varatmaktadir. Gelisen ekonomilerde 6zellestirmenin teknoloji transferi tizerinde bir
¢ok etkisi vardir. Devlet korumasi yoklugunda yeni 6zellesmis firmalar uluslar arasi
vada yerel Pazar yansinda ¢ok daha fazla gelismis teknolojiye ihtiya¢ duyarlar. Bu

problem daha &nceden devlet tarafindan yonetilen kurumlar da etkisini daha fazla



gostermektedir. Devlet destegi olmadan yeni 6zellestirilmis sirketler teknolojik

vardim yada uluslar arast diger sirketlerden ortaklik aramak zorundadir.

Gergekte gelisen Ulkelerdeki devlet politikast ekonomik gelismeyi artirmak
icin teknolojik gelismeyi desteklemelidir. Azaltilmis devlet destegi finansal
kaynaklarin diisiniilmesini ve bu durum yeni dzellesmis sirketlerde belirgin bir baski

olarak gortilmektedir.

Kisaca , bu ekonomilerde bu kaynaklarin eksikligi dahilinde olusan yeni

firmalar bir rekabet baskist altinda kalmaktadiriar.

4.3. Kurumsal Alt Yapi ve Teknoloji Transferi

Spencer (2000), Gomez , Busenitz ve Kostova (1977) kurumsal profilin
girisimsel aktiviteyi etkiledigini soylemislerdir. Bu yazarlar kurumsal profilin 3

yoniinl Snermistir.

1 ) Devlet Politikalar
2) Sosyal Biling

3) Deger Sistemi

Girisimsel aktivitelerin etkileri ayrica bu kurumsal profilin gelisen uluslardaki

teknoloji transferinde bariyer koymaktadir.

Ornegin : Banka ve diger finansal kuruluslar ileriye doniik teknoloji donanimlan
icin yetersiz kalmaktayken buna ilaveten bir¢ok gelisen ekonomi is¢i yogunluklu
olmaktadir. Bunun sonucunda giiniimtzdeki teknolojiyi telafi edebilmek ig¢in

tiretimde is¢i yogunluguna givenmektedirler.



Stower : Gelismekte olan tlkelere yabanci sermayenin ve teknolojinin transferi i¢in.

birkag kriter tanimlamis bu kriterler ; Yerel Finansal Kurumlarin Varligi |, Yerel

Girisimeiye Destek Sisteminin Varhgi ., Maas ve Is¢ilik Seviyesi ve Altyapyr i

Sistemini Seviyesi

Peng and Heath : Gelisen tilkelerin nasil girisimsel atmosfer yaratarak uluslar arasi
girisimcilert ¢ekmeye calistiklarindan bahsetmis. Giintimiizde bir ¢ok gelisen iilke
uluslar arast girisimeileri ve etkili bir teknoloji transferini saglamak ig¢in liberal

politikalara adapte olmanin gerektigini savunmuslardir.

4.4. Girisimsel Problem

Hitt et al. (2001): Girisimsel bitiinlesme firsatlan kullanarak avantaj

kollamak ve stratejik davranis icin stratejik girisimeilik terimini kullanmis.

Gelisen {lkelerdeki teknoloji transferi stratejik girisimeilige ihtiyag
duymaktadir gelisen ilkelerin karsilagtigi gergek problem modern teknolojilerin
yoklugundan c¢ok kendi 6z teknolojik problemlerine uygun ¢oziimii bulamamasi
gercektende uygun bir teknoloji belirlerken ekonomik ,politik ve sosyal cevreler
onemli bir rol oynar Ozellikle kurumsal durumun ozellikle yerel girisimcilik
aktivitesini siirliyorsa gelisen ekonominin teknolojiye olan ihtiyact uluslar arasi
girisimeiler i¢cin 6nemli bir firsat arz etmektedir basarili teknoloji transteri maalesef
onemli stratejik uygulamalari ortaya ¢ikartmaktadir bir ¢cok durumda 6zel durumlar

icin teknolojive adapte olabilmek i¢in Pazar g6z 6niinde bulundurulmalidir.



Tablo 4.1: TEKNOLOJi TRANSFER STRATEJILERININ CESITLERI -

UJ B

b

TEKNOLOJIK TERKEDILMIS
YENILIK ADAPTASYON TEKNOLOJI
STRATEJISI STRATEJISI STRATEJISI
URUN
STRATEJIK ODAK URUN YENILIGI URUN ADAPTASYONU HAYAT
DONGUSUNU
GENISLETME
AMACLAR PAZAR PAZAR SURDURULEBILI
VE TEKNOLOIJI R
LIDERLIGI GENISLEMESI
GELIR
URUN YENILIGI PAZAR YETENEKLERI PAZAR
ORGANIZASYONSAL R&D YETENEGI
YEREL PAZAR KULTUREL BILINC
IHTIYACLAR YOGUNLUGU
YEREL PAZAR BILGISI
R&D YOGUN FIYAT INDIRIMI
YENILIK ESNEKLIK ESNEK
GIRISIMSEL
KAYNAKLAR UST YONETIM FIRSAT
IHTIYACLAR TAAHHUTU
UST YONETIM TARAMASI
TAAHHUTU YENILIK

Kaynak:A.BAKR IBRAHIM “Technology Tansfer Strategies for Inrenational Entrepreneurs”

Buna

ragmen Onceki

literattiriin

teknoloji

transferindeki

en Onemli

uygulamalardan birini yerel ihtivaci karsilamak olarak belirlemis ama yeni ¢ikan

ckonomilerdeki teknoloji transferindeki tek durumu 6zellikle belirtmemis girisimsel

firmalarin tek karakteristik 6zelliklerinden bahsetmemis uluslar arasi girisimeilikte

teknoloji transferi konusunda yapilan aragtirma a¢igini kapatmak ic¢in asagidaki

konulardan bahsedecegiz.




4.5. Uluslararasi Girisimciler Icin teknoloji Transfer

Stratejileri

Uluslar arasi girigimeiler igin 3 teknoloji transferi 6neriyoruz bunlar;

1 ) YENILIK STRATEJISI
2) ADAPTASYON STRATEJIS]
3) TERK EDILMI$ TEKNOLOJI STRATEJISI

Bu stratejilerin 6zellikleri yukaridaki tabloda 6zetlenmistir.

Bu stratejiler ve asagida tartisilacak olan girisimciler ve Onerilen stratejiler

daha ¢ok gelisen tilkelere uygundur. Bu stratejiler Potter (1980 ) . Miles ve Snow (

1978 ) tarafindan 6nerilen generic stratejileri olusturuyor.

o Teknolojik ¢oztimler gelisen tilkelerin teknolojik problemlerine 6zel ihtiyaglarina
y&nelik olmal

o Genellikle gelisen tlkelerde kaynaklarin sinirli olmas:

o Gelisen tlkelerin teknolojiyvi ihrag ettigi teknolojiyi emme ve ileme kapasiteleri

g6z 6ntinde bulundurulmalidir.

4.5.1. Yenilik Stratejileri

Strateji suna ihtiyag duyuyor ki uluslar arasi girisimei  Uriin — Servis —
Process genisliginde lider bir konum roliinde olmalidir. Uluslar aras1 girisimei temel
aragtirma ve girisimlerde rol almali ve tarim ,enerji ve kominikasyon alanlart gibi
alanlarda teknoloji transferlerine yogunlasmalidir. Bu stratejinin amaci teknoloji
problemlerine spesifik ¢oztim bulma ve yabanci pazarlarda buyiik Pazar payin
almak ve ekonomik gOstergeyi basarmak ve endiistri standartlarint koymay: basara

bilmeli



Yenilik stratejisinde girisimei 2 tir yenilik stratejisi tipini izlemeli ¢oziim
dncesi ve ¢6zim sonrasi teknoloji tipi

(ozim Oneesi tip te : Girisimei yabanci pazart modifikasyon yapmadan 'yen'i
teknoloji gelistirmeli ve uygulaya bilmeli

(6ziim sonrast tip te @ Gelisen tlkelerin Pazar ihtiyaglar detayl bir sekilde

arastirmali ve uygun bir teknoloji ¢8ziimii gelistire bilmelidir.

4.5.2. Adaptasyon Teknolojisi Stratejisi

Bu stratejide bati firmalarinda halen uygulanan teknolojinin gelisen tilkelerin
Pazar ihtiyaglarina adaptasyvonunu igerir teknoloji adaptasyon prosesi ¢zel Pazar ve

vatirim arastirma ve gelistirme ¢alismalarini igerir.

Teknoloji adaptasyonu uluslar arasi girisimcinin yerel pazar ihtiyacina gore
6zel teknoloji gelistirmesini saglar ve bdylece vabanci tliketiciye deger ekler ve
yabanci pazarda farklilasmay1 baz alarak zorlu bir rekabet avantaji saglar .Dollinger
(1995) .Garlan ve Farmer (1986) bunlar teknoloji adaptasyonunu ihtiyaca gore 2 tipe

ayirmislardir Embodied ve Disembodied

Embodied Teknoloji (somutlandirilmis ) : 6rnegin makine ve aletlerin yabanci
pazarda daha az adaptasyona ihtiyact vardir ama pazar hakkinda bilgi ve deneyime
ihtiyag vardir.

Disembodied Teknoloji (soyutlastirilmis ) : Ornegin software ve process
teknolojisinde yabanci pazarm 6zel ihtiyacini karstlaya bilmesi i¢in Snemli seviyede
adaptasyona ihtiya¢ duyarlar. Adaptasyon procesinde kiilttir,dil ve sosyal deger
farkliliklart mutlaka g6z oniinde bulundurulmalidir. Pazar firsatlart teknolojisi
Disembodied teknoloji transferinde onemlidir. Disembodied teknoloji transferi
vabanct pazarin genel durumu ve bu durumun etkileri hakkinda genis bir bilgiye

sahip olmay1 gerektirir.
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Ozellikle Pazar bilinci ve 6grenimi teknolojinin adaptasyonu i¢in gereklidir.

Bir onceki stratejiye benzer olarak bu yaklasim hem yerel avantaj hem de firmanin
ozel bilgi ve girisimini insa eder ama yenilik¢i stratejiden su sekilde ayrilir ki yenilik

yerine irlin adaptasyonuna agirlik verilir.

Her iki Embodied ve Disembodied teknoloji durumunda da basari sadece
teknoloji ve Pazar bariyerleri ile kisitlandigr gibi ayni zamanda yetismis personel
sistemi ve teknolojik gelisimin stirdiiriilebilir adaptasyonuyla ilgili durumlar

tarafindan da zorlastirihir. (Bennett 1999)

4.5.3. Terkedilmis Teknolojiler Stratejileri

Uluslar arast girisimciler gelismekte olan iilkelerde biyiik firmalarin
girmedigi niche (gedik) pazarlara terkedilmis teknolojilerini  kullanmaya
odaklanirlar. Gelisen Ulkelerin teknoloji adaptasyonundaki Griin hay dongiisii batih
tilkelerin teknolojileri 6rnek alinarak tam farkli bir adaptasyon uygulanir. Yeni bir
radikal teknolojinin meydana ¢ikarildiginda endstri oyunculari rekabet durumlarim
korumak i¢in Urlin hayat ddénglsiinde teknolojinin adaptasyonunu yeteri kadar
hizlandirirlar (Moore ,1995 ) . Bu teknolojide amag yeni teknolojiden sonra eski

teknolojinin kullanilarak stirdiiriilebilir gelir saglanmak amag edinmistir.

Bu teknolojinin belirgin olarak kullanildigi alanlar enerji ,iletisim ve tarim
sektortinde kullaniimaktadir. Eski terk edilmis teknolojiler gelismekte olan iilkelerin
Pazar ihtiyaclarma cevap vermektedir. Bu strateji disiik fivat avantaji ile rekabete
dayanma avantaji saplayarak {riin hayat dongiisiiniin tersi yonlnde bir avantaja

olanak saglamaktadir( ibrahim 1993 ).



5. UYGULAMA ORNEKLERI

Hindistan’da Yeni Teknolojilerin Ticarilestirilmesi,

Gilinltimiizde teknoloji sadece ulusal gelisme ve buylimede 6nemli bir boyut

olmayip ayni zamanda rekabetg¢i diinyada hayatta kalmak i¢inde énemlidir

Hindistan’in bilimsel alt yapi tesislerini bagimsizligindan hemen sonra
yapmastna ragmen ,teknolojik gelisim ve ticaretlesme ,politikacilarin dikkatini ancak
1980 lerde c¢ekebilmistir. Bu arastirmada ilkedeki yeni teknolojilerin
ticarilestirilmesi konusundaki uygulamalarin durumu incelenecektir. Dikkate alinan
parametreler yeni teknolojilerin ticaretlesmesi diisiincesini etkileyenler ve teknolojik
girisimin basarist finans / destek mekanizmasinin faydasi ve sanayi ,teknoloji
kurumlar: , finansal kuruluslar ve yeni teknolojinin ticarilestirilmesi konusundaki

ilerleme i¢in hiikiimetin attig1 adimlar .

Konunun incelenmesi sirasindaki  sunumu ; Giris , Teknolojinin
ticarilestirilmesi, Hindistan daki politik girisimler , Calisma ,Tasarim ve Metodoloji
icin ihtiyaclar, Calisma Sonuclart ve Sonug¢ kismindan olusmak tizere bolimlere

ayrilmistir.

Giris

Teknolojinin gliniimiiz i¢in énemi Jospin (1998) tarafindan su sekilde acikga
belirtilmistir. *“Su anki teknolojinin bir sonraki ylzyila tasinmasi i¢in ve endustriyel
rekabeti ve slirdiirtilebilir bilylimeyi saglamak i¢in yeni {irlinler ve proceslere ihtiyag
vardir.”  Kuznets (1961) .Denison (1962), Derry and William (1965) da yapmis
oldugu ¢aligmalar gdsteriyor ki son zamanlardaki teknoloji ulusal gelisme ig¢in
onemli bir hale gelmistir. Gegmiste fiyat ve kalite rekabetciligi belirtirken artik

giintimiizde teknoloji rekabetgiligi etkileyen en dnemli faktordiir.



Teknolojideki hizli gelisme Hindistan gibi gelismekte olan iilkele‘fe iazlabw e

secenek birakmamaktadir. Tamamiyla gelismis iilkelerden teknoloji ithal‘éﬁ‘na bag‘h ;

olma bir taraftan kalici teknoloji baghhgma neden olurken diger taraffétn“’fyer]i

teknolojinin gelisememesine neden olmaktadir.

Teknolojinin Ticarilestirilmesi: Hindistan’daki politik girisimler Hindistan
bagimsizligindan beri ulusal gelisme i¢in bilim ve teknolojinin nemini bildigi i¢in
kuvvetli bir arastirma ve gelistirme altyapist olusturmustur. 3000 tane bilim biirosu

bunlardan 2000 tanesi Ar&Ge alaninda faalivet vermektedir.

1980 lerin ortasinda risk sermayesinin baslatilmasi ,1986 ‘da Ar&Ge Cess
Aot ve 1995 Teknoloji Gelisim kurumunun hiikiimet tarafindan risk paylasimh
sermayenin teknolojik gelisim ve ticarilistirilmesi amaciyla faaliyete gegirilmistir.
Buna ek olarak 1983 te 1980 lerin ortasinda ve 1990 larin basinda 6zel birkag
mekanizma / plan teknolojinin ticaretlesmesi ,yenilenmesini kolaylastirmak ve tesvik
etmesi amactyla kurulmustur. Bunlardan bir kag1 “Programme aimed at technologial
self reliance = (PATSER) . a scheme of Department of Scientific and Industrial

Research (DSIR) =.dir.

Calisma icin Gerekenler: Yukarida bahsedilen girisimlere ragmen .ihtiyag
duyulan etki yeni teknoloji tarafindan yapilamamisti. Béyle bir durum igin birgok
neden vardi. Hindistandaki laboratuarlarda gelistirilen yeni teknolojiler uygulamaya

gecirilemeden Oylece kaliyordu.

Calisma: Hindistan’daki yeni teknolojinin ticarilesmesi konusunda bir alan
calismast yapilmistir. Arastirmayt 4 ayri alanda yapmistir. Endiistriyel Firmalar (
Ornek Biyiiklik 200 iiye), Finansal Kuruluslar ( Ornek Biiyiiklik :55 iiye) ,
Teknolojik Kuruluslar ( Ornek Biiyiikliik : 175 tiye ) ve Politikacilar ( 50 {iye )



Cahlisma Bulgulan: :

e Hindistan “daki yeni teknolojinin ticaretlesmesi konusundaki uygulamalarl;;?BLi
konuyu etkileyen parametrelerinin analiz edilmesi.

e Yeni teknolojilerin ticaretlesmesindeki basarinin neminin belirlenmesi

e Yeni teknolojinin ticarilestirilmesinde finansal mekanizmamn veriminin ve
kabiliyetinin gelismesine etki eden yasamsal parametrelerin belirlenmesi

e Degiskenlerin  belirlenmesi  .politika  kolayliklarinin  belirlenmesi  yeni

teknolojilerin ticarilestiritmasi konusundaki verimliligin artirtlmasi i¢in tavsiyeler

METODOLOJI VE TASARIM:Yaklasik 1500 tane ev i¢i arastirma laboratuar
.ulusal devlet akademik arastirma laboratuari ve ¢zel arastirma kurumlarindan da 175

tane 6rnek teknoloji kurulusu secilmistir. Calisma iki sektorle sinirlandiriimistir .

Makine .Metal ve Metalurji baglantilt

Kimya ve Farmokositik baglantili

[kinci sektor ilkine gore daha eski bir teknolojiye sahip. Calismada cok eski
teknolojiye sahip sektorlere yer verilmemistir. Bu daha sonraki ¢aligmalara konu
olabilecegi diistiniimustlr. Secilen Srnek kuruluslar daha ¢ok yeni teknolojinin
ticarilesmesi konusuna vatkin kuruluslar arasindan se¢ilmistir. Data firmalara mail
yada direkt olarak gonderilen anketler vasitasiyla toplanmistir. Calismada sonug
olarak 117 taneden 99 tanesi datalarin biiyiik bir kismint cevaplamistir. Bu kuruluslar
tip, yer , Pazar kanali ,yas .ticarilesme i¢in teknoloji transfer sayist basari orant ve
basar1 vbg derecesine gore iyi bir dagilim gostermektedir. Buna ek olarak bilgiler
(1985-1996) villar1 arasinda yapilan calisma esnasinda bu teknoloji kuruluslar
tarafindan transfer edilen 369 teknolojiyi de kapsamaktadir. Toplanan datalar
standart ve kabul edilen istatiksel teknik ve normlart kullanarak organize edilmistir.
Data prosesi ve analiz yazihm paketlersi “statistical package of social science (spss)
siklik dagihmi ,agirhikln ortalamalar korelasyon analizi ve regrasyon analizi vbg

methodlar kullantdarak yapilmistir.
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Yeni Teknolojilerin Ticarilesmesi Karari

Yeni teknolojinin ticarilesmesi kararryla ilgili olarak Asagidaki tabloda her

biri i¢in dnem sirasina gore siralanmis 14 Snemli parametre siralanmustir.

FAKTOR AGIRLIKLI ORTALAMA

SIRALAMA
e Teknolojinin statiisii
e Teknolojinin kaynagi
e Bitmis liriiniin Pazar potansiyeli
o Sirketin ig felsefesi
e Endustriyel firmalarin finansal durumu

e Baskalarinin teknik destegi

e Teknolojinin patentlesebilirligi
e Girisimei deneyimi

e Girigimcinin egitimi

e lthalat ve Ihracat politikasi

e Mali politika

o Sirketin gelecekteki genislemesi
e Sirketin cografik yeri

e Sirketin buytikligii

Basan icin Onemli Parametreler:

1153 1
1087 2
1013 3
921 4
847 5
779 6
648 7
639 8
504 9
469 10
427 11
402 12
395 13
360 14

Agirlikl ortalamalar ve siralama sunu

odsteriyor ki gerekli sermayenin zamanli edinilebilirligi ,gebelik donemi ,geri ddeme

ve gebelik doneminde sifir veya diigiik faiz orani tic onemli basar: faktoridir,

Bu parametreler operasyon oncesi gebelik periyodunda ki finansal yiki

gosterir. Sonraki iki parametre teknolojinin okunabilirligine dairdir. En az 6nemli 3

~
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parametre “lirtin ve paketleme estetigi, geri 6deme periyodundaki diisiik faiz orani ve

uzun geri 6deme vadeleri basari i¢in nemli faktorlerdir.

Endiistriyel Firmalarin Yapmasi Gereken Faaliyetler:

1
2
3.
4

[leriye doniik Ar & Ge faaliyetlerine yatirim yapilmasi.

Tamamlanmak tizere olan teknolojilerin i¢in pilot tesislerin kurulmasi.

Hindistan laboratuarlarina arastirma igin sponsor olunmast.

Sirket calisanlarinin ve Ar & Ge laboratuarlari elemanlarinin ortaklasa arastirma

yiriitmes.

Teknoloji Kuruluslarinin Yapmasi Gereken Faaliyetler:

Onem sirasina gore;
Yenilik alanlarina konsantre olmak.
Pazar1 goz 6ntinde bulundurarak endistriyel 6nemi olan projeler yapmak.
Laboratuarlart, endiistriyel firmalar ve akademik kuruluslarla ortaklasa projeler
yvapmak.
Arastirmalar, laboratuar boyutunda birakmayip , endistriyel uygulamali tesislere
cevrilmeli.
Ticari tesislerin uygun teknoloji dokiimantasyonunun tasariminin ve tekno -
ekonomisinin yapilmast.
Enddstride teknoloji transferinin gergeklesene kadar ¢alisiimasi.

Sirketlerle ortaklasa ¢alisilmasi.



Finansal Kuruluslar Tarafindan  Yapilmasi Ge’fekeh';/

Faaliyetler:

Onem sirasina gé’)re;

Girisimcilerle birlikte riskin paylagilmast.
Zamaninda sermayenin saglanmast.

Gebelik doneminde faiz uygulanmasi.
Gebelik doneminde geri 6demenin olmamasi.

Ticarilesmenin baslangi¢ asamasinda diisiik geri 6demenin olmasi.

AN O e

Gebelik periyodundan sonra 5 ila 8 yillik 6deme periyodunun olmast.

Hiikiimet Tarafindan Yapilmasi1 Gereken Faaliyetler:

Onem sirasina gore;

1. Yeni teknolojilerin ticarilesmesinin &ncelikli faaliyet oldugu ilan edilmeli ve
kolayliklarin / tesviklerin oncelik sektorlere verilmesi.

2. Yeni teknolojilerin ticarilesmesi konusuyla ilgili olarak Ar & Ge kurumlari,
Endistriyel firmalara gerekli tesviklerin saglanmasi.

3. Yeni teknoloji tirlinleri igin tesis ve makineler i¢in tretim tarihinden $ yil siireyle
satig vergileri, titkketim vergileri ve yerel vergi muafiyetinin saglanmasi.

4. Endustriyel tiyelerle isbirlikli hiikiimet laboratuarlarinin kurulmasi.

5. Huktimet laboratuarlarindan endiistriyel firmalardaki tyelerin isbirligi yapmasina

izin verilmesi.




Kisim Deneyinin Analizlerinin Birlestirilmesi:

1985 — 1996 yillart arasinda ankete cevap veren teknoloji kurumlarinin
yapmis oldugu 369 yeni teknoloji transferinin analizi yapildi. Basarinin orani /
derecesi ve baglantili hiyerarsi Onemi olan parametrelerin  belirlenmesinde

korelasyon ve regrasyon analizi kullanildi.

Goze ¢arpan bulgular;

1. Teknoloji ve Pazar riskinin kesin uygulana bilirlik seviyesi ve ayni zamanda
firma basarisinin en tist dereceyle olan baglantisinda pozitif korelasyon vardir.

2. Teknolojinin pilot tesis gdsteriminin hazir olusu, risk paylasimli sermayenin ve
dustik maliyetin varligi, tirtin teknolojisinin Pazar ihtiyaglarina yoneltimi firma
basarisini ortaya ¢ikaran 6nemli parametrelerdir.

3. Teknoloji enstitiilerinin yas1 ve ticarilesme i¢in yeni teknolojilerin transfer sayisi
basari parametreleriyle ilgili olarak kuvvetli bir sekilde negatif korelasyon
oOstermektedir. Korelasyon sabitlerinin negatif degerde olmasi sunu gdsteriyor ki
: teknoloji kuruluglarinin yast artikca ve ticarilesme i¢in teknoloji transferinin
sayist artikca teknoloji kuruluslart bir ¢ok faaliyetlerle ugrastiklari icin her bir
projeye daha az ilgi veriyor ve boylece basar orani diisiiyor. Deger taraftan
.basartyla transfer edilen teknoloji transfer savisi artik¢a teknoloji firmalarinin
basar1 parametresi de pozitif bir korelasyon gosteriyor.

4. Ozel Ar & Ge laboratuarlar ev i¢i ( in — house) Ar & Ge laboratuarlarina
dontigtiikge basart sanst biiylk 6lctide artmaktadir. Clinkii bu durumda risk
degerlendirmenin kesinligi in — house teknolojide digerine gore daha iyi

yaptlmaktadir.



KORE

Bu ¢alisma Kore’deki is ortakligini ve girisimeilerin 6zelliklerini su sekilde
inceliyor; 1 ) Teknoloji transfer faaliyetlerini belirleyerek(Tae Kyung Sung) 2 )
Teknoloji transterindeki dogrusal ve dogrusal olmayan is ortakliklarinin farklarim
inceleyerek 3 ) daha efektif is ortakliklarinin politikalar ve stratejileri yollarim
gOstererek, bu deneyimsel degerlendirme sunu gésteriyor ki girisimciler kendi
kaynaklar: ve kapasiteleri hakkinda iyi bir degerlendirme yapabiliyor ve ayni
degerlendirmeyi Bilim parklart ve labratuarlarim goriintis ve fonksiyonlartyla ilgili

beklentileri i¢inde yapabiliyor.

Dogrusal model katilimeilarimin dogrusal olmayan ‘lara gore daha yash ve
daha vyiiksek egitimli ve daha degisik islerde ¢alismaktadir. Bilim parklan ve
laboratuarlarin isleyis ve goriintislerinin is ortakliklarinin bliytimesine kritik bir etkisi

olmamistir.

21. yy girerken, bilgi yogunlugu, ileri teknoloji endistrilerinin sirketlerin,
bolgelerin ve uluslarin bliyvime ve hayatta kalmasinda en kritik ve stratejik
endiistriler olmast beklenmektedir. Bu beklenti, hizli global is ¢evrelerinin
degismesiyle teknoloji ortakligiin ekonomi diinyasinin merkezi haline gelecegini
belirtiyor. Teknoloji ortakligr global is diinyasinda ve ekonomiye 6nemli bir etkisi
oldu ki gelisen ve gelismekte olan uluslar politikalar ve Onlemler arastirarak is
ortakliklarini canlandirmaya galisarak bdolgesel gelismeyi hizlandirmaya calisiyor.

Teknoloji ortakliginin en kritik kismi teknoloji transferi yada teknoloji / bilgi /

distince iirtin yada servis olarak ticarilesmesidir.

1970 lerden beri bilim parklar ve teknoloji laboratuarlart kamu ve 6zel scktor
tarafindan finanse edilmesi ve gelistirilmesi teknoloji transferinin gelistirilmesinde

onemli bir strateji olarak goriitiiyor.(L.Grayson 1993 ve V.K.Jolly 1997)

Kore'nin 1960 tan 1995 * e kadar olan ekonomik gelismesinde en biiyiik

katkiyr Chabol (biiytk sirketler grubu )yapmistir. Chabol’lara merkez yodnetimin
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uyguladigi politikalarda biiylik yardimlari dokunmustur. Fakat gene bu chabol ve
merkez yonetim ¢ogu kez kore’deki ekonomik zorluklarin nedeni olarak ta

suclanmistir.

Is ortakhgi bilgi ve teknoloji yogunluklu olarak kore ekonomisinde yaygin
olarak goriilen ytksek fiyat ve diisiik verimlilikteki miicadelede dnemli bir alternatif
olmustur. Basaritli ve stirdiirtilebilir is ortakligi is¢i tasarrufu ve yliksek karda

desteklevici olmustur.(S.Hong 1998 ve K.Kim 1997)

Stratejik is ortakligmin degisik tammlari yapilmistir; 6rnegin ABD ° de
kiictik ylksek teknoloji firmalari (HTSF) yada yeni teknoloji tabanlt (NTBF) olarak
tamimlanirken; japon ‘yada yasal olarak firmalarin toplam satislarinin %3’den fazla
kismint R&D i¢in yatirim yapan sirket olarak tanimlanir. Genel olarak is ortakliklari
sOyle tanmumlanmir; Birkag kiiglik girisimeinin yliksek riske ragmen yiiksek dontsli

yitksek — teknoloji kurmasidir.

Teknolojik gelismenin beslenmesi ve is ortakliklar: teknoloji transferi i¢in en
popiiler yol endistriyel ve arastirma parklarinin kurulmasidir. Yada iyi bir deyimle
bilim parklarimimn amaci yonetim .tiniversiteler, arastirma kuruluglart arasinda yakin
bir baglanti kurmaktir. Bu baglantiyla ,yeni teknolojinin kesfinin ,iriinlerin,transfer

ve ticari teknolojinin hizlandirilmast amaglanmaktadir.
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Dogrusal ve Dogrusal Olmayan Modeller

Bilim parklarmin temelinde teknolojilerin nasil yaratildigi, transferi ve
ticarilesmenin dogrusal modelde nasil desteklendigi vardir. Model ,temel bilimsel
aragtirmalarin daha karmasik ve gelismis arastirmaya gecisiyle baslar. Yeni iiriin
vada prosesin gelistirilmesini prototipin degerlendirilmesi testi ve ticari tiretimi, en

sonda yayilmasi takip edilir.(D.Massey 1992)

Boylece bilim parklarin da teknoloji proses kurulumunun ticarilesmesine ve
pazarlanabilir Girlin ve servis haline getirilmesine ihtiyaclari vardir. Bu ideal Kore
hiikiimeti tarafindan biittin {ilkede bilim parklarminin ve kulugka merkezlerinin

baslica kurulma sebebi olmustur.

is Ortakliklari ve Kulucka Merkezlerinin Kritik Basar

Faktorleri

Is ortakliklar ve Kulugka merkezleri hakkinda yapilan bir ¢ok arastirma

dnemli faktor ve konuyu basari faktdrii olarak gosteriyor;

e Ofis alaminin diistik fiyati

e Onerilen servis yonetimi

e Saglanan finansal ve idari servisler

o Kulugka liderligi

e Yerel Uiniversite ve arastirma enstitiilerinden saglanan destek
o Ozel ve kamu sektoriinden saglanan destek

e Pazar durumu ve Pazar kapasitesi

o Girisimcilik atmosferi

e Yerel is ve destek servislerle bag

e s planinm kalitesi

o Kulugka merkezinin yeri
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Arastirma Metodolojisi

()rnek;

Daejeon (kore) metropolti 6rnek olarak se¢ilmis . buna neden olarak 1-
Daejeon Kore'nin yiiksek — teknoloji R&D merkezi. 2- Daejon 1998 “den beri
teknoloji merkezidir. 1995 * ten beri Daejeon da basglayan is ortaklhiklarinin hepsi
baslangi¢ 6rnegi olarak geciliyor. 1995 yili anahtar yil olarak goriiliiyor. Bu yilda
kore hikimeti koreli girisimcilerin 6nemini vurguluyor.(KIET1998) 1995-2000

yillart arasinda Daejeon sanayii odasi tarafindan 200 tane sirket belirlenmis.

Bilgi toplama;

Anketin baglangi¢ versiyonu hedef cevaplayanlarin dogrulugu ve glivenirligi
icin pilot — test olarak yapilmis. Her bir cevaplayan bir arastirmacinin esliginde
anketi cevapladi. Orijinal anket 7 puanli likert skalasi kullanilmig ancak pilot testi
cevaplayanlar 5 puanli skalay1 tercih etmigler. 2000 baharinda, anket Daejoenda 7

teknolojt kulugka merkezinden 121 mezuna uygulanmistir.

Demografik analizler;

Bir ¢ok kore is ortaklign 1998 * den sonra kurulmustur. Bunun nedeni de
merkez hiikkimetin 1997 sonlarinda Chabol yénelimli politikalar yerine is ortakligi
politikalarina yonelmesidir. Yazilim ve telekomiinikasyon (%35), biomedikal
(%19.2), bilgisayar (%16.7) ve transformatér (%10.8) secilen en popiiler is
ortakliklaridir, Kore® de bir ¢ok yani ortakliklar bir sekilde énceki islere ve 6nder

girisimcilerin teknoloji deneyimlerine bagliydi.

Teknoloji transferlerinin proseslerinde yenilesme su sekildedir. Uygulama

(%55). pilot gelisimi ( %22.5 ), temel teknoloji arastirmalart (%12.6). ve {iretim
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(%99), bu veri sunu gosteriyor ki dogrusal olmayan model gergeklor’takllklar

dinyasiyla tam alakalidir. Buna ek olarak sonuglara baklldlgmdai teknoloji- -

ticaretlesmesiyle (dogrusal model) ve (rlin yenilenmesi (dogrusal olmayan model‘)

hemen hemen aym ¢ikti (%43.2 ve % 41.5 ) bu cevaplar dogrusal olmayan

modellerin diinya ¢apinda kullanilmasini dogruluyor.

Bir ¢ok ornek yatinnm ortakhigimin yillik satist 1 milyon $ daha az ve 10
kisiden daha az is imkani saghyor. Ar&Ge / ana para, oram %30 ve baslangicta 1
milyon $ fazla yatirim yapiyorlar; Sonuglar sunu da gosteriyor ki bir ¢ok ortaklik
sirketi kigtk ileri teknoloji firmasi profili gosteriyor; Bu tip sirketlerin 6zelligi de
distk satislarla hizli biiylime, az sayida is¢iyle yiiksek biiylime , yiiksek Ar&Ge

orantyla sabit biiylime ve az yatirimla nispeten yiiksek biiytime hedeflenmistir.

Girisimcilerin 6zellikleri;

Girisimeiligin nemini arastiran bir ¢ok calisma vardir. Anketin ikinci kismi
Kore’li girisimcilerin ve Kore'deki girisimeiligin 6zelliklerini inceleyecek sekilde
tasarlanmistir. Is ortakliklarinda erkek egemenliginin (%93.4) ve erkek egemen Kore
is hayatinin kiiltirel mirasimi dogruluyor. Bu trend 1990 ‘larda kadmlarin is

ortakliklarinda aktif olarak yer almasiyla zayiflamistir.

[s ortakliklarinimn baslamasinda en ideal yas 30 * lu yaslar (%52.2).bunu 20° 1i
ve 40’11 yaslar izliyor. Sadece cevap verenlerin %4.3 “ii is ortakligina baslamada 45
yasindan sonrasini izliyor. Girigimeilerin %85’ inin daha 6nce bir is deneyimi yok;
kisacasi is ve yonetim deneyimi olmayan geng erkek girisimciler daha yiiksek doniis

orant umuduyla daha riskli kararlar alip uygulayabiliyorlar.

Ortakliklara baslamadan evvel bir ¢ok girisimci Ar&Ge (%54.8) ve teknik
(%15.7) isle ugrasiyor. Bir ¢ogu arastirma enstitiilerinden (%42.6) ve egitim
enstitiilerinden (%13.9) c¢ikip bu ise basliyor. Bu arastirmalar sunu destekliyor ki

ortaklik fikrinin teknolojiden kaynaklandigidir.
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Ama girisime baslama dogrusal ve dogrusal olmayan modellerde g{irii“sim yagii
egitim, onceki is, ve dnceki kurum 6zellikleri acisindan ¢ok farkli profil g@étériybr.
Dogrusal modellerde girisim yasinin %6071 35-45 yas araligindan olusurken
.dogrusal olmayan modellerde %61.5%ini 25-35 yas aralig1 olusturmaktadir. Ozetle
vash girisimeilerin kuvvetle dogrusal modeli temsil etme egilimleri vardir. Buda su
ger¢edi yansttiyor ki temel arastirmalardaki yenilikler, daha sonraki basamaklardaki
yeniliklerden daha ¢ok deneyim ve yetenek gerektiriyor. Dogrusal modeldeki
girisimeilerin dogrusal olmayan modeldeki girisimeilere gore daha yiiksek egitim

seviyesine sahip oldugu goriiliiyor.



6.ANALIZ

Isletmeler basarili bir teknoloji transferi gerceklestirmek i¢in bir takim fbas“"cjrf‘_ s '

fakiorlerine ihtiyaglart vardir bende bu ¢alismamda teknoloji transferinde basarili
olmak ic¢in gerekli faktorleri siraladim ve bu taktorlerle ilgili bir anket formu dagitip
bu faktorlerin teknoloji transterine ne kadar katkisi oldugunu ve gerceklestirilen

transferinse firma yeniligine katkisint inceledim

6.1 Arastirmanin Kapsam

Arastirma alani1 Teknoloji transferi yapan firmalarda basarilt bir transfer igin
gerekli faktorlerin incelenmesidir. Ana kiitle, Orneklem kitlesinin 6zellikleri ve

arastirma degiskenleri ile ilgili 6zellikler asagida a¢iklanmaktadir.

6.1.1 Ana Kiitle

Arastirmamizda kullanilan ana kiitleyi, Ankara, Adana, Amasya, Istanbul ve

[zmit’te faaliyet gosteren 100 ve iizerinde personel ¢alistiran firmalar olusturmustur.

6.1.2 Orneklem

Arastirma, vyukarida belirttigimiz bolgelerde faaliyet g&steren 50 tane
isletmeye anket uygulanarak yapilmistir. Bu igletmelerin ¢ogu orta biiytiklikteki
isletmeler olmakla birlikte bayiik isletmelerdir. Anketlere cevap veren Kkisiler
yonetici pozisyonunda olan ve uzun siiredir isletmede ¢alisan kisilerdir. Bu anket
sorularint  hazirlarken literatiirde gecerliligi yiiksek olan sorulari sormaya &6zen

gosterdik. Uygulama asamasinda her isletmeye bir anket verilmistir.

6.2 Arastirmada Kullanilan Degiskenler

Arastirmada kullanilan degiskenlerin seciminde ¢ok hassas davranilmistir,
Olusturulan arastirma modelinde iki ayri degisken grubu meveuttur. Bunlar bagimsiz
ve bagiml degiskenlerdir. Degiskenlere ait analiz tanimlamalar1 ve sonuglari asagida

verilmistir.



6.2.1 Bagimsiz Degiskenler

Aragtirma modelinde yer alan bagimsiz degiskenlerin, bagimli degisken
tizerine etkisi analiz edilmistir. L
Tez modelinde kullanilan bagimsiz degiskenler:

e Arastirma ve Gelistirme Faaliyeti

e Isbirligi Faaliyetleri

e Teknoloji Transferinin Dogrudan Edinimi

e Teknoloji Transferinin Dolayh Yoldan Edinimi
o Firma Ozelligi

e Finans Firmalari

e Hikiimet Politikalari

6.2.2 Bagimh Degiskenler
Arastirmada yukarida bahsettigimiz bagimsiz degiskenlerin her birinin
teknoloji transterinde etkili olup olmadigr arastirthp daha sonrada teknoloji
transferinin firma yeniligine katkist incelenecektir. Bu baglamda bagimli degiskenler
asagida belirtilmistir.
e Teknoloji Transferi

e  Yenilik

6.2.3 Hipotezlerin Olusturulmasi

H1: Arastirma ve Gelistirme Faaliyeti ile teknoloji transferi arasinda pozitif bir iligki

vardir.

H2: Isbirligi faaliyeti ile teknoloji transferi arasinda pozitif bir iliski vardir.

H3: Teknoloji transtferinin dogrudan edinimi ile teknoloji transferi arasinda pozitif
bir iliski vardir.

H4: Teknoloji transferinin dolayli yoldan edinimi ile teknoloji transferi arasinda
pozitif bir iligki vardir,

H35: Firma 6zelligi ile teknoloji transferi arasinda pozitif bir iliski vardir.

H6: Finans firmalari ile teknoloji transferi arasinda pozitif bir iliski vardir.

H7: Hiiktimet politikalarr ile teknoloji transferi arasinda pozitif bir iligki vardir.

H8: Teknoloji transferi ile firma yeniligi arasinda pozitif bir iligki vardir.
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6.4 Anketin Hazirlanmasi ile Ilgili Asamalar

Bu boliimde, tez ¢aligmasinin hazirlanmasi ve uygulamasiyla ilgili asamalar
ve bu asamalarda ytiriitiilen islemler siralanmaktadir. Sirasiyla; ankette kullamilan
Gleekler, anket hazirlanmasinda dikkat edilen konular ve uygulama alani ile ilgili

temel veriler bulunmaktadir.

Anket formunun hazirlanmasi asamasinda bazi isletmeler ile yiiz yiize
gbriismeler yapilmistir ve fikirler almmistir. On hazirhik ¢alismalar yaninda ankete
konu olan fikre iligkin literatlir aragtirmalari yapilmistir ve bu konuda tez ¢alismamda
Hindistan ve Kore'nin teknoloji transferinde nasil basartli oldugu arastirilmistir ve
anketin hazirlanmasinda dnemli bilgiler sunmustur. Bu ¢alismalar dogrultusunda tez
anketinin hazirlanmasi i¢in nihai karar verilip literatiirde Ol¢tilmiis ve gegerliligi
yiiksek ayni zamanda tez konusu ile yakin iliskili ¢alismalarin anketleri bir araya
getirilmistir.  Danigman  6gretim  elemammnin  da  katkilariyla anket formu
olusturulmustur. Hazirlanan anket sorulart 5’hi likert tipi &lg¢ekler analize tabi

tutulmustur.

6.5 Anket Formunun Hazirlanmasi ve Dikkat Edilen

Hususlar

Arastirma anketinin hazirlanma asamasinda ,bu konu ile ilgili ve yakin
konularda ki  arastirma  anketleri  arastirtlmistir.  Arastirma  sorularinin

olusturulmasinda hem konu hem de sektér uyumuna 6zen gésterilmistir.

Anket sorular1 kapali uglu hazirlanmis, boylece sorulara verilen cevaplarda
cesitlilik ve anlam karmasasinin oniine gecilmistir. Anket formunda, isletmenin 6zel
yapisinin desifre edilmemesi i¢in isletme yapist ile genel sorular sorularak isletmenin

kimliginin gizliligi korunmustur.

Anketin basinda, anketin amaci, igerigi hakkinda bilgiler verilmistir, bu

bilgilerin alt kisminda ise uygulayicilarin ismi ¢alistiklart kurum ve iletisim bilgileri



verilmigtir. Bu bilgilerin verilmesi ve anket dagitim ve geri donusumu. elden

olmasindan dolay geri dontis orant yiiksek olmustur. Anketin nasil Ccvaplanacag ,‘blrl_”

ornekle gosterilmistir. Anketi cevaplayanlarin dikkatlerinin dagilmamas: 191n sikier

ve uzun sorular yerine, kisa ve makul diizeyde sorular sorulmustur.

6.6 Veri Toplama yontemi

Arastirma verilerinin toplanilmasina ge¢ilmeden 6nce, veri toplama y&ntemi
olarak anket uygulamasi benimsenmistir. Anket uygulamasinin ¢ogunda yiiz yiize
gortisme ile anket toplarken bazi firmalara ise Email yoluyla ulastim, bazi sirketlere
ise posta yoluyla ulastim. Anketlerin elden dagitimt ve toplanmasi elden oldugu igin
geri dontistimde yliksek oldu, daha dogrusu %100 sonug elde ettik; elden dagitim ve
toplama yoluyla anket cevaplayicilara cevaplama siirecinde de yardimer oldum.

Boylece sorularin daha iyi anlasilmasi saglanmistir.

6.7 Verilerin Analizi

Toplanan anketlerdeki her boliim sorularma kendi igerlerinde SPSS 9.0
programinda analize tabi tutulmustur. Analizde faktdr analizi ve alfa giivenirlik
caligsmalart yapilarak hipotezlerin gecerliligi Sl¢tilmiistiir. Gerektiginde bazi sorular

anketten ¢ikarilarak analizde taktdr dagilimlarr yerine oturmustur.

Anket calismasi neticesinde elde edilen verilerin analizinde, SPSS 9.0
istatistik programi kullamlmistir. Analize 6ncelikle ,faktor analizi, glivenirlik testleri,
degiskenlerin ortalamalart ve standart sapmalarimi da iceren korelasyon analizi
yapilmistir. Ayrica hipotezlerin testleri i¢in regresyon analizlerinden yararlanilmis ve

hipotezler regresyon analizinde ¢ikan sonuglara gore test edilmistir.
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6.7.1 Faktor Analizi

Anket uygulamasindan elde edilen veriler, hipotez yapisina uygun olarak
faktor analizine tabi tutulmustur. Bu analizde: Ar&Ge faaliyetleri, isbirligi
faaliyetleri .teknolojinin dogrudan edinimi, teknolojinin dolayli yoldan edinimi,
firma &zelligi. finans firmalar1 ve hiikiimet politikalart olmak tizere yedi bagimsiz
degisken birlikte analiz edilmistir. Bu degiskenlere ait sonuglar tablo 6.1 ‘de
goriilmektedir. Bagimsiz degiskenlerin faktdr analizinde goriilecegi gibi toplam
aciklanan varyans %90.57 ve degiskenlere ait alfa degerleri olduk¢a tatmin edici
eoriinmektedir sadece hitkiimet politikalarinda alfa degeri yeterli giivenirligin alt
sinir degeri olan .6 nin biraz iizerinde kalmistir diger alfa degerleri oldukga tatmin
edicidir. Baslangicta bu degiskenlere ait soru sayisi bir nebze fazla tutulmus olup
analiz asamasinda bazi sorular ¢ikarilmistir. Ancak degerleme yapilan soru sayisina
bakildiginda ; arge’nin 6, isbirligi faaliyetinin 6, teknolojinin dogrudan edinimi 3,
tcknolojinin dolayli yoldan edinimi 3, firma 6zelliginin 3. finans kurumlarinin 4,
hiikiimet politikalarinin da 3 soruyla analizi yapilmis ki bu sayilar genel bir fikir i¢in

yeterli diizeydedir.

Diger tarafta; teknoloji transfer ve yenilik gibi iki tane bagimli degiskene
birlikte faktdr analizi uygulanmistir. Toplam aciklanan varyans tablo 6.2 ° de

goriildigi gibi %87,27 olarak gergeklesmistir.
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Tablo 6.1  Bagimsiz Degiskenlere Ait Faktor Yikleri

Toplam Ar & Ge Isbirligi | Teknolojinin | Teknolojinin | Firma Finans HUk'L'lnlét“
Aciklanan faaliyeti faaliyeti | Dogrudan Dolayli Ozelligi | Firmalar1 | Politikalari
Varyans : Edinimi Yoldan
990,57 Edinimi

Alfa 8518 8416 7494 7126 , 7069 8118 6137

Arge 2 ,8266
Arge 3 8180
Arge 4 ,8250
Arge 5 ,8454
Arge 8 ,8255
Arge 9 ,8224

is 3 8873
is 5 7068
is 6 7875
is 7 ,7920
is 12 8306
is 14 7851

de 4 ,6358
de 5 ,7661
de 6 ,0688

dye 5 ,4605
dye 6 5938
dye 7 8275

fol 3577
fo2 ,6593
fo 6 ,6360

f2 7782
f3 ,7631
f4 , 7088
fo ,8016

hi 6050
h3 ,7020
hs ,6500

Toplam Agiklanan Varyans Orant = %90.57

Cozum (Extraction ) Yontemi : Temel Bilesenler Analizi,
Rotasyon Yontemi : Kaiser Normalizasyonu ile Varimax
Rotasyon § iterasyonda sonuclanmistir.

Arge : Arastirma ve Gelistirme ; Is : Isbirligi faaliveti ; de : teknolojinin dogrudan
edinimi; dye : Teknolojinin dolayli yoldan edinimi; fo: Firma Ozelligi ; f : Finans

Kurumlari: h: hitkimet politikalar



Tablo 6.2 Bagimh Degiskenlere Ait Faktor Yiikleri

Toplam Teknoloji Transferi Yenilik
Aciklanan

Varyans

%87,27

Alfa , 7458 ,9200
ttransferi | ,7530

ttransferi 5 , 7064

ttransferi 7 ,7093

ttranstferi 9 7125

ttransferi 10 J7161

ttransferi 11 , 7224

ttransferi 12 ,6858

yeni | ,8913
yeni 2 ,9234
yeni 3 ,8679
yeni 4 9074

Toplam Agiklanan Varyans Orani = %87,27

Cozim (Extraction ) Yontemi : Temel Bilesenler Analizi,
Rotasyon Ydontemi : Kaiser Normalizasyonu ile Varimax
Rotasyon 3 iterasyonda sonuclanmstir.

Ttransferi : teknoloji transferi; yeni : yenilik

6.7.2 Giivenirlik Analizi Sonuclari

Faktor analizi sonucunda ortaya ¢ikan faktdr dagilimina uygun olarak, her bir
degiskenin alfa katsayilarina bakilmigtir. Faktor analizi sonucunda ortaya ¢ikan ve
asagida tablo 6.3° de verilen degerlerin oldukca tatmin edici diizeyde oldugu
goriilmistiir. Literatirde glivenirlik analizi sonuglarinda ortaya ¢ikan degerlerin
kabul edilebilir seviyede olabilmesi i¢in alfa degerinin en az 0,6 olmasi gerektigi
(Bagozzi and Y1,1988) belirtilmektedir. Hitktimet politikalart 0,6137 ‘le tistte anilan
seviyeye yakin olmasi ankette kullanilan reverse sorulardan kaynaklanmaktadir., Bu

degiskenlerin disindaki biitlin faktorler 0,7 esik diizeyinin lizerinde bir degerdir.



Tablo 6.3 Giivenirlik Analizi sonuglar bagimsiz, bagimh degiskenlere illi’$ki~riisoru i

adetleri ve alfa katsayilari.

Degisken adi Soru Analizde Cikarilan soru no Alfa
adedi cikarilan katsayisi(a)
soru adedi
1 Ar&Ge faal 12 6 Argel,6,7,10,11,12 8518
2 Isbirligi faal 14 8 151.2.4,8.9,10,11,13 8416
3 tek dog.edini. 6 3 del,2.,3 ,7994
4 tek.dol. yol. 7 4 dyel,2.3, ,7126
edinimi.
S firma 6zelligi 9 6 f03,4,5,7.8.9 ,7069
6 finans kurum. 6 2 f1.,5 8118
57
7 hitkktimet pol. 5 2 h2.4 ,6137
8 tek.transferi 14 7 Tt2.3.4,6.8,.13.14 J7458
9 yenilik 4 - - 9206
Toplam 77 38 - -
L
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Tablo 6.4 - de arastirma konusuna ait degiskenlerin Pearson kbre;l‘as,

katsayilart yer almaktadir. Analiz asamasinda, bagimsiz degiskenler ilk*sylrdl‘%wda

olmak iizere siralanmis, daha sonrada bagimh degiskenler siralamaya alinmistir.
Bagimli degiskenler ile bagimsiz degiskenler arasinda birebir iliski ortaya

cikarilmistir.<

1 Teknoloji transferi bagimli degiskeni, hiikiimet politikalar1 disindaki tim
bagimsiz degiskenler ile (p < 0,01 ) seviyesinde iliskilidir.
2 Yenilik bagiml degiskeni de hiikiimet politikalart disindaki tiim bagimsiz

degiskenlerle (p <0,01) seviyesinde bire bir iligkilidir.

6.7.4 Regrasyon Analizi ve Hipotez Testleri

Modele ait hipotezlerin regrasyon analizleri yapilmis olup; bagimsiz

degiskenlerin birlikte bagimli degiskenler Gizerine etkileri incelenmistir.
Bagimsiz Degiskenler: Ar&Ge faaliyetleri (X1). Isbirligi faaliyetleri (X2),
Teknolojinin Dogrudan Edinimi (X3), Teknolojinin Dolayli Yoldan Edinimi (X4),

Firma 6zelligi (X5), Finans Kurumlari (X6), Hikimet Politikalart (X7)

Bagimh Degisken: Teknoloji Transferi (X8,Y1)



Bagimsiz degiskenlerin, bagiml degisken iizerine etkileri

Model Y1 . B() + B].X} + Bz.Xz + B3.X3 + B4.X4 + Bs.Xs + B(,.X(, + B7.X7

tablo 6.5 Bagimsiz degiskenlerin, Bagimli degisken iizerine etkisi

Bagimsiz degiskenler Beta (B) Anlamhhk ( p)
HIT: Ar&Ge faaliveti 148 187
112: Isbirligi faaliveti 057 681
H3: Teknolojinin dog.edinimi 017 869
H4: Teknolojinin dol.yol.edinimi 260 010
HS: Firma Ozelligi 341 015
H6:Finans kurumlar 017 882
1H7:Huktmet Politikalarn -.008 936
HS8 : teknoloji Transieri 277 047

Bagimlh Degisken : Yenilik
R® = .687
F =11.514

%

- Korelasyon, p=0.01 seviyesinde anlamh ( Cift Yonlu )
" Korelasyon, p= 0.05 seviyesinde anlamli (Cift Yonlii )

tablo 6.5 ¢ de ve regresyon modelinde gorildiigii gibi, bagimli degisken yenilik
bagimsiz degisken ve bagimh degiskenle analize tabi tutulmustur. Analizler
neticesinde elde edilen degerler; R? =687 : F = 11.514 ve p < 0,01 ve p <0,05
seviyesinde degerler tespit edilmistir. Ag¢iklanan regresyon analizi sonucunda
teknoloji transferindeki bagart faktdrlerinden firma yeniligine Kkatkisi,teknoloji
transferi, firma Ozelligi ve teknolojinin dolayli yoldan edinimi dogrultusunda pozitif
yonde anlamh bulunmustur.  Bu durumda hipotezlerimizden H4.H5ve H8 ‘in
yeniligi  pozitif yonde etkiledigini = gostermektedir. Diger hipotezlerimiz.
H1.H2.H3.H6.H7 hipotezlerimiz ise model geregince red edilmektedir. Bu sonugta
teknoloji transferi, firma 6zelligi ve teknolojinin dolayli yoldan elde edinimi ile firma
yeniligi arasinda anlamlt iliski oldugu goriilmektedir.




6.7.5 Hipotezlere iliskin Sonuclar Tablosu

Tablo 6.6 Hipotezlere iliskin Sonuglar Tablosu

H8:teknoloji transferi ile venilik ararsinda pozitif iliski vardir.

Hipotezler

B p K/R
H1: Ar&Ge faaliyeti ile teknoloji transferi arasinda pozitif' iliski| 45 | g7
vardir ' RED
H2:isbirligi ile teknoloji transferi arasinda pozitif iliski vardir 057 | 681

RED

H3:tek dog.edinimi ile teknoloji transferi arasinda pozitif iligki vardir 017 | 867 RED
H4:tek. Dol.yol.edinimi ile teknoloji transferi arasinda pozitif iliski| 550 | o19 KABUL
vardir
H5:Firma tzelligi ile teknoloji transferi arasinda pozitif iliski vardir 341 | o015 KABUL
H6:Finans kurumlari ile teknoloji transferi arasinda pozitif iligki vardir | 7 | g5 RED
H7:hiikiimet politikalari ile teknoloji transferi arasinda pozitif iliski|_gog | 936 RED
vardir

277 || .047 KABUL




7. SONUC VE ONERILER

7.1 Arastirma Sonuclar1 ve Simirlamalar:

Bu calismanin amaci, teknoloji transferindeki basar1 faktorlerinin firma
veniligine katkilar1 {izerine olan etkisi incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda
hipotezler olusturulmustur. Ortaya konan hipotezler 51 firma tizerinde uygulanmistir.
Bu uygulamadan elde edilen bulgular isletmelere dnemli bilgiler saglamaktadir. Elde
edilen bilgilerden isletmelerde faydalanacaktir. Bu ¢alismada ki hipotezler sonuglari
incelenecek, Calisma sonucunda, elde edilen bulgular ve bu bulgularin
dogrulanabilirligi ortaya konarken, bu kapsamda isletmelere de Oneriler dile

getirilecektir.

7.1.2 Teknoloji Transferi Uzerine Etkiler
Arastirmaya konu olan hipotezleri test etmek i¢in regresyon analizi
yvapumistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular teknoloji transferindeki basar

faktorlerinin firma yeniliginde de 6nemli katkilarinin oldugudur.

7.1.3 Yenilik Uzerine Etkiler

Arastirmaya konu olan bagimsiz degiskenlere ve bagunli degisken olan
teknoloji transferinin firma yeniligine katkis1 icin regresyon analizi yaptik ve
teknoloji transferi, firma 6zellikleri ve teknolojinin dolayli yoldan ediniminin firma

yeniliginde anlamli oldugunu bu arastirma ¢ergevesinde ortaya koyduk.

7.1.4 Arastirma ile Ilgili Kisitlar
Bu aragtirmada da bir takim kisitlar mevcuttur hizmet sektoriinden ¢ok elde

ettigimiz veriler lretim sektoriine yonelik verilerdir ve arastirmada genellikle orta



biiviikliikteki isletmelerden elde edilen veriler oldu icin biyiik ve kﬁguk yiisletmel‘eri" " . wff

de arastirma kapsami i¢ine almadan genel bir agiklama yapmak yanlis olur. :

7.2 Oneriler
7.2.1 Uygulama Acisindan Oneriler

[sletmelerin temel amaglarinin arasinda yer alan isletme karliligini artirma ve
verimliligini yiikseltme ¢abasi 6n siralarda gelmektedir. Isletmeler bu amaglar
gerceklestirmek i¢in, oldukga fazla zaman harcar, maliyetlere katlanirlar. Bu firmalar
teknolojive ayak uydurabilmek i¢inde teknolojilerini yenilemek zorundadirlar ve

kendi yapilarina uygun bir teknolojiyi edinmeleri i¢inse bir ¢ok yontem vardir.

Burada firmalara 6nerim kendi teknolojilerini transfer etseler dahi transfer
etmis olduklar1 teknolojilerden dgrenmeleri gerekmektedir ki stirekli transfer eden bir
firma olmaktan c¢ikip kendi teknolojisini fireten bir firma olmaya dogru adim

atmalidir.

Tabi ki burada hiikiimet politikalart da ¢ok Snemlidir hiikiimet firmalarin
kendini gelistirmesinde c¢aga ayak uydurmasinda firmalara gerekli tesvikleri ve bu
firmalarm hiikiimet laboratuarlarindan faydalana bilmesini saglamal firmalar kendi

baslarina birakilmamalidir.
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Ornek: Sirketimizde Ar&Ge faaliyetlerine bliviik nem verilmektedir.....ococoererriveenennn.

Asagidaki sorular Ar& Ge faaliyetieriyle ilgilidir. {sletmenizdeki meveut duruma gore 1-5 arasinda bir rakam isaretleyin.

Sirketimizde Ar&Ge faalivetlerine biiviik Snem verilmektedit........ooooviiviiei e 1 2
Sirketimiz iginde bir Ar&Ge departmant bulunmaktadir. ... 12
Sirketimizde toplam harcamalar icindeki Ar&Ge harcamalarinin orani daha fazladir..........cccooooon, 12
Sirketimizde Ar&Ge harcamasi sonucu patent sayisi oldukga fazladir.......oocooiieiieiiieee e, b2
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Asagidaki sorular teknoloji transferinin dolayl yoldan edinimi ile ilgilidir. Isletmenizdeki mevé‘utﬁduruméﬁ gore*l-3arasinda
bir rakami isaretleyin. T e

Sirketimiz teknoloji transferinde egitim kurumlarindan yararlanmaktadiv.......c.cccoovrnniiinorrinniiinnieen, 12 3 4 3

Sirketimiz teknoloji transferinde kamu kurum ve kuruluslarindan yararlanmaktadir......ocooovicccoiiienne 2 3 4 5

Sirketimiz teknoloji transferinde rakiplerinden yararlanmaktadir........ooovveeverniiininiiiiiceie e 1P 2 3 4 3

Sirketimiz teknoloji transferinde yabancy isgliclinden yararlanmaktadir........coocveiieiiiiivrconiinir e, 2 3 4 5

Sirketimiz teknoloji transferinde uluslararasi sergi ve fuarlarin iziemektedir.. ..o 12 3 4 3

Sirketimiz teknoloji transf. vurt disina is zivaretleri, aras. ve inceleme gezilerinden yararlanmaktadie.. 1 2 3 4 5

Sirketimiz teknoloji transferinde yabanci danismanlarla ¢alistirmaktadit......cooceeeriiiiinnccnceeiiieen, 2 3 4 5

Asagidaki sorular teknoloji transferiyle ilgilidir. Isletmenizdeki meveut duruma gore 1-5 arasinda bir rakami isaretleyin.

Sirketimiz faalivet alaniyla ilgili teknolojiyi stirekli takip etmektedir. ..o 2 3 4 3
Sirketimiz teknolojik venilikieri biinyesine uyarlamak konusunda yeterince aktiftir....c..cocoevvnvrrnrinne. 1 2 3 4 3
Sirketimiz teknolojik degisime ihtivag duydugunda teknolojiyi transferi gerceklestirebilmektedir......... 1 2 3 4 3
Teknolojiye vaptlan yatirim sirketimizin rekabet glictinti arttirmaktadir. ..o 12 3 4 5
Sirketimiz teknoloji transferinde rakip firmalarin durumuna gére hareket eder.......cccooovviviinininncnn, 12 3 4 3
Teknoloji transferini pazarda dogan bir tirlin/hizmet ihtiyacint kargilamak igin yapmaktayiz................. 1 2 3 4 3
Teknoloji transferini pazara tamamen yeni bir iriin sunmak igin yapmaktay1z.........coceveviioiiiiavninnns I 2 3 4 3
Sirketimiz teknoloji transferinde demografik 6zelliklere Snem vermektedir......oooovevieveieiriiniiri e 12 3 4 5
Sirketimiz teknoloji transferinde hizmet ettigi pazarin kiltiirline 6nem verir.........coooccveeoiiicvncininiinienn. 2 3 4 >3
Hiikiimet politikast sirketimizin teknoloji transferi politikasinda Snemlidir.......ooooovioeeieviiiiiiee T2 3 4 3
Sirketimiz kendi teknolojisini gelistirmek amaciyla teknoloji transferi yapmaktadir...........cooeevenininn 12 3 4 3
Sirketimiz kendi blinyesine uygun olan teknolojiyi transfer etmektedir........cccvvmviiivirinenineeiieie e I 2 3 4 3
Sirketimiz her zaman son gelistirilen teknolojivi transfer etmektedir. ..o 12 3 4 3
Sirketimizin teknoloji transferinde finansal kuruluglar Snemlidir. ...t 1 2 3 4 3
Asagidaki sorular teknoloji firmalari ile ilgilidir. Isletmenizdeki meveut duruma gore 1-3 arasinda bir rakami isaretleyin.

Sirketimiz yenilik vapabilecegi alanlara konsantre olmaktadir......cocoooioiioiiiiii e b2 3 4 5
Sirketimiz pazar! gdz dntinde bulundurarak endiistriyel 6nemi olan projeler gergeklestirmektedir........ 1 2 3 4 3
Sirketimiz endustrivel firmalarla ortaklasa projeler yirtitmektedir 1 2 3 4 5
Sirketimiz 6zel Ar&Ge laboratuarlariyla ortaklasa projeler vOrttmektedir. ..oooooioiiciiireerrin e 1 2 3 4 3
Sirketimiz egitim kuruluslaryla ortaklasa projeler ylrtitmektedir........ocvviieeivriciiece e {1 2 3 4 5
Sirketimiz arastirmalari laboratuar boyutunda birakmayip endiistrivel tesislere ¢evirmektedir.............. 12 3 4 3
Sirketimiz uygun teknoloji doklimantasyonunu ,tasarimimi ve tekno- ekonomisini yapmaktadir............ b2 3 4 5
Sirketimiz teknolojik degisime ihtiya¢ duydugunda gerekli teknolojiyi kendi biinyesinde gelistirir....... -2 3 4 5
Sirketimiz diger sirketlerle ortaklasa galisma yapmaktadir. . .ecciierieneceieen et 12 3 4 3



(1=Kesinlikle Katilmiyotum; 2=Katilmiyorum; 3:-—Karar5121m;"4=Ka,tll|yo,rum~; 5=Kesinlikle‘Katlllyywr’um)'

Asagidaki sorular teknoloji transferine basarili olmak i¢in linans firmalarinmn  yapmasi gerekenfer ile”ilgilidir.
Isletmenizdeki meveut duruma gére -3 arasinda bir rakamt isaretleyin. : '

Sirketimiz riski finans kuruluslari ile paylasmaktadit.. ..o 1 34 3
Sirketimize finans kuruluslart gerekli sermayeyi zamaninda saglamaktadir.......c...ocooeeceieviinnnnienennn. 12 3 4 3
Sirketimize finans kuruluslar: kulugka déneminde belli bir faiz uyguiamaktadir........c.cccoovviviiicnniennn, b2 3 4 3
Sirketimiz kulugka déneminde Finans kuruluslarina geri deme yapmamaktadir........occoo oo b2 3 4 35
Sirketimiz ticarilesmenin baslangi¢ asamasinda finans kurulusuna diistik geri 6deme yapmaktadir....... 12 3 4 3
Sirketimiz kullandigr kredivi kulugka déneminden sonra 3-8 vilhik periyot araliginda geri 6demektedir 1 2 3 4 5

Asagidaki sorular reknolofi ransferine basarili olmak i¢in hiikiimetin yapmasi gerekenler ile ilgilidir. Isletmenizdeki meveut
duruma goére 1-5 arasinda bir rakami isaretleyin.

Yeni teknolojilerin ticarilesmesinin dncelikli faalivet oldugu ilan edilmeli ve |
kolavliklarin / tesviklerin dncelikli sektdrlere Verilmesi.. ..o oo
Yeni teknolojilerin ticarilesmesi konusuyla ilgili olarak Ar & Ge kurumlart.

Firmamiza gerekli tesvikleri saZlamaktadir. oot e

Sirketimize. hukiimet yeni teknoloji iirlinleri. tesis ve makineler igin tiretim tarihinden 5 vil stireyle

satig vergileri, tiiketim vergileri ve yerel vergi muafiyetinin saglamaktadir......ccooooneviiiiincrnennnne.

Sirketimize hiikiimetle isbirlikli laboratuarlarimin KUrulmustur. ..o 1 2 3 3
Hiktimet sirketimize kendi laboratuarlarindan yararlanma firsau 1 2 3 4 5
Asagidaki sorular yenilikle ilgilidir. [sletmenizdeki mevcut duruma gére 1-5 arasinda bir rakami isaretleyin,

Sirketimiz veni fikirlere 8nem vermektedir. ..o 1 34 3
Sirketimiz yeni fikirleri s1k SIK denemektedir. ooovrir i e e 1 2 3 4 3
Sirketimiz faalivetlerinde yeni YOllar: araStirir . ..o 12 3 4 3
Sirketimiz faalivet yontemlerinde YaratiCIdir . oo ittt v eseeraeees 12 3 4 5



