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OZET

Bu ¢alismada, Etik Iklim (Kisise! Cikar, Kurum Cikari, Verimlilik, Arkadasiik,

Takim Cikari, Sosyal Sorumluluk, Kisisel Ahlak Kurallari, Kurumsal Ahlak Kurallari
ile Kanunlar ve Mesleki Ahlak Kurallart), Kisisel Ahlak Felsefeleri (Idealizm ve
Rolativizm), Orgiitsel - Vatandaghk Davranislari (Digerlerini Diigiinme, Nezaket
Tabanl: Bilgilendirme, Goniilliilitk ve Centilmenlik, lleri Gorev Bilinci ve Orgiitiin
Gelisimine Destek Verme) ve Orgiitsel Performans gostergeleri (Nitel ve Nicel
Performans) arasindaki karsilikli iliskilere bakilarak, Orgiitsel Performans iizerinde
en olumlu etkiye sahip Etik Iklim, Kisisel Ahlak Felsefeleri ve Orgiitsel Vatandagslik

Davramglari boyutlarinin saptanip, varsa performans: diigtirenlerin tespit edilmesi

amaglanmistir.

Arastirma maksadiyla, Istanbul’da telekomiinikasyon sektériinde faaliyet
gOsteren 100 6zel kurum ve bu kurumlarda galisan 1.000 kisi ile Telekomiinikasyon
Kurumu ve Tiirk Telekomiinikasyon A.S. (kamu) kurumlarinda ¢alisan 1.000 kisiye
olmak tizere toplam 2.000 kisiye anket dagitilmis, bunlardan 1.174 adedi (742 adedi,

6zel, 432 adedi ise kamu kurumu ¢alisanlarindan toplanmustir) geri alinarak analize

dahil edilmistir.

Analizlerden ¢ok sayida bulgular elde edilmis olup, bunlardan en g¢arpict olanlari
su sekilde siralanabilir: Kisisel Cikarin dncelikli oldugu Etik Iklim tipleri, Orgiitsel
Performans: zayiflatirken, Takim Cikarinin gozetildigi, Kurumsal Ahlak Kurallar: ile
Kanunlar ve Mesleki Ahlak Kurallarimin 6ncelikli oldugu Etik iklim tipleri, Orgiitsel
Performans: desteklemektedir. Idealist diisiince yapisi ile Orgiitiin Geligimine Destek
Verme davranislar1 Orgiitsel Performansa olumlu katkida bulunmaktadir. Ileri Gérev
Bilincinin ise, Nicel Performansa olumlu etkisi goriiliirken, Nitel Performansa bir

etkisi goriilmemistir.

Kurum Cikarmmin Oncelikli oldugu kurumlarda, Digerlerini Diiglinme ile
Gontilliilik ve Centilmenlik, zayiflamakta, Arkadasligin gézetildigi kurumlarda ise,
Digerlerini Diistinme, Nezaket Tabanli Bilgilendirme, Ileri Gorev Bilinci ile Orgiitiin
Gelisimine Destek Verme giiglenmektedir. Ote yandan Sosyal Sorumlulugun 6ncelik
tamindig1 iklimlerde, Nezaket Tabanli Bilgilendirme, Goéniillilik ve Centilmenlik,

Ileri Gorev Bilinci ile Orgiitiin Gelisimine Destek Verme gii¢ kazanmaktadir. Kisisel



Ahlak Kurallarinin gozetilip 6ncelik kazandirildigi kurumlarda, Digerlerini Diigtinme
duygusu, artis gostermekte iken, Kurumsal Ahlak Kurallarinin 6ncelikli oldugu
kurumlarda, Nezaket Tabanli Bilgilendirme, Goniillilik ve Centilmenlik ile ileri
Gorev Bilinci giiglenmektedir. Idealist diisince yapisi, Digerlerini Diisiinmeyi,
Nezaket Tabanli Bilgilendirmeyi, Géniilliiliik ve Centilmenligi, ileri Gérev Bilincini

ve Orgiitiin Gelisimine Destek Vermeyi, kisaca tim OVD’yi giiglendirmektedir.

Son olarak, bu bulgular 1s1ginda, uygulamaya yo6nelik olarak yo6neticilere ve

gelecekteki arastirmalara gesitli Oneriler tartisilmistir.
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SUMMARY

The purpose of this study was to explore the interrelationships of the multiple
dimensions of Ethical Climate (Self Interest, Company Profit, Efficiency, Friendship,
Team Interest, Social Responsibility, Personal Morality, Company Rules and
Procedures, Laws and Professional Codes), Personal Moral Philosophies (Idealism,
Relativism),  Organizational  Citizenship  Behaviors  (Altruism,  Courtesy,
Sportsmanship, Conscientiousness, Civic Virtue) and the Qualitative and Financial
components of Organizational Performance as well as finding out if and how they

affect Organizational Performance.

The sample of the study is consisted of people working in the
Telecommunications sector in Turkey. 2.000 employees were given the questionnaire
out of which 742 people from private companies and 432 from state organizations

have answered and returned it. The total number of responses included in the final

analysis was 1.174.

Some of the conclusions suggested by the results of the analyses are as follows:
Ethical Climates where Self-Interests have priority over other considerations exert a
negative effect on Organizational Performance while climate types where Team
Interests, Company Rules and Procedures and Laws & Professional Codes have a
higher priority exert a positive effect. Idealism and Civic Virtue also have positive
effects on Organizational Performance. Conscientiousness has a positive impact on
the Organizations’Financial Performance, while having no effect on the Qualitative

aspects of their Performance.

In organizations where the Company Profit constitutes an important motive in
the Ethical Climate; Altruism, Courtesy and Sportsmanship are not present. On the
other hand, in organizations where Friendship is highly valued; Altruism, Courtesy,
Conscientiousness and Civic Virtue are found to be fortified. Prioritization of Social
Responsibility goes together with Courtesy, Sportsmanship, Conscientiousness and
Sportsmanship. In those organizations where Personal Morality has priority,
Altruism is prevalent, whereas the prioritization of Company Rules and Procedures

results in an increase in Courtesy, Sportsmanship and Conscientiousness. Idealism



vii

has a positive effect on Altruism, Courtesy, Sportsmanship, Conscientiousness and

Civic Virtue, namely all Organizational Citizenship Behaviors.

Under the light of these findings, practical implications of the study for

company managers and directions for future research are discussed.
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1. GIRIS

Rekabetin, globallesmenin, teknolojik ve eckonomik yeniliklerin ¢ok hizli
yasandigi 21. yy isletmeleri i¢in, varlig: siirdiirmenin, dogru kararlar almanin ve ¢aga
ayak uydurabilmenin yolu, insan odakli y&netim felsefesinden gegmektedir.
Giinlimiizde, isletmelerin wvarliklarini Dbiiyliterek kabul edilebilir bir karla
faaliyetlerine devam edebilmeleri ve Orgiitsel Performanslarim arttirabilmeleri igin,
Orgiit yapist ile insan yapisinin bir biitiin olarak ele alinmasi ve 6rgiitlerle onlari
olusturan g¢alisanlarin is ahlaki ilkelerini benimsemeleri gerekmektedir. Ancak, etik
anlayis, diirtstlik ve gliven {izerine kurulu iliskiler, hem kisa hem de uzun vadede,

gerek kisilerin gerekse 6rgiitsel basarilarin anahtar olabilir.

Orgiitlerde etik standardin yiiksek olmasi, kamuoyu oniinde isletmelerin
prestijlerinin yiikselmesine de neden olmaktadir (Weaver, Trevino ve Cochron,
1999). Ciinkii etik anlayis ve davraniglarin Orgiitsel iklime, yonetici ve ¢alisanlarin
yasamsal faaliyetlerine yansimasi, duygusal olgunluk diizeyini oldugu kadar, sosyal

sorumluluk bilincini de arttirmaktadir.

Etik degerlerin benimsetilip, degerlere sahip ¢ikilmasi etik kurallara uyup
gereken denetimlerin yapilmasi ile ilgili olarak tek bir kesimi sorumlu tutamayiz. Bu
konuda Devletin, Toplumun, Sivil Toplum Orgiitlerinin, Sirketlerin ve Egitim
Kurumlarinin iizerine diisen gorevler bulunmaktadir. Bunlan agiklayacak olursak:

(Aseigil, 2001, 5.39-42).

Oncelikle toplumun biitiiniinii etkileme sansina sahip olan devlet ve devleti
yOnetenler, topluma karsi goérevlerini yerine getirirken, etik ilkelere uygun bir
ybnetim sergilemelidirler. Devlet, basta kendi kurum ve kuruluslarindan baglayarak
etik disi davramiglarin s6z konusu oldugu alanlara miidahale etmeli, kamu
kuruluslarinda israfi 6nlemeli, kisilere gore is yerine, ise gbre eleman almali, yapay
istihdamdan kaginmali, kagaklarin ve yolsuzluklarin énlenmesine ¢aligmali ve firsat

esitsizligi problemini ¢6zmelidir.

Etik  degerlere bagliligin  Oneminin  anlatilmasi ve uymayanlarin

cezalandirilmasi konusunda, topluma ve Sivil Toplum Orgiitlerine de gesitli gérevler



dismektedir. Bu islev, tliketici dernekleri, sanayi ve ticaret odalar, is adamlan '*Ve N
yonetici dernekleri, sendikalar, sosyal ve ekonomik konsey gibi kurumiar taraflndéﬁ
gerceklestirilebilecegi gibi, medyanin, yayin organlarimin etik disi davramis icinde
olan kesimlere ve isletmelere yonelik yapacagi yayinlar ve duyurular yoluyla da
yerine getirilebilir. Bu yaptinmlar, etik dist davraniglara karsi toplumsal baski

olusturma ya da etige uygun davramislar 6zendirme seklinde olmahdir.

Sirketler, temel amaglart olan kar elde etme amacina ulasirken, bir yandan da,
etik olmayan yollara bagvurmaksizin, sosyal sorumluluk bilinciyle paydaslanm da

memnun ederek finansal bagartya ulasmahidir.

Ote yandan, toplumun her kesiminin bilinglendirilmesi ve bilgilendirilmesi
amaciyla gerekli egitimin ve bilginin verilmesi de, etik degerlerin benimsetilmesinde
6nemli rol oynar. Buna Oncelikle ailelerden ve onlarin etik konusunda egitiminden
baglanmalidir. Zira, birey hayatinin ilk asamalarinda aldign bu degerleri, is
ortaminda, toplumsal ve kisisel iligkilerinde uygulayacaklardir. Bunun yam sira ana
okuldan tiniversiteye kadar ¢esitli diizeylerde etik derslerinin verilmesi, orta dereceli
okullarda ve {iniversitelerde etik kuliiplerinin Ogrencilerin ¢alismalarina dahil
edilmésinin biiyiik yarar1 olacag diisiiniilmektedir. Ayrica etik konusunda sorumlu
ve yetkin kurumlarin, toplantilar, konferanslar, sempozyum ve kongreler
diizenleyerek, cesitli yayinlarla ilgili kesimlere ulagmalari, yine etik degerlerin

yerlestirilmesinde 6nemli rol oynayacaktir.

Bilingli isletmelerde, igletmenin basarisi, isletmenin o yilki yilhk kazancinin
yliksek olmasiyla dlgiilmez. Kazanci amaglama, igletme igin mutlak bir gerekliliktir.
Buna ragmen bir isletmenin sayginligi, dogrudan bilangoda goriilmese bile,
isletmenin en degerli aktif degerlerinden biridir. Kamuoyunun bir sirkete iliskin
yargisint belirleyen sey, o isletmenin toplumsal degerlerin gerceklesmesine ne derece
katkida bulunduguna iliskin diigtincedir. Genis anlamda miisteri gereksinimlerinin
giderilmesi, insanlarla sorumlu iligki, enerjiyi ve geri ddnmeyen kaynaklan tasarruflu
kullanmak, aym bigimde gevrenin korunmasi isletmenin basarisinin en 6nemli yap

taglandir (Leisinger, 2000, s.98).

Pek muhtemeldir ki, etik davranmak-en azindan orta ve uzun vadede- karlidir;

su nedenlerle:



“Etik davranis, kisiler ve kurumlar i¢in, 6ncelikle toplumsal ¢evre ile (,;atlsinay;

engeller. Isletme igin toplumsal siirtisme masrafa yol agar. Sikayetci '.hal'km, o

isletmenin kapilart oniinde gosterilerde bulunmasi, yardim kuruluslarimin sikayet

duvarlar1 6rmeleri veya medyanin elestirel raporlar yazmalar, isletmenin toplumsal
prestijinin azalmasina ve bunun sonucunda da borsa kurlarinin diigmesine ve somut
Bir bi¢imde kazancin eksilmesine sebep olabilir. Bir igletmenin toplumsal elestirilerin
odaginda yer almasi, ¢aliganlarin isten memnuniyetsizligine yol agarak, orta ve uzun
vadede degerli elemanlarin baska yerlerde c¢alisma olanaklari aramalarina neden
olabilir. Calisanlar, bir isletmenin en 6nemli sermayesi olduklarindan, etik olmayan
tutum, yalniz bu nedenle bile isletmenin g¢ikarina degildir. Etik olarak kusursuz
olarak algilanan bir isletme, kamuoyunda sorumluluk bilinci tagimadigi veya kamu
yararina veya cevreye zarar verdigi igin elestirilen bir isletmeye oranla daha ¢ekici
bir igveren olacaktir. Ayrica, gorliniir bigimde etik davranan isletmeler, bilgili

tiikketiciler tarafindan hep daha ¢ok tercih edileceklerdir” (Leisinger, 2000, s.99-102).

Ote yandan, etik davranmak neden gereklidir sorusuna kiiresellesen diinya
ckonomisini dikkate alarak cevaplandiracak olursak: “Artan gevre kirliligi ¢evreye
duyarli bir is diinyasini zorunlu kilmaktadir. Yeni gelistirilen biyolojik ve askeri
teknolojiler is diinyasinin kontroliindedir. Eger bunlar belli bir sorumlulukla ele
alinmazsa, diinyay1 yok edebilecek bir tehdit ve tehlike unsuru olabilirler. Konuya
ilkemiz agisindan bakacak olursak; Tirkiye 1980’den sonra korumaci ekonomik
diizenden, rekabetgi bir diizene gectikten sonra, is ahlakinda dikkate deger bir
erozyon yasanmigtir. Batili tiiketim toplumunun kaliplarina ulasmaya ¢alisan Tirk
toplumunda tiretim ve milli gelir diizeyi bu tiiketimi kargilamaya yeterli olmayinca
kisisel ve kurumsal diizeyde, gayri ahlaki uygulamalar goriilmiistiir. Banker
skandallari, hayali ihracat, bankalarin i¢inin bosaltilmasi, riigvetin yayginlagmasi ve
benzeri olaylar iilkemizde is ahlakimin ne denli gerilediginin bir gostergesidir. Bu

gelismeler karsisinda is ahlakinin Ogretimi Tiirkiye’de daha bir 6nemli hale

gelmistir” (Arslan, 2005, s. 8).

Iste, etigin bu ve burada sayillamayan ¢ok sayidaki Sneminden tiirii galismanin
bu konu lizerinde yiirlitmesi uygun bulunmus, “Etik kazandirwr” diigiincesinin
desteklenmesi amaglanmustir. Bugiin, Etik Iklim, Kisisel Ahlak Felsefeleri, Orgiitsel

Vatandaglik Davranislan gibi kavramlar siklikla kullanilmaya baglanmasina ragmen,

N
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bunlarin birbiriyle ve Orgiitsel Performansla iliskilerinin olup olmadigt ¢ Qogu kez
bilinmemektedir. Bu galigmada s6z konusu iliskiler, Telekomiinikasyon sektoriinde
calisan 1.174 kigi tzerinde ampirik olarak irdelenmis ve bu alanda yapﬂah

arastirmalara katkida bulunulmasi amaglanmustir.

Calismamuzin baginda, Etik Iklim ve dokuz boyutu (Kisisel Cikar, Kurum
Cikar:, Verimlilik, Arkadagitk, Takim Cikari, Sosyal Sorumluluk, Kisisel Ahlak
Kurallari, Kurumsal Ahlak Kurallar: ile Kanunlar ve Mesleki Ahlak Kurallari),
Kisisel Ahlak Felsefeleri ve iki boyutu (Idealizm ve Roélativizm) ile Orgiitsel
Vatandashik Davraniglari ve bes boyutu (Digerlerini Diisiinme, Nezaket Tabanli
Bilgilendirme, Goniilliiliik ve Centilmenlik, lleri Gorev Bilinci ve Orgiitiin Geligimine
Destek Verme) hakkinda genis bilgi verilerek, bu {i¢ kavram ile Orgiitsel Performans
gostergeleri (Nitel ve Nicel Performans) arasindaki iligkilere dair literatiir incelemesi
yapilmigtir. Incelenen Nitel Performans gostergeleri, Calisanlarin Is Tatminleri,
Orgiitsel Bagliliklari, Miisteri Memnuniyeti, Kaliteli Isgiicii, Geligtirilen Uriin veya
Hizmetin Kalitesi ile Yeni Uriin Gelistirme Yetenegidir. Satislarin Artisi, Ciro
Karliligy, Aktif Karliligi ile Pazar Payr Biyiikliigii ise Nicel Performans gostergeleri
arasinda yer almaktadir. Oncelikli amacimz, Orgiitsel Performans iizerinde en
olumlu etkiye sahip Etik Iklim, Kisisel Ahlak Felsefeleri ve Orgiitsel Vatandaglik

Davraniglan boyutlarini belirlemek, varsa performansi diisiirenleri tespit etmektir.

Bu tez galigmasinda boliimler genel hatlariyla su sekilde siralanmaktadir. ilk
olarak, Etik Iklim, Kisisel Ahlak Felsefeleri, Orgiitsel Vatandaslik Davranislar ve
Orgiitsel Performans kavramlarinin tanimlari, dnemi, kurumlara sagladig: faydalar
ile boyutlarindan bahsedilmis, devaminda s6z konusu bu kavramlarin birbirleriyle
olan iligkileri literatlir 1s1ginda tartigilarak, ilgili hipotezler gelistirilmistir.
Sonrasinda, telekomiinikasyon kavrami ele alinmis, tanimi, dnemi ve etik ile olan
iligkisi  irdelendikten sonra, uygulamali aragtirmamizin  metodolojisinden
bahsedilerek, sonug¢ ve degerlendirme kisminda elde edilen bulgular agiklanmugtr.

Aym boliimde, gelecekteki aragtirmacilara ve yoneticilere 6neriler siralanmugtir.



2. DEGISKENLERIN TANIMLANMASI1

2. 1. Etik iklim Kavram

Ahlak ve etik kavramlari birbirine siklikla karigtirilmaktadir. Tiirk Dil Kurumu
(1998) sozliigiinde yer alan ahlak terimi, “kisilerin bir toplum iginde benimsedikleri,
uymak zorunda olduklar1 davranis bigimleri ve kurallar” olarak tamimlanirken, bir
bagka tanimda ise ahlak, belli bir donemde belli insan topluluklarinca benimsenmis
olan, bireylerin birbirleriyle iliskilerini diizenleyen torel davramis kurallarinn,

yasalarinin ve ilkelerinin biitiiniidiir (Akarsu, 1984).

Ahlak felsefesi ya da Latin dillerinde kullamlan sekliyle etik, Yunanca
“karakter” anlamina gelen “ethos” s6zciigiinden tiiretilmistir. insanlarin toresel ya da
ahlaksal iliskilerini, davramis bi¢imlerini ve goriislerini arastiran bir felsefe dalidir
(Calislar, 1983, s. 135). Bir bagka anlatimla etik, ahlaksal olanin 6ziinii ve temellerini
arastiran bir bilim veya insanin kisisel ve toplumsal yasamindaki ahlaksal
davraniglan ile ilgili sorunlan ele alip inceleyen, “iyi nedir?” ya da “ne yapmaliy1z?”
gibi sorunlan kendisine 6dev olarak koyan felsefe dah olarak da tanimlanabilir”

(Akarsu, 1998, 5.74).

Antik Yunan felsefesinin dnde gelen diistiniirleri olan Platon ve Aristoteles gibi
filozoflarin dogruyu ve yanlisi sorgulamalariyla baslayan FEtik hakkindaki
tartigmalar, halen en canli sekliyle giiniimiizde de devam etmektedir. Is hayatinda,
etik inanglar ve davranislar konusunda yapilmis ilk ampirik arastirma ise, Baumhart

(1961) tarafindan 45 y1l 6nce gergeklestirilmistir (Hunt ve Jennings, 1997, 5.195).

Etik, davraniglarimizi kontrol altina alacak ilkeleri saptamada ve hayatimizda
pesine diisecegimiz degerlere karar vermede bizlere yardimci olur (Buchholz ve
Rosenthal, 1998, s.2). Ahlak felsefesinden (Moral Philosophy) ve Kisisel Ahlaki
Gelisimden (Individual Moral Development) farkli olarak Etik Iklim, orgiitsel bir
kavramdir. (Victor ve Cullen, 1988, s.105-106) ve g¢alisanlan i¢inde bulunduklar
orgiitin  etik degerlerine uymaya zorlar. Ciinkdi, bir Orgiitiin paylasilan etik

degerlerinin, bireysel etik davraniglara 6nciiliik etmesi beklenir (Pater ve Gils, 2003,



s. 764-765).

Etik, bireyin davramglarini etkileyen temel inang ve tutumlar olan kisisel . =+

degerler agisindan da degerlendirilmelidir. Degerler, bir yogunluk durumunda neyin
dogru neyin yanlis olduguna dair bireysel diisiinceleri tasirlarken yargisal bir unsur
icerirler. Degerler insanlar arasinda degisir ve sonug olarak belirli bir durumda hangi
davramsin etik olduguna dair farkli yorumlar yapilabilir. Etik bir davranisla rutin bir
davranig arasindaki fark, karar verilirken, kigisel degerlere verilen 6nemin derecesidir

(Turnipseed, 2002, s. 3).

“Orgiitlerin, ¢alisanlarinin etik veya etik olmayan davramslarindan sorumlu
sosyal faktorler olduguna dair giderck yayginlagan bir kam vardir. Bu egilim,
sirketlere kargt yasal yargilarin temelinde ve “sirket sug¢”larina karst toplumun
genelinde duyulan tepkide agiga ¢gikar. Bunun sonucu olarak, birgok akademisyen ve
uygulamaci, ¢aliganlarin etik davranislarina yon verebilecek orgiitsel normlara dayali
sistemleri anlama ve ydnetme konusuna artan bir ilgi géstermektedirler. Bu biiyiiyen
ilgiye ragmen, c¢ok az metodolojik ve teorik arag, analizin Orgiitsel diizeydeki
normlarim belirleyebilecek potansiyele sahiptir. Orgiitsel normlar sistemini anlamaya
yonelik umut verici mekanizmalardan biri, Etik {klim kavramudir” (Victor ve Cullen,

1988, s. 101).

Bilgiye nasil ulasildigi, 6rnegin, sezginin orgiitteki gergekleri bulmadaki pay1,
aliskanliklar ve keyfi sonuglar Etik Iklimin konusunu olusturmaz. Orgiitsel kararlar
almada, gelenegin ve o anki modanin dnerdigi seyler de Etik iklimin bir pargas:
degildir. Etik Iklim, bir érgiitiin, kararlarin énemli bir bolimiinii etkileyen genel ve

etkileyici dzellikler olarak diistiniilebilir (Victor ve Cullen, 1988, s.102).

Etik iklim, orgiitlerde gok farkli islevleri yerine getirir. Caliganlarin ahlaki bir
ikilemde kaldiginda “ne yapmaliyim?” sorularina cevap vererek calisanlarin etik
konulardaki sorunlarint ¢dzmelerine yardim eder (Homans, 1950). Ayrnica, Etik
Iklimler, ¢alisanlarin érgiit igindeki etik konulan belirlemelerine yardimer olur. Diger
bir ifadeyle Etik Iklimler, ¢alisanlarin teshis koyup durumlan degerlendirmelerini

saglayan algisal lens gérevi yapar (Weber ve Seger, 2002, s.70).




2.1.1. Etik iklimin Tanim1 ve Onemi

ctkilacag ve etik agidan dogru davramigin ne oldugu konusunda ortak algilamalar”
seklinde tamimlamig, bir orgiitin Etik Is [kliminin, “Grgiitler i¢indeki ahlaki
yiikiimliiliiklerle ilgili olarak alinan talimat, yasak ve izinleri belirlemede galisanlara
yardimci oldugunu” ileri stirmiislerdir. Etik iklim, “sabit; psikolojik olarak anlamli,
calisanlarin orgiitte var olan ilke ve prosediirlerle iligkili olarak fizerinde goriig
birligine vardig: ortak yargi” seklinde de tamimlanmaktadir. Bu paylastlan yargilar,
oOrgiitiin etik sorunlari nasil ele aldig1 hakkinda tiyelerin gézlemlerine dayanmaktadir.
Vidaver-Cohen (1998), Etik Calisma Iklimini, “calisanlarin kanaatleri ya da ahlaki
karar vermeye iligkin orgiitsel isaretler” seklinde nitelendirmislerdir (Weber ve

Seger, 2002, s.70).

Etik Iklimler, etik davranis ve tutumlarla ilgili orgiitsel deger, uygulama ve
isleyisleri temsil eder. Psikologlar, bireylerin etik konulara iligkin goriislerini,
davramsi yonlendiren, zorlayict tutumlar olarak gormektedirler (Kohlberg, 1981). Bu
durumda bireyin, etikle ilgili 6rgiitsel deger, uygulama ve isleyisleri algilamasinin,
onun Orgiite kars1 tepkisi tizerinde giglii etki yapmasi beklenebilir (Cullen vd., 2003,

5. 128).

Cohen (1995, s.387), Etik iklimler hakkinda yapilan arastirmalar su sekilde
ozetlemistir: (a) Etik Iklim, miidahaleci bir degiskendir—calisan davranisini etkileyen
orgiitsel isleyisin bir fonksiyonudur, (b) Etik iklim, idari beklentileri yansitir, (c)
Aym sirkette, farkli Etik Iklimler ortaya ¢ikabilir, (d) Etik Iklim, 6zel bir ¢ikar
dlgiitline igaret eder ve (e) Etik Iklim, ¢ok boyutludur.

Etik bir iklim yaratilarak orgiitlerde etige uygun davramglarin olusturulup,
etige uygun kararlarin alinmast miimkiindiir. Caligsanlarin i¢inde bulunduklar érgiitii
etik olarak algilamalari, 6rgiitiin etkinligini ve verimliligini (Singhapakdi vd., 1995)
artiracagy igin ¢ok onemlidir. Ayrica orgiitlerde giiglii Etik Iklimler, ydnetim
kalitesini (Hunt vd., 1989) ve firma performansini (Vershor, 1988; Wimbuch ve .

Shepard, 1994; Weber ve Seger, 2002) arttirarak, isletmelere ciddi katkilarda

bulunur.



Etik Iklimin bir bagka &nemi, calisanlarin Is Tatmin Diizeylerini (Pricé ve
Mueller, 1986; Brown ve Peterson, 1993; Schwepker, 2001), Orgiitsel Bagliliklarit
(Hunt vd., 1989; Schwepker, 2001) ve Sosyal Sorumluluk Diizeylerini (Singhapakdi
vd., 1995) artirarak, Isten Ayrilma Niyetini azaltmasiyla da (Schwepker, 2001)
ortaya ¢ikmaktadir. Etik Iklimleri zayif olan orgiitlerde, ¢alisanlar orgiit igi giiveni

sars1p, kigiler arasi iligkilere zarar verebilir (Zajac, 1996).

Chang (1998) ve Izracli ise (1988, s.263) baskalarinin isteklerine uyma istegi
gibi davraniglarin etik davranma istegini de beraberinde getirdigini bulmuglardir.

Bireyler birlikte ¢alistig1 arkadagslarinin etik davranis ve inanglarinin etkisinde kalir.

Yapilan birgok arastirmada, (Schwepker ve Good, 1999; Barnett ve Schubert,
2002) Etik Iklim, etik karar almay: etkileyen bir alt yapi olarak ele alinmustir.
Bireyler karar alma asamalarinda, cevresindekilerden etik onay almaya g¢alisip
referans gruplarinin diisiincelerine bagh kalirlar (Jones ve Ryan, 1997). Etik Iklim,
dogru davranigin ne oldugu ve etik konularin nasil ele alinacagiyla ilgili olan ortak
anlayistir. Yapilmast “dogru” olan seyleri ve “yapmaya deger” seyleri belirleyen ve
agiklayan standartlan olusturur ve bunun devamim saglar. Bir 6rgiitteki Etik iklim,
etik tutumlari ve birey standartlarint etkiler. Etik bir gevre gelistirmek igin g¢abalayan
bir orgiit, etik kurallar yaninda bu kurallar1 hayata gegirmek igin gerekli istek ve

sorufnlulu{;a da sahip olmalidir (Hunt ve Vitell, 1986; 1993).

1078 insan kaynaklan yoneticisi (Bartels, Harrick, Martell ve Strickland, 1998)
arasinda yapilan bir arastirmada, giiglii Etik Iklim sahibi orgiitlerde nispeten énemsiz
etik sorunlar kaydedilmis, bu tip iklimlerin yasandign orgiitlerde ¢alisanlarin etik

sorunlarla basa ¢tkmada daha basarili olduklan bulgulanmstir.

Etik Iklimin &nemi, ayrica, etik kod (code); prosediir ve politikalara sahip
olmayan, Etik Iklime aykiri davranislari denetleme, cezalandirma ve diizeltme
sistemleri bulunmayan orgiitlerde daha g¢ok ortaya g¢ikmaktadir. Ciinkii bu tiir
orgiitlerde, etik disi davramislarin daha baskin oldugu goriilmiigtiir (Ferrell ve
Gresham, 1985). Etik Iklimi giiglii birgok orgiitte, yazili etik kodlar, sorunlu ve tercih
edilen davranislarin belirlenmesinin yam sira orgiitler arasi rol ve beklentilerin kesin
olarak ortaya konmasinda da siklikla kullanihr. Bazilart bu kodlarin gegerliligini

elestirse de, bulgular, bunlarin etik karar alma {izerinde ©nemli etkilerinin



(Schwepker ve Good, 1999, s.41-42) olabilecegini ve artan etik standartlara ve -
yiiksek performansa yol agabildigini (Weeks ve Nantel, 1992) gostermektedir .

Etik kodlar orgiit igi rol ve beklentileri agiklamada ve Etik iklimi
giiglendirmede bir arag olarak kullanilirlar. Yapilan ¢aligmalar, etik kodlarin etkin bir
sekilde iletilip, anlagildigi, yerlestirilip giiglendirildigi sirketlerde, etik davraniglarin
daha yiiksek seviyelerde yiiriirlikte oldugunu gostermistir (Ferrell ve Skinner, 1988;
Weeks ve Nantel, 1992). Resmi etik kodlari; profesyonel degerleri belirlemek,
standartlar koymak, standartlanin ne oldugu konusunda o meslekte ¢alisanlari
bilgilendirmek, 6z denetim yoluyla 6zerkligi saglamak ve Orgiitiin topluma kargi
sorumluluklarin: belirlemeye yardim etmek igin vardir (Kantor ve Weisberg, 2002, s.
688). Bugiin, birgok orgiitte etik kodlar yazili olarak insan kaynaklart boliimlerince
calisanlara dagitilmaktadir (Kohls vd., 1989; Weaver, 1993; Robertson ve
Schlegemilch, 1993).

Etik kodlar ile Etik Iklim arasindaki iliskiye dair yapilan ¢alismalar, etik
kodlarin varligmin Etik Iklimi destekledigini kanitlar niteliktedir (Weber, 1981;
Ferrell ve Skinner, 1988; Bruce, 1994; Loe vd., 2000). Ciinkii onlarin varliklan
Orgiitiin etik yOnelimini vurgular.‘ Etik kodlarm varligimin 6nemi semboliktir.
Ozellikle bir etik kodun yoklugu calisana, yonetimin etikle ilgisinin olmadig
mesajin verir, bu da bir anlamda ¢alisanin da ahlakla ¢ok mesgul olmamasi gerektigi
bigiminde yorumlanir. Caligan igeriginden haberdar olmasa da, etik kodlar, algilanan
Etik Iklimi etkileyebilir. Ancak bir orgiitte, Etik iklimin giiglendirilmesi isteniyorsa,
etik kodlarxﬁ varligt gerekli fakat yeterli degildir (Simpson vd., 1994; Falkenberg ve
Herremans, 1995; Stevens, 1999). Giiglii bir Etik Iklim, ayn1 zamanda, etik kodlara

bagliligs, bunlar hayata gegirme istegini ve etikle ilgili egitimi gerekli kilar.

Etik kodlar, bir ¢alisanin ¢aligma bilgisinin etkin bir pargast haline geldigi
takdirde, bu kodlarin kisinin etik karar almasini etkilemeleri olasidir (Hegarty ve
Sims, 1979). Sirket politikast da, aymi sekilde kisinin etik olmayan tarzda
davranmasina ve 6rgiitiin Etik Iklimine etkide bulunabilir. Yéneticilerin etik ya da
etik olmayan bigimde davranma konusundaki kararlari, sirket hedefleri ve belirlenen
politikalardan agik bigimde etkilenir. Ornegin, satin alma memurlarinin, yazili sirket
politikalari sayesinde hediye kabul etmelerinin Oniine gegilebilir (Schwepker, 2001,

5.40).
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Sirketler, ¢aliganlarin uygunsuz davramslariyla basa ¢ikmak icin sirket icinde
(6rnegin, miisteriler ve sirket i¢inde dis ¢evreye karsi) davranis ve tutumlar iceren
etik kodlar yaratirlar. Davranis ve tutumlar bu etik kodlara bir hayli benzeyecektir.
Farkli etik kodlarin bulunmasi, ¢aliganlarin farkli diisiinmesine ve davranmasina
neden olur. Bazen, sirket belirli bir etik tutum ya da davranisa isaret ederken, calisma
arkadaslan ve yoneticiler, farkli etik normlar 6ne siiren rol modelleri gibi

davranabilirier.

Odiil ve ceza, Etik Iklim yaratmada kullamlan yontemlerden bir digeridir.
Uygun bir bigimde uygulandiginda disiplin, davramglar diizelttigi gibi (Podsakoff,
1982; Trevino, 1986) performans ve tatmin artigina da neden olabilir (Schwepker ve

Good, 1999, s. 42).

Cezanin yoklugu, etik olmayan davranisin olugmasina firsat saglayabilir.
Yoneticiler, etik kural ve politikalarin uygulanmasim zorunlu kilarak ve etik
davramglan 6diillendirip, etik olmayan davramislan cezalandirarak, 6rgiitlerinde etik

davramgt olumlu yonde etkileyebilecek bir Etik Iklimi yaratabilirler (Schwepker,
2001, s.40-41).

Etik Iklim ile etik davramis birbirlerinden farkli kavramlar olup, bu konuda
yapilan arastirmalar, 6rgiitiin Etik Iklimi ile ¢aliganlarin etik davramglari arasindaki
iligkiye isaret etmektedir (Sinclair, 1993, 5.63-73; Despande, 1996, 5.655; Wimbush,
Shepard ve Markham, 1997b).

Victor ve Cullen, 6rgiit iginde tek ve baskin Etik Iklimi belirlemek iizere
odaklandiklarinda, orgiit igindeki degigik alt gruplarin farklt iklimlere sahip
oldugunu ve bu tiir iklimlerin de, 6rgiitsel alt kiiltiirlerin varligina isaret ettiklerini
bulgulamuslardir (1988, 5.104). Wimbush, Shepard ve Markham da benzer sonuglar
elde etmis, (1997b, s.1713) orgiit igindeki gesitli alt gruplarin degisik Etik iklimlere

sahip olabileceklerini gostermislerdir.

Wimbush, Shepard ve Markham (1997a), Victor ve Cullen’in ¢atisim gesitli
orgiitsel yonetim sekilleri altindaki alt iklimleri inceleyerek test etmislerdir. Onlara
gore: a) ozellikle orgiit, farkli 6rgiitsel fonksiyonlar1 olan birtakim birimlerden

olusuyorsa, degisik etik is iklimleri, orgiit icinde ortaya gikabilir, b) etik alt iklimler,



1"

orgiitiin iklimini degerlendirmek i¢in dogru bir yol géstericidirler (Weber‘ ve Seger,:

2002, s. 71)

Kelly ve Dorsch (1991), Etik Iklim, Orgiitsel Baglilik ve satin alma
yetkililerinin borgluluk (indebtedness) duygulari arasindaki iliskiyi incelemisler,
Victor ve Cullen’in Etik Is Iklimi skalasindan da yararlanarak, yoneticilerin Orgiitsel
Bagliliklarinin, Bagkalarinin lyiligini Isteme (Caring) ve Araggilik (Instrumental)
Etik Iklim anlayislari ile giiclii bir iligkisi oldugunu bulgulamiglardir.

Orgiitsel iklim ve orgiitsel kiiltiir arasindaki farkliliklar iizerinde siiregelen
birgok tartigma vardir (Denison, 1996). Trevino ve digerleri de (1998, 5.467-470) ¢ok
cesitli orgiitlerden 1200 ¢alisan arasinda bir arastirma yapmus ve Etik Iklimin etik
kiiltiirle baglantili oldugunu, ama bir sekilde de ondan farkli oldugunu
bulgulamislardir. Denison (1996) iklim ve kiiltiirin metodoloji ve teorik temeller
cercevesinde birbirinden ayirt edilebilecegini sdylerken bazi aragtirmacilar iklimin,

Orgiitsel kiiltiiriin daha gézlenebilir bir isareti oldugunu 6ne stirmektedirler.

Zaman zaman esanlamli olarak kullanilsalar da, iklim ve kiiltiir farkli
kavramlardir. Iklim, ¢aliganlarin orgiitiin nasil ¢alistigina dair ortak algilamalariyken,
kiiltiir, ¢alisanlarin ve yoneticilerin orgiitin nasil isledigi ve islemesi gerektigi
hakkindaki varsayimlandir. iklim psikolojik bir yapiyken, kiiltiir antropolojik bir
yapidir (Trevino, 1990). iklim nicel olarak ol¢iilebilirken, kiiltiir farkli diizeylerde
hem nitel hem de nicel yontemleri gerektirir (Schein, 1985). Son olarak iklim,

Orgiitsel kiilturiin bir sonucu ya da gostergesiyken, kiiltiir iklimi kapsar.

“Iklim, 6rgiitlerin kendilerinden beklenen, desteklenen ve odiillendirilen rutin
davrams ve eylemlerini yénetme yollarini kapsar. Orgiit ikliminin algilanisi, kisisel
pozisyonlar, ¢alisma gruplar1 ve istihdam gegmiglerindeki farkliliklar nedeniyle,
sirket iginde degisim gosterebilir. Ayrica bir Orgiitiin alt birimleri ve ¢aligma gruplar

Etik Iklim de dahil, degisik iklimler igerebilir” (Schwepker, 2001, 5.39).

“Ust diizey yonetim, bir firmanin Etik Ikliminin olusturulmas: ve idame
ettirilmesinde kritik rol oynar” (Schein, 1985). Yéneticilerin uygun olmayan
davraniglarin  hakim oldugu calisma gruplarinn Etik Iklimlerini degistirerek,

caliganlarin etik davramglarim etkilemeleri miimkiin goériilmektedir. Bu nedenle,



12

calisma yerlerindeki etik olmayan davranislari azaltmanin ilk adimi, Srgiitiin o anki -

Etik Iklimi hakkinda bilgi toplamaktir” (Peterson, 2002, s.313). Giintimiize _degiﬁ i

etikle ilgili yapilmig ¢aligmalar, firmalarin etik olmayan davramslar belirleyi;; “
onaylanmamasi, denetleyip diizeltmemesi, etik kural, politika ve direktifler olusturup
yiirtirliige koymamast halinde, etik olmayan davranuslarin ortaya ¢ikabilecegini

gostermektedir” (Schwepker, 2001, 5.40; Gupta ve Sulaiman, 1996).

Etik Calisma Iklimleri, orgiitiin iiyelerine etik sorunlart tanumada ve bu
sorunlarin iistesinden gelmede rehberlik eden bir drgiit kiiltiirii bilegenidir. Victor ve
Cullen, orgiitiin Etik Calisma Ikliminin, “etik igerige sahip prosedirler ve tipik
orgiitsel uygulamalar” tarafindan belirlendigini gostermistir (1988, s.101-102).
Victor ve Cullen, 6rgiitiin Etik Calisma Ikliminin “ne yapmaltyim?” sorusuna cevap
vermeye yardimci olmasi gerektigine inanirlar. Ornegin, bagkalarini etkileyebilecek
bir kararla kars1 karsiya geldiginde, bir Orgiit tiyesi -en azidan Orgiitiin bakis agisina
gore - “dogru” olan segenegi nasil belirleyebilir? Bu bilginin 6nemli bir kaynag, is

ortaminda etik davranisi olusturanlan belirleyen ¢aligma iklimidir.

Bir davranigin veya olayin her zaman etik olup olmadig: yargisina varilmasim
saglayan evrensel olarak kabul edilmis bir etik tanimi veya standart bir olgtit yoktur.
Pek ¢ok kisi tarafindan yiiksek etikli olarak goriilen iki bireyin, idam cezasi, kiirtaj,
cevresel konular veya ayrimcilik gibi konularda farkli gériisleri olabilir. “Etik olma”
bireye 6zgii oldugundan, iki etik birey degerlerine uygun hareket edip verilen bir
karar hakkinda farkli sonuglara ulagabilirler. Ailenin yapisi, dini degerler, kisisel
standart ve ihtiyaglar bireyin etik davranisini oldukga etkiler (Schermerhorn, 1999).
Etik davranma, bireylere verilmis ¢esitli rollerden de etkilenir: isgiler, yoneticiler,

hissedarlar ve tiiketiciler bir duruma farkl agilardan yaklasabilir (Ferrell vd., 2000).

2.1.2. Etik Iklimin Boyutlar:

Caligmalarim biiyiik 6l¢iide Ahlaki Gelisim Felsefesine (The Philosophy of
Moral Development) dayandiran Victor ve Cullen (1988) iki eksenden olusan bir
Etik Iklim modeli sunmaktadir. Ilk eksen iig temel etik tutumu temsil eder (Fritzche
ve Becker, 1984): Egoizm (Kisisel Cikarlar1 en yiiksege ¢ikarmak); lyilikseverlik
(ortak c¢ikarlar1 en yiiksege ¢ikarmak) ve Ilkelilik/Deontoloji (ahblaki ilkelere
baglilik). Ikinci eksen, gikar odaklar1 boyutunu temsil eder: Kisisel; Yerel (Orgiitsel)
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ve Evrensel (Toplumsal). Bu iki boyutun kesisimi dokuz potansiyel Etik Iklim ﬁpini‘

ortaya koyar (Sekil 2.1).

Victor ve Cullen’in yiriittiigii bir faktor analizinde (1988) bu dokuz faktor
bes Etik Iklime inmistir. Trevino ve Butterfield (1998) ise, Victor ve Cullen’in 36
ifadeden olusan Etik Iklim anketini, iki &zel Gniversitenin mezunlari {izerindeki
calismalarinda kullanmis ve yedi iklim tipi bulmuslardir (1993 yilinda, Victor,
Cullen ve Bronson, yine Victor ve Cullen’in 1988 yilinda olusturmus olduklar1 2¢

ifadeden olusan Etik iklim anketine 10 soru daha eklemislerdir).

Sekil 2.1. Etik Calisma Iklimleri Matrisi

Kaynak: Victor ve Cullen, 1988

CIKAR ODAKLARI
(Ing. Locus of Analysis)
Kisisel Orgiitsel Evrensel
KISISEL CIKAR
3 ,é\ SELF-INTEREST* KURUM CIKARI VERIMLILIK
'g El‘) Araggilik, COMPANY PROFIT EFFICIENCY
g . .
= ,_?5,10 (Ing.Instrumental) ** Araggiltk
= ARKADASLIK
e 2 TAKIM CIKARI SOSYAL
% -~ | = & FRIENDSHIP
= g 9 ) TEAM INTEREST SORUMLULUK
= & 3 B Bagkalarimn lyiligini .
s £ | 2 5 , Bagkalarimn lyiligini SOCIAL
= O = M Isteme,
= g | o> . Isteme RESPONSIBILITY
E = & (Ing.Caring)
v KANUNLAR VE
ooy . .
E‘ é KISISEL AHLAK KURUMSAL AHLAK | MESLEKI AHLAK
i KURALLARI KURALLARI KURALLARI LAWS
Q.
_"E g PERSONAL COMPANY RULES AND
é A MORALITY AND PROCEDURES PROFESSIONAL
=~ &b
=) Bagimsizhtk, Kurallar, CODES
(Ing. Independence) (Ing. Rules) Kanun ve Kodlar
(Ing.Law and Codes)
%W
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konmasina dayal: olan Victor ve Cullen’in boyutlar: (1987, 1988) biiyiik harflerle N
yazilmustir. ** Dikey rotasyon kullanan fakior analizine dayali Victor ve Cullen’in ...»"

boyutlart (1988) italik olarak yazilmigtir.

2.1.2.1. Cikar Odaklari

Cikar Odaklart boyutlari, etik kistaslari orgiitsel kararlara uygulamak igin
kullanilan ahlaki diisiinmenin kaynégl olan bir referans grubudur. Victor ve Cullen
Etik Iklim diizlemini, ¢ikar odaklarinin sosyolojik teorileri iizerine oturtmustur. Bu
teoriler, bireylerin, degisik gruplarla, davranis normlari ve rol tanimlar1 agisindan
ilgili olduklarini belirtir (Weber ve Seger, 2002, s.72). Victor ve Cullen, bu
diistinmeyi Etik iklimlere de uygulayarak, ii¢ adet referans (Cikar Odaklari) grubu
diizeyi olugturmustur. Bu boyutlar Sekil 2.1°de X ekseninde temsil edilmistir:

Kisisel, Orgiitsel ve Evrensel.

1. Kigsisel odak, bireyin kisisel etigiyle ilgilidir. Kararlar, bireyin degerleri ve
ablaki inanglar ile alimir. Etik problemler, “Benim diisiindiigiim dogru mudur?”

sorusu saptanarak ¢oziiliir (Barnett ve Vaicys, 2000, s.351).

2. Orgiitsel odak ise, “Bizim diigiindiigiimiiz dogru mudur?” sorusunu sorar ve
orgiitteki  diger bireylerin konuyu ele alma sekilleri karar almada kriter olarak
kullantlir. Kararlar alinirken, is arkadaslarindan, takim dyelerinden ya da &rgiit
tarafindan tanimlanmus politika ve prosediirlerden yararlamlabilir. Orgiitsel diizey,
Orgiitiin  kendi igindeki ¢ikar odaklari lehindeki 6rgiitsel normlar tarafindan

desteklenir (Weber ve Seger, 2002, 5.72).

3. Evrensel odak, 6rgiitiin disindaki mesleki orgiitler veya kanunlar gibi gikar
odaklarina yogunlagir. Karar alicilar, evrensel etik standartlara basvurur ve “Onlarin
diigtindiigii dogru mudur?” sorusuna cevap arar (Weber ve Seger, 2002, s.72).
Evrensel diizey, mesleki bir kurum veya bir yarg: mercii gibi 6rgiitiin disinda kalan
etik diisiinme kaynaklan lehindeki normlar tarafindan desteklenir (Barnett ve Vaicys,

2000,s.351; Victor ve Cullen, 1988, s.106).



2.1.2.2. Etik Tutumlar

Etik Tutum (kistas), etik kuramlardan olusturulmustur ve ahlaki uslamlamada e

(ahlaki muhakeme, Ing, moral reasoning) kullanilan Slgiitleri temsil eder. S6z konusu
kuramlar, “Kisisel Cikarlarin yani sira, ortak ¢ikarlar artirmak™ veya “prensiplere
bagh kalmak” gibi ahlaki diistinmede farkliliklar gdsterebilir. Kohlberg tarafindan
Onerilen bu teoride, ben merkezci itaat ve cezadan, evrensel prensibe kadar degisen
altt ahlaki gelisim basamagi bulunmaktadir ve basamaklarin genel olarak baslica tig
ahlaki hitkmii vardir (Victor ve Cullen, 1988, s.104). Bu genel g¢ergeve kapsaminda
tic farkl Etik Iklim gesidi olusturmak miimkiindiir. Bu iig etik diistinme gesidi, Sekil
2.1°deki Y eksenini olusturur ve Egoizm, lyilikseverlik (Benevolence) ve ikelilik
(Principle) olarak isimlendirilir. iklim, bir grup veya 6rgiit kavrami oldugundan, Etik
Iklim gesitleri sadece grup ve orgiit siniflandirmalandir (Victor ve Cullen, 1988,

5.105).

1. Egoizm (Bencillik) tutumu, bireyin en iist ¢ikarina olanin etik diigiinme
stirecine hakim olacagi anlamina gelen ahlaki egoizm felsefesine dayanir (Barnett ve
Vaicys, 2000, s.351) ve kendi ¢ikarint maksimize etmeye odaklasir (Agarwal ve
Malloy, 1999, s.4; Loo, 2002, 5.490). Ozgecilik teriminin karsitidir. Kendini koruma
ve siirdlirme olmadig gibi, bagkalarinin zararlarindan seving duymak da degildir.
Bununla beraber, kendini koruma ve siirdiirme egiliminin patolojik bir dogrultuda
gelismesidir. Daha agik bir deyisle, kendini koruma giidiisti dogal, bencillik ise bir
gesit hastahiktir. Ingiliz diisiiniirii Hobbes ve Alman disiiniirii Stirner, bencilligi
Ogretilestirmislerdir. Hobbes, ahlaksal davraniglarin temelinde bencilligin yattigim
sOyler. Stirner ise bencilligi agtk¢a ve siddetle savunmustur. Diisiiniir, “benden
gayrisi benim umurumda degildir, bu diinya benim malimdw. Gergek ben’im. Beni
benden baska hicbir ey ilgilendirmez. Insani insan eden, bencilligidir® demistir
(Hangerlioglu, 1977, 5.150). Boyle iklimlerde ¢alisanlar, 6rgiitiin, kabul edilebilir
etik siurlarimin diginda ¢alistigim ve toplumsal etik beklentilerine uymadigim

“hissedebilir (Cullen vd., 2003, s.130).

2. lyilikseverlik (Benevolence) ). Ingiliz distiniirti Richard Cumberland,
Hobbes’in, “herkesin herkesle savag1” ilkesine karsi ¢ikarak benevolence’i ileri

siirmiistiir. Ona gore devletin gerekgesi, 