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BEDEN EGIiTiMi OGRETMENLERININ MESLEKi TUKENMISLIK, i$
DOYUMU VE YASAM DOYUMLARININ INCELENMESI

OZET

Mardin ili Kiziltepe ilgesinde gorev yapan beden egitimi &gretmenlerinin
titkenmislik, is doyumu ve yasam doyumlarinin incelenmesini amaglayan bu ¢alisma,
uygulanan formlar1 dogru ve eksiksiz dolduran toplam 129 beden egitimi 6gretmeni
ile yapilmistir. Calismada cinsiyet, medeni durum, okul kademesi, yas, mesleki
deneyim(galisma siiresi) ve aktif spor yapma degiskenleri agisindan 6gretmenlerin
mesleki tiikkenmislik, is ve yasam doyumlar1 incelenmis ve degerlendirilmistir. Veri
toplama araglar1 olarak Kisisel Bilgi Formu, Maslach Tiikenmislik Envanteri, Is
Doyum Olgegi ve Yasam Doyum Olgegi kullanilmistir. Verilerin analizi iki
degiskenli olanlarda (cinsiyet, medeni durum, okul kademesi) bagimsiz gruplar t-
testi, 3 ve daha fazla degiskenin karsilastirilmasinda (yas, mesleki deneyim, aktif
spor yapma) tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilarak ¢6ziimlenmistir.
Calismaya katilan beden egitimi 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin disiik, is
doyumlarinin normal ve yasam doyumlarinin yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.
Calismanin bulgularina gore duygusal tikenme ile deneyim siiresi disinda,
tilkenmislik ve tiikkenmislik alt boyutlart olan duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve
kisisel basarisizlik ile belirlenen diger degiskenler arasinda anlamli farklilik
saptanmamustir. Is doyumu boyutu kapsaminda belirlenmis degiskenlerden
hi¢cbirinde anlamh farklilik saptanmamistir. Son olarak yasam doyumu agisindan
degiskenler incelendiginde yasam doyumu ile deneyim siiresi ve aktif spor yapma
arasinda anlamli farklilik tespit edilmis diger degiskenler ile arasinda anlamli
farklilik saptanmamisgtir. Tiikenmislik, tiikenmislik alt boyutlari, is doyumu ve yasam
doyumu arasindaki korelasyon testi sonuglarina gore tilkenmislik ile is ve yasam
doyumu arasinda negatif ve anlamh iliski, i3 doyumu ile yasam doyumu arasinda
pozitif ve anlamli iliski oldugu ayrica is doyumu ile duygusal tiikenme,
duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik arasinda negatif ve anlamli, yasam doyumu ile
duygusal tilkenme arasinda negatif ve anlamli iliski oldugu belirlenmistir.
Dolayisiyla tiikenmislik artikca is ve yasam doyumunun azaldigr ve is doyumu
artikca yasam doyumunun arttigi ya da tam tersi seklinde oldugu sonucu ortaya
cikmistir. Diger verilerin birbirini anlamli diizeyde etkilemedikleri sonucuna
ulagilmigtir. Ayrica yapilan ¢alisma sonucu elde edilen bulgular neticesinde beden
egitimi Ogretmenlerinin tiikenmisliklerini daha diisik ve is doyumlar1 ile yasam
doyumlarini daha yiiksek bir diizeye getirebilmek i¢in bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik, Is Doyumu, Yasam Doyumu
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RESEARCH ON OCCUPATIONAL BURNOUT, JOB SATISFACTION
AND LIFE SATICFACTION OF PHYSICAL EDUCATION TEACHERS

ABSTRACT

This study which aimed to examine the burnout, job satisfaction and life satisfaction
of physical education teachers in Kiziltepe, a district of the city of Mardin was
carried out with a total of 129 physical education teachers who participated in the
study and filled in the data collection forms. In the study, the teachers’ burnout, job
satisfaction and life satisfaction were examined and evaluated with respect to the
variables such as gender, marital status, school type (secondary school and high
school), age, professional experience and doing active sports. As the data collection
tools, Personal Information Form, Maslach Burnout Inventory, Job Satisfaction Scale
and Life Satisfaction Scale were used. For the analysis of the data, independent
groups t-test for paired variables (gender, marital status, school type) and one-way
analysis of variance (ANOVA) for the comparisons involving three or more variables
(age, professional experience, doing active sports) was used. The results revealed
that the participants had low levels of burnout, moderate levels of job satisfaction
and high levels of life satisfaction. Also, according to the findings of the study, no
significant difference was detected, apart from the one between emotional exhaustion
and experience, between the burnout and other variables determined by emotional
exhaustion, depersonalization and personal failure which are the sub-dimensions of
exhaustion. In addition, there was no significant difference between job satisfaction
and any variables. Lastly, when the variables were examined with respect to life
satisfaction, a significant difference was found between life satisfaction and
professional experience and doing active sports, while no significant difference was
found between life satisfaction and the other variables. According to the results of
the correlation test conducted between burnout, its sub-dimensions, job satisfaction
and life satisfaction, there was a negative significant relationship between emotional
exhaustion and life satisfaction, between personal failure and job satisfaction and
between life satisfaction and general burnout. Moreover, a positive significant
relation was found between job satisfaction and life satisfaction. Therefore, it could
be stated that the exhaustion increased while life satisfaction decreased and life
satisfaction increased in line with the increase in job satisfaction, or vice versa. None
of the other data influenced one another significantly. Furthermore, based on the
findings obtained in the study, several suggestions were put forward to decrease the
physical education teachers’ levels of burnout and to increase their levels of job
satisfaction and life satisfaction.

Key Words: Burnout, Job Satisfaction, Life Satisfaction
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1. GIRIS

Bu aragtirmada beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki tikenmislik, is doyumu ve
yasam doyumlarmmin baz1 demografik Ozellikler bakimindan incelenmesi
amagclanmaktadir. Ogretmenlerin, gelecek nesillere rol model olmalari, egitimin
kalitesinde biiyiilk sorumluluk sahibi olmalari, dgrencilerin ebeveynleri disinda en
cok zaman gecirdikleri kisilerden olmalari, 6gretmenleri toplumun bel kemigi haline
getirmektedir. Bir iilkenin egitim kalitesi, toplumlarin gelismisliginin en 6nemli
gostergelerindendir. Ogretmenler de bu anlamda egitimin en 6nemli unsurlaridir.
Kendini enerjik hisseden, isini severek yapan, hayatindan zevk alan yani her
bakimdan mutlu olan bir 6gretmen mutlu nesiller yetistirecektir. Beden egitimi dersi
Ogrencilerin ruh ve beden sagliklar1 iizerine olumlu etkileri olan genellikle
Ogrencilerin zevk aldiklar1 bir ders olmasi bakimindan g¢ocuklarin yogun gecen
derslerinin arasinda soluklanma firsatt bulduklar1 bir derstir. Dolayisiyla beden
egitimi Ogretmenlerinin tiikenmiglik diizeylerinin diisiik olmasi, islerini severek,
doyum alarak yapmalari, hayatlarinin her alaninda mutlu ve iyimser olmalar

ogrencilerin ihtiyag¢ ve beklentilerine daha iyi karsilik vermelerini saglayacaktir.

Giin gectikce bireyler hizli degisen cevre sartlari, yasam kosullar1 ve degisik birgok
nedenden dolay:r kendini her alanda daha ¢ok stres altinda hissetmekte ve bu durum
bireyi giicliiklerle ve baskilarla dolu bir yasamla karsi karsiya getirmektedir. Bu
giiclikler ve baskilar bireyi psikolojik olarak etkileyebilen, yasam igin gerekli
enerjisini yok edebilen, bireyi c¢aresiz ve savunmasiz birakan bir durum haline
sokabilmektedir. Bu durum bireyi tikenmiglik duygusuyla karsi Kkarsiya
birakmaktadir. Tiikenmislik yasayan bireyin uzun siiren is yogunlugu ve is stresi

sonucu isindeki verimi de azalmaktadir (Akbaba, 2016).

Glinlimiizde hizli niifus artist ve buna bagl olarak hizmet sektdrlerinin artmasi
bir¢ok bireyin ¢alisma hayatinda aktif rol almasina neden olmaktadir. Calisma hayati
bireylerin hayatlarinin bir parcasi haline gelmistir. Bireylerin islerinden memnun
olmalari, islerini severek yapmalari, yasamlarindan mutlu olmalari i¢in ¢ok 6nemli

bir role sahiptir. Ancak ¢alisma kosullari, yapilan isi sevmeme ya da is yerlerinde



karsilagilan bir¢ok olumsuz nedenden dolayr kisiler mesleklerinde tiikenmislik
hissine kapilabilmektedir. Dolayisiyla bireylerin tiikenmislik duygusu yasamalar1 is
doyumlarini azaltmakta ve yasam doyumlar1 iizerinde olumsuz etkiler meydana
getirmektedir. Tiikenmislik, i3 doyumu ve yasam doyumu kavramlar1 bu agidan
birgok arastirmanin konusu olmustur. Ozellikle toplumun bireylere bigtigi rollerin
farklilik gostermesi, ¢alisma ortamlarinda rekabet duygusunun 6ne ¢ikmasi, kisiler
arasi iliskilerde ¢atisma ve anlagsmazliklar bireylerin kendilerini 6n plana alarak
kanitlama c¢abasi, yoneticilerin ¢alisanlarin iglerini miilkemmel yapmalar1 konusunda
baskilar yapmasi, imkan ve kaynak yetersizlikleri gibi bircok neden bireylerin asiri
stres yasamalarima neden olarak ruh sagligmni olumsuz etkilemektedir (Norfolk,
1989). Bu bakimdan 6gretmenlik meslegi de bu yogun stres kaynaklarindan ¢ogunu
barindirdigi i¢in tiikenmislik agisindan biiylik risk tasiyan bir meslek grubudur
(Kapar, 2016).

Ogretmenlik meslegi toplumlara yon veren, bireyleri egiten, tim meslek
gruplarindaki bireyleri yetistiren, toplumumuzdaki en saygin meslek gruplar
arasinda yer almaktadir. Bunun yaninda ogretmenler, biitiin 6grencilerin derse
ilgisini ve dikkatini ¢ekme, gerekli bilgileri edinmelerini saglama, hem 6grenci hem
de velilerin ihtiyaclarina cevap verme, ders i¢i evraklar, materyaller hazirlama,
idarenin verdigi gorevleri yerine getirme, toplumun talep ve beklentilerine cevap

verme gibi sorumluluklarini artiran goérevler de iistlenmektedir.

Tikenmislik ilk olarak 1974 yilinda Freudenberger tarafindan saglik calisanlarinin
fiziksel ve psikolojik bakimdan bitkin diigmiis olma durumlarini tanimlamak icin
kullanilan bir kavram olarak ortaya atilmistir. Giiniimiizde ise doktorlar, hemsireler,
Ogretmenler, polis memurlar1 vb. insani hizmet veren kurumlarda c¢alisan
profesyonellerle de iliskilendirilmistir (Ardic ve Polatg1, 2008). Ogretmenlik yiiz
yiize iletisimin yogun oldugu bu yiizden olduk¢a yorucu olan bir meslektir.
Kompleks ve ¢ok yonlii olan bireyi egitmek ve onlarin temel bilgileri kazanmalarini
saglamak Ogretmenin temel gorevleri arasindadir. Bu nedenle 6gretmenlerin zaman
zaman olumsuz duygu ve diisiincelere kapilarak tiikenmislik duygular1 yagamalar
olagan bir durum olarak goriilmektedir. Genel olarak tliikenmislik duygusunu
yasayan Ogretmenlerin meslegi birakma, okula gelmeme, tatillerini rapor alarak
uzatma gibi durumlardan dolay1 is doyumu diismekte dolayisiyla egitim ve 6gretimin

kalitesi de olumsuz etkilenmektedir (Cam, 1992).



Maslach (1976) bir bireyin sahip oldugu meslegin esas anlamindan ve hedefinden
kopmasi, ¢alisma yasaminda temel sorumluluklarini yerine getirememesi ve hizmet
anlaminda hedef kitleyle ilgilenememesi durumunu tiikenmislik olarak agiklamistir.
Bu agidan tiikkenmislik bireyin kendisine ve hizmet ettigi kuruma ciddi bigimde zarar
vermektedir. Tikenmisglik, stres, yasam doyumu, yasam kalitesi ve is doyumu
kavramlartyla iligkili bir kavramdir. Bu kavramlar arasindaki iligki kisilerin yasam
sartlarinda degisik davranis ve tutumlarla ortaya ¢ikmaktadir. Stres faktoriiniin yogun
oldugu ve dolayisiyla is doyumunun saglanamadig1 ortamlarda calisanlarin yasam
doyumlar1 ve tiikenmislik diizeylerinin de olumsuz etkilenmesi kacinilmaz bir
durumdur. Tiikenmislik ¢alisma kurumlarinda ciddi sonuglar doguracagi ve yasam
kalitesine de zarar vereceginden dolay1 iizerinde durulmasi gereken ve ciddi tedbirler

alinmasi gereken bir durumdur (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005).

Is doyumu, ¢alisanlarin bir isin onlara sunduklari ile yapmis oldugu isten beklentileri
arasindaki iliskiye bagli olarak davraniglarinda ve zihinlerinde meydana gelen haz
alma ve mesleki olarak doyuma ulasma durumu olarak ifade edilmektedir. Is
doyumu, ¢aligma ortami, ¢alisma kosullari, sosyal iliskiler, performans, iicret, kidem
ve meslekte yiikselme gibi etkenlerden etkilenen duygusal ve davranissal bir
durumdur. Bir bireyin isinden doyum almamasi, ise gelirken isteksizlige, ise
gelmeme durumunda artisa, is yerinde sosyal iligkilerde catismalara dolayisiyla is
yerinde verimliligin diismesine neden olmaktadir (Gliney, 2015; Senturan ve
Kamitoglu, 2007). Is doyumu ogretmenin profesyonel olarak meslegini
siirdiirmesinde &nemli bir faktoérdiir. Is performansindan memnun olmayan
ogretmenlerin yeteneklerinden sliphe duyarak okul personellerinden destek almaya
baslayabilecegi belirtilmektedir. Ayrica bireyin ise devamsizligl, ise yonelik
tatminsizligi, performans acisindan yeterli olmamasi is hayatindaki doyum
eksikliginden kaynaklanabilmektedir. Bu baglamda bireyde is doyumsuzluguna
neden olan faktorler kontrol altina alinip, is ve yasam kalitesi artirilarak is ve yasam

doyumunun saglanmasi biiyiik derecede 6nem arz etmektedir (Keser, 2005).

Bir birey istedigi isi yaptiginda, istedigi kosullarda ve istedigi ortamda g¢alistiginda
daha mutlu olmaktadir. Bu durum yasam doyumu seklinde de ifade edilebilir. Yagam
doyumu bireyin hayatindan, yasantilarindan memnun olmasi durumudur. Bu nedenle
yasam doyumu diizeyi yiiksek olan kisilerin c¢alistiklari kurumlarda c¢alisma

performansi1 ve verimliliklerinin daha fazla olmasi1 Ongoriilen bir durumdur.



Toplumun egitim ihtiyacin1 karsilayan egitim sektdriinde yer alan Ogretmenler,
okuldaki sorumluluklarini istenildigi diizeyde yapmakla yiikiimliidiirler. Ogretmenler
egitim ve Ogretim faaliyetlerini gergeklestirirken i¢ diinyalarinda olumsuzluklar yer
alsa bile Ogrencilerine, velilerine ve c¢evredekilere hissettirmeden, iyi goriinmek
zorundadirlar. Ancak 6gretmenlerin i¢ diinyalarinda yasadiklart olumsuz duygu ve
diisiinceler, mutsuz olmalarina neden olan etmenler yani yasam doyumu diizeyini
olumsuz etkileyen her tiirli etmen, rol model olduklar1 6grencileri ve egitimin
kalitesini olumsuz etkileyecektir. Mutsuz 6gretmen mutsuz bireyler yetistirecektir
(Moran, 2018). Yasam doyumu bireylerin kendilerine 6zel yasam alanlarinda ve
kendi standartlarinda olusturduklari siireglerin tamami olarak ifade edilmektedir.
Ogretmenlerin mesleki kidem ve unvanlari, hizmet verdikleri is ortami, ekonomik
durumlari, hedef ve beklentileri gibi durumlar yasam doyumlarina etki eden
faktorlerdir. Bu nedenle ogretmenlerin mesleki tiikkenmislikleri, is doyumlarin
algilama sekilleri yasam doyumlarini dogal olarak etkilemektedir (Avsaroglu, Deniz
ve Kahraman, 2005). Is hayati yasamimmizin ayrilmaz ve 6nemli bir zamanim
kapsayan parcasi haline gelmistir ve i3 doyumu bu nedenle yasam doyumunu da

etkilemektedir (Aysan ve Bozkurt, 2004).
1.1 Calismanin Amaci

Egitimin 6nemli bir 6gesi olan beden egitimi dersi ile beden egitimi 6gretmenlerine
yonelik talep ve beklentiler her gegen giin artmaktadir. Bu beklentilere cevap
verebilen kendini bilen ve taniyan, duygularinin farkinda olan, kisiler arasi iliskileri
iyl olan ve motivasyonu yiiksek bir O6gretmen isinde daha iyi olmaktadir. Bu
beklentilere cevap veremeyen Ogretmenler ise islerinden doyum elde edememekte,
islerinden hoslanmamakta ve verimli olamamaktadirlar (Tiirkcapar, 2012).
Dolayisiyla i doyumunun diisiik olmas1 6gretmenin zamanla tiikenmislik duygusuna
kapilmasina sebep olur. Bu durumda is doyumunun diisiik ve tiikenmisligin yiiksek
olmas1 yasam doyumunu da olumsuz etkiler. Ogrenciler agisindan rol model olan
ogretmenlerin mesleki olarak i3 doyumuna sahip olmasi, tiikenmislik diizeylerinin
diisiik olmasi ve yasamdan doyum almalar1 yetistirecekleri Ogrencileri de
etkileyecektir. Bu varsayimlar dogrultusunda beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki
tikenmiglik  diizeyleri, is doyumlar1 ve yasam doyumlarinin incelenmesi

amaclanmaktadir.



Beden egitimi dersini veren dgretmenler bu dersin dogas1 geregi yetersiz materyal,
yetersiz destek, artan is ylkil ve karar verme asamasinda sorumluluk verilmemesi
gibi durumlara aligkindirlar. Beden egitimi dersinin yapisi geregi diger derslere gore
farkliliklar tasimasi ve 6grenci, veli, idareci vb. kisilerin beden egitimi dersine
yonelik bakis agilarinda farkliliklarin olmasi tiikenmislik, i doyumu ve yasam
doyumu ile ilgili diger brans ogretmenleri ile yapilmig calismalardaki sonuglarin
beden egitimi ve spor 6gretmenlerindeki bu durumlar tespit etmekte yeterli diizeyde
uygun  olmayabilecegi  distiniilmektedir.Calismanin  yapilacagi  bdélgenin
sosyoekonomik olarak c¢ok gelismemis olmasi, ¢ok sik yasanmis terdr olaylari,
kalabalik sinif mevcutlari, okullardaki imkanlarin kisitl olmasi, sosyal aktivitelerin
cok olmamasi1 gibi nedenlerden dolayr 6gretmenlerin olumsuz etkilenmis olma
ihtimallerinin yiiksek oldugu, ayrica beden egitimi 6gretmenlerinin ¢alisma kosullari,
spor salonlarinin yetersizligi, agik alanda yaz kis demeden ders islemeleri, diger
Ogretmen, veli ve idarecilerin beden egitimi dersini diger derslerden daha az énemli
gormeleri, okulda téren, resmi bayramlarla ilgili birgcok sorumlulugun beden egitimi
Ogretmenlerine yliklenmesi, dersin dogasi geregi Ogrencilerle disiplin ve smif
yonetimin daha zor saglanmasi gibi bircok nedenden dolayr Mardin ili Kiziltepe
ilcesinde gorev yapan beden egitimi dgretmenlerinin mesleki tikkenmislik diizeyleri,
is doyumlar1 ve yasam doyumlarmin ¢esitli degiskenler bakimindan incelenmesi

amagclanmistir.
1.2 Calismanin Onemi

Toplumsal yapiyr sekillendirme ve etkileme anlaminda okullarda 6gretmenlerin
islerine yonelik doyumlarimin artirilarak tiikenmislik diizeylerinin azaltilmasinin
saglanmasi, egitim ve 6gretimin verimliligi acisindan olduk¢a 6nemli bir konudur.
Ogretmenlerin mesleklerinde etkili, verimli ve basarili olmalar, fiziksel, sosyal ve
ruhsal agidan saglikli olmalariyla iligkilidir. Bu nedenle is ortami kosullarinda ortaya
¢ikan olumsuzluklar 6gretmenlerde is doyumunu azaltmakta ve tiikkenmislige neden
olup yasam doyumunu olumsuz etkileyebilmektedir (Ozben ve Argun, 2003).
Nitekim Ogretmenlerin is doyumsuzluklari giderilmediginde tiikenmiglik yasama

olasilig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Ogretmenlerin is doyumu, tiikenmislik diizeyleri ve yasam doyumlar1 sadece

kendilerini etkilememekte, ¢alistiklart egitim kurumlarini da etkilemesi bakimindan



da oldukg¢a 6nem arz etmektedir. Ciinkii 6gretmenlerin tikkenmislik diizeyleri, is ve
yasam doyumlar1 sunduklari egitim kalitesini de dogrudan ilgilendirir. Beden egitimi
ogretmenleri saglikli toplumlar1 olusturacak, yeni nesillerin bedensel ve ruhsal olarak
yetistirilmesine onciiliik edecek branslarin basinda gelmektedir. Bu bakimdan beden
egitimi  0gretmenlerinin iglerinden aldiklar1 doyumun, mesleki tlikenmislik
diizeylerinin ve yasam doyumlarmin bilinmesi, bu {i¢ boyutun birbiriyle olan
iliskileri ve bazi degiskenler agisindan farklilasip farklilagmadiginin ortaya
cikarilmasi ve bu konuda 6gretmenlerde farkindalik yaratarak bu konulara yonelik
sorunlarin azaltilmasinda fayda saglayacagi diisliniildiigiinden, bu calisma onemli

goriilmektedir.

Bu calisma ile farkindalik kazanan Ogretmelerin egitim kalitesinin artmasini
saglayacagi ve bu konuda yapilmis ¢alismalardaki boslugu doldurarak alana katki
saglayacag dusiiniilmektedir. Literatiirde ayr1 ayri tikkenmislik, is doyumu veya
yasam doyumu ile ilgili calismalar yer almaktadir. Ayn1 zamanda tiikkenmislik ile is
doyumu, is doyumu ile yasam doyumu arasindaki iligki ile ilgili caligmalar da
mevcuttur. Ancak hem tilkenmislik, hem is hem de yasam doyumunu beraber
inceleyen ve beden egitimi Ogretmenlerine yonelik yapilmis calisma
bulunmamaktadir. Halbuki bu ii¢ kavram birbiriyle olduke¢a iliskili kavramlardir.
Tiikenmislik diizeyi yiliksek bir 6gretmenin iy doyumunun yiiksek olmasi dolayisiyla
yasamdan zevk almasi ve yasam doyumunun yiiksek olmasi beklenmemektedir. Bu

yiizden bu {i¢ kavramin beraber ayn1 calismada incelenmesi 6nemli goriilmektedir.

Calismanin amaci Mardin’e bagli Kiziltepe ilgesinde gorev yapan beden egitimi
Ogretmenlerinin yasam doyumu, is doyumu ve mesleki tiikenmislik diizeylerini
belirleyerek farkli demografik 6zellikler acisindan aralarinda fark olup olmadigim
belirlemektir. Ayrica calismada Mardin iline bagli Kiziltepe ilgesindeki
ogretmenlerle ilgili benzer ¢alisma da mevcut degildir. Bolgenin sosyo-ekonomik
acidan yeterince gelismemis olmasi, okullardaki fiziki sartlarin ve spor salonu gibi
egitim ortamlarinin yetersizligi, sosyo-kiiltiirel acidan 6gretmenleri tatmin edecek
kosullarin yeterli olmamasi, siniflarin kalabalik olmasi, bdlgede terdr olaylariin ¢ok
stk yasanmis olmasi gibi sebeplerden dolayr 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik
yasamasi, is ve yasam doyumlarinin diisiik olmasi bakimindan yiiksek risk

tastyabilecegi goz oniinde bulundurularak Kiziltepe ilgesi segilmistir.



Calismada beden egitimi 6gretmenlerine yonelik tiikkenmislik, i doyumu ve yasam
doyumu kavramlarinin beraber incelenmesi amaglanmistir. Bu yiizden g¢aligmanin

literatiire katkis1 olacagi diisiiniilmektedir.
1.3 Arastirmanin Hipotezleri

Mardin’e bagh Kiziltepe ilgesinde goérev yapan beden egitimi Ogretmenlerinin
mesleki tiikenmislik, is doyumu ve yasam doyumu diizeylerini belirleyerek farkli
demografik o6zellikler agisindan aralarinda fark olup olmadigi bu ¢alismanin

problemini olusturmaktadir.

Calismada beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik, is doyumu ve yasam

doyumu diizeylerini belirlemek i¢in baz1 hipotezler asagidaki gibi belirlenmistir.

Hi: Beden egitimi dgretmenlerinin mesleki tiikenmislik, tilkenmislik alt boyutlari, is
doyumu ve yasam doyumlariin istatistiksel olarak betimsel incelenmesinde
tilkenmislik diizeyleri yliksek, is ve yasam doyumlan diisiik diizeydedir.

H,: Beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik, titkenmislik alt boyutlari, is
doyumu ve yasam doyumlarinda cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilik yoktur.

Hs;: Beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmislik, tikenmislik alt boyutlart, is
doyumu ve yasam doyumlarinda medeni duruma gore anlamli diizeyde farklilik
vardir.

H,: Beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki tikenmislik, tikkenmislik alt boyutlari, is
doyumu ve yasam doyumlarinda okul kademesi (ortaokul, lise) durumuna gore
anlamli diizeyde farklilik yoktur.

Hs: Beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik, tilkenmislik alt boyutlart, is
doyumu ve yasam doyumlarinda yasa gore anlamli diizeyde farklilik vardir.

He: Beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmislik, tikenmislik alt boyutlart, is
doyumu ve yasam doyumlarinda ¢alisma stiresi (mesleki deneyim stiresi) bakimindan
anlaml diizeyde farklilik vardir.

H;: Beden egitimi dgretmenlerinin mesleki tikenmislik, tilkenmislik alt boyutlari, is
doyumu ve yasam doyumlarinda aktif spor yapmaya gore anlaml diizeyde farklilik
vardir.

Hs: Beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmislik, tikenmislik alt boyutlari, is

doyumu ve yasam doyumlar1 arasinda anlamli diizeyde bir iligki vardir.



Hg: Beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki tiikenmisligi, yasam doyumu iizerinde
negatif etkiye sahiptir.
Hip: Beden egitimi 6gretmenlerinin is doyumu, yasam doyumu iizerinde pozitif

etkiye sahiptir.

1.4 Literatiir Arastirmasi

Tikenmislik, is doyumu ve yasam doyumu ile ilgili yapilan literatiir taramasi sonucu
konuyla ilgili ¢ok sayida ¢alisma oldugu ozellikle hemsire, doktor ve Ogretmen
olmak iizere hemen hemen her meslekle ilgili ¢aligmalarin oldugu ancak ¢aligsmalarin
konu baslhiginda yer alan tikenmislik, is doyumu ve yasam doyumu kavramlarinin
birka¢ ¢alisma hari¢ ayn1 ¢aligma bagligr altinda degil de, genelde “tiikenmislik-is
doyumu”, “tiikenmislik-yasam doyumu”, “yasam doyumu-is doyumu” seklinde
arastirdiklar1 goriilmektedir. Yapilmis ¢alismalarin sayica ¢ok olmasindan dolay1 son

10 yilda yapilmis bazi calismalar agsagida verilmistir.

Pepe (2008) Konya’da galisan 104 beden egitimi 0gretmeniyle yaptigi calismada
katilimcilarin - mesleki tikenmiglik  diizeylerinin baz1 degiskenler acisindan
incelenmesi amagclanmistir. Calismada Maslach Tiikenmislik Olgegi, verileri
toplamak i¢in kullanilmistir. Cinsiyet, yas, ¢alisma deneyimi, medeni durum vb.
degiskenler agisindan betimsel tarama yoluyla elde edilen veriler analiz edilmistir.
Arastirmanin sonucuna gore beden egitimi Ogretmenleri arasinda belirlenen

degiskenler agisindan farkliliklar tespit edilmistir.

Ozdogan (2008) Sivas ilinde 131 beden egitimi 6gretmeniyle yapigi calismada
Ogretmenlerin medeni durum, cinsiyet, yas, ekonomik durum, ¢ocuk sayisi, brans,
aktif spor hayati, esinin is durumu degiskenleri acisindan tiikenmisligi incelemeyi
amaglamistir. Bu ¢alismada 6gretmenler arasinda duygusal tiikenmislik alt boyutu
acisindan medeni durumu, bransi, aktif spor hayati, ekonomik durumu, meslek
degistirme degiskenleri agisindan anlamli fark bulunurken cinsiyet, ¢alisma siiresi,
esin i durumu ve cocuk sayisi agisindan anlamli fark bulunmamistir. Duyarsizlasma
yoniinden medeni durum, meslegi degistirmek isteme, aktif spor hayati, ekonomik
durum agisindan anlamli fark bulunurken, brans, meslekte c¢alisma siiresi, esin
durumu, cinsiyet ve ¢ocuk sayist agisindan anlamhi fark bulunmamistir. Kisisel

basarisizlik alt boyutu acisindan ise cinsiyet, ¢ocuk sayist ve ekonomik durum



acisindan anlamli fark bulunurken diger degiskenler acisindan anlamli fark

bulunmamastir.

Tuna (2010) Ankara merkez ve ilgelerine bagli devlet okullarinda ¢alisan
Ogretmenlerin tiikkenmislik seviyelerinin bazi degiskenlere gore nasil degistigini
belirlemek amaciyla yaptigi calismay1 2009-2010 egitim 6gretim yilinda 1174 beden
egitimi  Ogretmeninden 430 Ogretmeni tesadiifi Orneklem yoluyla segerek
gerceklestirmistir.  Yapilan istatistiksel analizler sonucu arastirmaya katilan
O0gretmenlerin tiikkenmisliklerinin diisiik oldugu belirlenmistir. Duygusal tiikenme alt
boyutuna goére gorev yeri, cinsiyet, seminer veya hizmet i¢i egitime katilma,
ogretmenlik mesleginin gelirini ekonomik olarak yeterli goérme, is degisimini
diisiinmeleri; duyarsizlasma alt boyutu acisindan is degisikligini diisiinme, ders
saatini yeterli bulma; kisisel basar1 alt boyunda ise 6gretmenlik mesleginin gelirini

yeterli gorme ve kidem degiskenleri agisindan anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

Klassen ve Chiu (2010) arasgtirmasinda dgretmenlerin Ozyeterlik ve is doyumunu
mesleki deneyim siiresi, cinsiyet ve mesleki stres acisindan incelenmeyi
amaglamistir. Ogretmenlerin meslekteki deneyim siiresi oz-yeterlilik faktorii ile
dogrusal olmayan iligkiler gdstererek kariyerin baslangicindan kariyerin ortalarina
dogru artmakta ve sonrasinda diismektedir. Kadin 6gretmenlerde is yiikii stresi ve
ogrenci davranislar1 nedeniyle daha fazla stres ve daha diisiik sinif yonetimi 6z
yeterliligi belirlenmistir. Ayrica daha yiliksek sinif yonetimi 6z yeterliligi olan veya
daha yiiksek 6gretim stratejileri 6z yeterligi olan 6gretmenlerin is doyumlarinin daha

fazla oldugu belirlenmistir.

Acar Arasan (2010) 2008-2009 egitim ve dgretim yilinda yaptigi calismayr Usak
Universitesi'nde ¢alismakta olan 170 akademisyenle gerceklestirmis olup yas,
cinsiyet, medeni durum, gelir, kidem, akademik unvan, esin ¢alisma durumu,
haftalik ders saati, is1 degistirmek isteyip istememesi, sosyal hayata katilma diizeyi
degiskenleri agisindan akademisyenlerin yasam, is ve tilkenmislik diizeylerini
belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin sonucuna gore is doyumu, yasam doyumu ve
tiikenmislik arasinda korelasyon oldugu, yasam doyumu ile i3 doyumu arasinda
pozitif korelasyon, tiilkenmisligin alt boyutlar1 (duygusal tiikkenme, duyarsizlik ve
kisisel basarisizlik) arasinda negatif korelasyon saptanmistir. Enstitiide ¢alisan
akademisyenlerin toplam tiikenmislikleri ve kisisel basarisizlik alt boyutundaki

tilkenmislikleri yiiksekokul ve fakiiltede ¢alisanlardan yiiksek bulunmustur. Is
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doyumu, yasam doyumu ve mesleki tiikenmiglik agisindan yas, cinsiyet, unvan,
haftalik ders saati, medeni durum ve kidem degiskenlerinde anlamli farklilik tespit
edilmemis olup esi ¢calismayanlarda duyarsizlasma alt boyutunda esi ¢alisanlara gore
daha yiiksek bulunmustur. Ayrica igini degistirmek isteyen akademisyenlerin is ve

yasam doyumlarinin degistirmek istemeyenlerden diisiik oldugu goriilmiistiir.

Saiiari, Moslehi ve Valizadeh (2011) yaptiklar1 aragtirmada ortaokulda gérev yapan
beden egitimi 0gretmenlerinin duygusal zeka ve tiikenmislik sendromu arasindaki
iliskiyi arastirmayr amaglamistir. Calisma Iran-Khuzestan’da 183 erkek beden
egitimi Ogretmeninin katilimiyla gergeklesmistir. Ayrica katilimcilar akil sagligi
acisindan saglikli ve en az 5 yil is deneyimine sahip olmalar1 sarti tasimaktadir.
Arastirmada “Duygusal Zeka Anketi ve Tikenmislik Anketi” kullanilmistir.
Calismanin sonucuna goére beden egitimi Ogretmenlerinin duygusal zeka ile
tilkenmislikleri arasinda olumsuz ve anlamli bir iligki bulunmustur. Beden egitimi
Ogretmenlerinin sosyal yasamda daha aktif olduklar1 duygusal zeka bakimindan daha

zevk alan 6gretmenler oldugu belirlenmistir.

Cihan (2011) farkli illerde gorev yapan beden egitimi Ogretmenlerinin mesleki
tikenmislik diizeylerini karsilastirmak ve incelemek amaciyla yaptigi calismayi
Kirsehir ( 37 erkek, 16 kadin) , Antalya (95 erkek ve 82 kadin), Erzurum ( 103 erkek
ve 74 kadm) illerinde toplam 407 beden egitimi 6gretmeni ile gergeklestirmistir.
Arastirmada farkli iller acisindan beden egitimi Ogretmenlerinin tiilkenmislik
diizeylerinin arastirilmas1 ve karsilastirilmasi amaglanmigstir. Arastirmaya katilan
beden egitimi 6gretmenlerin bire bir insanlarla ugrasmalarinin strese neden oldugu,
ciddi oranda isten sogudugu, ruhen ve bedenen tiikenmis hissettikleri ortaya
cikmistir. Duygusal acidan tiikkenmisligin oransal olarak kadinlarda daha ¢ok oldugu
ancak duyarsizlasma agisindan kadinlarda tiikenmisligin daha diisikk oldugu
gorilmiistiir. Ayrica yasanilan ilin ekonomik ve sosyal durumunun da tiikenmisligi

bliylik oranda etkiledigi belirtilmistir.

Tsigilis, Zournatzi ve Koustelios (2011) Yunanistan’da yapilan ¢aligmada ilkdgretim
ve ortadgretim okullarinda gorev yapan beden egitimi 6gretmenlerinin tiikenmislik
diizeyini incelemeyi amaclamislardir. Calismada Maslach Tiikenmislik Envanteri
kullanilmis olup duygusal tiikenmislik boyutunda tiikenmislik anlamli ve yiiksek
cikmistir. Ayrica li¢ alt boyutta da ilkdgretimde ¢alisan 6gretmenlerin tiikkenmislikleri

ortadgretimdekilerden daha belirgin oldugu belirlenmistir.
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Telef (2011) Ogretmenlerin 6z yeterlikleri, i doyumlari, yasam doyumlar1 ve
tiikenmisliklerinin bazi1 demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigin
belirlemek amaciyla gerceklestirdigi ¢alismay1 Milli Egitim Bakanligi’na baglh cesitli
ilk6gretim ve ortadgretim kurumlarinda ¢alisan 349 sinif ve brang 6gretmeni ( 117
erkek, 232 kadin) ile yapmistir. Caligmanin verilerini toplamak icin Kisisel Bilgi
Formu, Ozyeterlik Olgegi, Yasam Doyum Olcegi, Is Doyum Olgegi ve Tiikenmislik
Envanteri kullanilmistir. Calismanin bulgularinda 6gretmenlerin  6zyeterlik, is
doyumu, yasam doyumu ve tikenmislik diizeylerinde belirlenen demografik
ozelliklere gore farkliliklar oldugu saptanmis olup, 6zyeterlik alt boyutlarindan olan
ogrenci katiliminmi saglama, smif yonetimi ve Ogretim stratejileri yeterliklerinin
Ogretmenlerin i doyumu ve yasam doyumu ile pozitif yonde, tilkenmislik diizeyi ile

negatif yonde iliskili oldugu belirlenmistir.

Tiirkgapar (2012), beden egitimi O6gretmenlerinin farkli degiskenler agisindan is
doyumu diizeylerini arastirmayr amaglayan calismayr 2010-2011 egitim-0gretim
yilinda Kayseri ili devlet okullarinda goérev yapan 212 beden egitimi ve spor
ogretmeni ile yapmis olup Kisisel Bilgi Formu ve Minnesota Is Doyum anketi
kullanilarak arastirma igin gerekli verileri elde etmistir. Elde edilen verilerin
ortalamalari, standart sapma, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), t-testi gibi
analizleri yapilmistir. Calismanin sonucunda c¢alismaya katilan beden egitimi
Ogretmenlerinin yas, medeni durum, cinsiyet, okul kiiltiirii, ¢ocuk durumu, egitim
diizeyi, hizmet siiresi gibi degiskenler ile is doyumu puanlarinin anlaml diizeyde

farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmistir.

Filiz (2014) 2010-2011 egitim ve dgretim yilinda Istanbul ili Uskiidar ilgesindeki
ilkdgretim okullarinda goérev yapan 341 O6gretmenin katilimiyla yaptigi caligmayi
katilimcilarin is doyumu ve tiikenmislik diizeylerinin bazi degiskenlere gore degisip
degismedigini belirmek ve aralarindaki iliskiyi saptamak amaciyla gergeklestirmistir.
Calismanin sonucunda o6gretmenlerin medeni durum, cinsiyet, yas, unvan, hizmet
stiresi ve Ogrenim durumuna gore is doyum seviyeleri ve tiikenmislik diizeyleri

arasinda anlaml diizeyde fark oldugu bulunmustur.

Kivileim (2014) galismasini alt1 farkli branstan (beden egitimi, Ingilizce, tiirkce, fen
bilimleri, matematik, okul oncesi) 138 erkek 272 kadin toplam 410 Ogretmenle
yapmis olup is doyumu, Ozyeterlik inanci ve yasam doyumu arasindaki iliskiyi

belirlemek amaciyla gergeklestirmistir. Calisma sonucu is doyumu ve Ozyeterlik
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puanlarinda branga gore anlamli fark oldugu cinsiyete gore anlamli fark olmadigi,
yasam doyumu puanlarinda ise cinsiyet ve brans agisindan anlamli fark olmadig:
ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda deneyim siiresi ve yasin is doyumu, yasam doyumu

ve Ozyeterligi anlaml diizeyde etkilemedigi belirlenmistir.

Mumcu (2014), Trabzon MEB’e bagli okullarda gorev yapan 261 beden egitimi
O0gretmeniyle yaptig1 calismanin sonucunda 6gretmenlerin, mesleki titkenmislikleri
ve 13 doyumlar1 ile cinsiyet, medeni durum, okul tirii arasinda anlamli iliski
saptamamistir. Hizmet yil1 11-15 yil olan 6gretmenlerin 16-20 yil olan 6gretmenlere
gore tiikenmisliklerinin yiiksek, is doyumu agisindan da il, ilge ve beldedeki

Ogretmenler arasinda farkliliklar oldugu belirlenmistir.

Diri ve Kiral (2016) 162 6gretmenle nicel aragtirma yontemi arasinda yer alan
nedensel karsilastirmali ve iliskisel tarama modeli kullanarak yaptiklar1 ¢aligmada
veri toplama araglar1 olarak Maslach Tiikenmislik Olcegi ve Minnesota Is Doyum
Olgegi’ni kullanilmistir. Arastirmanin bulgularina gore katilimeilarin is doyumuna
yonelik en yiiksek i¢sel doyum diizeyine, tiikkenmislik diizeyi olarak da en yiiksek
duygusal tiikenmislik diizeyine sahip olduklari belirlenmistir. 30 yas ve alti
Ogretmenlerin duyarsizlasma diizeyinin 31-35 yas ve 36-40 yas grubundaki
Ogretmenlerden ve bekar ogretmenlerin duyarsizlagsma alt boyutundaki tiikenmislik
diizeylerinin evli olan 6gretmenlerden, meslegini istemeyerek secen dgretmenlerde
meslegini isteyerek secen ogretmenlerden duygusal tilkenme diizeyi acisindan daha
yiiksek oldugunu tespit edilmistir. Ayrica kadin 6gretmenlerin kisisel basari
boyutundaki tiikenmisligin erkeklere gore daha yiiksek oldugu gortilmiistiir.
Ogretmenlerin tiikenmislik ve is doyumlar1 arasinda olumsuz yénde anlamli iliski
bulundugu, en yiiksek diizeyde iligkinin genel doyum ile duygusal tilkkenme arasinda

oldugu belirlenmistir.

Olcar, Rijavec ve Golub (2017) yaptiklar1 ¢alismayla ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin yasam memnuniyeti, yasamin rolii, hedefler, temel psikolojik
ihtiyaglar ve is akis1 arasindaki iligskiyi belirlemeyi amaclamislardir. Arastirmaya,
Hirvatistan'in farkli bolgelerinden toplam 480 ilkokul 6gretmeni (ortalama 17 yillik
is deneyimi) katilmistir. Elde edilen sonuglar neticesinde is yerindeki yetkinlik
ithtiyacinin artmasiyla ve daha siki bir is akisiyla yasam hedefleri ve is doyumu

arasinda pozitif bir iligki ortaya ¢ikmustir.
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Gogercin (2017) beden egitimi 6gretmenleriyle yaptig1 calismada katilimeilarin is
doyumu ve mesleki tikenmislik diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemeyi
amaclamistir. Caligmasini tarama modeli ve kesfetmeye dayali durum ¢alismasi
deseni kullanarak ve Istanbul Basak Sehir ilcesinde calisan ve rastgele drnekleme
yontemiyle secilmis 152 Ogretmen (112 erkek, 40 kadin) ile gerceklestirmistir.
Calisma sonucunda elde edilen verilere gore katilimcilarin is tatmini diizeylerinin %
70, mesleki tiikkenmisliklerinin ise % 33 oldugu saptanmistir. Ayrica katilimcilarin
calisilan okul tiirii, cinsiyet, medeni durum gibi degiskenler acisindan is tatmininde
anlaml farkliliklar goriilmemis olup ¢alisma yilina ve haftalik calisma saatlerine
gore anlamli farklilik gorilmiistiir. Ayrica is tatmini ile mesleki tiikenmiglik
diizeyleri arasinda zayif diizeyde negatif bir iliski tespit edilmistir. Hizmet siiresinin
artmasinin is tatminini olumlu yonde etkiledigi ancak haftalik ¢aligma saatlerinin is
tatminini azalttid1, hizmet siiresinin artmasiyla tiikenmisligin azaldigi, Istanbul’da
gorev yapmanin ulasim ve c¢evresel faktorlerden dolayr bu durumlari etkiledigi

belirlenmistir.

Zhu ve dig. (2018), 1892 ogretmen ile Cin’in farkli yerlesim yerlerinde c¢alisan
Ogretmenlere yonelik, 6z kavrami, tikenmislik ve 6gretmen etkinliligi arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla yaptiklar1 calismada, 6z yeterlik ve Ogretmen
etkinliliginin tiikenmisligi etkiledigini ve bu kavramlarin 6gretmen tiikkenmisligini
yordadigi sonucuna ulagmistir. Ayrica 6z kavraminin duygusal tiikkenme,

duyarsizlagsma ve kisisel basar1 diizeyleriyle iliskili oldugu da belirtilmislerdir.

Yilmaz ve Aslan (2018) yaptiklart ¢alisma ile belirlenmis bazi demografik
degiskenlere bagli olarak 6gretmenlerde ¢aligma hayatinda is doyumu, tiikenmislik
ve algilanan sosyal destek degiskenleri arasindaki iliskileri incelemislerdir. Calisma
Bursa merkez ilgesi olan Osmangazi’de bulunan Milli Egitim Bakanligi’na bagh
ortadgretim okullarinda calisan 142 erkek ve 160 kadin 6gretmenin katilimiyla
gergeklestirilmis olup ¢alisma iligkisel tarama modeline uygun olarak hazirlanmistir.
Sonu¢ olarak Ogretmenlerin algiladiklar1 sosyal destek diizeyi ile tlikenmislik
arasinda olumsuz ancak sosyal destek ile is doyumu arasinda olumlu iliski
saptanmustir. Ogretmenlerin hizmet siireleri, cinsiyet, gorev yaptiklar1 okul tiirlerine

gore farkliliklar tespit edilmistir.

Akman (2019) Istanbul Atasehir’de rastgele belirlenmis resmi anaokulu, ilkokul,

ortaokul ve lisede calisan 360 Ogretmen ile yaptigi arastirmada Ogretmenlerde
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mesleki tiikkenmislik ve mesleki doyumlar1 engelleyen faktorlerin belirlenmesi ve
alinmas1 gereken Onlemlerin 6gretmenin performansini artirmada etkili olacagim

belirtmistir.

Sarithan (2019) yaptig1 calisma ile egitim sektoriinde devlet okulu ile 6zel okullarda
caligan Ogretmenlerin tiikenmislik ve yasam doyumlar1 diizeylerinin &grenci
basarilarina etkisini incelemeyi amaglamistir. Bu bakimdan tiikenmislik diizeyleri ve
yasam doyumlariin farklilastigini, devlet okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin
tilkkenmisliklerinin daha diisiik oldugu, yasam doyumlarinin daha yiiksek oldugunu
belirlemistir. Ayrica tiikkenmislik ile yasam doyumu arasinda korelasyon ve anlamli
iliski oldugu, sosyo-demografik faktorlerin ve stresin yagsam doyumu ve tiikenmislik
lizerine etkileri oldugu ve bu ylizden 6grenci basarisimi etkiledigi sonucuna

ulasilmstir.
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2. GENEL BILGILER
2.1 Tiikenmislik

2.1.1 Tikenmisligin tanim

Giliniimiizde teknoloji, bilisim ve sosyal alanlar gibi hemen hemen her alanda ortaya
c¢ikan hizli ve radikal degisimler hem bireylerin normal yagantisini hem de ig hayatini
pek cok yonden etkilemekte hatta ¢ogu zaman bireyleri istenmeyen durumlarla kargi
karsiya getirebilmektedir. Bireyler bu ani degisimlerle bazen bas edebilmekte
bazense bu degisimler karsisinda caresiz, stresli ve tiikkenmis hissedebilmektedir
(Kiral, 2008). Bir¢cok meslek grubunda karsimiza ¢ikan tikenmislik kavrami enerji
kaybi, yipranmislik, basarisizlik ve karsilanamayan ihtiyaclar sonucunda olusan
titkenme halidir. Bununla beraber stresli is ortamlar1 ve yogun etkilesimler nedeniyle

olusan bir olgu olarak tanimlanmaktadir ( Ardi¢ ve Polatci, 2008; Filiz, 2014).

Bireyin yasaminda is kolik olmas1 ve is hayatin1 yasaminin biiyilik bir boliimii haline
getirmesi  bireysel tiikenmisligi artirmaktadir. Gilinlimiizde yasantilarimizin
gerektirdigi kosullar sebebiyle is kolikligin artmasi ve bireyin kendisini siirekli
calismaya zorunlu hissetme baskisi, bos zamanlarinda bile is diistinmesine bu yilizden
fiziksel, duygusal ve zihinsel yonden tilkenmisligin artmasina 6te yandan ¢alismadan

gerekli doyum ve zevki almamasina neden olmaktadir (Naktiyok ve Karabey, 2005).

Tiikenmislik kavrami alan yazina ilk defa 1974 yilinda Freudenberger tarafindan
girmis olup enerji ve is gilicii kaybi, basarisiz olma, taleplerinin ger¢eklesmemesi
sonucu kisinin i¢sel olarak tiikenme durumu olarak tanimlanmistir. Pines ve Aronson
(1983)’a gore tikenmislik, kisinin baska insanlarla yiiz yiize etkilesim i¢inde olmasi
ve duygusal olarak daha fazla ugrasi gerektiren ortamlarda fiziksel, duygusal ve

ruhsal ac¢idan kendini ¢okiintii i¢inde hissetmesi durumudur.

Alan yazinda tiikenmislikle ilgili bir¢ok tanim yer almasina ragmen gilinlimiizde en
gecerli tanim ayni1 zamanda bu konuyla ilgili pek ¢ok caligmasi olan Christina
Maslach tarafindan yapilmistir. Christina Maslach aym1 zamanda Maslach

tilkenmislik ol¢egini de hazirlamis olan kisidir. Maslach, tiikenmisligi yogun is
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temposuna sahip ve daha cok duygusal beklenti altinda kalan bireylerde goriilen,
caresizlik, yorgunluk, ruhsal ve fiziksel bitkinlik ve umutsuzluk hali gibi duygulara
kapilma ayrica bu yasadiklar1 durumun giinliik yasanti dahil bireyi her anlamda

etkilemesi durumu olarak tanimlamistir (Dingerol, 2013).

2.1.2 Tiikenmislik modelleri

2.1.2.1 Pines tiikenmislik modeli

Tikenmislik, bu model agisindan insanlar1 duygusal olarak siirekli olumsuz etkileyen
kosullarin bireylerde zihinsel, duygusal ve fiziksel agidan bitkinlige neden olmasi
durumudur. Bu modele gore tiikenmislik, zikinsel, duygusal ve bedensel tiikenme
seklinde iic boyutta ele alinmistir. Pines bireylerin enerjilerinin azalmasini, zayif
diismelerini ve kronik olarak yorgun hissetmelerini fiziksel tiikenme olarak
aciklamistir. Fiziksel tiikenme sonucu istah diizensizlikleri, uyku diizeninin
bozulmasi ve hastaliklara karsi direncin diismesi gibi bireyi zayif diigiiren durumlar
yasanir. Pines duygusal tiikenmeyi bireyin Umitsiz, c¢aresiz, kapana kisilmisg
hissetmesi, depresyon belirtileri ve siirekli aglama hissi yasamasi olarak
belirtmektedir. Zihinsel tiikenme ise bireyin insanlara, yakin g¢evresine ve isine
yonelik negatif duygular gelistirmesi ve bireyin kendisini yetersiz ve asagi

hissetmesidir (Kervanci, 2013).

2.1.2.2 Cherniss tiikenmislik modeli

Cary Cherniss tarafindan 1980°de gelistirilen bu model tikenmisligi, yapilan is
sonucu bireyde strese yol acan faktorlere bir tepki olarak olusan ve stresle basa
¢ikma davraniglarimi kapsayan, bunun sonucu bireyin psikolojik olarak isi ile bagini
kesmesine neden olan bir siire¢ olarak tanimlamistir. Bununla beraber bireyin iginde
bulundugu kétii is kosullari, is yogunlugu, hizmet verdikleri bireylerle asir1 iletisim
halinde olmalari, aile i¢i sorunlar ve is ortaminda karsilastigi diger problemleri
ortadan kaldirmaya ¢alismasi ve bunu basaramadiginda yasadigi stres bireyin

tikenmislik duygusu yasamasina neden olmaktadir (Dalkilig, 2014).

Cherniss’e gore is ortaminin fiziki kosullarinin yaninda isin dogasi, isin niteligi,
agirhigl, muhatap olunan grup, asir1 kalabalik ve giiriiltiiniin oldugu ortamlar gibi
nedenler dogal olarak stresli bir ¢aligma ortami olusturacak dolayisiyla bireyi

tilkkenmislige sevk edecektir. Kisacast Cherniss tiikenmisligi stres faktorii ile
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aciklarken bunun yaninda ¢evresel kosullarin da tiikenmislige neden olabilecegini
vurgular. Tiikkenmiglik hemen ortaya c¢ikan bir durum olarak degil zamanla
hissettirmeden 6nce hafif semptomlar halinde goriilen ancak zamanla git gide artan
semptomlarla ortaya ¢ikan bir siirectir. Ise yeni baslamis ve beklentileri geregi
oldukca ¢ok ¢aba sarf eden idealist calisanlarin zamanla beklentilerinin
karsilanmadiginin farkina varmalar1 ayni zamanda iglerine devam etmek zorunda
olmalar1 hayal kirikli§1 yasatmakta ve bu yasananlardan dolayir c¢alisanlarin stres

yasadiklar1 goriilmektedir ( Cigek, 2018).

2.1.2.3 Perlman ve Hartman tiikenmislik modeli:

Bu model tiikenmisligi, kronik strese maruz kalan bireylerin “duygusal ve/veya
fiziksel tiikenme, diisiik ig iiretimi ve baskalarina karst duyarsizlagsma” davraniglarin
iceren li¢ bilesenden olusan tepkiler seklinde aciklamistir. Ayrica bu modele gore
tilkenmislige neden olan en 6nemli etmen strestir ve tiikenmigligin i¢ boyutu stresin
ic ana belirtisini yansitmaktadir. Bu temel belirtiler fiziksel belirtiler ve yorgunluk
seklinde kendini gosteren fizyolojik belirtiler; duygusal tiikenme seklinde duygu ve
tutumlara yonelik olusan duyussal/biligsel belirtiler ve son olarak diisiik is verimi,

duyarsizlasma seklinde kendini gosteren davranigsal belirtilerdir (Polatgi, 2007).
Perlman ve Hartman modelinin 4 asamas1 bulunmaktadir:

[Ik asamada bireyin ilgi, beceri ve yetenekleri ihtiya¢ ve isteklerini karsilamada
gercekci boyutuyla ortligmeyebilir. Bu durum birey ve is ¢evresi arasinda geliski ve
uyumsuzluga neden olarak stresin olusumuna neden olur. Bu durumda tiikenmislik
durumu tetiklenmis olur. Ikinci asama kisinin maruz kaldig1 ve hissettigi stres
diizeyiyle alakalidir. Strese neden olan faktorler bireyi strese maruz kalmis hissettirir.
Birinci agamadan ikinci asamaya gegis bireyin rol ve organizasyonel degiskenlerinin
yaninda bireyin yasantis1 ve kisilik dzelliklerine gore degisir. Ugiincii asama stres
karsisinda bireyin verdigi ii¢ tepkiyi icerir. Ve son asama olan dordiincii asama

stresin neden oldugu sonugclari ele almaktadir (Kaya, 2009).

2.1.2.4 Suran ve Sheridan tiikenmislik modeli

Bu model ¢oziimleyici bir modeldir. Bireyin stres faktoriine karsi davranislarini
olumlu hale getirerek zamanla uyumlu hale gelinecegine ve sorunlarin listesinden bu

sekilde gelerek mesleki tiikenmislik yasanmayacagini temele almaktadir. Suran ve
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Sheridan modeli tlikenmisligin sonuclarmi temel almayarak bu sendromun
sonuclarinin bireysel olarak ¢éziimlenmesini savunmaktadir (Celik, 2017). Bu model
4 asamadan meydana gelmektedir. Bunlar: /. Rol belirginligi / Rol karmasasi
asamasi, 2. Yeterlilik / Yetersizlik asamasi, 3. Verimlilik / Durgunluk asamasi, 4.
Yeniden olusturma / Hayal kirikligi asamasi. Bu dort asamadan olusan model
bireylerin tiikenmislikle miicadele etmesinde faydali olma niteligine sahiptir (Colak,
2017). Birinci asamada kimlik ve rol ¢atismasi nedeniyle uyumsuzluklarin meydana
gelebilecegi ve bunun sonucu bireylerde tiikenmislik duygusunun yasanabilecegi
sdylenmektedir. Ikinci asamada bireyin kisisel-sosyal hayatini, yaptig1 iste kendini
yeterli hissetmesiyle bagdastirarak tamamlamasi gerekmektedir. Uciincii asamada
bireyin yaptig1 ise odaklandigi ve verimli oldugu asamadir. Dordiincii ve son asama

ise bireyin kendini ve se¢imlerini sorguladigi asamadir (Celik, 2017).

Suran- Sheridan modeline gore birinci asamada yer alan rol ¢atismasinin en biiyiik
nedeni bireyin orgiit icinde gérev tanimlariin tam olarak belirtilmemesi, isin kapsam
ve icerigi hakkinda yeterince bilgilendirilmemis olmasi ve bireyin gorevinin tam
olarak ne oldugunu bilmemesinden kaynaklanmaktadir. Bu durum gorev
hiyerarsisinin tam olarak isleyememesine ve sonucunda kronik stres faktdriine neden

olmaktadir. Bunun sonucu birey tiikenmisglige dogru ilerler (Celik, 2017).

Kisisel ve mesleki anlamda gelisimin saglikli bir sekilde gerceklesmemesi bireylerin
gelecekte rol karmasasi yasamalarina neden olabilmektedir. Bu baglamda birey
gelisiminin gerektirdigi ihtiyaclari tam olarak karsilayamadiginda kisisel benligi ve
mesleki gelisimi bir biitiin olusturamamakta, bu durumda kimligini belirleyemeyen
bireyde tilkenmislik tohumlart atilmis  olmaktadir. Ikinci asama olan
Yeterlilik/yetersizlik asamasinda bireylerin iginde yeterlilik duygusunu yasamasi,
kimlik siireci ile kisisel sosyal iligkilerin birbiriyle uyumlu bir sekilde
bagdastirilmasiyla olugsmaktadir. Birey deneyim siiresince becerilerini gelistirerek
insanlarin goziinde profesyonel kimlik gelistirir ve bagimsizlasir. Birey i¢in artik
onemli olan isinde ne kadar iyi oldugu sorusudur. Bu soru beraberinde bireyin
kendisini diger es seviyedeki profesyonellerle kiyaslamasini getirir. Bu tiir
kiyaslamalarin sonucu olumsuzsa bireyde yetersizlik durumu ve mesleki asagilik
duygusu gelisir. Bu durum beraberinde tiikenmislik riskini getirir (Basoren, 2005).
Ucgiincii asama (verimlilik/ durgunluk) bireyin odaklandig, iiretici, yaratici oldugu,

yeteneklerine imkan tanidigi asamadir. Ancak bunun aksine bireyin ilgi ve stil
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gelistirememesi, daha Onceki basarillarinin da goriinmemesine, amag¢ ve hedef
belirlememesine neden olmaktadir. Bu durumda birey, ne yapacagi konusunda
karmasa yasar duruma gelip duraganlasmakta ve tliikenmislik yasama olasiligi
artmaktadir (Sanli, 2006). Son olarak dordiincii asama (yeniden olusturma/hayal
kiriklig1), genellikle otuzlu yaslardan sonra orta ve ileri yaslarda bireyin segimlerini
sorguladigi asamadir. Bireyin is doyumsuzlugu, isinden sikilmasi, meslegiyle ilgili
hayal kiriklig1 gibi durumlar beraberinde tiikenmisligi getirmektedir. Birey meslegi
ile ilgili amaglar tekrar degerlendirerek olumlu bir uyarici olarak bireysel ve is
yasaminda olmak istedigi kisi i¢in nedenler kesfederek yeniden olusturma siirecine

girmektedir (Basoren, 2005).
2.1.2.5 Edelwich ve Brodsky tiikenmislik modeli

Edelwich ve Brodsky tiikenmislik modeline gére calisma sartlari, is yogunlugu,
yiiksek beklentiler, uzun ¢alisma saatleri, misteri yogunlugu, politik ve biirokratik
baskilar, yetersiz iicret nedenlerinden dolay1 tiikkenmislik yasanabilmektedir. Bunun
yant sira tiikenmislik bu modele gore insanlara yardim etmeyi amaglayan meslek
gruplarinda ¢aligma sartlarindan kaynakli idealler, amaclar ve enerjide olusan ve
devamli artan bir kayip olarak ortaya ¢ikmaktadir (Edelwich ve Brodsky, 1980).
Edelwich ve Brodsky (1980) bu anlamda tiikkenmisligi 4 evrede agiklamistir.
Tiikenmisligin evreleri:

1. Sevk ve cosku donemi: Bu evrenin baslarinda birey mesleki ideallere sahip
yiiksek enerjili ve umut doludur. Fakat birey, calisma ortamindaki sorunlar, sik sik
elestirilme, 6n yargi, 6zel ve yasamin baska alanlarina zaman ayiramamaktan uyum
saglamig goriinse bile zamanla bu durumlara karsi bir ¢oziim bulamadigl icin
duraganlasir. Bu evre genellikle calisma hayatinin ilk bir yilindan sonra olusur.

2. Durgunluk donemi: Bu evrede ise baglarken ki istek, umut, enerji ve
motivasyonda azalma goriliir, karsilanmayan beklenti ve isteklerden dolayir hayal
kiriklig1 yasanir. Isten alman haz kisisel isteklerden daha az &nemli hale gelir bu
yiizden i disindaki ilgiler daha 6nemli hale gelir.

3. Engellenme donemi: Bu evrede birey isine karsi ciddi endiseler yasamakta ve isi
birakip birakmama noktasina gelmektedir. Isten dolayr yasanan kisitlamalar isin,
amaclarin1 gerceklestirmede bir engel olarak goriilmesine neden olur. Bu evrede

fiziksel, davranigsal ve ruhsal problemler seklinde tiikenmislik kendini gdsterir.
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4. Umursamazhk donemi: Bu evrede Kisi meslegi ile alakali inang ve beklentilerini
yitirerek, ilgisiz ve umutsuz olur. Ayrica isiyle ilgili doyumsuzluk yasar. Isine daha
az zaman harcar ve isi sadece is olarak gérmeye baglar. Bu evrede siirekli yaptig
isten yakinma, rutinleri disinda isle ilgili farkli seyler yapmama, isi ciddiye almama,
ise ge¢ gelme, duyarsiz davranma gibi durumlar yasar. Birey meslegi sadece
ekonomik ve yasami siirdirme nedeniyle siirdiiriir ve derin bir umutsuzluk hali
gozlenir. Tikenmislik bir siire¢ oldugu icin her evrenin kendine has Ozellikler
gostermesinden dolay1 tiikenmislik donemlere ayrilmaktadir. Ancak her zaman bu
evreler belirlenen siralamada gozlenmeyebilir. Birey belli donemlerde farkli evreler

arasinda gidip gelebilir (Sahin, 2008).

2.1.2.6 Maslach tiikenmislik modeli

Maslach’a gore tiikenmislik bireylerin is yasamlar1 geregi etkilesim halinde olduklar
insanlara karst duygusal olarak tiikenme hissi, duyarsizlasma ve kisisel basarida

diisme seklinde kendini gosteren bir durumdur (Hursitoglu, 2017).

Maslach tikkenmigligi {ic ayr1 boyutta ele almistir ve bu alt boyutlar, duygusal
tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basari (kisisel basarinin diismesi- kisisel

basarisizlik) seklinde gruplandirmigtir (Ergin, 1992).

Duygusal tiikenme: Maslach duygusal tilkenmeyi bireyin duygusal anlamda
beslendigi tiim kaynaklarin tiikenmesi seklinde tanimlamistir (Tugrul ve Celik,
2002). Duygusal tilkenme tiikenmisligin bir alt boyutu olup tiikkenmisligi tek basina
aciklayan bir boyut degildir. Duygusal tiikenme yasayan birey yorgun, enerjisiz ve
duygusal agidan kendini bitkin hisseder. Bu boyut tiikenmisligin igsel boyutu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Duygusal tilkenmislik duygusuna kapilan bir birey ¢alisma
ortamindaki bireylerle iligkileri konusunda eskisi kadar iyi ve sorumluluk sahibi
olmadigin1 diisiinebilir ve dolayisiyla stres ve endiseye kapilabilir (Maslach,

Schaufeli ve Leiter, 2001).

Duyarsizlasma: Bu boyut tiikenmisligin kisiler aras1 boyutu olarak goriilmektedir.
Bireyin ¢alistig1 kurumda hizmet verdigi bireylere karsi sert ve olumsuz tutum ve
yaklasimlar ile ise karsi tepkisizlesme olarak ifade edilmektedir. Duyarsizlasma
durumu bireyin olumsuz duygulara sahip olmasma neden olmakta, insanlarin iyi

halini ve is performansini ciddi anlamda olumsuz etkileyecek bir durum
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yaratabilmektedir. Duyarsizlasma boyutu duygusal tiilkenmeye yonelik verilen bir

tepkidir ( Maslach ve dig., 2001).

Kisisel basari/basarisizhik: Maslach tiikenmislik modeline gore en son boyut kisisel
basarisizlik boyutudur. Bu boyut ise bireyin kendisini yetersiz, basarisiz hissetmesi
ve degerlendirmesi olarak ifade edilmektedir. Bu tarz diisiincelerden dolay1 birey
sugluluk duygusu hisseder ve kimse tarafindan takdir edilmedigi ve sevilmedigi
duygusuna kapilir (Kogak, 2009). Kisisel basarisizlik boyutu bazi durumlarda
duygusal tiikenme sonucu, bazi durumlarda duyarsizlasma sonucu, bazi durumlarda
da her iki boyutun beraber etki etmesi sonucu olusabilmektedir (Maslach ve dig.,
2001). Kendini yetersiz ve basarisiz hisseden birey olumsuz duygulara kapilarak
verdigi emegin ve enerjinin karsiligmi alamadigimi diisiinerek ilerleme

kaydedemeyecegini diisiiniir (Alanoglu 2019).
2.1.3 Tiikenmislige etki eden faktorler

Bireyin beyni, bedeni ve ruhu arasindaki catigmayi dengeye getirme c¢abasi
titkenmislik olarak tanimlanmaktadir. Kisinin saglikli olabilmesiyle yakindan iligkili
olan bu durumun belirtileri ve tiilkenmislige neden olan etkenler g6z ardi
edilmemelidir. Yapilan birgok aragtirmada en iyi olmaya c¢alisan, hirsli, idealist ve
daha ¢ok sorumluluk alan bireylerde tikenmisligin daha c¢ok gorildigi
belirlenmistir. Tiikenmeye ne kadar yatkin oldugumuzu kim oldugumuz, ne

yaptigimiz ve nerede hangi kosullarda galistigimiz belirler (Aslan, 2009).

Tiikenmislige neden olan faktorler kisisel ozelliklerden kaynaklanan bireysel ve is

ortamindan kaynaklanan orgiitsel faktorler olarak siniflandirilabilir.

Bireysel faktorler: Cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, kisilik 6zellikleri,
cocuk sayisi, glidiilenme, ise yonelik tutum, gilinliilk yasamda karsilasilan stresler,
beklenti diizeyleri, bas etme se¢imleri olarak belirtilebilir (Aslan, 2009; Cagan, 2014;
Izgar, 2001). Tikenmislik diizeyi belirtilen bireysel faktorlere gore
farklilasabilmektedir (Cagan, 2014).

Orgiitsel faktorler: Fazla is yiikii, yetersiz takdir ve odiillendirme, degerlerin
catismasi, kontrol eksikligi, orgiitteki bozulmalar, adaletsizlik vb. faktorler seklinde

siralanabilir (Cagan 2014).

Tikenmislik kavraminin yeni yeni ifade edildigi yillarda, bu durum daha ¢ok

bireysel faktorlerden dolay1 ortaya g¢ikan bir sorun olarak goriilmekteydi. Yani
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tiikenmisligin nedeni bireyden kaynaklanmaktayd: ve birey sorunlarini hallettiginde
bu durumdan kurtulacag: fikri hakimdi. Fakat zaman gegctikce tiikenmisligin sadece
birey odakli olmadig1 orgiitsel faktorlerden dolay1 da ortaya ¢iktigi benimsenmistir
(Ardig ve Polatci, 2009; Dingerol, 2013)

2.1.4 Tiikenmisligin nedenleri:

Gerald Corey “Danigsmanlik ve Psikoterapi Kuram ve Uygulamalar” adl
calismasiyla tiikenmisligin tek bir nedenden kaynaklanmadigini farkli bir¢ok nedenin
kombinasyonundan kaynaklandigini belirtmektedir. Kisiler arasi, bireysel ve orgiitsel
faktorleri goéz Onlinde bulundurmak tiikenmisligi anlamanin temel adimidir. Bu
nedenle birey tikenmislik nedenlerini taniyarak bu durumla daha kolay bas

edebilecektir. Asagida bazi tilkkenmislik nedenleri verilmistir:

e Bireyin ¢ok ¢aba sarf ederek yaptigi islerin yeterince takdir edilmemesi veya

olumlu tepkiler verilmemesi.
e (Calismalarin monotonlagmasi ve anlam katilmadan yapilmasi.

e Uretim ve teslim tarihi gibi sektorel uygulamalar yapilarak birey iizerinde

asiribaski yaratilarak gercekei olmayan zaman kisitlamasi.
e Basari ve ¢alismanin anlam duygusundan yoksun olmasi.
e Degisime kars1 direng gosteren ve goniilsiiz bir kitle ile ¢alisilmasi.

e Zaman ve enerji kullanimi ile ilgili ger¢ek¢i olmayan isteklerle kars1 karsiya

kalinmasi.

e (alisanlar arasinda yapici elestiri ve destegin azalmasi dolayisiyla catisma ve

gerginlik durumunda artis yasanmasi.

e (alisanlar 1ile gozetmenler arasinda giivensizlik durumunun artmasi
dolayisiyla ¢alisanlarin psikolojik agidan olumsuz etkilenmesi ve bu durumun

dogru hedefler yerine mesleki kariyerlerini olumsuz etkilemesi.

e (alisanlarin yenilik, degisim gibi durumlarda inisiyatif kullanmamalar1 ve

cesaretlerinin kirilmasi.

e (Calisanin uzmanlasmasin1 saglayacak hizmet i¢i egitim firsatlarinin

verilmedigi bir i ortaminin olusturulmast.

22



e Kironik saglik sorunlari, ekonomik sorunlar, ailevi ve ¢oziilmemis kisisel

sorunlarin olmasi (Akt. Dingerol, 2013).

Belirtilen tiilkenmislik nedenlerine ek olarak tiikkenmisligin sebeplerine bakildiginda
bunlardan bir kismi kisisel bir kismi cevresel faktorlerden kaynaklanmaktadir.
Ayrica tikenmislik bireyin beklentileri ile baglandigi yasam tarzinin birbiriyle
uyumlu olmamasi sonucu meydan gelen hayal kirikligi ve yorgunluk halidir
(Dolunay, 2002). Bu nedenle ger¢ekci olmayan ve yasam tarziyla bagdasmayan
hedefler tilkkenmislige yol acar.

Bireyin yaptig1 isin niteligi, ¢alisma siiresi, i ortami, personel sayisi, Orgiit ortama,
ekonomik ve sosyal nedenler tiikkenmisligin orgiitsel boyutu; cinsiyet, yas, medeni
durum, kisisel beklentiler, motivasyon gibi ozellikler bireysel boyutu ile ilgilidir
(Izgar, 2001).

2.1.4 Tiikenmisligin belirtileri

Tiikenmislik hem bireyin sagligin1 hem de hizmet verdigi is sektoriiniin verimliligini
etkileyen bir durumdur. Tiikenmisligin c¢esitli belirtiler gostererek ortaya c¢iktigi

goriilmektedir.

Tiikenmislik belirtileri fiziksel, davranigsal ve psikolojik belirtiler olarak su sekilde
stralanmis ve agiklanmistir (Cam 1995, akt. Adilogullari, 2013).

2.1.4.1 Fiziksel belirtiler

e Uykusuzluk

e Uyusukluk

e Kilo kayb1

e Sik sik yasanan bas agris1

e Yorgunluk ve bitkinlik durumu

e Kroner kalp rahatsizliklar1 ve ytiksek kolestrol
e Genel agr ve s1z1 durumu

e Solunum giicligii

e Sik sik goriilen grip ve soguk algimlig:

2.1.4.2 Davramissal belirtiler

e Oz saygi ve dzgiivende azalma
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e Takdir edilmeme ve alinganlik durumu

e (Cabuk ofkelenme

e Ise gitmek istememe, ise ge¢ gelme ve is doyumsuzlugu

e Bircok konuda siiphe ve endise duyma

e Unutkanlk

e Hareketli olmayis

e Ice kapanma, yalniz kalma istegi, uzaklasma ve sikinti

e Aile i¢inde ve evlilikte catigsmalar ile arkadas ve aileden uzaklagma

e Caresizlik, konsantrasyon giicliigii, cabuk aglama, ¢aresizlik, hevesin kirilmasi

e Sugluluk, teslimiyet, icerlenmislik

e Yansitma

e Orgiitlemede yetersiz olunmasi

e Siirekli zihinsel olarak ugras icinde olma

e Basaramama duygusu

e Gorev ve sorumluluklarda belirsizlik ve rol ¢atigmasi

e Calisilan kuruma yonelik ilgi kayb1

e Arkadas ortaminda alayci ve suglayici olma ve is konusunda tartismadan
kacinma

e Siirekli baz1 seyleri erteleme ve bir tiirlii yapmama

e (Calismaya yonelik isteksizlik ve direng gosterme

e Gorevlilere kars1 gilivensizlik

2.1.4.3 Psikolojik belirtiler

e Alinganlik ve depresyon

e Yabancilasma

e Uyku diizensizligi

e Aile tarafindan kabul gérmeme yani dislanmiglik hissi

e Psikolojik rahatsizliklar

e Aile sorunlarina bagli olarak ailesini ihmal etme, cinsel yasantida anormallikler
e Diger bireyleri siirekli, yadirgama elestirme ve insanlari onemsememe

e Hayal kiriklig1, endise, umutsuzluk, sikilma

e Tek basina kalma duygusu

24



2.1.5 Tiikenmislikle basa ¢ikma yollar:

Diger bircok durum gibi tliikenmiglikle bas edebilmek icin Oncelikle boyle bir
durumun varhiginin farkinda olmak ve bu durumla miicadele etmeyi kabul etmek
gerekir (Baysal, 1995). Tiikenmislikle bas etme yollar1 bireysel ve Orgiitsel

yontemler olarak iki ayr1 grupta incelenebilir.

2.1.5.1 Bireysel yontemler

Tikenmislige karsi bas edebilmek icin yapilmasi gerekenler, oncelikle kendini
tanima ve bu dogrultuda beklentilerini karsilayabilecek, gerceklestirilebilir hedefler
belirleme, kendi kendine i¢ konusma yapma, insanlarla iletisim ve etkilesimin
azaltilmasi, isi gergeklestirme tarzinda degisiklik yapma, olumlu ydnlerine
odaklanma, zaman yoOnetimi, sorunlari i¢sellestirmeme, dinlenme ve rahatlamaya
yonelik egzersizler yapma, dogru nefes alma, dogru beslenme aligskanliklar1 edinme,

diizenli uyku, isini degistirme seklinde siralanabilir (Maslach ve Zimbardo, 1982).

Izgar (2001)’a gore bireysel olarak tilkenmiglikle miicadele etme yontemleri su

sekilde siralanmustir:

e Molalar vermek, yorgunluktan kacinma, kisa siireli dinlenme olanaklar
saglama.

e QGergekei ve ulagilabilir hedefler belirleme.

e Is yasaminda monotonlugun dniine ge¢mek igin izinlerini kullanmak.

¢ Kisinin kendini i¢ gorii ile gelistirmesi ve kendini gergeklestirmesi.

e Bireyin ¢evresiyle iyi iliskiler kurmasi.

e Bireyin ihtiyag¢ ve yeteneklerinin farkinda olmasi yani kendini tanimasi.

2.1.5.2 Orgiitsel yontemler

Tikenmislikle orgiitsel olarak miicadele edilebilmesi igin calisan bireylerin is
ayriminin ve gorev tanimlarinin dogru ve acik bir sekilde ifade edilmesi, ise yeni
baslarken ise yonelik oryantasyon calismalarinin yapilmasi, orgiit yoneticileri ve
calisanlar arasinda brifing ve toplantilarla 6neri ve degerlendirmelerin yapilmasi
diizenli olarak gergeklestirilmelidir (Colakoglu, 2014). Problemlerin ¢oziilmesi i¢in
orgilit ortaminda yasanan sorunlarin tespit edilmesi ve sorunlarin giderilmesi icin
caba gosterilmesi, ¢alisanlarin gereksinim ve beklentilerinin farkina varilmasi ve

ihtiyaglarma cevap verilmesi, calisanlarin motivasyonun saglanmasi, Orgiitteki
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faaliyetlere yonelik alinacak kararlarda calisanlarin dikkate alinarak katilimlarinin
saglanmasi, Orgiitsel olarak tiikenmisligi engellemek i¢in alinacak bazi onemler

arasinda sayilir (Kagmaz, 2005).

Izgar (2001) tiikenmislikle orgiitsel olarak miicadele etme yollarmi su sekilde

belirtmistir:

e Kisinin kendini gelistirme ve kisisel doyum elde etmesini saglayacak
giidiileyici bir rol iistlenecek hizmet i¢i egitim olanaklar1 saglamak. Boylece
kisinin morali artar, kurumuyla olan bagi gii¢clenir ve dolayisiyla hizmetin
kalitesi artar.

o Degisime kapali olan orgiitlerde mevcut olan durgunluk orgiitii tembellige
yonlendirir. Bu durum da tiikenmislige zemin hazirlar. Bu agidan orgiit
ortaminda degisiklikler yapmak tiikenmislikle bas edebilmek i¢in 6nemlidir.

e Dolgun lcretin yani sira ¢alisanlar i¢in en Onemli husus calisanlar igin
yoneticiler tarafindan adil ve planli sekilde yiikselme olanaginin
saglanmasidir.

e Orgiitsel ¢atisma, ¢alisma ortamlarinda kaginilmazdir. Onemli olan ydnetimin
bu catigmay1 kontrol edebilmesidir ancak bu sekilde ¢atisma durumunun
tilkenmislige zemin hazirlamasinin 6niine gecilebilir.

e Orgiit gelistirme programlart ile ¢alisanlarin  gereksinimlerini  ve
mutluluklarini saglamak, orgiitteki bireylerin iyi iligskiler kurmasini, aym
zamanda Orgiitiin daha etkin ve saglam olmasini saglamak.

e (alisanlari makul ve gercekci hedeflere yonlendirme, hatta calisanlarin
kendilerine hedef belirleme olanaginin taninmasini saglamak.

e Yetki devrinin gergeklestirilmesi ile sorumluluklarindan otiirii ¢ozmeleri
gereken ve almalari gereken bircok durumda karar yetkisi verilerek
tiikenmisligin oniine geg¢ilebilir.

e Orgiit ve ¢evre iliskilerinin olumsuz olmasi c¢alisanlar iizerinde olumsuz
etkiler yaratacaktir. Bu agidan orgiit ile ¢evrenin iyi iligkiler gelistirmesi ve

kaynagmasi tiikenmislikle miicadelede 6nemlidir.
2.1.6 Ogretmenlerde tiikenmislik ve nedenleri

Diger pek cok hizmet sektorii gibi egitim sektorii de hizla degisen diinyaya ayak

uydurabilmek ve iyi yetismis insan giicline sahip olmak i¢in 6gretmenlere ihtiyag
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duymaktadir (Adilogullar;, 2013). Insanlarla birebir etkilesim gerektiren ¢alisma
ortamlar1 ve meslek gruplarinda ortaya cikabilecek stres durumundan dolay:
duygusal ve fizyolojik acidan birey tiikkenmis hissedebilmektedir. Bu durum
tilkenmislik olarak adlandirilmaktadir. Ogretmenlik meslegi de dogas1 geregi bircok
insanla yiiz yiize iletisim gerektiren bir meslek oldugundan tiikenmislik acisindan

biiyiik risk tagimaktadir (Girgin, 2010).

Kuskusuz ogretmenler bir toplumu olusturan, sekillendiren en temel 6gelerden
biridir. Ogretmenlerin toplumdaki rollerinin gerekliliklerini yerine getirebilmeleri,
gelecek nesilleri her yonden donanimli yetistirebilmeleri i¢in gerekli kosullarin
saglanmas1 ve motivasyonlarmin yiiksek tutulmas1 olduk¢a 6nemlidir. Ogretmenlerin
diger meslek gruplarindan farkli olarak is ve sorumluluklari okulla, 6gretimle sinirl
olmayip 0grenciler ve dgrencilerin aileleri ile iliskileri, bu iliskileri planlarken onlara
rehberlik etmeleri, okul aile birligi arasinda isbirligini saglamalari, mesleki
sorumluluklarini yerine getirirken ayrica veli, meslektaglari, idareciler ve okul
cevresini olusturan tiim bireylerle olumlu etkilesimler i¢inde olmalar1 gerekmektedir.
Bu denli sosyal etkilesim ve sorumluluk altinda olan 6gretmenlerin mesleki agidan
tikenmislik yasamalart olduk¢a olasidir (Akman, 2019). Bununla birlikte
Ogretmenleri stres ve baski altinda hissettiren bir¢ok unsur daha vardir. Davranig ve
psikolojik olarak sorun yasayan 6grencilerle caligsmalari, siirekli degisen egitim ve
smav sistemi, bu sinavlardan alinan sonuclarin, Ogrencilerin aldiklar1 egitim
kalitesinin bir kistasi olarak sayilmasi, diisiik iicret almalari, kalabalik smiflar ve
fiziki olarak yetersiz calisma ortamlari, mesleki olarak kendilerini gelistirme ve
yiikselme durumlar i¢in politikalarin yetersizligi, yetersiz maddi ve manevi destek
gibi sorunlar ve bu sorunlarla kendilerinin ugragmak ve ¢éziim yolu bulmak zorunda
olmalar1 yine mesleki olarak tiikenmislik yagamalarina neden olmaktadir (Colakoglu,

2014).

Ogretmenlerin  tiikkenmislikleri iizerine yapilmis ilk c¢alismalarda genellikle
ogretmenin kendisi sorumlu tutuluyordu, daha sonra yapilmis ¢aligmalarda ise
bunlarin yaninda kisinin kendisini ilgilendiren bireysel 6zelliklerin yan1 sira okulun
Ozellikleri de temel alinmaya baslanmistir. Bu yiizden ilk ¢aligmalarda bireyin yasi,
cinsiyeti, hizmet yili, medeni durumu gibi kisisel ozellikler {izerine yapilmis

calismalar hayli fazlayken okul boyutu ile alakali ¢calismalar olduk¢a azdir (Dorman,
2003).
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Bir okulda isi bakimimdan doyumsuz, isini sevmeyen, depresyon durumu yasayan
Ogretmenler varsa diger O0gretmenler de bu durumdan etkilenerek mutsuz, sinik,
uyusuk hale gelebilir bu durum tikenmisligin bulasici olma etkisinden
kaynaklanmaktadir. Bunun aksine bir 6gretmen kendini iyi, basarili yeteneklerini
yeterli goriirse ayn1 durumu 6grencilerine ve g¢evresine yansitabilir. Eger 6gretmen
isinden doyum almaz ve kendini yetersiz ve basarisiz goriirse Ogrencilerine bu
olumsuz durumu gegirir ve tiim okul ortami bu olumsuz durumdan etkilenir (Cimen,

2007).
2.1.7 Ogretmenlerde tiikenmisligi 6nlemek icin yapilmasi gerekenler

Ogretmenlerin tiikkenmislik yasamalar1 sadece bireyin kendisini degil 6grencileri,
velileri, okuldaki diger personelleri ve kendi g¢evresindeki bireyleri de olumsuz
etkileyecektir. Ogretmenlerde tiikenmislik, diisiik is performansi, derslere hazirliksiz
gelme, sinif i¢i hosgoriide azalma, dgrencilere yonelik olumsuz tavir ve davranislar,
isine yonelik olumsuz tutum, fiziksel ve psikolojik saglikta bozulma, isi birakmay1
diisinme ve genel olarak yasam kalitesinde diisme gibi pek cok etkiye neden
olmaktadir (Celebi, 2013). Bu agidan tiikenmislikle miicadele etmek i¢in bazi

Onlemler alinmasi gerekir.

Tiikenmisligi 6nlemek ve tiikenmiglikle miicadele etmek i¢in 6gretmenlerin yapmasi

gereken bazi bireysel bas etme yollar1 su sekilde siralanmistir:

Dogrudan eylem teknikleri: Ogretmenin dncelikle stres kaynagmi bulmasi ve stres

kaynagini yok etmek i¢in yapmasi gerekenleri kapsar.

Hafifletici teknikler: Ogretmenin kendini dogru bir sekilde organize edip etkili
yonetmesiyle belirledigi stres kaynagii azaltmaya yonelik ¢aligmalar1 kapsar. Bu
teknikler beyinsel ve fiziksel etkinlikler igermektedir. Fiziksel etkinlikler
ogretmenlerin tiikenmislige neden olan ve gerginlige neden olan etkenleri yok ederek
rahatlama hissi yasamasidir. Beyinsel aktiviteler ise kisinin duruma karsi algi
bicimini degistirmesine yonelik aktiviteler icerir (Kyriacou (2001), akt. Cimen,

2007).

Okullarda tiikkenmisligi onlemek i¢in okul idarecilerinin yapmast gereken bazi

Onlemler su sekilde siralanabilir:

e Ogretmenlerin mesleki calismalarini destekleyecek kaynaklara ulagmalarina

destek olmak.
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e Plan, miifredat gibi smiflarda 6grencileri dogrudan etkileyecek konularda
O0gretmene danigmak.

e s ortaminda gatismalar1 6nlemek ve rol belirsizligini gidermek icin acik bir
sekilde is tanimlarin1 yapmak.

e Ogretmenlerin basar1 hissini yasamalarmi ve mesleki gelisimleri icin tesvik
etmek.

e Ogretmenler arasinda dayamisma ve destegin artmasi igin yeterli zaman
saglama.

e Amag belirlemede beklenti ve karmasanin Oniine gegmek i¢in dgretmenleri
stirece katma ve 6z degerlendirme yapmak.

e Deneyimli ve yeni Ogretmenler arasindaki etkilesimi artirarak gergekei
beklenti ve hedefler koymalarina, teknik konularda ve smif yasaminin
gercekligini paylagmalarina olanak tanimak. (Schwab ve dig. (1986); Wood
ve dig., (2002), akt. Cimen, 2007)

2.2 is Doyumu

2.2.1 Is doyumu tanimi

Is kavramu, belli bir konuda sonug elde etmek veya iiriin ortaya koymak igin ¢aba
gostererek gecim saglamak, etkinlik, ¢aligma veya meslek olarak tanimlanmaktadir

(TDK, 2019).

Giinliik yasantimizda bir¢ok alanda karsimiza ¢ikan is kavrami sadece maddi agidan
gelir elde etmek igin yapilan seyler disinda psikolojik ve sosyal bir olgudur. I,
bireylerin sosyal statiilerini belirlemesini, yeni bireyler taniyip sosyal anlamda yeni
iliskiler kurmasini, toplum i¢in faydali olmayir ve ayni zamanda ise yarama
duygusunu giiclenmesini saglayan sosyal boyutu olan bir olgudur. Ise baslama
heyecani, isten haz alma, isin verdigi gurur ve elde edilen basarma duygusu ise kars1

olumlu tutum duygusu gelistirmektedir (Baysal ve Paksoy, 1999).

Gegmisten giiniimiize oOrgilit ve isletmelerde is kalitesini ve isten saglanan verimi
yiikseltmek amaciyla is doyumu, yonetimlerin temel olarak odaklandigi bir konu
olmustur. Bireyler psikolojik, sosyolojik ve finansal ihtiyaglarimi gidermek ve
karsilamak maksadiyla bir ise girmek ve calismak isterler. Is gorenler bu anlamda

calistiklar isten ne kadar motive oluyorlarsa ve yaptiklar is beklentilerini ne kadar
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karsiliyorsa isten aldiklar1 haz da o derece artar. Dolayisiyla is doyumlari da artar. Is
doyumu bireyin beklentilerine, ruhsal ve fizyolojik durumuna, ¢alisma kosullar1 ve
ortamina, c¢aligma ortamindaki is arkadaslar1 ve yoneticilerle olan iletisimine ve
bireyden beklenenlere gore farklilik gdstermektedir. isten alinan doyumu, cinsiyet,
egitim diizeyi, medeni durum, yas gibi bireysel Ozelliklerin yaninda, isin iicreti,
niteligi, calisma ortami, ¢evresel ve Orgiitsel etmenler de etkilemektedir. Genel
olarak bakildiginda is hayati insan omriiniin biiyiik bir kismin1 kapsamaktadir. Bu
acidan yapilan isin niteligi ve iste gecirilen zaman yasam Kkalitesini de
etkilenmektedir. Ayrica isteki olumsuzluklar bireyin 06zel yasantisina
yansityabilmektedir. Bu acidan is yasantist insanin biitiin yagaminin 6nemli bir

pargasi haline gelmistir (Kiiciik, 2014).

Is doyumu kavrami ilk defa 1920’lerde ortaya ¢ikmis olup, kisilerin calisma
hayatinda islerine yonelik duygularmin bir reaksiyonu olarak ifade edilmistir. Is
doyumu kavrammin 6nemi 1930-1940 yillarinda anlasilmistir. Is doyumunun 6nemli
olma nedeni beden ve ruh sagligin1 dogrudan etkileyerek yasam doyumu ile iligkili
olmasindan kaynaklanmaktadir. Calisma, insanlar i¢in kuskusuz bir zorunluluk
haline gelmistir. Bu nedenle is doyumunun olmasi yani ise yonelik olumlu tutumlara
sahip olunmas: biiyiikk 6nem kazanmaktadir. Is doyumu iiretkenlikle tam olarak
iligkili olmasa da isten yeterince doyum alinmamasinin yarattig1 stres, kisiler arasi
iligskilerde zayiflama gibi olumsuzluklara neden olabilmektedir. Bu agidan is doyumu
cagdas yonetim anlayisinin 6nemli bir faktorii olup sosyal bir sorumluluk ve is
ahlakiin gereklilikleri arasindadir. Saglik, bir birey i¢in ne denli 6nemliyse is
doyumu da o derece 6nem arz etmektedir. Kisi yasaminin biiyiik bir kismini is
ortaminda gecirdiginden duygusal durumunun bir gostergesi olarak is doyumu

calisanlarin genel durumlarini yansitmaktadir (Sevimli ve Iscan, 2005).

Is doyumu, bireyin yasaminin biiyiik bir kismim gecirdigi ve kendinden beklenen
gereklilikleri yerine getirirken, yaptiklar1 ¢alismalardan haz almasi ve isinden dolay1
mutlu olmasi durumudur (Kiigiik, 2014). Bu acidan is doyumu bireyin isi veya
yagsamiyla ilgili olumlu bir yargiya sahip olmasidir. Birey ¢alistig1 orgiitle ne derece
uyumluysa ve calistigt kurum beklenti ve gereksinimlerini ne derece

karsilayabiliyorsa bireyin is doyumu da o derece yiiksek olur.

Is doyumu calisan bireylerin yaptiklar ise iliskin is degerleri ve isten kazandiklarmin

birbirini etkilemesiyle meydana gelen duygusal bir yanittir. Bireyin vizyonu, basari
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beklentisi, sosyal iliskileri, is birligi, bilgi yorumu, ise iliskin uyumu, iletisimi,
liderlik ve catisma diizeyi, grup i¢indeki davranisi, karar verme stili, orgiitsel
sorumlulugu, davranig bi¢imleri ve bireyin sahip oldugu degerler is yasamindan
duyulan doyumu etkilemektedir. Baska bir degisle is doyumu veya is doyumsuzlugu
farkli birgok durumdan etkilenebilmektedir. Calisma ortaminin ve olumsuzluklara
neden olan durumlarin miilkemmel hale getirilmesiyle is doyumsuzlugu
giderilebilmekte bireyin isten doyum almasi saglanabilmektedir (Naktiyok, 2002;
Sengiil, 2008).

2.2.2 is doyumunu etkileyen faktorler

Is doyumunu etkileyen faktdrler igsel, dissal ve bireysel olmak iizere ii¢ grupta

siniflandirilabilir (Telman ve Unsal, 2004).

2.2.2.1 icsel faktorler

Icsel faktorler su sekilde siralanabilir

e Isin gerektirdigi beceri gesitliligi

e Isin yapilirken ¢alisana sagladig1 6zerklik

e Isin anlamy, is ile 6zdeslesme

e Performansa yonelik geribildirimler (Terborg ve Davis, 1982)
Isin gerektirdigi beceri cesitliligi: Isin gerektirdigi beceri cesitliligi yapilan
herhangi bir is ne kadar ¢ok farkli tiirde beceri igeriyorsa bireyin o isten duydugu haz
ve doyum da o derece artacaktir. Cok fazla uzmanhk gerektirmeyen, ayni tiirde,
rahatca Ogrenilebilen siirekli tekrarlanan becerilerin kullanildig: islerde calisanlarin

aldig1t doyum da diismektedir (Ttiziin, 2002).

Isin cahsana sagladign 6zerklik: Yapilan isin bireyi kisitlamamasi kisiye 6zerklik
tanimasi is doyumu agisindan ¢ok onemlidir. Bir birey kendi caligma yontemlerini
secme konusunda secim hakkina sahipse, c¢alisma saatlerini  kendisi
belirleyebiliyorsa, islerini yaparken istedigi ¢aligma sirasimi belirleyebiliyorsa isin
bireye sagladig1r o6zerklik o derece yiliksek olur. Yapilan isin bireyin yeteneklerini
Ozgiirce ortaya cikarabildigi, cok yonlii ve 6zel isler yapabilmesine olanak tanimasi
Ozerkligini artirmakta dolayisiyla i doyumunu da olumlu etkilemektedir (Frase ve

Sorenson, 1992; Robbins ve Judge, 2007, akt. Sengiil, 2008).
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Isin anlamn, is ile 6zdeslesme: Calisanin diger faktorlerin disinda isin kendisi igin ne
anlam ifade ettigi ve isin kendisine yonelik tutumunun bir ifadesidir. Yaptig1 isten
hoslanma, gurur duyma, yaptig1 isi anlamli bulmaya yonelik duygular
kapsamaktadir (Yildirim, 2015). Bireyin yetenegi, ise uygunlugu, ise ilgisi, kendini
ise ait hissetmesi, kendini gelistirme olanagi sunmasi, bireyi ruhsal agidan
etkileyeceginden is doyumu iizerine de etkileri olacaktir. Ozellikle bireylerin
kendilerini kanitlayabildikleri, yeteneklerini gosterebildikleri, yeni {riinler suna
bildikleri, yiikselme olanag1 saglayabildikleri ve toplum i¢inde sayginlik
kazanabildikleri isler is gorenler acisindan daha cazip goriilmektedir. I gérenin isini
stkilmadan severek yapmasi, isine karsi ilgisinin azalmamasi ve statii kazanmasi is

doyumunu yiikseltmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2010).

Performansa yonelik geri bildirimler: Her birey calistig1 is yerinde yaptigi isin
niteligi hakkinda ovgiiler almak ister. Hicbir calisan olumsuz elestiriler ve geri
bildirim almaktan hoslanmaz. Bu baglamda bir bireyin yaptigi is geregi cabasinin
takdir edilmesi ve dviilmesi isteki doyumunu artirir. Ayrica dvgii bireyin yaptigi isin
degerlendirilmesi agisindan bir doniit niteligi tasidigindan yapilan isin gelecek sefere

daha iyi yapilmasini da saglamaktadir (Basaran, 1991).

2.2.2.2 Dissal faktorler

Dagsal faktorler genel olarak;fiziksel calisma kosullari, is glivenligi, terfi, az is yiiki
ve c¢ok is yiiki, iistlerle ve is arkadaslar ile iliskiler, o6rgiitiin yapisi, imaj1 ve kiiltiiri,

ticret, yaraticilik seklinde siralanabilir (Sengiil, 2008).

Fiziksel calisma kosullari: Bireyin ¢alistigi is ortaminin bireyin performansi ve
verimliligi {izerine dogrudan etkileri vardir. Is ortamimin sahip oldugu asir1 sicaklik,
sogukluk, fiziki kosullari, tehlikeli veya asir1 dikkat gerektirmesi gereken alan olmasi
gibi 6zellikleri bireyin isini severek yapmasini, motive olmasini ve isinden doyum
duymasini etkiler. Fiziki ¢aligma kosullar1 kotii olan ortamlarda bireylerin zamanla is
doyumlarinda diisme goriilebilmektedir. Ornegin bireyin ¢alistigi ortamin asir1 sicak
veya soguk olmasi ya da giiriiltiinilin fazla oldugu bir ortam olmasi ruhsal ve bedensel
acidan birey iizerinde olumsuz baskilar yaratmasi sebebiyle stres yasamalarina
dolayisiyla isteki doyumun diismesine neden olmaktadir (Eginli, 2009). Ayrica
orgiitlerdeki calisan sayisinin ¢ok oldugu kalabalik orgiitlerde calisan sayis1 az olan

orglitlere nazaran is doyumu daha diisiiktiir. Ciinkii biiylik orgiitlerde ¢alisanlarin
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taleplerinin Orglit yOneticileri tarafindan yeterince goriilmedigi, ayni zamanda
kalabalik orgiitlerde calisanlar arasinda arkadaslik ve yakinlik bagmin gelisemedigi
ifade edilmektedir (Solmus, 2004).

Is yerinin yeni ve temiz olmasi, ¢alisanin evine olan uzakligi, gerekli ara¢ gerec ve
donanima sahip olmasi, kullanilir ve islevsel olmasi hem verimlilik hem de isten
doyum saglanmasi i¢in onemli goriilmektedir. Calisanlarin ¢ogu kez ¢alisma ortami
ve kosullarindan dolay1 yakinmasin altinda hangi nedenlerin oldugunun belirlenmesi

ve bunlar1 ¢6zme yoluna gidilmesi is doyumunu artiracaktir (Basaran, 1991).

Is giivenligi: Bedensel ve ruhsal saghik agisindan en 6nemli unsurlardan olan is
giivenligi, i3 doyumu agisindan ¢ok 6nemli bir konudur. Bu durumun ciddiyeti
giiniimiizde yasalarla giivence altina alinmistir. Is yerinde bireylere Kkarsi
olusabilecek kazalar, siddet olaylari, mobbing ve hassas konularda yoneticiler
sorumlu tutulmaktadir. Bu tir olaylarin sik yasandigi ve is giivenliginin
saglanamadig kurumlarda ig gorenlerin, ¢aligmak istememesi, isi benimseyememesi,
motivasyon, dikkat ve giliven eksikliginden dolay1r is doyumu da azalmaktadir

(Ergiin, 2016).

Terfi: Calisanlarin performanslarinin adil bir sekilde degerlendirilmesi, terfi
mekanizmasinin diiriist ve adaletli bir sekilde yapilmasi hem c¢alisanlar arasinda
birlik ve beraberlik duygularinin, ¢alisma ortamindaki huzur ve barisin, ¢alisanlarin
iligkilerinin 1yi olmasini saglayacak hem de is doyumuna olumlu katki sunacaktir.
Terfi imkanlarinin kisitlanmis olmasi veya hakkaniyetli yapilmamasi c¢alisanlarda is

doyumsuzluguna neden olmaktadir (Sengiil, 2008).

Kidem diizeyi temel alinarak yapilan terfiler ¢aligsanlar iizerinde olumlu etki birakir
dolayisiyla is doyumlar1 daha yiiksek olur. Birey gosterdigi ¢aba ve performans
neticesinde terfi aliyorsa isten aldig1 doyum da artar (Ozkalp ve Kirel, 2010). Ancak
hak etmeyen bir kisinin adaletli olmayan sartlarda terfi almasi ¢aligma ortaminda

huzursuzluk yaratarak is doyumunu diismesine neden olur (Alanoglu, 2019).

Az veya cok isgiicii: Belirli bir zamanda istenilen nitelikte yapilmasi gereken is
miktarma is ylikii denilmektedir. Gerek nicelik gerekse nitelik acgisindan is yikiiniin
fazla ya da az olmasinin is doyumu {izerine olumsuz etkileri mevcuttur. Bir¢ok isin

veya aktivitenin kisith bir zaman diliminde yapilmasinin istenmesi fazla is yiikiine
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neden olmakta, az is yiikii ise is doyumsuzluguna, gerginlige ve kendine olan

giivende azalmaya neden olmaktadir (Sengiil, 1999, akt. Sengiil 2008).

Ustler ve is arkadaslan: Tyi iliskilerin gelistigi bir is grubu veya takim, islerin daha
zevkli yapilmasmi, isten duyulan hazzin artmasini saglamaktadir. Isbirligi iginde,
arkadasca olan ¢alisma grubu veya takim iiyeleri ¢alisanlar icin doyum saglayan

onemli bir doyum kaynagidir (Luthans, 2011).

Ustlerin agik, igten, samimi, adil ve arkadasca davranmalar iletisimlerinin giiclii
olmasi, calisanlarin Oneri ve fikirlerine saygi duymasi ve elestiri ve iletisimde
dikkatli bir tislup kullanmasi ¢alisanlarin is doyumlarini artirmaktadir. Calisanlarin
saygt gordiigli, kendini gergeklestirebildigi, isbirligi artirlmis ve kisisel
ihtiyaclarinin karsilandigi is ortamlarinda calisanlarin Orgiite bagliligi daha da

giiclenmektedir (Adali, 1986; Bingdl, 1997).

Orgiit Kkiiltiirii: Orgiit kiiltiirii ¢alistlan  orgiitiin - biiyiikliigii ve ¢alisanlarm
birbirleriyle diisiince uyumlar1 seklinde ifade edilmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin is gdren
tizerinde psikolojik olarak degerli hissettirmesi is doyumu iizerinde olumlu etki
gosterir (Erglin, 2016).Bununla beraber is yerinde ayni diisiince yapisina sahip
kisilerin beraber ¢aligmasi is gorenler agisindan olumlu bir durum olmakla birlikte
farkli fikirlerde ve farkli yasam tarzlarinda olan kisilerin olusturdugu orgiitlerde
kiiltiirel farkliliklar, fikir ¢atigmalar1 gibi nedenlerden dolay: bireyler isinden daha
diisiik doyum almaktadir. Bu agidan orgiit kiiltiiriinde, birbiriyle uyumlu ve benzer
diisiincedeki bireylerin beraber calismasi is verimliligi ve isteki doyum {iizerine

olumlu etkiler yaratmaktadir (Silah, 2005).

Ucret: Bir ¢alisma ya da hizmet karsiliginda kisiye diizenli araliklarla verilen belli
miktardaki paraya iicret denir (Halsey, 1988). Para bireylerin temel gereksinimlerinin
karsilanmasina yardim etmesinin yaninda daha st diizeydeki ihtiyaglarin da
karsilanmasimna olanak sagladigr icin gereksinim duyulan bir doyum aracidir.
Calisanlar agisindan ¢ofu zaman para Orgiit icerisinde gosterdikleri ¢abanin ve
katkinin nasil algilandiginin bir gostergesi olarak da goriilmektedir (Luthans, 2011).
Calisanin yaptig1 hizmet karsiliginda is doyumunun artacagi yoniindeki kani1 hakim
olmasina ragmen alan yazinda yer alan ¢alismalar dogrultusunda is doyumu ile ticret

arasinda kesin bir iligki kurulamamistir (Andrews, 2003).
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Yaraticihk: Monotonluk ve rutinden hoslanmayan, siirekli acik ve yeni fikirlere
sahip bireyler onlar1 destekleyecek bir orgilit yonetimine ihtiyag duymaktadir. Aksi
takdirde is doyumlar1 bundan olumsuz etkilenebilmektedir. Isin niteligi, yonetimin
tutum ve tavri, gorev tanimlari, insan kaynaklari, ¢alisma grubu ve kiiltiirii gibi
bir¢ok faktor yapilan isin yaraticiligina etki etmekle birlikte calisanin desteklenmesi,

cesaretlendirilmesi gibi faktorler is doyumunu artirmaktadir (Sengtil, 2008).

2.2.2.3 Bireysel faktorler

Is doyumunu etkileyen bireysel faktdrler cinsiyet, yas, zeka, kisilik 6zellikleri, ayn1
iste kalma siiresi, egitim, yetenek, egitim diizeyi, statii ve kidem seklide siralanabilir
(Akman, 2019).

Calisanlarin kisilik 6zellikleri, yasam tarzlari, sosyal iligkileri, kisiler arasi iligkilerde
uyumlu ya da uyumsuz olmalari, cinsiyet, yas, egitim, zeka, caligma siiresi ve
deneyimi, inan¢ ve degerleri, beklentileri gibi bireysel Ozelikler is doyumunu
etkilemektedir. Calisanlar arasindaki olumlu iligki ve paylasimlar ¢alisma ortami
veya digsal faktorlerden kaynaklanan olumsuzlarin etkisini azaltmada etkili
olmaktadir. Bireyin i¢ ve dis ¢evresiyle kurdugu, kisiye has onu baska insanlardan
farkli kilan yapilasmis ve tutarli iliski durumu kisilik olarak tanimlanmaktadir.
Kisilerin c¢alisma yagsamina bakis agilari, yasam algilari, belli olaylar karsisinda
bireye bagli olarak farkli olmaktadir. Bu baglamda kisilik 6zelliklerinin yani bireysel
faktorlerin i doyumunda etkili oldugu goriilmektedir (Baykurt, 2015).

2.2.3 Ogretmenlik mesleginde is doyumu

Gelecegin nitelikli insan giicii ihtiyacinin karsilanmasi i¢in bu sorumlulugun
artmasi i¢in gerekli onlemler ve ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir (Kapar, 2016).
Ogretmenler agisindan is doyumu dgretmenlerin islerine yonelik memnuniyet ya da
memnuniyetsizlik veya 6gretmenin okuluna ve Ogrencisine yonelik tutumu olarak

tanimlanmaktadir (Vural, 2004).

Egitim de bir hizmet sektorii oldugundan bu kurumlarda calisan Ogretmenlerin
islerinden doyum saglamalar1 ¢ok onemlidir. Ogretmenlerin yaptiklari ise karsi
olumsuz tutum ve diisiinceleri yaptiklar1 isin niteligi ve verimliligine etki ederek is

doyumunu azaltir dolayisiyla hizmet verilen kesimine negatif yonde bir etki gosterir.
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Is doyumu hizmet sektoriiniin disinda dgretmenlerin sosyal yasantilarini, beden ve
ruh sagliklarmni da olumsuz etkilemektedir (Yilmaz ve Boga Ceylan, 2011). insanlar
kendi bilgi ve becerisine uygun, maddi ve manevi gereksinimlerini karsilayabildigi

islerde daha ¢ok doyum saglayarak isinde daha verimli olmaktadir.

Is doyumu hayatimiz iizerinde son derece etkilidir. Isten doyum almayan,
beklentilerini kargilamayan iste ¢alisan bireyler isten kagar, devamsizlik yapar hatta
isten ayrilmayi bile diisiiniir. isten doyum alanlar ise mutluluklarini hem islerine hem
de disartya yansitir (Ozkalp ve Kirel, 2010). Dolayisiyla bir dgretmen isten ne derece
haz aliyor ve isini severek yapiyorsa bu durumu hem rol model oldugu 6grencilerine,
hem calistigr orgiite hem de okul disindaki yasamina yansimaktadir. Bu agidan
Ogretmenlerde is doyumunu engelleyen faktorlerin belirlenmesi ve buna yonelik
Onlemlerin alinmasi egitimin niteligi ve verimliligi bakimindan biiyiikk 6neme

sahiptir.
2.3 Yasam Doyumu

2.3.1 Yasam doyumu tanimi

Kendimizi daha iyi hissetmek, yasamimizi kotii etkileyen olumsuz durumlardan
kurtulmak, giinliik yasantimiz geregi yapmamiz gereken gorev ve sorumluluklarimizi
geregl gibi yapmak, yaptigimiz isleri severek yapmak ve karsimiza c¢ikan
beklenmedik durumlara karst kendimizi korumak icin yasam kalitemizi artirmamiz
ve yiiksek tutmamiz gerekmektedir. Bu nedenle ¢aglar boyunca yasam doyumu

kavrami insanlarin ilgilendigi 6nemli bir kavram olmustur (Giingér, 2011).

Yasam doyumu giinliik yasantimizda, yasamimizdan duydugumuz mutluluk kavrami
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yasam doyumu kavramini tam olarak anlamak icin
oncelikle doyum kelimesinin neyi ifade ettigini belirtmek gerekir. Isteklerin,
dileklerin, beklentilerin, ihtiyaglarin karsilanmasi durumuna doyum denir. Bu
anlamda yasam doyumu ise bireylerin hayattan beklentileriyle sahip olduklarinin
karsilastirmasiyla olusan durum veya sonug olarak tanimlanabilir. Yasam doyumunu
bireyin sadece belirli bir durumuna ya da yasantisinin bir boyutuna iliskin degil
bireyin genel olarak tiim yasantilarindaki doyum olarak anlamak gerekir (Ozer ve
Karabulut, 2003).
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Yasam doyumu kavrami ilk olarak Neugarten tarafindan 1961 yilinda ortaya ¢ikmis
olup sonrasinda bir¢ok arastirmaci tarafindan merak edilen ve gelistirilen bir konu
olmustur. Yasam doyumu genel olarak mutluluk kavramiyla esdeger tutulmustur.
Caglar boyunca felsefeciler insanlarin davranislari i¢in tek ve en yliksek motivasyon
kaynagi olarak mutluluk kavramini gormiislerdir. Ancak psikologlar mutluluk
kavramini ihmal ederek mutsuzluk kavramini daha 6n planda tutmuslardir. Bu durum
karsisinda son yillarda davranis bilimciler mutlulukla ilgili kuramsal ve uygulamali
caligmalar yaparak bu hatalar1 diizeltmek i¢in ¢aba harcamaktadirlar (Vara, 1999;
Yetim, 1992). Ciinkii ancak mutlu olan bireyler yasamdan doyum saglar. Baska bir
sekilde ifade edilecek olursa yasam doyumu kisinin is yasami disindaki hayata karsi
duygusal tepkisi ve genel tutumudur. Yasam doyumu kavramini tek bir kelimeyle
izah etmek miimkiin degildir. Ciinkii mutlu olma, iyi yasama, moral vb. bir¢ok
durum bireyin yasamin1 kendi c¢ergevesinde degerlendirmesine bagli olarak
degismektedir. Bu degerlendirmede haz, nese, hosnutluk, mutluluk &geleri yer
aliyorsa olumlu tepkiler ancak iiziintii, keder, aci, kaygi gibi 6geler yer aliyorsa
bireyin olumsuz tepkilere sahip oldugu sdylenebilir. Bu durumda yasam doyumu
bireyin olumlu ve olumsuz tepkilerinin bir biitiinii olarak hayata karsi

degerlendirmelerinin genel bir tutumudur (Acar Arasan, 2010).

Yapilmis arastirmalarda yasam doyumunun temeli, bireyin beklenti ve hedeflerinin
gercek yasamda karsilik bulmasi olarak goriilmiistiir. Bununla birlikte bireylerin
yasamin genelinde 1yl olusunun alt boyutlarda iyi olus durumuna gore
farklilasabildigi ve bireylerin 6znel 1y1 oluslarinin yagsamin geneline baska bir degisle
biitiiniine bagl oldugudur. Bireyin is yagami, duygusal yasami1 ve bireysel yasaminin
tamaminda iyi olus durumlar1 olabilecegi gibi bu alt boyutlarda ayr1 ayr1 da iyi olus
durumlart ya da iyi olus durumlarinin olmayisi gdzlenebilir. insan yasaminin, tiim
parcalar1 birbirini etkileyebilmekte, bir boliimdeki i1yi olma veya kotli olma durumu
diger tiim parcalar1 etkileyebilmektedir. Bu durumda da bireylerin tiim yasamlarinda

yasam doyumlarinin diisiik olmasina neden olabilmektedir (Sarihan, 2019).
2.3.2 Yasam doyumuna etki eden faktorler

Diener (1984) yasam doyumunu ii¢ grupta incelemistir. 1 Digsal/ Normatif Kriterler:
Cevresel etkenler, sosyal ve kiiltiirel yap1 bireyin yasam doyumunu etkilemektedir. 2
Icsel/ subjektif kriterler: Yasam kalitesine iliskin degerlendirmelerde bireyin kendi

kriterleri ve bu kriterlere ulagsma derecesi yasam doyumunu etkilemektedir.
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Dolayisiyla bireyin belirledigi bu kriterlere ulasmasi yasam doyumu agisindan
olumlu bir faktérdiir. 3 Igsel/ Duygu durumu: Bir olay, bir an esnasinda bireyin
kendisini, eglenmis, mutlu, yaratici, coskulu ve psikolojik agidan motive olmus
hissetmesi yasam doyumunun bir gostergesi olarak goriilmektedir (Akt. Topbasoglu,

2016).

Khakoo (2004)’ya gore yasam doyumu bireyin is disinda ve bos zamanlarindaki
yasaminin tiimiine kars1 tutumu ve duygusal tepkisi olarak tanimlanmistir. 32 iilkede
yapilmis 245 c¢alismanin sonucuna gore yasam doyumunu etkileyen en 6nemli
etkenler: Acik fikirli olma, kendi hayatinin kontroliiniin kendisinde oldugunu
hissetme, 6zgiir olma, demokrasi, spor yapma, giivenli bir bolgede yasama, politik
istikrar durumu, ailesi ve arkadaslariyla olumlu iliskiler gelistirme, azinliktan ziyade
cogunlugun parcasi olma, evli olma, fiziksel ve psikolojik olarak giiclii olma, olumlu
bireysel kimlik ve sosyal g¢evreninin genis olmasi seklinde siralanmaktadir (Dockery,
2004; Khakoo, 2004). Bunlarm disinda Ingiltere’de yapilan bir ¢alismada bunlardan
farkli olarak genetik kisilik, milletler arasi1 farklilik ve egilimler, egitim ve
demografik unsurlar {izerine yogunlagsmistir (Donovan ve Halpern, 2002). Keser
(2005) ise yasam doyumunu etkileyen faktorleri su sekilde siralamistir: Yasami
anlamli bulma, giinlik yasamdan mutluluk duyma, pozitif bireysel kimlik, sosyal
iligkiler, ekonomik olarak giivende hissetme, amaclara ulasma konusunda uyumlu

olma, fiziksel agidan iyi hissetme.

Alan yazina bakildiginda genel olarak yasam doyumuna etki eden faktorlerin kisilik
ozellikleri ve demografik oOzellikler, is ile ilgili faktorler ve cevresel faktorler

seklinde simiflandirildig: goriilmektedir.

2.3.2.1 Kisilik ozellikleri ve demografik faktorler

Avusturya’da yasam doyumu, mutluluk ve is ile ilgili yapilan iki arastirmanin

sonuglaria gore su sonuglar ortaya ¢ikmistir (Dockery, 2004, akt. Bastemur, 2006)

e Evli olanlarin 6zellikle evli erkeklerde bekarlara nazaran daha yiiksek yasam
doyumuna sahip olduklar1 ortaya ¢ikmustir.

e Yas ile yasam tatmini arasinda U harfi seklinde bir iliski tespit edilmis olup
geng ve vyashlarda orta yastaki bireylere oranla daha yiikksek yasam
doyumlarina sahip olduklar1 belirlenmistir.

e Diger bir¢ok calismanin aksine ekonomik zenginligin yasam doyumu

38



tizerinde olumlu etki ettigi gozlenmistir.

e Issiz kalinan siire artik¢a yasam doyumunun azaldig1 saptanmistir.
Yasam doyumunu etkileyen bazi demografik 6zellikler asagida verilmistir.
Yas: Yas ile yasam doyumu arasindaki iligkide farkli milletlere gore farkliliklar
oldugu, 6rnegin Macaristan’da genglerde yasam doyumu yaslilardan yiiksekken,
Japonya’da yaghilarda yasam doyumu genclerden yiliksek c¢ikmistir (Donovan ve
Halpern, 2002). Alan yazinda yer alan arastirmalar da bu durumla benzerlik
gostermektedir. Farkli gruplarla yapilmis calismalarda yas ile yasam doyumu
arasindaki iliskinin farklilagabildigi goriilmektedir. Bu yiizden yas ile yasam doyumu

arasinda kesin bir iliski kurulamamaktadir.

Egitim diizeyi: Bryant ve Marquez (1986)’e gore egitim diizeyi ile yasam doyumu
arasinda cinsiyete gore farkliliklar gozlenmektedir. Kadinlarda egitim diizeyi artikga
yasam doyumlarinda bir farklilik hissetmedikleri ancak erkeklerde lise ve alt1 egitim
gorenlere gore daha yiikksek egitim seviyesindekilerin kendilerini daha 1iyi
hissettikleri goriilmiistiir. Yapilan bazi ¢alismalarda egitim diizeyinin artmasi statiiyii
etkilemesine ragmen yasam doyumu iizerine anlamli bir etkiye neden olmamistir.
Bunun aksine yapilmis bazi ¢alismalarda ise egitim diizeyinin artmasi statii ve iicret
konusunda olumlu etkiler sagladigi icin yasam doyumuna da olumlu etki ettigi

goriilmistiir (Cakmak Doruk, 2008).

Cinsiyet: Kadmin ¢alisma hayatina girmesiyle birlikte kadin ve erkeklerin giinliik
yasamdaki sorumluluklarinda 6nemli degisiklikler meydan gelmis ancak calisma
hayatina aktif katilmis olsa da kadinin toplumdaki, ailedeki énemi ve rolii biiyiik
oranda degismemistir. Bu baglamda yapilan birgok calismada erkeklerin yasam
doyumlarinin kadinlardan diisiik oldugu gériilmiistiir (Ozdevecioglu, 2003). Ancak
Diener ve Diener (1995) yaptiklar ¢calismay1 31 {ilkede 49 iiniversitede uygulamis ve
cinsiyet agisindan yasam doyumlarinin anlamli diizeyde farklilasmadigini ortaya
koymustur. Bir¢ok ¢alismanin birbirinin aksine sonuglar elde etmesi yasam doyumu
ile cinsiyet faktdriiniin birbirini nasil etkileyeceginin kesin olarak sdylenemeyecegini

gostermektedir.

Is hayati: Is hayat: da kisinin tiim yasaminda énemli derecede yer kapladig1 icin

yasam doyumunu etkileyen faktorlerin basinda gelir. Bu anlamda is yasamindan
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aliman doyum ile yasam doyumu arasinda onemli bir iligski oldugu yerlesmis bir

fikirdir (Keser, 2005)

Gelir durumu: Ekonomik durum artik¢a bireyin ihtiyaglarini karsilamasi ve refah
diizeyinin artmasi ayrica sosyal yasam imkanlarini artirmasindan dolay1r yasam
doyumunun da artmasi beklenmektedir. Lahey’in 2001 yilinda 51-61 yas arasindaki
12600 kisiyle yaptig1 arastirmada emeklilik Oncesi ve sonrasi yagam doyumunu
yillara gore incelemis ve sonug olarak {iilke standartlarmin iizerinde gelire sahip
emeklilerin ekonomik olarak kendilerini daha giivende hissettikleri ve bu durumun

yasam doyumlarina olum etki ettigini belirlemistir (Ergiin, 2016).

Kisilik ozellikleri: Kisilik 6zellikleri ag¢isindan hayata kars1 baglarina gelen olaylar
karsisinda olumlu ve pozitif olan kisilerin her duruma iyimser bakabilme seklini
kullanarak yasamdan daha ¢ok doyum aldiklari ve yine mutluluklarina bu sekilde
katkida bulunduklar1 goriilmiistir. Bu durum iyimser olan kisilerin yasam

doyumlarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Ryan ve Deci, 2001).

Yapilan arastirmalarin farkli milletler, farkli sosyo-kiiltiir ve ¢evrelerde yapilmis
olmasi durumundan dolay1 sonuglarin degisebildigi goriilmektedir. Bu agidan kisisel
ozellikler ve demografik Ozelliklerin tek basina yasam doyumunu etkilemedigi
goriilmektedir. Yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum gibi 6zelliklerle yasam
doyumu iizerine genelleme yapmak pek miimkiin degildir. Ciinkii yasam doyumu
kisinin  yasamindaki kisisel duygu, diisiince ve yargilarindan olusan
degerlendirmelerdir. Kisinin sosyo-kiiltiirel ¢evresi, deger ve inanglari, yaptig1 is gibi
faktorlerin yasam doyumu tlizerine etkilerinin géz ardi edilmemesi gerekir (Bastemur,

2006).

2.3.2.2 is ile ilgili faktorler

Is hayatinin yasam doyumu iizerine ¢cok dnemli etkileri bulunmaktadir. is yasamimin
bireysel yasamda g6z ardi edilemez etkileri bulunmaktadir. Bunun en énemli nedeni
bireysel hayatin biiylik bir kisminin i ortaminda ge¢mesidir. Kisinin is yerindeki
sorumluluklari, is yeri ortamu, ise ait rutin, alinan maas, ¢alisma ortamindaki iliskiler,
gosterilen emek ve ¢abanin ddiillendirilmesi gibi pek ¢ok etken yasam doyumunu da
etkilemektedir (Ozdevecioglu, 2003). Bu durumda kisinin yaptiklar1 isten aldiklari
doyum yasam doyumunu da énemli derecede etkilemektedir (Keser, 2005).
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2.3.2.3 Cevresel faktorler

Bireylerin yasadiklar1 c¢evreye ait kosullari, calistiklari is ortamlari, iilkedeki
ekonomik durum ve refah seviyesi, mesai saatleri, maaslari, sosyal yardim ve
hizmetler gibi etmenler c¢evresel faktorler olup bireyin yasam doyumunu
etkilemektedir. Bireyin ¢evresel yasam kosullarini daha iyi hale getirmeleri yagam
doyumlarina pozitif yonde katki saglayacaktir (Yilmaz, Keser ve Yorgun, 2010).
Ulkedeki ekonomik durumun bir gdstergesi olan enflasyon yiikselmesi bireyin
ekonomik darbogaza girmesine, daha c¢ok ¢alismasina ve bireysel harcamalarda
kisitlamaya gitmesine neden olur. Bu durum artan bor¢lanmaya, ge¢im sikintisina

neden olacagindan yasam doyumunu olumsuz etkiler (Bagtemur, 2006).

2.3.2.4 Toplumsal faktorler

Ailelerin yasam tarzi, bireyin aile ile olan baglar1 ve yakinlik durumu, akrabalarin
varligi, bireyin sorumluluklari, iliski durumu ve toplumsal olaylara katilim1 yagsam

doyumunu etkileyen toplumsal faktorlerdir (Arslan, 2017).

Belirtilen durumlari iyi olan bireylerin yasam doyumu yiiksek iken toplum igindeki
iliskilerinde problem yasayan bireylerin yasam doyumlar1 daha diisiik olmasi
beklenmektedir (Ozdevecioglu, 2003). Ayrica is arkadaslariyla iyi iliskiler kuran,
cok arkadasa sahip ve g¢evresinde siirekli yardim eden kisilerin de yasam
doyumlarinin yiiksek oldugu dolayisiyla toplumda kurulan iliskilerin olumlu veya

olumsuz olmasinin yagsam doyumunu etkiledigi goriilmektedir (Bastemur, 2006).

Yasam doyumunu etkileyen toplumsal faktorlere bireyin toplumsal iligkileri, kisilerin
yakin iligkileri ve kiiltiirleri, memleketlilik, katildig1 sosyal faaliyetler de eklenebilir.
Yapilan arastirmalar toplumdaki sosyal iliskiler ile yasam doyumu arasinda paralellik

oldugunu gostermektedir (Arslan, 2017).
2.3.3 Ogretmenlik mesleginde yasam doyumu

Ogretmenler yeni nesillerin gelisimi ile ilgili planlamanin bel kemigi konumundadr.
Diger bircok meslek gibi 6gretmenlik meslegi de toplumu dogrudan etkilemesi
sebebiyle arastirmalara konu olmasi bakimidan énemli bir meslektir. Ogretmenlerin
yasam doyumuna iligkin bir¢ok arastirma mevcut olup Ogretmenlerin yasam
doyumlariyla ilgili 6gretmenler disindaki nedenler sebebiyle farkli sonuglar ortaya

cikmustir. Ozellikle son yillardaki egitime yénelik ve dogal olarak 6gretmene yonelik
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olan sistemdeki degisimler, calistig1 kurum ve ortama iliskin glivensizlik gibi konular
O0gretmeni mecburi bir degisime ve degisimlere adapte olmaya zorunlu kilmistir
(Sarthan, 2019). Ogretmenlerin mesleki unvan ve kidemleri, calistiklar1 ortam,
finansal durumlari, is doyumu ve tikenmislik seviyeleri yasam doyumunu
etkilemektedir. Ogretmenler bireylerle dogrudan etkilesim halinde olduklarindan
olumsuz etkilenme durumlar yiiksektir. Ogretmenlerin, sosyoekonomik agidan var
olan kosullarinin 1iyilestirilmesi, yasamdaki ve toplumdaki konumlarinin olumlu
yapida tekrar diizenlenmesi bu meslekte calisan bireylerin yagam standartlarini daha
iyi hale getirerek yasam kalitesini artirmakta dolayisiyla yasam doyumlarini daha da

yiikseltmektedir (Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005).

Tarihsel siire¢ boyunca bir¢ok agidan farklilasan toplumlara rol model olan
Ogretmenler sistemin dgretmene yiikledigi sorumluluk ve beklentiler karsisinda emek
is¢isi veya mekanik bir yapt durumuna getirilmis ve bu rol, mahalle baskisiyla
O0gretmene kabul ettirilmistir. Bunun en biiyiik nedeni de kiiresellesen diinyada
sOmiirge ve kapitalizmin lilke sinirlarin1 asip baska medeniyetler ve sosyo-kiiltiirel
yapimizda olmayan o6tekinin sundugu sistemin dayatilmasidir. Bu agidan bu
degisimler 6gretmenlerin 0gretmenlik mesleginin adaptasyonuna negatif yonde etki
etmektedir. Gerek toplumsal anlayis ve algilayis gerekse 6grenci, veli ve toplumun
ogretmene ylikledikleri sorumluluklar ve beklentiler 6gretmenin yasam doyumunu

olumsuz etkilemektedir (Sarihan, 2019).

Ogretmenlerin birbirinden farkl1 her tiirlii birey ile diyalog halinde olmalar1 ve ayni
zamanda toplum ve milletleri etkileme, onlar1 yonlendirme giicline sahip olmalar
dolayisiyla gelecek kusaklari etkileyebilmeleri, onlar1 nemli bir meslek grubu haline
getirmistir. Bu bakimdan 6gretmenlerin gerek psikolojik gerekse bedenen saglikli,
mutlu ve olumlu bakis acisina sahip olmalari, etkilesimde bulunduklar1 6grenci ve
diger bireyleri 6nemli derecede etkileyecektir (Demir, 2017). Bir toplumda c¢alisan
Ogretmenin bakis agis1, motivasyonu, mutlulugu rol model olmas1 bakimimdan biiyiik
Oonem tasimaktadir. Yasamindan tam anlamiyla doyum alan bir 6gretmen daha nese
dolu, daha enerjik, daha pozitif olur. Bu bakimdan isiyle, ¢evresindeki insanlarla

daha olumlu bag gelistirir ayn1 zamanda verdigi egitim kalitesi de olumlu etkilenir.
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3. GEREC VE YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren-orneklem, veri toplama araglari, sayiltilar,
siurliliklar, verilerin analizi, gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar ile ilgili bilgiler yer

almaktadir.
3.1 Arastirmanin Modeli

Bu calisma arastirma modeli olarak betimsel arastirma yontemlerinden biri olan
genel tarama modeli kullanilarak gerceklestirilmistir. Tarama modeli herhangi bir
konu hakkinda belirli bir kitlenin niteliklerini belirlemek amaciyla bilgilerin bir araya
getirilmesidir. Bu bilgilerin elde edilmesi i¢in yoneltilen sorular araciligryla
bireylerin goriislerini tespit etmek icin cesitli anket teknikleri kullanilir. Bu tarz
caligmalar kisa siirede birgok kisiye telefon, e- posta ya da bizzat kendilerine
sorulmasi seklinde yapilmaktadir. Katilimeilar tarafindan verilen cevaplar genellikle
bireylere 0zgii siklik diizeyleri, yiizdelikleri seklinde istatistiksel veriler seklinde
tablolastirilir ve raporlastirilir. Tarama modelinin en biiyiik avantaj1 kisa siirede ¢ok

sayida kisiye bir¢ok bilgiyi sunmasidir (Biiyilikoztiirk vd., 2012).
3.2 Evren ve Orneklem

Calismanin evreni Mardin ilinde milli egitim bakanligina bagli olan devlet
okullarinda gérev yapan beden egitimi dgretmenleri, ¢aligmanin 6rneklemi Mardin
ilinin Kiziltepe ilgesindeki ortaokul ve ortaggretimde (lisede) gorev yapan, ¢aligmaya
goniillii  olarak katilan 103 erkek 26 kadin beden egitimi &gretmeninden

olusmaktadir.
3.3 Veri Toplama Arag¢lar

Calismada beden egitimi Ogretmenlerinin  mesleki tikenmislik diizeyleri, is
doyumlar1 ve yasam doyumlarini belirlemek i¢in, Kisisel Bilgi Formu, Maslach
Tiikenmislik Envanteri (MBI), Is Doyum Olgegi ve Yasam Doyumu Olgegi

kullanilmustir.
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3.3.1 Kisisel bilgi formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan bu form arastirmaya katilan beden egitimi
O0gretmenlerinin demografik yapilar1 hakkinda bilgi edinmek amaciyla kullanilmistir.
Bu formda cinsiyet, medeni durum, calistig1 okul kademesi, yas, mesleki deneyim

stiresi ve aktif spor yagami sorular1 yer almaktadir.

3.3.2 Maslach tiikenmislik envanteri (MBI)

Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilmis bir Olgektir. Ancak Tiirkge’ye
Ergin (1992) tarafindan uyarlanmistir. Anketin orijinalinde 7 basamaktan olusan her
giin, haftada bir kaca kere, haftada bir, ayda birkac kere, ayda bir, yilda bir kag kere,
hicbir zaman segenekler mevcutken Tiirk¢e uyarlamasinda 5 basamakli “her zaman,
¢ogu zaman, bazen, ¢ok nadir, hicbir zaman” segenekleri yer almaktadir. Maslach
Tiikenmislik Envanteri {i¢ alt boyuttan olusmaktadir.

Duygusal tiikenme: Bireyin kendisini yorgun, enerjisiz ve duygusal acidan bitkin
hissetmesidir. Bu boyut tiikenmisligin i¢sel boyutu olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Maslach ve dig., 2001).

Duyarsizlasma: Bu boyut tilkkenmisligin kisiler arasi boyutu olarak goriilmektedir.
Bireyin hizmet verdigi kisilere yonelik kat1 ve olumsuz tutum ve yaklasimlar ile ise
kars1 tepkisizlesme olarak ifade edilmektedir. Duyarsizlasma boyutu duygusal
tikenmeye yonelik verilen bir tepkidir ( Maslach ve dig.,2001).

Kigsisel basari: Bu boyut ise bireyin kendisini yetersiz ve basarisiz hissetmesi ve

degerlendirmesi olarak ifade edilmektedir (Maslach ve dig., 2001).

Bu alt boyutlardan duygusal tiikenme, 9 maddeden (1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16, 20),
duyarsizlasma, 5 maddeden (5, 10, 11, 15, 22) ve kisisel basari/basarisizlik, 8
maddeden (4, 7,9, 12, 17, 18, 19, 21) olugsmaktadir.

Bu arastirmada kullanilan Maslach Tiikenmislik Envanteri 5’11 derecelendirme dlgegi
seklinde diizenlenmis olup Duygusal tiikkenme ve duyarsizlagsma alt boyutlar1 i¢in *
Her Zaman 5, Cogu Zaman 4, Bazen 3, Cok Nadir 2, Hi¢bir Zaman 1” puan seklinde
hesaplanmistir. Kisisel basar1 alt boyutundaki ifadeler duygusal tiikenme ve
duyarsizlasma alt boyutuna gore ters puanlama yapilarak (Her Zaman 1, Cogu
Zaman 2, Bazen 3, Cok Nadir 4, Hi¢bir Zaman 5) hesaplanmistir. Bu yiizden kisisel
basarisizlik olarak ifade edilmistir. Bu ¢alismada Maslach tiikkenmislik 6lgegi ve bu
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Ol¢egin alt boyutlarinda puanlarin aritmetik ortalamalar1 dogrultusunda verilerin
analizleri yapilmistir. Alinan puan 1.00 -1.80 arasinda ise “cok az tiikkenmis”,1.81-
2.60 arasinda ise “Az Tiikenmis”, 2.61-3.80 arasinda ise “Orta diizeyde tiikenmis”,
3.81-4.20 arasinda ise “cogunlukla tilkenmis”, 4.21-5.00 arasinda ise “cok fazla
titkenmis” olarak yorumlanmistir (Erkul, 2014; Polat, Ercengiz, ve Tetik, 2012, akt.
Doénmez, 2018).

Olgekte duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasma alt boyutlarinda alinan puanlarin
yiiksek olmasi yiiksek diizeyde tiikenmislik diizeyine isaret etmektedir. Olgekte yer
alan kisisel basar1 sorulari olumlu ifadelerdir bu ylizden bu sorular puanlar ters
cevrilerek hesaplanmistir. Kisisel basarisizlik olarak ifade edildiginden puanin

yiiksek olmasi tiikenmisligin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Maslach Tiikenmislik Envanterinin Tiirkgeye uyarlanmis haline Cam (1992)
tarafindan gecerlilik ve giivenirlik ¢aligmasi yapilmis olup sonrasinda Capri (2006)
de gecerlilik ve giivenirlik ¢alismasi yapmustir. Tiilkenmislik 6l¢eginin Cronbach alfa
degeri 0,93, alt bilesenleri sirasiyla 0,83, 0,75, 0,88 seklinde bulunmus ayrica test
tekrar yontemi sonucu korelasyon r=0,85 bulunarak 6l¢egin oldukga giivenilir oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ayrica 6l¢iit baglantili gegerlik, madde toplam test korelasyon
ve faktor analizi ile elde edilen veriler neticesinde Maslach Tiikenmislik Olgegi’nin

gecerli bir 6l¢ek oldugu belirtilmistir (Capri, 2006).
3.3.3 Is doyum ol¢egi

Arastirmada beden egitimi Ogretmenlerinin 1§ doyumunu tespit etmek amaciyla
Kuzgun, Sevim ve Hamamci (1999) tarafindan gelistirilen mesleki doyum o6lgegi
kullanilmistir. Bu 6lgek 1997 yilinda c¢esitli kurumlarda g¢alisan goniillii kisilere
uygulanmustir. Bunlar Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’nde c¢alisan
akademik ve idari personel, banka c¢alisanlar1 ve Milli Egitim BakanliZi’na bagh
okullarda calisan toplam 114 kisidir. Hazirlanan bu 06lgek Herzberg’in iki faktor

kurami dogrultusunda ortaya ¢ikmustir.

Bu 6lcek 5’ i likert tipi olup “her zaman, sik sik, ara sira, nadiren ve hi¢bir zaman
seklinde secenekler igermektedir. Olgegin uygulanmasi sonucu verilen yanitlar
neticesinde elde edilen puanlarin yliksek olmasi yiiksek is doyumuna isaret

etmektedir.
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Olgegin giivenirlik ve gegerlilik analizi verilen drneklem iizerinde yapilmis olup Is
Doyum Olgegi yeterli diizeyde (alpha: 0,90) giivenilir bulunmustur. Olgegin gecerlik
caligmasi faktor analizi ile yapilmis olup dlgegin iki faktorden olustugu ancak toplam
varyansin ylzde 36,4’ birinci faktorii, yiizde 12,2 sinin ise ikinci faktorii agiklamasi
sebebiyle anketin tek boyutlu olarak kullamilabilecegi belirtilmistir. Olgegin son hali
20 maddeden olusmakta 14 olumlu 6 olumsuz ifade icermektedir. Olgekteki 1, 2, 3,
5,6,7,8,12, 13, 15, 16, 17, 18, 20 numarali maddeler olumlu ifadeler igerdiginden
“her zaman 5, sik sik 4, ara sira 3, nadiren 2, hi¢bir zaman 1” seklinde puanlanmis
olup 4, 9, 10, 11, 14, 19 maddeleri olumsuz ifadeler igerdiginden “her zaman 1, sik
sik 2, ara sira 3, nadiren 4, hi¢bir zaman 5 seklinde puanlanmistir. Testten alinacak
toplam puan en yiiksek 100 en diisiik 20 puan olarak hesaplanmistir. Olcekten alinan
puanin yiiksek olmasi isten alinan doyumun yiiksek olduguna isaret etmektedir
(Kuzgun, Sevim ve Hamamci, 1999). Is doyum &lceginden elde edilen puanlarin
ortalamast 20-56 puan araligi diigiik, 57-79 puan aralig1 orta (normal), 80-100 puan
araligi yiiksek is doyumu seklinde ii¢ gruba ayrilarak yorumlanmistir (Aslan, 2006).

3.3.4 Yasam doyumu ol¢egi

Yasam Doyum Olgegi Diener, Emons, Larsen ve Griffin (1985) yilinda gelistirilmis
tek faktor ve 5 maddeden olusan bir 6lcek seklinde diizenlenmis olup bu dl¢cegin
Tiirkge’ye uyarlanmasi Dagli ve Baysal, (2016) tarafindan yapilmistir. Olgegin
orijinal halinde 7 maddeden olusan likert tipi sorular yer almaktadir ancak ol¢egin
uygulanmasi sirasinda dgretmenlerin, cevap seceneklerini ¢ok yakin bulduklar1 ve
degerlendirirken zorlandiklarim1 ifade etmeleri sebebiyle anketin Tiirkce’ye
uyarlanmis halinde 5 segenege diisiiriilmiistir. 1 Hi¢ katilmiyorum, 2 ¢ok az
katiliyorum, 3 orta diizeyde katiliyorum, 4 biiyiik oranda katiliyorum, 5 tamamen

katiliyorum seklinde diizenlenmistir.

Ayni Olgek daha once Koker (1991) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmis haliyle bircok
aragtirmaci tarafindan da ¢alismalarda kullanilmigtir. Uyarlanmig yasam doyumu
Olceginin giivenirlik calismasi test tekrar test yontemiyle yapilmis olup Cronbach
alpha katsayisi: 0.88 olarak bulunmustur. Bu ag¢idan oldukga giivenilir bir 6lgek
olarak kabul edilmektedir. Olgek Dagli ve Baysal (2016) tarafindan Diyarbakir’da
gorev yapan 47 sinif Ogretmenine iki hafta arayla iki defa uygulanmis ve iki

uygulama arasinda korelasyon katsayist r=0,97 bulunmus olup bu sonuca gore
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Olcegin test tekrar test giivenirliginin olduk¢a yiiksek ve yeterli oldugu
goriilmektedir. Yapilan faktor analizi sonucu, uyarlanmis lgegin orijinal 6lg¢ekteki

gibi tek faktorden olustugu tespit edilmistir.

Olgegin gegerlik calismalarinda, dil gegerligi i¢in hem Ingilizce orjinal dlgek hem de
Tiirkce’ ye uyarlanmuis Olgek iki hafta arayla 21 Ingilizce Ogretmenine, once
Ingilizcesi sonra Tiirkce hali uygulanmis ve iki 6lgek arasinda alinan puanlarin
tutarliligi i¢in pearson momentler carpim korelasyonu katsayisina bakilmistir.
Korelasyon kat sayis1 r= 92 ve p=0,000 olarak bulunmustur. Bu durum iki 6l¢ek
arasinda yiiksek ve anlamli korelasyon oldugunu gostermektedir. Yap1 gecerliligi
icin acimlayic1 ve dogrulayict faktdr analizi yapilmistir. Agimlayici faktdr analizi
Kaiser- Meyer Olkin (KMO) degeri 0,869 olarak bulunmus olup yeterli bir deger
olarak saptanmistir. Bartlett testi ¥2 degeri 528,329 (p<0,001, Sd=10) olarak
bulunmus ve toplam varyans % 68,389 olarak saptanmistir. Bu sonug 6lgegin tek
faktorlii 5 maddellik, ve orijinaliyle uyumlu oldugunu gostermektedir. Olgegin
dogrulayici faktor analizi (DFA) sonucu t- degerleri 9,63 ile 15,29 arasinda olup tiim
maddelerin manidar diizeyde t degeri sundugu belirtilmistir. Sonug olarak uyarlanmis
5 li likert tipi dlgegin giivenirlik ve gegerlik analizleri sonucunda uyarlanmis yasam
doyumu 06lgeginin kiiltliirlimiize uygun ve yasam doyumuna iligkin bilgilerin tespit

edilmesinde kullanilabilecek yeterlilikte oldugu saptanmistir (Dagli ve Baysal, 2016)

Yasam doyumu 0Olgegi puanlanirken yasam doyum puanlarina ait medyan degeri 15
puan sinir olarak belirlenmistir. 15 ve altindaki puanlar diisiik yasam doyumu, 16 ve

lizeri puanlar yiiksek yasam doyumu seklinde yorumlanmustir (Ugiincii, 2019).
3.4 Sayiltilar

1. Arastirmada kullanilan “Kisisel bilgi formu, Maslach Tiikenmislik Olgegi, Is
Doyum Olgegi ve Yasam Doyum Olgeginden elde edilen verilerin gegerli ve
giivenilir oldugu ve incelenmek istenen 6zellikleri Olgebilecek nitelikte oldugu
varsayilmistir.

2. Arastirmaya goniillii olarak katilan tiim katilimeilarin samimi, diiriist ve giivenilir
yanitlar verdikleri varsayilmistir.

3. Arastirma 6rnekleminin, evreni uygun temsil ettigi varsayilmistir.
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3.5 Stmirhliklar

Arastirmanin 2018-2019 egitim-6gretim yilinda sadece Mardin iline bagh Kiziltepe
ilgesine bagli okullarinda gorev yapan 129 beden egitimi ile sinirli tutulmasi ve kadin
ile erkek Ogretmen sayisinin birbirine yakin olmamasi (Kadin:26, Erkek:103)

calismanin siirhiliklarint olusturmaktadir.
3.6 Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Yapilan bu caligmada veri toplama araci olarak kullanilan 6lgeklerin katilimcilara
uygulanip toplanmasindan sonra veriler SPSS 22.0 paket programi kullanilarak
istatistiksel olarak analiz edilmistir. Veriler cinsiyet, yas, mesleki deneyim, medeni
durum, okul kademesi ve aktif spor yapma degiskenleri agisindan analiz edilmistir.
Uygulanan Kisisel Bilgi Formu, Maslach Tiikenmislik Envanteri, Mesleki Doyum
Olgegi ve Yasam Doyumu Olgegi'nden elde edilen bilgiler arastirmanin amaci
cergevesinde istatistiksel olarak ¢oziimlenerek bilgisayara islenmistir. Verilerin iki
degiskenli olmast durumunda bagimsiz gruplar t-testi, ikiden fazla olmasi
durumunda ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi yapilmistir. Ayrica analizde
tikenmislik, tiikenmislik alt boyutlari, i3 doyumu ve yasam doyumu arasinda
korelasyon analizleri yapilmigs olup frekans, ortalama ve bagimsiz degiskenler
arasinda anlamh farklilik olup olmadigina bakilmistir. En son asamada tiikenmisligin
alt boyutlarinin ve iy doyumunun yasam doyumu iizerindeki etkisi regresyon analizi

ile incelenmistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde uygulanan kisisel bilgi formunda yer alan kisisel bilgiler ile mesleki
tilkkenmislik, tikenmislik alt boyutlar1 (duygusal tiikenme, duyarsizlasma, kisisel
basarisizlik), is doyumu ve yasam doyumu Olceklerinden elde edilen verilerin

istatistiksel analizleri ve ylizdeleri tablolar halinde verilmistir.
4.1 Demografik Ozelliklere Ait Bulgular ve Yorum

Cinsiyet: Calismaya katilan beden egitimi 6gretmenlerinin cinsiyet agisindan frekans

ve ylizdeleri Cizelge 4.1°de verilmistir.

Cizelge 4.1: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Cinsiyet Degiskenine Gére Dagilimlart

Cinsiyet Frekans (N) Yiizdelik (%)
Kadin 26 20,2

Erkek 103 79,8

Toplam 129 100,0

Cizelge 4.1’e gore ¢aligmaya katilan 129 beden egitimi 6gretmeninden 26 tanesinin
(% 20,2) kadm, 103 tanesinin (% 79,8) erkek ogretmenlerden olustugu
goriilmektedir. Calismaya Mardin ili Kiziltepe ilgesi MEB’e bagli okullarda gdrev
yapan biitiin beden egitimi 6gretmenlerinin katilmasi1 amaclanmistir. Ancak bazi
ogretmenlere ulasilamadig i¢in, baz1 6gretmenlerin ise anketleri tam olarak amaca
uygun doldurmamasiyla anketlerinin iptal edilmesi sonucu ¢alisma toplam 129 beden
egitimi 0gretmeniyle yapilmistir.

Yas: Calismaya katilan beden egitimi 6gretmenlerinin yas agisindan frekans ve

yiizdelikleri Cizelge 4.2’de verilmistir.
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Cizelge 4.2: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Yas Degiskenine Gore Dagilimlar

Yas Frekans (N) Yiizdelik (%)
24-30 58 45,0

31-36 35 27,1

37 ve Usti 36 27,9

Toplam 129 100,0

Cizelge 4.2 incelendiginde calismaya katilanlardan 58 kisinin ( %45,0) 24-30 yas
araliginda, 35 kisinin (%27,1) 31-36 yas araliginda, 36 kisinin (%27,9) 37 yas ve
tizeri oldugu goriilmektedir. Veriler ¢alismaya katilanlarin biiyiik bir kisminin (%45)

30 yasin1 gegmedigini dolayisiyla geng bir katilimer grubu oldugunu géstermektedir.

Mesleki deneyim siiresi: Calismaya katilan beden egitimi 6gretmenlerinin ¢alisma

stireleri yani mesleki deneyimleri Cizelge 4.3’de verilmistir.

Cizelge 4.3: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Mesleki Deneyim Siiresi Degiskenine
Gore Dagilimlari

Mesleki Deneyim

Siiresi Frekans (N) Yiizdelik (%)
1 Yildan az 33 25,58

1-5 Y1l aras1 48 37,21

6 Y1l ve usti 48 37,21

Toplam 129 100,0

Cizelge 4.3 incelendiginde 33 kisinin ( %25,58) 1 yildan az, 48 kisinin (%37,21) 1-5
yil araliginda, 48 kisinin (%37,21) 6 yil ve {istli deneyime sahip olduklari
goriilmektedir. Bu veriler agisindan ¢aligmaya katilan 6gretmenlerin yarisindan
fazlasiin (%25,58 ve %37,21 toplam % 62,79) en fazla 5 yillik deneyime sahip
olduklar1 dolayisiyla meslegin daha basinda olduklar ortaya ¢ikmaktadir.

Medeni durum: Katilimcilarin medeni durumlari degiskenine iliskin sayisal verileri

Cizelge 4.4’de sunulmusgtur.

50



Cizelge 4.4: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Medeni Durum Degiskenine Gore

Dagilimlart
Medeni Durum Frekans (N) Yiizdelik (%)
Evli 65 50,4
Bekar 64 49,6
Toplam 129 100,0

Cizelge 4.4°e gore calismaya katilan 129 beden egitimi 6gretmeninin 65’1 (%50,4)
evli, 64’1 (% 49,6) bekardr.

Okul Kademesi: Katilimcilarin galistiklart okul kademesine ait veriler Cizelge

4.5’de verilmistir.

Cizelge 4.5: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Okul Kademesi Degiskenine Gore

Dagilimlart
Okul Kademesi Frekans (N) Yiizdelik (%)
Ortaokul 77 59,7
Lise 52 40,3
Toplam 129 100,0

Cizelge 4.5’e gore katilimcilarin calistiklart okul kademesine gore dagilimlari; 77
kisi (% 59,7) ortaokul, 52 kisi (%40,3) lise seklindedir.
Aktif Spor Yapma: Katilimcilarin giinliikk yasamalarinda aktif spor yapma

durumlarina iligkin elde edilen istatistiksel veriler Cizelge 4.6’de verilmistir.

Cizelge 4.6: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Aktif Spor Yapma Degiskenine Gore
Dagilimlart

Aktif spor Yapma Frekans (N) Yiizdelik (%)
Nadiren A1 31,78
Haftada 1-2 41 31,78
Haftada 3-7 A7 36,44
Toplam 129 100,0

Cizelge 4.6 incelendiginde 129 katilimcidan 41°1 (%31,78) nadiren aktif spor
yaptigini, 41’1 (%31,78) haftada 1-2, 47’si (%36,44) haftada 3-7 defa aktif spor

yaptigini soylemistir.
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4.2 Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt Boyutlari, s

Doyumu ve Yasam Doyumu Acisindan Betimsel Istatistik Sonuclar

Calismaya katilan beden egitimi 6gretmenlerinin tiikenmisligin alt boyutlar1 olan
duygusal tiikkenme, duyarsizlasma, kisisel basarisizlik, tiikenmislik, is doyumu ve
yagsam doyumuna iligkin tanimlayici istatistik (frekans, ortalama, standart sapma)

sonuclar1 Cizelge 4.7 de verilmistir.

Cizelge 4.7: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt
Boyutlari, Is Doyumu ve Yasam Doyumu acisindan Betimsel Istatistikleri

Boyutlar N [En diisiik |En yiiksek X SS
Duygusal Tiikkenme 129 1,00 3,78 2,16 0,58

129 1,00 3,40 1,81 0,56
Duyarsizlagma

129 1,00 4,00 1,95 0,54
Kisisel Basarisizlik

129 1,16 3,23 1,97 0,41
Tiikenmislik

129 47,00 92,00 70,92 7,89
[s doyumu

129 [7,00 24,00 17,05 3,51
'Yasam doyumu

Cizelge 4.7 incelendiginde katilimcilarin duygusal tiikkenme ortalama puaninin
X=2,16, duyarsizlasma ortalama puaninin X=1,81, kisisel basarsizlik X=1,95 oldugu
liciiniin de ortalamasi olan tiikkenmislik genel puaninin X=1,97 oldugu ve 1,80-2,59
arasinda olmasindan dolay: az tiikenmis olduklar1 goriilmektedir. Is doyumuna ait en
diisiik puan 47, en yiiksek puan 92,00, puanlarin ortalamas: ise X=70,92 olarak
saptanmustir. Olgekten alinabilen en diisiik puan 20 en yiiksek puan 100 puandir. Bu
acidan calismaya katilan Ogretmenlerin is doyumlarinin 57-79 puan aralifinda
dolayisiyla orta diizeyde is doyumuna sahip olduklar1 anlagilmaktadir. Katilimcilarin
yasam doyumlarmin puan ortalamasit X=17,05 olarak saptanmistir. Bu 6lgekten
alinabilecek en diisiik puan 5 ve en yiiksek puan 25 seklindedir. Katilimcilar1 puan

ortalamasi >16 oldugundan yasam doyumlarinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

“H; Beden egitimi 6gretmenlerinin tilkkenmislik, tiikenmislik alt boyutlari, is doyumu

ve yasam doyumlarinin istatistiksel olarak betimsel incelenmesinde tiikenmislik
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diizeyleri yiiksek, is ve yasam doyumlar diisiik diizeydedir.” Calismanin bulgulari

neticesinde ortaya ¢ikan sonug¢ Hj hipotezini desteklememektedir.
4.3 Demografik Degiskenlere iliskin Betimsel istatistikler

Cinsiyet, medeni durum ve okul kademesi degiskenleri ile tiikenmislik, tiikenmislik
alt boyutlari, i doyumu ve yasam doyumu boyutlarinda anlamli farklilik olup
olmadigimi belirlemek i¢in bagimsiz gruplar t-testi kullanilmistir. Yas, deneyim
siiresi ve aktif spor yapma boyutlarinda tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi

kullanilmistir. Yapilan istatistiksel analiz sonuglar1 asagidaki gibi 6zetlenmistir.

4.3.1 Beden egitimi 6gretmenlerinin tiikenmislik, tiikenmislik alt boyutlari,

is doyumu ve yasam doyumunun cinsiyet degiskeni acisindan incelenmesi

Katilimcilarin cinsiyet agisindan tiikkenmislik, tiikenmiglik alt boyutlari, is doyumlari
ve yasam doyumlar: arasinda fark olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan bagimsiz

gruplar t testi sonuglar1 Cizelge 4.8’de verilmistir.

Cizelge 4.8: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt
Boyutlari, Is Doyumu ve Yasam Doyumunun Cinsiyet Degiskenine iliskin T-Testi

Sonuglari

Cinsiyet N KX SS P
Kadin 26 2,31 0,58

Duygusal tikenme Erkek [103 2,12 0,58 013
Kadin 26 1,71 0,47

Duyarsizlasma Erkek [103 1,84 0,59 0,30
Kadin 26 1,94 0,49

Kisisel basarisizlik Erkek 1103 1,95 0,55 091
Kadin 26 1,99 0,36

Tikenmislik Erkek [103 1,97 0,42 0,87
Kadin 26 72,04 7,16

Is doyumu Erkek 1103 | 70,64 8,07 0,42
Kadin 26 17,46 3,59

Yasam doyumu Erkek (103 16,95 3,50 0.51

Cizelge 4. 8’e gore duygusal tiikkenme alt boyutunda kadinlarda puan ortalamasinin
X=2,31 erkeklerde X=2,12 oldugu goriilmektedir. Bu durum kadinlarin duygusal
tikenme boyutunda daha yiiksek tiikenmislik seviyesine sahip olduklarimi
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gostermektedir. Ancak duygusal tiikkenme alt boyutunda cinsiyet bakimindan kadin
ve erkeklerde p=0,13 ve >0,05 oldugundan anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
Duyarsizlasma alt boyutunda kadinlarin puan ortalamasmnin X=1,71 ve erkeklerin
puan ortalamasinin X=1,84 oldugu ve bu alt boyutta erkeklerin kadinlara gore daha
yiiksek tiikenmislige sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu boyutta da p= 0,30 ve p>
0,05 oldugundan anlamli bir farklilik yoktur. Kisisel basarisizlik alt boyutunda
kadinlarda puan ortalamasinin X=1,94 erkeklerde X=1,95 oldugu ancak p=0,91

(p>0,05) oldugundan yine anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tiikenmisligin toplam puani agisindan da kadmlarda X=1,99, erkeklerde X=1,97
oldugu goriilmektedir. Cok az bir puan farkiyla kadinlarda tilkenmislik diizeyi daha
fazla ¢ikmistir ancak p=0,87 (>0,05) oldugundan anlamli bir iliski saptanmamustir.
Tiikenmislik ve alt boyutlar1 bakimindan cinsiyet ile arasinda anlamli bir farklilik

saptanmamistir.

Is doyumu puan ortalamasinin kadinlarda X=72,04 erkeklerde X=70,64 oldugu ve
sonucun kadinlar lehine oldugu goriilmektedir. Kadinlarda is doyumu erkelere gore
daha yiiksek olsa da p= 0,42 (p>0,05) oldugundan aralarinda anlamli bir farklilik

bulunmamastir.

Yasam doyumu puan ortalamasinin kadmlarda X=17,46 ve erkeklerde X=16, 95
oldugu ancak tiikenmislik ve i doyumunda oldugu gibi p=0,51 >0,05 oldugundan

cinsiyet bakimindan anlamli bir farklilik saptanmamustir.

“H; Beden egitimi 6gretmenlerinin tilkenmislik, tiikenmislik alt boyutlari, is doyumu
ve yasam doyumlarinin cinsiyete goére anlamh diizeyde farklilik yoktur.” Bu sonug
H hipotezini desteklemektedir. Yani cinsiyet degiskeni tiikenmislik, is ve yasam

doyumunu etkilememektedir.

4.3.2 Beden egitimi 6gretmenlerinin tiikkenmislik, tilkkenmislik alt boyutlar,
is doyumu ve yasam doyumunun medeni durum degiskeni acisindan

incelenmesi

Katilimcilarin medeni durum agisindan tiikenmislik, tiikenmislik alt boyutlari, is
doyumlar1 ve yasam doyumlar1 arasinda fark olup olmadigini belirlemek igin

bagimsiz gruplar t-testi sonuglar1 Cizelge 4.9°da verilmistir.
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Cizelge 4.9: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt
Boyutlari, Is Doyumu ve Yasam Doyumunun Medeni Durum Degiskenine iliskin T-
Testi Sonuclari

Medeni Durum N X SS p
Duygusal Tiikkenme Evli 65 2,20 0,57
Bekar 63 2,10 0,59 0,33
Evli 65 1,80 0,57
Duyarsizlagsma Bekar 63 1,81 0,56 0,92
Evli 65 1,91 0,55
Kisisel Basarisizlik Bekar 163 2,00 0,52 0,32
Evli 65 1,97 0,41
Tikenmislik Bekar |64 1,97 0,41 0,97
. Evli 65 71,15 9,31
ls doyumu Bekar 63 | 70,83 6,14 0,81
Evli 65 17,18 3,37
Yasam doyumu Bekar 63 16,86 3,66 0.60

Cizelge 4.9’a gore tlim boyutlarda evli ve bekarlar arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 goriilmektedir. Duygusal tiikenme alt boyutunda evlilerde X=2,20 ve
bekarlarda X=2,10 puan, p=0,33 ve >0,05 oldugundan evlilerde duygusal tiikenme
bekarlara nazaran daha fazla olsa da aralarinda anlamli bir farklilik ortaya
citkmamustir. Duyarsizlasma alt boyutunda evlilerde ortalama puanin X=1,80 ve
bekarlarda X=1,81 oldugu ve p=0.92 >0,05 oldugundan aralarinda anlamli bir
farklilik yoktur. Kisisel basarisizlikta evlilerde X=1,91 ve bekarlarda, X=2 oldugu,
bekarlarda kisisel basarisizligin daha ytiksek oldugu goriilmektedir.

Tiikenmislik boyutunda evli ve bekarlarda puanin esit ve X=1,97 oldugu

gorilmektedir.

Is doyumu acisindan evlilerde X=71,15 bekarlarda X=70,83 ve p=0,81 (>0,05)

olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla aralarinda anlamli bir farklilik yoktur.

Yasam doyumu acisindan evlilerde yasam doyumunun bekarlardan yiiksek oldugu
goriilmekte ancak p= 0,60 >0,05 oldugundan aralarinda anlamli bir farklilik olmadig:

gorilmektedir.

“Hjz Beden egitimi 6gretmenlerinin tilkenmislik, tiikenmislik alt boyutlari, is doyumu

ve yasam doyumlarinda medeni duruma goére anlamli diizeyde farklilik vardir.”
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Katilimcilarin  tilkenmiglik, is doyumu ve yasam doyumlart ile medeni durum
degiskeni arasinda anlamli bir farklilik ortaya c¢ikmadigi goriilmektedir. Baska bir
ifadeyle medeni durum tiikenmislik, is ve yasam doyumu {izerinde belirleyici bir etki

gostermemistir. Bu sonug Hj hipotezini desteklememektedir.

4.3.3 Beden egitimi 68retmenlerinin tiikenmislik, tiikkenmislik alt boyutlari,
is doyumu ve yasam doyumunun okul kademesi (ortaokul, lise) degiskeni

acisindan incelenmesi

Bu boyuta iliskin bagimsiz gruplar t-testi sonuglar1 Cizelge 4.10’da verilmistir.

Cizelge 4.10: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt
Boyutlari, Is Doyumu ve Yasam Doyumunun Okul Kademesi Degiskenine iliskin T-
Testi Sonuglari

Okul Kademesi N X SS p
Ortaokul 77 2,19 0,60

Duygusal Tiikkenme Lise 52 211 0,55 0,47
Ortaokul 77 1,82 0,57

Duyarsizlagma Lise 52 1,79 0,56 0,76
Ortaokul 77 1,95 0,52

Kisisel basarisizlik Lise 52 1,96 0,57 0,90
Ortaokul 77 1,99 0,42

Tiikenmislik Lise 52 1,95 0,40 0,67

. Ortaokul 77 70,87 7,42

[s Doyumu Lise 52 71,00 8,61 093
Ortaokul 77 17,22 3,31

Yasam Doyumu Lise 52 16,81 3,80 051

Cizelge 4.10 incelendiginde duygusal tiikkenme ve duyarsizlasma alt boyutunda
ortalama puanlarin ortaokullarda calisan 6gretmenlerde, lisede calisan 6gretmenlere
gore daha yliksek oldugu, kisisel basarisizlik alt boyutunda ise ¢ok az farkla lise
diizeyinde calisan beden egitimi Ogretmenlerinin puan ortalamasinin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Yiiksek puan tikenmisligin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir. Ancak tiikenmislik ve tlikenmisgligin ii¢ alt boyutunda da okul

kademesi acisindan p> 0,05 oldugundan anlamli farklilik saptanmamustir.

Is doyumunda lise 6gretmenlerinin ortalamas1 X=71 ve ortaokul dgretmenlerinin
X=70,87 olarak belirlenmistir. Lise dgretmenlerinde az bir farkla is doyumu daha
yiiksek ¢ikmistir ancak p= 0,93 (p>0,05) oldugundan aralarinda anlamli bir iliski
yoktur.
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Yasam doyumu agisindan ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin puan ortalamalari
X=17,22 ve lisede ¢alisanlarm puan ortalamalar1 X=16,81 olarak belirlenmistir ancak
diger boyutlarda oldugu gibi yasam doyumunda da ¢alistig1 okul kademesi acisindan
(p= 0,51 >0,05) anlamli farklilik saptanmamustir.

“H, Beden egitimi 6gretmenlerinin tiikkenmislik, titkenmislik alt boyutlari, is doyumu
ve yasam doyumlarinda okul kademesi (ortaokul, ortadgretim) durumuna gore

anlaml diizeyde farklilik yoktur.” Calisma bulgular1 H4 hipotezini desteklemektedir.

4.3.4 Beden egitimi 6gretmenlerinin tiikenmislik, tiilkenmislik alt boyutlari,

is doyumu ve yasam doyumunun yas degiskeni a¢isindan incelenmesi

Beden egitimi 6gretmenlerinin yas ile tilkkenmislik, is doyumu ve yasam doyumu
arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in tek yonlii ANOVA testi sonuglari
Cizelge 4.11°de verilmistir.

Cizelge 4.11°de yas ile duygusal tilkenme, duyarsizlasma, kisisel basarisizlik, is
doyumu ve yasam doyumu agisindan istatistiksel olarak yapilan ¢oziimleme sonucu
anlamli farklihik bulunmamistir. Duygusal tiikenme alt boyutu agisindan yas
gruplarindan puan ortalamalarinin birbirine ¢ok yakin oldugu, X=2,24 puanla 37 yas
listii olanlarda duygusal tilkenmenin en yiiksek oldugu, X=2,12 puanla 24-30 yas
araliginda ise duygusal tiikenmenin en diisiik oldugu goriilmektedir. Duyarsizlasma
alt boyutunda 24-30 yas araliginda X=1,87 puan ile en yiiksek, X=1,74 puan ile 37
yas ve Ustiiniin en diisiik tlikenmislik diizeyine sahip olduklar1 gériilmektedir. Kisisel
bagarisizlik alt boyutunda en yiiksek puan 24-30 yas aralifinda X=2,03 puan, en

diisiik puan 37 ve iistii yas araliginda X= 1, 80 olarak bulunmustur.
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Cizelge 4.11: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tikenmislik Alt
Boyutlari, Is Doyumu ve Yasam Doyumunun Yas Degiskenine Iliskin Tek Yonlii
ANOVA testi Sonuglari

Yas N X SS E P
24-30 58 2,12 61
31-36 35 2,14 55
Dyygusal 374 36 294 56 ,501 61
Tiikenme
Toplam 129 2,16 58
24-30 58 1,87 54
31-36 35 1,79 57 499 o
Duyarsizlagma 37+ 36 1,74 60
Toplam 129 1,81 56
24-30 58 2,03 49
31-36 35 1,97 58
Kisisel Basarisizlik | 37+ 36 1.80 55 2,230 11
Toplam 129 1,95 54
24-30 58 2,01 41
31-36 35 1,96 36
Tiikenmislik 37+ 36 1,93 44 413 66
Toplam 129 1,97 41
24-30 58 82,41 9,74
31-36 35 80,00 11,98
Is Doyumu 37+ 36 81,00 10,69 590 56
Toplam 129 81,36 10,61
24-30 58 17,31 3,15
31-36 35 16,51 3,97
Yasam Doyumu 37+ 36 1717 3.63 ,583 56
Toplam 129 17,05 3,51

Tiikenmislik genel puani en yiiksek X=2.01 ile 24-30 yas araliginda en diisiik X=
1,93 ile 37 yas ve istii araliginda saptanmistir. Puanin yiiksek olmasi daha yiiksek
tilkkenmislige Ancak aralarinda anlamh

gorilmektedir (p>0,05).

isaret etmektedir. farklilik olmadig:

Is doyumu puanlarmin en az X=80,00 puanla 31-36 yas araligindaki 6gretmenlerde,
en fazla ise X=82,41 puanla 24-30 yas arahigindaki Ogretmenlerde oldugu

goriilmektedir. Ancak aralarinda anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir (p>0,05).

Yasam doyumu puanlarinin da birbirine ¢ok yakin oldugu ancak 31-36 yas
araliindan X=16,51 puanla yasam doyumunun en az oldugu, X=17,31 puanla 24-30
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yas araliginda yasam doyumunun en yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak p>0,05

oldugundan anlamli farklilik saptanmamustir.

“Hs Beden egitimi 6gretmenlerinin tilkenmislik, tiikenmislik alt boyutlari, is doyumu
ve yasam doyumlarinda yasa gore anlamh diizeyde farklilik vardir.” Ancak yas ile
verilen boyutlar arasinda hi¢birinde anlamli bir farklilik saptanmamistir (p>0,05). Bu

sonug Hs hipotezini desteklememektedir.

4.3.5 Beden egitimi 6gretmenlerinin tiikenmislik, tiikkenmislik alt boyutlari,
is doyumu ve yasam doyumunun c¢alisma siiresi (deneyim siiresi) degiskeni

acisindan incelenmesi

Katilimcilarin deneyim siiresi ile tikkenmislik, is doyumu ve yasam doyumu arasinda
farklilik olup olmadigina iliskin tek yonli ANOVA testi sonuglar1 Cizelge 4.12°de

verilmistir.

Cizelge 4.12: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt
Boyutlari, Is Doyumu ve Yagam Doyumunun Mesleki Deneyim Siiresi Degiskenine

[liskin Tek Y&nlii ANOVA testi Sonuglari

Mesleki Deneyim Siiresi N X SS F P
1 yildanaz | 33 1,88 54
1-5 y1l 48 2,22 .59
Duygusal Tiikenme i6istﬁYIl Ve | 48 2,21 ,55 3230 04
Toplam 129 2,15 .58
1 yildan az | 33 1,81 .54
1-5yil 48 1,82 .59
Duyarsizlasma 6 yil vel 48| 180 56 o2l ) 98
ustu
Toplam 129 1,81 .56
I yildanaz | 33 1,95 ,59
1-5 y1l 48 2,03 A7
Kisisel Basarisizlik 6 "y1l Ve 48 1,87 57 1219 30
ustu
Toplam 129 1,95 ,54
1 yildanaz | 33 1,88 43
1-5 yil 48 2,02 A2
Tiikenmislik 6 yil vel 48| 106 38 106l | .35
ustu
Toplam 129 1,97 A1
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Cizelge 4.12: Devami

I yildanaz | 33 84,96 9,91
1-5 y1l 48 80,43 10,52
. 1,62 2
Is Doyumu 6 yil vel 45| 80,73 10,87 629 20
ustu
Toplam 129 81,36 10,61
I yildanaz | 33 18,61 2,61
1-5 y1l 48 16,38 3,32
Yasam Doyumu gstﬁyﬂ Vel 48 | 17,06 3,85 3,361 04
Toplam 129 17,05 3,51

Cizelge 4.12°de verilerin istatistiksel agidan ¢oziimlenmesi sonucu tiikenmislik ve
tilkenmislik alt boyutlar1 ile iy doyumunda deneyim siiresi ile aralarinda anlamli bir
farklilik tespit edilmemistir. Sadece duygusal tiikenme ve yasam doyumu ile
deneyim siiresi arasinda p=0,04 <0,05 oldugundan anlamli bir fark oldugu

goriilmektedir.

Duygusal tiikenme alt boyutunda, 1 yildan az gorev yapan &gretmenlerin puanin
X=1,88 ile en diisiik oldugu dolayisiyla duygusal tiikkenmenin en diisiik oldugu,
X=2,22 puan ile 1-5 yil aras1 deneyime sahip &gretmenlerin en yiiksek duygusal
tilkenmeye sahip olduklar1 bulunmustur. Duyarsizlagsma alt boyutunda 6 yil ve iistii
deneyime sahip kisilerin X=1,80 puanla en az puana sahip olduklari dolayisiyla
duyarsizlasmanm en az oldugu goriilmektedir. X=1,82 puanla 1-5 yil arasinda
deneyime sahip O6gretmenlerde duyarsizlasmanin en fazla oldugu goriilmektedir.
Kisisel basarisizlik 1-5 yil aras1 deneyime sahip olanlarda X=2,03 puanla en yiiksek,
6 yil iistii X=1,87 puanla en diisiik tespit edilmistir.

Tiikenmislik boyutu puani en yiiksek olan X= 2,02 ile 1-5 y1l deneyime, en az olan
X=1,88 ile 1 yildan az is deneyimine sahip olanlardir. Ancak p=0,48 (p>0,05)

oldugundan aralarinda anlaml bir farklilik yoktur.

Is doyumu agisindan en yiiksek doyuma X=84,96 puanla 1 yildan az is deneyime
sahip Ogretmenlerin oldugu goriilmektedir. Ancak p=0,20 (p>0,05) oldugundan

aralarinda anlaml bir farklilik yoktur.

Yasam doyumu en yiiksek olanlar X=18,61 puanla 1 yildan az deneyime sahip olan

ogretmenler, en diisiik olanlar X=16,38 puanla 1-5 yil deneyime sahip olanlardir.
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Yasam doyumu ile deneyim siiresi arasinda p=0,04 <0,05 oldugundan anlamli fark
oldugu saptanmustir.

“Hs Beden egitimi 6gretmenlerinin tilkenmislik, tiikenmislik alt boyutlari, is doyumu
ve yasam doyumlarinda ¢alisma siiresi (mesleki deneyim siiresi) bakimindan anlamli
diizeyde farklilik vardir.” Caligmada deneyim siiresi ile i doyumu arasinda anlamli
farklilik olmadigr ancak deneyim siiresi ile yasam doyumu ve tikenmislik alt
boyutlarindan duygusal tilkenme arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmiistiir. Bu
sonu¢ Hg hipotezini sadece yasam doyumu ve duygusal tiikenme agisindan

desteklemektedir.

4.3.6 Beden egitimi 68retmenlerinin tiikenmislik, tiikenmislik alt boyutlari,
i$ doyumu ve yasam doyumunun aktif spor yapma degiskeni ac¢isindan

incelenmesi

Beden egitimi 0gretmenlerinin aktif spor yapma ile tiikenmislik, tilkenmiglik alt
boyutlari, is doyumu ve yasam doyumu arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek

icin tek yonlii ANOVA testi sonuglari Cizelge 4.13’de verilmistir.

Cizelge 4.13 incelendiginde aktif spor yapma ile tiikkenmislik ve is doyumu arasinda
anlamli bir fark olmadigi ancak yasam doyumu ile anlamli farklilik oldugu
goriilmustiir. Haftada 1-2 kere aktif spor yapanlarda yasam doyumu anlamli bir

sekilde yiiksek ¢ikmistir (p=0,01).

Duygusal tiikenme, nadiren aktif spor yapanlarda X=2,20 ile en yiiksek, haftada 1-2
defa yapanlarda X=2,07 puanla en diisiik; duyarsizlasma, en yiiksek X= 1,82 ile
haftada 3-7 kere yapanlarda, X=1,80 puan ile en diisiik nadiren ve haftada 1-2 defa
yapanlarda; kisisel basarisizlik en yiiksek X=2,02 ile nadiren spor yapanlarda, en
diisiik X=1,90 puanla haftada 1-2 defa aktif spor yapanlarda belirlenmistir.

Tiikenmislik nadiren aktif spor yapanlarda en yiiksek, Haftada 1-2 defa aktif spor

yapanlarda en diistiktiir. Ancak aralarinda anlamli bir farklilik ¢ikmamaistir.

Is doyumu en fazla X=84,49 puanla haftada 1-2 spor yapanlarda, en az X= 79,78

puanla nadiren aktif spor yapanlarda saptanmistir.
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Cizelge 4.13: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt
Boyutlari, Is Doyumu ve Yasam Doyumunun Aktif Spor Yapma Degiskenine iliskin
Tek Yonli ANOVA testi Sonuglari

Aktif Spor Yapma N X SS F P
Nadiren 41 2,20 ,52
) Haftada 1-2 | 41 2,07 ,56 667 | 0,52
Duygusal Tiikenme | Haftada 3-7 | 47 2,19 ,64
Toplam 129 2,16 ,58
Nadiren 41 1,80 ,55
Haftada 1-2 | 41 1,80 58
) ) 2
Duyarsizlagsma Haftada 3-7 | 47 1,82 57 0251 0,98
Toplam 129 1,81 ,56
Nadiren 41 2,02 ,64
Haftada 1-2 | 41 1,90 43
: : ,506 | 0,60
Kisisel Basarisizlik | Haftada 3-7 | 47 1,93 52
Toplam 129 1,95 54
Nadiren 41 2,01 ,38
Haftada 1-2 | 41 1,93 ,40
Tiikenmislik Haftada 3-7 | 47 1,98 43 AOT 1 067
Toplam 129 1,97 41
Nadiren 41 79,78 10,68
Haftada 1-2 | 41 84,49 9,54
. : : 2,676 | 0,07
Is Doyumu Haftada 3-7 | 47 80,02 11,06
Toplam 129 81,36 10,61
Nadiren 41 16,22 3,59
Haftada 1-2 | 41 1 2,7
attada 8,39 3 14759 | 001
Yasam Doyumu Haftada 3-7 47 16,61 3,77
Toplam 129 17,05 3,51

Yasam doyumu en fazla olanlar X=18,39 puanla haftada 1-2 defa aktif spor yapanlar
en az X=16,22 puanla nadiren yapanlarda ortaya ¢ikmistir. Yasam doyumu ile aktif
spor yapma arasinda p=0,01 oldugundan anlamli farklilik oldugu belirlenmistir

(p<0,05).

“H7 Beden egitimi 6gretmenlerinin tikenmislik, tiikenmislik alt boyutlari, i doyumu

ve yasam doyumlarinda aktif spor yapmaya gore anlamh diizeyde farklilik vardir.”

Calisma bulgular neticesinde aktif spor yapma ile yasam doyumu arasinda anlamli
farklilik saptanmistir. Bu agidan Hy7 hipotezini desteklemektedir. Ancak is doyumu ve

tilkenmislik agisindan belirlenen hipotezi desteklememektedir.
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4.3.7 Beden egitimi 6gretmenlerinin tiikenmislik, tiikkenmislik alt boyutlar,
is doyumu ve yasam doyumlar1 arasinda anlamh bir iliski olup olmamasi

acisindan incelenmesi
Tikenmislik, i3 doyumu ve yasam doyumuna iligkin korelasyon Cizelge 4.14’de

verilmigtir.

Cizelge 4.14: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Is Doyumu ve Yasam
Doyumu Korelasyonu

N=129 Tiikenmislik Is Doyumu Yasam Doyumu

R 1
Tiikenmislik
P =
R -,6017 1
Is Doyumu

P ,000 -
R -,305" 463" 1

Yasam Doyumu
P ,000 ,000 -

Cizelge 4.14’e gore tikkenmislik diizeyi ile i3 doyumu ve yasam doyumu arasinda
p<0,05 oldugundan negatif ve anlamli bir iligki mevcuttur (p=000). Bu durum
tilkkenmislik diizeyi artikga i3 doyumu ve yasam doyumunun azaldigi seklinde
yorumlanabilir. Is doyumu ile yasam doyumu arasinda ise, pozitif ve anlamli bir

iliski bulunmaktadir (p=000). Yani is doyumu artik¢a yasam doyumu da artmaktadir.

Cizelge 4.15’e gore duygusal tikenme, duyarsizlagsma, kisisel basarisizlik,
tilkkenmislik, i doyumu ve yasam doyumu arasindaki korelasyona bakildiginda
duygusal tiikenmislik diizeyi ile is doyumu ve yasam doyumu arasinda negatif ve
anlaml bir iligki mevcuttur (p=000). Bu durum duygusal tiikenme diizeyi artikca is
doyumunun ve yasam doyumunun azaldig1 seklinde yorumlanabilir. Duyarsizlagsma
ile i doyumu arasinda negatif ve anlamli bir iliski mevcutken (p=003), yasam

doyumu ile arasinda anlamli bir iligki yoktur (p>0,05). Kisisel basarisizlik ile is
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doyumu arasinda negatif korelasyon ve anlamli bir iligki vardir. Kigisel bagarisizlik
artik¢a i doyumunun azaldigr goriilmektedir (p<0,05). Ancak kisisel basarisizlik ile

yasam doyumu arasinda anlamli bir iliski bulunmamuistir (p>0,05).

Cizelge 4.15: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik Alt Boyutlari, is Doyumu
ve Yasam Doyumu Korelasyonu

N=129 p
< =
g S . £
— o | B Z £
& E| = = = >,
= = = @ = =)
e 2| @ < z a
S E| s = = £
° Bz 2 =z 5
/_ 7 ;
.
R 1
Duygusal
Tiikenme | P v
R| 507" 1
Duyarsizlasma
P ,000 -
R| 151 214 1
Kisisel
Basanisizhk | P ,088 ,015 -
R| -515 -,262" -,538" 1
Is Doyumu
P ,000 ,003 ,000 -
Yasam R -367 -,133 -,161 463 1
Doyumu P ,000 ,134 ,069 ,000 -

“Hg Ogretmenlerin tiikenmislik, tiikkenmislik alt boyutlari, is doyumu ve yasam
doyumlar1 arasinda anlamli diizeyde bir iliski vardir.” Calismanin sonucunda
tilkenmislik ile yasam doyumu ve is doyumu arasinda negatif ve anlamli, is doyumu

ile yasam doyumu arasinda pozitif ve anlamli bir iligki saptanmistir. Tiikenmislik alt
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boyutlarindan duygusal tiikenmislik diizeyi ile is doyumu ve yasam doyumu arasinda
negatif ve anlamli bir iligki, duyarsizlasma ile i doyumu arasinda negatif ve anlaml
bir iligki, kisisel basarisizlik ile is doyumu arasinda negatif korelasyon ve anlamli bir
iliski saptanmistir. Bu sonu¢ Hg hipotezini desteklemektedir. Yani tiikenmislik,

tiikenmiglik alt boyutlari, is ve yasam doyumu birbirini etkilemektedir.

4.3.8 Beden egitimi 6gretmenlerinin tiikenmislik alt boyutlar1 ve is doyumu

diizeylerinin yasam doyumlar iizerinde anlamh bir etKisinin olup olmadiginin

incelenmesi

Cizelge 4.16: Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik Alt Boyutlarmnin ve Is
Doyumlarmin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisinin Hiyerarsik Regresyon Analizi

Model Beta SS P Diiz. | F
R2

(Sabit) 22,724 1,462 ,000

1 | Duygusal Titkenme -2,408 580 ,000 13 | 7.505%
Duyarsizlagsma ,587 ,602 331
Kisisel Basarisizlik -, 789 551 ,155
(Sabit) 6,340 4,411 ,153

2 Duygusal Tiikenme -1,147 ,637 ,074 29 10,098*
Duyarsizlasma 352 573 ,540 ' *
Kisisel Basarisizlik ,555 ,625 ,376
Is Doyumu 141 ,036 ,000

Cizelge 4.16’ya gore tiikenmislik alt boyutlarindan olan duyarsizlasma ve kisisel
basarisizligin yasam doyumu ile iligkisi bulunmazken, duygusal tiikkenmenin yagsam
doyumu iizerinde negatif ve anlaml bir etkisi vardir (p=000). Hiyerarsik regresyonda
1s doyumu analize katildiginda, yasam doyumu iizerinde sadece is doyumunun giiclii
ve pozitif bir katkisi oldugu anlasilmaktadir (p=000). Yani i3 doyumunun artmasinin
yasam doyumu iizerinde duygusal tiikenmenin etkisinden daha gii¢lii ve ayni

zamanda olumlu bir etkisi bulunmaktadir.

Bulgular neticesinde, calismamiz “Hg: Beden egitimi O6gretmenlerinin  mesleki
tilkenmisligi, yasam doyumu {izerine negatif etkiye sahiptir” ve “Hip: Beden egitimi
ogretmenlerinin i doyumu, yasam doyumu iizerinde pozitif etkiye sahiptir”

hipotezlerini desteklemektedir.
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5. TARTISMA

Yapilan bu ¢aligma Mardin ili Kiziltepe il¢esine bagli devlet okullarinda goérev yapan
toplam 129 beden egitimi 6gretmeniyle yapilmistir. Calismaya katilan ve anketleri
gecerli sayilan Ogretmenlerin 26’s1 kadin (% 20,2), 103’4 erkek (% 79,8)
ogretmenden olusmaktadir. Erkek oOgretmen sayisinin kadin Ogretmenlerden ok
fazla oldugu goriilmektedir. Katilimcilardan 58 kisinin ( %45,0) 24-30 yas
araliginda, 35 kisinin (%27,1) 31-36 yas araliginda, 36 kisinin (%27,9) 37 ve Ustii
yas araliginda, oldugu goriilmektedir. Yas araligi agisindan katilimcilarin biiyiik
cogunlugu gen¢ Ogretmenlerden olusuyor. Mesleki deneyim agisindan
ogretmenlerden 33 kisinin ( %25,58) 1 yildan az, 48 kisinin (%37,21) 1-5 yil
araliginda, 48 kisinin (%37,21) 6 yil ve istii araliginda deneyime sahip oldugu
belirlenmistir. Bu sonu¢ bolge genelinde Mardin dahil olmak iizere il digina
tayinlerin yogun olmast ve yeni atanan Ogretmenlerin atamalarinin buralara
yapilmasindan kaynaklanmaktadir. Yeni atanan Ogretmenlerin yogun olmasi
sebebiyle katilimcilarin biiylik cogunlugunun mesleki deneyim siiresinin 1 yildan az

ve 1-5 y1l (n=81, %62,79) araliginda oldugu goriilmektedir.

5.1 Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt Boyutlari, is
Doyumu ve Yasam Doyumlar1 Diizeyinin Istatistiksel Olarak Betimsel

Incelenmesinin Tartisiimasi

Calismadan elde edilen verilerin ¢oziimlenmesiyle katilimeilarin duygusal tiikkenme
ortalama puanmin X=2,16, duyarsizlasma ortalama puanmm X=1,81, kisisel
basarisizlik puaninin X=1,95 oldugu saptanmistir. Ugiiniin de ortalamasi olan genel
tiikenmislik puam X=1,97 olup puanin 1,80-2,59 arasinda olmasindan dolay: az
tilkenmis olduklar1 sonucuna ulasilmistir.  Is doyumuna ait puanlarin ortalamas ise
X=70,92 olarak saptanmigtir. Katilimeilarin yasam doyumlarinin puan ortalamasi
X=17,05 olarak saptanmustir. Bu agidan c¢alismaya katilan beden egitimi
ogretmenlerinin 1§ doyumlarinin normal diizeyde, yasam doyumlarmin yiiksek
diizeyde oldugu soylenebilir. Calismanin basinda katilimcilarin tiikkenmislik

diizeylerinin yiliksek diizeyde, is ve yasam doyumlarinin diisiik diizeyde oldugu
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diisiiniilmekteydi. Ancak calismada ortaya ¢ikan bu sonug¢, Mardin ili Kiziltepe
ilgesinin zorunlu gorev yeri ve kendine has zorluklari igeren bir yer olmasina ragmen
burada goérev yapan beden egitimi 6gretmenlerinin bazi sorun ve zorluklara ragmen
islerini severek yaptiklari, islerinden dolayr c¢ok tiikkenmis hissetmedikleri ve

yasamdan zevk aldiklar1 seklinde yorumlanabilir.

Tuna (2010) Ankara ilinde beden egitimi o6gretmenleriyle yaptigi calismada beden
egitimi dgretmenlerinin diisiik diizeyde tiikenmis olduklarmi belirlemistir. Oztiirk
(2002) yaptig1 calismada beden egitimi ogretmenlerinin yasadiklar1 bir¢ok zorluga
ragmen isini sevdikleri ve islerini severken yeterli doyuma ulastiklar1 seklinde
sonuca ulasmustir. Ucret politikasi, calisma sartlar, iicret yetersizligi gibi olumsuz
sartlara ragmen 6gretmenlerin, islerinden haz aldiklar1 belirtilmistir. Ugiincii (2019)
Ogretmenlerle yaptig1 ¢alismada katilimcilarin genel is doyumu ortalamasini 73,11
+13,45 bulmus ve katilimeilarin % 46,8 nin yiiksek is doyumuna sahip olduklarini
saptamigtir. Ayrica aymi c¢alismada Ogretmenlerin  %50,3’linlin yiilksek yasam
doyumuna sahip olduklarini belirlemistir. Bu sonuglar c¢alismamizin bulgulariyla

benzerlik gostermektedir.

Cihan (2011) bu sonuglarin ve bizim ¢alismamizin aksine farkli illerde ¢alisan beden
egitimi 0gretmenleriyle yaptigi ¢aligmada, 6gretmenlerin kiiciimsenmeyecek oranda
tiikenmislik yasadiklar1 sonucunun ortaya ciktigim belirtmistir. Ogretmenlik
mesleginin dogas1 geregi 0grencilerle, velilerle, meslektaslariyla yogun iletisim ve
etkilesim gerektirdigi bilinmektedir. Bu durum 6gretmenlerin daha ¢ok yorulmasina
ve stres kaynaklarima maruz kalmasina neden olabilmektedir. Beden egitimi
ogretmenleri agisindan yapilmis ve benzer sonuglara ulasilmig ¢alismalar neticesinde
beden egitimi Ogretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin diigiik veya orta
diizeyde oldugu tespit edilmis calismalarin ¢ogunlukta olmast sebebiyle
Ogretmenlerinin her ne kadar sorun yasasalar da, islerini severek yaptiklari, bu
yiizden bu olumsuzluklardan ¢ok etkilenmedikleri sOylenebilir. Ayrica spor
yapmanin ruh ve beden sagligina faydalar1 géz oniinde bulunduruldugunda beden
egitimi 6gretmenlerin tilkenmisliklerinin disiik, is ve yasam doyumlariin yiiksek
olmasi1 sonucuna etki etmis olmast muhtemeldir. Farkli meslek gruplarinda ve farkh
Ogretmenlik branglarinda yapilmis c¢alismalarda c¢alismamizla tam anlamiyla
ortlismeyen sonuclar da mevcuttur. Donmez (2018) smif dgretmenleriyle yaptigi

calismada 6gretmenlerin orta diizeyde tiikenmislik yasadiklar1 sonucuna ulagmistir.
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Sahin (2010) ilkdgretim Ogretmenleriyle yaptigi calismada 6gretmenlerin mesleki
tilkenmislik yasadiklar1 ancak yasam doyumlarinin yiiksek olugunu tespit etmistir.
Talsik (2016) miizik Ogretmenleriyle yaptig1 calismada tliikenmislik diizeyinin
ortalamanin iizerinde oldugunu ve miizik 6gretmenlerinin genel olarak tiikenmislik
yasadiklarin1 ve mesleki doyumlarinin genel olarak yiiksek oldugunu belirlemistir.
Cagan (2014) ise saghk calisanlartyla yaptigi calismada tiikenmislik ve is

doyumunun orta diizeyde oldugunu belirlemistir.

5.2 Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt Boyutlari, Is
Doyumu ve Yasam Doyumunun Demografik Degiskenler Bakimindan

Tartisilmasi

Beden egitimi Ogretmenlerinin tilkenmislik, i3 doyumu ve yasam doyumlari
diizeylerinin incelenmesini amaglayan bu c¢alismada cinsiyet, medeni durum, okul
kademesi, yas, deneyim siiresi ve aktif spor yapma degiskenleri analiz edilmis ve

elde edilen sonuglar degerlendirilerek yorumlanmustir.
Calismanin demografik degiskenler agisindan tartisilmasi asagida verilmistir.

Calismada Tiikenmislik, tiikkenmislik alt boyutlari, is doyumu ve yasam doyumu ile
cinsiyet arasinda anlamli farklilik saptanmamistir(P>0,05). Cinsiyet degiskeni
acisindan tiikenmislik ve duygusal tilkenme, duyarsizlagsma, kisisel basarisizlik alt
boyutlarinda anlamli farklilik goriilmemistir (p>0,05). Benzer sekilde Dolunay
(2002), Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005), Ozdogan (2008), Mumcu (2014),
Medeni (2018), Sargin (2018), yaptiklar1 calismalarda tiikenmislik ve alt
boyutlarinda cinsiyet acisindan anlamli bir fark tespit etmemistir. Yani cinsiyet
tikenmislik, duygusal tliikenme, duyarsizlasma ve kisisel Dbasarisizligi
etkilememektedir. Ancak Sahin (2010) kadin ogretmenlerin erkeklere gore daha
tiikenmis olduklar1 sonucuna ulagsmistir. Ayrica tilkenmislik ve duygusal tiikkenme
diizeyleri ile cinsiyet arasinda anlamli fark bulmusken kisisel basarisizlik ve
duyarsizlasma agisindan farklilasmadigini belirlemistir. Tuna (2010) beden egitimi
Ogretmenleriyle yaptigi calismada cinsiyet agisindan duyarsizlasma ve kisisel
basarisizlik agisindan onemli fark olmadigim1 ancak duygusal tiikenme agsindan
kadinlarin daha yiiksek diizeyde tiikenmis olduklari sonucuna ulasmistir. Benzer
sekilde ilkokul 6gretmenleriyle yaptigi calisma neticesinde Cimen (2007) kadin
ogretmenlerde duygusal tilkenme boyutunda daha yiiksek tiikenmislik yasadiklarim
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belirlemistir. Diri ve Kiral (2016) ise ortaokulda gorev yapan 0gretmenlerle yaptigi
calismada kisisel basar1 boyutunda kadinlarda anlamli diizeyde daha yiiksek
tilkkenmislik yasandigini, duyarsizlasma ve duygusal tiikenmede cinsiyete gore fark
olmadigimi saptamistir. Baykocak (2002) beden egitimleriyle yaptig1 arastirmasinda
duyarsizlasma boyutunda farklilik olmadigin1 ancak duygusal tiikenme ve kisisel
basar1 alt grubuna ait puanlarda anlamli farklilik oldugunu belirlemistir. Bu
bakimdan Kadin 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek
oldugunu saptamistir. Yilmaz ve Aslan (2018) ise erkek oOgretmenlerin kadin
Ogretmenlere gore tikkenmisliklerinin daha yiiksek oldugunu saptamistir. Bu sonuglar

calismamizin bulgulariyla 6rtiismemektedir.

Yapilan bu calismada Is doyumu ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik
saptanmamustir. Yani cinsiyet iy doyumu iizerinde 6nemli bir etkiye sahip degildir.
Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005), Keser (2005), Dilsiz (2006), Adigiizel,
Karadag ve Unsal (2011), Telef (2011), Tiirkcapar (2012), Diri ve Kiral (2016),
yaptiklar1  caligmalarda cinsiyetle 1is doyumu arasinda Onemli farklilik
bulmamiglardir. Bu c¢alismalarin sonuglari calismamizin  bulgularini  destekler
niteliktedir. Ancak Tunacan (2005), Darmody ve Smyth (2011), yaptiklar
calismalarda kadin Ogretmenlerin i3 doyumlarinin daha yiiksek oldugunu
belirlemistir. Bunun aksine Filiz (2014) yaptig1 calismada maddi boyut agisindan
erkeklerde i doyumunun daha yiiksek oldugunu saptamistir.

Ogretmenlerin yasam doyumlarinda cinsiyete gore anlamli fark saptanmamistir
(p>0,05). Bu durum cinsiyet degiskeninin katilimcilarin yasam doyumlarini
etkilemedigini gosterir. Benzer sekilde Vara (1999), Avsaroglu, Deniz ve Kahraman
(2005), Sahin (2010), Telef (2011), Kiviletm (2014) yaptiklar1 aragtirmalarda
cinsiyet ile yasam doyumu arasinda fark bulmamuistir. Diener ve Diener (1995)
yaptiklar1 caligmayr 31 iilkede 49 iiniversitede uygulamis ve cinsiyet agisindan
yasam doyumlarinin anlamli diizeyde farklilasmadigimi ortaya koymustur.
Literatiirdeki bu bulgular calismamizin sonucuyla oOrtiismektedir. Ancak Demir
(2017) ise bunun aksine 6gretmen adaylariyla yaptig1 calismada kadinlarda yasam
doyumunun erkeklere gore anlamli diizeyde daha yiliksek oldugunu bulmustur.
Bunun nedeni olarak kadinlarin toplumda is, cocuk bakimi, sosyal iliskiler, ev isleri,
etkinlikler gibi alanlarda daha aktif olmasindan ve tiim bu sorumluluklar1 yapabiliyor

olmanin verdigi hazdan kaynaklana bilecegini belirtmistir. Bunun yaninda toplumsal
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rol ve baskilardan otliri erkeklerin duygularimi kadinlar kadar rahat ifade
edemedikleri, genellikle ailenin maddi sorumlulugunu {istlenmeleri, sosyal
iliskilerinin daha yiizeysel olmasindan kaynaklanabilecegini ifade etmistir.
Literatiirde cinsiyetin yasam doyumunu etkiledigine yonelik sonuglarin ortaya ¢iktigi
birgok calisma da mevcuttur: Keser (2005), Gengay (2009) Recepoglu (2013),
Sarikadioglu (2016). Ozellikle farklilasmanin gériildiigii calismalarda yasam
doyumunun kadinlarin lehine yiiksek oldugu goriilmektedir (Demir, 2017).

Yapilmis ¢alismalarin sonuglarinin birbirinden farkli oldugu, cinsiyetin tiikenmislik,
yasam doyumu ve is doyumunu etkilemedigi bunun aksine bazi ¢alismalarda da
etkiledigi goriilmektedir. Bu calismada cinsiyetin tilkenmislik, is ve yasam doyumu
tizerinde Onemli bir etkisi saptanmamistir. Bunun nedeninin kadin ve erkek
Ogretmenlerin calisma hayatinda esit sorumluluk ve zorluk diizeyleriyle
karsilagsmalari, her iki tarafin art1 ve eksilerinin farkli olmasi ve bu sekilde birbirini

dengelemeleri olabilecegi diisiiniilmektedir.

Calismada tiikkenmislik, tiikenmislik alt boyutlar1 ile medeni durum arasinda anlaml
farklilik bulunmamistir. Calismamizla benzer sonuclara ulasan bazi calismalar su
seklide verilebilir: Dolunay (2002), Bagoren (2005), Budak ve Siirgevil (2005), Sahin
(2010), Celebi (2013), Mumcu (2014), Medeni (2018), Sargin (2018). Bunlardan
farkli olarak Ardig¢ ve Polatgt (2008) akademisyenlerle yaptiklar1 calismada evli
bireylerde kisisel basar1 alt boyutunda anlamli fark bulmustur. Diri ve Kiral (2016)
duygusal tiikenme ve kisisel basarida anlamli fark olmadig1 ancak duyarsizlagmanin
bekar 6gretmenlerde daha yiliksek oldugunu bulmustur. Maslach ve Jackson (1981)
calismalarinda evlilerin bekarlara gére daha az tliikenmis olduklarint belirlemistir.
Cigek (2018) lisede gorev yapan 0gretmenlerle yaptig1 ¢calismada duygusal tiikkenme
acisindan evli olan bireylerin anlamli sekilde tiikkenmisliklerinin daha yiiksek
oldugunu belirtmistir. Bunun nedeni olarak evli bireylerin is hayatinin yaninda ev
hayatinda da sorumluluklarinin daha fazla olmasi, bu durumun evli bireyleri
duygusal olarak daha ¢ok yiprattigi seklinde yorumlamigtir. Benzer sekilde
Ozdogan (2008) evli bireylerin bekarlara gére duyarsizlasma ve duygusal tiikenme
acisindan daha yiiksek diizeyde tiilkenmis olduklari, bekarlarda da kisisel basarida

daha yiiksek tiikkenmislik oldugu sonucuna ulagmistir.

Is doyumu ile medeni durum arasinda anlamli fark bulunmamstir. Dilsiz (2006),

Adigiizel, Karadag ve Unsal (2011), Tiirkgapar (2012), Diri ve Kiral (2016) Akman
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(2019), Giirsoy (2019) benzer sonuglara ulasmistir. Yapilan ¢alismalarda is doyumu
ile medeni durum arasinda genel olarak anlamli bir farklilik olmasa bile evli ¢iftlerin
bekarlara gore is doyumlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Gégercin, 2017).
Bunun nedeni evli bireylerde empati duygusunun daha gelismis olmasi, ayni evi
paylasma, ortak yasam duygularinin daha gelismis olmasi, bireyin is ortaminda da
ortak yasantilarda daha anlayish ve sosyal iliskilerde daha uzlasmaci olmasini

saglamasindan kaynaklanabilmektedir.

Calismamizda yasam doyumu ile medeni durum arasinda anlamli farklilik
saptanmamustir. Selgukoglu (2001), Sahin (2010), Moran (2018) 6gretmenlerle
yaptig1 calismada medeni durum ile yasam doyumu arasinda anlamli fark olmadigin
ortaya ¢ikarmistir. Bu sonug ¢alismamizin sonucuyla ortiismektedir. Ancak Andrew
ve Withey (1976) evli bireylerde yasam doyumunun daha yiiksek oldugunu

saptamistir.

Yapilmis calismalardaki bu ¢eligkili sonuglar tiikkenmislik, is doyumu ve yasam
doyumu ile medeni durum arasinda kesin bir sonuca varmayi

olanaksizlastirmaktadir.

Yapilan bu ¢aligmada elde edilen bulgular okul kademesi ile tilkenmislik arasinda
anlamli farklilik olmadigini1 gostermektedir. Benzer sekilde Telef (2011) ve Gogercin
(2017), yaptiklar ¢alismalarda farklilik olmadigini belirlemistir. Medeni (2018) ise
okul kademesi ile tiikenmislik diizeyi arasinda anlamli farklilik saptamistir. Lisede
gorev yapan beden egitimi 68retmenlerinin ortaokulda gorev yapanlara gore daha
yiiksek duygusal tiikenme yasadiklari, ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin ise
duyarsizlagma alt grubu ac¢isindan daha ytiksek tiikenmislik yasadigi sonucu ortaya
cikmistir. Kisisel basart puani lisede ¢alisan Ogretmenlerin lehine farklilik

gostermistir. Bu sonuglar ¢calismamizin bulgularini desteklememektedir.

Calismamizda 13 doyumu ile okul kademesi arasinda anlamli farklilik olmadig:
goriilmiistiir. Telef (2011), Tiirkcapar (2012), Gdgercin (2017), Ugiincii (2019) de
benzer sekilde ortaokul ve lisede ¢alisan 6gretmenlerde is doyumu agisindan anlamli

farklilik saptamamustir.

Yapilan calismada okul kademesi ile yasam doyumu arasinda anlamli farklilik
olmadig1 goriilmiistiir. Bagka bir ifadeyle okul kademesinin yasam doyumunu 6nemli

bigimde etkilemegi sdylenebilir. Uciincii (2019) de benzer sekilde okul kademesi ile
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yasam doyumu arasinda anlamli fark olmadigini saptamistir. Bu sonucun aksine
Telef (2011) calisilan okul kademesi ile yasam doyumu arasinda anlamli fark
bulmustur. Ortadgretimde goérev yapan dgretmenlerin ilkdgretime gore daha yiiksek

yasam doyumuna sahip olduklarini belirlemistir.

Calismamizda tiikkenmislik ve alt boyutlariyla yas arasinda anlamli farklilik
saptanmamustir. Benzer sekilde Kiling (2018) fen bilimleri 6gretmenleriyle, Mumcu
(2014) beden egitimi 6gretmenleriyle yaptiklart caligmalarda yas ile tiikenmislik

arasinda anlamli farklilik bulmamustir.

Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005) calismalarinda yas ile kisisel basarisizlik alt
boyutu arasinda anlamsiz ancak duygusal tilkenme ve duyarsizlasmada anlamli
farklilik oldugu sonucuna ulagmistir. 41-50 yas araliginda duygusal tilkenmenin en
yiiksek, 21-30 yas araliginda en diisiik oldugu, 51 yas ve {izeri olanlarda
duyarsizlasmanin en yiliksek oldugunu saptamistir.  Dolunay (2002) yaptig
calismada yas artikca duygusal tiikenme ve duyarsizlagmanin azaldigini buna karsin
kisisel basar1 duygusunun arttig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Medeni (2018) yas ile
duygusal tilkenmede anlamli fark ortaya koymustur. Ve en yiiksek tiikenmisligin 46
yas ve lzeri bireylerde gozlendigini belirtmistir. Buna karsin duyarsizlasma ve
kisisel basar1 alt boyutlarinda anlaml farklilik saptamamistir. Diri ve Kiral (2016)
duygusal tilkkenme ve kisisel basarida fark olmadigini ancak duyarsizlasmada 30 yas
alt1 o6gretmenler 31-35 ve 36-40 yas olanlara gore anlamli diizeyde daha yliksek
oldugunu belirlemistir. Dilsiz (2006) Konya ilinde 6gretmenlerle yaptigir calismada
duygusal tiikenmenin 51 yas ve iistlinde en yliksek, 21-30 yas arasinda en diisiik
oldugunu, duyarsizlagmanin ise 51 ve istii en yiiksek, 41-50 yas aralifinda en az
oldugunu ve yas artik¢a kisisel basarinin arttigi seklinde sonuca ulagmistir. Tuna
(2010) beden egitimi Ogretmenleriyle yaptigi ¢alismada duygusal tiikenme alt
boyutunda 46 yas ve tlizeri 0gretmenlerin aleyhine anlamh farklilik tespit etmis

duyarsizlagsma ve kisisel basarisizlik boyutunda anlamli farklilik bulmamaistir.

Goriildiigii lizere ¢alismalarin sonuglar1 birbiriyle tam anlamiyla ortiismemekte bazi
alt boyutlar agisindan ¢alismamizi desteklemekte ama bazi alt boyutlar agisindan
farklilik gostermektedir. Bu durum 6gretmenlerde tiikenmisligin sadece yas faktori
ile belirlenemeyecegini, bireylerdeki diger durumlarin bu sonuglar iizerinde etkileri

oldugunu diisiindiirmektedir.
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Calismamizda is doyumu ile yas arasinda anlamli fark bulunmamaistir. Benzer sekilde
Avsaroglu, Deniz, Kahraman (2005), Adigiizel, Karadag ve Unsal (2011) Kivilcim,
(2014), Diri ve Kiral (2016), is doyumu ile yas arasinda anlamli fark bulmamistir. Bu
caligmalarin sonuglart bu bulgumuzu destekler niteliktedir. Dilsiz (2006) ise is
doyumu ile yas arasinda anlamli fark bulmus, yas ilerledikce meslekten bikma
seklinde is doyumunun azaldigi ancak 51 yas ve istii emeklilik ve isi birakma
kaygisiyla ters bir sekilde is doyumunun yiikseldigini ortaya koymustur. Ugiincii
(2019) yaptig1 calismada is doyumu ile yas arasinda anlamli fark oldugunu
bulmustur. Bu acidan 51 yas ve iizeri O6gretmenlerin % 43,2°si, 41-50 yas
arasindakilerin % 35,1°1, 31-40 yas arasindakilerin % 45,7’si, ve son olarak 21-30

yas arasindakilerin %56,5’inin yliksek is doyumuna sahip olduklarini saptamustir.

Calismamizda yas degiskeninin yasam doyumunu etkilemedigi yani aralarinda
anlamli farklilik olmadigi ortaya ¢ikmistir. Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005),
Acar Arasan (2010), Kivileim (2014), Moran (2018), Ugiincii (2019), yas ile yasam
doyumu arasinda anlamli farklilik tespit etmemistir. Bu sonuclar c¢alismamizin

bulgusuyla ortiismektedir.

Yas ile tilkkenmislik, i doyumu ve yagam doyumu arasindaki sonuglarin farklilastig
goriilmektedir. Yas ilerledikge ihtiyag ve beklentilerin degismesi ayrica bireysel
ozellik ve ihtiyaglardaki farkliliklarin bu denli farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasina

neden oldugu diisiiniilmektedir.

Calismada duygusal tilkenme ile deneyim siiresi arasinda 1-5 yil deneyim siiresine
sahip Ogretmenlerin aleyhine anlamli farklilik saptanmisken, tiikenmislik ve alt
boyutlarindan duyarsizlasma ve Kkisisel basarisizlik agisindan deneyim siiresi ile
aralarinda anlamli farklilik saptanmamistir. Ozdogan (2008), Y1lmaz ve Kiral (2014),
Diri ve Kiral (2016), Kiling (2018) calismalarinda deneyim siiresi ile tiikkenmislik
arasinda anlaml farklilik saptamamistir. Calismamizi destekler nitelikte Avsaroglu,
Deniz ve Kahraman (2005) tiikenmislik ve alt boyutu olan kisisel basarisizlik ve
duyarsizlasma agisindan farklilik olmadigini ancak deneyim siiresi ile duygusal
tikenme acisindan anlamli farklilik oldugunu tespit etmistir. Tuna (2010) beden
egitimi 6gretmenleriyle yaptigir c¢alismada duygusal tilkenme ve duyarsizlasma
bakiminda anlamli farklilik olmadigini, kisisel basar1 agisindan ise farkligin anlamh
oldugunu belirlemistir. 21 yas tistii 6gretmenlerde 6-10 y1l deneyime sahip olanlara

gore daha az tiikenmislik yasandigi ortaya ¢ikmistir. Mumcu (2014) beden egitimi
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Ogretmenlerinin duyarsizlagsma ile ¢alisma siiresi arasinda anlamli fark oldugunu, 11-
15 yil ¢alisma deneyimine sahip olanlarin 16-20 yillik ¢alisma deneyimine sahip
olanlara gdre duyarsizlasma diizeylerinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir.
Maslach ve Jackson (1981) gen¢ Ogretmenlerin daha az tecriibeye sahip olmalari
nedeniyle daha c¢ok tiikkenmislik yasama egiliminde olduklarini ancak zamanla
deneyim kazanmaya bagli olarak zorluklarla bas etmede kendine giliven ve basari
hissinde artmayla tiilkenmislik algilarinin azaldigii séylemistir. Ancak emeklilige
yaklastikca teknoloji gibi yeniliklere ayak uyduramama, tiikenmisligin artmasina

neden olabilmektedir (Cimen, 2007).

Bu calismada 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu geng¢ 6gretmenlerden olusmakta ve
deneyim siiresinin 1 yildan az ve 1-5 yil araliginda olan 6gretmenler cogunluktadir.
Ancak bu durum tiikenmislik diizeyi ile deneyim siiresi arasinda farklilik
¢ikarmamistir. Bunun nedeni olarak beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki olarak
calisma sartlarinin zamana gore ¢ok degismemesi ve benzer kosullarda ¢alismalari
gosterilebilir.  Ogretmenlerin ilk yillarmda daha idealist, yiiksek enerjili ve
mesleklerini sevkle yapmalarinin ilk yillarda karsilastigi sorunlari tolere ettigi

seklinde yorumlanabilir.

Calismamizda is doyumu ile deneyim siiresi arasinda anlamli fark bulunmamistir.
Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005), Telef (2011), Kivileim (2014), Mumcu
(2014) da benzer sonuca ulasmustir. Is doyumunun calisilan siire bakimindan
farklilasmadig1 ve is doyumunun caligma siiresinden etkilenmedigi ortaya ¢ikmistir.
Bu sonugla tam olarak paralellik gostermeyen ¢alismalar da mevcuttur. Yilmaz ve
Aslan (2018) is doyumunun goreve yeni baslayanlarda (1-6 yil araliginda) ve 13-19
ile 20 il istii deneyim siiresine sahip olanlarda daha fazla oldugunu saptamistir.
Benzer sekilde Kapar (2016) mesleki deneyim bakiminda 11-15 yillik deneyime
sahip o6gretmenlerin en az toplam is doyumu diizeyine sahip oldugunu, 26-30 yillik
deneyime sahip Ogretmenlerin en yiiksek toplam is doyumuna sahip olduklari
yoniinde ¢aligmamizla drtiismeyen sonug saptamistir. Birbiriyle ortiismeyen bu farkl
sonuglarin iy doyumunun ayri1 ayri tek boyut iizerinden analiz edilmesinden ve is
doyumunu etkileyen diger faktorlerin ele alinmamasindan kaynaklandig
diisiiniilmektedir. Calismamizda deneyim siiresi bakimindan goreve yeni baslayan
ogretmenlerin ¢ogunlukta olmasinin anlamli farklilik ¢ikmamasina neden oldugu

diisiiniilmektedir. Genel olarak literatiirdeki ¢alismalarda orta yaslarda is doyumunun
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diisiik oldugu bunun maddi ve manevi olarak beklentilerinin karsilanmis dolayisiyla

durgunlagsmalarindan kaynaklandig: seklinde yorumlanmaistir.

Calismamizda yasam doyumu ile deneyim siiresi arasinda anlamli farklilik
belirlenmistir. Yasam doyumunun meslegin ilk yilinda ve daha ileriki yillarda (6 yil
ve Ustll) anlamli diizeyde yiiksek oldugu 1-5 yil aralifinda yasam doyumunun en
diisiik oldugu goriilmektedir. Bu durum meslege yeni baslanildiginda basarmanin
verdigi his, Ogrencilikten kurtulma, para kazanmaya baslanmasindan dolay1
yasamdan daha ¢ok haz almaya baslandigin1 gostermektedir. Ancak ilerleyen yillarda
meslek i¢cinde beklentilerin ve ihtiyaclarin tam anlamiyla karsilanamamasindan Gtiirti
zamanla yasam doyumunda diisme yasandigi, deneyim artikca da bazi durumlari
kabullenme ve elde ettikleriyle yetinme, meslegiyle daha olumlu bag kurma
sebeplerinden dolayr yasam doyumunun tekrar artmasina neden oldugu
diistiniilmektedir. Bu sonucun aksine Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005), Yilmaz
ve Altiok (2009), Sahin (2010), Telef (2011), Kivileim (2014), Ugiincii (2019) yasam
doyumu ile deneyim siiresi arasinda farklilik olmadigin1 tespit etmistir. Moran (2018)
ise Ogretmenlerin deneyim siiresi ile yasam doyumu arasinda farklilik oldugunu
belirlemis ancak mesleki deneyimleri 0-5, 11-15, ve 21 ve {stii olan 6gretmenlerin
yasam doyumlarinin 16-20 yil olanlarda gore daha yiliksek olduklarini ortaya

koymustur.

Caligmamizda tiikkenmislik ve alt boyutlar ile aktif spor yapma arasinda farklilik
saptanmamustir. Ozdogan (2008) Aktif spor yapanlarmn tiikenmislik diizeylerinin
yapanlarin lehine 6nemli farklilik varken, kisisel basarisizlik alt boyutunda farklilik

saptanmamistir.

Calismada i3 doyumu ile aktif spor yapan arasinda anlamli diizeyde farklilik
saptanmamistir. Ugiincii (2019) bu bulgunun aksine diizenli sportif aktiviteler
yapanlarin % 58,1 inin, aktif spor yapmayanlarin ise %40,5’inin yiiksek i3 doyumuna
sahip ve bu farkin anlamli oldugunu saptamistir. Bu durumu spor yapanlarin bedenen
ve zihnen bireyi yenileyen aktiviteler oldugunu ve bireyin ise yonelik motivasyonunu

artirdig1 seklinde yorumlamaistir.

Calismada yasam doyumunun aktif spor yapma durumuna gore anlamli bir sekilde
farklilastigr ortaya ¢ikmustir. Haftada 1-2 kere aktif spor yapanlarda yasam doyumu

anlaml bir sekilde en yiiksek c¢ikmistir. Bu sonucun sporun bireylerin iizerindeki
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olumlu etkisinden kaynaklandigi bu yiizden bireylerin yasamdan daha fazla haz
almasin1 sagladig1 diisiiniilmektedir. Ugiincii (2019) dgretmenlerle yaptig1 ¢alismada
siirekli ve diizenli sportif aktivitelerde bulunanlarin %57,4’linlin yiliksek, diizenli
sporsal aktivite yapmayanlarin % 45,5’ inin yliksek yasam doyumuna sahip
olduklarin1 saptamistir. Dolayistyla diizenli spor yapanlarin yasam doyumlari
oraninin diizenli spor yapmayanlara oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu
acidan calismamizin bulgulariyla benzerlik géstermektedir. Sporun hem ruhen hem
de bedenen olumlu etkileri diisliniildiiglinde bu sonu¢ beklenen bir sonuctur. Bu
bakimdan diizenli spor yapanlarin yasam doyumlarinin yiiksek oldugu yani

yasamdan haz aldiklar1 ve yasamdan memnun olduklari sdylenebilir.

5.3 Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik, Tiikenmislik Alt Boyutlari, is

Doyumu ve Yasam Doyumunun Aralarindaki Iliski Bakimindan Tartisiimasi

Calismada tiikenmislik diizeyi ile is doyumu ve yasam doyumu arasinda negatif ve
anlamli bir iliski mevcuttur. Bu durum tiikkenmislik diizeyi artikca is doyumu ve
yasam doyumunun azaldig1 seklinde yorumlanabilir. Ayrica tiikenmislik alt boyutlari
ile i3 ve yasam doyumu arasindaki iliskiye gére duygusal tiikenmislik diizeyi ile is
doyumu ve yasam doyumu arasinda negatif ve anlamli bir iligski saptanmistir. Bu
durum duygusal tikenme diizeyi artikga is doyumunun ve yasam doyumunun
azaldig1 seklinde yorumlanabilir. Duyarsizlagma ile is doyumu arasinda negatif ve
anlamli bir iliski mevcutken, yasam doyumu ile arasinda anlamli bir iligki olmadig:
ortaya ¢cikmistir. Kisisel basarisizlik ile is doyumu arasinda negatif korelasyon ve
anlaml bir iligki saptanmistir. Kisisel basarisizlik artikca i3 doyumunun azaldigi
goriilmektedir. Ancak kisisel basarisizlik ile yasam doyumu arasinda anlamli bir
iliski bulunmamustir. Is doyumu ile yasam doyumu arasinda ise, pozitif ve anlamli
bir iliski bulunmaktadir. Yani is doyumu artikga yasam doyumu da artmaktadir. Bu
bakimdan o6gretmenlerin 1s doyumlarinin yasam doyumunu artirdifi veya yasam
doyumunun is doyumunu artirdig1 seklinde sdylenebilir. Bir 6gretmenin yasamindan
memnun olmasi yaptig igin kalitesini de etkileyeceginden daha dnce de belirtildigi
gibi 6gretmenlerin yasam sartlarinin olumlu yonde yapilandirilmasi, sosyoekonomik
durumlarinin diizenlenmesi, sayginliklarinin artirilmasi gibi durumlar onlar1 daha
mutlu edecek dolayisiyla hem yasam hem de is doyumlar1 daha yiiksek seviyeye

gelecektir. Ayrica tiikkenmislik diizeyinin az olmasmin is ve yasam doyumunu
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artirdigr sonucu baz alindiginda G6gretmenlerin tiikenmislik seviyelerini en aza
indirerek is ve yasam doyumlarinin artirilabilecegi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Acar
Arasan (2010) yaptig1 ¢alismada yasam doyumu ile is doyumu arasinda anlamli
pozitif yonde zayif bir iligki, yasam doyumu ile tiikenmislik ve alt boyutlar1 arasinda
negatif ve zayif bir iliski, i3 doyumu ile tilkenmislik, duygusal tiikenme,
duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik arasinda anlamli ve negatif bir iliski oldugunu
saptamistir. Is doyumu ile duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve toplam tiikenmislik
arasinda zayif iliski, kisisel basarisizlik arasinda ¢ok zayif iliski oldugunu bulmustur.
Bu bakimdan yaptigimiz ¢alismayla benzer sonuglar ortaya ciktigi ve calismamizi

destekler nitelikte oldugu goriilmektedir.

Giindiiz, Capri ve Gokgakan (2013) genel is doyumu, duygusal tikenme ve
duyarsizlasma alt boyutlar1 arasinda negatif yonde ve anlaml, kisisel basari ile is
doyumu arasinda anlamli iliski saptamustir. Is doyumunun artmasiyla kisisel
basarinin arttig1 baska bir ifadeyle kisisel basarisizligin azaldig1 sonucu ¢alismamizin
bulgularii destekler niteliktedir. Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005) yaptiklari
calismada yasam doyumu ile kisisel basarisizlik ve duygusal tiikenme arasinda
anlamli ve negatif iliski, yasam doyumu ile is doyumu arasinda pozitif iliski
saptamistir. Ote yandan yasam doyumu ile duyarsizlasma arasinda anlamli iliski
olmadig1 belirlenmistir. Is doyumu ile duygusal tiikenme arasinda anlamli iliski
oldugunu saptarken kisisel basarisizlik ve duyarsizlasma ile is doyumu arasinda

anlaml iligki olmadig1 sonucuna ulagmaistir.

Griffin ve dig. (2010) is doyumu, duygusal tilkenme, duyarsizlagma ve kisisel
basarisizlik arasinda orta diizeyde negatif yonde iliski saptamistir. Bu iliski
calismamizin  bulgulartyla Ortiismektedir. Akman (2019) yaptig1 calismada
calismamizin bulgularina benzer sekilde is doyumu ile duygusal tiikenme,

duyarsizlagsma ve kisisel basar1 arasinda anlamli bir iliski oldugunu saptamustir.

Yapilan c¢aligmalar neticesinde tiim calismalarda ayni sonuglar ¢ikmasa da genel
olarak is doyumu ile tiikenmislik ve alt boyutlar1 arasinda negatif bir iligki oldugunu
desteklemektedir. Duygusal tilkenme ve duyarsizlasma artikca iy doyumunun
azaldig1 benzer sekilde kisisel basarisizlik artikg¢a is doyumunu olumsuz etkiledigi
ayrica i ve yasam doyumunun birbirini pozitif yonde etkiledigi seklinde benzer

sonuglarin cogunlukta oldugu goriilmektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

Sonug olarak bu c¢alismada Mardin ili Kiziltepe ilgesinde gérev yapan beden egitimi
o0gretmenlerinin mesleki tiikenmislik, is doyumu ve yasam doyumlarinin incelenmesi
amaglanmistir. Calisma, anketleri dogru ve eksiksiz dolduran toplam 129 beden
egitimi 6gretmeni ile yapilmistir. Calismada cinsiyet, medeni durum, okul kademesi,
yas, mesleki deneyim(calisma siiresi) ve aktif spor yapma degiskenleri agisindan
Ogretmenlerin tilkenmislik, i ve yasam doyumlar1 incelenmis ve degerlendirilmistir.
Verilerin analizi iki degiskenli olanlar i¢in (cinsiyet, medeni durum, okul kademesi)
bagimsiz gruplar t- testi, 3 ve daha fazla degiskenlerin karsilastiriimasi igin tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) kullanilarak ¢éziimlenmistir. Caligmada anlamlilik diizeyi
P< 0,05 temel alinarak hesaplanmistir. Caligmanin bulgularmma gore duygusal
tilkenme ile deneyim siiresi disinda, tiikkenmislik ve tiikkenmislik alt boyutlar1 olan
duygusal tiikkenme, duyarsizlagsma ve kisisel basarisizlik ile belirlenen degiskenler
arasinda anlamli farklilik saptanmamigtir. Yani belirlenen bu degiskenlerin
tikenmislik iizerine &nemli bir etkisi olmamustir. Is doyumu boyutu kapsaminda
belirlenmis hi¢ bir degiskenle is doyumu arasinda anlamli farklilik olmadigi
gorilmiistiir. Son olarak yasam doyumu agisindan degiskenler incelendiginde yagam
doyumu ile deneyim siiresi ve aktif spor yapma arasinda anlamli farklilik tespit
edilmis diger degiskenler ile arasinda anlaml farklilik saptanmamaistir. Bu bakimdan
aktif spor yapmanin ve deneyim siiresinin yasam doyumunu etkiledigi sdylenebilir.
Tiikenmislik, tikenmislik alt boyutlari, i doyumu ve yasam doyumu arasindaki
korelasyon testi sonucglarina gore is doyumu ile duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve
kisisel basarisizlik arasinda negatif ve anlamli iligki; yasam doyumu ile duygusal
tilkenme arasinda negatif ve anlaml iligki; tiikenmislik ile is ve yasam doyumu
arasinda negatif ve anlamli bir iligki; i ve yasam doyumu arasinda pozitif ve anlamh
iliski oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglar neticesinde is doyumu fazla olanlarin yasam
doyumlarinin da fazla oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu sonug isinden mutlu ve
memnun olan bir bireyin yagsaminda da bunun olumlu etkileri oldugunu keza yasam
doyumunun isinden aldig1 hazza ve i doyumuna olumlu yansimalart oldugunu

gostermektedir. Ayrica tikenmislik diizeyinin artmasmin is ve yasam doyumunu
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azalttig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Genel olarak yiiksek tikkenmislik, diisiik is doyumu
ve diisik yasam doyumuna sahip Ogretmenlerin is ve 6zel hayatlarinda sorunlar
ortaya ¢ikabilmektedir. isinden yeterince doyum alamayan bir 6gretmenin meslegini
severek yapmasi, performansinin yiiksek olmasi is doyumu yiiksek olan bir
Ogretmenin ki kadar olmasi beklenmez. Yapilmis calismalar 1s1ginda is doyumunun
mesleki verimliligi olumlu etkiledigi gortiilmektedir. Tiikenmislik bireyin hem yasam
doyumuna hem de is doyumuna olumsuz etkiler yaratmaktadir. Kendini ruhen ve
bedenen yorgun hisseden, yaptigi isin karsiligin1i alamadigimmi diisiinen bir
Ogretmenin, is doyumunun azalmasi da muhtemeldir. Bununla birlikte bireyin
yasama karst olumlu ve olumsuz yargilarinin bir degerlendirmesi olan yasam
doyumunun da tiikkenmiglik diizeyinden ve is doyumundan etkilenmesi s6z
konusudur. Bu acidan egitim kalitesinin, egitimin temel 6gesi olan dgretmenlerin

isine ve yasamina karsi olan memnuniyet diizeyinden etkilendigi sdylenebilir.

Tiikenmislik bireylerin hem is hem de 6zel yasamini etkileyen bir durumdur. Bu
bakimdan tliikenmisligin farkina varma ve tilkkenmisligi 6nleme konusunda bireylere
onemli sorumluluklar diismektedir. Oncelikle tiikenmisligin belirtilerinin farkina
varilmasi, tan1 konulmasi ve buna yonelik ¢6ziim yollar1 aranmasi gerekir. Bireylerin
islerine yonelik hedef ve beklentilerinin ulasilabilir olmasi gerekir. Bireyin bir ise
baslamadan 6nce isin giicliikleri ve risklerinin bilinmesi, onlarin hayal kiriklig:
yasamamalarint ve sorunlari Onceden bilip Onlem almalarin1 saglayacaktir.
Tiikenmislik durumu bireyi olumsuz etkileyen, bireyin is ve meslegin gerekliliklerini
yapmay1 engelleyen bir durum oldugundan bireyi etkiledigi kadar ¢alistigi kurum ve
orgiitii de olumsuz etkilemektedir (Saglam Ar1 ve Cina Bal, 2008). Bununla birlikte
calisan bireylerin yasamlarindan doyum almamalarinin da bireyler iizerindeki etkileri
asikardir. Yasam doyumu diisiik olan bireyin i doyumu da azalir dolayisiyla bireyin
isteki devamsizligi artar, performansi azalir. Bu yiizden bireylerin is ve yasam
kalitesi artirilarak yasam ve i1s doyumunun yiikseltilmesi 6nemli hale gelmistir

(Keser, 2005).

Ogretmenlerin meslekleri ile ilgili var olan sorunlarmin giderilmesi ve mesleklerine
yonelik beklentilerinin karsilanmasi onlarin daha az tiikenmislik yasamalarini,
islerinden daha ¢ok doyum almasini saglayacaktir. Hayatin 6nemli bir parcasi haline
gelen is hayatlarindaki olumlu gelismeler yasam doyumunu da pozitif yonde

etkileyecektir. Glinlimiizde biirokratik sebeplerden dolayr siirekli degisen egitim
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sistemi, toplumun 6gretmene bakis acisinin zamanla degismesi, 6gretmen itibarinin
gin gectikce azalmasi Ogretmenlerin  mesleklerine karsi  olumsuz tutum
gelistirmesine neden olabilmektedir. Tiim bu sorunlar neticesinde mutsuz olan
ogretmen kelebek etkisi ile d6grencilerini, meslektaglarini, iistlerini, velileri kisacasi
etkilesimde bulundugu herkesi etkileyecektir. Toplumu sekillendirmede bu denli
etkiye sahip ve rol model olan &gretmenlerin sayginligmin geri kazandirilmasi,
mesleklerinde kendilerini gelistirme olanaginin saglanmasi, iicret politikalarinin
tekrar diizenlenmesi, c¢alisma ortamindaki fiziki sartlarin uygun standartlarda
olmasinin saglanmasi, sinif mevcutlarinin diistiriilmesi gibi bir¢ok uygulama ile
Ogretmenlerin tiikenmisglik diizeyleri en diisiik seviyeye cekilerek, is ve yasam

doyumlarinin da daha yiiksek diizeye getirilmesi saglanabilir.

Calismamiz Mardin ili Kiziltepe ilgesine bagli beden egitimi Ogretmenleriyle
siirlandirilmigtir.  Caligmanin  basinda bolgenin  sosyoekonomik olarak ¢ok
gelismemis olmasi, ¢ok sik yasanmis terdr olaylari, kalabalik smif mevcutlari,
okullardaki imkanlarin kisithh olmasi, sosyal aktivitelerin ¢ok olmamasi gibi
nedenlerden dolay1 6gretmenlerin olumsuz etkilenmis olma ihtimallerinin yiiksek
oldugu diistiniildii. Ancak ¢aligma sonuglari incelendiginde ¢alismaya katilan beden
egitimi 0gretmenlerinin az tilkenmislik yasadiklari, iy doyumlarinin orta diizeyde ve
yasam doyumlariin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu durum 6gretmenlerin her ne
kadar olumsuz sorunlarla i¢ ice olsalar da islerini severek yaptiklar1 ve yasamdan haz
aldiklarim1 gostermektedir. Ayrica yeni atanmis ve mesleginin basinda olan
ogretmenlerin ¢ok olmasinin da bu sonucu etkiledigi, mesleginin basinda ve yeni
atanmis olan 0gretmenlerin daha heyecanli, idealist olmalari, yeni yeni ekonomik
acidan kazang saglamalarinin is ve yasam doyumunun beklenenin {izerinde ¢ikmasini

sagladig diislintilmektedir.
6.1 Oneriler

e Yapilan bu nicel calisma nitel verilerle desteklenip daha derinlemesine
incelenerek gelistirilebilir ve tekrar degerlendirilebilir.

e Bu calisma sadece Kiziltepe ilgesinde gorev yapan beden egitimi
ogretmenleriyle smirl tutulmustur. Calismanin Mardin’de goérev yapan tim

Ogretmenlere uygulanmasi saglanabilir.
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Benzer bir caligmayla yerli 68retmenler ile disaridan gelen Ogretmenler
arasinda belirlenen degiskenler acisinda anlamli farklilik olup olmadig:
arastirilabilir.

Calismada aktif spor yapma ile yasam doyumu arasinda anlamli farklilik
ciktigindan aktif sporun yasam doyumunu yikselttigi goriilmektedir. Bu
bakimdan oOgretmenlerin aktif spor yapma konusunda yonlendirilmeleri
saglanabilir.

Yasam doyumu ile deneyim siiresinin meslegin ilk yillarinda ve 6 yil ve
tizerinde daha yliksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu konuda mesleginde 1-
5 yil deneyim siiresine sahip Ogretmenlerin mesleklerine kars1 bagim
giiclendirmek ve yasam doyumlarini yilikseltmek i¢in ¢aligmalar yapilabilir.
Ogretmenlerin ¢alistig1 kurumlarim sartlar1 ve meslek kosullar1 daha iyi hale
getirilerek tiikenmislik diizeyleri daha disiik hale getirilip, is ve yasam
doyumlarinin daha yiiksek diizeyde olmasi1 saglanabilir.

MEB konuya daha ¢ok onem vererek bu konularda hizmet i¢i egitim ve
seminerlerle 6gretmenlerin farkindaliklarin artirabilir.

Bolgeye yeni atanan dgretmenlerin zorunlu hizmetlerini tamamladiktan sonra

tayin istemelerinin 6niine gegmek i¢in tesvik edici olanaklar saglanabilir.
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EKLER

EK-1: KiSISEL BILGi FORMU

BEDEN EGIiTiMi OGRETMENLERININ MESLEKi TUKENMISLIK, i$
DOYUMU VE YASAM DOYUMU DUZEYLERININ INCELENMESI

Degerli Beden Egitimi Ogretmenim; bu calisma, beden egitimi dgretmenlerinin|
yasam doyumu, is doyumu ve mesleki tiikenmislik diizeylerinin belirlemek amaciylal
planlanmistir. Anket sorularmma vereceginiz cevaplar bu arastirmanin disindal
herhangi bir amagla kullanilmayacak arastirmanin amacglarina ulasmasi, anket]
sorularmin igtenlikle ve eksiksiz cevaplamaniza baglidir. Gostereceginiz ilgi ve
katkilarmizdan dolay: tesekkiir ederim.

[stanbul Gedik Universitesi Saglik Bilimler Enstitiisii
Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Fakiiltesi
Yiiksek Lisans Ogrencisi: izzettin

KARAASLAN
A1-CINSIYET ( ) Kadin ( ) Erkek
A2-YAS ( )24-30 ()31-36 ()37 ve iistii
A3-MESLEKI DENEYIM ( )1Yildanaz () 1-5yil ()6 yil ve iistii
A4-MEDENI DURUM () Evli () Bekar
A5-OKUL KADEMESI () Ortaokul ( ) Ortadgretim (Lise)

AG-AKTIF SPOR YAPMA  |( ) Nadiren ( ) Haftada 1-2 () Haftada 3-7
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EK-2: MASLACH TUKENMISLiK OLCEGI

ne oldugu umurumda degil.

: = |
g Ik E |8
N = 3 S
- z c N <
= = N
'S, =< GN) of -
ot (=] g+ (=] D
i = o s} o I
1 [Isimden sogudugumu hissediyorum.
2 Is doniisii kendimi ruhen tiikenmis
hissediyorum.
Sabah kalktigimda, bir giin daha bu
3 L - . .
isi kaldiramayacagim hissediyorum.
4 Isim geregi karsilastigim insanlarin
ne hissettigini anlarim.
Isim geregi karsilastigim bazi
5 |kimselere, sanki insan degillermis
gibi davrandigim hissediyorum.
6 Bugiin insanlarla ugrasmak benim
icin gercekten ¢ok yipratici.
Isim geregi karsilastigim insanlarin
7  sorunlarina en uygun ¢oziim
yollarim1 bulurum.
8 Yaptigim isten tiikendigimi
hissediyorum.
Yaptigim is sayesinde insanlarin
9 |yasamina katkida bulunduguma
inaniyorum.
Bu iste calismaya basladigimdan
10 . s .
beri, insanlara karsi sertlestim.
11 Bu isin giderek beni
katilastirmasindan korkuyorum.
12 Cok seyler yapabilecek giicteyim.
Isimin beni kisitladigim
13 .
hissediyorum.
Isimde cok fazla cahistigim
14 .
hissediyorum.
15 Isim geregi karsilagtigim insanlara
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Dogrudan dogruya insanlarla

16 |cahsmak bende ¢ok fazla stres
yaratiyor.

17 Isim geregi karsilastigim insanlarla
aramda rahat bir hava yaratirom.
Insanlarla yakin bir calismadan

18 [sonra kendimi canlanmis
hissederim.

Bu iste bircok kayda deger bir

19 .
basar elde ettim.

Yolun sonuna geldigimi, her seyin

20 L. . .. .
bittigini hissediyorum.

21 Isimde duygusal sorunlara
serinkanlilikla yaklasirim.

Isim geregi karsilastigim insanlarin

99 bazen problemlerinin, zaman zaman

benden kaynaklandigim
diisiiniiyorum.
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EK- 3: MESLEKi DOYUM OLCEGI

Her

zaman

Sik sik

Ara sira

Nadiren

Hicbir

Zaman

Bir kez diinyaya gelseniz aym
meslege girmek ister misiniz?

Yaptiginiz isi 6nemli ve anlamh
buluyor musunuz?

Mesleginizi baskalarina 6nerir
misiniz?

Keske baska bir is yapan insan
olsam dediginiz olur mu?

Mesleginizin gelismenize olanak
verdigini diisiinityor musunuz?

Isyerinize hevesle gelir misiniz?

Isiniz ile ilgili yeni bir sey
O0grenmeye calisir misiniz?

Isyerinizde aldigimiz egitime uygun
bir is yapiyor musunuz?

Isgiinii sonunda kendinizi mutsuz
ve bikkin hisseder misiniz?

10

Firsatin1 buldugunuz an baska bir
ise gecmeyi diisiiniir miisiiniiz?

11

Erken emekli olup bir koseye
cekilmeyi diisiiniir miisiiniiz?

12

Meslektaslarimizla karsilastiginizda
onlara islerini nasil yaptiklarim
sorar misiniz?

13

Mesleki bilgilinizi artirmak i¢cin
seminerlere, kongrelere katilir
misimiz?

14

Is yerinde baz1 engeller cahsma
isteginizi engeller mi?

15

Isiniz yeteneklerinize uygun
oldugunu diisiinityor musunuz?
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16

Mesleginizle ilgili yayinlar izler
misiniz?

17

Mesleginizi yiiriitiirken
karsilastiginiz engellerle miicadele
ediyor musunuz?

18

Isinizin ilgilerinize uygun oldugunu
diisiiniiyor musunuz?

19

Mesleginizi degistirmeyi
diisiindiigiiniiz anlar oldu mu?

20

Meslek bilginizi arastirmaya
yonelik girisimlerde bulunuyor
musunuz?
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EK-4: YASAM DOYUMU OLCEGI

MADDELER

Hi¢ Katilmiyorum
Cok Az Katihyorum

Orta Diizeyde Katihyorum

Biiyiik Oranda Katiliyorum

Tamamen Katiliyorum

[deallerime yakin bir yasantim var.

'Yasam kosullarim miikemmeldir.

Yasamimdan memnunum.

sahip oldum.

4 Simdiye kadar yasamdan istedigim 6nemli seylere

hemen hicbir seyi degistirmezdim.

5 Tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen

EK-5: TEZ ZAMAN CIiZELGESI

Uygulama Yapilacak Kurumlarin Adi

Tarih

Ogretmenlerin ~ Belirlenmesi ~ ve

Saglanmasi

Iletisimin | 15.11.2019 / 18.11.2019

Calisma Anketlerin Uygulanmasi

18.11.2019/30.11.2019

Literatir Taramasi 3 Hafta
Tezin Teorik Kismin Yazimi 1 Hafta
2 Hafta

Calismanin Yapilmast

Tez Igeriginin  Tamamlanmasi  Analizlerin | 1 Hafta

Olusturulmasi

Toplam

2 Ay 1 Hafta
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