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OZET

Sosyal yasamin kalitesi i¢in gerekli olan her ne varsa yiiksek oranda is
hayatinda da kendisine yer bulabilmektedir. Sosyal ortaminda saygili, is ortaminda
saygisiz bir birey herhalde kimse tarafindan hos karsilanmaz. Herkes yaninda oldugu
kisinin azami diizeyde olumlu tutarlilik sergilemesini arzular. Bu bakimdan iyi i¢in
neyl nasil yapmasi gerektigini bilen bir lider, tutarli ve ahlak kurallarina bagh ise;

calisan performansi agisindan kayda deger gelisimler s6z konusu olur.

Iki bin y1l dncesinden bugiine, iizerine diisiiniilen ve ¢alisma yapilan etik
konusu, ¢ikis noktast itibari ile insan i¢in iyi yasam, mutluluk, iyi davranis sergileme
yollar1 iizerine ¢aligmalar yapmistir. Etik felsefenin “iyi” ile ilgili olarak sordugu
sorular iizerinden ne kadar zaman gecerse gecsin, bugiin gelinen nokta itibari ile
onem arz etmektedir. Gelisim sadece teknolojik  unsurlar {izeriden
degerlendirilebilecek bir siire¢ olmadigindan; bireysel ve toplumsal gelisim icin
davranis ve yasayis lizerine sorulmus olan sorular ve cevaplar1 dikkate degerdir. Bu
anlamda gelisim i¢in 6nderlik eden ve verdikleri kararlar sayesinde pek ¢ok yeniligin

onii acilan liderlerin etik felsefeye ve ahlakli yasama olan bagliliklar1 derecesinde

ilerisi i¢in beklentiler daha da artacaktir.

Anahtar Kelimeler: etik, ahlak, liderlik, etik liderlik



SUMMARY

Whatever is necessary for the quality of social life, business life in the a
high rate place it can find easily. Respectful of the social environment but not
respectful of the business environment is frowned upon probably. Everyone desires
at the maximum level of the person next to exert a positive consistency. In this
respect a leader who knows how to do what for good, consistent, and is connected to
the code of ethics; significant improvements in terms of employee performance is

concerned.

From two thousand years ago to the present, on the issue of ethics in the
thought and study are for human to achieve good life, happiness and ways to exhibit
good behavior. Questions about “good” asked by Ethical philosophy are still very
important obviously. Development process is not evaluated just technological
developments but individual and communal behaviors and lifestyles also indicates
development rate. In this sense, leaders; who led the development and made
decisions that led many innovations; degree of commitment to ethical philosophy

moral values will increase expectations for the future.

Keywords: ethic, moral, leadership, ethical leadership
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Giris

Insanoglunun yaratildig1 giinden bu yana problemi olan ve de ¢ogu zaman
cesitli sekillerde ¢cozmeye calistigi ancak ¢oziim Onerilerinin de pek ¢ogunun ¢eliskili
ifadelerden meydana gelmesi nedeniyle bir tiirlii saglam zemine oturtamadigi konular
vardir. Bu konularda her kesimden insanin sdyleyecek en az bir climlesi mevcuttur.
Ancak miihim olan her bireyin bir konuda cesitlilik gosteren fikirlere sahip olmasi

degil iiretimde kullanilabilecek degerli fikirlerin neler oldugudur.

Topluluklarin ve o topluluklari olusturan fertlerin yasam tarzlarin1 ve bu
tarzlar1 meydana getiren ahlaki degerlerin neler oldugunu, toplulugun mahiyeti her
ne olursa olsun yOnetme ve yiirlitme gorevini Ustlenen kisinin; roliinii
gerceklestirdigi siireg boyunca ahlaki kurallara ne derece baglh kaldigimi ve sonug
olarak; toplulugun fert bazinda ve genel olarak bu davranislardan nasil ve derece

etkilendigini tespit etmek istiyoruz.

Antik Yunan’dan bugiine Etik denen kavram “Nasil yasamali?” ve ‘“Nasil
davranmal1?” sorularina cevap vermeye ¢alismistir. Her diisiiniir ya da felsefe erbabi
bu konu iizeri paralel fikirler ortaya koyduklar1 gibi, birbirleri reddiye yazdiklar1
durumlar da olmustur. O gilinden bugiine “Etik” iizerine yapilan calismalarin
baslangicta din temeline oturtulurken, giin itibari ile daha sekiiler agilardan ele
alindigma sahitlik etmekteyiz. Oysa etik felsefenin kurucularindan sayilan Sokrates
idam edilmesi ile sonuglanan mahkeme sirasinda yaptig1 savunmasmda
yaptiklarindan ~ bahsederken “... Tanrmmin  buyrugudur bu...”  demistir
(Cevizci,2008:41). Evet, aslinda ahlakli olmak, ahlaki degerleri gozeterek yasamak,
zaman zaman bu degerleri terk ettiimizde de geriye doniip tekrar ayni cizgiye
ulasmay1 amaglamanmiz ideal olandir. Zira Islam dini ahlaki 6nceler, ahlakli olmay1

bir emir olarak Miusliimanlara telkin eder.
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Islam Peygamberi Hz. Muhammed (s.a.v.) bir hadisi serifinde “Ben giizel
ahlaki tamamlamak iizere gonderildim” buyurmaktadir (Celik, 2009:169). Bunun
yaninda Kuran-1 Kerimde Allah’m (c.c.) insan1 yaratmasini bize bildirdigi ayetlerde
kullanilan “helak” kelimesi ile ahlak kelimesi aymi kokten gelmektedir. Bunun
anlami gayet ac¢ik olarak; yaratilisa uygun olmak, esittir ahlakli olmak olarak
aciklanabilir. Bu anlamda yine Kuran-1 Kerim’de “Biz Allah’m boyasiyla
boyanmisizdir. Boyasit Allah’inkinden daha giizel olan kimdir? Biz ona ibadet
edenleriz deyin” buyrulmaktadir (Bakara, 138). Ayette gecen Allah’in boyasina
boyanmak fitrata, yaratilisa uygun olmak olarak yorumlanmakta ve en biiylik ¢ikt1

olarak da ahlakin elde edilecegi dile getirilmektedir.

Calismamizda, oncelikle etik felsefesinin tarihi iizerine degerlendirmelerde
bulunacagiz. Ideal yasama ulasim arzusu ile yapilan ¢calismalarda pek ¢ok diisiiniiriin
bulugsma noktasi olan etik felsefesinin hangi temeller {izerine kuruldugunu, genel
itibari ile diisiinlirlerin bulustuklar1 ve ayristiklar1 noktalar1 ele almaya calisacagiz.
Cikis noktasimnin ehemmiyeti agisindan Antik Yunan donemine ait diisiiniirlerin
fikirlerini daha detayli paylasirken, modern doneme etkileri agisindan o6zellikle
Avrupa’da yasanmig aydinlanma donemi sonrasi ortaya c¢ikmis olan disiiniirlerin
fikirlerini de paylasacagiz. Buna ek olarak ahlak ile ilgili degindigimiz kisimda ise

daha cok Islam ahlaki ile ilgili detaylar sunacagiz.

Ikinci boliim ise is ahlakini tanimlama iizerine yapmis oldugumuz calismalari
kapsarken, is etigi, is ahlakinin sosyal etkileri ve is ahlakina dini bakis agilari, is etigi

ve 6nemi gibi konular1 ele aldik.

Son olarak ise ¢alismamizi {izerine kurmus oldugumuz liderlik konusunu ele
aldik ve liderlik kavramini detaylica inceleyip liderlik konusunda yapilmis
caligmalar1 Ozetledik. Liderlik kavrami ve calismamizda daha once deginmis

oldugumuz etik felsefesi lizerinden etik lider kavramini netlestirmek istedik.



1. Bolim

1.1. Etik Kavram

1.1.1. Gelisim Siirecleri

Etik kok olarak Yunancadan gelen bir kelimedir. Orf, adap, ahlak, tére gibi

anlamlar1 olan “ethos” kelimesinden tiiretilmistir (Www.nisanyansozluk.com).

Zaman icerisinde iyi ve dogru olani bulmaya ve anlamaya dair yapilan ¢alismalar ve
diisiinsel faaliyetler kademeli olarak etik felsefesinin dogusunu hazirlamis ve bu
konunun evrensel degeri olan bir disiplin haline doniigmesine neden olmustur. Bu
stirecin dogusuyla ilgili olarak Maclntyre, ahlak tarih¢ilerinin dogru ve iyi olduguna
inanilan seyler konusunda diisiindiiklerini dile getirirken; “bu kavramlar her zaman
ayni olmasa da kabaca ayni1 dogru ve iyi kavramlardir ve bu durum bu kavramlara

evrensellik katar” ifadelerini kullanmistir (Maclntyre, 2001:5).

Etik kavraminin dogusunun iyi ve dogrunun arastirilmasi ve bunun evrensel
bir tarafinin-degerinin olduguna inanilmasidan dolay1 oldugu belirtilmektedir. Bu
aciklamanin ardindan burada dikkatimizi ¢eken bir durum ortaya ¢ikmistir. Acaba
“iy1” olarak tanimlanan konu nasil felsefeye konu olmus bu konunun evrensel tarafi
nasil meydana gelmistir? Maclntyre’in belirttigine gore iyi (good) kelimesinin atasi
Yunanca “Agathos” kelimesine dayanmaktaydi. Antik Yunan edebiyatinda iyi
(Agathos) pek ¢ok farkli yerde tanimlanmisti. Ancak burada bir detay1 belirtmemiz
gerekiyor. Tanimlanmakta olan bu kelime aslinda tam olarak “iyi” kelimesinden
biraz daha fazlasini ifade etmekteydi. Soyle ki; “iyi, fakat krallara yakisir- cesur ve
kurnaz degil” (Maclntyre, 2001:10). Ornegin gérevlerini yerine getiren bir kabile

reisi “Agathos” olarak ¢agirilmaktaydi. Bunun yaninda bir insanin iyi olabilmesi i¢in


http://www.nisanyansozluk.com/

4

oncelikle “erdem” (Arete) sahibi olmasi gerektigi dile getirilmektedir. Erdem ise
toplumsal manada {izerine diisen gorevi yapan insanlarda mevcuttur denilmektedir
(Maclntyre,2001:10). Erdem {izerine D. Hume ise sdyle demistir; erdem ya da
erdemsizlik tizerine diisinmeyi biraktiginiz zaman ahlak artik yasamimizi ve
eylemlerimizi diizenleyen bir etken olmaktan ¢ikar (Hume, 2011: 14). Buradan da
anlasilacagi iizere etik konusunun olusumu; belirli kavramlarin giincel hayat

sartlarinda hareketli etkilesimleri sonucuna baglhdir.

Etik teorinin olusum siirecinin bir diger ayagi ise insanin yasamina dair
inceleme siirecinden kaynaklidir (Tiirkeri, 2008:12). Ciinkii Cevizci’nin de belirttigi
iizere insanin yasami siiresinde ¢oklu diisiinsel ve yasamsal faaliyetlerinin temelinde
insanin akilsallig1 yatmaktadir (Cevizci, 2008:2). Insanin bu durumu onu doganin
iistiine yliceltmis ve insan dogal bir varlik olmaktan ¢ikip, dogal kosullar1 belirleyen

varlik konumuna yerlesmistir.

Antik Yunandan beri akil, teorik ve pratik akil olarak ikiye ayrilmistir.
Aristoteles tanimiyla akil biri bilme yetisi digeri pratik fakiilte olmak iizere iki ayr1
giic barindirmaktadir (Cevizci, 2008: 67). Iste tam burada insan aklinm geregi olan
sorular meydana ¢ikmakta ve insan bu sorular iizerinden belirli kavramlar1 evrensel

bir baslhigin altina toplama ¢abasina girmektedir.

“Insan nasil yasamali?”” ve "Insan icin iyi hayat nedir?” (Tiirkeri, 2008: 11).
Bu sorulara dogrudan cevap vermek yerine tiimevarim yontemiyle cevap verelebiliriz.
Yukarida gegtigi tizere toplumsal gorevlerini yerine getiren erdemli sahsiyetler iyi
olacak ve bu durumda ahlaki ¢iktilar elde edebilecektir. Ancak bu durumda yeni
sorular meydana ¢ikacaktir. Ornegin iyiye ait bilgi nereden elde edilebilecektir?
Topgu’ya gore gergek bilgi hareketin neticesi-sonucu olan bir meyvedir. Kisinin
hareketini evrensel diizeyde tutmasi, hareketiyle evreni kapsamasi ve orada kendi

bilgisini aramasi insanin ahlaki arama yontemi olmalidir (Topgu, 2011: 29).
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Sokrates’in iddia ettigi 1iyiligin bilgisi onu uygulama zorunlulugu getirir ve
dolayisiyla da insan ahlakli olur diisiincesinin aksine Topgu; ahlakin insanda iyiligin
degeri hakkinda tam olarak kanaat gerceklesince olusacagmni belirtmektedir. Insanin
iyiligin getirdigi olumlu etkileri kavramasi ve bu durumun orgiitlii ve sistematik
halde tiim bireylerin zihinlerinde canlanmasi ahlak anlayisinin dogmasma yol
agmaktadir (Topgu, 2011: 32).

Ahlak anlayisinin temelinde yatan “iyi” ve “erdemli” olma hali ile ilgili
detayli Onermeler mevcuttur. Yukarida kisaca tanimlanan “iyi” ve “erdem”
kavramlar1 lizerine yapilan degerlendirmelerin c¢esitliligi etik konusunun temelden
yola ¢ikilarak farkli alanlar tizerinden degerlendirilmesine sebep olmaktadir. Burada
bizde ahlakli yasama erisebilmek icin {izerine diisiinebilecegimiz birka¢ soru
siralayabiliriz:

— Toplum faydasi diisiiniilerek mi ahlakli bir yasama erisilir?

— Kisisel fayda diisiiniilerek mi ahlakli bir yagsama erigilir?

— Haz ve zevk almay1 umarak mi1 ahlakli bir yasama erisilir?

— Salt akil ile mi yoksa salt duygu ile mi ya da her ikisini kullanmak sartryla mi1
ahlakli yasama erisilir (Hume, 2010: 13) ?

Bu sorular tizerinden pek cok diisiiniiriin verdigi ¢esitli cevaplar mevcuttur.
Hedef ideale ulasmak oldugundan, ideali elde etmek adina ¢esitli mantik silsileleri
kurulmus ve iyi ve giizel olana ulasmada en giizel yolun ispat1 konusunda detayl
savunmalar yapilmistir. Caligmamizda hangisinin daha evla oldugunu ispat etmek

yerine, “iyi” olana ulasmada ¢izilen yollar1 agiklamaya ve detaylarimi1 vermeye

calisacagiz.



1.1.2. Etik Tiirleri

Bilimsel olarak ele alinan etik kavramu {i¢ farkli baslik altinda toplanmis ve
yapilan yeni degerlendirmeler bu basliklar tizerinden ilerlemistir. Bu ti¢ baslik; daha
¢ok mevcut durum fiizerine yogunlasan, diger bir ifade ile saflari netlestirmeyi
arzulayan Betimleyici Etik, iyinin ne oldugunu, nasil elde edilebilecegini tanimlamak
isteyen ve kurallar gelistiren Normatif Etik ve son olarak kural kaide koymak yerine
durumun analizini yapmak isteyen Metaetiktir.

1.1.2.1. Betimleyici Etik

Betimleyici etik isminden de anlasilacagi tizere her hangi bir kural koymaktan
daha ziyade tanimlama tizerine yogunlasmustir. Cevizci betimleyici etigi i¢in; ahlak
alaninda ki bilimsel veya maddeci bakis agisin1 tanimlar ya da betimleyici yaklagimin
etik alanina uygulanmasmi ifade eder demistir (Cevizci, 2008: 6). igerik olarak
betimleyici etik; kural koymak yeni standartlar belirlemek yerine mevcut durum
iizerine ya da belirli bir standart ile ilgili olarak degerlendirmeler yapar. Dolayisiyla
betimleyici etik diisiincesinden yeni bir olusum ya da standart iizerine c¢aligmasi
veyahut bir konunun iyilestirilmesi i¢in gerekli olan yenilikler ile ilgili sorularimiza

cevap vermesi ve bizi yonlendirmesi beklenilemez (Cevizci, 2008: 6).

Ancak betimleyici etik ile ilgili deginmemiz gereken bir alan daha vardir.
Betimleyici etik uygulama {izerine odaklanmis bir alandir. Yeni bir norm belirlemese
de mevcut duruma yoOnelik Onerileri etik alaninda etkili olabilecek niteliktedir.
Ornegin ¢evre ahlaki, hayvan haklari, idam cezasi, niikleer savas vb. konularda
betimleyici etik 6nermelerde bulunur (Yaran, 2010: 42). Bu durum betimleyici etik
olarak tanimladigmmiz diislince sistematigini daha ¢ok hayatin i¢ine ¢ekmemize ve
ictimai hayat sartlarinda daha ¢ok karsilasilabilir hale getirir. Ancak tiim bu sartlara

ragmen betimleyici etik tabiri caiz ise; bir durum karsisinda tedaviden ziyade tahlil
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lizerine yogunlasir, yasanan durumun resmini ortaya koyarak gereken tasnif ve

aciklamay1 yapar.

1.1.2.2. Normatif Etik

Etik diistince igerisinde ikinci kademe normatif etik olarak belirlenmektedir.
Etik diisiince agisindan olgular1 ve davranislar1 belirlemek, tasniflerini yapmak ¢ok
onemli olsa da yeterli degildir (Cevizci,2008: 7). Ciinkii etikten anlagilan daha ¢ok
insana neyin dogru neyin yanlis, neyin iyi ya da kotii, belirli sartlarda nelerin yapilip
nelerin yapilmayacagi, insanin hayatindaki nihai hedefinin ne olacagi gibi konularda
sorulacak olan sorulara verilen cevaplardir. Bu cevaplar tasnif durumundan ziyade
tanim durumuna gegis ihtiyacini ortaya koyan cevaplardir. Bu tanimlar ahlak
filozoflar1 tarafindan ortaya konur ve bu kisiler evvelce saydigimiz konularda
insanlarin ne yapmalari, nasil yapmalar1 gibi bagliklarda insanlara belirli kaideler-

normlar sunarlar.

Normatif etik diisiinsel anlamda ii¢ alana yogunlasmaktadir. insanin bireysel,
toplumsal ve zihinsel taraflarina isabet eden alanlarin ilki insanin ahlaki yapisini
hedef alir. Ahlaki erdemler agisindan hangi tip insan karakterinin iyi ya da koti
oldugunu arastirr. Insanm karakterine uygun davranislar1 sergilemesi nedeniyle
eylemler ve erdemler iizerine bir diisiince gelisir. Bunun sonucu olarak ahlaken iyi
insan: erdemli ve ahlaken dogru davraniglar1 sergileyen insan olmak zorundadir
(Cevizci,2008: 8). Bu suretle insanin bireysel tarafini gelistirmeyi amaglayan bu ilk
baslik aslinda devam eden siirecte hedeflenen yapinin temelini atmakta ve dnce fert
diyerek yola cikmaktadir. Kisiyi belirli tanimlarla tanidiktan sonra onun bir
hareketinin dalga etkisiyle nerelere varabilecegini de tasvir etmektedir. Normatif etik
diigiinsel sisteminin ikincil odak noktasi ise toplumsal hayat ve sosyal yapi ile

ilgilidir.
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Fertlerin tek tek degil de bir biitiin olarak ele alindigi bu problematikte soru;
toplumun hangi ilke ve yOnetim tarzlariyla bir araya getirilmesi ya da
yapilandirilmasidir (Cevizci, 2008:8). Kisilerin miinferit davranis bigimlerinin
cevrelerinde uyandirdig: etki, sosyal ¢evre ile kisilerin etkilesimi gibi konular ve son
olarak da kisilerin sosyal c¢evrelerinin nasil olmasi gerektigi sorusu iizerinde
durulmaktadir. Normatif etik’in son ¢6zmek istedigi soru ise hangi degerlerin ya da
davraniglarin temel oldugu veyahut bu deger ya da davraniglarin dogrudan insan
arzusuna sebep olma nedeni ile ilgidir. Haz ve mutluluk gibi konular bu baglamda
ahlak filozoflarinca en ¢ok cevabi aranan sorular olmustur (Cevizci, 2008:8).
Normatif etik gorildiigii lizere, tam olarak tanimima uygun bir bicimde insam bir
biitlinlin parcasi olarak ele almakta ve insanin bireysel yasantisindan sosyal ¢evresine,
sergiledigi davraniglardan arzu ve isteklerine kadar normlar ortaya koymaya g¢aba

gostermekte ve sordugu sorulara cevap aramaktadir.

1.1.2.3. Metaetik

Etik diisiincenin igerisinde kendisine yer bulmus bir diger alan ise zaman
zaman analitik veya elestirel etik olarak da tanimlanan ve ahlak felsefesinde cagdas
yaklasimin temsilcisi olan metaetiktir (Cevizci, 2008:9). Kelime anlami olarak
metaetik; etik iistii anlamma gelmektedir. Kavram detayli olarak incelendiginde
savunucularinin tam olarak bahse konu anlam ile bagdastiklar1 ve goriislerini bu
anlam dogrultusunda savunduklar1 goriilir. Metaetik fikrini benimsemis olan
savunucular1 daha ¢ok analitik diisiince yapisina sahiptirler ve etigin analiz yapma
lizerine yogunlasmasi gerektigini savunurlar. Bu baglamda metaetik fikrinin 6nemli
savunucularindan olan B. Mayo etigin gdrevini agiklarken etigin gorevinin ahlak
kistas1 koymak degil aksine mevcut kistaslar1 incelemek-analiz etmek oldugunu
belirtmistir (Cevizci, 2008:9). Bu konuda daha da ileri giden A. J. Ayer ise; gercek
ahlak filozofunun insanlara bir takim ahlaki yargilar1 dikte eden degil, gercek ahlak

filozofunun; insanlar bir konuda ahlaki bir yargiya vardiklari vakit bu durumu
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inceleyendir diye dile getirmektedir (Cevizci, 2008:10). Metaetik konusunda dile
getirebilecegimiz son sey ise; metaetigin bir nevi ortaya bir fikir-kural koyma
diizenini kabullenmedigini, bunun yerine mevcut normlarin incelenmesini ve
sonuglarin iizerinden degerlendirmelere tabi tutulmasini benimsedigini dile

getirebiliriz.

1.1.3. Etik Teorileri

Etik yogun yapist ve g¢esitliligi nedeniyle kendisini ifade etmede bagvuru
yapacagi belirli noktalara ihtiya¢ duyar. Giinliik hayatin akigindan kaynaklanan etik,
safi akademik bir calisma olmadig1 gibi akademik temellendirmeden de uzak
kalamaz (Tirkeri, 2008:12). Bilimsel ¢alismanin temelini olusturan sistematik kurgu
gerekliligi diisiinsel anlamda en 6nemli alanlardan olan Etik diisiince sistemi i¢in de
gecerli ve gereklidir. Literatiirde etik diisiince sistematigi defalarca smiflandirilmis

ve ¢cogunlugun da iizerinde ittifak ettigi bir yap1 ortaya konulmustur.

Etik teorileri siniflandirilirken yapi iki blok tizerine kurulmus ve bunun {izerine
insa siireci devam etmistir. Etik diisiince sisteminde teorilerin kiimelendigi iki boliim;
Klasik teoriler ve modern teorilerdir. Teorileri siniflandirmada en basit yontem tarihi
siire¢ acisindan kronolojik simiflandirmadir. Bu baglamda olusturulan yapisal
smiflandirmay1 soyle agiklayabiliriz; smiflandirmanin ilk ayagini temsil eden klasik
teoriler daha ¢ok bireyin ve toplumun genele ait problemlerini ¢6zmeye ¢alisirken,
ikinci kisim olarak tanimlanan modern teorilerde ise daha ¢ok bireysel yapiya
yonelik vurgu yapilmakta ve bireyin kigisel gelisimi, davraniglar1 gibi konulara
odaklanilmaktadir (Tiirkeri, 2008:13).
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1.1.3.1. Klasik Donem Etik Diisiincesi

1.1.3.1.1.Sokrates ve Platonculuk

Ik cagda yasamis olan Sokrates ¢agdasi olan pek cok filozof igerisinde en ¢ok
dikkat ¢ekenlerden biridir. Sokrates’in sosyal yasamin igerisinde olmasi ve inandigi-
savundugu seyleri kendi hayatinda uygulamasi on planda olmasini saglayan
etkenlerin basinda sayilabilir. Toplumun orta siifina mensup bir ailede yetisen
Sokrates tiim hayatin1 felsefeye adamis bir insandi. Sokrates diiz bir hayat tarzini
kabul etmemis, insanlarin hayatlarim1 yasarken kendi kendilerine bulunduklari
durumu sorgulamalar1 gerektigini dile getirmistir. Cilinkii Sokrates’e gore insan
dogrudan sadece tliyesi oldugu topluma ve bagli bulundugu kiiltiire gore yasiyorsa bu
hayat tarzi sorgulanmamis bir hayat tarzi olarak adlandirilmaliydi (Cevizci, 2008:39).
Bu durumu Sokrates: “Kendini bil, Kendini tan1.” 6giitleriyle dzetlemistir (Cevizci,
2008:39). Neticede, kisinin kendisini bilmesi ya da kendisini tanimasi demek; kisiyi
tamamen toplum dis1 bir canliya doniistiirmek giidiisii tasimaz. Aksine toplumun
ortak akil ve ittifak ile sergiledigi davranislar1 sadece taklit ederek degil, uygularken
arkasindaki manay1 diisiinmek, kisiyi bu duruma iten sebepler tizerine kafa yormasi
icin yonlendirmektedir. Zaten kisi bu sorgulama siirecinde elde edecegi veriler ile
kendisine dogru giden yolu etraflica netlestirecek ve iyiye ulasmada daha yetenekli
hale gelecektir. Nihayet iyiye ulasan insan mutlu olabilmis ya da mutlu olmay1
Ogrenebilmis olan insandir. Zaten iyi bir sekilde yasamak demek, mutlu bir sekilde
yasamak demektir (Cevizci, 2008:40).

Sokrates’in dgrencisi olan Platon her ne kadar dogrudan kendi fikirlerini dile
getirmemis olsa da Sokrates’in fikirleri sunarken ortaya koymus oldugu fikirler

kendisinin de felsefe alaninda bir otorite olarak yer almasina sebep olmustur.
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Platon 6zellikle bilgi konusunda fikirlerini beyan etmis ve iyi olanin bilgisine
erigebilmis olan fert iizerinden degerlendirmelerde bulunmustur. Platon’a gore iyi
olanin bilgisine erigmis olan kisi kotiiye yonelmekten kendini alikoyar. Kisinin kotii
davranig sergilemesinin temeli bilgisizlige dayalidir ve kotiiliik ancak bilgisizlikten
peyda olur (Tirkeri, 2008:15). Platon iyinin elde edilmesi siirecinde ise farklilik
olusmasma miisaade etmeyi istemez ve iyinin bilgisine ulagsmayr matematik
dogrulara ulagmaya benzetir. Nasil ki matematik dogrunun bilgisi kesin ve kati ise

iyinin bilgisi de bu derece ¢esitsiz ve katidir (Tirkeri, 2008:15).

Platon iyinin bilgisine erisim i¢in insanlarin belirli bir egitim programia tabi
tutulmalar1 gerektigini savunur. Bu egitim siireci iki basliktan olusmaktadir. Birinci
kademe bireyin davranigsal olgunluga erisimini saglamak i¢in erdemli davranis
egitimi ikinci kademe ise bireyi zihinsel anlamda hazirlamak icin felsefe ve

matematik egitimidir.

1.1.3.1.2. Aristoteles

Etik felsefesinin temelini olusturan akimlarda siiphesiz tigiincli siranin sahibi
Aristoteles’tir. Bu siralama derecelendirmeden ziyade daha ¢ok kronolojik bir sira
olsa da gelisim ve doniisiim siireci agisindan da Aristoteles etik felsefesinde tigtincii
kademeyi temsil eder. Aristo hocasi olan Platon ile yaklasik yirmi yil kadar kalmastir.
Aristo da diisiinsel anlamda halefi oldugu sahsiyetler gibi bireyin kisisel gelisimi,
iyiye ulasimi ve mutlu yasammi temin etmek {izerine fikirler iiretmistir. Aristo
mutluk {izerine yaptig1 ¢aligmalarda kendinden oncekilerden farkli olarak siirecin

isleyisinde farkliliklar olmasi gerektigini savunmustur (Tiirkeri, 2008:24) .

Oncelikle Aristo’ya gdre mutluluk ilk asamada ben mutluyum demekle elde
edilecek bir sey degildir. Sokakta gezen bir kisinin hissetmesi ile mutlulugu ettigi

soylenemez. Mutluluk organize bir eylem sonucu elde edilebilecek bir duygudur.
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Bu organize hareket; “ruhun erdeme uygun hareketidir” (Tirkeri, 2008:25). Aristo
mutlulugun sabit bir noktada durmadigini, hareketli oldugunu ve hareket neticesinde
ulagilabilecegini dile getirmis ve herhangi bir etkinlik olmaksizin mutlulugun

kendiliginden gelmeyecegini savunur.

1.1.3.1.3.Hazc1 Etik- Hedonizm

Klasik donem bat1 felsefesinde baglik anlaminda 6nemli bir yer tutan diger bir
alan ise Hedonizm-Hazci Etik alanidir. Hedonizm alaninda ozellikle Platon ve
Aristo’nun bazi elestirel ve destekleyici yaklasimlar1 vardir. Hedonizm teorisinin
kuvvetle savunuculari: Kyreneciler ve Epikiir’diir. Bu iki grubun savunularmni ve
tezlerini incelemeden once kisaca Hedonizm hakkinda bilgi verecek olursak;
Hedonizm temeline haz duygusunu almis bir diisiince sistemidir. Bu anlamda
yalnizca hazzin 6zii itibariyle gercekten iyi oldugunu ve aciin ise gergek kotii
oldugunu savunur (Cevizci, 2008:44). ilave olarak hazci etik anlayisinda kisi kendi

alacagi hazzi diistinmeli, niteligine bakmaksizin haz duygusunun pesine diismelidir.

e Kyreneciler

Yunan felsefesinde hedonizm’in en giiglii savunucular1 olan Kyrneciler
isimlerini  Kuzey Afrikali bir Grek kolonisi olan Kirenede’den almislardir.
Onciiliigiinii Aristippos’un (m.o. 435-356) yaptig1 fikir akimimi kisaca tanimlayacak
olursak: hedef mevcut anin haz duygusunu en yiiksek iyi ile ya da hayatin amaci1 ile
Ozdeslestirmektir (Tirkeri, 2008). Kyreneci anlayisa gore mutluluk gegmis, simdi ve
gelecek hazlarin toplamudir (Tiirkeri, 2008:31).
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e Epikiircii Hedonizm

Epikiir haz konusunda Kyrene ekoliinden gelmis olsa da Kyreneciler’den farkli
olarak haz konusunda nitelige yonelik bir bakis agisina sahiptirler. Bahse konu olan
nitelikten kasit psikolojik haz alma durumudur. Soyle ki Epikiir’iin bizzat kendisinin
cok miireffeh ve mal miilk i¢inde bir yasam siirdiigii soylenemez. Kaynaklarda ¢ogu
zaman sadece su ve ekmek ile idare ettigi yazmaktadir. Zaten Epikiir’e gore bedensel
hazlarin pesinde kogmak tam olarak reddedilecek bir durum olmasa bile ileri gidilen
durumlarda kisiyi act ve mutsuzluga gotiiren yol olmaktan bagka bir ise yaramaz
(Cevizci, 2008:49). Mutluluga ulagsma amacmi tasiyan bir diisiince sistemi igin
timiiyle bedensel hazlarin pesinde kosma ve onlarin yerine getirilmesi ¢abasi
diisiinsel anlamda yetersiz kalmakta ve nihayetinde sonu olan hazlarin degil

stirekliligi olan hazlarin tercihi gayet normal kargilanmaktadir.

1.1.3.1.4.Stoacilik

Stoacilik en kisa ifade ile; aklin egemenligini, dogaya uygun yasamayi, ruhun
duyumsamazligi ve diinya yurttashgr {ilkiisiini amag¢ edinen Ogreti olarak

tanimlanabilir (Www.tdk.gov.tr) Kibrisli Zenon'un kurdugu, 6gretiye iliskin derslerin

Stoa denilen direkli galeride verildigi i¢cin Stoacilik olarak adlandirilan fikir akimidir

(www.tdk.gov.tr ).

Stoacilik bat1 diinyasini en ¢ok etkileyen ve en uzun siiren akimlardan biri
olarak degerlendirilir. Iskender’in tahttan inisinden Romalilarin Hiristiyanlik ile
tanisip felsefesini benimsemelerine kadar gecen siirecte bati zihniyetinin temelini
olusturan Stoacilik, bu siire¢ boyunca zaman zaman kokli degisimlere ve farkli

akimlara muhatap olmustur (Tiirkeri, 2008:51).


http://www.tdk.gov.tr/
http://www.tdk.gov.tr/
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Bu denli etkin ve etkili olmus olan Stoacilik yapi olarak dinsel Ogretilere
benzer Onermelerde bulunan bir anlayistir. Evreni, igindekileri, insan ve
cevresindekileri komple biitiinsel bir anlamda akilc1 sistem olarak goren Stoacilik
diisiincesine gore; mutluluk ve erdeme ulagmak isteyen birey evvela kendine bakmali
ve kendisini sisteme uyarlamalidir (Cevizci, 2008:56). Burada bahsedilen sistemden
kasit cevrenin ve doganin diizenini kapsayan yapidir. Bu yapiy1 bozacak unsur olmak

ac1 ve 1stirap getirecektir.

Stoacilik diisiincesinde daha Once bahsettigimiz iizere dini inanglara benzer
onermeler vardir. Dinlerin de temelini olusturan kader inancina benzer bir inanisa
sahiptirler. Stoacilara gore diinyada olup biten her sey Onceden tasarlanmis ve bir
plana gore Tanri tarafindan belirlenmistir (Tirkeri, 2008:53). Stoacilara gore
mutlulugun kaynagi tanridir. Mutlu olmak i¢in ise insanin kendisi kendisine

yeterlidir.

1.1.3.2. Modern Donem Etik Diisiincesi

Insanlik tarihinin klasik ve modern ¢aglar olarak ayristirildig1 zaman dilimleri
sadece endiistriyel anlamda yasanan gelisimler ya da yasayis tarzlarindaki farklilar
ile aciklanabilir degildir. Diisiinsel anlamda ciddi farkliliklarin olusmasi ile klasik
cag diisiince tarzlar1 ve modern doneme ait diisiince tarzlar1 kendilerini ilk bakista
algilanabilir duruma sokmustur. Her iki diislince sistemi de benzer sorular1 soruyor
gibi goriinse de 6z itibari ile modern diisiince sistemi etik konusunda farkini belirgin
bir sekilde ortaya koymaktadir. Klasik donem etik diisiincesinde doganin bir pargasi
olan insana ait ¢aligmalar yapilirken, modern dénem etik diisiincesinde ise gelisim
i¢in sorulan sorularin felsefi anlamda ¢6ziimlendikten sonra sorulmasi amaglanmustur.
Bu baglamda modern donem etik diisiincesinde daha ¢ok ¢6ziimleme ¢abasi, daha

cok olaym 6ziinii anlama kaygis1 mevcuttur.
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Modern donem etik diisiincesinde Onemli yapi tasi mesabesinde olan bazi
filozoflar1 ve onlara yapilmis olan bazi elestirileri bir araya getirmeye ¢alisacagiz. Bu
baglamda D. Hume, Spinoza ve Hobbes’un goriisleri modern déonem etik diisiince

sistematigini anlamamiza ardim edecek 6nemli goriislerdir.

1.1.3.2.1. Thomas Hobbes ve Bilimsel Etik

Thomas Hobbes bilimsel etik ¢aligmasi ile etik felsefesinde farkli bir yol
olusturmus ve modern etik anlayisinin olusmasinda Onemli etkiler meydana
getirmistir. Etik diislinceyi dine dayali bir diisiince sistemi olmak yerine, bilimsel
temellere oturtmay1 hedefleyen Hobbes, diisiince sisteminde Kilisenin dgretilerinin
degil psikolojik ve biyolojik verilerin degerli olmasi gerektigini savunmustur
(Cevizci, 2008:99). Thomas Hobbes’un savundugu bilimsel etik anlayis1 neredeyse
tamamen bireyselci bir tavir takiir ve tiim aksiyonlar1 ve aksiyonlarin neticelerini

insandan kaynakl olarak gdsterir.

1.1.3.2.2.Baruch Spinoza ve Hiirriyet

Spinoza Ethik kitabinda diger modern etik felsefeciler gibi dogrudan bireye
yonelir. Kurguladig1 yapi itibari ile bireyi tanimlamaya c¢alisan ve bireyi harekete
geciren etmenleri siniflandiran bir diisiince sistematigi olusturmayr amacglamistir.
Spinoza’nin ¢aligmasi incelendiginde temel olarak géze c¢arpan husus hiir irade var
mudir, yoksa irade; anlayis yeteneginden baska bir sey degil midir sorusudur (Topgu,
2011:39). Soruyu bu sekilde sormasima karsin Spinoza’ya gore hem hiir irade hem de
anlayis yetenegi bir biitliniin iki parcasidir. Bunun neticesi olarak bireyin hiir

iradesiyle harekete gecisinin kaynagi sadece kendisidir.

Spinoza Doganin ebedi diizeni ve yerlesik yasalar1 geregi olan her seyin bu

diizen ve yasalara gore oldugunu savunmaktadir (Tiirkeri, 2008:106).
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Bu tespitten yola ¢ikarak Spinoza’nin dogada tesadiife sans tanimadigini ve her seyin
alisilagelmis bir diizen neticesinde cereyan ettigini savundugunu soyleyebiliriz.
Ikinci bir konu ise; Spinoza’nin iyi ile ilgili tarifidir. Spinoza iyiyi tanimlama
konusunda ¢ogu meslektagindan farkli hareket etmistir. Spinoza’ya gore 1yi evrensel
bir yapidan ziyade bireysel durumlarla agiklanabilir (Tiirkeri, 2008:106). Yani bir
seyin iyi ya da kotli olmast o anda kisiye sagladigi fayda ile ilgilidir. Mesela bir
ilacin bir hastalik sebebi ile bir kisiye iyi gelmesi onu o kisi i¢in iyi yapar. ilacin yan
etki gosterebilecegi bir kisi i¢in ise bu ilag 1yi olmaktan ziyade kotii sinifina girer.
Son mesele ise Spinoza’nin mutluluk {izerine diisiindiikleri ile ilgilidir. Spinoza’ya
gore mutluluk ruh huzurunda ve siikGnette bulunur (Topgu,2011:41). Olaylarin
gelisimi ya da olmasindan dolayr ne {iziinti ne de seving duymamamiz bizi
kaygilardan ve endiselerden uzak tutacaktir. Spinoza’ya gore kaygidan ve endiseden

uzak sakin bir hayat tarzi getiri olarak bize ebedi mutlulugu sunacaktir.

1.1.3.2.3.David Hume Duygudashk Teorisi

Ingiliz etik diisiincesinin ve modern anlamda etik diisiincenin en &nemli
mihenk taslarmmdan biri David Hume’dur (Cevizci, 2008:133). David Hume, etik
diistince ve ahlak prensipleri iizerine yaptig1 ¢alismalarda modern etik diisiincesinin
diger temsilcileri gibi felsefi ¢oziimlemeye yonelik ¢alismalar yapmus, daha ¢ok bu
cozlimlemeler iizerine bir seyler ogiitlemeye calismistir. David Hume, ahlak algis1
konusunda ¢esitli sorular sormus bunun akabinde sordugu sorulara cevaplar vermek

istemistir.

David Hume ahlak felsefesinin ve ihtiyacinin dogusu ile ilgili ilk olarak
sordugu soru sudur: Ahlak insanin akli nedeniyle yoksa duygulari nedeniyle mi bir
gereksinimdir (Hume, 2010:12) ? Hume’a gore ahlak salt olarak ne aklin ne de

duygularin iirlintidiir. Ahlaka hem akil nedeniyle hem de duygular nedeniyle vardir.
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Hatta ahlaki sadece akil ya da duygularla tanimlamaya ¢alismak netice olarak eksik
sonuglar doguracaktir. Soyut bir kavram olarak ahlak; neticede bir hissiyat ise, dogru

duygular1 hissedebilmenin yolu tefekkiirden gecer (Hume,2010:12).

Hume bireysel gelisime dnem veren bir insan olarak, fayda iireten kisi i¢in
hiirmete layik eylem ortaya koymustur demektedir. Dolayisiyla Hume’a gore ahlakin

belirlenmesinde 6nemli kosullardan biri de toplum faydasi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

1.2. Ahlak ve islam Ahlak Esaslari

Bir ilim dali olarak ahlak ilmi; 1yi ya da kotiiyli yapma yetisini biinyesinde
bulunduran insan1 kendisine muhatap alir.  Ciinkii irade beyani Yyapabilmesi
bakimindan yeryiiziinde insandan baska bu yetenegi iizerinde tasiyan bir canli yoktur.
Insanm etrafinda yasayan diger varliklara nazaran iistiin olan bu yonii nedeniyle belli
bir disiplin igersine sokulmasi gerekmektedir. Kendisi gibi diger bireylerin de
hukukunu muhafaza agisindan ve bireysel anlamda da kisiye i¢ huzuru ve mutluluk
saglamak agisindan ahlak hem bireysel anlamda hem de toplumsal anlamda 6nemli

bir yer isgal eder.

Yapilan tiim c¢alismalarda ahlak, etik konusunun bir alt bashigi olarak
tamimlanmaktadir. Ancak yapi itibari ile biz ahlak kavramini farkli bir baslik olarak
ele alacagiz. Konunun detayina inmeden 6nce; “Ahlak ne demektir?” sorusuna
cevap arayacagiz. Ahlak; insanin bireysel olarak ele alinip kendi dogasi geregi
benliginde bulundugu varsayilan kétiiliik yoniiniin dizginlenip temizlenmesi ve iyilik
tarafinin ise gelistirilmesi ile toplum faydasi acisindan etkin ve verimli bir birey
olmasi i¢in kabul edilmis ilkeler ve kurallar biitiiniidiir (YYaran, 2010:9). Ahlak
konusu ile ilgili olarak yapilan diger bir tanimda ise $oyle denilmistir: ”Ahlak ilmi,
insanlarin gercek davramig yolunu belirleyen, ruhun giiclerini 1slah etmek ve

olgunlastrmak icin, insan1 gergek mutluluga ve arzulara ulagtiran kurallar1 ortaya
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koyan ilimdir” (Bilgen, 2006:40). Tanim gayet 6z bigimde aslinda genel cergeveyi
cizmektedir. Insanmn yapis1 geregi bazi arzularmin terbiye edilmesi gerekiyorsa bunu
ahlak ilminin yazdig1 receteye uygun uygulamasi onu gercek i¢ huzuruna ve

mutluluga eristirecektir.

Ahlak ile ilgili olarak bir diger konu ise, diisiinsel bir ¢galisma olmasina ragmen
aslinda ahlak tam olarak bir gercekliktir. Ciinkii ahlak’in bilgisi zihinlerde dolasan
bir ideal olmaktan ziyade birebir ictimai hayatta yer alan bir bilgidir. Onun icin
canlidir. Ancak ahlak tizerine diisiinsel ¢aligmalar derinlestigi ve yasamak yerine,
ahlak tizerine daha ¢ok sorular sorarak konusmak asamasina gelindigi zaman ahlak
felsefesi ve etik felsefe alanmna girilmis olur. Insan dogas1 geregi iyiye de kotiiye de
yatkindir. Her iki yone de yonelme 6zgiirliigii taninan insan i¢in iyiligi tercih etmesi
durumunda bagh kalacagi kiime ahlak kiimesidir (Yaran, 2010:9). Ciinkii ahlak
ilkeleri basta da bahsettigimiz ilizere bireyi kisisel olarak gelistirerek toplumlun
faydasma yarayacak bir hale getirmeyi amacglar. Hem ahlak hem de ahlak felsefesi
Oziinde insan dogasinin ayrintilarini ve 6zelliklerini arastirir (Yaran, 2010:9). Ciinkii
canli olan ve her an hareket halinde olan insan i¢in miikerrer davranislara
¢Ozlimlemeler olsa dahi, yeni ve goriilmemis davraniglar i¢in kiyas yoluna gidilmesi

ve ilkeler belirlenmesi gerekmektedir.

Islam dini, insanligm tam olarak karmasa ve zelillige gomiilii oldugu bir
donemde Islam Peygamberine (s.a.v.) ulasmis ve onun vasitasiyla da insanliga teblig
edilmistir. Felsefi manada insanoglu hayatin 6ziine ait giiniimiizde oldugu kadar
sorular sormamissalar dahi, icinde bulunduklar1 yasam standartlar1 sosyal
adaletlisizligin, kural tanimazligin ve gii¢liiniin hukukunun {stiin oldugu bir diinya
olarak varhigmni siirdiiriiyordu. Islam dini, muhataplarma kendisini takip ettikleri
takdirde huzurlu, adaletli ve miireffeh bir yagsam vaat ediyordu. Tam da bu noktada
zuliim diizenini bozmak kast1 ile ¢ikilan yolda belli bash prensiplerin tanimlanmasi

gerekiyor ve kiyamete kadar siirecek olan bu inancin en temel 6zellikleri arasinda yer



19

alan ahlak esaslar1 tanimlaniyordu. Bu siiregte insanogluna sunulacak olan ahlaki ve
manevi devrimi amaglayan bu sistem i¢in hem igerigin hem tebligi yapanin
uygunlugu gerekiyordu. Bu baglamda Allah (c.c.) Islam Peygamberinin ahlaki
anlamdaki miikemmelligini Kuran-1 Kerim’de soyle acikliyordu: “Siiphesiz sen ¢ok
biliylik bir {iistiin ahlaka sahipsin.”’(Kalem, 4) Buna ek olarak bir hadisi serifinde
Peygamberimiz (s.a.v.) sOyle buyuruyordu: “Ben giizel ahlaki tamamlamak i¢in
gonderildim” (Celik, 2009: 169). Netice olarak insanogluna yeni bir diizen sunan
Islam dini gerek kendi igeriginde gerek de tebligi yapan islam Peygamberinde (s.a.v.)
ahlak agisindan herhangi bir eksiklik olmadigmi beyan etmektedir. Islam dininin

getirdigi ahlak anlayisi genel olarak kaynaklarda dort baslik altinda incelenmektedir.

1.2.1.1. Insamin Her Amina Hakim Olan Allah inanci

Kuran-1 Kerim de: “De ki: Sizinle benim aramda sahit olarak Allah yeter.
Ciinkii o kullarindan hakkiyla haberdardir, onlar: hakkiyla gorendir” (Isra, 96)
buyrulmaktadir. Insanlarin birbirleri ile alakalar1 sirasmnda ister birbirlerinden
haberdar olsunlar ister olmasinlar mevcut durumu hakkiyla bilen bir Rabbin
oldugunu bilmek insani ister istemez i¢indeki kotiiyii susturmaya iter. i¢inde yer alan
kotiiyli susturamayan insan ise inancinin temelini olusturan ahret inanci sebebiyle
mutlak suretle bir 6diil-ceza sistemine muhatap oldugunu bilir. Bu sistem geregi kotii

niyetin 6gltleri amele dokiildiigii takdirde kayit altina alinmis olacaktir.

Allah  (c.c.) korkusu bireyin hayatinda ¢ok onemli bir yere sahip olmak
durumundadrr. Cilinkii korku caydirici yapisi nedeniyle, insani temkinli davranisa iter
ve kendi adina kétii neticelere kapr acacak davramislardan uzak eder. insanimn bireysel
manada hicbir seyini gizleyemedigi Rabbine karsi olan korku duygusu ve giizel
ahlaka uygun davranis1 tesvik edilirken, bu tutum sergilendigi takdirde nihai varis

duraginin Cennet oldugundan bahsedilmektedir.



20

1.2.1.2. Bireye i¢c Hesaplasma Aliskanh@ Kazandirma

Islam dini, insana &nce kendisiyle hesaplasmasmi 6giitler. Hz. Omer r.a. bir
giin konusmasi sirasinda bu prensibi ¢cok net bir bicimde Ozetlemistir: “Hesaba
cekilmeden Once, kendinizi hesaba ¢ekiniz.” Islam dini bireyin kendisi disindaki
insanlarm hatalarin1 giin yliziine ¢ikarmasini, arastirip etrafindaki insanlarla
paylasmasini  hos gormez. Islam Peygamberi (s.a.v.) bir hadisinde sdyle

3

buyurmaktadir: “...kim bir miisliimani(n kusurunu) orterse, Allah da kiyamet giinii
onu(n kusurunu) oOrter” (Nevevi, 131). Kisiye hatalar1 aramak yerine onlar1
kapatmay1 tercih ettigi takdirde hesap giinii, kendi hatalarinin da ortiilmesi vaat
edilmekle; kisiyi etrafindaki insanlara karsi husumetle yaklagsmaktan korumak,
kusurlu-nahos hareketlerinin dile getirilerek yayilmasini 6nlemek ve son olarak da
toplumsal baris1 sekteye ugratabilecek davranislar1 engellemek gibi 6nemli tedbirler
almiyordu. Giiniimiiz diinyasinda isletmelerde i¢ denetim olarak adlandirilan bu

faaliyet, Islam dini araciligiyla insanlara yillar 6nce dgretiliyor ve bu yolla bireysel

ve toplumsal gelisimin Onii aciliyordu.

1.2.1.3. Kardeslik Anlayisi

Insan dogas1 geregi her zaman birileriyle yaris icerisindedir. Ister bu yarigin adi
konulmus olsun isterse gizliden gizliye yapilsin insan her zaman belirli konularda
yarigmayi, dnde olmayi ister. Kisiler gerek kendi elleriyle kazandiklariyla gerek de
hi¢bir miidahale sanslar1 olmadigi halde sirf mukadderat geregi elde ettikleriyle
oviinmeyi sever, onunla insanlara gosteris yaparlar. Bu miicadeleleri en az insanlk
tarihi kadar eski olanlarindan biri de asabiyettir. Asabiyet kisinin soyunu, ailesini

oncelemesi, yiiceltmesi; diger aile, kavim ya da milletlere mensup olanlar1 kiigiik
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gormesidir. Oysa Kuran-1 Kerim’de insanin bir tek erkek ve bir tek kadinin soyundan
geldigi ve onlarin “famisip bilismek igin kavimlere ve kabilelere ayrildigini”
(Hucurat, 13) boylece dogustan gelen soy aile gibi nedenlerle insanlarin birbirlerine
{istiinliik saglamaya haklar1 olmadig1 bilgisinin alt1 ¢izilmistir (Bilgen, 2006). islam
dini, insan i¢in oldugu i¢in insanin fitrattan gelen Ozelliklerinin Oniinii kesip
yasaklamaz. Onun yerine onu hem bireyin hem de toplum faydasina olacak sekilde
yonlendirmeyi amaglar. Ciinkii 6nii kesilen her duygu bastirilmis olacagindan, giiniin
birinde ciddi yikimlarla ortaya ¢ikabilecektir. Evvelce bahsettigimiz insanin
birbiriyle yarisma ihtiyacina Islam dininin yaptig1 yonlendirme su sekildedir: “iyilik
ve takva lizerinde yardimlasm, kotiilik ve diismanlik yolunda yardimlasmaym”
(Maide, 2). Islam Peygamberi (s.a.v.) veda hutbesinde sdyle buyurmustur: “Ey
insanlar! Rabbiniz birdir, ataniz da birdir. Hepiniz Adem’densiniz, Adem ise;
topraktan yaratilmistir. Allah katinda en degerli olaniniz, O’na kars1 gelmekten
sakmanmizdir. Arap’in Arap olmayana, hicbir iistiinliigii yoktur. Ustiinliik ancak

takva iledir” (www.diyanet.gov.tr). Gerek ayette gerek de hadiste belirtildigi tizere

insanin birbiriyle yarisma ihtiyacinin 6nii kapatilmamis, hatta tesvik edilmistir.
Ancak tesviki yapilan bu yaris insanlarin birbirlerini 6ldiirmelerine kadar giden batil
bir yaris degil aksine insanlarin birbirleriyle miinasebetlerinde dahi onlara avantaj
saglayan takva yarisidir. Insanlar arasinda rk temelli ¢ekismeyi dnleyen islam dini,
kardeslik inanci konusunda da insanlara daha 6nce sunulmamis bir ¢6ziim yolu
sunmustur. Kan bagmin degerini hicbir zaman reddetmeyen Islam dini sila-i rahim
olarak adlandirdigi akraba ziyaretini farz kilmis (yapilmasi zorunlu amel) ve her
Miisliiman’a akrabay1 ziyarette geri durmamasini 6giitlemistir. Ancak konu kardeslik,
ortak cikar ve fayda takibi olunca burada konulan kistasa gore hiikiim soyledir:
“Ancak Mii’miinler kardestir...” (Huciirat, 10). Birliktelik ve en onemlisi kardeslik
gibi en degerli bag, islam inancina gore sadece inang temeline baglanmakla; bireyler

arasi esitlik ve toplumsal barig garanti altina alimmaktadir.


http://www.diyanet.gov.tr/
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1.2.1.4. Hak, Adalet ve Esitlik Anlayis1

Islam 6ncesi donemde hak-hukuk, adalet ve esitlik kavramlar1 uygulanmiyor ya
da anlagilmiyor degildi. Ancak insanlarin bu kavramlara yiikledigi manalar gercek
manadan sapmis durumdaydilar. Soyle ki; hak sahiplerine haklar1 dagitilirken
dogustan gelen bir kisim Ozellikleri nedeniyle birileri daha ¢ok hak aliyor, aym
vukuat karsisinda iki farkli mahkeme karari ¢ikiyor, toplum igerisinden esitler
gruplara ayriliyor ve daha esit elit bir kesim doguyordu. Islam dini, toplum icerisinde
emek-iiretim olmaksizin hak sahibi olunmasini kabul etmedigi gibi gerek toplum
icinde statii kazanma gerek de bireysel kazanclar elde etme konusunda alisilagelmis
diizeni bozan uygulamalar getirmistir. Bu kavramlar o kadar 6nemlidir ki bizzat
Allah (c.c.) tarafindan teminat altina alinmis ve insanlara da kendisi tarafindan bu
sekilde davranilacag1 Kuran-1 Kerim’de belirtilmistir. “ Herkesin nefsi i¢in miicadele
ederek gelecegi, kendilerine zulmedilmeksizin herkese yaptigimin karsiliginin eksiksiz
ddenecegi giinii diigiin” (Nahl, 111). “Oyle bir giinden sakinin ki, o giin hepiniz
Allah’a dondiiriiliip gotiiriileceksiniz. Sonra herkese kazandigi amellerin karsilig
verilecek ve onlara asla haksizlik yapilmayacaktir” (Bakara, 281). Kuran-1 Kerim,
Siinnet ve diger Islami kaynaklara gore adalet kelimesi esitlik kavramimi da kapsayan
bir zenginlikte kullanilir (Bilgen, 2006:56). Adalet karsisinda grup ya da kisi temelli
degerlendirme ve ayrim yapilmazken bunun aksine; birey, insan olmasmdan dolay1

elde ettigi haklar nedeniyle bir digeri ile esit sartlarda adalet karsisinda durmaktadir.
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2. Boliim

2.1. 1Is Etigi ve Is Etiginin Gerekliligi

Etik konusunun evrensel yanina en giizel ornek teskil ettigi ileri siiriilen
alanlardan biri de is etigi kismidir. Cesitli meslek gruplarinin ¢alisma ortaminin
yapisina, i$ yapma slire¢lerine ve calisanin ¢alisma siireclerine yonelik belirlenmis
kurallart mevcuttur. Tip doktorlarini ve tip diinyasini kapsayan tip etigi bu konuda en
meshur orneklerdendir. Hazirlanmis olan bu tip prosediirler is ortammin durumunu,
is yapma seklini ve isi yapana ait durumlar1 inceler, belirli standartlar iizerinden
degerlendirmesini yapar ve sonu¢ olarak tiim taraflar1 ilgilendiren standartlar
yayinlar. Burada detaya inilmesi gereken konu ise bu taraflarin kimler oldugu ve
etkenlik-edilgenlik parantezinde ne kadar rol aldiklaridir. Ciinkii is etigi denildigi
zaman sadece isin konusuna ait bir durum degil daha ziyade sosyal g¢evre s6z

konusudur.

Bahsettigimiz gibi etik konusunun bir alt baslig1 olan is etigi kavrami ideal i¢in
nerdeyse ayni sorular1 sorar ve cevaplar arar. Yalniz etik kavramindan farkl olarak
is etigi konusunda ¢arpisan fikirler kavramsal anlamda gelisim sagliyor gibi goriinse
de birebir hayatin i¢inde canli bir bigimde yer alan bir kavram olan is etigini olumsuz
etkiler (Cabuk, Isgiiden, 2006:63). Bu tip farkli diisiincelerin olumsuz etki etmesinin
sebebi iki tarafinda dogrularinin olmasi sebebiyle karmasikliga mahal vermesidir. Bu
baglamda is etiginin hassas yapisi ortaya cikiyor ve uygulamisinda ya da
anlagilmasinda yasanan aksakliklarm toplumun genel yapisinda gesitli derecelerde

bozulmalara neden olabilecegi anlasiliyordu.

20 yy itibari ile daha yogun ve farkh tiplerde ¢alisan gruplarmi barindiran

isletmelerin ¢ogalmasi is ortaminda karmasikligin ve kargasanin kontrol edilebilirlik
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seviyesini ¢ok asagilara c¢ekmistir. Dolayistyla Ozellikle iliskiler agisindan bu
karmasik ortami biraz daha durgun bir hale getirebilmenin yolu bu ortamda
yasayanlarin hem birbirleriyle hem de kurum ile iliskilerinde onlar1 kontrol altina
alabilecek bazi etik kurallar1 uygulamaya almakti. Etik konusunun tiim basliklarinda
oldugu gibi is etigi konusunda da tek ve kesin bir tanim yoktur. Bu bakimdan is etigi

ile ilgili olarak yapilmis bazi tanimlar1 dile getirmekte fayda var.

Velasquez is etigi konusunda, ahlaki degerlerin akilci bir degerlendirilmesi ve
bu degerlendirmelerin ¢alisma ortaminda tatbik edilmesidir demektedir (Velaquez,
2002;7).

McHugh ilgi alani olarak is etiginin, ¢alisma hayatinda yasanan dogru ve yanlis
davraniglar1 kendine problem edindigini ve diiriistliik iizerine c¢aba harcadigini

sOylemistir. McHugh’un bakisiyla is etigi ifadesi, soziline sadik olmak demektir
(McHugh,1992:11).

Nash is etigini, kisisel ahlaki degerlerin, ticari kurumlarin faaliyetlerine ve
hedeflerine uygulanabilirli§inin arastirmasi olarak tanilamistir. Kurum igerinde yer
alan Kkisilerin bireyler ile iliskilerinde tercih ettikleri yontemler, onlarin ahlaki

degerlerini ortaya koyar (Nash,1990:5).

Tierney ise is etigi konusunda tanim yapmak yerine i etigine yonelmenin
gerek calisanlar gerek ise kurumlar icin bir firsat oldugunu dile getirmektedir.
Bireyler ve kurumlar insani degerler olarak goriilen degerleri ¢alisma yasamina
uygulama gayretine girmelidirler. Ancak bu sayede etik agisindan durduklari nokta
hakkinda bilgi sahibi olabilirler demektedir (Tierney, 1990:7).

Yazarlarin tanimlamalarimdan da anlasilacag: iizere is etigi, etik felsefeden

uzakta-farkli bir kavram degildir. Is etigi konusu aslinda diisiiniirlerin etik ve ahlak
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konularin1 tanimlarken diisiincenin pratikteki tarafi olarak nitelendirdikleri ahlak
konusuna daha yakin durmaktadir. Diisiiniildiigiinde menfaat ve ¢ikar ¢atigmalarinin
en yogun oldugu is ortamu ile ilgisi nedeniyle etik diisiincesinin pratige dokiilmiis

hali olarak algilanilmasi is etigi agisindan gayet dogal karsilanabilir.

Calisma yasammin hacim olarak hi¢ olmadigi kadar biiylimesi, ¢alisanlarin
demografik yapisinin kontrol edilebilir ¢esitliligin iizerine ¢ikmasi, diinya capinda
organizasyonlarin belirmesi gibi sebeplerden dolay: is hayatinda evrensel degerler
ortaya koyan bir anlayis ihtiyac1 zorunlu hale gelmistir. Ozellikle 90’11 yillar sonrasi
onem kazanan is etigi konusunun, 6n plana ¢ikmasma yardimci olan unsurlar olarak;
kamu baskisiyla gelisen sosyal sorumluluk anlayisi, “iy1” is ¢ikarmanin etik
degerlere sadik kalma ile olacagi, sorunlar1 ¢6zmek i¢in etik bilgisine ihtiya¢ duyma,
basarili yonetici olmak i¢in etik degerlere olan baglilik ihtiyact ve is diinyasinda
cesitli menfaat cevrelerini dengeleme ihtiyaci gibi basliklar1 sayabiliriz ( Ozgener,
2009: 52).

Bunun yaninda is etigi konusu ile ilgili olarak is etiginin mevcut sistemde
varligin1 korumasima ve yasam silirecini devam ettirmesine sebep olan daha dogrusu

is etigi alanmin gerekliliginin anlasilmasina sebep olan temel nedenleri birka¢ baslhk

altinda kisaca ele alabiliriz (Arslan, 1995:8).

« Issizlik: Kapitalizmin temel tasarruf mantig1 olan daha az eleman ile daha ¢ok is
felsefesi ve artan diinya niifusu nedeniyle is bulamayan ve kendilerine de yeni
istthdam alanlar1 agilmayan grubun varhigi is etiginin gerekliligi icin 6nemli bir
nedendir. Gerek kendi ihtiyaglarmi karsilamak icin gerek de ailesinin ihtiyag¢larini
karsilamak i¢in bu insanlara istihdam alanlar1 olusturulmazsa, ihtiyaglarini
karsilamak i¢in gayri mesru yollara bagvuracaklardir ve bu durum da hem is diinyas1

icin hem de toplum ciddi tehlike arz edecektir.

* Teknolojinin kontrolii: Piyasaya siirlilmiis olan her bir teknoloji bazen devlet elinde

gelistirilmis olsa bile bir sekilde 6zel sektore devredilmektedir.
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En gelismis teknolojiyi elinde bulunduran 6zel sektor firmalarmnm varhgi, o
teknolojinin kullanicilarinin 6zel bilgilerinin bir sekilde ilgili firma tarafindan
biliniyor olmasi nedeniyle teknoloji sahiplerinin suiistimalini 6nleyebilmek adimna is
etigine gerek duyulur. Ornegin yakm zaman da yasanan bir drnekte sosyal medya
izerinde en yaygin aglardan olan bir firmanmn kullanict bilgilerini ABD istihbarat
orgiitleriyle paylastigi bilgisi kamuoyunda yer almis ve firma yetkilileri konuyu etik
acisindan degerlendirmediklerini ¢ilinkii ortada bir glivenlik sorunu oldugunu dile

getirmislerdi.

» Ayrimcilik: Modern toplumlarda yasanan en biiyiik problem din, dil, mezhep, ik,
cinsiyet, mensup olunan siyasi goriis gibi ¢esitli gruplar iizerinden insanlarin pozitif
ya da negatif olmak iizere ayrimcilik muamelelerine tabi tutulmasidir. Sosyal
yasamin yansimasi olarak ig hayatinda da bu tip durumlarla karsilasma ihtimali ¢ok
yiiksektir. Bu gibi olumsuz davranislari 6niine gecebilmek adina, sadece is {iretimi
acisindan degerlendirmelerin olabilmesi i¢in is hayatinda is etigine ihtiyag

duyulmaktadir.

* Cevre Kirliligi: Cevre konusu ¢ogu zaman samimiyetsiz agiklamalarin yapildigi
ancak ciddi atimlar atmaktan kag¢milan bir alandir. Ciinkli ortada maliyet artis1 s6z
konusudur ve yapilan herhangi bir iiretim neticesinde ortaya ¢ikan atik liretimin
bertaraf edilmesi isletmeye ciddi maliyetler dogurabilmektedir. Bundan dolay1
isletmeler ortaya ¢ikmis olan bu atiklar1 ya direk dogaya salivererek ya da geri
kalmig {lkelere ufak bedeller o6deyerek elden cikarirlar. Ancak ¢evrenin
kirletilisinden kendi adlarina 6nemli sayilacak karlar eden firmalarin, kaybedilen
deger acisindan kazanglarimin ne kadar kiigiik oldugu ve nelere sebep olduklarini

anlamalari i¢in is etigine ihtiya¢ vardir.

* Cokuluslu sirketler: Uluslararasi boyutta diinyanin farkli bolgelerine gerek hizmet

gerek tiretim dalinda ulasmis sirketlerde giin itibari ile ciddi sorunlar bulunmaktadir.



27

Isletmenin faaliyetlerine devami agisindan belki de gerekli goriilen bazi1 faaliyetler
etik degerler agisindan sorgulanir bir vaziyette ortada durmaktadir. Ornegin gelisime
katkist olabilecek 6nemli altyap1 ve teknoloji yatirimlarini geligmis tilkelerde yapip is
giici ve emek yogun iiretim yapilmast gereken ve yapilmasi halinde 6nemli bir
gelisim katkis1 saglamayacak yatmrimlar1 geri kalmis tilkelere yapmak ciddi bir etik
problem olarak karsimizda durmaktadir. Cilinkii ayn1 firmada daha az calisarak daha
1yl maas ve sosyal haklara sahip olmak varken daha ¢ok calisip herhangi bir sosyal
hakka sahip olmamak ve cilizi miktarda maas almak c¢ok uluslu ve uluslararasi

sirketlerde ¢ogu zaman s6z konusudur.

2.2. 1s Ahlaki

Is ahlak1 kavramini tanimlarken felsefi tanimlamalar1 dogrudan dile getirmeden,
ancak kaynagimi bu disilinsel faaliyetlerden alan bir bakis agis1 ile bakmak
durumundayiz. Is ahlak: belli bir isin yapilisi, idamesi sirasinda uyulmasinda fayda
saglanilan ve “iyi”ye gotiiren kurallar ve davranis bigimleri olarak tanimlanabilir
(Akbulut, 2000:4’den Gok, 2008:7). Bu baglamda bakildiginda etik felsefenin ya da
ahlak felsefesinin uygulama alani olmaya en verisli alanlarin basinda “is” gelir.
Cinkii sosyal hayat igerisinde karsilikli ¢ikar iligkisinin en fazla oldugu alan daha
once belirttigimiz {lizere is hayatinin kapladigi alandir. Bu meyanda diiriistligiin,
sayginin karsilikli hosgoriiniin 6ne almip ve karsilikli ¢ikar iligkilerinde menfaatlerin
adilane dagitimi s6z konusu oldugu takdirde bu alanda “is ahlakindan” bahsetmekte
herhangi bir beis yoktur (Gok, 2008:8). Is hayatinin unsurlarmin ahlaki degerleri
benimseyerek uygulamaya almalari, bu alanda yer alan unsurlarin sosyal ve
ekonomik acidan da belirli bir gelisim siirecine girmelerine sebep olacaktir (ilhan,
2005:261). Siireci bu sekilde yonlendirecek olan ve yiiksek verimlilikle dogrudan
topluma aktaracak olan unsurlarn bu denli etkili olmalarinin en biiyiik nedeni

menfaati boliisiiyor olmalaridir.
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Ortada olan menfaat bir sekilde toplumun katmanlarina ulastigindan dolayi, boliisim
sekli de kullanicilarin tavirlarinin yoneliglerine karar veren en 6nemli etkenlerden

olacaktir.

2.2.1. Is Ahlakimin Sosyal Yansimalari

Is hayatinda dogru olan1 bulmay: hedefleyen is ahlaki, sosyal hayati da tiim
alanlariyla etkisi altina alr. Bu nedenden dolay1 ise alim siireclerinden terfi
stireclerine, fiyat politikalarindan tedarik zincirlerine kadar tiim siiregler etik
kararlara muhataptir (ilhan, 2005:267). Bir biitiin olarak yasanan hayat,
muhtevasindaki canlilik geregi ¢ogu zaman unsurlarm bagimsiz hareketini kisitlar.
Bu bagimlilik durumu da hayatin bir alaninda bir konu ile ilgili olarak verilmis bir
kararin, bagka bir alanda etkilerinin karsimiza c¢ikarak orada elde edecegimiz
neticeye etki etmesiyle de sonuglanir. Ornegin bir bireyin ise alim siireci esnasinda
diger adaylar1 geride birakmasini saglayacak haksiz bir hamle ile ise girmesinin
ardindan, is hayatinda terfi siire¢lerinin adil olmadigu ile ilgili olarak sikayetci olmasi
o bireyi komik duruma diisiirecektir. Ciinkii ise alim siirecinde adil se¢im
yapilmasinin dniine gegerek ise baslayan birey, terfi alamadiginda bunun adaletsizlik

oldugunu savunmaktadir.

Iste hayatm canlih@1 ve birbirine baghlig1 nedeniyle basta yapilan bir yanlis
daha sonra yansimalariyla ortaya ¢ikmaktadir. Burada bu siireclerin birbirleriyle olan
bagliligmi ifade etmek ve bu ahlak iginin bir biitiin olarak ele alinmasi1 gerektigini
ifade etmek icin ahlakin kurumsallasmasi konusundan bahsetmeliyiz ( Demir ve
Songiir, 1999:164).

Is ahlaki “ahlak” kavrammin bir alt bashg1 olarak ele alman ve zetle ahlaki
prensipleri ¢aliyma diinyasindaki yansimalar1 olarak degerlendirilmektedir (Zaim,

2009).



29

Ahlaki degerlerin igtimai hayatta gerekliligi lizerine sdylenebilecek her soz is
hayati i¢in de gecerlidir. Ciinkii ahlaki degerlerden yoksun olundugu takdirde hem
isin gelisimi agisindan hem de devamliligi agisindan risklerle yiiz ylize kalma
durumu ortaya ¢ikacaktir. Bu konuyla ilgili olarak degerlendirmede bulunan Zaim
sOyle demektedir: “Kanaatimizce iktisadi kalkinmanin temelinde ahlaki kalkinma
yatmaktadir” (Zaim, 2009). Iktisadi kalkinmanin ahlaki-etik degerlerle olan irtibati
boylelikle daha belirgin bir sekilde tanimlanmis olmaktadir.

Is ahlakiyla ilgili olarak yapilan bir ¢alismada gergeve su sekilde ¢izilmistir. Is
ahlaki, mesleki davranista neyin dogru, neyin yanlis, neyin hakli, neyin haksiz

oldugu hakkinda inanglara dayali ilkeler biitiiniidiir (Cabuk, isgiiden, 2006:60).

Gilinlimiizde ahlakin bir vicdan isi oldugu ve bireysel olarak degerlendirilecek
bir konu oldugu savunulmaktadir. Bu baglamda “iyi” insanlarin bir araya
toplanmasiyla olusmus bir sirket icin de “iyi” sirket tanimimin yapilabilecegi
sOylenmektedir. Sosyal hayata miidahil olma hususu bakimindan isletmelerin
bahsedildigi gibi sahislara bagli olmamasi gerektigi ve kurumsal politikalarin

isletmelerin ahlaki tutarliliklarinda rol oynamasi gerektigi goriisiinii de belirtmeliyiz

(Demir ve Songiir,1999:152).

2.2.2. Is Ahlakina Dini Bakis Acilar

Is hayati dinin fazlasiyla miidahil oldugu alanlardan biridir. Menfaatin
paylasimi sirasinda ortaya ¢ikabilecek problemlerin oniine gegmek, yeni yatirimlarda,
mal alim-satimlarda ve yatirim yapilmasi sirasinda takip edilmesi gereken diisturlar

iizerine durulmustur.

Musevilerin ticari ahlakiyla ilgili olarak Tevrat’tan bazi ayetleri Ornek

verebiliriz: “Torbanda biiyiik ve kii¢iik dirhemin bulunmayacak. Evinde biiyiik ve
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kiigtik olcegin bulunmayacaktir. Tanri'min sana vermekte oldugu toprakta omriiniin
uzamast i¢in dirhemin tam ve dogru olacak, olgcegin tam ve dogru olacaktir. Ciinkii
biitiin  bunlari yapanlar ve haksizlik eden herkes tanrin Rab nezdinde
igrenctir. (Tensiye25:13-16)

“Ve keza komsuna bir sey sattiginda veya onun elinden satin aldiginda birbirinizi
tizmeyeceksiniz. ’(Leviller 25:14)

“Birbirinize haksizlik etmeyeceksiniz ve Tanri'dan korkacaksiniz ¢iinkii ben tanriniz

Rab’im” (Levililer 25:17)

Tevrat’in ayetlerine bakildigi zaman genel olarak haksizlik konusunda ve
karsilikli miinasebet sirasinda birbirini kirmamaya ve lizmemeye dikkat edilmesi
gerektigi yoniinde uyar1 yapildigi goriilmektedir. Yahudi seriati her ne kadar sadece
Yahudilerin birbirleriyle olan miinasebetlerini diger insanlarla olandan farkli olarak

ele almis olsa da, nihayetinde kendi i¢lerinde haksizlig1 6nleyici tedbirler almistir.

Hiristiyanlik inancinin is hayatma bakist daha c¢ok Protestanlik inaniginin
savundugu fikirler etrafinda yogunlasmistir. Hatta Katolikligin yogun olarak
yasandig1 Almanya’da bile, sermaye sahipleri ve igverenler ve hatta is¢i sinifini bile
Protestan ahlakina paralel goriislere sahip olduklar1 anlasilmistir (Kurtulus,
2005:744). Protestanlik mezhebinin is hayati ve is ahlakiyla ilgili olarak belirleyici
derecede ogiitleri vardir. Oncelikle Protestanligm ¢alisma hakkindaki temel goriisii
olarak sunu belirtebiliriz; her tiirlii kosul altinda Tanriy1 memnun eden davranig basta
kisinin yapmakla sorumlu oldugu diinyevi goérevleri yerine getirmesidir. Bu yiizden
de Tanrinin tek dilegi olan bu durum yerine getirilirken kisilerin icra ettikleri

onaylanmis her tiirlii meslek tanr1 katinda esit dereceye sahiptir (Kurtulus, 2005:745).

Protestan inancinin temelini olusturan bireyin yeryiiziinde bulundugu dénemi
calisarak ge¢irmesi bireyin en gii¢lii manevi kazanimlarindan biri olurken ikinci bir

konu ise Protestanlik inancina mensup Kkisilerin zamanmni bosa gegirmemesi
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hususudur. Zamanin bosa gegirilmesi hususu biiyiik glinahlar igerisinde en biiyiik
giinah olarak goriiliirken bunun yaninda liikkse diiskiinliik, fazla uyumak gibi konular
da hos karsilanmayan davraniglar olarak goriilmektedir (Kurtulus, 2005:745).
Protestanlik inanisinin bu yaklasimlar1 20. y.y. itibariyle zirveye ¢ikmig olan
kapitalist yasam tarzinin temelini olusturmaktadir. Siirekli ve yogun calisma ve
calismayr Tanr’'nm bir emri olarak gdérme gilinlimiiz diinyasinda Hiristiyanlik

diinyasma hakim bir goriis olarak karsimizdadir.

Son olarak is hayatmna ve is ahlakma bakis acismi yansitacagimiz din Islam
dinidir. Islam dini tek tek baslklar halinde insanlara sunulmus bir din degildir. Bir
biitiin olarak insanlarin tiim hayatlarmi kapsayacak sekilde ve kurallarmi temeli
bakimindan kimsenin yorumuna acik birakmayacak sekilde evrensel nitelikte
belirleyerek insanlara sunmustur. Bu baglamda ilk olarak is ahlaki ile ilgili olarak

Kuran-1 Kerim’de gegen su ayetleri 6rnek olarak verebiliriz:

“Ey iman edenler, mallarinizi, sizden karsiikly anlasmadan (dogan) bir ticaretten
baska haksiz ‘nedenler ve yollarla' (batilca) yemeyin. Ve kendi nefislerinizi

oldiirmeyin. Siiphesiz, Allah, sizi ¢ok esirgeyendir.” (Nisa, 4/29)

“Ey iman edenler! Akitleri(n geregini) yerine getiriniz. ”(Al-i Imran,5/1)

“Olgiide ve tartida hile yapanlarin vay haline! Onlar insanlardan (bir sey) dlciip
aldiklar1 zaman, tam dlcerler. Fakat kendileri onlara bir sey olciip yahut tartip
verdikleri zaman eksik 6l¢iip tartarlar. Onlar, biiyiik bir giin; insanlarin, dlemlerin
Rabbinin  huzurunda  duracaklar:  giin  i¢in  diriltileceklerini  sanmiyorlar
mu?”’(Mutaffifin, 1-6)

“Yine 0 (miiminler) ki, emanetlerine ve verdikleri sozlere riayet
ederler.”(Mi’minun, 23/8)
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Ayeti kerimelerde aligveris ahlaki, sozlesme hukuku, Olgii-tarti kurallar1 ve
emanete riayet hususu gibi is hayatinin temelini olusturan 6nemli konularda
inananlara emirler verilmektedir. Miisliimanlarin ilk basvuru kaynagi olarak Kurani
Kerimin is ahlakini bu denli detaylandirarak tarif edip ve akabinde uyulmasi gereken
kurallar1 agiklamasi; konunun din agisindan yiiksek derecede 6neme sahip oldugunun
belirgin gostergesidir. Is ahlaki konusunda Islam Peygamberinden (s.a.v.) rivayet
edilen hadislerde de is ahlakinin 6nemi ve uygulamasinin nasil olacagi yoniinde

aciklamalar yapilmistir.

“Miisliiman Miisliiman’in kardesidir. Kusurlu bir mali din kardesine satan

hicbir Miisliman’a satis helal olmaz. Megerki malimin ayibini aciklaya ~ (ibn-i
Mace, Biiyii, 34).

“Alig-veriste ¢ok yemin etmekten sakimin. Ciinkii yemin mali sattirirsa da

bereketini kacirir ” (ibn-i Mace, Biiyii, 30).

“Emin ve dogruluktan ayrilmayan ticaret ehli (ayette sirat-1 miistakim ashabi
olarak zikredilen) peygamberler, siddiklar, sehitler ve Salihlerle beraberdir”

(Tirmizi, Buyii, 4).

“Allah miisteri iken kolaylik gosteren, satict iken kolaylik gosteren, borcunu dderken
kolaylik gosteren, alacagimi ddetirken kolaylik gosteren kigiyi cennete koydu”
(Canan, Kiittibii Sitte Serhi, 3/13).

“Tiiccarlarin kazanci en temiz olami o dur Ki: konustugunda yalan séylemez,
miisterilerine hainlik etmez, vaatlerini yerine getirir, soziinden donmez. Satmak i¢cin
aldigi malr daha ucuza almak igin kétiilemez. Satarken daha pahaliya satsin diye
malini ovmez. Borclarmmi zamamnda oder, bekletmez; alacaklari hususunda

bor¢lusunu stkistirp zora kogsmaz * (Minziri,et-Tergib ve’t-Terhib, 2/586).
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Islam inancmnin bu gibi hayatin icinde yer alan konularda getirdigi ¢oziim
Onerileri ve yapilmasmi emrettigi davraniglart uygulayicilar sadece Miisliiman
muhataplara sorumlu sayilmaz. Ciinkii ortada kamuyu ilgilendiren bir durum
mevcuttur ve kamu icerisinde Islam inancin1 benimsemeyen insanlar da mevcut
olabilir. Bundan dolay1 bahse konu olan davraniglar1 sergileyen Miisliiman is adami
gerceklestirdigi eylemlerin pek ¢ogunun karsiligini ahrette almak kaydi ile yukarida
bahsedilen kriterleri uygulamak durumundadir.
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3. Boliim

3.1. Liderlik

Belli sartlar altinda, belirli kisisel ya da grup amaclarin1 gergeklestirmek tizere,
bir kimsenin bir bagkasimin faaliyetlerini etkilemesi ve yonlendirmesi siirecidir. Lider
gorevini ifa ederken farkli tarzlar1 benimseyebilir. Liderlik Tiirkce ifade ile 6nderlik
olarak ifade edilebilir. Onderlik kelimesi, manasi itibari ile aslinda liderin tam olarak
konumlandigi yeri madden ve manen ifade etmektedir. Liderlik bireysel ya da
toplumsal ihtiyaglar1 karsilama da bir fonksiyon olarak degerlendirilmektedir

(Burnes;Todnem, 2011:1).

Lider bu baglamda tanimlanirken, lideri ortaya ¢ikaran unsurlar da o liderin-
onderin temel olarak neye binaen orada oldugunu agiklar niteliktedir. Liderlik
tanimlanmaya calisilirken genel olarak yoneticilik lizerinden gidilerek agiklanmaya
caligilmis ve yonetici pozisyonundaki Kisilerin lider olup olmadiklar1 sorusu pek sik
sorulmustur. Bu baglamda nerdeyse lzerine ittifak edilen fikir ise soyledir; her
yoneticinin lider 6zelligine sahip olmasi beklenemez ancak iyi yonetici olmak i¢in

lider vasiflarini tasimak gerekir (Celep, 2004:3).

Her yoneticinin mutlak suretle lider olarak algilanamayacagi gercegi ya da
diger bir ifade ile her yonetici koltuguna oturanin liderlik vasiflarin1 da yoneticilik
makamiyla beraber elde etmek gibi bir durumunun s6z konusu olmadigi tespiti
anlamia gelen bu kabul; liderlik konusunun 6zelde konusulmasi gereken bir konu

olduguna acik¢a bir vurgudur.



35

3.1.1. Liderlik Kavram

Liderligi kavram olarak ele aldigimizda oncelikle liderlik kavramimin kapsadigi
ve karsilikli etkilesim igerisinde oldugu {i¢ ana unsuru dile getirmemiz gerekir.
Bunlar lideri oldugu konuma getiren ve liderlik vasfinin yerine getirilmesi siirecinde
etkin olan ogelerdir. Bu 6geler; 6nderin muhatap oldugu grup, dnderin gruba olan
etki seviyesi ve son olarak da 6nderin siiregler ile varmak istedigi hedef-amag 6geleri

olarak siralanabilir (Eren, 1996: 387).

Oncelikle her grubun lider ihtiyaci vardir. Insanin sosyal yapisi geregi bir
arada bulunan bireylerin bir hareket esnasinda yonlendirilme ihtiyact mevcuttur. Bu
baglamda harekete gegilmesi, bir karar alinmas: ve uygulanmasi sirasinda siirecin
saglikli isleyebilmesi i¢in lidere ihtiya¢ vardir (Drucker, 1997:5). Bu konuda Islam
Peygamberi (s.a.v.) sdyle buyurmustur: Ug kisi yola ¢ikinca birini imam segsin. (R.
Ehadis, C/1, Sf: 43, H. No: 2) Imamlik Islam fikh1 agisindan namaza imamlik etmek
olarak agiklansa da diger agidan bakildiginda ii¢ kisiden bile olusan bir grup olsa da

Islam Peygamberi bir imam-lider se¢gmeleri konusunda Miisliimanlar1 uyarmaktadir.

Liderlik konusunda belirleyici otoritelerden olan Drucker liderligin

Ozelliklerini su sekilde siralamistir:

- Lider ile grup arasinda karsilikli etkilesim vardir. Bu etkilesimin neticesi olarak
grup ile lider arasinda duygusal iletisim olusmakta ve lider duygusal anlamda

kabul edilmektir.

- Liderin bulundugu konuma ge¢mesi icin illa ki resmi siireglerin iglemesi

gerekmez. Siire¢ dogal olarak da isleyebilir.
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Liderlik, sadece yoneticilere has bir 6zellik degildir. Orgiitiin icerisinde mevcut
her kademedeki gruplar i¢in liderlik s6z konusudur. Biiyik yapinin
devamliliginin saglanmasi sirasinda bu gruplarin liderlerine 6nemli oranda katk1

saglarlar.

Lider i¢in sorumluluk almak, lider olmasindan kaynakli unvanlar, mevki ve
ayricaliklar gibi imtiyazlardan daha 6nemlidir. Ciinkii lider aldigi sorumluluklar

ile var oldugunu bilen bir kisidir.

Liderin gorev alani olarak kendisine bagli olan grubun ihtiyag¢larini belirler. Bu
ihtiyaclar karsilanirken her zaman isletmenin ¢ikarlar1 ile ilgili ihtiyaclar soz
konusu olmaz. Lider bazen grubun igerisinde yer alan bireylerin kisisel

ihtiyaglarmi da karsilamak durumundadir (Drucker 1997:5).
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Tablo 3.1. Liderlik Uzerine Yapilan Tanimlarin Kronolojik Trendi

YILLAR LIDERLIK TANIMLARI

1902 Liderlik, sosyal hareketlerin merkezinde olabilmektir.
Liderlik, sosyal hareketlerin kontrol edilmesi siirecinde grupta bir kisinin 6n

1906
plana ¢ikmasidir.

1911 Liderlik, tiim grubun giiciinii kendi ¢abalarinda ortaya koyabilmektir.

1921 Liderlik, en az catisma, en giiclii isbirligi ile insanlari basariya ulastirma
yetenegidir.

1924 Liderlik, grubun igbirligine dzel bir anlam verebilmektir.

1927 Liderlik, grup fyelerinin enerji ve isteklerini fark ederek bunlarin
karsilanmasini saglamaktir.

1930 Liderlik, insanlar1 ikna ederek istediklerini yaptirabilme sanatidir.

1935 Liderlik, hayranlk duyulan kisilik ozelliklerinin pek c¢oguna sahip oldugunu
kanitlamaktir.

1939 Liderlik, amaglarin gergeklestirilmesi i¢in moral birligini saglamak ve
stirdiirmektir.

1942 Liderlik, insanlar1 zihinsel, fiziksel, duygusal ve sosyal olarak etkileyebilme
sanatidir.

1948 Liderlik,grup iyelerinin ihtiyaglarin1 karsilayacak araclart kontrol altinda
tutabilmektir, kurum ve kisi amacini entegre etmektir.

1950 Liderlik, amaclarin olusturulmasi ve gercgeklestirilmesi igin grubu etkileme
stirecidir.

1955 Liderlik, ortak bir amac1 basarmak i¢in insanlari etkilemektir, farkliliklar1 ortak
amaca yonlendirmektir.

1960 Liderl_ikf grup amaglarini goniillii olarak gerceklestirmek igin insanlari etkileme
eylemidir.

1964 Liderlik, kurumsal amaglara ve hedeflere ulasmak igin yeni bir yap: ve siireg
baglatmaktir, yeni kurumsal iklim ve kiitler yaratmaktir.

1968 Liderlik, yetki kullanarak karar alabilmektir.

1978 Liderlik, kurum iiyelerini rutinin diginda performans gostermesine giidiileyici
etki yapmaktir, kurumsal doniisiim i¢in katki almaktir.

1986 Liderlik, baskalarinin faaliyetlerini etkilemekte yararlanilan giictiir.

1990 Liderlik, sezgisel ve analitik diisiinceyi tiimiiyle kullanarak yaratici olmaktir.

1991 Liderlik, ortak amaglar yaratarak grubu harekete gecirebilmektir.

1992 Liderlik, empati ve uzmanlik gibi biitiinlesen davraniglari sergileyebilmektir.

1993 Liderlik, karmasik ve sorunlu bir ise girisebilmektir.

1994 Liderlik, farkli durumlarda davraniglara farkli anlamlar yiikleyebilmektir.
Liderlik, kurum dyelerinin etkilesim Oriintiilerini olaylar karsisinda

1995
anlamlandirmaktir.

1996 Liderlik, amag, kiiltiir, strateji gibi eylemleri gelecegi yaratici ekiplere
yonetmektir.

1997 Liderlik, tiim potansiyelleri amaca ulasma c¢abasina doniistiirerek insanlari
etkilemektir, kisilerin kendilerinden daha fazla vermelerini saglamaktir.

2007 Liderlik, bilgi ve kisilik giicliyle insanlar1 etkileyebilmektir. Liderlik krizi
yonetebilme sanatidir, degerleri, ilkeleri kabul ettirme sanatidir.

Kaynak: (Ergetin, 2000;4-7’den Akdemir, 2008; 64-65)
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20 y.y. itibari ile liderlik algilamalarmin ele alindig1 bu tablo incelendiginde ilk
donemlerde daha ¢ok otoriter anlayisa sahip lider tipi mevcut oldugu goriilmektedir.
20. y.y. sonlart ve 21. y.y. basina denk gelen donemlerde ise daha ¢ok Orgiitsel
doniisiimii hedefleyen, bireysel istegi one alan ve kendisini karsisindakinin yerine
koyabilmeyi hedefleyen lider tipi 6n plana ¢ikmaktadir. Son yillarda ki tanimlarda
liderin hedef belirleyebilmesi, doniistiiriicii olmas1 ve bilgi birikimi 6ne ¢ikmaktadir

(Akdemir, 2008;65).

Eren’in liderlik konusunda yaptigi tanima gore ise; liderlik bir grup insani
belirli amaglar etrafinda toplayabilme ve bu amaglar1 ugruna o organize grubu

harekete gegirebilme yetenegi ve bilgilerinin toplamidir (Eren, 2012;435).

Fert olan bireyin ister atama yolu ile olsun ister dogal yollarla olsun bir sekilde
bir grubun lideri olmas1 Erdem’e gore bir siiregtir. Erdem liderlik kavramini bir siireg
olarak tanimlamis ve “Liderlik” siirecini soyle acgiklamistir; ister tanimli olsun ister
tanimsiz olsun her durumda, hedefe ulasmak i¢in, kisinin ya da grubun faaliyetlerini
etkileme, yonlendirme ve kontrol etme; ayni zamanda da grup iiyelerini bir araya

getirerek, grubun devamini saglama siirecidir” (Erdem, 2012;275).

Liderlik kavramu ile ilgili sonug olarak tanimlar incelendiginde, biitiin tanimlar1
ortak noktalarin itibari ile liderin; bilgisiyle, yetkinlikleriyle, insanlar1 etkileyen,
onlar1 bir araya toplayip, tutabilen kisi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ancak liderlik ile
ilgili son yillarda dile getirilen bir konudan da bahsetmek durumundayiz. Dile
getirilen bu kabule gore liderlik i¢in yonetici olmaya gerek yoktur. Yonetici olmayan
bir kisi de lider olabilir. Bu nedenle, liderlerin sadece yetki kullanmak suretiyle
insanlar1 bir amaca yonlendirme yoniindeki tanim1 eksik bir tanim olarak kalacaktir.
Buna ek olarak, liderligin en 6nemli odak noktalarindan biri de liderin gelecege
giden yol tizerindeki etkileri oldugu yukarida dile getirilen tanimlardan

anlagilmaktadir. Zira tanimlara gore lider, 6zellikle de vizyoner liderler, dncelikle
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kurumun mevcut durumunu saglamlagtirmak, orgiit kiltiirtiniin belirlenip, ihtiyag
varsa iyiye dogru doniistiiriilmesi ve akilc1 bir hedefler belirlenerek bu vizyonun grup
icerisinde benimsetmekle yiikiimli kigidir. Kisacast kurumun bulunulan an
icerisindeki durumu garanti altina alinilirken yiiziinii siirekli gelecege dogru

cevirmek de liderin gorevidir.

3.1.2. Liderlik Ile ilgili Yanhs Anlasilmalar

Liderlik, bir ayricahk makamm degildir: Kurumsal yonetim pozisyonlarina
herhangi bir kisi atanabilir, segilebilir, terfi edebilir. Bu makam onun lider olmasini
saglayacak yeterlilikte degildir. Liderler bu makamlarindan dolay1 ayricalik ve
ustiinliik talep edemezler. Lideri 6ne ¢ikaran aldigi sorumlulugun gereklerini yerine

getirebilme yetenegidir.

Liderlik bir siirectir, dogmatik degildir: Liderlige iliskin yanlis bir inanig ise
liderligin yalnizca birkag kisiye verilmis iistiin bir 6zellik oldugudur. Oysa liderlik
Ogrenilebilir davraniglar arasindadir. Liderlik 6nceden yapilandirilamaz. Bireyler
tarafindan olusturulan gruplarm her birinin benzersiz olusu, etkilesim Oriintiilerinin
benzersizligi, farkli amag¢ ve araglar, grup lizerindeki i¢ ve dis baskilar farkli tarzda

liderler meydana ¢ikaracaktir.

Liderler ekip oyuncularidir, yalmiz kahramanlar degildir: Cok sayida insanin
aktif katilimi ve destegi olmadan olaganiistii basarilar elde etmek olanaksizdir.
Dolayisiyla bir kisi her ne kadar miikemmel liderlik 6zellikleri ile donatilmis olsa da

yalniz basina ifade edebilecegi bir deger yoktur.

Liderlik, olene dek siirmez: Etkin ve basarili bir liderligin diger bir 6zelligi de

vazgegilebilir olabilmektir. Gergek ve basarili bir liderligin temel gostergesi, sosyal
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stiregte islerin onsuz da silirebilecegi, kendi yerine birilerini de yetistirebilecegi

olgusunu kabullenmis ve uygulamis olmasidir.

Liderlik, emir vermek degildir: Liderin amaci grubu etkilemek ve kurum
caliganlarin1 harekete gecirerek amaglara ulagsmay1 saglamaktir. Bu siiregte liderin
aklinda bulundurmasi en Onemli konu liderin giiciinii gruptan almasi ve
izleyenlerinin ona izin verdigi oranla etkileme giicline sahip olmasidir. Bu noktada
John Maxwell’in ”Kendini lider zannedenin takip edeni yoksa o kisi sadece yiirliyiise

cikmistir” ifadesi anlam kazanmaktadir.

Liderlik, bir Kkisilik, kiiltiir yaratmak degildir: Bir kisiye cok fazla yetkileri
yiikklemek lidere, takipgilerine ve hedeflere zararlidir. Liderlik temelinde kisilere
bicimsel yetkilerin saglayamayacagi bir sadakat ve izlenme saglar. Bu lideri {istiin
kisi goriilme, yanilmaz ve yenilmez olarak diisiinme haline doniismemelidir (Kouzes

ve Posner, 2001’den Erdal, 2007;7-8).

3.1.3. Liderlik Ozellikleri

Liderlerin genel olarak 6zellikleri yiiksek oranda belirlenmistir. Liderin daha
cok fiziksel ozelliklerinin belirlendigi maddeleri Akdemir’in belirlemesine gore

asagida ki gibi siralayabiliriz:

. Boy

o Cinsiyet
J Ses tonu
. Gozler

. Sag

° Guliimseme
° Yiiz ifadesi

° Tavir
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e Genel Imaj

) Itina

o Olgunluk

° Kendine ve Bagkalarina Giiven

. Zeka

. Acik Sozlilik

. Disa Doniikliilitk

. Kararlilik

. Dogruluk

. Atilganhk

e  ikna Edilebilirlik

. Sosyal Olgunluk Ve Cok Yonliiliik
. Kisiler Arasi1 Diizenli iliski Kurma ve Siirdiirebilme

e [lleriyi Gérebilme (Akdemir, 2008;60).

Bu ozellikler liderin sahip olmasi gereken ya da mevcut liderlerde oldugu
diistiniilen 6zelliklere 6rnek olarak verilmistir. Elbette bu Ozelliklere daha bir¢ok
ozellik eklenebilir. Ancak bilinen bir konu var ki lideri oldugu toplumda 6ne ¢ikaran

sey genelde kendisinde barindirdigi 6zelliklerdir (Akdemir, 2008,59).

3.1.4. Lider ve Yonetici Arasindaki Farklar

Son zamanlarda, yonetim biliminden bahsedildiginde karistirilan kavramlardan
biri de liderlik ve yoneticiliktir. Liderlik ve yoneticilik uzun yillar esanlamli
kavramlar gibi kullanilsa da birbirinden farkli iki kavramdir. Lider baskalarmi
etkileyebilen, nereye, nasil gidilecegini gdsteren, hedef ve ama¢ koyan yani yol
gosteren rehber, yonetici ise belirli isleri, dnceden belirlenmis belirli yontemlerle
uygulayan ve uygulatan kisidir. Iki kavram arasindaki en belirgin farklardan biri

yoneticilerin giliclinii sahip oldugu tanimli yasal dayanaklardan yani yetkiden aldigi,
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ancak liderin yetkisi ve sorumluluk gibi kavramlari da biinyesinde bulundurmasina

ragmen sadece bunlardan ibaret bir 6nderlik konumunu iggal etmedigidir.

Gliney Liderlik isimli eserinde yoneticiler i¢in su ifadeleri kullanmustir;
“Yonetim sistemi i¢inde gorev alan yOneticiler, yasalarla belirlenmis yetkileri i¢cinde
diistiniir ve uygulama yapar. Bu nedenle yoneticiler yapilan is ya da gorevlerin
sonuclarina bakarak degerlendirmeler yaparlar. Yoneticiler gérev aldiklar: kurum ya
da kuruluslara siki sikiya baghdirlar. Kisaca yoneticiler iy1 bir gérev adamidir”
(Giiney, 2012;39). Ancak devaminda lider ile yoneticinin farkimi1 su sekilde dile
getirmistir; “Liderler yasal yetkileri olmadan da uygulamalar yapabilir. Ciinkii
onlarin gozii hep yeni ufuklardadir. Liderler herhangi bir kurum ve kurulusa bagh
olmadan insanlar1 etkileyerek peslerinde siiriikleyebilirler. Kisaca liderler,

kendilerine 6zgii birer sahsiyettirler” (Giiney, 2012;40).

Bunun yaninda liderlik belli bir revagta olma gereksinimi dogururken,
yOneticinin grup i¢inde popiiler olmaya ihtiyaci yoktur. Yonetici giictinii daha 6nce
de belirtildigi iizere yetkiden alir. Bu noktada revagta olmanin sevilmenin liderligi
doguracag bilgisi de gereksiz bir ¢ikarim olarak karsimiza ¢ikar. Eger boyle olsaydi
belli basli sebeplerle toplum tarafindan sevilen kisiler liderler olarak toplum
icerisinde yer alacak olurlardi. Her ne kadar halk¢a tutulma liderlik igin yeterli
degilse de, liderin grup iginde etkinligini slirdiirebilmesi i¢in popiiler olmaya ihtiyac1

vardrr.

Lider ve yonetici arasindaki farklar1 asagidaki tabloda 6zet olarak gormek

mumkindir.



43

Tablo 3.2. Yonetici ve Liderlerin Karsilastirilmasi

YONETICILER

LiDERLER

Yonetici sistemler ve yapi lizerinde yogunlasir.

Lider ise yapi lizerinde yogunlasir.

Yonetici "nasil" ve "ne zaman" diye sorar.

Lider ise "ne ve "nigin" diye sorar.

Yoneticiler miitevazi hedefler belirlerlerken,
baskalari pasifize etme egilimindedirler.

Liderler daha gii¢lii hedefler
belirlerken, digerlerini daha aktif
kilarak dinamik bir gevre yaratirlar.

Yoneticiler genellikle yonetimde olanlara
calisanlar goziiyle bakar.

Lider yonetici ekip iiyesi olarak
gorur.

Iyi bir yonetici miitevazi riskler alma
egilimindedir.

Lider-yonetici anlamli sonuglar
yaratacagina inandiginda daha
biiyiik riskler alir.

Yonetici statiilkoyu kabullenir.

Lider ona meydan okur.

Yonetici isleri dogru yapmaya calisir.

Lider dogru isleri yapmaya galisir.

Iyi bir yonetici, yukaridan gelen emir ve
oOnerileri izleme egilimindedir.

Iyi bir lider- yénetici gelecegi
diisiinme ve gerekli olan eylem
plan1 konusulmadan 6nce konulari,
problemleri ve ihtiyaglar: tahmin
eder.

Birbiriyle konusurlar, muhataptirlar.

Herkesle konusurlar.

Mesafelidirler. Mesafeli olmanin ayar1 sabittir.

Bu agidan "seckin " bir goriintii ¢izerler.

Sartlar gerektiginde mesafeli
olurlar. Bu acidan "demokrat"
tirlar.

Kurulu olan1 en iyi bigimde gelistirmeye
caligirlar.

Kurmak i¢in yikarlar.

Organizasyon i¢inde "etkilenme" giicleri
baskindir.

Organizasyon i¢inde "etkileme"

giicleri baskindir.

Hedefler i¢indeki en yliksek amaclari
gerceklestirmeyi diisiiniirler.

Hedef koyucudurlar.

Tavir ve duruslarinda olaylar belirleyicidir.

Tavir ve duruslarinda olaylari
belirlerler.

Yonetici muhafaza eder.

Lider gelistirir.

Yonetici taklit eder.

Lider yaratir.

Kaynak: (Akdemir, 2012;72)

Tablodan da anlagilacag: iizere, toplumun Oniinde yer alan her iki tip birey de
genelde tanimlanirken es-gorevlerin sahipleri olarak goriilseler dahi aralarinda bir¢ok
fark vardir. Ek olarak, bir kisi hem yoneticilik hem de liderlik 6zelliklerini bir arada
bulundurabilir. Yonetici i¢in de lider igin de mithim olan sey orta noktayi bulup onun

iizerinden yiiriiyebilmektir.
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3.1.5. Liderligin Gii¢ Aldig1 Noktalar

Glig, insanlarin kendisini elde etmeden Once genelde riyakarlik gosterdigi
yokken istenmeyen ancak insanin yapisi geregi arzuladigi ve elde ettigi zaman
smirlarmi zorlayacak sekilde kullanmayi tercih ettigi bir olgudur. Giig; bireyin,
grubun hatta toplumun kendi isteklerini yerine getirmeleri konusunda o&tekiler
iizerinde onlarn davraniglarini  etkilemek i¢in kullandigi en Onemli baski

araglarindan biridir.

Bir liderin takipgilerini amaca ulastrmak admna harekete gecirmek icin
basvurdugu kaynaklar, yani o lider i¢in giicii ifade eden kaynaklar liderin iginde
bulundugu grubun ozelliklerine ve yapisma gore degiskenlik gdsterir. Ornegin
sanat¢ilardan olusan bir grupla, futbolculardan olusan veya isgilerden olusan bir
gruba liderlik yapmak arasinda farkliliklar vardw. Bu yiizden liderin iginde
bulundugu orgiitiin 6zellikleri, lider davranmigini ve giic aldig1 noktalar1 ve kullanim
tarzin1 dogrudan etkilemektedir. Bu ac¢idan liderlik kavraminin daha iyi anlagilmasi

icin gili¢ aldig1 noktalarin incelenmesinde fayda vardir.

Liderin gii¢ kaynaklar1 konusunda bir¢cok arastrma yapilmis ve farkli
siniflandirmalar ortaya ¢ikmustir. Ornegin Carzo ve Yanouzas, liderin giic
kaynaklarmi doérde ayirirken, French ve Rawen ise bes smifa ayrmustir (Eren,2012;

391-393).

Carzo ve Yanouzas’in smiflandirmasi su sekildedir;
e  Orgiit i¢i politik manevralar ve gii¢ miicadeleleri
e Orgiitsel kaynaklar (Yapisal yetke ve giicler)
o Kisisel gii¢ kaynaklar1 (Bireysel 6zelliklerden dogan giigler)

e Grup ici etkilesim sonucu olusan giigler



French ve Rawen liderlerin gii¢ kaynaklarini bes sinifa ayirmistir;

e Yasal Giig

e Zorlayici Gii¢

e Uzmanlik Giicii

e (Qdiillendirme Giicii

e Karizmatik Giicu

Sekil 3.1. Liderligin Gii¢ Kaynaklar

Bireysel Gii¢
—Uzmanlik
—Karizma
Lider Davramslar Orgiitsel Gii¢
Etkileme Cabalari —Zorlayici
—7Yasal Yiiksek Kalite Yiksek Performans

—Odiil

Sonug

Yiiksek memnuniyet

Kaynak: (Mullins, 1999:306)

3.1.5.1. Yasal Gii¢

Yasal giic liderle takipgileri arasindaki ast-iist iligkisini ifade etmektedir.

Orgiitiin yapisal hiyerarsisinden kaynaklanan,

bulundugu konumdan almaktadir. Diger bir ifade ile yonetici sifati olan liderlerin

kullanabilecegi bir gii¢ tiiriidiir.

Eren yasal giicii su sekilde tanimlamaktadir; “Bu gili¢ bir orgiitte calisan veya
orgiit i¢inde faaliyette bulunan gruplarin o orgiitiin yoneticisine uygulamadan gelen

yasal ilke ve kurallar ile yonetmelikler nedeniyle itaat etmeleri hakkini veren giictiir.

yetki giliciidiir. Lider giiciinii

Bu gii¢ yoneticiye astlarmni etkileme hakkini verir (Eren, 2012;391) .
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Eren’in ifadesi gayet agik bir sekilde liderin yOnetici tarafin1 destekleyen ve orayi

garanti altina almaya ¢alisan giiciin yasal gii¢c oldugunu ortaya koymaktadir.

Eger lider bu giicii baski ve tahakkiim yoluyla kullanirsa, takipgileri liderin
yasal yetkisinden kaynaklanan bu emirlere karsi direnebilir. Her ne kadar astlar
istlerinden gelen emirleri yapmalar1 konusunda kendilerini mecbur hissetseler bile,
baski ve tahakkiim en azindan calisanlar arasinda huzursuzluk ve is kalitesinde

verimsizlik yaratacaktir.

Ancak bunun tersi de miimkiindiir. Iyi bir lider, istek ve emirlerini en uygun bir
bi¢imde ileterek yetkisini kullanir. Bu durumu Eren su sekilde agiklamistir: “Eger
yonetici bu zorlayic1 giicii basgkalarinin goriis ve rizalarma de Onem vererek
kullanirsa demokratik bir ortam yaratmus olur” (Eren, 2012;392). ifadeden de
anlasilacagi tizere, iyi bir lider emirlerini dahi takipgilerinin destegiyle uygulamaya

koyabilendir.

3.1.5.2. Odiillendirme Giicii

Lider bu gii¢ araciligiyla bireyleri veya grup iiyelerini ikramiye, terfi, prim gibi
maddi ya da takdir, 6vme, daha iyi statii verme, yetki devri gibi manevi ¢esitli
odiiller vasitasiyla is yapmaya dzendirir. Odiillendirme giiciinde zorlayicilik yoktur.
Isler basta da ifade edildigi gibi 6zendirme ve tesvik yolu ile halledilmeye calisilir.
Eren odiillendirici ve zorlayici giigleri degerlendirmis ve odiillendirici gli¢ i¢in su
ifadeleri kullanmistir: “Zorlayic1 giiclin aksine astlar iizerinde olumlu kazanimlar

saglayan boylece itaat ve uyumun olusmasina katkida bulunan bir giigtiir” (Eren,

2012;392).
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Odiillendirme giicii, calisanlar arasinda motivasyonun, verimliligin, ise
baghiligin artmasmma ve takip¢i kitlenin igerisinde yer alan bireylerin sik

degisimlerinin Oniine gecer.

Ancak burada dikkat edilmesi gereken nokta, o6diillerin grup tyelerince
yeterince degerli goriiliip goriilmedigi ve elde etmek i¢in harcadiklar1 ¢abadir. Cilinkii
liderlerce degerli goriilen bir 6diil calisanlar tarafindan i¢in ¢ok Onemli
goriilmeyebilir. Ya da ¢alisanlar i¢in ¢alismalardan duyulan seving ve bu nedenle
tesekkiir gibi manevi bir 6diil maddi bir 6diilden daha kiymetli olabilir. Bu noktada

yOneticinin ¢alisanlarin ihtiyact olan 6diilii daha 1yi gézlemlemesi gerekmektedir.

Ikinci bir dikkate deger nokta ise, odiiliin elde edilebilirligi de calisanlar
iizerinde farkl etki yapabilir. Ornegin, siirekli verilen bir ddiil ya da kolaylikla elde
edilebilecek bir 6diil -ikramiye, terfi gibi maddi bir 6diil olsa bile- g¢alisanlar
acisindan degersiz goriilebilir ve ddiillendirme giicii istenen etkiyi uyandirmayabilir.
Bunun yanmda ¢ok zor elde edilebilecek bir 6diil ise ¢alisanlar1 odiilii kazanma
arzusundan uzaklastirabilir. Bu yiizden 6diile ulasma kolayligi-zorlugu dengesini

lider iyi ayarlamalidir.

3.1.5.3. Zorlayia Giic

Zorlayic1 gli¢ kavram, liderin, isteklerini yerine getirmesi adina ddiillendirme
yerine baski ve zorlama yontemini tercih etmesi anlamini tagimaktadir. Bir anlamda

zorlayici giic, ddiillendirme giiciiniin ziddidir.

Eren zorlayict giicii su sekilde ifade etmistir: “Bir organizasyon hiyerarsisinde
belirli gorevleri yapmakla yiikiimlii bireyler {izerinde basarisizlik halinde baski ve

korku gibi olumsuz etkiler yapmaya dayanan cezalandirici nitelikteki giigtiir.
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Bireylere veya grup iiyelerine korku salan her sey zorlayici bir gli¢ kaynagidir” (Eren,
2012;391). Tanimdan da anlasilacagi iizere zorlayict giliciin temelinde diger gii¢
kaynag1 tiirlerinde oldugu gibi takipgileri goniilsiiz olarak bile olsa basarili bir

sekilde is yapmaya yonlendirmektir.

Ancak dile getirilmesi gereken 6nemli bir konu vardir: lider gerekmedikge bu
yontemi kullanmamalidir. Boylesi bir yontem takipgiler arasinda huzursuzluga,
isteksizlige ve verimliligin diismesine neden olabilir. Zorlayict bir baska deyisle
cezalandiric1 gii¢, giivenlik kurallarina uymamak, yasami tehlikeye atan sorumsuz
davranislar, degerli aletlere zarar vermek, yasal isteklere dogrudan itaatsizlik gibi
hem orgiit igin hem de bireyler i¢in maddi ve manevi zararlar dogurabilecek

davranislar i¢in kullanilabilir.

3.1.5.4. Uzmanhk Gicii

Uzmanlik giicti, liderin ilgili alanda sahip oldugu bilgi ve yeteneklerin
astlarindan daha fazla olmasi ile liderin astlar1 iizerinde kurdugu etkileme giiciinii

ifade eder.

Eren uzmanlik giicii i¢in s0yle demektedir: “Bu gii¢ yonetici ve liderlerin sahip
olduklar1 yetenek ve tecriibeden kaynaklanmaktadir” (Eren, 2012,392). Liderin sahip

oldugu uzmanlik bilgisi ve tecriibesi astlarini etkileme giiciinii artrmaktadir.

Giiney ise uzmanlk giicii ile ilgili olarak liderin etkinligini ve etkileyiciligini
ne derecede etkiledigini su sekilde agiklamistir:“Burada astlarin lideri algilamasi
onemlidir. Eger bir lider ya da yonetici bilgili ve tecriibeli olarak biliniyorsa onun
astlarin1 etkilemesi kolay olur. Kisaca belirtecek olursak, liderin gorev konusunda
gercek bir uzman (sorun ¢oziicli, bilgi kaynagi) olmasi, astlar1 etkileyebilmesini

onemli 6l¢lide kolaylastirmaktadir” (Giiney, 2012;62).
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3.1.5.5. Karizmatik Gii¢

Liderlik tarzlar1 arasinda da sayacak oldugumuz liderin karizmatik 6zelligi ile
ilgili boliime ge¢meden Once lidere gili¢ veren Onemli noktalardan biri olarak
karizmatik giicii ele almamiz gerekiyor. Toplumun genel olarak liderlerin karizmatik
ozellikleri olduguna inanmasi liderlerin gii¢c kaynaklarindan biri olarak karizmatik
giicii degerlendirmemize sebep olmaktadir. Bu inang aslinda ¢okta haksiz degildir.

Ciinkii nerdeyse her lider bazi karizmatik 6zelikler tasir.

Karizmatik giic, liderin, takipgilerinden iistiin olan kisilik 6zellikleri nedeni ile
astlarm tizerinde olusturdugu etkidir. Giiney karizmatik giic kaynag: ile ilgili olarak
yaptig1 degerlendirmesinde s6yle demistir: “Liderin kisilik 6zellikleri ile ilgili bir gii¢
tiridiir. Astlar, saygi duyup begendikleri liderin emirlerini daha kolay yerine
getirirler” (Giiney, 2012;62). Erdem ise karizmatik gii¢ ile ilgili olarak soyle demistir:
“Liderin bireysel ¢ekiciligi (karizma), digerlerini etkilemede ve onlara istediklerini
yaptirmada 6nemli bir rol oynar ve sadik takipgilerinin olusmasini saglar” (Erdem,

2012;298).

Liderligin yukarida da deginilen, “insanlar1 etkileyerek isteklerini yerine
getirmelerini saglamak™ seklindeki tanimimni da gz oniine alacak olursak karizmatik
giicii fazla olan liderlerin diger lider tiirlerine gére daha avantajli oldugu séylenebilir.
Clinkii bireyler, liderde bulunan iistiin 6zelliklerden dolay1 lidere 6rneklik atfederler.
Bu da takipgilerinde, liderin isteklerinin mutlaka hakli bir sebebe dayandigi

izlenimini uyandirir.

3.1.6. Liderlik ile Tlgili Yaklasimlar

Liderlik ile ilgili olarak bu baglik altinda ele alacagimiz yaklasimlar daha ¢ok

liderlik konusunun teorik tarafin1 ele almay1 amaglamakta ve bu yonii agiklamaya
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caligmaktadir. Liderlik ile ilgili yaklasimlar baghigi altinda 6zellikler teorisini; lideri
lider yapan ozellikleri anlayabilmek igin, davramiggi liderlik teorilerini; liderin
takipgilerine karsi takindigi tavir ve davraniglari inceleyebilmek i¢in, durumsal

liderlik teorilerini ve gelismekte olan liderlik teorilerini inceleyecegiz.

3.1.6.1 Ozellikler Teorisi

Ozellikler teorisine gore, lider olunabilmesi i¢in sahip olunmasi gereken belli
baslt 6zellikler vardir. Bu 6zellikler sahip olmayan kisilerin lider olmasi miimkiin
degildir. Giiney oOzellikler teorisiyle 1ilgili olarak sodyle demistir: “Liderligin
belirleyici unsurlar1 ve etkileri konusunda sosyal bilimcilerin gelistirdigi
kuramlardan biri liderligin bireysel niteliklere bagl oldugunu kabul eden 6zellikler
kuramidir. Bu kurama gore liderin sahip oldugu ozellikler liderlik siirecinin
etkinligini belirleyen temel faktorlerdir” (Giiney, 2012;364). Giiney’in ifadelerinden
anlasilacagi lizere sosyal yapilarda bireyi daha belirgin hale getiren bireyin kendi

biinyesinde barindirdig 6zellikleridir.

Ozellikler teorisi gelisimi liderlik ile ilgili ¢alismalarm ilk olarak yapilmaya
baslandig1 yillara denk gelir. Bu teoriye gore, liderlik 6zellikleri bazi kisilerin
dogustan sahip oldugu 6zelliklerdir. Dolayisiyla bugiin halk arasinda da yaygimn bir
sekilde dile getirilen lider olunmaz, lider dogulur yargist da kaynagini buradan
almaktadir (Erdem, 2012;276). Ozellikler teorisine gére liderin sahip olmasi gereken

kisisel ve fiziksel 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz:

Fiziksel Ozellikler
. Boy

. Agirlik

. Giigliiliik

. Yas
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= Fiziksel Olgunluk Belirtileri
. Saglik Durumu
= Yakigiklilik

Kisisel Ozellikler
= Zeka
. Hitabet Yetenegi

= Bireyler arasi iligkiler

. Haberlesme yetenegi

= Giiven verme ve giivenilir olma
= Girigimcilik ve riski gdze alma

. Cesaret ve Kendine Giiven (Eren, 2012;441).

Ilerleyen yillarda yapilan calismalarda dzellikler teorisi yeterli gdriilmemistir.
Akdemir ozellikler teorisinin yetersizligini su ifadeleriyle aciklamistir: “Yapilan bir
dizi ¢caligmalar ve arastirmalar liderlerin bir dizi 6zelliklere sahip olduklarini ortaya
koymaktadir. Fakat bu 6zelliklerin tiimiiniin bir insanin liderlik potansiyeline, liderlik
yapabilecegine iliskin kesin gostergeler olmadigi sonucuna varilmistir” (Akdemir,

2008;74).

3.1.6.2. Davramsq Liderlik Teorileri

Liderlik ile ilgili teorileri sayarken ilk sirada saydigimiz 6zellikler teorisi
sadece liderin Ozelliklerini dikkate alan bir yaklasim olarak karsimizdaydi. Daha
sonraki arastirmalarda liderin, lider olarak kabul edilebilmesi i¢in sadece liderin
sahip oldugu Ozelliklerin degil takipgilerine uyguladigi davranis bicimlerinin de
onemli oldugu kanisma varidmistir. Giliney’in ifadeleriyle bu durum sdyle
aciklanabilir: “Bilim adamlar1 liderlik siirecini agiklamada Ozellikler kuraminin

yetersizligini goriince liderin davranislariyla ilgilenmeye baglamislardir. Yani liderin
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sahip oldugu 6zellikleri bir tarafa birakip liderin davraniglar1 konusunda arastirmalar

yaparak, bu konuda teoriler gelistirmislerdir” (Giiney,2012;371).

Liderin tek basina bir kahraman gibi diisiiniilmesi ve her iyi ve giizelin
sahsinda toplanmasi gibi bir yanilgi zaman igerisinde fark edilmis ve lideri
bulundugu konuma getirmede 6nemli bir pay oldugu diisiiniilen davraniglara dikkat
cekilmistir. Dogal olarak bu teorinin savunucular1 da liderin 6zelliklerinden g¢ok

davranislarina 6nem vermektedir (Eren, 2012;441).

Davranigct liderlik teorileri ile ilgili ¢calismalarin daha ¢ok is ve insan odakl
liderlik alternatifleri ve iki alternatifin farkli harmanlanmis cesitleri iizerinde
durdugunu belirten Akdemir’e gore bu yaklasim cercevesinde Blake- Mounton

Olcegi ve Rensis Likert’in sistem 4 yaklagimi anlamhidir (Akdemir,2012;76).

Davranis¢i liderlik teorileri, liderin 6zelliklerden daha ¢ok davramis bi¢imleri
tizerinde durmasi ve davranislarla ilgili olarak da egitim ve sonradan Ggrenme
vasitasiyla degistirilebilecegi ve gelistirilebilecegi gz Oniine alinirsa, bu teoriye gore
liderlik vasfi salt dogustan gelen yetenek ile sahip olunan degil sonradan da

Ogrenilebilen bir vasif olarak one siirtilebilir.

Bu bakimdan davranis¢1 liderlik teorileri ozellikler teorisinden iki yOniiyle
ayrilmaktadir;
. Liderligin dogustan gelen bir yetenek mi ya da sonradan kazanilabilecek bir
erdem mi sorusuna verdigi yanit
. Liderin miinferit degil takipgileriyle birlikte ele alinmast
Davranisct liderlik teorileri {izerine yapilan ¢alismalardan bahsedecek olursak, su

sekilde siralayabiliriz;
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Ohio State Liderlik Arastirmalari

Michigan Universitesi Arastirmalari
Blake-Mounton’un Y 6netim Tarzlar1 Matriksi
Mc Gregor’un X ve Y Teorisi

Likert’in Sistem 4 Modeli

o > w N e

3.1.6.2.1.Ohio State Liderlik Arastirmalar:

Davranis teorileri lizerine yapilmis olan arastirmalardan ilk olarak ele alacak
oldugumuz ¢alisma Ohio State Universitesi liderlik arastirmasi, liderlerin davranisini
insan iliskilerine dontikliikk veya anlayis gosterme ve goreve doniikliik veya yapiy1
harekete gecirme bigiminde iki ayr1 boyutta toplamistir. Gliney bu arastirma ile ilgili
olarak aragtirmanin kimleri kapsadigmi ve amacim soyle agiklamistir: “Ohio State
Universitesinin liderlik ¢alismalar1 askeri ve sivil birgoK ydnetici {izerinde yapilmistir.
Arastirmalarin amaci, liderlik siireci ve lideri agiklayan faktorleri belirlemektir”

(Giiney, 2012;373).

“Ohio State Universitesi Isletme arastirmalar1 boliimiince Ralph Stogdill
baskanliginda 1945 yilinda gerek ordu, gerekse sivil kuruluslarda bulunan her
diizeyde pek ¢ok yoneticiye dagitilan, Lider Davranisi Tanimlama Anketi (LBDQ)
sonuc¢larinin analiz edilmesiyle gerceklestirilen bu ¢alismada, liderin astlarini grup
amaglarina yoneltmesi incelenmis ve etkin lider davranisinin ne oldugu arastirilmistir”

(Erdem, 2012;278).
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Ohio state tiniversitesi liderlik aragtirmasindan ¢ikarilan dort tip liderlik tarzini

(bknz.sekil 3.2.) ¢ikarilan bazi sonuglar1 soyle siralayabiliriz:

Grubun liderden beklentisi otoriter olmasi yoniinde ise en uygun olani bu tip liderligi
uygulamaktir.

Takipgiler daha az otorite istiyorlarsa, liderin yapiyr harekete gecirme davranisina
tepki gOsterecektir.

Yapilan is, teknoloji geregi fazlaca detaya sahipse ve zaman konusunda kisitlar s6z
konusu ise herkese ile birebir iletisim kurmak isteyen lider basarisiz olacak ve grup
icinde istikrarsizliklar dogacaktir.

Is niteligi geregi bireye ve gruba kendini gerceklestirme firsati sunmuyorsa, grup
iiyelerini bu yonde harekete gecirme ¢alismasi basarisiz olacaktir.

Astlarm iistler ile irtibat1 az ise, yonetim tarzi otoriter olacaktir.

Takipgiler arasi irtibat ve iletisim yliksek ise liderden beklenilen anlayis seviyesi de
yiikselecektir.

Liderin insan1 destekleyen ve insani degerlere 6nem veren davraniglari, takipgilerin
degisim oranim diistirecektir.

Liderin yapiy1 harekete gegirmeye yonelik davraniglarinin artigi ile grup tiyelerin

performanslar1 dogru orantili olarak hareket edecektir (Alkin, 2006;59).
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Sekil 3.2. Dort islevsel Liderlik Bicimi

Yapiy1 Kurma
A
.. - Yiiksek Yapiy1 Kurma
Yiiksek Yuksi(nﬁl(:};i 1y1(}1§;1;r;1;;)usuk Yiksek Anlayis Gosterme
s (Denge Noktasi)

Diisiik Yapiy1 Kurma
Diisiik Anlayis Gdsterme Diisiik Yapiyr Kurma
Yiksek Anlayis Gosterme

Diisiik

Diisiik Yiiksek

Anlayis Gosterme
Kaynak: (Ercetin, 2000; 33’ten, Akdemir, 2008;76)

Yukaridaki sekilde de iizere Ohio State Universitesi arastirmalarinda yetki,
gorev ve sorumluluklar1 tanimlama, orgiitleme gibi yapiyr kurma davranislari ile
giiven, karsilikli saygi, dostluk vb. ikili iliskilerdeki davraniglari incelenmistir.
Incelemenin neticesine gore denge noktasi yapiyr kurma ve anlayis gdsterme

isteginin yiiksek oldugu alandir.

3.1.6.2.2.Michigan Universitesi Arastirmalar

Michigan Universitesi’nde yapilan ¢alismalar etkili lider tipinin daha ¢ok ise
mi yoksa kisilere mi yonelik oldugu konusu iizerinde durmustur. Erdem yapilan
arastrmaya yonelik Likert’in agiklamalarini su sekilde dile getirmistir: “1947 yilinda
Rensis Likert baskanhginda, Michigan Universitesi’nde yapilan arastirma, birbiriyle
ilgili olan ve orgiitsel etkinligin artmasina neden olan liderlik 6zelliklerini incelemek,
grup iyelerinin tatminine ve grubun verimliligine katkida bulunan faktorlerin neler

oldugunu saptamak amacini giitmiistir.
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Bu arastirmada, personel devir hizi, maliyet, motivasyon, is tahmini, verimlilik gibi

kriterler dikkate alinmistir” (Likert,1961;50’den Erdem, 2012;280).

Bu aragtirma sonucunda tanimlanmis iki tip lider arasinda ciddi farkliliklar

ortaya ¢ikmustir. Ise yonelik liderler tipinin is tatmini ve verimliligi diisiik drgiitlerde

calistig1, insana yonelik davranislar sergileyen lider tipinin i§ tatmini ve verimliligi

yiiksek orgiitlerde calistigi saptanmistir (Giiney,2012;376).

Michigan Universitesi arastirmalarinin sonuglartyla ilgili olarak su yargilar

gelistirilebilir;

Iki 6nemli arastrmada da “yapiyr kurma/is merkezli davranis ile anlayis
gosterme / birey merkezli davranis” olmak {izere iki ana davranis bi¢imi
tizerine durulmustur. Oysa lider insan olmasi hasebiyle davranis1 sadece iki
boyutla smirlandirilamayacak kadar genis ve karmasiktir. Bundan dolay1 iKi
boyutu harmanlayan, sentezleyen farkli liderlik davranis bicimleri de
cikabilmektedir.

Her iki arastirmada da evrensel olarak en etkili oldugu kabul edilebilecegi
diistiniilen bir liderlik bi¢imi Onerilmektedir. Oysa modern yaklasimlar: ile
iliskilendirildiginde modern toplumun yapisi geregi boyle bir diisiincenin pek
saglikli olmadig1 sonucuna varilabilir.

Her iki arastirmaya yonelik bir kisim tartigmalar s6z konusudur. Bu
tartismalarda en ¢ok vurgulanan nokta, orgiitsel kapasite, teknoloji, kiiltiir,
iklim vb. gibi durumsal degiskenlerin dikkate alinmamasi ve sadece bireye
yonelik olarak calisma yapilmis olmasidir (Ergetin, 2000;35’ten,
Akdemir,2008;77).
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3.1.6.2.3. Blake Mounton’un Yonetim Tarzlar1 Matriksi

Blake Mounton tarafindan gelistirilen ve Ohio State modeli ile benzerlikleri
olan bir yaklasimdir. Erdem, Mounton’un ifadeleriyle yonetim tarzlari matriksini
sOyle aciklamistir: “Bu modelde de liderlik iki ana boyutta ele alinmaktadir.
Asagidaki sekilde de goriildiigli gibi yatay eksende iiretime Oonem veren, dikey
eksende ise insanlara 6nem veren liderlik davranig tarzi bulunmaktadir. Ancak bu iki
boyutta bulunan liderlik yaklasimlarmin birbiriyle etkilesimleri ele alinarak dokuzluk
bir matriks olusturulmus, bunun sonucu olarak 81 farkli liderlik tarzi ortaya ¢ikmistir

(Blake ve Mounton, 1982;23’ten Erdem, 2012;281).

Sekil 3.3. Blake Mounton Yonetim Tarzlar1 Matriksi

Yiksek

4 9.9 Yonetim |5 basarma

1.9 Yonetim Insan ihtiyaciarini konusunda arzulu kisileri

9 Jkarsilamaya azami dikkat. Rahat igletmenin amaclar etrafinda
ve dostga bir igletme havas ve birlegtirerek kargiikh glven,
i yemposuna gotaren iligkiler sevgi ve saygl dayanigmast

8 vardma

7

6 5.5 Yonetim Caliganlarin

moralini tatm inkar bir
diuzeyde tutarak yapilmast
5 gereken iglerde beklenen
verimlilige erigme

4
3
1.1 Yénetim Swradan bir igletme N 13 AT
2 yesi olarak is yapmak dizenleyerek etkil faallyet
konusunda asgari dl¢lide caba sonuglanna Usgma. I_rjsan
hasraial unsurunu asgar olgude
1 dikkate alma
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Diisiik Uretime Dondikliik Yiksek

Kaynak:”http://www.hrturkive.com/index.php/organizasyonIarda-guc-mucadeleleri-ve-catisma/” (25.05.2013)



http://www.hrturkiye.com/index.php/organizasyonlarda-guc-mucadeleleri-ve-catisma/
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“Yukaridaki matrikse gore, cesitli yonetici tipleri rahatlikla belirlenebilir. Boyle
modellerin en Onemli yarar1 yoneticilere gosterdikleri davranisi kavramlastirma

imkanini vermesidir ““ (Kogel, 2007;453 ten, Akdemir, 2008;79).

3.1.6.2.4. Mc Gregor’un X ve Y Teorisi

Davranigsal Liderlik teorileri ile ilgili olarak dile getirmemiz gereken diger bir
teori de Douglas Mc Gregor tarafindan gelistirilmis olan X ve Y teorisidir. Erdem X
ve Y teorisi ile ilgili olarak sOyle demistir: “Douglas Mc Gregor tarafindan
tartismaya acilan bu goriise gore liderlerin ( yoneticilerin ) davraniglarmi belirleyen
en 6nemli faktorlerden biri bu kisilerin insan davranisit hakkindaki varsayimlaridir”

(Erdem, 2012;283).

Giiney X ve Y teorisi lizerine yaptig1 degerlendirmesinde X ve Y teorisi ile
ilgili olarak su ifadeleri kullanmistir: “ X kuramu, insanlarla ilgili olarak geleneksel
otokratik varsayimlar1 icermektedir. Mc Gregor’un - X - kurami 1960’11 yillarda
yoneticiler tarafindan ¢ok benimsenmistir” (Giiney, 2012;383). Bu tanimdan yola
cikilarak X kuraminda aslinda klasik yonetim tarzini benimsemis yoOneticilerin
betimlendigi s6ylenebilir. “Y kurami, yonetimde insana yonelik ve destekleyici bir
kuramdir. Bu kurama gore, insanlar tembel ve beceriksiz degildir. Eger tembellik ve
beceriksizlige iliskin bir yanlar1 varsa, bu durum, grupla ilgili deneyimlerin bir

sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadirlar” (Giiney, 2012;379).

Yukarida tanimlar1 verilen X ve Y teorilerine gore insan davranisi iki grupta

toplanabilir;
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X teorisine gore;

o Ortalama 6zelliklerde bir insan ¢aligmay1 sevmez ve isten miimkiin oldugunca
kacar.

J Ortalama ozelliklerde bir insan sorumluluk almak istemez ve giivenceyi tercih
eder.

. Bundan dolay1 insanlar1 ¢alistirmak i¢in onlar1 zorlamak, kontrol etmek ve yeri

geldiginde cezalandirmak gereklidir.

Y teorisine gore;

. Calismak insanin dogasinda vardir ve insanlar caligmaktan zevk alirlar.

o Her insanin belli bir potansiyele sahiptir ve sartlar uygun olursa, kisi bunlar1
gelistirerek daha ¢cok sorumluluk almaya yonelir.

. Yonetici, uygun ortami yaratarak, calisanlarin kendilerini gelistirmelerini ve

sahip olduklar1 potansiyeli amaglar1 dogrultusunda kullanmalarin1 saglamak

konusunda gorevlidir (Erdem, 2012;283).

3.1.6.2.5. Likert’in Sistem 4 Model

Rensis Likert’in tarafindan gelistirilen ve davranigsal liderlik baslig1 altinda ele
alacagimiz diger bir konu ise Likert’in Sistem 4 modelidir. Likert gelistirdigi bu
teoride liderleri davranis tiplerine gére 4 ayr1 bicimde tanimlamis ve her bir boliimii
“Sistem” olarak dile getirmistir. Sistem 4 modeli aslinda Michigan Universitesi

caligmalarinin bir devami olarak kabul edilebilir (Erdem, 2012;284) .

Sistem 4 modelini Akdemir su sekilde agiklamigtir: “Bu yontemde de kisilik
odaklilik ve iiretim odaklilik eksenli dort farkli liderlik davranisi s6z konusudur”
(Akdemir, 2007;79).
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S6z konusu dort sistem su sekilde boliimlere ayrilmaistir;

Sistem 1: Yonetici ve lider astlarin1 Karar verme siirecine dahil etme konusunda ¢ok

girisimci olmazlar ve astlara giivenmezler.

Sistem 2: Yonetici ve liderin astlara giiveni vardir ve kararlarm 6nemli bir kismu ist
yonetim diizeyinde yapilirken, bir¢ok kararlar da smirlamalar icerisinde alt yonetim

kademelerinde goriisiilmektedir.

Sistem 3: Yonetici ve lider astlarina yiiksek oranda giivenir, ancak politikalarin
diizenlenmesi ve kararlar, genel olarak ve ¢ogunlukla {ist yonetim kademelerince

verilir.

Sistem 4: Grup calismasima ve karsilikli giivene dayanan iliskilere egilimi olan bir

yonetim sistemidir (Eren,2012;34).

Sayilan dort sistem de incelendiginde ortaya g¢ikan sonug; ilk iki sistem is
odakli iken, son iki sistem insan odaklidir. Erdem’in ifadeleriyle dortlii sistemin
degerlendirmesi soyledir: “Kisaca ozetleyecek olursak sistem 1 “ ise yonelik ”,
tamamen bi¢cimsel ve otoriter bir liderlik tarzi - yonetim bi¢imini agiklarken; sistem 4
ise “ calisana yonelik 7, kisiler arasi iliskilere, karsilikli giivene ve takim ¢alismasina

Onem veren yonetim tarzini agiklamaktadir” (Erdem, 2012;285).

3.1.6.3. Durumsal Liderlik Teorileri

Ozellikler teorisi liderin biinyesinde barindirdigi sahsma ait ozellikleri
incelerken, davranissal liderlik teorileri de sadece liderin davramiglarina odaklanmis

ve gelistirilen teorilerin her durumda gegerli olacagini varsaymuglardir.
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Ancak, durumsal liderlik teorilerini gelistiren arastirmacilar, her 6rgiitiin veya grubun
farkli sartlara sahip olabilecegi gergegini goz Oniinde tutarak sosyal hayatin dinamik

yapisina daha uygun olan durumsal liderlik teorilerini gelistirmislerdir.

Durumsal liderlik teorilerinin gelisimin saglayan arastirmalar, liderligi sabit bir
kavram olarak degerlendirmek yerine, c¢esitli durumlara gore degiskenlik
gosterebilen davraniglar olarak degerlendirmislerdir. Takipgilerinin ihtiyaglarini
miimkiin olan en iyi sekilde karsilayan liderin davranislarinin en etkin tip liderlik
tarzi oldugunu varsaymislardir. Bu hipotezlerini test etmek i¢in de lider, izleyiciler
ve durumsal degiskenler olarak smralanan ¢ farkli  deg§iskenin birbiriyle

etkilesimlerini incelemislerdir (Erdem, 2012;285) .

Giliney durumsallik ile ilgili olarak séyle demistir: “Kuskusuz liderin kisisel
ozellikleri onun faaliyetlerini etkileyecektir. Ancak liderin faaliyetlerini etkileyen ve
bicimlendiren diger bazi durumsal faktorleri de gozden uzak tutmamak
gerekmektedir. Iste liderin faaliyet ve davramislarim etkileyen diger hususlar; grubu
olugturan ve lideri takip eden iiyeler, amacglarin niteligi ve bu amaglarin
gerceklestirilecegi c¢evrenin ozellikleridir” (Giliney, 2012;445). Durumsal liderlik
teorilerini ortaya ¢ikaran sey g¢evresel faktorlerin etkisidir. Bundan dolayidir ki tek
bir liderlik modelinin her kurumda ayni oranda etkili ve basarili bir sekilde

uygulanmasi miimkiin degildir.

3.1.6.3.1. Tannenbaum-Schmidt Lider Davrams Siireci

Tannenbaum-Schmidt tarafindan ele alinan ve lider davranis siirecini ele alan
bu ¢alisma ardindan gelen durumsal liderlik ¢aligmalarina yiiksek oranda Onciiliik
etmis bir ¢aligmadir. Robert Tannenbaum ve Warren Schmidt tarafindan 1957°de
ortaya atilan Liderlik davranis siireci ile ilgili teori durumsal liderlik konusundaki en

onemli yaklagimlardan biridir. Lider, takip¢i ve durumsal degiskenlerin kendi
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aralarindaki etkilesimler ele almmis ve birbirinden farkli “7” davranis bigimi

belirlenmistir (Yukl,1989;173’ten Erdem, 2012;266).

Lider davranis siirecleri ile ilgili olarak ortaya c¢ikmis olan yedi adimi su
sekilde siralayabiliriz:
1.  Lider astlarina, belirlenmis sinirlar iginde hareket etmeleri ve karar vermeleri
icin serbestlik tanir. Mc Gregor’un Y tipi lider davranigiyla biiyiik benzerlik gosterir.
Lider sinirlar1 ¢izer ve gruptan karar vermelerini ister.

Lider, sorunu belirtir, 6nerileri alir. Karar1 kendisi verir.

2
3
4.  Lider, kendi aldig1 kararlar1 gerektiginde degistirmek kosuluyla elestirilere agar.
5 Lider, karar1 astlarina sunar ve onlardan kararla ilgili sorular sormalarmi ister.

6 Lider, kendi aldig1 kararlar1 astlarina benimsetir. Karar1 pazarlar.

7

Lider karar1 kendisi verir ve bunu astlarina duyurur (Erdem,2012;266).

Bu teoride lider davranislari demokratik ve otokratik iliskiler ¢ercevesinde
degerlendirilmistir. Erdem’in ifadesiyle: “Otoriter lider giiciinii bulundugu
pozisyondan alir, demokratik lider ise insan dogasi ile ilgili yaklagimlar1 nedeniyle
giiciinii yonettigi topluluktan alir. Bu iki asir1 ugta yer alan lider davranislar1 arasinda
yer alan diger davraniglar ise yakin olduklar1 uca gore farkl tanimlar alan tarzlar

olarak siralanirlar” (Erdem, 2012;266).

3.1.6.3.2. Fiedler’in Durumsal Liderlik Modeli

Bireysel 6zelliklerin 6n plana ¢iktig1 bir etkilesim ve liderlik modeli olarak
tanimlayabilecegimiz, Fiedler Durumsal Liderlik Modeli Teorisi, 1961, 1964, 1968
yillarinda hem yonetim kademelerinde hem de yonetilenler lizerinde yapilan pek ¢ok

arastirma neticesinde ortaya ¢ikmistir (Erdem, 2012;287).
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Fred Fiedler liderlik tiplerini kendi igerisinde “insanlar arasi iliskilere 6nem
veren” ve “bireylerin yerine getirdikleri goreve dnem veren” seklinde iki bdliime
ayirmis olsa da, etkin liderligi elde edebilmek i¢in sadece bu iki yola bagvurmanin

yeterli olmadigini kabul etmistir (Giiney, 2012;388).

Fred Fiedler, belirlemis oldugu liderlik tiplerinin hangi durumlarda daha etkili
oldugunu arastirmistir. Yapilan bu ¢aligmalarda, liderin etkinli§inde rol oynayan {i¢
onemli unsur belirlenmistir. Bunlar; lider-iiye (izleyici) iliskisi, isin yapisi ve liderlik

mevkiinin giicii olarak belirlenmistir (Erdem, 2012;288).

o Lider —Uye Iliskisi: Lider ile astlar1 arasindaki etkilesimin 6zelliklerini agiklar.
Astlar tarafindan sevilen ve sayilan liderlerle astlar1 arasinda olusan ortam uyumlu
ve giiven verici ise, lider astlar1 tarafindan kabul ediliyor ise bu durumda olumlu bir
ortamdan s6z edilebilir. Bunun tam aksi ortamlar ise olumsuz ortamlardir

(Erdem,2012;288).

. Isin Yapisi: Yapilacak isin iyi tanimlanmis olmasini ya da tersi belirsizligin
hiikiim siirdiigii durumlar1 agiklar. Isin yapsi ile ilgili olarak belirginlik s6z konusu
ise planli ve Onceden bilinen isler anlasilirken, belirsizlik durumlarr igin

planlanmamus, degisime a¢ik ve karisik durumlar1 agiklar (Erdem,2012;288).

J Mevkii Giicii: Liderin kurum igerisindeki yaptirim giiciinii agiklar. Lider
mevkisi itibari ile yiiksek oranda giicii biinyesinde toplamissa astlarina 6diil veya
ceza verebilmekte, onlarin ise alim, terfi ya da isten uzaklastirma islerini
yiirlitebilmektedir. Mevkii giicii diisiik bir liderin bu sekilde davranma sans1 yoktur.

Bu 6ge ayn1 zamanda 6rgiitiin temel gii¢ kullanimina da baghdir (Erdem,2012;288).
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3.1.6.3.3. House Mitchell Amac¢ Yol Teorisi

Orgiitlerde liderlik tarzlarmin hangisinin basarili olacagi konusunda yapilan
aragtirmalar sonunda diger arastirmalara nazaran daha yakin doneme denk gelen
kuramlardan biri de House ve Mitchell tarafindan gelistirilmis amag-yol teorisidir
(Eren,2012;459).

“Amag-yol teorisi” olarak bilinen bu teorinin neden bu isimle anildigimi Robert
House soyle acgiklamustir: “Liderler, astlarinin motivasyonunu ve yiiksek
performanslarimi sagladiklar1 slirece basarilidirlar. Amag yol teorisinin temeli; liderin
astlarinin hedeflerini algilama sekillerini ve amaca ulagsmada kullandiklar1 yollar1
nasil etkiledigidir. Liderin davranisi, astlarin amaca ulagsma derecesini ylikselttigi ve

bu amaca giden dogru yollar1 ortaya ¢ikarttigi 6l¢iide motive edici ve tatminkardir

(Hersey,Blanchard, 1988;111’den Erdem,2012;290).

Robert House’un yukaridaki agiklamasina gore etkili bir lider astlarinin
hedeflerine ulasmada harekete gegiren bir rol iistlenmesi gerektigi kanaatine
varilabilir. Bu varsayima gore liderin Orgiitsel amaglar1 gergeklestirmek, isyerinde is
tatminini saglamak ve takipgileri harekete gegirmek bakimindan etkinligi olan kimse
oldugu temel alinmalidir (Eren, 2012;459).

Amag - yol teorisine gore lider isini yapma sirasinda dort farkli davranis

sergileyebilir. Bu davranislar1 sunlardir:

. Yonlendiren Liderlik: Takipgilerinden beklentilerin agik bir dille ifade eder

ve takipcilerini yonlendirir.
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o Basariya Odakh Liderlik: Takipgilerine ulagmalari i¢in yiiksek hedefler koyar,
verim artisini tesvik eder ve takipgilerinin bu standartlara ulasacagina olan inancimni

belirtir.

o Destekleyici Liderlik: Takipgilerine karsi anlayishdir. Takipgilerinin

ihtiya¢larina 6nem verir, dostca bir atmosfer olusturmak i¢in ¢aliir.

J Katihmear Liderlik: Karar vermede takipcilerine danisir, karar verme siirecinde

takipgilerinin fikirlerini kullanmaya caligir (Yukl, 1989;104 ’ten Erdem, 2012;290).

3.1.6.3.4. Vroom — Yetton Karar Verme Modeli

Liderlikte diger bir durumsallik modeli Vroom-Yetton modelidir. Victor
Vroom ve Philip Yetton tarafindan gelistirilmis olan ve “normatif model” olarak da
adlandirilan bu durumsal liderlik ¢alismasi, liderlerin i¢cinde bulunduklar1 durumun
Ozellikleri nedeniyle hangi karar tiplerinin etkili olacagini bulmayr amaglamistir
(Erdem, 2012;291). Bu model liderlere i¢inde bulunduklar1 durumun 6zelligine gore
etkili liderlik i¢in hangi liderlik tarzinin kullanilmas1 gerektigi hakkinda fikir verme

amaci tasir.

Vroom-Yetton modeli, karar verme asamasinda hangi liderlik tipinin uygun
olacagi sorusunu cevap verebilmek i¢in “Otokratik” ten, “Katilimc1r” ya kadar uzanan

bir yelpazede yer alan “5” karar verme tarzini kullanir (Erdem, 2012;291).

o Otokratik I: Lider karar verme siirecine astlarini hi¢ karistirmaz, karar vermek

icin kendi elindeki bilgiyi kullanarak tek basina hareket eder.

o Otokratik Il: Lider karar verme siirecine astlarini karistirmaz ancak karar

vermek i¢in gerekli olan bilgiyi astlarindan alir.
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o Damismaci I: Tam bir iletisim durumu s6z konusudur. Lider her bir takipgiyle
karar Oncesi fikir aligverisinde bulunur ve karar1 kendisine sunulan fikirler arasindan

Verir.

J Damismaci II: Lider tiim takipgileriyle bir grup halinde tartisarak karar verir.

Lider tarafindan verilen kararin takipgilerin fikri oldugu konusu kesin degildir.

o Grup: Lider takipgileriyle bir grup halinde toplanir. Fakat kendisi
takipgileriyle yaptigi toplantida moderatér rolii Ustlenir ve fikir sunmak yerine
tartigmay1 yonlendirir. Netice itibari ile takipgilerin bu toplant1 sonunda alinacak

karara tam olarak katilimi esastir.

Saymis oldugumuz bu bes modelin hangisinin kullanilacagi bir¢ok faktore
baghdir. Vroom ve Yetton, liderin karar vermesini kolaylastirmak admna 7 soru
hazirlamis ve bu sorularin cevaplarmma gore hangi liderlik tipinin kullanilmasi

gerektigi bir karar agaci lizerinde belirtilmistir.
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Tablo 3.3. Vroom-Yetton Modelinde Kullanilan Durumsallik Faktorleri

Durumsallik Kriterleri

Teshise Yonelik Sorular

A - Kararn kalitesinin 6nemliligi

1 - Cozlimlerden birisinin, digerlerinden
daha rasyonel (akilct) olmasi gibi bir kalite
gereksinimi var mi1?

B - Liderin, yiiksek kaliteye sahip bir karar1
tek basina verebilmesi i¢in, sahip olmasi
gereken bilgi/uzmanlik diizeyi.

2 - Yiiksek kaliteye sahip bir karar
verebilmek i¢in yeterli bilgiye sahip
miyim?

C - Sorunun yapilanma diizeyi.

3 - Sorun yapilanmig mi1?

D - Kararn etkin bir sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in, astlarin karar1 kabul
etmelerinin ya da benimsemelerinin dnemi

4 - Kararm astlar tarafindan kabul edilmesi,
etkin bir bigimde yiiriitiilebilmesi acisindan
Kritik mi?

E - Liderin tek basma verdigi kararmn
astlarca kabul gorme olasilig1

5 - Sayet karar1 kendim verirsem, bu
kararin astlarimca kabul edilecegi kesin mi?

F - Astlarin, sorunun ifadesinde belirtilen
orgiitsel hedeflere ulagsmaya giidiilenme
diizeyleri

6 - Astlar, bu sorunun ¢6ziilmesi sonucunda
ulasilacak orgiitsel hedefleri paylasiyorlar
mi1?

G - Astlarin, tercih edilecek ¢oziimler
iizerinde anlasmazliga diisme olasilig1

7 - Tercih edilen ¢6ziim agisindan, astlar
arasinda bir ¢catisma olma ihtimali var mi?

Kaynak: (Victor H. VROOM, A New Look..., Op. Cit., S: 102’ den Kiling, 1989:91).
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3.1.6.3.5. Hersey Blanchard Durumsallik Teorisi

Durumsal liderlik teorilerinden son olarak dile getirecek oldugumuz teori
Hersey Blanchard Durumsallik Teorisidir. “Baslangigta “Yasam Devreleri Liderlik
Teorisi” olarak bilinen bu teorinin adi sonralar1 “Durumsallik Teorisi” seklinde

degistirilmistir” (Erdem,2012;293).

Hersey ve Blanchard’in 6ne siirdiigii bu modelin en biiylik 6zelligi gorev ve
iligki olarak ele alman liderlik tarzlarinmn, takipgilerin olgunluk ya da hazir olma
derecesine bagli olarak incelenmesidir. Olgunluk diizeyinden kast edilen takipgilerin
egitim seviyesi, yetenekleri ve 6zgiivenleridir. “Eger astlar diisiik gorev olgunluguna
sahiplerse diger bir deyimle az yetenekli veya egitim diizeyleri diisiik ya da
kendilerine gilivenleri zayifsa onderlerinden gormeye arzuladiklar1 davraniglar daha
olgun olan yetenek egitim ve kendine gliven ve is gorme arzusu yiiksek olan astlarin

onderlerinden goérmek istedikleri davraniglardan daha farkli olmaktadir” (Eren,
2012;457).

Bu teoriye gore, takipgilerin olgunluk diizeyleri 4’¢ ayrilmaktadir. Bunlar emir
Verme (M1), ikna etme (M2), karara katma (M3), ve yetki vermedir (M4) (Daft,
1991;384’ten Giiney,2012;395).

o M-1: Emir Verme: Burada takipgilerin olgunluk diizeyi disiiktiir. Lider
goreve agrrlik vererek, takipcilerin yetismesini, yiiksek beceri kazanmasini
saglamalhidir. Takipgilerin ne zaman neyi yapacaklar1 konusunda uyarilmalari

gerekmektedir.

J M-2: ikna Etme: Takipgiler bir gérevi yerine getirmek icin sorumluluk alacak
seviyede degildirler. Fakat yine de herhangi bir konuda c¢aligmak icin istek

sahibidirler. Bu gruptakilerle ilgili en net ifade acemi olsalar da heveslidirler.
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. M-3: Karar Katma: Takipgilerin bir gorevi yerine getirmek i¢in yeterli
olgunluga sahip olduklar1 gozlenmekle beraber giiven ve sorumluluk alma isteginde

eksiklik vardir.

. M-4: Yetki Verme: Takipgilerin olgunluk diizeyi ¢ok yiiksektir. Lider goreve
de, takipgilerin iliskilerine de daha az 6nem vermelidir. Ciinkii astlar amaglari

gerceklestirme konusunda kendi kendilerine yeterlidirler.

3.1.7. Liderlik Tarzlan

Liderlik degerlendirilirken genel itibari ile iki ana yaklagim {izerinden ele
alinmaktadir. Bunlar daha c¢ok giiciinlii somut unsurlardan alan yapisiyla karizmatik
liderlik ve lider ile calisanlarin istenilen degisimin elde edilmesine dayanan
isteklerinin karsilikli baglantilar dogrultusunda isbirlik¢i hedeflerin takip edilmesine
dayanan doniisiimsel liderlik olarak ayristiriimaktadir (Celep, 2004:23).

3.1.7.1. Karizmatik Liderlik

Karizma en kisa ifade ile bireyin etrafindaki insanlar {zerindeki
etkileyiciligidir. Bireyin sahip oldugu bir kisim meziyetler nedeniyle etrafinda ki
insanlar1 belirli yonlere dogru cekebilmesine olanak saglayan karizma, nerdeyse
tanimlanma konusunda iizerine ittifak olugmus kavramdir. Ciinkii ister yonetim
alaninda olsun ister askeri alanda olsun, isterse de siyaset alaninda olsun insanlar
tarafindan karizmatik olarak nitelendirilen sahislar, asgari diizeyde olsa bile ortak
Ozellikler tagirlar. Burada s6z konusu olan sey, bu gruba ait lider grubunun her
zaman hayirl ve giizel neticeler lizerine hareket ettikleri gibi bir sonug degil aksine
toplumlar1 yonlendirmedeki kullandiklar1 yontemler agisindan benzerlikleri olarak

aciklanabilir.
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Karizma kavramimi yonetim alanina kazandiran kisi Max Weber’dir.
Toplumlar tizerinde 6nemli derecede etkisi olan bu tip liderleri tanimlamis ve
sosyoloji literatiiriine kazandirmistir. Max Weber’in karizma kavramina yiikledigi
anlam kelimenin kokeni ile paraleldir. Latince kdkenli karizma kelimesi, ruhani
hediye, otorite giicli, liderlik edebilme yetenegi anlamlarna gelmektedir.
(etymonline.com) Weber’e gore karizmatik giig; istikrarsizlik ve Kkarigiklik
durumlarinda ortaya ¢ikan bir yetkidir. Karizmatik giig, izleyicilerin lidere atfettigi
insaniistii ayricalikli 6zelliklerdir. izleyiciler ile lider arasindaki bu iliskinin siirmesi
liderin kendisinde oldugu varsayilan yeteneklerin geregini Yyerine getirmesine
baghdir
(http://ytesg.blogcu.com/karizma-liderlik-nedir-karizma-lider-nasilolunur/6934475).

Howell, iki tiir karizmatik lider oldugunu ileri siirmiistiir (Ceylan ve

d.,2001:130).

1. Sosyallesmis liderler: Kendilerinden sonra da devam edecek bir sistem kurmay1
hedefleyen bu tip liderler sosyal agidan yapici ve oOrgiit degerlerine uygun
davraniglar  sergilerler. Sosyallesmis karizmatik liderlerin en Onemli
Ozelliklerinden birisi de izleyicilerinin hem bireysel anlamda hem de toplumsal

anlamda gelisimlerini saglayici adimlar atmalaridir.

2. Kigsisellesmig liderler:  kisisel degerlerini lideri olduklar1 orgiit ya da
kurumlardan 6nden goren bu tip liderler, kendilerine bagli Orgiit igerisinde
baskici bir tutum sergilerler. Daha ¢ok kendi menfaatlerine yonlendiklerinden

dolay1 izleyicilerinin gelisimini dnemsemezler.


http://ytesg.blogcu.com/karizma-liderlik-nedir-karizma-lider-nasilolunur/6934475
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Robbins, karizmatik liderlerin 06zelliklerini su sekilde siralamistir (Robbins,

1992:151):

e Kendine sayg1 ve giiven

e Kendi giiciine ve yargi yetenegine tam giiven

e Vizyon

e Bugiinden daha iy1 bir gelecek vadeden ideal bir amag

e Vizyona tam inang

e Yiiksek risk alma istegi

e Vizyonu gerceklestirmek i¢in gerektiginde kendini feda edebilme iradesi

e Radikal degisime yonelik tutum ve hareketler.

Kiling (1996:100) ise karizmatik liderlikle ilgili olarak ortaya ¢ikan liderlik
yaklasimlarinin sentezi olarak; karizmatik liderlikte 6ne ¢ikan unsurlar1 {ic ana baglik
altinda toplamistir. Bu kisa 6zette oncelikle liderin 6zelliklerini, daha sonra liderin
gostermesi gereken etkileme tarzlarini ve son olarak karizmatik lideri ortaya ¢ikaran

kosullar1 siralamustir.

- Liderin Ozellikleri:

e Ozgiivenin yiiksek olmasi

e Etkileme ve baskin olma ihtiyacinin yiiksek olmasi

e Inandig1 seyin dogruluguna kars: tarafi ikna etme yetenegi

e Bireysel anlamda riskten kagmama

¢ Bireysel manada fedakarliktan kaginmama

e Izleyicilerinin zihninde giiven duygusunu olusturma

e Hedeflerine ulasmak i¢in maddi manevi fedakarliklarda bulunma

e Toplu hareketliligi saglama yetenegi



72

e Ortak hareketin olumlu sonuglarina inanmak

- Liderin Gostermesi Gereken Davramissal Yonelim ve Etkileme Tarzlari:

e Fikri anlamda hedefler koyma ve hedefi yayma

e Yiiksek hedeflerine ulasim esnasinda izleyicilerinden beklentilerini iletmek ve
takipeileriyle iletisim kurmak.

e Takipgileri agisindan 6rnek alinan bir kisi olma

e Takipgilerini harekete gecirme yetenegine sahip olma

e Alsilagelmis davranis ve ¢alisma diizenlerinin disina ¢ikma

e Kars tarafi kigisel giicii ve ikna yetenegiyle etkilemeye ¢alisma

e Kisisel anlamda savunduklarina inanma

e Sosyal anlamda savundugu degerle gore yasama

e Kendi davranislarinin izleyiciler tarafindan da takip edilmesini saglama

e Kendisi ile ilgili bir problemi biitiin takipgilerinin problemi haline getirebilme.

e Takipgilerinin duygusal anlamda yonlendirilmesini saglama ve onlar1 duygusal

anlamda bir unsura yonlendirebilme.

- Karizmatik Liderin Ortaya Cikmasin1 Kolaylastirici1 Kosullar:

e Mevcut durumun kabul edilebilirliginin olmamasi ve degisimi zorunlu kilacak
derecede karigiklik ve belirsizligin olmasi.

e Takipcilerin inandiklar1 fikirlerin giindelik yasamlarinda uyguladiklar: islerle
baglantili olmas1

e Bireylerin mevcut kosullarda tatminsizlik duygusu yasamasi

e Suni sorunlar tiiretilmesi

e Gecmise dayali ¢oziim yontemlerinin degerini yitirmis olmasi
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e Takipgilerin bireysel anlamda liderin savundugu hedeflere uygun kimlikte
olmalar1

e Orgiite baghlig1 saglayan bir gdrevin olmasi

e Orgiitte yer alan bireylerin coskun duygular yasiyor olmasi

e Bireylerin sinelerinde sakli duygular1 harekete gecirecek bir davanin olmasi.

(Kiling, 1996:101)

Kiling,(1996:101) karizmatik liderlerle ilgili olarak yaptig1 g¢alismasinda,
olumsuz olarak nitelenen karizmatik liderler ile ilgili olarak Onemli tespitler
yapmistir. Toplumlarin ya da orgiitlerin lideri olan bu kisilerin elde ettikleri yetkiler
ve imtiyazlar nedeniyle bir takim olumsuz davranislar sergilediklerini ve diger bir
ifade ile gorevi kotiiye kullandiklarini ifade etmektedir. Ozellikleri agisindan

olumsuz karizmatik liderler s6yle agiklanmaktadir:

e Ideallerden ya da "dava" anlayisindan ¢ok, kendilerine karsi sadakate dnem
verirler.

e FEtkilemeye yonelik olarak hedefin ya da davanin degil kendilerinin takip
edilmesine agirlik verirler.

e Ideolojik cazibeyi kisisel gii¢ arac1 olarak kullanirlar. Sonraki adim ise davanin
lidere hizmete yonelik uyarlanmasi olur.

e Kigsisel gii¢ inanglar1 nedeniyle takipgilerinin zayif kalmasini, asil giiclii ve
baskin olanin kendileri olmasini isterler

e Onemli kararlarin tiimiinii kendileri verirler ve bu kararlar genellikle kendi
refah seviyelerini yiikseltmeye yoneliktir.

e Orgiit icerisinde seffafliktan kacar, aldiklar1 kararlarin olumsuz olabilecek
neticelerini takipgilerinden hata yapmayan unvanlarmi korumak i¢in saklarlar

e (Qdiil ve ceza sistemini takipgilerini harekete gecirmek icin kullanirlar

e Biiyiik bir kismu agir1 6lgiide narsistir ve kendilerinin izleyicileri igin bir liituf

olduguna inanrlar.
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Bu 6zellikleri nedeniyle olumsuz olarak nitelendirilen karizmatik liderlerin
hem bireysel anlamda hem de isgal ettikleri liderlik makami anlaminda kars1 karsiya

olduklar1 baz1 sorunlar vardir. Bu sorunlar su sekilde 6zetlenebilir:

Bireylerarasi iligkilerin yetersiz kalmast

e Geleneksel yollarmm disma ¢ikan atilgan davraniglar nedeniyle ortaya cikan
sorunlar

e Ozel kisi olarak yaratilan imajmn neden olacag1 sorunlar

e Yonetsel uygulamadaki yetersizlik

e Asir1 6zgiivenin yaratacagl sorunlar

e Karizmanin  geleceginin  planlanmasinda  yetersiz ~ kalma  sorunu

(Kiling,1996:102)

3.1.7.2. Doniisiimsel Liderlik

Liderlik tarzlar1 bashgi altin ele alacagimiz bir diger liderlik yaklasimi ise
dontstiiriicii lider ya da doniisiimsel liderlik kavramidir. Doniistimsel liderlik
kavrami ilk defa Burns (1978) tarafindan dile getirilmistir. Burns doniisiimsel liderlik
kavramimi oncelikle karsilikli baglantilar ve hedeflerlerin takibinde isbirligi olarak

yorumlamistir (Celep,2004:23).

Onder ile takipgi arasmda hedefe giden yolda birbiri ile dogru orantili
iletisimin olmasi1 kavramin gelismesi ya da diger bir ifade ile siirecin
baslayabilmesinde baslangi¢ kuvveti mesabesindedir. Celep, Burns’un doniisiimsel
onderligi iizerine Yukl’'un (1989) yapmis oldugu yorumu su sekilde aktarmustir:
Doniistimsel onderlik orgiit igerisinde sadece {ist diizey pozisyonlar i¢in gegerli bir

durum degildir.
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Aksine orgiit icerisinde yer alan herhangi biri tarafindan da gosterilebilir. Onderlik
yapan kisi astlarmni ve lstlerini etkileyebilir. Siradan olarak gosterilen faaliyetleri
gerceklestirse de, durum netice olarak siradan olarak degerlendirilemez (Celep,
2004:23). Degerlendirmeden de anlagilacag lizere doniisiimsel onderlik siirecinde
etkilesimli bir ortam mevcuttur ve hem onder hem takipgiler daha ¢ok karsilikli

etkilesim sonucu konumlanirlar.

Burns (1978) doniistimsel dnderligi, onderlerin takipgilerini daha etkin hale
getiren ve bu sayede kendi basarma gii¢lerinin de yiiksek seviyeye g¢iktiklarini
hissettikleri dinamik bir 6nderlik tipi olarak tanimlamaktadir (Celep, 2004:24).

Bu tarz liderlik tipinde karsilikli iliskilerin yogunlugu, iliskilerin kalitesinin
saglanmas1 adina ahlaki zemine oturtulmak durumunda kalmaktadir. Doniistiiriicti
liderlik, gerekli hamleleri yaparak degisken cevre sartlarinda Orgiitiin basarili
olmasin1 saglamaya c¢alisan liderlik tarzidir. izleyiciler i¢in bir hedef belirleyen,
ilham kaynag1 olan, onlarin ihtiyaglarimi karsilamaya calisan, hedeflere ulagsmak i¢in
yiiksek istek saglayan bir yaklasimdir. Doniistiiriicii liderlik anlayisinda iliskiler
maddi temelden ziyade manevi temele dayanmaktadwr. Bu iliskiler sayesinde
takipgilerin Orgiitsel bagliligi artar ve onlar oOrglitsel vatandaslhik davranisinda

bulunurlar (Kaygm ve Kaygm, 2012:31).

Doniistiiriici liderlik anlayisinin Orgiitsel anlamda gelisimini saglayan Bass
(1985), yaptigi aciklamada doniistiiriicii liderligin dort ana unsurdan meydana
geldigini 6ne stirmiis ve bu unsurlar1 agiklamistir. Bunlar “etkileme”, “ilham verme”,
“entellektiiel tesvik” ve bireysel ilgi’den olusmaktadir (Zeinabadi ve Rastegarpour,
2010:1005’den Kaygm ve Kaygin,2012:31).

Etkileme-Karizma: Donistiiriicii liderler izleyenleri tarafindan takdir edilen,

kendisine saygi gosterilen ve giiven duyulan kisilerdir. Bu yapilar1 nedeniyle,
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takipgilerinin goziinde bir 6rnek olusturmakta ve gerek grup iiyeligi asamasinda
gerek de liderlik asamalarinda hedefte olan kisi olmaktadirlar. Bunun yaninda
takipgileriyle orglitteki yetki ve sorumluluk agisindan yaptigir paylagimlar her bir
takip¢iye de duygusal anlamda tamamlanmislik hissi vererek ideal c¢alisan tipine
erisimi  saglamaktadir  (Kaygin ve kaygin, 2012:31). Yapilacak paylasimlar
esnasinda en Onemli noktalardan olan izleyicilere gosterilen hedefin net olmasi,
hedefe varma yolunda yiiksek moral ve hedefe beraber yliriindiigliniin hissettirilmesi

onder-takipgi iliskisinde 6nemli derecede yer tutmaktadir (Celep,2004:24).

Ilham Verme: Déniistiiriicii liderler ilham vermek igin izleyicileri iizerinde
heyecana sebebiyet verecek bir vizyon olustururlar ve bu dogrultuda takipgilerini
harekete gecirirler (Kaygm ve K., 2012:31). Takipgileri oniinde adeta bir 6rnek
olarak duran doniisiimcii liderler izleyicilerini harekete gegirecek davranislari
sergilerler. Bu hareket istegi olusturmadaki asil amag performans artigina yonelik bir

calismadir. Boylelikle sorumluk devrinde liderler daha rahat hareket edebilirler.

Entelektiiel Tesvik: Doniistiiriici liderler, takipgilerinin sorunlara ve olaylara
bakislarinda yenilik¢i bir bakis agis1 kazandirmak i¢in entelektiiel tesviki kullanirlar.
Bu calisma yontemi ile yaraticilik yoluyla farkli fikirler gelistirilir, yenilikler ve
yeniliklerin sonucu olarak degisimler ortaya ¢ikarilir. Burada takipgi {izerinde lider
cikarmaya tesvik ve sorunlari ¢ozmede yenilik¢i ve degisim perspektifli tutumlar
sergilemesidir. Misal olarak izleyicisine bulundugu konum itibari ile zorlayici ve ilgi
cekici gorev veren doniisiimcii lider, izleyicisinin muhatap oldugu durumu en iyi

bi¢imde ¢6zmesi igin tesvik eder (Kaygin ve k., 2012:31).

Bireysel Ilgi: Déniistiiriicii liderler bireysel ilgi sayesinde, takipgileriyle yakin iliski
kurarlar ve aralarinda bir giiven olustururlar. Burada lider-takipgi ayrimi yerini iki

caligma arkadasi ya da grup arkadasi seviyesine birakir ve takip liderin kendisiyle
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olan bireysel irtibat1 nedeniyle isine odaklanma konusunda daha siki davranir. Isi
yapma silirecinde olusan bu olumlu katki, ¢ikti olarak dndere beklenilenden daha
yiiksek performans, yenilik¢i ve degisime agik fikirler olarak geri doner. Son olarak
ise takipcileriyle bireysel anlamda ilgilenen liderler, bunu yaparak aslinda ¢alisma
arkadaslarinin kisisel ihtiyaclar1 ile ilgilenirler. Bir ¢alisan i¢in de en biiyiik destek
noktasi; onderin kendisi ile ilgili bireysel anlamda bilgi sahibi olmasi ve zaman

zaman ¢aligan gibi diisiinen bir lider olmasidir (Kaygin ve K., 2012:32).

3.2. Etik liderlik

Etik liderlik konusu liderlik tarzlarinin i¢inde ayr1 olarak ele alinacak bir konu
degildir. Liderin etik kurallara uymasi ya da uymamasi onu farkli bir lider tiirii
olarak tanimlamamiza sebep degildir. Burada s6z konusu olan daha igsel bir
mevzudur. Herhangi bir 6zelligi nedeniyle liderlik konumunda olan bir kisinin etik
kurallara bagliliginin ele alimmas1 liderligin etik boyutu olarak ele alabilir. Lider
konum geregi oOrgiit icerisinde muhatab1 oldugu hiyerarsinin tepesine yer alsa da,
degerler agisindan Orgiitiin etik anlayisiyla birebir paralellik gosteren, bireysel tutum
ve davraniglardan tam olarak arinmis olmasi beklenemez. Aksine lider her ne kadar
orgiitiin zirvesinde olsa dahi kendi icerisinde her bireyde oldugu gibi inandig1 ve

kabul ettigi degerlerle vardir (Giiney, 2006:139).

Lideri ilk asamada one ¢ikaran vurgu sdylediklerini yasamasi, yasadiklarini
sOylemesidir. Bu baglamda liderin kalite odakli bir 6rgiit yapist olusturmak igin,
kurum kiiltiiriiniin yaratilmasinda destekleyici etik kurallar1 ve degerleri olusturma ve
yasama gecirme siireglerinde calisanlarinin 6niinde en iyi 0rnek olarak durmasi
gerekmektedir. (Kalder, 2000;2). Worldcom ve Enron adli firmalarda liderin 6rgiitiin
oniinde olumlu 6rnek olmasi ya da olmamasi ile ilgili olarak bahsi gecen konunun

Ornegi yasanmig, sirketin iist diizey yoneticileri calisanlara hisse senedi alma
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konusunda baski yaparken, kendileri ellerindeki senetleri hizla satmiglardir

(Giiney,2006:135).

Lider calisanlar1 iizerindeki en etkin giiglerinden olan giiven duygusunu
kullanarak calisanlar1 lizerinden menfaat elde ediyor ve kendisine duyulan giiveni
suiistimal ediyor. Elinde bulunan yetkiyi kotliye kullanmak etik liderlik konusunun
ilgi alanina girerken, nasil iyi kullanilir sorusuna cevap verme c¢abasi da yine etik

liderlik konusunun ilgi alanindadir.

Liderler degisim siireclerinin her agsamasinda giiven ve etik degerler konular1
ile kars1 karsiyadirlar. Ahlaki kararlar almak durumunda olan iist diizey yoneticiler
icin etik diislinceye uygun kararlar alabilmenin yolu iyi bir davranisin hangi ilke ve
degerleri barindirdigi, iyi bir yagsamin nasil elde edilecegi ve ne oldugu konularinda
verdigi cevaplar tizerinden ge¢mektedir. (Fry ve Slocum, 2008:87). Bu
degerlendirmeye gore lider sadece iyiyi arzulayan bir kisi olarak kalmamali ayni
zamanda 1iyinin bilgisi konusunda da fikir sahibi olan ve o bilgi dogrultusunda

hareket etmeye calisan bir birey olmadir.

Liderlik konusunda etik degerlerin 6nem arz etmesi giiniimiize has bir durum
degildir. Insanin var oldugu giinden beri insan i¢in onemli bir konu olmasi
miinasebetiyle bir konu ile ilgili 6zellikle bir sey denilecekse bu durumu dile

getirmek icin dnce lidere seslenilmektedir.

Liderin biinyesinde barindirmasi gereken ve sergilemesi gercken davraniglar
konusunda iinlii Tirk yazari Yusuf Has Hacib, Kutadgu Bilig adli eserinde su
unsurlar1 dile getirmistir: lider, dogru sozlii, diiriist, segkin ve iyi tabiatli, adil, haya
ve takva sahibi, cesaretli, sabir ve siikunetli, algakgoniillii, 1hmli ve comert olmak,
fesat ve kotu aligkanliklar sahibi olmamak, dogru kurallar1 koymak ve zulmetmemek,

hizmette bulunanlar1 ddiillendirmek gibi etik degerlerin barmdirmas: gerektigini
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ifade etmistir (Aktan, 1999:99). Yusuf Has Hacib’in de belirttigi tizere modern
toplumlarda liderlerin, dogruluk, diiriistliik, adalet, hosgorii, degerlere ve kurallara
saygl;, alcakgoniilliiliik, takdir etme ve odillendirme; toplumsal sorunlara karsi
duyarlilik, liyakate ©6nem verme gibi oOzelliklerin olustugu ahlaki liderlik
davraniglarin1 gostermesi 6nem arz etmektedir (Aktan, 1999:99). Bu acidan
bakildiginda aslinda gegen zaman igerisine insanlarin birbirleriyle iligkileri agisindan
degisime ugrayan temel unsurlarm araglar oldugu, degerler konusunda ihtiyacin hep
ayni kaldig1 ve aymi konularda hassasiyet gostermenin yiiz yil once oldugu gibi
bugiin de lider ile takipcileri arasinda 6nemli ¢iktilar verecek hassasiyette oldugunu

sOyleyebiliriz.

Son donemde etik liderlik konusuna sahip oldugu detaylar ve etki alani
nedeniyle ilgi artmis durumdadir. Bu hakli ilginin sebebi tabii ki liderlerin sahip
olduklar1 yetkiler nedeniyle orgiitii ve orgiit performansini etkileyebilecek olmalar1
nedeniyle ve orgiit kiiltiirtine “etik” konusunda yaptiklar1 katkilarla belirleyici roller
istlenmeleri sebep olmaktadir. Tabi 6te yandan etik dis1 bir davranis nedeniyle
medyanin diline diislip yiiksek oranda zararlara muhatap olmak da yine liderlerin

sorumlulugunda olan bir olaydir (Hoogh ve Hartog, 2008:297).

Pek ¢ok arastirmaya konu olan 6nemli bir alan olarak etik liderlik, 6ziinde
barindirdig1 iyimserlik iizerinden incelenmis ve gerek sirket gelecegi i¢in gerek de
calisanlar i¢in iyimser bir tutum igerisinde olan liderlerin 6rgiitlerinde, sonuglar kesin
olarak test edilmemis olsa bile, performans ve basar1 artimi olacagi dile getirilmistir
(Hoogh ve H., 2008:297). Bu dogrultuda etik degerler ve diirtistliik an itibari ile tiim
liderlik ve yoOnetim gelistirme faaliyetlerinin temel unsurlari olmaktadirlar. Bu
durumu ortaya ¢ikaran sebep ise, dogru seyleri yaparken, ayni zamanda etik olan ve
deger yaratan faaliyetlere yonelmek akillica bir is olarak goriilmektedir (Harvey,

2003:20).
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Etik liderlik konusunda dile getirmemiz gereken diger bir konu ise kurumsal
yapmin temelinde seffaflik tlizerine kurulmasi iizerinedir. Bu baglamda kurumun
lideri, seffaf bir kurum olusturmak istiyorsa Oncelikle etik kurallara uymalidir.
Seffaflik adina liderin takip etmesi gereken etik kurallar; dogru sozlii olmast ve her
zaman gercegi paylagmasi, isini 1yl yapmaya caligmasi ve diirlist olmasidir

(Dilenschneider, 2005:13).

Bu tanimlamalardan en net ifade ile bizlere etigin, etkili bir liderligin temel
unsur oldugunu ifade ediyor. Liderin gorevi, bir amag etrafinda topladig1 insanlarin o
belirlenmis amaca lider ile beraber ulasmasini saglamak ise; bu durumda lider,
takipgilerine kars1 davranislarinda etik sorumluluk sahibi olmak ve bu sahip oldugu

sorumlulugu davraniglariyla ifade etmek zorundadir.

Etik liderin 6zelliklerini anlatirken Kanungo (2001) etik olabilmenin yolunun
baskasinin faydasma olacak davraniglar1 sergilemekten ve seytani tavir ve
davraniglardan ve baskalarina zarar veren hareketlerden kagcimmaktan gectigini dile
getirmistir. Tam tersi olan etik dis1 lideri tanimlayan Howell ve Avolio (1992) ise,
etik dist liderlerin; ben-merkezci ve ¢ikarci olduklarmi; elde ettikleri giici kendi
menfaatlerine kullandiklarini, takipgilerinin ihtiyaglarma karsi duyarsiz olduklarini
ve son olarak da sosyal anlamda iliskilerinde az saygili olduklarini dile getirmektedir

(Hoogh ve H., 2008:298).

Brown ve arkadaglar1 (2005:120) etik liderlik kisisel Ozelliklerinden birine
vurgu yapmis ve etik liderin bireysel davraniglari ile insan iligkilerinin uyumlu
olduklarmi belirtmektedir. Brown ve arkadaslar1 (2005:120) etik liderlerin doért ana
ozelliklerinin oldugunu dile getirmis ve etik liderlerin; diiriist, giivenilir, adil ve
sefkatli olduklarmi vurgulamislardir. Buradan da anlasilacagi lizere aslinda etik

liderlik konusunun 6ziinii olusturan iki ana erdemin adalet ve ahlak oldugu gayet

asikardir (Hoogh ve H., 2008:298).
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Etik liderlik konusu ile ilgili olarak dile getirmemiz gereken bir hadis-i serif
var ki aslinda hem lider tabakasinin hem de tebaanin dikkatini celp eden bir durum
s6z konusudur. Oncelikle iyi insan olmanin hangi yollardan gectigini, daha dogrusu
baslangi¢ noktasinin ne oldugu gayet acikca belirten su hadis-i serife kulak vermemiz
gerekiyor:  “Insanlarmm  en hayirlisy, insanlara faydali olan, menfaati

dokunandir.”(Nevevi:160)

Ozellikle kapitalizmin vahsice yasandig1 giiniimiizde, menfaat ugruna
insanlarin tiirli yollara bagvurdugu bu siirecte bu olaya dur diyen bu c¢agri
insanogluna aslinda bugiin tartisilmakta olan “iyi” ve “haywrli” olabilmenin yolunu
empati kurmaya ve kendi menfaatine degil, bir bagka insanin menfaatine

diisiinebilme yetenegini kazandirmaya 6zen gostermis ve dgltlemistir.

Etik algis1 giinlimiizde biiyiik orgiitleri ve Orgiitlerin baginda yer alan liderleri
genis oranda etkisi altina almis durumdadir. Bu durum hem kurum i¢i iklimin
verimliligini saglamak hem de sosyal yap1 igerisinde 6nemli bir yer tutan biiyiik
isletmelerin sosyal yapiya olumlu katkilar sunabilmesi adina 6nem arz etmektedir.
Kurum igerisinde etik alginin ve etik ile ilgili konulara olan duyarliligin ¢evresini
liderler ¢izmektedirler. Bu konuda C. Barnard liderin sorumluluklarindan birinin de
kurum igerisinde ahlak kurallar1 korumak ve siirdiirmek olarak aciklamustir (Otken

ve Cenkci, 2011).

Etik liderlik, yapilmasi gereken kurallarin ve etik davranislarin bir temsil
makaminda yansimasidir. Bu anlamda liderin sahip olmasi gereken ve gevresine
kars1 goOstermesi gereken en onemli Ozelligi ahlaki degerlere bagliligi ve
diirtstlogiidir. Howard (2005:6) etik liderin sahip olmasi gereken dort temel 6zelligi
dile getirmistir. Birincisi liderin yasami boyunca diiriist ve namuslu olmasidir.

Ikincisi, gelecege doniik olarak giizel hedefleri olmasidir. Ugiinciisii, gevresindeki
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insanlara umut asilamali ve iyimser olmahdir. Son olarak ise, ¢evresindeki insanlar

icin lizlintli ve mutsuzluk degil nese kaynagi olmasidir.

Harvey (2004:20) ise, etik liderligin 6zelliklerini daha detayli bir bicimde su

sekilde siralamigtir:

a. Is ortamida, isi yapma prensiplerini, etik kurallar: dile getirmeli, bunlarin
anlasilmas1 ve uygulanmasi konusunda destek olmalidir.

b. Takipgilerini ya da ¢alisanlarmin etik davranilmasi konusunda sorumlu
tutmal1 ve etik degerlerin ihlali karsisinda hosgoriilii olmamalidir.

c. Etik davraniglar sergilemede 6rnek kisi olmalidir.

d. Etik degerlere olan baglhihgmi karar alma surecinde de sergilemeli etik
degerlere bagh kalmali ve kararlarin sonuglarini etik acidan sorgulamalidir.

e. Is ortamindaki kurallar1 ve politikalar1 olustururken etik temelli referans
almalidir.

f. Etrafindaki insanlara dogru ve etik davraniglara sahip olmalar1 konusunda
yardimci olmalidir.

g. Kurumsal anlamda gelismeyi ve ilerlemeyi istikrarli bir bi¢imde
gergeklestirmelidir.

h. Terfi ve yeni gorev verilmesi gibi durumlarda, etik davraniglara 6nem veren
ve bu davranislar1 sergileyen kisilere 6ncelik vermelidir.

i. Etik davranis konusunda yol gosterici olmalidir.

Etik liderin ozellikleri konusunda detaylandirma yapan Freeman ve Stewart’a
gore ise etik liderlerin karakteristik 6zellikleri su sekilde swralanabilir (Freeman ve

Stewart, 2008:3-8);

a. Orgiitiin sahip oldugu degerleri ve pesinde oldugu amagclarmi agikca belirtir

b. Bencil diisiinceden daha ¢ok orgiitiin basarisina odaklanir
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Yetistirilmek ve gelistirilmek tizere en iyi takipg¢isini bularak onu yetistirir,
gelistirir

Fikirlerinin ~ sorgulanmasmi ve elestirilmesini  saglayacak muhalefet
organlarini olusturur

Karsisindakini daha 1y1 anlamak i¢in yardim alir

Yeni bir i§ yaparken en 1yisini yapmaya calisir

Sahip oldugu etik degerlerin ve ilkelerin siirlarini bilir

Eylemlerini etik sartlar altinda olusturur

Temel degerler konusunda yaptig1 Onerileri ile takipgilerinin destegine ve

toplumsal anlamda kabul edilirlige sahip olur.

Yilmaz (2006) etik lider olarak tanimlanan kisilerin sahip oldugu ya da diger

bir ifade ile lider etik lider smifina dahil olabilmesi i¢in sahip olmasi gereken

Ozellikleri su sekilde siralamistir;

Tyiligin yayilmasi i¢in ¢alismak.
Bagkalarmni kisisel 6zelliklerine saygi gostermek suretiyle kabul etmek.
Diiriist, giivenilir samimi olmak.

Insanlarla iliskilerde becerili olmak.

Karar alma siireclerinde demokratik karar alma mekanizmasini ¢alistirmak ve

bireylerin karar alma siireclerine katilimlarini saglamak ( Yilmaz, 2006: 29).

Etik liderin 6zellikleri konusunda birbirinden farkli diisiiniirlerin goriislerini

dile getirmeye calistik. Etik liderin o6zelliklerini siralama konusunda farkli

prensiplere sahip olsalar da goriisleri dile getirilen diistiniirlerin ortak paydasi liderin

once iyi insan olmasi, iyi iliskilere sahip olmasi, bencil olmamasi, iyiligi tesvik

etmesi, insanlara deger vermesi gibi konularda uzlastiklar1 goriilmektedir.
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Sonug¢

Kurumlarin ya da bulunduklar1 ortamlarin tepe noktasinda bulunan liderlerin,
ahlaki yapmin korunmasi, ahlaki anlayisin gelistirilmesi ve hassasiyetlerin her
hiicrede etkin bir sekilde hissedilmesi adma, once kendi benliklerinde ahlak
ihtiyacima karsilik vermeleri gerekmektedir. Ciinkii en basta belirttigimiz {lizere
karmasa ve kargasa iizerine kurulu hayatlarmm ve organizasyonlarin kabul edilebilir

tarafi yoktur.

Azami diizeyde olumlu tutarhilik ihtiyaci bir makine de dahi en yiiksek oranda
ihtiya¢ duyulan bir 6zellikken nasil olur da insan i¢in aile hayatinda ahlakli is
hayatinda ahlaksiz bir yap1 gibi tutarsizlik kabul edilebilir. Hayat canliligi geregi
bagl zincirler seklinde ilerler. Lider tarafindan tetiklenmis olan bir hareket
organizasyonun en dis halkasinda yer alan bir irtibat noktasinda dahi kendisini
belirgin bir sekilde belli ediyorsa, lider tutum ve davranislarini, hem kendi hem de

kurumunun salahiyeti i¢in, ahlak temeli {izerine bina etmek durumundadir.

Ahlaki temeller {izerine bir yapi kurabilmek i¢in ozellikle liderler adina
konusacak olursak, sadece bireysel yetenek ve hissiyatlarin yeterli olmayacagini
vurgulamamiz gerekir. Ciinkii sadece hissiyatlarla ve bireysel yeteneklerle isleyen bir
stire¢ liderin kendisinden sonra gelecek olanlar i¢in belirli seviyede takip edilmesi
gereken kurallar dizini ve gelisim asamalar1 gibi olanaklar1 kisith olarak sunar. Bu
sekilde isleyen bir siire¢ ise siirdiiriilebilirlikten uzak, sadece bir kisi ile var olan ve o

kisi ¢ekildigi giin yok olacak olan bir yapiy1 bize haber verir.

Siirdiiriilebilirlik her alanda arzulanan bir durumdur. Her seyin bir dmriiniin
oldugu diinyada, her tiirlii organizma; ister 6zel ister tiizel kisileri temsil etsin,
oncelikle oliimsiizliigii ister. Oliimsiizliik s6z konusu olmadigindan dolayi, en

azindan uzun Omiirlii olabilmek, elde edilmis olan bilgileri aktarilabilir hale getirip
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bir sonraki gelene teslim etmek suretiyle hayatta kalma olanaklarini arttirmaya
calismak miimkiindiir. Bundan dolayr yukarida da bahsettigimiz hissiyat ve

yeteneklere dayal1 bir var olma anlayis1 hem yetersiz hem de devamsizdir.

Kendilerini izleyenlerin Onilinde olmalarindan dolay1 pek ¢ok takipgisi
tarafindan rol model olarak goriilen 6nderlerin etik liderlik konusunda bilgi sahibi
olmadan dogaglama hareketlerle bulunmak istedikleri konumlar1 gerek muhafaza
gerek de ilerletme sanslar1 ¢ok diistiktiir. Liderler etik liderlik konusunda filozoflarin

en baslarda sorduklar1 sorular1 kendilerine sormak durumundadirlar.

Oncelikle “iyi” insan nasil olunur, “iyi” olana nasil erisilir, “mutluluk” basit bir
duygu mudur yoksa insanin her an ihtiya¢ duydugu bir duygu mudur gibi konular1
kendine sormali ve bu konularda bilgi edinmelidir. “Iyi’nin bilgisine ulasmadan ya
da ulasilamasa dahi tasasini ¢ekmeden iyiligin ne oldugu konusunda ya da etkileri
hakkinda da bilgi sahibi olunamaz. Dogal olarak da kendisi hakkinda bilgisi olmadigi
bir davranisi sergilemesi liderden beklenemez. Iyi davranis sergileme konusunda ve
mutlu bir calisma elde etme konusunda lider gerek klasik donem gerek de modern

donemde verilmis olan cevaplar1 incelemek durumundadir.

Liderler gerekli olan bilgiyi edindikten sonra bu bilginin yasama gegiriligini
nasil saglayacagi konusunda da ugras vermek durumundadir. Etik felsefe acisindan
teorinin pratige dokiimii; etik teorinin ahlakli yasama arzusu siirecinde canlanip bu
cabayr ylriiten dinamik olmasidir. Bu bakimdan calismamizda ozellikle dile
getirdigimiz Islam ahlak esaslar1 bu bilgi edinim siirecine hem 151k tutacak hem de
uygulama siirecine ciddi katkilar saglayacak niteliktedir. Neden 6zellikle Islam ahlak
esaslarini dile getirdigimiz konusuna gelince; insanmn yapisi1 geregi vicdan lizerinden
ilerlemek en dogru yoldur.

Meseleleri  once  vicdanlarda  halledersek  davraniglar  konusunda

endiselenmemizi gerektirecek durumlarla karsilasmamiz ¢ok sik karsimiza
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cikabilecek bir durum degildir. Vicdanlara yonelik atilan en dogru adimlar ise dini
inaniglar vasitasiyla atiliyor olmasi nedeniyle vicdan: 1slah konusunda islam dininin
temel ahlak esaslarini dile getirdik. Bu baglamda dile getirdigimiz ahlak esaslarini
bir liderin takibi; hem bireysel gelisimi hem de genis yelpazede takipgileri ve iletisim

icinde oldugu gruplarin gelisimi agisindan 6nem arz etmektedir.

Islam ahlak esaslar1 olarak dile getirdigimiz esaslardan; insamin her anmnin
kontrol altinda olduguna inanmasi, yaptig1 ve yapacagi islerle ilgili olarak once i¢
hesaplagsma yapmas1 gerektigi, insanlarla iliskilerini kardeslik esasina dayandirmasi
ve son olarak da hak, adalet ve esitlik anlayis1 gibi ahlak esaslar1 dncelikle vicdana
hitap etmektedir. Bu vesile ile liderin bu esaslar hakkinda bilgi sahibi olup,
uygulama i¢in ¢aba gdstermesi lidere hem kendini kontrol altina almasi i¢in firsat
saglayacak hem de ahlakli bir lider nasil olunur konusunda iyi bir 6rnek teskil

edecektir.

Liderin bahsedilen 6zellikleri benimseyip 6nce kendi hayatinda uygulamaya
koymasi ve ardindan da bu evrensel prensipleri ¢evresinde ve basinda bulundugu
organizasyonda uygulamaya koymaya calismast ile is etigi siirecine gecilmektedir. Is
etigi ya da ig ahlaki1 organizasyonda yer alan tiim unsurlar1 ilgilendiren bir konudur.
Buna ek olarak is etiginin etki alanina giren ve en az organizasyon i¢inde yer alan
unsurlar kadar etkilenme oranmna sahip olan ¢evresel faktorler de mevcuttur. Sosyal
yansimalar1 olan, insan hayatinda biiyiik bir yer isgal eden is hayatmin belirli
standartlar igerisine alinmasi gerekmektedir. Bu baglamda calismamizda da

belirttigimiz gibi is etiginin neden gerekli oldugunu daha iyi anlamaktayiz.

Son olarak ise liderlik konusunda artik giiniimiizde yapilan cesitli ¢caligmalar
gostermistir ki liderlik; dogustan gelen bazi 6zellikler sebebi ile elde edilir gorisi
devam etse de aslinda sonradan 6grenilen davranislardan kaynakli oldugu konusunda

fikir birligi vardir. Onder olma, lider olma, amir olma gibi konular insani hep
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etrafindaki insanlardan ayricalikli pozisyonlara getirdigi icin genel olarak insanlarin
kendi i¢lerinde bu konumlari elde etmek igin istek olmaktadir. Burada insanin kendi
icinden gelen bu arzusunun dogmatik sdylemlerle bastirilmasinin aksine bu talepler
dogru bir sekilde egitime tabi tutularak hem lidere vazgecilmez olmadig1 gosterilecek
hem de insanlarin egitimli liderler konusunda talep de bulunmalar1 saglanmis
olacaktir. Modern zamanlarda hala emanetin ehline verilmesi yerine emaneti teslim
icin dogustan gelen Ozellikler dikkate almiyorsa, bu yanlis tutumdan vazgegip hem
1yi bir takip¢i olmak hem de iy1 bir 6nder olmak i¢in evrensel anlamda deger bulmus
olan bu ¢aligmalar dikkate alinmalidir. Nihayet olarak ahlaki ve manevi kaygilar
olan ve ilerlemeyi bu konular1 6grenmeye ve uygulamaya baglamis nesiller
insanlhigin gelecegi adina umut 15181 olabilecektir. Aksi takdirde liderligi emir vermek
zanneden, takipgisini ve organizasyonu diislinmeyen, basarilar1 kendine,
basarisizliklar1 c¢evresine baglayan ve en Onemlisi insanlarla iliskilerini ahlaki
degerler yerine menfaatlerine gore diizenleyen yapida tipte insanlar bugiin de oldugu

gibi varliklarini siirdiireceklerdir.
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