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OZET

Demokrasi, giiniimiizde hemen her toplumun benimsedigi bir deger olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Demokrasinin varligi, halki zaman icerisinde yonetime dahil
olmaya zorunlu hale getirmektedir. Kiiresellesme ve teknolojinin de etkisiyle cevresine
duyarsiz kalamayan halkin yonetime katilim zorunlulugu, temsili demokrasinin
yetersizligini ortaya ¢cikarmistir.

Yerel yonetimlerin halka yakinligindan ve yoneten - yonetilen iligkilerinin
gelisimine uygun zeminler saglamasindan dolayi; halk katiliminin etkilerinin bu
birimlerde etkin olarak goriilecegi diisiiniilmektedir.

Secimlere katilm gibi geleneksel katilim yOntemlerinin yaninda; halk
toplantilari, ombudsman, mahalle toplantilar1 vs. gibi yOntemlerle katilim bilinci
giiclendirilmeye calisilmakta, halkin yonetime dahil edilmesi istenmektedir. Katilimin;
yonetimin mesruiyeti agisindan bir hayli onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Diinya iizerindeki bircok yonetim sisteminde halk egemenliginin artarak

stirdiiriilmesi i¢in, halkin yonetim faaliyetlerine dahil olmas1 ka¢inilmazdir.

Anahtar Kelimeler: Demokrasi, Yerel Yonetimler, Katilim, Halk Katilimi.
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ABSTRACT

Democracy is met as value that is accepted almost every public. Democracy’s
existence forces public being a part of management. By the effect of globalism and
technology, public that cannot be unsensitive to their environment, their participation to
management reveal democracy’s insufficiency.

By the positive effect of public participation to the management, local
administration’s closeness to the public and preparing suitable place for the relationship
of the people that manage and that are managed.

Besides traditional methods as participating to the election, public meetings,
ombudsman, neighborhood meetings and etc work for strengthen the conscience of
management participation, want to include public to the management.

It is inevitable that public’s participation to management for continuing public

sovereignty, by the act of public is sovereignty in parliament systems.

Key Words: Democracy, Local Administration, Participation, Public

Participation
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1.GIRIS

Diinyada demokrasi diisiincesi, giinden giine etkisini arttirmaktadir. Gliniimiizde
neredeyse biitiin  toplumlarda demokrasinin anayasal olarak benimsendigi
goriilmektedir.

Kiiresellesmenin  ve teknolojik gelismelerin de etkisiyle demokrasi
uygulamalari, degisen diinya diizenine ayak uydurmak durumunda kalmistir. Temsili
demokrasinin  eksiklikleri goriilmiis, dogrudan demokrasi araglarinin temsili
demokrasinin olusturdugu bosluklar1 doldurmasi ¢alismalar1 hiz kazanmastir.

Dogrudan demokrasinin uygulama alam bulabilecegi yerler, halka en yakin olan
yonetsel birimler olan yerel yonetimlerdir. Halkin yonetim faaliyetlerine katiliminin
azami diizeyde saglanacagi birimler olan yerel yOnetimlerin demokrasiye yapacagi
katkilar sayesinde halkin siyasete olan ilgisinin de artacagi diisiiniilmektedir.

Diinya iizerindeki gelisimini tamamlamis ve gelismekte olan iilkeler arasinda
yaygin olarak kabul goren bir diger goriis de kentsel siyasete ilginin giinden giine
artmasidir. Giiniimiizde yerel siyasetin iilke siyasetine de ciddi anlamda katkilar yaptig
goriilmiis,  dolayisiyla  yerel  siyasetin  etkinliginin  arttirilmast  cabalart
yayginlagtirilmistir.

Cukurcayir (1999:5)’a gore, kent yasanilir degilse, iilke de yasamilir degildir.
Yonetim halkla biitiinlesemiyorsa, halk yonetsel eylem ve islemlerin yasam kalitesini
arttirmaya yonelik oldugu yoniinde bir inang tagimiyorsa, yonetimin mesruiyeti oldukca
tartismali demektir.

Temsili demokrasinin sundugu sinirh katihm yoOntemlerine, cesitli halk

gruplarimin katilmin1 saglayacak ilave katilim enstriimanlariyla destek verilmesinin ve



bu yolla yerel halk katiliminin yayginlastirilmasinin iilke siyasetine ¢ok énemli katkilar
yapacagi diistiniilmektedir.

Katilimin vatandasa yiikleyecegi ‘sorumluluk’ ve ‘kentli olma’ diisiincesinin
kentlesme siirecine de olumlu katkilar saglayacag diistinilmektedir. Vatandaslara
saglayacagl ‘yonetime dahil olma ve kendine giiven’ diisiincesinin kisisel gelisim
stireclerini olumlu yonde etkileyecegi muhtemel goriinmektedir.

Yerel yonetimlerin vatandaslara saglayabilecegi katilm olanaklarinin halk
tarafindan karsilanmis ve algilamis seklinin, yerel yonetimlerin etkinligine yapacagi
katkilarin ve karsilikli etkilesim siirecinin arastirilmast bu c¢alismanin amacini
olusturmaktadir.

Bu ¢alismanin bir bagka amaci da, yerel yonetimlerde katilimin, demokrasinin
islevsellestirilmesi acisindan sahip oldugu degerin incelenmesidir. Bu noktadan
hareketle; calismada katilmec1 demokrasi kiiltiirtiniin uygulanabilirligi ve iilkemizdeki
yerel yonetim seklinin buna ne derece elverisli oldugu incelenmektedir.

Calismanin  birinci  boliimiinde, demokrasi ve katillm  kavramlari
incelenmektedir.

Ikinci boliimde, katilimin yerel yonetimlerle iliskisi incelenmeye ¢alisiimaktadir.
Bu amagcla yerel yonetimlerin tanim1 yapildiktan sonra Tiirkiye’deki yerel yonetimlerin
tarihi gelisimi ve Tiirkiye’deki yerel yonetim tiirleri incelenmektedir. Yerel katilimin
gerekliligi ve katilim yontemlerine vurgu yapilmaktadir.

Calismanin ti¢iincii boliimiinde ise Tokat il merkezinde halkin yerel yonetimlere
katilimi ve katihim duyarliliginin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amacla yapilan
anket sonucunda elde edilen verilere Frekans Analizi ve Ki Kare Testi (Chi-Square

Test) uygulanmistir. Yapilan analiz ve testlerin sonucu tablolar halinde sunulmus ve



aciklamalar1 yapilmistir. Testlerin ve analizlerin sonuglarina gore, halkin demografik

ozelliklerine bagli olarak iiretilen hipotezlerin dogrulanip dogrulanmadigi incelenmistir.



2. LITERATUR TARAMASI

Keles (2000)’in “Yerinden Yonetim ve Siyaset” eserinde yerel yonetimlerin
tanimi, varlik nedenleri ve tiirleri ayrintili olarak anlatilmig, bazi iilkelerdeki yerel
yonetim modellerinden bahsedilmistir. Yerel yonetimlerin Tiirkiye’deki tarihi de
aciklanmis; il, koy, belediye ve anakent yonetimleri anlatilmis, devlet ve yerel yonetim
iligkileri; yonetsel ve siyasal olarak ele alinmigtir.

Yerel yonetim birlikleri ve belediye isletmelerine ayrintili olarak deginildikten
sonra; yerel yonetimlerde yeniden diizenleme calismalarina da yer verilmistir.

Eryillmaz (2001)’a ait Kamu Yonetimi adli eserde; kamu yOnetiminin tanimi,
kamu yOnetimi diislincesinin gelisimi, Orgiitlenmesi ve yonetimin yapisi ile ilgili
ayrintili bilgiler yer almaktadir. Eserde merkezi yonetim ve yerel yonetimler ile ilgili
aydmlatic1 bilgiler verilmekte, yerel yonetim kuruluslar1 aciklanmaktadir. Eserde,
yonetimin denetlenmesi ile ilgili aydinlatici bilgiler bulunmaktadir.

Diger bir ¢alisma ise, Cukurcayir (1999)’ a ait “Yerel Yonetimler ve Katilim:
Halkin Katilim Duyarliligi ve Katilim Yollar1 A¢isindan Konya Ornegi” konulu doktora
tezidir. Bu calismada, demokrasi, katilimci demokrasi, siyasal katilim ve katilimin
islevleri konular1 ele alinmis; yerel diizeyde katilim ve Tiirkiye’deki yerel katilim
incelenmistir. Konya’da yerel yonetime katilim ve katilim duyarlilii da incelenmistir.
Uygulanan 6rneklem yontemi, calismamiz i¢in yol gosterici nitelik tasimaktadir.

Bu konudaki diger bir ¢alisma ise, Cetiner (2001)’in hazirladig1 “Tiirkiye’de
Siyasal Katilim: Anayasal ve Kavramsal Bir Inceleme” isimli yiiksek lisans tezidir. Bu
eser; siyasal katilim kapsaminda 1982 Anayasasini ve anayasada yapilan degisiklikleri
inceleme konusu yapmustir. Siyasal katilim olgusu incelenmis, bu kapsamda siyasal

katilimin tanimi, bigimleri, siyasal katilimi etkileyen faktorler ele alinmus, Tiirkiye’deki



anayasalar incelenerek, 6zellikle 1982 Anayasasimin “halk katilimina ne derece imkén
sundugu” sorusunun cevabi bulunmaya calisilmistir.

Sarikoce (2002)’ye ait olan “Yerel Yonetimlerde Katihm ve Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi’'nde “Beyaz Masa Uygulamas1” adl yiiksek lisans tezinde; yerel
yonetim kavrami ayrintili bir sekilde ele alimmistir. Bu baglamda, diinyadaki ve
Tiirkiye’deki uygulama bigcimleri karsilastirilmig, son yillarda halkin yOnetime
katilimim1 daha da aktif hale getirmeye yonelik olan uygulamalara deginilmistir.
Istanbul’da 1994 yilindaki “Beyaz Masa” uygulamasi incelenerek halk katilimim
etkileme diizeyi arastirilmistir.

1984-1989 yillan1 arasinda Tokat Valiligi gorevi yapmis olan Recep Yazicioglu
(2000) ‘Bu Sistem Degismeli’ adli eserinde; yerel yonetimlerin yeniden
yapilandirilmasini  konu almaktadir. Kalkinma planlarinda ve siyasi parti
programlarinda yerel yonetimler incelenmektedir. Onerilerin ve ornek uygulamalarin
bulundugu eserde 1994-1998 yillar1 arasinda, Tokat ilinde yapilan pilot uygulama
anlatilmaktadir.

Arikboga (1998)’ya ait “Yerel Yonetimler, Katilim ve Mahalle Muhtarlig1”
baslikli yiiksek lisans tezi de yerel yonetimleri ve yodnetime katilim yOntemlerini
incelemesi acgisindan yol gosterici nitelik tagimaktadir.

Eserde; merkezden yonetim, yerinden yoOnetim vs. gibi yonetim ilkeleri
aciklanmisg, yerel yonetimlerin konumlan ve isleyisleri ile ilgili bilgiler verilmistir.
Merkezi yonetim- yerel yonetim iliskilerinin ayrintili olarak anlatilmasinin ardindan

yerel yonetim ve halk iliskilerine vurgu yapilmistir.



3. DEMOKRASI VE KATILIM

3.1.Demokrasi Kavrami

3.1.1. Demokrasi

Demokrasi, klasik olarak halkin kendisini, kendi temsilcileri eliyle yonetmesi
seklinde tamimlanabilir. Bu sistemin islemesi i¢in; halkin kendi eliyle olusturdugu
yonetim giiciine baz1 yetkiler verirken; bazi haklar elde etmesi ve bazi yiikiimliiliikleri
de iistlenmis olmas1 gerektigi diisiiniilmektedir.

Glinlimiizde, bu kavramin smirlarini tam anlamiyla cizebilmek miimkiin
olmamakla birlikte; ¢esitlilik arz etmesine ragmen, diger yonetim sekillerine nazaran en
cok kabul goren yonetim sekli oldugu soylenebilir.

Sartori (1993:7-8); “ Insanlar 1940’lara gelinceye degin, ister begensinler, ister
begenmesinler, demokrasinin ne oldugunu biliyorlardi; o tarihten beri hepimiz
demokrasiyi begendigimizi, ondan hoslandigimizi ileri siiriiyoruz ama artitk onu ne
biliyor, ne anliyor, ne de ilizerinde anlasiyoruz. Onun i¢in tipik bir demokrasi ¢caginda
yasiyoruz.” ifadeleri ile demokrasinin giiniimiizdeki cesitliligine dikkat cekmektedir.

Demokrasiden bahsedebilmek i¢in, toplumun tamamiyla alakali temel kararlar
almaya halkin yetkili olmas1 gerekmektedir.

“Ideal bir demokraside halkin isteklerini tam olarak karsilayan bir yonetim
vardir. Bu y6netim halkin tercihleri dogrultusunda olusur ve halkin tercihlerine bagh
olarak etkinlikte bulunur. Bu gerekleri tam olarak karsilayan bir demokrasi insanlik
tarihi boyunca ulasilamayan ve belki de ulasilamayacak olan bir diistiir. Ancak,
ulasilmak istenen bir diistiir.” (Lijphard, 1986: 1)

Giintimiizde demokrasi tanimi, tarihsel gelisimi ve siirekli degiskenlik gosteren

diinya diizeni diisiiniildiigiinde ‘demos’ ve ‘kratos’ kelimelerinin birlikteliginden



anladigimizdan farkliliklar gosterdigi soylenebilir. Yildiz (1996:3)’a gore; “Uzunca bir
siire ‘kent devleti’ demokrasisi, halkin yonetime dogrudan katilimina dayali bir tiir
‘yerel siyasi diizen’ olarak algilanmistir. Giiniimiiziin temsili, dolayli “ulus-devlet”
demokrasisi tipi 19. yiizyilin bir iiriiniidiir ve gerek isleyisi, gerekse boyutlar1 agisindan
tarihsel koklerinden 6nemli farkliliklar gostermektedir.

Cukurcayir (1999:1)’a gore; “Bugiin, baz1 kralliklar ve ¢agdas siyasal-toplumsal
yapilara heniiz uyum saglayamamis kabileler disinda, demokrasiyi anayasal bir norm
olarak benimsemeyen bir devlet ve toplum bulmak oldukca giictiir.”

Demokrasinin; yasanis ve anlasilis sekli cesitlilik gdstermesine ragmen, diinyada
yaygin bir sekilde kabul géren ve halk iradesinin gelisimine kiiresellesme olgusuyla
stirekli destek vermesinden dolay1 etkinligini giinden giine arttiran bir yonetim sekli
oldugundan bahsedilebilir.

3.1.2. Demokrasi Tiirleri

Demokratik  sistemler;  uyguladiklar1  politikalara  gbre  ¢esitlilikler
gostermektedirler. Barber (1995: 185)’a gore demokrasi tiirleri, kaynaklarina gore
ayrilmaktadir. Bu ayrima gore demokrasi tiirlerinin kisaca ele alinmasinda fayda
goriilmektedir.

3.1.2.1. Otoriter Demokrasi

Bu tiir demokrasilerde, merkezi bir yonetim bulunmaktadir. Bu yOnetimi
belirleyen halktir. Ancak yonetim yiiriitme erkini elinde bulundurur ve bu giicii siyasi
bir elit vasitasiyla kullamir. Bu elitin iistiinliigii goriilmektedir. Esitlik¢i degildir ve zayif

bir yurttaglik temeline dayanmaktadir.



3.1.2.2. Hukuksal Demokrasi

Bu demokrasi tiiriinde; yarginin giicli etkindir ve bu giiclin hiikiimet organlari
tizerine kisitlama ve zorunluluklar koydugu gozlenebilir. Bu demokrasi tiirii igin de
“Temsili bir yarg eliti egemendir.” denilebilir.

3.1.2.3. Cogulcu Demokrasi

Ozgiirliik kavraminin 6ncelendigi bu sistemde, 6zel cikarlarin, kamusal ¢ikarlari
da beraberinde getirecegi diisiiniilmektedir. Bu demokrasi tiirii de temsil ilkesine
dayanir. Ancak; halk egemenliginin kullaniminin donemsel bir nitelik tasimasi
acisindan demokrasiyi sinirlandirmaktadir.

Bu sistem; halki oy kullanma dénemleri disinda siyasal siire¢ disinda tutsa da,
halkin farkli kesimlerinin ve ¢cogunlugunun temsiline olanak vermektedir.

3.1.3. Demokrasinin Temel Kavramlart

Ozgiirliik, esitlik, halk egemenligi, gibi kavramlar demokrasinin temel
degerleridir. Katilmla da dogrusal bir iliski icerisindedirler. Bu gibi kavramlar,
demokrasi icin “olmazsa olmaz” denilebilecek bir nitelik tasirlar.

3.1.3.1. Ozgiirliik

Ozgiirliik, her seyden 6nce, egemen devletin karsisinda ya da birey iizerinde
egemenlik kurmak isteyen olusumlar kargisinda Ozgiir davranabilmektir. Siyasal
diisiincenin merkezinde yer alan Ozgiirlik olgusu demokrasinin islerligi igin
vazgecilmezdir.

Bireysel 6zgiirliik kavraminin da; bireylerin devlet karsisinda 6zgiir olmalarinin
yami sira, onunla ilgili etkinliklere katilabilmelerini ve olusumuna katkida

bulunabilmelerini ifade ettigi diisiiniilmektedir.



J.Stuart Mill; tek tek bireylerin diisiincelerini yayabilmelerinin ve bu 6zgiirliige
sahip olabilmelerinin, yanlislarin kurumsallasmasini ve ¢ogunlugun diktatorliigiinii
onleyecegini savunmustur. Ciinkii bu durum, sadece bireyler i¢in diisiiniilemez.
Topyekiin diisiiniildiigiinde; demokratik ussalligin gelistirilmesi i¢in de korunmasi ve
Ozendirilmesi gerekmektedir.

Ozgiirliik; bilingli karar verebilme giicii, bireylerin somut bir 6zgiir alana sahip
olmasi, toplumun cesitliligi, diisiincelerin, yaklasimlarin, c¢ikarlarin c¢oklugu gibi
degerlerle yasar, bireysel sorumluluklarla var olur. (Cukurcayir, 1999:18)

Ancak bu durumun, ayrismanin ve tartismanin ortadan kalkacagi anlamini
tasimadigr diisiiniilmektedir. Tartismayla bireysel yasamanin anayasal temelleri
olusturulabilir ve demokratik kuramsallagma etkin olarak basarilabilir.

Bireylerin hak ve Ozgiirliikklerinin zaman zaman ¢ignendigine sahit olsak da,
demokrasinin kisi hak ve ozgiirliiklerinin giivencesi oldugu sdylenebilir. Demokratik
sistemler; bireylerin hak ve ozgiirliikklerinin genislemesine ve daha da artirllmasina
olanak vermektedirler.

3.1.3.2. Eyitlik

Demokratik sistemlerde halkin biitiinii, yasalar Oniinde esittir ve kimse bir
digerinden daha fazla hak elde edemez. Bu durumu hukuk diizenler. Ornegin; secim
donemlerinde, toplumdaki biitiin bireylerin kullandiklar oylar esittir.

Demokrasilerde; halkin tamaminin yasalar oniinde esitligi temel bir ilkedir. Bu
ilkenin zaman zaman goz ard1 edildigi goriilse de; demokrasinin esitlik ilkesine islerlik
kazandirmaya miisait bir yapisinin bulundugu bilinmektedir. Her seyden Onemlisi

demokratik yurttaglhigin temelinde yasalar oniinde esitlik vardir.
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Bir bireyin inanci, kokeni, dili, dini, irki, mezhebi... vs. ne olursa olsun
demokratik sistemlerde yasalar Oniinde digerleriyle esittir ve bu ilke demokrasiyi
yonetim bi¢imi olarak benimsemis bir cok iilkede anayasal bir kurum olarak
somutlagmistir.

3.1.3.3. Halkin Egemenligi

Yonetim bi¢cimi demokrasi olan toplumlarda mutlak egemen halktir. Bu durum,
bir¢ok devletin anayasalarinda da temel bir kural olarak bulunmaktadir.

Halk, egemenligini temsilciler eliyle de kullanabilir. Bu durum halk
egemenliginden vazgecildigi anlamim1 tasimamaktadir. Egemenlik; parlamento ve
meclisler eliyle kullanilabilecegi gibi, baska bir¢ok yontemle de kullanilabilir.

Cukurcayrr (1999:21)’a gore katilim; halk egemenliginin somutlastirilmasi
bakimindan ayr bir deger tasir. Bu egemenlik; belli bir sinifin, 1irkin ya da toplumsal bir
hareketin egemenligi degildir. Bireylerin, kamusal araclarin belirlenmesi ve
gerceklestirilmesi siirecine katilabilmesi, egemen olabildigince tek tek bireylerce
kullanilmasi, belli bir toplumsal tabakanin ya da ¢ikar grubunun egemenlik kurma
tehlikesini onler.

3.1.3.4. Catisma ve Uzlasma

Bir toplumdaki bireyler arasinda farkliliklar olmasi kaginilmazdir. Farkliliklarin
kacinilmaz oldugu bir diizende; bunlara ragmen yasanabilir bir ortam bulabilmenin
onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Demokrasinin amacinin; sosyal sorunlarin ¢dziimiinde, olabildigince genis bir
sosyal taban olusturarak; Ozgiir elestiri ve hosgorilye dayanan bir tartisma ortami

saglayabilmek ve toplumsal catismalar1 ¢ozebilecek sekilde sorun cozme yetenegine
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sahip olmak oldugu soylenir. Uzlasma saglayabilmek icin de ilke olarak esit katilim
sansinin varligindan soz edilebilir.

3.1.3.5. Yurttas ve Katilimct Demokrasi

Yurttas olmak, kamusal bir takim haklara ve ddevlere sahip olmak anlamina
gelmektedir. Saribay (1992:87-88)’a gore: Yurttasin bireysel c¢ikarlarin1 korumasinin
yolu toplumdan ve toplumsal ¢ikarlar1 korumasindan gecmektedir.

Bu anlamda demokratik yurttaghk, secimlere katilmktan ote bir anlam
tasimaktadir. Secimler demokrasinin olmazsa olmaz kosuludur. Ancak; katilimi sadece
secimle sinirlamak, katilim hakkini yalmzca ayricalikli gruplara vermek anlamina
gelebilir ve bu yurttashgin anlamini daraltabilir. Yurttashk toplum icinde katilim
sayesinde bir anlam kazanir. (Cukurcayir, 1999:25)

3.1.3.6. Yurttasin Demokratiklestirilmesi

Yonetime ve karar alma siirecine katilim her yurttagin yapmasi istenilen bir
davranmigtir.  Bu  durumun, yurttaglarin  niteliginin = belirlenmesini  sagladigi
diistiniilmektedir.

Katilim yalnizca siyasal sistemle alakali bir sorun degil, daha ¢ok yurttasla ilgili
bir sorundur. Katilim, yurttas olmanin énemli bir 6l¢iitii ve gostergesidir. (Cukurgayir,
1999:26)

Katilim davranisinin etkinligi, siyasal sisteme canlilik ve islerlik kazandiracag
gibi; yurttaslarin da icinde yasadiklar1 sistemi sekillendirebilmeleri agisindan cok
onemlidir. Zira yurttaglarin siyasal kararlarin alinmasindaki katilim davranisinin bircok

iilkede geleneksellestigi gozlemlenmektedir.
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3.2.Siyasal Katilim

3.2.1. Kavram ve Tamim

Bu kavram, yoneten- yoOnetilen ayriminin ortaya ¢iktigi zamana kadar geriye
gotiiriilebilir. Katilm; siyasetin daha belirgin kurallarla yiiriitiildiigii gtiniimiizde;
toplumlar i¢in “olmazsa olmaz” denilebilecek bir nitelik kazanmustir.

Genis halk kitlelerinin bir¢ok iilkede sandik basma giderek oy kullandiklar
cagimizda, siyasal katilim olayina iki yaklasim s6z konusudur. Bunlardan biri; siyasal
katilimi1 modernlesmenin bir gostergesi olarak ele alan yaklasimdir. Ikincisi ise; siyasal
katilima kisisel ¢oziimleme diizeyinde yaklasan ve kisiyi oy vermeye, sorunlarini
siyasal mercilere yansitmaya, siyasal gosterilerde yer almaya, kisacasi tam bir siyasal
katilima iten nedenlerin arastirilmasidir. (Kalaycioglu,1983:9)

Siyasal katilimla ilgili bugiine kadar birbirinden farkli bircok tanimlamalar
yapilmigtir. Bu tamimlarda siyasal katilim bir ‘eylem’ olarak yer aldigi dikkati
cekmektedir. Bazi siyaset bilimcilerin katilim tanimlarina deginmenin konuya farkl
bakis acilart kazandiracagi diisiiniilmektedir.

Siyasal katilim, toplum {iiyesi kisilerin (vatandasin) siyasal sistem karsisinda
durumlarini, tutumlarint ve davraniglarim belirleyen bir kavramdir. Bu sadece
secimlerde oy kullanmaktan ibaret degildir. Basit bir meraktan yogun bir eyleme kadar
uzanan genis bir tutum ve faaliyet alanimi kapsar. (Kapani,1997:130-131)

Kalaycioglu (1984:200-201)’da  siyasal katilimi  bir davramis olarak
tanimlamaktadir. Bu davranis, bireyin kendisi i¢in 6znel bir anlam1 olan bir davramistir.
Bireyin siyasal yasama katilmindan bahsedebilmek icin davraniglarini otoritenin

kararlarin etkilemek iizere yonlendirmesi gerekmektedir.
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Cam (1994: 169), siyasal katilim tanimlamasinda ilgin¢ bir noktaya dikkat
ceker. Siyasal katilimi, siyasal sistem i¢inde yurttaslarin dogrudan ya da dolayl olarak
yoneticilerin se¢imini ve kararlarimi etkilemeyi amag¢ edinen eylemler biitiinii olarak
tanimlar.

Katilim konusundaki en kapsamli tanim Myron Weiner tarafindan derlenmistir
denilebilir. Digerlerinden farkli olarak Weiner (1971:164), siyasal katilimy1; “Basarili
ya da basarisiz, orgiitlii ya da orgiitsiiz, gecici ya da siirekli, mesru ya da mesru olmayan
metodlar1 kullanan, kamusal politikalarin secimini, kamusal islerin yOnetimini ve
hiikiimet, yerel, ulusal diizeydeki siyasal liderlerin se¢imini etkilemek niyetinde olan
herhangi bir goniillii eyleme karsilik gelir.”seklinde ifade eder.

Katilim; bir eylem olarak, siyasi otoritelerin kararlarin1 etkileyebildigi olciide
etkinlige sahip olan ve siyasal sistem igindeki temel iliskilerden birini olusturan bir
unsurdur.

3.2.2. Siyasal Katilum Bicimleri

Siyasal katilim davranis1 biitiin diinyada gilinden giine artan bir egilim
gostermektedir. Dolayisiyla katilimim anlami ve katilim davramisimin hayata gecirilisi
cesitlilik gostermektedir. Siyasal katilim, hem toplumdan topluma farkli bicimler
kazanmakta, hem de aymi toplum igindeki bireylerin katilimi acisindan farkli anlam ve
bicimler kazanmaktadir.(Ar1,1993:5)

Katilim, toplum icindeki bireylerin egitim, kiiltiir, sosyo-ekonomik vs.
durumlarina gore degisiklikler gostermektedir. Katilim, bircok Olgiite gore
bicimlendirilebilir. Asagida, katilim bigimleri konusu; olagan katilim, olumsuz katilim

ve katilim seklinde siniflandirilacaktir.
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3.2.2.1. Olagan Katilim

Toplumda yasal olarak kabul edilmis yontemlerle gerceklestirilen katilim bi¢imi
olarak degerlendirilebilir. Bunlari; oy verme, secimlerde aday olma, kamu yonetimine
girme ve devlete kars1 dava agma eylemleri olarak siralayabiliriz.(Erogul,1999:178)

Katilim denilince, siiphesiz ilk anda aklimiza “oy kullanma yoOntemi’nin
gelecegi varsayilmaktadir. Katiim konusunda en cok verim aliman modelin bu
olmasimin, en kolay katilm yontemi olmasiyla direkt olarak ilgili oldugu
diistiniilmektedir.

Oy kullanma, sistemin islerligini ve siirekliligini sagladigindan dolayi, bircok
toplumda “zorunluluk” olarak goriillmektedir. Anayasal konularda halkin oyuna
basvurma isteginin giiclenmesi ile oy verme seklindeki katilim yontemi daha biiyiik
onem kazanmaktadir.(Cetiner,2001:4)

Oy kullanma kadar dogrudan olmasa da, bireysel katilimin dolayli yollar1 da
vardir. Bunlardan bazilarim1 anketlere katilim, dilekce verme, mektup yazmak gibi
orneklendirebiliriz. Giiniimiizde, hizla yayilan internet kullaniminin da, bireysel
katilima olumlu yonde etkisinden bahsedilebilir.

Secimlerde aday olmak, kamu hizmetlerine girmek, dava acmak gibi katilim
yollarinin da katilim iliskilerinde, bireyi resmen taraf kildigi ileri siiriilmektedir.

Katilim yollarinin bireyselliginin yaninda, bireylerin bir grup olusturmak
suretiyle siyasal sisteme katilimindan da bahsedilebilir. Bunun en tipik 6rnegi siyasal
partilerdir. Siyasal partiler, demokratik dinamizmi tesvik eden en genis caph orgiitlerdir.
Bunlar; hem bireysel diizlemde, hem de grupsal diizlemde sosyal kesimleri harekete

gecirir ve siyasetle biitiinlestirirler.(Powell,1990:158-159)
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3.2.2.2. Olumsuz Katilim

Bu katilma bicimleri, mevcut siyasal diizene kars1 gerceklestirilen katilim yollart
olarak degerlendirilmektedir. Olumsuzlugun en asirisi toplumsal diizene karsi
olumsuzluktur. Ikincisi, siyasal sisteme karsitlik, iiciinciisii de devletin aldig1 kararlara
ve giristigi uygulamalara kars1 olumsuzluktur. (Erogul,1999:244)

Olumsuz katilim bigimleri bildiri yayinlamak, gosteri yiiriiyiisii yapmak, miting
diizenlemek, barikatlar kurmak, toplu dilekgceler vermek gibi 6rneklendirilebilir. Bu
eylemler her ne kadar siyasal diizen tarafindan tasvip edilmiyor olsa da, ilgi ¢ekiciligi ve
giindem yaratmaya etkisi yoniinden dikkate deger oldugu diisiiniilmektedir.

3.2.2.3. Katilmama

Tiim toplumlarda siyasal sistemin isleyisine miidahale etmek istemeyen bir
kesim gbze carpmaktadir. Bunlar, c¢esitli gerekgelerle yonetime katilimk
istememektedirler ve bu toplulugun sayisi da bircok toplum igin azimsanamayacak
niteliktedir. Genel yasam seviyesinin yiikselmesi ve halkin yonetimle ilgili konulari
fazla karmagik bulmasi da bu durumun sebepleri arasinda sayilabilmektedir.

3.2.3. Kattlimn Islevi ve Amact

Siyasal katilimnin, rejimden rejime Onem siralamasi degisen, bircok islevi
vardir.

Kislali’ya gore (1993:86); hicbir sonu¢ vermese bile, katilim yollarinin agik
bulunmasi, toplumsal gerilimi azaltici, yurttashik duygularini giiclendirici bir etki yapar.

Siyasal katilimin bir¢ok amaci oldugu diisiiniilebilir. Bunlardan bazilari;

. Bireysel cikarlarini korumak,

. Arkadas edinmek,

. Cesitli psikolojik tatminsizlikleri gidermek,
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° Toplumda bir yere sahip olabilmek,
. Toplumdan soyutlanmamak istegi,

. Diinyaya  anlam  verebilmek  iste§i  oldugu  diisiiniilebilir.
(Yiicekok,1987:28)

Katilimnin bazi islevlerinden bahsedilecek olunursa;

. Toplumsal istemlerin ve siyasal yoneticilerin belirlenmesi,

. Cesitli toplum kesimlerine temsil olanag: saglamasi,

. Toplumda belirli bir dengenin ve uzlasmanin olusumunu kolaylastirmasi,
. Sistemin barig¢1 yollardan zaman icerisinde degisimine olanak verirken,

kars1 giicleri sistemle biitiinlestirmesi ve sistemi de bu anlamda giiclendirmesi,

. Siyasal sistemin ve toplumsal diizenin degisen kosullara gore kendilerini
yenilemelerine olanak vermesi seklinde siralanabilir. (Kislali,1993:187-188)

3.2.4. Siyasal Katilimy1 Etkileyen Faktorler

Siyasal siirecte, biitiin vatandaglarin ilgi diizeylerinin aynmi oldugundan
bahsedilemese de, belirli degisken ve davraniglar bu siirecte etkilidir. Kisilerin siyasal
sisteme karsi olan tutumlarini belirleyen, sekillendiren ve etkileyen cesitli faktorler
bulunmaktadir. Gelir diizeyi, egitim seviyesi, yas, cinsiyet, kisilik v.b. gibi bir¢ok
etkenin bu konuda 6nem arzettigi goriilmektedir. Asagida bu faktorler incelenmeye
calisilacaktir.

3.2.4.1. Cinsiyet ve Siyasal Katilim

Diinyada siyasal katilim s6z konusu oldugunda goriilmektedir ki; erkekler
kadinlara gore 6n plandadirlar. Erogul’a gore (1999:107) “Gerek siyasal haklar, gerekse

katilim haklart acisindan genellikle her yerde erkekler 6n siralari isgal etmektedirler”.
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Bu durum; ashna bakilirsa ilging goriinmemektedir. Sosyal psikoloji
arastirmalarinda, her topumda “kadina 6zgii” ve ‘“erkege Ozgii” davrams kaliplar
bulunmaktadir. “Erkege 0zgii” olan roller; egitim, basari, caliskanlik, kontrolli
saldirganlik, gibi 6geleri icerdigi gibi, bu 6geler daha ¢ok dis cevreyle ilintilidir. Buna
karsilik; “kadima 6zgii” olan roller; aile, ev, akrabalik grubuna yonelik biitiinlestirici ve
uyarlamaci egilimleri olan ancak mesleksel basariyla ve dis diinyayla ilgili degil de,
i¢csel yasantiyla daha ¢ok ilgilidir. (Kalaycioglu,1983:18)

Kalaycioglu (1983:19-20), bu konuyla ilgili ii¢ hipotez One siirmektedir. Bu
hipotezler sunlardir:

. Kadinlarin erkeklerden daha diisiik bir sosyo-ekonomik statiiye sahip
olmalari, siyasal yasama daha az katilimlar1 sonucunu getirir.

. Kadinlar, statiileri dolayisiyla erkeklere nazaran kitle iletisim
araglarindan daha az yararlanirlar ve ilgileri daha az olmasi sebebiyle siyasal yasama
daha az katilirlar.

. Toplumun, kadindan “aile-ev” ile ilgili bir rol beklentisi oldugundan
dolay1, bunun disindaki davraniglarin toplum tarafindan uygun goriilmeyecegi diisiincesi
kadinlart katilimin disina itmektedir.

Giliniimiizde “siyaset erkek isidir.” diistincesi yavas yavas ciiriimekte olsa da,
yine de siyasal hayatta kadimin cekimserligi kirilamamis goriinmektedir. Kadinin
kamusal alanda caligsmasi uygun goriilmekte, ancak karar alma mekanizmalarinda etkin

rol oynamasinin heniiz hazmedilemedigi diisiiniilmektedir.
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3.2.4.2. Egitim ve Siyasal Katilim

Bir¢ok arastirmanin sonucu, egitim seviyesinin siyasal katilim oram ile dogru
orantilt oldugunu gostermektedir. Ciinkii egitilmis insanlarin siyasal faaliyetler igin
gecerli olabilecek beceri ve bilgiye daha kolay ulasabilecegi diisiiniilmektedir.

Egitim; bireyin toplum i¢indeki yeri ve basarisiyla hiikiimet ve idarenin
davranmiglar1 arasindaki iligkileri kurmasina yardimci bir etkendir. Egitim, bireye
toplumsal gelir ve statii saglamaktadir. Egitim, kisilerin siyasal olaylarla ilgili bilgi
edinmelerini, edindikleri bilgileri yorumlamalarini, kendi toplumsal durumlar1 ve
sorunlartyla baglanti kurmalarim kolaylastirdigi olciide siyasal katilim egilimlerini de
arttirmaktadir. (Acar,2002:42)

Egitim, siyasal katilima birtakim etkiler yapar. Bu etkileri su sekilde siralamak
miimkiindiir:

. Egitim seviyesinin yiikselmesi, siyasal katilimi bir yurttashk gorevi
haline getirir.

. Kisiye, cevresindeki kurumlar1 ve yapilan mantiksal cercevede
kullanabilmek i¢in inan¢ ve beceri kazandirir.

° Egitim, bireye gelir ve toplumsal bir statii saglar. Ozellikle az gelismis
iilkelerde bu durum daha belirgin olarak gézlemlenebilir.

. Egitilmis bireyler, kisisel yetenekler kazanma ve bu yetenekleri koruma
konusunda daha ¢ok beceriye sahip olurlar.

° Egitilmis insanlar siyasal cevrelerle iliski kurmak bakimindan katilim
noktasinda daha faaldirler.

. Egitimli insanlarin dahil olduklar1 grup ve simiflarin sayisi daha cok

olacagindan dolayi siyasal ¢evreleri daha genis olmaktadir.(Kalaycioglu,1983:26-28)
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3.2.4.3. Meslek ve Siyasal Katilim

Baykal, (1970:46) meslegin siyasal davranisa etki edecegini belirterek, meslegin
insana siyasal Onemi olabilecek yetenekler kazandirmakla birlikte; belirli siyasal
goriisten insanlari bir araya getirerek, etkilesme imkani yarattigini diisiinmektedir.

Kislali (1993:32); bu konuda en etkin katihmin genellikle serbest meslek
gruplarinda goriildiigiinii soyleyerek, is cevresinin de siyasal katilim acisindan 6nem
tasiyabilecegini ifade etmektedir.

3.2.4.4. Sosyo-ekonomik Durum ve Siyasal Katilim

Sosyo-ekonomik durum, siyasal katilimy1 belirlemede siiphesiz ¢ok etkin bir rol
oynamaktadir. Toplumda, yiiksek statiiye sahip insanlarin, en fazla imkandan
faydalandig1 diisiiniildiigiinde; toplumdaki yerlerinin devamhiligini saglamak amaciyla
siyasal sistemi ve olaylarin gelisimini yakindan takip etmeleri kaginilmaz
goriinmektedir.

Ozbudun (1975:49)’a gore;

. Sosyo-ekonomik esitsizligin siyasal katilimi1 azalttig1 sylenebilir.

. Sosyo-ekonomik durumu diisiik olan toplumlarda, sistem karsiti radikal
partiler yoniinde bir katilim, yiiksek olan toplumlarda ise siyasal sistemle daha
0zdeslesmis partiler yoniinde bir katilim oldugu sdylenebilir.

. Sosyo-ekonomik durumu gelismis toplumlarda, siyasal katilimin simfsal

cikarlara yonelik oldugu diisiiniilmektedir.
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3.2.4.5. Yas ve Siyasal Katilim

Cinsiyet rolleri gibi bireylerin istemleri disinda belirlenen bir diger siyasal
kaynak da yastir. Cesitli degerler, inanclar, yonelimler ve beklentilerle donanmasi ve
siyasal sistem icinde etkinlik gosterebilmesi icin, bireyin belirli bir yas sinirmmi da
agmasi gerekir. (Cukurcayir,1999:84)

Yasin 6nemi, yas gruplarinin farkli toplumsallagma etkileri altinda, farkli ulusal
ve uluslar arasi olaylarin yasandigi diinyalarda farkli davramiglara yonelebilmelerinde
yatmaktadir:

Genglerin geleneksel siyasal katilim tiirlerine daha az ilgi gostermeleri beklenir.
Bununla birlikte, gii¢lii ve geleneksel yapilara karsi olan ideolojilere daha ¢ok yakinlik
duyduklar gézlemlenmistir.

llerleyen yasla birlikte bireyin siyasal tercihleri yerlesmekte ve etkilenebilirligi
azalmaktadir. Bu da, yagin ilerlemesiyle siyasal katilimin artmasimi dogru orantili bir
hale getirir.

Yas diger siyasal kaynaklardan olan meslek ve sosyo-ekonomik durum iizerinde
de etkili olabilir. Yas, dogrudan dogruya siyasal katilimi etkiledigi gibi, siyasal katilim
iizerinde etkili olabilecek diger siyasal kaynaklar araciligi ile de siyasal katilimi
etkileyebilir. ( Kalaycioglu, 1983:20-21)

Genglerin siyasal katilim yogunlugu iizerine yapilan bircok arastirmada; takribi
yirmi bes yasina kadar olan genglerin, diizensiz ve daha diisiik diizeylerde katilim
faaliyetleri gosterdikleri, orta yas grubuna girdikten sonra siyasetle daha yakindan
ilgilendikleri, atmig yasindan sonra ilgilerinin yeniden azaldigi saptanmustir. (Turan,

1986: 80)



21

3.2.4.6. Kentlesme ve Siyasal Katilim

Kentlesme ile siyasal yapi1 arasinda, koklerini kentlerin doguslarina kadar
dayandirabilecegimiz bir iliski mevcuttur. Devlet, siyaseti dogurmustur. Devlet ile
toplum arasindaki ayrim, modern devlet fikrinin dogmasindan sonra giindeme gelmistir.
(Giiloksuz ve Tekeli, 1983)

“Kent havasi insam 6zgiir kilar.” sozii, kentle siyasal davranis arasindaki iligkiyi
ortaya koymasi agisindan 6nemlidir. Kentler, her anlamda kendinden kiiciik yerlesim
birimlerinden daha yiiksek oranda katilim serbestligi saglar. (Acar,2002:40)

Belki katilim orani acisindan bakildiginda bu durum degisebilir. Nitekim
Tiirkiye’de gelisme ve katilim ile ilgili farkli sonucglar gdzlemlenmektedir. Dogulu
secmenin batili secmenden daha fazla katilimc1 goriinmesi, katilim serbestisinden degil,
siyasal yasamin belirli giiclerin etkisi altinda olmasinin ve oylarm yigin olarak bu
giiclerce siiriiklenmesinin bir sonucu olarak diisiiniilebilir.

Kentlerin 6zgiirliikler anlaminda daha verimli yerler oldugu diisiiniildiigiinde,
siyasal katilmi kamgcilayan bir kiiltiirel cerceve olusturdugu kabul edilebilir. Ayrica
kentsel yasamin sagladigi egitim olanaklar1 ve yogun bir ikincil grup faaliyetleri ortami
olusturmasi dolayisiyla, siyasal olaylar1 izleme ve siyasal kararlara katilim olanaklarinin
kirsal yagama oranla ¢ok daha fazla oldugu bir ¢evre olugturmaktadir.(Turan, 1986:82)

Onem tasiyan bir olgu da “gecekondulasma” siirecidir. Koy ve kent kiiltiirii
arasinda sikisan ve ne kentle biitiinlesebilen ne de koyiine donebilen bu insanlarin
sagliksiz kentlesmenin, siyasal siddet olaylarmin ve olumsuz siyasal katilimnin,
ozellikle biiyiik kentlerde yogunlasmasinda onemli rolii oldugu

diistiniilebilir.(Kislali, 1993:65)
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Kentlesme bahsindeki en 6nemli sorun “kentlilesme” kavraminda gizlidir. Bu
siire¢ kentlesmeye gore daha ge¢ ve zor gergeklesir. Ornegin; ekonomik ve sosyal
bakimdan kente 6zgii davranislar, kentlilesme siirecinin niteligini gosterirler. Kisinin
ekonomik ve sosyal mekanimin degismesi, onu kentli yapmaz. Ancak; kente Ozgii
iglerde calismasi ve gecimini bu islerden saglamasi; bunun yam sira kentsel sosyal
iligkiler edinmesi, ekonomik ve sosyal bakimdan kentlilesmenin gostergeleridirler. Bu
gostergelerin degismesi kentte yasayis siiresiyle alakalidir. (Cukurgayir,1999:85)

Kent Kkiiltiirii, siyasal kiiltiiriin olusumunda ve gelisiminde oldukca baskin bir
isleve sahiptir. Kent kiiltiirii, belirli bir cografyada yasayan insan topluluklarinin
ekonomik, sosyal, siyasal ve ideolojik biitiin kazanimlarinin toplamini ifade etmektedir.

Kent kiiltiirli, demokratik gelismeye katkida bulunur. Bu katkilarin olusumu,
bireysellesmenin yaninda, topluluklarin Orgiitlenmesine ve kentsel yasama katkida
bulunmasina da baglhidir.

3.2.4.7. Kitle Iletisim Araclari ve Siyasal Katilim

Kitle iletisim araclar1 cagimizin vazgegilmez bilgi alma ve bilgiyi aktarma
kaynaklaridir. Etkinlik seviyesi giliniimiizde cok yiiksek olan kitle iletisim araclari,
toplum iiyelerinin olaylar hakkindaki bilgi seviyelerinin artmasina yardimci
olmaktadirlar.

Geligsen teknolojik imkanlarin, gerektiginde yasadigimiz diinyayr kiiciik bir
ekrana sigdirabildigi, ciddi anlamda insanlan etkiledigi ve etkilesimlerinde olaganiistii
faydalarinin bulundugu diisiiniildiigiinde, insanlarin kitle iletisim araclarina kayitsiz

kalmalart imkanl goriinmemektedir.
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Kitle iletisim araglarinin propaganda etkisi olarak adlandirilabilecek dolaysiz
etkileri ile siyasal ilgi, siyasal bilgi ve orgiitsel faaliyeti tesvik eden dolayli etkileri
bulunmaktadir. (Kalaycioglu,1983:33);

Sonug olarak kitle iletisim araglari; siyasal bilgi edinme, siyasal ilgi ve siyasal
katilim agisindan anlamli etkilere sahiptir denilebilir.

3.2.4.8. Orgiit Uyeligi ve Siyasal Katilim

Orgiitler, politik toplumun vazgecilmez unsurlar1 halini almislardir. Orgiitler,
insanda bir arada yasama istegi uyandirir. Insanlari bir arada hareket etmeye ve bir
arada karar almaya yoneltir.

Dayanigma; kendini ve birlikte yasadigi insanlart cogunluga karst koruma
duygusu oOrgiite iiye olanlarin siyasal yasama daha fazla katilimlarini saglayacaktir.
Ustelik siyasal yasama sadece katilimkla kalmayip, ayn1 zamanda ayn1 yonde katilim
egilimi saglayacaktir.(Kislali, 1993: 191)

Bir kararin agiklanmasi, bir oyun kullanilmasi ya da bir kuruma bask1 yapilmasi
hususunda bireysellik yerine topluluk halinde olmanin her zaman daha verimli olacagi
diisiiniildiigiinde; oOrgiit iiyeliginin siyasal katilima anlamli bir etkisinin oldugu
sOylenebilmektedir.

3.2.4.9. Psikolojik Faktorler ve Siyasal Katilim

Sosyo-ekonomik konumlar itibariyle birbiriyle yakinlik gosteren bireylerin
farkli siyasal davranislari, insan psikolojisinin siyasal davranis {izerine ciddi bir etki
yaptiginin gostergesidir.

Psikolojik faktorler arasinda “etkinlik duygusu” 6nem tagimaktadir. Kapani
(1997:133)’ye gore etkinlik duygusu, kisinin kendi eylem ve davraniglariyla cevresine

ve olaylarin akisina etkide bulunabilecegi inancim tasiyip tasimadigim ifade eden bir
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kavramdir. Siyasal etkenlik duygusunun zayif ya da giiclii olusuna gore, siyasal katilim
da artmakta ya da diismektedir.

Bundan baska ‘“sosyal giriskenlik” duygusunun da katihma etkisi oldugu
diistinilmektedir. Girisken kimselerin katilim davranisini daha etkin bir sekilde
gerceklestirecekleri kabul edilmektedir.

Ayrica; kisinin i¢cindeki “giiven” duygusu ve “empati”’ yetenegi, yani kendisini
bagkalarinin yerine koyabilme becerisi de siyasal katilm agisindan 6nemli
davranislardir.

3.2.4.10. Siyasal Faktorler ve Siyasal Katilim

Siyasal degiskenlerle siyasal katilim arasindaki iliskiler iki grupta toplanabilir.
Sistemin yapis1 ve sistemin isleyisi ile ilgili olanlar. Yasalarin siyasal ayrintiy1
diizenlemesi, sistemin yapisi, liderlerin kisilikleri, parti programlari, ideolojileri gibi

faktorler de sistemin isleyisi ile ilgili uyarici etkenler olabilmektedir. (Turan, 1986:90)
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4. YEREL YONETIMLER VE KATILIM

4.1. Yerel Yonetimler

4.1.1. Tamim

Insan, cevresiyle siirekli etkilesim halinde olan sosyal bir varliktir. Etkilesimi
geregi topluluk halinde yasamasi kaginilmaz olan insanin; yasadigi toplum iginde
stirekli bir orgiitlenme gereksinimi duydugu goriilmektedir. Bu durum, sistematik bir
yapiy1 zorunlu hale getirmistir.

Insamin topluluk halinde yasarken, hem aym toplulugun fertleri arasindaki
iligkileri, hem de diger toplumlarla arasindaki iliskileri diizenlemek i¢in kurmus oldugu
iist diizenleyici ve denetleyici merkezi yapiya “devlet” adimi vermistir.
(Sarikoce,2002:4)

Devlet, halkin ortak ihtiyaglari, karsi karsiya geldigi sorunlari ¢dzmek ve
miigterek faydalarim  gozetmek icin bir yoOnetim mekanizmasi olusturmak
yiikiimliiliigiindedir.

Devlet; iste bu gorev ve yiikiimliiliiklerini “merkezi idare” ya da “merkezden
yonetim” ad1 verilen bir kurulus sistemi icerisinde yerine getirir.(Aytag,1994:3)

Merkezi devletin olusumundan bu giine, iilke iizerindeki tiim kamusal
hizmetlerin, hizmet biitiinliigii icerisinde karsilanabilmesi icin, baslica ii¢ klasik yonetim
ilkesinden faydalanilmaktadir. Bunlar “merkezden yonetim”, “yetki genisligi”, ve
“yerinden yoOnetim” ilkeleri olmakla beraber; iilke iizerindeki orgiitlenme bigimi, bu
ilkelerden sadece birisi dikkate alinarak olusturulmus degildir. Bu orgiitlenme, tilkelerin
tarihsel olusum kosullarinin, sosyo-ekonomik yapilarmin ve icinde bulunduklar
konjonktiirel durumun etkisi altinda sekillenen ve bu ilkelerin cesitli oranlardaki

bilesiminden olusan bir 6zellige sahiptir. Bu siirecin etkisiyle, kimi iilkelerde yerinden



26

yonetime daha fazla agirlik veren bir orgiitlenme bi¢imi bulunurken, bazilarinda da
merkezden yonetimi one ¢ikaran bir yonetim yapist vardir.(Arikboga,1998:5)

4.1.1.1. Merkezden Yonetim llkesi

Bu ilkeye gore; karar alma, emir verme ve icra yetkisi tamamen devletin
tekelindedir. Bu sistemde yapilan is ve eylemlerin tamaminda, merkezden onay almak
zorunlulugu vardir.

Bu yonetimin tek basina uygulanmasi, Giritli’nin Lamennais’den aktarimiyla;
(1993:15) “merkezden yonetimin merkeze, sara hastaliginin ¢irpimislarini; merkezden
uzak uglarina ise felglinin hareketsizligini” getirecegi seklinde yorumlanmaktadir.

Merkezden yonetimin, tekdiizelik ve kaynaklarin kullanimi yOniindeki
avantajlarinin olabilecegi diisiiniilse de, etkinligi ve verimliligi yok etmesi ve kendi
kendisini calisamaz duruma getirmesi gibi dezavantajlarinin olabilecegi de kabul
edilmektedir. Bu sorunlar1 gidermek veya hafifletmek icin yetki genisligi ve yerinden
yonetim ilkelerinden faydalanilmaktadir.

4.1.1.2. Yetki Genisligi Ilkesi

Bu uygulama merkezi yonetimin bir takim yetki ve sorumluluklarimi ayni
hiyerarsik yapiya sahip daha alt birimlere devretmesi anlamina gelmektedir.

Merkezi idare bu sayede, yasanan yogunlagmanin azaltilmasi ve yonetimde
etkinligin saglanmasin1 amacglar. Merkez, yonetimi kendi adina kullanacak
“emanetcilere” devretmektedir. Esas yetkili merkez oldugu icin, yetki genisliginden
yararlanan yoneticilerin kararlari, merkezin hiyerarsik denetimine tabidir.(Arikboga,

1998:5)
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Bu ilkeyle anlatilmak istenen, merkezin sagladigi yerinden yonetimdir. Merkezi
yonetim, iilke sinirlar1 igerisinde bir takim haklar1 sakli tutmak sartiyla yetkilerini
devreder ve kurumsallagmay1 saglar.

4.1.1.3. Yerinden Yonetim Ilkesi

Adem-i Merkeziyet denilen bu ilke; merkezi yonetime ait bazi gérev ve
yetkilerin, devlet tiizel kisiliginin disinda ayn tiizel kisilige sahip birimlere devredilmesi
anlamima gelmektedir. Yasama ve yargt giiclerinin bulunmamasi bakimindan
degerlendirildiginde, federalizmden ayr1 tutulur.

Federal devletlerde, ulusal kimlige sahip olmayan yonetimlere taninan yar1 6zerk
ya da Ozerk statiiye dayanan tiirline Siyasal Yerinden Yonetimler, yalniz yiiriitmeye
iligkin birtakim yetkileri bulunan tiiriine Yonetsel Yerinden YOnetimler denmektedir.

Yerel yerinden yonetim ilkesine gore olusan yerel yonetimler, merkezi yonetim
hiyerarsisi disinda oOrgiitlenmeleri ve dolayisiyla merkezle yerel arasinda bir ast-iist
iligkisi olmamas1 nedeniyle, hiyerarsik denetim kapsamina girmezler. Ancak bu, yerel
yonetimlerin, merkezi denetim ve gozetiminden tamamen uzak kuruluslar olduklar
anlamina gelmez. Zira genel yonetim politikalarinin cercevesi merkezi ydnetimce
cizildigi gibi, ayrica yerel yonetimler iizerinde merkezi yonetimin bir vesayet denetimi
de bulunmaktadir.

Uluslararas1 Toplum Bilimleri Ansiklopedisi, yerel yonetimleri; “Bir devletin ya
da bolgesel yonetimin alt birimi olan, goreceli olarak kii¢iik bir alanda, sinirh sayidaki
kamusal politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasi ile gorevli ve yetkili kilinmis bir

kamu kurulusu olarak tanimlamaktadir. (Keles,2000:21)
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Kamu Yonetimi Arastirma Projesi Genel Raporunda yer alan yerel yonetimler
tanimi da kapsamli ve ilgi cekicidir. (1992:178) Buna gore yerel yonetimler; belirli bir
cografi alanda (kent, kdy, il, vb.) yasayan yerel toplulugun bireylerine bir arada
yasamak nedeniyle kendilerini en ¢ok ilgilendiren konularda hizmet yiiriitmek amaciyla,
karar organlar (kimi durumlarda yiiriitme organlar1) yerel toplulukca secilerek goreve
getirilen, yasalarla belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel gelirlere, biitce ve personele
sahip, merkezi yonetimle iligkilerinde yonetsel Ozerklikten yararlanan kamu tiizel
kisileridir.

4.1.2. Yerel Yonetimlerin Niteligi ve Onemi

Yerel yonetimler, belli amacglara ulagmak, belli gereksinimlere yanit vermek
iizere, toplumlarin tarihsel gelisimiyle birlikte ortaya ¢ikmislardir.

Yerel yonetimlerin; bu beklentilere yanit verebilmeleri i¢in bazi zellikler
tasimalar1 gerekmektedir. Bunlarin en 6nemlilerinden birisi 6zerkliktir. Ozerklik; yerel
idare kuruluslarinin, kendi yonetim organlarinca yoOnetilmesi anlamina gelmektedir.
Yerel yonetimler bu hareket serbestligine idari ve mali alanda sahip olmalidirlar.

Ozerk olmak, herhangi bir etki altinda kalmadan kararlar alabilmek ve bu
kararlar yine herhangi bir etki altinda kalmadan uygulayabilmek anlamina gelmektedir.
Ozerkligin olabilmesi; kesin kararlar alabilme, karar organlarmin bagimsiz olmasi ve
mali olanaklarin bu 6zerkligin korunmasina ve siirdiiriilmesine elverisli olmasina sik1
sikiya baghdir. (Tortop,1991:3-5)

Keles (2000:50); yerel ozerkligin iki yoOniine vurgu yapar. Birincisi; yerel
organlarin merkezle olan iligkilerini ilgilendirir. Yerel yonetimlerin, bu iliskilerinde
merkezden tiimiiyle bagimsiz olmalar1 beklenemez. Bagimsizlik, 6zerklikten farkli bir

kavramdir. Asil olan yerel birimlerin, kendi islerini, merkezin karigmasi olmaksizin,
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kendi olanaklariyla gorebilmeleridir. Genis bir 6zerklikten yararlamlmasi sarttir. Ikincisi
ise; yerel yonetimlerin, yerel toplulukla, yani halkla iliskilerini ilgilendirir. Secilmis
yerel organlarin, halki geregi gibi temsil edebilmelerini, temsil yoOnteminin bu
nitelikteki kisilerin se¢ilmesine elverigli olmasin1 anlatir.

Yerel yonetimlerin yapacaklar her is ve islem icin merkeze bagimliliklarinin
gercekten de mantik disi oldugu diisiiniilmektedir. Boyle bir durum, hizmette etkinligi
yok denilebilecek seviyelere indirecegi gibi; yerel yonetim birimlerinin verimlilik
oranini da ¢ok asagilara diisiirecektir.

Yerel yonetimler kararlarini kendileri alirken; merkezi idarenin de tamamen yok
say1lmasi diisiiniilemez. Merkezi idarenin vesayeti olmalidir. Ancak bu yetki kanunlarla
belirlenmeli ve sadece hukuka uygunlukla sinirlandirilmalidir.

Ne ozerklikten, ne de vesayetten anlagilmasi1 gerekenler abartilmamalidir. Zira
yerel yonetimlerin yapacaklar islerde kararlart kendi basina almalar1 diisiiniiliirken, bazi
kisilere veya gruplara cikar saglamak degil, yerel hizmetlerde etkinlik ve kolaylik
saglamak diisiincesinden hareket edilmektedir. Bunun yaninda; vesayetten de merkezi
yonetimin siirekli baskici tutumunun goriilecegi diisiincesi yerine, yapilacak isler icin
hukuksal denetim mekanizmasi islevi gorecek bir organ anlami ¢ikarilmasi yanlis
olmayacaktir.

Yerel yonetimlerin, yerel nitelikteki ihtiyaclan karsilayabilmek icin gerekli
kaynaklara sahip olmasi da 6nem tasimaktadir.

Giintimiizde; ekonomik, teknolojik, sosyal ve Kkiiltiirel bircok gelisme, yerel
yonetimlerin nemini de bir hayli arttirmustir. Insanlarin ihtiyaclar1 artmis ve sadece
bunlarin ¢oziilebilmesi yeterli olamamistir. Artik hizmetlerde hiz ve etkinlik, ¢cok daha

Oonemli bir hale gelmistir. Bu durum da, yerel yonetimlerin fonksiyonlarinin artmasini
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kacinilmaz hale getirmekte ve yerel yonetimlere giinden giine yeni yiikiimliiliikler
getirmektedir.

Yerel yonetimlerin, Ozellikle belediyelerin yiiriittigi hizmetler, giinliik
hayatimizda 6nemli yer tutmaktadir. Bu hizmetler; ‘ besikten mezara kadar’ hayatimizin
cesitli yonlerini kapsamaktadir. Bu kuruluslarin onemi, soyle ya da boyle yiiriitmeye
calistiklar1 hizmetlerden ileri gelmektedir. (Eryilmaz,1997:9)

Yerel yonetimler; gorece daha kiiciik yonetim birimleri oldugundan, yoneten ve
yonetilenler icin demokrasinin 6grenilmesi ve yasanabilmesi i¢in daha uygun zeminler
sunarlar.”Demokrasi Okullar1” diye de tanimlanan yerel yonetimler, bu 6zelliklerini
merkezi hiikiimete karsi ‘fren ve denge unsuru’ olmalariyla daha ¢ok giin yiiziine
cikarirlar. (Sarikoce,2002:6)

Yerel yonetimlerin bir diger o6zelligi de; tasidiklar1 Ozerk yapi itibariyle,
girisimci kuruluglar olabilmeleridir. Sahip olduklan tesebbiis giiciinii kullanarak yeni
hizmetler gelistirebilirler. Nitekim iilkemizde belediyeler; iiretici pazarlari, tanzim
satiglar1 ve halk konutlar ile halkin desteklenmesi ve tiiketicinin korunmasi konusunda
onemli katkilar saglamaktadirlar. (Eryilmaz,2001:124) Yerel diizeyde; halkin
seviyesinin ve refah diizeyinin gelistirilmesi hususunda yerel yonetimlerin etkisi ¢ok
biiytiktiir.

4.1.3. Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerin Tarihi Geligimi

Tiirkiye; “Batili tarzdaki yerel yonetimler” anlaminda ¢ok eski bir gecmise sahip
degildir. Osmanl siyasal sisteminde; kentsel sorunlarin ¢oziimiinde, halktan gelen bir
yapilanma siirecine rastlanmamaktadir.

Ik yillarda padisahlar, fethettikleri sehirlerde kendileri adina idari, adli ve

mabhalli hizmetleri yiiriitecek ve kendisine karsi sorumlu olacak ‘kadilar’ tayin etmeye
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basladilar. Kadilar, yetkili olduklar1 bolgenin tek otoritesiydiler. Belediye hizmetlerini
yiiriiten kadilar, imar isleri disinda ¢ok genis bir sorumluluk alan1 sahibiydiler.
Fetihlerle iilke genisledikce; askeri teskilatlanma, toprak rejimine (dirlik sistemi)
paralel olarak farklilasirken, kadilar da padisahlara dogrudan baghh olmaktan
uzaklagmaya basladilar. Ara bazi unvanlar, makamlar getirildi.(Kazaskerlik, kadi-iil
kudatlik gibi.) Bu makamlar da sadrazamla irtibatlandirildilar. istanbul’un fethinden
sonra da bu uygulama bu sekilde devam etti. Boylece Tanzimat Donemi’ne kadar
merkezi idare yaninda bir mahalli idare gormek miimkiin olmamustir.( Celik, 1995: 589)
Batili anlamda yerel yonetim gelenegi Osmanli’da yoktu. Bu gelenekte, yerel
yonetim-demokrasi iligkisi, tamamiyla kendi kendini yonetme ilkesine dayaniyordu.
Tarihsel kokenleri baglaminda, yerel Olcekte komiinlerin kendi kendini yOnetmesi
biciminde olan yerel yonetim sistemi, Osmanh siyasal sistemine ‘gecikmis ve taklitci
bir gelismenin sonucu’ olarak girmistir. Koy yonetimlerinin gelenekselligi ve giicliiliigii
de, yine batidaki gibi giiclii bir ‘yurttaglik’ temeline dayanmiyordu. (Hamame1,1981:9)
Tanzimat Fermani (1839) ile birlikte; Tiirk Yerel Yonetim sistemi, kendi
geleneksel oOrgiit yapisindan vazgecerek, Bati standartlarinda bir yonetim modeli
olusturmaya baslamistir.
Istanbul’da modern anlamda ilk belediye idaresi, istanbul Sehremaneti adiyla
1854 yilinda kurulmustur. Bu belediye idaresinin baginda; merkezi hiikiimet tarafindan
tayin edilen bir yiiksek memur bulunuyordu. Bu belediye kurumunda, ileri gelen
memurlardan ve esnaf temsilcilerinden olusan; daha cok istisari gorevleri olan bir
sehremaneti meclisi de vardi. (Ortayli, 1979: 296). Yeni kurulan bu belediye idaresi
igin; 1855 yilinda 14 maddelik bir nizamnamenin c¢ikartildigin1 goriiyoruz. Bu

nizamnamenin ikinci maddesinde; Dersaadet’te bulunanlarin zaruri ihtiyaglarinin
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teminini kolaylastirmak, esnafin diizenini saglamak, sehir olmanin gerektirdigi intizam
ve temizligi temin etmek gibi gorevler sehremanetine verilmistir.

Sehreminliginin; Osmanlilarda Tanzimat’a kadar saraylarin bakim ve onarimiyla
mesgul olan, bazi saraylarin iasesinden ve Haremi Hiimayun’un maas ve masraflarindan
sorumlu olan 6nemli bir gorev oldugu bilinmektedir. (Pakalin, 1993: 322) Hatta zaman
zaman sehremininin Divan’a cagrilarak goriisiiniin alindigi da bilinir. Sehreminligi,
Tanzimat’t miiteakip kaldirilmis ve 1854’de Istanbul’a yeni belediye idaresi
kurulmasiyla; belediye baskani olarak tekrar tesis edilmistir. Bu unvan Cumbhuriyetten
sonra yerini belediye reisligine/bagkanligina birakmstir.

Osmanli doneminde ilk belediye uygulamalarinin, Altinci Daire-i Belediye
adiyla Istanbul’un, Beyoglu ve Galata semtinde yapildigi goriilmektedir. Bu ilk belediye
uygulamasina Altinc1 Belediye Dairesi denmesinin nedeni ise; 6rnek olarak alman Paris
Belediyesindeki uygulamada en basarili belediye hizmetlerinin, Altinci Belediye Dairesi
olarak bilinen yerde verilmekte olmasidir.

Altinc1 Daire-i Belediyenin teskili konusundaki tebligde; Istanbul’un genel
olarak 14 belediye dairesine ayrildigi belirtilmektedir. Ancak; Beyoglu ve Galata
semtlerinin gelir itibariyle iyi durumda oldugu, buralarda iyi nitelikte binalarin yer
aldigi, bu yorelerde yasayan halkin diger iilkelerdeki belediye uygulamalarim da
gordiigii ve faydasimi idrak ettigi ifade edilerek; ilk beledi uygulamalarin burada
yapilmasinin miinasip olacag: belirtilmektedir. Diger belediye dairelerinin de, buradaki
ormek uygulamadan sonra, faaliyete gecmesi diisiiniilmektedir. (Ergin, 1995:1307-
1308). Altinc1 Daire-i Belediyenin baginda yukarida da ifade ettigimiz gibi atanmis bir

memur bulunmaktaydi.
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Altinc1 Daire-i Belediye uygulamasindan sonra, Istanbul’da belediye sayilari
bazen artirilmis bazen de azaltlmistir. Daha sonra, 1877 tarihli Dersaadet Belediye
Kanunu ile Istanbul icin yirmi adet belediye idaresi kurulmasi hiikiim altina alinmistir
(Ergin, 1995:1401) Ancak; Osmanl Devleti’nin icinde bulundugu savas sartlar1 ve gelir
yetersizlikleri, bu belediyelerin hemen kurulup faaliyete gecmesine imkan vermemistir.

Nihayet, 1864 Vilayet Nizamnamesi ile Osmanli Devletinin Istanbul disindaki,
kentlerinde de belediye teskilatinin kurulmaya basladigim1 gérmekteyiz. (Ortayl, 1979:
296).

Bu nizamname; vilayet, liva, kaza, nahiye, koy boliinmesini getirerek, her idari
birimde belediye kurulmasi hiikmiinii getirmistir. Ancak ne teskilat, ne gelir ne de
belediyelerin diger idari ve adli kuruluslarla iligkileri belirtilmediginden, verim
alnamamustir. 1868 Dersaadet Idare-i Belediye Nizamnamesi yiiriirliige girerek on dort
belediye dairesini tekrar giindeme getirmis ve bu daireleri Istanbul Sehremaneti’ne
baglamistir.(Celik, 1995:592)

I. Mesrutiyet hareketi, Tiirkiye'nin ilk yazili 1876 Anayasasim getirerek, bu
anayasada belirtildigi iizere belediyeleri 6zel bir kanunla diizenleyecegi ifade edilmis ve
bu alanda ¢alismalar yapilarak 1877 yilinda “Dersaadet Belediye Kanunu” yiiriirliige
konmustur. Bu kanuna goére belediyeler; belediye reisi, belediye meclisi ve belediye
cemiyeti olarak ii¢ organa sahipti. Ugiincii organ, diger iki organin miistereken toplantisi
ile yedek iiyelerden olusuyordu. Merkezi idare, belediye reisini meclis iiyeleri arasindan
tayinle se¢iyordu.

Bu orgiit, klasik belediye gorevleri disinda niifus sayimi, emlak yazimi gibi
bugiin merkezi idarece goriilen isleri de yiiriitiiyordu. 1877 tarihli Belediye Kanunu

Tiirkiye’nin ilk belediye teskilati kanunu olup cesitli degisikliklerle 1930 yila kadar
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uygulanmustir. II. Mesrutiyet’in ilaninm1 miiteakip, Tiirk belediyeciligi yoniinden yararlt
ve olumlu bir gelisme olmamis ve hatta gecici Vilayet Kanunu (1913) ile belediye
ozerkligi kaldirilarak, devlete bagli resmi bir daire hiiviyetine doniistiiriilmiistiir.
(Sarikoce, 2002:9-10)

Cumbhuriyet donemindeki yerel yonetimlere bakildiginda; Osmanh yerel
YOnetim sisteminin bir devami olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de yerel yonetim yapist ve Ozellikle belediyecilik 6nemli bir evrim
gecirmisse de ilk olusum yillarindaki yapisal ozellikler genelde korunmustur. Aslinda
bu durum, yani cumhuriyetin ilk déneminde olusan yapilarin genelde kendilerini
koruduklar1 gercegi; siyasal, ekonomik ve Kkiiltiirel sistemin vasfi olarak One
cikmaktadir. (Dursun, 1996:14)

Cumbhuriyet doneminin yerel yonetim yapisinda da Onemli bir merkeziyetci
tutum dikkatimizi cekmektedir. Cumhuriyetin ilk yillarinda, tamamen Istanbul model
alinarak Ankara Sehremaneti kurulmustur. Bu birime gore sehremini hiikiimetce
atanacak ve 24 iiye bulunacakti. Mali 6zerklige sahip olmasi s6z konusu olmayan bu
birimde hiikiimetin etkisinin bir hayli biiyiik oldugundan bahsedilebilmektedir. Hatta 28
Mayis 1928°de kurulan Ankara Sehri Imar Miidiirliigii bile belediyeye degil, Dahiliye
Vekaleti’ne baglanmisti. Bir sehrin belediyelere ait olan bir isi hiikiimetin kontroliinde
bulundurulmustu. (Dursun,1996:14)

1930 yilinda ¢ikan Belediyeler Kanunu ve akabinde yiiriirlige giren Umumi
Hifzisthha Kanunu, Belediyeler Bankasi Kurulus Kanunu, Okturuva Vergisinin
Kaldirilarak Giimriik Vergisine %10 Eklenmesine Iliskin Kanun, Belediyeler Yap1 ve
Yollar Kanunu, Belediyeler Imar Heyeti Kurulus Kanunu gibi kanunlarla Cumhuriyet

donemi belediyeciliginin yasal ve kurumsal cercevesi olusturulmustur. Esas itibariyle
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bugiin dahi bu ¢erceve korunmakta ve yasal diizenlemeler siirdiiriilmektedir. 1580 sayili
yasa pek cok degisiklige ugramasina ragmen hala yiiriirliiktedir. Bu alanda yapilmis en
onemli yenilik, 1984 yilinda ¢ikarilan 3030 sayili yasa ile Biiyiiksehir Belediyelerinin
kurulmalar1 olmustur. (Sarikoce,2002:12)

Diger taraftan il 6zel yonetimlerine bakacak olursak; Osmanli doneminde 1864
Vilayet Nizamnamesiyle kurulmus olduklarin1 gérmekteyiz. Bu nizamname ile eyalet
yerine vilayet (il) diizeni benimsenmis ve iller icin biri genel, digeri 6zel (yerel) olmak
iizere iki tlir yonetim kabul edilmistir. O tarihte il genel meclislerini, ile bagli her
sancaktan secilen 4’er liye olusturuyordu. Bu iiyelerin ikisinin Miisliiman, ikisinin de
Miisliiman olmayan niifustan se¢ilmesi 6ngdriilmiistii. (Keles,2000:139 )

1870 idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi, eski nizamnameyi yiiriirliikten
kaldirarak yeni hiikiimler getirmistir. 1876 Anayasasi doneminde baglatilan yeni
diizenleme calismalari, parlamentonun (Meclis-i Mebusan) dagitilmasi {izerine yarida
kalmisti. Esasen, 1870 tarihli nizamname de, bu ydnetimleri, 6zerk birer yonetim birimi
olmaktan ¢ok, bir tiir danigsma meclisi olarak 6ngdrmiistiir.

1908’ deki II. Mesrutiyet’ten sonra baslayan girisimler 1913 Mart ayinda, 11 Ozel
Yonetimiyle ilgili temel yasamin yiiriirliige girmesiyle sonuclanmistir. 1913 tarihli
Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati’nin (Illerin Genel Yonetimine Iliskin
Gegici Yasa) 74. maddesinden sonra gelen maddeleri, I1 Ozel Yonetimiyle ilgilidir.

1914 yilinda yasalarda gorevler, gelirler ve biitce konusunda kimi degisiklikler
yapilmigsa da asil cati degistirilmemistir. Cumhuriyet doneminde yapilan kimi kiigiik
degisikliklerden sonra; 1987°de ¢ikarilan 3360 sayili yasa ile sistemde, giiniin degisen

kosullarma yanit vermesi beklenen kimi degisiklikler gerceklestirilmistir.
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Cumbhuriyet doneminin yerel yonetim anlayisindan, merkezi yonetime bagli ve
onun birtakim sorumluluklarini iizerinden alan ve kontroliinii hi¢cbir zaman eksiltmeyen
bir yonetim sekli anlasilmaktadir.

Yerel yonetimler; Tiirkiye’de resmi olarak belediyeler, il 6zel idareleri ve
koylerden olugmaktaysa da, fiilen il 6zel idareleri ile koylerin 6nemini ve etkinligini
kaybetmis, varliklarni ile yokluklar1 arasinda bir fark kalmamis birimler oldugu
diisiiniilmektedir. Merkeze bagh olarak calisan ve sayilar1 ¢ok denilebilecek bakanlik
birimleri de, il 6zel idarelerinin etkinligini nerdeyse tamamen yok etmislerdir.

4.1.4. Anayasalarimizda Yerel Yonetimler

1876 Anayasasindan bu giine kadar biitiin anayasalarimizda yerel yonetimler yer
bulmaktadir. Kimi zaman yerel yonetimlerin yetkilerinin kisitlandigi goézlemlenen
anayasalarimizda, kimi zaman da genis denilebilecek yetkiler tanindigi goriiliir.
Asagida; anayasalarimizda yer alan yerel yonetimler konular1 incelenecektir.

4.1.4.1. 1876 Anayasast (Kanun-i Esasi)

Anayasa tarihimiz icerisinde Kanun-i Esasi’deki ilkelerin birtakim farkliliklarla
da olsa, her zaman yiiriirlikte kaldig1 goriilmektedir. Kanun-i Esasideki ilkelere gore
belediye isleri, Istanbul’da ve tasrada, se¢imle olusturulacak belediye meclisleri eliyle
yonetilecek ve bu meclislerin olusum bicimleri ve iiyelerinin nasil secilecegi Ozel
yasalarla belirlenecekti. (Keles,2000: 130)

Kanun-i Esasi’nin 108. maddesinde , illerin islerinin yetki genisligi ve gorev
ayrimi esaslaria gore yapilacagin belirtmektedir.

Bu ayrim; yasama, yiiriitme ve yargi arasindaki ayrimi ifade etmek icin degil,
merkez yonetimle yerel yonetimler arasindaki ayri gorev alanlarim ifade etmek icin

kullanilmistir. (Keles, 2000:131)
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4.1.4.2. 1921 Anayasast

1921 Anayasasi, diger ilging 6zelliklerinin yanm sira, Tiirk Anayasa tarihinin,
yerel yonetimlere ve yerinden yonetim ilkesine en fazla agirlik vermis olan yasasidir.
Bu anayasanin 6ngormiis oldugu bir yerinden yonetim, Tiirkiye’de bugiin bile
gerceklesmis degildir. (Yazicioglu,2000:141-142)

Yerel yonetimlerle ilgili ilkeler bakimindan Icra Vekilleri Heyeti Tasarisiyla
(m. 18-31), Enciimen-i Mahsus Tasaris1 arasinda onemli bir fark yoktur. Sadece
Vekiller Heyeti Tasaris1 (m. 20), vilayet meclislerinin 5000 niifusa bir iiye olmak iizere
genel oyla vilayet halkinca secilecegini ongordiigii halde; Enciimen, TBMM icin
onerdigi mesleki temsil ilkesini, il yonetimlerini de temsil ederek, vilayet meclislerinin
“meslekler temsil edilmek {iizere vilayetler halkinca” seg¢ilmesi hiikmiini
getirmistir.(m. 13)

1921 Anayasasi’nda; Tiirkiye'nin, cografi durum ve iktisadi iliskiler agisindan
vilayetlere, vilayetlerin kazalara boliinmesi, kazalarin da nahiyelerden olusmasi hiikkmii
bulunmaktadir.

Vilayetler, yerel iliskiler bakimindan tiizel kisilige ve tam Ozerklige sahip
olacaklar, TBMM’ce konulacak kanunlar ¢ercevesinde biitiin egitim, saglik, ekonomi,
tarim, bayindirlik ve sosyal yardim islerinin diizenlenmesi vilayet meclislerinin
yetkisindedir.

Vilayet meclisi tarafindan secilecek bir baskan ve iiyelerden kurulu idare
heyeti, il 0zel idaresinin yliriitme organi olarak gorev yapacakti. Vilayetlerde ayrica
TBMM tarafindan atanan bir vali bulunacak ve vali ancak devletin genel gorevleri ile

yerel gorevler arasinda bir ¢atisma olmas1 durumunda miidahale edebilecekti.
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Kazalar yalniz bir yOnetim birimi niteliginde olup, tiizel kisilige sahip
olmayacaklardi. Kazalarin yonetimi TBMM Hiikiimetince atanan ve valinin emri
altinda bulunan bir kaymakam tarafindan yiiriitiilecekti.

Nahiyeler, (bucak) tiizel kisilige sahip yerel yonetim birimleri olarak kabul
edilmekteydiler. Bir veya birka¢c koyden olusabilecekleri gibi, bir kasaba da nahiye
sayllmaktaydi. Nahiye Meclisi, nahiye halkinin genel oyuyla secilecek, nahiye idare
heyeti ve nahiye miidiirii de nahiye meclisi tarafindan segilecekti. Nahiye Meclisi,
kanunlar ¢ergevesinde yargisal, ekonomik ve mali yetkilere sahip olacakt.

Vilayetler, ekonomik ve sosyal iligkileri bakimindan birleserek, umumi
miifettislik mintikalart meydana getirebileceklerdi. Bu durumda, birlesme saglayan
bolgelerde vilayetlerin ortak isleri arasinda uyumun saglanmasi, umumi miifettislerin

gorevi olacakti.
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4.1.4.3. 1924 Anayasast

1924 Anayasasi da 1876 Anayasasi’na benzer ozellikler tasimaktadir. Illerin
iglerinin yetki genisligi ve gorev ayrimi ilkesine gore yapilacagi belirtilmis, bununla
beraber belediye islerinin secilmis meclisler eliyle yiiriitiilmesi hitkme baglanmistir.

Anayasanin 89. maddesinde, Tiirkiye nin cografi ve ekonomik bakimdan illere,
ilcelere, bucaklara, kasabalara ve koylere boliindiigiinden so6z edilmektedir. 90.
maddesinde illere, kasaba ve koylere tiizel kisilik verildigi; 91. maddesinde de
yukarida belirtilen il iglerinin yetki genisligi ve gorev ayrimi esaslarina gore goriilecegi
belirtilmistir.

4.1.4.4. 1961 Anayasast

1961 Anayasasi’nin 112. maddesinde:

“Idarenin kurulus ve gorevleri merkezden yonetim ve yerel yonetim esaslarina
dayanir.” denilmektedir. (Kili ve Goziibiiyiik, 2000:206) Bu maddedeki yerel yonetim
kuruluslarina anayasanin 116. maddesinde vurgu yapmaktadir.

Bu anayasada yerel yonetimlerin tanimi: “Il, belediye veya kdy halkinin
miisterek mahalli ihtiyaclarimt karsilayan ve genel karar organlari halk tarafindan
secilen kamu tiizel kisileri” seklinde yapilmistir.

Bu maddede tiizel kisilige sahip ve genel karar organlarin1 halkin segebilecegi
iic tiir yerel yonetimden soz edilmektedir. Bunlar, ‘il Ozel Yonetimleri’, ‘Belediyeler’
ve ‘Koyler’ ’dir. Ayrica son fikrada, “Mabhalli idarelerin kuruluslari, kendi aralarinda
birlik kurmalar1, gorevleri, yetkileri, maliye ve kolluk isleri ve merkezi idare ile

karsiliklr iliskileri kanunla diizenlenir denilmektedir. (Keles, 2000:132),
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4.1.4.5. 1982 Anayasast

1982 Anayasasimin 123. maddesinde “yonetimin, merkezden ve yerinden
yonetim esaslarina dayandigr” belirtilirken; maddenin gerekcesinde ise soyle
denilmektedir.

“Tiirkiye’de idari yapinin olusmasinda tarihi gelisim ve deneyler sonucu
merkezden yOnetim ve yerinden yonetim birbirini tamamlayan ilkeler olarak ortaya
cikmis ve siirekli uygulama bulmustur. Bunun sonucu olarak devlet; tiizel kisiliginin
yaninda, g¢esitli kamu tiizel kisilerini ortaya cikarmistir. Bir baska deyimle; bugiin
kamu hizmetleri genel idare basta olmak iizere mahalli idareler ve hizmet yerinden
yonetim kuruluslar tarafindan yonetilmektedir.”(Sarikoce,2002:13)

1982 Anayasasinda yerel yonetimlerin tanimi yapilmistir. Yerel yonetimler;
“Il, belediye veya koy halkinin mahalli miisterek ihtiyaclarin1 karsilamak iizere,
kurulus esaslart kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda gosterilen,
secmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir.” seklinde
tanimlanmastir.

Anayasanm 127. maddesinde; idarenin biitiinliigli ilkesini korumaya yonelik
idari vesayet denetimi goriilmektedir. Bazi hizmetlerin tiizel kisiler eliyle yiiriitiilmesi,
onlarin denetlenmesini de zorunlu hale getirmektedir. idarenin biitiinliigii ilkesi de bu
sekilde ongdrmektedir.

Anayasamizin 67. maddesi geregince; yerel yonetim secimleri 5 yilda bir
yapilir. Ancak milletvekili genel veya ara se¢imleriyle birlikte olmas1 amaciyla bir yil
One ya da geriye de aliabilir.

Mahalli idareler, merkezi idare ile olan iliskilerinde, idari vesayetin getirdigi

sinirlamalar haricinde, idari ve mali 6zerklikten yararlanirlar.
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Yerel yonetimlerin gelirleri de onemli bir konudur. Halkin mahalli ihtiyaglarina
cevap vermek amaci giiden yerel yonetimlerin, bu dogrultuda harcamalar yapabilmek
icin Ozel gelir kaynaklarina, ayn biitcelere, personel ve orgiitlere sahip olmalar
ongorilmiistiir. Ayrica etkinligin saglanabilmesi icin, Bakanlar Kurulu'nun izniyle
aralarinda birlik kurabilmeleri de saglanmustir.

Bu anayasayla mabhalli idarelerin sinirlar1 belirlenmis olmaktadir. Anayasal
cercevede yerel yonetimlerin haklarinin belirlendigi yasalar kimi zaman yumusak,
kimi zaman kat1 kurallar icerse de; yerel yonetimlerin yonetimdeki etkinlik; hizmetteki
denge ve adalet konusunda merkezden yonetime gore ¢ok daha fazla avantajli oldugu
hususu goéz ardi edilmemelidir. Yerel yOnetimler, siyasal ve toplumsal diizenin
saglanmas1 anlaminda ¢ok 6nemli etkilere sahiptirler.

4.1.5. Yerel Yénetimlerde Ozerklik ve Denetim

4.1.5.1. Ozerklik

Ozerklik; yerel yonetimler denilince ilk akla gelen terimlerden biridir. Bu
kavram; yonetsel anlamda kamusal kararlarin ve hizmetlerin tekellesmesini ve bir
merkezde toplanmasini degil, ¢evrede bulunan yonetsel birimlere aktarilmasini ve
yayilmasini saglar. (Cukurcayir,1999:101)

Yerel yonetimlerin temsil ettikleri toplumun ihtiyaclarim etkin bir sekilde
karsilayabilmeleri, tistlendikleri hizmetleri c¢abuk, ucuz ve rasyonel bir sekilde
gorebilmeleri icin 6zerklige ihtiyaclar vardir. Bir yonetim biriminin kendisiyle ilgili
kararlar kendisinin alabilmesi kadar dogal bir durumun olamayacag diisiiniilmektedir.

Kararlarin 6zgiirce alinabilmesi, bu kararlarin sahibi olan kurumlarla yakindan

ilgilidir. Ozerkligin olabilmesi, kesin karar alabilme, karar organlarinin bagimsiz
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olabilmesi ve akcal olanaklarin bu 6zerkligin korunmasina ve siirdiiriilmesine elverisli
olmasina siki sikiya baghdir. (Tortop,1991:3-6)

Smirlart anayasa ve yasalarla belirlenen 6zerklik; baz1 gruplara ¢ikar saglamak
amaci1 giitmez. Aksine yerel yonetimlerin hizmetlerini kolaylastirmak ve etkinligini
arttirmak amac tasir.

Tiirkiye’nin de baz1 maddelerine c¢ekince koymak suretiyle de olsa onayladigi
Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik sartinin 3. maddesinde ‘6zerk yerel yonetim’
kavrami; “Yerel makamlarin, kanunlarla belirlenen sinirlar cercevesinde, kamu
islerinin 6nemli bir boliimiinii kendi sorumluluklar: altinda ve yerel niifusun ¢ikarlar
dogrultusunda diizenleme ve yonetme hakki ve imkdni anlamin tasir.” seklinde
aciklanmustir.

Bir yOnetim biriminin 6zerkliginden bahsedebilmek icin, merkezi idarenin
etkilerinden uzak ve secimle isbasina gelmis organlara sahip olmasi gerekir. Bunun
yaninda; yerel yonetimin merkezi yonetim organlarinin iznine ya da onayina bagh
olmadan tek basina kararlar alabilmesi ve kendine verilmis olan yetki ve
sorumluluklart yerine getirebilmek icin mali olanaklara sahip olmas1 gerekmektedir.
Bu durum yerel yonetimlerin denetlenebilirligi agisindan bir engel teskil
etmemektedir.

4.1.5.2. Denetim

Yerel yonetimlerin yaptiklari isler ve uygulamalari, merkezi yonetimin
denetlemesine tabidir.

Yerinden yonetim kuruluslarinin, kendileri disinda baska bir idare tarafindan,

yasalarin 6ngordiigii sinirlar icinde denetlenmesine ‘vesayet denetimi’ denilmektedir.
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Vesayet denetimi, ‘idarenin biitiinliigii’ ilkesinin dogal bir sonucudur ve yonetimin bir
biitiin olarak uyumlu ¢aligmasini saglamanin temel aracidir. (Eryilmaz, 2001: 309)

Vesayet denetimi, merkezi yonetim ya da merkezi yonetime ait makamlar
tarafindan uygulanir. Yasalarda Icisleri Bakanlhigi, icisleri Bakam veya valilik gibi
birimler bu denetim i¢in yetkili kilinabilirler.

Vesayet denetimi, iilkedeki yerel ve merkezi hizmetler ve yerel yonetimler
arasindaki koordinasyonun saglanmasi acisindan ve yapilan islerin hukuka
uygunlugunun denetlenmesi agisindan gereklidir. Anayasamizin 123. maddesindeki
‘yonetimin biitiinligii ilkesi’ de bunu amaglamaktadir.

Vesayet denetimi, ‘hukuka uygunluk denetimi’ ve ‘yerindelik denetimi’ olmak
iizere iki sekilde yapilmaktadir. Aslinda bu denetimin temel amaci, yerel yonetimlerin
yaptiklar1 hizmetlerin ve islemlerin hukuka uygun olup olmadiginin denetlenmesidir.
Bu sayede yerel yonetimlerin kanunlara uygun hareket etmesinin saglanmasi ve
yetkilerini asan faaliyetlerinin kisitlanmasi 6ngoriilmektedir.

Yerindelik denetimi ise 1982 Anayasasinda yer bulan, ‘toplum ihtiya¢larinin
geregi gibi karsilanmas’’ ve ‘toplumun genel yararinin korunmasi’ gibi amaclarla
merkezi yonetime genis yetkiler taniyan bir denetim bi¢imidir. Ancak, bu durum,
merkezi yonetim tarafindan her zaman kotiiye kullanilmaya miisait bir ara¢ haline
gelebilmektedir.

Yerel yonetimler, yerindelik denetiminden dolayir ‘eli kolu bagli’, islevsiz
birimler haline gelebilmektedirler. Yerel yonetimlerin 6zerkligi nasil ulusal yararlarin
aksine bir karar alma veya bir uygulama yapma hakki tammmamaliysa; merkezi
yonetimlerin denetim faaliyetleri de yerel yonetim gorevlilerinin ‘6zliik islerini bile

denetlemeye’ varan haklar tanimamalidir.
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Ulkemizde idari vesayetin genel ilkeler koyma, koordinasyon ve mali
denetimden c¢ok; atamalara, Belediye Bagkani1 ve meclis iiyelerini gorevden almaya ve
belediyelerin teknik tasarruflarina miidahaleye yonelen bir ¢erceve iginde yer almasi,
denetimin islevselligini azaltmaktadir.(Yiicel, 1994:33)

Bu diisiinceden hareketle bircok diistiniiriin ortak goriisii, idari vesayetin
kaldirilmast veya azaltilmasi ve yerinden yonetime agirlik verilmesi yoniindedir.
Merkezi yonetimin denetim yolunun ‘hukuka uygunlukla’ sinirlandirilmis olmasinin
en uygun ve etkili yontem oldugunu diisiinmek yanlis olmayacaktir. Merkezi
yonetimlere de bu noktada diisen gorev; denetimin cercevesinin ¢izilerek yerel
ozerkligi sinirlayici uygulamalardan kaginmasi olacaktir.

Yerel yoOnetimlerde uygulanan denetimin ikinci sekli de ‘mali vesayet’
denetimidir. Mahalli idareler, biitcelerini, merkezi idarenin yetkili kildig1 otoritelere
onaylattirmadan yiiriirlige koyamamaktadirlar. Bu da mali vesayet denetimini, en
belirgin sekliyle ortaya ¢ikaran yontemdir.

Aslinda merkezi yonetimle yerel yonetimler arasindaki mali iligkiler; hem
hizmet, hem de gelir boliisiimiinii kapsar ve ikisi arasinda bir dengeyi gerektirir. S6z
konusu mali iligkilere iilkemiz agisindan bakildiginda, bunun merkezi yonetime agirlik
veren bir yaklasimla ele alindigi goriilmektedir.(Sarikoce,2002:18)

Kamu yonetimin denetlenmesi ve kisilerin idare karsisinda korunmasini
amaclayan metodlardan biri de ‘ombudsman’ kurumudur. Kamu denetgisi ya da
hakemi de diyebilecegimiz ombudsman, caligmalariyla ilgili raporunu yasama
organina sunmak suretiyle yerel idarenin is ve eylemlerinin hukuka uygunluk

yoniinden denetlenmesine katki saglar.
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Ombudsman genellikle kamu yoOnetimine karsi halkin sikéyetlerini inceler;
yonetimin aksayan, islemeyen ve kusurlu yanlarini ortaya c¢ikarir. Cikardigl sonuglar
parlamentoya ve kamuoyunun bilgisine sunar.

Koken itibariyle Isve¢’te baslayan ombudsman; 20. yiizyilda giincelleserek
giiniimiizde gelismis iilkelerde yaygin bir sekilde kullanilir hale gelmistir.

Digerlerine gore ucuz, pratik ve ulasilmast kolay olan bu denetim
mekanizmasinin iilkemizde benimsenmesi, hem kamu yonetimi, hem de yerel
yonetimler acisindan ¢ok faydali goriilmektedir.

4.1.6. Yerel Yonetim Tiirleri

1982 Anayasasinda yer alan yerel yonetim birimleri; ‘Koyler’, ‘Il Ozel
Idareleri’ ve ‘Belediyeler’ dir. Bu yonetim birimlerinin gorevleri, organlar1 ve
biit¢eleri incelenerek yerel yonetim sistemimizin isleyisi hususunda fikir sahibi
olunmasi amag¢lanmaktadir.

4.1.6.1. Koyler

Tiirkiye’de  ‘koy’ kavrami; aklimiza niifusu az, Onemli yerlesme
merkezlerinden uzak, ekonomik yapisi biiyiik olciide tarim ve hayvanciliga dayali ve
kendisine 6zgii toplumsal iliskileri bulunan yerlesme birimlerini getirmektedir.

Koylerle ilgili ilk diizenleme 1864 Vilayet Nizamnamesi ile yapilmistir.
Koylere tiizel kisilikler taninmasi ise 1924 tarihinde ¢ikarilan 442 sayili ‘Koy Yasast’
ile olmustur.

Katilimc1 ve topyekiin kalkinma modellerinin benimsendigi Kalkinma
Planlarinin ilkinde; (1963-67) koy kalkinmasi, toplum kalkinmasiyla esdegerde

anilmistir. Koyliiniin kalkinmaya goniilli katiliminin saglanmasi amag¢lanmistir.
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Koy yonetimleri, ‘imece yontemiyle’ yurttas katilimina en fazla yer veren ve
bu durumun da yasal zorunluluk olarak diizenlendigi yonetim birimleridir.

Bu durum, ekonomik anlamda koyliiller arasinda bir ‘isgiicii degisimi’
demektir. Gelenek hukukunun baskin oldugu bolgelerde yasamaya devam eden imece
yontemi, para  ekonomisinin  girdigi  yerlerde  oldukca  zayiflamistir.
(Cukurcayir,1999:209)

18.03.1924 tarihinde kabul edilen, 7.4.1924 tarihinde Resmi Gazete’de
yayinlanan 68 sayil1 Koy kanunu’na gore;

a) Niifusu 2000’den asagi olan yurtlara ‘kdy’ denir.(m. 1)

b) Cami, mektep, otlak, baltalik gibi orta mallar1 bulunan ve toplu veya
dagmik evlerde oturan insanlar bag, bahce veya tarlalariyla birlikte bir koy teskil
ederler.(m. 2)

c) Bir yerden bir yere gétiiriilebilen ve gotiiriilemeyen mallara sahip olan
ve isbu kanun ile kendisine verilen igleri yapan bash basina bir varliktir. Buna sahst
manevi denir. (m. 7)

1924’de c¢ikarmis oldugu kanunu gelisen zamana uyarlayamayan devlet, 1985
yilinda 346 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile katma biitceli bir Koy Hizmetleri
Genel Miidiirliigii kurulmasina karar vermistir. Bu kurum; Tarim ve Koy Isleri
Bakanligi’'na bagh bir kurulus olarak; koy idarelerinin yapmasi gereken hizmetleri
merkezi idare adina gerceklestirmekteydi.

13.01.2005’te kabul edilen, 28.01.2005 tarih ve 25710 sayili Resmi Gazete’de
yaymlanan 5286 sayili Koy Hizmetleri Genel Miidiirliigii’niin Kaldirilmasi1 ve Bazi

Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanun ile yiiriirliikten kaldirilmistir.
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4.1.6.1.1. Koy Idarelerinin Gorevleri

a) Zorunlu isler: Topluca ve komsuca yasamak geregiyle Koy Kanunu’nun 13.
maddesinde agiklama bulur. Bu isler; saglik, tarim, temizlik, bayindirlik, egitim gibi
hususlart kapsar. Yukarida belirtildigi gibi bu hizmetler, yerel yonetimlerin
iglevsizlestirilmesi diisiincesiyle paralel olarak merkezi idarece yapilmaktadir.

b) Koyliiniin Istegine Bagl Olan Isler: 14. maddede yer bulan bu isler; pazar,
hamam, camagsirlik gibi yerler yaptirmak, koy korusu olmayan yerlerde koru
gelistirmek gibi iglerdir.

4.1.6.1.2. Koy Idaresinin Organlar

Koy idaresinin organlart muhtar, koy dernegi ve Ihtiyar Meclisi’dir.

a) Muhtar: Muhtar; merkezi idarenin koydeki gorevlisidir. Koy islerini de takip
etmekle gorevli kimsedir. Hem devletin hem de kdyiin islerini yapmakla gorevlidir.
Bes yillik bir siire icin secimle igbasina gelir.

b) Koy Dernegi: Koydeki muhtar ve ihtiyar heyetini segmek, yapilmasi zorunlu
olmayan islerin yapimini zorunlu hale getirmek, gerekli goriildiigiinde diger koylerle
birlesme karar1 almak ve koyde belediye kurulmasma karar vermek gibi gorevleri
bulunmaktadir.

c) Ihtiyar Meclisi: Koyiin her tiirlii altyapr isleri ve diger hizmetler imece
yontemiyle ¢oziimlenebilmektedir. Imecenin ne kadar siirecegi Koy Ihtiyar Heyeti’nin
kararina baghdir.

Koyiin maéli gereksinimlerinin karsilanmasinda da ‘salma’ adi verilen
uygulama yapilmaktadir. Hane basina alinan salmanin miktarim yine Koy Ihtiyar

Heyeti belirler.
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Bunun disinda ihtiyar Heyeti’nin:

a) Koye ait igleri goriisiip oncelik sirasina gore ¢coziimlemek,

b) Hangi islerin imece, hangi islerin salma yoluyla yapilacagina karar vermek,

¢) Kamulastirma karar1 almak,

d) Zorunlu islerin yapilmasi hususunda yaptinmlar kullanmak gibi goérevleri
vardir.

Koyler gelir kaynaklarinin yetersizligi sebebiyle, hemen hemen biitiin
hizmetlerini devletten bekler hale gelmislerdir. Merkezi yonetim de kdylere kaynak
aktarmayarak, kOy hizmetlerini fiilen iistlenmek yoluna  gitmektedirler.
(Eryilmaz,2001:163) Bu durum; kendisine tiizel kisilik atfedilen kdylerimizin islevlerini
tamamen yitirmelerine sebep olmustur.

4.1.6.2. 11 Ozel Idareleri

Bir ilin smirlarmmin tamaminda, halkin ortak ihtiyaglarim1 karsilayabilmek
amaciyla kurulan yerel yonetim birimidir. Belediye ve kdylerin yetki alan1 disinda kalan
biitiin islerin yapimindan sorumludur denilebilir.

Yasal olarak 1864 tarihli Teskil-i Vilayet Nizamnamesi, Il Ozel idarelerinin
baslangic1 kabul edilebilir. 1870 yilindan sonra yerini Idare-i Umumiye-i Vilayet
Nizamnamesi’ne birakmistir.

1876 Kanun-i Esasi ile 6zerk bir yerinden yonetim birimi haline gelmis ise de,
Osmanli Mebusan Meclisi’nin kapatilmasindan dolay1 uygulama alani bulamamistir.

20 Ocak 1921° de kabul edilen Teskilat-1 Esasiye Kanunu’nda genis yetkilere
sahip bir 11 Ozel Idaresi kurulmas1 6ngoriilmiis, ancak uygulama imkan1 bulamamistir.

1924 tarihindeki Teskilat-1 Esasiye Kanunu da iller i¢in tiizel kisilik, yetki genisligi ve
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gorev ayrimi ilkelerini kabul etmistir. 1961 Anayasasi’'nda bazi diizenlemeler
yapilmakla beraber kanunlagmas: siireci 1987’ de olmustur.

Bu diizenleme; il 6zel idarelerine bakanliklarin il diizeyinde yapacaklan
yatinmlarla ilgili ‘uygulayicilik’ 6zelligi kazandirmistir. (Sarikoce,2002:23)

11 Ozel Yonetimlerinin varhigina 6nemli bir muhalefet olagelmistir. Bunun da
nedeni; katihm baglaminda 6zellikle toplum kalkinmasi diisiincesine uygun birimler
olmadiklari, toplum kalkinmasinin en uygun bi¢imde ilcelerde ve belediyelerde
gerceklesebilecegi savidir. Ancak; I1 Ozel Yonetimlerinin, toplum kalkinmasi
diisiincesine uygun oldugu da, 1970’de Igisleri Bakanligi'nca hazirlanan bir tasarmin
gerekcesinde savunulmustur.(Cukurcayir,1999:208)

4 Mart 2005°de cikan 11 Ozel idaresi Kanunu'nda, bu idarelerin gorevleri,
yetkileri ve sorumluluklari, organlari, yonetimi, calisma usul ve esaslar1 belirlenmistir.

4.1.6.2.1. Il Ozel Idarelerinin Gorevleri

Il Ozel Idaresinin goérevleri; ‘baymdirlik’, ‘tarim ve hayvancilik’, ‘egitim’,
‘saglik ve sosyal yardimlagsma’ ve ‘ekonomi ve ticaret’ olmak iizere bes ayr1 grupta
incelenebilir.

a) Bayindirhik: bu anlamdaki en Onemli gorevi; il smirlar icindeki ilge ve
bucaklan birbirine baglayan yollar1 yapmak ve bunlarin onarim isleriyle ilgili caligsmalar
yapmaktir. Gelirle orantili olarak da g6l ve batakliklarin 1slah1 veya kurutulmasi gibi
islemler de Il Ozel Idarelerine aittir.

b) Tarim ve Hayvancilik: Ornek ve deneme niteliginde ¢iftlikler, fidanliklar ile
ziraat mektepleri, damizlik hayvan ve tarim aletleri depolar1 kurmak; tartim {iiriinleri
sergileri agmak, at yariglart diizenlemek, iiriin tiirlerini 1slah etmek, ilin iklimine uygun

yeni iiriinler gelistirmek icin parasiz tohum ve fidanlar dagitmak; tarimin gelismesi i¢in
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tarim aletlerini kiraya vermek, tarim miizeleri ve tarimsal yardimlagma sirketleri
kurmak, orman yetistirmek ve yabani agaclar asilamak gibi gorevleri vardir.

¢) Egitim: i1k ve orta dereceli okullar agmak, 6gretmen okullari ile ¢alisanlar ve
fakirler icin gece okullar1 agmak ve bunlara yardim etmek seklindeki hizmetlerin
yriitiilmesidir.

d) Saglik ve Sosyal Yardim Gorevleri: Il simirlar1 iginde hastane, akil hastanesi,
diiskiinler yurdu, huzurevi, oksiiz ve yetim cocuklar i¢in yuvalar gibi saglik ve hayir
kurumlar1 meydana getirmek 11 Ozel Idareleri’nin gérevleri arasindadir.

e) Ekonomik ve Ticari Gorevleri: Uygun yerlere Sanayi Odalar1 ve Sanayi
Mektepleri acmak, yerel ihtiyaglar karsilayabilecek nitelikte sanayi egitimi vermek,
yerli sanayinin cesitli sergiler, yarismalar gibi etkinliklerle desteklenmesini saglamak
gibi gorevleri bulunmaktadir.

11 Ozel Idarelerinin; bir ilin ticaret potansiyelinin genislemesi ve ticari hacminin
arttirilmasi konusunda her tiirlii tedbiri almak gibi gorevleri bulunmaktadir.(Cukurcayir,
1999:208)

Il Ozel Idarelerine verilen bu kapsamli gorevler, 1910’lu yillarin sartlari
bakimindan cok anlamliydi. S6z konusu gorevler, ili, mahalli ortak ihtiyaclarin
karsilanmasinda etkili bir yerel yonetim birimi haline getirmekteydi. Ne var ki bu
gorevlerin tamamina yakin1t Cumhuriyetten sonra ¢ikarilan cesitli kanunlarla merkezi
yonetim organlarinin gorevleri kapsamina alindi. 1950’den sonra kurulan bakanliklar ve
katma biitceli kurumlar, birer birer il Ozel Idaresinin gorevlerini yiiklendiler.
(Ery1lmaz,2001: 128-129)

Fakat bu gorevler i1 Ozel Idaresi Kanunu'ndan resmen cikarilmadi. 1l iginde;

merkezi yonetim kuruluslar ile 11 Ozel Idaresi arasinda yetki ve gorevler bakimindan
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bir karmasa yasanmaktadir. Ekonomik kaynaklar merkezi yonetimin elinde oldugu i¢in
s0z konusu gorevler merkezi yOnetimin ildeki c¢esitli birimleri tarafindan
gerceklestirilmektedir. Boylece Il Ozel idaresi, kendine has gorev diizeninden yoksun
birakilmaktadir.

Zaten i1 Ozel Idareleri yetkileri ve gorevlerinin tamamina yakinini merkezi
idarenin oOrgiitlerine biraktiklari icin personel, arac- gerec sikintilar da ¢cekmektedirler.
Bu durum da i1 Ozel idarelerinin gorevlerini yerine getirememelerinin hakli gerekceleri
vardir denilebilir. Bu agidan bakildiginda; bir yerel yonetim birimi olup olmadiklar bile
tartismalidir.

Bu anlamda; 4 Mart 2005 tarihinde ¢ikan 5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu’nun
faydali olacagi iimit edilmektedir. 11 Ozel Idarelerinin personel ve arag- gereg
sikintisinin ¢oziimii agisindan diisiiniildiigiinde; 16 Mart 2005°te 25710 Resmi Gazete
sayili Koy Hizmetleri Genel Midiirliigiiniin Kaldirilmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun ¢ikmis ve Koy Hizmetleri Genel Miidiirliigii kaldirilmistir.
Bu hizmetler; Istanbul ve Kocaeli illerinde Biiyiiksehir Belediyelerine, diger illerde de Il
Ozel idareleri’ne devredilmistir.

4.1.6.2.2. Il Ozel Idaresinin Organlart

11 Ozel idaresinin organlar1 ‘vali’ , ¢ il genel meclisi’ ve ‘il daimi enciimenidir.

4.1.6.2.2.1. Vali

i1 Ozel idaresinin yiiriitme orgamidir. Bu sifatla il genel Meclisi ve Il Daimi
Enciimeni’nin aldig1 kararlar yiiriitiir. Bu iki meclisin de kararlarin1 diizenler. Il Ozel
Idaresi biitcesinin amiridir.

[lin islerinin ilgelerde yapimi i¢in kaymakamlardan faydalanir. Kaymakamlar,

valinin il¢elerde verecegi 6zel idare hizmetlerini yapmakla yiikiimliidiirler.
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Vali; merkezi idare tarafindan atama yoluyla isbasina getirilmektedir. Ancak il
Genel Meclisi ve 11 Daimi Enciimeni se¢imle isbagina gelmektedir.

4.1.6.2.2.2. Il Genel Meclisi

22.02.2005 tarihinde kabul edilen, 04.03.2005 tarihinde 25745 sayili Resmi
Gazete’de yayinlanan 5302 Sayili il 6zel Idaresi Kanunu’na gore, ilgeler adina secilen
iiyelerden olusan bu meclisin siiresi bes yildir. Uye se¢imi tek derecelidir ve nispi temsil
yoluyla yapilir. 1l tiizel kisiligine verilen gorevlerle ilgili karar alma yetkisi 11 Genel
Meclisi’ne aittir. 11 Genel Meclisi her yil, Mayis ve Kasim aylarinda normal olarak
30’ar giinii gegcmemek {iizere toplanir. Giindemdeki konularin goriisiilmesi bitmemisse,
Icisleri Bakanligi’'na bilgi vermek suretiyle toplanma siiresi 10 giin daha uzatilabilir.

Ayrica 11 Genel Meclisi’nin, 5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanununun 9 ve 10.

maddelerine gore;

. 11 Ozel Idaresinin biitce ve kesin hesabinin kabul edilmesi,

. Vali tarafindan sunulan yillik faaliyet raporunun goriisiiliip karara
baglanmasi,

. Bor¢lanma karar1 alinmast,

. Yillik programin incelenip karara baglanmasi,

. Yonetmelik yapimi gibi gorevleri de vardir.

4.1.6.2.2.3. Il Enciimeni

5302 sayili i1 Ozel Idaresi Kanunu’nun 25. maddesine gore il Enciimeni, valinin
baskanliginda, il genel meclisinin her yil kendi iiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla
sececegi bes liye ile biri mali hizmetler birim amiri olmak {izere valinin her yil birim
amirleri arasindan sececegi bes iiyeden olusur. Valinin katilamadigi enciimen

toplantisina genel sekreter bagkanlik eder. Enciimen toplantilarina giindemdeki
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konularla ilgili olarak, ilgili birim amirleri vali tarafindan oy hakki olmaksizin goriisleri
alinmak iizere ¢agrilabilir.

Il Enciimeni’nin kendi adma aldig1 kararlara i1 Genel Meclisi’nin miidahale
durumu yoktur. Vali gerekli goriirse bu kararlarin yiiriitiilmesini durdurarak, iptali i¢in
yargiya basvurabilir.

Yine 5302 sayilh il Ozel Idaresi Kanunu'nun 26. maddesine gore Il

Enciimeni’nin:

o il biit¢esinin incelenmesi,

. Acik arttirma ve eksiltme sartnameleri hakkinda goriis bildirilmesi,

. Yerel hizmetlere iliskin meclise sunulacak projelerle ilgili goriis
bildirilmesi,

L Acil durumlarda 11 Genel Meclisi yerine karar alinmasi,

. Vali tarafindan havale edilen konular hakkinda gériis bildirilmesi

. Ozel idare tarafindan yapilacak hizmetler karsiligi alinacak iicret

tarifelerinin diizenlenerek meclise sunulmasi,

. Ozel idarenin gorevleri ile ilgili konularda yasaklayici onlemler ve
kararlar alinmast,

. [halelerin yapilmasi veya yaptirilmasi gibi gorevleri bulunmaktadir.

4.1.6.3. Belediyeler

Yerel yonetimler arasinda halka yakinligir bakimindan; ekonomik, sosyal, siyasal
ve kiiltiirel bakimlardan en ¢ok ilgi ceken ve en ¢ok agirlik tasiyan birimlerin, biitiin
diinyada ve iilkemizde oldugu gibi belediyeler oldugu diisiiniilebilir.

Ulkemizdeki modernlesme hareketinin bagladign Tanzimat’la birlikte ‘belediye’

ve ‘belediyecilik’ kavramlari etkinlik kazanmistir. Yerel yonetimlerin 6neminin giinden
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giine artmasinin kaginilmaz oldugu diisiiniildiigiinde, belediyelerin de dogru orantili
olarak dnem kazanmas1 kacinilmazdir.

Belediyelerin halka yakinlig ve ilgi cekiciliginin bir sebebi de halkin belirleyici
olmasidir. Belediye bagkanligi secimlerinin halk tarafindan yapiliyor olmasinin, bu
anlamda ciddi katkilar sagladig diistiniilmektedir.

Belediye Meclisi iiyeleri ve Belediye Baskam halk tarafindan bes senelik bir
donem i¢in secilmektedirler. Ayrica Belediye Meclisi toplantilar1 da 6zel haller disinda
halka aciktir. Belediye Enciimeninde de secilmis iiyeler bulunmaktadir. Biitiin bu
faktorlerin, halkin belediyeleri kendisine daha yakin gérmesinde azami 6nem tasidigi
diistiniilmektedir.

Cumbhuriyet doneminde, belediyelerle ilgili yasal diizenlemelerin ilkinin 1930
yilindaki 1580 sayili Belediye Kanunu ile oldugu goriilmektedir.. Ancak zamanin
stirekli degisen sartlarinin ve kentlesme gibi bir¢ok etkenin, Belediye Kanunu’nun
degistirilmesini zorunlu kildig1 diisiiniilebilir.

23 Aralik 2004’te 5272 sayil1 Belediye Kanunu ¢ikarilmig, ancak bu kanun da
yerini 3 Temmuz 2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu’na birakmistir. Bu kanuna
gore belediyelerin durumlari, organlari, goérev ve sorumluklart incelenmeye
calisilacaktir.

4.1.6.3.1. Belediyelerin Gorevleri

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 3. maddesinde ; “Belde sakinlerinin mahalli
miisterek nitelikteki ihtiyaclarimi karsilamak iizere kurulan ve karar organ1 se¢menler
tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige kamu tiizel kisileri” olarak

tanimlanan belediyelerin birtakim gorev ve sorumluluklarina dikkat ¢ekilmektedir. Bu
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gorevlerin; 1580 sayili kanunda 77 bent seklinde sira ile sayilmis oldugu goriiliirken,
5393 sayili kanunda genel bir bigcimde ifade bulmas1 dikkat ¢ekicidir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesine gore belediyelerin gérev ve
sorumluluklart; imar, su ve kanalizasyon, ulasim, kentsel altyapi, cografi ve kent bilgi
sistemleri, cevre ve cevre sagligi, temizlik, zabita, itfaiye, tamitim, genglik ve spor,
sosyal hizmetler ve yardim, nikéh, meslek ve beceri kazandirma, ekonomi ve ticaretin
gelisimi, sehir ici trafik, defin ve mezarliklar, agaclandirma, park ve yesil alanlar, konut,
kiiltiir ve sanat faaliyetleri hizmetlerinin yiiriitiilmesi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

Bunun yaninda, kadin ve cocuklar i¢in koruma evleri ve okul Oncesi egitim
kurumlarinin tahsisi, okul binalarinin yapimi, saghik faaliyetleri, kiiltiirel ve tarihi
mekanlarin korunup gelistirilmesi ile ilgili faaliyetler, sporun desteklenmesi ile ilgili
faaliyetler ve gida bankaciligi faaliyetleri yiiriitiilmesi de kanunda yer bulmaktadir.

Kanunlarla baska kurumlara verilmemis olan mahalli ve miisterek nitelikteki
gorevlerin de belediyeler tarafindan yapilmasi ongoriiliir.(m.14)

Vatandag1 oncelemesi ve degisen diinya diizenine ayak uydurabilmesi agisindan
5393 sayili Belediye Kanununun; gerek belediyelerin gorev ve sorumluluklarini,
gerekse hak ve imtiyazlarim diizenlemesi bakimindan olduk¢ca ©nemli maddeler
bulundurdugu diisiiniilmektedir.

Kanun, belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarinin
karsilanmasi amaciyla her tiirlii girisim ve faaliyet hakkimi belediyelere tanimaktadir.
Halkin goriis ve diisiincelerinin tespit edilmesi amaciyla kamuoyu yoklamalar
yapmasina miisaade etmektedir. Dolayisiyla; halkin da katilm olanaklarinin Oniinii
acmis oldugu diisiiniildiigiinde, bu kanunun hiikiimlerinin yerel yodnetim diislincesi

paralelinde oldugu diisiiniilebilir.
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4.1.6.3.2. Belediyenin Organlari

4.1.6.3.2.1. Belediye Meclisi

Belediyenin karar organi olan belediye meclisi se¢ilmis iiyelerden olusmaktadir.
Belediye Meclisi’'nin gorevleri 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 18. maddesinde 20
fikra halinde belirtilmistir. Belediye Baskan1 bagskanliginda toplanmaktadir.

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 19. maddesine gore Belediye Meclisi; se¢im
sonuclarinin ilanim takip eden besinci giin belediye baskaninin bagkanliginda
kendiliginden toplanir. Meclis, bu toplantida iiyeleri arasindan gizli oyla meclis birinci
ve ikinci bagkan vekili ile en az iki kéatip tiyeyi ilk iki y1l icin gdrev yapmak iizere seger.
[k iki y1ldan sonra secilecek baskanlik divani, yapilacak ilk mahalli idareler secimine
kadar gorev yapar.

Belediye Meclisinin her aym ilk haftasi onceden kararlastirildigi giinde
toplanmas1 hitkmii 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 20. maddesinde yer bulmaktadir.
Ayrica yine bu maddeye gore; meclis toplantilarinin -gerekgeli oneriyle kapali oturum
yapilmasina karar verildigi durumlar haric- halka acik oldugu da belirtilmektedir.

Meclis; faaliyet raporunu degerlendirme, denetim komisyonu, soru, genel
goriisme ve gensoru gibi araglarla bilgi edinme ve denetim yollarini kullanabilmektedir.

4.1.6.3.2.2. Belediye Enciimeni

Belediye Baskani’nin baskanliginda toplanan Belediye Enciimeni, 5393 sayil
Belediye Kanunu’nun 34. maddesinde belirtilen gorevleri, haftada bir defadan az
olmamak kaydiyla toplanmak suretiyle yapar.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 33. maddesine gore il belediyelerinde ve
niifusu 100.000’in iizerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi iiyeleri

arasindan bir y1l i¢in gizli oyla sececegi ii¢ iiye, mali hizmetler birim amiri ve belediye
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baskaninin birim amirleri arasindan bir yil icin sececegi iki liye olmak iizere yedi
kisiden olusan Belediye enciimeni; diger belediyelerde de belediye meclisinin her yil
kendi iiyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla segecegi iki iiye, mali hizmetler birim
amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil i¢in segecegi bir iiye olmak
tizere bes kisiden olusur.

Enciimen, ilye tamsayisinin salt ¢ogunluguyla toplanir ve katilanlarin salt
cogunluyla karar verir. Bu toplantilarda ¢ekimser oy kullanilmaz.

4.1.6.3.2.3. Belediye Baskani

5393 sayili Belediye Kanunu’'nun 37. maddesine gore Belediye Baskani,
belediye idaresinin basi ve belediye tiizel kisiliginin temsilcisidir. Belediye teskilatinin
sevk ve idaresi, belediyenin haklarinin ve menfaatlerinin muhafaza edilmesi belediye
baskaninin gorevlerindendir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 37. maddesine gore Belediye Bagkani:

* Belediye Meclisi’ne ve Belediye Enciimeni’ne bagkanlik eder.

* Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare eder

* Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil eder.

* Belediyeyi devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak yargi
yerlerinde temsil eder veya vekil tayin eder.

* Belediyeyi hazirlanan stratejik plana gore yonetir.

* Meclis ve enciimen kararlarin uygular.

* Biitceyi uygular.

Gerekli goriildiigii durumlarda yetkilerini baskanvekiline devredebilen Belediye

Baskanimin yetki devri, gorevinin son bulmasi ve yerine yeni gorevlendirmenin
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yapilmasi gibi durumlarin 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 37 ve 38. maddelerinde
ifade buldugu goriilmektedir.

4.1.6.4. Biiyiiksehir Belediyeleri

1982 Anayasast’nin 127. maddesinin ii¢iincii fikrasinda “Biiyiik yerlesim yerleri
icin Ozel yoOnetim bicimleri getirilebilir.” Hitkmii yer almaktadir. 1983 yerel
secimlerinden Once, ilk olarak 2972 sayili yasada yapilan bir degisiklikle, merkez
belediyesinin sinirlar1 icinde birden cok ilce bulunan yerlerde, anakent belediye
meclislerinin secilmesi ve her biri i¢in secilecek birer belediye baskaniyla birlikte
anakent yonetimlerinin olusturulmas: kararlastinlmistir. Ikinci olarak 1994 Mart’ inda
cikan 195 sayili kanun hiikmiinde kararname ile anakent yonetimlerinin organlari,
gorevleri, gelir kaynaklari, orgiitlenmeleri ve calisma yontemleri diizenlenmistir. Bu
kararnamenin yerini 1994 yilinda ¢ikan 3030 sayili yasa almistir.(Sarikoce,2002:35-36)

10.07.2004°te, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu kabul edilmistir. Bu
kanunun 3. maddesinin a bendine gore Biiyiiksehir Belediyesi;

En az ii¢c ilce veya ilk kademe belediyesini kapsayan, bu

belediyeler arasinda koordinasyonu saglayan; kanunlarla verilen gorev

ve sorumluluklart yerine getiren, yetkileri kullanan, idari ve mali

ozerklige sahip ve karar organi se¢cmenler tarafindan secilerek

olusturulan kamu tiizel kisisidir.

4.1.6.4.1. Biiyiiksehir Belediyesinin Gorevleri

10.07.2004 tarihinde kabul edilen 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu’nun 7. maddesinde; biiyiiksehir belediyelerinin gorev ve sorumluluklar

Belediye Kanunu’nda oldugu gibi genel bir bakis agisiyla ele alinmamis, maddeler
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halinde aciklanmistir. Buna gore, Biiyiiksehir Belediyelerinin bazi gorevleri asagidaki
gibi siralanabilir:

* fIce ve ilk kademe belediyelerinin goriislerini alarak Biiyiiksehir belediyesinin
stratejik planini, yillik hedeflerini, yatirim programlarimi ve bunlara uygun olarak
biit¢esini hazirlamak,

* Imar planlar1 yapmak ve uygulamak,

* 5393 Sayili Belediye kanununun 68 ve 72. maddelerindeki yetkileri
kullanmak,

* Biiyiiksehir ulagim planlarin1 yapmak ve ya yaptirmak ve uygulamak,

* Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak,

* Tarim alanlarin1 ve su havzalarinin korunmasini saglamak, agaclandirma
yapmak ve ¢evre kirliligini 6nleyici tedbirler almak,

* Zabita ve trafik islerini yiiriitmek,

* Saghik merkezleri, hastaneler, gezici saglk iiniteleri ile yetiskinler, yashlar,
engelliler, kadinlar, gengler ve cocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri
yapmak.

Biiyiiksehir Belediyeleri’nin gorevleri 5216 sayili kanunun 7. maddesinde 23 alt
madde halinde siralanmigtir. Aynm1 maddenin 2. fikrasinda da ilge ve ilk kademe
belediyelerin gorev ve yetkileri siralandigi goriilmektedir.

4.1.6.4.2. Biiyiiksehir Belediyesinin Organlart

Biiyiiksehir Belediyesi’nin organlarinin, Biiyiiksehir Belediye Meclisi,
Biiyiiksehir Belediye Enciimeni ve Biiyiiksehir Belediye Baskani’ndan olustugu

goriilmektedir.
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4.1.6.4.2.1. Biiyiiksehir Belediye Meclisi

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 12. maddesine gore Biiyiiksehir
belediyesinin karar organi olan meclis; kanunda gosterilen esas ve usullere gore segilen
iiyelerden olusur. Belediye Baskani, meclise baskanlik eder, biiyiiksehir icindeki diger
belediyelerin bagkanlari, biiyiiksehir belediye meclisinin dogal iiyesi durumundadir.
Meclis, her ayin ikinci haftasi1 onceden meclis tarafindan belirlenen giinde toplanir.

Biiyiiksehir belediye meclisi, her donem basi toplantisinda, iiyeleri arasindan
secilecek en az bes, en ¢ok dokuz kisiden olusan “ihtisas komisyonlar1” kurabilir.

Ihtisas komisyonlar1 arasindan bazilarimin  kurulmasi  zorunludur. Bu
komisyonlar; imar ve bayindirlik komisyonu, plan ve biitce komisyonu, egitim, kiiltiir,
genglik ve spor komisyonu ve ulasim komisyonudur.

Bu komisyonlar, c¢alismalarinda uzmanlarin goriislerinden yararlanabilir.
Giindemdeki konularla ilgili olarak davet edilen uzmanlar, oy haklar1 olmaksizin ihtisas
komisyonu toplantilarina katilabilir ve goriislerini bildirebilirler.

4.1.6.4.2.2. Biiyiiksehir Belediye Enciimeni

10.07.2004 tarihinde kabul edilen 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi
Kanunu’nun 16. maddesine gore Biiyiliksehir Belediye Enciimeni, belediye baskaninin
baskanliginda, belediye meclisinin her yilin ilk olagan toplantisinda kendi iiyeleri
arasindan bir yil i¢in gizli oyla sececegi bes iiye ile biri genel sekreter, biri mali
hizmetler birim amiri olmak {izere belediye baskaninin her yil birim amirleri arasindan
sececegi bes tiyeden olusur.

4.1.6.4.2.3. Biiyiiksehir Belediye Baskani

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'nun 17 ve 18. maddelerine gore

biiyiiksehir belediye baskani, biiyiiksehir belediye idaresinin basi ve tiizel kisiliginin
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temsilcisidir. Bagkan, biiyiiksehir belediyesi sinirlar1 icindeki se¢menler tarafindan
dogrudan segilir.

Baskanin gorev ve yetkileri 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 18.
maddesinde belirtilmistir. Buna gore biiyiiksehir belediye bagkaninin;

a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare
etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak,

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek,

c) Belediye meclisi ve enclimenine baskanlik etmek, bu organlarin
kararlarin1 uygulamak,

d) Biiyiiksehir Belediyesinin gorev ve hizmetlerinin etkin bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in gerekli 6nlemleri almak,

e) Mahkemelerde ve resmi kurumlarda belediyeyi temsil etmek,

f) Belediye personelini atamak, belediye ve bagli kuruluslarini denetlemek,

2) Gerektiginde gorev ve yetkilerinden bir veya birkacimi ilge veya ilk
kademe belediye bagkanina devretmek gibi grev ve yetkileri bulunmaktadir.

Niifusu iki milyonu asan biiyiiksehir belediyelerinde on; diger biiyiiksehir
belediyelerinde besi gegmemek iizere baskan danigmani gorevlendirilebilir.

4.2. Yerel Yonetimlerde Halk Katilim1

Katilim; bireylerin kendilerini etkileyen ve ilgilendiren fiziksel cevrelerde,
programlarda ve kurumlarda {iretilen kararlara etkide bulunmalari; bu kararlarin
olusumunda yer almalar1 olarak tanimlanmaktadir. (Sarikoce, 2002:42)

Yalgindag'in tamimiyla katihm(1996: 129) ; halk topluluguna mensup kisilerin
hiikiimet faaliyetlerine etki etmek, denetlemek veya dogrudan dogruya toplum

ihtiya¢larini saglamak yoluyla gerceklestirdikleri etkinlige denmektedir.
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Giintimiizde klasik demokrasinin 6ngordiigii uygulama sekillerinden (se¢im ve
oy verme) daha farkli bir kontrol siirecinden s6z edilmektedir. Se¢imlere dayali temsil
edici kurumlarin varhgi, saglikli bir demokrasi icin gerekli olsa da yeterli kabul
edilmemektedir. Cagimizda demokrasi, artik ¢ogulculuk ve katilimcilik boyutlaryla bir
anlam tasimaktadir. (Sarikoce, 2002:42-43)

Biitiin diinyada yasanan gelismelerin; yoOnetimde merkezilesme yerine
yerellesmenin 6n plana ¢iktigim gostermekte oldugu goriilmektedir. Diinyanin, insan
haklar1 ve ¢evre sorunlarina bakisinin degismis olmasi sebebiyle, yerel yonetimlerin
Oneminin bir derece daha arttig1 diisiiniilebilir.

Teknolojinin gelismesi, ulasim ve bilgi paylastmi gibi konularin 6nem
kazanmasi, yerel politikalara olan ihtiyaci arttirirken; iilkemiz gibi klasik temsili
demokrasinin yasandig1 toplumlarda yerellesme ihtiyacina yonetimin cevap verememesi
sonucunu dogurmustur. (2002:43)

Biitiin diinyada yasanan gelismeler paralelinde, yerel yOnetimlerin ve yerel
politikalarin da degisim ve yeniden yapilanma siirecine girmesi zorunlulugunun ortaya
ciktigr diisiiniilmektedir.

Degisen ve gelisen yonetim sisteminde hizmetlerin halka en yakin birimlerce ve
halkin katilimmin 6n plana alinarak yapilmasinin 6nem tasidigi sOylenebilir.
Egemenligin kayitsiz sartsiz milletin oldugu anayasal olarak kabul edildigine gore,
halkin da bu egemenligi etkin olarak yonetime katilim yoluyla kullanma hakkinin
bulundugu diistiniilmektedir.

Yonetime katilim, idarenin herhangi bir konuda yapmak istedigi calisma ile ilgili
olarak verdigi bilgilerin, halk tarafindan degerlendirilmesi sonucunda olusan goriiglerin

yonetime iletilmesidir. Cogu zaman yerel yonetimlerde yonetime katilimnin; siyasi
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yoneticileri se¢gme, yonetimin kararlarina tepki gosterme ve temel haklara sahip olma
gibi konularda smirli bir sekilde ele alindigir ve algilandigr goriilmektedir.(Sarikoce,
2002:45)

Halbuki yerel yonetimlerde katilim kavrami; Belediye Baskanligi, Belediye
Meclisi, i1 Ozel Idare Meclisi, muhtar ve ihtiyar heyeti secimlerinden ibaret
sayllmamali, daha da otesinde yonetimin biitiin eylem ve islerinde gegerli olabilen bir
halkla iliskiler yaklasimi olarak kabul edilmelidir.

Devlet Planlama Teskilatmn VI. Bes Yilik Ozel ihtisas Komisyonu
Raporu’nda bu hususa su ciimlelerle vurgu yapilmaktadir: “Oziinde demokratiklik olan
yerel yonetimlerde halk katilimi bambagska bir 6nem kazanmaktadir. Ciinkii bir mahalli
ve miisterek hizmeti gormekle yiikiimlii bir yerel yonetim, ayn1 zamanda o yore halkinin
kendisi i¢in karar alan, planlayan ve uygulayan bir iist orgamidir. Onun icin halk
katiliminin sadece secimden se¢ime oy veren bir mekanizma disinda daha {iist ve
giindelik katilimla da desteklenmesi gerekmektedir.”(1991:52)

Nitekim Tiirkiye’de 3273 sayili yasayla kabul edilen ve 01.04.1993 tarihinde
yiiriirliige giren Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’nin 4. maddesinin 3. fikrasinda
: “Kamu sorumluluklar1 genellikle ve tercihen vatandasa en yakin olan makamlar
tarafindan kullanilacaktir. Sorumlulugun bir baska makama verilmesinde, gorevin
kapsam ve niteligi ile yetkinlik ve ekonomi gerekleri goz 6niinde bulundurulmalidir.”
ifadesi yer almaktadir.

13 Mart 2005 tarihinde ¢ikan Belediye Kanunu’'nda, 4 Mart 2005 tarihli i1 Ozel
Idaresi Kanunu’nda, 1 Ocak 2005 tarihli Biiyiiksehir Belediyeleri Kanunu’nda ve
11 Haziran 2005 tarihli Mahalli Idare Birlikleri Kanunu'nda yerel yonetimlerde halk

katilimi konusunda ciddi gelismelerin yer aldig1 sdylenebilir.
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4.2.1. Yerel Yonetimlerde Katilimin Gerekliligi

Nadaroglu’na (1998:27) gore; Siyaset biliminde ve idare hukukunda gelistirilen
yeni teorilerde, liberal demokrasinin temelinde komiinal (beledi) hiirriyetlerin,
cagimizdaki 6zgiirlilk¢ii demokrasinin temelinde de mahalli 6zgiirliiklerin yer aldigi
belirtilmektedir. Egitim kurumlar igindeki ilkokulun islevini ozgiirliikkler konusunda
komiin idareleri iistlenmistir. Bu sebepledir ki mahalli idareler, sozii gecen goriigleri
savunanlara gore, mahalli topluluklarin kamusal siyasi haklarim hep birlikte
kullanmalarinin birer iiriinii, birer aracidirlar.

Yerel yonetimlerin halka daha yakin olmasi dolayisiyla, halkin ihtiya¢larini
belirlemesi ve bu ihtiyaclara yonelik hizmetleri etkin bir sekilde yerine getirmesi
muhtemel goriinmektedir.

Yerel yoOnetimlerdeki etkinligin saglanabilmesi icin de halkin yOnetime
katiliminin gerektigi dusiiniilmektedir. Bu sayede halk ve yoOnetim arasinda ortaya
cikabilecek kopuklugun da engellenmis olmas1 muhtemeldir.

Bolgesel olarak merkezi yOnetimin belirleyemedigi birtakim farklar ortaya
cikabilmektedir. Bu durum da hizmetlerin Oncelik sirasimi etkilemektedir. Merkezi
yonetimden bolgesel sorunlarin ayr1 ayri tespiti beklenemezken, yerel yonetimler icin
bu durum belirleyici olabilmektedir. Ciinkii bir yerel yonetim biriminin basarisini
yonetmis olduklar1 bolgenin sorunlarinin ve ihtiyaclarinin dogru tespiti ve ¢oziimii ile
0lcmek miimkiin olabilmektedir. Yerel yonetimlere katilimin saglandigi demokratik bir
ortamda ihtiyaglar ve ¢oziim yollar1 ¢ok daha hizli bir sekilde belirlenip, hizmetler daha
kaliteli, daha cabuk ve daha verimli bir sekilde topluma sunulabilecektir. (Sarikoce,

2002:48)
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Bireylerin sosyallesmesi anlaminda en etkili yollardan birisi katilim olarak
goriinmektedir. Toplumsal yakinlasmanin kolaylasmasi ve ortak kararlar aliabilmesi
acisindan katilim ¢ok biiyiik nem tagidig1 soylenebilir.

Yapilan  uygulamalarin  yerel  topluluklarca  desteklenmesinin  ve
benimsenmesinin, yerel yonetimlerin basar1 sansimi arttiracagi ongoriilmektedir. Yerel
yonetim birimlerinin halkla barisik, halkin i¢inden olmasi durumunda, karsilikli olarak
yoneten- yonetilen iliskilerinin giiclenecegi diisiiniilmektedir.

Demokrasinin dgrenilmesi ve yasatilmasi agisindan ciddi bir okul gérevi yapan
yerel yonetimler icin halk katilimi ¢ok onemli ve gereklidir. Halkla biitiinlesemeyen bir
yerel yOnetim biriminin basarili olabileceginden soz edilemez. Halkin destegini
alamayan, sorunlarina ¢oziim iiretemeyen bir yerel yonetim biriminde; demokrasiden de
s0z etmek imkan haricidir.(Cukurcayir, 1999: 128)

4.2.2. Yerel Yonetimlerde Halk Katiliminin Yontemleri

Bicimsel katilim olanaklarinin bulundugu bir toplumda; yonetime katilim
davranigindan bahsetmek daha olanakli goriilmektedir. Giinlimiiz toplumlarinda yogun
olarak goriilen katilim davramiginin, yerel diizeyde bir¢cok bicimde karar siireclerinin
olusumuna etki etti sOylenebilir.

Bir bolgede ya da yorede yasayan insan topluluklarinin ihtiyaci olan hizmetlerin
en lstiin kalitede tiretilmesinin, bu hizmetleri talep edenlerin bu siireclere ne kadar ilgi
duyduklart1 ve bunun iginde ne kadar yer aldiklariyla dogru orantili oldugu
diistiniilmektedir.

Halkin yonetime katilimi kurumsal diizeyde temel iki aymrima tabi tutulur.
Birincisi ‘aktif katilim’ olarak tanimlanan, hemsehrilerin bireysel olarak ya da gruplar

halinde belediye c¢aligmalarina ilgi duymalar1 ve bu calismalart kendi talepleri
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dogrultusunda etkilemeye calismasi faaliyetlerini kapsar. Burada s6z konusu talepler;
hemsehrilerden direkt olarak, orgiitlii/ orgiitsiiz gruplar veya sivil toplum kuruluslar
vasitasiyla yonetici sinifina iletilmektedir. (Sarikoce, 2002:52)

Ikincisi ise ‘pasif katilim’ olarak adlandirilan, hemsehrilerin belediye isleri ile
ilgilenmelerini saglamaya iliskin girisimlerin yoOnetenler ya da belediye tarafindan
yapilmasi ve bunun neticesinde de halkin yonetime katilimsimin saglanmasi
faaliyetlerini kapsamaktadir. Burada halk talepleri degil, yonetilenlerin talepleri temel
belirleyicidir. Birinci durumda halk 6zne iken, ikinci durumda nesne konumunda
bulunmakta ve etkileyen degil etkilenen durumu gostermektedir.(2002:52-53)

Yerel yonetimlerde halk katiliminin saglanmasinda hem halk, hem de yerel
yonetimler i¢in karsilikli faydalar mevcuttur. Bu faydalarin ilkinin maliyet konusunda
yasandigindan bahsedilebilir. Halkin isgiiciinii ve diisiincelerini kendi c¢evreleri i¢in
seferber etmesi maliyetlerin diigiiriilmesi yoniinden 6nem tasimaktadir.

Halkin iiretime katilimi hizmetlerin daha kolay benimsenmesini ve yapilan
hizmetlere daha c¢ok sahip cikilmasini saglar. Recep Yazicioglu’nun Tokat pilot
uygulamasinda goriilebilecegi gibi; (Yazicioglu, 2000:73) 6zellikle koylerde halk
katilim1 sayesinde yapilan islerin halk tarafindan benimsenmesi ilgi cekicidir.

Halk katilminin bir baska fonksiyonu halkin kendine giiven duygularim
gelistirmesi ve yonetim ve halk arasindaki kopuklugu minimuma indirmesi olarak
diistiniilebilir.

Yerel yonetimlere katihm seviyesinin artmasi uluslagmay1 kolaylagtirmasi ve

giiclendirmesi, devlete bagliligi ve giiveni arttirmas1 bakimindan énemlidir.
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Geray’a (1995:73) gore; katilim alanlar1 ve katilim tiirleri her iilkenin toplumsal,

siyasal, kiiltiirel, ekonomik kosullarma gore farklilik gostermekle birlikte sdyle bir

siralama yapilabilir:

Kent planlamasi

Cevre koruma

Halk oylamasi (referandum)

Secilmisgleri gorevden diisiirme (geri cagirma)
Halk oylamasi

Hemgsehrilerin sikayetleri

Kentsel, toplumsal hareketler v.b

Bu siralama g6z oOniinde bulundurularak, yerel yonetimlerde halk katiliminin

cesitli tiirlerinden bahsetmek miimkiindiir. Bunlar asagida siralanmig ve ayrintili olarak

incelenmistir.

Secim

Halk oylamasi
Referandum

Sivil toplum kuruluslar
Mahalle toplantilari
Mubhtar toplantilart

Semt danisma merkezleri

Ombudsman
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4.2.2.1. Secim

Secim; birden fazla secenek arasindan birini kisinin 6zgiir iradesiyle tercih
etmesi islemidir. Bunun saglanabilmesi icin de kisinin Ozgiirliige sahip olmasinin
gerekliliginin yaninda, alternatiflerinin de bulunmasi gereklidir.

Akgiin’e gore (2002,7); Dahl: cagdas temsili demokrasileri gercek
demokrasilerden ayirmak igin cogulcu (polyarsi) terimini kullanmaktadir. Temsili
demokrasilerin en Onemli 6zelliklerinden birisi; vatandaglara diizenli olarak yapilan
secimler yoluyla siyasi otoriteleri belirleme ve memnun kalmadiklarinda da gérevden
uzaklastirma giiciinii vermesidir. Bu nedenle secimler demokrasinin kalbi niteligindedir.

Biitiin  toplumlarda birtakim siyasal, dinsel, ekonomik vb. farklar
goriilebilmesine ragmen, bu farkliliklar1 secim sandiginda barisc1 yollarla ¢oziime
ulagtirilabilmesi onem tagimaktadir.

Oz (1996:24); toplumsal destegin belli bash gostergelerinden birinin siyasal
katilim oldugunu diisiinmektedir. Katilimin en 6nemli gostergelerinden birinin de se¢im
oldugu kanaatine varilabilir.

Halkin se¢ime katilims1 otoriter rejimler diginda biitiin siyasal demokrasilerde
mecburidir. Oy kullanmamak ihmalden, kayitsizliktan, ilgisizlikten kaynaklanacag: gibi,
sunulan tercihleri protesto etmek i¢in bilin¢li olarak takinilan bir siyasi tavir da
olabilir.(Sarikoce, 2002: 59)

Cogulcu demokrasilerde se¢im; kolaylig1 ve fazla ¢aba gerektirmemesi acisindan
en yaygin katilim yolu oldugundan yaygin sekilde basvurulan bir yontemdir. Se¢imlerin
katilimi saglamak konusunda bazi islevleri bulunmaktadir.(2002: 59)

Birincisi; siyasal otoritelerin degisimi sorununa siirekli bir ¢dziim Snermesidir.

En basit bicimi ile se¢im, bir tek bireyin bir iilkenin belirli bir kisminin yonetimi icin
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gorevlendirilmis oldugunun onaylandiginin ve yetkili kilindigimin tescili anlamina
gelmektedir.

Ikincisi; siyasal olarak yerel yonetim kuruluslarinin kararlarinin denetlenmesini
saglamaktadir. Secim tercihleri gibi; referandum ve halkoyu gibi siirecler de kararlarin
degisimine sebep olabilir. (2002: 59)

Secimlerin bir bagka islevinin siyasal rejime mesruluk saglamak oldugu
sOylenebilir. Aksi halde siyasi rejimleri reddetmek de secimin bir islevi olarak
sayilabilir.

Aslinda isin 6zii sudur: Secimler, secmenle yonetici elitler arasinda bir aligveris
gibidir. Secimler sayesinde yonetici elit iktidari/giicii bir siireligine mesru olarak
kullanma hakkin1 elde eder. Bunun karsiliginda ise, halka karsi hesap verme
yiikiimliiligiinii kabul etmis olur. Se¢menler yoniinden olaya bakildiginda ise, onlar da
yoneticilerin aldigr kararlara itaat etme yiikiimliiliigiine karsilik hiikiimetin bu
kararlarina etki etme hakkini kazanmis olurlar. Bu pazarlik her iki taraf i¢in de karlidir.
Ciinkii secimler hiikiimetin yetkilerini genisletirken bu yetkinin koétiiye kullanilmasi
ihtimalini de azaltmis olur. Boylece yonetenler, kaba giice dayanmak yerine mesru
otoriteye dayanarak yonetirler; halk ise sahip oldugu ‘oy giicli’ sayesinde yOnetimi
stirekli olarak denetler.(Akgiin, 2002:12)

Demokratik rejimlerde yoOnetimin mesruiyetinin secimlerden gectigi siiphe
gotiirmemektedir. Siyasi partiler diisiincelerini hayata gecirmek i¢in gerekli yetkiyi
halktan almaktadirlar. Bunun da yolu se¢cimlerden ge¢mektedir. Yonetime kazandirdigi
mesruiyetin disinda Kalaycioglu'na (1984:254-256) gore secimlerin islevleri su sekilde

siralanabilir:
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° Siyasal otoritelerin degisimi sorununa siirekli bir ¢éztimdiir.

. Yerel yonetim kuruluslarinin aldig: siyasi kararlarin denetimini saglar.
. Hiikiimetin siyasi kararlarim etkiler.

. Siyasal rejimin veya yonetimin reddini saglar.

. Siyasal rejimin mesrulugunu temin etmekle birlikte onu korur.

. Halkin siyasal egilimini saglar.

Ulkemizde o6zellikle yerel yonetimler acisindan bakildiginda “sosyal iliski”
aglarinin; hemgehri oOrgiitlenmeleri ve dayamisma aglari veya dini cemaatler
cercevesinde “dayanisma aglar” seklinde bulundugu goriilmektedir. Bu da dogal olarak
vatandaslik bilincinin ve bunun gelismesinin Oniinde engel teskil etmektedir. Temsili
demokrasinin bu eksikligi su sartlarda yerel yonetimlerde ¢oziim agamasindan ¢ok uzak
bulunmaktadir. Ciinkii yonetime gelen ‘cemaat’, digerlerini yok sayma gelenegini siki
sikiya siirdiirmektedir.(Sarikoce, 2002: 63)

4.2.2.2. Kamuoyu Yoklamasi

Yerel yonetimler, yerel halka hizmet sunan anayasal kurumlar olduklarina ve
demokratik kaygilardan yola ciktiklarina gore, yerel halkin diisiincelerini 6grenmek ve
politikalarim1  bu diisiince ve gereksinimlere gore olusturmak durumundadirlar.
Demokratik degerlere dayali bir yerel yonetim yapilanmasi igin, hizmet gotiiriilecek
kitlenin taninmasi ve iiretilecek siyasalarin buna gore belirlenmesi, yerel yonetimlerin
basarisim1  etkileyecek ©nemli bir konudur. Halkin diisiince ve gereksinimlerinin
Ogrenilmesinin birka¢ konuyla smirlandirilabilecegi gibi, gelistirilebilmesi de
miimkiindiir. Bunlardan birkac1 su sekilde siralanabilir:

L Halkin yerel yonetimlerden beklentileri,

. Halkin yerel hizmetler konusunda gerekli ve yeterli bilgiye sahip olmasi
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° Belediyenin imaji,
L Halkin yerel hizmetler konusundaki onerileri,
. Yiiriitillen etkinliklerden halkin ne kadar memnun oldugu diisiincesidir.

(Cukurcayir, 1999: 166-167)

Bu yolla yerel yonetimlerin halki yonetim mekanizmasina dahil etmesi daha
kolaylasmaktadir. = Kamuoyu  yoklamalarn  demokratik  yontemlerle  halkin
gereksinimlerinin belirlenmesi, gelistirilecek mal ve hizmetlerin katilim yoluyla
sekillendirilmesinin saglanmasit ve yOnetimin yiiriittiigii etkinliklerde halkin tatmin
seviyesinin Olciilebilmesi gibi bircok avantaji igermektedir.

Kamuoyu yoklamalarinin pahali bir yontem oldugu diisiiniilse de yanlis ve
katilim eksikligiyle yapilan ya da uygulanan yatirimlarin geri doniis maliyetlerinden her
zaman daha az maliyetler olusturulacag: diisiiniilmektedir.

4.2.2.3. Halk Oylamasi

Ulkemizde belediyelerin zaman zaman halk oylamasi yontemine bagvurdugu
goriilse de, bu konuda yasal bir zorunluluk yoktur.

Demokrasinin islerlik kazandigi iilkelerde, yonetilenler yonetimden hosnut
olmadig1 takdirde yerel yoneticileri gorevden alabilmektedirler. Bunun i¢in yapilacak
islem, yerel secmen sayisinin kanunun 6ngordiigii oranda imzasi ile bagkanin gérevden
diisiiriiliip diisiiriilmeyecegini belirlemek {iizere halk oylamasma basvurulmast ve
segmen cogunlugunun oyu saglanirsa, baskanin gorevden

ayrilmasidir.(Sarikoce,2002:64-65)
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Referandumun birtakim faydalar1 bulunmaktadir. Bunlardan bazilart:

L Halkin dogrudan karar vermesinin saglanmasi,

. Hemsehrilerin  kent sorunlariyla daha yakindan ilgilenmesinin
saglanmasi,

. Referandum kampanyalarinin halki egitici yonii,

. Cok partili siyasal sistemde karsilikli denge ve denetim siirecinin

islemesini saglamasi gibi belirtilebilir.

Referandum yonteminin faydalarinin yaninda birtakim sakincalar1 da vardir.
Bunlardan da bahsedilecek olursa:

L Politikacilarin 6nemli konularda sorumluluklari halka yiiklemeleri,

. Sorunlar karsisinda iki cevaptan baska bir alternatif yontemin
gelistirilmesinin miimkiin olmayssi,

. Secmenin bu esnadaki teknik ve karmagsik konularda yeterince bilgi
sahibi olamamasi,

. Temsili demokrasi i¢in zayiflatict etkide bulunmasi riski,

. Referandum siirecinin gerektirdigi uzun hazirlik doneminin karar alma ve
uygulama noktasinda gecikmelere sebebiyet vermesi,

. Ekonomik olarak giicli olan grubun medya eliyle kendi 6zel
giindemlerini olusturup, birtakim kararlar alinmasma etkide bulunabilmeleri gibi
sakincalar1 bulunmaktadir. (2002:66-67)

Geligmis {ilkelerde referandum sistemine zaman zaman basvuruldugunun
goriilmesine ragmen, ilkemizde kanunlarla getirilen simirlamalar dolayisiyla bu

yontemin kullanildigina rastlanmamaktadir.
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4.2.2.4. Sivil Toplum Orgiitleri

Sivil toplumdan, siyasal otoriteyi etkileyebilecek konumda olan ve isteklerini
siyasal otoritenin varligindan bagimsiz olarak bi¢imlendiren, otoritenin miidahale
edemeyecegi alanlara sahip alanlar anlasilmaktadir. Bir baska tanima gore ise sivil
toplum, kendi kendine olusmus, goniillii, devletten 6zerk, 6zel alan ile devlet arasinda,
araci niteliginde orgiitlii bir sosyal yapilanmadir. (Yiiksel, 2003:177)

Bireylerin tek baslarina eylemlerinin yetersiz kalacag: diisiiniildigtinde, kolektif
kararlarin etkili kiliabilmesi ve temsil edilebilmesi acisindan sivil toplum kuruluslar
Onem tasimaktadir. Sivil toplum orgiitleri; temsilcileri olduklar1 degerlerin kamuoyuna
duyurulmas: ve benimsetilmesi icin faaliyetlerde bulunmalarinin yam sira yonetime ve
topluma kars1 denetleyici faaliyetlerde de bulunurlar.

Yiiksel’e (2003:181) gore sivil toplum kuruluslarinin 6zelliklerini yedi baslik
altinda toplamak miimkiindiir:

o  Ozerklik,

e Siyasi otoriteyi elestirebilmek,

e Baski mekanizmasi olmak,

e Katilima imkan vermek,

e Serbestce kurulabilmek,

® Bireysel istekle iiye olabilmek,

e Kamu yonetimi teskilatinin disinda olmak.

Sivil toplum kuruluslarina sendikalar, vakiflar, dernekler ve cesitli meslek
gruplarim dahil etmek miimkiindiir. Giiniimiizde sivil toplum orgiitleri yonetime etki
etmek hususunda 6nemli ¢aligmalar yapmaktadirlar. Cikar ortakliklarinin bulundugu

birtakim konularda baz1 sivil toplum kuruluslar birleserek iist kurullar olusturmakta ve
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taleplerini de {iist seviyelerde dile getirerek etkili c¢oOziimler bulabilmektedirler.
(Kalaycioglu, 1983:75)

Bazi hizmetlerin saglanabilmesi i¢in yerel yonetimler de goniilli kuruluslarla
igbirligi yaparak, bu konuda hemsehrilerin bilgi, deneyim ve tecriibelerinden
faydalanmakta; ayrica bu kuruluslarin destegini de almaktadir. Buna ek olarak bu kisi
ve kuruluslarin hizmet sunumuna dogrudan katilimlari ¢ok Onemli bir insan giicii
potansiyeli olusturmaktadir. (Sarikoce, 2002:70)

Yerel yonetimleri de sivil toplum kuruluglar arasinda degerlendiren birtakim
goriigler olmasina ragmen; bu siniflandirmaya gore Tiirkiye’de yerel yonetimler igin
sivil toplum yerine siyasal toplum yorumunu yapmak daha yerinde olacaktir. Son
kanunlarda hukuka uygunluk denetimine daha cok onem verildigi goriilse de, yerel
yonetimlerin lizerindeki agir vesayet, personel alimina kadar hala etkisini
gostermektedir. ( Tekeli, 1983:8)

Ulkemizdeki bu sorunun, yerel yonetimler iizerinde sivil toplum o6rgiitlerinin
giiclinii arttirmas1 dogrultusunda coziilebilecegi diisiiniilmektedir. Sayilar1 ve etkileri
giinden giine artan sivil toplum orgiitlerinin yonetime katilim konusunda gosterdikleri
caba dikkat ¢ekici gorilnmektedir.

4.2.2.5. Mahalle Toplantilari

Belediyeler, halkin katilimimi arttirmak ve sorunlara daha yakin c¢oziimler
bulabilmek i¢in evvelden belirlenen zamanlarda mahalle halkiyla goriismeler
yapabilirler.

Mahallelerde olusturulacak belli sayidaki gruplarla direkt olarak bagkanlikca

yapilacak goriismeler, sorunun ilk elden ¢6ziime ulastirilmasi amacimi tasimaktadir.
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Bununla birlikte mahalle toplantilari, kentlilerle girilen etkilesim yaninda, belediyede
yapilan hizmetlerle ilgili bilgilendirme ¢alismalar1 olarak da degerlendirilebilir.

4.2.2.6. Muhtar Toplantilar

Mubhtarligin yonetsel yapidaki rolii olduk¢a karmagiktir. Muhtarlik; ne merkezin
tasra kurulusu, ne de bir yerel yonetim birimidir. Cogunlukla devletin merkezden
yonetime zorunluluk duydugu ve ilk elden halledilmesi gereken isler i¢in olusturuldugu
sOylenebilir. Muhtarligin bir yerel yonetim birimi haline gelmesinde muhtarliga verilen
gorevlerin yaninda ihtiyar meclislerinin kurulmasi etkili olmustur.

YOnetim biriminin en kii¢iigiinii olugturan muhtarlar; bolgeleri ile ilgili sorunlari
daha kolay tespit etmekte ve bunu belediye yoOnetimine daha kolay
ulagtirabilmektedirler. Artik “Belediye baskanlar1 mahalle muhtarlarina kentlilerle iki
yonlii iletisim kurabilmek agisindan biiylik onem vermektedirler. Mahalle muhtarlari
icin belediyede ortak bir caligma odasi diizenleyen, sekreter gorevlendiren ve her
muhtar i¢in belediyede ©zel dolaplar bulunduran belediyeler vardir.” (Sarikoce,
2002:74-75)

4.2.2.7. Semt Danisma Merkezleri (SEDAM)

Son yillarda yerel yonetimlerin yeniden yapilanmasi konusunda gergeklestirilen
hemen her etkinlikte sozii edilen demokratik katilim yontemi olarak biiyiik onem verilen
olusumlardan biridir. Bu merkezler, uygulamada belediyelerin mahalle biirosu gibi
calismakta; ¢ok islevli birimler olarak etkinlikte bulunmaktadirlar. Birtakim hizmetlerin
daha kiiciik olgeklerde halka sunulmasi, bir anlamda halka yakinlasma olanagi olarak
goriilmesi, bu birimlerin ¢ekicilini arttirtan 6zellikler olarak goze carpmaktadir.
SEDAM’lar; saglik, egitim, ev ekonomisi ve cesitli kiiltiirel etkinlikler basta olmak

izere ¢esitli alanlarda etkinliklerde bulunmaktadirlar. Bu birimler halkin belediyelerle
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iletisimini saglamakta biiyiikk onem tasimaktadirlar. Gergeklestirilen projelerde cesitli
kuruluglarin yardim ve katkilar1 saglanmaktadir. Sistemin ilk basamagini muhtarliklar
olusturmakta, muhtarlardan gelen bilgi ve yakinmalar, Basin ve Halkla Iliskiler
Miidiirliigii’ne aktarilmaktadir.(Cukurgayir, 1999:225-226)

4.2.2.8. Ombudsman

Ombudsman; yonetim tarafindan yapilan eylem ve islemler iizerinde, icraat
esnasinda belirlenememis yanlislarin diizeltilmesini saglayan denetim mekanizmasidir.

Yonetime ulasmasinin kolayligi ve halkin isteklerini dile getirmek hususundaki
yakinlig1 dolayisiyla ombudsmanlik kurumu 6nem tasimaktadir. Halkin gerektiginde
yargiya bagvurmasim saglamak, idari kararlar1 halka aciklamak ombudsmanin gorevleri
arasindadir. Yerel, sektorel, 6zel amach ve merkezi ombudsman olmak iizere dort
sekilde goriilmektedir.

Sarikoce’ye (2002:77) gore; tilkemizde ombudsman kurumunun fikri ve hukuki
zemini yetersiz kalmaktadir. Ancak; hukuki denetimlerin yetersiz olusundan ve
bireylerin daha genis hak ve Ozgiirliikklere sahip olmasimin gerekliliginden dolay,
Ombudsmanlik iilkemiz agisindan da fayda saglayacagina inanilan bir kurumdur.
Ombudsman hakkindaki bilgi ve dagilimin halka verilmesi ve sonrasinda alinacak

kamuoyu destegi ile, ombudsman kurumunun olusturulmasi daha demokratik olacaktir.
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5. MATERYAL VE YONTEM

Tez calismasimin bu bdliimiinde, Tokat halkinin yerel yonetimlere katilim
duyarliliklan arastirilacaktir. Arastirmanin amaci agiklandiktan sonra, arastirmanin 6n
kabulleri ve simirliliklart ile yontemine ve ardindan arastirmadan elde edilen bulgulara
yer verilmektedir.

5.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada; Tokat halkinin, yerel demokrasinin en 6nemli gostergelerinden
biri olan yonetime katilim davranisinin ve halkin yonetime katilim duyarhiliginin tespit
edilebilmesi ve bu baglamda halkin yerel demokrasiye bakis agisinin, kentsel sorunlara
yaklasiminin  ve sorun ¢dzme konusundaki ilgi diizeylerinin betimlenmesi
amaglanmistir.

5.2. Aragtirmanin Sinirliliklart

Arastirmada Tokat Merkez ilgesinde ikamet eden vatandaglar ana kiitleyi
olusturmaktadir. Anketler, egitim verilen iiniversite &grencileri tarafindan yiizyiize
uygulanmistir. Anket 2006 Kasim ve Aralik aylar1 boyunca uygulanmistir. 425 anket
yapilmasi planlanmis, ancak 412 denek anketi cevaplamay1 kabul etmistir. Bu 412 anket
icinden 12 tanesinde eksikler saptandigi icin iptal edilmistir. Bu durumda arastirma
tesadiifi olarak belirlenen 400 Kkisi ile sinirlidir.

5.3. Arastirma Yontemi

5.3.1. Arastirma Orneklemi

Orneklem kentin  farkli noktalarindan tesadiifi 6rneklem metoduyla
olusturulmustur. Gegici olarak hizmetlerden faydalandiklart igin, Tokatta ikamet

etmeyen kisiler ana kiitleye dahil edilmemistir.
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Ayrica oy kullanma yaginin 18 oldugu g6z oniinde bulundurularak, 18 yasindan
kiiciik kisilere anket uygulanmamuistir.

Calismanin evrenini Tokat merkez ilgesinde ikamet eden 114.000 kisi
olusturmaktadir. Orneklem hatasin1 %0.5 olarak aldigimizda, calismanin 6rneklemi igin
383 kisi yeterli olmaktadir. 2006 yilinin Kasim ve Aralik aylarinda anketler yiiz yiize
goriigme yontemi ile tesadiifi olarak secilen 412 kisiye uygulanmistir. Anketlerin 12
tanesi verilerindeki eksiklikler ve hatalar sebebiyle iptal edilerek 400 anket
degerlendirmeye alinmigtir. Bu durumda anketlerin geri doniisiim orant %97 olarak
tespit edilmistir.

5.3.2. Veri Toplama Aract

Aragtirmada veri toplama araci olarak, M. Akif Cukurcayir’in 1999 yilinda
hazirlamis oldugu “Yerel Yonetimler ve Katilim: Halkin Katilim Duyarliligi ve Katilim
Yollar1 Acisindan Konya Ornegi” baslikli, yaymlanmamis doktora tezindeki anket
ornek alimmistir. Anket toplam 32 sorudan olugmaktadir. Bunlarin 5 tanesi demografik
soru olup, 27 tanesi vatandaslarin yerel yonetimlerde yonetime katilim egilimlerini
belirlemek iizere diizenlenmistir.

Memnuniyet diizeyini 6l¢mek i¢in kullanilan 400 denege iliskin veriler SPSS/PC
(11.5) (Statistical Package of Social Science) paket programinda degerlendirilmistir.

Degerlendirmede frekans analizi ve “Ki-Kare Testi” kullanilmistir.



6.BULGULAR

6.1. Ankete Katilanlarmn Demografik Ozellikleri

6.1.1.Meslek

Tablo 6.1. Ankete Katilanlarin Mesleklere Gore Dagilimi

Frekans | Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Isci 441 11.0 11.0 11.0
Memur 146 36.5 36.5 47.5
S.Meslek 75| 18.8 18.8 66.3
Issiz 31 7.8 7.8 74.0
Diger 104 | 26.0 26.0 100.0
Toplam 400 | 100.0 100.0

Bu sonuclara gore ankete katilanlarin %36,5’ini memurlar, %18,8’ini serbest
meslek sahipleri, %11’ini isciler, %7,8’ini issizler ve %26’sim da ev hamimlari,

emekliler v.b. kimselerden olusan digerleri olusturmaktadir. Her meslekten ve degisik

kesimlerden birbirine yakin oranda vatandasla gérﬁsﬁlmﬁstﬁr.l

6.1.2. Yas

Tablo 6.2. Ankete Katilanlarin Yasa Gore Dagilimi

Frekans | Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
18-30 170 425 42.5 42.5
31-45 149 37.3 37.3 79.8
46-60 75| 18.8 18.8 98.5
60+ 6 1.5 1.5 100.0
Toplam 400 | 100.0 100.0

Ankete katilanlar %42,5 oranminda 18-30 yas araligindadir. Bu durum da

genclerin agirlikta oldugunu gostermektedir. Ancak; 31-45 yasindaki %37.3 ve 46-60

! Cukucayir (1999:249)’1n yaptig1 katilim arastirmasinda da mesleklerin dagilimi, gergeklestirilen
anketlerin sonucundan elde edilen meslek verileriyle yakin oranlar icermektedir. Konya’da
gerceklestirilen 430 ankete katilim soyledir: Is¢i %15,1, memur % 28,8, serbest meslek %26, diger %30.
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%18.8 oranlari bir oranla

yas araligindaki birbirine eklendiginde %56 gibi
kargilagilmaktadir. Bu durum da; cogunlugu orta yastaki vatandaglarin olusturdugunu
gostermektedir. Bu saptamanin yapilan ¢alisma i¢in olumlu bir anlam ifade ettigi
diisiiniilmektedir. Ciinkii orta yas grubunun belirli bir yasam bilinci diizeyine ulasmis
bireylerden olustugu ve siyasal diisiincelerinin daha belirgin oldugu diisiiniilmektedir.
Calismadaki en az katilim ise 60 yasin iizerindeki vatandaslardan %1,5 oraninda

saglanabilmistir.”

6.1.3. Cinsiyet

Tablo 6.3. Ankete Katilanlarin Cinsiyetlere Gore Dagilimi

Frekans | Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Erkek 2431 60.8 60.8 60.8
Kadin 157 39.3 39.3 100.0
Toplam 400 [ 100.0 100.0

Ankete katilanlarin agirlikli kesimi %60,8 ile erkeklerden olugsmaktadir. Ancak

kadinlarin katihmi da yaklasik %40 ile azimsanmayacak diizeydedir denilebilir.

6.1.4. Egitim

Tablo 6.4. Ankete Katilanlarin Egitim Seviyelerine Gore Dagilimi

Frekans | Yiizde | Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Ikokul 541 13.5 13.5 13.5
Ortaokul 31 7.8 7.8 21.3
Lise 120 | 30.0 30.0 51.3
Universite 177 44.3 44.3 95.5
Lisansiistii 18 4.5 4.5 100.0
Toplam 400 [ 100.0 100.0

2 Cukucayir (1999:249)’1n yaptig1 katilim arastirmasinda da benzer sonuglara ulagsmak miimkiindiir: 18-30
%33, 31-45 %46, 46-60 %17, 60 ve tizeri % 3.7
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Egitim; katilm davranmigini etkileyen en Onemli degiskenlerden biridir. Bu
noktadan hareketle anket calismasinin en az ilkokul mezunlarina uygulanmasina azami
Onem verilmistir.

Omeklemi olusturanlarin ~ biiyiik cogunlugu %44,3 oranla iiniversite
mezunlarindan olusmaktadir. Universite mezunlarimin ardindan %30 oranla lise
mezunlar1 gelmektedir. Bu oranm ise %13,5 ile ilkokul ve %7,8 ile ortaokul mezunlar
takip etmektedir. Ankete katilanlarin %4,5’ini de lisansiistii egitim almis vatandaslar

olusturmaktadir.

6.1.5. Gelir

Tablo 6.5. Ankete Katilanlarin Gelir Seviyelerine Gore Dagilimi

Frekans | Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
0-500 126 | 31.5 31.5 31.5
501-1000 152 38.0 38.0 69.5
1001-2000 96 [ 24.0 24.0 93.5
2001+ 26 6.5 6.5 100.0
Toplam 400 | 100.0 100.0

Gelir durumuna gore yapilan siniflandirmada oncelik %38’le 500- 1000 YTL
araligindadir. Ikinci olarak 0-500 YTL arah@indaki %31,5’lik kesim goriilmektedir.
1000-2000 YTL arasinda gelire sahip olan vatandaslar %24 ii olustururken; 2000 YTL
ve iistii gelir elde eden vatandaslar da 6rneklemin %6,5’ini olusturmaktadir.

Gelir beyanlarinin dogrulugunun saglamasini yapabilmek i¢in meslek ve gelir

karsilastirilmasi yapilmistir. Bu sonuglar; Tablo 6.6. ve 6.7°de goriilmektedir.
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Gelir Toplam
0-500 [501-1000 | 1001-2000 |[2001+
Meslek | Isci 27 11 6 0 44
61.4% 25.0% 13.6% .0% | 100.0%
memur 3 70 62 11 146
2.1% 47.9% 42.5% 7.5% | 100.0%
s.meslek 17 34 12 12 75
22.7% 45.3% 16.0% | 16.0% | 100.0%
Issiz 29 2 0 0 31
93.5% 6.5% .0% .0% | 100.0%
Diger 50 35 16 3 104
48.1% 33.7% 15.4% 2.9% | 100.0%
Toplam 126 152 96 26 400
31.5% 38.0% 24.0% 6.5% | 100.0%
Tablo 6.7. Meslek ile Gelir Dagilimi Arasindaki Iliski
Chi-Square Tests
Value df | Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 169.906(a) 12 .000
Likelihood Ratio 193.601 12 .000
Linear-by-Linear Association 24.674 1 .000
N of Gecgerli Cases 400

Tablo 6.7’de anlamlilik 0.00’1 gdsterdiginden gelir ve meslek gruplari arasinda

anlaml bir iligkinin varligindan bahsedilebilmektedir. Bu anlamli durum ; ankete

katilanlarin gelirleri konusunda dogru beyanlarda bulunduklarin1 gostermektedir.
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6.2. Kentsel Sorunlar Ile Tlgili Diisiinceler
6.2.1. Alt Yapi ve Kanalizasyon Sorunu

Tablo 6.8. Ankete Katilanlarin alt yap1 ve kanalizasyon sorunuyla ilgili diisiinceleri

.. Gecerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 263 657 65.7 65.7
Alt yap1 ve 137 343 343 100.0
kanalizasyon
Toplam 48 100.0 100.0

Alt yap1 ve kanalizasyon sorunu, yurttaglarin kentsel hizmetler ile ilgi
diizeylerini degerlendirmekte 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu hizmetlerin etkinliginin
Olciilmesinin amaclandig1 soruda; katilimcilarin % 65,7 si boyle bir sorunun olmadigini

beyan ederken, % 34,3’ii de bu sorunun varligindan s6z etmektedirler.

6.2.2. Cop Sorunu

Tablo 6.9. Ankete Katilanlarin Cop Sorunu ile Ilgili Diisiinceleri

Frekans | Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Yok 332 83.0 83.0 83.0
Co6p sorunu 68| 17.0 17.0 100.0
Toplam 400 | 100.0 100.0

Yukaridaki tablodan, yurttaslarin kentte ¢op sorunu olmadigimi diisiindiikleri
anlagilmaktadir. Bunun sebebinde ise; kentteki ¢op toplama organizasyonunun 6zel bir

sirkete devredilmesinin etkisinin biiyiik oldugu diisiiniilmektedir.
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6.2.3. Cevre Kirliligi

Tablo 6.10. Ankete Katilanlarin Cevre Kirliligi ile Ilgili Diisiinceleri

Frekans | Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Yok 302 75.2 75.2 75.2
Cevre kirliligi 98| 24.8 24.8 100.0
Toplam 400 | 100.0 100.0

Tokat’ta ozellikle kis aylarinda 6nemli derecede cevre kirliligi yasanmaktadir.
Bu durum ornekleme katilan vatandaslarin yaklasik %25’ince beyan edilirken, halkin

%75°1 sikayetci gorilnmemektedir.

6.2.4. Konut Sorunu

Tablo 6.11. Ankete Katilanlarm Konut Sorunu ile Ilgili Diisiinceleri

Frekans [ Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Yok 332 83.0 83.0 83.0
Konut sorunu 68 17.0 17.0 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Tokat’ta oOzellikle son yillarda konut sorununun 6nemli bir hale geldigi
diisiiniilse de ornekleme katilan vatandaslarin %17’ si konut sorununun oldugunu
diisiinmektedir. Buna karsin, vatandaslarin %83’litkk kism1 boyle bir sorun oldugunu

diistinmemektedir.
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6.2.5. Su Sorunu

Tablo 6.12. Ankete Katilanlarin Su Sorunuyla Ilgili Diisiinceleri

Frekans | Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Yok 318 79.5 79.5 79.5
Su sorunu 82 20.5 20.5 100.0
Toplam 4001 100.0 100.0

Tokat’ta su sorununun olup olmadigiyla ilgili katihimcilara yoneltilen soruya,
vatandaslarin 6nemli bir kism1 (% 79,5) su sorununun olmadigi yoniinde yanit
vermiglerdir. Katilimcilarin  %20,5’lik kismi1 ise su sorununun oldugunu beyan
etmektedirler.

Anket sonuclarina gore; su halkin beste biri tarafindan bir sorun olarak goriilse
de Tokat’taki icme suyunun saglik acisindan her gegen giin biiyiiyen bir problem haline

geldigi soylenebilir.

6.2.6. Park ve Yesil Alan Sorunu

Tablo 6.13. Ankete Katilanlarin Park ve Yesil Alanlarin Yetersizligi Sorunuyla flgili

Diisiinceleri
.. Gecerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 312 78.0 78.0 78.0
Park ve yesil alan 88| 220 22.0 100.0
sorunu
Toplam 400 100.0 100.0

Tokat’ta var olan park ve yesil alanlar; ankete katilanlarin % 78’ince yeterli
goriilmistiir. Katilmeilarin %?22’si ise bu alanlan yetersiz bulmaktadir.

Cografi sartlan itibariyle yesil alan konusunda yeterli oldugu soylenebilecek
olan Tokat’ta; yurttaslar park ve dinlenme alanlarinin varligi konusunda olumlu

beyanlarda bulunmuslardir. Sehir i¢indeki parklarin giinden giine artmasinin, bu konuda
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kaydedilen 6nemli gelismeler olarak sayilabilmesinin yam sira, kompleks halindeki

tesislerin Tokat icin yetersiz oldugu diisiiniilebilir.

6.2.7. Otopark, Trafik ve Ulasim Sorunu

Tablo 6.14. Ankete Katilanlarin Otopark, Trafik ve Ulasim sorunu ile ilgili Diisiinceleri

Frekans Yiizde Ge“g erli Kiimiilatif Yuzde
Yiizde
Yok 211 52.8 52.8 52.8
Otopark trafik ve 189 473 473 100.0
ulagim sorunu
Toplam 400 100.0 100.0

Tokat’ta otopark, trafik ve ulasim sorununun oldugunu diisiinen katilimcilar,

9%47,3’0 olustururken; bu sorunun olmadigini diigiinen kesim %52,8 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Tokat’ta halkin yarisinin bu sorunun varligindan bahsetmesinin énemli oldugu
diisiiniilmektedir. Sehirde yasanan trafik ve park sorununun sebebi; trafigin tek bir
cadde tizerinde seyretmesi olarak belirtilebilir. Alternatif yollarin kullanilmasinin tesvik
edilmesinin de; yollarin gececegi yerlerin canlilik kazanmasi, sehir trafiginin
rahatlamas1 ve park sorununun Oniine gecilmesi acisindan Onemli oldugu

diistiniilmektedir.

6.2.8. Kiiltiirel Faaliyetler

Tablo 6.15. Ankete Katilanlarin Kiiltiirel Faaliyetler ile ilgili Diisiinceleri

Frekans | Yiizde Geﬂg erli Kiimiulatif Yuzde
Yiizde
Yok 265 66.3 66.3 66.3
Kiltirel 135| 338 33.8 100.0
faaliyetler
Toplam 400 100.0 100.0




Tablo 6.15’te goriildiigii gibi, kiiltiirel etkinliklerin yeterli oldugunu diisiinenler,

halkin  %66,3’tinli  olustururken, yetersiz oldugunu diisiinenler

olusturmaktadir. Bunun da azimsanamayacak bir oran oldugu diistiniilebilir.
6.3. Genel Kentsel Hizmetler Hakkindaki Diisiinceler
6.3.1. Kentsel Hizmetlerden Memnunluk

Tablo 6.16. Hizmetlerden Memnunluk
Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Evet 79 19.8 19.8 19.8
Hayir 273 68.3 68.3 88.0
F.yok 48 12.0 12.0 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

%33,8’ini

“Belediye’nin son bir yil igerisindeki hizmetlerinden memnun musunuz?”’
seklinde katilimcilara yoneltilen soruya %19,8 oraninda ‘evet’ cevabi alinmistir. Bu
durum; katihmecilarin yaklasik %80’inin memnun olmadigi veya kararsiz oldugunu

gostermektedir.

6.3.2. Kentsel Hizmetlerin Yeterliligi

Tablo 6.17. Kentsel Hizmetlerin Yeterliligi

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 35 8.8 8.8 8.8
Hayir 340 85.0 85.0 93.8
F.yok 25 6.3 6.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0
‘Belediye’nin yiiriittiigii hizmetleri yeterli buluyor musunuz?’ sorusuna

katilimcilarin %8,8°1 ‘evet’ cevabi verirken, katilimcilarin yaklagik %90’ 1nin kararsiz
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oldugu veya ‘hayir’ cevabi verdigi goriilmektedir. Bu durum, genel kanmin ‘yetersiz’

oldugu yoniindedir.

6.3.3. Halka Danisma

Tablo 6.18. Belediye Kararlarinda Halka Danisilmasi

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 344 86.0 86.0 86.0
Hayir 43 10.8 10.8 96.8
F.yok 13 3.3 3.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Yerel yonetimlerde halk katilimi bu calismanin temel konusu oldugundan
dolayi, vatandaslara ‘Belediye karar ve uygulamalarinda halka danigsmali m1?’ seklinde
bir soru yoneltilmistir. Yurttaglarin biiyiik bir kismi (%86) halkin karar alma siireclerine
dahil edilmesini desteklemektedir. Ornekleme giren vatandaglarin %10,8’lik kismi ise
aksi yonde goriis bildirmektedirler. Fikir beyan etmeyenlerin sayisi ise %3,3’tiir. Bu
durum; halkin biiyiik bir kismimin katilim egilimlerinin ¢ok gii¢lii oldugunu

gostermektedir.

6.3.4. Muhtar: Tamima

Tablo 6.19. Muhtar1 Tanima

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 286 71.5 71.5 71.5
Hay1r 112 28.0 28.0 99.5
F.yok 2 5 5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Ornekleme girenlerin %71,5’i mahalle muhtarin1 tanidiklarin1 beyan ederken,

%28’1 de tanimadiklarin1 belirtmiglerdir. Bu sonuglar; yurttaslarin kendilerine en yakin
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olan yerel yoneticileri ne kadar tanidiklarini tespit etmeye yardimci olmaktadir. %701

gecen bir cogunlukla da mahalle muhtarlarinin tanindigi tespit edilmistir.

6.3.5. Baskanla Goriisme

Tablo 6.20. Belediye bagkaniyla goriisme

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 64 16.0 16.0 16.0
Hayir 332 83.0 83.0 99.0
F.yok 3 8 .8 100.0
Toplam 400 100.0 | 100.0

Ornekleme girenlerin yerel yoneticilere ve yonetime ne kadar ilgili olduklarmin

Olcimii i¢in ‘Belediye bagkamyla ylizylize goriistiinliz mii?’

seklinde bir soru

sorulmustur. Bu soruya alinan ‘evet’ cevabi, muhtar1 tanimadaki kadar yiiksek

goriinmemektedir.

%16’lik  kesim bagskanla goriistiigiinii,

%83’liikk kesim

ise

goriismedigini beyan etmistir. Fikir beyan etmeyenler ise %1’lik dilimi olugturmaktadir.

Bu durum da; yerel yonetimlere katilim egilimi gosteren halkin, belediye bagkaniyla

goriigme konusunda yeterli olmadigim gostermektedir.

6.3.6. Halka Yakin Yerel Yonetici

Tablo 6.21. Halka Yakin Yerel Yonetici

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Mubhtarlar 69 17.3 17.3 17.3
Belediye baskani 189 47.3 47.3 64.5
Belediye meclisi 53 13.3 13.3 77.8
Vali 51 12.8 12.8 90.5
F.yok 38 9.5 9.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0
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Tablo 19’da goriildiigii gibi, belediye baskant %47,3 ile halka en yakin olan
yerel yonetici olarak goriilmektedir. Belediye baskanint %17,3 ile muhtarlar izlerken,
Belediye Meclisi %13,3 ile iiciincii sirada gelmektedir.

Ornekleme katilan vatandaslarin 6nemli sayilabilecek bir kismi1 da (%12,8);
halka yakin yerel yonetici olarak merkezi yOnetimin tasra temsilcisi olan valiyi

gormektedirler.

6.3.7. Belediyeye Sikdyet

Tablo 6.22. Belediyeye Sikayet

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 118 29.5 29.5 29.5
Hayir 282 70.5 70.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Katilim yollarindan biri olarak kabul edilen sikiyet yontemine, halkin
%29,5’inin bagvurdugu, %?70,5’lik bir kesimin ise herhangi bir sorun i¢in belediyeye

hi¢ bagvurmadigi goriilmektedir.

3 Cukurcayir (1999)’1n arastirmasindaki sonuglar ise asagidaki gibidir: %41,9 Muhtar, %38,1 Belediye
Bagkani, % 12,8 Belediye Meclisi, %3,3 Vali, %4 Fikrim Yok. Giiniimiizde muhtarlik kurumunun daha
az etken goriinmesinin, bu farklili§in nedeni oldugu diistiniilebilir.
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6.3.8. Belediyeye Bagvuru Yontemi:

Belediyeye herhangi bir is i¢in bagvuranlarin kullandiklar1 metodun 6grenilmesi

amaciyla yoneltilen soruya asagidaki gibi cevaplar alinmistir.

6.3.8.1. Dilekce Verme

Tablo 6.23. Dilek¢e Verme

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Yok 343 85.8 85.8 85.8
Dilekce verdim 57 14.3 14.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Ormnekleme katilan vatandaslarin %14,3’iiniin dilekge verdigi goriilmektedir.
Buna karsin dilek¢ceyle bagvuruda bulunmayanlar, vatandaslarin = %85,8’ini

olusturmaktadir.

6.3.8.2. Telefon Etme

Tablo 6.24. Telefon Etme

Frekans Yiizde Geﬂg erli Kiimiilatif Yuzde
Yiizde
Yok 337 84.3 84.3 84.3
Telefon ettim 63 15.8 15.8 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Yurttaslarin %15,8’inin telefonla sikdyette bulundugu, buna nazaran %384,3 likk

bir kesimin de telefonla bagvuru yontemini kullanmadigi goriilmektedir.



6.3.8.3. Yetkililerle Yiiz yiize Goriisme

Tablo 6.25. Yetkililerle Yiiz yiize Goriisme

. Gecerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 353 88.3 88.3 88.3
Yiizyiize goriistim 47 11.8 11.8 100.0
Toplam 400 100.0 100.0
Omekleme katilan yurttaslarin = %11’ yetkililerle yiizyiize goriiserek
sikayetlerini dile getirmisler, %88,3’ii ise bu yolu kullanmamaislardir.
6.3.8.4. Baskanla Goriisme
Tablo 6.26. Baskanla Goriisme
. Gecgerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 386 96.5 96.5 96.5
Baskanla goriigtiim 14 3.5 3.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Tablo 26’da goriildiigii gibi; Ornekleme katilanlarin  %3,5’inin  baskanla

goriiserek problemlerini ¢ozmeye calistigl, diger %96,5’lik kismin ise bu yolu

kullanmadig goriilmektedir.

6.3.8.5. Belediye Personeli Tamidiklarindan Yardim Alma

Tablo 6.27. Belediye Personeli Tanidiklarindan Yardim Alma

. Gecerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 375 93.8 93.8 93.8
Belediye personeli
tanidiklarimin yanina gittim 25 6.3 6.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0




93

Belediye personeli tamidiklarindan yardim aldigin1 soyleyenler, ornekleme
katilanlarin %6,3’iinli olusturmaktadirlar. Bu yolu kullanmayanlar ise %93,8 olarak

karsimiza gelmektedir.

6.3.9. Kentsel Sorunlar I¢in Zaman Ayirma

Tablo 6.28. Kentsel Sorunlar icin Zaman Ayirma

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
1 saat 122 30.5 30.5 30.5
2 saat 88 22.0 22.0 52.5
3 saat 42 10.5 10.5 63.0
4+ saat 46 11.5 11.5 74.5
Hi¢ zamanim yok 102 25.5 25.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

‘Mahalle ya da kent sorunlaryla ilgili sizden yardim istense haftada ne kadar
zaman ayirabilirsiniz?” seklinde vatandaglara yoneltilen soruya; katilimeilarin %30,5°1
bir saat, %22’si 2 saat, %10,5’i 3 saat, %11,5’i 4 saat ve daha fazla cevabini
vermislerdir. ‘Hi¢ zamanim yok’ diyenler ise katilimcilarin %?25,5’ini olusturmaktadir.
Bu oranlar, vatandaglari dortte tigiiniin kentsel sorunlar i¢in zaman ayirma egiliminde

oldugunu gbstermektedir.4

4 Cukurcayir (1999)’1n arastirmasinda Konya i¢in bu oranlar; “%33,5 bir saat, % 14,7 ii¢ saat, % 10 bes
saatten fazla, % 41,9 hi¢ zamanim yok” seklindedir. Bu durumun Tokat’taki katilim egiliminin daha
kuvvetli oldugunu gosterdigi diisiiniilebilir.
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6.3.10. Sivil Toplum Kuruluslarimin Karar Siireglerine Katilimi

Tablo 6.29. Sivil Toplum Kuruluslarinin Katilim1

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 291 72.8 72.8 72.8
Hay1r 49 12.3 12.3 85.0
F.yok 60 15.0 15.0 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Sivil toplum kuruluslarinin karar alma siireclerine katilimina; katilimcilarin
%72,8’1 olumlu bakmaktadir. Bu konuda olumsuz goriis beyan eden vatandaglar ise
%12,3’liik bir oran teskil etmektedirler. Vatandaslarin %15°lik kismi ise bu hususta fikir

beyan etmek istememiglerdir.

6.3.11.Sivil Toplum Kuruluslarina Uyelik

Tablo 6.30. Sivil Toplum Kuruluslarina Uyelik

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 103 25.8 25.8 25.8
Hayir 297 74.3 74.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Ornekleme katilan vatandaslarin %25,8’i sivil toplum kuruluslarina iiye iken,
9%74,3 1 herhangi bir sivil toplum kurulusuna iiye degildir. Sivil toplum kuruluslarinin
karar alma siireclerine katihmin1 destekleyen yurttaslarin, ortaya c¢ikan oran
azimsanamayacak gibi goriinse de bu oOrgiitlere katilimlarinin  smirli  oldugu

diisiiniilebilir.



6.3.12.Sivil Toplum Kuruluslarinda Calisma

Tablo 6.31. Sivil Toplum Kuruluslarinda Calisma

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 44 11.0 11.0 11.0
Hay1r 356 89.0 89.0 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Yukarida bahsettigimiz sivil toplum kuruluslarina iiyelikteki smirhiligin bu

orgiitlerde calisma hususunda da goriildiigii sOylenebilir. Vatandaslarin %11°1 sivil

toplum kuruluslarinda c¢alistigini  beyan ederken, %89’u boyle bir

yapmadiklarini beyan etmektedirler.
6.3.13.Siyasi Partiye Uyelik

Tablo 6.32. Siyasi Partilere Uyelik
Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Evet 51 12.8 12.8 12.8
Hay1r 349 87.3 87.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Sivil toplum kuruluslarina iiyeligin sinirlilig1 gibi; siyasi partilere iiyelik i¢in de
ayn1 yorumun yapilabilecegi diistiniilmektedir. Vatandaglarin %12,8’1 bir siyasi partiye

iiye iken, %87,3’linlin herhangi bir iiyeligi bulunmamaktadir.’

> Cukurgayir (1999)’mn katilim arastirmasinda da ‘Herhangi bir siyasal parti ya da topluluga iiye misiniz?’
sorusuna; katilimcilarin % 18,8’i “evet” cevabi verirken, % 78,8’1 “hayir” cevabi vermistir. Katilimcilarin
% 2,3’ de fikir beyan etmek istememistir. Bu sonuclar; Cukurcayir (1999:278)’a gore ‘yerel diizeyde
yurttaglarin siyasi partilerle 6zdeslesmekten kagmasi’ olarak yorumlanmaktadir.



6.3.14.Mahalledeki Hizmetler Icin Goniillii Calisma

Tablo 6.33. Mahalledeki Hizmetler icin Goniillii Calisma

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 236 59.0 59.0 59.0
Hay1r 107 26.8 26.8 85.8
F.yok 57 14.3 14.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Ornekleme katilan vatandaslarin; mahalledeki kentsel hizmetlere goniillil katilim
konusuna da olumlu baktiklar1 diisiiniilebilir. Zira katilimcilarin %59’u bu caligmalara

katilabilecegini belirtirken, %?26,8’1 olumsuz goriis beyan etmektedirler. Bu konuda

fikir belirtmek istemeyen katilimci orani ise %14,3 tiir.

6.3.15. Belediyeye Gitme

Tablo 6.34. Belediyede Gitme

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 344 86.0 86.0 86.0
Hayir 38 9.5 9.5 95.5
F.yok 18 4.5 4.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

‘Belediyede herhangi bir isiniz oldugunda ¢ekinmeden gider misiniz?’ seklinde
sorulan soruya katilimcilarin %86’s1 ‘evet’ cevab1 vermistir. Vatandaslarin %9,5°1 ise
belediyeye cekinmeden gidemeyecegini belirtmektedir. %4,5’lik bir kesim ise fikir
beyan etmekten ¢cekinmektedir.

Bu sonuglarin; halkin biiyiikk bir ¢ogunlugunun kendi sorunlarimi ¢ézmek igin
cekinmeksizin ilgili yerlere gidip, gerekli basvurular1 yapabilecegi goriisiinii ortaya

cikarabilecegi diisiiniilebilir.



6.3.16. Belediyede Is Gorme Yontemi

Tablo 6.35. Belediyede is Gorme Yontemi
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Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Kendim goriisiiriim 316 79.0 79.0 79.0
Araci bulurum. 49 12.3 12.3 91.3
F. yok 35 8.7 8.7 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Arastirmaya katilan vatandaglarin 6nemli bir boliimii (%79), belediyede isleri
oldugunda bizzat yetkililerle goriisiip, sorunlarim ¢ozdiiklerini belirtmektedirler. Buna

karsin %12,3 liikk bir kesim ise bu tiir islerin ¢6ziimiinde aracilara basvuracaklarini

belirtmektedirler. Konuyla ilgili fikir beyan etmek istemeyenlerin orani ise %8,7"dir.°

6.3.17. Imza Kampanyasina Katilum

Tablo 6.36. Imza Kampanyasina Katilim

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 333 83.3 83.3 83.3
Hayir 34 8.5 8.5 91.8
F.yok 33 8.3 8.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Vatandaglarin kentsel sorunlara sahip c¢ikma egilimini degerlendirebilmek
amaciyla yoneltilen ‘Kent sorunlariyla ilgili bir imza kampanyast diizenlense katilir
misiniz?’ seklindeki soruya yoneltilen cevaplar da olumlu goriinmektedir. Katilimcilarin
%83,3’1i olumlu cevap verirken, imza kampanyasina katilimyacagini belirtenlerin orani
ise  %8,5°tir.

Bu konuda fikir beyan etmeyenler ise katilmcilarin %8,3’linii

olusturmaktadir.

6 Konuyla ilgili Cukurcayir (1999)’1n aragtirmasinda su sonuglar elde edilmistir: Kendim goriistirim:
%69,5, Araci bulurum: % 17,2, Fikrim Yok: % 13,3.
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6.3.18. Tokat’ta Oturma

Tablo 6.37. Tokat’ta Oturma

Frekans Yiizde Geﬂg erli Kiimiilatif Yiizde
Yiizde

Bir yildan az 23 5.8 5.8 5.8
1-3 26 6.5 6.5 12.3
3-5 27 6.8 6.8 19.0
5-10 45 11.3 11.3 30.3
10+ 279 69.8 69.8 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Ornekleme katilan %69,8’i olusturan kesim 10 yili askin bir siiredir Tokat’ta
oturmaktadir. %11,3’liik kesim ise 5 ile 10 yildir Tokat’ta yasamaktadir. Katilimcilarin
9%6,8’1 de 3-5 yildir Tokat’ta oturmaktadir. 1-3 yil arasinda Tokat’ta oturanlar ise
%6,5’tir. Bir yildan kisa siiredir Tokat’ta ikamet edenlerin orami ise %5,8’dir. Bu

sonuglar, Tokat’a yeni yerlesenlerin sayisinin diisiik oldugunu gostermektedir.

6.3.19. Katilim - Etkinlik Iliskisi

Tablo 6.38. Katilim- Etkinlik Iligkisi

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 332 83.0 83.0 83.0
Hayir 30 7.5 7.5 90.5
F.yok 38 9.5 9.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

“"Vatandaglarin yonetime cesitli yollarla dahil olmasi, yerel hizmetlerin
etkinligine olumlu katki saglar." Fikrine katiliyor musunuz?” biciminde yoneltilmis olan
soruya, drnekleme katilan vatandaslarin olumlu cevaplar verdigi goriilmektedir. Buna
gore; vatandaslarin  %83’ii olumlu cevap verirken, %7,5’i olumsuz beyanda

bulunmuslardir. Fikir beyan etmek istemeyen katilimcilar ise %9,5’1 olusturmaktadir.
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6.3.20. Belediyeye Giiven

Tablo 6.39. Belediyeye Giiven

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 91 22.8 22.8 22.8
Hayir 224 56.0 56.0 78.8
F.yok 85 21.3 21.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Ornekleme Kkatilanlara
musunuz?” bi¢ciminde yoneltilmis olan soruya %?22,8 oraninda ‘evet’ cevabi alinmistir.

%56 oraninda ‘hayir’ cevabir alinmistir. Ankete katilanlarin %?21,3’{i de bu konuda fikir

beyan etmek istememistir.

6.3.21. Katiulinin Yeterliligi

Tablo 6.40. Katihm Yeterliligi

“Belediyeye (baskan ve personeline) giiveniyor

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Yeterli 24 6.0 6.0 6.0
Yetersiz 301 75.3 75.3 81.3
F.yok 75 18.7 18.7 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

“Tokat’ta halkin yerel yoOneticilerin karar alma siirecine katilimini yeterli
buluyor musunuz?”’ seklinde yoneltilen soruya katilimcilarin %6’s1 ‘yeterli’ cevabini
verirken, %81,3 oraninda ‘yetersiz’ cevabi alinmistir. Ornekleme katilanlarin %18,7’si
ise fikir beyan etmemislerdir. Genel olarak katihm egilimi gosteren vatandaslarin var

olan katilim siire¢lerini yeterli bulmadiklar1 goriilmektedir.



6.3.22. Yetersizligin Sebepleri
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Tablo 6.40.’da goriildiigi gibi, katilimecilarin yaklasik dortte tigii halkin yerel

yoneticilerin karar alma siirecine katilimimi yetersiz bulmaktadir. Asagida 6rnekleme

katilan yurttaglarin  yetersizligin sebepleri ile ilgili diisiinceleri incelenmeye
calisilacaktir.
6.3.22.1. “Basina Bir Sey Gelirse” Korkusu
Tablo 6.41. "Basina Bir Sey Gelirse?" Korkusu
. Gecerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde

Yok 351 87.8 87.8 87.8
Basina birgey gelirse 49 12.3 123 100.0
korkusu

Toplam 400 100.0 100.0

Ornekleme katilan 49 kisi; (%12,3) halkin yoneticilerin karar alma siirecine

katilamamalarinin nedeninin ‘basina bir sey gelmesi korkusu’ oldugunu diisiinmektedir.

Yurttaglarin yerel yoneticilere sorunlarim1 anlatamamasinin, katilimcilara gore

basina bir sey gelmesi korkusuyla ¢ok da baglantili goriinmedigi diisiiniilebilir.

6.3.22.2. Halkin Haklarimin Farkinda Olmamasi

Tablo 6.42. Halkin Haklarinin Farkinda Olmamasi

.. Gecgerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 249 62.3 62.3 62.3
Halkin haklarinin 151 378 3738 100.0
farkinda olmamasi
Toplam 400 100.0 100.0
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Tablo 6.42.’de goriildiigii gibi; katilimcilarin %37,8’1 halkin haklarinin farkinda
olmadigin1 diistinmektedir. Diger katilimcilar ise (%62,3) bdyle bir sorun oldugunu

diisinmemektedirler.

6.3.22.3. “Boyle Gelmis Boyle Gider” Diisiincesi

Tablo 6.43. “Boyle Gelmis Boyle Gider” Diisiincesi

.. Gecerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Yok 260 65.0 65.0 65.0
Boyle gelmis boyle 140| 350 35.0 100.0
gider diisiincesi
Toplam 400 100.0 100.0

Katilimcilarin %35’°1; sorunun ‘diizenin degisimine inancin kalmamasi1® seklinde
diisiiniilebilecek olan ‘Boyle gelmis boyle gider!” diisiincesinden kaynaklandigini

diisiinmektedir. Bu sorunun olmadigini diigiinen 260 katilimciyla goriisiilmiistiir. (%65)

6.3.22.4. Gecim Sikintisi

Tablo 6.44. Ge¢im Sikintisi

Frekans Yiizde Geﬂg erli Kiimiilatif Yiizde
Yiizde
Yok 370 92.5 92.5 92.5
Gecim sikintisi 30 7.5 7.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Ormnekleme Kkatilan vatandaslarmn %7,5°i, halkin gecim sikintisindan dolayi
yoneticilerin karar alma siirecine katilamadigini diisiinmektedir. %92,5’1 de boyle bir

sikintinin olmadigim diisiinmektedir.
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6.3.23. Tokat’ta Yasam

“Tokat’ta yasam gittikce kolaylasiyor mu, zorlasiyor mu?” seklinde katilimcilara
yoneltilen soruya katilimcilarin  verdigi cevaplar ve oranlar Tablo 6.45.°de
gosterilmektedir. Bu soru genel ¢evre anlaminda diisiiniilerek soruldugu i¢in, nedenleri
tizerinde durulmamuistir.

Tablo 6.45. Tokat’ta Yasam

.. Gecerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Daha kolaylasiyor 45 11.3 11.3 11.3
Fark yok 77 19.3 19.3 30.5
Daha zorlasiyor 261 65.3 65.3 95.8
Fikrim yok 17 4.3 4.3 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Ornekleme katilan vatandaslarin %65,3’ii Tokat’ta yasamin gittikge zorlastigini
diisiinmektedir. Tokat’ta yasamin kolaylastigini1 diisiinenlerin orani ise %11,3tiir. Fark
olmadigin1 diisiinenlerin oram1 %19,3’tiir. Katilimcilarin %4,3’1 ise fikirlerini beyan

etmemislerdir.

6.3.24. Eglence ve Dinlenme Yerleri

Tablo 6.46. Eglence ve Dinlenme Yerleri

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 23 5.8 5.8 5.8
Hayir 351 87.8 87.8 93.5
F.yok 26 6.5 6.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Tokat’taki eglence ve dinlenme yerlerinin katilimcilar tarafindan yetersiz

bulundugu goriilmektedir. Yurttaglarin %87,8’1 olumsuz goriis beyan etmislerdir.
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Eglence ve dinlenme yerlerini yeterli bulanlarin oram %5,8’dir. Goriis bildirmek

istemeyenler ise %6,5 oranindadir.

6.3.25. Yerel Yonetime Yakinlik

Tablo 6.47. Yerel Yoneticilere Yakinlik

.. Gecerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiigz de Yiizde

Cok yakin hissediyorum 8 2.0 2.0 2.0
Yakin hissediyorum 24 6.0 6.0 8.0
Orta diizeyde 59 14.8 14.8 22.8
Yakin hissetmiyorum 104 26.0 26.0 48.8
Kesinlikle yakin 179 44.8 44.8 93.5
hissetmiyorum

F.yok 26 6.5 6.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0

Tokat’taki yerel yoneticileri kendinize ne kadar yakin hissediyorsunuz?
Biciminde katilimcilara yoneltilen soruya %2 oraninda ‘cok yakin hissediyorum’ cevabi
alirken, %6 oraninda ‘yakin hissediyorum’ cevabi ile karsilagilmistir. Yerel yoneticileri
kendilerine yakin ya da uzak hissetmeyen, ‘orta diizeyde’ seklinde cevap veren kesim
ise %14,8’dir.
yerel yoneticileri kendilerine

Buna karsin katthmecilarin  %26’°s1 ‘yakin

hissetmemektedirler’. Kendilerini ‘kesinlikle yakin hissetmeyenlerin’ orani ise

%44,8’ dir. %6,5’1ik bir kesim ise bu konuda fikir beyan etmek istememislerdir.



Tablo 6.48. Sanatsal ve Kiiltiirel Faaliyetler

6.3.26. Sanatsal ve Kiiltiirel Faaliyetler

Frekans Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Yeterli 18 4.5 4.5 4.5
Yetersiz 352 88.0 88.0 92.5
F.yok 30 7.5 7.5 100.0
Toplam 400 100.0 100.0
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Tokat’taki sanatsal ve Kkiiltiirel faaliyetleri halkin %4,5’1 yeterli bulmaktadir.

Katilimcilarin %7,5’i de bu konuda fikir bildirmemislerdir. Tokat’taki sanatsal ve

kiiltiirel faaliyetleri yetersiz bulanlarin oraninin bir hayli yiiksek oldugu goriilmektedir.

(% 88)



6.4. Katilim Egilimleri ve Cesitli Sosyo-ekonomik Degiskenler

6.4.1.

Tablo 6.49. Meslek ve Halka Danigsma

Meslek ve Halka Danisma
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Belediye karar ve

uygulamalarinda halka danigsmali mi1? | Toplam
Evet Hayir F.yok
Mesleginiz? | Isci Count 39 2 3 44
7 within 88.6% |  4.5% 6.8% | 100.0%
Mesleginiz?
Memur | Count 124 18 4 146
% within 84.9% |  12.3% 2.7% | 100.0%
Mesleginiz?
S.meslek | Count 63 10 2 75
% within 84.0% |  13.3% 2.7% | 100.0%
Mesleginiz?
Issiz Count 24 5 2 31
7 within. 774% |  16.1% 6.5% | 100.0%
Mesleginiz?
Diger Count 94 8 2 104
% within 90.4% 7.7% 1.9% | 100.0%
Mesleginiz?
Toplam Count 344 43 13 400
% within 86.0% |  10.8% 3.3%| 100.0%
Mesleginiz?
Tablo 6.50. Meslek ve Halka Danisma Iliskisi
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 8.167(a) 8 417
Likelihood Ratio 8.024 8 431
Linear-by-Linear Association .607 1 436
N of Gegerli Cases 400
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Tablo 6.49.’da goriildiigii gibi; biitiin meslek sahipleri, %77,4 ile %90,4 arasinda

degisen oranlarda halka danisilmasi taraftaridir. Tablo 6.50.’deki anlamlilik gostergesi

0.417 oldugundan meslek gruplar ve halka danisilmasi arasinda anlamli bir iligskinin

varligindan bahsetmek miimkiin goriinmemektedir.

6.4.2. Yas ve Halka Danisma

Tablo 6.51. Yas ve Halka Danigsma

Belediye karar ve Toolam
uygulamalarinda halka danigmali mi1? p
Evet Hayir F.yok
Yasiniz? | 18-30 | Count 150 18 2 170
% within 88.2% 10.6% 12%|  100.0%
Yasiniz?
31-45 | Count 123 20 6 149
% within 82.6% 13.4% 40%|  100.0%
Yasiniz?
46-60 | Count 68 4 3 75
% within 90.7% 5.3% 40% | 100.0%
Yasiniz?
60+ Count 3 1 2 6
% within 50.0% 16.7% 333% | 100.0%
Yasiniz?
Toplam Count 344 43 13 400
% within 86.0% 10.8% 33%|  100.0%
Yasiniz?
Tablo 6.52. Yas ve Halka Danisma iliskisi
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 23.999(a) .001
Likelihood Ratio 14.230 .027
Linear-by-Linear Association 2.893 .089
N of Gegerli Cases 400
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Ornekleme katilan 18-30 yas arahigindaki 170 kisinin %88,2’si ‘Belediye karar
ve uygulamalarinda halka damigmali m1?” seklinde yoneltilen soruya ‘evet’ cevabi
verirken; %10,6’s1  ‘hayir’ cevabi vermektedir. %]1,2’lik kesim ise fikir beyan
etmemistir.

31-45 yas araligindaki vatandaslarda ise durum daha farkli goriinmektedir.
Belediyenin karar ve uygulamalarinda halka damsilmasina olumlu bakan kesim %82,6
iken, olumsuz bakanlarin oram1 %13,4 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu konuda fikir
beyan etmeyenler ise %4’tiir. 31-45 yas araliginda, kararlarin halka danisilarak
alinmasina olumlu bakmayanlarin oraninda, 18-30 yas araligindakilere gore artis
goriilmektedir.

46-60 yas araliginda ise halka danigma konusuna olumlu bakanlar %90,7 iken,
olumsuz bakanlar %5,3’ii olusturmaktadir. Bu yas araligindaki %4’°liik kesim ise fikir
beyan etmemektedir.

60 yasin iizerindeki vatandaslarda ‘halka danisilmamasi gerektigi’ diisiincesinin
diger yas gruplarina nazaran daha yiiksek bir oran arzettigi belirtilebilir. (%16,7)
Olumlu goriis beyan edenler ise, s6z konusu yas grubundaki yurttaslarin yarisim teskil
etmektedir. (%50) Vatandaglarin %33,3’1i de bu konuda fikir beyan etmemislerdir.

Sonuglara gore; genclerin ve yetiskinlerin halka danismaya daha olumlu baktig
goriiliirken; orta yastaki vatandaglarin ve 60 yasin iizerindekilerin halka danismaya

bakisinin daha az olumlu oldugu sdylenebilir.



6.4.3. Egitim ve Halka Danigma

Tablo 6.53. Egitim ve Halka Danisma
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Belediye karar ve
uygulamalarinda halka danigmali
mi1? Toplam
Evet Hayir F.yok
Egitiminiz? Tlkokul Count 45 4 5 54
% within 83.3% 7.4% 93% | 100.0%
Egitiminiz?
Ortaokul Count 23 7 1 31
% within 74.2% 22.6% 32% |  100.0%
Egitiminiz?
Lise Count 105 11 4 120
% within 87.5% 9.2% 33% | 100.0%
Egitiminiz?
Universite | Count 156 18 3 177
% within 88.1% 10.2% 1.7% | 100.0%
Egitiminiz?
Lisansiistii | Count 15 3 0 18
% within 83.3% 16.7% 0% | 100.0%
Egitiminiz?
Toplam Count 344 43 13 400
% within 86.0% 10.8% 33%| 100.0%
Egitiminiz?

Tablo 6.54. Egitim ve Halka Danisma Iliskisi

Chi-Square Tests

Value

Asymp. Sig. (2-sided)

f
Pearson Chi-Square 14.111 (a) .079
Likelihood Ratio 12.001 151
Linear-by-Linear Association 3.889 .049
N of Gecgerli Cases 400
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Universite mezunlariin %88,1 ile halka danisilmasini en ¢ok onaylayan kesim

oldugu, Tablo 6.53.’te goriilmektedir. Bu orant %87,5 ile lise mezunlar1 takip

etmektedir. Lisansiistii egitim gorenler ve ilkokul mezunlar iiciincii sirada gelmektedir.

(83,3) Ortaokul mezunlar1 ise, %74,2 ile halka danisilmasini daha az onaylar

goriinmektedirler.

Bu sonuglar ve Tablo 6.54’teki signifikans degerinin 0,079 olarak belirlenmesi;

egitim ve karar siireclerinde halka damisilmasi arasinda anlamli bir iliski olmadigi

kanaatine varilmasina sebep olmaktadir.

6.4.4. Gelir ve Halka Danisma

Tablo 6.55. Gelir ve Halka Danigsma

Belediye karar ve uygulamalarinda

Geliriniz?

halka danigmalt m1? Toplam
Evet Hayir F.yok
Geliriniz | 0-500 Count 109 9 8 126
% within 86.5% 7.1% 6.3% | 100.0%
Geliriniz?
501-1000 | Count 131 18 3 152
% within 10
Geliriniz? 86.2% 11.8% 2.0% 0.0%
1001-2000 | Count 85 11 0 96
% within 88.5% |  11.5% 0% | 100.0%
Geliriniz?
2001+ Count 19 5 2 26
% within 731% |  192% 77% | 100.0%
Geliriniz?
Toplam Count 344 43 13 400
% within 86.0% 10.8% 33% | 100.0%
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Tablo 6.56. Gelir ve Halka Damigma iliskisi

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 13.244(a) 6 .039
Likelihood Ratio 15.121 6 .019
Linear-by-Linear Association .001 1 980
N of Gegerli Cases 400

Tablo 6.55.’te goriildiigii gibi; 1000-2000 arast gelir sahipleri, halka danismay1
en cok onaylayan kesimdir. (%88,5) Bu vatandaglart 0-500 aras1 gelir sahipleri takip
etmektedir.(86,5) 500-1000 aras1 gelire sahip olan kesim ise 0-500 arasi gelir
sahipleriyle ¢ok yakin bir deger gostermektedir.(%86,2)

Orneklem icerisindeki yurttaglarin 2000 ve iizeri gelire sahip olan boliimiiniin,
halka danismaya daha diisiik oranda olumlu baktiklar1 goriilmektedir.(%73,1) Yiiksek
miktarda gelir elde edenlerin yonetime dahil olmak konusunda daha az istekli olduklar
diistiniilebilir.

Ust gelir gruplariyla alt gelir gruplari arasinda ¢ok net ifade edilebilecek farklar
goriilmemekle birlikte, daha az gelir elde edenlerin halkin fikirlerinin degerlendirilmesi
konusunda daha olumlu diisiindiikleri sdylenebilir.

Tablo 6.56. da gelir ile karar siire¢lerinde halka danigsma arasindaki iliski
belirtilmektedir. Buna gore signifikans 0.039 oldugundan, ‘Gelir ile karar alinmasi

siirecinde halka danisilmasi arasinda anlamli bir iliski vardir.” denilebilir.



6.4.5. Cinsiyet ve Halka Danisma

Tablo 6.57. Cinsiyet ve Halka Danigma
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Belediye karar ve uygulamalarinda
halka danismali mi1? Toplam
Evet Hayir F.yok

Count 207 27 9 243

Cinsiyetiniz | KK | % within 85.2% 11.1%|  3.7%| 100.0%
Cinsiyetiniz

Kadin | Count 137 16 4 157

% within 87.3% 102% | 2.5%| 100.0%
Cinsiyetiniz

Toplam Count 344 43 13 400

% within 86.0% 108% |  33%| 100.0%
Cinsiyetiniz

Tablo 6.58. Cinsiyet ve Halka Danisma Iliskisi

Chi-Square Tests

Value ¢ Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square .515(a) 773
Likelihood Ratio 528 768
Llnear‘—b‘y—Llnear 478 489
Association
N of Gegerli Cases 400

Tablo 6.57.’de belediye kararlarinin alinmasinda halka danisilmasma olumlu

bakan erkeklerin oram1 %87,3iken; aymi diisiinceye sahip olan bayanlarm oram1 %85,2

olarak belirlenmistir. Katilim fikrini onaylamayan erkekler %11,1, bayanlar ise

%10,2’dir.

Bu durum Tablo 6.58.’deki signifikans degerinin 0,773 gostergesiyle ‘Cinsiyetle

belediye kararlarinda halka danisilmasi arasinda anlamli bir iliski yoktur.” seklinde

yorumlanabilir.




6.4.6. Tokat’ta Yasama ve Halka Danisma

Tablo 6.59. Tokat’ta Yasama ve Halka Danigsma
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Belediye karar ve

uygulamalarinda halka

danigmali n1?

Toplam

Evet

Hayir

F.yok

Kag yildan
beri Tokat'ta
oturuyorsun
uz?

Bir
yildan
az

Count

22

23

% within Kag
yildan beri
Tokat'ta
oturuyorsunuz?

95.7%

4.3%

0%

100.0%

1-3

Count

21

26

% within Kag
yildan beri
Tokat'ta
oturuyorsunuz?

80.8%

15.4%

3.8%

100.0%

3-5

Count

20

27

% within Kag
yildan beri
Tokat'ta
oturuyorsunuz?

74.1%

22.2%

3.7%

100.0%

Count

35

10

45

% within Kag
yildan beri
Tokat'ta
oturuyorsunuz?

77.8%

22.2%

0%

100.0%

10+

Count

246

22

11

279

% within Kag
yildan beri
Tokat'ta
oturuyorsunuz?

88.2%

7.9%

3.9%

100.0%

Toplam

Count

344

43

13

400

% within Kag
yildan beri
Tokat'ta
oturuyorsunuz?

86.0%

10.8%

3.3%

100.0%




113

Tablo 6.60. Tokat’ta Yasama ve Halka Danisma Iliskisi

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 16.294(a) 8 .038
Likelihood Ratio 16.819 8 .032
Linear-by-Linear Association .021 1 .884
N of Gegerli Cases 400

Tablo 6.59.da goriildiigii gibi, Tokat’ta bir yildan az zamandir oturan
vatandagslar, halka danisilmasina en ¢ok taraftar olan grup olarak goriilmektedir.(%95,7)

Buna karsin 3-5 yildir Tokat’ta yasayanlarin, halka danisilmasina bakislar1 daha
az olumlu goriinmektedir. (%74,1)

Kentlilesme  davramisimin ~ kentte  yasamayla dogru orantili  oldugu
diisiniilmektedir. Cukurcayir (1999:300)’a gore bu durum; kisinin bir kentte
yasamasindan ¢ok, bir kentli gibi giinlitk yagamini ve diisiince bi¢imini diizenlemesi ve
buna gore yagamasidir.

Kentte kalis siiresiyle almacak kararlarda halka danisilmasi arasinda anlamli bir

iligkinin varligi; Tablo 6.60.’da gosterilen anlamlilik degerinden anlasilmaktadir.(0,038)



6.4.7. Meslek ve Belediyeye Sikdyet

Tablo 6.61. Meslek ve Belediyeye Sikayet
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Kentle, mahalleyle veya
kendinizle ilgili bir sorun i¢in

belediyeye son bir yil i¢inde Toplam
sikayette bulundunuz mu?
Evet Hayir

Count 5 39 44

s¢i % within 11.4% 88.6% 100.0%
Mesleginiz?

Count 47 99 146

M —

emur | % w1tl}1'n' 32.2% 67.8% 100.0%
Mesleginiz?

Count 30 45 R

Meslegini .meslek ithi

esleginiz | S.meslek | % w1t131'n‘ 40.0% 60.0% 100.0%
Mesleginiz?

' Count 6 25 31

Issiz % Wltl}l'n‘ 19.4% 80.6% 100.0%
Mesleginiz?

Count 30 74 104

Diger % w1t131'n‘ 28.8% 71.2% 100.0%
Mesleginiz?

Toplam Count 118 282 400

% w1tl31_n' 29.5% 70.5% 100.0%
Mesleginiz?

Tablo 6.62. Meslek ve Belediyeye Sikayet iliskisi

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 12.999(a) 4 011
Likelihood Ratio 14.259 4 .007
Linear-by-Linear Association 353 1 552
N of Gegerli Cases 400
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Tablo 6.61.’de en az basvuruya sahip olduklar goriilen iscilerin %11,4’4,
herhangi bir sorun i¢in belediyeye sikdyette bulunmus, %88,6’s1 ise hic¢ sikayette
bulunmamastir.

Serbest meslek sahiplerinin ise; %40 oranla bu konuda en ¢ok girisimde bulunan
grup oldugu goriilmektedir. Bu durum; diger meslek gruplarina goére daha bagimsiz olan
serbest meslek sahiplerinin, ‘bir sikédyet icin belediyeye endise duymadan miiracaat
edebilmeleri’ seklinde degerlendirilebilir.

Tablo 6.62.°deki anlamlilik degerinden hareketle (0.011); ‘Meslekler ile
belediyeye sikdyette bulunma arasinda anlamli bir iligki vardir.” degerlendirmesi

yapilabilmektedir

6.4.8. Yas ve Belediyeye Sikdyet

Tablo 6.63. Yas ve Belediyeye Sikayet

Kentle, mahalleyle veya
kendinizle ilgili bir sorun i¢in Toolam
belediyeye son bir yi1l icinde p
sikayette bulundunuz mu?
Evet Hayir
Yasiniz 18-30 [ Count 31 139 170
% within 18.2% 81.8% 100.0%
Yasiniz?
31-45 | Count 63 86 149
% within 42.3% 57.7% 100.0%
Yasiniz?
46-60 [ Count 22 53 75
% within 29.3% 70.7% 100.0%
Yasiniz?
60+ Count 2 4 6
% within
33.3% 66.7% 100.0%
Yasiniz?
Toplam | Count 118 282 400
% within Yasiniz? 29.5% 70.5% 100.0%
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Tablo 6.64. Yas ve Belediyeye Sikayet Iliskisi

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 22.121(a) 3 .000
Likelihood Ratio 22.376 3 .000
Linear-by-Linear Association 7.232 1 .007
N of Gegerli Cases 400

Ornekleme katilan 31-45 yas araligindaki vatandaslarin %42,3’ii belediyeye
sikayette bulunduklarini beyan etmektedirler. Orta yas grubundaki vatandaslarin daha
cok hak arama egiliminde odlular1 goriilmektedir.

Buna karsin; gencleri (18-30) olusturan gruptaki yurttaglarin sikayette bulunma
oranlarinin en diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 6.64.te, yas ile belediyeye sikdyette bulunma arasindaki iligki
gosterilmektedir. Buna gore anlamlilik 0,00°dir ve yas ile belediyeye sikayette bulunma

arasinda bir iligkinin varligindan s6z edilebilmektedir.



6.4.9. Egitim ve Belediyeye Sikdyet

Tablo 6.65. Egitim ve Belediyeye Sikayet
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Kentle, mahalleyle veya
kendinizle ilgili bir sorun
icin belediyeye son bir yil Toplam
icinde sikayette
bulundunuz mu?
Evet Hayir
Egitiminiz | {lkokul Count 16 38 54
% within 29.6% 70.4% 100.0%
Egitiminiz?
Ortaokul Count 16 15 31
% within 51.6% 48.4% 100.0%
Egitiminiz?
Lise Count 32 88 120
% within 26.7% 73.3% 100.0%
Egitiminiz?
Universite Count 48 129 177
% within 27.1% 72.9% 100.0%
Egitiminiz?
Lisansiistii Count 6 12 18
% within 33.3% 66.7% 100.0%
Egitiminiz?
Toplam Count 118 282 400
% within 29.5% 70.5% 100.0%
Egitiminiz?
Tablo 6.66. Egitim ve Belediyeye Sikayet iliskisi
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 8.362(a) 4 .079
Likelihood Ratio 7.696 4 .103
Linear-by-Linear Association 961 1 327
N of Gegerli Cases 400
Egitimle seviyesiyle sikdyette bulunma arasinda dogru orantt oldugu

diisiincesinden hareketle so6z konusu degerler arasinda bir iliski kurulmaya calisilmis,
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ancak signifikans degeri 0,079’u gosterdigi i¢in anlamli bir iliskinin varligindan soz
edebilmek miimkiin olmamustir.

Anlamhi bir iliski bulunamamasinin nedeni; egitim seviyesiyle sikayet
oranlarinin dogru orant1 gostermemesi olarak diisiiniilebilir. Ilkokul mezunlarinin
9%29,6’s1 sikayette bulunmus; ortaokul mezunlarinda bu oran beklendigi iizere artig
gostermistir.(%51,6) Ancak lise mezunlarinin oranlarinda tekrar diisiis gozlenmektedir.
(%26,7) Universite ve yiiksek lisans mezunlarinin oranlarinda kademeli artislar goriilse

de, ( % 27,1-% 33,3) genel olarak ¢esitlilik goriildiigii soylenebilir.

6.4.10.Gelir ve Belediyeye Sikayet

Tablo 6.67. Gelir ve Belediyeye Sikayet

Kentle, mahalleyle veya kendinizle T
iy g L . . opla
ilgili bir sorun i¢in belediyeye son bir m
yil icinde sikdyette bulundunuz mu?
Evet Hayir
Geliriniz | 0-500 Count 30 96 126
% within 23.8% 76.2% | 100.0%
Geliriniz?
501-1000 Count 38 114 152
% within 25.0% 75.0% | 100.0%
Geliriniz?
1001-2000 [ Count 40 56 96
% within 41.7% 58.3% | 100.0%
Geliriniz?
2001+ Count 10 16 26
% within 38.5% 61.5% | 100.0%
Geliriniz?
Toplam Count 118 282 400
% within 29.5% 70.5% | 100.0%
Geliriniz?




Tablo 6.68. Gelir ve Belediyeye Sikayet Iliskisi

Chi-Square Tests
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Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 11.279(a) 3 .010
Likelihood Ratio 10.937 3 .012
Linear-by-Linear Association 8.162 1 .004
N of Gegerli Cases 400

Tablo 6.67.’de goriildiigii gibi 0-500 YTL gelire sahip olanlarin %23,8’i, 500-

1000 YTL aras1 gelir sahiplerinin %25’i, 1000-2000 YTL aras1 gelire sahip olanlarin

%41,7°si ve 2000 YTL nin tizerindeki gelir sahiplerinin de %38,5’i belediyeye sikayette

bulunmustur.

Burada gelir seviyeleri ve belediyeye sikiyet arasinda; Tablo 6.68.’deki

signifikans degerinin 0,010 olusundan anlagilacagi iizere anlamli bir iliskinin

varligindan soz edilebilmektedir.

6.4.11. Cinsiyet ve Belediyeye Sikdyet

Tablo 6.69. Cinsiyet ve Belediyeye Sikayet

Kentle, mahalleyle veya
kendinizle ilgili bir sorun igin

Cinsiyetiniz?

belediyeye son bir yil i¢inde Toplam
sikayette bulundunuz mu?
Evet Hayir
Cinsiyetiniz | Erkek | Count 79 164 243
% within 32.5% 67.5% 100.0%
Cinsiyetiniz?
Kadin | Count 39 118 157
% within 24.8% 75.2% 100.0%
Cinsiyetiniz?
Toplam Count 118 282 400
% within 29.5% 70.5% 100.0%




Tablo 6.70. Cinsiyet ve Belediyeye Sikayet Iliskisi

Chi-Square Tests
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Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.

Value | df (g—sil()led)g (2—sided% (l—sided%
Pearson Chi-Square 2.698(b) .101
Continuity Correction(a) 2.341 126
Likelihood Ratio 2.734 .098
Fisher's Exact Test 116 .062
Linear-by-Linear Association 2691 1 101
N of Gecgerli Cases 400

Ornekleme katilan erkeklerin %32,5°i belediyeye sikdyet icin bagvurmustur.

Buna karsin kadinlarin bagvurma oranmi %24,8 seklinde saptanmistir. Bu iki deger

arasinda bir iliski kurulamamaktadir. (0,062)



6.4.12.Tokat ta Yasama ve Belediyeye Sikdyet

Tablo 6.71. Tokat’ta Yasama ve Belediyeye Sikayet
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Kentle, mahalleyle veya
kendinizle ilgili bir sorun

icin belediyeye son bir Toplam
yil icinde sikayette
bulundunuz mu?
Evet Hayir
Kag yildan beri | Bir Count
Tokat'ta yildan 6 17 23
oturuyorsunuz? | az
9% within Kag
%ﬁiﬁ? t‘;e“ 26.1% 73.9% 100.0%
oturuyorsunuz?
1-3 Count 5 21 26
9% within Kag
%ﬁiﬁ? t‘;e“ 19.2% 80.8% 100.0%
oturuyorsunuz?
3-5 Count 5 22 27
9% within Kag
%ﬁiﬁ? t‘;e“ 18.5% 81.5% 100.0%
oturuyorsunuz?
5-10 | Count 17 28 45
9% within Kag
%ﬁiﬁ? t‘;e“ 37.8% 62.2% 100.0%
oturuyorsunuz?
10+ Count 85 194 279
9% within Kag
%ﬁi‘i‘ tze“ 30.5% 69.5% 100.0%
oturuyorsunuz?
Toplam Count 118 282 400
% within Kag
yidan ber 29.5%|  70.5% 100.0%
oturuyorsunuz?
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Tablo 6.72. Tokat’ta Yasama ve Belediyeye Sikayet Iliskisi

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 4.621(a) 4 .328
Likelihood Ratio 4.817 4 .307
Linear-by-Linear Association 1.490 1 222
N of Gegerli Cases 400

Tablo 6.71.’de goriildiigii gibi en az sikdyet Tokat’ta 3 ile 5 sene arasinda
oturanlardan gelmektedir. Bunu lile 3 yildir Tokat’ta oturanlar izlemektedir.(%19,2)

lyildan kisa siiredir Tokat’ta oturanlarin  siklyetlerinin  yukarida
bahsedilenlerden daha yiiksek bir oranda oldugu goriilmektedir.( %26,1) Bunu, 10
yildan fazla Tokat’ta oturanlar takip etmektedir.(%30,5) En c¢ok sikayetin ise %37,8
oranla 5-10 senedir Tokat’ta oturanlardan geldigi goriilmektedir.

Anlamlilik degerinin 0,328 olarak saptanmasindan dolay1r Tokat’ta yasama ve

belediyeye sikayette bulunma arasinda anlamli bir iligki olmadig1 belirlenmistir.



6.4.13.Meslek ve Memnuniyet

Tablo 6.73. Meslek ve Memnuniyet
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Belediyenin son bir yil icindeki
. . Toplam
hizmetlerinden memnun musunuz?
Evet Hayir F.yok
Mesleginiz? | isci Count 7 29 8 44
% within 15.9% |  65.9% 18.2% | 100.0%
Mesleginiz?
Memur [ Count 30 94 22 146
% within 20.5% | 64.4% 15.1% | 100.0%
Mesleginiz?
S.meslek | Count 16 56 3 75
% within 213% |  74.7% 4.0% | 100.0%
Mesleginiz?
Issiz Count 3 25 3 31
% within 97%| 80.6% 97% | 100.0%
Mesleginiz?
Diger Count 23 69 12 104
% within 2.1%|  66.3% 11.5% | 100.0%
Mesleginiz?
Toplam Count 79 273 48 400
% within 19.8% | 68.3% 12.0% | 100.0%
Mesleginiz?
Tablo 6.74. Meslek ve Memnuniyet Iliskisi
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 10.623(a) 8 224
Likelihood Ratio 12.099 8 147
Linear-by-Linear Association 1.015 1 314
N of Gecgerli Cases 400

Tablo 6.73.’de goriildiigii gibi; %80,6 oranla belediye hizmetlerinden en ¢ok

hosnutsuz olanlarin issizler oldugu goriilmektedir. Issiz vatandaslar1 6rnekleme katilan

serbest meslek sahipleri izlemektedir.(% 74,7) Diger meslek sahipleri %66,3 oraninda

memnun degilken, iscilerde ise bu oran %65,9 olarak belirlenmistir. Memurlarin da




124

%64,4’1i belediyenin son bir yil icindeki hizmetlerinden memnun olmadiklarini

belirtmiglerdir.

Belediyenin son bir yil igerisindeki hizmetlerinden memnuniyetsizlik genel

olarak yiiksek denilebilecek seviyede goriilmektedir. Tablo 6.74.’teki anlamlilik

degerinin 0,224 olmasi, mesleklerle belediye hizmetlerinden halkin memnuniyeti

arasinda anlaml bir iligki olmadigim1 gostermektedir.

6.4.14.Yas ve Memnuniyet

Tablo 6.75. Yas ve Memnuniyet

Belediyenin son bir y1l icindeki

Yasinmiz?

hizmetlerinden memnun musunuz? Toplam
Evet Hayir F.yok
Yasimiz? | 18-30 [ Count 30 113 27 170
% within 17.6% 66.5% 15.9% 100.0%
Yasimiz?
31-45 | Count 35 100 14 149
% within 23.5% 67.1% 9.4% 100.0%
Yasimiz?
46-60 | Count 13 57 S B
% within 17.3% 76.0% 6.7% 100.0%
Yasiniz?
60+ Count 1 3 2 6
% within 167%|  50.0%|  333%|  100.0%
Yasimiz?
Toplam Count 79 273 48 400
% within 19.8% 68.3% 12.0% 100.0%




Tablo 6.76. Yas ve Memnuniyet Iliskisi
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Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 9.777(a) 6 134
Likelihood Ratio 9.214 6 162
Linear-by-Linear Association 1.132 1 287
N of Gegerli Cases 400

Yas ve memnuniyet arasinda da anlamli bir iliski kurulamamaktadir. Ciinkii

memnuniyet dereceleri biitiin yas araliklar1 icin diisiik degerler gostermektedir.

Herhangi bir oransal iliskinin kurulmasi da miimkiin gériinmemektedir. Signifikans

degerinin 0,134’ii gdstermesi de yukaridaki sdylemi destekler niteliktedir.

6.4.15.Egitim ve Memnuniyet

Tablo 6.77. Egitim ve Memnuniyet

Belediyenin son bir y1l i¢indeki
hizmetlerinden memnun Toplam
musunuz?
Evet Hayir F.yok
Egitiminiz? | Ilkokul Count 7 44 3 54
%o within =\ 13 60 181.5% 5.6% 100.0%
Egitiminiz?
Ortaokul [ Count 10 17 4 31
%o within =\ 35 30, | 54.8% 12.9% 100.0%
Egitiminiz?
Lise Count 25 80 15 120
%o within 1, ¢ | 66.7% 12.5% 100.0%
Egitiminiz?
Universite | Count 30 121 26 177
Jo within =\ 16 90, | 68.4% 14.7% 100.0%
Egitiminiz?
Lisansiistii [ Count 7 11 0 18
%o within =\ 3¢ 90, | 61.1% 0% 100.0%
Egitiminiz?
Toplam Count 79 273 48 400
%o within © 119 g0 | 68 3% 12.0% 100.0%
Egitiminiz?




Tablo 6.78. Egitim ve Memnuniyet Iliskisi

Chi-Square Tests
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Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 15.351(a) .053
Likelihood Ratio 16.961 .031
Linear-by-Linear Association .020 .888
N of Gegerli Cases 400

Egitim ve memnuniyet arasinda da bir iliski bulunmadigi Tablo 78’deki

signifikans degerinin 0,053 olarak goriilmesinden anlasilmaktadir. Tablo 6.77. ; ilkokul

mezunlarinin belediye hizmetlerinden memnuniyet oranin1 %13, ortaokul mezunlarinin

memnuniyet oranin1 %32,3, lise mezunlarinin memnuniyet oranint %?20,8,iiniversite

mezunlarinin memnuniyet oranin1 %16,9 ve lisansiistii egitim gdrmiis olanlarin oranini

da %38.,9 olarak gostermektedir. Egitim durumu ile memnuniyet arasinda anlamli bir

iliski yoktur.



6.4.16.Gelir ve Memnuniyet

Tablo 6.79. Gelir ve Memnuniyet
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Belediyenin son bir y1l icindeki

hizmetlerinden memnun musunuz? Toplam
Evet Hayir F.yok
Geliriniz? | 0-500 Count 21 93 12 126
% within 16.7% 73.8% 9.5% | 100.0%
Geliriniz?
501-1000 | Count 28 104 20 152
% within 18.4% 68.4% 132% | 100.0%
Geliriniz?
1001-2000 | Count 23 60 13 96
% within 24.0% 62.5% 13.5% | 100.0%
Geliriniz?
2001+ Count 7 16 3 26
% within 26.9% 61.5% 11.5% | 100.0%
Geliriniz?
Toplam Count 79 273 48 400
% within 19.8% 68.3% 12.0% | 100.0%
Geliriniz?
Tablo 6.80. Gelir ve Memnuniyet Iligkisi
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 4.497(a) 6 .610
Likelihood Ratio 4.451 6 .616
Linear-by-Linear Association .525 1 469
N of Gegerli Cases 400

Tablo 6.80.’e gore anlamlilik 0,610 oldugundan gelirle belediye hizmetlerinden

memnun olma arasinda bir iliski bulunmadigi goriilmektedir.
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6.4.17. Cinsiyet ve Memnuniyet

Tablo 6.81. Cinsiyet ve Memnuniyet

Belediyenin son bir yil icindeki
. . Toplam
hizmetlerinden memnun musunuz?
Evet Hayir F.yok
Cinsiyetiniz | Erkek | Count 55 164 24 243
% within 22.6% 67.5% 9.9% | 100.0%
Cinsiyetiniz
Kadin | Count 24 109 24 157
% within 15.3% 69.4% 153% | 100.0%
Cinsiyetiniz
Toplam Count 79 273 48 400
% within 19.8% 68.3% 12.0% | 100.0%
Cinsiyetiniz
Tablo 6.82. Cinsiyet ve Memnuniyet Iligkisi
Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 4.986(a) 2 .083
Likelihood Ratio 5.019 2 .081
Linear-by-Linear Association 4.971 1 .026
N of Gegerli Cases 400

Tablo 6.81."e gore; drnekleme katilan erkeklerin %22,6’s1 belediyenin yiiriittiigii
hizmetlerden memnunken, kadinlarin ise %15,3’i memnun goriinmektedir. Tablo
6.82.’de ise genel olarak cinsiyet ve belediye hizmetlerinden memnuniyet arasinda

anlamli bir iligkinin varligindan bahsedilemeyecegi goriilmektedir.(0,083)




6.4.18.Tokat’ta Yasama Ve Memnuniyet

Tablo 6.83. Tokat’ta Yasama ve Memnuniyet
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Belediyenin son bir yil
icindeki hizmetlerinden | Toplam
memnun musunuz?
Evet Hayir | F.yok
Kag yildan beri | Bir Count
Tokat'ta yildan 8 10 5 23
oturuyorsunuz? | az
% within Kag
yldan beri 34.8% | 43.5% | 21.7% | 100.0%
Tokat'ta
oturuyorsunuz?
1-3 Count 5 17 4 26
% within Kag
yildan beri 19.2% | 65.4% | 15.4% | 100.0%
Tokat'ta
oturuyorsunuz?
3-5 Count 11 13 3 27
% within Kag
yildan beri 40.7% | 48.1% | 11.1% | 100.0%
Tokat'ta
oturuyorsunuz?
5-10 | Count 11 26 8 45
% within Kag
yildan beri 24.4% | 57.8% | 17.8% | 100.0%
Tokat'ta
oturuyorsunuz?
10+ Count 44 207 28 279
% within Kag
yildan beri 15.8% | 74.2% | 10.0% | 100.0%
Tokat'ta
oturuyorsunuz?
Toplam Count 79 273 48 400
% within Kag
yildan beri 19.8% | 68.3% | 12.0% | 100.0%
Tokat'ta
oturuyorsunuz?
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Tablo 6.84. Tokat’ta Yasama ve Memnuniyet Iliskisi

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 21.496(a) 8 .006
Likelihood Ratio 19.716 8 .011
Linear-by-Linear Association .965 1 .326
N of Gegerli Cases 400

Tablo 6.83.’de goriillen Tokat’ta yasama ve hizmetlerden memnun olma
degerleri kendi aralarinda tutarlilik gostermektedir. Tablo 6.84.’deki anlamlilik
degerinin 0,006’y1 gostermesi de Tokat’ta yasama siiresi ve belediye hizmetlerinden

memnun olma arasinda bir iligkinin varligin1 gostermektedir.



6.4.19. Tokat’ta Yasama Ve Yasam Sartlar

Tablo 6.85. Tokat’ta Yasama ve Yasam Sartlart
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Tokat'ta yasam gittikce

oturuyorsunuz?

kolaylastyor mu, zorlagiyor mu? Toplam
Daha | Fark | Daha | Fikrim
kolay | yok ZOr yok
Kag Bir Count
yildan yildan
beri az
Tokat'ta 2 3 12 6 23
oturuyor
sunuz?
% within Kag
yildan beri Tokatta | ¢ 70, | 13 00, | 5200 | 26.1% | 100.0%
oturuyor
sunuz?
1-3 Count 1 6 14 5 26
% within Kag
yildan beri Tokat'ta 3.8% | 23.1% | 53.8% | 19.2% | 100.0%
oturuyorsunuz?
3-5 Count 8 6 11 2 27
% within Kag
yildan beri Tokat'ta | 29.6% | 22.2% | 40.7% | 7.4% | 100.0%
oturuyorsunuz?
5-10 | Count 7 10 28 0 45
% within Kag
yildan beri Tokat'ta | 15.6% | 22.2% | 62.2% .0% | 100.0%
oturuyorsunuz?
10+ Count 27 52 196 4 279
% within Kag
yildan beri Tokat'ta 9.7% | 18.6% | 70.3% 1.4% | 100.0%
oturuyorsunuz?
Toplam Count 45 77 261 17 400
% within Kag
yildan beri Tokat'ta | 11.3% | 19.3% | 65.3% | 4.3% | 100.0%




Tablo 6.86. Tokat’ta Yasama ve Yasam Sartlari Iliskisi

Chi-Square Tests

132

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 63.933(a) 12 .000
Likelihood Ratio 45.377 12 .000
Linear-by-Linear Association 1.819 1 A77
N of Gegerli Cases 400

Tablo 6.85.te goriildiigli gibi; ornekleme katilanlarin Tokat’ta yasama siireleri

ile yasam sartlarinin zorluk dereceleri hakkindaki diisiinceleri karsilastirilmis, verilen

cevaplarin (daha kolay, daha zor, fikrim yok) kendi aralarinda bir tutarliliga sahip

oldugu goriilmiistiir.

Anlamlilik degerinin 0,00 olmas1 da Tokat’ta yasama siiresi ve yasam sartlar

arasinda anlaml bir iligkinin kurulabilecegini gostermistir.
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6.4.20.Tokat’ta Yasama ve Eglence-Dinlenme Yerlerinin Yeterliligi

Tablo 6.87. Tokat’ta Yasama ve Eglence-Dinlenme Yerlerinin Yeterliligi

Tokat’taki eglence ve
dinlenme yerlerini Toplam
yeterli buluyor
musunuz?
evet | hayir | f.yok
Kag yildan beri | bir Count
Tokat'ta yildan 2 19 2 23
oturuyorsunuz? | az
% within Kag yildan
beri Tokat'ta 87% |82.6% |8.7% |100.0%
oturuyorsunuz?
1-3 Count 1 24 1 26
% within Kag yildan
beri Tokat'ta 3.8% 192.3% |3.8% |[100.0%
oturuyorsunuz?
3-5 Count 3 23 1 27
% within Kag yildan
beri Tokat'ta 11.1% | 85.2% | 3.7% | 100.0%
oturuyorsunuz?
5-10 | Count 3 40 2 45
% within Kag yildan
beri Tokat'ta 6.7% |88.9% |4.4% |100.0%
oturuyorsunuz?
10+ Count 14 245 20 279
% within Kag yildan
beri Tokat'ta 50% |[87.8% |7.2% |100.0%
oturuyorsunuz?
Toplam Count 23 351 26 400
% within Kag yildan
beri Tokat'ta 58% |[87.8% [6.5% | 100.0%
oturuyorsunuz?
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Tablo 6.88.Tokat’ta Yasama Ve Eglence-Dinlenme Yerlerinin Yeterliligi iliskisi

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 3.606(a) .891
Likelihood Ratio 3.420 .905
Linear-by-Linear Association .699 403
N of Gegerli Cases 400

Tokat’ta yasama siiresi ne olursa olsun genel olarak Ornekleme katilan

vatandaslar eglence ve dinlenme yerlerini yetersiz bulmaktadirlar. Tablo 6.88.’deki

anlamlilik degeri de 0,891’1 gostermektedir. Bu durum Tokat’ta yasama siiresi ve

Tokat’taki eglence ve dinlenme yerlerinin yeterliligi arasinda anlaml bir iliskinin var

olmadigin1 gostermektedir.
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6.4.21. Tokat’ta Yagsama ve Sanatsal Faaliyetlerin Yeterliligi

Tablo 6.89. Tokat’ta Yasama ve Sanatsal Faaliyetlerin Yeterliligi

Tokat’taki sanatsal
ve kiiltiirel faaliyetleri
yeterli buluyor musunuz? | Toplam

Yeterli | Yetersiz | F.yok

Kag yildan beri | Bir Count
Tokat'ta yildan 3 15 5 23
oturuyorsunuz? | az

% within Kac
yildan beri Tokat'ta | 13.0% 65.2% | 21.7% | 100.0%
oturuyorsunuz?
1-3 Count 2 19 5 26
% within Kac
yildan beri Tokat'ta 7.7% 73.1% | 19.2% | 100.0%
oturuyorsunuz?
3-5 Count 3 23 1 27
% within Kac
yildan beri Tokat'ta | 11.1% 85.2% | 3.7% | 100.0%
oturuyorsunuz?
5-10 | Count 0 43 2 45
% within Kac
yildan beri Tokat'ta .0% 95.6% | 4.4% | 100.0%
oturuyorsunuz?
10+ | Count 10 252 17 279
% within Kac
yildan beri Tokat'ta 3.6% 90.3% | 6.1% | 100.0%
oturuyorsunuz?
Toplam Count 18 352 30 400
% within Kac
yildan beri Tokat'ta 4.5% 88.0% | 7.5% | 100.0%
oturuyorsunuz?
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Tablo 6.90. Tokat’ta Yasama ve Sanatsal Faaliyetlerin Yeterliligi iliskisi

Chi-Square Tests

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 24.792(a) 8 .002
Likelihood Ratio 21.562 8 .006
Linear-by-Linear Association 701 1 403
N of Gegerli Cases 400

Tokat’ta yasama siiresine baglh olarak sanatsal ve Kkiiltiirel faaliyetlerle ilgili
diisiincelerin kendi aralarinda tutarlilik gostererek artma egiliminde oldugundan
bahsetmek miimkiindiir. Tablo 6.90.’daki anlamlilik degerinin 0,002 olusu da Tokat’ta
yasama siiresi ve sanatsal faaliyetlerin yeterliligi arasinda anlamli bir iliskinin var

oldugunu gostermektedir.
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6.5. Sonuglar

Tokat il merkezinde 400 kisi ile goriismek suretiyle gerceklestirilen anket
uygulamasindan elde edilen bulgulara dayanilarak asagidaki sonuglara ulasilmaktadir.

a) Cesitli meslek, cinsiyet, egitim, yas ve gelir gruplarindan yurttaslarla
goriigiilmiis, bu yurttaslarin kentsel konularla genel olarak ilgili olduklar1 goriilmiistiir.
Temel hizmetlerin yeterliligi ile ilgili agik goriis belirtmislerdir. Bu verilerden hareketle
yurttaglarin ilgi ve merak diizeylerinin yeterli seviyede oldugu belirtilebilir. Halkin
cevresine kars1 yeterince duyarli oldugu goriilmektedir.

b) Yurttaglara yerel siyasi aktorlerle ilgili yoneltilen sorularda da benzer
cevaplar alinmis, yurttaglarin belediye baskani gibi siyasi aktorlerle ilgilendikleri
goriilmiistiir. Ayrica kentsel hizmetlerin yeterliligi ve hizmetlerden memnunluk gibi
birtakim sorulara alinan yanitlar da, vatandaglarin bu hususlarda ¢cekinmeden fikir beyan
edebildiklerini gostermektedir. Bu durum, halkin kent sorunlarina yeterli ilgiyi
gosterdigine isaret olarak diistiniilebilir.

Ornegin; ‘Belediyenin yiiriittiigii hizmetleri yeterli buluyor musunuz?’ seklinde

RT3
1

yoneltilen bir soruya, 6rnekleme katilanlarin % 85,5’i “hayir”, % 8,8’1 “evet” yaniti
vermigstir. Halkin diisiincelerini cekinmeden ortaya koydugu goriillmektedir. Yerel
hizmetlere kars1 ilgi ve duyarlilik seviyesinin bir hayli yiiksek oldugu diisiiniilebilir.

c) “Belediye karar ve uygulamalarinda halka danmismali mi?” seklinde
yoneltilen soruya Ornekleme katilanlarin % 86’s1 ‘evet’ cevabi vermiglerdir. Buradan
halkin demokratik diisiindiigii ve karar siireclerine dahil olma fikrini benimsedigi

yargisina varilabilir. Halkin, katilimci yonetim diistincesini gerekli goriildiigii

anlagilmaktadir. Bu durum da katilimin demokrasiyle iliskilendirilebilmesi ac¢isindan
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anlamlidir. Yerel yonetimlerin bu anlamda gerekli altyapiyr olusturmasinin katilim
fikrinin yasama gecirilmesinde olumlu katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir.

d) Meslek, egitim ve cinsiyet degiskenleri ile katihm arasinda anlamli bir
iligkiye rastlanamamasi; katilimin yas, cinsiyet, egitim ve meslek gibi degiskenlerden
birebir etkilenmedigini gostermektedir. Sadece yas ve gelir degiskenleri ile katilim
arasinda anlaml iligkiler goriilmektedir.

e) Smirli da olsa yonetime katilim imkanlarmin halk tarafindan
kullanilmadigi, kullanan kesimin de genellikle bireysel sorunlarin ¢6ziimii i¢in bu
yollara bagvurduklar1 goriilmektedir. Ornekleme katilanlarm birden cok yolla da
basvuru yaptiklar diisiiniildiigiinde; dilekce verenler % 14,3’ii olustururken, telefon
ederek sikayette bulunanlar % 15,8’i olusturmaktadir. Yetkililerle goriisenler %11,8,
baskanla goriisenler % 3,5 ve belediye personeli tamidiklart vasitasiyla sikayetlerini
belirtenler % 6,3 olarak saptanmustir.” Bu bulgular 1s13inda “Yerel yonetimler katilim
imkan1 verse bile, bu imkénlar1 kullanma olasilig1 olduk¢a diisiiktiir.” seklinde bir
yorum yapilabilmektedir.

f) Halkin genelinde sivil toplum orgiitlerine ve siyasi partilere katilim
konusunda cekingenlik oldugu sdylenebilir. Sivil toplum orgiitlerine iiyelik % 25,8
olarak goriiliirken; siyasi partilere iiyelik %12,8 olarak goriilmektedir. Ancak sivil
toplum orgiitlerinin belediye kararlarinin olusumuna katilimimin %72,8’lik bir oranla
desteklendigi goriilmektedir. Bu sonuglar halkin katilim fikrini benimsedigi, ancak
katilim davranis1 gosteremedigini destekler niteliktedir.

g) Ornekleme katilan yurttaglarin sorun ¢ézme yontemleri de ilgi cekicidir.

Halkin %79’u sorunlarin1 bizzat yetkililerle goriiserek ¢ozeceklerini belirtmislerdir. Bu

7 Kentle, mahalleyle veya kendinizle ilgili bir sorun icin belediyeye son bir yil icinde sikdyette
bulundunuz mu? Seklinde yoneltilen soruya 6rnekleme katilanlarin % 29,5’i evet cevabi verirken,
%70,5’1 ise hayir cevabi vermistir.(Bkz. Tablo 22)
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durum; halkin kendi sorunlarimi ¢dzme bilincine sahip olmasi acisindan anlamli
goriinmektedir.

h) Calismaya katilan vatandaslarin  %83,3’ti kent sorunlaryla ilgili
diizenlenecek bir imza kampanyasina katilim konusunda olumlu goriis bildirmislerdir.

1) Ornekleme katilan vatandaslara yoneltilen eglence ve dinlenme yerlerinin
yeterliligi, yerel yoneticilere yakinlik, sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerin yeterliligi gibi
konularda alinan cevaplarin da dikkate deger oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii
vatandagslar; bircok konu gibi yukarida deginilen hususlarda da fikirlerini rahatlikla
beyan etmektedirler. Halkin yasadigi cevre ile ilgili ¢ekinmeden yorumlar yapabilmesi

ve ¢evresine olan ilgisi katilim agisindan istekli olduklarim gostermektedir.
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7.SONUC VE ONERILER

20. yiizyilin sonundan itibaren diinya diizeninin hizla degismesiyle birlikte,
bildigimiz biitiin sistemlerin siirekli olarak yenilenme cabasi icerisinde olduklar
goriilmektedir. Bu durumda, yonetim sistemlerinin de siirekli olarak degisime agik
olmak iizere yenilenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

‘Hikmet-i hiikiimet’ sodylemleri yerine bugiinlerde daha c¢ok seffaflik ve
saydamlik sOylemleri duymaktayiz. Mevcut sinirlar hukuksal olarak hala gecerliligini
korusa bile, kiiresellesmenin ve teknolojik gelismelerin etkisiyle fiilen hiikmiini
yitirdigi diisiiniilmektedir. Insanlarin diinyadaki gelismelere duyarsiz kalamamalarindan
dolay1 ‘kapali kapilar ardinda is gérme’ yontemi bircok alanda etkisini kaybetmistir.

Bu gelismeler, demokratiklesmenin bir c¢oziim stratejisi olarak goriilmesini,
toplumsal diislincenin ve dayamismanin gii¢lendirilmesini, halk egemenliginin
kurumsallagsmasini, yerel ozerkligin bir anayasal deger olarak goriilmesini de zorunlu
kilmaktadir. (Cukurcayir,1999:318)

‘Yonetilenleri, yonetim siirecine dahil etmek diisiincesi’ bu noktada 6n plana
cikmaktadir. Bunun da en iyi seklinin yOnetimin yerellesmesi oldugu kabul
gormektedir. Halka en yakin olan birimlerin yerel yonetimler oldugu diisiiniildiigiinde;
hizmetlerin sunumunda etkinlik, verimlilik, hiz ve birincil ihtiyaglarin belirlenmesi gibi
faktorler, yerel yonetimlerin siyasi hayatta aktif bir rol oynamasimm kaginilmaz hale
getirmistir.

‘Demokrasinin okullar1’ seklinde degerlendirilen yerel yonetim birimlerinin halk
tarafindan en ¢ok ilgi gosterilen birimlerinin belediyeler oldugu goriilmektedir.

Belediyeler, yerel nitelikli problemleri ve ¢oziim yollarin1 daha hizli tespit

edebilmenin yaninda bireylere daha yakindir. Belediyeler, diger yerel yOnetim
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kurumlanyla karsilagtirildiginda islerinin ve sec¢ilmis organlarinin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Bundan dolayr da belde halkinin ortak ihtiyaglarimi karsilayan
belediyeler, belde sakinlerinin denetiminin, diger bir deyisle kamuoyu denetiminin
yaygin oldugu kuruluslardir. Bu da dogal olarak, halkin yonetime en fazla katildigi
kurum olarak belediyeleri 6n plana ¢ikarmaktadir. (Sarikoce,2002:144)

Demokrasinin halka en ¢ok hissettirilebilecegi alan olan bu yerel yonetim
birimlerinde, temsili demokrasinin yetersiz kaldigi aciklikla goriilmektedir. Bunun
cOziimiiniin de; yeni yOnetim modelleri gelistirmekten ve gelistirilen bu yOnetim
modelleriyle halkin azami katilimini saglamaktan gectigi diistiniilmektedir.

Bilinen katilim wuygulamalari; internet kullanimi, mahalle toplantilari,
ombudsmanlik, semt danisma merkezleri, halk giinleri gibi faaliyetlerle
desteklenmektedir. Bu yolla vatandaslara sunulan olanaklar; bireysel gelismeyi,
yurttaglik bilincini ve halkin karar siireglerinde rol oynamasini destekleyecegi gibi, yerel
ve ulusal demokrasiye de kazanimlar saglayacaktir.

‘Herkes kendi kapisinin Oniinii temizlese tiim mahalle temiz olur.” kabuliinden
hareketle, her mahallenin temizligi de kentin temizligine olumlu katki saglar ¢ikarimi
yapilabilecektir. Yani katihm bilincine sahip, demokrasiyi Oziimsemis olan
vatandaslarin;  kentlilesme bilincini ortaya cikaracagi ve bu durumun iilkenin
demokratiklesmesine ¢ok ciddi katkilar saglayacag diisiiniilmektedir.

Calismanin bulgular;; halkin ¢ok yiiksek seviyede katilim egiliminin
bulundugunu gostermektedir. Vatandaslar; cevrelerinde gerceklesen yonetim
etkinliklerine yeterince duyarlilik gostermektedirler. Dogru, yanhs ya da eksik
bulduklar1 uygulamalar1 rahatlikla ortaya koyabilmekte, diisiincelerini agiklikla ifade

edebilmektedirler. Diger taraftan katilimci kiiltiiriin ¢esitli nedenlerle gelisememis
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olmasi sonucu, ¢alismadaki verilerden hareketle bahsedilen yiiksek katilim egilimi bir
katilim davranisi sekline doniisemedigi sdylenebilir.

Halkin yonetime katilimi kurumsal diizeyde iki temel aymma tabii
tutulmaktadir. Birincisi, ‘aktif katilim’ olarak tanmimlanan, hemserilerin bireysel olarak
veya gruplar halinde belediye c¢alismalarina ilgi duymalart ve bu c¢alismalar kendi
talepleri dogrultusunda etkilemeye calismasi faaliyetini kapsar. ikincisi ise ‘pasif
katilim’ olarak adlandirilan, hemserilerin belediye isleri ile ilgilenmelerini saglamaya
iligkin girisimlerin yonetenler ya da belediye tarafindan yapilmasi ve bunun neticesinde
de halkin yonetime katiliminin saglanmasi faaliyetlerini kapsamaktadir. (Yal¢indag,
1996:131)

Yerel yonetimlerin halk katilimimi desteklemesinin ve bu yonde faaliyetlerde
bulunmasinin, halki ilk etapta pasif katilima yonlendirecegi, zamanla aktif katilimin da
saglanacag sdylenebilir.

Bu durum, gerekli zeminin olusturulabilmesiyle de ilgilidir. Katilimin anayasal
ve yasal olarak temellendirilmesi ve ancak bu diizenlemelerden sonra bir davranis halini
almas1 beklenebilir.

Ulkemizde; bu doénemde gecirdigimiz Avrupa Birligi Uyum Siireci’nde; yerel
yonetimlerde katilimin saglanmasi ile ilgili yasalasma siireci ve yerel yoOnetimlerin
gelecegi ve katilim konusunun gozlemlenmesi, ilgi uyandiracak bir konu olarak

karsimizda durmaktadir.
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EKLER
ANKET FORMU ORNEGI

Gazi Osman Pasa Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii adina bilimsel calismalarda
kullanilmak tizere “Yerel Yonetimler ve Halk Katilimi” konulu bir anket ¢alismasi yapmaktayiz.
Verdiginiz bilgiler sakli tutulacaktir. Yardimlariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Halim Emre ZEREN

G.0.P. UNIVERSITESI SOSYAL BiLiMLER ENSTITUSU
YEREL YONETIMLER VE HALK KATILIMI ARASTIRMASI

1. Cinsiyetiniz? 1.() Erkek 2.() Kadin

2. Yasimz? 1.()18-30 2.()31-45 3.() 46-60 4.() 60+
3. Mesleginiz? 1.() Isci 2.() Memur 3.() S.Meslek

4.()Issiz  5.()*Diger
4. Egitiminiz? 1.() Ilkokul ~ 2.() Ortaokul 3.() Lise
4.() Universite 5.() Lisans Ustii

5.Geliriniz? 1.()0-500  2.() 501-1000 3.() 1001-2000 4.() 2001 ve tizeri
6.Sehrimizde belediye tarafindan ele alinmasi gereken oncelikli sorun
asagidakilerden hangisidir?

1.( ) Alt yap1 ve kanalizasyon 2.( ) Cop sorunu 3.( ) Cevre kirliligi
4.( ) Konut sorunu 5.( ) Su6b. ( )F.Yok 7.( ) Park ve Yesil alanlarin yetersizligi
8.( ) Otopark, trafik ve ulasim 9.( ) Kiiltiirel faaliyetler
7. Belediyenin son bir yil icindeki hizmetlerinden memnun musunuz?

1.() Evet 2.( ) Hayir3.( )F.Yok

8. Belediyenin yiiriittiigii hizmetleri yeterli buluyor musunuz?

1.() Evet 2.( ) Hayir3.( )F.Yok
9. Belediye karar ve uygulamalarinda halka damsmali nm?

1.() Evet 2.( ) Hayir3.( )F.Yok

10. Mahalle muhtarimz taniyor musunuz?

1.() Evet 2.() Hayir3.( )F.Yok

11. Kent sorunlarinin ¢éziimiinde halkin ¢ikarlarini kim daha ¢ok temsil eder?
1.( ) Muhtarlar 2.( ) Belediye Baskan 3.() Belediye Meclisi
4.() Vali 5.() F.Yok



12. Belediye baskamyla yiizyiize goriistiiniiz mii?
1. ()Evet 2.( )Hayir 3.( )F.Yok
13. Kentle, mahalleyle veya kendinizle ilgili bir sorun icin belediyeye son bir yil icinde
sikayette bulundunuz mu? 1.() Evet 2.() Hayir
14. Belediyeye basvurduysamz, asagidaki yollardan hangisini kullandimz?
1.( ) Dilekce verdim.  2.() Telefon ettim. 3.() Yiizyiize goriistiim.
4.() Bagkanla goriistim  5.( ) Belediye personeli tanidiklarimin yanina gittim.
15. Mahalle ya da kent sorunlariyla ilgili sizden yardim istense, haftada
ne kadar zaman ayirabilirsiniz?
1.() 1 saat 2.() 2 saat 3.( )3saat 4.()4 +saat 5.() Hi¢ zamanim yok
16. Herhangi bir sivil toplum kurulusuna(meslek odalari, dernekler, vakiflar...)
ilye misiniz?
1.() Evet 2.() Hayir
17. Sivil toplum kuruluslarinin belediye kararlarinin olusumuna katilimlarini
destekliyor musunuz?
1.() Evet 2.() Hayir 3.()F.Yok
18. Herhangi bir siyasal ya da toplumsal dernekte veya toplulukta calisiyor musunuz?
1.() Evet 2.() Hayir
19. Herhangi bir siyasi partiye iiye misiniz? 1.() Evet 2.() Hayrr
20. Mahallenizde mahallenin sorunlariyla ilgili bir danisma biirosu kurulsa
calismalara katihir mydimz?

1.() Evet 2.() Hayir 3.()F. Yok
21.Belediyede herhangi bir isiniz oldugunda; cekinmeden gider misiniz?

1.() Evet2.() Hayir 3.() F.Yok
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22.Belediyede herhangi bir isiniz oldugunda; isinizi yapmak icin hangi yolu kullamrsimiz?

1.() Bizzat yetkililerle goriisiiriim.2.( ) Belediyede sozii gecen birini araci yaparim.

3.() Fikrim yok.

23. Kent sorunlariyla ilgili bir imza kampanyasi diizenlense katilir misiniz?

1.( )Evet2.( )Hayir3.( )F.Yok

24. Kag yildan beri Tokat’ta oturuyorsunuz?

1.()Biryildanaz  2.()1-3  3.()3-5 4.0)5-10  5.() 10+

25. “Vatandaslarin yonetime cesitli yollarla dihil olmasi, yerel hizmetlerin etkinligine
olumlu katki saglar.” Fikrine katiliyor musunuz?

1. () Evet 2.() Hayir 3.() F. Yok.



26. Belediyeye (baskan ve personeline) giiveniyor musunuz?

1. ()Evet2.() Hayir 3.() F. Yok

27. Tokat’ta halkin yerel yoneticilerin karar alma siirecine katilimini yeterli

buluyor musunuz?

1. () Yeterli 2.() Yetersiz 3.() F.Yok

(27.soruya “yetersiz”’ cevabi verenler igin)

28. Halkin yoneticilerin karar almalarina katilamamalari ya da ilgililere sorunlarim
anlatamamalar1 neden kaynaklanmaktadir?

1.() “Basina bir sey gelirse?” korkusu 2.() Halkin haklarinin farkinda olmamasi
3.() “Boyle gelmis boyle gider.” diisiincesi 4.() Gecim sikintist 5.()F. Yok.

29. Tokat’ta yasam gittikce kolaylasiyor mu, zorlasiyyor mu?

1. () Daha kolaylasiyor 2.() Fark yok.  3.() Daha zorlasiyor 4.( ) Fikrim yok
30. Tokat’taki eglence ve dinlenme yerlerini yeterli buluyor musunuz?

1. () Evet 2. () Haywr 3.()F. Yok
31. Tokat’taki yerel yoneticileri kendinize ne kadar yakin hissediyorsunuz?

1.() Cok yakin hissediyorum 2.() Yakin hissediyorum 3.() Orta diizeyde
4.() Yakin hissetmiyorum 5.() Kesinlikle yakin hissetmiyorum. 6.() F. Yok.

32. Tokat’taki sanatsal ve Kkiiltiirel faaliyetleri yeterli buluyor musunuz?

1. () Yeterli buluyorum 2. () Yetersiz buluyorum 3. () Fikrim yok
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