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OZET

Sinerjik yonetim; ¢alisanlar arasi etkilesimi, birlikten giiclin dogmasini, takim
ruhunu, katilimi, paylasimu, isbirligini ongérmektedir. YIBO’larda, egitsel ve dgretimsel
amaglara ulasmada, karsilagilan sorunlarin  ¢Oziimiinde sinerjik  yOnetimin
uygulanabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu arastirmayla YIBO’lardaki yéneticilerin, dgretmenlerin ve diger calisanlarin,
yonetimsel sorunlart ¢ézmede sinerjik yonetime iliskin goriislerini belirleyebilmek
amaglanmistir. Gortisme yonteminin kullanildig1 arastirmaya, goniilliilige gore, Tokat
ilindeki bir YIBO’da gorevli, 2 yonetici, 13 6gretmen ve 2 diger calisan katilmistir.
Veriler, igerik analizi ile ¢oziimlenmistir.

Arastirma sonuglarma gore, katilmcilarin g¢ogunlugu YIBO’da sorunlar
oldugunu diistinmektedirler. Katilimeilarin % 76,51, son 10 yilinda &grenci sayisinin
pek degismemesi nedeniyle sorunlarda degisiklik olmadigini belirtmislerdir.

Katilimcilar mevzuat zorunlulugu disinda 12 ekibin kuruldugunu belirtmislerdir.
Katilimeilardan % 23.5’i okulda goéreve yeni baglayanlara kendilerinden beklenen
performansla ilgili bilgi verilmedigini, % 76.5°1 ise ¢alisanlarin eylemlerinden kendi
performanslariyla ilgili doniitlerden anladiklarini belirtmiglerdir. Katilimeilar ekip
tiyeleri arasinda sadece toplantilarla degil, farkli kanallarla da geri bildirimlerin
oldugunu vurgulamislardir.

Katilimeilar sinerji sozctigiinii ilk duyduklart yerin “egitim fakiiltesinin kantini,
televizyon, Ogretmenler odasi, bu arastirma, internet vb.” oldugunu belirtmislerdir.
Katilimcilarin  tamami sinerjiye iliskin olarak “ekip c¢aligmasi ve ruhu, enerji ve
verimlilik, birliktelik ve isbirligi, harekete gegiren giic ve arilarin iiretkenligi vb.”

benzetmeler yapmislardir. Katilimcilar sinerjiye ve sinerjik yonetime iliskin algilarini



ise “caba atmosferi, futbolda 90+3’ler seklindeki uzatmalarla her seyin bittiginin
diisiiniildigi anlarda kazanilan basarilar, kisiler arasi etkilesim, birliktelik, isbirligi
sonucunda ortaya ¢ikan enerji vb.” olarak siralamislardir.

Okulda goreve yeni baslayanlarin veya ekiplere yeni katilanlarin, YIBO’lara
gorgii ziyaretlerine gonderilmelerinin, sinerjik yonetimin uygulanmasina ve ¢alisanlarin
gelisimlerine katki saglayacagr vurgulanmistir. Okul yonetimlerine, kararlarin

alimmasinda ve uygulanmasinda, toplam katilima 6nem vermeleri onerilmistir.

Anahtar Kkelimeler: Yatili ilkdgretim bolge okulu, Sinerji, Sinerjik ydnetim,

Toplam katilim yonetimi.



ABSTRACT

Synergistic management provides employee interaction, the rising power of
unity, team spirit, participation, sharing and cooperation. In Regional Boarding Primary
Schools, in order to achieve the educational objectives, it is considered that synergistic
management can be applied for the solution of the problems encountered.

This research aims to determine Regional Boarding Primary School
administrators’, teachers’ and other employees’ views related to the synergic
management in solving administrative problems. 2 administrators, 13 teachers and 2
other employees who are working in a Regional Boarding Primary School in Tokat have
participated as voluntaries in the research in which interview method has been used.
Data analysis has been done using content analysis.

According to the research results, the majority of the participants think that
there are problems in Regional Boarding Primary Schools. 76.5% of the participants
have pointed out that there aren’t any changes in the problems because the number of
students haven’t changed much for the last 10 years.

Participants have mentioned that 12 teams have been formed apart from the
necessity of legislation. 23.5% of the participants have indicated that enough
information regarding their expected performance hasn’t been given to the newcomers
at schools and 76.5 % have stated that they have understood this from the feedback that
they got from the actions of employees regarding their performances. Participants have
emphasized that the feedback is formed among the team members not only through
meetings but also through other ways of communication.

Participants have remarked that their first encounter with the word “synergy”

was at “the cafeteria of faculty of education, television, staff room, this research,



Vi

internet, etc...". All the participants have defined synergy as “teamwork and spirit,
energy and productivity, coexistence and cooperation, and the power to activate and

n

productivity of bees, etc... Participants have also described their perception of
synergy and synergistic management as "efforts atmosphere, the success gained in the
extra time of a football match (e.g. a goal at 90+3), interpersonal interaction,
cooperation or energy emerged from collaboration” .

It has been emphasized that newcomers to schools or teams should wvisit
Regional Boarding Primary Schools to gain experience because it will contribute to the
implementation of synergistic management and the development of the employees.

School administrations have been advised to give importance to total participation in

decision-making and the implementation of these decisions.

Keywords: Regional boarding primary school, Synergy, Synergistic

management,  Participate management.
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1. GIRIS

Egitim 6rgiitlerinin temel unsurlari insanlardir. Insanlarin davranisini anlamaya
yonelik yapilan calismalarda, Ozellikle “Psikoloji” bilimi Onemli verilerin elde
edilmesini saglamistir. Elde edilen veriler dogrultusunda, insanlarin tek baslarina
giiclerinin smirlt oldugu, birlikte hareket etmeleri gerektigi, isbirligi yapmalarinin
avantaj olusturdugu, katilimci ve demokratik yoOnetim anlayisinin orgiitiin  giiclinii
artirdig1 sOylenebilir.

Egitim orgilitlerinde yoOnetim; yoOneticilerin alanda aktif olarak bulunmasiyla,
yani egitim-6gretim etkinliklerine katilimlariyla anlam kazanmaktadir. Okulla ilgili i¢
veya dis tehditleri, giiclii veya zayif yonleri, firsatlar1 bilmeyen bir yoneticinin, kurumda
etkin bir yOnetim siirecinin yagsanmasina katki saglayamayacagi sdylenebilir.
Yoneticilerin yalnizca talimat vermesiyle egitim kurumlarinin amaglarina, misyonlarina
ve vizyonlarina hizmet etmeleri olast degildir. Caligsmalar; siirekli denetlenerek ve baski
yapilarak calistirilmak degil, kararlarin alinmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi gibi
stireglerde aktif rol oynamak isterler.

Insanlarin tek baslarma yapabildikleri isler, eylemler ve zihinsel aktiviteler
siirli olsa da, bir araya geldiklerinde hayal ettiklerinden daha biiyiik bir enerji ortaya
ciktig1 ve isleri oldukca kisa stirede ve mitkemmele yakin yaptiklar1 sdylenebilir.

Hizla gelisen ve degisen diinyada birgok alanda “birey” yerini, “biz” anlayisina
birakmustir.  Orgiitlerin  verimli ve islevsel ¢alismasmm saglamak icin ekipler
kurulmaktadir. Ekiplerde katilimcilik, demokrasi, isbirligi, yetki devri, iletisim ve
etkilesim iizerinde durularak, 6rgiitiin amacina hizmet edilmektedir.

Glniimiizde artik sadece idare etmek degil, kaynaklar1 etkili ve verimli

kullanmak, orgiitii olusturan unsurlar arasinda isbirligi saglayarak ortaya g¢ikmasi



beklenen enerjiden en iist diizeyde yararlanmak onem kazanmustir. Son yillarda, okul
idarecisi degil, okul yoneticisi veya lideri kavramlarinin kullanilmaya baglandig: dikkat
cekmektedir. Egitim orgiitlerinin her kademedeki yoneticileri bir orkestra sefi gibi
Orgiitii yonetebilmeli, her noktaya hakim olabilmeli ve gerektiginde, yerinde ve
zamaninda yaptig1 miidahalelerle sorunlara ¢6zlim iiretebilmelidirler.

Toéremen (2007), Pmar (2005), Diker Camlibel (2003), Kogel (2003),
Kavrakoglu (2000) ve Aktan (1999), orgiitleri olusturan unsurlarin birbirleriyle ve
cevreyle olan iligkilerinin belirlendigi, etkilerinin tanimlandigi sinerjik yoOnetimi ve
fonksiyonlarini incelemiglerdir. Sinerjik Yonetim’de orgiitii olusturan unsurlar arasinda,
Ozellikle insan unsurunun diger Orgiit unsurlariyla ve birbirleriyle olan iliskileri
onemsenmis ve irdelenmistir.

Sinerjik Yonetim’in egitim orgiitlerinde verimliligi artiracak, kaliteli bir 6gretim
yapilmasina katki saglayacak, egitsel calismalarda birlikten dogacak enerjiye yol
haritas1 olacak ve yoneticiye okulla ilgili paydaslarin enerjilerinden yararlanmanin
anahtarini sunacak bir yonetim tarzi oldugu sdylenebilir.

Egitim orgiitlerinden biri olan Yatili ilkdgretim Bolge Okullar1 (YIBO), kurulus
amaglar1 geregi kirsal kesimlerde olanaklar1 oldukca sinirli olan ailelerin ¢ocuklarina
licretsiz egitim ve ogretim verilen 6nemli kurumlardir. YIBO’lar zorunlu egitim
kapsaminda olan 6grencileri merkezi bir yerde toplayarak hem tasarruf saglanmasina
katkida bulunmakta; hem de bu kurumlarda yapilan sosyal-kiiltiirel etkinliklerle, sosyal-
kiiltiirel ihtiyaglar1 kargilamaya calismaktadirlar. Ancak kii¢iik yasta evinden ayrilan
Ogrencilerin okula ve c¢evreye uyum sorunlari, kisisel bakimlarin1 yapmakta
zorlanmalari, aile gibi kiigiik bir sosyal yapidan, yiizlerce 6grencinin yasadigi ¢ok daha

biiylik bir sosyal yapida yasamlarini devam ettirmek zorunda kalmalari, sorunlari da



beraberinde getirmektedir. Bu sorunlar yoneticiler, 6gretmenler, memurlar, hizmetliler
ve ¢evre halki tarafindan ¢éziimlenmesi ve ayni zamanda ortak hareket etmeyi ve
toplam katilim1 gerektiren sorunlardir.

Milli Egitim Bakanligi ilkogretim Genel Miidiirliigii'niin yayinladigi YiBO
Yénetici Kilavuzu’nda (MEB, 2008: 3), YIBO’lar, niifusun az ve dagmik oldugu
yerlesim yerlerinde (kOy, mezra, kom, oba) zorunlu egitim c¢agina gelmis cocuklarin
sekiz yillik egitim ihtiyaglarim1 karsilamak amaciyla kurulmus okullar olarak
tanimlanmuslardir. Kilavuzda YIBO’larda 6grencilere egitim-ogretim hizmetlerinin yani
sira, egitimleri boyunca barinma, yeme, igme vb. imkanlar da saglandigi vurgulanmstir.

Yatili {lkdgretim Bolge Okullar1 Yonetici Kilavuzu'nda (MEB, 2008: 3),
YIBO’lar, niifusun az ve dagmik oldugu yerlesim yerlerinde (kdy, mezra, kom, oba)
zorunlu egitim c¢agina gelmis ¢ocuklarin sekiz yillik egitim ihtiyaglarin1 karsilamak
amaciyla kurulmus okullar olarak tamimlannuslardir. Kilavuzda YIBO’larda dgrencilere
egitim-0gretim hizmetlerinin yani sira, egitimleri boyunca barinma, yeme, igme vb.
imkanlar da saglandig1 vurgulanmgtir.

Milli Egitim Bakanligi (MEB) Toplam Kalite Yonetimi (TKY) ile ilgili olarak,
egitimde iyi drnekler, ilkogretim fen ve matematik projeleri yarismasi, beyaz bayrak vb.
bazi ¢alismalar yapmaktadir. Bu ¢calismalarda diger egitim kurumlarina 6rnek olabilecek
etkinlikler, caligmalar ve projeler 6n plana ¢ikarilmaktadir. Yapilan etkinliklerle, egitim
kurumlarinin yonetsel, egitsel, dgretimsel, kiiltiirel ve sosyal sorumluk gibi bagliklar
altindaki ¢aligmalar1 degerlendirilmektedir. Egitim kurumlari arasinda basarili olanlarin
veya 0diil alanlarin okul yonetimlerinin igbirligine, paylasima, yenilige ve yenilenmeye,
etkin iletisime, ekip ¢alismasina Oonem verdikleri ve ¢alisanlarin1 6nemsedikleri

goriilmektedir. YIBO’larda bu etkinliklere katilmaktadirlar. s yiikiiniin fazla olmasia



karsin, baz1 YIBO’larin diger egitim kurumlarina 6rnek olacak basarili calismalar
cikarabilmelerinin, isbirligi ve ekip ¢aligmasiyla s-aglandigi iizerine vurgu yapilabilir.

Sinerjik Yonetim’in bireyler arasinda gii¢ birligine, igbirligine, toplam katilima,
is veya yetki devrine, ekip ¢aligmasina, paylasima, esgiidiime, calisanlar arasi uyuma,
birlikte hareket etmeye, iletisime ve etkilesime vurgu yapan ve tiim bunlar1 yonetimde
olmas1 gereken unsurlar olarak belirten bir yonetim modeli olmasi nedeniyle,
YIBO’larda uygulanmasi durumunda oldukga yararli olacag: diisiiniilmektedir.

1. Problem Durumu

Bu arastirmayla YIBO’lardaki yéneticilerin, dgretmenlerin ve diger calisanlarin,
karsilastiklar1 yonetimsel sorunlart ¢dzmede sinerjik yonetime iliskin diisiincelerini
ortaya koyabilmek amaclanmistir. YIBO yéneticilerinin, dgretmenlerinin ve diger
calisanlarin, sinerjiye ve sinerjik yonetime iligkin farkindalik diizeylerinin
belirlenmesine de ¢alisilmistir.

1.1. Arastirmanin alt problemleri

1. YIBO’larda karsilasilan yonetimsel sorunlar nelerdir?

2. YIBO vyéneticilerinin, dgretmenlerinin ve diger calisanlarin; ydnetimsel

sorunlarla bas edebilmede sinerjik yonetime iligkin goriisleri nelerdir?
3. YIBO yéneticilerinin, 6gretmenlerinin ve diger calisanlarm; sinerjik
yonetime iligkin metaforik algilar1 nasildir?
1.2. Onemi:

Yoneticilerden, her alanda kendilerini yenileyen, gelistiren ve kurumunu da bu
yonde tetikleyen insanlar olmalari, karsilagtiklart problemlere iliskin ¢dziimleri,
ogretmenler ve diger ¢alisanlarla birlikte bulmalar1 ve uygulamalar1 beklenmektedir.

Diinya niifusunun giderek artmastyla birlikte, orgiitlerde ¢alisan isgorenlerin de



is yiikii artmaktadir. Isi geregi insanlara birebir hizmet veren, onlarla siirekli yiiz yiize
gelen iggorenlerin zamanla fiziksel, duygusal ve =zihinsel yonden sagliklarinin
bozuldugu goriilmektedir (Dagli ve Giindiiz, 2008: 13). Bu baglamda, YIBO’larin
paydaslarina siirekli ve birebir hizmet veren kurumlar oldugu sdylenebilir. Giiniin
tamaminda birden fazla belletici ndbet¢i dgretmenin ve gorevli bir okul yoneticisinin
okulda bulunmasi1 nedeniyle, bu kisilerde siire¢ icerisinde fiziksel, duygusal ve zihinsel
yonden stres olustugu sdylenebilir. Stresle bas etme yollar1 olarak ise gorev paylasimi,
etkin isbirligi, yetki devri, okul dis1 etkinlikler, calisanlara deger verildiginin
hissettirilmesi, ¢calisma ekipleri ve sinerjik iligkiler sayilabilir.

Egitim  oOrgiitlerinin  istenen oOrgiitsel performansa ulagmasinda okul
yoneticilerinin orgiitsel bagliliklart ile is doyumlar etkili olabilir (Izgar, 2008: 319).
YIBO’larin &rgiitsel performanslarinin yiiksek olmasi igin yoneticilerin, dgretmenlerle
ve diger c¢aliganlarla sinerjik iligkiler kurmalarinin gerekli ve 6nemli oldugu tizerinde
durulabilir.

Tiikenmislige neden olan kisisel faktorlerden birisi, kiginin g¢evresinde onu
destekleyen meslektas, aile ve arkadaslarinin olmayisidir (Caputo, 1991: 17, akt. Dagh
ve Giindiiz, 2008). YIBO c¢alisanlarinin is tanimlarmmn, giindiizlii egitim 6gretim
faaliyetleri yapan diger okullarin calisanlarindan farklilik arz ettigi sdylenebilir. YIBO
calisanlarinin birbirleriyle, aileleriyle veya arkadaslariyla paylasimlarda bulunmalarinin,
onlarin psikolojik agidan yipranmalarini azaltacagi, tlikenmiglik diizeylerini diisiirecegi
veya geciktirecegi diigtiniilebilir.

YIBO’lardaki 6gretmenlerin ve diger calisanlarin, kuruma o6zgii egitsel ve
yasamsal dongiiniin siirekli i¢inde olmalari nedeniyle; diger ilkogretim kurumlari

calisanlarina gore yonetimde daha aktif roller alabilirler. Dogabilecek sinerjik giigten,



kuruma 6zgi, uygulanabilir ¢oziim 6nerilerinin katkisi saglanabilir.

Sinerjik yonetim modeli, toplam kalite yonetiminden dogan, ancak iletisim ve
etkilesim oOzelligiyle toplam kalite yonetiminden belirgin farki olan bir yonetim
modelidir. Deming (akt. Aktan, 1999)’e gore tek bir fonksiyon iizerinde degil, biitiin
fonksiyonlar iizerinde durmak ve bu fonksiyonlar arasindaki iletisim ve etkilesim
diizeyini artirmak onem tasimaktadir. Bu ifadelerden sinerjik yonetimde daha fazla
iletisim ve etkilesim kavramlarinin 6n plana ¢iktig1 soylenebilir.

YiBO’larda sik stk hizmet alim ihaleleri olmaktadir. Bu ihalelerde alinan
hizmetin kalitesi, niteligi ve niceligi Onem tasimaktadir. Ayni zamanda, esnafin
tizerinde baski yapamayacagi kisilerin de ihale komisyonunda yer almasi
gerekmektedir. Olusturulacak ihale komisyonlarina farkli niteliklere sahip, degisik
sehirlerin niifuslarina kayitli yoneticilerin ve oOgretmenlerin alinmasi hizmet alim
stirecini kolaylastirdig: diisiiniilebilir. Bu komisyonlarda ekip ¢aligmasina ve isbirligine
yatkin, paylasimci, katilimeciligt Onemseyen kisilerin yer almasinin, komisyonun
amagclarina uygun ¢aligmasini kolaylastiracagi sdylenebilir. Sinerjik yonetim modelinde
isbirliginin, etkin iletisimin, paylasimin, toplam katilimin ve ekip ¢aligmasinin 6n plana
cikarildig1 diisiiniildiigiinde, bu ydnetimin YiBO’lar i¢in yararli ve uygulanabilir oldugu
tizerinde durulabilir.

Literatlirde sinerji son yirmi yildir ABD’de ve Avrupa’da, son on yildir da
Tiirkiye’de sik¢a kullanilan bir kavramdir (Baltag, 2005: 19). Yeni bir kavram olmasi
nedeniyle sinerjik yonetim konusunun c¢alisilmasinin, alana katki saglamasi
beklenmektedir. Bu c¢alismada elde edilen sonuglarin  YIBO yéneticilerine,
Ogretmenlerine, diger calisanlarina ve Ogretmen adaylarmma yararli olacagi

distiniilmektedir.



1.3. Sayiltilar:

1. Sorularin cevaplanmasinda, yoneticilerin, 6gretmenlerin ve diger ¢alisanlarin
birbirlerini yonlendirici tavirlardan ve davraniglardan kaginmislardir.

2. Bu ¢alismada yoneticiler, 6gretmenler ve diger ¢alisanlar; goniilli bireylerden
secilmis olup, sorulara igtenlikle cevap vermislerdir.

1.4. Sinirhiliklar
- Arastirmanin sonuglar1 veri toplama araglartyla sinirlidir. Bu aragtirma 2007-
2008 egitim-6gretim y1linin her iki yariyilinda yapilan goriisme ile sinirhdir.
- Bu ¢aligsma arastirma yapilan okul ile sinirhidir.
1.5. Tanimlar

YIBO: Niifusun az ve dagmik oldugu yerlesim yerlerinde (kdy, mezra, kom,
oba) zorunlu egitim c¢agma gelmis Ogrencilerin sekiz yillik egitim ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla kurulmus okullar.

YIBO Yéneticisi: YIBO’larda gérevli miidiir ve miidiir yardimcilari.

YIBO Ogretmeni: YIBO’larda gorevli kadrolu veya sdzlesmeli 6gretmenler.

Diger Cahsanlar: YIBO’larda gérev yapan memurlar ve hizmetliler.

Sinerji: Iki veya daha ¢ok parcanin, organin veya organizmanin tek tek
yapamayacaklari bir seyi basarabilmek i¢in birlegsmeleri, biitiinlesmeleri ile ortaya ¢ikan
gii¢ ve enerji (Webster's II English Dictionary, 2008).

Sinerjik Yonetim: Organizasyonlarda multi-fonksiyonel calisma gruplarinin
olusturulmas1 ve ekip c¢aligmasinin yayginlastirilmasi, caliganlarin karar alma ve
yonetim siirecine katilimlarinin saglanmasi. Organizasyondaki tiim kaynaklarin (insan,
bilgi, sistem, donanim vd.) etkin bir liderlik ile bir araya getirilmesi ve bdylece daha

yiiksek bir enerjinin yaratilmasi (Aktan, 1999).



2. LITERATUR TARAMASI
Bu boliimde literatiir taramasi sonucunda elde edilen bilgilere yer verilmistir.
2.1. YIBO’larin Tarihgesi

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk yillarinda yayinlanan ¢esitli genelgelerde egitim
sisteminin  modernlesmesi i¢in  gerekli  degisikliklerin  yapilmasi  gerektigi
vurgulanmigtir. Heniiz Cumhuriyet ilan edilmeden oOnce, 8 Mart 1923 tarihinde
yaymlanan Maarif Misaki (Egitim Andi) isimli genelgede yatili okullar giindeme
getirilmistir. Binbasioglu (2005, 248) bu genelgeyle, yatili okullarin yayginlastirilmasi,
koylerden gelen Ogrencilerin bu okullara yerlestirilmesi ve yaparak yasayarak
O6grenmenin amaclandigini belirtmektedir.

YIBO’lar, 1962 yilinda 222 Sayili ilkégretim ve Egitim Kanunu’na gore
hazirlanan Bolge Okullar1 Yonetmeligi’nin 1. maddesindeki “Cesitli sebeplerle heniiz
bir ilkokul a¢ilmamis olup birbirlerine yakin birka¢ koyiin bulundugu yerlerde veya
evleri ve ev gruplar1 daginik olan kdylerde Yatili Ilkdgretim Okullar1 agilir” hiikmii
geregince planlamasi yapilarak agilmaya baglanmistir (MEB, 2008: 8). Bu kanun
cercevesinde birgok yerde YIBO acilmistir. Ancak zaman igerisinde ozellikle terdr
olaylarmin yasandig1 bélgelerde YIBO’lar, kapatilan kdy okullarinin yerine agilmistir.
1739 Sayili Milli Egitim Kanunu’nun 25. maddesi ile 222 sayili Ilkogretim ve Egitim
Kanunu'nun 9. maddesi ¢ergevesinde, YIBO’larin yayginlastirilmasma devam
edilmistir.

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun 25. maddesi geregince niifusun az
ve dagimik oldugu yerlerde kdyler gruplastirilir, merkezi durumda olan koylerde
ilkdgretim bolge okullar1 ve bunlara bagli pansiyonlar, gruplastirmanin miimkiin

olmadig yerlerde yatili ilkdgretim bolge okullart kurulur (MEB, 2008: 3). 1982 Tiirkiye



Cumhuriyeti Anayasasi’na gore; kimse egitim-6gretim hakkindan yoksun birakilamaz,

ilkdgretim kiz ve erkek ogrenciler i¢in zorunludur ve devlet okullarinda parasizdir. 8

yillik kesintisiz zorunlu egitime gegis siirecinde YIBO’larin agilmasina hiz verilmistir.
2.2. YIBO’larin Genel Ozellikleri

YIBO’larin bir yandan dgrencilerin kisisel gelisimleri, diger yandan da sosyal ve
kiiltiirel kalkinma adina 6nemli islevleri bulunmaktadir (MEB, 2008: 9). YIBO
ogrencileri genellikle ilkdgretim 1. siniftan basladiklart 6grenim yasamlarini, ilkdgretim
8. smif sonuna kadar bu okulda devam ettirmektedirler. Insanlarin yasam alanlarina
baglilik duygularinin giiclii oldugu, yasamdan beklentilerin sekillenmesinde ¢evrenin
cok 6nemli oldugu sdylenebilir. Bu baglamda YIBO &grencilerinin bu okullarda sadece
ogrenim gormedikleri, bunlarin yaninda sosyal, kiiltiirel ve psikolojik gelisimlerinin
onemli bir boliimiinii sekillendirdikleri iizerinde durulabilir.

YIBO’larda dgrenim géren 6-14 yas grubundaki 6grenciler, devlet denetimi ve
gbzetimi altinda egitimde firsat esitliginden faydalanmakta ve bulunduklar1 yorenin
gelisimine katkida bulunmaktadirlar (MEB, 2008: 10). YiBO’larda 6grenim géren
Ogrencilerin tatillerde veya mezuniyet sonrasinda kdylerine dondiiklerinde, okuldaki
kiiltirel ve sosyal wunsurlar1 tasiyarak c¢evrelerine katkida bulunabilecekleri
diisiiniilebilir. Bu anlamda YIBO’lar kirsal kesimler igin diinyaya agilan birer pencere
olarak da kabul edilebilir.

YIBO’lar, égrencilerin tamaminin izinli olma durumu diginda, siirekli olarak
yasamlarini siirdiirdiikleri yagam alani niteligindedirler. Beslenme, kisisel temizlik ve
bakim, sosyallesme gibi bireysel ve toplumsal yasam becerilerinin yasandigi alanlar

olarak diisiiniilebilecek YIBO’lar, birgok kdyden daha fazla niifusa sahiptirler. Kiiciik
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bir kdyde dahi yasamin akis1 icerisinde birgok sorun meydana gelirken, YIBO’da
sorunlarin olmast normal karsilanabilir.

MEB 2008-2009 egitim-dgretim yil1 istatistiklerine gore, Tiirkiye’de 593 YIBO
bulunmaktadir. Yine bu istatistiki verilere gére YIBO’larda 149.051 erkek, 113.787 kiz
olmak iizere, toplam 262.838 ogrenci dgrenim goérmektedir. YIBO’larda 2008-2009
egitim-0gretim yilinda 11.433 kadrolu, 1.534 sozlesmeli olmak iizere toplam 12.967
ogretmen gorev yapmaktadir. Tiirkiye’deki YIBO’larda toplam 9.981 derslik vardir
(http://sgb.meb.gov.tr).

Tiirkiye’de bolgesel olarak en fazla Dogu Anadolu, Karadeniz ve Gilineydogu
Anadolu Bélgelerinde YIBO bulunmaktadir. Cografi yapi ile demografik faktorler
incelendiginde, YIBO’larin bu bélgelerde yogunlasmasinin nedeni anlasilabilir. Dagimik
yerlesim gériilen bu cografi bdlgelerde belirli merkezlere yapilan YIBO’larla, egitim-
Ogretim faaliyetleri aksamadan bolge insanina ulagtirilmaya ¢alisilmaktadir.

2.3. Sinerji Kavrami

Tiirk Dil Kurumu’na gore sinerji (www.tdk.gov.tr);

1. Bir sonuca katkisi olabilecek birkac etkenin belirli bir etkilesim sonucunda
elde ettigi ortak giic.

2. Bir isi yapmak ve sonug¢landirmak i¢in varilan ortak istek, giig.

3. Gorevdeslik.

olarak tanimlanmustir.

Webster's English Dictionary’de sinerji kavrami; “elbirligi, isbirligi, ittifak”
olarak tanimlanmistir. Sinerji kelimesi Yunanca “birlikte ¢aligmak™ anlamina gelen
“synergos” kelimesinden gelmektedir (Got ve Sanz, 2002: 38).

Oxford Advanced Learner’s Dictionary (2001)’de sinerji, iki veya daha fazla
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birey veya sirketin bir araya gelerek caligmalar1 sonucunda bireysel olarak elde
edebileceklerinin 6tesinde enerji, giic ve basar1 elde etmeleridir (Steig, 1989: 120; akt.
Pinar 2005: 16). Bu tanimlara gore sinerjinin; benzer gorevler amaciyla bir araya gelmis
insanlara tek baglarina yapamayacaklarini yapabilmeleri i¢in motivasyon ve gii¢
kaynag etkisi yaptig1 sOylenebilir.

Toéremen (2001), sinerjiyi bireylerin tek baslarina iiretebileceklerinin
toplamindan daha fazla tiretebilmeleri olarak tanimlamistir. Latash, Scholz ve Schoner
(2007) sinerji kavramini, bir gérevin temel degiskenleri arasinda paylagimi diizenleyen
coklu 6ge sisteminin organizasyonu olarak tanimlamislardir.

Onceleri daha ¢ok tip alaninda ilaglarin etkilesimi konusunda kullanilan bu
kavram, gilinlimiizde gelisim psikolojisinde (psiko-motor davraniglarin ortaya
cikmasinda) ve orgiitsel davranislarin incelenmesinde 6nemli bir yere sahiptir. Sinerji
daha cok, ortak amaca yonelmis insanlarin igbirligini agiklamakta kullanilmaktadir
(Dokmen, 2004: 164). Sinerjinin ve sinerjik yonetimin bilim tarihinde ilk olarak tipta,
sonra igletme biliminde, yakin zamanda ise egitim bilimlerinde kullanildig1 sdylenebilir.

Aktan (1999) “yeni yonetim teknikleri” isimli ¢aligmasinda, yeni global yonetim
anlayisinin bes temel boyut iizerine insa edildigini, bunlarin kalite, strateji, sinerji, insan
ve bilgi oldugunu belirtmektedir. Damodaran (2005) sinerji kavramini, daha degerli,
yeni bir varlik olusturmak icin iki tarafin birlestirilmesiyle olusan deger artis1 olarak
belirtmigtir.

Aktan (1999) sinerjinin, biitliniin pargalarinin toplamindan daha fazla olmasi
anlaminda kullanilan bir kavram olduguna degindikten sonra, basit bir matematik
formiille, 1+1+1=4 ya da 1+1=3 seklinde ifade edilebilecegini belirtmistir. Baltas (2006:

9)’a gore sinerji; bir araya gelen birimlerin toplam enerjilerinin, birimlerin tek tek sahip
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oldugu enerjinin toplamindan daha fazla olmasidir ve 1+1=11 seklinde tanimlanabilir.
Tanimlamaya bakarak, yan yana geldiklerinde sayilarin bile, tek baslarina olduklarindan
cok daha fazla deger ve anlam ifade ettikleri sOylenebilir.

Ciiceloglu (1997: 368) ve Kavrakoglu (2000: 4)’na gore sinerji, biitiiniin
pargalarin toplamindan daha biiylik olmasidir. Sinerji, varliklar1 olusturan temel
pargalarin tek baslarina ortaya ¢ikarmalart miimkiin olmayan giicii, bir araya gelmeleri
sonucunda daha gii¢lii, daha verimli ve daha ise vuruk sekilde ortaya ¢ikarmalari olarak
distiniilebilir.

Sinerji ¢ok genel bir tanimlamayla, bireyler, gruplar ya da Orgiitler
(organizasyonlar) arasinda isbirligi, dayanisma ve ortaklik iligkileri sonucunda ortaya
cikan ve tekil degerler (enerjiler) toplamini asan biitlinsel deger lretimidir. Bu
baglamda, isletmelerin yeni pazarlara girme, iiretim maliyetlerini diisirme, yeni iiriin
gelistirme gibi nedenlerle sinerji yaratict ortakliklar ve stratejik birlikler kurduklar
ifade edilmektedir (Nielsen, 2004; akt. Kogel, 2003). Bireyler, gruplar ya da orgiitler
arasinda igbirligi, dayanisma ve ortaklik iliskileri neticesinde, beklenen toplam giiciin
sinerji olusumunun temeli oldugu sdylenebilir.

Richards (2007: 11), sinerjizm kelimesinin yaygin olarak yiiksek derecede
isbirligini ve olaganiistii heyecan icinde bir enerji verimliligini ifade etmek igin
kullanildigint  belirtmistir. Calisanlarin islerindeki heyecanin doguracagi sinerjinin
yonetime olumlu katki yapacagi, isleri kolaylastiracagi ve ekip olusumuna uygun ortam
hazirlayacagi diisiiniilebilir.

Tablo 2.3.1. incelendiginde, sayilarin gercek anlamlar1 diginda 6zgiin ve sosyal
iligkilerde kullanilabilecek anlamlar tasidigi ve bu anlamlilig1 saglayan etkinin, egitim

yonetimi siireclerine olumlu katki saglayacagi beklenen “sinerji” oldugu soylenebilir.



13

Tablo 2.3.1. Matematiksel Bir Dille Sinerji Kavrami

2+ 2 =KAC EDER?

2 + 2 = 3 Faaliyetlerin kesigmesi, tekrar, israf; rekabet var, ortaklik yok.

2 + 2 =4 Esgiidiim, isbirligi ve birlikte ¢alisarak etkinlik saglama.

3 + 1 =4 Pek iyi olmayan bir sonug; ortaklardan birinin giindemi agir
basar, ortaklar arasindaki farkliliklar ¢ézliimlenemez; sonugta fazla bir fark
saglanmaz.

2 + 2 =5 Sinerji; ortak calisma kuruluslar arasinda daha etkin bir
caligma getirir.

2 + 2 = 6 Sinerji art1 kaldirag islevi, ortak caligma iiclincii taraflardan
ilave finansman getirir.

2 + 2 = 7 Sinerji arti1 kaldirag arti ana programlarin degistirilmesi,
baslica birimler kendi programlarini gozden gegirir.

2 + 2 = 8 Sinerji art1 kaldirag art1 programlarin yayilmasi arti etkiye
sahip olmasi, ortakliklar yalnizca ulusal politikalardan etkilenmekle kalmaz,
onlara tepki de verir.

Kaynak: renewal.net, 2002: 5; akt. Game.

Diker Camlibel (2003: 74), yaygin olarak sinerjinin bilinen anlaminin biitiiniin
parcalarinin toplamindan daha biiyiik olmasi seklinde bilindigini belirttikten sonra,
sinerjinin farkli bir anlami oldugunu sdylemistir. Bu anlami, parcalarin veya
bilesenlerin hareketlerine bakarak biitliniin hareketi asla tahmin edilemeyecegi ve
parcalarin etkilesimiyle, "tahmin edilemez" bir durumun ortaya ¢ikmasinin s6z konusu
olmasi seklinde agiklamustir.

Sinerji dogada her yerde vardir. Iki bitki yan yana dikildiginde kokleri birbirine
karisarak, her iki bitki de ayr1 olduklar1 zamana gére daha iyi yetisirler. Iki tahta pargasi
bir araya koyuldugunda, ayr1 ayn tasiyabilecekleri agirliktan daha fazlasini kaldirirlar.
Biitiin, parcalarinin toplamindan daha biiytktiir (Covey, 1996: 280).

Burke (1983), sinerjinin anahtar onkosullarin1 giiven, etkili iletisim, hizl1 geri
besleme ve yaraticilik olarak siralamistir. Bu Onkosullarin saghkli, kisiler arasi

iliskilerin olumlu, iletisimin ve etkilesimin etkin oldugu organizasyonlarda ortaya
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cikacagi sOylenebilir.

Sinerji, insanlarin enerjilerinin birlegsmesidir. Sinerji meydana geldiginde ortaya
¢ikan enerji, onu meydana getirenlerin enerjilerinden ¢ok daha biiylik olur. Bu haliyle
sinerji, sadece enerjilerin birlestirilmesi degil, var olan enerjiden daha ¢ogunu yaratan
bir yontemdir. Liderin kurumunda sinerji meydana getirebilmesi i¢in, empatik dinleme
ve karsisindakinin fikirlerine saygiy1 yitirmeden kendi fikir ve goriiglerini sdyleyebilme
yeteneklerine sahip olmasi gerekir. Ciinkii sinerji igten bir etkilesim sonucunda ortaya
¢ikar (Ozden, 2005: 96). Insanlar eylemleriyle, sdylemleriyle, beden dilleriyle iletisime
veya etkilesime gectikleri kisilere mesajlar verirler. Mesajin verilme bigimine gore de
doniit alirlar. Calisanlar arasindaki iliskilerde sinerjinin boyle olustugu diisiiniilebilir.

Sinerji yaklasimi, isletmelerin ulusal yaklasimlarin sinirlarini agmalarina olanak
saglar. Yonetim, daha esnek ve dinamik bir 6zellik kazanir ve tek boyutluluktan
kurtulur (Ehtiyar, 2003: 77). Giiniimiizde artik bir¢cok okulun eylem plani vardir. Bu
planlarla yerellikten ulusalliga, ulusalliktan da uluslararasi bir konuma ulasilmak
istendigi sdylenebilir.

Ozetle sinerji, biitiiniin parcalarmin toplamindan daha fazla olmasi anlaminda
kullanilmakta ve organizasyondaki tiim kaynaklarin ortak bir amaca yoneltilmesini
ifade etmektedir (Aktan, 1999). Resim 2.3.1.’de pargalarin birlesmesiyle ortaya ¢ikan

gii¢ anlatilmaya ¢alisilmaktadir.

Resim 2.3.1. Sinerji etkisi (www.surucsuistiyor.com)
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Resim 2.3.1.’in “Bir elin nesi var, iki elin sesi var” atasoziinii ¢agristirdigi
sOylenebilir. Kisilerin sorunlari tek baslarina ¢dzmelerinin zor oldugu durumlarda
ekiplerin siirece aktif katkilar1 saglanarak, birliklerin veya sivil toplum orgiitlerinin
sorunun ¢oziimiinde kisileri bir araya getirmesi ve bunun sonucunda ortaya ¢ikacak
sinerjiyle, ¢oziime katki saglayabilecekleri diisiiniilebilir.

'

Insanlarin, ortak "sorun, amag, ihtiyac, ilgi, ideal,..." gibi cok ¢esitli
benzerliklerine gore farkli diizeylerde birlikler olusturmalar ile ortaya ¢ikan tahmin
edilemez gii¢ "toplumsal sinerji"dir (Diker Camlibel, 2003: 81). Toplumsal sinerjinin,
giiniin biliyiik bir kisminin gegirildigi ¢alisma ortamlarinda da olustugu ve c¢alisma
yasamina katki saglayacagi soylenebilir.

Sinerjik problem ¢oziimii bir ¢abuk-¢oziim degildir. Bu, bir organizasyonu
sistematik olarak yerelden ulusal perspektife gegirme islemidir (Ehtiyar, 2003: 76-77).
Organizasyonlarin yasamlarint devam ettirebilmeleri i¢in sinerjik yonetimi yasam
tarzlar1 haline getirmelerinin, yarinlarda da var olmalarini saglayacagi soylenebilir.

Baltas, sinerjiyle ilgili olarak asinerji kavramindan da s6z etmistir. Asinerji,
birlikte ¢alisan birimler arasindaki uyumsuzluktur. Bu ¢alisma sonucunda ortaya tatmin
edici bir sonu¢ ¢ikmaz; 1+A=?! (Baltas, 2006: 9). Ensign (1998: 658) ise sinerji
umuduyla sinerjinin basarilmasinin farkli seyler oldugunu belirttikten sonra, 2+2=3 gibi
sonuclarin ortaya c¢ikabilecegi negatif etkilerin de olabilecegini belirtmigtir. Egitim
orgiitlerinde; yoneticilerin, 6gretmenlerin ve diger ¢alisanlarin karar almak veya etkinlik
yapmak i¢in bir araya gelmeleri sonucu pozitif bir enerji olugabilecegi gibi, negatif bir
enerji de olusabilir. Bazi okul yoneticilerinin, Ogretmenlerin veya diger okul
calisanlarinin bireysel ¢alismalar yaptiklarinda daha verimli olmalari ya da kuruma daha

biliylik yarar saglamalari olasidir. Egitim kurumlarinda olusturulacak ekiplere iiye
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seciminde, bu unsurun ekibe giris Olciitleri arasinda degerlendirilmesi kuruma yararh
olabilecektir.

Paul, Sorin ve Rodica (2008: 102), karmasik is diinyasinda, organizasyonlarda
en yaygin sorunlardan biri olarak sinerjinin olmayisini belirttikten sonra, igbirliginin ve
glivenin temel alinarak orgiitte yiiksek performans elde etmek icin sinerjinin yararl
olacaginm1 vurgulamiglardir.

Sekil 2.3.1.’de sinerjinin normal seyrinde devam eden yasama olumlu katki
sagladigl, asinerjinin ise yasamin akisina olumsuz etki yaptigir sdylenebilir. Sinerjik
veya asinerjik etkilerin arttig1 oranda, organizasyona yayildigi ve siire¢ icerisinde
caligsma akigini derinden etkiledigi diistiniilebilir.
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Sekil 2.3.1. Yasamsal Diizliikk ve Sinerjinin Yonii (Can, 1999: 28)

Sinerji kavramu, isbirliginden daha genis anlam igeren bir kavram olup, rastgele
bir seyleri bir araya getirme siireci degildir. Sinerji, bir uyum ve kabiliyet unsuru olup,
rasyonel bir ¢abanin ve esgilidiimiin sonucu ortaya ¢ikar. Onun i¢in etkin bir yonetim
faaliyetini gerektirir (Dinger, 2004: 133). Calisanlar arasinda sadece isbirligi yapilarak
sinerji olusturmanin miimkiin olamayacagi diistiniilebilir. Sinerji olusumu i¢in yetenekli
kisilerin ekibe katki saglamasi, liderlik 6zelliklerinin sergilenmesi, ekip tiyeleri arasinda

esgiidiim olmasi ve gercekei cabalarin olmasi gerektigi sdylenebilir.
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Pargalarin birbirleriyle olan iliskileri, bir ailede ya da orgiit icinde sinerjik bir
kiiltiir yaratilmasim saglar. Ilgi ne kadar ictense, sorunlarin ¢dziimlenmesine katilim o
kadar igten, bireylerin aciga ¢ikan yaraticiligi o kadar bliyiik ve yarattiklarina karsi
bagliligi da o denli giiclii olur (Covey, 1996: 302).

2.4. Sinerji Tiirleri

Can (1999: 28), “bireysel, grupsal, orgiitsel sinerji” olarak 3 tiir sinerji
siralanabilecegi belirmistir. Can (1999: 28-30) bireysel sinerjiyi, “biyolojik veya psiko-
sosyal fonksiyonlarin i¢ ve dis ¢gevreyle uyum, ahenk ve denge igerisinde stratejik amaci
gerceklestirmeye yonelik davraniglar icerisine girmesi”; grupsal sinerjiyi, “dogal ya da
suni gruplar, kendilerini olusturan bireylerin katilim, isbirligi ve paylasim temelinde
ortak anlam olusturmas1”, grupsal sinerjiyi, “etkenligin ve etkinligin, insan
kaynaklarmin sistem degigkenleriyle ve parametreleriyle etkilesimleri sonucu olusan
kolektif performans” olarak tanimlamstir.

Damodaran (2005: 4) ise, “sirket birlesmeleri ile ortaya ¢ikan sinerji, maliyet
sinerjisi, pazarlama sinerjisi ve biiylime sinerjisi” olmak iizere 4 tip sinerjiden
bahsetmektedir. Eren (2006: 135), Ansoff'un agiklamalarindan yararlanarak belli basli 4
tip sinerji grubu ayirt etmistir. Bunlarin: Pazarlama sinerjisi, igletme sinerjisi, yatirim
sinerjisi ve calismaya baslama sinerjisi oldugunu belirtmistir.

Aktan (1999) ise, 5 tiir sinerjiden s6z etmistir. Bunlar:

1. Pazar Sinerjisi. Bir¢ok liriiniin ya da hizmetin ayni organizasyon igerisinde
sunulmas1 pazar sinerjisine ornek teskil etmektedir. Ornegin, hipermarketlerde
miisterilerin ev ve igyeri ihtiyaglarini karsilayacak tiim {irlinlerin ayni organizasyon
icerisinde sunuldugu goriilmektedir. Temel gida maddelerinin yani sira, mobilya, ilag

tedariki, kuru temizleme vb. hizmetler de hipermarketlerden temin edilebilmektedir.
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2. Maliyet sinerjisi. Iki veya daha fazla iiriin ayn1 isletmede gerceklestirilerek
maliyet tasarrufu elde edilebilir. “Maliyet sinerjisi” olarak adlandirilan bu sinerji tiiriine
“geri doniisiim” 6rnek olarak gosterilebilir. Ornegin, eski gazete ve kagitlarin, yeni
kagit hammaddesi ile birlikte kullanilmas1 miimkiindiir.

3. Teknolojik sinerji. Yeni temel teknolojilerin organizasyonda kullanilmasi
islerin daha etkin ve siiratli yapmasina imkan saglar.

4. Liderlik sinerjisi. Lider, tiim organizasyon kaynaklarin1 yoneten ve harekete
geciren temel unsurdur. Etkin bir liderlik, bagli bagina bir sinerji etkisi ortaya ¢ikarir.

5. Ekip sinerjisi. Ekip ¢alismasi, en giiclii sinerji etkisi olan unsurlardan birisidir.
“Bir elin nesi var; iki elin sesi var” atasozii ekip sinerjisini anlatmaktadir.

Farkli kurumlarda amaglarina, yaptig1 islere ve konumlarina gore farkli sinerji
tiirleri gorilebilir. Bir kurumda pazar, maliyet, teknolojik, liderlik ve ekip sinerjilerinin
biri, bazilar1 veya hepsi birlikte islerlik gdsterebilir. Ornegin egitim kurumlari igerisinde
ozellikle meslek liselerinde pazarlama isini yapan bir okul i¢in maliyet sinerjisi veya
pazarlama sinerjisinin oldugu diisiiniilebilir.

2.5. Sinerjik Yonetim

Bu boéliimde sinerjik yonetimin tanimi, 6zellikleri ve kullanildig: alanlarla ilgili
bilgiler verilmistir.

2.5.1. Sinerjik Yonetimin Tanimi1

Basar i¢in kritik sayilan faktorlerin birlikte ele alinmasi ve tiimiinde ilerleme
saglanmasi seklinde de ifade edilebilecek bu yonetim tarzinin 6zelligi, sistem biliminin
gerektirdigi “biitiinsel yaklasim”dir (Kavrakoglu, 2000: 4). Styles ve Radloff (2001:
100), sinerjik yoOnetimin biitiinsel yaklasimi tam anlamiyla destekledigini

belirtmektedirler.
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Aktan (1999), dar anlamda sinerjik yonetimi, yonetime tiim ¢alisanlarin daha
genis ve etkin bir katiliminin saglanmasi olarak tanimlamistir. Aktan (1999), baska bir
tanimda ise sinerjik yonetime, organizasyondaki tiim kaynaklarin (insan, bilgi, sistem,
donanim vb.) etkin bir liderlik ile bir araya getirilmesi ve bdylece daha yiiksek bir
enerjinin yaratilmasi olarak yaklagsmaktadir. Kavrakoglu (2000: 26), sinerjik yonetimi
“bircok faktoriin birlikte etkilesimi” olarak gormdstiir. Sinerjik ydnetimi olusturan
faktorlerden bazilar1 yonetici, ¢alisan, ekip, igbirligi, ortak amag, ¢alisan1 yetkili kilma,
kisilere verilen deger, biitlinli gérme ve planlama olarak sayilabilir.

Cook (1994: 42-63; akt. Koksal 2008: 20)’a gore sinerjik yonetim, organizasyon
yapisinin  sadelestirilmesini  ve basitlestirilmesini, merkeziyet¢i ve hiyerarsik
organizasyon yapisi yerine, adem-i merkeziyet¢i ve katilimci organizasyon yapisinin
olusturulmasini savunan yalin organizasyonu ifade eder. Katilim hiyerarsik iligkilerin
katiligiyla ve emir komuta zinciri iginde emirle gergeklesemez. Bu tarz bir yaklagimla
katilim bigimsel olarak gerceklesse de, amaca yonelik bir ¢ikti almak ¢ok zordur.

Kavrakoglu (2000: 3), “sinerjik yonetimi” kisa siirede biliylik bir degisimi
gerceklestirmenin yontemi” olarak tanimlamaktadir. Aktan (1999) ise sinerjik yonetimi,
“Toplam Katilim Yonetimi” olarak da adlandirmistir. Aktan (1999), toplam kalite
yonetiminden yola c¢ikarak baglica sinerjik yonetim tekniklerini (yonetime katilim
tekniklerini); yetki ve sorumluluk devri, bilgi paylasimi, anketler, geribildirim, 6neri
sistemleri, gorev gruplari, (6rnegin, sifir hata ¢alisma grubu, oneri gelistirme gruplari,
verimlilik geligtirme ¢alisma grubu vb.), is zenginlestirme, kalite ¢emberleri, kendi
kendini yoOneten ekipler, fonksiyonel calisma gruplari, fonksiyonlar arasi calisma
gruplari, organizasyon/sendika isbirligi olarak belirtmistir.

Yahya ve Goh (2002: 457-468)’a gore sinerjik yoOnetim, toplam kalite
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yonetiminin temel boyutlarindan biridir ve ayn1 zamanda insan ve bilginin birbirleri ile
iliskilendirilerek  kullanilmasidir. Buna gore yonetime katilim tekniklerinin
organizasyonun tiim calisanlarin1 kapsadigi, islerin diizenli ve kaliteli yapilmasini
amagcladigi, ekip calismasina 6nem verdigi ve ¢alisanlarin niteliklerine gore fonksiyonel
gruplarin olusturulmasina ve igbirligine vurgu yaptigi sdylenebilir.

Sinerjik iligkilerin yogunlagmasi, toplumsal olgu ve olaylarda bireyler arasinda
sinerji olusumu ile sinerjetik toplum yapisinin olustugu sodylenebilir. Sekil 2.5.1.1°de
sinerjetik toplumun gelisebilmesi i¢in Onerilen sinerjik yOnetim Orgilitlenmesi

goriilmektedir (Diker Camlibel, 2003: 162).

HER KADEMEDE TEERAR EDEN
SINERJIK YONETIM ORGANIZASTONU

SINERITK FONETIM DEVLET ORGUTLENMES
EADEMETERT

LY
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“ULUSLAR ARASI BOLGE
ULKE

-BOLGE

-IL

JILCE

“MAHAITE

Vil TOPLLM ORGUTLENMESI
ORGUTI ENMEST

Sekil 2.5.1.1: Sinerjik Yonetim Organizasyonu (Diker Camlibel, 2003: 162)

Sinerjik yonetim kademelerinin nicelik olarak biiyiikten kiiclige dogru
siralandig1 sdylenebilir. Fazla sayida ¢alisani olan kurumlarda olusturulmasi diigiiniilen
ekiplerin ve gorev dagiliminin merkezden tabana dogru yapilmasinin etkili olacag:

uzerinde durulabilir.
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Sekil 2.5.1.2°de her kademede tekrar eden sinerjik yonetim organizasyonu,

dinamik platformlar- kozalar- at6lyeler goriilmektedir.
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Sekil 2.5.1.2: Her Kademede Tekrar Eden Sinerjik Yo6netim Organizasyonu, Dinamik
Platformlar- Kozalar- Atolyeler (Diker Camlibel, 2003)

Sekiller incelendiginde sinerjik yoOnetim kademelerinin, toplumun tiim
unsurlarini nicelik olarak kapsadigi ve dinamik olusumlar1 destekledigi goriilecektir.
Sinerjik yoOnetimin kurumlarda uygulanmasi siirecinde hicbir ¢alisan1 disarida
birakmadan yonetim kademesine katmanin, kurumda etkin bir yonetsel isleyis ac¢isindan
yararli olacagi diistliniilebilir.

Burke (1983) genel olarak yonetimin gorev tasariminin, onceden belirlenen
misyonun ve amaglarin basarisim1 saglamada, dogru gruplarla bir arada calisan
bireylerin etkili ve verimli performanslar1 i¢in c¢alisma ortamini tasarlamanin ve
stirdiirmenin kabul edilen bir ger¢ek oldugunu belirtmistir.

Lai (2002: 17)’a gore sinerjik yaklasim insan ve teknik boyut igeren sistemlerde

“biiylik resme bakmak”, “biitlinden parcalara dogru bir yaklagima sahip olmak™ ve
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“sistemin ¢esitli bilesenleri arasindaki gerekli olan etkilesimleri” dikkate almayi
gerektiren bir yaklasimdir. Sinerjik yonetimde parcalarin degil de biitiiniin, sadece bazi
unsurlarin degil de, biitiinii olusturan tiim unsurlarin etkilesiminin 6nemsendigi ve bu
giicten yararlanmanin amaclandigi diistintilebilir.

Tecim’e gore sinerjik yonetim (2005: 25):

1. Organizasyonda yiiksek performans i¢in tiim iiretim faktorlerinin bir arada
kullanilmas1 ve ortak bir enerjiye doniistiiriilmesi demektir.

2. Organizasyonda ekip ¢alismasi ve ¢alisanlarin yonetime aktif olarak katilimini
saglayan faktorler “sinerji etkisi”nin bir baska kaynagidir.

3. Sinerjik yonetim ayn1 zamanda organizasyonda fonksiyonlar arasi iletisim ve
etkilesimin 6nemi tizerinde durmaktadir.

Sinerjik yonetim siiregleri igletmenin statik denge durumunu bozarak, sistemi
stirekli degisme ve gelisme i¢inde dinamik denge konumuna getirmeyi hedeflemektedir
(Kokli, 2008: 38). Sinerjik yonetimin, orgiitlerin gelisim saglarken, ayni zamanda
degisimlere dayanikli olmalarina katki sagladigi soylenebilir.

2.5.2. Sinerjik Yénetimin Ozellikleri

Kavrakoglu (2000: 26) sinerjik yonetim yaklagiminin temellerini ve ortak
ozelliklerini:

1- Neden tek faktor degil de bir¢ok faktor?

2- Neden bu faktorlerin hepsi birlikte?

3- Neden ani sigramalarla degil de, miitevazi adimlarla?
olarak aciklamistir. Kavrakoglu’na (2000: 26) gore, bu sorulara verilecek yanitlar
sistemlerin (kuruluslarin, sirketlerin, ekonomilerin vb.) isleyislerinin temel 6zellikleri

ile yakindan ilgilidir. Organizasyonlarda sinerjik yonetimin uygulanmasi siirecinde
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miimkiin olan i¢ ve dis bir¢cok faktoriin etkilesimini saglayarak siireci devam ettirmenin,
isleyis agisindan dinamiklik ve etkililik saglayacagi tizerinde durulabilir.

Aktan (1999), sinerjik yonetimin baslica 6zelliklerini su sekilde 6zetlemektedir:

 Sinerjik yoOnetim, organizasyonda yiikksek performans ic¢in tim
iretim faktorlerinin bir arada kullanilmast ve ortak bir enerjiye
doniistiiriilmesi demektir.

Daha agik bir ifadeyle, organizasyonda basta liderlik olmak iizere
sistem, donanim, insan vb. tim kaynaklarin organizasyon amaglarina
yonlendirilmesi sinerji etkisi i¢in gereklidir.

» Organizasyonda ekip c¢alismasit ve calisanlarin yonetime aktif
olarak katilimini saglayan faktorler “sinerji etkisi’nin bir baska kaynagidir.

* Sinerjik yOnetim ayni zamanda organizasyonda fonksiyonlar arasi
iletisim ve etkilesimin Onemi {iizerinde durmaktadir. Herhangi bir
organizasyonda tasarim, iiretim, satig ve aragtirma fonksiyonlarinin birbiri
ile yakin iletigim igerisinde siirdiiriilmesi yine “sinerji etkisi” ortaya ¢ikarir.
Bunun sonucu ise organizasyonda kalite, etkinlik, verimlilik, karlilik, hizli
iriin gelistirme vb. sekillerde ortaya cikar.

Bu oOzelliklerin ortaya ¢ikmasinda yoneticilerin liderlik o6zelliklerinin, ekip
calismasinin, Orgiiti olusturan unsurlarin ve bunlarin enerjisinin Orgiit yOneticisi
tarafindan sinerji olusumuna yonlendirilmesi gerektigi sOylenebilir. Etkilesimin gii¢lii,
birimler aras1 iligkilerin iyi olmasi sinerji olusumunda ve oOrgiitiin amagclarina
ulasmasinda etkili olabilir.

Hizli degisimlere ¢cabuk uyum saglayabilen esnek yapidaki toplumsal sinerji ile
daha statik bir yapiya sahip olan mevcut kamu kurumlari arasinda da iletisim ve
etkilesim kanallari, diiglim noktalari, yeni yonetim birimleri geliserek eskisinden daha
karmasik bir diizen olusur (Diker Camlibel, 2003: 96). Sinerjik yonetimle, genel olarak
organizasyondaki tiim kaynaklarin bir arada diisiintilmesi ve is birliginin 6nemine vurgu
yapilmaktadir.

Aktan (1999), bir organizasyonda AR-GE boliimiinde c¢aligan miihendis ile

iiretim, satis ve pazarlama siireglerinde gorevli kimselerin ayni takim ¢alismasi

icerisinde yer almasinin, organizasyonun basarisin1 etkileyecek yeni fikirler ve
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uygulamalar giindeme getirebilecegi lizerinde durmaktadir.

Egitim orgiitlerinde ilgili tim unsurlarin birlikte diistiniilerek ekip ¢aligmasina
agirlik verilmesi gerektigi, ekiplerin sinerjisinin birimler arasi etkin igbirligi ile
saglanabilecegi ve giiclii bir iletisimle Orgiit yararina kullanilabilecegi sdylenebilir.
Sinerjik yonetime iliskin degerlendirmelerde, sinerjik yonetimin temel 6zellikleri olarak
organizasyondaki ekip calismasina, iletisime ve etkilesime, yonetime aktif katilima
vurgu yapildigi sdylenebilir.

Uygulamada arzulanan basarinin saglanabilmesi i¢in sinerjik yonetimde sirket
amagclariin stratejik hedeflerle bagdastiriimasi gerektigi gibi, hedeflere ulagsmada etkili
olan unsurlarin da en verimli bir sekilde belirlenmesi ve yoOnlendirilmesi gerekir
(Kavrakoglu, 2000: 3). Organizasyonlarin sinerjik yonetimde basariy1 yakalamalari igin
stratejik planlarm1 uygulama asamalarinda isbirligi yapacaklar1 kisileri, kurumlari,
kuruluslar: siirece katmalar1 6nemlidir.

Kavrakoglu (2000: 3); sinerjik yonetimin biitiinsel yaklagim, marjinal verimlilik,
pareto analizi ve sistem dinamigi ilkeleri oldugunu ve bu ilkeleri i¢inde biitiinlestiren
sinerjik yOnetim modelinin, biliyiikk ve kompleks orgiitlerde oldugu kadar kiigiik
sirketlerde, hatta boliimlerde dahi uygulanabilecegini belirtmistir.

Tecim  (2005: 40), organizasyonda sinerjik  yoOnetim  anlayiginin
kurumsallastirilmast i¢in en basta iist yonetimin ve liderlerin belirli baz1 6zelliklere
sahip olmas1 gerektigini belirttikten sonra, list yonetimin sahip olmasi gereken baglica
yetenek ve kapasiteleri:

1. Yazili iletisim, 2. Sozli iletisim, 3. Problem ¢6zme, 4. Kisilerin
yeteneklerinden istifade etme, 5. Organizasyondaki cinsiyet, itk ve etnik
kiiltiir yapisi, 6. Vizyon, 7. Yaratici diisiinme, 8. Fleksibilite, 9. Karar
verme giicli, 10. Liderlik, 11. Anlasmazliklar, 12. Kendi kendini yonetme,

13. Goriigme ve igbirligi, 14. Planlama ve degerlendirme, 15. Mali y6netim,
16. Insan kaynaklarinin yonetimi, 17. Miisteriye yonelik hizmet verme,



25

18. Dis ¢evreden haberdar olma, 19. Grup ¢alismasi, 20. Teknoloji
yonetimi,  21. Ickontrol/biitiinliik, 22. Teknik yeterlilik

olarak oOzetlemistir. Sinerjik yonetimin uygulanmasi siirecinde organizasyonlarda {ist
yonetimin sahip olmasi beklenen yeteneklerin ve kapasitenin ayni zamanda
yoneticilerin etkisini ve liderlik 6zelliklerini artiracagi sdylenebilir.

Kavrakoglu (2000: 29), diisik performansli ekipleri, yiiksek performansl
ekiplerin diizeyine ¢ekmenin miimkiin olmadigina deginerek, uygun adimla ilerleme
geregi tim boliimlerin esglidiim i¢inde performansini yiikseltmenin, ancak miitevazi
adimlarla gerceklesebilecegini belirtmektedir. Bu miitevazi adimlarin, sorunlarin
¢Oziimiinde sik olarak kullanilan “kiiciik adimlar ilkesi” ile ortiistiigii belirtilebilir.
Sinerjik yonetimin, genel olarak organizasyondaki tiim kaynaklarmin bir arada
diisiiniilmesinin ve 1is birligi icerisinde kullanilmasinin 6nemi iizerinde durdugu
sOylenebilir.

Burke (1983) organizasyonlarda olumlu bir atmosfer yaratmak icin engellerin
cok oldugunu, ancak kisilerin cabalarinin sonucunda {istiin performans ortaminin
olusturulmasi olasiliginin yiiksek oldugu iizerinde durmustur. Kurumlarda veya
organizasyonlarda liderlik 6zelligi tasiyanlarin kisisel ¢abalarmin sinerji olusumuna
olumlu katki yaptig1, bu kisilerin ¢alisanlar arasi iligkileri diizenlemede cankurtaran rolii
oynadig1 ve calisma atmosferinin sinerjik yonetimi uygulanabilir hale getirdigi
diistiniilebilir.

2.5.3. Sinerjik Yonetimi Uygulama Prosediirii

Kavrakoglu (2000: 61-67), sinerjik yonetim i¢in uygulama prosediiriinii 4 adim
olarak belirlemistir. Bunlar; hedef belirleme, kritik faktorleri belirleme, etkileyen
giicleri belirleme ile aksiyon planlama ve degerlendirmedir.

Kavrakoglu (2000: 61-67) bu adimlar1 su sekilde agiklamistir:
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a. Hedef Belirleme: Gelistirilmesi gereken husus ya da 6zellik ne ise, bir
“hedef” seklinde ortaya konur. Bu ani bir si¢crama ise kisa vadeli bir amag
kapsamindadir.

b. Kritik Faktorleri Belirleme: Belirlenen hedefe ulasmak i¢in belirlenen her
0ge “kritik faktor”diir. Bu faktorlerin her biri ayn1 derecede dnemlidir; yani
hicbiri goz ardi edilemez, ihmal edilemez, olmazsa olmazdir. Performansi
gergekten yiikseltmek ve o diizeyde tutmak amaglaniyorsa, bu faktorlerin
tiimiinde gelisme saglanmalidir.

Kimi zaman kuruluslar 6nemli bir fonksiyonu ihmal ettikleri i¢in gii¢
duruma diisebilirler. Boyle bir durumda yapilacak is, en kisa zamanda bu
aksayan yonii diizeltmektir. Fakat bu tiirde durumlara nadiren rastlanir. Cok
daha sik rastlanan, kurulusun temel fonksiyonlarinin tiimiinde (veya biiytik
kisminda) performansin yetersizligidir.

c. Etkileyen Gigleri Belirleme: Her faktorii etkileyen her unsuru gelistirmek
miimkiin degildir. Selektif olunmali ve enerji, kaynaklar en verimli bi¢cimde
kullanilmahdir, aksi halde bir faktorii etkileyen ¢ok sayida unsur
bulunabilir.

d. Aksiyon Planlama ve Degerlendirme: Kritik faktorlerin her birinde
gergeklestirilmesi s6z konusu faaliyetlerin bir plan ve sistem iginde
ylriirlige  konmasi  uygulamayr ve elde edilen sonuglarin
degerlendirilmesini kolaylastiracaktir. Aksiyon planlar1 yeterli ayrintida
olmali, uygulayicilarla yoneticilerin anlagsmasini saglamalidir. Uygulamanin
izlenmesi ve degerlendirilmesi, konunun kapsamina ve hedeflenen degisim
hizina baghdir. Genis kapsamli bir projede degerlendirme aylik bazda
olabilir, buna karsilik kisa donemde sonu¢ beklenen bir durumda
degerlendirme ve izleme haftalik siirelerle yapilabilir.

Sinerjik yonetimi uygulama prosediirlerine bakildiginda hedef belirleme, kritik
faktorleri belirleme, etkileyen giigleri belirleme, aksiyon planlama ve degerlendirme
unsurlarinin kurumsal stratejik plan unsurlariyla ortiistiigii sOylenebilir. Bu uygulama
prosediirlerinin uygulanmasiyla hem sinerjik yonetimin avantajlarindan yararlanilacagi,
hem de kurumun gelecegine yon verilecegi lizerinde durulabilir.

Aladwani (1999) yaptig1 calismada genel kabul goren yonetim fonksiyonlarina
sinerjik yaklagimlar gelistirmek amaciyla, sinerjik yonetimin genel kabul gormiis dort
onemli fonksiyonun s6z konusu oldugunu belirttikten sonra, bunlart “planlama,
orgiitleme, yiriitme ve denetim” seklinde belirtmistir. Belirtilen yonetim
fonksiyonlarindan yola ¢ikarak Pinar (2005: 20) sinerjik yonetimi; sinerjik planlama,

sinerjik organizasyon tasarimi, sinerjik yiiriitme ve sinerjik denetim fonksiyonlarini
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igerecek sekilde irdelemistir.

Kavrakoglu (2000: 69), sinerjik yonetimi uygulamada kullanilabilecek teknikleri
beyin firtinasi, Ishikawa diyagrami, nedensellik analizi ile gili¢ alani analizi olarak
siralamaktadir.

Sinerjik yOnetimin uygulanmasinda kullanilacak tekniklerin gerektirdigi bilgi
birikiminin, niteliklerin ve gerekli donanimin saglanmasinda liderlerin kisisel
gelisimlerinin, katkisinin ve etkisinin 6nemli oldugu vurgulanabilir.

2.5.4. Toplam Katilim Yonetimi ve Uygulama Teknikleri

Prokopowicz, Stocki, Zmuda (2008), katilimci y&netimin ellili yillardan beri
yonetimsel aragtirma ¢alismalarinda taninan bir alan oldugu belirtilmiglerdir. Sonraki
yillarda; 6rnegin 1977°de Doctoroff’un “Synergistic Management Creating the Climate
for Superior Performance” isimli, sinerjik yonetimle ilgili ¢aligma yaptig1 bilinmektedir.

Katilim, yonetim biliminde {izerinde ¢ok durulan kavramlardan birisidir.
Katilim, caliganlarin orgiit ve yonetimle biitiinlesmelerini, orgiitsel ve yoOnetsel
kararlarda sz sahibi olmalarini ve sorumluluk iistlenmelerini ifade eder. Katilim, ayni
zamanda paylasmadir (Sisman ve Turan, 2001: 49). Organizasyonlarda kisiler arasi
paylasimin yonetimle calisanlarin iligkilerini giiclendirecegi, sinerji olusumuna katki
yapacagi soylenebilir.

Yonetimde katilimciligin dnemli bir stratejik unsur olarak kabul edilmesi, tiim
katilimcilarin statii farki olmaksizin esit s6z hakkina sahip olarak karar alabilmelerini
ifade eder. Kararlarin sonuglarindan etkilenen ve kararlari uygulamada sorumlu olan
herkesin karar siirecine katilmasi Ongoriilmektedir. Hiyerarsiden c¢ok, uzmanlik
onemlidir. Bu stratejinin olumlu sonug vermesi, yonetime katilanlarin yeterli diizeyde

yetkilendirilmis olmalarina baghidir (Karsli, 2006: 86). Prokopowicz, Stocki, Zmuda
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(2008)’ya gore oOrgiitsel toplam katilim, organizasyonun performansini artirmaktadir.

Sinerjik yonetimde yoneticilerin liderlik 6zelliklerinin, siirecin yOnetiminde
ortaya ¢ikan sinerjik eylemlerle paralel oldugu diistiniilebilir. Siegall ve Gardner, (2000)
katilim yonetimi anlayisinda onemli unsurlar olarak iist yonetimin liderligi, takim
calismasit ve ruhunun olusturulmasi ile rekabet gliciinii olusturan kalite, maliyet ve
stirenin, sinerji saglamak tizere yonetilmelerinin sdylenebilecegini belirtmislerdir.

Ergtil (2005: 76)’e gore, kendini ilgilendiren konularda kararlara katilma,
demokrasi ve kendi geleceklerine sahip bireyler gibi sloganlarla sunulan ydnetime
katilma, istismar edilmeden ve gerektigi gibi uygulanirsa, isgorenleri motive edecektir.
Alman kararda kendi paymin da olduguna inanan iggoren, karar1 daha titiz bir sekilde
uygulayacaktir.

Ozden (2005: 94), itaat yerine katilim iizerinde durmustur: “Orgiit literatiirii
incelendiginde itaat kavraminin neredeyse terk edildigi goriiliir. Onun yerine katilim
kavrami kullanilmaya baslanmustir. itaat, liderin her seyi bildigi varsayimmina dayalidir.
Katilim ise, liderin astlarimin bilgisine ihtiyaci oldugu diisiincesine dayanir”. Klasik
yonetim kuramlarinda c¢alisanlarin  kayitsiz itaati Snemsenirken, toplam katilim
yonetiminde organizasyonu olusturan kisilerin kararlara ve yonetim siirecine katiliminin
onemsendigi sdylenebilir.

Asagida Prokopowicz, Stocki, Zmuda (2008), tarafindan toplam katilima iliskin
olarak hazirlanan bir taslak sekil verilmistir. Bu taslak sekle gore bireysel, toplumsal,
giivenilir ortak ve Orgiitsel olmak tiizere tii¢ tiir etkinlikten s6z edilmistir. Bu
etkinliklerden bireysel olanlarin katilimcilikla ve katilimla, orgiitsel olanlarin katilimla
ve bireysellikle, toplumsal giivenilir ortak olanlarin ise katilimcilikla, katilimla ve

bireysellikle iligkili oldugu sdylenebilir.
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Sekil 2.5.4.1. Toplam Katilim I¢in Teorik Bir Taslak (Prokopowicz, Stocki, Zmuda:
2008)

Karara katilma, c¢alisanin {iretim potansiyelini uyaracak ve iste tahmini
saglayacak en onemli etkendir (Ergiil, 2005: 75). Yonetsel basarinin temel 6zellikleri,
degisime cabuk uyum saglamak, farkli kiiltiirlerden gelen insanlar1 etkilemek ve
performans icin kabul edilmis is degerleri etrafinda toplamaktir (Ehtiyar, 2003: 66).
Organizasyonlarda kararlarin alinmasi ve uygulanmasi siirecinde ¢alisanlarin
goriislerinin onemsenmesinin yonetsel siireclere katki saglayacagi, yonetsel basariy1 ve
organizasyonel degerleri artiracagi sdylenebilir.

Karara katilanlarin, alinan kararin uygulamaya konulmasinda daha icten bir ¢aba
gostermeleri de beklenmektedir. Goriildigli gibi, karara katilmanin altinda, degisik
beklentiler yatmaktadir. Sadece, karara katilanlarin yeteneklerinden yararlanarak, daha

saglikli karar vermek amaglanmamakta; ayni zamanda, bireylerin yeteneklerine olan

ictenlikli giiveni sergileyerek, onlarin saygisini kazanarak, onlar iizerindeki etkileme
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gliciinii artirmak da amaclanmaktadir. Kisaca belirtmek gerekirse, calisanlar1 karara
katarak etkileme s6z konusudur (Aydin, 2005: 325). Calisanlarin sadece kararlarin
almmasinda degil, uygulanmasinda da aktif rol almasi1 gerektigi lizerinde durulabilir.
Calisanlarin her iki silirece de katilmalarimin o giine kadar giin yiiziine c¢ikmamis
yeteneklerin organizasyona kazandirilmasini saglayacagi soylenebilir. Aydin (2005:
325) yoneticilerin, c¢alisanlarin kendilerini ilgilendiren ve yetenekli olduklar
konulardaki kararlara katilimlarini saglayarak, onlarin yeteneklerine olan ictenlikli
giivenini sergileyebilecegini ve daha saglikli bir karar almayr miimkiin kilacagin
belirtmektedir.

Weiss (1993: 60)’e gore, karara katilim siirecinde aciklanmasi istenilen seyler
sorulmali ve anlasilamayan noktalar belirtilmelidir. Kars1 taraftaki kisi soziinii bitirdigi
zaman, dogru anlasilip anlasilmadigini kontrol etmek igin sdylenenler kisaca
Ozetlenmelidir. Her iki tarafin da dogru anlamis oldugunu kabul etmemesi durumunda
ise, gercek bir iletisimden s6z edilemeyecektir.

Orgiitlenme siirecine katilimi gergeklestiren yoneticiler, 6gretmenler ve diger
calisanlar, kendi bireysel gereksinimlerini de ifade etme sansi bulacaklarindan, 6rgiitiin
amaglari, tiyelerin bireysel amaclarini da karsilayacak sekilde diizenlenebilir. Boylece
formal Orgiit yapisinin olusturulmasinda, informal Orgiitiin beklentileri de dikkate
almmig olacaktir  (Karsli, 2006: 147). Okulda karara katilma ve yoneticilerle
Ogretmenler arasinda giiclin paylagilmasina iligskin evrensel ilkeler yoktur. Bu durum,
orgiit ve yonetimle ilgili baska konularda oldugu gibi kiiltiirden kiiltiire, tilkeden tilkeye,
okuldan okula degisebilir (Sigsman, 2002: 157). Egitim kurumlarinda cografi olarak
merkezi konumda olanlar diginda, toplam katilim ydnetiminin uygulanmasinin zor

oldugu diisiiniilebilir. Ancak buradaki anahtar unsurun kurum yoneticisi oldugu ve bu
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kisinin ilgili kurumda toplam katilimi saglayici liderlik 6zelliklerini tagimasi gerektigi
sOylenebilir.

Egitim kurumlarinin amaglari agik ve kesin degildir. Gruplara ve siirece
katilanlara gore de degisebilmekte olan bu amaglarin eylem programlarina
dondstiiriilmeleri kolay olmamaktadir (Aydin, 2005: 183).

Sekil 2.5.4.2.’de sinerjik yonetimde katilimcilarin birbirlerini etkilemeleri ve

bunlarin sonuglari yer almaktadir.

Kiiltiirel salgin hastaliklar

Katilimer yonit

« Oz yeterlik
« Kendi kaderini tayin etme

« Sorumluluk

=Katilimer yonii
= Katilimc1 oryantasyon
(stnurl etki)

= Toplamsal / Bireysel
yonelim

®0O0

Sekil 2.5.4.2. Kismi Toplam Katilim ve Katilimcilarin Birbirlerini Etkilemeleri

(Prokopowicz, Stocki, Zmuda: 2008)

Sekil 2.5.4.2’ye gore yoOnetime toplam katilimin kismen gerceklestiginde
istenilen verimin alinamadigi, katilimcilarin birbirlerini  etkilemeleri sonucunda
ozyeterlik, kendi gelecegine yon ¢izme ve sorumluluk agisindan kiiltiirler arasinda iligki
oldugu soylenebilir. Ergiil (2005: 76), yonetime katilmanin sosyal iligkileri daha sakin
ve dostane bir ortamda yiiriitmeye mekan hazirladigini, oOrgiitsel amaclarla kisisel

amaclar1 birbirine yaklastirdifini  ve sonunda c¢alisma gruplarinin tavir ve
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aligkanliklarii1 degistirmesinin de motivasyon agisindan biiylik Onem tasidigini
belirtmektedir.

Bireyler nadiren diger bireylerden izole edilmis sekilde tek baglarina ¢alisirlar ve
genellikle bir grup i¢inde ¢alistiklart i¢in, diger bir etkinlik tiirii ile karsilagilmaktadir ki
bu “grup etkinligi”dir. Grup etkinligi, basitge, grubun biitliin iiyelerinin {iretime
katkilarinin toplami olarak ifade edilebilir. Ancak, grup etkinliginin —sinerjik etkilerden
dolay1— tiyelerin katkilar1 toplamindan daha fazlasini ifade ettigi de unutulmamalidir
(Ekinci ve Yilmaz, 2002: 36). Calisanlarin is ortaminda birbirleriyle olan
etkilesimlerinden dogan sinerjinin, yoOnetime katilim siirecini hizlandiracagi
sOylenebilir.

Katilimcr ve kalite anlayisina dayali yonetimde basarili olabilmek igin orgiitsel
iletisim sistemi tek yonlii bir yapidan, ¢ok yonlii bir yapiya kavusturulmalidir. Orgiit
icinde bilgi igerikli iletisim aginin kurulmasi ve tiim c¢alisanlarin bu bilgi iletisiminde
aktif olarak yer almasi1 6nemli katkilar saglayacaktir (Yatkin, 2007: 142).

Prokopowicz, Stocki, Zmuda (2008), toplam katilim ydnetimine iliskin bilissel
teorinin, psikoloji alanindaki bulgulara dayanarak, felsefi antropoloji, ekonomi tarihi ve
sosyoloji de orgiitsel etkililigi artirmak amaciyla, psikolojik ve yapisal kosullarin bir
biitiin olarak taninmasi gerektigini vurgulamislardir.

Yatkin (2007: 142)’a gore, sorunlarin ¢oziimiine, siireclerin geligtirilmesine
yonelik katilima motive olmus c¢alisanlarin bireysel ve grupsal etkinliklerinin basarili
olabilmesi, bu ¢ok yonlii bilgi icerikli iletisim sisteminin varligina baglidir. Bakan ve
Biiyiikbese (2005: 24) demokratik liderlerin; ¢aliganlari ile miisterek hareket ederek
kararlar1 birlikte verdiklerine deginmektedir. Kararlarin verilmesinde toplam katilimin

saglanmasinin, bu kararlarin uygulanma ve etki silirecini hizlandiracagi sdylenebilir.
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Ust yonetim tiim 6rgiitii katilimciliga motive etmeli ve tiim ¢alisanlara liderlik
etmeli, ornek olmalidir (Attaran ve Nguyen, 1999). Okul yoneticisinin karar siireci
bakimindan yapacag ilk girisim, okul yonetimini etkileyen 6gelerin her birini birer
karar orgam olarak gorebilmek ve kabul edebilmektir. ikinci olarak karar siirecine
katilma ilkesinin 6nemini kavramali ve bu ilkeyi uygulamalidir. Bir kararin etkileyecegi
birey veya gruplar, o kararin alinmasina ne kadar ¢ok katilirsa, uygulamaya da o kadar
cok katilirlar. Bu olanak kendilerinden ne kadar esirgenirse, uygulamaya da o kadar
kars1 ¢ikarlar. Okul yoneticisi karar1 izlemesi gereken diger yonetim stireclerini bilmek
ve gerceklestirmek zorundadir (Bursalioglu, 2005: 82).

Gelismis tilkelerde giderek, egitim ve okulla ilgili yeniden yapilanma siirecinde,
cevre ve ailenin okula katilim ve destegine daha c¢ok Onem verilmektedir. Okul
gelistirme ve iyilestirme konusunda hazirlanan proje ve c¢aligmalarda da gevresel
faktorlere oldukg¢a genis bir yer verilmektedir. Gelismis iilkelerde aileler, okul
yonetiminin ¢esitli boyutlarina katilabilmekte ve rol alabilmektedirler (Sisman, 2002:
194). Cevresel unsurlarin okulla ilgili siireglere (yonetim, karar alma, degerlendirme,
TKY, proje olusturma) katiliminin saglanmasimin, okulda sinerjik yonetimin
uygulanmasina katki yapacagi tizerinde durulabilir.

Okul ortami i¢inde katilim hem daha zorunlu, hem daha zordur. Okul ortaminda
ana-baba grubu icinde politika, meslek, din egilimleri farkli alt gruplar gibi gesitli
gruplarin olmasinin yaninda, her grubun i¢inde de degisik dallardan veya kaynaklardan
olanlar vardir. Bunlar arasinda verimli katilim1 gergeklestirebilen okul yoneticisi, bir¢ok
yonlerden basarili sayilabilir (Bursalioglu, 2005: 161). Okul yoneticilerinin toplam
katilim yonetimini uygulayabilmeleri i¢in birlestirici unsur olma ve kisiler tizerinde etki

giiciine sahip olma gibi ozellikleri tasimalar1 gerektigi diisiiniilebilir. Ozden (2005:



34

168)’e gore, okul yoneticisi bir yandan tiim personelin katilimini1 saglamaya yonelik
calismalar yaparken, diger yandan doniisiimiin Onciiliigiinii yapacak kilit personeli
secip, onlarin doniisiimi anlamalarini saglayict ve doniisiime bagliliklarini artirict
seminerler diizenlemelidir.

Weiss (1993: 23), is aktarmanin, calisanlarin becerilerini artirmanin bir aract
olarak da kullanilabilecegini, bdylelikle onlarin daha {iretken bireyler haline
gelmelerine, daha teknik ve denetim gorevleri i¢in hazirlanmalarina yardim edilmig
olunacag tizerinde durmustur.

Yonetime katilim tekniklerinin ¢ok yonlii oldugu, organizasyondaki tim
calisanlar1 ve ekip ¢aligmalarimi kapsadigi soylenebilir. Ancak bu tekniklerin
calisanlarin  kiiltiirel diizeylerine uygun olarak uygulanmasinin 6nemli oldugu
vurgulanabilir.

2.6. Sinerjik Yonetimle Ilgili Kavramlar

Bu boélimde sinerjik yonetimle iliskili olan, sinerjik yOnetimin
tanimlanmasinda ve uygulanmasinda karsilagilan kavramlara yer verilmistir.

2.6.1. Sinerji ve Eggiidiim
Tirk Dil Kurumu’na gore (TDK, 2008) esgiidiimiin sozliik anlami, belli bir

amaca ulagmak i¢in tirli isler arasinda baglanti, iliski, diizen, uyum saglama ve
koordinasyon olarak tanimlanmistir. Bagka bir tanimla esgiidiim, bir isle ilgili olan
biitlin dairelerin ve birliklerin verimli ¢alisma maksadiyla yaptiklari isbirligi olarak
tanimlanmistir. Aydin (2005: 49)’a gore esgiidimleme, bir amaci gerceklestirme
dogrultusunda eldeki insan ve madde kaynaklarinin katkilarinin biitiinlestirilmesidir.
Liljenquist, Galinsky ve Kray (2004: 267) sinerjik esgiidiimii, artan bir bilgi

paylasimi kombinasyonu ve bu bilgileri koordine etme yetenegi olan bigimlendirici bir
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ekip olarak degerlendirmistir. Calisanlar arasinda yonetsel bilgilerin paylagiminin
sinerjik esglidiimil artiracagi sdylenebilir.

Dinger (2004: 133) sinerjinin bir uyum ve kabiliyet unsuru olup, rasyonel bir
¢abanin ve esgiidiimiin sonucu ortaya ¢ikacagini belirtmistir. Yoneticilerin veya ekip
liderlerinin yapilacak is i¢in gerekli kaynaklar1 bir araya getirme c¢abalarinin esglidim
sagladig1 ve bunun sonucunda ortaya sinerji ¢ikmasinin beklendigi belirtilebilir.

Aydin (2005: 50) esgiidiim ve isbirligi kavramlarinin, es anlamli olarak
kullanildigini, bu kavramlarin es anlamli olmadigini, ancak birbirleriyle yakindan
iligkilerinin oldugunu belirtmektedir. Ayn1 anlama gelmeyen, ancak benzer anlamlari
cagristiran esgliidiim ile isbirligi kavramlarinin, sinerjik yoOnetimin uygulanmasinda
etken unsurlar oldugu sdylenebilir.

Orgiitlerin ama¢ yonelimi, amagclarm olusumuna, ama¢ olgusu da islevsel
farklilasmaya yol acar, onu zorunlu kilar (Aydm, 2005: 52). Orgiit, toplumsal
gereksinimlerin  bir bolimiinii karsilamak {izere o©nceden belirlenmis amaglar
gergeklestirecek gorev ve rolleri yapmak igin giiglerini, eylemlerini esgiidiimleyen
isgorenlerden olusan toplumsal, agik bir sistemdir (Gegikli, 2004: 108). Burada s6z
edilen ussal esgiidim Aydin (2005: 51)’a gore bireylerin ¢abalarinin ya da
etkinliklerinin, Orgiit liyeleri acgisindan, 6zellikle orgiit kaynaklarimin dagitiminda en
etkili durumda olanlar i¢in, bir anlam tasiyacak bicimde biitlinlestirilmesini ifade
etmektedir.

Her alanda hizli ve koklii degisimlerin yasandigi diinyada, ¢alisma yasaminda
becerinin yerini bilgi, tekdiize ¢alismanin yerini yenilikg¢ilik, bireysel ¢aligmanin yerini
takim c¢aligmasi, yukaridan agagiya dogru saglanan iletisimin ve esgiidiimiin yerini ¢ift

yonli iletisim ve yatay esgidiim almistir (Sargut, 1995: 122). Cift yonlii iletisimin ve
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yatay esgiidiimiin kurumsal sinerjiyi artiracagi, yoneticilerle calisanlar arasindaki
iligkileri gelistirecegi ve kolaylastiracagi, sinerjik yonetimin kurumsallasmasina katki
saglayacagi sdylenebilir. Lister (2001: 41)’e gore, esgliidiimiin ve yardimlagsmanin
olmamasi veya diisilk diizeyde olmasi, gorev tekrarlarina yol agmaktadir. Etkin bir
iletisimle calisanlar arasinda olusacak esgilidiimiin, orgiit icerisinde yardimlagmayi ve
paylasimi artiracagi diisiiniilebilir.

2.6.2. Ekip Calismasi

Baltas (2006), ekip caligmasinin isgiliciinii harekete gegirecegini, verimliligi ve
iletisimin kalitesini yiikseltecegini, yeni fikirlerin yaratilmasin1i ve bireylerin tek
baslarina ortaya koyacaklarindan daha basarili isler c¢ikarmalarin1 saglayacagina
deginmektedir. Burada “bireylerin tek baslarina ortaya koyacaklarindan daha basarili
isler c¢ikarmalarini saglar” ifadesinin; ortaya c¢ikan ortak enerji bakimindan sinerji
kavramu ile Ortiistiigii soylenebilir.

Ekibin birligi ve etkinligi gozle goriiliir basarilara yol acar ve bu da sizin
organizasyon igindeki itibar ve etkinizi artirir. Ister kendi organizasyonunuzda, isterse
baska bir yerde iist pozisyonlara ylikselmenizde sizi destekleyici bir etki yaratir (Weiss
(1993: 24). Yoneticilerin basarili olmalarinda organizasyonda kurulacak ekiplerin
katkilarinin yadsinamayacagi sdylenebilir.

Isletmelerde orgiitsel bir basar1 icin ekip calismasi zorunluluk olarak ortaya
cikmaktadir. Ozel yeteneklerle ve becerilerle sorunlara ¢oziim getirebilmek giderek
giiclesmektedir. Degisen ve gelisen kosullar ekip halinde calismayir zorunlu hale
getirmistir. BOyle bir basarida yoneticilerin, bu tiir yliksek performansli ekipleri
olusturmada ve ekip igerisinde bulunan ¢alisanlarin tatminlerini saglamada Snemli

sorumluluklar1 vardir (Thamhain, 2004: 41; akt. Koklii, 2008: 30). Orgiitlerin giiniin
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kosullarinda ekip calismasi yapmasinin bir gereklilik oldugu, sorunlara 6zel becerilere
sahip c¢alisanlarin katkilartyla ¢6ziim aranmasi gerektigine vurgu yapilabilir. Ancak ekip
calismasinin yapilmasi, yoneticilerin sorumluluklarini artiracak ve lider yoneticilerin
kisisel ¢abalarina gereksinim duyulacaktir.

Ozer (2003: 99)’e gore yonetimsel islevler acisindan dnemli bir yeri olan ekip
olusturma, en yalin anlamda bir insan toplulugunun, paylasilan bir hedef dogrultusunda
kaynasarak hareket etme ivmesi kazanmasidir. Ayni1 zamanda ekip ¢aligmasi kiiciik bir
orgiitlenme olarak diistintildiigiinde, neredeyse tiim diger islevlerin devreye sokulmasini
gerektirir. Calisanlarin yeteneklerinden yararlanabilen organizasyonlarin daha basarili
ve rekabet¢i olabilecekleri diisiintilebilir.

Baltas (2006), etkin bir ekip i¢in iiye sayisinin en iist sinirinin 12 olarak
belirtildigini, ancak en basarili ekiplerin ortalama 6—8 kisiden olusmasi gerektigini
vurgulamigtir. Bir ekibi olusturan kisi sayisinin ekip iiyeleri arasindaki iletisimi ve
etkilesimi dogrudan etkiyecegi diisiiniilebilir. Etkin ve etkili bir ekibin {iye sayisi, ekibin
calismasina engel olmayacak kadar ¢ok, ancak ekibin iglevini yerine getirecek kadar da
uygun sayida olmasi gerekmektedir.

Ekip ¢alismasinin etkinligi, “kimin hakli oldugunu” arastirarak degil, sorunlarin
coziilmesine katkida bulunarak saglanir. Bu durumda anahtar rol ekip liderine
diismektedir (Baltas, 2006: 30). Ekip ¢alismasinda, sorunlara odaklanma ve belirlenen
sorunlara tiretilen ¢oziimler 6nemlidir.

Gruplarin gerek kurulma yapilari, gerekse isleyis bigimleri bakimindan ekipler
kadar etili olamayacaklar1 belirtilebilir. Ancak ekiplerin olusturulmasi siirecinde
gruplarin temel teskil edebilecegi diisliniilebilir. Akko¢ (2007: 16)’a gore, ekip

calismasina yatkin olmak, kisinin bir grupla birlikte ortak amaglar dogrultusunda sinerji
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yaratacak bir caligmaya girebilmesidir.

Ekip c¢aligmasini etkileyen en Onemli faktorlerden biri, ekip iiyelerinin
ozellikleridir. Bu nedenle ekip tiiyelerinin se¢imi ve gorevlendirilmesi dikkatle ve
titizlikle yapilmalhidir. Bu siirecte her bireyin kisilik ozellikleri, motivasyonu ve
degerleri goz Oniine alinmahidir (Baltas, 2006:7). Ekipleri olusturan ana unsurun ekip
tiyeleri oldugu diisiiniildiigiinde; ekiplerin olusturulma ve gorevlendirilme siireclerinde
hassasiyet gosterilmesinin 6nemi vurgulanabilir.

Yonetimin altin ¢agi olarak bilinen yeni siiregte, basarili ekip lideri, ekibin
amaglarin1 ve ne yapacagini bilen, liderlik sorumlulugunu paylasan, herkesin aktif
katilimin1 saglayan, grupta bulunan herkes tarafindan desteklenen, etkin dinleyen, farkli
fikirlere saygi gosteren, birlikte calismaktan zevk alan ve liderlik fonksiyonlarini bu
ilkeler tizerine kuran kisidir (Cleland, 1996: 91). Ekip liderlerinin basarisinin diger
tiyelere de pozitif katki saglayacagi ve olusan sinerjinin ekip g¢aligmasini verimli
kilacag1 disiiniilebilir. Ekip liderinin demokratik davraniglar sergilemesi, sinerjik
yonetim unsurlarinin ortaya ¢ikmasinda dnemli rol oynayacaktir.

Egitim oOrgiitlerinin diger birgok orgiite gore farklilik arz ettigi bilinmektedir.
Hizmet alani, niteligi ve niceligi bakimindan egitim oOrgiitlerinde olusan gruplarin,
yonetsel siireclerin isleyisinde diger orgiitlere gore daha etkili olduklar1 ve bu orgiitlerde
ekiplere ihtiya¢ duyuldugu soylenebilir.

Ekip liderinin ekibin yol haritasini ¢izerken liyelerden veya diger kisilerden
gelen oOnerileri dinlemesinin ve degerlendirmesinin iyi bir iletisim yontemi oldugu
sOylenebilir. Yatkin (2007: 145)’a gore, dinleme yetenegi motivasyonel siirecte
kullanilan kaliteli bir iletisim aracidir. Dinleyen bir lider, gelisen bir iletigsime yon verir.

Seffaf bir politika, iletisimi nasil gelistiriyorsa, iletisim de ekip caligmasini
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gerceklestirir, iiretkenligi saglar.

Tecim (2005: 44)’e gore ekip calismasinda, kuruma yarar saglayacak sinerjinin
olusabilmesi i¢in olusturulacak ekiplerde su noktalara dikkat edilmesi yararh
olabilecektir:

1. Calisma grubunun gorevleri ve amaglari agik bir sekilde
belirlenmelidir.

2. Calisma atmosferi informal ve rahat olmalidir.

3. Calisma grubundaki tartismalar yeterli diizeyde olmalidir.

4. Caligsma grubunun tiyeleri birbirini dinlemelidir.

5. Calisma grubu toplantilarinda fikir ayriliklar1 ve fikir ¢atismalari
normal karsilanmali ve tolerans gosterilmelidir.

6. Elestiriler “yikic1” degil, “yapic1” 6zellikte olmalidir.

7. Caligma grubu {yeleri birbirlerinin duygularini da anlamaya
calismalidir.

8. Caligma grubunun lideri ya da baskani, tiyeler tizerinde hakimiyet
kurmaya calismamalidir.

9. Liderler esnek olabilmelidir.

10. Calisma grubu kendi faaliyetlerini kendisi gozden gegirmelidir.

11. Grup tiiyelerine verilen gorevler agik ve anlasilir olmali ve gorev
verilen kisi tarafindan kabul edilmelidir.

12. Kararlarda uzlastya 6nem verilmelidir.

13. Toplantilarda kurallar ve davranislar uygun olmalidir.

14. Calisma grubu, organizasyonda ¢esitli birimler ile isbirligi i¢inde
calismasini siirdiirmelidir.

15. Calisma grubu, yiiriitilen ¢aligmalarin sonuglarmma karsi
sorumlulugunu bilmelidir.

Orgiitler bir takim olarak calisirlar. Orgiitlerde tiim yonetim fonksiyonlarinin
yerine getirilmesi iyi bir iletisim sisteminin varligina baghdir (Atak, 2005: 66). Bir
isletmede verimliligin ve yaraticiligin en iist diizeyde ise yansimasiyla ortaya ¢ikacak
olan sinerji, ancak duygusal ve manevi motivasyona baglidir. Gegmiste ikincil beceriler
olarak algilanan iletisim becerisi, liderlik gibi beceriler bugiin birincil beceriler olarak
sirketlerin basarisinda rol oynayacak liderlerde aranacak yeterliklerdir (Akkog, 2007:
12). Orgiitlerin sinerjik yonetim fonksiyonlarmni yerine getirebilmesinin de etkili bir
iletisimle miimkiin oldugu soylenebilir. Etkili iletisimin yonetsel acidan birincil

becerileri 6n plana ¢ikaracagi ve orgiit yararina kullanilmasini saglayacagi belirtilebilir.
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Styles ve Radloff ( 2001: 100)’a gore sinerjik iliski, karsilikli destek ve giiven i¢in bir
ortak sorumlulugu gerektirmektedir ve kisiler birbirlerinin fikirlerini, sikintilarini ve
sorunlarint ¢esitli kaynaklar ile empati kurarak paylagmalidirlar. Bu kaynaklarin
seciminde ekip liderlerine dnemli sorumluluklar diismektedir.

Ekip ¢aligmasinin asil amacinin orgiitsel yarar saglamak ve olugmasi beklenen
sinerji ile yonetimsel siireglere katki saglamak oldugu diisiiniilebilir. Ekip ¢aligmasinda
gorevlerin tanimlanmasinin ve amaglarin belirlenmesinin, ekibin ¢aligma atmosferinin
rahatliginin, liyeler arasinda diizeyli ve yeterli sayida tartigma yapilmasinin, iiyelerinin
birbirlerini dinlemesinin, farkli diislincelere yapic1 ve katki saglayici sekilde
bakilmasinin, diisiincelerle birlikte duygularin da dikkate alinmasinin, demokratik
yapinin, liderlerin esnek yaklagimlarinin, i¢ denetimin, gorev dagiliminda gorev
taniminin netliginin, gonilliliigiin esas alinmasinin, uzlaginin, isbirliginin ve ekibin
calisma sorumlulugunun olmasimin sinerji olusumu ve sinerjik yoOnetim agisindan
gerekli oldugu sdylenebilir.

2.7. Sinerjik Yonetim ve Yetki Verme

Weiss (1993: 14) her pozisyonun, o pozisyonu iistlenen kisinin yerine getirmesi
gereken bir dizi sorumluluktan (gérevden) meydana geldigini belirtmektedir. Bunlar o
pozisyonun hedefleridir; kisinin eylemlerine yon veren, hangi araglar1 kullanacagini ve
s0z konusu hedeflere ulasmaya cabalarken hangi kosullar altinda ¢alisacagini belirler.

Isleri ve is akisim calisanlarla birlikte paylasmak ve sorumluluklari onlara
vermek gerekmektedir. Projeler, kisilerin zayif ve giiclii yOnlerine gore
paylastirilmalidir.  Bdylece onlarin iyi aligkanliklarinin, huylarmin  ve liderlik
becerilerinin gelistirilmesine izin verilmis olur (Karsli, 2006: 12). Calisanlarla is akisini

paylagsmanin, onlara verilebilecek gorevler i¢in zemin olusturacag diisiiniilebilir. Ayrica
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calisanlarin o zamana kadar farkinda olunamayan ya da ortaya ¢ikmamis yonlerinin fark
edilmesi icin de firsat olusturacagi sdylenebilir.

Sorumluluk ve yetki kavramlari ile ilgili bir konu da, yetkinin aktarilabilecegi,
fakat sorumlulugun aktarilamayacagidir. Yetkinin aktarilabilecegi, ama kural olarak,
sorumlulugun aktarilamayacagi ileri stiriilmektedir (Aydin, 2005: 167). Sorumluluk ve
yetki kavramlarinin birbirinden farkli oldugu soylenebilir. Yoneticiler yetki vermekle
sorumluluktan kurtulamamaktadirlar. Aydin (2005: 167) yoneticilerin; aktardiklar
yetkilerin etkili bi¢gimde kullanilip kullanilmadigini belirlemeleri, kendilerine bagl
calisanlarin yaptiklarindan ve yapamadiklarindan sorumlu tutulmalart gerektigi iizerinde
durmaktadir. Sorumlulugun da aktarilmasi halinde, sorumlunun bulunmasinin
zorlagacagi; sorumlulugun orgiitiin en alt diizeyinde yogunlasacagi ileri siirtilmektedir.

Yetki, karar verme ve verilen kararlar1 uygulama hakkin1 ve giiclinii kapsar.
Bazen elinizde hi¢ yetki yokmus gibi goziikse de, her is karar verilmesini gerektirir;
ancak kararlar1 bagkasi veriyormus gibi algilanir. Oysa yetki yelpazesi, hak ve gii¢ alani
i¢inde bulunan hedeflerden olusur (Weiss, 1993: 14). Orgiitlerde alinan kararlar1 baskas:
veriyormus gibi goriinse de, yetki verenlerin, ig baginda olan kisiler oldugu sdylenebilir.

Orgiit icerisinde belirli sorumluluklar1 olan kisilerin yetki devri yaptiklarida
ilgili kiginin belirli siire sonunda istenilen noktaya ulagmasi beklenir.

Weiss (1993: 43)’e gore, etkin bir bigimde is aktarimi1 yapan yoneticiler, biitiin
stireci dikkatle planlamaya gayret ederler. Planlama sirasinda, organizasyonun kurallari
ve gelenekleri, muhtemel is yiiklerinin ortaya ¢ikardig: ihtiyaglar ve mevcut kaynaklar
olmak iizere siirecin ii¢ yoniinii dikkate alirlar.

Yetki devrinin gerekli oldugu durumlarda devredilmesinin, yonetici agisindan

sikint1 yaratmayacagi soylenebilir. Cilinkii gorev devreden de, devralan da hangi
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gorevlerin hangi kosullarda devredildigini bilirler. Orgiitiin amaglarina ulasmasi, sinerji
olusumu ve sinerjik yonetim siireclerinin uygulanabilmesi icin yetki devrinin gerekli
oldugu tizerinde durulabilir.

2.8. Sinerjik Yonetim ve Liderlik

Liderlik, en kisa tanimiyla insanlar1 etkileme sanatidir. Her ydnetici basarili
olabilmek i¢in liderlik 6zelliklerine sahip olmalidir. Lider tek adam degildir, ekibi olan
bir takim oyuncusudur. Lider insan odakli, katilimci, paylasimci, yaratici, yalin, agik,
esnek ve oOncii kisidir. Misyon ve vizyon sahibidir (Yatkin, 2007: 133). Paylasilan
vizyon olusturmaya Onem veren organizasyonlar siirekli olarak mensuplarini kendi
kisisel vizyonlarini gelistirmeye yiireklendirirler. Insanlarm kendi vizyonlar1 yoksa,
biitiin yapabilecekleri, bir bagkasininkini sahiplenmektir. Bunun sonucu ise baglilik
degil, uyum olur. Ote yandan giiclii bir kisisel yonelim duygusuna sahip kisiler, giiclii
bir sinerji yaratmak i¢in bir araya gelebilirler (Senge, 1998: 232). Katilimcilik,
paylasimeilik, yaraticilik, yalinlik, agiklik, esneklik, ve oOnciiliik etme gibi liderlik
ozellikleriyle ¢aliganlarini etkileyen bir liderin, ayn1 zamanda basaril1 bir yonetici ve iyi
bir model oldugu sodylenebilir.

Yoneticilik bir meslektir ve igletmelerin kurulmastyla ortaya ¢ikmustir. Liderlik
bir davranis bi¢imidir. Belli bir ama¢ dogrultusunda bir araya gelen insanlarin var
oldugu her ortamda liderlikten s6z edilebilir (Yatkin, 2007: 132). Biiyiik planlarin
yaraticilar liderler, uygulayicilari ise yoneticilerdir. Insanlik tarihinde, bu iki yeterligi
birlestirenlerin sayist cok azdir. Atatiirk, koydugu ilkeleri, planladig: yenilikleri, bunlara
inanan bir yonetici takimi ile gerceklestirmistir (Bursalioglu, 2005: 13). Orgiitlerde
sinerjik yonetimin uygulanabilmesi i¢in liderlerin belirli amaglar etrafinda toplanmis

calisanlara Ornek olmalar1 gerekir. Basarilarda c¢alisanlarin onure edilmesinin,
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basarisizliklarda ise ¢alisanlar1 kirmayacak davranislarda bulunulmasiin liderlerin etki
giicliinii artiracagi soylenebilir. Mustafa Kemal Atatiirk’iin gerek savas alanlarindaki,
gerekse sosyal yasama iligkin basarilarinin temelinde ekip ¢alismasinin ve liderlik
ozelliklerinin 6n planda oldugu sdylenebilir.

Etkili liderlik, orgiitiin siirekli gelismesinin ve ilerlemesinin temelidir. Bir egitim
liderinin, egitimde iistiinliik ve esitlik saglama cabalarina odaklanmasi gerekir (Karsli,
2006: 23). Sinerjik yOnetimin Orgiitiin sigrama yaparak ilerlemesini amagladigi
diisiiniiliirse, orgiite sicrama yaptiracak kisinin 6rgiit lideri oldugu belirtilebilir.

Yonetmek ile liderlik yapmak ayn1 sey degildir. Liderlik insanlar
yonlendirmekle ilgili bir seydir. Bireylere ve ekip dinamiklerine kulak vermekle, onlari
gozleyip etkilemekle ilgili bir seydir (Mentor, 2006: 10). Yoneticiligin ve liderligin
farkli kavramlar oldugu gdz oniinde bulunduruldugunda, sinerjik yonetimde 6n plana
cikan etkilesimin ve iletisimin gergeklesmesinde lider yoneticilik rollerinin agirlik
kazandig1 sdylenebilir.

Temel islevlerinden biri galisanlar1 harekete gecirmek olan lider, ekibin yiliksek
motivasyonla caligmasini saglamalidir (Baltas, 2006: 37). Ekip c¢alismasinin sinerji
olusumu i¢in uygun zeminin ve zamanin olugsmasini saglayacagi disiliniilerek bu
hareketliligi saglayacak kisinin lider oldugu sdylenebilir.

Okullar stirekli degisen bir diinya iginde, siirekli degisen bir ¢evreyle karsi
karsiyadirlar. Yoneticilerin bu degisimi yerinde ve zamaninda goérmeleri, onlarin
rollerini belirlemektedir (Toremen ve Karakus, 2008: 3). Egitim orgiitlerinde degisiklik
yapmak gii¢ ve nazik bir eylemdir, ¢linkii egitim ¢ok amagl bir girisimdir. Ayrica bazi
yonetim alanlarinda Onerildigi gibi, degisikligi gerceklestirmek icin muhalefeti

zorlagtirmak ve muvafakati kolaylagtirmak da, egitimde ¢ikar bir yol degildir. Fakat
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ozellikle egitimde yenilik, modelden ¢ok lider sorunudur (Bursalioglu, 2005: 148).
Lider, iyeler arasindaki ¢atismayt dogru yonetebilirse problemlerin ¢oziilmesini ve
iletisimin diizelmesini saglar (Baltas, 2006: 23). Orgiitlerde baz1 sorunlarin yasanmasi
olasidir. Bu sorunlar1 iyi yonetebilen bir liderin, mevcut durumdan orgiit yarari
saglayabilecegi sdylenebilir.

Stirekli degismekte olan ¢evreye uyum saglamak i¢in kendini yenilemek zorunda
olan okullar1 idare edenlerden beklenen en onemli gorevlerden birisi de; personelin,
degisimin hizina uygun bir sekilde, degisime uyum igin gerekli niteliklerle donatilarak
yetistirilmesi ve gelistirilmesidir (Toremen ve Karakus, 2008: 3). Calisanlarin zamanin
gerektirdigi egitsel ve teknolojik donanima sahip olmasi sinerjik yonetimde dnemlidir.
Orgiitlerin sadece bulundugu fiziksel ve sosyal ¢evre ile degil, diinyadaki bircok unsur
ile etkilesimleri olmaktadir. Etkilesimler sonucunda sinerji ve sinerjik yonetim
unsurlarinin ortaya ¢ikmasi olasidir.

Calisanlar ile lider arasindaki iligkilerde sinerjik yonetim unsurlarinin bilinerek
veya farkinda olunmadan olusacagi diisliniilebilir. Calisanlar ekip liderinden siirekli
etkilenmekte, ancak ayni zamanda da onu etkilemektedirler. Bu etkilesimlerin dogal
olarak ortaya ¢ikardig1 bir enerji olacaktir. Sinerjik yonetimin, etkilesimler sonucunda
ortaya ¢ikan enerjiyi orgiit yararina doniistiirmeyi amacladigi ve bu amag¢ dogrultusunda
oOrgiite sigrama yaptirmay1 planladigi diistiniilebilir.

Gelecegin liderleri, iiyelerinin her birisi lider kapasite ve yetkisine sahip olan
gruplarin liderleri olacaktir (Ozden, 2005: 105). Liderlerin orgiitteki veya ekip
icerisindeki catigsmalar1 asinerji olusumuna meydan vermeden Onlemeleri ve sinerjik
yonetim agisindan bu durumu oOrgiit lehine ¢evirmelerinin zorunluluk olusturdugu

distiniilebilir.
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Islerin yeniden tasarimi konusundaki ilk segenekler, bireysel gorevlerin yeniden
tasarimu ile ilgilidir. Is rotasyonu, ¢alisma modelleri, isin zenginlestirilmesi ve isin
genisletilmesi gibi uygulamalar islerin yeniden tasarimiyla ilgili uygulamalardir (Ergiil,
2005: 76).

Her seyden oOnce liderlik bir hizmet gorevidir. Liderler bir organizasyonda
calisanlarin 6nemli ve degerli elemanlar oldugunun bilincindedirler (Yatkin, 2007: 143).
Birbirlerinden yararlanan bireyler, birbirlerinin sermayelerini bir araya getirerek sinerjik
bir yap1 olusturmakta ve bireylerin enerjilerinin ¢ok otesinde isler bagarabilmektedirler.
Bu enerjiyi ortaya cikarabilmek igin bir lidere ihtiyag vardir (Téremen ve Karakus,
2008: 3). Liderlerin enerjilerin birlesimini saglayan katalizorler gibi olduklar
diisiiniilebilir. Liderlerin etkilerken etkilenen, oOrgiiti amacglarina ulagtirmak igin
temalardan sapmayan kisiler oldugu soylenebilir.

Kendi amaglartyla orgiitiin amaglarin1 6zdeslestiren, yoneticiler, 6gretmenler ve
diger calisanlarin ihtiyag duydugu heveslendirme, enerjilerini ortay c¢ikarma,
yaraticiliklarin1  gostermelerine firsat verecek kiviletmi c¢akmak lidere diismektedir
(Karsli, 2006: 91).

Etkilesimci bakis acisiyla, bir sosyal birim veya grup iginde tim fyeler
birbirleriyle etkilesim (etkileme ve etkilenme) i¢indedirler. Buna gore, iiyeler arasi
iletisim ve etkilesim iki yonliidiir. Bu siirecte lider ve diger tiyeler, hem etkiler hem de
etkilenirler (Yatkin, 2007: 130). Orgiitte veya ekip c¢alismasinda kisilerin birbirinden
etkilenmemesi miimkiin degildir. Etkileme 6zelligi fazla olan ¢alisan, dogal lider kabul
edilirse, dogal liderlerin izleyenleri stiriikleyicilik Ozelliklerinin sinerjik yonetimin
uygulanmasini kolaylastiracagi sdylenebilir.

Katilimer yonetim igin gerekli olan altyapinin, yani takim bilincinin yerlesmesi
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icin liderlik vazge¢ilmez bir 6n kosuldur. Eger bir oOrgiitte yoneticiler liderlik
konusundaki bilgi ve becerilerini gelistiremezlerse, o oOrglitte takim olmak, iletisimi
artirmak, daha iyi projeler gelistirmek, yeni ve farkli yontemlerle isi biiyiitmek miimkiin
olmayacaktir (Cigek, 2005: 126). Orgiitiin biiyiimesinin temelinde liderlerin kisisel
bilgilerini ve becerilerini gelistirmelerinin zorunlu oldugu sdylenebilir. Clayton (2004:
32)’a gore liderlik ortak bir hedefin gergeklestirilmesinde sizi takip etmeleri i¢in diger
insanlari etkileme siirecidir.

Richards (2007: 209)’mn aktardigina gore Camphell (1999) sinerjik liderligi;
bireysel liderin kisisel inan¢larinin disar1 aktigi bir biitiin yol seklinde agiklamistir. Ayni
aktarmada sinerjik liderin tutarli davranig Ozelliklerini ise, neden degisim istedigini
bilen, baris1 tesvik eden, diiriist, baskalarinin refahi icin endise duyan ve etkili kisi
olarak agiklamistir.

Liderler, ¢alisanlar bilgilendirir, inisiyatif kullanir, takim ¢aligmalarinda etkinlik
ve verimliligi, biitlinlesmeyi, moral ve motivasyonu yiikseltir (Cigek, 2005: 135).

Giglii liderlik; egitimde stiinliik ve esitlik, kaynaklarin toplanmasini ve tahsis
edilmesini, gelismenin bildirilmesini saglar (Karsli, 2006: 23). Asil liderlik, orgiitsel
olmaktan cok, kurumsal liderliktir. Orgiit lideri orgiitii fiziki ve maddi bakimdan
gelistirir. Halbuki kurum lideri, kurumsal degerler yaratir ve gergeklestirir. Kurumlara,
tarihsellik, kimlik ve dinamizm kazandirir (Bursalioglu, 2005: 11). Sinerji olusumu i¢in
liderlerin kurumlarina dinamizm kazandirmalar1 gerektigi soylenebilir. Kurumsal
kimligin kazanilabilmesinde sinerjik yonetimin etkili olacagi soylenebilir.

Ekip lideri, degerler sistemini temsil eden, yorumlayan ve yoneten kisidir.
Inandig1 ve ozdeslestigi bir lidere sahip olmasi, ekip iiyelerini ayni dogrultuda

yonlendirir ve birlestirir (Baltas, 2006: 13). Bir liderin vizyon gelistirebilmesi igin
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gercekligi 1yl tamimlayabilmesi gerekir. Mevcut diisiinme kaliplart igine hapsolma yeni
gerceklerin algilanmasii engeller (Karsli, 2006: 95). Ekip liderlerinin vizyon sahibi
olmalari, bir bagka deyisle gelecegi okumalari, sinerjik yonetimde planlama agisindan
onemli oldugu sdylenebilir. Gelecegi sekillendirmek icin bugiinden planlamalar yapan
liderlerin, oOrglitsel sinerji olusumuna yonelik yapacagi caligmalarin ve atacagi
adimlarin, orgiit gli¢lerinin birlesmesinde etkili olacag: diisiiniilebilir.

Her birey basarili olmak, takdir edilmek ve “yarattigi farki” gormek ister. Bu
istegi canli tutmak ve beslemek, ekip liyelerine heyecan vermenin, onlari harekete
gecirmenin en temel yoludur. Bu yolu izleyen lider, dogru insanlarla yola ¢iktigi
takdirde, ekibin yarattig1 farki gururla izleyecektir (Baltas, 2006: 42). Calisanlarin takdir
edilmesi yaptiklarinin 6nemsendigini fark ettirmek ve onlara deger verildigini
hissettirmek agisindan Onemlidir. Karsli (2006: 12)’ya gore eger isgorenlerin ¢ok
calismasi ve iglerine iyi sahip ¢ikmalart isteniyorsa, onlar1 is dongiisii i¢cinde tutmak
gerekmektedir. Calisanlarin is dongiisii i¢inde tutulmasinin bir yolunun da onlar1 takdir
etmek oldugu sdylenebilir.

Calisanlara degersiz olduklarin1 hissettirmeden yanliglarint  diizeltmek ve
zorbalik etmeden onlari, gercekte var olan potansiyellerini agiga ¢ikarmaya zorlamak, is
liderinin calisanlariyla sinerji yaratmasina ve rekabette iistiin sonuglar elde etmesine
imkan saglar (Baltag, 2006: 45). Liderin roliiniin, sorumluluk alanlarinin ve yetkilerinin
ekiplerce bilinmesinin ekipteki iiyeleri motive agisindan gerekli oldugu sdylenebilir.
Ekip lideri, ekip iiyelerinin motivasyonlarinin yiiksek kalmasini saglamalidir.

Biitlin egitimsel kararlar vizyonda belirlenen ilkeler ve hedefler dogrultusunda
alindiginda, bu vizyon bir kilavuz gii¢ haline doniisiir (Karsli, 2006: 27). Kilavuz gligten

dogan enerjinin sinerji oldugu, vizyonun ise sinerjik yonetim olacagi diisiiniilebilir.
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Sinerjik yoOnetimin, giiclerin birlesmesinden meydana gelen toplam enerjileri orgiit
yararina kullanma da kilavuz bir yonetim modeli olduguna vurgu yapilabilir.

Gelecek icin gittikge belirginlesen bir durum, liderligin yeni bi¢imlerinin ortaya
cikacagr ve liderlerin simdikinden farkli liderlik bigimlerini 6grenmek zorunda
kalacagidir. Degisimin hiz1 arttik¢a, degismeyen tek sey, degisme ve siirekli 6grenme
olacaktir (Ozden, 2005: 109). Orgiitlerin kalict ve rekabet¢i olabilmelerinin sinerjik
yonetimde Onemsenen igbirligi, etkilesim, iletisim, gili¢lerin birlesmesi gibi unsurlarin,
degisime direnmede ve degisimi sekillendirmede etkili oldugu sdylenebilir.

Liderlik konusundaki aragtirmalarin en ilging bulgular1 bir liderin hitap etme ve
akici yazma kabiliyetiyle ilgilidir. Dil yetenegi liderlikte anahtar etkendir (Adair, 2006:
33). Sinerji olusumu istenildiginde miimkiin olan bir durum degil, aksine kosullar
olustugunda ortaya cikan bir durumdur. Sinerjik yOnetimin uygulanabilmesi ig¢in
liderlerin sosyal yonlerinin gelismis olmasi ve izleyenleri yonlendirecek hitabete sahip
olmalar1 gerektigi sdylenebilir.

Insanlar bir isletmeye, sadece islerini ve gdrevleri yerine getirebilecek beceri ve
uzmanhgi getirmezler; ayni Ol¢iide Onemli olmak iizere kisilikleri, bireysellikleri,
farkliliklar1 ve kendi inang ve degerleri yoluyla renkli bir dokuyu da getirirler. Iste bir
isletmeye ruh veren de budur (Clayton, 2004: 31).

Hem teknik hem de yonetim gorevleri, hedeflere ulasmada ihtiyag duyulan
eylemleri yaratir (Clayton, 2004: 69). Baltas (2006: 7)’a gore herkesin basarili
olabilecegi bir alan vardir. Basarili olacag: alanda ¢alisanlarin ekibe toplanma gayreti
gosterilmeli ve her {iiyeye, ekibe en c¢ok katkida bulunabilecegi gorev verilmelidir.
Boylece onlar, bagar1 yonelimli olmaya tesvik edilecegini belirtmektedirler.

Arabuluculuk yapan bir ekip liderin gorevi, anlasmazligi ¢dzmektir. Ancak
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genellikle ¢atisma halindeki taraflar hakli olduklarina inandiklari i¢in liderin, tarafsiz
degil, kendilerinden taraf olmasim beklerler (Baltas, 2006: 24). Insanlar1 istenen yonlere
yoneltebilmek i¢in olumlu ve olumsuz nitelikleri, yaptirimlar1 ve tesvik araglarini etkili
bir bicimde kullanmak gerekir (Durukan, 2003: 283). Orgiitte olusturulan ekiplerin
tiyeleri arasinda olasi anlagmazliklarda sorunlari ¢ézmede ve arabuluculuk yapmada
agirlikli roliin, ekip liderine diistiigii sdylenebilir.

Ekip liderlerinin kars1 karsiya olduklar1 en biiyiik meydan okuma, kendi bakis
acilariin ve ilgi alanlarinin ekip giindemine egemen olmasina yol agmadan, uzmanlik
katkilarin1 nasil yapacaklaridir (Mentor, 2006: 11). Bazilar1 degismek istemezler; kendi
kiigiik diinyalarinda yasarlar ve orada kalmay1 yeglerler (Weiss, 1993: 36). Degisimin
zor, sancil1 ve sikintili bir siire¢ oldugu bilinmektedir. insanlarin aliskanliklarini, bakis
acilarim1 ve 1ilgi alanlarini degistirmelerinin zor oldugu soOylenebilir. Ancak zorlu
degisim siirecinin onciiliigiini de ekip liderlerinin yapmalar1 beklenebilir.

Sinerji yaratan ¢atisma, tiyelerin tek baslarina ortaya koyacaklarindan daha iistiin
ve yaratict isler c¢ikarmalarini saglayan catismadir. Basari, ancak iiyeler arasindaki
farkliliklar1 kabullenen ve bunlardan yararlanma felsefesini profesyonel bir anlayisla
benimseyen ekiplerde goriilebilir (Baltag, 2006: 19). Ekiplerin sinerjik yoOnetimde
agirlik kazandig1 ve yapilan is paylagimi ile az zamanda ya da farkli nitelikte calismalar
yaptiklar1 soylenebilir.

Sinerjik yonetimde yetki devrinin dogal liderlerin giiciinii ve yetki alaninm
artirdig1, bunun sonucunda da ekipte veya oOrgiitte olmasi istenen enerjilerin birleserek
daha biiylik enerjiler toplaminin, yani sinerjinin ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Liderlerin
karizmatik, stirtikleyici, Ongoriilii, etkileyici, yoOnlendirici, birlestirici ve stratejik

olduklar1 diisiiniildiiglinde sinerjik yonetim siireglerinde lider yoneticilerin aktif rol
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oynadigi sOylenebilir.

2.9. Sinerjik Yonetim ve Egitim Orgiitleri

Okul yoneticileri gorevlerini etkili ve verimli bir sekilde yerine getirebilmek igin
birtakim yeterliliklere sahip olmalidir. Ciinkii okul orgiitlerinde temel girdi ve ¢ikt
insan oldugu i¢in, egitim yoneticilerinin sorumluluklari diger orgiitlere gore daha
fazladir (Toremen ve Kolay, 2003). Egitim orgiitlerinde 6n planda olan kaynagin insan
oldugu diisiilerek, bu orgiitlerde sinerjik yonetimin uygulanmasinin miimkiin oldugu
sOylenebilir.

Egitimde yapilacak bir degisme, okul kiiltlirii ve toplumsal kiiltlir ¢ignenerek
gergeklestirilemez. Kiiltiiriin ana 6gelerinden degerler ve normlar, okul personelinin
ortak hareket etmesini saglamaktadir (Celikten, 2006, 80). Sinerjik yonetim, ¢alisanlar
arasinda etkin isbirligini, iletisimi, etkilesimi ve giic birlesimini vurgulamaktadir.
Egitim orgiitleri c¢alisanlarinin sinerjik iliskilerinin Orgiitiin ¢iktilarina da yansimasi
beklenmelidir.

Parsons (akt. Aydin, 2005: 185), orgiitlerde ii¢ diizey sistem iizerinde
durmaktadir. Bunlar; teknik, yonetimsel ve kurumsal diizeylerdir. Okul ele alindiginda,
ogretme isinin yapildig1 diizey, teknik diizeydir. Ogretmenlerin cabalarini ortak bir
ama¢ dogrultusunda biitiinlestirmek ve yonlendirmek isi yonetimsel diizeyde
olmaktadir. Okul i¢in finansman kaynaklar1 saglamak ve dis ¢evre ile iligkileri kurmak
ise kurumsal diizeyde olmaktadir. Her ii¢ diizeyde de yoOneticilerin, 6gretmenlerin ve
diger calisanlarin etkilerinin oldugu soylenebilir. Cagdas yonetim yaklasimlar
dogrultusunda yoneticilerin, okulun sadece yonetsel islerini yapan ve yiiriiten kisiler
degil, ayn1 zamanda Ogretimsel etkinliklerin ve cevresel iligkilerin de diizenleyicileri

oldugu tizerinde durulmalidir. Gorevlerin yerine getirilebilmesinin temelinde,
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yoneticiler, 6gretmenler ve diger ¢alisanlar arasindaki sinerjinin gerekliligine vurgu
yapilabilir.

Okul orgiitii, 6gretmen-6grenci, 0grenci-ogrenci, 6gretmen-0gretmen, 6gretmen-
aile, ve ¢ocuk-aile iliskilerini kapsar. Okuldaki iligkiler, sadece formal 6grenme ile de
sinirl degildir. Cok yonli iliskiler yer almaktadir (Aydin, 2005: 187). Sinerjik
yonetimde etkilesimin giiglii olmasinin, yonetimin akisini kolaylastirdig: diistiniilerek,
egitim orgiitlerinin {i¢lii sa¢ ayaklarinin (6gretmen-6grenci-veli) ¢ok yonlii iliskilerinin,
okul yonetimine olumlu yansiyacagi soylenebilir.

Fertlerin bir araya gelip birbirleri tizerinde karsilikli olarak etki yaptiklari
yerlerde catismalarin ortaya ¢ikmasit her zaman miimkiindiir. Bu tiir durumlar
verimliligi diisiirme agisindan orgiit icerisinde istenmez (Durukan, 2003: 282). Egitimin
niteligi ve egitimle ilgili kurum ve kuruluslar, 6gretmene yasal bir 6zerklik kazandirir.
Bu 6zerklik, 6gretmen-yonetici iligkilerinde bazi ¢atigsmalar yaratabilir (Aydin, 2005:
184). Egitim orgiitlerinde verimliligin diismemesi i¢in asinerji olusumuna neden
olabilecek unsurlar okul yonetimince ve ekip liderlerince ortadan kaldirilmaya
calisilmalidir. Okullarda yoneticilerle 6gretmenler arasindaki g¢atismalarin  egitim-
Ogretim siirecini dogrudan etkileyecegi sOylenebilir. Okul yonetimi ve Ogretmenler
catisma olasiligma veya yasanmasina karsi kurum igerisinde uzlagi kiltiirii
gelistirmelidirler. Baltas (2006: 32)’a gore Tirk kiiltiiriinde uzlagma anlayiginin yerini
“soke sOke almak” ya da “tuttugunu koparmak” almaktadir. Uzlagma, “taviz” ve
“giicsiizlik” sayilir. Oysa ekip calismasinin temelinde, her iki tarafin da kazanacag,
uzlagsmaya dayal1 “galip/galip” ¢ozlimleri yatar.

Calisanlardan beklenen, enerjilerini ve yaraticiliklarint en st diizeyde is

ortamina yansitmalar1 ve bunu baskalarinin enerji ve yaraticiligiyla birlestirerek sinerji
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yaratmalaridir (Baltas, 2006: 45). Basar1 tek kisiye verilmemelidir. Ozellikle egitim
orgiitlerinde bir basar1 varsa, bu basar1 kisisel degil, ekibin basarisidir. Basarida ekip
liderinin daha fazla g¢abasi, emegi ve enerjisi etkili olabilir, ancak diger iiyelerin
enerjilerini ve yaraticiliklarin1 birlestirmeleri sonucundaki toplam giiciin basariy1
getirdigi vurgulanabilir.

Etkililik, bireysel ve orglitsel amaglarn siirekli gelistirerek gergeklestirebilme
diizeyi olarak disiintildiigiinde, gelistirme dogal olarak etkililigi ortaya ¢ikarmaktadir
(Can, 2004: 115). Etkili okul yoneticisi, 0gretmenlerin ihtiya¢ duydugu kaynaklarin
saglanmasina onciilik etmekte, d6gretmenlerle siirekli iletisim halinde olmakta, onlar
icin 1yi bir rol ve davranig modeli olusturmaktadir (Sisman, 2002: 150). Okul miidiirii
etkili olmak istiyorsa; okulun, 6gretmenlerin ve diger personelin beklenen sonuglar1 tek
baslarina bagaramayacaklarim1 fark etmelerini saglamalhidir (Karsli, 2006: 9). Okul
miidiriiniin etkili olma ¢abalar1 g¢er¢evesinde yapacagi caligsmalarin, okulda sinerjik
iligkiler meydana getirecegi ve sinerjik yiirlitmenin ortaya g¢ikmasini saglayacagi
distiniilebilir.

Okul midiirtiniin temel sorumluluklarindan birisi de olumlu bir okul iklimi
olusturmak olarak ifade edilebilir. Kisaca okul yoneticisi, okulda bir takim ruhu ve biz
anlayisinin yerlestirilip siirdiiriilmesinde onciiliik etmelidir (Sisman, 2002: 152). Etkili
okul miidiirleri, birlesik 6gretimsel takimin siirekli gelisimi ve iyilestirilmesi i¢in ¢ok
onemli olan 6gretmenlere ve diger personele liderlik firsatlar1 saglarlar (Karsli, 2006:
10). Okuldaki biz anlayisinin, takim ruhunun ve liderlik firsatlarinin sinerjik yonetim
unsurlarinin agama asama yasanmasini saglayacagi ve bu durumun okula orgiitsel ortak
bir ilerleme, basar1, mutluluk getirecegi sdylenebilir.

Egitim yonetimi, egitim sisteminin biitlin olarak isbirligini saglamak zorundadir
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(Silah, 2004: 96). Egitim Orgiitlerinin biitiinsel igbirliklerinin hem yonetim siirecini, hem
de sonucunu etkileyecegi sdylenebilir. Karsli (2006: 71)’ya gore geleneksel
yonetimlerde, sonuglardan ¢ok usullere odaklanilmistir. Modern yonetim kuramlarinin,
calisanlarin sadece mevzuata uygun isleri yapmalarini ve bunlardan sorumlu olmalarini
degil, ayn1 zamanda ekip ¢aligmasini ve ekibin igbirligini vurguladiklari sdylenebilir.

Egitim orgiitli bakimindan diisiiniiliirse, beklentileri olan birey ve gruplar hem
cok, hem de degisik sayidadir. Bunlarin basinda toplum gelmekte ve boyle orgiitlerden,
her seyin iistiinde kendisini yagatmasi beklenmektedir (Bursalioglu, 2005: 25). Egitim
orgiitlerindeki tiyelerin beklentilerinin sinerjik yansimalari olacagi ve bu yansimalarin
orgiitiin  iligkisini etkileyecegi diisliniilebilir. Egitim orgiitiindeki bir ¢aliganin
beklentisinin yasal ve uygun 6l¢iide karsilanabilmesi durumunda, bu kisilerin enerjileri
ve igbirligi yapma istekleri artabilir. Morali yiiksek bir ¢aliganin egitim Orgiitiine daha
fazla katki saglayacagi, bireysel enerjinin artmasinin sonucunda beklenen sinerjinin de
dikkat ¢ekici diizeyde artacagi sOylenebilir.

Okul yoneticileri okullarindaki 6gretmenlerin ortak noktalarda odaklasmasini
saglayamaz, onlara birbirinden 6grenme ortam ve firsati vermez ise, en yetenekli
ogretmenler bile basarili olamayacaktir (Ozden, 2005: 116). Okul yoneticilerinin, egitim
orgiitlerinin yonetiminde énemli bir unsur olan dgretmelerin ortak paydalarda bir araya
getirilmesini saglamalar1 gereklidir. Sinerjik koordinasyon saglanmasi igin, ortak
noktalarda bulugmus ¢alisanlarin oOrgiitiin isleyisine verimli katkilar saglayacagi
sOylenebilir.

Okullarda sinerjik yonetim siireclerinin saglikli isleyebilmesinin bir yolunun da
okul yonetiminin okulla ilgili kisilere saglikli, ancak ¢agdas yorumlar yapabilmelerine

olanak saglanmasindan gectigi soylenebilir. Ozden (2005: 162)’e gore okul ydneticisi
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okuldaki herkesin egitimin ¢agdas yorumunu yapmasini ve okulun iyilestirilmesi igin
diistince iiretmelerini istiyorsa, once bunu kendisi yapmalidir.

Orgiitler insanin olusturdugu en 6nemli eserler arasinda yer alir. Orgiitlerin
varligr varolus amaglarinin gergeklesmesine ve yoneticiler, 0gretmenler ve diger
calisanlarin kendi amaglarina ulagsmakta yardimci olmalarima dayanir (Giinbay1 ve
Akdeniz, 2007: 173). Tim Orgiitlerin ortak sorunu, Orgiitlerin amaglarini
gergeklestirmek icin calisanlarin  etkin bir sekilde veya istenilen diizeyde
calistirllmamasidir (Ergiil, 2005: 67). Okul orgiitiinde ilgili kisileri okulun amaglarina
yonelik olarak calistirabilmenin tek yolu, o isi yapacak bireyleri her yonleriyle tanimak,
tanimaya c¢aligmak ve onlar1 anlayabilmektir (Durukan, 2003: 281). Yoneticilerin,
Ogretmenlerin ve diger calisanlarin Orgiitiin amaglarin1 gerceklestirmek igin birlikte
hareket etmelerinin saglanmasinda ilgili kisilerin sosyal, kiiltiirel, diisiinsel ve egitsel
bakis acist gibi ¢esitli yonlerden taninmasinin ve anlagilmaya c¢alisilmasiin sinerjik
yonetimin isleyisine katki saglayacag diistiniilebilir.

Insanlarin isbirligi gereksiniminden dogan orgiitler, bireysel ve kurumsal
amaglarin gergeklestirilmesinde degisen g¢evre igerisinde, daha iyi yonetim bilgisi i¢in
stirekli kendi kendine doniisiimii gerceklestiren ve bu amagla teknoloji, giiglendirilmis
calisan ve gelismis bir 6grenmeyi kullanarak daha iyi bir uyum ve basariy1 elde edebilir
(Giinbay1 ve Akdeniz, 2007: 173). Egitim orgiitlerinde yoneticiler, 6gretmenler ve diger
calisanlar arasindaki uyumun sinerji olusumuna katki yaparak, bireylerin tek baslarina
basaramayacaklar1 amaglarin gerceklestirilmesini saglayabilecegi sdylenebilir.

Okullarda ekipler olusturarak, bu ekiplerde farkli is tanimlari olan kisilerin
birlikte yer almasi saglanarak ve etkilesimi artiric1 ortamlar diizenleyerek yoneticilerin,

Ogretmenlerin ve diger ¢alisanlarin sinerjisinden iist diizey performans elde edilebilir.
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Sinerjik yonetim unsurlar1 olan sinerjik planlama, sinerjik organizasyon tasarimi,
sinerjik yiiriitme ve sinerjik denetimin egitim Orgiitlerinde uygulanmasinda, okulla
yakindan ilgili i¢ paydaslarin sinerjik iligkiler agi gelistirmesinin gerekli oldugu
vurgulanabilir.

2.10. Sinerjik Yonetimin YiBO’larda Uygulanabilirligi

Muniandy, Mohammad ve Fong (2007: 50), 6gretmenlerin planlanmis proje
unsurlarim1  kullanma c¢abalariyla, yapilandirmaciliga dayali 6gretim ve teknoloji
arasinda sinerjik bir iligki bulundugunu belirtmislerdir. Egitim orgiitlerinde 6gretmenler
arasindaki sinerjik iligkilerin ¢aligmalara olumlu yansiyacagr soOylenebilir. Bu
calismalarda teknolojinin kullanildig1 6gretim yoOntemlerinin 6gretmenler arasinda
sinerji olusumunu artiracagi belirtilebilir.

MEB (2008)’in temel egitime destek programindaki etkili okullar i¢in on bir
faktor boliimiinde etkili liderlik 6zellikleri sdyle belirtilmistir:

Okul midirleri asagidaki farkli durumlar i¢in uygun liderlik stilleri
kullanabilmelidir:

1. Etkili bir kurum i¢in agik bir vizyon yaratmak ve bagliligi
saglamak,

2. Stratejik amaglar1 gerceklestirmek i¢in, degisimi ve yenilesmeyi
baslatmak ve yonetmek,

3. Oncelikleri planlamak ve drgiitlemek,

4. Digerlerinin islerini yonlendirmek ve esgiidiimlemek,

5. Yiiksek performansli takim kurmak ve desteklemek,

6. Takimin bir iiyesi gibi calismak,

7. Gorev ve yetkileri aktarmak, bunlarin yerine getirilip
getirilmedigini gérmek i¢in uygulamalari izlemek,

8. Ogrencileri, personelleri, aileleri ve ydnetim kurulunu ve genis
anlamda toplumu giidiilemek,

9. Standartlar belirlemek, O6grenci ve personel icin bir model
olusturmak,

10. Gerektiginde yardim istemek, digerlerini desteklemek,

11. Insanlara kars1 duyarli olmak ve ¢atismalar1 ¢dzmek,

12. Degisik durumlar i¢in uygun liderlik bigcimlerini kullanmak ve
bunlarin olas1 etkilerini anlamak.

Tiim 6rgiitlerin yapisi, kiiltiirii, iklimi, ¢alisanlari, yani insan unsuru ve orgiitiin
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etik ilkeleri bir dl¢iide kendilerine dzgii olacaktir (Karsli, 2006: 116). YIBO’larin diger
egitim orgiitlerine gore farklilik gosteren okullar oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin
stirekli okulda kalmasi, yoneticilere, 6gretmenlere ve diger calisanlara aile gorevlerinin
atfedilmesi, belletici ndbetgilikler, ihaleler, oOgrencilerin yasamsal ihtiyaglarinin
(beslenme, kisisel bakim, hastalandiginda tedavi vb.) karsilanma zorunlulugu YiBO’lar
diger okullardan farklilastirmaktadir. YIBO’larin yonetsel, egitsel ve isleyis siiregleri
diger egitim orgiitlerinden farklidir.

Yatili okullarin personel kadrosu, oOgrenci ve Ogretmenle olan iligkileri
bakimindan, biiyiik bir dikkatle se¢ilmelidir. Ciinkii bircok tehlikelere karsi, okulu ve
icindekileri koruyacak olan bu personeldir. Bu bakimdan, boyle bir okulda akilli ve
becerikli bir hizmetlinin gorevsel statiisli, bir miidiir yardimcisinin ki kadar yiiksek
olabilir (Bursalioglu, 2005: 49). YiBO’lardaki ¢alisanlarm giiniin kosullarina gore
donanimsal ve kisisel gelisimlerinin saglanmasinin bir zorunluluk oldugu belirtilebilir.
Calisanlarin degismelerini ve ayn1 zamanda gelismeleri saglamada, sinerjik yonetimin
etkili bir yonetim modeli oldugu diigiiniilebilir.

Okul yoneticisinin gorevi; 6gretmen, 6grenci ve diger personele doniisiimde
rehberlik etmek, onlara gerekli 0grenme ve adapte olma firsat ve kaynaklarini
saglamaktir (Ozden, 2005: 167). YIBO yoneticilerinin, ¢alisanlarin kisisel gelisimlerine
rehberlik ederek olusturacagi sinerjinin, sinerjik yonetim siireclerini hizlandiracagi
soylenebilir. YIBO’da yoneticiler, dgretmenler ve diger calisanlar arasinda etkili
isbirligi ve iletisim ile yapilan iglerde gelisme beklenebilir.

Bireyin, toplumun {iyesi olarak yetismesinde atacagi en onemli adimlardan biri,
kendini gercek anlamda tanima ve ifade etme yetisini kazanabilmesidir. Boyle bir

hedefe ulagmak; oOncelikle kendine ve karsisindakine giivenen, igbirligi icinde
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calisabilen bagimsiz bireyin gelismesi amacina yonelik egitim ortamini gerektirir
(Arslangiray, 2003: 96).

Scarnati (2001: 9) kendinden emin yoneticilerin organizasyona katilimi
yiireklendiren, siliregten daha ¢ok sonuglarla ilgilenen, hedeflere gore yoOnetim
sergileyen, basarinin burada anlatilanlardan Olgiilecegini bilen kisiler olduklarini
belirtmistir. Arslangiray (2003: 89)’a gore, diisiincelerini agiklarken insanin kendine
Ozgiliven duyabilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

YIBO yéneticilerinin, &gretmenlerinin ve diger calisanlarinin kendilerini
giivende hissettiklerinde daha verimli olabilecekleri sdylenebilir. Sinerjik yonetimin
insanlart ekip c¢aligmasina yoOnlendirdigi, iyeler arasinda etkilesimi ve paylasimi
gerektirdigi, birlikte olmanin giiclinii 6nemsedigi ve tesvik ettigi disiintldiigiinde,
YIBO’lar i¢in uygulanabilir bir ydnetim modeli oldugu sdylenebilir.

2.11. Ilgili Arastirmalar

Koksal (2008), tarafindan hazirlanan “Sinerjik Yonetim Acisindan Strateji
Bilesenleri ve Kaynaklarin irdelenmesi: Gemi Insaa Sektériinde Bir Isletme Ornegi”
isimli ¢alismada, Kocaeli Bolgesi’'nde bulunan A tersanesinin ydnetici ve
calisanlarindan anket yoluyla veriler toplanmistir. Arastirmanin bulgularina gore;
sinerjik yonetim fonksiyonlarinin strateji bilesenlerinin ve kaynaklarin bir biitiin halinde
uygulanmasinin isletmelerin etkinligini ve verimliligini arttiracagt sonuglarina
ulasilmistir.

Dilsiz (2007)’in “Sinerjik Etki Saglama Acisindan Sirket Birlesmeleri ve
KOBI’ler Uzerine Bir Arastirma” isimli ¢alismasinda, Kiitahya’da faaliyet gosteren ve
birlestikleri tespit edilen iki KOBI'nin iizerinde bir arastirma yapilarak, KOBI’lerin

sirket birlegsmelerine bakiglarini, diger deyisle egilimlerini belirlemek i¢in yiiz yilize
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goriisme ve anket olmak iizere iki farkli arastirma yontemiyle veriler toplanmistir.
Arastirmanin bulgular; igletmelerin, hammadde ve pazarlama yonelimli birlesmeleri
durumunda sinerjik etki saglayacaklarini diisiindiikleri, gli¢lii finans yapist olan bir
sirket ile girket Dbirlesmesi yaparak, finansman yetersizligi = nedeniyle
gergeklestiremedikleri projeleri gergeklestireceklerini ve sinerjik etki elde edeceklerini
diisiindiikleri bulgulari elde edilmistir.

Kara (2006)’'min hazirladign  “Yazili Basin Isletmelerinin Haber Uretim
Siirecinde Sinerjik Yonetim Anlayis1” isimli ¢aligmada, literatiir taramasiyla veriler
toplanmistir. Aragtirmanin bulgularina gore; yazili basin igletmelerinde sinerjik yonetim
felsefesini uygulamak ve kurumsallastirmak i¢in katilim kiiltiirline goniilden inanmis bir
lidere ihtiyag¢ oldugu, isletme iginde ve disinda ¢alisanlar arasinda sinerji olusturulmasi
gerektigi, olusacak sinerjizmin en hizli ve en kaliteli liretimi saglayacagi, sinerjik
yonetim felsefesinin bir sonucu olan toplam katilim kiiltiiriinliin kurumda olusturulmasi
icin ¢aba sarf edilmesi gerektigi sonuglarina ulagilmistir.

Ozkaya (2006)’nin “YIBO ve I00’da Gorev Yapan Ogretmenlerin Tiikenmislik
Diizeylerinin Ogretmen Goriisleri Acisindan Karsilastirilmasi” isimli arastirmasinda,
Canakkale ili kapsaminda YiBO’larda ve normal 100O’da calisan &gretmenlerin
tilkenmislikle ilgili gorlislerinin saptanmasi amaglanmistir. Arastirmanin bulgularina
gore, YIBO’larda ve 10O’larda calisan Ogretmenlerin  goriisleri  acisindan,
duyarsizlasma alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur. Buna
gore YIBO’larda gdrev yapan ogretmenler duyarsizlasma boyutunda daha fazla
tilkenmislik yasamaktadirlar.

Giilbeyaz (2006)’m “Yatil [lkégretim Bolge Okullar ve Pansiyonlu Tlkogretim

Okullarinda Gérev Yapan Yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel Stres Kaynaklari”
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konulu ¢aligsmasinda, Kayseri il merkezi ve ilgelerinde yonetici ve 6gretmenler icin iki
ayr1 anket uygulanarak veriler toplanmistir. Arastirmada, YIBO’larda gorev yapan
yonetici ve 0gretmenlerin kisisel ozellikleri ile, etkilendikleri orgiitsel stres kaynaklar
arasindaki iliski incelenmistir. Bu calismada; sinif 6gretmenligi kokenli yoneticilerin
diger brangtan olan yoneticilere gore, kalabalik okullarda ¢alisanlarin az sayida ¢alisani
olan okullara gore, pansiyondan sorumlu miidiirlerin ve miidiir bagyardimcilarinin diger
yoneticilere gore, yoneticilerin tutum ve davranislarina gore erkek 6gretmenlerin kadin
Ogretmenlere gore, mesleki kidemi fazla olanlarin az olanlara gore, rol belirsizligi
boyutunda genglerin digerlerine gore, yatili okuldaki gorev siiresi arttikga, sézel alan
dersi 6gretmenlerinin sayisal alan dersleri 6gretmenlerine gore ve kararlara katilma
boyutu agisindan egitim yiiksek okulu mezunlarinin lisans mezunlarina gore daha fazla
stres yasadiklar1 bulgularina ulagilmistir.

Pmar (2005)’in “Bir Rekabet Stratejisi Olarak Sinerjik Yonetim’in Endiistri
Isletmelerinde Gelistirilmesi Uzerine Bir Arastirma” isimli ¢alismasinda, 2003 yilinda
ISO 500°deki toplam 62 isletmenin iist diizey yoneticileri iizerinde uygulama yapmustir.
Arastirmanin bulgular; sinerjik yiirtitme faaliyetleri ile tirlin/pazar odaklanmasi, sinerjik
organizasyon tasarimi ile kaynaklar/yetenekler, sinerjik yiirlitme faaliyetleri ile
kaynaklar/yetenekler, sinerjik organizasyon tasarimina iligkin uygulamalar ile
organizasyon/kiiltiir bileseni, sinerjik yiirlitme faaliyetleri ile organizasyon/kiiltiir
bileseni aralarinda pozitif iligkiler oldugunu gdstermektedir.

Bostan (2005)’1n “Yatili {lkdgretim Bdlge Okullarinda Toplam Kalite Yonetimi
Uygulamasinin Degerlendirilmesi” isimli ¢alismasinda, Tunceli ve Elazig illerindeki 15
YIBO’da calisan 202 Ogretmen ve yonetici iizerinde uygulamaya gidilmistir.

YIBO’larda gorevli yonetici ve dgretmen goriislerinin karsilastirilmasinin yapildig



60

calismada, 6gretmenlerin ve yoneticilerin benzer goriisler bildirdigi, ancak 6gretmen ve
yoneticilerin gorlisleri arasinda bazi konularda anlamli diizeylerde farkliliklar oldugu
sonuglarina ulagilmistir.

Diker Camlibel (2003) “Belirsizlik Ortaminda Planlama Diisiincesi Sinerjetik
Toplum — Sinerjik Yonetim ve Sinerjist Planlama Modeli” isimli ¢aligsmasinda,
goriismelere, ornek olay incelemelerine, gozlemlere, incelenen siire¢ iginde rol alan
aktor-kurumlarin raporlarina ve konuyla ilgili literatiir incelemelerine yer vermistir.
Arastirma sonucu gonilliiler, sivil toplum kuruluslari, kamu kurumlari ve medya
seklinde gruplar ortaya ¢ikmustir. Aragtirmada; goniillillerin bulunduklar1 dinamiklerle
birlikte toplumsal dinamik ¢arklarinin farkli kademeleri arasinda, iletisim ve etkilesim
icinde kanallar1 olusturarak bir giic — sinerji olusturdugu, farkli dinamik kanallarda
olusan bu sinerji yardim organizasyonu icin yerel diizeyde etkili dinamik carklarla
(STK, Kamu kurumlar1 ve kuruluglari) 6zellikle giic dinamikleri ile yatay etkilesime
ihtiyag duyuldugu, farkli dinamik kanallarda olusan biiyiik sinerjinin yeterince etkin
kullanilamadig1 ve iirettigi ¢oOziimlerin her zaman saglikli olamadigi sonuglarina
ulasilmistir.

Fidan (2003)’mn “YIBO’nun Yé&netimsel Sorunlar” isimli ¢alismasinda,
YiBO’lardaki yonetimsel sorunlari ortaya cikarmak ve cesitli degiskenlere gore bu
sorunlara iligkin goriiglerin farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaglanmustir.
Arastirmanin  bulgularina gore, YIBO’lardaki sorunlarin en Onemlisinin pansiyon
hizmetleri alanindaki sorunlar oldugu, Ogretmenlerin yonetimsel sorunlara iliskin
gorilislerinde cinsiyet degiskeninin etkili olmadigi, branglari bakimindan sinif
Ogretmenlerin  yOnetimsel sorunlar1 algilamalarinin, brang oOgretmenlerinden daha

yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Caligma siiresi degiskenine 0gretmen goriisleri
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arasinda anlamli bir fark bulunmadigi, 6grenim diizeyi degiskeninin yonetimsel tiim
alanlarda 6gretmen goriislerini etkilemedigi bulgusu elde edilmistir.

Sinerjik yonetimle ilgili yapilan arastirmalarda kurum kiiltliriiniin bu yonetim
modelinin uygulanmasinda etkili oldugu, orgiitteki liderlerinin tutum ve davraniglarinin
sinerji olusumunu ve sinerjik yonetimin uygulanmasini etkiledigi, ¢alisanlar arasinda
etkin bir igbirligi ile sinerjinin olusacagi, sinerjik yoOnetimin kurum kiltiiriini
gelistirecegi ve toplumsal dinamiklerin sinerji olusumunu sagladigi, ancak olusan
sinerjinin yeterince kullanilamadig goriilmektedir. Sinerjik yonetim siireglerinde orgiit
calisanlar1 arasindaki etkilesimin, iletisimin, isbirliginin, paylagimin, yetki devrinin ve
ekip ¢aligmasinin 6nemli oldugu sdylenebilir.

YiBO’larla ilgili yapilan arastirmalarda ise, YIBO’larda gérev yapan
ogretmenlerin duyarsizlasma boyutunda daha fazla tiikenmislik yasadiklari, YIBO’larin
stres kaynaklarinin fazla oldugu ve c¢alisanlarin bunlardan olumsuz etkilendigi,
YIBO’lardaki sorunlarin en énemlisinin pansiyon hizmetleri alanindaki sorunlar oldugu

sonuglarina ulagilmistir.
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3. YONTEM

Asagida arastirmanin modeli, evren ve Orneklem, Olgme araci, verilerin
toplanmasi ve verilerin analizi yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

YIBO’lardaki yéneticilerin, Ogretmenlerin ve diger calisanlarin sinerjik
yonetime iligkin goriisleri nitel bir yaklagimla arastirilmistir. Merriam (1988, akt.
Demircioglu, 2006)’a gore egitim bilimleri alaninda yapilan ¢aligmalarda derinlemesine
bilgi elde edilebilmesi i¢in, nitel bir yaklagimin izlenmelidir.

Aragtirmada goriisme yontemi kullanilmigtir. Goriigme yontemi’nin kullanilma
nedeni, arastirmaya katilanlarin sinerjik yonetime iliskin goriis, diisliince ve duygularinin
ortaya ¢ikarilmasi i¢in en iyi yontem olarak diisliniilmesidir.

Stewart ve Cash (1985, akt. Yildirim ve Simsek, 2005: 119)’e gore goriisme,
“Onceden belirlenmis ve ciddi bir amag i¢in yapilan, soru sorma ve yanitlama tarzina
dayal1 karsilikli ve etkilesimli bir iletisim siirecidir. Bu tanimda, siire¢ “iletisimdeki
stirekliligi ve dinamikligi;” karsilikli, “iki veya daha fazla birey arasinda ger¢eklesen
karsilikli etkilesimi”, etkilesimli, “goriismeye dahil olan bireyler arasinda olusan
bireyler arasi bagi”, onceden belirlenmis ve ciddi bir amag, “gdriismeye dahil
bireylerden en az birinin belirli bir amac1 oldugunu ve bu amaca yonelik bilgi toplama
¢abasi oldugunu” ifade eder.

Insan yasaminda goriismenin, 6nemli bir o kadar da eski bir yeri vardir.
Gortisme bireylerin, gesitli konulardaki bilgi, diislince, tutum ve davraniglari ile bunlarin
olast nedenlerinin 6grenilmesinde en kestirme yol olarak kullanila gelmistir (Karasar,
2005: 166). YIBO yéneticilerinin, &gretmenlerinin ve diger calisanlarinin sinerjik

yonetim konusundaki bilgilerinin, diisiincelerinin, tutumlarinin, davranislarinin neler
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oldugu ile bunlarin olasi nedenleri hakkinda detayli bilgi edinebilmek i¢in bu
arastirmada goriisme yontemi kullanilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini, Tokat ilinde MEB’e baglh bir YIBO’da calisan
yoneticiler, 0gretmenler ve diger ¢alisanlar olusturmaktadir.

Arasma evreninde; 4 yonetici, 20 6gretmen, 2 memur ve 8 is¢i bulunmaktadir.
YIBO calisanlarina arastirmanin amact ve yontemi anlatilmis, arastirma izni
gosterilmistir. Daha sonra YIBO c¢alisanlarina arastirmaya katilmak isteyip istemedikleri
sorulmustur. Arastirmaya 2 yonetici, 13 O6gretmen ve 2 diger calisan katilmak
istediklerini belirtmislerdir. Gorlisme yapilan yoneticilerin, &gretmenlerin ve diger
calisanlarin calismaya goniillii katilmalar1 dGnemsenmistir.

3.2.1. Arastirma evreninin genel 6zellikleri

Asagida goriismenin gerceklestirildigi YIBO ile katilimcilarm genel dzellikleri
yer almaktadir.

3.2.1.1. YIBO’nun genel 6zellikleri

YIBO, 8 yillik zorunlu egitim siirecinin baslangicinda yapimi tamamlanarak
egitim-0gretime baslamis bir okuldur. Okul derslikler, pansiyon, kalorifer dairesi ve
lojman olmak {izere 4 ana bolimden olusmaktadir. Spor salonu yoktur. Okul olduk¢a
biiyiik bir arazi tizerinde kurulmustur. Kii¢iik bir oyun parki, erkek dgrencilere yonelik
ylizme havuzu, iki adet voleybol sahasi, bir adet beton kiiciik ve bir adet kumsal toprakli
biiyiik futbol sahasi vardir. Ogretmenlerin, hizmetlilerin ve 6grencilerin ilgilendigi ve
icerisinde giivercinlerin, tavuklarin, horozlarin, tavus kuslarinin ve drdeklerin oldugu
kiigiik bir hayvanat bahgesi bulunmaktadir. Pansiyon binasi zemin alt1, zemin ve zemin

tistli olmak tizere 3 kattan olusmaktadir. Kiz ve erkek 6grencilerin girisleri farklidir.
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Okulun 6grencilerinin % 11.76’s1 giindiizli, % 88.24’°1 yatili olarak &grenim
gormektedirler. Glindiizlii 6grenciler 1 km uzakliktaki yakin ¢evreden, yatili 6grenciler
ise ilceye bagli, ulasim sartlarinin zor ve imkanlarin kisith oldugu kdylerden
gelmektedirler. Yatili 6grencilerin ¢ogunlugu yollarin agik olmasi durumunda, 2 veya 3
hafta arayla koylerine aile ziyaretlerine gitmektedirler. Yatili 6grenciler arasinda
rehberlik servisinden alinan bilgilere gore parcalanmis aile ¢ocuklarinin sayis1 dikkat
cekicidir.

Bazi yatili kiz 6grenciler arasinda sa¢ temizligi, bazi yatili erkek 6grenciler
arasinda ise viicut temizlii problemleri vardir. Ogrencilerin pansiyonun katlarinda
bulunan sofbenlerle siirekli dus alma imkanlar1 vardir. Haftanin Pazar giinii hari¢ diger
giinlerde, onceden belirlenen ¢izelgeye gore belletici nobetgi Ogretmenler, miidiir
yardimcisi ve gorevli 6grencilerin takibinde, her giin bir kattaki 6grenciler topluca kabin
usulii banyolarda viicut temizligi ihtiyaglarin1 gidermektedirler. Pazar giinii okuldaki
tiim Ogrencilere banyo yaptirilmaktadir. Hizmet alimi yoluyla ¢alisan gorevli bayanlar,
makinelerde 6grencilerin kiyafetlerini yikamakta ve fiitiilemektedirler. Ogrencilerin
nevresimleri haftalik olarak degistirilmektedir. Okulda Ogrencilerin olast saglik
problemlerine karsi dnceden ¢esitli saglik kurumlarinda ¢alismis, deneyimli, kadrolu bir
hemsgire gorev yapmaktadir.

Okulun kullanilmayan boliimii yoktur ve yer sikintisi vardir. Etiitler, fiziki
yetersizlik nedeniyle ders binasinda yapilmaktadir. Okul yoneticileri ve 6gretmenleri;
temeli atilmisg, ancak 1998 Yalova depremi nedeniyle devami yapilamamis spor
salonunun tamamlanmasi ve oOgrencilerin hizmetine sunulmasi i¢in siirekli ugras
icerisinde olduklarini, okula gelen yetkililere her firsatta bu isteklerini anlattiklarini

belirtmisglerdir.
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3.2.1.2.Yoneticilerin genel 6zellikleri

Yoneticilerin genel olarak (6gretmenlik+ydneticilik) 15 yilin iizerinde mesleki
kideme sahiptirler ve tamami okulun bulundugu yakin cevredendir. Yoneticilerin
bolgenin cografi, sosyal ve kiiltiirel ozelliklerini iyi bilmelerinin, 6grencilerin
ihtiyaglari1 kolayca tespit etmelerini ve buna gore ekip kurmalarimi sagladigi
sOylenebilir.

Yoéneticilerin YIBO’da devletin birer temsilcisi olduklarmin bilincinde olduklar1
ve mal veya hizmet alimlarinda devlet yararim1 azami derecede gozettikleri
vurgulanabilir.

3.2.1.3. Ogretmenlerin genel dzellikleri

Ogretmenlerin % 25’inin toplam gorev siiresi 5 yildan fazladir. Iki 6gretmen,
okulun egitim-0gretime basladigr 1998-1999 o6gretim yilindan beri bu okulda goérev
yapmaktadirlar. Goriisme yapilan 6gretmenlerin % 20’si YiBO’da 1 yildan daha az
gorev yapmuslardir. Ogretmenlerin % 55’inin gorev siiresi 3 dgretim doneminden
fazladir.

Ogretmenlerin ikisi lisans tamamlamuslardir. Diger onsekizi ise lisans
mezunudur. Ogretmenler igerisinde yiiksek lisans veya doktora egitimi almis olanlar
bulunmamaktadir.

Ogretmenlerin altis1 okulun lojmaninda kalmaktadirlar. Diger 14 dgretmen ise,
okul servisiyle ilce merkezine her giin gidis-gelis yapmaktadirlar. Ancak okulda
belletici nobetgilik olmasi nedeniyle, ndbetci olan 6gretmenler okulda kalmaktadirlar.

Ogretmenler, aralarinda kisisel sorunlar olmadigini, ikili iliskilerinin iyi
oldugunu, 6gretmenler odasindaki panoda tiim personelin iletisim bilgilerinin oldugunu

ve gerektiginde kullanildigini belirtmislerdir.
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3.2.1.4. Diger ¢alisanlarin genel 6zellikleri

Okulun 1sinmas1 komiirle saglanmaktadir. Kaloriferlerin bakimini, temizligini ve
ateslenmesini bu alanda egitim almis, hizmet alimiyla calisan goérevli yapmaktadir.
Okulun giivenligini bu alanda sertifikali, hizmet alimiyla ¢alisan gorevliler yapmaktadir.
Ase1 ve as¢t yardimcisinin igleriyle ilgili sertifikalart vardir. Okul ve pansiyon
binasindaki katlarin temizligini yapan veya bulasiklar1 yikayan gorevlilere, temizlik
malzemelerinin ve araglarinin kullanimu ile ilgili olarak yil icerisinde hizmet-igi egitim
verilmektedir. Okul yonetimince hizmet alim1 yoluyla ¢alisan yemekhane gorevlilerinin
sik sik sa¢ ve tirnak temizligi kontrolleri yapilmaktadir.

Diger ¢alisanlardan biri okul lojmaninda kalmakta, biri her giin ilge merkezine
gidig- gelis yapmakta ve digerleri ise okulun bulundugu ve okula uzakligi 2,6 km. olan
kasaba merkezinde kalmaktadirlar.

Diger c¢alisanlarin biri lisans mezunu, altis1 ortadgretim mezunu, besi ise
ilkdgretim mezunudur.

3.3. Olgme Araci

Sinerjik yonetimle ilgili Tiirkiye’deki ve yurt disindaki konuyla ilgili kitaplar,
makaleler ve internet sayfalari tarandiktan sonra tezin literatiirii hazirlanmistir. Yari
yapilandirilmis goriisme yontemi bu ¢alismada veri toplama araci olarak kullanilmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriigme yontemi uygulanarak; katilimcilarin  kisisel
ozellikleri ve YIBO’da sinerjik yonetim ile ilgili bilgilere arastirmaci tarafindan;
yoneticiler, o6gretmenler, memurlar ve hizmetliler i¢in ayr1 formatlarda gelistirilen
“Kisisel Bilgi Formu” ve “Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu” ile ulagilmistir. Bu
formlar ile yoneticilere nasil atandiklar1 (sinav, liyakat, kidem vb.), brans, yas, cinsiyet,

medeni durum, mesleki kidem, arastirmaya meraki olup olmadigi, takim ruhuna iliskin
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goriisleri, okuldaki sorunlarla bas etme yontemleri, birlikte ¢calismanin 6nemi, sinerji
hakkindaki temel bilgileri, kurumda sinerji ydnetiminin uygulanabilirligine iliskin
goriisleri, bunun nedeni ile calisanlarin ekip ruhuna iliskin gortisleri gibi sorular
yoneltilmistir. Ogretmenlere bu sorulardan farkli olarak kendi bakis acilarina gore,
YIBO’larda egitim yoneticiligini nasil algiladiklari, yoneticilerinin sinerjik ydnetim
hakkindaki goriisleri ve uygulamalari sorulmustur.

Diger calisanlara ise yaptiklari isten doyumlarini etkileyen yonetici ve 6gretmen
davranislari, yaptiklar1 isi ilgilendiren konularda yoneticilerin, 0gretmenlerin veya
belletici 6gretmenlerin danigsma sikliklari, diigiincelerini ve iglerini onemseme ve bunu
yansitma davraniglari sorulmak istenmis, diger calisanlarin arasindan kadrolu olan 2
hizmetli goriisme yapmak istemediklerini belirtmislerdir.

3.3.1. Olgme Aracinin Gelistirilmesi

Literatiir taramasindan sonra ana basliklar belirlenmis, derinlemesine analiz
yapabilmek i¢in bazi sorulara alternatif sorular ve sondalar eklenmistir. Hazirlanan
gorlisme formundaki sorularin gecerliginin saglanmasi i¢in uzman goriisiine
sunulmustur. Ankara Universitesi’nden Prof. Dr. AB ve Ars. Gor. AC’den, Baskent
Universitesi’nden Dog. Dr. BA’dan, Gaziosmanpasa Universitesi’nden Yrd. Dog. Dr.
CA, Yrd. Dog. Dr. CB ve Yrd. Do¢. Dr. CC’den, Osmangazi Universitesi’nden Prof.
Dr. DA’dan, Pamukkale Universitesi’nden Yrd. Dog. Dr. EA’dan gelen goriisler dikkate
alarak diizenlemeler yapilmustir.

Ayrica goniilli katilimer olan bir ydnetici ve bir dgretmenle 6n goriisme
yapilmistir. Sorularin anlasilirligina, algilanmalarina, cevap verilebilir olmalarina
bakilarak formlara son sekli verilmistir. Aragtirma siireci sonundaki betimsel analizde,

On goriisme yapilan iki goniillii katilimcinin formlari degerlendirmeye alinmamastir.
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Sorularda ve sondalarinda katilimcilarin siire¢ igerisinde karsilastiklar1 sorunlar
analiz edilmeye calisilmigtir. Sorularda 6zellikle son 10 y1l baz alinmistir. Bunun nedeni
8 yillik zorunlu egitime gecildikten sonra katilimcilarin onceki egitim diizenine gore
karsilastiklar1 sorunlarda degisiklik olup olmadigiin irdelenmeye ¢alisiimasit ve bu
durumda sinerji ve sinerjik yonetim unsurlarini irdeleyebilmektir. 8 yillik zorunlu
egitimden once YIBO’larda sadece ilkdgretim I. kademe (1.-5. simflar) dgrenim
gormekteydi. Arastirmanin yapildigi YIBO, 8 yillik zorunlu egitime gegildikten sonra
kurulmustur. Burada gorev yapan yoneticiler, 6gretmenler ve diger calisanlar okul
acilmadan 6nceki donemlerde de farkli kurumlarda gérev yapmislardir.

3.3.2. Gegerlik Giivenirlik Kanitlar

Toplanan verilerin ayrintili olarak rapor edilmesi ve aragtirmacinin sonuglara
nasil ulastigini aciklamasi, nitel bir arastirmada gecerligin dnemli Olgiitleri arasinda yer
almaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005: 257).

Simsek ve Yildirnm (2005: 261) dis gilivenirlik konusunda arastirmacinin
alabilecegi bir baska 6nlemi, arastirmada veri kaynag1 olan bireylerin agik bir bi¢cimde
tanimlanmas1 gerekliligi olarak belirtmislerdir. Caligmanin kapsam gecerligini saglamak
icin evrenin tamamina caligmaya katilimlari i¢in teklif sunulmustur. Bu yola
bagvurulmasinin nedeni, Orneklemden yola c¢ikilarak evren hakkinda bilgi
edinilebilmesidir.

Gergegin farklt yonlerini ve olusumlarini 6grenebilmek igin arastirmaci,
arastirdigt olay ve olguya iliskin farkli bakis agilarini, farkli anlamlari, farkl
gostergeleri ve kaynaklari ortaya ¢ikarmalidir (Yildirim ve Simsek, 2005: 267). Evrenin
tamam1 aragtirmaya katilmamistir, ancak katilimci gesitliligine (yonetici, dgretmen,

memur, kadrolu hizmetli, hizmet alimi ile c¢alisanlar) bakildiginda 6rneklemin evren
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hakkinda yargiya ulasilabilmesine olanak sagladigi ve evrendeki farkli yonlerin ve
olusumlarin arastirilabildigi diistiniilmektedir.

Simsek ve Yildirim (2005: 259) nicel aragtirmalar icin gecerli olan bazi
etkenlerin nitel arastirmalar icin gecerli olmadigini belirttikten sonra, “Insan davranist
hicbir zaman duragan degildir; siirekli degisen ve karmasik bir 6zelligi vardir. Bu
nedenle kullanilan yontem ne olursa olsun sosyal olaylarla ilgili arastirmanin aynen
tekrar1 miimkiin degildir” seklinde agiklama yapmiglardir.

Her bir katilimer goniillii olarak arastirmaya katki saglamistir. Katilimeilarin
goriisme siirecinde ses kaydi yapilmasini istememeleri {lizerine, onlardan izin alinarak
goriisme sirasinda sorulara verdikleri her bir cevap yazili metin haline getirilmistir.
Gilivenirligin saglanmasi i¢in bir goriisme bittiginde, bagka bir gériismeye gecilmemis
ve yapilan goriigmenin analizleri bittikten sonra yeni bir gériismeye gecilmistir.

Gortisme siiresi ilerledikge gegen zaman iginde bir giiven ortami olusur ve
goriisiilen kisi verdigi yanitlarda daha samimi olabilir (Yildirim ve Simsek, 2005: 266).
Bu aragtirmada goriigme formundaki sorular sondalariyla birlikte diisiiniildiigiinde,
sinerjik yonetim ayrintili olarak irdelenmeye c¢aligilmistir. Sayica fazla olan sorularin
goriisme siiresini uzattig1 ve arastirmaci ile goriigiilen kisi arasinda samimi bir ortamin
olugmasini sagladig1 sdylenebilir. Ses kaydi yapilmamasinda katilimcilarin daha samimi
cevaplar vermelerine katki sagladigina vurgu yapilabilir.

Katilimcilardan goriisme dncesinde, goriisme sirasinda ve sonrasinda birbirlerini
etkilememeleri istenmistir. Katilimcilar, aragtirmacinin bu istegine olumlu yanit
vermislerdir.

Eger bir soru spesifik olmayan olasiliklar yliziinden, ¢ok insan tarafindan

cevaplandirilamiyorsa, o iyi bir soru olamaz (Balci, 2005: 163). Arastirma sorularinin,
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alternatif sorularla ve sondalarla desteklenmesinin arastirmanin giivenirligini artirdigi
diisiiniilmektedir. Katilimeilarin, aragtirmacidan soruyu tekrar sormasini istedikleri
durumlarda ilk olarak alternatif soru yoneltilmis, sonra da asil madde kokii tekrar
belirtilmistir. Sondalarla aragtirilmak istenen konu detayli, ancak an1 zamanda miimkiin
oldugunca 0z olarak sorulmustur. Boylece katilimcilarin farkli konularda goris
bildirmeyerek, sadece istenilen konuda goriis belirtmeleri saglanmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanabilmesi i¢in uzman goriislerinden sonra son sekli verilen 6lgme
arac1, Tokat 1 Milli Egitim Miidiirliigii’ne sunularak arastirma izni alinmistir.

Arastirma izni alindiktan sonra aragtirma yapilacak okulun ydneticileriyle
goriigiilerek arastirmanin amaci ve alt problemleri hakkinda genel bir bilgi verilmistir.
Okul yoneticilerinden, Ogretmenlerden ve diger c¢alisanlardan arastirmaya goniillii
olarak katilmak isteyenlerin listesi olusturularak goriisme takvimi hazirlanmistir.
Hazirlanan goriisme takvimine gore, sirayla katilimcilarla goriigiilmiistiir.

Gortisme sorularma verilen yanitlar, aragtirmaci tarafindan climle ciimle
goriisme formuna yazilmistir. Katilimcilarla pes pese degil, iki giin arayla goriisme
yapilmistir. Yapilan her goriigmeden sonra, goriisme metni irdelenerek eksik yazilan
yerler olup olmadig1 gézden gegirilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Gortigme yontemi ile elde edilen veriler, betimsel analiz yontemi ile analiz
edilmistir. Goriisme formundaki her bir soruya karsi gelen ifadeler desifre edilerek ve
tek tek okunarak mevcut temalar ¢ikarilmistir. Bunlar i¢inden en sik tekrar eden belli
basli temalara ulasilarak bir yargiya varilmaya calisilmigtir. Bu genel temalarin kag kisi

tarafindan belirtildigine iligkin yiizdelikleri ve frekanslar1 alinarak bulgular boliimiinde
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tablolarla sunulmustur. Tablo olarak verilemeyen bazi sorularin veya sondalarin
bulgular1 gruplastirilmistir.  Gruplarin  altinda da agiklamalar ve yorumlara yer
verilmigtir.

Gortisme bulgularinda kisilerin belirginlesmesini 6nlemek igin gorevleri ve
kisisel bilgileri hakkinda bilgi verilmemistir. Katilimcilar G1, G2 seklinde kodlanmustir.
Farkli gorev tanimlarina ve kisisel ozelliklere sahip katilimcilar, bulgular kisminda
siralanirken (G1, G2 vb.), benzer 6zellikteki kisiler pes pese kodlanmamistir. Karma
olarak yapilan kodlama ile katilimecilarin belirginlesmesinin  Oniine gecilmeye

calisilmigtir.
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4. BULGULAR ve YORUMLAR
Bu boliimde katilimcilarin  goriisme sorularma verdikleri yanitlara iligkin
bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.
4.1. YIBO’larda karsilasilan sorunlar nelerdir?
Bu bashk altinda, YIBO’da karsilasilan sorunlarin belirlenmesine yonelik
bulgular ve yorumlar1 yer almaktadir.
4.1.1. YIBO ybneticisi/dgretmeni/calisan1 olarak karsilastiginiz  sorunlar
nelerdir? )
Sonda: Ogretimsel sorunlar
Pansiyondan kaynaklanan sorunlar
Calisanlardan kaynaklanan sorunlar
Mal ve hizmet alimindan kaynaklanan sorunlar
Okul ¢evresinden kaynaklanan sorunlar
YIBO’da genel olarak karsilasilan sorunlarin neler oldugunun belirlenmeye
calisildigi bu sorunun sondalari; O0gretimsel, pansiyondan, c¢alisanlardan, mal veya
hizmet alimindan ve okul ¢evresinden kaynaklanan sorunlardir.
4.1.1.a. Ogretimsel sorunlar
Bu sondada katilimcilara, YIBO’da &gretimsel sorunlar olup olmadig1 sorulmus,
verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya ¢alisilmistir.
Katilimeilarin, aragtirma evreninde Ogretimsel sorun olup olmadigma iliskin
olarak verdikleri cevaplar, Tablo 4.1.1.a’da temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.1.1.a: Ogretimsel Sorunlara Iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®
Okuldaki materyal eksikligi (G1, G3, G15) 23.0 3

Velinin okulda olmamasi (G2, G6, G17) 23.0 3
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Tema Yiizde | Frekans

(%) (0]
Yatililik psikolojisi (G5, G13) 154 2
Ogrencilerin maddi yetersizlikleri (G9, G14) 154 2
Ogrencilerin ders durumlar1 (G7) 7.7 1
Sorun yok (G11, G12) 154 2
Toplam 100 13

Tablo 4.1.1.a’ya gore katilimcilardan {igli okuldaki materyal eksikligini, it
velinin okulda olmamasini, ikisi yatililik psikolojisinin &grencileri olumsuz
etkilemesini, ikisi 6grencilerin maddi yetersizliklerinden dolay1 sozliikk ve renkli kalem
alamamalarini, biri  Ogrencilerin  ders durumlarin1  6gretimsel sorun olarak
belirtmislerdir. Iki katilime1 dgretimsel sorun olmadig1 yoniinde goriis bildirmistir. G4,
G8, G10 ve G16 ise dgretimsel sorunlarla ilgili goriis belirtmemiglerdir.

G1 materyal eksikligini karsilagilan 6gretimsel sorun olarak belirttikten sonra:
“Malzeme eksikligi var. Ne kadar ¢ok malzeme olursa o kadar iyi olur. Dersi
keyiflendirecek aletler olursa katilim artar. Miifredat sinirli” demistir. G3 materyal
eksikligini karsilagilan Ogretimsel sorun olarak belirttikten sonra: “OKS’de soru
cikmayan dersler igin bir umursamazlik var. Ogrenciler derse dikkatlerini vermiyorlar.
Malzeme bulma sorunu var. Atdlye olmamasi biiyiik bir sorun” diyerek goriislerini
bildirmistir. G15 materyal eksikligini karsilagilan 6gretimsel sorun olarak belirttikten
sonra: “Tahta giizel degil. Okuldaki tahtalara tebesir yerine kalemle yazilsa daha iyi
olurdu. Kdyden ara sinifa gelen 6grencilerin durumu zayif. Tiirkgeleri zayif. Siniflarda
bilgisayar olsa iyi olur. Sozliik alamiyorlar. Renkli kalem alamiyorlar” seklinde

diisiincelerini belirtmistir.
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G2 velinin okulda olmamasimi karsilagilan 6gretimsel sorun olarak belirttikten
sonra: “Ogrencilerin; velilerinin yaninda olamayislar;, etkinlikleri aileleriyle
yapamamalar1 bir dezavantaj. Ogrenciler etkinlik materyallerini tamamlayamyorlar”
demistir. G6 velinin okulda olmamasini karsilagilan 6gretimsel sorun olarak belirttikten
sonra: “Ogrencinin geldigi kiiltiirel ¢evrenin ozellikleri egitimi ve dgretimi etkiliyor.
Okulun yatili olmasi, veli ayaginin olmamasi 6grenme siirecine olumsuz etki yapiyor”
demistir. G17 velinin okulda olmamasini karsilasilan Ogretimsel sorun olarak
belirttikten sonra, “Cocuklarla ger¢ek anlamda ilgilenen bir anne babanin olmamasi
sorun oluyor. Ogrenciler yeterince konu tekrart yapmiyorlar. Derse hazirliksiz
geliyorlar. Verilen ders gorevleri ¢ok fazla” seklinde goriiglerini belirtmistir.

G5 ve G13 ogrencilerdeki yatililik psikolojisini karsilasilan 6gretimsel sorun
olarak belirtmiglerdir. Bu goriislerden farkli olarak G13: “Cocuklarin psikolojik
sorunlart var. Yatililik psikolojisi. Cocuklar siirekli aile 06zlemi c¢ekiyor. Bu
konsantrasyon eksikligine neden oluyor. Veliler ilgisiz” oldugu yoniinde goriis
bildirmistir.

G9 ve GI10 ogrencilerin maddi yetersizliklerini 6gretimsel sorun olarak
belirtmiglerdir. Bu goriislerden farkli olarak G9 su sekilde goriis belirtmistir: “Aile
desteginin yetersizligi ve maddi yetersizlikler sorun. Cocuklarin geldigi ¢evre, 6gretimi
olumsuz etkiliyor” demistir.

G7 ogrencilerin derslerindeki durumlarmi belirttikten sonra: “Ogrencilerin
seviyesi derslerde diisiik ama algilar1 agik. Ogrenci dgretmen iliskisi pozitif” demistir.

G11 ve G12 herhangi bir 6gretimsel sorunla kargilasmadiklarini belirtmislerdir.

Katilimeilarin cevaplari genel olarak 6gretimin ana unsurlarindan (6grencilerin

hazir bulunusluklari, yontemler vb.) kaynaklanan sorunlarin yasanmadigi, &gretimi
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dolayli olarak etkileyen unsurlarin (ailelerin kiiltiirel veya maddi durumlari, okulun
yatil1 olmasi vb.) sorun olusturdugu yoniindedir.

Iki katilimcmin, YIBO’da 6gretimsel sorunlar agisindan problem olmadigini
belirtmelerinin YiBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasini olumlu
etkiledigi soylenebilir.

Katilimecilardan bazilarinin  okuldaki materyal eksikligini, velinin okulda
olmamasini, yatililik psikolojisinin 6grencileri olumsuz etkilemesini, 6grencilerin maddi
yetersizliklerinden dolay1 sozlilk ve renkli kalem alamamalarin1 ve 6grencilerin ders
durumlarinin  olumsuzlugunu belirtmelerinin, YiBO’nun i¢ paydaslar1 (yoneticiler,
ogretmenler, 6grenciler) ile veliler arasinda sinerji olusumu agisindan olumsuz oldugu
ve bu durumun asinerjiye neden olabilecegi sOylenebilir. Bu baglamda sorunlarin
¢Oziimiinde ortak caligmanin hem sinerjiyi artiracagi, hem de yeni ¢6ziim tekniklerinin
bulunmasinda yarar saglayacagi soylenebilir.

4.1.1.b. Pansiyondan kaynaklanan sorunlar

Bu sondada katilimecilara, pansiyon kaynakli sorunlar olup olmadigi sorulmustur.

Katilimcilarin, verdikleri cevaplar, Tablo 4.1.1.b’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.1.1.b: Pansiyondan Kaynaklanan Sorunlara iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde Frekans
(%) ®

Temizlik problemi (G1, G5, G8, G9, G12, G14, G17) 50.0 7
Bireysel disiplin eksikligi (G2) 7.1 1
Fiziksel yapinin yetersizligi (G3, G15) 14.3 2
Pansiyonun yeterince 1sinmamasi (G4, G7) 14.3 2
Sorun yok (G10, G11) 14.3 2
Toplam 100.0 14
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Tablo 4.1.1.b’ye gore katilimcilardan yedisi pansiyondaki temizlik problemini,
biri bireysel disiplin eksikligini, ikisi fiziksel yapinin yetersizligini, ikisi 1sinmanin
yetersiz olusunu pansiyon kaynaklanan sorun olarak belirtmislerdir. Katilimcilardan
ikisi ise pansiyondan kaynaklanan sorun olmadigi yoniinde goriis bildirmislerdir.
Katilimcilardan G6, G13 ve G16 ise pansiyon kaynakli sorunlarla ilgili olarak goriis
bildirmemislerdir.

Gl, G5, G8, G9, G12, G14 ve G17 o6grencilerin bir bakima evleri olan kisisel
yasam alanlarindaki —pansiyondaki- problemi temizlik sorunu olarak gérmiislerdir. G1,
G5, G12 ve G17 ¢ocuklarin temizlik problemi oldugunu belirtmislerdir. G8, G9 ve G14
ogrencilerin kiigiik olmasindan dolay1 temizlik sorunu oldugunu, 6-7-8 yaslarindaki
cocuklardan temizlik yapmalarimi beklemenin zor oldugunu ancak her gecen giin bu
sorunun ¢ozlimiinde agama kaydedildigini belirtmislerdir.

G2 bireysel disiplin sorunu oldugunu belirttikten sonra: “Temizlik ve bireysel
disiplin anlayis1 tam oturmuyor. Bire bir kontrol yok. Ogrencilerin beslenme kontrolleri
zor. Cok giizel yemekler ¢ikmasina ragmen bazi 6grenciler yemek yemiyor” demistir.

G3 fiziksel yapinimn yetersizligini belirttikten sonra: “Ozellikle fiziksel alt yap1
yetersiz. Yemekhaneler kalabalik. Ayakkabiliklarin bina digina ¢ikarilmasi gerekir”
demistir. G15 fiziksel yapinin yetersizligine deginmistir.

G4 pansiyonda 1sinma problemi oldugunu belirttikten sonra: “Pansiyon binasi
soguk, kimse igeri girmek istemiyor. Yerlerde halifleks olsa 1sinma kolay olur. Oyun
odasi yetersiz geliyor. Etiit odalar1 olsa iyi olur. Odalar daha genis olabilir. Biiyiik ve
kiigiik 0grenciler esit dagitilmali” seklinde goriis bildirmistir. G7 pansiyonda isinma
sorunu oldugunu belirtmistir.

G10 ve G11 pansiyondan kaynaklanan sorun olmadigini belirtmislerdir.
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Pansiyonla ilgili temel problemin, temizlik problemi oldugu sdylenebilir.
Katilimeilarin yarisinin bu problemin nedenini, ¢ocuklarin yaslarinin kiigiik olmasina ve
bu nedenle kisisel bakimlarin1 yapmakta zorlanmalarina baglamislardir.

Katilimeilardan ikisinin YIBO’da pansiyondan kaynaklanan sorun olmadigini
belirtmelerinin, YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetim agisindan olumlu oldugu
sOylenebilir. Bazi katilimcilarin pansiyondaki temizlik problemini, bireysel disiplin
eksikligini, fiziksel yap1 ve 1smnmanin yetersizligini belirtmelerinin yoneticiler,
Ogretmenler ve diger calisanlar arasinda sinerji olusumunu olumsuz etkileyecegi
distiniilebilir.

4.1.1.c. Calisanlardan kaynaklanan sorunlar

Bu sondada katilimeilara, YIBO’daki c¢alisanlardan kaynaklanan sorunlar olup
olmadig sorularak, sinerjik yonetimle baglanti kurulmaya caligilmistir. Katilimeilarin,
calisanlardan kaynaklanan sorun olup olmadigi sorusuna iligkin olarak verdikleri
cevaplar, Tablo 4.1.1.c’de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.1.1.c: Calisanlardan Kaynaklanan Sorunlara iliskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) @

Gorev dagiliminda ve arkadas se¢iminde ayrimcilik yapilmasi (G1, 214 3
G12, G15)
[s tanimimin olmayis1 ve yonetimin desteginin yetersizligi (G3, G5) 14.3 2
Calisma ortaminin niteligi (G4) 7.1 1
Calismalarin yetersizligi (G9) 7.1 1
Kurum planint uygulama sorunlar1 (G10, G13) 14.3 2
Sorun yok (G6, G8, G11, G14, G17) 35.7 5
Toplam 100.0 14
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Tablo 4.1.1.c’ye gore calisanlardan kaynaklanan sorunlarla ilgili olarak
katilimcilardan {igi gorev dagiliminda ve arkadas se¢iminde ayrimecilik yapilmasini,
ikisi i taniminin ve yonetimin desteginin yetersiz olusunu, biri ¢alisma ortaminin
niteligini, biri arkadaslarin yapilan is igin yetersiz oldugunu, ikisi kurum planini
uygulamada sorunlar oldugunu belirtmiglerdir. Katilimcilardan besi ¢alisanlardan
kaynaklanan sorun olmadigi yoniinde goriis bildirmislerdir. G2, G7 ve G16 ise
calisanlardan kaynaklanan sorunlarla ilgili goriis belirtmemislerdir.

G1, G12 ve G15 nobet arkadaslar belirlenirken belletici nobetgilik gorevi alan
kisilerin arkadas se¢ciminde ayrim yapabildiklerini belirtmislerdir.

G3 gorevlendirmelerde okul yoOnetiminin desteginin yetersiz oldugunu
belirttikten sonra: “Ortak grup c¢alismasi yok. Emri vaki oluyor. Yoneticiler
gorevlerimizle ilgili yeterince bilgilendirme yapmiyor. Yapacagimizi kendi gayretimizle
Ogreniyoruz” demistir. G5 gorevlendirmelerde yonetimin desteginin yetersiz oldugunu
belirtmisgtir.

G4 galisma ortaminin iyi olup olmamasinin kisileri etkileyebilecegini belirttikten
sonra: “Zevkli bir ortam olsa daha iyi olur. Bu da YIBO calisanlarinin elinde olan bir
sey. Hizmetlilerle 6gretmenler arasinda yeterince diyalog yok” demistir.

G9 YIBO’da kisilerin ¢alisma yeterliginin olmas:1 gerektigini belirttikten sonra:
“YIBO’da ¢alisma yeterliligi olmayan kisilerden sz edebiliriz. Yeni gelen arkadaslar
isi bilmiyor. Ogrenince tayin istiyorlar veya is degistiriyorlar” demistir.

G10 ve GI13 okul eylem planma yeterince uyulmadigini, giinlik program
cizelgesinin belli olmasina ragmen Ozellikle ndbetlerde belletici 6gretmenler arasinda
standart uygulama olmadigini belirtmislerdir.

G6, G8, G11, G14 ve G17 pek bir sorun gérmediklerini belirtmislerdir.
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Katilimcilardan % 40’nin YIBO’da calisanlardan kaynaklanan sorun olmadigini
belirtmelerinin, YIBO’da sinerji olusumu acisindan olumlu oldugu sdylenebilir.
Katilimcilardan bazilarinin  ¢alismalarda ve gorevlerde arkadas secimini, 1is
tanimlanmasinin ve yonetimin desteginin yetersiz olusunu, &gretmenlerle ¢alisanlar
arasinda diyalogun olmamasini, bazi ¢alisanlarin yapilan is i¢in yetersiz oldugunu,
kurum planini uygulamada sorunlar oldugunu belirtmelerinin, YIBO’da sinerji olusumu
acisindan olumsuz oldugu ve asinerjiye yol acabilecegi diisiiniilebilir.

4.1.1.d. Mal ve hizmet alimindan kaynaklanan sorunlar

Bu sonda da katilimcilara, YIBO’da mal ve hizmet alimindan kaynaklanan
sorunlar olup olmadigi sorulmustur. Katilimcilarin, mal veya hizmet alimindan
kaynaklanan sorun olup olmadigma iligkin verdikleri cevaplar, Tablo 4.1.1.d’de
temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.1.1.d: Mal veya Hizmet Alimindan Kaynaklanan Sorunlara iliskin Katilimci

Gortisleri
Tema Yiizde | Frekans
(%) ()]

Calisan sayisinin yetersizligi (G2, G16) 13.3 2
Hizmet alim komisyonlarinin olusumu (G3, G11, G14) 20.0 3
Mevzuatla ilgili kisisel yetersizlikler (G6, G17) 13.3 2
Hizmet alimi ile c¢alisanlara {icretlerin zamaninda verilmemesi 133 )
(G4, G9)
Temizlik malzemelerinin kalitesi ve tiirii (G13, G15) 13.3 2
Sorun yok (G1, G7, G8, G10) 26.7 4
Toplam 100.0 15
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Tablo 4.1.1.d’ye gore; katilimcilardan ikisi ¢alisan sayisinin yetersizligini, ticli
hizmet alim komisyonlarinin olusumunu, ikisi mevzuatla ilgili kisisel yetersizlikleri,
ikisi hizmet saglayan sirket tarafindan hizmetli iicretlerinin zamaninda verilmemesini,
ikisi temizlik malzemelerinin kalitesinin ve tiiriiniin yetersiz olmasin1 mal ve hizmet
alimindan kaynaklanan sorunlar olarak gormiistiir. Katilimcilardan dordii mal veya
hizmet alimindan kaynaklanan sorun olmadigini belirtmislerdir. Katilimcilardan G5 ve
G12 mal veya hizmet alimindan kaynaklanan sorunlarla ilgili goriis belirtmemislerdir.

G2 ve G16 hizmetlerin gelistirilmesi i¢in daha ¢ok calisana ihtiya¢ oldugunu,
ozellikle de banyolarda gozetmenlere ihtiya¢ duyuldugunu ancak bunun maddi agirhig
olacagini belirtmislerdir.

G3, GIl1 ve GIl4 komisyonlarda olmadiklarini, pansiyon ndbetlerinde
komisyonda sayildiklarini, isi yeterince bilmedikleri i¢in sikinti yasadiklarini
belirtmisglerdir.

G6 mevzuat agisindan kisisel yeterlilikle ilgili sunlari belirtmistir: “Ihale
komisyonunda gorev almak sikintili oluyor. Belli hizmet alimlarinda ihaleye katilan
firmalar ihale sartlarini ¢ok iyi biliyorlar. Fakat komisyon iiyeleri olan 6gretmen ve
idareciler bu konuda bazen yetersiz kaliyorlar. Okul idaresinin bu konuda iyi niyetli
olmasina ragmen karsi taraf bunu kullantyor veya iptaline varan siire¢ baslatiyor. Bu da
bir sikint1 olugturuyor” demistir. G17 mal veya hizmet alimi ile ilgili mevzuati yeterince
bilmedigi icin sikintilar yasadigini belirtmistir.

G4 ve G9 hizmet alim1 yoluyla calisan kisilerle farkli zamanlarda yaptiklar
konusmalarda; hizmet alimi yoluyla ¢aliganlarin iicretlerini zamaninda alamadiklarindan
yakindiklarin1  sdylemiglerdir. G4 ve G9 bu durumdan rahatsizlik olduklarini

belirtmisglerdir.
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G13 ve G15 temizlik tiriinlerinin (¢amasir suyu yerine deodoranth temizleyiciler
vb.) daha kaliteli ve ¢esitli olabilecegini belirtmislerdir.

G1, G7, G8 ve G10 mal veya hizmet aliminda sorun olmadigini belirtmislerdir.

Katilimcilardan yaklasik % 25’inin YIBO’da mal veya hizmet alimindan
kaynaklanan sorunlar agisindan problem olmadigini belirtmelerinin, YIBO’da sinerji
olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.
Katilimcilardan bazilarinin ¢alisan sayisinin yetersizligi, hizmet alim komisyonlarinin
olusumunda tecriibenin dikkate alinmamasi, mevzuatla ilgili kisisel yetersizlikler,
hizmet alimi ile ¢alisanlara iicretlerin zamaninda verilmemesi, temizlik malzemelerinin
kalitesinin yetersizligi lizerinde durmalarinin, sinerji olusumu ve sinerjik yonetim
acisindan olumsuz oldugu sdylenebilir.

4.1.1.e. Okul ¢evresinden kaynaklanan sorunlar

Bu sonda da katilimcilara, YIBO’da okul gevresinden kaynaklanan sorunlar olup
olmadigi sorulmus ve cevaplarda sinerjik yonetimin ipuglari bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimeilarin, verdikleri cevaplar Tablo 4.1.1.e’de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.1.1.e: Okul Cevresinden Kaynaklanan Sorunlara Iliskin Katilimci

Gortisleri

Tema Yiizde | Frekans
i @) | ®
Ogrencilerin geldigi ¢evrenin kiiltiirii (G1, G4, G9, G10, G13) 33.3 5
Okulun yakin fiziksel ¢evresi (G2, G6, G11) 20.0 3
Okulun yakin sosyal ¢evresi (G3) 6.7 1
Sorun yok (G8, G14, G16) 20.0 3
Toplumda kendini ifade etme (G5, G7, G12) 20.0 3
Toplam 100.0 15
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Tablo 4.1.1.e’ye gore okul ¢evresinden kaynaklanan sorunlarla ilgili olarak
katilimcilardan besi 6grencilerin geldigi ¢evrenin kiiltlirlinii, li¢ii yakin fiziksel ¢evreyi,
biri yakin sosyal c¢evreyi belirtmislerdir. Katilimcilardan iici okul ¢evresinden
kaynaklanan sorun olmadigini belirtmislerdir. Katilimcilardan G15 ve G17, okul
¢evresinden kaynaklanan sorunlarla ilgili goriis belirtmemislerdir.

Katilimcilardan {igii ise okul ¢evresinin sorun olusturmadigini, hatta bu durumun
Ogrencilere biiyiik avantaj olusturdugunu vurgulamistir.

G1, G9 ve GI13 ogrencilerin geldigi ¢evrenin kiiltiiriinlin yetersiz oldugunu,
Ogrenciye aileden gegen iyi bir alisgkanligin olmadigini, ailelerin duyarsiz olduklarini,
ogrencileri okula birakip ilgilenmediklerini ve bunun da belletici 6gretmenler ve
yoneticiler i¢in sikint1 olusturdugunu belirtmislerdir. G4 ve G10 ailelerin ilgisiz ve
egitimsiz olmasindan dolay1 c¢ocuklarinin kiiltiirel agidan ¢ok zayif olarak okula
geldiklerini ancak bu 6grencileri egitmelerinin de gorevleri oldugunu belirtmislerdir.

G3 okulun yakin sosyal cevresinin olumsuzlugunu belirttikten sonra:
“Kasabadan uzak oldugumuz i¢in sosyal ¢evreden uzagiz. Egitim bolgesindeki diger
okullardan kopuguz. Kendi icinde bir okuluz yani. Ogrencilerimiz iicra yerlerden
geliyorlar” diyerek goriisiinii belirtmistir.

G7 ogrencilerin  toplumda kendilerini ifade etmelerinin sorun oldugunu
belirttikten sonra: “Ogrencilerin kdyleri genelde kiiciik yerler. Buralarda az sayida insan
yasadig1 i¢in 6grencilerin sosyallesmesi beklenilen diizeyde degil” demistir. G5 ve G12
de benzer sekilde 6grencilerin toplumda kendilerini ifade etmelerinin sorun oldugunu
belirtmislerdir.

G8, G14 ve G16 okul ¢evresinden kaynaklanan sorun olmadigini belirtmisglerdir.

G2, G6 ve G11 yakin ¢evrenin okula dezavantaj olmadigini tam tersine avantaji



83

oldugunu belirtmislerdir. G6 bu durumla ilgili olarak: “Ogrencinin aklina etrafi gezmek
diisiincesi gelmiyor, ¢iinkii okul ilge merkezine uzak. Okulumuz bu agidan olumlu bir
¢evrede bulunuyor” demistir.

Okul ¢evresinin yakin ve wuzak ¢evre olarak iki temel kategoride
degerlendirildiginde bu cevrelerin sosyal, kiiltiirel, fiziksel dzelliklerinin YIBO’ya gelen
ogrencilerin egitimlerini olumlu veya olumsuz etkileyebilecegi sdylenebilir.

Katilimcilardan % 40’min YIBO’da okul g¢evresinden kaynaklanan sorun
olmadigin1 ve yakin cevrenin olumlulugunu belirtmelerinin, YIBO’da sinerji olusumu
ve sinerjik yOnetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu soylenebilir.
Katilimeilardan bazilarinin okul ¢evresinden kaynaklanan sorunlarla ilgili 6grencilerin
geldigi ¢evrenin kiiltiiriinlin yetersizligini, yakin sosyal g¢evrenin olumsuzlugunu,
ogrencilerin toplumda kendilerini ifade sikintilar1 yasadiklarmni belirtmelerinin, YIBO
calisanlar1 ile 6grenciler arasinda veya okulla ¢evre arasinda sinerji olusumu agisindan
olumsuz olacag: diisiintilebilir.

4.1.2. Yoneticilik/6gretmenlik/is yasaminizda karsilastiginiz sorunlarda son 10 yilda
degisiklikler oldu mu?

Bu boliimde 8 yillik zorunlu temel egitime gecildikten sonra, YIBO’da
karsilagilan sorunlarda degisiklik olup olmadigina yonelik sondalar yer almaktadir.

Sonda: Ogrenci sayisindan kaynaklanan

Mevzuat degisikliginden kaynaklanan
Calisanlarin ¢esitli nedenlerden dolayi ayrilmasindan kaynaklanan
Pansiyondan kaynaklanan

Mal veya hizmet alimindan kaynaklanan
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4.1.2.a. Ogrenci sayisindan kaynaklanan sorunlar

Bu sondada katilimcilara, son 10 yilda YIBO’da dgrenci sayisindan kaynaklanan
sorunlarda degisiklik olup olmadigi sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik
yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin son 10 yilda 06grenci sayisindan kaynaklanan sorunlardaki
degisiklige iliskin verdikleri cevaplar Tablo 4.1.2.a’da temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.1.2.a: Ogrenci Sayisindan Kaynaklanan Sorunlara Iliskin Katilime1 Géoriisleri

Tema Yiizde | Frekans
- (Yo) (U]
Ogrenci sayisinin artmasi (G1) 59 1
Ogrenci sayisinin sabit kalmasi: Sorun yok 6.5 3
(G2, G3, G4,G5, G6, G7, G8, GY, G11, G12,G13, Gl6, G17) .
Yillara gore degisim oraninin farkli olmasi (G10, G15) 11.7 2
Sayinin artmasinin olumlu etkisi (G14) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.1.2.a’ya gore 6grenci sayisindan kaynaklanan sorunlarla ilgili olarak
katilimcilardan biri 68renci sayisinin yillara gore artmasinin sorunlart fazlalastirdigina,
ikisi her yil farkli sayida 6grenci gelmesine deginmislerdir. Katilimcilardan on {igii
Ogrenci sayisinin pek degismemesi nedeniyle problem olmadigini belirtmislerdir.
Katilimcilardan biri 6grenci sayisinin her yil degistigini ancak bunun olumlu etkilerinin
on planda olduguna vurgu yapmistir. Bu sondaya goriis belirtmeyen katilime1 yoktur.

G1 son 10 yilda 6grenci sayisinin artmasinin problemleri de artirdigini ancak her
yeni gelen 6grencinin sekillendirilmesi gereken bir hamur oldugunu belirtmistir.

G2, G3, G4, G5,G6, G7, G8, G9, G11, G12, G13, G16 ve G17 dgrenci sayisinin

yillara gore pek fazla degiskenlik gostermemesi nedeniyle bu durumun sorun
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olusturmadigini belirtmislerdir.

G10 ve GI15 6grenci dagiliminin yillara gore farklilik gdsterdigini ancak bunun
olumlu etkilerinin 6n planda oldugunu belirtmislerdir.

G14 6grenci sayisinin yillara gore degisiklik gosterdigini ancak 6grenci sayisinin
cok olmasmin sorunlari azalttigimi belirttikten sonra: “Ogrenciler birbirini kontrol
ediyorlar. Tki kademenin bir arada olmas1 davranis gelistirmeye yardime1 oluyor. Biiyiik
ya da kiigiikk kardeslerin birbirine yardim etmesi bizlerin islerini kolaylastirtyor”
demistir.

Katilimeilarin ¢ogunlugunu 6grenci sayisinin yillara gore pek degismedigini ve
buna bagh olarak YIBO’da 6grenci sayisindan dolayr karsilasilan sorunlarda son 10
yilda bir degisiklik olmadigini belirtmislerdir.

Katilimcilardan  bazilarmin  son 10 yilda YIBO’da 6grenci sayisinin
degisiminden dolayr bu durumun olumlu etkilerinin 6n planda oldugunu, G&grenci
sayisinin ¢ok olmasinin sorunlar1 azalttigini ve 6grenci sayisinin pek degismemesi
nedeniyle problem olmadigim belirtmeleri sonucunda bu durumun YiBO’da sinerji
olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimeilardan bazilariin son 10 yilda 6grenci sayisinin artmasinin problemleri
de artirdigini belirtmeleri sonucunda bu durumun YIBO’da ¢alisanlar arasinda sinerji
olusumu agisindan olumsuz oldugu ve asinerjiye neden olabilecegi soylenebilir.

4.1.2.b. Mevzuat degisikligi

Bu sonda da katilimcilara, YIBO’da son 10 yilda mevzuat degisikliginden
kaynaklanan sorunlarda degisiklik olup olmadigi, varsa bu degisikliklerin olumlu veya
olumsuz etkileri sorulmus ve cevaplarda sinerjik yonetim bulunmaya calisilmistir.

Katilimeilarin, son 10 yilda YIBO’da mevzuat degisikliginden kaynaklanan
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sorunlarda degisiklik olup olmadigina ve varsa bu degisikliklerin olumlu veya olumsuz
etkilerine iligkin verdikleri cevaplar Tablo 4.1.2.b’de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.1.2.b: Mevzuat Degisikligine Iliskin Katilimc1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ()]
Yoneticilerin belletici nobetci olma zorunluluklarinin kaldirilmasi ve 59
bunun etkileri (G1, G6)
Y oneticilerin iglerini iyi bilmeleri ve yapmalari (G4, G6) 11.8
Nobetci belletici 6gretmenlerin sorumluluklarinin artmasi (G9) 59
Yoneticilerin, 6grenci iizerindeki etkisinin zayiflamasi (G8, G14, G16) 17.6
Ogretim programindaki degisiklik (G11) 5.9
Sorun yok (G2, G3, G5, G7, G10, G12, G13, G15, G17) 53.1
Toplam 100 17

Tablo 4.1.2.b’ye gore mevzuat degisikliginden kaynaklanan sorunlarla ve
bunlarin etkileriyle ilgili katilimcilardan biri yoneticilerin belletici ndbetgi olma
zorunluluklarimin kaldirilmasin1 ve bunun etkilerini, ikisi yoneticilerin iglerini iyi
bilmelerini ve yapmalarini, biri ndbet¢i belletici 6gretmenlerin sorumluluklarinin
artmasini, Ucli yoOneticilerin ndbet tutma zorunluluklarinin kaldirilmasinin &grenci
tizerindeki etkilerinin zayiflamasina neden oldugunu, biri program degisikliginin
oldugunu ancak bunun sorun olusturmadigini belirtmislerdir. Katilimcilardan dokuzu
mevzuat degisikliklerinden kaynaklanan bir sorun olmadigini belirtmislerdir. Bu sonda
ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

G1 onceden yoneticilerin zorunlu ve ticret karsiligi belletici nobetci olurlarken
yapilan mevzuat degisikligi ile yoneticilerin licret karsilig belletici nobet¢i olmalarinin

kaldirildigint belirtmistir. Yoneticilerin bu degisiklikten sonra ¢alisma saatleri disinda
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okulda bulunmadiklarini vurgulamistir. Yoneticilerin 6gretmenlerle belletici ndbetci
olmalar1 gerektigini, bu durumun 6grencilerin kontroliinii saglamada etkili oldugunu,
olas1 sorunlara kars1 6grencilerin daha dikkatli davrandiklarini ve genel olarak sorunlari
azalttigin1 belirtmistir. G6 yapilan mevzuat degisikliginden sonra yoneticilerin gece
nobet tutmamasmi eskiye gore olumsuz bir durum olarak degerlendirmis ve
yoneticilerin ndbetci olduklarinda, belletici nobetgi O6gretmenlerin disiplin agisindan
daha az sikintryla karsilagtiklarini sdylemistir.

G4 YIBO’yu daha iyi tamyan, isini iyi bilen yoneticilerin, islerin yolunda
olmasini sagladigini belirttikten sonra mevzuat degisikliginden dolayi sikinti olmadigini
belirtmigtir.

G9 yoneticilerin yapilan mevzuat degisikliginden sonra gece ndbet
tutmadiklarini, yeni uygulamada ogretmenlerin daha ¢ok sorumluluklar1 oldugunu
belirttikten sonra 6gretmenlerin yoneticilere gore basarili olduklarini vurgulamistir.

G8 yoneticilerin yapilan mevzuat degisikliginden sonra gece ndbet
tutmadiklarini belirtmis ancak bu durumun her hangi bir sorun olusturmadigina
deginmistir. “Yoneticiler nobet¢i olduklarinda sorumlulugum daha azdi. Simdi artti. O
zaman daha rahattik. Yilk bize bindigi i¢in eskisi kadar rahat degiliz” demistir. G14
yoneticilerin yapilan mevzuat degisikliginden sonra gece noObet tutmamalarinin
ogrenciler iizerinde olumsuz etkileri oldugunu belirttikten sonra: “Ogrenciler; 6gretmen
ile yonetici arasindaki farkin farkinda olup gerek etiitlerde gerekse banyo vb.
aligkanliklarda biraz gevsedigini gézlemliyorum” demistir. G16 yoneticilerin yapilan
mevzuat degisikliginden sonra gece nobet tutmamalarinin yoneticilerin &grenci
tizerindeki hakimiyetlerini azalttigin1  belirttikten sonra: “Yoneticiler mevzuat

degisikliginden Once biitiin 6grencilerin tek tek isimlerini ve kdylerini bilmelerine
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ragmen mevzuat degisikliginden sonra bazi 6grencileri ilk bakista tanimakta 6nceye
gore glicliik ¢ekiyorlar” demistir.

G11 mevzuat degisikligi olarak 6gretim programlarinin degismesini sdylemis
ancak bu degisiklikten dolayr mevzuatla ilgili sorunlarin degismedigini belirtmistir.

G2, G3, G5, G7, G10, G12, G13, GI5 ve G17 mevzuattan degisikliginden
kaynaklanan bir sorun olmadigin1 belirtmiglerdir.

Katilimeilar mevzuat degisikligi acisindan genel olarak miidiir yardimcilarinin
onceden nobet tutarken 2006-2007 6gretim yili ikinci doneminden itibaren nobet tutma
zorunluluklariin kaldirilmasini olumsuz bulduklarini belirtmislerdir.

Katilimcilardan bazilarinin mevzuat degisiminden dolay1 yoneticilerin islerini
iyi bilmelerini ve yapmalarini, program degisikliginin oldugunu ancak bunun problem
olusturmadigini veya mevzuattan degisikliginden kaynaklanan bir sorun olmadigin
belirtmeleri sonucunda bu durumun YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin
uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimcilardan bazilarinin mevzuat degisiklikleri ile ilgili yoneticilerin belletici
nobetci olmalarinda zorunlulugun kalkmasini, ndbet¢i belletici  6gretmenlerin
sorumluluklarinin artmasini, yoneticilerin nobet tutma zorunluluklarinin kaldirilmasi
nedeniyle Ogrenci iizerindeki etkilerinin zayiflamasini belirtmeleri sonucunda bu
durumun YIBO ydneticileri ile dgretmenleri arasinda sinerji olusumu agisindan olumsuz
oldugu ve asinerjiye neden olabilecegi soylenebilir.

4.1.2.c. Calisanlarin ¢esitli nedenlerden dolay1 ayrilmasi

Bu sonda da katilimeilara, YIBO’da ¢alisanlarin gesitli nedenlerle ayrilmasindan
dolay1 karsilagilan sorunlarda degisiklik olup olmadigi sorulmus ve verilen cevaplar

irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglar1 bulunmaya calisiimistir.
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Katilimcilarin verdikleri cevaplar Tablo 4.1.2.¢’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.1.2.c: Calisanlarin Cesitli Nedenlerden Dolay1 Ayrilmasindan Kaynaklanan

Sorunlara Iliskin Katilimc1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
. (Yo) )
Isten ayrilmalarin normal olmasi (G1, G2, G3) 17.6 3
Isten ayrilmalarla sorunlarin artmasi (G4) 5.9 1
Kalitenin artmasi1 (G6, G14) 11.8 2
Degisimi hissettirmeyecek ortamin olmasi (GS8) 5.9 1

Ogrencilerin calisanlara duygusal ve manevi baghlig

235 4
(G9, G12, G13, G16)
Sorun yok (G5, G7, G10, G11, G15, G17) 353 6
Toplam 100 17

Tablo 4.1.2.c’ye gore calisanlarin ¢esitli nedenlerle isten ayrilmasindan
kaynaklanan sorunlarla ilgili katilimcilardan {igii isten ayrilmalarin normal olmasini, biri
sorunlarin artmasini, ikisi kalitenin artmasini, biri degisimi hissettirmeyecek ortamin
olmasimi, dordii kisilere duygusal ve manevi bagliliktan dolay1r isten ayrilmalar
belirtmiglerdir. Katilimecilardan altis1 ¢alisanlarin ¢esitli nedenlerden dolay1 isten
ayrilmasinin sorun olmadigini belirtmislerdir. Bu sonda ile ilgili goriis belirtmeyen
katilimc1 yoktur.

Gl isten ayrilmalarin alisilmis durumlar oldugunu soyledikten sonra alisilan ve
iyl calisan bir hizmetlinin isten ayrilmasinin birgok degisiklige neden oldugunu
belirtmistir. G2 degisimin normal oldugunu, insanlarin zamani gelince ve sartlar uygun
olunca gorev yerlerini degistirdiklerini vurgulamistir. G3 insanlarin bazen is yerlerini

degistirmelerinin normal oldugunu, sorunlarda ilk basta artis goriilse bile zamanla bu
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sorunlarin diizeldigini ve yeni gelenlerin ¢abuk uyum sagladig1 seklinde goris
bildirmistir.

G4 isten ayrilmalar sonucunda sorunlarin arttigini, alisilan Ogretmenin
gitmesinin dgrencileri olumsuz etkiledigini belirtmistir.

G6 ascilarin sik sik degistigini ancak gelenlerin gideni fazla aratmadigini
soyledikten sonra: “Yemekler daha kaliteli olmaya basladi. Iyi, ¢ok daha iyi oldu”
demistir. G14 ise ilk yillara gore kurum yararina olumlu degisiklikler oldugunu,
onceden devlet tarafindan galigtirilan hizmetlilerden verim alinamadigini belirttikten
sonra: “Hizmet alim ihaleleri sonucunda is¢ilerin performansinda % 100 degisiklik
oldu. Bu hizmet alim1 yoluyla calisan is¢ilerin ise giris ¢ikislarinda, tamamen okulun ve
ogrencilerin lehine gelismeler oluyor. Olumsuz davranisi ya da performansi olanlar
degisiyor. Bunun devlet gorevlisi hizmetlilerde yapilmasi miimkiin degildi” demistir.

G8 degisikliklerin sikint1 olusturmadigini, yeni gelenlerle sorunsuz anlasildigini,
nobetlerde her tiirlii paylasim oldugunu, arkadaslik ve paylasim ortaminin diger
okullardan farkli oldugunu ve calisanlar arasinda daha ¢ok iletisim kuruldugunu
belirtmigtir.

G9 ogrencilerin calisanlarla ruhsal baglar kurduklarini belirttikten sonra: “Bu
anlamda bir arkadasin gitmesi 6grencileri psikolojik olarak yipratiyor. Asci ayrildi,
Ogrencilerin yeni as¢iya birkag ay onun adini sdyledikleri duyuldu” demistir. G12, G13
ve G16 kendini 6grenciye sevdirmis aktif bir 6gretmenin ayrilmasinin sorun olabildigini
ama bunun zamanla diizeldigini belirtmislerdir.

G5 islerin kisilere bagl olmadigi icin genel olarak sorun olmadigini séylemistir.
G7, G10, G11, G15 ve G17 calisanlarin gesitli nedenlerden otiirli isten ayrilmasindan

kaynaklanan sorunlarla ilgili bir problem gérmediklerini belirtmislerdir.
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Calisanlarin  ¢esitli nedenlerden dolayr isten ayrilmalarinin ya da yer
degistirmelerinin normal oldugu, insanlarin dogalar1 geregi bu durumlardan
etkilendikleri ancak zamanla bu sorunlarin ortadan kalkmaya basladig1 sdylenebilir.

Katilimcilardan bazilarinin  ¢alisanlarin ~ ¢esitli nedenlerden dolayr isten
ayrilmalar1 ile 1ilgili olarak kalitenin artmasini, degisimi hissettirmeyecek ortamin
olmasini veya bir sorun olmamasini belirtmeleri sonucunda bunun YIBO’da sinerji
olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimcilardan bazilarinin  ¢alisanlarin = ¢esitli nedenlerden dolay1 isten
ayrilmalar1 ile ilgili belletici ndbet¢i Ogretmenlerin sorumluluklarinin artmasini,
sorunlarin artmasini, kisilere duygusal ve manevi bagliliktan dolay1 sorun yasandigini
belirtmeleri sonucunda bu durumun YIBO ¢alisanlari arasinda sinerji olusumu agisindan
olumsuz oldugu ve asinerjiye neden olabilecegi sdylenebilir.

Katilimcilardan bazilarinin isten ayrilmalarin normal olmasini belirtmelerinin
YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik ydnetimin uygulanmasi agisindan olumlu veya
olumsuz bir durum olusturmadig1 sylenebilir.

4.1.2.d. Pansiyondan kaynaklanan sorunlar

Bu sonda da katilimcilara, son 10 yilda YIBO’da pansiyondan kaynaklanan
sorunlarda degisiklik olup olmadigi sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik
yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimeilarin, son 10 yilda YIBO’da pansiyon kaynakli sorunlarda degisiklik

olup olmadigina iliskin cevaplar1 Tablo 4.1.2.d’de temalarla gosterilmistir.
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Tablo 4.1.2.d: Pansiyondan Kaynaklanan Sorunlara Iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
() (4]

Oturmus kurallarin olmasi (G1) 5.9 1
Hemsirenin olmasi (G4, G14) 11.8 2
Temizlik ve diizen (G5) 5.9 1
Degismeyen sorunlar (G2, G3, G6, G7, G12) 294 5
Yoneticilerin iglerini iyi bilmeleri ve yapmalari (G15) 59 1
Problem yok (G8, G9, G10, G11, G13, G16, G17) 41.2 7
Toplam 100 17

Tablo 4.1.2.d’ye gore son 10 yilda pansiyondan kaynaklanan sorunlardaki
degisikliklerle ilgili katilimcilardan biri oturmus kurallar olmasini, ikisi hemsirenin
olmasini, biri yoneticilerin iglerini iyi bilmeleri ve yapmalari iizerinde durmuslardir.
Katilimcilardan biri temizlik ve diizenin yetersizligini, biri sorunlarin degismedigini
belirtmistir. Katilimcilardan on biri pansiyondan kaynaklanan sorunlarda degisiklik
olmadigini belirtmistir. Bu sonda ile ilgili goriis belirtmeyen katilimci1 yoktur.

G1 diizenli kurallar nedeniyle sorunlarin ortadan kalktigini belirtmistir.

G4 ve G14 okula hemsirenin atanmasi nedeniyle Ogrencilerin daha temiz ve
diizenli oldugunu ancak bu durumun tek basina yetersiz oldugunu belirtmislerdir.

G5 her gecen giin islerin diizene girdigini, 6nceden 6grencilerin her giin banyo
yapamadiklarini ancak son zamanlarda bu sorunun ¢dziimlenerek &grencilerin
derslerden sonra istedikleri zaman banyo yapabildiklerini belirtmistir.

G2, G3, G7 ve G12 pansiyon sorunlarinin hep aymi oldugunu belirtmislerdir.

G6 pansiyon sorunlarinin olagan karsilasilan durumlar oldugunu belirtmistir.
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G15 yoneticilerin g¢alismalarindan dolayr pansiyonun oldukc¢a iyi durumda
oldugunu, temizlik ve yemekhanenin giizel oldugunu belirtmistir.

G8, G9, G10, G11 ve GI13 pansiyondan kaynaklanan sorunlarin olmadigini
belirtmislerdir. G16 ve G17 pansiyonda sorun olmadigini ve islerin diizenli yuiridiigiinii
belirtmisglerdir.

Tablo 1.2.d’de elde edilen bulgulara gore pansiyondan kaynaklanan sorunlarin
zamanla degismedigi, genelde benzer sorunlarla karsilasildigi, olagan disi karsilasilan
bir sorun olmadig1 sdylenebilir.

Katilimcilardan bazilarinin son on yildaki pansiyondan kaynaklanan sorunlarin
degisimi ile ilgili olarak diizene girmis denilen kurallar olmasi nedeniyle problemlerin
zamanla ortadan kalkmasini, hemsirenin olmasini, yoneticilerin islerini iyi bildiklerini
ve yaptiklarin1 belirtmelerinin YIBO’da sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan
olumlu oldugu soylenebilir.

Katilimcilardan bazilarinin son on yildaki pansiyon sorunlarinin degisimi ile
ilgili olarak temizlik ve diizenin yetersizligini, sorunlarin degigsmedigini belirtmelerinin
sinerji olusumu agisindan olumsuz oldugu sdylenebilir.

4.1.2.e. Mal veya hizmet alimindan kaynaklanan sorunlar

Bu sonda da katilimeilara, son 10 yilda YIBO’da mal veya hizmet alimindan
kaynaklanan sorunlarda degisiklik olup olmadigi sorulmus ve verilen cevaplar
irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglari bulunmaya ¢alisiimistir.

Katilimeilarin, son 10 yilda mal veya hizmet alimindan kaynaklanan
sorunlarinda degisiklik olup olmadigina iliskin verdikleri cevaplar, Tablo 4.1.2.e’de

temalar seklinde gosterilmistir.
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Tablo 4.1.2.e: Mal veya Hizmet Alimimdan Kaynaklanan Sorunlara Iliskin Katilimci

Gortisleri
Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Kararlar1 yoneticilerin vermesi (G3, G12, G16) 17.6 3
Calisan sayisinin artmasi (G5) 5.9 1
Komisyonlarda ortak hareket etme (G6, G9, G11, G17) 23.5 4
Birlikte ¢6ziime ulagsma (G8) 5.9 1
Esnaflar arasi rekabet (G14) 5.9 1
Esnaflarin/Firmalarin iicretlerini zamaninda almasi (G15) 5.9 1
Sorun yok (G1, G2, G4, G7, G10, G13) 35.4 6
Toplam 100 17

Tablo 4.1.2.¢’ye gore son 10 yilda YIBO’da mal veya hizmet alimindan
kaynaklanan sorunlarla ilgili olarak katilimcilardan {i¢ii kararlar1 yoneticilerin verdigini,
biri c¢alisgan sayisinin arttigini, dordii komisyonlarda ortak hareket etmenin okulun
yararina oldugunu, biri birlikte ¢oziime ulasildigini, biri esnaflar arasi rekabetin okul
yararina oldugunu, biri esnaflarin/firmalarin iicretlerini zamaninda almasini
belirtmiglerdir. Katilimcilardan iigli mal ve hizmet alimi kararlarinin yoneticilere ait
oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilardan altis1 son 10 yilda YIBO’da mal veya hizmet
alimindan kaynaklanan sorunlarla ilgili bir degisiklik olmadigin1 belirtmislerdir. Bu
sonda ile ilgili goriis belirtmeyen katilimct yoktur.

G3, G12, G16 mal veya hizmet alimi ile ilgili kararlar1 yoneticilerin verdigini,
Ogretmenleri veya diger calisanlar1 karar siirecine pek katmadiklarina deginmislerdir.

G5 galisan sayisinin arttigini, bunun okul i¢in ¢ok yararli oldugunu belirtmistir.

G6, G9, G11 ve G17 katildiklar1 komisyonlarda okul i¢in en iyisini almaya
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calistiklarin1 ancak kalite artinca fiyatlarin da arttigin1 vurgulamislardir.

G8 ucuza alinan mallarin ¢ok sikinti olugturdugunu ancak zaman igerisinde ilgili
kisilerin aralarinda yaptiklar1 isbirligiyle bu sorunun diizeldigini belirttikten sonra:
“Ucuza alalim derken ¢ok sikint1 yasadik. Zaman icerisinde bunlar diizeldi. Onceki
sorunlar; -nasil ¢ozebiliriz?- mantigiyla hareket edildigi i¢in kolayca ¢6ziildi” demistir.

Gl14 okulun ilk acildig1 yillarda rekabet olusturabilecek esnaf bulmakta
zorlandiklarini, simdiler de ise bazi sektorlerin tekellesmesi sonucu belirli bir iki alanda
sikinti yasadiklarint ancak ilk yillardaki birgok sorunu artik yasanmadiklarini
belirtmisgtir.

G15 rekabet kosullarinin zamanla okul agisindan daha iyi oldugunu, daha kaliteli
mal ve hizmet alim1 yapmaya bagladiklarini belirttikten sonra: “Hem biz bu isi 6grendik
hem de esnaf 6grendi. Esnaf parasini zamaninda alinca ihalelere katilma istegi artt1”
demistir.

Gl, G4 ve G10 mal veya hizmet alimiyla okul yonetimi ve satin alma
komisyonu ilgilendigini, okuldaki gorev siirelerinde bu konuda bir sorun yasanmadigini
belirtmiglerdir. G2, G7 ve G13 okuldaki gorev siireleri i¢inde mal veya hizmet
alimindan kaynaklanan sorunlarda bir degisiklik olmadigini belirtmislerdir.

Tablo 4.1.2.¢’ye gore yoneticilerin mesleklerinin son 10 yilinda mal veya hizmet
alimiyla ilgili bir sorunla karsilasmadiklari goriilmektedir. Bunun nedeni olarak;
yoneticilerin ilgili mevzuati iyi bilmeleri, mesleki kidemlerinin 15 yil ve {izeri olmasi
sOylenebilir. Bazi Ogretmenlerin mal ve hizmet alimiyla ilgili olarak kararlar
yoneticilerin veya ilgili komisyonlarin aldigini belirtmelerinin nedeni; kendilerinin bu
konuyu hassas olarak gormeleri ve pek bir sorumluluk almak istememeleri olarak

distiniilebilir.
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Katilimcilardan bazilarmin son 10 yilda YiBO’da mal veya hizmet alimindan
dolay1 karsilagilan sorunlarla ile ilgili olarak zamanla problemlerin ¢oziildiigiini, ¢alisan
sayisinin arttigini, komisyonlara katilimin okul yararima oldugunu, birlikte ¢dziime
ulagildigini, esnaflar arasi rekabetin okul yararina oldugunu, esnaflarin/firmalarin
icretlerini zamaninda almasimi veya problem olmadigini belirtmeleri sonucunda
YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik ydnetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu
sOylenebilir.

Katilimcilardan bazilariin son 10 yilda YIBO’da mal veya hizmet alimindan
kaynaklanan sorunlarla ile ilgili olarak kararlarinin yoneticilere ait oldugunu ve
yoneticilerin 6gretmenleri veya diger c¢alisanlar1 karar siirecine pek katmadiklarini
belirtmeleri sonucunda bu durumun YIBO ¢alisanlar1 arasinda sinerji olusumu agisindan
olumsuz oldugu ve asinerjiye neden olabilecegi sdylenebilir.

4.1.3. Yoneticiliginizin/Ogretmenliginizin/Gérevinizin ilk yillarindan bu giine
kadar degerlendirecek olursamz, ozellikle YIBO yoneticilerin/ 6gretmenlerinin/
calisanlarinin sorunlarla bag edebilmelerinde sizce 6nemli kisiler kimlerdir?

Sonda: Ogretmenler Snemli midir?

Ogrenciler énemli midir?
Memurlar 6nemli midir?
Hizmetliler 6nemli midir?
Baska kimler/neler onemlidir?

Bu soru ve sondalarinda katilimcilarin YIBO’daki goérev siireleri igerisinde
karsilagilan sorunlarla ilgili ¢6ziim bulmada kendilerince etkili ve onemli gordiikleri
kisileri siralamalar1 istenmis ve cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iligskin ipuglari

bulunmaya ¢aligilmistir.
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Katilimcilarin karsilasilan sorunlarla bas edebilmelerinde 6nemli gordiikleri
kisilere iligskin soruya verdikleri cevaplar tablo 4.1.3’de temalar seklinde gosterilmistir.

Tablo 4.1.3: Karsilasilan Sorunlarla Bas Edebilmede Onemli Gériilen Kisilere Iliskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
() ®

Yoneticiler (G8, G12) 11.8 2
Ogretmenler (G3, G5, G9, G13, G16) 294 5
Ogretmen-dgrenci (G1) 5.9 1
Yoénetici-Ogretmen (G10, G11, G17) 17.6 3
Ortak katilim, herkes 6nemlidir (G2, G4, G6, G7, G15) 29.4 5
Kisisel diisiincelerin ¢atismasi (G14) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.1.3’e gore karsilasilan sorunlarla bas edebilmede ©Onemli goriilen
kisilerle ilgili olarak katilimcilardan ikisi yoneticileri, besi 0gretmenleri, biri 6gretmen
ve Ogrencileri, iligli yoneticileri ve 6gretmenleri belirtmislerdir. Katilimecilardan besi
sorunlarin ¢0ziimiinde ortak katilim gerektigi i¢in herkesin Onemli oldugunu
belirtmiglerdir. Bir kisi ise sorunlarla bas etmede kisilerin kendi istediklerini
uyguladiklarina deginmistir. Katilimcilar arasinda karsilagilan sorunlarla bas
edebilmede o©nemli kisilerin kimler olduguna iliskin olarak yalmizca Ogrencileri,
memurlart veya hizmetlileri belirtenler olmamistir. Bu soru ile ilgili olarak goriis
belirtmeyen katilimci yoktur.

G8 sorunlarin ¢oziimiinde yoneticilerin 6nemli oldugunu belirttikten sonra:
“Sorunun nasil ¢oziilecegi Onemliydi. Sorunlar isbirligi ve ortak akilla ¢ozildii.

Yoneticilerin katkisina ek olarak bizlerin fikir katkisi oldu” demistir. G12 ydnetici
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katilim1 olmadan sorunlarin ¢oziilemeyecegini belirttikten sonra: “Birgok risk ilk olarak
yoneticilerin tizerinde. Sorunlarin ¢dziimiindeki biitlinliikk ¢6ziim siirecini hizlandirir”
demistir.

G3 sorunlarin ancak ortak calismayla ¢oziilebilecegini belirttikten sonra:
“Herkesin destegi gerekli ama 6gretmenler biraz etkilidir. Cilinkii 6grencilerle etkilesim
kuranlar; 6gretmenler. Yoneticilerin, 6gretmenlere gore etkileri daha az” demistir. G5,
G9, G13ve G16 sorunlarla bas edebilmede tiim calisanlar icerisinde 0gretmenlerin daha
etkili oldugunu belirtmislerdir.

G1 sorunlarla bas edebilmede 6gretmenlerin, 6grencilerin diger ¢alisanlara gore
daha etkili oldugunu, bir¢ok ¢alismanin veya kararin onlar i¢in oldugunu belirtmistir.

G10 ve G17 sorunlar1 ¢c6zmede en 6nemli unsurlarin okul yonetimi daha sonra
ogretmenler oldugunu, yoneticilerin basrol almasi gerektigini, 6gretmenler de katki
saglamasi gerektigini belirtmislerdir. G11 dgretmen ile yoneticileri birlikte diisiinmek
gerektigini belirtikten sonra: “Ogretmenler daha 6zverili. Geng &gretmenlerin
tiniversitede en modern akademik egitim almis olmalarindan, gilinlik hayattaki
teknolojik gelismeleri yoneticilere gore daha yakindan takip etmelerinden, bilgiden
faydalanma da ve bilgiye ulagmada daha gayretli olmalarindan yoneticiler azami oranda
istifade etmelidirler. Bu sOylediklerim 1s18inda yonetim 6zellikle geng dgretmenlerin
bilgisinden yararlanarak, kendi tecriibesini de kullanarak ortak ¢6ziim yollari
tiretmeliler” demistir.

G2, G4, G6, G7 ve GI5 sorunlarin ¢oziimiinde okulla ilgili herkesin
yoneticilerin, 6gretmenlerin, 6grencilerin, memurlarin ve hizmetlilerin 6nemli oldugunu
belirtmisglerdir.

G14 okul miidiiriinliin, her c¢alisanin gorisiini aldigni belirttikten sonra:
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“Izlenen taktik dogrudur ancak sorunlar ¢dziilmiis gibi goriiniir. Alman kararlar
uygulamaya gecince bazen egolar devreye girer. Kisiler yapmak istediklerini dikte
ederler. Tabi bu da sorunlarin ¢6ziilmesinde sikint1 olusturmaktadir” demistir.

Katilimcilardan, karsilagilan sorunlarin ¢oziimiinde onemli gordiikleri kigilere
iligkin yalnizca Ogretmenleri belirtenler olmasina karsin, bir¢ogu iki farkli gorevli
tizerinde durmusglardir.

Katilimeilardan bazilarinin ydneticileri, 6gretmenleri, 6gretmen ve dgrencileri,
yoneticileri ve dgretmenleri veya herkesin énemli oldugunu belirtmelerinin YIBO’da
sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi i¢in olumlu oldugu sdylenebilir.

Yatili okullarda gorev yapan yoneticilerin sorumlulugu diger ilkogretim
okullarina gore daha fazladir (Giilbeyaz, 2006: 29). YIBO yéneticilerinin, liderlik
ozelliklerine de sahip olduklarinda, okulu gelecege tasimada ve okulda sinerjik
yonetimin uygulanmasinda etkili kisiler olacaklari sdylenebilir.

4.2.1. Kurumunuzda, asil gorev veya sorumluluklarinizdan farkli gérevlerinizin
ve sorumluluklarinizin oldugunu diistiniiyor musunuz? Nasil?

Bu soruda katilimcilarin asil gorevlerinden farkli olarak etkinliklerde,
degerlendirmelerde, kurum icindeki veya digindaki egitim-0gretimlerde gorev veya
sorumluluklarinin olup olmadigi sorulmus ve cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime
iligkin ipuclar1 bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimeilarin okuldaki asli gorevlerinden farkli goérev veya sorumluluklarinin
olup olmadigma iliskin soruya verdikleri cevaplar Tablo 4.2.1°de temalarla

gosterilmistir.
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Tablo 4.2.1: Kurumdaki Asli Gérevler Disindaki Gorevlere Veya Sorumluluklara iliskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Kisisel sorumluluk duygusu (G1) 59 1
Okul kiiltiiriine katki (G3) 59 1
Temizlik, saglik ne kantin gorevi (G5, G16) 11.8 2
Calisma saatleri [Mesai] kavraminin olmamasi (G6) 5.9 1
Ogrencilere model olma (G7, G8) 11.8 2
Ogrencilere okul dis1 dgretim faaliyetleri (G9) 5.9 1
Sosyal etkinlikler (G10, G11) 11.8 2
Toplantilarda diisiinsel katki (G12) 5.9 1
Sosyal, kiiltiirel, tarihsel gorevler (G13) 59 1
Her tiirlii caligmada bireysel katki (G2, G4, G14, G15, G17) 29.4 5
Toplam 100 17

Tablo 4.2.1°e gore asli gorevlerden farkli gorevler veya sorumluluklarla ilgili

katilimcilardan biri kisisel sorumluluk duygusunu, biri okul kiiltiirtine katkiyi, ikisi

temizlik ve saglik gdérevlerini, biri caligma saati kavraminin olmadigini, ikisi 6grencilere

model oldugunu, biri 6grencilere okul dis1 dgretim faaliyetlerinde (dershane, sinav,

kaynak kitap, etiit merkezleri) yardimci oldugunu, ikisi sosyal etkinliklere katki

sagladigini, biri toplantilara diistinsel katki sagladigini, biri sosyal kiiltiirel ve tarihsel

eserleri cesitli yollarla (e-gezi, gezi, brosiir vb) tanitmaya calistigini belirtmislerdir.

Katilimeilardan besi okuldaki birgok calismaya bireysel katki sagladiklarini, 6zel bir

alan belirtemeyeceklerini soylemislerdir. Bu soru ile ilgili goriis belirtmeyen katilime1

yoktur.
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G1 herhangi bir sorunla karsilastiginda ¢ozmek ic¢in kendisini sorumlu
hissettigini, okuldaki c¢alisanlarla goriismelerinde sorunu ¢ozmeye ¢alistiklarini
belirtmigtir.

G3 YIBO’da ¢alismas1 nedeniyle kendisini ¢ok sansli hissettigini, burasinin
sanatsal calismalara miisait oldugunu, YIBO’larin iiniversite havasi olusturabilecek
okullar oldugunu ve YIBO perspektifini degistirecek bir 6gretmen olabilecegini
belirtmisgtir.

G5 ve G16 okuldaki temizliligin kontroliinde, 6grencilere saglik problemlerinde
yardimci olduklarini ve kantinde gorevlerinin oldugunu belirtmislerdir.

G6 calisma saatlerinin 8.30 ile 15.00 arasinda olmadigini belirttikten sonra:
“Mesai saat 15.00’da bitmiyor. Ogrencilerimiz bizlere, anne babalarindan daha kolay
ulastiklar1 i¢in onlarin sorunlarini ¢ézmede bir mesai sinirlamasi yok. Okulun bir tiyesi
olarak kendimi sadece YIBO 6gretmenligi ile degil de YIBO ailesinin bir ferdi olarak
hissediyorum. O ylizden okulda yapilan, katilabilecegim ve katki saglayabilecegime
inandigim tiim etkinliklere katiliyorum. Ogrenci ve ogretmen arasindaki psikolojik
bagm, YIBO’larda diger okullara gore daha fazla olduguna inaniyorum. Sorunun ve
¢Oziimiin bir parcast olduguma inandigim i¢in okuldaki her hangi bir sorunun ¢ézimii
icin kendimi sorumlu hissediyorum” demistir.

G7 oOgrencilere model oldugunu, onlara arkadas gibi yaklastigini, elinden
geldigince onlara yardimda bulundugunu belirtmistir. G8 Ogrencilere kendi
hayatlarindan ¢ok yonlii Ornekler vererek onlari yonlendirmeye ¢alistiklarini bir
anlamda onlara model olduklarini belirtmistir. Eskiden beri ¢ok ¢ekingen yetistigi i¢in
toplantilarda aklina bir sey gelirse nadiren sdyledigini de belirtmistir.

G9 ogrencilere okul dis1 6gretim faaliyetlerinde yardimer oldugunu belirttikten
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sonra: “Ogrencilerin dershane veya etiit merkezi talepleri, kaynak kitap temini, deneme
siavlarinin yapilmasi ve sonuclarmin degerlendirilmesi i¢in yardimci oluyorum. Okul
rehberlik dgretmeni ile siirekli isbirligi igerisindeyim. Ogretim ortami diginda 6grenciler
gelip bana biitlin dertlerini sdyleyebiliyorlar. Etkinliklerde severek ve isteyerek rol
altyorum. Gittigim yeri sahiplenirim. Onceki gérev yerimi bile hala sahipleniyorum”
demistir.

G10 sosyal etkinliklerde gayret gosteren arkadaslara yardime1 olmak igin tiyatro
etkinliklerinde bazen rol aldigini, 6grencilerin bir sorunu oldugunda elimden geleni
yapmaya calistigini, 6grencilere aciyarak degil de mantikli ¢6zliim tireterek yardimci
oldugunu belirtmistir. G11 sosyal etkinliklerde bazen gorev aldigini, sorunlart ¢é6zmede
okul paydaslartyla goriis alis verisi yaptiklarini belirtmistir.

G112 toplantilarda Ogrencilerin  Ogretimsel, sosyal, psikolojik agilardan
degerlendirilmesinde fikirsel a¢idan yardimci oldugunu, Ogretmenler kurulu
toplantilarinda fikirlerini agikca sdyledigini belirtmistir.

G13 ders ortaminda ve disinda 6grencilere sanati sevdirmede, kiiltiirimiizii ve
tarihi eserleri tanitmada katkisinin oldugunu ve bunlari e-gezi, gezi, brosiir vb yollarla
yaptigini belirttikten sonra: “Okuldaki sorunlarin ¢oziimii i¢in grup c¢alismasi olmasi
gerektigini diistiniiyorum. Grupta bir yerim olduguna inanirsam sorunlari ¢ézmede,
paylasimlarda, bilgiye ulasmada, degerlendirmelerde katkim oluyor” demistir.

G2, G14 ve G17 paylasimlarda kismen, etkinliklerde, degerlendirmelerde,
kurum i¢i egitimlerdeki 6gretim gorevlerinde katkilarinin oldugunu, 6grencilerin ve
Ogretmenlerin bilgisayar kullanimina bazen yardimei olduklarint belirtmislerdir. G4 ve
G15 sorunlar1 ¢ozmede, 0grenme ortami diginda, 6grenme ortaminda, paylasimlarda,

bilgiye ulagmada, etkinliklerde, degerlendirmelerde, kurum i¢i egitimlerdeki 6grenme
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gorevlerinde katkilarinin ve gorevlerinin olduguna deginmislerdir.

Katilimcilarin  tamami  asli  gorevlerinden farkli gorev veya sorumluklari
oldugunu belirtmislerdir. Bu gorev veya sorumluklar belirli bir alanda yogunlagsmayip
ihtiya¢ duyulan farkli alanlara yoneliktir. Katilimcilarin calisma saati kavraminin
olmadigini belirtmeleri, paydaslarla gorlis alig-verisinde bulunmalari, 6grencilere ders
disinda da Ogretimsel, sosyal, kiiltiirel ve tarihsel unsurlarda yardimci olmaya
caligsmalar1 ve tim bunlar1 yaparken isbirligine ve ortak calismaya vurgu yapmalarinin
sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi i¢in olumlu oldugu sdylenebilir.

4.3.1. Okulunuzdaki yoneticiler, O0gretmenler ve diger calisanlar arasinda
kurumunuza ait hangi ortak degerlerlerin paylasildigini diigiiniiyorsunuz?

Bu soruda katilimcilara; YIBO calisanlart arasinda kuruma ait ortak
degerlerlerin olup olmadigi, varsa bu degerlerin neler oldugu sorulmus ve verilen
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin, ¢aliganlar arasindaki ortak degerlerlere iligskin verdikleri cevaplar,
Tablo 4.3.1°de temalar seklinde gdsterilmistir.

Tablo 4.3.1: Kuruma Ait Ortak Degerlere iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ()]
Karsilikl sevgi, saygi (G1, G8) 11.8 2
Bizim okulumuz (G2, G4, G5, G17) 23.5 4
Gruplasmalar (G6) 5.9 1
YIBO ailesi kavramimin benimsenmeyisi (G11) 59 1
Aitlik duygusu (G12) 5.9 1
Basarilarin veya basarisizliklarin herkesin olmasi (G14) 5.9 1
Paylasimin yapilmamasi ve bencilligin olmas1 (G15) 5.9 1
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Tema Yiizde | Frekans
(%) ()]
Var olan degerlere ortak denilememesi (G3, G9) 11.8 2
Ortak degerler yok (G7, G10, G13, G16) 23.5 4
Toplam 100 17

Tablo 4.3.1°e gore kuruma ait ortak degerlerle ilgili olarak katilimcilardan ikisi
karsilikli sevgi ve saygiyi, dordii bizim okulumuz degerini, biri grup ¢alismalarini, biri
okul ¢alisanlarini olarak bir aile olduklarini, biri aitlik duygusunu, biri basarinin veya
basarisizligin tiim okul paydaslarinin oldugunu, biri bencilligi, ikisi degerlerin oldugunu
ancak bunlara ortak degerler denilemeyecegine deginmislerdir. Katilimecilardan dordii
ortak degerlerin olmadigini belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen
katilimc1 yoktur.

G1 karsilikli sevginin ve sayginin oldugunu, tim ¢alisanlarla iletisiminin iyi
oldugunu, biiytiklerini (6gretmen, yonetici) kendisi i¢in birer lider, 6rnek kisiler olarak
gordiigiinii belirtmistir. G8 sevgi, saygi, muhabbet, paylasim oldugunu belirttikten
sonra: “Saygisizlik olursa sorunlar ortaya ¢ikar. Sadece okul i¢i degil okul disinda da
fikirlerimizi paylasiyoruz, etkinlikler yapiyoruz” demistir.

G2 ve G4 “biz” kavramina vurgu yaparak tiim calisanlar arasinda sevgi, saygt,
birliktelik oldugunu belirtmiglerdir.

G5 ve G17 okul yoneticileri, 6gretmenleri ve c¢alisanlar1 arasinda sevgi, saygi
oldugunu sdyledikten sonra: “Bizim okulumuzda herkesle iyi iligskiler kurmanin olumlu
degerler oldugunu diisiiniiyorum” demistir.

G6 bir yerde ligten c¢ok kisi oldugunda mutlak surette gruplasmalar olacagini,

okulun ¢ok kalabalik bir okul oldugunu ve bundan dolay:1 calisanlar arasinda bir
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gruplasma oldugunu belirttikten sonra: “Ancak bunun dogal oldugunu diistiniiyorum.
Bu gruplagmalar birbirimizle asla ¢ekismeye sebep olmuyor. Tam tersine zaman zaman
dogal bir isbirligine sebep oluyor. Bu yiizden islerin daha saglikli ve dogal yiiridiigiinii
diisiiniiyorum. Genel olarak arkadaslar arasinda sayginin 6n plandadir ancak birbiriyle
dogalar1 geregi uyumlu olmayan arkadaslarimiz birbirlerine karsi mesafelidirler. Fakat
saygt icerisinde, kusur etmeden bir arada ¢alisabiliyorlar” demistir.

G11 yoneticilerin YIBO ailesi kavramini vurguladigini ancak 6gretmenlerin
bunu tam benimsemedigini belirttikten sonra: “Bireyler arasindaki iletisim eksikligi,
yetersizligi bunun nedeni olabilir” demistir.

G12 aitlik duygusunun ortak deger oldugunu belirttikten sonra: “Insan ait
oldugu yere deger atfediyorsa orada calisir. Sevgi, saygi kismen bizim okulumuz degeri
var” demistir.

G14 okuldaki basarilarin veya basarisizliklarin herkesin oldugunu belirttikten
sonra: “Tiim YIBO calisanlarmin bu fikrime katildigina eminim. Bu deger olmazsa
calistigimiz ortamda mutlu olunamaz. Belirlenen hedeflere ulasilamaz demistir.

G15 ortak deger anlaminda pek bir paylasim olmadigini belirttikten sonra:
“Olsaydi sorunlara ortak ¢oziimler arardik. Bencillik var, ¢alisanlar arasinda ‘gerisi beni
ilgilendirmez’ diisiincesi hakim” demistir.

G3 ortak degerler oldugunu pek diisiinmedigini, genel bir paylasim olmadigini
belirttikten sonra: “Okulum degeri var ama ortak deger demek zor. Gruplasma ¢ok
fazla, herkes kendi gorevini yapip kenara cekiliyor. Branglar arasinda birbirini
destekleme olmali. Ogretmenler birbirlerine derslerde katkida bulunmalilar” demistir.
G9 sorunlarin paylasildigini ama c¢oziimlerin paylagilmadigini, kurum kiiltiiriiniin

olmadigini, herkesin bir seyler sdyledigini ancak arkasinda duramadigini belirtmistir.
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G10 yoneticiler, 6gretmenler ve diger calisanlar arasinda ortak degerler
olmadigimi belirttikten sonra: “Isciler sadece karnmmi doyurmak icin burada.
Ogretmenlerin egitici rolii var. Ama ortak deger yok” demistir. G7, G13 ve G16 higbir
degerin ortak olarak paylagilmadigi diistincesinde olduklarini belirtmislerdir.

Katilimcilarin aralarinda karsilikli sevgi sayginin oldugunu, biz degerine ve
bizim okulumuz kavramina onem verildigini, grup calismalarinin oldugunu, aile
kavramina vurgu yapildigini, c¢alisanlarin okula aidiyet duygularmin oldugunu,
basarilarin veya basarisizliklarin herkese ait oldugunu belirtmelerinin, YIBO’da sinerji
olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimcilardan bazilarmin degerlerin varligindan s6z edilebilecegini ancak
bunlara ortak degerler denilemeyecegini veya hicbir ortak deger olmadigimni
belirtmelerinin; YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmas: agisindan
olumsuz oldugu soylenebilir. Katilimcilardan birinin degindigi benciligin asinerji
olusumuna neden olabilecegi ancak bu kavrama bir kisinin vurgu yapmasinin olumlu
olabilecegi diistliniilebilir.

4.4.1. Calisanlarinizla okul diginda bir araya gelir misiniz?

Sonda : Gezi amacli,

Piknik amagh
Okulun sorunlarini ¢6zme amacl
Tayin olanlara veda amagh
Basarilariniz1 okul disinda da kutlama amagh
Ozel giinleri kutlama amagch
Bu soruda katilimcilara okul disinda bir araya gelip gelmedikleri, bir araya

geliyorlarsa hangi amaclar icin bir araya geldikleri sorulmus ve verilen cevaplar
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irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglar1 bulunmaya ¢aligilmistir.

Bu soruya iligkin katilimct goriisleri Tablo 4.4.1°de temalarla gosterilmistir. Bu
soruda ayni katilimeinin birden fazla sondaya katilim saglandigini belirtmesi sonucunda
ylizdeler ve frekanslara yer verilememistir. Sondalardan elde edilen temalarda
katilimcilar belirtilmistir.

Tablo 4.4.1: Calisanlarin Okul Disindaki Birlikteliklerine iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Katihimcilar

Gl, G2, G4, G5, G6, G8, GY, G10, G11,

Gezi

G12, G13, G14, G15, Gl6, G17
Ekip ruhu G2, G4, G8, G10, G11, G13, G15, G17
Piknik Gl1, G5, G6, G8, G11, G12,G13, G14
Okul sorunlarini ¢6zme G1, G2, G6, G8, G9, G14, G17

Gl, G2, G4, G6, G8, G9, G10, G11, G12,
G13,G14, G15, Gl16
Gl, G2, G4, G6, G8, G10, G14, G15,

Tayini ¢ikanlara hos geldin veya veda

Basarilar1 kutlama

Gl16
Ozel giinlerde G3, G11, G13, G17
Higbir zaman bir araya gelmiyoruz G7

Tablo 4.4.1’e gore calisanlarin okul disindaki birliktelikleri ile ilgili on bes
katilimc1 gezi amagli, sekiz katilimc1 ekip ruhunu hissettirme amagli, sekiz katilimci
piknik amacl, yedi katilimci okul sorunlarini ¢ézme amagli, on ii¢ katilimer tayini
cikanlara hos geldin veya veda amacl, dokuz katilimci basarilari okul disinda da
kutlama amagcli, dort katilimci 6zel giinleri kutlama amacl birliktelikleri belirtmislerdir.
Bir katilimei ise hi¢bir zaman bir araya gelmediklerini belirtmistir. Bu soruyla ilgili

goriis belirtmeyen katilimei1 yoktur.
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G1 okul ¢alisanlaryla gezi, piknik, okulun sorunlarini ¢ézme, tayin olanlara
veda, basarilarimiz1 okul disinda da kutlama amagli bir araya geldiklerini belirttikten
sonra: “En fazla bir araya gelme nedenimiz; tayin olanlara veda amagli” demistir.

G2 okul ¢alisanlartyla gezi, tayin olanlara hos geldin veya veda, bagarilart okul
disinda da kutlama amagli bir araya geldiklerini belirttikten sonra: “En fazla tayin
olanlara veda amacl bir araya geliyoruz. 12 kisi bir ekip oluyorsa okulun sorunlarini
¢Ozmek i¢in de bir araya geliriz. Basarilarimizi okul disinda da kutlama amagli bir araya
geliriz ancak emekgileri onurlandiran bir sey yapilmiyor. Basarilar azalinca nedenlerini
sorguluyoruz. Insanlara deger verdiginizi hissettirmelisiniz ki basarilar artsin” demistir.

G3 sadece 6zel giinlerde (dogum giinii, 6gretmenler giinii, nisan, diigiin, 6lim)
nadir olarak bir araya geldiklerini belirtmistir.

G4 gezi amagli olarak cars1 gezisi yaptiklarini, ekip olundugunu hissettirme ve
tayin olanlara veda amagl bir araya geldiklerini belirttikten sonra: “Okulun sorunlarini
cozme amacl bir araya gelmedik ama bir araya geldigimiz zamanlarda bu konuyu
konustuk. Ben katilmasam da basarilarimiz okul diginda da kutland1” demistir.

G5 piknik amaghi gezi yapildigini, okul c¢alisanlarinin bazilarinin katilim
sagladigini ancak kendisinin katilmadigini belirtmistir.

G6 siirekli bir araya gelen arkadaslar oldugunu ancak bunlarin egitsel amaglh
olmadigini bunlarin sosyal ihtiyaglardan kaynaklanan birliktelikler oldugunu belirttikten
sonra: “Genel olarak; gezi, piknik, okulun sorunlarini ¢6zme, tayin olanlara veda veya
karsilama, bagarilarimizi okul diginda da kutlama amacli bir araya geliyoruz” demistir.

G7 okul caliganlartyla hi¢gbir zaman okul disinda bir araya gelmediklerini ve
bunun nedeninin ise bireysellikten kaynaklandigina deginmistir.

G8 gezi, ekip olundugunu hissettirme, piknik, basarilar1 okul diginda da kutlama
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amacli bir araya geldiklerini, okulla ilgili sorunlarin1 ¢6zme amagh olarak ilgili is i¢in
olusturulan ekiple birlikte baska illere gittiklerini belirttikten sonra: “Tayin olanlara
veda amagli bir araya gelmeler bizde kligelesmis artik. Kim olursa olsun fark etmez.
Bunun olmasindaki en biiyiik pay Miidiir Beye aittir” demistir.

GG9 onceki yillara gore daha az sayida geziler yapildigini, tayin olanlara veda ve
yeni tayini ¢ikanlar1 karsilama amacl 6gretmenler giiniinde ¢ok sik bir araya gelindigini
belirttikten sonra: “Okulun sorunlarini ¢6zme amagli aramizda tartisti§imiz ve ¢éziim
yollart iirettigimiz oluyor. Ekip oldugumuzu hissettirme, piknik, basarilarimizi okul
disinda da kutlama amagli bir araya geldigimizi hatirlamiyorum” demistir.

G10, G15, G16 ve G17 gezi, ekip olundugunu hissettirme, tayini ¢ikanlari
karsilama/ugurlama, basarilar1 disarida kutlama amaclh bir araya geldikleri iizerinde
durmuglardir.

G11 ve G13 6nemli gilinlerde 6rnegin 24 Kasim, Ramazan iftarlar1 gibi ¢ok sik
bir araya gelindigini, bu birlikteliklerde ayni egitim ailesinin ferdi oldugunu
hissettiklerini, gezi, ekip oldugunu hissettirme, piknik, tayini c¢ikanlari
kargilama/ugurlama amagl bir araya geldiklerini belirtmislerdir. Basarilar1 okul diginda
da kutlama ve okul sorunlarin1 ¢6zme amacl bir araya gelindigini hatirlayamadiklarini
belirtmisglerdir.

G12, 5-9 kisilik geziler yapildigini, tayin olanlari karsilama/ugurlama amagl bir
araya gelindigini belirtmistir. Ekip olundugunu hissettirme, basarilar1 okul disinda
kutlama ve sorunlar1 ¢6zmek i¢in bir araya gelindigini sdyleyemeyecegini belirtmistir.

G14 gezi, ekip olundugunu hissettirme, piknik, okulun sorunlarini ¢ézme, tayin
olanlar1 karsilama/ugurlama, amacgli bir araya gelindigini belirttikten sonra:

“Bagarilarimizi1 okul disinda da kutlama amagli etkinlik yapmaya calistik ama katilim az
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oldu. Yer belirlemede sorun yasadik. Yine de bir seyler yapilmaya calisiliyor” demistir.

Katilimcilarin ekip olundugunu hissettirme, bagarilart birlikte kutlama, gezi,
piknik ve tayin olanlar1 karsilama/ugurlama amagl bir araya gelme, okul sorunlarini
kurum disindaki birlikteliklerde de ¢dzmeye calistiklarini belirtmelerinin; YIBO’da
sinerji olusumu ve sinerjik yoOnetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu
sOylenebilir. Sadece bir katilimcinin hi¢bir zaman bir araya gelinmedigini belirtmesinin,
bireysellikten kaynaklanabilecegi veya calisanlar arasi iletisim kopuklugu oldugu
sOylenebilir.

4.5.1. Mevzuat geregi kurulmasi gerekenler disinda ekip kurdunuz mu?

Sonda: Bu ekiplerin isimlerini ve liyelerinin niteliklerini sdyler misiniz?

Bu ekiplerin kurulus amaci nedir?
Bu ekiplerde ortalama kag kisi var?
Bu ekipleri olustururken dlgiitleriniz var miydi?

Bu soruda katilimcilara mevzuat geregi kurulmasi zorunlu olan ekipler disinda
ekipler kurulup kurulmadigi, kurulmussa bu ekiplerin isimleri ve {iyelerinin nitelikleri,
kurulus amaglar1, ka¢ kisiden olustugu, hangi Olgiitlerin temel alindig1 sorulmus ve
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

4.5.1.a. Ekiplerin isimleri ve iiyelerinin nitelikleri

Bu sondada katilmcilara, YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan
ekiplerin isimleri ve iiyelerinin nitelikleri sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek
sinerjik yonetime iliskin ipuglar1 bulunmaya caligiimistir.

Katilimeilarin, verdikleri cevaplar Tablo 4.5.1.a’da temalarla gdsterilmistir.
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Tablo 4.5.1.a: YIBO’da Mevzuat Zorunlulugu Disinda Kurulan Ekiplere Iliskin

Katilime1 Goriisleri

Ekibin Ad1

Uyelerin Asli Gorevleri

Stratejik plan degerlendirme, SWOT analizi ekibi

Yonetici, 0gretmen, 6grenci, veli

Sosyal etkinlikler biit¢celeme ekibi

Yonetici, 0gretmen, 6grenci

Sikayet izleme ve degerlendirme ekibi

Yonetici, 0gretmen, 6grenci

Ulusal veya uluslararasi projeler gelistirme ekibi

Yonetici, 6gretmen, 6grenci

Ogrenci devamsizligini azaltma ve 6nleme ekibi

Yonetici, 6gretmen, veli

Ogrencilere psikolojik destek saglama ekibi

Yonetici, 6gretmen

Halk oyunlarini gelistirme ekibi

Ogretmen, 6grenci

Ske¢ ve drama hazirlama ekibi

Ogretmen, 6grenci

Futbol ligi ekibi

Yonetici, 6gretmen, 6grenci

Baglama ¢alma ekibi

Ogretmen, 6grenci

Ogrencilere hayvan sevgisini astlama ekibi

Ogretmen, dgrenci, hizmetli

Temizlik, saglik bilgilendirme ve izleme ekibi

Ogretmen, hemsire, hizmetli

Katilimcilarin tamami, okulda mevzuat geregi zorunlu olarak kurulan ekipler

disinda YIBO yéneticilerinin, dgretmenlerinin, diger calisanlarmin, dgrencilerinin ve

velilerinin katilimlartyla ekipler kurduklarini belirtmiglerdir. Katilimeilarin belirttikleri

ekiplerin isimleri ve iiyelerinin asli gorevleri derlenerek Tablo 4.5.1.a’da verilmistir.

Tabloya gore ekip tyeleri asli gorevleri agisindan irdelendiginde; agirlikli goérev

yiikiiniin yoneticiler ve dgretmenler iizerinde oldugu ve bunun YIBO’da sinerji olusumu

ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.
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4.5.1.b. Ekiplerin kurulus amaci

Bu sondada katilimcilara, YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan
ekiplerin kurulus amagclar1 sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime
iligkin ipuclar1 bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimeilarin, YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin
amaglarina iliskin verdikleri cevaplar, Tablo 4.5.1.b’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.1.b: Mevzuat Zorunlulugu Disinda Kurulan Ekiplerin Amaglarina liskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(Y0) )

Halk oyunlarini sevdirmek (G1) 59 1
Ogrencilere psikolojik destek (G2) 5.9 1
Okul sorunlarini ¢6zmek (G3) 5.9 1
Ogrenci ve 6gretmenin motivasyonunu artirmak (G4) 5.9 1
Ogrenci devamsizligii dnlemek (G5, G12, G14) 17.6 3
Sportif faaliyetleri zenginlestirmek (G8) 5.9 1
SWOT analizi yapmak (G9) 5.9 1
Hayvan sevgisini agilamak (G10) 59 1
Ulusal veya uluslararasi projeler gelistirmek (G11) 59 1
Ogrencilerin kiiltiirel ve sosyal gelisimlerine katki saglamak (G13, 118 5
G16) '
Yeni 6gretim programini degerlendirmek (G15) 59 1
Ortaya ¢ikan ihtiyaclara yonelik ¢6ziim iiretmek (G6, G7, G17) 17.6 3
Toplam 100 17
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Tablo 4.5.1.b’ye gore kurulan ekiplerin amaglarin1 katilimcilardan biri halk
oyunlarini sevdirmek, biri 6grencilere psikolojik destek saglamak, biri okul sorunlarini
¢ozmek, biri Ogrenci ve Ogretmenin motivasyonunu artirmak, ticli O0grenci
devamsizligin1 6nlemek, biri sportif faaliyetleri zenginlestirmek, biri SWOT analizi
yapmak, biri hayvan sevgisini asilamak, biri ulusal veya uluslararasi projeler
gelistirmek, ikisi 6grencilerin kiiltiirel ve sosyal gelisimlerine katki saglamak, biri yeni
Ogretim programini degerlendirmek olarak belirtmislerdir. Katilimcilardan iigli ise
ihtiyag hissedilince ekip kuruldugunu belirtmistir. Bu soru ile ilgili olarak goriis
belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G1 halk oyunlar alaninda Ogrencileri bilgilendirmeyi, haberdar etmeyi, tesvik
ederek katilimlarini saglamayi, G2 6grencilere psikolojik destekte bulunmayi, G3 okul
sorunlarint ¢dzmeyi, basartyr artirmayi, okulu daha ileri seviyeye getirmeyi, G4
Ogrencilerin ve O0gretmenlerin motivasyonunu artirmayi1 amagladiklarini, G5, G12 ve
G14 ogrenci devamsizligint onlemeyi, G8 sportif faaliyetleri zenginlestirmeyi, G9
SWOT analizi yapmayi, G10 hayvan sevgisini asilamayi, G11 ulusal veya uluslararasi
projeler gelistirmeyi, G13 ve G16 6grencilerin kiiltiirel ve sosyal gelisimlerine katk1
saglamayi, G15 yapilandirmaci kurama goére olusturulan yeni 6gretim programini
degerlendirmeyi amagladiklarini belirtmislerdir.

G6, G7 ve G17 6zel bir amaglarinin olmadigini ancak ortaya cikan ihtiyaglara
yonelik ¢ozlim tiretmeyi amagladiklarini belirtmislerdir.

Mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin farkli bilgilere, yeteneklere,
deneyimlere sahip insanlarin bir araya gelmesiyle olusturuldugu, bu ekiplerde ¢alisanlar
arasinda iletisime ve etkilesime 6nem verildigi lizerinde durulabilir. Bu durumun

YIBO’da sinerjik yonetimin uygulanmasi i¢in olumlu oldugu sdylenebilir.
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Bu sondada katilimcilara mevzuat zorunlulugu digindaki ekiplerin iiye sayilar

sorulmus ve cevaplar irdelenerek sinerjik yonetimine ipuglari bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimeilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.5.1.c’de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.5.1.c: Ekiplerdeki Uye Sayilarina iliskin Katilimci Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(Y0) (4]

1-2 kisi (G15) 59 1
3-5 kisi (G3, G6, G10, G11, G13, G16, G17) 41.2 7
6-8 kisi (G2, G5, G7) 17.7 3
10 kisi (G1) 59 1
Ekiplerin iiye sayis1 degisken (G4, G8, G9, G12, G14) 29.4 5
Toplam 100 17

Tablo 4.5.1.c’ye gore, kurulan ekiplerin iiye sayilarimi katilimcilardan biri 1-2

kisi, yedisi 3-5 kisi, ii¢ii 6-8 kisi, biri 10 kisi olarak belirtmislerdir. Katilimcilardan besi

ise ekiplerin iiye sayilarmin degisken oldugunu belirtmistir. Bu soruya goris

belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G15 ekiplerin iiye sayilarinin 1-2 kisiden, G3, G6, G10, G11, G13, G16 ve G17

3-5 kisiden, G2, G5 ve G7 6-8 kisi arasinda degistigini, G1 ekiplerin 10 kisiden

olustugunu ve G4, G8, G9, G12 ve G14 degisken oldugunu belirtmislerdir.

Ekip iiyelerinin sayilarini inceledigimizde katilimcilarin ¢ogunlugu belirgin

sayilar vermistir. Ekiplerinin {iye sayilarinin; isbirligi ve etkin iletisim kurabilme

acisindan uygun oldugu, birlikteligin ve paylasimin kolay olabilecegi diisiintilerek

YIBO’da sinerjik ydnetimin uygulanmasinin miimkiin oldugu sdylenebilir.
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Bu sondada katilimcilara, YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan

ekiplerin olusturulma olgiitleri sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik

yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin, verdikleri cevaplar, Tablo 4.5.1.d’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.1.d: Ekiplerin Olusturulma Olgiitlerine Iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
_ ) | ®
Ogrencinin ve d6gretmenin istekliligi, ilgisi, yetenegi (G1) 59 1
Ilgili calismanin kadinin veya erkegin yapabilecegi bir is olmas1 (G2) 5.9 1
Goniilliiligiin esas olmasi (G4, G8, G13, G16) 23.5 4
Ogrencilerin yasadiklar1 ydrenin dzelliklerini bilme (G5, G11, G12, G14) 23.5 4
Ekip liderlerinin konuyla ilgili tecriibeli olmalar1 (G9, G10) 11.8 2
Olgiitlerin siire¢ igerisinde kendiliginden ortaya ¢ikmasi (G6) 5.9 1
Belirlenmis bir 6l¢iitiin olmamasi (G3, G7, G15, G17) 23.5 4
Toplam 100 17

Tablo 4.5.1.d’ye gore katilimcilardan biri 6grencilerin ve Ogretmenlerin

istekliligine, ilgisine, yetenegine, biri ilgili ¢alismanin bayanin veya erkegin

yapabilecegi bir is olmasina, dordii goniillige, dordii 6grencilerin yasadiklar1 yorenin
ozelliklerini bilmeye, ikisi ekip liderlerinin konuyla ilgili bilgilerine ve tecriibelerine
gore ekiplerin kurulma asamasindaki Olgiitlerin olusturuldugunu belirtmislerdir.
Katilimcilardan biri Slgiitlerin siire¢ icerisinde kendiliginden ortaya ¢iktigini, dordii
belirlenmis bir 6l¢iitiin olmadigint belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goriis

belirtmeyen katilimci yoktur.



116

Gl oOgretmenin ve Ogrencinin ilgilerinin, isteklerinin, katkilarinin neler
olabilecegini arastirdiklarini belirttikten sonra: “Ornegin ritimsel yetenek, bedensel
hareketler uyumlu mu diye bakildi. Ekip olusumu i¢in mutlaka Ol¢iitler var” demistir.

G2 yapilan ig tliriiniin kadin veya erkek agirlikli olmasini ve goniillii katilimi
belirttikten sonra: “Okulumuzda bir egitim uzmani olsa ¢ok daha iyi olurdu. Ekiplerin
kurulmasinda katkis1 olurdu” demistir.

G4, GI3 ve GIl6 goniilliligin esas almarak ekiplerin kuruldugunu
belirtmiglerdir. G8 planlanan ¢aligmalarin  6gretmen ve hizmetli arkadaslara
paylastirildigini ~ belirttikten sonra: “Bu  Ozverili arkadaslar okul ydnetimini
isteklendiriyorlar. Herkesin gorevi olsun diye degil de 6zveriden dolayr c¢aligsmalar
yapiliyor. Goniilliiliik var. Ilgi duyan arkadaslara gérev verildigi icin giizel calismalar
yapiliyor. Elimizden geleni yapiyoruz. Herkes sevdigi, ilgilendigi ekipte gorev aldigi
i¢in ¢ok yarar saglaniyor” demistir.

G5 ogrenci devamsizligini 6nleme, devami saglama ve azaltma amaglariyla
velilerle de isbirligi yapilarak o cografi bolgeyi taniyanlardan bir ekip kuruldugunu,
GI11 ve G12 buna ek olarak daha dnce o bolgede gorev yapan Ogretmenlerin veya o
bolgeyi yakinen taniyanlarin gorev aldigini belirtmislerdir. G12 farkindalik kavraminin
ekip tyeleri arasinda zamanla yerlestigini ve bunun ekibe olumlu katki sagladigini
belirtmistir. G14 devamsizligt en aza indirgemek i¢in alan gezilerine gittiklerini,
velilerle goriistiiklerini, koyleri gezdiklerini belirttikten sonra: “Ekipte bulunan bazi
arkadaslar ilk defa bu koylere gidiyorlardi. Ogrencilerimizin geldigi ¢evreyi yerinde
gordiiler. Bu ekibin okulumuza olumlu katkisi oldu” demistir.

G9 ilgili alanda bilgisi, deneyimi olan kisilerin dogal olarak ekip liderleri

oldugunu belirttikten sonra: “Okulda yapilmasi planlanan sosyal etkinlikler i¢in ekipler
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kuruluyor ve bunlar oldukca islevsel ekipler. Boyle olmasin1 okul yonetimine degil de
ilgili etkinligi planlayan liderin bireysel gayretine baglayabiliriz. Etkinlikler igin
kurulan ekipler, ilk basta planlanana gore daha giizel isler yapiyorlar” demistir. G10
ilgili isten anlayanlarin ve ilgili olanlarin bir ekip olusturdugunu belirtmistir.

G6 Oolgiitlerin; Onceden belirlenmis kurallar esas alinarak degil de, siireg
icerisinde, ihtiyaca gore, kendiliginden ortaya ¢iktigini belirtmistir.

G3 okulda ¢ok fazla ekip kuruldugunu, konuyla ilgili mevzuati tam bilmedigini,
ekipler olusturulurken belirli bir Ol¢iitiin olmadigini1 belirttikten sonra: “Miidiiriin
yonlendirmesiyle, bireysel olarak tiim c¢alisanlar arasinda en iyi anlasanlar bir ekip
olusturuyorlar” demistir. G7 ve G17 belirgin bir 6l¢iitiin olmadigini belirtmislerdir. G15
belirli bir 0Olgiitiin ~ olmadigimi  belirttikten sonra: “Arkadaslarin  birbirlerini
tetiklemesiyle, 1srar edilerek gorevlendirme oluyor. Falanca da girsin durumlarini
yasaniyor” demistir.

Tablo 4.5.1.d’ye gore ekiplerin olusturulma asamasinda genellikle bir 6l¢iitiin
oldugu sdylenebilir. Ekiplerin kurulus asamasindaki oOlgiitleri arasinda isteklilige,
ilgilere, yeteneklere Onem verilmesi, goniilli katilimin benimsenmesi, iiyelerin
bilgilerinden ve tecriibelerinden yararlanmilmas1 YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik
yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

4.5.2. Mevzuat zorunlulugu disinda kurdugunuz ekiplerin gorevlerinin ve
sorumluluklarinin belirlenmesinde nasil bir yol izlediniz?

Bu soruda katilimcilara, YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan
ekiplerin gorevlerinin ve sorumluluklarinin belirlenmesinde nasil bir yol izlendigi
sorulmus, cevaplar irdelenerek sinerjik yonetim ipuglari bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimeilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.5.2°de temalarla gosterilmistir.
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Tablo 4.5.2: Ekiplerin Gorevlerini ve Sorumluluklarini Belirleme Y dntemlerine Iliskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ()]

Tiim asamalarda goniilli katilim (G1, G5, G8, G11, G13, G14) 353 6
Bilgilendirmenin yetersizligi (G2) 59 1
Uyelerin kisisel arkadasliklari (G3, G12) 11.8 2
Gerektiginde zorunlu gorevlendirme veya se¢im yapilmasi (G4) 5.9 1
Ihtiyaca gore ekibin genisletilmesi veya daraltiimasi (G6) 5.9 1
Ekiplerin ¢aligma bigimlerini kendilerinin belirlemesi (G7, G9, G10) 17.6 3
Paylasim, ortak akil yiiriitme ve isbirligi toplantis1 (G15, G17) 11.8 2
Ekip liderinin yonlendirmesi (G16) 59 1
Toplam 100 17

Tablo 4.5.2’ye gore ekiplerin gorevlerini ve sorumluluklarini belirleme
yontemlerine iligkin olarak katilimcilardan altis1 ekiplerin olusturulmalarindaki tiim
asamalarda goniilli katilima dikkat edildigini, biri kurulacak ekibin amaglar1 ve
yapacagi faaliyetlerle ilgili bilgilendirmenin yetersiz olduguna, ikisi ekip {iiyelerinin
kisisel arkadasliklarina gore ekiplerin olusturuldugunu, biri gerektiginde zorunlu
gorevlendirmelerin yapildigini, biri ihtiyaca gore ekiplerin iiye sayilarinin artirildigini
veya azaltildigini, tigii her ekibin yordamini ve ¢alisma bigimini kendisinin belirledigini,
ikisi paylasim, ortak akil liretme ve isbirligi toplantilarinin yapildigini belirtmislerdir.
Katilimeilardan biri kurulacak ekibin amaglar1 ve yapacagi faaliyetleri bilgilendirmenin
yetersiz oldugunu belirtmistir. Bu soruya goriis belirtmeyen katilimct yoktur.

Gl ekiplerin olusturulma asamasinda zorlama olmadigini, goniilliliigiin esas

alindigini, diislince iiretmekten isin yapilmasi asamasina kadar ki tiim agamalarda her
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tiyenin katkisinin oldugunu belirtmistir. G5 ve G8 calisanlarin goniilliiliigiiyle ekiplerin
olusturuldugunu belirtmislerdir. G11, G13 ve G14 kurulug amaciyla ilgilenenlerin
goniillii olarak o ekibi olusturduklarini belirtmislerdir.

G2 genellikle ana basliklarin sdylendigini, ekiplerin yapacagi c¢alisma ve
izleyecegi yol hakkindaki bilgilendirmelerin yetersiz oldugunu belirtmistir.

G3 cekiplerdeki kisilerin kendi aralarinda anlagmasmin dikkate alindigini
belirttikten sonra: “Miidiir Bey bir kisiye yapilmasi planlanan ¢alismay1 soylityor. O
arkadas da kimlerle en iyi anlasiyorsa, o kisilerle ekibini olusturuyor” demistir. G12
yapilacak isle ilgili egitimi alan veya birbirini iyi taniyan arkadas gruplarinin bir araya
gelmesiyle ekiplerin olusturuldugunu belirttikten sonra: “Boyle yapilmasi ekibin,
amacina hizmet etmesini ve yararli olmasini sagladi” demistir.

G4 gerektiginde okul yonetimi tarafindan zorunlu gorevlendirme veya se¢imin
yapildigini belirtmistir.

G6 iiye sayilarinin ihtiyaca gore genisletildigin veya daraltildigini belirtmistir.

G7 ve GY her ekibin kendi yordamini, yontemini, ¢alisma bi¢imini kendisinin
belirledigini belirtmislerdir. G10 bunlardan farkli olarak ekiplerde genel bir yolun
izlendigini, ekip c¢alismalarinin belirli bir plana gore yapildigin1 ve ¢ok kisa siirede
projelerin sonuglandigini belirtmistir.

G15 ve G17 YIBO’da sorunu ve bu sorunun kaynagm belirlediklerini, ¢dziim
yollarin1  tartigtiklarini, toplantilar yaptiklarini, ortak kararlar aldiklarin1  ve
uyguladiklarini belirtmislerdir.

G16 yapilmasi planlanan etkinlik i¢in diisiince belirten arkadaslarin liderliginde
ilgilenenlerin bir araya geldiklerini ve onlarin dnderliginde ¢aligtiklarini belirtmiglerdir.

Ekiplerin gorevlerini ve sorumluluklarini belirleme yontemleri incelendiginde
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ekiplerin olusturulmasindaki ve gorev yapmasindaki tiim asamalarda goniillii katilim
saglanmasi, kisisel arkadasliklarin goz ontinde bulundurulmasi, ekiplerin iiye sayilarinin
ihtiyaca gore yeniden gozden gegirilmesi, c¢alisma bigimlerinin veya izleyecekleri
yontemlerin ekiplerce belirlenebilmesi, paylasim, ortak akil iiretme ve isbirligi
toplantilarinin yapilmas1 ve ekip liderlerinin giiciiniin kullamlmas1 YIBO’da sinerji
olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

4.5.3. Kurumunuzda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni katilanlara
mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerle ilgili oryantasyon amacl egitimler
veriliyor mu?

Sonda: Ekibin amaci agik¢a anlatiliyor mu?

Ekibin misyonu ve vizyonu agik¢a anlatiliyor mu?

Yeni paydaglara; kendilerinden beklenen performansla ilgili
bilgilendirme yapiliyor mu?

Gorgii ziyaretlerine gonderiliyorlar m1?

Bu soruda ve sondalarinda katilimcilara; okulda goreve yeni baglayanlara ya da
ekiplere yeni katilan iiyelere mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerle ilgili
oryantasyon egitimleri verilip verilmedigi, egitim veriliyorsa bunlarin neler oldugu
sorulmus, cevaplar irdelenerek sinerjik yonetimin ipuglart bulunmaya c¢alisilmistir.

4.5.3.a. Ekibin amacinin agikca anlatilmasi

Bu sondada katilimcilara, okulda goéreve yeni baglayanlarin veya ekiplere yeni
katilan {iyelerin mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin amaglar1 hakkinda
bilgilendirilip bilgilendirilmedikleri sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik
yonetime iliskin ipuglari bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarin okulda goreve yeni baglayanlara veya ekiplere yeni katilan
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tiyelere mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin amaglar1 hakkinda bilgilendirme
yapilip yapilmadigina iliskin cevaplar1 Tablo 4.5.3.a’da temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.5.3.a: Ekibin Amaglar1 Hakkinda Bilgilendirmeye Iliskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(€)) (4]

Formal veya informal toplantilarin yapilmasi (G12, G17) 11.8 2
Siire¢ icerisinde 6grenme (G7, G11, G14) 17.6 3
Amaglarin belirtilmesine ihtiya¢ duyulmamasi (G10) 59 1
Ekibin amaclari anlatilmasi (G1, G4, G5, G6, G8, G13, G15) 41.2 7
Ekibin amaglarinin anlatilmamasi (G2, G3, G9, G16) 23.5 4
Toplam 100 17

Tablo 4.5.3.a’ya gore yeni iiyelere oryantasyon egitimi ile ilgili olarak
katilimcilardan ikisi formal veya informal toplantilar yapildigini, {icli amaclarin siire¢
icerisinde  Ogrenildigini, biri amaclarin belirtilmesine ihtiya¢ duyulmadigini
belirtmislerdir. Katilimcilardan yedisi ekibin amaglarinin anlatildigini, dordii ekibin
amaglarmin anlatilmadigin1 belirtmistir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen
katilimci yoktur.

G12 formal olmayan toplantilarda okulda gdoreve yeni baslayanlara veya ekiplere
yeni katilan iiyelere mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin amaglar1 hakkinda
bilgilendirme yapildigini belirtmistir. G17 6gretmenler kurulu toplantilarinda ekiplerin
amaglar1 ve yapacagi isler hakkinda bilgi verildigine deginmistir.

G7 ve G11 okulda goreve yeni baslayanlarin veya ekiplere yeni katilan {iyelerin
mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin amaglarini ekiplerde gorev alarak, diger

tiyelere sorarak ve c¢alismalart izleyerek siire¢ icerisinde  Ogrendiklerini
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vurgulamiglardir. G14 amaglar hakkinda kismen bilgilendirme yapildigini belirttikten
sonra: “Yeni atanan arkadaglar nobetlerde, daha tecriibeli arkadaglarin yanina verilerek
isleyis hakkinda hem bilgi sahibi oluyorlar hem de tecriibe kazaniyorlar. Yani tamamen
uygulayarak 6greniyorlar” demistir.

G10 okulda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni katilan liyelere mevzuat
zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin amaglar1 hakkinda bilgilendirmeye ihtiyag
olmadigini belirttikten sonra: “Herkesin tahmin ettigi, bildigi bir sey oldugu i¢in amacin
sOylenmesine ihtiya¢ duyulmamistir” demistir.

G1, G5, G8 okulda goreve yeni baglayanlara veya ekiplere yeni katilan tiyelere
mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin amaglarinin agik¢a anlatildigini
belirtmiglerdir. G4 ekiplerin amaglarinin agik¢a sdylendigini ancak genel anlamda
YIBO ile ilgili hizmet-igi egitim verilmedigini belirttikten sonra: “Hizmet-i¢i egitim
verilmedi. Olmasini ¢ok isterdim. Tayinimiz YIBO’ya ¢iktiginda bu okulla ilgili pek bir
sey bilmeden goreve basliyoruz. Yeni bir ortama geliyoruz. Ne yapacagimizi
bilmiyoruz. Yapilacak bazi isler yazilip asiliyor ama yetersiz kaliyor” demistir. G6
ekiplerin amaglarinin agik¢a soylendigini belirttikten sonra: “Hizmeti-i¢i egitim
verildigini hatirlamiyorum. Yapilsa mutlaka iyi olur. Bu oryantasyona en basta ¢ok
ihtiyag duydum. Ilk geldigimde okulda &zellikle nobetlerde bunun ihtiyacini gok
hissettim. Ciinkii YIBO’lar yap1 geregi diger okullara pek benzemiyor. Farliliklara
alismak birka¢ aydan fazla siirdii. Bu da performansimi etkiledi” demistir. G13 ekip
liderinin ekibin amagclarin1 sozel olarak ¢ay sohbetinde sdyledigini ancak hizmet-igi
egitim yapilmadigini belirtmistir. G15 ekibin amaglarinin agik¢a sdylendigini ve bir kez
hizmet-i¢i egitim yapildigini belirtmistir.

G2 okulda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni katilan iiyelere mevzuat
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zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin amaglarinin agik¢a anlatilmadigini, ilgili kisinin
gayretleriyle merak ettigi veya takildig yerleri sorarak 6grendigini belirtmistir. G3, G9,
G16 okulda goreve yeni baglayanlara veya ekiplere yeni katilan {iyelere mevzuat
zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin amagclarinin agik¢a anlatilmadigini belirtmislerdir.

Genel olarak ekip tyelerinin farkli sekillerde de olsa ekibin amaglarini
ogrendiklerini, bildikleri sOylenebilir. Katilimcilardan bazilarinin amaglarin agikca
anlatilmasina ihtiyag duyulmadigini veya siire¢ igerisinde Ogrenildigini belirtmeleri,
ekiplerin amaglar1 dogrultusunda formal veya informal toplantilar olmasi calisanlar
arasinda nobetlerde, okul dis1 birlikteliklerde veya toplantilarda ekiplerin amaclar
hakkinda paylagimlarda bulunuldugu soylenebilir. Burada dogal bir sinerji olusumundan
s0z edilebilir.

4.5.3.b. Ekibin misyonunun ve vizyonunun agik¢a anlatilmasi

Bu sondada katilimcilara, okulda goéreve yeni baglayanlarin veya ekiplere yeni
katilan iiyelerin mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin misyonu ve vizyonu
hakkinda bilgilendirilip bilgilendirilmedikleri sorulmus ve verilen irdelenerek sinerjik
yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin; okulda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni katilan
tiyelere mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin misyonu ve vizyonu hakkinda
bilgilendirme yapilip yapilmadigina iliskin verdikleri cevaplar, Tablo 4.5.3.b’de

temalarla gosterilmistir.
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Tablo 4.5.3.b: Ekiplerin Misyonu Ve Vizyonu Hakkinda Bilgilendirmeye liskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Ekiplerin kendilerine 6zgli misyonunun ve vizyonunun olmamasi 11.8 )
(G3, G16)
Siire¢ icerisinde 6grenme (G7, G10, G11, G14) 23.5 4
Y 6netimin pasifligi (G15, G17) 11.8 2
Ekibin misyonu ve vizyonu anlatilmasi (G2, G4, G6, G8, G12, 353 6
G13)
Ekibin misyonu ve vizyonu anlatilmamasi (G1, G5, G9) 17.6 3
Toplam 100 17

Tablo 4.5.3.b’ye gore iiyelerin bilgilendirilmeleri ile ilgili katilimcilardan ikisi
ekiplerin kendilerine 6zgii misyonu ve vizyonu olmadigini, dordi siire¢ igerisinde
Ogrenildigini, ikisi yOnetimin pasifligini belirtmislerdir. Katilimcilardan altis1 ekibin
misyonunun ve vizyonunun anlatildigini, iici ekibin misyonunun ve vizyonunun
anlatilmadigini belirtmistir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimei1 yoktur.

G3 ve G16 ekiplerin kendilerine 6zgii misyonlarinin ve vizyonlarinin olmadigini
belirtmislerdir.

G7, G11, G14 okulda goreve yeni baslayanlarin veya ekiplere yeni katilan
tiyelerin mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin misyonunu ve vizyonunu
ekiplerde gorev alarak, diger iiyelere sorarak ve calismalari izleyerek siire¢ icerisinde
ogrendiklerini belirtmislerdir. G10 ekibin misyonu ve vizyonu hakkinda ekipteki
herkesin zihninde bir tasarim oldugunu belirttikten sonra ekip ¢aligmalari sirasinda
tiyelerin misyon ve vizyonu dgrendiklerini belirtmistir.

G15 ve GI17 okulda goéreve yeni baslayanlarin veya ekiplere yeni katilan
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tiyelerin mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin misyonunu ve vizyonunu net
olarak bilmeden bir &gretim yilinin gegirildigini, bu durumun okul ydnetiminin
pasifliginden kaynaklandigini belirtmiglerdir. G17 bunlara ek olarak: “Yoneticiler
yapilacak isi ekiplere devrettikten sonra isler nasil olsa yiiriiyor diisiincesiyle siireci pek
takip etmiyorlar. Ekip iiyelerinin 6zverileri ile ¢calismalar yapiliyor. Misyon ve vizyon
akillara hi¢ gelmiyor desem yeridir” demistir.

G2, G4, G6, G8 ve G13 okulda goreve yeni baglayanlarin veya ekiplere yeni
katilan iyelerin mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin misyonunu ve
vizyonunu bilgi alig-verisi ve sorunlarin paylagimlarinda 6grendigini belirtmislerdir.
G12 ekip tiyelerinden bazilarinin bir araya geldiklerinde ekibin misyonu ve vizyonu ile
ilgili konusmalarin oldugunu belirtmistir.

Gl1, G5 ve G9 okulda goreve yeni baglayanlarin veya ekiplere yeni katilan
tiyelerin mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin misyonunu ve vizyonunu
hakkinda bilgi verilmedigini belirtmislerdir.

Katilimecilardan bazilarimin ekiplerin kendilerine 6zgii misyonu ve vizyonu
olmadigini belirtmelerine karsin bir onceki sonda da belirtilen amaglarin misyon veya
vizyon niteligi tasidigi sdylenebilir. Bu baglamda ekiplerce ¢alismalar yapildigi, ekibin
var olus nedeninin (misyon) bilindigi ve gelecege iliskin planlamalarinin (vizyon)
oldugu ancak ekip tiyelerinin diger paydaslarla iletisimlerinin zayif oldugu soylenebilir.

4.53.c. Yeni paydaslara kendilerinden beklenen performanslara iliskin
bilgilendirme yapilmasi

Bu sondada katilimcilara, okulda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni
katilan tiyelere kendilerinden beklenen performansla ilgili bilgi verilip verilmedigi

sorulmus ve cevaplar irdelenerek sinerjik yonetimin ipuglari bulunmaya galigiimistir.
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Katilimcilarin, okulda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni katilan
tiyelere kendilerinden beklenen performansla ilgili bilgi verilip verilmedigine iliskin
verdikleri cevaplar Tablo 4.5.3.c.’de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.5.3.c: Yeni Paydaslara Performanslar1 Hakkinda Bilgi Verilmesine Iliskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Yonetimin davranislart (G2, G12) 11.8 2
Kisisel eylemler (G7, G9, G10, G11, G15) 29.4 5
Performanslar hakkinda bazen bilgi verilmesi (G13) 5.9 1
Performanslar hakkinda bilgi verilmesi (G1, G6, G8, G14, G17) 29.4 5
Performanslar hakkinda bilgi verilmemesi (G3, G4, G5, G16) 23.5 4
Toplam 100 15

Tablo 4.5.3.c.’ye gore okulda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni
katilan tiiyelere kendilerinden beklenen performanslar hakkinda bilgi verilip
verilmedigine iliskin olarak katilimcilardan ikisi yonetimin davraniglarini, besi kisisel
eylemleri, biri performanslar hakkinda bazen bilgi verildigini, besi performanslar
hakkinda bilgi verildigini, dordii performanslar hakkinda bilgi verilmedigini
belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

G2 okulda goreve yeni baslayanlarin veya ekiplere yeni katilan {yelerin
kendilerinden beklenen performanslar1 hakkinda bilgilendirme ile ilgili olarak
yonetimin davraniglarinin olumsuz oldugunu belirttikten sonra: “Okul miidiiriiniin,
kaymakamin usulen tesekkiir edip gittigine” deginmistir. G12 okul yonetiminin yapilan
calismalardan sonra ekip iiyelerine tesekkiir etmekte gec kaldigini belirttikten sonra:

“Insanlar yaptiklar1 bir calismanin begenilmesinden ve bunun yiizlerine acikca
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sOylenmesinden ¢ok biiylik mutluluk duyarlar. Ge¢ kalmis bir tesekkiiriin ¢ok bir anlami
olmuyor” demistir.

G7 ve Gl11 yeni paydaslara veya ekibe yeni katilan iiyelere performanslariyla
ilgili bilgilendirme yapildigin1 belirttikten sonra ¢alisma arkadaslarinin tesekkiirlerini,
giiliimsemelerini performans doniitii olarak yorumladiklarini belirtmislerdir. G9 ve G10
kisilerden beklenen performans hakkinda diger ¢alisanlarinin eylemleri sonucunda bilgi
edinildigini belirtmislerdir. G15 kisilerden beklenen performansla ilgili yazili bir bilgi
olmadigint ancak ekipteki diger lyelerin eylemlerini yorumlayarak kendilerinden
beklenen performans hakkinda bilgi edindiklerini belirtmiglerdir.

G13 beklenen performanslara iliskin bazen bilgilendirme oldugunu belirtmistir.

Gl1, G6, G8, G14 ve G17 yeni paydaslara veya ekibe yeni katilan iiyelere
kendilerinden beklenen performansla ilgili bilgi verildigini belirtmislerdir.

G3, G4, G16 yeni paydaslara veya ekibe yeni katilan iiyelere kendilerinden
beklenen performansla ilgili bilgi verilmedigini belirtmislerdir. G5 kisilere
kendilerinden beklenen performansla ilgili bilgi verilmedigini belirttikten sonra: “Bazi
ekipler hari¢ digerleri uzun vadeli olarak kurulmuyor. Ekipler sorun ¢oziiliince
fonksiyonlarini yitiriyormus gibi oluyor. Kagit iizerinde devam etse de birgok ekip i¢in
durum bu” demistir.

Kigilerin eylemlerinin diger paydaslarla olan etkilesimleri ve iletisimleri
dogrudan etkiledigi diisiiniilebilir. Bu nedenle katilimcilardan bazilarinin; yoneticilerin,
Ogretmenlerin veya diger calisanlarin kisisel davraniglarini 6n plana ¢ikartmalarinin

sinerji olusumu acisindan 6nemli oldugu soylenebilir.
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4.5.3.d. Gorgii ziyaretleri

Bu sondada katilimcilara okulda gdreve yeni baslayanlarin veya ekiplere yeni
katilan iyelerin baska kurumlara gorgii ziyaretlerine gonderilip gonderilmedigi
sorulmus ve cevaplar irdelenerek sinerjik yonetimin ipuglari bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimcilarin okulda goreve yeni baslayanlarin veya ekiplere yeni katilan
tiyelerin bagka kurumlara gorgli ziyaretlerine gonderilip gonderilmedigine iligkin
verdikleri cevaplar Tablo 4.5.3.d’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.3.d: Gorgii Ziyaretlerine iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
] ) |
Ornek alma (G12) 7.1 1
Tavsiyeler (G13, G17) 14.3 2
Koy ziyaretleri (G15) 7.1 1
Gorgii ziyaretleri yapilir (G1, G5, G9) 21.4 3
Gorgii ziyaretleri yapilmaz (G2, G3, G4, G6, G8, G10, G16) 50.0 7
Toplam 100 14

Tablo 4.5.3.d’ye gore okulda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni katilan
iiyelere bagka kurumlara gorgii ziyaretleri yapilip yapilmadigi ile ilgili olarak
katilimcilardan biri ziyaret edilen kurumlardan yararh ve giizel 6rnekler aldiklarini, ikisi
Ozellikle yoneticilerin gorgli ziyaretlerini tavsiye ettigini ancak yapilmadigini, biri
koylere ve buradaki okullara ziyaret yapildigini1 belirtmislerdir. Katilimcilardan {igi
baska kurumlara gorgii ziyaretleri yapildigini, yedisi baska kurumlara gorgii ziyaretleri
yapilmadigint belirtmistir. Bu soru ile ilgili olarak G7, G111 ve Gl4 goris

belirtmemistir.
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G12 bazen bagka kurumlara gorgii ziyaretleri oldugunu belirttikten sonra: “Her
okulun kendine gore sartlar1 var. Ziyaretlerde sadece dgretmenlerin degil dgrencilerin
de yaptiklar ¢alismalar paylasiliyor. Bu ziyaretler oldukca yararli oluyor” demistir.

G13 baska kurumlara gorgii ziyaretleri oldugunu belirttikten sonra: “Gorgii
ziyaretlerine gonderilme olmuyor ancak yoneticiler tarafindan siirekli tavsiye ediliyor.
Kendi imkanlarimizla gitmeyi diisiniiyoruz” demistir. G17 yakin ¢evredeki kurumlara
gorgii ziyaretleri oldugunu belirttikten sonra: “Yakin ¢evredeki okullara ziyaretin ¢ok
da yararli olmayacagini diisiiniiyorum. 11 Milli Egitim yetkilileri ve miifettisler cesitli
ziyaretlerinde bizi 6rnek okul olarak takdir ediyorlar. Bagka illerdeki YIBO’lara gitmek
gerekir. Maddi a¢idan yapilmasi zor bir etkinlik ama yapilabilirse iyi olur” demistir.

G15 koylere ve buradaki okullara (birlestirilmig sinifli okullar, tasimali egitim
yapilan okullar) ziyaret yapildigimmi ve YIBO calisanlarinin buralardaki ortamlar
gordiikten sonra dgrencileri ve velileri daha iyi anladiklarini belirtmistir.

Gl ve G5 baska kurumlara gorgii ziyaretleri yapildigini belirtmislerdir. G9
baska kurumlara gorgii ziyaretleri yapildigini belirttikten sonra: “Ornek ¢alismalar var.
Bagka okullardaki c¢aligmalar1 goriince kendi okulumuzda etkinlik yapma istegimiz
giicleniyor. Kar tanesi tek basina etkili degildir, birlesince ¢1g etkisi yapar” demistir.

G3 ve G16 baska kurumlara gorgii ziyaretleri yapilmadigini belirtmiglerdir. G2
baska kurumlara gorgii ziyaretleri yapilmasini okul yonetimine teklif ettiklerini ancak
derslerin aksayabilecegi diisiiniilerek gidemediklerini vurgulamistir. G4 ve G6 baska
kurumlara gorgli ziyaretleri yapilmadigini ancak yapilmasini ¢ok istediklerini
belirtmislerdir. G8 baska kurumlara gorgii ziyaretleri yapilmadigini belirttikten sonra:
“Bizim okula gelenler oldu ama biz gitmedik. Okul yonetimi neyin nasil yapilacagini

bildigi icin gerek duyulmadigini diisinliyorum” seklinde goriis bildirmislerdir. G10
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baska kurumlara gorgii ziyaretleri yapilmadigini, farkli ortamlarin insanlara nerede
olduklarini diislindiirecegini belirtmistir.

Katilimeilarin ¢ogunlugunun bagka kurumlara gorgii ziyaretleri yapilmadigini
ancak yapilirsa oldukca yararli olacagini belirtmeleri sonucunda YIBO’lar aras1 bilgi,
deneyim ve uygulama paylagiminin sinerjik yOnetim acisindan olumlu oldugu
soylenebilir. 1ki katilmcmin kar tanesinin ¢1§ etkisi yapabilecegi seklindeki
benzetmenin YIBO’larda sinerji olusumu ve sinerjik ydneyim agisindan olumlu oldugu
sOylenebilir. Yapilan bazi gorgii ziyaretlerinde ekip iiyelerinin, ziyaret yapilan okul
paydaslartyla etkilesimde bulunduklari, okullarinda bunlari paylastiklar: diigtiniilebilir.

4.5.4. Ekibinize yeni birinin katilimz1 i¢in belirlenmis Ol¢iitler var midir?

Sonda: Yeni bir proje ortaya konulunca

Ihtiyac hissedilince
Sorunlar fazlalaginca
Goniillilik

Bu soruda katilimcilara YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplere
yeni bir liyenin katilimi i¢in dnceden belirlenmis 6l¢iitlerin olup olmadig1 sorulmus ve
verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.5.4’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.4.: Ekiplere Yeni Bir Uyenin Katilim Olgiitlerine Iliskin Katilimc1 Goriisleri

Tema Katihmcilar
Gonilliluk Tiim katilimcilar
Yeni bir proje ortaya konuldugunda Tim katilimcilar
Ihtiyac hissedildiginde Tiim katilimcilar
Sorunlar fazlalastiginda Tiim katilimcilar
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Tablo 4.5.4’e¢ gore ekiplere yeni bir {iyenin katilim olgiitleri ile ilgili olarak
cevaplar irdelendiginde tiim katilimcilar; YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda
kurulan ekiplere yeni bir {liyenin katilimi i¢in ortak goriis belirtmislerdir. Bunlar;
goniilliiliik, yeni bir projenin ortaya konulmasi, ihtiya¢ hissedilmesi ve sorunlarin
fazlalasmasidir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

G1 YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplere yeni bir {iyenin
katilimi i¢in yukaridaki tiim sondalarin oldugunu belirttikten sonra: “Arkadaslar yeni bir
proje icin yeni bir ekibe ihtiya¢ hissettiklerinde bunu &gretmenler odasinda,
toplantilarda, yemekte ve kantinde c¢ay icerken paylasirlar. Ilgili arkadaslar kendi
fikirlerini sdyleyerek yardimci olurlar ve bdylece ekiplere yeni tiyeler alinir” demistir.

G2, G3, G4, G5, G, G13, G15, G16, G17 mevzuat zorunlulugu disinda kurulan
ekiplere yeni bir liyenin katilimi igin goniilliiliik, yeni bir projenin ortaya konulmasi,
ihtiyag hissedilmesi ve sorunlarin fazlalagsmasi oldugunu belirtmiglerdir.

G6 YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplere yeni bir {iyenin
katilimi1 i¢in sondadaki tiim Ol¢iitlerin oldugunu belirttikten sonra: “Her yeni projede
sorunlar fazlalasiyor. Sorun arttikca yeni, orijinal ve farkli projeler iiretiliyor. Ihtiyac
halinde kurulan ekiplerin dl¢iitleri aslinda kendiliginden ortaya ¢ikiyor” demistir.

G7, G9, G10, G11, G12 ve G14 YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan
ekiplere yeni bir iiyenin katilimi i¢in yukaridaki tiim sondalarin oldugunu ancak
goniilliigiin en temel Olgilit oldugunu belirtmislerdir. G8 yukaridaki tiim sondalarin
oldugunu belirttikten sonra: “Insanlar makamlari, konumlari ne olursa olsun bir ise cani
goniilden inanmadiklarinda o iste basar1 miimkiin degildir” demistir.

Katilimcilarin  tamaminin - YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan

ekiplere yeni bir liyenin katilimi igin goniilliiliik, yeni bir projenin ortaya konulmasi,
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ihtiyac hissedilmesi ve sorunlarin fazlalasmasi 6l¢iitlerinin temel alindigini belirtmeleri
sonucunda ekiplerin yapacaklari etkinliklerde igbirligini, etkilesimi, paylagimi, uyumu
ve sinerjiyi dnemsedikleri diisiiniilebilir. Baz1 katilimcilarin tiim bu 6l¢iitler arasinda en
temel Olgiitin gontilliliik oldugunu belirtmeleri sonucunda ekiplerin yeni {iiyelerin
kisisel tercihlerini Onemsedikleri ve onlardan azami Olgiide yarar saglamayi
diistindiikleri sOylenebilir.

4.5.5. Kurdugunuz ekiplerde heterojenlige (¢cok yonlii katilima) dikkat ettiniz
mi? Heterojenligi saglamak i¢in neler yaptiniz?

Bu soruda katilimcilara, YIBO’da kurulan ekiplerin liderlerinin veya iiyelerinin
heterojenlige ne kadar dikkat ettikleri sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik
yonetime iliskin ipuglari bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimeilarin YIBO’da kurulan ekiplerde liderlerin veya iiyelerin heterojenlige
ne kadar dikkat ettiklerine iliskin cevaplari, Tablo 4.5.5’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.5: Ekiplerdeki Heterojenlige iliskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
- (Yo) ()]
Uye sayisinin ¢oklugunun avantaj olmasi (G1, G16) 11.8 2
Kismi heterojenlik olmasi (G2, G3, G5, G6, G8, G9, G10, G13, G17) 52.9 9
Herkesin katilimiyla heterojenligin saglanmasi (G4, G14, G15) 17.7 3
Heterojenligin olmamas1 (G7, G12) 11.8 2
Mevzuat engelleri (G11) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.5.5.°e gore katilimcilardan dokuzu kismi bir heterojenligin saglandigini,
tici herkesin katilimiyla heterojenlik saglandigini, ikisi heterojenligin olmadigini

belirtmislerdir. Katilimcilardan ikisi liye sayisinin ¢oklugunun bir avantaj oldugunu
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diisiinmeleri sebebiyle heterojenlige dikkat ettiklerini, biri ise heterojen katilim 6niinde
mevzuat acisindan engellerin oldugunu belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili goris
belirtmeyen katilimci yoktur.

G1 heterojenlige dikkat etmeye g¢aligtiklarini, saymin ¢ok olmasinin ¢aligmalari
kolaylagtirdigin1 ve calismalarin daha zevkli yapildigini, ekipteki iiye sayisinin ¢ok
olmasimin dogal bir heterojenligi sagladigini ve bunun da kendi ekipleri i¢in biiytlik bir
avantaj olduguna deginmistir. G16 6gretmen, yonetici ve dgrenci katilimiyla ekiplerin
tiye sayilarinin ¢ok oldugunu ve bunun ¢ok yararli oldugunu belirtmistir.

G2, G5 ve G8 yoneticilerin ve dgretmenlerin katilimi oldugunu, hizmetlilerin ve
memurlarin  ekiplere katilmamasit nedeniyle kismi heterojenligin  oldugunu
belirtmislerdir. G2: “Bana gore sonucu olmayan hicbir sey yapilmadi. Boyle olmasinin
olumsuz bir etkisi olmadi” demistir. G5: “Digerlerinin katilmas1 o kadar da onemli
degil” demistir. G3 sadece dgretmenlerden ve 6grencilerden olusan bir ekipte oldugunu
bu nedenle kismi heterojenlik oldugunu belirttikten sonra: “Bence heterojenlik olmali.
Farkl1 insanlar olunca ortaya daha giizel ¢aligmalar ¢ikiyor. Okul i¢in yapilan ¢aligmaya,
okuldaki herkesin katilmas1 gerekli. Ancak bu sekilde bir ekip olabiliriz” demistir. G6
ekiplerin 6gretmenlerden, 6grencilerden, yoneticilerden veya sadece kadinlardan ya da
sadece erkeklerden olusmasi nedeniyle heterojenligin kismen oldugunu belirtmistir. G9
ekiplerin beyin takimlarina bakildiginda bazi kisilerin isimlerinin agirlikli oldugunun
goriilecegini, bazi1 arkadaslarin ise hi¢ gorev almadigini, bu nedenle kismi
heterojenligin olduguna deginmistir. G10 heterojenlige kismen dikkat edildigini, sinif
ve brang oOgretmenlerinin ekiplere katiliminin saglandigimi ancak hizmetlilerin ve
memurlarin bir ¢ok durumda ise karigmadiklarini belirtmistir. G13 ydneticilerin,

ogretmenlerin, dgrencilerin ve hizmetlilerin katilimlar1 ile heterojenligin saglandiginm
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ancak memurlarin ve kadrolu hizmetlilerin katiliminin saglanmamasi nedeniyle kismi
heterojenligin oldugunu belirtmistir. G17 O6gretmen cesitliligi (sinif-brans, deneyim,
beceri) agisindan heterojenlik saglandigini ancak diger ¢alisanlar a¢isindan buna dikkat
edilmedigini belirttikten sonra: “Insanlar1 planlanan bir etkinlik icin bir araya toplamak
zordur. Tiim katilimcilari memnun etmeniz gerekiyor” seklinde goriis bildirmistir.

G4 heterojen katilimin oldugunu ve kisilerin istedikleri ekibe katilabildiklerini
belirtmistir. G14 ekiplere heterojen katilimin oldugunu belirttikten sonra: “En son
katildigim devam takip ekibinde 2 yonetici, 4 6gretmen, 1 memur, 2 hizmetli, 1 veli
vardil. Tedavilerini sagladigimiz 6grencilerin hastane faturalarini velilere sunarak onlari
ikna ettik ve Ogrencilerin okula devamlari saglandi. Yemeklerden ve temizlik
imkanlarindan bahsedildi” demistir. G15 heterojen katilimin saglanmasinda duyarli
arkadaslarm katkilarinmn oldugunu belirtmistir. “Ogretmen, ydnetici, dgrenci ve hizmetli
katilim saglandu. Tlk basta bu heterojenlik yoktu ancak zamanla saglandr” demistir.

G7 ve G12 ekiplere heterojen katilimin olmadigin, sadece 0gretmen ve 6grenci
agirlikl ekipler kuruldugunu belirtmisglerdir.

G11 ekiplerde heterojenlige dikkat edilemedigini belirttikten sonra: “Ozellikle
ogrencilerin katilimin1 saglamak i¢in mevzuattan kaynaklanan biirokratik engeller var.
Ders disinda yapilacak bir ¢alisma i¢in 6grenciye izin almak sikintili oluyor” seklinde
nedenini agiklamugtir.

Ekiplerde genel olarak heterojenligin olmasma dikkat edildigi sOylenebilir.
Boyle olmasiin farkli bakis agilarina, deneyimlere, niteliklere sahip insanlarin bir arada
bulunmasmi sagladigi ve bunun YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin

uygulanmasi agisindan olumlu oldugu belirtilebilir.
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4.5.6. Ekibinizdeki iletisim siireci hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Sonda: Ekibinizin iletisim kanallar1
Ekibinizin tiyeleri arasindaki geri bildirimler

Bu soruda ve sondalarinda ekiplerdeki iletisim siireclerinin (kaynak, mesaj,
kanal, alic1) neler oldugu irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglart bulunmaya
calisilmigtir.

Her ekibin kurulus amacinin, misyonunun ve vizyonunun kendine ait mesaji
oldugu ve bunlar1 kendi tiyeleri ve ilgililerle paylastigi dnceki sorularda irdelenmisti. Bu
nedenle iletisim stireglerinden mesajlara ve alicilara iligskin sondalar sorulmamustir.

4.5.6.a. Ekiplerdeki iletisim kanallart

Bu sondada katilimcilara YIBO’da kurulan ekiplerin iletisim kanallar1 sorulmus,
verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar Tablo 4.5.6.a’da temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.6.a: Ekiplerdeki Iletisim Kanallarina iliskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) (U]

Yiiz yiize iletisim, toplantilar, telefon (G1, G3, G8, G11, G15) 294 5
Dogal liderler (G2) 5.9 1
Sozel ifadeler, telefon, msn (G4, G6, G7, G9, G10, G12, G13) 353 7
Informal toplantilar (G5) 5.9 1
Beden dili (G14) 5.9 1
Yazili dokiimanlar (G16) 5.9 1
Yiiz ylize iletisim, msn (G17) 5.9 1
Toplam 100 17
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Tablo 4.5.6.a’ya gore ekiplerdeki iletisim kanallar1 olarak katilimcilardan besi
yiiz yiize iletisimi, toplantilar1 ve telefonu, biri dogal liderlerin 6nderligini, yedisi sdzel
ifadeleri, telefonu ve msn’yi, biri informal toplantilari, biri beden diliyle iletisimi, biri
yazili dokiimanlari, biri yiiz yiize iletisimi ve msn’yi belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili
olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

Gl, G3, G8 ve GI15 kurulan ekiplerde iletisim kanallar1 olarak yiiz yiize
iletigimi, toplantilar1 ve telefonu kullandiklarint belirtmislerdir. G11 iletisim kanallar
olarak yiiz ylize iletisimi, toplantilar1 ve telefonu kullandiklarin1 belirttikten sonra:
“Sorun oldugunda veya zorunlu olundugunda iletisim kuruluyor” demistir.

G2 kurulan ekiplerde dogal liderler oldugunu ve bunlarin kisisel gayretleriyle
iletisimi sagladiklarini belirttikten sonra: “Her ekipte birikim sahibi arkadaslarimiz var.
Bu birikimler ¢ay aralarinda, resmi veya resmi olmayan toplantilarda paylasiliyor.
Bunlardan ¢ok faydalaniyorum. Bu beni huzurlu yapiyor” demistir.

G4, G7, G10, G12 ve GI13 kurulan ekiplerde iletisim kanallar1 olarak sozel
ifadeleri, telefonu ve msn’yi kullandiklarini belirtmislerdir. G6 iletisim kanallar1 olarak
sozel ifadeleri, telefonu ve msn’yi kullandiklarini belirttikten sonra: “Bir araya gelmek
ve bir konuda iletisim kurmak i¢in pek bir zaman ve yer sikintimiz olmuyor. Belleticilik
ndbetlerimizi gerektiginde ayni ekipteki arkadaslarla beraber tutuyoruz. Bu konuda okul
yonetiminin destegi yadsinamaz” demistir. G9 iletisim kanallar1 olarak sozel ifadeleri,
telefonu ve msn’yi kullandiklarini belirttikten sonra: “Okulda glinde en az iki teneffiis
bir araya geliyoruz. Bu birliktelikler oldukca kalabalik oluyor. Bir yandan sicak
caylarimizi igerken bir yandan da ekip liyeleri 6nceden planlanmaksizin dogal olarak
olusan bu toplantilarda yapilmasi diisiiniilen bir etkinlik i¢in fikir alis veriginde

bulunuyorlar. Uyeler arasinda gercekten ¢ok yararl etkilesimler oluyor” demistir.
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G5 ekiplerde informal toplantilar yoluyla iletisim saglandigini belirttikten sonra:
“Bir ¢ay sohbeti, serviste okula gelirken veya eve giderken agilan bir sohbet konusu,
sabah torenlerindeki ayakiistli sohbetler yararli paylasim toplantilari oluyor” demistir.

Gl14 kurulan ekiplerde beden dilinin kullanilarak iletisim saglandigini
belirttikten sonra: “Yapilan bir etkinlikte ilgili ekipteki bir arkadasimizin jest veya
mimiklerinden bizim payimmiza hangi isin diistiigiinii cikariyoruz. Insanlar yapilari
itibariyle bazen kendilerinden yapmalari istenen bir isin sozel olarak sdylenmesinden
rahatsiz olabiliyorlar” demistir.

G16 ekiplerde yazili dokiimanlar kullanilarak iletisim saglandigini belirttikten
sonra: “Arkadaslar bazen siirpriz olarak kiiglik kagitlardaki renkli yazilar1 birbirlerine
gonderiyorlar. Bu yazilarda ekip tiyesi olarak neler yapmamiz gerektigi eglenceli bir
dille yaziliyor veya karikatiirize ediliyor. Bu yontem ¢ok hosumuza gidiyor” demistir.

G17 kurulan ekiplerde iletisim kanallar1 olarak yiiz ylize iletisimi ve msn’yi
kullandiklarini belirttikten sonra: “Msn tizerinden iletisim kuruyoruz. Aksam dinlenmis
olarak, rahat giysiler igerisinde evimizden ekiplerdeki arkadaglarla internet
taramalarimizi paylasiyor, karsilikli sohbetler ediyoruz” demistir.

Katilimcilarin tamami kurulan ekiplerde gesitli kanalarla iletisim kuruldugunu
belirtmislerdir. Katilimcilardan bazilarimin biraraya gelmek ve bir konuda iletisim
kurmak i¢in pek bir zaman ve yer sikintilarinin olmadigini belirtmelerinin, ekip
tiyelerinin yiiz yiize iletisime 6nem vermelerinin, beden dilinin kullanilmasinin, siirpriz
kagitlarda eglenceli yazilarla ve karikatiirlerle iletisim kurmalarmin YIBO’da sinerji

olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.
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4.5.6.b. Ekip tiyeleri arasindaki geri bildirimler

Bu sonda da katilimeilara, YIBO’da kurulan ekiplerin iiyeleri arasindaki geri
bildirimlerin nasil oldugu sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime
iligkin ipuclar1 bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.5.6.b’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.6.b: Ekip Uyeleri Arasindaki Geri Bildirimlere Iliskin Katilimc1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
() ®

Formal toplantilar (G1, G10, G12) 17.6 3
Informal toplantilar (G2, G5, G6, G9) 23.5 4
Liderlerin ¢abalar1 (G3, G4, G7, G11, G14) 29.4 5
Kisilerin takdiri (G8, G13, G15) 17.6 3
Beklenmedik siirprizler (G16) 5.9 1
Teknolojik araglar (G17) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.5.6.b’ye gore ekip Tlyeleri arasindaki geri bildirimlere iliskin
katilimcilardan {i¢ii formal toplantilari, doérdii informal toplantilari, besi liderlerin
cabalarini, Uicii kisilerin takdirini, biri beklenmedik siirprizleri, biri teknolojik araglar
belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

Gl1, G10 ve G12 formal toplantilarda (6gretmenler kurulu, sube 6gretmenler
kurulu, ziimreler) ekip tiyeleri arasinda geri bildirimler yapildigini belirtmislerdir.

G2 ve GY9 informal toplantilarda (¢ay sohbetleri, okul dis1 birliktelikler, ndbet
sohbetleri) ekip iiyeleri arasinda geri bildirimler yapildigmmi belirtmislerdir. G5 ekip

tiyeleri arasinda informal toplantilarda paylasim ve geri bildirim oldugunu ancak bu
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etkilesimlerin yetersiz olduguna deginmistir. G6 informal toplantilarda ekip tiyeleri
arasinda geri bildirimler yapildigint belirttikten sonra: “Ekibimiz iiyelerinin olumlu
veya olumsuz tiim diisiincelerini birbirleriyle kolayca ve agik¢a paylasabildigini
gozlemliyorum. Etkinlikler bittikten sonra ekibimiz iiyeleriyle biraraya gelerek olumlu
veya olumsuz fikirleri tartisiyoruz. Ekibimizin ¢alismalarint gelistirmek igin stratejik
planlama yapiyoruz” seklinde goriis bildirmistir.

G3 ekip liderlerinin ¢abalariyla ekip tiyeleri arasinda geri bildirimler yapildigini
belirttikten sonra: “Siki ve dikkat ¢ekici bir etkilesim var. Her ekibin taktigi birbirinden
farkli oluyor. Liderlerin 6zel ¢abalar1 sayesinde isler ¢ok hizli yiiriiyor” demistir. G4
ekip iyeleri arasinda geri bildirimlerde ekip liderlerinin ¢abalarinin ¢ok Onemli
oldugunu belirttikten sonra: “Ekip tyeleri stirekli bir biriyle etkilesim halindeler.
Ekiplerde iiyelerine ve destek verenlere her asamada tesekkiir ve tesvik on planda
tutuluyor” demistir. G7 ekip iiyeleri arasinda geri bildirimlerde ekip liderlerinin
cabalarinin ¢ok onemli oldugunu belirttikten sonra: “Ekip iiyeleri rahatlikla yiiz yiize
goriisebiliyor, bir konu hakkinda fikir alis-verislerinde bulunabiliyorlar. Islerin
yapilmasina ve geri bildirimlerde liderlerin veya yonlendirici tiyelerin kisisel ¢abalari
cok biiylik avantaj sagliyor” demistir. G11 ekip liderlerinin ¢abalariyla ekip tiyeleri
arasinda geri bildirimler yapildigin1 belirtmistir. G14 ekip {lyeleri arasinda geri
bildirimlerde ekip liderlerinin ¢abalarinin ¢ok Onemli oldugunu belirttikten sonra:
“Ekibe yeni katilanlara, ortama gore okulun hangi imkanini nasil kullanacagimizi
goriisliyoruz, onlara gerekli yardimlarda bulunuyoruz” seklinde soylemistir.

G8 okul calisanlarimin veya dis paydaslarin takdirleriyle geri bildirimler
aldiklarin1 vurguladiktan sonra: “Okulumuzda kayda deger calismalar oluyor. Veliler,

okula ziyarete gelen meslektaglarimiz veya diger kisiler ekip tiyelerine ve liderine
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takdirlerini her firsatta yansitiyorlar” demistir. G13 okul g¢alisanlarinin takdirleriyle
birlikte ayni zamanda ¢aligmalara iliskin geri bildirimlerde de bulunduklarini
belirttikten sonra: “Okul ¢aliganlar1 veya ekip {iyeleri bir birlerini her ortamda
destekliyorlar, onure ediyorlar” demistir. G15 okul ¢alisanlarinin takdirleriyle birlikte
ayni zamanda c¢aligmalara iliskin geri bildirimlerde de bulunduklarini belirtmistir.

G16 okul calisanlarinin beklenmedik siirprizler (ilgili isin uzmanini okula
getirme, ara¢ gere¢ destegi, yapilmasi gereken bir isi ekip tiyelerinin haberi olmadan
yapma ve iyelere zaman kazandirma, kutlamalar) yaparak calismalara iligkin geri
bildirimlerde ve katkilarda bulunduklarin1 vurgulamistir.

G17 okul ¢alisanlarinin agirlikli olarak teknolojik araclardan yararlanarak geri
bildirimlerde bulunduklar1 seklinde goriislerini  sOyledikten sonra: “Msn’nin
avantajlarindan yararlaniyoruz. Dosya alis-verisinde bulunuyoruz. Planlarimizla,
projelerimizle ilgili yerli veya yabanci web sitelerine baglaniyor, tartismalar yapiyoruz.
Bu tartigmalar yapacagimiz etkinlikler icin alt yap1 olusturuyor. Bunlar1 okulda diger
arkadaslarla paylasiyoruz. Onlar da bu ¢alismalarimizdan ¢ok memnun oluyorlar. Bazen
onlar da katiliyorlar” demistir.

Katilimcilar ekiplerdeki tiyelerin farkli sekillerde birbirlerinden veya diger
paydaslardan (veli, baska okul c¢alisanlar1) geri bildirim aldiklarini belirtmislerdir.
Katilimcilarin belirtikleri liderlerin ¢abalari, kisilerin gayretleri, beklenmedik stirprizler,

teknolojik imkanlarin kullanilmasinin sinerjik yonetim i¢in olumlu oldugu sdylenebilir.
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4.5.7. Ekip tiyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin agikliga kavusturulmasi
nasil olmaktadir?

Sonda: Mevcut durumda yapilan ¢caligsmalar nelerdir?

[leriye doniik tavsiyeleriniz nelerdir?

Bu soruda ve sondalarinda ekip tiyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin nasil
acikliga kavusturuldugu, neler yapildig1 ve gelecekte neler yapilabilecegi sorulmus ve
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

4.5.7.a. Mevcut durumda yapilan ¢aligsmalar

Bu sonda da YIBO’da kurulan ekiplerin iiyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin
mevcut durumda nasil acikliga kavusturuldugu, neler yapildigr sorulmus ve verilen
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin cevaplar1 Tablo 4.5.7.a’da temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.7.a: Mevcut Durumda Yapilan Calismalar

Tema Yiizde | Frekans
(%) (U]

Yoneticilerin yonlendirmesi (G1, G8, G14) 17.6 3
Formal toplantilar (G2, G3, G4, G10) 23.5 4
Informal toplantilar (G6, G9, G12, G13, G16) 29.4 5
Kuruma 6zgii yontemlerle ¢oziim (G5, G11) 11.8 2
Planlama ve ¢alisma var ancak sonug¢ yok (G7, G15) 11.8 2
Deneyimli arkadaslarin paylasimlari ve destekleri (G17) 59 1
Toplam 100 17

Tablo 4.5.7.2’ya gore YIBO’da kurulan ekiplerin iiyeleri arasinda kuruma 6zgii

konularin mevcut durumda agikliga kavusturulma yontemleri olarak katilimcilardan {igii
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yoneticilerin yonlendirdigini, dordii formal toplantilari, besi informal toplantilar, ikisi
kuruma 6zgli yontemlerle ¢éziim bulundugunu, ikisi planlamanin yapildigin1 ancak
sonu¢ olmadigmi, biri deneyimli arkadaslarin paylasimlarini  ve desteklerini
belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

G1, G8 ve G14 ekip tiiyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin mevcut durumda
yoneticilerin isleri kisilere veya ekiplere devretmesiyle ¢oziimlendigini belirtmislerdir.

G2, G3, G4 ekip iiyeleri arasinda kuruma 06zgii konularin mevcut durumda
yapilan formal toplantilarda ¢oziimlendigini belirtmislerdir. G10 ekip iiyeleri arasinda
kuruma 6zgii konularin mevcut durumda yapilan formal toplantilarda ¢éziimlendigini
belirttikten sonra: “Herhangi bir sorunu tespit eden arkadas okul yonetimine bildiriyor.
Okul yonetimi toplant1 karar1 aliyor. Ogretmenler kurulu veya derslerden sonra resmi
olmayan, ancak yonetimin zorlamasiyla herkesin katilimiyla fikir alis-verisine dayanan
bir toplant1 diizenleniyor. Sorun bu toplantilarda ¢6ziilmeye calisiliyor. Sorun kiigiikse
zaten bunu ilk tespit eden arkadas ¢6ziim yolu buluyor” demistir.

G6, G12 ekip tyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin mevcut durumda yapilan
informal toplantilarda ¢ozlimlendigini vurgulamiglardir. G9 ekip iiyeleri arasinda
kuruma 6zgii konularin mevcut durumda yapilan informal toplantilarda ¢éziimlendigini
belirttikten sonra: “Arkadaslarla ¢ay icerken bir sorun giindeme getirildiginde bunu en
iyi kimler c¢oziimler diye analiz ediyor, zihnimizde tasarliyoruz. Fikirlerimizi
sOylityoruz. Artilarini eksilerini tartisiyoruz. Orta yolu buldugumuzda ilgili arkadaslara
havale ediyoruz. O arkadas ve ekibi gerekli ¢ozlimleri iiretiyor ve uyguluyor. Biz de
elimizden gelen katkiy1 sagliyoruz” seklinde goriislerini dile getirmigtir. G13 ekip
tiyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin mevcut durumda yapilan informal toplantilarda

¢Oziimlendigini  belirttikten sonra:  “Kisisel sohbetlerimizde karsilastigimiz,
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duydugumuz sorunlari eslerimize anlatiyoruz. Onlarin da katkis1 yadsinamaz™ demistir.
G16 ekip iiyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin mevcut durumda yapilan informal
toplantilarda ¢oziimlendigini belirttikten sonra: “Okulumuzda bir aile oldugumuzu
diisiiniiyorum. Insan ailesinin yaninda nasil rahat davraniyorsa biz de okulumuzda o
kadar rahat davraniyoruz. Okulumuza 6zgili bir sorunu agik yiireklilikle arkadaglarla
paylasabiliyoruz. Uretilen ¢dziim yollarindan birisi mutlaka ise yarar oluyor” seklinde
diisiincelerini sOylemistir.

G5 ekip lyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin mevcut durumda yine kuruma
0zgli ¢Oziim yollartyla c¢oziimlendigine degindikten sonra: “Ekipler bir araya
geldiklerinde; ‘Biz bu sorunu nasil ¢ozebiliriz?’ diye kendilerine soruyorlar ve ¢éziim
yollar1 iiretiyorlar. Ornegin bir ara hirsizlik olaylar1 artmisti. Ske¢ gelistirme ekibi
belirlenen 6grencilere aktif rol verdi. Bu 6grencilerden birisi, 6nceden 1 TL’yi bile
alirken bu ¢aligmadan sonra lavaboda buldugu 50 TL’yi getirip Miidiir Beye teslim etti.
Toplantida Miidiir Bey bunu soylediginde hepimiz ¢ok sevindik” demistir. G11 mal ve
hizmet alimi1 konusunda diger bir¢ok okulda olusturulmayan komisyonlar oldugunu ve
bu komisyonlarin ¢6ziim yollari iirettigine deginmistir.

G7 ekip lyeleri arasinda mevcut durumda 6grenci elbiselerinin ¢gamasirhanede
yikandiktan sonra kaybolmasi, kiiciik 0grencilerin altini 1slatmasi, dgrencilerin aile
ozlemleri nedeniyle derslere yogunlasamamalar1 gibi YIBO’ya 6zgii bazi konularla
ilgili calismalar yapildigin1 ancak bir tiirli istedikleri asamalara gelemediklerini
belirtmistir. G15 YIBO’ya 6zgii konularin agikliga ve ¢dziime kavusturulmasi igin
planlama ve ¢aligma oldugunu ancak istedikleri sonucu alamadiklarini belirtmistir.

G17 ekip tyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin mevcut durumda deneyimli

arkadaslarin paylasimlar: ve destekleri ile ¢oziimlendigini belirttikten sonra: “YIBO’ya
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0zgii sorunlarin ¢oziimii ¢ok basit ve hizli oluyor. Okulumuzda yillardir gérev yapan
arkadaslarimizin tecriibesi sayesinde toplantilarda, konusmalarimizda, c¢arsidaki veya
kantindeki ¢aylarda ¢ok daha hizli, ise yarar ¢oziimler iiretiyoruz. Karsilagtigimiz bir
problemi, bize 6zgii yontemlerle ¢dzebiliyoruz” seklinde goriislerini belirtmistir.

Katilimcilardan bazilaria gore mevcut durumda iglerin ekiplere devredilmesiyle
cozlimlenmesinin, sorunlarin ¢oziimiinde eslerle paylagimin, okulu aileleri gibi
diisiinmelerinin ve bu sicakligi hissetmelerinin, sorunlarin ¢oziimiinde ortak akilla
hareket etmelerinin, deneyimli calisanlarm paylasimlarmin ve desteklerinin YIBO’da
sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

4.5.7.b. lleriye doniik oneriler

Bu sonda da YIBO’da kurulan ekiplerin iiyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin
acikliga kavusturulmasinda; katilimcilarin ileriye doniik neler yapilabilecegine iliskin
Onerileri sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglar
bulunmaya ¢aligilmistir.

YIBO’da galisanlarin ileriye doniik neler yapilabilecegine iliskin cevaplar1 Tablo
4.5.7.b’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.7.b: ileriye Doniik Onerilere iliskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) (U]

Dilek kutusu (G1, G7) 14.3 2
Elektronik gosterge panosu (G2, G5, G8) 214 3
Kodlanmis yazili dokiimanlar (G3, G10) 14.3 2
Dramatize etme (G4) 7.1 1
Planl1 ve siirekli hizmet-i¢i egitim (G6, G9) 14.3 2
Uzman davetleri (G12, G17) 14.3 2
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Tema Yiizde | Frekans

(%) (0]
Teknolojinin daha aktif kullanim1 (G13) 7.1 1
Saglik kuruluslariyla siki igbirligi (G15) 7.1 1
Toplam 100 14

Tablo 4.5.7.b’ye gore ileriye doniik neler yapilabilecegine iligkin katilimcilardan
ikisi dilek kutusunu, ticii elektronik gosterge panosunu, ikisi kodlanmis yazili
dokiimanlari, biri dramatize etmeyi, ikisi planl ve siirekli hizmet-i¢i egitimi, ikisi
uzman davetlerini, biri teknolojinin daha aktif kullanilmasini, biri saglik kuruluslartyla
siki igbirligi yapilmasini belirtmislerdir. G11, G14 ve G16 ise goriis belirtmemiglerdir.

Gl kuruma 6zgli konularin agikliga kavusturulmasinda ileriye doniik olarak
okulun farkli yerlerine dilek kutusu konulmasinin ¢alisanlar ac¢isindan yararli olacagini
belirttikten sonra: “Herkes farkli karaktere sahip. Okul yonetimine bazi konularda
diisiincelerimizi sdylemekten c¢ekiniyoruz. Okul ydnetimine yiiz yiize sdylenemeyecek
seyler bir kagida bilgisayarla yazilarak dilek kutusuna atilirsa giizel olur” demistir. G7
kuruma 06zgli konularin agikliga kavusturulmasinda ileride okulun farkli yerlerine
calisanlar i¢in dilek kutusu konulmasinin yararli olacagini belirtmistir.

G2 kuruma o6zgli konularin agikliga kavusturulmasinda ileriye doniik olarak
okulda herkesin gorebildigi, siirekli goz Onilinde olan bir yere elektronik gosterge
panosu konulmasini tavsiye ettikten sonra: “Elektronik gosterge panosu olup, giinliik
eksiklikler bu panoya yansitilabilir. Bdylece yoneticiler, 6gretmenler, memurlar,
hizmetliler hatta dgrenciler bile en giincel sorunlar hakkinda bilgilenebilirler. Ornegin
hasta Ogrenciler, kronik ve dikkatle takip edilecek hastaliklar, depodaki malzeme

durumu, yoklamada olmayan 6grenci bilgileri bu panoda yazabilir” seklinde goriisiinii
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belirtmistir. G5 ve G8 kuruma 6zgii konularin agikliga kavusturulmasinda ileriye dontik
olarak okulda uygun bir yere elektronik gdsterge panosu konulmasini 6nermislerdir.

G3 ve GI10 kuruma o6zgli konularin agikliga kavusturulmasinda ileriki
zamanlarda okul yonetimine kodlanmis, bilgisayar ¢iktili yazili dokiimanlarla
sorunlarin, ¢6zlim yollarinin ve onerilerin sunulmasini 6nermislerdir.

G4 kuruma 6zgii konularin ileriki zamanlarda dramatize yontemiyle hizmet-i¢i
egitim yapilarak yoneticilerin, 6gretmenlerin ve diger ¢alisanlarin katilimiyla yapilacak
seminerlerde acikliga kavusturulmasini onermistir.

G6 ve G9 kuruma o6zgii konularin ileriye doniik olarak planli ve siirekli
yapilacak hizmet-i¢i egitimlerle agikliga kavusturulmasini énermislerdir.

G12 ve G17 kuruma o6zgli konularda, ileride okula davet edilecek cocuk
psikolojisi ve egitim uzmanlarinin desteginin alinmasini 6nermislerdir.

G13 kuruma 6zgii konularin agikliga kavusturulmasinda ileriye doniik olarak
teknolojinin aktif kullanilmasi gerektigini belirttikten sonra: “Calisanlara internetin
daha verimli kullanilmasina yonelik seminer ¢calismalarina agirlik verilebilir” demistir.

G15 kuruma 6zgii konularin agikliga kavusturulmasinda saglik kuruluslariyla
sik1 igbirligini tavsiye ettikten sonra: “Saglik ve temizlikle ilgili ekibin saglik ocagi ve
devlet hastanesiyle iletisime gegmesini ve etkinlik diizenlemesini beklerdim” demistir.

Katilimecilardan bazilarinin yiiz yiize konusmak yerine dilek kutusu veya
bilgisayar ¢iktili yazili dokiimanlar araciligiyla yonetimle iletisime ge¢meyi tavsiye
etmelerinin sinerjik yonetim agisindan olumsuz oldugu ve asinerjiye yol acabilecegi
sOylenebilir. Elektronik gosterge panosu araciligiyla okulla ilgili i¢ paydaslarin gerekli
tiim bilgileri gérmesi agisindan olumlu oldugu ve bu durumun sinerji olusumuna olumlu

etki yapabilecegi soOylenebilir. Dramatize yonteminin, planli ve siirekli yapilacak
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hizmet-i¢i egitimlerin, okula davet edilecek ¢ocuk psikolojisi ve egitim uzmanlarinin,
teknolojinin daha aktif kullanilmasinin ve yakin c¢evredeki saglik kuruluslariyla
iletisime gecilmesinin kurumsal etkilesimi artiracagi soylenebilir. Bunlarin sinerjik
yonetimin uygulanmasi i¢in olumlu oldugu sdylenebilir.

4.5.8. YIBO’ya katki saglama agisindan ekiplerin ortak bir amaci oldugunu
sOyleyebilir misiniz?

Bu soruda katilimcilara YIBO’da kurulan ekiplerin kuruma katki saglama
bakimindan kendi 6zel amaglar1 disinda genel ortak amaglart olup olmadigi sorulmus,
verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarin cevaplari, Tablo 4.5.8’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.8: Ekiplerin Ortak Amaglarina iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Kisilere gore degisen ortak amaglar (G1) 5.9 1
TKY c¢alismalarina katki (G2, G8, G11) 17.6 3
Egitimde kaliteyi artirarak marka okul olma (G3, G14, G16) 17.6 3
Islerin daha diizenli yiiriimesi (G4, G17) 11.8 2
Ogretimin kalitesini artirma (G5, G10, G12) 17.6 3
Ogrencilere YIBO ailesinin bir ferdi oldugunu hissettirme (G6) 59 1
Ogrencilerin kisisel gelisimlerine katki saglama (G7, G9, G13) 17.6 3
Ekiplerin ortak bir amaci yok (G15) 59 1
Toplam 100 17

Tablo 4.5.8’e gore katilimcilardan biri ortak amaglarin kisilere gore degistigini,

ticii TKY calismalarina katki oldugunu, iigii egitimde kaliteyi artirarak marka okul
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olmay1 hedeflediklerini, ikisi islerin daha diizenli yiirimesini amacladiklarini, {igii
ogretimin kalitesini artirmay1 hedeflediklerini, biri 6grenciye YIBO ailesinin bir ferdi
oldugunu hissettirmeye calistiklarini, ii¢li 6grencilerin kisisel gelisimlerine katki
saglamay1 hedeflediklerini belirtmislerdir. Katilimcilardan biri ekiplerin ortak denilecek
amagclariin olmadigini belirtmistir. Bu soruya goriis belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G1 ortak amaglarin kisilere gore degistigini belirttikten sonra: “Bakis agisina
gore degisiyor. Bazi arkadaslarla ayni diisiinmiiyoruz. Yonetime gore siradan goriinen
bir ¢calisma 0gretmenlere gore ¢ok onemli egitsel degeri olan bir etkinlik olabiliyor. Bu
anlamda amag birlikteligi veya farklilig1 kisiye gore degisiyor” demistir.

G2, G8 ve G11 ekiplerin ortak amaglarin1 TKY caligmalari olarak belirtmislerdir

G3 ve G14 egitsel agidan kaliteli, 6rnek okul olmay1 amagladiklarini, G16 ise
Tiirkiye ¢apinda marka okul olmay1 amagladiklarini belirtmislerdir.

G4 ve G17 islerin diizenli yiirtimesi i¢in ekiplerin kurulduguna deginmislerdir.

G5, G10 ve G12 dgretimin kalitesini artirmaya calistiklarini, en verimli sekilde
okul egitimini vermeyi amacladiklarina vurgu yapmuslardir.

G6 tim ekiplerin ortak amagclarinin egitsel oldugunu belirttikten sonra:
“Ogrencilere, YIBO ailesinin bir ferdi olduklarmi hissettirmeye ¢alistyoruz” demistir.

G7, G9 ve G13 Ogrencilerin kisisel gelisimlerine katki sagladiklarini, onlarin
yetiskin bireyler olmalarinda YIBO’nun 6nemli yerinin oldugunu belirtmislerdir.

G15 kurulan ekiplerin ortak bir amacinin olmadigina deginmistir.

Kurulan ekiplerin kendi 6zel amaglar1 disinda genel bir ortak amaglarin oldugu

(3

sOylenebilir. Bu ortak amaglar arasinda “marka okul” ve “verimli okul” sdylemleri
dikkat c¢ekicidir. Ekiplerin ortak amaclarinin okulun asli amaciyla uyumlu oldugu,

sinerjik yonetime iliskin kisiler aras1 isbirligini, koordinasyonu, etkilesimi, ¢ok yonli
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paylasimi gerektiren 6zellikte oldugu séylenebilir.

4.5.9. Ekibinizin amaglarinin tim ydneticiler, 6gretmenler ve diger ¢alisanlar

tarafindan ayn1 sekilde anlasildigini diisiiniiyor musunuz?
Sonda: Amaglar1 agik¢a tanimladiniz mi1?
Amaglar1 gruplandirdiniz mi1? (egitimsel, yonetimsel, stratejik vb.)

Bu soruda YiBO’da kurulan ekiplerin amaglarinin tiim y&neticiler, 6gretmenler
ve diger calisanlar tarafindan ayni sekilde anlasilip anlasilmadigi irdelenerek sinerjik
yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

4.5.9.a. Amaglarin agikca tanimlanmasi

Bu sonda da katilimcilara YIBO’da kurulan ekiplerin amaglarinin agikca, tiim
calisanlar tarafindan anlasilacak sekilde tanimlanip tanimlanmadigi sorulmus ve verilen
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin ekiplerin amaglarinin agik olarak tanimlanmasina iligskin cevaplari
Tablo 4.5.9.a’da temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.9.a: Amaglarm Ag¢ik¢a Tanimlanmasina iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Amaglar agikca tamimlanmasi (G1, G8, G9, G10, G11, G12,G13, G14) 47.0 8
Amaglarin herkes tarafindan farkli algilanmasi (G2, G3, G6) 17.6 3
Bazi ekiplerin amaglarinin agik¢a tanimlanmasi (G4, G15) 11.8 2
Bazi1 paydaslar i¢in amaglarin tanimlanmasi (G5, G16, G17) 17.6 3
Y oneticilerin ilgisizligi (G7) 5.9 1
Toplam 100 17
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Tablo 4.5.9.a’ya gore katilimcilardan sekizi amaglarin agikg¢a tanimlandigini,
ticii amaglarin herkes tarafindan farkli algilandigini, ikisi bazi ekiplerin amaglarinin
tanimlanmis oldugunu, iici bazi paydaslar i¢in amaglarin tanimlandigini, biri
yoneticilerin ilgisiz oldugunu belirtmislerdir. Bu soruya goriis belirtmeyen katilimct
yoktur.

Gl1, G10 ve G14 amagclar agik¢a tanimladiklarini belirtmistir. G8 amaglarin
acikea tanimlandigini belirttikten sonra: “Diger 6gretmen arkadaglara amaglarimizdan
bahsetmemiz onlar1 ¢ok heyecanlandirdi. Zaten duygusal ilgi vardi. Bir seyler
yapabildiklerini hissettirmek herkes i¢in ¢ok giizel oluyor” demistir. G9 amaglarin
acikca tanimlandigini ve bunda en fazla etkinin ekip liderinde oldugunu belirtmistir.
Gl11 ortak amaglarin agikca tanimlandigini ve bunun ekiplerdeki yansimalarini
gordiiklerini belirtmistir. G12 amaglarin agikg¢a ve net olarak tanimlandigini belirtmistir.
G13 okul yoneticilerinden veya O6gretmenlerden birine bir ekibin adi sdylendiginde
herkesin o ekiple ilgili benzer amagclar1 sdyleyecegine deginmistir.

G2 ve G3 amaglarn agik¢a tanimlanmadigini belirtmislerdir, G2 bunlara ek
olarak amagclar hakkinda bilingsizlik oldugunu ve her ekibin amacinin kisilerce farkl
algilandigina deginmistir. G6 amagclarin agik¢a tanimlanmadigini belirttikten sonra:
“Ekip disindaki bazi arkadaglarin amaca tam manastyla inanmamasi, herkesin kendi
yaptig1 etkinligin daha gerekli olduguna inanmasi ve etkinligi yapan arkadaglarin
amaclarint tam anlamiyla anlatamamasinin bunda etkili oldugunu disiiniiyorum”
seklinde goriis belirtmistir.

G4 ve G15 bazi ekipler i¢in amaglarin agik¢a tanimlandigini belirtmislerdir.

G5 ve G16 yoneticilere ve 0gretmenlere amaclarin agikca agiklandigini, diger

calisanlarin amaglar hakkinda ¢ok az bilgilerinin oldugunu belirtmistir. G17 bazi



151

caligmalarda, Ogretmenlere amaclar hakkinda higcbir bilgilendirme yapilmadigina
deginmistir.

G7 yoneticilerin kurulan ekiplere isi devrettikten sonra ilgilenmediklerini,
bundan dolay1 da o isin amaglarinin ne oldugunu net olarak bilemediklerini belirtmistir.

Katilimcilarin - ¢ogunlugunun ekiplerin  amaglarinin  agikca tanimlandigini
belirtmelerine karsin YIBO yéneticileri, 6gretmenleri ve diger ¢alisanlari arasinda genel
olarak bir iletisim kopuklugu oldugu, ekiplerin amaglar1 hakkinda zihinlerde net
bilgilerin olmadig1 sdylenebilir. Bu durumun YIBO’da sinerjik ydnetimin uygulanmasi
acisindan olumsuz oldugunu, asinerjiye yol acabilecegini diigiindiirmektedir.

4.5.9.b. Amagclarin gruplanmasi

Bu sondada katilimcilara kurulan ekiplerin amaglarinin gruplanmasi sorulmus,
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin cevaplar1 Tablo 4.5.9.b’de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.5.9.b: Amaclarin Gruplanmasina Iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde Frekans
(%) ®
Gruplama yok (G1, G2, G4, G7, G10, G12, G13, G15) 47.0 8
Dogal gruplama (G3) 5.9 1
Egitsel ve sosyal amaglar (G8, G9, G16) 17.6 3
Ogretimsel ve stratejik amaglar (G11, G14, G17) 17.6 3
Bazi ekiplerde amaglar gruplandi (G5, G6) 11.8 2
Toplam 100 17

Tablo 4.5.9.b’ye gore katilimcilardan sekizi amaglarin gruplanmadigini, biri

gruplamalarin ekiplere dagitilan gorevler nedeniyle dogal olarak kendiliginden
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olustugunu, licli amaglarin egitsel ve sosyal amaglar olarak gruplandigini, ii¢li amaglarin
Ogretimsel ve stratejik amaclar olarak gruplandigini, ikisi bazi ekiplerde amaglarin
gruplandigini belirtmiglerdir. Bu soruya goriis belirtmeyen katilimc1 yoktur.

Gl, G4, G7, G10, G13 ve G15 amaglarin gruplamadigina deginmislerdir. G2
amaglart gruplamadiklarini, go¢ yolda diiziiliir mantigiyla davranarak bir tagla on kus
vurmaya g¢aligtiklarint belirtmistir. G12 baz1 ekiplerin gruplama olmadan gelisigiizel
amag siralamasit oldugunu belirtmistir.

G3 amaglarin gruplanmadigini, ancak her ekibin bir amaci olmasi nedeniyle
kendiliginden dogal gruplamalar olduguna deginmistir.

G8 ekiplerin amaglarinin egitsel ve sosyal amagclar olarak gruplanabilecegini
belirttikten sonra: “Ogrencilerimizi sevdikleri etkinliklerle karsilastirip onlarin egitmeye
calistyoruz. Yapilan tiim sosyal etkinliklerde ekipler olarak 6grencilerimizin sosyal
gelisimlerine katkida bulunmaya ¢alisiyoruz” demistir. G9 ekip liderlerinin 6nderliginde
amaglarin; egitsel ve sosyal amaglar olarak gruplandigini, 6grencilerin davraniglarini
olumlu yonde gelistirmeye calistiklarini belirtmistir. G16 ekiplerin amaglarinin egitsel
ve sosyal amaglar olarak gruplandigini vurgulamistir.

G11 ekiplerin amaglarinin 6zel olarak 6gretimsel ve stratejik amaglar seklinde
gruplandigim1  belirttikten sonra: “Ogrencilerin ders basarilarini  artirmayr  ve
geleceklerine katki  saglamayr amacgliyoruz. Cazibe merkezi okul olmak asil
amaglarimiz arasinda yer aliyor. Bu siire¢ isi, bir anda olmayacagini biliyoruz ve
calismalara devam ediyoruz. Insanlarin tutumu, iiriinlerin kalitesine gore olumlu veya
olumsuz oluyor” demistir. G14 ve G17 6grenci devamsizligini1 azaltmak ve dgretimsel
basariy1 artirmak i¢in kisa, orta ve uzun vadeli stratejiler gelistirdiklerini belirtmistir.

G5 6grenci devamsizligini 6nleme ve azaltma ekibi ile ske¢ ve drama hazirlama
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ekiplerini amaglarinin gruplanabilecegini belirtmistir. G6 amaclarin bazen gruplandigini
ancak etkinligi yapanlarin amaglarini tam anlamiyla anlatamadiklarini belirtmistir.
Katilimeilarin bazilarinin ekiplerin amaglarinin gruplanmadigini, bazilarinin ise
belirgin bir gruplama olmadigini belirtmeleri nedeniyle ekiplerin kendi 6zel amaglarini
okulun genel amaglariyla biitlinlestiremedikleri ve kisa vadede anlik islerin yapilmasini
planladiklar1 séylenebilir. Bu durumun YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin
uygulanmasi agisindan olumsuz oldugu, asinerjiye yol agabilecegi sdylenebilir.
4.5.10. Sizce ekiplerle yapilan ¢alismalardan hangileri daha yararli olur?
Sonda: Ogretimsel calismalar
Ders disi1 etkinlikler
Geziler
Pansiyon ya da okul sorunlarinin ¢éziimii
Kutlama Programlari
Bu soruda ve sondalarinda katilimcilara gore hangi calismalarin mevcut
durumda veya gelecekte ekiplerle yapildiginda daha yararli olacagini diistindiikleri
irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglari bulunmaya ¢aligiimistir.
4.5.10.a. Ogretimsel ¢alismalar
Bu sonda da katilimcilara 6gretimsel ¢aligmalarin ekiplerle yapildiginda yarari
sorulmus cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglart bulunmaya ¢aligilmigtir.

Katilimcilarin cevaplar1 Tablo 4.10.a’da temalarla gosterilmistir.
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Tablo 4.5.10.a: Ogretimsel Calismalarin Ekiplerle Yapilmasina Iliskin Katilimci

Gortisleri
Tema Yiizde Frekans
(%) ®

Renk katma (G1, G6, G11) 17.6 3
Ogretimin kaliciligim saglama (G3, G9, G14) 17.6 3
Rekabet ortami olugturma (G4) 5.9 1
Yararli olma (G2, G5, G7, G12, G13, G15, G17) 41.2 7
Okul yonetiminin katkisina gereksinim duyulmasi (G16) 59 1
Ogretimsel ¢alismalarin ekiplerle yapilmasinin zor olmasi 11.8 5
(G8, G10)

Toplam 100 17

Tablo 4.5.10.a’ya gore Ogretimsel calismalarin ekiplerle yapilmasinin yararh
olup olmayacagina iligkin katilimcilardan ii¢ii renk katacagini, {i¢ii 6gretimin kaliciligini
artiracagini, biri rekabet ortami olusturacagini, yedisi yararli olacagini, biri okul
yonetiminin katkisiyla yapilabilecegini belirtmiglerdir. Katilimcilardan ikisi 6gretimsel
caligmalarin ekiplerle yapilmasinin ¢ok zor olduguna deginmislerdir. Bu sonda ile ilgili
olarak goriis belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G1, G6, G11 galismalarin ekiplerle yapilmasinin renk katacagini belirtmislerdir.

G3 ve Gl14 ogretimsel ¢alismalarin ekiplerle yapilmasi durumunda ¢gretimin
kaliciliginin artacagini belirtmislerdir. G9 6gretimin kalicili§inin artacagini belirttikten
sonra: “Ekipler bir program dahilinde siniflarda 6gretimsel calismalar yapsalar ¢ok
giizel olur. Ornegin trafik kurallarini orijinal bir sunumla anlatabilirler” seklinde goriis
bildirmistir.

G4 ogretimsel calismalarin ekiplerle yapilmasinin siiflar ve ekipler arasi
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rekabeti doguracagini, bunun 6gretimsel etkinliklere olumlu yansiyacagini belirttikten
sonra: “Rekabet varsa sonuclar iyidir” demistir.

G2, G5, G12, G13, G15 ve G17 6gretimsel ¢alismalarin ekiplerle yapilmasinin
cok yararli olacagini ancak 6zveri gerektirdigini belirtmislerdir. G7 ekiplerle yapilacak
Ogretimsel caligmalarin hem yararl olacagini hem de 6grencilerin sosyal gelisimlerine
katkida bulunulacagini belirtmistir.

G16 Ogretimsel calismalarin ekiplerle yapilmasinin ¢ok yararli olacagini ancak
okul yonetiminin materyal desteginde bulunmasi gerektigini belirtmistir.

G8 ve G10 zaman ve On hazirlik nedeniyle 6gretimsel ¢aligmalarin ekiplerle
yapilmasinin zor oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilardan on besi 0gretimsel ¢alismalarin ekiplerle yapilmasini olumlu
bulmustur. Bu katilimcilarin etkinliklere renk katacagini veya siniflar ve ekipler arasi
rekabeti doguracagini belirtmelerinin ekip tiyeleri arasinda sinerji olusumu saglayacagi
ve YIBO’da sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

4.5.10.b. Ders dis1 etkinlikler

Bu sondada katilimcilara ders dis1 etkinliklerin ekiplerle yapildiginda yarar
sorulmus ve verilen irdelenerek sinerjik yonetimin ipuglari bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarin cevaplari, Tablo 4.5.10.b’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.10.b: Ders Dis1 Etkinliklerin Ekiplerle Yapilmasina iliskin Katilime1

Gortisleri
Tema Yiizde | Frekans
] %) | ®
Ogretmen Ogrenci etkilesimini artirmasi (G3, G7) 11.8 2
Zevkli ve eglenceli olmasi (G4, G17) 11.8 2
Bos zamanlarin verimli gegirilmesi (G6, G16) 11.8 2
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Tema Yiizde | Frekans

(%) ®
Farkl1 bakis acilar1 kazandirmasi (G8) 5.9 1
Ekip kiiltliriiniin varligi (G9, G11, G13, G14) 23.5 4
Coklu zekaya uygunluk (G10) 59 1
Yararli olmasi (G1, G2, G5, G12,G15) 29.4 5
Toplam 100 17

Tablo 4.5.10.b’ye gore ders dis1 etkinliklerin ekiplerle yapilmasina iliskin
katilimcilardan ikisi 6gretmen 6grenci etkilesiminin artacagini, ikisi zevkli ve eglenceli
olacagini, ikisi dgretmenlerin ve Ogrencilerin bos zamanlarin verimli gegirilmesine
olumlu katki saglayacagini, biri belletici ndbet¢i 6gretmenlere veya Ogrencilere farkli
bakis agis1 kazandiracagini, dordii bu tiir ¢aligmalar i¢in zaten okulda ekip kiiltiirii
oldugunu, biri ¢oklu zekaya uygun olacagini, besi yararl olacagini belirtmislerdir. Bu
sonda ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

G3 ders dis1 etkinliklerin ekiplerle yapilmasi durumunda G6gretmen 6grenci
etkilesiminin arttigini1 belirttikten sonra: “Bazi ders dist etkinlikleri ekip olarak
yaptigimizda istedigimizden ve bekledigimizden ¢ok farkli sonuglar doguyor. O alani
seven Ogretmenler ve 6grenciler hemen bir araya geliyor. Herkes kendince katkilarda
bulunuyor, birbirlerini daha yakindan tanima firsat1 buluyorlar” demistir. G7 ders dis1
etkinliklerin ekiplerle yapilmasiyla 6gretmen 6grenci etkilesimini arttigina deginmistir.

G4 ders dist etkinliklerin ekiplerle yapilmasi ile ilgili olarak su sekilde goriis
bildirmistir: “Gezilere ¢cok sayida 6grencinin katiliminin olmasi disiplinin saglanmasi
acisindan dgretmenler igin zor oluyor. Bu etkinlikler, olusturulan ekiplerle yapilsa daha

giizel olur. Ogrenciler sikilmazlar, geziden zevk alirlar. Ogretmene de giizel bir destek
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olur” demistir. G17 ders dis1 etkinliklerin ekiplerle zevkli ve eglenceli olacagina vurgu
yapmuistir.

G6 ders dis1 etkinliklerin ekiplerle yapilmasinin 6gretmenlerin ve 6grencilerin
bos zamanlarin verimli gecirilmesine olumlu katki saglayacagmi belirttikten sonra:
“Diger okullardaki 6grencilere gore YIBO dgrencilerinin daha fazla bos zamani oluyor.
Bunun mutlaka bir sekilde doldurulmasi gerekiyor. Eger bu bos vakitler doldurulmazsa
ogrenciler psikolojik agidan sikintilar yasabiliyor” demistir. G16 ders dis1 etkinliklerin
ekiplerle yapildiginda Ogretmenlerin ve Ogrencilerin  bos zamanlarin  verimli
gecirilmesine olumlu katki saglayacagina deginmistir.

G8 ders dis1 etkinliklerin ekiplerle yapilmasinin belletici ndbet¢i 6gretmenlere
veya Ogrencilere farkli bakis agisi kazandiracagini belirttikten sonra: “Ders dist
etkinliklerin pansiyon ya da okul sorunlarinin ¢6ziimi ag¢isindan iyi olacagini
diisiiniiyorum. Bu sorunlarla en fazla karsilaganlar nobet¢i 6gretmenler ve 6grenciler
oluyor. Benim goremedigimi bir baska arkadasim gdrmiis olabilir. Ayrica bir sorunun
¢Oziimiinde tiim calisanlarin kendine 6zgii bakis agilari ortaya konulur ve boylece belki
de beklenmedik harika bir ¢dziim yolu bulunur. Ogrencilerde bu siirece aktif
katilmalidirlar” seklinde goriis belirtmistir.

G9 ders dist etkinliklerin bazilariin mevcut durumda ekiplerle yapildigini ve
yararlt oldugunu belirttikten sonra: “Ders dis1 etkinlikler i¢in okulumuzda bir ekip
kiiltiiri olusmaya basladigini goriiyorum. Bu 6gretim yilinda (2007-2008) ayni anda 12
Ogretmenin ve 60 6grencinin etkinliklerde gorev alabildigi oluyor” demistir. G11, G13
ve G14 ders dis1 etkinliklerin bazilarinin mevcut durumda ekiplerle yapildigini, okulda
bir ekip kiiltiirli olustuguna deginmislerdir.

G10 ders dist etkinliklerin ekiplerle yapilmasini c¢oklu zeka agisindan
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degerlendirdigini belirttikten sonra: “Simif igerisi etkinliklerde miimkiin oldugunca
coklu zeka kuramina uygun davraniyoruz. Ders disi etkinlikler gesitlilik agisindan
zengin olacag1 i¢in birgok Ogrenciye hitap edecektir. Farkli zeka tiirlerine sahip
ogrenciler icin ¢ok yararli olacagini diisiinliyorum” demistir.

Gl, G2, G5, G12 ve G15 ders dis1 etkinliklerin ekiplerle yapilmasinin okul i¢in
yararli olacagini vurgulamiglardir.

Katilimcilardan bazilarmin  belirttikleri  ders dist  etkinliklerin  ekiplerle
yapilmasinin 6gretmen 6grenci etkilesimini artacagi, 6gretmenlerin ve 6grencilerin bos
zamanlarin  verimli  gegirilmesine olumlu katki saglanacagi, belletici ndbetgi
Ogretmenlerin veya Ogrencilerin farkli bakis agisi kazanacagi, ¢oklu zekaya uygun
olacag1 veya kurumda kurulan ekiplerin kurum kiiltiiriine katki saglayacagi YIBO’da
sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi i¢in olumlu oldugu sdylenebilir.

4.5.10.c. Geziler

Bu sonda da katilimcilara gezilerin ekiplerle yapilmasinin okula yarari sorulmus
ve cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglari bulunmaya ¢alisiimistir.

Katilimeilarin gezilerin ekiplerle yapilmasinin okula yararli olup olmayacagina
iligkin cevaplar, Tablo 4.5.10.c’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.5.10.c: Gezilerin Ekiplerle Yapilmasima Iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans

(%) ®
Okul imajinin artmasi (G4) 5.9 1
Ogrencilerin mutlulugu (G6, G7, G14) 17.6 3
Odiil amach geziler (G8, G10, G15) 17.6 3
Yararli olmasi (G1, G3, G9, G11, G12, G13) 353 6
Olumsuz sonuglar (G2) 5.9 1
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Tema Yiizde | Frekans

(%) ®
Gezilerin ekiplerle yapilmasinin zorlugu (G5, G16, G17) 17.6 3
Toplam 100 17

Tablo 4.5.10.c’ye gore gezilerin ekiplerle yapilmasinin okula yararli olup
olmayacagma iliskin olarak katilimcilardan biri okul imajinin artacagini, gl
ogrencilerin mutlu olacagini, iicii 6diil amagh geziler yapilabilecegini, altis1 yararh
olacagini belirtmislerdir. Katilimeilardan biri gezilerin ekiplerle yapilmasinin olumsuz
sonuclar doguracagmi, ¢l ise gezilerin ekiplerle yapilmasinin zor oldugunu
belirtmislerdir. Bu sonda ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G4 gezilerin ekiplerle yapilmast durumunda okulun toplum agisindan imajinin
artacagini belirttikten sonra: “Ogrencilerin degil de okul galisanlarinin yapacagi
gezilerin  ekiplerle olmast gerektigini  diisiiniiyorum. Okul yoneticilerinden,
Ogretmenlerinden ve diger ¢alisanlarindan olusturulacak bir ekibin Ogrencilerimizin
geldikleri koyleri gezmeleri gerekir. Bu gezilerde okulda 6grencilere devletimizin
sagladig1 olanaklara, 6gretmen ve 0gretim kalitesine iliskin bilgiler verilmesinin okulun
imajin1 olumlu etkilenecegini diisiiniiyorum. Gegmiste bunun 6rnekleri var” demistir.

G6 gezilerin ekiplerle yapilmasinin 6grencileri mutlu edecegine deginerek:
“Tiim calismalara ragmen bazen YIBO 0Ogrencisi kendisini hapsolmus gibi
hissedebiliyor. Kisa mesafeli geziler dgrencileri ok mutlu ediyor. Ileriki zamanlarda bu
ekiplerle sik aralikli yapilabilecek geziler dgrencilerimizin mutluluguna olumlu katki
saglayacaktir” demistir. G7 ve Gl14 gezilerin ekiplerle yapilmasi durumunda
Ogrencilerin mutlulugunun artacagini, okul i¢i etkilesimin olumlu yonde artacagini

deginmislerdir.
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G8 okulda cesitli zamanlarda yapilan etkinliklerin odiilii olarak gezilerin
yapilabilecegini belirttikten sonra: “Sadece bu amagcla bir ekip bile kurulabilir. Okul
yarismalarda 6diil alan 6grencileri kisa mesafeli gezilere gotiirme ekibi gibi” demistir.
G10 ve GI15 okulda ¢esitli zamanlarda yapilan etkinliklerin 6diilii olarak gezilerin
yapilabilecegini vurgulamislardir.

Gl1, G3, G9, G11, G112 ve G13 gezilerin ekiplerle yapilmasinin okula yararl
olacagini belirtmislerdir.

G5, G16 ve G17 gezilerin ekiplerle yapilmasinin zor oldugunu, isteyen
Ogretmenin istedigi zamanda sinifiyla birlikte gezi yapabildigi i¢in ekiplerin geziler igin
yararli olamayacagini diislindiiklerini deginmislerdir.

Katilimecilardan bazilarinin gezilerin ekiplerle yapilmasinin okulun toplum
acisindan imajmin artacagini, 6grencilerin mutluluguna katki saglayacagini, yapilan
yarismalarin ~ 6diilii  olabilecegini veya gezi amagli ekipler kurulabilecegini
belirtmelerinin YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik ydnetimin uygulanmasi agisindan
olumlu oldugu soylenebilir.

Katilimcilardan % 24’iniin gezilerin ekiplerle yapilmasinin zor oldugunu
belirtmelerinin ve birliktelikten ¢ok bireyselligi vurgulamalarinin sonucunda bu
durumun sinerji olusumu i¢in olumsuz oldugu ve asinerji olusturabilecegi belirtilebilir.

4.5.10.d. Pansiyon ya da okul sorunlarinin ¢6ziimii

Bu sonda da katilimcilara pansiyon ya da okul sorunlarinin ¢éziimiiniin ekiplerle
yapilmasinin okula yararli olup olmayacagi sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek
sinerjik yonetime iligkin ipuglari bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimeilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.5.10.d’de temalarla gosterilmistir.
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Tablo 4.5.10.d: Pansiyon ya da Okul Sorunlarinin Ekiplerle Coziilmesine Iliskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Okul yonetiminin etkisi (G1, G13) 11.8 2
Kurum kalitesinin artmas1 (G2, G7, G12) 17.6 3
Mevcut durumda uygulanan bir yontem (G4, G9, G15) 17.6 3
Calisanlarin ¢oziimiin bir parcasi olmasi (G6, G11, G16) 17.6 3
Yararli olmasi (G3, G5, G8, G10, G12,G17) 353 6
Toplam 100 17

Tablo 4.5.10.d’ye gore pansiyon ya da okul sorunlarinin ¢éziimiiniin ekiplerle
yapilmasinin okula yararli olup olmayacagina iliskin katilimcilardan ikisi okul
yonetiminin etkisini, ti¢li kurum kalitesinin artacagini, {i¢ii mevcut durumda uygulanan
bir yontem oldugunu, {igii ¢alisanlarin ¢ézlimiin bir pargasi olacagini, altis1 yararh
olacagini belirtmiglerdir. Bu sonda ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimci yoktur.

G1 ve G13 pansiyon ya da okul sorunlarimin ¢6ziimiiniin ekiplerle yapildigini,
gerekli gorlilmesi durumunda okul yonetimince toplantilarda sorunun uygun ekibe
devredildigini veya yeni ekip kurulduguna deginmislerdir.

G2 ve G12 pansiyon ya da okul sorunlarinin ekiplerle ¢oziimlenmesinin kurum
kalitesinin artmasini saglayacagma vurgu yapmuglardir. G7 pansiyon ya da okul
sorunlarinin ekiplerle ¢oziimlenmesinin kurum kalitesinin artiracagimi ve ekiplerle
yapilacak en giizel ¢calismanin bu oldugunu belirtmistir.

G4, G9 ve G15 pansiyon ya da okul sorunlarinin ekiplerle ¢éziimlenmesinin
mevcut durumda uygulanan oldukga yararli bir yontem oldugunu belirtmislerdir.

G6 pansiyon ya da okul sorunlarinin ekiplerle ¢oziimlenmesi durumunda
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calisanlarin ¢6ziimiin bir parcasi olmalarini saglayacagini belirttikten sonra: “Ekip
katkisinin olmadigi hi¢bir kutlama programi zevk vermiyor. Okulla ilgili bir problem
icin ekip kuruldugunda 6grenciler, okul ¢alisanlari bu durumdan ¢ok memnun oluyor”
demistir. G11 ve G16 pansiyon ya da okul sorunlarinin ekiplerle ¢dzliimlenmesi
durumunda ¢alisanlarin ¢6zliimiin bir pargasi olmalarini saglayacagini belirtmisglerdir.

G3, G5, G12 ve G17 pansiyon ya da okul sorunlarinin ekiplerle ¢éziimlenmesi
durumunda bunun yararli olacagini belirtmislerdir. G8 pansiyon ya da okul sorunlarinin
ekiplerle ¢oziimlenmesi durumunda bunun yararli olacagmi belirttikten sonra:
“YIBO’nun her paydasi az ya da ¢ok sorunun bir pargasidir. Sorunun parcasi olan bir
insan1 da ¢oziim silirecine katmak hem ¢6zliim siirecini hizlandirir hem de o insanlara
kurumsal olarak deger verdiginizi gosterir” demistir. G10 pansiyon ya da okul
sorunlarinin ekiplerle ¢éziimlenmesi durumunda bunun hem yararli olacagini hem de
miisterilerin memnun olacagini belirtmistir.

Katilimecilardan bazilarinin  pansiyon ya da okul sorunlarinin ekiplerle
coziimlenmesi i¢in okul yonetiminin 6gretmenler kurulunda gerekli goriildiigi takdirde
gorevlendirme yapildigini veya ekip kuruldugunu, kurum kalitesinin artacagini, mevcut
durumda uygulanan oldukga yararli bir yontem oldugunu, ¢alisanlarin ¢6ziimiin bir
parcast olmalarimi saglayacagim belirtmelerinin YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik
yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

4.5.10.e. Kutlama programlar1

Bu sonda da katilimcilara kutlama programlarimin ekiplerle yapilmasinin okula
yararlt olup olmayacagi sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yoOnetime
iligkin ipuclar1 bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarin cevaplar, Tablo 4.5.10.¢’de temalarla gosterilmistir.
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Tablo 4.5.10.e: Kutlama Programlarinin Ekiplerle Yapilmasina iliskin Katilime1

Gortisleri
Tema Yiizde | Frekans
() ()]

Materyal zenginligi saglama (G3, G12, G16) 17.6 3
Sira dis1, renkli kutlamalar (G5, G6, G9, G15) 23.5 4
Formal toplantilar (G4, G8) 11.8 2
Okul yonetiminin katkist (G10, G13) 11.8 2
Calismalarin kolay ve hizli olmasi (G14, G17) 11.8 2
Yararli olmasi1 (G1, G2, G7, G11) 235 4
Toplam 100 17

Tablo 4.5.10.e’ye gore kutlama programlarinin ekiplerle yapilmasi durumunda
yararina iliskin katilimcilardan iigii materyal zenginligini, dordii sira disi ve renkli
kutlamalar olacagini, ikisi bu ekiplerin formal toplantilarla belirlendigini, ikisi okul
yonetiminin katkis1 gerektigini, ikisi caligmalarin kolay ve hizli olacagini, dordii yararh
olacagin belirtmisglerdir. Bu sonda ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimei1 yoktur.

G3, G12 ve GI16 kutlama programlarinin ekiplerle yapilmasi durumunda
caligmalar icin sikint1 ¢ekilen konulardan birisi olan materyal eksikliginin giderilecegini
ve bu ekiplerin materyal zenginligi saglayacaklarini diigiindiiklerini belirtmislerdir.

G5 kutlama programlarinin ekiplerle yapildiginda sira dis1 ve renkli kutlamalar
yapilabilecegini belirttikten sonra: “Yilda iki defa okulumuz tiyatro ekibi ¢ok giizel
caligmalar yapiyor. Kutlamalar onlarla daha bir farkli, daha bir giizel oluyor. Siradan bir
anma veya belirli glin ve hafta kutlamas1 yerine renkli, sira dis1 ve orijinal etkinlikler

yapiliyor. Bu tiir calismalar tiim ekiplere yayilmalidir” demistir. G6 kutlama
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programlarinin ekiplerle yapildiginda sira dis1 ve renkli kutlamalar oldugunu belirttikten
sonra: “Ekip katkisinin olmadigi hicbir kutlama programi zevk vermiyor. Ekiplerle
yapilan kutlama programinin sayist artirilmalidir. Okulumuzda tiyatro kiiltiiri olugmus
durumda. Belirli giin ve haftalarin kutlanmasinda bu ekibin 6zverili ¢alismalar1 oluyor.
10 Kasim Atatiirk’ii Anma Haftasi’nda sadece siirler, yazilar, hatiralar okumak veya
konugmalar yapmak yerine Atatiirk’iin hayatindaki anilarin canlandirilmasi haftanin
amacina uygun kutlanmasimi sagliyor. Ogrenciler ve okul ¢alisanlari memnun oluyorlar
ve begeniyorlar” demistir. G9 ve G15 kutlama programlarin ekiplerle yapilmasinin
orijinallik ve zenginlik getirecegini belirtmislerdir.

G4 ve G8 kutlama programlarinin 6gretim yili bagindaki 6gretmenler kurulunda
belirlenip 6gretmenlere gorev dagiliminin yapildigini ve yil iginde isteyenlerin zorlama
olmaksizin katki sagladiklarini belirtmislerdir.

G10 ve G13 kutlama programlarinin genelde tiyatro ekibinin katkilariyla
yapildigin1 ayrica kutlamalar i¢in Onceden olusturulmus 6zel bir ekip yoksa Miidiir
Bey’in Onderliginde okul yoOnetiminin yeni bir ekip olusturmaya c¢alistiklarini
belirtmislerdir.

G14 ve G17 caligmalarin kolay ve hizli olmasini saglayacagini belirtmislerdir.

Gl1, G2 ve G7 kutlama programlarinin ekiplerle yapilmasinin okula yararl
olacagini belirtmislerdir. G11 kutlama programlarinin ekiplerle yapilmasinin yararl
olacagini belirttikten sonra: “Birlikte yapilan isle kisilerin bireysel olarak omuzlarina
yiiklenen isin kalitesi ve orijinalligi bir olmaz” demistir.

Katilimcilarin ekiplerin ¢aligsmalar i¢in sikint1 konusu olan materyal eksikligini
gidereceklerini ve materyal zenginligi saglayacaklarini, ekiplerle sira disi ve renkli

kutlamalar olacagini, ekip katkisinin olmadigi hi¢bir kutlama programinin zevk
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vermedigini, okul yonetiminin 6gretim yili1 basindaki gérevlendirmeden sonra isteyen
ekibin etkinliklere katki saglayabildigini, 6nceden olusturulmus 6zel bir ekip yoksa okul
yonetiminin yeni bir ekip olusturmaya g¢aligtigin1 belirtmelerinin isbirligini, etkilesimi
ve paylasimi artiracag diisiiniilebilir. Bu durumun YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik
yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimeilardan hi¢ birinin kutlama programlarinin ekiplerle yapilmasina iliskin
olumsuz goriis belirtmeleri sonucunda bu durumun sinerjik yonetim agisindan olumlu
oldugu ve kutlama programlarinda ekiplerin katkisina inandiklar1 diisiiniilebilir.

4.6.1. Kurumunuzdaki islerin diizenli ve saglikli yapilabilmesini i¢in yoneticiler,
ogretmenler ve diger ¢alisanlar arasindaki uyumu nasil sagliyorsunuz?

Bu soruda YIBO’da islerin daha diizenli ve saglikli yiiriimesi i¢in yoneticiler,
ogretmenler ve diger calisanlar arasindaki uyumun nasil saglandigi irdelenerek sinerjik
yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimeilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.6.1°de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.6.1: Yoéneticiler, Ogretmenler ve Diger Calisanlar Arasindaki Uyuma iliskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans

(%) @
Sik yapilan toplantilar (G1, G6, G9, G11) 23.5 4
Ekip liderlerinin gayretleri (G2, G10, G14, G16) 23.5 4
Okul ¢alisma plan1 (G4, G5, G17) 17.7 3
Kurulan ekipler (G12, G13) 11.8 2

Uyum i¢in yapilan herhangi bir ¢calismanin olmamasi (G3, G7,

G8, G15)

23.5 4

Toplam 100 17
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Tablo 4.6.1’e¢ gore katilimcilardan dordii sik sik toplantilar yapilarak, dordi
liderlerin gayretleriyle, iicii okul ¢alisma plani uygulanarak, ikisi kurulan ekiplerin
calismalariyla yoneticiler, Ogretmenler ve diger calisanlar arasindaki uyumun
saglanmaya c¢aligildigini belirtmislerdir. Katilimecilardan doérdii ise uyum i¢in herhangi
bir ¢alismanin yapilmadigini belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili goriis belirtmeyen
katilimer yoktur.

Gl sik yapilan toplantilarda her yoneticinin ve Ogretmenin kendi fikirlerini
sOyledigini, okul yoOnetimine Oneriler getirildigini, boylece aksakliklari gidermeye
calistiklarin1 ve zamanla sorunlari ortadan kaldirdiklarini belirtmistir. G6 ¢ok fazla
toplant1 yaptiklarini, bu toplantilarda tiim sorunlarin ayrintili bir sekilde tartisildigini
belirttikten sonra: “Toplantilar uzun ve sikici olmasina ragmen okulun sartlarindan
dolay1 zorunlu oldugunu diisiiniiyorum. Calisan kadromuz genis. Bu durum
gorevlendirmelerde tercih yapma imkani sagliyor. Nobet gibi uyum gerektiren islerde,
ogretmenler kendi arkadas tercihlerini yapabiliyorlar. Okulda calisan isgilerle olan
iligkilerde yonetimin belirleyici bir rol oynadigini diigiiniiyorum. Yonetimin bu rolii
onemli. Iscilerle dgretmenler, yonetimle ilgili higbir konuda kars1 karsiya gelmiyorlar”
demistir. G9 sik sik toplanti yaptiklarini belirttikten sonra: “Yapilan ¢aligsmalar olumlu
etki yapacagina bana gore tam tersi stres kaynagi oluyor. Gorev geregi yaptigimiz
etkinliklerde stres yasiyoruz. Izlemeye gelenler burun kivirarak, ayip olmasin diye
geliyor. Bu c¢alisma istegimizi kirtyor” demistir. G11 giindemi belirli, formal
toplantilarin  yapildigini belirttikten sonra: “Ogretmen arkadaslarla islerin diizenli
ylirlimesini saglamak icin yapilandirilmig toplantilarda degil de sohbet havasindaki
birlikteliklerde daha kolay ve ise yarar fikir paylasimlarinda bulunuyoruz” seklinde

goriis bildirmistir.
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G2 ekip liderlerin gayretleri ile ¢6ziim yollar1 bulundugunu ve islerin diizenli
yliridiigiinii, her liderin kendi isiyle veya ilgi alaniyla ilgili problemleri ve ilgili ¢éziim
yollarin1 toplantilarda dile getirdigini belirtmistir. G10 liderlerin &zellikle stres
kaynaklarini azaltmak icin etkinlikler (gezi, piknik, 6zel giin kutlamalar1) yaptiklarini,
ancak hep ayni kisilerin etkinlik yaptig1 i¢in benzer seyler yapildigini, bundan dolay1 da
yetersiz kaldigina deginmistir. G14 sinifinin lideri olarak tiim ¢alisanlar arasinda
kendisini el¢i olarak gordiigiinii insan iligkileri ve resmi anlamda herkesle iyi iligkiler
icinde oldugunu belirtmistir. G16 ekip liderlerinin gayretlerinin yadsinamayacagini, bu
cabalar sayesinde muhtemel bir¢ok olumsuzlugun onceden yapilan c¢aligmalar veya
alman tedbirler sayesinde onlenerek islerin saglikli ve diizenli yliriidiigiinii belirtmistir.
“Ogretmeninden tutun da yoneticisine, memuruna, hizmetlisine kadar herkesin bireysel
olarak olumlu diisiincesi ve iyi niyetli ¢abalari kuruma yarar sagliyor” seklinde goriis
belirtmisgtir.

G4 ve G5 okulun ¢aligma planindaki programa, zaman ¢izelgesine uygun olarak
tiim ¢alisanlarin 6zverili ve 6zenli olduklari i¢in islerin diizenli yiiriidiigiinii belirtmistir.
G17 ogretim yili basinda veya gerekli goriildiiglinde yapilan gorevlendirmelerde
calisma planlarina gore hareket edildigini belirtmistir. “Yapilan toplantilarda gerekli
oldugu kararina varilirsa yeni gorevlendirmeler yapiltyor” demistir.

G12 islerin saglikli ve diizenli yliriimesini saglamak icin ekiplerin
olusturuldugunu, boylece kiigiik birimlerin el birligi yaparak biiyiik isleri basardiklarina
degindikten sonra: “Hem insanlar ilgilerine ve yeteneklerine gore ekiplere katki
sagliyorlar hem de c¢alismalar daha verimli oluyor” demistir. G13 arkadaglar arasi
birligin ve beraberligin en gii¢lii yanlar1 oldugunu, bunun sayesinde iglerin diizenli ve

saglikli yiirtidiigiinii belirtmistir.



168

G3 uyum igin ¢alisma yapilmadigini, 6gretmenler kurulundan farkli toplantilar
yapilmasi gerektigini belirttikten sonra: “Hizmetlilerin, asg¢ilarin ve memurlarin
katildig1, kararlarin birlikte alindig1 toplantilar yapilmasi gerekir” demistir. G7 bir¢ok
kisinin kendi tercihine gore c¢alistigini veya yoneticilerin direktifleriyle islerin
ylridiigiini, fazla birlik olmadigini belirtmistir. G8 6gretim programinin gecikmemesi
icin gayret edildigini, bunlar diginda diizenli ve uyumlu bir ¢alismanin olmadiginm
belirtmistir. G15 uyum c¢aligmasi yapildigin1 gérmedigini belirtmistir.

Katilimcilardan bazilarinin  sik  yapilan toplantilarda her yoneticinin ve
ogretmenin kendi fikirlerini sdyledigini, okul yonetimine Oneriler getirildigini, boylece
aksakliklar1 gidermeye calistiklarini ve zamanla sorunlar1 ortadan kaldirdiklarini
belirtmelerinin, ekip liderlerin gayretleri ile ¢6ziim yollart bulundugunu ve islerin
diizenli yiiridigiinii, okulun calisma planindaki programa, zaman ¢izelgesine uygun
olarak tim calisanlarin 6zverili ve ozenli olmalarinin, islerin saglikli ve diizenli
yiiriimesini saglamak igin ekiplerin olusturulmasmin YIBO’da sinerji olusumu ve
sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimeilardan bazilarmin uyum i¢in pek ¢alisma yapilmadigini ve okulda sik
yapilan toplantilardan c¢alisanlarin memnun olmadiklarin1 belirtmelerinin  sinerji
olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumsuz oldugu ve asinerjiye yol
acabilecegi sOylenebilir. Katilimcilarin sik yapilan toplantilardan memnun olmadiklarini

belirtmelerinden toplantilarin verimli olmadig1 ve amacina ulagsamadig diisiintilebilir.
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4.6.2. Kurumunuzdaki stres kaynaklarin1 azaltmada veya etkisizlestirmede

calisanlar arasindaki etkilesimleri sdyleyebilir misiniz?
Sonda: Sosyal etkinlikler
Sportif etkinlikler
Kisa veya uzun mesafeli geziler
Hizmet-i¢i egitim
Daha ¢ok birliktelik

Biirokrasi havasinin yumusatilmasi (6rgiit iklimi)

Bu soruda ve sondalarinda YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya

etkisizlestirmede yoneticiler, Ogretmenler ve diger c¢alisanlar arasinda ne gibi

etkilesimler oldugu irdelenerek sinerjik yonetim ipuglari bulunmaya calisilmistir.

4.6.2.a. Sosyal etkinlikler

Bu sondada YIBO calisanlar1 arasinda stres kaynaklarini azaltmada veya

etkisizlestirmede sosyal etkinliklerin olup olmadig: irdelenerek sinerjik yonetime iligkin

ipuclar1 bulunmaya c¢alisilmistir.

Katilimeilarin, YIBO calisanlar1 arasinda stres kaynaklarini azaltmada veya

etkisizlestirmede sosyal etkinliklerin olup olmadigina iliskin sondaya verdikleri

cevaplar, Tablo 4.6.2.a’da temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.6.2.a: Sosyal Etkinliklere Iliskin Katilimc1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans

(%) ®
Motivasyonu artirma (G1, G4) 11.8 2
Sosyal etkinlikler yeterli (G5, G7, G9, G12, G14, G16, G17) 41.2 7
Sosyal etkinlikler yetersiz (G2, G3, G6, G8, G10, G11, G13, G15) 47.0 8
Toplam 100 17
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Tablo 4.6.2.a’ya gore katilimcilardan ikisi sosyal etkinliklerin yeterli oldugunu
ve motivasyonlarini artirdigini, yedisi sosyal etkinliklerin yeterli oldugunu, sekizi sosyal
etkinliklerin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goris
belirtmeyen katilimci yoktur.

Gl okul i¢inde veya disinda okul c¢alisanlarina yonelik yapilan sosyal
etkinliklerin yeterli oldugunu ve 6gretmenleri daha ¢ok motive ettigini, birlikte olmanin
insana iyi geldigini belirtmistir. G4 sosyal etkinliklerin yeterli oldugunu belirtmistir.

G35, G7, GY, G12 ve G16 sosyal etkinliklerin yeterli oldugunu belirtmislerdir.
G14 ¢ok fazla sosyal etkinlik yaptiklarini, ¢alisanlarin ilgisinin az oldugunu belirtmistir.
G17 sosyal etkinliklerin yeni tayin olanlarla kaynasmay1 kolaylastirdigini belirtmistir.

G2 ve G3 sosyal etkinliklerin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. G6, G10, G11,
G13 ve G15 sosyal etkinliklerin yapildigini ancak yetersiz olduguna deginmislerdir. G8
sosyal etkinliklerin yapildigini, ancak daha iyiye ulagmalarina vurgu yapmustir.

Katilimeilarin sosyal etkinlikler yapildigini ancak bunlarin yeterli olup olmadigi
konusunda kisisel tercihlerine gore goriis birligi igerisinde olmadiklart sdylenebilir.
Yapilan sosyal etkinliklerin birbirleriyle yakin arkadagliklar1 olanlarin ¢alisanlarin okul
disinda da bu arkadasliklarina gore bir araya geldikleri, diger ¢alisanlarla iletisimlerinin
yeterli olmadig1 sdylenebilir. Bu durumun sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin
uygulanmasi agisindan olumsuz oldugu, asinerjiye yol agabilecegi sdylenebilir.

4.6.2.b. Sportif etkinlikler

Bu sondada YIBO ¢alisanlar1 arasinda stres kaynaklarimi azaltmada veya
etkisizlestirmede sportif etkinliklerin olup olmadig: irdelenerek sinerjik yonetime iligkin
ipuglar1 bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin, verdikleri cevaplar, Tablo 4.6.2.b’de temalarla gosterilmistir.
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Tema Yiizde | Frekans

(%) @
Baz1 spor dallarinda etkinlik yapilmasi (G1, G8, G12, G16) 23.5 4
Kisisel gayretler (G2) 5.8 1
Sportif faaliyetler yeterli (G5, G9, G14, G17) 23.5 4
Sportif faaliyetler yetersiz olmasi1 (G3, G4, G6, G7, G10, G11, G13, G15) 47.0 8
Toplam 100 17

Tablo 4.6.2.b’ye gore katilimcilardan dordii bazi spor dallarinda etkinliklerin
yapildigini, biri kisisel gayretlerle sportif etkinliklerin yapildigini, dordii sportif
etkinliklerin yeterli oldugunu, sekizi sportif faaliyetlerin yapildigini ancak yetersiz
oldugunu belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili goriis belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G1 voleybol agirlikli sportif etkinlikler oldugunu, farkli spor dallarinda sportif
etkinliklerin yapilmasi gerektigini belirttikten sonra: “Ogretmenler kendi aralarinda
genellikle voleybol cok nadir olarak da masa tenisi oynuyorlar. Bunlar stresimizi
azaltiyor, keyif veriyor. Bazen de ¢ocuklarin kendi aralarindaki oyunlara katiliyoruz”
demistir. G8, G12 ve G16 etkinlikleri olarak voleybol ve futbol oynandigin1 ancak bu
iki spor dal1 disinda sportif etkinlik olmadigina vurgu yapmislardir.

G2 baz1 branglarda Ogretmenlerin, Ogrencilerin veya hizmetlilerin kisisel
gayretleriyle sportif etkinliklerin yiiriitiildiigiinii sdyledikten sonra: “Ogrenciler
arasindaki sportif faaliyetler yeterli ancak ogretmenler arasindaki yetersiz. Biz kendi
kendimize bir sey yaparsak o; bagka bir sey yok” demistir.

G35, G9 ve G17 sportif etkinliklerin yeterli oldugunu belirtmislerdir. G14 sportif

etkinlik yapildigini, bunlarin saytr ve nitelik olarak kendileri i¢in yeterli oldugunu
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belirttikten sonra: “Arkadaglarla hali saha maglar1 yapiyoruz. Bu bizim kisisel
cabamizla oluyor. Yoneticilerden katilanlar da oluyor. Bazen birbirimizi tizdiigiimiiz
veya kirdigimiz oluyor. Bu okula yansidiginda istenmeyen olaylar yasanabiliyor”
demistir.

G3, G4, G11, G13 ve G15 sportif etkinliklerin yetersiz oldugunu belirtmislerdir.
G6 ara sira sportif etkinliklerin yapildigini, bunun da yetersiz oldugunu belirtmistir. G7
ve G10 sportif etkinliklerin yapildigini ancak ¢alisanlarin ihtiyaglarina cevap vermedigi
icin daha fazla yapilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Tablo 4.6.2.b’den elde edilen bulgulara gére YIBO’daki stres kaynaklarini
azaltmada veya etkisizlestirmede c¢alisanlar arasinda yapilan sportif etkinliklerin
yetersiz oldugu, bazen sportif etkinlikler yapildigi, baz1 sportif etkinliklerin etkilesimi
artirmak yerine okul i¢i ¢aligmalarda kisiler arasinda sorun olusturdugu sdylenebilir. Bu
durumun sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumsuz oldugu,
asinerjiye yol acabilecegi sOylenebilir.

4.6.2.c. Kisa veya uzun mesafeli geziler

Bu sonda da calisanlar arasinda stres kaynaklarini azaltmada kisa veya uzun
mesafeli gezilerin olup olmadig1 irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglar
bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.6.2.c’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.6.2.c: Kisa Mesafeli Gezilere Iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde Frekans
(%) (U]
Kisisel arkadasliklarla yapilan geziler (G8, G10, G12, G15) 23.5 4
Gezilerin yeterli olmas1 (G4, G6, G14, G17) 23.5 4

Gezilerin yetersiz olmas1 (G2, G3, G5, G7, G9, G11, G13, G16) 47.0 8
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Tema Yiizde Frekans
(%) (0]
Gezilerin yapilmamasi (G1) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.6.2.c’ye gore katilimcilardan dordii kisisel arkadasliklart iyi olanlarin
kendi aralarinda geziler yaptigini, dordii gezilerin yeterli oldugunu, sekizi gezilerin
yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilardan biri hi¢ gezi yapilmadigini
belirtmistir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilime1 yoktur.

G8 okulda gezilerin yapildigint ancak bunlarin birbiriyle yakin iligkiler
icerisinde olan arkadaglar arasinda yapildigina deginmis ve: “Sonra da bazi arkadaglarin
kendi aralarinda gezi yaptigini duyunca i¢imizde bir burukluk olmuyor desem yalan
olur” demistir. G10 ve G15 aralari iyi olan 3-4 kisinin bir araya gelerek gezi yaptiklarini
ve stres attiklarini belirtmislerdir. G12 planlanmis geziler olmadigini ancak bazi
ogretmenlerin kendi aralarinda geziler yaptiklarina vurgu yapmistir.

G4, G6 ve Gl4 yeterli sayida geziler yapildigini belirtmislerdir. G17 6gretim
yillar1 basinda kdylere, hem velileri bilgilendirmek hem de kisisel gezi ihtiyacina cevap
vermek i¢in geziler yaptiklarini ve bunlarin yeterli oldugunu belirtmistir.

G2, G3 kisa mesafeli ¢ok az gezi yapildigini, uzun mesafeli hi¢ gezi
yapmadiklarini ve bunlarin ¢ok yetersiz oldugunu belirtmislerdir. G5, G7, G9, G11 ve
G13 gezilerin yilda 1 veya 2 defa yapildigin1 bunlarinda ¢ok yetersiz kaldigim
belirtmiglerdir. G16 YIBO’da gorev yaptig1 siire igerisinde bazi yillar ¢ok bazi yillar
yok denecek kadar az gezi yapildigini, son zamanlarda saymin giderek azaldigini
belirtmistir. “Bunun nedeni yeni gelen arkadaslarin gezi yapmaya istekli olmamasi

olabilir” demistir.
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G1 YIBO’daki gorev siiresi icinde gezi yapilmadigini belirtmistir.

Tablo 4.6.2.c’den elde edilen bulgulardan kisisel arkadasliklara dayanan
gezilerin kurumda sikintiya neden oldugu katilimeilarin ifadelerinden anlasilmistir. Bu
durumun YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik y&netimin uygulanmasi agisindan
olumsuz oldugu, asinerjiye yol acabilecegi sdylenebilir. Ancak bu kisilerin ayn1 ekip
tiyeleri olmalar1 nedeniyle yapilan gezilerde yapacaklari ¢calismalar1 planlayacaklari ve
birbirleriyle olan etkilesimlerini artiracaklar1 diigtiniilebilir. Gezilerin diizenlendigi
ancak ortak paylasimlara gidilemedigi goriilmektedir. Bu durumun YiBO’da sinerji
olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

4.6.2.d. Hizmet-i¢i egitim

Bu sonda da YIBO c¢alisanlar1 arasinda stres kaynaklarini azaltmada veya
etkisizlestirmede hizmet-i¢i egitimin olup olmadig: irdelenerek sinerjik yonetime iligkin
ipuglart bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.6.2.d’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.6.2.d: Hizmet-i¢i Egitimlere liskin Katilimc1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) (U]
Hizmet-i¢i egitim yeterli (G8, G12, G17) 17.7 3
Hizmet-i¢i egitim yetersiz (G1, G2, G3, G4, G5, G6, G7, G9, 765 13
Gl11, G13, G14, G15, G16)
Hizmet-i¢i egitim yapilmiyor (G10, G16) 59 1
Toplam 100 17

Tablo 4.6.2.d’ye gore YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya
etkisizlestirmede yoneticilere, Ogretmenlere ve diger calisanlara yonelik olarak

katilimcilardan iicli okulda hizmet-i¢i egitim yapildigin1 ve yeterli oldugunu, on {igii
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hizmet-i¢i egitim yapildigin1 ancak bunlarin say1 ve nitelik olarak yetersiz kaldigini
belirtmislerdir. Katilimcilardan biri hi¢ hizmet-i¢i egitim yapilmadigini belirtmistir. Bu
soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G8 YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya etkisizlestirmede yoneticilere,
Ogretmenlere ve diger calisanlara yonelik okul igerisinde hizmet-i¢i egitim yapildigini
ve bunlar1 yeterli gordiigiinii belirtmistir. G12 hizmet-i¢i egitim yapildigini1 ve bunlarin
yeterli oldugunu belirttikten sonra: “Arkadaslarin islerinin yogun olmasi nedeniyle sik
stk hizmet-i¢i egitim yapilmasi ¢ok zor. Sosyal etkinliklerde bir nevi hizmet-i¢i egitim.
Bu anlamda hizmet-i¢i egitim yeterli. Hizmet-i¢i egitimde drama yoluyla sorunlara
¢Oziim bulunsa daha verimli olur. Ciinkii okulda yapilan dramalara, tiyatrolara herkes
cok ilgi gosteriyor. Bu etkinlikler gece oldugu halde katilim yiiksek oluyor. Okulda
stres azaltmaya yonelik yapilacak etkinliklerde bu durum dikkate alinmalidir” demistir.
G17 hizmet-i¢i egitim yapildigim1 ve bunlarin yeterli oldugunu belirttikten sonra:
“Merkezi hizmet-i¢i egitime katilan arkadaslar doniislerinde bize sunum yapiyorlar,
bilgi veriyorlar, paylasimlarda bulunuyorlar. Agikcast bu egitimler farkli uygulamalari
gérmemiz acisindan ¢ok yararli oluyor. Bizim yasadiklarimizi bagka arkadaslarin da
yasadigin1 goriiyoruz ve onlarin buldugu ¢6ziim yollarin1 okulumuza uyarlamaya
calistyoruz. Psikolojik olarak bu bizi rahatlatiyor” demistir.

Gl1, G3, G4, G5, G6, G7, G9, G11, G13, G15 ve G16 YIBO’daki stres
kaynaklarini azaltmada veya etkisizlestirmede yoneticilere, ogretmenlere ve diger
calisanlara yonelik okul icerisinde hizmet-i¢ci egitimler yapildigin1 ancak yeterli
olmadigini belirtmislerdir. G2 hizmet-i¢i egitim yapildigini, ancak daha fazla yapilmasi
gerektigi belirttikten sonra: “Deneyimlerimi ve kendimce buldugum ¢6ziim yollarini

anlatmak icin aktif rol bile alirnm” demistir. G14 okulda yapilan hizmet-i¢i egitimin
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genel konularda (6gretim programlari, 6gretim yontemleri ve teknikleri) oldugunu, oysa
bu egitimlerin agirhikli olarak YIBO ile ilgili konulardan (yatililik psikolojisi, altin
1slatma, belletici 6gretmenlik) olusmasi gerektigine deginmistir.

G10 YIBO’daki stres kaynaklarmi azaltmada veya etkisizlestirmede
yoneticilere, 6gretmenlere ve diger ¢alisanlara yonelik okul igerisinde hizmet-igi egitim
yapildigin1 hatirlamadigini belirtmistir. G16 YIBO’daki gorev siiresi igerisinde yeni
tayin olan higbir 6gretmene ya da yeni ise alinan hi¢bir hizmetliye okulun kendine 6zgii
konulari ile ilgili olarak hizmet-i¢i egitim yapilmadigin1 ve dogal olarak bu durumun da
kendileri i¢in stres kaynagi olduguna vurgu yapmustir.

Tablo 4.6.2.d’den anlasilacagi gibi, YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada
veya etkisizlestirmede yoneticilere, 0gretmenlere ve diger calisanlara yonelik okul
icerisinde yapilan hizmet-i¢i egitimlerin yetersiz oldugu, okuldaki tiim calisanlarin
YIBO’larin kendilerine &6zgii konularda (ndbetgi belleticilik, Ogrencilerin kisisel
problemleri, yatililik psikolojisi, ergen psikolojisi, altin1 1slatma vb.) hizmet-i¢i egitime
ihtiya¢c duyduklar1 sdylenebilir. Bu durumun c¢alisanlar icin stres kaynagi olmasi
nedeniyle YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan
olumsuz oldugu, asinerjiye yol acabilecegi sdylenebilir.

4.6.2.e. Daha ¢ok birliktelik

Bu sonda da YIBO calisanlar1 arasinda stres kaynaklarmi azaltmada veya
etkisizlestirmede okuldaki ¢aligma saatleri disinda daha ¢ok birliktelik olup olmadigi
irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglar1 bulunmaya ¢alisiimistir.

Katilimeilarn, YIBO calisanlar1 arasinda stres kaynaklarini azaltmada veya
etkisizlestirmede daha ¢ok birlikteliklerin olup olmadigina iliskin sondaya verdikleri

cevaplar, Tablo 4.6.2.e’de temalarla gdsterilmistir.
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Tablo 4.6.2.e: Calisanlarin Birlikteliklerine Iliskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Y oneticilerin etkisi (G1, G16) 11.8 2
Bireysel farkliliklar (G6) 5.9 1
Nobetlerin etkisi (G8, G15) 11.8 2
Ekip ruhu (G12) 59 1
Birliktelikler yeterli (G2, G4, G14, G17) 23.5 4
Birliktelikler yetersiz (G3, G5, G7, G9, G10, G11, G13) 41.2 7
Toplam 100 17

Tablo 4.6.2.e’ye gére YIBO’daki stres kaynaklarimi azaltmada veya
etkisizlestirmede katilimcilarin ¢alisma saatleri disinda ne kadar birlikte olduklarina
iliskin katilimcilardan ikisi yoneticilerin etkisini, biri bireysel farkliliklari, ikisi
nobetlerin etkisini, biri ekip ruhunu, dordii birlikteliklerin yeterli oldugunu, yedisi
birlikteliklerin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goriis
belirtmeyen katilimc1 yoktur.

Gl YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya etkisizlestirmede c¢alisma
saatleri disindaki birliktelikler i¢in okul miidiiriiniin 6zel gayreti oldugunu belirttikten
sonra: “Ogretmenlerin ve ydneticilerin bir araya gelerek fikir alis verisinde bulunmalari
saglaniyor. Sosyal etkinlikler daha ¢ok O6gretmenlerle yoneticileri bir araya getiriyor.
Genis caph etkinliklerde herkesin katkisi saglanirsa daha iyi olur” demistir. G16
yoneticilerin  ¢alisma saatleri disindaki  birliktelikler i¢in  yeterince gayret
gostermediklerini belirtmistir.

G6 YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya etkisizlestirmede c¢alisma
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saatleri disindaki birliktelikler icin ortak bir etkinlik bulmakta zorlandiklarini
belirttikten sonra: “Bir araya gelmek ic¢in yaptigimiz yer tercihleri bazi arkadaslarin
hosuna gitmiyor. Bu da cesaret kirici oluyor. Birka¢ kez girisimde bulunduk ama
istenilen, beklenilen sonug¢ alinamayinca bu girisimden vazgectik. Yeni tercihlerin
ortaya ¢ikmasi da engellenmis oldu” demistir.

G8 YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya etkisizlestirmede c¢alisma
saatleri disindaki birlikteliklerin ¢alisanlar agisindan stres atmada iyi oldugunu ancak
ozellikle nobetlerde ¢ok yorulduklarini belirttikten sonra: “Nobetten sonraki giinde
nobetcilerin dinlendigini, her giin li¢ kisinin ndbet¢i olmasi nedeniyle de arkadas
bulmakta zorlandiklarina” deginmistir. G15 ndbetlerde ¢ok yorulduklarini ve bu
nedenle bir araya ¢ok az geldiklerini belirtmistir.

G12 YIBO’daki stres kaynaklarmi azaltmada veya etkisizlestirmede calisma
saatleri digindaki birliktelikler i¢in ¢aliganlarin bazilar1 arasinda bir ekip ruhuyla hareket
edildigini belirttikten sonra: “Daha iyi olabilir. Ildeki diger YIBO calisanlar ile
goriisiiyoruz. lde sorunlarini en fazla ¢dzebilmis YIBO’lardan birisiyiz. Kurum kiiltiirii
olusturma yoniinde mesafe kat ettigimizi sdyleyebiliriz. Bir¢ok sorunu yemeklerde
paylastyor ve ¢oziim yollar1 artyoruz” seklinde goriis belirtmistir.

G2, G4, G14 YIBO’daki stres kaynaklarin1 azaltmada veya etkisizlestirmede
calisma saatleri disindaki birlikteliklerin yeterli oldugunu belirtmislerdir. G17 ¢alisma
saatleri disindaki birlikteliklerin yeterli olduguna degindikten sonra: “Arkadaslarla
degisik ortamlarda, farkli zamanlarda bir araya geliyoruz. Genellikle okulla ilgili bir
konu konusmalarimizda gegiyor” demistir.

G3, G5, G9 ve GI0 YIBO’daki stres kaynaklarim1 azaltmada veya

etkisizlestirmede calisma saatleri disindaki birlikteliklerin  yetersiz  oldugunu
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belirtmislerdir. G7 c¢alisma saatleri disinda bazen bir araya geldiklerini, bu
birlikteliklerde okulla ilgili bir konunun mutlaka konusuldugunu ancak bu
birlikteliklerin yetersiz oldugunu belirtmistir. G11 onceki yillarda ¢aligma saatleri
disindaki birlikteliklerin daha fazla oldugunu ancak son yillarda daha az bir araya
geldiklerini belirtmistir. G13 okul dis1 birlikteliklerin bazen oldugunu ve c¢ok yararl
konusmalarin oldugunu belirttikten sonra: “Onceden birlikte calistigimiz arkadaslarla
bile bir gay bahgesinde, hali saha maginda bir araya geldigimizde YIBO’yla ilgili bir
konuyu konusuyoruz. Bu birliktelikler rastgele olmasina ragmen yetersiz, keske daha
fazla okul dis1 birlikteligimiz olsa” seklinde goriis belirtmistir.

Katilimeilarin belirttigi bireysel farkliliklarin ve nobetlerin yorucu etkisinin
calisma saatleri digindaki birliktelikleri olumsuz etkilemesi nedeniyle sinerjik iletisimin
sekteye ugradigi sdylenebilir. Yoneticilerin etkisinin ve ekip ruhunun sinerji olusumuna
olumlu etki yaptigi ve insanlart daha ¢ok biraraya getirerek dogacak giiciin okul
yararina olacagi diisiiniilebilir. Katilimcilarin tamaminin birliktelige 6nem vermesi ve
bunu gerekli olarak diisiinmeleri dikkat ¢ekmektedir. Katilimcilarin, kisisel tercihlere ve
nobetlerin yarattigi yorgunluga karsin g¢aligma saatleri disinda bir araya gelmeyi
onaylamalarinin sinerjik ydnetim agisindan 6nemli oldugu diisiiniilebilir. Onceden
YIBO’da gérev yapmis olanlarin dahi bu okulla baglarmi koparamadiklar1 ve okulun
kendine 0zgili sorunlar1 i¢in mevcut ¢alisanlarla fikir alig verislerinde bulunmalarinin
YIBO’da sinerjik ydnetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

4.6.2.f. Biirokrasi havasinin yumusatilmasi (6rgiit iklimi)

Bu sonda da YIBO calisanlar1 arasinda stres kaynaklarmi azaltmada veya
etkisizlestirmede biirokrasi havasinin yumusatilmasi i¢in ¢aligmalar yapilip yapilmadigi

irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisiimistir.
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Katilmeilarm, YIBO calisanlar1 arasinda stres kaynaklarini azaltmada veya
etkisizlestirmede biirokrasi havasinin  yumusatilmasi i¢cin  c¢aligmalar  yapilip
yapilmadigina iligkin verdikleri cevaplar, Tablo 4.6.2.f’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.6.2.f: Biirokrasi Havasinin Yumusatilmasma (Orgiit iklimi) Iliskin Katilimci

Gortisleri
Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Yoneticilerin ¢alisanlarla olan resmiyetleri (G1, G11) 11.8 2
Yo6netimin olumlu tutumlar1 (G2, G3, G8, G10, G13) 29.4 5
Calisanlarin kisisel davraniglar1 (G4, G7, G14) 17.6 3
Kolay ve saglikli iletisim (G12, G17) 11.8 2
Bazen hissedilen biirokrasi havasi (G6, G15) 11.8 2
Okulda biirokrasi havasi var (G5, G9, G16) 17.6 3
Toplam 100 17

Tablo 4.6.2.fye gore YIBO’daki stres kaynaklarmi azaltmada veya
etkisizlestirmede katilimcilar arasindaki biirokratik havanin nasil olduguna iligkin
katilimcilardan ikisi yoneticilerin ¢alisanlarla olan resmiyetlerini, besi yoneticilerin
olumlu tutumlarini, {igli calisanlarin kisisel davranislarini, ikisi kolay ve saglikli
iletisimi, 1ikisi bazen hissedilen biirokrasi havasi oldugunu belirtmislerdir.
Katilimcilardan ii¢li okulda biirokrasi havasinin oldugunu belirtmislerdir. Bu soru ile
ilgili goriis belirtmeyen katilimci1 yoktur.

G1 YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya etkisizlestirmede yodneticilerin
diger calisanlarla olan tutumlarini 6nemsedigini ve buna ¢ok dikkat ettigini belirttikten
sonra: “Midiir Bey’le diger yoneticileri farkli buluyorum. Miidiir Bey’in ¢ok kat1 bir

tavrt yok, ama farkinda olmadan resmilik havasini hissettirebiliyor. Diger yoneticiler
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Miidiir Bey’e gore daha iliman” demistir. G11 yoneticilerin 6gretmenlere resmi havayi
pek hissettirmedikleri ancak diger ¢alisanlarla da ¢ok samimi olmadiklari, bu durumun
islerin yiirimesi agisindan olumlu oldugunu, kendilerini rahat bir ¢alisma ortaminda
hissettikleri lizerinde durmustur.

G2 YIBO’daki stres kaynaklarm azaltmada veya etkisizlestirmede biirokrasi
havasinin yumusatilmast konusunu, okul yonetiminin en basarili oldugu yon olarak
belirtmistir. G3 biirokrasi havasinin yumusatilmasi konusunda okul ydnetiminin ve
diger calisanlarin iyi diisiinceler igerisinde oldugunu belirttikten sonra: “Miidiir Bey bir
calisma yapmam i¢in beni zorlarsa; yapim geregi bu zorlamaya karsi ¢ikarim, elimden
gelen c¢irkinligi yaparim” demistir. G8 biirokrasi havasinin yumusatilmasi konusunda
tim ¢alisanlarin 1limh tavirlar sergiledigini belirttikten sonra: “Okulda saygi var ama
biirokrasi yok. Calisanlar biirokrasiyi gerektirecek davraniglarda bulunmamaya
calisirlar. Okul yonetimi de bu konuda olduk¢a 1limli” demistir. G10 biirokrasi
havasinin yumusatilmasi konusunda yoneticilerin olumlu davranis sergilediklerini ancak
daha da esnek olabileceklerini belirttikten sonra: “Verimli ekip c¢aligsmasi, kisilerin
birbirlerine daha fazla yakinlagmalar1 ve birbirlerini yakindan tanimalar1 ile saglanir.
Kati kurallar asla sonuca ulastirmaz. Rahat ortamda daha fazla, daha iyi, daha verimli
calisiliyor” demistir. G13 okul yonetiminin 1limli ve yapici davraniglari nedeniyle
okulda biirokratik bir havanin olmadigin1 belirtmistir.

G4 zaman zaman bazi ¢alisanlarin biirokratik olabildigini ancak bunun tamamen
kisilerin kendi davraniglarindan kaynaklandigini belirtmistir. G7 okul yonetimiyle
Ogretmenler arasinda yeterli etkilesim olmadigini, sadece &gretmenlerin kendi
aralarinda etkilesim oldugunu belirttikten sonra: “Yapilan etkinlikleri yonetim pasif

olarak destekliyor ama bu bence daha iyi oluyor. Ciinkii daha rahat ve uyumlu
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calistyoruz” demistir. G14 biirokrasi havasinin yumusatilmas1 agisindan okuldaki
arkadas ortamlarmin etkili oldugunu, egitim bolgesindeki diger okullarin yonetimleriyle
ogretmenlerinin iliskisine gore YIBO’da biirokratik iliski olmadigini belirtmistir.

G12 biirokrasi havasmnin yumusatilmasi agisindan okulda biirokratik bir
ortaminin olmadigin1 belirttikten sonra: “Okulumuzda kiiresel iletisim oldugunu
diisiiniiyorum. Herkes birbiriyle ¢ok rahat iletisim kurabiliyor. Istedigimiz zaman
istedigimiz kisiyle herhangi bir konuda paylasimda ve fikir alig-verislerinde
bulunabiliyoruz. Bdyle olmasi yonetimle aramizda mesafe olmadigini hissetmemizi
sagliyor. Bu okulda severek calisiyoruz” demistir. G17 biirokrasi havasinin agisindan
calisanlar arasinda biirokratik iligkiler olmadigint belirttikten sonra: “Oldukca giizel,
tlimlt bir g¢aligma ortami var. Arkadaslar gergekten c¢ok harika insanlar. Cok
begeniyorum okulumu. Severek ¢alistyorum. Tiim ¢alisanlarin karsilikli anlayisindan ve
rahat iletisiminden kaynaklaniyor” demistir.

G6 baska okullarda da gorev yaptigimi ancak YIBO’nun biirokratik havasinin
onlara gore ¢ok az oldugunu, bazi yoneticilerin nadiren biirokratik davraniglar
gosterdigini belirtmistir. G15 biirokrasi havasinin yumusatilmasi agisindan yoneticilerle
diger ¢alisanlar arasinda bazen olmasi gereken bir resmiyetin oldugunu, bunun disinda
bir resmiyet havasinin olmadigini belirtmistir.

G5 ve G16 okulda biirokratik havay: hissettiklerini, baz1 yoneticilerin odasina
giderken c¢ok sikildiklarini, konusurken bazi  yoneticilerden c¢ekindiklerini
belirtmislerdir. G9 yoneticilerin karne zamani ve Ogretim yillart sonunda ¢ok resmi
davranmalari nedeniyle 6gretim y1li igerisinde biirokratik havayi hissettigini belirtmistir.

Bazi katilimeilarin diger okullara gére YIBO ydnetiminin biirokratik davranislar

sergilemedigini, 1limli bir ¢alisma ortami oldugunu belirtmelerinin, okul yonetiminin
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diger okullara gore calisanlarina 1limli davraniglar sergilemesinin, biirokrasi havasinin
yumusatilmast konusunda okul yoOnetiminin ve diger calisanlarin iyi diistinceler
icerisinde olmasinin, kendilerini rahat bir ¢aligma ortaminda hissetmelerinin, okulda
kiiresel iletisim oldugunu diisiinmelerinin YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik
yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimcilardan bazilarinin zaman zaman bazi ¢alisanlarin biirokratik davraniglar
sergileyebildiklerini ancak bunun tamamen kisilerin kendi davranislarindan
kaynaklandigini, okul yonetimiyle &gretmenler arasinda yeterli etkilesim olmadigini,
bazi yoneticilerin nadiren biirokratik davramiglar gdstermelerinin, ¢aliganlardan
bazilarinin ydneticilerin odasina giderken ¢ok sikildiklarini ve onlarla konusurken
cekindiklerini belirtmelerinin kurumsal iletisimi, isbirligini, ekip c¢alismasini ve
paylasimi olumsuz etkileyebilecegi diisiiniilebilir. Bu durumun YIBO’da sinerjik
yonetimin uygulanmasi agisindan olumsuz oldugu sdylenebilir.

4.6.3. Toplam katillmi uyguladiginiz ortamlarda/zamanlarda yoneticiler,
Ogretmenler ve diger calisanlar arasinda olusan iletisim ve etkilesim konusunda neler
sOyleyebilirsiniz?

Alternatif: Toplam katilim yonetimin uygulandigi ortamda olusan iletisimin ve
etkilesimin sorunlarin ¢oziimiinde fark olusturdugunu diistiniiyor musunuz, nasil?

Sonda: Ogrenci-6grenci iletisimi ve etkilesimi

Ogretmen-dgrenci iletisimi ve etkilesimi
Okulun-gevre iletisimi ve etkilesimi

Bu soruda katilimcilara; toplam katilimin uygulanmaya calisildigi zamanlarda

(ekip caligmasinin yapildigi, is ve yetki devrinin oldugu, deneyim paylasiminin ve

etkilesim gruplarinin oldugu )YIBO &gretmenleri, dgrencileri ve gevre arasinda olusan
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iletisimin ve etkilesimin nasil oldugu ve toplam katilimin sorunlarin ¢oziimiinde diger
zamanlardaki uygulamalara (bireyselligin 6n planda oldugu, is ve yetki devrinin
olmadigi, deneyim paylasimi ve etkilesim gruplarinin olmadigi) gore fark olusturup
olusturmadigi irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglar1 bulunmaya calisilmisgtir.

Yetki ve sorumluluk devri, biitiin sorumluluklarin 6nceden belirlenmis oldugu,
biitiinsel olarak planlanmis gorevlerin devri degildir. Etkili karar alma basaril
yonetimin oziidiir. Yetki ve gorev devredip etmeme, ne zaman devretme, neyi devretme
ve kime devretme gibi sorular, yoneticilerin aldig1 en kritik kararlar arasinda yer alir
(Wells, 1993: 205, akt. Koksal, 2008: 26).

4.6.3.a. Ogrenci-6grenci iletisimi ve etkilesimi

Bu sondada katilimcilara gore toplam katilim uygulandigi zamanlarda 6grenciler
arasinda olusan iletisimin ve etkilesimin nasil oldugu ve toplam katilimin sorunlarin
¢Oziimiinde diger zamanlardaki uygulamalara gore fark olusturup olusturmadigi
irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglari bulunmaya ¢aligiimistir.

Katilimeilarin  toplam katilimin uygulandigi zamanlarda Ogrenciler arasinda
olugsan iletisime, etkilesime ve toplam katilimin sorunlarin ¢oziimiinde diger
zamanlardaki uygulamalara gore fark olusturup olusturmadigina iligskin verdikleri
cevaplar, Tablo 4.6.3.a’da temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.6.3.a: Toplam Katilim Uygulandiginda Ogrenci-Ogrenci Etkilesimine iliskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
] @) | @
Ogrenciler arasi rekabet (G1, G14) 11.8 2
Paylagimin artmasi (G2, G9, G17) 17.6 3

Samimi ortam (G3, G16) 11.8 2
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Tema Yiizde | Frekans
. (Y0) ®
Ogrencilerin mutlulugu (G4, G13) 11.8 2
Ogrencilerin motivasyonlariin artmasi ( G5, G6, G12, G15) 23.5 4
Kiiltiirel 6geler (G7, G10) 11.8 2
Ogrencilerin sosyallesmesi (G8, G11) 1.8 2
Toplam 100 17

Tablo 4.6.3.a’ya gore 6grenciler arasinda olusan iletisime, etkilesime ve toplam
katilimin sorunlarin ¢6ziimiinde diger zamanlardaki uygulamalara gore fark olusturup
olusturmadigina iliskin katilimcilardan ikisi 6grenciler arasi rekabet, {i¢li paylagimin
artmasi, ikisi samimi ortam, ikisi oOgrencilerin mutlulugu, dordi ogrencilerin
motivasyonlarinin artirmasi, ikisi kiiltiirel Ogeler, ikisi G6grencilerin sosyallesmesi
tizerinde durmuslardir. Bu soru ile ilgili goriis belirtmeyen katilimci yoktur.

Gl toplam katilimin uygulandigi zamanlarda Ogrenciler arasinda rekabet
olustugunu ve bu nedenle etkilesimin olumlu yonde etkilendigini belirttikten sonra:
“Ogrenciler birbirlerini tetikliyorlar, imrendiriyorlar. Ogrenciler arasinda tatl bir
yarisma havasi oluyor. Bu da tiim calismalara olumlu katki sagliyor” demistir. G14
Ogrenciler arasinda rekabet olustugunu ve bu nedenle etkilesimin olumlu yonde
etkilendigini belirttikten sonra: “Ogrenciler birbirleriyle kiyasiya rekabete giriyorlar.
Okuma hevesleri artiyor. Etkinliklere katilan 6grenci sayisi artiyor. Bunun sonucunda
da kalite artiyor” demistir.

G2 oOgrenciler arasinda paylagimin arttigin1 ve bu nedenle etkilesimin olumlu
yonde etkilendigine degindikten sonra: “Ogrenciler birbirlerini tetikliyorlar. Domino

tas1 etkisi oluyor” demistir. G9 ve G17 toplam katilim oldugunda 6grencilerin birbiriyle
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paylasimlarinin arttigini1 ve bunun verimli olduguna vurgu yapmislardir.

G3 ogrenciler arasinda samimi ortam olustugunu ve bu nedenle etkilesimin
olumlu yonde etkilendigini belirttikten sonra: “Insanlarin samimiyeti ¢ok 6nemlidir.
Sorunlarin ¢dziimiinde 6grencilerle paylasim ¢ok onemli yer tutuyor. Ogrenciler ne
kadar rahat olurlarsa iyi sonuglar ortaya ¢ikiyor” demistir. G16 Ogrenciler arasinda
samimi ortam olustugunu, bundan etkilesimin olumlu yonde etkilendigini belirtmistir.

G4 ogrencilerin mutluluklarinin arttigini, rahat bir egitim ortami olustugunu ve
bu nedenle etkilesimin olumlu yonde etkilendigini belirttikten sonra: “Toplam katilim
oldugunda 6grencilerin de katkis1 oluyor. Bu da hem etkinligi planlayani, hem yapam
hem de katilan1 mutlu ediyor. Zaten egitimin nihai amact mutlu bireyler yetistirmek
degil mi?” demistir. G13 6grencilerin mutlulugunun arttigini, rahat bir egitim ortami
olustugunu ve bu nedenle etkilesimin olumlu yonde etkilendigini belirtmistir.

G5 toplam katilimin uygulandigr zamanlarda &grencilerin motivasyonlarinin
arttigini, 6gretmenleri mutlu eden bir 6gretim ortami olustugunu ve etkilesimin olumlu
yonde etkilendigini belirttikten sonra: “Ogrenciler birbirlerinden olumlu ydnde
etkileniyorlar. Birbirlerinden cesaret aliyorlar. Birbirlerine 6rnek oluyorlar ve daha fazla
gorev almak istiyorlar” demistir. G6 toplam katilimin uygulandigi zamanlarda
Ogrencilerin motivasyonlarinin arttigini, 6gretmenleri mutlu eden bir 6gretim ortami
olustugunu ve bu nedenle etkilesimin olumlu yonde etkilendigini belirttikten sonra:
“Ogrencilerin tamamina yakinmin katilmimin saglandig: etkinliklerde istenilen amaca
ulagiliyor. Etkinlikte pasif olan 6grenci diger 6grencileri bir sekilde tesvik etmis oluyor.
Onlarin derslere ve sosyal etkinliklere yonelik motivasyonlar1 artryor” demistir. G12
toplam katilimin uygulandigi zamanlarda 6grencilerin motivasyonlarin arttigini ve

etkilesimin olumlu yonde etkilendigini belirtmistir. G15 toplam katilimin uygulandig:
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zamanlarda Ogrencilerin motivasyonlarmin arttigim belirttikten sonra: “Ogrencilerin
birbirinden etkilenmesi ¢ok kolay ve hizl1 oluyor. Ogrenci o anda -Ben de bunu yapmak
istiyorum- diyor. Ogrencilerin bir diger ozelligi de gordiikleri seye cok cabuk
baglanabilmeleridir. Bu nedenle 0&grencilerin katilimiyla yapilan calismalar fark
olusturuyor” demistir.

G7 Kkiiltiirel 6gelerin olumlu katkist nedeniyle etkilesimin olumlu ydnde
etkilendigini belirttikten sonra: “Ogrenci - &grenci etkilesimi, gocuklar aym kiiltiire
sahip oldugu i¢in ¢ok iyi diizeyde. Toplam katilimin oldugu etkinliklerde ayn1 ¢evrenin
insanlar1 olduklar i¢in kolay anlasiyorlar. Birbirleriyle uyum problemi yasamiyorlar”
demistir. G10 kiiltiirel 6gelerin olumlu katkisi nedeniyle etkilesimin olumlu yo6nde
etkilendigini belirttikten sonra: “YIBO’ya gelen dgrenciler genelde dag koylerinden,
imkanlar1 ¢ok az olan yerlerden geldikleri i¢in okulda yapilan tiim etkinliklere fazlasiyla
katilm gosteriyorlar. Boyle olmasinda ogrencilerin geldikleri yerlerin kiiltiirel
imkanlarinin ¢ok az olmasinin, etkinliklerde kendilerini bulmalarinin, eglenmelerinin ve
mutlu olmalarinin etkili oldugunu diistinliyorum” demistir.

G8 ve G11 toplam katilimin uygulandig1 zamanlarda &grencilerin sosyallesme
diizeylerinin normal zamanlara gore fark ettigini, 0grencilerin sosyal becerilerinde
olumlu degisiklikler gézlemlediklerini belirtmislerdir.

Katilimeilardan bazilarimin toplam katilimin uygulandigi zamanlarda 6grenciler
arasinda istenilen yonde okul yararina rekabet olustugunu, paylasimin arttigini, samimi
ortam olustugunu, mutluluklarinin ve motivasyonlarinin artmasi sonucunda
Ogretmenleri mutlu eden bir Ogretim ortami olustugunu, Ogrencilerin sosyal
becerilerinde olumlu degisiklikler gozlemlediklerini belirtmelerinin YIBO’da sinerji

olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu diisiintilebilir.
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4.6.3.b. Ogretmen-ogrenci iletisimi ve etkilesimi

Bu sonda da katilimcilara gore, toplam katilim uygulandigi zamanlarda
Ogretmenlerle Ogrenciler arasinda olusan iletisimin ve etkilesimin nasil oldugu ve
toplam katilimin sorunlarin ¢oziimiinde diger zamanlardaki uygulamalara gore fark
olusturup olusturmadigi irdelenerek sinerjik yonetim ipuglart bulunmaya c¢aligilmigtir.

Katilimeilarin ~ toplam  katilimin  uygulandigi  zamanlarda 6gretmenlerle
Ogrenciler arasinda olusan iletisime, etkilesime ve toplam katilimin sorunlarin
¢Oziimiinde diger zamanlardaki uygulamalara gore fark olusturup olusturmadigina
iligkin verdikleri cevaplar, Tablo 4.6.3.b’de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.6.3.b: Toplam Katilim Uygulandiginda Ogretmen-Ogrenci Etkilesimine iligkin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Calismalardan zevk alma (G1, G4, G7, G15) 23.5 4
Paylagimin artmas1 (G2, G10, G13) 17.6 3
Ogrenme ortaminin rahatlig: (G3) 5.9 1
Ekiplere katilim istegi (G5, G16) 11.8 2
Duygusal bag ( G6, G11) 11.8 2
Ogretmenin dgrenciye bakis acis1 (G8, G9, G12) 17.6 3
Ogretmen dgrenci iliskisinin farklilig1 (G14, G17) 11.8 2
Toplam 100 17

Tablo 4.6.3.b’ye gore 0gretmenlerle 6grenciler arasinda olusan iletisime iliskin
katilimcilardan dordii ¢alismalardan zevk alindigini, iicli paylasimin artmasini, biri
O0grenme ortaminin rahatliini, ikisi ekiplere katilim istegini, ikisi duygusal bagi, {igli

Ogretmenin Ogrenciye bakis acisini, ikisi Ogretmen Ogrenci iligkisinin farkliligini



189

belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

Gl, G4 ve G15 toplam katilimin saglandig1 etkinliklerde Ogretmenlerin ve
Ogrencilerin yapilan c¢alismalar1 zevk alarak yaptiklarin1 belirtmistir. G7 toplam
katilimin saglandig1 etkinliklerde 6gretmenlerin ve dgrencilerin yapilan ¢aligmalardan
zevk aldiklarin1 belirttikten sonra: “Ogretmenler okul yonetimine gére cocuklarla daha
iyi iletisim kuruyorlar, daha ¢ok ¢aba sarf ediyorlar” demistir.

G2 toplam katilimin saglandigi etkinliklerde 6gretmenlerle 6grenciler arasinda
paylasimin arttigim belirttikten sonra: “Ogretmenlerin ve 6grencilerin tam katilimmin
saglandig1 etkinliklerde her yonden daha fazla yarar saglanacagini diisiiniiyorum. Her
insanin birbirinden alacagi, 6grenecegi ¢ok sey vardir. Kisir dongiidense paylagim iyi”
demistir. G10 ve G13 Ogretmen olmadan toplam katilimin saglanmasinin ¢ok zor
oldugunu ancak 6grencilerin katkisinin olmadan da 6gretmenlerin ¢calisma yapmalarinin
zor oldugunu, ¢ift tarafli paylasim ve isbirligi gerektigini belirtmistir.

G3 toplam katilimin saglandigi etkinliklerde 6grenme ortaminin ¢ok rahat
oldugunu, 6gretmenlerin ve 6grencilerin bundan olumlu etkilendigini belirtmistir.

G5 toplam katilmin saglandigi etkinliklerde Ogretmenlerin ve &grencilerin
ekiplere katilim isteklerinin arttigini belirttikten sonra: “Bahgede bir 6gretmen arkadasin
ogrencilerle birlikte oyun oynamasi her iki tarafin da ekiplere katilim istegini artirtyor.
Herhangi bir sorun oldugunda ¢dziimii kolaylastiriyor. Ogrenci, 6gretmenini kendisine
yakin hissettigi i¢cin onu lizecek bir davranig igerisine girmiyor” demistir. G16 katiliml
etkinliklerde 6gretmenlerin ve dgrencilerin katilim isteklerinin arttigini belirtmistir.

G6 toplam katilmin saglandigi etkinliklerde 6gretmenlerle 6grenciler arasinda
duygusal baglarin giiclendigini belirttikten sonra: “Ogretmenin &grenciyi yakindan

tanima siireci hizlantyor. Bu da dogal olarak egitsel, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin
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sonucuna olumlu katki yapryor” demistir. G11 toplam katilimin saglandigi etkinliklerde
Ogretmenlerle 6grenciler arasinda duygusal baglarin giliglendigini belirttikten sonra:
“Ogretmenin yasadig1 sorunu en iyi dgretmen, dgrencinin yasadig1 sorunu en iyi dgrenci
ifade eder. Sorunu yasayan kisinin mantigindan hareketle kalic1 ve iyilestirici ¢6ziim
yollart bulunur. Sorun daha net ortaya konur. C6ziim yolunu da en iyi yasayan bilir. Bu
anlamda 6gretmenle 0grenci arasinda duygusal baglarin gliglenmesi avantaj” demistir.

G8 toplam katilimin saglandigi etkinliklerde 6gretmenin Ogrenciye bakis
acisinin  olumlu yonde degistigini belirttikten sonra: “Toplam katilimin oldugu
etkinlikleri ¢ok seviyorum. Ogrencilerin sosyallesmesi artiyor. Ogretmen; 6grenciye
yepyeni bir gozle bakiyor, yeni 6zelliklerini kesfediyor. Normal bir 6grenciyi farkli bir
etkinlikte ugrasirken gérmek beni heyecanlandiriyor. Hi¢ fark edilmeyen 6grenci bile
etkinliklerde gorev alinca ¢ok farkli giizellikler ortaya cikiyor. Onlar da bir seyler
yapabildiklerini gdsteriyorlar. Ogrencinin mutlu olmas: beni de mutlu ediyor.
Ogrenciler i¢in de bunun bdyle oldugunu gdzlemliyoruz. Degerli olduklarii, yalniz
olmadiklarin1 fark ediyorlar” demistir. G9 toplam katilimin saglandigi etkinliklerde
Ogretmenin 0grenciye bakis agisinin olumlu yonde degistigini belirtmistir. G12 toplam
katilmin saglandig1 etkinliklerde 6gretmenin Ogrenciye bakis acisinin olumlu yonde
degistigini belirttikten sonra: “Ogretmenle 6grenci karsilikli olarak birbirlerini daha iyi
taniyorlar. Pek fark edemedikleri yonlerini, insani boyutlarini daha iyi tanima imkanlari
oluyor. Tabi bunun dogal sonucu olarak da davranislar daha medeni, daha insani
oluyor” demistir.

Gl14 ve G17 giniimiizde 6gretmen Ogrenci iliskilerinin kendi &grencilikleri
donemine gore ¢ok farkli oldugunu, 6gretmen 6grenci etkilesiminin eskiye gore daha

samimi oldugunu ve bunun egitime olumlu yansidigini belirtmislerdir.
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Katilimcilardan bazilar1 tarafindan toplam katilimin saglandigi etkinliklerde
Ogretmenlerin ve Ogrencilerin yapilan c¢alismalart zevk alarak yapmalarinin,
paylagimlarinin artmasinin, 6grenme ortaminin ¢ok rahat olmasinin, ekiplere katilim
isteklerinin artmasinin, duygusal baglarin giiglenmesinin, bakis a¢ilarinin olumlu yonde
degismesinin, giinimiizdeki 6gretmen 6grenci etkilesiminin eskiye gore daha samimi
olmasi nedeniyle bunun egitime olumlu yansimasmin belirtilmesi YIBO’da sinerji
olusumunu ve sinerjik yonetimin uygulanmasini olumlu etkileyebilecegi sdylenebilir.

4.6.3.c. Okul-gevre iletisimi ve etkilesimi

Bu sonda da katilimcilara gore, toplam katilim uygulandigi zamanlarda okulla
cevre arasinda olusan iletisimin ve etkilesimin nasil oldugu ve toplam katilimin
sorunlarin  ¢oziimiinde diger zamanlardaki uygulamalara gore fark olusturup
olusturmadigi irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglar1 bulunmaya calisilmisgtir.

Katilimeilarin toplam katilim uygulandiginda, okulla c¢evre arasinda olusan
iletisime, etkilesime ve toplam katilimin sorunlarin ¢oziimiinde diger zamanlardaki
uygulamalara gore fark olusturup olusturmadigina iligkin cevaplari, Tablo 4.6.3.c’de
temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.6.3.c: Toplam Katilim Uygulandiginda Okulla Cevre Iletisimi ve Etkilesimine

[liskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
| @) | @
Isbirlikleri (G1, G11, G13) 17.6 3
Paylasimlar (G2, G9) 11.8 2
Sosyal ve kiiltiirel etkinlikler (G3, G4, G5, G7, G8, G14, G17) 41.2 7
Farliliklarin bir araya gelmesi (G6) 59 1
Is imkanlar1 ( G10, G15) 11.8 2
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Tema Yiizde | Frekans

(%) ®
Cevrenin okula bakis acis1 (G12, G16) 11.8 2
Toplam 100 17

Tablo 4.6.3.c’ye gore okulun cevreyle olan iletisimine ve etkilesimine iligkin
katilimcilardan {igii igbirliklerini, ikisi paylagimlari, yedisi sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri,
biri farkliliklarin bir araya gelmesini, ikisi is imkanlarini, ikisi ¢evrenin okula bakis
acisini belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

G1 ve G11 cevre okullarla belirli giin ve haftalarda isbirligi yapilarak iletisim
kuruldugunu, etkilesim saglandigini ve giizel etkinlikler ¢ikarildigint belirtmislerdir.
G13 belediye ile okulun su kaynaginin onarimu i¢in igbirligi yapildigini belirtmistir.

G2 ve G9 ¢evre okullarla halk oyunlar1 ekibinin kostiimlerinin, ses sistemlerinin,
projeksiyon cihazlarinin ve ihtiyaca gore bazi arag¢ gereclerin bazen ortak kullanilmasi
ile paylasimlarda bulunularak iletisim ve etkilesim saglandigini belirtmislerdir.

G3, G4 ve G14 toplam katilimin saglandig: etkinliklerde okulun ¢evreye yonelik
olarak siirekli sosyal ve Kkiiltlirel etkinlikler yaptigini belirtmislerdir. G5 toplam
katilimin saglandig etkinlikler olarak YIBO’nun sosyal ve kiiltiirel etkinlikler yaptigini
belirttikten sonra: “Bu etkinliklerde farkli ¢cevrelerden (kdylerden, gérevlerden) insanlar
bir araya geldigi icin bu insanlarin etkilesimi ve birbirini tanima imkani artiyor.
Cevrenin okula, okulun ¢evreye bakis acist olumlu yonde degisiyor” demistir.

G7 toplam katilimin saglandig1 etkinlikler olarak YIBO’nun sosyal ve kiiltiirel
etkinlikler yaptigimni belirttikten sonra: “Ozellikle yilsonu eglencelerinde ¢evre halkinin
katilimi ¢ok fazla oldugu i¢in giizel birliktelikler oluyor. Bir yilin reklam, iriinleri

goriiciiye ¢ikiyor. Tiyatro ekibinin hazirladigi Canakkale Sehitlerini Anma Haftasi ile
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ilgili tiyatrolarda okulumuzun sosyal sorumlulugu yerine getiriliyor. Cevre halkindan
genis sayida katilimci bu tiyatrolari izliyor. Tepkiler hep olumlu oluyor” demistir.

G8 toplam katilimin saglandig1 etkinlikler olarak YIBO’nun sosyal ve kiiltiirel
etkinlikler yaptigini belirttikten sonra: “Okul cevre etkilesimi acisindan baktigimizda
halkla iliski kurabilecegimiz, okulla ilgili konusabilecegimiz kisi sayisi artiyor. Cevre
halki YIBO’da etkinlik olsa da gidip katilsak diye bekliyor. Sag olsunlar onlarda
yardimct oluyorlar. Karsilikli yardimlagsma oluyor. Sevgi, saygi artiyor. Kopukluk
olursa, herkes bildigi gibi davranirsa olmuyor” demistir.

G17 toplam katilimin saglandig etkinlikler olarak YIBO’nun sosyal ve kiiltiirel
etkinlikler yaptigin1 belirttikten sonra: “Bu okulda egitim alan 6grenci koyiine gittiginde
o koyiin diinyaya acilan énemli pencerelerinden birisi olacaktir. YIBO’da yemekte
pecete, lavaboda tuvalet kagidi kullanan 6grenci koyiine dondiigiinde ailesinden bunu
isteyecektir. Once ailesini sonra gevresini etkileyecektir. Cevre halki icin YIBO, kiiltiir
merkezi gorevi gormektedir. Tiyatro faaliyetleri, anneler giinii gibi genis katiliml
kutlamalar ¢evre halkina kiiltiirel yonden ¢ok yarar saglamaktadir. Anneler giinii
kutlamasinda YIBO’da miizik eglence programi yapildi. Halktan bir anne konusma
yapt. Annelere cicekler hediye edildi. Ardindan bazi annelerin katilimiyla yapilan
yemekler yendi. Katilmeilar, YIBO &grencilerine anne sevgisinin eksikligini
hissettirmediler. Bu ne giizel bir etkilesim degil mi?” demistir.

G6 okulun cevreyle olan etkilesimine iliskin olarak, yatili ile gilindiizli
ogrencilerin, velilerle 6grencilerin, biirokrasi ile halkin bir araya gelmesi sonucunda
farkli gorevlerdeki insanlarin bulustugunu ve etkilesimler oldugunu belirtmistir.

G10 okulun gevreyle olan iletisimine ve etkilesimine iliskin olarak ¢evre halkina

is imkanlar1 saglandigin1 belirttikten sonra: “Kasaba halkindan hizmet alimi yoluyla su
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an 11 kisi c¢alistyor. Bu insanlar okuldan kazandiklariyla gec¢imlerini sagliyorlar.
Devletimiz YIBO araciliiyla, koylerde okuyamayacak, imkanlari kisitli velilerin
cocuklarinin okumasint sagliyor” demistir. G15 okulun ¢evreyle olan iletisimine ve
etkilesimine iligskin olarak ¢evre halkina is imkanlar1 saglandigini belirttikten sonra:
“Okulda yapilmasi zorunlu isler sirket araciligiyla yakin c¢evre halkina yaptirilarak
islerin diizenli yiirlimesi saglaniyor. Calisanlar da para kazaniyorlar” demistir.

G12 g¢evrenin YIBO’ya bakis agisinin zamanla olumlu ydnde degistigini
belirttikten sonra: “Cevre halki, YIBO’yu yoneticilerin ve 6gretmenlerin sadece devlet
gorevlisi olarak zorunlu hizmetlerini tamamladiklarini yerler olarak algiliyorlar. Yapilan
calismalar1 goriince olumlu tepkilerde bulunuyorlar. Ogrencilerin gelisimine katkilarini
goriiyorlar. Yillar ¢evrenin YIBO’ya bakisin1 olumlu yonde degistirdi” demistir. G15
cevrenin YIBO’ya bakis acisinin zamanla olumlu yonde degistigini belirmistir.

YIBO’larda dgrenim goren 6-14 yas arasindaki 6grenciler, devletin denetimi ve
gbzetimi altinda egitimde firsat esitliginden yararlanmakta, bulunduklar1 yo6renin
gelisimine katkida bulunmaktadirlar (Giilbeyaz, 2006: 25). YIBO 6grencileri, okulda
aldiklar1 egitimi kdylerine tastyan kiiltiir elgileri olarak diisiiniilebilir. Okulla ¢evre
arasinda etkin bir isbirligi ve iletisim kurulmasinda, bu 6grencilerin 6nemli olduklari
sOylenebilir.

Katilimeilarin ¢evre okullarla belirli giin ve haftalarda isbirligini, ihtiya¢ halinde
ortak ara¢ gere¢ paylasimini, c¢evreye yonelik olarak siirekli sosyal ve kiiltiirel
etkinliklerin yapilmasini, YIBO’nun Kkiiltiir merkezi gorevini, sosyal etkinliklerde
farkliliklarin bir araya geldigini, ¢evre halkina is imkanlari saglandigini, ¢evrenin
YIBO’ya bakis agisinin zamanla olumlu ydnde degistigini belirtmelerinin YIBO’da

sinerjik yonetimin uygulanmasini olumlu etkileyebilecegi sdylenebilir.
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4.7.1. Sinerji s6zciiglinii daha 6nce hi¢ duydunuz mu?
Sonda: Ik olarak nerede?

Ne zaman?

Nasil?

Bu soruda katilimcilarin sinerji sozciigiinii ilk olarak nerede, ne zaman, nasil
duyduklari irdelenerek sinerji sozcligliyle karsilagsma yerleri, zamanlari, bigimleri ortaya
¢ikarilmasi planlanmis ve sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya ¢alisilmistir.

4.7.1.a. Sinerji sozciigiiniin ilk duyulma yeri

Bu sonda da katilimcilarin sinerji sozciigiinii ilk olarak nerede duyduklari
irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglari bulunmaya ¢alisiimistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.7.1.a’da temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.1.a: Katilimeilarin Sinerji Sézciigiinii ik Duyduklar Yerlere iliskin Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) (U]

Egitim fakiiltesi kantini (G1) 5.9 1
Evde televizyon izlerken (G2, G3, G15, G17) 23.5 4
Ogretmenler odas1 (G4, G9) 11.8 2
Universite (G5, G11, G12, G14) 23.5 4
Bu arastirma ( G6, G7) 11.8 2
Internet (G8, G13) 11.8 2
Acik hava ilan panolar1 (G10, G16) 11.8 2
Toplam 100 17

Tablo 4.7.1.a’ya gore sinerji sOzciigliiniin ilk duyuldugu yerlerle ilgili olarak

katilimcilardan biri egitim fakiiltesinin kantini, dordii evde televizyon izlemeyi, ikisi
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O0gretmenler odasini, dordii tiniversitedeki dersleri, ikisi bu arastirmayi, ikisi interneti,
ikisi acik hava ilan panolarini belirtmislerdir. Bu soruya goriis belirtmeyen yoktur.

G1 sinerji sozclglini, ilk olarak liniversitede lisans egitimi goriirken egitim
fakiiltesinin kantininde diger 6grencilerden duydugunu belirtmistir.

G2 ve G15 sinerji sozciiglinii ilk olarak agik oturum programindan, G3 saglik
programindan, G17 televizyon tiyatrosundan duyduklarini belirtmislerdir.

G4 ve (9 sinerji sozciigiinii, gorev yaptiklar: okullarda 6gretmenler odasinda ilk
olarak duyduklarini sdylemislerdir.

G6 ve G7 sinerji sozciigiini ilk kez bu arastirmada duyduklarini belirtmislerdir.

G8 ve G13 sinerji sozcligilinii ilk olarak internette duyduklarina deginmislerdir.

G10 ve Gl16 sinerji soOzciigiini ilk olarak, acik hava ilan panolarinda
okuduklarini belirtmislerdir.

Tablo 4.7.1.a’ya gore katilmecilarin ¢ogunlugu sinerji sozciigiinii  bu
arastirmadan Once duymuslar ancak iki katilimci ilk olarak bu arasgtirmada
duymuglardir. Katilimcilarin  bazilarinin = sinerji  sozctigiinii ilk olarak iiniversite
egitimleri sirasinda duyduklarini belirtmeleri sonucunda konuyla ilgili akademik bilgiye
kismen sahip olduklar1, YIBO’da sinerjik yonetim unsurlari uygulanmaya calisildiginda
bu kisilerin olumlu katkilarinin olabilecegi soylenebilir. Katilimcilarin bazilarinin
sinerji sozciigiinii ilk olarak televizyonda, 6gretmenler odasinda, internette ve agik hava
ilan panolarinda duyduklarini belirtmelerinin sonucunda konuyla ilgili akademik bilgiye
ve sinerjik yonetim unsurlariyla ilgili bilgiye yeterince sahip olmadiklari, tesadiifen
sinerji sozcuigiliyle karsilastiklar1 sdylenebilir. Katilimcilarin - bazilarinin  sinerji
sOzciiglinii ilk olarak bu aragtirmada duyduklarii belirtmeleri sonucunda bu kisilerin

konuyla ilgili bir bilgiye sahip olmadiklar1 ancak bu arastirma sonuglandiginda
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meraklarin1 gidermek icin tezi incelediklerinde konuyla ilgili akademik bilgiye sahip
olabilecekleri ve sinerjik yonetim uygulanmaya calisildiginda bu kisilerin katkilarinin
olabilecegi soylenebilir.

4.7.1.b. Sinerji so6zciigiiniin ilk duyulma zamani

Bu sonda da katilimcilarin sinerji sozciigiinii ilk olarak ne zaman duyduklar
irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglar1 bulunmaya ¢alisiimistir.

Katilimcilarin  sinerji  sozciigiinii ilk olarak ne zaman duyduklarina iliskin
verdikleri cevaplar, Tablo 4.7.1.b’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.1.b: Katilimeilarin Sinerji S6zciigiiniin {1k Duyulma Zamanina iliskin

Gortisleri
Tema Yiizde | Frekans
(%) ()]

3 ay Once (G4, G6, G7, GY) 23.5 4
6 ay once (G13) 5.9 1
2 yil énee (G9, G15, G17) 17.6 3
3 yil 6nce (G3) 5.9 1
5 yil 6nce (G2, G16) 11.8 2
6 yil 6nce (G10) 5.9 1
9 yil 6nce (G1, G5, G12) 17.6 3
13 yil 6nce ( G11, G14) 11.8 2
Toplam 100 17

Tablo 4.7.1.b’ye gore katilimcilardan dordi 3 ay Once, biri 6 ay once, ti¢li 2 yil
once, biri 3 yil dnce, ikisi 5 y1l dnce, biri 6 yil once, {igii 9 yil Once, ikisi 13 yil dnce
sinerji sozcligiinii duyduklarini belirtmiglerdir. Bu soruya goriis belirtmeyen yoktur.

G4, G6, G7 ve G8 sinerji sozcliglinii 3 ay once, G13 sinerji sézcliglinii 6 ay
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once, G9, G15 ve G17 sinerji sdzciigiinii 2 y1l dnce, G3 sinerji s6zciiglinii 3 y1l 6nce, G2
ve G16 sinerji sozciigiinii 5 y1l 6nce, G10 sinerji sézciigiinii 6 yil 6nce, G1, G5 ve G12
9 yil dnce, G11 ve G14 sinerji sozciiglinli 13 y1l 6nce duyduklarini belirtmislerdir.

Tablo 4.7.1.b’ye gore katilimcilarin bazilart sinerji sozciigiinii 3 veya 6 ay gibi
kisa bir zaman Once duymuslardir. Bazi katilimeilar sinerji sozciigiini 2 ile 6 yil
arasinda, bazilari ise 9 ile 16 y1l arasinda degisen siire 6nce duymuslardir. Katilimeilarin
sinerji sOzciigiiyle ilk olarak kargilasma zamanlarinin genel olarak ¢ok eski olmadig,
son zamanlardaki duyulmasindaki artig {izerinde televizyonlardaki eglence
programlarinin etkisi oldugu sdylenebilir. Ayrica teknolojik olanaklarin sinerji
sOzciigliniin kullanilmasinda ve yayilmasinda etkili oldugu belirtilebilir.

4.7.1.c. Katilimcilarin sinerji sozciigii duyma bigimleri

Bu sonda da katilimcilara sinerji s6zciiglinii nasil duyduklart sorulmus ve verilen
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.7.1.c’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.1.c: Katilimeilarin Sinerji S6zciigii Duyma Bigimlerine Iliskin Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
() ®

Arkadas sohbetleri (G1, G4) 11.8 2
Televizyon programi (G2, G3, G15, G17) 23.5 4
Universite dersleri (G5, G11, G12, G14) 23.5 4
Aragtirma konusu (G6, G7) 11.8 2
Internet {izerinden ¢evrimici oynanan bir oyun (G8, G13) 11.8 2
Kitap (G9) 5.9 1
Acik hava ilan panolar1 (G10, G16) 11.8 2
Toplam 100 17
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Tablo 4.7.1.c’ye gore katilimcilardan ikisi arkadas sohbetlerinde, dordii
televizyon programlarinda, dordii tiniversite derslerinde, ikisi bu arastirma konusunda,
biri internet tizerinden ¢evrimici oynanan bir oyunda, biri okudugu kitapta, ikisi agik
hava ilan panolarinda sinerji sozciiglinii duyduklarin1 belirtmislerdir. Bu soruya goriis
belirtmeyen katilimei yoktur.

Gl egitim fakiiltesinde okudugu zamanlarda fakiilte kantinindeki diger
ogrencilerin kendi aralarindaki konusmalar1 sirasinda sinerji sozciigiinii duydugunu
belirtmistir. G4 okulun 6gretmenler odasinda arkadaslariyla birlikte sohbet ederlerken
s0z arasinda bir ciimlede sinerji sdzciigiiniin gectigini belirtmistir.

G2 televizyondaki agik oturum programinda sinerji sézciginii duydugunu
belirttikten sonra: “Televizyon kanallar1 arasinda zap yaparken Ustiin Dékmen ve
Dogan Ciiceloglu’nun katildig1 bir a¢ik oturum programina rastladim. Ilgimi ¢eken bir
programdi, begeniyle izlemistim. Sinerji sdzcliginii ilk olarak bu programda duydum,
ancak sinerji ve sinerjik yonetim lizerinde diislinmem sizin bu aragtirmanizda soru
yoneltmeniz sonucunda oldu. Internetten arastiracagim” demistir. G15 televizyondaki
acik oturum programinda sunucudan sinerji sozciigiinii duydugunu belirtmistir. G3 “Bir
Demet Tiyatro” adli televizyon tiyatrosunda sinerji sozciigiinii duydugunu belirtmistir.
G17 televizyondaki saglik programinda katilimer uzman konuktan sinerji sézcliglni
duydugunu belirtmistir.

G5 iniversitede okurken dersin birinde hocalarinin sinerjiden s6z ettigini
belirttikten sonra: “Profesor olan hocamizin derste gecen bir konu iizerine sinerjiden s6z
ettigini hatirhyorum. Bazen TV yarigmalarinda da ismi gegiyor” demistir. G11
tiniversitede okurken derste sinerji sézclglinii duydugunu belirttikten sonra:

“Universitede Inkilap Tarihi dersinde okutman hocadan duymustum. Verdigi érnekte
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anlatmak istedigi; birlikte hareket edildigi zaman etkinin, giiciin daha fazla olduguydu”
demistir. G12 {iniversitede okurken derste sinerji sozciigiinii duydugunu belirttikten
sonra: “TTK eski baskanimiz derslerimizden birine giriyordu. Sinif yonetimi dersinde
bir 6rnek vermisti. “2+2= 5 eder mi?” diye sordugunda biz “etmez” demistik. Hocamiz
ikiyle ikinin toplaminin bes edebilecegini ornekler vererek aciklamist’” demistir. G14
tiniversitedeki sinif yonetimi dersinde sinerji sozciigiinii duydugunu belirtmistir.

G6 bu arastirma konusu nedeniyle sinerji sézclginii duydugunu belirttikten
sonra: “Yaklagik 3 ay kadar Once siz tez konunuzu arkadaslarla paylasiyordunuz.
Egitimde sinerjinin gerekliliginden bahsediyordunuz” demistir. G7 bu arastirma konusu
nedeniyle sinerji sozciigiinii duydugunu belirtmistir.

G8 internet lizerinden cevrimigi olarak oynanan bir oyun nedeniyle sinerji
s6zciigiinii duydugunu belirttikten sonra: “Internette ¢evrimici olarak oynanan bir
oyunda arkadaslardan birinin kOyliniin adimi “sinerji” olarak goriince dikkatimi
cekmisti. Acikgast merak edip de arastirmadim” demistir. G13 internette oynanan
oyunlarin birinde sinerji sdzcligiinii duydugunu belirtmistir.

G9 ogretmenler odasindaki kitaplikta dikkatini ¢eken bir kitab1 okurken sinerji
sOzciiglini duydugunu belirtmistir.

G10 ve Gl16 acik hava ilan panolarindaki bir reklamda sinerji sozciiglini
okuduklarini belirtmislerdir.

Tablo 4.7.1.c’ye gore, katilimcilardan bazilarinin sinerji sézciigiinii fakiilte
kantinindeki diger 6grencilerin kendi aralarindaki konugmalardan, sohbet ederlerken s6z
arasinda geg¢mesinden, televizyondaki tiyatro programindan, internet {izerinden
cevrimici olarak oynanan bir oyundan, acik hava ilan panolarindan ve internet

forumlarindan duyduklarin1 belirtmeleri sonucunda konuyla ilgili akademik bilgiye
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yeterince sahip olmadiklari, tesadiifen sinerji sozciigliyle karsilastiklar1 sdylenebilir.

Katilimeilardan bazilarinin sinerji sozciigiinii sinerjik yonetim hakkinda bilgi
sahibi baz1 akademisyenlerin katildig1 acik oturum programindan, iiniversitedeki lisans
Ogrenimleri sirasinda ders hocalarindan, bu arastirma konusundan, okuduklari bir
kitaptan duyduklarini belirtmeleri sonucunda sinerjiye iliskin akademik bilgiye kismen
sahip olduklari, YIBO’da sinerjik ydnetim uygulanmaya calisildiginda bu kisilerin
katkilarinin olacag diisiiniilebilir.

4.7.2. Sinerji sdzcligi size neyi/neleri ¢cagristirtyor?

Bu soruda katilimcilara sinerji sozciigiiniin ¢agristirdiklar1 sorulmus, verilen
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimeilarin sinerji sdzctigliniin ¢agristirdiklarina iligkin verdikleri cevaplar,
Tablo 4.7.2°de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.7.2: Sinerji Sézciigiiniin Cagristirdiklaria Iliskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) (U]

Ekip ¢alismasi, ekip ruhu (G1, G17) 11.8 2
Beyin firtinasi, el birligi (G2) 59 1
Kargilikl etkilesim (G3, G8) 11.8 2
Enerji, verimlilik (G4, G7, G10) 17.6 3
Birliktelik, isbirligi (G5, G13) 11.8 2
Pozitif enerji (G6, G9, G11) 17.6 3
Karincalarin ¢aligkanligi (G12, G16) 11.8 2
Harekete geciren giic (G14) 5.9 1
Arilarin iiretkenligi (G15) 59 1
Toplam 100 17
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Tablo 4.7.2°ye gore sinerji sOzciigliniin ¢agristirdiklarina iliskin katilimcilardan
ikisi ekip caligmasini ve ruhunu, biri beyin firtinasim1 ve el birligini, ikisi karsilikli
etkilesimi, iicli enerjiyi ve verimliligi, ikisi birlikteligi ve igbirligini, ti¢ii pozitif enerjiyi,
ikisi karincalarin ¢aligkanligini, biri harekete geciren giicii, biri arilarin tiretkenligini
belirtmislerdir. Soru ile ilgili gortis belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G1 ve G17 sinerjinin ekip ¢alismasini ve ruhunu, G2 sinerji sozciigiiniin beyin
firtinasin1 ve el birligini, G3 ve G8 sinerji sozciigiintin karsilikli etkilesimi, G4, G7 ve
G10 sinerjinin enerjiyi ve verimliligi, G10 sinerjinin goniil birligini ve elektriklenmeyi,
G12 ve GI16 sinerjinin, karincalarin ¢aliskanligini, G14 sinerji sozctigliniin harekete
geciren glicii, G15 sinerji sozcliglinilin arilari ¢agristirdigini belirtmislerdir.

Katilimeilarin tamaminin sinerji sdzcligliniin ¢agristirdiklariyla ilgili bu soruya
cevap vermeleri sonucunda konuyla ilgili az veya ¢ok bilgilerinin oldugu sOylenebilir.

Katilimcilarin - sinerji sézcligliniin ekip ¢aligmasini ve ekip ruhunu, beyin
firtinasin1 ve el birligini, karsilikli etkilesimi, enerjiyi ve verimliligi, birlikteligi ve
isbirligini, pozitif enerjiyi, goniil birligini ve elektriklenmeyi, karincalarin
calisgkanligini, harekete gegiren giicii, arilarin iiretkenligini ¢agristirdigint belirtmeleri
sinerjiyi kavram olarak bildikleri ve sinerjik yonetime tamamen yabanci olmadiklarini
diistindiirmektedir. Katilimcilarin birliktelige, ekip ruhuna, is birlige vurgu yapmalarinin
kavramsal olarak sinerji ile ilgili bilgi sahibi olduklarini gosterdigi sdylenebilir. Bunun

YIBO’da sinerjik yénetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sylenebilir.
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4.7.3. “Birlikten Kuvvet Dogar” ataséziinii su acilardan yorumlar misiniz?

Sonda: Yonetimsel
Ogretimsel
Mal veya hizmet alimi

Pansiyon sorunlari

Bu soruda ve sondalarinda katilimcilara “Birlikten Kuvvet Dogar” atasdziiniin

yonetimsel, 6gretimsel, mal-hizmet alim1 ve pansiyon sorunlari agilarindan ¢agrigimlari

sorulmus ve cevaplarda sinerjik yonetime iligskin ipuglart bulunmaya c¢alisilmistir.

4.7.3.a. “Birlikten Kuvvet Dogar” atasoziiniin yonetimsel ¢agrigimlari

Bu sonda da katilimcilara “Birlikten kuvvet dogar” atasdziiniin yoOnetimsel

acidan ¢agrisimlart sorulmus ve cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglar

bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.7.3.a’da temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.3.a: “Birlikten Kuvvet Dogar” Atasoziiniin Y&netimsel Cagrisimlarina Iliskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) @

Birliktelik (G1, G11, G14, G15) 23.5 4
Ekip ¢alismas1 (G2, G8, G17) 17.6 3
Toplam katilimli ¢oziimler tiretilmesi (G3, G6, G9, G10, G12, G16) 353 6
Kisa zamanda etkin ¢ozlimler iiretilmesi (G4) 5.9 1
En dogruyu bulma (G5) 5.9 1
Ortak gii¢ (G13) 5.9 1
Bu atasozii okul i¢in higbir ¢agrisimin olmamasi (G7) 5.9 1
Toplam 100 17
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Tablo 4.7.3.a’ya gore “Birlikten Kuvvet Dogar” atasdziiniin yonetimsel agidan
cagrisimlarina iligkin olarak katilimcilardan dordi birlikteligi, tigi ekip calismasini,
altis1 toplam katilmli ¢ozlimler iiretilmesini, biri kisa zamanda etkin ¢oziimler
tiretilmesini, biri en dogrunun bulunmasini, biri ortak giicii belirtmislerdir.
Katilimcilardan biri ise bu atasdziiniin yonetimsel agidan okul i¢in higbir ¢agrisiminin
olmadigin1 belirtmistir. Bu soru ile ilgili goriis belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G1 bu atasoziiniin yonetimsel agidan birlikteligi ¢cagristirdigini belirttikten sonra:
“Yoneticilerle ogretmenler birlik oldugumuzda yoneticiler islerini daha verimli
yapabilirler. Kararlarin alinmasinda dgretmenlerin katkisi olursa daha kaliteli oluyor.
Birliktelik kaliteyi artirtyor” demistir. G11 bu atasoziiniin yonetimsel agidan birlikteligi
cagristirdigina degindikten sonra: “Yoneticilerin birlikte hareket etmesi, sorunlara
gereken Onemi vermeleri aklima geliyor” demistir. G14 bu atasozilinlin yonetimsel
acidan birlikteligi ¢agristirdigina vurgu yapmustir. G15 bu atasoziinlin yonetimsel
acidan birlikteligi ¢agristirdigini belirttikten sonra: “Birkag kisinin bir araya gelerek bir
calisaninin is yukiinii hafifletmelerini ve yardimci olmalarimi g¢agristirtyor” seklinde
goriis bildirmistir.

G2 bu atasoziiniin yonetimsel agidan ekip ¢aligmasini ¢agristirdigini belirttikten
sonra: “Ekip calismasiyla sorunlarin ¢oziimii daha az zaman alir. Ekip calismasi
olmazsa yiik bir kisiye kalir ve o kisi bir siire sonra pes eder. YIBO’da bunu yasadik.
Baz1 yoneticilerimiz birka¢ istenmeyen olaydan sonra kendi kabuklarma c¢ekildi”
demistir. G8 bu atasoziiniin yoOnetimsel acidan ekip c¢alismasini ¢agristirdigini
belirttikten sonra: “YIBO carkini dondiiren yoneticiler. Biz dgretmenler ise bu ¢arklarin
yagiyiz. Bizler bakimini sagliyoruz” demistir. G17 bu atasoziiniin yonetimsel agidan

ekip calismasimi c¢agristirdigini belirttikten sonra: “Birlikten kuvvetin dogmasi ekip
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ruhuyla hareket etmektir. Farkliliklar1 bilinyesinde barindirmayi ve onlardan azami
yararlanmay1 bilen bir ekibin mayasidir; birlik ve bu birligin dogurdugu gii¢. Bu giicle
halledilmeyecek sorun, yapilamayacak is yok gibidir” demistir.

G3 bu atasoziinlin yonetimsel agidan toplam katilimli ¢ozlimler iiretilmesini
cagristirdigini belirttikten sonra: “Okuldaki tiim c¢aliganlarin 6grenciler de dahil olmak
lizere yonetime katilmasi gerekir. Boylece bircok sorun Onlenir. Daha rahat, giizel
caligsma ve egitim ortami olusur” demistir.

G6 bu atasoziinlin yonetimsel agidan toplam katilimli ¢ozlimler iiretilmesini
cagristirdigini belirttikten sonra: “Bir tek kisinin YIBO’yu ydnetmesi, tiim sorunlar
tespit etmesi ve tespit ettigi sorunlara uygun ¢oziimler bulmast miimkiin degil. Diger
calisanlarinda bu siirece aktif olarak katilmas1 gerekir” demistir.

G9 bu atasoziinlin yonetimsel agidan toplam katilimli ¢ozlimler iiretilmesini
cagristirdigini belirttikten sonra: “YIBO ailesinin reisi Miidiir Bey gibi goriinse de
uygulamalar ¢ok farkli oluyor. Yoneticisinden 6gretmenine, memurundan hizmetlisine,
ogrencisinden velisine kadar herkes yonetimin bir pargasidir. Bu okulumuz igin ¢ok
giizel bir avantajdir” demistir.

G10 bu atasozilinlin yonetimsel agidan toplam katilimli ¢oziimler iiretilmesini
cagristirdigini belirttikten sonra: “Yonetime ne kadar ¢ok calisan katilirsa okul o kadar
iyi yonetilir. Her zihnin birikimi ve bakis1 yonetime yeni agilimlar getirir” demistir.

G12 bu atasoziinlin yonetimsel agidan toplam katilimli ¢oziimler iiretilmesini
cagristirdigina degindikten sonra: “Okulu sadece yoneticiler yonetmiyor. Okulla ilgisi
veya iligkisi olan herkesin bir katkis1 oluyor. Zaten klasik yOnetim anlayisi okulda
basartyr getirmez. Cagimiz ekip ¢alismasinin ¢ok Onemli oldugu bir zaman. Artik

sadece bireysel yetenekler yeterli degil. Calisanlar arasinda birlikteligin olmasi
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gerekiyor. Okul yonetimince 6gretmenlerin ve diger c¢alisanlarin cesaretlendirilmesi
gerekir” demistir.

G16 bu atasoziinlin yonetimsel acidan toplam katilimli ¢oziimler iiretilmesini
cagristirdigini belirttikten sonra: “Birlikten kuvvetin dogmasi; sadece yoneticilerin degil
Ogretmenlerin, diger ¢alisanlarin yonetime ve ¢oziime aktif katilimlar1 sonucunda islerin
tahmin edilmedigi kadar diizenli yiirimesidir” seklinde goriislinii s6ylemistir.

G4 bu atasoziiniin yonetimsel agidan kisa zamanda etkin ¢oziimler iiretilmesini
cagristirdigina vurgu yaptiktan sonra: “Calisanlar arasinda sorunlarin ¢éziimi igin
birligin olmasi kisa zamanda orijinal ve farkli ¢oziimler iiretilmesi kuvvetini dogurur”
demistir.

G5 bu atasdziiniin yonetimsel agidan en dogrunun bulunmasini ¢agristirdigina
degindikten sonra: “Akil akildan iistiindiir. YIBO calisanlarinin birlik olmalar1 yeni
fikirlerin iiretilmesi ve en dogrunun bulunmasi bakimindan yararhidir. Miidiir Bey yanlis
kararlar vermis olabilir ancak diger yoneticiler ve &gretmenler el birligi ile bunu
diizeltebilirler” seklinde goriigiinii belirtmistir.

G13 bu atasoziiniin yonetimsel agidan ortak giicli ¢agristirdigini belirttikten
sonra: “Bugiin diinyada iilkeler arasinda anlagmalarla olusturulan birlikler var. Uzaga
gitmeye gerek yok aslinda. Ilcemizde bile cesitli birlikler, olusumlar, kooperatifler var.
Bunlarin hepsinin amaci yaptiklari ig alaninda ortak giicten faydalanmaktir” demistir.

G7 bu atasoziiniin yoOnetimsel acgidan, okul i¢in c¢agrisiminin olmadigina
deginmistir.

Katilimcilardan bazilarmin birlikteligin kaliteyi arttirdigini, ekip caligmasini,
yoneticilerle 6gretmenler arasinda cark ve bu ¢arkin bakimini saglayan yag iliskisinin

oldugunu, toplam katilimli c¢oziimler iiretilmesi gerektigini, kisa zamanda etkin
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¢Oziimler iiretilmesini, yoOnetimde en dogrunun bulunmasini, ortak giicten
faydalanilmasi gerektigini belirtmeleri sonucunda bunlarm YIBO’da sinerji olusumu ve
sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Bir katilimcinin bu atasoziiniin 6gretimsel agidan okul i¢in hicbir anlam
cagristirmadigini belirtmesinin YIBO’da asinerjiye neden olabilecegi diisiiniilebilir.

4.7.3.b. “Birlikten Kuvvet Dogar” atasdziiniin 6gretimsel ¢cagrisimlari

Bu sonda da katilimcilara “Birlikten Kuvvet Dogar” atasoziiniin 6gretimsel
acidan c¢agrigimlart sorulmus ve cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglari
bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimcilarin, verdikleri cevaplar, Tablo 4.7.3.b’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.3.b: “Birlikten Kuvvet Dogar” Ataséziiniin Ogretimsel Cagrisimlarina iliskin

Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
_ %) |
Ogretmenler aras1 danismanlik (G1, G3, G5, G6, G10, G16) 353 6
Ogretimsel basarilar (G2, G8, G11) 17.6 3
Ogrencilerle birlikte kararlar alma (G4, G17) 11.8 2
Paylasim ve isbirligi (G9, G12) 11.8 2
Birlik ve beraberlik (G13, G14) 11.8 2
Ogrencilerin etkilesimi (G15) 5.9 1
Bu atasoziinilin 6gretimsel ac¢idan higbir ¢agristminin olmamasi (G7) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.3.b’ye gore “Birlikten Kuvvet Dogar” atasoziiniin dgretimsel agidan
cagrisimlarina iligkin olarak katilimcilardan altis1 6gretmenler arasi danigsmanligi, ticii

Ogretimsel basarilari, ikisi Ogrencilerle birlikte kararlar almayi, ikisi paylasimi ve
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igbirligini, ikisi birlik ve beraberligi, biri O0grencilerin etkilesimini belirtmiglerdir.
Katilimcilardan biri ise bu atasdziiniin 6gretimsel agidan okul igin higbir anlam
cagrisiminin olmadigini belirtmistir. Bu soruya goriis belirtmeyen katilime1 yoktur.

Gl bu atasoziiniin Ogretimsel acidan Ogretmenler arasi danigmanligi
cagristirdigint belirttikten sonra: “Eksik oldugum bir alanda deneyimli bir 6gretmen
arkadasa danistiimda yararli bilgiler ediniyorum. Bilmediklerimi 6grenmis oluyorum.
Bilgi alig-verisi, materyal eksikligini tamamlama anlaminda ortaya giizel paylasimlar
cikiyor. Hem stres yiikiimiizii paylasmis da oluyoruz. Iletisimimiz artiyor” demistir. G3
bu atasoziiniin O6gretimsel acgidan Ogretmenler arast danismanligi c¢agristirdigina
degindikten sonra: “Branglar arasinda siirekli danismanlik iligkileri oluyor. Farkli
branglarin etkilesimi egitime oldukca olumlu katki sagliyor” demistir. G5 bu atasoziiniin
Ogretimsel acidan Ogretmenler arast danismanligr cagristirdigini belirttikten sonra:
“Ogretmenlerin  birbirlerine damsmanlhk yapmasi egitime olumlu katki saglar.
Ziimrelerde yapilan fikir alis-verisleri ¢ok yararlh oluyor. Ogretmenlerin
danigsmanliginda 6grencilerin yaptigi grup ¢alismalarindan giizel sonuclar ¢ikiyor. Pasif
kalan ogrenci aktif hale geliyor” demistir. G6 bu atasdziiniin Ogretimsel acgidan
ogretmenler arasi danmismanligi cagristirdigini, ziimre ve SOK (Sube Ogretmenler
Kurulu) ¢alismalarin, bilgi ve materyal paylagimimin basariyr artirict etmenler
oldugunu belirtmistir. G10 bu ataséziiniin Ogretimsel acidan Ogretmenler arasi
danigsmanligi ¢agristirdigini, ayni branstan olan 6gretmenlerin birbirlerine danigmanlik
yaparak konu biitiinliiklerinin saglandigini belirtmistir. G16 bu atasoziiniin 6gretimsel
acidan 6gretmenler arasi danigmanligi, brans ayrimi olmaksizin tiim &gretmenler igin
deneyimin paylasimini ve bunun toplam basariya olan katkisini ¢agristirdigini

belirtmigtir.
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G2 bu atasdziiniin 6gretimsel agidan basarilar1 ¢agristirdigini belirttikten sonra:
“Ogretimsel acidan iilke egitimine bir biitiin olarak bakiyorum. Tiim 6grencilerimizin el
birligiyle basarili olmasini temenni ediyorum” demistir. G8 bu atasoziiniin 6gretimsel
basarilar1 ¢agristirdigina deginmistir. G11 bu atasoziiniin 6gretimsel agidan 6grencilerin
el ele vererek basar1 kazanmalarini ¢agristirdi§ina vurgu yapmuistir.

G4 bu atasOziiniin Ogretimsel agidan Ogrencilerle birlikte kararlar almay1
cagristirdigina degindikten sonra: “Ogrencilerle birlikte alman kararlar uygulama
agisindan daha verimli oluyor. Ogrenciyi ilgilendiren konular hakkinda Onlar1 da
kararlart alma siirecine katmak gerekiyor. Bu durum yoneticiler, dgretmenler ve
hizmetliler i¢in de gegerlidir” demistir. G17 bu atasézliniin G6gretimsel agidan
ogrencilerle birlikte kararlar almay1 ¢agristirdigina vurgu yapmustir.

G9 ve G12 dgretimsel agidan paylasimi, isbirligini ¢cagristirdigini belirtmislerdir.

G13 ve G14 bu atasoziiniin 0gretimsel acidan caligsanlar arasindaki birligi ve
beraberligi ¢agristirdigina vurgu yapmislardir.

G15 bu atasdziinin ogretimsel agidan Ogrencilerin birbirleriyle etkilesim
igerisinde grup caligsmalar1 yapmalarini ¢agristirdigini belirtmistir.

G7 bu atasoziinlin dgretimsel agidan okul igin higbir ¢agrisimmnin olmadigina
deginmistir.

Katilimcilardan bazilarinin bu atasoziinlin 6gretimsel agidan 6gretmenler arasi
danigmanligi, 6gretimsel basarilari, 0grencilerle birlikte karar almayi, paylasimi ve
isbirligini, okul calisanlar1 arasindaki birligi ve beraberligi, 6grencilerin birbirleriyle
etkilesim igerisinde g¢aligmalar yapmalarini belirtmeleri sonucunda bunlarin sinerji
olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Bir katilimcimin bu atasoziiniin 6gretimsel agidan okul i¢in hicbir anlam
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cagristirmadigini belirtmesinin YIBO’da asinerjiye neden olabilecegi diisiiniilebilir.

4.7.3.c. Mal ve hizmet alimi agisindan ¢agrisimlar

Bu sonda da katilimcilara “Birlikten Kuvvet Dogar” ataséziiniin mal ve hizmet

alimi agisindan ¢agrisimlart sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime

iligkin ipuclar1 bulunmaya ¢alisiimistir.

Katilimcilarin, bu atasdziiniin mal ve hizmet alimi agisindan g¢agrisimlarina

iligkin cevaplari, Tablo 4.7.3.c’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.3.c: “Birlikten Kuvvet Dogar” Atasoziiniin Mal ve Hizmet Alim1 A¢isindan

Cagrisimlaria Iliskin Katilime1 Gériisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®
Hata payiin ¢ok diisiik olmas1 (G1, G5) 11.8 2
Mal ve hizmet aliminda kalite (G2, G4, G8, G12, G14, G15, G16) 41.2 7
Ihalelerin hizl1 ve rahat yapilmasi (G3, G9) 11.8 2
Seffaflik (G6, G10) 11.8 2
Tasarruf ve titizlik (G11, G13, G17) 17.6 3
Bu ataséziiniin okul i¢in mal ve hizmet alimi acisindan higbir 59 1
cagristminin olmamasi (G7)
Toplam 100 17
Tablo 4.7.3.c’ye gore bu atasoziinin mal ve hizmet alimi acgisindan

cagrisimlara iliskin katilimcilardan ikisi hata payinin ¢ok diisiik olmasini, yedisi mal

ve hizmet aliminda kaliteyi, ikisi ihalelerin hizli ve rahat yapilmasini, ikisi seffafligi,

ticl tasarruf ve titizligi belirtmislerdir. Katilimcilardan biri bu atasdziiniin okul i¢in mal

ve hizmet alim1 agisindan hicbir ¢agristminin olmadigini belirtmistir. Bu soru igin goriis

belirtmeyen katilimc1 yoktur.
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G1 bu atasoziiniin mal ve hizmet alimi agisindan hata payimin diisiik olmasini
cagristirdigini belirttikten sonra: “Karar verdigimiz alimin uygunlugu i¢in birlik 6nemli.
Yanlislar olursa diger arkadaslarca diizeltiliyor” demistir. G5 bu atasoziiniin mal ve
hizmet alim1 agisindan hata payinin diisiik olmasini ¢agristirdigini belirtmistir.

G2 bu ataséziiniin mal ve hizmet alimi1 acgisindan kaliteyi c¢agristirdigini
belirttikten sonra: “Komisyon iiyeleri arasindaki birlik kaliteli sonuglar verir. Kaliteli
mallar alinir. Yonetmeliklerin anlagilamadigi yerlerde diger arkadaslarinda yorumlari
almabilir. Bu toplantilara sadece yoneticiler ve dgretmenler degil memurlar, hemsire,
sofor ve kadrolu hizmetli de katilmalidir” demistir. G4, G12 ve G14 bu atasoziiniin mal
ve hizmet alimi acgisindan kaliteyi ve karli alig-veris yapilmasini ¢agristirdigini
belirtmislerdir. G8 bu atasoziiniin mal ve hizmet alim1 acisindan kaliteyi ¢agristirdigini
belirttikten sonra: “Birligin saglanmasi daha kaliteli tirlinler almak i¢in kurulan ekipler
aracilifiyla daha ¢ok arastirma yapmak demek. Daha iyisini bulma ve alma amaci
diistintildiigli icin okulumuza standartlar1 yiiksek, kaliteli alimlarin yapilmasidir”
demistir. G15 bu atasdziinliin mal ve hizmet alimi agisindan kaliteyi, okul yonetimiyle
komisyon iiyelerinin bir araya gelerek en uygun mal veya hizmetin alinmasini
cagristirdigini belirtmistir. G16 bu atasdéziiniin mal ve hizmet alim1 agisindan ucuz ama
kaliteli alimlar1 ve biit¢enin ideal kullanimini ¢agristirdigini belirtmistir.

G3 bu atasoziiniin mal ve hizmet alimi1 agisindan ihalelerin hizli ve rahat
yapilmasint ¢agristirdigin1 belirttikten sonra: “Okuldaki ihaleler ekip calismasiyla
yapildiginda daha olumlu sonuglar aliniyor. Piyasanin 6n arastirmasi i¢in olusturulan
ekipler giizel calismalar ¢ikariyorlar. Bunun dogal sonucu olarak ihale siireci de rahat
geciyor” demigtir. G9 bu atasoziiniin mal ve hizmet alim1 agisindan ihalelerin hizli ve

rahat yapilmasimnmi cagristirdigin1 belirttikten sonra: “Her gegen ihale daha giizel
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yapiliyor. Arastirma komisyonu ve ihale komisyonu iiyeleri arasindaki isbirligi ihale
stirecinin hizli olmasini sagliyor. Hem kaliteli mal aliniyor hem de devletimizin okula
ayirdigi bilit¢e en verimli sekilde kullaniliyor” demistir.

G6 bu atasoziiniin mal ve hizmet alimi agisindan seffafligi cagristirdigina
degindikten sonra: “Komisyon {iyeleri arasinda birlik olmasi mal veya hizmet alimi
bakimindan seffaflik i¢in gerekli bir ¢alisma. Alinacak mal veya hizmetin gerekliligi ve
yeterliligini, devletimizin bize olan giivenini yerine getirmek ancak bu yolla olabilir.
Girdigimiz tiim ihale komisyonlarinda vicdanimiz ¢ok rahat” demistir. G10 bu
atasOziiniin mal ve hizmet alimi agisindan seffafligi ¢agristirdigini belirttikten sonra:
“Piyasa aragtirma ve ihale komisyonlarinda okulun cevresini taniyan ogretmenlerle
baska illerden gelmis 6gretmenlerin birlikte yer almasi, ihalelerin seffaf olmasini
sagliyor” seklinde goriisiinli sdylemistir.

G11 bu atasdziinin mal ve hizmet alimi agisindan tasarrufu ve titizligi
cagristirdigina degindikten sonra: “Komisyon liyeleri arasinda birligin olmas1 mal veya
hizmet aliminda kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasini, tasarruflu bir sekilde
gereksiz harcamalardan kaginilmasini ve daha titiz davranilmasini sagliyor” demistir.
G13 ve G17 bu atasoziiniin, mal ve hizmet alimi1 agisindan tasarrufu ve titizligi
cagristirdigina vurgu yapmislardir.

G7 mal ve hizmet alim1 agisindan, bu atasoziiniin okul i¢in ¢cagrisimi olmadigina
deginmistir.

Katilimeilar “Birlikten kuvvet dogar” atasozii ile paralel olarak, ilgili komisyon
tiyeleri arasinda birlik olduguna deginmislerdir. Bu birlik sonucu olarak bu atasoziiniin
mal ve hizmet alimi agisindan kalitenin, piyasanin On arastirmasi i¢in olusturulan

ekipler giizel ¢aligmalar ¢ikarmalarinin, hata paymnin ¢ok diisiik olmasinin, ihalelerin
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hizli ve rahat yapilmasinin, biitce en verimli sekilde kullanilmasinin, seffafligin,
komisyon fiyelerinin vicdani rahatliklarinin, ihalelerde ¢evreyi taniyan ve tanimayan
Ogretmenlerin birlikte gorev almasinin, tasarruflu ve titiz harcamalar yapilmasinin
saglandig1 belirtilmislerdir. Bunlarin sonucunda ekip iiyelerinin mal ve hizmet alimi
konusunda siirekli isbirligi, paylasim ve etkilesim icerisinde olduklari, bunlarin
YIBO’da sinerjik yénetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Bir katilimcimin bu atasoziiniin mal ve hizmet alimi agisindan okul i¢in higbir
anlam ¢agristrmadigini belirtmesinin YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik ydnetimin
uygulanmasi agisindan olumsuz oldugu ve asinerjiye neden olabilecegi sOylenebilir.

4.7.3.d. Pansiyon sorunlarinin ¢6ziimii agisindan ¢agrisimlar

Bu sonda da katilimcilara “Birlikten Kuvvet Dogar” atasdziiniin pansiyon
sorunlarinin ¢6ziimil agisindan ¢agrisimlart sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek
sinerjik yonetime iligkin ipuglar1 bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.7.3.d’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.3.d: “Birlikten Kuvvet Dogar” Atasoziiniin Pansiyon Sorunlarimin Coziimii

Acisindan Cagrisimlarma Iliskin Katilimer Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans

() ®
Calisanlarin farkindalig1 ve duyarliligi (G1, G14) 11.8 2
Ogrencilere yonelik davranislarda tutarhilik (G2, G16) 11.8 2
Sorunlarin hizli ve rahat ¢o6ziimii (G3, G4, G8, G17) 23.5 4
Toplam katilimli ¢oziimler (G5, G6, G9, G10, G11, G12, G13, G15) 47.0 8

Bu atas6ziiniin pansiyon sorunlarinin ¢dziimii a¢isindan okul i¢in 5o |
higbir ¢cagrisiminin olmamasi (G7) .

Toplam 100 17
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Tablo 4.7.3.d’ye gore bu atasdziiniin pansiyon sorunlarinin ¢oziimii agisindan
katilimcilardan ikisi calisanlarin farkindaligini ve duyarligini, ikisi yoneticilerin ve
Ogretmenlerin 0grencilere yonelik davranislarinda tutarli olmalarini ve sekizi toplam
katilimli ¢oziimler tiretilmesini ¢agristirdigini belirtmislerdir. Katilimcilardan biri ise bu
atasOzilinlin pansiyon sorunlarinin ¢6ziimii agisindan okul ig¢in higbir ¢agrisiminin
olmadigi tizerinde durmustur. Bu soru ile ilgili goriis belirtmeyen katilimei yoktur.

Gl bu atasoziinliin pansiyon sorunlarinin ¢oziimii agisindan ¢alisanlarin
farkindaligin1 ve duyarligimmi cagristirdigini belirttikten sonra: “Sorunlar konusulurken
benim goéremedigimi diger o6gretmen arkadaslar gorebiliyor. Sorunun iizerine gidilip
¢ozlim yollar1 bulunuyor. Birlik olmasa bunlarin yapilmasi miimkiin degil” demistir.
G14 bu atasoziiniin pansiyon sorunlarinin ¢éziimii agisindan c¢aliganlarin farkindaligini
ve duyarliligini ¢agristirdigini belirtmistir.

G2 bu ataséziiniin pansiyon sorunlarinin ¢oziimii acisindan yoneticilerin ve
Ogretmenlerin  6grencilere yonelik davraniglarinda tutarli olmalari ¢agristirdigini
belirttikten sonra: “Yoneticilerin ve dgretmenlerin, 6grencilere yonelik davranislarinda
tutarli olmalar1 bizlerin G6grenciler tizerindeki etkisini artirir, sorunlar daha g¢abuk
¢oziiliir. Ogrenciler, belletici ndbet¢i dgretmene gére davramslarim belirliyorlar. Bu
bakimdan davraniglarda birliginin énemi ortaya ¢ikiyor” demistir. G16 bu atasoziiniin
pansiyon sorunlarinin ¢dziimii agisindan yoneticilerin ve Ogretmenlerin dgrencilere
yonelik davranislarinda tutarli olmalarini ¢agristirdigini belirtmistir.

G3, G4 ve GI17 bu atasoziinliin pansiyon sorunlarimin ¢dziimii agisindan
sorunlarin hizli ve rahat ¢oziimiini ¢agristirdigini belirtmislerdir. G8 bu atasoziiniin
pansiyon sorunlarinin ¢oziimii agisindan sorunlarin  hizli ve rahat ¢Oziimiini

cagristirdigini belirttikten sonra: “Pansiyon sorunlarinin ¢oziimii i¢in okulda birlik
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olursa sorun olmuyor veya sorunlar hemen hizlica ¢6ziildiigii i¢in sorun oldugunu fark
edemiyoruz” demistir.

G5, G9, G10, G12 ve GI13 bu atasdziiniin pansiyon sorunlarinin ¢dzimii
acisindan toplam katilimli ¢oziimler iiretilmesini ¢agristirdigini belirtmislerdir. G6 bu
atasOziinlin pansiyon sorunlarinin ¢oziimii acisindan toplam katilimli ¢oziimler
iiretilmesini ¢agristirdigimi belirttikten sonra: “YIBO calisanlar1 olarak hepimiz sorunun
bir pargasiyiz. Oyleyse ¢dziim yine bizim elimizdedir” demistir. G11 bu atasdziiniin
pansiyon sorunlarinin ¢Oziimii agisindan toplam katilmli ¢6ziimler {iiretilmesini
cagristirdigini belirttikten sonra: “Pansiyon sorunlarmin ¢oziimiinde birlikte hareket
edilmesi ¢ok dogrudur. Sorunlar1 bir kisi ¢ézmeye calisirsa 6grenci tepkileri kisilere
kars1 olur. Biitlinliik olmaz veya gegici ¢oziimler olur. Birlik oldugunda istenilen amaca
ulagilmasi daha kolaydir” demistir. G15 bu atasodziinlin pansiyon sorunlarinin ¢oziimii
acisindan toplam katilimli ¢éziimler iiretilmesini ¢agristirdigini belirttikten sonra: “Okul
yonetiminin, dgretmenlerinin, 6grencilerinin ve hizmetlilerinin sorunlarin ¢éziimiinde
birlikte karar almasini animsiyorum” seklinde goriisiinii belirtmistir.

G7 bu atasoziiniin pansiyon sorunlarinin ¢dzimil agisindan okul ig¢in higbir
cagrisiminin olmadigina deginmistir.

Katilimecilardan bazilarinin “Birlikten Kuvvet Dogar” atasoziiniin pansiyon
sorunlarinin ¢6ziimii agisindan ¢alisanlarin farkindaligini ve duyarligini, yoneticilerin ve
Ogretmenlerin 6grencilere yonelik davraniglarinda tutarli olmalarii, hizli ve rahat
cozlimleri, sorunlarin hemen hizlica ¢ozildigl icin sorun oldugunu bile fark
edemediklerini, toplam katiliml1 ¢dziimler iiretilmesini, YIBO ¢alisanlarmin kendilerini
sorunun ve ¢Oziimiin bir pargast olarak gormelerini ¢agristirdigini belirtmelerinin

YIBO’da sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.



216

Bir katilimcinin bu atasoziiniin pansiyon sorunlarinin ¢éziimii agisindan higbir
anlam cagristirmadigini diisiinmesinin birlik duygusuna inanmadigi, beraberce hareket
edildiginde pansiyon sorunlarinin ¢éziimlenecegini benimsemedigi diisiiniilebilir.

4.7.4. Katihmcilarda YIBO yoneticiligi, Ogretmenligi ve diger calisanligs
cagrisimlari

Alternatif: YIBO yoneticisi, ogretmeni ve diger calisan1 olmay1 bir seye
benzetecek olsaydiniz neye benzetirdiniz?

Sonda: Ogretimsel gorevler acisindan

Pansiyon gorevleri acisindan
Amir olma bakimindan
Ogrencilerin size bigtikleri roller acisindan

Bu soruda ve sondalarinda katilimcilara bir YIBO calisani olarak yaptiklar:
Ogretimsel gorevlerinin, pansiyon gorevlerinin, amir olmalarnin ve Ogrencilerin
bictikleri rollerin ¢agrisimlart sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik
yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

4.7.4.a. Ogretimsel gorevler acisindan ¢agrisimlar

Bu sondada katilimecilara bir YIBO calisam olarak ogretimsel gorevlerinin
cagrisimlart sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipugclar
bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimcilarin 6gretimsel gorevlerinin ¢agristirdiklarina iliskin cevaplar, Tablo

4.7.4.2’da temalarla gosterilmistir.
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Tablo 4.7.4.a: Ogretimsel Gorevlerin Cagristirdiklarina Iliskin Katilime1 Géoriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(&) ®

Paylasim (G1, G14) 11.8 2
Ozveri (G2, G9, G10, G13) 235 4
Egitmenlik (G3, G7) 11.8 2
Ogretmenlik (G4) 5.9 1
Rehberlik (G5) 59 1
Arkadaslik (G6) 59 1
Sorumluluk (G8, G11, G16) 17.6 3
Objektiflik (G12) 59 1
Giil yetistirilen toprak (G15) 5.9 1
Lokomotif (G17) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.4.a’ya gore YIBO calisanlarmin  dgretimsel — gorevlerinin
cagrisimlaria iligkin olarak katilimcilardan ikisi paylasimi, dordii 6zveriyi, ikisi
egitmenligi, biri 0gretmenligi, biri rehberligi, biri arkadasligi, licii sorumlulugu, biri
objektifligi, biri gil yetistirilen topragi, biri lokomotifi belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili
olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

G1 ve G14 dgretimsel gorevlerinin paylasimi ¢agristirdigina vurgu yapmislardir.

G2 ogretimsel gorevlerinin  6zveriyi cagristirdigini  belirttikten  sonra:
“YIBO’daki 6gretmenler fedakar ve azimli olmali. Yaptiklarimizin sonuglarmi diger
okullara gore daha genis zamanda gorliyoruz ancak sonuglar daha etkili ve memnun
edici oluyor” demistir. G9 6gretimsel gorevlerinin 6zveriyi ¢agristirdigini belirtmistir.

G10 ogretimsel gorevlerinin  6zveriyi cagristirdigini  belirttikten sonra: “YIBO
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Ogrencilerinin basarilar1 diger okul ogrencileri ile kiyaslanmamali. Bu okulda
ogretimden ¢ok 6grencilere bir hayat felsefesi kazandirilmaya calisiliyor” demistir. G13
ogretimsel gorevlerinin dzveriyi cagristirdigini belirttikten sonra: “YIBO’da ¢alismak
bence her Ogretmenin basarabilecegi bir is degil. Ogrencilere ders disinda zaman
ayirmak ve onlara 6zel ilgi gdstermek ¢ok zor” demistir.

G3 dgretimsel gorevlerinin egitmenligi cagristirdigi belirttikten sonra: “YIBO
ogrencilerinin sadece dgretimsel olarak degil farkli alanlarda da egitim almasi aklima
geliyor. YIBO’da sadece 6gretim yapilmiyor. Farkli konularda egitim verilmek zorunda
kalmiyor. Bence YIBO’larda egitim, dgretimden ¢ok daha énemlidir” demistir. G7
gorevlerinin egitmenligi cagristirdigint belirttikten sonra: “Egitim etkinliklerinde
seviyeye inmek ciddi ¢caba gerektiriyor. Ogretmekten ¢ok egitmek 6n planda” demistir.

G4 Ogretimsel gorevlerinin  dgretmenligi cagristirdigina degindikten sonra:
“Alanimla ilgili konular1 6gretiyorum ancak 6grencilerimiz 24 saat okulda oldugundan
ndbete¢i 6gretmenin biitiin derslerden az ¢ok bilgi sahibi olmas1 gerekiyor” demistir.

G5 oOgretimsel gorevlerinin rehberlik etmeyi ¢agristirdigin degindikten sonra:
“Ogrencilere derslerine ve diger insanlarla olan iliskilerine yonelik rehberlik yapiyoruz.
Ogretmenlerin verdigi projelerinin yapiminda rehberlik ediyoruz. Ogrenciyle sik sik
etkilesimimiz oluyor. Nobetci oldugumda siirekli soru getiriyorlar. Farkli alanlarda
yetenegi veya bilgi birikimi olan 6gretmenler kurslar verebilirler” demistir.

G6 ogretimsel gorevlerinin 6grencilerle arkadasligi ¢agristirdigina deginmistir.

G8 oOgretimsel gorevlerinin sorumlulugu cagristirdigin1  belirttikten sonra:
“Ogretimsel gorevlerim daha fazla sorumlulugu ve vyikii cagristiriyor. Ama
kaldirilabilir tath bir yik” demigtir. G11 gorevlerinin sorumlulugu c¢agristirdigini

belirttikten sonra: “YIBO 6gretmeni olarak sorumluluklarim var. Ogrencilere yardimei
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olma gorevim var. Ogrencilerin ailelerinden uzak olmasimdan dolay1 sefkat timsali
olmamiz gerekiyor. Aile sevgisini onlara hissettirmemiz gerekiyor. Ogrencilerin
mutlulugunu saglamaya yonelik sorumluluklarimiz oldugunu diisiinliyorum” demistir.
G16 gorevlerinin sorumlulugu cagristirdigini belirttikten sonra: “Ogretmenlikten ¢ok
kendisine emanet edilenlere bakmakla yiikiimlii bir kisiyi ¢cagristirtyor” demistir.

G12 oOgretimsel gorevlerinin tim Ogrencilere objektif tavirlarla yaklagilmasi
gerektigini cagristirdigini belirtmistir.

G15 6gretimsel gorevlerinin giil yetistirilen topragi ¢agristirdigini belirtmistir.

G17 6gretimsel gorevlerinin lokomotifi ¢agristirdigini belirttikten sonra: “Trenin
yiiriimesi i¢in lokomotif gerekli. YIBO’nun amacina uygun ¢alismasi i¢in yoneticiler ve
ogretmenler gerekli. Mesai kavramu ikinci planda olmali” demistir.

Katilimeilarin - tamami  0gretimsel gorevlerinin  varliksal veya kavramsal

cagrisimlart oldugunu belirtmiglerdir. Katilimcilarin 6gretimsel gorevlerinin paylagimi,

uuuuu

.....

kaldirilabilir tath yiikii, tiim 6grencilere objektif tavirlarla yaklasilmasini, giil yetistirilen
topragi, lokomotifi cagristirdigini belirtmislerdir. Katilimeilarin  okuldaki insan
unsurlarini (yonetici, 6gretmen, diger calisan, 6grenci) bir biitiin olarak diisiindiikleri
yani YIBO’nun onlar i¢in sadece bir okul olmadigini vurguladiklar1 sdylenebilir.
Bunlarin sonucunda; YIBO’da sinerjik ydnetimin uygulanmasi agisindan mevcut
durumlarin olumlu oldugu diisiiniilebilir.

4.7.4.b. Pansiyon gorevleri agisindan ¢agrisimlar

Bu sondada katilimcilara bir YIBO calisan1 olarak pansiyon gorevlerinin

cagrisimlart sorulmus ve cevaplarda sinerjik yonetim bulunmaya c¢alisilmistir.
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Katilimcilarin cevaplari, Tablo 4.7.4.b’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.4.b: Pansiyon Gérevlerinin Cagristirdiklarna iliskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) @

Liderlik (G1, G17) 11.8 2
Ozveri (G2, G12, G15, G16) 23.5 4
Yonlendirici rehberlik (G3, G13) 11.8 2
Gorev hassasiyeti (G4, G9) 11.8 2
Sorumluluk (G5, G6, G14) 17.6 3
Arkadaglik (G7) 59 1
Ogrencilere psikolojik destek (G10, G11) 11.8 2
Kumanda (G8) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.4.b’ye gore YIBO calisanlarinin pansiyon gorevlerinin ¢agrisimlaria
iligskin olarak katilimcilardan ikisi liderligi, dordi 6zveriyi, ikisi yonlendirici rehberligi,
ikisi gorev hassasiyetini, ticli sorumlulugu, biri arkadagligi, ikisi 6grencilere psikolojik
destek olmay1 belirtmislerdir. Katilimcilardan biri olumsuz goriis bildirerek pansiyon
gorevlerinin “kumanda”y1 c¢agristirdigi {izerinde durmustur. Bu soru ile ilgili olarak
goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

Gl ve GI17 pansiyon gorevlerinin kendilerine, liderligi c¢agristirdigina
deginmislerdir.

G2, G12 ve G15 pansiyon gorevlerinin 6zveriyi ¢agristirdigini belirtmislerdir.
G16 pansiyon gorevlerinin 6zveriyi ¢agristirdigina degindikten sonra: “Bize emanet
edilen Ogrencilere bakma yilikiimliliginii ¢agristirtyor. Onlarin  yemekleriyle,

banyolariyla, temizlikleriyle en fazla bizler ilgileniyoruz” demistir.
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G3 pansiyon gorevlerinin ydnlendirici rehberligi cagristirdigini  belirttikten
sonra: “Asir1 sorumluluklarimiz var. Malzememiz insan. Ogrencilerin bos vakitlerini iyi
ve verimli degerlendirmeleri i¢in onlar1 yonlendirmek gerekiyor” demistir. G13
pansiyon gorevlerinin yonlendirici rehberligi ¢cagristirdigina deginmistir.

G4 pansiyon gorevlerinin gorev hassasiyetini ¢agristirdigini belirttikten sonra:
“Belletici nobetcilik gorevlerimizde titiz ve dikkatli olmayi, isleri aksatmamay1
cagrigtirtyor. Zaman ¢izelgesine uyulmadiginda diger islerin hepsi aksar. Yemekler,
etiitler, banyolar, temizlikler birbirine bagli, birinin aksamasi okulun diizenini bozar”
demistir. G9 pansiyon gorevlerinin gorev hassasiyetini, kurallara uymay1 ve titizligi
cagristirdi§ina vurgu yapmustir.

G5 pansiyon gorevlerinin sorumlulugu ¢agristirdigina degindikten sonra: “
Pansiyonda 6grencilerin sorunlariyla ugragiyoruz. Diger okullara gore 6grencilerle daha
fazla beraber oluyoruz. Bu agidan risk var” demistir. G6 pansiyon gorevlerinin
sorumlulugu ¢agristirdigini belirttikten sonra: “Burada 0grencilerin bir anlamda ailesi
gorevini istleniyoruz. Onlara aile sevgisini, terbiyesini, sicakligini hissettirme
sorumluluklarimiz var” demistir. G14 pansiyon goérevlerinin sorumlulugu ¢agristirdigini
belirtmisgtir.

G7 pansiyon gorevlerinin arkadasligi cagristirdigini soylemistir.

G10 pansiyon gorevlerinin 6grencilere psikolojik destek olmay1 ¢agristirdigini
belirttikten sonra: “Aile sorunlari olan, anne babasi olmayan, sevgiye muhtag
ogrencilere psikolojik destek gorevim aklima geliyor” demistir. Gl1 pansiyon
gorevlerinin Ogrencilere psikolojik destek olmayr cagristirdigini belirttikten sonra:
“Ogrencilere psikolojik destekte bulunarak pansiyonda aile sicakligimi hissettirmeye

calisiyoruz” seklinde goriis belirtmistir.
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G8 pansiyon gorevlerinin kumanday1 cagristirdigina degindikten sonra:
“Pansiyon gorevleri agisindan kumanda gibiyiz. Kaldir, yedir, igir, yatir” seklinde goriis
belirtmigtir.

Katilimeilarin pansiyon gorevlerinin liderligi, 6zveriyi, yonlendirici rehberligi,
gorev hassasiyetini, sorumlulugu, arkadaghigi ve Ogrencilere psikolojik destegi
cagristirdigini belirtmelerinin sonucunda bu durumun YIBO’da sinerji olusumu ve
sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Bir katilimcinin pansiyon gorevlerinin kendisine kumanda gorevini ve bu
baglamda zorunlu olarak yapilan isleri ¢agristirdigini belirtmesinin YIBO’da sinerjik
yonetimin uygulanmasi agisindan olumsuz oldugu ve asinerjiye neden olabilecegi
distiniilebilir.

4.7.4.c. Calisanlarin yoneticisi olma bakimindan

YIBO’da  yoneticiler siirekli olarak diger ¢alisanlarm  yoneticisi
konumundadirlar. Ogretmenler belletici ndbetgi olduklarinda veya okul ydnetiminin
kurum i¢i gorevlendirmelerinde diger calisanlarin ydneticisi olmaktadirlar. Memurlar
okul yonetiminin kurum i¢i gérevlendirmelerinde hizmet alimi1 yoluyla ¢alisanlarin veya
kadrolu hizmetlilerin yoneticisi olmaktadirlar. Hizmet alimi yoluyla ¢alisanlar okul
yonetiminin kurum i¢i gorevlendirmelerinde diger ¢alisanlarin yoneticisi olmaktadirlar.

Bu sondada katilmcilara bir YIBO ¢alisan1 olarak yoneticilik gérevlerinin
cagrisimlart sorulmus ve cevaplar irdelenerek sinerjik yoOnetime iliskin ipuglar
bulunmaya ¢aligilmistir.

Katilimeilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.7.4.c’de temalarla gosterilmistir.
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Tablo 4.7.4.c: Yéneticilik Gorevlerinin Cagristirdiklarina Iliskin Katilimer Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Hiyerarsi (G1, G11, G15) 17.6 3
Aile reisligi (G2, G6) 11.8 2
Otorite (G4) 5.9 1
Sorumluluk (G9, G12, G16) 17.6 3
Arkadaslik (GS8) 5.9 1
Yonetici oldugunu hissettirmeme (G3, G7, G13, G17) 23.5 4
Yoneticilik gérevim oldugunu diistinmiiyorum (G5, G10, G14) 17.6 3
Toplam 100 17

Tablo 4.7.4.c’ye gore yoneticilik gorevlerinin ¢agrisimlarina iligkin olarak
katilimcilardan {icii hiyerarsiyi, ikisi aile reisligini, biri otoriteyi, licli sorumlulugu, biri
arkadasligi, dordii amir olduklarini hissettirmemeyi belirtmislerdir. Katilimeilardan ti¢ii
yoneticilik gorevlerinin oldugunu diisiinmediklerini belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili
goriis belirtmeyen katilimei yoktur.

G1, G11 ve G15 yoneticiligin gorevlerinin kurumda olmas1 gereken hiyerarsiyi
cagristirdigi iizerinde durmuslardir.

G2 yoneticilik gorevinin aile reisligini ¢agristirdigina degindikten sonra:
“Nobetci oldugumda daha dikkatli davraniyorum. Tiim ¢alisanlarin sorumlulugunun ve
mutlulugunun bende goriindiigiine inantyorum” demistir. G6 yoneticilik goérevinin aile
reisligini ¢agristirdigina vurgu yapmaistir.

G4 yoneticilik gorevinin otoriteyi ¢agristirdigini belirttikten sonra: “Yoneticilik

olma bakimindan bir otorite sahibi oldugumu hissediyorum. Goézlem yaparak islerin
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basinda olmayi, islerin saglikli yiiriimesini ve stlirekli uyanik olmay1 cagristirtyor”
seklinde goriis bildirmistir.

G9 yoneticilik gorevinin sorumlulugu ¢agristirdigini belirttikten sonra: “Zaman
cizelgesindeki programin aksamamasit igin gerektiginde ¢alisanlart uyarma
sorumlulugumu ¢agristirnyor” demistir.  G12 yoneticilik gorevinin  sorumlulugu
cagristirdigint  belirtmistir. G16 yoneticilik gorevinin sorumlulugu ¢agristirdigini
belirttikten sonra: “Programin aksamamsi, islerin diizenli yiiriimesi i¢in yapilacaklari
stirekli takip eden ustabaginin sorumlulugunu animsatiyor” demistir.

G8 yoneticilik gorevinin arkadasligi cagristirdigina ve calisanlarin bir sorunlari
oldugunda onlarla ilgilendigine deginmistir.

G3, G7, G13 ve G17 yoneticilik gorevi acisindan diger calisanlara amir
olduklarini hissettirmemeye c¢alistiklarina deginmislerdir.

G5, G6, G10 ve Gl14 yoneticilik gorevi acisindan boyle bir gorevlerinin
olmadigini diisiindiiklerine vurgu yapmuislardir.

Katilimecilardan bazilarinin yoneticilik gorevlerinin kurumda olmasi1 gereken
hiyerarsiyi, aile reisligini, sorumlulugu, arkadasligi ve amir oldugunu hissettirmemeyi
cagristirdigini belirtmelerinin sonucunda bu durumun YIBO’da sinerji olusumu ve
sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Bir katilimcinin, yoneticilik gérevinin otorite ¢agrisimi yaptigini belirtmesinin,
YIBO’da sinerjik yénetimin uygulanmasi agisindan olumsuz olabilecegi diisiiniilebilir.

4.7.4.d. Ogrencilerin bigtikleri roller ve bunlarin ¢cagrisimlari

Bu sondada katilimeilara bir YIBO calisan1 olarak &grencilerin bigtikleri roller
ve bu rollerin ¢agrisimlart sorulmus ve verilen cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime

iligkin ipuclari bulunmaya calisilmistir. Bu sonda da katilimeilarin cinsiyetlerinin ve
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kimliklerinin ortaya ¢ikma ihtimaline karsi bazi roller ¢ift olarak (agabey/abla,
anne/baba) verilmistir.
Katilimeilarin verdikleri cevaplar, Tablo 4.7.4.d.1.”de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.4.d.1: Ogrencilerin Bigtikleri Rollere Iliskin Katilime1 Goriisleri

Tema Yiizde | Frekans
(Y0) ()]

Agabey veya abla (G1, G2, G5, G13) 23.5 4
Sanatc1 (G3, G15) 11.8 2
Anne veya baba (G4, G8, G10, G11, G16) 29.4 5
Aileden biri olmak (G6, G14, G17) 17.6 3
Arkadaslik (G9, G12) 11.8 2
Ogrencilerin bigtikleri belirgin bir roliin olmamasi (G7) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.4.d.1’e gore oOgrencilerin  bigtikleri rollere iliskin  olarak
katilimcilardan dordii agabey veya abla, ikisi sanatcilik, besi annelik veya babalik, {icii
aileden biri olma, ikisi arkadaslik iizerinde vurgu yapmugslardir. G7 0Ogrencilerin
kendisine bigtikleri belirgin bir rolii bilmedigini belirtmistir. Bu soruya goriis
belirtmeyen katilimc1 yoktur.

Katilimcilarin cevaplari, Tablo 4.7.4.d.2°de temalarla seklinde gosterilmistir.

Tablo 4.7.4.d.2: Ogrencilerin Bigtikleri Rollerin Cagrisimlarina Iliskin Katilimci

Gortigleri
Tema Yiizde | Frekans
(%) ®
Agabey veya abla (G1) 5.9 1

Samimiyet (G2, G13) 11.8 2
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Tema Yiizde | Frekans
(%) ()]

Yakinlik (G3, G5, G8, G12) 23.5 4
Anne veya baba (G4, G10, G11, G16) 23.5 4
Amca veya hala (G6, G14) 11.8 2
Dostluk (G9) 5.9 1
Bahg¢ivanlik (G15) 5.9 1
Day1 veya teyze (G17) 5.9 1
Bigilen belirgin bir rol bilinemedigi i¢in ¢agrisimin olmamasi (G7) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.4.d.2°ye gore O6grencilerin bigtikleri rollerin varliksal ya da kavramsal
cagrisimlarina veya benzetimlerine iliskin katilimcilardan biri agabeyligi/ablaligi, ikisi
samimiyeti, dordii yakinligi, doérdi anneligi/babaligi, ikisi amcali§i/halaligi, biri
dostlugu, biri bahgivanligi, biri dayilig1 veya teyzeligi belirtmislerdir. G7 6grencilerin
kendisine bigtikleri belirgin bir rol bilmedigi i¢in c¢agrisim belirtemeyecegini
sOylemistir. Bu soru ile ilgili goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

G1 o6grencilerin kendisine agabey/abla roliinii bigtiklerini, bunun kendisine ayni
kavramlar1 ¢agristirdigini belirttikten sonra: “Taklidimi yaptiklarini biliyorum ve bu
hosuma gidiyor. Onemsendigimi hissediyorum. Ogrencilerimin dikkatini ¢ekmisim ki
taklidimi yapiyorlar” demistir. G2 ve G13 6grencilerin kendilerine agabey/abla roliini
bigtiklerini, bunun samimiyeti ¢agristirdigini belirtmislerdir. G5 6grencilerin kendisine
agabey/abla roliinii bigtiklerini, bunun kendisine yakinligi ¢agristirdigini belirttikten
sonra: “Bu durumu 6grencilerle iletisimimin ¢ok giizel olmasina bagliyorum” demistir.

G3 ogrencilerin  kendisine sanat¢i roliinii bigtiklerini, bu roliin kendisine
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yakinligr cagristirdigin1  belirtmistir. G15 06grencilerin  kendisine sanat¢i roliini
bictiklerini, bu roliin kendisine bahg¢ivanligi ¢cagristirdigini belirtmistir.

G4, G10, G11 ve G16 ogrencilerin kendisine anne/baba roliinii bigtiklerini, bu
roliin kendisine ayni1 kavramlar1 ¢agristirdigini belirtmistir. G8 6grencilerin kendisine
anne/baba roliinli bigtiklerini, bu roliin kendisine yakinlik kavramini c¢agristirdigini
belirttikten sonra: “Ogrenciler bazen adimi soyadim sdyliiyorlar. Ozellikle 1. smmf
ogrencileri yakin davranan 6gretmenleri anne baba gibi goriiyorlar” demistir.

G6 ve G14 ogrencilerin kendilerine aileden biri olma roliinii bigtiklerini, bu
roliin kendilerine amcalik/halalik kavramlarini ¢agristirdigini  belirtmislerdir. G17
ogrencilerin kendisine aileden biri olma roliinii bigtigini, bu roliin kendisine
dayilik/teyzelik kavramlarini ¢agristirdigini belirttikten sonra: “Bu beni mutlu ediyor,
samimi iligskiler kurmamizi sagliyor. Salt 6gretmenlikte ister istemez resmiyetin etkisi
oluyor” demistir.

G9 ogrencilerin kendisine arkadaslik roliinii bigtigini, bunun dostluk kavramini
cagristirdigini belirttikten sonra: “Bu rolii ispatlayan olaylari birka¢ kez yasadim.
Hepsinde de ayri mutluluk duydum” demistir. G12 6grencilerin arkadaslik roliinii
bictigini, bunun yakinlik kavramini ¢agristirdigini belirtmistir.

G7 ogrencilerin kendisine bigtikleri belirgin bir rol bilmedigini bu nedenle
cagrisim yapan bir kavram sdyleyemeyecegini belirtmistir.

Katilimeilardan bazilarmin 6grencilerin kendilerine bigtikleri rolleri agabeylik
veya ablalik, sanatcilik, annelik veya babalik, aileden biri olmak, arkadaslik olarak
belirtmelerinin sonucunda bu durumun YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin
uygulanmas1 agisindan olumlu oldugu sdylenebilir. Bu rollerin dgrencilerin YIBO

yoneticilerine, 6gretmenlerine ve diger ¢alisanlarina bakis agilarini yansittigi ve sinerji



228

olusumu agisindan olumlu roller oldugu séylenebilir.

Katilimecilardan ~ bazilarinin ~ 6grencilerin ~ kendilerine  bigtikleri  rollerin
cagrisimlart olarak agabeyligi veya ablaligi, samimiyeti, yakinligi, anneligi veya
babaligi, amcaligi veya halaligi, dostlugu, bahg¢ivanligi, dayiligi veya teyzeligi
belirtmelerinin sonucunda bu durumun YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin
uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir. Bu c¢agrisimlarin katilimeilarin
kendilerine bigilen rollere bakis agilarini yansittigi, 6grencilerle ve diger ¢alisanlarla
iligkilerini yansittig1 ve sinerji ile ilgili olumlu ¢agrisimlar oldugu sdylenebilir.

4.7.5. Sinerjik yonetime iliskin se¢ilmis bazi kavramlar ve bu kavramlar
hakkindaki gortisler

Bu soruda ve sondalarinda katilimcilara yonetim, yonetici, lider, ekip, ekip
calismasi, katilim ve sinerji kavramlarina iliskin algilar1 sorulmus ve verdikleri cevaplar
irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglari bulunmaya ¢aligiimistir.

4.7.5.a. Katilimcilarin yonetim kavramina iligkin algilar

Bu sondada katilimcilara yonetim kavramina iliskin algilari sorulmus ve
verdikleri cevaplar irdelenerek sinerjik yonetimin ipuglart bulunmaya c¢aligiimigtir.

Katilimeilarin yonetim kavrami algilar1 Tablo 4.7.5.a’da temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.5.a: Katilimcilarin Yonetim Kavramina Iliskin Algilary

Tema Yiizde | Frekans

(%) ®
Biirokrasi (G1) 5.9 1
Birlikte hareket edebilmek (G2, G7, G14, G17) 23.5 4
En iyiyi bulmaya ¢alismak (G3) 59 1
Idare (G4, G5, G8, G9, G11) 294 5
Statiiko (G6) 5.9 1
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Tema Yiizde | Frekans

(%) ()]
Ekip tiyelerini ortak amaca ulastirma siireci (G10) 5.9 1
Katilim (G12) 5.9 1
Diizen (G13, G16) 11.8 2
Sorumluluk (G15) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.5.a’ya gore katilimcilarin yonetim kavramiyla ilgili algilarina iliskin
olarak katilimcilardan biri biirokrasiyi, dordi birlikte hareket edebilmeyi, biri en iyiyi
bulmaya c¢alismay1, besi idareyi, biri statiikoyu, biri ekip {iyelerini ortak amaca
ulastirma siirecini, biri katilimi, ikisi diizeni, biri sorumlulugu belirtmislerdir. Bu soru
ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimct yoktur.

Gl yonetim kavraminin biirokrasiyi, G2, Gl14 ve G17 birlikte hareket
edebilmeyi, G7 birlikte hareket edebilmeyi, destek yerine kostek olmamayi, G3 en iyiyi
bulmaya calismayi, G4, G5, G8, G9 ve GIl1 idareyi, insanlar1 idare etmeyi, G6
statiikoyu, degisime ihtiyac¢ hissetmemeyi, G10 ekip iiyelerini ortak amaca ulastirma
strecini, G12 katilmi, GI3 ve G16 diizeni, G15 sorumlulugu animsattigini
belirtmisglerdir.

Katilimeilarin tamami yonetim kavramina iliskin algilarini belirtmislerdir.

Katilimecilardan  bazilarinin ~ yonetim algilar1  arasinda  birlikte hareket
edebilmenin, en iyiyi bulmaya c¢alismanin, ekip lyelerini ortak amaca ulastirma
siirecinin, katilimin, diizenin ve sorumlulugun yer almasmimn YIBO’da sinerji olusumu
ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimcilardan bazilarinin yonetim algilart arasinda biirokrasinin, statiikonun
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yer almasmin YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi acisindan
olumsuz oldugu, asinerjiye olusturabilecegi sdylenebilir. Insanlarin kat1 biirokrasinin,
statikonun oldugu bir ortamda birlikte hareket edemeyecekleri, ortak karara
varamayacaklari, birlik olmayacaklar1 ve sinerji olusturamayacaklari diistiniilebilir.

4.7.5.b. Katilimcilarin yonetici kavramina iligkin algilar

Bu sonda da katilimcilara yonetici kavramina iligkin algilart sorulmus ve
verdikleri cevaplar irdelenerek sinerjik yonetim bulunmaya ¢alisilmistir.

Katilimcilarin yonetici algilari, Tablo 4.7.5.b’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.5.b: Katilimeilarin Ydnetici Kavramina Iliskin Algilary

Tema Yiizde | Frekans
(%) ()]

Lider (G1, G2, G4, G10) 23.5 4
Ekibi yonlendiren kisi (G3) 59 1
Idareci (G5, G7, G11) 17.6 3
Statik kisi (G6) 5.9 1
Ekip bagkani (G8) 5.9
Miidiir, miidiir yardimcisi (G9, G17) 11.8 2
Diiriist kisi (G12) 59 1
Diizeni saglayan kisi (G13) 5.9 1
Islerin diizenli yiiriimesini saglamast icin atanmus kisi (G14) 5.9 1
Sorumluluk alan kisi (G15) 59 1
Riski seven ve risk alabilen kisi (G16) 59 1
Toplam 100 17
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Tablo 4.7.5.b’ye gore yonetici kavramiyla ilgili algilarina iliskin olarak
katilimcilardan dordii lideri, biri ekibi yonlendiren kisiyi, ligii idareciyi, biri statigi, biri
ekip bagkanini, ikisi miidiir ve miidiir yardimcisini, biri diiriist kisiyi, biri diizeni
saglayan kisiyi, biri islerin diizenli ylirlimesini saglayan atanmis kisiyi, biri sorumluluk
alan kisiyi, biri riski seven ve alabilen kisiyi belirtmiglerdir. Bu soru ile ilgili goriis
belirtmeyen katilimc1 yoktur.

Gl, G2, G4 ve GI10 yoneticinin kavraminin kendilerine lideri, G3 ekibi
yonlendiren kisiyi, G5, G7 ve Gl1 idareciyi, okulu idare eden kisiyi, G6 statik
(degismeyen, duragan) kisiyi, G8 ekip baskanini, G9 ve G17 miidiir veya yardimcisini
animsattigini, G12 diiriist kisiyi, G13 diizeni saglayan kisiyi, G14 islerin diizenli
ylirlimesini saglamak i¢in atanmis kisiyi, G15 sorumluluk alan kisiyi, G16 ydnetici
kavraminin riski seven ve risk alabilen kisiyi animsattigini belirtmislerdir.

Katilimcilardan bazilariin yonetici algilar1 arasinda liderligin, ekibi yonlendiren
kisinin, ekip baskaninin, diirlist kisinin, diizeni saglayan kisinin, sorumluluk alan
kisinin, riski seven ve risk alabilen kisinin yer almasinin YIBO’da sinerji olusumu ve
sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimeilardan bazilarmin yonetim algilar1 arasinda islerin diizenli ylirimesini
saglamas1 icin atanmis kisinin, statik (degismeyen, duragan) kisinin yer almasinin
YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik ydnetimin uygulanmasi agisindan olumsuz oldugu,
asinerjiye olusturabilecegi sOylenebilir.

4.7.5.c. Katilimcilarin lider kavramina iliskin algilart

Bu sondada katilimcilara lider kavramina iliskin algilart sorulmus ve verdikleri
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin lider algilari, Tablo 4.7.5.c’de temalarla gosterilmistir.



Tablo 4.7.5.c: Katilimcilarin Lider Kavramina iliskin Algilari
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Tema Yiizde | Frekans
_ ) | ®
Oncii kisi (G1, G9, G11) 17.6 3
Empati kurabilen nitelikli kisi (G2) 5.9 1
Yonlendirici kisi (G3) 5.9 1
Otorite (G4) 5.9 1
Ornek insan (G5, G17) 11.8 2
Kalifiye eleman (G6) 5.9 1
Isini iyi bilen ve bildigini uygulayan kisi (G7, G15) 11.8 2
Orkestra sefi (G8) 5.9 1
Ekip iiyelerini ortak amag etrafinda toplayabilen kisi (G10) 59 1
Motive eden kisi (G12) 59 1
Cesur kisi (G13) 5.9 1
Atanmis olmadig1 halde isleri diizenli yiiriitebilen kisi (G14) 5.9 1
Vizyoner kisi (G16) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.5.c’ye gore katilimcilarin lider kavramiyla ilgili algilarina iliskin

olarak katilimcilardan ti¢li Oncli kisiyi, biri empati kurabilen nitelikli kisiyi, biri

yonlendirici kisiyi, biri otoriteyi, ikisi 6rnek insani, biri kalifiye elemani, ikisi igini iyi

bilen ve bildigini uygulayan kisiyi, biri orkestra sefini, biri ekip iiyelerini ortak amag

etrafinda toplayabilen kisiyi, biri motive eden kisiyi, biri cesur kisiyi, biri atanmig

olmadig1 halde isleri diizenli ytiriitebilen kisiyi, biri vizyoner kisiyi belirtmislerdir. Bu

soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimc1 yoktur.



233

G1, G9 ve G11 lider kavraminin 6ncii kisiyi, G2 empati kurabilen nitelikli kisiyi,
G3 yonlendirici kisiyi, G4 otoriteyi, G5 ve G17 6rnek insani, G6 kalifiye elemani, G7
ve GI15 isini bilen ve uygulayan kisiyi, G8 lider kavramiin orkestra sefini
animsattigini, ekip tiyelerini ortak amag etrafinda toplayabilen kisiyi, G12 calisanlar
motive eden kisiyi, G13 kararlarinda cesur olan kisiyi, G14 atanmis olmadigi halde
isleri diizenli yirtitebilen kisiyi animsattigini belirtmistir.

G16 planlarinda vizyoner kisiyi animsatti§ina deginmistir.

Katilimecilardan bazilarinin yonetim algilar1 arasinda oOncii kisinin, empati
kurabilen nitelikli kisinin, yonlendirici kisinin, 6rnek insanin, kalifiye elemanin, igini iyi
bilen ve bildigini uygulayan kisinin, orkestra sefinin, ekip iiyelerini ortak amag etrafinda
toplayabilen kisinin, motive eden kisinin, cesur kisinin, atanmis olmadigi halde isleri
diizenli yiiriitebilen kisinin ve vizyoner kisinin yer almasmimn YIBO’da sinerji olusumu
ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu sdylenebilir.

Katilimecilardan bazilarmin lider algilar1 arasinda otoritenin yer almasinin
sinerji olusumu agisindan olumsuz oldugu, asinerjiye olusturabilecegi sOylenebilir.

4.7.5.d. Katilimcilarin ekip kavramina iliskin algilar

Bu sondada katilimcilara ekip kavramina iligkin algilar1 sorulmus ve verdikleri
cevaplar irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglari bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin ekibe iliskin algilari, Tablo 4.7.5.d’de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.7.5.d: Katilimeilarin Ekip Kavramina iligkin Algilari

Tema Yiizde | Frekans

(%) ()]
Birliktelik (G1, G2, G5, G9, G17) 29.4 5
Goriiciiye ¢ikacak tiriinii hazirlayanlar (G3) 5.9 1

Takim (G4, G8) 11.8 2
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Tema Yiizde | Frekans
(Y0) ®

Calisma azmi (G6) 5.9 1
Biitiinliik (G7, G13) 11.8 2
Ortak amag i¢in ¢alisanlar (G10, G11, G15) 17.6 3
Basar1 (G12) 5.9 1
Uyelerden olusan sosyal birlik (G14) 5.9 1
Ayn1 misyona sahip insanlar (G16) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.5.d’ye gore katilimcilarin ekip kavramiyla ilgili algilaria iliskin
olarak katilimcilardan besi birlikteligi, biri goriicliye ¢ikacak {iriinii hazirlayanlari, ikisi
takimi, biri caligma azmini, ikisi biitiinliigii, ticli ortak amac¢ i¢in c¢alisanlari, biri
basarty1, biri iiyelerden olusan sosyal birligi, biri ayni misyona sahip insanlari
belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

Gl1, G2, G5, G9 ve G17 ekip kavramimin birlikteligi, birlikte calismayi, G3
goriicliye ¢ikacak {iriinii hazirlayan kisileri, G4 ve G8 takimi, G6 ¢alisma azmini, G7 ve
G13 bitiinligi, G10, G11 ve G1I5 ortak amag i¢in calisanlari, G12 basariyl, G14
tiyelerden olusan sosyal birligi, G16 aymi misyona sahip insanlari animsattigini
belirtmislerdir.

Katilimcilarin ekip kavramini bildikleri, bu kavrama olumlu yaklagtiklari,
kavramsal olarak uzak olmadiklar1 ve bunlarin sonucunda YIBO’da sinerji olusumu ve

sinerjik yonetimin uygulanmasi i¢in olumlu ortam oldugu sdylenebilir.
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4.7.5.e. Katilimcilarin ekip ¢aligmasi kavramina iligkin algilari

Bu sondada katilimcilara ekip ¢alismasi kavramina iligkin algilar1 sorulmus ve
cevaplari irdelenerek sinerjik yonetime iliskin ipuglar1 bulunmaya calisilmistir.

Katilimcilarin ekip ¢aligmasi algilari, Tablo 4.7.5.e’de temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.5.e: Katilimcilarin Ekip Calismas1 Kavramina Iliskin Algilar:

Tema Yiizde | Frekans
] ) | @
Urliniin ortaya ¢ikmas1 (G1, G8) 11.8 2
Saglam veriler ortaya koyma ¢abas1 (G2) 59 1
En iyiye ulagma siireci (G3, G11, G16) 17.6 3
Ayn1 amag i¢in birlikte ¢calismak (G4, G5, G6, G7, G10, G13) 353 6
Birlikte basarabilmek (G9, G12, G14, G17) 23.5 4
Birligi ve beraberligi uzun siire devam ettirerek calismak (G15) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.5.e’ye gore katilimcilarin ekip caligmasi kavramiyla ilgili algilarina
iliskin olarak katilimcilardan ikisi iiriinlin ortaya ¢ikmasini, biri saglam veriler ortaya
koyma cabasini, {i¢ii en iyiye ulasma siirecini, altis1 ayni1 amag i¢in birlikte ¢calismayi,
dordii birlikte basarabilmeyi, biri birligi ve beraberligi uzun siire devam ettirerek
calismayi belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

G1 ve G8 ekip calismas1 kavraminin {iriiniin ortaya ¢ikmasini, G2 saglam veriler
ortaya koyma c¢abasini, G3, G11 ve G16 en iyiye ulagsma siirecini, G4, G5, G6, G7, G10
ve G13 ayni1 amag i¢in birlikte calismayi, G9, G12, G14 ve G17 birlikte basarabilmeyi,
G15 birligi ve beraberligi uzun siire devam ettirerek ¢alismaylr animsattigini

belirtmislerdir.
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Katilimcilarin ekip caligmasina iliskin ortak amaglarla en iyiye ulasma siirecine,
birlikte calismaya, birlikte basarabilmeye, birligi ve beraberligi uzun siire devam
ettirerek calismaya vurgu yapmalarmm sonucunda bu durumun YIBO’da sinerji
olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu diisiintilebilir.

4.7.5.f. Katilimcilarin katilim kavramina iligkin algilari

Bu sondada katilimcilara, katilim kavramina iliskin algilar1 sorulmus ve cevaplar
irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglari bulunmaya ¢alisiimistir.

Katilimcilarin katilima iliskin algilari, Tablo 4.7.5.fde temalarla gosterilmistir.

Tablo 4.7.5.f: Katilimcilarin Katilim Kavramina Iliskin Algilar:

Tema Yiizde | Frekans
| ) | ®
Istek (G1, G8, G11) 17.6 3
Aitlik duygusu (G2) 59 1
Caba sarf edenlere destek olmak (G3, G4, G5, G9, G16) 29.4 5
Ekiplerde ¢esitli niteliklere sahip iiyelerin olmas1 (G7, G10) 11.8 2
Ekiplerde ¢ogulcu anlayis (G12, G13) 11.8 2
Insanlar1 Gnemseme, onlara saygi duyma (G14) 59 1
Proje iiretimine katki (G15) 5.9 1
Cesaret (G6, G17) 5.9 1
Toplam 100 17

Tablo 4.7.5.fye gore katihm kavramiyla ilgili algilara iliskin olarak
katilimcilardan iigli ¢alismalara katilmaya istekli olmayi, biri aitlik duygusunu, besi
caba sarf edenlere destek olmayi, ikisi ekiplerde cesitli niteliklere sahip iiyelerin

olmasini, ikisi ekiplerde ¢ogulcu anlayisi (katilime1 sayisinin ¢oklugu), biri insanlari
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Onemsemeyi ve onlara saygi duymayi, biri proje Uretimine katkiyi, ikisi cesareti
belirtmiglerdir. Bu soru ile ilgili goriis belirtmeyen katilimer yoktur.

Gl, G8 ve GI11 katilim kavramimin c¢aligmaya istekli olmayi, G2 aitlik
duygusunu, G3, G4, G5, G9 ve G16 ¢aligmalarda ¢aba sarf edenlere destek olmay1, G7
ve G10 ekiplerde cesitli niteliklere sahip tiyelerin olmasii, G12 ve G13 ekiplerdeki
¢ogulcu anlayis1 (katilimer sayisinin ¢oklugu), G14 insanlari 6nemsemeyi ve saygi
duymayi, G15 proje liretimine katkiy1, G6 ve G17 cesareti animsattigini belirtmislerdir.

Tablo 4.7.5.fye gore katilimcilarin, katilim kavramina iligkin algilar1 arasinda
calismalara katilmaya istekli olmanin, aitlik duygusunun, caba sarf edenlere destek
olmanin, ortak duygulara sahip olmanin, ekiplerde c¢esitli niteliklere sahip iiyelerin
olmasinin, ekiplerde ¢ogulcu anlayisin (katilimci sayisinin  ¢oklugu), insanlari
Onemsemenin ve onlara saygi duymanin, proje iretimine katkinin ve cesaretin yer
almasinin YIBO’da sinerji olusumu ve sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan
olumlu oldugu soylenebilir. Katilimcilarin algilarina bakildiginda yapilan c¢alismaya
katilim saglamaya yatkin olduklari, isbirligini nemsedikleri diisiiniilebilir.

4.7.5.g. Katilimcilarin sinerji kavramina iliskin algilar

Bu sondada katilimcilara sinerji kavramina iliskin algilart sorulmus ve cevaplar
irdelenerek sinerjik yonetime iligkin ipuglar1 bulunmaya ¢aligiimistir.

Katilimeilarin sinerji kavrami algilari, Tablo 4.7.5.g’de temalarla gdsterilmistir.

Tablo 4.7.5.g: Katilimeilarm Sinerji Kavramina Iliskin Algilar:

Tema Yiizde | Frekans

(%) ®
Caba atmosferi (G1, G12) 11.8 2
Futboldaki 90+3’ler (G2) 5.9 1

Kisiler arasi etkilesim (G3) 5.9 1
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Tema Yiizde | Frekans
(%) ®

Hareketlilik (G4, G8, G17) 17.6 3
Birliktelik (G5, G11) 11.8 2
Sicaklik (G6, G14) 11.8 2
Isbirligi sonucunda ortaya ¢ikan enerji (G7) 59 1
Birlikten dogan gii¢ (G9, G10, G13, G15, G16) 29.4 5
Toplam 100 17

Tablo 4.7.5.g’ye gore katilimcilarin sinerji kavramiyla ilgili algilarina iliskin

olarak ikisi ¢aba atmosferini, biri futbolda 90+3’ler seklindeki uzatma dakikalarinda

herkesin her seyin bittigini diislindiiglii anlarda kazanilan basarilari, biri kisiler arasi

etkilesimleri, tici hareketliligi, ikisi birlikteligi, ikisi sicakligi, biri igbirligi sonucunda

ortaya ¢ikan enerjiyi, besi birlikten dogan giicii belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili goriis

belirtmeyen katilimc1 yoktur.

G1 ve G12 sinerji kavraminin ¢aba atmosferini, G2 futbolda 90+3’ler seklindeki

uzatma dakikalarinda herkesin her seyin bittigini diisiindiigii anlarda kazanilan

basarilari, G3 kisiler arasi etkilesimi, G4 ve G17 hareketliligi, G5 ve G11 birlikteligi,

G6 ve G14 sicakligi, G7 isbirligi sonucunda ortaya ¢ikan enerjiyi, G8 heyecani, G9,

G10, G13, G15 ve G16 birlikten dogan giicli animsattigini belirtmislerdir.

Katilimeilarin  sinerji kavramina iligkin algilar1 arasinda caba atmosferinin,

futbolda 90+3’ler seklindeki uzatma dakikalarinda herkesin her seyin bittigini

diisiindiigti anlarda kazanilan basarilarin, kigiler arasi etkilesimlerin, hareketliligin,

birlikteligin, sicakligin, igbirligi sonucunda ortaya ¢ikan enerjinin, heyecanin, birlikten

dogan giiciin yer almasinin katilimeilarin sinerji kavramini bildikleri, bu kavrama iligkin
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diisiinceleri oldugunu gostermektedir. Ortaya ¢ikan algilardan katilimcilarin sinerji
kavramini sozliik anlamiyla birebir Ortlisen sozciiklerle algiladiklari, katilimeilarin
tamaminin sinerji kavramu algilar1 birlestirildiginde ortaya sinerji kavraminin anlaminin
ciktig1 sdylenebilir. Bu durum katilimcilarin sinerji kavramina yabanci olmadiklarini
gostermektedir. Bunlardan yola ¢ikilarak bu durumlarin YIBO’da sinerji olusumu ve

sinerjik yonetimin uygulanmasi agisindan olumlu oldugu diisiiniilebilir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmaya iliskin sonuglara ve onerilere yer verilmistir.
5.1. SONUCLAR

Arastirmanmn  sonuglar1  YIBO’da karsilasilan sorunlar, YIBO’da sinerjik
yonetiminin uygulanabilirligine iligkin goriisler ile sinerji kavrami ve buna iliskin
algilar seklinde {li¢ ana baslikta belirtilebilir.

5.1.1. YIBO’da karsilasilan sorunlar

Katilimcilarin ¢ogunlugu okulda 6gretimsel agidan, pansiyondan, ¢alisanlardan,
mal veya hizmet alimi ile okul c¢evresinden kaynaklanan sorunlar oldugunu
belirtirlerken, katilimcilardan ikisi Ogretimsel acidan, ikisi pansiyondan, besi
calisanlardan, dordli mal veya hizmet alimindan, {icii okul ¢evresinden kaynaklanan
sorunlar olmadig1 yoniinde goriis belirtmislerdir.

Katilimeilardan yalniz biri, mesleki yasamlarinin son 10 yilinda &grenci
sayisinin artmasinin sorunlart degistirdigini belirtmistir. Katilimcilarin % 76,5’1, son 10
yilinda 6grenci sayisinin pek degisiklik gostermemesi nedeniyle sorunlarda degisiklik
olmadigint belirtmislerdir. Katilimcilardan ti¢li, mesleki yasamlarinin son 10 yilinda
Ogrenci sayisinin artmasinin sorunlart azalttigini ve bu durumun olumlu etkilerinin
oldugunu belirtmislerdir.

Katilimeilardan % 53.1°1 mesleki yasamlarinin son 10 yilinda mevzuat
degisikliklerinin sorun olusturmadigini, altis1 ise mesleki yasamlarmin son 10 yilinda
mevzuat degisikliklerinin sorun olusturmadigi ve tam tersine olumlu etkilerinin
oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilardan biri mesleki yasamlarinin son 10 yilinda g¢alisanlarin gesitli

nedenlerden dolay1 isten ayrilmalar1 acgisindan, oOzellikle Ogretmenlerin okuldan
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ayrilmalarinin sorun olusturdugunu, dordi ise Ogrencilerin ¢alisanlara duygusal ve
manevi bagliliklart1 olmasindan dolayr isten ayrilmalarin  sorun olustugunu
belirtmislerdir.  Katilimecilardan % 35.3’0i mesleki yasamlarinin son 10 yilinda
calisanlarin isten ayrilmalarinin sorun olugturmadigini belirtmislerdir. Katilimcilardan
altis1 mesleki yasamlarinin son 10 yilinda calisanlarin ¢esitli nedenlerden dolay: isten
ayrilmalarinin normal oldugunu ve okuldaki kaliteli isleyisin sorun olugmasina olanak
tanimadigini belirtmislerdir.

Katilimeilardan ikisi mesleki yasamlarmm son 10 yilinda YIBO’daki gorev
stireleri boyunca pansiyondan kaynaklanan sorunlarin ¢6ziildiigiinii, ancak bunun yeterli
olmadigini, dérdii sorunlarin yillardir ayni oldugunu belirtmislerdir. Katilimeilardan %
41.2’si mesleki yasamlarinin son 10 yilinda pansiyondan kaynaklanan sorun olmadigini
belirtirlerken, dordii mesleki yagamlarimin son 10 yilinda pansiyondan kaynaklanan
sorunlarda iyilesmeler oldugunu, zamanla sorunlarin azaldigini ve ¢oziimlendigini
belirtmisglerdir.

Katilimcilardan ii¢li mesleki yasamlarinin son 10 yilinda mal veya hizmet
alimiyla ilgili kararlar1 yoneticilerin vermesinden dolayr diger c¢alisanlarin siirece
katilmalarinin sorun oldugunu belirtmiglerdir. Katilimcilardan % 35.4°4 mesleki
yasamlarinin son 10 yilinda mal veya hizmet alimindan kaynaklanan sorunlar
olmadigint belirtmislerdir. Katilimcilardan sekizi ise son 10 yildir mal veya hizmet
aliminda olumlu degisiklikler oldugunu, 6nceden karsilagilan sorunlarin siire¢ i¢erisinde
¢Oziime kavusturuldugunu belirtmislerdir.

5.1.2. YIBO’da sinerjik yonetime iliskin goriisler

Katilimcilardan on biri  karsilagilan sorunlarla bas edilmesinde veya

coziimlenmesinde bir veya iki gorev tanimi olan grubu belirtmisler, ancak diger gorev
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tanimma ait kisileri belirtmemislerdir. % 29.4°ii ise karsilasilan sorunlarla bas
edilmesinde veya ¢oziimlenmesinde toplam katilimi vurgulamiglardir. Katilimcilardan
biri, toplam katilim varmis gibi gosterildigini, ancak sorunlarin ¢dziimiinde alinan
kararlara uyulmadigini, kisisel yontemlerle ¢oziime ulasilmaya galigildigimi ve bu
durumun da sorun olusturdugunu belirtmistir.

Katilimeilarin  tamam1  asli  gorevlerinden farkli gdrev veya sorumluklar
oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilardan biri okulda c¢alisanlar arasi gruplagmalar oldugunu, biri
paylasimin yapilmadigini ve bencilligin oldugunu belirtmistir. Katilimcilardan ikisi
calisanlar arasinda degerler oldugunu, ancak bunlara ortak deger denilemeyecegini,
dordii ise ortak deger olmadigini belirtmistir. Katilimeilarin % 52.9’u okulda c¢alisanlar
arasinda ortak degerler oldugunu belirtmisglerdir.

Katilimcilardan yalnizca biri disinda % 94.1°1, ¢calisanlarin okul diginda bir araya
geldiklerini  belirtmislerdir. Katilimcilar, okul dis1 birlikteliklerin en fazla “tayini
cikanlara hos geldin veya veda” amacli oldugunu vurgulamslar, sekizi ise, bulunduklari
ekiple bir araya geldiklerini belirtmislerdir.

Katilimeilar mevzuat zorunlulugu diginda 2007-2008 egitim-6gretim yilinda 12
tane ekibin kuruldugunu belirtmislerdir.

Mevzuat zorunlulugu digsinda kurulan ekiplerin amaglara iliskin olarak,
katilimcilarin tamami goriis bildirmislerdir.

Katilimeilarin % 29.4°Unilin  ekiplerin iiye sayilarinin degisken oldugunu
belirttikleri, % 70.6’sinin ise belirli bir say1 sdyledikleri gorilmistiir.

Katilimcilardan % 76.5°1 ekiplerin olusturulma 6lgiitlerinin oldugunu, % 23.5’1

ise ekiplerin olusturulma siirecinde belirlenmis bir 6lgiitiin olmadigini belirtmislerdir.
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Ekiplerin olusturulma siirecinde belirlenmis bir 6l¢iitiin olmadigini belirten katilimcilar
ayni zamanda, ekibi olusturan ilk iiyelerin, arkadaslarini yonlendirmeleriyle ekiplerin
olustugunu da belirtmislerdir.

Ekiplerin gorevlerini ve sorumluluklarini belirleme yontemlerine iligskin olarak
tim katilimcilarin bir yontem soyledikleri dikkat ¢ekmistir. Bu yoOntemler igerisinde
toplam katilima, paylagima, farkli diigiincelere ve kisilere, isbirligine ve demokrasiye
onem verildigi vurgulanmistir. Katilimcilardan yalnizca birisi bilgilendirme yapildigini,
ancak bunu yetersiz buldugunu belirtmistir.

Katilimcilardan % 76.5°1 mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin
amaclarinin  anlatildigini, % 23.5’1 ise ekiplerin amaglarinin anlatilmadiginm
belirtmisglerdir.

Katilimecilardan % 11.8’i mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerin
misyonunun ve vizyonunun olmadigini, % 23.5’1 siire¢ igerisinde 6grendiklerini, %
35.3’i  anlatildigimi, % 11.8’1 yeterince anlatilmadigini, % 17.6’s1 anlatilmadigini
belirtmiglerdir.

Katilimeilardan % 23.5°i okulda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni
katilan iiyelere kendilerinden beklenen performansla ilgili bilgi verilmedigini, % 76.5’1
ise caliganlarin eylemlerinden anladiklarini veya bilgi verildigini belirtmislerdir.

Katilimeilardan % 50’si okulda goéreve yeni baglayanlarin veya ekiplere yeni
katilan iyelerin bagka kurumlara gorgli ziyaretlerine gonderilmediklerini,
katilimcilardan % 35.7’°si gonderildiklerini, % 14.3’4 gonderilmediklerini, ancak
yoneticilerin gorgii ziyaretleri yapmalarini tavsiye ettiklerini belirtmislerdir.

Katilimecilarin tamami YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplere

yeni bir iiyenin katilimi i¢in dnceden belirlenmis bir dlgiitiin olup olmadigina ve nasil
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bir yol izlendigine iliskin olarak goniilliiliigli, yeni bir projenin ortaya konulmasini,
ihtiyag hissedilmesini ve sorunlarin fazlalagmasini belirtmislerdir.

Kurulan ekiplerin liderlerinin veya iiyelerinin heterojenlige ne kadar dikkat
ettiklerine iligkin olarak katilimeilarin % 52.9’u kismi bir heterojenligin oldugunu, ii¢
katilimci ise heterojenligin olmadigini belirtmislerdir.

Katilimcilarin  tamami kurulan ekiplerin iletisim kanallar1 oldugunu ve bu
kanallarin ¢esitlilik arz ettigini belirtmislerdir.

Katilmcilarin  tamami YIBO’da kurulan ekiplerin iiyeleri arasinda geri
bildirimler oldugunu, bu geri bildirimlerin sadece toplantilarla degil, farkli kanallarla da
yapildigi iizerinde durmuslardir.

Katilimeilar, ekip tyeleri arasinda kuruma 06zgii konularin mevcut durumda
acikliga kavusturulmasiyla ilgili yapilan caligmalar oldugunu belirtmislerdir. Ancak
katilimcilardan ikisi, planlama ve c¢alisma yapilmasina karsin bunlardan sonug
almamadigini belirtmiglerdir.

YIBO’da kurulan ekiplerin iiyeleri arasinda, kuruma 6zgii konularin acikliga
kavusturulmasinda su an aktif olarak caligsanlarin ileriye doniik neler yapilabilecegine
iligkin katilimcilar, kodlanmis yazili dokiimanlari, dilek kutusu, elektronik gosterge
panosu, dramatize etme, planli ve siirekli hizmet-i¢i egitim, uzman davetleri,
teknolojinin daha aktif kullanilmas1 ve saglik kuruluslariyla siki igbirligi tizerinde
durmusglardir.

Katilimeilarin, YIBO’da kurulan ekiplerin kuruma katki saglama bakimindan
kendi 6zel amaglar1 disinda genel ortak amaglarina iliskin olarak, yalnizca bir katilimct
ortak genel amag¢ olmadigini belirtmistir. Diger katilimcilar ise ortak genel amag

oldugunu belirtmislerdir.
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YiBO’da kurulan ekiplerin amaglarmin agikga, tiim ¢alisanlar tarafindan
anlasilacak sekilde tanimlanmasina iliskin olarak tiim katilimcilar goriis bildirmislerdir.
Ancak katilmeilarin %53’{inlin, bu amaglarin kurumun tamami igin olmadigini
belirtmeleri dikkat ¢ekicidir.

Katilimecilarm % 47.0°si, YIBO’da  kurulan  ekiplerin amaglarmin
gruplanmadigini, % 11.8’1 baz1 ekiplerde amaglarin gruplandigini, % 41.2°si ise
amagclarin gruplandigini belirtmislerdir.

Katilimecilardan ikisinin gretimsel ¢aligmalarin ekiplerce yapilmasinin zor
oldugunu, diger katilimcilarin ise bu ¢aligsmalarin yararl olacagini belirttikleri
gorilmiistiir.

Katilimeilardan iicii gezilerin ekiplerce yapilmasinin yararl olmayacagi, diger
ondort katilimer ise yararli olacagi lizerinde durmuslardir.

Katilimeilarin tamami pansiyon sorunlarinin ¢oziimiiniin ekiplerle yapilmasinin
kuruma yararl olacagini belirtmislerdir.

Katilimeilarin tamami kutlama programlarinin ekiplerle yapilmasinin kuruma
yararli olacagini belirtmislerdir.

Katilimcilarin % 23.5°1 yoneticiler, 6gretmenler ve diger calisanlar arasindaki
uyum i¢in yapilan herhangi bir ¢alismanin olmadigmni, diger katilimcilarin ise sik
yapilan toplantilar, ekip liderlerinin gayretleri, okul ¢alisma plan1 ve kurulan ekipler
gibi yollarla uyum ¢alismasinin yapildigini belirtmislerdir.

Katithmeilarin - % 47.0°si, YiBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya
etkisizlestirmede yoneticiler, 6gretmenler ve diger ¢alisanlar arasinda yapilan sosyal

etkinlikleri yetersiz bulduklarini, % 53.0’si ise yeterli bulduklarini vurgulamislardir.
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Katilmeilarin - % 47.0’si  YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya
etkisizlestirmede yoneticiler, 6gretmenler ve diger calisanlar arasinda yapilan sportif
etkinlikleri yetersiz bulduklarini, % 53.0°1 ise yeterli bulduklarini belirtmislerdir.

Katihmeilarin = % 47.0’si YIBO’daki stres kaynaklarin1 azaltmada veya
etkisizlestirmede yoneticiler, 6gretmenler ve diger ¢alisanlar arasinda yapilan gezileri
yetersiz bulduklarini, % 47.0°si ise yeterli bulduklarini, % 5.9’u ise gezilerin hig
yapilmadigini belirtmislerdir.

Katilmeilarm % 76.5’i YIBO’daki stres kaynaklarini azaltmada veya
etkisizlestirmede yoneticiler, 6gretmenler ve diger ¢alisanlar arasinda yapilan hizmet-igi
egitimleri yetersiz bulduklari, % 17.7’si yeterli bulduklari, % 5.9’u ise hizmet-i¢i
egitimlerin hi¢ yapilmadig iizerinde durmusglardir.

Katithmeilarin - % 41.2°si YIBO’daki stres kaynaklarin1 azaltmada veya
etkisizlestirmede yoneticiler, Ogretmenler ve diger calisanlar arasinda daha ¢ok
birliktelikler olmasimi yetersiz bulduklarini, % 35.3’i ise yeterli bulduklarini
belirtmislerdir. Ancak katilimcilarin % 23.5°1, bireysel farkliliklar ve nobetlerin etkisi
ile yeterince birliktelik olamadigina vurgu yapmislardir.

Katilimeilardan {igli okulda biirokrasi havasimin oldugunu, ikisi ise kati
biirokrasinin bazen hissedildigini vurgulamiglardir. Diger katilimcilar ise biirokrasi
havasinin yumusatilmas1 i¢in Ozellikle kisisel ¢abalarin 6n planda oldugunu
vurgulamiglardir.

Toplam katilm uygulandiginda, Ogrenciler arasinda olusan iletisimin ve
etkilesimin nasil oldugu ve toplam katilimin sorunlarin ¢oziimiinde diger uygulamalara
gore fark olusturmasina iliskin olarak, katilimcilarin tamami, Ogrencilere yararl

olacagini belirtmislerdir.



247

Toplam katilim uygulandiginda, Ogretmenlerle 6grenciler arasinda olusan
iletigimin ve etkilesimin nasil oldugu ve toplam katilimin sorunlarin ¢éziimiinde diger
uygulamalara gore fark olusturmasina iliskin olarak, katilimcilarin tamami bu durumun
Ogretmenlere ve dgrencilere yararli olacagini belirtmislerdir.

Toplam katilim uygulandiginda, okulla ¢evre arasinda olusan iletisime,
etkilesime ve toplam katilimin sorunlarin ¢oziimiinde diger uygulamalara gore fark
olusturmasina iligkin olarak, katilimcilarin tamami olumlu goriis bildirerek, okulla
cevrenin toplam katilimli kararlar almasim1i ve uygulamasimi yararli bulduklarini
belirtmisglerdir.

5.1.3. Sinerji kavrami ve buna iligkin algilar

Katilimeilarin sinerji sozctiglinii ilk duyduklart yerlere iligkin olarak egitim
fakiiltesinin kantinini, evde televizyon izlemeyi, dgretmenler odasini, iiniversitedeki
dersleri, bu aragtirmayi, interneti ve agik hava ilan panolarini belirttikleri goriilmiistiir.

Katilimeilarin tamaminin sinerji sozciigiinii daha once duydugunu belirtmeleri
dikkat ¢ekicidir. Sinerji sdzcligiini duyma zamanlarinin farklilk gosterdigi
gorilmiistiir.

Katilimeilar, sinerji sozciigiinii ilk olarak arkadas sohbetlerinde, televizyon
programlarinda, {niversite derslerinde, bu arastirma konusuyla, internet iizerinden
¢evrimici oynanan bir oyunla, okudugu kitap ve agik hava ilan panolar1 kanallariyla
duyduklarini belirtmislerdir.

Katilimcilarin tamami sinerji sozciigiine iliskin ¢agrisimlarda bulunmuslardir.
Bu ¢agrisimlart ise ekip ¢alismasi ve ruhu, beyin firtinasi ve el birligi, karsilikli
etkilesim, enerji ve verimlilik, birliktelik ve isbirligi, pozitif enerji, karincalarin

caliskanlig1, harekete geciren gii¢ ve arilarin iiretkenligi olarak belirtmislerdir.
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Katilimcilardan biri “Birlikten kuvvet dogar” atasoziinlin yOnetimsel agidan
cagrisimi olmadigini belirtmistir. Diger onalt1 katilimc1 ise bu atasodziiniin yonetimsel
acidan ¢agrisimi oldugunu belirtmiglerdir. Bu cagrisimlart “birliktelik, ekip ¢aligmasi,
toplam katilimli ¢dzlimler iiretilmesi, kisa zamanda etkili ¢Oziimler {iiretilmesi, en
dogrunun bulunmasi ve ortak gii¢ olarak siralamiglardir.

Katilimcilardan biri “Birlikten kuvvet dogar” atasdziiniin dgretimsel agidan
cagrisimi olmadigint belirtmistir. Diger onalt1 katilimci ise bu atasdziiniin 6gretimsel
acidan cagrisimi oldugunu belirtmiglerdir. Bu c¢agrisimlart  “0gretmenler arasi
danismanlik, 6gretimsel basarilar, 6grencilerle birlikte karar alma, paylasim ve isbirligi,
birlik ve beraberlik, 6grencilerin etkilesimi™ olarak siralamislardir.

Katilimeilardan biri “Birlikten kuvvet dogar” atasdziiniin mal ve hizmet alimi
acisindan ¢agrisimi olmadigini belirtmistir. Diger onalt1 katilime1 ise bu atasoziiniin mal
ve hizmet alimi agisindan ¢agrisimi oldugunu belirtmislerdir. Bu cagrisimlart “hata
paymnin ¢ok diisiik olmasi, mal ve hizmet aliminda kalite, ihalelerin hizli ve rahat
yapilmasi, seffaflik, tasarruf ve titizlik” olarak siralamiglardir.

Katilimeilardan biri “Birlikten kuvvet dogar” atasdzlinlin pansiyon sorunlarinin
¢Oziimii acisindan c¢agrisimi olmadigint belirtmistir. Diger onalti katilimc1 ise bu
atasOziinlin pansiyon sorunlarinin ¢éziimii agisindan ¢agrisimi oldugunu belirtmiglerdir.
Bu ¢agrisimlar1 “calisanlarin farkindaligi ve duyarligi, yoneticilerin ve dgretmenlerin
Ogrencilere yonelik davranislarinda tutarli olmalart ve toplam katilimli ¢oziimler
tiretilmesi” olarak siralamiglardir.

Katilimcilar ~ 6gretimsel  gorevlerinin  ¢agrisimlarint ~ “paylasim, Ozveri,
egitmenlik, 6gretmenlik, rehberlik, arkadaglik, sorumluluk, objektiflik, giil yetistirilen

toprak ve lokomotif” olarak siralamiglardir.
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Katilimcilar pansiyon gorevlerinin ¢agrisimlarimi “liderlik, 6zveri, yonlendirici
rehberlik, gorev hassasiyeti, sorumluluk, arkadaslik, 6grencilere psikolojik destek olma”
olarak siralamiglardir.

Katilimcilar yoneticilik gorevlerinin ¢agrisimlart “hiyerarsi, aile reisligi, otorite,
sorumluluk, arkadaslik, yonetici olduklarini hissettirmeme” seklinde siralamiglardir.

Katilimcilar 6grencilerin kendilerine bigtikleri rolleri ve bunlarin ¢agrisimlarini
“agabey veya abla, sanatcilik, annelik veya babalik, aileden biri olma ve arkadaglik”
olarak siralamiglardir. Bu sondayla ilgili katilimcilardan biri, 6grencilerin kendisine
bictikleri belirgin bir rol bilmedigini, bdyle bir roliiniin olmadigin1 belirtmistir.

Katilimeilar yonetim kavramina iligkin algilarii “biirokrasi, birlikte hareket
edebilme, en iyiyi bulmaya ¢alisma, idare, statiiko, ekip iiyelerini ortak amaca ulastirma
stireci, katilim, diizen ve sorumluluk” seklinde siralamislardir.

Katilimcilar yonetici kavramina iliskin algilarini “lider, ekibi yonlendiren kisi,
idareci, kuralci olmayan, ekip baskani, miidiir ve miidiir yardimcisi, diiriist kisi, diizeni
saglayan kisi, islerin diizenli yiirlimesini saglayan atanmis kisi, sorumluluk alan kisi,
riski seven ve alabilen kisi” olarak siralamiglardir.

Katilimeilar lider kavramina iligkin algilarimi “Oncii kisi, empati kurabilen
nitelikli kisi, yonlendirici kisi, otorite, drnek insan, kalifiye eleman, isini iyi bilen ve
bildigini uygulayan kisi, orkestra sefi, ekip liyelerini ortak amag etrafinda toplayabilen
kisi, motive eden kisi, cesur kisi, atanmig olmadigi halde isleri diizenli yiiriitebilen kisi
ve vizyoner kisi” olarak siralamislardir.

Katilimcilar ekip kavramina iliskin algilarint “birliktelik, goriiciiye cikacak
tiriini hazirlayanlar, takim, ¢aligma azmi, biitlinliik, ortak amag i¢in c¢aliganlar, basari,

tiyelerden olusan sosyal birlik ve ayn1 misyona sahip insanlar” olarak siralamislardir.
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Katilimcilar ekip calismasi kavramina iligkin algilarini “{iriiniin ortaya ¢ikmasi,
saglam veriler ortaya koyma ¢abasi, en iyiye ulagma siireci, ayni amag icin birlikte
calisma, birlikte basarabilme, birligi ve beraberligi uzun siire devam ettirerek ¢aligma”
olarak siralamiglardir.

Katilimcilar katilim kavramina iligkin algilarimi “calismalara katilmaya istekli
olma, aitlik duygusu, ¢aba sarf edenlere destek olma, ekiplerde gesitli niteliklere sahip
tiyelerin olmasi, ekiplerde ¢ogulcu anlayis (katilimci sayisinin ¢oklugu), insanlari
Onemseme ve onlara saygi duyma, proje Uretimine katki ve cesaret” olarak
stralamiglardir.

Katilimcilar sinerji kavramina iligkin algilarin1 “gaba atmosferi, futbolda
90+3’ler seklindeki uzatma dakikalarinda herkesin her seyin bittigini diislindiigii anlarda
kazanilan basarilar, kisiler arasi etkilesimler, hareketlilik, birliktelik, sicaklik, isbirligi
sonucunda ortaya ¢ikan enerji ve besi birlikten dogan gii¢” olarak siralamiglardir.

5.2. ONERILER

1- YIBO’da 6gretimsel acidan, pansiyondan, calisanlardan, mal veya hizmet
alimi ile okul cevresinden kaynaklanan sorunlarin ¢dziimii icin, YIBO’larda “Sorun
Cozme Ekipleri” kurulmalidir.

2- YiBO’larda yeni géreve baslayacak kisilere uyum seminerleri verilmelidir.
Bu seminerlerde YIBO’nun genel o6zellikleri ve islevi, kisilerin sorumluluklari
anlatilmalidir.

3- Okul yonetimi gordiigli sorunlara iligkin mevzuatta olmayan ekiplerin
kurulmasini tegvik etmeli, etkililiklerde farkli is tanimlarina sahip kisilerin ekiplerde
gorev almasini saglamalidir.

4- Kararlarin alimmasinda ve uygulanmasinda toplam katilim 6nemsenmelidir.
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Farkli is tanimlarina, egitim diizeyine, kiiltiire, yasam tarzina ve diislinceye sahip
kisilerin kararlarin alinmasinda ve uygulanmasinda katkilarda bulunmasi i¢in ortam
olusturulmalidir.

5- Kararlarin toplam katilim saglanarak alinmasmin yaninda, almman bu
kararlarin uygulanmasinda da yetki devri yapilarak karar alicilarin ve uygulayicilarin
yonetim siirecine katilmalar1 saglanmalidir.

6- Okul calisanlar1 arasinda ortak degerlerin olusmasi saglanmalidir. Bunun igin
calisanlarin katilimiyla gezi, piknik, sosyal, kiiltiirel, sportif etkinlikler yapilmalidir.

7- Mevzuat zorunlulugu disinda kurulacak ekiplerin amaglari, misyonlari,
vizyonlari, etkinlik alanlar1 ve kaynaklar1 belirlenerek, paydaglar arasinda sinerji
olusumu saglanmalidir.

8- YIBO’da mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplere, yeni bir iiyenin
katilim1 i¢in Onceden belirlenmis Olglitler olmali ve bu ekiplerde heterojen katilim
saglanarak sinerjik yonetim siireci kolaylastirilmalidir.

9- YIBO’da kuruma &zgii konularin agikliga kavusturulmasinda; kodlanmis
yazili dokiimanlar, dilek kutulari, elektronik gosterge panolari, hizmet-igi egitimden
yararlanilmali, okula uzmanlar davet edilmeli, teknoloji daha aktif kullanilmali ve
saglik kuruluslariyla siki bir igbirligi saglanmalidir.

10- YiBO’larda okulla ilgili bir konuda yoneticiler, dgretmenler ve diger
calisanlarin birbirleriyle olan iletisimlerini ve etkilesimlerini gliglendirmeleri ve sinerjik
yonetim siireci i¢in okullarin web sayfalari, forumlar veya kendine 6zel programlarla
paylasimlar saglanmalidir.

11- Okulda kurulan ekiplerin amaglarinin, tim c¢alisanlarca bilinmesi ve

anlasilmasi i¢in okul yonetimi belirli periyotlarda bilgilendirme toplantilar1 yapmalidir.
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12- YIBO’daki stres kaynaklarimi azaltabilmek veya etkisizlestirebilmek igin
yoneticiler, ogretmenler ve diger calisanlar arasinda yapilan sosyal etkililiklerin,
gezilerin, hizmet-i¢i egitimlerin sayis1 artirilmalidir.

13- YIBO’da sinerjik ydnetimin uygulanabilmesi igin dncelikle y®neticilere,
Ogretmenlere ve diger c¢alisanlara sinerjik yonetimle ilgili farkindalik olusturulmasi
saglanmalidir. Bakanhigim yapacagi hizmet-ici egitimlerle, projelerle, YIBO’lar arasi
cesitli yarismalarla, 6rnek uygulamalarin sergilendigi etkinliklerle sinerjik yoOnetime

iligkin farkindalik saglanabilir.
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EKLER

Ek 1: Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Sorulart

YiBO’DAKi YONETICILERIN, OGRETMENLERIN VE DiGER
CALISANLARIN SINERJIK YONETIME IiLiSKIN GORUSLERINE YONELIK
YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME SORULARI

Arastirma Sorusu: YIBO’daki yoneticilerin, 6gretmenlerin ve diger ¢alisanlarin

sinerjik yonetime iliskin gortisleri nelerdir?

Tarih: ..../..../2007-2008 Baslama Saati:.............. Bitis Saati:................

Giris

Merhaba, ben Yakup GURLEK. Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali’nda yiiksek lisans 6grencisiyim.
Yatili {lkogretim Bolge Okullari’ndaki (YIBO) yéneticilerin, dgretmenlerin ve diger
calisanlarin sinerjik yonetime iliskin goriisleri konusunda bir aragtirma yapmaktayim.
Sorunlarla bas etmede Ozellikle sinerjik yonetimin, yOnetim siirecine katkilarim
belirlemede sizin goriislerinizin ¢ok dnemli oldugunu diistinliyorum. Katkilariniz igin
simdiden tesekkiir ediyorum.

Goriismemize gegmeden Once, goriismemizin gizli oldugunu ve goriismede
konusulanlar1 yalnizca benim, danigman hocamin ve bazi arastirmacilarin bilecegini
belirtmek isterim. Ne diger 6gretmenler, ne de yoneticiler konusulanlari higbir sekilde
duymayacak ve okumayacaklardir. Arastirma raporunda isimleriniz kesinlikle yer
almayacak, bunun yerine kodlar kullanilacak ya da isimleriniz sifrelenecektir.

Gorlismemize baslamadan once sormak istediginiz soru ya da belirtmek
istediginiz herhangi bir diisiinceniz var m1?

Konusmalarimizin kaydedilmesi konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Goriigme
sonunda istemediginiz bazi bilgileri silebiliriz.

Gorlismeye devam etmek istiyor musunuz?

Goriismemizin yaklasik 50 dakika siirecegini tahmin ediyorum. Izin

verirseniz sorulara baglamak istiyorum.




263

1. YIiBO’larda karsilasilan sorunlar nelerdir?

1.1. YiBO yoneticisi/ogretmeni/calisam1 olarak Kkarsilastigimz sorunlar
nelerdir?

Sonda: Ogretimsel sorunlar
Pansiyondan kaynaklanan sorunlar
Calisanlardan kaynaklanan sorunlar
Mal ve hizmet alimindan kaynaklanan sorunlar

Okul ¢evresinden kaynaklanan sorunlar

1.2. Yoneticilik/0gretmenlik/is yasamimizda karsilastiiniz sorunlarda
son 10 yilinda degisiklikler oldu mu?

Sonda: Ogrenci sayisindan kaynaklanan
Mevzuat degisikliginden kaynaklanan
Calisanlarin ¢esitli nedenlerden dolay1 ayrilmasindan kaynaklanan
Pansiyondan kaynaklanan

Mal veya hizmet alimindan kaynaklanan

1.3.  Yéneticiliginizin/Ogretmenliginizin/Gorevinizin ilk yillarindan bu
giine kadar degerlendirecek olursamz, ozellikle YIBO yéneticilerinin/
ogretmenlerinin/¢alisanlarinin sorunlarla bas edebilmelerinde kimler 6nemlidir?

Sonda: Ogretmenler 6nemli midir?
Ogrenciler 6nemli midir?
Memurlar 6nemli midir?
Hizmetliler 6nemli midir?

Baska kimler/neler 6nemlidir?

2.1. Kurumunuzda, asli gorev veya sorumluluklarindan farkh gorevlerinizin ve

sorumluluklarimizin oldugunu diisiiniiyor musunuz? Nasil?

3.1. Okulunuzdaki yoneticiler, O0gretmenler ve diger c¢ahsanlar arasinda

kurumunuza ait hangi ortak degerlerlerin paylasildigim diisiiniiyorsunuz?
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4.1. Cahsanlarmmizla okul disinda bir araya gelir misiniz?
Alternatif: Ogretmenlerinizle, memurlarinizla veya hizmetlilerle calisma saatleri
disinda birlikte zaman gegirir misiniz?
Sonda : Gezi amacl
Piknik amaclh
Okulun sorunlarin1 ¢6zme amacl
Tayin olanlara veda amagh
Basarilarinizi okul disinda da kutlama amagli

Ozel giinleri kutlama amagch

5.1. Mevzuat geregi kurulmasi gerekenler disinda ekip kurdunuz mu?
Sonda: Bu ekiplerin isimlerini ve liyelerinin niteliklerini sdyler misiniz?
Bu ekiplerin kurulus amaci nedir?
Bu ekiplerde ortalama kag kisi var?

Bu ekipleri olustururken 6l¢iitleriniz var miydi?

5.2. Mevzuat zorunlulugu disinda kurdugunuz ekiplerin gorevlerinin ve

sorumluluklarinin belirlenmesinde nasil bir yol izlediniz?

5.3. Kurumunuzda goreve yeni baslayanlara veya ekiplere yeni katilanlara
mevzuat zorunlulugu disinda kurulan ekiplerle ilgili oryantasyon amach egitimler
veriliyor mu?
Sonda: Ekibin amaci agik¢a anlatiliyor mu?
Ekibin misyonu ve vizyonu agik¢a anlatiltyor mu?
Yeni paydaglara, kendilerinden beklenen performansla ilgili
bilgilendirme yapiliyor mu?

Gorgii ziyaretlerine gonderiliyorlar m1?

5.4. Ekibinize yeni bir iiyenin katilimi i¢in dnceden belirlenmis olciitler var midir?
Sonda: Yeni bir proje ortaya konuldugunda
Ihtiyag hissedildiginde
Sorunlar fazlalastiginda

Gontlliiliige gore
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5.5. Kurdugunuz ekiplerde heterojenlige (¢cok yonlii katihhma) dikkat ettiniz mi?

Heterojenligi saglamak icin neler yaptiniz?

5.6. Ekibinizdeki iletisim siireci hakkinda bilgi verebilir misiniz?
Sonda: Ekibinizin iletisim kanallari

Ekibinizin tiyeleri arasindaki geri bildirimler

5.7. Ekip iiyeleri arasinda kuruma 6zgii konularin agikhga kavusturulmasi nasil
olmaktadir?
Sonda: Mevcut durumda yapilan ¢alismalar nelerdir?

Ileriye doniik tavsiyeleriniz nelerdir?

5.8. YIBO’ya katki saglama acisindan ekiplerin ortak bir amaci oldugunu

soyleyebilir misiniz?

5.9. Ekibinizin amag¢larimin tiim yoneticiler, 6gretmenler ve diger calisanlar
tarafindan ayni sekilde anlasildigini diisiiniiyor musunuz?
Sonda: Amaglari agik¢a tanimladiniz mi?

Amaglar1 gruplandirdiniz m1? (egitimsel, yonetimsel, stratejik vb.)

5.10. Sizce ekiplerle yapilan su ¢calismalardan hangileri daha yararh olur? Neden?
Sonda: Ogretimsel calismalar
Ders dis1 etkinlikler
Geziler
Pansiyon ya da okul sorunlarinin ¢éziimii

Kutlama Programlari

6.1. Kurumunuzdaki islerin diizenli ve saghkh yapilabilmesini icin yoneticiler,

ogretmenler ve diger cahisanlar arasindaki uyumu nasil saghyorsunuz?

6.2. Kurumunuzdaki stres kaynaklarim azaltmada veya etkisizlestirmede
yoneticiler, 6gretmenler ve diger calisanlar arasinda ne gibi etkilesimler oldugunu
soyleyebilir misiniz?

Alternatif: Arastirmalar YIBO’larda stres kaynaklarii fazla oldugunu

gosteriyor. Bu stres kaynaklarini azaltmak/etkisizlestirmek i¢in neler yapiyorsunuz?
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Sonda: Sosyal etkinlikler
Sportif etkinlikler
Kisa veya uzun mesafeli geziler
Hizmet-i¢i egitim
Daha ¢ok birliktelik

Biirokrasi havasinin yumusatilmasi (6rgiit iklimi)

6.3. Toplam katihmm uyguladigimiz ortamlarda ya da zamanlarda yoneticiler,
ogretmenler ve diger calisanlar arasinda olusan iletisim ve etkilesim konusunda
neler soyleyebilirsiniz?
Alternatif: Toplam katilim yonetiminin uygulandigi ortamda olusan iletisimin ve
etkilesimin, sorunlarin ¢dziimiinde fark olusturdugunu diistiniiyor musunuz, nasil?
Sonda: Ogrenci-6grenci iletisimi ve etkilesimi
Ogretmen-dgrenci iletisimi ve etkilesimi

Okulun-gevre iletisimi ve etkilesimi

7.1. Sinerji sozciigiinii daha o6nce hi¢ duydunuz mu?
Sonda: 11k olarak nerede?
Ne zaman?

Nasil?
7.2. Sinerji sozciigii size neyi/neleri cagristirtyor?

7.3. “Birlikten kuvvet dogar” atasoziinii su acillardan yorumlar misimz?
Sonda: Yonetimsel
Ogretimsel
Mal veya hizmet alimi

Pansiyon sorunlari

7.4. YIBO yéoneticiligi, 6gretmenligi, memurlugu veya hizmetliligi size hangi varhg
veya kavram cagristirir?

Alternatif:  YIBO  yéneticiligini, 6gretmenligini, memurlugunu veya
hizmetliligini bir seye benzetecek olsaydiniz neye benzetirdiniz?

Sonda: Ogretimsel gorevler agisindan
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Pansiyon gorevleri agisindan

Amir olma bakimindan

Ogrencilerin size bigtikleri roller agisindan

7.5. Son olarak size baz1 kelimeler soyleyeceg@im. Liitfen bu kelimelerin sizdeki

yansimalarim bir kelimeyle veya ciimleyle anlatir misiniz?

Y Onetim: Y 6netici: Lider:
Ekip: Ekip Calismasi: Katilim:
Sinerji:

Bu konuda, goriismeden sonra eklemek istediginiz baska goriis ve Onerileriniz

olursa, liitfen bana ygrleks31@gmail.com e-posta adresinden ulasabilirsiniz.

Yakup GURLEK
Gaziosmanpasa Universitesi

Egitim Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Ek 2: Arastirma izni

TC.
TOKAT VALILIGI
- I Milli Egitim Miidiirliigii

Sayi  : B.08.4.MEM.4.60.00.03.04.320/ 9’-{5.3 i
Konu : Arastirma Izni Verilmesi 79 -05- 7007

VALILIK MAKAMINA
TOKAT

flgi :a)Gaziosmanpaga Universitesi Rektorligii’niin 23/05/2007 tarih ve 2979 sayili yazisi.

llgi yazida; Gazi Osman Pasa Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dal Egitim
Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali Tezli Yiksek Lisans Ogrencisi Yakup GURLEK’ in
hazirlamis oldugu bilimsel amagh “Yatihi ilkbgretim Bolge Okullarindaki Yénetici ve
isgorenlerin Sinerjik Yonetime iliskin Gériisleri®  konusunu Tokat
YIBO’ da gorev yapan y&netici ve isgdrenlere uygulamak istenmektedir.

Gazi Osman Pasa Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dah Egitim Yonetimi ve
Denetimi Bilim Dali Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi Yakup GURLEK’ in hazirlams oldugu
bilimsel amagh “Yatih Ilkégretim Bilge Okullarindaki Yonetici ve Isgiorenlerin Sinerjik
Yionetime iliskin Goriisleri” konusunun Tokat _YiBO‘ da gérev yapan
yonetici ve iggérenlere uygulama yapmas: Miidiirliigiimiizce uygun goriilmektedir.

Makamimzca da uygun goriildiigi takdirde olurlariniza arz ederim

a5 fur ELBASAN
Vali a.
Vali Yardimeisi

il Milli Egitim Maduragi Tel 1 (0356) 214 10 17-140 |
Hikomet Konag: Kat 3 Faks :(0356)214 11 86 |
60100 Tokat Internet: http://tokat. meb.gov.tr

Egitim Ogretim Subesi E-mail : fokatmem@meb.gov.tr i
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OZGECMIS

Yakup GURLEK, 20 Ocak 1981°de Hatay-Kirikhan’a bagli Arkitca Kdyii’'nde
dogdu. Ilkdgrenimini Belen, ortadgrenimi Antakya’da tamamladiktan sonra 2000
yilinda Dicle Universitesi Siirt Egitim Fakiiltesi Sinif Ogretmenligi Béliimiinii kazandi.
Fakiilteden 2004 yilinda mezun olduktan sonra Samsun-Vezirkoprii’de 6gretmenlik
gorevine basladi.

2005 yilinda Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim
Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali’nda yiiksek lisans 6grenimine basladi. Halen Tokat

Erbaa Ilge Milli Egitim Miidiirliigii AR-GE Birimi’nde gérev yapmaktadir.



