e
!"l

)

Sy
o
/s ﬂls;'d}ry

# GhLIOsg,™

onar o
T.C.

GAZIOSMANPASA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

CALISANLARIN IS TATMININI ETKILEYEN FAKTORLERIN
BELIRLENMESI: EGITIM SEKTORU ORNEGI

Hazirlayan
Soner YILMAZ

Isletme Ana Bilim Dali

Yiksek Lisans Tezi

Danisman
Prof.Dr. Osman KARKACIER

TOKAT - 2013



CALISANLARIN I$ TATMININI ETKILEYEN FAKTORLERIN
BELIRLENMESI: EGITIM SEKTORU ORNEG]

Tezin Kabul Edilis Tarihi: 05/06/2013

Jiri Uyeleri (Unvani, Adi Soyadi)
Baskan : Prof.Dr, Osman KARKACIER

Uye : Prof.Dr. Mehmet ARSLAN

Uye : Yrd.Doc.Dr. Musa Said DOVEN

By tez, Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Y8netim Kurulunun
25 .23 /24 tarih ve (002 sayill oturumunda belirlenen jiiri tarafindan
kabul edilmistir.

Enstitii Midiiri: Prof.Dr. Ali ACIKEL




ETiK SOZLESME
T.C.
GAZIOSMANPASA UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGU’NE
Bu belge ile bu tezdeki biitiin bilgilerin akademik kurallara ve etik ilkelere
uygun olarak toplanip sunuldugunu, bu kural ve ilkelerin geregi olarak ¢alismada bana
ait olmayan tiim veri, diisiince ve sonuglara atif yaptigimi ve kaynagimi gosterdigimi

beyan ederim.

Tezi Hazirlayan Ogrencinin
Adi1 ve Soyadi

Soner YILMAZ

Imza



TESEKKUR
Bu caligma siiresince tiim bilgilerini benimle paylasmaktan kag¢inmayan, her
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hocam Prof.Dr. Osman KARKACIER’e ve bu yogun siirecte beni destekleyen ve bana
glivenen c¢ok sevdigim degerli esim Canan YILMAZ’a, tim aileme sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim.



OZET

Bu c¢alismada gegmisten gelecege bir¢ok neslin yetismesinde temel kaynak olan
Ogretmenlerin is tatminlerini etkileyen faktorlerin ortaya c¢ikarilmasi amaglanmistir.
Arastirma, Tokat Il merkezinde ilkdgretim ikinci kademe ve ortadgretim okullarinda
caligmakta olan Ogretmenleri kapsamakta ve 286 ogretmenden olusmaktadir. Veri
toplama araci olarak Minnesota Is Tatmin Olgegi (MSQ) kisa formu ile Kisisel Bilgi
Formu kullanilmistir.

Yapilan analizlerde cinsiyet, medeni durum, calistiklar1 okul sayisi, idari gorev
yapip yapmama, calistig1 okul kademesi, lisansiistii egitim, hizmet i¢i egitim, bransiyla
ilgili literatlir takibi degiskenleri ile is tatmini arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Yas, cocuk sayisi, hizmet yili, brans dersi, gelir diizeyi, ek is yapip
yapmama, is degistirme istegi ve okul imkanlar1 degiskenlerine gore ise i¢ kaynakli, dis
kaynakli ve genel is tatmin puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Arastirmada; bagimsiz grup t-testi, tek yonlii varyans analizi (Annova), Post-

Hoc Scheffe testleri kullanilmis olup, manidarliklar 0.5 diizeyinde sinanmustir.

Anahtar Kelimeler: Is tatmini, 6gretmen, ilkogretim, ortadgretim



ABSTRACT

In this study, it is aimed to determine the factors effecting the professional
satisfaction of teachers, who are the main source to the development of a lot of
generation from past to future. The scope of the study covers 286 teachers working in
elementary and secondary degree schools in Tokat (central) province. Minnesota
Satisfaction Questionnaire (MSQ) and Personal Information Form are used as means of
data collection.

No significant difference was found among the variables of gender, marital
status, number of schools they work, being whether a part of administrative tasks,
school degree of the working, post-graduate education, in-service training, follow up of
published materials job satisfaction. There is a significant differences according to the
variables among the age, the number of children, school experience, branch course, the
level of income, additional income, expectance of business change, and internal and
outsourced school opportunities and general job satisfaction points.

There is a significant difference among the scores of outsource and overall
professional satisfaction according to variables of age, number of children, length of
service, number of courses given, income level, non-teaching income, whether the in-
service courses create benefits, desire to change job and education opportunities.

In this study, independent group t-test, on way analysis of variance (Annova)
Post-Hoc Scheffe tests were used and the significance of differences were tested at the

level of 0.5.

Keywords: Job satisfaction, teacher, teachers, primary education, secondary

education
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BOLUM I

GIRIS
Bu boéliimde arastirmanin problem cilimlesi, alt problemleri, amaci, 6nemi ve
sinirliliklart belirtilmis ve arastirmada yer alan bazi terimlerin ve kavramlarin tanimlari

yapilmustir.

1.1. Problem Durumu

Is hayat1, insanlarin yasamlarinda énemli bir yere sahiptir. Insanlar yasamlari
boyunca siirekli olarak bir isle mesgul olmaktadir. Eger bu is beklentilerimizi karsilar
ise motive olur ve sonucunda tatmin elde ederiz. Ama sonuglar bekledigimiz gibi
gerceklesmezse is tatminsizligi ortaya cikar. Is tatmininin yiiksek olmasi hem bireyi
olumlu y6nde etkiler hem de isletmenin verimliliginin yiikselmesini saglar.

Orgiitlerin temel unsuru insandir. Orgiitler insanlarla var olurlar. Insan, drgiitiin
tiim maddi deger ve kaynaklarini kullanarak 6rgiitiin amag ve hedeflerini gergeklestirir.
Glintimiiz diinyasinda her ne kadar teknolojik unsurlar 6n planda olsa da teknolojiyi
kullanabilecek insan kaynagia sahip olmak teknolojinin kendisi kadar énemlidir. Iste
tim bu ve buna benzer sebepler nedeniyle personelin is tatmininin artirilmasi igin
isletmeler biiyiik ¢aba harcamaktadirlar. Arastirmacilar da her seyin bast olan insan

unsurunu goz ardi etmeyerek, is tatmini {izerine bir¢ok arastirma yapmaktadir.

1.2. Problem Ciimlesi
[Ikogretim ikinci kademe ve ortad@retim dgretmenlerinin is tatminini etkileyen

faktorler nelerdir?



1.2.1. Alt Problemler

1. Ilkdgretim ikinci kademe ve ortadgretim okullarinda gorev yapmakta olan
Ogretmenlerin is tatmin ve alt boyutu olan i¢ ve dis kaynakli tatmin diizeyleri nasildir?

2. Ilkdgretim ikinci kademe ve ortadgretim okullarinda gorev yapmakta olan
O0gretmenlerin is tatmin ve alt boyutu olan i¢ ve dis kaynakli tatmin diizeyleri arasinda;

a) demografik ozelliklerine (cinsiyetine, yasina, medeni durumuna ve gocuk
sayisina),

b) calisma hayatina (hizmet yilina, ¢alistigi okul sayisina, idari gorev yapip
yapmamasina, brang dersi degiskenine ve ¢alistigi okul kademesine),

c) gelir durumuna (gelir diizeyine ve 6gretmenlik disinda gelir getiren bir isle
ugrasma durumuna),

¢) egitim durumuna (lisansiistii egitim durumuna, hizmet i¢i egitim durumuna ve
brangi ile ilgili literatiir takibine),

d) is yeri ve is 6zelliklerine (is degistirme istegine ve okul imkanlarina)

gore anlamli bir farklilik var midir?

1.3. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada; Tokat il merkezinde bulunan ilkégretim ikinci kademe ve
ortadgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin is tatminlerini etkileyen faktorlerin
belirlenmesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda; dgretmenlerin is tatmin diizeyleri
ile demografik ozelliklerine, ¢alisma hayatina, gelir ve egitim durumuna, is yeri ve is
ozelliklerine iliskin degiskenler arasinda anlamli iliskiler olup olmadig: tespit edilerek,

en yliksek ve en diisiik tatmine sebep olan degiskenler arastirilmis ve incelenmistir.



1.4. Arastirmani Onemi

Giliniimiizde, toplumlarin gelisimi {izerinde egitimin énemi eskiye nazaran daha
iyl anlasilmaktadir. Bu baglamda, lilkemizde uygulanan egitim modelleri tartismaya
acilmis, egitimin 6neminin anlasilmasiyla egitimi etkileyen faktorler tespit edilerek yeni
diizenlemeler ve calismalar yapilmistir. Bu ¢alismalar neticesinde egitim miifredatlari,
egitim araglar1 ve ortamlari, fiziki sartlarla ilgili diizenlemeler, 6grencileri ve velileri
memnun edecek uygulamalarin yani sira egitimin bas aktorli olan Ogretmenlerin
isteklerini ve ihtiyaglarini gidermeye yonelik tedbirler ve diizenlemelerin yapildigi
bilinmektedir.

Teknolojinin bas dondiiriicii bir hizla gelismesi, egitim alanina da yansimakta ve
egitime yeni imkanlar sunmaktadir. Bu siire¢ igerisinde insan faktoriiniin giderek
azaldigr sanilmaktadir. Yapilan calismalar, G6grencilerin basarili ya da basarisiz
olmalarinda en 6nemli etkenin, 6gretmenler oldugunu ortaya ¢ikarmistir (Glirdal, Bastas
ve Ertugral, 1990:115).

Yarimnn nitelikli insan giiclinii yetistiren 6gretim kurumlarinda istenilen nitelikte
cikt1 saglayabilmenin 6n kosulu bu insan giiciinlii yetistiren personelin is tatminin
saglanmasindan ge¢cmektedir. Yapilan ¢alismalarda hizmet kalitesinin ylikseltilmesi,
daha etkili ve verimli ¢aligma ortaminin olusturulmasi ancak karmasik orgiit yapilarinda
1s tatminsizliginin bireysel ve orgiitsel nedenlerinin daha iyi anlasilmasi ve gerekli
onlemlerin alinmasina baglidir (Isikhan, 1996:117).

Egitimin 6nemi ulu onder Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan su sozlerle
vurgulanmustir: “Egitimdir ki, bir milleti hiir, bagimsiz, sanli, yiiksek bir toplum halinde

yasatir veya bir milleti kolelik ve yoksulluga terk eder”. Yine Atatiirk, 6gretmenlere



yiikledigi bilyiik gorevi su soz ile ifade etmistir: “Ogretmenler yeni nesil sizlerin eseri
olacaktir”.

Bu arastirmadan;

1) ilkdgretim okullarinin ikinci kademesinde ve ortadgretim okullarinda gérev
yapan Ogretmenlere yonelik boyle bir calismanin Tokat ilinde yeni bir 6rnek olmasi
nedeniyle yapilacak ¢alismalara yol gostermesi,

2) Devletin egitim politikasinda 6gretmenlerin is tatminini arttiracak tedbirlerin
alinmasina katki saglamasi,

3) Arastirmacilara Ogretmenlerin is tatmini ile ilgili yeni bilgiler saglamasi

umulmaktadir.

1.5. Smirhliklar

1) 2011-2012 Egitim 6gretim yili ile,

2) Tokat 11 merkezinde ilkdgretim ikinci kademe ve ortadgretim okullarinda
caligmakta olan 6gretmenlerin is tatmini diizeylerinin dl¢iilmesi ile,

3) Kisisel Bilgi Formu ve Minnesota Is Tatmin Olgegi ile toplanan veriler ile,

4) Is tatmin diizeylerinin Ol¢iilmesi, Minnesota Is Tatmin Olcegi ve
ogretmenlerin verdikleri cevaplarin dogrulugu ile,

5) Elde edilen verilerin analizleri, kullanilan istatistiksel yontemlerle sinirhidir.

1.6. Tanimlar

Arastirmada kullanilan bazi1 kavramlarin tanimlar1 asagida verilmistir.



Is Tatmini: Is tatmini, genel olarak, is ortamim olusturan durumlara kars
calisanlarin gosterdikleri olumlu ya da olumsuz duygular veya tepkiler olarak
tanimlanabilir (Ozgiiven, 2003:127).

Yasam Doyumu: Bireyin beklentileriyle (ne istedigi) elinde olanlarin
karsilastirilmasiyla (neye sahip oldugu) elde edilen durum ya da sonuctur (Ozer ve
Karabulut, 2003:72).

Is Tatminsizligi: Calisanin yaptig1 isten bir tatmin ya da hoslanma duygusu elde
etmemesini, ona karst bir bikkinlik, isteksizlik ve ka¢gma duygusu duymasini
simgelemektedir (Tengilimoglu ve Yigit, 2005:380).

ig: Faktorler: Minnesota is tatmin 6l¢eginde 1., 2., 3., 4., 7., 8., 9., 10, 11,, 15,
19. ve 20. sorular, igin kendisi ile ilgili faktorleri ifade etmektedir.

Dis Faktorler: Minnesota is tatmin 6l¢eginde 5., 6., 12., 13., 14., 16., 17. ve 18.

sorular, caligma sartlari ile ilgili faktorleri ifade etmektedir.



BOLUM 11

IS TATMINI KAVRAMI VE IS TATMININI ETKILIYEN FAKTORLER
Bu boliimde is tatminin tanimi ve Onemi, i tatmini ile ilgili kuramlar, is
tatminine etkisi olan faktorler, is tatminsizliginin sonuglarina ve is tatmini ile ilgili

yapilan arastirmalara yer verilecektir.

2.1. Is Tatmininin Tanimi ve Onemi

Is tatmini konusunda yapilan tanimlara bakildiginda benzerlikler oldugu fark
edilmektedir. Genis anlamda is tatmini “kisilerin islerine karsi sahip oldugu genel
tutumu ifade eder” (Greenberg ve Baron, 2000:170). Baska bir tanimda ise; kisilerin
islerinden duyduklart memnuniyet ya da memnuniyetsizlik durumu olarak ifade
edilmistir (Davis, 1981:13).

Is tatmini, bir isgdrenin isini ya da is yasamii degerlendirmesiyle duydugu haz
ya da ulastig1 olumlu duygusal durumudur. Isgérenin isinden duydugu tatmin derecesi,
duydugu bu hazzin ya da ulastig1 bu olumlu duygusal durumun derecesidir (Basaran,
2000:37).

Is tatmini; ¢alisanlarin is ve c¢alisma ortamindan bekledikleri ile algiladiklari
durum arasindaki fark olarak da belirtilmektedir. Calisanlar islerinden bekledikleri
sonuglar1 elde ettikleri oranda islerinden tatmin duyarlar. Calisanlarin is tatminlerinin
yiiksek olmasi, orgiitte verimliligi ve ise baghiligr arttirirken, isgiicii devir hizimi ve ise
devamsizliklar disiirir. Bu tiir sonuglar ise oOrgiit tarafindan arzulanan hedeflere
ulagmaya yardimci olur (Tengilimoglu, 2005:27).

Is tatminin ii¢ 5Snemli boyutu bulunmaktadir (Luthans, 1995:170-172):



- Is tatmini, bir is durumuna duygusal yanittir. Bu yiizden goriilmez,
sadece ifade edilebilir.

- Is tatmini genellikle ciktilarm, beklentileri ne derece karsiladigi ile
ifadelendirilebilir.

- Is tatmini, birbiriyle ilgili bir¢ok tutumlar1 da beraberinde getirir. Bunlar
genelde is, licret, terfi olanaklari, yonetim tarzi, calisma arkadaslar1 ve benzerleridir.

Is tatmininin &nemini su sekilde aciklayabiliriz (Kaynak 1990:114):

1. Insanlar, kisisel yetkilerini ortaya koymak ve gerceklestirmek isterler.

2. Is tatmini elde edemeyenler higcbir zaman psikolojik olgunluga erisemezler.

3. Is tatmini elde edememek bireyleri hayal kirikligina ugratir.

4. Is, insan hayatinin odak noktasidur.

5. Issiz olan kisi umutsuzdur. Insanlar zorunlu olmadiklar1 zamanlarda bile
calismak ister.

6. Birey agisindan ugragsmali bir isin olmamasi, psikolojik sagligin diisiik
diizeyde kalmasina neden olur.

7. Is ve bos zaman birbiri ile yakindan ilintilidir.

8. Is tatminindeki bosluk ve isten soguma, diisiik moralin, diisiik verimliligin ve
sagliksiz bir topluma gidisin nedenini olusturur.

Is tatmini, orgiitsel davranis alaninda sik¢a ele alman &nemli konulardan birini
olusturmaktadir. Pek ¢ok arastirmaci is tatmini kavraminin, 6rgiit ve birey agisindan
etkilerini incelemistir. Zira, teorisyenler ve yoneticiler verimliligin artmasi, basarinin
yakalanmasi, calisanin yaptigr isten mutluluk duymasi gibi nedenlerden dolayi da,
calisanin isinden tatmin olmasit hemen hemen tiim arastirmalarda odak noktasi haline

gelmistir (Borii ve Glineser, 2005:139).



Orgiitlerde is tatmini iki nedenle 6nemlidir. Birinci olarak; isgdreni isinden
hosnut kilmak yonetimin gorevidir. Bu yaklasima gore, is tatmin olglimleri, yonetim,
politika ve uygulamalarinin basarisin1 6lgmede kullanilacak standart veya Olgiitleri
olusturur. Ikinci olarak, yiiksek is tatmini, yoneticileri rahatlatir; ¢iinkii is tatmini kendi
istedikleri olumlu kosullarla iliskilidir. Yiiksek is tatmini, orgiitiin iyi yonetildiginin bir
belirtisidir, fakat gerceklestirilmesi de bir o kadar giictiir (Imamoglu, Keskin ve Erat,
2004:171).

Organizasyonlarda isgorenlerin is tatminin diisiik olmas1 diger bir ifade ile is
tatminsizliginin yasanmasi sadece bireysel anlamda olumsuz sonuglar dogurmayacaktir.
Olaym orgiitsel sonuglarma baktigimizda isgdérende ise gitmede isteksizlik, orgiitten
ayrilma, yetersizlik duygusu, isbirligi saglayamama, iste hata yapma, isten uzaklasma
istegi, isabetsiz kararlar verme ile nitelik ve nicelik diismesi yasanabilecektir. Yani is

tatmininin organizasyonel dnemi de mevcuttur (Ardi¢ ve Bas, 2002:4).

2.2. Is Tatmini Kuramlari
Motivasyon konusunda yoneticilerin kullanabilecegi cesitli teori ve modeller
gelistirilmistir. Bu teorileri1 Kapsam Teorileri ve Siire¢ Teorileri olmak tizere iki ana

grup altinda toplamak miimkiindiir.

2.2.1. Kapsam Kuramlar

Kapsam Teorileri Kisinin iginde bulundugu ve Kisiyi belirli yonde davranista
bulunmaya yonelten faktorleri anlamaya ve agiklamaya c¢alismaktadir. Yani, Kisileri
anlamaya calistig1 i¢in igsel faktorlere odaklanan teorilerdir (Ed. Baraz ve Sakar,

2012:180).



2.2.1.1. Maslow'un Ihtiyaclar Hiyerarsisi

Motivasyon teorileri arasinda en ¢ok bilineni Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisidir. Bu yaklasimin iki ana varsayimi vardir. Bunlardan birincisi kiginin
gosterdigi her davranisin belirli ihtiyaclarim gidermeye yonelik oldugudur. Kisi
ihtiyaclarimi gidermek icin belirli yonlerde davranir. Dolayisi ile ihtiyaglar davranisi
belirleyen 6nemli bir faktordiir. Yaklasimin ikinci varsayimi ise ihtiyaglarin belirli bir
siralamaya sahip oldugudur. Alt kademelerde bulunan ihtiyaglar giderilmeden, iist
kademedeki ihtiyaclar kisiyi davranisa sevk etmez (Kogel, 1995:384-385).

Maslow’a gore insanlarin ihtiyaglari asagidan yukariya dogru bes gruptan

olusmakta ve sekil 2.1°de ki gibi ifade edilmistir.

Kendini
Gergeklestirme

/ Takdir ve Saygi \
/ Sevgi ve Ait Olma \
/ Giivenlik \
/ Fizyolojik \

Sekil 2.1: Maslov’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi (Eren, 2004:32)

En alt diizeyden yukariya dogru bu ihtiyaglar sdyle siralanabilir:
. Fizyolojik Gereksinimler: Aglik, susuzluk, uyumak, cinsellik,
bagirsaklarin bosatilmasi gibi organizmanin hayatini siirdiiriicii ihtiyaglarin olusturdugu

kategoridir (Eroglu, 2010:426).



10

. Giivenlik Gereksinimi: Hem bulunulan ya da galisilan yerin giivenli
olmas1 hem de gelecegin giivence altina alinmasini ifade etmektedir (Eren, 2008:31).

. Sosyal Gereksinimler: Baskalari tarafindan sevilme, sevme, bir gruba
ait olma, arkadaslik iliskileri gelistirme gibi ihtiyaglar kastedilmektedir (Eren, 2008:31).

. Sayginlik Gereksinimi: Kabul gérme ve prestij; kendinden emin olma
ve liderlik; yarisma ve basarma ihtiyaglar1 saygi gorme ile ilgili olan ihtiyaglardandir
(Eren, 2008:31).

. Kendini Gerg¢eklestirme Gereksinimi: Giiciinden tatmin olma,
basarmis olma arzusu ile is yapma, benzerlerine gore en iyi olma ihtiyacidir (Simsek,
Akgemici ve Celik, 2003:137-138).

Ortalama insan i¢in, Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde yer alan ihtiyaglarin
yeterli tatmin yiizdeleri su sekildedir: fizyolojik ihtiyaglar % 85; giivenlik ihtiyac1 % 70;
ait olma ve sevgi ihtiyaglar1 % 50; sayg1 gorme ihtiyact % 40; kendini gergeklestirme

ihtiyaci ise % 10°dur (Kaynak, 1995:127).

2.2.1.2. Herzberg'in Cift Faktor (Hijyen-Giidiileme) Kuram

Herzberg 200 kisilik bir grup iizerinde yaptig1 arastirmasina gore bazi faktorlerin
insan davranislar1 lizerinde onemli etki yaratmadigi, ancak bu faktorlerin yoklugu
halinde tepkiler ya da tatminsizliklerle karsilasildig1 sonucuna varilmistir. Insanin isiyle
olan iliskisinin temel bir iliski oldugu ve kisinin igine karsi tutumunun basar1 ya da
basarisin1 etkileyecegi inancinda olan Herzberg su soruyu arastirmistir: “Insanlar
islerinden ne isterler?”. Herzberg insanlardan, islerinde kendilerini daha 1yi ya da koti

hissettikleri zamanlar1 tanimlamalarini rica etmistir (Ozkalp ve Kirel, 1996:252).
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Insanlarin etkin ve verimli bicimde calistiracak is yeri kosullarmin neler
oldugunu arastiran Herzberg, insanlarin kendi degerlerine dayanarak c¢alisma
kosullarindan hangilerini arzu edilmez buldugunu saptamaya c¢alismis, is ortaminda bu
kosullardan kurtulmaya yonelik Onerilerde bulunmustur. Herzberg de Maslow gibi
davranisin  (¢alismaya giidiilenmenin) temelinde gereksinimlerin  karsilanmasi
konusunun 6nemli oldugunu savunmustur. Bu gereksinimleri de “gevreyle iliski icinde
gelisen fiziksel gereksinimler (hijyen faktorler)” ve “insanin kendine 0zgii
sorumluluklarindan kaynaklanan gereksinimler (giidiileyici faktorler)” olarak iki
kisimda incelemistir (Eren, 2008:32).

Gtdiileyici olan faktorler, isin kendisi, sorumluluk alma, ilerleme, basarma ve
statii kazanma imkanlarina sahip olma gibi konular igermektedir. Hijyen faktorleri ise,
calisma kosullari, maas, is glivenligi gibi faktorleri kapsamaktadir. Ancak buradaki
Oonemli nokta bu iki faktérden yalniz birinin saglanmasi digerinin ithmal edilmesi tam bir
giidiilenmeyi saglamayacaktir. Hijyen faktorlerinin olmasi kisinin motive olabilecegi
asgari ortami saglayacaktir. Bireylerin motive olmasi ise hijyen faktorleri saglandiktan
ve asgari bir motive ortaminin olusturulmasindan sonra saglanacak olan motive edici

faktorlerle miimkiin olacaktir (Kogel, 2005:489).

2.2.1.3. Alderfer'in Erg Kurami

Alderfer, Maslow'un ihtiyag¢lar hiyerarsisini temel almis ancak eksiklik oldugunu
diislindiigii baz1 noktalar1 tamamlamistir. Alderfer ihtiyaglari: var olma, iligkisel ve
gelisme ihtiyact olarak smiflandirmistir. Var olma ihtiyact Maslow'un fizyolojik

ihtiyaclarina karsilik gelirken; iligkisel ihtiyaglar, sosyal iligkiler kurma ihtiyacina;
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gelisme ihtiyact da kendini gerceklestirme ihtiyacina karsilik gelmektedir. Ancak bazi
noktalarda belirgin farkliliklar vardir (Yilmazer ve Eroglu, 2008:51).

Bu kuramda gereksinimler sirayla su ti¢ kiimede toplanmistir (Onaran, 1981:39):

. Varlik: Aclik, susuzluk, fizik giivenlik vb. gibi fizyolojik-6zdeksel
gereksinimler burada toplanmistir. Burada amag insanin 6zdeksel temelini saglamaktir.
Bu gereksinimlerin giderilmesi de drgiitiin kaynaklariin bol olmasina baghdir.

. Mliski: Insanin kendisi i¢in énemli olan &teki insanlarla iliskide bulunma
istekleri.

o Gelisme: Bir insanin kendisi ya da gevresi iistiinde yaratici, tiretici etkiler

yapmak, yeteneklerini kullanmak, yeni yetenekler gelistirmek istekleri.

2.2.1.4. Mc Clelland'in Uc Thtiya¢ (Basarma Ihtiyacr) Kuram

Bu kurama gore, gereksinimlerin 6grenme ile kazanilacagi one siiriilmektedir.
Ogrenme ile kazanilacak olan bu ii¢ temel giidii de “basar1, baglanma ve gii¢” olarak
belirlenmistir. Mc Clelland bu giidiilerin olusmasi i¢in insan davranislar ile ¢evre
faktorlerinin ne sekilde birlestirilebilecegi iizerinde durmaktadir (Asan ve Aydin,
2006:100).

Bireyin ihtiyaglarii ii¢ grup altinda toplamaktadir. Bu ihtiyaclardan her birinin
farkli tip tatmin duygusu doguracagin ileri siirmektedir. Bunlar (Ed. Baraz ve Sakar,
2012:181):

« Iliski Kurma Ihtiyac1 (baskalar: ile iliski kurma, bir gruba girme, sosyal
iligkiler gelistirme).

+ Gii¢ Kazanma Ihtiyac1 (iistiin olma, otorite sahibi olma, baskalarin1 kontrol

altinda tutma, gii¢lii olma).
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 Basarma lhtiyac1 (en iyi olma, miikkemmel olma, ulasilmasi gii¢ amaglara

ulagma).

2.2.2. Siire¢ Kuramlari

Motivasyon konusunun sadece kisinin igindeki faktorlerin incelenmesi ile tam
olarak anlasilamayacagi inanci pek ¢ok bilim adamini bireyin i¢inde bulundugu dissal
ortama yonlendirmis ve digsal faktdrlerin motivasyon iizerinde 6nemli rol oynadigi
ortaya konulmustur. Siire¢ teorileri, igsel faktorlere ek olarak, bireyin davranisi iizerinde

cevre faktorlerinin de etkili oldugunu savunan teorilerdir (Ed. Baraz ve Sakar,

2012:181).

2.2.2.1. Edwin Locke'in Bireysel Amag¢ ve Basar1 Kurami

Bu teoriye gore, kisilerin belirledigi amagclar, onlarin motivasyon derecelerini de
belirleyecektir. Erisilmesi zor ve yiikksek amag belirleyen kisi, elde edilmesi gayet kolay
olan amaglar belirleyen bir kisiye oranla daha yiiksek performans ve daha fazla motive
olacaktir. Teorinin ana fikri, kisilerin kendileri i¢in belirledikleri amacin ulasilabilirlik
derecesidir (Kogel, 2003:655).

Bu kurama goére amacin belirlenmesi bes asamada gerceklesmektedir (Asan ve
Aydin, 2006:111):

o Amag belirlemeye hazir ya da uygun olunup olunmadiginin anlasilmast,

o Calisanlarin karsilikli iletisim, etkilesim, egitim ve eylem planlar ile
amag belirlemeye hazir hale getirilmesi,

o Yonetici ve astlarin amag 6zelliklerini anlama ¢aligmalar1 yapmast,
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o Amaglarda gerekli diizeltmelerin yapilmasi i¢in “ara gdzden gecirme”
caligmalarinin yapilmasi,

o Degistirilen amaclarin tekrar gézden gecirilmesidir.

Amaglarin is basarisinin yiikseltilmesini saglayabilmesi i¢in tasimasi gereken
ozellikleri syle dzetleyebiliriz (Onaran, 1981:143-156). Birincisi, amaglar ne denli agik
ve belirgin olursa, o denli is basarisnin diizeyi yiiksek olmaktadir. Ikincisi, amaglarm
boyun egme ve riza gésterme bi¢ciminde olmayan kabulii, yani tam olarak benimsenmis
olmasi da is basarisim yiikseltmektedir. Uciinciisii ise, amaclarin katilmali tespitinden
sonraki is basarisi, yoneticiler tarafindan tespit edilenden sonraki is basarisindan daha
yiiksek olmaktadir. Ddordiinciisii, amaclara ne denli ulasildigina dair, bireylere bilgi

verilmesidir.

2.2.2.2. Adams'in Esitlik Kuramm

Bu teori, calisanlarin is hayatinda gordiikleri muamelenin esit oldugunu
disiinmeleri durumunda, motivasyonlarinin olumlu yonde olacagi goriisiine
dayanmaktadir. Adams'a gore kisi kendi sarf ettigi ¢aba ve karsiliginda elde ettigi
sonucu, kendisi ile esit konumda olan bir kisinin ¢aba ve elde ettigi sonug ile
karsilastirmaktadir. Ornegin asagidaki durum, o calisan igin bir esitsizligi ifade

etmektedir (Kogel, 2005:498):

Kisinin Elde Ettigi Sonug Baskalarinin Elde Ettigi Sonug
| < |
Kisinin Sarf Ettigi Gayret Bagkalarimin Sarf Ettigi Gayret
Kisinin Elde Ettigi Sonug Baskalarinin Elde Ettigi Sonug
| > |

Kisinin Sarf Ettigi Gayret Bagkalarinin Sarf Ettigi Gayret
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Bu model dort temel kavram fiizerinde yogunlagsmaktadir (Asan ve Aydin,
2006:111-112):

o Birey: Esitligi ya da esitsizligi algilayan kisidir.

o Oteki: Bireyin kendi ¢aba-odiil iliskisi ile karsilastirdign kisi ya da
gruplardir.

. Girdiler: Bireyin sisteme getirdigi ve karsiliginda bir getiri bekledigi
katkilardir. Bunlar yas, kidem, egitim, zeka, deneyim statii ve daha onemli olarak
yapilan ise harcadigi caba olarak belirtilebilmektedir.

o Ciktilar ya da Sonuglar: Bireyin sisteme getirdigi katkilardan dolay1
kazandiklarin1 ifade eder. Bunlar iicret, ise bagli yan gelirler, kidem tazminatlari
olabilecegi gibi emeklilik haklari, toplumsal sayginlik sembolleri de olabilmektedir.

Birey calistigi ortamda bir esitsizlik oldugunu fark ederse o ortamda,
huzursuzluklar meydana gelecektir. Bu nedenle yoéneticilerin 6zellikle de
degerlendirmeler ve Odiillendirmelerde adil olmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir

(Yilmazer ve Eroglu, 2008:54).

2.2.2.3. Vroom'un Beklenti (Umit) Kuram

Beklenti Teorisinin temeli, 1930 ve 1940’11 yillardaki Kurt Lewin ve Edward
Tolman’in calismalarina dayanir. Modele gore, bireyler diisiinen ve akil ylriiten
varliklardir. Bireyler su andaki ve gelecekteki davranislari ile ilgili olarak bilingli
secimler yaparlar. Biligsel olmayan modellerin ileri siirdiigii gibi bireyler kendiliginden
motive olmus ya da motive olmamis varliklar olarak degerlendirilemezler.

Motivasyonel diizey, bireyin i¢inde yasadigi ¢evreye baglhidir. Bu cevre, isgorenin



16

ihtiyaglar1, hedefleri ve beklentileri ile uyum iginde ise birey motive olabilmektedir
(Simsek, Akgemici ve Celik, 2001:130).

Bu kuramda 6nemli ii¢ temel kavram bulunmaktadir. Bu kavramlar su sekilde
aciklanmaktadir (Kogel, 2005:495):

Valens: Bir bireyin belirli bir gayret sarf ederek elde edecegini diistindiigii 6diili
arzulama derecesidir. Bu derece kisiden kisiye degisiklik gostermektedir. Kimi bir seyi
bliyiik bir 6diil olarak algilarken kimi ayni1 seyi daha kiiciik bir 6diil olarak algilayacak
hatta kimi de bunu caba sarf etmeye degmeyecek bir sey olarak diisiinecektir. Bu
nedenle bir bireydeki valens degeri ne kadar biiyiikse motivasyon da o kadar yiiksek
olacaktir.

Bekleyis: Belirli bir ¢abaya karsilik, belirli bir 6diille 6diillendirileceginin
algilanmasidir. Eger bir birey bir gayreti sarf edecegi zaman belirli bir ddiile kavusacagi
inancindaysa, bu inang bireyi ¢alisma arzusu ile dolduracaktir.

Aragsallik: Bir kisi belirli bir ¢gaba sonunda belirli bir 6diille 6diillendirilmis ve
bu odiill sayesinde de kendi istedigi ikinci bir amaci gerceklestirmek icin firsat
yakalamis olabilir. Aracsallik da bunu ifade etmektedir. Ornegin bir calisan, ¢alistig
kurumdaki c¢abalarindan 6tiirli maas artisi ile 6diillendirilmis olabilir. Bu 6diil birinci
dereceden bir amacin gerceklesmesi anlamina gelmektedir. Birey kazandig1 bu parayla
uzun siiredir istedigi bir arabayir satin almis olabilir. Yani birinci derecedeki amac,
ikinci derecedeki amaci gerceklestirmek icin bir arag¢ olmustur.

Bu kuram su sekilde ifade edilmektedir (Y1lmazer ve Eroglu, 2008:53-54):

Sarf Edilen Caba = Kisinin Belirli Bir Sonuca Verdigi Deger X Bekleyis

Kurama gore bir isten beklenilen timit ve ddiiller basarinin nedenidir. Bir bireyin

gelecege yonelik iimitleri ve o isten alacagl oOdiilleri onun giidiilenmesine temel
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olusturacaktir. Yoneticiler i¢in 6nemli olan, bireylerin neye ihtiyag veya gereksinim

duydugunu, neyin o bireyleri giidiileyecegini bilmeleridir (Yilmazer ve Eroglu,

2008:53-54).

2.2.2.4. Skinner'in Pekistirme (Davrams Sartlandirma) Kuram

Bu kuram davraniglarin, karsilasilan sonuglar tarafindan harekete gecirildigini

One siiren bir yaklagimi savunmaktadir. Kurama gore kisi gosterdigi bir davranis

sonunda karsilastigr bir sonucu, ayni davramisimi tekrar ettigi silirece alacagini

diisiinmektedir. Yoneticiler agisindan diisiiniiliirse; yoneticiler tekrarini istedikleri

davraniglart o6diillendirerek, tekrarlanmasini istemedigi davranisi ise cezalandirarak

yonlendirebilmektedir. Bu anlamda davramiglara geri bildirim yapilmasi ve bu

geribildirimin aninda olmasi biiylik onem tagimaktadir (Yilmazer ve Eroglu, 2008:52).

Kuramin ana varsayimi “Davranis Sonuclarindan Dolay1 Kosullandirilir” olarak

verilmektedir. Asagidaki sema bu kurama goére davranigin nasil olustugunu gosteren bir

ornektir (Asan ve Aydin, 2006:115).

Ul
Asta bir isi
yapmasi i¢in
yazili emir

Kosullu
Uyari

T1
Astin o
i§1 yerine
getirmesi

Kosullandirilmig
Edimsel Tepki

U2
Ustten
degerli bir
ovgll isitme

Gii¢lendirici
Uyar

T2
Tatmin
Duygusu

Kosullandirilmis
Tepki
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2.3. Is Tatminini Etkileyen Faktorler

Is tatmini etkileyen faktorler, yapilan calismalarda farkli ele alinmakla birlikte
genellikle is ile ilgili faktorler ve bireysel faktorler olmak iizere iki bashk altinda
toplanmustir.

2.3.1. Is ile Ilgili Faktorler

Is tatminini etkileyen is ile ilgili faktdrler; iicret, isin dzellikleri, ilerleme (terfi)
olanaklari, ¢alisma arkadaslari ile iliskiler, yonetim tarzi ve denetim ile fiziksel ¢alisma

kosullar alt basliklari ile incelenecektir.

> Ucret

En basit tamimiyla {icret; ¢alisanin bedensel veya zihinsel emegi karsiliginda
odenen bedeldir. Ucret birgok gereksinimin karsilanmasinda ara¢ oldugundan is tatmini
saglanmasinda da en Onemli role sahiptir ve tatmini dogrudan etkilemektedir
(Imamoglu, Keskin ve Erat, 2004:169).

Is tatmini konusunda yapilan c¢alismalar, tatmin veya tatminsizli§in temel
faktorlerinden birisi olarak tlicreti gostermektedir; ancak bir noktadan sonra iicretin is
tatmini lizerindeki etkisi, miktar: ile degil, isgdrenler arasindaki dagilimi ile kendisini
gosterir. Kisinin kendisi ile ayn1 diizeyde olanlardan daha az ticret aldigini, 6zellikle de
kendisinden daha az yetenekli olduguna inandig1 isgorenlere gore {iicretinin diisiik

oldugunu bilmesi is tatminsizligi yaratmaktadir (Erdogan, 1996:239).

> Isin Ozellikleri
Isin kendisi ya da genel goriiniimii is tatmininin 6nemli bir kaynagidir. Bazi

durumlarda isin c¢alisana sagladigi {iicret, statli ve diger avantajlar yeterli olmasina
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ragmen isin genel yapisi calisanin kisilik ve beklentilerine cevap verebilecek nitelikte
olmadigindan bu durum ¢ogu kez tatminsizlik nedeni olacaktir (Ozkalp ve Kirel,
1998:357).

Basaran (1991:204)’a gore; isin yaraticiliga imkan vermesi, sorumluluk
yiiklemesi, yeniliklere agik olmasi, problem ¢ézme becerisi isin niteligini olusturan
unsurlardir. Isin niteligi yiikseldikge, isten duyulan tatminin diizeyi de artacaktir.

Isin monotonlugu ne kadar tatminsizlik sebebi ise; isin ¢ok cesitliligi ve asir1
uyarilma da psikolojik yiiklenme sonucu tatminsizlige sebep olur. Bu ylizden orta

diizeyde ¢esitliligi olan isler daha ¢ok is tatmini saglar (Baysal ve Tekarslan, 2004:35).

> llerleme (Terfi) Olanaklar

Ilerleme kimine gore psikolojik gelisme anlami tasirken, kimine gére de daha
cok para kazanma, onur elde etme, yaris1 kazanma anlamina gelir. Her isgorenin bakis
acist degisik olunca, ilerlemenin yaratacagi tatmin ya da tatminsizlik duygusu da farkli
olacaktir (Basaran, 1991:206).

Kaynak (1990:138)’a gore; terfi (ilerleme, yiikselme) ile c¢alisan hem
monotonluktan kurtulacak hem de yoneticilerin artan sorumluluk ve denetim yiikiinii
hafifletecektir.

Yiikseldikce, kendini gelistirme olanagini elde eden personelin kendine olan
giiveni de artmaktadir. Ayrica yiikselme, hem kuvvetli bir prestij, hem de kendilerini
ilgilendiren konularda daha ¢ok s6z sahibi olmak isteyenlere bu olanagi sagladigindan

psikolojik bir 6diil niteligi tastmaktadir (Incir, 1990:61).

> Calisma Arkadaslanyla iliskiler
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Giinliik yasantisinin yarisindan fazlasini igyerinde calisarak geciren kisi, uyumlu
is arkadaslariyla birlikte sosyallesme igerisindedir. Bu nedenle calistigi isletmede
dostlar ve destekleyici is arkadaslar1 bulan ¢alisanin is tatmini artmaktadir (Erdogan,
1996:242).

Kisinin calistign Orgiitteki mesai arkadaslar1 ile iligkileri is tatminini
etkilemektedir. Is yerindeki olumlu etkilesim, saglikl iletisim, uyumlu arkadasliklar, is
tatminini arttirmaktadir. Isgdrenlerin, ¢alistig1 yerdeki kisilerle kurdugu igten ve samimi
arkadaslik is tatminini olumlu yonde etkilerken, samimi bir arkadagligin kurulamamasi

da is tatminsizligini ortaya ¢ikarmaktadir.

» Yonetim Tarz1 ve Denetim

Yoneticinin tutumu is tatminin ana dayanaklarindan birisidir. Bu boyut kiginin
ist kademesindeki yoneticileriyle olan iliskilerini yansitmaktadir. Ydnetici, bireyin isten
tatmin saglayip saglamamasinda 6nemli bir faktordiir. Yapilan arastirmalar gostermistir
ki, ticret gibi 6nemli bir motivasyon kaynaginin yetersiz oldugu is ortamlarinda bile sirf
yonetici ve yOnetim tarzinin iyi olmasit ¢alisanlarin is tatminini artirict etkiye sahip
olabilmektedir (Bozkurt ve Bozkurt, 2008:4).

Orgiitlerde verimliligin arttirilmasinda, ¢alisanlarin alman kararlara ve yonetime
katilmalar1 suretiyle motive edilmeleri &nemli rol oynar (Ibicioglu, 1999:10).
Calisanlara katilma imkén1 verildigi zaman, kendi goriis ve fikirlerine 6nem verildigini
diistinerek gergek bir tatmin elde edebilirler. Ayrica, calisanlarin fikirlerini almak
yoneticiler acisindan da isin isleyisi sirasinda kolaylik saglayacaktir (Eren, 2004:519).
Ciinkli yonetsel kararlarin alinmasina ve alinan kararlarin uygulamasma katilan bir

calisan, bu kararda kendisinin de pay1 oldugu i¢in isinin gereklerini titizlikle yapacaktir.
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Calisanlarin ¢esitli yontemlerle yonetime katilmalar1 psikolojik yonden daha tatmin
edici bir is ¢evresi yaratmada ve iiretimin kalitesinin artmasina da katkida bulunur

(Ibicioglu, 1999:10).

» Fiziksel Calisma Kosullar

Is yerinin 1s1s1, nemi, havalandirmasi, 151k ve giiriiltii diizeyi, ¢alisma saatleri ve
dinlenme molalari, i yerinin konumu, is yerinin temizligi ve kalitesi, techizati gibi
calisma ortamiyla ilgili unsurlar is tatminine etki etmektedir (Bozkurt ve Turgut,
1999:60).

Calisanlarin iginde bulundugu ¢alisma ortami ve onu etkileyen fiziksel kosullar
verimliligi etkileyen Onemli faktorler arasindadir. Fiziksel kosullar, caligsanlarin is
temposunu ve istegini arttiracak bigimde diizenlenmelidir. Ciinkii kosullar ne kadar
uygun diizeyde olursa, ¢alisan da isini o denli etkili ve verimli bir sekilde yapacaktir. Bu
durum da calisanin moral yapisini etkileyerek orgiitle biitiinlesmesini kolaylastirirken is
tatmininin de artmasini saglar (Ardig¢ ve Bas, 2001:3).

Calisma ortaminin fiziksel kosullar1 kotiiyse 1ggorenin isini tam anlamiyla yerine
getirmesi zorlasacaktir. Genel olarak isgérenler nemi, havalandirmasi, 15181, sessizligi,
rahatligi, tehlikesiz olusu yonlerinden ¢alismaya elverisli kosullar: olan isi ve isyerini

yegler (Basaran, 2000:220).

2.3.2. Bireysel Faktorler
Is tatminini etkileyen bireysel faktorler yas ve deneyim, kisilik, egitim, cinsiyet

ve beklentiler gibi kosullardir.
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> Yas ve Deneyim

Arastirmalar, demografik Ozelliklerden biri olan yas ile is tatmini arasinda
olumlu bir iliski oldugunu gostermektedir. Yas ilerledik¢e isten alinan tatmin de
artmaktadir (Erdogan, 1997:377).

Herzberg’e gore, is tatmini ile yas arasindaki U seklinde bir egriye benzeyen bir
iliski vardir. Ise ilk baslayan kisilerde tatmin diizeyi yiiksek olmakta, 30 yasina dogru
bu diizey diismeye baslamakta, ilerleyen yaslarda ve emeklilie dogru ise, tekrar
yiikselmektedir (Uyargil, 1988:22).

Herzberg'e karsi bir elestiri olarak Saleh ve Otis, yoneticilerde is tatminin stirekli
olarak ileri yaslara kadar yiikseldiginin, ancak emekliligin yaklasmasiyla diismeye
basladigini belirtmektedirler. Bunun da nedenini ileri yaslardaki kisilere isletmeler daha
cok dissal (maddi) odiiller sunmakta, icsel odiillerde ise (sorumluluk, kendini
gerceklestirme olanagi gibi) azalma oldugundan kisiler artik isyerlerinde yararli
olmadiklar1 duygusuna kapilmakta ve tatminleri azalmaktadir (Keser, 2006:35-42).

Calisma yasamina yeni baslayan, is tecriibesi az olan kisilerin genelde gergekei
olmayan beklentileri vardir. Bir isletmeye basvuran ve kabul edilen kisi, ¢alisma
kosullarinin st diizeyini hayal eder. Dolayisiyla bu yillarda ¢alisanlarin islerinden olan
beklentileri ¢ok fazladir. Ancak zamanla is hayatinin kati gergeklerini kavrayan ve
beklentilerinin o an gerceklesmeyecegini anlayan personel tatminsizlik duygusuna
kapilir (Ozgen, Oztiirk ve Yalgin, 2001:330).

Kidem ve deneyim arttik¢a calisanlar daha 1yi mevkilere gelebilirler. Boylece
calisanlarin hem statiileri artar hem de maddi olarak kazanglar1 artar. Bu da kisilerin

isten daha ¢ok tatmin olmalarini saglamaktadir (Ardi¢ ve Bas, 2001).
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» Cinsiyet

Cinsiyet, insanlarin sahip olduklar1 biyolojik 6zelliklere gore kadin ya da erkek
olarak belirleme Olgiisiidiir. Biyolojik farkliliklarin yan1 sira toplumsal agidan kadin ve
erkege uygun gorilen ve yiiklenen gorevler, ¢alisma yasaminda kadin ve erkegin
davraniglarini etkilemekte, calisma yasamina ve ise bakista onemli bir ayirimi teskil
etmektedir (Gtirsel vd, 2003:148).

Kadinlarin sosyal ve kiiltiirel normlar nedeniyle, islerinden ¢ok fazla beklentilere
sahip olmadiklar1 bu nedenle is tatmini diizeylerinin erkeklere oranla nispeten daha
yiiksek oldugu da diistiniilmektedir (Korman, 1978:179).

Yapilan karsilastirmali ¢aligmalar, kadin ve erkeklerin i¢sel motivasyon
unsurlarinin birbirinden zaman zaman farklilik gosterdiklerini ortaya koymustur. Kadin
ve erkeklerin ayni is Ozelliklerini esit c¢ekicilikte bulmalarina ragmen, kadinlarin is
yerlerinde diigiik beklentilere sahip olduklar1 ve boylece benzer durumlarda erkeklerden
daha ¢ok tatmin olduklar1 go6zlenmistir. Sonugta is tatmininin, kadin ve erkek
ayrimindan ¢ok, beklenti diizeyi ile ilgili oldugunu sdylemek daha dogru bir yaklasim
olabilir. Ornegin, kadinlar isyerinde calisma kosullar1 ve sosyal iliskilere onem
verirlerken, erkekler ise ticret, kariyer gelismesi, ilerleme firsatlart gibi konulara daha

fazla itibar ederler (Kirel 1999:117).

> Kisilik
Isgorenin kisiligine bagl olarak, bir dizi deger yargilari, inanglari vardir. Temel
kisisel Ozellikler, is ve is ¢evresinden beklentilerin nitelik ve niceliginin Oncelikli

sinirlayicisidir. Birey, egitimine, toplumsal katmanlar i¢indeki sosyal yerine, kurdugu
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iliskilere gore is arayacak ve yapacagi isin gelecekteki seklini de yine bu tiir bireysel
ozelliklerine gore belirleyecektir. Isgdrenin isine iliskin beklentileri Kisiligi ile ilgili
olduguna goére is tatminini olusturan faktorlerin basinda da isgérenin kisiliginin
oldugunu kabul etmemiz gerekir (Erdogan 1996:234).

Kisilik 6zellikleriyle is tatmini arasinda bir iliskinin olmas1 beklenebilir. Bunun
en belirgin 6rnegi nevrotik kisilik yapisina sahip kisilerde goriilmektedir. Nevrotik
kisilik yapisina sahip bireyler endiseli ve karamsar kisilerdir. Siirekli kotii bir seylerin
olacag1 endisesiyle yasarlar. Olaylar karsisinda esnek degillerdir, sert tepkiler verirler.
Boyle bir yapiya sahip kisilerin islerine olan bakis ag¢ilarinin da olumsuz olacagini
sdylemek miimkiindiir. Is, yasamdaki bircok alandan biridir ve insanda olaylara
olumsuz bakma egilimi varsa kisi, isinden yasamis oldugu deneyimleri de bu sekilde
degerlendirecektir (Telman ve Unsal, 2004:59).

Kendine giivenen, 6z benlik duygusunu gelistirebilen ¢alisanlar, daha gok tatmin
saglamaktadirlar. Bu calisanlar basariya daha ¢ok giidiilenir, daha yiiksek sorumluluk
alir, adil yiikselmeye daha ¢ok yandas olur, dviilmeyi, onaylanmay1 daha az gerekser,
elestiriden daha az kirilir, isiyle ilgili catismaya kaygiya daha az diiser, uyum

mekanizmalarina daha az bagvurur (Basaran, 2000:220).

» Egitim Diizeyi ve Zeka

Is tatminine etki eden bir baska kisisel etmen ise egitim diizeyidir. Bazi
aragtirmalarda egitim diizeyleri yiiksek kisilerin genel is tatminlerinin, daha az egitim
gormiis olanlara oranla daha iyi oldugu bulunmustur. Ancak bdyle bir sonucun
calisanlarin egitim diizeylerine uygun is bulma olanaklar1 ile sinirli olabilecegi

diistintilebilir (Baysal, 1985:33). Bu nedenle galisanlarin egitim diizeylerine uygun
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islerde calistiklar1 zaman daha c¢ok tatmin saglayacaklar1 sdylenebilir. Bu konuda
yapilan diger ¢alismalardan ise meslek sabit tutulmak kaydiyla ¢alisanlarin egitim
diizeyi ile is tatmini arasinda olumsuz bir iliskinin bulundugunu gosteren sonuglar elde
edilmistir (Korman, 1978:179).

Tek basina zeka diizeyi ile is tatmini arasinda 6nemli bir iliski bulunmamakla
beraber, zeka diizeyine uygun bir isin yapilip yapilmamasi ag¢isindan zekanin is
tatmininde 6nemli bir etken oldugu gézlenmistir. Pek ¢ok is ve meslek belli bir zeka
diizeyi gerektirir. Bununla birlikte isin gerektirdigi zekd diizeyine sahip olmayan

bireylerin is yasamlar1 boyunca is tatminsizligi yasadiklar1 kanitlanmstir.

2.4. Is Tatminsizliginin Sonuclar:
Is tatminsizligi, kurumlarm belirli bir maliyete katlanmalarina neden olurken,
isgdrenlerin de mutsuzluguna sebebiyet vermektedir. Is tatminsizligi, 6rgiit ve calisanlar

acisindan birtakim olumsuz sonuglar dogurmaktadir.

. isletme Agisindan: Bu baglamdaki olumsuz sonuglari; ise devamsizlik
ve isten ayrilmalar, calisanlar ile yonetim/yoneticiler arasindaki karsitliklar olarak
orneklendirebiliriz.

Calisanlarin  aldiklar1 {icret miktarlari, isgorenin i¢inde bulundugu calisma
grubunun yapisi, monotonluk, calisma siireleri gibi is tatminini etkileyen faktorler, ayni
zamanda 15gorenin devamsizlik gostermesine neden olan faktorleri ortaya koymaktadir
(Bingol, 1984:50). Yiizeysel olarak devamsizlik bir ige yonelme tepkisidir. Herhangi bir
nedenle belirli bir ortamda is gérmeyi giic bulan kisiler o ortamda bulunmamak i¢in

ellerinden geleni yapacaklardir (Erdogan, 1996:251). Calisanin beklentilerinin ait
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oldugu orgiit tarafindan karsilanmamasi ya da gelecege iliskin olarak yaptigi
degerlendirmede beklentilerinin karsilanacagina iliskin olumlu bir 151k yoksa bu durum
onemli bir tatminsizlik ve stres kaynagi olarak kisinin performansii etkiledigi gibi,
daha uygun bir is veya Orgiitiin arayisi i¢inde olmasina ve ilk firsatta orglitten ayrilma
karar1 almasina neden olur. Bu karar orglite oldukca pahaliya mal olmaktadir. Ciinkii,
isinden ayrilan bireyin yerine digerinin alinmasi, ise yerlestirilmesi ve egitilmesi, ise
alisma-alistirilma doneminde yapmis oldugu hatalar ile disiik tiretim hizi orgiitiin
etkinligini olumsuz ydnde etkiler (Incir, 1990:18).

Calisan ile yonetim/yonetici arasindaki iliskilerde meydana gelen karsitlik da is
tatmininin saglanamamasinin sonuglarindan biridir. Neticede isinden tatmin olmayan

isgorenin verimi diiseceginden yonetim ile kars1 karsiya gelecek ve sorun yasayacaktir.

. Isgoren Acisindan Sonuclari: Isgoren agisindan is tatminsizliginin
sonuclarini kisaca asagidaki gibi ele alabiliriz.

Isgorenlerin  konsantrasyonunu arttirabilmek ve basarabilmislik duygusunu
olusturabilmek i¢in sadece bir ise yogunlagsmalarini ve onu bitirmeden bagka bir ise
baslamamalarini saglamak faydali olacaktir. Islerin uzayip gitmesi, birikmesi hatta
caligma masasinin iizerinde tepeler olusturmasi ¢alisan lizerindeki kaygi, baski ve panigi
artirir. Saldirganligin ice atilmasi ile tatmin edilmemis ihtiyaglar bireyde ¢atisma ve
gerilim (stress)'e neden olur. Bireyin gerilime kars1 gosterecegi bedensel tepki ise ¢ok
cesitli olurken, fiziksel sonuglari da o derece gercekc¢i olmaktadir. Stres, 6zellikle son
otuz yil igerisinde evrensel bir ilgi odagi haline gelmistir. Bu ilginin nedenleri stresin
insan sagligin1 ve is yasaminda basariy1 (performans) olumsuz yonde etkilemesinden
kaynaklanir. Stres, alkolizme, kalple ilgili sorunlara, kanserden 6liimlere yol agmasinin

yaninda, kazalar ve kisa siireli hastaliklar nedeniyle isgiicii kaybina da neden
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olmaktadir. Son yirmi yil i¢inde biitiin iilkelerde ortaya ¢ikan niifus artisi, teknolojik
gelisim, degisim, issizlik, ekonomik sorunlar gibi birgok faktér dikkate alinirsa
yukaridaki hastaliklarin daha ciddi boyutlarda problemlere yol agacagi tahmin edilebilir
(Telman ve Unsal, 2004:88).

Ise yabancilasma, bireysel diizeyde, zihinsel rahatsizlik, is tatminsizligi, is stresi,
depresyon ve diger bir¢ok psikolojik rahatsizliklarla ortaya ¢ikar, 6te taraftan toplumsal
ve Orglitsel agidan, diisiik tiretkenlik, bozuk moral ve ahlaki degerler, yiiksek diizeyde
isgiicii devri ve isten kagma ile hastaliklar veya rahatsizliklarin bir ¢ok bigimi drnegin,
artan sug oranlari, sabotaja yonelme, saglik ve sosyal giivenlik maliyetlerinde artis, is
yavaglatma ve grevler nedeniyle baski altina alinmis bir ekonomi bi¢giminde karsimiza
¢ikmaktadir (Duygulu, 1999:53).

Is tatminsizliginin fiziksel ve duygusal saglik sorunlarma yol actigi
bilinmektedir. istahsizlik, uykusuzluk, duygusal ¢okiintii, tansiyon, nefes darligi, bas
agris1, yorgunluk gibi faktorlerle is tatminsizligi arasinda iligskiler bulunmustur (Agan,
2002.13). Ulasmak istedigimiz amaglara varmamiza mani olan engel ve miidahaleler
psikolojik tatminsizligin kaynagi ve anormal davraniglarda bulunmanin nedeni olur.
Ortaya c¢ikan engel ve miidahalelerin tatminsizlik dedigimiz ruh halini dogurup
dogurmamasi bir taraftan bireyin sabir ve tahammiiliine ve gegmiste bu gibi olaylarin
olup olmamasina, diger taraftan da s6z konusu engel ve miidahalelerin siddetine ve
devamliligina baghdir. Psikolojik tatminsizligin dogurdugu belli basli davranissal
bozukluklar sunlardir (Eren, 2001:250);

Saldirgan Davramslar: Bu gibi durumlarda birey, oniinii tikayan engelleri
normal yollardan ¢oziilmesi gereken bir sorun olarak degil, zor kullanilarak ortadan

kaldirilmasi gereken bir engel olarak goriir.
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Geriye Doniis Davramslari: Kolayca tstesinden gelinemeyecek olaylar
karsisinda miicadele edemeyen isgorenlerin kendilerince bu durumlarini diizeltecek son
care canlarma kiyma (intihar), diinyadan elini etegini ¢ekip oliimii bekleme veya
kendini tamamen dini islere kaptirmaktir.

Tekrar Denenmek Istenen Sabit Davramslar: Karsilasilan bir sorunu
¢ozmeye elverisli olmayan belirli bir hareket veya davranis devamli bir sekilde tekrar
edilir. Bu hareketi yapan birey bunun sonucunda olumlu higbir sonug¢ alinamayacagini
bildigi halde devamli olarak tekrara yonelir.

Tevekkiil Olmak: Isi oluruna birakma halidir. Cesareti kirilan ve iimitsizlik
icine diisen bireyler, miicadeleci olmak yerine kendilerini hayatin akisina
kaptirmiglardir. Tatminsizligin 6nemli bir sonucu da c¢alisanlarda dikkatsizlik ve
konsantrasyon zayifligi meydana getirmesidir. Bu ise hatalara sebep olur. Hatalar da
hem calisanin kendine giivenini sarsar, hem de orgiitsel agidan zaman, para ve kaynak

savurganligina neden olur (Agan, 2002:14).

2.5. Is Tatmini ile lgili Arastirmalar

Ogretmenlerin is tatmini {izerine bugiine kadar bircok arastirma yapilmistir. Bu
boliimde bu arastirmalarin bir kismina yer verilecektir.

Ozday1 (1990), resmi ve ozel lisede calisan Ogretmenlerin is tatminlerini
inceledigi arastirmasinda, 6zel okulda g¢alisan Ggretmenlerin, resmi okulda ¢alisan
Ogretmenlere gore anlamli olarak daha tatminli olduklarini belirlerken, is tatmini ile
demografik degiskenler arasindaki iliskiyle ilgili olarak, kadin 6gretmenlerin, erkeklere
gore daha tatminli oldugunu, evli olan 6gretmenlerin, bekar ve dul 6gretmenlere gore

daha tatminli oldugunu, resmi liselerdeki calisan Ogretmenler arasinda, 41 yas ve
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tizerindeki 6gretmenlerin daha tatminli oldugunu, buna karsilik, 6zel liselerde ¢alisan
O0gretmenler arasinda 20-25 yas arasindaki 6gretmenlerin daha tatminli oldugunu, resmi
liselerde ¢alisan 6gretmenler arasinda tiniversite mezunu 6gretmenlerin daha ¢ok tatmin
oldugunu, o6zel liselerde ¢alisan Ogretmenler arasinda ise yiiksek okul mezunu
O0gretmenlerin daha tatminli oldugunu, resmi liselerde ¢alisan 6gretmenler arasinda 21
yil ve lizerinde ¢alisan O6gretmenlerin daha tatminli oldugunu, 6zel liselerde 6-10 yil
arasinda ¢alisanlarin en tatminli oldugunu, resmi liselerde c¢alisan yabanci dil
ogretmenlerinin en tatminli oldugunu, o6zel liselerde ise, yabanci dil ve sosyal bilgiler
dgretmenlerinin en tatminli olduklarini 6ne siirmiistiir (Ozday1, 1990:347-350).

Aydinay (1996), resmi, 6zel ve yabanci lise 6gretmenleri arasinda is tatminiyle
ilgili yaptig1 arastirmada is tatmininin okul tiiriine gore degisebildigi sonucuna
varmustir. Arastirmaci tarafindan resmi liselerde galisan 6gretmenlerin, ticret ve amir
bakimindan genel is tatminlerinin 6zel ve yabanci liselerde galisan dgretmenlere gore
anlamli derecede daha diisiikk oldugu, bununla birlikte kadin 6gretmenlerin is tatmininin
is arkadaslar ile ilgili 6zellikler alt boyutu bakimindan erkek 6gretmenlere gore daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ancak Aydinay, Ozdayi'dan farkli olarak 41 ve iizeri
yas grubundaki Ogretmenlerin 20-30 yas grubundaki Ogretmenlere gore daha fazla
tatmin sahibi olduklarini; medeni durum, mesleki kidem ve bransla is tatmini arasinda
anlamli bir iliski olmadigini vurgulamistir.

Cermik (2001), ortadgretim fizik Ogretmenlerinin profili, is tatmini ve
motivasyonu adli tezinde, 6zel ve devlet okullarinda c¢alisan fizik Ogretmenlerinin
demografik 6zelliklerine bagl olarak is tatmini ve Ogrencilerini derse motive etme
diizeylerinde anlaml farkliliklar oldugunu ortaya koymustur. Motivasyon ve is tatmini

arasinda ise negatif yonde istatistiksel agidan 0,01 diizeyinde anlaml iliski oldugunu
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ortaya koymustur. Ogretmenlerin dgrencileri motive etme konusunda ¢abalari arttikca is
tatminleri azalmaktadir.

Karaca’nin (2007) ilkogretim ve ortadgretim beden egitimi 6gretmenlerinin is
tatmini {lizerine yapmis oldugu calismasinda, 6zel okullarda calisan beden egitimi
Ogretmenlerin devlet okullarinda c¢alisan beden egitimi Ogretmenlerine gore is
tatminlerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir. Ayni arastirmada 25 yasin
altinda olan Ogretmenlerin de is tatminlerinin diger 6gretmenlere gore daha yiiksek
olduguna yapilan analizler sonucunda anlagilmustir.

Keskin’in (2008) ilkogretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin is tatmin
diizeyleri (sultanbeyli 6rnegi) konulu yiiksek lisans tezinde, “Brans-Calisma Sartlar”,
“Cinsiyet-Sayginlik”, “Hizmet Siiresi-Ucret” ve “Egitim Seviyesi-Is Giivencesi”
degiskenlerinin yapilan analiz sonuglarina gére anlaml iliskiler igerdigini belirtmistir.

Ardig ve Bas’in (2002) yiliksek 6gretimde is tatmini ve tatminsizligi baslikli
caligmalarinda, “akademik ortam” ve “igin niteligi” faktorlerinin, 6gretim iiyelerinin is
tatmini iizerinde en fazla etkiye sahip iki faktor olduklarini, “is glivencesi” ve “licret”
faktorleri, 0gretim lyeleri tarafindan en Onemli bes faktor arasinda goriilmelerine
ragmen, diisiik korelasyon katsayilar1 genel is tatminine simirli Olgiide katki
sagladiklarin1 belirlemislerdir. “Genel yonetim politikasi” faktorii ise 6nem derecesi
acisindan “is glivencesi” ve “licret” faktorleri arasinda yer aldigi ve bu nedenle “calisma
arkadaslar1”, “amirin tutum davraniglart (liderlik)”, “fiziksel c¢alisma ortami” ve
“Uiniversitenin prestiji” faktorlerinin esit 6nem derecesine sahip olduklar1 kabul
edilmistir. Iletisim faktoriine ait yiiksek korelasyon katsayisi ise organizasyon ici
iletisimin 1is tatmini {izerindeki Onemini gdstermesi ac¢isindan Onemli oldugu

vurgulanmustir.
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Latham’a (1998) goére Ogretmenler is tatmini konusunda genellikle igsel
faktorlere daha fazla onem atfetmekte, Ogretmenlerin 6grencileriyle olan smif igi
iliskileri ve onlarin basar1 durumlari, okul ve sinif i¢erisindeki 6gretmen ve yoneticilerle
olan ikili iliskilerdeki uyum, ders anlatim ydntemi ve sif aktiviteleri sec¢imi
konusundaki 6zgiir olma diizeylerinin is tatmini konusunda digsal faktorlere oranla daha

fazla 6nem tasidig1 belirtilmistir (Latham, 1998’den aktaran Akkamis, 2010:28).
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BOLUM 111

MATARYEL VE YONTEM
Bu boliimde aragtirmanin modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araclari,
verilerin toplanmasi (uygulama), verilerin ¢dziimlenmesi ve yapilan istatistiksel analiz

yontemleri hakkinda bilgi verilecektir.

3.1. Arastirmanin Modeli
Arastirma, Tokat Il merkezinde ilkdgretim ikinci kademe ve ortadgretim
okullarinda ¢alismakta olan 6gretmenlerin is tatmini diizeylerinin 6l¢iilmesi i¢in yapilan

iliskisel tarama modellerinden karsilastirma tiirii tarama modelinde bir ¢alismadir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirma evreni Tokat Il merkezinde ilkogretim ikinci kademe ve ortadgretim
okullarinda galismakta olan 6gretmenlerden olugsmaktadir.

Arastirma da ka¢ 6gretmene anket uygulanacaginin bulunmasi icin asagidaki

formiil kullanilmistir (Gegez, 2006:268).

_ (P(1-P)z?
= ()

n= Ornek Hacmi

Z= Belirlenen giiven diizeyi icin standart z degeri

P= Anakiitle oran tahmini (ana kiitle oran1 bilinmedigi i¢in P=0,50 alinmistir)
E= Hata marj1

Formiil yardimiyla hesaplanan 6rnek hacminde hata pay1 %35, istatistiksel giiven

diizeyi %10 almmistir. Ornek hacmi 286 kisi olarak saptanmustir. Okullarin ve
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Ogretmenlerin se¢iminde basit tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilmistir. 45 okuldan

%42’s1 segilerek 19 okulda gorev yapan 6gretmenlere anket uygulanmastir.

3.3. Veri Toplama Aracglar
Arastirmada Kisisel Bilgi Formu ve Is Tatmin Olgegi olmak iizere iki adet anket

formu kullanilmastir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmanin  bagimsiz  degiskenleri hakkinda veri toplamak amaciyla
arastirmaci tarafindan gelistirilen anket, demografik o6zelliklerini (cinsiyetini, yasini,
medeni durumunu ve ¢ocuk sayisini), ¢alisma hayatin1 (hizmet yilini, ¢alistigi okul
sayisini, idari gorev yapip yapmamasini, brans dersi degiskenini ve ¢alistigi okul
kademesini), gelir durumunu (gelir diizeyini ve 6gretmenlik disinda gelir getiren bir isle
ugrasma durumunu), egitim durumunu (lisansiistii egitim durumunu, hizmet i¢i egitim
durumunu ve brangi ile ilgili literatiir takibini), is yeri ve is 6zelliklerini (is degistirme
istegini ve okul imkanlarini) belirlemeye yonelik 21 sorudan olugmaktadir. EK 1°de

“Kisisel Bilgi Formu” verilmistir.

3.3.2. Minnesota Is Tatmin Olcegi (Minnesota Satisfaction Questionnaire)

Is tatmini bir tutum olduguna gore dogrudan gdzlenmesi zordur. Olgiim, kisilerin
verecekleri bilgiye dayanmak zorundadir. Bu durumda 6l¢iimiin saglikli olmasi bilgiyi
verenin dogruluguna ve bilgi toplama tekniginin tutarlihigina baghdir. Is tatmini
dlgiimiinde en ¢ok basvurulan yontem Puanlama Olgekleri ile Is Tatmini Olgiimii

teknigidir. Puanlama 6lgegi olusturmanin iki biiylik yarar1 vardir. Birincisi, bilgilerin
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homojen toplanmasi, ikincisi iSe sonuglarin sayisal olarak ifade edilme olanagidir. Bu
yontemin en yaygin kullanilan 6rnekleri is Betimleyici Endeks (JDI) ve Porter
Gereksinim Tatmin Olgegi(NSQ)'dir.

Is tatmini ile ilgili bu arastirmada, Minnesota Is Tatmin Olgeginin (Minnesota
Satisfaction Questionnaire-MSQ) kisa formu kullanilmustir.

Minnesota Is Tatmin Olgegi, Weiss ve arkadaslari tarafindan (1967) gelistirilmis
olup, otuz yilin iizerinde bir siiredir arastirmacilarin ilgili 6l¢egi sik kullanmalari,
gegerliligini siirdiirdiigiini diisiindiirmektedir (Basalp, 2001:107).

Bu form; anlasilir oldugu, is tatminini i¢ ve dis faktorler olarak siniflandirdigi ve
degerlendirmesi kolay oldugu i¢in tercih edilmistir. 12 soru ile i¢ faktorler, 8 soru ile de
dis faktorler degerlendirilebilmektedir. Bu formda her bir ifade, "Hi¢ Memnun
Degilim"den, "Cok Memnunum"a kadar 5 asamali Likert tipi Olcekle
degerlendirilmektedir. EK 2'de “Minnesota Is Tatmin Olgegi”nin kisa formu verilmistir.

Olgegin i¢ kaynakl1 (intrinsic) tatmini (Soru 1, 2, 3, 4,7, 8,9, 10, 11, 15, 19, 20)
ve dis kaynakl (extrinsic) tatmini (Soru 5, 6, 12, 13, 14, 16, 17, 18) dl¢en iki alt boyutu
bulunmaktadir (Ozday1, 1990:24-25). Olgegin sorular1 oldukca kapsamli ve cevaplama
siklar1 ¢ok oldugundan bu 6lgek belirli bir egitim diizeyinin listiinde olan ¢alisanlar icin
uygundur. Bu nedenle d6gretmenlere yonelik is tatmini ¢aligmalarinin ¢ogunda bu 6lgek
tercih edilmektedir.

Minnesota Tatmin Olgegi’nde i¢ ve c¢evre kosullarina ait 20 madde yer

almaktadir. Bu maddeleri iki ayr1 boliimde 6zetleyebiliriz (Ozday1, 1990:24-25):

I¢ Faktorler

I¢ kaynakli tatmini dlgmek i¢in asagidaki kavramlar kullanilmistir.
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S.1. Aktivite: Her zaman mesgul olabilme.

S.2. Serbestlik: Yalniz basina ¢alisma sansi.

S.3. Degisiklik: Zaman zaman degisik seyler yapabilme.

S.4. Sosyal Statii: Toplumda saygin bir kisi olma sansi.

S.7. Ahlaki Degerler: Vicdani bir sorumluluk tagima.

S.8. Giivence: Kisinin garantili bir geleceginin olmas.

S.9. Sosyal Hizmet: Baskalari igin bir seyler yapabilme sansi.

S.10. Otorite: Kisileri yonlendirme sanst.

S.11. Yeteneklerini Kullanma: Yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansi.

S.15. Sorumluluk: Kendi fikir ve kanaatlerimi rahatga kullanma serbestligi
vermesi.

S.19. Basari: Yaptig1 isten basar1 hissi duymast.

S.20. Yaraticihk: Kendi yontemlerini kullanma sansi.

Dus Faktorler

D1s kaynakli tatmini 6lgmek icin asagidaki kavramlar kullanilmistir.

S.5. Yonetim: YOneticinin ¢alisanlart yonetim bigimi.

S.6. Teknik-Yonetim: Yoneticinin karar verme yetenegi.

S.12. Sirket Politikalar1 ve Uygulamalari: Sirket politikalarinin ve alinan
kararlarin uygulanmaya konus sekli.

S.13. Ucret: Is karsiliginda alian bedel.

S.14. ilerleme: Isinde ilerleyebilme sansi.

S.16. Calisma Sartlari: Calisma sartlarinin uygunlugu.

S.17. Calisma Arkadaslari: Calisanlarin birbirleriyle anlagsmalari.



36

S.18. Takdir Edilme: Calisanlarin iyi bir is yapilmasi sonucu takdir gormesi.

3.3.3. Gegerlilik ve Giivenirligi

Minnesota is tatmini 6l¢eginin giivenilirligi ve gegerliligi ile ilgili Koroglu
(2012:279), giivenilirligin ve gegerliligin ¢ok sayida arastirma ile ortaya koyuldugunu
belirtmis; Diaz ve Park, (1992); Youself, (1998); Ghiselli ve digerleri, (2001);
Ozdevecioglu, (2003); Hanger ve George, (2003); Carik¢1 ve Oksay, (2004); Sevimli ve
Iscan, (2005); Oriicii ve Halagoglu, (2005); Ceylan ve Ulutiirk, (2006); Ozcan ve
Taskiran, (2007); Oztutku, (2007) arastirmalarini 6rnek gdstermistir.

Ural ve Kilig’mn (2005) is tatmini ile ilgili 6l¢egin giivenilirlik analizi sonucunda
verilerin genel giivenilirlik degerini (Cronbach's Alpha Katsayisi) 0,87 olarak tespit
ettigini, bu sonucun is tatmini 6l¢eginin yiikksek derecede giivenirlige sahip oldugunu
gosterdigini, is tatmini 6l¢eginin alt boyutlar ile ilgili olarak her bir boyutta yer alan
6lgek maddelerinin giivenirlik analizleri yapildigini, is tatmini dlgeginin alt boyutlar ile
ilgili olarak giivenilirlik degerlerinin de (Cronbach's Alpha Katsayilar1) kabul edilebilir
siirlar iginde kalarak, igsel tatmin boyutunun giivenirlik degeri 0,87, dissal tatmin
boyutunun giivenirlik degeri ise 0,82 olarak tespit edildigi belirtmistir (Koroglu,

2012:281). Bu arastirmada ise Cronbach's Alpha degeri 0,89 olarak bulunmustur.

3.3.4. Puanlama ve Yorumlama

Olgegin i¢ kaynakl (intrinsic) (Soru 1,2, 3,4, 7, 8,9, 10, 11, 15, 19, 20) ve dis
kaynakli (extrinsic) tatminini (Soru 5, 6, 12, 13, 14, 16, 17, 18) olgen iki boyutu
bulunmaktadir. Her bir ifade, “Hi¢ Memnun Degilim”den, “Cok Memnunum”a kadar 5

asamal1 Likert tipi 6l¢ekle degerlendirilmektedir. Bu 6l¢ekteki maddelerin karsiligi:
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1. Hi¢ Memnun Degilim: 1 puan

2. Memnun Degilim > 2 puan
3. Kararsizim - 3 puan
4. Memnunum - 4 puan
5. Cok Memnunum . 5 puan, olarak degerlendirilmektedir.

I¢c kaynakli tatmini 6lgmeye yonelik sorular calisanlarin isin kendisi ile ilgili
neler hissettiklerini, dis kaynakli tatmini 6l¢gmeye yonelik sorular ise ¢alisanlarin isletme
ile ilgili neler hissettiklerini yansitir.

Bu durumda genel tatmin puani 20-100 arasinda, i¢ kaynakli tatmin puani1 12-60

arasinda ve dis kaynakli tatmin puani da 8-40 arasinda degismektedir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin yapilabilmesi i¢in dncelikle Tokat il Milli Egitim Miidiirliigii’ nden
izin talep edilmis olup, iznin alinmasina miiteakip anketler uygulanmaya baslanmistir.
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerden Oncelikle kisisel bilgileri toplamak amaciyla
gelistirilmis olan “Kisisel Bilgi Formu” anketini doldurmalar1 istenmis ardindan ise “Is
Tatmin Olgegini (MSQ)” cevaplamalari talep edilmistir.

Arastirmanin uygulanacagi okullarla gerekli temaslar saglandiktan sonra
arastirma kapsaminda kullanilan anket ve is tatmin 6l¢egi aragtirmaci tarafindan goniillii
ogretmenlere dagitilmistir. Dagitim sirasinda, anket formunun nasil doldurulacag:
kendilerine aciklanmistir. Deneklerin sorulara samimi ve dogru cevap vermelerini

saglamak amaciyla kendilerinden kimlik bilgileri istenmemistir. Sorularin yanitlanmasi



38

zaman alic1 oldugundan, daha saglikli veri toplamak amaciyla 6gretmenlerden anketi

kendilerini rahat hissedecekleri bir ortamda doldurmalar1 istenmistir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

[statistiksel analizlere ge¢meden once, demografik degiskenler gruplandirilmis
ve sonrasinda dgretmenlere uygulanan Minnesota Is Tatmin Olgegi puanlanmistir.

Daha sonra elde edilen verilerin istatistiksel ¢éziimlemeleri bilgisayar ortaminda
gerceklestirilmistir.

Verilerin ¢ozlimlenmesi siirecinde oOncelikle Kisisel Bilgi Toplama Formu
degerlendirilerek demografik 6zelliklerin, ¢alisma hayati, gelir durumu, egitim durumu
ve is yeri ile is Ozelliklerine ait degiskenlerin betimsel analizleri yapilmis, frekans ve
yiizde dagilmlar1 cikarilmistir. Minnesota Is Tatmin Olgegi’nin puanlamasinin
gerceklestirilmesinin ardindan istatistiksel analizlere geg¢ilmistir. Aragtirma kapsaminda
kullanilan ankete deneklerin verdikleri cevaplar degerlendirilerek elde edilen sonuglar
cizelgeler halinde diizenlenerek yorumlanmistir. Arastirmanin problemlerine cevap
bulabilmek i¢in deneklerin is tatmin genel ve alt boyut diizeylerinin karsilagtirilmasinda
cesitli istatistik teknikleri kullanilmistir.

Minnesota Is Tatmin Olgeginden alinan is tatmini genel ve alt boyut puanlarinin
cinsiyet, idari gorev yapip yapmama, g¢alistig1 okul kademesi, 6gretmenlik dis1 ek is
yapma, lisansiistii egitim, hizmet i¢i egitim, bransi ile ilgili literatiir takibi ve is
degistirmeyi isteyip istemedigi degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemek amaciyla bagimsiz grup t testi kullanilmustir.

Minnesota Is Tatmin Olgeginden alinan is tatmini genel ve alt boyut puanlarin

yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, hizmet yili, ¢alisilan okul sayisi, brans dersi, gelir
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diizeyi ve okul imkan1 degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek i¢in tek
yonlii varyans analizi (Anova) testi kullanilmistir.

Analizler SPSS for Windows siirtim 20,0 paket programi ile yapilmis, anlamlilik
diizeyi 0.05 kabul edilmis ve bulgular arastirmanin amagclarina uygun olarak ¢izelgeler

halinde sunulmustur.
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BOLUM IV

ARASTIRMA BULGULARI VE YORUMLAR
Bulgular béliimiinde 6nce 6rneklem grubunun genel yapisini tanitict frekans ve
yiizde dagilimlarina ait bulgular yer almakta, sonrasinda ise arastirmanin problemlerine

yonelik analizlere ait sonuglar verilmistir.

4.1. Kisisel Bilgi Formuna Ait Bulgular

Kisisel bilgi toplama formu degerlendirilerek demografik o6zelliklere, calisma
hayatina, gelir durumuna, egitim durumuna, is yeri ve is Ozelliklerine ait verilerin
analizleri yapilmistir. Bu bdliimde, arastirma grubunu olusturan Ogretmenlerin
demografik ozelliklerinin (cinsiyet, yas, medeni durumu, g¢ocuk sayisi), calisma
hayatinin (hizmet yil1, gérev siiresince ¢alistig1 okul sayisi, idari gérev yapma durumu,
hangi bransta derse girdigi, c¢alistig1 okulun kademesi), gelir durumunun (hangi gelir
diizeyinde bulundugunu, halen o6gretmenlik dis1 gelir getiren bir isle ugrasma
durumunu), egitim durumunun (lisansiistii egitim durumunu, hizmet i¢i egitimini, bransi
ile ilgili literatiir takip durumunu), is yeri ve is 6zelliklerinin (is degistirme istegini, okul

imkanlarini) betimleyici frekans ve yiizde dagilimlar ¢ikarilmistir.

4.1.1. Demografik Ozelliklere Ait Frekans Analizi
Demografik o6zellikler ile is tatmini arasindaki iligskinin belirlenebilmesi igin
cinsiyet, yas, medeni durum ve gocuk sayis1 degiskenlerine ait betimleyici frekans ve

yiizde dagilimlari sirasiyla ¢izelgeler halinde verilmistir.
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4.1.1.1. Cinsiyet Durumu

Yapilan arastirmalar ile cinsiyetin is tatminini etkiledigi belirlenmistir. Bu
arastirmada da cinsiyet ile is tatmini arasindaki iliskinin incelenebilmesi igin
arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine ait betimleyici frekans ve yiizde

dagilimlar ¢izelge 4.1.1°de verilmistir.

Cizelge 4.1.1. Cinsiyet Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Dagilimlar

Cinsiyet f %
Kadin 114 39,9
Erkek 172 60,1
Toplam 286 100,0

Cinsiyet degiskeni ait frekans ve ylizde dagilimlart incelendiginde; 6rneklem
grubunun %39,9’u kadin, %60,1’i erkek katilimcilardan olusmaktadir. Toplam 286
ogretmenden olusan Orneklem grubunda erkeklerin kadinlara gore daha g¢ok temsil

giicline sahip oldugu anlagilmstir.

4.1.1.2. Yas Durumu

Yas ile is tatmini arasinda ki iliskinin incelenebilmesi i¢in betimleyici frekans ve
yizde dagilimlarinin verilmesine ihtiyag duyulmustur. Bu arastirmaya katilan
ogretmenlerin yas degiskenine ait betimleyici frekans ve ylizde dagilimlan c¢izelge

4.1.2°de verilmistir.

Cizelge 4.1.2. Yas Degiskeni I¢cin Frekans ve Yiizde Dagilimlan

Yas f % Yigilmali(%)
25 < 9 3,1 3,1
26-30 38 13,3 16,4
31-35 98 34,3 50,7
36-40 56 19,6 70,3
41-46 47 16,4 86,7
47 > 38 13,3 100,0

Toplam 286 100,0
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Yas degiskeni i¢in dagilimlar incelendiginde; orneklem grubunu olusturan
ogretmenlerin %50,7’si 35 ve altinda; %19,6’s1 36-40; %16,4’1 41-46; %13,3’1 47 ve
iistii, yas grubunda bulunmaktadir.

Ogretmenlerin Tokat Il merkezine atanabilmek icin belli bir hizmet puanma
sahip olmalar1 gerektiginden, arastirmaya katilan 6gretmenlerin %49,3°1 35 istii bir

yasa sahiptir.

4.1.1.3. Medeni Durum
Medeni durumun is tatminini etkileyebilecegi diisiiniildiiglinden, katilimcilarin
medeni durum degiskenine ait betimleyici frekans ve ylizde dagilimlari ¢izelge 4.1.3’de

verilmistir.

Cizelge 4.1.3. Medeni Durum Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

Medeni Durum f % Gecerli(%)
Evli 255 89,2 89,2
Bekar 25 8,7 8,7
Diger 6 2,1 2,1
Toplam 286 100,0 100,0

Medeni durum degiskenine ait dagilimlar incelendiginde; 6rneklem grubunun

%89,2’si evli; %8,7’si bekar ve %2,1’1 ya bosanmig ya da esini kaybetmistir.

4.1.1.4. Cocuk Sayis1 Durumu
Yapilan calismada c¢ocuk sayisimin is tatminini etkileyip etkilemedigi
inceleneceginden; cocuk sayis1 degiskenine ait betimleyici frekans ve yiizde dagilimlar

cizelge 4.1.4°de verilmistir.
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Cizelge 4.1.4. Cocuk Sayis1 Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Dagihmlar

Cocuk Sayisi f % Gecerli(%) Yigilmali(%)
1 82 28,7 35,2 35,2
2 109 38,1 46,8 82,0
3> 42 14,7 18,0 100,0
Toplam 233 81,5 100,0
Cocugu Olmayan 53 18,5
Genel Toplam 286 100,0

Cocuk sayist degiskenine ait frekans ve yiizde dagilimlart incelendiginde;
orneklem grubunda bulunan o6gretmenlerden %28,7’sinin 1 ¢ocugu; %38,1’inin 2
gocugu; %14,7’sinin ise 3 ve daha fazla ¢ocuga sahip oldugu belirlenmistir. Evli 255
Ogretmenin 229 tanesi ¢ocuk sahibi iken medeni hal degiskeni diger (dul/esini
kaybetmis) olan 6 6gretmenin 4'ii ¢cocuk sahibi oldugundan, ¢ocuk sahibi olan toplam
Ogretmen sayis1 233'tiir. Cocugu olmayan 53 6gretmenden; 25'i bekar, 2’°si bosanmis ya
da esini kaybetmis; 26’s1 ise evli oldugu halde gocuk sahibi olmayan 6gretmenlerden

olusmustur.

4.1.2. Calisma Hayatina Ait Frekans Analizi
Calisma hayatina ait hizmet yil1, gorev siiresince ¢alistigi okul sayisi, idari gorev
yapma durumu, hangi bransta derse girdigi ve calistig1 okul kademesi degiskenlerinin

betimleyici frekans ve ylizde dagilimlar sirasiyla ¢izelgeler halinde verilmistir.

4.1.2.1. Hizmet Y1l Durumu
Is tatminin etkiledigi diisiiniilen hizmet yil1 degiskenine ait betimleyici frekans

ve yiizde dagilimlan ¢izelge 4.1.5’de verilmistir.
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Cizelge 4.1.5. Hizmet Yih Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Dagihmlar

Hizmet Yili f % Yigilmali(%)
0-5 33 11,5 11,5
6-10 60 21,0 32,5
11-15 86 30,1 62,6
16-20 51 17,8 80,4
21> 56 19,6 100,0
Toplam 286 100,0

Hizmet yil1 degiskenine ait frekans ve yiizde dagilimlart incelenmistir. Orneklem
grubunu olusturan 6gretmenlerin hizmet yili degiskenine bakildiginda %30,1 ile 11-15
yillar1 arasinda hizmet siiresine sahip olan 6gretmenlerin 6rneklemde daha fazla oldugu
tespit edilmistir. %11,5 ile en az temsile 0-5 yil hizmet siiresi grubunda bulunan

ogretmenler sahiptir.

4.1.2.2. Cahstig1 Okul Sayis1 Durumu
Ogretmenlerin calistigi okul sayis1 degiskeni ile is tatmini arasindaki iliskinin
incelenebilmesi igin betimleyici frekans ve yiizde dagilimlari ¢izelge 4.1.6’da

verilmistir.

Cizelge 4.1.6. Cahstig1 Okul Sayis1 Degiskeni I¢cin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

Okul Sayisi f % Yigilmali(%)
2< 63 22,0 22,0
3 77 26,9 49,0
4 63 22,0 71,0
5 44 15,4 86,4
6> 39 13,6 100,0
Toplam 286 100,0

Orneklem grubunu olusturan égretmenlerin %71’ 4 ya da daha az sayida okulda

calistiklar belirlenmistir.
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4.1.2.3. idari Gérev Durumu
Ogretmenlerin is tatminini etkiledigi diisiiniilen diger bir degisken ise
ogretmenlerin idari gorev yapip yapmamalaridir. Idari gérev degiskenine ait betimleyici

frekans ve yiizde dagilimlari ¢izelge 4.1.7°de verilmistir.

Cizelge 4.1.7. idari Gorev Yapip Yapmama Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde

Dagilimlan
Idari Gorev f %
Hayir 217 75,9
Evet 69 24,1
Toplam 286 100,0

Idari gorev degiskenine ait dagilimlar incelendiginde; orneklemde yer alan
ogretmenlerin %75,9’unun idari goérev yapmadigi; %24,1’inin ise idari gorev yaptigi

belirlenmistir.

4.1.2.4. Brans Dersi Durumu

Ogretmenlerin brans dersi degiskenine ait betimleyici frekans ve yiizde

dagilimlan ¢izelge 4.1.8’de verilmistir.

Cizelge 4.1.8. Brans Dersi Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Dagihmlan

Girilen Ders f %
Sayisal 76 26,6
Sozel 150 52,4
San., Bed. vb. 60 21,0
Toplam 286 100,0

Orneklemde yer alan O0gretmenlerin %26,6’s1 sayisal; %52,4°1 sozel; %21,0°1

sanatsal/bedeni yetenek branslarinda derslere girdigi belirlenmistir.



46

4.1.2.5. Okul Kademesi Durumu
Orneklem grubunu olusturan Ogretmenler ilkdgretim ikinci kademe ve
ortadgretim okullarinda c¢alismaktadir. Okul kademesi degiskenine ait betimleyici

frekans ve yiizde dagilimlari ¢izelge 4.1.9°da verilmistir.

Cizelge 4.1.9. Cahstign Okul Kademesi Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde

Dagilimlan
Okul Kademesi f %
Ilkégretim I1. Kad. 118 41,3
Ortaogretim 168 58,7
Toplam 286 100,0

Okul kademesi degiskeni ait dagilimlar incelendiginde; 6rneklemde yer alan
ogretmenlerin - %41,3’  ilkdgretim ikinci kademede c¢alistigi; %58,7’sinin ise

ortaggretim okullarinda calistig1 belirlenmistir.

4.1.3. Gelir Durumuna Ait Frekans Analizi
Gelir durumuna ait 6gretmenlerin kendilerini hangi gelir diizeyinde gordiigi ve
ogretmenlik dis1 gelir getiren bir isle ugrasma durumu degiskenlerinin betimleyici

frekans ve yiizde dagilimlar sirasiyla ¢izelgeler halinde verilmistir.

4.1.3.1. Gelir Diizeyi Durumu
Katilimcilarin kendilerini gordiikleri gelir diizeyine gore is tatmininin degisip
degismedigini incelemek i¢in 6gretmenlerin kendilerini hangi gelir diizeyinde gordiigi

degiskenine ait betimleyici frekans ve yiizde dagilimi gizelge 4.1.10°da verilmistir.
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Cizelge 4.1.10. Gelir Diizeyi Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

Gelir Diizeyi f % Yigilmali(%)
Diisiik 25 8,7 8,7
Ortanin Alt1 64 22,4 31,1
Orta 168 58,7 89,9
Ortanin Ustii 26 9,1 99,0
Yiiksek 3 1,0 100,0
Toplam 286 100,0

Gelir diizeyi degiskeni dagilimma gore, Orneklem grubunu olusturan
ogretmenlerin tiim gelirlerini diistindiiklerinde %89,9’u gelirlerini orta ve daha asag1 bir

seviyede gormektedirler.

4.1.3.2. Ek is Durumu

Ogretmenlerin ek is yapip yapmamasina gore is tatminin degisip degismedigi
belirlenmek istenmis olup, bu maksatla 6gretmenlerin 6gretmenlik disinda ek is yapip
yapmamasi degigskenine ait betimleyici frekans ve ylizde dagilimi gizelge 4.1.11°de

verilmistir.

Cizelge 4.1.11. Ogretmenlik Disinda Ek is Yapip Yapmamasi Degiskeni I¢in
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Ek Gelir f % Gecerli(%)
Hayir 249 87,1 87,1
Evet 37 12,9 12,9
Toplam 286 100,0 100,0

Ogretmenlik disinda ek is degiskenine ait frekans ve yiizde dagilimi
incelendiginde; 6rneklemde yer alan 6gretmenlerin %87,1’inin 6gretmenlik disinda, ek
gelir getiren bir isle ugrasmadigi; %12,9’unun 6gretmenlik disinda ek gelir getiren bir

isle ugrastig1 belirlenmistir.
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4.1.4. Egitim Durumuna Ait Frekans Analizi
Egitim durumuna iligskin 6gretmenlerin lisansiistii egitim durumunu, hizmet i¢i
egitim durumunu ve bransi ile ilgili literatiir takip durumu degiskenlerine ait betimleyici

frekans ve yiizde dagilimlar1 verilmistir.

4.1.4.1. Lisansiistii Egitim Durumu

Lisansiistii egitime sahip olan 6gretmenler ile lisansiistii 6grenimi bulunmayan
Ogretmenlerin i tatminleri arasinda bir farkin olup olmadiginin belirlenmesi icin
ogretmenlerin lisansiistii egitim durumu degiskenine ait betimleyici frekans ve ylizde

dagilimi gizelge 4.1.12°de verilmistir.

Cizelge 4.1.12. Lisansiistii Egitim Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

Lisansiistii Egitim f %
Hayir 253 88,5
Evet 33 11,5
Toplam 286 100,0

Orneklemde yer alan 6gretmenlerin %88,5’inin lisansiistii egitiminin olmadigi;

%11,5’1nin ise lisansiistli egitimine sahip oldugu belirlenmistir.

4.1.4.2. Hizmet I¢i Egitim Durumu
Hizmet ici egitimin is tatminini etkileyip etkilemediginin belirlenmesi i¢in
ogretmenlerin hizmet i¢i egitim durumu degiskenine ait betimleyici frekans ve yiizde

dagilimi ¢gizelge 4.1.13°de verilmistir.
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Cizelge 4.1.13. Hizmet i¢ci Egitim Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

Hizmet ici Egitim f %
Hayir 105 36,7
Evet 181 63,3
Toplam 286 100,0

Hizmet i¢i egitim degiskeni dagilimlarn incelendiginde; orneklemde yer alan
ogretmenlerin %36,7’sinin hizmet i¢i egitiminin olmadigi; %63,3’liniin ise hizmet ici

egitiminin bulundugu belirlenmistir.
4.1.4.3. Brangi ile ilgili Literatiir Takibi Durumu
Ogretmenlerin brang: ile ilgili literatiir takip durumu degiskenine ait betimleyici

frekans ve yiizde dagilimi ¢izelge 4.1.14’de verilmistir.

Cizelge 4.1.14. Brans: Ile Ilgili Literatiir Takibi Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde

Dagilimlan
Literatiir Takibi f %
Hayir 47 16,4
Evet 239 83,6
Toplam 286 100,0

Orneklemde yer alan 6gretmenlerin %83,6’sinmn bransi ile ilgili literatiir takip

ettigi belirlenmistir.

4.1.5. s Yeri ve is Ozelliklerine Ait Frekans Analizi
Is yeri ve is ozelliklerine ait gretmenlerin is degistirme istegini ve okul
imkanlar1 degiskenlerinin betimleyici frekans ve yiizde dagilimlar1 sirasiyla ¢izelgeler

halinde verilmistir.
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4.1.5.1. Is Degistirme istegi Durumu
Ogretmenlerin is degistirme istegi durumu degiskenine ait betimleyici frekans ve

yiizde dagilimui gizelge 4.1.15°de verilmistir.

Cizelge 4.1.15. Is Degistirme Istegi Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Dagilimlar

is Degistirme f %
Hayir 168 58,7
Evet 118 413
Toplam 286 100,0

Orneklemde yer alan 6gretmenlerin %41,3iiniin is degistirme imkan1 olsaydi

isini degistirecegi belirlenmistir.
4.1.5.2. Okul Imkanlar1 Durumu
Arastirmaya katilan Ogretmenlerin okul imkanlarmi hangi diizeyde buldugu

degiskene ait betimleyici frekans ve ylizde dagilimi ¢izelge 4.1.16°da verilmistir.

Cizelge 4.1.16. Okul imkanlar1 Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

Okul imkénlar f %
Zayif 32 11,2
Ortanin Alt1 39 13,6
Orta 128 44,8
Ortanin Ustii 70 24,5
ileri 17 59
Toplam 286 100,0

Orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin %69,6’s1 okul imkanlarini orta ve
alt1 seviyede; %24,5’inin okul imkanlarini orta seviyenin iistiinde; %5,9’unun ise okul

imkanlarini ileri seviyede buldugu belirlenmistir.
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4.2. Minnesota Is Tatmin Olcegi ve Analizler

Bu bolimde problemlere cevap bulabilmek i¢in, Orneklemi olusturan
ogretmenlerin Minnesota Is Tatmini Olgegine verdikleri cevaplardan elde edilen
puanlarin kisisel bilgi formunda sorulan sorulara gore farklilagip farklilagsmadigina ve
aralarindaki iliskilerin belirlenmesine yonelik bagimsiz grup t testi ve tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) yapilmustir.

4.2.1. Birinci Alt Probleme iliskin Analizler ve Yorumlari

Arastirmanin birinci alt problemi “Ilkdgretim ikinci kademe ve ortadgretim
okullarinda gorev yapmakta olan dgretmenlerin is tatmin ve alt boyutu olan i¢ ve dis
kaynakli tatmin diizeyleri nasildir?” seklinde belirlenmisti. Bu alt probleme cevap
vermek amaciyla deneklerin Minnesota Is Tatmin Olgegine verdikleri cevaplarm
aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmistir. Cizelge 4.2.1°de i¢ faktor,

4.2.2’de dis faktor ve 4.2.3’de ise is tatmini geneline ait puanlar verilmistir.
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Cizelge 4.2.1. Is Tatmini Olgegi I¢ Faktor Puanlarina Ait N, X ve ss Degerleri I¢in

Sonuclar

Puanlar X ss
Beni her zaman  mesgul etmesi 286 3,493 1,035
bakimindan
Bagimsiz caliyma imkininin  olmasi 286 3,437 1121
bakimindan
Ara sira degisik seyler yapabilme imkani 286 3,454 1,100
bakimindan
Toplumda saygimn bir Kisi" olma sansim 286 3,164 1,255
bana vermesi bakimindan
Vicdani bll‘. s.(.)rl.l.mluluk tasima sansini 286 3.972 936
bana vermesi yoniinden
B:';lnfl garantili bir gelecek saglamasi 286 3,695 1,033
yoniinden
B.askalarl icin bir seyler yapabildigimi 286 4.342 701
hissetmem yoniinden
I(ﬂlsl.l.el'l yonlendirmek icin firsat vermesi 286 4129 754
yoniinden
Kendi yetene.kl'e}rl'l'nle bir seyler yapabilme 286 3.877 081
sansi vermesi yoniinden
Kendi . ﬁkAlr/kanaatle.rn}n" rahatca 286 3,000 1,163
kullanma imkani vermesi yoniinden
Y.ap.tlg“m{ is karsihginda duydugum basari 286 3.734 1,015
hissi yoniinden
Meslegln?l ya})arlfen kendl.yontemlerlml 286 3,828 833
kullanabilme imkani1 vermesi agisindan
¢ Faktor Genel Puam 286 3,677 ,998

Cizelge 4.2.1'de 6gretmenlerin is tatmini 6lgegi i¢ faktorleri i¢in elde edilen veri

sayist (N), aritmetik ortalama (X ) ve standart sapma (ss) degerleri gosterilmis olup,

okullarda Milli Egitim Bakanli’ginca takip edilmesi istenen bir miifredatin olmasi ve bu

miifredatin disina ¢ikilamamasi1 gibi nedenlerden dolayr “kendi fikir/kanaatlerimi

rahatga kullanma imkami vermemesi” degiskeni en az ortalamaya sahip olurken,

O0gretmenligin bir 6gretme isi olmasinin da “baskalar1 i¢in bir seyler yapabildigimi

hissetmem” degiskeninin en yiiksek puani almasina neden oldugu diisiiniilmektedir.
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Cizelge 4.2.2. is Tatmini Olgegi Dis Faktor Puanlarina Ait N, X ve ss Degerleri

Icin Sonuclar

Puanlar X Ss

Y"iineticin.in emrindeki  Kisileri iyi 286 3,244 1125
yonetmesi bakimindan
Yoneticinin  karar verme  yetenegi 286 3,262 1,144
bakimindan
Isimle ilgili ahnan kararlarin uygulamaya

e 286 3,223 1,059
konmasi yoniinden
Y"apflglm is karsihginda aldigim iicret 286 2.493 1,221
yoniinden
Terfi imkaninin olmasi yoniinden 286 2,538 1,122
Calisma sartlar1 yoniinden 286 3,297 1,082
Calisma an:.ka"daglarlmn birbirleriyle 286 3.870 902
anlasmalari yoniinden
Y"apflglm is karsihginda takdir edilmem 286 3,038 1112
yoniinden
Dis Faktor Genel Puani 286 3,120 1,095

Cizelge 4.2.2'de 0gretmenlerin i tatmini Slgegi dis faktorleri igin elde edilen

veri sayist (N), aritmetik ortalama ( X ) ve standart sapma (ss) degerleri gosterilmis olup,

insanlara yeni bir seyler 6gretmenin zorlugu, hayat pahaliligi, likks yasama istegi gibi

birgok nedenden dolayr “yaptigim is karsiliginda aldigim {iicret” degiskenine denekler

tarafindan en az puan verilerek iicretlerinin yeterli olmadigi ortaya c¢ikarken,

ogretmenlerin okul igerisinde 6gretmenlerden baska arkadaslik yapacaklari birilerinin

olmamasi, giin igerisindeki zamanlarinin belli kisminin okulda geg¢mesi gibi

nedenlerden dolayr “calisma arkadaslarinin birbirleriyle anlasmalar1” degiskenine en

yiiksek puani vermislerdir.
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Cizelge 4.2.3. Is Tatmini Ol¢egi Genel ve Alt Boyut Puanlarina Ait N, X ve ss
Degerleri I¢in Sonuclar

Puanlar N X ss
Is Tatmini ig: Faktorler 286 3,677 ,998
Is Tatmini D1s Faktorler 286 3,120 1,095
Is Tatmini Genel 286 3,399 1,047

Cizelge 4.2.3'de 6gretmenlerin is tatmini 6l¢egi i¢in elde edilen veri sayist (N),
aritmetik ortalama (X ) ve standart sapma (ss) degerleri gosterilmis olup, 6gretmenlerin
i¢ faktor is tatminleri isin kendisi ile ilgili sorulardan olugmasi, dis faktor is
tatminlerinin ise ¢alisma sartlari ile ilgili olmasindan dolayi i¢ faktor is tatminleri daha
yiiksektir. Ogretmenlerin ¢alisma sartlarindan olan memnuniyetsizligi ic faktor is

tatminlerinin yiiksek olmasina yol agmustir.

4.2.2. ikinci Alt Probleme iliskin Analizler ve Yorumlar

Ikinci alt probleme iliskin analiz sonuglar1 ve yorumlari asagida verilmektedir.

4.2.2.1. Demografik Ozellikler ile s Tatmini Arasidaki Iliski
Bu baglik altinda cinsiyet, yas, medeni durum ve ¢ocuk sayisi degiskenleri ile is

tatmini arasindaki iligki incelenecektir.

4.2.2.1.1. Cinsiyet fle Is Tatmini Arasindaki iliski
Bu baslik altinda cinsiyet degiskeni ile is tatmini arasindaki iliski incelenmek
istenmistir. Cinsiyet degiskeni ile is tatmini arasindaki iliskinin incelenebilmesi i¢in

bagimsiz grup t testi analizi yapilmistir. Is tatmini i¢ faktor, dis faktdr ve genel tatmin
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puanlarimin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigia iliskin sonuglar c¢izelgeler

halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.4. Is Tatmini i¢ Faktor Puaqlarmm Cinsiyet Degiskenine Gore
Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T Testi

Sonuclari
o t Testi
Puan  Cinsiyet N X SS
Sd t P
ic Kadin 114 43,535 8,232
) 284 -1,043 ,297
Faktor  Erkek 172 44523 7,567

*p<0,05

Cizelge 4.2.4°de goriildigii gibi; is tatmini i¢ faktor puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda kadin ve erkek
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli

bulunmamastir.

Cizelge 4.2.5. is Tatmini Dis Faktor Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore
Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T Testi

Sonuglari
o t Testi
Puan  Cinsiyet N X SS
Sd t p
Dis Kadin 114 24,377 5,564
) 284 -1,458 ,146
Faktor  Erkek 172 25,360 5,597

*p<0,05
Cizelge 4.2.5’de goriildigli gibi; is tatmini dis faktor puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip géstermedigini

belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda kadin ve erkek
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Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml

bulunmamustir.

Cizelge 4.2.6. is Tatmini Genel Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Farkhlasip
Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T Testi Sonug¢lar:

L t Testi
Puan  Cinsiyet N X SS
Sd t p
Is Kadin 114 67,912 12,450
Tatmini 284 -1,335 ,183
Genel Erkek 172 69,883 12,082
*p<0,05

Cizelge 4.2.6’da goriildiigli gibi; is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gdstermedigini
belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda kadin ve erkek
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamh
bulunmamustir.

Cinsiyet degiskenine gore, Ozdayr (1990) kadinlarin erkeklere gore daha
tatminkar olduklarini tespit etmistir. Tunacan (2005) da kadin 6gretmenlerin meslegin
sayginligindan duyduklar1 tatminin, erkek 6gretmenlerin bu boyuttan duyduklari tatmin
diizeyine gore daha yiiksek oldugunu, Aydin (2006) ise erkek 6gretmenlerin bayanlara
gore daha fazla is tatminsizligi yasadigini tespit etmistir. Dilsiz (2006) ise cinsiyete gore
bir farklilik tespit etmemistir. Bu aragtirmada elde edilen bulgulara gore ise cinsiyet ile
is tatmini genel, i¢ faktor ve dis faktor tatminlerinde anlamli bir farklilik bulunmamastir.
Bu sonuca gore erkek ve kadin ogretmenlerin benzer is tatmini diizeylerine sahip

olduklar: ifade edilebilir.
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Bu baslik altinda yas degiskeni ile is tatmini arasindaki iliski incelenmek

istenmistir. Yas degiskeni ile is tatmini arasindaki iliskinin incelenebilmesi ig¢in tek

yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Is tatmini i¢ faktdr, dis faktér ve genel

tatmin puanlarinin yasa gore farklilasip farklilasmadigina iliskin sonuclar ¢izelgeler

halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.7. Is Tatmini i¢ Faktor Puanlarinin Yas Degiskenine Gore Farkhilasip
Farkhlasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

(ANOVA) Sonuclari

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
25< 9 46,78 7,95 | G.Aras1 1162,63 5 232,53
26-30 38 42,79 7,20 | G.i¢i 16355,59 280 58,41
) 31-35 98 42,50 7,87 | Toplam 17518,21 285
ifak t6r 36-40 56 43,13 8,85 3,980 ,002
41-46 47 46,55 6,12
47 > 38 4753 7,14
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.7'de goriilebilecegi lizere, is tatmini Olgegi i¢ faktdr puanlarinin

aritmetik ortalamalarmin yas degiskenine gore anlamli

bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve yas degiskenine gore is tatmini i¢

PR

faktor tatmininin degistigi sonucuna ulasilmigtir.
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Cizelge 4.2.8. Is Tatmini Dis Faktiir“Puanlarlmn Yas Degiskenine Gore Farkhlasip
Farkhlasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuclari

N, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuglan

Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
25< 9 27,33 6,20 | G.Aras1 387,01 5 77,40
26-30 38 24,61 6,33 | G.ici 8535,70 280 30,48
31-35 98 24,55 554 | Toplam 8922,72 285
]E?fktﬁr 36-40 56 23,71 5,09 2,539,029
41-46 47 2521 5,26
47 > 38 27,39 5,39
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.8'de goriilebilecegi iizere, is tatmini Olcegi dis faktdr puanlarinin

aritmetik ortalamalarinin  yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve yas degiskenine gore is tatmini dis

P

faktor tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.9. Is Tatmini Genel Puanlarmin Yas Degiskenine Gore Farkhlasip
Farkhlagsmadigimi1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA) Sonuglan

N, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
25< 9 7411 13,40 | G.Aras1 265580 5 531,16
26-30 38 67,39 12,33 | G.ici 40091,45 280 143,18
is 31-35 98 67,06 12,43 | Toplam 42747,26 285
Tatmini  36-40 56 66,84 12,49 3,710 ,003
Genel  g146 47 71,77 10,07
47 > 38 7492 11,39
Toplam 286

* 1 < 0,05
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Bu c¢izelgede, is tatmini genel puanlarinin aritmetik ortalamalarinin yas

degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucunda aralarindaki farkin anlaml

oldugu ve yas degiskenine gore is tatmininin degistigi belirlenmistir.

Cizelge 4.2.10. is Tatmini I¢ ve Dis Faktor Tle Genel Puanlariin Yas Degiskenine
Gore Farkhilasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Scheffe Sonuclar:

(N ny Ic Faktor D1s Faktor Is Tatmini Genel
Yas () Yas x (1-J) ss p x (1-J) sS P x (1-J) sS p
26-30 3.98830|2.83328| 851 2.72807|2.04681| .767| 6.71637|4.43591| .807
31-35 4277781266202 764| 278231]1.92308| .698| 7.06009|4.16778| .720
25< |36-40 3.65278|2.74470| 879| 3.61905|1.98281| .451| 7.27183|4.29723| 721
41-46 22459 2.78085] 1.000| 2.12057]2.00893| .898| 2.34515|4.35382| .998
47 > -.74854|2.83328| 1.000| -.06140/2.04681]1.000| -.80994 | 4.43591 | 1.000
25 < -3.98830|2.83328| .851| -2.72807|2.04681| .767| -6.71637|4.43591| .807
31-35 289471 1.46056]1.000] .05424]1.05513[1.000] 34372 2.28671(1.000
26-30 | 36-40 -33553[1.60632| 1.000] 89098 1.16043| 973| .55545|2.51492|1.000
41-46 -3.76372|1.66733| .407| -.60750|1.20451| .996| -4.37122|2.61045| 730
47 > -4.73684| 1.75338| .203| -2.78947|1.26667| .240| -7.52632|2.74518| .189
25 < -4.27778|2.66202| .764| -2.78231]1.92308| .698| -7.06009|4.16778| 720
26-30 -.280471.46056| 1.000| -.054241.05513|1.000| -.34372|2.28671|1.000
31-35 [36-40 -62500/1.28029| .999| .83673| .92490| .945| .21173|2.00447|1.000
41-46 -4,05319|1.35605| .116| -66175| .97963| .985| -4.71494|2.12309| .426
47 > -5.02632"| 1.46056| .040| -2.84372|1.05513| .079/-7.87003"|2.28671| .040
25 < -3.65278|2.74470| 879| -3.61905|1.98281| .451| -7.27183|4.29723| .721
26-30 33553 1.60632] 1.000| -.89098|1.16043| .973| -.55545]2.51492[1.000
36-40 [31-35 625001 1.28029| .999| -83673| .92490| .945| -.211732.00447[1.000
41-46 -3.42819|1.51192| .401| -1.49848|1.09224| .744| -4.92667|2.36713| 504
47 > -4.40132|1.60632| .189|-3.68045"| 1.16043| .021| -8.08177|2.51492| .070
25 < -.2245912.78085| 1.000| -2.12057|2.00893| .898| -2.34515]| 4.35382| .998
26-30 3.76372| 1.66733| .407| .60750|1.20451| .996| 4.37122|2.61045| .730
41-46 31-35 405319 1.35605| 116 .66175| .97963| .985| 4.71494|2.12309| .426
36-40 342819151192 401| 1.49848|1.09224| .744| 4.92667|2.36713| 504
47 > -9731211.66733| .997| -2.18197/1.20451| .460| -3.15510|2.61045| 917
25 < 74854 2.83328[1.000| 061401 2.04681[1.000| .80994 | 4.43591 |1.000
26-30 473684 1.75338| .203| 2.78947|1.26667| .240| 7.52632|2.74518| .189
47> |31-35 5.02632"| 1.46056| .040| 2.84372|1.05513| .079| 7.87003"|2.28671| .040
36-40 4.40132|1.60632| .189| 3.68045"|1.16043| .021| 8.08177|2.51492| .070
41-46 973121 1.66733] .997| 2.18197[1.20451| 460[ 3.15510(2.61045| 917
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Cizelge 4.2.10'da goriilebilecegi lizere, 47 ve listli yasa sahip olan 6gretmenlerin
31-35 yag grubuna sahip olan 6gretmenlere gore is tatmini i¢ faktor tatminleri ile genel
is tatminleri daha yiiksektir. Bu yiiksekligin sebebi olarak, yillarin vermis oldugu
tecriibe ile 47 ve iistii yasa sahip olan 6gretmenlerin isin kendisi ile ilgili boliimiini
i¢csellestirmeleri ve Ogretmenlik mesleginden beklentilerinin  kalmamast  gibi
nedenlerden dolay1 mesleklerinden azami tatmini elde etmeye ¢alistiklarindan is tatmini
i¢ faktor tatminleri yiiksektir. 31-35 yas grubunda olan dgretmenlerin ise yenilige agik
olmalari, degisiklik istemelerine Ogretmenlik mesleginin engel olmasi nedeniyle i¢
faktor is tatminleri 47 ve Uistii yastaki 6gretmenlere gore diisiiktiir.

Ortalama degerlere gore; 47 ve listii yasa sahip olan dgretmenlerin 36-40 yas
grubu dgretmenlere gore is tatmini dis faktor tatminleri daha yiiksektir. Bu kapsamda,
47 ve Ustii yasa sahip olan Ogretmenlerin mesleki yonden bir beklentilerinin
bulunmamasi nedeniyle is tatmini dis faktor tatmini daha yiiksek iken, 36-40 yas grubu
Ogretmenlerin sistemi sorgulayan tecriibeye sahip olmalari nedeniyle calisma sartlari
memnuniyetsizliginden dolayi is tatmini dis faktor tatminleri diistiktir.

Akkamis (2010), yas ile is tatmini arasinda olumlu bagint1 oldugunu saptamistir.
Kisiler yaslandik¢a tatminler arttigi sonucuna ulasmistir. Mete (2006) de 6gretmenlerin
genel tatminlerinin 41 ve daha fistii yas grubunda daha yiiksek c¢iktig1 sonucuna
ulasmistir. Ocal (2011) ise 46 ve {istii yas grubundaki dgretmenlerin, i¢sel tatmin
diizeylerinin, diger 6gretmenlere gore daha yliksek oldugunu, 46 ve {istii yas grubundaki
O0gretmenlerin genel is tatmini diizeylerinin, daha genc yastaki 6gretmenlerin genel is
tatmini diizeylerinden daha yiiksek oldugunu belirtmektedir. Aydmay (1996), 41 ve
tizeri yag grubundaki 6gretmenlerin 20-30 yas grubundaki 6gretmenlere gore islerinden

daha fazla tatminkar olduklarini1 vurgulamistir. Bu ¢alismada ise; 47 ve lstii yasa sahip
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olan 6gretmenlerin 31-35 yas grubu 6gretmenlere gore is tatmini i¢ faktor tatminleri ile
genel is tatminleri daha yiiksektir. Is tatmini dis faktor tatminlerinde ise 47 ve {istii yasa
sahip olan Ogretmenlerin 36-40 yas grubu Ogretmenlere gore is tatmini dig faktor
tatminleri daha yiiksektir. Bu sonuca gore yas arttikga is tatminin arttigim

gostermektedir. Deneyim ve tecriibenin artmasiyla is tatminin de arttigini séyleyebiliriz.

4.2.2.1.3. Medeni Durum ile Is Tatmini Arasindaki iliski

Bu baglik altinda medeni durum degiskeni ile is tatmini arasindaki iligki
incelenmek istenmistir. Medeni durum degiskeni ile is tatmini arasindaki iligskinin
incelenebilmesi icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmustir. Is tatmini ic
faktor, dis faktor ve genel tatmin puanlarinin medeni duruma gore farklilasip

farklilasmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.11. Is Tatmini i¢ Faktor Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclar

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Evli 225 44,02 7,68 | G.Aras1 211,636 2 105,82
ic Bekar 25 43,88 9,26 | G.ici 17306,58 283 61,15
N 1,730 ,179
Faktor piger 6 50,00 7,29 | Toplam 1751321 285
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.11'de goriilebilecegi lizere, is tatmini Olgegi i¢ faktor puanlarinin
aritmetik ortalamalarinin medeni durum degiskenine gére anlaml bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmis,

analiz sonucu istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.
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Cizelge 4.2.12. is Tatmini Di1s Faktor Puanlarlnmn Medeni Durum Degiskenine
Gore Farkhilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclan

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Evli 225 24,82 553 | G.Aras1 70,27 2 35,13

Dis Bekir 25 2576 597 |G.¢i 885245 283 31,28
Faktor pjger 6 27,83 6,65| Toplam 8922,72 285
Toplam 286

1,123 327

*p<0,05

Cizelge 4.2.12'de goriilebilecegi lizere, is tatmini Ol¢egi dis faktér puanlarinin
aritmetik ortalamalarinin medeni durum degiskenine gére anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmus,

analiz sonucu istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Cizelge 4.2.13. Is Tatmini Genel Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhilasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuc¢lar

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclan
Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Evli 225 68,84 12,02 | G.Aras1 482,26 2 241,13
Is  Bekar 25 69,64 14,01 |G.ici 42265,00 283 149,35
Tatmini 1,615 ,201
Genel Diger 6 77,83 12,97 | Toplam 42747,26 285
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.13'de goriilebilecegi lizere, is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin medeni durum degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmis,

analiz sonucu istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.
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Aydin (2006) ve Dilsiz (2006) de 6gretmenlerin is tatmini diizeyleri ile medeni

durumlar1 arasinda anlamli bir farklilik tespit etmemistir. Ozday1 (1990) ise evlilerin

bekar ve dullara gore daha tatminkar olduklarini tespit etmistir. Bu arastirmadan elde

edilen sonuglara gore medeni durum degiskeni ile is tatmini genel, i¢ faktdr ve dis

faktor tatminleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigindan; evli, bekar ve dul olan

O0gretmenlerin i tatminleri benzer oldugu sdylenebilir.

4.2.2.1.4. Cocuk Sayisi Ile Is Tatmini Arasindaki iliski

Bu baslik altinda ¢ocuk sayist degiskeni ile is tatmini arasindaki iliski

incelenmek istenmistir. Cocuk sayist degiskeni ile is tatmini arasindaki iliskinin

incelenebilmesi igin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmustir. Is tatmini ic

faktor, dig faktdor ve genel tatmin puanlarinin ¢ocuk sayisina gore farklilasip

farklilasmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.14. Is Tatmini I¢ Faktor Puanlarimin Cocuk Sayisi Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclar

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclarn
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
1 82 4194 7,78 | G.Aras1 759,26 2 379,96
i 2 109 44,67 7,89 | G.dei  13578,71 230 59,04
¢
N 6,436 ,002
Faktor 3> 42 46,95 6,90 | Toplam 14338,64 232
Toplam 233
*p<0,05

Cizelge 4.2.14°de goriilebilecegi lizere, i tatmini dlgegi i¢c faktdr puanlarinin

aritmetik ortalamalarinin ¢ocuk sayisi1 degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)



64

sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve gocuk sayisi degiskenine gore is

tatmini i¢ faktor tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.15. is Tatmini Di1s Faktor Puanlarmm Cocuk Sayis1 Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclan

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
1 82 2391 5,69 | G.Aras1 250,93 2 125,46
Dis 2 109 24,72 562 | G.de¢i  7000,21 230 30,44
" 4,122 017
Faktor 3> 42 26,90 4,85 | Toplam 7251,13 232
Toplam 233
*p<0,05

Cizelge 4.2.15'de goriilebilecegi lizere, is tatmini Olcegi dis faktér puanlarinin

aritmetik ortalamalarinin ¢ocuk sayist degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve cocuk sayisi degiskenine gore is

oo

tatmini dig faktor tatmininin degistigi sonucuna ulagilmistir.

Cizelge 4.2.16. Is Tatmini Genel Puanlarm"m Cocuk Sayisi1 Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonugclari

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclan
Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
1 82 6585 12,34 | G.Aras1 1818,18 2 909,09
Is 2 109 69,39 12,32 | G.ici 32987,20 230 143,42
Tatmini 6,339 ,002
Genel 3> 42 73,86 10,20 | Toplam 34805,38 232
Toplam 233

*p<0,05
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Cizelge 4.2.16'da goriilebilecegi iizere, is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin ¢ocuk sayis1 degiskenine goére anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu c¢ocuk sayis1 degiskenine gore is

tatmininin degistigi sonucuna ulagilmstir.

Cizelge 4.2.17. is Tatmini I¢ ve Dis Faktor ile Genel Puanlarimin Cocuk Sayisi
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Scheffe Sonuclar:

Q) ) I¢ Faktor Di1s Faktor Is Tatmini Genel
Cocuk [ Cocuk
Sayist |Sayis1 | X (1-9) SS Y X (1-9) SS p X (1-J) SS p
1 2 -2.7307011.123211.054| -80096| .80647].611| -3.531661.75067.133
3> |-501336"11.45796|.003| -2.990131.04682|.018 | -8.00348"|2.27242].002
) 1 2.730701.123211.054] 80096 | .80647].611| 3.53166]1.75067].133
3> | -2.28266|1.39546|.264| -2.18917(1.00194].094| -4.47182|2.17500{.123
3> [ 5.01336"[1.45796|.003| 2.99013"[1.04682|.018| 8.00348"|2.27242].002
— 12 2.2826611.395461.2641 2.1891711.001941.094| 4.4718212.175001.123

Cizelge 4.2.17'de goriilebilecegi lizere, ortalama degerlerine gore; 3 ve tsti
cocuga sahip olan 6gretmenlerin 1 ¢ocuga sahip 6gretmenlere gore is tatmini i¢ faktor,
dis faktor ve genel tatminleri daha yiiksektir. Ileri yaslardaki gretmenlerin is tatminleri
geng Ogretmenlere gore daha yiiksektir. 3 ve iistli cocuga sahip olan 6gretmenlerin ileri
yaslarda olduklar1 diisiiniildiigiinden is tatminleri yiiksek ¢ikmuistir.

Ocal (2011), cocugu olan Ogretmenlerin igsel tatmin diizeylerinin, ¢ocugu
olmayan 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu, dissal tatmin diizeylerin de ise anlamli
farklilasma bulunmadigi, genel is tatmini diizeylerine bakildiginda ise ¢ocuk sahibi
olanlarin is tatmininin, ¢ocugu olmayanlara gore daha yiliksek oldugu sonucuna

ulagmistir. Adigiizel (2010) de ¢ocuk sahibi olma veya ¢ocuk sayisinin i§ tatmini i¢
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faktor, dis faktor ve genel tatmin arasinda anlamli bir farkliligin bulunmadigim
belirtmistir. Bu arastirmada ise 3 ve lstii ¢ocuga sahip olan 6gretmenlerin 1 ¢ocuga
sahip Ogretmenlere goOre is tatmini i¢ faktor, dis faktor ve genel tatminleri daha

yiiksektir.

4.2.2.2. Cahsma Hayat1 ile Is Tatmini Arasindaki Iliskiler

Bu baglik altinda hizmet yili, gorev siiresince calistigi okul sayisi, idari gorev
yapma durumu, brans dersi ve calistigi okul kademesi degiskenleri ile ig tatmini

arasindaki iliski incelenecektir.

4.2.2.2.1. Hizmet Y1h ile is Tatmini Arasidaki fliski

Bu baglik altinda hizmet y1l1 degiskeni ile is tatmini arasindaki iliski incelenmek
istenmistir. Hizmet y1l1 degiskeni ile is tatmini arasindaki iligkinin incelenebilmesi i¢in
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Is tatmini i¢ faktor, dis faktdr ve genel
tatmin puanlarmin hizmet yilina gore farklilagip farklilasmadigina iliskin sonuglar

cizelgeler héalinde verilmistir.

Cizelge 4.2.18. Is Tatmini i¢ Faktér Puanlarimn Hizmet Yih Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclari

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
0-5 33 4491 6,66 | G.Aras1 884,76 4 221,19
6-10 60 41,72 7,17 | G.ici 16633,45 281 59,19

i¢ 11-15 86 43,23 8,36 | Toplam 17518,21 285

Faktér 16-20 51 4502 7,85 3,737,006

21> 56 46,82 7,57
Toplam 286

*p<0,05
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Cizelge 4.2.18'de goriilebilecegi iizere, is tatmini Olg¢egi i¢ faktér puanlarinin
aritmetik ortalamalarinin hizmet yili degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve hizmet yil1 degiskenine gore is tatmini

PR

i¢ faktor tatmininin degistigi sonucuna ulagilmistir.

Cizelge 4.2.19. Is Tatmini Dis Faktor Puanlfirlnln Hizmet Yih Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclan

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
0-5 33 25,81 598 | G.Aras1 221,41 4 55,35

6-10 60 23,73 5,92 | G.ici 8701,30 281 30,97
Dis 11-15 86 24,79 5,43 | Toplam 8922,72 285
Faktor 16-20 51 24,71 491
21> 56 26,30 5,70
Toplam 286

1,788 ,131

*p<0,05

Cizelge 4.2.19'da goriilebilecegi lizere, is tatmini Olgegi dig faktér puanlarinin
aritmetik ortalamalarinin hizmet yili degiskenine gore anlamli bir farklilik gdosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmus,

analiz sonucu istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Cizelge 4.2.20. is Tatmini Genel Puanlarinin Hizmet Yili Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclar

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonugclan
Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
0-5 33 70,73 11,58 | G.Aras1 191363 4 478,41
is 6-10 60 6545 12,02 | G.I¢i 40833,13 281 145,32
.. 11-15 86 68,02 12,53 | Toplam 42747,26 285
camit 1620 51 6973 1185 3292012

21> 56 73,13 11,80
Toplam 286

* 1 < 0,05
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Cizelge 4.2.20'de goriilebilecegi iizere, is tatmini genel puanlarinin aritmetik

ortalamalarinin  hizmet yili degiskenine gore anlamli bir farklilik g0sterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve hizmet yili degiskenine gore is

PR

tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.21. Is Tatmini I¢ Faktor ve Genel Pujmlarlnln Hizmet Y1l Degiskenine
Gore Farkhilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Scheffe Sonug¢lar:

(I)_ (J) Hizmet I¢ Faktor Is Tatmini Genel
Hizmet
Vil Yil X (1-)) ss p X (1-)) ss p
6-10 3.19242| 1.66743| .455| 5.27727| 2.61255| .397
0-5 11-15 1.67653| 1.57545| .889| 2.70402| 2.46844| 878
16-20 -11052| 1.71884| 1.000| 1.00178| 2.69311| .998
21> -1.91234| 1.68843| 864| -2.39773| 2.64545| 935
0-5 -319242| 1.66743| 455| -527727| 2.61255| .397
610 H1-15 -1.51589| 1.20416| .849| -257326| 2.02772| .807
16-20 -3.30294| 1.46534| 282| -427549| 229502 .484
21> -5.10476°| 1.42954| 014| -7.67500°| 2.23983| .021
0-5 -1.67653| 1.57545| .889| -2.70402| 2.46844| .878
11.15 610 1.51589| 1.29416| .849| 257326| 2.02772| .807
16-20 -1.78705| 1.35977| .786| -1.70223| 2.13050| .959
21> -3.58887| 1.32111] .120| -5.10174| 2.06994| .197
0-5 11052 1.71884| 1.000| -1.00178| 2.69311| .998
1620 1610 3.30294| 1.46534| 282| A4.27549| 2.29592| .484
11-15 1.78705| 1.35977| .786| 1.70223| 2.13050| .959
21> -1.80182| 1.48919| .833| -3.39951| 2.33329| .713
0-5 1.91234| 1.68843| .864| 2.39773| 2.64545| 935
o> =10 5104767 1.42954] 014| 7.675007| 2.23983| .021
- [11-15 3.58887| 1.32111| .120| 5.10174| 2.06994| .197
16-20 1801821 1.48919] .833| 3.39951| 2.33329| .713

Cizelge 4.2.21'de goriilebilecegi tizere, 21 ve tsti hizmet yilinda bulunan
O0gretmenlerin 6-10 yillar1 arasinda hizmet siiresinde bulunan 6gretmenlere gore is

tatmini i¢ faktor ve genel tatminlerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. 6-10 yillar



69

arasinda hizmete sahip olan Ogretmenlerin, meslege ilk baslayistaki beklentilerini
bulamamalarindan dolay1 is tatminlerinin diisiik oldugu diisiintilmektedir. 21 ve iistii
hizmete sahip Ogretmenlerin ise gerceklerden uzak beklentilerinin olmamasi ve
meslegin tiim inceliklerine sahip olmalarinin i tatminlerinin yiliksek olmasinda biiytlik
rol oynadig diisiiniilmektedir.

Mete (2006), 16 yil ve iistii kideme sahip 6gretmenlerin genel tatminlerinin 6-10
y1l kideme sahip olan 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmustir. Ocal
(2011), ogretmenlerin mesleki kidem siirelerinin, onlarin igsel ve genel is tatmini
diizeylerinde anlamli bir farklilasmaya neden oldugunu bulmustur. 0-5, 6-10 ve 11-15
yillik mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin, i¢sel tatmin diizeyleri ile 16-20 ve 21
yil ve lstli mesleki kideme sahip 6gretmenlerin, i¢sel tatmin diizeyleri arasinda anlamli
bir farkin oldugu sonucuna ulasmistir. Daha kisa mesleki kideme sahip 6gretmenlerin,
i¢sel tatmin diizeyleri, daha uzun siireli mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin, i¢sel
tatmin diizeylerinden daha diisiik oldugunu, genel is tatmini diizeylerine bakildiginda
ise sonucun degismedigini belirtmistir. Bu ¢alismada ise; 21 ve iistii hizmet siiresinde
bulunan 6gretmenlerin 6-10 yillik hizmet siliresinde bulunan Ogretmenlere gore is
tatmini i¢ faktor ve genel tatminlerinin daha yiiksek oldugu goriilmekte olup, is tatmini
dis faktor tatminleri puanlart arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. 21 ve istii
hizmet siiresine sahip 6gretmenlerin uzun siire meslekleri ile biitiinlesmeleri i tatminin

artmasini da beraberinde getirmektedir.

4.2.2.2.2. Cahstign Okul Sayisi ile Is Tatmini Arasindaki liski
Bu baslik altinda calistig1 okul sayis1 degiskeni ile is tatmini arasindaki iligki

incelenmek istenmistir. Calistig1 okul sayis1 degiskeni ile is tatmini arasindaki iligkinin
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incelenebilmesi igin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Is tatmini ig
faktor, dig faktor ve genel tatmin puanlarinin calistigi okul sayisina gore farklilasip

farklilasmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.22. is Tatmini I¢ Faktor Puanlarlmn"(;allsllan Okul Sayis1 Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclan

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari

Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
2< 63 43,38 8,38 | G.Arasi 42525 4 106,31
3 77 43,87 8,22 | G.ici 17092,97 281 60,83

ic 4 63 42,83 6,89 | Toplam 17518,21 285

Faktor 5 4 4561 8,26 1,748 140
6> 39 46,28 6,75
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.22'de goriilebilecegi iizere, is tatmini Olgegi i¢ faktdr puanlarin
aritmetik ortalamalarinin 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okul sayisi degiskenine gore anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yapilmis, analiz sonucu istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Cizelge 4.2.23. is Tatmini Dis Faktor Puanlariin Cahsilan Okul Sayist
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklillasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
2< 63 2459 598 | G.Aras1 14165 4 35,41
3 77 25,68 5,77 G.ig:i 8781,06 281 31,25

Dis 4 63 23,87 5,40 | Toplam 8922,72 285

Faktor 5 44 2536 505 1,133 341
6> 39 2551 5,44
Toplam 286

*p<0,05
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Cizelge 4.2.23'de goriilebilecegi lizere, is tatmini 6lgegi dis faktor puanlarinin
aritmetik ortalamalarinin 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okul sayis1 degiskenine gore anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yapilmis, analiz sonucu istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Cizelge 4.2.24. is Tatmini Genel Puanlarinin Qallsllan Okul Sayis1 Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclan

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F

2< 63 67,97 13,00 | G.Aras1 897,63 4 22441

3 77 69,55 12,78 | G.ici 41849,63 281 148,93
Is 4 63 66,70 11,24 | Toplam 42747,26 285
Tatmini 1,507 ,200
Genel 5 44 70,98 12,52

6> 39 71,79 10,75

Toplam 286

*p<0,05

Cizelge 4.2.24'de goriilebilecegi iizere, is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin 6gretmenlerin ¢alistiklart okul sayisi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yapilms, analiz sonucu istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.

4.2.2.2.3. idari Gorev Durumu ile is Tatmini Arasindaki fliski

Bu bagslik altinda idari gérev yapma durumu degiskeni ile is tatmini arasindaki
iliski incelenmek istenmistir. Idari goérev yapma durumu degiskeni ile is tatmini
arasindaki iligkinin incelenebilmesi igin bagimsiz grup t testi analizi yapilmistir. Is
tatmini i¢ faktor, dis faktdr ve genel tatmin puanlarimin idari gorev yapma durumuna

gore farklilasip farklilasmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.
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Cizelge 4.2.25. is Tatmini I¢ Faktor Puanlarmmn idari Gérev Durumu Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclari

idari B t Testi
Puan e N X SS
Gorev Sd t p
ic Hayir 217 43,764 7,640
. 284 -1,396 164
Faktor  Eyet 69 45,275 8,390
*p<0,05

Cizelge 4.2.25°de goriildiigii gibi; is tatmini i¢ faktor puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin idari gbrev yapip yapmama degiskenine goére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
idari gorev yapan ve yapmayan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalari arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Cizelge 4.2.26. is Tatmini Dis Faktor Puanlarmm Idari Gérev Durumu
Degiskenine Gore Farkhilasip Farkhilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup T Testi Sonuclar:

i : t Testi
Puan Idfm N X SS
Gorev Sd t P
Hayir 217 24682 5,405
Dis Y 284  -1539 125
Faktor  Eyet 69 25,869 6,109
*p<0,05

Cizelge 4.2.26’da goriildiigii gibi; 15 tatmini dig faktér puanlarmin aritmetik
ortalamalarinin idari goérev yapip yapmama degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
idari gorev yapan ve yapmayan 6gretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir.
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Cizelge 4.2.27. Is Tatmini Genel Puanlarinin id.z.lri Gorev Durumu Degiskenine
Gore Farkhilasip Farkhlagsmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclari

idari _ t Testi
Puan Gé N X SS
orev Sd t p
Is Hayir 217 68,447 11,869
Tatmini 284 -1,598 111
Genel Evet 69 71,144 13,246
*p<0,05

Cizelge 4.2.27°de goriildiigii gibi; is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin idari gbrev yapip yapmama degiskenine goére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
idari gorev yapan ve yapmayan Ogretmenlerin aritmetik ortalamalari arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

4.2.2.2.4. Brans Dersi ile Is Tatmini Arasindaki iliski

Bu baglik altinda brang dersi degiskeni ile is tatmini arasindaki iliski incelenmek
istenmistir. Brang dersi degiskeni ile is tatmini arasindaki iligskinin incelenebilmesi i¢in
tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Is tatmini i¢ faktor, dis faktdr ve genel
tatmin puanlarinin brans dersine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin sonuglar

cizelgeler halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.28. Is Tatmini i¢ Faktor Puanla{mln Brans Dersi Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonugclari

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Sayisal 76 42,49 6,22 | G.Aras1 524,73 2 262,37
ic Sozel 150 44,04 8,32 | G.Iici 16993,48 83 60,05 4369 014
Faktor San./Bed.Yet. 60 46,43 7,99 | Toplam 17518,21 85 ’ ’
Toplam 286

* 1 < 0,05
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Cizelge 4.2.28'de goriilebilecegi iizere, is tatmini O6lg¢egi i¢ faktér puanlarinin
aritmetik ortalamalarimin G6gretmenlerin brans dersi degiskenine goére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi
(ANOVA) sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve brang dersi degiskenine

gore is tatmini i¢ faktor tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.29. is Tatmini Di1s Faktor Puanla__rlmn Brans Dersi Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclari

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuc¢lar
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Sayisal 76 2392 5,05| G.Aras1 114,18 2 57,09
Dis Sozel 150 25,31 5,55 | G.igi 8808,53 83 31,13 1834 162
Faktor San./Bed.Yet. 60 2543 6,27 | Toplam 8922,77 85 ’ ’
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.29'da goriilebilecegi lizere, is tatmini Ol¢egi dis faktér puanlarinin
aritmetik ortalamalarinin 6gretmenlerin brans dersi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yapilmus, analiz sonucu istatistiksel olarak anlamli bulunmamugtir.

Cizelge 4.2.30. Is Tatmini Genel Puanlarn}ln Brans Dersi Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonugclari

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonugclari
Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
i Sayisal 76 66,41 10,14 | G.Aras1 1019,70 2 509,85
1§atmini Sozel 150 69,35 12,86 | G.ici 4172756 83 147,45 3458 033
San./Bed.Yet. 60 71,87 12,61 | Toplam 42747,26 85 ’ '
Genel
Toplam 286

* 1 < 0,05
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Cizelge 4.2.30'da goriilebilecegi iizere, is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin 6gretmenlerin brans dersi degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve brans dersi degiskenine gore is

PR

tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.31. Is Tatmini I¢ Faktor ve Genel Pu.glnlarlnln Brans Dersi Degiskenine
Gore Farkhilasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Scheffe Sonug¢lar:

: . Is Tatmini Genel
(I) Brans (J) Brans I¢ Fakior
Dersi Dersi X (1-J) ss p x (1-J) ss p
Sozel -155316| 1,09106|,364| -1,55316| 1,09106],364
Sayisal Sanatsal/Bed
anatsalibed | 3 94649"|  1.33824| 014| -3.946497| 1.33824| 014
eni Yetenek
Sayisal 1,55316| 1,09106|,364| 1,55316| 1,09106|,364
Stzel Sanatsal/Bed
anatsalibed | 5 39333 118369 131| -2.39333| 1,18369| 131
eni Yetenek
Sayisal 3,94649" 1,33824(,014| 3,94649" 1,33824|,014
Sanatsal/Bed
eni Yetenek
Sozel 239333 1,18369|,131| 2,39333| 1,18369|,131

Cizelge 4.2.31'de goriilebilecegi iizere, sanatsal veya bedeni yetenek derslerine

giren 6gretmenlerin sayisal derslere giren 6gretmenlere gore is tatmini i¢ faktor ve genel
tatminleri daha yiiksektir. Sanatsal veya bedeni yetenek derslerinde dgrencilere yeni bir
seyler ogretmekten cok, var olan yeteneklerin gelistirilmesi amaclanir. Ogrencilerin
biliylik bir arzuyla takip ettikleri bu derslerden yiiksek not almalar1 da bu brang

ogretmelerinin is tatminlerinin daha yiiksek olmasini saglamaktadir. Fakat sanatsal veya
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bedeni yetenek derslerine nazaran sayisal derslere katilimin az olmasi ve 6g8renci
notlarinin diisiik olmasi gibi sebeplerden dolay1 sayisal bransa sahip 6gretmenlerin is
tatminleri diistiktiir.

Aydinay (1996), branglar bakimindan is tatmininin alt boyutlarina gore tatmin
diizeyini yiikseltici bir etkisinin olmadigin1 ileri siirmiistir. Durak (2009),
arastirmasinda brans dersleri ile is tatmini arasinda bir iliski saptamamustir. Ozday1
(1990), bransa gore en tatminkar olan grubun yabanci dil 6gretmenleri, en az tatmin
olan grubun ise fen ve felsefe grubu 6gretmenleri oldugunu tespit etmistir. Dilsiz (2006)
ise bransa gore anlamli bir farklilik tespit etmemistir. Bu arastirmada ise, sanatsal
derslere veya bedeni yetenek derslerine giren Ogretmenlerin sayisal derslere giren
Ogretmenlere gore is tatmini i¢ faktdr ve genel tatminleri daha yiliksek olmasina ragmen
is tatmini dis faktor tatmin puanlar arasinda anlamli bir farklilik bulunmamastir. Sayisal
derslerin zorlugundan dolay1 dgrencilerin derse katiliminin az olmasi ve smavlardaki

basarisinin diisiik olmasi1 6gretmenlerin is tatminlerini olumsuz yonde etkilemektedir.

4.2.2.2.5. Cahstign Okul Kademesi Ile is Tatmini Arasindaki Tliski

Bu baslik altinda calistigi okul kademesi degiskeni ile is tatmini arasindaki iliski
incelenmek istenmistir. Calistigi okul kademesi degiskeni ile is tatmini arasindaki
iliskinin incelenebilmesi igin bagimsiz grup t testi analizi yapilmistir. s tatmini ic
faktor, dis faktor ve genel tatmin puanlarinin ¢alistig1 okul kademesine gore farklilagip

farklilasmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.
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Cizelge 4.2.32. is Tatmini ¢ Faktor Puanlarmm Cahstigi Okul Kademesi
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup T Testi Sonuclar:

) t Testi
Puan Okul Kademesi N X Ss
Sd t p
ic Ikégretim I1. 118 44,118 7211
Faktir Kademe 284  -0,019 985
Ortaogretim 168 44136 8,274
*p < 0,05

Cizelge 4.2.32°de goriildiigii gibi; is tatmini i¢ faktor puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin 6gretmenlerin c¢alistigi okul kademesi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi
sonucunda Ogretmenlerin calistigit okul kademelerine ait aritmetik ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir.

Cizelge 4.2.33. Is Tatmini Dis Faktor Puanlarimmn Cahstig1 Okul Kademesi
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup T Testi Sonug¢lar:

) t Testi
Puan Okul Kademesi N X SS
Sd t p

Ikogretim II.

118 24830 5,601

]l?;sl(tﬁr Kademe 284 -0349 727
Ortadégretim 168 25,065 5,605
*p<0,05

Cizelge 4.2.33’de goriildiigii gibi; 15 tatmini dig faktér puanlarmin aritmetik
ortalamalarinin 6gretmenlerin calistigi okul kademesi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi
sonucunda Ogretmenlerin ¢alistigt okul kademelerine ait aritmetik ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.
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Cizelge 4.2.34. Is Tatmini Genel Puanlarinin Cal{§tlg1 Okul Kademesi Degiskenine
Gore Farklhilasip Farkhilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclari

Okul B t Testi
Puan . N X SS
Kademesi Sd t D
is  [Ilkdgretim 118 68,949 11,725
Tatmini _Il. Kademe 284 0,172 864
Genel  Ortabgretim 168 69,202 12,634
*p<0,05

Cizelge 4.2.34°’de goriildiigii gibi; is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin 6gretmenlerin c¢alistigi okul kademesi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi
sonucunda Ogretmenlerin calistigt okul kademelerine ait aritmetik ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir.

4.2.2.3. Gelir Durumu fle is Tatmini Arasindaki Iliskiler
Bu baslik altinda 6gretmenlerin kendilerini hangi gelir diizeyinde gérdiigiinii ve
ogretmenlik dis1 gelir getiren bir isle ugrasma durumu degiskenleri ile is tatmini

arasindaki iliski incelenecektir.

4.2.2.3.1. Gelir Diizeyi ile Is Tatmini Arasindaki Iliski

Bu baglik altinda o6gretmenlerin kendilerini hangi gelir diizeyinde gordiigii
degiskeni ile is tatmini arasindaki iliski incelenmek istenmistir. Ogretmenlerin
kendilerini hangi gelir diizeyinde gordiigii degiskeni ile is tatmini arasindaki iligkinin
incelenebilmesi igin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Is tatmini ig
faktor, dis faktor ve genel tatmin puanlarinin gelir diizeyine gore farklilagip

farklilasmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.
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Cizelge 4.2.35. Is Tatmini I¢ Faktor Puanlar_'_mln Gelir Diizeyi Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclan

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Diisiik 25 39,20 10,42 | G.Aras1 2139,14 4 534,79
ort.< 64 40,81 7,22 |G.ici 15379,07 281 54,73
ic Orta 168 45,37 7,12 | Toplam 17518,21 285
Faktor Ort.> 26 4831 6,28 7L 000
Yiiksek 3 50,33 4,04
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.35'de goriilebilecegi iizere, is tatmini i¢ faktdr puanlarinin aritmetik

ortalamalarinin 6gretmenlerin gelir diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi

(ANOVA) sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve gelir diizeyi degiskenine

e

gore is tatmini i¢ faktor tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.36. is Tatmini Dis Faktor Puanlarinin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclar

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Diisiik 25 21,88 4,87 | G.Aras1 1290,05 4 322,51
Ort.< 64 22,02 537 G.ici 7632,67 281 27,16
Dis ) Orta 168 26,01 5,31 | Toplam 8922,72 285 11873 000
Faktor Qrt.> 26 27,85 4,64
Yiiksek 3 30,67 1,53
Toplam 286

*p<0,05
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Cizelge 4.2.36'da goriilebilecegi iizere, is tatmini dis faktdr puanlarinin aritmetik

ortalamalarinin 6gretmenlerin gelir diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve gelir diizeyi degiskenine

PR

gore is tatmini dis faktor tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.37. Is Tatmini Genel Puanlarmin Gelir Dizeyi Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclari

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Diisiik 25 61,08 14,13 | G.Aras1 671355 4 1678,39
ort.< 64 62,82 11,08 | G.ici 36033,71 281 128,23
Is  oOrta 168 71,38 11,28 | Toplam 4274726 285
Tatmini 13,088 ,000
Genel Ort.> 26 76,15 9,47
Yiiksek 3 81,00 2,65
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.37'de goriilebilecegi ilizere, is tatmini genel puanlarimin aritmetik

ortalamalarinin Ogretmenlerin gelir diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve gelir diizeyi degiskenine

PR

gore 1s tatmininin degistigi sonucuna ulasilmastir.
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Cizelge 4.2.38. is Tatmini i¢ ve Dis Faktor ile Genel Puanlarimin Gelir Diizeyi
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadiginmi Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Scheffe Sonuclar:

0) _ i Faktor D1s Faktor Is Tatmini Genel
. (J) Gelir

Gelir Diizeyi - - =

Diizeyi X (1-J) SS p X (1-J) SS p X (1-J) SS p
Ort. Alti -1,61250| 1,74481|,931| -,13563]|1,22919|1,000| -1,74813] 2,67077|,980

Disik Orta i -6,16905: 1,58586 | ,005 -4,12595i 1,11722| ,010 -10,295ooi 2,42748| ,002
Ort. Ustii | -9,10769" | 2,07224|,001| -5,96615 | 1,45987| ,003| -15,07385" | 3,17197|,000
Yiiksek | -11,13333]| 4,52023|,197| -8,78667|3,18444( ,110| -19,92000| 6,91910|,085
Diisiik 1,61250| 1,74481,931 ,13563| 1,22919| 1,000 1,74813]| 2,67077],980

Ortanmn |Orta -4,55655 | 1,08670|,002| -3,99033"| ,76557| ,000| -8,54688" | 1,66342|,000

Altt Ort. Ustii | -7,495197| 1,72051,001| -5,83053"| 1,21208| ,000 | -13,32572" | 2,63358 | ,000
Yiiksek -9,52083| 4,37017| ,317| -8,65104|3,07873| ,099| -18,17188] 6,68941|,120
Diisiik 6,16905 | 1,58586 | ,005| 4,12595 |1,11722| ,010| 10,29500" | 2,42748|,002

Orta Ort. I.A.dtl 4,55655" | 1,08670(,002| 3,99033"| ,76557| ,000| 8,54688" | 1,66342|,000
Ort. Ustii | -2,93864| 1,55909|,471| -1,84020(1,09836| ,591| -4,77885| 2,38650 |,407
Yiiksek -4,96429 | 4,30918| ,856| -4,66071]| 3,03576| ,671| -9,62500]| 6,59605 | ,712
Diisiik 9,10769"| 2,07224|,001| 5,96615 | 1,45987| ,003| 15,07385"| 3,17197|,000

Ortanm |Ort. Alt1 7,49519"| 1,72051|,001| 5,83053"| 1,21208| ,000| 13,32572"| 2,63358],000

Usti  [Orta 2,93864 | 1,55909| ,471| 1,84020|1,09836| ,591| 4,77885] 2,38650 | ,407
Yiiksek -2,02564 | 4,51090|,995| -2,82051|3,17787| ,940| -4,84615]| 6,90483|,974
Diisiik 11,13333] 4,52023|,197| 8,78667|3,18444( ,110| 19,92000| 6,91910(,085

Viiksek Ort. Alti 9,52083| 4,37017| ,317| 8,65104|3,07873| ,099| 18,17188] 6,68941|,120
Orta 4,96429| 4,30918| ,856| 4,66071|3,03576| ,671| 9,62500| 6,59605 | ,712
Ort. Ustii 2,02564 | 4,51090|,995| 2,82051|3,17787| ,940| 4,84615| 6,90483|,974

Cizelge 4.2.38'de goriilebilecegi lizere, gelir arttikca

1 tatmini artmaktadir.

Maddi anlamda kayginin olmamasi ise baglhiligin ve is tatminin artmasini saglamaktadir.

Ocal’a (2011) gore aylik geliri yiiksek olan dgretmenlerin digsal ve genel ig

tatmin diizeyleri, aylik gelirleri daha az olan 6gretmenlerin tatmin diizeylerinden daha

yiiksektir. Ozdayr (1990), resmi liselerde c¢alisan Ogretmenlerin %83 iiniin, &zel

liselerde galisanlarin ise %43 iiniin maaslariin azligindan stres duydugunu belirtmistir.

Dilsiz (2006), is tatmini ile gelir arasinda anlamli bir farklilik bulamamistir. Bu
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arastirmada ise, gelir diizeyine gore is tatmini i¢ faktor, dis faktor ve genel tatminlerinin
degistigi  goriilmektedir. Gelir seviyesinden memnun olan Ogretmenlerin is
tatminlerinin, gelir seviyesinden memnun olmayan 6gretmenlere gore daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ozetle gelecege maddi anlamda giivenle bakan &gretmenlerin is

tatminleri daha yiiksektir.

4.2.2.3.2. Ek Is Ile Is Tatmini Arasindaki iliski

Bu baglik altinda 6gretmenlik dis1 ek is yapilip yapilmamas: degiskeni ile is
tatmini arasindaki iliski incelenmek istenmistir. Ogretmenlik dis1 ek is yapilip
yapilmamas1 degiskeni ile is tatmini arasindaki iligkinin incelenebilmesi i¢in bagimsiz
grup t testi analizi yapilmstir. Is tatmini i¢ faktdr, dis faktdr ve genel tatmin puanlarinin

ek ige gore farklilasip farklilasmadigina iliskin sonuclar ¢izelgeler halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.39. Is Tatmini i¢ Faktor Puanlarinin Ogretmenlik Dis1 Ek Is
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup T Testi Sonuglar:

) t Testi
Puan EkIs N X SS
Sd t p
i(; Hayir 249 44,606 7,606
. 284 2,699 ,007
Faktor  Eyet 37 40,918 8,709
*p<0,05

Cizelge 4.2.39’da goriildiigi gibi; is tatmini i¢ faktor puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin 6gretmenlik dis1 ek is yapilip yapilmamasi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi
sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve Ogretmenlik dis1 ek is yapilip
yapilmamas1 degiskenine gore is tatmini i¢ faktor tatmininin degistigi sonucuna

ulasilmistir.
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Cizelge 4.2.40. Is Tatmini Di1s Faktor Puanlarimin Ogretmenlik Dis1 Ek is
Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup T Testi Sonuclar:

. t Testi
Puan EkIs N X SS
Sd t p
Hayir 249 25,337 5513
Dis Y 284 2930 004
Faktor  Eyet 37 22,486 5,580
*p<0,05

Bu c¢izelgede, is tatmini dis faktdr puanlarinin aritmetik ortalamalarinin
ogretmenlik dist ek is yapilip yapilmamasi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
aralarindaki farkin anlamli oldugu ve Ogretmenlik disi ek is yapilip yapilmamasi

degiskenine gore is tatmini dis faktor tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.41. is Tatmini Genel Puanlarimin (")gtetmenlik Dis1 Ek Is Degiskenine
Gore Farkhilasip Farkhilasmadigin1 Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclar

. t Testi
Puan EkIs N X SS
Sd t p
Is Hayir 249 69,943 11,910
Tatmini 284 3,075 ,002
Genel Evet 37 63,405 13,111
*p<0,05

Cizelge 4.2.41°de goriildiigii gibi; is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin 6gretmenlik dis1 ek is yapilip yapilmamasi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi
sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve oOgretmenlik disi ek is yapilip
yapilmamasi degiskenine gore is tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.39, 4.2.40 ve 4.2.41°de goriilecegi iizere, 6gretmenlik disinda gelir

getiren bir isle ugrasmayan ogretmenlerin ek gelir getiren bir isle ugrasan 6gretmenlere
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gore is tatmini genel, i¢ faktdr ve dis faktor tatminleri daha yiiksektir. Meslekleri
disinda gelir getiren bir isle ugrasmayip kendilerine zaman ayiran 6gretmenlerin is

tatminlerinin daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

4.2.2.4. Egitim Durumu ile Is Tatmini Arasindaki iliskiler
Bu baslik altinda 6gretmenlerin lisansiistii egitim durumu, hizmet i¢i egitim
durumu ve bransi ile ilgili literatiir takip durumu degiskenleri ile is tatmini arasindaki

iligki incelenecektir.

4.2.2.4.1. Lisansiistii Egitim Ile Is Tatmini Arasindaki iliski

Bu baglik altinda lisanstistli egitim durumu degiskeni ile is tatmini arasindaki
iligki incelenmek istenmistir. Lisansiistii egitim durumu degiskeni ile is tatmini
arasindaki iligkinin incelenebilmesi igin bagimsiz grup t testi analizi yapilmistir. Is
tatmini i¢ faktor, dis faktdr ve genel tatmin puanlarinin lisansiistii egitim durumuna gore

farklilagip farklilasmadigina iligskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.42. is Tatmini I¢ Faktor Puanlarimin Lisansiistii Egitim Degiskenine
Gore Farkhilasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclar

. - t Testi
Puan L{s.a}l sustd N X SS
Egitim Sd t p
ic Hayir 353 44,201 7,960
N 284 431 ,667
Faktor  Eyet 33 43,575 6,928
*p<0,05

Cizelge 4.2.45’de goriildigl gibi; is tatmini i¢ faktor puanlarinin aritmetik

ortalamalarinin lisansiistli egitim degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
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gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
Ogretmenlerin  lisansiistii  egitimlerinin  bulunup bulunmamasina ait aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.

Cizelge 4.2.43. Is Tatmini Dis Faktor Puanlarmin Lisansiistii Egitim Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclar:

Lisansiistii _ t Testi
Puan el N X SS
Egitim Sd t p
Hayir 353 24,960 5,609
Dis Y 284  -0,067  ,946
Faktor  Evet 33 25,030 5,570
*p<0,05

Cizelge 4.2.46°da gorildigi gibi; is tatmini dis faktor puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin lisansiistii egitim degiskenine goére anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
Ogretmenlerin  lisansiistii  egitimlerinin  bulunup bulunmamasina ait aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir.

Cizelge 4.2.44. Is Tatmini Genel Puanlarinin Lisansiistii Egitim Degiskenine Gore
Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T Testi

Sonuclar
: ot t Testi
Puan Ililvs.?.n sustu N X SS
gium Sd t p
Is Hayir 353 69,162 12,367
Tatmini 284 ,245 ,807
Evet 33 68,606 11,450

Genel

*p<0,05
Cizelge 4.2.47°de gorildigli gibi; is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin lisansiistli egitim degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
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Ogretmenlerin  lisansiistii egitimlerinin  bulunup bulunmamasina ait aritmetik
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.

Duman (2006) da egitim durumu bakimindan Ogretmenlerin is tatminleri
arasinda farkliligin olmadig1 sonucuna ulasmis olup, bu arastirma da anilan arastirma ile
paralellik gostermektedir. Ocal (2011) ise, yiiksekokul mezunu 6gretmenlerin is tatmini
diizeylerinin tiniversite ve yliksek lisans/doktora mezunu Ogretmenlerin is tatmini

diizeylerinden daha yiiksek oldugunu ifade etmistir.

4.2.2.4.2. Hizmet I¢i Egitim ile Is Tatmini Arasindaki Iliski

Bu baslik altinda hizmet ici egitim durumu degiskeni ile is tatmini arasindaki
iligki incelenmek istenmistir. Hizmet i¢i egitim durumu degiskeni ile is tatmini
arasindaki iligkinin incelenebilmesi igin bagimsiz grup t testi analizi yapilmistir. Is
tatmini i¢ faktor, dis faktor ve genel tatmin puanlarinin hizmet i¢i egitim durumuna gore

farklilasip farklilasmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.45. Is Tatmini I¢ Faktor Puanlarimin Hizmet i¢i Egitim Degiskenine
Gore Farkhilasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclar

Hizmet t Testi
Puan  ici N X ss
Egitim sd t p
ic Hayir 105 43,657 7,580
. 284 -0,775 439
Faktor  pyet 181 44,403 7,994
*p<0,05

Cizelge 4.2.48’de goriildiigii gibi; is tatmini i¢ faktdr puanlarmin aritmetik
ortalamalarinin hizmet i¢i egitim degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip

gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
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O0gretmenlerin  hizmet i¢i egitimlerinin bulunup bulunmamasina ait aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.

Cizelge 4.2.46. is Tatmini D1s Faktor Puanlarmin Hizmet Ici Egitim Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclar:

Hizmet t Testi
Puan  1ici N X S
Egitim Sd t p
Hayir 105 24428 5,499
Dis Y 284 -1244 214
Faktor  Eyet 181 25,281 5,641
*p<0,05

Cizelge 4.2.49°da goriildigi gibi; is tatmini dis faktor puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin hizmet i¢i egitim degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
Ogretmenlerin  hizmet ic¢i egitimlerinin bulunup bulunmamasina ait aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Cizelge 4.2.47. Is Tatmini Genel Puanlarimin Hizmet i¢i Egitim Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlagsmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T Testi

Sonuclar
Puan  ici N X ss
i Egitim Sd t p
Is Hayir 105 68,085 12,072
Tatmini 284 -1,065 ,288
Genel Evet 181 69,685 12,342
*p<0,05

Cizelge 4.2.50°de goriildiigii gibi; is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin hizmet i¢i egitim degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip

gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda



88

O0gretmenlerin  hizmet i¢i egitimlerinin bulunup bulunmamasina ait aritmetik

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir.

4.2.2.4.3. Brang Ile Ilgili Literatiir Takibi ile Is Tatmini Arasindaki Iliski

Bu baglik altinda brangi ile ilgili literatiir takibi degiskeni ile is tatmini
arasindaki iligki incelenmek istenmistir. Bransi ile ilgili literatiir takibi degiskeni ile is
tatmini arasindaki iliskinin incelenebilmesi i¢in bagimsiz grup t testi analizi yapilmistir.
Is tatmini i¢ faktdr, dis faktdr ve genel tatmin puanlarmin bransi ile ilgili literatiir

takibine gore farklilagip farklilagmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.

Cizelge 4.2.48. Is Tatmini I¢ Faktor Puanlarimin Brans: ile ilgili Literatiir Takibi
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklhilasmadigim1 Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup T Testi Sonuglar:

Literatiir - t Testi
Puan A N X SS
Takibi Sd t p
ic Hayir 47 43,297 8,883
. 284 -0,795 A27
Faktor  Eyet 239 44,292 7,628
*p<0,05

Cizelge 4.2.51°de gorildigi gibi; is tatmini i¢ faktdr puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin brangi ile ilgili literatiir takibi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
Ogretmenlerin brang: ile ilgili literatiirii takip edip etmemesine ait aritmetik ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.
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Cizelge 4.2.49. is Tatmini Dis Faktér Puanlarimin Brans: Ile Iigili Literatiir Takibi
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup T Testi Sonuclar:

Literatiir - t Testi
Puan A N X SS
Takibi Sd t p
Hayir 47 24,170 6,012
Dis y 284 1070 285
Faktor  Eyet 239 25,125 5,509
*p<0,05

Cizelge 4.2.52°de goriildiigii gibi; is tatmini dis faktér puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin brangi ile ilgili literatiir takibi degiskenine gdre anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
ogretmenlerin bransi ile ilgili literatiirii takip edip etmemesine ait aritmetik ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Cizelge 4.2.50. Is Tatmini Genel Puanlarinin Brans: ile ilgili Literatiir Takibi
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklllasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup T Testi Sonuclari

i ii t Testi
Puan _II‘_ltli.rgF“r N 5 ss
aKIpDl Sd t p
Is Hayir 47 67468 13,876
Tatmini 284 -0,998 319
Genel  Evet 239 69418 11,906
*p<0,05

Cizelge 4.2.53’de goriildiigii gibi; is tatmini genel puanlarmin aritmetik
ortalamalarinin brangi ile ilgili literatiir takibi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
Ogretmenlerin brangi ile ilgili literatiirii takip edip etmemesine ait aritmetik ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Mete’nin (2006) yapmis oldugu calismada, mesleki yayimlar1 takip etmeme

degiskenin 6gretmenlerin i tatmini alt boyut puanlar1 agisindan bir farklilik yaratmadigi
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sonucuna ulasilmistir. Bu calismada da 6gretmenlerin ilgili literatiir takibi ile is tatmini
genel, i¢ faktor ve dis faktor tatminlerinde anlamli bir farklilik bulunamamis olup, bu

sonu¢ Mete’nin (2006) galismasi ile paralellik gostermektedir.

4.2.2.5. s Yeri ve Is Ozellikleri Ile is Tatmini Arasindaki Iliskiler
Bu baghk altinda 6gretmenlerin is degistirme istegi ve okul imkanlari

degiskenleri ile is tatmini arasindaki iliski incelenecektir.

4.2.2.5.1. Is Degistirme Istegi ile is Tatmini Arasindaki fliski

Bu baglik altinda 6gretmenlerin is degistirme istegi degiskeni ile is tatmini
arasindaki iligki incelenmek istenmistir. Ogretmenlerin is degistirme istegi degiskeni ile
i tatmini arasindaki iliskinin incelenebilmesi i¢in bagimsiz grup t testi analizi
yapilmustir. Is tatmini i¢ faktdr, dis faktor ve genel tatmin puanlarinin dgretmenlerin is
degistirme istegine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde

verilmistir.

Cizelge 4.2.51. Is Tatmini I¢ Faktor Puanlarimin is Degistirme Istegi Degiskenine
Gore Farkhilasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclan

is B t Testi
Puan o N X SS
Degistirme Sd t p
i Hayir 168 46,773 6,786
N 284 7,424 ,000
Faktor  Eyet 118 40,364 7,723
*p<0,05

Cizelge 4.2.54’de goriildigl gibi; is tatmini i¢ faktdor puanlarinin aritmetik

ortalamalarinin 1§ degistirme istegi degiskenine gbre anlamli bir farklilik gosterip
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gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
aralarindaki farkin anlamli oldugu ve is degistirme istegi degiskenine gore is tatmini i¢

faktor tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.52. is Tatmini Dig Faktér Puanlarinn Is Degistirme istegi Degiskenine
Gore Farklhilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T
Testi Sonuclar:

is B t Testi
Puan e L. N X SS
Degistirme Sd t p
Hayir 168 26,589 5,308
Dis Y 284 6,219 000
Faktor  Eyet 118 22,661 5,185
*p<0,05

Cizelge 4.2.55’de goriildigi gibi; is tatmini dis faktor puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin is degistirme istegi degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
aralarindaki farkin anlamli oldugu ve is degistirme istegi degiskenine gore is tatmini dis

faktor tatmininin degistigi sonucuna ulagilmistir.

Cizelge 4.2.53. Is Tatmini Genel Puanlarinin is Degistirme Istegi Degiskenine Gore
Farklilagip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup T Testi

Sonuclar
Is = t Testi
Puan Degisti N X SsS
egistirme sd t D
Is Hayir 168 73,363 10,971
Tatmini 284 7,715 ,000
Genel Evet 118 63,025 11,411
*p<0,05

Cizelge 4.2.56°da goriildiigii gibi; is tatmini genel puanlarinin aritmetik
ortalamalarinin 1§ degistirme istegi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
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aralarindaki farkin anlaml oldugu ve is degistirme istegi degiskenine gore is tatmininin
degistigi sonucuna ulagilmistir.

Cizelge 4.2.54, 4.2.55 ve 4.2.56°da goriilecedi lizere, is degistirme imkani olsa is
degistirmeyi diisiinmeyen 6gretmenlerin is degistirmeyi diisiinen 6gretmenlere gore is
tatmini genel, i¢ faktér ve dis faktor tatminleri daha yiiksektir. Ciinkii is degistirmek
istemeyen Ogretmenlerin isinden memnun olmalar1 gayet tabii bir sonugtur.

Ozdayr (1990), meslekten ayrilmay: diisiinenlerin resmi liselerde %30,8, 6zel
liselerde %?20,6 oldugunu tespit etmistir. Deneklerin meslekten ayrilma isteginin
basinda resmi liselerde maaslarin azligi, 6zel liselerde ise ailevi nedenler gelmektedir.
Bu arastirmada da is degistirme imkani olmasina ragmen is degistirmeyi diisiinmeyen
Ogretmenlerin is degistirmeyi diisiinen d6gretmenlere gore is tatmini i¢ faktdr tatminleri
daha yiiksektir. Is tatmini elde edememis 6gretmenlerin ise isini degistirmek istemeleri

sonucuna ulasilmaktadir.

4.2.2.5.2 Okul imkénlan fle Is Tatmini Arasindaki iliski

Bu baslik altinda o6gretmenlerin okul imkanlarimi hangi diizeyde buldugu
degiskeni ile is tatmini arasindaki iliski incelenmek istenmistir. Ogretmenlerin okul
imkanlarint hangi diizeyde buldugu degiskeni ile is tatmini arasindaki iliskinin
incelenebilmesi igin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Is tatmini i¢
faktor, dig faktor ve genel tatmin puanlarinin okul imkéanlarmma gore farklilagip

farklilasmadigina iliskin sonuglar ¢izelgeler halinde verilmistir.
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Cizelge 4.2.54. is Tatmini I¢ Faktor Puanlarmm Okul imkanlar1 Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclan

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Zayif 32 39,94 9,15| G.Aras1 239552 4 598,88
Oort.< 39 40,10 6,81 | G.ici 15122,69 281 53,82
ic Orta 128 43,89 7,06 | Toplam 17518,21 285
Faktor Ort.> 70 47,93 7,38 11,128,000
Tleri 17 47,41 6,48
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.57'de goriilebilecegi lizere, is tatmini i¢ faktér puanlarinin aritmetik

ortalamalarinin okul imkanlar1 degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA)

sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve okul imkanlar1 degiskenine gore is

e

tatmini i¢ faktor tatmininin degistigi sonucuna ulagilmistir.

Cizelge 4.2.55. is Tatmini Dis Faktor Puanlarinin Okul imkéanlar Degiskenine
Gore Farkhilasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclar

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonugclar

Puan  Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Zayif 32 19,44 6,33 | G.Aras1 2186,61 4 546,65
Ort.< 39 2223 482| G.ici 6736,11 281 23,97

Dis Orta 128 25,03 4,82 | Toplam 8922,72 285

Faktér Ort.> 70 27,80 4,53 22,804,000
Tleri 17 29,53 3,92
Toplam 286

*p<0,05
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Cizelge 4.2.58'de goriilebilecegi iizere, is tatmini dis faktdr puanlarinin aritmetik

ortalamalarinin okul imkanlar1 degiskenine gore anlamli bir farklilhik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve okul imkéanlar1 degiskenine gore is

tatmini dis faktor tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 4.2.56. is Tatmini Genel Puanlarmin Okul Imkanlar Degiskenine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) Sonuclari

N, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan Gruplar N X ss | Var. K. KT Sd KO F p
Zayf 32 59,38 14,04 | G.Aras1 893709 4 2234,27
Oort.< 39 62,33 10,50 | G.ici 33810,17 281 120,32
Is  oOrta 128 6892 1053 | Toplam 4274726 285
Tatmini 18,569 ,000
Genel Ort.> 70 7573 10,68
fleri 17 76,94 9,86
Toplam 286
*p<0,05

Cizelge 4.2.59'da goriilebilecegi lizere, is tatmini genel puanlarmnin aritmetik

ortalamalarinin okul imkanlar1 degiskenine gbre anlamli bir farklilik gdsterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)

sonucunda aralarindaki farkin anlamli oldugu ve okul imkénlari degiskenine gore is

PR

tatmininin degistigi sonucuna ulasilmistir.
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Cizelge 4.2.57. is Tatmini I¢ ve Dis Faktor ile Genel Puanlarimin Okul imkénlar
Degiskenine Gore Farkhilasip Farklilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Scheffe Sonuclari

(1) Okul | (3) Okul I¢ Faktor Di1s Faktor Is Tatmini Genel
Imkanlari | Imkanlari ¥ (I-d) ss 0 ¥ (1)) ss 0 ¥ (1-d) s 0
Ort. Alt. -,16506 | 1,74978| 1,000 -2,79327|1,16781|,224| -2,95833|2,61633],865
Orta -3,953131,44991| ,118| -5,59375 | ,96768|,000| -9,54688" |2,16796|,001
Zayt Ort. Ust. | -7,99107"|1,56544 | ,000| -8,36250"|1,04479|,000| -16,35357" | 2,34070 | ,000
fleri -7,47426 | 2,20171| ,023| -10,09191"| 1,46943|,000| -17,56618" | 3,29207 | ,000
Zayif 16506 | 1,74978(1,000| 2,79327|1,16781|,224| 2,95833| 2,61633|,865
Ortanin | Orta -3,78806 | 1,34178| ,096| -2,80048°| ,89551|,047| -6,58854" |2,00628|,031
Alti Ort. Ust. | -7,82601" | 1,46586| ,000| -5,56923°| ,97833|,000| -13,39524" | 2,19181|,000
fleri -7,30920" | 2,13206 | ,021| -7,29864" |1,42295|,000| -14,60784 | 3,18792,000
Zayif 3,95313(1,44991| ,118| 5,59375°| ,96768|,000| 9,54688"|2,16796|,001
orta Ort. ,?dt. 3,7880? 1,34178| ,096 2,80048: ,89551 | ,047 6,58854: 2,00628 | ,031
Ort. Ust. | -4,03795 | 1,00054| ,009| -2,76875 | ,72783|,007| -6,80670"|1,63061|,002
fleri -3,52114(1,89372| ,486| -4,49816 |1,26388|,014| -8,01930]2,83156|,094
Zayif 7,99107" | 1,56544| ,000| 8,36250" | 1,04479|,000| 16,35357 |2,34070|,000
Ortamin | Ort. Alt. | 7,82601°|1,46586| ,000| 5,56923°| ,97833|,000| 13,39524"|2,19181,000
Ustii Orta 4,03795°|1,09054| ,009| 2,76875 | ,72783|,007| 6,80670"|1,63061,002
fleri ,51681(1,98357| ,999| -1,729411,32385|,789| -1,21261|2,96590 |,997
Zayif 7,47426"|2,20171| ,023| 10,09191|1,46943|,000| 17,56618" | 3,29207 | ,000
ileri Ort. Alt. | 7,30920"|2,13206| ,021 7,29864i 1,42295|,000| 14,60784 | 3,18792,000
Orta 3,52114(1,89372| ,486| 4,49816°|1,26388|,014| 8,01930(2,83156|,094
Ort. Ust. -51681(1,98357| ,999| 1,72941|1,32385|,789| 1,21261|2,96590|,997

Cizelge 4.2.60'da goriilebilecegi iizere, okul imkanlari arttik¢a i tatmini de

artmaktadir. Ornegin okullarda gelismis bir laboratuvarin ve kiitiiphanenin olmasi, akilli

tahta ve buna bagli olarak internet aginin bulunmasi 6gretmenin Ogrenciye bilgiyi

aktarmasini gorsel agidan desteklemekte ve daha ¢ok bilgiye kisa siirede ulagma imkani

kazandirmaktadir. Bu ve buna benzer okulun sahip oldugu 6zellikler 6gretmenin okula,

Ogrencilerine dolayisiyla meslegine olan bagliligimi arttirmakta ve neticesinde is
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tatminini saglamaktadir. Okul imkénlar1 is tatminini olumlu etkiledigi gibi okuldaki

egitim yardimci malzemelerinin eksikligi de is tatminsizligine neden olmaktadir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER
Bu arastirmada, ilkégretim ikinci kademe ile ortadgretim Ogretmenlerinin is
tatminlerini etkileyen faktorlerin belirlenmesine yonelik ¢alismalar yapilmis olup, is
tatminlerinin bireysel nitelikler ve c¢evre kosullarima goére farklilasip farklilasmadig:
sorusuna cevap aranmistir.
Arastirma evreni, 2011-2012 &gretim yilinda Tokat il merkezinde bulunan
ilk6gretim ikinci kademe ve ortadgretim okullarinda gérev yapan 286 6gretmenden

olusmaktadir.

5.1. Sonuglar

Birinci alt probleme iliskin olarak su sonuglara ulagilmistir.

Is tatmini Olgeginin alt boyutu olan i¢ faktdr alt boyutunun genel puani
3,677°dir. “Kendi fikir/kanaatlerimi rahatca kullanma imkam1 vermesi yoOniinden”
maddesi 3,000 ile en az tatmin puana sahip olurken; “baskalar1 i¢in bir seyler
yapabildigimi hissetmem yoniinden” maddesi de 4,342 ile en ¢ok tatmin puanina
sahiptir.

Is tatmini Olceginin alt boyutu olan dis faktdr alt boyutunun genel puani
3,120°dir. “Yaptigim is karsiliginda aldigim ticret yoniinden” maddesi 2,493 ile en az
tatmin puana sahip olurken; “calisma arkadaslarinin birbirleriyle anlagsmalar1 yoniinden”

maddesi de 3,870 ile en ¢ok tatmin puanina sahiptir.
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Is tatmini Olceginin genel tatmin puanm 3,399’dur. Ogretmenlerin ¢alisma
sartlarindan kaynaklanan memnuniyetsizligi is tatminlerinin diisiik olmasina yol
acmistir.

Ikinci alt probleme iliskin olarak;

Demografik o6zelliklerden cinsiyet, yas, medeni durum ve g¢ocuk sayisi ile is
tatmini arasinda asagidaki sonuglara ulagilmistir:

. Cinsiyet ile is tatmini genel, i¢ faktor ve dis faktor tatminleri arasinda
anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

o Yas ile is tatmini arasindaki iliskide, 47 ve iistii yasa sahip olan
Ogretmenlerin 31-35 yas grubu 6gretmenlere gore is tatmini i¢ faktor tatminleri ile genel
is tatminleri daha yiiksektir. 47 ve iistii yasa sahip olan dgretmenlerin 36-40 yas grubu
Ogretmenlere gore is tatmini dis faktor tatminleri daha yiiksek oldugu saptanmistir.

° Medeni durum degiskeni ile is tatmini genel, i¢ faktor ve dis faktor
tatminleri arasinda anlamli bir farkligin olmadig1 saptanmistir.

. Cocuk sayist degiskenine gore 3 ve Tlzeri cocuga sahip olan
ogretmenlerin 1 ¢cocuga sahip 6gretmenlere gore is tatmini i¢ faktor, dig faktor ve genel
tatminleri daha ytiksektir.

Calisma hayatina ait hizmet yili, calistifi okul sayisi, idari goérev yapip
yapmamasi, brang dersi ve galistigi okul kademesi ile is tatmini arasinda asagidaki
sonuglara ulasilmstir:

J Hizmet yili degiskenine gore 21 ve fstii hizmet yilinda bulunan
O0gretmenlerin 6-10 yillar1 arasinda hizmet siiresinde bulunan 6gretmenlere gore is
tatmini i¢ faktor ve genel tatminlerinin daha yiiksek oldugu saptanmis olup, dis faktor

puanlart ile hizmet yil1 arasinda anlamli bir farkliliga ulagilmamistir.
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. Ogretmenlerin ¢alistig1 okul sayis1 degiskeni ile is tatmini genel, i¢ faktor
ve dis faktdr tatminleri arasinda anlamli bir farkligin olmadig1 saptanmustir.

. Ogretmenlerin idari gérev yapip yapmamasi durumu degiskeni ile is
tatmini genel, i¢ faktor ve dis faktor tatminleri arasinda anlamli bir farkligin olmadigi
sonucuna ulagilmistir.

o Brans dersi degiskenine goére sanatsal veya bedeni yetenek derslerine
giren 6gretmenlerin sayisal derslere giren 6gretmenlere gore is tatmini i¢ faktdr ve genel
tatminleri daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmis olup, dis faktor puanlart ile brang
dersi arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1 saptanmustir.

. Ogretmenlerin calistigi okul kademesi degiskeni ile is tatmini genel, i¢
faktor ve dis faktor tatminleri arasinda anlamli bir farkligin bulunmadigi sonucuna
ulasilmustir.

Gelir durumuna ait gelir diizeyi ve 6gretmenlik disinda gelir getiren bir isle
ugrasma durumu ile is tatmini arasinda asagidaki sonuclara ulagilmistir:

. Gelir diizeyinin is tatmini genel, i¢ faktor ve dig faktor tatminleri arasinda
anlaml bir farkligin bulundugu sonucuna ulasilmistir. Gelir diizeyi arttikca is tatmininin
arttig1 saptanmistir.

. Ogretmenlik disinda gelir getiren bir isle ugrasma durumu ile is tatmini
arasindaki iligkide 6gretmenlik disinda gelir getiren bir isle ugrasmayan 6gretmenlerin
ek gelir getiren bir isle ugrasan 6gretmenlere gore is tatmini genel, i¢c faktor ve dis
faktor tatminleri daha yiiksektir.

Egitim durumundan lisansiistii egitim, hizmet i¢i egitim ve bransiyla ilgili

literatiir takibi ile is tatmini arasinda asagidaki sonuclara ulagilmistir:
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o Lisansiistii egitim ile is tatmini genel, i¢ faktér ve dis faktor tatminleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

. Hizmet i¢i egitim ile is tatmini genel, i¢ faktor ve dis faktor tatminleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi sonucuna ulagilmistir.

. Bransiyla ilgili literatiir takibi ile is tatmini genel, i¢ faktor ve dis faktor
tatminleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi saptanmastir.

Is yeri ve is 6zelliklerine ait is degistirme istegi ve okul imkanlar ile is tatmini
arasinda asagidaki sonuglara ulagilmistir:

o Is degistirme istegi ile is tatmini arasindaki iliskide is degistirme imkani
olsa is degistirmeyi diisiinmeyen dgretmenlerin is degistirmeyi diisiinen 6gretmenlere
gore is tatmini genel, i¢ faktor ve dis faktor tatminleri daha yiiksek oldugu saptanmustir.

. Okul imkanlar ile is tatmini arasindaki iliskide okul imkanlar arttikca is

tatmini genel, i¢ faktor ve dis faktor tatminleri arttig1 yiikselmistir.

5.2. Oneriler

Bu bagslik altinda arastirmacilara ve uygulayiciya yonelik onerilerde bulunulacaktir.

5.2.1. Uygulayictya Yonelik Oneriler

Ogretmenlerin meslegin ilk on yilinda is tatminleri sonraki yillara gére daha az
oldugu sonucuna ulasilmis olup, bu durumu ortadan kaldirmak i¢in, Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan 6gretmenleri ise kisa siirede adapte edecek tedbirler alinmali ve
Ogretmen yetistiren Universiteler de 6gretmen adaylarini 6gretmenlik meslegine hizli

uyum saglayacak staj vb. uygulamalar gelistirmelidirler.
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Ogretmenlerin is tatminleri okul imkéanlarina gore degisiklik gdsterdigi bu
arastirmada belirlenmistir. Milli Egitim Bakanligi tarafindan okul imkanlarinin ayni
seviyede olmasina yonelik ¢calismalar yapilmalidir.

Arastirmamiz sonucunda gretmenlerin %41,3’iinilin is degistirme istegi oldugu
belirlenmistir. Is degistirme isteginin nedenleri Milli Egitim Bakanlhigi tarafindan
kapsamli bir arastirma ile belirlenmeli ve bu nedenlerin ortadan kaldirilmasi igin
onlemler alinmalidir.

Milli Egitim Bakanligi tarafindan egitim alanindaki sorunlarin ¢oziimii ile
yapilacak yeni uygulamalar hakkinda 6gretmenlerin goriislerine bagvurulmalidir.

Bu aragtirma sonucuna gore gelir ile is tatmini arasinda anlamlhi bir iliski
bulunmustur. Gelir arttik¢a is tatmininin arttig1 goriilmektedir. Is tatmininin arttiriimasi
icin Ogretmenlerin  genelini memnun edecek iicretin Ggretmenlere verilmesi

gerekmektedir.

5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek ve diisik olan okullarda gdrev yapan
ogretmenlerin 1s tatminleri lizerine bir aragtirma yapilabilir.

Tokat il merkezinde yapilan simirli alan1 kapsayan bu arastirmadan hareketle
Ogretmenlerin is tatminini tespit etmeye yonelik calismalarin yeterli olmadigi
kanisindayiz. Is tatmini {izerinde etkili olan faktdrleri inceledigimizde bolgesel
farkliliklarin oldugu diisiincesinden hareketle konuya hakimiyet acisindan yurdun dort
bir yanindaki 6gretmenler iizerinde inceleme yapilmasi gerekir.

Ogretmenlik mesleginin degerinin diismiis olmas1 ile is tatmini arasinda bir

iliskinin olup olmadig: arastirilabilir.
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Okul yoneticilerinin tutum ve davranislarinin 6gretmenlerin i tatminini

etkileyip etkilemedigi arastirilabilir.
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EKLER

GGRETMENLERIN KiSISEL BILGILER ANKETI

Sayin Ogretmen;

Bu ¢alisma “Cahganlarm Is Tatminini Etkileyen Fakidrlerin Belirlenmesi: Egitim Sektort Omegi”
konulu Yuksek Lisans Tezi igin bilgi toplamayr amaglayan bir aragtirmadir. Arastirmanin yarotilmesine
yardime! oimak igin, bu sayfada bulunan "Kisisel Bilgiler" ve arka sayfada bulunan “Is Tatmin Olgegi" sorulariny
cevaplandirmanizi rica eder, yardimlarinizdan dolay! tesekkir ederiz.

Bu anketten eide edilecek bulgulanin ve gikartilacak sonuglarin giivenilirligi, anketteki her maddeyi
cevaplandirmada gésterece§iniz dikkat ve samimiyete baghdir. Veriler bilimsel amaclar cergevesinde, topluca
hilgisayarda degerlendfrilecedinden ankete dzel isim veya kurum ismi yazmaniza gerek yokiur.

Arastirmay! Yapan Tez Danigmani
Soner YILMAZ Prof Br.Osman KARKACIER

(Size uygun secenegdin sagindaki parantezin igerisine "X" igareti koyunuz.)

1- Cinsiyetiniz? 11- Fum gelirinizi digUndugonidzde kendiniz hangi gelir
diizeyinde gérmekiesiniz?
Bayan () Bay(} 4 g
Disik Ortarnn Aly Orta
2 Yagnz? ik () ) 0 4]
Ortanin Usti {) Yitksek ()
25 ve atti () ' 26-30 aras) ] 31-35 arast (}
12- Geliinizi ota ve daha asaly olarak gdriiyorsaniz
36 40 aras () 41 -46 arast () 47 ve Usti () tijretmentik diginda gelir getiren bir isle ugragmakla mrsinz?
3- Medani durumunuz? Evet (} Hayir ()
Evi{) Bekar (} Diger () . 13- Cevabiniz evet ise, S§retmenlik diginda gelir getiren hangi

{ir i 5 2
4- Evli iseniz kag cocufjunuz var? tiir igle ugragmaktacimz?

) 20) 3ve Gsli () Gevimentik () Ozel Ders () Cifteilik {)

5. Hizmet siireniz kag yii? Ticaret { ) Diger () iise lutfen agiklaymniz

- . . b U -
oSy () 610yl (} 1415y () 14- Mevout maaginiz disida herhangi bir sabit geliriniz var m?

1620yl () 24-Usti () Evet() Hayir ()

- L Fiatid bi ?
6- Su anda galistiginiz okul dahil olmak Gzere kag ayn okulda 15- Lisansiisti bir gailsmanez var mi?

calgtmz? Evet {) Hayir {}

Zvealt {} 3() 4(}) 16~ Iki hatta ve daha uzun siireti ve belgetenmis herhangi bir

. S A
5() 8 ve iistil {} hizmet igi editim/egitimlere katidiniz me?

7- Hig idart gérev yaptmiz mi? Evel() Hayr ()
b - - P o
Evet () Haywr () 17- Hizmet igi kurstann faydal oldudunu dilgiinlyor musunuz?

8- Hangi alanda derslere girmekiesiniz? Evel(} Hayir ()

§ - ilgiti ip edi 7
Sayisal (Matematik, Fizk, Kimya., vb) () 18- Alaminizla ilglli yayinfyaymlan takip ediyor musunuz?

Sowel (Turkge, Coeafya, Tarin_. vb) () Evet () Hayir ()

- Aj % i: B ?
SanaliBedeni Yetenek (Resim, Mizik, Bedan Egitimi... voJ {) 18- Allenizde sizden bagka Bgretmen var mi?

9- Hangi kademede ¢alismaktasimz? Evet() Hayir {)

g - et
Iksgretim 11. Kademe () - 20-ig deg:;hrme gansmniz gisayd isinizi degighinr miydiniz?

Ortadgretim () Evet(} Hayrr ()

10- Oriasiresmde gabgiyorsaniz okl rinGz? 21- Gabstidimz okulu bir bittin olarak diigiindigiiniizde okul
i 0 nast bl wz?

Fen Lisesf{) Anadolu $gretmen Lisesi ()
Zayif () Ortanin Alis () Orta )

Anadolu Lisesi{)  Genel Lise () Ortamin Ustii ) fleri ¢)

Meslek Lisesi { )
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MINNESOTA IS TATMIN OLCEGI

okuyunuz. Mesleginizden, o cumlede

Asagiida mesleginizin cesitli yonleri ile ilgili cimleler bulunmaktadir. Her ciimleyi dikkatle
belitilen sekilde ne derece memnun oldugunuzu

karsilarma (X) isareti ile belirtiniz.

Her cimleye cevap veritken, "Bu ydnden igimden ne derece memnunum?" diye

kendinize scrunuz.

HMD'nin anlzmi : Hig memnun degilim.
MD'nin anlamy = Memnun degiiim.

K'nin anlami : Kararsizim.
M'nin antam1  : Memnunum.
CMnin anlami : Gok memnrunumnt.

[ MESLEGIMDEN HMD| MD| K M| GCM
1. Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan (o leHloHyr ey 0
2 Bagimsiz ¢calhigma imkaninin olmasi bakimindan CY O eayie o
3 Ara sira degisik seyler yapabilme imkani bakimindan CYyleyjeaytey o
4 Toplumda "saygin bir kisi” olma gansint bana vermesi CYy [ e eyt

hakimindan
5. Yaneticinin emrindeki kigileri iyi yonetmasi bakimindan (Yoot eyy )
8. Yéneticinin karar verme yetenedi bakimindan CY ey e ey
Vicdani bir sorumiuiuk tagima gansinit bana vermesi oy loayjpexr e o) ]
yonlnden
Bana garantili bir gelecek sadlamasi ybniinden Cy oot e ) €
g, Bagkalan icin bir geyler yapabildigimi hissetmem Cyloyloate yy ¢
yoniinden
10. | Kigileri yénlendirmek i¢in firsat vermesi yéninden CYIOD[O ey« )
11. | Kendi yeteneklerimle bir geyler yapabilme gansi vermesi| { ) | C )¢ yiC )L C)
yéninden
12. | igimle Tigili alinan kararlann uygulamaya konmast (Y 1loleHH)jeyy ¢
yaninden
13. | Yapudm is kargihginda aldigim teret yoniinden CHY e yop o] ¢
14. | Terfl imkaninin olmast yoninden CHY 100y ey )
15, 1 Kendi fikir/kanaatlerimi rahatga kullanma imkan vermesi| ( Y [ C Oy ey )
yéniinden
16. | Calisma sartian yéniinden Yy e ey o)
17. | Calisma arkadaslaninin birbirieriyle anlagmatari CY oY e Yy cryp )
yéninden
18, | Yaphgim is karsihi§inda takdir edilmem yonlinden CHY T e oy ey )
19. | Yaptgim is karsiiginda duydugum bagar hissiyenanden| ( ) [{ )L 210 )« )
20. | Meslegimi yaparken kendi yontemlerimi kuilanabilme (Y ey ey Yy
L imkant vermesi agtsindan
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