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ONSOZ

Diinya’da refah diizeyinin artmasi ile birlikte turizm faaliyetlerine katilan
insan sayist da artmistir. Saymin artmasit sektorii yeni yatinmlara ve yeni
uygulamalara zorlamigtir. Yeni yatirnm ve yeni uygulamalar ise beraberinde farkli
sorunlar1 giindeme getirmis ve ¢6ziimii i¢in ise stratejik planlama, analiz ve istatistik

gibi alanlardan yardim almak zorunlulugu hasil olmustur.

Calisma Tiirkiye’nin, sahip oldugu bagimli ve bagimsiz arz kaynaklarinin
gelisimine ve turizmine katki saglayacak o©ngorii ve analizler igermektedir.
Tiirkiye’nin turizmdeki {iniinii siirdiirmesi ve miireffeh bir {ilke olmasinda ihtiyac
duydugu ekonomik unsurlar ve talep belirleyiciler analiz edilmektedir. Turizm {ilkesi
olarak bilinen Tirkiye’nin diinya ile rekabetinde, avantajlar saglayacak tahmin
caligmalarina yer verilmistir. Bunlarin yani sira iilkenin turizm pazarinin temelini
olusturan OECD ve AB iilkelerinin temel 6zellikleri ve bu bolgelere yonelik takip

edilen turizm politikalarina yer verilmistir.

Calismada turizmin ekonomik katkis1 incelenerek gelecek tahminleri
yapilmistir. Bu tahminler ile yatirnmcilara, planlayicilara, turizm isletmelerine,

kurumlarma ve kamu’ya uygulamalarinda 11k tutulmasi diistiniilmiistiir.

Tokat, 22 Eyliil 2017 Hiiseyin DINC



OZET
TURKIYE’DE TURIZM SEKTORUNUN IKTiSADi ANALIZI:
EKONOMETRIK BiR UYGULAMA

Tiirkiye ekonomisi agisindan turizm sektorii son derece dnem arz etmektedir.
Dis ticaret agiginin kapatilmasinda ve doviz temininde turizm gelirleri belirleyici
olmaktadir. Ciinkii turizm gelirleri toplam ihracat i¢inde yaklasik % 20, dis ticaret
aciklarimi kapatma konusunda da % 40’lik bir paya sahiptir. Bu oranlar biiyiik
rakamlara tekabiil etmektedir. Calismada Tiirkiye ekonomisi i¢in bu denli énemli
olan turizm piyasasinin arz, talep, yatirim ve tesvik yapisi incelenmistir. Amag,
Tiirkiye’nin turizm pazari, arz ve talep kaynaklari, yatirnm ve tesvik yapist nedir?

Ekonomideki yeri neresidir? Gelecekte nasil olacaktir? Sorularina cevap bulmaktir.

Calisma; 1985-2015 donemi Tiirkiye’nin yedi bolgesine ait turizm verileri ve
tilkenin makro ekonomik gostergeleri ile yapilan turizm gelirleri, turist sayisi ve
konaklama isletmeleri doluluk oranlari analizi ve tahminlerini kapsamaktadir. Ayrica
makro ekonomi anlaminda, turizmin GSYH igindeki payi, ihracata orani, dis ticaret
aciklarini kapatma oranmi ve istthdama katkilari arastirilmistir. Calismada Tiirkiye nin
onemli turizm bolgeleri olarak bilinen Akdeniz, Ege ve Marmara bdolgeleri de ayrica

mercek altina alinmustir.

Kalkinma Bakanligi, Merkez Bankasi ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan
temin edilen makro ekonomi ve turizm verileri ile Regresyon, Box-Jenkins ve
ANFIS metotlar1 analiz ve tahmin ¢aligmalari yapilmistir. Bu ¢aligmalar sonucunda
turizm gelirlerinde yakin gelecekte siyasi, ekonomik ve politik nedenlerle artiglar
olmayacagi bulgularina ulasilmistir. Daha sonra bulgular yorumlanarak, turizm
gelirlerini etkileyen faktorler ve turizmin serilerinin yakin gelecekteki durumu i¢in
¢oziim ve Oneriler getirilmistir. Konu ile ilgili ¢oziim ve oOneriler; uluslararasi
iligkiler, yeni turizm pazarlari, yeni turizm tiirleri ve yeni turizm politikalar1 {izerine
yogunlasmustir. Ozellikle Tiirkiye turizminin genel karakterini ifade eden yaz

turizminin g¢esitlendirilmesi tizerinde durulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tirkiye Turizm Gelirleri, Turizm Pazari, Turizmin Ekonomik
Etkileri, ANFIS ve ARIMA metodu.
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ABSTACT
ECONOMIC ANALYSIS OF TOURISM SECTOR IN TURKEY:
ECONOMETRIC APPLICATION

The tourism sector is of great importance for the Turkish economy. Tourism
incomes are determinant in closing foreign trade openness and foreign exchange
supply. Because tourism revenues have a share of about 20% in total exports and
40% in closing foreign trade deficits. These ratios correspond to large numbers. In
the Study, the supply, demand, investment and incentive structure of the Tourism
market, which is so important for the Turkish Economy. Objective: What is Turkey's
tourism market, supply and demand sources, investment and incentive structure?
What is the place in the economy? How will it be in the future? To find answers to
such questions.

Study includes: tourism revenues, number of tourists and occupancy rates
analysis and estimates. Tourism data and macroeconomic indicators of Turkey for
1985-2015 period were used in the study. Besides in macroeconomic terms, the share
of GDP in tourism, the ratio of exports of tourism incomes, the rate of closing
foreign trade deficits and the contribution of employment were investigated.
Mediterranean, Aegean and Marmara regions, which are known as important tourism
regions of Turkey, have also been under investigation.

The macroeconomic and tourism data provided by the Ministry of
Development, TC Central Bank and the Ministry of Culture and Tourism are used in
Regression Box-Jenkins and ANFIS analysis and forecasting applications. As a result
of these studies, it has been found that there will be no increases in tourism revenues
due to political, economic and political reasons in the near future. Afterward, as a
result of the findings, the factors influencing the tourism incomes and the tourism
series are interpreted and solutions and suggestions are introduced. The solutions and
recommendations on the subject were made on international relations, new tourism
markets, new types of tourism and new tourism policies. In particular, the
diversification of summer tourism, which is the general characteristic of Turkish
tourism, has been emphasized.

Key Words: Turkey Tourism Revenues, Tourism Market, Economic Effects of
Tourism, ANFIS and ARIMA method.
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GIRIS
Tiirkiye ekonomisinin 6nemli bir pargasini olusturan turizm sektoriiniin,
analiz ihtiyacindan yola ¢ikilarak hazirlanan bu calismada gelirler, turist sayilari,
ortalama doluluk oranlari, ortalama geceleme sayilar1 gibi turizm gostergeleri
incelenmistir. Bu analiz, sektoriin gidisatin1 gérmek ve varsa sapmalar, onlar1 isaret
etmek adma yapilmistir. Turizm sektorii i¢in yapilan bu analiz 1518inda turizmin
yakin gelecegi de tahmin edilmistir. Yakin gelecegin tahmin edilmesi ise planlama,

bor¢lanma ve yatirim agisindan énemli bulundugu i¢in konuya dahil edilmistir.

Turizm 6nemli ve biiylik bir endiistri olmasina ragmen turizm arz ve talebi
hala digsalliklara agiktir. Turizm piyasast arz ve talep unsurlari; ekonomik,
demografik ve psikolojik agilardan incelenmistir. Tiirkiye’nin turizm gelirleri, turist
sayilari, bagiml arz kaynaklar (turizm igletmeleri) ortalama turist gelirleri dnemli
turizm tlkeleri ile mukayese edilerek konu ile ilgili artis saglayacak ¢6ziim ve
Oneriler getirilmeye calisilmistir. Bunlarla birlikte Tiirkiye’de en ¢ok ziyaret edilen
iller siralamasinda; ilk siralarda bulunan Istanbul ve Antalya’nin arz ve talep

yapilari arastirilarak sorunlari dile getirilmistir.

Turizm  gelirlerinin  ekonomik etkileri genel ekonomi igerisinde
degerlendirilmeye caligilarak; GSYH’ye, ihracata, dis ticarete ve istihdama oranlar
incelenmistir. Tiirkiye’nin kiy1 turizmi ile birlikte son yillarda 6nemli bir kongre ve
fuar merkezi olmasi sonucu gelisen yeni turizm yatirimlar1 ve turizm tesvikleri ele
almmistir. 1982 yilinda ¢ikarilan Turizm Tesvik Kanunu sonrasinda goriilen
gelismelerin ortaya ¢ikarttigi planlama biiyiime tizerinde durulmustur. Digsalliklar
azaltmak ve i¢ piyasayr canlandirmak admna turizm yatirnmlarinin tiim sektorlere

etkisi vurgulanarak yabanci sermayenin 6nemi vurgulanmustir.

Diinya’da ve Tiirkiye’de goriilen turist sayilarindaki dalgalanmalarin ulusal
ekonomileri ozellikle sektdrii olumsuz etkilemesi sonucu turizmin iktisadi analizleri
ve tahmin ¢alismalari zorunluluk haline gelmistir. Bu anlamda uygulama
bolimiinde turizm gelirlerini belirleyen faktorlerin regresyon analizi yapilmis daha
sonrada Tiirkiye’nin en ¢ok turist ¢eken {i¢ bolgenin; Akdeniz, Ege ve Marmara
Bolgelerinin, ARIMA ve Box-Jenkins metotlar1 ile turizm serileri tahmin edilmeye

caligilmigtir. Bu analizler ve tahminler Tiirkiye ve 6nemli turistik bolgelerinin 1985-



2015 donemine ait ekonomik gostergeleri, yillik turist sayilari, turizm gelirleri ve

doluluk oranlar1 15181 altinda yapilmastir.

Turizm de basari, sektoriin iyi analizi ve planlanmasina bagli oldugundan
bunun bilincinde olan yatirimci ve yabanci sermayedarlar istatistiki bilgiler 15181
altinda hareket etmek istemektedir. Bu istegine cevap verecegi diisiiniilen ¢aligma,
bulgular1 yorumlanarak ¢6ziim ve oOneriler ile birlikte sunulmustur. Uygulama
calismas1 sonucunda yakin gelecekte, Tiirkiye ve Turistik Bolgelerinde pek fazla
turizm gelir artig1 goriilmeyecegi buna kars1 yeni pazarlar, yeni turizm tiirleri ve tim
yila yayillmis turizm aktiviteleri onerilerek sektoriin tesviki ve korunmasi lizerinde

durulmustur.



BOLUM I
TURKIYE’DE TURIZM SEKTORU

1.1. Turizm Piyasasi

Ekonomi literatiiriinde, satmak icin bir mal1 arz edenler ile o mali almak
isteyenlerin tiimiiniin olusturdugu orgiitlenmeye “piyasa” denilmektedir (Fischer ve
digerleri, 2005: 29). Piyasa (pazar); arz ve talebin eszamanl karsilastigi, ortak bir
fiyatta bulustugu yer olarak da tanimlanmaktadir. Pazar kelimesi turizm sektoriinde
genel olarak kaynak (turist gonderen) iilke anlaminda da kullanilir. Piyasalarin
degisik smiflandirmalari mevcuttur. Piyasalar genisligine gore; mahalli, bolgesel,
ulusal ve uluslararasi olarak siniflandirilirlar. Rekabetin sekline gore ise piyasalar
“tam rekabet piyasasi” ve “eksik (aksak) rekabet piyasasi olarak ikiye ayrilirlar
(Dinler, 1997: 71-72).

Ekonomideki tiim sektorler i¢in piyasanin ii¢ unsuru vardir. Bunlar; Arz,
talep ve fiyattir. Bu baglamda turizm piyasasi, turizm iiriiniine yonelik bir talep ile
turistik mal ve hizmet arzinin bir fiyat dengesinde karsilastig1 yer olarak tanimlanur.
Bir bagka tanima gore de turizm piyasasi; her cesit turizm iirlinlin satildigr ve
turistik mal ve hizmetleri arz eden firma ve isletmeler ile bunlar talep eden turist ya

da arac1 isletmelerin karsilastiklar1 yerdir (Erdogan,1995: 319).

Turizm piyasasinda {irliniin fiyati, o0 mali satmak isteyen turizm isletmeleri
ve satin almak isteyen turist yada aracilarin bir araya gelmesi ile olusur. Bu
anlamda, piyasa ya da denge fiyati, arz edilen miktarla talep edilen miktarin

birbirine esit oldugu fiyattir.
1.1.1. Turizm Piyasasinin Ozellikleri

Piyasa; alic1 ile saticinin karsilastigi yer olarak tanimlanir. Fakat turizm
piyasasinda bu karsilagsma genel olarak iiretici ile aracinin karsilagmasi seklindedir.
Turizm piyasasinda karsilasma ¢ogu zaman iiriiniin pazarlandigi yer ve zamanda
olur. Genel olarak turizm sektoriinde iiriinli arz edenler sadece hizmeti sunarlar ve
piyasa fiyatim1 fiili miisteri ile degil aracilarla olustururlar. Ciinkii iirlinler tur
operatorleri ve seyahat acenteleri tarafindan ya da diger araci birimler tarafindan

miisteri temsilcisi vasfi ile onceden farkli mekéanlarda satin alinirlar. Bu islem genel



olarak mevsim Oncesi, miisteri pazarlarinda; cesitli tamitim faaliyetleri (fuar),
internet ortamlar1 ya da araci ofisler kanali ile gerceklesir. Sektordeki cografi
hareketlilik, {irtin ¢esitligi ve birlesik iirtin 6zellikleri farkli turistik {iriin
piyasalarinin dogmasma neden olmaktadir. Ornegin, Rusya piyasasi, charter

piyasasi, paket tur piyasasi gibi. Turizm piyasasinin {i¢ temel 6zelligi vardir. Bunlar:

e  Turizm arzi ¢oK yavas bir degisim gosterirken, turizm talebi gerek olumlu
gerekse olumsuz yonlerde hizli bir degisim gostermektedir.

e Turizm piyasalar1 cografi ve fiziksel mesafelerde olusur. Bu durum,
cografi alanlar arasinda basta ulasim olmak iizere, seyahat, konaklama,
yiyecek icecek ve eglence gibi birlesik {iriinlere uluslar arasi talep
yaratmaktadir.

e Ulkeler ve bolgeler arasinda goriilen turist hareketliligi destinasyon
(hedef) bolge ekonomilerinde (ulasim, kisisel riinler, gida, alig-veris
gibi) canlanmaya neden olarak gelisime katki saglamaktadir.

1.1.2. Tiirkiye’nin Turizm Piyasasi

Turizm, Tiirk ekonomisi i¢in dnemli bir sektér olmakla birlikte kendi i¢inde
olusturdugu piyasa ve yapist itibari ile ekonominin vazgegilmez unsurlar
arasindadir. Son yillarda turizmin Tiirkiye Ekonomisine direkt ve indirekt katkilar
devasa rakamlara ulagmistir. Asagida Tablo 1’de bu rakamlarin oransal

biiyiikliikleri verilmistir.

Tablo 1: Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisine Katkilari (2016)

EKONOMIK ETKENLER %

Sektoriin GSYH’ye Dogrudan Katkisi 5,0
Sektoriin GSYH’ye Toplam Katkist 12,9
Sektoriin Istihdama Dogrudan Katkist 2,3
Sektoriin IstihdamaToplam Katkis1 8,3
Sektér Yatirimlarinin Toplam Yatirimlar Igindeki Pay: 9,9

Kaynak: WTTC, (2015).

Turizmin GSYH’ye dogrudan katkist % 5 iken toplam katkist % 12,9’dur.

Turizm sektoriiniin istihdama dogrudan katkis1 % 2,3 toplam katkis1 ise % 8,3 diir.



Yine turizm yatirimlarinin iilke toplam yatirimlart igerisinde kapsadigi oransal

biiyiikliik % 9,9 olarak belirlenmistir.

Tiirkiye’nin turizm piyasasi yani pazari ise genel olarak Avrupa OECD,
Avrupa ve Bagimsiz Devletler Toplulugundan olusmaktadir. Her gecen giin
pazarin1 genisleten ve Diinya’nin her yoresinden turist ¢eken iilke goriiniimiine
kavugmustur. Bunlarla ilgili olarak asagida “Tablo 2. Tiirkiye’ye En Cok Turist

Gonderen Bolgeler” paylari ile birlikte verilmistir.

Tablo 2. Tiirkiye’ye En Cok Turist Gonderen Bolgeler

S S s |28 |28

BOLGELER 2014 > 2015 > 016 | = |23 [E8

< < < mw |m©

AVRUPA (OECD) 16376814 44,46| 15870330| 43,79| 10352977| 40,84| -3,09(-34,77
AVRUPA (DiGER) 3066641 8,32| 3232094| 8,92| 2808899 11,08/ 5,40(-13,09
BDT 8850923 24,03| 8134242| 22,44| 5670686 22,37| -8,10[-30,29
AFRIKA 888107| 2,41| 885887| 2,44 666733 2,63 -0,25|-24,74
BATI ASYA 3377008/ 9,17| 3563993| 9,83 2505651| 9,88 5,54(-29,70
GUNEY ASYA 2331648| 6,33 2596932 7,17| 2282126| 9,00 11,38[-12,12
DIGER K. AMERIKA 14666/ 0,04 17719 0,05 13368| 0,05 20,82|-24,56
DIGER O.AMERIKA 10428/ 0,03 11131 0,03 7629| 0,03| 6,74/-31,46
GUNEY AMERIKA 202520| 0,55 248969 0,69 153902| 0,61| 22,94|-38,18
OECD (DiGER) 1670819 4,54| 1628522 4,49 851248 3,36 -2,53(-47,73
TOPLAM 36789574| 100,00/ 36189819(100,00| 25313219 |100,00| -1,63 |[-30,05

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-b),

Tablo 2.’ye gore, 2014 yilinda Avrupa OECD iilkelerinden 16,37 milyon
turist gelmis ve bu rakamlar 2015 yilinda da devam etmistir. Ancak 2016 yilinda
turist sayisinda biiyiik bir diisiis yasanarak sektdr dumura ugranmustir. Ulkeyi ziyaret
eden gruplar igerisinde ikinci sirada BTD iilkeleri 3. sirada Bat1 Asya Ulkeleri ve

dordiincii sirada da Diger Avrupa Ulkeleri yer almistir.

Tiirkiye’ye en cok turist gonderen {ilkeler siralamasi yapildiginda ise ilk
once akla Almanya, Rusya, Ingiltere ve Hollanda gibi iilkeler gelmektedir. Bunlara
ilaveten siirpriz sekilde bu listeye Giircii, Bulgar, Iranli, Azeri ve Yunan turistlerin
girmesi ise dikkat ¢ekicidir. Burada en 6nemli temel faktor ise genel olarak siirpriz
diye nitelendirilen iilkelerin komsu tilkeler olmasidir. Konu ile ilgili olarak asagida

“Tablo 3. Tiirkiye’ye En Cok Turist Génderen Ulkeler” siralamasi verilmistir.



Tablo 3. Tiirkiye’ye En Cok Turist Gonderen Ulkeler

S GELEN TURIST - o % DEGISIM
MILLIYETLER 2014 2015 2016 ULKE PAYLARI % 15/14 | 15/16
ALMANYA 5250036 | 5580792 | 3890074 | 14,25 | 15,40 | 15,34 6,30 | -30,30
RUSYA FED. 4479049 | 3649003 | 866256 | 12,16 | 10,07 | 3,42 | -18,53 | -76,26
INGILTERE 2600360 | 2512139 | 1711481 | 706 | 693 | 6,75| -3,39 | -31,87
GURCISTAN 1755289 | 1911832 | 2206266 | 4,76 | 527 | 8,70 8,92 | 1540
BULGARISTAN | 1693591 | 1821480 | 1690766 | 4,60 | 503 | 6,67 755 | -7,18
IRAN 1590664 | 1700385 | 1665160 | 4,32 | 469 | 6,57 6,90 | -2,07
HOLLANDA 1303730 | 1232487 906336 | 354 | 340 | 3,57 | -546 | -26,46
FRANSA 1037152 | 847259 | 555151 | 282 | 2,34 | 2,19 | -18,31 | -34,48
YUNANISTAN 830 841 755414 | 593150 | 2,26 | 2,08 | 234 | -908 | -21,48
A.B.D. 784 917 798787 | 459493 | 2,13 | 220 | 181 1,77 | -42,48
ITALYA 697360 | 507 897 213227 | 189 | 140| 0,84 | -27,17 | -58,02
ISVEC 667 551 624649 | 320580 | 181 | 1,72 | 1,26 | -643 | -48,68
BELCIKA 660 857 617406 | 413614 | 1,79 | 1,70| 163 | -6,57 | -33,01
AZERBAYCAN 657684 | 602488 | 606223 | 1,79 | 166 | 239 | -839 0,62
AVUSTURYA 512339 | 486044 | 310946 | 139 | 134 | 123 | -513 | -36,03
POLONYA 510569 | 500779 | 205701 | 139| 138| 081 | -192 | -58,92
KAZAKISTAN 437971 | 423744 | 240188 | 119 | 1,17 | 095 -3,25 | -43,32
ROMANYA 426585 | 441097 357473 | 116 | 122 | 141 3,40 | -18,96
DANIMARKA 408 287 | 408 841 329618 | 111 ]| 1,13 | 1,30 0,14 | -19,38
DANIMARKA 408 287 | 408 841 329618 | 111 | 1,13 ] 1,30 0,14 | -19,38

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-b),

Tablo 3’de yer alan en ¢ok turist gonderen iilkeler kategorisine gore, Alman

turistler 1. sirada yer almaktadir. 2014 yilinda 5,2 milyon Alman Tiirkiye’yi ziyaret

etmigtir. Daha sonra 2015 de devam eden turist akim1 2016 yilinda 3,9 milyona

diismiistiir. Ikinci sirada Rusya Federasyonu vatandaslari yer almaktadir. Rusya’dan

2014 yilinda 4,5 milyon gelen turist sayist 2016 yilinda sadece 866 bin olarak

gerceklesmistir. Rusya bir dnceki yila gore 2016 yilinda % -76 ile en biiyiik azalist

gostermistir. Rusya’y1 % -58 ile Polonya ve Isvecli turistlerde takip etmistir.

Tiirkiye’de cereyan eden kiyr turizmi Ozelliklerinden kaynakli nedenlerle

gelen konuklarin biiyiik bir kismu kiy1 otel isletmelerini tercih etmektedirler. Onlari

ikinci sirada kiltlir ve ticaret merkezi olarak bilinen yore ve sehir otelleri

izlemektedir. Bu arada Ulke turizm politikalarinda yer almasina ragmen “yayla evi”

tesisleri istenilen gelisimi gostermemistir. Konu ile ilgili olarak “Tablo 4.

Turistlerin Konaklama Tercihleri ve Geceleme Sayilar1” asagidaki verilmistir.




Tablo 4. Turistlerin Konaklama Tercihleri ve Geceleme Sayilar:

TURIST YABANCI VATANDAS TOPLAM
TESIS TURU/YIL 2014 2015 2014 2015 2014 2015

5YILDIZ 47351646 | 47757157 | 10253167 | 13139413| 57604813 | 60896570

4YILDIZ 2 940402 | 24987721 | 7535027 | 8056599 | 32475429 | 33044320

3YILDIZ 7785160 | 7191704 | 6839167 | 7712808| 14624327 | 14904512

2 YILDIZ 1452912 | 1106113 | 2394800| 2337169 3847712 3443282

1YILDIZ 342033 248210 234426 211758 576459 459968
OTEL TOPLAMI 81872153 | 81290905 | 27256587 | 31457747 | 109128740 | 112748652
MOTEL 10226 15468 25705 37540 35931 53 008
HOSTEL 1987 9409 18521 19455 20508 28 864
PANSIYON 20237 20664 54473 64951 74710 85 615
TATIL KOYU 9861015| 9389300| 1252363 | 1353075| 11113378| 10742375
OBERJ 284 385 39913 38956 40197 39341
KAMPING 266133 54761 51480 37364 317613 92125
GOLF TESISI 231306 102583 29299 7015 260605 109598
TURIZM KOMPL 628587 690064 128308 411355 756895 1101419
DAG EVI 2502 605 9912 11348 12414 11953
CIFT EVI-KOY EVI 1523 1270 1776 3820 3299 5090
OZEL TESIS 1906245 | 2182351 967324 | 1125124 2873569 3307475
BUTIK OTEL 428850 461985 323837 376783 752687 838768
APART OTEL 1535762 | 1362112 297000 300426 1832762 1662538
TERMAL OTEL 814124 793737 | 1988139 | 2198435 2802263 2992172
B TiPI TATIL SITE - 23658 - 15666 - 39324
YAYLA EVI 141 8 1155 1656 1296 1664
TERMAL AP OTEL - 1051 3050 20274 3050 21325
GENEL TOPLAM 97581075 | 96400316 | 32448842 | 37480990 | 130029917 | 133881306

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2016-a)

2014-2015 yillarinda Tirkiye’ye gelen konuklarin konaklama tercihleri
genelde oteller tizerinde yogunlagmaktadir. En ¢ok bes yildizli otel tesisleri tercih
edilirken ikinci sirada dort yildizli oteller yer almistir. 2015 yilinda goriilen toplam
133,9 milyon gecelemenin; 111,3 milyonu otellerde gergeklesirken 5 yildizli oteller
60,9 milyon geceleme ile ilk sirada yer almislardir. Yurt disinda yasayan
vatandaglar ise Tirkiye’de toplam 37,5 milyon geceleme yaparak toplam
gecelemenin dortte  birini 31,5

olusturmuslardir. Vatandas gecelemelerinin,

milyonunu otel igletmelerinde yapilmistir.

Asagida Tablo 5’de “Tiirkiye’de Turistlerin En Cok Geceleme Yaptiklari
Iller’ verilmistir. Turist yogunlugunun simgelerinden olan geceleme sayilari ile
ilgili olarak yapilan bu caligmada turizm gelirleri ve turist sayis1 bakimindan 6nemli

iller toplam geceleme sayilar1 bakimindan siralanmugtir.



Tablo 5. Tiirkiye’de Turistlerin En Cok Geceleme Yaptiklar iller (2015)

. YABANCI | YERLI . YABANCI | YERLI

ILLER GECELEME | GECELEME ILLER GECELEME | GECELEME
ANTALYA 61418 3 9108,3 | NEVSEHIR 818.7 5975
[STANBUL 13117.8|  443833.9 | BURSA 482.1 913.7
MUGLA 11535.7 3210,9 | CANAKKALE 226.5 570.4
[ZMIR 23855 2400,7 | BALIKESIR 224.2 764.6
AYDIN 2505,6 1087.7 | TRABZON 3295 8158
DENIZLI 6017 392.9 | KONYA 168.0 510,5
ANKARA 818.7 1026.2

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, (2015)

Buna gore Antalya 61 milyon ile ilk sirada yer alirken Istanbul 13 milyon ile
ikinci Mugla 11 Milyon geceleme ile 3. Siradadir. il bazinda gecelemede, Antalya
61,4 milyon ile ilk siradadir. Ikinci sirada 13,1 milyon ile Istanbul, {iciincii sirada
11,5 milyon geceleme ile Mugla yer almistir. Vatandas turist sayisinda da durum
pek farkli degildir. Siralama degismemekle birlikte 9,1 milyon turist ile Antalya en
yakin Istanbul’a iki kat fark atmaktadir.

Tablo 6. 1985-2016 Dénemi Turizm Belgeli Tesislerde Toplam Geceleme
(Milyon)

YIL GECELEME | Degisim %'si YIL GECELEME | Degisim %'si
1985 9,66 - 2001 50,55 -

1986 11,52 19,25 2002 58,51 15,75
1987 13,71 19,01 2003 57,1 -2,41
1988 17,23 25,67 2004 68,08 19,23
1989 17,43 1,16 2005 74,93 10,06
1990 20,15 15,61 2006 68,14 -9,06
1991 17,71 -12,11 2007 78,79 15,63
1992 25,96 46,58 2008 77,75 -1,32
1993 26,76 3,08 2009 82,92 6,65
1994 25,81 -3,55 2010 98,16 18,38
1995 28,16 9,10 2011 106,51 8,51
1996 37,04 31,53 2012 121,15 13,75
1997 51,11 37,99 2013 122,69 1,27
1998 45,95 -10,10 2014 130,03 5,98
1999 37,22 -19,00 2015 133,88 2,96
2000 44,99 20,88 2016 112,55 -15,93

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-c)

Yukarida verilen “Tablo 6. 1985-2016 Doénemi Turizm Belgeli Tesislerde
Toplam Geceleme”de yillar itibari ile gecelemeler ve degisim oranlari verilmistir.
1985 yilinda 9,66 milyon olan geceleme sayisi, 2015 yilinda 133,88, 2016 da;
112,55 milyon adet olmustur. Bu artista en biiyiik etken, tesislesmenin hizli bir

sekilde tamamlanmis olmasina aittir. Gelen konuklarin yillar igerisinde Tablo 7’de




de gosterildigi gibi ortalama harcamalari 567 $’dan 6nce 2013 yilinda 824 $’a
¢itkmis daha sonra ise 2015 yilinda 705 dolara diigmiistiir. Harcamalardaki

dalgalanma enflasyon, rekabet, kriz ve siyasi unsurlardan etkilenmektedir.

Turizm gelirlerinin sekillenmesinde dnemli unsurlardan birisi de ortalama
turist harcamalaridir. Konu ile ilgili olarak Tablo 7’de verilen 1985-2015 Ddnemi
Tirkiye’de Turist Ortalama Harcamalari son 32 yila ait ortalama harcamalari
gostermektedir. Tablo incelendiginde, Tiirkiye’de turizm gelisimi igerisinde
harcamalarin 500 Dolar’dan baslayip 800 Dolar’lara kadar ¢ikmasi ve daha sonra
diismesi dikkat ¢cekmektedir. Yiikselis ve diislisler hizmet kalitesi ve hizmet edilen

turist grubu ile ilgili olarak degisiklikler gostermistir.

Tablo 7. 1985-2016 Donemi Tiirkiye’de Turist Ortalama Harcamasi ($)

YIL HARCAMA| YIL HARCAMA YIL HARCAMA | YIL | HARCAMA
1985 567 1993 668 2001 777 2009 783
1986 508 1994 674 2002 816 2010 755
1987 563 1995 684 2003 850 2011 778
1988 568 1996 748 2004 843 2012 795
1989 570 1997 876 2005 842 2013 824
1990 621 1998 880 2006 803 2014 828
1991 520 1999 736 2007 770 2015 756
1992 533 2000 764 2008 820 2016 705

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-a)

1.1.3. Turizm Arz ve Tiirkiye’nin Turizm Arz Yapisi
1.1.3.1. Turizm Arz1

Ekonomi literatiirtinde arz: belirli bir piyasada belirli bir fiyattan satilmak
istenen mal miktar1 olarak tanimlanir (Begg ve digerleri, 2005: 30). Daha genis bir
tanimla belirli bir zamanda, ireticilerin ¢esitli fiyatlardan satmak tizere belirli

miktarda piyasaya sunduklari iiriinler, arz olarak tanimlanir (Dinler, 1998:183).

Turizm arz1 genel arz kavramindan farkli degildir. Turizm arzi; belirli bir
fiyata, belli bir destinasyonda o yoreye ait turistik deger ifade eden diriinleri
turistlere satmak veya faydasina sunmak fiizere olusturulmus kaynaklara denir

(Sezgin ve Acar, 1991: 26).

Turizm arzi, “bir tilkenin turistik isletmeleri ve kurumlart yoluyla turistlere
sundugu maddi ve manevi degerlerin tiimiidiir” (Olali, Timur, 1988:171). Bir baska

anlatimla turizm arzi; bir iilkenin, bir bolgenin veya bir ¢ekim merkezinin seyahat
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edenlerin gereksinimini kargilamak tizere sahip oldugu varlik, deger ve olanaklarin
timiini belli bir zaman dilimi iginde belli bir fiyattan satmaya hazir tuttugu mal ve
hizmetler biitiiniine denir (Eralp, 1970: 112).

Bu tanimlara gore turizm arzi; turistin gereksinimini karsilayan konaklama,
yeme-igme, eglence, dinlence ve ulasim gibi faaliyetlerden olusmaktadir. Turizm
sektoriinde, bagimsiz ve bagimli olmak iizere iki ¢esit arz kavrami bulunmaktadir

(Dinger, 1993: 21-24).

Bagimsiz Turizm Arzi: Bir bolgenin dogal, tarihi, kiiltiirel, folklorik ve
sanatsal degerleri ile ormani, dagi, denizi, gilinesi, kalintilari, anitlar1 ve Kkutsal
yerleridir. Bir yerin bu tiir varliklara sahip olmasi, o beldeye ya da bolgeye yonelik
turizm talebini arttiracak, tesvik edecek ve yorenin gekiciligini arttiracaktir. S6z
konusu bu degerler, o bolgede tesis, turizm faaliyetleri ve atraksiyon arzlarini

artiracaktir.

Bagimli Turizm Arzi ise yukarida belirtilen, turistik mal ve hizmetlerin
sunulabilecegi alt ve iist yap1 birimlerinden olusan alanlardir. Bagimli arz; turistik
ozelliklere haiz bir bolgeye yonelik turizm hareketlerinin varligina bagli olarak
olusur. Kamu ve 06zel sektor temsilcileri tarafindan olusturulan ve konaklama,
yiyecek-icecek, ulastirma, pazarlama, giivenlik vb. hizmetleri kapsayan turistik

hizmetlerin ve birimlerin timudiir.

Giintimiizde tlkeler yeni turizm arzlarini, yeni turizm ¢ekim merkezleri, yeni
iiriinler ve yeni altyap: yatirimlari ile yaratmaya ¢alismaktadir. Ulkeler genel olarak
trtin farklilagtirmasi ile uluslararasi turizm piyasasinda rekabet giiciinii ve pazar
paymi artirma cabasi i¢indedirler. Turizm  bdlgeleri, turizm amagh
kullanabilecekleri arz kaynaklarini iyi analiz ederek onlart maksimum derecede

turistin ve iilkenin yararina sunabilecek hale getirmeye ¢alismaktadirlar.

Bir iilkenin turizm arz O&zelliklerinin incelenmesi, turizm planlamasinda
hangi bolge ve c¢ekim merkezlerinin oncelikli olacagi sorununu ¢ozerken diger
taraftan da kar1 maksimize etmenin yolunu agar. Tirkiye ve turizmin ekonomik
Ooneminin farkinda olan diger turizm iilkeleri, arz potansiyelleri dogrultusunda,
degisik turizm tiirleri gelistirerek uluslararasi pazardan en yliksek payr almaya

caligmaktadir. Turizm bolgelerinin arz yoniinden potansiyelinin tespit edilmesi,
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bolgenin hangi tiir turizme konu olabileceginin belirlenmesine yardimci olacak ve
yoreye yonelik etkin turizm politikalarinin olusturulmasina katki saglayacaktir

(Kozak ve Evren, 1970: 47).

Diinya’da turizm arz1 denilince ilk akla otel ve diger konaklama yatirimlari
gelmektedir. Turizmin ekonomik boyutu ile birlikte konaklama arz kaynaklarinin
etkin kullanim sorunu ortaya ¢ikmistir. Arz ve talep dengesinin kurulamamasi hem
tesislerin atil kalmasina hem de arz fazlasindan kaynakli fiyat indirimlerine neden
olmaktadir. 2016 yilinda yasanan olumsuzluklar sonucunda konaklama arz
kaynaklarinin bos kalmas1 bir taraftan doluluk oranlarni diisiiriirken diger taraftan
da odabasi geliri asag1 ¢cekmistir. Konu ile ilgili olarak Avrupa Otelleri Doluluk
Oranlar1 Tablo 8’de verilmistir. Tablo’dan da izlenecegi lizere 2016 yilinda
Tiirkiye’nin otel doluluk orani % 50,8’e diismistiir. Ayn1 y1l odabagi ortalama geliri

39,5 Avro olarak gergekleserek Avrupa ortalamasinin gerisinde kalmstir.

Tablo 8: Avrupa Otelleri Doluluk Oranlar: (2016)

.. DOL. .. DOL. . DOL.
ULKELER ORAN| | ULKELER ORAN ULKELER ORAN
IRLANDA 77.7 | PORTEKIiZ 68.5 | BELCIKA 63.6
INGILTERE 77.2 | ROMANPYA 68.5 | FINLANDTIYA 63.6
MACARISTAN 74.7 | ESTONYA 67.1 | FRANSA 63.4
ISPANYA 74.0 | YUNANISTAN .68.6 | BULGARISTAN 61.3
MALTA 73.8 | ISRAIL 66.9 | RUSYA 58.1
AVUSTURYA 73.5| LETONYA 66.9 | HIRVATISTAN 54.7
CEK CUM. 72.5| LITVANYA 65.4 | TURKIYE 50.8
HOLLANDA 71.3 | ITALYA 66.0 | AVRUPA ORT. 70.4
POLONYA 71.3 | ISVICRE 65.3
ALMANYA 70.6 | SLOVAKYA 64.7

Kaynak: Turizm Ajansi, (2017).

2015 yilinda doluluk orani 61,7 olan Tirkiye’nin 2016 yilinda doluluk oram
50,8’e gerilerken Irlanda, ingiltere Macaristan, Ispanya ve Malta gibi iilkeler yillik
% 70’lerin lizerinde doluluklara ulasmiglardir. Avrupa ortalamasimin 70,4 olmasi
Avrupa’da konaklama tesislerin Tiirkiye’ye gore etkin ve etkili kullanildigini

gostermektedir.
1.1.3.2. Turizm Arzinin Ozellikleri

Turizm arzi denilince ilk akla otel ve benzer konaklama yatirimlart gelir.

Konaklama yatirimlari ile birlikte de etkin ve etkililik sorunu ortaya ¢ikar. Turizmde
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arz ve talep dengesinin kurulamamasi hem tesislerin atil kalmasina hem de arz
fazlasindan kaynakli fiyat indirimlerine neden olur. Son yillarda Tiirkiye doluluk
oran ortalamasiin %50’lerin altinda ger¢eklesmesi, Tiirkiye turizminin Diinya’da
yasanan krizlerden etkilendigini ve tesislerin etkili kullanilmadigin1 gosterir. Bu
durumun diizeltilmesi ise sektoriin krizlere karsi hazirlikli ve kriz yonetiminde

basaril1 olmasi ile miimkiindiir.

Turizm arzinin bir bagka 6zelligi de kisa donemde arz esnekliginin olmamasi
ya da ¢ok diisiik olmasidir. Arz Esnekligi: “fiyat degisiklikleri karsisinda, arz edilen
miktart degistirmek seklinde gosterilen tepkinin derecesi” olarak tanimlanir (Bahar,
Kozak 2006: 93). Turizmde arz esnekligi, fiyat degismeleri karsisinda ireticilerin
gosterecegi tepkidir. Fiyatta bir degisme so6z konusu oldugu zaman, arz edilen
miktardaki yiizde degisikligin, fiyattaki yilizde degisiklige olan orani olarak

hesaplanmaktadir.

Ciinkli turizm isletmelerinin artan talep karsisinda arzi kisa silirede
artirmalart miimkiin degildir. Kisa vadede talep artisina cevap veremeyen arz, fiyat
artislarina neden olur. Ciinkii talebi arz artis1 ile karsilayamayan isletmeler fiyat
artiglart ile karliliklarini artirma yoluna giderler. Yatirimcilar ancak uzun vadede
yeni kaynak ve arzlar olusturabilirler. Zaman igerisinde arz artiglar1 ile yeni arz-
talep dengesi kurulur. Sonugta uzun vadede arz-talep esitligi saglanarak fiyatlar
tekrar dengeye gelir. Asagida Sekil 1 ve Esneklik formiilii ile esnek olmayan turizm

arz1 gosterilmeye caligilmistir.
Esneklik (e) = Arz edilen miktardaki % degisme / Fiyattaki % degisme
Sekil 1. Cok Kisa Donemde Turizm Arz Esnekligi

JP(Oda Fiyati) S

D1 D2

> Q (Oda Savisi)
Kaynak: Gokdemir, (2011).
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Sekil 1°de gore; turizm arzi inelastiktir. Sekil, turizm arzinin ¢ok kisa
donemde sabit kaldigr (S) ve turizm iirlinlerine yonelik talebin ise genisledigi
durumu (D1’den D2’ye gecisi) gostermektedir. Sektore yonelik talep artiglar1 yeni
arz ihtiyacini1 dogurur, bunun da belli bir zaman gerektirmesi ise arzin (S) sabit yani
dik diiz bir ¢izgi seklinde kalmasina neden olur. Bu durumda yeni talep (D2)
durumu karsilanamamis olur. Burada gosterilen arz dogrusu doksan derece dik

olusu inelastik durumu yansitmaktadir.

Turizm sektoriinde, bayram, yilbasi, ulusal giin ve hafta sonu gibi tatil ve
0zel giinlerde goriilen talep artiglar1 (D2) karsisinda stoklar ile sinirli olan arz
kaynaklari, esnememektedir. Ciinkii normaliistii artan bu talebi karsilamak ancak
arz1 talebe uydurmak ile miimkiindiir. Dolayisiyla ¢ok kisa donemde de turizm arz

kaynaklari artis1t miimkiin olmayacagina gore esneklik sifira esittir.

Turizm arzi, sektore 6zgii 6zelliklerden kaynakli diger arzlardan farkliliklar

gosterir. Bunlar; (Olali, Timur, 1988: 179; Kozak ve digerleri 2004: 42-44).

e Turizmde arzin olusturulabilmesi i¢in biiyilk yatirimlarin yapilmasi
zorunludur. Bir turizm isletmesinin faaliyetine baslamasi belli bir siireyi
gerektirdigi gibi, sabit iiretim faktorleri icin de ¢ok yiliksek miktarlarda
harcama yapilmasi gerekmektedir. Ornegin, 5 yildizli bir otelin yatak bas
maliyeti 109,2 bin TL’dir (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2015).

e Turizm arzi, farkli destinasyonlar da, tiiketici egilimleri, gereksinimleri,
beklentileri ve piyasa fiyat diizeyi gibi dis faktorlerin etkisi ile degisiklik
gosterebilir. Diger bir ifade ile turizm sektoriindeki arz, turist odakli
pazarlama ve sunum gerektirmektedir.

e Turizm arzinda, iiretilen triin hizmettir ve hizmet 7 giin, 24 saat kesintisiz
devam eder. Turizm iiriinii bu yoniiyle soyut bir 6zellik gdostermektedir.
Baska bir ifade ile turizm sektoriinde hizmetin satisi, iiretimi ve tiiketimi

sonucunda miisteride olusan tatmin soyut olarak gerceklesir.

e Turizm sektoriindeki dinamizm, (cografi hareketlilik) sektoriin; teror,
ekonomik kriz, savas ve ulasim sorunlar1 gibi digsalliklardan etkilenmesine
neden olur. Ciinkii {irlinii satin almak icin bir bolgeye fiilen gitmek gerekir,

bu da her zaman miimkiin olmayabilir.
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e Turizmde arzin ikame olanaklari fazladir. Turizmle ilgili ilgisiz her tiir tirin
sektore rakip olabilmektedir. Ikame olanaklarinin fazla olmasi demek
risklerin yiiksek olmasi1 demektir. Belirli bir biitgeye sahip turist adayi, tatil
yerine zorunlu bir ihtiya¢ maddesi arzina yoOnelmesi turizm sektoriine

gidecek pay: da azaltacaktir.

e Turizm arz1 teknolojik degildir. Teknoloji ne kadar gelisirse gelissin arz
hi¢bir zaman teknolojik 6zellikler gostermez. Ciinkii satisa konu tiriin genel

olarak dogal, sosyal ve psikolojik unsurlar igerir.

e Turizm arzi, kisa donemde esnek olmayan bir 6zellik gosterir. Girisimciler
talep miktarindaki artiglara karsilik turizm arzini ancak uzun dénemlerde
artirabilmektedirler. Arzin kisa donemde artan talebi karsilayamamasi

zaman zaman, iiriin fiyatlarinda artislara neden olur.

e Turizmde arz edilen iiriin sabittir. Tiiketici durumunda olan turist, arz edilen
iriinii alabilmek ve tiiketebilmek i¢in arzin bulundugu yere gitmek

zorundadir.

e Turizm arzi, karmasik ve birlesik bir iirlindiir. Tatil siirecinde ¢ok farkl
iriinleri satin almak zorunda olan turist her hangi bir asamada karsilastig

memnuniyetsizligi biitiin {irline yansitabilir.

Turizm sektoriinde rekabet, her gecen gilin artmakla birlikte ¢ok degisik
boyutlar kazanmaktadir. Destinasyonlar, yukarida 6zellikleri siralanan turizm arzini,
turistlerin beklentileri ve talepleri dogrultusunda sunmak zorundadirlar. Turizm arzi
once bolge potansiyelinin, yani turizm envanterinin olusturulmasi ile baglar. Daha
sonra, arzin talebe uygun hale getirilmesi ve turizm riiniini turistin gereksinimini

karsilayacak sekle biirlindiirmek ile devam eder.
1.1.3.3. Tiirkiye’nin Turizm Arz Yapisi

Tiirkiye’de turizmin ana kaynagmi olusturan dogal varliklarin yani sira
giinlimiize uzanan cesitli uygarliklara ait eserler ve geleneklerde turizmin kiltiirel
boyutunu olusturmustur. Cekiciligin 6nemli oldugu turizmde Tiirkiye kiyi-deniz
turizmi ile bagslayan seriivenini, kiiltiirel turizm ile sekillendirmistir. Dogal

cekicilikle ilgili olarak, Karadeniz ekoturizmi, kayak merkezleri kis turizmi, yamag
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parasiitii ve doga yiirliylisleri 6n plana ¢ikarken kiiltiirel turizm ile ilgili olarak,
Istanbul Tarih Turu, Anadolu Kiiltiir Turu, Hiristiyanlik inan¢ Turizmi ve Y®&riik
Yayla Turizmi, etkin bir sekilde siirdiiriilmektedir. Genel olarak iilke turizm arzi
giines-kum-deniz ¢ekiciligi ile sekillenmistir. Bunun yani sira, degisik tatlar,
yemekler, kiyafetler arayanlar i¢in yeni turizm arzlari da gelistirilmistir (Emekli,

2006).

Turizmde yiyecek-igecek hizmetleri ve isletmeleri; restoranlar, kafeler ve
kafeteryalar olmadan hizmetlerin siirdiiriilmesi miimkiin degildir. Turizm arzi
denince akla gelen ve turizmin destek birimleri olarak bilinen Turizm Belgeli
Yiyecek ve Igecek Tesisler 2015 Yili Envanteri Tablo 9°da verilmistir. Tiirkiye’de
turizm belgeli yiyecek-icecek isletmeleri 255 bin kisi kapasitesi ulasarak bu alanda

onemli bir fonksiyonu yerine getirmektedir.

Tablo 9. Turizm Belgeli Yiyecek icecek Tesisleri Sayisi (2015)

TURIZM TURIZM
YATIRIMI ISLETMESI
BELGELI | KAPASITE BELGELI KAPASITE
TESIS TESIS
TURU VE SINIFI SAYISI Kisi SAYISI Kisi
LOKANTA TOPLAM 111 24017 491 155935
LUKS LOKANTA
1. SINIF LOKANTA 110 23937 401 140896
2. SINIF LOKANTA 1 80 89 14439
LOKANTA - DUKKAN 1 600
KAFETERYALAR 1 150 7 895
KAFETERYA-DUKKAN
OZEL TESIS 4 499 278 61685
GUNUBIRLIK TESISLER 27 8963 57 19197
YUZER TESISLER 1 405 27 11886
TEMALI PARK 2 1132
MOLA NOKTASI 13 6220
KIS SPORLARI VE KAYAK MERK.
TESIS 4 250
TERMAL KUR TESISI 1 840
TOPLAM 151 36256 873 255818

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-a)

Tiirlerine Gore Turizm Belgeli 2015 Yili Konaklama Tesis Envanteri’nin
verildigi Tablo 10’a gore Tiirkiye’ye gelen yaklasik 35 milyonun {izerinde yabanci
konuk toplam 850 bin yatak kapasitesi ile agirlanmaktadir. Bunun yaklagik 350
bini bes yildizli otellere aittir. Her ne kadar Belediye belgeli isletmeler ile gorev

paylasimi yapsalar da turistik unsurlar1 tasimasi bakimindan turizm isletme belgeli
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tesislerin sektdrde 6nemli bir fonksiyonu yerine getirdigi bir gergektir. Tiirkiye nin

konaklama tesis arz kaynaklarinin yeni ve liikks olusu avantaja doniigmiistiir.

Tablo 10. Tiirlerine Gore Turizm Belgeli Konaklama Tesisleri Envanteri

(2015)
TURIZM YATIRIMI TURIZM iSLETMESI
SINIF _ BELGELI _ BELGELI
TESIS |ODA YATAK | TESIS ODA YATAK
SAYI. |SAYISI |SAYISI SAYISI |SAYISI |SAYISI
OTEL TOPLAM 884 | 118349 251565 2549 | 340113 709252
5 YILDIZ 200 58783 128629 523| 166998 354641
4YILDIZ 305 38932 81134 700| 103210 214504
3YILDIZ 316 18535 37348 877 53155 107236
2 YILDIZ 35 1327 2928 400 15013 29494
1YILDIZ 28 772 1526 49 1737 3377
MOTEL TOPLAM 10 314 631
1.SINIF 1 13 25
2.SINIF 2 78 159
MOTEL 7 223 447
TATIL KOYU
TOPLAM 34 8819 20553 84 29134 64597
1.SINIF 19 4841 10893 67 26142 58389
2.SINIF 15 3978 9660 17 2992 6208
TERMAL OTEL
TOPLAM 42 9374 20003 64 10229 21658
5 YILDIZLI 17 6330 13542 28 7107 15120
4YILDIZ 20 2551 5316 20 2056 4302
3YILDIZ 5 493 1145 16 1066 2236
TERMAL TATIL
KOYU TOPLAM 2 228 508
5YILDIZ 1 129 310
4YILDIZ 1 99 198
TERMAL MUST 2 81 171
PANSIiYONLAR 1 20 40 58 774 1574
KAMPINGLER 8 438 1184 6 631 2005
OBERJLER 3 442 942
APART OTELLER 2 167 334 125 5902 13905
OZEL TESIS 23 699 1381 308 9849 20503
GOLF TESISLERI 1 60 228 2 201 424
TURiIZM KOMPLEKSI 6 3696 8622 4 3164 6668
BUTIK OTEL 108 3761 7700 79 3004 6064
B TiPi TATIL SIiTESI 2 378 1710 3 266 984
BUTIK VILLALAR 1 70 140
DAG EVI 1 35 90 2 98 272
CIFTLIK EVI/ KOY 7 59 118 7 52 103
YAYLA EVI 2 52 104 1 15 30
HOSTEL 2 27 54 1 123 166
TOPLAM 1125| 146162 314194 3309 | 404462 850089

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2015-a)

Tiirkiye nin yatirim belgeli tesisler envanterine bakildiginda ise yine en ¢ok

5 yildizli otellere yonelik yatirimlarin devam ettigi Tablo 9°dan anlasilmaktadir.
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Burada 5 yildizli otellere ait 128 bin yatagin hizmete girecek olmasi tercihin bu
yonde oldugunu gostermektedir. Halen Tiirkiye’de turizm isletme belgeli toplam
3309 adet isletme bulunmaktadir. Ayrica 1125 adet de yatinm agsamasinda tesisi
mevcuttur. Bu tesislerin yakin zamanda hizmete girecek olmasi turizmde hedefleri
zorlamaktadir. Diger yandan turizm i¢in 6nem arz eden eglence tesisleri Tablo 11.

Turizm Belgeli Eglence Tesis Yatirimlar1 ¢alismasi ile incelenmistir.

Tablo 11. Turizm Belgeli Eglence Tesisleri (2015)

TURIZM YATIRIMI
TORD BELGELI TURIZM ISLETMESI BELGELI
TESIS TESIS KAPASITE
SAYISI KAPST (Kisi) SAYISI (Kisi)
MUSTAKIL EGLENCE
YERLERI 40 6791
EGLENCE MERKEZI 5 1700
OZEL TESIS 3 530
BARLAR 7 770
TOPLAM 5 1700 50 8091

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-a)

Tablo 11°e gore, Bakanligin istedigi kistaslar1 yerine getiren 50 adet eglence
isletmesi mevcut olmakla birlikte 8 binin iizerinde kisiye eglence hizmeti
sunmaktadir. Turizmin olmazsa olmazi olarak bilinen eglence sektorii tesisleri;

isletme ve yatirim belgesi olmak iizere iki grupta incelenmistir.

Isletme belgeli tesislerin miistakil eglence merkezleri seklinde olustugu ve
yeni yatirimlarinda eglence birimleri olarak belgelendirildigi dikkat ¢ekmektedir.
Yaz turizminin en 6nemli pargasini olusturan bagimsiz eglence mekanlari heniiz
gelisim siirecindedir. Sektorde eglence hizmetleri halen otel isletmelerinin kendi
biinyelerinde olusturduklar1 eglence birimleri tarafindan yerine getirilmektedir.

Turizmin bir diger olmazsa olmaz birimi de Anamisyon ve Rekreasyon
tesisleridir. Tiirkiye’nin sahip oldugu turizm isletme belgeli Animasyon ve
Rekreasyon tesisleri Tablo 12°de verilmistir. Turizmin en Onemli pargalarindan

birisi olan rekreaktif hizmetler halen Tiirkiye’de gelisim siirecindedir.

Tiirk turizminde bu alanda hizli bir ylikselis olmasina ragmen heniiz 41
isletme belgeli 16 yatinm belgeli tesisi mevcuttur. Ozellikle golf turizminde

hedefleri olan Tiirkiye’nin diger 6nemli hedefinde kongre ve spor kamp tesisleri
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vardir. Bu tesislerin turizmi 12 aya yaymada ¢ok Onemli birimler oldugu

diisiiniiliirse kaynaklarin yetersiz oldugu sonucu ¢ikar.

Tablo 12. Turizm Belgeli Animasyon ve Rekreasyon Tesis Envanteri (2015)

— - < %) 8]
w2385 a8 || 8 | 8| & S =
TUR a|5§3|oz| 8L |55 = | £ £ 2 2
O |lE28l 28| 52| 5 ) < S =
T IXRES3 2 S T < [
Yatirim Belgeli | 5 8 1 1 1 1 16
isletme Belgeli 10 2 2 4 1 22 22 41

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-a)
1.1.3.4. Tiirkiye Turizm Arzim Etkileyen Faktorler

Arz1 belirleyen faktorler; doga, iklim, sosyo-kiiltiirel varliklar, altyapi,
ulagilabilirlik, yasalar ve hiikiimet politikalar1 gibi unsurlardir. Bu unsurlarin yani
arzin planlamasi turistik talep ve gesitli piyasa arastirmalari ile yapilir. Turistik talep
cesitli tahmin ve bilimsel g¢alismalar 15181 altinda ortaya konarken bolgenin
gercekleri de dikkate alinir. Halen turistik mal ve hizmet arzini dengelemek,

planlamacilarin en 6nemli sorunu halindedir (Olali, 1990: 177-190).

Burada esas olan, mevcut arz kapasitesi ile toplam talebi karsilamaktir.
Ciinkii arz kapasitesinin altinda gergeklesen talep, mevcut kaynaklarin verimli
kullanilmadigini, tizerinde olusan talep ise sorumsuz, basiretsiz ve kati yapilarin
varhigimi igaret eder. Talep fazlaliklarinin, firsatlari degerlendirememe, “short’a
diisme” (hizmeti karsilayamama), yetersiz hizmet seklinde kendini gostermesi
yatirimciytr profesyonel planlamama ve dinamik bir yonetime zorlanmaktadir

(Kaiser ve Helber, 1978: 27).

Tiirkiye’nin bagimsiz arz kaynaklari, basta doga ve iklim yapis1 olmak iizere
sosyo-kiiltiirel ve ekonomik varliklart bagiml arz kaynaklarini etkilemektedir. Arz
talep denkleminde yeterli bagimli arzin (tesis) oldugu turizm bakanligi verilerinden
anlasilmaktadir. Turizmde en 6nemli yere sahip illerden Antalya ve Istanbul’un
sahip olduklar1 bagimsiz arz kaynaklar1 tesislesmeyi etkilemistir. Ozellikle
Istanbul’un sosyo-kiiltiirel varliklar;, ekonomik ve finansal unsurlari, mega sehir
ozelligi, turistik kent havasi, Diinya inovasyon merkezi 6zelligi ve Gelisen Diinya

Sehirleri Lig Takimi tinvanlari tesislesmesinde etkili olmustur (Alkas, 2015).
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1.1.3.4.1. Doga ve Iklim

Tiirkiye 6zgilin ve essiz dogal yapisi ve iklimi ile 6nemli bir turizm tilkesidir.

En 6nemli dogal arz kaynaklar1 asagida verilmistir. Bunlar:

o Denizli-Pamukkale Travertenleri e Adiyaman-Nemrut Dag1

o Aksaray-Ihlara Vadisi o Kayseri-Erciyes Dagi

e lIsparta-Yazili Kanyon e Bursa-Uludag

o Kastamonu-Sehriban Kanyonu e Rize-Kagkar Daglar1

o Antalya-Likya Yolu, Gelidonya e Nevschir-Kapadokya

e Sanlwrfa-Balikli G6l (Halil'il o Batman-Hasankeyf
Rahman) e Antalya-Diiden Selalesi

o Tokat-Ballica Magarasi e Agri-Agr1 Dag

e Aydm-Bafa Goli e Trabzon-Uzungol

« Bolu-Abant Golii o Istanbul-Agva

e Rize-Pokut Yaylasi o Balikesir-Kazdaglari, Manyas

o Antalya-Kursunlu Selalesi e Mugla-Fethiye-Oliideniz

e Van-Van Goli e Yozgat-Kazankaya Kanyonu

Tiirkiye 1liman kusak ile subtropikal kusak arasinda yer alir. Tiirkiye’ nin ti¢
tarafinin denizlerle ¢evrili olmasi, daglarin uzanisi ve yeryiizi sekillerinin ¢esitlilik
gdstermesi, farkli 6zellikte iklim tiplerinin dogmasina yol agmustir. Ulkenin kiy
bolgelerinde denizlerin etkisiyle daha iliman iklim o6zellikleri goriiliir. Kuzey
Anadolu Daglan ile Toros Siradaglari, deniz etkilerinin i¢ kesimlere girmesini
engeller. Bu yiizden i¢ kesimlerde karasal iklim 0Ozellikleri goriliir. Diinya
Ol¢iistinde yapilan iklim tasniflerine gore Tiirkiye de goriilen iklim tiirleri Karasal,

Karadeniz, Akdeniz ve Marmara iklimleridir (Atalay, 1997).

Aylik sicakliklarin alansal dagilimima bakildiginda ise Dogu Anadolu biraz
disik olmakla birlikte, Orta Anadolu'da 8-12°C, Marmara, Karadeniz ve
Akdeniz'in kuzeyinde 12-16°C Akdeniz ve Ege kiyilarinda ise 16-20°C’dir. Yagis
konusunda ise Akdeniz bolgesi hari¢ tim bolgeler her mevsim yagis alirken
Akdeniz, sadece kis aylarinda yagis alarak turizm agisindan 6nemli bir bolge olma
ozelligini korumustur. Tiim bu iklim ozellikleri 6zellikle Akdeniz bolgesinde arzi

tetikleyerek Tiirkiye’de dnemli turizm yatirimlarinin olugsmasina neden olmustur.
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1.1.3.4.2. Sosyo-Kiiltiirel ve Ekonomik Varhklar

Turizm arzina etki eden sosyal unsurlar, Tirk yatirrmcinin sosyolojik
Ozellikleri ve Tiurk toplumunun genel sosyolojik yapisi olmak {izere iki agidan
incelenebilir.

Tiirk girisimei Batili girisimciye gore daha cabuk kar pesinde kosan,
sermaye piyasasi hakkinda bilgisi olan, mal varliginin 6nemli bir boéliimiinii gayri
menkul ve altinda tutan ve yatirim i¢in hevesli yatirimeilardir. Tiirk yatirimcinin
kisa zaman odakli ve hizli kar diisiinceli tavri, yoniinii turizm yatirimlarina
gevirmistir.

Tiirk toplum yapisinin bir turizm {iriinii olusturacak 6zelliklere sahip olmast
onun maddi degere doniistiiriilebilecegi diistincesini dogurmustur. Daha sonra bu
durum turizmde bagimsiz turizm arz kaynagi olarak degerlendirilmistir. Tiirk
toplum yapisi, iki kiiltiiriin birlesiminden olusur. Bunlar: “Tirk Kiltiiri” ve
“Turkiye Kiiltiri”diir. “Tirk Kiltiird” ii¢ temel kaynaga dayanir, bunlar; “Orta
Asya Kiiltiiri” (Cin, Hindistan vb), “Komsu Ulkeler Kiiltiirii” (Yunanistan,
Bulgaristan, Rusya vb) ve “Islam Ulkeleri Kiiltiirii”diir (Arabistan, Afganistan iran
gibi). ‘Tiirkiye Kiiltiirii” ise dort kaynaktan olusur, bunlar; “Ozgiin Tiirk Kiiltiirii”
(Orta Asya ve Tiirki Cumhuriyetleri) “Islam Kiiltiirii” (Arap Yarimadasi, fran ve
benzer iilke kiiltiirleri), “Anadolu Medeniyetleri” (Etiler, Siimerler ve Urartular gib)
ve “Bat1 Kiiltiirii”diir (Roma, Bizans ve Avrupa gibi) (Turan, 1990: 41-42).

Tiirk Kiiltiirti; Tiirk kavminin tarih sahnesine ¢ikisindan itibaren, giiniimiize
dek yerlestikleri ve yasadiklar1 yerlerde yarattiklar1 ve etkin kildiklar: kiiltiire denir.
Tiirkiye kiiltiirii ise; Anadolu’da daha 6nce var olan ve Tiirklerin buraya gelisleri ile

degisimlere ugrayarak devam eden ve halen yasanilan kiiltiire denir.

Tiirk kiiltiirt, egitim sistemi ile harmanlanarak turizm arzi ve yatirimlari igin
deger ifade edebilecek statiiye kavusturulmaya calisilmaktadir. Egitim caligmalari,
Bakanlik ve Yiiksek Ogretim Kurulu catis1 altinda &zel ve devlet statiisii olmak
lizere iki sekilde siirdiiriilmektedir. Tiirkiye’nin okuryazar oram1 TUIK, 2015 yili
verilerine gore % 96,72°dir. Yiiksek 6grenim mezunu orani ise % 11,77°dir.
Bakanlik ve YOK birimlerine ait meslek okullar: ile yiikselen egitim ve dgretim

diizeyi Tiirkiye i¢in 6nemli arz kaynagi olarak degerlendirilmektedir.



21

Tiirkiye’nin kiiltiirel degerlerinden tarihi anitlari, savas alanlari, {nli
kisilerin meskenleri turistik iirlin olarak kullanilmaktadir. Ayrica eski halk yasami,
gelenek ve goreneklerinin hakim oldugu yerler, dini merkezler ve Kiiltiirel

faaliyetleri (bayramlar, festivaller, tiyatrolar) bu kapsamda degerlendirilir.

Arz faktorlerine etki eden 6nemli unsurlardan biriside ekonomik varliklardir.
Yatirnmcinin sahip oldugu sermaye, Tiirkiye’de turizm sektdriinde uygulanan
yatirim tesvikleri, turistik bolge Onemli noktalarinda bulunan arsa ve arazi
varliklar, halen isletmecilik faaliyetlerinde devam eden turistik tesisler, tur
operatorleri ve altyapt degerleri ekonomik unsurlari olusturur. Bu ekonomik
unsurlardan birine yada birkag tanesine sahip olan yatirimcilar sektore yatirim

yapma kararlar1 almislardir.

Tirkiye i¢in turizm amagli en o6nemli ekonomik varliklar; limanlari,

barajlari, hava meydanlari, kopriileri, fuar organizasyonlari sayilabilir.
1.1.3.4.3. Altyapi ve Ulasilabilirlik

Havayolu, demiryolu, denizyolu, karayolu, havaalani, telefon, elektrik,
internet ve kanalizasyon unsurlarini kapsayan alt yap1 ve ulasim sistemleri turizmin
ana kollarini olusturur. Rezervasyonla baglayan tatil siireci, eve doniiste kullanilan
transfer otobiisiine kadar bir iletisim ve ulagim sistemini kapsar. Tirkiye ulasim ve
iletisim alaninda diinya’nin 6nemli iilkelerinden birisidir. 81 havaalani, yaklagik
230 bin km. fiber optik internet kablosu, 18 bin km. boliinmiis yolu, hizli trenleri ve

ag seklindeki deniz yollari ile turizmde varligini hissettirmektedir.

Son yillarda artis gosteren turizm talebi, ulasim ve seyahat arzinda saglanan
yeni gelismeler ile karsilanmistir. Dag evi, yayla obalari, kayak merkezleri bakir
ormanlar, dagcilik ve rafting alanlari, ayak degmemis denizler ve dinlenme
merkezleri ulasim aglar1 ve iletisim sistemleri ile degerlendirilmistir. Turizm ile
ulastirma arasinda birlesik {iriin 6zelligine dayali dogrusal bir “neden-sonug” iligkisi

sonucu bu gelisim saglanabilmistir.

1.1.3.4.4. Yasalar ve Hiikiimet Politikalari
2634 sayili 12.03.1982 tarihli “Turizm Tesvik Kanunu’ ile baslayan

turizmdeki atilim siireci giiniimiize kadar hi¢ hiz kesmeden devam etmistir. 1982
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yilinda yiiriirliige giren kanun ile yatirimlar, oncelikli turizm gelisme alanlarina
yonlendirilerek kit kaynaklarin daha etkin kullanimi saglanmistir. Bu arada temel
planlama ve koordinasyon islevini yiiklenen Turizm Bakanligi, devlet arazilerinin
tahsisi ile ilgili islemleri basitlestirerek yeni turizm tiirlerinin gelismesine olanak
saglamistir. Bakanlik ayrica tiiketici haklarini koruyan bir fonksiyonu da tistlenerek

giivenli seyahatin 6niinii agmustir.

1983 yili, pazar ekonomisine ge¢is doneminde, devletin {ist yap1
yatirimlarindan ¢ekildigi ve 6zellestirmelerin basladigi donem olmustur ve boylece
pazar mekanizmalar1 devreye girerek turistik tesislerde fiyat belirleme devletin
denetiminden ¢ikmig ve yeni bir tesvik sistemi yiirlrlige girmistir. Kamu
arazilerinin tahsisi, vergi muafiyetleri, diisiik faizli uzun donemli krediler vb.
6zendirmeler, yatirim belgesi alinmasi kosulu ile tesvik sistemine dahil edilmislerdir

(TC Kalkinma Bakanligi, 2007:7).

Turizm, 20. Yiizyilin son c¢eyreginde hak ettigi degeri gorerek Tiirk
ekonomisi ve kalkinmanin O6nemli unsurlarindan biri olmustur. Turizmin
kalkinmada iistlendigi fonksiyonun farkinda olan yonetimler, turizmi tiim kalkinma
politikalar1 i¢ine dahil etmislerdir. Bu anlayis sonucu sektor gelirleri, 1985°den
sonra ekonominin geneline yayilacak sekilde dagilmaya baslamistir (Demir ve

Toker, 2012: 330).

1.1.3.4.5. Sektorel Bilgi ve Egitim

Sektor, 1980 yili sonrasinda turizm politikalart ve tanitim faaliyetleri
sonucu biiyiik bir gelisme gdstermis ve ihracattan sonra ki en 6nemli doviz kalemi
haline gelmistir. Bu gelisim ile birlikte sektdre yonelik bilgi ve egitime Onem

verilmis ve sonugta turistik hizmetlerde kalite artis1 saglanmistir.

1980 yilinda Tiirkiye’ye gelen yabanci turist sayist 1,2 milyon kisi iken,
2015 yilinda 36,2 milyon kisiye ulasmasinda sektorel bilgi olusumunun biiyiik payi
vardir. Mesleki okullar ve TUREM gibi egitim kurumlar turizm meslegini ciddi
Olgiilerde ele alinmis ve konuyu derinlemesine islemislerdir. Turizmde uluslararasi
egitimci ve oOgrenci hareketliligi saglanmus, stajyer degisimleri igin Sokrates ve
Leonardo programlarina dahil olunmustur. Yeni bilgi iletisim teknolojilerinin (BIT)

gelistirilmesi ve arastirllmasi kapsaminda AB tesviklerinden faydalanilarak
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pazarlama ve rezervasyon avantajlar kullanilmistir. Ozelikle internet iizerinden

yapilan pazarlama ve bilgi hizmetleri ile satiglar genis Kkitlelere ulagtirilmistir
(Balkan, 2014).

Sektorden saglanan doviz gelirleri diger sektorlerde de canlilik saglayinca,
konunun ekonomik ve isletme boyutlar fark edilmis ve egitim alan1 genisletilmistir.
Turizm meslek liselerinde halen yaklasik 33 bin 6grenci egitim alirken yliksek
ogrenimde yaklasik 42 bin 6n lisans, 28 bin de lisans olmak tizere toplam 70 bin
Ogrenci egitim ve dgretim gormektedir. 1980 yili sonrasinda yiiksekogretim turizm
boliimlerinden mezun sayisi1 da yaklasik 35 bin lisans ve 100 bin 6n lisans olmak

tizere toplam 135 bine ulasmistir (Arslan ve Boylu, 2014).
1.1.3.4.6. Maliyetler ve Ekonomik Yeterlilik

Sanayi sektoriinde altyapr ve ar-ge giderlerinin yiiksek olmasi ve turizm
yatirim maliyetlerinin daha diisiik olmasi turizmde ¢ekicilik unsuru yaratmistir.
Ekonomik biiyiime ile turizm sektoriine girisler arasinda 6nemli bir iliski vardir.
Ciinkli sermayenin iticiligi ile saglanan ekonomik gelismeler, 6nemli digsalliklar

yaratarak tiim alanlarda biiytimeye neden olurlar (Cetinkaya, 2004).

Turizm Arzinin 6nemli ekonomik sonuglar dogurmasi, ucuz kredi ve
tesvikleri giindeme getirmis ve diger sektorlere nazaran daha fazla avantajlar
sunmasina neden olmustur. Yatiimlar i¢in  gerekli olan birikimlerin
degerlendirilmesi ve yabanci sermayenin iilkeye c¢ekilmesi konusunda da Tiirkiye
turizmi cazip ozelliklere sahiptir. Ayrica Kiiltiir ve Turizm Bakanligir Tablo 13’de
yer alan yillik Turistik Tesis Birim Maliyet Cizelgeleri iizerinden turizm
yatirimlaria tesvikler sunmaktadir. Tablo 13’de yer alan bilgilere gore 5 yildizh
otel yatirnmlart yaklagitk yatak basina 127 bin TL maliyet iizerinden

degerlendirilmektedir.

Bu ¢izelge turizm sektor yatirimlar: 6denek ve tesvik degerlendirmelerinde
baz alinmak {izere olusturulur. Yat limani, yat ¢ekek yerleri, 5 yildizli oteller, 4
yildizli oteller ve 1. Smif tatil koyleri gibi pahali turizm yatirimlar ¢izelgede

gosterilen birim maliyetler iizerinden degerlendirilerek yatirimci desteklenir. Bu
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cizelgeye gore Tiirkiye’de en pahali turizm yatirimi yat basia 134,7 bin TL ile yat
liman1 yatirinmlar1 olarak gosterilmistir.

Turizm sektoriinde hizmetler kompleks halde bulunurlar ve tekel
olusturmayan zincir halkasi seklindedirler. Ulasim, konaklamayi, konaklama
yiyecek i¢cecek hizmetlerini, yiyecek i¢ecek hizmetleri eglenceyi, eglence rekreaktif
tesisleri ve rekreaktif tesisler de yatcilik vb yatirimlari zorunlu hale getirir.

Tablo 13. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg 2017 Yih Turistik Tesisler Birim
Maliyet Cizelgesi

5 YILDIZ 126.932.00T L/yatak

4YILDIZ 87.714.00[T L/yatak

OTEL 3 YILDIZ 65.046.00/T L/yatak

2 YILDIZ +LOKANTA 39.277.00[T L/yatak

2YILDIZ 27.254.00'TL/yatak

1VYILDIZ 23.343.00T L/yatak

. e 5 YILDIZ /1. SINIF 72.902.00°|TL/yatak

TATIL KOYU AYILDIZ /2. SINIF 54.695.00[T L/yatak

MOTEL 29.866.00/TL/yatak

KAMPING 29.149.00|TL/iinite

PANSIYON 20.619.00[T L/yatak

LOKANTA 23.377.00[TL/kuver
YAT LIMANI 134.707.00T L/yat
YAT YANASMA CEKEK YERI 71,632.00[TL/yat
TURIZM AMACU SAGLIK Kapali Insaat Alani 8.168.00/TL/m2
MERKEZI Agik Alan Diizenlemesi 18.00TL/m2
TICARI UNITE 8.168 00[TL/m2
e - Kapali Insaat Alan 8.168.00TL/m2
GUNUBIRLIK TESIS Acik Alan Diizenlemesi 18.00TL/m2
o Kapali Insaat Alan 8.168.00TL/m2
GOLF TESISI Acik Alan Diizenlemesi 52.00[TL/m2
SPOR AMACLI TURISTIK Kapali Insaat Alani 8,168.00/TL/m2
TESIS Acik Alan Diizenlemesi 52.00TL/m2
< - Kapali Insaat Alan 8,168.00TL/m2
EGLENCE MERKEZI Acik Alan Diizenlemesi 18.00TL/m2
Kapali Insaat Alan 8.168.00TL/m2
REKREASYON Acik Alan Diizenlemesi 52.00[TL/m2
Kapali Insaat Alan 3.499.00TL/m2
RESTORASYON Acik Alan Diizenlemesi 208.00[TL/m2
TURIZM AMACLI KONGRE Kapali Insaat Alani 6.146.00/TL/m2
SERGI MERKEZi Agik Alan Diizenlemesi 18.00[TL/m2
- - Kapali Insaat Alan 5.525.00TL/m2
TURIZM KOMPLEKSI Acik Alan Diizenlemesi 18.00[TL/m2

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-b)

Turizmde biitiinli olusturan tiim pargalara ihtiya¢ vardir ve bu parcalarin
olusumunun saglanmas: turizm politikalar1 geregidir. Bu diisiince ile Bakanligin
diizenledigi ¢izelgede spor tesisleri, eglence tesisleri rekreasyon tesisleri ve kongre

tesisleri birim maliyetleri goriilmektedir.
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1.1.3.4.7. Beklentiler ve Psikolojik Unsurlar

Yatirimeilar, gelecekte beklenen gelismeler sonucu olusacak yeni durum ve
gelir ortamina bugiinden hazir olmak diisiincesi ile mevcut veriler 15181 altinda
yatirimlara kalkisirlar. Yapilacak olan yatirnm ile ilgili mevcut tiim bilgiler
kullanilarak, en iyi tahmin yapilmaya calisilir. Rasyonel beklentiler teorisine gore,
bireylerin sadece gec¢misle ilgili verileri degil gelecekle ilgili verileri de dikkate
alarak bu calismay1 yapmalar1 beklenir. insanlarin rasyonel davranmasi, bilgilerini
giincellemesi ve hatalarini tekrarlamamasi akiler beklentileri olusturur (Yalta, 2011:

165).

Tiirkiye turizminin ge¢mis verileri ve gelecege yonelik tahminleri yatirimct
icin karli sonuglar1 vermesi ile birlikte rasyonel beklentiler olusmus ve arz
artislarina neden olmustur. Yatirimei sezgisi ve basireti ile hareket eden turizmciler

son 30 yilda olusturduklar1 arz unsurlari ile hedeflerine ulasmislardir.

Arz’a etki eden bir bagka faktor ise psikolojik unsurlardir. Bazi yatirimcilar
sahip olduklar1 6z giiven, on yargilar, hevristik (sezgisel) ve bilissel ¢eliskiler
sonucunda nedensiz ve sebepsiz yatirim kararlari alirlar. Ornegin milliyetcilik, dini
inanis, kisilik 6zellikleri, pismanlik duygusu ve prestij amaci ile yapilan yatirimlar
bu kapsamda degerlendirilebilir. Tiirkiye’de, Antalya, Mugla ve Nevsehir gibi
turistik bolgelerde yapilan yatirimlarin biiylik bir kismi psikolojik unsurlar ile
baslamistir. Cilinkii y6re insaninin sahip oldugu turizm ile ilgili olumlu 6n yargilar
arastirmasiz, analizsiz ve sorgulamasiz yatirimlara sebep olmustur. Diger yandan
bir kesiminde dini inaniglari sonucu yatirim kararlarimi turizm dis1 sektorlere

kaydirmalar1 bu kapsamda degerlendirilebilir (Kahyaoglu, 2011)
1.1.4. Turizm Talebi ve Tiirkiye Turizminin Talep Yapisi

Turizm talebinin tanimi1 kadar “Talep” ve “Talep Yasas1” konular1 da 6nem
arz etmektedir. Talep: belirli bir zamanda belirli bir fiyattan, satin almak istenen
mal ve ya hizmet miktar1 olarak tanimlanirken, ¢esitli fiyatlarin herhangi birinden

satin almak istenilen miktar ise, “belirli fiyattan bir talebi” ifade eder (Dinler,1997).

Ekonomi literatiiriinde talep, bir seyi satin alma istegidir. Ekonomi agisindan

mal satin alma isteginin gergek anlamda bir talep olabilmesi igin, bu istegin yeteri
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derecede satin alma giicii ile desteklenmesi gerekir (Pekin,1995). Baska bir ifade ile
talep, belli bir malin piyasasinda, belirli bir zamanda, 6teki faktorler degismemek
kaydiyla ¢esitli fiyatlardan tiiketicilerin s6z konusu maldan satin almak istedikleri
miktarlardir (Dinler, 1997).

Bu konu ile ilgili olarak bir baska tanimda “Bireysel Talep” ile ilgilidir.
“Bireysel Talep”; alicilarin belli bir siire boyunca (giin, hafta, ay), farkli fiyatlarda,
bir malin farkli miktarlarin1 satin alma konusundaki arzularim1 ve satin alma

yeteneklerine denir (Ozer, 1999).

Talep Yasasi; Saticilarin  ve alicilarin - rekabet piyasasinda fiyat
degismelerine gosterdikleri tepkileri belirtir. Fiyat degismelerine karsi saticilarin ve
alicilarin tepkileri genellikle birbirine zit yonlerdedir. Bunlar; “Talep Azalmasi1” ya
da “Talep Artis1” seklindedir. Saticilarin fiyat yiikseltmesi, alicilarda Talep
Azalmasi’na, diisiirmesi ise Talep Artisi’na neden olur. Talep yasasi tiiketici
davranigi konusunun temel kavramidir. Talep yasast malin fiyati artikca malin
talebinin azalmasi1 ve fiyati1 diistilkce de talebin artmasi biciminde ifade edilir.
Mallarin talep edilen miktar1 ile fiyati arasindaki ters yonlii iliskiye talep yasasi

denir (Ozer,1999).

Kisisel harcanabilir gelir artigi turizm iriinlerine olan talebi artirir. Bu
nedenle turizm {rliniiniin gelir esnekligi 1 den biyik ¢ikmaktadir. Turizm
harcamalari, ihtiyatli harcamalar oldugu igin gelirdeki degismelere karsi oldukca
duyarhdir. Turizm faaliyetleri, gelir distiginde ilk vazgegileceklerden birisi
oldugu gibi, gelir arttiginda da talebi ilk artacaklardan biridir. Talep yasasina
ragmen zengin iilkelerde turizm talebi gelir esnekligi daha distiktir. (e<l). Clnki
gelir ve refah diizeyi belli standartlarin tizerinde olan turistin gelirinde goriilen
diistisler tatil kararlarin1 etkilemez. Bu sekilde gelir ve refah diizeyi yiiksek bir

turist, boyle bir durumda diger harcamalarini kismak sureti ile tatile ¢ikar.
1.1.4.1. Turizm Talebi

Turizm talebi; turistik gezi yapma arzusunda bulunan ve bu arzusunu
gerceklestirebilecek gelire sahip insanlarin miktarina denilmektedir (Sezgin ve
Acar, 1991: 38). Uriin odakl1 tanimda ise; turistin belli bir fiyat seviyesi ya da ddviz

kurunda sahip olmak istedigi turizm triinii ve hizmetleri, turizm talebi olarak ifade
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edilmektedir (Olali, Timur, 1986:195). Kisi agisindan tanima gore; “insanlarin tatil
ihtiyaclarimi karsilamak amaciyla yeterli alim giicii ve bos zaman ile desteklenmis

turistik tirtin ve hizmetleri satin alma isteginde bulunan insan miktarina” talep denir

(Usta, 2001:114).

Genel olarak turizm talebi: yeterli satin alma giiciine ve bos zamana sahip
insanlarin turistik mal ve hizmetlerden, hedefledigi bir piyasada, kendince
nedenlerle belirli bir donemde satin almaya ve ya yararlanmaya karar verdikleri
miktara denir. Turizm arzinin planlanmasi, finansla ilgili ihtiyaglarin belirlenmesi
ve pazarlama faaliyetlerinin yonlendirilmesi i¢in talep tahminlerine gereksinim
duyulmaktadir (Bahar, 2004).

Turizmin talep esnekligi, talep edilen turizm {irliniiniin miktarindaki oransal
degismenin ayn1 {rliniin  fiyatindaki oransal degismeye oram1 olarak
tanimlanmaktadir (Bahar, Kozak, 2006:113). Talep esneklik katsayis1 birden kiigiik
olursa esnek olmayan talep; birden biiyiik olursa esnek talep; bire esit olursa birim

esnek talep s6z konusudur.

Turizmde talep esnekligi; fiyat degismeleri karsisinda tiiketicilerin yani
turistlerin gosterecegi tepkinin siddetini denir. Fiyat degisikliklerinde, talep edilen
miktardaki yiizde degisikligin, fiyattaki yiizde degisiklige oranina da talep esneklik
katsayist denir. Bu durum ayn1 zamanda negatif esnekligi de ifade eder. Talep
kanununun paradoksu olarak bilinen esnekliginin pozitif oldugu durumlarda ise
malin fiyat1 yiikseldikge o maldan talep edilen miktar artis1 s6z konusudur.
Insanlarn turistik iiriinii, kazanilacak statii nedeniyle fiyat1 artsa bile satin almak
istemeleri bu durumu ifade eder. Burada fiyat ve talep artis1 ayn1 yonliidiir, yani

fiyat artis1 ile talep artis1 dogru orantili gider.
Talep esnekligi katsayis1 asagidaki sekilde hesaplanmaktadir.
e = Talep edilen miktardaki % degisme /Fiyattaki % degisme

Turizmde talep esnekliginin sifir esnek talep, birim esnek talep ve sonsuz
esnek talep olmak tizere li¢ 6zel durum da s6z konusudur. Bu ii¢ durumda talep

egrisi lizerindeki her noktada talep esnekligi aynidir.
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Talep edilen turizm {iriiniin fiyat1 yiikseldikce o {riiniin talep edilen
miktarinda bir azalma, talep edilen turizm tiriiniin fiyatinda bir diisme olunca ise o

irlinilin talep edilen miktarinda bir artis olmaktadir.

Talep Egrisi (D): bir turizm iriiniin fiyatinin (P) diismesi sonucu Sekil 2’de
gosterildigi gibi talep edilen iirliniin (oda sayis1) “Q” yoniinde artmasini ifade eder.
Tersi durumda ise turizm triinleri yonelik fiyat artigslarinin talep edilen {iriiniin (oda

sayis1) “0” yoniinde azalmasini ifade eder.
Sekil 2. Talep Egrisi ve Talep Degismesi

P (Oda Fiyati)
A

l Talep Degismesi

—
0 > Q(Oda Sayisi)
Kaynak: Gokdemir, (2011)

Talep degismesi ise Sekil 2’de gosterildigi gibi talep egrisinin (D) tiimiiyle
saga (D1) ya da sola (D2) hareket etmesidir. Boyle bir degisimin nedeni fiyat
hareketleri degildir. Bu durumda fiyata bagli olmayan bir degisim s6z konusudur.
Turist gelirlerinin yada zevk ve aligkanliklarinin degismesi veya diger turizm iiriin
fiyatlarinin diigmesi gibi. Bu tarz kaymalara neden olan faktorlere talep kaydiric

faktorler denir.
1.1.4.2. Turizm Talebinin Ozellikleri

Turizm talebi iizerinde etkili olan faktorler ekonomik, sosyal, politik ve
psikolojik faktorler olmak iizere dort ana baslhk altinda incelenebilir (ITO,
2007:1823). Bunlar icerisinde en 6nemlilerinden ekonomik faktorler, turistik mal ve
hizmet fiyatlari, kisilerin harcanabilir gelir diizeyleri, seyahat edilen yerin mesafesi

ile alt ve iist yapinin durumlar1 yakindan ilgilidir.

Turizm talebini etkileyen Onemli ekonomik unsurlar; fiyatlarin genel

seviyesi, milli gelir, turizm ile ilgili diger mal ve hizmetlerin fiyatlar1 ve uzaklik
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olarak kabul edilebilir. Turizm talebinin belirleyenleri arasinda ekonomik faktérler,
her sektorde oldugu gibi turizm sektoriinde de 6nemli bir etkendir. Yeterli satin
alma giiciine sahip olmayan bir kimse turizm amaclh bir seyahat gerceklestiremez.
Yani, turizm olayindan s6z edilebilmesi igin her seyden 6nce kisinin geliri turizm

hareketine katilim1 saglayacak diizeyde olmalidir (Ozer, 1999).

Turizm talebi, turist gonderen bir merkezden turist ¢eken bir merkeze
yonelik olan akimdir (Yarcan, 1994: 29). Turizm talebi, ekonomideki diger mal ve
hizmetlerin talebine gore bazi1 farkliliklar ve oOzellikler gostermektedir. Bu

ozellikleri asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir (Bahar, Kozak, 2006:108).

e Turizm talebi, kisisel bir taleptir ve insanlar1 seyahate yonelten ekonomik,
toplumsal ya da psikolojik unsurlara dayanir. Bu nedenler ayn1 zamanda da,
insanlarin atmosfer degistirme istegi ve kisisel etkiler altinda kalmasinin bir

sonucudur.

e Turizm talebi ¢cok yonliidiir. Insanlar ¢cok sayida motifin etkisiyle seyahate
yonelmekte ve farkli turizm c¢esitlerine farkli sekillerde katilmaktadir.
Ornegin, bazi insanlar turizm iiriinlerini fiziksel ya da psikolojik bir
rahatlama amaciyla talep ederken bazilar1 ticari bir faaliyete katilma

diistincesi ile talep etmektedir.

e Turizm talebi, kisisel harcanabilir gelirin bir fonksiyonudur. Turizm talebi

ile kisisel harcanabilir gelir arasinda pozitif yonlii bir iliski s6z konusudur.

e Turizm iiriiniiniin her tiir liikks mal ikamesidir. Ikame olanaklarinin genis

olmasi sektori olumsuz etkilemektedir.

e Turizm fiyat talep esnekligi yiiksektir. Tiiketim tercihlerine ekonomik,
politik ve sosyal faktorlerin etki etmesi, talebe elastik (esnek) bir goriiniim

kazandirmaktadir

e Turizm talebi, mevsimlik bir 6zellik tasir. Calisanlarin yillik izinlerini yaz
donemlerinde kullanmalar1 ve okullarin bu donemde egitime ara vermesi

gibi unsurlar turizm talebini artirir.
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e Turizm talebi, iilkelerin gelismislik diizeyleri ile yakin ilgilidir. Uluslararasi
turizm talebinin daha ¢ok gelismis iilkelerin yer aldig1 alanlarda yogunlastig
goriilmektedir. Buna gore, ¢ok az sayida gelismis iilke, talebin biiylik
cogunluguna sahip olarak uluslararasi turizmi etkilemektedir (Unur, 2000:

17).
1.1.5. Tiirkiye’nin Turizm Talep Yapisi

Bir bolgenin turistik potansiyeli; turizmin hizmetine sunabilecegi toplam
konaklama kapasitesinin niifusuna oranina denir (Cakir, 1999: 32). Tiirkiye son 30
yilda arz kapasitesi agisindan oldukca biiyiik mesafe kat etmistir. Ciinkii yaz turizmi
ile glindeme gelen iilke, misafirlerinin talebine cevap verebilecek konaklama
kaynaklarin1 bu siiregte tamamlamistir. En basit iktisadi alan olarak dikkat ¢eken
turizm isletmeciligi, teknoloji istemeyen doviz darbogazi ve issizlik gibi sorunlara

care olabilen ozellikleri nedeni ile {ilkede hizla yayilmistir.

Tiirkiye’de turizmin cesitlendirilememesi sektoriin en 6nemli sorunlari
arasindadir. Pek ¢ok alanda turizm degerleri olmasina ve bu alanlara tesvikler
verilmesine ragmen hala istenilen 6l¢iilerde turizm tiirleri gelistirilememis ve turizm
isletmeciligi Tiirkiye geneline yayilamamistir. Tur Operatorleri Platformu’nun
aciklamasina gore gelen yabancilarin % 85 hala belli bolgelerde yapilan yaz turizmi
icin gelmektedirler. Tirkiye turizminde, bu durumu degistirmek; diger turizm
tiirlerini gelistirmek, turizmi her mevsime ve iilke geneline yaymak hala en biiyiik

sorundur.

Tiirkiye, genel olarak tiim turizm tiirleri i¢in yeterli altyapiya sahip olmasina
ragmen, sadece Akdeniz ve Ege Sahillerinde yaz turizmi, Istanbul ve Ankara’da
kent ve ticaret turizmi, Nevsehir’de kiiltiir turizmi yapilmaktadir. Turizm, kiiltiir
turizmi, kirsal turizm, kis turizmi, dag turizmi ve Kkongre turizmi gibi tiirlerin

gelisimi ile birlikte tiim iilke ve mevsimlere esit dagilacaktir (Giilbahar, 2009-b).

Bunlara ek olarak son donemde, medikal turizm, dikkat ¢ekici bir sekilde
turizm tiirleri arasina girmistir. Turizm c¢esitlemesi sorunu bulunan Tiirkiye i¢in
medikal turizm, 6nemli bir turizm tiirii olma yolundadir. Son yillarda yiiksek
rakamlara ulasan medikal turizm 2015 yilinda 583 bin hastadan yaklasik 2 buguk
milyar dolar gelir saglamistir. Bu alanda en biiyiik pay1 Istanbul almustir (Turizm
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Aktiiel, 2015). Tedavi tercihini Tiirkiye’den yana kullanan konuklar, fiyat
avantajlarinin yani sira yiiksek standartlara sahip hastane ve doktor hizmetlerine
sahip olmaktadirlar. Saglik turizmine hizmet veren Tiirk kamu ve 6zel hastaneleri
yeni, yiiksek teknolojileri ve yenilenmis donanimlari ile Diinya’da dikkat
cekmektedirler. Saglik isletmeleri, Amerika ve Avrupa standartlarinda egitim almig
uzman doktor kadrolar1 ve ABD standartlarinda hizmetleri ile 6n plana ¢ikmislardir

(Tiirkiye Saglik Raporu, 2010: 23).

2018’de Medikal turizm alaninda, 750 bin yabanc1 hasta tedavi edilerek 5,6
milyar dolar gelir saglanmasi1 hedeflenmektedir. Diger bir saglik turizmi olan termal
turizmde ise hedef, sahip olunan 100 bin yatak kapasitesi ile 600 bini tedavi amagl
olmak {iizere toplam 1,5 milyon yabanci turiste hizmet sunmaktir. Bu hizmet
karsihiginda 3 milyar dolar gelir beklenmektedir. Ileri yas turizminde ise 150 bin
yabanci turiste hizmet vermek ve yaklasik 750 milyon dolar gelir temin etmek

hedeflenmektedir (TC Kalkinma Bakanligi, 2013: 7).

Turizm, farkli aktivitelerden olustugu icin turizm talebini modellemek ve
talep belirleyicilerini tespit etmek olduk¢a zordur. Ancak birkag¢ turizm iilkesi

(ekonomisi turizme bagli) bunu tespit edebilmektedir (Demir, 2010).

Tiirkiye’ye turistler, daha ¢ok gezi ve eglence diisiincesi ile gelmektedirler.
Bunlarin, % 69,6’s1 gezi, eglence, % 5,6’s1 kiiltiir, % 9,2°si yakinlar1 ziyaret
amaclidir. Aligveris igin gelenler % 2,9, gorev nedeniyle gelenler % 2,8, transit
gecis amaglt 2,1, saglik nedeniyle gelenler % 1, toplanti, konferans, kurs, seminer
amagl gelenler de % 1 oranindadir. Digerlerini de, din, ticaret, fuar, egitim, sportif

amagcli turistler olusturmaktadir.

Toplam geceleme sayisi igerisinde yabancilarin % 71,4°i otel, motel,
pansiyon gibi konaklama birimlerini secerken, kendi evinde kalan yabancilarin pay1
% 9,2°dir. Arkadas, akraba evinde kalanlar ylizde 14,6, kiralik evde kalanlar %
2,6’dir. Yurt disinda yasayan Tiirk vatandaglarinin % 59'u  kendi evinde
konaklarken, % 30,3l arkadas, akraba evinde, % 9,2’si otel, motel, pansiyon vb.
konaklama tesislerini tercih etmektedir. Yabancilarin % 2,1°i, yurt disinda yasayan
Tirker’in ise % 0,6’s1 da diger konaklama tiirii tercihlerinde bulunmaktadirlar

(Hiirriyet Gazetesi, 2005).
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1.1.6. Tiirkiye’de Turizm Talebini Etkileyen Faktorler

Turizm talebi; turistik gezi yapma arzusunda bulunan ve bu arzusunu
gerceklestirebilecek gelire sahip insanlarin miktarina denilmektedir (Sezgin ve
Acar, 1991: 38). Uriin odakli tanimda ise; turistin belli bir fiyat seviyesi ya da déviz
kurunda sahip olmak istedigi turizm {riini ve hizmetleri, turizm talebi olarak ifade
edilmektedir (Olali, Timur, 1986:195). Kisi acisindan genis tanimina gore ise
turizm talebi; “tatil ihtiyaglarimi1 karsilamak amaciyla yeterli alim giicii ve bos
zaman ile desteklenmis turistik tiriin ve hizmetleri satin alma isteginde bulunan
insan miktar1” olarak ifade edilir (Usta, 2001:114).

Genel olarak turizm talebi: yeterli satin alma giliciine ve bos zamana sahip
insanlarin turistik mal ve hizmetlerden, hedefledigi bir piyasada, kendince
nedenlerle belirli bir donemde satin almaya veya yararlanmaya karar verdikleri
miktara denir. Turizm arzinin planlanmasi, finansla ilgili ihtiyaglarin belirlenmesi
ve pazarlama faaliyetlerinin yoOnlendirilmesi agisindan da talep tahminlerinin

yapilmasina gereksinim duyulmaktadir (Bahar, 2004).

Uluslararast turizm talebi, genellikle orijin (turist gonderen) iilkeden
destinasyon (turist kabul eden) iilkeye giden turist sayisi bakimindan 6l¢iiliir, yada
destinasyon iilkesinde orijin iilkeden gelen turistlerin yaptig1 harcamalarla ol¢tliir.

Destinasyonda konaklanan gece sayisi da alternatif bir 6l¢tdiir

“Gelen Turist Sayis1” ile dlgiilen talep degiskeni, turizm talebinin en yaygin

kullanilan dl¢iisiidiir; bunu “Turizm Gelirleri” izler (Demir, 2010).
Turizm Talebini Etkileyen Faktorler:

e Talep edilen iilkenin ulagim ve seyahat maliyetleri

e Talep edilen iilkenin tamitim faaliyetleri ve etkisi

e Talep edilen iilkenin fiyat diizeyi

e Talep edilen iilke parasinin kur degeri.

e Talep edilen iilkenin sahip oldugu doga kiiltiir tarih ve alt-iist yap1 degerleri.
e Talep edilen tilkenin hukuk, giivenlik ve siyasi gliven unsurlari.

e Talep edilen iilkenin turizm politikalari, vize ve giris uygulamalari, turist ve

insan haklari.
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e Talep edilen iilkenin sahip oldugu acente, tur operatérii ve rehberlik
hizmetleri

e Orijin tilke (turist génderen) popiilasyonu.

e Orijin iilkelerdeki yasal ticretli tatil siireleri ve sosyal haklar.

e Orijin tilkelerin sahip olduklar1 kisi bas1 milli gelir.

e Orijin iilkelerin uyguladiklart yurtdisi kota ve ¢ikis engelleri.

¢ Orijin iilkeler ile destinasyon iilkeler arasindaki iligki ve anlagmalar.

¢ Orijin iilkelerin sahip oldugu olumsuz iklim ve cografi 6zellikler.

Turizm talebini etkileyen faktorlerden biriside otel oda fiyatlardir.
Diinya’da en yiiksek ortalama oda fiyatlar1 Avrupa iilkelerinde goriilmektedir. Konu
ile ilgili olarak Tablo 14’de Diinya’da en yiiksek ortalama oda fiyat1 uygulayan

tikeler ve Tablo 15’de de 6nemli sehirler otel oda fiyatlar1 verilmistir.

Tablo 14. En Pahah, Ulke Otel Fiyatlar: (2015)

ULKELER ORTALAMA
ODA FIYATI $§
Isvigre 214
Ingiltere 160
Fransa 152
Norveg 149
Rusya 146
Danimarka 144
Isveg 137
Tiirkiye 136
Kibris Rum Kesimi 130
Italya 130

Kaynak: Haber Turizm, (2015).

Tablo 14°de yer alan Isvigre, Ingiltere, Fransa ve Norveg gibi iilkelerin oda
fiyatlar1 yliksektir. Oda fiyatlarinin ytiksekligi arz/talep kavrami ile agiklanirken
diger yandan ilke fiyat diizeyi ile de ilgilidir. Tiirkiye’nin fiyat diizeyinin
diisiikliigii ve son yillarda yasanan talep diisiisleri Tiirkiye’de 2016 yil1 ortalama
oda fiyatlari, 136 Dolar’a geriletmistir.

Diinya’da turizm sehri olarak bilinen ve ¢ok sayida turist geken Moskova,
San Fransisko ve Washington gibi sehirlerde oda fiyatlar1 yiiksek olmasinin ragmen
konumlarin1 korumalarinin temel nedeni; gezi, toplantt ve alis veris amagh

seyahatlerin hedefinde bulunmalaridir (Turizm Gazetesi, 2016).
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Tablo 15. En Pahal, Sehir Otel Fiyatlar1 (2015)

2016 2016 2015 S
SIRALAMA SEHIRLER ORTALAMA | ORTALAMA DE(E,‘/ISIM
NOSU FIYATI (€) FiYATI (€) (%)
1 Moskova 258 266 -3,14
2 San Fransisko 247 222 11,4
3 Washington 233 207 12,55
4 New York 229 223 2,87
5 Tokyo 204 172 19,12
6 Cenova 203 198 2,77
7 Lagos 197 186 5,81
8 Hong Kong 196 194 1,33
9 Ziirih 190 197 -3,59
10 Rio De Janeiro 185 177 4,68
46 Istanbul 111 123 -9,15

Kaynak: Turizm Gazetesi, (2016); HRG, (2016).

En ¢ok turizm geliri elde eden sehirler arasinda adi1 gegen Istanbul, Tablo
15’e gore ortalama 111 $ oda fiyati ile ucuz otellere sahip sehirler arasinda yer
almaktadir. Fiyat siralamasinda 46. sirada bulunan Istanbul, diinya ortalamasinin
¢ok altinda oda fiyatlarima sahip olmasina ragmen fiyat avantaji kaynakli talep
artislar1 saglayamamaktadir. Bu durum ekonomik ve rekabet unsurlarindan ziyade

politik unsurlar ile ifade edilebilir.
1.1.6.1. Ekonomik Faktorler

Bireylerin gelirleri arttikga toplumun ekonomik refah seviyesi artar ve
turizm talebi yiikselir. Maslow’un ihtiyaglar teorisinde oldugu gibi insanlar once
yasam gereksinimlerine Oncelik verir ve daha sonra ekonomik unsurlara bagh
olarak liiks ve konfor ihtiyaglarimi karsilamaya calisir. Turizm gereksinimi ve tatil
ihtiyacinin kargilanmasi liikks ve konfor olarak algilandigi i¢in turizm ekonomik

yeterlilik ile baslar.

1.1.6.1.1. Tiirkiye’ye Turist Gonderen Ulkelerin Milli Gelir Diizeyi ve
Ekonomik Yapisi

Turizm talebini etkileyen faktorlerin en onemlisi ekonomik olanidir. Bir
tilkede gelir dagilimi dis turizm talebini etkileyen unsurlarin basinda gelir. Eger bir
tilkede milli gelir yiiksek ve dagilimi dengeli ise turizm talebi yiiksek olur. Konu ile
ilgili olarak Tablo 16’da Tiirkiye ve Diinya’ya en ¢ok turist génderen ve ekonomisi

giiclii olan iilkelerin kisi bas1 milli gelirlerine yer verilmistir.
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Tablo 16. Diinya Ulkeler Milli Gelir Siralamas1 2016 ($)

1 | LUKSEMBURG | 101,715 | 11 | SINGAPUR 51,431 | 21 | BELCIKA 40,696
2 | ISVICRE 78,245 | 12 | ISVEC 49,824 | 22 | BAE 40,162
3 | NORVEC 73,45 13 | SAN MARINO | 44,947 | 23 | ISRAIL 39,126
4 | MAKAO 68,401 | 14 | HONG KONG | 44,752 | 24 | JAPONYA 38,282
5 | IZLANDA 67,57 15 | HOLLANDA 44,654 | 25 | INGILTERE | 37,813
6 | KATAR 64,447 | 16 | AVUSTURYA | 43,786 | 26 | FRANSA 37,295
7 | IRLANDA 62,085 | 17 | KANADA 43,611 | 27 | ITALYA 29,747
8 | ABD 59,609 | 18 | FINLANDIYE | 42,612 | 28 | P. RIKO 29,682
9 | AVUSTRALYA |55,215 |19 | ALMANYA 41,244 | 29 | KUVEYT 29,24

10 | DANIMARKA 52,871 | 20 | Y.ZELANDA | 41,108 | 30 | G.KORE 29,115

Kaynak: IMF, (2017).

Tablo 16’ya gore en yiiksek milli gelire 101 bin $ ile Likksemburg sahip iken
onu Isvigre ve Norveg izlemektedir. Kisi basina diisen milli gelirin, ekonomik gii¢
kadar kalkinmisligin da bir gostergesi oldugu bu tablodan anlasilmaktadir
(Sezgin,1995: 69).

1.1.6.1.2. Talep Edenlerin Sahip Olduklar1 Harcanabilir Gelir

Bir iilkede belli bir donemde o iilke vatandaslarinin kisisel gelirlerinden gelir
vergisi diistildiikten sonra kalan gelire harcanabilir gelir denir. Buna tasarruf
ettikleri tutarlar ile tiikketime ayirdiklar: harcanan kisim dahildir. Degerin bilyiikligi

kisilerin tasarruf ve harcanabilir gelirlerini de belirler.

Diger tiiketicilerde oldugu gibi, turistlerin mal ve hizmetlere olan talepleri de
kigisel harcanabilir gelir diizeylerinden etkilenir. Turizmde kaliteden ziyade kisisel
gelir once gelir. Ciinkii gelir olmadan higbir iirlin satin alinamaz. Ayrica gelirdeki
artis; bazi turistlerin talebini daha yiiksek kaliteli alternatif turizm iiriiniine

kaydirmasina da neden olabilir (Kozak ve digerleri 1997: 48).

Turizm talebi ile harcanabilir gelir arasinda siki bir iligki vardir. Diger
tiikketicilerde oldugu gibi, turistlerin mal ve hizmetlere olan talepleri de kisisel

harcanabilir gelir diizeyleri ile yakindan alakalidir (Bahar ve Kozak, 2006:115).

Genel olarak orta gelir diizeyi bireyler, yeme- i¢gme, barinma ve giyinme
gibi temel gereksinimlerinden 6zveride bulunmaktansa, tatil yapmamay1 tercih
ederler. Ancak tatil harcamalar1 i¢in planlanmis bir tasarruflar1 varsa tatile ¢ikarlar.
Harcanabilir gelirlerinde diisiis goriilen kisiler; genel olarak tatillerinden feragat

ederler ya da tatil siiresini kisa tutma, daha yakin bir bolgeye gitme veya seyahat
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harcamalarint minimum diizeye ¢ekme gibi ¢oziimler tiretirler (Mcintosh, Goeldner

ve Ritchie: 331).

Tiiketicilerin ortalama geliri, bir mala olan talebin 6nemli belirleyicilerinden
biridir. Bir kisinin geliri arttiginda malin fiyat1 degismezse de kisi o maldan daha
fazla satin alabilir. Ancak tiiketicinin gelirindeki degismeye bagl olarak maldan
satin alinan miktarin artip artmayacagi, o malin ne tiir bir mal oldugu ile de ilgilidir.
Dolayist ile gelir artisinin talebi nasil etkileyecegini incelemek i¢in mallar arasinda

bir ayrim yapmak gerekir (Ozer,1999).

Diger yandan bazi mallara olan talep, gelirle ters yonlii olarak degisir. Yani
gelir arttikca mala olan talep azalir veya gelir azaldik¢a mala olan talep artarsa bu
tiir mallara diisiik mal denir. Bunlarin disinda fiyati artan mallara talep gosterilmesi
ise ekonomide “veblen etkisi” ile ifade edilir. Fiyati artan mali satin almak isteginde
olan kisiler, genel olarak karizmatik bir kisilik olusturma diisiincesi ile yada “fiyati
yiiksek mal kalitelidir” 6n yargisi ile hareket ederler.

1.1.6.1.3. ikame Mallar (Rakip Ulkeler) ve Ulke Icerisindeki

Tamamlayic1 Turizm Uriinlerinin Fiyat Diizeyi

Turizm sektoriinde piyasaya arz edilen turistik iiriine olan talep, normal mal
talebinden farkl olarak, ¢ekicilik, ulasilabilirlik ve kolay elde edilebilirlik faktorleri
tarafindan sekillenmektedir. Turizme olan talep birbirine bagli diger mal ve
hizmetlere yonelik talebi de artirir. Bir turist seyahati boyunca ulastirma, konaklama
ve yeme igme hizmetlerinin tiimiinii talep eder. Bu {i¢ unsur, tilkenin turistik sartlar
ve potansiyel turistlerin, zevk ve tercihleri ile birleserek farkli tiiketim kaliplarinin
ortaya ¢ikmasina neden olur. Diger yandan turistik arzi olusturan unsurlardan her
hangi birinin fiyat degisikligi tatil fikrinin sil bastan sekillenmesine neden olur

(Siklar, 1997: 65).

Bir malin talebi ile iliskili iki tiir mal vardir. Bunlar, ikame mallar ve malin
tamamlayict mallaridir. ikame mallar, benzer gereksinimi ve ya istegi tatmin eden
mallardir. ikame malinin fiyat: arttiginda sz konusu mala olan talep de artar. ikame
maln fiyat1 diistiigiinde ise 0 mala olan talep de diiser. Ornegin Ispanya’da gériilen
turizm iiriinleri fiyat artis1, italya’da da benzer artislara neden olur. Fiyat diisiisleri

ise ayn1 sekilde italya turizmine de yansir (Bahar, 2004).
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Turizm de ikame mallar; uzun tatil yerine, giiniibirlik geziler, uluslar arasi
seyahat yerine iilke ic¢i seyahat, yada daha yakin ve ucuz bir iilkeye gezi seklinde
olabilmektedir. Bunlara ilaveten akraba ziyaretleri yapmak, eglence-sanat iirtinleri

satin almak, alig-verig yapmak turizmin ikame mallardir.

Bir mal tek basina bir ihtiyaci karsilamiyor ve faydasinin olusabilmesi i¢in
baska bir mala gereksinim duyuyorsa bu mallara “Tamamlayici Mallar” denir. Sayet
iki mal birlikte tiiketildiginde fayda sagliyorsa bunlar tamamlayici mallardir,
“Araba-Benzin” 6rneginde oldugu gibi. Bir malin fayda saglamasi i¢in bir baska
malla birlikte kullanilma zorunlulugu onu digerine bagl kilar. Turizmde de benzer
ornekler vardir, 6rnegin; ulasim-otel, yiyecek-igecek, tur-rehberlik hizmetleri gibi.
Tamamlayic1 mal fiyatlarindaki yiikselis diger malin talebinde olumsuz etkiler
yaratir. Ornegin, bir iilkede ucak iicretlerine yapilan zam, onun tamamlayicisi
pozisyonunda olan otel talebini diisiirerek oda fiyatlarinin diismesine neden olur.
Ciinki turistler satin almayr hedefledigi iiriin fiyatin1 tamamlayici iiriin fiyatt ile

birlikte diisindiigii i¢in bu durumu oda iicretine zam olarak algilar (Gokdemir,
2011).

1.1.6.1.4. Tiirkiye’nin Turizm ve Genel Fiyat Diizeyi

Ekonomide fiyatlar genel diizeyindeki artis, gelir artisindan biiyiik ise gelir
diizeyi reel olarak azalir. Bu da direkt olarak {iriin talebinde bir azalmaya neden
olur. Turizm firlinleri taleplerinde de benzer uygulama ve yasalar gecerlidir.
Ulkelerde yasanan fiyat endeksi artiglari, turist gonderen iilkeler agisindan caydirict

etkiler olusturarak turizm talebini diistirmektedir (Siklar, 1997: 66).

Destinasyon bir ilkenin, parasini devaliie etmesi turist agisindan fiyatlar
genel seviyesinin diismesi demektir. Milli para biriminin devaliiasyonu, yabanci
turist i¢in turizm hizmetinin devaliiasyon oraninda ucuzlatilmasi anlami tasidigi i¢in

bu tiir uygulamalar turizm talebini artirir (Sezgin,1995: 70).

Biitin mal ve hizmetlerde oldugu gibi turizm sektoriinde de fiyatlarin
diismesi, diger unsurlar ayn1 kalmak sartiyla, talep artisina neden olur. Buna kargilik
fiyat artiglar1 ise, ayni sartlar altinda talep hacmini azaltir (Sezgin,1995: 69). Milli
paranin deger kazanmasi turist i¢in fiyatlar genel diizeyini ylikselmesi demektir.

Ciinkii bozduracag: Dolar karsiliginda eline daha az iilke parasi gececek olan turist,
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turistik Uirlini satin alabilmek i¢in daha ¢ok para harcamaya yanasmayarak

seyahatten vazgececektir.

Turizm sektoriinde miisteriye sunulan hizmetin fiyatinin artmasi talepte
degisikliklere sebep olur. Turizm hizmetinin fiyatinin artmasi turistin satin alma
giiclinii etkiler. Turist talebini sinirlamak durumunda kalabilir. Ayrica, turist, turizm
hizmetinin fiyat1 artinca daha ucuza gelen diger mallarla bu istegini ikame etmeye

calisir veya daha ucuz destinasyonlara yonelir (Sezgin,1995: 70).

Satin Alma Giicii Paritesi (SGP): Ulkeler arasindaki fiyat diizeyi
farkliliklarin1 ortadan kaldirarak, farkli para birimlerinin satin alma giiciinii
esitleyen bir degisim oranidir. SGP, belirli bir mal ve hizmet sepetinin satin
aliabilmesi i¢in gereken ulusal para tutarlarinin orani seklinde hesaplanmaktadir.
Bu oran kullanilarak farkli para birimlerine doniistiiriilen harcamalar, satin alinan
mal ve hizmet hacmindeki farkliliklar1 yansitarak, iilkeler arasinda gergek anlamda
karsilastirabilir veriler saglamaktadir. SGP en basit sekilde, iki iilkede ayn1 tanima
sahip bir iiriiniin fiyat oram seklinde hesaplanir. Ornegin, 1 kg dana etinin fiyat:
Tiirkiye'de 15 TL, ABD'de 20 Dolar ise; dana eti i¢cin 1 ABD Dolarinin Satin Alma
Giicti Paritesi;

15 TL
SGP(TR/ABD)= ————= 0.75TL/$
20 ABD $

Bu deger, dana eti icin ABD'de ddenecek her bir Dolara karsilik Tiirkiye'de
0.75 TL 6denecegi anlamini tasimaktadir. Bu oran kullanilarak mevcut bir para ile
ABD'de ve Tirkiye'de satin alinabilecek dana eti miktarimin karsilastirilmasi
saglanir (TUIK, 2008:1). Konu ile ilgili olarak 2005-2015 Donemi Tiirkiye nin
Satin Alma Gicii, Fiyat Diizeyi ve GSYH’s1 Tablo 17°de verilmistir. Tabloya gore
Tirkiye’nin 2005°de 0,83 olan satin alma giicii paritesi (SGP) 2015 yilinda 1,27
olmustur. Yani 2005°de ABD’de 1 Dolar ile alinan mal sepeti Tiirkiye’de o tarihte
0,83 TL ile alintyorken, giiniimiizde ABD’de yine 1 Dolar ile alinan mal sepeti 1,27
TL ile alinmaya baslamistir. Tablo 17’°de yer alan fiyatlar genel diizeyi ise; piyasada
alim satima konu olan mal ve hizmetlerin belirli bir donemdeki (belirli bir ay veya

yildaki) ortalama fiyatlarini ifade eder. Piyasadaki fiyat degisimini izleyebilmek icin
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secilen mal ve hizmetlerin fiyatlari, ayn1 mal ve hizmete ait daha 6nceki donemin
ortalama fiyatlar1 ile karsilastirilir ve UFE, TEFE gibi artis oranlari ile ifade edilir.
Fiyat diizeyi endeksi; lilkelerin ulusal para birimlerinin karsilastirmali olarak
doviz kuruna gore alim giiciiniin gostergesine denir. Uygulama, her iilkede hane
halkinin kendi parasi ile satin alabilecegi mal ve hizmetlerin fiyatlari, cari doviz
kuru ile Euro’ya gevrilerek yapilir. Ancak bu sekilde iilkelerin fiyat diizeyleri
mukayesesi yapilabilir. Bir tilkenin fiyat diizeyi endeksi, 100’den biiyiik ise bu tilke
karsilastirildigi lilke grubu ortalamasina gore “pahali”, 100’den kiiciik ise bu iilke

karsilagtirildig: tilke grubu ortalamasina gore “ucuz” olarak ifade edilmektedir.

Tiirkiye’nin Tablo 17’ye gore 2015 yili tiiketim mal ve hizmetlerine iligkin
fiyat diizeyi endeksi 52°dir. Bu deger, 28 Avrupa Birligi (AB) iilkesi genelinde 100
Euro ile satin alinan bir mal ve hizmet sepetinin, Tiirkiye’de 52 Euro ile (ya da
karsilig1 TL ile) satin almabilecegini gosterir (TUIK, 2015-b).

Tablo 17. 2005-2015 Donemi Tiirkiye’de Satin Alma Giicii Paritesi,
Fiyat Diizeyi, Reel GSYH (Milyon TL) ve Kisi Basi GSYH (TL)

Yillar Satin Alma Fiyat_ Reel Kisi Bas1
Giicii Parite Diizeyi GSYH GSYH

2005 0,83 61 781243 11394
2006 0,85 59 894971 12897
2007 0,86 64 975634 13895
2008 0,89 64 1067944 15021
2009 0,91 58 1044056 14491
2010 0,94 61 1168957 16012
2011 0,99 56 1308343 17692
2012 1,03 56 1380912 18437
2013 1,08 57 1451518 19156
2014 1,16 54 1502524 19610
2015 1,27 52 1542573 19917

Kaynak : OECD, (2016).

Turizm talebinin belirlenmesinde etkili olan, fiyat diizey endeksi, Tiiketici
Fiyat Endeksi (TUFE) ve Toptan Esya Fiyat Endeksi (TEFE) ile izlenir. Uriin ve
hizmetlerin enflasyon, kriz vb baskilar sonucu ortalama fiyat degisimleri paranin

satin alma giiclindeki diisiisleri ifade eder.

Reel GSYH: Bir iilkede, belirli bir zaman diliminde iiretilen nihai mal ve
hizmetlerin enflasyondan arindirilmis toplam degerine denir. Tablo 17’de

Tirkiye’nin son 11 yila ait reel GSYH’lar1 TL bazinda verilmistir. Bu degerlerin bir
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yil dnceye gore ylikselme gostermesi ise bliylime olarak adlandirilir. Biiyiime reel
ve nominal olmak {izere iki sekilde ifade edilir. Reel ekonomik biiylime mal ve
hizmet miktarindaki artisa denirken nominal biiyiime, fiyatlardaki artiglar

(enflasyon) sonucu biiyiimeyi ifade eder.

Tablo 17°de gosterilen “Kisi Basina Diisen Milli Gelir” ise GSYH nin yil
ortasindaki iilke niifusuna béliinmesi ile ortaya ¢ikan degeri anlatir. Bu iki deger
turistlere tilkelerin gelismisligi, kalkinmislig1 ve ekonomik hayati hakkinda bilgiler

verirken fiyatlar genel diizeyi, iirlin ¢esidi ve bollugu hakkinda da bilgiler verir.

Turistin piyasa fiyat diizeyi ile ilgisi TUFE ile baslar. TUFE: tiiketici
sepetindeki fiyat degisimlerini 6lgen endekse verilen isimdir. A¢ik hali ile Tiiketici
Fiyat Endeksi olarak ifade edilir. Paranin satin alma giiclindeki diisiisleri yani mal
fiyatlarindaki artis1 gosteren yiizdesel degere TUFE denir. Turist gittigi iilkede

yasanan enflasyon sonucu mal fiyatlarindaki artistan olumsuz etkilenir.

Tablo 18. 1985-2016 Dénemi Tiirkiye Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE)

YIL | % ARTIS YIL | % ARTIS YIL | % ARTIS YIL | % ARTIS

1985 450| 1993 66,1 2001 54,4 2009 6,3
1986 346| 1994 106,3| 2002 450| 2010 8,6
1987 389 1995 89,1 2003 253| 2011 6,5
1988 68,8 1996 80,4 2004 86| 2012 8,9
1989 633 1997 857 2005 82| 2013 75
1990 60,3| 1998 84,6 2006 96| 2014 8,9
1991 66,0 1999 64,9 2007 88| 2015 7.7
1992 70,1 2000 549 2008 104| 2016 78

Kaynak: TC Merkez Bankasi, (2017-b)

Tablo 18’de verilen 1985-2015 Ddnemi Tiirkiye Tiiketici Fiyat Endeksi
turiste Tiirkiye’de goriilen yillik ortalama fiyat artiglar1 hakkinda istatistiki bilgi
sunmaktadir. Tablo 18’de en dikkat ¢ekici nokta 1994 yili kriz yilinda yasanan %
106,3’liikk TUFE endeksidir. Tiirkiye’nin krizde oldugu bir donemde biitiin
sektorlerdeki iiretim diislislerinin yani sira turizminde enflasyon sonucu olumsuz
etkilenmistir. Son 12 y1l TUFE endeksinin ortalama % 7 civarinda gergeklesmesi ise
turizm i¢in olumlu sonuclar vermistir.

1.1.6.1.5. Déviz Kuru

Turist agisindan, turizm iriinleri; hizmet kalitesi ve fiyat olmak tizere iki

acidan degerlendirilir. Hizmetin kalitesi fayda/deger analizi ile fiyat ise, rakip tilke
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fiyatlar1 olgiistinde mukayese edilir. Fayda/deger analizlerinde doviz kuru 6nemli
bir unsurdur ¢iinkii turist, ayn1 kalitede hizmet ve iriinii tilkelerin déviz kurlar ile
mukayese ederek destinasyon se¢imi yapar. Tablo 15°de verilen Dolar/TL kurunun
devaml1 yiikselisi ve Dolar’in Tiirkiye’de yatirim araci olarak goriilmesi Tiirkiye’ye
yonelik talep artislarinda 6nemli bir faktor olarak nitelindirilir.

Ulkelere yonelik turizm talebinin belirlenmesinde bir baska faktorde reel
efektif doviz kurudur (REK). Nominal efektif kurlarin (NEK) uygun bir
agirhiklandirma yontemi ile elde edilmis ortalamasma REK denir. Reel efektif
doviz kurunun yiikselmesi, ulusal paranin deger artisini, diislisli ise deger kaybini
yani Tirk mallarinin ucuzladigini ifade eder. Turizm gelirleri gizli bir ihracat

sayildigina gore REK’in yiikselmesi turizme olumsuz etki yapar.

Tablo 19. 1985-2016 Donemi Dolar/TL Kuru

YIL $ KURU |YIL $ KURU |YIL $ KURU |YIL $ KURU
1985 0,000517 | 1993 0,010590| 2001 1,084807 | 2009 1,559000
1986 0,000669 | 1994 0,027823| 2002 1,456099 | 2010 1,503000
1987 0,000836 | 1995 0,044424| 2003 1,542510| 2011 1,634200
1988 0,001390 | 1996 0,078222| 2004 1,394024 | 2012 1,788400
1989 0,002091 | 1997 0,143844| 2005 1,338600 | 2013 1,879400
1990 0,002565 | 1998 0,254778| 2006 1,405000 | 2014 2,188380
1991 0,004171 | 1999 0,414838| 2007 1,297900 | 2015 2,720250
1992 0,006721 | 2000 0,613371| 2008 1,266100 | 2016 3,017980

Kaynak: TC Merkez Bankasi, (2017-a)

Tablo 20. 1985-2016 Dénemi Reel Efektif Doviz Kuru

YIL REK YIL REK YIL REK YIL REK
01.01.1985 131,20 01.01.1993| 122,90|01.01.2001| 148,10]01.01.2009| 166,50
01.01.1986 114,80]01.01.1994| 122,90|01.01.2002| 130,30|01.01.2010| 180,20
01.01.1987 83,80 01.01.1995 93,60|01.01.2003| 119,20|01.01.2011| 112,18
01.01.1988 90,40|01.01.1996 | 105,40|01.01.2004| 147,00|01.01.2012| 106,88
01.01.1989 196,90 01.01.1997| 102,60|01.01.2005| 150,60 |01.01.2013| 111,85
01.01.1990 118,20 01.01.1998 | 119,30|01.01.2006| 172,20 |01.01.2014 95,76
01.01.1991 117,10 01.01.1999| 121,50|01.01.2007 | 165,00|01.01.2015| 105,08
01.01.1992 117,40 01.01.2000| 128,60|01.01.2008| 191,00 ]|01.01.2016 98,59
Kaynak: TC Merkez Bankasi (2017-a).

Tablo 19°da verilen Dolar kurunun son 3 yilda hizli yiikselisi dikkat

cekmektedir. Bu yiikselis turizm agisindan olumlu bir gelisme olarak gortilebilir.

Tablo 20°de ise 100 taban kur ile baslayan reel efektif doviz kuru serisinin
inis ve ¢ikis dalgalar1 sonucu endeksin, 2016 yilinda yerini koruyarak 98,59 olarak

gerceklesmesi hatta iilkenin bir miktar ucuzladigini gostermektedir. Bu durum Tiirk
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Lirast ve Tiirk mal fiyatlarinin diger iilke fiyatlarina gore sabit kaldigini1 ve biraz da

ucuzladigim gosterir (Ural, 2010).

1.1.6.2. Sosyal ve Dogal Faktorler
1.1.6.2.1. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Tiirkiye’nin turizm i¢in sahip oldugu dogal giizelliklerinin yani sira
toplumsal ve kiiltiirel dzellikleri de tiim diinyada bilinmektedir. Ulkede turizmin
yerel halk tarafindan benimsenmesi ve basarili bir sekilde icra edilmesi, turizm
egitimindeki gelismeler ve tlkenin kiltiirel dokusu Tirkiye’ye yonelik talebi

yiikseltmektedir.

Tiirkiye’nin cografyasi igerisinde bulunan Anadolu ve Rumeli, halen daha
evvel burada yasayan medeniyetlere ve Tirklere ait kiiltiirleri yasamakta ve
yasatmaktadir. Tiim bu degerler giiniimiizde turizmde birer talep unsuru olarak
kullanilmaktadir. Halisi, kilimi, mimarisi, kiyafeti, derisi, yasam tarzi, tarimi,
hayvancilig1, misafirperverligi, gelenek ve gorenekleri, halki, dini ve batil inanglari

talep agisindan 6nem arz etmektedir .

Talep belirleyici turistik degerler olarak bilinen ve insanlarin bilgi ve
kiiltiirtine hitap eden giizel manzarali antik kentler, sanat merkezleri, tapinak ve

miizeler, Tiirkiye Diinya Miras Listesinde yer bulmuslardir. Bunlar:

o Istanbul’un Tarihi Alanlar1

e Divrigi Ulu Camii ve Dariigsifasi

o Hattusas ve Hitit Baskenti

o Nemrut Dagi

o Xanthos/Letoon ( Antalya/Mugla)

e Safranbolu Sehri

e Troya Antik Kenti ( Canakkale ) Kiiltiirel
« Edirne Selimiye Camii ve Kiilliyesi

o Catalhdyiik Neolitik Kenti ( Konya )

e Bergama Cok Katmanh Kiiltiirel Peyzaj Alani
o Bursa ve Cumalikizik

o Diyarbakir Kalesi ve Hevsel Bahgeleri

e Goreme Milli Parki ve Kapadokya
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o Efes
o Pamukkale Hierapolis (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2017-d).

1.1.6.2.2. Demokratik Haklar ve Giiven Unsurlari

Son birkag yil harig, Tiirkiye'nin ¢cagdas ve giivenli lilke imajinin tiim diinya
basininda sik sik yer bulmasi ve elde edilen bu imaj sonucu Tiirkiye turistik
triinlerine yonelik talebin artmasi, turizm isletmecileri ve yabanci Sermayenin
sektorde olmasina neden olmustur. Bunun yami sira turizm alaninda yapilan
uluslararas1 anlagmalar, turizm topluluklarina tyelikler ve ikili sézlesmeler
uluslararas: standartlarda turist giivenligi saglamigtir. Ayrica Tirkiye’nin sahip
oldugu giivenilir; hukuki, siyasi ve demokratik ortam iilkeye yonelik turizm

talebinin olusmasinda etkili olmustur.

1.1.6.2.3. Demografik Faktorler
Turizm talebini etkileyen demografik faktorler sunlardir:

e Popiilasyon ve Yas
e Cinsiyet

e Medeni Durum

e Meslek ve Kariyer

e Egitim Diizeyi ve Kiiltiirel Yap1

Bir bolgede, bir mala yonelik talep, piyasadaki alicilarin sayisi ile ifade
edilir. Alict sayis1 arttikga mallara olan talep de artar. Buna karsi alici sayisi
azaldiginda, malin talebi de azalir. Ornegin bir kente niifus arttiginda o kentteki
ekmek talebinin artmasi gibi. Alici sayisindaki artislarin nedeni; yliksek dogum

orani, ydreye yonelik gog, ticaret ve seyahat odakli ziyaretlerdir (Ozer,1999).

Son yillarda Cin Halk Cumhuriyeti vatandaglarimin tiim diinya turizm
tirlinlerine yonelik talep artisi, Cin’in yiiksek rakamli niifus ile agiklanmaktadir.
Gelecekte, Cin ekonomisinde yasanacak gelismeler ile birlikte turist génderen

tilkeler siralamasinda Cin’in ilk siraya yiikselmesi beklenmektedir.

Turizm talebini etkileyen demografik faktorlerden egitim ve kiiltiir diizeyi

yiikseldik¢e talebin arttigi da gozlenmistir. Tiirkiye’yi ziyaret edenlerin egitim
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diizeylerinin; % 38,3’1 yiiksekdgrenim, % 33'd lise ve % 9,1°1 yiiksek lisans,

doktora mezunu olmasi bunu ispatlamaktadir (Hiirriyet Gazetesi, 2005).
1.1.6.2.4. Dogal Faktorler

Turizm {ilkelerine yonelik turizm talebinin belirleyicilerinden biri de
tilkelerin sahip olduklari orijinal dogal giizellikleri ve turist gonderen iilkelerin koti

iklim ve cografya ozellikleridir.

Iklim; yer seciminde tercih faktdrii olarak onemli bir etkendir.. Iklim
sartlaria bagh olarak, kis turizmi, yaz turizmi, doga turlar1 ve kiiltiir turlar1 talep

edilir.

Dogal manzara ustiinliikleri; dag, gol, selale, volkanik sekiller, magaralar,
ender bitki Ortiileri (baz1 amit agaglar, relikt ve endemik bitkiler) Dagcilik, kis
sporlari, su sporlart ve spor amaci balik¢ilik, avcilik, binicilik, golf ve tenis

cekicilikler yaratmaktadir.

Bunlarin yani sira; Saglik ve termal turizm kapsaminda plajlar; kaplicalar,
igcmeler ve kaynak sular talep unsuru olarak degerlendirilir. Tiirkiye’ nin yeterli talep

unsuruna sahip olmasi gelecekte daha yiiksek gelir beklentileri olusturmaktadir.
1.1.6.3. Politik Faktorler

Turizm talebinin belirleyicileri arasinda gegen onemli unsurlardan birisi de
politik faktorlerdir Tiirkiye izledigi turizm politikalar1 ile bugiinkii durumu
saglamistir. Halen bu politikalar etkili sekilde takip edilmekte ve uygulamaya
sokulmaktadir. Tirkiye’nin Turizm politikalari, i¢ ve dis turizmin gelistirmek
amaciyla sosyo-kiiltiirel ve ekonomik faktorlerden en yiiksek diizeyde yararlanmak

icin kamu yOnetimi tarafindan alinan 6nlem ve miidahalelere kapsamaktadir.

Bu kapsamda, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan turizm politikalari
cercevesinde; Kiiltiir ve Yatirim Stratejileri, AR- GE Stratejileri, Ulasim ve Altyapi
Stratejileri, Tanitim ve Pazarlama Stratejileri, Egitim Stratejileri, Hizmet Kalitesi
Stratejileri, Kentsel Olcekte Markalasma Stratejileri ve Turizm Cesitlendirme
Stratejileri  gelistirilmistir. Bunlarin yam1 sira Mevcut Turizm Alanlarinin

Iyilestirilecegi Bolgeler Stratejisi, Turizm Gelisim Bolgeleri Stratejisi, Turizm
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Gelisim Koridorlar1 Stratejisi ve Turizm Kentleri Stratejisi olusturulmustur (TC
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2007).

En son uygulanan “Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 Eylem Plan1 2007-2013”

ile sektoriin tiretim, yonetim ve uygulama siiregleri kamu ve 6zel sektor isbirliginde

yonlendirilmeye ¢alisilmaktadir. Bu eylem plani ile asagidaki turizm politikalari

uygulamaya alinmistir.

Alternatif turizm tiirleri (saglik ve termal turizm, kis sporlar1 dag ve doga
turizmi, yayla turizmi, kirsal ve ekoturizm, kongre ve fuar turizmi,
kruvaziyer ve yat turizmi, golf turizmi, v.b.) bakimindan imkénlara sahip

bolgelerin cazibesini artirmak ve turizmi 12 aya yaymak.

Dogal, kiiltiirel, tarihi ve cografi degerleri koruma-kullanma dengesi i¢inde
hizmete agmak ve tilkenin turizmden alacagi pay1 artirmak.

Kitle turizmini gelistirmek igin altyapi ve ¢evre unsurlarini olusturmak.
Akdeniz ve Ege Kiy1 Bolgelerinde kiyr gerisi ve ¢evresinde ¢arpik
kentlesme/yapilasmanin 6niine gegmek.

I¢ turizm istatistiklerini derlemek ve i¢ turizmi 6zendirici kampanyalar
yapmak. Toplumun farkli kesimlerine uygun kalite ve fiyatta, turistik
irtinler sunmak.

Turizmin gelisimi ve c¢esitlenmesinin igin, altyapiy1 gelistirmek, ulasim
cesidi ve niteliginin artirmak ve bu alanda kamunun maliyetini azaltacak
0zel sektorii 6n plana ¢gikaracak uygulamalar iginde bulunmak.

Toplam Kalite Yonetimini saglamak icin karar vericileri bilinglendirmek.,
mesleki niteliklerin standardizasyonu ve belgelendirilmesini yapmak
Hizmet kalitesini artiracak, siirekli egitim anlayis1 ile miisteri
memnuniyetinin artirmak.

Reklam kampanyalari, markalasma ve imaj ¢aligmalari yolu ile tanitim ve
pazarlamay giiclendirmek,

Ozel sektorii 6ncelikli turizm gelisim bolgelerine yonlendirmek

Turizm Gelisim Bolgeleri kurarak Tematik Turizm Kentleri, Ekoturizm
Bolgeleri ve Turizm Koridorlari olusturmak (TC Kiiltiir ve Turizm

Bakanligi, 2007).
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1.1.6.3.1. Uluslararas: Orgiit Uyelikleri ve Turizm Anlagmalari

Tiirkiye’nin liye oldugu uluslararas1 orgiit tiyelikleri ve yapmis oldugu ikili
ticaret ve turizm anlasmalarinin baglayici sézlesme maddeleri uyarinca turistlere
uluslararasi standartlarda hak ve 6zgiirlikkler saglanmistir. Tiirkiye’ nin tiye oldugu
uluslararasi turizm orgiitleri:

Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO)

Uluslararas1 seyahat ve turizm alaninda faaliyet gosteren Birlesmis Milletler
uzman kurulusudur. Diinya turizm hareketlerinin tek diizenleyicisidir. Turizmin
gelistirilmesi ve tesvik edilmesi i¢in kurulmustur.

Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilat1 (OECD)

1960 yilinda Tiirkiye’nin de iiye oldugu, 24 Bati Avrupa iilkesi, Kanada ve
ABD ile olusturulmustur. Ekonomik isbirligi ve gelismeyi saglamak amaciyla
kurulmustur.

Uluslararasi Sosyal Turizm Biirosu (BITS)

1963°de Briiksel’de kurulmustur. Toplumsal diizeyde turizmi tesvik etmeyi

amaglamaktadir. Tiirkiye 1977 yilindan itibaren kurulusun onur tiyesidir.
Uluslararasi1 Turizm Birligi (AIT)

Turing kuliipleri ve otomobil kurumlarmin {iye oldugu uluslararasi bir
federasyondur. 84 iilkede, 122 iiye kuliip ve 330 milyonluk temsil genisligine

sahiptir. Tiirkiye Turing ve Otomobil Kurumu iiyesidir.
Uluslararas1 Kamp ve Karavan Federasyonu (FICC)

1932 yilinda  Liikksemburg'da  kurulmustur, Tirkiye’nin  iyeligi
bulunmaktadir (Turizmci Online, 2010).

Birlesmis Milletler (UN/BM)

1945°te Uluslar Arasi barist korumak diinya barisina ve giivenligine katkida

bulunmak amaciyla kurulmustur. Tirkiye kurucu tiyedir.
Kuzey Atlantik Antlasmasi Teskilati (NATO)

Il. Diinya savasi sonrasi, Sovyetlerin yayilmaci politikasina karsi 1949

Briiksel’de kurulmustur. Bir savunma ittifakidir. Tiirkiye 1952°de liye olmustur.
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Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilat1 (AGIT)

Amaci, uluslar arasi igbirligi, baris, istikrar ve kalkinmanin saglanmasidir.

1973’te 32 Avrupa iilkesi, ABD ve Kanada’nin katilmasiyla kurulmustur.
Karadeniz Ekonomik Isbirligi Teskilati (KET)

Karadeniz’e kiyist bulunan iilkeler (Tirkiye, Bulgaristan, Arnavutluk,
Azerbaycan, Ermenistan, Giircistan, Moldova, Romanya, Rusya Federasyonu,
Ukrayna ve Yunanistan) tarafindan, Tiirkiye onciiliigiinde kurulmustur. Amac1 Yye

ilkeler arasinda ekonomi, ulagtirma, turizm, ticaret vb. alanlarda isbirligi yapmaktir.
Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD)

1948°de kurulmustur. Merkezi Paris’tir. Amaci, yine iilkelerin ekonomik ve

sosyal refah diizeylerini yiikseltmek i¢in ¢aligsmaktir.
Ekonomik Isbirligi Orgiitii (ECO/EIT)

Merkezi iran’dadir (Tahran). Amact: iiye devletlerarasinda ekonomi, ticaret,
ulasim, haberlesme gibi konularda isbirligi yaparak, gelismeyi saglamaktir. Uye
Ulkeler; Tiirkiye, Afganistan, Iran, Pakistan, Azerbaycan, Kazakistan,
Tiirkmenistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Tacikistan.

Islam Konferans: Teskilat1 (DIC/IKT)

1969°da Fas’da (Rabat) kurulmustur. Amaci, Islam diinyasinda isbirligi ve
dayanismay1 saglamaktir. Tiirkiye ile birlikte 54 {iyesi vardir.

Tiirk Kiiltiir ve Sanatlar1 Ortak Yénetimi (TURKSOY)

1933’te Ankara’da kurulmustur. Amaci, resmi dili Tiirk¢e olan devletler ve
Tiirkge konusan topluluklar arasinda kiiltiirel iliskileri gelistirmektir. Uye iilkeler;
Tiirkiye, Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan ve Tiirkmenistan’dr.

Avrupa Konseyi (CE)

1949°da 21 Bat1 Avrupa tilkesi tarafindan Fransa-Salsburg’da kurulmustur
Konseyin Amaci; tiye iilkeler arasindaki ekonomik ve sosyal iligkileri saglamaktir.
Konseyin organlar;; Avrupa insan Haklar1 Komisyonu, Avrupa insan Haklar
Divan, Kiiltiirel isbirligi Konseyi ve Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi’dir.

Tiirkiye, vatandaslarina AIHM’ e bireysel bagvuru hakkini 1987’de kabul
etmistir. Tiirkiye, AIHM’ in zorunlu yarg: yetkisini ise 1989°da kabul etmistir.
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Gelismekte Olan 8 Ulke (D8)

15 Haziran 1997 tarihinde Istanbul’da kurulmustur. Orgiit 8 iiye iilkeden
olusmaktadir. Uye iilkeler; Tiirkiye Banglades, Endonezya, Iran, Malezya, Misir,
Nijerya ve Pakistan’dir.

Amact: ticaret iligkilerinde yeni firsatlar yaratmak ve ¢esitlendirmek,
uluslararasi diizeyde karar alma siirecine katilimi artirmak, daha iyi hayat sartlari
saglamak, somut ortak projeler etrafinda ekonomik igbirligini gelistirmek ve
gelismekte olan iilkelerin diinya ekonomisindeki durumlarmi gii¢lendirmektir
(Kuzu, 2017).

1.1.6.3.2. Vize ve Yasal Kolayhklar

Tiirkiye’nin turizm politikalarinin sonucu, vize ve turistlere taninan yasal
haklar genisletilmistir. Asagida vizesiz giris yapabilen tlkeler listesi verilmistir.
Ancak bu listeden disinda kalan diger {ilkeler i¢inde vize kolayliklar1 saglanmuistir.
Tiirkiye’ye giriste 353,10 TL vize iicretini Odeyen iilke vatandaslari girig

islemlerinde zorluk yagamamaktadirlar.

Tiirkiye’ye vizesiz giris yapabilen Ulke Vatandaslari: Almanya, Andora,
Finlandiya, Liiksemburg, Isvec, Letonya, Italya, Isvigre, Bulgaristan, Macaristan,
Fransa, Slovenya, Slovakya, Cekya, Danimarka, Estonya, Romanya, San Marino

Lihtenstayn, Litvanya, izlanda, Monaco ve Vatikan.

Japonya, Yeni Zelanda, Rusya, Ukrayna, Gliney Kore, Belarus Azerbaycan,
Moldova, Sirbistan, Liibnan, Fas, Suriye, Tunus, Tacikistan, Tayland, Seyseller,
Arnavutluk, Makedonya, Kosova, Bosna Hersek, Giircistan, Iran, Israil, Urdiin,
Karadag, Kazakistan, Kirgizistan, KKTC, Brunei, Libya, Tirkmenistan, Singapur,
Ozbekistan, Mogolistan ve Malezya.

Arjantin, Kolombiya, Brezilya, Ekvator, Belize, Guatemala, Kosta Rika,
Sili, Honduras, El Salvador, Bolivya, Nikaragua, Panama, Paraguay, Peru, St.
Cristopher Nevis, Trinidad Tobago, Uruguay ve Venezuella (TC igisleri Bakanligs,
2017).

1.1.6.3.3. Uluslararasi iliskiler

Jeopolitik agidan Dogu ile Bat1 arasinda hem bir koprii hem de bir “tampon”

pozisyonunda olan Tiirkiye, 2002 yilindan sonra daha aktif bir dig politika izlemeye
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baslamistir. D1s islerinde "komsularla sifir sorun" anlayisi ile hareket eden Tiirkiye;
Ermenistan, Kuzey Irak Kiirtleri, Rusya ve Arap iilkeleri ile iyi iliski ve ticari
iliskiler gelistirmis fakat AB ile iiyelik miizakerelerinde istedigi basariy1

saglayamamustir.

Ayrica Arap Bahar1 sonucunda Irak, Misir ve Suriye yoOnetimiyle sikinti
yasayan Tiirkiye; Iran-Suudi Arabistan geriliminde ise taraf tutmayarak iliml1 bir
politika izlemistir. Hollanda, Almanya ve ABD ile zaman zaman yasanan gerilimler
turizmin gelecegi acisindan sorun teskil etmistir. Israil ile gerilimin azaltilmast,
Rusya ile ugak krizinden sonra yeniden iligkilerin diizeltilmesi turizmin gelecegi

acisindan umut verici politikalar olmustur.
1.1.6.4. Psikolojik Faktorler

Insanlarin gezi ve tatil tercihlerini yonlendiren en dnemli etkenlerden birisi
psikolojik faktorlerdir. Her insanin kendine mahsus bir hayat1 ve kendine has bir
yapist vardir. Degisik Ozelliklerde yaratilan ve degisik sartlarda yasayan her
insaninin kendine mahsus zevk ve tercihlerinin gelismesi dogal bir sonugtur.
Insanlar, i¢ diinyalarinda kurduklar1 hayatin planini yine kendilerince aldiklart

kararlarla yani psikolojik unsurlarla uygularlar.
1.1.6.4.1. Tiirkiye’nin Yaz Turizmi Uzerine Sahip Oldugu Un ve imaj

Deniz-Kum-Giines turizminin cereyan ettigi en 6nemli iilkeler igerisinde yer
alan Tirkiye bu Ozelligini zamanla turizm alaninda bir ine ve imaja
dontstiirmiistiir. Yaz turizmi denince diinya’da ilk akla gelen tlkeler igerisinde yer
alan Tirkiye, bu alanda sagladig: iin ve imajini turistlerin bilingaltina yerlestiren tur

operatorleri ve otel igletmecilerine bor¢ludur.

Cesme, Urla, Didim, Ayvalik, Kusadasi, Bodrum, Dat¢a, Bozburun,
Marmaris, I¢meler, Gocek, Fethiye, Kalkan, Kas, Finike, Kemer, Lara, Belek,
Aksu, Side, Manavgat, Alanya ve Antalya Tiirkiye’nin yaz turizminde yapmis
oldugu {iniin en 6nemli pargalaridir. Bu iin ile birlikte genisleyen halkalar halinde

biiyiiyen sektor tim Akdeniz ve Ege Sahillerine yayilma egilimine girmistir.
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Kazanilan bu {in zamanla yaz turizmi i¢in ideal iilke “Tiirkiye” imajina
doniismiis Ve imajin yerlesmesinde eglence mekanlari, gece hayati, Tirk Mutfagi,

konforlu otel hizmetleri, yat turlar1 ve ucuz alis veris imkanlar1 da etkili olmustur.
1.1.6.4.2. Moda ve Zevkler

Bir malin talep miktarini etkileyen psikolojik etkenlerden biride kisisel
zevklerdir. Genel olarak insanlar, cinsiyet, kiiltiir, yas, toplumsal konum gibi
farkliliklar gosterirler. Dogal olarak, bireylerin bu farkliliklar1 zevklerine de yansir.
Bu zevklerin bir etki ve akim sonucu olusmasina ise moda denir. Moda; Yeni bir
yagsam biciminin kisa bir zaman dilimi boyunca gecici olarak begeni kazanmasi ve
kitleleri pesinden siiriiklemesi olarak tanimlanir. Insan biyolojisi geregi duygu ve
diisiincelerinde anlik degisiklikler yasar ve bu degisiklik ihtiyacin1 6zenti duydugu

tirlinleri satin alarak karsilar.

Turizm sektoriinde de her hangi bir bolge, belirli bir zaman diliminde asirt
talep goriir. Gegici toplumsal begeni sonucu olusan bu talep moda etkisi ile bir siire
devam eder ve sonra yerini bir bagka moda bélgesine birakir. Son yillarda bu moda
akimi Tirkiye’de de goriilmiistiir. Moda etkisi ile tilke turizmi, Havai, Maldivler,
Karayipler ve Kanarya Adalart kadar iin ve isim yapmis ve onemli gelirler elde
edilmistir.

Zevklerin turizmde tercih ve talep yarattigi bilinen bir gergektir. Macera,
eglence, kiiltiir, termal ve kis turizmi gibi turizm tiirlerinin hi¢ beklenmedik sekilde
talepler yaratmasi bu sekilde agiklanabilir. Bir Japon i¢in kiiltlir turizme ne kadar
vazgecilmez ise bir Alman icinde eglence turizmi o kadar vazgecilmezdir. Bu
durum tamamen kisisel zevkler ile anlatilabilir. Ornegin cay, tiryakisi i¢in ¢ok
onemli bir zevk iken bir bagkasi i¢in dondurma en vazgegilmez zevki olabilir. Bu
bakimdan zevkler bireysel talebi sekillendirir (Bahar, 2004).

Tiirkiye turizmine moda agisindan bakildiginda yaz ve eglence turizminin bu
kapsamda On plana ¢iktig1 goriiliir.

1.1.6.4.3. Inanc ve Tercihler

Malin fiyati disinda etkili olan unsurlarin basinda inang ve tercihler gelir.
Insanlar inanglar1 ugruna binlerce kilometre uzakliklarda bulunan dini degerleri

ziyaret ederek haci olurlar (Ozer,1999; 66).
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Tarihte birgok medeniyete ev sahipligi yapan ti¢ semavi dinin eserlerinin yan
yana bulundugu Anadolu cografyasi, diinyainang turizminin merkezi
konumundadir. 2010 yilinda ibadete acgilan Akdamar Kilisesi ve Siimela
Manastiri, Tirkiye'ye yonelik inang turizmine ilgiyi artirmustir. Anadolu'nun,
yaklasik 15 bin yillik tarihinde Musevilik, Hiristiyanlik ve Miisliimanlik dinlerine
mensup topluluklar yasamuslardir. Ege Bolgesi ve ozellikle Izmir inang turizmi
acisindan oldukca zengin degerlere sahiptir. incil'de de adi1 gegen 7 havarinin insa
ettigi sdylenen, Hiristiyanligin ilk 7 Kilisesinin, Ege Bolgesi'nde bulunmasi bolgeyi
inang turizmi agisindan 6n plana ¢ikarmistir. Bergama'daki Kizil Avlu, Selguk'taki
Saint John ve Efes’teki Meryem Ana Evi ve Mezari’nin Papa tarafindan ziyaret
edilmesi sonucu buralar Hiristiyanlik Dini’nin “Hac1” bolgesi olarak ilan edilmistir.
Ayrica Izmir sehir merkezindeki Smyrna, Manisa'daki Akhisar ve Alasehir Kilisesi
ve Denizli'deki Laodikya Kilisesi inang turizmi agisindan 6nemli degerler olarak

envantere dahil edilmislerdir.

Islami eserlerin Anadolu’da olusturulmas: Anadolu Selcuklu Devleti ve
burada kurulan diger Tiirk Beylikleri ile baslamistir. Musevilere ait dini eserlerin
insas1 ise 15. yiizyilda Avrupa'dan kagcan Musevilerin Osmanl Imparatorlugu'na
siginmasi ile baslamistir. Tiirkiye turizmine etki eden diger dnemli dini eserler
asagida verilmistir, Bunlar:

Istanbul Ayasofya Miizesi, Trabzon Ayasofya Cami, Hatay Saint Pierre
Amit Miizesi, Mersin-Tarsus Saint Paul Amt Miizesi, Bursa-Iznik Ayasofya
Cami, Trabzon-Magka Siimela Manastiri, Antalya-Demre Saint Nicola Kilisesi,
Isparta-Yalvag Pisidia Antik Kenti, Nevsehir-Derinkuyu  Ortodoks Kilisesi ve
Van Akdamar Kilisesi.

Tiirkiye’de konaklama isletmelerinin “hersey dahil” pansiyon uygulamalari
turist tercihlerinde onemli bir etken olmustur. Ayrica Tiirk otellerinin ¢ocuk
animasyonu ve rekreasyon imkanlar1 tercihlerde istiinliikler yaratmistir.
Tirkiye’nin Diinya’da ve 6zellikle Avrupa’da “tatil iilkesi” ve “ucuz iilke” imaj ile
taninmasi ise turist tercihlerinde bir baska 6nemli faktor olmustur.

1.1.6.4.4. Merak ve Beklentiler

Turizm faaliyetlerine katilanlarin en 6nemli hedeflerden biri de baska yerleri

ve toplumlart gérme merakidir. Turistlerin bir kismi, hi¢ bilmedigi, ilging oldugunu


https://www.haberler.com/akdamar-kilisesi/
https://www.haberler.com/turkiye/
https://www.haberler.com/incil/
https://www.haberler.com/ege/
https://www.haberler.com/akhisar/
https://www.haberler.com/denizli/
https://www.haberler.com/laodikya/
https://www.haberler.com/avrupa/
https://www.haberler.com/osmanli-imparatorlugu/
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diistindiigii veya hakkinda methiyeler duydugu yoreleri; gormek, yerel halki ve
yasantisini izlemek, kullandig1 teknolojiyi denemek, mimarisine yakindan bakmak
ve dogal Ozelliklerini yasamak meraki ile hareket ederler. Gezi ve seyahat

kararlarini da bu merak duygusu ve diisiincesi igerisinde verirler.

Ekonomide bilingli bireyler, gelecekte beklenen fiyat ve gelir degismelerine
kars1 bugiinden aktif bir tavir takinarak sistematik bir alis-veris plani yaparlar.
Bunun sonucunda yakin gelecekte fiyat artisi/diisiisii veya mal kitligi/bollugu
beklenen {iriinlere yonelik, bugiinden talep artisi/diisiisii gosterirler. Ayni sekilde
yakin gelecekte, gelirlerinin artacagini/diisecegini bekleyen tiiketiciler de buglinden

tiiketim kararlarini verirler (Aktan, 2000).

Turizm faaliyetlerine katilanlarinda ayni disiinceler ile hareket etmesi
iktisadi bir gercektir. Turizmde beklentiler; destinasyon {ilkelerde devaliiasyon
beklentisi, sezon dis1 indirimler ve son dakika satislari, kendi yatirim araglarina
yonelik deger artislar1 seklindedir. Diger yandan gelir artisi/diistisii bekleyen
bireylerin ilk satin almak istedikleri yada ilk vazgegctikleri {irinler turizm

urinleridir.
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BOLUM 11

GOSTERGELERLE TURKIYE’DE TURIZM SEKTORU VE
EKONOMIDEKI YERI

2.1. Tiirkiye Turizm Sektoriinde Bashca Gostergeler

Kullanildiklarinda turizm sektoriinii ve ekonomisini ifade eden bazi
gostergeler vardir. Bu ¢alismada bunlardan en 6nemlileri olarak bilinen turist sayist,

turizm geliri ve doluluk oranlar ile ilgili kayith veriler incelenecektir.
2.1.1. Turist Sayisi

Turizm iilkelerine yonelik turistik talep: iilkeye giris yapan turist sayilari,
sahip olduklar1 yatak sayilari, sektore tahsis ettikleri tesvikler, seyahat acente
sayilari, sektor calisanlari, lilke igerisindeki su¢ ve terdr unsurlar1 ve hiikiimetlerin
devaliiasyon uygulamalari gibi degiskenler tarafindan belirlenir. Bunlar igerisinde
en onemli degisken turist sayisidir. Turist sayist iilkenin ne kadar ilgi gordiigiini,
turizmde geldigi ekonomik durumu ve iilke igindeki toplumsal hareketliligi en iyi
ifade eden degiskendir. Turizmde giivenli ve ucuz iilke imaj1 ile {in yapan Tiirkiye,
icinde bulundugu cografyanin 6zelliklerinden kaynakli nedenlerle son 30 yilda ¢ok

biiyiik sayilarda turiste ev sahipligi yapmigstir.

Tablo 21. 1985-2016 Donemi Turist Sayis1 (Milyon)

TURIST TURIST TURIST TURIST

YIL SAYISI YIL SAYISI YIL SAYISI YIL SAYISI

1985 2190 1993 6501 2001 11619 2009 27077
1986 2397 1994 6671 2002 13256 2010 28632
1987 2906 1995 7727 2003 14030 2011 31456
1988 4265 1996 8614 2004 17517 2012 31783
1989 4516 1997 9689 2005 21125 2013 34910
1990 5389 1998 9753 2006 19820 2014 36838
1991 5518 1999 7487 2007 23341 2015 36245
1992 7076 2000 10428 2008 26337 2016 25352

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-a)

Tablo 21°de goriildiigii gibi turist sayist her yil bir 6ncekine oranla ortalama
% 10’lar iizerinde artislar saglayarak glinlimiize gelmistir. Son yil diistisleri harig¢
rakamlar diinya’nim 6. Biiyiik turizm {ilkesi olmasim saglamistir. Ulkeye gelen her
turist ortalama 750 $ harcama yaparak iilkenin biiylime, kalkinma, istihdam ve

ekonomik canliligina katki saglamistir.
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Tablo 21°de verilen rakamlara gore 1985 yilinda 2,19 milyon olan turist
sayis1 2015 yilinda 36,24 milyona ¢ikarak son 30 yilda yaklasik 17 kat artmistir. Bu
artista en biiylik pay Akdeniz bolgesi ve Marmara Bolgelerine aittir.

Asagida Tablo 22°de “2005-2015 Donemi Bolgelere Gore Turist Sayilart ve

Bolgelerin Oran1” verilmistir.

Tablo 22. 2005-2015 Donemi Bolge Turist Sayilarinin Toplam Turiste Orani

YILLAR | AKDENIZ | % | MARMARA | % | EGE |% | DIGER* | % | TURKIYE | %
2005 7258369 | 34 7766202 | 373963914 | 19| 2136401 |10| 21124886 100
2006 6402939 | 32 7756584 | 393526810 | 18| 2119071 |11| 19805404 | 100
2007 7679397 | 33 9079803 | 39 | 4048496 | 17| 2515561 (11| 23323257 | 100
2008 9028630 | 34 9917667 | 38 | 4504521 | 17| 2885859 |11| 26336677 | 100
2009 875727332 10588320 | 39 | 4492215| 17| 3239306 (12| 27077114 | 100
2010 9983236 | 35 9936869 | 35| 4659440 | 16| 4052659 | 14| 28632204 | 100
2011 11065959 | 35 11130450 | 355135704 | 16| 4123963 |13 | 31456076 | 100
2012 10796526 | 34 12452898 | 39 | 4947562 | 16| 3585846 | 11| 31782832 | 100
2013 11682692 | 33 13711180 | 39 | 5052308 | 14 | 4463918 | 13| 34910098 | 100
2014 12146314 | 31 15331227 | 40 | 6974615 | 18| 4354728 |11| 38806884 | 100
2015 11411492 | 31 16081745 | 44 | 4690364 | 13| 4061031 |11| 36244632 | 100

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-a)
* Karadeniz, Dogu,Giineydogu ve I¢ Anadolu Bolgeleri.

Tablo’ya gore, 2015 yilinda, Antalya’nin i¢inde bulundugu Akdeniz Bolgesi
ve Istanbul’un i¢inde bulundugu Marmara Bélgesi, iilkeye gelen turistin, yaklasik %
75’ini agirlayarak 27,5 milyon kisiye ev sahipligi yapmislardir. Akdeniz, Marmara
ve Ege bolgelerinde olduk¢a hizli bir gelisim gosteren turizm, turist sayilarindaki
artis sonucu yorelerin gelisimine biiyiik katkilar saglamaktadir. Tablo 22°de verilen
oranlar 6zellikle Akdeniz Bolgesi ve Antalya’nin hizli bir gelisim i¢inde oldugunu
yansitmaktadir. Tablo 22’ye gore Akdeniz Bolgesi 2005 yilinda 7,2 milyon olan
turist sayisin1 2015 yilinda 11,4 milyon turiste ¢ikarmistir. Aymi sekilde Marmara
Bolgesi ve Istanbul 7,7 milyon olan turist sayisin1 16 milyon turiste yiikseltmistir.
Akdeniz Bolgesi 2005°de % 34 olan turist paymi 2015°de % 31°e diisiirlirken,
Marmara Bolgesi % 37 den % 44’e ¢ikarmistir. Bu bolgelere benzer sekilde Ege
Bolgesi de yiikselisine devam etmis fakat 2014 yilinda 7 milyon olan turist sayisi

2015 yilinda istisnai bir durum olacak sekilde 4,6 milyona diistirmiistiir.

Tablo 23’°de verilen “Gelen Turistlerin Aylara Gore Dagilim1” rakamlarina

gore, Tiirkiye’ye yonelik turizm talebi genel olarak deniz, kum, giines {i¢liisiinden
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olustugu i¢in yogunluk da yaz aylarinda olmaktadir. Bu yonde olusan talep, yaz

sezonu hizmet tesisleri yatirnmlarinin artisina neden olmustur.

Tablo 23. Gelen Turist Sayillarinin Aylara Gore Dagilim (Bin Kisi)

AYLAR | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

OCAK 700| 667 714| 783| 752| 810| 976| 982| 1105| 1147| 1251| 1170

SUBAT 697| 627 787| 896| 899| 954| 1080| 998| 1268| 1352| 1383| 1241

MART 1107 922| 1100| 1305| 1208| 1415| 1618| 1461 1841| 1852| 1896| 1653

NISAN | 1348| 1373| 1521| 1648| 1750| 1745| 2291| 2169| 2451| 2652| 2437| 1753

MAYIS | 2302| 1919| 2288| 2749| 2719| 3148| 3283| 3233| 3810| 3900| 3804| 2485

HAZ. 2403| 2369| 2774| 3306| 3263| 3500| 3781| 3883| 4074| 4335| 4123| 2438

TEM. 3181| 3110| 3624| 4085| 4343| 4358| 4597| 4571| 4594| 5215| 5481| 3468

AGUST | 2861| 2906| 3384| 3762| 3760| 3719| 4077| 4470| 4946| 5283| 5131| 3183

EYLUL | 2502| 2267| 2799| 2981| 3136| 3486| 3924| 3991| 4266| 4352| 4252| 2855

EKIM 2108| 1714| 2153| 2462| 2617| 2840| 3040| 3051| 3402| 3440| 3301| 2450

KASIM | 1053| 1020| 1177| 1268| 1404| 1491| 1596| 1632| 1709| 1730| 1721| 1353

ARA. 862| 927| 1019| 1091| 1226| 1166| 1195| 1343| 1443| 1580| 1465| 1302

TOP. 21124119821 23340|26336 | 27077 | 28632 31458 | 31784 | 34909 | 36838 | 36245 | 25351

Kaynak: TC Kiiltir ve Turizm Bakanlig, (2017-b),

Tiirkiye turizminin pik donemi genel olarak Temmuz ayidir. Tablo 23’°de
verilen verilere gore sadece 2013 yil1 Agustos ay1 rakamlart Temmuz’dan yiiksektir.
Olii ay ise Ocak ayidir. 2005 ve 2006 yillar1 harig biitiin aylarda rakamlar1 geri
kalmistir. Genel olarak Mayis, Haziran, Temmuz, Agustos, Eyliil ve Ekim aylarin

kapsayan yilin alt1 ay1 yiiksek, diger alt1 ay rakamlar diistiktiir.
2.1.2. Turizm Gelirleri

Turizm sektorii hizmet ihracati yaparak iilkelere doviz girdisi ve dolayisiyla
ulusal gelir saglar (Fayed ve Fletcher, 2002: 210). Diinya’da son dénemde turizm
hizmetlerinde goriilen gelisme, rekabeti, rekabette kaliteyi artirmigtir. Turizmin
ekonomik bilyiimeye neden olacagma iligskin teorileri ise, ihracat ve GSYH’daki
artiglar  desteklemektedir (Vanegas ve Croes, 2003). Nitekim 6demeler
bilangosunun cari iglemler hesabindaki uluslararasi hizmetler kisminda yer alan
turizmin, uluslararas: ticarete konu olan geleneksel hizmet faaliyetlerinin basinda
yer aldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla, yabanci turistlerin destinasyon iilkede yapmis
olduklar1 turizm amaclh harcamalar, o iilkeye sagladig1 doviz geliri agisindan aym
mal ihracatinda oldugu gibi bir ihracat etkisi yapmaktadir. Bir bagka ifade ile turizm

goriinmez bir ihracat islemini gergeklestirmektedir (Theobald, 2001).
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Bilindigi gibi net ihracat, makro iktisatta, milli geliri etkileyen temel otonom
biiyiikliiklerden biridir. Ihracattaki otonom bir artis carpan katsayisinin
bliytikliigline bagli olarak milli geliri daha biiylik bir oranda etki yapmaktadir.

Net turizm gelirleri, iilkelerin doviz kazanglari bakimindan, 6demeler
dengesine pozitif etki ederek uzun dénemde ekonomik biiylime saglar. O nedenle
ihracat odakli biiyiime anlayis1 tasiyan iilkeler, bir baska yol olarak turizm odakli
bliylime tercihinde segerler. Bir iilkede turizmin gelismesiyle birlikte; doviz girisi,
turistik isletmelerin uluslararas1 rekabet gilicii ve verimliligi artar. Sektoriin
giiclenmesi ile birlikte de, dlgek ekonomilerine gegis saglanarak, istihdam ve dis
ticaret dengesi pozitif yonde ilerler (Bahar, 2006: 140).

2.1.2.1. Turizm Gelirlerinin Onemi

Tiirk ekonomisi i¢in turizm gelirleri, piyasada canlilik ve bolgeler arasi esit
gelismenin ¢dziim yolu olarak degerlendirilmektedir. Ulkede son 30 yilda alaninda
yasanan turizm alanindaki gelismeler onu vazgegilmez sektorler arasina sokmustur.
Bunda, ucuz konaklama ve seyahat imkanlari, yeni tesisler, her sey dahil sistem,
genis alis veris alanlari, doga harikas1 cografik o6zellikleri ve turist yanlisi turizm
politikalari etkili olmustur. Bu donemin sonunda turizmin iilke ekonomisindeki yeri
de giderek biiyiimiis ve ekonomik gostergeler i¢inde turizm gostergeleri dnemli bir
boyuta yiikselmistir. Sektore 6nem verilmeye baslanmasi, ekonomideki yasal ve

politik uygulamalarin miladi olarak bilinen “24 Ocak 1980 Kararlar1” ile olmustur.

Turizm gelirleri ilk olarak, dogrudan ve dolayli gelirleri ile milli gelir saglar.
Ikincisi turizm, is imkanlar1 acarak insanlara isgiicii geliri saglar. Ayrica turizm de
istihdam egitim imkanlarini zorlayarak nitelikli iggiiciiniin yetismesine vesile olur.
Bunun yani sira tarim sektoriinde bulunan bos ya da gizli igsizlerin durumlarimi aktif
ve verimli isgiiciine ¢evirir. Ugiinciisii, turizm farkli kiiltiirlerin etkilesimi ile
tilkketim aligkanliklarini degistirir. Bu degisim yeni yatirim ve sektorlerin dogmasina
neden olarak girisimcilik faaliyetlerinin artmasini saglar. Yeni yatirimlar; yeni
gelirler yeni is imkanlar1 demektir. Dordiinciisli ise yerel firmalarin rekabet ve is
hacimlerini gelistirerek iirlinlerine yonelik talep artisi saglayarak gelirlerinin

yiikselmesini neden olur (Cetintas ve Bektas: 37,38).
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2.1.2.2. Turizm Gelirlerinin Ozellikleri

Diinyada insanlarin refah diizeyi ve kisisel gelirleri ylikseldikge tatil ve alig-
veris imkanlar1 da artmaktadir. Bu agidan turizm amagh seyahatte bulunan insanlar
gittikleri tilkelere ek ihracat yaratirlar. Bu aligverislerin boyutu, turistin kiiltiirel,
sosyal ve ekonomik imkanlar1 ¢ergevesinde ve iilkesinin kalkinmisligi seviyesine

degisiklikler gosterir.

Tarim, tekstil, gida, otomotiv, teknoloji gibi sektorlerde dissatimin
gergeklesebilmesi igin iki lilke arasinda ikili ve ters yonlii bir iliski s6z konusu iken,
turizm sektdriinde turizm talebi ve doviz akimi ayni iilkeye yonelik oldugu i¢in tek
yonlii bir iliski s6z konusudur. Turizm sektdriiniin baz1 6zellikleri, turizm sektoriinii
goriinmeyen digsatim gelirleri olarak diger sektorlerden ayirir. Bu durum 6demeler

dengesi icerisindeki dnemini artirir (Igoz, 2005: 21).
Turizm gelirlerinin genel 6zellikleri:

e Turizm endiistrisinde maliyetler diisiik karlilik yiiksektir.

e Turizm ekonomik kisitlamalardan, tarife ve kotalardan daha az etkilenir,
uzun vadede gelirlerde sapma olmaz.

e Hem gelismis hem de gelismekte olan {ilkelerin cari islemler dengesine
olumlu katkr saglar. Ayrica 6demeler dengesi fazlalik veren iilkelerin cari
islemlerini dengeler.

Turistin turizm bolgelerine gelerek aldigi hizmet ve iriinler ulusal
ekonomiler igin 6nemli bir ihracat kaynagi olarak islem goriir. Ihracat kalemine
ivme kazandiran bu turistik hareketler li¢ grup altinda incelenir. Bunlar:

e Geligmekte olan iilkelerden gelismis tlilkelere dogru; meraklarini giderme ve
teknolojiyi tilkelerine getirme diisiincest ile yapilan geziler.

e Benzer iilkeler arasinda; karsilastirmali istiinliikler kavramindan kaynakli
geziler

e Gelismis iilkelerinden, gelismekte olan iilkelere dogru; aradaki kur farklarini
degerlendirme ve bakir dogal yasam 6zlemini giderme diisiincele geziler.
Son c¢eyrekte ekonomisinde yaptigr atak ile Diinya’nin onemli iilkeleri

arasma giren Cin ve birlestigi Hong Kong, DTO’ ye gore turizmde 2020 yilinda
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137,1 milyon turist sayis1t ve % 8,6’lik turizm gelir payr ile 6nemli bir turizm

gelirine sahip olacaktir (Bulut, 2000).

Tirkiye turizmi, 2008 doneminden itibaren bilyliklik ve gelismislik
siralamasinda diinyanin 6. Biiylik {ilkesi olmustur. Halen turizmdeki biiyiime
istisnai donemler hari¢ ortalama % 5 oraninda devam etmekte ve turizm gelirlerinin

thracat icerisinde ki pay1 % 25’lere yaklagsmaktadir.

Turizmi diger ekonomik etkinliklerden ayiran temel 6zelligi objesi turistin,
tiikketici konumunda bulunmasi ve bir bélgeden baska bir bolgeye gelir aktarimina
aracilik etmesidir. Turist, tiiketicidir, stirekli yasadig1 yerde kazandigi geliri, ziyaret
ettigi bolgede tiiketim amaciyla harcar. Tiiketimin bir bagka yerde yapilmasi turizmi
ekonomik agidan 6nemli kilar. Clinkii basta seyahat, konaklama ve yiyecek igecek

gibi alig-verislere neden olur.
2.1.2.2.1. Ters Ihracat Etkisi

Tiirk ekonomisi, hem hizmet hem de sanayi sektorlerinde iiretimin ve talebin
genislemesine bagl olarak gelismektedir. Ancak bu genisleme dis ticaret agiklarinin
biiytimesine neden olur. Clinkii Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin pek ¢ogu;
hammadde, ara mallar ve mamul mallarmm biiyiik bir boliimiini ithal etmek
zorundadir. Bu drlinlerin ithalati ise doviz darbogazlarima neden olur. Doviz
darbogazinin asilmasi i¢in ya ithalatin kisilmasi1 ya da yeni bir yolun bulunmasi
gerekir. Ithalati kismak, yatirimlari ve istihdami olumsuz etkileyecegi igin bu

¢ozlime her zaman basvurulmaz (Ertiiziin,1976:177).

Tirkiye dis ticaret agigini geleneksel tarim ve sanayi iirlinleri ihracatinin
yant sira is¢i dovizleri ve dis finansman girdileri ile saglamaktadir. Bunlarinda
yetersiz kaldigi noktada dig aktif turizm kaynaklarina kullanir. Turizm, yerine
getirdigi acik kapama islevinin biiyiik bir kismimi ters (kaynagindan satin alma)
ihracat ile gergeklestirir. TUIK in aciklamasina gore turistler harcamalarinin yiizde
54’ini hediyelik esya satin alimlarina, ylizde 13,2’sini ayakkabi ve giyim esya

alimlarina ve yiizde 5,4 {inli de hali ve kilim satin alimlarina yapmaktadirlar.

Bunun yani sira turizm, digsatimi miimkiin olmayan jeo-ekonomik ve sosyo-

kiiltiirel varliklar1 doviz getirisi saglayan birer kaynaga doniistiiriir. Diger taraftan
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tilkeler, sahip olduklar1 fakat ihracat imkanlar1 ve sartlari olmayan tiim mal ve

hizmetlerini turizm sayesinde dis piyasaya sunarlar (Cimat ve Bahar, 2003: 4).

Odemeler bilangosu sorunu yasayan iilkelerin doviz politikalarini
olustururken turizmi buna dahil etmelerinin temel nedeni déviz girdisi saglamasidir.
Burada ana diisiince doviz girdisini, bagimli oldugu yabanci sermaye
kaynaklarindan degil, ek ve ters ihracat olarak bilinen turizm gibi 6z kaynaklardan
saglamaktir (Cimat ve Bahar, 2003: 10).

2.1.2.2.2. Net Ihracat Etkisi

Ilke olarak iilkelerin ihracattan elde ettikleri gelir ile turizmden elde ettikleri
gelir arasinda herhangi bir fark yoktur. Ikisi de dis satim sonucu elde edilen doviz
kazanglarini ifade eder. Turizm gelirleri ile ihracat arasindaki tek ayrinti, turizmde
tilkketicinin {irtinii Uretildigi yere gelip kendisinin satin almasidir. Turizm sektoriinde
kullanilan tiiketim amacl mal ve hizmet iirlinlerinin baska iilkelere tasima olanagi
ve zorunlulugunun olmamasi {iriinii satin almak isteyen turisti iirliniin bulundugu
yoreye gelmeye zorlar. Bu durum ise ihracatta karsilasilan pek ¢ok giimriik vergisi,
tasima ve finansal giderlerin ortadan kalkmas: anlamina gelir. Ornegin GVK’ nun
40/1’nci maddesi hiikkmiince; ihracat, yurtdisinda insaat, onarma, montaj, teknik
hizmetler ve tasimacilik faaliyetlerinde bulunan miikelleflere % 0,5 oraninda sirf
gotiirii gider indirimi tanimasi bile giderlerin biiytikliigiinii gosterir. Daha bunlara
ilave edilecek giimriikk vb vergilerde hesaba katildiginda turizmin ne kadar net bir

ihracat fonksiyonunu yerine getirdigi anlagilir.

Turistik tliketim, liretimin yapildig1 yerde gerceklestiginden giimriik vergisi,
sigorta, navlun vb digsatimin ortaya ¢ikardigi harcamalari ortadan kaldirir. Sonugta
bu durum net ve sorunsuz bir ihracat islemi dogurur. Giiniimiizde gelismekte olan
tilkelerin turizmi gelistirilecek ilk ve en 6nemli sektor olarak gormelerinin temel
nedeni bir¢ok dis ticaret biirokrasisi ve giderinin olmamasidir. Ayrica turist
akiminin gelismis tlilkelerden gelismekte olan tilkelere dogru olmasi gelismekte olan

tilkelerde iiriin satmaya hazir pazar algis1 yaratmistir (Akin, 2009: 27).
2.1.2.3. Tiirkiye Turizm Gelirlerinin Yapisi

Tiirkiye’de yaz turizm agirlikli hizmetler sunulmasi yogunlugu yaz aylarina

cekmistir. Yildan yila artan kiy1 turizmine yonelik turizm isletmeleri ile birlikte



60

turizm gelirleri de bu aylarda artmistir. Tablo 24 de verilen 2005-2016 Doénemi
Aylara Gore Turizm Gelirleri rakamlarindan da anlasilacagi lizere Ocak Subat gibi

kis aylarinda turizm gelirleri biiyiik diisiisler gostermektedir.

Tablo 24. 2005-2016 Donemi Aylara Gore Turizm Gelirleri (Milyon $)

AYLAR |2005 | 2006 | 2007 [2008 {2009 {2010 |2011 |2012 | 2013 | 2014 {2015 | 2016

OCAK 690| 722 727 727] 799| 875 1119( 1129] 1451) 1520] 1626| 1412
SUBAT 548 | 549 624 624] 722| 856 1094 1039| 1384 | 1442] 1427| 1189
MART 757| 731| 811] 811] 946| 1135 1523 1357| 1814| 1845] 1816| 1466
NISAN 860| 937| 921 921] 1021| 1231 1591 1718| 1952| 2103 ] 1864 | 1353

MAYIS 1400 1245| 1270| 1270| 1444] 1938 2309 2403 | 2993 | 3146| 2719| 1838

HAZIRAN | 1500 | 1511 | 1537 [ 1537| 1778| 2330| 2699 | 2945 3372| 3726 | 3151 1790

TEMMUZ | 2602 | 2356 | 2583 | 2583 | 2907 | 3263 | 3758 | 3591 3469| 3706 | 3683 | 2391

AGUSTOS | 3453 [ 3162 3404 | 3404 | 3814 | 3784 | 3879 | 3848 4205 4947 | 4742 | 3098

EYLUL 2762 | 2518 2745| 2745| 2806 | 3127 | 3677 | 3736| 3905| 4202 | 3869 | 2788

EKIM 1899 | 1450| 1855 1855 2466 | 3339 | 3395| 3886 | 4087 | 3965| 3381| 2310

KASIM 944 888| 1135| 1135 1442| 1807 | 1842| 2168 | 2132| 2099 1797 1331

ARALIK 737| 782| 875| 875]| 1105| 1247 1227 1532 | 1547| 1604 | 1389 | 1142

TOPLAM | 18154] 16851) 18487 18487(21249 | 24931] 28116| 29351| 32309| 34306 31465| 22108

Kaynak: TURSAB, (2016-b).

Tiirkiye’de son 30 yilda artan oranlarda yiikselen turizm gelirleri ilk defa
2015 yilindan itibaren diisiise gecmistir. Bu diisiise neden ne tesis yetersizligi ne
hizmet eksikligi ne de acente ve ulagim zafiyetidir. Sorunlar; Rusya’nin kendi
icinde ve Tiirkiye ile yasadigi ekonomik ve siyasi sikintilar, Almanya’daki issizlik
sorunu, Diinya genelinde yasanan teror ve Tiirkiye’nin ¢evresinde cereyan eden
siyasi buhran olarak 6zetlenebilir. Tablo 24°de verilen bilgilere gore 2014 yilinda
34,3 milyon olan turist sayis1 2015’de 32,4 milyona, 2016 yilinda da 22,1 milyona
diismiistiir. Son y1l yaklasik 10 milyon turistin azalmasi Tirkiye turizm tarihinde

istisnai bir olay olarak degerlendirilmektedir.

Turizm gelirlerinin belirlenmesinde 6nemli olan faktorlerden biriside turistin
tilkede harcadigi ortalama para miktaridir. Bununla ilgili olarak 2005-2015 Dénemi
Ortalama Turist Harcamalarinin incelendigi Tablo 25 asagida verilmistir. Tabloya
gore, yabanci konuklarin ortalama 700-800 $ arasinda para harcadiklar1 goriiliirken
disarida yasayan Tirk Vatandaglarinin 1100-1200 $ araliginda harcama yaptiklari
izlenmektedir. Buna neden, vatandaslarin Tiirkiye’de daha uzun siire kalmalari,

ikinci ev sahibi olmalar1 ve akraba hediyeleri sdylenebilir.
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Tablo 25. 2005-2015 Donemi Ortalama Turist Harcamalari ($)

ORT. ORT. ORT. ORT
YiL HARCAMA YiL HARCAMA YiL HARCAMA YiL HARCAMA
1985 567 1993 668 2001 777 2009 783
1986 508 1994 674 2002 816 2010 755
1987 563 1995 684 2003 850 2011 778
1988 568 1996 748 2004 843 2012 795
1989 570 1997 876 2005 842 2013 824
1990 621 1998 880 2006 803 2014 828
1991 520 1999 736 2007 770 2015 756
1992 533 2000 764 2008 820 2016 714

Kaynak:TC Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, (2017-a).

Turizm harcamalarinin ekonomideki ilk etkileri direkt harcamalar olarak
nitelendirilir. Bu asamada, turistlerin yaptig1 harcamalar direkt gelir etkisi yaratir.
Turizm gelirlerini elde eden birimlerin yaptiklart harcamalar endirekt gelirleri
olusturur. Endirekt gelirler ek alimlar1 olusturarak ekstra talep yaratmak sureti ile
tiretim, istthdam ve iicret diizeyini yiikseltir. Bu artisin kisisel gelirlerde yaratacagi

etki ise tiiketim harcamalari artis1 sonucu ekonomik canlilik seklinde olur.

Turizm yatirrmlar ve transferleri gelir etkisi olusturur. Ustyap: insaat
giderleri, malzeme tedarik ve iscilik 6demeleri bolgeye gelir olarak yansir. Yatirim
harcamalarindaki bir artig, ekonomiye halkalar seklinde yayilarak biiytik bir gelirin
dogmasina neden olur. Ciinkii yatinmlarda meydana gelen bir arti, tedarikgilerin
gelirlerinde de yiikselise neden olur. Tedarik¢iler de, ekonominin tiikketim ve
tasarruf fonksiyonlarina gore bu gelirin belirli bir kismin1 harcayip kalanini tasarruf
ederler. Yapilan harcamalar, ikinci asamada mal ve hizmet iireticilerinin gelirlerini

olusturur. Sonugta giderek biiyiiyen gelir, yatirim kazancinin ¢ok iistiine ¢ikar.

Turizm sektoriiniin gelismesi; iilke icinde {iretilen tiim {irlinlere yonelik
talebi tetikleyerek iilkelerin turizm yonlii bitylimesine katkilar saglamaktadir. Diger
taraftan, turizm yerel halka da bir takim sosyo-ekonomik fayda ve yiikiimliiliikler
getirir. Turistik gezi ve konaklama bdlgelerine yapilan yatirimlar dolayli olarak
yerel halkinda hizmetine sunulmus olur. Bolgeye yapilan; tim kanalizasyon, temiz
igme suyu, elektrik, telefon, yol ve havaalan1 gibi yatirimlar bélgede her yonden

ekonomik canlilik saglar (Skerritt ve Huybers, 2005).

Bolge halkinin hizmetine sunulan bu yatirimlar gelir ve refah diizeylerini

yiikseltir. Gelirlerin devamlilig1 turizm potansiyelinin temelini olusturan dogal,
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kiiltirel ve tarihi degerlerin, korunabilmesine baglhidir. Yapilacak koruma
calismalarinin her asamasina yerel halkin katilimma gereksinim vardir (Ozdemir ve
Kervankiran, 2011). Ayrica turizm sektorii, dinamik bir sektér olmakla birlikte,
kendine bagl diger sektorleri de besleyen ve ekonomiye yon veren onemli bir

makrodur. Turizm sektoriiniin belli baslt gelirleri su sekildedir:

e (Odemeler Dengesi Gelirleri: Turizmden saglanan doviz kazanglar1 6demeler
bilangosu gelirlerinin bir kismini olusturur.

e Yatirim Gelirleri: Tasarruf ve yabanci sermaye sahiplerinin yatirim yapmak
tizere getirmis oldugu gelirlerden olusur.

e Diger Sektor Gelirleri: Turizmin ¢ok yonliliigi ile etkiledigi ekonomik
birimlerin elde ettigi gelirlerden olusur.

e Kisisel Gelirler: Isletme karlari, sektor ¢alisanlarina ddenen maaslar, kisisel
gelir kaynaklarini olusturur.

2.1.3. Konaklama Tesisleri Doluluk Oranlar

Tablo 26’da verilen 1985-2016 Donemi Konaklama Tesisleri Doluluk
Oranlart degerleri Tiirkiye’de hala iki yataktan birinin bog kaldigini gostermektedir.
Ulkede doluluk orannin bir tiirli % 60 bandim1 asamamasmin temel nedeni

turizmin mevsimsel olmasidir.

Tablo 26. 1985-2016 Dénemi Konaklama Tesisleri Doluluk Oranlar:

D. ORANI D. ORANI D. ORANI D. ORANI
YILLAR % YILLAR % YILLAR % YILLAR %
1985 49 1993 46 2001 46 2009 49
1986 46 1994 39 2002 49 2010 49
1987 49 1995 47 2003 47 2011 51
1988 50 1996 51 2004 50 2012 54
1989 47 1997 55 2005 52 2013 53
1990 48 1998 46 2006 47 2014 52
1991 38 1999 37 2007 51 2015 51
1992 50 2000 37 2008 52 2016 42

Kaynak:TURSAB, (2015).
Tablo 26’ya gore 2015 yilinda doluluk orant % 42’dir. Bu durumun en temel
nedeni Akdeniz ve Ege Bolgelerinde hizmet veren konaklama tesislerinin genel

olarak kis aylarinda kapali olmasi ve son dénemde yasanan distislerdir.

Tiirkiye’de konaklama isletmeciligi hem Bakanliktan alinan belge ile hem

de belediyelerden alinan belge ile olmak iizere iki sekilde yapilmaktadir. Turistlerin
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konaklama tercihleri, tesislerde ortalama kalislar1 ve tesisler doluluk oranlarinin

Tablo 27°de gosterilmistir.

Tablo 27. Konaklama Tesisleri, Ortalama Kals ve Doluluk Oranlar:

TURIZM BELGELI. |TURIZM BELGELI.| BELEDIYE.BELGELI. BELEDIYE B.
YIL| DOLULUK ORANI | KALIS SURESI DOLULUK ORANI KALIS SURESI

YAB| VAT| TOP | YAB | VAT | TOP| YAB VAT| TOP |YAB |VAT| TOP

2005] 39,22| 13,16| 52,38) 4,33] 1,80/ 3,20 18,66] 16,19 3484 46| 17 25

2006] 32,35| 14,91 47,26] 3,92| 186 2,90 14,20 15,70 2843] 45 16| 272

2007| 36,68| 14,43| 51,12 3,82] 1,85 2,94 13,93] 1541] 29,34 37 16| 22

2008 37,71| 13,80 51,51| 4,17| 1,85 3,12] 13,93] 1557 28,89 41 17 23

2009| 35,38| 13,52 48,90 4,17| 1,89 3,13] 15,56 17,22] 32,78] 4,0 16| 22

2010 37,23| 11,94| 49,17] 4,30 1,90 3,30] 16,56 16,18 32,74] 33 16| 272

2011| 38,12| 13,34 51,46] 4,10 1,90 3,20] 15,45 18/46] 33,91 33 17/ 22

2012| 40,74| 13,61| 54,34 4,40 1,90 3,30] 15,04 19,15 34,20] 35 18] 23

2013| 38,41| 14,19 52,60 4,23] 194 3,20 14,19 18,60 32,79] 36| 1,70 22

2014 38,9] 12,94| 51,84 4,13] 1,88 3,18 15,04 2127 36,32] 32 16| 21

2015| 36,85 14,33| 51,18 4,17 1,85 3,09 9,22] 2205 3127 29 15 18

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi. (2015-c/d).

Tablo27’ye gore yabanci konuklar otel tipi konaklamay1 tercih etmektedirler.
2015 yilinda turizm belgeli konaklama tesislerinde yabanci konuklar ortalama 4,17
gece kalirlarken vatandas turistler 1,85 gece kalmislardi. Toplamda doluluk orani
ise 2015 yilinda % 51,18, 2016 da % 41,52’ye gerileyerek, Avrupa ortalamalarinin
% 70’lerde seyrettigi bir donemde Avrupa’nin ancak 2/3 dolulugunu

saglayabilmistir.

2.1.4. Konaklama Sektériinde Ortalama Geceleme

Turistlerin gittikleri iilkedeki geceleme sayilarina pek ¢ok faktor etki eder.
Basta fiyat ve kalite olmak iizere kisisel sosyo-kiiltiirel 6zelliklerine kadar birgok
degisken etkili olmaktadir. Tablo 28’de “2005-2016 Donemi Turist Ortalama
Gecelemeleri” verilmistir. Bu tablodan anlasilan, yabanci konuklar Tiirkiye’de daha
kisa kalirken yurt disinda g¢alisan Tiirk vatandaglar tilkede daha uzun siire

kalmaktadirlar. Bunu sebebi malum nedenler yani aile ve sila 6zlemi gelmektedir.

Yabancilarin kalig siirelerini artirmalarinda en biiylik faktor ise Tirkiye’de
karsilagilan rezervasyon iptalleri sonucu indirimli son dakika satiglaridir. Ayrica
Tiurkiye’den giden Tiirk vatandaslar1 yabanci iilkelerde yaklasitk 11 gece
kalmaktadirlar. Yabanc iilkelerde -turistlere gore- Tiirklerin daha fazla geceleme

yapma nedeni yabanci iilkelerde yasayan akrabalarinin olmasidir. Tiirkiye’de tatilini
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geciren turistlerin resmi konaklama sayilar1 Bakanlik Belgeli Konaklama Isletmeleri

ve Belediye Belgeli Konaklama Isletmeleri kayitlarindan temin edilmektedir.

Tablo 28. 2005-2016 Donemi Ortalama Geceleme Dagilimlari

TOPLAM YABANCI VATANDAS YURT DISINA
YIL TURIST TURIST TURIST CIKAN VAT.
2005 10,4 7,9 23,9 19,4
2006 12,0 9,4 24,4 21,9
2007 11,3 8,8 24,1 18,2
2008 11,0 8,8 22,7 18,6
2009 11,2 8,9 23,9 21,2
2010 10,8 8,7 22,9 19,1
2011 11,0 9,1 22,4 15,2
2012 10,8 9,0 21,4 12,5
2013 10,2 8,6 19,7 13,1
2014 10,0 8,6 18,5 12,9
2015 10,1 8,7 17,5 11,9
2016 11,4 9,8 17,4 11,0

Kaynak: TUIK, (2017-a)

Tablo 28 incelendiginde, Tiirkiye’ye gelen turistlerin kalis siireleri ortalama

10-11 gece arasinda degismektedir. Yabanci konuklar, 2015 yilina kadar ortalama 9

gece kalirken son yil bu rakam 10 gece olmustur. Yurt disinda yasayan vatandaglar

2016 yilinda Tirkiye’de ortalama 17,4 gece kalirlarken 6nceki yila gore herhangi

bir degisiklik gostermemiglerdir. Buna gore Tablo 29 ve Tablo 30°da verilen

Turizm Belgeli ve Belediye Belgeli Isletmeler Toplam Geceleme Sayilart

konuklarin tercih yonlerini ve geceleme artislarini yansitmaktadir.

Tablo 29. 1985-2016 Dénemi Turizm Belgeli Isletmeler Toplam Geceleme

Sayilar1 (Milyon)
YIL | GECELEME | YIL | GECELEME YIL | GECELEME | YIL | GECELEME
1985 9,66 | 1993 26,76 | 2001 50,55| 2009 82,92
1986 11,52 | 1994 25,81| 2002 58,51| 2010 98,16
1987 13,71 | 1995 28,16| 2003 57,10| 2011 106,51
1988 17,23 | 1996 37,04 2004 68,08 | 2012 121,15
1989 17,43 | 1997 51,11| 2005 74,93 | 2013 122,69
1990 20,15| 1998 45,95| 2006 68,14 | 2014 130,03
1991 17,71 | 1999 37,22 | 2007 78,79 | 2015 133,88
1992 25,96 | 2000 44,99 | 2008 77,75| 2016 112,55

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-c)

Tablo 29’a gore 2015 yilinda Tiirkiye'yi ziyaret eden yaklagik 35,8 milyon

turist, turizm belgeli isletmelerde 133,9 milyon geceleme yaparken 2016 yilinda

112,5 milyon geceleme gerceklesmistir. 1985’de 9,66 milyon olan geceleme sayisi
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yaklasik 14 kat artarak bu rakama ulagilmistir. Turizm belgeli tesis gecelemelerinde
1991, 1994, 1998, 1999, 2003 ve 2016 yillarinda disiis gorillmistiir.

Toplam geceleme, turist sayisindaki artisa paralel yiikselirken, 2016
yilindan itibaren Tiirkiye’de yasanan turizm gelirleri diisiisii ile birlikte 6nemli bir
azalma goriilmistiir. Turizm belgeli isletmelerde yapilan gecelemelere ilaveten
Tablo 30’ da verilen degerlere bakildiginda, gecelemelerin yaklasik {igte birinin

belediye belgeli isletmeler gerceklestigi goriiliir.

Tablo 30. 2005-2016 Donemi Belediye Belgeli Tesislerde Geceleme Dagilim

YIL BELEDIYE BELGELI ISLETMELER GECEL EME SAYISI
YABANCI VATANDAS TOPLAM

2005 15 032 937 13 047 158 28 080 095
2006 10 254 891 12 654 788 22 909 679
2007 17 651 942 19 527 311 37 179 253
2008 16 672 587 19 494 427 36 167 014
2009 19 683 973 21 788 769 41 472 742
2010 25 814 082 25 214 853 51 028 935
2011 22 662 247 27 066 987 49 729 234
2012 22 508 367 28 656 168 51 164 535
2013 20 354 369 26 672 647 47 027 016
2014 21 358 066 30 205 507 51563 573
2015 12 855 383 30 758 003 43 613 386
2016 11 667 057 30 099 393 41 766 450

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi. (2015-c/d).

Tablo’ya gore; belediye belgeli tesislerde 2015 yilinda 43,6 milyon olan
geceleme sayis1 2016 yilinda 41,7 milyona diismiistiir. Belediye belgeli tesisleri
daha ¢ok vatandas konuklar tercih ederken yabanci konuklar gecelemenin sadece
1/3’1inii olusturmuslardir. Belediye belgeli tesislerde 2005 yilinda 15 milyon olan
yabanci konuk gecelemesi 2016 yilinda 11 milyona diismesi konuklarin turizm
isletme belgeli tesisleri tercih ettigini gostermektedir. 2005-2016 doneminde
vatandas turistlerin geceleme sayilari ise yaklasik 2,5 kat artarak 13 milyondan 30

milyona ¢ikmustir.
2.2. Turizm Sektériiniin Tiirkiye Ekonomisinde Yeri ve Onemi

Turizm, Tiirkiye ekonomisini dogrudan etkileyen sektorlerden basinda
gelmektedir. Yapilan arastirma ve tahmin ¢aligmalarina gore turizm gelirlerinin
yaklasik % 8 artmas1 Tiirkiye ekonomisinde % 1 biiyiime saglamaktadir (Kayis ve
Aygiin: 2016)
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Tiirkiye, cografi konumu itibari ile eski diinya kitalari; Asya, Avrupa ve
Afrika arasinda dogal bir koprii niteligindedir. Bu 6zelliginden dolayi, eskiden beri
kitalar arasi1 gecisler Anadolu topraklari tizerinden olmustur. Anadolu’nun gogler,
savaglar, istilalar, ticaret yollar1 ve haberlesme i¢in kullanilmasi bir¢ok uygarligin
besigi olmasina neden olmustur. Bu yiizden Anadolu kiiltlirii tiim uygarliklarin
birlesimi seklindedir. Halen bu dogal ve kiiltiirel zenginliklerini korumakla birlikte
bu degerleri birer gelir getiren hazineye doniistiirmiistiir. Tiirkiye Cumbhuriyeti
hiikiimetleri son yirmi yilda turizm zenginliklerini etkin bir sekilde degerlendirmek
sureti ile bolgesel kalkinma ve gelir dagilimina biiyiik katkilar saglamistir. Bugiin
turizm sayesinde Akdeniz’de cereyan eden turistik bir alig-veristen, en Dogu’daki
Ardahan, yoreye sattig1 tereyagi ile pay alabilmektedir. Bunun farkinda varan
hiikiimetler tesvikler ve kalkinma planlarinda turizme yer vererek, gelirin artmasini

saglamiglardir (Aktas, 2005:164-165; Cimat ve Bahar, 2003:2-3).

Tiirkiye ekonomisinde turizm, 1980 oOncesi donemde kalkinma planlari,
1980 sonrasinda da kiiresellesme egilimleri ve liberal politikalar ile 6nem
kazanmaya baslamistir. Bu donemde turizmin iilkeye giren ddviz miktarim
artirmada onemli rol oynamast 1990’larda turizme agirlik verilmesine neden
olmustur. Turizmin en biiylik gelisimi ise, 2000’11 yillardan sonraya rastlar. Bunda
sektorden elde edilen doviz maliyetinin diisik olmasi, iiriiniin retildigi yerde
tilketilmesi, diisiik maliyetli ihracat 6zelligi ve turizm gelirlerinin 6demeler dengesi

lizerinde yaptig1 pozitif etkiler dnemli olmustur (Ilkin ve Dinger, 1991).

Tiirkiye ekonomisinin sik sik krizlere maruz kalmasi onu doganin ve tarihin
kendisine sundugu nimetleri kullanmaya zorlamistir. Ayrica uluslararasi turizmin
stirekli ve kesintisiz artigi, bu endistriye ilgi duymasina neden olmustur. Turizmin

genel olarak iilke ekonomilerine etkileri su sekildedir:

e Turizm, gelir artisina ve yasam seviyesinin yiikselmesine katkida bulunur,

e Yerel ekonomiyi gelistirir,

e Istihdam olanaklarini artirir,

e Bir ekonomide kamunun elektrik, telefon ve ulagim gibi altyap1 yatirimlarini
ve 0zel sektoriin iistyap1 yatirimlarini artirarak gelismeyi saglar,

e Vergi gelirlerini artirir,
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e Ticari hayati canlandirir.

Tiirkiye, Akdeniz ve Ege denizine 4000 kilometreden fazla kiyisi ve
3200°den fazla iin yapmis tarihi ve kiiltiirel miras1 ile 0nemli bir turistik tlke
konumundadir. Dogal gilizellikleri ve tarihi degerlerinin yaninda, kiiltiirii, sanati,
gastronomisi ve folkloru turizmin gelismesinde etkin rol oynamustir. Tiirkiye, 21.
yiizyilin farkli renk ve tatlar arayan yeni turist profilinin talep ettigi iirlin sepetine
sahip ender iilkelerden birisidir. Tiirkiye’nin Akdeniz ve Avrasya’nin 6nemli turizm
ilkelerinden biri olmasinda etkili olan diger faktorler ise, sahip oldugu varliklarin
sektore kanalize etmesi ve turizmde kurumsallagsmay1 gergeklestirmis olmasidir (TC

Kalkinma Bakanhigi, 2001: 1; Ozdemir ve Oksiizler, 2006:110).
2.2.1. GSYH icerisindeki Pay1

Turizm yapi itibariyle turist kabul eden iilke ve bolge i¢in 6nemli bir gelir
kaynagidir. Turistlerin, gittikleri bolgelerde turizm isletmelerinin iirettigi mal ve
hizmetleri satin almasi, bolge insanina, yatirimcilara ve kamuya gelir yaratir.
Yapilan her bir kurusluk harcama diger ekonomik faaliyetleri uyararak ek gelir ve
ek istihdam saglar. Biiylime ve kalkinmanin en 6nemli gostergesi olan GSYH’ya

turizm gelirlerinin oranlanmas1 biiyiikliigii hakkinda bilgi verir.

Turizmin ekonomideki yerini net gostermek adina konu ile ilgili olarak
Tablo 31. 1985-2016 Donemi Turizm Gelirleri GSYH Orani verilmistir. Tablo
31°de belirtilen oranlar turizmin GSYH i¢indeki direkt payini ifade eder. Fakat esas
olan dolayl etkilerinin sagladig: katkidir.

Tablo 31. 1985-2016 Donemi Turizm Gelirlerinin GSYH i¢indeki Pay1

YIL GSYH % YIL GSYH % YIL GSYH % YIL GSYH %
1985 2,8 1993 2,2 2001 53 2009 4,1
1986 2,1 1994 3.3 2002 54 2010 3,4
1987 2,0 1995 2,9 2003 4,5 2011 3,6
1988 2,6 1996 3.2 2004 4,4 2012 3,7
1989 2,4 1997 4,2 2005 4,2 2013 3.9
1990 2,1 1998 2,9 2006 3,5 2014 4,3
1991 1,8 1999 2,1 2007 3.2 2015 6,2
1992 2,3 2000 2,9 2008 3,4 2016 2,6

Kaynak: TURSAB, (2016-a),

Tablo 31°e gore; Tiirkiye ekonomisinde turizm gelirlerinin  GSYH
icerisindeki payi, 2005°de % 4,2 iken 2015°de % 6,2, 2016°da ise siirpriz sekilde



68

2,6 olarak gergeklesmistir. Turizm sektoriiniin GSYH igerisinde pay1 sadece kisisel
turist harcamalar1 ile degil tiim turizm birimlerine ait harcamalar ile olusur. Bu

harcamalar:

e Turist Harcamalari
e Yatirim Harcamalari
e Kamu Harcamalari,

e Sektor Harcamalari’dir.

Turist Harcamalar1; konuklarin otel, seyahat acentesi ve diger turistik
faaliyetler icin yaptig1 harcamalardir. Bu turizmin dogrudan etkisi olarak bilinir ve
ev sahibi iilkedeki turizm gelirlerine esittir. Ilk halkada bulunanlarin elde ettikleri
gelirlerin bir kismi tasarruf edilirken, kalani galisanlar, tedarikgiler ve onlarin

tedarikgileri arasinda pay edilir. Buda daha sonra dolayli harcamalari olusturur.

Yatirim Harcamalari; turizmden elde edilen gelirlerin bir kisminin yeni ve ek
yatirnmlar i¢in kullanilmasi veya yurt disindan yatirnm amaci ile doviz girisleri

sonucu ortaya ¢ikan yabanci sermaye harcamalardir.

Kamu Harcamalari; turizm alani segilen yoreye yonelik alt yapi, giivenlik,
yol, tanitim, ulasim, iletisim, havaalani, ¢evre diizenleme, kiiltiirel degerleri 1slah

etme, dogal kaynaklar1 koruma vb diger hizmetlere yonelik harcamalarindan olusur.

Sektor Harcamalari, sektor isletmeleri ve calisanlarinin mal ve hizmet
alimlar icin yaptiklari harcamalardir. Bu harcamalar bolgeye yonelik mal ve hizmet
tretenler ile tedarik¢i gelirlerinden olusur. Turizm birgok sektorle iliskili
oldugundan, sektor birimleri elde ettikleri turizm gelirlerini ihtiyag duyduklar
birgok mal ve hizmeti iiretmek, tiikketmek, ya da ithal etmek i¢in harcama yaparlar.
Carpan mekanizmasi olarak tanimlanan bu iliski sonucunda tedarikgiler ve tireticiler
turizm sektorii birimlerinden elde ettikleri gelirleri kendi tedarikgilerine 6deme
yapmak sureti ile tekrar harcayarak paranin bir kez daha el degistirmesine neden

olurlar (Bahar ve Kozak 2006: 136).

Carpan mekanizmasmin sagladigi hareket kalkinma ve biiylimenin ilk
unsurunu olusturur. Bu agidan bakan kalkinma teorisyenlerinden Nurkse, kalkinma

sorununu hem arz hem de talep yoniinden incelemistir. Arz yoniinden, bir toplumda
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kisi bast milli gelir diizeyinin diislik olmasini, yetersiz tasarruf ve dolayisiyla gerekli
diizeyde yatirnmin yapilamama nedeni olarak savunmustur. Talep yoOniinden ise,
milli gelir seviyesinin diisiik olmasini, i¢ piyasada satin alma giiciinii diisiiren ve
talebi olumsuz etkileyen, azgelismis lilke ekonomilerini kisir dongiiye sokan yegane

neden olarak tanimlamistir.

Turizmin gelismekte olan bolge ve iilkelere sagladigi gelirlerin boyutu
dislintildiiginde iilke kalkinmasinin gergeklesmesinde ve kisir dongiiniin
yikilmasinda ne kadar etkili oldugu gorilir (Avcikurt, 2003: 29). Turizmin
Tiirkiye’nin GSYH’s1 igerisinde kapsadigi alanin biiyiimesinde en biiylik pay
hiikiimetlerin sektore verdigi onem ve destektir. Tablo 32’de Tirkiye’de tiim
sektorlerin GSYH igerisindeki paylari gosterilerek turizmin kapsadigi alanin

biiyiikliigii belirlenmeye ¢aligilmistir.

Tablo 32. 2009-2015 Donemi Tiirkiye GSYH’simin Sektorel Dagilimm (%0)

Sektorler 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
1, Tarim 5,6 5,9 5,6 5,6 53 55 6
2, Sanayi 9,6 9,8 8,6 8,4 8,4 8,8 9,2
3, Insaat 6,5 5,6 6,3 4,8 49 4,2 47
4, Ticaret-Turizm 14,3 16| 18,7 199| 20,1| 20,6| 19,7
5, Ulastirma-Haberlesme 11,1 9,4 8,5 9,3 9,4 8,9 8,8
6, Mali Miesseseler 7,2 7,2 7,2 7,3 7,6 7,2 7
7, Konut Sahipligi 3,8 3,9 4,2 4,4 47 45 4.4
8, Serbest Meslek ve Hizmetler 11,3 11,6 11,2 115| 11,7 11,6| 13,9
9, Kamu Hizmetleri 22,3 21 19,9 186| 17,7| 18,1| 16,8
10, ithalat Vergileri 8,3 9,6 98| 10,2| 10,2 10,6 9,5
GSYH 100 100 100 100 100 100 100

Kaynak: TC Kalkinma Bakanhigi, (2015)

Tablo 32’de turizm ve ticaret gelirlerinin son 6 yil igerisindeki gelisimi
GSYH’ya oranlanarak verilmeye caligilmistir. 2009°da % 14’lerde olan turizm ve
ticaretin oram1 2015 yilinda yaklasik % 20’lere ¢ikmistir. Bu duruma gére GSYH
gelirlerinin 1/5’ini turizm ve ticaret gelirleri olusturmaktadir. Tabloya gore en
biiyilik pay ticaret ve turizm kalemine aittir. Bundan sonraki en énemli pay % 16,8

ile kamu hizmetlerine aittir.
2.2.2. Thracat icerisindeki Pay1

Bir iilkenin Diinya’nin diger iilkeleri ile yapmis oldugu ekonomik ve mali

iliskilerinin durumunu gosteren finansal kayit tablosuna dis ddemeler bilangosu
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denir. Tirkiye ekonomisi igin 6demeler dengesinin, cari islemler hesabmnin en
onemlisi hesaplarindan birisi hizmet ve turizm gelirleridir. Clinkii art1 bakiye veren
turizm bilangosu Tirkiye ekonomisinde dis ticaret aciginin yaklasik % 50’sini
karsilayacak yapiya kavusmustur. Bu ozelligi ile turizm gelirleri, doviz sikintisi
¢ceken ve Odemeler dengesi acik veren iilkeler i¢in olduk¢a Onemli bir doviz

kaynagidir (ITO, 2007: 87).

Diinya ekonomisinde yasanan kiiresellesme egilimleri ve finansal
liberalizasyon iilkeler arasindaki kaynak ve faktor dolanimimi arttirmistir. Ancak
gelismekte olan iilkeler bu siiregte ddemeler dengesi sorunlari ile karsilasarak
onemli agiklar vermislerdir. Odemeler dengesi agiklarinin kapatilmasinda en dnemli
yol iilke digsatimlarinin arttirtlmasidir. Dis satimlarin arttirilmasi uzun vadede
iilkeler aras1 kaynak transferi (hibe yada bor¢ seklindeki, sermaye, mal veya hizmet
transferleri) ile miimkiindiir. Ulkeler genellikle 5demeler bilangosu dengesizliklerini
¢Ozebilmek i¢in kisa vadeli kaynaklar1 tercih ederler. Bu noktada turizm sektorii
tilkeler tarafindan kisa vadede gelir saglayan 6nemli bir alan olarak tercih edilir
(ITO, 2007: 78).

Uluslararasi turizm hareketlerinden elde edilen dovizler, doviz arz1 ve talebi
tizerinde etkili olmaktadir. Bu etki, turist gonderen iilkede doviz talebi, turist kabul
eden iilkede ise doviz arzini uyarici ve artirict rol oynamakta ve ddemeler dengesini
etkilemektedir. Bir iilkenin doviz kazanglari, turistik doviz kayiplarindan fazla
oldugu siirece turizm gelirleri 6demeler dengesine olumlu katkida bulunacaktir

(icoz, 1987: 23).

Uluslararasi turizm, goriinmeyen bir ihracat kalemi olarak, 6demeler dengesi
hesabina dogrudan etki yapmakta ve bu nedenle de s6z konusu bilanconun
uluslararas1 hizmetler béliimiinde yer almaktadir. Odemeler bilangosu, yabanci
turistlerin {ilkede yaptiklar1 harcamalar1 doviz girisi vatandaslarin yurt dist
harcamalarint da doviz c¢ikist olarak gosterir. Gelen yabanci turistler,
ihracat,(goriinmeyen ihracatlar) giden vatandaslar ithalat(gériinmeyen ithalatlar)
olarak kayit edilir. Dis pasif turizm hareketleri gériinmeyen ithalat, dis aktif turizm

hareketleri de goriinmeyen ihracat sayilir. Ulkenin turizmden elde etmis oldugu
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doviz geliri, ¢cikan doviz giderinden fazla ise, turizm 6demeler bilangosu hesabina

olumlu etki yapmis demektir.

Turizmin yarattigi degeri belirlemede en 6nemli Olgiilerden birisi ihracata
oranidir. Bu oran; turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine bdliinmesi ile bulunur.
Turizm Gelirleri / Ihracat Gelirleri seklindedir. Bununla birlikte bu oran her zaman
tek basina yeterlide olmayabilir. Ciinkii her ikisinde goriilecek mutlak ve oransal
artiglar yaniltici olabilir. Bazen turizm gelirleri artmis olsa bile ihracat gelirlerindeki
artts hizinin turizm gelirlerindeki artis hizindan fazla olmasi orani yaniltici bir
sekilde asag1 diisiirebilir. Turizm Gelirlerinin Thracata Orani’nin gelisimi ile ilgili

olarak Tablo 33 diizenlenmistir.

Tablo 33. 1985-2016 Dénemi Turizm Gelirlerinin Thracata Oram (%)

TURIZM TURIZM TURIZM TURIZM
YiL GEL/IHR e GEL/IHR /I GEL/IHR YiL GEL/IHR
1985 18,6 1993 25,8 2001 32,1 2009 20,8
1986 16,3 1994 23,9 2002 33,9 2010 18,3
1987 16,9 1995 22,9 2003 28,2 2011 20,8
1988 20,2 1996 25,7 2004 25,2 2012 19,2
1989 22,0 1997 30,8 2005 24,7 2013 21,3
1990 24,9 1998 28,9 2006 19,7 2014 21,8
1991 19,5 1999 19,6 2007 17,3 2015 21,9
1992 24,7 2000 27,5 2008 16,6 2016 15,5

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2012-b); TC Giimrilk ve Ticaret Bakanligi (2017).

Tablo’da 1985-2016 Donemine ait turizm gelirlerine ait yillik paylar; Turizm
Gelirleri /Ihracat Gelirleri orani ile bulunmustur. Turizm gelirlerinin ihracat
icerisindeki payr zaman zaman diislisler gosterse de genel konumuna yani %
20’lerde olan oranina tekrar donmiistiir. 1980°1li yillarin baginda turizmin ihracat
gelirleri icerisindeki pay1 % 10’larda iken, bu oran, 1985°de; 18,6’ya ¢ikmis bir
daha da bu degerin altina inmemistir. 1990°da 24,9, 1995°de 22,9 ve 2015°de de
21,9 seviyelerinde dolagsmistir. Tablo 33 incelendiginde son 30 yilin birbirine

benzedigi anlagilmaktadir.

Ancak 2016 yilinda ciddi bir diisiis, % 15,5 goriilmiistiir. Bu diisiisiin nedeni
malum turizm gelirler azaliglaridir. Son 30 yila bakildiginda 2017 yilinda durumun
tekrar eski haline donmesi beklenebilir. Ayrica oranlarin diismesi yaniltici
olabilmektedir. Ciinkii turizm gelirlerinin ihracat igerisindeki pay1 ihracat

gelirlerinin ¢ok artmasi, turizm gelirlerinin az artmasi sonucunda da diismiis gibi
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goriilebilir. Thracat artis hizinin turizm artis hizindan yiiksek oldugu dénemlerde
yaniltict bir sekilde turizm gelirleri diisiis gostermektedir. Oranlardaki en biiyiik
artis 2002°de % 34,4 olarak goriiliirken en diisiik oran turizmin ilk yillar1 ile 2016
yil1 ve Global Kriz yil1 olarak bilinen 2008 yillarinda goriilmiistiir.

2.2.3. Dis Ticaret Agigim Kapama Yiizdesi

Son yillarda turizm, Tirkiye ekonomisi i¢in en gbzde sektorlerden biri
haline gelmistir. Turistik zenginlik ve ¢esitlilige sahip olan Tiirkiye; tarih, kiiltiir
mirasi Ve dogal degerlerini bu sayede degerlendirmeye baslamistir. Turizm, yatirim
ve girisimlerine saglanan destekler ve tanitim gabalari ile artik ekonomik ve sosyal

yasamda agirlikli olarak yer almaya baglamistir (Aktas, 2005:165).

Ozellikle 2000-2005 yillarinda siirekli artislar gosteren sektor, 2006 yilinda
terorist saldirilari, kus gribi ve Danimarka’da gerceklesen karikatiir krizinin
etkisiyle diisiis yasamistir. Bu diisiisiin ardindan 2007’de toparlanarak tekrar
yiikselise gecmistir. 1990’larin sonu ve 2000’11 yillarin basindan itibaren artan talep
dogrultusunda giderek yaygin bir sekilde uygulanan “her sey dahil” sistem ve
Kalkinma Planlarinda yer alan politikalarin uygulanmasiyla birlikte toplam turist
sayist ortalama % 10 artisla 2014’de 41,3 milyona c¢ikmistir. (Giilbahar,
2008:159,160) 2015 yilinda yasanan olumsuzluklar sonucu bu rakam kiigiik bir

diisiis gosterse de turizmdeki sikintilarin gegici olacagr diisiiniilmektedir.

Turizmin ulusal gelire olan etkisi hesaplanirken sadece dis turizm hesap
edilir, i¢ turizm hesaba katilmaz. Gergekte uluslararasi turizmden ¢ok daha fazla
olan i¢ turizm akimlarmin GSMH’ya etkisi Ol¢iilememektedir. Dolayisiyla,
turizmin lilke ekonomisi ve ulusal gelir i¢indeki payinin goriinenden daha yiiksek
oldugu kabul edilmektedir. Ancak bu oran tam olarak bilinmemektedir. Son yillarda
turizmin genel ekonomiler icindeki gercek etkisini belirleyebilmek adina “Ulusal
Uydu Muhasebesi““ad1 verilen sistemler kullanilmaya baslanmistir  (Kar ve
digerleri, 2004: 93).

Ulkeler, dis ticaret agigim kapatmak igin; katma degeri yiiksek, teknolojik
triinler iiretme yoluna giderler. Ya da Tiirkiye gibi yeterli turistik arzlari varsa
turizme yonelmek zorundadirlar. Tiirkiye 1985-2016 Doénemine Ait Dis Ticaret

Agiklarmin 6nemli bir kismin1 Turizm Gelirlerinden karsilamistir. Bu doneme ait
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karsilama oranlar1 ve yillar Tablo 34’te verilmistir. Tiirkiye gibi turistik arza sahip
birgok iilke; cari islemler agiklarini biiyiik boyutlara ulasmadan turizm gelirleri ile
dengelemektedirler. Tiirkiye, turizm gelirlerini, dis ticaret agiklarinin kapatmada
etkili bir kaynak olarak kullanmaktadir. Turizm sektorii Tirkiye igin, dis ticaret
dengesinin tutturulmasinda art1 deger saglayan bir emniyet supabi islevindedir. Yaz
aylarinda cari a¢1gin diisiis géstermesi bu yiizdendir.

Tablo 34. 1985-2016 Doénemi Turizm Gelirlerinin Dis Ticaret Aciklarini
Karsilama Oram (%)

TUR GELIRi/ TUR GELIRi/ TUR GELIRi/ TUR GELIRi/
YL pisacik | Y™ pisacik | Y| bisacik | Y| prs acik
1985 49,41 1993 27,95 2001 133,63 2009 82,52
1986 33,3 1994 102,49 2002 98,19 2010 46,09
1987 43,37 1995 37,51 2003 73,81 2011 34,13
1988 88,11 1996 39,07 2004 58,95 2012 4375
1989 61,35 1997 41,41 2005 55,72 2013 32,35
1990 33,75 1998 46,86 2006 42,83 2014 40,59
1991 33,52 1999 50,19 2007 43,34 2015 49.73
1992 45,12 2000 37,38 2008 44,3 2016 39.48

Kaynak: TURSAB, (2016-a),

Tablo 34’de turizm gelirlerinin dis ticarete sagladigi katkilar gosterilmistir.
Bu tabloya gore turizm gelirleri 1985 yilinda dis agigin % 49,41’ini karsilamak
sureti ile dnemli bir ¢ikis yakalamistir, daha sonra bu oran 1988 yilinda % 88,11 ile
zirve yapmis ve 1994 yilinda en 6nemli noktalarindan birine yani % 102,49’lara
cikmistir. Turizm gelirlerinin rekoru ise 2001 yilinda % 133,63 ile olmustur.
2015’de genel konumu olan % 50’leri, 2016 yilinda ise tekrar diisis ile % 39,48’leri

gormustur.

Turizm, disik maliyetli doviz girdisi ve nitelikli istihdam saglamasi ile
ekonomik; diinya barisina katki saglamasi ile de siyasi bir makrodur. Buna karsin
turizm yatirimlary, geri doniisii uzun yillar alan, sermaye/hasila orani yiiksek,
siyasal, sosyal, dogal ve ekonomik olaylara duyarli ve kirilgan, dolayisiyla
girisimciler i¢in riskli yatirimlardir. Bu nedenle, biitiin diinyada turizm yatirimlari

ozel sekilde tesvik edilmektedir.

Uluslararas1 parasal iktisat teorisinin en onemli sorunlarindan birisi olan
odemeler bilancosu aci1g1 veya fazlasi, iilke ekonomileri {izerinde genis kapsamli
etkiler dogurur. Ulkedeki milli gelir ve istihdam diizeyi, kalkinma hizi, enflasyon

orani, gelir dagilimi, dis bor¢lar ve doviz kurlar1 gibi temel ekonomik degiskenler
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O0demeler dengesi ile siki sikiya iligkilidir. Dolayistyla, dis ekonomik iliskilerinin
saglikl1 bir yolda olup olmadiginin denetlenmesi, bir sorun varsa gerekli énlemlerin
zamaninda alinmasi ve politik diizenlemelerinin yapilmasi, 6demeler bilangosu

kayitlarinin siirekli olarak izlenmesi ile miimkiin olur (Seyidoglu, 2007:311).

Is cevreleri ve hiikiimetler icin 6demeler bilangosu istatistikleri takip
edilmeye deger oOnemli bir veridir. Is ¢evreleri yatirimlar ve gelecek
projeksiyonlarin1 6demeler dengesi istatistiklerine gore belirlerler. Diinya Bankasi
ve Uluslararas1 Para Fonu (IMF) gibi kuruluslar; kredi i¢in basvuran iilkeleri, dis
O0deme bilancolar1 ve izledikleri ekonomik politikalar ile degerlendirerek kredi
taleplerini sonuglandirirlar. Yine bu tabloya gore gerekli gordiikleri iilkelere, i¢ ve
dis dengeyi saglamaya yonelik politika degisiklikleri oOnerirler (Seyidoglu,
2007:312).

Tiirkiye’nin biitiin kalkinma planlarinda turizm sektorii gelir getiren dnemli
bir alt sektor olarak ifade edilmistir. Bu planlarda kitle turizminin benimsenmesi,
turizm yatirim politikalarinin  doviz  gelirlerini  maksimize edecek sekilde
olusturulmasina yer verilmistir. Bdylece 6demeler dengesi agiklarinin, turizm

gelirleri yolu ile azaltilmas1 hedef alimmustir (ITO, 1996: 87).
2.2.4. listihdam Icerisindeki Pay

Istihdam, genis anlamda biitiin {iretim faktorlerinin {iretime katilmasi
demektir. Dar anlamda istihdam; yalnizca emek faktoriiniin tiretime katilmasi olarak
tanimlanmaktadir. Turizm, emek-yogun bir yapiya sahip olmasi nedeniyle gerek
diinya gerekse Tiirkiye ekonomisinde &nemli bir yere sahiptir. Is giicii yogun bir
sektor olmasi, turizme elverisli olan kirsal ya da gelismemis bolgelerde onu
istihdamin temel kaynagi durumuna getirmistir. Turizmin ekonomiye yiiksek
oranlardaki gelir etkisi beraberinde istihdam imkanlarin1 da genisletmektedir.
Turizm amach tiilketim harcamalarinin ilk asamasinda elde edilen gelirler dogrudan
istihdam etkisi yaratirken, elde edilen gelirlerin tekrar harcanmasi ile ikinci agsamada
dolayli istihdam etkisini ortaya c¢ikartir. Sonugta turizmin gelismesi ve turizm

talebinin artmasi istihdam tizerinde yogun bir etkiye neden olur.

Turizmin gelismesine paralel olarak turizm alanindaki yatirim artiglarinda ve

mevsimsel yogunlugun yasandigi aylarda isgiicii talebi artar. Diger bir ifade ile
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turizmin yol agtigi gelismeyle birlikte yeni yatirimlarin ve is sahalarinin ortaya
cikmasi, is giiciine olan talebi yiikselterek genel istihdam artisina neden olur (Sit,

2016:101).

Tiirkiye’de hizli niifus artis1 fazla isgiiciiniin massedilme sorununu ortaya
cikarmistir. Ayrica bu durum, garpik sanayilesme ve tarim kesiminde gizli issizlige
yol agmaktadir. Hizli niifus artisinin sonucu kirsal alanlardan kentlere olan gog
sosyo-ekonomik sorunlara neden olmaktadir. Bu nedenle turizm, issizlik sorununu
¢ozmede dolayist ile metropollerin olusmasi, ¢arpik kentlesme ve sanayilesmenin
Oonlenmesinde Onemli bir rol oynar. Turizm sektériinde makinelesme ve
otomasyonun sinirlt olmasi yiiksek oranda dogrudan istihdam etkisi yaratir. Ayrica
sektore mal ve hizmet saglayan diger sektorlerde de is olanaklarini artirmasi dolayl

etkilerini ifade eder (Ceken, Erdem, 2003).

Turizm sektorii, turizm birimleri ile dogrudan, sektore girdi saglayan tarim
ve sanayi kuruluslari araciligi ile de dolayli istihdam saglar. Turizmin emek-yogun
ozelligi ve dolayli istthdam etkisi iilke toplam istthdamini belirgin bir sekilde
artirmaktadir. Turizm isttihdaminin geligimi ile ilgili olarak Tablo 35. “1984-2015
Dénemi Dogrudan Turizm Istihdam Sayilar1” verilmistir. Turizmde istihdaminin

her gecgen yil artmasi turizmdeki gelisme ili agiklanabilir.

Tablo 35. 1984-2015 Doénemi Turizm istihdamm (Bin) ve Artis Oranlar1 (%6)

S S S S
2 |€5|lz | £ |&5|z | 2 |&5|z | £ |&5|¢2
3 =0 | B¢ 4J |=S 8| Es Jd |=8a| kg 4 |=D 8| B
2 |8 |%° )| 2 |BE|%°| 2 |BE|%°| 2 |BE|%°
> = E < > = z < > = z < > &= E <
1984 | 140 1092 | 248 | 13,77 | 2000 | 387 | -0,25 | 2008 | 458 | 5,29

1985 | 172 0,23 | 1993 | 254 | 2,33 | 2001 | 397 2,58 | 2009 | 451 | -1,53
1986 | 184 | 6,71 | 1994 | 273 7,46 | 2002 | 412 3,77 | 2010 | 458 1,55
1987 | 197 7,59 | 1995 | 269 | -1,19 | 2003 | 422 2,54 | 2011 | 487 6,33
1988 | 202 2,27 | 1996 | 292 8,24 | 2004 | 435 2,95 | 2012 | 507 | 4,11
1989 | 203 059 | 1997 | 342 | 17,14 | 2005 | 474 | 9,00 | 2013 | 531 | 4,73
1990 | 214 | 554 | 1998 | 374 | 9,43 | 2006 | 488 2,95 | 2014 | 580 | 9,23
1991 | 218 1,67 | 1999 | 388 3,77 | 2007 | 435 |-10,86| 2015 | 614 | 5,86
Kaynak: AKTOB, 2013 ve Turizm Databank, 2017

SGK’ dan alinan bilgilere gore sektor calisanlarinin % 56’s1 yiyecek icecek
isletmelerinde, % 30’u konaklama birimlerinde, % 5,7’si seyahat acentelerinde, %

7’si eglence ve dinlence hizmetlerinde ve % 1,2si de havayolu ulastirma
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isletmelerinde bulunmaktadir.

Tablo 35’¢ gore 1984’de dogrudan 140 bin calisani olan sektérde 2015
yilinda calisan sayis1 614 bine yiikselmistir. Her y1l ortalama %5 oraninda istihdam
artis1 saglamasinin yani sira dénem donemde biiyiik sigramalar yapmustir. Ozellikle
2014 yilinda % 9,23 biiylime saglamistir. En biiyiik daralmay1 ise global krizin
oldugu yillarda 2009 yilinda yagamustir.

Turizm sektori bolge halkina sagladigi is imkéanlar hatta sezonluk is¢i
kabulleri ile de tiim iilkeye ek istihdam imkanlar1 sunarak kisisel gelirlerin
artmasina neden olur. Turizm sektoriinde istihdam edilen kadin personel sayisi da,
diger sektorlere nazaran daha yiiksektir. Bunun nedeni, turizm sektoriinde
kadinlarin bilgi ve becerisine dayanan is alanlarinin fazla olmasidir. Ancak, yine de
bu oran hala istenen diizeyde degildir. Ciinkii sektor ¢alisanlarinin SGK verilerine

gore, ancak %25’i kadinlardan olugsmaktadir (Pigakg1, 2009).

Istihdam etkisi, turizmin gelismesine ve turizm talebinin yogunluguna baglh
olarak artar. Turizmin gelismesi ve turistik tesis yatirimlarinin artmasi, isgiicii
talebini artirir. Ozellikte turizmin mevsimlik 6zelliginin bir sonucu talep yaz
aylarinda artis gosterir. Mevsim diginda ise, isgiicii talebi azalmakla birlikte yine de
bir devamlilik gosterir. Ozellikle, gelismekte olan iilkelerde turizm, Onemli
istihdam kaynagi olarak anilir. Turizm sektoriinde istihdam oraninin fazla

olmasinin dort ana nedeni vardir. Bunlar (Avcei, Yanardag, 2012: 44).

e Emek-yogun 6zelligi
e ok cesitli ve her tiir is imkanina sahip olmasi
e Yari zamanli ve fason hizmet talepleri

e Mevsimsel ve gegici istihdam imkanlar

Turizm sektor calisanlarinin alt sektorlere gore dagilimi ile ilgili olarak
yapilan arastirmada Tablo 36’da verilen istihdam rakamlari elde edilmistir. Burada
en dikkat cekici alt sektor havayolu ulasim hizmetleri olmustur. Sektor ¢alisan
sayist en c¢ok artan alanin havayollar1 olmasmin temel nedeni son yillarda
Tiirkiye’de havayolu ulasiminda yasanan gelismelerdir. Her II’e hava meydam

projesi ve ulagimi havayoluna kaydirma politikalar1 bunda etkili olmustur.
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Tablo 36. Turizm Sektor Cahsanlariin Alt Sektorlere Gore Dagilim (Bin)

ALT SEKTORLER 2013 2014* DEGISIM %
Yiyecek igecek Hizmetleri 474.433 564.463 19,00
Konaklama Hizmetleri 319.698 348.615 9,00
Spor, Eglence Dinlenme Faaliyetleri 58.959 44.213 -25,00
Seyahat Acenteleri Tur Operatérleri 55.768 59.439 6,60
Havayolu Ulasim Hizmetleri 10.444 23.308 123,20
Turizm Toplami 919.302 1.040.038 13,10
Tiirkiye Toplam 12.679.379 13.321.597 5,10
Turizmin Pay1 % 7,25 7,81 0,56

Kaynak: Sit, (2016). * Ugiincii Ceyrek Itibariyle

Tablo 36’da turizm gelirlerinin en ¢ok gelir sagladigi yillar olan 2013 ve
2014 donemi istihdam degerleri alt sektorlere gore dagitildiginda en ¢ok calisanin
yiyecek ve icecek brimlerinde oldugu goriilmiistiir (564 bin). Ayni zamanda 2013
yilina gore de % 19 biiyime saglamigtir. Tabloda en dikkat g¢ekici konu ise

havayolu ulagim istthdaminin 2014 yilinda % 123 biiylimesi olmustur.

Konaklama hizmetler sektorii istihdami her gecen giin artmakla birlikte
calisan sayis1 2014’de % 9 biliylimiis ve 348 bin c¢alisana ulagmistir. 2014°de
toplam istihdamin 13,3 milyon oldugu iilkede turizm alt sektorler itibari ile %7,81

paya sahip olarak 1 milyon rakamini agmustir.
2.2.4.1. Istihdama Katkilar

Bugiin Diinya’nin pek ¢ok iilkesinde hatta Orta ve Dogu Avrupa iilkeleri
dahil stirekli yiiksek igsizlik ve uzun vadeli igsizlik sorunu yasanmaktadir. Bu bolge
iilkeleri; AB tiyesi iilkeler de dahil olmak iizere, Cek Cumhuriyeti, Macaristan,

Letonya, Litvanya ve Polonya gibi, istihdam yaratma sikintilar1 ile

ugrasmaktadirlar. Bu {lkelerin biiylik bir kismi careyir Tiirkiye gibi turizm

istthdaminda aramaktadirlar (Barisik ve digerleri, 2013:570).

Bir¢cok iilkede turizm, istthdamin Onemli bir bolimiinii meydana

getirmektedir. Turizm, istihdam fonksiyonu ile bolgeler arasi ekonomik

farkliliklarin azaltilmasina katki saglar (Bahar ve Bozkurt, 2010). Ayrica sektorde,
egitimli-egitimsiz nitelikli-niteliksiz her tiir isgiiciine istihdam imkanlar1 sunar
(Cetinbas ve Bektas, 2008:1). Turizmin yarattigi istihdam tii¢ baslk altinda

incelenebilir. Bunlar:
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Dogrudan Istihdam: Konaklama, yiyecek-igecek ve ulastirma isletmeleri
gibi turizm isletmelerinde ¢alisanlar dogrudan istthdami olustururlar.

Dolayli Istihdam: Turizm sektoriinii destekleyen ve ihtiyac duydugu
uriinleri  ve hizmetleri saglayan sektorlerde ¢alisanlar dolayli istthdami
olusturmaktadir. Tarim, balik¢ilik ve ingaat gibi.

Uyarimis Istihdam: Dogrudan ve dolayll turizm gelirlerinin harcanarak
carpan etkisi ile yeni gelir ve yeni yatirimlar olusturarak istihdam yaratmasina
uyarilmis istihdam denir (Unliionen ve Sahin, 2011: 4).

Biiyiik itis teorisini gelistiren R. Rodan; teorisinde gizli issizlige deginerek,
ozellikle tarim sektoriinde ¢ok diisiik geliri olan ve c¢alismalarinin karsiliginda ¢ok
diisiikk {iiretim artist saglayan gizli issizlerin kalkinma icin diger sektorlere
kaydirilabilecegini onermektedir. Aynm1 sekilde A. Lewis’de ikili yap1 teorisinde
ekonomik ikiligi aciklarken gizli igsizlerin diger sektorlere aktarilmasini geregi
tizerinde durmustur. Buradan hareketle Tiirkiye’nin tarim sektoriindeki ve diger
gizli igsizleri ancak bagka alternatifi bulunmayan turizm sektorii segenegi ile
massedilecegi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Yildirim, 2008:7).

Tiirkiye’de turizm, 50’den fazla sektdrde yarattigi katma deger yaninda,
yapilan yatirimlar aracilii ile istthdama biiylik katki saglamaktadir. AKTOB’un
verilerine gore her y1l 20 bin kisi sektore girmektedir. Turizm sektoriiniin 6zellikleri
arasinda sayilan “en az maliyetle ve en kisa silirede en fazla istihdami yaratma”
ozelligi ile istihdam yaratma konusunda diger sektorlere fark atmaktadir. Halen
toplam istihdam igerisinde 6nemli bir kalem olan turizm, en az maliyetle istihdam
yaratan en 6nemli sektordiir (Cimat, Bahar, 2003:4;).

Fakat turizm sektorii istihdaminin da kendine 6zgii sorunlar1 vardir. Bunlar;
zor galisma sartlari, uzun ve esnek mesai saatleri, hafta sonu ve 6zel giinlerde
yogunluk, sektorde calisanlarin aile teskilinde zorlanmasi gibi sosyal zorluklardir
(Avcl, Yanardag, 2012: 61). Turizm calisanlari birkag degisik agidan tasnif edilerek
analiz edilebilir. Bunlarla ilgili olarak, agirlama hizmetleri yani konaklama, yiyecek
ve igecek hizmetleri ¢alisanlari ile bunun disinda kalan kiiltiir ve eglence hizmetleri
istihdami ayrimui ile analiz Tablo 37°de yapilmistir. Tablo’ya gore sektorde 1,6
milyon insanin istthdam edildigi goriilmektedir. 2015 yilinda agirlama alaninda %

15°1lik artig ile agirlama hizmetleri biiylimeye devam etmistir.
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Tablo 37. Turizmde Agirlama ve Diger Hizmetler Ayirimina Gore istihdam

AGIRLAMA DIGER
YILLAR HIZMETLERI ARTIS % HIZMETLER ARTIS %
2005 877 - 123 —
2006 931 6,23 129 4,43
2007 988 6,14 131 2,08
2008 998 0,96 134 1,99
2009 1049 5,14 130 -2,99
2010 1084 3,34 102 -21,54
2011 1141 5,26 100 -1,96
2012 1206 5,70 108 8,00
2013 1308 8,46 121 12,04
2014 1351 3,29 131 8,26
2015* 1508 11,62 153 16,79

Kaynak: Sit, (2016). * Uciincii Ceyrek Itibariyle

Tablo 37°de gosterilen diger hizmetler icinde yer alan eglence ve kiiltiirel
hizmetlerde 2015 yilinda toplam 153 bin kisi istihdam edilmistir. 2005’de 123 bin
olan calisan sayist 11 yilda 20 bin artig gosterirken, agirlama hizmetlerinde

calisanlar bu siirede yaklagsik iki kat gelisim gostererek 1,5 milyonu agmislardir.
2.2.4.2. Istihdam Yapisi

Sektorde faaliyet gosteren konaklama, yiyecek igecek, tur operatorii, Seyahat
acentesi ve ulasim isletmeleri mevsimsel talep dalgalanmalarindan etkilenirler.
Yogun sezonda istihdam ettikleri personelin bir kismini, diisiik sezonda isten
cikartirlar. Sektor, sezonda tam istihdama yaklasirken, mevsim diginda biiyiik bir
azalma gosterir. Bu azalma, beraberinde toplumsal agidan sosyal bir maliyet
yaratir. Igsizlerin sosyal statiilerinde ortaya ¢ikan zayiflamalar yada sosyal
statiilerin yok olmasi issizligin sosyal maliyetidir. Is ve gelir sahibi olmayanlarin
refah diizeylerinin diismesi, arkadas cevrelerinin olmamasi, kendilerine deger
verilmemesi ya da kendilerini degersiz hissetmeleri gibi her tiirlii olumsuzluk direk
sosyal maliyetlerdir. Diinya’da goriilen hirsizlik, kapkag gibi adi suglar, alkolizm
fahiselik ya da diger yasadisi islere yonelim issizligin dolayli sosyal maliyetlerdir.
Devletler sosyal maliyetleri minimize etmek amaciyla issizlik sigortasi

uygulamalar1 yapmaktadir (Berber, 2013: 64).

Ayrica galigsanlarin bir kisminin 6lii sezonlarda issiz kalmasi sonucu gelir
temini maksadiyla bagka islere gegerek bir daha sektore donmemesi, nitelikli isgiicli

kayb1 demektir. Ya da mevsimsel issizlik sonucu motivasyonlarini, inanglarini,
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direnglerini, ise ve isletmeye bagliliklarini kaybeden g¢alisanlarin bir daha sektore
donmemeleri de nitelikli is glicii kaybina neden olmaktadir. Ayrica yeni sezon
baslangiglarinda yasanan isgiicli transferleri isgiicii devir hizi kaynakli maliyet

artislarina neden olur.

Bu olumsuz etkinin azaltilmasi; turizmin mevsimlere ve bolgelere
yayllmast ve turizm ¢esitlerinin artirilmasi ile miimkiindiir. Olumsuzluklarin
Onlenmesi acil turizm politikalarin iiretilmesine baglidir. Tiirkiye’de de turizm
sektoriinde ¢alisanlar bir¢ok dezavantaja sahiptir (Cetin, 1987:327). Turizmde
islerin biiyiik bir kism1 diistik gelirli islerdir (temizlikgiler, soforler, garsonlar, satis
elemanlar1 vb). ikincisi de, turizm sektoriinde isler sezonluktur, ¢alisanlar ve aileleri
icin y1l boyunca giivenilir bir gelir kaynagi saglamamaktadir. Yine de sektorde
calismak isteyenler ve calisanlar 6nemli bir sayiya ulasmistir. Sezonluk calisma
iilke igerisinde is gdgiine neden olur. Is arayanlar yaz aylarinda sahil bolgelerine, kis
aylarinda da evlerine ya da sanayi merkezlerine yeniden is bulmaya giderler. Bu

sekilde 6zellikleri olan turizm istihndaminin diger 6zellikleri asagida verilmistir:

e Kitle turizminin yogun oldugu bolgelerde sektdr genel olarak mevsimlik is
giicii ile calismaktadir.
e Turizmin hemen hemen tiim is kollarinda yabanci dil bilgisi zorunludur.

(Turizm calisanlar1 %98 oraninda yabanci dil bilmektedir)

e Turizm sektoriindeki is giicii, sosyo-ekonomik ve sosyo-demografik
acilardan karma bir 6zellige sahiptir. Degisik yas, meslek (68renci ya da
daha once bagka bir meslegi olanlar), gelir ve kiiltiir grubunda yer alan

kimseler turizm sektoriinde ayni isletme icinde gorev alabilmektedirler.

e Turizm sektoriinde is glicii devir orami yiiksektir. Calisma sartlarinin
zorlugu, mevsimlik 6zelligi, tcretlerin diisiikligii ve gekici teklifler bu
orani daha da yiikseltmektedir (Sit, 2016:107).

e Turizm sektoriinde yabanct is gilicii istthdam edilmesi yaygin bir
uygulamadir. Yasalarda buna miisaade edilmistir. Seyahat acentelerinde
calisan rehberler, otel isletmelerinde ¢alisan ©On biiro personeli ve

animatorler bu kapsamda ¢alistirilirlar.
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e Turizm sektoriinde 7/24 kesintisiz hizmet esas1 vardir. Hizmet ve liretim
miisteri talebi ile paralel ilerler. Ulkelerarasi rekabet ve sektdriin 6zelligi,
miisteri memnuniyeti esasli calismayi, oda servisi ve eglence gibi

hizmetleri araliksiz devam ettirmeye zorlamaktadir.

e Her tiir istihdama acgik bir alandir. Pek ¢ok turizm sektorii meslekleri
yiiksek diizeyde egitim ve beceri gerektirirken (as¢ilik, animatorliik,
acentecilik, antrenorliik vb.) alt meslek dallar1 ise vasifsiz ve 6zel egitim
gerektirmeyen calisana gereksinim duymaktadir. Hatta yari zamanlh ve
ogrenci isci imkanlar1 ile toplumsal bir fonksiyonu yerine getirerek aile

ekonomilerine katki saglamaktadir.

Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi’nin 2015 yili raporuna gore Diinya’da
her 11 g¢alisandan 1'i turizm ve seyahat sektoriinde istihdam edilmektedir. Ayrica
aynt yil 184 iilkenin 127'sinde turizm sektor istihdaminda biliylime saglanmustir.
Turizm sektorii, 2015 yilinda diinya genelinde dogrudan ve dolayli olmak iizere ek,
7,2 milyon kisiye istihdam yaratmistir. Bu donemde sektordeki istihdam oran

yiizde 2,6 artarak, sektor ¢alisani 284 milyona ulagmistir (Turizm Gazetesi, 2016).

Tablo 38. Diinya’da Turizm ve Genel istihdam (Bin) Siralamasi

TURIZM GENEL ULKELER TURIZM
SIRALAMASI  |SIRALAMA [STIHDAMI
1 15 MISIR 2944.1
2 16 FRANSA 2714.1
3 17 ISPANYA 2652.6
4 18 iITALYA 2553.0
5 22 TURKIYE 2130.2
6 - DUNYA 2076.6
7 41 PORTEKIiZ 831.6
8 - AVRUPA 749.2
9 47 'YUNANISTAN 699.9
10 62 TUNUS 472.8
11 127 KIBRIS 82.4
12 144 MALTA 51,1

Kaynak: WTTC,(2015).

Tiirkiye’de turizm sektorii istthdam sayilar ile ilgili olarak yukarida “Tablo
38. Diinya’da Toplam Turizm Istihdam: ve Diinya Siralamasi” verilmistir.
Tiirkiye’de dogrudan ve dolayli olmak {izere toplam 2,1 milyon insan sektdrde
istihdam edilmektedir. Tablo 38’de yer alan Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi

(WTTC) verilerine gore, Tirkiye turizm istihdami siralamasinda Diinya’da 5.ci
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siradadir. Bu siralamaya gore Diinya ortalamasindan bir 6nce Avrupa

ortalamasindan da 3 6nce gelmektedir.

Sektorde en c¢ok calisan 2,9 milyon ile Misir’da goriiliirken ikinci sirada
Fransa 2,7 milyon, ii¢iincii Ispanya 2,6 milyon, Dérdiincii italya 2,5 milyon ile
Tablo’da yer almiglardir. Ayrica toplam genel isttihdam siralamasinda 144.cii olan
Malta burada st siralarda yer alirken benzer sekilde Kibris’da genel istihdam’da

127.ci iken turizm istihdaminda Malta’dan 6nde siralamaya girmistir.
2.3. Turizmin Ekonomik Yansimalari

Turizmin dogrudan etkisinin yani1 sira milli gelire, istihdama, yatirimlara,
ana iretim sektorlerine etkileri bilinmektedir. Turizm faaliyetleri yapisi geregi
bir¢cok sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkileri birlikte barindirmaktadir. Ekonomik
etkiler genel olarak gelir yaratma, doviz saglama, ddemeler bilangosu aciklarini
kapatma, lretimi arttirma (biiyiime) ve istihdami yiikseltme olarak siralanabilir.
Turizm faaliyetleri hem mal ve hizmet satin alimmi hem de tiiketimini
kapsadigindan dolayr ekonominin tiim sektorlerini etkilemektedir. (Proenca ve
Soukiazi, 2008).

Bu durum ortaya gelir yaratma siirecini cikartir. Ornegin, oteller ve
lokantalar, yiyecek-igecek vb ihtiyaglarini i¢ tedarik¢ilerden karsilayarak piyasaya
gelir saglar. Tedarikgiler ise hammadde ve {iriin harcamalar1 sonucu fabrika, ¢iftci
ve yerel halka gelir saglar. Bu sekilde turistten elde edilen her bir kurus; sanayi,

tarim ve hayvancilik gibi tiim sektorlerle birlikte biitiin tilkeye yayilir.

Turizm sektorii bir¢ok faaliyet koluyla yakin iligki icerisinde oldugundan,
turizm gelirleri diger birgok mal ve hizmetlerin iiretimine-tiiketimine, ihracatina ve
ithalatina neden olur. Yani bir turistin gittigi lilkede yaptigi harcamalar, sadece
turizm sektoriine degil, sektoriin alim yaptig1 diger sektorlere de gelir saglar. Bu

gelir dolayli olarak ekonominin biitiin birimlerine ulasir (Cimat, Bahar; 2003:8).

Yaratilan bu gelirin bir kismi tasarrufa bir kismi da yatirima ydneltilir.
Yatirrma yonelen kisimdan saglanan gelirler de, tekrar kendi iginde tasarruf ve
harcama olarak ikiye ayrilir. Bu zincirleme olaylar, yaratilan gelir miktar: sifir olana

kadar devam eder. Boylece yapilan bir yatirirm kendi tutarmin birka¢ misli gelir
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yaratmis olur. Bu olaya ¢arpan etkisi denir. Ornegin, baslangigta otel isletmesinin
elde ettigi bir birim gelir, el degistirme siireci i¢inde ¢ogalarak sektérden sektdre
gecer. Bu sekilde, turizm sektorii tarafindan baslatilan bir gelirin ¢ogaltan etkisi
ortaya cikar (Berberoglu, 1988: 49).

2.3.1. Turizm Gelirlerinin Carpan ve Katma Deger Etkisi

Arastirmacilar turizmin ekonomik sonuglarini, ¢arpan katsayilar1 ve katma
deger etkileri ile belirlerler. Turistik tiiketim harcamalar1 ve turistik yatirim
harcamalar1 dogrudan meydana getirdikleri gelir etkisinin yaninda, bu harcamalar1
gelir olarak elde eden ekonomik birimlerin yapmis olduklari harcamalar da yeni
gelirleri meydana getirir. Bu mekanizmanin ilerlemesi sonucu meydana gelen nihai
turizm geliri, turistik yatirnm gelirlerine oranla daha yiiksektir. Bu bakimdan,
gelismekte olan {ilkelerde turizmin gelistirilmesini savunanlar bu baslangic

harcamalarinin ¢ogaltan ve katma deger etkisi iizerinde durmaktadirlar (Unur,
2004:116).

Turistik tiiketim ve yatirim harcamalar1 sonucunda turizmin ekonominin
genelinde meydana getirecegi gelir etkisinin, ilk etapta harcamanin kendisine esit,
sonraki etaplarda ise meydana getirecegi dolayl: etkiler sonucu harcama miktarinin
cok tlizerinde olmasi beklenir. Dolayisiyla turizm harcamalar1 ¢arpan mekanizmasi
ile kendisinden kat kat fazla gelir yaratilmasina neden olur (Kdsebalaban, 1999:
32). Turizm isletmeleri direkt hizmet gelirlerinin yani sira, tedarik ettikleri girdiler

tizerine katma deger koyarak da milli gelire katilirlar.
2.3.1.1. Carpan Etkisi

Carpan kavrami; bir temel makro ekonomi terimidir. Toplam etkinin yani
disaridan ekonomiye enjekte edilen bir kaynagin birinci ve ikinci etkilerinin ortaya
konmasinda kullanilan bir terimdir. Bir ekonomide, bagimsiz harcamalardaki
artiglarin milli gelirde kendilerinden daha biiylik bir artisa yol agmalarina ¢arpan

etkisi denilmektedir (Ulutiirk, 1998: 32).
2.3.1.1.1. Carpan Etkisinin Ol¢iilmesi

Turizmin ekonomik etkileri ¢esitli ekonomik modeller ya da yontemler

yoluyla hesaplanmaya c¢alisilmaktadir. Bu yontemler; turizm ve seyahatle ilgili
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mevcut verilerden yola gikilarak bireylerin, isletmelerin ve devletin davranislar ve
aralarindaki iliskiler belli varsayimlara dayanilarak olusturulur. Bu varsayimlar
gelistirilirken en belirgin iliskiler gz oniline alinmaktadir. Yontemler basitten
karmasiga, iliskilerin belirsizliginden, acik¢a tanimlanmasia ve bir tek olgudan,

birgok olgunun ekonomik etkisinin arastiritlmasina kadar varmaktadir.

Turizmin yarattigt ekonomik etkilerin birinci ve en 6nemli ayagini turist
harcamalar1 olusturur. Turist harcamalarinin belirlenmesinde birincil ve ikincil
verileri kullanan c¢esitli istatistiksel analiz yontemleri vardir. En fazla tercih edilen
istatistiksel analiz yontemi ise, ana kiitleyi temsil eden turistlerden 6rnekleme
yontemiyle secilen bir gruba anket uygulanarak, turistlerin hangi mal ve hizmetlere
ne kadar harcama yaptiklarinin 6l¢iilmesidir. Daha sonra elde edilen rakamlarin her
grup mal ve hizmet i¢in ortalamalar1 alinarak ¢ikan degerlerin ana kitledeki turist

sayistyla ¢arpilmasidir (Unur, 2004).

Turizmin ekonomik etkilerini dlgmeye c¢alisan diger bir yontem ise, turizm
kanali ile ekonomiye giren paranin izini siirerek s6z konusu paranin dogrudan
gelirde, istihdamda, satis miktarinda ve vergi gelirlerinde ne kadar bir artisa neden
oldugunun arastirilmasidir. Ziyaret¢i harcama anketi, resmi istatistiklerden elde
edilen ikincil verilerin analizi, temel ekonomik modeller, ¢carpan yontemi, girdi-¢ikti
analizi ve uydu hesaplama yontemi ekonomik etkilerin 6l¢iilmesinde kullanilan

temel yontemlerdir (Frechtling, 1994).

Turizmin ekonomik etkilerinin 6l¢iilmesi ile ilgili ¢alismalarda ¢ok ¢esitli
yontem ve yaklagimlardan faydalanilir. Bu yaklagimlar, uzman goriisiine dayanan
yargisal veriden birincil veri toplama yaklasimina kadar uzanir. Caligmalarda en
basit yaklagimdan en zora dogru gidildik¢e veri toplama siiresi ve maliyeti artar.
Arastirma ve veri tahmin ¢alismalarinin dogasi geregi titizce yapilan, en gii¢ ve en
maliyetli veri toplama uygulamalarinda dahi zaman zaman gergegi yansitmayan

sonuglara ulasilabilir (Unur, 2004: 116).

Yerel halkin tasarruflarini turizm sektoriinde yatirima doniistiirmesi ¢arpan
etkisinin biiylimesine neden olur. Cilinkii turizm emek-yogun agirlikli bir sektor
oldugu i¢in bir fabrikanin yarattig1 carpan etkisinden daha biiyiik bir etki yaratir.

Sektor degisik yorelerde imal edilen ¢ok cesitli mallara talep gostermek sureti ile
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turistik bolgelere girisini saglar. Gelen iiriinlerin perakendeci kuruluglar aracilig ile
satig1 sonucu turizm gelirleri tiim sektorlere ve bolgelere yayilir. Bu durum garpan

etkisinin yiikselmesine neden olur.
2.3.1.1.2. Turizm Carpam

Carpan; her bir birim gelirin, degisik sizint1 kanallarindan gecerek, yerel
ekonomide elden ele dolasimi sonucu ortaya c¢ikan biiyiime katsayisi olarak
tanmimlanir. Turizm ¢arpani ise turizm araciligiyla elde edilen bir birim gelirin, tilke
icinde el degistirerek, degisik kesimlerin gelirini olusturmasi sonucunda yaratilan
toplam nihai gelirin baslangicta o iilkeye giren bir birim turizm gelirine oranina
denir. Carpanin biiyiikliigi ekonominin kompleks yapisina, turist ve yore halkinin
ithal mal talebine ve tasarruf egilimine baghdir. Genel olarak turizm gelir
carpaninin biiyiikliiglini, turistlerin ithal mal ve hizmet satin alma egilimleri ile
yerel halkin marjinal tasarruf ve marjinal ithal mal egilimleri belirler.

Turizm ¢arpani, (turizm amaglh harcamalarin ¢arpimlar seklinde biiylimesi
ve kendinden daha biiyiik gelir olusturmasi) ekonomik karlilik agisindan 6nemli bir
mekanizmadir. Yapilan bir arastirmaya gore Tiirkiye’nin ¢arpan katsayisinin degeri;
1.96’dir (igoz ve Kozak, 2002:270). Bu veriye dayanarak, Tiirkiye’de yapilan
turizm amaglh harcamalar degerinin yaklasik iki kat1 biiylikliigline bir gelir artigsina

yol agmaktadir (Bahar, Kozak, 2006:137).

Normal bir ¢arpan Katsayisi su sekilde formiile edilir.
1

1-mpc

k=

k: Cogaltan Katsayisi,
mpc : Marjinal Tiiketim Egilimi

Turizm i¢in ¢ogaltan katsayisi ilk kez Brian ARCHER ve Christine B.
OWEN tarafindan 1972 yilinda kullamilmistir. Baz1 iktisat¢ilar, ekonomide belirli
bir donemde elde edilen gelirin bir kismimin ithalat harcamalar1 gibi nedenlerle
ekonomiye katkida bulunmadigi icin (sizint1) degerlendirme dis1 birakilmasi
gerektigini belirtmektedirler. Boyle bir durumda g¢ogaltan katsayist su sekilde
formiile edilir:

1-tpm

1-mpc+mpm
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tpm:  Yabanci turistlerin ithal mali tiiketim egilimi,
mpm: Ulke vatandaslarinin yurtdisinda tiiketim egilimi.

Bir ekonomide turizmden elde edilen gelirler; oteller, seyahat acenteleri,
yiyecek-icecek isletmeleri, toptancilar, ¢alisanlar ve devlet tarafindan paylasilir. Bir
otel igletmesi turist harcamalarindan elde ettigi geliri, ¢esitli {iriin alimlar1 i¢in diger
sektorlere aktarir, onlar da kendi mal alimlar1 i¢in harcamalarda bulunur ve bu
zincir devam eder. Gelir, bu sekilde halkalar ekleyerek biiyiik bir degere ulasir.
Paranin dolasimi ne kadar uzar ise cogaltan katsayis1 o kadar yiiksek olur.

Yukaridaki ¢alisma bunun formiile edilmesidir (Unur, 2004:125).

Turizm gelirlerinin tekrar yatirama doniismemesi ya da gelirlerin harcamalar
ile iilkeyi terk etmesine ekonomide sizinti denir Turizm gelirlerinin daha biiyilik
etkiler yaratmasi; sizintilarin Onlenmesine yani, turizm isletmeleri, yoresel
magazalar ve distribiitér firmalarin turistin talep ettigi mallar1 yerel iiriinlerden ve

piyasalardan saglama egilimlerine baglidir. Diger sizint1 sekilleri sunlardir:

e Yabanci seyahat acentesi ve tur operatorlerine 6denen komisyonlar.
e Turizm pazarlarinda gerceklestirilen fuar ve tanitim harcamalari.

e Yabancilara Tiirkiye’deki konutlar1 i¢cin 6denen kira.

e Yurt disinda bulunan girisimci ve finansorlere 6denen kar ve faiz.

e Tiirkiye’de calisan yabanci uyruklu is¢ilere 6denen maaslar.

2.3.1.2. Katma Deger Etkisi

Turizmin ekonomik sonuglarindan biriside katma deger etkisidir. Katma
Deger: satisa sunulan malin fiyatindan, bu mali iiretmek {lizere daha once bagka
kisiler veya kuruluglar tarafindan yapilmis ara tiikketim harcamalar1 ¢ikarildiginda
kalan farka denir. Ulkede biitiin ekonomik birimlerin iirettikleri mal ve hizmetlerin
katma deger toplamlart milli hasilayr verir. Turistik mal ve hizmet iriinlerinin

katma degeri diger triinlere nazaran daha yiiksektir (Sar1, 2016).

Turizm isletmeleri, tretici ve diger isletmelerden aldiklari {iriinlerin
maliyetleri lizerine ilave deger ve kar paylarn ekleyerek, iirlin ve hizmetlere yeni
satig fiyatlar1 belirlerler. Bu fark turizmin katma degerini ifade eder. Katma deger

turizm gelirinin Glgiilmesinde dikkate alinmasi gereken onemli bir yontemdir.
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Ciinkii dikkate alinmadiginda turizm gelirinin dogru bir sekilde hesaplanmasi

miimkiin olamaz (Olal1 - Timur, 1988:130).

Turizmde katma deger; ulasim sirketleri, tur operatorleri, konaklama
isletmeleri, yiyecek-igecek isletmeleri, eglence isletmeleri, imalat¢i, toptanci,
perakendeci; market, kuyumcu, halict ve hediyelik esya diikkanlarin vb tarafindan
yaratilir (Aktas, 2005:163). Gelismis ve gelismekte olan bir¢ok iilkede turizmin,
ekonomik biiyiimenin ve gelismenin en 6nemli kaynaklarindan biri olmasinda

yarattig1 katma degerin 6nemi biiytiktiir (Kara ve digerleri: 2012: 271).

Turizm sektoriinlin yarattig1 geliri Olgebilmek i¢in, turizmle ilgili faaliyet
alanlarindan elde edilen toplam iiretimin bulunmasi gerekir. Turizm gelirleri: sektor
iirin ve hizmetleri toplami ile diger sektorlerin turizm igin irettikleri {iriin ve

hizmetlerin katma degerlerden olusur.
2.3.2. Turizmin Sektorlere Etkileri

Turizmin ekonomik hayatta; tiretim hacminin genislemesi ile ilgili piyasa
olusturulmas1 ve kurumsal, fiziksel ve teknolojik gelisim iizerine yaptigi tiim

sektorlere ait katkilar, reel ekonomik etkilerini olusturur.
2.3.2.1. Tarmm Sektorine Etkisi

Turizmin gelismesine paralel olarak, gelir etkisinin artmasi, tarim sektoriine
de yansiyarak iretimde Kkaliteyi artirir.  Kalite artisi ile birlikte sektorde
standardizasyon, rekabet giicii, satis adetleri ve marka deger artiglari goriiliir.
Tarimsal {riinlere yonelik turistik tiikketim harcamalar1 sektoriin direkt gelirlerini
ifade ederken, turizmden kazang saglayanlarin sahsi tarim {irliin harcamalar1 da
sektoriin endirekt gelirlerini olusturur. Bunlarin disinda ¢iftgilerin yaz aylarinda
arazilerini kamping, karavan turizmine agmasi, tarim sektoriinde goriilen mevsimlik
igsizligi turizmin gidermesi gibi etkiler, turizmin tarim sektoriine etkileri olarak da

sayilabilir.

Turizm sektoriiniin bir bolgede gelismesi, o bdlgenin ekonomik olarak
biiyiimesine ve canlanmasina yol agar. Ciinkii o bdlgede bulunan ticarethaneler,
tarim ve tarima dayali sanayi isletmeleri; konaklama, yiyecek-icecek ve eglence

tesislerine gelen yerli ve yabanci turistlerin beslenme ihtiyaglarini karsilamak sureti
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ile gelir saglarlar. Diger taraftan, turizm mevsiminde tarim ve tarima dayali tim
birimlerde mevsimsel fiyat artislar1 gelirlerini artirir. Ayrica konaklama ve turistik
yiyecek-icecek isletmelerinin ham ve islenmis tarim friinlerine olan talepleri

piyasalarda canlanmaya neden olarak tiim sektorlere hareket verir.

Tarim sektort, yerel halkin iiriin talebi yaninda i¢ ve dis turizmin yarattigi ek
talebi karsilayabilmek i¢in daha fazla ve daha kaliteli {iretim yapmak zorunda kalir.
Buradan saglanan ek gelir ve kalite gelisimi, iilke ve bolgenin tarimsal iiriinlere
yonelik rekabet giiclinii artirir. Makro agidan bakildiginda ise turizm sayesinde gizli
bir tarimsal ihracat s6z konusudur. S6z konusu iiretim artisi, ayni zamanda yeni

istihdam alanlarinin dogmasini da saglayacaktir.

Bolge cifteileri zamanla turizm sektoriinde meydana gelen katma degerden
daha fazla yararlanabilmek i¢in turizme yonelik bir yapisal degisime yonelirler.
Diger bir deyisle, yerel halk turizmden daha fazla gelir saglamak igin; tarim
arazisini, ¢iftligini ve benzeri mekanlar turistik tesislere c¢evirerek gelirlerini ve
refah diizeylerini artirir. Sonugta bu eylemleri; turizmin tarima ve tarim arazilerine

sagladig1 etkiler olarak degerlendirilir (Bahar, Kozak, 2006: 36).

Turizmin tarim sektoriine sagladigi yararlar yaninda bazi problemler
dogurdugu da goriiliir. Turizm sektoriine acilma nedeniyle kullanilabilir tarim
alanlarinin daralmasi, turistik yorelerde tarimsal kaynaklarin tiiketilmesi anlamina
gelir. Ozellikle yazlik konutlarin ve turistik sitelerin yarattigi olumsuz etkilerden en
cok tarim alanlar1 zarar gérmektedir. Topraklarin turizme ag¢ilmasi ile arazi sahipleri
topraklarin1 satmakta ve bircok verimli ya da isleyen arazi ev ya da otel haline
doniistiiriilmektedir. Ozellikle Marmara, Ege ve Akdeniz bdlgelerinde deniz
kiyisinda yer alan birgok tarima elverisli arazi turizme aktarilmistir. Carpik
yapilagmanin yani sira kalabaliklasmanin getirdigi sorunlar, erozyon riski ve
zeytinciligin azalmasi turizmin tarim sektoriine ve lilke ekonomisine verdigi zararlar

olarak sayilabilir.

Bu bdlgelerdeki tarima elverisli bir¢ok arazi, tarimsal kullanimdan ¢ikarak,
ekonomik yarari olmayan ve yilda birkag ay kullanilan yazlik konutlara
dontismektedir. Bu durum, Tiirkiye i¢in 6nemli bir zenginlik olan tarim {iriinlerinin

azalmasina ve tarim iirlinleri fiyatlarinin artmasina neden olmaktadir (Aslan, 2010).
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2.3.2.2. Sanayi Sektoriine Etkisi

Giinlimiiz modern iiretim isletmelerinin basarilari, nakit devir hizi, alacak
devir hizi, bor¢ 6deme siiresi ve stok devir hizi gibi kriterler ile Slgiilmektedir.
Karlilik kriteri ise, aktif karlilik orani ile degerlendirilmektedir (Karaca ve digerleri,
2014: 85). Isletmelerin hedefledikleri tiim bu unsurlar1 saglayabilmeleri isletme
iirlinlerine olacak talep ile ilgilidir. Bu noktada turizmin yarattig1 ek talepler sanayi

birimlerinin kar ve basar1 oranlarina direkt yansimaktadir.

Turizmin ilk etapta tiiketim mali iireten sanayiler lizerinde etkileri gortliir.
Turistlerin talep ettigi; gida, igki, tiitiin mamulleri, dokuma ve konfeksiyon gibi
iiriinlerde, turistik standartlara uygunluk aranir (ITO, 2007:108). Dogal olarak
turizme yonelik satis hedefleyen isletmeler bu standartlara uygun {iriinler iiretmek
adma kaliteyi artirmak zorunda kalirlar. Sonugta kalite ve tliretim diizeyi turizm

sayesinde yiikselmis olur.

Turizm, gerek iiretim gerekse ticaret birimlerine itici gli¢ saglayarak etki
eder. Ozellikle {iretim ve ticaret birimlerine ydnelik olusturdugu ek talepler ile
varhigmi hissettirir. Turizm sektorii, dokuma, deri mamulleri, cam, seramik ve
ingaat malzemeleri gibi {irlinlere yonelik ek talepler yaratir. Ayrica otomotiv ve
sanayi sektoriinlin neredeyse diger tiim birimlerine ilave iirlin talepleri saglar.

Sadece yatirim mali iireten sanayiler {izerinde etkisi diisiiktiir (Ozdemir, 1992: 38-
41).

Turizm sektoriiniin sanayi sektoriine diger etkileri: (Icoz, 2005:300,301).

e Turistik amagla altyapi hizmetlerinin artmasi modern ara¢ ve gereglere
thtiyaci artirir ve s6z konusu agir sanayi iiriinlerine talep artar.

e Birincil {ist yapi tesislerinin yapiminda ¢imento, demir ¢elik, tas, toprak,
dokuma madeni esya, beyaz esya, plastik ve orman iirlinlerine talep artar ve
bu mallar iireten sanayilere talep artar.

e Turistik tesislerin yapilmasinda en 6nemli etki insaat sanayi dalindadir.
Toplam turistik yatirnm harcamalarinin = % 60’1 ingaat sektoriine

aktarilmaktadir.
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e Turizm harcamalar ile alt yap1 hizmetlerinin (kara, deniz yollar1 ve hava
limanlar1 gibi) artmasi sanayi ve ticaret sektorii icin hammadde tedarik,
iiretim ve pazarlama gereksinimleri dogurmasi iiretim artiglarina neden olur.

e Sanayi sektoriinde turizme bagli olarak is ve iiretim hacminin artmasi

istihdam hacminin de artmasini saglar.

Turizm-sanayi iliskisinde diger bir konu, c¢evre kirlenmesi ve dogal
goriiniimiin bozulmasi hususundaki olumsuz etkiler iizerinedir. Bu durum, sanayi
yatirimlarma ilave maliyetler yiikleyerek toplam yatirim maliyetini arttirict yonde
etki yapmaktadir. Kurulus yeri se¢ciminde sanayi yatirimlar ile turistik yatirimlarin

ayni mekana yonelmeleri, bu tiir problemleri arttirmaktadir (Zengin, 2010: 115).
2.3.2.3. Hizmet Sektoriine Etkileri

Hizmet sektori, ticaret, turizm, ulasim, bankacilik, sigortacilik, mali iratlar,
lisans bedelleri, kiralar ve komisyonlardan olusur. GSYH’nin Sektorel dagilimina

bakildiginda gelirlerin yaklasik %’70’inin hizmetler sektoriinden geldigi goriiliir.

Tiirkiye’nin  hizmetler bilangosu diinya ticaretinde meydana gelen
gelismelere paralel olarak onemli artiglar gostermistir (Karluk, 2011: 308). Hesabin
alt kalemleri: Turizm, uluslararasi ulastirma, haberlesme, insaat hizmetleri, sigorta
hizmetleri, mali hizmetler, kisisel ve kiiltiirel hizmetlerdir. Hizmetlerin yabancilara
sunulmasi sonucu gelir, onlardan alinmasi durumunda da gider olusur. Hizmet
kalemlerinin gelir ve giderleri arasindaki denklige hizmetler dengesi (goriinmez
islemler dengesi) denir. Dis ticaret dengesi ile birlikte cari islemler hesabinin en

onemli kalemlerinden birisidir (Karluk, 2011: 308).

Turizm, hizmetler bilangosuna direkt etki yapan Onemli bir kalemdir.
Ugiincii  sektoriin - diger alanlar1 ile o6zellikle ticaret, bankacilik, sigortacilik,
tagimacilik, eglence, dinlenme ve kamu hizmetleri ile iligkileri sonucu yarattig

istihdam ve ticaret, hizmet sektorii gelirlerini yiikseltmektedir (Dogan, 2014).

Turizmin hizmet sektoriine saglamis oldugu o©nemli katkilar1 soyle

siralanabilir:

e Donatim zanaatlar ile ilgili liglincii iiretim sektoriiniin (elektrik¢i, boyaci,

demirci, insaat iscisi vb.) gelismesine yardimci olur.
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e Konfor sektoriiniin (moda evleri, spor malzemeleri, parfimeri, gazeteci,
cicekei, pastane, ¢ay salonu vb.) gelisimine katki saglar.

e Yardim ve giivenlik hizmetleri (saglik tesisleri, banka isletmeleri, sigorta
firmalari, polis ve giivenlik birimleri vb.) ile ilgili sektoriiniin gelismesine
yardimci olur.

e Liiks olarak kabul goren hizmetlerle (kuyumcu, gece kuliibii, sauna,
antikacilar gibi)ilgili sektoriiniin gelismesine yardimcei olur.

e Tatil ve turizme yonelik hizmetlerin (ulasim, benzin istasyonlari, eski eser,
eglence vyerleri, animasyon ve rekreasyon etkinlikleri gibi.)yerine
getirilmesine destek olur.

e Bolge kamu hizmetlerinin (yol, su, elektrik, haberlesme, kanalizasyon,

sosyal konutlar) gelismesine neden olur.

Doviz arz ve talebi bakimindan dis ticaret ile turizm hizmetleri arasinda bir
fark yoktur. Ulkeye gelen turistlere mal ve hizmet satisi, ihracatta oldugu gibi déviz
arzini, lilke vatandaslarinin gittikleri iilkelerde mal ve hizmetleri satin almalar1 da
tirtin ithalatinda oldugu gibi doviz talebini yaratir. Doviz arz ve talebi ise ulusal
paranin i¢ ve dis degerini belirler. Tiirkiye ddemeler dengesinde turizmin etkisi ile

saglanan doviz katkis1 Tiirk Lirasinin degerli kalmasinda 6nemli bir ara¢ olmustur.

Turizm sektdriinde mekanizasyon ve otomasyonun sinirli olmasia ragmen
liiks ve konforlu hizmetler liretmesi sonucu tarim ve sanayiye nazaran daha yiiksek
gelirler saglamaktadir. Barinma, beslenme ve giyim gibi ihtiyaglara cevap veren
tarim ve sanayi (birincil ve ikincil iiretimler) belirli bir asamadan sonra tiiketim
artisina yol agamazlar. Fakat hizmetler sektorii, lilkks ve konforlu yasam, sanat ve
rekreasyon gibi ihtiyaclar1 (ligincii tip tretimler) sinirsiz ve artan bir tiikketimle
karsiladig1 i¢in daha biiyiik gelirler saglar. Ayrica turizm hizmetlerinin ekonominin
54 alanu ile iligkisi olmasi onu hizmetler sektoriinde en etkili unsur haline getirmistir

(Cakar, 1999: 80; Erkan ve digerleri 2013:409).
2.3.3. Kalkinma Etkisi

Kalkinma ve kalkinmanin siirdiiriilebilirliginde en az iktisadi degerler kadar
turizmin kiiltiirel ve tarihi degerleri de 6nemlidir. Ulkelerin kiiltiirel ve tarihi

degerlerinin dejenerasyonu telafisi olmayan kalkinma problemlerine sebep olabilir.
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Tarihi ve kiiltirel dokunun bozulmasi gelecek nesillerin ge¢cmislerini tanimama,

kalkinma ve biiyliime sorunlar1 yasamasina neden olur (Kusat, 2013:4900).

Ekonomistler  turizmin  gelismesini,  batililasma, kalkinma  ve
cagdaslasmanin sembolii olarak gormektedirler. Turizmin, ilkelerin kalkinma
politikalarinda énemli bir yer tutmasinin baslica nedenleri sunlardir (Incekara,

2001: 27- 28).

e Turizm ihracat ozelligi gostererek, doviz akisini ve yabanci sermaye
girigini arttirir,
e Alt yapmin geligsmesini saglar,

e Bolgesel ve global entegrasyonun olusumunu hizlandirir.

Buna gore; turizm sektori iilkelerin bolgesel ve iilkesel kalkinma siireglerini
olumlu yonde etkilemekte ve kalkinma yolunda 6nemli bir alam1 kaplamaktadir

(Y1ildirim, 2008: 34-43).

Turizmin dogal ve kiiltiirel degerleri kullanmasi ve turistlerin ¢evre dostu
aktiviteleri tercih etmesi; ¢evrenin korunmasina ve yerel halkin ekonomik olarak
kalkinmasina etki eder. Bu sekli ile turizm, dogasini ve kiiltiiriinii degerlendirmek
isteyen gelismekte olan iilkeler i¢in onemli bir gelir kaynagi olmustur. Fakat dogal
ve tarihi degerlerini ekonomik hirslarla asir1 ve yanlis kullanan ve bunun sonucunda
tahrip olmasina neden olan iilkeler gelirlerin siirekliligini saglayamamistir (Ozdemir
ve Kervankiran, 2011). Turizm gelirlerinin dolayli olarak kalkinmanin devamliligi

icin bu degerlerin dikkatli kullanilmas1 6nem arz etmektedir.

Turizm sektoriinlin  ekonomik kalkinma iizerindeki etkisi {ic asamada
incelenebilir. Birinci asama; turistik degerlere yonelik anlik taleplerin yore ve bolge
halki tarafindan karsilanarak gelir sagladiklar1 asamadir. Turistik bodlgede
oturanlarin evlerini ve tesislerini kiraya vererek turistlerin yiyecek icecek gibi temel
ve basit ihtiyaglarini mevcutlar ile karsilamasi sonucu elde ettikleri gelirlerden
olusur. Bu ilk asamada, olusan gelirden sadece turistlere hizmet eden yorede

bulunanlar faydalanir.

Ikinci asama; ziyaretci sayisinin artmast ile diger iiriinlere talebinin olusmasi

sonucu Ozel sektdr yatirimlarmin bagladigi ve devlet desteginin ortaya ciktigi
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sathadir. Yatirimlarin tim sektore yayildigi, turizmin ekonomik etkilerini
hissettirdigi ve devletin her alanda (tesvik, tanmitim, yasa ve politikalar gibi)
etkinligini gosterdigi sathadir. Son asama ise turizm sektoriine yapilan yatirimlarin
dolayl katkilarinin yani iilke ekonomisine ve istihdamina sagladigi makro etkilerin

olustugu safhadir.

Turizm hareketlerine katilan sayisindaki artis ekonomide yeni ve ek talepler
dogurur. Ek talepler ek iiretimlere neden olurken diger taraftan genel istihdam
sayisin1 artirir. Istihdam ve gelir anlamindaki genislemeler ekonomilerde yapisal
degisimler neden olur. Yapisal degisiklikler iilkelerde bastan sona yeni
reaksiyonlara sebep olurken, basta biiyiime ile birlikte refah diizeyinin yilikselmesine
etki ederler. Tiirkiye turizmi su anda tek basina yapisal degisikliklere neden olamasa
da gelecek icin beklentilere sahiptir. Giliniimiizde ekonomilerdeki Yyapisal
degisiklikler genel olarak; demografik baskilar (niifus planlamasi), teknolojik
ilerlemeler, kirsal kesimi ve tarimi terk ederek sanayi schirlerine gogler ve toprak
miilkiyetinin yeni bigimleri (imar yasalar1) seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Barutgugil;
1986: 62).

Turizm bu safhalar1 yasayan iilkelerde yasanan yapisal degisimlerin temel
nedeni olmasa da hep Onemli bir par¢asi olmustur. Genel olarak turizm,
ekonomideki diger sektorleri uyararak ¢arpan etkisi yaratmak sureti ile

kalkinmalarin 6niinii agan sektor goriiniimiindedir (Oktayer ve digerleri, 2007: 27).
2.3.4. Uluslararasi Ticareti Dengeleme Etkisi

Odemeler dengesinde turizmin, uluslararas: ticaret agisindan bir denge ve
uyarict bir faktér olarak 6nemli bir islevi vardir. Agik veren dis hesaplarini turizm
ile dengeleyen iilkeler agisindan turizm olduk¢a 6nemlidir. Ayni zamanda, asiri
fazlaliklar1 olan iilkeler i¢in de turizm enflasyon ve etkilerini azaltma bakimindan
¢Oziim kaynagidir. Ciinkli ekonomisi fazla veren iilkeler fazla dovizi merkez
bankalar1 kanali ile piyasadan toplamak zorundadirlar. Aksi takdirde doviz arz
fazlas1 sonucu paralari asir1 degerlenir ve ihracatta rekabet giigleri zayiflar. Daha
sonra piyasadan cektikleri dovizi ABD tahvilinde degerlendirmek isteyen iilkeler,
bu kez de ABD’de arz fazlasi yaratirlar. Bu durum yine dolar kurunun diismesine ve

yerel paralarin deger kazanmasi neden olur (Finansal Pusula, 2017).
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Turizm parasal degerlerle dogal ve tarihsel degerler arasindaki miibadeleden
olusur. Ekonomik bakimdan yeterli diizeyde gelismemis {iilkeler veya bdlgeler,
sahip olduklar1 dogal, kiiltiirel ve tarihsel degerlerini pazarlayarak gelir elde ederler.
Diger ekonomik kalkinma araglar1 ile Kkarsilastirildiginda, turizmde yasam
standartlarindaki gelisme, daha hizlidir. Birgok iilke turizmi, yeni ekonomik
aktiviteleri canlandiracak bolgesel kalkinmada rol oynayacak ana enstriiman olarak
gormektedir. Turizmi bolgeleri arasindaki esitsizlikleri gidermede yeni bir esitlik
saglayici fonksiyon olarak kullanan tilkeler uluslararasi ekonomik dengesizliklerin

giderilmesinde de kullanirlar (Dogan ve Yildiz 2007:155).

Artik ekonomik bir aktivite olan turizm hareketleri az gelismis tlkeler ile
sanayilesmis iilkeler arasindaki ticari iligkilerde koprii gorevindedir Turizm, Ugiincii
Diinyadan endiistrilesmis diinyaya ihracatlar1 artiran bir dzelliktedir. Ugiincii diinya
tilkeleri yeterli bir turizm politikas1 gelistirerek gelirlerini artirdiklarinda zamanla
ithalatlar1 da artacaktir. Sonugta bu durumdan fgiincii diinya iilkeleri kadar
sanayilesmis iilke ekonomileri de karl1 ¢ikacaktir. Ugiincii diinya iilkelerinin yiiksek
standartlara ulagsmasinda turizm sektorii cok énemli goriilmektedir (Incekara, 2001:

14; Dogan ve Yildiz, 2001: 156).

Gelismis ve gelismekte olan {ilkeler arasi gelir farkliliklarinin artma

sebepleri:

e OECD iilkelerinde yiiksek biiyltime oranlart,

e  Gelismekte olan iilkelerde goriilen hizl niifus artisi,

e (Cin, Hindistan ve Afrika’nin kirsal bolgelerinde diisiik tiretim,

e Cin ve Hindistan'in kentsel ve kirsal kesimleri arasindaki bozuk gelir
dagilimi.

e Ticaret hadlerinin gelismis tilkeler lehine degismesi; ihracat ve teknolojik
driinlerin fiyati, gelismekte olan {lkelerin ihra¢ ettigi mallarin ve
hizmetlerin fiyatindan daha hizli artmasi (Dulupgu, 2008: 19).

2.3.5. Bolgelerarasi Dengesizlige Etkisi

Bolgeler arasi dengesizlik diizeylerine etki eden faktorler iic ana gosterge
altinda toplanmistir. Bunlar; sosyal, ekonomik ve cografi gostergelerdir. Sosyal

gostergeler: demografik 6zellikler, egitim, saglik, istihdam ve soysal giivenlik iken,
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ekonomik gostergeler: mali ve finansal yapi, imalat sanayi, tarim sektorii, dis
ticaret, enerji kapasitesi, konut sayis1 ve altyapidir. Ugiinciisii ve son gdsterge
cografi gostergelerdir, bunlar; denizden yiikseklik, kiy1 seridi, tasra bolgesi ve iklim
tirti gibi gostergeleridir (Albayrak, 2003: 156).

Turizmin bolgelerarast dengesizlige olumlu bir etkisi vardir. Bolgelerarasi
dengesizlik arastirmasinda bolgelerin ekonomik ve sosyal yapilar1 asagida Tablo
39°da yer alan “Bolgesel Gelismislik Diizeyleri Gostergeleri” ile incelenmistir.
Konu ile ilgili olarak bolgelerin gini katsayisi, issizlik, yoksulluk, esitsizlik

katsayist ve go¢ hizlart onemli oldugu diisiiniilerek tabloya dahil edilmiglerdir.

Tablo 39. Bolgesel Gelismislik Diizeyleri (2015)

ESITSIZLIK
BOLGE GINi iSSIZLIK % | YOKSULLUK % | KATSAYISI | GOC HIZI
KATSAYISI P80/P20 %
AKDENIZ 0,36 13,63 13,4 7,25 0,13
EGE BOLGESI 0,37 11,79 11,3 6,18 0,82
MARMARA 0,36 11,96 10,9 6,06 0,29
DIGER BOLG 0,40 11,03 118 6,29 -0,25
TURKIYE 0,37 12,10 118 6,44 0,47

Kaynak: TUIK (2015-c)
Tablo 39°da yer alan gosterge tanimlari su sekildedir;
Gini Katsayisi = Lorenz Egrisi Alant / Alt Dik Kenar Ucgen Alan,

Yukaridaki denklem ile Gini katsayis1 hesaplanir. Gini Katsayisi: Lorenz
egrisi alaninin toplam tam esitlik alanina boliinmesi ile bulanan orana denir. Gini
Katsayisi, Lorenz egrisi ile tam esitlik dogrusu (diagonal) arasindaki alani ifade
eder. Tam esitlik alani, milli gelirin niifusa esit dagitildigin1 gésteren bolgedir. Gini
katsayist ise gelir dagilim esitligini Glgen istatistiksel bir hesap aracidir. Katsayi,
“sifir” ile “bir” arasinda virgillii bir deger olarak bulunur ve sifir oldugu durum
ideal durumu yansitir. Ancak boyle bir durum higbir zaman s6z konusu olamaz
fakat 0’a yakin olmasi istenilir. 1’¢ yaklastigi tim durumlar gelirin bir yada birkag
kisi tarafindan kazanildigin1 gdsteren ekonomi i¢in oldukga sikintili bir durumdur.
Tablo 39, Akdeniz Bolgesi gini katsayisinin; 0,36, Ege Bolgesinin; 0,37, Marmara
Bolgesinin 0,36 ve Diger bolgelerin 0,40 oldugunu gostermektedir.
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Issizlik Orant: Bir iilkede issiz sayisinin isgiiciine boliinmesi ile ¢ikan orana
denir. Tablo’39’a gore Akdeniz Bolgesi, % 13,63 ile en ¢ok issizin oldugu bolge
durumundadir. Tirkiye ortalamasi ise % 12’dir. Yoksulluk oraninda da durum yine
degismemektedir; Akdeniz Bolgesi % 13,4 ile en yoksul bolge olurken diger tiim
bolgeler birbirlerine yakin degerlere sahiptir. Yoksulluk, kisi gelirlerinin giderlerin
altinda kalmasi1 olarak tanimlanir. Bu tanimdan hareketle yoksulluk orani ise niifus
igerisindeki bu kesimin yogunlugunu ifade eder. En adaletsiz dagilim yine Akdeniz

Bolgesinde en iyi dagilim Marmara Bolgesinde goriilmektedir.

Esitsizlik Katsayis1 = P80/P20°dir. Zengin/fakir orani olarak da tanimlanan
bu esitlikte, P80 = En yiiksek gelir grubu (5. Gelir grubu) gelirlerini, P20 = En fakir
gelir grubu (1. Gelir grubu) gelirlerini ifade eder. Bu katsay1 gelir dagilimindaki
esitsizliginin boyutunu olger. Tablo 39’a gore Akdeniz bdlgesi yine en yiiksek
katsayiya sahiptir. Akdeniz bolgesi esitsizlik katsayisi: P80/P20 = 7,45 dir.

Go¢ Hizi: bir yil icerisinde bir bdlgeye gelen ve giden goc sayilarin
birbirinden ¢ikarilmasi sonucu kalan degerin toplam niifusa béliinmesi ile bulunan
orana denir. Gog hiz ile ilgili olarak Tablo 39 incelendiginde Ege Bolgesi % 0,82
ile en ¢ok goc alan bolge konumundadir. Anadolu bélgeleri ise en ¢ok gog veren
bolgelerdir. Ikinci sirada % 0,29 ile Marmara Bolgesi yer almaktadir. Go¢ hizinin
diisiik olmasi bir anlamda bdlgeler arasi esit gelismenin gostergesi olarak da kabul
edilir. Ciinkii insanlar yer degistirmiyorsa bundan bolgedeki gelir ve hayatlarindan

memnun olduklar1 sonucu ¢ikarilir.

Turizm bolgeleri, artan gelirleri ve kamu harcamalarinin da katkisi ile kapali
ekonomiden agik ekonomiye gegmeye baslamistir. Bu bolgelerde turizm disinda,
hayvancilik, seracilik, balik¢ilik vb is yapan hane halklari da, sektore iiriin satarak
yada bizzat sektorde yer alarak gelirlerini biiyilik 6lglide artirmislardir.  Turizmin
yaygin hale geldigi bolgelerde balikcilik, teknecilik, yoresel el sanatlari, hediyelik
tirtinler, dericilik, halicilik, kuyumculuk, insaat¢ilik ve tarimsal sanayi faaliyetler
gelisir. Ayrica turizm alanmi ilan edilen bolgelerde plaj, miize, fuar, yol, iletisim,
marina, havaalan1 gibi alt yapr yatirimlarinin yani sira {ist yap1 yatirimlari tim
sektorleri gelistirir. (Dinger, 1993: 84) Tiim sektorlerin kalkinmasi bolge ticaretini

bolge ticareti de bolgesel kalkinma diizeyini ytikseltir.
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2.3.6. Diger Etkileri

Turizm sadece ekonomik olarak biliylimeyi degil, ayn1 zamanda politik,
kiltiirel ve sosyal degisimi de kolaylastirmaktadir. Béylece turizm hareketleri, hem
ekonomik kalkinmaya katki saglamakta hem de iilkesel ve bolgesel olarak para ve
giic dagiliminin dengeli olusmasina yardimci olmaktadir. Turizmin bu rolii 6zellikle
daha az gelismis, kirsal alanlarda ¢ok Onemlidir. Bu nedenle bir¢ok iilkede
kalkinma plan ve politikalarinda turizmin ekonomik ve sosyal etkileri g6z Oniinde
bulundurulmaktadir. Ayrica hizli bir gelisim gosteren yerel halkin yore ile ilgili
kararlara katilimlarinin saglanmamasi da koruma-kullanma dengesi agisindan

onemli bulunmaktadir (Tosun ve Timoty, 2001)

Turizm, ayn1 zamanda bolge ve lilke kalkinmasi i¢in 6nemli bir aragtir. Bu
anlamda Diinya Turizm Orgiitii, Manila Deklarasyonu’nda; turizmi; gelisen ve
gelismekte olan iilkeler arasindaki farki azaltacak, oOzellikle gelismekte olan
tilkelerde ekonomik ve sosyal gelisme ve ilerleme saglayacak yeni uluslararasi

ekonomik diizenin olusturulmasina katkida bulunacak bir arac¢ olarak tanimlamistir

(UNWTO 1980:1).

Turizmin en dikkat g¢ekici ekonomik etkileri kamu gelirleri ve kamu

harcamalarinda goriiliir. Bunlar;
2.3.6.1. Kamu Gelirlerine Etkisi

Turizmin devlet gelirlerini artirict yoni; vergi ve kamu iktisadi tesebbiis
gelirleri ile ortaya cikar. (Ozdemir, 1992: 13). Devlet, her tiirlii turizm faaliyetleri
ve iiriinlerinden vergiler alarak gelir saglar. Ulasim ve gida gibi KIT kurumlar

aracilif ile de satis gelirleri saglar.

Kamu’nun turizmden elde ettigi gelirler genel olarak, ulasim hizmetleri ve
vergilerden olusur. Bunlar: Hava meydanlari, havayollari, demiryollar1 ve otoban
gelirleri ile turistik iirlinlerden alinan giimriik vergileri, vize tcretleri, sirketler
kurum vergileri, ¢aligan gelir vergileri ve SSK primleri ile satilan iiriinlerden alinan
KDV’den miitesekkildir. Turizm kanali ile elde edilen gelirler toplumun altyap1
donanimlari ve hizmetlerini gelistirmek i¢in kullanilarak genel ekonomik gelismeye

yardim eder (Glindiiz ve Hatemi, 2005).
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2.3.6.2. Kamu Harcamalarina Etkisi

Turizmin devlet harcamalarina etkisi; devletin turistik bolgelerdeki idari
harcamalari, altyapr harcamalarmi ve tesvik giderleri (yatirnm indirimi, vergi
muafiyetleri, vergi iadeleri, kredi ve siibvansiyonlar) seklinde olusur (Ozdemir,
1992: 13). Ayrica devletler turizm gelirlerinin artirmak ve yatirimeryr korumak
adina tanitim faaliyetlerinde bulunurlar, sonugta bu tarz faaliyetler devletlerin
harcamalarini artirir. Devlet harcamalar1 genel olarak bolge ve yore ekonomilerine

canlilik saglar. Bu canlilik bolgesel gelisme bakimindan énemli bulunmaktadir.
2.3.7. Turizmin Olumsuz Ekonomik Etkileri

Turizmin olumsuz ekonomik etkilerinden basinda yiiksek firsat maliyeti
gelir. Turizm sektoriinde, isletmecilik genel olarak sezonluk yapilir. Sezonluk
isletmecilik demek arzin atil kalmas1 demektir. Bu durum ise kaynaklarin rantabl ve
rasyonel kullanilmamasi ile es anlamlidir. Ekonomide yatirimin tercih edilen alanda
kullanilmast sonucu kaybedilen potansiyel kazanca firsat maliyeti denir. Buna gore,
turizm sektoriinde olusturulan milyarlik yatirimlarin sezon disinda ortalama alt1 ay
atil kalmasi kaybedilen kazanglar olarak degerlendirilmektedir. Sonugta sektdriiniin
firsat maliyetlerini yiikselmektedir. Firsat maliyetinin yiikselmesi ise iilke

ekonomilerinde refah kayb1 olarak degerlendirilir.
2.3.7.1. Cevre Yenileme Maliyeti

Turizm igletmeleri bir hizmet iiretmek ve ftrettigi hizmeti sunmak icin
cevreye ¢esitli olumsuz etkiler yapar. Yiyecek ve icecek isletmelerinin biraktiklar
irtin atiklart gevreyi tehdit eder. Tiiketici ve isletmelerin denizlere attigi ¢opler
deniz kirliligine sebep olur. Yogun trafik ve ulagim karbonmonoksit salinimini
artirtr. Turizm sezonunda ihtiya¢ duyulan diger iiriinleri karsilamak tizere yiiksek
kapasite calisan fabrikalar kimyasal atik miktarini artirir. Turizm isletmelerinin
kurulus yeri i¢in ormanlik alan secimleri temiz hava sorunu yaratir. Sektoriin
kapasite asimlar1 ve olusturdugu tahribatlar iiriin ve miisteri kayiplarina neden olur

(Skerritt ve Huybers, 2005).

Turizm sektérii tim bu olumsuz etkilerin onarilmast ve yenilenme

maliyetlerinden sorumludur. Tahrip olmus alanlar1 ve ormanlari yeniden tesis etme
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maliyetleri, atik yok etme ve doniisiim sistemleri kurma maliyetleri, deniz kirliligini
onleme ve temizleme maliyetleri sektoriin getirmis oldugu mali yiikler olarak

hesaba katilmak zorundadir.
2.3.7.2. Enflasyona Etkisi

Turizmin bolgesel tiriin ve tiretim faktorlerine yonelik talep artigi yaratmasi
yeni yatirim kararlar1 alinmasma neden olur. Ancak alinan yatirim kararlar1 ile

yatirimin ger¢eklesmesi arasinda gececek siirede fiyat artislarina engel olunamaz.

Bu siiregte sektoriin yararlandigi turistik mal ve hizmet fiyatlar1 ve sektore
mal ve hizmet tireten sektor liriin fiyatlar1 yiikselerek talep diisiislerine neden olur.
Fiyat artiglar1 sonucu olusan enflasyon, zamanla fiyata duyarl turistlerin talep
tercihlerini farkli yonlere ¢eker. Bu yiizden turizm de fiyatlarin disiik kaldig:

tilkeler bir anda turistik akimlarin ¢gekim merkezi olabilmektedirler.

Ikinci olarak Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, yabanci turistlerin alim
giicii yerli halka oranla daha fazladir. Bu durum iilke icinde satisa arz edilen
iriinlere yonelik talep artislarina neden olur, bu artis daha sonra iiriin fiyatlarinda

yiikselis olarak kendini gosterir.

Bu sekilde turizm gelirleri kaybina neden olan enflasyon, i¢ piyasada da
benzer etkiler gosterir. Enflasyonun yerel halkin sanki kigisel gelirinde bir azalma
gergeklesmis durumu yaratmasi yerel halkta refah diizeyi kaybi olarak algilanir.
Piyasa fiyat diizeyinin yiikselmesi ile ortaya ¢ikan bu refah kayb, iscilik ticretlerine
zam talebi ile karsilanmaya calisilir. Bu talebin karsilanmasi ise yeni bir zammi

beraberinde getirerek zincirleme enflasyona neden olur.
2.3.7.3. Ithalat Egilim EtKisi;

Turizm farkli kiiltiirlerin etkilesimine imkéan verir. Sosyal bir varlik olan
insan, sirekli ¢evresinden etkilenir ya da c¢evresini etkiler. Bu nedenlerle
uluslararasi turizminde etkisiyle iilkelerin kiiltiirel degerleri ve tiikketim aliskanliklar
degisir (Cetintas ve Bektas, 2008). Zamanla yabanci konuklardan etkilenen yerel
halk, onlarin yediginden yemek, ictiginden i¢gmek, tiikettiginden tilketmek ve onlar
gibi giyinmek ister. Bu istegini karsilamak iizere turistin tiikettigi ithal iirlinlerine

yonelen yerel halk ithalat1 artirmak sureti ile sizint1 ve gelir kaybina neden olur.
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BOLUM 111

TURIZM YATIRIMLARI, TESVIKLER VE DESTEKLER

3.1. Turizm Sabit Sermaye Yatirimlari

Turizm sabit yatirnmlari, turist gereksinimlerini karsilayacak tim
fonksiyonlar1 yerine getirecek Ozelliklerde olmalidir. Bu bakimdan bir turistik
yorede hem cesitli “tip” tesisler kurulabilmeli, hem de bu tesislerde, konaklama ve
servislerin diizeyi arasinda iyi bir denge saglanmalidir. Turistik tesis yapiminda,
dogaya en uygun fonksiyonel ¢oziimii getirmek ¢ok onemlidir. Tasarim sirasinda
yoresel faktorleri ve Ozelikleri iyi degerlendirmek gerekir. Pazarlamada kolaylik
saglamasi agisindan planlamada uluslar arasi standartlara ve oOlgiilere dikkat
edilmelidir. Yoresel ¢ekiciligi artirmak i¢in, bolgelerde gesitli turist kesimine hitap
eden farkl fiyat ve tipte tesis yapmak en uygun ¢oziim olacaktir (Kutvan A.B. ve

Kutvan A. 2013: 163).

Turizm sektoriinde firsat maliyeti 6zellikle turizm bolgelerde yiiksektir. Bazi
bolgelerde turizmin hizli gelismesi sonucu orada yasayan halk verimli tarim
arazilerini turizm yatirimlart icin elden ¢ikarmis ve tarimsal iiretimi terk etmistir.
Buralarda zamanla tarim arazilerinin yok olmasi ve yerli iiriinler yerine digaridan
tirlinler alinmaya baslanmas1 bolge fiyat seviyesini yiikselmistir. Ayni sekilde kiy
kesimlerde balik¢ilikla ugrasan halkin zamanla, teknelerini turistik gezilere etmesi
sonucu balik fiyatlarinin ylikselmesine neden olmuslardir. Biitiin bu 6rnekler turizm

firsat maliyetinin yliksekligini ifade etmektedir.

Turizm tiim bu firsat maliyeti yliksekliklerine ragmen sabit sermaye
yatirimlar1 ¢eken sektorlerin basinda gelmektedir. Tiirkiye’de kamu sektoriinde
turizm yatirimlarinin toplam sabit sermaye yatirimlari i¢indeki payr Tablo 40’da
verilmistir. Tablo 40°a gore; kamu sektorii i¢inde turizm yatirimlariin toplam sabit
sermaye yatirimlari i¢indeki payr 2005 yilinda % 0,4 iken, bu oran 2015 % 0,8
olarak gerceklesmistir. Ozel sektdr iginde turizm yatirimlarmin toplam sabit
sermaye yatirimlari igindeki payi ise 2005 yilinda %?7,9 iken, bu oran 2015 yilinda

%8,20lmustur.
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Tablo 40. 1985-2015 Dénemi Turizm Yatinmlarmin Toplam Yatirnmlar

Icerisindeki Pay:

YILLAR | PAY1% | YILLAR | PAYI % | YILLAR | PAYI% | YILLAR | PAYI %
1985 1,50 1993 2,20 2001 4,50 2009 5,20
1986 2,20 1994 2,20 2002 4,90 2010 6,50
1987 2,60 1995 2,40 2003 6,10 2011 5,80
1988 3,30 1996 2,10 2004 6,00 2012 7,00
1989 4,20 1997 2,20 2005 6,20 2013 6,80
1990 4,00 1998 3,00 2006 5,70 2014 6,50
1991 3,90 1999 4,20 2007 4,20 2015 6,20
1992 3,00 2000 3,60 2008 4,70

Kaynak: TC Kalkinma Bakanlig1, (2015)

Tablo 41. 2005-2015 Dénemi Turizm Sabit Sermaye Yatirimlarinin Yapisi

Kesim. 2005|2006 | 2007 | 2008| 2009| 2010| 2011| 2012| 2013| 2014| 2015
Kamu % 04| 04 0,5 0,4 0,3 0,5 0,6 0,7 0,7 0,5 0,8
Degisim % |-202| 37| 203| -88| -183| 958| 159| 250| 16,7| -27,4| 544
Ozel % 79| 73 7,2 5,8 6,7 8,2 6,9 8,6 8,8 8,3 8,2

Degisim % 20,0 50 4,0 30/ -80| 600 30| 16,0 50| -6,0 4,0

TOPLAM ($)|73204/93300]105778|153033/124813|164326|233706|231205|244463|276235|310661

Kaynak:TC Kalkinma Bakanligi, (2016-b).

Tiirkiye turizmi kimin elinde kimler tarafindan yonetiliyor ve kamu toplam
yatirimlar igerisinde turizm yatirrmlarinin orani nedir? Ozel toplam yatirimlarinin
0zel turizm yatirimlarina oran1 kagtir gibi sorulara cevap olmasi agisindan Tiirkiye
Turizm Sabit Sermaye Yatirimlarinin Yapist Tablo 41°de gosterilmistir. Kamu,
yatirnmlarinin % 0,8 turizme ayrilmisken, 6zel kesim yatirimlarinin, % 8,2’si
turizm yatirimlarina tahsis edilmistir. Tablo’ya gore kamu turizm sabit sermaye
yatirimlar1 2005 yilindan baslamak iizere birgok kez eksi degerler almistir. Burada

devletin turizm yatirnmlarindan ¢ekilme politikasi belirgin sekilde goriilmektedir.

Tablo 42. Sabit Sermaye Yatirinmlarimin Sektorel Dagilinn

2013% 2014% 2015%

Kamu | Ozel | Toplam | Kamu | Ozel | Toplam| Kamu | Ozel | Toplam
Tarim 9,6 2,1 3,9 8,7 2,1 3,7 9,8 2,1 3,8
Madencilik 15 3,2 2,8 2,2 3,6 3,3 2,3 34 3,2
Imalat 09| 364 27,8 09| 343 26,4 12| 349 27,5
Enerji 47 3,5 3,8 54 3,2 3,8 47 3,1 3,5
Ulagtirma 386| 17,3 22,5 37 17,7 22,2 30,4| 18,9 21,4
Turizm 0,7 8,8 6,8 0,5 8,3 6,5 0,8 8,2 6,5
Konut 12| 148 11,5 10| 16,0 12,5 10| 16,1 12,8
Egitim 14,4 3,1 58 15,8 3,2 6,2 15,1 2,7 54
Saglik 5,0 6,2 5,9 55 6,7 6,4 5,2 5,8 5,7
Dig.Hizmetler 23,3 4.6 9,1 23,1 4.8 9,1 29,5 4.8 10,2
TOPLAM 100,0| 100,0 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0| 100,0 100,0

Kaynak: TC Kalkinma Bakanligi, (2016),
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Turizmde kamu ve 6zel kesim yatirimlari ile bu kesimlerin diger sektorlere
yonelik yatirnmlarin1  gostermek  diistincesi ile “Tablo 42. Sabit Sermaye
Yatirimlarinin - Sektorel Dagilimi1”  tablosu verilmistir. Bu tablo ile turizm
yatirimlarmin biiyiikliigii toplam yatirimlar ile mukayese edilmek sureti ile
belirlenmeye calisilmistir. Tablo’ya gore, 2015 yilinda 310 milyar § olan turizm
sabit sermaye yatirimlari toplam yatirnmlarin % 6,5’ine tekabiil etmektedir.

Turizm sektoriinde son yillarda kamu yatirimlarinin azaldigini buna karsilik
Ozel yatirimlarin daha biliylik oranlarda artis gosterdigi bu tablodan da
izlenmektedir. Tablo’dan kamunun daha ¢ok ulastirma ve egitimde % 30 ve % 15
oranlarinda yer aldig1 dikkat ¢ekerken 6zel kesimin daha ¢ok imalat, ulastirma ve

konut alaninda yatirimlara yer verdigi anlasilmaktadir.

2020 yilina dogru turizmde talep hacminin tiim diinyada 1,6 milyar kisi gibi
cok biiyilk bir rakama ulasacagr Ongorilmektedir. Boyle bir talep artiginin
ekonominin  dogal mekanizmas: iginde arz cephesini de ciddi Olgiide
hareketlendirmesi  beklenmektedir. Talepteki genislemeler arz piyasasinda
Tiirkiye’nin yatirnm kararlarint ve planlarini yeniden ve daha ciddi bir sekilde
gozden gecirmesine neden olacaktir. Ciinkii turizm sektorii, Tirk ekonomisinde
onemli bir gorev istlenmistir ve ilerleyen yillarda ekonominin en 6nemli sektorii

olmaya adaydir

Turistik talebi karsilama ve yonlendirmenin temel unsurlarindan birisi de
altyapt olarak hazir bulunmaktir. Devletin turizm politikalar1 geregi yatirim
bolgelerinde etkin olmasi beklenir. Ayrica turizm gelirleri ile altyapr yatirimlari
arasinda da dogrudan bir iliski s6z konusudur. Yani bolge turizmindeki gelismelere
paralel altyapiy1 gelistirici ve yonlendirici faaliyetlerde de artis goriilmektedir.
Altyapt yatirnmlar1 devletin sosyal hizmet faaliyetleri icinde olmasina ragmen
ekonomik gelisme ve kalkinma diisiincesi ile 6nemli bir duruma gelmistir (Tosun ve
digerleri, 2003: 142).

Diger yandan yatirimcilar i¢in 6nemli konulardan biriside yatirimlarin
omriidiir. Konu 1ile ilgili olarak Tablo 43’de c¢esitli sektdr yatirimlarinin iktisadi

Omiirleri verilmistir. Sektorel acidan yatirimlarin iktisadi dmrii konusunda da turizm
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“29 yil” ile tiim sektor ortalamalarinin {izerinde yer almaktadir. Bu ortalama,

sektoriiniin ¢ekiciligi bakimindan 6nemli bulunmaktadir.

Tablo 43. Sektorlere Gore Yatirnmlarin iktisadi Omrii

Sektorler Yil
Tarim 23
Madencilik 23
Imalat Sanayi 26
Enerji 31
Ulastirma 25
Turizm 29
Konut 62
Egitim 29
Saglik 29
Diger Hiz. 26

Kaynak: OECD, (1998).
3.1.1. Konaklama Tesis Yatirimlari

Yatirim kararlart i¢in diger bir Kriter de sabit ve {ist yap1 yatirimi olarak
bilinen konaklama tesis sayilari, oda sayist ve yatak sayisidir. Bunlara ilaveten
halen yatirim asamasinda olan tesislerde g6z Oniine alinir. Yatinm yapmay1
diistinen girisimciler i¢in veri olabilecek degerler Tablo 44 ve Tablo 45’de
gosterilmistir. Bu degerleri yakindan takip eden yatirimcilar daha dogru kararlar

verebilmektedirler.

Tablo 44. Konaklama Tesislerinin Bolgelere Gore Sayis1 ve Orani (2016)

ISLETME BELGELI TESISLER YATIRIM BELGELI TESiSLER

BOLGELER|TESIS| %| ODA| % YTK| %| TES| %| ODA| % YTK| %

MARMARA 847| 26| 70829 18| 143230| 17| 323| 29| 34598| 24| 72061 23

AKDENIZ 018 28| 197339] 49| 424859| 50| 245| 22| 49229 34| 107111 34
EGE 721 22| 85543 21| 179607| 21| 258| 23| 36663| 25| 82344 26
DGR BOL 823| 25| 50751] 13| 102393| 12| 299| 27| 25672| 18| 52678 17

TOPLAM 3309| 100| 404462| 100 850089| 100{ 1125| 100| 146162| 100] 314194| 100

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2016-a).

Bu bilgilere gore son donemde Tiirkiye’de tesis ve yatak sayilari artmustir.
Ulke hiikiimetlerinin turizm politikas1 olusturma ve etkin bir sekilde uygulama
anlayis1 sonucu tesis sayisi hizla artmistir. Bu anlayisin sonucunda 2015 yilinda
turizm isletme belgeli konaklama tesis sayisi 3309, yatirnm belgeli tesis sayisi ise
1125 olarak gergeklesmistir. Akdeniz bolgesi 918 isletme belgeli tesis ile 1. sirada

yer alirken onu Marmara Bolgesi ve Ege Bolgesi izlemektedir.
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Tablo 45. 1985-2015 Dénemi Turizm Isletme ve Yatirim Belgeli Tesisler

TURIZM ISLETME BELGELI TURIZM YATIRIM BELGELI
YILLAR TESISLER TESISLER

TESIS ODA YATAK TESIS ODA YATAK
1985 689 41351 85995 501 34251 71521
1986 731 44342 92129 638 48615 101383
1987 834 51040 106214 892 73537 153786
1988 957 58914 122306 1268 105736 218445
1989 1102 70603 146086 1662 139497 288896
1990 1260 83953 173227 1921 156702 325515
1991 1404 97260 200678 1987 158372 331711
1992 1498 105476 219940 1938 148017 309139
1993 1581 113995 235238 1788 132395 276037
1994 1729 128065 265136 1578 114913 240392
1995 1793 135436 286463 1334 96517 202483
1996 1866 145493 301524 1309 96592 202631
1997 1933 151055 313298 1402 110866 236632
1998 1954 151397 314215 1365 116286 249125
1999 1907 153749 319313 1311 114840 245543
2000 1824 156367 325168 1300 113452 243794
2001 1980 175499 364779 1240 107262 230248
2002 2124 190327 396148 1138 102972 222876
2003 2240 202339 420697 1130 111894 242603
2004 2357 217664 454290 1151 118883 259424
2005 2412 231123 483330 1039 128005 278255
2006 2475 241702 508632 869 123326 274687
2007 2514 251987 532262 776 112541 254191
2008 2566 268633 567470 772 113487 258287
2009 2625 289383 608765 754 f119 231456
2010 2647 299621 629465 877 114771 252984
2011 2783 319319 668829 922 122364 267900
2012 2870 336447 706019 960 126592 273877
2013 2982 357440 749299 1056 139928 301862
2014 3131 384454 807316 1117 145648 309556
2015 3309 404462 850089 1125 146162 314194

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-a).

Tablo 45’e gore ise, Tiirkiye’de konaklama ve diger iist yap1 tesisleri son
donemde hizla arttig1 goriilmektedir. 1985°de 689 olan tesis sayis1 2015°6e 3309
olmustur. Aym sekilde turizm yatirimlari da bu donemde yasanan ekonomik
kalkinma ve sosyal gelisme sonucu yliksek oranlarda artis gostermistir. Turizm
isletme belgeli tesisler 2005 yilinda 231 bin oda 483 bin yatak kapasitesine
sahipken 2015 yilinda, 404 bin oda 850 bin adet yatak kapasitesine ulagmiglardir.
Turizmin en Onemli sorunlarindan biriside bdlgeselligi ve mevsimselligidir.
Bununla ilgili olarak Konaklama Tesislerinin Bolgelere Gore Sayisi ve Orani, Tablo

45°de verilmistir. Tablo bolgesel gelisme agisindan 6nemli olan turizm tesislerin

Bolgelere Gore Dagilimini gosteren bilgiler icermektedir.
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3.1.2. Yiyecek ve Icecek Tesis Yatirimlari

Tiirkiye’de turizm sektoriiniin, konaklama alaninda gelismekle kalmayip,
diger alt sektorlerde de gelistigi bilinmektedir. Bu biling ile hareket eden sektor
yatirimceilar1 igin Tablo 46°da “Bolgelere Gore Turizm Belgeli Yiyecek Igecek

Tesisleri Envanteri” verilmistir.

Tablo 46. Turizm Belgeli Yiyecek-icecek Tesislerinin Envanteri (2015)

. YATIRIM BELGELI ISLETME BELGELI
BOLGELER TESIS KAPASITE TESIS KAPASITE
MARMARA 81 16104 505 141756
AKDENIZ 9 3613 49 14174
EGE 40 10515 92 29925
DGR BOL 21 6024 227 69963
TOPLAM 151 36256 873 255818

Kaynak:TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2016-a).

Tablo 46 incelendiginde yatirnm belgeli 151 adet, isletme belgeli ise 873
adet yiyecek icecek tesisi goriiliir. Tesisler daha ¢ok Ege Bolgesi ve Marmara
Bolgelerinde yogunlasmaktadir. Marmara Bolgesinin turizm ve ticarette dnemli bir
merkez olmasi1 bunda etkili olurken Akdeniz Bo6lgesi’nin diisiik kalmasi yore otel

isletmelerinin kompleks tesisler seklinde gelismesi ile agiklanabilir.
3.1.3. Eglence ve Rekreasyon Tesis Yatirimlar:

Turizmin tamamlayic1 iirlinii olarak kabul edilen eglence ve diger tesisler
bakimindan {ilke bir atilim igerisinde bulunmaktadir. Her ne kadar yeterli
bulunmasa da gelecek agisindan timit verici Ozelliklerdedir. Son yillarda otel
isletmelerinin tiim eglence ve diger birimleri igerisinde bulunduran kompleks
tesisler kurmalar1 sonucu bagimsiz eglence ve diger tesisler yeterince gelisme

gosterememistir.

2000°1i yillardan itibaren Diinya’da once Tirk otel isletmelerinin
benimsedigi “her sey dahil” pansiyon uygulamalar: bagimsiz eglence isletmelerinin
gelisimini yavaglatmistir. Tablo 47’°de konu ile ilgili oldugu diisiiniilen “Eglence ve
Benzer Turistik Tesis Envanterlerine” yer verilmistir. Tablo 47°de envanterleri
verilen tesisler; miistakil eglence yerleri, eglence merkezleri, 6zel tesisler ve

barlardan olusmaktadirlar. Tablo 47’ye gore eglence belgeli tesis sayisi; yatirim
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asamasinda 5 tane iken, isletme asamasinda 50°dir. Yatirim asamasinda olan

tesislerin hizmet kapasitesi 1700 kisi, isletme asamasindakilerin ki ise 8091 kisidir.

Tablo 47. Bolgelere Gore Eglence ve Diger Turistik Tesis Yatirimlari

DIGER TESISLER YATIRIM BELGELI ISLETME BELGELI
BOLGELER SAYISI EGLENCE TESISLERI | EGLENCE TESISLERI
YATIRIM | ISLETME SAYI KAPASITE SAYI KAPASITE
AKDENIZ 5 11 2 750 4 566
EGE 3 4 6 815
MARMARA 4 17 2 650 24 4245
DIGERBOLG 4 9 1 300 16 2465
TOPLAM 16 41 5 1700 50 8091

Kaynak:TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2016-a).

Tablo 47°ye gore eglence tesisleri bakimindan Marmara Bolgesi acgik ara
onde gitmektedir. Ulkenin sahip oldugu eglence tesislerinin yaris1 yani 24 tanesi bu

bolgede bulunmaktadir.

Diger tesisler: Golf, terminal hizmetleri tesisi, pazarlama ve satis tiniteleri,
otokaravan, yiizme havuzu, kis sporlar1 ve kayak merkezleri, mekanik tesisleri,
kongre ve sergi merkezi, temal1 park, spor tesisi ve 6zel tesislerden olugmaktadir.
Toplamda bu alanda iilkede 41 adet isletme belgeli 16 adette yatirim belgeli tesis

bulunmaktadir.

3.1.4. Seyahat ve Ulasim isletme Yatirimlar
3.1.4.1. Seyahat Acenteleri

Turizm tiiketicileri ile turizm hizmeti iretenler arasinda aracilik yapan
kuruluslara seyahat acentesi denir. Acenteler; turizm isletmelerine ait tirlinlerin bir
komisyon yada ticret karsiliginda rezervasyonunu ve satislarini yapan araci
kuruluglardir. Diinya Turizm Teskilati (WTO) Seyahat acentesinin tanimini:
“Halka, seyahatler, konaklama ve ulastirma hizmetleri hakkinda bilgi sunma, belli
bir komisyon karsiliginda seyahat ve turizm iriinlerini belli fiyatlarla nihai
tilketicilere satig yapmak tizere aracilik eden isletmelerdir” seklinde yapmistir (TC

Milli Egitim Bakanligi, 2007:5).

Tiiketici, seyahate karar vermeden 6nce ya da sonra gitmeyi diisiindiigli yore
ve kullanacagi araglar hakkinda seyahat acentelerinden bilgi alir. Acenteler; genel
olarak otel, hava yolu ve tur sirketlerinin belirledikleri fiyatlar1 ve satig kurallarini

uygularlar
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Seyahat acentelerinin temel gorevleri sunlardir:

- Konaklama birimleri, ulastirma sistemleri, tur paketleri gibi seyahat
hizmetlerinin fiyatlari, tarifeleri ve hizmet kosullar1 hakkinda {icretsiz
bilgi vermek ve 6neride bulunmak.

- Aracilik ettigi isletmelerin trlinlerini perakende satmak, bilet kesmek

seyahat sigortasi ve vize islemleri yapmak.

Seyahat acente isletmeleri, 28 Eyliil 1972 tarihinde yiiriirliige giren 1618
sayil1 "Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birligi Kanunu" ile kurulmus olan
Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB) kurumu onay1 ile kurulurlar. Bu meslek
birliginin amaci: seyahat acenteciligi meslegi ve faaliyet alanlarda faaliyet

gostererek turizm sektoriiniin gelisimine katkida bulunmaktir.

Ayrica turizm kamu ve Ozel sektér kurumlariyla ortaklasa caligmalar
yaparak, turizm politikalar1 gelistirmek. Cevresel, tarihi ve insani degerlerin
korunmasi ve gelistirilmesi gibi konularda, yol gdsterici ve kitle orgiitii olarak gorev
almak (TURSAB, 2017). O denli énemli gorevler iistlenen seyahat acenteleri ile
ilgili olarak Tablo 48’de son 30 yil igerisinde Tiirkiye’de agilan acente sayilarina

yer verilmistir.

Tablo 48. 1985-2016 Donemi Acilan Seyahat Acentesi Sayisi

YIL ACENTA YIL ACENTA YIL ACENTA YIL ACENTA
1985 51 1993 144 2001 74 2009 330
1986 17 1994 146 2002 71 2010 510
1987 36 1995 200 2003 52 2011 551
1988 38 1996 231 2004 100 2012 622
1989 58 1997 190 2005 244 2013 593
1990 77 1998 393 2006 258 2014 858
1991 61 1999 178 2007 236 2015 1003
1992 118 2000 141 2008 378 2016 529

Kaynak: TURSAB, (2017)

TURSAB’dan alinan bilgiye gore Tiirkiye’de 2016 yili itibari ile toplam
8488 adet seyahat acentesi vardir. Seyahat acenteciligi en biiyiik atilimini 2015
yilinda yapmustir, bu yil tam 1003 adet acente acilmustir. Ilk yillarda kiigiik
sayilarda artis gosteren acente isletmeleri 2010 yilindan sonra 500 acentenin altina

diismemislerdir. .
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3.1.4.2. Tur Operatorleri

Tur operatdrii turizm isletmelerinin {riinlerini bir plan ve program
dogrultusunda perakende satin alarak bir pakette birlestiren ve bunlar1 kendi yada
aract kanali ile satan isletmelerdir. Tur operatorleri talep ortaya ¢ikmadan Once
calismaya baglarlar, once iirlin paketlerini planlar, sonra riinleri iireticilerden
perakende satin alarak tek bir tiriin haline getirirler. Daha sonra bunlar1 kendi yada
bir komisyon karsiliginda araci isletmeler aracilii ile satarlar. Diinya Turizm
Orgiitii (WTO) tur operatdrlerini; “Seyahat ve turizm talebinin olusmasindan 6nce
ulasim, konaklama ve diger turistik iirlinleri birlestirerek gezici ve belirli bir
merkezde konaklama amagh turlar diizenleyen ve bu turlart belli bir ftcret

karsiliginda sunan isletmeler, "olarak tanimlamaktadir.

Tur paketleri; gidis - doniis ulasim hizmetleri, konaklama, giinii birlik gezi,
tur, eglence ve dinlence hizmetlerinden olusur (TC Milli Egitim Bakanligi, 2007:6).

Tur Operatorlerinin Gorevleri Sunlardir:

- Tur programlar1 planlamak, planlanan program hizmetlerini tek bir tiriin
olarak bir araya getirmek ve bunlar1 kendi ofislerinde yada seyahat
acenteleri araciligr ile satmak.

- Otel odalarin1 sezon Oncesinde sezonluk veya senelik kiralayarak
konaklama isletmelerinin riskini satin almak.

- Charter seferi ve donemsel ugak kiralama isleri yapmak.

3.1.4.3. Ulastirma Isletmeleri

Ulastirma Isletmeleri Turizm ve ulastirma birbirleri ile i¢ igce girmis ve
ayrilmas1 miimkiin olmayan iki kavramdir. Bir yer degistirme hareketi olan turizm
olgusunda, turistlerin bu hareketi gerceklestirebilmeleri i¢in ulasim araglarina
ithtiyaglar1 vardir. Teknolojinin siir tanimayan hizli gelisimi ulastirma sektoriinde
de kendini gostermistir. 21 Ulasim alaninda meydana gelen gelismeler konaklama
siiresini  uzatmistir. Ulasimdan saglanan zaman, turistin kalig siiresine
eklenmektedir. Bunlar: Hava Yollar1 Kara Yollari Deniz Yollar1 Demir Yollar (TC
Milli Egitim Bakanligi, 2007: 20).
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3.1.4.3.1. Havayolu Isletmeciligi

Uluslararasi turizmde goriilen gelisme ve biiyiime, uluslararasi hava ulasim
pazarinin da biiylimesine sebep olmustur. 1950’den sonra hizli bir gelisim gosteren
havayolu isletmeciligi sayesinde kitle turizm hareketleri artmis ve paket tur satislari
yiikselmigtir. Birbirini olumlu yonde etkileyen bu iki sektor turizm ve ulasim
hizmetlerinin siradanlagsmasinda etkili olmustur. Havayolu ulasimi, uluslararasi
turizmde; hiz, giivenlik ve konfor nedeni ile tercih edilmektedir. Tiirkiye’ye yonelik
dis turizm talebi havayolu ulasim araglari ile karsilanmaktadir. Ulkeye gelen
turistlerin yaklagik % 70’1 hava yollarin1 tercih etmektedir (TC Milli Egitim
Bakanligi, 2007: 21).

Turizm sektoriinde havayolu ulasimi genellikle gezilecek yerlerin ¢ok
olmasi durumunda tercih goriir. Havayolu isletmelerinin turizme en 6nemli etkisi
ise havayolu ulagimina talebin diisiik oldugu doénemlerde fiyat kirmalari sonucu
insanlart turistik gezilere yoneltmesidir. Bu durum turizm sezonunu uzatmak ve

esnetmek isteyen turizmciler tarafindan oldukc¢a 6nemli bulunmaktadir.
Tarifeli Hava Yolu isletmeciligi

Tarifeli ugus; yolcularin hava ulasim araglari ile belirli glizergahlar tizerinde,
belirli bir plan ve tarifeye bagl olarak tasmmmasidir. Tarifeli seferler genellikle
ulusal ve oOzel hava yolu sirketleri tarafindan diizenlenirler. Seferler, belirli
periyotlarda hazirlanir ve tim uguslar bu zaman dilimi i¢inde gerceklestirilir.
Tarifeli ucus hizmeti sunan hava yolu isletmeleri hizmet rekabeti esasina dayali

calistiklari icin fiyatlar yiiksek olabilmektedir.
Charter Isletmeciligi

Charter isletmeciligi, yolcularin hava ulasim araglari ile tarifeli seferler
disinda tagima isidir. Talep olustugunda sefer yapan ve daha ¢ok turizm talebine ve
pazarina hizmet sunan Charter isletmeleri fiyat rekabeti esasina gore hizmet
tiretirler. Charter sefer yapan hava yollarimin asil kurulus amaglar1 grup halinde
seyahat eden insanlara daha ucuz fiyata uguslar saglamaktir. Charter ucak kiralama

islemleri ii¢ tiirde yapilir. Bunlar:
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Tam (Full) Charter: Ugagin tim koltuklarinin tek bir tur operatorii
tarafindan kiralandig1 kiralama seklidir. Koltuklarin doldurulmasi tur operatoriine
aittir. Kismi (Part) Charter: Charter firmasinin; ugagm koltuklarini, boliimler
halinde birden ¢ok tur operatoriine kiralama seklidir. Her kiraci igletme kendi
kiraladig1 kadar koltugu doldurmaktan sorumludur. Daha ¢ok biiyiik ucgaklar icin
uygulanan bir sistemdir. Koltuk Charter: Charter isletmelerinin genel talepler
dogrultusunda belirledigi tarihlerde diizenledigi uguslar i¢in acentelere tek tek
koltuk kiralama seklidir. Seyahat acentelerine ucus ve tarih bildirilir ve onlardan
koltuklari satmasi istenir. Ayni tarifeli uguslarda oldugu gibi, ugagin bos kalma riski

charter isletmesine aittir.

Charter uguslar1 genellikle tur operatorleri tarafindan, paket turlarda
kullanilir. Charter uguslarinda yolcular grup halinde ugtuklari i¢in sif ayrimi
yoktur. Ucus saatleri tur operatorleri ile yapilan sdzlesmelere gore belirlenir ve inis-
kalkiglar daha ¢ok yolcular i¢in uygun saatlerde gerceklestirilir.  Charter uguslarin
en onemli 6zelligi, iki nokta arasinda sadece dogrudan ugus yapmasidir. Tarifeli
ucuglar gibi ara havaalanlarmma konup kalkamaz, yolcu indirip bindiremezler.
Charter ucuslar daha c¢ok, yogun sezon olarak adlandirilan yaz ddéneminde

kullanilirlar.

Ulke i¢i charter ucuslari, Ulusal Havacilik Orgiitii ve havacilik yasalarinin
izni ile tilkeler arasi charter uguslari ise ikili anlagmalar ile yapilir. Karsilikli tarifeli
seferlerin yapilmadig: {ilkeler arasinda dahi charter seferler diizenlenmektedir (TC
Milli Egitim Bakanligi, 2007: 23).

3.1.4.3.2. Kara Yolu isletmeciligi

Diinyada otomobilin icadindan sonra hizli bir gelisim gdsteren kara yollari,
sehirleri ve iilkeleri birbirlerine daha rahat ve kolay baglar. Turizmde 6zellikle grup
seyahatlerinde arazi yapist sorunlu olan yerlere otobiis ile ulasim yapilir. Ayrica
gezi esnasinda c¢evreyi goérme, mola verme ve konaklama yerine kadar ulagim

imkanlar1 nedeni ile ilgi gormektedir.

Ozellikle gezme, gdrme arzusuyla seyahat eden turistler, giizergahlarinda Ki

ilging yerleri gormek ve gectikleri tilkeleri yakindan tanimak i¢in karayolunu tercih
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ederler. Ayrica uzun mesafeler i¢in yorucu olmasina ragmen, ucuzlugu nedeniyle de

tercih edilirler.
Kara yolu tagimaciliginin avantajlar1 soyle siralanabilir:

- Toplu turistik gezilerde samimi ve eglenceli bir ortam sunar.
- Transferlerin yapilmasini saglar.
- Sehir ici turistik turlarin yapilmasini saglar.

- Sehir turu ve giintibirlik turistik gezilerin yapilmasina imkan Vverir.

Turizmde karayolu isletmeciligi, otobiis isletmeciligi ve oto kiralama

hizmetleri olmak tizere iki sekilde yapilir (TC Milli Egitim Bakanligi, 2007: 24).
Otobiis Isletmeciligi

Gelisen otoyol ve hizli otobiislerle sehirler aras1 ulasimda otobiis servisleri
yolcu trafiginin biiyiik boliimiinii tasimaktadir. Iginde tuvalet, lavabo bulunan,
havalandirma tertibatli ve TV, telefon gibi hizmetleri verebilen modern otobiis
isletmeleri sektorde hizmet sunmaktadir. Kendi satis aglari iginde rezervasyon ve
danigma hizmeti vermektedirler. Belirli tarifeler dahilinde seferler yapan bu otobiis
isletmeleri, giivenilir ve diizenli bir hizmet vererek yolcu trafiginin akisina katkida

bulunmaktadir.

Sehirleraras1 yolcu tagimaciliginin yani sira otobiis firmalar1 gesitli istekler
dogrultusunda belirli giin ve programlar icin otobiislerini kiraya vermektedirler.
Seyahat acenteleri, gerek sehir igi gerek yurt i¢i gerekse uluslararasi turlar
diizenlemek amaciyla ve transferler i¢in otobiis kiralamaktadir. Son yillarda kara
yollarin gelistirilmesi, giivenliginin arttirtlmasi, donanimli, hizli ve konforlu
otobiislerin sefere konulmalar1 otobiis turlarinin ve seferlerinin daha 1iyi
diizenlenmesi, otobiis igletmelerine olan ilgiyi artimistir (TC Milli Egitim

Bakanligi, 2007: 25).
Oto Kiralama Isletmeciligi (Rent A Car)

Ticari yada seyahat diisiincesi tastyan konuklar gittikleri yorelerde daha ¢ok
yer gormek ve zamani verimli kullanmak i¢in otomobil kiralamak isterler. Bu talebi
karsilamak tizere diinya da pek ¢ok oto kiralama hizmeti sunan isletme kurulmustur

(rent a car). Bu isletmeler ayrica asagidaki hizmetleri sunmaktadirlar. Bunlar:
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e Uzak mesafelerden gelen ve 6zel aracimi getiremeyen turistlere 6zel arag
temin etmek.
o Bireysel olarak seyahate ¢ikanlarin 6zel arag taleplerini karsilamak.

e Safari ve benzer turlar i¢in Jip hizmetleri sunmak.

Turizm sektoriindeki hizli gelismeler sonucunda pek ¢ok turizm bolgesinde
hizmet sunmaktadir. Tiirkiye Seyahat acenteleri Birligi ( TURSAB ) aldig1 bir
kararla, oto kiralama isletmelerinin de bir seyahat isletmesi oldugunu belirterek bu
isletmeleri C grubu seyahat acenteleri sinifina dahil etmistir (TC Milli Egitim
Bakanligi, 2007: 25).

3.1.4.3.3. Deniz yolu (Su Yolu) Isletmeciligi

Kruvaziyer gemi ve Ozel yat hizmetleri seklinde gelisen deniz yolu
isletmeciligi turizm alaninda 6nemli bir ihtiyaci karsilamaktadir. Her tiirlii liikse
sahip, ylizer otel niteligindeki kruvaziyer gemiler, Kitle turizm hizmeti verirler.
Deniz yolu seyahatlerini, konforu, rahathigi ve eglenceyi arayan iist gelir grubu
tarafindan tercih edilirler. Dinlenme, degisik limanlar ve yerler gérme, limanlarda
karaya ¢ikip, ¢evre giizelliklerinden yararlanma ve alig-veris yapma isteginde olan
insanlar denizyolu ulagigini tercih ederler.

Kruvaziyer Isletmeciligi

Turistlerin deniz turu taleplerini belli bir tarife, rota ve liman plani ile
karsilayan ve tur sonunda onlart gemiye bindigi limana geri getirme hizmetleridir..
Kruvaziyer gemiler, 4-5 yildizli yiizer otellerdir. Otel ve deniz isletmeciligi ayni
gemide birlestirilmistir. Alis-veris ve eglence merkezleri, balkonlu kamaralari,
casino, bar, restoran hizmetleri, spor ve konferans salonlari, tiyatro, kiitliphane,
uydu haberlesme hizmetleri gibi bir¢ok hizmetin sunuldugu isletmelerdir. Konforun
derecesine, konuklara sunulan hizmetin ¢esitliligine ve kapasitesine bagl olarak,
kruvaziyer gemi isletmeciligi yiiksek sermeye gerektirmektedir.

Yatcihk

Yatcilik; gezi, spor ve eglence amaciyla, pek biiylik olmayan deniz
tasitlariyla yapilan turistik faaliyetlerdir. Biiyiiklik; maksimum, gros tonaji 150,
kiitik boyu 33 metre ve yolcu kapasitesi 12 kisi ili sinirlandirilmistir. Yatlar,
motorlu, yelkenli ve karma (hem motorlu hem yelkenli ) olmak iizere ii¢ tipte ve

ahsap, fiberglas ve metal malzeme segeneklerinde insa edilirler.
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Modern yatlar, yildizli otel konforuna sahiptir. Ayrica kiyilarda gizlenmis
giizel bir koyun, temiz bir korfezin, kiigciik bir limanin ve sakin bir yerlesim
biriminin kesfedilmesinde 6nemli bir aractir. Tiirkiye’de en ¢ok “Mavi Yolculuk”
yat turlar tercih edilir, Tiirkiye’ye 6zgii bir deniz turizmidir. Mavi turlarda amag,

kiigiik gruplarin yakinligi, dostluk ve paylasma atmosferini gelistirmektedir

Yat isletmeleri, mirettebatli kiralama ve miirettebatsiz kiralama olmak tizere
iki sekilde hizmet sunarlar. Miirettebatli kiralama genel olarak gulet adi verilen,
ahsap govdeli, 16-23 m. uzunlugunda ve 4-6 kamaral1 yatlarla yapilir ve konuklarin

tiim hizmetleri kaptan, ag¢1 ve gemiciden olusan personel tarafindan karsilanir.

Miirettebatsiz Kiralama ise; biiyiik ¢ogunlugu yelkenli “bareboat” olarak
bilinen tekneler kiralanmasi ile olur. Tekneyi kiralayan konuklar, gemicilik ve diger
hizmet gorevlerini kendileri yerine getirirler. Miirettebatsiz yat gezileri; bagimsiz
geziler (independent yatching) ve grup gezileri (flotilla yatching) olmak tizere ikiye
ayrilir. Bagimsiz geziler; rotanin yati kiralayanlar tarafindan 6zgiirce belirlendigi
turlardir. Grup gezileri ise birden ¢ok teknenin bir lider tekne dnderliginde belirli
bir rotay1 takip ederek yaptiklar1 turlardir. Grup gezilerinde seyir 6ncesi giizergah,
hava durumu, gezilecek yerler vb. bilgiler verilir. Seyir halindeyken ise lider tekne
telsiz araciligiyla tiim iiye teknelerle iletisim kurarak turu yonetir. Sagladigi sosyal
avantajlar ve seyir keyfi nedeniyle flotila (grup) turlar en ¢ok ragbet goren turlardir
(TC Milli Egitim Bakanligi, 2007: 32).

Tirkiye yatgilikla ilgili olarak, yat limani, ¢ekek yerleri ve yat hizmetleri
alaninda 6nemli bir arz kaynagina sahiptir. Yatciliktan saglanan gelirler ise dnemli
bir noktaya ulagsmistir. Genellikle yiiksek gelirli insanlarin tercih ettigi turizm sekli
olan yatcilikta Tiirkiye tercih goren lilke konumundadir. Tercih gosterenlerinin
milliyetlerinin yer aldigr Tablo 49 asagida yer almaktadir. Tablo 49’a gore yatla
gelen yillik yat yolcu ve miirettebat sayist 208 bin kisidir. Bunun 94 bini yabanci
konuklara aittir. En gok Almanya’dan 22 bin yolcu ve miirettebat gelirken ingiltere
18 bin yolcu ve miirettebat ile ikinci sirada yer almaktadir. Ayrica yatla gelen
yolcularin 113 bini Tiirk yatgilardir. ABD, Avustralya, Fransa, Hollanda ve

Italya’dan gelen yatcilarin toplami ise 25 bini bulmaktadir.
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Tablo 49. Yatla Gelen Yolcu ve Miirettebatin Milliyetlerine ve Yillara Gore

Dagilim
R YOLCU MURETTEBAT TOPLAM

MILLIYET TICARI| OZEL| TICARI| OZEL| TICARI| OzgL]| COF-AM
ALMANYA 15 803 1344 3178 1733 18 981 3077 22 058
AVUSTURYA 1664 144 419 128 2 083 272 2 355
BELCiKA 699 130 157 130 856 260 1116
DANIMARKA 458 12 49 67 507 139 646
FINLANDIYA 163 23 64 17 227 40 267
FRANSA 3901 581 628 458 4529 1039 5568
HOLLANDA 3247 187 737 186 3984 373 4 357
INGILTERE 11 204 2170 2 890 1916 14 094 4 086 18 180
IRLANDA 137 37 45 42 182 79 261
ISPANYA 995 64 52 64 1047 128 1175
iSVEC 756 95 247 209 1003 304 1307
ITALYA 3289 634 280 475 3569 1109 4678
LUKSEMBURG 87 11 8 12 95 23 118
PORTEKIZ 132 10 6 3 138 13 151
YUNANISTAN 1335 362 456 345 1791 707 2 498
CEK CUM. 65 6 11 12 76 18 94
iSViCRE 1307 224 340 222 1647 446 2 093
IZLANDA 13 9 8 3 21 12 33
MACARISTAN 104 33 70 75 174 108 282
NORVEC 113 49 17 54 130 103 233
A.B.D. 4 545 519 171 279 4716 798 5514
AVUSTRALYA 3332 230 253 254 3585 484 4 069
JAPONYA 13 2 2 - 15 2 17
KANADA 721 113 46 61 767 174 941
MEKSIKA 85 19 7 4 92 23 115
YENI ZELLANDA 474 82 100 193 574 275 849
SIRBISTAN 71 9 4 7 75 16 91
MALTA 3 6 2 8 5 14 19
ISRAIL 435 279 30 241 465 520 985
DIGER 6 343 3018 2 378 2 585 8721 5603 14 324
TOPLAM 61 494 10 462 12 655 9783 74 149 20 245 94 394
TURK 30229 20 249 37989 | 25443 68 218 45 692 113910
GENEL TOPLAM 91 723 30711 50644 | 35226| 142367 65 937 208 304

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-f)

3.1.4.3.4. Demiryolu Isletmeciligi

Turizm amach kitle seyahatlerinin ilk tagima araglar trenlerdir. II. Diinya

Savasi’na kadar turizm hizmetinde biiyiik rol oynamistir. Daha sonra 6nemi azalan

demiryolu isletmeleri, 1980 yili sonrasinda hiz ve konfor olarak gelisiminin

ardindan ozellikle Avrupa’da tekrar turizmde yer almaya baslamistir. Su anda saatte

280 ile 360 km. hiz yapan trenler tiim diinya’da turizm ve seyahat hizmetleri

vermektedir.
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TCDD’nin turizm amagli yaptig1 tasimacilik hizmetleri; hizli tren, mavi tren
ve buharli tren seferleridir. TCDD trenlerinde birinci mevki ve ikinci mevki
segenekleri vardir. Bunun yani sira gece trenlerinde kusetli vagon ve koltuklu vagon

tercihleri de vardir.

Tim diinyada ve Tirkiye’de demiryollari, teknolojik gelismelere paralel,
bilet satis ve rezervasyon aglarini kurmus ve bu tiir islemlerini mobil ve bilgisayar
uygulamalar ile gergeklestirmeye baglamiglardir (TC Milli Egitim Bakanligi, 2007:
33).

3.2. Turizm Yatirnmlarina Uygulanan Tesvikler

Tiirkiye’de devletin turizm yatirimlari konusunda gelistirdigi tesvik
sistemleri bugilinkii konumu saglamustir. Bir iilkeye veya bolgeye yonelik turizm
talebi, devleti ve 0Ozel girisimcileri yatirnrma zorlar. Gelen turistlerin 6nemli
harcamalar yapmasi ve yeni sosyo-ekonomik talepleri iilke ve bolgenin turizm
arzini artirir. Arzin artmasinda en biiyiik pay, yatirim kararlarini etkileyen, devlet

politikalar1 sonucu olusan tesvik sistemine aittir.

Tesvik sistemlerinin getirdigi bir sonu¢ olarak ilk defa turizmden 1985
yilinda 1 milyar dolarin izerinde gelir elde edilmistir. Bu donemden itibaren
goriilen artigin temel nedeni Sekil 3’de yer verilen tesvik unsurlarinin hayata
gecirilmesi olmustur. Bu donemde cok sayida tesvik unsurun turizm sektoriinde
uygulama alani bulmasi sektorii ayaga kaldirmigtir. 1984-1994 déneminde turizme
adapte edilen tesvik ve destek unsurlari sonucu yillik ortalama 2,4 milyar dolar
turizm geliri saglamistir.1995 yilinda 5 milyar dolar olan turizm gelirleri,
yiikseligini artan oranda devam ettirmis 2015°de yaklagik 35 milyar Dolara
ulasmistir. Halen sektér dokuz farkli tesvik mekanizma ile desteklenmektedir.
Bunlar: Sekil 3°de gosterildigi gibi: KDV Istisnasi, Sigorta Prim Destegi, Giimriik
Vergi Muafiyeti, Vergi Indirimi, SGK Isveren Prim Destegi, Faiz Destegi, Yatirim
Yeri Tahsisi, KDV Iadesi, Gelir Vergisi ve Stopaj Destegi seklindedir.

Tiirkiye’de halen iilkenin en ¢ok turist ceken ve en fazla turizm isletmesine
sahip iki il’i Istanbul ve Antalya dahil, yatirim tesvikleri ile desteklenmektedirler.

Bu kapsamda Istanbul’da sadece KDV destegi varken, Antalya’da tiim turizm
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yatirim tesvikleri devam etmektedir. Tesvik sistemi; genel, bolgesel, biiyiik dlgekli,

stratejik ve yabanci sermaye tesviklerinden olusmaktadir.

Sekil 3. Yatirim Tesvik Sisteminde Destek Unsurlar

KDV istisnasi

Sigorta Primi Gumrik
(Isci Hissesi) Vergisi

\Destegi \Nluafiyeti

Gelir Vergisi .
~ Vergi
SO indirimi

\Des'egi ' DESTEK
UNSURLARI

Sigorta Primi
KDV iadesi Irsi‘ilsesr:sri‘

\ \Desteﬁi

Yatirim Yeri

Tahsisi Faiz Destegi

A

Kaynak:Bayraktaroglu, (2017).

3.2.1. Genel Tesvik Uygulamalar:

Tesvike esas olmayan veya tesvik sartlari tasimayan yatirimlar harig, asgari
sabit yatirim tutar1 ve kapasiteler tizerindeki yatirimlar bolge ayrimi yapilmaksizin
Genel Tesvik Uygulamalart kapsaminda desteklenmektedir (TC Bagsbakanlik
Yatirim Ajansi, 2017).

e Katma deger vergisi Istisnast:

e Gilimriik vergisi muafiyeti:

e Miinferit kullanilmis makine ve teghizatin ithali:
e Kullanilmig komple tesis ithali:

3.2.1.1. Bolgesel Tesvik Uygulamalari

Tesvik yasasinin agikladigi tablolarda, adi gegen iller iginde, belirtilen
sektorler, ilin bulundugu bolgedeki sartlar1 saglamalar1 halinde asagidaki
desteklerden yararlandirilabilir (TC Bagbakanlik Yatarim Ajansi, 2017).
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e Giimriik vergisi muafiyeti.

e KDV istisnasi.

e Vergi indirimi.

e Sigorta primi igveren hissesi destegi.

e Yatirim yeri tahsisi.

e Faiz destegi (3. 4. 5.ve 6. bolgelerdeki yatirimlar igin).

e Gelir vergisi stopaj1 destegi (6. bolgede gergeklestirilecek yatirimlar igin).
e Sigorta primi destegi (6. bolgede gerceklestirilecek yatirimlar igin).

Tiirkiye, tesvik sistemi bakimindan 6 bolgeye ayrilmistir. Tesvik unsurlar
bolgesel gelismislik diizeylerine gore degisiklik gostermektedir. Konu ile ilgili
olarak uygulanan “Bélgesel Tesvik Unsurlari ve Ozellikleri” Tablo 50°de
verilmistir. Tablo 50’ye gore organize sanayi alanlari igerisindeki yatirimlar daha
¢ok desteklenirken, disinda kalan alanlarda daha az desteklenmektedir. Bunun
altinda yatan gercek, organize sanayi bolgelerinde kiimelenme sonucu birbirine
teknik destek saglayan ve aralarinda is boliimii yapan uzum Omiirlii isletmeler

kurmaktir.

Tablo 50. Bolgesel Tesvik Uygulamalarinda Destek Unsurlar:

DESTEK UNSURLARI / BOLGELER 1 2 3 4 5 6
KDV istisnast v v v v v v/
Giimriik Vergisi Muafiyeti v v v v v v

OSB Dist 15 20 25 30 40 50
Vergi Indirimi OSB I¢i 20 25 30 40 50 55

OSB Dist 2yil [3yil |5yl 6 yil 7yl 10 yil
SGK isveren Primi OSB ici 3yil |[Syil |6yl 7 yil 10 y1il 12 yil
Yatirim Yeri Tahsisi v v v v v/

I¢ Kredi - - 3Puan [4Puan [5Puan |7 Puan
Faiz Destegi Doviz Kredisi - - 1Puan |1Puan |2Puan |2 Puan

Kaynak: TC Ekonomi Bakanligi, (2013-b)

Tablo 50°de belirtilen tesvik unsurlari igerisinde gegen KDV ve GV istisnasi
biitiin bolgeler icin varken vergi indirimleri bolgesel farkliliklar gostermektedir.
Ayni sekilde yer tahsisi ve faiz destegi de bolgeden bolgeye degisiklik
gostermektedir. Buna benzer sekilde SGK isveren prim destegi de bolgeden bolgeye
farklilik gosterirken 6. Bolgede 12 yil olarak uygulanmaktadir. En ¢ok tesvik 6.

Bolge i¢in uygulanmaktadir.
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Tablo 51’de ise bolgesel tesvik unsurlarinin tahsis edildigi il gruplar
gosterilmistir. Tiirkiye’de uygulanan Tesvik Bolgeleri uygulamasinin temel amaci
bolgeler arasindaki kalkinmighik farklarimi ortadan kaldirmaktir. Bilindigi gibi
Tiirkiye’nin en 6nemli sorunlarindan birisi budur. Bolgesel tesvik uygulamasi diger
sektorler ile birlikte turizm alaninda da uygulanmaktadir. Bolgesel tesvik sistemi ile
birlikte yatinmcilar daha fazla devlet imkanlarindan faydalanirken arkalarinda

devlet giiciinii hissetmektedirler.

Tablo 51: Tiirkiye Tesvik Bolgeleri

1.Bolge 2. Bolge 3. Bolge 4. Bolge 5. Bolge 6. Bolge
Ankara Adana Balikesir IAfyonkarahisar ~ |Adiyaman Agr1
Antalya Aydin Bilecik /Amasya Aksaray Ardahan
Bursa Bolu Burdur Artvin Bayburt Batman
Eskisehir Canakkale Gaziantep Bartin Cankirt Bingdl
[stanbul Denizli Karabiik Corum Erzurum Bitlis
[zmir Edirne Karaman Diizce Giresun Diyarbakir
Kocaeli Isparta Manisa Elaz1g Gilimiigshane Hakkari
Mugla Kayseri Mersin Erzincan K.Maras [gdir
Kirklareli Samsun Hatay Kilis Kars
Konya Trabzon Kastamonu Nigde Mardin
Sakarya Usak Kirikkale Ordu Mus
Tekirdag Zonguldak Kirsehir Osmaniye Siirt
Yalova Kiitahya Sinop Sanliurfa
Malatya Tokat Sirnak
INevsehir Tunceli 'Van
Rize 'Yozgat
Sivas
8 il 13 il 12 il 17 il 16 il 15 il

Kaynak: T.C. Ekonomi Bakanligi, (2013-b).

Tablo 51°de gosterilen tesvik bolgeleri, her ilde desteklenecek sektorler, il
potansiyelleri ve ekonomik olcekleri dikkate alinarak olusturulmus olup, bolgelerin
gelismislik seviyelerine gore yardim ve destek yogunluklart farklilagtirilmistir.
Bolgesel Tesvik Uygulama Sistemine gore bolgeler, kalkinmighk ve milli gelirden
aldiklar1 paylara gore derecelendirilirler. Boylece tesvik sistemi ile istenilen bolge
ve yerlerde destek ve siibvansiyonlar ile maliyet ve alternatif maliyetler asagi
cekilerek yoreler cazip hale getirilir. Tiirkiye’de turizm sektdriinde yapilan
uygulama tamamen firsat maliyetlerini daha diisiik tutarlarda olusturmak ve sonucta
turizmi 6nemli iilke politikalarindan biri haline getirmek odakhidir (TC Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, 2012: 20).
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3.2.1.2. Biiyiik Ol¢ekli Yatirim Tesvikleri

Biiyiik Olgekli Yatirimlar Tesviki Uygulamasi, Tiirkiye’nin teknoloji ve
AR-GE birim sayisin1 ve uluslararasi rekabet istiinliigii artiracak 12 farkli sektor
yatinmlarin1 kapsamaktadir. Bu yatinmlarin bolgesel gelismislik diizeyine gore
farklilagtirllmasinin  nedeni yatirnm tesvik uygulamalar1 ile bolgesel gelir
dagiliminda esitlik saglama diisiincesidir. Yatirim projelerinin bu kapsaminda
desteklenebilmesi i¢in ©on kosul, belirlenen 12 yatirm konusu igerisinde
bulunmasidir (T.C. Ekonomi Bakanligi, 2013-b).

3.2.1.3. Stratejik Yatirnm Tesvikleri

Stratejik yatirimlar, cari agi@in azaltilmasi amaciyla ithalat bagimliligi yiiksek
iriinlerin iiretimine yonelik ve uluslararasi rekabet giiciine sahip stratejik Gneme
haiz yatirnmlardir. Stratejik yatirim konularinin belirlenmesine yonelik farkli bir
yaklagim gelistirilmis olup, yatirnm konusu liste yerine uygulama amaci
dogrultusunda kriterler belirlenmis ve bu kriterlerin tamamini saglayan yatirim

konulart stratejik yatirim olarak kabul edilmistir.

Stratejik yatirimlar “Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Bakanlar
Kurulu Karari Kapsaminda Saglanan Tesvikler” igerisinde geger. Kararda yer alan
kriterlerin tamamini tasiyan ve ithalat bagimliligi yiiksek triinlerin {retimine

yonelik yatirimlar stratejik yatirim olarak degerlendirilir.

Bu yatirimlarin tesvik edilebilmesi igin asgari sabit yatirnm tutarimin elli
milyon TL ve ilizerinde olmasi ve iretilecek tiriine dair yurti¢i toplam tiiretim
kapasitesinin ithalattan az olmasi1 gerekmektedir. Ayrica Kalkinma Bakanliginca
belirlenecek esaslar ¢ergevesinde, belge konusu yatirimla saglanacak katma degerin
asgari % 40 olmasi ve yatirim konusu iiriinle ilgili son bir yil i¢erisinde gergeklesen
toplam ithalatin da elli milyon ABD Dolar1 ve iizerinde olmasi sartlart aranir (TC
Bagbakanlik Yatirim Ajansi, 2017).

3.2.1.4. Yabanci Sermaye Yatirimlari ve Tesvik Uygulamalari

Yabanci yatirimlara yonelik gelistirilen tesvik sistemleri, fiziki sermayeyi
¢ekme diisiincesi tasidigi kadar, insan giicliniin gelisimine de katki saglamayi igerir.

Ayrica yabanci sermaye iilkeye inovasyon potansiyeli ile girer. Yatirimlarin emek
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verimliligini ve potansiyel biiylimeyi artirdiginin farkinda olan sermayedar, yatirim
tesviklerinden faydalanma diisiincesi tasir. Ulkeye yonelik artacak yabanci sermaye
yatirimlari tilkede teknik ilerleme saglamanin yani sira elverisli pazarlara girme ve
toplam faktor verimliliginde yiikselme sekilde ilerlemeye neden olur (Fidan ve
digerleri, 2013:6).

Yabanci sermaye sirketleri; ihracat olanaklari, ithal ikamesi imkanlari,
sagladiklar1 kalite ve iilke imaj1 ile AB biitiinlesmesine katki saglarlar (Karluk,
1983:85). 4875 sayili Dogrudan Yabancit Yatirimlar Kanunu’nun 3. maddesi
uyarinca “Uluslararast anlagsmalar ve 0zel kanun hiikiimleri tarafindan aksi
ongoriilmedikce; Yabanci yatirimeilar tarafindan Tiirkiye'de dogrudan yabanci
yatirim yapilmasi serbesttir” hiikkmiinden hareketle konuya iligskin tesviklerle ilgili
uygulama Hazine Miistesarligi Yabanci Sermaye Genel Miudiirliigii tarafindan
yapilmaktadir. Yabanct sermayenin ekonomi igin en Onemli sorunu yabanci
sermaye kuruluslarinin kar paylarini iilkelerine transfer etmeleridir. Buna ragmen
diger olumlu etkileri nedeni ile yabanci sermaye tiim ekonomilerin istedigi bir

sermaye hareketliligidir (Akin, Kamigl, 2009: 16-29).

Yabancilarin turizm sektoriine yatirimlari 6224 sayili yasa hiikiimlerince
yapilir. Turizm alaninda yatirnm yapmak isteyen yatirimcilara ait planlarin turizm
politikas1 ilkelerine uymasi, yabancit sermayenin gerekli formaliteleri yerine
getirmesi, yapilacak yabanci yatirimin tekel veya 6zel bir ayricalik ifade etmemesi
ve tim kayit ve kosullara uygun olmasi1 gereklidir. Bu kosullara uyan yabanci
yatirimeilara, Tirkiye’de her tiirli turizm yatirimi gergeklestirmeleri i¢in izin
verilir.

Turizm alaninda faaliyet gosteren uluslar arasi turizm isletme ve
yatirimetlart, belli bir tecriibbe ve uzmanlik birikimine sahiptirler. Kolay kolay
turistik talebi ¢ekemeyecekleri ve kar edemeyecekleri yerlerde yatinm yapma
riskine girmezler. Bu 6n bilgiye dayanan Tiirk yatirimci da yabanci yatirimceiyi
takip ederek onlarin yatirnm yaptigi bolgeye yatirnm yapar. Bu kopyaci yaklasim
turistik bolgelerin tasima ve siirdiiriilebilirlik kapasitelerini zorlar. Sonugta risksiz

gibi goriinen bir turizm yatirimi riskli hale doniistiigli gibi bolge turizm degerlerine
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de zarar verir. Bu nedenle yerli ve yabanci sermaye ortakliklarin1 6zendirici
tesvikler gelistirilmistir

Bu dogrultuda son dénemde en oOnemli gelisme, yabanci dev turizm
sirketleri ile yerli sirketlerin isbirligini gelistirmesi ve yatirim ortakliklarinin
kurulmasi olmustur. Avrupa Birligi yolunda ilerleyen Tiirkiye ¢okuluslu turizm
sirketleri i¢in yeni bir pazar ve turizm iilkesi durumundadir. Ulusal turizm sirketleri
de bu durumu firsata ¢evirmek adina, uluslararasi turizm sirketleri ile daha yakin
isbirligi kurarak uluslararasi turizm endiistrisiyle biitiinlesme igerisine girmislerdir.

(Aktas, 2005:166).

Turizm yatirnmlarinin % 82’si yerli, % 15’1 yabanci, % 3’ yerli-yabanci
ortakli sirketlerin elindedir. “Tiirkiye’deki Zincir ve Grup Oteller Arastirmasi”na
gore Turkiye’deki en biiyiik yabanci sirket; Hilton Grubu’dur. Tiirkiye’de Hilton
Grubunun bes marka altinda 22 tesisi ve bu tesislere ait toplam 5.519 odasi
bulunmaktadir (Temizkan, 2012).

3.2.2. Turizm Sektoriine Ozel Tesvik Uygulamalari

2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunun 13. maddesi hiikiimlerine istinaden
turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmelere tesvik ve destek saglanmaktadir.
Yatirimlar i¢cin Oncelik kiltiir ve turizm koruma ve gelisim bolgeleri, turizm
merkezleri ile Bakanlik¢a tespit edilen diger yerlerdedir (TC Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, 2012-a).

Turizm sektoriintiniin gelisimi ile birlikte yatirimlart da devamli bir artig
gostermistir. 1985-2016 Donemine ait “Turizm Sektorii Tesvikli Yatirim Tutarlart
ve Degisim Yiizdeleri” Tablo 52’de verilmistir. Tablo incelendiginde anlasilacagi
tizere, 1985 yilinda 90 adet verilen tesvik belge sayist 2013 yilinda 393 adete
cikmistir. Rakamsal olarak da 2016 yilinda verilen tesvik tutari 2,9 Milyar Dolar’1
bulmustur. 2015°de verilen tesviklerle 17 bin, 2016’da verilenler ile 12 bin yeni
istihdam alan1 agma planlamasi yapilmistir.

Turizm atiliminin ilk yillarinda goriilen tesvik tutarlarindaki yillik artis
oranlar1 son iki yilda % 50’lere varan oranlarda diislis gostermistir. Bu durum hem

belge sayisina hem de yaratilan istihdama yansimustir.
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Tablo 52. 1985-2016 Donemi Turizm Sektoriine Verilen Tesvikli Belge Sayisi,
Sabit Yatirim Tutan (Bin $) ve Acilan Istihdam (Kisi)

BELGE SABIT % P
YILLAR SAYISI ARTIS % YATIRIM | DEGiSiM ISTIHDAM | ARTIS %
1985 90 - 316 - 7736 -
1986 195 116,67 1275 303,48 13264 71,46
1987 288 47,69 6195 385,88 22522 69,80
1988 463 60,76 8178 32,01 27713 23,05
1989 592 27,86 14460 76,82 34526 24,58
1990 138 -76,69 4835 -66,56 11522 -66,63
1991 141 2,17 7555 56,26 10747 -6,73
1992 115 -18,44 60934 706,54 6997 -34,89
1993 152 32,17 45529 -25,28 8331 19,07
1994 57 -62,50 9628 -78,85 5040 -39,50
1995 137 140,35 82725 759,21 11013 118,51
1996 186 35,77 144174 74,28 13729 24,66
1997 284 52,69 380427 163,87 26246 91,17
1998 244 -14,08 297064 -21,91 17984 -31,48
1999 199 -18,44 404001 36,00 19378 7,75
2000 154 -22,61 328644 -18,65 12002 -38,06
2001 138 -10,39 949531 188,92 9224 -23,15
2002 187 35,51 1675595 76,47 17685 91,73
2003 257 37,43 2744236 63,78 29739 68,16
2004 179 -30,35 1758419 -35,92 25088 -15,64
2005 228 27,37 3041280 72,96 36295 44,67
2006 146 -35,96 1840805 -39,47 14889 -58,98
2007 157 7,93 1571659 -14,62 12127 -18,55
2008 140 -10,83 1543919 -1,77 13349 10,08
2009 166 18,57 1761375 14,08 12280 -8,01
2010 317 90,96 3676024 108,70 18805 53,14
2011 280 -11,67 3487482 -5,13 13094 -30,37
2012 313 11,79 4294977 23,15 17011 29,91
2013 393 25,56 5156368 20,06 19739 16,04
2014 337 -14,25 5358326 3,92 18549 -6,03
2015 172 -48,96 4020700 -24,96 17300 -6,73
2016 145 -15,70 2907500 -27,69 12400 -28,32

Kaynak: TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-b)

3.2.2.1. Tasinmaz Mallarin Turizm Amac¢h Kullanimi Amaciyla

Yapilan Tahsisler

Turizmi Tesvik Kanunu’nun 8. maddesine gore, hazine ve orman arazileri
Turizm konaklama tesisleri yatirimlari i¢in en ¢ok 49 yil, kamping yatirimlari i¢in
en ¢ok 20 yil siire ile tahsis yapilir (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2012-a).

3.2.2.2. Orman Fonuna Katkinin Taksitlendirilmesi

Turizmi Tesvik Kanunu’nun 15 inci maddesi, “Ormanlarda yer alacak
turizm yatiim belgeli tesisleri, 6831 sayili Orman Kanununun Ek-3 {inci
maddesinin (c) fikras1 uyarinca desteklemektedir. “Yatirimcilarin 6demek zorunda

olduklar1 bedeller, tahsis tarihini takip eden ti¢iincii yildan itibaren, bes yil vade ve


http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/
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bes esit taksitte alinir” hitkkmii ile turizm yatirimeilarii desteklemektedir (TC
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2012-a).
3.2.2.3. Haberlesme Kolayliklari

Turizmi Tesvik Kanunu’nun 17. maddesindeki “Belgeli yatinm ve
isletmelerin telefon ve teleks taleplerine iligskin her tiirlii islem ve tahsis oncelikle
yapilir” hitkkmiine gore isletmelere haberlesme kolaylig1 saglanmaktadir (TC Kiiltiir
ve Turizm Bakanligi, 2012-a).

3.2.2.4. Elektrik, Havagazi ve Su Ucretleri

Turizmi Tegvik Kanunu’nun 16. maddesinde gecen, “Turizm belgeli yatirim
ve isletmeler elektrik, gaz ve su tlcretlerini o bolgedeki sanayi ve meskenlere
uygulanan tarifelerden en diisligli iizerinden Oderler” hiikmiine istinaden,
isletmelere elektrik enerjisi destegi saglanmaktadir (TC Kiltir ve Turizm
Bakanligi, 2012-a).

3.2.2.5. Yabanci Personel ve Sanatkar Cahstirilmasi

Turizmi Tesvik Kanunu’nun 18 inci maddesine gore; “Belgeli isletmelerde,
Bakanlik ve Icisleri Bakanliginin goriisii aliarak Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginca verilen izinle yabanci uzman personel ve sanatkarlar calistirilabilir”
hiikkmiine dayanarak yabanci personel ve sanatkar istihdam eden isletmelere destek

saglanmaktadir (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, 2012-a).
3.2.3. Hazine Tegvikleri

Tiirkiye yatirnmlar kapsaminda alt1 bolgeye ayrilmistir. Bolgelere bir tesvik
umarast verilerek destekte oOncelikli bolge uygulamasi baslatilmistir. Bolge
numarasi yiikseldikg¢e tesvik oranlari ve tiirleri artmaktadir. Hazine tesvikleri ilk iki
bolgeyi kapsamamaktadir. Diger bolgelere ise glimriik vergisi muafiyeti, KDV
istisnas1 ve yatirim yeri tahsisi tesvikleri mevcuttur (TC Kiltiir ve Turizm
Bakanligi, 2012-a).

3.2.3.1. Faiz Destegi

Faiz Destegi, liglincli, dordiincii, besinci ve altinci bolgeleri ile birlikte

birinci ve ikinci bolgelere yonelik stratejik ve AR-GE yatirimlarini kapsamaktadir.
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Faiz destegi, yatirimciya en az bir yil vadeli yatirim kredisi saglayan bir finansman
destegidir. Tesvik belgesinde kayitli sabit yatirim tutarinin %70’ine  kadar
kullanilan krediye iliskin 6denecek faizin veya kar paymin belli bir kismi azami ilk
bes yil i¢in O0denmek kaydiyla Bakanlikga karsilanmaktadir (TC Ekonomi
Bakanligi, 2013-b).

3.2.3.2. KDV istisnasi

KDV Istisnasi, tesvik edilen yatirim kapsaminda yurt iginden ve yurt
disindan temin edilecek yatirrm mali makine ve techizata yonelik 6denecek katma

deger vergisinden muafiyeti igerir (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2012-a).
3.2.3.3. Isci Sigorta Prim Destegi

Sigorta Prim Destegi; 6. Bolgede gerceklestirilecek tesvikli yatirimlar igin
saglanacak ilave istihdam sonucu olusgan SGK primlerinin yatirimeir adina
Bakanlik¢a 6denmesidir. Sigorta Prim destegi; sadece 6. Bolgede gergeklestirilecek
Bolgesel, Biiyiik Olgekli ve Stratejik yatirimlart kapsamaktadir. Sigorta Primi
Destegine iliskin tutar bakimindan herhangi bir {ist sinir bulunmamakla birlikte,

uygulama siiresi 10 yildir (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2012-a).
3.2.3.4. Isveren Sigorta Prim Destegi

Sigorta Primi Isveren Hissesi Destegi, Bolgesel, Biiyiik Olgekli ve Stratejik
Yatirimlarda belge konusu yatirnmla saglanan ilave istthdam i¢in yatirimer
tarafindan 6denmesi gereken sigorta primi isveren hissesinin asgari tcrete
tekabiil eden kisminin belirli bir siire i¢in Bakanlik tarafindan kargilanmasidir. Bu
destekten faydalanabilmek ic¢in projenin tamamlanmis olmast ve tamamlama

vizesinin yapilmasi gerekmektedir (TC Ekonomi Bakanligi, 2013-a).
3.2.3.5. Vergi Indirimleri

Vergi Indirimi; yatinmci tarafindan o&denecek gelir veya kurumlar
vergisinin, tesvik sisteminin belirledigi diisiik oranlarda 6denmesidir. Vergi
indirimi belirlenen katki tutarma ulasincaya kadar devam eder (TC Ekonomi
Bakanligi, 2013-a).
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3.2.3.6. Gelir Vergisi Stopaj1 Destegi

Gelir Vergisi Stopaj1 Destegi, 6. Bolgede gergeklestirilecek tiim yatirimlarin
saglayacagi ilave istihdam i¢in 6denmesi gereken gelir vergisi stopajinin terkin
edilmesidir. Sadece 6. Bolgede gergeklestirilecek yatirnmlar kapsar. Gelir
Vergisi Stopaji Destegine iliskin herhangi bir iist sinir bulunmamakta olup, 10 yil

stireyle uygulanir (TC Ekonomi Bakanligi, 2013-a).
3.2.3.7. KDV ladesi

KDV ladesi, sabit yatirnm tutar1 500 milyon Tiirk Lirasinin {izerindeki
Stratejik Yatirimlar kapsaminda gergeklestirilen bina-ingaat harcamalari i¢in 6denen

KDV nin iade edilmesidir (TC Ekonomi Bakanligi, 2013-a).
3.2.3.8. Yatirim Yeri Tahsisi

Yatirnm Tesvik Belgesi diizenlenmis biiylik 6lcekli yatirimlar, stratejik
yatirimlar ve bolgesel desteklerden yararlanacak yatirimlar i¢in  Maliye
Bakanliginca belirlenen usul ve esaslar gercevesinde, yatirimin yapilacag: ilde
yatirima uygun arazi-arsa olmasi halinde ihale yoluyla yatirim yeri tahsis edilebilir

(TC Ekonomi Bakanligi, 2013-a).
3.2.3.9. Giimriik Vergisi Muafiyeti

Guimriik Vergisi Muafiyeti, tesvik edilen yatirim kapsaminda yurt disindan
temin edilecek yatirim mali makine ve teghizat i¢in ithalat rejimi kararinda

belirtilen glimriik vergisinin 6denmemesidir (Ekonomi Bakanligi, 2013-a).
3.2.4. KOSGEB Destekleri

2009 yilindan itibaren hizmet sektorii de bu desteklerden yararlanmaya
baslamistir Desteklerden KOSGEB’in NACE kod katalogunda bulunan birimler
faydalanabilmektedir. Bu desteklerden faydalanacak isletme tiirleri ve faaliyet
alanlar1 sunlardir: (Dogaka, 2013:158).

e Oteller ve moteller,
e Kamp yerleri ve diger kisa siireli konaklama yerleri
e Genglik hostelleri ve dag barimaklar

e Kamp yerleri (karavan alanlar1 dahil)
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e Bagka yerde siniflandirilmamis diger konaklama yerleri
e Lokantalar, pastaneler vb. yerler
e Seyahat acenteleri ve tur isletmelerinin faaliyetleri
e Bagka yerde siniflandirilmamus, turistlere yardimer faaliyetler
3.2.4.1. Tarim ve Kirsal Kalkinmayr Destekleme Kurumu (TKDK)

Kirsal Turizm Destegi

Avrupa Birligi tarafindan Katilim Oncesi Yardim Araci Kirsal Kalkinma
Bileseni kapsaminda “Kirsal Ekonomik Faaliyetlerin Cesitlendirilmesi ve
Gelistirilmesi” bagligr altinda kirsal turizme yonelik projeler desteklemektedir.
Kirsal turizm desteginden kamu tiizel kisilikleri harig, ulusal gergek ve tiizel kisiler

yararlanabilmektedir.

Kirsal turizm destegi kapsaminda; Mikro girisimciler veya c¢iftciler
tarafindan kurulacak pansiyon, yatak ve kahvalti, konaklama ve restoran hizmetleri
Ciftlik Turizmi tesislerinin kurulmasi ve gelistirilmesi turistik rekreasyonel

faaliyetler i¢in kurulan tesisler desteklenmektedir.

Kirsal turizm projelerinin; Uygun harcamalar toplaminin  %50’si
desteklenmektedir. En az 15.000 Avro en fazla 400.000 Avro destek verilmektedir
(Dogaka, 2013:146).

3.2.4.2. Emlak Vergisi Muafiyeti

1319 sayili Emlak Vergisi Kanununa gore; Turizmi Tesvik Kanununun
hiikiimleri dairesinde turizm miiessesesi belgesi almis olan yatirimlara ait
binalar,yatirrm belgesinin alindig1 yili takip eden biitce yilindan itibaren 5 yil siire

ile emlak vergisinden muaftirlar (Dogaka, 2013:156).
3.2.4.3. Eximbank Turizm Kredisi

Bir onceki takvim yili itibariyle en az 200 bin ABD Dolar1 turizm hizmet
geliri gergeklestiren TURSAB iiyesi A grubu seyahat acenteleri, tur operatorleri ve
0zel havayolu sirketleri ile 1 milyon ABD Dolar1 turizm hizmet geliri gergeklestiren

turizm sirketlerine saglanan kredilerdir (Dogaka, 2013:156).
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3.2.4.4. Yurtdis1 Turizm Fuarlarina Katilim Destegi

2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu’nun 13 {incii maddesinde “Belgeli
isletmeler Bakanlar Kurulunca her yil belirlenen doviz miktarimi sagladiklari
taktirde ihracat¢1 sayilirlar.” hiikmii yer almaktadir. Isletmeler yurtdisindan
belirlenen doviz girdisini sagladiklarinda yurtdisinda diizenlenen tanitim ve
pazarlama fuarlarina katilmak tizere devlet destegine basvurabilirler. Destek,
tanitim faaliyetlerinde bulunan isletmelere, Tanitma Genel Miidiirliigii biit¢esinin
ilgili tertiplerindeki ddeneklerle sinirli olmak kaydiyla yapilir. Tesvikten, Kiiltiir ve
Turizm Bakanligindan belgeli, asli fonksiyonu konaklama olan ve bir dnceki mali
yil icerisinde bireysel olarak yurtdisindan 1 milyon ABD Dolar1 doviz geliri
saglayan isletmeler faydalanir (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2012-a:49; Dogaka,
2013:156).

3.2.5. Diger Destekler
3.2.5.1. Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu

Anonim sirket statiisiinde ve tesvik belgesi olan yatirnmci firmalara,
oncelikli turizm bolgelerinde yapacaklari; konaklama tesis yatirimlari i¢in, 6z
kaynak orani ve yatak kapasitesi goz oniinde bulundurularak tespit edilen oranlarda
prim ddenir. Yine yat filosu, yat ¢ekek yerleri ve yat limanlar1 yatirimeilari igin ise
%20 oraninda, Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu’ndan prim 6denmesi esasi

getirilmistir (TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2012-a).
3.2.5.2.  Vergi, Resim ve Har¢ Istisnasi

Devlet Planlama Teskilati tarafindan diizenlenen Tesvik Belgesinde
belirtilmesi kosuluyla, girisimciler yatirimlarinda kullanmak {izere aldiklar1 uzun
orta ve kisa vadeli kredilerle ilgili olarak tahakkuk eden vergi, resim ve harglardan
muaf tutulmustur. Ancak, girisimcinin bu istisnadan yararlanabilmesi i¢in 200 bin
ile 600 bin Dolar (yoreye gore degisen) arasinda yillik doviz getirisi taahhiidiinde
bulunmasi gerekmektedir (TC Ekonomi Bakanligi, 2012).

3.2.5.3. Bina Insaat Hara Istisnasi

21.1.11982 tarih ve 2589 sayili “2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki Kanun” geregince Turizm Bakanligi, Devlet
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Planlama Teskilatinca tesviki karara baglanmis otel, motel ve benzeri turistik
tesisler, bina insaat harcindan muaf tutulmuslardir. Garantisiz Ticari Alacaklarin
Kullanilmas1 Garantisiz ticari alacaklar1 karsiligi Tiirkiye’de turizm yatirimina
katilan yabancilarin yatirim ortaklik paylarini ve olusacak net karlarin1 transfer etme
imkanlar1 6224 sayil1 Yabanct Sermaye Kanununun teminati altina alinmistir (TC

Ekonomi Bakanligi, 2012).
3.2.5.4. Bloke Para Kullanilmasi

Bloke paralar, genellikle yabanci uyruklu 6zel ve tiizel kisilerin kanunlarin
ve Kkararrnamelerin kendileri ig¢in izin verdigi ¢alisma alanlar1 disindaki
caligmalardan dogan gelirlerden olusur. Bloke paralarla yapilan turizm yatirimlari,
yurt disindan getirilen ayni ve nakdi yabanci sermaye ile gerceklestirilen turizm
yatinmlarina taninan hak, kolaylik ve muafiyetlerden yararlandirilarak tesvik

kapsamina alinmigtir (TC Ekonomi Bakanligi, 2013-b).
3.2.5.5. Turizm Gelistirme Fonu

1983 yilinda, Turizm Bakanligi biinyesinde kurulmustur. Fon, turizm alan
ve merkezlerinde yer alan turizm yatirimlarina yatirim tutarini %15 ine kadar en
¢ok 20 yil vadeli kredilerini ve dis pazarlama harcamalarimi desteklemek {izere
kredi verir. Bu fonun faiz orani, miktar1 ve vadesi yillar itibariyle degismektedir

(TC Ekonomi Bakanligi, 2013-b; TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2012-a).
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BOLUM 1V
TURKIYE TURIZM SEKTORU EKONOMETRIK ANALIZI

4.1. Cahsma Hakkinda Genel Bilgiler

Calismanin bu kisminda Tiirkiye ekonomisi i¢in son derece 6nemli olan
turizm sektoriiniin ekonometrik analizlerine yer verilmistir Bu amagla turizm
gelirlerini etkileyebilecegi diislinlilen degiskenler regresyon analizine tabi tutulmus
ve daha sonra da bdlge ayirimina gidilerek turizm serileri dort bolgeye gore tahmin

calismalar1 yapilmstir.

Gelecege yonelik dogru ve basarili yatirim planlamasi yapabilmek i¢in
bolgelere ve Tiirkiye geneli igin turist sayisi tahmin edilmeye calisilmistir. Ayrica
Tiirkiye geneli i¢in doluluk orani ve turizm gelirleri tahmin edilmistir. Tahmin i¢in
ARIMA VE ANFIS tahmin yontemleri birlikte kullanilmis ve en uygun tahmin

modeli belirlenmistir.
4.1.1. Cahsmamn Onemi

Tiirkiye’nin izledigi turizm politikalarinin bir iiriinii olarak 1982 yilindan
itibaren her gegen yil turist sayilart %10’lar iizerinde bir artis gostermistir. Turizm
gelirleri bu giine kadar zaman zaman terdr, siyasi ve ekonomik bunalimlar
karsisinda tepki verse de, tekrar eski haline donmiistiir. Fakat son yillarda turizm

sektoriinde yasanan durgunluk sorun olarak algilanmaktadir.

Tiirkiye turizm yapis1 yaz turizmine dayali bir 6zellik gostermektedir. Dogal
olarak talebin de yaz mevsiminde yogunlagmas: denge sorununa neden olmaktadir.
Denge sorunun olmasi demek tesislerin atil kalmasi ya da talebin karsilanamamasi
demektir. Bu soruna cevap bulmak agisindan c¢alismanin Onemli oldugu

diistiniilmektedir.

Tiirkiye’nin turizm gelirlerinin yapisi, istihdama katkilar1 diger ekonomik
birimler tizerindeki etkilerinin Ol¢iilmesi ve bilinmesi turizm sektorii ve genel
ekonomi yonetimleri tarafindan talep goren bilgiler olarak degerlendirildigi icin

calismanin 6nemli bir fonksiyonu yerine getirdigi diisiiniilmektedir.
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Tiirkiye’de turizm yatirnmcilart yatirim kararlari, yatirim yerinin secimi,
rantabilite ve verimlilik gibi ekonomik sorulara cevaplar ararken ongorii ve
Onerilere ihtiya¢ duymaktadirlar. Calismanin turizm gelirlerinde goriilen bliyiik ve
uzun siireli dalgalanmalar1 6ngérmesi ve bunlara 6neri getirmesi en 6nemli katkist
olarak degerlendirilmistir. Yatirnmcinin yani sira kredi kuruluslari, ¢alisanlar ve
yerel halk da gelecekle ilgili bilgi sahibi olma arzusundadir. Kredi kuruluslari, borg
alanlar ve planlama yapanlar boyle bir gereksinim igerisindedirler. Sartlar ve
ortamin bir zorunlulugu olarak ortaya ¢ikan analiz ve tahmin g¢alismalar1 plan ve

stratejik karar alma agamalarinda avantajlar saglar.
4.1.2. Cahismanin Amaci

Tiirkiye’nin son 30 yilda yakaladigi yiiksek turizm gelirleri ivmesi son
yillarda azalmistir. Toplum ve yatirimcida ise bu durumun devam etmesi hususunda
bir beklenti vardir. Bu beklentilerin karsilanmasi turizm gelir artiglar ile turizm

yatirimlarinda arz/talep dengesinin saglanmasi ile miimkiindiir

Calismada Tiirkiye turizm talebinin distik gelirli turistten ziyade yiiksek
gelirli turist tarafindan olusturulmasi amag edinilmistir. Tiirkiye son donemde
turizm talebi ile ilgili ¢ok ¢esitli sikintilar yasamistir. En ¢ok turist gonderen,
Almanya, Hollanda, Rusya vb iilkelerden gelen talep azalislari turizm planlarini
olumsuz etkilemektedir. Bu ¢aligmada tilkenin yeni ve ¢ok ¢esitli pazarlara ihtiyaci
oldugu ve turizm talebinin daha farkli ve genis Kitlelere yayilmasi gerekliligi ile

ilgili 6ngorii ve Onerilere yer verilmistir.

Ayrica turizm tiirlerini gesitlendirecek Onerilere, yatirimciyr bakir turizm
alanlarina ¢ekecek fikirlere ve sektor istihdamini artiracak bilgilere yer verilmistir.
Bir diger amaci ise; uluslararasi turizmi tanitim ve ¢arpan araci olarak kullanarak

ekonomik biiylimeye katkilar saglamaktir.
4.1.3. Cahsmanin Kapsam ve Sinirlari

Calisma turizm sektoriinii kapsamaktadir. Turizm sektoriiniin 1985-2015

donemindeki gelisimini ortaya koymaktadir.

Regresyon analizi ile turizm gelirlerine etki eden faktorler incelenmis ve

gelirlerin belirlenmesinde en c¢ok etkili olacagi diisiiniilen degiskenlere yer
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verilmistir. Konu ile ilgili olarak Turizm Bakanligi ve Kalkinma Bakanligindan
alinan 1985-2015 donemine ait son 30 yilin verileri analiz ¢alismasina dahil

edilmistir.

Box-Jenkins ve ANFIS ekonometrik analizlerinde ise oncelikli olarak
Tiirkiye’nin 6nemli turizm bolgeleri ele alinarak bu bolgelere yonelik turizm
gelirleri, doluluk oranlar1 ve turist sayilar1 tahmin edilmistir. Tahmin ¢alismalarinda
kullanilan Box-Jenkins ve ANFIS tahmin metotlar i¢in Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
resmi web sayfasindan alinan son 11 yila ait turist sayilari, turizm gelirleri ve

doluluk oranlart kullanilmistir.
4.2. Literatiir Arastirmasi

Literatiir incelemesinde turizm sektoriiniin ekonomiler iizerindeki etkileri
ortaya koyan yerli ve yabanci bir ¢ok kaynak bulunmaktadir. Bu kisimda daha ¢ok
Tiirkiye’de yapilan arastirmalarin  Ozetlerine yer verilmis ve asagida kisaca

Ozetlenmistir.

Skerritt ve Huybers (2005), calismalarinda gelismekte olan {ilkelerde
uluslararasi turizmin yayginlasmasinin ekonomik kalkinmayi tesvik ettigi sonucuna
ulasmiglardir. Bu makale ile uluslararasi turizmin ekonomik kalkinma tizerindeki
etkisini, toplam tiiretim fonksiyonuna modelleyerek agiklanmaya c¢aligmislar ve
uluslararast turizm sektoriinii diger sektorlerdeki digsalliklar ve marjinal {iretim
faktorleri agisindan mukayese etmislerdir. Uluslararasi turizmin kisi bast GSYIH'ya
olan net etkisi 37 tane gelismekte olan iilke ekonomisini inceleyerek ampirik analiz

ile ortaya koymaya caligilmiglardir.

Frechtling, (1994), ¢alismasinda turizmin sosyal maliyetini, ekonomik ve
yasam Kkalitesi maliyeti agisindan arastirmustir. Turizmin dogrudan ve ikincil
ekonomik maliyetlerini tahmin ederek fayda/maliyet analizi yapmis ve yine
gelecekteki maliyetleri de ayni sekilde fayda/maliyet Ol¢eginde aciklamaya

calismistir

Chien, ve Chun (2008), ¢calismalarinda, 1990-2002 dénemine ait OECD ve
OECD dis1 iilkelerin (Asya, Latin Amerika ve Sahra Alt1 Afrika'sindaki tilkeler de

dahil olmak iizere) turizm gelisimi ile ekonomik biiyiime arasindaki nedensel
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iligkilerini incelemislerdir. Calisma ile turizm gelisiminin OECD iilkelerine kiyasla
diger llkelerde daha biiylik oldugu sonucuna ulasmislardir. Ayrica en biiylk
gelisimin Sahra Alt1 Afrika iilkelerine gorildiigiinii saptamislardir. Uzun vadede ise
OECD iilkelerinde turizm gelirlerinin artacagin1i ve OECD disindaki iilkelerde ikili

iligkilerin etkili olacagi sonucuna ulagsmislardir.

Baldemir ve Bahadir, (2003), arastirmalarinda, bir turizm iilkesi olan
Tirkiye’de, yapilan yatirimlarin hedefine ulasmasi, turizm projelerinin basarili
olmasi, gelecekteki talebin ve pazar yapisinin hesaplanabilmesi ve arzin talebe
uygun hale getirilebilmesini amaglamiglardir. Bunun i¢in 1984-1999 yillar arasinda
Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Ingiltere, Almanya, Fransa ve Avusturya’dan
Tiirkiye’ye olan turizm talebinin sinir (Neural) aglari modelini kullanarak analizi

yapmiglardir.

Kar ve Arkadaslari, (2004), turizmin gelismekte olan iilkelerde yarattigi
ekonomik etkiler tizerinde durarak, sagladigi doviz girdisini, gelir yaratma ve
istihdam etkisini 6lgmeye ¢alismislardir. Turizme yonelik yapilan yatirimlari, elde
edilen gelirleri ve Tiirkiye'ye gelen turist sayisini belirleyen etkenleri ekonometrik
olarak ortaya koymaya calismiglardir. Bu makale ile turizm sektoriiniin ekonomiye
katkisint 6lgmeyi, tilkeyi diger iilkelerle karsilastirarak bu sektdrdeki yerini diinya

Olgeginde gormeyi hedeflemislerdir

Cuhadar ve Kayacan, (2005), calismalarinda, yapay sinir agi kullanilarak
Tiirkiye’deki bakanlik belgeli konaklama isletmelerindeki, dis turizm talebi ile
olusan  doluluk  oranlarini tahmin etmislerdir. ~ Calismada Turizm Bakanligi
tarafindan yillik olarak yaymlanan “Konaklama Istatistikleri” biiltenlerinden elde
edilen “1990 — 2002” willarma ait aylik verileri kullanmiglardir. Calismanin
Tiirk turizm literatiiriine katkisi, konaklama isletmelerinde doluluk oranlarinin

tahmininde yeni bir yontemi denenmesi olmustur.

Onder ve Kuvat, (2009), calismalarinda, Tiirkiye'ye 1986-2007 yillari
arasinda gelen yabanci turist sayilarini kullanilarak 2008-2010 yillarina ait turizm
serileri tahminleri yapmislardir. Bilgisayar destekli yapay zeka teknikleri ile
yapilan ¢alisma diger tahmin c¢alismalarin1 sonuglarin1  diger calismalarla

kiyaslamak sureti ile en iyi sonucu almaya ¢alismislardir.
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Soysal ve Arkadaslari, (2010) Tirkiye’de 2000 ile 2007 yillar1 arasinda
T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan belgeli tesislerde konaklayan turist sayisini
veri olarak kullanarak 2008 yilina ait 6 aylik turizm sezonu turist sayisini tahmin
etmeye calismiglardir. Caligmada, zaman serisi yontemleri; Hareketli Ortalama,
Basit Ustel Diizlestirme, Holt ve Winter metotlar1 kullanilmis ve daha sonra da bu
yontemler performanslar1 6l¢eginde degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda
mevsimsel ve trend degerleri i¢in uygun olarak bilinen metot olarak bilinen Winter
metodu sonuglar1 segilmistir. Bu c¢alisma ile sayisal ongorii yontemleri bulmak ve

bu yontemleri kullanarak turist sayilarini tahmin etmek amaglanmaistir.

Seyhat,ve Zortuk (2014), c¢alismalarinda Tirkiye’ye gelen yabanci
ziyaretgilerin yaklagik %36’sin1 olusturan Almanya, Rusya Federasyonu ve
Ingiltere iilke vatandaslarma yonelik; gelir, turizm fiyati, ulasim maliyeti ve ddviz
kuru makroekonomik degiskenlerini kullanarak Yiiksek Sezon Birim Kok Test
(HEGY) ¢alismasin1 yapmisglardir. Calismalarinda 1999-2013 donemine ait liger
aylik verileri kullanilarak serilerin mevsimsel birim koke sahip olup olmadiklar
arastirilmistir. Analiz sonuglarina gore gelen turist sayisi ve gelir serilerinde
mevsimsel birim kdk varligma ulasilirken turizm fiyati, ulasim maliyeti ve doviz

kuru serilerinde mevsimsel birim kok bulunamadigini sonucuna varmislardar.

Aydin ve Arkadaslari, (2015), “Uluslararas1 Turizm Talebini Etkileyen
Ekonomik Faktorler: Tiirkiye Uzerine Bir Uygulama” adli ¢alismalarinda
Tirkiye'ye yonelik uluslararast turizm talebini etkileyen ekonomik faktorleri
arastirmiglardir. 1996-2013 donemine ait degiskenler kullanarak yapilan ¢alismada
Milli Gelir, Doviz kuru, seyahat ve ulasim maliyetleri, fiyatlar ve tanitim maliyetleri
degiskenleri kullanilmistir. Bunlar icerisinde turizm talebi ile doviz kuru arasinda
pozitif iliski, Milli Gelir ile negatif iliski, fiyatlar ve seyahat maliyetleri ile gii¢lii bir
negatif iliski bulmuslardir. Literatiire katkisi turizm talebinin belirleyicilerinin

bilinerek yeni ekonomik uygulamalara yol gostermesi olmustur.

Karahan, (2015), ¢alismasinda turistik bolgeler i¢in, turizm yatirimlarinin ve
turistik faaliyetlerin planlanmasi {izerine vurgu yapmustir. Planlama i¢in 6ncelikle
bolgeye ya da iilkeye yonelik turizm talebinin tahmin edilmesi gereginin iizerinde

durmustur. Ayrica tahmin ¢alismalari ile turistik bolgelerin tasima kapasitelerinin
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belirlenmesi sonucu turizmin toplumsal, ekonomik ve cevresel agidan olumsuz
etkilerinin giderilecegini savunmustur. Yazar, yapay sinir agr yonteminin talep
tahmininde digerlerine gore daha basarili buldugunu belirtmistir. Ayrica karar
verme konumunda olan yoneticilerin, gelecege yonelik planlama caligmalarinda
geleneksel tahmin yoOntemlerine alternatif olarak yapay sinir aglarini kolaylikla

kullanabilecekleri ortaya koymaya ¢alismistir.

Alpagu ve Kog (2016), calismalarinda, kiiresellesme ve artan refah ortamina
paralel turizm faaliyetleri ve turistik aktivitelerde goriilen gelismeler sonucu ortaya
cikan turizm gelir artiglarim1 carpan ve girdi-¢ikti analizi yoOntemleri ile

incelemislerdir.

4.3. Materyal ve Yontem

4.3.1. Materyal

Calismada birincil ve ikincil kaynaklardan yararlanilmistir. TUIK, Kiiltiir Ve
Turizm Bakanhgi, Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi ve Tirkiye Otelciler
Birligi’nden saglanan veriler calismanin birincil verilerini olusturmaktadir. ikincil
veri olarak konu ile ilgili daha once yapilmis arastirmalar, makaleler, kitaplar ve
raporlardan faydalanilmigtir.

4.3.2. Yontem

Calismada Tirkiye turizm gelirlerini etkileyebilecegi diisiiniilen faktorler
icin ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Bu amagla ¢ok sayida model

denemesi yapilmis ve en uygun regresyon modeli tahmin edilmeye calisilmistir.

Tiirkiye turizm serilerinin gelecekte nasil bir seyir gosterecegini en 1yi
sekilde ortaya koyabilmek amaciyla ARIMA ve ANFIS tahmin yontemlerinden
yararlanilmis daha sonra bu iki yontem aralarinda karsilastirilmistir. Bu yontemler

kullanilarak tahmin edilen turizm serileri asagida verilmistir.

e Tirkiye Geneli turist sayis1

e Akdeniz bolgesi turist sayisi

e Ege bolgesi turist sayisi

e Marmara bolgesi turist sayisi

e Karadeniz, Dogu, Giineydogu ve I¢ Anadolu Bélgeleri Turist sayisi

o Tirkiye Geneli turizm geliri
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e Tirkiye Geneli Konaklama Tesisleri Doluluk Orani

Calismada kullanilan yontemler asagida kisaca agiklanmustir.
4.3.2.1. Regresyon Analizi

Regresyon soOzciik anlamiyla, bir seyi baska bir seye baglama isi ve
bi¢cimidir. Bilimsel olarak regresyon; bir degiskenin baska bir (ya da birden ¢ok)
degisken ile arasinda iliski kurma isi ve iliski bigimine denir. Istatistiksel anlamda
regresyon; iki degisken arasindaki iliski ve bunlarin degerlerinin karsilikli
etkilesimleri sonucu ortaya c¢ikan baglilik olarak tanimlanir. Bir tek bagimsiz
degiskenin kullaniliyorsa, tek degiskenli regresyon analizi, birden fazla bagimsiz
degiskenin kullaniliyorsa ¢ok degiskenli regresyon analizi olarak adlandirilirlar
(Orhunbilge, 2002:241).

Regresyon analizi, arastirma sonrasinda elde edilen verileri bagimsiz
degiskenler yardimiyla bagimli degisken degerlerini tahmin etmek i¢in kullanir.
Yani bagimli bir degisken ile bir veya daha ¢ok bagimsiz degisken arasindaki
iligkiyi inceler.

Regresyon analizi ile bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda bir iligki var
midir? Eger bir iliski varsa bu iliskinin giicli nedir? Degiskenler arasinda ne tiir bir
iligki vardir? Bagiml degiskene ait ileriye doniik degerleri tahmin etmek miimkiin
miidiir ve nasil tahmin edilmelidir? Belirli kosullarin kontrol edilmesi durumunda
Ozel bir degisken veya degiskenler grubunun diger degisken veya degiskenler

tizerindeki etkisi nedir ve nasil degisir? gibi sorulara cevap bulmaya calisir (Aktas,
2011).

Biitiin bu iligkilerin ortaya c¢ikartilmasinda teknoloji destekli istatistik
programlara gereksinim vardir. Uygulamalarda teknoloji kullanilmaya baslanmasi
islemleri kolaylastirirken hata yapma olasiligini da azaltmistir. Bu durum sonugcta
istatistik bilimine giivenin artmasi da neden olmustur (Ergiin, 1995). Ornegin bir
turistik talep tahminine iliskin modelde; ortalama turist harcamalari, bélgenin
sahip oldugu tesisler, iilkeler arasindaki nispi fiyat diizeyleri, doviz kuru vb pek
cok degiskenin ve etkenin bir arada olmasi kompleks bir program gereksinimi

dogurmustur. (Siklar,1997: 86).
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4.3.2.2. Box-Jenkins Tahmin Metodu

ARIMA (Auto Regressive Integrated Moving Average) “Ozbaglanimsal
Timlesik Hareketli Ortalama”. Duragan Olmayan Dogrusal Stokastik Modeller
olarak da tanimlanir.  Box-Jenkins yonteminin temeli ARIMA (p, d, q)
paradigmasina dayanir (AR=p, I=d, MA=q). Duragan olmayan serilerin farki
alimarak duraganlik saglanan modellere duragan olmayan dogrusal Stokastik
modeller veya kisaca entegre modeller de denir (Box ve Jenkins, 1976: 90).

Duragan zaman serilerini modellemede yaygin olarak kullanilir.

Gergekte zaman serilerinin ortalamasi ve varyansinda zamana bagli olarak
bir degisim olmaktadir. Bu durum duragan olmayan durum olarak adlandirilir. Bu
tip zaman serileri duragan hale doniistiiriildiigiinde ARMA(p,q) modelleri tahmin
icin kullanilabilir. Zaman serisinin dogrusal bir trendi var ise birinci fark serisi
duragan olur. Eger zaman serisinin egrisel bir trendi var ise farklarin tekrar farki
alarak ikinci farklar serisi duragan olur. Bu durumda model, ARIMA(p,d,q)

olarak ifade edilir. Burada “d” serinin duraganlastirma (fark alma) parametresidir

Bu entegre modeller farki alinmis serilere uygulanan AR ve MA
modellerinden olusur. AR modelinin derecesi (p), MA modelin derecesi (q) ve fark
(d) alinmigsa bu modele (p, d, q) dereceden otoregresif entegre hareketli ortalama
modeli denir ve ARIMA (p, d, q) seklinde gosterilir (Onder ve Hasgiil, 2008).

Sekil 4: Box Jenkins Tahmin Yontemi isleyisi

—> [ Duragan mi? ]Evet Moc!eli
Belirle

Hayir T

Tanimlay
1c1 m1?

Evet

T Hayir

[ Farkl1 Biitiinlestirilmis Ser1 ]

[ Tahminleri Yap ]

Kaynak: Yayar ve digerleri, (2011)

Box-Jenkins tahmin modelinin isleyisi hakkinda genel bilgi sahibi olmak
adina “Sekil 4. Box-Jenkins Tahmin Yontemi” isleyis mekanizmasi verilmistir.
Sekil 4’e gore, yontem, veri setinin sisteme girisi ile baslayip veri duraganliginin

saglanmasinin ardindan model belirleme asamasi ile devam etmektedir. Model
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belirlendikten sonra tahmin asamasi son asamadir. Box-Jenkins Modeli (ARIMA)

asagidaki uygulamalardan olusur.

Mevsimsel Box-Jenkins modellerinin istatistiksel analizleri mevsimsel
olmayan Box-Jenkins modelleriyle ayni mantikla yapilmaktadir. Bu mevsimsel
modeller mevsimsel oto regresyon (SAR), mevsimsel hareketli ortalama (SMA), ve
Mevsimsel otoregresif hareketli ortalama (SARMA) modelleri olmaktadir. Bu
modellerin belirlenebilmesi i¢in serininin mutlaka duragan hale getirilmesi, yani
fark islemi ile trendden arindirilmis, mevsimsel fark islemi ile de mevsimsellikten

armdirilmis olmasi gerekmektedir (Kadilar, 2005: 222).

Calismalar sahte regresyonlara karsi duraganlik testleri ile test edilmistir.
birim kok testi ile duraganligin saglanmasindan sonra serilerde Otokorelasyon ve
kismi Otokorelasyon arama islemine tabi tutulmuslardir. Daha sonra Tiirkiye turizm
serileri i¢in bir¢ok model denemesi yapilmis ve en uygun modeller belirlenmeye

calisilmigtir.
4.3.2.3. ANFIS Tahmin Metodu

ANFIS (Adaptive Neural Fuzzy Inference Systems-Uyarlamali Sinirsel
Bulanik Cikarim Sistemi) ve FIS (Fuzzy Inference System- Bulanik Cikarim
Sistemi) olarak bilinen yontem ii¢ kavramsal bilesenden olusur. Bunlar: Bulanik

Kural Tabani, Veri Taban1 ve Sonu¢ Cikarim Bileseni’dir.

FIS modellerinde en Onemli adim, giris/cikis degiskenleri {iyelik
derecelerinin belirlenmesidir. Bulanik mantik yaklasimi uzman goriisiine gore dilsel
bilgileri kullanarak anlamli sonuglar ¢ikarmayr hedefler. Bulanik c¢ikarim
sistemlerin 6grenme yetenegi yoktur. Ancak, yapay sinir aglar1 6grenme yetenegine
sahiptir. Girig ve cikis degiskenlerinin iiyeliklerini ayarlama ve giris-¢ikisa iliskin
kurallar1 otomatik olarak iiretme yetenegine sahiptir. ANFIS, veri setini kullanarak

kurallar olusturabilir ve bu kurallar1 yorumlayabilir.

Adaptif (uyumlu) aglar, dogrudan baglanmis diiglimlerden olusur. Her bir
diigiim, bir islem birimini temsil eder. Diiglimler arasindaki baglantilar, aralarindaki
degeri tam olarak belli olmayan bir ilgiyi (agirlig1) gosterir. Diiglimlerin hepsi veya

bir kismi1 Adaptif yapida olabilir. Adaptasyon, bu diigiimlerin ¢ikislarinin
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degisebilir parametrelerle belirlenmesi suretiyle olusturulur. Ogrenme kurallari,
degisebilir parametrelerin, agin tamaminin ¢ikisi ile hedef de§er arasindaki farki,
yani hatayr minimum yapacak sekilde nasil degistirilmesi gerektigini belirler.
Verilen giris-cikis veri setleriyle tanimlanan bilinmeyen sistemin, en uygun ag

yapisi ve parametre setleriyle en iyi sekilde modellenmesinde kullanilir.

Adaptif aglardaki temel 6grenme kurali, en dik inis (Stepest descent)
yontemidir. Giiniimiizde ANFIS sistemi ile bir¢ok alanda tahmin veya siniflandirma
caligmalar1 yapilmaktadir (Jang, 1993). Bu tahminlerin yapildigt modellerin
olusturuldugu ANFIS tahmin yontemi temel akis diyagrami Sekil 5°de

gosterilmigtir.

Sekil 5. ANFIS Tahmin Yontem Yapisi

ol ol

e T~
AT

B1 ay) 2 w22
Poso=L
B2

Kaynak: (Demirel ve Digerleri, 2010).

ANAN

ANFIS modeli bir kisim dezavantajlar1 bertaraf ettigi igin se¢ilmistir. Model
O0grenme yetene8i olmayan bulanik sistemlere modelleyecegi veri setleri ile
O0grenme kabiliyeti saglar. Ayrica, 6grenme metodu olarak geri yayilim metodu
veya geri yayilim metodu ile birlikte en kiigiik kareler kestirim metodu
kombinasyonunu kullanmasi basarisin1 yiikselttigi i¢in tercih edilir (Gokge ve
Sonugiir, 2016). Model bilinen degerlerin tekrar tahmin edilmesi ile test edilir. Bu

test ¢alismasi ¢ok sayida deneme ile giivenilir modellere ulasilincaya kadar yapilir.

4.4. Arastirmanin Bulgular:

4.4.1. Regresyon Analizi Bulgular

Regresyon analizi, turizm gelirlerini belirleyebilecegi diisiiniilen, asagida
tanimlanan yedi adet ekonomik ve turistik faktoriin etkilerinin Olgiimii {izerine

yapilmustir.
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Turizm Gelirleri (TG)

Turizm gelirlerine ait bilgiler, TUIK tarafindan yiiriitiilen “Cikis Yapan
Ziyaretgiler Anketleri elde edilir. Anketler; Tiirkiye’yi ziyaret edip yurtdisina ¢ikis
yapan yabancilar ile yurtdisinda yerlesik vatandaslarin Tiirkiye’de yaptiklari turizm
harcamalarini incelemeye yoneliktir. Anket ¢alismalari; ¢ikis yollaria gore, hudut

kapilarinda ve milliyet bazinda ticer aylik donemlerde yilda dort kez yapilir.

Turizm gelirleri; milliyet bazinda, turla gelenler, geceleme yapanlar ve
giintibirlik¢iler ayirimlarma gore toplanarak hesaplanir. Bu toplama sadece turla
gelenlerin Tiirkiye’de kalan harcama kisimlart dahil edilir. Turizm giderleri ise
TUIK tarafindan {icer aylik dénemlerle yapilan “Vatandas Giris Anketi”
sonuglarindan elde edilmektedir. Bu anket ¢alismasi ile yurtdis1 ziyaretleri
sonucunda {iilkeye giris yapan yurti¢inde yerlesik kisilerin, disarida yaptiklari

harcamalarin saptanmasi amaglanmaktadir (Hiirriyet Gazetesi, 2008).

Modelde Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin resmi sayfasinda yer alan turizm

gelirlerinin y1llik degisim yiizdeleri kullanilmistir.
Toplam Turist Sayis1 (TS)

Toplam turist sayis1 iilkeye bir yil icerisinde giris yapan yabanci uyruklu
turistlerin toplamini ifade eder. Sayr smir kapilari giris ve ¢ikis kayitlarindan
olusmaktadir. Calismada TC Kiiltiir ve Turizm Bakanhign ve TUIK Baskanlig
verilerinden derlenen son 30 yila ait turist sayilarina ait yillik ylizdesel artiglar

modele dahil edilmistir.
Turist Bas1 Ortalama Harcama (OH)

Bir donem siiresince elde edilen gelirlerin hizmet alan kisi sayisina
boliinmesi sonucu bulunan degere kisi basi ortalama harcama denir. Ornegin bir
restoranin gelirlerinin servis alan miisteri sayisina boliinerek miisteri basina
ortalama kazancinin bulunmasi gibi. Turizmde ortalama harcama, Toplam turizm
gelirlerinin Emniyet Genel Miidiirligii kayitlarindan saglanan gelen turist sayisina
boliinmesi ile elde edilir. Yurtdisinda yerlesik vatandaslarin kisi sayis1 ve ortalama

harcamalar1 ise tamamen anket sonuglari ile tespit olunmustur.

Burada Kiiltiir ve Turizm Bakanligindan elde edilen yillik turist basina
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diisen ortalama harcamalar incelenmis ve modele artis yiizdeleri dahil edilmistir.
Tamtim Giderleri (RG)

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin en ¢ok ihtiya¢ duydugu calismalardan
biriside reklam ve tanitim faaliyetleridir. Halen Tirkiye’de Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’nin disinda bir tanitim faaliyeti yapilmamaktadir. Fakat yinede diinyada
en ¢ok turizm temsilcili§ine sahip iilke olma 6zelligine sahiptir. Tiim bunlarin
ekonomik bir maliyeti olmasina ragmen sonucta karlilik ve taninmislik agisindan

onem arz eden bir konudur.

Konu ile ilgili olarak son 30 yila ait Bakanlik biitcesinde yer alan veriler ele

alinarak yillar itibari ile gosterdigi degisim oranlari modele dahil edilmistir.
Turizm Tesvikleri (TT)

Sektorde yatirnm yapmak isteyenlere ya da yatirnm sahiplerine taninan hak
ve ayricaliklar olarak tanimlanabilir. Arazi tahsisi, vergi istisnalari, indirimli sosyal
giivenlik 6demeleri, muafiyetler, siilbvansiyonlar ve ddenekleri kapsar. Temel amag
sektore yatirimeciyr cekerek sektor koridoru olusturmak ve sinerji yaratmak,
yatinmin yarattigt gelir ve istihdam ile ekonominin biitiin kollarma ivme

kazandirmaktir.

Calismada Kalkinma Bakanligindan elde edilen turizm sektoriine verilen
tesvik verileri kullanilmis ve bu tesvik miktarlarinin yillara gére degisim yiizdeleri

modele dahil edilmistir.
Seyahat Acente Isletmeleri (SA)

Seyahat acenteleri kar amaciyla turistlere ulastirma, konaklama, gezi, spor
ve eglence imkanlari saglayan onlara turizmle ilgili bilgiler veren, bu konuya iliskin
tim hizmetleri goren, turizm ekonomisine, sonugta ddemeler dengesine katkida
bulunan ticari kuruluslardir. Turizmin temel unsurlarindan birisidirler. Denetimleri,

sicilleri ve sayilar1 TURSAB tarafindan takip edilir.

Calismada TURSAB’dan elde edilen seyahat acente bilgileri kullanilmis,
model olusturulma asamasinda ise yillik bazda acente sayilarindaki artig/azalig

yiizdeleri modele dahil edilmistir.
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Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE)

Gida, ulasim, konaklama, saglik ve haberlesme gibi bir dizi mal ve
hizmetlere ait fiyat degisimlerini dlgen istatistik ¢alismasma TUFE (Tiiketici Fiyat
Endeksi) denir. Onceden belirlenmis iiriin sepetindeki iiriinlerin fiyat degisiklikleri
takip edilerek bulunan, aylik ve yillik ortalama yiizdesel artis ya da
azalislardir. TUFE ayn1 zamanda yasam maliyetlerini de dlgen ve degerlendiren bir

istatistiktir.

TUFE, genel olarak enflasyon ve deflasyonu tanimlamak igin kullanilir.
Enflasyon ve deflasyonu, tiiketime konu olan ancak sepetteki mal ve hizmetlerin
fiyatlarindaki degisimi Ol¢erek hesaplar. Tiiketici fiyat endeksi hesaplanirken; tiim
kesimlerin yapmis olduklar: tiiketim harcamalar1 dikkate alinir. Fakat sepet disinda
kalan mal ve hizmetler buna dahil edilmedigi i¢cin zaman zaman dogruluk payi ile

ilgili kugkular1 ortaya ¢ikmaktadir.

Calismada Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasindan temin edilen son 30
yila ait yillik bazda Tiiketici Fiyat Endeks oranlar1 kullanilmis ve bu oranlardaki

artis ve azalis yiizdeleri modele dahil edilmistir..
Turizm Gelirlerinin GSYH I¢indeki Pay1 (GSYH)

Diinya’da iilkeler turizm gelirlerinin biiyiikliigiinii 6lgmek ve gelirleri
degerlendirebilmek i¢in gelirlerin GSYH’lerine oranina bakarlar. Turizm gelirleri
milli gelire oranlanarak gelirlerinin biiylikligli ya da toplam GSYH igerisindeki
payi Olgiiliir. Bu Olglim sektore yonelik talebi, ekonomik konumunu ve katkisini
ifade eder. Calismada degisken olarak segilen Turizm Gelirlerinin GSYH
Icerisindeki orami incelenmis ve bu oranin son 30 yillik siirecteki yiizdesel

degisimleri modele dahil edilmistir.

Regresyon analizinde kullanilan degiskenler, tanimlamalar1 ve etki yonleri
Tablo 53°de verilmistir. Tablo 53’te yer alan degiskenlerden Turizm Gelirleri
bagiml digerleri bagimsiz degiskendir. Bagimsiz degiskenler: Turist Sayis1 (TS),
Ortalama Turist Harcamasi (OH), Tanitim Giderleri (RG), Turizm Tesvikleri (TT),
Seyahat acente Sayis1 (SA), Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE) ve Turizm Gelirlerinin
Gayrisafi Yurtici Hasila Igerisindeki Payr (GSYH) olarak belirlenmistir. Bu
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degiskenlerin tiimii son 30 yila ait yillik degisim ylizdeleri ile modele dahil

edilmistir.

Regresyon analizi i¢in kullanilan veriler 1985-2015 dénemini kapsayan
yillik verilerdir. Verilerin uzun bir zaman dilimini kapsamasi analiz edilmesi ve
degerlendirilmesi bir takim sikintilar dogurmaktadir. Zaman serilirinin analiz
edilebilmesi ve saglikli sonuglar elde edilebilmesi i¢in duragan hale getirilmesi
gerekir. Turizm serilerinin duraganlini saglanmasinda gelistirilmis Dikey Fuller

Birim Kok Test’inden yararlanilmistir.

Tablo 53. Turizm Gelirleri Degiskenleri ve Ozellikleri

DEGISKENLER TANIM OLCEK  BIRIMI ETKI
YONU
TURIZM GELIRI( TG) Yillik Turizm Geliri DOLAR % Degisim Bagimh
TURIST SAYISI (TS) Yillik Turist Sayist ADET % Degisim +
TURIST HARCAMASI (OH) Ortalama Turist DOLAR % Degisim +
Harcamasi

TANITIM GIDERLERI (RG) Yillik Tanmitim Gideri DOLAR % Degisim +
TURIZM TESVIKLERI (TT) Yillik Turizm Tegvikleri DOLAR % Degisim +
SEYAHAT ACENTALARI (SA)  Seyahat acente Sayisi ADET % Degisim +
TUKETICI FIYAT ENDEKSI Yillik TUFE Degeri ORAN % Degisim -
(TUFE)
TURIZM GELIRLERININ Turizm Gelirlerinin ORAN % Degisim +
GSYH’YE ORANI (GSYH) GSYH igindeki Payi

Turizm gelirlerini belirleyen faktorleri 6lgmek icin ¢ok degiskenli regresyon

modeli su sekilde olusturulmustur.
TG=0g+ 01 TS+ 0,0H+ 03RG+ 04 TT+ asSA+ ag TUFE+ a;GSYH+(Hata Terimi)

Tablo 54. Gelistirilmis Dickey Fuller(ADF) Birim Kok Testi

SEVIYE BIRINCI FARK
SABIT SABIT VE TRENDLI SABIT SABIT VE
TRENDLI

HATA ONEM HATA  ONEM HATA ONEM HATA  ONEM

TERIMI DEGERiI TERiMI DEGERiI TERiIMi DEGERi TERiMi DEGERI

) (P) ®) (P) ) (P) ) (P)
TG  -4537725 0.0012* -5.497507 0.0006*

DEGISKEN

TS -2.313003 0.1748V -3.136291 0.1171V -7.133423  0.0000* -7.003587 0.0000*
OH -5.670696 0.0001* 0.6546 0.6546V -7.984886 0.0000* -7.858564 0.0000*
RG -6.541278 0.0000* -6.76370  0.0000*
TT -6.074472 0.0000* -5.863572 0.0002*
SA -7.762594 0.0000* -7.596984  0.0000*
TUFE -5.814706 0.0000* -5.664058 0.0004*
GSYH -5.883221 0.0000* -5.716114 0.0003*

*Degerler (0)-(0,01) araligindadir ve birim kok igermez
\ Birim kék vardir
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Regresyon modeline dahil edilen degiskenlere iliskin birim kok test
sonuglar1 Tablo 54’de verilmistir. Tablo incelendiginde TS ve OH degiskenlerini
birer farki alinarak duragan hale getirilirken, diger degiskenlerin seviyede duragan

olduklar1 goriilmiistiir.

Hipotezler su sekilde kurulur:

Ho: 6>0 birim kok vardir / veri duragan degildir.
Hi: 6<0 birim kok yoktur / veri duragandir.
Yada;

Ho: P>0.01 birim kok vardir / veri duragan degildir.
Hy: P<0.01 birim kok yoktur / veri duragandir.

Bazen bu denklemler sabit terim ve zamansal bir egilim (trend) katsayisi

icerebilirler. Bu durumlarda: hipotezin karar kurali daima s6yledir:

t- istatistigi (mutlak degeri) > MacKinnon Kritik Degerleri (mutlak degeri)

ise H1 gegerlidir. Birim kok yoktur.

Sayet biitlin bunlara ragmen hipotez saglanamiyorsa serinin bir Onceki

donemden farki alinarak duraganlik saglama yoluna gidilir.

Dickey-Fuller Testi, regresyon ¢alismalarinda zaman serisi degiskenlerinin
otoregresif siirecle (AR) olusturulup olusturulamayacagini gostermek igin
basvurulan bir duraganlik testidir. Degiskenlerin en kiigiik kareler tahmin edicisinin
dagilimma dayanir. ADF testi ise bunun genisletilmis halidir yani daha yiiksek
dereceden otoregresif siireclerin test edilmesinde kullanilir. ADF testinin giicli ve
boyut oOzellikleri modele dahil edilen gecikme sayisina baglidir. Burada amag
otokorelasyonu ortadan kaldiracak kadar hata terimini modele dahil etmektir.
Gecikme uzunlugunun sec¢iminde ise AIC ve SC bilgi kriter degerlerinden

faydalanilir (Igde, 2010: 17).

Burada yapilan birim kok test ¢alismasinda Turist Sayis1 (TS) ve Ortalama
Harcama (OH) degiskenleri seviyede (Ho) birim kok igerdigi goriilmistiir (sira ile
0,11 ve 0,65). Daha sonra bunlar birinci farklar1 alinarak duraganliklari

saglandiktan sonra analize dahil edilmislerdir. Birim kok testi ile duraganlik
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aragtirmasina tabi tutulan diger bes degiskenin ise seviyede (H;) birim kok

icermedigi anlasilmustir.

Asagida Tablo 55’de gosterilen Hata Terim Testleri igerisinde bulunan
Breuisch-Godfrey Serial Otokorelasyon LM Test ile otokorelasyon aranmistir. Bu

testte ters hipotez savunulmustur buna gore;
Ho: Ki-kare Onem Degeri > 0,05 ise otokorelasyon yoktur.
H,: Ki-kare Onem Degeri < 0,05 ise otokorelasyon vardir.

Konu ile ilgili Ki-kare olasilik degerleri otokorelasyonu agiklayacagindan
Ki-kare 0,0911 olmasi sonucu otokorelasyon yoktur Biitiin denemelerde
otokorelasyona rastlanilmadigi i¢in modelin anlamli oldugu séylenerek hipotez

kabul edilmistir.

Tablo 55’de yer alan diger bir hata testi ise Breush-Pegan —Godfrey Degisen
Varyans (heteroscedasticity) Testidir. Bu test hata teriminin varyansinin sabit
olmadig1 (artan yada azalan veya her ikisi de) ve bagimsiz degiskendeki
degisimlerden etkilendigi anlamina gelen degisen varyans ¢alismasidir. Regresyon

analizinde istenmeyen durumu gostermektedir (Albayrak, 2008)
Degisen Varyans testi ile ilgili olarak asagidaki hipotezler savunulur,
Ho : Ki-kare Onem Degeri > 0,05 ise Degisen Varyans yoktur.
Hi: Ki-kare Onem Degeri < 0,05 ise Degisen Varyans vardir.

Konu ile ilgili olarak yapilan degisen varyans arastirmasi sonucu Ki-Kare
onem degeri 0,8995 olarak bulunmus olup model i¢in HO hipotezi kabul edilmistir.

Model, sabit varyansa sahip olmasinin anlasilmasindan sonra kabul edilmistir.

Tablo 55. Hata Terim Testleri

Breusch-Godfrey Serial Otokorelasyon LM Testi

F-Istatistigi 2.184408 Olasilik F (1,20) 0.1550
GozI*R-kare 2.855512 Olasilik Ki-Kare (1) 0.0911
Breush-Pegan-Godfrey Degisen Varyans Testi

F-Istatistigi 0.325521 Onem Degeri. F (7,21) 0.9337
Gozl*R-Kare 2.838686 Onem Deg. Ki Kare (7) 0.8995
Olgekli SS Agiklama 0.818895 Onem Deg. Ki Kare (7) 0.9972

Artiklarin Normal Dagilim Testi

Jarque-Bera 1.629212 Olasilik Degeri 0.442814
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Tablo 55’de yer alan diger hata terim testide Artiklarin Normal Dagilim
Testidir. Gergekte degerleri bilinen, ortalamasi ve varyansi olan ve enformasyon
entropisini maksimum yapan dagilimlar1 izlemek igin uygulanir. Regresyon
caligmalarda 6rnek ortalamasi ve varyanst ile 6zetlenen verilere normal dagilim testi
uygulanir. Normal dagilim testlerine drneklem ortalamasinin anakiitle dagilimini
normal olmadigi halde normal gostermesi nedeni ile ihtiya¢ duyulur (Genceli,
2007).

o Siirekli ve simetrik bir dagilim gosterir.

e Normallik durumunda aritmetik ortalama, mod ve medyan degerleri

birbirine esittir.
e Dagilim sekli ¢an egrisine benzer.

Asagidaki Sekil 6°da verilen Artiklarin Normal Dagilim Testi histogramina
gore dagilim siirekli ve simetrik bir 6zellik gosterirken, hata terimlerinin smirlar

icerisinde kaldig1 ve seklinde ¢an’1 andirdig1 gézlemlenmistir.

Sekil 6. Artiklarin Normal Dagilim Testi

Series: Residuals
7 4 Sample 1986 2014
Observations 29

Mean -1.23e-16
5 Median -0.989043

Maximum 14.98864
4 Minimum -12.26052

Std. Dev. 7.880855
3 - Skewness 0.367013

Kurtosis 2.100268
2

Jarque-Bera  1.629212
14 Probability 0.442814
0

-10 -5 0 5 10 15

Bu ¢alismada ters hipotez aranmistir. Yani degerlerin  %5’den biiyiik
oldugu hipotezi arastirilmistir. Bu calismada faydalanilan Jarque-Bera sinamasi
normal dagilimdan ayrilmay1 dlgmek icin kullanilan bir uyum iyiligi dl¢iisiidiir. Ik
defa bu sinamayr ortaya atan ekonemetrici A.K.Bera ve C.M.Jarque adlar ile

anilmaktadir. Bu sinama i¢in hipotezler soyle ifade edilir:
Ho: Onem Degeri > 0,05 ise veriler normal dagilim gosterir

H;: Onem Degeri < 0,05 ise veriler normal dagilim gdstermez.
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Jarque ve Bera sinamasi bir Lagranj ¢arpani prensibine dayanan bir sinama
tipidir. Smama istatistigi Orneklem basiklik ve carpiklik  Olgiilerinin
dontistimlerinden elde edilmistir. Sifir hipotezi daha ayrintili ve bir bilesik
hipotezdir: beklenen c¢arpiklik 0, beklenen basiklik fazlaligi 3’e kadar sifir
hipotezdir. 1,62 bunun icin yeterli goriilerek hipotez kabul edilmistir (Genceli,
2001: 252-256).

Ikinci asamada HO hipotezi igin gerekli olan, Normallik Onem Degerinin:
0,442814 > 0,05’den biiyiik olmasi, verilerin normal dagilim gosterir hipotezini

kanitlamistir.

Tablo 56’da sonuglari verilen Coklu Baginti Arastirmasi;  regresyon
analizlerinde, bagimsiz degiskenle bagimli degisken arasindaki iligkiyi test etmekte
kullanilir. Bu test modelin tutarlilik sorununu ortadan kaldirir. Degiskenler
arasindaki ¢oklu bagintinin varlig1 standart hata katsayisinin biiyiikliigii ile anlagilir.
Modelle ilgili sorunlar1 azaltmak ve saglikli karar verebilmek i¢in ¢oklu bagintinin
giderilmesi gerekir (Yildirim, 2010: 21).

Tablo 56. Coklu Bagint1 Arastirmasi (VIF)

DEGISKEN KATSAYI MERKEZSIZ VIF MERKEZLI VIF
VARYANSI

TURIST SAYISI 0.211731 1.194962 1.194667
TUR.ORT. HARC. 0.030147 1.552782 1.552750
TANITIM GIDERI 0.002016 1.194065 1.058530

TUR. TESVIKLERI 0.000259 1.680712 1.497085
ACENTA SAYISI 0.001693 1.810643 1.542871

TUFE 0.003850 1.145222 1.143978
GSYH’YE ORANI 0.006217 1.358558 1.322342

C 4.071188 1.425718 NA

Coklu Bagint1 Arastirmas ile ilgili olarak asagidaki hipotezler aranmistir.

HO: Ki-kare Onem Degeri (P) > 0,05 ise Coklu Bagint1 yoktur

H1: Ki-kare Onem Degeri (P) < 0,05 ise Coklu Bagint1 vardir.

Regresyon modellerinde agiklayici degiskenlerin tiimii ya da bir kisminin
aralarinda tam/tama yakin dogrusal iliski durumuna ¢oklu dogrusal baglanti adi
verilir. A¢iklayici degiskenler arasi yakin iligski En Kiiclik Kareler (EKK) metoduna
sikintt yaratir. Clinkii ¢oklu dogrusalligin oldugu durumlarda dogru tahminlerde

bulunmak zorlasir (Yayar ve Uggunoglu, 2016).
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Modelde ¢oklu dogrusal baglanti arastirilmis ve bunun igin Varyans Artis
Faktorii (VIF) degerleri hesaplanmistir. Tablo 57 incelendiginde, VIF degerlerinin
hepsi 5’den kiiclik oldugu goriilmektedir. Bu durumda g¢oklu dogrusal baglanti

probleminin olmadig1 sdylenerek HO hipotezi kabul edilir.

Sekil 7’de verilen CUSUM testi; Dickey-Fuller testi ile sahte regresyona
kars1 duraganlik testine tabi tutulmus zaman serilerine uygulanir. Regresyon
katsayilarinda yapisal kirilma olup olmadigr arastirilir. Tekrarli artiklar1 esas alan
bu test Brown, Durbin ve Evans (1975) tarafindan Onerilmistir. CUSUM Test

istatistigi standartlastirilmis tekrarli artiklarin birikimli toplamlarina dayanir.

Sekil 7. CUSUM Yapisal Kirilma Kontrol Grafigi

15

10 ) o -

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
94 96 o8 (e]e] o2 o4 o6 o8 10 12 14

[—— cusum —— 5% Significance
Bu test ile asagidaki hipotez aranir.
HO: Onem Degeri (P) < 5 (Giiven Sinir1) Yapisal kirilma yoktur.
H1: Onem Degeri (P) > 5 (Giiven Sinir1) Yapisal kirilma vardir.

CUSUM onem degeri alt veya iist giiven sinirlarindan herhangi birini
keserse “Yapisal kirilma yoktur.” hipotezi reddedilir, (H1) Kabul edilir. Yani soz
konusu regresyonda yapisal kirilma oldugu séylenir. Sinirin kesildigi nokta yapisal
kirilma noktasi olarak belirlenir. Ancak, CUSUM degerleri sinirlar1 kesmez, o

siirlar arasinda kalirsa (HO) “Yapisal kirilma yoktur” hipotezi kabul edilir (Giiler,
2014, 21).

Bu calismada ADF birim kok testi ile ilk farklar1 duragan oldugu tespit

edilen turizm degiskenleri, igsel kirilmaya karsti duraganlik testine tabi
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tutulmuslardir. Yukaridaki CUSUM test grafigine gore “5” giliven katsayisi

asilmamis ve kirilma noktalarina rastlanilmamustir.

Tablo 57°de Turizm Gelirleri Regresyon Analiz Modeli verilmistir. Model,
turizm gelirlerine en ¢ok etki ettigi disiiniilen yedi adet degiskenden
olusturulmustur. Bunlar: Turist Sayisi, Ortalama Turist Harcamasi, Ulke Tanitim
Giderleri, Turizm Tesvikleri, Seyahat acente Sayilari, Yilik TUFE Endeksi ve
Turizm Gelirlerinin GSYH Igerisindeki Pay1 degiskenleridir.

Tablo 57. Turizm Gelirleri Regresyon Analizi

DEGISKENLER  KATSAYI STSAPMA  TISTATISTIiGi OLASILIK
TURIST SAYISI 1.107911 0.460142 2.407757 0.0253
TUR.ORT. HARC. -0.458940 0.173630 -2.643216 0.0152
TANITIM GIDERL 0.137062 0.044895 3.052965 0.0060
TUR. TESVIKLERI 0.034303 0.016102 2.130349 0.0451
ACENTA SAYISI 0.112338 0.041142 2.730506 0.0125
TUFE ENDEKSI -0.050699 0.062048 -0.817100 0.4230
GSYH’YE ORANI 0.605737 0.078846 7.682511 0.0000
C 4.836541 2.017718 2.397034 0.0259
R-Kare 0.826601 Bagimli Degisken Ort. 13.09000
Diizeltilmis R-Kare 0.768801 Bagimli Degisken St Sap. 18.92561
Standart Sapma 9.100028 Akaike Bilgi Kriteri 7.483383
Hata Kareler Toplami 1739.021 Schwarz Kriteri 7.860568
Logaritmik Benzerlik -100.5091 Hannan-Quinn Kriteri 7.601512
F-Hesap Degeri 14.30112 Durbin-Watson Istatistigi 1.367801
F-istatistigi 0.000001

F Testi (Varyans analizi) iki ya da daha fazla gruba ait ortalamalar
arasindaki farkin anlamli olup olmadigi ile ilgili hipotezleri test etmek i¢in
kullanilir. ikiden fazla gruplarin ortalamalari karsilastirilacak ise F Testi (Varyans
Analizi, ANOVA) yapilir. F testi hipotezi asagidaki gibidir. (Spssanalizi.com,
2005).

Ho: F Hesap Degeri > %1 (Onem Degeri) Kurulan Model Anlamlidir

H;: F Hesap Degeri < %1 (Onem Degeri) Kurulan Model Anlamli Degildir

Veya,

Ho: F istatistigi < %5 (Onem Degeri) Kurulan Model Anlamlidir

Hi : Fistatistigi > %5 (Onem degeri) Kurulan Model Anlamli Degildir.

Kurulan regresyon modeli biitiin olarak anlamliligini aciklayan F hesap
degeri 14.301 olup %! Onem diizeyinde istatistiki olarak anlamlidir. Buna gore

kurulan modelin biitiin olarak anlamli oldugu sdylenebilir.
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T Testi, Regresyon Modeline katilan degiskenler tek tek incelendiginde
TUFE ve GSYH degiskenleri disindaki diger tiim degiskenlerin istenilen % 5 6nem

diizeyinde istatistiki olarak anlamli oldugu belirlenmistir

R degeri, modele katilan bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni
aciklama giicii, aciklama katsayis1 olarak tanimlanabilir. Ac¢iklama Katsayist bire
yakin bulunur ise, bagimsiz degiskenin, bagimli degiskendeki degisimin biiyiik bir
kismini agikladig@i yorumu yapilabilir. (Ata ve Arslan 2003). Buna gore analiz
sonuglarma bakildiginda R? degeri, 0,82 ve Diizeltilmis R? degeri 0,77 olup
degiskenlerin turizm gelirlerini agiklama giicii bakimindan yeterli diizeyde olduklari
sOylenebilir. Kullanilan degiskenler turizm gelirlerini % 77 Oraninda ifade

etmektedir.
Modele katilan degiskenler kisaca asagida agiklanmistir.

Turist Sayist (TS), degiskenin katsayr isareti pozitif olup %5 Onem
diizeyinde istatistiki olarak anlamli bulunmustur. Turist sayisindaki bir birimlik
degisme diger degiskenler sabitken turizm gelirlerinde 1,11 birim degisikligi yol
acabilmektedir. Diger degiskenlerle kiyaslandiginda turizm gelirlerindeki degismeyi
en biiyilk oranda agiklayan degisken turist sayisi degiskeni oldugu dikkat
cekmektedir. Degiskenin katsiyi isareti beklentilere uygun bulunmustur. Buna gore
Tiirkiye’ye gelecek turist sayisini artirict ¢abalar igerisine girmek turizm gelirlerini

artiracaktir.

Boyle bir sonu¢ Tiirkiye ekonomisine olumlu bir sekilde yansimasi
muhtemeldir. Tirkiye’ye gelen her bir turist beraberinde déviz ve tanitim unsurlari
tasidigindan ekonomi, lilkeye yabanci konuk ve yabanci iilkede gelir edinmis

vatandaglari girigini olumlu bir sonug olarak degerlendirir.

Ortalama Turist Harcamalar1 (OH), turizm gelirleri ile arasindaki iliskiyi
gosteren katsay1 isareti pozitif yonlii beklendigi halde negatif yonlii ¢ikmistir. % 5
Oonem diizeyinde istatistiki olarak anlamli bulunmustur. Bu sonuglara gore ortalama
turist harcamasinda Ki bir birim artig, diger degiskenler sabitken turizm gelirlerini
0,45 birim azaltacagi sonucuna varilmistir. Ortalama turist harcamasindaki yiikselis,
Tiirkiye’yi tercih eden gelir grubundaki turistlerin harcamalarinda ekstra artis olarak

algilanacagi ve talep yonlerini degistirecegi icin olumsuz etkileyecegi
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diisiiniilmektedir. Bu sonuclara gore ortalama turist harcamalardaki (OH) artiglarin

ekonomiyi olumsuz etkilemesi muhtemeldir.

Tanmitim Giderleri (RG), katsay1 isaretinden de anlasilacagi iizere turizm
gelirleri ile pozitif yonde bir iliski i¢indedir. % 5 6nem diizeyinde istatistiki olarak
anlamli bulunmugstur. Diger degiskenler sabitken tanitim giderlerindeki bir birimlik
artis 0,13 birim turizm gelir artisa neden olacagi soylenebilir. Tanitim gideri
Bakanlik biit¢esinde bir harcama kalemi olmasina ragmen yansimalar1 pozitif yonde
olacag beklenmektedir. Bu durum; “reklamin getirisi giderini katlar” yorumu ile
anlatilabilir. Sonugta turizmde iilke ve imaj tanitimlarinin 6nemi ortaya g¢ikarak

reklam yatirimlariin ekonomiye katki saglayacagi beklenilebilir.

Turizm Tesvikleri (TT). Degiskenle turizm gelirleri arasinda pozitif ve
dogrusal bir iliskiye rastlanmilmistir. Degisken turizm gelirleri bagimli degiskenini
aciklamada tutarli bulunmustur. Analiz sonucu % 5 Onem diizeyinde istatistiki
olarak anlamli oldugunu gdstermektedir. Bagimli degiskeni etkileme katsayisi,
0,03’tiir. Yani diger degiskenler sabitken (TT)’deki bir birimlik degisim, turizm
gelirlerinde 0,03 birim degisime yol agmaktadir. Turizm sektdriine verilen her bir
birim tesvikin 0,03 birim turizm gelirlerini artiracagi sonucu diisiik sayilabilir. Gelir

artis1 i¢in tesviklerin yetersiz oldugu yorumu da yapilabilir.

Seyahat acente Sayisi (SA) bagimsiz degiskeni 6nem degeri olarak olasiligi
0,01 cikarken turizm gelirlerine etki katsayisi 0,11 olarak bulunmustur. Bu da sunu
gostermistir ki seyahat acenteleri Tiirkiye turizminin en 6nemli unsurlarindan biridir
ve gelirlere etkisi oldukg¢a yiiksektir. Seyahat acentelerini disiplin ve uygulama
acisindan temsil eden TURSAB bu alanda 6nemli bir fonksiyonu yerine getirirken

turizm gelirlerinin ylikselmesinde biiyiik bir paya sahip olmaya devam edecektir.

Calismada kullanilan TUFE degiskeni turizm gelirleri ile beklenildigi
sekilde (-) negatif yonlii bir iliski i¢indedir. Degisken % 5 6nem diizeyinde anlamli
bulunmamustir. Uriin fiyat artiglari ve hayat pahaliligi iilkeye gelecek turistleri
olumsuz yonde etkileyecegi i¢in fiyat artislar1 turizm gelirlerini eksi yonde
etkilemektedir. Ancak calismada TUFE endeksi ile turizm gelirleri arasinda bir
iliski bulunamamustir. Burada iilke genel fiyat seviyesinin hala AB iilkelerine

kiyasla diisiik olmasinin etkili oldugu diistiniilmektedir.
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Turizm Gelirlerinin GSYH’ye Orani: GSYH; Bir iilkenin smirlari iginde
belirli bir yilda trettigi nihai mal ve hizmetlerin parasal degerine denir. Bu tanima
gore turizm gelirlerinin GSYH’ye orani ise belli bir donemde turizm sektoriinden
saglanan gelirlerin o doneme ait GSYH’ye boliinmesi sonucu c¢ikan degerdir.
Tiirkiye’de turizmin yurti¢i hasiladaki pay1 ve oraninin artist turizm gelirlerindeki
artisin bir habercisi niteligindedir. Turizm gelirlerinin belirlenmesinde pay sahibi
olan GSYH pay degiskeni 0,60 katsayisi ile onemli bir turizm gelir belirleyicisi
durumundadir. Ayrica GSYH pay1 6nem degeri yani olasilik bakimindan da turizm
gelirlerinin agiklanmasinda oldukga ilgili bir kavram olarak bulunmustur. Kalkinma
Bakanliginin agiklamalarina gore son 15 yilda Tiirkiye yillik ortalama % 5 biiyiidii.
Regresyon analiz c¢alismasina gore bu oranin yiliksek olmasinda en Onemli
etkenlerden birisi turizm sektori gelirleridir. 2016 yili hari¢ gelirlerdeki yiikselis

hep tilke ekonomisinin biiyiimesi ile kendini gostermistir.

4.4.2. Box Jenkins ve ANFIS Tahmin Modelleri Analiz Bulgular

Her iki c¢alismada da duraganlik saglandiktan sonra model belirleme
asamasina gecilmis ve model belirlemenin ardindan her iki metot ile gelecek {i¢ yila
(2016-2018) ait degerler tahmin edilmistir. Tahmin ¢alismasinda veri olarak son 11
yila (2005-2015) ait turizm serilerine ait veriler kullanilmistir. Modelin olusum
asamasinda 2015 yilina ait ger¢ek degerler sisteme tekrar tahmin ettirilerek modelin

dogrulugu test edilmistir.
4.4.2.1. Tiirkiye Geneli Tahmini Turist Sayis1 (Model 1)

Turist sayilart serileri Tiirkiye gibi sezonluk turizm isi yapan iilkelerde
mevsimsel Ozellikler gosterir. Bu nedenle ¢alismada kullanilan veri setleri
duraganlastirildiktan sonra modeller olusturulmus ve o sekli ile tahmin
caligmalarinda kullanilmistir. Tahminler 2016-2018 doénemine ait ii¢ yil i¢in

yapilmistir.

4.4.2.1.1. ANFIS Metodu ile Tiirkiye Geneli Turist Sayis1 Tahmin
Modeli Olusturma

Tiirkiye Geneli Turist Sayisi Tahmin ¢alismasi 6nce ANFIS daha sonrada
ARIMA metodu ile yapilmistir. ANFIS ile yapilan calisma; degiskenlerinin liyelik

fonksiyonlar1 ve bulanik kurallar sistem tarafindan otomatik olarak belirlendikten



152

sonra sistem c¢ikist Olusturularak baslamistir. FIS modellerinde en 6nemli adim,

giris/¢ikis degiskenlerinin iiyelik derecelerinin belirlenmesi oldugu i¢in turist sayisi

tahmin modelinin olusturulmasinda test ¢alismasi, program ozellikleri ve mevsimsel

ozellikler goz 6niine alinmistir.

Modelin egitilme siirecinde veri setinden 66 deger alinarak Sekil 8’de

gosterilen ortalama turist sayisi trendi ¢izilmistir. Modelin egitilmesinde kullanilan

bu turist sayis1 verileri de tekrar diger 66 aya ait Sekil 9’da gosterilen verilerin

ortalamalari ile test edilmistir.

Sekil 8: ANFIS Metodu Tiirkiye Geneli Turist Sayis1 Egitim Grafigi
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Daha sonra, model kurulma asamasinda sistem en dogru modeli segmek

adma Sekil 10°da gosterildigi gibi ¢esitli denemeler yapmustir. Sistem, turist sayisi

serisi i¢cin 500 deneme yapmis ve bu denemeleri hata paymin artik sabit kalmaya

basladig1 nokta olan 500 denemede sonlandirmistir.

Sekil 9: ANFIS Metodu Tiirkiye Geneli Turist Sayisi1 Test Grafigi
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Sekil 10: Tiirkiye Geneli Turist Sayis1 Iterasyon Grafigi
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Sekilde, ortalama karesel hatanin (MSE) ilk 80 iterasyona kadar hizli diisiis
gosterdigi, 200 denemeye kadar da yavas azalislar gosterdigi ve bu noktadan
sonrada 500 denemeye kadar sabit denecek kadar hissedilemeyecek bir azalig
gosterdigi  goriilmektedir. MSE (ortalama kare hatasi) en disik % 4,8 de

sabitlemistir.

Yukarida gecen MSE; (Mean Square Error) Ortalama Kareler Hatasi:
Tahmin edilen degerler ile fiili degerler arasindaki karesel farklarin ortalamasi
olarak tanimlanir. MSE, Tahmin calismalarinda, eldeki veriler ile tahmin edilen
degerler arasindaki sapmalarin kareler ortalamasini alarak tahmin degerleri ile
gergek degerler arasindaki yanilgi paymi lger. MSE, bir risk fonksiyonudur. Fark,
rassallik nedeniyle mi yoksa sistem dogru bir tahmini iiretebilecek bilgileri hesaba
katmamasindan mi olusmus onu oOlger. Sifira daha yakin degerler her zaman daha
iyl sonuglar iiretir. Zaman serileri calismalarinda siklikla bagvurulan bir 6lci
birimidir.

4.4.2.1.2. Box-Jenkins Metodu Tiirkiye Geneli Turist Sayis1 Tahmin

Modeli Olusturma

ANFIS metodu ile yapilan tahmin caligmasindan sonra Box-Jenkins
(ARIMA) metodu ile de modeller olusturularak tahminler yapilmistir. Bu alternatif
calisma kiyaslama imkani bulmak adina yapilmistir. ANFIS calismasinin ilk
asamada model olusturmak igin duraganlik arastirmasi yapilmis ardindan model

olusturularak tahmin ¢alismalarina geg¢ilmistir.
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Duraganlik en basit tanimla; herhangi bir trend etkisi tagimayan, varyansi ve
ortalamasi sabit olan (zaman igerisinde degismeyen), kovaryansi hesaplandigi
doneme degil, donem arasindaki farka bagli olan silire¢ olarak tanimlanir. Bu
calismada duraganlik; birim kok arama islemleri ile saglanmistir. Daha sonra seriler
otokorelasyon ve kismi otokorelasyan ile test edilmistir. Serilerde duragan olmama
durumu ile karsilagildiginda, serinin 1. ihtiyaca gore 2. farki alarak
duraganlastirilmistir. Sayet yine duraganlik saglanamamis ise serinin logaritmasi

alinmak sureti ile duraganlik saglanmistir (Yalta, 2011-b).

Birim  kokiin  varligmmin  smmanmasi i¢in  kullanilan iki  hipotez

kullanilmaktadir. Bunlar;
H1: y<0 (p<1) (seride birim kok yoktur.) (seri duragandir.)

HO : y=0 (p=1) (seride birim kok vardir.) (seri duragan degildir.)

Tim zaman serisi degiskenlerinin otoregresif siiregle (AR) olusturulup
olusturulamayacag1 Dickey-Fuller birim kok testleri ile yapilir. Bu testlerde katsay1
1’e esit ise bu seri birim kok iceriyor demektir. 1’den kiigiik ise birim kok icermiyor
demektir. Serinin incelenebilmesi ig¢in serinin birim kok i¢cermemesi aranmustir.
Birinci asamada otokorelasyan 6l¢iimiiniin yetersiz kalmasi sonucu ikinci asamada
daha iist dereceden Olglimlere gerek olmus ve modele gecikmeli degerler dahil
edilmistir. Bagimli degiskenin sagina eklenen gecikmeli degerler, ardisik
bagimliligi ortadan kaldirmis ve modelin basarisini yiikseltilmistir (Yildiz ve
Aksoy, 2014; Ugurlu, 2009). Dickey-Fuller Testi otoregresif zaman serilerinde

goriilen sorunlar1 ¢6zme basarisindan dolayr kullanilmistir.

Asagidaki yer alan Tablo 58. Tiirkiye Geneli Turist Sayist ADF (Augmented
Dickey-Fuller) Testi ile seriye ait parametrelerinin nihai sonuglari bulunmustur. Bu
sonuglara gore olasilik degerleri genel olarak %1 Onem diizeyinde bulunmus ve
birim kok i¢ermedigi sonucunu gostermistir. AR: 4, MA: 4, SAR: 1 olmak {iizere
toplam 9 adet ARMA modeli se¢ilmistir. Bir fark alinarak yapilan 131 gozlemden
100 tahmin modeli uygun bulunmus ve AIC kriteri: 27 ile degisken sayisinin yeterli
oldugunu agiklamstir.



155

Tablo 58. Tiirkiye Geneli Turist Sayis1 ADF Test Sonuglari

TiP TEKRAR KATSAYI STANDART T- OLASILIK
SAPMA ISTATISTIK | DEGERI
AR 1 0,2191 0,2640 0,83 0,408
AR 2 1,0053 0,1414 7,11 0,000
AR 3 -0,2819 0,2476 -1,14 0,257
AR 4 -0,1972 0,1230 -1,60 0,111
SAR 12 1,0096 0,0180 56,12 0,000
MA 1 0,6954 0,2177 3,19 0,002
MA 2 0,9479 0,0031 306,88 0,000
MA 3 -0,7259 0,2786 -2,61 0,010
MA 4 0,0747 0,0476 1,57 0,119
Kalintilar SS 3011142874556 Kalintilar MS 24681498972
Serbestlik Derecesi 122 Secilen ARMA Modelleri (4,4)(1,0)
Akaike Bilgi Kritiri (AIC) 27.505428181 ARMA Modeli Tahmin Sayis1 100
Gozlem Sayisi 131 Ki-kare Istasitigi 70,1

Akaike Bilgi Kriteri (Akaike Information Criteria; AIC), modelin kalinti
kareler toplami tizerinde Ornek biiyiikligii ve degisken sayisini dikkate alarak bir
diizenleme yaparak elde edilen deger sayesinde farkli modeller arasinda en
uygununu se¢meye yarayan bir kriterdir. Akaike tarafindan 1974 yilinda literatiire
kazandirilmis olan AIC degeri her model i¢cin tahmin edilir ve bu degerin daha

kiigiik oldugu modeller daha uygun olarak kabul edilir (Dirican, 2012: 25).

Ayrica Tablo’da kalint1 analizi de yapilmis olup kalintilardaki anormalligi
gosteren standart sapma degerleri diisiik bulundugu i¢in model uygundur. Kalintilar;
modelin varsayimlarindan sapmalarinin tespit edilmesi agisindan dnemlidir. Tahmin
degerleri ile gézlem degerleri arasindaki farklar olarak tanimlanan kalintilar; model
dis1 birakilan Onemli acgiklayici degiskenlerin bulunup bulunmadigi, dogrusal
olmayan bagmntinin dogrusal gibi durumlari ortaya kor (Evren, 2000)

Serbestlik Derecesi DF: Bir istatistigin kesin hesaplanmasinda kullanilan
degerlerin sayisinin ne kadar de§isme serbestisi oldugunu sayisal olarak verir.
Istatistiksel parametrelerin kestirimleri degisik nicelikte veriye veya bilgiye
dayanabilir. Bir parametrenin kestirimi i¢in kullanilmasi1 gereken bagimsiz bilgi
parcalarinin sayisina serbestlik derecesi denir. Serbestlik derecesi ki-karesinin tablo
ki-karesinden biiyiik olmast modelin anlamliligini ifade eder. Modelde bulunan 122
serbestlik derecesi Ki-kare istatistiginden biiyiik ¢ikmistir (Pektas, 2013).

Test calismalar1 sonucu turist serisinin ne tiir bir siire¢ i¢erdigi korelasyon

fonksiyonlart analiz edilerek anlasilacagr igin otokorelasyon ve kismi otokorelasyon


http://ekoter.org/terimler/akaike-information-criteria/
http://ekoter.org/terimler/aic/
http://www.verianalitigi.org/ekonometri/akaike-bilgi-kriteri/
http://ekoter.org/terimler/aic/
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test caligmalarina bagvurulmustur. Modelin basaris1 otokorelasyan katsay: araligina
ve rassal unsurlardan ayirt edilmesine bagli oldugu i¢in bu test ¢alismasi yapilmistir
(YYayar, 2003: 39).

Sekil 11. Tiirkiye Geneli Turist Sayis1 Otokorelasyon Testi
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Sekil 11°e gore serinin gecikme degerlerine ait katsayilar (-0,2/+0,2
araliginda) yatay ve diiz bir ¢izgi seklinde oldugu i¢in oto korelasyon olmadigi
sonucuna ulagilmigtir. Kismi otokorelasyon, diger degiskenler sabit iken iki
degisken arasindaki iliskinin miktarin1 verir. Kismi oto korelasyon katsayisi ise
diger gecikmeli serilerin (zt-1, zt-2,..., zt-k+1) etkileri ihmal edildiginde zt ile zt+k
serileri arasindaki iligki miktarini verir.

Tim gecikmelere ait kismi otokorelasyan katsayr degerleri kismi
otokorelasyan fonksiyonunu olusturur. Gecikme sayilariimn X, kismi oto korelasyon
degerlerinin y eksenindeki gosterildigi Sekil 12 sonuglarma gore katsayr (-2,+2)
araliginda ¢ikmasi sonucu kismi otokorelasyona rastlanmamaistir

Sekil 12. Tiirkiye Geneli Turist Sayis1 Kismi Otokorelasyon Testi

PACF of Residuals for TOPTRST
(with 5% significance limits for the partial autocorrelations)
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Asagida Tablo 59°da Tiirkiye Geneli Turist Sayisit Tahmini i¢in model

olusturmak ve belirlemek i¢in yapilan ¢aligma sonuglar1 verilmistir. Tablo 59’da
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gosterilen model sonuglara gore; MSE degerleri acisindan ANFIS modeli daha
uygun bulunmustur (MSE’si 2,44023E+11°dir).

Tablo 59. Tiirkiye Geneli Turist Sayis1 Tahmin Modelleri ve Ortalama Kare
Hatalar1 (MSE)

AYLAR/2015 GERGEK ANFIS MSE ANFIS ARIMA MSE ARIMA
MODEL MODEL
OCAK 1250941 1158256 1286079
SUBAT 1383343 1732650 1440794
MART 1895940 2333713 2020507
NiSAN 2437263 2987350 2755499
MAYIS 3804158 3764523 4088940
HAZIRAN 4123109 4921933 4460199
TEMMUZ sagosop | MO 5990090 | /P 02 5412735
AGUSTOS 5130967 5569844 5421765
EYLOL 4251870 4643801 4538281
EKiM 3301194 3656433 3563371
KASIM 1720554 2663361 1886469
ARALIK 1464791 1671555 1688572

En Onemli turizm serisi olarak kabul edilen turist sayisi serileri, asagida
Tablo 60°da gosterildigi gibi ARIMA ve ANFIS metotlarinin her ikisi ile tahmin

edilmis ve her iki model sonuclar1 da birbirine ¢ok yakin bulunmustur.

Tablo 60. 2016-2018 Donemi Tiirkiye Geneli Tahmini Turist Sayisi

YILLAR 2016 2017 2018

AYLAR ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA

OCAK 1185248 1435023 | 1186102 1573412 1160026 1707953
SUBAT 1762172 1550356 | 1759708 1671433 1724855 1798569
MART 2365781 2173613 | 2359780 2317957 2315726 2459138
NiSAN 3021938 2879929 | 3011935 3014932 2957836 3155513
MAYIS 3801388 4259539 | 3786177 4422959 3720023 4583957
HAZIRAN 4959435 4603087 | 4934753 4755665 4850231 4913457
TEMMUZ 6022385 5594038 | 5985366 5769418 5883059 5942980
AGUSTOS 5595333 5575764 | 5557712 5738563 5461179 5906210
EYLUL 4663965 4709408 | 4630974 4875472 4548510 5040061
EKIM 3671780 3701113 | 3644259 3846589 3576919 3996341
KASIM 2674055 2030531 | 2652154 2170085 2600053 2308291

ARALIK 1677662 1809705 | 1661410 1937605 1624536 2069255
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Tablo 60’a gore 2016-2018 Donemi Tahmini Turist Sayilarma bakilarak
gelecek ti¢ yil i¢in turist sayisinda 6nemli bir artis ongériilmemekle birlikte bu

sonuglara gore turist sayisi artisi i¢in ek performanslar onerilmektedir.

Asagida Sekil 13 ila Tahmin sonuglariin sekli ¢izilmistir. Sekil benzer
sonuclar gostererek gerek gercek degerler ile gerekse ANFIS ve ARIMA trendleri
ile ortlismektedir. Bu durum ise tahmin ¢alismalarinin dogrulugu hakkinda olumlu

bilgiler vermektedir.

Sekil 13. 2015-2018 Donemi Tiirkiye Geneli Tahmini Turist Sayis1 Grafigi
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4.4.2.2. Akdeniz Bolgesi Tahmini Turist Sayis1 (Model 2)

Tiirkiye geneli ile ortak ozellikler tasiyan Akdeniz Bolgesi ile ilgili olarak
yapilan ARIMA Birim Kok Arastirmasi (ADF) calismasi sonuglart Tablo 61°de
verilmigstir. Tabloya gore 3-AR, 2-MA, 1-SAR, 1-SMA modeli se¢ilmistir. 132
gbzlem’de kalintilar normal dlgiilerde ¢ikmistir. Akaike Bilgi Kriteri katsayis1 26.66
ile diisiik ¢ikmasi degiskenin ifade giiclinii anlatmasi bakimindan Onemli
bulunmustur. 4 tane ARMA tahmini yapilmis olup ve sekil 14’tende izlendigi gibi

gelecek {i¢ yil i¢in turist sayist artis1 ongérmemektedir.

Tablo 61°de verilen Akdeniz Bdlgesi Turist Sayisi Birim Kok Test
sonuglarina gore; % 1 Onem Deger &lgiisiine uydugu icin birim kok
bulunamamaistir. Model 7 adet ARMA modeli se¢mistir. AR: 3, MA: 2, SAR: 1 ve
SMA: 1 seklinde. 132 gozlemden 64 ARMA tahmin modeli uygun bulunmustur.
26,64 ¢ikan Akaike Kriter sonucuna gore degisken sayist model icin uygun
bulunmustur. Kalintilar dagilimi  katsayr ile uyumlu olup normal dagilim
gostermistir. Serbestlik derecesi Ki-kare istatistiginden biiylik bulunarak modelin

anlamlilig1 kabul edilmistir.



Tablo 61. Akdeniz Bolgesi Turist Sayis1 ADF Test Sonuclari
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TiP TEKRA KATSAYI STANDART T- OLASILIK
R SAPMA ISTATISTIGI DEGERI
AR 1 0,7415 0,0643 11,53 0,000
AR 2 0,8886 0,0481 18,48 0,000
AR 3 -0,6310 0,0689 -9,16 0,000
SAR 12 1,0109 0,0136 74,59 0,000
MA 1 -0,0278 0,0171 -1,63 0,107
MA 2 1,0056 0,0002 6294,30 0,000
SMA 12 0,3093 0,0992 3,12 0,002
Kalmtilar SS 576232900107 | Kalintilar MS 4609863201
Serbestlik Derecesi 125 | Secilen ARMA Modelleri (3,2)(1,1)
Akaike Bilgi Kritirei 26.6446003492 | ARMA Modeli Tahmin Sayisi 64
Orijinal Gozlem Sayist 132 | Ki-Kare Istatistigi 76,2

Sekil 14: Akdeniz Bolgesi Turist Sayis1 Iterasyon Grafigi

WSE

o 50 100 150 200 250 300 350 400 450
iterasyon sayisi

Yukarida, Sekil 14’de Akdeniz Bolgesi Tahmini Turist Sayisi

Iterasyon

Grafigi verilmistir. Grafik ANFIS programi model belirleme calismasinda 500

iterasyon i¢in en diisik 8,4 MSE vermesi sonucu model 500. denemede

belirlenmistir. Tablo 62 Akdeniz Bolgesi Turist Sayist MSE’sine gore ise ANFIS

modeli ARIMA’ya gore diisiik ortalama kare hatasi ile daha uygun bulunmustur.

Asagida Tablo 63’de ise Akdeniz Bolgesi Tahmini Turist Sayisi rakamlari

verilmistir. Buna gore, su ana kadar yaz turizm segeneginden bagka secenegi

olmayan Akdeniz Bolgesi i¢in yeni pazarlar ve yeni hizmetler gelistirilmesi

onerilebilir. Tirkiye’nin etkilendigi tiim olumsuzluklardan dogal olarak en ¢ok

Akdeniz Bolgesi etkilenmektedir ¢linkii turizm modelini bu bdlge belirlemektedir.
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Tablo 62. Akdeniz Bolgesi Turist Sayis1 Tahmin Modelleri ve Ortalama Kare

Hatalarn (MSE)
AYLAR/ GERCEK
2015
OCAK 0129789
SUBAT 0177212
MART 0348728
NISAN 0641042
MAYIS 1371582
HAZIRAN 1627980
TEMMUZ 2028041
AGUSTOS 1965 974
EYLUL 1604820
EKIM 1109897
KASIM 0279467
ARALIK 0126960

ANFIS MSE

1,5052E+10

ANFIS

MODEL
0124254
0209324
0459184
0791416
1254202
1785024
2101567
1999037
1605916
1108612
0590736
0072897

ARIMA MSE

7,03408E+12

ARIMA
MODEL

1368394 |
171733
2328782 |
3126027
4538111 |
5029265
6064077 |
5654683
4708798 |
3873904
2281022 |
207749

Tablo 63. 2016-2018 Dénemi Akdeniz Bolgesi Tahmini Turist Sayisi

YILLAR

AYLAR
OCAK
SUBAT
MART
NISAN
MAYIS
HAZIRAN
TEMMUZ
AGUSTOS
EYLUL
EKIM
KASIM
ARALIK

2016
ANFIS
0005378
0223421
0478208
0816303
1286051
1823180
2141227
2033913
1632686
1126572
0600008
0073650

ARIMA
101083
173724
361146
708655
1443766
1710684
2063990
2030830
1670580
1171233

321109

174497

ANFIS
0015944
0236831
0494706
0836344
1310004
1850108
2167776
2056364
1649415
1137446
0605240
0073393

2017

ARIMA
139325
207898
392894
742242
1483005
1752183
2108000
2074399
1709397
1204769

344822

196842

ANFIS
0026881
0249346
0508877
0852256
1327467
1867986
2183849
2068912
1658123
1142610
0607141
0072173

2018

ARIMA
160844
230402
417050
770423
1518936
1791244
2150669
2116882
1747685
1237727

368231

218776

Gelecek ii¢ yi1l i¢in 1yimser olmayan rakamlar; ilk 12 ay i¢in verilen gergek

degerler ile ortiismektedir. Ortalama Karesel hata ANFIS tahminlerinde daha diisiik

¢iktig1 icin bu yontem daha gergekei bulunmus ve tercih edilmistir.

Asagida Sekil 15°de Tahmini Turist Sayilarinin gorsel olarak turist sayisi

egimleri her li¢ acidan da verilmistir. Sekilden de takip edilecegi lizere gercek

degerler (1-12 noktali olan) ile tahmin metotlarinin degerleri (1-12 diiz ve kesik
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cizgili olan) tamamen ayni ¢ikmistir. Bir baska dikkat ¢eken noktada trendin biitlin

tic y1l boyunca kendini tekrarlamasidir (turist sayisinin sabit kalacak olmasidir)

Sekil 15. 2015-2018 Donemi Akdeniz Bolgesi Tahmini Turist Sayis1 Grafigi
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4.4.2.3. Ege Bolgesi Tahmini Turist Sayis1 (Model 3)

Ege Bolgesi Turist Sayis1t Modeli’ne gegmeden 6nce Degiskende Birim kok
arastirmasi yapilmistir. Tablo 64.’de Ege Bolgesi Turist sayist ADF Birim kok test
caligmasia gore olasilik degerlerinin % 1 Onem degeri altinda bulunmas1 sonucu
model uygun bulunmustur. Model icerisinden 132 gbzlem yapilmis ve 64 ARMA
modeli tahmini segilmistir. Kalintilar katsayi’nin  disiikligii ile uyumlu
bulunmustur. Serbestlik Derecesi 124 Ki-kare istatistiginden yliksek ¢ikmasi sonucu
ile modeli anlaml1 gostermistir. Akaike Bilgi Kriter’de 25,66 ile diisiik bulunmak

sureti ile degisken hakkinda yeterli 6nem degerine sahip oldugu sonucunu vermistir.

Tablo 64. Ege Bolgesi Turist Sayis1 ADF Test Sonuclari

TiP TEKRA
AR

AR

AR

SAR

MA

MA

MA

SMA
Kalintilar SS
Serbestlik Derecesi
Akaike Bilgi Kritirei
Orijinal Gzlem Sayist

= =
SwnkBwne D

KATSAYI

2,1830

-1,8061

0,5361

1,0011

1,2743

-0,6334

-0,1898

0,7956
146277190791

124

25.6642390805

132

STANDART T-
SAPMA ISTATISTIGI
0,1369 15,94
0,2314 -7,81
0,1149 4,67
0,0050 198,40
0,0853 14,94
0,0734 -8,63
0,0544 -3,49
0,0801 9,93
Kalintilar MS

Secgilen ARMA Modelleri
ARMA Modeli Tahmin Sayist
Ki-Kare Istatistigi

OLASILIK
DEGERI
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,001
0,000
1179654764
(3,3)(1,1)
64
34,3
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Sekil 16: Ege Bolgesi Turist Sayisi Iterasyon Grafigi
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Yukarida, Sekil 16’da Ege Bolgesi Turist Sayisi Iterasyon Grafigi
verilmistir. Buna gére 500 iterasyon sonrasinda 3,6 MSE hata katsayisi ile modelin
belirlendigini goriilmektedir.

En ¢ok turist ¢ceken bolge olarak bilinen Akdeniz Bdolgesi turist yapisi yaz
turisti ozelligindedir. Tahminler ger¢ek degerlerden biraz daha yiiksek ¢ikmakla
birlikte ARIMA oOlgiileri daha diisiik kalmustir.

Asagida Tablo 65°de Ege Bolgesi Turist Sayist Tahmin Modelleri ve
Ortalama Kare Hatalar1 verilmistir. Tablo’ya gore, ARIMA degeri 8,87E+09 ile
daha gercekei sonuclar vermistir. Sekil 17°dende izlenecegi gibi ARIMA modeli

grafigi genel artis egilimini de temsil etmektedir.

Tablo 65. Ege Bolgesi Turist Sayis1 Tahmin Modelleri ve Ortalama Kare
Hatalar1 (MSE)

AYLAR GERCEK | ANFISMSE | ANFIS ARIMAMSE | ARIMA
2015 MODEL MODEL

OCAK 021588 0083457 151925
SUBAT 030883 0142283 133670
MART 056704 0223696 165902
NiSAN 195722 0364140 320609
MAYIS 562634 0616391 700061
HAZIRAN 730192 0951606 834393
TEMMUZ g3g7g | 29939E+10 1150592 | 8:871E+09 989705
AGUSTOS 892503 1090603 960835
EYLUL 718861 0881689 790031
EKIM 467251 0626277 513825
KASIM 088245 0360666 104102

ARALIK 031802 0093122 49524
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Tablo 66. 2016-2018 Donemi Ege Bolgesi Tahmini Turist Sayisi

YILLAR 2016 2017 2018

AYLAR ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA
OCAK 0127130 62159 0171761 69004 0216795 70193
SUBAT 0186637 70966 0231649 73605 0276918 73654
MART 0268876 111806 0314388 110133 0359998 109343
NiSAN 0410543 267785 0456896 263168 0503159 262122
MAYIS 0664832 649095 0712778 643707 0760413 643132
HAZIRAN 1002878 789318 1053291 784771 1103216 784754
TEMMUZ 1204104 955335 1256753 952955 1308912 953688
AGUSTOS 1144734 939821 1198334 939877 1251609 941121
EYLUL 0935389 782110 0989002 784127 1042508 785550
EKIM 0679177 516058 0732439 519080 0785817 520322
KASIM 0412670 111900 0465477 114764 0518617 115457
ARALIK 0144208 58631 0196534 60871 0249408 61266

Tablo 66°de yansitilan artislar; gelecek 3 yilda en ¢ok Ege Bolgesi’nin, ilgi
¢ekecegini ve yeni pazarlarda talep gorecegi seklinde yorumlanabilir. Ayrica Sekil
17’ye gore ANFIS metodu yaz dénemi ve kis donemi olmak iizere her iki donemde
de genel artiglar ongormektedir. Tahminlerin gergek degerleri gésteren trendden

farkli olmasi ve artis egilimi dikkat ¢ekmektedir.

Sekil 17. 2005-2018 Donemi Ege Bolgesi Tahmini Turist Sayis1 Grafigi
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4.4.2.4. Marmara Bolgesi Tahmini Turist Sayis1 (Model 4)

Marmara bolgesi mevsimsel Ozelliklerden daha az etkilendigi i¢in turist
sayist belli degerlerin altina diismemis tahmin ile 2015 yilina ait gercek degerler
birbirlerine daha yakin bulunmuslardir.

Bu sonuglara gére Marmara Bdlgesinde turist sayilarmin diger bolgelere

nazaran daha ¢ok artacagi tahmin edilmistir.



Tablo 67. Marmara Bolgesi Turist Sayis1 ADF Test Sonuclar

TiP TEKRAR KATSAYI
AR 1 0,1756
AR 2 0,0725
AR 3 -0,0922
SAR 12 0,9935
MA 1 0,8441
MA 2 -0,0814
SMA 12 0,4026
Kalintilar SS 0,697863
Serbestlik Derecesi 124
Akaike Bilgi Kriteri -0.837719173022
Orijinal Gozlem Sayist 131
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STANDA T- OLASILIK
RT ISTATISTIGI | DEGERI
SAPMA
1,5636 0,11 0,911
0,2801 0,26 0,796
0,2427 -0,38 0,705
0,0155 64,00 0,000
1,5691 0,54 0,592
1,2990 -0,06 0,950
0,0888 4,53 0,000
Kalintilar MS 0,005628
Secilen ARMA Modelleri (3,2)(1,1)
ARMA Modeli Tahmin Sayist 64
Ki-kare istatistigi 73,4

Tablo 67 Marmara Bolgesi Turist Sayis1 Degiskeni Birim Kok Sonuglarini

vermektedir. Buna gore olasilik degerleri genel sonucu % 1 6nem diizeyinde

anlamli bulunmustur. Bir fark 131 goézlem ile yapilan testte 64 ARMA tahmin

modeli se¢mistir. Kalintilar, Katsay1 degerleri ile uyumlu ve kii¢iik degerler sekilde

dagilmistir. Akaike Bilgi Kriteri degiskenin uygunlugunu ve yeterli diizeyde temsil
giiclinii ifade edecek sekilde eksi deger almistir. AR: 3, MA:2 , SAR: 1 ve SMA: 1
adet ARMA modeli uygun bulunarak segilmistir. Serbestlik derecesi de Ki-kare

istatistiginden yiiksek ¢ikmasi sonucu model uygun bulunmustur.

Sekil 18: Marmara Bolgesi Turist Sayisi Iterasyon Grafigi
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Sekil 18’de verilen Marmara Bolgesi Iterasyon Grafigi 500 tekrarda 6,55

MSE hata katsayisi ile modelin belirlendigini agiklamaktadir. Model 300 tekrardan

sonra ¢ok yavas diisiisler gostermistir.
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Tablo 68. Marmara Bolgesi Turist Sayis1 Tahmin Modelleri ve Ortalama Kare
Hatalarn (MSE)

AYLAR/ GERCEK MSE ANFIS ANFIS ARIMA ARIMA

2015 MODEL MSE MODEL

OCAK 0860829 0950013 835345
SUBAT 0906327 1022159 949604
MART 1154276 1149155 1219559
NISAN 1327102 1276416 1432455
MAYIS 1501734 1403692 1547111
HAZIRAN 1409955 1532590 1564536

1,5262E+10 1,282E+10

TEMMUZ 2037138 1807945 1891158
AGUSTOS 1803431 1681395 1915521
EYLUL 1549405 1554057 1652335
EKIM 1409627 1426720 1587546
KASIM 1071172 1299382 1196965
ARALIK 1050749 1172045 1185055

Model olarak, Tablo 68’deki ARIMA MSE degerlerinin diisiik olmasina
dayanilarak ARIMA modeli se¢ilmistir. Ayrica ARIMA tahminlerinin  ANFIS
tahminlerine gore daha yiiksek ¢ikmasi ve ortalama karesel hatanin diisiik olmasi

artisa yonelik tahminlerin dogrulugu iizerine yorumlanabilir.

Tablo 69. 2016-2018 Dénemi Marmara Bolgesi Tahmini Turist Sayisi

YILLAR 2016 2017 2018

AYLAR ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA
OCAK 1050756 929498 1151500 1032713 1252244 1146587
SUBAT 1122598 1052943 1223037 1168931 1323476 1296916
MART 1249592 1352953 1350030 1499587 1450467 1660950
NISAN 1376853 1586752 1477290 1756968 1577727 1944081
MAYI1S 1504129 1713417 1604567 1896271 1705004 2097171
HAZIRAN 1633065 1732368 1733540 1917054 1834016 2119944
TEMMUZ 1917622 2091517 2027300 2311714 2136977 2553307
AGUSTOS 1791120 2118248 1900846 2341026 2010572 2585424
EYLUL 1663783 1829037 1773508 2023218 1883234 2236673
EKiM 1536445 1757671 1646171 1944859 1755897 2150476
KASIM 1409108 1327755 1518834 1471805 1628559 1630341
ARALIK 1281770 1314543 1391496 1457306 1501222 1614442

Tablo 69’dan da goriilecegi gibi turist sayisinin 2016-2018 doneminde
ARIMA yontemine gore daha ¢ok artacagi ayrica sekil 19°da verilen Marmara
Bolgesi Tahmini Turist Sayis1 Grafigine gore ise Bolgenin 2018 yilinda iyi bir trend
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yakalayacagi tahmin edilmistir. Buna gore ticaret ve kiiltlir merkezi Marmara

Bolgesi yakin gelecekte iyi bir doneme girecegi beklenilebilir.

Sekil 19. 2005-2018 Donemi Marmara Bolgesi Tahmini Turist Sayis1 Grafigi
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4.4.2.5. Diger Bolgeler Tahmini Turist Sayis1 (Model 5)

Diger Bolgeler; Karadeniz, Dogu Anadolu, Giineydogu Anadolu ve Ig

Anadolu bolgelerinden olusmaktadir. Bu bdlgeler toplam degerleri ile analizde yer

almaktadirlar. Diger Bolgeler Turist Sayis1 Tahmin Modeli olusturma calismasinda

once Tablo 70’de gosterilen ADF (Birim Ko6k) arastirmasi yapilmistir. Test

sonuglarina gore, olasilik degerleri bakimindan % 1 6nem diizeyinde bulunmus ve

birim kok yoktur varsayimina ulagilmisgtir.

Tablo 70. Diger Bolgeler Turist Sayis1 ADF Test Sonuclari

TiP TEKRAR KATSAYI STANDART T- OLASILIK
SAPMA ISTATISTIGI | DEGERI
AR 1 -0,9949 0,1115 -8,92 0,000
AR 2 0,6644 0,0980 6,78 0,000
AR 3 0,6871 0,0953 7,21 0,000
SAR 12 0,7785 0,0766 10,17 0,000
MA 1 -0,6422 0,1342 -4,79 0,000
MA 2 0,9627 0,0025 379,21 0,000
MA 3 0,6385 0,1490 4,29 0,000
SMA 12 -0,5384 0,0914 -5,89 0,000
Kalmtilar SS 112009615102 | Kalintilar MS 910647277
Serbestlik Derecesi 123 | Secilen ARMA Modelleri (3,3)(1,1)
Akaike Bilgi Kritirei 24.1301822165 | ARMA Modeli Tahmin Sayist 100
Gozlem Sayisi 131 Ki-kare Istatistigi 0,828

Diger Bolgeler Turist Sayisi ADF Test sonuglar1 yukarida tablo 70°de

gosterilmistir. Bu sonuglara gore % 1 diizeyinde olasilik degerleri 6nemli bulunmus

ve birim kok olmadig1 sonucuna varilmistir. Kalintilar da Katsayilarin uyumlu bir
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kiiclik degerler almasi nedeni ile esit dagilim gosterdigi sonucuna ulastlmistir. 131
gozlemden 100 ARMA tahmin modeli secilmis ve AR:3 MA:3, SAR: 1 ve SMA: 1
ARMA modeli segilmistir. Ki-kare istatistigi de Serbestlik derecesinden diisiik
olmak sureti ile model ile anlaml1 bir sonu¢ gostermistir. Akaike Bilgi Kriteri 24.13
ile diisiik seviyede ¢ikmak sureti ile degisken sayisin1 anlamli gostermistir. modeli

aciklamasinda anlamli oldugu sonucuna varilmis

Sekil 20. Diger Bolgeler Turist Sayis1 Iterasyon Grafigi

WSE
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iteraswyon sawyisi
- |

Yukarida verilen Sekil 20. Diger Bolgeler Iterasyon Grafigi’ne gore;
ANFIS, Diger Bolgeler tahmin modeli ortalama kare hatasi, 0,92 ¢ikmistir. Buna

gore model i¢in olduk¢a olumlu yorumu yapilabilir.

Tablo 71. Diger Bolgeler Turist Sayillar1 Tahmin Modelleri ve Ortalama Kare
Hatalar1 (MSE)

AYLAR GERCEK ANFIS MSE ANFIS ARIMA MSE ARIMA

2015 MODEL MODEL
OCAK 238735 237913 230371
SUBAT 268921 266150 265425
MART 336232 294394 314415
NISAN 273397 322656 279456
MAYIS 368208 351012 346110
HAZIRAN 354982 | 9 65E+08 383044 8.16E+08 368871
TEMMUZ 521344 484760 450255
AGUSTOS 469059 473604 449351
EYLUL 378784 419223 349685
EKiM 314419 364563 326920
KASIM 281670 309905 265760

ARALIK 255280 255249 297944
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Yukaridaki Tablo 71 sonuclarma gére uygun model ARIMA secilmistir.
ARIMA ortalama kare hatas1 8,16 ile daha diisik bulunmustur. Bu model ile
Tiirkiye’nin diger geriye kalan Karadeniz, Dogu, Giineydogu ve I¢ Anadolu

Bolgelerine gelen turist sayilari tahmin edilmistir.

Tablo 72. 2016-2018 Donemi Diger Bolgeler Tahmini Turist Sayilar:

YILLAR 2016 2017 2018

AYLAR ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA

OCAK 207978 246225 177995 262452 148009 274639
SUBAT 236214 277501 206231 284625 176245 290797
MART 264456 312979 234474 314457 204488 315005
NISAN 292719 287609 262737 292529 232753 297069
MAYI1S 321079 338634 291104 334393 261125 330417
HAZIRAN 353354 356612 323622 346333 293887 339060
TEMMUZ 463074 420406 441350 397969 419623 379815
AGUSTOS 456486 418845 439339 394896 422189 376956
EYLUL 402183 342575 385122 337266 368060 332477
EKIM 347516 323270 330456 320620 313396 319206
KASIM 292850 277520 275790 286496 258730 292886
ARALIK 238185 300577 221124 303087 204064 305616

Tablo 72’ye gore bulunan tahminler (her ne kadar ARIMA modeli se¢ilmis
olsa da) ANFIS modelinin mevsimsel dalgalanmalar1 daha bariz ve gergekgi ortaya

koymasi nedeni ile dikkate alinmasi gerektigi diistiniilmiistiir.

Sekil 21. 2015-2018 Diger Bolgeler Tahmini Turist Sayilar1 Grafigi
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Cikan sonuglara gore, Anadolu’ya yonelik turist sayisindaki diisiisler diger
bolge sonuglar ile ortiigmektedir. Ancak Sekil 21°den de izlenecegi gibi ARIMA
trendinin mevsimler arasinda kiiciik diisiisler gdstermesi ve tahmini degerlerinin

diisiik kalmasi farklilik arz etmektedir. Bu farkliligin Anadolu’da yaz turizmi degil
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her mevsime uygun turizm tiirlerine uygun olmasindan kaynaklanabilir. Ayrica
Anadolu i¢in diigliniilen alternatif turizm tiirlerinin bu donemden sonra
baslamasinin trendi ylikseltebilecegi seklinde de yorumlanabilir. Anadolu’da halen
kis turizmi, termal turizm, kiiltiir turizmi ve alig-veris amagli seyahatler genel olarak

pik donemler diginda yapilmaktadir. ARIMA trendi de bunu desteklemektedir.
4.4.2.6. Tiirkiye Geneli Tahmini Turizm Gelirleri (Model 6)

Tirkiye geneli toplam turizm gelirlerinin tahmin edilmesi {izerine yapilan
calismada her iki tahmin metoduna ait modeller kurulmus ve bu modellerden Tablo
70°de gosterildigi gibi MSE katsayisinin disiikliigli bakimimdan ANFIS modeli
daha gercek¢i bulunmustur. Tiirkiye geneli turizm gelirlerini istanbul, Antalya,
Mugla, izmir ve Nevsehir Bélgeleri yaz turizm gelirlerinin belirlemesi Sekil 18’de

gosterilen grafige yansimistir.

Asagida verilen “Tablo 73. Tiirkiye Genel Turizm Gelirleri ADF Testi” ile
modelde uygunluk ve duraganlik arastirmasi yapilmistir. Tablo’ya gore 1 fark
alinarak yapilan 131 gdzlem sonucunda genel olasilik degerleri %1 Onem
diizeyinde bulunmus ve birim kok igermedigi yorumu yapilmistir. Kalintilar esit ve
kiiciik dagilimlar seklinde dagildigini gosteren katsayr degerleri ile gosterilmistir
Serbestlik derecesi Ki-kare degerinden yiikksek ¢ikmis ve modeli agiklayan
degiskenlerin yeterli oldugu ekleme ve c¢ikarma islemine gereksinim olmadigi
yorumu yapilmistir. ARMA modelleri igerisinden; AR:3, MA: 4, SAR: 1 ve SMA:
1 olmak iizere toplam 9 model belirlenmistir.

Tablo 73. Tiirkiye Geneli Turizm Gelirleri ADF Test Sonuclari

TIP TEKRAR KATSAYI STANDART T- OLASILIK

SAPMA ISTATISTIGI DEGERI
AR 1 0,0698 0,4806 0,15 0,885
AR 2 0,8352 0,1588 5,26 0,000
AR 3 -0,0749 0,3927 -0,19 0,849
SAR 12 0,9904 0,0157 62,94 0,000
MA 1 0,4082 0,4665 0,88 0,383
MA 2 1,0309 0,0030 342,27 0,000
MA 3 -0,3725 0,4748 -0,78 0,434
MA 4 -0,0905 0,0870 -1,04 0,301
SMA 12 0,1435 0,1040 1,38 0,170
Kalintilar SS 0,719922 | Kalintilar MS 0,005901
Serbestlik Derecesi 122 | Secilen ARMA Modelleri (3,4)(1,1)
Akaike Bilgi Kriteri ARIMA Modeli Tahmin Sayis1

Gozlem Sayisi 131 | Ki-kare Istatistigi 70,2



Sekil 22: Tiirkiye Geneli Turizm Gelirleri Iterasyon Grafigi
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Sekil 22°de verilen ANFIS Metodu Turizm Gelirleri Model Iterasyon

Grafigine gore, MSE karesel hata 6,45 olarak tespit edilmistir. Buna gore 500

iterasyondan sonra ancak 6,45 ortalama kare hatasi ile model belirlenmistir.

Tablo 74’de Tiirkiye Geneli Turizm Gelirleri Tahmin Modeline gore, MSE

degerleri verilmistir. Burada MSE degerinin disiikliigii bakimindan ANFIS modeli

uygun model olarak belirlenmistir. Tablo 74 degerleri, yakindan incelendiginde

Tiirkiye turizminde yatirimci, kamu ve turizmei agisindan bir durgunluk goriilecegi

ve bu durumun ekonominin en istenmeyen halini ifade etmesi bakimindan 6nemli

bulunarak tedbirler gelistirilecegi seklinde yorumlar yapilabilir.

Tablo 74. Tiirkiye Geneli Turizm Gelirleri (Bin $) Tahmin Modelleri ve

Ortalama Kare Hatalar

AYLAR
2015

OCAK
SUBAT
MART
NISAN
MAYIS
HAZIRAN
TEMMUZ
AGUSTOS
EYLUL
EKIM
KASIM
ARALIK

GERCEK

1625500
1427300
1816000
1863800
2719400
3150500
3683000
4742400
3868800
3381400
1797300
1389300

ANFIS MSE

1,71E+11

ANFIS
MODEL

1443095
1701401
1989831
2340581
2812409
3459625
4279453
4897745
4430521
3568054
2654926
1737145

ARIMA MSE

2,1E+11

ARIMA
MODEL

1602035
1496344
1952118
2184954
3312373
3856171
3921541
5090850
4441689
4223756
2271760
1716478
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Tablo 74’de olusturulan modellere gére ANFIS modeli daha kiigiik MSE ile

daha gercek¢i bulunmustur. Ancak ARIMA degerlerinin gegmisten gelen Tiirkiye

genel turizm trendini yansitmasi bakimindan dikkate alinmasi onerilebilir. Ciinki

alisik olunan bir genel trend var ve bu trendin kesintiye ugramasi ge¢miste de

goriilen durumlar yansitmaktadir.

Tablo 75.

YILLAR
AYLAR
OCAK
SUBAT
MART
NISAN
MAYIS
HAZIRAN
TEMMUZ
AGUSTOS
EYLUL
EKIM
KASIM
ARALIK

2016-2018 Donemi Tiirkiye Geneli Tahmini Turizm Gelirleri (Bin $)

2016 2017 2018
ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA
1540438 1723444 1614260 1858974 1671803 2005142
1805438 1605981 1882556 1731061 1941278 1867433
2100195 2098756 2180187 2259977 2239643 2433218
2456250 2339611 2538016 2513722 2597095 2702412
2930549 3545378 3011231 3799140 3067151 4070211
3573278 4110952 3646310 4394504 3692944 4699587
4373166 4192657 4424770 4486104 4449757 4798650
4949780 5417393 4962210 5777290 4950723 6162760
4457659 4744968 4449194 5071541 4419833 5418585
3584958 4505887 3569528 4814849 3535357 5145408
2664953 2443313 2645598 2628346 2609375 2826035
1741024 1848094 1718382 1992131 1680672 2147136

Tablo 75°de ANFIS tahminleri 2018 y1l1 kis aylarinda turizm gelirlerinin diisecegini

isaret ederken yaz turizm tercihlerinin de devam edecegine isaret etmektedir.

Sekil 23. 2015-2018 Donemi Tiirkiye Geneli Tahmini Turizm Gelirleri Grafigi
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Sekil 23’de yer verilen egrilere bakildiginda tahminlerin gercek degerler ile

ayni dogruda yer aldiklarin1 ancak ARIMA egrisinin daha yukarilarda yani daha

cok turizm geliri beklendigi sonucuna ulagilmistir.
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4.4.2.7. Konaklama Tesisleri Tahmini Doluluk Oranlar1 (Model 7)

Konaklama Tesisleri Tahmini Doluluk Oranlar1t modeli Tiirkiye Genelinde
faaliyet gosteren ve Turizm Isletme Belgesine sahip olan konaklama tesislerini
kapsamaktadir. Otel isletmelerinin diinyanin her yerinde siyasi, ekonomik ve sosyal
tim konjonktiirel dalgalanmalardan etkilenmesi turizm yatirimlarmi riskli
yapmustir. Riskin dagitilmasi agisindan doluluk oranlar1 analizi 6nemli sayilmistir.

Tablo 76. Konaklama Tesisleri Doluluk Oranlar1 ADF Testi

TiP TEKRAR KATSAYI STANDART T- OLASILIK
SAPMA ISTATISTIGI DEGERI
AR 1 1,9740 0,1218 16,21 0,000
AR 2 -0,7494 0,2980 -2,51 0,013
AR 3 -0,9218 0,2971 -3,10 0,002
AR 4 0,6819 0,1161 5,88 0,000
MA 1 1,0566 0,1738 6,08 0,000
MA 2 0,1583 0,1491 1,06 0,290
MA 3 -0,8148 0,0471 -17,30 0,000
MA 4 0,1385 0,0861 1,61 0,110
SMA 12 -0,5253 0,0822 -6,39 0,000
Kalintilar SS 2631,35 | Kalintilar MS 21,39
Serbestlik Derecesi 123 | Secilen ARIMA Modelleri (4,4)(0,1)
Akaike Bilgi Kriteri 5.79337949653 | ARIMA Model Tahmin Sayist 225
Gozlem Sayist 132 | Ki-kare Istatistigi 129.6

Yukarida Tablo 76’da Konaklama Tesisleri Doluluk Oranlarina ait Birim
kok Test Sonuglart verilmistir. Sonuglara gore ortalama olasilik degerleri %1 6nem
diizeyinde bulunmus ve birim kok icermedigi sonucu cikmistir. Kalintilar ise
katsayilarin kii¢iik olmasi1 sonucu esit dagildigi ve Akaike bilgi kriterinin degiskenin
onem diizeyini aciklama seklinde sonuglar gostermektedir. Serbestlik Derecesi Ki-
kare testi degerinden biiylik olmasi ise degisken sayisinin uygunlugunu ve
yeterliligini anlatmaktadir. Yapilan 132 orijinal gézlem sonucunda 225 ARMA
modeli se¢ilmis ve AR:4, MA:4, SAR:0 ve MAR:1 modelleri secilmistir.

Sekil 24. Konaklama Tesisleri Doluluk Orani Iterasyon Grafigi
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Yukarida verilen Sekil 24’de “Konaklama Tesisleri Doluluk Orani Iterasyon
Grafigi’ne gore ANFIS Modeli 500 tekrardan sonra ancak 9,1 MSE ile

belirlenebilmistir.

Tablo 77. Konaklama Tesisleri Doluluk Oranlar1 Tahmin Modelleri ve
Ortalama Kare Hatalar1 (MSE)

AYLAR/2015 GERCEK ANFIS ANFIS ARIMA MSE ARIMA
MSE MODEL MODEL
OCAK 33 39 31
SUBAT 40 37 36
MART 39 38 38
NISAN 38 42 39
MAYIS 58 50 55
HAZIRAN 62 62 63
= T 66 14,16667 A= 5,33333 o
AGUSTOS 69 66 67
EYLUL 64 59 65
EKIM 48 50 53
KASIM 40 41 40
ARALIK 33 31 32

Tablo 77°de verilen doluluk oranlari tahmin modeline gore; ARIMA modeli

ANFIS ortalama karesel hata degerlerinden daha diisiik bulundugu igin segilmistir.

Tablo 78. 2016-2018 Donemi Konaklama Tesisleri Tahmini Doluluk Oranlar:
(%)

YILLAR 2016 2017 2018
AYLAR ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA ANFIS ARIMA
OCAK 38 32 38 32 37 32
SUBAT 36 36 35 36 35 37
MART 38 39 37 39 37 39
NISAN 41 39 41 39 40 39
MAYIS 50 55 49 56 49 55
HAZIRAN 61 63 60 63 60 63
TEMMUZ 67 65 66 65 65 65
AGUSTOS 65 67 64 67 63 67
EYLUL 58 65 57 65 56 65
EKIM 50 54 49 54 48 54
KASIM 40 40 39 40 38 40

ARALIK 30 33 29 33 28 33
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Tablo 78’de gorildigii gibi elde edilen tahmin degerleri gelecek ii¢ yil
turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde her hangi bir artis 6ngérmemektedir.
Genel konjonktiir sonucu olusan bu durum pazarlamada avantaja doniistiiriilebilir.
Bu sonuglar firsat ve son dakika indirimli satislar1 takip eden turistler igin talep

gorecegi seklinde yorumlanabilir.

Sekil 25. 2015-2018 Donemi Konaklama Tesisleri Tahmini Doluluk Oranlar:
(%)
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Sekil 25. Konaklama Tesisleri Tahmini Doluluk Oranlar1 Grafigine gore
gelecek ti¢ yil igerisinde turizm belgeli tesislerin doluluk oranlarinda her hangi bir
yonseme goriilmemektedir. Fakat bu durumun bile bir sonug¢ verdigini, bu
sonucunda; bir dizi tedbirler, yeni uygulamalar ve yeni yontemler istedigi seklinde

yorumlanabilir.
SONUC

2002 yilindan beri ortalama % 5 oraninda devam eden Tiirkiye
ekonomisindeki biiylime de en 6nemli unsurlardan biri de turizm gelirlerindeki artis
olmustur. Ulke ekonomilerindeki gelisme sadece kendi i¢ dinamiklerine bagh degil
ayn1 zamanda cevre ve ticaret yaptiklar iilkelerin siyasi ve ekonomik durumlari ile
de ilgilidir. Bu donemde Tiirkiye’nin yiikselisinde pay sahibi olan turizm
hareketlerinin etkinligi ise aym sekilde turist gonderen iilkelerin tercihlerine bagh
kalmistir. Son donemde AB iligkilerde yasanan gerginliklerin tilke dis ticaretine ve
turizm gelirlerine olumsuz yansimasi 6nemli bir 6rnektir. Yine buna benzer sekilde

turist gonderen {lilkelerdeki siyasi ve ekonomik bunalimlar direkt iilke turizmini
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olumsuz etkilemistir. Ekonomideki biiyiimenin devami igin iyi iligkiler ve turizm

gelir artislarinin siirdiiriilmesi kaginilmaz goriilmektedir.

Son yillarda Tirkiye’ye yonelik diisiik talep sonucu turizm gelirlerinin
GSYH ve ihracat icerisindeki payr ve dis ticaret agiklarinin kapatma orani eski
rakamlarin gerisinde kalmistir. Gelirlerin tekrar eski konumu ve hizin1 yakalamasi
onemli turizm politikalar1 ve calismalar1 ile miimkiin goriilmektedir. Ayrica
turizmin 12 aya ve tlilke geneline yayilmasi bu gelirleri artacagi beklentisini
dogurmustur.

Ulkede tek tip —yaz turizmi - turizm hizmetlerinin verilmesi yakin gelecekte
kapasite asimlari, kaynaklarda tiikkenme yada azalmasi vb sorunlar yaratacagi
seklinde yorumlanmaktadir. Bu durumun oniine ge¢mek yeni ve farkli turizm
tiirlerinin aktif hale getirilmesi ile miimkiindiir. Ayrica yenilenebilir kaynaklarin
olusturulmas1 ve tahribatlarin tamiri igin fonlar olusturmak ve kullanmak
Onerilebilir.

Turizm sektorii ¢alisanlart egitim, uzmanlik ve nitelik olarak yiiksek
standartlara ulastig1 halde hala diisiik gelir grubu icerisinde ge¢gmesi bir baska sorun
olarak diistiniilmektedir. Yine sektorde mevsimlik ¢alisma hayati, gelecekte kalifiye
eleman sikintisina sebep olacagi seklinde yorumlanmaktadir. Bu sorunun ¢6ziimii
icin turizm calisanlarina yonelik mevsimsel issizlik fonlari, 6lii sezonlarda istihdam
imkanlarinin yaratilmasi ve mevsimlik yurtdist is imkanlarinin saglanmasi oneriler

igerisindedir.

Calismada regresyon analizi ile Tiirkiye’ye yonelik turizm talebi ile birlikte
turizm gelirlerini etkileyen degiskenler arastirilmistir. Caligmanin sonucunda; turist
sayisi, seyahat acente sayisi, GSYH icindeki turizm gelirlerinin artisi, tesvikler,
tanitim giderleri ve ortalama turist harcamalarinin turizm gelirlerini etkiledigi
anlasilmistir. TUFE ve ortalama turist harcamalarinin negatif yonde digerlerinin
pozitif yonde etkili oldugu sonuglar arasinda ¢ikmistir. Ayrica TUFE’ deki artislarin
turizm gelirlerini olumsuz yonde etkileyecegi fakat Tiirkiye i¢in heniliz boyle bir

etkinin tespit edilmedigi gézlemlenmistir.

Turizm tesviklerinin turizm gelirlerine etkisinin diisiik ¢ikmasi tesviklerle

ilgili ¢aligma ve uygulamalarin yetersizligi yada iyi anlagilamamasi seklinde
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yorumlanabilir. Gelir artislarinin devamliligi igin tesvikler lizerine yeni politikalar

tiretilmesi ve diistiniilmesi Onerilebilir.

Ulke fiyat diizeyinin yani Tiiketici Fiyat Endeksinin turizm gelirlerine eksi
yonde etki ettigi fakat Tiirkiye’nin heniiz turisti kararindan dondiirecek diizeyde
fiyat yapisina sahip olmadigi sonuglar arasindadir. Yine en Onemli bagimsiz
degiskenlerden turist sayisi, her birim artig karsisinda turizm gelirlerini 0,6 oraninda
etkilemektedir. Buna gore turizmin en 6nemli talep belirleyicisinin turist sayisi

oldugu bu analiz ile birlikte ortaya ¢ikmuistir.

Ortalama turist harcamasinin bilinen ve beklenenin tersine (-) yonde etkili
¢ikmasi, ortalama turist harcama artisinin iilke turizm gelirlerini olumsuz yonde
etkileyecegi seklinde degerlendirilebilir. Negatif yonlii iligkinin nedeni ise
Tirkiye’yi tercih eden turist grubunun diisiik gelire sahip kesimden olustugu

seklinde yorumlanabilir.

Seyahat Acentelerinin turizm gelirlerinin artisinda 6nemli bir fonksiyonu
oldugu ve bu fonksiyonu siirdiirdiikleri siirece turizm gelir artiglarinin devam
edecegi, acente ve birliklerin bu fonksiyonlar1 yerine getirmedikleri taktir de ise

diisiisler yasanilabilecegi seklinde degerlendirilebilir.

Ayrica Box-Jenkins ve ANFIS metotlar1 ile yapilan analiz ¢alismalarinda
turizm serileri modellenerek gelecek i¢ yila ait tahminler yapilmistir. En iyi tahmini
yapan model se¢iminin ardindan yapilan tahmin sonuglarina gore genel olarak
ANFIS metodu daha ger¢ekci bulunmustur. Buna gore calisma ile gelecek ti¢ yilda
turizm gelirleri, turist sayilar1 ve doluluk oranlar1 fark edilemeyecek kadar kii¢iik
hareketlenmeler gosterecegi tahmin edilmis ancak Ege Bolgesi’nin bir kipirdanma
gosterecegi bilgisine yer verilmistir. Genel olarak yatirimlarla ilgili olarak da
mevcut konjonktiir ile yatirimlarin gelecek {i¢ yila kifayet edecegi; ancak paradigma
degisikligi ile yeni yatirimlara gereksinim olabilecegi sonucuna ulagilmistir. Mevcut
sartlarda siyasi, ekonomik ve politik faktorlerin turizmi olumsuz etkileyecegi buna
karsilik yeni yatirimlar yerine etkili ve etkin kullanilabilecek mevcut arz kaynaklari

ile hizmetlerin siirdiiriilmesinin daha karli olacag: diisiiniilmektedir.

Bu ¢alisma ile iilkenin 6nemli turizm merkezlerinden Akdeniz’de artislar

goriilmeyecegi, Marmara’nin ise az da olsa artigini siirdiirecegi tahmin edilmistir.
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Sonuglar igerisinde ilgi ¢eken diger bir analizde Anadolu’da kiiltiir ve yayla turizm
tiirlerine ilginin artacagr seklindedir. Bu sonuglara gore; bdlgesel turizm
imkanlarinin gelistirilmesinin gerekliligi ortaya ¢ikmis, yeni alanlarin, yeni turizm
tirlerinin ve yeni turizm pazarlarinin acgilmasi Onerilmistir. Doluluk oranlarinin
artmayacag1 hatta Akdeniz ve Ege Bolgelerinde yabanci turist bazinda diisecegi i¢in

i¢ pazar ve yeni pazarlara yonelim onerilmistir.

Turizmde gelir artisinin  stirdiiriilmesi i¢in ¢esitli Onlemlerin alinmasi

onerilmektedir. Konu ile ilgili neriler asagida siralanmaistir.

e Pik donemlerde dogal ve tarihi kaynaklarin siirdiiriilebilirligi saglanmal1 ve
tagima kapasiteleri zorlanmamali.

e Turizm politikalarina 6ncelik verilmeli.

e Turizm egitimi yayginlagtirilmali.

e Scktore yonelik tesvikleri artirilarak yatirimer ve galisanlar desteklemeli.

e Altyap1 yetersizlikleri giderilmeli (6zellikle hava alan1 ve kara yolu trafik
sorununa ¢oziilmeli).

e Turist haklar1 ve giivenlikleri uluslararasi standartlarda saglanmali. (teror ve
siyasi olumsuzluklarin bertaraf edilmeli)

e Uluslararasi 1yi iligkiler gelistirilmeli (siyasi kriz ve gevre lilkelerdeki savas
ortaminin bitirilmesi hususunda ¢aba sarf edilmeli)

e Bolgeler arasindaki gelisme farkliklarinin giderilmesi igin turizmi ve turizm
gelirlerini iilke sathina yayilmali. (Antalya, Mugla ve Istanbul’un yiikii
yayilmalr)

e Turizmde planl biiylimeli ve rekabet i¢in markalagmali.

e Dabha rantabl yatirimlar i¢in veri ve bilgi imkéanlar1 sunulmali.

e Turizmde siirdiiriilebilirligi saglayacak ¢evre politikalari tiretilmeli.

e Uluslararas1 ticaret yapilan ortamlar, turizm tanitim firsatt olarak
degerlendirilmeli.

e Ulke gelisim politikalarina paralel turizm politikalar1 olusturulmali.

e Kiiresel turizm talepleri incelenerek buna yonelik iiriin ve uygulamalar
gelistirilmeli.

e Turizmde iiriin ¢esitliligi saglanarak sezon biitlin yila yayilmali.
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e Turizm bilinci gelistirilerek yerli {iriin tiiketimleri 6zendirilmeli.

e Yurti¢i ve yurtdisi tanitim ve pazarlama etkinligini artirilarak yeni pazarlar
bulunmals.

e Yorelere 6zgii farkli turizm degerleri entegre edilerek yeni turizm hizmetler
iiretilmeli.

e Yogun turist akisi saglayacak yeni turizm kentleri olugturulmali.

e Nitelikli turist ve turizm geliri saglayacak uygulamalar hayata gegirilmeli.

e Yabanci sermaye yatirim tesviklerini genigletilmeli.

e Kriz donemlerinde sektor finanse edilmeli

e Nitelikli isgiicti yetistirebilmek i¢in uygulama ve staj alanlar1 gelistirilmeli,
iilkeler aras1 anlagsmalar yapilmali.

e Yoresel mimari korunmali, hatta klasik mimari 6zendirilmelidir.

Yatirimcilara Oneriler ise; bu sonuglara gore turizm yatirimlarmin klasik
turizm anlayis1 ve bolgeleri disina yapmalaridir. Anadolu’da kiiltiir turizmi, yayla
turizmi gibi yatirimlarin daha az risk tasiyacagi ve bu alanlara yonelik
yatirnmlarinin daha rasyonel olacagi diisiiniilmektedir. Ayrica turizm yatirimer ve
isletmecilerine, sikint1 ve krizlere ragmen fiyatla rekabet etmemeleri Onerilir. Fiyat
rekabetleri gerek turizm gelirlerinin diigsmesine gerekse kalite kaybina neden olacag:

icin bu tarz rekabetten uzak durmalari ve rekabeti diger alanlarda yapmalar1 Onerilir.



179

KAYNAKLAR

Akgiil, I. (2003). Zaman Serilerinin Analizi ve ARIMA Modelleri, Istanbul, Der
Yayinlari,

Ak, F., Kamisl, M. (2009). Yiikselen ve Gelismekte Olan Ulkelerde Turizm
Sektoriiniin Ekonomik Kalkinmaya Etkileri : Tiirk Turizmi Uzerine Bir
Degerlendirme, Bilecik Universitesi, ABMYO Dergisi (16):16-29

Akkilig, M.E. (2003). Turizm Pazarlamasinda Faydalar ve Bir Turist Tatmin
Modeli Onerisi, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (13)2, 211-232.

Akmut, O., Aktas, R. ve Binav, S. (1999). Ongérii Teknikleri ve Finans
Uygulamalari, Ankara, MBA, 1. Baska.

Aksarayli, M. T Dagilimi ve T Testi, Izmir, D.E.U., I.L.B.F. Ekonometri Ders
Notlar1, http://kisi.deu.edu.tr//zerife.yildirim/ISTATISTIK_ TEKDONEM/
11 hipotez Testleri.pdf

Aktan, C.C. (2000). Politik iktisat, Monetarizm ve Rasyonel Beklentiler Teorisi,
Izmir: Anadolu Matbaacilik.

Aktas, C. (2005). Turizm Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, DPT Dokuzuncu
Kalkinma Plani,

Aktas, C. (2011). Tiirkiye 'nin Turizm Gelirini Etkileyen Degiskenler Icin En Uygun
Regresyon Denkleminin Belirlenmesi. Dogus Universitesi Dergisi, (6)2: 163-
74.

Albayrak, A.S. (2003). Tiirkiye de Illerin Sosyoekonomik Gelismislik Diizeylerinin
Cok Degiskenli Istatistik Yontemlerle Incelenmesi (Doktora Tezi), Istanbul:
Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme ABD.

Albayrak, A.S. (2008). Degisen Varyans Durumunda En Kiiciik Kareler Tekniginin
Alternatifi Agirlikli Regresyon Analizi Ve Bir Uygulama, Afyon Kocatepe
Universitesi, I.I.B.F. Dergisi, (10): 2, 11-134)

Albayrak, A. (2011). Tiirk Turizm'inde Siirdiiriilebilir Rekabet Avantaji
Elde Etmenin On Kosulu, 42-51, Diizce, 12. Ulusal Turizm Kongresi:
30.11/04.12.2011

Alpagu, H. ve Kog, E. (2016. Turizmin Ekonomik Etkilerini Olgen Yéntemler.
Journal of Knowledge Economy & Knowledge Management. Spring
2016/11,1: 157-163


http://kisi.deu.edu.tr/zerife.yildirim/ISTATISTIK_%20TEKDONEM/
javascript:__doLinkPostBack('','mdb~~a9h%7C%7Cjdb~~a9hjnh%7C%7Css~~JN%20%22Journal%20of%20Knowledge%20Economy%20%26%20Knowledge%20Management%22%7C%7Csl~~jh','');

180

Alkas, A. (2015). Diinya Sahnesinde Istanbul, Cities Research Center, JLL Global
300, Sayi: Aralik 2015 http://www.jll.com.tr/turkey/tr-tr/arastirma/dunya-
sahnesinde-istanbul

Arslan, E. ve Boylu, Y. (2014). Tiirkiye 'deki Turizm Egitiminin Rakamsal

Gelismeler Acisindan Degerlendirilmesi, Gazi Universitesi Turizm
Fakiiltesi Dergisi 1 (2014), 79-97)

Ata, H. A. ve Arslan, 1. (2003). Déviz Kuru ve Dis Ticaret Hacmi iliskisi: Tiirkiye
Ornegi (1980-2000), Afyon, AKU, i.i.B.F. Dergisi, (5) 2: 105-114

Avci, M. ve Yanardag, O. (2012). Turizm Sektériinde Istihdam Sorunlar:
Marmaris, Fethiye, Bodrum Iiceleri Uzerine Ampirik Bir Inceleme, Ege
Stratejik Arastirmalar Dergisi, (3)2: 39-62.

Avcikurt, C. (2003). Turizm Sosyolojisi, Ankara, Detay Yayincilik

Aydin, A., Darici, B. ve Tasci, M. E. (2015). Uluslararasi Turizm Talebini Etkileyen
Ekonomik Faktérler: Tiirkiye Uzerine Bir Uygulama, Erciyes Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi; Kayseri, 45: 143-177.

Bahar, E. (2004). Turizm Talebini Tahminleme Yéntemleri, Trend Analizi,
Regresyon Analizi ve Koreldsyon Analizi, Kusadasi.

Bahar, O. (2006). Yonetim ve Ekonomi, Turizm Sektoriiniin Tiirkiye'nin Ekonomik
Biiyiimesi Uzerindeki Etkisi: Var Analizi Yaklasimi, , Celal Bayar
Universitesi I.I.B.F.Dergisi, (13)2, 137-149.

Bahar, O., Kozak, M. (2006), Turizm Ekonomisi, Ankara, Detay Yaymcilik.

Bahar O. ve Bozkurt, K. (2010). Gelismekte Olan Ulkelerde Turizm Ekonomik
Biiyiime Iligkisi: Dinamik Panel Veri Analizi, Anatolia Turizm Arastirmalar
Dergisi, (21)2: 255-265.

Balkan, E. (2014). Diinyada Ve Tiirkiye 'de Turizm, Say1: Mart 2.

Barutcugil, 1.S. (1986). Turizm Ekonomisi ve Turizmin Tiirk Ekonomisindeki Yeri,
Istanbul: Beta Yaymevi

Basol, K. (2001). Tiirkiye Ekonomisi, izmir: Anadolu Matbaas1

Baud-Bovy, M. ve Lawson F. (1977). Tourism And Recreation Development: Great
Britain Bas Printers Limited.

Bayrak, S. ve Zortuk, M. (2014) Secilmis Ulkelere Gore Tiirkiye nin Turizm

Talebi, Istanbul Universitesi Yaymlar1


http://www.jll.com.tr/turkey/tr-tr/arastirma/dunya-sahnesinde-istanbul
http://www.jll.com.tr/turkey/tr-tr/arastirma/dunya-sahnesinde-istanbul
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Aydin,+Ahmet/$N?accountid=15959
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Darici,+Burak/$N?accountid=15959
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Tas$e7i,+Haci+Mehmet/$N?accountid=15959
https://search.proquest.com/pubidlinkhandler/sng/pubtitle/Erciyes+$dcniversitesi+Iktisadi+ve+Idari+Bilimler+Fak$fceltesi+Dergisi/$N/2042711/DocView/1829465636/fulltext/230B2A07C0474BB0PQ/1?accountid=15959
https://search.proquest.com/pubidlinkhandler/sng/pubtitle/Erciyes+$dcniversitesi+Iktisadi+ve+Idari+Bilimler+Fak$fceltesi+Dergisi/$N/2042711/DocView/1829465636/fulltext/230B2A07C0474BB0PQ/1?accountid=15959
https://search.proquest.com/indexingvolumeissuelinkhandler/2042711/Erciyes+$dcniversitesi+Iktisadi+ve+Idari+Bilimler+Fak$fceltesi+Dergisi/02015Y01Y01$23Jan-Jun+2015$3b++$2845$29/$B/45?accountid=15959
http://emrebahar.blogspot.com/2012/03/turizm-talebi.html
https://search.proquest.com/indexingvolumeissuelinkhandler/2042711/Erciyes+$dcniversitesi+Iktisadi+ve+Idari+Bilimler+Fak$fceltesi+Dergisi/02015Y01Y01$23Jan-Jun+2015$3b++$2845$29/$B/45?accountid=15959

181

Bayraktaroglu, M. (2017). Yatirum Tesvik Belgesi, Internet Sayfas1,
http://www.mustafabayraktaroglu.com/yatirim-tesvik-belgesi/ (20.02.2017).

Berber M. (2013). Makro Iktisat, 1. Baski, Bursa: Ekin Yaynlar

Berberoglu, C. N. (1988). Makro Ekonomik Analiz, Eskisehir, Basin Matbaasi.
Bilgen, P. (2009) Tiirk Turizm Sektorii, Turizmde Bu Sabah, Online Gazete,
http://www.turizmdTC Ekonomi Bakanligi.usabah.com/yazarlar/turk-
turizm-sektoru-pinar-bilgen-45168.html (01.04.2009).

Bilgi Ustam On Line Gazete, Sanayinin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri,
http://www.bilgiustam.com/sanayinin-endustrinin-turkiye-ekonomisindeki-
yeri/

Bircan, H. ve Karagéz, Y. (2003). Box-Jenkins Modelleri ile Aylik Déviz Kuru
Tahmini Uzerine Bir Uygulama Kocaeli, Kocaeli Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi (6) 2003 / 2 : 49-62.

Bozgeyik, Y. ve Yologlu, Y., (2015) Tiirkiye de Turizm Gelirleri Ile GSYH
Arasindaki Iliski:2002-2014 Dénemi, Uluslararas: Sosyal Arastirmalar
Dergisi: 8(40)

Bulut, E. (1999) Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri ve Ekonomik Etkileri,
http://www.ekitapyayin.com/id/025/ ( 10 agustos 2007).

Bulut, E. (2000). Tiirk Turizminin Diinya’daki Yeri ve Dis Odemeler Bilangosuna
Etkisi, Gazi Universitesi IIBF Dergisi: (3)2000: 71-86.

Chan, R.Y.K. (2000). Determinants Of Chinese Consumers Green Purchase
Behavior, Psychology & Marketing: 18, (pp. 389-413), Issue 4 April 2001.

Chien, Chiang Lee Chun-Ping Chang, (2008). Tourism Development And
Economic Growth: A closer look at panels Tourism Management, 29/1,
Fubuary: 180-192.

Coltman, M.M. (1989). Introduction to Travel and Tourism: An International
Approach, Wiley, 1. Baski.,

Cakir, P., (1999). Tiirkiye nin Turizm Gelirlerinin Odemeler Dengesine Katkisinin

Analizi, Eskisehir, Anadolu Universitesi Yayinlari,


http://www.mustafabayraktaroglu.com/yatirim-tesvik-belgesi/
http://www.bilgiustam.com/sanayinin-endustrinin-turkiye-ekonomisindeki-yeri/
http://www.bilgiustam.com/sanayinin-endustrinin-turkiye-ekonomisindeki-yeri/
http://onlinelibrary.wiley.com/journal/10.1002/(ISSN)1520-6793
http://www.sciencedirect.com/science/journal/02615177
http://www.sciencedirect.com/science/journal/02615177/29/1

182

Ceken, H. (2003). Kiiresellesme, Yabanci Sermaye ve Tiirkiye Turizmi, Istanbul,
Degisim Yaynlari.

Ceken, H. Erdem, B. (2003). Turizm Sektoriiniin Istihdam Yaratmadaki
Etkisi( 5)1 Sira: 3/23 .

Cetintag, H. ve Bektas, C. (2008). Tiirkiye 'de Turizm ve Ekonomik Biiyiime
Arasindaki Kisa Uzun Dénemli Iliskiler, Anatolia Dergisi: (19)1-Bahar, 37-
44)

Cetinkaya, M. (2004)., Tiirkiye Ekonomisinde Dogrudan Yabanci Sermaye
Yatinmlarimin  Sektorel Dagilimimin Onemi Selguk Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Doktora Tezi.

Cevik, E., Dibooglu, S., Barisik, S. (2013). Asymmetry In The Unemployment—
Output Relationship Over The Business Cycle: Evidence From Transition
Economies, December 2013, (55)4, 557-581

Cimat, A. ve Bahar, O. (2003). Turizm Sektériiniin Tiirkiye Ekonomisi I¢indeki Yeri
ve Onemi Uzerine Bir Degerlendirme. Akdeniz Universitesi [IBF Dergisi,
(6): 1-18.

Demir, C. (2010). 1980-2007 Tiirkiye Turizm Ekonometrik Analizi: Zaman Serisi
Yaklagimi. (Doktora Tezi). Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimleri
Enstitiisii, Ekonometri ABD.

Demir C., Toker B. (2012). Finans Piyasalarindaki Doviz Kuru Oynakliginin
Turizmine Etkisi Tiirkiye Ornegi, International istanbul Finance Congress,
Istanbul, Tiirkiye, 13-14 Haziran 2012, ss.330-338.

Demirel, O., Kakilli, A. ve Tektas, M. (2010). ANFIS ve ARIMA Modelleri Ile
Elektrik Enerjisi Yiik Tahmini, Gazi Univ. Miith. Mim. Fak. Der. (25)3: 601-
610.

Dinger, M.Z. (1993). Turizm Ekonomisi ve Tiirkiye Ekonomisinde Turizm, Istanbul,
Filiz Kitabevi.

Dinler, Z. (1997). Iktisada Giris, Bursa: Ekin Kitabevi Yayinlari

Dirican, E. (2012). Toplam Kolesterol, Ldl, Hdl ve Trigliserit Seviyelerinin Yasa
Gore Degisiminin Degisik Regresyon Modelleriyle Incelenmesi Inonii
Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Biyoistatistik
ve Tip Bilisimi ABD.



183

Dogaka Kalkinma Ajanst, (2013). Tiirkiye 'deki Tesvik ve Destekler, Dogu Akdeniz
Kalkinma Ajansi.

Dogan, E. (2014). Tiirkiye 'de Cari A¢ik Sorununun Yapisal Nedenleri ve Ekonomik
Etkileri, (Yiiksek Lisans Tezi) Eskisehir: Osmangazi Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii.

Dogan, S., Yildiz, Z. (2007). Bélgesel Kalkinma, Turizmin Iliskisi Ve Géller Bélgesi
Kalkinmasinda Alternatif Turizm Potansiyelinin Kullanilabilirligine Yonelik
Bir Arastirma Siilleyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi: (2)6

Dulupgu, M. ve Demirel, O. (2008). Globalization And Internationalization,
Ecolab: Economy And Labour World, Comenuis (2) 1 Projesi, Germany.

Durgun, A. Yildiz, Z. (2010). 2008 Kiiresel Ekonomik Krizi Ve Turizm Sektorii
Uzerine Etkileri, Vizyoner E-Dergi, (2)1: 1-15.

Egilmez, M. (2012) Kendime Yazilar, Reel Efektif Doviz Kuru Nedir?
http://www.mahfiegilmez.com/2012/11/reel-efektif-doviz-kuru-endeksi-
nedir.ntmlEgilmez, M. (2013). Kendime Yazilar, Tiirkiye 'nin Ihracati,
http://www.mahfiegilmez.com/2013/12/turkiyenin-dsticareti.html

Egilmez, M., (2014). Kendime Yazilar, Tiirkiye Ekonomisinin Goriiniimii,
http://www.mahfiegilmez.com/2014/01/turkiye-ekonomisinin-
gorunumu.html, 17 Ocak 2014

Egilmez, M. (2017). Kendime Yazilar, Gostergeler,
http://www.mahfiegilmez.com/p/gostergeler.html, (25.02.2017)

Emekli, G. (2006). Cografya, Kiiltiir ve Turizm: Kiiltiirel Turizm, Ege Cografya
Dergisi, 15: 51-59,

Ergiin, M. (1995). Bilimsel Arastirmalarda Bilgisayarlarla Istatistik Uygulamalar,
Ankara: Ocak Yaynlari.

Erkan, C., Tutar, F., Tutar ve E., Eren, M.V. (2013). Yerel Y&netimlerin Onemi:
Bozcaada Ornegi, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi (5)1: 409- 430
Ertiiziin, T.(1976). Ithal Ikamesi ve Sinirlart, Istanbul: TU iktisat Fak. Mecmuast:

(36)1-4

Fayed, H., Fletcher, J. 2002: Globalization Of Economic Activity : Issues For

Tourism, Tourism Ecomics, (8)2: 207-230.


http://www.mahfiegilmez.com/2012/11/reel-efektif-doviz-kuru-endeksi-nedir.html
http://www.mahfiegilmez.com/2012/11/reel-efektif-doviz-kuru-endeksi-nedir.html
http://www.mahfiegilmez.com/2014/01/turkiye-ekonomisinin-gorunumu.html
http://www.mahfiegilmez.com/2014/01/turkiye-ekonomisinin-gorunumu.html
http://www.mahfiegilmez.com/p/gostergeler.html

184

Evren, A. A. (2000). Kalint1 Analizi ile Regresyon Fonksiyonundaki Iliskinin
belirlenmesi, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, 50(1), 185-
196.

Fidan, Y., Kayadibi, S., Polat, R. (2013). Small And Medium-Sized Business In
Malaysian Economy: Case Of Turkish Entrepreneurs In Kuala Lumpur,
Proceedings Of 7th Global Business And Social Science Research
Conference 13 - 14 June, 2013, China: 26-9 1

Finansal Pusula, (2017). Ekonomi ve Piyasa Yorumlari, Internet Gazetesi,
http://finansalpusula.com/makale.aspx?id=490 (28.02.2017)

Fischer, S., Dornbusch, R., Begg, D. (2005). Economics, Mcgraw-Hill Higher
Education; 8 Edition.

Frechtling, D. C. (1994). Assessing The Impacts Of Travel And Tourism, Measuring
Economic Benefits, Travel, Tourism And Hospitality Research: A
Handbook for Managers and Researchers, New York, 2. Baski, John Wiley
& Sons: 367-391.

Genceli, M. (2001). Istatistik ve Ekonometri Ilkeleri, Filiz Kitapevi, Istanbul.

Genceli, M. (2007). Tek Degiskenli Dagilimlar I¢in Kolmogorov-Smirnov,
Lilliefors ve Shaphiro-Wilk Normallik Testleri, Yildiz Teknik Universitesi
Sigma Dergisi, (5) 4: 306-328

Gokdemir, L. (2011). Mikro Iktisat, Inénii Universitesi, Malatya, [IBF Iktisat
Boliimii Ders Notlari.

Giilbahar, O. (2008). Turizmin Tiirkiye'de 1980 Sonrasi Dénemde Cari Islemler
Dengesine Etkisi,Bakii, Journal Of Qafgaz University (Social Science), (24):
154-168.

Giilbahar, O. (2009-a). Turizmin Bélgelerarasi Gelismislik Farklarint Gidermedeki
Rolii(Tiirkiye Ornegi) Erzurum: Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi: (23)1: 19-47.

Giilbahar, O. (2009-b). 1990 lardan Giintimiize Tiirkiye 'de Kitle Turizminin
Gelisimi, Siileyman Demirel Universitesi [iBF Dergisi, (14)1: 151-177

Giindiiz, L. ve Hatemi-J, A. (2005). Is The Tourism — Led Growth Hypothesis
Valid For Turkey? Applied Economics Letters, (12): 499-504.

Giiven, S., (1995). Sosyal Planlama, Bursa, Ezgi Kitabevi Yayinlari,


http://finansalpusula.com/makale.aspx?id=490

185

Haber Turizm, (2010). Diinya Genelinde Oda Fiyatlar: Diistii, Online Gazete,
http://www.haberturizm.com/News/Gundem/10062010/Dunya-Genelinde-
Oda-Fiyatlari-dustu-php (10.06.2010)

HRG, (2016). Hotel Survey, http://www.hrgworldwide.com

Hiirriyet Gazetesi, (2005). Tiirkiye'ye gelen turist profili,
http://lwww.hurriyet.com.tr/turkiyeye-gelen-turist-profili-3425796
(23.10.2005)

Hiirriyet Gazetesi, (2008). Yabanci, Tiirkiye’'de 12,4 Dolara Tatil Yapti,
http://www.hurriyet.com.tr/yabanci-turkiye-de-72-4-dolara-tatil-yapti-
8144974 (01.02.2008)

IMF, (2017). World Economic Outlook, International Monetary Fund, April-2017

Incekara, A. (2001). Anadolu’da Yeni Turizm Olanaklar: Ve Bélgesel Kalkinmadaki
Yeri, Istanbul: istanbul Ticaret Odas1 Yayinlari.

icoz, O. (1987). Turizmin Bélgesel Ekonomik Etkileri ve Kusadas: Ornegi, Dokuz
Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii (Doktora Tezi)

Icdz, O, Kozak M. (2002). Turizm Ekonomisi, Ankara,

Icoz, O. (2005), Turizm Ekonomisi, 3. Baski, Turhan Kitapevi, Ankara

igde, E., (2010). Yapisal Degisiklik Altinda Birim Kok Testleri ve Bazi Makro
Iktisadi  Degiskenler Uzerine Uygulamalar, Adana, TC Cukurova
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ekonometri Anabilim Dali Yiiksek
Lisans Tezi.

Ilkin, A., Dinger, M. Z. (1991), Turizm Kesiminin Tiirk Ekonomisindeki Yeri ve
Onemi, Ankara: TOBB Yaynlari.

Incekara, A. (2001). Anadolu’da Yeni Turizm Olanaklar: ve Bélgesel Kalkinmadaki
Yeri, istanbul, ITO Yayinlar1, (2001-28).

ITO. (1996). Giimriik Birligi Doneminde Yatirimlarda ve Ihracatta Uygulanacak
Tesvikler ve Devlet Yardimlar: Semineri, Istanbul, Istanbul Ticaret Odas1
Yayinlart: (15)

Istatistik Analiz, (2017). Ki-kare Analiz Yontemi, http://www.istatistikanaliz.com/
ki-kare_analiz_testi.asp,

Kadilar, C. (2005). SPSS Uygulamali Zaman Serileri Analizine Girig, (11.05.2017)

Ankara Bizim Biiro Basimevi.


http://www.haberturizm.com/News/Gundem/10062010/Dunya-Genelinde-Oda-
http://www.haberturizm.com/News/Gundem/10062010/Dunya-Genelinde-Oda-
http://www.hurriyet.com.tr/turkiyeye-gelen-turist-profili-3425796
http://www.hurriyet.com.tr/yabanci-turkiye-de-72-4-dolara-tatil-yapti-8144974
http://www.hurriyet.com.tr/yabanci-turkiye-de-72-4-dolara-tatil-yapti-8144974

186

Kahyaoglu, M. B. (2011). Yatirim Kararlarina Etki Eden Cesitli Duygusal ve
Psikolojik Faktorlere Maruz Kalma Diizeyi Uzerinde Cinsiyetin Rolii: IMKB
Bireysel Hisse Senedi Yatirimcilar: Uzerine Bir Uygulama, Ekonomik ve
Sosyal Arastirmalar Dergisi, 7/7- 1, 7: 29-51

Kaiser, C., Helber, L. E. (1978). Tourism Planning And Development, CBlI,
Publishing Co Inc, Boston.

Kar, M., E. Zorkiris¢i ve Yildirim, M., (2004). Turizmin Ekonomiye Katkisi Uzerine
Ampirik Bir Degerlendirme, Akdeniz Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi: (8): 87-112.

Kara, O., Comlekgi, 1., Kaya, V. (2012). Turizm Gelirlerinin Cesitli Makro
Ekonomik Géstergeler ile Iliskisi: Tiirkiye Ornegi 1992-2011, Diizce
Universitesi Yayinlari.

Karaca, S.S., Demirel, E., Basci, Savas. (2014). Isletme Sermayesi Ve Performans
Gostergeleri Arasindaki Iliskiler:Borsa Istanbul Uzerine Bir Uygulama,
Ege Stratejik Arastirmalar Dergisi, (5)1: 79-98

Karagol, E.T., (2011) 2000'li Yillarda Tiirkiye'de Ekonomi ve Sosyal Politikalar1,
Istanbul Meydan Yayinlar,

Karluk, R. (1983). Tiirkiye de Yabanci Sermaye Yatirimlart, Istanbul, Istanbul
Ticaret Odas1 Ekonomik Yayinlar1 Dizisi, (13).

Karluk, R. (2011). Avrupa Birligi ve Tiirkiye, , Istanbul: Beta Yaymevi, 10.Baska.

Kaya, 1. (2012). Tiirk Turizm Sektériinde Istihdamin Temel Ozelliklerinin ve
oranlarimn Ucretli Calisanlar A¢isindan Cografi Bolgelere Gore Analizi,
Balikesir, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (15)28.

Kayis, A.A., Aygiin, S. (2016). Tiirkiye'de Turizm Sektériiniin Enflasyon Uzerine
Etkisini A¢iklamaya Yonelik Bir Model Onerisi, Uluslararasi Is, Ekonomi ve
Yonetim Perspektifleri Dergisi: (1)1, Ocak 2016.

Kozak, R., Evren, N. (1970). Tiirkiye 'nin Turizm Arz ve Talebinin
Degerlendirilmesi, Anatolia Turizm Arastirmalar1 Dergisi, 8 (1-2)

Kozak, N. Kozak,M., Akoglan, M. (1997). Genel Turizm Ilkeler Kavramlar,
Eskisehir: Turhan Kitabevi

Kokli, A., (1973). Makro Iktisat, Ankara

Kosebalaban, N. (1999). Diinya ve Tiirkiye Turizminin Gelisme Egilimleri ve



187

Kusitlarinin Incelenmesi 1.U. Isletme Fakiiltesi Isletme-iktisadi Enstitiisii
Dergisi, Yil: 10, (33)5, 25-44 .

Kusat, N. (2013). Yesil Siirdiiriilebilirlik I¢in Yesil Ekonomi: Avantaj ve
Dezavantajlart -Tiirkiye Incelemesi, Journal Of Yasar University (29)8:
4896-4916.

Kutvan, A.B., Kutvan, A. (2013). Turizm Planlamasinda Destinasyon
Cekiciliklerinin Olciimii: Bir Yontem Yaklagimi, Uluslararasi Iktisadi ve
Idari incelemeler Dergisi: (6)11.

Kuzu, V. (2017) Tiirkiye 'nin Uyesi Oldugu Uluslararas: Kuruluslar,
http://www.sosyalbilgiler.gen.tr/turkiyenin-uyesi-oldugu-uluslararasi-
kuruluslar/: 06.07.2017)

Mcintosh, R.W., Goeldner, C.R., Ritchie, J.R.B., (1995). Tourism,

Principles, Practices, Philosophies, John Wiley And Sons Inc. Seventh
Edition. Newyork,

MEGEP, (2007). Konaklama Ve Seyahat Hizmetleri Turizm Isletmeleri, Ankara
Mesleki Egitim ve Ogretim Sisteminin Giiglendirilmesi Projesi.

OECD, (1998). ISDB User’s Guide, Paris.

OECD, (2016) 1998 Bazli Gayri Safi Yurtici Hasila, 1998 - 2015 (Alict
Fiyatlariyla), Eyliil 2016 Raporu.

OECD, (2017).Gross Domestic Product (GDP), Resmi Web Sayfasi,
https://data.oecd.org/gdp/gross-domestic-product-gdp.htm#indicator-chart

Oktayer, N., Susam, N., Cak, M. (2007).Tiirkiye'de Turizm Ekonomisi, Istanbul:
ITO Yayimnlari: 2007-69.

Olali, H. ve Timur, A. (1986), Turizmin Tiirk Ekonomisindeki Yeri, izmir: Ofis
Ticaret Matbaacilik.

Olali, H. Ve Timur A. (1988), Turizm Ekonomisi, Ofis Matbaacilik, Izmir.

Olali, H. (1990) . Turizm Politikas1 ve Planlamasi, Istanbul, IU Yaynlar1, 228.

Orhunbilge, N. (2002). Uygulamali Regresyon ve Koreldsyon Analizi, 2. Baski,
Istanbul: U Basim Yayin

Onder, E. ve Hasgiil, O. (2008). Yabanci Ziyaretci Sayisinin Tahmininde Box-
Jenkins Modeli, Winters Yontemi ve Yapay Sinir Aglariyla Zaman Serisi

Analizi, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Yayinlart.


http://www.sosyalbilgiler.gen.tr/turkiyenin-uyesi-oldugu-uluslararasi-
http://www.sosyalbilgiler.gen.tr/turkiyenin-uyesi-oldugu-uluslararasi-

188

Ozdemir, A. R., Oksiizler, O. (2006). Balikesir Universitesi SBE Dergisi, 9(16),
107-126.

Ozdemir, M. (1992). Turizmin Tiirkiye nin Sosyo — Ekonomik Yapisimin Etkileri,
Ankara: TC Turizm Bankas1 A.S Yayinlari.

Ozdemir, M. A. ve Kervankiran, 1. (2011). Turizm ve Turizmin Etkileri Konusunda
Yerel Halkin Yaklasimlarinin Belirlenmesi Afyonkarahisar Ornegi, Marmara
Cografya Dergisi, (24), 1-25.

Ozer, M. (1999). Iktisada Giris, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaynlari

Pekin, T.(1995).Ekonomiye Giris. Izmir: Bilgehan Matbaas1

Pektas, A. O. (2013), SSPS ile Veri Madenciligi, Dikeyeksen Yayincilik, 1. Baski.

Picaket, E. (2009). Diinyada ve Tiirkiye'de Turizm Alamnda Kadin Istihdam,
Turizmde Bu Sabah Online Gazete, (10.11.2009)

Proenga S. ve Soukiazi E. (2008). Tourism As An Economic Growth Factor: A Case
Study For Southern Europen Countries, Tourism Economics: 14 (4) (pp.
791-806).

Sabah Gazetesi, (2011). Ulkelerin kisi basina diisen milli gelirleri,
http://www.sabah.com.tr/galeri/ekonomi/ulkelerin-kisi-basina-dusen-milli-
gelirleri, 19.04.2011.

Sar1, Y. (2016) Turizm Ekonomisi Ders Notlar:, ESOGU Turizm Fakiiltesi
Yayinlari, http://yasarsari.com/wp-
content/uploads/2015/02/turizm_ekonomisi_2015.pdf (13.12.2016)

Sayim, F., Aydin, V. (2011). Hizmet Sektérii Ozellikleri ve Sistematik Olmayan
Risklerin Sektor Menkul Kiymetleri Ile Etkilesimine Dair Teorik Bir
Calisma, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi: (29).

Seyidoglu, H. (1998). Uluslararas: Iktisat-Teori Politika ve Uygulama , Giizem
Yayinlari, Istanbul,

Seyidoglu, H. (2007). Uluslararas: Iktisat Teori Politika ve Uygulama, 16. Baski,
Istanbul, Giizem Can Yayinlari,

Sezgin, O. M., Acar, Y. (1991) Turizm, Tanmitim, Pazarlama, Ekonomi, Ankara:
Bastem Yayinlar,

Sezgin, O.M. (1995). Genel Turizm(Turisttik Kavramlar -Ekonomi - Pazarlama

Turizm Mevzuati ) Ankara :


http://www.kitapyurdu.com/yayinevi/dikeyeksen-yayincilik/4468.html
http://www.sabah.com.tr/galeri/ekonomi/ulkelerin-kisi-basina-dusen-milli-gelirleri
http://www.sabah.com.tr/galeri/ekonomi/ulkelerin-kisi-basina-dusen-milli-gelirleri
http://yasarsari.com/wp-content/uploads/2015/02/turizm_ekonomisi_2015.pdf
http://yasarsari.com/wp-content/uploads/2015/02/turizm_ekonomisi_2015.pdf

189

Skerritt, D. ve Huybers, T. (2005). The Effect Of International Tourism On
Economic Development: An Empirical Analysis, Asia Pasific Journal Of
Tourism Research, 10(1): 23-43.

Soysal, M. ve Omiirgdniilsen M. (2010). Tiirk Turizm Sektoriinde Talep Tahmini
Uzerine Bir Uygulama, Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi, ( 21) 1.
Bahar: 128-136,

Sénmez, M. (2002). Turizmde Ulke Imaji ve Sektér, Turizmde Bu Sabah On Line
Gazete, http://www.turizmdebusabah.com/haberprinty/ulke-imaji-ve-sektor-
6038.html (24.10.2002).

Sonmez, M. (2004). Merkez Bankast A¢tklamast, Turizmde Bu Sabah On Line
Gazete,(28.04.2004).

Spssanalizi.com, (2005). F Testi (Varyans Analizi = ANOVA),
http://spssanalizi.com/uygulama/f-testi-varyans-analizi-anova

Siklar ,I. (1997). Turizm Ekonomisi, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaynlari

Sit, M. (2016). Tiirkiye'de Turizm Sektériiniin Istihdama Katkisi, Akademik
Yaklagimlar Dergisi: (7) 1, 101-117

Sule, C. (2007). Osgrenci Stajlarinda Yararlanilan Dersler Uzerine Ampirik Bir
Degerlendirme: Mersin Turizm Isletmeciligi Ve Otelcilik Yiiksekokulu
Ornegi”, 1987

TC Bagbakanlik Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi, (2017). Tesvikler, Yatirim
Tegvikleri, http://lwww.invest.gov.tr/tr, (19.02.2017)

TC Ekonomi Bakanligi, (2012). Yatirimlarda Devlet Yardimlari, Tiirkiye’nin yeni
Yatirim Tegvik Programi, http://www.ekonomi.gov.tr/portal, (17.02.2017).

TC Ekonomi Bakanligt. (2013-a). Ekonomi Bakanligi, Yatirim Tegvik Belgesi
Kapsaminda Devlet Destekleri Adim Adim Uygulama Rehberi, Tesvik
Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Midurligi.

TC Ekonomi Bakanligi, TC (2013-b). Yatirim Tegvik Sistemi Yillik Degerlendirme
Raporu, Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Miidiirligi,
HAZIRAN 2013 Raporu.

TC Glimriik ve Ticaret Bakanligi (2017). Yillara Gore Dis Ticaret, Resmi Web
Sayfasi,http://risk.gtb.gov.tr/web/gumruk-istatistikleri/dis-ticaret-verileri

TC Hazine Bakanligi, (2015). www.hazine.gov.tr (28.07.2015)


http://www.turizmdebusabah.com/haberprinty/ulke-imaji-ve-sektor-6038.html
http://www.turizmdebusabah.com/haberprinty/ulke-imaji-ve-sektor-6038.html
http://www.invest.gov.tr/tr
http://www.ekonomi.gov.tr/portal

190

TC Igisleri Bakanlig1, (2017) Tiirkiye 'nin Vize Uygulamadigi Ulkeler, Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii Resmi Web Sayfast,
http://lwww.goc.gov.tr/icerik6/turkiyenin-vize-uygulamadigi-
ulkeler_0_410 413 icerik (06.07.2017)

TC Kalkinma Bakanlig1, (2001). Turizm Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, Sekizinci
Bes Yillik Kalkinma Plani, Ankara (1):2589

TC Kalkinma Bakanlig1, (2007). Dokuzuncu Kalkinma Plam Turizm Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu, Ankara.

TC Kalkinma Bakanligi, (2013). Onuncu Kalkinma Plan 2014-2018, Ankara:
Temel Hedefler, Temel Amaglar, Oncelikli Déniisiim Programlar1 Brosiirii.

TC Kalkinma Bakanligi, (2016-a). Temel Ekonomik Géstergeler-Sabit Sermaye
Yatirimlar:, Resmi Web Sayfasi,
http://lwww.kalkinma.gov.tr/Pages/TemelEkonomikGostergeler.aspx

TC Kalkinma Bakanligi, (2016-b). Sabit Sermaye Yatirimlari, Resmi Web Sayfasi,
http://www.kalkinma.gov.tr/

TC Kalkinma Bakanhig1 (2017). Cari Islemler Hesabi, Resmi Web Sayfasi.
http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/Yaynlar/

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2007). Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 Eylem Plant
2007-2013, Ankara: 3085.

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, (2012-a) Tiirkiye 'de Turizm
Sektoriine Saglanan Tegvik ve Destekler, Ankara, Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii Resmi Web Sayfas: .
http://yigm.kulturturizm.gov.tr.

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, (2012-b). Turizm Gelir-Gider, GSYIH, Ihracat-
Ithalat, Ortalama Harcamalar - 2012, Resmi Web Sayfasi,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, (2013). Tanitma Genel Miidiirliigii Ocak -2013
Raporu

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-a). Turizm Belgeli Tesisler, Resmi Web
Sayfasi, http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9860/turizm-belgeli-
tesisler.html

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-b). Belediye Belgeli Tesis Envanteri, Resmi


http://www.goc.gov.tr/icerik6/turkiyenin-vize-uygulamadigi-ulkeler_0_410_413_icerik
http://www.goc.gov.tr/icerik6/turkiyenin-vize-uygulamadigi-ulkeler_0_410_413_icerik
http://www.kalkinma.gov.tr/Pages/TemelEkonomikGostergeler.aspx
http://www.kalkinma.gov.tr/Lists/Yaynlar/
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/
Turizm%20Gelir-Gider,%20GSYİH,%20İhracat-İthalat,%20%20%20%20%20%20%20%20%20%0dOrtalama%20Harcamalar%20-%202012
Turizm%20Gelir-Gider,%20GSYİH,%20İhracat-İthalat,%20%20%20%20%20%20%20%20%20%0dOrtalama%20Harcamalar%20-%202012
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/
http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9860/turizm-belgeli-
http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9860/turizm-belgeli-

191

Web Sayfasi, http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9861/belediye-
belgeli-tesis-envanteri.html

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanhg:, (2015-C), Isletme Belgeli Konaklama Tesisler Girig
ve Geceleme, Resmi Web Sayfasi,
http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9853/istatistikler.html

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-d), Belediye Belgeli Konaklama Tesisler,
Resmi Web Sayfasi,
http://lwww.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9853/istatistikler.html

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2015-€). Turistik Tesis Birim Maliyetleri, Resmi
Web Sayfasi, http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, (2015-f). Yat Istatistikleri, Resmi Web Sayfasi,
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,9863/yat-istatistikleri.html

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-a). Turizm Gelirleri Turizm Gideri ve
Ortalama Harcama, Resmi Web Sayfasi.
http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr.

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi, (2017-b), Sinir Giris Cikis Istatistikleri, Resmi
Web Sayfasi,
http://lwww .ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9853/istatistikler.html

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi (2017-c) Birim Maliyetler, Resmi Web Sayfasi,
http://lyigm.kulturturizm.gov.tr/TR,173369/2017-yili-turistik-tesis-birim-
maliyetleri.html

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-d). Diinya Miras Listesi, Kiltir Varliklart ve
Miizeler Genel Miidiirliigii, Resmi Web Sayfasi,
http://www .kulturvarliklari.gov.tr/TR,44423/dunya-miras-listesi.html

TC Maliye Bakanhgi, (2017). Odemeler Dengesi ve Cari A¢ik, Resmi Web
Sayfasi, http://www.bumko.gov.tr/TR,152/odemeler-dengesi-ve-cari-
acik.html (25.02.2017)

TC Merkez Bankasi, (2017). Kurlar, Doviz Kurlart Giinliik, Resmi Web Sayfasi,
http://evds.tcmb.gov.tr/cgi-bin/famecgi

TC Merkez Bankasi, (2017-b). Fiyat Endeksleri, Resmi Web Sayfasi,
http://evds.tcmb.gov.tr/ (08.07.2017)

TC Milli Egitim Bakanlhig, (2007). MEGEP (Mesleki Egitim ve Ogretim Sisteminin


http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9861/belediye-belgeli-tesis-
http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9861/belediye-belgeli-tesis-
http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/
http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/
http://www.ktbyatirimisletmeler.gov.tr/TR,9853/istatistikler.html
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,173369/2017-yili-turistik-tesis-birim-
http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR,173369/2017-yili-turistik-tesis-birim-
http://www.bumko.gov.tr/TR,152/odemeler-dengesi-ve-cari-acik.html
http://www.bumko.gov.tr/TR,152/odemeler-dengesi-ve-cari-acik.html
http://evds.tcmb.gov.tr/cgi-bin/famecgi

192

Gii¢lendirilmesi Projesi) Konaklama ve Seyahat Hizmetleri Turizm
Isletmeleri, Ankara.

Temizkan, M. (2012). Turizimde Zincir Yerlilerin Elinde, Hiirriyet Gazetesi,
http://www.hurriyet.com.tr/turizmde-zincir-yerlilerin-elinde-21898463
(11.11.2012)

THY, (2017). THY 2016 Yili Faaliyet Raporu.

Tosun, C. (1999). An Analysis Of The Economic Contribution Of Inbound
International Tourism In Turkey, Tourism Economics, 5 (3): 217-250.

Tosun, C., Timothy D. J. (2001) Short Comings In Planning Approaches To
Tourism Development In Developing Countries: The Case Of Turkey,
International Journal of Contemporary Hospitality Management (13) 7:
352-359

Tosun, C., Timothy D. J. ve Oztiirk Y. (2003), Tourism Growth, National
Development And Regional Inequality In Turkey, Journal Of Sustainable
Tourism, (11)2-3: 133-161

Tungsiper, B. ve Kasli, M.. (2008). Termal Turizmin Ekonomik Etkileri: Gonen
Ornegi, Ticaret Ve Turizm Egitimi Fakiiltesi Dergisi, (1), 120-135.Turizm
Aktiiel, (2015). Saglik Turizminde Rekor Biiyiime,
http://www.turizmaktuel.com/haber/saglik-turizminde-rekor-buyume, (08.09.2015)

Turan, S. (1990). Tiirk Kiiltiir Tarihi, Bilgi Kitabevi, 41-42.

Turizm Ajanst, (2017). 2016 Yilinda Otel Doluluklar: Yiizde 50,8 Oldu,
http://www.turizmajansi.com/haber/2016-yilinda-otel-doluluklari-yuzde-50-8-oldu-
h14068 (27.01.2017).

Turizm Gazetesi, (2016). Diinya Genelinde Turizm Istihdami Artt1.
http://turizmgazetesi.com/news. aspx?id=80062, (28.03.2016)

Turizm Gazetesi, (2016). Diinyada Otel Fiyatlart,
http://www.turizmgazetesi.com/news.aspx?id=81631 (07.10.2016)

Turizm Databank, (2017), Tiirkiye 'de Turizm Istihdamu, turizmdatabank.com
(05.05.2017)

Turizmci Online, (2010). Uluslararas: Turizm Kuruluslar
http://turizmcionline.blogcu.com/uluslararasi-turizm-kuruluslari/8948838,
2010-09-29

Tutar, E. (1990), Tiirkiye'de Turizm Sektériiniin Gelisimi, Anadolu Universitesi


http://www.hurriyet.com.tr/turizmde-zincir-yerlilerin-elinde-21898463
http://www.turizmaktuel.com/haber/saglik-turizminde-rekor-buyume
http://www.turizmajansi.com/haber/2016-yilinda-otel-doluluklari-yuzde-50-8-oldu-h14068
http://www.turizmajansi.com/haber/2016-yilinda-otel-doluluklari-yuzde-50-8-oldu-h14068
http://turizmgazetesi/
http://www.turizmgazetesi.com/news.aspx?id=81631
http://turizmcionline.blogcu.com/uluslararasi-turizm-kuruluslari/8948838
http://turizmcionline.blogcu.com/uluslararasi-turizm-kuruluslari/8948838

193

Afyon I.LB.F. 1990Y1llig1: 119-132.

TUIK, (2007). Istatistiki Gostergeler 1923-2006, Ankara, TUIK Matbaast.

TUIK, (2008). Satin Alma Giicii Paritesi, TUIK Matbaas1, Ankara, Sorularla Resmi
Istatistik Dizisi 4: 0358

TUIK, (2010). Tiirkiye Turizm Istatistikleri EKIM 2010, www.tuik.gov.tr,

TUIK, (2015). Yillik Gayrisafi Yurti¢ci Hasila, Resmi Web Sayfas,
http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist

TUIK, (2015-b). Satin Alma Giicii Paritesi, TUIK Haber Biilteni, Say1: 21503,
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21503,

TUIK, (2015-C). Gelir Dagilimi ve Yasam Kosullar: Istatistikleri, Resmi Web
Sayfasi, 12.08.2017

TUIK, (2016). Turizm Istatistikleri, Subat 2016 Raporu: (26)

TUIK, (2016-b). Dis Ticaret Istatistikleri, EKim 2015 Raporu.

TUIK, (2017). Is Giicii Istatistikleri, Resmi Web Sayfasi,
https://biruni.tuik.gov.tr/isgucuapp/isgucu.zul

TUIK, (2017-a). Cikis Yapan Ziyaretciler ve Vatandas Giris Arastirmalari, Resmi
Web Sayfasi,

Tiirkay, H. (2013). Tiirkiye'de Cari A¢ik, Biitce A¢igi ve Yatiruim Tasarruf A¢ig
Iliskisi, C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, (14) 2

Tiirkiye Saglik Vakfi, (2010). Diinyada ve Tiirkiye’'de Saglhk Turizmi 2010 Durum
Analiz Raporu ve Coziim Onerileri. Ankara: Efil Yaynevi.

TURSAB, (2015). Doluluk ve Ortalama Kalis Siiresi, Resmi Web Sayfast,
https://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler/turistik-tesis-ve-
isletmeler/doluluk-ve-ortalama-kalis-suresi-1990-_912.htmi

TURSAB, (2016-a). Turizmin Ekonomideki Yeri, Resmi Web Sayfasi,
http://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler

TURSAB, (2016-b). Turist Sayist ve Turizm Geliri, Resmi Web Sayfas,
http://www.tursab.org.tr/tristatistikler/2003-gelirsayi-ve-ortalama-harcama

TURSAB, (2017). Seyahat acenteleri, Resmi Web Sayfas,
http://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler/turistik-tesis-ve-
isletmeler/seyahat-acenteleri_915.html

TUSIAD, (2012). Siirdiiriilebilir Turizm, Istanbul, Eyliil 2012 Raporu: T/531


http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21503
https://biruni.tuik.gov.tr/isgucuapp/isgucu.zul
https://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler/turistik-tesis-ve-
https://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler/turistik-tesis-ve-
http://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler
http://www.tursab.org.tr/tristatistikler/2003-gelirsayi-ve-ortalama-harcama
http://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler/turistik-tesis-ve-
http://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler/turistik-tesis-ve-

194

Theobald, W.F. (2001). Global Tourism Oxford Butterworth & Heineman
Second Edition

Ulutiirk, G. Z. (1998). 32 Turizmin Ekonomik Etkisinin Ol¢iilmesi, Anatolia Dergisi:
31-36 Raporu, www.tursab.org.tr, (14 Agustos 2007).

Unay, C., (1983). Makro Ekonomi, 3. Basim, Bursa, Akademi Yayinlari.

UNEP, (2012). Tourism In The Green Economy Background Report,
http://www.unep.org/greeneconomy/portals/88/documents/ger/ger_final_dec
_2011/Tourism%20in%20the%20green_Economy%20unUNWTO_Unep.
Pdf, (01.08.2013)

Unur, K. (2000). Turizmin Tiirkiye 'nin Odemeler Dengesine Etkisinin Analizi,
Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (2)3: 1-17.

Unur, K. (2004). Turizmin Ekonomik Etkilerinin Olgiilmesi, 9 Eyliil Universitesi
SB Enstitiisti Dergisi, (6) 4: 114-142

UNUNWTO, (2012). Tourism And Millenium Development Goals,
http://mww.unUNWTO.org/tourism&mdgsezine (10.08.2013)

Ural, M. (2010) Para, D1s Denge ve Kuru Sistemleri, http://nenedir.com.tr/spot-
pesin-doviz-kuru-nedir/, (04.05.2010)

Usta, O. (1988). Turizm Olayina ve Tiirk Turizm Politikalarina Yapisal Yaklasim,
Istanbul: Altin Kitaplar Yaymnevi,

Usta, O. (2001.) Genel Turizm, Izmir: Anadolu Matbaacilik.

Unliidnen, K., Tayfun, A. ve Kiliglar, A.. ( 2007). Turizm Ekonomisi. Ankara:
Nobel Yaym Dagitim.

Unliiénen, K., Tayfun, A. (2009). Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri,
Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi (8)27: 1-17

Unliiénen, K. Kiliglar, A. (2011). Turizm Uydu Hesaplar:, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi. 6(1),.

Unliiénen, K. ve Sahin, S.Z. (2011). Turizm Ekonomisi, Turizmde Istihdam,
Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, ISSN:1304-0278, (10)37, 001-025.

Ustiinel, B., (1988). Ekonominin Temelleri, 5. Bask1, Ankara

Yavuz, N.C. (2000). Tiirkiye’'de Turizm Gelirlerinin Ekonomik Biiyiimeye Etkisinin
Testi : Yapisal Kirilma Ve Nedensellik Analizi, Dogus Universitesi Dergisi,
7(2): 162-171


http://www.tursab.org.tr/
http://www.unep.org/greeneconomy/portals/88/documents/ger/ger_final_dec_2
http://www.unep.org/greeneconomy/portals/88/documents/ger/ger_final_dec_2

195

Yalta, Y. A. (2011) Rasyonel Beklentiler Teorisi, http://www.acikders.org.tr, 5.165

Yalta, A. T. (2011-b). Zaman Serileri Ekonometrisine Giris, Duraganlik ve
Duragandisilik, Zaman Serileri Ekonometrisine Giris,
http://www.acikders.org.tr, 16.08.2017.

Yayar, R. (2003). Tiirkiye 'de Tarim ve Tarima Dayali Sanayi Sektorlerinin Dig
Ticareti, Gelisimi ve Ekonometrik Analizi (Doktora Tezi), Tokat, GOU, Fen
Bilimleri Enstitiisti, Tarim Ekonomisi ABD.

Yayar, R., Hekim , M., Yilmaz, ve Bakirci, F. (2011). A Comparison Of ANFIS
And Arima Techniques In The Forecasting Of Electric Energy Consumption
Of Tokat Province in Turkey Article, Journal of Economic and Social
Studies: (1)2: 87-112.

Yayar, R. ve Uggunoglu, M. (2016). Tiirkiye 'de I¢ Gé¢iin Belirleyicileri,
Conference: International Conference On Eurasian Economies.

Yildirim, H.M. (2008). Tiirkiye 'de Turizmin Ekonomik Kalkinma Uzerine Etkisinin
Analizi (Yiksek Lisans Tezi), Canakkale: TC Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yildirim, N. (2010). Nursen Yildirim En Kiiciik Kareler, Ridge Regresyon ve
Robust Regresyon Yontemlerinde Analiz Sonuglarina Aykirt Degerlerin
Etkilerinin Belirlenmesi Cukurova Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii,
Zootekni Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Adana, 2010

Yildiz, A ve Aksoy, E.E. (2014). Morgan Stanley Gelismekte Olan Borsa Endeksi
ile BIST Endeksi Arasindaki Esbiitiinlesme Iliskisinin Analiz Edilmesi,
Erzurum, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, (28)1,

Yildiz, B. (2001). Finansal Basarisiziigin Ongériilmesinde Yapay Sinir Ag
Kullanimi ve Halka Acik Sirketlerde Ampirik Uygulama, IMKB Dergisi: 17

Yildirim, H.M. (2008) Tiirkiye 'de Turizmin Ekonomik Kalkinma Uzerine Etkisinin
Analizi (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). TC Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Ugurlu, E. (2009). Duraganlik, Birim Kok Sinamalar, Istanbul, Istanbul Aydin
Unv. Ders Notlari, doi, 10.13140/rg.2.1.3262.2561

UNWTO, (1981). Tourism Multiplier Explained London, Horwath Ltd.


http://www.acikders.org.tr/
http://www.acikders.org.tr/

196

UNWTO.(2003), Tourism Highlights,

UNWTO, (2015). Publications Catalogue,
https://www.UNWTO.org/english/forums e/public_forum15
e/public_forum15_e.htm 09.07.2015

Vanegas ve Croes, (2003). Growth Development And Tourism In A Small Economy
Evidence From Aruba. The International Jurnal Of Tourism Research (5) 5:
315-330.

Yalta, A.T. (2011) Box-Jenkins Yontemi, Acik Ders Internet Sayfasi,
http://www.acikders.org.tr (EKIM 2011)

WTTC (World Travel & Tourism Council), (2015). Ekonomik Etki Raporu,2015
Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi,

Zengin, B. (2010). Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisine Reel ve Moneter
Etkileri, Akademik incelemeler Dergisi: (5)1.


https://www.unwto.org/english/forums%20e/public_forum15
http://www.acikders.org.tr/
https://www.google.com.tr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiO7PPkiq_SAhVI2ywKHUKzANUQFggbMAA&url=https%3A%2F%2Fwww.wttc.org%2F&usg=AFQjCNHFRXx6wMX3IcV5bP1DHFoyVn1j2w

OZGECMIS

Ad1 Soyadi
Dogum Yeri ve Tarihi :

Egitim Durumu

Lisans Ogrenimi :

Yiiksek Lisans Ogrenimi :

Yabanci Dili

Bilimsel Faaliyetleri :

Is Deneyimi

fletisim

E-Posta Adresi

197

Hiiseyin DINC
Tokat, 1965

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Isletme ABD, Y&netim ve Organizasyon BD

Ingilizce

Ogretim Gérevlisi (GOU, 1993- ....)

huseyin.dinc@gop.edu.tr



