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OZET

Yurti¢i tasarruflar, iilke ekonomilerinin biiylimesi ic¢in ihtiya¢ duyulan
yatirimlarin finansmaninda birincil kaynak olarak biiyiik 6nem tasimaktadir. Zira
yapilacak yatirnmlar i¢in yurticinde yeterli fon kaynagina sahip olmayan iilkeler dis
tasarruflara bagvuracak, bu durum cari agiga sebep olarak ekonomiyi daha kirilgan bir
hale getirecektir. Diisiik tasarruf oranlart ulusal ve/veya uluslararasi kaynakli bir
ekonomik krizde bireylerin tiiketim diizlestirmesi yapmalarina engel olacagindan, elde
edebilecekleri baz1 kazanimlardan yoksun kalmalarina da neden olmaktadir. Tasarruf
oranlarindaki azalmanin temelinde ise biitce yapmamak, uygun olmayan finansal
tiriinler kullanarak asir1 bor¢clanmak ve ekonomik/finansal konularda yeterli bilgi sahibi
olmadan karar vermek gibi hatali davranislar yer almaktadir. Giiniimiizde finansal
piyasalarda gittikge artan {iriin ¢esitliligi, teknolojik gelismelerde yasanan hizh
degismelerin bir sonucu olarak mevcut finansal araglara kolayca ulasabilme imkanlari
ve ekonomik/finansal yagamda sorumlulugun daha fazla bireye ait olmaya baslamasi
kisilerin de daha bilingli hareket etmesini gerekli kilmaktadir. Finansal okuryazarlik,
bireylerin karsilasabilecekleri ekonomik/finansal konularda zarar gérmemeleri, dogru
kararlar verebilmeleri ve bu kararlarla kisisel finansal refahlarini artirabilmeleri i¢in
gerekli bilgi, tutum ve davranislarin toplami olarak 6zel tasarruflari artirmada bir

politika araci olarak sunulmaktadir.

Bu calismada amag, Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik
seviyelerini ve finansal okuryazarlik seviyelerinin tasarruf davranislar iizerinde anlamli
bir etkiye sahip olup olmadigini belirlemektir. Bunun yani sira, Tokat’taki kamu
calisanlarinin demografik o6zellikleri ile tasarruf davranislar1 arasinda anlamli bir iliski
olup olmadigi da test edilmistir. Kullanilabilir 427 anket iizerinden yapilan lojistik
regresyon analizlerinden elde edilen sonuglara gore, yas, hanehalki geliri, finansal
geligsmeleri takip etme ve temel/ileri diizey finansal okuryazar olma kamu ¢aliganlarmin

tasarruf davranislari iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etki olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomi, Finans, Finansal Okuryazar, Tasarruf, Tasarruf Davranisi



ABSTRACT

Domestic savings is very important as a primary source for the financing of
investments what the countries need for economic growing. Because the countries
which haven’t sufficient funding source for the investments to be made will apply to
foreign savings, this situation will make economy to more fragile by increasing current
account deficit. Low saving rates may prevent the households’ consumption smoothing
in national/international crisis, it may also cause the households’ be deprived what they
can have some gains. Not making budget, being more debt using unsuitable financial
tools and getting decisions about economic/financial without sufficient information are
the wrong behaviours which are the basis of decrease in saving rates. Today, increase
on financial products’ variety, reaching easily to all financial products as a result of
rapid changes on technological developments and it has beginning the responsibility
more belong to individuals in economic/financial life require that people behave more
conscious. Individuals need to have knowledge, attiutudes and behaviours to not being
damaged by economic / financial subjects that they may encounter, make right decisions
and increase their personal financial well-being with these decisions. Financial literacy
is being offered as a policy tool for increase private savings as total of this knowledge,

attitudes and behaviours.

The purpose of this study, determines the public employees’ financial literacy
levels in Tokat and whether financial literacy levels have an influence on their saving
behaviours. And it has also been tested whether there is a significant relationship
between the demographic characteristics of public employees in Tokat and saving
behaviours. According to the results obtained from the logistic regression analyzes
made on the 427 utilizable surveys, age, household income, follow-up to financial
events and being basic/advanced financial literacy has a positive and statistically

significant influence on public employees saving behaviours.

Key Words: Economy, Finance, Financial Literacy, Saving, Saving Behaviour
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Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi



GIRIS

Tasarruf gerek bireysel gerekse toplumsal agidan onemli ekonomik etkilere
sahip bir kavramdir. Ekonomik ve finansal yasamda sorumlulugun daha fazla bireye ait
olmaya basladig1 giiniimiiz diinyasinda insanlarin, ¢alisma donemlerinde oldugu gibi
emeklilik donemlerinde de refah icinde yasayabilmeleri, gelecege yonelik finansal
hedeflerini 6z kaynaklariyla gergeklestirebilmeleri ve hayatlarinda karsilasabilecekleri
acil ve beklenmedik durumlarda kullanmak tizere bir kaynak olusturabilmeleri igin
bireysel anlamda tasarruflarini artirmalart gerektigi ifade edilmektedir. Diger taraftan
tasarruflar toplumsal agidan yani iilke ekonomisini ilgilendiren boyutuyla da 6nemli bir
islev gormektedir. Nitekim bir {ilke icin yiiksek ve siirdiiriilebilir bir biiylime, biiyiik
oranda s6z konusu iilkenin kamu ve 0Ozel tasarruflarindan olusan toplam tasarruf
miktarina ve bu tasarruflarin verimli sektorlerde reel ekonomiye kazandirilmasini

saglayacak politikalara baglidir.

Bugiin diinya genelindeki iilkelerin tasarruf oranlarina bakildiginda yiiksek gelir
grubundaki {ilkelerin yliksek tasarruf oranlarina sahip olduklari, yiiksek tasarruf
oranlarmin etkisiyle de, yatirimlarin finansmaninda disa bagimliligi azaltarak yiiksek
bliylime oranlarini da elde etmis olduklar1 goriilecektir. Diisiik tasarruf oranlari ise
birka¢ gelismis lilke ile birlikte 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin
onemli yapisal sorunlarindan biridir. Tirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanligi ve
Diinya Bankasi’sinin 2011 yilinda yayinladigi rapor da Tiirkiye icin diisiik tasarruf
oranlarinin nedenlerine ve bu durumun tilke ekonomisi i¢in sebep olabilecegi sorunlara
dikkat ¢ekmekte, ulusal finansal okuryazarlik stratejisinin etkili bir sekilde
uygulanmasinin llke genelinde finansal okuryazarligi gelistirebilecegi ve Tiirk

vatandaglarinin tasarruf kararlari izerinde onemli etki yaratabilecegini belirtmektedir.

Finansal okuryazarlik en genel anlamiyla bireyin biitgesini yonetirken etkili ve
bilingli kararlar vermesini, bireysel finansal refahin1 korumasini ve iyilestirmesini
saglayan finansal bilgiye sahip olmasi ve bu kararlar yoluyla kisisel finansal refahini
artirma becerisi olarak tanimlanmaktadir. Tiiketim, tasarruf ve yatirim davranislarina ait
mevcut veriler goz Oniline alindiginda da ihtiyaglar i¢in harcama yapma, borglanma,
emeklilik planlari, menkul-gayrimenkul alim satimlari, egitim planlari, birikim yapma

ve yapilan birikimleri yatirima doniistiirme gibi bircok konuda ekonomik kararlar ile



finansal kararlarin i¢ ige girmis, etkilesim halinde birer yapiya sahip olduklar
anlasilmaktadir. Dolayisiyla bireylerin finansla olan iliskileri finansal iiriinlerin alinip
satilmasi, kullanilmasini zorunlu kilmamakta, bireylerin dogru kararlar almalar1 ve koti
sonuglardan korunmalari, gelir ve harcamalarda denge saglayarak bor¢ tuzaklarina
diismemeleri ve gelecege yonelik belirledikleri finansal hedeflerini tasarruf gibi 6z
imkanlariyla gergeklestirmeleri veya bu tasarruflar1 verimli alanlarda reel ekonomiye
kazandirmalar1 i¢in temel diizeyde de olsa finansal okuryazarliga sahip olmalari

istenmektedir.

Bu calismada ise, Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik
seviyelerinin ve demografik 6zelliklerinin tasarruf davraniglari {izerinde anlamli bir
etkiye sahip olup olmadigini tespit etmek amacglanmaktadir. Tiirkge literatiirde finansal
okuryazarligin bireylerin tasarruf davraniglan ile iliskisini inceleyen bir arastirmanin

bulunmamasi ise bu ¢alismanin 6nemini ifade etmektedir.

Calismanin ilk bolimiinde finansal okuryazarlik kavraminin literatiirdeki
tanimlarina yer verilecek, finansal okuryazarlik ile ilgili bazi kavramlar tartisilacak,
finansal okuryazar olmanin bireysel ve toplumsal refaha muhtemel katkilar1 ve finansal
okuryazarligr yiikseltmeye yonelik gerek wulusal gerekse uluslararasi Olcekte

gerceklestirilen faaliyetler incelenecek,

Ikinci boliimde tasarruf kavrammin tamimu, tasarruflar etkileyen faktorler ve
tasarruflarin ekonomik hayata etkilerini igeren teorik arka plan gozden gegirilecek,
Tiirkiye’de tasarruflarin yillar itibariyle goriiniimiine yer verilecek, ayrica bireylerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin tasarruf davraniglari ile iliskili olup olmadigina

yonelik literatiir taramasi yapilacak,

Ucgiincii boliimde ise bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin tasarruf
davraniglar1 lizerinde etkili olup olmadigir Tokat ilinde kamu ¢alisanlarina uygulanan
anket calismasindan elde edilen veriler yardimiyla bu calismanin hipotezini de
kapsayacak sekilde degerlendirilecek ve dordiincii bolimde ulasilan sonuglar

sunulacaktir.



I. BOLUM: FINANSAL OKURYAZARLIK

1.1. FINANSAL OKURYAZARLIK TANIMLARI

Finansal okuryazarlik konuyla ilgilenen arastirmacilarin iizerinde fikir birligi
yapmis olduklar1 bir tanima sahip olmamakla beraber yapilan ¢alismalarda, s6z konusu

kavrami ifade etmede kullanilan 6znel tanimlamalar yer almaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi’na gore finansal okuryazarlik, bireyin
biitgesini yonetirken etkili ve bilingli kararlar vermesini saglayan finansal bilgiye sahip
olmast ve bu Kkararlar yoluyla kisisel finansal refahini artirma becerisidir (TCMB,
2015a: 5). Zira finansal piyasalarda iiriin g¢esitliliginin artmasi, teknolojik gelismeyle
birlikte bircok finansal iiriine erisimin kolay hale gelmesi ve bireylerde ekonomik-
finansal kararlarin ¢evreye uyum nedeniyle daha bilingsiz olarak verilmesi gereksiz ya
da yanlis finansal {iriin kullanimlarin1 artirmakta, bu durum ise bireysel refahi olumsuz
etkilemektedir. Bu nedenle finansal hizmet satin alinirken rasyonel davranabilmek igin
konuyla ilgili gelismis bir farkindaliga sahip olmak gerekir ve finansal okuryazarlik
hem farkindaligin artmasin1 hem de bireylerin rasyonel davranmasini saglamaktadir (Er

vd.,2014: 114).

Diger taraftan, bireysel finansal saglig1 elde etmek ve korumak i¢in gerekli olan
finansal bilgi, beceri, tutum ve davranislardan meydana gelen bilesene de finansal
okuryazarlik denilmektedir (Gokmen, 2012: 20). Nitekim finansal okuryazarlik
becerilerine sahip olmak, gerek finansal problemleri ¢6zmek gerekse bu problemleri

ongoriip kaginabilmek icin dnemli sayilmistir (Oztiirk ve Demir, 2015: 114).

Vitt (2000: 2), finansal okuryazarligi, finansal konularda mevcut segenekleri
ayirt edebilme, para meselelerini goriisebilme becerisi ve ekonominin genelinde
yasanan olaylar da dahil kisinin giinliik finansal kararlarin1 etkileyebilecek durumlar
karsisinda yetkin olabilmesi seklinde tanimlamistir. Mason ve Wilson (2000: 31) ise
bireyin gerceklesmesi muhtemel finansal sonuglarin da farkinda olarak tercihte
bulunabilmesi i¢in ihtiyag duydugu bilgiyi elde etme, anlama ve degerlendirme

becerisini finansal okuryazarlik olarak degerlendirmislerdir.



Lusardi’ye gore (2008a: 5) finansal okuryazarlik, temel finansal okuryazarlik ve
gelismis finansal okuryazarlik olmak tzere ikiye ayrilmaktadir. Temel finansal
okuryazarlik ise kendisinin hazirladigi, bireylerin temel ekonomik kavramlar1 bilip
bilmedigini, temel finansal aritmetik islemlerde yetkinliklerini ve risk dagitimi kavrami

hakkinda bilgilerini 6lgmeye ¢alistig1 ti¢ soru ile tarif edilmektedir.

Bazi arastirmacilar ise finansal okuryazarligin sadece belirli bir donemdeki bilgi
birikimi degil, ¢ocukluktan emeklilige kadar her bireyin finansal bilgi diizeyini gdsteren

bir siire¢ oldugunu ifade etmislerdir (Cam ve Barut, 2015: 64).

Finansal okuryazarlik yalnizca bilgi degil ayn1 zamanda bu bilgiyi finans ile
ilgili tercihler yaparken kullanabilme yetenegidir (Araz, 2012). Baska bir calismada
finansal okuryazarligin parayi basarili bir sekilde yonetebilmek icin bilgi, beceri ve
aligkanliga sahip olmak anlamina geldigi belirtilmistir (Howlett vd., 2008: 231). Benzer
bir tanimda ise finansal okuryazarlik, kisinin yasami boyunca siirecek finansal refahi
icin finansal kaynaklar1 etkin bigimde kullanma bilgi ve becerisine sahip olmasi
seklinde ifade edilmistir (PACFC, 2009: 10). Birlesik Krallik Finansal Hizmetler
Otoritesi finansal okuryazarlik yerine finansal yetenek kavramimi kullandigi tanimda,
finansal yetenege sahip kisilerin daha bilingli kararlar alabildigine, biitgeleme
yapabildiklerine, paray1 etkin bir sekilde yonetebildiklerine ve finansin gevresel, politik,
sosyal ve etik degerleri hakkinda daha genis bir anlayisa sahip olduklarma dikkat
cekmistir (FSA, 2005: 13). Yani finansal okuryazarlik, finansal kararlar alinirken
ithtiya¢ duyulacak bilgiyi arastirma, elde edilen bilgiyi degerlendirme ve bu bilgiyi
karsilasilan finansal problemlerin ¢6ziimiinde kullanma gibi ii¢ temel beceriye sahip
olmay1 gerektirmektedir (Bayram, 2010: 3). Atkinson ve Messy de (2012: 14) finansal
okuryazarligi saglikli finansal kararlar alabilmek ve sonucta kisisel finansal refahi
artirmak icin gerekli olan farkindalik, bilgi, yetenek, tutum ve davranislardan olusan bir

kavram olarak nitelendirmistir.

Finansal okuryazarlik ile ilgili olarak hem kendi tiyesi olan {ilkeleri hem de
diinyadaki diger iilkeleri kapsayici arastirmalar yayinlayan uluslararasi kuruluslarin
tanimlar1 da Onemli sayilmaktadir. Bu kuruluslardan biri olan Avrupa Birligi’nin

yiirlitme organ1 olarak kabul edilen Avrupa Komisyonu finansal okuryazarligi,



tilkketicilerin ve kii¢iik igsletme sahiplerinin bilingli finansal kararlar alabilecek bir bakis
acisiyla finansal iriinleri kavrayabilme yetene§i olarak tanimlamistir (European
Commission, 2007a: 8). Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii'ne gore finansal
okuryazarlik tiiketicilerin bilingli kararlar almalari, yardima ihtiya¢ duyduklarinda
nereye gideceklerini bilmeleri ve finansal refahlarimi yiikseltecek diger eylemleri
gerceklestirmeleri igin bilgi ve/veya objektif tavsiyeler yardimiyla finansal iiriinlere,
kavramlara yonelik anlayislarini iyilestirmesi, finansal risk ve firsatlar karsisinda daha
fazla farkinda olabilmek i¢in yeteneklerini gelistirmesi siirecidir (OECD, 2013a: 144).
Diinya Bankasi ise yaptig1 tanimda literatiirdeki diger bazi1 ¢aligmalarda oldugu gibi
finansal okuryazarlik yerine finansal yetenek terimini kullanmis, bu yetenegi
tilkketicilerin finansal ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket ederken kendi ihtiyaglarina uygun
finansal hizmetlere erisebilmesi, anlayabilmesi, se¢ebilmesi ve kullanabilmesine iliskin
bilgi, beceri, tutum ve davranislari kapsayan bir i¢ yetenek seklinde tarif etmistir (World

Bank, 2013a: 1).
1.2. FINANSAL OKURYAZARLIK iLE iLGILi BAZI KAVRAMLAR

Finansal okuryazarlik, onceki bolimde yapilan tanimlarda goriildiigii gibi tek
basina degil aksine birden fazla kavramin birlesimi ile anlam kazanmaktadir. Yani
finansal okuryazar olmak, finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davranis sahibi

olmayi da beraberinde getirmektedir.
1.2.1. Finansal Bilgi

Bilgi; 6grenme, arasgtirma ve gozlem yoluyla elde edilen gercek olarak tarif
edilmektedir. Cok sayida bilgi ¢esidi bulunmakla beraber, finansal bilgi de bunlardan

biri sayilmaktadir.

Finansal bilginin makro ekonomik diizey ve mikro ekonomik diizey olmak iizere
iki boyutu bulundugu ifade edilmektedir. Makro ekonomik finansal bilgi, bir
ekonominin genel yapisiyla ilgili cari agik/fazla, yillik biitge planlar1 toplam ve sektorel
dis ticaret rakamlar1 gibi bilgileri icermektedir. Mikro ekonomik finansal bilgi ise, bir
ekonomide faaliyet gosteren igletmelerin ve hane halklariin ekonomik ve mali yapisini

etkileyen, genis anlamda hem muhasebe bilgilerini hem de muhasebe dis1 bilgileri, dar



anlamda da yalnizca muhasebe i¢i bilgileri igeren metinler, tablolar, sekiller ve sunular
gibi unsurlarin olusturdugu gergekler biitiiniidiir (Ozdemir, 2011: 8-9). Ayrica gerek
isletmeler gerekse bagimsiz kuruluslar tarafindan hazirlanan, isletmenin durumu ve
calismalariyla ilgili tiglincii kisilere bilgi saglayan, dolayisiyla bireylerin kararlarinda
etkili olabilecek dis raporlar da finansal bilgi sisteminin ¢iktilar1 arasinda énemli bir
yere sahiptir. Bu nedenle finansal raporlarda yer alan bilgiler anlasilabilirlik, ihtiyaca
uygunluk, giivenilirlik ve tarafsizlik gibi kalite unsurlarina sahip olmalidir (Bekgi ve

Alkan, 2009: 6).

Buraya kadar yapilan tanimlar hakli olarak finansal bilginin, ileri diizeyde
finansal iglemler yapmak isteyen bireyler i¢in gerekli olacagini diisiindiirebilir. Ancak
belirtmek gerekir ki, bu ¢calismanin da konusu olan temel finansal okuryazarlik diizeyi
i¢in de bilango, enflasyonun etkileri, para yonetimi (biitgeleme), tasarruf ve yatirim gibi

konularda yeteri kadar bilgi sahibi olmak gerekmektedir.

Bazi arastirmalar (Hilgert vd., 2003; World Bank, 2013; Gékmen, 2012; Mason
ve Wilson, 2000; Araz, 2012) finansal bilginin finansal okuryazarligin 6nemli bir
asamasini teskil ettigini, aralarinda baglanti oldugunu ortaya koymaktadir. Bu noktada
ise bireylerin bilgiyi edindikleri kaynaklar ayri bir 6nem kazanmaktadir. Nitekim
bireylerin gelirlerinden daha fazla harcama yaparken, sosyo-ekonomik durumlarina
uymayan finansal tirtinler kullanirken, gereksiz ve asir1 borglanirken, iistelik daha en
basinda tasarrufu Onemsemeyip gelirlerinin giderlerine yetmedigi anda hemen
bor¢lanmay1 secerken, dogru ve gerekli bilgilere sahip olmadan karar verdikleri bir
gercektir. Diger taraftan, karar vericilere ait olan bu hal ile beraber finansal kuruluslar
ve kotii niyetli liglincii kisiler tarafindan olusturulan bir asimetrik enformasyon durumu
da varligimi korumaktadir. Soyle ki, finans piyasalarindaki iirlinlerin sayisinin arttigi,
finansal dolandiricilifin  yayginlastigi  ve bilisim sistemlerine yonelik altyap:
giivenilirliginin tam olarak saglanamadigi giinlimiiz kosullarinda finansal kuruluslar
tarafindan tiiketiciler hak ve sorumluluklari ile ilgili konularda tam ve aciklayici sekilde
bilgilendirilmemekte, yaptiklar1 finansal islemlerin sorumlulugundan habersiz
birakilmakta ve finansal kuruluslarin ¢ikarlar1 dogrultusunda yaniltici reklam ve

kampanyalara géz yummalar1 sonucu zarar gérmektedirler.



Sangsutisearee (1993) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, Taylandli kredi
kart1 sahiplerinin, kredi kart1 alirken reklamlardan, grup normlarindan ve toplumdan
etkilendikleri, kredi kart1 kosullar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 ve kredi
kartt veren kuruluslarin da yeterli bilgi sunmadiklari tespit edilmistir. Tayland’daki
bircok bankanin kredi karti yiikiimliliiklerine iliskin bilgileri sunduklar1 reklam
brosiirlerinde; 6rnegin bir kredi kartinin kaybolmasi durumunda kisinin azami
yiikiimliiliigliniin 1000 baht oldugunun sdylendigi ifade edilmistir. Ancak arastirmada
bu azami tutarin miisterinin kredi karti kayip durumunu bankaya bildirmesi halinde
gecerli olacagi aksi halde, yani kayip durumunun bildirilmemesi durumunda yetkisiz
tim harcamalarin toplam tutarmin &denmesi gerekecegi tespit edilmis, bu bilgi
eksikliginin ise kredi karti sahipleri i¢in ekonomik sikinti dogurabilecegi ifade

edilmistir (Sangsutisearee, 1993: 87).

Ideal yolun bilginin egitim yoluyla bireylere aktarilmasi oldugu iddia edilebilir
ancak, egitimin ilk dnce ailede basladigi ve bilginin “dogru ve gerekli bilgi” olma

0zelligini korumasinin énemi gézden kagirilmamalidir.
1.2.2. Finansal Tutum

Tutum, kisinin kendine veya etrafindaki herhangi bir toplumsal konu, olay ya da
nesneye Kkarsi bilgi, deneyim, his ve giidiilerine dayanarak orgiitledigi zihinsel, duygusal

ve davranigsal bir tepki 6n egilimi olarak tanimlanmaktadir (Inceoglu, 2010: 13).

Finansal tutum, finansal bilgi ile finansal davranis arasinda bir koprii islevi
gorerek, finansal okuryazarlik kavraminin olusumunu etkilemektedir. Ciinkii finansal
bilgi olarak elde edilen veriler, finansal tutumlarin olumlu ya da olumsuz durumuna
gore finansal davraniglarda kendini gosterecektir. Ancak tutumlarla eylemler
(davraniglar) arasindaki iliski net ve kolay anlasilir olmayabilir. Ciinkii tutumlarin,
eylemlerin baglamasi, kullanilmasi ve bitimine kadar devam eden siirecte oldugu gibi
oncesinde de etkili olabildigi, diger taraftan eylemlerin de gelisim donemlerinde
kendilerinin olusumuna etki eden tutumlarin degisiklik gostermesine neden olabildigi
g0z Oniine alindiginda, bu kavramlarin giicliiliik derecelerine gore karsilikli etkilesim
halinde olacaklar1 anlasiimaktadir (Inceoglu, 2010: 18). Ornegin insanlar hayatlarmin

ileri donemleri i¢in birikim yapma ydniinde olumsuz tutumlara sahipse onlarin birikim



yapmaya daha az egilimli olmasi veya kisa vadedeki isteklerini daha 6nemli bulan
kisilerin acil durumlar i¢in tasarruf etme ya da uzun vadeli planlar yapma ihtimallerinin

daha diisiik olmasi beklenecektir (Alkaya ve Yagli, 2015: 588).

Tutumlarin olusumu konusunda farkli yaklasimlar bulunmakla beraber, bu

olusumu etkileyen bazi faktorler olarak sunlar sayilabilir (Baysal, 1981: 124):

- Genetik Faktorler

- Fizyolojik Kosullar (olgunlagma, hastalik vb.)

- Dogrudan deneyim

- Grup lyeligi (aile, arkadas vb.)

- Toplumsallagma siireci

- Kisilik

1.2.3. Finansal Davranms

Tiirk Dil Kurumu sozliigiindeki anlamiyla davranis, bir kisinin i¢inde bulundugu
toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel kosullar dolayisiyla gelistirilen, bir kimse ya da olay
karsisinda alinan durumu ifade eder. Finansal davranisi ise para yonetimi ile ilgili olan
herhangi bir insan davranisi olarak tanimlamak miimkiindiir (Gutter ve Copur, 2011:
704). Ayrica ekonomistlerin finansal refahi iyilestirmenin yollar1 olarak 6nerdigi olumlu
veya istenilen davranislar da finansal davranislar olarak kabul edilmektedir (Xiao vd.,

2008: 55).

Davraniglarin, bireyin bir davranista bulunup bulunmamaya karar vermeden
once olumlu ya da olumsuz bir degerlendirme yapmasi anlamina gelen bireysel etki ve
davranigta bulundugu ya da bulunmadigr takdirde karsilasacagi sosyal baskiy1
algilamasi, 6l¢mesi ve bu Ol¢iim sonunda karar vermesi olarak ifade edilen sosyal etki
olmak iizere iki belirleyiciye bagli oldugu belirtilmektedir (Tiitlincli ve Kiiciikusta,

2008). Bununla birlikte bireyin kendisi ile ilgili alg1 ve diisiinceleri olarak ifade edilen



0z-saygi ise finansal tutum ve davranislar etkilemekte dolayisiyla finansal kararlarda da

etkili olmaktadir (Génen ve Ozmete, 2007: 59).

Finansal okuryazarlik diizeyini Olgen arastirmalar, finansal davraniglar
kapsaminda finansal bir plani/biitceyi takip etmek, kredi kullanimina son vermek,
bor¢lanmayi azaltmak, emeklilik ihtiyaglarina yonelik girisimlerde bulunmak, gereksiz
harcama yapmamak ve tasarruf etmek gibi davranislari dikkate almaktadir. Finansal
davraniglarin ve tiiketim egilimlerinin bazilar1 sosyal 6grenme teorisine gore ¢ocukluk
ve genglik doneminde aileden kazanilan 6grenilmis davraniglar iken, bazilari ise
finansal yonetim silirecinde deneme yanilma yontemiyle bireyler tarafindan gelistirilen

finansal davranislardir (Gonen ve Ozmete, 2007: 58).
1.2.4. Finansal Egitim

Finansal egitim kavram ile ilgili ¢esitli tanimlamalar bulunmakla beraber bu
calisma i¢in finansal egitim, bireylerin finansal piyasa, iriin ve kavramlarla ilgili
bilgilerini ve kavrayislarin1 gelistirdikleri, finansal konularda bilingli se¢imler yaparak
refahlarim1  artirabildikleri, tasarruf becerisi edinerek kendi 6z kaynaklarim
olusturduklar1 ve finansal dolandiriciliktan korunmak i¢in dnlem almay1 6grendikleri bir
stiire¢ olarak tanimlanmaktadir. Yani finansal egitim yalnizca bilgi vermekle kalmamal,
bir kisinin mevcut davranigi kazancinin tiimiinii harcamaksa tasarruf etme aliskanligi
kazanmasi, finansal konularda giinliik diisliniiyorsa uzun vadeli planlar yapmasi ve
kendi durumuna uygun olmadigi halde her ihtiyaci i¢in kolayca kredi vb. {irlinler
kullaniyorsa bu davranisindan vazgegmesi gibi olumlu yonde degisiklikleri de

beraberinde getirmelidir (Gokmen, 2012: 21).

Bireylerin kendileri i¢in “uygun olmayan” finansal {iriinleri kullanmalari sonucu
finansal durumlar1 bozulmakta, ekonomik ve sosyal yapiyla biitiinlesmeleri sekteye
ugramaktadir. Dolayisiyla gerek bireysel gerekse toplumsal refahi bir nebze olsun
artirabilmek, ekonomik sistemin saglikli bir bicimde islemesine katkida bulunabilmek
icin para yonetimi davraniglarinin ve finansal kararlarin bilgi odakli olmasini saglayan
finansal okuryazarlik becerisini kazandiracak finansal egitime ihtiya¢ duyulmaktadir.

Finansal okuryazarligin artirilmast icin genis bir finansal egitim programinin
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tasarlanmasinin yani sira Ogretici ornek olaylara odaklanilmasi da alternatif bir yol

olarak sunulmaktadir (Temizel ve Bayram, 2011: 80).

Yapilan arastirmalar, tiiketicilerin finansal ve ekonomik olaylara iliskin
bilgilerinin sinirli oldugunu, finansal iiriin ve hizmetlerin insanlara karmasik
goriindligiinii, bireylerin finansal konular1 anlamakta ve geleceklerini planlamakta
zorlandiklarin1 ve bazi finansal iirlinlerin kullaniminda ciddi problemler yasadiklarini
gostermektedir (Istanbul Finans Enstitiisii, 2016). Ayrica finansal ortamdaki hizh
degisim ve yasanan son kiiresel finans Kriziyle birlikte finansal egitim piyasanin isleyisi
ve yapilacak diizenlemelerin tamamlayicisi konumuna gelmekte, bireylerin finansal
durumlarinm1 iyilestirici uzun vadeli bir politika olarak hiikiimetlerin, diizenleyici
otoritelerin ve diger kuruluslarin konu ile ilgili girisimlerde bulunmalarini saglayan bir

etken islevi gérmektedir (OECD, 2012: 3).

Finansal okuryazarligi gelistirici bir finansal egitim programi gelistirilirken

dikkat edilmesi gereken bazi 6nemli noktalar bulunmaktadir (Jazayeri, 2016):

e Uzmanlik gerektiren finans terimleri basit ve dogru bilgilere

doniistiiriilmeli,

e Egitim programina katilan bir grup icindeki ihtiyaglarin, finansal

okuryazarlik ve aritmetik bilgilerinin farklik arz edecegi unutulmamali,

e Finansal inancglar1 ve davraniglar etkileyen kiiltlirel farkliliklar dikkate

alinmali,

e Insanlar, egitim programlarinin giinliik yasamlarinda uygulanabilirliginin

saglanmas1 yoluyla egitimin yararlar1 konusunda ikna edilmelidir.

Tarafsizlik, farkindalik olusturma, etkin ve sonuc¢ odakli olma, siireklilik,
anlagilabilir dil ve pratik anlatim, egiticilerin egitimi ve “ihtiyaca goére olma” gibi ilkeler
ise finansal egitim faaliyetlerinde uyulmasi gereken ilke ve esaslar olarak kabul

edilmektedir (Hazine Miistesarligi, 2014: 8-9).
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1.3. FINANSAL OKURYAZARLIGIN EKONOMIK ETKIiLERi
1.3.1. Finansal Okuryazarhgin Bireysel Refaha Etkileri

Finansal okuryazarligi agiklarken insanlarin paralarini nasil idare edecegi,
faturalarini nasil 6deyecegi, paralarini dogru bir sekilde kullanmak i¢in nasil biitce ve
plan yapacagi gibi konular1 da kapsayan paranin etkin bir bigimde yOnetiminden
bahsedilmektedir (Oztiirk ve Demir, 2015: 119). Ciinkii yasam kalitesini yiikseltebilmek
icin paranin hem bugiin hem de gelecek i¢in planlanmasi, tiiketim ve tasarruf arasinda
basarili bir denge kurulmas: sarttir (Génen ve Ozmete, 2007: 58). Bu dogrultuda, bir
finansal planin, su an nerede oldugumuzu gosteren bir resim ve nerede olmak
istedigimizi, hayattaki hedeflerimizi ve bu hedeflere nasil ulasabilecegimizi gosteren bir

yol haritasi olabilecegi de ifade edilmektedir (McWaters ve Sheldon, 2007: 196).

Finansal okuryazarlik her yastaki ve her gelir gurubundaki insan igin fayda
saglayabilmektedir. Ornegin, temel diizeyde finansal okuryazarlik bilgisine sahip,
calisma hayatina yeni baglayan bireyler harcama ve borglarini kontrol altina alabilir,
aileler cocuklarin egitim giderlerini karsilamak ve/veya ev almak i¢in tasarruf
disiplinine kavusabilir ve calismakta olan bireyler de kendi emeklilikleri icin plan
yaparak yeterli miktarda tasarruf elde edebilir (Er vd., 2014: 115). Bu kisilerin
thtiyaclari olmayan triinleri tercih etmeleri, anlamadiklari iiriinlere baglh kalmalar1 veya
kendilerini finansal a¢idan zor durumda birakacak riskleri almalar1 da pek muhtemel
degildir (EC, 2007h: 4). Dolayisiyla temel diizeyde finansal okuryazarlik ile bireylerin
kazanacag1 temel donanimlardan bazilar1 genel bagliklar itibariyle aile biitcesi, tasarruf
ve yatirim yapma, egitim giderlerini yonetme, vergi ve emeklilik planlamasi gibi

konular1 kapsamaktadir (Bayram, 2010: 17).

Kiictik bir ¢cocugun dahi elde ettigi har¢higi kullanirken tiikketim ve tasarruf
kararlari ile kars1 karsiya kaldigi, ayrica erken yaslarda edinilen finansal bilgi, tutum ve
davraniglarin 6zellikle bireyin yasaminin ileri donemlerinde verdigi kararlar bakimindan
daha 6nemli oldugu diisiiniildiiglinde, finansal okuryazarligin gencleri ve ¢ocuklar1 da
ilgilendirdigi ortaya c¢ikmaktadir (Gokmen, 2012: 14). Buna ragmen Ozellikle geng
kusagin finansla ilgili bilgi diizeylerinin yetersiz olmasi finansal okuryazarlik hakkinda

endiselerin artmasina sebep olmaktadir (Kili¢ vd., 2015: 130).
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Diinya genelinde devletler vatandaslarini emeklilik gelirleri i¢cin daha fazla
sorumluluk almaya ve kamu emekliliginden uzaklagsmaya tesvik edici bir yol
izlemektedir (Beal ve Delpachitra, 2003: 1). Emeklilik yasinin yiikseltilmesi ve 6zel
emeklilik sisteminin desteklenmesi gibi degisiklikler ile makro diizeyde ekonomik,
finansal ve sosyal problemlerle miicadele etmekte zorluk ceken devletlerin sosyal
giivenlik sistemlerini terk etmeleri ya da azaltmalari finansal sistemde emeklilik ile ilgili
olarak sorumlulugun ve riskin bireye ge¢mesinin gostergeleri arasinda sayilmaktadir
(Gokmen, 2012: 40). Bu nedenle bireylerin konuyla ilgili sunulan finansal bilgileri
degerlendirebilecek ve/veya mevcut emeklilik sitemlerinden bagimsiz olarak kendi
stratejilerini  gelistirebilecek asgari finansal okuryazarlik diizeyine sahip olmasi
gerekmektedir. Mevcut belirlenmis katki esasli emeklilik sisteminin temelinde
katilimcilarin yatirrm dénemi boyunca 6dedikleri katki paylarinin, g¢esitli emeklilik
fonlarma yonlendirilmesi ve emeklilik sirketlerinin yonettigi bu fonlarin riskinin
katilimcilara ait olmasi yer almakta ancak, gelismis ve gelismekte olan birgok iilkede
yapilan arastirmalarin biiyiikk cogunlugu bu sistemin katilimeilarinin yeterli finansal

okuryazarliga sahip olmadigini géstermektedir (Altintas, 2009: 153).

Para yonetiminin énemli sorunlarindan biri de kredi ve kredi kart1 kullanimidir.
Bireylerin, esasen daha sonra gergeklesebilecek isteklerini bugiin elde edebilmelerinin
yani “simdi al, sonra 6de” diisiincesiyle arzu ettikleri tiiketim iriinlerine kolay
ulasabilmelerinin bir araci olarak goriilen kredi kartinin bilingsiz kullanimi, ekonomik
amaclarim1 karistiran bu bireylerin iflas etme diizeyini giin gectikce artirmaktadir

(Génen ve Ozmete, 2007: 58).

Finansal planlama, gelecek kaygilarinin azaltilmasinda aileler i¢in de 6nemli bir
adim sayilmaktadir. Daha once de belirttigimiz gibi, tiiketimle ilgili kararlar finansal
kararlar etkilerken, finansal kararlar da tiiketim kararlarin etkileyebilmekte, dolayistyla
dogru ve yerinde kararlar bireyin ve ailenin refahimi artirirken, yanhs kararlar refahi

azaltict etkiler gosterebilmektedir (Gokmen, 2012: 12).

Finansal bilgisizligin neden olacag: finansal sorunlar, bireylerde ruhsal gerilime
bagli hastaliklara neden olabilmekte ve aile icinde de huzursuzluk ve gecimsizliklere

kaynaklik ederek bosanmalara dahi neden olabilmektedir. Ornegin Amerika Birlesik
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Devletleri’nde yapilan bir arastirmada erkeklerin % 28,7’sinin kadinlarin ise %
32,9’unun bosanmalarinda tek nedenin finansal sorunlar yasamalar1 oldugu ve benzer
olarak Australian Institute of Family Studies’in raporunda da gelir ve is konusundaki
endiselerin evli ¢iftler i¢in ciddi bir bosanma sebebine doniisebildigi ifade edilmektedir

(Oztiirk ve Demir, 2015: 117).

Literatiirde yer alan c¢esitli finansal okuryazarlik arastirmalari sonucunda,
tiiketicilerde tespit edilmis olan hatali finansal davranislardan bazilar1 (Capuano ve
Ramsey, 2011: 82-83);

¢ Biitge yapmamak

Cok az tasarruf etmek

e Gereksiz bor¢glanmak

e Gereksiz finansal masraflar yapmak

e Uriinlerin sart ve kosullarini1 okumamak

¢ Finansal iirlinlerin temel 6zelliklerine dikkat etmemek

e Uygun olmayan finansal {iriinler secmek

e Bilgi toplamamak veya bilgiyi tekrar gézden ge¢irmemek
seklinde siralanmaktadir.

1.3.2. Finansal Okuryazarhgin Toplumsal Refaha Etkileri

Gergek su ki; 2008 krizinde goriildiigii gibi diisiik finansal okuryazarlik diizeyi
sadece az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin bir sorunu degil, ayn1 zamanda en
gelismis iilkeler olarak tanimlanan iilkelerin de dnemli bir sorunudur. Ustelik insanlarmn
yasamlarinin son donemlerine kadar finansal kararlar verdigi ve 6zellikle yaslilar1 hedef
alan dolandiricilik vakalariyla ilgi artan bir endisenin varligi da sorunu iilkelerarasi
yaygmhigindan ziyade belirli demografik oOzelliklere sahip gruplar arasindaki

yaygimligiyla giindeme getirmekte ve iizerinde durulmasi gereken bir duruma isaret
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etmektedir (Temizel ve Bayram, 2011: 76). Ayrica bugiin bir¢ok iilke finansal
bilgisizlik ve kredilere kolay erisim sonucunda meydana gelen asir1 borgluluk ve

yetersiz tasarruf sorunlariyla miicadele etmektedir.

Bazi tiiketiciler finansal {iriinlerin kullanimi ile ilgili yaptiklart hatalarin
sonucunda zarar gérmekte, dolayisiyla finansal sistemden tamamen uzak durmaya
calismaktadir. BOyle bir durumda ise finansal sektoriin hacmi daralacak, finansal
sektoriin fon saglama islevi gosterdigi reel sektdr de kiigiilecek, issizlik artacak ve
sonucta ekonomik biiyiime yavaglayacak ya da tamamen duracaktir (Gokmen, 2012:

48).

Bireyler ve ailelerin, ekonomi kétitye dogru gittiginde harcamalarini azaltarak
durumu daha fazla kotiilestirebilecegi veya ekonominin iyiye gidip bazi balonlarin
olustugu durumda daha fazla tiiketim yaparak farkina varmadan, olusan balonu daha
fazla bilylitiip patlamaya hazir hale getirebilecegi disiiniildiigiinde ekonominin
genelinde meydana getirdikleri etki ve dolayisiyla dogru finansal kararlar vermelerinin

saglanmasi gerektigi net bir sekilde anlasilmaktadir (Gokmen, 2012: 36-37).

Finansal konularla ilgili olarak dogru se¢imler yapmak i¢in finansal yeterlilige
sahip olanlarin — finansal okuryazar bireylerin — asir1 ve gereksiz borglanma,
zamaninda 0deme yapmama gibi finansal sikintilarla karsilagsmalar1 da muhtemeldir.
Fakat bu bireylerin tasarruf yapmak, bor¢lanmamak veya mevcut bor¢lart zamaninda
o0demek ve oncelikli ihtiyaglarimi diisiinerek harcama yapmak gibi saglikli finansal

davranislar sergileme ihtimalleri daha yiiksek olmaktadir (Oztiirk ve Demir, 2015: 116).
1.4. FINANSAL OKURYAZARLIKLA ILGILI FAALIYETLER

Gegmisten bugiine yasanmis olan finansal krizlerin de etkisiyle gerek ulusal
gerekse uluslararasi dl¢ekte diizenleyici islev goren kurumlar ve sivil toplum kuruluslar
birtakim ¢alismalar yapmakta, 6zelikle son yillarda ivme kazanmis olan bu faaliyetlerle
iilke vatandaslarinin bireysel ve toplumsal finansal okuryazarlik diizeylerinin artirilmasi

hedeflenmektedir.
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1.4.1. Uluslararasi Kuruluslar Tarafindan Gerceklestirilen Finansal

Okuryazarhk Faaliyetleri

1945 yilinda Uluslararasi Yeniden Yapilanma ve Kalkinma Bankasi adiyla
kurulmus ve giiniimiiz itibariyle 189 iiye iilkeye sahip olan Diinya Bankas1 (World Bank
- WB) finansal okuryazarlikla ilgili arastirma ve teknik yardim amaciyla “sorumlu
finans” baslik bir internet sitesini kullanima sunmaktadir. Sitede yer alan veriler
yasal/diizenleyici politikalart ve finansal tiiketicileri korumaya yonelik kurumsal
cergevenin degerlendirmesini iceren Tlilke incelemelerinden, bireylerin finansal
okuryazarlik diizeyini Olgen hanehalki arastirmalarindan ve teknik yardimlardan

olusmaktadir (World Bank, 2016).

Diinya bankas1 2007-2010 yillar1 arasinda Cek Cumbhuriyeti, Slovakya,
Bulgaristan, Romanya, Letonya, Azerbaycan, Hirvatistan, Rusya ve Litvanya’da
tilkketicinin korunmasi1 ve finansal okuryazarliga iliskin altyapilar1 inceleyen caligsmalar
yapmistir. Ayrica Diinya Bankasi, 2012 yilinda tiiketicinin korunmasina yonelik
uluslararasi alanda kullanilabilecek iyi uygulamalari topladigi c¢alismasinda ise, dort

onemli noktaya dikkat ¢ekmektedir (World Bank, 2012: 4-5);

e lyi uygulamalar bir iilkenin sadece yasalarla diizenlenen finansal
sistemiyle ilgili olarak kabul edilebilmekte, yasa dis1 finansal hizmetler
icin gecerli olmamaktadir,

e lyi uygulamalar hayata gegirilirken iilkelerin ihtiyaglarma uygun
olmasina ve objektif kriterlere gore olusturulmasina dikkat edilmelidir,

e lyi uygulamalar, finansal {iriin ve hizmetlerin tamammi kapsamamakta,
sadece siklikla kullanilan finansal {irlin ve hizmetleri kapsamaktadir,

e lyi uygulamalar sivil toplum kuruluslar1 da dahil olmak iizere, ulusal ve
uluslararas1 kuruluslarin diizenleyecekleri seminerler, politika onerileri

ve lilke raporlariyla gelistirilmelidir.
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Tablo 1.1: Diinya Bankas1 Finansal Okuryazarlik Faaliyetleri

Tarih Yer Faaliyet Konu
26 — 27 Haziran 2012 Rusya Asya — Pasifik Bolgesel | Finansal Okury:jl;grllk ve Finansal
Konferansi Egitim
31 Ekim — 1 Kasim . Latin Amerika Bolgesel . oy
2012 Kolombiya Konferansi Finansal Egitim
30 — 31 Ocak 2013 Kenya Afrika Bolgesel Finansal Egitim
Konferansi
36 Mart 2013 Hindistan | Olney Asya Bolgesel Finansal Egitim
Konferansi
13 - 14 Haziran 2013 Rusya G20 Konferansi Finansal Qlfqryazarhgm
Gelistirilmesi
- Sanal Finansal Hizmetlerde
28 - 29 Agustos 2014 Avustralya Toplanti Seffaflik ve Gitvenlik
AT Sorumlu Sanal Finans i¢in Kiiresel
3 Eylil 2014 Birlesik Toplant1 pramiu sana ans 1gin \urese
; Standartlar
Devletleri
.. v gl Sanal Finansal Hizmetlerde Durum,
7 -9 Eylil 2015 Tiirkiye Toplant1 Planlanan Yenilikler

Kaynak: World Bank (28.04.2016)

Diinya Bankasi’nin Tiiketicinin Korunmasi ve Finansal Okuryazarlik baslikli 2013
yilinda Ruanda, 2014 yilinda Pakistan ve Kirgizistan, 2015 yilinda Vietnam, Zimbabwe
ve Mozambik hakkinda yayinladigi arastirmalar s6z konusu kurulusun finansal
okuryazarlik ile ilgili faaliyetlerine 6rnek olarak verilebilir. Yine Malawi, Fas, Nijerya,
Filipinler ve Papua Yeni Gine’deki c¢alismalart da Diinya Bankasi tarafindan

gerceklestirilen ve su anda devam eden faaliyetler arasinda saymak miimkiindiir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (Organisation for Economic Co-
operation and Development - OECD) ise diisiik finansal egitim seviyesinin olumsuz
etkilerine yonelik iiyelerinden gelen endiseler sonucu 2003 yilinda finansal egitim
konusunda faaliyetlerine baslamistir (Isik, 2011: 89). Finansal egitim projesi 2006
yilinda G-8 iilkelerinin maliye bakanlar1 tarafindan taninan OECD, 2008 yilinda projeyi
daha da genisleterek Uluslararasi Finansal Egitim Agi (International Network on
Financial Education - INFE) ve Finansal Egitim igin Uluslararas1 Ag Gegidi
(International Gateway for Financial Education - IGFE) isimli internet sitelerini
olusturmustur (Gokmen, 2012: 82).
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Finansal okuryazarlik ve finansal egitim konularinda faaliyete basladigi ilk
yillardan itibaren ¢esitli iilkelere ve farkli 6zelliklere sahip tiiketici gruplarina yonelik
yayinladig1r raporlar ve konferanslarla birlikte OECD, 2009 yilinda finansal
okuryazarlikla ilgili olarak uluslararasi bir karsilastirma sunan ilk calismayr da

yayinlamigtir.

2012 yilinda ise OECD, Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi
(Programme for International Student Assessment - PISA) kapsamina genglerde

finansal okuryazarligin 6l¢iilmesi bagligini da eklemistir (OECD, 2013a: 15).

Tablo 1.2: OECD Finansal Okuryazarlik Faaliyetleri

Tarih Yer Faaliyet Konu
26 — 27 Subat 2014 | Giiney Kore Kiiresel Sempozyum Finansal Egitim
22 — 23 Mayis 2014 Tirkiye Uluslararas1t Konferans | Finansal Egitimde Kiiresel Egilimler
9 Temmuz 2014 Fransa Konferans PISA gierggﬁ:;gﬁfe};?zarhk
6 Kasim 2014 Fransa Kiiresel Sempozyum Finanéflggﬁﬁezsrhgm
27-28 Kasim 2014 Sili Konferans Ekonomik ve Finansal Egitim

OECD - Tayland Ortak

16-17 Aralik 2014 Tayland Finansal Okuryazarhk

Seminer
22-23 Ocak 2015 Japonya Kiiresel Sempozyum Finansal Egitim
7 Mayis 2015 Fransa Kiiresel Sempozyum Finansal Okuryazarlik

30 Eyliil - 2 Ekim
2015

Malezya — OECD Ortak

Finansal Refah
Sempozyum

Malezya

Finansal Egitim ve Finansal

20-21 Nisan 2016 Hollanda Kiiresel Sempozyum Okuryazarlik

Kaynak: OECD (28.04.2016)

Diger taraftan Avrupa Komisyonu da uluslararasi bir topluluk olarak diinya
ekonomisinde 6nemli bir yer tutan Avrupa Birligi adina, finansal egitimin faydalarina
ve ehemmiyetine dikkat ¢ektigi ve bu konudaki ¢aligmalara destek olacagini ifade ettigi

Finansal Egitim Bildirisi ile finansal okuryazarlig1 gelistirici faaliyetlerine baslamistir
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(GOokmen, 2012: 87). Avrupa Komisyonu ayrica Yetiskinler i¢cin Cevrimi¢i Tiketici
Egitimi Araclar1 Gelistirme (Development of Online Consumer Education Tools for
Adults - Dolceta) adiyla kurdugu internet sitesinde Tiiketici Dersligi adi ile yayina
devam etmekte, siirdiiriilebilir ve sorumlu tiiketimden finansal okuryazarliga kadar

bir¢ok konuda kullanima hazir ¢ok sayida kaynak bulundurmaktadir.

Ancak Avrupa Birligi’nin finansal egitimdeki rolii hakkinda iki farkli goriis
bulunmaktadir. Bunlardan ilkine gore ortak pazar olmasi nedeniyle finansal hizmetlerin
uyumlastiriimast Avrupa Birligi’nin sorumlulugu altinda bulunduguna gore finansal
egitim de finansal hizmetlerin bir unsuru olarak yine Avrupa Birligi’nin goérevleri
arasina girmektedir. Ikinci goriise gore ise, finansal egitim diger iiye devletlerin takdir
yetkisini kullanamayacagi bir alan olarak herhangi bir iiye iilkenin egitim sistemi
icerisinde yer almakta, bu nedenle finansal egitimle ilgili sorumlulugun ulusal diizeyde

birakilmasi gerekmektedir (Figueira, 2007: 4).

1.4.2. Bazi Ulkeler Tarafindan Gerceklestirilen Finansal Okuryazarhk

Faaliyetleri

Uluslararasi kuruluglarin dnderligindeki girisimler disinda iilkeler de bagimsiz
olarak belirledikleri stratejik planlarla bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin

artirtlmast surecine katkida bulunmaktadir.

1.4.2.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde Gergeklestirilen Finansal
Okuryazarlik Faaliyetleri

Amerika Birlesik Devletleri’nde finansal okuryazarlik hakkinda ilk resmi girisim
1995 yilinda Amerika Tasarruf Egitimi Konseyi’nin (American Savings Education
Council - ASEC) kurulmasiyla gergeklestirilmistir (Gokmen, 2012: 90). 2003 yilinda
finansal egitim ile ilgili mymoney.gov adli bir internet sitesi ve ulusal bir finansal
egitim plan1 gelistirmekle gorevli Finansal Okuryazarlik ve Egitim Komisyonu, 2013
yilinda ise iilkenin finansal istikrarina katkida bulunmak ve ekonomik hareketliligi
artirmak i¢in genc¢ niifusun finansal kapasitesini artirmayr amacglayan Geng

Amerikalilarda Finansal Kapasiteye Iliskin Baskanlik Istisare Konseyi (President's
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Advisory Council on Financial Capability for Young Americans — PACFC) kurulmustur
(US Department of the Treasury, 2016).

ABD’de finansal okuryazarlik faaliyetlerinde bulunan ve devlet eliyle kurulmus
olan bir bagska kurum ise Tiiketici Finansal Koruma Biirosu (Consumer Financial
Protection Bureau - CFPB) dur. Biiro finansal piyasalarin vatandaslarin yararina olacak
sekilde sorumluluk bilinci ile galigmasini saglamay1 hedeflemektedir. Yaniltici, haksiz
ve kotii niyetli uygulamalara karsi tiiketicileri korumak, kanuna aykir1 faaliyetlerde
bulunan sirketlere karsi harekete gecmek ve makul finansal kararlar alabilmeleri i¢in
tiiketicileri bilgilendirmek biironun gorevleri arasinda yer almaktadir (CFPB, 2016a).
Biironun 2016 yilinda yayinladigi stratejik plan yapilacak calismalarda ulasilmak
istenen hedefleri gosteren bir yol haritasi sunmaktadir. Buna gore ulasilacak hedefler

(CFPB, 2016h):

e Tiiketicilerin yararina uygun uygulamalar tesvik edilirken, finansal

acidan zararli duruma diismelerinin 6nlenmesi,
e Daha iyi bir finansal hayat yagamalar1 i¢in bireylerin giiglendirilmesi,

e Finansal piyasalar ve tiiketici davraniglarina yonelik yapilan analiz

sonuglarina gore halkin ve politika yapicilarin bilgilendirilmesi,

e Kaynak verimliliginin ve etkinliginin artirilmasiyla biironun da daha

etkin bir iglev gérmesini saglamaktir.

JumpStart Koalisyonu ise Washington DC merkezli, kar amaci giitmeyen bir
kurulus olarak ABD’de finansal okuryazarligin gelistirilmesi konusunda g¢alismalarini
siirdiirmektedir. Is ve finans diinyas1, kir amaci giitmeyen dernekler, hiikiimetler ve
diger sektorlerin temsilcileri tarafindan diizenlenmis olan yiiz elliye yakin
organizasyona katilmis ve ABD’ye bagli diger eyaletlerde gérev yapan elli bir kurulusla
da iletisim halinde olan JumStart Koalisyonu, finansal egitim alaninda faaliyet gosteren
paydaslariyla birlikte Amerikan gengliginin yasam boyu finansal basar1 elde etmesi igin
calismay1 kendine gorev saymaktadir (JumpStart, 2016). Kurulus ABD’deki finansal
okuryazarlik durumu ile 1lgili olarak yillik raporlar yaymlamakta, Finansal Okuryazarlik

Ay1, JumpStart Odiilleri ve JumpStart Ulusal Egitimci Konferansi gibi ¢esitli
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aktivitelerle hem egitime katilanlarin hem de egitimcilerin motivasyonlarini, bilgilerini

artirarak finansal okuryazarlik diizeylerini gelistirmeye ¢alismaktadir.

USA Funds 1960 yilinda kurulan, 6grencilere ortadgretim sonrasindaki egitim
hayatlarinda destek olmayi amaglayan ve kar amaci giitmeyen bir kurulus olarak
University of South Florida St. Petersburg (USFPS) ile birlikte 6grencilerin hem okul
hayatlar1 boyunca hem de mezuniyetlerinden sonraki siirecte paralarini ve zamanlarini
yonetmeyi 0grenmelerini saglayacak bir finansal egitim programi gelistirmek i¢in ortak

calisma yiiriitmektedir (USFPS, 2016).

Finansal Okuryazarlik Enstitiisii (Institute for Financial Literacy — IFL) ise, 2002
yilinda kurulmus, kuruldugu giinden bu yana bes yiiz bine yakin tiiketiciye finansal
egitim, damismanlik ve bilgi hizmeti sunmustur. Yetigkinlerin finansal egitimi
konusunda ulusal bir otorite olarak kabul edilmekte, Yetiskin Finansal Okuryazarlik
Egitimi igin Ulusal Standartlar belirlemekte, Finansal Egitim Yillik Konferansi’na ev
sahipligi yapmakta ve Finansal Okuryazarhk Egitiminde Mikemmellik Odiilleri

vermektedir.

Ayrica Ulusal Finansal Egitimciler Konseyi (National Financial Educators
Council - NFEC), finansal okuryazarlik ile ilgili istatistikler, ampirik veriler ve
profesyonel fikirler sunmaktadir (NFEC, 2016). Kurulusun hedefleri, eldeki en yeni
bilgileri ve en iyi uygulamalari finansal egitim sektoriiyle paylagsmak, bu bilgileri basin
yoluyla da sunmak ve finansal egitim programlarindaki gelismeleri desteklemektir.
Ulusal Finansal Egitimciler Konseyi, finansal okuryazarlik faaliyetlerini kendisine
bagli, Kisisel Finans1 Ogretim Sistemi, Finansal Okuryazarlik Cercevesi-Standartlar,
Ulusal Finansal Okuryazarlik Stratejisi ve Test-Aragtirma Merkezi olmak {izere dort

baslik altinda gerceklestirmektedir.
1.4.2.2. Ingiltere’de Gergeklestirilen Finansal Okuryazarhik Faaliyetleri

Finansal Hizmetler Otoritesi (Financial Services Authority - FSA), Finansal
Hizmetler ve Piyasalar Kanunu’na dayanilarak kurulmus, hiikiimetten bagimsiz bir

sekilde ve 6zel firmalarm sagladigi finansmanlarla Ingiltere’de finansal okuryazarlik
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alaninda girisimlerde bulunmaktadir. S6z konusu kanuna gore Finansal Hizmetler

Otoritesi’ne verilen gorevler dort baslik altinda toplanabilmektedir (FSA, 2016):

Birlesik Krallik finansal sisteminde piyasa giivenligini saglamak,

e Finansal sistemde istikrarin korunmasina ve gelistirilmesine katkida

bulunmak,
e Tiiketicilerin korunmasini saglayacak gerekli diizenlemeleri yapmak,

e Finansal su¢ sayilabilecek eylemleri azaltmak.

2008 Kiiresel Finans Krizi’nden sonra Birlesik Krallik hiikiimeti Finansal
Hizmetler Kurumu’nda yeniden yapilandirmaya gitmis, 2012 yilinda ¢ikardigi Finansal
Hizmetler Kanunu ile onceden Finansal Hizmetler Otoritesi’ne ait olan finansal
piyasalar1 diizenleme sorumlulugunu ingiltere Bankasi’na bagli olarak kurulan Finansal
Yonetim Otoritesi (Financial Conduct Authority - FCA) ve Koruyucu Diizenleme

Otoritesi (Prudential Regulation Authority - PRA) gibi iki yeni kurulusa vermistir.

Finansal Yonetim Otoritesi finansal piyasalarin daha iyi ¢alismasi ve tiiketiciler
icin daha adil bir anlasma zeminin olusturulmasmi hedeflemektedir. Bu kapsamda
finansal sektoriin bir biitliin halinde caligmasina, firmalarin tiiketicilere uygun iiriin ve
hizmetler sunmalarina ve tiiketicilerin ¢ikarlarini en st diizeye ¢ikaracaklarina yonelik
giiveni tesis etmelerine imkan verecek bir ortam olusturulmasi icin ¢alisilmaktadir
(FCA, 2016). Koruyucu Diizenleme Otoritesi ise, Oncelikli olarak diizenleme ve
denetlemelerini yaptig1 firmalarin giivenligini, saglamligini yiikseltmek, ikinci olarak da
piyasada etkin rekabeti korumakla gorevlidir. Ayrica kurum, 1700°e yakin bankanin,
kredi birliginin, yap1 kooperatifinin, sigorta birliginin ve bilyiik yatirim firmasmimn
gozetim ve denetiminden sorumludur (PRA, 2016). Finansal Yonetim Otoritesi ve
Koruyucu Diizenleme Otoritesi yaptiklar1 ¢alismalarindan dolayr Hazine Bakanlig: ile

Birlesik Krallik Parlamentosu’na karst sorumludur.
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1.4.2.3. Kanada’da Gergeklestirilen Finansal Okuryazarlik Faaliyetleri

Kanada’da ise 2001 yilinda devlet tarafindan Kanada Finansal Tiiketici Ajansi
(Financial Consumer Agency of Canada - FCAC) kurulmus ve finansal kurumlarin
gozetim ve denetiminin yani sira Kanadalilarin finansal piyasaya, finansal iiriin ve
hizmetlere olan bilgilerini artirma gorevi bu kurulusa verilmistir (FCAC, 2016). FCAC
ilk ulusal konferansimni 2005, ikinci konferansin1 2008, iictinci konferansim1 2011 ve
dordiincii konferansini ise 2014 yilinda gergeklestirmistir. Bu konferanslarda Kanada’da
finansal okuryazarligin 6l¢iilmesi amaciyla yapilacak calismalar, finansal okuryazarligi
yikseltmek i¢in yapilmasi gerekenler ve wulusal finansal egitim stratejisinin

gelistirilmesine yonelik tartismalar yapilmaktadir.

2009 yilinda Kanada Maliye Bakanlig1, is sektoriinde, akademik cevrelerde ve
sivil toplum orgiitlerinde gorev alan kisileri bir araya getirerek on ii¢ liyeden olusan
Finansal Okuryazarlik Ekibi’ni (Task Force on Financial Literacy) kurmustur. Bu ekip
Kanada’yr bir ugtan digerine kadar gezerek finansal okuryazarlik ile ilgili {ilke
genelinde faaliyette bulunan diger kuruluslarin konu ile ilgili goriiglerini dinlemek ve
tecriibelerinden faydalanmakla gorevlendirilmis ve 2011 yilinda Kanada Maliye
Bakanligi’na onceki yil tamamladigi c¢alismanin sonuglarimi bir rapor seklinde
sunmustur. Bu rapora gore (Task Force on Financial Literacy, 2010: 4) finansal
okuryazarlik, finansla ilgili konularda bireylerin bilgi ve yeteneklerini artirmakta,
sorumlu kararlar almalarin1 saglamakta, dolayisiyla Kanadalilarin finansal refah1 i¢in
kritik bir 6nem tagimaktadir. Ayrica yine séz konusu raporda finansal okuryazarligin
gelistirilmesi ile birlikte Kanadalilarin giinliik harcamalarinda dahi secimlerde
bulunacagi, emeklilik doneminde kullanmak i¢in ev almak gibi ileriye doniik finansal
hedeflerini gerceklestirmeye ¢alisilacaklari, aldiklar tavsiyeleri daha makul bir bi¢imde
degerlendirebilecekleri ifade edilmektedir (Task Force on Financial Literacy, 2010: 10-
11).

Prosper Canada, Kanada’daki diisiik gelirli insanlara iicretsiz olarak finansal
bilgi, finansal egitim ve danigmanlik hizmeti veren finansal okuryazarlik merkezidir.
Kurulus, isletmeler ve hiikiimetler tarafindan diizenlenen diisiik gelirli insanlarin yasam

standartlarin1  iyilestirici organizasyonlar1 desteklemekte, bireylerin ekonomik
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durumlarin1 giivence altina almalar i¢in gerekli olan bilgileri artirici ve davraniglar

tesvik edici girisimlerde bulunmaktadir (Prosper Canada, 2016).

Kanada’da finansal okuryazarlikla ilgili faaliyet gosteren diger kuruluslar su

sekildedir (FCAC, 2016):

United Way of Calgary and Area: Finansal Gii¢lendirme programi
kapsaminda diisiik gelir grubundaki insanlarin borglarin1 yonetmeye ve
azaltmaya, tasarruflarini artirmaya ve cesitli varliklara sahip olmalarini
temin etmeye calismaktadir. Finansal Giiclendirme programi adi gecen
kurulus tarafindan, bireylerin finansal sikintilara diismelerine sebep
olacak finansal kriz, is kayb1 ve/veya ani hastaliklar gibi anlarda onlara
yardim edilmesini, kigisel finansal durumlarini iyilestirebilmeleri igin
onlara danismanlik yapilmasini, egitim harcamalari i¢in tasarruf etmeye
yonlendirilmesini ve finansal hedefler koyarak bu hedeflere daha kolay

ulagsmalarinda destek verilmesini de icermektedir.

Financial Education Network: Bireylerin yasamlart boyunca finansla
ilgili konularda daha iyi bilgi ve kaynaklara ulagmalarina yardimci
olmayi, sorumlu ve mantikli finansal kararlar vermelerini saglamay1

hedeflemektedir.

Black Creek Financial Action Network: Toronto’daki York
Universitesi’ne bagl olarak faaliyet gosteren ag ortakligi, finansal bilgi
ireten c¢ok sayida kurulus arasindaki koordinasyonu diizenlemek,
finansal konularla ilgili topluluklar1 desteklemek, hizmet verenlerin iyi
ve umut verici uygulamalarini paylasmak, finansal programlar arastirmak

ve gelistirmekle gorevlidir.

Manitoba Financial Literacy Forum: Kanada’daki devlet daireleri,
bireyler ve ailelerinden olusan goniilliiller, kar amaci gilitmeyen
kuruluglar, 06zel igletmeler ve finansal egitimcilerden meydana gelen
kirktan fazla {iyeye sahip kurulus, finansal egitim yoluyla bireylerin

finansal okuryazarlik yeteneklerinin gelistirilmesini ama¢ edinmektedir.
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e First Nations Financial Fitness: Kurulus finansal okuryazarlik arag, tiriin,
programlariyla Britanya Kolumbiyasi’nda yasayan cocuklar, gengler,
yetigkinler, yaslilar ve aileleriyle finansal okuryazarlikla ilgili bilgi
paylasiminda bulunan, c¢esitli konferanslar diizenleyen kiigiikk bir

yapilanmadir.
1.4.2.4. Avustralya’da Gergeklestirilen Finansal Okuryazarlik Faaliyetleri

Avustralya’da devlet bireylerin finansal konular1 anlamalarina yardimer olmak,
finansal konularda kendilerine duyduklar1 giiveni yiikseltmek, geleceklerini
planlamalarin1 ve birikimlerini artirmalarini saglamak, emeklilik donemlerine yonelik
hazirliklar yapmalarini kolaylastirmak gibi konular igeren, nihai olarak bireylerin
simdiki ve gelecekteki finansal durumlarini iyilestirici adimlar atmalarina imkan
verecek Finansal Bilgi Servisi (Financial Information Service) isimli bilgi sunmak ve

danigmalik yapmakla gorevli bir kurum olusturmustur (FIS, 2016).

Australian Securities and Investments Commission ise finansal okuryazarligi
geng Avustralyalilarda yasam boyu siirecek bir yetenek kilmak amaciyla finansal
okuryazarlik bilgi, beceri ve davraniglarini gelistirmeyi hedefleyen faaliyetlerde
bulunmaktadir. Yine finansal okuryazarliin uzun donemli, kalict bir yapida
Avustralyali tiiketiciler arasinda yerlesmesini saglamak tizere Ulusal Finansal

Okuryazarlik Stratejisi gelistirilmektedir.

Avustralya’da kar amaci giitmeyen bir kurulus olarak faaliyet gosteren Financial
Literacy Australia Limited, hiikiimet ve diger sivil toplum kuruluslariyla uyum ve
isbirligi igerisinde finansal egitim programlar gelistirmekte, finansal okuryazarlik

aragtirmalar1 yayinlamaktadir (FLA, 2016).
1.4.2.5. Diger Ulkelerde Gergeklestirilen Finansal Okuryazarhk Faaliyetleri

Japonya’da Finansal Hizmetler Kurumu tarafindan 2000 yilinda yayimnlanan
raporda finansal egitimin ulusal ekonominin biiylimesi iizerindeki Onemine dikkat
cekilmis, diger devlet kuruluslar ile 6zel kuruluslarin egitim programlarma katki

saglamasinin, dolayisiyla finansal egitimin desteklenmesinin gerekli oldugu
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vurgulanmistir (Temizel ve Ozgiiler, 2015: 11). Yine s6z konusu kurum tarafindan
hazirlanan 2013 yilindaki bir bagka raporda ise kiiresel krizlerden elde edilen tecriibeler
1s1g¢inda finansal egitimin gelecekteki yol haritasi ¢izilmistir. Bu rapora gore finansal
okuryazarligin 6grenimini kolaylastirmak ve finansal davranis igin bilgilenmek
onerilmekte, konseyin bir Finansal Okuryazarlik Haritas1 formiile ettigi, yas gruplarina
gore finansal egitimin icerigini belirlemek ve standartlar koymak i¢in ¢alistig1 ifade

edilmektedir (lwata, 2015: 4).

Rusya 2008 yilinda iilkesinin Maliye Bakanlig1 tarafindan saglanan fon ile Rus
Finansal Okuryazarlik ve Egitim Fonu’nu (The Russia Financial Literacy and Education
Trust Fund - RTF) kurmustur. Fonun gorevleri arasinda finansal yeteneklerin kapsamli
tanimlarmin olusturulmasi, mevcut programlara iligkin bilgi ve arastirmalarin gozden
gecirilmesi, buradan elde edilecek verilerin test dlciim ve degerlendirme yontemleri
olusturmak i¢in kullanilmasi1 yer almaktadir (World Bank, 2013b: 1). Diger taraftan
Rusya, Haziran 2011 itibariyle Diinya Bankasi’nin destegini de yanina alarak finansal
egitim ic¢in kendi ulusal stratejisini gelistirmeye baslamig, 2014’lin sonunda ise bu
stratejinin gelisiminin tamamlanmis olmasinin ve finansal okuryazarlik politika ve
programlarinin daha fazla gelisebilmesi i¢in de bir vizyon ve ortak bir ¢er¢evenin temin

edilmesinin beklenildigi ifade edilmistir (OECD, 2013b: 218).

Almanya’da ise 2008 krizi ile birlikte finansal okuryazarligin iilke ekonomileri
icin Oneminin farkina varilmis, finansal egitimin iilke genelindeki okullarda verilen
egitimin bir pargast olmasi i¢in The German Foundation for Consumer Protection
benzeri kuruluslar vasitasiyla girisimler yapilmistir. Ayrica finansal konularda insanlara
bilgi sunumunda bulunarak finansal okuryazarlik yeteneginin kazandirilmasinda
yardimc1 olmayr hedefleyen Unterrichtshilfe Finanzkompetenz isimli bir web sitesi

kullanima sunulmustur (European Money Week, 2016).
1.4.3. Tiirkiye’de Gergeklestirilen Finansal Okuryazarhk Faaliyetleri

Tiirkiye’de de diger gelismis ve gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi finansal
okuryazarligin 6nemi ve mevcut durumu iyilestirici ulusal bir stratejinin meydana

getirilmesinin gerekliligi anlagilmig, bu dogrultuda girisimlerde bulunulmustur.
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Sermaye Piyasast Kurulu 2008 yilinda diinyada finansal egitim konusunda
farkindalik olusturmak ve {lkelerin deneyimlerini paylasabilecekleri bir platform
saglamak amaciyla OECD tarafindan kurulan Finansal Egitim i¢in Uluslararast Ag
Gegidi’nin (International Network for Financial Education - INFE) gerceklestirdigi tim
toplantilarda -baglangictan bu yana- aktif olarak rol almaktadir (SPK, 2016). 2009
yilinda yayinlanan, Istanbul’un uluslararasi bir finans merkezi olmasini da kapsayan
Strateji ve Eylem Plani’nda Tiirk vatandaslarinin finansal egitimi 6ncelikli konulardan
biri olarak belirlenmistir (OECD, 2013b: 276). SPK’nin yan1 sira TCMB de konuyla
yakindan ilgilenmeye baslamis, Mart 2011°de Istanbul’da “Finansal Egitim ve Finansal
Farkindalik: Zorluklar, Firsatlar ve Stratejiler” konulu bir konferans diizenlenmistir
(Gokmen, 2012: 97). 2012 yilinda aralarinda Tiirkiye ve diger G20 iyelerinin de
bulundugu yiizden fazla ilkenin ve konuyla ilgili uluslararasi kuruluslarin
temsilcilerinden olusan Uluslararasi Finansal Egitim Agi (International Network on
Financial Education - INFE) tarafindan, amaci finansal egitim ile ilgili konulara agiklik
getirmek, iilkelere ulusal stratejilerini olusturabilmeleri i¢in, herhangi bir baglayicilig
olmayan, uluslararasi nitelikte bir kilavuz olusturmak ve politika secenekleri sunmak
olan “Finansal Egitim Ulusal Stratejisi Ust Diizey ilkeleri” gelistirilmistir (OECD,
2012: 1-3). Yine 2012 yilinda Diinya Bankasi’nin 12 iilkede uyguladigi Finansal
Yeterlilik Arastirmasi, SPK destekli olarak Tiirkiye’de de uygulanmis ve 6n sonug
raporu yaymlanmigtir. Raporda, sorulara verilen dogru cevap oranmin gelir diizeyi
yiikseldikge arttig1, kirsalda tasarruf sehirde ise harcama egiliminin yiiksek oldugu, bor¢
alman kaynaklar arasinda aile ve yakin tamidiklarin ilk sirada yer aldigi, uzun vadeli
gelecek plam1 yapanlarin oraninin diisiik oldugu, kirsalda yasayanlarin zorunlu
ithtiyaclarmi karsilamadan zorunlu olmayan harcamalara girmekten ¢ekindigi ancak
sehirde yasayan ve yiiksek gelire sahip kisiler i¢in bu durumun tam ters yonde egilim

gosterdigi ifade edilmektedir (SPK, 2012).

TCMB, Tirk ekonomisinin 6nemli yapisal hedeflerinden biri olan ve uzun
yillardir diisiik seviyelerde seyreden yurtigi tasarruf oranini artirmak amaciyla “Tasarruf
Kurugla Baslar” slogani ile ¢ocuk ve genclerde tasarruf bilinci olusturmak adina
calismalar yapmis, “Medya Calisanlarinin Ihtiyag Duyulan Finansal Konularda
Bilgilendirilmesi” eylem planiyla ¢esitli kuruluglarda gorev yapan muhabirlerin iktisadi

verileri daha iyi yorumlayabilmeleri ve haberleri dogru ve anlasilir bigimde kamuoyuna
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sunmalari i¢in egitimler diizenlemis, ulusal ve uluslararasi alanda da ¢esitli toplantilara

katk1 ve katilim saglamistir (TCMB, 2015a: 4).

Gelecek donemde hayata gecirilmesi tasarlanan eylem planlar1 arasinda ise,
BDDK’nin  sorumlu oldugu “Finansal Tiiketicilerin Korunmasina Yonelik
Mekanizmalarin Tanitimi ve Bilinglendirme Calismalar1”, TCMB’nin sorumlu oldugu
“Tasarruf Bilincinin Artirilmasi ve Kurus Kullanimin Ozendirilmesi”, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi’nin sorumlu oldugu “Ev Hanimlarinin Finansal Konularda
Bilinglendirilmesi”, “Yaglilarin Finansal Konularda Bilgilendirilmesi”’, SPK’nin
sorumlu oldugu “Konferans ve Seminerler, TV ve Radyo Programlari ile Yarismalar
Yoluyla Universite Ogrencilerinin Finansal Konularda Bilgi ve Farkindalik Diizeyinin

Artirillmas1” yer almaktadir (Hazine Mistesarligi, 2014: 13-17).

Tiirkiye’de devlet tarafindan gergeklestirilen finansal okuryazarlik faaliyetleri

disinda baz1 sivil toplum kuruluslar tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar da bulunmaktadir.

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER), devlet, 6zel sektor ve diger
sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yaparak iilke genelinde finansal okuryazarliginin
gelistirilmesi, finansal erisim olanaklarimin olusturulmasi i¢in arastirma, egitim,
uygulamalara destek ve politika liretme calismalar1 yapan, 2012 yilinda kurulmus bir
dernektir (FODER, 2016). Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi’nin gorevleri
olarak sunlar kabul edilmektedir (FODER, 2014):

e Finansal egitim hakkinda ortak bir internet sayfasinin olusturulmasi ve

egitim ¢alismalarinin sosyal medya araciligiyla duyurulmasi,
e Tanitim ve egitim araglarinin olusturulmasi,

e Televizyon ve radyo programlari, konferanslar ve seminerler ile finansal

konulara yonelik ilginin artirilmast,

e Ev hanimlarinin finansal konular hakkinda bilgilendirilmesi.

FODER, JP Morgan Vakfi’ndan aldig1 hibeyle bes farkl: ilde alt1 bin sekiz yiiz

gence MyBnk egitimlerini ulastirmayr amaglayan Parayon adinda bir finansal
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okuryazarlik projesi baglatmigtir. Parayol Modiilii ile 13-25 yas arasinda bulunan ve
sosyo-ekonomik agidan sikintili bir durumda olan gengler i¢in, Paragram Modiili ile
14-18 yas arasinda bulunan ve lise 1, 2, 3. smiflarda okuyan gencler i¢in, Parametre
Modiilii ile 15-25 yas arasinda bulunan, iiniversitede okumay1 hedefleyen ve 6grencilik
stirecinde kendi gelirini elde edebilecek durumda olan gengler i¢in egitim verilmektedir
(Parayon, 2016). Projenin amaci gelecek kusaklarin kendi firsatlarini olusturmalarini ve

daha akilli finansal kararlar vermelerini saglamaktir.

Para Durumu ise Tiirkiye’de finansal okuryazarlik alaninda faaliyet gosteren bir
sosyal girisimdir. Kisisel finans ve finansal okuryazarlik hakkinda sahip oldugu bilgi,
arastirma ve istatistiklerden olusan verileri kullanarak her demografik gruba iliskin
finansal egitim igerikleri hazirlamakta, s6z konusu egitim iceriklerinin sunulacagi
toplant1 ve seminerler diizenlemekte, finansal okuryazarlik ile ilgili olarak gelistirilecek
projelerde yeni segenekler sunarak danismanlik hizmeti vermektedir (Para Durumu,
2016).

1919 yilinda ABD’de kurulan Junior Achievement organizasyonuna bagl olarak
Tiirkiye’de de 1999 yilinda kurulan Geng¢ Basari Egitim Vakfi diizenledigi bazi
faaliyetlerle finansal okuryazarlik alaninda kendini gostermektedir. Ilk, orta ve
yiiksekogretim diizeyindeki genglerle aldkali olarak girisimcilik, ekonomi ve is
yonetimi egitimleri organize ederek gencleri kiiresel ekonomiye hazirlamakta olan
vakif, Genglerin Is Giiciine Etkin Katilimi Finansal Okuryazarlik ve Girisimcilik
Yeteneklerinin Artirilmast Projesi ve Akilli Para Yonetimi gibi projelerle finansal
okuryazarligr gelistirmeyi hedeflemektedir. Akilli Para Yonetimi Projesi ilkdgretim
okullarinda egitim goren dordiincii sinif 6grencileriyle ilgili olarak yapilmakta, nasil
tasarruf yapilir, para nasil paylasilir ve akilli bir tiiketici nasil olunur gibi sorulara yanit
aramakta ve Ogrencilerin para yonetiminin 0nemini kavramasini, tasarruf aligkanligi
kazanmasini, sonugta akilli birer tiiketici olmalarin1 hedeflemektedir (Geng Basari,

2016).
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Uluslararas1 bir kredi derecelendirme kurulusu olan Standart & Poor’s 2015

yilinda finansal kararlarda etkili oldugunu diisiindiigii temel aritmetik islem yetenegi,

bilesik faizin isleyisi, enflasyon ve risk dagitimi gibi dort kavrami kapsayan sorularin

yer aldig1 Kiiresel Finansal Okuryazarlik Arastirmasi ile diinya genelindeki iilkelerde

yasayan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢meye caligmistir. Arastirmaya

gore bahsi gecen bu dort kavramdan her birine ait sorularin en az ii¢ tanesini dogru

cevaplamak bireylerin finansal okuryazar sayilmasi igin yeterli kabul edilmektedir.

Arastirmada her llkeye ait finansal okuryazarlik orani paylasilmakla beraber,

iilke gruplandirmalarinda gelismis biiylik ekonomiler olarak ABD, Almanya, Birlesik

Krallik, Fransa, italya, Japonya ve Kanada, gelismekte olan biiyiik ekonomiler olarak

ise Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve Giliney Afrika kabul edilmis, veriler

gruplandirma dogrultusunda analiz edilmistir (S&P, 2015: 8).

Sekil 1.1: Dort Kavrama Ait Sorulara Yetiskinler Tarafindan Verilen Dogru Cevap
Oranlar1 (Yiizde)

RISK DAGITIMI ARITMETIK ISLEM (FAiZ)

Gelismis Biiyiik Ekonomiler Gelismis Biiylik Ekonomiler

Geligmekte Olan Biyiik Ekonomiler
o% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%
ENFLASYON BILESIK FAiZ

Gelismis Biiyiik Fkonomiler

Celismekte Olan Biyiik
Ekonomiler
0%

20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%

Diinya

Gelismis Biiyiik Ekonomiler

Celismekte Olan Buyiik.

Kaynak: S&P Kiiresel Finansal Okuryazarlik Aragtirmasi (2015)

bu
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Sekil 1.1°de gosterilen risk dagitimi, aritmetik islem, enflasyon ve bilesik faiz
gibi dort kavrama ait dogru cevap yiizdeleri g6z 6niinde bulunduruldugunda faiz orani
hesaplamasini da igeren aritmetik islem ile enflasyon sorularina diinya genelindeki
yetigkin niifusun yarisinin dogru cevap verdigi, dolayisiyla bu kavramlarin bireyler
arasinda en anlasilabilir iki kavram olduklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Risk dagitimi, baslica
gelismis {ilkelerde katilimcilarin  %64°1, baslica gelismekte olan iilkelerde ise
katilimcilarin %28’1 tarafindan anlasilabilir bulunmakla birlikte, kavrama iliskin soru
diinya genelindeki yetiskinlerin yalnizca %351 tarafindan dogru cevaplandirilabilmekte
ve bu nedenle bireylerin hakkinda en az bilgiye sahip olduklar1 kavram olarak ifade
edilmektedir (S&P, 2015: 10).

Insanlarin finansal kavramlar hakkinda daha iyi bir kavrayisa sahip olmalarinda,
onlarin giinliik hayatta s6z konusu kavram veya kavramlarla kars1 karsiya kalmalarinin
onemli bir etkisinin bulundugu yine S&P tarafindan yapilan ¢aligmada One
striilmektedir. Nitekim 1990’larin basinda hiperenflasyonla karsi karsiya kalan
Arjantin’de yetiskinlerin finansal okuryazarlik oram1 %28 ile diinya ortalamasinin
altinda kalirken, enflasyon sorusuna verdikleri dogru cevap oram1 %65 ile diinya
ortalamasini agmaktadir (Sekill.2). Benzer sonuglara yine 1990’larda hiperenflasyonu
tecriibe etmis olan Giircistan, Bosna Hersek ve Peru gibi iilkelerde de rastlanildigi, bu
durumun tecriibenin kavramla ilgili bilgi birikimine yansidigint = gosterdigi

belirtilmektedir.

Sekil 1.2: Enflasyon Gegmisine Sahip Ulkelerde Yiiksek Enflasyonun Anlasilabilirlik

Oranlan (Yiizde)

80% 80%
60% 60%
40% 40%

20% = 20% ‘g

£ S

- £ - = =

= = = s Z

a - = 3

ox a ) E ox z E

dért Kavramdan digiine ait dogruluk oranlan enflasyon Kavramina ait dogruluk oranlan

Kaynak: S&P Kiiresel Finansal Okuryazarlik Arastirmasi (2015)
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Finansal okuryazarlik diizeyinin cinsiyet, egitim diizeyi, gelir ve yas gibi
karakteristik Ozelliklere bagli olarak farklilastigi konuyla ilgili yapilan bir¢ok
aragtirmanin vardig1 ortak bir sonugtur. Diger taraftan, Kiiresel Finansal Okuryazarlik
Arastirmasi’nin bir araya getirdigi veriler 1s18inda ulastigi sonuglar da bu durumu
dogrular niteliktedir. Calismada, Sekil 1.3’de de goriilecegi iizere, kadinlarin finansal
okuryazarliga ait sorulara erkeklerden daha fazla oranda “bilmiyorum” yanit1 verdigi,
diinya genelinde erkeklere ait finansal okuryazarlik oraniin %35, kadinlara ait finansal
okuryazarlik oraninin ise %30 oldugu, cinsiyet farkliliklarina ait bu durumun gerek

gelismis biiyilk ekonomilerde gerekse gelismekte olan biiyiikk ekonomilerde gecerli
oldugu belirtilmektedir (S&P, 2015: 12).

Sekil 1.3: Cinsiyet Durumuna Gore Finansal Okuryazarlik Oranlari (Yiizde)

GELiSMIS GELISMEKTE

BUYUK OLAN BUYTK

EKONOMILER EKONOMILER
60%
40%
20%
0%

Kaynak: S&P Kiiresel Finansal Okuryazarlik Aragtirmasi (2015)

Finansal okuryazarligin yas gruplarina gore dagilimi incelendiginde gelismis
biiyiilk ekonomilerde finansal okuryazarlik seviyesinin bir noktaya kadar yas arttikca
artt1g1, daha sonra yagtaki artisin tersi yonde devam ederek diisme egilimine girdigi
anlagilmaktadir. Rakamsal olarak ifade etmek gerekirse gelismis biiylik ekonomilerde
35 yas ve altindaki bireylerin %56’s1 finansal okuryazar olarak kabul edilirken, 36-50
yas araligindaki bireylerin %63 iliniin finansal okuryazar oldugunu, 50 yasindan sonra
finansal okuryazarlik seviyesinde bir gerileme gozlendigini ve 65 yas lstii bireylerde ise
finansal okuryazarlik seviyesinin gelismis biiyilk ekonomilerdeki diger yas gruplari
arasinda en diisiik seviyeye indigini sdylemek miimkiindiir. Gelismekte olan biiylik

ekonomilerde ise durum biraz farklidir. Soyle ki, gelismekte olan biiyiik ekonomilerde
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bireylerin finansal okuryazarlik seviyesi yas arttikca herhangi bir artis gdstermemekte
aksine azalmaktadir. Ayrica 15-35 yas araliginda bulunan ve geng nesil olarak ifade
edilebilecek olan bireyler %32’lik bir oranla en yiiksek diizeyde finansal okuryazarliga

sahip yas grubunu temsil etmektedir (Sekil 1.4).

Sekil 1.4: Yas Gruplarina Gore Finansal Okuryazarlik Oranlar (Yiizde)

DUNYA GELiSMIS BUYUK EKONOMILER  GELISMEKTE OLAN BUYIK
I INOMILER
60% |
IJJJI Ih Ia Yas
15-35 36-50 51-65 5+ 1535 3650 65165 65 1535 36-50 51-65

Kaynak: S&P Kiiresel Finansal Okuryazarlik Arastirmasi (2015)

Daha once de bahsedildigi gibi egitim durumu ve gelire gore finansal
okuryazarlik diizeyinin degisiklik gosterebildigi konuyla ilgili diger bir¢cok ¢alismayla
beraber 2015 yilinda yapilan S&P Kiiresel Finansal Okuryazarlik Arastirmasi’nin da bir
sonucudur. Buna gore, finansal okuryazarligin yas ve gelir kadar, egitim seviyesinin
yiikselmesine bagli olarak matematiksel islem yetenegi gibi elde edilen kazanimlar ile
de onemli Olgide iligkili oldugu, gelismis biiyiilk ekonomilerde ilkdgretim mezunu
yetiskinlerin %31’inin, orta 6gretim mezunu yetigskinlerin %52’sinin, yiiksekdgretim
mezunu yetigkinlerin ise %73’iliniin finansal okuryazar oldugu ve benzer sonuglarin
gelismekte olan biiylik ekonomiler i¢in de gegerli oldugu ifade edilmektedir (S&P,
2014: 14).

Calisma sonucunda yer verilen sonuglardan biri de kredi kart1 sahiplerinin
finansal okuryazarlik diizeyleri ile ilgilidir. Ulagilan sonuca gore Brezilyali yetiskinlerin
%33’t kredi kartina sahip bulunmakla beraber, bu kullanicilarin %40’1 finansal
okuryazar olarak kabul edilmekte ve sadece yarisi bilesik faiz sorusuna dogru cevap

vermekte, Tiirk yetiskinler arasinda ise %33 olarak tespit edilen kredi karti
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kullanicilarinin %29’u finansal okuryazar olarak kabul edilmekte ve bu kullanicilarin
yine sadece yarisinin bilesik faizin isleyisini anlamaktadir (S&P, 2015: 19). Dolayisiyla
gelismekte olan biiylik ekonomilerde kredi kart1 kullaniminda biiyiik artiglar yasanirken
finansal konularda yeterince bilgi sahibi olunmadigi, kisa vadeli kredi kullananlarin
¢ogunun bilesik faiz oranlarindaki artis hizinin kendi borglarini da sisirecegini bilmedigi

gorilmektedir.
Sekil 1.5: Diinyada Finansal Okuryazarlik Oranlar1 (Yiizde)
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geligmis biiyiik ekonomiler gelismekte olan biiyiik ckonomile
Kaynak: S&P Kiiresel Finansal Okuryazarlik Aragtirmasi (2015)

Genel olarak diinyadaki finansal okuryazarlik oranlarina bakildiginda, her ne
kadar Italya’da %37 olan finansal okuryazarlik oranmin Kanada’da %68 olmas1 gibi
belirgin farkliliklar olsa da gelismis biiylilk ekonomilerde yasayan yetigkinlerin
%355’inin finansal okuryazar oldugu, aymi sekilde Hindistan’daki %24’liik finansal
okuryazar oranina karsin Giiney Afrika’da %42 olan finansal okuryazarlik oraniyla
birlikte gelismekte olan biiylik ekonomilerde yasayan yetiskinlerin ise %28’nin finansal

okuryazar oldugu tespit edilmistir (S&P, 2015: 8).

1.5.2. Tiurkiye’de Finansal Okuryazarhk Oranlar:

Diinya Bankas: tarafindan 12 iilkede uygulanan Finansal Yeterlilik Arastirmasi
tilkemizde de finansal okuryazarlik seviyesinin tespit edilmesi amaciyla, ihtiyaglarin
belirlenmesi ve arastirmaya konu olan diger iilkelerle karsilagtirma yapilmasi siirecine
katkida bulunacak sekilde Sermaye Piyasast Kurulu’nun isbirligi ile 2012 yilinda
Tirkiye’de uygulanmistir. Calismada Tiirk hanehalkinin finansal yeterliligi;
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e Katilimcilarin sosyo-ekonomik ag¢idan durumu

¢ Finansal bilgi edinme ve finansal bilgiye duyulan ihtiyag
¢ Finansal tutumlar, davraniglar ve egilimler

e Biitge yonetimi ve borglanma

e Finansal planlama ve

¢ Finansal okuryazarlik basliklar altinda incelenmistir (SPK, 2012: 1).

Elde edilen sonuglara gore; 2012 yilinda arastirmaya katilan bireylerin borg
aldiklar1 kaynaklar arasinda aile ve yakin tanidiklarmin ilk sirada yer aldigi,
harcamalardan sonra kalan paranin %15 oraninda “acil ve beklenmedik durumlar igin ve
saglik giderlerini karsilamak tizere” biriktirildigi, bireylerin %78’inin kazandig1 paray1
nasil kullanacagini planladigi ve 6nemli finansal kararlarinda dnce tanidiklari insanlara
daha sonra ise finans konusunda uzman kisilere danistiklar1 ifade edilmektedir (SPK,
2015: 2-3).

Benzer bir arastirma 2015 yilinda yine SPK tarafindan Tiirkiye’de yapilmis, her
iki  calismada da OECD tarafindan finansal okuryazarligin = Glgme ve
degerlendirilmesinde kullanilmak tizere OECD’nin {iyesi bulunan {iilkelerle de beraber
yuriittiigii girisimler sonucunda hazirladigi soru formu kullanilmigtir. 2015 yilindaki
arastirma sonucunda yapilan ekonometrik analize gore egitim durumunun finansal
okuryazarlikta onemli bir etkiye sahip oldugu, bir bagka deyisle egitim seviyesi
yiikseldik¢e finansal okuryazarlik diizeyinin de arttigi, kadinlarin finansal okuryazarlik
puanlarinin erkeklere oranla daha disiik oldugu, ileri yas gruplarinda finansal
okuryazarlik seviyesinin diismesine karsin, gelir seviyesindeki artigla birlikte finansal

okuryazarlik seviyesinin de yiikseldigi belirlenmistir (SPK, 2015: 2-3).

SPK tarafindan yapilan arastirmalarin karsilastirmali sonucglarina bakildiginda
Tiirkiye’de 2012 yilinda elinde altin bulunanlarin oraninin %11,8 den 2015 yilinda
%24.,9’a, elinde doviz bulunduranlarin oraninin %4,3’den %10,5’e, banka kredilerini
kullanan bireylerin oraninin %11,8’den %33,1’e, saglik ve/veya hayat sigortasina sahip
olanlarin oranimnin %6,5’den %8,1’e, bireysel emeklilik hesabina kayith olanlarin

oraninin ise %2,2’den %35,4’e ylikseldigi anlasilmaktadir.
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Sekil 1.6: SPK Raporlarina Gore 2012 ve 2015 Yillarinda Sahip Olunan Finansal
Uriinler (Yiizde)
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Finansal bilgiyi 6l¢tiigii diistiniilen ve gerek 2012 gerekse 2015 yilinda Tiirk
vatandaslarina yoneltilen sorulara verilen dogru cevap oranlar1 da arastirma sonuglari
arasinda paylasilan bilgiler arasindadir. Buna gore finansal konularda temel aritmetik
islemleri yapabilenlerin oran1 2012 yilinda %84 iken 2015 yilinda %93, paranin zaman
degeri konulu soruyu dogru cevaplayanlarin oram1 2012 yilinda %28,4 2015 yilinda
%350, basit faizle ilgili soruya dogru cevap verenlerin oran1 2012 yilinda %35,5 iken
2015 yilinda %54 ve bilesik faizle ilgili soruya dogru cevap verenlerin oranit 2012
yilinda %26,1 2015 yilinda ise %32 olarak tespit edilmistir (SPK, 2015: 1).

S&P tarafindan yapilan Kiiresel Finansal Okuryazarlik Arastirmasi sonucunda
ise Tirkiye’deki yetigkinler arasinda finansal okuryazar olanlarin orami %24 olarak
belirlenmistir. Tiirkiye’ye ait olan bu finansal okuryazarlik orani yine ayn1 arastirmanin
sonuglar1 dikkate alindiginda, Brezilya, Cin, Hindistan, Rusya ve Giiney Afrika’dan
olusan gelismekte olan biiyiik ekonomiler grubu, Irak, Iran, Azerbaycan, Yunanistan,
Bulgaristan ve Giircistan’dan olusan bolge iilkeleri grubu ve Azerbaycan, Kazakistan,
Kirgizistan, Ozbekistan ve Tiirkmenistan’dan olusan Tiirk Cumbhuriyetleri grubu
ortalamasmin altinda yer alirken, adi gecen iilkelerden Hindistan ile aym Iran,

Kirgizistan ve Ozbekistan’dan daha yiiksek finansal okuryazarlik oranina sahiptir.

m 2012

2015
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II. BOLUM: TASARRUF

2.1. TASARRUF TANIMI ve TURLERI

Tiirk Dil Kurumu sozliigline gore tasarruf, bir seyi istedigi gibi kullanma yetkisi,
para veya herhangi bir seyi idareli kullanma, artirim ve para biriktirme gibi anlamlari
haizdir. Iktisat literatiiriinde ise tasarruf, cesitli basliklar altinda incelenmektedir. Ozel
tasarruf, “hane halki tasarrufu” ve “sirket tasarruflari’ndan meydana gelmekte,
bireylerin kullanilabilir gelirlerinin kisisel gereksinimlerine yaptiklar1 harcamalar
sonucunda ellerinde kalan miktar hanehalki tasarrufu kavramini karsilamaktadir. Kamu
acisindan ise, dolayli ve dolaysiz vergiler, resim, har¢ vb.den olusan kamu gelirlerinden
toplam cari kamu harcamalarini ¢ikardigimizda geriye kalan tutar “kamu tasarrufu”unu
tanimlamakta ve kamu ile 6zel kesim tasarruflarin toplami ise iilke ekonomisine ait

“toplam tasarruf” diizeyini gostermektedir (Ergenekon, 1996: 2).

Kisilerin, kanunlara dayanan yaptirimlar nedeniyle mecburi olarak
gerceklestirdikleri tasarruflar “zorunlu tasarruflar”, yasamlarinin ileri donemlerini
belirsiz olarak gormeleri nedeniyle gelecekte kullanmak tizere ya da belirledikleri
finansal hedeflere ulastiracak geliri elde etmek, dolayisiyla gelecekteki gelirlerini
artirmak maksadiyla gerceklestirdikleri tasarruflar “istege bagl (goniillii) tasarruflar”

seklinde adlandirilmaktadir (Kiyilar ve Acar, 2012: 3).

Buraya kadarki biitiin tasarruf tanimlarinda cari harcamalar cari gelirden diisiik
oldugu, dolayistyla tasarrufun varhigindan s6z edilebildigi i¢in bu durumlarin tamami
“pozitif tasarruf” kapsamina girmektedir. Ancak cari harcamalarin cari gelirden biiyiik
oldugu durum, diger bir ifadeyle kisilerin, sahip oldugu kaynaklarin (gelirlerin)
tizerinde bir harcama yapabilmek i¢in o doneme kadar menkul ve gayrimenkul olarak
biriktirdigi diisliniilen tasarruflarin bulunmamasi nedeniyle bagvurdugu ve “tehlikeli bir
ekonomik darbogaz sebebi” olarak da nitelendirilen bor¢lanma yolu ise “negatif

tasarruf”’lara yol agmaktadir (Ergenekon, 1996: 2).

Dolayisiyla tasarruf, hem bireysel hem de toplumsal refaha etkileri dolayisiyla

ekonomistlerin onem verdigi bir konuyu temsil etmektedir.
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2.2. TASARRUF FONKSiYONU VE TASARRUF-YATIRIM OZDESLIGI

Kisisel harcanabilir gelir tiiketim ve tasarruf gibi amaglarla kullanildigindan
dolayi, harcanabilir gelirin tiikketim amaciyla kullanilmayan kismimnin kisisel tasarrufu
olusturdugu bilindikten sonra, Keynesyen modelin tiiketimi belirleyen en 6nemli
unsurun harcanabilir bireysel reel gelir oldugu seklindeki 6nermesinin, kisisel tasarrufu
belirleyen en 6nemli unsurun da harcanabilir bireysel reel gelir oldugu seklinde ifade
edilmesi miimkiindiir. Bu durum ise harcanabilir kisisel gelir degistikce kisisel

tasarrufun da degisecegi anlamina gelmektedir:
S = S(DPI) (2.1)

Yine Keynesyen modelde yer alan marjinal tasarruf egilimi ise, harcanabilir
kisisel gelirde meydana gelecek 1 liralik degisimin, bireysel tasarrufta kag liralik

degisime neden olabilecegini gostermektedir:

Kisisel Tasarruftaki
Marjinal Tasarruf Degisim (AS)
Egilimi (s) = (2.2)
Harcanabilir Kisisel Gelirdeki
Degisim (ADPI)

Ortalama tasarruf egilimi ise bireylerin, sahip olduklar1 gelirin ne kadarim

tasarrufa ayirdiklarini gostermektedir:

Ortalama Tasarruf Kisisel Tasarruf

Egilimi (2.3)

Harcanabilir Kisisel Gelir

Daha once de belirtilen harcanabilirin kisisel gelirin tiiketim ve tasarruf amaciyla
kullaniliyor olmas1 durumunun bir baska sonucu da marjinal tasarruf egilimi ile marjinal
tiketim egilimi toplaminin ve ortalama tasarruf egilimi ile ortalama tiikketim egilimi

toplaminin bire esit olmasidir:
C+S = DPI

AC+AS = ADPI
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AC /ADPI+AS /ADPI = ADPI/ADPI, c+s=1 (2.4)

Marjinal tiiketim egiliminin sifirdan biiyiik fakat birden kiigiik olarak kabul
edilmesi, marjinal tasarruf egilimi ig¢in de aynm1 durumu gecerli kilar ve harcanabilir
kisisel gelir arttiginda tasarrufun gelirden daha az artacagini, harcanabilir kisisel gelir

azaldiginda tasarrufun gelirden daha az azalacagini belirtir.

Keynesyen model tarafindan tasarruf ve harcanabilir gelir arasinda kurulan
iliskiye ise tasarruf fonksiyonu adi verilir ve denklem bi¢iminde asagidaki gibi ifade

edilebilir (Unsal, 2009: 137):
C+S=DPI
Co +cDPIl+ S =DPI
DPI - Co+cDPI =S
-Co+(1-c)DPI=S
-Co+sDPI=S (2.5)

(2.5) no.lu denklemde yer alan -C, terimi harcanabilir bireysel reel gelir
disindaki diger unsurlar tarafindan belirlenen tasarruf biiytikliigiinii (otonom tasarrufu),
SDPI terimi ise harcanabilir bireysel reel gelire bagl olarak degisen tasarrufu (uyarilmis

tasarrufu) gostermektedir.
Milli gelir 6zdesligi,
Y=C+1+G+X-M
Y=C+1+G+NX (2.6)
veya
Y=C+S+T (2.7)
seklinde yazildiktan sonra

C+S+T=C+1+G+NX
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(S-1)+(T-G)=NX (2.8)

esitligi elde edilmektedir. Cari islemler dengesinin de net ihracata esit oldugu

varsayildiginda (2.8) no.lu denklem asagidaki gibi yazilabilmektedir:
S-D+(T-G)=CA (2.9)

Burada (S - I) terimi 6zel kesim tasarruf-yatirim dengesini gosterir ve S < I gibi
bir durum 6zel kesim tasarruflarinin yatirimlardan diisiik oldugunu yani tasarruf agigi
bulundugunu ifade ederken, (T - G) terimi kamu kesimi tasarruf-yatirim dengesini
gosterir ve T < G gibi bir durum kamu gelirlerinin kamu harcamalarindan diisiik
oldugunu, hiikiimet tasarrufunu negatif oldugunu, baska bir deyisle biitce agiginin
bulundugunu ifade eder.

Cari iglemler dengesinin negatif oldugu, dis dlemden yapilan 6demelerin dis
aleme yapilan 6demelerden kii¢lik oldugu ya da kisaca yabanci tasarrufun pozitif oldugu
bir durumda aradaki fark tilkenin dis dlemden borglanmasi veya yabancilarin da o
iilkede fabrika kurmalar1 gibi yollarla finanse edilecektir (Unsal, 2009: 60). Yabanci
tasarrufun negatif oldugu bir durumda ise iilke dig aleme borg verebilecek veya dis

alemde fabrikalar kurabilecektir.

Ulusal tasarruf ile yabanci tasarruf toplam tasarrufu meydana getirdiginden,
toplam tasarruf ulusal yatirnrma, baska bir deyisle tasarruf yatirima daima esit

olmaktadir.

2.3. TASARRUFLARI ACIKLAMAYA YONELIK TEORILER

2.3.1. Mutlak Gelir Hipotezi

Tiiketim-tasarruf iligkisini agiklamaya ¢alisan Onemli teorilerden biri J.M.
Keynes tarafindan gelistirilen “Mutlak Gelir Hipotezi”dir. Keynes’e gore gerek insan
dogas1 hakkindaki bilgilerimiz gerekse deneyimlerimiz sonucunda ulastigimiz temel
psikolojik yasa, insanlarin genellikle ve ortalama olarak gelirleri arttik¢a tiiketimlerini
artirma egiliminde olduklarini ancak tiiketimlerini artirma egilimlerinin gelirlerinde
meydana gelen artig kadar olmadigini gostermektedir (Keynes, 1936: 66). Diger bir
ifadeyle gelir miktarmin genisleyecegi kesindir, bu sebeple gelir arttikca gelirin daha

onemli bir bolimii tasarrufa ayrilacaktir (Saglam, 2006: 4). Ancak bireysel tasarruf
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cesitli nedenlerle savunulabilirken, ulusal tasarrufun toplam talepten bir sizinti
olusturacagi, bu durumun da milli gelirde diisiis meydana getirecegi gbz Oniinde
bulunduruldugunda mutlak gelir hipotezinin tasarruf paradoksuna gotiiren bir sonucu

oldugu savunulmaktadir (Colak ve Oztiirkler, 2012: 3).

2.3.2. Siirekli Gelir Hipotezi

Milton Friedman tarafindan 1957 yilinda gelistirilen “Siirekli Gelir Hipotezi”,
tilkketim-tasarruf davraniglarini acgiklamakta kullanilan teoriler arasinda Monetarist
yaklasimi temsil etmektedir. Siirekli Gelir Hipotezi ve Yasam Boyu Gelir Hipotezi
tiiketimi zamanlar arasi bir tercih olarak kabul ederek esasen birbirlerini tamamlayici
birer nitelik tasimakta, aralarindaki fark ise gelir tanimlarindan kaynaklanmaktadir.
Yasam Boyu Gelir Hipotezi'nde gelirin sabit oldugu, Siirekli Gelir Hipotezi’ne gore ise
gelirin belir donemlerde degisebilmesinin miimkiin oldugu varsayilmaktadir. Ayrica
Friedman’in hipotezi hem tiiketimin hem de gelirin siirekli ve gecici bilesenlerden
olustuklarin1 savunmaktadir (Okcu, 2008: 27). Sirekli gelir, bireylerin gelecekte de
devam etmesini bekledikleri “ortalama gelir”i ifade ederken gecici gelir, bireylerin
devam etmesini beklemedikleri, ortalama gelirden bir sapma olarak tanimlanmaktadir
(Mankiw, 2010: 534). Benzer sekilde, bireylerin yasamlarinin tamaminda siirekli olarak
gerceklestirmeyi diistindiikleri tiikketim siirekli tiiketimi; hastaliklar, dogal afetler gibi
beklenmedik ve acil olaylar nedeniyle yapilan harcamalar gegici tiiketimi
olusturmaktadir (Tar1 ve Caligkan, 2005: 9). Ayn1 zamanda siirekli gelir ve gegici
gelirin toplam1 Olcililen geliri meydana getirmekte, hipoteze gore gecici gelirdeki bir
degisimin siirekli geliri etkilemeyecegi dolayisiyla bireylerin tiiketim kararlarin1 uzun
donemdeki stirekli gelirlerine gore yapacagi icin gegici tiiketim de sifir olmakta ve

Olgitilen tiiketim stirekli tiikketime esitlenmektedir (Aygalar, 2014: 26-27).
2.3.2. Yasam Boyu Gelir Hipotezi

Tasarruf teorilerinin gelisimine 6nemli diger bir katki, Franco Modigliani ve
Ogrencisi Richard Brumberg tarafindan 1954 yilinda gelistirilmis olan “Yasam Boyu
Gelir Hipotezi” ile yapilmistir. Bu kuram, insanlarin gelirlerini, tiim yasamlar1 boyunca
refah diizeylerini en yiiksek seviyeye ¢ikartacak sekilde tiiketim ve tasarruf arasinda

kullanacaklar1 ve bdyle bir durumda tiiketimin de cari gelir tarafindan degil hayat boyu
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elde etmeyi umduklart siirekli gelirleri tarafindan belirlenecegi goriisiinden hareket
etmektedir (Demiral, 2007: 354). Yasam boyu elde edilecek refahin en yiiksek seviyeye
cikarilmasi bireylerin gelirlerinin yiiksek oldugu dénemlerde tasarruf edip bu tasarrufu
gelirlerinin diisiik oldugu donemlerde kullanarak tiiketim aligkanliklarini siirdiirmeleri
yani diiz bir tiiketim yolunu se¢meleri ile miimkiin olmaktadir. Bireylerin diiz bir
tilketim yolunu tercih etmelerinin ardinda ise tiiketimin azalan marjinal faydasi
nedeniyle her donem ayn1 miktarda tiiketim yapmay1 istedikleri varsayimi
bulunmaktadir. Soyle ki; iki farkli tiikketim planin oldugu bir durumda, bir kisi iki
donemde de esit miktarda tiiketim yapabiliyorken, diger bir kisi belirli bir donemde
gelirinin tamamini tiiketirken baska bir donemde tiiketim yapamiyorsa burada soz
konusu birey tiiketimin azalan marjinal faydasi1 geregi bolluk déneminden kithik
yasadigi doneme dogru -tasarruf yoluyla- aktarim yapacak ve bu aktarim iki donem
arasinda fayda yoniinden bir fark kalmayana dek devam edecektir (Okcu, 2008: 39).
Yasam Boyu Gelir Hipotezi’ne gore bireyler dort temel tasarruf giidiisiine sahiptir
(Turkmen, 1995: 44-45):

1- Miras birakma amaciyla aktif biriktirme yani varlik edinme arzusu,

2- Emeklilik yillarindaki tiikketime kaynak temin etmek amaciyla aktif biriktirme

arzusu,

3- Acil veya beklenmedik durumlara karsi tedbirli olmak amaciyla aktif

biriktirme arzusu,
4- Belirsizliklere karsi aktif biriktirme arzusu

Hipotezin 6nemli sonuglar1 arasinda ise, ulusal tasarruflarin ulusal gelirden ziyade
bliylime oranmna bagli olmasi, ekonominin genelindeki servet diizeyinin emeklilik
planlar1 da dahil olmak iizere ulusal tasarruflari etkileyen faktorlerden biri olmasi ve
niifusun demografik yapisinin ulusal tasarrufun 6nemli belirleyicilerinden biri olmasi

sayilmaktadir (Colak ve Oztiirkler, 2012: 4).
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2.3.4. Diger Teoriler

Tasarruf ile ilgili ilk 6nemli katkinin sahibi olarak gosterilen Ramsey 1928
yilinda yazdig1 “A Mathematical Theory of Saving” adli eserinde, bir milletin gelirinin
ne kadarini tasarruf etmesi gerektigi sorusuna cevap aramistir. Yazar bu soruya cevap
olarak ise sermayenin marjinal verimliliginin tiiketimin biiylime oranina esit olmasi
seklindeki kurali Onermis, yani donemler arasi optimizasyon isiginda, sermayenin
marjinal verimliligi iktisadi karar biriminin zaman tercihinden biiyiik ise, bugiin
tilketimi azaltmanin -tasarrufu artirmanin- ilerde daha ¢ok tiikketim imkani verecegini
soylemistir (Colak ve Oztiirkler, 2012: 2). Dénemler arasi tercih ise, birey tarafindan
sonuclarin simdi ve gelecek donem seklinde diisiiniiliip kararin verildigi iki donem
arasinda yapilan tercih olarak tanimlanmakta ve donemler arasi analizin ilk defa, iilkeler
arasindaki zenginlik farklarini da psikolojik bir yaklagim ile ele almig olan John Rae
tarafindan yapildigi kabul edilmektedir (Aygalar, 2014: 14-15).

Friedrich August von Hayek ise tasarruflari konjonktiir kuramiyla agiklamaya
calismig, tam istihdam kosullarinda tiiketim mallar1 ile yatirnrm mallar talebinin ayni
anda artirilamayacagini ve daha az tasarruf etmenin (daha ¢ok tiiketmenin) zorunlu
tasarruf -kaynaklarin tiiketim mallart tretiminden yatirim mallarma kaydirilmasi-
yoluyla engellenecegini iddia etmektedir (Sengiir ve Taban, 2016: 53). Hayek tiiketim
mallar tiretiminden yatirim mallarina kaydirilan “kaynak”larin bankacilik sektoriinde
yaratilan kredi artiglarina bagli olmasi halinde bu durumun gergek tasarruf miktarinin
tizerinde bir sermaye birikimine yol agarak sermaye yapisini bozacagini ve ekonomiyi
tilketicilerin tiiketim mallar1 ihtiyacinin karsilanamadigi enflasyonist bir siirece

gotiirecegini belirtmektedir (Rodoplu, 1996: 276).

Dorothy. S. Brady ve Rose D. Friedman tarafindan 1947°de ileri siiriilen “Nispi
Gelir Hipotezi’nde, bireyin tiiketiminin mutlak gelirine degil, bireyin igerisinde
bulundugu toplumda yer alan biitiin bireylerin gelirleri bakimindan gosterdigi dagilimda
isgal ettigi yer olarak tanimlanan nispi gelirine bagli oldugu kabul edilmektedir (Okcu,
2008: 14). Nispi Gelir Hipotezi, 1949 yilina gelindiginde James S. Duesenberry
tarafindan Mutlak Gelir Hipotezi’nin iki temel varsayimina bir elestiri niteligi

kazanacak sekilde gelistirilmistir. Bu elestirilerden birincisi literatiire “gdsteris etkisi”
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kavramin1 da kazandiran, bireylerin tiiketim davranislarinin  birbirine bagimli
oldugunun, ikincisi ise bir kisinin en yiiksek diizeyde gelire sahip oldugu dénemi
kendine Olglit olarak alip cari harcamalarin1 da bu o6lgiite gére yapmasi demek olan
“disli etkisi”nin gegerli oldugunun kabuliidiir (Tiirkmen, 1995: 16-17). Yani tiiketimin
sosyolojik ve psikolojik temelleri incelendiginde, bagimli tiiketim davranislarinin bir
sonucu olan “gosteris etkisi’ne gore, tiikketim ve tasarruf kararlariin kisinin yasadigi
sosyal c¢evreden biiylik oranda etkilendigi, dolayisiyla belirli gelir diizeyindeki
hanehalklarinin gelir seviyesi yiiksek ailelerle temas halinde olmasi durumunda daha
diisiik gelir diizeyindeki bir ¢evrede yapacagindan daha fazla tiikketim yaptigi One
stiriilmektedir (Tar1 ve Caliskan, 2005: 6). “Disli etkisi”’nde ise tiiketicinin elde ettigi
gelir diizeyi ile kendisine belirli bir yasam standardi ve toplum igerisinde bir konum
sagladigi, bu konumunu korumak ve daha diisiik olarak kabul ettigi bir sosyal statiiye
diismemek adina gelirindeki diisiis sonucu tiiketimini hemen diisiirmek istemedigi ancak
gelirdeki artis ile konumunu iyilestirecegini diisiinerek tiikketimini artirma yoluna gittigi

varsayllmaktadir (Pehlivan, 2006: 39).

Donemler arasi optimizasyon analizleri ¢ercevesinde tiiketim ve tasarruf
davraniglarin1 agiklamaya calisan bir bagka hipotez B. Yeager Leland’in 1968 yilinda
ortaya attif1 “Ihtiyat Giidiisii ile Tasarruf Hipotezi”dir. Buna gore, gelecek donemde
elde edilecek gelirin belirsiz olmasi gelecek donem tiiketimi i¢in de belirsizlige yol
acacagindan, bireyler tiikketimlerini diizlestirmek isteyecek ve sonugta gelecekteki gelire
iliskin belirsizliklerin artmasi mevcut donemdeki tasarruflari artiracaktir (Colak ve
Oztiirkler, 2012: 4). Leland bu énermenin analizini yaparken iki donemli bir tiiketim
modeli kullanmakta, birinci donemde bireysel gelir bilinirken ikinci donemde gelirle
ilgili stibjektif olasilik dagilimi bilindigini ve bireyin ikinci dénem gelirinden 6nce ilk
donemdeki tiikketim (tasarruf) miktarini belirlemesi gerektigini ifade etmektedir (Leland,
1968: 465).

Martin Feldstein ise 1974 yilinda gelistirdigi “Transfer Tasarrufu Hipotezi” ile
tiiketim-tasarruf davraniglarini sosyal giivenlik ve miras gibi nedenlerle aciklamaya
caligmistir. Feldstein emeklilik Odemelerini bir servet unsuru olarak tasarruf
fonksiyonuna dahil etmis ve sosyal giivenligin tasarruf ve yatirimlar {izerinde negatif

yonlii bir etkiye sahip oldugunu iddia etmistir (Sengiir ve Taban, 2016: 54). 1985 yilina
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gelindiginde B. Douglas Bernheim, Andrei Shleifer ve Lawrence H. Summers Transfer
Tasarrufu Hipotezi’'ni miras kavrami ekseninde analiz eden baska bir calisma
yayinlamiglardir. Bu ¢alismada anne-babalarin ve ¢ocuklarin faydayr en iist diizeye
cikaran nesiller arast goniilli bir transfer iliskisi i¢inde bulunduklari, anne-babalarin
cocuklarin egitim, go¢, evlenme ve ¢ocuk sayisi vb. konularda alacaklari kararlarda
etkili olmay1 basarabildikleri ve modelin tasarruf oranlarindaki uluslararasi farkliliklarin

aile yapilarindaki farkliliklarla acgiklanabilmesine imkan verdigi belirtilmektedir

(Bernheim vd., 1985: 1073-1074).

Tiiketim-tasarruf davraniglarini agiklamaya calisan birgok teoride tiiketicilerin
yasam boyu elde edecekleri faydayr en yliksek diizeye c¢ikarmak icin “akilc1”
davrandiklar1 kabul edilirken, “davranigsal iktisat”ta onemli isimlerden biri sayilan
David Laibson bircok tiiketicinin kendilerini miikemmel olmayan karar vericiler olarak
gordiiglinii ifade etmekte ve tasarruf yetersizliginin “Anlik Hazzin Cazibesi Hipotezi”
ile aciklanabilecegini savunmaktadir (Mankiw, 2010: 537-538). Hipoteze gore Laibson
bugiinden gelecek yil i¢in bir tasarruf plan1 yapmak isteyebilecegimizi ancak gelecek yil
geldiginde bu fedakarliklar1 bir sonraki yila ertelemek isteyecegimizi, dolayisiyla
bireylerin uzun donemde kisa déneme oranla daha sabirli oldugunu ve anlik hazzin

tiiketici kararlarini etkileyebilecegini varsaymaktadir (Laibson, 1997: 443-447).

2.4. TASARRUF DUZEYINIi ETKILEYEN FAKTORLER

Tasarruf sadece yiiksek seviyede gelir sahibi olan bireyler i¢in degil bir milletin
biitlin fertleri i¢cin 6nem tasimakta, bu nedenle de tasarruf diizeyini artirabilmek i¢in
insanlarin tasarruf egilimlerini etkileyen faktorlerin bilinmesi icap etmektedir.
(Ergenekon, 1996: 4-5). Gerek daha 6nce deginilmis olan tasarruf-tiikketim teorilerinde
yer alan gerekse onlarin degindigi alanlarin kismen disinda kalan ve tasarruf diizeyi

uzerinde etkili olan faktorler bulunmaktadir.

Genel anlamda, ekonomistler tarafindan tasarruflar iizerinde etkili oldugu
diisiiniilen ve birer tartisma konusu olan faktorler, ihtiyat, icgiidii ve mevcut ekonomik
sistem tarafindan insanlara “fayda ve kazan¢” kiskacinda vazgecilmez gibi sunulan

faizdir.
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Ihtiyat, bireylerin geleceklerini garanti altina alma ¢abalarina kaynak teskil eden
bir kavramdir. Zira gelecek kavraminin soyut olmasi ve dolayisiyla yarmin bireyler igin
belirsiz kabul edilmesi sonucu hayatta verilen kararlarin mutlak sonuglari
ongoriilememektedir (Aygalar, 2014: 37-39). Bu nedenle de bireyler gelecekte
karsilagmalari muhtemel afet ve/veya acil durumlar i¢in bugiinkii tasarruflarini artirmak

isteyebilirler.

Icgiidiilerin tasarruf davranislar1 iizerindeki etkisinin varlig1 ile ilgili olarak
tasarrufu tecriibenin, akil ve zekanin sonucu kabul eden, diger taraftan tasarruf
egiliminin hem iggiidiisel hem de evrensel oldugunu savunan iki zit goériis bulunmakla
birlikte aslinda bu iki gorisiin de kendi aralarinda zithik arz etmedigini, sonugta
insanlarda hem tiiketim hem de tasarruf iggiidiilerinin oldugunu ve zamanla bu
icglidiiniin akil ve ilimle dogru orantili tasarruf politikalarindan etkilenmeye bagladigini

iddia etmek miimkiindiir (Ergenekon, 1996: 9-10).

Tasarrufu etkileyen faktorlerden bir baskasi da daha 6nce belirttigimiz gibi
mevcut ekonomik sistemin insanlara vazgegilmez olarak gosterdigi faizdir. Faiz geliri,
bireylerin ellerindeki paray1 bankalarda vadeli mevduat olarak belirli bir faiz oraninda
belirli bir siire bekleterek sagladig gelir tiirlidiir. Ancak bdyle bir durumda, yani eldeki
paranin reel ekonomiye kazandirilmadan, atil bir sekilde bekletildigi durumda bireyin
bankadaki mevduati reel ekonomiye kazandirilmadigindan tim toplum igin tasarruf
islevini gormemektedir. Nitekim tasarruf miktarlarinin, faiz oranlari her degistiginde
onunla beraber degismesi kesin goriilmemekte, dolayisiyla faizdeki her yiikselisin
bireylerin yeni tasarruflarda bulunmalarini gerektirmedigi, faiz ve fiyatinin da tlkede

tasarruflarin olugmasi i¢in muhakkak bir asli ve esasi kosul olmadig1 ifade edilmektedir

(Ergenekon, 1996: 12).

Tartismaya acgik bu ii¢ faktdr disinda, yapilan ampirik ¢aligmalara gore 6zel
tasarruflar etkileyen diger faktorler, iilkenin i¢ ve dig emniyeti, ililke ekonomisinde
istikrar, ulusal paranin degerinde istikrar ve reel doviz kuru, ekonomik biiylime,
demografik yapi, finansal etkenler, enflasyon ve diger bazi sosyolojik ve psikolojik

unsurlar seklinde siralanabilmektedir.
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Tasarruf, psikolojik agidan birden fazla bakis acisi ile ele alinmistir. Bazi
arastirmacilar, tasarrufu, bugiin elde edilecek hazzi erteleme, benlik kontrolii ve riskten
kaginma gibi davraniglarin etkilerinin birer sonucu olarak incelemekte, diger bazilar ise
sosyo-ekonomik agidan konuya bakmakta ve tasarruf davraniglarini yas, egitim durumu

ve gelir gibi degiskenlerle analiz etmektedir (Aygalar, 2014: 33-34).

Yapilan arastirmalara (Bresser-Pereira, 2004; Eichengreen, 2007; Levy-Yeyati
ve Sturzenegger, 2007; Montiel ve Servén, 2008) gore tasarruf ve reel doviz kuru
arasinda ise negatif bir iliski gozlemlenmektedir. Ozellikle Tiirkiye’de sirketlerin
tasarruf miktarlarina iliskin analizler reel doviz kurundaki artisin firmalarin kar
oranlarinda azalmaya neden olabilecegi (T.C. Kalkinma Bakanligi ve Diinya Bankast,
2011: 9), kredilerdeki hizli biiylimenin verimli faaliyetlere aktarilmadigi durumlarda
tasarruflar1 engelleyici bir rol iistlendigi ve sonugta diisiikk gelir grubundaki aileleri

tasarruf yapmamay1 dahi goze alarak tiiketimlerini artirma yoluna ittigi belirtilmektedir.

Benzer bir sonu¢ finansal piyasalarin gelismislik diizeyine bagl olarak 6zel
tasarrufu artirici veya azaltici etkilere sahip olabilecegi diisiiniildiiglinde ortaya
cikmaktadir. SOyle ki, finansal sistemin gelismis bir yapida olmasi kisilere borglanma
kolaylig1 sunarak daha fazla tiiketmelerini tesvik etmekte ve birikimlerin azalmasina
neden olmaktadir (TCMB, 2015b: 3-4). Ornegin bir ¢alismada, kredi biiyiimesindeki
artisin cari dengede anlamli bozulmalara yol actig1, finansal derinligi fazla gelismemis

iilkelerde bu bozulmanin daha biiyiik miktarda gergeklestigi sonucuna varilmistir
(Ekinci vd., 2014: 9).

Ekonomik biiylime de tasarruflar1 etkileyen, iistelik 6zel tasarruflar iizerinde
pozitif yonlii etkiye sahip olan bir unsurdur. Ekonomik biiyiime sonucunda bireylerin
gelirlerinde bir artis yasanmakta, bireylerin her ilave gelirin tamamin1 harcamadiklari
durumda gelirlerindeki bu artis da hem bireysel hem de toplumsal anlamda tasarruflar
artirmaktadir. Loayza vd. (2000: 180) de, 1965-1994 yillar1 arasindaki verilere
dayanarak 150 iilke icin analiz yapmis, kisisel gelirin biiyiime oraninin, enflasyon
oraninin ve ticaret hadlerinin tasarruflar iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip
oldugunu, bununla birlikte kamu tasarrufundaki bir artisin 6zel tasarruflarda azalisa

neden oldugunu belirlemislerdir.
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Enflasyon 6zel tasarruflart farkli kanallardan etkileyebilen bir baska faktor
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Beklenmeyen enflasyonun bireyleri daha ihtiyath
davranmaya zorladig1 bu nedenle de 6zel tasarruflar artirdigi, beklenen enflasyonun ise
ilkelerin mali piyasalarinin yeterince gelismemesinin de bir sonucu olarak bireyleri
dayanikli tiiketim mallarina yonlendirecegi ve tasarruflari azaltacagi one siiriilmektedir
(Asirim, 1994: 235-236). Ayrica satin alinmak istenen malin gelecekte fiyatinin artacagi
endisesinin s6z konusu malin simdiki tiiketimini artirmasi ise yine beklenen

enflasyonun tasarruflari azaltici bir bagka yoniinii olusturmaktadir.

Kisilerin belirli yaslarda farkli miktarlarda tasarruf yaptiklar1 diistintildiigiinde
ilke niifusunun yas dagilimimin o6zel tasarruflar {izerinde etkili olabilecegi
anlasilmaktadir (TCMB, 2015b: 3). Gergekten de gesitli iilkelerde yapilan arastirmalar
(Dayal ve Thimann, 1997; Masson vd., 1998; Dirschmid ve Glatzer, 2004; Horioka,
2010) bu onermeyi dogrulamakta ve filkelerin demografik yapilarinin tasarruflart
etkiledigini ortaya koymaktadir. Mesela, toplam niifus icerisinde 40 ile 65 yas
arasindaki bireylerin emekliliklerinde de simdiki yasam standartlarina sahip olabilmek
icin para biriktirme ihtiyacin1 hissettigi veya benzer sekilde genis aile yapisinin yerini
¢ekirdek ailelere biraktigi bir siirecin, yaslilari bakim ve barinmalarini saglayacak
tasarruflar yapmaya zorladigi ifade edilmektedir (Giinsoy ve Tekeli, 2015: 62). Diger
bir demografik degisken olan kentlesme orani, sehirlerde yasayan niifusun toplam
niifusa oram1 olarak tamimlanmakta ve tasarruflar tlizerinde azaltici etkiye sahip

goziikmektedir (Ozcan ve Giinay, 2012: 7-8).

Buraya kadar sayilan ve ozel tasarruflarin belirleyicileri olarak o6ne siiriilen
unsurlara ek olarak finansal gelisme ve bagimlik oraninin (Ahmad, 2015: 132), emtia
fiyatlarinin, mali politikalarin ve finansal serbestlesmenin de tasarruflar iizerinde etkili
oldugu ancak finansal serbestlesmenin banka kredilerine daha biiylik oranda ulagim
saglamas1 nedeniyle tasarruf oranlar iizerinde anlamli ve negatif yonde etkiye sebep
oldugu vurgulanmaktadir (Harjes ve Ricci, 2006: 60). Ayrica baska bir ¢alismada ise
genetik farkliliklarin %33 oraninda tasarruf davranislarini agiklayabildigi, anne-babadan
cocuklara dogru sosyal davranig aktariminin ve sosyal etkilesimin tasarruf davranislar

tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir (Cronqvist ve Siegel, 2013: 30).
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Kamu tasarruflarin1 azaltan faktorleri, devletin elde ettigi vergi gelirlerinin
azalmasi ile egitim, saglik, sosyal hizmetler gibi alanlarda yapilan kamu harcamalarmin
artirtlmasi; kamu tasarruflarini artiran faktorleri ise, ekonomik biiyiime zamanlarinda
vergi oranlarmin artirilarak devletin daha fazla gelir elde etmesinin saglanmasi ve
daraltict maliye politikalar1 yoluyla kamu harcamalarinin azaltilmasi seklinde ifade

etmek miumkiindiir.
2.5. GECMISTEN BUGUNE TASARRUF ORANLARI

2.5.1. Diinya Genelindeki Ulkelerde Tasarruf Oranlar

Diinya genelindeki finansal okuryazarlik oranlarinda oldugu gibi tasarruf
oranlarinda da bir karsilastirma yapabilmek amaciyla iilke gruplari her iki durumda da

ayni iilkeler segilerek olusturulmakta ve Diinya Bankasi’na ait veriler kullanilmaktadir.

Sekil 2.1°de Tiirkiye ile birlikte S&P calismasinda gelismis baslica ekonomiler
olarak kabul edilen tlkelerin 2015 yili itibariyle tasarruflarinin yine s6z konusu
iilkelerdeki GSYIH ye oranlarma yer verilmektedir. Buna gore 2015 yilinda Tiirkiye’de
%14,1 oraninda yapilan yurti¢i tasarruflarin sadece Birlesik Krallik’a ait %12,9’luk
yurti¢i tasarrufun lizerinde, grup igerisindeki diger biitiin iilkelerin tasarruf oranlarindan

ise diisiik bir seviyede yer aldig1 goriilmektedir.

Sekil 2.1: Gelismis Baslica Ekonomilerin 2015 Y1li Tasarruf Oranlar1 (Yiizde)

27,7 27,0
20,7 186 19,2 19,7
12.9 14,1
Almanya Fransa Birlesik Italya Japonya ABD Kanada Tiirkiye
Krallik

Kaynak: data.worldbank.org (30.03.2017)
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Sekil 2.2: Gelismekte Olan Baslica Ekonomilerin 2015 Y1li Tasarruf Oranlar (Yiizde)

47,9
32,3
27,3
14,4 16,4 14,1
Brezilya Cin Hindistan Rusya Giiney Afrika Tiirkiye
Federasyonu

Kaynak: data.worldbank.org (30.03.2017)

Brezilya, Cin, Hindistan, Rusya Federasyonu ve Giiney Afrika’nin aralarinda
bulundugu gelismekte olan iilke ekonomilerindeki tasarruf oranlari dikkate alindiginda

ise Tirkiye bu iilke grubunda en az tasarruf oranmna sahip iilke olarak karsimiza

¢cikmaktadir.

Tiirkiye’nin de iiyesi bulundugu Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgiitii iiyesi
iilkelere ve Diinya Bankasi kisi basina gelir siniflandirmasina gére 2015 yili itibariyle
iist orta gelir grubunda yer alan {ilkelerden bazilarina ait tasarruf oranlar1 ise Sekil 2.3
ve Sekil 2.4°de yer almaktadir. Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgiitii i¢inde Tiirkiye
2015 yilinda en diisiik tasarruf oranina sahip iilke iken, Azerbaycan en yiiksek tasarruf

oranina sahip tilke konumundadir.

Sekil 2.3: Karadeniz Ekonomik Isbirligi Orgiitii'nde Uye Ulkelerin 2015 Yilindaki
Tasarruf Oranlar1 (Yiizde)

28,7 " 273
18,1 720 20.7 |
15,7 ’ 15,3 142 149 141
& & & ﬁz& . @%@ 0\60@ @‘Z’&\{b S & \é@& \};@@
R v@éo o R @@‘% & 9 ©
Kaymak: data worldbarik org (30032017 @@%
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Sekil 2.4: Ust Orta Gelir Grubundaki Ulkelerin 2015 Y1li Tasarruf Oranlar1 (Yiizde)

47,9
32,1
28,0
24,2 220
18,0
14,7 14,1
Kolombiya Cin Ekvador Tayland Paraguay = Meksika Malezya Tiirkiye

Kaynak: data.worldbank.org (30.03.2017)

2.5.2. Tiirkiye’de Tasarruf Oranlan
2.5.2.1. Ozel Tasarruflar

Tiirkiye’deki hanehalkalarinin tasarruf davraniglarini belirleyen faktorlerin
analiz edildigi arastirmalarda da bu galismanin 6nceki bolimiinde adi gegen, cesitli
tilkelerde  yapilmis olan arastirmalarda elde edilenlere  benzer sonuglar
gozlemlenmektedir. Bunlardan bazilarma gére (Bozkus ve Ucdogruk, 2007; Colak ve
Oztiirkler, 2012) Tiirk hanehalkinin tasarruf egilimini belirleyen faktorler hane halki

reisinin yasi, egitim durumu gibi demografik 6zellikler ve gelir diizeyidir.

Elbette Turkiye’deki 6zel tasarruflar iizerinde etkili olan diger bazi faktorler de
bulunmakta ve gesitli ¢alismalarda yer almaktadir. Ornegin, Sengiir ve Taban (2016:
67)’ye gore, 2002 ve 2013 yillar1 arasindaki donemde Tiirk hanehalkinin elde ettigi
nakdi gelirler (iicret, prim, gayrimenkul gelirleri) tasarruflar1 pozitif yonde etkilemekte
ancak haneye yapilan ulasim destegi, gida ve giyecek gibi ayni yardimlar yillar

itibariyle degisiklik gosterse de genel anlamda tasarruflar1 negatif yonde etkilemektedir.

Tiirkiye’deki 6zel tasarruflarin GSYIH’ye oraninmn diisiik olmasinin sebepleri

arasinda sunlar siralanmaktadir (Diizgiin, 2009: 176-177):



o1

Dogum oraninin azalmasi, niifusun yaslanmasi ve dolayisiyla yasam

beklentisinin artmasi,

Bagimli niifusun ¢ok olmasi,

Kentlesme oraninda yasanan artis,

S1ik yaganan siyasi ve ekonomik krizler sonucu yasanan gelir kayiplari,
Kisi bagi gelirin artmig olmasina ragmen, diisiik diizeyde kalmasi,
Piyasalarda finansal derinligin olmamasi,

Kredi kart1 sahipliginin yayginlasmasi ve tiiketici kredilerinin kullanim

miktarinin artmasi

Yiiksek cari aciklar.

Tiirkiye ekonomisi 1970°li yillarin ikinci yarisindan itibaren dis Odeme

glicliikleri ve yiiksek fiyat artislar1 seklinde ortaya ¢ikan bir bunalim dénemi yasamis
(Baris ve Uzay, 2015: 127), 6zel tasarruflarn GSYIH igerisindeki payr 1980 yilinda

keskin bir bigimde azalmistir. 24 Ocak 1980 kararlar1 ile serbest piyasa ekonomisine

gecis stireci baglamis, bu dogrultuda piyasalarda olusacak fiyatlar yol gosterici olarak

benimsenmis, kurdaki ayarlamalar ve makro politikalar yoluyla dis ticaret agiginin

kapatilmast icin ¢aba sarf edilmistir (Ozcan ve Giinay, 2012: 3). Bu siirecte, yani reform

siirecinin baglangicindan 1989 yilina kadar devam eden donemde o6zel tasarruf

oranlarinda artis oldugu gézlemlenmektedir.
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Tablo 2.1: 1975-1989 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Ozel Tasarruflarin GSYIH Igindeki

Pay1

Yillar Ozel Tasarruf Oranlar
1975 17,7
1976 20,9
1977 17,8
1978 14,2
1979 17,2
1980 9,4
1981 11,8
1982 8,9
1983 9,2
1984 9,3
1985 14,7
1986 19
1987 21,2
1988 24
1989 20,8

Kaynak: T. C. Kalkinma Bakanlig: (30.03.2017)

1985 yilindan itibaren hizli bir biiylime trendi yakalayan Tiirkiye’de 1989 yili ve
sonrasinda dis finansal islemlerde tam bir serbestlik baslatilmistir. Bu tarihten itibaren,
2001 krizinin etkilerinin goriilmeye basladigi doneme kadar 6zel tasarruflarda kiigiik

miktarlarda da olsa artis gdzlenmektedir.

Tablo 2.2: 1990-2001 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Ozel Tasarruflarin GSYIH Igindeki

Pay1

Yillar Ozel Tasarruf Oranlar
1990 22,1
1991 23,9
1992 24,6
1993 25,8
1994 25
1995 24,6
1996 23,4
1997 22,6
1998 25,7
1999 25,1
2000 21,8
2001 25,5

Kaynak: T. C. Kalkinma Bakanlig: (30.03.2017)

2001 yilinda ise yasanan ekonomik krizin asilabilmesi i¢in Giiglii Ekonomiye
Gecis Programi ile enflasyonu diisiirmek ve ekonomik istikrar1 saglamak
hedeflenmistir. Ancak doviz kurundaki diisiisiin sonucunda cari agiklar artmaya devam
etmis ve yiiksek tiiketim egilimi iilke ekonomisinin temel sorunu olmaya devam etmistir

(Ozcan ve Giinay, 2012: 4).
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Colak ve Oztiirkler (2012: 18)’e gore bankacilik sektoriindeki fon temini
maliyetinin diisiik olmasi, diinya genelindeki likidite bolluguna bagli olarak yabanci
para cinsinden fonlarin tercih edilmesi gibi sebeplerle birlikte 2001 krizinden sonra
takip edilen konut ve ara¢ harcamalarin1 6zendiren politikalar tasarruf etmek yerine
tilketmeyi daha cazip kilmais, biitiin bu gelismeler sonucunda hanehalki bor¢lanma orani

2003 yilinda % 7,5 iken 2011°de % 51 seviyesine ulagmistir.

Tablo 2.3: 2002-2016 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Ozel Tasarruflarin GSYIH I¢indeki

Pay1

Yillar Ozel Tasarruf Oranlar
2002 23,4
2003 19,6
2004 16,9
2005 13,2
2006 12,4
2007 13,1
2008 15,1
2009 14,1
2010 12
2011 10,7
2012 11,6
2013 9,9
2014 11,7
2015 10,0
2016* 10,8

Kaynak: T. C. Kalkinma Bakanlig1 (30.03.2017), * Tahmini Deger.

Son yasanan kiiresel finans kriz tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye ekonomisi
tizerinde de olumsuz izler birakmis, Tiirkiye’de 2008 yilina dogru yiikselise ge¢mis olan

0zel tasarruf oranlari, ertesi yil tekrar diismeye baslamistir.

T.C. Kalkinma Bakanlig1 ve Diinya Bankasi 2011 yilinda yayinladiklar1 raporda
Tiirkiye’de ilk kez 2008 yilinda yapilmis olan Tiiketici Finansmani Anketi’nin
sonuclarina yer vermislerdir. Daha ¢ok gelir ve tiikketim harcamalarina ait verilerin
toplandig1 raporda bireylerin, Tiirk Liras1 ve doviz hesabi islemleri, aile ve arkadaslar
gibi bagkalarina verilen krediler, mali kuruluslar disindaki tasarruflar, altin ve diger mali
varliklar seklinde sayilan mali varliklar ile birincil konut, arazi-giftlik, diger ikamet
amacl gayrimenkuller, ara¢ ve diger gayrimenkullerden olusan mali olmayan varliklar
arasindaki yatirim tercihleri analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gore (T.C.

Kalkinma Bakanlig1 ve Diinya Bankasi, 2011: 29-30):
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e Tiiketici Finansmani Anketi’ne katilan hanelerin % 67’si mali olmayan
varliklara, % 30’u ise herhangi bir mali varliga sahip oldugunu
bildirmistir. Mali olmayan varliklarin dagilimi ise, % 53,5 birincil konut,

yiizde 25,6 otomobil, % 10,1 diger miilk ve araziler seklindedir.

e Hanehalki reisinin 60 yasin istiinde oldugu durumlarda hanelerin %
82’si mali olmayan varliklara sahip iken, hanehalki reisinin 30 yasin
altinda olmasi halinde hanelerin % 48’inin belirli miktarda mali olmayan
varliga sahip oldugu goriilmekte, yani hanehalklarinin yasi ilerledikce

kaynaklarin mali olmayan varliklara dogru aktarildig: belirtilmektedir.

e Ikinci bir konuta, diger miilk ve arazilere sahiplik, daha ¢ok sayida mali
olmayan varlik birikimine iilkede daha yiiksek gelir gruplarinda bulunan

hanelerde rastlanilmaktadir.

e Biriktirilen tasarruflarin  kullanimindan ziyade borglanma yoluna
gidildigi tespit edilen dayanikli tiiketim mallarina yapilan harcamalar,

hanehalklarinin biitgelerinde 6nemli bir yer tutmaktadir.

e Anket katilimcilar1 “yastik alt1” olarak tabir edilen altin, nakit, aile ve
arkadaslara verilen krediler ve doviz gibi araglar1 kullanmak suretiyle

birikim yaptiklarini sdylemislerdir.

e Hanelerin %14,8’inin altinla tasarruf ettigi, yaklasik olarak % 30’unun
ise son bir sene igerisinde saat, altin ve miicevher aldigi belirlenmis,
altinin Tiirkiye’de en ¢ok ragbet goren tasarruf araci oldugu s6z konusu

raporda ifade edilmistir.
2.5.2.2. Kamu Tasarruflart

Tiirkiye’de ekonominin ciddi bir darbogazdan gectigi 1970’li yillarin ikinci
yarisinda sorunlarin ¢oziimiinde iyilestirici rol oynamasi beklenerek alinan tedbirler
basarisiz kalmis, 1980 yilinda ise yalnizca bu zorlu donemden ¢ikis yolunu degil ayni
zamanda belirleyici 6zelligi piyasa egemenligi olan yeni bir ekonomik anlayisin1 da

beraberinde getiren kararlar alinmistir. Ancak piyasa ekonomisinin birer unsuru olan
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Ozellestirme politikalar1 ve kamunun piyasadaki agirligmin azaltilmasina yonelik
girisimler sonugsuz kalmis, tstelik kamu kesimi harcamalar1 kontrolsiiz bir hal almaya

baslamistir (DPT, 2016).

Tablo 2.4: 1975-1989 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Kamu Tasarruflarmin GSYIH

Icindeki Pay1
Yillar Kamu Tasarruf Oranlan
1975 4,6
1976 45
1977 3,5
1978 54
1979 2,5
1980 3,4
1981 5,6
1982 52
1983 4,8
1984 45
1985 5,8
1986 6,1
1987 49
1988 51
1989 3,6

Kaynak: T. C. Kalkinma Bakanlig: (30.03.2017)

1990-2001 yillar1 arasinda kamuya ait giderlerin 6nemli boliimiinii olusturan,
1990 yilinda kamu harcamalarinin % 20,8’ine, 1999 yili sonu itibariyle ise % 38,2’sine
denk gelen faiz 6demeleri kamu tasarruflarimi olumsuz sekilde etkileyen diger bir
faktordir. 1998 yilindan itibaren kamunun harcanabilir geliri kamu harcamalarinm
karsilayamayacak duruma gelmis, devam eden birka¢ yilda kamu tasarruflar eksi
degerler almigtir. Kamu kesiminde tasarruf-yatirnm agigi yiikselirken, bu agigt TCMB
parasiyla azaltma yoluna gidilmesi enflasyon artisina neden olarak ekonominin parasal
dengelerini de olumsuz etkilemistir (TCMB, 2015b: 17). 2001 yili 6zel tasarruflar
bakimindan yiliksek seviyeleri temsil ederken, ayni yil kamu tasarruflar1 en diisiik

diizeye kadar inmistir.
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Tablo 2.5: 1990-2001 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Kamu Tasarruflarinin GSYIH

Icindeki Pay1
Yillar Kamu Tasarruf Oranlan
1990 2,6
1991 0,7
1992 -0,6
1993 -0,7
1994 -0,1
1995 -0,1
1996 -1,1
1997 0,8
1998 -1,4
1999 -5,0
2000 -3,4
2001 -7,1

Kaynak: T. C. Kalkinma Bakanlig: (30.03.2017)

Tablo 2.6: 2002-2016 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Kamu Tasarruflarinin GSYIH

Icindeki Pay1

Yillar Kamu Tasarruf Oranlari
2002 -4,8
2003 -4,1
2004 -1
2005 2,8
2006 42
2007 2,4
2008 1,7
2009 -0,8
2010 15
2011 3,7
2012 2,9
2013 3,4
2014 3,2
2015 4.4
2016* 2,7

Kaynak: T. C. Kalkinma Bakanlig1 (30.03.2017), * Tahmini Deger.

2001 yilindan itibaren 6zel tasarruflarda bir azalma gortiliirken kamu tasarruflari
artmaya baslamig, hatta 2005 ve 2006 yillarinda kamu tasarruflar1 eksi degerlerden
arttya gecmistir. 2007 ve 2009 yillar1 arasindaki donem kiiresel ekonomilerde goriilen
dengesizliklerle beraber, Tiirkiye ekonomisinde uygulanan maliye politikalari sonucu
kamu kesimine ait tasarruflarda azalmanin gerceklestigi bir donem olmustur (TCMB,
2015b: 18).

Yasanan son kiiresel finans krizi sonrasinda Tiirkiye’deki kamu tasarruflarinda
toparlanmalar goriilmekle beraber kamu tasarruflarinin iilke ekonomisinin biiylimesini

saglayacak verimli alanlara yonlendirilmesinin biiyiik 6nem tasidigi unutulmamaldir.
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Ciinkii verimli alanlardaki yatirimlar1 keserek tasarruflari artirmaya c¢alismak uzun
donemde biiyiimeyi olumsuz etkileyecek ve yurti¢i tasarruflarin tlilke ekonomisinin
biiyiimesini saglayacak potansiyel katkilarini1 da etkisiz birakacaktir (T.C. Kalkinma
Bakanlig1 ve Diinya Bankasi, 2011: 22-23).

2.6. FINANSAL OKURYAZARLIK VE TASARRUF ILISKISI:
LITERATUR TARAMASI

Tasarruf bireysel anlamda insanlarin kendi 6z kaynaklarini olusturabilmeleri ve
bu 6z kaynaklarla mevcut durumlarini iyilestirmeleri ya da gelecekte de kaliteli bir
yasam sahibi olmalar1 i¢in gerekli goriilmektedir. Ekonomik ve toplumsal anlamda ise
iilkelerin yatirim finansmanlari1 kendi {ilke vatandaslarindan saglayarak disa
bagimlilig1 azaltmasi ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 gerceklestirebilmek igin ihtiyac
duyulacak kaynaklari her an basvurulabilecek sekilde elde tutmasi agisindan 6nem arz
etmektedir. Diger taraftan kamu kesiminin yapacagi tasarruflar da bahsedilen ekonomik
kalkinma ile ayn1 kapsamda yine iilke vatandaslarinin daha iyi egitim, saglik, ulastirma
ve teknolojik imkanlara kavusmasini, kisisel gelirlerinin artmasini, toplumsal refahin

yiikselmesini saglayacaktir.

Tasarruflarin birey ve toplum hayatinda bu kadar etkili oldugu bilindikten sonra
tasarruf etmeyi saglayacak araglarin incelenmesi gerektigi anlasilacaktir. Hem 6zel hem
de kamu tasarruflarini etkileyen birgok faktor bulunmakla beraber bunlardan biri de —

birgok arastirmanin gosterdigi gibi — finansal okuryazarliktir.

Finansal okuryazarlik bir yetenek veya bir kavrayis olarak da tanimlansa,
oncelikle insanlarin elde ettigi gelirlerinin tamamini harcamamalar1 gerektigini ifade
eder. Finansal okuryazar olan birey yaptigi ve yapmasi gereken harcamalari takip
edecegi bir biitce hazirlayacak, herhangi bir iirlin satin almak istediginde fiyat
karsilastirmas1 yapacak, yani gelirini ilk elde ettigi anda bilingsizce harcamayacaktir.
Ikinci olarak finansal okuryazar olan birey hayatta karsilasiimasi muhtemel acil ve
beklenmedik durumlar i¢in bir kenara para koyacaktir. Yine finansal okuryazar olan kisi
cocuklarma daha iyi bir egitim sunmak, kendi emeklilik doneminde refah iginde
yasamak veya ev, ara¢ satin almak icin birikim yapacaktir. Insanlarin yapmis olduklari

birikimler finansal okuryazarlik bilinci ile beraber girisimcilik  ruhunu
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canlandirabilecek, tasarruflar reel ekonomide verimli alanlara aktarilacak ve iilke
ekonomisinin gelisimine katki sunacaktir. Sonug¢ olarak goriilmektedir ki, tasarruf
konusunda olumlu davraniglarin sergilenmesiyle beraber olumsuz davranislardan

kagimilmasinda da finansal okuryazarlik etkili olabilmektedir.

Benzer sonuglarin kamu kesiminde politika iiretenler olarak gorevlerini ifa
edenlerin belirli bir finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklarinda da ortaya ¢ikmasi
beklenmektedir. Finansal okuryazar biirokratlar tasarruflarin, iilke ekonomisi i¢in etkin
ve siirdiirebilir kalkinmada esas teskil ettiginin, kalkinma ve gelismenin yap1 taslarindan
biri oldugunun farkina varacak, kamu tasarruflarinin artirilmasina yonelik girisimlerde
bulunacak ve kamu tasarruflarini yatirim-transfer harcamalar1 yoluyla yine iilke

vatandaslarina kazandiracaktir.

Finansal okuryazarlik, yabanci literatiirde 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren,
yerli literatiirde ise 2000’li yillarin basindan ve ozellikle 2008 Kiiresel Finans
Krizi’nden itibaren konunun artan 6nemine de binaen yogun bir sekilde, yapilan

arastirmalara konu edilmistir.

Finansal okuryazarliga yonelik ¢alismalar bireysel arastirmacilarla birlikte kamu
destekli veya bagimsiz yapida organize edilmis kuruluslar tarafindan, dogrudan finansal
okuryazarlig1 gelistirici finansal egitim programlari tasarlanmasini, tiiketicilere bilingli
finansal kararlar alma yetisi kazandirilmasini, bireylerin tasarruflarinin artirilmasi ve
reel ekonomiye verimli kanallardan kazandirilmasini amaglayan konferans, inceleme ve

raporlardan olugsmaktadir.

Finansal okuryazarlik konulu g¢aligmalarin 6nemli bir kismi (Bernheim, 1995,
1998; Kieschnick, 2006; Lusardi, 2008a; Bayram, 2010; Temizel ve Bayram, 2011;
Lusardi ve Mitchell, 2014; Oztiirk ve Demir, 2015; Fettahoglu, 2015; Kili¢ vd., 2015;
Gutnu ve Cihangir, 2015; Alkaya ve Yagh, 2015; Cam ve Barut, 2015) bireylerin
finansal okuryazarlik durumlarin1 lgmeye yonelik olarak yapilmaktadir. Bu ¢aligmalar
hangi iilkede yapilmis olursa olsun bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile ilgili
olarak benzer sonuclara ulasmaktadir. Bu sonuglara gore ise analize konu olan
bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu buna ragmen bireylerin

finansal durumlarin1 yonetme konusunda kendilerini basarili gordiikleri, yani finansal
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konulardaki yetersizliklerinin farkinda olmadiklar1 anlasilmaktadir. Dolayisiyla bu
caligmalar daha once de ifade edildigi gibi finansal okuryazarlifin sadece az gelismis
ve/veya gelismekte olan iilkelerin degil ayn1 zamanda gelismis iilkelerin de sorunu

oldugunun birer gostergesi niteligindedir.

Yapilan arastirmalar finansal okuryazarligin o6lgiilmesiyle beraber finansal
okuryazarlik kavraminin diger sosyo-ekonomik ozelliklerle ya da davranis kaliplariyla
iligkisinin olup olmadigim1 da incelemeye calismaktadir. Ornegin, finansal
okuryazarligin bor¢lanma iizerinde etkili olup olmadigini konu edinen g¢aligmalarda
(Mavrinac ve Ping, 2004; Gathergood vd., 2008; Gailey vd., 2008; Sevim vd., 2012;
Dick ve Jaroszek, 2013) kisilerdeki finansal bilgi eksikliginin asir1 bor¢glanmaya neden
olan 6nemli etkenlerin basinda geldigi ve finansal egitim yoluyla bireylerin finansal

davraniglarini gelistirebilecegi tespit edilmistir.

Kredi karti sorunlar1 ve kredi karti borg¢lanmalari inceleyen calismalarda
(Araz, 2012; Huston, 2012; Ludlum vd., 2012) ise diisiik finansal okuryazarligin
kisilerin kazandigindan daha fazlasini harcamalarina, kredi karti bor¢lanmalarinin
artisina ve kredi kart1 kaynakli mali sikintilarin daha fazla yasanmasina neden oldugu

ifade edilmektedir.

Finansal okuryazarlifa sahip bireylerin gelecekte yasayacaklari hayati mevcut
durumlarindaki gibi refah iginde gecirmek ya da daha iyi hayat standartlarma sahip
olmak i¢in planlamasi beklenmektedir. Nitekim finansal okuryazarlik ve emeklilik
planlar1 arasindaki baglantiy1 analiz eden arastirmalarda (Lusardi ve Mitchell, 2007,
Altintag, 2009; Dvorak ve Hanley, 2010; Van Rooij vd., 2012) finansal okuryazarlik
seviyelerindeki artiga bagl olarak bireylerde emeklilik donemlerini planlama, emeklilik
donemi i¢in simdiden girisimlerde bulunma, birikim yapma isteginin arttig1
savunulmaktadir. Finansal okuryazarlikla ilgili ilk ¢alismalarin da 6nemli bir kisminin
sahibi olan Annamaria Lusardi 2002 yilindaki makalesinde 10 milyona yakin Amerikan
vatandasinin ve diger bir¢ok ailenin herhangi bir tasarrufa sahip olmadigini, insanlarin
tasarruflarin1 artirmak igin okullardaki egitim programlarinda diizenlemeler yapilmasi,

emeklilik konusunda bilinglendirici konferanslar organize edilmesi, tasarrufun



60

faydalarinin anlatilmasi gibi cesitli yontemlerin denenmesi gerektigini ifade etmektedir

(Lusardi, 2002: 12-13).

Diger taraftan finansal okuryazarligin etkili oldugu davranislar kadar, bireylerin
finansal okuryazarlik seviyesini etkileyen yas, cinsiyet, egitim durumu ve gelir olmak
tizere bir {lkenin demografik yapisini meydana getiren birtakim unsurlar da
bulunmaktadir. Literatiirdeki birgok c¢alisma (Guiso ve Jappelli, 2008; Lusardi ve
Mitchell, 2008; Hassan Al-Tamimi ve Anood Bin Kalli, 2009; Miller ve Weber, 2010;
Ansong ve Gyensare, 2012; Ergun vd., 2014; Giiler, 2015) demografik ozelliklerin
finansal okuryazarlik itizerinde etkili oldugunu, farkli demografik 6zelliklere sahip
gruplar arasinda finansal okuryazarlik seviyelerinin de farkli birer yapiya sahip

oldugunu gostermektedir.

Bu ¢alismanin da konusu olan finansal okuryazarlik ile tasarruf davranislari
arasindaki iliskiyi inceleyen calismalar gerek ulusal gerekse uluslararasi literatiirde

oldukca sinirl sayidadir.

Kieschnick (2006), CedarBridge Akademi’deki lise son smif &grencilerinin
finansal davraniglart ile finansal bilgileri arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla bir
anket uygulamasi yapmustir. Caligma sonucunda, diger bir¢ok calismada yer alan,
gengclerin temel finansal bilgi ve becerilerde eksiklikleri oldugu sonucuna benzer sekilde
CedarBridge Akademi lise son smif dgrencilerinin finansal bilgi diizeylerinin diigiik
oldugu anlasilmistir. Ayrica katilimecilarin erkek veya kadin olmasma bagli olarak
finansal davranislarinda farkliliklar oldugu, katilimcilarin %62’sinin bir tasarruf
hesabinda diizenli olarak para biriktirdigi ve para ilgili bilgilerinin biiylik bir kisminm

ailelerinden 6grendikleri ifade edilmistir.

Lusardi (2008b), Amerikan hanehalklarinin tasarruf davranislarini inceledigi
caligmasinda finansal egitim programlarinin ve finansal tavsiyelerin, bireylerin sadece
emekliliklerine yonelik tasarruflarini degil ayni zamanda g¢ocuklarin egitimi veya
gelirlerindeki ani kayiplara kars1 kendilerine yardim edecek diger 6zel tasarruflarini da
artiracagini1 6ne stirmektedir. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gére Amerikan

vatandaslarinin biiylik bir boliimiinde finansal okuryazarlik agisindan eksiklikler
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bulundugu, diisiik finansal okuryazarlik seviyesinin 6zellikle yeterli egitimi olmayanlar,

kadinlar ve Afro-Amerikalilar i¢in gecerli oldugu sdylenmektedir.

Kharchenko (2011), Ukrayna’da finansal okuryazarligi belirleyen faktorleri ve
finansal okuryazarligin Ukrayna hanehalkinin tasarruf davranislari lizerindeki etkisini
inceleyen calismasinda; analiz sonucu elde ettigi bulgulara gore finansal okuryazarligin
varliklart yonetirken yapilan tasarruflarda dogrudan bir etkisinin olmadigin1 ancak,
finansal okuryazarligin varliklar1 etkilemek yoluyla tasarruflar iizerinde dolayli bir
belirleyici olabilecegini ifade etmistir. Cinsiyet, egitim seviyesi, i alan1 ve bolge ise

Ukrayna’da finansal okuryazarligi etkileyen diger faktorler olarak belirlenmistir.

Thung vd. (2012) c¢alismalarinda finansal okuryazarligin, ebeveyn
yonlendirmesinin, arkadas etkisinin ve Ozdenetimin Malezya’daki iiniversite
ogrencilerinin tasarruf davraniglari lizerinde anlamli bir etkiye sahip olup olmadigini
aragtirmiglardir. Analizden elde edilen sonuglara gore; Malezya’daki tniversite
Ogrencilerinin tasarruf davraniglar ile finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir iligki
vardir ve buna gore, daha yiliksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip 6grencilerin
tasarruf yapmalar1 daha olasidir. Benzer sekilde ebeveyn yonlendirmesi, arkadas etkisi

ve Ozdenetim ile tasarruf davranisi arasinda pozitif iliski tespit edilmistir.

Beckman (2013), Romanya’daki hanehalk: tasarruflar ile finansal okuryazarlik
arasinda nasil bir iligki oldugunu analiz etmis ve finansal okuryazarligin Romanya’daki
tasarruf davraniglarini olumlu yonde etkiledigi sonucuna varmistir. Daha yiiksek egitim
seviyesine sahip olan katilimcilar ile ¢ocuk sahibi bireylerin tasarruf yapmaya daha
egilimli, 1ssiz bireylerin ise serbest meslek sahibi bireylere gore tasarruf yapmaya daha
az egilimli oldugu tespit edilmistir. Diger iilkelerdeki sonuglara benzer olarak, finansal
okuryazarlik sorularinda en kotii performansi diisiik egitim seviyesine sahip bireyler,
daha yashh olan katilimcilar ve kadinlar sergilemistir. Bununla birlikte, finansal
okuryazar olarak nitelendirilebilecek bireylerin emeklilik fonlarina yatirnm yapma

ihtimallerinin daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir.

Tiirkge literatiirde yer alan ve finansal okuryazarlik ile tasarruf davraniglari
arasindaki iligkiyi inceleyen bir ¢alisma olarak sayilabilecek Eskici (2014) yiiksek lisans

tezinde, basta Tiirkiye olmak {izere birtakim iilkelerdeki finansal okuryazarlik seviyesi
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ile tasarruf egilimi arasinda bir iliskinin olup olmadigmni arastirmistir. Bu amagla,
secilmis bazi iilkelerin finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf egilimleri tek tek

karsilastirilarak yorumlanmastir.

T.C. Kalkinma Bakanligt ve Diinya Bankasi (2011) Tiirkiye’deki yurtici
tasarruflar1 belirleyici faktorleri analiz ettikleri ve Ozellikle uzun vadeli tasarruflar
artirmaya yonelik politika secenekleri sunduklari ortak calismada hanehalklarinin
finansal vyeterliliklerinin  yasamlarinin ~ baslangicindan  itibaren artirilmast  ve
bilgilendirilmis bir sekilde mali kararlar almalarina yardimci olunmasinin tasarruflari
artirabilecegini belirtmiglerdir. Ayrica konuya iliskin TCMB ve SPK tarafindan Mart
2011 tarihinde bir konferans diizenlendigi, bu kapsamda ulusal finansal okuryazarlik
stratejisinin etkili bir sekilde uygulanmasinin iilke genelinde finansal okuryazarligi
gelistirebilecegi ve Tiirk vatandaglarinin tasarruf kararlari tizerinde 6nemli etkiler
yaratabilecegi ifade edilmistir. Finansal okuryazarlik ve tasarruf iliskisini inceleyen

calismalar yine Tablo 2.7°de gosterilmektedir.

Tablo 2.7: Finansal Okuryazarlik ve Tasarruf Davranislari ile Ilgili Calismalar

Calhismalar Konu Sonug¢

Kieschnick (2006)

Lusardi (2008b)

Lusardi ve Mitchell (2007),

(2009)
Bucher-Koenen (2009) daha yiiksek finansal
- finansal okuryazarlik diizeyi daha
Sekita (2011) okuryazarlk ve yiiksek tasarruf oranlarma

Thung vd. (2012) tasarruf davranislar1 | ulasmayi saglamaktadir

Beckman (2013)

Hilgert vd. (2013)

Mahdzan ve Tabiani (2013)

Henager ve Mauldin (2015)
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I11. BOLUM: TOKAT iLi KAMU CALISANLARI UZERINE BiR INCELEME
3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE HIPOTEZLER

Bu calismanin amaci, Tokat il merkezindeki kamu calisanlarinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin tasarruf davraniglar1 tizerinde etkili olup olmadigimi
arastirmaktir. S0z konusu amaca uygun olarak kamu caligsanlarinin finansal gelismeleri
takip etme sikliklari, finansal bilgilerinin kaynaklarinin ne oldugu, finansal okuryazarlik

diizeyleri ve tasarruf yapip yapmadiklar1 belirlenmistir.
Arastirmanin temel hipotezi su sekilde ifade edilebilir:

Ho: Kamu calisanlarinin finansal okuryazarlik diizeyleri tasarruf davranislari
tizerinde etkili degildir.
Hi: Kamu calisanlarinin finansal okuryazarlik diizeyleri tasarruf davranislari

uzerinde etkilidir.

Temel hipotezin gegerliliginin test edilmesinin yani sira bireylere ait yas,
cinsiyet, egitim durumu, gelir seviyesi vb. demografik degiskenlerin bireylerin tasarruf
davraniglar lizerinde etkili olup olmadigi da incelenmektedir. Calismada bireylerin
yaptiklar1 tasarruflar nakit TL, altin, doviz, vadeli mevduat, yatirim hesabi, vadeli

mevduat, repo, hisse senedi, tahvil ve bono olarak tanimlanmistir.

Daha once gerek ulusal gerekse il diizeyinde kamu calisanlar1 gibi belirli bir
meslek grubunun finansal okuryazarlik diizeylerinin tasarruf davraniglarina etkilerini
ampirik olarak inceleyen bir arastirma yapilmamis olmasi ¢alismanin 6nemini ifade

etmektedir.

3.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

3.2.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Tokat il merkezinde gorev yapan kamu ¢alisanlar
olusturmaktadir. Ocak 2016 tarihi itibariyle, merkez biitceye bagh kamu idareleri goz
oniinde bulunduruldugunda Tokat il merkezindeki kamu calisanlarinin sayist 8996
olarak tespit edilmis, dzel biitceli kamu kurumlar1 olan Gaziosmanpasa Universitesi ve
Gaziosmanpasa Universitesi Hastanesi personelinin de eklenmesiyle bu say1 yaklasik

9996 tahmin edilmistir.
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Ana kiitledeki her elemanin esit se¢ilme sansina sahip oldugu ve yapilan se¢imin
etkisinden kalinmadan yani her elemanin bagimsiz olarak secildigi, dolayisiyla bir
elemanin se¢ilmis olmasimin digerinin se¢ilmesini etkilemedigi anlamina gelen basit
tesadiifi 6rnekleme yontemiyle (Altunisik vd., 2012: 139-140) bu arastirmadaki tanimli

evren i¢in 470 kisilik 6rneklem grubu olusturulmustur.
3.2.2. Verilerin Toplanmasi, Analiz ve Bulgular

Orneklemi olusturan her bireye demografik bilgilerini, tasarruf yapip yapmama
durumlarini, finansal gelismeler hakkindaki bilgilerinin kaynagini ve finansal
gelismelerle ilgilerinin derecesini belirlemeye yonelik 13 soru ile Likert Olcegi
kullanilarak hazirlanan tasarruf davranisi sorular1 ve Lusardi (2007, 2008a, 2008b,
2011) basta olmak iizere finansal okuryazarlik diizeylerini 6lgmeyi amaclayan gerek
bireysel gerekse bagimsiz kuruluslar tarafindan yapilan c¢alismalarda da siklikla
kullanilan finansal okuryazarlik sorularindan olusan anket yiiz ylize uygulanmistir.
Veriler 6rneklemi olusturan kamu ¢alisanlarina yonelik Nisan-Haziran 2016 tarihleri

arasinda yiiriitiilen saha ¢alismast sonucu elde edilmistir.

Yapilan incelemeler sonucunda kullanilabilir 427 adet anket ilizerinde SPSS
programi yardimiyla frekans ve lojistik regresyon analizleri yapilarak arastirmanin

konusu olan hipotez test edilmistir.
3.2.2.1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Ait Bulgular

Bu boliimde arastirmaya konu Orneklem grubunda yer alan katilimcilarin
demografik bilgilerine, finansal gelismelere yakinlik durumlarina ve kredi karti

sahipligine ait bilgiler yer almaktadir.

Tablo 3.1°de goriildiigii gibi tiim katilimcilar arasinda erkeklerin orani1 %57,8
kadinlarin orani ise %42,2 olarak belirlenmistir. Bu durum ise arastirmaya katilan

kisilerin biiylik ¢ogunlugunun erkeklerden meydana geldigini gostermektedir.

Yas gruplarina gore dagilim géz oniinde bulunduruldugunda yaklasik %73 liikk
bir kesimin 25-44 yas araligindaki bireylerden olustugu, 55 yas ve Ustii bireylerin ise

%¢4,7 oraninda arastirmaya dahil oldugu anlagilmaktadir.
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Anket katilimcilart medeni durumlarina gore siniflandirildiginda, bireylerin
%637lniin evli, %31,6’smnin bekar ve %.5,4’linlin ise dul/bosanmis olduklar:

gorilmektedir.

Yine Tablo 3.1’de ankete katilmcilarinin  egitim  durumlart  da
incelenebilmektedir. Buna gore Orneklemde yer alan bireylerin %11,7’s1 yiiksek
lisans/doktora mezunu, %71,2’si Universite mezunu, %15’1 lise mezunu ve %?2,1°1
ilkokul/ilkogretim mezunudur. Dolayistyla toplamda katilimcilarin yaklasik %83’i
tiniversite (lisanstlisansiistii) mezunudur. Egitim durumlarina yonelik bdyle bir
dagilimin ortaya ¢ikmasinda, arastirma konusu bireylerin genellikle belirli bir lisans
programini bitirme sartiyla dahil olunan kadrolar1 teskil eden kamu g¢alisanlarindan
olugmasinin pay1 oldugu diisiiniilebilir. Nitekim meslek grubuna iligkin dagilim da bu

durumu dogrulayacak bir goriinlime sahiptir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin hangi meslek grubu icerisinde bulundugu
bilgisi agik uglu bir soru yardimiyla elde edilmis ve karsilasilan cesitlilik sonucunda
meslekler uzmanlik alanlarina gore yeniden smiflandirilmistir. Tablo 3.1°e gore
arastirmada yer alan bireylerin %37,9’unun 6gretmenlerden, %25,1’inin infaz koruma
memuru, polis memuru, miithendis, bilgi islem gorevlisi gibi meslek dallarini iceren
memurluklardan ve %13,3’iiniin ise saglik memuru, tibbi sekreter, acil tip teknisyeni,
anestezi teknisyeni, radyoloji teknisyeni gibi meslek dallarinin da arasinda bulundugu

diger saglik personelinden olustugu belirlenmistir.

Ayrica Tokat il merkezinde calisan kamu personelleri arasinda katilimcilarin
%48,2’sinin 2001-3000 TL, %29,3’{iniin 3001-4000 TL ve %13,1’inin 1001-2000 TL

araliginda aylik gelire sahip oldugu gézlemlenmektedir.

Hanehalki tipleri incelendiginde arastirma kapsamindaki kisilerin %53,6’sinin
evli ve cocuk sahibi oldugu, %18’inin anne-babasiyla ve %14,8’inin yalniz yasadigi
goriilmekle beraber, yine bireylerin %35,4’tinlin 3001-5000 TL, %29 unun 5001-7000
TL ve %26,2’sinin 1501-3000 TL arasinda aylik hanehalki gelirine sahip oldugu

belirlenmistir.



66

Tablo 3.1: Ankete Katilan Kamu Calisanlarinin Demografik Ozelliklere Gore Dagilimi

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde
Kadm 180 42,2
Cinsiyet Erkek 247 57,8
Toplam 427 100,0
16-24 arasi 35 8,2
25-34 arasi 190 44,5
yas 35-44 arasi 121 28,3
45-54 arasi 61 14,3
55 ve usti 20 4.7
Toplam 427 100,0
Evli 269 63,0
. Bekar 135 31,6
Medeni Durum Dul/Bosanmis 23 54
Toplam 427 100,0
Ikokul/Ilkégretim 9 2,1
Lise ve dengi 64 15,0
Egitim Durumu Universite 304 71,2
Yiksek lisans/Doktora 50 11,7
Toplam 427 100,0
Memur 107 25,1
Ogretmen 162 37,9
Hemsire 34 8,0
Doktor 16 3,7
Meslek Diger Saglik Personeli 57 13,3
Hizmetli/Kamu Iscisi 24 5,6
Askeri Personel 16 3,7
Akademisyen 11 2,6
Toplam 427 100,0
1001-2000 TL 56 13,1
2001-3000 TL 206 48,2
Aylik Gelir 3001-4000 TL 125 29,3
4001 TL ve tizeri 40 9,4
Toplam 427 100,0
Yalniz yasiyorum 63 14,8
Anne ve babamla yagiyorum 77 18,0
. Evliyim ve ¢ocugum var 229 53,6
Hanehalki Tipi Evliyim, ¢ocugum yok 41 9,6
Diger 17 4,0
Toplam 427 100,0
1501-3000 TL 112 26,2
3001-5000 TL 151 35,4
Hanehalka Aviik 5001-7000 TL 124 29,0
7001 TL ve tizeri 40 94
Toplam 427 100,0
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Ankete katilanlarin finansal gelismeler hakkindaki bilgilerinin kaynagini ve
finansal gelismelerle ilgilerinin derecesini 6lgmeye ve kredi kart1 sahipligine yonelik
sorulara verilen cevaplar da bu baglik altinda incelenmektedir. Buna gore Tablo 3.2°de
goriildiigli gibi katilimcilarin  %67,2°si  interneti, %46,6’s1 televizyonu, %21,3°1
gazete/dergiyi ve %15,7si aile, akraba, arkadasi finansal gelismelerle ilgili bilgilerinin

kaynag olarak tercih etmektedir.

Tablo 3.2 Katilimcilarin Finansal Gelismelerle Ilgili Bilgi Kaynaklarina Iliskin Dagilim

Finansal Bilgi Kaynagi Frekans Yiizde (%)
Aile, akraba, arkadas 67 15,7
Gazete/Dergi 91 21,3
Televizyon 199 46,6
Internet 287 67,2

Not: Birden fazla secenek isaretlendiginden frekans toplami 427°yi, orani toplami % 100’# agmaktadir.

Finansal gelismelere olan ilgi diizeyini ifade eden soruda ise bireylerin %48,7’s1
bazen, %23,4’1 haftada birkac kez ve %20,1°1 her giin finansal gelismeleri takip ettigini
belirtmistir. Yine bireylerin %7,7’si ise finansal gelismeleri hi¢ takip etmedigini beyan
etmistir. Elde edilen bu yiizdeler ise ankette yer alan kisilerin finansal gelismelerle

ilgilerinin ileri seviyede olmadigini gostermektedir.

Tablo 3.3: Katilimcilarin Finansal Gelismeleri Takip Etme Durumlarina Iliskin Dagilim
Finansal Gelismeleri Takip Etme

Siklig1 Frekans Yiizde (%)
Her giin 86 20,1
Haftada birkag kez 100 234
Bazen 208 48,7
Hig takip etmiyorum 33 1,7
Toplam 427 100,0

Tablo 3.4’de ise katilimcilarin kredi kartina sahip olup olmama durumlarini
gosteren bilgiler yer almaktadir. Buna gore, bireylerin %80,3 gibi biiylik bir bolimii
kredi kartina sahip oldugunu, %19,7°si herhangi bir kredi kartina sahip olmadigini

belirtmistir.
Tablo 3.4: Katilimcilarin Kredi Kart1 Sahipligine iliskin Dagilim
Kredi Karti Kullanimm Frekans Yiizde (%)
Evet 343 80,3
Hayir 84 19,7

Toplam 427 100,0
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3.2.2.2. Katiimciarin Finansal Okuryazarlhik Diizeyini Olcen Sorulara Ait

Bulgular

Tokat il merkezindeki kamu c¢alisanlariin finansal okuryazarlik diizeyini
Olgmek icin, Lusardi’nin (2007, 2008a, 2008b, 2011) ¢alismalar1 da dikkate alinarak, 5
adet finansal okuryazarlik problemi ve Likert olgegine gore hazirlanan Finansal

Yeterlilik Sorulari kullanilmstir.

Bu sorulardan ilk ikisi temel aritmetik islem yetenegi, tigiincii soru enflasyonun
isleyisi ve dort ile besinci sorular ise paranin zaman degeri konusunda katilimecilarin
bilgi diizeyini 6l¢gmeyi amaglamakta, bu sorulara verilen cevaplarin dagilimlari Tablo
3.5’te gosterilmektedir. Buna gore, finansal okuryazarlik problemleri arasinda
enflasyonun isleyisi ile ilgili soru %41,9 ile en yiiksek dogru cevaplanma oranina sahip
bulunmakla beraber, hakkinda fikir beyan edilemeyen yani “bilmiyorum” segeneginin
de en fazla isaretlendigi soru olarak da karsimiza c¢ikmaktadir. Temelde paranin
isleyisini konu edinen, ama ayni zamanda enflasyon bilgisi kullanimin1 da gerektiren
finansal okuryazarlik problemlerinin dordiinclisii ise %70,5 ile en yiliksek yanlis

cevaplanma oranina sahiptir.

Tablo 3.5: Finansal Okuryazarlik Sorularina Verilen Cevaplara Iliskin Dagilimlar

Dogru Yanlis Bilmiyorum

Sorular - - -
Frekans Yiizde (%) Frekans Yiizde (%) Frekans Yiizde (%)

Fin. Ok. 1 141 33 207 48,5 79 18,5
Fin. Ok. 2 132 30,9 206 48,3 89 20,8
Fin. Ok. 3 179 41,9 107 25,1 141 33
Fin. Ok. 4 31 7,3 301 70,5 95 22,2
Fin. Ok. 5 155 36,3 189 44,3 83 19,4

Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmeyi amaglayan matematiksel
sorulara verdikleri dogru cevaplarin dagilimi incelendiginde hi¢ dogru cevabi
olmayanlarin %20,4, 1 dogru cevabi bulunanlarin %?24,6, bu calismada temel diizeyde
finansal okuryazarlik gostergesi sayilan en az 3 dogru cevabi bulunanlarin %34,9 ve

biitiin matematiksel sorulara dogru cevap verenlerin oranin ise %4,2 oldugu goriiliir.



69

Tablo 3.6: Finansal Okuryazarlik Sorularina Verilen Dogru Cevap Sayilarinin Dagilimi

Dogru Cevap Sayilari Frekans Yiizde (%)
Dogru Cevap Yok 87 20,4
1 Dogru Cevap 105 24,6
2 Dogru Cevap 86 20,1
3 Dogru Cevap 80 18,7
4 Dogru Cevap 51 11,9
5 Dogru Cevap 18 4,2
Toplam 427 100,0

Tablo 3.7°de yer alan ve bireylerin finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmek
amactyla daha onceki birgok calismada kullanilmis olan Likert 6lgekli “Finansal
Yeterlilik Sorular1”, Tokat ilindeki kamu calisanlarinin finansal okuryazarlik
seviyelerinin belirlenmesi adina finansal okuryazarlik problemleriyle birlikte bu ¢aligma

kapsaminda katilimcilara yoneltilmistir.

Tablo 3.7: Tokat Il Merkezindeki Kamu Calisanlarinin Finansal Yeterlilik Sorularia
Verdikleri Cevaplara Iliskin Dagilim

Kesinlikle Kesinlikle

Katilnyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katliyorum Toplam
Enflasyon ve faiz oranlarindaki degismenin ne ifade ettigini bilirim.
Frekans 19 44 90 179 95 427
Yiizde (%) 4.4 10,3 211 41,9 22,2 100
Finansal iiriinler konusunda bilgi sahibiyim.
Frekans 26 52 116 176 57 427
Yiizde (%) 6,1 12,2 27,2 41,2 13,3 100
Harcamalarim ile ilgili finansal kayitlarini (fis, fatura vb.) saklarim.
Frekans 40 72 76 152 87 427
Yiizde (%) 94 16,9 17,8 35,6 20,4 100
Bor¢lanmanin mali etkileri hakkinda bilgi sahibiyim.
Frekans 12 23 66 197 129 427
Yiizde (%) 2,8 5,4 15,5 46,1 30,2 100
Para ile ilgili konular karmagik degildir.
Frekans 72 133 77 85 60 427
Yiizde (%) 16,9 31,1 18 19,9 141 100

Finansal yeterlik sorularindan “Finansal iirlinler konusunda bilgi sahibiyim”

ifadesi i¢in katilimeilarin %41,2°si “katiliyorum”, %12,2’si ise “katilmiyorum” seklinde

cevap vermistir. Bor¢lanmanin mali etkileri hakkinda bilgi sahibi oldugunu ifade

edenlerin orani toplamda %76,3’e ulasirken, para ile ilgili konularin karmasik oldugunu
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diisiinenlerin oran1 %48’dir. “Harcamalarim ile ilgili finansal kayitlarini (fis, fatura vb.)
saklarim” seklindeki soruya ise bireylerin %35,6’s1 “katiliyorum”, %20,4’1 “kesinlikle
katiliyorum”, %16,9°u “katilmiyorum” ve %9,4’1 “kesinlikle katilmiyorum” seklinde

goriis bildirmistir (Tablo 3.7).

Matematiksel problemlere verilen dogru cevaplar ile Likert Ol¢egine gore
hazirlanan Finansal Yeterlilik Sorularina verilen cevaplardan faydalanilarak Tokat’taki
kamu c¢aliganlarinin finansal okuryazarlik diizeyleri tespit edilmeye c¢alisilmis ve

finansal okuryazarlik diizeyine iligskin dagilimlar ise Tablo 3.8’de gdsterilmistir.

Tablo 3.8: Tokat il Merkezindeki Kamu Calisanlariin Finansal Okuryazarlik
Seviyelerine iligkin Dagilim

Finansal Okuryazarhk Diizeyi Frekans Yiizde (%)
Finansal Okuryazar Degil 278 65,1
Temel Diizey Finansal Okuryazar 149 34,9
Ileri Diizey Finansal Okuryazar 41 9,6

Not: ileri Diizey Fin.Ok. olanlar Temel Diizey Fin. Ok. da sayildig1 i¢in frekans toplam1 427°yi, oran toplami % 100°{i agmaktadur.

Finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesinde A. Lusardi basta olmak tizere
bir¢ok arastirmacinin ¢alismalarinda kullandigi matematiksel problemlerden li¢ten az
soruya dogru cevap veren bireyler Finansal Okuryazar Degil, en az ii¢ soruya dogru
cevap verenler Temel Diizey Finansal Okuryazar, bu sorulardan en az igiine dogru
cevap vermekle birlikte Finansal Yeterlilik Sorularina verdigi yanitlarin ortalamasi en
az dort olan bireyler ise Ileri Diizey Finansal Okuryazar olarak kabul edilmektedir. Bu
dogrultuda, ulasilan sonuglara gore, Tokat ili kamu ¢alisanlarinin %34,9’u Temel Diizey
Finansal Okuryazar ve %9,6’s1 Ileri Diizey Finansal Okuryazar iken, %65,1’i Finansal

Okuryazar Degil’dir.
3.2.2.3. Tasarruf Davranist Sorularina Ait Bulgular

Aragtirma kapsaminda Thung vd. (2012) ¢alismasindan da yararlanilarak Tokat
ilindeki kamu ¢alisanlarinin tasarruf davraniglart hakkinda bilgi edinmeyi amaglayan
Likert Olcegine gore olusturulmus sorulara verilen cevaplar, Tablo 3.9’da
paylasilmaktadir. Buna gore, “Tasarruf yaparim ¢iinkii tasarruf yapmanin gerekli
oldugunu diislintirim” ifadesiyle ilgili bireylerin %41’1 “katiliyorum”, %4.,4’1 ise
kesinlikle katilmiyorum” seklinde goriis bildirmistir. “Tasarruf yapabilmek ig¢in

harcamalarimi azaltmayi hedeflerim” ifadesi %49,4 ile en yiiksek oranda olumlu ve
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“Paray1 harcamaktansa uzun bir donem i¢in saklamayi tercih ederim” ifadesi %24,8 ile

en yliksek oranda olumsuz tercihin belirtildigi sorular olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 3.9: Tokat Il Merkezindeki Kamu Calisanlarinin Tasarruf Davranislar1 Sorularia
Verdikleri Cevaplara Iliskin Dagilimlar

Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katihyorum Toplam
Tasarruf yaparim ¢iinkii tasarruf yapmanin gerekli oldugunu diiglinlirim
Frekans 19 20 39 175 174 427
Yiizde 4,4 4,7 91 41,0 40,7 100,0
Gelecekteki hedeflerim i¢in diizenli olarak bir kenara para koyarim
Frekans 21 47 63 183 113 427
Yiizde 4,9 11,0 14,8 42,9 26,5 100,0
Acil/beklenmedik durumlar i¢in para biriktiririm
Frekans 19 48 54 185 121 427
Yiizde 4,4 11,2 12,6 43,3 28,3 100,0
Paray1 harcamaktansa uzun bir dénem igin saklamayi tercih ederim
Frekans 39 106 71 135 76 427
Yiizde 91 24,8 16,6 31,6 17,8 100,0
Tasarruf yapabilmek i¢in harcamalarimi azaltmayi hedeflerim
Frekans 15 41 73 211 87 427
Yiizde 3,5 9,6 17,1 49,4 20,4 100,0

Arastirmanin bagimli degiskenini olusturan tasarruf yapip yapmama durumu ile
ilgili olarak sorulan “Tasarruf yapiyor musunuz?” sorusuna ise katilimcilar %75,6

oraninda “evet”, %24,4 oraninda “hayir” yanitin1 vermislerdir (Tablo 3.10).

Tablo 3.10: Tokat il Merkezindeki Kamu Calisanlarmin Tasarruf Yapma(ma) Durumu

Tasarruf Sahipligi Frekans Yiizde (%)
Evet 323 75,6
Hayir 104 24,4
Toplam 427 100,0

Bireylerin tasarruf yapmak amaciyla kullandiklar araglar arasinda “altin” %39,3
ile en yiliksek orana sahiptir. Ardindan %18,7 oraninda, tercih ediliyor olmasi
durumunda katilimcilar tarafindan agiklama yapilmasi istenen, verilen cevaplara gore
ise egitim harcamalari, ev-araba alma hedefi ve/veya sadece Tiirk Liras1 olarak elde
bulundurma istegi nedeniyle biiyiik 6l¢ciide nakitlerden ve vadesiz hesap kullanimindan
olusan “diger” secenegi gelmektedir. En ¢ok kullanilan tasarruf araglari arasinda iiglincii

sirada “bankada vadeli mevduat” yer almakta, %0,5 oranla “repo” ve %2,8 oranla “hisse
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senedi/devlet tahvili/hazine bonosu” en az kullanilan araglar olarak karsimiza
cikmaktadir. Daha once yapilan ¢alismalara (Hayta, 2008; Uzay, 2011; Temel Nalin,
2013; Hamarat ve Ozen, 2015) bakildiginda bir tasarruf araci olarak Tiirk hanehalklari
tarafindan yaygin olarak kullanildig1 goriilen “doviz” bu calisma kapsamindaki

bireylerin %12,6’s1 tarafindan tercih edilmektedir.

Tablo 3.11: Tokat Il Merkezindeki Kamu Calisanlarmim Tasarruf Aract Tercihleri

Tasarruf Araglari Frekans Yiizde (%)

Altin 168 39,3

Bireysel emeklilik fonlar1 50 11,7

Doviz 54 12,6

Repo 2 0,5

Bankada vadeli mevduat 67 15,7

Hisse senedi/Devlet tahvili/ Hazine bonosu 12 2,8
Diger 80 18,7

Not: Birden fazla segenek isaretlendiginden frekans toplami 427yi, oran toplami % 100’#i agmaktadir.

Tablo 3.11°de yer alan, insanlarin birikim yapmak amaciyla kullandiklar1 ve
aslinda her biri “tasarruf araci” olarak kabul edilemeyecek araglarin katilimcilarin
secimlerine gore dagilimina bakildiginda altin, bankada vadeli mevduat ve doviz
kullaniminin yiiksek seviyedeki oranlari da dikkate alinirsa Tokat’ta hanehalklarinin
tasarruf yapmak amaciyla geleneksel -karisik islem hacmi olmayan- tasarruf araglarini

kullandiklar1 anlasilmaktadir.
3.2.2.4. Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi

Arastirmanin konusunu olusturan finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf
davranig1 arasindaki iliskiye yonelik temel hipotez ile birlikte yas, cinsiyet, egitim
durumu, hanehalki aylik geliri gibi demografik degiskenlerin Tokat ilindeki kamu
caliganlarmin tasarruf davraniglarinin  olusumunda etkili olup olmadigi lojistik

regresyon analizi ile test edilecektir.

Calismada yer alan bagimli ve bagimsiz degiskenlere ait tanimlamalar ve
istatistiki bulgular Tablo 3.12°de gosterilmektedir. Bagimli degisken nominal Slgekle
Olctilen, iki sikli bir degiskendir. Tasarruf yapma durumu 1, tasarruf yapmama durumu
ise 0 ile kodlanmistir. Bu ¢alismada temel hipotez Tokat ilindeki kamu calisanlarinin
finansal okuryazarlik diizeylerinin tasarruf davraniglart tiizerinde etkili oldugu

seklindedir. Bu nedenle bagimsiz degiskenler arasinda temel ve ileri diizey finansal
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okuryazarlik seviyelerinin tasarruf davraniglari {izerinde etkilerini net bir sekilde
ayristirabilmek i¢in s6z konusu degiskenlerden temel diizey finansal okuryazar olma 1,
finansal okuryazar olmama 0; ileri diizey finansal okuryazar olma 1, ileri diizey finansal
okuryazar olmama 0 ile kodlanmigtir. Diger bagimsiz degiskenlere ait kodlamalar ise
yine Tablo 3.12°de gosterilmektedir. Yas, medeni durum, hanehalki aylik geliri ve
finansal gelismeleri takip etme sikligi gibi degiskenler katilimcilarin belirlenen

araliklardaki dagilimlar1 g6z ontinde bulundurularak yeniden siniflandirilmistir.

Tablo 3.12: Tanimlayici Istatistikler

Degisken Tanim Degisken Gosterimi Ortalama  Standart Sapma
Tasarruf yapiyor musunuz? (evet=1, hayir=0) Tasarruf_Durumu , 71564 42973
Cinsiyetiniz nedir? (erkek=1, kadin=0) Cinsiyet 1,5785 ,49439
Yasiniz? YAS

yas <24 =1, degilse=0 YAS 1 ,0820 ,27464
25 <yas <34 =1, degilse=0 YAS 2 ,4450 ,49754
35 <yas < 54 =1, degilse=0 YAS_3 4262 ,49511
55 <yas=1, degilse=0 YAS 4 ,0468 ,21154
Medeni durumunuz? (evli ise=1, bekar ise=0) Medeni_Durum ,6300 ,48338
Egitim durumunuz? EGITIM DURUMU

Tlkokul/ilkdgretim Mezunu ise=1, degilse=0 Egitim Durumu 1 ,0211 ,14381
Lise ve Dengi Okul Mezunu ise=1, degilse=0 Egitim Durumu_2 ,1499 ,35738
Universite Mezunu ise=1, degilse=0 Egitim Durumu_3 ,7119 ,45339
Yiiksek Lisans/Doktora Mezunu ise=1, degilse=0 Egitim Durumu 4 1171 ,32191
Mesleginiz nedir?

Memur ise=1

Ogretmen ise=2

Hemsire ise=3

Doktor ise=4

Diger Saglik Personeli ise=5
Hizmetli/Kamu Iscisi ise=6
Askeri Personel ise=7
Akademisyen ise=8
Hanehalka tipi?

Yalniz yasiyor ise=1

Anne ve baba ile yasiyor ise=2
Evli ve ¢ocugu var ise=3 Hanehalki_Tipi 2,7002 ,96855
Evli ve ¢ocugu yok ise=4

Diger ise=5

Hanehalki toplam aylik geliri?

1500-3000 TL Arast ise=1

3001-5000 TL Arast ise=2 Hanehalki Aylik Geliri  2,1218 ,79563
5001 TL ve Uzeri ise=3
Finansal Okuryazarlik Diizeyi
Finansal Okuryazar degilse=0

Meslek 2,8712 1,92214

i Fi 4772
Temel Diizey Finansal Okuryazar ise=1 Temel_Dii_Fin_Ok 6511 ' 0
Uerf D?zey F%nansal Okuryazar fiegllse=0 ileri Dii Fin Ok 0960 20496
Ileri Diizey Finansal Okuryazar ise=1 - - -
Finansal Gelismeleri Takip Etme Durumu
Finansal Gelismeleri Takip Etmiyor ise=0 Fin_Gel_Takip 0227 26735

Finansal Gelismeler Takip Ediyor ise=1
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Bireylerin demografik 6zellikleri ile finansal okuryazarlik diizeylerinin tasarruf
davraniglar1 iizerindeki etkilerini incelemek amaciyla yapilan lojistik regresyon

analizinin sonuglar1 ise Tablo 3.13’de yer almaktadir.

Tablo 3.13: Finansal Okuryazarlik Diizeyi ile Tasarruf Davranisi Arasindaki iliskiye
Yonelik Lojistik Regresyon Analizinin Sonuglari

Standart Wald Serbestlik Onem Olasihk
Hata Testi  Derecesi Diizeyi Oram

Bagimsiz Degiskenler Katsayi

Cinsiyet -,270 ,261 1,072 1 ,300 , 7163

YAS 1 2,282 ,765 8,907 1 ,003* 9,794

YAS 2 1,640 ,539 9,254 1 ,002* 5,154

YAS 3 ,899 ,515 3,045 1 ,081** 2,458
Medeni_Durum ,026 ,342 ,006 1 ,939 1,027
Egitim Durumu_1 -,396 ,869 ,207 1 ,649 ,673
Egitim Durumu 2 -,057 ,531 ,011 1 ,915 ,945
Egitim Durumu_3 -,017 ,440 ,002 1 ,968 ,983
Meslek ,042 ,070 ,364 1 ,546 1,043
Hanehalki_Tipi -,070 ,153 ,208 1 ,648 ,932
Hanehalki_Ayhk Geliri 293 ,158 3,445 1 ,063** 1,340
Temel Dii_Fin_ Ok ,515 ,270 3,626 1 ,057** 1,673
fleri_Dii_Fin_Ok 1,560 ,591 6,970 1 ,008* 4,757
Fin_Gel_Takip 1,460 ,400 13,327 1 ,000* 4,305
Sabit -2,271 1,112 4,172 1 ,041 ,103

Not: * ve ** simgeleri sirastyla, %1 ve %10 onem diizeylerini gostermektedir.

Tablo 3.13’de yer alan lojistik regresyon analizinin sonuglarina gore, Tokat
ilindeki kamu calisanlarinin sahip olduklar1 demografik 6zellikler arasinda YAS_1 ve
YAS_2 degiskeni %1, YAS 3 ve Hanehalki Aylik Geliri degiskeni ise %10 onem
diizeyinde soz konusu bireylerin tasarruf davramiglari tizerinde istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif etkilere sahiptir. Ornegin YAS 1 degiskenine ait 9,794 olarak
bulunan odds (olasilik) orani katilimcinin 18-24 yas arasinda bulunmasinin, diger sartlar
sabitken, tasarruf yapma ihtimalini diger bireylere gore 9,794 kat artirabilecegini ifade
etmektedir. Hanehalki Aylik Geliri degiskenine ait 1,340 olarak bulunan odds
(olasilik) orani ise diger sartlar sabitken hanehalki gelirindeki 1 liralik artigin bireylerin
tasarruf yapma ihtimalini 1,340 kat artirabilecegini gostermektedir. Yas ve toplam
gelirin bireylerin tasarruf davraniglar iizerindeki anlamli etkilerine yonelik elde edilen
bulgular konuyla ilgili ¢alismalarda (Schmidt- Hebbel, 1992; Browning, 2000;
Butelmann ve Gallego, 2000; Harris vd., 2002; Bozkus ve Uc¢dogruk, 2007, Cilasun ve

Kirdar, 2009) ulasilan sonuclarla benzerlik gostermektedir.
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Bireylerin finansal gelismeleri takip edip etmemesinin tasarruf yapma(ma)
durumlarin1 %1 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigi
de analiz sonucunda elde edilen bulgular arasindadir (Tablo 3.13).

Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin “temel diizey finansal okuryazar” olmalari ile
tasarruf durumlar arasinda %10 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski
bulunmus, dolaysiyla iliskinin kuvveti tahmin edilenden zayif ¢ikmistir. Bu durum ise,
katilimcilarin tasarruf yapmak amaciyla altin, TL cinsinden nakit ve bankada vadesiz
mevduat (“diger” segenegi), doviz ve bankada vadeli mevduat gibi tercih etmek igin
karmagik bilgilere ihtiyag duyulmayan, kullanim agisindan ise herhangi bir zorluk
tasimayan finansal araglari biliyiik oranda kullaniyor olmalariin belirli bir finansal
okuryazarlik seviyesine ulasmay1 gerektirmemesi ile agiklanabilir. Benzer sekilde, ana
kiitle olarak secilen grubun homojen bir yapida olmasinin, gosteris etkisi nedeniyle
bireylerin tasarruf kararlarinda ¢evreye uyum saglamak adma mevcut davranig
kaliplarina gore hareket etmesine yol acabilecegi, bu durumun da finansal davranista
bulunurken belirli finansal okuryazarlik diizeyini zorunlu kilmayacagi gibi bir sonucu
ortaya c¢ikarmasi da bu duruma sebep olabilmektedir. Diger taraftan “ileri diizey
finansal okuryazar” olmak ile tasarruf durumu arasinda %1 6nem diizeyinde pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir. Bu dogrultuda, Tokat ilindeki
kamu c¢alisanlarinin “ileri diizey finansal okuryazar” olmasinin tasarruf yapma
thtimalini, digerlerine gore 4,435 kat artiracagini sdylemek miimkiindiir. Bireylerin
temel ya da ileri diizey finansal okuryazar olmalan ile tasarruf davranislari arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iliski oldugunu, bu nedenle daha yiiksek
finansal okuryazarligin daha yiiksek tasarruf saglayacagi anlamina gelen analiz
bulgular1 konu ile ilgili bircok ¢alismada ulasilan sonuglarla (Lusardi ve Mitchell, 2007,
2009; Bucher-Koenen, 2009; Sekita, 2011; Thung vd., 2012; Beckman, 2013; Hilgert
vd., 2013; Mahdzan ve Tabiani, 2013; Eskici, 2014) benzerlik gostermektedir.

Bu calismada modelin uyum iyiligi Wald istatistigi ve Omnibus testleriyle
degerlendirilecektir. Wald testine gére modelde anlamli olan bagimsiz degiskenlerin
katsayilarina bakildiginda YAS 1, YAS 2, Fin_Gel_Takip ve Ileri Dii Fin Ok %1,
YAS_3, Hanehalki Aylik Geliri ve Temel Di Fin Ok degiskenleri %10 Onem
diizeyinde anlamlidir (Tablo 3.13). Sonuglart Tablo 3.14’de sunulan Omnibus testinde
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ise modelin %1 6nem diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir (Ki-kare: 51,084 sd:14

p=0,000).

Tablo 3.14: Model Katsayilarinin Omnibus Testleri

Ki-kare (XZ) Serbestlik Derecesi (df) | Onem Diizeyi (p)
Step 51,084 14 ,000
Block 51,084 14 ,000
Model 51,084 14 ,000
Tablo 3.15: Hosmer and Lemeshow Testi
Adim Ki-kare (¥*) | Serbestlik Derecesi (df) | Onem Diizeyi (p)
1 13,842 8 ,086

Modelin uyum iyiligini degerlendirmede kullanilan bir diger yontem Hosmer-

Lemeshow test istatistigidir. Bu test istatistigi modeli genel olarak test eder. Testin sifir

hipotezi “Ho=Parametreler belirleyicilik agisindan iyi bir ayrimciliga sahiptir.”

seklindedir. Finansal okuryazarlik diizeyi ve tasarruf iligkisi modeline ait ki-kare degeri,

tablo ki-kare degerinden (3 (,0s:8=15,51) kiigiik oldugu igin parametrelerin belirleyicilik

acisindan iyi bir ayrimciliga sahip oldugu sdylenebilir.

Tablo 3.16: Hosmer-Lemeshow Testi i¢in Gozlenen ve Beklenen Frekanslar

Tasarruf yapiyor musunuz?

Tasarruf yapiyor musunuz?

= Hayir = Evet Toplam
Gozlenen Beklenen Gozlenen Beklenen

1 27 25,048 16 17,952 43
2 20 17,683 25 27,317 45
3 16 13,315 27 29,685 43
4 7 11,211 37 32,789 44
5 7 9,580 36 33,420 43
6 4 8,159 39 34,841 43
7 8 6,545 34 35,455 42
8 3 5,752 40 37,248 43
9 8 4,310 35 38,690 43
10 4 2,397 34 35,603 38

Uyum 1yiligini test etmede kullanilan bir baska yontem olan smiflandirma

tablosundaki verilere gore ise, modelde dogru smiflandirma yapma oraninin %75,6

oldugu anlasilmaktadir (Tablo 3.17).
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Beklenen
Gozlenen Tasarruf yapiyor musunuz? Dogruluk
Hayir Evet Yiizdesi
Tasarruf yapiyor Hay1r 23 81 22,1
musunuz? Evet 15 308 95,4
Toplam Yiizde 77,5

Yapilan ¢alismalarda lojistik regresyon analizi i¢in birkag R? istatistigine yer

verilmektedir. Bunlar arasinda en fazla kullanilanlar McFaden Rz, Cox-Snell ve

Nagelkerke R? istatistikleri olmakla birlikte, adi gegen istatistiklerin genellikle kiigiik

cikma egiliminde olduklar1 bilindiginden bazi yazarlar elde edilen sonuglarin

sunulmasinda R? istatistiklerinin verilmesini tavsiye etmemektedirler (Yayar vd., 2015:

615). Bu ¢alismada Cox-Snell Rzistatistigi yaklasik %11,3 bulunmustur.

Tablo 3.18: Modelin R? Tablosu

Step -2 Log likelihood | CoX&SnellR Nagelkerke R
Square Square
1 423,013° 168
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IV. BOLUM: SONUC VE ONERILER

Finansal okuryazarlik bireylerin finansal kararlar verirken ihtiyag duyacaklari
bilgiyi arastirmalari, karar verme asamasinda clde ettikleri bilgileri kullanabilme
yetenekleri, eldeki bilgiyi kullanarak mevcut segenekleri birbirinden ayirt edebilmeleri
ve kendileri i¢in en uygun olan karar1 vererek refah diizeylerini artirabilmeleri seklinde

ifade edilebilecek, cok sayida bilesene sahip bir kavramdir.

Literatiirdeki caligsmalarin biliyiik bir boliimiinde, daha yiiksek seviyedeki
finansal okuryazarligin daha yiiksek tasarruf oranlarini da beraberinde getirecegi
savunulurken, finansal okuryazarlik ile ilgili teorik ve uygulamali caligmalarin
bazilarinda ise, bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile tasarruf davranislari

arasinda anlamli herhangi bir iligski bulunmadigi 6ne siirtilmektedir.

T.C. Kalkinma Bakanlig1 ve Diinya Bankasi tarafindan 2011 yilinda yayimlanan
raporda, Tiirkiye’deki diisiik tasarruf oranlarina dikkat ¢ekilmekte, Tiirk hanehalklarinin
finansal konulardaki yeterliliklerinin artirilmasinin tasarruf davranislar iizerinde etkili
olabilecegi ve bu sayede tasarruf oranlarinin artirilmasinin miimkiin hale gelebilecegi

ifade edilmektedir.

Bu calismada, Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik diizeyleri
ile tasarruf davraniglar1 arasinda bir iliski olup olmadigi incelenmistir. Ocak 2016
itibariyle, Tokat ilinde merkezi ve 6zel biit¢eli kamu kurumlarinda gérev yapmakta olan
yaklagik 9,996 kamu calisan1 arasindan basit tesadiifi 6rnekleme yontemiyle segilen 470
kisi lizerinde anket uygulamasi gergeklestirilmis, kullanilabilir 427 anketten elde edilen

verilen lojistik regresyon yontemiyle analiz edilmistir.

Kamu calisanlarinin finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesinde Likert
Olcegi kullanilarak hazirlanan tasarruf davranist sorulart ve A. Lusardi basta olmak
tizere finansal okuryazarlik diizeylerini dlgmeyi amaglayan gerek bireysel gerekse
bagimsiz kuruluglar tarafindan yapilan calismalarda da siklikla kullanilan temel
aritmetik islem yapma yetenegi, enflasyonun isleyisi ve paranin zaman degeri ile ilgili
sorulardan segilen finansal okuryazarlik problemleri ve Likert 6lgegine gore hazirlanan

Finansal Yeterlilik Sorular1 kullanilmustir.



79

Elde edilen verilere gore, demografik oOzellikler bakimindan, ¢alisma
kapsamindaki bireylerin %57,8’inin erkek, %42,2’sinin bayan oldugu; %44,5’inin 25 ile
34, %28,3’liniin 35 ile 44, %14,3’liniin 45 ile 54 yas arasinda yer aldig1, %63 iini evli,

%31,6’sin1n bekar ve %5,4’liniin dul/bosanmis oldugu sonucuna varilmaistir.

Ana Kkiitle olarak kamu c¢alisanlarinin se¢ilmis ve iilkemizde s6z konusu
kadrolarin ¢cogunluguna en az iiniversite mezunu olarak bagvurma sartinin da bulunuyor
olmasi, egitim diizeyleri agisindan katilimcilarin %71,2 gibi 6nemli bir boliimiiniin
tiniversite mezunu oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bununla birlikte bireylerin
%15°1 lise ve dengi okullardan mezun iken, %11,7’si bir yliksek lisans veya doktora

programini tamamladigini belirtmistir.

Meslek gruplarina ait dagilimda ise, ilk sirada %37,9 ile 6gretmenlerin, ikinci
sirada %25,1 ile infaz koruma memuru, polis memuru, mithendis, bilgi islem goérevlisi
gibi meslek dallarini igeren memurluklarin, daha sonra ise %13,3 ile saglik memuru,
tibbi sekreter, acil tip teknisyeni, anestezi teknisyeni, radyoloji teknisyeni gibi meslek

dallarinin da arasinda bulundugu diger saglik personelinin yer aldig1 anlagilmaktadir.

Ornekleme dahil olan bireylerin %48,2’sinin 2001-3000 TL, %29,3’iiniin 3001-
4000 TL, %13,1 inin 1001-2000 TL arasinda ve %9,4’{inlin 4001 TL ve tizerinde aylik
gelire sahip oldugu tespit edilmistir.

Hanehalki tipi sorusuna ise ankete katilan bireylerin %53,6’s1 “evliyim ve
cocugum var”, %18’1 “anne ve babamla yasiyorum” ve %14,8’1 yalniz yasiyorum
seklinde cevap vermistir. Katilimcilarin %35,4°1 3001-5000 TL, %29’u 5001-7000 TL,
%26,2’s1 1501-3000 TL arasinda toplam hanehalk: aylik gelirine sahip oldugunu ifade

etmistir.

Finansal gelismelerle ilgili bilgi sahibi olmak amaciyla bireylerin en fazla
basvurdugu kaynak internet olmustur. Yine bireylerin %46,6’s1 televizyonu, %21,3’1
gazete/dergiyi ve %15,7’si aile, akraba, arkadasi finansal gelismelerde basvuracaklar

kaynaklar olarak tercih etmektedir.
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Bireylerin %48,7’si finansal gelismeleri bazen, %23,4’li haftada birkac kez takip
etmekte, %7,7’si1 ise finansal gelismeleri hi¢ takip etmemektedir. Ayrica, katilimeilarin

cok biiyiik bir boliimiiniin (%80,3) kredi kartina sahip oldugu goriilmiistiir.

Finansal okuryazarlikla ilgili matematiksel sorulardan herhangi birine dogru
cevap veremeyenlerin oram1 %20,4, tiim sorulara dogru cevap verenlerin oram ise
%4,2°dir. Problemlere ve Likert Olcegi kullanilarak hazirlanan Finansal Yeterlilik
Sorulari’'na verilen cevaplar dikkate alinarak belirlenen finansal okuryazarlik
diizeylerine gore, kamu calisanlarinin %65,1°1 finansal okuryazar degilken, %34,9 unun
Temel Diizey Finansal Okuryazar, %9,6’sinmn ise ileri Diizey Finansal Okuryazar

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin tasarruf durumlar1 incelendiginde, 6rneklem
icerisindeki bireylerin %75,6’sinin tasarruf yaptigl, %?24,4’tiniin ise herhangi bir

tasarrufunun bulunmadigi belirlenmistir.

Aragtirmanin  konusunu olusturan ve bireylerin finansal okuryazarlik
seviyelerinin tasarruf davraniglar1 iizerinde etkili oldugu seklinde ifade edilebilecek
temel hipoteze ait lojistik regresyon analizinin sonuglarina goére, Tokat ilindeki kamu
calisanlarinin temel diizey finansal okuryazar olmalarinin, tasarruf davranislar tizerinde
sosyal bilimler alanindaki arastirmalar i¢in diisiik kabul edilen %10 6nem diizeyinde,
zay1lf bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Bu durumun iki nedenden kaynaklandig:
diistiniilmektedir. Birincisi, ana kiitle olarak segilen grubun homojen bir yapida olmasi,
gosteris etkisinin bir sonucu olan ¢evreye uyum nedeniyle, tasarruf yapmanin gereksiz
oldugu diisiiniilen bir ortamda diger bireylerin de tasarruf yapmamasi, tasarruf
yapmanin Onemli kabul edildigi bir ortamda ise bunun hangi finansal araglarla
yapilmasinin daha uygun oldugu konusunda diger bireylerin de hakim goriise uygun
sekilde davranista bulunmasi sonucunu ortaya cikarmaktadir. Birbirine ¢ok yakin
finansal davraniglarin sergilendigi boyle bir durum ise kisilerin belirli finansal
okuryazarlik diizeyine ulagmalarin1 gerektirmeyecek, sahip olduklari bilgi birikimi ile
temel diizey finansal okuryazar sayilmalari miimkiin olsa bile bu durum tasarruf
davranislarina yansimayacaktir. ikinci neden ise, katilimcilarin tasarruf yapmak
amactyla altin, TL cinsinden nakit ve bankada vadesiz mevduat (“diger” secenegi),

doviz ve bankada vadeli mevduat gibi kullanimi fazla karmasik bilgi gerektirmeyen
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araglar1 tercih etmelerinin belirli bir finansal okuryazarlik diizeyini gerekli
kilmamasidir. ileri diizey finansal okuryazarlik ile Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin
tasarruf davraniglar1 arasinda ise %1 Onem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Dolayisiyla, literatiirdeki bir¢ok caligmanin
bulgulartyla da uyumlu sekilde, kamu calisanlarinin daha yiiksek bir finansal
okuryazarlik seviyesine ulasmalar1 daha yiiksek oranlarda tasarruf yapmalarini
saglayabilecektir. Kamu ¢aligsanlarina ait yas, hanechalki geliri ve finansal gelismeleri
takip etme durumu gibi sosyo-demografik degiskenlerin tasarruf davranislari tizerinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkilere sahip olmasi da lojistik regresyon

analizinin sonucunda elde edilen bulgular arasindadir.

Giliniimiizde, diistik tasarruf oranlar1 gerek Tiirkiye gibi gelismekte olan
ekonomilerin gerekse gelismis birgok ekonominin baglica sorunu olarak karsimiza
cikmaktadir. Zira yiiksek ve siirdiiriilebilir bir biiyiimenin gergeklestirilebilmesi i¢in
ihtiyac duyulan finansmanin dis kaynaklardan saglaniyor olmasi iilkenin disa
bagimliligin1 artiracaktir. Boyle bir durumda tilke ekonomisi sermaye hareketlerinden
onemli oranda etkilenen kirilgan bir yapiya sahip olacak, ulusal ekonomik gostergelerde
meydana gelebilecek bozulmalar {ilkedeki hanehalklarinin tiikketim, tasarruf ve yatirim
kararlarim1 olumsuz yonde etkileyecektir. Dolayisiyla, stirdiirtilebilir ekonomik
bliylimeyi saglamak i¢in gerekli yurti¢i yatirimlarin finansmanini karsilamak amaciyla
yurti¢i tasarruflarin da artirtlmasinin liizumu fark edilmeli, finansal okuryazarlik egitim
programlar1 ve/veya seminerleri gibi gerek kamu gerekse 0zel kesim tasarruflarim

artiracak politikalara oncelik verilmelidir.
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EKLER
Ek.1 — Anket Formu
DEMOGRAFIK OZELLIKLER
1. Cinsiyetiniz
() Kadin () Erkek
2. Yasiniz
( )16-24 ( )25-34arast ( )35-44arast ( )45-54arasi ( )55vedstl
3. Medeni Durumunuz
( )EVli () Bekar () Dul/Bosanmis
4. Egitim Durumunuz
() ilkokul/ilkdégretim ( )Lisevedengi ( ) Universite ( ) Yiiksek lisans/Doktora
5. Aylik Geliriniz
( )500-1000 TL ( )1001-2000 TL ( )2001-3000 TL
() 3001-4000 () 4001 ve lzeri
6. MesSIeBiniz [ ISINIZ:  (ovoveeeeeseee et )
7. Hanehalki Tipi:
() Yalniz yasiyorum () Anne ve babamla yasiyorum
() Evliyim ve cocugum var () Evliyim, gocugum yok ( )Diger:ceeeccnnennnen.
8. Hanehalkinin (evinizin) toplam aylik geliri:
( )500-1500 TL ( )1501-3000 TL ( )3001-5000 TL
() 5001-7000 () 7001 ve lzeri
9. Finansal gelismeleri nereden takip edersiniz? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz.)
() Aile, akraba, arkadas ( )Gazete/dergi () Televizyon () internet
10. Finansal gelismeleri hangi siklikla takip edersiniz?
( )Hergin ( )Haftadabirkackez ( )Bazen ( ) Higtakip etmiyorum
11. Tasarruf yapiyor musunuz?
( )Evet () Hayir
12. Tasarruflarinizi ne sekilde degerlendiriyorsunuz? (Birden fazla sik isaretleyebilirsiniz.)
( )Altn () Bireysel emeklilik fonlar
() Doviz () Repo
() Bankada vadeli mevduat () Hisse senedi/Devlet Tahvili/Hazine Bonosu
() DIl
13. Kredi karti kullaniyor musunuz?

( )Evet ()Hayir
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TASARRUF DAVRANISI ve
FINANSAL OKURYAZARLIK

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

Tasarruf yaparim ¢uink( tasarruf
yapmanin gerekli oldugunu
distnirim.

Gelecekteki hedeflerim igin dlizenli
olarak bir kenara para koyarim.

Acil/beklenmedik durumlar igin
para biriktiririm.

Parayi harcamaktansa uzun bir
doénem igin saklamay: tercih
ederim.

Uriin ya da hizmet satin alirken
gercekten gerekli olup olmadigini
distindrim.

Uriin ya da hizmet satin alirken
fiyat karsilagtirmasi yaparim.

Tasarruf yapabilmek igin
harcamalarimi azaltmayi
hedeflerim.

Enflasyon ve faiz oranlarindaki
degismenin ne ifade ettigini bilirim.

Finansal drtinler konusunda bilgi
sahibiyim.

Finansal hedeflerim (egitim, tatil,
arag-gayrimenkul alimi vb.) veya
harcamalarim igin haftalik/ayhk
biitge yaparim.

Genellikle butgemin veya harcama
planimin sinirlari iginde kalirim.

Harcama yaparken gelirimi ve
bilitgemi gbz dniinde
bulundururum.

Harcamalarim ile ilgili finansal
kayitlarini (fig, fatura vb.) saklarim.

Tim 6demelerimi zamaninda
yaparim.

Kredi karti kullanirken gelirime gére
harcama yaparim.
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Her ay kredi karti bakiyemin
(borcumun) tamamini 6derim.

Borg ve/veya fatura 6demelerimi
zamaninda yaparim.

Borglanmanin mali etkileri hakkinda
bilgi sahibiyim.

Butcemi yonetme konusunda
basariliyim.

Para ile ilgili konular karmasik
degildir.

SORULAR : FINANSAL
OKURYAZARLIK

1)Vadeli mevduat hesabinizda 100
TL oldugunu ve yillik faiz oraninin
%2 oldugunu farz ediniz. Parayi
hesabinizda tuttugunuz takdirde, 1
yil oldugunda ne kadar paraniz
olacagini diisiniyorsunuz?

102TL'den
fazla

Tam

102 TL

102 TL'den az

Higbiri

Bilmiyorum

2)Vadeli mevduat hesabinizda 100
TL oldugunu, paranizi yillik %20 faiz
ile bankada tuttugunuzu ve
hesabinizdan hig para ya da faiz
o6demesi cekmediginizi farz ediniz. 5
yil sonra hesabinizda toplam kag
liraniz olacagini diislinliyorsunuz?

200 TLl'den
fazla

Tam

200 TL

200 TL'den az

Higbiri

Bilmiyorum

()

3) Vadeli mevduat hesabiniza
uygulanan yillik faizin %1 ve
enflasyonun %2 oldugunu distnin.
1 yil sonra, bu hesaptaki parayla ne
kadar harcama yapabileceginizi
disiindyorsunuz?

Bugiinkiinden
fazla

Buginki ile
ayni

()

Buginkiinden
az

Higbiri

Bilmiyorum

4) Bir arkadasiniza bugtin 10.000 TL
miras kalmistir. Arkadasinizin
kardesine ise 3 yil sonra 10.000 TL
miras kaldigini farz ediniz. Miras
nedeniyle hangisi daha zengin
olacaktir?

Arkadasim

Kardesi

Zenginlik
dlzeyi esittir

()

Hicbiri

Bilmiyorum

5)Gelecek yil (2017 yilinda)
gelirinizin ve her seyin fiyatinin iki
kat artacagini farz edin. Gelecek yil
gelirinizle ne kadar harcama
yapabileceginizi diisiinlirsiiniiz?

Bugtinkiinden
fazla

Buglinkd ile
ayni

()

Buglinkiinden
az

Higbiri

Bilmiyorum
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