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VERGI BILINCi VE VERGIYE BAKIS ACISI BAGLAMINDA GONULLU VERGI
UYUMU: KiLiS 7 ARALIK UNiVERSITESi OGRENCILERi UZERINE BiR
ARASTIRMA

OZET

Verginin mali amaglar1 disinda, mali olmayan amaglarinin da oldugunun kabul
edilmesinden itibaren, vergi bir sosyal olgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Devlet
acisindan disiiniildiigli zaman, vergi halen ¢ok onemli bir kamu geliri kalemi iken,
vergi yiiklenicisi olan miikellef acisindan psikolojik bir olgudur. Bu bakimdan verginin
mali fonksiyonlarinin disinda, mali olmayan fonksiyonlar1 daha Onemli hale
gelmektedir. Verginin mali olmayan amaglarinin 6nem kazanmasiyla birlikte, vergi
koyucunun, vergi yiiklenicilerine vergi bilinci agilamasi ve vergiye olumlu bakis agisi
kazandirmasi, vergi yiklenicisi olan miikelleflerin vergiye goniilli uyum siirecini
kolaylastirmaktadir. Bu bakimdan vergi koyucunun yapacagi en énemli faaliyet; vergi
ile ilgili egitimlerin siklagtirilmasi ve bu egitimlerin hem nicel hem de nitel olarak

arttirilmasi olacaktir.

Bu caligmada, vergi ile ilgili egitimin verildigi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi 6grencilerinden, egitimin bagladigr 1. smif Ogrencileriyle, egitimin sonuna
gelen 4. smif dgrencilerinin vergi bilinci ve vergiye bakis agisi baglaminda vergiye
gontlli uyum siireci 6lciilmeye calisilmistir. Bu 6l¢lim, anket yontemiyle yapilmis olup,
verilen cevaplar SPSS programiyla analiz edilmistir. Calismanin sonunda; verilen vergi
egitiminin, bireylerin vergiye bakisini pozitif yonde etkiledigi, ayn1 zamanda aylik
harcama diizeylerinin vergi bilinci olusmasinda 6nemli bir degisken oldugu ve son
olarak vergi bilinci ve vergiye bakis acis1 bagimsiz degisken olarak ele alindig1 zaman,
bagimli degisken olan goniilli vergi uyumunu pozitif yonde etkiledigi sonucuna

ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Bilinci, Vergiye Bakis A¢isi, Goniillii Vergi Uyumu



TAX CONSCIOUSNESS AND VOLUNTARY TAX
COMPLIANCE IN THE CONTEXT OF TAX AWARENESS: A
RESEARCH ON KILIS 7 DECEMBER UNIVERSITY FACULTY OF
ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES STUDENTS

ABSTRACT

The financial objectives of the tax can be accepted as a part of the non-financial
purposes, and the tax emerges as a social phenomenon. When considered from a
government standpoint, tax is still a very important public income pen, but it is a
psychological phenomenon in terms of the taxpayer. In this regard, apart from the
financial function of the person, the non-financial functions become more important.
The fact that the taxpayer's non-financial aims gain importance, and the taxpayer gives
the taxpayer the tax-awareness vaccination and positive perspective of taxation,
facilitates the voluntary compliance process of the taxpayers. In this respect, the most
important activity that the taxpayer will make is; tax-related training will be increased

and these trainings will be increased both quantitatively and qualitatively.

In this study, it was tried not to measure the voluntary compliance process in the
context of tax consciousness and taxation viewpoints of the students of the Faculty of
Economics and Administrative Sciences where the education about tax was given, the
first grade students who started education, and the fourth grade students after the
education. This measurement was made by the questionnaire method and the answers
were analyzed by SPSS program. At the end of the study; that the tax education given is
an important variable for the taxpaying of individual spending levels, and that voluntary
tax compliance as a dependent variable affects the positive direction when the tax

consciousness and the taxation perspective are considered as independent variables .

Keywords: Tax consciousness, Taxation perspective, Voluntary tax

compliance
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GIRIS

Vergi, ilkcag donemlerine kadar uzanan genis bir tarihsel siirecin, giliniimiize
kadar gelmis bir iktisadi degeridir. Verginin ortaya ¢iktigt zaman tam olarak
bilinmemektedir. Ancak ilk¢ag donemlerinde hediye, zorunlu 6deme gibi vergi adi

altinda, kral veya hiikiimdar adina alinan bir gelir kaynagi olmustur.

Miidahaleci devlet anlayisinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte vergi dnemini gittikge
arttiran bir parasal deger olmustur. Miidahaleci devlet anlayis1 ile birlikte, devletin daha
fazla gider kalemi ortaya ¢ikmis ve bu gider oraninda bir gelire ihtiyag duymustur.
Devlet yapmis oldugu kamu harcamalarini, kamu gelirleriyle finanse etmeye baslamig
ve devletin elinde bulundurdugu en 6nemli kamu geliri, vergi olmustur. Zamanla
birlikte, kamu harcamalarinda meydana gelen olaganiistii artislar, vergi gelirlerindeki

artiglar1 beraberinde getirmis ve verginin onemi gittik¢e artmaya baglamistir.

Verginin 6neminin artmasiyla birlikte vergisel bazi sorunlarda ortaya ¢ikmuistir.
Devletin nihai amaci, vergi gelirlerini arttirmaktir. Bu artisa karsi c¢ikan ve vergi
vermekten hosnut olmayan miikelleflerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte vergi uyumsuzlugu
sorunlar1 bas gostermistir. Bu siirecte devlet bizzat kendisi devreye girerek, vergi
vermenin sadece mali amacinin olmadigin1 ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel, dini pek ¢ok
amacimin da oldugu gercegini hatirlatip, miikelleflerin vergiye goniilli uyumlu hale

gelmesini saglamaya ¢aligsmaktadir.

Bir miikellefin vergiye uyumlu hale gelebilmesi i¢in, o miikellefin vergiye bakis
acisinin  pozitif ve vergi bilincinin gelismis olmasi gerekmektedir. Bu bakimdan,
devletin vergi ile ilgili konularda miikellefi aydinlatici ve detaylara bogmayan bir

mevzuatla ortaya ¢ikmasi, miikellefin biling diizeyinde bir yiikselmeye sebep olacaktir.

Bu minvalden hareketle, yapmis oldugumuz caligmanin amaci; verginin teorik
dayanagim1 vermek suretiyle, vergi bilinci ve vergi bilincini etkileyen faktorler ile,

goniillii vergi uyumu ve goniillii vergi uyumu etkileyen faktorleri incelemek ve bu



faktorleri somut temele oturtabilmek amaciyla, yapilan teorik ¢alismanin uygulamasi

niteliginde iiniversite 6grencileri lizerine yapilan anket ¢alismasi 6rnegi incelenmistir.

Bu calisma, daha 6nce konuyla ilgili yapilmis ve literatiire kazandirilmis olan
caligmalarin aragtirilmasina dayanmaktadir. Konuyla ilgili daha 6nceden yazilmis olan
tez, kitap, makale ve diger ¢aligmalar detaylica incelenmis ve teorik olarak ortaya
¢ikmis olan birikime katki sunmak amaglanmistir. Konu sonunda vergi bilinci, vergi
konusundaki genel goriisler ve goniillii vergi uyumunun i¢ i¢e incelendigi ve birbirlerine

etkilerinin olup olmadiginin analiz edildigi bir uygulama calismasi yapilmustir.

Calisma boyunca, bagimli degisken olarak ele alinan goniillii vergi uyumunu,
etkileyen faktdrler ve bu faktorlerin teorik ¢ercevesi ile birlikte uygulamadan elde
edilen sonuglar incelenmeye ve teorik g¢ercevenin sunmus oldugu bilgiler 1s18inda

uygulamadan elde edilen sonuglar yorumlanmaya ¢alisilmistir.

Calismanin uygulama kisminda, vergi konusundaki genel goriislerin ve vergi
bilincinin goniilli vergi uyumunu, ayri ayri ve grup halinde nasil etkiledigi veya
etkilemedigi, etkiliyor ise yilizde (%) kac etkiledigi gibi sonuglara ulasilmaya

calisiimastir.

Calisma toplam ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci ve ikinci boliim ¢aligmanin
temel hatlarini olusturan teori kisimlarindan olugsmaktadir. Calismanin iigiincli bolimii
ise uygulama kismmi olusturmaktadir. Bu boliimde Kilis 7 Aralik Universitesi 1IBF
Ogrencileri lizerine yapilan alan arastirmasinin yer aldigi bu boéliimde, iiniversite
ogrencilerinin vergi bilinci, vergi konusundaki genel goriisleri ve goniillii vergi uyumu

stirecleri tek tek ve toplu halde analiz edilmis ve yorumlanmastir.

Caligmanin birinci boliimiinde agirlikli olarak, verginin tanimi, verginin tarihsel
stireci, verginin amaglari, vergileme ilkeleri, vergi psikolojisi ve son olarak da vergi
bilinci ve vergi bilincini etkileyen faktorler iizerinde durulmus ve ayrintili olarak

tanimlamalara gidilmistir.



Calismanin ikinci boliimiinde agirlikli olarak goniillii vergi uyumu kavrami ve
teorik c¢ergevesi, vergi uyumsuzlugu ve g¢esitleri, toplumun goniillii vergi uyumunu
etkileyen igsel faktorler ve toplumun goniillii vergi uyumunu etkileyen dissal faktorler

tizerinde durulmus ve ayrintili olarak tanimlamalara gidilmistir.

Calismanin tigiincii boliimii uygulama kismini olusturmaktadir. Bu bakimdan bu
boliim, arastirma yontemi, arastirmanin amaci ve gerekliligi, c¢alismanin modeli,
hipotezler, arastirmanin simniri, arastirma ile ilgili bulgular, frekans dagilimlar1 ve
givenilirlik analizi, korelasyon analizi, regresyon analizi ve T testi ve anova testinin

uygulanmasi kisimlarindan olusmaktadir.

Calismanin sonug ve Oneriler basligiyla son bulmakta, ¢alismadan elde edilen
bulgular detayli bir sekilde sonu¢ kisminda gosterilmektedir. Ayni zamanda bu
calismanin, bir sonraki ¢aligmalara ornek olabilmesi amaciyla sonu¢ kisminin

devaminda Oneriler kismiyla ¢aligsma son bulmaktadir.



BIiRINCIi BOLUM

VERGININ TANIMI, TARIHCESI, AMAC VE ILKELERI

1.1.VERGININ TANIMI

Verginin literatiir bazli incelemesi yapildigi zaman cesitli tanimlamalara
ulagsmak miimkiindiir. Vergi tanimlamalarinda g¢esitli bilim insanlar1 arasinda farkliliklar

gbzlenmekte, bunun sebebi olarak konjonktiir degisimi gosterilebilmektedir.

Vergi; devletin gercek ve tiizel kisilerden, kamu hizmetlerini gorebilmesi
amaciyla, zorla, karsiliksiz ve belirli kurallara uyarak almis oldugu ekonomik degerlere

denir (Aksoy, 2011:142).

Nadaroglu (1992:213)’ na gore vergi, “devletin ve devletten yetki almis kamu
tiizel kisilerinin, kamu harcamalarin1 karsilamak amaciyla kanunda belirtildigi olciide

ve zorunlu olarak alinan para degeri” seklinde tanimlanmaistir.

Turhan (1998:21)’ a gore vergi, “ devletin hizmet verebilmesi i¢in, kisilerin
o6deme durumlar1 dikkate alinarak, buna mukabil kamu hizmetlerinden yararlanma

Olciisii dikkate alinmadan alinan bir ekonomik deger” seklinde tanimlanmustir.

Kaneti (1989:29)’ ye gore vergi, “kamu harcamalarini karsilamas1 amaciyla 6zel
kesimden kamu kesimine, hukuki zorunluluk altinda yapilan karsiliksiz para transferi”

seklinde tanimlanmaistir.

Oner (2015:21)° e gore vergi, “ devletin gercek ve tiizel kisi altindaki kisilerden
hukuki, zorunlu, karsilifi olmayan ve kesin olarak aldigi parasal deger” seklinde

tanimlanmaistir.



Muter (2000:24)’ e gore vergi, “devletin ve vergilendirme yetkisi verilmis diger
kamu kuruluslarimin hukuki olarak, gergek ve tiizel kisilerden herhangi bir karsilik

olmadan almis oldugu para benzerinde ekonomik deger” seklinde tanimlanmustir.

Erginay (1985:25)’ e gore vergi, “devletin tekelinde ve vergileme yetkisi altinda,
vergi miikelleflerinin gelir ve mallarindan alinan iktisadi deger” seklinde

tanimlanmustir.

Klasik ve modern maliyecilere bakildigi zaman, vergiyi tanimlarken farkl
arglimanlarin  kullanildig1r  goriilmektedir. Klasik maliyeciler vergiyi, “kamu
harcamalarinin finansmanini saglamak amaciyla, gercek ve tiizel kisilerden hukuki
olarak alinan iktisadi deger” seklinde tanimlarken, modern maliyeciler, “ devletin
ekonomiye miidahalesini saglamak veya kamu giderlerini karsilamak amaciyla hukuki,
kesin ve karsiliksiz olarak dogrudan dogruya istenen parasal deger” seklinde

tanimlamistir(Karabulut ve digerleri, 2009:65).

Tiirk vergi sisteminde verginin herhangi bir tanimina yer verilmemistir. Ancak
1982 T.C. Anayasasinin dordiincii boliimii olan siyasi haklar ve ddevler basligi altinda,

73.maddede “vergi ddevi” seklinde bir tanimlama mevcuttur:

“Herkes, kamu giderlerini karsilamak tizere, mali giiciine goére, vergi odemekle
yiiktimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilumi, maliye politikasinin sosyal
amacidir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikler kanunla konulur,
degistirilir veya kaldirilir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri yiikiimliiliiklerin muaflik,
istisnalar ve indirimleriyle oranlarina iliskin hiikiimlerinde kanunun belirttigi yukart
ve asag sinirlar i¢inde degisiklik yapmak yetkisi Bakanlar Kuruluna verilmistir”.

Tanimlamalarda verilen verginin alt1 temel unsurunu su sekilde belirtebiliriz:

e Vergi, devlet tarafindan alinir.

e Vergi, gercek ve tiizel kisilerden alinir.

e Vergi, hukuki olarak alinir. Dayanagini1 anayasadan alir.
e Vergi, karsiliksiz olarak alinir.

e Vergi, devletin yaptirim giicii sayesinde alinir.

e Vergi, para seklinde iktisadi bir degerdir.



Yukaridaki tanimlamalar 1s18inda vergiyi, devletin ve vergilendirme yetkisine
sahip kurumlarin, kamu giderlerini finanse edebilmek amaciyla, gercek veya tiizel
kisilerden, 6deme giicii oraninda, hukuki (cebren), kesin ve karsiliksiz olarak

aldi@1 para benzeri iktisadi degerdir seklinde tanimlayabiliriz.

1.2. VERGININ TARIHSEL SURECI

Vergi, tarihin her doneminde devamli degisime ugramis bir yapidir. Insanlar
avci-toplayict yasamdan, yerlesik hayata gegmesinden itibaren, toplumsal birtakim
ithtiyaglarini karsilayabilmek amaciyla, toplum i¢inde yasayan her bireyi vergi vermeye
zorlayici yaptirimlara girismislerdir. Buradan da anladigimiz {izere vergi ¢ok eski bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ilk vergi sekillerine bakildig1 zaman, daha ¢ok
krallara, kabile reislerine veya one ¢ikan komutanlara verilen hediye veya goniillii
olmaktan c¢ok yaptirim sebebiyle verilen yardimlar olarak karsimiza g¢ikmaktadir

(Aksoy, 2011:164).

Insanlar, diizensiz yasayan topluluklardan, siyasi topluluk haline gelmeye
basladig1 stirecten, yani kabile devletlerinin yerini merkezi devletler almaya basladig:
andan itibaren, hediye ve yardimlar yerini zorunlu ddemelere birakmustir. Ik baslarda
alinan vergi tiirevi 6demelerde faydacilik prensibi goriilebilirken, merkezi devletler ile
birlikte zorla alinan vergiler, kamusal ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla karsiliksiz olarak

alinmaya baglanmistir (Kayan, 2000:81).

Verginin ilk ortaya ¢iktigi zamanlarda, belirli amaglar igin tahsil edilme ve
olaganiistii zamanlarda alinma durumu s6z konusu iken, daha sonralar1 kamunun normal
gelir kalemi sekline doniismiis ve tiim kamu giderlerini karsilamak, hem mali hem de

mali olmayan amaclar1 gergeklestirmek amaciyla kullanilmistir (Aksoy, 2011:164,165).

Verginin tarihsel siirecini donemsel bazda incelemek, kanimizca konuyu

anlamlandirma agisindan daha faydali olacaktir.
1.2.1. ilk Caglarda Vergi

Verginin ne sartlar altinda ve hangi imparatorluk veya kabile zamaninda ortaya



ciktig1 bilinmemektedir. Ancak su bilinen bir gergektir ki, vergi tarihin derinliklerine
inildigi zaman da karsimiza ¢ikmaktadir. Gerek Misir, gerek Yunan devleti gerek

Roma Imparatorlugu’nda vergi ad altinda alinan kamu geliri mevcuttur.

Ilk¢agin geneline bakildig1 zaman halktan siireklilik arzeden bir vergi alinma
durumu séz konusu degildir. Savas gibi olaganiistii durumlarda, halktan vergi alan
devlet, halkin tepkisini minimize etmek amaciyla vergi alimini, belirli dlgiilerde ve kisa

stireligine yapmaktaydi (Kayan, 2000:81).

Vergi, su anki Ortadogu cografyasi olan Misir ve Babil doneminde ¢ok yaygin
olarak alinmaktaydi. Vergi bu cografyada sadece savas ve kamu gideleri i¢in alinmamis
giinimiize kadar uzanan eserlerin yapimi iginde, onemli bir gelir kalemi olarak
kullanilmigtir (Turhan, 1987:3). Misir’da Firavun zamaninda miilkiyet, tamamiyla
devlete aitti. Bu yiizden Firavun zamani Misir’da herhangi bir meslek teskilati ilerleme
kaydedememis ve devlet tekeli kendisini daha da hissettirmistir. Ancak zaman ilerleyip
de krallik topraklar1 genisleme egilimine girdigi zaman, merkezi yonetim zayiflama
durumuna gegerken, zamaninin yerinden yonetimi gelisme egilimi gostermistir. Halk ilk
zamanlarda krala kars1 6devlerini, bedeni hizmet seklinde gergeklestiriyordu. Ancak
topraklarin genislemesi ve topragin direkt olarak kral tarafindan isletilmesi zor hale
geldigi zaman, topragi islemek amaciyla 6zel miilkiyet devreye sokulmustur. Bu isleme
dolayisiyla, fayda saglayan 6zel miilkiyet sahipleri, bu faydalanmanin karsilig1 olarak

krala vergi vermeye baglamistir (Aksoy, 2011:165).

Misir’da vergi verme sekilleri, cogunlukla degerli madenler ve emek seklinde
gerceklesmistir. Ancak gelismelerin etkisi, sanayi devriminin kivilcimlariin atilmasi ve
zenginligin artmas1 dolayisiyla 18.yy’dan itibaren emek seklinde verilen vergilerde

azalma bas gostermistir (Owen, 2002:142).

Ilk¢agda Yunan devletine baktigimiz zaman, Misir ve daha eski uygarliklara
gore, ekonomik anlamda ¢ok daha 6zgiir,gelismis bir ekonomi sistemi goriilmektedir.
Kamu hizmetleri ilk baglarda sinirlt diizeyde gerceklestiginden kamu gelirleri de sinirh
diizeyde bulunmaktaydi. Kamu gelirlerini bedenen 6denen hizmetler ve krala sunulan

hediye, yardim ve tiirevleri olusturmaktaydi. Ancak zaman i¢inde meydana gelen



gelismeler neticesinde, kamu gelirleri yetmemeye baslamis ve devlet yeni yollar arayisi
icine girmistir. Bunun sonucunda ilk diizenli isleyen bir vergi sistemini M.O. 4.

Yiizyilda Yunan Devleti getirmistir (Aksoy, 2011:165).

Yunan Devleti’nin vergi sisteminde miilkemmele yakin bir diizen tutturmasinin
iki temel sebebi bulunmaktaydi. Bunlardan ilki, verginin goniillii olarak verilmesiydi.
Vergi vermeye giicii yeten zengin olan halk kesimleri, gerek dinsel inanis gerekse de
devlete aidiyet hissiyat1 sebebiyle vergi vermeye goniillii idiler. Devlet i¢in ¢ok énemli
bir kamu geliri kalemi olan vergiyi, halkindan zorla degil de , halkin rizasiyla kendisi
vermesi sebebiyle Yunan Devleti'nde vergi sistemi diizen tutturmustur. ikinci temel
sebep ise, vergi sistemi, dogrudan vergiden ziyade dolayli vergi sistemi iizerine kurulu
olmasidir. Yunan halki, devletin bizzat kisisel olarak kendilerine yiikledigi dogrudan
vergi i¢in, onur ve gurur kirici oldugunu diisiniiyordu. Bu yiizden devlet kamu

gelirlerini daha ¢ok dolayli vergi tizerine kurmustu (Turhan, 1987:6).

Roma Imparatorlugu’nda vergi sistemi Yunanhlardan farkli islemistir.
Yunanlilarda vergi, goniillii olarak verilip, dolayli vergi agirlikli bir sistem insa
edilmisken, Roma Imparatorlugu’nda vergi zorunlu olarak almmis ve sistem dolayl ve
dogrudan vergi iizerine insa edilmistir. Roma Imparatorlugu’nda dolaysiz vergiler
Tributum, dolayli vergiler Vectigalia seklinde adlandirilirdi. Dolaysiz vergiler de kendi

icinde sahis (bas) vergisi ve arazi vergisi seklinde ikiye ayrilmaktayd: (Giray, 2006:10).

Roma Imparatorlugu’nda vergi koymada tek yetkili merci imparatorun bizzat
kendisiydi. Her on bes yilda bir, imparator vergi oranlarini tespit ettirip, bu tespit
neticesinde vergi alinan alanlarda genisletmeye gidebiliyordu. Yapilan on bes yillik
tespitlerde ayni zamanda esir, arazi gibi vergi konular1 da ¢ikarilmaktaydi. Roma
Imparatorlugu genis cografi alanlara yayildigindan dolay vergi sisteminde gayet sert bir
tutum sergilemis ve yonetimi altinda tuttugu halka, zorunlu vergileme yoluna gitmistir

(Aksoy, 2011:166).



1.2.2. Orta Cagda Vergi

Orta Caga Roma Imparatorlugu’nun yikilip yerine feodalitenin geldigi
pencereden bakildig1 zaman, vergi agisindan ilk goze carpan degisimin, artik verginin
zorunlu degil ihtiyari olarak alindig1 gosterilebilir (Nadaroglu, 1992:214). Aslina
bakilirsa Roma Imparatorlugu yikilip yerine gelen feodal beyler de, Roma
Imparatorlugu’nun zorunlu vergi sistemini siirdiirmek istediler. Netice itibariyle
bakildig1 zaman, vergisiz kamu gelirleri feodal beyleri tatmin etmemis ve eskiyi devam
ettirmek istemislerdir. Ancak hi¢ beklemedikleri sekilde halkin tepkisyle karsilagsmis ve
halkin onur kirict olarak gordiigii dolaysiz vergileri kaldirmak zorunda kalmislardir.
Ancak arazi vergisi uygulamas: ufak degisiklikler yapilarak uygulamaya devam
edilmistir (Aksoy, 2011:167).

Orta Cag ii¢ doneme ayrildig1 zaman, vergiylemeyle ilgili farkli durumlar ortaya
¢tkmaktaydi. Orta Cagin baslarinda feodal beyler, Roma Imparatorlugu’ndan tanimis
oldugu vergileme sistemini kendi halklarina da uygulamak istemis ancak halkin
tepksiyle karsilasinca geri adim atmak durumunda kalmistir. Bu ilk donemde krallar
arazi ve giimriik vergisi gibi, Roma Imparatorlugu’ndan devraldig: vergileri uygulasa
da, devlet ihtiyaclarinin ¢ogunu kendi miilk, ganimet ve yardimlardan karsiliyorlardi.
Savas gibi olaganiistii durumlarda da, savas masraflar1 feodal beyler tarafindan

karsilantyordu (Turhan, 1987:10).

Orta Cagin ortalarinda, savaslarin yogunlugu ve devlet harcamalarinda ki biiyiik
artiglar sebebiyle, krallar kendi miilk,ganimet ve yardimlarindan devlet ihtiyaglarini
karsilayamaz hale gelmis ve vergileme yoluna gidilmistir. Ancak imparatorluk vergi ile
ilgili herhangi bir kurulus gerceklestirmediginden, merkezden vergi toplamanin zorlugu
ile karsilagilmistir. Ayn1 zamanda nakdi ekonomilerin 6nem kazanip, ayni ddemelerin
ise yetersiz kalmasi sebebiyle, kamu harcamalarinin finansmani1 olan vergi, halktan

nakdi olarak alinmaya ¢alisilmistir (Dikmen, 1964:62).

Orta Cagin sonlarinda diizenli bir vergileme sistemine gegildigi goriilmektedir.
Merkezi imparatorluklar zayiflarken, sehirler gliglenmis ve kralin alamadigi vergileri

prensler almaya baslamistir. Imparatorlugun almasi gereken vergilerin,prensler
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tarafindan alinmasi neticesinde imparatorluk gelirleri azalmistir. Tarihte ilk kez diizenli
vergi 13.ylizyilda alinmaya baglanmistir (Aksoy,2011:167). Son Orta Cag doneminin en
onemli olaylarindan bir tanesi de kralin gelirleri ile devletin gelirlerinin ayrilmasi
gosterilebilmektedir. Halkin diisiince yapisi da bu ayrilma neticesinde degisiklik
gostermis ve vergiyi zorunlu bir gorev olarak gorme fikriyati nesretmistir

(Giray,2006:19).
1.2.3. Islamiyette Vergi

Islam dininin esasini, islam1 yaymak olusturmaktadir. Ortak paydanm islam
oldugu toplumlardan olusan bir Islam Devleti’nde, devlet olgusunu gelistirmek ve
Kur’an da da belirtilen belirli oranlar1 almak maksadiyla, vergi mefhumuna ehemmiyet

vermisglerdir.

Islam aleminde vergi iki sekilde almmustir: Seri vergiler ve &rfi vergiler. Seri
vergiler her Islam Imparatorlugu’nda uygulanmakta iken, 6rfi vergiler ise toplulugu
olusturan halkin ortak orf ve adetlerine dayandigi igin, her islam Imparatorlugu’nda

farkl sekillerde alinmistir (Aksoy, 2011:168).
1.2.3.1. Seri Vergiler

Islam hukukuna esas olan seri vergiler, zekit, Osiir, hara¢ ve cizyeden
olusmaktadir. Seri vergi, devletin sahip oldugu arazilere ekim yapildiginda, oradan
saglanan mahsiilden ya da devletin sahip oldugu arazide bulunan otu ve suyu sayesinde
hayvan mahsiilii gelirlerden, c¢ift¢inin devlete vermek zorunda oldugu kira bedeli olarak

tanimlanabilmektedir (Akdag, 1959:409).

Seri vergiler beytlilmalin yani devlet hazinesinin geliri sayilmaktaydi. Bu
vergiler talep edilirken, seri hiikiimler uygulanmaktaydi. Islam birdenbire ortaya ¢ikmis
bir dini analayis olmadigindan, yayildig1 toplumlarda ki siyasi ve sosyal yapilarla da
etkilesim halinde bulunmustur. Bu bakimdan seri vergiler sekil alirken, toplumlarin

yapisi Ol¢iistinde, toplum i¢inde yer bulmustur (Taskin, 2013:56).
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Seri vergilerin en basinda gelen zekata baktigimiz zaman; zenginlik Sl¢iisiinde
fazla mala sahip olanin, ihtiyac1 olana ya da fakire, malda ki fazlaliginin kirkta birini, bu
yardima muhtag olan kisilere vermesine zekat denir. Zekat ilk baslarda bu sekilde ikili
iliskilere dayanmakta iken daha sonralar1 devletin bizatihi kendisine, “Beytiil Sadaka”ya
alinmaya baglanmistir. Netice itibariyle ilk baslarda inan¢ geregi verilen zekat, zamanla

devlete verilen bir vergi mahiyetini almistir (Aksoy, 2011:168).

Osiir; Islamiyette, toprak iiriinlerinin zekat1 seklinde tanimlanmaktadir. Ve
sadece Miisliimanlardan alinmaktaydi. Miilk arazilerden elde edilen iiriin {izerinden %5
veya %10 oraninda alimmaktaydi. Ancak zaman igerisinde bir degisime ugrayan Osiir,
devlet adina miri arazilerden alinmaya baslamis, halkin toprak iizerinde tasarruf
hakkimnin oldugu ancak topragm devlete ait oldugu bir sistem teskil edilmistir. Ik
baslarda yalmzca Miisliimanlardan alman Osiir vergisi, topragm sahiplik anlayisi
degismesi sebebiyle, gayrimiislimlerden de alinmaya baslamistir (Eroglu, 2010:59).
Osiir tarim fiiriinleri iizerinden alindigindan ve zamanmn sartlara gére halkin biiyiik
cogunlugu tarimla ugrastigindan, halk arasinda en fazla bilinilirligi olan vergi sifatim
tasimaktaydi. Devlet biit¢e gelirine oranlandigi zaman, yillik biitcenin yaklasik 1/3’°1
Oslirden vergisinden saglanmaktaydi. Devlet acisindan bu denli 6nemli olan Osiir
vergisi, tahsil usulii acisindan zaman igerisinde en ¢ok degisime ugrayan vergi sifatini
tasimaktaydi (Kog, 1981:31). Mahsuller acisindan bakildigi zaman 6siir vergisinin iki
siifa ayrildigi goriilmektedir. Eger bir mahsul, herhangi bir dis etkene maruz kalmadan
sadece yagmur suyu ile olusuyor ise c¢ift¢i “tam Osiir”, eger mahsul, sulama sistemleri

sayesinde olusuyor ise ¢ift¢ci “yarim Osiir’e tabi olmaktadir.

Harag; Islam Devletleri'nin fethetmis oldugu yerlerde ki Miisliiman olmayan
toplumlardan, nispeti Ol¢iisiinde, gayrimiislimlerin Oslirli diye nitelendirilebilecek bir
vergidir. Harag iki sekilde alinmaktaydi: Ilk olarak bir arazi sahibi gayrimiislimin arazi
ylizOlgiimii oraninda alinan ‘“Haraci muazzaf”, ikinci olarak da bir arazi sahibi
gayrimiislimin, arazi mahsullerinden onda bir oraninda alman “Haract

mekasim”(Aksoy, 2011:168).

Cizye; Islam Devletleri'nde aynm1 hara¢ gibi gayrimiislimlerden alinan bir

vergidir. Cizyenin konusunu askerlik yapmamak kaydiyla gayrimiislim erkekler
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olusturmaktadir. Cizye kaynagini kuran ve silinnetten almaktadir (Sener, 1990:111).
Cizye Islam Diinyasi’nda Osmanli’nin son zamanlarina kadar devam etmis ancak 1856
Islahat Fermani ile birlikte, her Osmanli vatandasindan esit vergi alinmasi
kararlastirilinca, cizye kaldirilmis ve gayrimiislim erkeklerinde askere gitmesi
kararlastirilmigtir. Ancak Osmanli ordusuna hizmet etmek istemeyen gayrimiislimler bu
karar1 tepkiyle karsilamis ve askerlik yiikiimliiliigii bedel-i askeriye adinda nakdi bir
0deme sekline doniistiiriilmiistiir (Mutluer vd, 2003:92).

Cizye bir vergi olarak Islam Devletleri maliyesinde bulundugu zamanlarda
sadece erkeklerden alinmis, kadinlar, ¢ocuklar, yaslilar, hastalar ve dini ruhban smiflar

cizyeden muaf tutulmuslardir (Sener, 1990:115).

1.2.3.2 Orfi Vergiler

Orf, kavram olarak seriat hiikiimlerinin agiklamadii hususlarda, bizzat
hiikiimdarin kendi inisiyatifinde almig oldugu ve seriat hiikiimlerine aykir1 olmayan
kanunlarm genel adidir (Inalcik, 1958:103). islam diinyasmna &rfi vergi kavramim
kazandiran Islam Devleti, Osmanli Devleti olmustur. islam diinyasinda devam eden seri
vergi uygulamasi devrin sartlarina ayak uyduramaz hale gelmistir. Savaslar ve artan
kamu harcamalarim1 seri vergi uygulamasiyla gotiirmek zor ve katlanilamaz hale
gelince, Sultan II. Bayezid “imdadiye-i seferiyye” adi altinda bir 6rfi vergi uygulamak

zorunda kalmistir (Akdag, 1959:517).

[k baglarda 6rfi vergiler gegici olarak, olaganiistii sartlarm gerektirdigi bir vergi
olarak goriilmiis, ancak savaslarin birbiri ardina gelmesi, saray masraflarinda devasa
artiglar ve halkin taleplerinde ki artislar neticesinde siirekli yeni bir vergi ile orfi

vergilere devam edilmistir (Kazici, 1986:290).

Orfi vergiler zaman ilerledikge Osmanli hazinesi ve maliyesinin vazgegilmez bir
gelir kaynag1 haline gelmistir. Orfi vergiler fethedilen yerlerin, ge¢miste uyguladiklar
vergileri ile sonradan zamanin konjonktiiriine gore konulan vergilerle birlikte
cesitlenmistir. Glimriik, pazar ve panayir vergileri ilk konulan orfi vergilere 6rnek teskil

etmektedir (Aksoy, 2011:169).
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1.2.4. Yeni Cagda Vergi

Turhan (1987:13), yeni ¢ag ile orta ¢ag arasinda ekonomik ve vergi anlaminda
cok net kirilmalar yasanmis ve yeni ¢ag ile birlikte ekonomide artik iktisadilik kavrami
On plana ¢ikmaya baglamistir. Yeni ¢aga kadar devam eden mal ile vergi 6deme hususu,
yerini parasal ekonomiye birakmistir. Ekonomide diisiince sistemi oturmaya baglamis
ve ekonomi-devlet-vergi ticleminde goriisler belirtilmeye baslanmistir. Ayrica yasal
diizenlemeler ile birlikte bir orta ¢ag {liriinli olan, kral ve feodal beyler arasinda ki goriis

uyusmazliklari ve ikilemler ortadan kaldirilmistir, seklinde ifade etmistir.

Bu donem igerisinde ortaya ¢ikan Merkantalizm, Liberalizm, Fizyokrasi ve
Klasik Iktisatcilar vergiye farkli bakis acilartyla bakma egilimine girmislerdir.
Merkantalizm donemi, mutlak monarsi donemidir, bu sebeple hiikiimdarlar kendilerini,
halktan vergi almaya aday tek kisi olarak gérmiislerdir. Liberaller vergi olaymna en kati
olan grup olarak kendilerini gostermislerdir. Liberallere gore vergileme olay1, kisi hak
ve hiirriyetlerine bir engel teskil eder ve verginin bizatihi kendisi adaletsizdir diistincesi
hakimdir. Fizyokratlara gore ise toplum igerisinde bir diizen teskil etmek maksadiyla

tek bir vergi alinmasi (tarim) uygundur goriisii hakimdir (Ata, 2001:10).

Klasik Iktisatgilarin fikir babasi Adam Smith, Milletlerin Zenginligi kitabinda
devletin ekonomiye en az diizeyde miidahalelerde bulunmasini ve devletin yalnizca
ekonomiyi diizenleyici bir takim 6nlemler alic1 bir ara¢ halinde diislintilmesi gerektigini
savunmaktadir. Devletin ekonomiye miidahalesi dl¢iisiinde liberallere yakin olmasina
ragmen Smith, devletin vergi almasi1 gerektigini savunmustur. Fizyokratlarin, sadece
tarimdan tek bir vergi alinmasi gerektigi diisiincesine karsin da Smith, sadece tarimdan
degil ayn1 zaman da sanayinin ve ticaretin de vergilendirilmesi gerektigi diislincesini

tagimaktadir (Sayar, 1970:16).

Yeni ¢agmn baslarinda vergi, kamu gelirleri igerisinde en 6nemli gelir kalemi
olma durumunu korumaktaydi. Bu siire¢ 19. ylizyilin baglarina kadar devam etmis ve
19.ylizyilin sonlaria dogru vergi, tek bagina bir kamu gelir kaynag: statiisiine gelmistir

(Dikmen, 1964:65).
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Verginin 19.yiizy1l baslarinda tek kamu geliri olmasina sebep olarak, kamu
giderlerinin oldukca hizli bir sekilde artis1 gosterilebilmektedir. Yeni ¢agin baslarinda
kamu giderleri ile kamu gelirleri arasinda, kamu giderleri lehine bir durum s6z konusu
idi. Bu fark yalnizca vergiler yoluyla degil, kral imtiyazlar1 (regal) yoluyla ¢6ziilmeye
calisilmig ve bunda da basarili olunmustur. Kral imtiyazlari, 6zel sahislara devrediliyor
ve bu devir islemi neticesinde kamu, gelir elde ediyordu. Krala ait imtiyazlarin, 6zel
sahislar tarafindan kullanilmasi, halk tarafindan elestirilmis ve bu sebeple imtiyazlarin
oraninda bir diisme gozlenirken, diger bir kamu geliri olan vergilerde artisa gidilmistir

(Aksoy, 2011:170).

20.yiizy1l bir buhran yilidir. ki biiyiik diinya savas1 ve 1929 ekonomik buhrani
diinya ekonomilerinde sarsict ve yikici etkiler birakmistir. Klasik iktisatc¢ilarin minimal
miidahaleci devlet anlayisi ¢6kmiis ve yerine kamunun direkt miidahalelerle ekonomiyi
rayma oturtma siireci yani Keynesyen iktisat donemi baglamis bulunmaktaydi. Keynes
miidahaleci devlet anlayisi fikrini savunmus ve mevcut talebi yiikseltmenin, arzi
artirmaktan c¢ok daha faydali olacagi goriisiinii savunmustur. Direkt olarak kamu
harcamalarini artirmaya doniik olan bu politika, 1970’1i yillara kadar diinyanin pek ¢ok
tilkesinde uygulanmis ve basarili da olmustur. Kamu harcamalarinda olaganiistii bir
artis1 ongdren Keynesyen politika, haliyle bir kamu gelirine de ihtiya¢ duymaktayd: ve
bu geliri de vergiler sayesinde elde ediyordu. Gelirden alinan vergilerde bu dénemde bir

artis gozlemlenmisti.

1970’lerde meydana gelen ekonomik durgunluktan ¢ikmak amaciyla arz yanl
iktisatcilar bir vergi indirimini savunmustur. Arz yanh iktisatcilara gore, gelirden alinan
vergilerde yapilacak bir indirim, tasarruf, yatirim ve iggiicii arzinin artmasina yol agacak
ve ekonomi durgunluktan kurtulacaktir. Keynesyen iktisat¢ilara gore ise, vergide
yapilacak bir indirim ekonomik durgunluga care olmayacak, ekonomiyi durgunluktan
cikaracak tek politikanin, kamu harcamalarinda artisa gitmek oldugunu belirtmislerdir

(Savas, 2000:251).

Vergi, ikinci Diinya Savasi sonras1 sadece kamu geliri olarak kullanilmamustir.
Ayni1 zamanda sosyal refah devleti diizenleyicisi olarak, ekonominin ¢esitli safthalarina

kanalize olma durumu ortaya ¢ikmustir. Vergiler, Kamu Iktisadi Kuruluslari’nin ortaya
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cikmasiyla birlikte ekonomide farkli bir goérev daha edinmistir. Yardima mubhtag
topluluklarinin refahim1 saglamak i¢in vergiler, iktisadi bir ara¢ olarak kullanilmistir.
Ayni zamanda karma bir ekonomi yaratmada da vergilerin rolii bliyiiktiir. Ancak 2000’11
yillara gelindigi zaman, devletin ekonomide ki payinin azaltilmasiyla birlikte vergi, asli

gorevi olan kamu giderlerini finanse etme gorevine donmiistiir (Ata, 2001:10).

1.3. VERGININ AMACLARI

Vergilemenin ¢ok c¢esitli amaglar1 olmakla beraber, literatiirde genellikle,
verginin mali amac1 ve mali olmayan amaci iizerinde durulmustur. Goriisler detayl

incelendigi zaman ii¢ temel amag altinda toplanildig goriilmektedir:

e Verginin mali amaci vardir.
e Verginin mali olmayan amaci vardir.

e Verginin mali olmakla birlikte, mali olmayan amac1 da vardir.

1.3.1. Verginin Mali (Fiskal) Amaci

Bir topluluk halinde yasayan insanlarin ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in var olan
kurum olan devletin, kamusal hizmetleri yerine getirebilmesi, yasalarla belirlenen
gorevlerini yapabilmesi ve demokrasiye islerlik kazandirabilmesi i¢in, bir kamu gelirine
ihtiya¢ duymaktadir. Devlet igerisinde ki cesitli kamu gelirleri, sistemli sekilde bir araya
geldigi zaman, o devletin kamu finansman yapisini ortaya c¢ikarmaktadir. Her devletin
kendi olusum yapis1 ve halk dinamiklerine gore bir kamu finansman yapis1 mevcuttur.
Gecmis donemlerde kamu gelirleri kalemi igerisinde cesitli yardimlar, hediyeler,
ganimetler yer alirken, giiniimiiz konjonktiiriinde, kamu geliri denildigi zaman,

cogunlukla vergiler akla gelmektedir (Eker ve Merig, 2000:114).

Verginin sekli, yapist ve mahiyeti zamanla biiyiik degisimler gostermistir.
Ancak; verginin, kamusal harcamalarin finansmanini saglamak, diye ifade edilen “mali
amact” halen verginin en 6nemli amaclar1 arasinda gosterilmektedir (Yiice, 2004).
Verginin mali amaci, verginin ilk ¢ikis amacini tegkil etmektedir. Buna mukabil, ilk

cikis amaci olmasina ragmen, verginin mali amaci glinlimiizde de en 6nemli amag
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arasinda gosterilebilmektedir. Nitekim gilin gectikce devlet methumunun yapisi
degismekte ancak kamu harcamalarinda herhangi bir diisme gozlenmemekte hatta

sistematik bir sekilde giinden giine bir artig seyretmektedir.

Verginin mali amaci denildigi zaman sadece kamu harcamalarinin finansmani
seklinde diisiiniilmemesi gereklidir. Nitekim klasik iktisatgilar ve maliyecilerin fikir
birligine vardig1 bir diger mali amagcta, vergi gelirlerinden elde edilen kamu gelirlerini
toplum bireylerine adaletli bir sekilde pay etme durumu da s6z konusu olmalidir. Klasik
iktisat¢ilar ve maliyecilerin fikir birligine vardigir bir diger nokta da, tarafsiz bir
vergileme prensibinin uygulanma istegidir. Tarafsiz vergi, bireyleri baski altinda
tutmadan ve onlar1 vergi ile zorlayarak istemedigi kanallara yonlendirmeyen, onlarin
tilketim, yatirim, tasarruf, girisim kararlarini etkilemeyen bir vergi prensibidir (Aksoy,
2011:171).

Vergilemenin mali amaci denildigi zaman akla gelebilecek bir bagka amag da,
verginin idari islerini yiiriitiirken, masraflari en az diizeyde tutma amaci yani tarh ve
tahsil asamasini en az masrafla gergeklestirebilme amaci s6z konusudur. Burada
miikellefin herhangi bir sorumlulugu bulunmazken, konunun muhatabi direkt olarak
vergi idarecileridir. Verginin olusma siireci olan tarh asamasi, verginin kendisinden
yiiksek olmas1 durumu hem iktisadi degildir hem de pragmatist degildir. Keza verginin
O0denme asamasi olan tahsil asamasiin yapilabilecegi kanallar, alinacak vergilerin
toplamindan daha yiiksek bir meblaga ulasiyorsa eger bu da iktisadilik ve pragmatizm
ilkeleriyle bagdasmamaktadir (Nadaroglu, 1996:262).

Vergi esnekligi kavrami da verginin mali amaglar1 arasinda gosterilebilmektedir.
Vergi zamanm sartlarint ve giiniin ekonomi pazarina uyum saglayabilmelidir.
Ekonominin gelismis olmasi, gelismekte olmasi veya az gelismis olmasi nispetinde
olusturulacak bir vergi sistemi, o ekonomin darbogazlara girme tehlikesini onler ve bir
iktisadilik saglar. Bu bakimdan vergi, olusturuldugu ekonomi bazinda diisiiniilmeli ve

ekonomi i¢indeki milli gelire uygun bir sekilde dizayn edilmelidir (Yiice, 2004).
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Verginin mali amacin1 gerceklestirebilmek i¢in, vergilemede rekabetin tarafsiz
olmasi ve iktidar prensibi ilkesine uyulmasi ve istenmeyen ikame etkisinin ortadan

kaldirilmasi gerekmektedir (Turhan, 1998:34).

Klasik iktisatgilar ve Keynesyenler verginin mali amacmna su agidan
bakmaktadirlar: Klasik iktisat¢ilar verginin sadece mali amact olmasi gerektigini ayni
zamanda verginin bir tarafsiz vergi olmasini ve devletin piyasaya miidahale etmemesi
gerektigini savunurlar. Ancak zamanin getirdigi etki ile vergi bir doniisiim i¢ine girmis
ve verginin mali amaci disinda da amaglar1 oldugu ger¢egini, Klasik iktisadi diisiinceye

sahip diisiiniirlerde kabul etmistir (Edizdogan vd., 2010:148).

Keynesyen iktisatgilara gore, piyasayr kendi haline birakmak, piyasada geri
doniisii olmayan yikima sebebiyet verir, bu yiizden devlet ekonomiye miidahalede
bulunmalidir goriisii hakimdir. Keynesyen diisiincede, fiyatlar diigme yoniinde esnek
yapida degildir bu yiizden piyasa, kendiliginden tam istthdam seviyesine
gelememektedir. Fiyatlarin diisme yoniinde esnek olmamasi sonucunda, diisen fiyatlar
talebin diismesine sebebiyet verir bu da tasarrufun yapilamaz duruma geldigini
gostermektedir. Devletin bu noktada ki miidahaleleri kamu harcamalarini artirmak
olacak, kamu harcamalarin1 artirmasi sebebiyle de vergiyi bir ara¢ olarak

kullanmaktaydi (Atag, 1999).

Konuyu toparlamak gerekirse verginin mali amaci denildigi zaman, devletin
kamu harcamalarin1 karsilamak amaciyla, bireylerin mali giicline gore, esit, tarafsiz,
piyasa akigini aksatmayan ayni zamanda verginin tarh ve tahsil asamalarii minimal

masraf yaparak, toplamis oldugu vergi hasilatidir (Aksoy, 2011:172).

1.3.2. Verginin Mali Olmayan Amaci

Verginin mali amacinin yaninda bir de mali olmayan amaci mevcuttur. Mali
olmayan amagtan kasit, vergilendirme ile elde edilen bir gelir mevcuttur ancak ortaya
cikan sonuc sadece gelir degil, gelir disinda ekonomik, sosyal, kiiltiirel sahada da
sonuglar1 ortaya ¢ikmaktadir (Kurthan, 1968). Vergi, devletin kamu harcamalarini

karsilamak maksadiyla alindigi i¢in, amact ne olursa olsun ortaya bir mali sonug



18

mutlaka ¢ikmaktadir (Aliefendioglu, 1981:595). Genellikle mali olmayan amaglar, mali
olmayan sonuglarin altinda kalir, buna da sebep olarak mali olmayan bir amacin
sonunda ortada bir gelir beklentisinin olmasidir. Ornegin bir vergi kolaylig1 saglandigi
diisiiniildiigli zaman, bu vergi agisindan bir amagtir ancak sonucunda bir gelir beklentisi
oldugundan, mali olmayan vergi sonucu, mali olmayan vergi amacini1 gélgede birakmig

olacaktir (Neumark, 1940:82).

Verginin mali olmayan amaglarin1 iktidar agisindan diisiinmek daha yararh
olacaktir. Mali olmayan amaclarin, sonucunda da bir gelir beklentisiyle yapildigini ve
mali olmayan sonuglarin, mali olmayan amaglar1 geride biraktigin1 yukarida
belirtmistik. Eger mali olmayan sonuglar igerisinde, mevcut iktidar herhangi bir fayda,
yani istedigi miktarda bir gelir ongdremiyorsa eger, bu mali olmayan amactan kaginma
durumu s6z konusu olabilir. Dogal olarak, verginin sadece gelir getirici sonucunu
ongoren bir iktidar toplumun ekonomik gelisimini veya sosyal bir takim faaliyetlerini es
gecebilmektedir. Ancak uzun vadeli diisiinen bir iktidarin, kisa vadede gelir getirmeyen
mali olmayan amaclar1 uygulamasi ve uzun vadede bu mali olmayan amaglardan bir

gelir elde edebilecegini 6ngormesi gerekmektedir (Ciloglu, 2000:30).

Fayda prensibiyle hareket eden iktidar varligi olmasina karsin, verginin sosyal
bir amacmin da oldugunu savunan okullar, diisiinlirler mevcuttur. Alman tarihgi
okulundan Adolph Wagner, “verginin en énemli amaci olan mali amacinin yaninda bir
de sosyal bir amacinin oldugunu, onun da servet boliisiimiinde ki haksizliklar
gidermek” oldugunu belirtmistir (Akdogan, 1989:96-97). Wagner’e gore verginin mali
amaci onemlidir ancak mali amacmin yaninda yer alan sosyal bir amag¢ olan, servet

boliistimiinii saglamasi da 6nemlidir (Turhan, 1998:31).

Klasik iktisadi anlayisin yikildigr 1929 Ekonomik Buhranmin ardindan, J.M.
Keynes tarafindan yazilan “Istihdam, Faiz ve Paranin Genel Teorisi” eserinde, verginin
amacinin sadece kamu giderlerini karsilamak veya sosyal amagclar1 yerine getirmek
degil, ayn1 zamanda ekonomik bir takim amaglar1 da yerine getirmek oldugu sonucunu

dile getirmistir (Aksoy, 2011:173).
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Keynes’in belirttigi gibi, verginin bir de ekonomik amacinin oldugu prensibini,
krizin ardindan meydana gelen, II. Diinya Savasi’nda gérmek miimkiindiir. II. Diinya
Savasi’ndan sonra diinyada ekonomik olarak bir dalgalanma bas gostermistir. Cesitli
vergi politikalartyla birlikte, bu dalgalanmalara ¢6ziim yolu aranmistir. Ancak
uygulanan vergi politikalarinin sadece dalgalanmalara etki etmedigi, ayn1 zamanda
ekonomik biiylimeye de etkisinin oldugu sonucu ortaya c¢ikmistir. Buna mukabil,
1950’lerden sonra maliye bilimi, verginin sadece mali amacim1 degil, mali olmayan

uzun donemli ekonomik biiyiime kavramiyla da yakindan ilgilenmislerdir (Turhan,
1998:33-34).

P.Abba Larner (1951:131), “vergi koymak ig¢in verginin konamayacagini,
devletin vergiler yoluyla para elde etmesinin mantiksiz oldugunu ¢iinkii devletin paraya
ihtiyact oldugunda zaten kendisinin basabilecegi” gorilisiine sahiptir. Larner’in
fonksiyonel maliye yaklasimina gore, verginin bir kamu finansman aracit olmadigi
sonucu ortaya ¢ikmustir. Larner’a gore verginin islevleri iki adettir: Ik olarak toplam
talep diizeyinin, tam istthdam ve fiyat istikrarina gére ayarlanmasi gerektigi, ikinci

olarak da devletin sahip oldugu paraya talep yaratmak, oldugudur (Goker, 2014:75).

Klasik iktisat¢1 ve maliyeciler, verginin sadece mali amacinin oldugu goriisiiniin
savunmaktadirlar. P.A. Larner ise verginin bir mali amacinin da olmadig1 yani, verginin
bir kamu finansman araci olmadigi diisiincesini tasimaktadir. Ancak giiniimiiz modern
maliye anlayisinda, verginin mali amacinin yaninda mali olmayan pek ¢ok amacinin da
oldugu ve bu amaclarin, ¢cok basarili sonuglar ortaya ¢ikardigi goriilmektedir (Turhan,
1998:34).

1.3.2.1 Verginin Adalet (Gelir Dagilimi) Amaci

Serbest piyasada, fiyat mekanizmasi sebebiyle gelir ve servet dagilimlari
otomatik olarak belirlenir. Ancak vergileme sayesinde bu otomatik beliren durum bir
nebze de olsa ortadan kalkar. Cilinkii vergileme sayesinde, otomatik olarak ortaya ¢ikan
adaletsiz gelir ve servet dagilimi durumu tersine dondiiriilebilmektedir. Gelir ve servet
dagiliminda ki bu adaletsizligi 6nlemek icin, vergilemenin kullanilmas gerektigi goriisii

Adolph Wagner tarafindan ortaya atilmistir. Uzun yillar kamu maliyesinde, itibar
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edilmeyen bu goriis, kamu harcamalarinda meydana gelen olaganiistii artislar sebebiyle
kabul gormiis ve daha sonraki bilim insanlarinin da bu konuda, vergilemenin adalet

saglayici 6zelligi olmasi sebebiyle ilgisini ¢ekmistir (Aksoy, 2011:174).

Hiikiimetin vergileme prensiplerinde ulagsmak istedikleri amag, uygulayacagi
politikay1 belirlemede de etkili olmaktadir. Eger hiikiimet, esitligi her kademede
saglamak istiyorsa, ortalama gelir lizerinde ki tiim varliklar1 vergilendirir ve ortalama
gelirin altinda yer alan hedef kitleye, vergileme altina giren varliklardan alinan vergiyi,

transfer edebilir (Sundrum, 1990:300).

Vergilemede adaleti saglamak amaciyla diisiik mallarin, orta mallarin ve liiks
mallarin bir tasnifini yapmak yararl olacaktir. Netice itibariyle, hiikiimet, her mal igin
ayn1 yani tek oranl bir vergileme prensibi uygularsa eger, gelir dagiliminda yeniden bir
esitsizlik s6z konusu olacaktir. Bu yilizden hiikiimetler, belirlemis oldugu mal tasnifine
gore; dusik mallara dusiik vergi, liks mallara ise yiiksek vergi uygulayarak,
vergilemede adil gelir dagilimini saglayabilir ve bu da verginin adalet amaci prensibiyle

birebir drtiisen politika olarak goriilebilir (Ozbilen, 1998:388).

Klasik iktisatgr ve maliyecilerin bir iist baglikta belirtmis oldugumuz gibi,
verginin sadece mali amaci vardir seklinde goriisii vardir. Aym klasik iktisat¢1 ve
maliyeciler, devletin ekonomiye miidahale etmemesini ve piyasanin kendi dinamikleri
sayesinde dengeye gelecegi seklinde gortisleri de mevcuttur. Ancak devletin piyasalara
miidahale etmeme durumunda, gelir ve servet dagiliminda bir adaletsizlik durumu
ortaya cikabilmektedir. Piyasa kendi dinamikleri ile bu adaletsizlikleri her zaman
¢dzemeyebilir. Iste bu zaman da devreye devlet miidahalesi girer ki bu hem adillik
Ol¢iistinde hem de piyasanin kendini bulmasinda ki zamani kisaltma olgeginde
gereklidir. Kisaca diyebiliriz ki adil bir gelir dagilimi gerceklestirmek, hem sosyal

adaletin hem de sosyal devlet anlayisinin bir geregidir.

Devlet vergileme yolu ile elde ettigi geliri, kamu harcamasi seklinde transfer
harcamas1 yaparak, diigiik gelirli ya da hi¢ geliri olmayan gruplara aktarmaktadir.
Devletin tamamiyla inisiyatifinde olan bir aktarma usulii de, finansmani tamamen

devletin toplamis oldugu vergiler olan bir mal ve hizmeti, diisiik gelirli gruplara
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herhangi bir fiyat talep etmeden vermesi ya da bu tarz mal ve hizmetleri maliyetinin
altinda bir fiyattan satmasi da devletin, vergiler yoluyla adil gelir dagilimi1 saglama

amacini ortaya koymaktadir (Aksoy, 2011:174).

Devlet, geliri yiikksek olandan daha yiiksek vergi almak, geliri orta ve diisiik
smifta olanlardan ise daha diisiik oranda veya hi¢ vergi almamak suretiyle, dar gelirli
vatandaglarim1 vergi yiikiinden kurtarmalidir. Nitekim ekonomi olarak gelismis iilke
sinifinda ki ABD, Ingiltere ve Fransa gibi iilkeler, geliri diisiik seviyede olan
vatandaslarindan vergi almak yerine, onlara negatif gelir vergisi uygulayarak, iilkenin
asgari yasam gelirine ulagtirmaya calismaktadir. Kisinin geliri, gelir 6lgen kuruluslar
tarafindan belirlenen, tlilkenin asgari yasam gelirinin altinda ise bu kisi iilkeye vergi
odemekten ziyade, devletin o kisiye yardim yapmasi sz konusu olmaktadir (Oncel,

1982:5).

Vergilemede, adil gelir dagilimima ulagmak sanilaniin aksine kolay bir durum
degildir. Netice itibariyle, ekonomi degisik dinamikler iizerine kurulu bir sistemdir. Bu
bakimdan adil gelir dagilimi saglama amaciyla yapilan vergi gibi, transfer gibi
kavramlarin belirli konjonktiirel denge icerisinde yapilmasi gereklidir. Vergi ile birlikte
ortaya cikarilmak istenen gelir dagilimi diizenlemesi yapilirken, bu diizenlemenin
etkileri goz Oniine alinarak ama ayni zamanda kamu harcamalarinin etkisi de
yadsinmayarak bir gozlem yapilmasi gereklidir. Vergileme yoluyla ulasilmak istenen
amag, iste bu gozlemin {irlini olan kamu harcamalarimin etkileriyle birlikte
gerceklesmesi durumunda yerini bulur. Kisaca diyebiliriz ki devlet kamu geliri elde
etmek amaciyla vergi alirken, bir gelir dagilimi etkileme durumu ortaya ¢ikarken ayni
zamanda kamu harcamalar1 yaparak da gelir dagilimini etkileme durumunu ortaya
cikarabilmektedir (Aksoy: 2011:176).

1.3.2.2. Verginin Ekonomik Amaci

Devletin ekonomiye miidahalesinin olmamas: gerektigini savunan Klasik
Iktisatcilardan sonra, 1929 Ekonomik Buhrani ile birlikte, ekonominin kendi kendine
dengeye gelemeyecegini ve disaridan bir devlet miidahalesini savunan Keynes ile

birlikte ekonominin seyri degismistir. Devletin ekonomiye miidahalesi ile birlikte, vergi
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sadece mali bir ara¢ olmaktan ¢ikmis ve ayn1 zamanda iktisadi pek ¢ok amaca da hizmet
ettigi ortaya cikmistir. Bu amaglardan bir tanesi de verginin ekonomik amacidir.
Verginin bu baglamda; ekonomik biiyliime ve gelisme, ekonomik istikrar saglama ve

ekonomide dengeyi kurma gibi bir¢ok ekonomik amaci ortaya ¢ikmistir.

Keynes toplam talep diizeyinin, tam istihdam seviyesinde dengeye gelmesi
gerektigi gorlislinii savunmus ve bunun i¢in de devletin piyasaya kamu harcamalar1 ve
vergiler yoluyla miidahalesi ile birlikte dengeye gelebilecegini ongdrmiistiir. Devlet
kamu harcamalarimi kendisi koordine ederek toplam talebi dogrudan belirleyen unsur
olabilir. Vergiler ise toplam talebi dolayli yoldan etkiler. Bunun sebebi de vergilerin
kullanilabilir gelir de bir azalmaya yol agmas1 gosterilebilmektedir. Ancak devlet hem
kamu harcamalarini hem de vergileri bir arada koordine ederek toplam talep seviyesinde
bir yilikselme durumu saglayabilir ve piyasayr tam istthdam seviyesinde dengede

tutabilir (Atag, 1999:9).

Piyasa ekonomisinde meydana gelen konjonktiirel dalgalanmalar ekonomide
istikrarli bir sekilde giden dengeyi bozmakta ve yikici tahribatlara yol agmaktadir. Bu
asamada devreye vergiler girmek suretiyle ekonomide ki bu dalgalanmalar1 6nleme ve
ekonominin yeniden istikrara gelmesini saglama gorevini istlenmistir. Vergiler,
ekonomik istikrari; fiyat istikrari, dis ticaret dengesi ve tam istindam dengesi kurarak

gerceklestirmekte ve ekonomide istikrar1 saglamaktadir (Turhan, 1998:40).

Ekonomide istikrar siirekli bir sekilde devam etmemektedir. Ornegin piyasa
stirekli olarak tam istihdam seviyesinde olmayip fiyatlarda da sabit bir istikrar durumu
s0z konusu olmayabilmektedir. Fiyatlar, asag1 ve yukar1 yonlii olmak tizere bir hareket
halindedir. Fiyatlar genel diizeyinin yukari yonlii olmasina yani yiikselmesine
enflasyon, fiyatlar genel diizeyinin asagi yonlii olmasina yani diigmesine deflasyon
denilmektedir. Her iki durum da piyasa agisindan uygun bir durum degildir. Bu yiizden
enflasyon ve deflasyon durumunda vergiler yoluyla bir fiyat istikran
yakalanabilmektedir. Piyasa enflasyon halinde iken, vergiler arttirlmak suretiyle,
ekonomide ki talep oraninda bir diisme yaratilabilir ve ekonominin dengeye gelmesi

saglanabilir. Ayni sekilde piyasa, deflasyon halinde iken, vergiler azaltilmak suretiyle,
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ekonomide ki talep oraninda bir yilikselme yaratilabilir ve ekonominin dengeye gelmesi

saglanabilir (Edizdogan vd., 2010:492).

Verginin biitce lizerinde de, biit¢enin agik veya fazla vermesi lizerinde de dolayli
yoldan etkisi bulunmaktadir. Klasik iktisat¢ilar ve maliyecilerin lizerinde uzlastig1 bir
konu da biit¢enin daima denk olmasi1 gerektigidir. Ancak Ongoriilemeyen bir krizin
sonunda biitcenin denk ¢ikmamasi durumuyla karsi karsiya kalinabilmektedir. Kriz
doneminde, bir biitce agig1 meydana gelecek ve mevcut politika yapicilar bu biitce
acigmi, mevcut vergileri arttirmak veya yeni vergiler koymak suretiyle kapatmaya
calisacaklardir. Mevcut vergilerin artmasi veya yeni vergilerin konulmasiyla, devletin
vergi gelirlerinde bir artis meydana gelecek ve bu artisi biitge agigina kanalize ederek,
acig1 kapatabilecektir. Ekonomi sadece kriz donemlerinden ge¢memektedir.
Ekonominin refah doneminde, herhangi bir acik durumu s6z konusu olmamaktadir.
Mevcut vergi gelirlerinde otomatik bir artig s6z konusudur. Vergi gelirlerinde ki artis,
biitgede bir fazlaya yol agacaktir. Ancak bu da biitgenin denkligi ilkesine aykiri bir
durumdur. Bdyle bir durumda, vergi gelirlerinde bir azaltmaya gidilmeli, mevcut
vergilerin oranlar1 diisiiriilmeli, mevcut vergilerin iizerine yeni vergiler konmamali

bilakis mevcut vergilerin bazilari kadiik duruma getirilmelidir (Aksoy, 2011:176).

Verginin ekonomi iizerinde ki etkisi sadece istikrar saglamakla kalmamakta ayni
zamanda ekonomik biiylime ve gelisme iizerinde de etkisi olabilmektedir. Ekonomik
biiyiime ve ekonomik gelisme kavramlar: birbirinden farklidir. Ekonomik biiylime daha
cok, gelismis tilkelerin iktisadi olarak milli gelirlerinde meydana gelen bir artis olarak
ifade edilirken, iktisadi gelisme ise az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin milli
gelirlerinde meydana gelen bir artis seklinde ifade edilmektedir. Gelismis iilkelerin
ekonomisine herhangi bir miidahale gerekmeksizin biiyiimenin kendiliginden
gerceklesmesi beklenirken, gelismekte olan iilkelerde biiylimenin ger¢eklesmesi i¢in bir
miidahalenin olmas1 gerektigi konusunda giinlimiiz iktisat¢1 ve maliyecileri hemfikirdir.
Gelismekte olan iilkelerde uygulanacak vergi politikalar1 sayesinde, isgiiclinde onemli
artiglar yakalanabilmekte, vergi tesvikleri sayesinde yatirim ve tasarruflarda ciddi
artislar meydana gelebilmektedir. Ancak vergi politikasi ile sistemde sadece bir kag
sektore ulasilabilirken, vergi politikasinin yaninda kamu harcamalar1 ve kredi

politikasinin da uygulanmasi durumunda ekonominin tiimiine ulasilabilmektedir. Kisaca



24

diyebiliriz ki, maliye politikas1 araci olan vergiler ile para politikas1 araglarinin bir arada
ve koordineli bir sekilde uygulanmasi, ekonominin tiimiine ulasmak i¢in gerekli bir

faktordiir (Turhan, 1998:41).
1.3.2.3. Verginin Inan¢ Uzerine Amaci

Inancin, toplum iizerinde sekillendirici etkisi yadsinamaz bir gercektir. Gegmiste
gerek toplumsal karar alma mekanizmalar1 gerekse de toplumun oOnde gelen
kurumlarinin basindaki insanlar dinin etkisi altindaydi. Ik ve orta caglarda din adamlari
toplumun yoneticisi pozisyonunda iken, ilerleyen zamanlarda krallar hem devletin basi

hem de tanri-kral pozisyonuna gegmistir (Aktan ve Coban, 2006).

Insanlar inanglari sebebiyle, vergiyi kendileri iizerine bahsedilmis bir kutsal emir
gibi gdrmektedirler. iktisat biliminin sdyledigi gibi, insanlar sadece kendi ekonomilerini
diisiinen bencil bireyler degillerdir. Iktisat bilimi, insanlarin birer “homo economicus”
oldugunu ve kendisi disinda baska bir bireyi diisinmedigini sdyler. Ancak dinin
insanlar iizerinde ki etkisi sebebiyle, insanlar baska insanlarin da iyiligini diisiintip,
baska insanlara da yardim etme ic¢giidiisiine sahiptirler. Bu i¢giidii insanlarin sadece
“homo economicus” olmadigini, ayni zamanda “homo religious” oldugunu

gostermektedir (Aktan, 2009:115).

Tim semavi dinlerin toplumu dizayn edici kendine has o6zellikleri vardir.
Ornegin bazi Hristiyan niifusun fazla oldugu devletlerde kilise vergisi adi altinda
kendine has bir vergileme ¢esidi mevcuttur (DW, 2010). Ornegin, Almanya’da calisan
her kamu c¢alisganinin aylik olarak maasindan kilise adma bir vergi kesilmektedir.
Miisliiman toplumlar1 da, vergi konusuna hassasiyetle yaklasmaktadir. Vergiyi Islam’in
bes temel farzlarindan kabul edilen zekat gibi goren Miisliimanlar igin, vergisini
vermemenin anlami, dinen cezalandirillacagl diislincesi oldugundan, Miisliiman
toplumlarinda verginin énemli bir yeri vardir. Inancin toplum iizerinde olaganiistii bir
baglayic1 6zelligi mevcuttur. Bu bakimdan verginin inang iizerine énemli etkisi vardir.
Kendisini Miisliiman addeden kisi, vergi vermenin de inancinin bir geregi olarak
gormekte, eger vergi vermekten kaginirsa sanki Islam’in bes temel farzlarindan biri olan

zekattan kagiyor gibi hissedeceginden, dinen giinah isledigini diistinmektedir.
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Vergi ve din arasinda ki ikili iligkilerin ampirik c¢alismalarinda ortaya dogru
orant1 bir sonug¢ ¢ikmaktadir. Dini referanslar1 hayatinin her noktasinda agir basan ve
almis oldugu her bir kararda Oncelikle dini agidan bakan kimselerde, vergi 6deme
icglidiisii ve vergi ahlakinin da yiiksek oldugu sonuglari ortaya ¢ikmaktadir (Alm ve
Torgler, 2006:236).

Verginin, dini inancin bir geregi olarak alinmasi ve dini referanslara dayanmasi,
vergi miikellefi olan kisilerin vergi verme aliskanliklarini yiikseltmektedir (Aktan ve
Coban, 2006:151). Ornegin, Islam’da seri vergi ad1 altinda alinan vergilerin kaynagi
direkt olarak dine dayanmakta ve din adina, devlet tarafindan alinmaktaydi. 600 y1l ¢ok
genis cografyalarda hiikiim siirmiis olan Osmanli Devleti’nin mali yapisinda da seri
vergiler Onemli bir yer kaplamaktaydi. Halkin tepkisiyle hemen hemen hig
karsilagmayan seri vergiler sayesinde Osmanli Devleti ayakta kalabilmistir. Uzun yillar
alman Osiir Vergisi, seri vergilerin en onemlilerinden bir tanesiydi. Osiir sayesinde
Osmanli mali yapisi, biitge agiklarindan kurtulmus ve Osmanli’yr tarimsal anlamda

onemli derecede rekabet¢i bir yapiya sokmustur (Demir, 2009:5).

Torgler (2006) yapmis oldugu ampirik calismasinda din ve vergi arasinda ki
pozitif korelasyonu ortaya koymustur. Torgler’e gore, kendine has dini yiikiimliiliikkleri
yerine getiren bireylerde, ait oldugu topluma aidiyet duygusu daha fazladir. Devlet
mantalitesini en iyi kurmus olan bireylerin de keza bu kisilerden olustugunu belirtmistir.
Dini uygulamalar1 yerine getiren bireylerin, devletin bizatihi din tlizerine kurdugu vergi
sistemine en adapte bireylerinde bu kisiler oldugu sonucu ortaya c¢ikmistir. Kisaca
Torgler, dini konular {izerine yogunlasan kimselerin, vergi ahlakinin da yiiksek oldugu

sonucuna ulagmustir.

Yukaridaki tanimlamalar dl¢iisiinde diyebiliriz ki, her toplumun kendine has dini
normlar vardir. Bu toplumlarda belirlenmis dini normu uygulayan kimselerin, vergiye
bakis agilari, dini normu uygulamayan kimselere gore farkli oldugu ve yapilan ampirik
caligmalar sonucunda, dini konularda yogunlasan kisilerin, vergi 6deme istegini dini bir
vecibe olarak gbérmesi sebebiyle, bu kimselerde vergi aliskanliginin daha yiiksek oldugu

sonucu ortaya ¢ikmistir. Her dinin uygulanma sekli farkli olsa da, amaci dinin bir geregi
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olarak alinan vergilerde, sonug olarak vergiye uyum saglayan kimselerin, dini konularda

daha ¢ok yogunlasan kisiler oldugu ortaya ¢ikmistir.

1.3.2.4. Verginin Sosyal Denge Amaci

Topluluklar gelisip, siyasi toplum halini aldigindan itibaren, verginin de
yapisinda degisim meydana gelmis ve gelisen toplumlara uygun sekilde dizayn
edilmeye ¢alisiimustir. Ilk baslarda verginin sadece mali amaci1 vardir. Ancak gelisen
siyasi toplumlara uyum siirecinden verginin de, dini, ekonomik, adalet amaclar1 ortaya
cikmistir. Verginin sosyal denge amaci da daha c¢ok 1929 Ekonomik Buhrani’nin
ardindan ortaya atilan “Sosyal Devlet” anlayisiyla birlikte ortaya ¢ikmistir. Devletin
ekonomiye dogrudan miidahalesi gerekliligi prensibini savunan Keynesyen politika
sayesinde, servetin adil bir sekilde pay edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmis, varligi elinde
bulunduran kesimle varliksiz kesim arasinda ki dengenin de vergi sayesinde saglanacagi
sonucuna ulasilmistir. Verginin bu noktada ki islevi, varlikli kesim ile varlig1 olmayan

kesim arasinda ki denge bagin1 kurmak olmustur (Oncel vd., 2010:437).

Verginin, sosyal denge amaci olarak goriilmesi krizler doneminden sonra daha
on plana ¢ikmistir. Vergi politikalart sayesinde pek ¢ok makro ve mikro sorunlara
¢Ozlim bulunabilecegini dngdren devlet, istihdam, issizlik, gelir dagilimi, konut sorunu,
sosyal sigorta gibi sosyal konularda, vergiyi bir ara¢ olarak kullanmaktadir. Devlet vergi
ile birlikte, burada cesitli sekillerde devreye girerek sosyal dengeyi saglamayi
amaglamaktadir. Devlet; vergi oranlarini artirip azaltarak, vergi miikellefi olan kimseyi
miikellef olarak gormeyerek, vergi miikellefi olan kimselere, istisna, muafiyet veya
indirim uygulayarak, toplum icinde ki servet dagilimi boliisiimiinii uygun bir sekilde
yapmay1 amaglamaktadir. Bu sekilde devlet, gelirleri arasinda asir1 fark olan bireyler
arasinda ki farki azaltmay1 ve toplumda ki sosyal dengeyi vergi araciligiyla kurmay1

amaclamaktadir (Aydin, 2013:8).

Devlet, vergiyi sosyal denge amaci olarak genellikle gelir dagilimi bozuklugunu
diizeltmek amaciyla kullanir. Devlet, vergi politikas1 uygulayarak halihazirda mevcut
olan birincil gelir dagilimina miidahale eder ve ikincil gelir dagilimi yaratir. Bunun igin

devletin yapmas1 gereken birtakim miidahaleler vardir. Ilk olarak geliri yiiksek olan
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gruplara daha yiiksek bir vergileme politikas1 uygulayabilir. Ikinci olarak belli bir gelir
seviyesi lstiindeki grubu ilgilendiren mal ve hizmetlere yeni vergiler koyabilir, bunlarin
disinda belirli bir gelir seviyesi iistiindeki gruba, daha 6nceden sunmus oldugu
muafiyet, istisna ve vergi indirimi gibi kolayliklar1 kaldirarak, kendisine yeni bir gelir
kaynagi yaratabilir. Geliri belirli bir seviyenin altinda olan gruba ise bazi kolayliklar
saglayarak vergi sayesinde sosyal bir denge saglamis olur. Bu kolayliklara baktigimiz
zaman, geliri belirli bir seviyenin altinda olan gruba muafiyet, istisna ve vergi indirimi
gibi kolayliklar saglayabilir. Geliri belirli bir seviyenin altinda olan gruba daha diisiik
bir vergileme politikas: uygulayabilir. Geliri belirli bir seviyenin altinda olan grubu
ilgilendiren mal ve hizmetler {izerine uygulanan vergilerde indirimler ve kolayliklar
saglayabilir. Yine geliri belirli bir seviyenin altinda bulunan gruba, devlet, negatif gelir
vergisi uygulayarak, bu gruba ait olan miikelleflerden vergi almak yerine, o grubun

gelirini asgari sartlara ¢ikaracak yardimda bulunabilir (Aktan ve Vural, 2002:14).

Devletin birtakim kiiciik isletmeleri ve kendi namina calisan kisilere de, vergiyi
kullanarak sosyal denge saglama amaci vardir. Ornegin kendi namma c¢alisan ciftciyi,
baz1 vergilerden muaf tutma, bazi vergilerden istisna tutma ve bazi vergilerde de
kolayliklar saglama gibi bir durumu s6z konusudur. Ciftciye aynmi sekilde kullanmis
oldugu mazot gibi, 6nemli bir harcama kalemi olan, ana giderlerde de vergisel
kolayliklar saglamak, sosyal denge amaci saglamak acisindan Onemlidir. Egitim ve
ogretim amagli ¢alisan kuruluslara saglanan vergi istisnalar1 da bir sosyal denge unsuru
olarak gosterilebilmektedir. Ozellikle gelismemis smir illerinde, devlet kayit disini
gormezden gelmektedir. Aslina bakilirsa bu durum, devletin veya vergi idaresinin bir
zaafl degildir. Devlet bu illerde sosyal bakimdan, diger illere nazaran geri kalmis olan
gelismislik ve gelir seviyesini yakalamak ve muhta¢ durumda birakmamak amaciyla, bu
kayit dis1 durumu gormezden gelebilmektedir. Devlet vergilendirilmesi gereken bu tarz
mal ve hizmetleri vergilendirmeyerek, yani bir nebze vergiden muaf tutarak, bir sosyal

denge unsuru olusturmaya calismaktadir (Aydin, 2013:9).

Her devletin kendi konjonktiiriine uygun bir sosyal giivenlik sistemi mevcuttur.
Maddi durumu, o iilkenin asgari ge¢cim seviyesinin altinda bulunan kimselere, devletin
bizatihi kendisi veya 6zel kuruluslarin yapmis oldugu yardimlarda da verginin sosyal

denge unsuru amacmi gorebiliriz. Devletin, asgari ge¢im diizeyinin altinda bulunan
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vatandaslarina yapmis oldugu yardimlarin vergiden muaf tutulmasi, 6zel kuruluslarin
kendi sirket biit¢elerinden yapmis oldugu yardimlarin gider olarak gostermesi ve
yardimi alan kimselerin, bu yardimdan elde etmis oldugu gelirin vergiden muaf
tutulmasi, verginin bir sosyal denge amaci olarak kullanilmasina Ornektir. Aym
zamanda yagh bakimi saglayan kisilere getirilen vergi kolayliklari, cocuk bakimi igin
kurulan kuruluslara saglanan vergi kolayliklari, engelli bakimi igin saglanan vergi

muafiyetleri de, verginin sosyal denge saglama amacini gostermektedir (Sarag, 2006:7).

1.4. VERGILEME IiLKELERI

Vergileme ilkeleri, verginin saglamak istedigi amaglari gergeklestirebilmek i¢in,
uygulanacak vergi tlirlinde ve tekniginde, dikkate deger esaslart gostermektedir

(Nadaroglu, 1996:350).

Vergilemeyi, devletin egemenlik hakkini kullanarak, zora dayali bir bigimde
gercek ve tiizel kisilerden almis oldugu parasal bir deger olarak ifade etmistik. Devlet
vergileme yoluyla bir finansman elde etme ve bu finansmanin da ekonomik agindan
birtakim etkileri meydana gelmektedir. Devlet, bir mal veya hizmeti vergilerken bunu
belirli amaglar altinda yapmaktadir. Ilk zamanlarda devletin, vergilemede ki amaci
sadece finansman saglamak iken, gelisen zamanla birlikte, devlet vergilemeyi, adaletli
gelir dagilimi, sosyal, dini ve ekonomik pek ¢ok amac ic¢in kullanmaktadir (Aksoy,

2011:221).

Devlet, vergileme yoluyla elde etmeye calistig1 bir takim amaclara ulasmak i¢in,
vergileme sisteminin yapisini iyi bir sekilde dizayn etmelidir. Bunun ic¢in de
rasyonaliteden uzak olmayan bir vergi sistemi insa edilmelidir. Vergileme amaglarina
ulagmak igin, insa edilen vergi sisteminin yapisal olarak ozellikleri bilinmelidir. Iste bu
yapisal yani niteliksel Ozelliklere vergileme ilkeleri adi verilmektedir (Nadaroglu,

1996:351).

Iktisatc1 ve maliyecilerin, uzun yillar iizerinde durmus oldugu konu esit gelir
dagilimi konusudur. Vergilemenin amaglar1 arasinda, en ist sirada isledigimiz,

vergilemenin adalet (esit gelir dagilimi) amaci, daima giincelligini korumus ve
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giinimiizde de halen tam olarak ¢ozlilememis ve ¢oziim bekleyen bir amagctir.
Vergileme ilkeleri sayesinde esit gelir dagilimi amact ig¢in ¢ozim Onerileri
gelistirilmistir. Ancak bu Onerilerin ¢cogunlugu normatif niteliktedir. Ciinkii vergileme
ilkeleri dedigimiz olgu, vergide meydana gelen hadiseleri degil vergide olmasi gereken
hadiseleri islemektedir. Vergilemenin nasil olmasi gerektigini anlatmasi bakimindan
vergileme ilkeleri, verginin tarihsel siireclerde degisime ugramasi sebebiyle, bulundugu

doneme ve iilkeye gore degisiklik gostermektedir (Dikmen, 1964:353).

Mukaddime adli eserde Ibn-i Haldun, vergileme ilkelerinin en temel
Ozelliklerinden bahsetmis ve literatiire kazandirmistir. Haldun’a gore vergi, devletin
zora dayali giicii sayesinde, devlet harcamalarini saglamak maksadiyla bireylerden
almis oldugu bir gelir kaynagidir. Devletin, tarih olarak gelisim kazanmaya
baslamasiyla birlikte verginin de bir gelisim siirecinden gectigi goriisiinii
savunmaktadir. Ibn-i Haldun, vergi konusunda ki goriislerini belirtmek i¢in zamaninin
hiikiimdarina bir mektup yazmis ve o mektupta vergileme ilkeleriyle ilgili goriislerini
belirtmistir: “Toplanan mallar1 hak edenler arasinda dogruluk ve esitlikle bol, serefinden
dolay1 seref sahibine ve zenginliginden dolay1 zengine aynt muamelede bulunma,
hizmetinde bulunanlar1 vergi 6demekten muaf tutma, kudret ve takatleri disinda
Odenekler O0demeye kimseyi zorlama, adalet haricinde tekliflerde bulunma...”
seklindeki tavsiyelerini iletmis ve bu tavsiyeler hiikiimdar tarafindan memnuniyetle

kabul gérmiistiir (Oner, 2015:48).

Vergileme ilkelerini iki ana alt baglikta ve onlarin da alt basliklar1 seklinde tasnif

etmek, konuyu detayl gérmek agisindan daha faydali olacaktir:

1.4.1. Adam Smith’in Vergileme ilkeleri

Klasik iktisadin fikir babast Adam Smith’in vergileme ilkeleri giliniimiiz
konjonktiiriinde, gegerliligini hala korumakta, klasik iktisatgt ve maliyecilerin

goriislerini yansitmaktadir. Bu ilkeler sunlardir:
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1.4.1.1. Vergilemede Adalet ilkesi

Adam Smith’in adalet ilkesinden anlagilan, vergi yiikiiniin toplumu olusturan
bireyler arasinda esit sekilde dagilimi degil, ekonomi bazinda bir esitligin var olmasi

gerektigidir (Demircan, 2015:279).

Vergilemede, mali gii¢ prensibine gore hareket edilmesi gerektigi ve her bir
miikellefin ayr1 ayri mali durumlarina gore vergilendirilmesi, adalet ilkesinin bir
Ozelligidir. Bireylerin mali giiclinden kasit, onlarin devlet hizmetinde bulundugunda ki

elde etmis oldugu gelir dl¢iitiidiir (Aksoy, 2011:222).

Adam Smith’e gore vergilemenin, iyi ve adil bir vergileme diye ifade
edilebilmesi i¢in, verginin, miikellefin ekonomik durumuna gore alinmasi ve miikellefi
zorlayict mali yaptirnmlardan kaginarak toplanmasi gereklidir. Adam Smith’in devlet
anlayisina bakildig1 zaman; Adam Smith, devleti bir biitiin olarak gérmekte ve yapilan
kamu harcamalarini, biitiiniin yapmis oldugu bir harcama olarak goérmektedir. Bireyler
kamunun yapmis oldugu harcamalardan farkli sekilde menfaat sagladigi i¢in de, her
birey aldigi menfaat kadar, kamu harcamalarina katilmakla miikelleftir (Nadaroglu,

1996:297).

Vergilemede adalet ilkesi kisaca, vergi yiikiiniin dagitiminda esitligi degil,
ekonomik anlamda esitligi simgelemektedir. Miikelleflerin, devletin yapmis oldugu
kamu harcamalarina, menfaatleri Ol¢iisiinde katilmasi gerekliligi, vergilemede adalet
ilkesinin en agiklayic1 6zeti mahiyetindedir. Vergilemede adalet ilkesi, klasik iktisadin
kurucusu Adam Smith tarafindan ortaya atilmis bir konu olmasina ragmen, bugiin dahi
etkisini devam ettirmekte ve pek cok iilke bu vergilendirme ilkesini savunmakta ve

uygulamaktadir (Turhan, 1998:217).
1.4.1.2. Vergilemede Kesinlik (Belirlilik) Tlkesi

Genel olarak vergilemede kesinlik ilkesi denildigi zaman; verginin konusunun
tarhinin ve tahsilinin, bireylerin 6deme zamaninin ve ddeme yerinin agik, kesin ve net

bir sekilde belirtilmesidir. Bu agiklik ve netligin en 6nemli amacinin vergilemede
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keyfiyetin Oniine gegmek ve vergi idaresi teskilati ve ¢alisanlarinda, belirli bir diizeni

insa etmek oldugu anlasilmalidir (Cagan, 1982:172).

Kesinlik ilkesi, 6zlinii kanundan alir. Netice itibariyle, kanuni bir bosluk olmasi
ve yoruma agik ifadelerin icerikte yer almasi belirlilik ilkesine zarar vermektedir. Bu
yiizden vergi ile ilgili temel ifadeleri kanunlarda yazarken, kanun koyucularin muglak
ifadelerden kaginmasi, anlatilmak istenen diisiincenin, yalin, akict ve net sekilde
yazilmas1 gereklidir. Cesitli anlamlara gelebilecek ifadelerin vergi kanunlarinda yer
almasi, vergi ile ilgili bir uyusmazlik durumunda, hem vergi miikellefini hem de vergi
idaresini sikintrya sokacagindan, ifadenin hangi manaya geldigi, belirtilen ifade de acik

bir sekilde anlatilamiyorsa, ifade dipnot ile agiklanmalidir (Senyiiz, 2008:17).

Kesinlik ilkesi, teoride uygulanmasi en kolay ilke gibi goriinmesine ragmen,
zamanla vergi hukukunda karsilasilan problemler dolayisiyla, uygulamada zor bir ilke
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uygulama asamasinda ki zorluga ragmen belirlilik ilkesi,
uzun yillar vergi hukukunun vazgegilmez bir ilkesi olmus ve giiniimiize kadar da

etkisini kaybetmeden devam edegelmistir (Aksoy, 2011:223).
1.4.1.3. Vergilemede Iktisadilik Ilkesi

Vergilemede iktisadilik kavrami Adam Smith tarafindan sunulmus bir kavram
olmasina ragmen, Smith’ten sonra, kavramin tartisilmasi durumu s6z konusu olmustur.
Literatiirde iktisadilik kavramina dar acidan bakanlar ve genis agidan bakanlar ikiye
ayrilmistir. Dar acidan bakan iktisat¢ilara gore, vergilemede iktisadilik kavramu,
verginin tarh ve tahsil harcamalarinin ve tarh ve tahsil arasinda ki gegen siirenin
minimal diizeyde olmasi anlami ¢ikmaktadir. Bu iktisatcilara gore, miikellefin, elindeki
ekonomik degeri lizerinden alinan vergi i¢in, 6demeye hazir oldugu para ile, vergi
gelirlerinin goziikmiis oldugu devlet hazinesinde ki para arasinda ki farkin minimal
diizeyde olmasi1 gereklidir. Aynm1 zamanda miikellefin, elindeki ekonomik degeri
tizerinden alinan vergi i¢in, 6demenin yapildig1 giinden, vergi gelirlerinin goziikmiis
oldugu devlet hazinesine gelen siire arasinda ki farkin minimal diizeyde olmasi

gereklidir (Dikmen, 1964:229).
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Vergilemede iktisadilik kavramina genis agidan bakan iktisatcilara gore ise;
Adam Smith iktisadilik kavramiyla verginin tarh ve tahsilinde gecen para ve siireye
degil, verginin genel olarak, ekonomiye miidahalesini minimal seviyede tutmaya
odaklanmistir. Vergiye sadece, ekonomi iizerindeki olumsuz etkisiyle bakmalari
acisindan, bu iktisat¢ilarin gorlisleri daha genis manada iktisadilik kavramin

aciklamasina ragmen yeterince olumlu ¢ikti alamamistir (Nadaroglu, 1996:352).

Yukarida ki bilgiler 1s181inda, vergilemede iktisadilik kavrami kisaca: Toplanan
vergi geliri ile miikelleflerin 6dedigi vergi arasindaki farkin minimal seviyede olmasi ve

verginin en diigiik maliyetle en kisa slirede toplanmasi olduguna ulagsmaktayiz.
1.4.1.4. Vergilemede Uygunluk flkesi

Miikellefler vergilendirilme sirasinda, kendisini vergilendiren kurumdan daima
bir kolaylik veya siire talep etmektedir. Yapilan ampirik calismalar gostermektedir ki,
miikellef ve vergiyi toplayan kurum arasinda catisma olasiig1 ¢ok yiiksektir. iste bu
catigma sartlarinda dahi devlet, vergiyi mevzuatina uygun bir sekilde ve belirledigi
siireler dahilinde toplamalidir. Devlet miikelleflere karsi yaptirim kartin1 daima acik
tutmal1 ancak miikellefin vergi sebebiyle is yapamaz duruma gelmesine de miisebbip
olmamalidir. Devletin, vergi miikelleflerinden usuliine uygun bir sekil ve siirede vergi

toplamasi, uygunluk ilkesinin ana temasini olusturmaktadir (Aksoy: 2011:223).

Vergilemede uygunluk ilkesi, esasinda devlet agisindan diisiiniilmiis bir ilkedir.
Devlet vergileme ile en yiiksek hasilatt ve vergiye uyumlu mikellefler yaratmayi
istemekte ve bunun i¢in ¢alismaktadir. Uygunluk ilkesini hem miikellef hem de devlet
acisindan diisiinmek miimkiindiir. Miikellef yoniinden uygunluk ilkesi, miikelleften
zamaninda ve en uygun sartlarda vergi almay: ifade etmektedir. Devlet yoniinden
bakildiginda uygunluk ilkesi, uyumlu bir vergi idaresi-vergi miikellefi iligkisini, iyi ve
isler bir vergi sistemi yapisini, her sart altinda olusan bir vergi gelirini ve her tiirlii

donanima sahip vergi idaresi yapisini ifade etmektedir (Oner, 2015:50).

Klasik iktisadin hakim oldugu yillarda vergi sistemi yapisinin heniiz tam olarak

oturtulmamis ve vergi-miikellef iliskisinde herhangi bir ilerlemenin olmadigi zaman
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olarak dusiiniirsek, Adam Smith’in vergileme ilkelerinin ne denli 6nemli ve isler
oldugunu gorebiliriz. Bugiin dahi pek ¢ok iilkenin vergi yapisinda, Adam Smith’in
vergileme ilkeleri uygulanmakta ve bugiin dahi o ongoriilen ilkelerle vergi-miikellef

uyumu yakalanmaktadir.
1.4.2. Adolph Wagner’in Vergileme Ilkeleri

Adolph Wagner, vergilemenin sadece mali amacinin olmadigini, mali olmayan
pek cok sosyal amacimin oldugunu ve bu sosyal amaglar1 gergeklestirmek icinde,
verginin bir ara¢ olarak kullanilabilecegini ifade eden iktisatgidir. Klasik iktisadin,
devletin ekonomiye miidahalesinin sinirli olmasi gerektigi diistincesinin uygulandigi bir
zaman olan 19. yiizyilda, diistincelerini ifade etmistir. Bu donemde ekonomi sisteminde

uygulanan politika, tarafsiz devlet ve tarafsiz vergi seklindedir (Aksoy, 2011:224).

Adolph Wagner; mali, iktisadi, ahlaki ve teknik ilkeler belirtmis ve bu ilkelerin

uygulanabilirligi yoniinde, agiklamalar yapmustir.
1.4.2.1. Mali Ilkeler

Vergilemenin amacinin, kamu hizmetlerinin gergeklestirilebilmesi i¢in kamuya
bir finansman yaratmak oldugunu belirtmistik. Vergilemenin mali ilkeleri denildigi
zaman, vergilerin mali fonksiyonunun diizenlenmesini ve Ongoriilmez durumlarda
alinacak tedbirleri ifade etmektedir (Dikmen, 1964:217). Adolph Wagner mali ilkeleri,
esit gelir dagilimi ilkesinden dahi Onemli tutmus ve en Onemli ilke durumuna
getirmistir. Mali ilkeler, yeterlik ilkesi ve esneklik ilkesi seklinde iki kisimda incelemek

mumkuindiir.

Bu ilkelerden yeterlik ilkesi, devletin topladig1 vergilerden tarh ve tahsil
masrafin1 diistiikten sonra geriye kalan miktarin, kamu harcamalarmi karsilayacak
diizeyde (ilkmen, 1970:131) ve vergi gelirlerinden beklenen hasilat durumunun belirli
bir donemde elde edilmesini ifade etmektedir (Yilmaz, 2009:173). Diger bir ifadeyle
devletin belirli bir donemde gergeklestirmis oldugu kamu harcamalarini, mevcut kamu

gelirlerinden karsilayamadigi veya karsilanmasi istenmedigi durumlarda, vergileme
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yoluna bagvurulmasi, yeterlik ilkesi seklinde ifade edilmektedir (Aksoy: 2011:224). Bu
durumda su ortaya ¢ikmaktadir ki, vergiler, devletin vergi disindaki gelirlerinin yetersiz
oldugu ve bir baska kamu geliri yaratma araclarinin kullanilmak istenmedigi

durumlarda, devletin gelir kaynagi olma pozisyonundadir.

Vergilemenin temel amaci, kamu harcamalarini finanse edecek gelir
saglamasidir. Bu bakimdan, iilke ekonomisi acisindan saglikli bir vergi yapis1 kurulmasi
zaruri bir ihtiyactir. Vergi sistemi yapisi, isler olmayan, diizensiz ve kontrolsiiz oldugu
durumlarda vergilendirmeden istenen verim alinamamakta, bu durumda iilke ekonomisi
gelir yaratmak i¢in yeni yollar aramakta ve bu yollarin sonu da, bor¢glanma veya para
basmaya ¢ikmaktadir. Ancak bir ekonomide bor¢lanma ve para basma, ilk amaci olan
geliri yaratmakla birlikte, cok cesitli ve sorunlu makro ekonomik sorunlara yol

agmaktadir (Pehlivan, 2005:158).

Vergi sisteminin yeterli yani verimli olabilmesi i¢in bazi durumlara dikkat

edilmesi gereklidir:

e Vergi tabani tiim gelir ve servetleri kapsayacak sekilde genis tutulmalidir.

e Vergi kacakciligimi onlemek amaciyla, vergi idare yapist yeniden dizayn
edilmelidir. Kacake¢ilik olarak addedilmeyen ancak vergiden kurtulmak
amaciyla, lizerine olan vergiden kurtulmak amaciyla yapilan vergi yansimasinin
Oniine gecilmelidir.

e Vergi silirecinin son agamasi olan tahsil masraflar1 en diislik diizeyde tutulmali,
miikellefin cebinden ¢ikan parayla, devlet hazinesine yazilan vergi gelirleri
arasindaki fark minimal seviyeye indirilmelidir.

e Vergiler, miikellefler iistiine bir yiiktiir. Dolayisiyla miikellef iistiine yiik olan ve
gelirini, kazancini ve servetini azaltan vergilendirilme siirecinden kagmak ister.
Bu yiizden vergi kagirma olayma girisir. Miikellefin psikolojik olarak ¢ok
hissetmedigi, stopaj (kaynakta kesme) ve dolayli vergilerin oraninin

yiikseltilmesi vergilemede verimliligi yiikselten bir olgudur (Bas, 2011:43).

Mali ilkeler alt bashigmin ikincisi, esneklik ilkesidir. Bu ilkeye gore, devletin

mali ihtiyaglarina gore, artma-azalma seklinde bir degisim gosteren vergileme sistemi
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esnektir. Verginin esnekligi, verginin tiirii ve verginin konusunun talep esnekligine
baghdir. Ekonomide meydana gelen dalgalanmalar karsisinda, verginin bu
dalgalanmalar karsisinda almis oldugu pozisyon, onun esneklik katsayisini
belirlemektedir. Esneklik ilkesine gore, miikellef {izerinde ki vergi matrahi yiikselirse

eger, ddeyecekleri vergide de bir yiikselme meydana gelmektedir (Celik, 2001:9).

Bir verginin esnek olmasi i¢in, o verginin milli gelir artiglarini-azalislarini dogru
oranda izlemesi gereklidir. Yani verginin, milli gelirdeki bir degisimi takip edebilmesi
icin, kiymet (ad valorem) esasina gore alinmasi ve milli gelirdeki artis ve azalis1 takip
etmesi gereklidir. Kiymet esasina gore alinan ve milli gelirdeki degisimi dogru oranda
takip eden bir vergi sistemi, esnek vergi sistemi igerisine girmektedir. Ekonominin
belirli donemleri vardir. Piyasa bazi donemler, kriz igerisinde ya da durgun iken, bazi
donemlerde refah igerisinde olabilmektedir. Iste boyle donemlerde verginin, milli gelir
degisimlerine uygun sekilde hareket etmesi onun esnek bir vergi sistemi olup
olmadiginin bir gostergesi niteligindedir. Ekonomi durgun bir dénemde ve milli gelirde
bir diisme meydana geliyorsa eger, kamu harcamalarinin karsiligir alinan vergiler ile
diger vergilerde de otomatik bir diisiis meydana geliyorsa, o piyasada vergiler esnek
yaptya sahiptir denilebilmektedir. Keza ayni sekilde, ekonomi refah doneminde ve milli
gelirde bir yiikselme meydana geliyorsa eger, kamu harcamalarinin karsiligr alinan
vergiler ile diger vergilerde de otomatik bir yiikselme meydana geliyorsa, o piyasada

vergiler esnek bir yapiya sahiptir denilebilmektedir (Aksoy, 2011:224).

Vergi geliri esnekligini oransal bazda belirlemek miimkiindiir. Vergi gelirleri
artist, GSYIH artisina béliindiigiinde, vergi gelirinin esnekligi oransal olarak karsimiza
cikmaktadir. Vergi gelir esnekligi orani, vergi sisteminin adaletli olup olmadigin

gostermektedir (Celik, 2001:9).

Bazi vergilerin hasilati herhangi bir miidahaleye ihtiya¢ duymadan otomatik
olarak kendiliginden yiikselir. Buna otomatik elastikiyet denilir. Otomatik elastikiyet,
ekonominin durgunluk ve refah donemlerine gore kendiliginden belirlediginden
disaridan herhangi bir devlet miidahalesine gerek kalmamaktadir. Vergi oranlarina bir

devlet miidahalesi geldigi zaman, verginin hasilatinda bir ylikselme meydana gelir.
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Ancak piyasanin durumuna gore diizenlenmeyen bu artig, sonu¢ olarak bir makro

dengesizlik yaratabilmekte ve piyasa dengelerini sarsabilmektedir (Sayar, 1975:103).

Esneklik ilkesi kisaca; devletin miidahalesi gerekmeksizin, yillik milli gelirde
meydana gelen degismelere paralel olarak vergi oranlarinin artip-azalmasima ve bu
sayede mevcut vergiler ilizerine yeni vergiler koymaksizin veya mevcut vergilerin
oranlarinda degisime gitmeksizin, kamu harcamalarini ikame etme durumuna

denilmektedir.

1.4.2.2. iktisadi Acidan Vergileme ilkeleri

Adolph Wagner’in iktisadi agidan vergileme ilkeleri dedigimiz olgu, vergileme
yapilacak cesitli kaynaklar arasinda segim yapmaktir (Oner, 2015:50). Bu secim iktisadi
acidan en uygun kaynak hangisi ise, onu sececek sekilde yapilmalidir. En uygun
kaynak; {iretim ve iilestirme sartlar1 agisindan elverisli, miikellefin psikolojik olarak en
az etkilendigi ve davranig bi¢imlerini en az sekilde degistiren kaynak, en uygun

kaynaktir (Turhan, 1998:233).

Adolph Wagner’e gore vergilemede iktisadi olabilmek i¢in, vergi kaynaklarini
ve tlrlerinin 1y1 analiz edilip, o sekilde se¢ilmesi gereklidir. Wagner, verginin sadece
mali amagla degil ayn1 zamanda sosyal amaglar i¢inde alinmas1 gerektigini savunan bir
iktisat¢iydi. Sosyal agidan diisiindiigi zaman, konuya sadece devletin vergi geliri elde
etmesini degil ayn1 zamanda miikellefin vergi vermesi acisindan da bakmaktadir.
Dolayisiyla miikellef davranislar1 da Wagner’in incelemis oldugu konulardan birisidir.
Wagner’e gore, bireylerin psikolojik olarak vergi vermeye istekli olmamasi da verginin
iktisadilik agisindan degerini diistirmektedir. Netice itibariyle, olaya sadece vergi
hasilat1 goziiyle bakilmasi, toplum i¢inde mutsuz bireyler yaratacak ve bunun da uzun
vadede ¢iktisi, vergi gelirlerinde bir azalmanin bas gostermesi olacak. Netice itibariyle
kaynagin yanlis secilmesi, uzun vadede vergi gelirlerine de olumsuz yansiyacaktir. Bu
bakimdan Wagner, vergi i¢in kaynaklari kendisi belirtmistir. Wagner’ gore: Gelir,
iiretim tizerinden sayesinde kazanilmis olan servet ve para olarak elde tutulan ancak
tilkketim i¢in harcanmay1 bekleyen servet, Wagner icin vergi potansiyeli olan ii¢ 6nemli

kaynaktir (Aksoy, 2011:225).
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Kisaca belirtmek gerekirse, Wagner’in iktisadilik ilkesinden anlasilan, verginin
kaynaginin ve tiirlerinin uygun segilmesi ve vergilemeye sadece devlet agisindan degil,

miikellef agisindan da bakilmasi gerekmektedir.
1.4.2.3. Ahlaki Acidan Vergileme flkeleri

Ahlaki ilkeler, adalet ve esitlik kavramlarimin birlesiminden dogmus bir
vergileme ilkesidir. Vergi, yasalarla koyulmus ve her devletin kendine has teknikleriyle
ortaya ¢ikmis ve devletin egemenlik haklarina dayanarak, miikelleflerinden, zorunlu
olarak almis oldugu ekonomik bir degerdir. Verginin adil ve esit sekillerde alinmasi
zaruri bir ihtiyagtir. Cilinkii toplumu olusturan bireyler arasinda maddi gii¢ olarak bir
homojenlik  olmadigindan, vergi oOdeme giicii arasinda da ciddi farklar

bulunabilmektedir (Aksoy, 2011:225).

Vergileme siirecinde ahlaki davranabilmekten kasit; verginin genellik ve esitlik
ilkelerine uygun bir sekilde alinmasidir. Genellik ilkesi: Toplumu olusturan bireylerin
hepsinden mali giicline gore vergi alinmasidir. Esitlik ilkesi: Toplumu olusturan
bireylerin mali giicline gore ve mali giicii aynt olandan, ayn1 olmak iizere vergi
alimmasidir. Bir vergileme siirecinde gerek genellik ilkesi gerekse de esitlik ilkesinin
eksikligi, o vergileme siirecinin ahlaki ilkelerden yoksun oldugunu gosterir. Vergileme
tarihi, zamanin getirmis oldugu doniisiimleri yasamis ve yasamaktadir. Bu bakimdan
iktisadi gii¢, gelir ve servet artisindan hizli bir sekilde arttigindan dolayr vergide artan
oranlilik uygulanmasi, o verginin adil ve ahl akl bir vergileme ilkesi uygulanmais,
bir vergi oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Artan oranlilik su bakimdan 6nemlidir. Geliri
ve serveti c¢ok olandan c¢ok, az olandan az vergi alinmasi toplumdaki sinif
farkliliklarinin 6niine gegmektedir. Emegin, kapitale gore daha az vergilendirilmesi, faiz
gelirlerinin etkisini indirirken, emegin degerini yiikseltmektedir. Bu bakimdan verginin
artan oranli uygulanmasi, o verginin ahlakli bir vergi oldugunun gostergesidir (Aytag ve

Tiigen, 1987:160).
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1.5. VERGI PSIKOLOJiSi

Vergi psikolojisi; vergi ile ilgili durumlar agisindan hem bireyleri hem de
toplumlar1 psikolojik olarak inceler ve g¢esitli analizler ortaya koyar. Vergi, ilk alinmaya
basladigi zamandan, giinlimiize kadar gecen siirecte, miikellef {izerinde ¢esitli
davraniglar meydana getirmektedir. Verginin varligt dahi miikellefler tarafindan
davranig degisikliklerini yol acarken, vergi kavraminin g¢esitlenmesi ve yagam alaninin
her sahasina niifus etmesi, mikellef lizerinde davranigsal bozukluklara sebebiyet
vermektedir. Vergi miikelleflerinde meydana gelen davranis degisiklikleri, onlarin

sosyal ve siyasi hayatta verecegi kararlara da etki etmektedir (Senytiz, 1995:5).

Vergi uygulayicilarin, vergi miikelleflerinin  psikolojik  davraniglarini
onemsemeksizin uygulamis oldugu vergilendirme durumu, saglikli bir vergileme
olmamaktadir. Netice itibariyle ekonomi, bireylerden ve toplumdan bagimsiz bir sekilde
islememektedir. Bireylerin toplumu olusturmasi sebebiyle, bireyde meydana gelebilecek
psikolojik bir davranig bozuklugu, toplumda meydana gelecek bir bozuklugun temel tasi
olabilmektedir. Bu bakimdan saglikli bir vergileme, bireyin davraniglarini 6nemsemeli

ve birey davranislarina uygun sekilde yapilmalidir.

Psikologlar psikolojiyi, daha ¢ok birey iizerinden tanimlamiglardir. Psikologlara
gore iki tip psikoloji vardir. Ilk olarak birey, toplumdan tamamen soyut ve kendi igine
kapanik bir birey seklinde degerlendirilir, bu bireyler tizerinde toplumun herhangi bir
etkisinin olmadig1 ve toplumda meydana gelen degismelere kars1 herhangi bir tepki
vermedigi seklinde degerlendirilmistir. lkinci olarak, bireyin toplumdan ayri
yasayamayacagl, bireyin toplumdan, toplumun da bireyden etkilenecegi bir entegre

durumu oldugu degerlendirilmistir (Cataloluk, 2008:215).

Literatiire “tutumsal model” veya “ahlaki duygular teorisi” olarak gecen
modellemelere gore, bireylerin vergi 6deyip 6dememesi, onlarin sadece kendi bireysel

faydalarin1 maksimize etmek amaciyla yapilmadigint gostermektedir. Bu modellemeler
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bireysel faydalar1 maksimize etmenin yaninda, psikolojik pek c¢ok faktoriin de,
bireylerin vergiye karst tutumunda ki neden-sonug iliskisini ortaya koydugunu

gostermektedir (Aktan, 2006:128).

Vergi psikolojisini genis ve dar anlamiyla analiz etmek miimkiindiir. Genis
anlamiyla vergi psikolojisi: Mali ve ekonomik olaylarin, bireylerin ve gruplarin
tizerinde birakmis oldugu davranigsal durumu ifade etmektedir. Dar anlamda vergi
psikolojisi ise: Verginin dogdugu olaydan, verginin tahsil asamasina kadar gelen siirecte
ki, bireylerin algilamasini, bireyler tarafindan verginin konumlandirilmas: ve bireyler
tarafindan ortaya c¢ikan vergi icin goOstermis oldugu tepki, dar anlamda vergi

psikolojisini ifade etmektedir (Taskin, 2010:69).

Vergileme konusu ge¢misten giiniimiize gelisme gostermis ve devletin yapmis
oldugu kamu harcamalar1 i¢in en 6nemli gelir kaynagi haline gelmistir. Devletin en
onemli gelir kaynaginin organizasyonu i¢in kurmus oldugu bir vergi idaresi teskilati
vardir. Devletin vergi idaresi ile vergiye muhatap olan vergi miikellefleri arasinda
uyumu saglama gorevi vardir. Bu bakimdan devlet icin, vergi idaresi teskilat1 ve vergi

miikellefinin, vergi psikolojisi dnemli bir sorunudur (Tezcan, 2004).

Devlet, vergilemeye konu bir durumu degerlendirirken, psikoloji faktoriinii, mali
faktoriin gerisinde tutar. Buna sebep olarak, devletin ilk asamada kendi dinamiklerini
ayakta tutabilmek amaciyla, mali bir durum yaratmay1 amaglamasi gosterilebilmektedir.
Psikoloji faktoriiniin igerisine insan tutum ve davraniglarinin girmesi ve bu tutum ve
davraniglarin yer, zaman ve mekana gore degisim gostermesi sebebiyle objektif bir
durum olusmadigindan, devlet methumu daha net olan, mali faktére yonelmektedir.
Ancak devletin ilk asamada, kendi acisindan daha kolay goérmiis oldugu mali faktore
yonelmesi ve 6n plana almasi, uzun vadede miikellef-vergi uyumsuzlugunu dogurmakta
ve devletin mali olarak planlamis oldugu hedeflere de ulagilamamaktadir. Bu bakimdan
vergi ile ilgili alinacak kararlarda, bireyin durumu da en az mali faktor kadar 6n plana
alinmal1 ve vergileme siirecinde bireyin tutum ve davranmiglari, yadsinamaz bir gercek

olarak degerlendirilmelidir (Senytiz, 1995:6).
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Vergi psikoloji ge¢misten giiniimiize, insan sosyolojisi ve psikolojisi {izerine
yapilan ¢aligmalar ve gelismeler sayesinde dnemini arttirmis ve karar verici mercilerin,
miikellef {izerine tutumlarinda, bireysel davraniglara ve tepkilere gore karar alma
mekanizmasi gelistirdigi gézlemlenmistir. Glinlimiizde herhangi bir vergi konusu ortaya
¢iktig1 zaman, vergiye konu olacak kavramindan ziyade, miikellefin bu yeni vergiye
kars1 tutumunun ve bu vergiye karsi tepkisinin ne olacaginin degerlendirildigi bir siirece

girilmistir.
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IKINCi BOLUM

VERGI BILINCi VE GONULLU VERGIi UYUMU

2.1. VERGI BIiLiNCi

Kisaca, verginin her siirecinde vergi miikellefinin ve vergi idaresinin bilingli bir
sekilde davranmasi olarak ifade edilen vergi bilinci ile ilgili, literatiirde ¢ok fazla bir

tanimlamaya gidilmemistir.

Torgler (2005:526) vergi bilincini, bireylerin vergiyi, kendi igerisinde

degerlendirmesi ve buna uygun bir motivasyon gelistirmesi olarak tanimlamustir.

Miriam Dornstein (1987:59) vergi bilincini, bireyin kendi iizerinde ytikiimlii

oldugunu hissettigi bir farkindalik olarak, ifade etmistir.

Sener (1997:9), bireyin kendi iizerinde yiikiimlii oldugunu hissettigi bir
farkindaligin vergi bilincini ifade etmek i¢in yetersiz oldugunu, vergi bilincinin, vergi
O0devinin farkindaligindan bagska, verginin alindiktan sonra, kamu harcamalarinin

denetiminin de yapilmasi gerekliligini kapsayan bir kavram olarak ifade etmistir.

Narta (2006) vergi bilincini, devletin yapacagi kamu harcamalari igin,
miikelleflerin gelirlerinden ve servetlerinden belirli usul ve esaslara gore vergi
almacagimin, miikellef tarafindan farkinda olunmasi ve odeyecegi verginin, takibini
yapilan kamu harcamalar cergevesinde takibinin yapilmasi gerekliligi olarak ifade
etmistir.

Akdogan (2006:180) vergi bilincini, toplumda bilingli bireylerin, devletin
yiikiimlii oldugu kamu harcamalari i¢in verginin 6neminin farkinda olmasi ve bu

farkindalikla birlikte, miikellefin vergi vermedeki istekliligi olarak ifade etmistir.
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Vergi bilincinde isteklilik ve farkindalik diizeyi ne kadar yukarida olursa, vergi o
Ol¢iide amacina ulasmis olacaktir. Vergi bilinci yiiksek olan bir miikellef, verginin ne
amagla toplandigini, toplanan vergilerin ne oOl¢iide ve hangi kamu harcamalarinda
kullanildigini, vergilerin yiikselmesi ve alaninin genislemesinin ne sebeplerle oldugunu,
bilir ve takip eder. Bu bakimdan, verginin amacinin ve faaliyet alaninin toplum
tarafindan 1yi idrak edilmesi, vergiye karsi toplum tarafindan gosterilen direncin

seviyesini azaltmaktadir (Gokbunar, 1995:80).

Vergi bilinci, kamu idaresi ve mali yargimin c¢abalariyla olusturulmasinin
yaninda bireylerin bizatihi kendisi tarafindan olusturulmasi gereken bir olgudur. Bu
olgu, bireylerin psikolojisiyle de dogru orantilidir. Bireylerin psikolojik olarak vergiye
kars1 tutum ve davranislarinda meydana gelen gelismeler, o bireylerin vergi bilinci
olugsmasina zemin hazirlamakta, bu sekilde de miikellef-idare arasindaki bag
kurulmaktadir. Bu sayede rasyonel bir vergileme sistemi igerisinde ekonomik olgularin
yanma bir de psikoloji unsuru eklemlenmis olmaktadir. Psikolojik ve ekonomik
unsurlarin birbirleriyle uyumu, vergi bilincinin olugmasini saglamakta ve bu sayede
kamunun ihtiyag duydugu finansman, bireylerin  farkindaligiyla  birlikte
karsilanmaktadir (Taytak, 2010:498).

Basarili bir vergilendirme siirecinin olusabilmesi i¢in vergi bilinci olmazsa
olmaz bir olgudur. Ornegin, vergilendirme siirecinde en ¢ok kullanilan usul, beyan
usuliidiir. Beyan usuliinlin kullanilmas1 idare agisindan is yikiini artiracagindan,
miikelleflerin  beyan ettigi  bilgilerin  gergekligi, detayli bir arastirmadan
gecememektedir. Dolayisiyla beyan usulii seklinde vergilendirilen miikellefin, vergi
bilincinin gelismis olmasi, vergilendirme siireci i¢in ¢ok biliylik 6nem arz etmektedir

(Stirmen, 1992:27).

Vergi sistemi igerisinde kayit dis1 ekonominin rolii yadsinamaz bir gercektir.
Vergi idaresinin zamanin sartlarina uyum saglayamadigi, vergi miikellefinin ise vergi
bilincinin gelismedigi toplumlarda, kayit dis1 ekonominin saha alami genistir. Vergi

bilinci, uygulama alanlarinda gelisme gosterdigi takdirde, kayit dist ekonominin saha
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alan1 daralmakta ve toplum igerisinde bir vergi bilinci olugmaktadir. Vergi bilincinin
gelismesiyle sosyal, siyasi, ekonomik ve psikolojik anlamda bir kazanim yakalanmis
olup, vergi idaresinin ¢alismasi ve denetimleri daha kolay ve pratik hale gelmektedir.
Vergi bilinci sayesinde, miikelleflerin kamu harcamalarinin nasil ve nereye
kullanildigin1 takip etmeye baslamasi, vergilemenin seffaf, net ve sorgulanabilir hale
gelmesine olanak vermektedir. Demokrasinin olmazsa olmaz ilkelerinden diisiinmek,
sorgulamak ve harekete gecmek ilkesi, vergi bilinci sayesinde yerine getirilmis olmakta

ve nihayetinde demokrasi islerlik kazanmaktadir (Cak vd., 2010:77).

2.1.1. Vergi Bilincinin Olusmaya Baslamasi

Toplumlarin gelismeye baslamasiyla beraber, ihtiyaclarinda da artislar meydana
gelmeye baslamistir. ilk zamanlarda kamu ihtiyaglari igin, yardimlar, ganimetler ve
kralin veya derebeyinin kendi malvarhigi kullanilmakta iken, zamanla, ihtiyaglarin
artmasiyla birlikte, halktan goniillii yardim adi altinda vergiler alinmaya baslanmistir.
Zamanla birlikte, kamu harcamalarinda yasanan biiyiik artiglar, yardimlar, ganimetler ve
kralin malvarlig1 ile karsilanamaz hale geldiginden 6tiirii, halktan goniillii olarak alinan
vergiler, yerini zorunlu olarak alinan vergilere birakmistir. Zorunlu vergi oranlari tarihin
gelisim siireciyle birlikte artmis ve halkin siirekli olarak tepkisiyle karsi karsiya
kalmistir. Halk tepkileri, demokrasinin islerlik kazanmasina vesile olmus ve halkin
vergilere kars1 bakisinda da degismeler yasanmaya baslamistir. Farkindalig artan halk,
verginin kamu harcamalar igin verilmesi gereken bir 6dev oldugunu diisiinmiis ve vergi

bilincinin gelismesi bu sekilde saglanmistir (Celebi, 2016:25).

Miikelleflerin vergiye bakisi, pek ¢ok bilim dalinda incelenme alani bulmus ve
miikellefin vergiye bakis agisi ile vergi bilinci arasindaki bag kurgusu kurulmustur. Bu
bilim dallarindan en 6nemlileri ekonomi, psikoloji, sosyoloji ve hukuk olmaktadir. Ik
olarak ekonomi alaninda incelenme imkan1 bulunan miikellefin vergiye bakis1 ve vergi
bilinci konulari, 1970°1i yillardan sonra psikoloji, sosyoloji ve hukuk alaninda da

incelenme imkan1 bulunmustur (Saglam, 2013:320).

Kisaca toplumlarda, kralliklardan giiniimiize kadar gegen siirecte vergi bilinci bir

gelisim siireci gdstermistir. Ilk zamanlar goniillii olarak alman verginin, daha sonralari
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zorunlu tutulmasi halk nezdinde bir tepkiyle karsilanmis, bu tepki zamanla demokratik
yonetim anlayisini getirmis ve bu siirecler i¢erisinde de halkin vergiye bakis acisinda bir
degisim yasanmistir. Kamu harcamalaria katilmanin gerekliligi ve ardindan alacagi
fayday1 diisiinen bilingli kesim, verginin farkindaligina ulasmis ve vergi bilinci de bu

sekilde saglanmis olmaktaydi.

2.1.2. Vergi Bilincini Etkileyen Faktorler

Vergi bilinci, toplumda sekillenen cesitli faktorlere gore olusmaktadir. Bu
faktorler: Kisisel faktorler, ekonomik faktorler, sosyo-kiiltiirel faktorler, hukuki
faktorler ve politik faktorler seklinde goriilmektedir. Asagida bu faktorlerin her birisi
ayr1 ayri incelenmis ve vergi bilinci konusunun daha iyi anlasilabilmesi saglanmaya

calisiimastir.

2.1.2.1. Kisisel Faktorler

Vergi bilincini belirleyen ilk ve temel faktor, kisisel faktorlerdir. Kisisel
faktorler demografik faktorler ile bireylerin davranislarini konu almaktadir (Sari,
2016:32). Demografik faktorler igerisine; bireyin yasi, gelir durumu, egitim diizeyi,
meslekleri, medeni durumlar1 ve cinsiyeti gibi ¢esitli kavramlar girmektedir (Taytak,
2010:499). Ornegin, mesleki durumu, toplum nezdinde itibar goren, secili meslek
siifina mensup bireylerin vergi bilinci, meslegi toplum nezdinde daha az itibar géren
bireylere gore daha yliksektir. Keza egitimli bireylerin, egitimsiz bireylere nazaran
toplumsal olaylara katilim gosterme orani yiiksek ve buna mukabil de vergi bilingleri
daha yiiksektir denilebilmektedir. Yas konusunda da, geng yastaki miikelleflere nazaran,

orta yastaki miikelleflerin vergi bilinci daha yiiksektir (Dubin ve Wilde, 1988:64).

Miikelleflerin vergi bilincinin diisiik ya da yliksek olmasinin yagla alakali bir
durum oldugunu ortaya koyan pek ¢ok ¢alisma vardir. Bu caligmalarin bazilarina gore,
yas1 geng olanlarin vergi uyumsuzlugu gosterdigi goriiliirken, bazilarina gore ise, daha
orta yasllarin vergi uyumsuzlugu gosterdigi sonucu ortaya ¢ikmistir (Celebi, 2016:26).
Senytiz (1995) vergi bilincinin yasla alakali bir durum oldugunu, geng niifus diye tabir
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edilen 25-30 yas araligindaki genclerin, daha g¢ok tiiketim harcamasi yaptigini ve
tasarruflarinin oldukga az oldugu, bu bakimdan 25-30 yas araligindaki genglerin, daha
orta yash ve tasarrufu yiiksek olan bu kisilere gore vergi bilincinin daha diisiik oldugu
sonucuna ulagmistir (Senyliz, 1995:47). Yash kesimin vergi bilincinin yiiksek olmasinin
sebepleri arasinda, bir aile diizenin olmasi, kaybedecek seylerinin daha yiliksek olmasi,
tasarruflarinin fazla olmasi, psikolojik olarak vergi kagirma korkusunun daha geng
yastaki bireylere gore daha yiiksek olmasi ve tiikketim harcamalarinin geng yastaki

bireylere nispeten daha az olmasi gosterilebilmektedir (Saragoglu, 2008:17).

Bireylerin geliri, 6deme giiciiyle iliskilidir. Yapilan ampirik ¢alismalar, geliri
yiiksek olan birey ile geliri diisiik olan birey arasinda vergi bilinci ve vergiden kaginma
arasinda ters oranti oldugu sonucuna ulagilmistir. Buna gore geliri yiiksek olan bir
bireyin vergi bilinci daha yiiksek iken, vergiden kaginma olasiligi da bir o kadar
yiiksektir. Ancak geliri diislik olan bireylerin vergi bilinci diisiik iken, vergiden kaginma
olasilig1 da bir o kadar diisiiktiir. Buna sebep olarak geliri diisiik bireylerin, bir vergi
cezastyla karsilagmasi durumunda, marjinal maliyetin daha yiliksek olmasi durumu

gosterilebilmektedir (Amini, 2010:31).

Bireylerin egitim durumu, o bireyin toplum igerisine uyumunu kolaylastirmakta
ayni zamanda alinmig olan kararlar1 uygulama noktasinda, problem yasamamasina
olanak saglamaktadir. Egitim seviyesi yiiksek olan bir birey, vergi ile ilgili alinmis olan
kararlara, vergi kanun ve mevzuatina diger bireylere nazaran daha yatkin oldugundan
dolay1, vergi politikalarinin uygulanma noktasinda sikinti yasamazlar. Ancak egitim
seviyesi yliksek olan bireylerin vergi ile ilgili kanunlara hakim olmasi, onlara vergiden
kacinmak ve kagirmak firsatin1 da beraberinde getirmektedir. Kendisine sunulan hizmeti
bilen ve kamu gelirlerinin hesabini yapan bir birey vergiden kurtulmak i¢in almig
oldugu egitimi bir ara¢ olarak kullanabilir (Torgler ve Schaltegger, 2005:6). Ancak
buna nazaran, yapilan ampirik caligmalar, egitimli denilebilecek bireylerin vergi
bilincinin, diger bireylere gore daha yiiksek oldugu ve vergi verme oranin da bu 6l¢iide

yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir (Tiiay ve Giiveng, 2007:20).
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Bireylerin meslekleri, vergiye bakis agilar1 ve vergi bilinglerini etkileyen dnemli
unsurlardan birisidir. Yapilan ampirik caligmalar, kendi nam ve hesabma calisan
bireylere nazaran, maash c¢alisan, emekliler veya issizlerin vergi bilinglerinin gerek
sartlar1 geregi gerekse de psikolojileri geregi daha yiiksek oldugu sonucu ortaya

cikmistir (Gokbunar vd., 2007:79).

Bireylerin medeni durumlar1 da, vergi bilinci konusunda &nemli bir faktor
denilebilmektedir. Yapilan ampirik ¢aligsmalar, evli bireylerin, niifus fazlaligindan 6tiirii,
bekar bireylere gore daha fazla vergiden kacinmadan yana oldugu sonucu ortaya
cikmistir. Bekar bireylere gore daha fazla vergi yiikiiniin altina girmesi, evli bireylerin
vergiden kacinmasina sebep olarak gosterilmektedir (Celebi, 2016:26). Ancak yapilan
baska calismalarda sonu¢ tam tersi ¢ikmistir. Bekar bireylerin, sorumlu ve bakmakla
yiikiimlii oldugu kimse olmadigi, risk alabilir bir yapida olmasi, tiiketim harcamalarinin
yiiksek, tasarruflarinin ise yetersiz olmasi ve harcanabilir gelirinin diisiik olmasi
sebebiyle, vergiden kacinma ve kacirma durumunun daha yiiksek ve vergi bilincinin de

ayn1 Ol¢iide daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir (Coban, 2004:49).

Bireylerin cinsiyetleri, vergi bilinci olusumu agisindan Onemli etkenler
arasindadir (Kasipillai ve Hijatullah, 2006:74). Diinya genelinde, erkeklerin kadinlardan
daha fazla is hayatina girmesi sebebiyle, erkeklerin vergiden kaginma ve kagirma
durumunun, kadinlardan daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir (Celebi, 2016:26).
Ancak Tiirkiye’de liniversite 6grencileri lizerine yapilan bir ampirik ¢alisma sonucunda,
erkek Ogrencilerin, kiz 6grencilere nispetle, daha yiiksek vergi bilincine sahip oldugu
sonucu ortaya ¢ikmistir (Omiirbek vd., 2007:120). Buna nazaran bir baska calismada,
kadinlarin vergi sistemini, erkeklere gore daha iyi benimsedigini, vergi kagirmaktan
kacindigini, kendi nam ve hesabina g¢alisan kadinlarin, yiiksek gelir elde edip diisiik
beyanda bulunma oranlarmin az oldugu ve cezalarin yaptirnmi ve caydiricilifindan,

erkeklere nazaran daha ¢ok ¢ekindigi sonucuna ulasilmistir (Chung, 2004:134).

Birey yasadigi toplumla ne kadar uyum icerisinde ise, vergiden kag¢inma ve
kacirma durumuna girme istegi de o Olciide diismekte ve davranislarini bilingli bir

miikellef sekline getirebilmektedir. Yapilan kamu harcamalarimi takip etmesi ve
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toplanan vergilerin o dlgiide makul oldugu kanisina ulasmasi miikellefte, vergi bilinci
olusturmaktadir. Bireylerin yapilmis olan kamu harcamalarinin olumlu olup olmadigina
karar veren bir se¢imin yapilmasi ve se¢im zamani taleplerini dile getirebilmesi, o
bireyin vergi bilincinin olusmasinda ve artmasinda katkist oldugu sonucu ortaya

cikmistir (Kitapei, 2011:240).

2.1.2.2. Ekonomik Faktorler

Vergi bilincini belirleyen bir diger faktor, ekonomik faktordiir. Bireylerin vergi
O0deyip O0dememesinin rasyonel olup olmadigi konusu, vergi bilincinin olusumu
acisindan onemlidir (Korlu vd., 2016:448). Ekonomik agidan vergi bilinci ilk olarak
Becker (1968) tarafindan “vergi kacirma su¢ modeli” seklinde bir modelle literatiire
kazandirilmistir. Bu model, vergi kagirma durumunda, verilmesi gereken cezanin
cesidinin arttirilmasi ya da cezalarin oranin yiikseltilmesinde, meydana gelecek vergi

bilinci durumunu 6l¢mektedir (Allingham ve Sandmo, 1972:324).

Miikelleflerin vergi bilincinin, onlarin vergi 6derken yakalanip yakalanmama
riskiyle esdeger oldugu sonucuna varilmistir. Yani, denetimin siki tutuldugu ve
miikellef acgisindan yakalanma riskinin yiiksek oldugu durumlarda, miikellef vergi
kagirma yoluna gitmemekte, zamanla birlikte vergi bilinci olusmaya baslamaktadir
(Korlu vd., 2016:448). Denetimin siki sikiya yapilmadigi durumlarda miikellefin vergi
kacirmada ki faydasi, meydana gelebilecek zarardan daha yiiksek ise, miikellef vergi
kacirma yoluna gitmektedir. Netice olarak miikellef bir bireydir ve iktisat tabiriyle,
bireyler kendi faydasini maksimize eden birer “homo economicus’tur. Rasyonel
tercihler teorisine gore, birey hangi davranista bulunur ve o davranist sonucu karh
duruma gegerse, o davranis yapilmast gereken makul davranistir. Bu bakimdan, vergi
denetimlerinin siki sikiya olmasi, bireyin yapmasi gerekli olan makul davranisi,
vergisini vermek olarak ¢ikaracagindan, bu denetimler zamanla vergi bilinci

olusumunun da 6niinii agacaktir sonucuna ulasilabilmektedir (Kirchler vd., 2007:3).

Rasyonel tercihler teorisi veya fayda teorisi ortak olarak gostermektedir ki,

cezalarin etkili birer ara¢ haline gelmesi i¢in denetimlerin hem nitel hem de nicel olarak
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gelismesi ve artmasi beklenmektedir. Bu bakimdan bireylerin denetim sikligina karsi
verecegi tepki, vergi kagirmasiyla vergi 0demesi arasinda, hangi faaliyetin kendisi
acisindan daha az maliyetli oldugunu hesaplamak olacaktir. Denetim sonucunda vergi
kagirdig1 tespit edildiginde, kendisine tahakkuk etmis verginin disindan bir de vergi
cezasini 6demek, miikellef agisindan faydali bir davranis olmayacagindan, bu sartlarda
vergi borcunu geciktirmeden 6demesi, miikellef agisindan daha faydali bir davranis

olacaktir (Devos, 2014:13).

Vergi bilinci konusunun ekonomik faktdrler basliginda, bir vergi miikellefi
tamamiyla ekonomik bir canli olarak ele alinmakta ve faydasini maksimize eden bir
homo economicus oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Keza, ekonomik olarak, vergi
bilincine ulagmaktan anlasilan da, denetim sonucu ortaya ¢ikacak olan cezalarin,
miikellefin kisilik ve davranisinda meydana getirmis oldugu degisimi degil, ekonomik

olarak fayda maksimizasyonu saglayip saglayamadigidir (Korlu vd., 2016:449).

Rasyonel tercihler teorisi veya fayda teorisi olarak adlandirilan teori, miikellefin
herhangi davranigsal tepkisini 6lgmeden, sadece ekonomik olarak sonuglar ¢ikarmasi
bakimindan, pek cok iktisat¢1 tarafindan elestirilmektedir. Miikellef vergi ile almis
oldugu kararlarda rasyonel davranmama durumu gosterebilmektedir. Ornegin, vergi
denetiminin siki oldugu bir piyasa ekonomisinde, miikellef risk alma iggiidiisiiyle
hareket etme veya politik ve psikolojik olarak, vergiden kacinma veya kagirma yoluna
gidebilmektedir. Oysa ki, ekonomik faktorler basligina gore, bu durumda miikellefin
vergisini vermesi onun agisindan daha faydali bir durummus gibi géziikmesine ragmen,
miikellef bunun tam tersi bir karar alabilmektedir. Bu bakimdan konuya salt ekonomik

baglamda yaklasmak, her zaman dogru sonuca ulastirmamaktadir (Kitapgi, 2013:44).

Bir iilkede vergi bilincinin olusmasi i¢in gerekli olan ekonomik faktorler kisaca,
vergi oranlarmin nasil bir diizeyde oldugu, kisisel gelir diizeyi, kayit dis1 ekonomi, vergi
yikkii ve istthdam orani olarak gosterilebilmektedir (Taytak, 2016:1938). Yapilan
ampirik calismalar1 gostermektedir ki bir vergi bolgesinde, miikelleflerin kisisel gelir

diizeylerinde meydana gelecek bir artis ile vergi oranlarinda meydana gelecek artiglar
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sonucunda, miikelleflerin vergi kacirma potansiyellerinde bir yiikselme meydana

gelmektedir (Andreoni vd., 1998:830).

Gelir dagiliminda adaletin saglanamadigi durumlarda, vergide de adalet
saglanamamaktadir. Vergilemede adaletin saglanamadigt durumda da, miikellef
nezdinde vergi 6demekten kaginma ve vergiye isyan durumlar1 gézlenmektedir. Vergiye
isyan durumu miikellef agisindan aktif veya pasif tepki olarak ger¢eklesmektedir. Pasif
olarak miikellef, vergi gelirlerini dolayli yoldan azaltmanin ¢oziim yollarin1 ararken,
aktif olarak vergiden kaginma ve vergi kacirma yollarina girmekte ve vergi gelirlerini

dogrudan azaltmanin yollarini aramaktadir (Canbay ve Cetin, 2007:58).

Devletler, diizenli bir vergileme sistemi kurmak ve vergi bilinci olusturmak
istiyorsa eger, adil bir gelir dagilimi ve adil bir vergileme sistemi olusturmali,
miikellefin sadece ekonomik faktdrler 6l¢iisiinde vergi biling diizeyi olusturamayacagini
ongorebilmeli, vergi denetimleri ve bunun sonucunda ortaya c¢ikacak olan vergi
cezalarinin caydirict nitelikte olmasi ve miikellefin bu yollara girmesine imkan
birakmayacak bir vergi sisteminin olusturulmasi ve vergiyi en adil ve en ucuz yoldan

tahsil edebilecegi bir sistemi insa etmesi gereklidir (Taytak, 2016:1938).

2.1.2.3. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Bir toplumda olusacak vergi bilinci; toplumun vergi zihniyeti, toplumun vergi
kiltiirii, toplumun dini inanci, vergi psikolojisi, vergi ahlaki ve vergi uyumu gibi sosyal
ve kiiltiirel pek ¢ok etkenin bir araya gelmesiyle olusmaktadir (Abdiyeva vd., 2015:50).
Vergi zihniyeti, vergi bilincinin {iist baslhigi sayilmakta ve bir toplum i¢inde, vergi
zihniyetinin yiiksek olmasi o toplumun, vergiye karsi bilingli ve uyumlu bir sekilde
hareket etmesi anlamina gelmektedir. Kirchler (1997:3)’in yapmis oldugu ampirik
calisma sonunda ortaya ¢ikarmis oldugu gibi; bir toplumun vergi zihniyeti yiliksek ise, o
toplum igerisinde, mevcut vergiler lizerine yeni vergiler ilave etmek veya mevcut
vergilerin oranlarimi yiikseltmek, miikellefler agisindan vergiyi benimseme durumunu

daha kolay hale getirmektedir.
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Vergi denetim ve cezalarinin diisiik oldugu toplumlarda, bireyler arasinda vergi
verme oraninin yiikksek oldugu bazi durumlarda vardir. Bu durumlar agiklamada
“ekonomik faktorler” kavrami yetersiz kaldigindan dolayi, “sosyal faktorler” kavrama,
vergi bilincini etkileyen faktdrlerden bir tanesi olmustur (Korlu vd., 2016:449).
Rasyonel tercihler teorisi veya fayda teorisi olarak bilinen teoride, Allingham ve
Sandmo, bireyin sadece bireysel ¢ikarlarii maksimize eden, denetim ve ceza
oranlariin diisiik oldugu toplumlarda, vergi verme oraninin da o nispette diisiik oldugu
ve bireylerin herhangi bir duygu halini, vergileme siirecine karistirmadigr sonucuna
ulagsmigtir. Ancak, denetim ve cezalarin oldukga diisiik oldugu bazi toplumlarda, vergi
verme oraninin taban tabana zit bir sekilde yiiksek oldugu sonuglar1 ortaya ¢ikmuistir.
Allingham ve Sandmo, bu sonuglar 1s1831nda, kendi kurmus olduklar1 modelin, tim

toplumlar i¢in gecerli olmadig1 sonucuna ulagmislardir (Torgler vd., 2007:1).

Sosyo-kiiltiirel faktorler acisindan diistiniildiigii zaman, fayda teorisi eksik bir
teoridir. Fayda teorisine ek olarak diisiiniilmesi gereken bir kavram daha vardir. Bu
kavram verginin sosyal boyutlu bir 6dev oldugunu gosteren “vergi ahlaki” dir. Vergi
ahlaki; vergiden kaginma veya kacirma gibi bir sonug¢ degiskenini degil, vergi 6demenin
ahlakli bir davranig ve yasadigi toplum icin bir goérevde bulunma inanci olarak

Ozetlenebilmektedir. Kisaca vergi ahlaki, davranig degil tutumdur denilebilmektedir
(Torgler, 2004:239).

Vergi ahlaki ile birlikte diisiiniildiigli zaman, vergi bilincini etkileyen sosyo-
kiiltiirel faktorler sunlardir: Adalet ve esitlik, din, kiiltiir, yonetime bakis acis1 ve siyasi

anlayis faktoriidiir (Korlu vd., 2016:450).

Vergi bilincini etkileyen sosyo-kiiltiirel faktorlerden adalet ve esitlik faktoriine
bakilirsa; bir miikellef, bagli bulundugu devlet idaresinin, vergilemede adil
davrandigini, kurallara uygun hareket edildigini ve kisilerin herhangi bir mevki,
pozisyon durumu gozetilmeksizin esit muamele gordiigiinii disiliniiyorsa eger, bu
miikellefin vergi 6deme egilimi yiliksektir. Ancak miikellef agisindan, bir esitsizlik
durumu s6z konusu ise, bu sartlarda vergi 6deme egilimi diisiikk buna paralel olarak

vergi bilincinin de zaman iginde diigmesi anlamina gelecektir (Sarug, 2015:57).



51

Vergi bilincini etkileyen sosyo-kiiltiirel faktorlerden bir digeri din faktoridiir.
Din, toplum igerisinde denetleyici ve diizenleyici bir rol oynayabilmektedir. Toplumda
karar alic1 ve vericiler pek ¢ok konuda, dini degerleri referans almaktadir. Ozellikle
miikellef ac¢isindan disiiniildiigiinde, kendisini muhafazakar olarak niteleyenler,
alinmak istenen verginin dini degerlere aykiri olup olmamasina gore pozisyon
almaktadir. Dini degerleri agir basan bireylerin, vergi ahlakina bakis agilar1 bu
bakimdan 6nemlidir. Cilinkii dinin kendine has ahlak yapisiyla, vergi ahlaki arasinda bir

baglant1 bulunmaktadir (Kitapgi, 2013:209).

Insan rasyonel bir canlidir. Klasik iktisat ve maliye anlayisiyla hareket edildigi
zaman, birey kendi menfaatini diisiinen ve faydasini maksimize etmeye calisan bir
“homo economicus” olarak adlandirilmaktadir. Ancak bu tanmimlama, dini faktorlerin
etkisini hi¢ hesaba katmayan bir tanimlamadir. Birey kendisini muhafazakar ve dine
bagli, bu bakimdan dinin emirlerini uygulamak zorunda hisseden, ahlak yapis1 gelismis
bu bakimdan faydaciligi bir kenara atmis olan “homo religious” olarak gorebilir (Aktan,

2006:134).

Vergi bilincini etkileyen sosyo-kiiltiirel faktorlerden bir digeri kiiltiir faktoridiir.
Kiiltiir, bir milletin kendine has dilini, inancini, yasama bi¢imini, ahlakini, hukukunu,
ekonomisini, bilimini, estetiini i¢ine alan ig¢sel bir kurumdur (Cosgun, 2012:839).
Kiiltiir ile verginin birbirleriyle uyumu gegmis donemlerden gelmektedir. Vergi ilk
zamanlarda toplum icerisinden goniilli olarak alinmaktaydi. Kiiltiirel aktarimlar
sayesinde vergi, her donem giincelligini korumus ve zorunlu alinmaya baglamasina
ragmen gilinlimiize kadar aktarilarak devam edegelmistir. Kiiltiirel aktarimlar sebebiyle
yonetici ve idareciler, bir vergi kiiltiirii olusturmak istemislerdir. Buna mukabil, toplum
icerisinde olusmus olan vergi bilinci sayesinde, miikelleflerin vergiyi zorla veriyormus
hissine kapilmadan, goéniillii olarak, toplumun temel ihtiyaclarini gézetme iggiidiisiiyle
hareket etmesi amaglanmistir. Bu iggiidiiniin ortaya ¢ikarmis oldugu vergi ahlaki

sayesinde de vergi bilinci olusumunun 6nii agilmaya ¢alisilmistir (Korlu vd., 2016:452).
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Vergi bilincini etkileyen sosyo-kiiltiirel faktorlerden bir digeri yonetime bakis
acis1 faktoriidiir. Miikellefler, vergilerini 6derken zorlanmak istemezler. Vergi vermis
oldugu kurumlarin, zamanin getirmis oldugu teknolojik ve yenilik¢i gelismelere ayak
uydurmus olmasi ve kendilerine her tiirli kolayligin saglanmig olmasi, miikellef
acisindan ¢ok dnem arz etmektedir. Bu bakimdan vergi ile ilgili idari kanadin vergileme
siirecinde, teknolojiye uygun, vergi 6deme zamanlarinin dijital ortamlarda belirlendigi,
elektronik ortam sayesinde 6demelerin bu mecralardan yapilabilmesi, miikelleflerin
arzu ve diisiincelerini onemseyen bir platformun kurulmasi, kredi kart1 gibi giincel
O0deme araglarina uygun bir 6deme aginin kurulabilmesi ve vergi memurlarinin,
miikellefleri tatmin edici davranislari, miikellefin vergiye karsi bakisinda pozitif
gelismeler dogurur ve toplum igerisinde bir vergi bilinci gelismesinin 6nii agilmis olur

(Sentiirk, 2014:135).

Vergi bilincini etkileyen sosyo-kiiltiirel faktorlerden bir digeri siyasi anlayis
faktoriidiir. Miikelleflerin oy verme amaci, kendisine en yakin siyasi anlayist iktidara
getirmektir. Bu bakimdan se¢ime girecek olan siyasi partilerin, miikellefler iizerinde en
az vergi yikii bindirecek bir politikayla secime girmesi beklenmektedir. Miikellefler
acisindan; kendisine en yakin gordiigli siyasi parti, kendisine en fazla kamusal mali
sunan ve en az vergi yiikii getirecek olan partidir (Kitapgi, 2013:218). Miikellefler
arasinda bu tarz se¢imlerin yayginlagmasi ve ortak bir kanaatin ortaya ¢ikmasi

sonucunda, toplum igerisinde bir vergi bilinci meydana gelmektedir.

2.1.2.4. Hukuki Faktorler

Bir iilkede, vergi mevzuatinin agik, net ve anlasilir olmasi, o iilkenin vergi
sisteminin saglikli islediginin bir gostergesidir. Giincel gelismeleri yakindan takip eden
bir vergi sistemi, gerek icerigi gerekse de yazim dili agisindan, miikellefleri yormayan
ve onlarin anlamasini kolaylastiran bir yapi1 tizerine kurulmustur. Miikellefler tarafindan
anlasilmasi gili¢ ve yazim dili acgisindan net olmayan bir vergi mevzuatinin olmasi, o
ilkede vergi bilincinin olusmasini gii¢lestirmekte ve ayn1 zamanda; vergiden kaginma

ve vergi kagirma durumlarinin olusmasina sebebiyet vermektedir (Akdogan, 2011).
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Tiirkiye’de Trakya Bolgesinde yapilan ampirik bir ¢alismada, vergi mevzuati ve
sisteminin karmasik yapida olmasi, vergiye karsi tutumunuzu nasil etkiler seklinde
sorulan sorulara, miikelleflerin vergi mevzuati ve sisteminin karmasik yapida olmasi
durumunda, vergiden kaginma ve vergi kagirma yollarim1 deneyeceklerini beyan
etmeleri, vergi mevzuatinin agik, net ve anlagilir olmasinin ne derece énemli oldugunu
ve miikellefler nezdinde vergi bilincinin olusumuna katkida bulundugunun, en agik

ornegini teskil etmektedir (Taytak, 2016:1939).

Bir iilkede, vergi mevzuatinin agik, net ve anlagilir olmasinin yaninda, siireklilik
de arz etmesi, miikellefler arasinda vergi bilinci olusumunun Oniinii agmaktadir.
Ornegin: Tiirkiye’de yasanan konjonktiirel dalgalanma ve sosyo-ekonomik durumlara
gbre vergi mevzuatinda, zaman zaman degisimler yagsanmaktadir. Bu degisimler, giiniin
kosullarima uygun bir sekilde uyum gosterir ve miikellef agisindan bir anlasilmazlik
yaratmazsa eger, miikelleflerin yeni degisikliklere uyumu da o derece kolay olacak ve
miikellefler arasinda, vergi bilinci devam edecektir. Ancak, vergi mevzuatim1 adeta
bastan yazmak derecesinde bir degisim yasanir ve degisim sonucunda ortaya ¢ikacak
olan metinin, anlagilma diizeyi diisiik olursa eger, miikellefler arasinda yeni vergi
mevzuatina karst bir uyumsuzluk bas gosterecek ve vergiden kaginma ve vergi kagirma
durumlan ortaya cikacaktir (Celebi, 2016:40). Vergiden kaginma ve vergi kagirma
durumlarinin ortaya ¢ikmasi da, miikellefler arasinda vergi bilinci olusumun Oniine

gececektir.

Kisaca, bir iilkede vergi mevzuati agik, net ve anlasilir bir sekilde yazilmamis ve
miikellef agisindan bir belirsizlige yol agiyorsa, ayn1 zamanda vergi mevzuati siirekli
olarak ve miikellefin hakkini1 yok edecek sekilde bir degisim gosteriyorsa eger, o iilkede
ki vergi miikelleflerinin, vergiye uyum gostermesi giigtiir. Ayn1 zamanda da vergi
bilinci olusumu saglanamamistir denilebilmektedir. Vergi mevzuatinin acik ve anlasilir
olmamas1 sadece miikellefleri degil aym1 zamanda vergi idaresini de etkilemekte ve
idarenin yapacagi islemlerde bir karmasa ortaya ¢ikmasina sebebiyet verecektir (Taytak,

2016:1939).
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2.1.2.5. Politik Faktorler

Vergi bilincine etki eden faktorlerden sonuncusu politik faktorlerdir. Devletin
yoneticileri vergilemede ne kadar etkili ise, devletin yonetim sekli ve uygulanan
politikalarda o kadar etkilidir. Politik faktorler miikellef acisindan diigiiniildiigii zaman,
miikelleflerin maddi olanaklarindan ne dlgiide vazgegecegini, vergi bilingleri 6lgiisiinde

gostermektedir (Celebi, 2016:49).

Politik faktorleri, genelde devlet agisindan, 6zelde ise vergi idaresine duyulan
giiven olarak gorebiliriz. Miikellef giiven duygusu sayesinde vergi bilincini kazanmakta
ve vergiye uyum saglamaktadir. Gorece diisiiniildiigli zaman, giiven duygusu din ve
diger baska wunsurlarin tamamindan daha Onemli bir kavramdir. Sebebi ise
miikelleflerin, gliven duygusunu adalet ilkesine esdeger olarak gérmesidir. Miikellefler
politik olarak kendisine ilk ulagan kurumun vergi idaresi, ardindan iktidar partisi ve en
son devlet oldugunu diistinmektedir. Bu bakimdan miikellefler, 6zelde vergi idaresinin
kendisine adaletli bir sekilde yaklastigini diisiiniirse eger, genelde devlete karsi bir
giiven duygusu besler bu da, vergiye uyumlu ve vergi bilinci seviyesi yiiksek bir

miikellefin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir (Taytak, 2016:1940-1941).

Ulkelerin yonetim sekilleri vergilemede farkli durumlarin ortaya ¢ikmasina
sebep olmakta ve iilkeden iilkeye miikelleflerin vergi biling seviyelerinde degisim
gozlemlenmektedir. Otoriter yonetim olarak adlandirilan yonetim seklinde, karar alici
kurum tek bir kisidir. Dogal olarak vergileme ile ilgili alinan kararlarda, tek bir kisinin
almis oldugu hiikiimler uygulanmakta, bu da keyfiyete sebebiyet vermektedir. Halktan
keyfi olarak alinan yiiksek dereceli vergiler, halkin vergiden kaginma ve kagirma yollari
aramasmna firsat vermekte ve bu sekilde vergilemeden istenilen verim
saglanamamaktadir (Demir, 1999:33). Halktan keyfi olarak alinan vergiler, halk
nezdinde belli bir siirenin ardindan tepkiyle karsilanmis ve bu tepki demokrasinin
gelismesine vesile olmus, demokrasiyle birlikte otoriter yonetimler yerini demokratik

yonetimlere birakmistir.
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Demokratik yonetimlerde karar alict kurumun 6ziinde halkin bizatihi kendisi
vardir ve halk se¢imler aracilifiyla, kendilerini temsil etmesini istedikleri kisileri vekil
olarak tayin etmektedirler. Halk se¢imler vasitasiyla, politika yapicilara yon vermekte

ve vergi politikalarini segimler sayesinde belirlemektedir.

Miikellefler kendilerine en yakin ve en uygun gordiikleri partinin iktidara
gelmesini isterler. Bu bakimdan kendisine en yakin olan partiye se¢im zamanlari oy
vermektedirler. Miikellefler kendilerine yakin olan partiyi, kendisine en az vergi yiikii
getiren ve daha fazla kamusal mal ve hizmet vaadi olan partiler arasindan
secmektedirler. Miikelleflerin kendisine uygun partinin iktidara gelmesinden sonra,
vergi bilinci gelisme gostermekte ve daha uyumlu bir miikellef haline gelmektedirler.
Mevcut siyasal yapida, yoneticilerin ve idarecilerin vergi ylikii konusunda ki goriisleri
de, vergi bilincinin olugmasi ve gelismesinde onem arz etmektedir (Korlu vd.,

2016:453).

2.2. GONULLU VERGI UYUMU KAVRAMI VE TEORIK CERCEVESI

Goniillii vergi uyumu, miikelleflerin herhangi bir zorlamaya dayanmaksizin
kendi hiir iradeleriyle vergi yiikiimliiliikklerini tam ve eksiksiz olarak yerine
getirmelerine verilen genel bir kavramdir (Biberoglu, 2006:28). Temel olarak vergi
yiikiimliiliiklerine kars1 ortaya konan bir uyumsuzlugun tam karsit1 olarak, terminolojide
yerini almigtir. Goniilli vergi uyumu kavraminin tam olarak yabanci literatiirde bir
karsilig1 olmamakla beraber, “vergi istekliligi” anlamina gelen tax compliance kavrami,
gontlli vergi uyumuna esdeger nitelikte bir kullanima sahiptir. Goniillii vergi uyumu
daha kapsamli olarak, miikellef agisindan beyannamenin verildigi zamanda yiiriirliikte
olan yasa, yonetmelik vb. diizenlemelere uygun olarak, vergi yilikiimliligiiniin
gerektirdigi her tiirli bilgi ve belgenin eksiksiz bir sekilde beyannamede bulunmasi ve
beyannamenin zamaninda 1ilgili dairelere verilmesi seklinde tanimlanir (Tunger,

2005:218).

Goniilli vergi uyumu ile ilgili calismalar daha ¢ok deneysel ¢alismalar, alan
aragtirmalart ve teorik metodoloji iizerine kurulu olarak gerceklestirilmistir. Bununla

ilgili olarak yapilan c¢aligmalar, goniilli vergi uyumunun teorik kaliplarini
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olusturmustur. Yukarida da belirtildigi iizere konu ilk olarak, vergi uyumsuzlugu kalib1

cercevesinde ele alinmis ve ardindan vergi uyumu kavrami ortaya ¢ikmustir.

Goniilli vergi uyumu ve uyumsuzlugu temelinde ilk teorik calisma, Gary S.
Becker tarafindan ortaya atilmis ve ¢alismanin temelini su¢ ekonomisi olugturmustur.
Becker bu calismada vergiden kaginma ve vergi kagirma konularina yogunlagsmis ve
literatiirde bu konularla ilgili, bagvurulan en énemli kaynaklardan bir tanesi olmustur.
Calismanin  temelini su¢ faaliyetine verilen cezanin seviyesi, bu cezalarin
uygulanabilirliginin ~ denetlenmesi  ve denetlenmemesi olusturmustur  (Becker,

1968:170).

Becker’in yapmis oldugu c¢alisma, Geleneksel Beklenen Yarar Teorisi’ne
(Expected Utility Theory) dayanmis ve bu ¢alisma iizerinde ilk uygulama Allingham ve
Sandmo tarafindan vergi kagirma tlizerine uygulanmistir. Denetlenme ve cezalandirma
durumlarinin belirsizligi altinda, bir kiginin vergi kacirmak suretiyle, kisisel faydasini
maksimize etme durumu s6z konusudur. Ancak kisiler, denetim ve cezalarin oldugu bir
ortamda, yakalanma korkusunun vermis oldugu etkiyle birlikte, yakalanmaktan
korktuklar1 i¢in vergi 6deme yoluna gider ve vergi uyumunu gergeklestirmis olur

(Allingham ve Sandmo, 1972:334).

Denetim ve cezalandirma olgulari, miikelleflerin vergi uyumu konusunu
aciklamakta bir nebze etki etse de, vergi uyumu davranisin1 agiklamak igin yetersiz
kalmaktadir. Rasyonel beklentiler yaklasimina gore, belirli sayida miikellef kendi
acisindan diisiinmekte ve vergi kacirma olgusundan zarar goreceginden hareketle,
vergiye uyumlu hale gelmektedir. Ancak rasyonel beklentiler yaklasimi beklediginden
daha fazla mikellefin vergiye uyumlu hale gelmesinin altinda yatan temel sebebi
aciklamakta yetersiz kalmaktadir. Rasyonel beklentiler yaklasimi, vergi Odeme
stirecinde ki olaya sadece denetim ve ceza penceresinden bakmakta ancak gelir toplama
unsurlarinin diger faktorlerini gormezden gelmektedir. Halbuki vergi miikelleflerinin ve
vergi idarelerinin haklarinin pratige gecirilmesinin altinda yatan ahlaki, sosyal, siyasi ve
ekonomik pek cok degisken, vergiye uyum konusunda ¢ok Onemli yerlere sahiptir

(Serim, 2015:143).
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Vergiye uyum noktasinda, vergi kagirma olgusunu temel alan ve vergi kagirma
olgusunun igeriginde tutum, davranis, sosyal norm gibi psikolojik ve sosyolojik temel

faktorleri ele alan ¢calisma Schmolders (1959) tarafindan yapilmustir.

Vogel (1974), Schmdlders tarafindan yapilmis olan calismaya temel esas
almakla birlikte, psikolojik ve sosyolojik faktorlere ekonomi faktoriinii katmayr ihmal

etmemistir.

Spicer ve Becker (1980) yilinda yapmis oldugu calismada vergi miikellefleri
arasindaki esitsizlik ve adalet kavraminda ki alginin analizini yapmis ve bu ¢alismanin

sonuglarini vergiye uyum c¢aligsmalarina dahil etme durumuna gitmislerdir.

Alm, Sanchez, De Juan (1995) vergi uyumunun belirleyicisi olarak, sosyal
kurallarin etkisinin bir hayli fazla olduguna dair ¢ok giiclii deneysel ve metodolojik

kanitlar bulmustur.

Tanimlar ve yapilan ¢alismalar neticesinde, goniillii vergi uyumunun unsurlari

su sekildedir:

e Elde edilen ve vergiye tabi olan gelirin herhangi bir yanlis bildirimde
bulunmaksizin, dogru sekilde beyan edilmesi

e Vergi koyucular tarafindan getirilmis olan vergi orani indirimlerinin, baz1 gelir
elde eden miikelleflere saglanmis olan muafiyet ve istisna durumlarinin ve
miikellef tarafindan yapilmis olan harcamalarin, ortaya ¢ikan gercek vergi
oranlari ile uyumlu olmasi

e Vergi beyannamesinin herhangi bir gecikmeye mahal vermeksizin, zamaninda
yapilmast

e Vergi yiikiimliisii olan miikellefin, miikellefiyet durumun dogru bir sekilde

belirlenmesi

seklindeki unsurlardan olusmaktadir (Biberoglu, 2006:28).
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2.3. VERGI UYUMSUZLUGU

Vergi uyumsuzlugu, miikelleflerin bilingli veya bilingsiz bir sekilde, vergi
mevzuatinda yazan vergi ylkiimliiliiklerini istenilen zamanda ve tam bir sekilde yerine
getirmemesidir (Biberoglu, 2016:29). Vergi uyumsuzlugu, goniilli vergi uyumunda
belirtilen standart ve usullere aykir1 bir sekilde, miikellef ilizerinde bulunan vergi
yiikiiniin diisiik veya yiiksek gosterilmesi olarak da tanimlanabilmektedir. Vergi
uyumsuzlugu, belirtildigi lizere bilingli bir sekilde yapilabildigi gibi, eksik bilgi alma,
herhangi bir ulasim kanalinin olmamasi1 veya baska sebeplerle bilingsiz bir sekilde de
yapilmaktadir (Tunger, 2005:219).

Vergi uyumsuzlugunun baslica sebepleri i¢inde; kanundan dogan sebepler, idari
sebepler ve kisisel sebepler yer almaktadir. Vergi koyucular tarafindan vergi
kanunlarinda yasanan sik degisiklikler, mevcut vergi kanunlarinin kaldirilmaksizin
tizerine ilave edilen vergi kanunlariin sayisinin ¢oklugu, yiriitmenin almis oldugu
karar neticesinde kisi, kurum vb. vergi miikelleflerine saglanan istisna, muafiyet gibi
durumlarin sayica ¢oklugu, aynt zamanda vergisini zamaninda ddeyenin cezalandirildig:
gibi bir anlam ¢ikaran vergi aflariin ise sik sik ¢ikarilmasi, vergi uyumsuzlugunun
kanundan dogan sebepleri arasina girmektedir. Vergi idarelerinin denetim ve
cezalandirmada yetersiz kalmasi, vergi idareleri arasinda ki bilgi islem aginin yeterince
gelismemis olmasi, miikellef ve idare arasinda isbirligi durumunun yeterince
gelismemis olmasi, vergi uyumsuzlugunun idari sebepleri arasina girmektedir. Miikellef
lizerinde vergi egitimi ve vergi bilinci yeterince gelismemesi, miikellefin vergi 6deme
algis1 ile vergi idaresi arasinda farklilik olmasi ve miikellefin bulundugu ortam
sebebiyle vergi kacirma egilimi {izerine bir gelisim gdstermesi, vergi uyumsuzlugunun

kisisel sebepleri arasina girmektedir (Oner, 1991:97).
2.3.1. Vergi Uyumsuzlugu Cesitleri
Vergi uyumsuzlugu, bilingli ve isteyerek yapilabilecegi gibi ayni zamanda

bilmeksizin, kanunlarin hizli bir sekilde ¢ikmasi ve uygulanmasi sebebiyle de

olusabilmektedir. Bu bakimdan vergi uyumsuzlugunu, iradi (bilingli) vergi
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uyumsuzlugu ve gayri iradi (bilingsiz) vergi uyumsuzlugu seklinde ikiye ayirmak

mumkuindiir.

2.3.1.1. iradi (Bilincli) Vergi Uyumsuzlugu

Vergi miikelleflerinin, vergi idareleri tarafindan kendilerine ¢ikartilmis olan
vergi yikiimliliginden kurtulmak i¢in bilingli ve istekli bir sekilde, vergi
yiikiimliiliiklerini tam ve eksiksiz bir sekilde yerine getirmeme durumudur. Miikellef,
tizerine yiikiimliigi oldugu vergisel sorumlulugun ya tamamini ya da bir kismini1 yerine
getirmeksizin, iradi vergi uyumsuzlugu gerceklestirmis olmaktadir (Biberoglu,
2006:29).

2.3.1.2. Gayri iradi (Bilingsiz) Vergi Uyumsuzlugu

Vergi miikelleflerinin, tiizerine yiikiimlii oldugu vergiyi unutmasi, haberi
olmamasi, sik degisen vergi kanunlari sebebiyle takip etme durumunun ortadan
kalkmasi, vergi kanunlariin ¢ok ve karmasik olmasi, vergi hesaplama sisteminde bir
yanlislik olmasi gibi miikellef diginda gelisen bir takim olaylar sebebiyle ortaya ¢ikmis
olan vergi uyumsuzlugu, gayri iradi vergi uyumsuzlugudur. Iradi vergi
uyumsuzlugunda, miikellef, vergi yikiimliliigii acisindan onursuz bir davranista
bulunurken, gayri iradi vergi uyumsuzlugunda, diiriist miikellef onursuz davranig
yaptigina dair damga yiyebilmekte, bu da o miikellefin sahsi itibarina zarar vermektedir

(Biberoglu, 2006:30).

2.4. TOPLUMUN GONULLU VERGI UYUMUNU ETKIiLEYEN
FAKTORLER

Miikellefler bir araya gelerek i¢inde bulunduklari toplumu olusturmaktadir.
Toplumun genel olarak vergiye karsi gelistirmis oldugu tutum ve davranislar
neticesinde, vergiye gonilli uyumu saglamadaki faktorler ortaya g¢ikmakta ve bu
faktorler; i¢sel (toplumdan kaynaklanan) ve digsal (toplumun disindaki) faktorler olmak

tizere ikiye ayrilmaktadir.
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2.4.1. I¢sel (Toplumdan Kaynaklanan) Faktorler

Miikelleflerin bir araya gelerek olusturmus oldugu toplumun bizatihi
kendisinden kaynaklanan faktorler: Toplumun demografik yapisi, toplumun egitim
diizeyi, toplumun gelir seviyesi ve vergi oranlari, toplumun politik tercihleri, toplumun

din, inang, gelenek ve gorenekleri, mali somiirii ve mali ranttan olugmaktadir.

2.4.1.1 Toplumun Demografik Yapisi

Yapilan bilimsel ve ampirik ¢alismalar gostermektedir ki, yas ile vergi uyumu
arasinda dogru bir oranti bulunmaktadir. Yash bireyler, yas1 daha geng¢ bireylere
nazaran risk almayi sevmeyen, vergi tizerine daha fazla bilgi sahibi olan, vergi
vermenin sosyal ve siyasi bir olay oldugunu diisiinen bu baglamda verginin dnemini
daha iyi kavrayan miikelleflerdir. Yash bireylerin verginin Onemini daha 1iyi
anlamasinda temel sebep, verginin karsilig1 olarak goriilen kamu hizmetlerinden yash
bireylerin, geng bireylere nazaran daha fazla yararlanmasi olarak gosterilebilir. Yapilan
calismalar neticesinde ortaya c¢ikan sonug, yas ile vergi bilinci arasinda dogru bir
orantinin oldugudur. Vergiye uyum noktasinda da, vergi bilincine binaen, yas ile vergi
uyumu arasinda da bir dogru orantmin oldugu sonuglar1 ortaya ¢ikmistir (Ozdemir ve
Ayvali, 2007:51). Spicer ve Lundstedt (1976), Vogel (1974), Orviska ve Hudson
(2002), Baldry (1987), Ritsema vd. (2003), Wahlund (1992), Clotfelter (1983),
Feinstein (1991), Tittle (1980), Witte ve Woodbury (1985), Hanno ve Violette
(1996), Dubin ve Wilde, (1988) ve Slemrod (1984), Richard ve Tittle (1981),
Warneryd ve Walerud (1982), Groenland ve Van Veldhoven (1983), Thurman ve
digerleri (1984) yapmis olduklar1 bilimsel ¢aligmalar neticesinde yas ile goniillii vergi

uyumu arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu ortaya ¢ikarmislardir (Ipek ve Kaynar,
2009:118).

Demografik faktorlerden bir digeri medeni durumdur. Bireylerin evli veya bekar
olmasma gore degiskenlik gosteren bu durum, vergi uyumu ile diisiiniildiigii zaman
ortaya farkli sonuglar ¢ikabilmektedir. Bekar bir bireyin kendi kendisine yettigi 6l¢iide
bir geliri olmasi sebebiyle, medeni halin degismesi sebebiyle daha fazla gelire ihtiyag

duyma durumu ortaya ¢ikabilmektedir. Bu agidan bakildigi zaman, bekar bir bireyin
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evli bir bireye nazaran vergiye daha uyumlu olacagi sonucu ¢ikmaktadir. Ancak bekar
bir insanin alacagi riskin seviyesi, evli bir bireye nazaran daha yiiksek olma egilimi
gostereceginden, vergiden kaginma ve vergi kagirma durumu, bekar bireylerde evlilere
nazaran daha yiiksek olabilmektedir (Coban, 2004:49). Medeni durumla ilgili yapilan
calismalarda, Crane ve Nourzad (1990) evli bireylerin bekar bireylere nazaran vergi
uyumunun daha diisiik oldugu sonucuna ulasmiglardir. Orviska ve Hudson (2002)
yapmis olduklar1 ¢alismada medeni durumun evli veya bekar olmasi ile vergi uyumu
arasinda herhangi bir bag bulamamislardir. Torgler ve Schneider (2004) yapmis
olduklart calismada evli bireylerin sosyal ag ve cevrelerinin bekar bireylere nazaran
daha fazla ve daha nitelikli oldugu sonucuna ulagmis ve evli bireylerin bekar bireylere

nazaran, vergi uyumunun daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmislardir (Ipek ve Kaynar,

2009:119).

Vergi uyumu konusunda demografik faktorlerden bir digeri cinsiyet faktoriidiir.
Yapilan caligmalar 1s181nda, kadinlarin erkeklere nazaran vergiye daha uyumlu oldugu
sonucu ortaya cikmistir. Kadinlarin, erkek bireylere nazaran vergi Odevlerini daha
eksiksiz bir sekilde yerine getirdigi, vergiye katilim bazinda diisiiniildigi zaman,
erkeklerden daha fazla vergiye katildigi, vergi sistemi adalet boyutuyla ele alindigi
zaman, erkeklere nazaran vergi sistemini daha adil gordiigi, vergi kacirma
durumlarinda erkeklere nazaran daha kolay yakalandigi, risk boyutunda erkeklere
nazaran daha az risk aldig1 ve alacagi ceza boyutuyla diisliniildiigli zaman, alacagi
cezanin vergiden daha yliksek olacagini diisiinmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Chung,
2004:137). Bardley (1987) yapmis oldugu calismada, kadinlarin vergide yasanan
degisim ve gelismelere erkeklere nazaran daha sadik ve uyumlu oldugu sonucuna
ulagmistir. Jackson ve Jaouen (1989) yapmis olduklar1 caligmada, vergi denetimi
sonunda ortaya ¢ikacak olan cezayla, kadinlarin vicdan azaplarimi karsilastirmis ve
kadinlarin vergi kagirmasi sonunda ortaya ¢ikacak olan vicdan azabinin, vergi cezasinin

iistiinde oldugu sonucuna ulagsmislardir (Coban, 2004:47).

Sonug olarak bakildigi zaman, bir toplumun demografik yapisi o toplumla ilgili
vergi uyumu agisindan Onemli c¢iktilar vermektedir. Yukaridaki bilgiler 1s18inda

denilebilir ki; bir toplumun yas ortalamasi yiiksek, kadin niifusu yogun, medeni durumu



62

evli olanlarin sayist bekar olanlarin sayisindan daha fazla oldugu durumlarda, o

toplumun vergiye uyumu daha yiiksektir.

2.4.1.2. Toplumun Egitim Diizeyi

Egitim, bir toplum igerisinde orf, adet, gelenek ve gorenek gibi kiiltiirel bir takim
temel degerlerin olugsmasi agisindan en Onemli faktorlerden bir tanesidir. Egitim
sayesinde, bireylerin yasadig1 zamana ait temel degerleri kavrama ve zihninde, yasadigi
donemi olusturma becerisi gelisir. Bu edim sayesinde, bireyler olusturulmaya caligilan
ahldki ve kanuni degisimlere adapte olmada sikinti yasamadan, uyumlu hale
gelebilmektedir. Toplumda yer etmis ahlaki kurallarin ve yasama organi tarafindan
olusturulmus olan kanunlara uyum noktasinda egitim en dnemli degigsken faktorlerden

birisi olmaktadir (Baloglu vd., 2010:23).

Toplum igerisindeki egitimli bireyler, vergi ile ilgili alinan kararlara, vergi
kanunlarinda meydana gelen degisimlere ve vergi mevzuati diizenlemelerine, egitimsiz
bireylere nazaran daha kolay adapte olmaktadir. Vergilerin alinma sebeplerine, gerek
ekonomik gerek sosyal agidan daha fazla hakim olan egitimli bireylerin, bu bakimdan
vergi kagirma egilimleri disiiktiir. Ancak egitim ile birlikte, egitimli bireylerin kanun ve
mevzuattaki agiklari, egitimsiz bireylere nazaran daha fazla bildikleri i¢in, egitimli
bireyler vergiden kacinma ve vergi kagirma yollarma daha kolay ulasabilmektedir.
Ancak yapilan bilimsel ve ampirik ¢alismalarin pek ¢ogu incelendigi zaman, egitimli
bireylerin egitimsiz bireylere oranla, vergiye daha fazla uyum gosterdigi belirlenmis
yani vergi uyumu ile egitim arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu sonucuna

ulasilmistir (Aktan ve Coban, 2006:147).

Toplumda 1iyi birey olma, sorgulayabilme, sorunlara ¢6ziim noktasinda katilimct1
olabilme, vergi bilinci ve vergi ahlakinin gelismesi ve buna mukabil vergiye uyumlu bir
miikellef olusturmak egitim sayesinde miimkiin hale gelmektedir. Vergi egitimi, kiiciik
yastan itibaren uygulandigi zaman, ilerleyen zamanlarda, bilingli ve vergiye goniillii
uyumlu bireylerin yetismesi saglanabilmekte ve bu olgu bireylerle birlikte geliserek

toplumsal boyutta bir biling diizeyi olugsmasi imkani verebilmektedir. Bugiiniin
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cocuklar1 yarinin yetiskin birer bireyleri olacagindan, vergi egitiminin kiigiik yastan

itibaren agilanmas1 gerekmektedir (Egeli ve Diril, 2014:36).

B.R. Jackson ve V.C. Milliron (1986) yapmis olduklari ampirik ¢aligsmada,
egitim ile vergi uyumu arasindaki iligkinin negatif korelasyonlu oldugu sonucuna
varmistir. Bu calismaya gore egitimli bireyler, vergi agisindan kendilerine faydali
oldugunu diisiindiigli kanun agiklarin1 aramakta ve bu agiklara egitimsiz bireylerden ¢ok
daha kolay ulagsmaktadir. Denetim ve ceza konusundaki uygulayabilecekleri firsatlar
yakindan takip eden egitimli bireyler, vergiden kaginma ve vergi kagirma riskini,
egitimsiz bireylere nazaran daha fazla almaktadir. Egitimli bireylerin vergiden kaginma
ve vergi kagirma riskini almalari, onlarin vergiye uyumlu olmadiginin bir gostergesidir.
Denilebilir ki; egitimli bireylerin vergi denetim ve cezalarina kars1 almis oldugu risk ile,

vergi uyumu arasinda negatif bir korelasyon vardir (Jackson ve Milliron, 1986).

Egitim ile vergi uyumu arasinda iki farkli goriisiin olmasina ragmen, genel
olarak kabul goren kani, egitimli bireylerin egitimsiz bireylere nazaran, vergiye daha

uyumlu oldugu savunmasidir.

Vergi, miikellef agisindan bir gider kalemi olarak diisiiniilmektedir. Bu
bakimdan, miikellefin vergi vermesi sirasinda ortaya bir maliyet durumu c¢ikacaktir.
Vergi verme isleminin maliyeti, egitim sayesinde en aza inmekte ve bu da vergiye
uyumu arttirmaktadir. Cilinkii bilgisizlik, bir islem maliyeti yaratmakta bunun
sonucunda da miikellefin 6deyecegi vergi miktarinda artis olmaktadir. islem maliyeti,
bilgi seviyesinin yiikselmesi ile birlikte azalma egilimine girmekte, bu da miikellefin

vergi ylkiini azaltmaktadir (Torgler ve Schneider, 2004:9).

2.4.1.3. Toplumun Gelir Seviyesi

Gelir diizeyi ile goniillii vergi uyumu arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla
yapilan bilimsel ve ampirik ¢aligmalar, miikelleflerin gelirlerinde meydana gelen artis
ile vergi uyumu arasinda negatif korelasyon oldugunu gostermistir. Buna gore
miikellefin gelirinde meydana gelen bir artig, ayn1 miikellefin vergiye goniillii uyumunu

azaltir denilebilmektedir. Gelir artti§1 zaman miikellefin 6deyecegi vergide de bir artis
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meydana gelmektedir. Bu bakimdan miikellef, vergiden kaginma veya vergi kagirma
yollarina bagvurur. Buna sebep olarak, miikellef a¢isindan vergiden kaginma veya vergi

kacirma riskinin faydasinin, 6deyecegi vergiden daha yiiksek olmasi gosterilebilir

(Kumluca, 2003:93).

Vergi oranlar ile goniillii vergi uyumu arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla
yapilan bilimsel ve ampirik ¢alismalar, vergi oranlarinda meydana gelen degisimin,
gontlli vergi uyumunu hem olumlu hem de olumsuz ydnden etkileyecegini
gostermistir. Vergi oranlarinda meydana gelen bir artis, vergi kacakeiligi sonucu elde
edilecek gelirde bir artisa sebebiyet vereceginden gonilli vergi uyumunu
azaltabilecekken, yine vergi oranlarinda meydana gelen bir artis, vergi sonrasi geliri
azaltacagindan ve azalan gelir neticesinde, vergi kagake¢iligi riski i¢in alinan gelirde de
bir diisme meydana gelecektir. Risk igin alinan gelirde, bir diisme s6z konusu olunca

vergi idaresini aldatic1 beyanin 6niine gegilmis olunur (Akbulut, 2003:92-93).

Vergi oranlari ile goniillii vergi uyumu arasindaki iligkiyi inceleyen ¢aligmasinda
Arthur Laffer ¢cok dnemli bulgular elde etmistir. Bu ¢alismaya gore vergi oranlari ile
goniillii vergi uyumu arasinda bir iligki oldugu sonucu ortaya c¢ikmustir. Vergi
oranlarinda meydana gelen bir artig, miikellefin kullanilabilir gelirinde bir azalmaya
sebebiyet vereceginden, vergiye goniilli uyum noktasinda siireklilik arz eden vergi
oranlarindaki artig, goniillii vergi uyumunun azalmasiyla sonug¢lanmaktadir. Vergi
oranlarindaki artig1 bir yere kadar tolere edebilen miikellefler, vergi oranlarinin siirekli
artmasi1 sonucunda vergiden kaginma ve vergi kagirma yollarina tesebbiis edebilmekte

ve goniillli vergi uyumundan uzaklasabilmektedir (Tuay ve Gliveng, 2007:31).

Vergi oranlarinda meydana gelen siirekli artis sonucunda miikellefin
kullanilabilir gelirinde bir azalma meydana gelir ve miikellef belirli bir noktadan sonra,
vergiden kaginma ve vergi kacirma yollarina tesebbiis edebilir. Ancak vergiden kaginma
ve vergi kacirma durumunun tek belirleyicisi olarak, vergi oranlarinda meydana gelen
yiikselmeyi gostermek dogru bir aciklama degildir. Vergi cezalan ile vergi idaresi

tarafindan vergi kacirma durumunun tespiti arasindaki vergi kagirma ihtimalleri, vergi
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kacak¢iligr davranisinin ortaya ¢ikip ¢ikmayacaginin bir belirleyicisi oldugunu

gostermektedir.

Sonug olarak denilebilir ki, gelir ile goniillii vergi uyumu arasinda negatif bir
korelasyon durumu s6z konusudur. Yani miikellefin gelirinde meydana gelen bir artis,
vergi dairesine vergi olarak girmemekte, miikellef vergiden kaginma ve kagirma
yollarina bagvurmaktadir. Ayni sekilde vergi oranlarinda meydana gelen artislar,
miikellefin vergi kacirmasiyla sonuglanabilmektedir. Buna sebep olarak, miikellefin
vergi kacirirken istlenmis oldugu riskin faydasinin, vergi vermesinde ki faydadan daha
yiiksek olmasidir. Bu bakimdan vergi koyucular, ideal vergi miktarini belirlemek ve
toplumun taleplerini géz ardi etmeksizin vergi konusu belirlemelidir. Ayn1 zamanda
vergi koyucular, koymus olduklar1 verginin takibini siklastirmali, vergisini vermekten

kacinan miikelleflere yaptirim ve ceza uygulamalidir.

2.4.1.4. Toplumun Politik Tercihleri

Vergi miikellefleri, bulunduklari toplumun dogal olarak se¢meni niteligindedir.
Miikellefler segcmen olarak, kendilerine en yakin bulduklar1 siyasi olusuma destek
vermek suretiyle bu siyasi olusuma iktidar olma hakki kazandirmaktadir. Segmen olan
miikellefler, iktidara talip olan siyasi olusumlar arasindan kendi fikir ve goriislerine
uygun, parti programlari hazir, en az vergiyle en ¢ok hizmete talip olduklarini
diisindiikleri olusuma destek verirler. Bu bakimdan siyasi olusumlar, alternatif siyasi

olusumlarin en 1yisi olmak i¢in yaris ve vaat verirler (Coban, 2004:55).

Miikellef olan se¢menlerin oylariyla iktidara gelen siyasi olusum, vergi ile ilgili
pek cok karar almak ve uygulamak zorundadir. Bu bakimdan vergi ile ilgili alinan
kararlarda toplumun her kesimine uygun hareket etmek, siyasi olusumlar i¢in elzem bir
harekettir. Siyasi kaygt duymaksizin vergi ile ilgili alinan kararlar, toplumun vergi ytikii
tizerine onemli etkiler gostermektedir. Siyasi iktidar, yeni vergiler ekleyen, mevcut
vergileri ¢ikaran, istisna ve muafiyet durumlarini yeniden degerlendiren, denetim
oranlarini arttiran, cezai durum séz konusu ise buna uygun davranan, vergiye 6zendirici
pek cok aktivitede bulunan politikalar izleyerek, toplumdan tepki cekmeden daha fazla
vergi toplamaya yonelik politikalar gelistirmektedir (Berksoy ve Demir, 2004:520).
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Siyasi iktidarin izlemis oldugu vergi politikalari, miikelleflerin olumlu veya
olumsuz davranislara yonelmesinde temel faktorlerden birisidir. Alternatifler arasindan
kendine en uygun oldugunu diisiindiigii siyasi olusuma destek olup, bu siyasi olusumun
siyasi iktidar olmasina vesile olan miikellefler, siyasi iktidarin uygulamis oldugu vergi
politikalarina daha 1limli ve uyumlu olurken, siyasi iktidara gelen olusumun disinda, bir
baska olusuma destek veren ancak kendi destekledigi olusum iktidara gelmeyen
miikelleflerin, uygulanan vergi politikalarina bakis agis1 ve uyumu olumsuz olmaktadir.
Bu olumsuzluga sebep olarak mevcut muhalefet olusumlar1 gosterilmektedir. Siyasi
iktidarin vergi politikalari, muhalefet tarafindan elestiri almakta ve bu elestirilerini
toplum tabakasina ¢ekmek icin, siyasi iktidara destek vermeyen muhalif se¢cmen
miikellefleri etki altina alinmak istenmektedir. Psikolojik agidan degerlendirildigi
zaman da, siyasi iktidari destekleyen miikelleflerin, yeni vergi politika ve
uygulamalarina daha olumlu yaklastig1, siyasi iktidar1 desteklemeyen miikelleflerin ise
yeni vergi politika ve uygulamalarina olumsuz yaklastigi goriilmektedir (Senyiiz,

1995:39-40).

Siyasi iktidar uygulamis oldugu vergi politikalarinin gerekli ve uygulanabilir
oldugunu gdstermek zorundadir. Miikellef tizerindeki vergi algisi, seffaf ve giiven verici
olmak zorundadir. Netice itibariyle miikellef, giivenmedigi ve inanmadig1 bir sistemin
icerisinde olmak istemez. Giiven zedelenmesi, miikellefin uygulamaya sokulan vergi
politikalarina uyumsuzlugunu beraberinde getirir ve miikellef uygulanmakta olan vergi
politikalarindan kurtulmak igin ¢esitli yollar arar. Vergiden kaginma ve vergi kagirma
durumlarina bagvuran miikellef, inanmadig1, glivenmedigi ve adil bulmadig: bir sistem
icerisinde vergi vermedigi i¢in herhangi bir ¢ekinme ve utanma duygusu igerisine
girmez. Gelecekle ilgili herhangi bir beklenti icerisine girmeyen, umutsuz, iktidara
kiismesinin yaninda devlet mantigina da kiiskiin olan bir miikellef, siyasi iktidarin
sunmus oldugu her yeni vergi politikasina karsi muhalefet gelistirmekte ve yeni vergi
politikalarina karsi, vergiden kaginma ve vergi kagirmanin yeni yollarin1 bulmaktadir.
Bu bakimdan siyasi iktidar vergi politikalar1 gelistirirken, toplumun tamamina hitap
eden bir politika gelistirmeli, giiven ve adalet olgusundan ise asla taviz vermemelidir.

Bununla birlikte, miikellef vergiden kaginma ve vergi kacirma yollarina girmemels,
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siyasi iktidardan verginin nereye harcandigina dair bilgileri talep etme yollar
olusturmalidir (DPT ve OIK, 1995).

Sonug olarak siyasi iktidar, se¢cim siirecinin ardindan se¢gmen olan miikellefler
arasinda, kendi siyasi ideolojisine yakin olan miikelleflere ayri, goriislerine katilmayan
ve muhalif olan miikelleflere ayr1 politika izlememeli, uygulamis oldugu vergi
politikasinin, adaletli, giivenli ve seffaf olmasina 6zen gostermelidir. Aynmi sekilde
miikellefler, kendi savunmus oldugu siyasi olusum disinda bir olusumun iktidara
gelmesi durumunda, direkt olarak uygulanan vergi politikalarina karsi olmamali,

denetleme mekanizmasi agik, makul ve 1limli olmalidir.

2.4.1.5. Toplumun Din, inang, Gelenek ve Gorenekleri

Ahlaki faktor olarak nitelendirilen toplumun din, inang, gelenek ve gorenekleri,
miikellefin vergiye goniilli uyumunu saglayan onemli faktorlerden biridir. Vergiden
kacinma ve vergi kagirma gibi vergi kayiplarin1 6nlemek ic¢in alinan hukuki ve idari
onlemler her zaman igin yeterli olmayabilir. Iste bdyle durumlarda, toplumun bizatihi
igcerisinden ¢ikan din, inang, gelenek ve gorenek kavramlari ortaya ¢ikmaktadir. Toplum
igerisinde, hukuki ve idari onlemler alinarak, her zaman vergiye uyumlu miikellefler
ortaya ¢ikarilmaz. Miikelleflere vergiden kacinma ve vergi kagirmanin, vatandaslik
bilinciyle bagdasmadigi, vergiyle ilgili belgelerde sahtecilik yapmanin onursuz bir
davranig niteligi tagidigi ve vergi vermenin sadece hukuki ve idari bir sorumluluk degil
aynt zamanda toplumsal bir sorumluluk oldugu, ahlaki faktorler sayesinde

anlatilmalidir.

Vergi ahlaki tanim olarak, vergiye tabi kazang veya irat sahibi olan miikellefin,
vergi idaresi tarafindan olusturulmus, sart, sekil ve Ol¢ii sartlarina uygun bir sekilde
vergisini vermesine yonelik tutum ve davraniglar biitiiniidiir (Senyiiz, 1995:55). Vergi
idaresinin vergi tahsilatina yonelik olarak almis oldugu hukuki ve idari yaptirimlarin
yani sira, toplum igerisinde vergi bilinci olusturmak ve aynm1 zamanda vergi ahlakini

saglamak zorundadir. Ciinkii bu sekilde bir davranista bulunmayan bir vergi idaresinin
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yaptirim giicii azalmakta ve buna mukabil toplum goniilli vergi uyumu anlayigindan

kopmaktadir (Gergek, 2003:211).

Kisiler dinin ve inancin etkisiyle birlikte vergi konusunda daha uyumlu ve 1limli
hale gelmektedir. Vergiden kaginma ve vergi kagirma olgusunu hirsizlik niteliginde
goren miikellefler, dinen cezalandirilacaklarini diisiindiiglinden vergiye daha uyumlu
hale gelmektedir. Semavi dinlere inanan bir birey, bu dinlerin yasaklamis oldugu pek
cok eylem ve durumdan kendisini korumak istemektedir. Semavi dinlerin ortak 6zelligi
olan, hirsizligin yasaklanmasi, devlet malinin ¢alinmasi gibi tiirlii suglar, inangh bireyler
tarafindan uzaklasilmas: gereken olgu olarak goriilmektedir. Bireyler bu suclar
islemenin karsilig1 olarak kutsal kitaplarin emrettigi sekliyle, hem bu diinyada hem de
ahirette cezalandirilacagini diisiinmektedir. Bu bakimdan siyasi iktidarin koymus
oldugu vergi politikalarini benimsesin ya da benimsemesin, semavi dinlere bagli inanglt
bir birey oldugunu sdyleyen kisinin, vergiye uyumlu olmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir

(Biberoglu, 2006:54).

Toplum igerisinde davranigs ve tutumlarin uygun ve toplumun c¢ogunlugu
tarafindan kabul gérmesi erdemli davranis olarak tabir edilmektedir. Erdemli davranis,
toplum kesiminin biiylik bir cogunlugunun kabul ettigi, i¢inde din, inang, gelenek ve
gorenek barindiran ayni zamanda tim bu ahlaki faktorlerin onerdigi davramislar
biitlintidiir. Toplumsal biitiinliigli saglamak ayn1 zamanda giiven ve adaleti tesis etmek

i¢in vergi ahlaki 6nemli faktorlerden bir tanesidir (Senytiz, 1995:33).

Miikellef i¢in erdemli davranmak diger biitiin faktdrlerin onlinde gelmelidir.
Vergiden kaginma ve vergi kagirma halinin, denetimler sonucu ortaya c¢ikmasi
durumunda miikellef bir sucluluk ve pismanlik duygusu yasayabilir. Ahlak ve erdemden
yoksun olan bireyler, vergi kagirma durumunun ortaya ¢ikmayacagini diisiinebilir. Hatta
vergi kagirma durumu ortaya ¢iksa dahi bu durumdan rahatsizlik duymayabilir. Ancak
erdemli bireyler bdyle bir durumda karsilastiklart zaman, ilk olarak ailesel ve cevresel
faktorleri aklina getirir ve karsilasacagi cezadan ¢ok, pismanlik ve utanma duygusunu
on plana ¢ikarir. Biitiin bunlara ragmen, yapilan bilimsel ve ampirik ¢alismalar, vergi

ahlakinin genel ahlakla yapilan kiyaslamasinda, toplum genelinde genel ahlak daha



69

yiiksek iken, vergi ahlaki daha diisiik seviyelerde kalmaktadir. Bu durum sadece
gelismemis tilkelerde degil, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde de gecerlidir. Vergi
ahlakinin, genel ahlak kurallarindan diisiik olmas1 vergi psikolojisinin, vergi ahlakini

olumsuz yonde etkilediginin en agik 6rnegidir (Schmdlders, 1976:108).

Sonug olarak, vergi ahlaki olarak nitelendirilen din, inang, gelenek ve gérenekler
toplumda vergiye uyumu yayginlastirmak i¢in en 6nemli faktorlerden biridir. Vergi
idareleri sadece hukuki ve idari faktorlerle vergiye goniillii uyumu saglamada yetersiz
kalmaktadir. Burada devreye miikellefin inanmis oldugu dinsel ogretiler devreye
girmektedir. Inanmis oldugu dinin temel yanlis ve giinah olarak kabul ettigi davranislari
yapmaktan uzaklasmak isteyen miikellefler, hirsizlik olarak gordiigii vergiden ka¢inma
ve vergi kacirma tutumundan uzaklasmakta ve vergisini veren bir birey olmaktadir.
Toplumun 6nemli bir béliimiiniin kabul etmis oldugu davranislar biitiinii olarak gordigi
ahlak ve erdemde vergiyle biitiinlesmis ve vergi kagiran veya kacirmaya tesebbiis eden
bireylerin, denetimler sonucu vergi kacirdiginin veya kagirmaya yeltendiginin tespiti
halinde, toplum nezdinde kotii gozle bakilmasina ve vergi kagiran miikellefin pismanlik

ve utanma duygusuna kapilmasina sebep olmaktadir.

2.4.1.6. Mali Rant ve Mali Somiiri

Siyasi otorite olan iktidar kanadi, kamusal mal ve hizmetlerden kimin ne 6lgiide
ve ne miktarda yararlanacagina karar verebilmektedir. Vergilerin toplanmasindaki usul,
kamunun sunmus oldugu hizmetlerden elde edilen faydaya gore degil, bireyin 6deme
giiciine gore almmasidir. Ik béliimde vergileme ilkeleri bashigi altinda belirtmis
oldugumuz, vergilemede adalet ilkesi kavramini kargilamis olmasina ragmen, bireylerin
vermis oldugu vergilerin faydasi ile faydalanmis oldugu kamu hizmetlerinin faydasi
ayni olmamaktadir. Bu farklilik sebebiyle mali somiirii ve mali rant kavramlar1 ortaya
cikmistir. Mali rant, miikelleflerin vermis oldugu verginin faydasinin, miikelleflerin
almis oldugu kamu hizmetlerinin faydasindan diisiik olmasi durumuna denilmektedir.
Mali sOmiirii, miikelleflerin yararlanmis oldugu kamu hizmetlerinin faydasinin,
miikelleflerin 6demis oldugu verginin faydasindan diisiik olmasidir. Kisaca toplumda

bazi miikellefler daha az vergi verip daha fazla kamu hizmetlerinden yararlanabilirken
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(mali rant), bazi miikellefler ise daha fazla vergi verip daha az kamu hizmetlerinden

yararlanabilir (mali somiirii) denilebilir (Demir, 2009:5-6).

Kisilerin kamusal hizmetlerden ne kadar ¢ok yararlanip yararlanmamasina gore,
vergiye goniilli uyum degiskenlik gosterebilir. Siyasi iktidarin bireyler ile olan
iliskisinden hareketle, vergiye goniillii uyumda artis ve azaliglar goriilebilmektedir.
Vergi koyma ve vergileme siirecini yoneten siyasi iktidar, miikellefler tarafindan
algilanma bigimlerine gore vergiye uyum siireci gerceklesir. Bu baglamda, vergi
gelirlerini elinde tutan siyasi iktidarin yapacagi kamu harcamalarmin ve kamu
hizmetlerinin ne 6lglide, kime ve ne zaman yapilacagi 6nem arz etmektedir. Siyasi
iktidara olan inancini yitirmis ve 6demis oldugu vergisinin karsiligi olarak ¢ok az
seviyede kamu hizmeti aldigini1 diisiinen bir miikellefin vergiye goniillii uyumunda bir
kirilma yasanir. Keza ayni sekilde siyasi iktidarin sunmus oldugu kamu hizmetinin
kalitesinin diisiik olmasi, yolsuzluk ve kayirmacilik gibi olgularin mevcut diizende yer
bulmasi, biirokratik engellemelerin fazlasiyla yasanmasi, ekonomik diizen icerisinde
israfin bir hayli fazla olmast ve aynmi kategori ve siniftaki miikelleflerin farkli
vergilendirmeye tabi tutulup farkli kamu hizmetlerine maruz kalmasi1 vergiye goniillii

uyum cercevesinde azaltici sebepler olarak goriilebilmektedir (Tunger, 2002:125).

Sonug olarak, siyasi iktidarin vergileme siirecinde daha seffaf ve adil davranmasi
ve sunmus oldugu kamu hizmetlerine erisim noktasinda esit miikellefe esit imkan
tanimas1 mali rant ve mali somiirii kavramlarinin kullanimini minimal seviyeye ¢ekmis
olacak ayni zamanda toplumun géniillii vergi uyumu seviyesinde de bir ylikselme

saglanmis olacaktir.

2.4.2. Digsal (Toplumun Disindaki) Faktorler

Bireyler ve toplumdan bagimsiz bir sekilde ortaya ¢ikan ve bireylerin goniillii
vergi uyumunu etkileyen faktorler: Vergi denetimi, vergi cezalarinin islevselligi, vergi
aflari, vergi sisteminin karmasik yapisi, istisna ve muafiyetler ve vergi idaresinin

yapisindan olusmaktadir.
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2.4.2.1. Vergi Denetimi

Devlet, vergi kayip ve kagaklarin1 onlemek, lizerine yiikiimlii oldugu vergiden
daha az veya hi¢ vergi vermeyenleri saptamak amaciyla denetim islevini yerine
getirmektedir. Devletin denetimle birlikte elde etmek istedigi amag, vergi kacakeiliginin
baslamadan Onlenmesi yani caydiricilik kavraminin olusturulmak istenmesidir. Bu
bakimdan denetimin, egitim gibi, vergilemede adaletin saglanmas1 ve esitlik gibi pek
¢cok amacimin yaninda esas amaci miikelleflerin yasalara uygun bir sekilde vergisini
vermesini saglamaktir. Her an denetlenebileceginin farkinda olan miikelleflerin yasalara
uygun bir sekilde vergisini vermesi ve herhangi bir vergiden kacinma veya vergi
kagirma durumunun olusmadigi durumlarda, vergisel denetim goérevini yerine getirmis
sayilmaktadir. Vergisel 6devlerini yerine getirmenin getirecegi maliyet yiikiiniin, vergi
denetimleri sonucu ortaya ¢ikacak olan usulsiizliiklerden daha az maliyetli olacagindan,
vergi denetim riskiyle karsi karsiya kalacak olan miikellefin, vergisini zamaninda ve

usuliine uygun bir sekilde vermesi saglanabilmektedir (Aktan ve Coban, 2006:146).

Vergi denetimlerinin siki olmamasi1 durumunda, miikelleflerin vergi kagirma
istekliligi ve vergi kagirma tesebbiislerinde artis meydana gelir. Miikellef, vergi
denetiminin siki olmadigr bir ortamda, kullanilabilir gelirinde bir artis meydana
getirmek maksadiyla, tlirli vergi kacirma yollarina bagvurmakta ve kazanglarini
arttirmaktadir. Ancak denetimin etkin sekilde isledigi ve denetimler sonucu tespit edilen
vergi kacirma durumunun ortaya ¢ikarilmasi miikellef iizerindeki yakalanma ihtimalini
arttiracak ve sonucunda bir cezayla kars1 karsiya kalma riskini yiikseltecektir. Bu
bakimdan vergi denetimlerinin siki ve caydirict bir sekilde yapilmasi, vergi kayip ve

kacaklarin1 6nlemek i¢in gerekli bir faaliyettir (Karakog, 2004:104).

Vergi denetimi vergisini zamaninda ve usuliine uygun sekilde veren miikellefler
acisindan herhangi bir sorun teskil etmezken, vergisini zamaninda vermeyen veya
yasalara aykirt bir sekilde beyanda bulunan miikellefler agisindan ciddi bir risk
faktoriidiir. Bu bakimda vergi denetiminin gesitli mali, sosyal ve hukuki amaglari

bulunmaktadir:
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e Vergi denetiminin mali amaci, bilitceye kaynak yaratma ve saglama amaci
anlagilmaktadir

e Vergi denetiminin sosyal amaci, vergilemede adalet ve esitlik kavramlarinin
yerini bulmasi ve sosyal dengenin kurulmasi amaci anlagilmaktadir.

e Vergi denetiminin hukuki amaci, yasa koyucu tarafindan getirilmis olan verginin
tam ve eksiksiz bir sekilde alinarak, devlet kavramimin biiyiikligiiniin tescil

edilmesi amaci anlasilmaktadir.

Vergi denetimi ile goniillii vergi uyumu arasinda pozitif bir iliski mevcuttur.
Yani vergi denetiminde meydana gelen bir artis ayn1 zamanda, miikelleflerin vergiye
uyumunda bir artiga sebep olmaktadir. Vergi denetiminin yapildigi bir 6nceki denetim,
ilerleyen zamanda yapilan denetimle birlikte miikellefin vergi kacirma egilimini iki
sekilde etkiler: Ilk olarak basindan bir denetim geciren miikellef, kendisinin denetime
tabi tutulabilecegi ihtimaliyle kars1 karsiya kaldigindan bundan sonraki siireclerde de
vergi beyanimi dogru, eksiksiz ve usuliine uygun bir sekilde vermeye devam eder. ikinci
olarak, basindan bir denetim gegiren miikellef, diger denetimlerde kendisinin
denetlenme bir kez daha denetlenme ihtimalinin diistiiglinii, bu bakimdan vergi
beyaninda eksik beyan etmesinin kendisini ¢ok etkilemeyecegini ve vergi kagirma

riskini almasinin kendi kazancini arttiracagini diistinebilmektedir (Akbulut, 2003:94).

Vergi denetimi ihtimalinin yiiksek olmas1 ve miikellefin bir giin kendisinin de
denetlenebilecegi algisinin olugmasi, vergi kagirma egiliminde bir diisme goriilmesine
olanak tanir. Ancak diinya geneline bakildifi zaman bazi gelismis iilkeler disinda,
gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde vergi denetimi istenilen diizeye erisememistir.
Vergi denetim diizeyinin bes yillik zamanasimi siliresine gore dizayn edilmesi yani
miikellefin her bes yilda bir denetlenecegini bilmesi, o miikellefin vergiye goniillii
uyumunu arttirict nitelikte islev goriir. Vergi denetim oranlarinin %2-3 civarinda olmast
vergiye goniilli uyum c¢ercevesinde diisiiniildiigi zaman yetersiz bir oran gibi
goriilmekte, ayn1 zamanda miikellefin vergiden kaginma ve vergi kacirma durumlarinin

olugmasina sebebiyet vermektedir (Karabacak, 2005:134).
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2.4.2.2. Vergi Cezalarinin Islevselligi

Yasa koyucular tarafindan olusturulmus olan ve yiiriirliige giren her kanuna
uyulmak zorunludur. Kanunlara uygun olmayan her hareketin bir cezai sorumlulugu
bulunmaktadir. Her kanun gibi, vergi kanunlarina da uyulmamasi ve bu kanuna aykir
islemlerde bulunulmasi bir cezai yaptirimla karsilasir. Sugun agirligina ve islenis
sekillerine gore, cezai yaptirinmlarin islev ve miktarinda da bir takim degisimler
gozlenmektedir. Suclara iliskin ceza oranlarinda gidilen artiglar, sugu isleyen kisinin,
sucu islerken bu suctan bekledigi yararin azalmasina sebep olacagindan, ozellikle vergi
kanunlarina uygunsuzluk durumlarinin tespiti halinde, ceza miktarinin en st sinirdan

verilmesi gereklidir (Comakli, 2008:115).

Diger cezalara nispeten vergi cezalari daha yiiksek miktardadir. Cezalarin
yiiksek olmasi sebebiyle vergi kagak¢iligi azalma egilimine girmektedir. Vergi ceza
oranlar1 hesaplanirken, kagirilan ve tahsil edilemeyen verginin maliyeti ve bunun yasal
faizi eklemesi yapilarak alindigindan, vergi kacirmanin maliyeti, vergiyi zamaninda
usuliine uygun bir sekilde 6deme maliyetinin iizerine ¢ikmakta ve miikellef acisindan
daha fazla ylik olmaktadir. Vergi cezalarinin yiiksek olmasi, miikellefi vergi kagirma
eyleminden uzakta tutmakta, her ne kadar 6demesi gereken vergi miktar1 yiliksek olsa
da, vergi kacirma ve sonrasinda yakalanmasi durumunda daha fazla yaptirimla
karsilagacagini bilmesi sebebiyle, vergi kacakciligmi oOnleme islevi gormektedir

(Y1lmaz, 2006:70-71).

Vergi cezalarimin yaptirimlarinin nasil olmast gerektigi, literatiirde cesitli
tartismalar1 da beraberinde getirmistir. Verginin toplumsal boyutunun olmasi sebebiyle,
vergi cezalarinin sadece maddi degil ayni zamanda hiirriyeti kisitlayici nitelikte de
olmas1 gerektigini savunan bir gorlis varken, diger taraftan verginin direkt olarak
ekonomik boyutta oldugu, bu bakimdan vergi ile ilgili verilecek cezanin boyutunun da
ekonomik olmas1 gerektigi goriisii de bulunmaktadir. Ayr1 goriisler olmasina ragmen,
bu goriislerin ortak bulustugu paydada bulunmaktadir. Ceza ister hiirriyeti kisitlayici
olsun, isterse de ekonomik boyutta bir yaptirim olsun, esas amaci vergi kayip ve
kacaklarin1 6nlemek, bunun igin caydirict 6nlemler almak ve bu 6nlemlerin uygulama

alanini1 yaratmaktir (Biberoglu, 2006:77).
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Miikelleflerin vergi kanunlarinda sug¢ sayilan eylemlerde bulunma miktari, vergi
cezalarinin ne oranda uygulandigina baghdir. Miikellef denetim sikligini1 dikkate alarak,
vergiye tabi kazang ve iratinin ne kadarini beyan edip ne kadarim1 kagiracagini kendisi
belirler. Vergi denetimlerinin siki ve buna mukabil vergi cezalarinin da etkin oldugu bir
sistemde, miikellef vergi kagirmanin sonucunda meydana gelecek cezanin daha biiytlik
miktarda oldugunu diisiineceginden, gelirinin tamamini beyan edip ona gore
vergilendirilmeyi uygun goriir. Vergi denetim ve cezalarmin siki olmasi, diger
miikellefler iizerinde, vergilemede adalet ilkesinin gecerli oldugu izlenimi
yaratacagindan, vergiye goniillii uyum siirecinin hizlandirilmasi saglanacaktir (Aktan ve

Coban, 2006:146-147).

Vergi denetimlerinin sik olmasi, vergi kayiplarinin dnlenmesi i¢in tek basina
yeterli degildir. Vergi denetimlerine ilave olarak vergi cezalarinin da sik ve etkin
olmasi, miikelleflerin vergi kacirma potansiyellerinde bir azalmaya sebebiyet verir.
Netice olarak vergi denetimlerinin sik olmasit miikellefleri bir nebze vergi kagirma
durumundan geri itse de, vergi kayiplarmin telafi edilmemesi durumu ortaya
cikacagindan, vergi idaresi yine bir kayipla kars1 karsiya kalacaktir. Ancak denetim
sikligina ilaveten, vergi cezalarinin da sik olmasi, miikelleflerin vergi kanunlarina aykir
bir islemde bulunma olasiligin1 azaltip, vergiye uyumlu bir miikellef ortaya ¢ikmasina

imkan tanimaktadir.

2.4.2.3. Vergi Aflan

Vergi aflar1 en net sekliyle: Devletin, egemenlik haklarina dayanarak islerlik
kazandirdig1 vergi kanunlaria aykir1 sekilde hareket eden miikellef {izerine uygulamis
oldugu her tiirlii idari ve hukuki yaptirimlarin kaldirilmasi olarak ifade edilebilir
(Senyliz, 1995:71). Diger bir ifadeyle: Devletin, tahsil edemedigi veya eksik tahsil ettigi
vergiler sonucu uygulamaya koydugu yaptirimlardan vazge¢cmesi seklinde

tanimlanabilir (Demir, 2009:7).

Vergi aflart muhteviyat1 itibariyle gerekli mi gereksiz mi tartigmalarini
beraberinde getirmistir. Vergi aflarinin gerekli oldugu diislincesiyle hareket edenler su

savlar1 One siirmislerdir: Gegmis donemlerden itibaren kayit disi hareket eden
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miikellefler olabilir. Bu miikelleflerin kayit disi olmasinin c¢esitli sebepleri olabilir.
Ornegin miikellef ge¢miste vergi kagirmis ancak gelecekte bundan pisman olmus ama
bunun ortaya ¢ikmasindan cesitli ¢ekinceleri olabilir. Iste boyle durumlarda vergi aflari,
bu miikelleflerin yeni bir vergi sayfasi agmasina miisaade edebilir. Ikinci olarak,
miikellef maddi durum yetersizligi veya bilingli bir sekilde, vergileme ddneminde
vergisini 0deyememe veya O0dememe durumunda olabilir. Yine bu durumda olan
miikellefler agisindan ikinci bir sans niteligine gelecek vergi aflari, bu kisilere de yeni
bir sayfa agma durumu yaratabilir. Bu durumdan, vergisini diizenli olarak 6deyen
miikelleflerde hognut olurlar. Ciinkii vergisini 6deyecek kisi sayisi arttigi zaman, vergi
oranlarinda bir diisme meydana gelecek ve diiriist miikelleflerin kendi 6deyecegi vergi

oranlarinda diigme meydana gelecektir (Gtiner, 1998:262).

Vergi aflarmin gereksiz ve ekonomide firsat esitsizligi yarattigini iddia eden
goriisler de mevcuttur. Bu goriislere gore; vergi aflari, vergi toplamakla gorevli olan
vergi idarelerinin bir basarisizlifidir. Vergi aflar1 sebebiyle vergisini diizenli olarak
Odeyen vergi miikellefleri haksizlia ugramaktadir. Vergisini eksik ddeyen veya hig
6demeyen miikelleflere verilen cezalarin affi anlamina gelen vergi aflar1 sayesinde, ceza
almas1 gereken miikellefler, yasal faiz 6demesi dahi yapmamakta ve daha sonra ayni
miktarda vergisini 6demektedir. Oysa vergisini zamaninda 6deyen miikellefler ile stopaj
usuliiyle direkt olarak vergisi 6denen miikellefler agisindan, vergi aflari bir ceza niteligi
tasimaktadir. Bununla birlikte vergisini zamaninda 6deyen miikellefler dahi, zamaninda
O0denmeyen vergilere getirilen cezalarin affedildigini gordiigli zaman, vergisini
O0demeyen miikellefler gibi hareket etme durumlar1 ortaya ¢ikabilir. Bu bakimdan
stirekli ¢ikarilan vergi aflarinin, vergiye goniilli uyumu azaltici niteliginin oldugu
unutulmamalidir. Bununla birlikte vergi aflar1 sayesinde, vergisini zamaninda vermeyen
miikellefler, vergisini zamaninda veren miikelleflere nazaran bir rekabet avantaj1 elde
etmekte ve durum kayit dist ekonomiyi Ozendirici nitelik tasimaktadir (Karakoc,

2004:98-99).

2.4.2.4. Vergi Sisteminin Karmasik Yapisi

Miikellefin vergisel yiikiinlin nasil hesaplanacagi, vergi idarelerinin vergileme

siirecinde uygulayacagi yontemler, miikellefin ve vergi idaresinin birbirlerine gore hak
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ve yikiimliliikleri, vergi kanunlar1 ile belirlenmektedir. Bu bakimdan vergi
kanunlarinin, herhangi bir anlasmazliga mahal vermeksizin, net ve kolay anlasilir

olmas1 gereklidir.

Teoride vergi kanunlarinin net ve anlagilabilir olmas1 gerektigi soylense de
pratikte vergi kanunlari karmasik yapidadir. Mali konularda uzman kisiler ve
hukukgular tarafindan dahi yorumlanmasi zor olan vergi kanunlari hem miikellef hem
de vergi idaresi acisindan sikintili durumlara yol agmaktadir. Miikellef iyi veya koti
niyetli olabilir. Ancak vergi sistem ve kanunlarinin karmasik yapida olmasi, miikellefin
niyetini anlamada zorlastirict bir etkendir. Miikellef iyi niyetli olmasina ragmen vergi
kanununda anlayamadigi bir konu sebebiyle, vergisini 6deyememe durumunda kalabilir.
Ve bu durumda ortaya bir vergi kaybi ¢ikar. Buna mukabil miikellef kotii niyetli de
olabilir. Ancak vergi kanunlarinda ki anlagilmazlik, bu miikellefin vergi kacirmada
almis oldugu riski azaltir ve bu durumda da ortaya bir vergi kaybi ¢ikar. VVergi idaresi
acisindan bakildiginda ise, miikellefin iyi niyetli mi yoksa kotii niyetli mi oldugu, bu
karmagik vergi kanunu igerisinde anlasilamayacagindan, diiriist miikellefin de

cezalandirilma durumu ortaya ¢ikabilir (Coban, 2004:60-61).

Vergi sisteminin maruz kaldig: sikintilardan bir tanesi de vergi kanunlarinda sik
yapilan degisimlerdir. Vergi kanunlarinin sik degismesi, miikelleflerin vergiden
kacinma ve vergi kagirma ihtimallerini arttirmakta ve vergi kanunlarin ihlal etmek i¢in
stirekli olarak firsat ¢ikarmaktadir. Vergi sisteminde yasanan sik degisimler ve vergi
kanunlarinin yapisinin karmasik olmasinin iki somut sonucu vardir: Bunlardan birincisi
vergi yonetim maliyetlerinin (tax administration cost) yiikselmesi, ikincisi ise vergiye

goniillii uyumun (tax compliance) diismesidir (Biberoglu, 2006:76).

Vergi ile ilgili yapilan diizenlemelerde bazi boliimlerin iizerinde daha fazla
durup daha ayrintili bir calisma cikarildigi zaman, vergi diizenlemelerinin anlagilirlig
azalmakla birlikte, uygulamada da c¢esitli zorluklar yasanabilmektedir. Vergi
kanunlarinda yapilan ayrintili diizenlemelerin amaci tamamen vergisel sikintilar
gidermek olsa da ayrintilarin anlasilirligi diiseceginden, bu diizenlemelerin faydadan
cok zarar verecegi bir gercektir. Burada yapilmasi gereken dogru ¢alisma; vergi ile ilgili

yapilan diizenlemelerde, miikellef ve vergi idaresi goz Oniinde bulundurulmali ve
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uygulamada sikinti yaratacak karmasik diizenlemelerden kagmilmast gereklidir

(Akdogan, 1999:101-102).

Yapilan vergi diizenlemeleri ile vergi kanunlarinin anlasilirliginin zedelenmesi,
vergiye uyumunu da etkilemektedir. Karmagik ve anlasilirligi zor olan bir vergi
sisteminde goniillii vergi uyumu maliyeti yiikselmekte, bunun sonucunda da vergiye
uyum zorlasmaktadir. Bu durumda goniillii vergi uyumu sadece miikellefler agisindan
zorlasmayip, vergi idareleri ve vergi yargisi i¢cinde zor bir hale gelecektir. Bu bakimdan
vergi diizenlemelerinin ayrintilara bogulmaksizin, sade, net ve anlasilir olmasi hem
miikelleflerin hem de vergi idaresi ve vergi yargisinin, vergiye uyum siirecini

kolaylastirmaktadir (Kumluca, 2003:94).
2.4.2.5. Istisna ve Muafiyetler

Istisna ve muafiyet kelime anlami olarak, vergilendirilebilir bir kisinin veya
gelirin, belirli bir siire veya siiresiz olarak vergi dist birakilma durumudur. Bu
kavramlardan istisna, vergilendirilebilir bir gelirin konusu itibariyle belirli bir siire veya
sliresiz olarak vergi dis1 birakilmasi iken, muafiyet ise vergilendirilebilir bir kisinin

belirli bir siire veya siiresiz olarak vergi dis1 birakilmasidir.

Devlet, ekonomik, siyasi, sosyal amaglart olan bir takim kisi veya kurumlara,
vergisel istisna ve muafiyet tanimmistir. Belirlenen bu kisi veya kurumlar yapmis
olduklari faaliyetlerine esdeger olarak belirli bir siire veya siiresiz olarak vergi muafiyeti
veya istisnasindan faydalanmaktadir. Ancak bu muafiyet ve istisnalar, siyasi ve sosyal
bir takim kaygilar sebebiyle bir ziimreye taninirken, bir takim zliimreye taninmaz ise
eger, vergilemede adalet ve esitlik ilkesi zedelenmis olur. Bu ayricaliklarin
yasanmamas1 amaciyla vergilemede istisna veya muafiyet olmaksizin her kisi veya
kurumun vergilendirilmesi, vergisel adalet ve esitligin saglanmasi acisindan daha
onemlidir. Biitiin bunlara ilaveten, vergisel istisna ve muafiyetler belirli gruplara
uygulandig1r zaman, devletin vergi gelirlerinde bir azalma meydana gelir. Devlet bu
azalmayi telafi edebilmek i¢in vergi oranlarinda bir artisa gitmekte, vergisel istisna veya
muafiyetten faydalanamayan kisi veya kurumlar lizerine daha fazla vergi yiikii

yiiklemektedir. Devletin yapmis oldugu bu davranis da yine vergilemede adalet ve
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esitlik ilkesine ters diiseceginden, vergisel istisna ve muafiyetlerin olmamasi, olmasi

gerekiyorsa da en minimal seviyede tutulmasi elzem bir davranistir (Dunn, 1998).

Yapmis oldugu ekonomik, siyasi veya sosyal faaliyetler sebebiyle istisna veya
muafiyet almis olan kisi veya kurumlar, yapmis olduklar1 bu faaliyetlerin bitmesiyle
birlikte, muafiyet ve istisna kapsamindan ¢ikacak ve vergi vermeye baslayacaktir.
Ancak bundan onceki vergileme donemlerinde vergiden muaf olan kisiler veya istisna
tutulan gelirler, vergi verme siirecinde devlete tepki gosterecek ve vergileme siirecine
uyumsuzluk gosterecektir. Miikellef bundan oOnceki donemlerde vermemis oldugu
vergiler gibi, bundan sonrada vergi vermemeyi diislindiiklerinden, kendilerinin

haksizliga ugradigini diislinecektir.

Piyasa genelinde indirim ve muafiyetlerden faydalanan kisi ve kurumlarin biiyiik
isletme sahipleri ve biiylik isletmeler oldugu goriilmiistiir. Kiigiik isletmelere nazaran
daha c¢ok rekabet istiinliigli olan bu isletmelerin, ayrica vergilemede istisna veya
muafiyetten de yararlanmasi durumunda, kiicliik isletmelerin rekabet giiciiniin
kalmamasimma ve is hayatlarina son verip piyasadan c¢ekilmesine sebep olur. Bu
bakimdan devlet vergilemede istisna ve muafiyet gibi ¢ok 6nemli bir karar alirken,
piyasanin isleyisini bozmadan, bir isletmenin diger bir isletmeye rekabet Ustlinliigii
saglamasinin 6niine gegerek ve vergilemede adalet ve esitlik ilkesini bozmamaya ¢aba

gostermelidir (Biberoglu, 2006:83).

Devlet istisna ve muafiyet vasitasiyla bir takim ekonomik, siyasi ve sosyal
amaclar ugruna calisan kisi ve kurumlara ayricalik tanimak isteyebilir. Ancak serbest
piyasa ekonomisine direkt olarak etki eden bir ayricalik piyasanin islerligini
bozmaktadir. Bu bakimdan devletin istisna ve muafiyet gibi iki 6nemli vergisel karari
alirken, rekabet yarisimi gozeterek, herhangi bir kisi veya kuruma ayricalik

gozetmeksizin hareket etmesi elzem bir davranistir.

2.4.2.6. Vergi Idaresinin Yapisi

Vergi idaresi muhteviyati itibariyle verginin konusu ile vergilemenin uygulama

asamalarinin tamamini ifade etmektedir. Bu bakimdan vergi idaresinin etkin olmasindan
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kasit, verginin tarh asamasindan itibaren, uygun tarh usuliiniin segilmesi ve vergi
oranlar1 ile vergi matrahi arasindaki uyumu saglamak ve vergilemede adalet ve esitlik

ilkesini tesis etmektir (Batirel, 2007:113).

Devlet vergileme siirecinde basar1 saglamak istiyorsa eger, vergi kanunlarinda
yapilan diizenlemeler kadar, mevcut kanunlarinda islerligini kontrol etmeli ve kanunun
uygulanis seklinin geregi gibi olmasi saglanmalidir. Bu bakimdan iyi bir vergi
mevzuatinin olmasi yeterli degildir. Bu mevzuata islerlik kazandiran vergi idarelerinin
olmasi ve etkin bir sekilde faaliyette bulunmasi da 6nemlidir. Sadece kanunlarda yazan
ancak uygulamada yeri olmayan vergi kanunlari, miikellefler tarafindan tepkiyle

karsilanir ve vergiye karsi bir uyumsuzluk meydana gelir (Doganyigit, 1993:38).

Vergi idaresinin yapisi ile goniillii vergi uyumu arasindaki iliskinin varligi Lars
P. Feld ile Bruno S. Frey tarafindan yapilan ¢aligmayla gosterilmistir. Bu ¢alismaya
gore, vergi idaresinin miikellef tizerindeki algis1 ve davranislari ile vergi ahlaki arasinda
pozitif korelosyon bulunmustur. Yani vergi idaresinin miikellefe 1limli, nazik ve saygil
davranmast vergi ahlakin1 arttirmaktadir. Vergi ahlakinin artmasi, miikelleflerin
vergiden kacinma ve vergi kagirma faaliyetlerini azaltici nitelige sahip oldugundan,
miikellefin vergiye uyumunu arttirmasi ile sonuglanir. Ancak sert ve otoriter tutumlu bir
idarenin varligi, vergi ahlakinin azalmasina ve bu sebeple de vergiye goniillii uyumun
diismesine sebep olur. Ancak Feld ve Frey, vergi idaresi yapisinin sert ve otoriter
oldugu durumlarda her ne kadar vergi ahlakinin azalmasi ve buna bagli olarak vergiye
gontlli uyumun diismesi durumu gerceklesse de, vergiden kaginma ve vergi kagirma
durumunun gergeklesmedigi sonucuna ulagmislardir. Ciinkii sert ve otoriter tutumda
olan vergi idaresine karsi miikellef, cezalandirilma durumunu siirekli goz Oniinde
tutacagindan vergi kagirma egiliminde azalma meydana gelmektedir (Feld ve Frey,

2001:2-3).

Miikelleflerin vergiye goniilli uyumunu saglamak ayni zamanda miikellefi
korumaya yonelik tedbirler almak, miikellefin arzu ettigi hizmetleri yerine getirmek ve
miikellefle arasinda giiven duygusu tesis etmek, miikellefleri kanunlarin vermis oldugu
haklarindan haberdar etmek ve vergiyle ilgili her tiirlii ylikiimliiliikkleri hakkinda bilgi

sunmak, vergi dairesinin gorevleri arasindadir. Gorev tanimlarinda da gosterdigi iizere,
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amaclarin gergeklestirilip vergi idaresi ile miikellef arasinda goniillii vergi uyumunun

olusturulmasi saglanmaya ¢alisiimaktadir (GIB, 2005).
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UCUNCU BOLUM
VERGIYE GONULLU UYUM SURECI KILiS 7 ARALIK
UNIVERSITESI IiBF OGRENCILERI UZERINE BiR ARASTIRMA

3.1. ARASTIRMA YONTEMI

Goniillii vergi uyumu, Tirkiye’de davranigsal iktisat {izerine caligmalarin
artmasiyla birlikte 6nem kazanmis, verginin olugmasindan tahsil edilmesine kadar
gecen siire icerisinde takibi yapilmasi gereken bir husus olarak karsimiza ¢ikmustir.
Goniillii vergi uyumu son yillarda aragtirmacilarin ilgisini ¢ekmeye baslamis ancak
yapilan c¢aligmalar, salt goniillii vergi uyumu iizerinde yogunlagsmistir. Ancak goniillii
vergi uyumu, muhteviyati itibariyle vergi bilincinden ayr diisiiniilemeyecek bir olgu
olup, her iki kavramin bir arada degerlendirilip yorumlandigi c¢aligmalar literatiirde
olduk¢a az sayida bulunmaktadir. Bu bakimdan calismamiz, bireylerin vergi algisi ve
vergi bilinci iizerinden goniillii vergi uyumunu aciklamasi sebebiyle konuya daha fazla

biitiinliik kazandirmistir.

Calismaya baslarken, ilk olarak tiniversite genelinde bir anket yapilmasi
diistiniilmiistiir. Ancak bu tarzda yapilan anketin, iiniversitede verilen vergi ve tiirevleri
derslerin, vergi bilinci ve goniillii vergi uyumu kazandirip kazandirmadiginin 6l¢timiinii
giiclestirdigi igin, anket calismasinin Kilis 7 Aralik Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii 1.sinif, Isletme Boliimii 4.siif, Iktisat Boliimii 1.
Smif ve Iktisat Boliimii 4.siif dgrencilerine yapilmas: kararlagtirilmistir. Tiirkiye’de
vergi bilinci ve goniillii vergi uyumu literatiiriine katki saglamak amaciyla yapilan anket
calismamizin yontem ve bulgulari, ilgili olan bu béliimde ayrintili bir sekilde verilmeye

caligilmistir.
3.1.1. Arastirmanin Amaci ve Gerekliligi

Vergi bir devletin, egemenlik hakkini gdsteren ve yasayan her bir vatandasin bu
egemenlik hakkinin tanimasini saglayan en 6nemli ekonomik degerdir. Bu bakimdan

devletin, devlet olma olgusunu tasiyabilmesi amaciyla vergi almasi ve bu alinan
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vergilerin direkt olarak herhangi bir karsiliginin olmamasi dogal karsilanan bir
durumdur. Gegmis donemlerde alinan vergilerin igerigi, alinma sekli, zaman1 ve usulii
glinimiiz modern vergileme sistemlerinden ¢ok sayida farklilik igermekte iken,
giiniimiiz vergileme sistemi teknolojinin de gelismesiyle daha sistematik hale gelmistir.
Modern vergileme sisteminde, bir birey iizerine yiikiimli oldugu vergi yikiinii
elektronik ortamda gdrebilmekte, vergi daireleri de tim vergileme islemlerini elektronik
ortamda yiiriitebilmektedir. Ancak biitiin bu gelismisliklere ragmen toplumun biiyiik bir
cogunlugu vergi ile ilgili sikintilar yasamakta ve Tlzerindeki vergi ylkiinden
kurtulmanin yollarini1 aramaktadir. Bu bakimdan topluma vergi ve vergi ile ilgili teknik
ogretiler kazandirmanin yaninda, vergi bilinci ve vergiye goniillii uyum ogretilerinin de
kazandirilmasi elzemdir. Verginin teknik konularindan ziyade, vergiden elde edilecek
kazanimlarin ve bu kazanimlarin vergi veren bireylere, daha fazla bir sekilde kazanim
olarak geri donmesinin daha yogun anlatildig1 toplumlarda, devletin elde etmis oldugu
vergi gelirlerinin yiikseldigi goriilmektedir. Ciinkii modern sosyal bilimlerde biling ve
onun ekonomik bir tiirevi vergi bilincinin yiiksek oldugu iilkelerin , vergi gelirlerinde de
onemli artislar gerceklesmistir. Ekonomik olarak gelisme gostermekte olan iilkeler
smifinda gosterilen Tiirkiye agisindan bakildigi zaman, vergi konusunda bazi sikintilar
oldugu goriilmekte, bu sikintilarin asilabilmesi amaciyla topluma vergi bilinci
konusunda daha fazla ve aciklayici bilgiler sunmasi, vergi bilinci hususunda aksak
noktalar saptanmali ve bu aksakliklar giderilmeye calisilarak miikelleflerin vergiye

gontlli uyumlu olmasi saglanmalidir.

Yapilan literatiir taramalar1 sonucunda, Tiirkiye’de vergi bilinci ve goniillii vergi
uyumu kavramlarinin ayri ayri ele alindigi ve her iki kavramin ortak olarak ele alindigi
bir alan aragtirmasinin olmadig: tespit edilmistir. Ancak hem vergi bilincini hem de
gontlli vergi uyumunu etkileyen faktorler bir arada degerlendirildigi zaman, her ikisini
de etkileyen faktorler arasinda bir benzerlik oldugu sonucuna ulasilmis ve bu iki
kavramin birbirinden ayr1 degerlendirilemeyecegi ortaya c¢ikmistir. Bu bakimdan
calismanin Oncelikli amaci vergi bilinci olusmus bireylerin ayni zamanda vergiye
gontilli uyumunun da olustuguna dikkat ¢ekmektir. Caligmanin bir baska amaci ise,
tilkemizde vergi bilinci ve goniilli vergi uyumu kavramlarmin her ikisinin ortak ele

alindig1 bir ¢aligmayla, bosluk olan bu alan1 doldurmaktir. Bu nedenle, Kilis 7 Aralik
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Universitesi 1. ve 4.smif dgrencileri iizerinde vergi bilinci ve goniillii vergi uyumunu
belirleyen temel faktorler arastirilmistir. BOyle bir arastirma sonucunda yapilacak
genellemeler konunun anlasilirligi i¢in ¢esitli avantajlar saglayacaktir. Calismanin bir
baska amaci ise, vergi ile ilgili egitimlerin vergi konusundaki genel goriisler, vergi
bilinci konusundaki genel goriisler ve goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler
tizerinde herhangi bir etkisinin olup olmadiginin 6l¢iilmesidir. Bu bakimdan 6rneklem
olarak, iiniversitede heniiz vergi egitiminin basinda olan 1. siif 6grencileri ile vergi ile

ilgili egitimin biiyiik bir kismin1 almis olan 4. sinif 6grencileri alinmastir.

Bu calismada vergi bilinci ve goniilli vergi uyumunun demografik, sosyo-
kiiltiirel ve ekonomik faktorleri test edilmeye caligilmistir. Literatiirde vergi bilinci ve
goniilli vergi uyumunun bir arada oldugu alan arastirma sayisinin yok denecek kadar az

olmasi, ¢caligmanin motive edici yanlarindan birisi olmustur.

3.1.2. Calismanin Modeli

Bu ¢alisma bagimli ve bagimsiz olmak iizere iki ayr1 degiskenden olusmaktadir.
Calismada vergiye bakis acis1 ve vergi bilinci bagimsiz degiskenleri ifade ederken,
goniillii vergi uyumu bagimli degiskeni ifade etmektedir. Calismada, hem bagimsiz

degiskenler hem de bagimli degisken tek boyutludur.

Vergiye Bakig
Acist

Goniilli Vergi
Uyumu

Vergi Bilinci

T

Demografik Ozellikler

Cinsiyet, Ogrenim Tiirii, Snif,
Akademik Basari, Aylik Harcama
Diizeyi, Bolim

Grafik 3.1: Calismanin Modeli
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3.1.3. Literatiir Ozeti

Vergi bilinci ve goniilli vergi uyumunu etkileyen faktorlerin birbirine
benzerligini ve birbirinden ayr1 disiliniilemeyecegini  ikinci bdliimde belirtmistik.
Bununla birlikte literatiirde, vergi bilini ve goniillii vergi uyumunun ayr ele alindig

bir¢ok ¢aligma goriilmektedir.

Muter vd.(1993)’nin Manisa’da 505 miikellef ile yaptig1 anket c¢alismasi
mevcuttur. Ankete katilanlarin  %52°si  vergi kagake¢iliginin  dnlenmesinde vergi
cezalarinin yeterince caydirici olmadigina inanmaktadir. Vergi kagiran meslektaginizi
nasil degerlendirirsiniz sorusuna ankete katilanlarin %19’u siddetli tepki gosteririm,
%350’si hos karsilamam,%19’u zorunlu oldugu i¢in yapmistir, %4,4’ii kurnaz bir tacir,

%4,4’°1i ise normal karsilarim diye cevap vermistir.

Cans1z(2006)’nin, Afyon ilinde yapmis oldugu vergi miikelleflerinin vergiyi
algilama hakkindaki ggiisleri adli calismaya 816 miikellef katilmistir. Calismanin

sonucunda miikelleflerin vergi bilincinin tam olarak gelismedigi tespit edilmistir.

Demir(1999)’in Afyon ilinde yapmis oldugu ¢alismada, miikelleflerin vergilerini
tam olarak 6dememesinin nedeni olarak, %33,7’si vergi oranlarinin yiiksek olmasi,
%22, 7’si  gerekli vergi reformlarinin yapilmamis olmasi, %11,6’s1 bigimsel
yiikiimliliiklerinin fazla olmasi, %8,3’li devletin verginin zorunlulugunu kamuoyuna

anlatamamasi olarak saptamuigtir.

Cicek vd. (2007)’nin Siileyman Demirel Universitesi [IBF 4.smif &grencilerine
yapmis olduklar1 vergi bilinci ¢alismalarinda, anket uygulanan kisilerin vergi bilincinin

beklentinin {izerinde ¢ikti§1 sonucuna ulasilmistir.

Celikkaya ve Giirbiiz (2008)’in yaptiklar1 ¢alismada, miikelleflerin vergi tutum
ve davraniglar1 aragtirllmistir. Sonug olarak egitim seviyesi yiikseldikge, vergi aflariina

bakis agisininda olumlu yonde oldugu tespit edilmistir.
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Literatiire bakildig1 zaman vergi bilincinin, bireylerin vergiye bakis agisi ve

tutumlarina bagli oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

3.1.4. Hipotezler

Calismanin temel konusu olan, vergi bilinci ve vergiye bakis agisi ile goniillii
vergi uyumu arasinda bir iligki vardir. Bu iligkileri test etmek i¢in, calisma modeli

izerine bazi hipotezler gelistirilmistir.

Hi: Vergi bilinci, goniillii vergi uyumu iizerinde pozitif yonlii etkiye sahiptir.

Hy: Vergi konusundaki genel goriisler, goniillii vergi uyumu iizerinde pozitif

yonlii etkiye sahiptir.

Hs: Vergi bilinci agisindan, demografik bilgiler arasinda istatistiksel farklilik

vardir.

Hsa: Vergi bilinci agisindan, cinsiyetler arasinda istatistiksel farklilik

vardir.

Hsp: Vergi bilinci agisindan, 6grenim tiirleri arasinda istatistiksel farklilik

vardir.

Hsc: Vergi bilinci agisindan, siniflar arasinda istatistiksel farklilik vardir.

Hsg: Vergi bilinci agisindan, akademik basarilar arasinda istatistiksel

farklilik vardir.

Hse: Vergi bilinci agisindan, aylik harcama diizeyleri arasinda istatistiksel

farklilik vardir.

Hss: Vergi bilinci agisindan, lisans boliimii arasinda istatistiksel farklilik

vardir.
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H4: Vergi konusundaki genel goriisler acisindan, demografik bilgiler arasinda

istatistiksel farklilik vardir.

Haa: Vergi konusundaki genel goriisler agisindan, cinsiyetler arasinda

istatistiksel farklilik vardir.

Hap: Vergi konusundaki genel goriisler agisindan , Ogrenim tiirleri

arasinda istatistiksel farklilik vardir.

Hac: Vergi konusundaki genel goriisler agisindan, smiflar arasinda

istatistiksel farklilik vardir.

Hag: Vergi konusundaki genel goriisler agisindan, akademik basarilar

arasinda istatistiksel farklilik vardir.

Hse: Vergi konusundaki genel goriisler acisindan, aylik harcama

diizeyleri arasinda istatistiksel farklilik vardir.

Hs: Vergi konusundaki genel goriisler agisindan, lisans boliimleri

arasinda istatistiksel farklilik vardir.

Hs: Goniilli vergi uyumu agisindan, demografik bilgiler arasinda istatistiksel

farklilik vardir.

Hsa: GOniillii vergi uyumu agisindan, cinsiyetler arasinda istatistiksel

farkliliklar vardir.

Hsp: Goniilli vergi uyumu agisindan, 6grenim tiirleri arasinda istatistiksel

farkliliklar vardir.

Hse: Goniilli vergi uyumu acisindan, smiflar arasinda istatistiksel

farkliliklar vardir.
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Hsq: GoOniilli vergi uyumu agisindan, akademik bagarilar arasinda

istatistiksel farklilik vardir.

Hse: Goniillii vergi uyumu agisindan, aylik harcama diizeyleri arasinda

istatistiksel farkliliklar vardir.

Hsi:  Gontlli vergi uyumu acgisindan, lisans bdliimleri arasinda

istatistiksel farklilik vardir.

3.1.5 Arastirmanin Sinir1

Alan aragtirmasinda istenilen bilgilere ulagmak i¢in, dncelikli yapilmasi gereken,
arastirmanin siirlarinin dogru bir sekilde tespit edilmesidir. Alan arastirmasi yapilacak
alan genis sinirlar igerip sagliksiz sonuglar veriyorsa eger bu dogru bir aragtirma siniri
olarak kabul edilmemelidir. Bu bakimdan, istenilen dogru istatistiksel veriler

sinirlandirilmis alanlardan secilirse eger daha saglikli sonuclar elde edilebilmektedir.

Calismanin smir1 belirlenirken anketin uygulanacagi ana kiitle se¢imleri, ana
kiitlenin ¢esitli demografik o6zellikleri, anketin uygulanacagi alan ve anketin
uygulanacagi zaman Ozenle sec¢ilmis ve uygulanmistir. Ana kiitlenin belirlenmesi,
orneklem sec¢imi ve anketlerin uygulanma bi¢imi asagida daha detayli olarak ifade

edilmistir.

3.1.5.1. Ana Kiitlenin Belirlenmesi

Anket uygulanmasi sirasinda ve sonrasinda herhangi bir sikintinin yaganmamast
maksadiyla, anket uygulamasi katilimeilarla yiiz yiize tarafimizca uygulanmistir. Anket
uygulanacak alanin genisligi ve ¢ikabilecek zorluklar g6z oniine alinarak, aragtirmanin
Kilis 7 Aralik Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile siirlandiriimasia

karar verilmistir.

Calismanin bir baska sinirlandirma noktas: sudur:. Kilis 7 Aralik Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’'nde aktif olarak devam eden, birinci ve ikinci
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ogretim dgrencilerinin egitim gordiigii boliimlerden, Iktisat ve Isletme boliimleri ile

sinirlandirilmasina karar verilmistir.
3.1.5.2. Orneklem Secimi

Ormeklem dedigimiz olgu, ana kiitlenin alt grubunu ifade eden ve anketlerin
uygulandigr kisileri ifade etmektedir. Ana kiitlenin tamamina ulasmanin miimkiin
olmamas1 sebebiyle, ana kiitleden belirli kriterler Olgilisiinde segilen Orneklerle
arastirmalar yapilabilmektedir. Calismanin giivenilirligini saglamak amaciyla, 6rneklem

secimleri bilimsel bir takim onay almis kurallara gére yapilmak zorundadir.

Calismada Isletme 1.siif, Isletme 4.sif, Iktisat 1.siif ve Iktisat 4.sif
ogrencileri 6rneklem olarak secilmis ve 326 6grenciye ulasilip anket yapilmistir. Cesitli
giiven araliklarinda olmasi gereken minimum 6rneklem sayilari incelendigi zaman, 326
orneklemin, %35 giliven araliginda minimum orneklem sayist igin yeterli istatistiksel

sayida oldugu sonucuna ulasiimistir (Saunders vd., 2000:156).

Orneklem hacmi asagidaki formiil yardimiyla hesaplanmustir.

Z
q*px*(H)?
n= > +p

1 Z
1+N* q*px* 7“ -1

p: Anakiitlede gozlenen X’in orani
g: (1-p) degeri

N: Anakiitle hacmi

n: Orneklem hacmi

Z 4 0=0.05 i¢cin 1.96.

d: kabul edilebilir hata orani
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Yukaridaki formiilde, p ve q degerleri genel olarak bilinmemektedir. Bu nedenle
anaktiileyi en iyi temsil edecek 6rneklem se¢imi igin basari orani (anakiitlede gozlenen
X olaymin orani) p=0,5 olarak kabul edilir. Anakiitlenin 370 oldugu varsayimi ve %90
giiven seviyesinde, %3 kabul edilebilir hata orani ile formiile gére 309 adet denek ile
anket yapilmasi gerektigi ortaya c¢ikmistir. Bu bakimdan g¢alismada uygulanan 326
anket, 6rneklem secimi igin yeterli bir sayidir(Weiers, 2008:300).

3.1.5.3. Anket Yontemi

Anket, nicel arastirma ydntemlerinin en Onemli asamalarindan birisidir. Bu
bakimdan anketin 6zellikleri 6nem kazanmaktadir. Anketorlerin Ozellikleri, deneklerin
kimlerden olugsmasi gerektigi, anket forumunun diizen i¢inde olmasi, anketin yapilan
denek tarafindan doldurulmasi ve anketten elde edilen sonuglarin istatistiksel analizinin
yapilabilmesi amaciyla bilgisayar ortamina aktarirken dogru usullerin kullanilmasi

Onem arz etmektedir.

Caligmada oncelikle olarak, yaptigimiz arastirmayla ilgili olarak daha onceki
caligmalar incelenmis ve Orneklemin herhangi bir sikintiya diismeden, ictenlikle
cevaplayabilecegi bir soru seti hazirlanmigtir. Anket formunu uygulamak maksadiyla
sahaya ¢ikmadan Once, isletme 1.simif 6grencileri pilot 6grenciler olarak segilmis ve

anketin gecerliligi ve glivenilirligi test edilmistir.

Orneklem tarafindan anketin doldurulma siiresi 5-10 dakikalik bir zaman
araliginda, orneklemi sikict herhangi bir durumun olusmasina imkan tanimayan bir
mabhiyette oldugu sonucuna ulasilmistir. Anket bizzat tarafimizca uygulandigindan,
Ozensiz sekilde verilen cevaplarin tespiti halinde, bu anketler caligmaya dahil
edilmemistir. Orneklem cevaplarinin gizliligini saglamak ve orneklemin goniil

rahathigiyla anketleri doldurmalarini saglamak maksadiyla, verilen cevaplarin higbir
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sekilde agiklanmayacagi gibi hususlar anket doldurulmadan Once tarafimizca

duyurulmustur.

Anket formlar1 doldurulduktan sonra, tarafimizca anketlerin her birisine verilen
numaralar araciliftyla SPSS programina aktarilmis ve gozden kagan herhangi bir
hususun olmasi halinde tarafimizca diizeltilmistir. SPSS programina girilen verilerin

ardindan ¢alismanin bundan sonraki boliimii analiz ve yorum kismi1 olusturmustur.
3.2. KiLiS 7 ARALIK UNIVERSITESI IiIBF ALAN ARASTIRMASI
3.2.1. Arastirma ile ilgili Bulgular

Aragtirma ile ilgili bulgular, frekans dagilimlart ve giivenilirlik analizi,
korelasyon analizi, regresyon analizi, T testi ve anova testine tabi tutularak

yorumlanmustir.

3.2.1.1. Frekans Dagilimlar: ve Giivenilirlik Analizi

Kilis 7 Aralik Universitesi IIBF alan arastirmasi kapsaminda yapilan anket
calismasinda, Isletme 1.siif, Isletme 4.siif, lktisat 1.siuf ve Iktisat 4.smmf
ogrencilerine toplamda 36 sorudan olusan anket formu olusturulmustur. Bu 36 sorudan
ilk 6 soru, cinsiyet, 6grenim tiiri, sinif, akademik basari, aylik harcama diizeyi ve lisans
boliimii seklindeki demografik sorulardan olusmaktadir. Bu sorular i¢in siniflama 6lgegi
kullanilmis ve veriler bilgisayar ortamina 1’den baslayarak kodlanmistir. Herhangi bir
isaretleme yapilmayan durumlarda, o soru icin O yazilarak bilgisayar ortamina

aktarilmistir.

Ankette demografik sorularin haricinde 30 adet tutum O6l¢meye yonelik soru
bulunmaktadir. Bu sorular 5°li likert dlgegine gore sorulmus ve cevaplarin, Kesinlikle
Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kararsizim, Katilyyorum ve Kesinlikle Katlyyorum
seklinde isaretlenmesi istenmistir. Verilen cevaplardan olusan veriler, bilgisayar

ortaminda SPSS programina girilmistir.



Asagida ankete katilan bireylerin demografik oOzelliklerini gosteren frekans

dagilimlar1 ve anketin giivenilirlik analizi gésterilmistir.

Tablo 3.1: Cinsiyet Grubu Frekans Dagihmlari

Cinsiyet Frekans | Yiizde% | Gegerli Yiizde % Kiimiilatif Yiizde
Erkek 144 44,2 44,2 44,2
Kadin 182 55,8 55,8 100,0
Toplam 326 100,0 100,0

Tablo 3.1, Kilis 7 Aralik Universitesi [iIBF’de anket uygulanan &grencilerin

cinsiyetleri itibariyle dagilimlarim1 vermektedir. Ogrenciler cinsiyetleri itibariyle

gruplandiginda, ankete katilanlarin % 44,2’ sinin erkek, % 55,8’inin kadinlardan

olustugu goriilmektedir.

Tablo 3.2: Ogrenim Tiirii Grubu Frekans Daglhml

Ogrenim Tiirii Frekans | Yiizde % | Gegerli Yiizde % | Kiimiilatif Yiizde
1. 6gretim 232 71,2 71,2 71,2
2. Ogretim 94 28,8 28,8 100,0
Toplam 326 100,0 100,0

Tablo 3.2, Kilis 7 Aralik Universitesi IIBF’de anket uygulanan 6grencilerin

ogrenim tiirii itibariyle dagilimlarimi vermektedir. Ogrenciler 6grenim tiirii itibariyle

gruplandiginda, ankete katilanlarin %71,2’sinin birinci 6gretim, % 28,8’inin ikinci

Ogretim O6grencilerinden olustugu gorilmektedir.

Tablo 3.3: Sinif Grubu Frekans Dagilhim
Sif Frekans Yiizde % | Gegerli Yiizde % Kiimiilatif Yiizde
1. smf 107 32,8 32,8 32,8
4. simif 219 67,2 67,2 100,0
Toplam 326 100,0 100,0
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Tablo 3.3, Kilis 7 Aralik Universitesi 1IBF’de anket uygulanan &grencilerin
kaginci sinif olduguna dair dagilimlarim1 vermektedir. Ogrenciler sinif tiirii itibariyle
gruplandiginda, ankete katilanlarn % 32,8’inin 1. smif, % 67,2°sini 4. Sinif

Ogrencilerinden olustugu goriilmektedir.

Tablo 3.4:Akademik Basar1 Grubu Frekans Dagilim

Akademik Bagart Frekans Yiizde % | Gegerli Yiizde % | Kiimiilatif Yiizde
2.00 altinda 62 19,0 19,0 19,0
2.00-2.50 arasinda 126 38,7 38,7 57,7
2.50-3.00 arasinda 90 27,6 27,6 85,3
3.00-3.50 arasinda 41 12,6 12,6 97,9
3.50 tizerinde 7 2,1 2,1 100,0
Toplam 326 100,0 100,0

Tablo 3.4, Kilis 7 Aralik Universitesi 1iBF’de anket uygulanan &grencilerin
akademik basar1 diizeylerine dair dagilimlar1 vermektedir. Ogrenciler akademik basari
diizeyi itibariyle gruplandiginda, %19’u 2.00 altinda, %38,7’si 2.00-2.50 arasinda,
%27,6’s1 2.50-3.00 arasinda, %12,6’s1 3.00-3.50 arasinda ve %2.1°1 3.50 iizerinde
oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.5: Aylik Harcama Diizeyi Grubu Frekans Dagilim

Aylik Harcama Frekans Yiizde % | Gegerli Yiizde % | Kiimiilatif Yiizde
cevapsiz 1 3 3 3
300 tl altinda 67 20,6 20,6 20,9
300-499 tl 122 37,4 37,4 58,3
500-750 tl 85 26,1 26,1 84,4
751 tl lizerinde 51 15,6 15,6 100,0
Toplam 326 100,0 100,0

Tablo 3.5, Kilis 7 Aralik Universitesi IIBF’de anket uygulanan 6grencilerin
aylik harcama diizeylerine dair dagilimlari vermektedir. Ogrenciler aylik harcama
diizeyleri itibariyle gruplandiginda, %20,6’s1 300 TL altinda, %37,4’0 300-499 TL
arasinda, %26,1°’1 500-750 TL arasinda, %15,6’s1 751 TL iizerinde oldugu
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gorilmektedir. Ankete katilan 1 Ogrenci ise, aylik harcama diizeyiniz sorusunu

isaretlemeksizin bos birakmustir.

Tablo 3.6: Lisans Boliimii Grubu Frekans Dagilim

Bolim Frekans Yiizde % | Gegerli Yiizde % Kiimiilatif Yiizde
igletme 163 50,0 50,0 50,0
iktisat 163 50,0 50,0 100,0
Toplam

326 100,0 100,0

Tablo 3.6, Kilis 7 Aralik Universitesi [IBF’de anket uygulanan &grencilerin
lisans boliimlerine dair dagilimlari vermektedir. Ogrenciler lisans bdliimleri itibariyle

gruplandiginda, %50’si Isletme Béliimii, %50’si Iktisat Boliimii oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.7: Giivenilirlik (Reliability) Analizi — (Cronbach’s
Alpha)

Cronbach's Alpha Katsayisi Soru Sayisi
,831 30

Tablo 3.7, anketin giivenilirlik analiz sonuglarini gostermektedir. Giivenilirlik
analizi yapilirken, demografik sorular dahil edilmemistir. Anketin gilivenilirlik alpha
katsayist 0,831 olarak analiz edilmistir. Bu sonuglara gore anket, sosyal bilimler

acisindan belirlenen giivenilirlik katsayisina gore giivenilirdir sonucuna ulagilmistir.
3.2.1.2. Korelasyon Analizi
Korelasyon analizi ile birlikte, degiskenler arasinda bir iliskinin var olup

olmadigini, eger bir iligki varsa bu iligkinin kuvvetli bir iliski mi yoksa zayif bir iliski

mi oldugu analiz edilmistir (Giirbiiz ve Sahin,2016:264).



Tablo 3.8: Korelasyon Tablosu

VKGG VBKGG GVUKGG
V | Pearson korelasyon 1 488 4217
K| Sig. (2-tailed) ,000 ,000
G IN
G 326 326 326
V | Pearson korelasyon 488" 1 653"
B |Sig. (2-tailed) 000 000
K IN
G 326 326 326
G
G | Pearson korelasyon 4217 653" 1
V' |Sig. (2-tailed) ,000 ,000
U N
K
G 326 326 326
G

**_ Korelasyon, 0.01 seviyesinde anlamlidir (2-tailed).

VKGG: Vergi Konusundaki Genel Goriisler

VBKGG: Vergi Bilinci Konusundaki Genel Goriisler

GVUKGG: Goniillii Vergi Uyumu Konusundaki Genel Goriisler

Vergi konusundaki genel goriisler, vergi bilinci konusundaki genel goriisler ve
goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler arasindaki iligkiler, coklu korelasyon
analizi ile test edilmistir. Tablo 3.8’te goriilen sonuglara gore anlamlilik oraninin (Sig.
2-tailed) 0.05’ten kiiciik oldugu VKGG ile VBKGG, VKGG ile GVUKGG ve VBKGG

ile GVUKGG arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda; vergi bilinci, goniillii vergi uyumu iizerinde pozitif

yonlii etkiye sahiptir. Dogal olarak Hj hipotezi desteklenmistir.
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Yukaridaki bilgiler 15181nda; vergi konusundaki genel goriisler, goniillii vergi

uyumu lizerinde pozitif yonlii etkiye sahiptir. Dogal olarak H» hipotezi desteklenmistir.

3.2.1.3. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, iki ya da daha ¢ok degisken arasindaki iliskiyi 6lgmek igin
kullanilan analiz metodudur. Eger tek bir degisken kullanilarak analiz yapiliyorsa buna
tek degiskenli regresyon, birden ¢ok degisken kullaniliyorsa ¢ok degiskenli regresyon
analizi olarak isimlendirilir. Calismamizda tek degisken kullanildig: i¢in tek degiskenli
(basit) regresyon analizi yapilmistir. Bu bakimdan regresyon analizi sonucu ortaya

¢ikan tablolardan bir tanesi olan, anova tablosu calismaya dahil edilmemistir.

Regresyon analizine gére Y bagimli degisken ve X bagimsiz degisken olmak
tizere iki degisken arasindaki sebep sonug iliskisini dogrusal bir modelle ortaya koyan

yonteme basit dogrusal regresyon denir.
Basit dogrusal regresyon esitligi genel olarak;
Y=a+bX
biciminde bir denklem ile gosterilir.
0a — Sabit: X=0 iken Y nin alacagi ortalama degeri agiklayan sabit terim

ob — Regresyon Katsayist (Regresyon dogrusunun egimi): X’teki 1 birim degismenin

Y’de yol actig1 ortalama degisim miktari

Regresyon analizi ile, bagimhi bir degisken ilizerinde bagimsiz degiskenlerin
herhangi bir etkisinin olup olmadig1 analiz edilmektedir. Bu bakimdan korelasyon

analizinden daha gelismis bir analiz tiirtidiir (Giirbiiz ve Sahin, 2016:270).

Tablo 3.9. Regresyon Modeli-1

Diizeltilmis
Model R? R? Sig.
1 177 175 ,000

a.Belirleyiciler: (Sabit), VKGG
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Tablo3.9.°da belirtilen R? degeri, bagimli degisken olan GVUKGG’deki
degisimlerin ne kadarmin bagimsiz degisken olan VKGG tarafindan agiklandigini

gosterir. Tabloya gore; GVUKGG’deki %17°1lik degisimin VKGG’e bagli oldugu

sOylenebilir.

Tablo 3.10. Regresyon Modeli- I F degeri

F Degeri

Sig.

69,882

,000

Tablo 3.10°a gore F degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir (F = 69,882, p<0.05).

Tablo 3.11. Regresyon Modeli-I1 Katsayilar®

Standartlanmamis Katsayilar Standart
Katsayilar
|5 Std. Hata Beta t Sig
Model
(sabit) 2,111 ,173 12,183 ,000
VKGG 416 ,050 421 8,360 ,000

a. Bagimli degisken: GVUKGG

Tablo 3.11°e gore goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler (GVUKGQG)

ile vergi konusundaki genel goriisler (VKGG) arasinda pozitif bir iliski vardir (0.416).

Ayn1 zamanda t- degerinden bunun istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucu

¢ikmaktadir. (t=8.360, p= 0,000).

Sonug olarak vergi konusundaki genel goriisler

(VKGQG) ile goniillii vergt uyumu konusundaki genel gorilisler (GVUKGG) arasinda

istatistiksel agidan anlamli pozitif dogrusal bir iligki vardir.
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Tablo 3.12. Regresyon Modeli -11

Diizeltilmis
Model R? R? Sig.
1 427 425] 1,000

a. Belirleyiciler: (Sabit), VBKGG

Tabloda 3.12°de belirtilen R® degeri, bagimh degisken olan GVUKGG’deki
degisimlerin ne kadarinin bagimsiz degisken olan VBKGG tarafindan agiklandigini
gosterir. Tabloya gore; GVUKGG’deki %42’lik degisimin VBKGG’e bagli oldugu

sOylenebilir.

Tablo 3.13. Regresyon Modeli- IT F degeri

F Degeri Sig.

241,377 ,000

Tablo 3.13°e gore F degeri 0.05 diizeyinde anlamlidir (F = 241,377, p<0.05).

Tablo 3.14. Regresyon Modeli-11 Katsayilar®

Standartlanmamis Standart
Katsayilar Katsayilar
Std. Hata
Model B Beta t [Sig.
(sabit) ,878 173 5,071 ,000
VBKGG 773 ,050 ,653 15,536 ,000

a. Bagimli degisken: GVUKGG

Tablo 3.14’e gore goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler (GVUKGG)
ile vergi bilinci konusundaki genel goriisler (VBKGG) arasinda pozitif bir iliski vardir

(0.773). Ayni zamanda t- degerinden bunun istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucu
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cikmaktadir. (t=15,536, p= 0,000). Sonug¢ olarak vergi bilinci konusundaki genel
goriigler (VBKGG) ile goniilli vergi uyumu konusundaki genel goriisler (GVUKGG)

arasinda istatistiksel agidan anlamli pozitif dogrusal bir iliski vardir.

3.2.1.4. T Testi ve Anova Testinin Uygulanmasi

T testi, birbirinden bagimsiz iki 6rneklemin mevcut oldugu durumlarda bu iki
orneklemin, ayn1 degiskene yonelik ortalamalarimin karsilastirilip, ortalamalar
arasindaki farkin belirli bir anlamlilik diizeyinde olup olmadiginin belirlenmesi igin
kullanilir. Anova testi ise, T testinin analizini, ikiden fazla gruplar tizerinde

genellestirmek i¢in kullanilir (Gilirbiiz ve Sahin,2016:240).

Yukaridaki bilgiler 1s181inda, anketimizde belirledigimiz 6 maddelik demografik
sorulari, vergi konusundaki genel goriisler, vergi bilinci konusundaki genel goriisler ve
goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler boliimlerine ayri ayri, iki 6rneklem ya

da ikiden fazla grup olmasina gore, T testi veya Anova testi uygulanmistir.

Tablo 3.15: Bagimsiz Orneklemler T Testi- |

Leven'in Varyans
Esitligi Testi Esitlik Anlamu igin t-testi
Std. Farkin Giiven
Sig. (2- | Ortalam | Hata | Araliklart % 95
VKGG F Sig. t df | tailed) | aFark | Farki Alt Ust
Esit Varyanslar
kabul edildi ,289 5921 502 324 ,616( ,04487| ,08940| -,13100| ,22075
Esit farkla 297,
,498 ,619( ,04487| ,09007| -,13238| ,22213
varsayilmadi 4

Tablo 3.15’e gore; vergi konusundaki genel goriislerin (VKGG), cinsiyete gore
anlamh fark gosterip gostermedigi 326 Ogrenci iizerinden elde edilen veri ile birlikte
analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi konusundaki genel goriisler

acisindan cinsiyet gruplar1 arasinda istatistiksel bir farklilik bulunmamastir.

Yukarida bilgiler 15181nda Ha, hipotezi desteklenmemistir.



Tablo 3.16: Bagimsiz Orneklemler Testi- 11
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Leven'in Varyans

Esitligi Testi Esitlik Anlamu igin t-testi
Std. Farkin Giiven

Sig. (2- | Ortalam | Hata | Araliklart % 95
VKGG F Sig. t df | tailed) a Fark Farki Alt Ust
Esit Varyanslar
kabul edildi ,003 959 ( -,945| 324 3451 -,09250| ,09791| -,28512( ,10011
Esit farkla 925|164 356 -,09250| ,10002| -,28998| 10497
varsayillmadi 7

Tablo 3.16’ya gore; vergi konusundaki genel goriislerin (VKGG), 6grenim

tiiriine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326 dgrenci iizerinden elde edilen veri

ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi konusundaki genel

goriigler

bulunmamustir.

acisindan  Ogrenim tiiri  gruplari

arasinda

istatistiksel

Yukaridaki bilgiler 1s18inda Hap hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.17: Bagimsiz Orneklemler T Testi- 111

bir farklilik

Leven'in Varyans
Esitligi Testi Esitlik Anlamu igin t-testi
Sig. Farkin Giiven
(2- Std. Araliklar1 %
taile | Ortalama | Hata 95
VKGG F Sig. t df d) Fark Fark1 Alt Ust
Esit
Varyanslar
o 4,827 ,029(-3,371 323],001( -,31393( ,09314] -,49717| -,13070
kabul edildi
Esit farkla
-3,234| 189,6( ,001| -,31393]| ,09707| -,50540| -,12247
varsayilmadi

Tablo 3.17°ye gore; vergi konusundaki genel goriislerin (VKGG), smifa gore

anlamli fark gosterip gostermedigi 107 birinci sif, 219 dordiincii sinif 6grencisi

tizerinden elde edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi
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konusundaki genel goriisler acisindan smif gruplari arasinda anlamli bir farklilik

bulunmustur.

Bu sonuglar vergi ile ilgili egitimin biiylik bir boliimiinii almig olan 4.sinif
Ogrencilerinin, vergi ile ilgili egitimin heniiz basinda olan 1.smif 6grencilerine nazaran,
vergi konusunda daha bilgili oldugu ve bu bakimdan verginin 6nemini daha iyi

kavradigini gostermektedir.

Yukaridaki bilgiler 1s18inda Hyuc hipotezi desteklenmistir.

Tablo 3.18: Anova Testi- |

[Akademik Basari
Kareler toplami df Ortalama F Sig.
Gruplar arasinda 20,927 22 ,951 ,944 ,537
Gruplar 1(;inde 305,432 303 1,008
Toplam 326,359 325

Tablo 3.18’¢ gore; vergi konusundaki genel goriislerin (VKGG), akademik
basar1 diizeyine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326 Ogrenci lizerinden elde
edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi konusundaki
genel goriisler agisindan akademik basar1 diizeyi gruplar arasinda istatistiksel farklilik

bulunmamastir.

Yukaridaki bilgiler 1s1831inda Hag hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.19: Anova Testi- 11

Aylik Harcama Diizeyi"
Kareler toplami df Ortalama F Sig.
Gruplar arasinda 24,080 22 1,095 1,131 312
Gruplar k:inde 293,209 303 ,968
Toplam 317,288 325
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Tablo 3.19’a gore; vergi konusundaki genel goriislerin (VKGGQG), aylik harcama
diizeyine gore anlaml fark gosterip gostermedigi 326 6grenci lizerinden elde edilen veri
ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi konusundaki genel
goriisler acisindan aylik harcama diizeyi gruplar arasinda istatistiksel farklilik

bulunmamastir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda Hye hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.20: Bagimsiz Orneklemler T Testi- 1V

Leven'in
Varyans Esitligi
Testi Esitlik Anlamu igin t-testi
Sig. Std. | Farkin Giiven Araliklar
(2- |Ortalam| Hata % 95
VKGG F Sig. t df | tailed) | aFark | Farki Alt Ust
Esit
Varyanslar
. ,884 ,348| -,368| 324 ,713]| -,03272| ,08881| -,20743 ,14199
kabul edildi
Esit farkla
-,3681322,2 ,713( -,03272| ,08881( -,20743 ,14199
varsayilmadi

Tablo 3.20’ye gore; vergi konusundaki genel goriislerin (VKGG), lisans
boliimiine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326 6grenci tizerinden elde edilen
veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi konusundaki genel
goriisler acisindan lisans boliimii  gruplari arasinda istatistiksel bir farklilik

bulunmamastir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda Has hipotezi desteklenmemistir.
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Tablo 3.21: Bagimsiz Orneklemler T Testi- \V

Leven'in
Varyans Esitligi
Testi Esitlik Anlamu igin t-testi
Sig. Std. Farkin Giiven
(2- | Ortalama | Hata | Araliklari % 95
VBKGG F Sig. t df | tailed) Fark Farki | Alt Ust
Esit Varyanslar
kabul edildi ,864| ,353| 1,478 324 ,140 ,10988 | ,0743| -,03634| ,25610
Esit farkla
1,467 297,1 ,143 ,10988( ,0740| -,03753| ,25729
varsayillmadi

Tablo 3.21’e gore; vergi bilinci konusundaki genel goriislerin (VBKGG),
cinsiyete gore anlamli fark gosterip gdstermedigi 326 6grenci lizerinden elde edilen veri
ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi bilinci konusundaki genel

gorigler agisindan cinsiyet gruplart arasinda istatistiksel bir farklilik bulunmamastir.

Yukaridaki bilgiler 1s1¢mnda Hs, hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.22: Bagimsiz Orneklemler T Testi- VI

Leven'in
Varyans
Esitligi Testi Esitlik Anlamu igin t-testi
Farkin Giiven
Sig. Std. Araliklar
(2- |Ortalama| Hata % 95
VBKGG F | Sig. t df |tailed)| Fark Farki Alt Ust
EsitvarYa“.S'ar 2,758| ,098|-2,618[234 | ,009| -21177| ,0809-,37093 - 05261
abul edildi
Esit farkla
varsaylmadi 2618|1572| 013| -21177| 0845|-37883  |-04472
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Tablo 3.22°ye gore; vergi bilinci konusundaki genel goriislerin (VBKGG),

Ogrenim tiiriine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326 Ogrenci lizerinden elde

edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi bilinci

konusundaki genel goriisler agisindan 6grenim tiirii gruplar1 arasinda istatistiksel bir

farklilik bulunmamustir.

Yukaridaki Bilgiler 1s181inda Hsp hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.23: Bagimsiz Orneklemler T Testi- V11

Leven'in Varyans
Esitligi Testi Esitlik Anlami i¢in t-testi
Farkin Giiven
Std. Araliklar
Sig. (2-| Ortalama | Hata % 95
VBKGG F Sig. t df | tailed) Fark Farki Alt Ust
Esit
Varyanslar
kabul edildi 0,09 ,926( -4,015| 323 ,000 -,30964 | ,0771| -,46136| -,1579
Esit farkla
-4,017| 211,0 ,000 -,30964 ( ,0770| -,46160| -,1576
varsayilmadi

Tablo 3.23’¢ gore; vergi bilinci konusundaki genel goriislerin (VBKGG), sinifa

gore anlamhi fark gosterip gostermedigi 326 6grenci lizerinden elde edilen veri ile

birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi bilinci konusundaki genel

goriisler agisindan sinif gruplar arasinda istatistiksel bir farklilik bulunmamustir.

Yukaridaki bilgiler 1s1831inda Hs¢ hipotezi desteklenmemistir.
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Tablo 3.24: Anova Testi- 111

Akademik Basar1
Kareler toplami df Ortalama F Sig.
Gruplar arasinda 31,200 39 ,800 75 ,831
Gruplar Iginde 295,159 286 1,032
Toplam 326,359 325

Tablo 3.24’e gore; vergi bilinci konusundaki genel goriislerin (VBKGG),
akademik basar1 diizeyine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326 Ogrenci
tizerinden elde edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi
bilinci konusundaki genel goriisler agisindan akademik basari diizeyi gruplari arasinda

istatistiksel farklilik bulunmamustir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda Hsq hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.25: Anova Testi- IV

Aylik Harcama Diizeyi
Kareler toplami df Ortalama F Sig.
Gruplar arasinda 57,992 39 1,487 1,640 ,013
Gruplar I¢cinde 259,296 286 ,907
Toplam 317,288 325

Tablo 3.25’¢ gore; vergi bilinci konusundaki genel goriislerin (VBKGG), aylik
harcama diizeyine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326 6grenci iizerinden elde
edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi bilinci
konusundaki genel goriisler agisindan aylik harcama diizeyi gruplar1 arasinda anlaml
bir farklilik bulunmustur.

Bu sonuglar, aylik harcama diizeyinin bireyin vergi bilinci konusundaki algisini

degistirmekte ve etkilemekte oldugunu gostermektedir.

Yukaridaki bilgiler 1s181inda Hse hipotezi desteklenmistir.
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Tablo 3.26: Bagimsiz Orneklemler T Testi- V111

Leven'in
Varyans
Esitligi Testi Esitlik Anlamu igin t-testi
Farkin Giliven
Sig. Std. | Araliklart %
(2- | Ortalama | Hata 95
VBKGG F Sig. t df [tailed)| Fark [Farki| Alt Ust
Esit
Varyanslar
kabul edildi 363| 547 262| 324| ,793| ,01043|,0740|-12627| 16512
Esit farkla 262|3226| 793| ,01943|,0740| - 12627 | 16513
varsayilmadi

Tablo 3.26’ya gore; vergi bilinci konusundaki genel goriislerin (VBKGGQG), lisans
boliimiine gore anlamh fark gosterip gostermedigi 326 6grenci ilizerinden elde edilen
veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; vergi bilinci konusundaki
genel goriigler acgisindan lisans boliimii gruplar arasinda istatistiksel bir farklilik

bulunmamustir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda Hgs hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.27: Bagimsiz Orneklemler T Testi- 1X

Leven'in
Varyans
Esitligi Testi Esitlik Anlami i¢in t-testi
Farkin Giiven
Sig. Std. Araliklari
(2- | Ortalama | Hata % 95
GVUKGG F Sig. t df |tailed)| Fark [Farki| Alt Ust
Esit
Varyanslar ,088
o 1,271 ,260| 1,001 324| ,318 ,08818 -,08516 | ,26153
kabul edildi 1
Esit farkla ,088
99212954 ,322 ,08818 -,08678 | ,26315
varsayilmadi 9
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Tablo 3.27°ye gore; goniilli vergi uyumu konusundaki genel goriislerin
(GVUKGG), cinsiyete gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326 6grenci ilizerinden
elde edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; goniillii vergi
uyumu konusundaki genel goriisler agisindan cinsiyet gruplari arasinda istatistiksel bir

farklilik bulunmamustir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda Hs, hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.28: Bagimsiz Orneklemler T Testi- X

Leven'in
Varyans Esitligi
Testi Esitlik Anlami i¢in t-testi
Farkin Giiven
Sig. Std. Araliklari
(2- | Ortalama | Hata % 95
GVUKGG F Sig. t df | tailed) Fark Farki | Alt Ust
Esit
Varyanslar
o 1,477 ,225( -2,791| 324 ,006 -,26683 | ,095( -,45490( -,07876
kabul edildi
Esit farkla
-2,618] 151,4( ,010 -,26683 | ,101| -,46821( -,06545
varsayilmadi

Tablo 3.28’e gore; gonilli vergi uyumu konusundaki genel goriislerin
(GVUKGG), o6grenim tiiriine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326 Ogrenci
tizerinden elde edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore;
gontlli vergi uyumu konusundaki genel goriisler agisindan 6grenim tiirli gruplari

arasinda istatistiksel bir farklilik bulunmamustir.

Yukaridaki bilgiler 1s1831inda Hsy, hipotezi desteklenmemistir.
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Tablo 3.29: Bagimsiz Orneklemler T Testi- XI

Leven'in
Varyans
Esitligi Testi Esitlik Anlamu igin t-testi
Farkin Giiven
Sig. Std. Araliklar
(2- | Ortalama | Hata % 95
GVUKGG F Sig. t df |[tailed)| Fark [Farki| Alt Ust
Esit
Varyanslar
o 1,184 ,277] -3,873| 323| ,000| -,35407| ,091]-,53393]-,17421
kabul edildi
Esit farkla
-4,026 | 233,5| ,000( -,35407| ,087(-,52734(-,18080
varsayillmadi

Tablo 3.29’a gore; goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriislerin
(GVUKGG), sinifa gore anlaml fark gosterip gostermedigi 326 6grenci iizerinden elde
edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; goniillii vergi uyumu

konusundaki genel goriisler agisindan siif gruplari arasinda istatistiksel bir farklilik

bulunmamastir.

Yukaridaki bilgiler 15181nda Hsc hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.30: Anova Testi- V

Akademik Basar1 Diizeyi
Kareler toplami df Ortalama F Sig.
Gruplar arasinda 21,097 29 727 ,705 ,871
Gruplar iginde 305,262 296 1,031
Toplam 326,359 325

Tablo 3.30’a gore; gonillii vergi uyumu konusundaki genel goriislerin

(GVUKGG), akademik basar1 diizeyine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326

Ogrenci iizerinden elde edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara
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gore; goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler agisindan akademik basari

diizeyi gruplar1 arasinda istatistiksel bir farklilik bulunmamuistir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda Hsq hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.31: Anova Testi- VI

Aylik Harcama Diizeyi
Kareler toplami df Ortalama F Sig.
Gruplar arasinda 40,110 29 1,383 1,477 ,059
Gruplar Iginde 277,178 296 ,936
Toplam 317,288 325

Tablo 3.31’¢ gore; goniilli vergi uyumu konusundaki genel goriislerin

(GVUKGG), aylik harcama diizeyine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326

Ogrenci lizerinden elde edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara

gore; goniilli vergi uyumu konusundaki genel goriisler acisindan aylik harcama diizeyi

gruplar1 arasinda istatistiksel bir farklilik bulunmamastir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda Hse hipotezi desteklenmemistir.

Tablo 3.32: Baglmsu Orneklemler T Testi- XI1

Leven'in
Varyans
Esitligi Testi Esitlik Anlamu igin t-testi
Farkin Giiven
Sig. Std. Araliklar
(2- | Ortalama | Hata % 95
GVUKGG F Sig. t df |tailed)| Fark [Farki| Alt Ust
Esit
Varyanslar
. ,645( 4221 1,711 324 ,088 ,14932| ,087 [ -,02233| ,32097
kabul edildi
Esit farkla
1,711(321,6| ,088 ,14932| ,087(-,02234 | ,32098
varsayilmadi
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Tablo 3.32’ye gore; goniilli vergi uyumu konusundaki genel goriislerin
(GVUKGG), lisans boliimiine gore anlamli fark gosterip gostermedigi 326 6grenci
tizerinden elde edilen veri ile birlikte analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore;
goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler acisindan lisans boliimii gruplari

arasinda istatistiksel bir farklilik bulunmamustir.

Yukaridaki bilgiler 1s181inda Hs¢ hipotezi desteklenmemistir.
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SONUC VE ONERILER
A- SONUC

Miikellef lizerinde goniillii vergi uyumunun olusmasi ve miikellefin vergi
uyumsuzlugu yaratacak tutum ve davranislarda bulunmamasi, miikellefin verginin
anlam ve dnemini anlamasina ayni1 zamanda vergi bilincinin olusmus olmasina baglidir.
Verginin mahiyetini iyi sekilde anlayan, ayn1 zamanda vergi bilinci olusmus bireylerin
vergiye goniillii uyum siireci hizlanir. Miikelleflerin vergiye goniilli uyumunun
saglanabilmesi icin c¢esitli faktorler vardir. Bunlar toplumdan kaynaklanan igsel
faktorler ve toplumun disindan kaynaklanan digsal faktorler olmak iizere ikiye ayrilir.
Icsel faktorler kendi igerisinde; toplumun demografik yapisi, toplumun egitim diizeyi,
toplumun gelir seviyesi, toplumun politik tercihleri, toplumun din, inang, gelenek ve
gorenekleri, mali somiirii ve mali rant olmak tizere alt1 faktorden olusmaktadir. Ayni
sekilde digsal faktorlerde kendi igerisinde; vergi denetimi, vergi cezalarinin islevselligi,
vergi aflari, vergi sisteminin karmasik yapisi, istisna ve muafiyetler ve vergi idaresinin

yapisi olmak lizere alt1 faktorden olugsmaktadir.

Miikellefin goniillii vergi uyumunun olusabilmesi i¢in, vergi konusunda almis
oldugu egitim 6nemlidir. Bu bakimdan bireylere verginin éneminin kazandirip ayni
zamanda vergi bilinci olusturan liniversite egitiminin, vergiye goniillii uyum siirecinde
pozitif etkisi kacinilmaz bir gergektir. Bu bakimdan iyi bir egitim almis bireylerin vergi
bilincinin yiiksek bundan hareketle de, goniillii vergi uyumunun olusmus olmasi

beklenmektedir.

Bu calismada Kilis 7 Aralik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme Bolimii 1.smif, Iktisat Boliimii 1.smif, Isletme Bolimii 4.smif ve Iktisat
Boliimi 4. Smf 6grencilerinin; vergiye bakis acisi, vergi bilinci ve bu iki olgudan
hareketle goniillii vergi uyumu tespit edilmeye calisiimistir. Calismadaki 6rneklemin
yapisina bakildiginda; kadmlarin sayisinin erkeklerden fazla oldugu, 1. Ogretim
ogrencilerinin 2. Ogretim  sayisinin fazla oldugu, 4.simf O6grencilerinin 1.simuf

ogrencilerinden fazla oldugu, akademik basar1 ortalamalarinin 2.00-2.50 not araliginda
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yogunlastig1, aylik harcama diizeylerinin 300- 499 TL arasinda yogunlastig1 ve her iki

boliimden de esit sayida 6grenci oldugu goriilmiistiir.

Calisma bulgularina gore; vergi bilinci ve vergi konusundaki genel goriisler,
goniillii vergi uyumunu pozitif yonde etkilemekte yani aralarinda istatistiksel olarak bir
anlamlilik bulunmaktadir. Bu bakimdan c¢alismanin yapilmasi isabetli olmus olup,
gonilli vergi uyumunun bagimli degisken olarak alindig1 ¢alismalarda, vergi bilincinin
ve vergi konusundaki genel goriislerin bagimsiz degisken olarak alinmasinin dogru bir

davranig oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Alt1 adet demografik bilginin ayr ayri, vergi konusundaki genel goriisleri, vergi
bilinci konusundaki genel goriisleri ve gonillii vergi uyumu konusundaki genel
gorisleri etkileyip etkilemedigi yani aralarinda istatistiksel olarak bir farklilik bulunup

bulunmadig1, ¢caligmanin bir diger bulgusudur.

Demografik sorulardan ilk olarak cinsiyet gruplari ele alinip incelenmistir. Buna
gore; vergi konusundaki genel goriisler agisindan cinsiyet gruplari arasinda, vergi bilinci
konusundaki genel goriigler acisindan cinsiyet gruplar1 arasinda ve goniillii vergi uyumu
konusundaki genel goriisler agisindan cinsiyet gruplari arasinda, istatistiksel olarak bir
farklilik bulunmamistir. Yani bireyin kadin veya erkek olmasi onun vergi konusundaki
genel goriisiinii, vergi bilinci konusundaki genel goriisiinii ayn1 zamanda goniillii vergi

uyumu konusundaki genel goriisiinii etkilememektedir.

Demografik sorulardan ikinci olarak Ogrenim tiirii gruplart ele alinip
incelenmistir. Buna gore; vergi konusundaki genel goriisler agisindan 6grenim tiirii
gruplar1 arasinda, vergi bilinci konusundaki genel goriisler agisindan 6grenim tiirii
gruplar1 arasinda ve goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler acisindan
Ogrenim tiirli gruplarn arasinda, istatistiksel olarak bir farklilik bulunmamistir. Yani
bireyin 1. 6gretim veya 2. 0gretim olmasi onun vergi konusundaki genel goriisiinii,
vergi bilinci konusundaki genel goriisiinii aynt zamanda gonilli vergi uyumu

konusundaki genel goriisiinii etkilememektedir.
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Demografik sorulardan iigiincii olarak sinif gruplari ele alinip incelenmistir.
Buna gore; vergi konusundaki genel goriisler agisindan smif gruplari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Detayli analiz edildigi zaman 4.sinif
ogrencilerinin 1.smif 6grencilerine nispeten, vergi konusundaki genel goriislerinin
ortalamasinin daha yiiksek ¢iktig1 goriilmektedir. Bu sonuca gore; 4.sinif ogrencilerinin
1.smif 6grencilerine nazaran vergi konusunda daha bilgili oldugu ve vergi konusunda
verilen egitimin, vergiyi anlamlandirma agisindan 6nemli oldugu goriilmektedir. Vergi
bilinci konusundaki genel goriisler agisindan sinif gruplar1 arasinda ve goniillii vergi
uyumu konusundaki genel goriisler agisindan smif gruplari arasinda ise istatistiksel

olarak bir farklilik bulunmamastir.

Demografik sorulardan dordiincii olarak akademik basar1 diizeyi gruplari ele
aliip incelenmistir. Buna gore; vergi konusundaki genel goriisler agisindan akademik
basar1 diizeyi gruplar1 arasinda, vergi bilinci konusundaki genel goriisler agisindan
akademik basar1 diizeyi gruplar1 arasinda ve goniillii vergi uyumu konusundaki genel
goriisler acisindan akademik basar1 diizeyi gruplar arasinda, istatistiksel olarak bir
farklilik bulunmamistir. Yani bireyin not ortalamasimin herhangi bir not araliginda
olmasi onun vergi konusundaki genel goriisiinii, vergi bilinci konusundaki genel

goriisiinii ve goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisiinii etkilememektedir.

Demografik sorulardan besinci olarak aylik harcama diizeyi gruplari ele alinip
incelenmistir. Buna gore; vergi bilinci konusundaki genel goriisler agisindan aylik
harcama diizeyi gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Bu
sonuca gore aylik harcama diizeyi bireyin vergi bilinci konusundaki algisini
degistirmekte ve etkilemektedir. Vergi konusundaki genel goriisler agisindan aylik
harcama diizeyi gruplar1 arasinda ve goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler
acisindan smif gruplari arasinda ise istatistiksel olarak bir farklilik bulunmamustir.

Demografik sorulardan altinct ve son olarak lisans boliimii gruplari ele alinip
incelenmistir. Buna gore; vergi konusundaki genel goriisler agisindan lisans boliimii
gruplar arasinda, vergi bilinci konusundaki genel goriisler acisindan lisans boliimii
gruplar1 arasinda ve goniillii vergi uyumu konusundaki genel goriisler agisindan lisans

boliimii gruplar1 arasinda, istatistiksel olarak bir farklilik bulunmamistir. Yani bireyin
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lisans boliimiiniin, Isletme veya lktisat Boliimii olmasi, vergi konusundaki genel
gorlislinii, vergi bilinci konusundaki genel goriisiinli ve gonilli vergi uyumu

konusundaki genel goriisiinii etkilememektedir.

Kilis 7 Aralik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde yapilan bu
calisma gostermistir ki; bireylere verilen vergisel egitimlerin niceliksel olarak artmasi, o
bireylerin vergi konusundaki goriislerini pozitif yonde arttirmaktadir. Calisma
bulgularindan birisi olan vergi konusundaki genel goriislerin goniillii vergi uyumunu
pozitif yonde etkilemesinden ise su sonuglar ¢ikarilabilir. Vergi konusundaki goriisleri
pozitif yonlii etkileyen egitimde sadece niceliksel olarak vergi egitimi yerine, niteliksel
olarak verilecek bir vergi egitiminin, vergi konusundaki genel goriisleri daha pozitif
yonde etkileyecek ve bununla birlikte bireylerin goniillii vergi uyumu saglamasini
kolaylastiracaktir. Calismanin gostermis oldugu ikinci 6nemli bulgu ise; aylik harcama
diizeyinin vergi bilinci konusundaki genel goriisleri etkilemesidir. Buna gore bireylere
verilecek olan tasarruf ve bilingli tiiketim egitimi, vergi bilinci konusundaki genel
goriigleri pozitif yonde etkileyecek ve bireylerin vergiye goniilli uyum siirecini

hizlandiracaktir.

Caligmanin temel sonucu: Vergisel egitimin hem niceliksel hem de niteliksel
olarak arttirllmasi, vergi konusundaki genel algiyr ve vergi biling seviyesini
yiikseltmekte ve zamanla birlikte bireylerin goniilli vergi uyumu siirecini

hizlandirmaktadir.

B-)Oneriler

Devlet bireyler iizerinde vergi bilinci olusturmak ve miikelleflerin vergiye
bakisini pozitif yonde etkilemek i¢in, ilk 6gretim cagindan itibaren, vergi egitimleri
lizerine yogunlagmali ve miifredatlar igerisinde mutlaka vergi egitimi dersleri
konulmalidir. Vergi egitimi derslerini layikiyla yerine getirecek vergi egitmenleri,
tiniversitelerin iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi blinyesinden mezun olmus ve ayni

zamanda formasyon almis kisilerden secilmelidir.
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Vergi egitimlerinin igeriginde, temel olarak vergi kavrami, verginin tarihsel
siireci, verginin hangi amaglar i¢in verildigi, vergi vermenin hukuki boyutlari, vergi
bilincinin olusmasi i¢in yapilan ve yapilacak calismalar, goniillii vergi uyum siirecinin
olugmasi icin gerekli olan faktorler genel hatlariyla bir plan ve program cergevesinde

bulunmalidir.

Devlet, bireyler iizerinde vergi bilinci olusturmak ve miikelleflerin vergiye
bakisin1 pozitif yonde etkilemek igin, bireylerin harcama potansiyellerini, yine
bireylerin bizzat kendisinin gormesini saglayacagi bir ¢alismanin igerisine girmelidir.
Kapitalizm ¢agmin getirmis oldugu tiiketim furyasi diinya genelinde hemen hemen her
iilkenin yasamakta oldugu problemlerden bir tanesidir. Kisilerin aylik harcama diizeyini
arttiran bu furya sebebiyle bireyler, kullanilabilir gelirinin iistiinde bir tiikketim yapmakta
ve buda bireyleri, tiiketimde kayit dist davranmaya itmektedir. Devlet kayit dist
davranan miikelleflerin kisa vadede bir kazang sagladigin1 ancak uzun vadede bunun
miikellef acisindan da bir kayip oldugunu gosteren calismalari, miikelleflerle

paylagmalidir.

Devlet bireyler ilizerinde vergi bilinci olusturmak ve miikelleflerin vergiye
bakisint pozitif yonde etkilemek ve buna mukabil vergiye goniilli uyum siirecini
hizlandirmak igin, miikellef idare uyumu yakalamalidir. Idarenin almis oldugu kararlar,
miikellefin anlayacagi tarzda, yalin ve kesin bir dille anlatilan, yanlis anlamaya mahal
verecek ciimlelerden kacinan ve miikellefi magdur edecek davramislardan uzak bir
sekilde olmalidir. Yasal diizenlemeler sik sik degismemeli ve yapilan her bir yasal
degisiklik uygulanma siirecinde ¢esitli esneklikler birakilarak, miikellefi magdur edici

davraniglardan uzak bir sekilde yapilmalidir.

Vergi bilinci ve vergiye bakis acisi, goniilli vergi uyumunu pozitif yonde
etkilediginden, goniillii vergi uyumu saglamak isteyen idarenin, salt vergi uyumunu
diistinmemesi ayn1 zamanda vergi bilincini ve miikelleflerin vergiye bakis agisim1 da

diisiinerek kararlar vermesi gerekmektedir.
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