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ONSOZ

Okullar, 6grencilerin bir¢ok duyguyu bir arada yasadigi kademeli ve yaygin birer
egitim kurumlaridir. Egitim- Ogretim siireci igerisinde okulda smif icinde veya disinda
duygusal anlamda birgok olay yasanir. Bu olaylar ¢ocuklarda kalict izli davranig
degisikliklerine sebep olabilir. Belki de egitim-6gretim siirecinde tim 6grencilerin akademik
basar1 durumlarinda, ilkokulda okul ortaminda yasamis olduklar1 duygusal yasantilar etkili
olmaktadir. Bu nedenle arastirma, ilkokul dgrencilerinin okul ortaminda yasadiklar1 duygulari

incelemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Arastirmanin biitlin asamalarinda goriis, fikir ve degerlendirmeleri ile bana yol
gosteren beni sabirla dinleyen ve yardimlarini esirgemeyen ¢ok degerli tez danigsmanlarim
Prof. Dr. Sedat YAZICI’ya ve Yrd. Dog. Dr. Sevim GUVEN’e, degerli hocalarim Yrd. Dog.
Dr. Giilay BEDIR’e, Yrd. Dog¢. Dr. Fatma BUDAK’a ve Dog¢. Dr. Hasan DEMIRTAS a,
saygl ve minnet dolu tesekkiirlerimi sunarim. Uygulamalarim sirasinda bana yardimci olan
Hekimhan Ilge Milli Egitim Miidiirii Sn. Hamza CALGAN’a, Malatya 11 Milli Egitim
Miidirligii ¢alisanlarina ve uygulama yaptigim tim okullarin degerli miidiirlerine

ogretmenlerine ve dgrencilerine tesekkiir ederim.

Tez ¢alismam sirasinda kendilerini siirekli yanimda hissettigim ve degerli gortsleri ile
bana yardimci olan sevgili esim Nursel YAMAN’a ve ¢ok kiymetli ablam Fikriye YAMAN’a
tesekkiir ederim. Ayrica ¢alismam boyunca maddi ve manevi silirekli destegini hissettigim

annem ve babama da sonsuz tesekkiir ederim.

Baris YAMAN
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OZET

Bu ¢alismanin amaci, ilkokul 4. smif 6grencilerinin okulda yasadiklari duygulari
incelemektir. Arastirmanin 6rneklemini 2012-2013 egitim Ogretim yilinda Malatya il
merkezindeki 10 farkli ilkokulda 6grenim gormekte olan 516°s1 kiz, 484’1 erkek toplam 1000
ilkokul 4. sinif 6grencisi olusturmaktadir. Calismada 6grencilerin okulda yasamis olduklari
bir takim duygular (ilgili, giiclii, coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararh, dikkatli,
canli, sikintili, heyecanl, iizgiin, utanmis, kaygili, tedirgin, sucluluk, tlirkeklik, diismanca
duygular, sinirlilik, korkaklik) ne derece yasadiklarimi ortaya koymak amaciyla, Negatif-
Pozitif Duygu Olgegi kullanilmustir. Elde edilen verilerin analizlerinde T-Testi ve Tek

Varyans (ANOVA) testine yer verilmistir.

Ayrica ilkokul 4. smif 6grencilerinin okul i¢inde yasadiklart genel duygu durumunu
ortaya koymak icin 150 6grenciye acik uclu bir soru (Genel olarak, okulda bulundugunuz

stire icinde olumlu veya olumsuz ne gibi duygular hissediyorsunuz? Yaziniz.) sorulmustur.

Olgek, arastirmaci tarafindan katilimcilara ulastirilmis olup anketlerin doniisiimii
arastirmact tarafindan saglanmistir. Elde edilen verilerin istatistiki analizi yapilmis olup

sayisal bulgular ve tablolar haline getirilerek yorumlanmaistir.

Aragtirma sonunda ilkokul 4. simif 6grencilerinin; cinsiyet, okul arkadaslariyla iletisim
diizeyi, sinavlarda yasamis olduklar1 kaygi, sinif ve okulun fiziksel kosullarindan memnun
olma durumuna gore duygusal durumlarinda degisim yasadiklar1 gozlenmistir. Ayrica
ogrencilerin genel olarak okul ortaminda “sevingli”, “mutlu”, “heyecanl” ve “Uziintili”

olduklar1 yoOniinde goriis bildirdikleri gozlenmistir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular,

mevcut durumu tespit etme ve benzer ¢alismalar tesvik agisindan 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Okul, duygu, duygusal yasantilar, ilkokul 6grencileri.
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ABSTRACT

The aim of this study is to examine the 4th grade students’ feeling which they had at
school. The sample of the research is made up of 1000 students, all of whom attend 10
different schools in the center of Malatya in 2012-2013 academic year and are 4th grade
students and 516 of them are girsl and 484 of them are boys. In the study, Negative- Positive
Feeling Scale was used to reveal the feeling which the students feel at school, such as
interested, strong, enthusiastic, proud, alert, eager, decisive, careful, alive, bored, excited,
upset, embarassed, worried, uneasy, guilty, afraid, hostile feelings, angry and timid.Ti-Test

and Single Variance (ANOVA) was used in the analysis of the data collected.

Also, an open-ended question was asked 150 students to show the general feeling
condition of the 4th grade students and this was “Normally, what kind of positive and

negative feelings do you have when you are at school. Please, write.”

The sample was delivered the participants by the researcher and the transformation of
the surveys was carried out by the researcher. The statistical analysis of the data collected was

performed and evaluated as the numerical findings and charts.

At the end of the study, it has been observed that 4th grade students had some changes
in their emotional conditions related to the sex, communication level with their school friends,
anxiety during the exams and contentment with the phsical conditions of the class and the
school. Moreover, it has been observed that the students expressed they generally had some
feelings at school such as joyful, happy, excited and worried. The findings obtained in the
study are of great significance in terms of establishing the present situations and encouraging

the similar studies.

Key Words: School, feeling, emotional lives, primary school students
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I.BOLUM
1.GIRIS

Bu boliimde, problem durumuna, aragtirmanin amacina, arastirmanin onemine,

siirliliklarina ve tanimlarina yer verilmistir.
1.1. Problem Durumu

Egitim ve Ogretim, formal ve informal ortamlarda gergeklesen bir siiregtir.
Egitim Ogretim cagindaki bir ¢ocugun O6grenme yasantisinin gerceklestigi formal
ogrenme ortamlarin basinda okuldaki siniflar gelir. Sinif ortamlar1 6grencinin bir duygu
olarak gelistigi, birgok beceri ve degeri kazandig1 ¢ok boyutlu bir ortamdir. Ogrenmenin
duygusal temellere dayandig diisiincesi gegmisten bu yana tartisilan konulardan biridir.
Duygu egitimi ve duygusal zekanin gelisimi, 6grencinin okulda sosyal ortamda, sosyal
faaliyetlerde basarili olmasini; etkili bir iletisim kurmasini, grupla ¢alisma ve gruba
girebilmek i¢in igbirligi ve yardimlagma becerisini; uygun sartlar saglandiginda hedef
belirleme ve karar verme becerisini gelistirmekte ve akademik basarilarini

arttirmaktadir.

Duygu egitimi ve duygusal zeka bugiin egitim Ogretim ortamlarinda tizerinde
diisiiniilmeye ve uygulamaya baglanilan konular arasinda yer almaya baslamistir.
“Duygular yasamsal degeri olan davramislardir” (Barutcugil, 2002, s. 80). Insanlarin
duygularinin farkinda olmasi, onlarin yonetimini elinde tutmasi, gerekli ve uygun bir
bigimde iletebilmesi iletisimi bigimlendiren yap1 taslarindandir. Iletisimde bulunan
bireylerin duygularini, 6nyargilarini, deger yargilarini ve bilhassa iletigsimlerini saglayan

diistince 6zellikleri iletisim davranislarina etki etmektedir.



Duygularin gelisimi dogum 6ncesi baglayan bir siirectir. Dogum sonrasinda ise
duygu durumlan gocuklarda ¢ok erken donemlerden itibaren gozlenmektedir. Craig
(1989), 6 aydan kiiciik bebeklerin zevk, rahatlik ve ofke gibi daha az Ozellesmis
duygulari, 6 aydan biiylik bebeklerinse seving, kizginlik ya da korku gibi farkl
duygular1 yasayabildiklerini ortaya koymustur. Aile hayati da duygusal derslerin
verildigi okuldur. Bu duygusal dersler yalnizca ebeveynin c¢ocuklarina direkt
sOyledikleri ve yaptiklariyla degil, kendi hislerini ifade etme bicimleriyle ve
aralarindaki etkilesim modeli ile de verilmektedir (Goleman, 1996). Duygular
tizerindeki baska faktorde cinsiyettir. Aileler kiz ve erkek gocuklarmi farkli duygusal
yaklagimlar ile egitmektedirler (Brody ve Hall, 1993). Kizlara ve erkeklere duygular ile
bas etme hususunda verilen dersler de ¢ok farkli yasanmaktadir. Basaran (1974), 7-11
yaslar1 arasindaki kizlarin hikdye ve masal tiirii Kitaplar ile resimli ask romanlarini,
erkeklerin ise macera ve savas kitaplarimi tercih ettikleri yoniindeki tespiti ile kiz ve
erkek ¢ocuklardaki duygu yogunluklarinda farkliliklar1 ortaya koymustur. Erol ve Sahin
(1995) ise 9-13 yas grubundaki kizlarin erkeklerden daha fazla ve daha sik korku
yasadiklarini ifade etmislerdir. Kitle iletisim araglarinda insan duygulari lizerinde rolii
oldugu cesitli ¢alismalarda gozlenmistir. Goleman (1998) insanlarin genellikle TV
izledikten sonra daha da yogun depresyona girdiklerini ortaya koymustur. Insanlarin
duygulan kiiltiirel niteliklere gore de farklilasabilir. Kiiltiirel 6gretiler toplumdaki
bireylerinin duygularina yon verir. Ornegin dogu kiiltiiriinde yetisen bireylerin iiziintii
duydugu bir olaya bat1 kiiltiiriinde yetisen bireyler {iziintii duymayabilir. Insanmn
duygularina sekil veren ¢evresel faktorler oldugu kadar, onlarin nelere sevinmeleri

nelere iziilmeleri gerektigini gosteren de kiiltiirdiir.



Duygu konusundaki tartismalarin  bir boyutunu da duygusal zeka
olusturmaktadir. Duygusal zeka temel Ogelerinden biride iyi iletisim kurabilme
becerisidir. Bu iki tiirlii agiklanabilir. Birincisi, insanin kendisini ac¢ik ve net olarak
anlatabilme becerisi, 6te yandan da bagkalarini dikkatli dinleme ve sdylediklerini tam ve
dogru olarak anlayabilme yeterliligidir (Beceren, 2002). Bu beceriye sahip olan
ogrenci, okulda hissettiklerini arkadaslarina ve Ogretmenine net ve kirici olmadan
soylemektedir. Ayni sekilde, 6gretmeninin veya arkadasinin diisiincelerine saygi
gostermektedir ve sdylenenler {lizerinde olumlu diisiinceler gelistirmektedir. Yapilan
calismalarda duygusal zekd kavrami hususunda iki farkli olgunun yer aldig:
goriilmektedir. Bunlardan birisi “yetenck yaklagimi”, digeri ‘“karma yaklasim”dir.
Yetenek yaklasimi, duygusal zekdyir bir kabiliyetler toplulugu olarak tanimlarken;
karma yaklasim, duygusal zeka kabiliyetini sosyal beceriler, 6zellikler ve davranislar ile

birlikte tanimlamaktadir (Cakar ve Arbak, 2004).

Duygularin okul yasantisindaki rolii ¢esitli ¢alismalarla ortaya konulmustur.
Kuyumcu (2012) yapmis oldugu calismada, yliksek Ogretim diizeyindeki 6grencilerin
pozitif negatif duygu durumlarinin psikolojik 1yi oluslarinit yordama giicii arastirmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu Gazi Universitesi, Egitim Fakiiltesi dgrencilerinden,
ulasilabilen ve goniillii olan 188 6grenci olusturmaktadir. Pozitif-Negatif Duygu Olgegi
(Watson, Clark, & Fellegen, 1988) ve Psikolojik Iyi-olus Olgegi (Ryff, 1989) veri
toplama aract olarak kullanilmistir. Aragtirmanin sonuclari, pozitif duygularin sadece
psikolojik iyi olus faktorlerinden digerleri ile olumlu iliskileri yordarken, negatif
duygularin diger tim faktorleri yordadigini ortaya koymustur. Bu bulgular, iiniversite
ogrencilerinin psikolojik iyi oluslarin1 saglamayi hedeflerken pozitif-negatif duygu

diizeylerinin de dikkate alinabilecegini gdstermektedir.



Deniz, Arslan, Ozyesil ve Izmirli (2012) ‘Oz-Anlay1s, Yasam Doyumu, Negatif
ve Pozitif Duygu: Tiirk ve diger iilke {iniversite 6grencileri arasinda bir karsilastirma’
baslikli ¢alismalarinda Tiirkiye ve bazi iilke (ingiltere, Fransa, Polonya, Romanya,
Italya, Brezilya, Ispanya, Ukrayna) iiniversite dgrencilerinin 6z anlayis, yasam doyumu,
negatif ve pozitif duygu oOzelliklerinin karsilastirilmasini yapmislardir. Arastirmaya
Tirkiye’den 127 (70 erkek ve 57 kiz) ve diger iilkelerden 122 (52 erkek ve 70 kiz)
Ogrencisi katilmistir. Arastirmanin istatistiksel analizlerinde t testi, tek yonlii varyans
analizi ve Pearson momentler ¢carpimi koreldsyonu kullanilmistir. Arastirma sonucunda,
Tiirk Ogrencilerin 6z anlayis ve yasam doyumu diizeyleri diger iilkelerdeki
ogrencilerden anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Tirkiye’deki kiz ve erkek
ogrenciler ile diger llkelerdeki kiz ve erkek Ogrenci gruplan karsilastirildiginda 6z

anlayis ve pozitif duygu acisindan anlaml diizeyde farklilagsma ortaya ¢ikmastir.

Ilgili alan yazin incelendiginde duygu ve duygu egitimine ydnelik galigmalarin
ortadgretim ve yiiksek Ogretim diizeyinde gergeklestirildigi okul ve sinifa yonelik
duygularmn tizerinde ampirik boyutta yeterli derecede ¢alisma olmadigi gozlenmistir.
Duygu yasamimizin her asamasini sekillendiren en énemli durumdur. ilkokul diizeyinde
de duygular 6zellikle okul ve sinifa yonelik duygular 6grencilerin tiim yagsamini etkiler.
llgili alan yazinda okul ve smifa yonelik duygularm tespitine iliskin galismalarin
yetersiz oldugu diisiiniildiiglinden bu g¢aligmaya ihtiya¢ duyulmustur. Bu calisma ile
ogrencilerin okula yonelik duygularinin tespit edilecegi varsayillmistir. Bu varsayimdan

hareketle aragtirmanin amaci agagidaki gibi belirlenmistir.



1.2.Aragtirmanin Amact

Bu aragtirmanin amaci, ilkokul 4. siif 6grencilerinin okul ortamindaki duygusal

yasantilarina yonelik goriiglerini tespit etmektir. Arastirmanin ana amacina bagl olarak

ogrencilerin cinsiyet, okul arkadaslariyla iletisim kurma, simavlarda kaygi duyma, sinif

ve okul ortamindaki fiziksel kosullardan memnun olma durumu, seklinde siralanan

ozelliklerine gore duygusal yasantilarinda farklilasma durumu da arastirilmistir. Bu

ama¢ dogrultusunda asagidaki alt problemlere cevap aranmistir:

1-

Ilkokul 4. smf Ogrencilerinin okulda bulundugu siire icinde genel duygu

durumlarinin dagilimi nasildir?

Ilkokul 4. simf 6grencilerinin okuldaki duygu durumlari, cinsiyete gore anlamli

farklilagma gostermekte midir?

Ilkokul 4. sinif dgrencilerinin okuldaki duygu durumlari, arkadaslariyla iletisim

diizeyine gore anlamli farklilagsma gostermekte midir?

Ilkokul 4. smf 6grencilerinin okuldaki duygu durumlari, sinavlardaki kaygi

diizeyine gore anlamli farklilagsma gostermekte midir?

Ilkokul 4. smf Ogrencilerinin okuldaki duygu durumlari ev-okul arasindaki

mesafeye gore anlaml farklilagsma gostermekte midir?

Ilkokul 4. sinif grencilerinin okuldaki duygu durumlari ile 6grencinin sinif i¢indeki
fiziksel kosullardaki memnuniyet derecesine gore anlamli farklilasma gostermekte

midir?



7- Tlkokul 4. simf oOgrencilerinin okuldaki duygu durumlar ile okulun fiziksel

kosullarindan memnuniyet derecesine gore anlamli farklilasma gostermekte midir?

8- lilkokul 4. smf Ogrencilerinin okul icerisindeki olumlu ve olumsuz duygulari

nelerdir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Ilkokul donemindeki o6grenciler, okul ortaminda bircok duygu durumu
yasamaktadir ve bu duygu durumlar 6grencilerin duyussal ve biligsel gelisimlerini
etkilemektedir. Bu c¢alismanin {izerinde durdugu temel unsur ilkokul 4. smif
Ogrencilerinin okul ortaminda yasamakta oldugu duygular1 ve bu duygularin ne
diizeyde oldugunu ortaya koymaktir. Bu baglamda okul ortaminda &grencilerin
yasadiklart duygulart ve diizeylerini ortaya koymak agisindan ve bu alandaki
calismalarin  ilkokul diizeyinde ¢ok az olmast nedeniyle Onemli oldugu
diistiniilmektedir.  Aynt  zamanda  gelecek caligmalara katki  saglayacagi

varsayilmaktadir.
1.4.Sinirhiliklar

Bu arastirma 2012-2013 egitim-6gretim yilinda, giiz déneminde Malatya il
merkezindeki Milli Egitim Bakanlhigina bagli 10 ilkokulda 4. smifinda Ogrenim
gormekte olan 1000 6grencinin katilimi ile gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilanlar

484’1 erkek ve 516°s1 kiz 6grencidir.

Orneklemdeki sinirlilik arastirma evreninin soyut evrenin ve ¢alisma evreninin
tamaminin incelenmesi olanaksizligidir. Ayrica, ekonomik ve zaman konusu galismanin

bir diger sinirlilik boyutunu olusturmaktadir.



1.5.Tanimlar

Duygu: Duygu, herhangi bir belli uyaran karsisinda asag1 yukart devamlilik ve tutarlilik
gosteren fakat heyecandan daha zayif, zihni yonii olmayan; yeginligi, siirekliligi ve
yerlesik olusu bireyin davraniglarina etkide bulunan onunla hayata renk gelen

psikolojik bir olgudur (Basaran, 1992, s. 104).

Duygusal Zeka: Kisinin kendisini harekete gecirebilme, aksiliklere karsin yolu
stirdiirebilme, diirtiileri  kontrol ederek tatmini geciktirebilme, empati kurma,
diisiinmeyi engellenmesine izin vermeme, ruh halini diizenleyebilme, umut etmedir.

Goleman (1995)

Okul Ortami: Ogrencilerin, dgretmenlerin, idarecilerin ve diger okul ¢aliganlarinin,

resmi egitim-6gretim siirecini icra ettikleri belli mekanlardir.

Olumlu Duygular: Insanlarm kendisine ya da bir baskasima, bir nesneye ya da bir
duruma kars1 hissettikleri ilgili, gii¢lii, coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararli,

dikkatli, canli, heyecanli gibi duygulardir.

Olumsuz Duygular: Insanlarm kendisine ya da bir baskasina, bir nesneye ya da bir
duruma karst hissettikleri sikintili, ilizglin, utanmis, kaygili, tedirgin, su¢lu olma,

urkeklik, diismanca, sinirlilik ve korkaklik gibi duygulardir.



Il. BOLUM

2. KURAMSAL CERCEVE

2.1. Duygu

“ Duygu, 0zel hayatta yasanan duygusal bir olayin disa yansiyan, gézlenebilir bir
davranig seklidir” (Budak, 2003, s. 230). Diger bir deyisle duygu “belirli imge, hadise
veya sahislarin i¢ diinyasinda olusturdugu gozlemler olarak belirtilebilir” (Hangerlioglu,
2002, s. 69). “Duygu, yogunlugu daha az olan ruh durumudur” (Kulaksizoglu, 2005, s.
65). Insan bedeninin olusturdugu tepkiler olarak ifade edilebilecek duygular yoluyla,
kisi kendi yasaminda neler oldugunu hissedebilecek ve dolayisiyla eksiklikleri telafi
etmek amaciyla harekete gecebilecektir (Giin, 2002, ss. 13-17). Bu hususta duygulari,
kisinin i¢ diinyasinda birey, imge, hadise ve olgularin ortaya c¢ikardigi etki, tepki ve
gozlemler olarak agiklamak s6z konusudur (Giiz, Kiiglikerdogan, Sar1 ve Zeybek, 2002,
s. 111).

“Duygu nedir?” sorusunu doyurucu bir sekilde yanitlamak hem insan dogasini
tanimak hem de bu doganin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi agisindan Onemlidir.
Duygular kisinin tutum, inan¢ ve yargilart konusunda bilgi verirler. Heidegger’in
deyimiyle “diinya hakkindadirlar”. Sartre ise duygular1 diinyayr anlamanin ve
kavramanmn yolu olarak tanimlar. Duygular ayrica sosyal ve kiiltiirel c¢evremiz
tarafindan da belirlenir. Bu yoniiyle ¢ocukluktan itibaren bireye “dogal” gibi goriinen
diinyaya kars1 verdigimiz egitilmis ve 6grenilmis yanitlardir (Akt. Yazici, 2007, s. 12).

Duygulart ne anlama geldigini belirtmek gligtiir. Duygular beynin limbik
sisteminde olusan ndrokimyasal tepkilerdir. Duygular yalnizca yasanir, yasanip
yaganmamasinda ¢ogunlukla kontrol ihtimali bulunmamaktadir. Neticelerini

diisiinmeksizin basitge tepkisel bir sekilde olustururlar. Ancak aniden ortaya ¢ikan



duygular tek cesit degildirler. Degisik cesitlerde ortaya ¢ikarlar. Degisik duygularin
ortak 6zellikleri hizlica bulunabilir (Titrek, 2007). Tugrul (1999, ss. 12-13) duyguyu;

Duygu, akilct zihnin isleyisine yardimei olur, akilct zihinse duygusal verilere sekil

kazandirir ve genellikle reddeder. Fakat yine de akile1 ve duygusal zihinler yari

bagimsiz aligkanliktir; her ikisi de, beyindeki farkli ancak birbiriyle baglantili
sistemlerin igleyisini gosteririler. Genellikle akile1 ve duygusal zihin denge
durumundadir. Fakat hayatta tehlike yasandigi zamanlarda, duygular yogunluk
kazandikga ve tutkular belirdikge, bu ikisi arasindaki denge ortadan kalkar ve duygusal
zihin 6n plana ¢ikarak akilci zihni etkisiz duruma getirir

diye tanimlarken Ural (2001, s. 210);

Insanlar toplumsal ve kisisel biling arasinda biitiinlesme ve birlesme yapabilenler olarak

diisiiniilmiis, bu biitiinlesme ve birlesme icin yaratici fikrin gerekli olduguna vurgu

yapilmigtir. Boyle olunca kisinin bir taraftan toplumda gorev ve sorumluluklarini devam
ettirmesini, diger taraftan da kendini gelistirme, asma konusunda kisiligini, biitlin
kabiliyet, beceri ve yetkinliklerini kullanabilir. Bu yaklasim, duygularii harekete
gecirerek, kendi duygularinin farkina varilmasinin, kisisel basarida oldugu gibi yonetsel
basarida da etkili bir faktor oldugunu gostermektedir.

seklinde ifade etmistir.

Duygular, bireye enerji vermekte ve bireyin kendi ihtiyaglarini giderebilmesi
amaciyla ortami degistirebilmesi veya bu ihtiyaglar1 giderecek uygun davraniglar
sunabilmesi amaciyla, degerlendirici veya yonlendirici bir formiil géstermektedir. Bu
enerji, bireye ihtiyaglarini gidermek icin harekete gecirme ve ortami degistirebilme
imkan  tamiyorsa  pozitif = duygular olusur. Eger enerji, ihtiya¢larinin
gerceklestirilmesinde etkisi olmayan ya da zararli etkisi olan faktorlere yoneltilirse

negatif duygular olusabilir (Tugrul, 1999, ss. 13-14).
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Duygu insanda olusan bir his ve bu hisse has fikirler, biyolojik ve psikolojik
durumlar ve bir ¢esit tepki durumudur. Bebeklerde duygu ayrismamis bir enerji olarak
baslar. Onceleri bu enerji organizmanin 6mriinii devam ettirebilmesi igin harcanur.
Organizma, ortamdaki bazi durumlarin Omriin devam ettirebilmesi ve gelisme
yonlerinden gerekli oldugunu, bazi durumlarin ise gereksiz hatta zararli oldugunu
goriir. Boylelikle zaman gectikce bebek ortamdaki hangi durumlarin ihtiyaglarini
giderdigi, hangilerinin gidermedigi hususunda daha segici olmaya baslar. Bu segicilik
artis gosterdikge degerlendirme yapilir. Baslangic asamasinda ayrismamis olan enerji,
nelerin gerekli olup nelerin gereksiz veya zararli oldugu konusunda yogunlagsmaya
baglar. (Tugrul, 1999, s. 13). Bu sekilde bebeklerde bir takim olumlu ve olumsuz
duygular gelismeye baslar. Icinde bulundugu ortamdaki kisi veya nesnelere karsi kendi
kendine olumlu veya olumsuz duygular besler ve bunu gelisimi ilerledikce arttirir.
Kisacas1 duygular insan hayatina yon veren temel unsurlardir.

2.2. Duygularin Onemi

Insan davramslarmin yasanan uyum ve uyumsuzluklar karsisinda onemli
etmenleri duygulardir. Duygularla giidiiler ve gereksinimler arasinda sikica bir bag
bulunmaktadir. Ana gereksinimlerin giderilmemesi farkli duygularin olusmasina neden
olur. Duygular kisilerin fikir ve davraniglarini da etkiler. “Sevgi, giiven, seving gibi
sozler duygusal hayat tecriibesi i¢inde siklikla duyulan duygu ifadeleridir. Duygu,
diistince ve davranislar ve kisiler arasindaki iligkiler dizisidir” (Baymur, 1994, s. 77).

Freud’a gore duygusal yasamin biiyliik bir bolimii bilingaltindadir; ic
diinyamizda hissettiklerimiz ¢ogu zaman biling kismina kadar gelemez. Her duygu
bilingaltinda olabilir, fizyolojik yonden duygu, genelde birey onu fark etmeden baglar.

Duygularin, bilingalti ve bilingli olarak iki diizeyi bulunmaktadir. Duygunun bilince
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eristigi zaman, onun ayni zamanda frontal (6n) kortekse bir duygu olarak kaydedildigi
andir (Goleman, 2006, s.87).

“Duygular, insan davramigini etkiler” (Tatar, 2004, s.143). “Ger¢ek anlamda
duygular ayn1 olmakla birlikte, kiiltlir, yas, cinsiyet, meslek, statii gibi sebeplerle
duyguyu ifade etme kriterleri farklilastifindan duygunun iletisimi degisebilir”
(Barutcugil, 2002, s.79). insanlarin uslar1, mantiklar1 kadar duygularinda etkisinde kalir.
Insanlar1 etkilemek igin duygularm 6nemi biiyiiktiir. Duygular yanimizdaki insanlarin
davraniglarinin bi¢im kazanmasinda rol oynarlar (Toktamisoglu, 2004, s.76). Kendini
tanimayan kisi ger¢ek duygularinin farkina varamaz (Ciiceloglu, 2006, s.34). Negatif
duygularin kontrolii; bireyin anlik diisiinmeden yapilan davraniglarini engelleyen ve
basarida belirleyici olan bir beceridir (Baltas, 2004, .30). Insanlarin davranislari, diger
insanlarla iletisimi, kendilerini tanimalari insanlarin duygulariyla degisim gosterir. Bu
degisimin olumlu ve olumsuz ydnde olmasinin yaratacagi sonuglar bize duygularin
oneminin farkina varmamizi saglayacaktir.
2.3.Duygularin Islevleri

Giliniimilizde sahip oldugumuz hicbir duygu tesadiifen veya kazara ortaya ¢ikmis
degildir. Biitiin duygular, ayn1 organlarimiz gibi belirli islevlere sahip olduklar igin,
evrim siireci boyunca varliginit korumus ve giiniimiize kadar gelmistir. Duygularin genel
islevi, dogaya ve topluma uyum saglamaktir. Boylelikle yasamda kalma ve bu diinyada
tutunabilme olasili§imizi artiririz. “Bunun disinda insanin hayatin1 devam ettirebilmek
icin motivasyon diizeyini yiikseltip, kaliteli yasamak i¢in duygulara gereksinimi
bulunmaktadir” (Dokmen, 2004, ss. 107-108). Genel olarak duygularin islevlerini su
sekilde siralayabiliriz:

e Duygular sayesinde organizma farkli durumlara uyum saglar.
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Duygular, hedefe doniik davranislarin olusmasinda motivasyonu saglanmasinda
¢ok onemlidir.

Duygular, davranis ¢esitleri ile ilgili bilgiyi ve bireyin ihtiyaclarin1 karsilamak
icin gereken antreibendes (siiriicii) edici giicii saglamaktadir.

Duygular, 6nceliklere gore insan yasaminin érgiitlenmesine yardimci olur.
Duygular farkli durumlart ifade eden ve duygusal deneyimin 6ziinii olusturan
farkli motor Oriintiileri icerir.

Duygular birinci dereceden iletisim sistemleri olarak islev goriir.

Duygular kisilerin kendini ifade edebilme seklidir. Sematik duygusal hafizalar
sayesinde duygusal tepkiler iiretilir.

Duygusal semalar harekete gegerek, duygusal deneyimlerin ortaya ¢ikarilmasini
ve biligsel duygusal islemler sayesinde bireyin hizli tepkiler vermesini saglar

(Cegen, 2002, s. 65).

2.4.Duygu Tiirleri

Goleman duyguyu, bir his ve bu hisse has belirli fikirler, biyolojik ve psikolojik

durumlar ve bir dizi davranig egilimi anlaminda kullanmaktadir. Cesitlemeleri ve

karisimlariyla oldukg¢a fazla duygudan bahsedilebilecegini, bazi arastirmacilarin ana

duygu kiimeleri oldugunu ileri siirdiiklerini ifade etmistir. Oldukc¢a fazla duygu

bulunmaktadir. Bunlar farkli sekillerde kiimelenebilir. Bu kiimelerin baslicalarini

olumlu ve olumsuz duygu olarak Ciiceloglu 8 baglikta asagidaki gibi siralamaktadir:

Ofke: Hakaret, sinirlenme, kin, hing, gazap, tilkenme, kizma, igerleme,
diismanlik gibi ifade edebilecek bir kavramdir. Ofke beklenmeyen neticelere,

doyurulmayan isteklere verilen bir tepkidir.
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Uziintii: Ac1, nesesizlik, kader, kasvet, kendine acima, yalnizlik, can

sikintisi, depresyon gibi ifade edebilecek kavramlardir.

Korku: Tasa, sinirlilik, kaygi, kuruntu, hayret, siiphe, vicdan azab,

uyaniklik, huzursuzluk, dehset, iirkme seklindeki duygulardir.

Zevk: Cosku, rahatlama, tatmin, mutluluk, haz, gurur, tensel zevk,

hosnutluk, heyecan, asir1 zindelik seklindeki duygulardir.

Sevgi: Dostluk, giiven, kabul gérme, iyilik, tutkunluk, kabul gdrme,
yakin ilgi, sadakat, hayranlik, agirt muhabbet seklindeki duygulardir.

Saskinlik: Sok, hayret, merak, afallama seklindeki duygulardir.

Igrenme: Hor gdrme, asagilanma, nefret etme, kiiciimseme, tiksinme,

hoslanmama, itici bulma duygularidir.

Utang: Sugluluk, mahcubiyet, hayal kirikligi, pismanlik, kii¢iik diisme,
tiziilme, ¢ile , nedamet seklindeki duygulardir. (Ciiceloglu, 1998, ss.101-107)

2.5. Duygusal Zeka

Daniel Goleman (1995) duygusal zekayi; “kisinin kendisini harekete
gecirebilme, aksiliklere karsin yolu siirdiirebilme, diirtiileri kontrol ederek tatmini
geciktirebilme, empati kurma, diisiinmeyi engellenmesine izin vermeme, ruh halini
diizenleyebilme, umut etme” olarak tanimlamistir. Mayer ve Salovey (1997) ve Mayer,
Salovey ve Caruso (2004) duygusal zekayr “digerlerinin ve kendi duygularini dile
getirme ve algilayabilme duygulart karar vermeye kolaylik saglayacak sekilde
kullanabilme, duygular1 anlayabilme ve baskalarinin ve kisinin kendisinin duygularini
diizenleyebilme” olarak dort kabiliyet bigiminde belirtmislerdir (Akt. Cetinkaya ve
Alparslan, 2011, s. 365).

Weisinger (1998) ise daha ¢ok duygusal zekanin iletisim kurma faktorii lizerinde

durmaktadir. Weisinger’e (1998) gore duygusal zeka, duygularin akillica kullanimidir.
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Baska deyisle duygular, kendi davraniglarimizi yonlendirmek icin pozitif neticeler
almaya calisma olarak da tanimlanabilir. “Duygusal zeka, birlikte ¢alistiginiz bir insanla
aradaki tartigmalar1 giderebilir, hem kendi problemlerimizi hem de baskalarinin
problemlerini ¢6ziimlemenize yardimer olabilir” (Titrek, 2007, s. 58). Harrison (1999)
duygusal zekayi, “insanlarin duygularini bilme, yonetme, insanlar1 gii¢lii duygularla
giidiileme, baskalarinin yerine kendini koyma ve duygusal iligkileri yonetme” olarak
isimlendiren duygusal yeterlilik ve beceriler olarak tanimlamis ve zekayla is hayati,
orgiit ve yonetim iliskisini kurmustur (Akt. Titrek, 2007, s. 58). Tunca’ya (2004) gore
duygusal zeka gelistirilebilen ve dgrenilebilen bir olgudur. Bu kabiliyeti gelistirmek i¢in
asagidaki adimlar gerceklestirilmelidir:

e Duygular taniyip isimlendirmek

e Duygular idare etmek

e Duygular belirtmek

« Stresi azaltabilmek

o Tatmini ertelemek

e Duygularin siddet diizeyini degerlendirmek

e Duygular ve eylemler arasindaki farki bilmek.

Duygusal zekanin teorik alt yapisim1 Thorndike’in (1920) ortaya attig1 sosyal
zeka modeli meydana getirmektedir. Bu modele gore bireylerin bagkalarinin duygularini
anlama ve algilama kabiliyeti genel zekasindan ayri bir niteliktir. Thorndike, sosyal
zeka ismi altinda duygusal zekdnin tanimima yakin bir yapi meydana getirmistir.
Thorndike zekanin mekanik, sosyal ve soyut olmak iizere {i¢ ana bilesenden meydana
geldigini ileri siirmistiir. Mekanik zekay1; sistemleri yonetme ve anlama Kkabiliyeti,

soyut zekayi; diistinceleri ve sembolleri yonetme ve anlama kabiliyeti, sosyal zekay ise
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insanlar1 yonetme ve anlama kabiliyeti olarak tarif etmistir. Gardner, 1983 yilinda
sosyal zekd kavramimi genisleterek ¢oklu zeka kavramini giindeme getirmistir.
Gardner’in ¢aligsmasi, bireysel ve bireylerarasi zekanin en az standart zeka kadar 6nemli
oldugu diisiincesi tizerine odaklanmustir (Giirbiiz ve Yiiksel, 2008, s. 176).

1990’1 yillardan giiniimiize kadar “duygusal zeka” kavrami, gerek akademik
alanda, gerekse uygulama alanlarinda biiyiik ses getiren konu olmustur. Bu kavramin
koklerinin Thorndike’nin (1920) “sosyal zeka” kavramina dayandigi ifade edilmektedir.
Bundan dolay1 sosyal zekd; insanlari anlama, yonetme ve iliskilerde bilgece
davranmayla ilgili kabiliyetler olarak tanimlanabilir (Pérez, Petrides ve Furnham, 2005,
S. 124). Bunun yaninda 1943 yilinda, Wechsler’in genel zekanin bir kismi olarak
“entelektiicl olmayan zekdyir (nonintellective)” ele alan c¢aligmasi, 1983 yilinda
Gardner’in “coklu zekd kavraminin” ve Sternberg’in (1997) “pratik zeka” ¢aligmalar1 da
EQ’nun gelisimine katki saglamislardir (Aslan ve Ozata, 2008, s. 80).
2.6.0kullarda Duygusal Yasantilar
2.6.1. Ogrencilerin Okulda Duygusal Yasantilarmi Etkileyen Olaylar

2.6.1.1.0kula Uyum Siireci

Okul, evden ilk defa ayrilan ¢ocugun giinlin bir kisminm1 yeni arkadas ve
yetigkinlerle gecirecegi farkli bir ortamdir. Cocuk ilk defa programli 6gretimin
gerektirmis oldugu faaliyetlere katilmak, belirli bir disiplin plan1 dahilinde bir takim
kurallara uymak, ogretmenin verdigi sorumluluklari yerine getirmek ve daha da
onemlisi okuma-yazma, aritmetik vb. konular1 6grenmek gibi sorumluluklar ile kars
karstyadir (Oktay ve Unutkan, 2006). Cocuklarin okula uyumu sirasinda 6gretmenlerin

bir takim sorumluluklart bulunmaktadir. Cocuklarin okula uyum saglamalar1 i¢in
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Ogretmenlerin  ¢ocuklara kars1 sevecen, yardimsever ve egitici davraniglar

sergilemelidirler.

Okula yeni baslayanlar i¢in okul ortami dgrencinin yeni girdigi, yabanct oldugu
bir sosyal ortamdir. Bu ortama giriste 6grenci bir takim olumsuz duygular yasayabilir.
Bu olumsuz durumlari azaltmak ve ¢ocugun okulda daha pozitif duygulara sahip olmasi
icin ebeveynlere ve &gretmenlere dnemli gorevler diismektedir. Ogrencilerin kendi
aralarindaki iletisimi siirekli 6gretmen tarafindan takip edilmelidir. Bu takiplerin sonucu
ailelere gerektigi durumlarda rapor vermek i¢in ziyaretler yapilmalidir. Giiniimiizde
Ogretmenler okul aile birligi kapsaminda belli periyotlarla veli ziyaretleri

gerceklestirmektedir.
2.6.1.2.0kul Fobisi

Okul fobisini tanimlamadan &nce korkuyu tanimlamak gerekmektedir. Insan, her
seyden Once, bilgi sahibi olmadigi agiklayamadigi veya anlayamadigi seylerden
korkmaktadir. ilk insanlarin yildirrmdan, atesten vahsi hayvanlardan korkmasinin temel
nedeni de budur. Yildirimdan, karanliktan, vahsi canlilardan vb. korkan kisiler, onlara
iligkin bilgilerini arttirdigi siirece bilinmeyenden kaynaklanan bu korkularini da
yenebilme imkanina kavusmustur (Tok, 1998, s. 62). Okulda belli bir yasantiyi

ogrendikten sonra 6grenciler kaygt duygularini geride birakmaktadirlar.

Korku, yasami veya giivenligi tehdit unsuru tasiyan mevcut veya olasi bir tehlike
karsisinda meydana gelen duygusal tepkilerdir. Giivenligi tehdit eden herhangi bir
durum karsisinda bdylesi bir tepkinin meydana gelmesi, yasamin devami agisindan
gerekli bir olgudur. Duyulan korku sayesinde tehdit edici uyarana karsilik gerekli acil

tedbirler alinmakta ve yasam giliven i¢inde devam ettirilmektedir. Anksiyete, korkuya
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benzer bir duygu olmasma karsin, anksiyeteyi meydana getiren uyaran, korkuyu
olusturan etkenler gibi net olarak belirlenmedigi goriilmistiir. Kisi huzursuzdur, kotii
bir sey olacagina dair endise duymaktadir. Fakat bu durumu agiklayacak nesnel bir
tehlike veya tehdit kaynagi tanimlayamaz. Fobide ise meydana gelen tepki ve anksiyete,
neden olarak gosterilen uyaranla orantili olmayan bir siddette meydana gelmektedir.
Fobik bireyin bu abartili tepkisinin mantiksiz oldugunu bildigi halde, bazen panik
olayma varan fobik tutum davranislarini 6nleyemedigi goriilmektedir. Fobik bireyler,
fobiyi meydana getiren ortamlarda (yer, durum veya nesnelerden) israrli bir kaginma
davranisi1 gostermektedirler. Bu tiir korkular 6zellikle cocukluk doneminde dogal kabul
edilmektedir. Bunlar kisinin 6zgiir bir sekilde yasamasini engellemeyecegi gibi, cogu
kez herhangi miidahale gerektirmemektedirler. Korku ancak bireyin hayatini kisitladigi,
Ozglirce yasamasini Onledigi zaman fobik nitelik kazanmaktadir. Fobilerde goriilen
anksiyete, panik bozuklugunda oldugu gibi beklenmedik veya yaygin anksiyete
bozukluklarinda oldugu iizere serbest ve siiregen olusmamakta, 6zgiil bir nesne, yer

veya duruma bagh gergeklesmektedir (Sungur, 1997, s. 5).

Ilkokul, ailesinin ve anaokulunun koruyup kollayan kollarindan ayrilarak
sorumlu birey olarak topluma karisan ¢ocuk ic¢in onemli bir baslangi¢tir. Cocuklar
ilkokula baslamakla bir taraftan iistlenmis oldugu egitim-6grenim sorumlulugunu yerine
getirmek isterlerken, diger taraftan da ailesinin, 6gretmeninin ve daha genel anlamlara
gore cevresinin beklentilerine cevap vermeye gayret etmektedirler. Bu arada kendi
gelisim ozelliklerine gore kendi duygu, diisiince ve isteklerini de bu beklentiler ile

dengelemek istemektedirler (Ari, 1995: s. 30).

Cocuklarda rastlanilan okul fobisi, ¢ocuklarin okula gitmeyi istememe ve

gitmeme durumu olarak ifade edilebilir. Bu durum okul ¢aginda bulunan bir ¢ocugun
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okula gitmek istememesi ve bu gii¢liiglin biitiin giin boyunca siirdiiriilmesini
kapsamaktadir. Bu da ¢ocugun okula giderken veya okulda yer aldigi zaman dilimi
icinde karsilastig1 duygusal sikint1 ve huzursuzluk seklinde kendini gostermektedir. Bu
problem ¢ocugun evden ayrilarak okula gitmek istememesi, buna zorlandiginda kaygi
duymasini, okula gitmesi ancak daha sonra derslere devam etmeyerek okuldan
ayrilmasi, okul giinlerinde psikosomatik yakinmalar ya da ofke patlamalar1 gibi
davranig problemlerinin meydana gelmesi, okula gitmek evde kalmay tercih etmelerini

icermektedir (Oztiirk, 2001, s. 15).

Okul fobisi i¢inde olan ¢ocuklarin mide bulantisi, karin ya da bas agrisi seklinde
olusan bedensel sikayetleri genel olarak sabahlari uyanir uyanmaz goriilmekte ve okula
gitmemelerine karar verildiginde ise ani bir sekilde kaybolmaktadir. Cocuklara okula
ogleden sonra gitmeleri oOnerildiginde ise, ayni tiir sikayetlerinin bir saat iginde
tekrarlandig goriliir. Kendilerine giin igerisinde okula gonderilmeyecekleri konularinda
s0z verildiginde, ertesi giin belirtilerin yeniden meydana gelecegi dikkati ¢eker. Anne
ve baba, ¢ocugun bir hafta siire ile okula gitmemesine karar verdiginde, bir sonraki
pazartesine kadar ¢ocugun sagliginin yerinde oldugu goriilmektedir. Hafta sonlari,
genellikle okul fobisi yasayan ¢ocuklar agisindan aktif olabildiklerinden ve okul baskisi
olmadan dilediklerince eglenebildiklerinden en sevilen donemi olusturmaktadir
(Yavuzer, 2005: s. 170). Okul fobisi yasayan ¢ocuklarin anne babalarina biiyiik gérevler
diismektedir. Anne babalar ¢cocugunun okula gitmesini tesvik etmelidir. Okulun 6nemi
cocuklara 1y1 bir sekilde anlatilmalidir. Okul fobisi duygusal agidan c¢ocugu
etkilemektedir. Bu donemde ¢ocuklarin duygusal diinyasina 6nem verilmelidir. Okulla
ilgili korku yaratan olaylar ilgili ¢ocukla konusarak destek olunmalidir. Gerekirse

uzman bir pedagogdan yardim alinmalidir.
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Korku, kagma ve kaginma hareketlerinin de bu dénem iginde Ogrenildigi
gorilmektedir. Bu c¢agda belirgin olarak goriilen korku ayrilmanin olusturacagi
korkudur. Yapilan galismalar, 6zellikle ilkokul doneminde bulunan gocuklarin yiizde
besinin okul fobisi yiiziinden okuldan geri kaldigim1 gdstermistir (Soysal ve Bodur,
2004, s. 234). Okul doéneminde annclere ve babalara biiyiik gorevler diismektedir.
Okulda da arkadaslarinin olacagi ve eglenilebilecegi anlatilmalidir. Bu tarz davranislar

cocuklarin duygularini etkilemektedir.

“Okul fobisi olan ¢ocuklarin babalarmin da asir1 diizeyde bagimlilik ve koruma
konusunda esleriyle is birliginde oldugu goriilmektedir. Bu tiir babalar, ev i¢inde bir
takim kurallar koyma ya da disiplin uygulamaya karsin, siirekli bir baris ve sakinlik

ortaminin siirdiiriilmesini yeglerler” (Yavuzer, 2005, s. 172).

Okul fobisi olan ¢ocuklarda su ii¢ temel kisilik 6zelligi goriilmektedir(Yavuzer,

2005, s. 172):

« Bu ¢ocuklar, anne babalar1 tarafindan asir1 korunma neticesinde anne babaya
bagimli, adeta yapisik kisiler olarak gelismektedir.

o Tiim ihtiya¢larmin karsilanmasi, cocugun ¢ok isteyen ve hileli yollara bagvuran
bir birey olmasina neden olmaktadir. Bu tiir ¢ocuklar, istedikleri her seye istedikleri an
kavusmaktadirlar.

« Anne ve babalarin, disiplin konusundaki yetersizlik ve basarisizliklar1 sebebiyle
gerektiginde ¢ocugun isteklerini dizginleyememeleri sonucunda ¢ocukta egemenlik
duygusu yeterince gelisememektedir.

Bu durumda c¢ocuk, yalnizca kendisine iliskin konulara degil, ailede olusan tiim

iliskilere de karismaktadirlar.
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2.6.1.3.0kulda siddet

Okul ortaminda yasanan bir takim siddet olaylar1 6grencilerin duygusal
yasantilarina olumsuz yonde etki etmektedir. Siddet, uygulayan kisinin karsidaki kisiye
bir takim amaglar dogrultusunda istiinlik kurmaya g¢aligma, hak ve sagligina zarar
verme temelini barindiran hal ve hareketlerdir.

Okul ile siddet davranis1 arasindaki iliskiyle ilgili okul ile iligkili olabilecek
onemli degiskenler asagida siralanmistir (Kizmaz, 2006, S. 58);
1)Diistik seviyedeki akademik basari,
2)Okula olan baglilik seviyesinin diisiikligi,
3)Okul sartlar1 ve iklimi,
4)Ceteye katilma

Yapilan calismalar, diisiik seviyedeki okul bagliliginin, suglulugun ve siddet
eylemlerinin 6nde gelen bir unsur oldugunu ortaya koymaktadir. Hirschi (1969), 4000
lise Ogrencisi lizerinde yaptigi arastirmada, kisilerin okul gibi geleneksel sosyal
kurumlara olan bagliliklarinin zayiflamasi ile onlarin sug isleme oranlarinin artis egilimi
gostermesi arasinda bir iliski bulmustur. Yapilan bazi ¢alismalar da Hirschi’nin bu
arastirmasiyla ortiisen bulgulara rastlanmistir. Bir anlamda bu ¢alismalar, okula baglh
olan ve okul etkinliklerine yliksek diizeyde katilan kisilerin muhtemelen daha az sug
islediklerini ortaya koydugu goriilmektedir (Akt. Kizmaz, 2006, s. 58).

“Ogretmenin dgrencileri kiiciik diisiirmek, asagilayict bir dil kullanmasi,
arkadaslarinin iginde utandirmasi veya hakaret etmesi, olumlu bir dil kullanmamas1 gibi
ogrencilere dair sozel taciz igeren hareketler  “Ogretmen saldirganligi” olarak
tanilanmaktadir. Ogretmenin sdzel saldirganligi dgrencilerin dgrenmeye karst olumlu

davranig gelistirmesini ve 6grenmeye giidiillenmesini diisiiriip 6grencinin §grenmesini
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engellemekte ve 6grencide diismanca duygular gelismesine sebep olmaktadir” (Ekinci,
Burgaz, 2009, s. 93).

Ogrenciler okulda siddetin yasanmadig bir ortamda okulu daha ¢ok sevecek
okulda genel olarak akademik anlamda basarilar1 artacaktir, mutlu ve huzurlu
olacaklardir.

2.7. Cocuklarin Duygusal Gelisimine Okulun Etkisi

Ilkokul ¢ocuklar1 i¢in hem akran iliskileri, hem de genel anlamda sosyallesme
acisindan biiyiikk 6nem tagimaktadir. Bunun en temel sebebi, cocugun alistig1 aile ortami
disinda kalan, farkli bir sosyal ortama ve farkli sosyal iligkiler igine girmesinden
kaynaklanmaktadir. Okula baglayan ¢ocuk; gerek yeni bir otorite temsilcisi seklinde
olan Ogretmen ile gerekse onlarla saglikli kisileraras1 iliskiler ve isbirligi iginde

paylagmak zorunlulugunu hissettigi pek cok akrani ile tanigmaktadir.

Thompson, Grace & Cohen (2002) gore, akran gruplari iginde bir yer edinmek
veya diger bir ifadeyle bir akran grubuna ait olmak, bu donemin sosyal iliskileri
cergevesine gore en dnemli ihtiyactir. Bir grubun {iyesi olma, ¢ocugun grupta meydana
gelen catisma, o gruba bir seyler verme, grup agisindan 6zveride bulunma gibi tutumlari

sergilemesi agisindan uygun bir zemin olmaktadir (Akt. Kilig¢1, 1989).

Cocuklar bu doénem icinde, genel olarak hemcinsleriyle arkadaslik etmeyi tercih
etmektedirler. Cocuklarin kendilerini cinsiyete gore ayirmalar1 ve ayni cinsiyetten olan
cocuklarin birlikte bir oyun icinde yer alma egilimi tiim toplum ve Kkiiltiirlerde
gozlenmektedir. Diinyanin her yerinde ¢ocuklar, {i¢ yasindan itibaren kendileriyle ayni
cinsiyetteki arkadaslariyla oyun arkadaslar1 se¢mek isteler. Bu egilim ¢ocuklar

biiyiidiikge artarak devam etmekte ve ortaokula denk gelen senelerde en giiglii duruma
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ulastigt  goriilmektedir (Thompson ve digerleri, 2002). Cocuklarin kendi
cinsiyetlerinden akranlar1 ile olusturdugu bu iliskiler, onlarin cinsel kimliklerini
kazanmalar1 agisindan da olduk¢a Onem tasimaktadir. Cocuklar okul ortamindan

kendileriyle ayni cinste olmayan arkadaslariyla da oynamay1 6grenmektedir

Erwin’e (2000) gore, cocuklarin akran iligkilerinin 6nemi, okul yillarinda
basladiklar senelerde artig gdstermekte ve hem arkadaslarina, hem de arkadas olmayan
akranlarina karsi gostermis olduklari davranig kaliplart bu artisa uygun olarak
ayrilmaktadirlar. Cocuklarin iletisim kabiliyetlerindeki ilerlemeler, sosyal-bilissel
kabiliyetlerinin gelismesine bagli olarak saldirgan davraniglar1 azalig gostermekte,
isbirligi, uzlasma ve paylagsma gibi olumlu tutumlarmi arttirdigr goriilmektedir. Bu
unsurlar, ¢ocuklarin sosyal ve arkadaslik statiileriyle yakindan iligkilidir. Bu sebepten

dolay1 ¢ocuklarin duygusal yasantilarinda okul 6nemli bir yeri tutmaktadir.
2.8. Okulda Duygusal Yasantilar1 Etkileyen Etmenler
2.8.1. Iletisim

Egitim ve Ogretimin odagini, Ogrenciler olusturmaktadir. Ogrenciler arasi
iliskiler normal olmadig: siirece amag, konu, ¢evre ve diger 6gretim 6geleri ne kadar 1yi
hazirlanirsa hazirlansin, saglikli egitim 6gretim gergeklestirilemez (Binbasioglu, 1994,

5. 230)

Sinif, dgrencilerin egitsel hedeflere ulagsmak amaciyla bir araya geldigi bir
ortamdir. Bu paylasim, iletisim sayesinde gergeklesir. Ogrencilerin hazir bulunustuk
seviyelerinin ilgi ve ihtiyaclarmin, yeterliklerinin, 6gretmen kilavuzlugunda birlikte
saptanmasi, iletisim sayesinde olmaktadir. Iletisim, bu haber ve bilgilerin ¢ok yonlii

akimlarmi olusturmaktadir. Ogretmenden ogrencilere, &grencilerden birbirlerine,
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Ogrencilerden Ogretmene, c¢evreden hepsine tek yonlii iletisim sikict olmaktadir.
Ogrencileri dinleyen dgretmen, dgrencilere neleri ne zaman soyleyecegi konularma dair
ipuglar1 vermektedir. Ogrencilerden almacak doniis, Ogretmenin uygun eylemleri
se¢mesini, hedeflere ulagsmasimi kolaylastirmaktadir (Basar, 1998, ss. 67-68).
Ogretmenlerin ¢ocukla empati kurmalar1 olduk¢a o6nemlidir. Ogrencilerin iginde
yasadiklar1 duygu ve diisiincelerin farkina varan Ogretmenler sayesinde Ogrenciler

bulunduklari ¢evreye uyum saglarlar.

Okul, sosyallesme siiregleri icinde ilk temel toplumsal kurum olarak ortaya
cikmaktadir. Okul i¢i saglikli iletisim meydana getirilmesi; hem 6grencilerin bilgili,
tecriibeli, seven, sayg1 gosteren, basarili ve gelecegi parlak olmalarini saglarken, miidiir,
Ogretmen ve diger c¢alisanin da ruh sagliklarinin  korunmasi, kendilerini
gerceklestirebilmeleri ve daha etkin egitim &gretim sunma kabiliyeti kazanmalarina
yardim etmektedir. Iletisim, kisilerin toplu yasamasmnim bir neticesi olarak meydana
gelmektedir. Okul, icinde bulundugu topluma gore daha diizenli ve kuralli orgilitlenmis

yapilardan olugmaktadir (Solak, 2006, s. 416).

“Ogrenci ve dgretmen egitim sisteminin en dnemli iki unsurunu olusturmaktadir.
Ogretmen ve 6grenci arasindaki iliskinin seviyesi de énemlidir. Ogretmen ile 6grenci
arasinda iletisimin de iyi olmasi saglanmalidir” (Alkan ve Hacioglu, 1997, s. 23).
Ogretmenlerin, ogrencilere, yoneticilere ve okul calisanlarina karst davramslari,
ogrencilerin, 6gretmenlerin ve yoneticilerin iletisim kabiliyetlerine ve etmenlerine,

onlarin da kisiligine genis Olcilide etkide bulunmaktadir.

Orgiit ortaminda kisiler arasinda meydana gelen etkilesim, morali olumlu veya

olumsuz bakimdan etkileyebilmektedir. Konuyu bir egitim kurumu olan okul
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orgiitlerinde ele aldigimizda, Ogretmenler arast etkilesiminin 6zelligi morali
etkilemektedir. Zihinsel ve kiiltiirel bakimindan yiiksek seviyede, meslek i¢i ve meslek

dis1 iligkiler saglayici 6zellikte bir etkilesimin morali ytlikselttigi goriliir (Aydin, 1993).

“Iletisim konusundaki engeller bilhassa c¢ekingen; alingan ogrencilerin yeni
iletisim girisimlerini engellemektedir. Ogretmenin, iletisim acisindan &grenciyi
cesaretlendirmesi gereklidir, sdylediklerinin yanlis taraflarin1 degil, dogru yanlarim
saptamali, yanlislarinin dogru ile yer degistirmesi a¢isindan Ogrenciye yardim
etmelidir.”(Basar, 1998, s. 69) iletisim acisindan okulda etkili bir smif ortammin
gerceklestirilmesi i¢in 6gretmenin bu ortami etkileyen fiziksel ve sosyal niteliklerin

onemini bilmesi gerekmektedir (Ok, Gode ve Alkan, 2000, s. 2).

Etkili 6gretmenler destekleyici, isbirligine dayanan bir sinif iklimi meydana
getirirler. Ogrencileriyle interaktif bir dgretim yaparlar ve dgrencilerle giiven ve saygi
lizerine kurulu bir iligki kurarlar. Istekli, enerjik ve sefkatli bir tutum sergilerler. Ses
tonlarinda, jest ve mimiklerinde, yiiz ifadelerinde, kelime se¢imlerinde tehdit edici bir
anlayis1 benimsemektedirler, iyi birer iletisimcidirler; acik, somut bir dil ve 6grencilerin
diizeyine uygun kelimeler kullanmay: tercih ederler, goz iletisimi gergeklestirirler ve
destekleyici tepkilerde bulunurlar. (Tatar, 2004, s. 5). Ogretmenin bu yaklasimi
sonucunda dgrenciler de dersi ve dgretmeni severek egitimden zevk alirlar. Ogrencilerin
derse ilgisinin arttigini ve dgrencilerinin 6grendigini, anlattiklarmin karsiligint aldigini
goren Ogretmen de mutlu olur. Bunun tam tersi diisiiniildiigiinde 6zellikle kalabalik
simiflarda, sorunlu uygunsuz davranislar sergileyen Ogrencilerin bulundugu simif
ortaminda ise Ogretmen eger gerekli iletisimi ve disiplini saglayamazsa derste

huzursuzluk yasayabilir.
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2.8.2. Tiikenmislik Motivasyon ve Is Doyumu

Tiikenmislik ile ilgili icinde bulundugumuz dénemde en yaygin kabul goren
tanim, konu ile ilgili ¢alismakta olan arastirmacilar arasinda en 6nemli isim seklinde
anilmig ve Maslach Tikenmislik Envanterini gelistiren Christina Maslach’a ait
olmaktadir. Maslach, tiikenmislik diizeyini, duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve kisisel

basariya dair duygular kategorize eden ii¢ ayr1 boyutta alinmistir (Ergin 1992).

Ogretmenleri ve idarecileri tilkenmislige iten sebeplerden bazilarmin dgretmenin
kendi kisiliginden, sosyal c¢evreden, ekonomik sebeplerden, caligma saatlerinden
kaynaklandig1 goriilmektedir. Genel olarak baktigimizda 6gretmenleri tilkenmislige iten
nedenlerden bazilar1 siniflarin kalabalik olmasi, yetersiz licret, tahammiil edilemez
veliler, fazla kirtasiye, tehditler, tacizler, is arkadasi ve yoneticiler ile ilgili sorunlar,

aile, saglik sorunlar1 ve asagilik duygusunu olusturmaktadir (Campell, 1983).

Davis, i3 doyumunu isgorenlerin islerinden duymus olduklar1 hosnutluk veya
hosnutsuzluk olarak ifade edilmektedir. Ogretmenler ve idareciler acisindan ise is
doyumu, “6gretmenin veya idarecilerin 6grencilerine ve okuluna karsi tutumu” veya
“ogretmenlerin islerinden duyduklart hosnutluk ya da hosnutsuzluk™ olarak ifade
edilmektedir. Ogretmenlerin ve idarecilerin is doyumu kaynaklari; Ogrenciler ile
iliskiler, 6gretmenler ve idareciler ile iliskiler, iist yoneticilerle iligkiler, kendi fikirlerini
uygulama olanagi, tatiller, ¢alisma sartlari, licret 6demeleri, ekonomik giivence, kisisel
ilgileri gerceklestirme, g¢alisma saatleri, isin Ozelligi, yiikselme imkani, Orgiit ve
yonetim, denetim, is giivenligi, kisilik ve takdir edilme gibi faktorlerden meydana

gelmektedir (Akin ve Kogak, 2007, s. 355).
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Is doyumu, performans davranislarmin bir sebebi olmaktan 6te, performans
davraniginin bir neticesi olarak acgiklanmaktadir. Performans ve doyum arasindaki bu
iliski sebebiyle 6gretmenlerin kendilerini en iyi sekilde bilmeleri, tanimlamalari, eger
yeterlikleri ve kabiliyetleri 6gretmenlik meslegine yeterli degilse, alternatif kariyer
arayislarina yonelmeleri tavsiye edilmektedir. Bunun sebebi meslegin gerektirdigi
kabiliyetlere sahip olmayan 6gretmenler islerinden doyuma ulasmayan ve meslege karsi
olumsuz davranis sergilemektedirler. Bu durumun egitim sistemini olumsuz derecede
etkiledigi goriilmektedir(Akin, Kogak, 2007, s. 356).

Egitim oOrgiitlerinde verim insan faktoriinden kaynaklanmaktadir. Bu verimin
meydana gelmesi icin c¢alisan kisilerin duygusu, coskusu, heyecant son derece
Oonemlidir. Yorgun, kirgin, kiiskiin egitimciler verimli olamazlar. Kurum i¢inde bulunan
insanlarin morali, yaptig1 is ve is arkadaslariyla olusturduklar iliski, kisiligine deger
verilmesi, statlisii ve yoneticisinin hareketleri ile yakindan ilgili olmaktadir (Bingol
1984, s. 29). Duyarsiz ve yetersiz yoneticilerin, 6gretmenlerin de kisisel ihtiyaglarinin

olusacagini anlamakta gii¢liikk cekmektedirler (Aydin, 1986, s. 94).

Calisan kisilerin  kendileri ile ilgilenilmedigini hissetmeleri, sorularina,
problemlerine, isteklerine devamli cevap aramalari, {istlerinden yeterli derecede 6vgii ve
iltifat duymamalar1 ve benzeri haller calisan kisileri islerinden ve kurumdan

sogutmaktadir (Findikg1, 2003, s. 398).
2.8.3. Catisma

“Catisma hayatimizin her alaninda yer aldigina gore ondan kagmak imkansizdir.
Okul orgiitleri de toplumun kiiciik bir modelini olusturmaktadirlar. Ustelik okul

orgiitlerinin girdisinde, siirecinde ve ¢iktisinda bireyler bulunmaktadir. Bu sebeple okul
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orgiitlerinde catisma daha somut ve gercekci bir sekilde yasanmaktadir” (Sarpkaya,
2002, s. 425). Bu durumda okul yoneticisinin okulda meydana gelen catisma
ortamlarindan korkmamasi gerekmektedir. Bunun sebebi egitim ve 6gretim hedeflerinin
gerceklesmesi agisindan onun dinamiginden faydalanabilir. Catisma olaylarindan
korkan ve kaginan, iistiine danismadan hicbir girisimde bulunmayan, her ¢esit sorunun
¢Ozlimiinde tistlerini 6rnek alan yoneticinin liderligi kuskulu olmaktadir. Bu sebepten
otliri okul yoneticisinin okulda meydana gelen catisma durumlarmi etkili liderlik
davraniglar1 gostererek basarili bir sekilde yonetmesi gerekmektedir (Erdogan, 2003, s.
132). Catisma olaylar1 0gretmenlerin ve okul yoneticilerinin duygusal yasantilarini
etkilemektedir. Giiniin biiyiik bir kismin1 okulda geciren yoneticiler duygusal agidan
yipranmi§ durumdadirlar. Yasantilarinin i¢ine ¢atisma gibi bir takim olumsuz kosullar

girdigi zaman stres diizeyleri artmaktadir.

Okulun farkli yapidaki bireylerden meydana gelen karmagsik bir orgiit olmasi
catismay1 kaginilmaz duruma getirmektedir. Catisma ayni goriiste bulunmama, karar
verme glgliigli, yetersiz iletisim, fikirlerinin uymamasi, siddet ve anlasmazlig
tanimladig1 gibi; yaratici ve yapici davraniglarin kaynagini, yeniligi, gelismeyi, hosgori
ve var olmanin temel bir sartin1 olusturmaktadir (Korkmaz, 1994, s. 15). Catisma iki
veya daha fazla kisi ya da gruplar arasinda meydana gelen c¢esitli nedenlerden olusan
anlagsmazliklar olarak ifade edilmektedir. Karip’e (2003) goére bir takim farkliliklar,
uzlagmazlik, zitlasma, anlasmazlik, yasal c¢ekisme ve siddet/kavga asamalarindan
olusmaktadir. Catisma bireylerarasi, Orgiitler arasi, gruplar arasi ve uluslar arasi gibi
toplumsal hayatin her seviyesinde etkilemektedir. Bu ¢atisma halleri orgiitiin degisik
seviyelerinde; birey-birey, birey-yonetici, birey-amag, birey-orgiit, 6rgiit-gevre, orgiit-

toplum vb. bicimde varligin1 devam ettirir.
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Egitim yoneticilerinin 6gretmenlere esit muamele gostermesi, yapilan yanliglar
karsisinda 6gretmenlere yapici bir dil ile yaklagmalari, onlarin diisiince ve Onerilerine
acik olmasi gibi konular yonetici-6gretmen iligkilerinin iyi olmasi bakimindan dikkat

edilmesi gereken konular arasinda yer almaktadir (Telman, 2004, s. 43).

Okulda 6gretmen, yonetici, 6grenci, veli dortgeninde yasanabilecek karsilikli
catismalar okul ortaminda egitimde verimin diigmesine ve duygusal anlamda
huzursuzluklara sebep olmaktadir. Bu yasanan catismalarin iyi yonetilmesi ve
cozlimlenmesi okuldaki bireylerin daha huzurlu ve mutlu olmasini saglayacaktir. Bu
konuda okul yoneticilerine ve 6gretmenlere gorevler diismektedir. Okul yoneticilerinin
ideal liderlik davranmiglar1 gostererek c¢atismayr basarili  bir sekilde olumlu

sonuclandirmasi gerekmektedir.
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1. BOLUM

3. ILGILI ARASTIRMALAR

3.1.Yurtdisinda Yapilan Calismalar

Archambault, Janosz Fallu ve Pagani (2009), ogrencilerin okula aidiyet
duygulari ve katihm diizeyleriyle okulu terk etme arasindaki iliskiyi inceledikleri
arastirmalarinda 11.827 lise Ogrencisini orneklem olarak almis ve okula bagliligin
bilissel, duyussal ve davranissal, gostergelerini hem ayr1 ayri hem de genel bir faktor
olarak degerlendirerek bunlarin okulu terk etme iizerindeki yordayici etkilerini
arastirmiglardir. Sonugta elde edilen baglilik puanlarinin genel olarak okulu terk etme
davramisini anlamli bir bi¢imde yordadigi, alt boyutlar agisindan da yalnizca

davranigsal bagliligin yordamaya anlaml: etkisinin oldugu saptanmustir.

Nichols (2008), ogrencilerin okula aidiyet duygularini, gegmis ve mevcut okul
kosullar1 kapsaminda incelemis ve 6grenci algilarinin zaman iginde ya da bir okuldan
digerine nasil bir degisim gosterdigini belirlenmistir. Arastirma, alti, yedi ve sekizinci
sinifta okuyan 45 6grencidir. Veriler 6grencilerle yapilan goriismelerden toplanmustir.
Elde edilen sonuglar, okula aidiyet duygusunun Ogrenciden &grenciye farkliliklar
gosterdigi, bazi ogrencilerin bireylerarasi iliskilerin 6nemine vurgu yaptigi, bazi
ogrencilerin de daha ¢ok akademik basari ve imkanlara daha ¢ok vurgu yaptigi tespit

edilmistir.

Bond, Butler, Thomas, Carlin, Glover, Bowes ve Patton (2007), sekizinci sinif
ogrencilerinin arkadaslart ve ogretmenleriyle iletisim kuramamalari halinde okula
baglhihik durumlarini arastirmis; okulun psikososyal Ozelliklerinin buna etkilerini

incelemislerdir. Arastirma neticesinde, 6grencilerin okullarina baghlik durumlarinin,
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akademik basarilarint ve gelecekte egitimlerini siirdiirme oranlarini artiracagi
belirlenmistir. Arastirmada, okulla iliskinin yalnizca akademik boyutta tutulmamasi
gerektigi, okulun duyussal-bilissel ve sosyal gelisim i¢in bir ortam olmas1 gerektigine

vurgu yapilmaistir.

Domitrovitch, Cortes ve Greenberg (2007) tarafindan yapilan bir ¢alismada 20
okul dncesi egitim sinifinda Duygu Egitimi Programinin dokuz ay siireyle uygulanmasi
sonucu elde edilen sonuglar programin cocuklarin duygusal becerilerini ve sosyal

becerileri gelistirmede etkili bir program oldugunu gostermistir.

Trentacosta, Izard, Mostow ve Fine (2006) ¢ocuklarin duygulari tanima ve
duygular ifade etme becerileri ile dikkat becerileri arasindaki iliskiyi degerlendirdikleri
izleme tiirli arastirmada 263 cocuk tizerinde okuldncesi egitim doneminden baslayarak
ilkokul egitimlerini de icine alacak sekilde bir yil sliren bir calisma yapmuslardir.
Arastirmada ¢ocuklarin duygular1 tanima becerisi ve duygular: ifade etme becerisine
iligkin veriler ¢ocuklarin akranlariyla iletisimleri sirasinda gozlenmesi ve gozlem
formuna kaydedilmesi ile toplanmistir. Arastirma sonuglart duygulari tanima becerisi ve
duygular1 ifade etme becerisi ile dikkat yetenegi arasinda anlamli iligki oldugunu
gostermistir. Ayrica duygusal yliz ifadelerini tanimada ve baskalarinin duygularini
anlamada basarili olan ¢ocuklar ilkokula girdiklerinde sinif igerisinde dikkatlerini

toplamada daha basarili olduklar tespit edilmistir.

Miller, Fine, Gouley, Seifer, Dickstein ve Shields (2006) diisiik sosyo-ekonomik
diizeydeki okul oncesi egitim kurumlarinda okuyan c¢ocuklarin duygusal 6zelliklerinden
duygular1 tanima, duygular1 anlama, duygular1 diizenleme ve duygular1 olumsuz ifade

etmeyle siif davraniglart arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Arastirma yaslart 3-5
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arasinda degisen 60 kisi iizerinden degerlendirilmistir. Duygulan ifade etmeyle ilgili
verilerin toplanmasinda sinifta ¢ocuklarin bilgisayar araciligiyla kaydedilmesi ve bu
gozlemlerin degerlendirilmesi metodu kullanilmistir. Cocuklar serbest oyun saatinde iki
defa onar dakikalik periyotlar seklinde kaydedilmis ve kayitlar bir gozlemci ve birde es
gozlemci tarafindan degerlendirilmistir. Duygular1  tanima  becerisinin
degerlendirilmesinde duygusal yiiz ifadelerinden faydalanilmistir. Duygular1 anlama
becerisini anlatan verilerde cocuklara sekiz Ornek senaryo okunarak senaryodaki
cocugun ne hissettiginin sorulmasi bi¢iminde elde edilmistir. Bunun yaninda ¢ocuklarin
duygular1 diizenleme becerileri ile ilgili 6gretmenler her bir ¢ocuk icin 24 maddelik
Duygu Diizenleme Olgegi doldurmustur. Sinif i¢i davramglar ile ilgili olarak da
Ogretmenler saldirgan davranis ve sosyal beceriye iliskin iki 6l¢egi her ¢ocuk icin
doldurmustur. Analiz sonuglari, duygular1 tanimanin duygular1 diizenleme becerisini
anlamli diizeyde etkileyen bir degisken oldugunu, duygulart olumsuz ifade etme
davraniginin siifta saldirgan davranislar ile duygulari diizenleme becerisinin de sinif igi
sosyal beceriler ile iliskili oldugu, duygulari diizenleme ve saldirgan davranislar

arasindaysa ters yonlii bir iliski oldugunu gostermistir.

Harrod ve Scheer (2005), genclerin demografik ozellikleri ve duygusal zekalar
arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmada 16-19 yas arasi1 genglerin duygusal zekasi
tespit edilmeye calisilmistir. Duygusal zeka skorlar1 kisilerin demografik 6zellikleriyle
(yas, cinsiyet, ailelerin gelir diizeyleri, anne-babalarin egitim durumu ve yasadiklari yer)
karsilastirilmistir. Sonuglar duygusal zekanin kadinlarla, anne-babalarin egitim durumu
ve ailenin geliriyle pozitif yonde iliskili oldugunu tespit etmistir. Duygusal zeka skorlari
erkekler ve kadinlar arasinda anlamli diizeyde fark oldugunu kadinlarin duygusal zeka

derecelerinin erkeklere oranla daha yiiksek oldugunu belirlemistir. Bunun yaninda ve
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ailelerin egitim durumu arasinda da anlamli bir fark bulunmustur. Egitim seviyeleri

yiikseldik¢e duygusal zeka seviyeleri de artis gostermektedir.

Ahn (2005), arastirmasinda c¢ocuklarin duygularini sosyallestirmelerinde
anaokulu Ogretmenlerinin kullandiklar stratejileri belirlemistir. Bu amagla tam giin
calisan 12 Ogretmeni serbest oyun saatinde, Ogretmenin yonettigi faaliyetlerde ve
kahvalt1 saatinde izleyerek cocuklar ile olan etkilesimini birakmistir. Her 6gretmen
toplam 30 saat izlenmistir. Gozlemler Ogretmenin, cocuklarin olumlu duygusal
ifadelerine tepkisi (empatik davranisi destekleme, olumlu duygusal ifadeyi destekleme
gibi), cocuklarin olumsuz duygularina tepkisi (¢ocuklarin fiziksel rahatlik saglama,
dikkatini dagitma, duygularina duygularin yapici ifade yollarin1 gosterme, empatik
yaklagma, sorun ¢dzme) bigiminde ayrilarak degerlendirilmistir. Calisma neticesinde
Ogretmenlerin olumlu duygulart sozel olarak pekistirdikleri, ¢ocuklarin empatik
davraniglarint destekledikleri, ¢ocuklarin olumsuz duygularina empatiyle yaklastiklar
ve bu duygularin normal oldugunu onlara anlatmaya c¢alistiklari, kizginlik ve iiziinti
gibi olumsuz duygularini sozel olarak ifade etmelerine olanak verdikleri tespit

edilmistir.

Kam, Greenberg ve Kusche (2004) tarafindan 6zel egitime ihtiyaci olan ilkokul
cag1 cocuklar tizerinde duygu egitimi programinin uzun dénem etkilerinin saptanmasi
maksadiyla gergeklestirilen arastirmada 18 6zel egitim sinifindan 97 erkek, 36 kiz
olmak iizere toplam 133 Ogrenci lizerinden arastirma yapilmistir. Cocuklara duygu
egitimi  Ogretmenleri tarafindan 1{i¢ sene silireyle uygulanmistir. Egitimin
uygulanmasinda iki sene sonra Ogretmen degerlendirmelerine gore g¢ocuklarda ige
kapaniklik depresyon bulgulart ve saldirganlik davraniglarindaki disiikliigiin hala

stirdiigii sonucuna ulagilmistir.
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Woitaszewski ve Aalsma (2004), yas ortalamasi 16,5 olan 39 6grenci lizerinde
duygusal zekanin kabiliyetli ogrencilerin basarilar1 tizerindeki etkisini incelemistir.
Arastirma neticesinde duygusal zekanin ergenlerin akademik ve sosyal basarilar

tizerinde 6nemli bir etkisinin olmadig sonucuna ulagsmistir

Ciarrochi, Scott, Deane ve Heaven (2003) tarafindan yapilan arastirmada,
duygusal farkindaligi diisiik olan bireylerin yiiksek olanlara oranla daha fazla duygu
durum uyumlu yargida bulunduklari tespit edilmistir. Diger taraftan duygu durumunun
yiikksek derecede farkinda olmak, bu duygu durumun etkisinden etkili bir bigimde
kendini koruma becerisiyle iliskili olmamaktadir. Insanin icgérii kazanabilmesi ve
kendisini anlayabilmesi i¢in duygularinin her an farkinda olmast ¢ok 6nemli bir
gerekliliktir. Ozbiling disaridan gelen bir uyaricinin yarattigi duygular1 anlamay1 ve
yorumlamay1 saglarken, duygulari kontrol edebilme kabiliyeti bu duygularin kontrolden
cikmasmi Onlemektedir ve asirt oOfke, korku, iiziinti ve kaygi gibi duygulan
yatistirmamizi saglamaktadir. Biitiin duygular bizi belli bir yonde davranmaya ve belli

bir doyum elde etmeye zorlamaktadir.

Furnham (2003) mutluluk ve duygusal zeka arasindaki iliskiyi belirlemeye
caligmistir. 11’1 erkek 77°si bayan olmak iizere toplamda 88 sahistan olusan bir
orneklem grubuna anket uygulanmistir. Analiz sonucunda, nevrotizmin mutlulukla
olumsuz yonde iligkili oldugu ayrica disa doniikliik ve deneyime agik olmanin mutluluk
ile pozitif yonde iligkili oldugu belirlenmistir. Kisisel yetenegin ne mutluluk ile ne de

duygusal zekayla bir iliskisi tespit edilememistir.

Capps (2003), ogrencilerin okula aidiyet duygulariyla akademik basarilart

arasindaki iliskiyi yapmis oldugu calismada arastirmistir. Orneklem grubu olarak
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ortaokul Ogrencileri {izerinde calisilmistir, veri toplama araci olarak Okula Aidiyet
Duygusu Olgegi kullamlmis, akademik basarinmn yiiksek oldugu okullardaki
ogrencilerin bu ol¢ekten aldiklari puanlarla akademik basarisi diisiik olan okullardaki
ogrencilerin Olgek puanlar1 Karsilastirilmistir. Bunun yaninda o6gretmenlerin  de
ogrencilere yonelik aidiyet duygusuna iliskin goriisleri sorulmus ve 6grencilerin okula
aidiyet duygularina yonelik puanlar, 6grenci ve Ogretmen goriislerine dayanilarak
karsilastirilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular degerlendirildiginde, basarisi
yiiksek ve diisiik olan okullardaki 6grencilerin okula aidiyet duygular: arasinda anlaml
bir fark olmadigi, fakat ogretmen ve Ogrenci gorislerinin anlamli bir bigimde

farkhlastigi belirlenmistir.

Bohnert, Crnic ve Lim (2003) tarafindan duygusal beceriler ile saldirgan
davraniglar arasindaki iligkinin saptanmasi amaciyla gerceklestirilen aragtirmada 7-10
yaglar1 arasinda 90 c¢ocuk {izerinden analiz sonuclarina ulasilmistir. Cocuklarin
duygulart anlama becerileri Kusche Etkilesimli Goriisme Formuyla saldirgan
davramiglar annelerin Cocuklar I¢in Davranis Dereceleme Olgegini doldurmas: ile
duygular1 ifade etme becerisiyle ilgili veriler ¢ocuklar i¢in 6zel hazirlanmis gozlem
laboratuarinda ¢ocuklarin gecirdigi 30 dakikalik zamanin video kayitlarinin gézlemciler
tarafindan degerlendirilmesi ile elde edilmistir. Arastirma sonuglart duygularini
anlatmada yogun olarak 6fke tepkisi gostermeyle saldirganlik puanlar1 arasinda anlaml
diizeyde iliski oldugunu, duygular1 anlamada olumsuz duygular1 anlamayla saldirganlik

puanlari arasinda anlamli iliski oldugunu gostermistir.

Reker (2002), ¢ocuklarin duygusal zekalari, glivenli baglanma durumlari ve i¢sel
dissal davranis sorunlar arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla 205 anne ve bunlarin

7-18 yaslarindaki ¢ocuklart iizerinde anket uygulanmistir. Veriler hem annelere hem de
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cocuklaria uygulanan duygusal zeka, baglanma ve davranis sorunlar lgekleriyle elde
edilmistir. Arastirma sonuglar1 giivenli baglanma durumlar ile duygusal zeka ve igsel-
digsal davranig sorunlar1 arasinda direkt bir iliski olmadigini ancak dissal davranis

sorunlart ile baglanma arasinda anlamli iligski oldugu tespit edilmistir.

Schutte ve arkadaslar1 (2002), yaptiklari ¢alismada duygu durumu ve duygusal
zeka arasinda, benlik saygisi ve duygusal zeka arasinda da bir iligki oldugu, bunun
yaninda yliksek duygusal zekanin olumlu duygu durumu ve yiiksek diizeyde benlik

saygistyla iligkili oldugu sonucuna varmistir.

Izard, Fine, Schultz, Mostow, Ackerman ve Youngstrom (2001) tarafindan
sosyoiktisadi diizeyi diisiik ailelerden gelen 72 okul 6ncesi dénem cocugu lizerinde
yapilan izleme tiirii bir arastirmada, bes yasindan itibaren ¢ocuklar dort sene siire ile
izlenmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgularda cocuklara verilen duygulari
anlama becerisinin gelistirilmesine yonelik egitimin ¢ocuklarin sosyal davraniglar1 ve
akademik basarilar iizerinde etkili oldugunu, davranis ve 6grenme sorunlarini azalttigi,
sozel iletisimi artirdig1 sonucuna ulasilmigtir. Bulgular okul 6ncesi donem ¢ocuklarinin
baskalarinin yiiz ifadelerini taniyabilmesinin ve duygularini anlayabilmesinin hayatin
gelecek senelerindeki sosyal iliskiler ve akademik basarilar iizerinde etkili oldugunu

gostermistir.

Corso (2001), ergenlerde duygusal zeka ve yetenek iliskisini arastirdig
calismasinda Western Kentucky Universitesi yaz okulu programina sozel ve
matematiksel kabiliyetli olarak katilan 12 ile 16 yas arasinda degisen genglerle yapmis
oldugu arastirmasinda bu 6grencilerle ayn1 yasta olup matematiksel ve sozel alanda

kabiliyeti olmayanlar ile Karsilastirildiklarinda duygusal zekd uyumluluk ve stres
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yonetimi alt Olgeklerinde kabiliyetli Ogrenciler lehine anlamli farkliliklar tespit

edilmistir.

Goodenow (1993), on ergenlerde sinifa aidiyet duygusunun motivasyon ve
akademik basariyla iliskisini inceledigi calismasinda, o6grencilerin sinifa aidiyet
duygulariyla sevilme, saygi gorme, arkadaslari ve 6gretmenleri tarafindan deger gérme
gibi destekleyici duygular arasindaki iliskileri degerlendirmistir. Analiz sonucunda
altinci siniftan sekizinci sinifa motivasyon ve dogru destek arasindaki iliskinin azaldigi,
ogretmen desteginin motivasyon artisinda kizlarda erkeklerden daha etkili oldugu ifade
edilmistir. Bunun yaninda akademik motivasyon ve basariyr elde etmede, bireylerarasi

destek ve aidiyetin 6nemi ortaya konulmustur.

Goodenow ve Grady (1993), yaptiklari arastirmayla o6grencilerin  bireysel
anlamda okula aidiyet duygularinin, akademik bagliliklari, katilimlari ve motivasyonlari
tizerinde, bilhassa da okulu terk etme riski tasiyan ogrenciler arasinda, ¢ok onemli
oldugunu belirlemislerdir. Arastirmada okula aidiyet duygusunun, basari beklentisi,
okul islerine baglilik, genel okul motivasyonu ve dgrencinin i¢sel gayreti gibi faktorler
ile iligkili oldugu tespit edilmistir. Calismada okula aidiyet duygusunun basari beklentisi
ile arasindaki iliski ile ilgili olarak, Ispanyol ogrencilerde Afrikali-Amerikan

ogrencilere gore ve erkeklere nazaran kizlarda daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Harris, Olthof, Terwogt ve Hardman (1987) yaslar1 5 ile 14 arasinda degisen
cocuklardan duygularin olustugu prototip bir durum tanimlamalarin1 arastirmaya
calismistir. En kiicliklerin bile seving, iiziintli, 6fke ve korku olusturan bir durum

tanimlayabildikleri belirlenmistir.
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3.2.Yurtiginde Yapilan Caligmalar

Kuyumcu (2012), tiniversite 6grencilerinin pozitif ve negatif duygu durumlarinin
psikolojik i1yi oluglarin1 yordama giiclinii incelemistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu
Gazi Universitesi, Gazi Egitim Fakiiltesi dgrencilerinden, ulagilabilen ve goniillii olan
188 dgrenci olusturmaktadir. Pozitif-Negatif Duygu Olgegi (Watson, Clark, & Fellegen,
1988) ve Psikolojik Iyi-olus Olgegi (Ryff, 1989) veri toplama araci olarak
kullanilmistir. Verilerin analizinde Pearson momentler ¢arpimi korelasyon katsayisi ve
regresyon analizi uygulanmistir. Arastirmanin sonuglari, pozitif duygularin sadece
psikolojik iyi olus faktorlerinden digerleri ile olumlu iligkileri yordarken, negatif
duygularin diger tiim faktorleri yordadigini ortaya koymustur. Bu bulgular, iiniversite
ogrencilerinin psikolojik iyi oluslarin1 saglamayi hedeflerken pozitif-negatif duygu
diizeylerinin de dikkate alinabilecegini gostermektedir. Bu ve diger sonuglarin literatiire
uygunlugu tartisilmig, arastirmacilara ve rehberlik ve psikolojik danigma

uygulayicilarina yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Arli, Altunay ve Yalcinkaya (2011),’nin 6gretmen adaylarinda duygusal zeka,
sorun ¢ozme ve akademik basari iliskisi arastirilmast maksadiyla yapmis oldugu
calisma sonuclarma gore; dgretmen adaylarmin duygusal zekd diizeylerinin cinsiyet,
hayata bakis a¢is1 6grenim goriilen tezsiz yiiksek lisans programi, mezun olunan fakdilte
degiskenlerine gore anlamli farklhiliklar gosterdigi tespit edilmistir. Ogretmen
adaylariin sorun ¢dzme beceri diizeylerindeyse mezun olunan fakiilte, 6grenim goriilen
tezsiz yiiksek lisans alani ve cinsiyet degiskenlerine gore anlamli farkliliklar tespit
edilmistir. Duygusal zekad diizeyinin hem sorun ¢ozme becerileri hem de akademik
basar1 arasinda negatif yonde bir iliski oldugu goriiliirken, sorun ¢ézme becerisiyle

akademik basar1 arasindaysa pozitif yonde bir iliski oldugu saptanmustir.
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Kocabas ve Vural (2011) arastirmasinda 7 yas grubu i¢in duygusal zeka 6lgegi
gelistirmislerdir. 356 kisiden olusan 1. smif 6grencisine uygulanan tek boyutlu
arastirma sonucuna gore, gelistirilen 6l¢ek 27 maddeden olugsmaktadir. Yapilan faktor
analizi sonucunda dlcek tek boyutlu bir 6lgme araci olarak tespit edilmistir. Olgegin
giivenirligi 0,94; test tekrar test glivenirligi ise 0,84’tiir. Bu calismanin sonuglari,
gelistirilen 6l¢gme aracinin 7 yas grubu 6grencilerin duygusal zekéalarinin saptanmasinda

gecerli ve giivenilir bir 6lgme araci oldugu goriilmektedir.

Demirsoz (2010)’tin gergeklestirdigi ¢alismada kontrol ve deney gruplarinin son
testleri arasinda Glgegin biitiiniinde ve alt dlgeklerinde anlamli farklilik tespit edilmistir.
Sadece Duygusal Zeka Olgegi Genel Ruh Durumu alt 6lgeginde Deney 1 ve Kontrol 1
gruplart son testleri arasinda deney grubu lehine anlamli farklilik tespit edilmistir.
Deney ve kontrol gruplart 6n test — son test sonucglar1 arasindaysa Deney 1 grubu
Kisileraras1 Beceriler, Uyumluluk, Stresle Bas Etme alt 6lgekleri ve 6lgegin hepsinde 6n
test—son test sonuglari arasinda son test lehine anlamli farklilik tespit edilmistir. Kontrol
lgrubundaysa 6n test — son test sonuclar1 arasinda anlamli fark yalnizca Stresle Basa
Cikma alt 6lgeginde elde edilmistir. Bu farklilik son test lehinedir. Bunun yaninda 6n
testin yapilmasinin duygusal zeka yeterlilikleri yoniinden kontrol ve deney gruplarinda
ogrenme ve duyarlilasmaya etkisi tespit edilmemistir. Ogretmen adaylarinin duygusal
zeka yeterliliklerinde cinsiyete gore Olgegin biitiinlinde ve alt Olgeklerinde anlaml
farklilik tespit edilmemisken, Kisileraras1 Beceriler alt 6lce§i Deney 2 grubu kadin ve
erkek Ogretmen adaylar1 arasinda kadin 6gretmen adaylari lehine anlamli farklilik

belirlenmistir.

Eksioglu, Siiriicii ve Arastaman’nin (2009) arastirmasinda lise 6grencilerinin

algiladiklar1 sosyal destegin ve baglanma diizeylerinin okula baglanmalarin etkileyip
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etkilemedigi incelenmistir. Arastirma; cinsiyet, yas, ekonomik durum, akademik basari
algisi, gelecek beklentisi, anne ve babaya baglanma, aileden ve arkadaslardan algilanan
sosyal destek ve ogretmenlerden algilanan sosyal destegin lise birinci ve ikinci sinif
ogrencilerinin okula baglhihgini ve okula bagliligin alt boyutlar: olan “okul yonetimi
baglilik iliskisi”, “okul programi baglilik iliskisi”, “okul ortami baglilik iliskisi”,
“ogrencinin igsel bagliligi”, ve “6gretmen baglilik iliskisi” degiskenlerini etkileyip
etkilemedigini icermektedir. Arastirma 6rneklemi 196 kiz ve 170 erkek olmak iizere
toplam 366 6grencilerden olugmaktadir. Yapilan analizler neticesinde okul bagliliginin
ve okula bagliligin alt boyutlarinin en giiglii etkileyicisinin 6gretmenlerden algilanan
sosyal destek oldugu; aileden algilanan sosyal destegin, yasin, cinsiyetin, akademik

basarinin ve gelecek beklentisinin de anlamli faktorler oldugu tespit edilmistir.

Sarlak ve Kader (2008), yapmis oldugu calismada duygusal yasantilarda ve
duygusal dilizenlemede go6zlenen bireysel farkliliklarin ¢ok boyutlu olarak
degerlendirilmesi konulu yiiksek lisans tezinde 160 {iniversite 6grencisine derogatis
duyus denge 6lcegi ve pozitif negatif duygu 6lgegini uygulamistir. Sonug olarak kisilik
ve duygu yasanti Orlintiilerinin birbiriyle iliskili oldugu saptanmistir. Arastirma

Tiirkiye’de yapilan ilk calisma olmasi nedeniyle diger ¢alismalara onciiliik etmektedir.

Korkmaz (2008)‘de gerceklestirdigi arastirmada, ilkogretim 4. ve 5 sif
ogrencilerinin ebeveynlerinin duygusal zeka diizeyleriyle egitim beklentileri arasindaki
iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucunda yiiksek sosyo-ekonomik diizeye sahip
ebeveynlerin diisikk ve orta sosyo—ekonomik diizey ailelere oranla, yine ©6zel okul
velilerinin devlet okulu velilerine oranla, duygusal zeka diizeylerinin daha yliksek

oldugu belirlenmistir.
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Uysal, Aylin (2007), ’nin Ogretmenlerde gozlenen duygusal yasanti
Oriintlilerinin ve duygusal isciligin mesleki is doyumu ve tiikkenmislik {izerine etkisi
konulu ¢alismasinda Izmir merkez ilgelerindeki ilkogretim okullarinda gérev yapmakta
olan toplam 199 6gretmenden veri toplanmistir. Duygusal iscilik stratejilerini 6lgmek
icin duygusal iscilik olgegi, diger degiskenleri 6lgmek i¢in tiikenmislik ve 13 doyumu
Olcekleri kullanilmistir. Calismanin sonucunda dgretmenlerin genelde daha ¢ok olumlu
duygular sergiledikleri ve daha ¢ok derinden rol yapma duygusal isgilik stratejilerini
kullandiklar1 bulunmustur. Duygusal iscilik sergilemekten ziyade; duygusal iscilik
yapmamanin (duygusal sapma) Ogretmenlerin rapor ettikleri tlikenmislik ve is
doyumunu etkilemistir.

Dogan ve Demirel (2007) Calismalarinda bireylerin hem is hem de 6zel
hayatlarinda, cevrelerindeki kisiler ile kurduklari iliskilerde, duygusal zeka(EQ)’ya
sahip olmalarinin ve bunu etkili bir sekilde kullanabilmelerinin 6nemi daha ¢ok
vurgulanmaktadir. Duygusal zekasi yiiksek olan bireyler, kendilerini taniyan ve
ihtiyaglarini bilen, giiglii ve zayif yanlarinin farkinda olan, duygularin1 kontrol etmeyi
basarabilen ve etkili iliskiler kurabilen kisilerdir. Duygusal zekasi1 yiiksek olan bireyler
calisma yasaminda duygusal zekas1 diisiik olanlara gore daha basarilidirlar. Giinlimiiz
kurumlar i¢in de artik ¢alisanlarinin yalnizca IQ (Intelligence Quotient-zeka katsayisi)
diizeylerinin yiiksek olmasi yeterli olmamakta, basarinin saglanmasinda calisanlarin
belirli bir diizeyde duygusal zekaya da sahip olmalar1 gerekmektedir. Miisterilerin
yasam bi¢imleri, zevkleri, istekleri siirekli degismekte ve onlarin beklentilerini
karsilayabilecek beceriye sahip yani duygusal zekasi yiiksek ¢alisanlarin varligina

ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ¢alismada da, duygusal zeka kavrami ve 6nemi anlatilmaya
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calisilmis ayrica, ylksek duygusal zekaya sahip ¢alisanlarin kurumsal basariya etkisi

tizerinde durulmustur.

Arastaman (2006), lise birinci sinif 6grencilerinin okula baglhilik durumlarina
iliskin 6grenci, 6gretmen ve yonetici goriislerini belirlemek amaciyla gergeklestirdigi
arastirma 2005-2006 Ogretim doneminde Ankara ili Merkez ilgelerinde, tabakali
ornekleme metodunu kullanarak segilen 17 kamu lisesinde okuyan 408 lise birinci sinif
ogrencisi, bu dgrencilerin derslerine giren 6gretmenler ve bu liselerde ¢alisan midiir ve
miidiir yardimcilarindan olugmaktadir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore kiz
ogrencilerin okula baglilik durumlar: erkek 6grencilere gore daha olumludur. Ogrenciler
okula Kkarsi davranigsal olarak yiiksek, biligsel olarak ise diisiik baglilik
gostermektedirler. Ogrencilerin okul bagliligint azaltan en 6nemli etkeninse dgrencilerin

okulda mutlu olmamasi olarak belirlenmistir.

Hafizoglu (2006), Ergenlerde Duygusal Zeka, Ruhsal Uyum ve Davranis
Problemleri Arasindaki iliskisinin belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmada, 16-17 yas
grubu ergenlerde duygusal zeka, ruhsal uyum/uyumsuzluk ve davranig sorunlart
iligkisini arastirmaktir. Ayrica arastirmada davranis problemlerinin muhtemel belirleyici
faktorlerine de bakilmistir. Toplam 84 kisiden 41 tanesi kadin, 43 tanesi erkektir.
Duygusal zeka Bar-On tarafindan 1997 yilinda gelistirilen Bar-On Duygusal Zeka
Envanteri (Bar-On EQ-i) ile genel ruhsal uyum/uyumsuzluk Rohner’in 1971 senesinde
gelistirdigi Kendini Degerlendirme Envanteri (PAQ) ile ve davranig problemleri
Conners’m 1969 senesinde gelistirdigi Conners Ogretmen Derecelendirme Olgegi
(CTRS-28) ile ol¢iilmiistiir. Analizden elde edilen sonuglarda; duygusal zeka ve
davranig problemleri arasinda anlamli ve negatif bir iliski oldugu belirlenmistir.

Analizlerde, duygusal zekd ve ruhsal uyum ile ruhsal uyum ve davranis problemleri
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arasindaki iliski anlamli degildir. Bar-On EQ-i ile dlgiilen duygusal zeka ve PAQ ile
ol¢iilen ruhsal uyum/uyumsuzluk alt 6lgekleri arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir.
Yapilan regresyon analizlerinde davranis problemlerini tespit etmede, genel not
ortalamasinin en gii¢lii degisken oldugu, onu sirasiyla bireyler arasi iliskiler alt testi
(Bar-On EQ-i), 6z sayg alt testi (Bar-On EQ-i) ve iyimserlik alt testi (Bar-On EQ-i)
takip etmektedir. Calismanin sonuglari egitim-6gretim programlarinin diizenlenmesinde
duygusal okuryazarlik ne duygusal zekd goz onilinde bulundurulabilir. Duygusal zeka
puani daha yiiksek olan &grenciler, kendilerinin ve digerlerinin duygularini anlamada,
bireylerarasi iliskilerde, problemleri en etkin bigimde ¢dzmede ve diirtiilerini kontrol

etmede digerlerine gore daha iyidir.

Balkis, Duru ve Bulus (2005), ilkdgretim ikinci kademe &grencilerinin siddete
yonelik tutumlarinin, medya, 6z yeterlik algisi, arkadas grubu siddete yonelik inang ve
okula baglilik duygusu ile iliskisini incelemiglerdir. Analiz sonucunda elde edilen
bulgulara gore, ogrencilerin siddete yonelik tutumlarinin, siddete kaynaklik eden
sebeplerden medya, siddete yonelik inang kavramlar1 ve arkadas grubu ile pozitif iliski
gosterirken, 0z yeterlik algist ve okula aidiyet duygusuyla negatif yonde anlamli
iligkiler gosterdigi ve bu degiskenlerin siddete yonelik tutumlarin anlamli birer

yordayicisi oldugu saptanmustir.

Ulutas (2005), anasimnifinda okuyan alti yas grubundaki ¢ocuklarin duygusal
zekalarina, duygusal zekad egitiminin etkisinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirdigi
calismasinda, Cocuklarin duygusal zekalarinin tespit edilmesinde Sullivan Cocuklar
I¢in Duygusal Zeka Olgegi kullanilmustir. Alt ve iist sosyo ekonomik diizeylerde, 40’1
deney grubu, 40’1 placebo kontrol grubu ve 40’1 kontrol grubu olmak {izere 120 ¢ocuk

aragtirmaya alinmistir. Toplanan veriler 1s18inda yapilan analiz sonucunda, duygusal
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zeka egitimi alan deney grubundaki ¢ocuklarin duygusal zekalarinda anlamli farklilik
oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda deney grubuna son testten bir ay sonra
uygulanan izleme testiyle egitimin etkisinin korundugu belirlenmistir. Cocuklar
gruplarina gore ayr1 ayri alindiginda, cinsiyetlerine, sosyo-ekonomik diizeylerine ve
ebeveyn egitim durumlarina gore anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir. Cocuklar
cinsiyetleri, sosyo-iktisadi diizeyleri ve ebeveyn egitim diizeyleri ig¢inde
degerlendirildigindeyse anlamli farkliliklar oldugu duygusal zeka egitimi alan
cocuklarin puanlarinin yiiksek oldugu saptanmistir. Boylece, cocuklarin akademik
zekélarmin desteklendigi egitim programlari, duygusal zekayr destekleyen cesitli
aktivitelerle giiclendirilerek cocuklarin duygular1 tanima, anlama ve yonetme yetilerini

kazanmalarinin saglanabilecegi belirlenmistir.

Art ve Seger (2004) anasinifina giden ¢ocuklarin duygusal yiiz ifadelerini tanima
becerilerini etkileyen bazi degiskenleri (sosyo-kiiltiirel faktorler, cinsiyet, anne 6grenim
diizeyi, baba 6grenim diizeyi ve kardes sayisi) incelemislerdir. Arastirmaya ilkdgretim
okullarinin anasmiflarmma giden 100 ¢ocuk tiizerinden degerlendirme yapilmistir.
Cocuklarin duygular1 tanima becerileri Ciiceloglu (1968) tarafindan gelistirilen mutlu,
lizgiin, saskin ve ofkeli yiiz ifadelerini gosteren iki boyutlu ¢izimler ile Sl¢iilmiistiir.
Analiz sonucunda, ¢ocuklarin duygusal yiiz ifadelerini tanima becerilerinde alt sosyo-
kiltiirel 6zelliklerin etkili oldugu ama saskin yiiz ifadesini tanimada etkili olmadigi,
cinsiyet ve kardes sayisinin etkili olmadigi, ebeveyn egitim diizeyinin etkili oldugu

gbzlemlenmistir.

Deniz ve Yilmaz (2004) iiniversite O0grencilerinin duygusal zeka becerileri ve
hayattan aldiklar1 doyum arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirdigi bu

calismada bireylerarasi beceriler, genel ruh durumu boyutu stresle basa ¢ikma boyutu,
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uyumluluk boyutu ve toplam duygusal zeka puanlar1 arasinda anlamli pozitif yonli
iliski bulunmustur. Universite dgrencilerinin cinsiyet ve smif degiskenlerine gore,
duygusal zeka alt boyutlar1 ve toplam duygusal zeka puanlar1 anlamli diizeyde farklilik
gosterirken; Ogrencilerin cinsiyet ve siif degiskenlerine gore, yasam doyum puan

ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir.

Eren-Yavuz (2002), 1. ve 2. sinif 6grencileriyle yaptig1 pilot ¢caligmada gesitli
aktivitelerle cocuklarin duygusal zekalarini bir 6grenim donemi boyunca desteklemistir.
Bir yilin bitiminde programa katilan 6grencilerin kendilerini kontrol edebilme, kendini
dogru anlatabilme anlaminda gelisme kaydettikleri goriilmiistiir. Programin ikinci
senesindeyse “Duygusal Zeka Anne Gelisim Projesi” baslamistir. Annelere 20 saatlik
stireklilik gerektiren bir gelisim programi uygulanmistir. Bu programin da annelerin

duygusal zekalarina olumlu etkisinin oldugu saptanmistir.

Acar (2002) Duygusal zeka kavrami, son on yil igerisinde insan davranislari ve
insan beyninin fonksiyonlar {izerinde yapilan bilimsel arastirma verilerinin 1s13inda
diinyada gittik¢e artan bir ilgiyle kabul gormektedir. Duygusal zeka kavramini ortaya
atan Salovey ve Mayer duygusal zekayi, “bireyin kendisinin ve digerlerinin hislerini ve
duygularini izleme, bunlar arasinda ayirim yapma ve bu siiregten elde ettigi bilgiyi,
diistince ve davranislarinda kullanabilme yetenegiyle ilgili olan sosyal zekanin bir alt
formu” olarak tanimlamaktadirlar. Bu calismada yoneticilerin duygusal zekalar ile
liderlik davranislart arasinda bir iligski olup olmadigini arastirilmistir. Yapilan analizler
sonrasinda, boyutlarin tiimiiniin i¢inde oldugu duygusal zekanin toplam boyutuyla
insana yonelik liderlik davranmiglar1 arasinda olumlu bir iliski bulunurken, goreve
yonelik liderlik davranisi ile her hangi bir iligki bulunamamistir. Alt boyutlara gore;

Kisisel boyut, kisilerarast boyut, uyumluluk ve genel ruh durumu boyutlar1 insana
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yonelik liderlikle pozitif yonde iliskili iken, uyumluluk ve genel ruh durumu boyutlari
yine goreve yonelik liderlik davranisi ile iligkili bulunmustur. Bununla beraber stresle

basa ¢ikma boyutu her iki liderlik davranis ile de iliskili bulunamamastir.
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Iv. BOLUM
4. YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin; modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplama araglari ve

verilerin ¢6zlimlenmesine iligkin bilgilere yer verilmistir.
4.1. Aragtirmanin Modeli

Ilkokul 4. simf 6grencilerin okul icinde yasadiklar1 duygu durumlarinin cesitli
degiskenler agisindan tespit etmeyi amaglayan bu arastirma tarama modeli ¢aligsmasidir.
“Tarama modeli, gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimidir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da
nesne, kendi kosullari iginde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilir. Onlar1, herhangi bir
sekilde degistirme, etkileme gabasi1 gosterilmez. Bilinmek istenen zaten ordadir. Onemli

olan onu gozlemleyip uygun bir bi¢imde belirlemektir” (Karasar, 2009, s.77).

4.2.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Arastirmamizin evrenini Malatya ili Merkez Ilgesi’nde bulunan 10 ilkokulda
egitim gormekte olan 6grencilerden olusturmaktadir. Orneklemi ise seckisiz drnekleme
yontemlerinden biri olan kolaylama 6rneklem yoluyla 10 ilkokuldan 484 Erkek, 516 kiz

olmak tizere toplam 1000 4. sinif 6grencisi olusturmaktadir.

Aragtirmaya katilan katilimcilara iliskin demografik verilere (c¢aligmanin
yapildig1 okullar, cinsiyet, arkadaslariyla iletisimi, sinavlardaki kayg: diizeyi, evin okula
uzakligi, sinif ortamindaki fiziksel kosullardan memnun olma durumu, okul ortamindaki
fiziksel kosullardan memnun olma durumu, simif mevcudu seklinde siralanan

ozelliklerine iligkin veriler) asagida yer verilmistir.



47

Arastirmaya katilan 6grencilerin okullara gére dagilimina iligskin frekans ve ylizdeleri

Tablo 4.1. da gosterilmistir.

Tablo 4.1.

Ogrencilerin Okullara Gore Dagilim iliskin Frekans ve Yiizdesi

Okullar f %
1 nolu okul 260 26
2 nolu okul 240 24
3 nolu okul 125 12.5
4 nolu okul 87 8.7
5 nolu okul 68 6.8
6 nolu okul 65 6.5
7 nolu okul 57 5.7
8 nolu okul 51 5.1
9 nolu okul 25 2.5
10 nolu okul 22 2.2
Toplam 1000 100

Tablo 4.1. de arastirmaya katilan okullar ve dgrenci sayilar gosterilmistir. Tablo

4.1 incelendiginde ankete; 1 nolu okuldan 260 (% 26) 6grenci, 2 nolu okuldan 240 (%

24) 6grenci, 3 nolu okuldan 125 (% 12,5)6grenci, 4 nolu okuldan 87 (% 8,7) 6grenci, 5

nolu okuldan 68 (% 6,8) 6grenci, 6 nolu okuldan 65 (% 6,5) 6grenci, 7 nolu okuldan

57 (% 5,7) o6grenci, 8 nolu okuldan 51 (% 5,1) dgrenci, 9 nolu okuldan 25 (% 2,5)

ogrenci, 10 nolu okuldan ise 22 (% 2,2) 6grenci katilmistir. Arastirmaya toplamda 1000

ogrenci katilimistir.

Tablo 4.2.de 6rneklem grubundaki &grencilerin cinsiyetlerine gore dagilimlar

verilmistir.
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Tablo 4.2.
Ogrencilerin Cinsiyet Dagilimi
Cinsiyet f %
Kiz 516 51,6
Erkek 484 48,4
Toplam 1000 100,0

Ogrencilerin %51,6’smin kiz, %48,4’iiniin erkek oldugu belirlenmistir. Sonug

olarak kiz 6grenciler erkek dgrencilere gore daha fazladir.

Tablo 4.3° de orneklem grubunu olusturan G6grencilerin okul arkadaslariyla

iletisim kurma durumuna gore dagilimlart verilmektedir.

Tablo 4.3.

Okul Arkadasiyla Iletisim Kurma Durumu Dagilimi

Okul Arkadaglari ile

) f %
Iliski Kurma Durumu

Cok iyi 789 78,9
Iyi 157 15,7
Biraz iyi 45 4,5
Tyi degil 9 0,9
Toplam 1000 100,0

Ogrencilerin %78,9’unun okul arkadaslariyla iletisimi ¢ok iyi, %15,7 sinin de

iletisimim 1iyi, %4,5’inin biraz iyi, %0,9’unun da iyi olmadigi belirlenmistir. Sonug

olarak 6grencilerin ¢ogunlugu okul arkadaslariyla ¢ok iyi iletisim kurmaktadir.
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Tablo 4.4’de 6rneklem grubunu olusturan Ogrencilerin sinavlarda duyduklart kaygi

durumuna gore dagilimlar verilmektedir.

Tablo 4.4.

Ogrencilerin Siavlarda Kaygi Duyma Durumuna Gére Dagilimlari

Sinav Kaygi Durumu f %
Cok 180 18,0
Biraz 638 63,8
Hig 182 18,2
Toplam 1000 100,0

Ogrencilerin ~ %63,8’inin ~ sinavlarda  biraz

kaygili, %18,2’sinin  hig

kaygilanmadigi ve geriye kalan %18,0’min da c¢ok kaygilandigi belirlenmistir.

Arastirmaya katilan G6grencilerin ¢ogunlugu sinavlarda biraz kaygilandiklarini ifade

ettikleri gozlemlenmistir.

Tablo 4.5.te 6rneklem grubunu olusturan Ogrencilerin evlerinin okula olan

uzakliklarinin yiizde ve frekans olarak dagilimlar1 verilmektedir.

Tablo 4.5.

Evin Okula Uzakligimin Yiizde ve Frekans Olarak Dagilinu

Yakinlik Derecesi f %
Cok yakin 186 18,6
Yakin 506 50,6
Uzak 217 21,7
Cok uzak 91 9,1
Toplam 1000 100,0
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Ogrencilerin %50,6’smin evinin okula yakin oldugu, %21,7’sinin uzak oldugu,
%18,6’simin ¢ok yakin oldugu ve %9,1’inin ise ¢ok uzak oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin cogunlugunun evinin okula yakin oldugu sonucu gézlemlenmistir.

Tablo 4.6 de orneklem grubunu olusturan Ggrencilerin sinif ortamindaki

fiziksel kosullardan memnun olup olmama durumuna gore dagilimlar1 verilmektedir.

Tablo 4.6.

Ogrencilerin Simf Ortamindaki Fiziksel Kosullardan Etkilenme Durumuna iliskin

Dagilim
Memnuniyet Derecesi f %
Memnunum 812 81,2
Orta derecede memnunum 155 15,5
Memnun degilim 33 3,3
Toplam 1000 100,0

Ogrencilerin %81,2’sinin siif ortamindaki fiziksel kosullardan (1stnma, oturma
diizeni, simif mevcudu vs.) memnun oldugu, %15,5’inin orta derecede memnun oldugu,
%3,3’liniin de memnun olmadig1 belirlenmistir. Sonug olarak dgrencilerin ¢ogunlu siif

ortamindaki fiziksel kosullardan memnundurlar.

Tablo 4.7.’da 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin okul ortamindaki fiziksel

kosullardan memnun olup olmama durumuna gore dagilimlar: verilmektedir.
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Tablo 4.7.
Ogrencilerin  Okul Ortamindaki Fiziksel Kosullardan Memnun Olup Olmama

Durumuna Goére Dagilimlari

Memnuniyet
f %
Derecesi
Memnunum 546 54.6
Orta derecede memnunum 298 29.8
Memnun degilim 156 15,6
Toplam 1000 100,0

Omeklem grubunu olusturan 6grencilerin %54,6’sinin okul ortamindaki fiziksel
kosullardan (oyun sahasi, spor alanlari, oturma yerleri, okulun bakim ve giizelligi vs. )
memnun oldugu, %29,8’inin orta derecede memnun oldugu ve %15,6’sinin da memnun
olmadig1 belirlenmistir. Sonug olarak 6grencilerin cogunlugu okul ortamindaki fiziksel

kosullardan memnundur.

Tablo 4.8.°da 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin sinif mevcuduna gore

dagilimlar1 verilmektedir.

Tablo 4.8.

Ogrencilerin Sinif Mevcuduna Gére Yiizde ve Frekans Olarak Dagilimi

Sinif Mevcudu f %
30 un altinda 402 40,2
31-40 598 59,8

Toplam 1000 100,0
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Ogrencilerin % 59,8’inin 31-40 kisilik simiflarda egitim gordiigii, %40,2’sinin
30’un altinda smiflarda egitim gordiigii belirlenmistir. Ogrencilerin ¢ogunlugu 31-40

kisilik siniflarda egitim almaktadir.

4.3.  Verilerin Toplanmasi

Arastirmada kullanilan 6l¢ek iki bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde;
Watson ve arkadaslari (1988) tarafindan gelistirilip Geng6z (2000) tarafindan Tiirkgeye
uyarlamis olan “Negatif-Pozitif Duygu Olgegi” kullanilmistir. Orneklem grubundaki
Ogrencilerin okulda yasadiklar1 duygulara iligkin maddeleri “1:Cok Sik”, “2:Bazen” ve
“3: Hi¢” olmak tizere 1’den 3’e puanlamalarina yonelik olarak hazirlanmis t¢li likert
dleekte 20 duygu icermektedir. Olgekteki 10 madde olumsuz 10 madde olumlu duygu
belirtmektedir. Olumlu duygular: ilgili, heyecanli, gii¢lii, coskulu, gururlu, uyanik,
moralli/istekli, karali, dikkatli ve canli olarak tanimlanirken; olumsuz duygular:
sikintili, lizgilin, suclu, lirkmiis, diismanca, sinirli, utanmis, kaygili, tedirgin ve korkmus
olarak tanimlanmistir. ikinci boliimde ise demografik verilere yonelik sorulara yer
verilmistir. Bunlar: cinsiyet, okulda arkadaslariyla iletisim durumu, sinavlarda yasanan
kayg1 diizeyi, okulu ve 6gretmeni sevme durumu, ev-okul arasindaki mesafe, sinif ve
okuldaki fiziksel kosullardan memnun olma durumu, sinif mevcudu ve gecen seneki not

ortalamasidir.

Arastirmanin verilerinde giivenirlik analizi yapilmistir. Arastirmada giivenirlik
icin hesaplanan olumlu duygular i¢cin Cronbach Alpha degeri: .61°dir, olumsuz
duygular i¢in ise Cronbach Alpha degeri: .71°dir. Madde-toplam korelasyonu 6l¢egi
olusturan maddelerden alinan puanlar ile Slgegin toplam puanmi arasindaki iliskiyi
aciklamaktadir (Biiyiikoztiirk, 2006, s.171). Madde toplam korelasyonu yorumlamada

bazi1 sinir degerler yer almaktadir:
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Tablo 4.9.

Madde Toplam Test Korelasyonu Degerine Iliskin Yorumlar

Madde Toplam Test Korelasyonu
Yorum
Degeri

0.30 ve daha yiiksek (r > 0.30) Maddeler bireyleri iyi derecede ayirt etmektedir.

Maddeler, zorunlu goriilmesi durumunda Glgekte yer
0.20-0.30 (0.20<r<0.29) ) ]
alabilmektedir.

Maddeler 6l¢ekten ¢ikartilmali ya da diizeltilmesi
0.20’den diistik (r < 0.20) ]
gerekir.

Kaynak: Biiyiikoztiirk, S., Sosyal Bilimler I¢in Veri Analizi El Kitabi. Istatistik, Arastirma
Deseni SPSS Uygulamalari ve Yorumu. PegemA Yayincilik, Ankara, 2006, s.171.

4.4.  Verilerin Analizi

Alan arastirmasindan toplanan verilerin degerlendirilmesi ve analizinde SPSS
20.0 istatistik paket programi kullanilmistir. Anketteki tiim sorulara ve Olgekteki
Oonermelere verilen cevaplara ait frekans ve yiizde dagilimlart hesaplanmis, bu
dagilimlar tablo ve grafiklerle gosterilmistir. Ayrica ortalama, standart sapma, mod,
medyan, minimum ve maksimum degerler gibi tanimlayict istatistiklerden de

yararlanilmigtir. Ayrica Ti-Testi ve Tek Varyans (ANOVA) testine yer verilmistir.

4.5. Kisisel Bilgilere Iliskin Sorular

Anketin bu boliimi, 6grencilerin cinsiyete, okul arkadasiyla iletisim kurma
durumu, smav kaygisi, evin okuldan uzakligi, simif ortamindaki fiziksel kosullardan
memnun olup olmama durumu, okul ortamindaki fiziksel kosullardan memnun olup
olmama durumu, smif mevcudu seklinde siralanan o6zelliklerine iligkin veri
toplanmasina yonelik kisisel bilgi sorularindan olusmaktadir. Ayrica 150 6grenciye
“Genel olarak okulda bulundugunuz siire i¢cinde olumlu veya olumsuz ne gibi duygular

hissediyorsunuz? Yaziniz.” diye agik uglu bir soru sorulmustur. Ilgili soruya verilen
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cevaplarin ¢6ziimlenmesinde betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Betimsel analiz
elde edilen verilerin daha 6nceden belirlenen temalara gore Ozetlenip yorumlanmasi
yaklasimidir. Dogrudan alintilara sik sik yer verildigi bu yaklasimda goriisiilen ya da
gbzlenen bireylerin goriislerini ¢arpici bir sekilde yansitmak amaci gidiiliir (Yildirim ve

Simsek, 2005, s. 224).
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V. BOLUM
5. BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde anketteki sorulara verilen cevaplarin frekans ve yiizde dagilimlar
tablo ve grafiklerle gosterilmis ve yorumlanmistir. Bu cevaplarin analiz edilmesi
sonucunda elde edilen bulgularin yorumlanmasi ile arastirmamizin sonuglarina

ulastimistir.
5.1. Alt Problemlere Iliskin Bulgular

5.1.1. Tlkokul 4. Siif Ogrencilerinin Okulda Bulundugu Siire I¢inde Genel Duygu
Durumlarmin Dagilim1 Nasildir? 1. Alt Probleme Iliskin Bulgular

Ilkokul 4. smmf dgrencilerinin okulda bulundugu siire icinde yasadiklar1 olumlu
duygu durumlarmin dagilimina iliskin bulgulara Tablo 5.1.°de yer verilmistir.
Ogrencilerin okulda yasadiklar1 olumlu duygularin hangi diizeyde yasadiklar1 frekans ve

yiizde dagilimlar olarak gosterilmistir.
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Tablo 5.1.

Ogrencilerin Olumlu Duygularina iliskin Yiizde ve Frekans Dagilimi

Cok sik Bazen Hig

Olumlu Duygular f % f % f %
Ngili 668 66,8 304 30,4 28 2,8
Heyecanl 322 32,2 618 61,8 60 6
Giigli 510 51,0 378 37,8 112 11,2
Coskulu 494 49,4 452 45,2 54 54
Gururlu 680 68,0 273 27,3 47 4,7
Uyanik 394 39,4 354 35,4 252 25,2
Moralli/istekli 495 49,5 353 353 152 15,2
Kararli 760 76,0 215 21,5 25 2,5
Dikkatli 793 79,3 185 18,5 22 2,2
Canli 754 75,4 201 20,1 45 4,5

Tablo 5.1. incelendiginde olumlu duygular i¢inde en sik yasanan duygu 793
(%79,3) oOgrenci tarafindan tanimlanan duygunun “dikkatli” duygusu oldugu
gbzlemlenmistir. En az yasanan duygu ise 322 (%32,2) 6grenci tarafindan tanimlanan
“heyecanli” duygusu oldugu gdzlemlenmistir. Ilkokul 4. smmf 6grencileri yaslari
itibariyle heniiz ergenlik cagina gelmedikleri i¢in kafalarinda ¢ok karmasik duygular
beslemezler. Aksine daha cocuksu duygularla oyun ve okul heyecanmi beslerler.
Basarmak, ovgiiler almak onlarin nihai hedefleridir. Bunun i¢inde dikkatli olduklari

diistiniilebilir.
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Ogrencilerin Olumsuz Duygularina Iliskin Yiizde ve Frekans Dagilimi

57

Cok sik Bazen Hig

Olumsuz Duygular f % f % f %

Sikintilt 32 3,2 492 49,2 476 47,6
Uzgiin 51 51 586 58,6 363 36,3
Suglu 18 1,8 263 26,3 719 71,9
Urkmiis 49 4,9 361 36,1 590 59,0
Diismanca 25 2,5 120 12,0 855 85,5
Sinirli 104 10,4 439 43,9 457 45,7
Utanmis 74 7.4 550 55,0 376 37,6
Kaygih 135 13,5 549 54,9 316 31,6
Tedirgin 144 14,4 528 52,8 328 32,8
Korkmus 47 47 371 37,1 582 58,2

Tablo 5.2.’de 6grencilerin okulda bulunduklar siire iginde yasadiklari olumsuz

duygular verilmektedir. Buna gore en sik yasanan olumsuz duygu 144 (%14.,4)

Ogrencinin tanimlamis oldugu “tedirgin” duygusudur. Hi¢ yasamadiklarini belirttikleri

duygu ise 855 (%85,5) 6grencinin tanimlamis oldugu “diismanca” duygusudur. ilkokul

4. sif Ogrencilerinin diismanca duygular yasamasi o Ogrencinin psikolojik destek

ihtiyac1 olacagi anlamia gelir. Ciinkii bu donemde Ogrencide diismanca duygular

heniiz besleyemez.

Genel olarak degerlendirecek olursak ogrencilerin ¢ogunlugunun ¢ok sik ilgili,

giiclii, coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararli, dikkatli, canli olduklari, bazen

sikintili, heyecanli, lizglin, utanmis, kaygili, tedirgin olduklari, higbir zaman suc¢luluk
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duygusu yasamadiklari, tirkmedikleri, diigmanca duygulara sahip olmadiklari, sinirli
olmadiklari, korkmadiklar1 belirlenmistir.
5.1.2. Ilkokul 4. Smif Ogrencilerinin Okuldaki Duygu Durumlari, Cinsiyete Gore

Anlamli Farklilasma Gostermekte Midir? 2. Alt Probleme Iliskin Bulgular

flkokul 4. simf dgrencilerini okuldaki duygu durumlari, cinsiyete gére anlamli
farklilasma durumuna iliskin bulgulara Tablo 5.3.’de yer verilmistir. Ogrencilerin
okuldaki duygu durumlarinin cinsiyete gore anlamali bir farklilagma olup olmadig
sorusuna cevap arandigi bu alt problemde verilerin ¢oziimlenmesinde Tek Varyans

(ANOVA) istatistik yontemi kullanilmistir.

Tablo 5.3.

Ogrencilerin Duygusal Yasantilarm Cinsiyete Gére Farklilasma Durumu

Cinsiyet N X S t p
Kiz 516 15,2016 2,84862

Olumlu duygu 3,141 ,002
Erkek 484 14,6343 2,85838
Kiz 516 24,5484 3,04395

Olumsuz duygu 1,742 ,082
Erkek 484 24,2066 3,15944

Olumlu duygu i¢in p=,002<0,05
Olumsuz duygu i¢in p=,082>0,05
Tablo 5.3. incelendiginde, cinsiyete gore olumlu duygular istatistiksel agidan

anlamli bir farklilik géstermektedir (p=,002<0,05).

Ancak cinsiyete gore olumsuz duygular anlamli bir farklilik géstermemektedir
(p=,082>0,05). Ortalama degere gore, kiz ¢ocuklarin hissettikleri olumlu duygular

erkek cocuklarin hissettikleri olumlu duygulara gore farklilik gostermektedir. Yani
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kizlar (15,201+2,848) erkeklere (14,634+2,858) gore daha olumlu diisiinmektedir. Ozer
(2011), Sarlak (2008) ve Kuzucu (2012) tarafindan yapilan c¢alismalarda ise olumlu
duygu ve cinsiyet arasinda anlamli bir farklilasma olmadigi gozlemlenmistir ve bu

aragtirmanin bulgularina paralellik gostermemektedir.

5.2.3. Ilkokul 4. Smif Ogrencilerinin Okuldaki Duygu Durumlari, Arkadaslariyla
lletisim Kurma Diizeyine Goére Anlamli Farklilasma Gostermekte Midir? 3. Alt

Probleme Iliskin Bulgular

[lkokul 4. Smif &grencilerinin okuldaki duygu durumlari, arkadaslariyla iletisim
diizeyine gore anlamli farklilasma durumuna iliskin olarak Tablo 5.4. yapilan istatistiki

verileri gostermektedir.

Tablo 5.4.
Olumlu ve Olumsuz Duygularin Okul Arkadaslartyla letisim Kurma Derecesine Gore

Karsilastirilmasina Iliskin Sonuglar

N X S F p
Cok iyi 789 14,7161 2,89328
Iyi 157 15,4713 2,28586
Olumlu duygu Biraz iyi 45 16,7333 3,44700 9,508 ,000
Tyi degil 9 14,8889 2,31541
Toplam 1000 14,9270 2,86599
Cok iyi 789 24,7529 2,97682
Tyi 157 23,1083 3,19370
Olumsuz duygu Biraz iyi 45 23,5556 2,58980 26,982 ,000
Iyi degil 9 18,3333 1,93649
Toplam 1000 24,3830 3,10354

Olumlu duygu i¢in p=,000<0,05
Olumsuz duygu i¢in p=,000<0,05
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Tablo 5.4. incelendiginde, 6grencilerin okulda yasadiklar: olumlu duygular okul
arkadaslariyla iletisim kurma durumlarina gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
gostermektedir (p=,000<0,05).

Tablo 5.4. incelendiginde, ogrencilerin okulda yasadiklari olumsuz duygular
okul arkadaglartyla iletisim kurma durumlarma gore istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik gostermektedir (p=,000<0,05).

Tablo 5.5.

Olumlu ve Olumsuz Duygularm  lletisim Kurma Derecelerine Gére Farklilik
Gosterdiginin Sonuglari

Bagimli Degigken (D) Tletisim () letisim Ortalarr(lla f)arkllhk p

Iyi -,75524" ,026

Cok iyi Biraz iyi -2,01724" ,000

fyi degil -17279 ,998

Cok iyi ,75524" ,026

Iyi Biraz iyi -1,26200 074

Olumlu duygu Iyi degil ,58245* ,948
Cok iyi 2,01724 ,000

Biraz iyi Iyi 1,26200 074

Iyi degil 1,84444 ,364

Cok iyi 17279 ,998

Iyi degil Iyi -,58245 ,948

Biraz iyi -1,84444 ,364

fyi 1,64457" ,000

Cok iyi Biraz iyi 1,19730 ,078

Iyi degil 6,41952" ,000

Cok iyi -1,64457" ,000

Tyi Biraz iyi -,44728 ,853

Tyi degil 477495 ,000

Olumsuz duygu .

Cok iyi -1,19730 ,078

Biraz iyi Iyi 44728 ,853

Iyi degil 5,22222" ,000

Cok iyi -6,41952" ,000

Iyi degil Iyi -4,77495" ,000

Biraz iyi -5,22222" ,000
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Tablo 5.5. incelendiginde, okul arkadaslariyla ¢ok iyi iletisim kuran 6grencilerle
1yl iletisim kuran o6grenciler (p=,026<0,05) ve ¢ok 1iyi iletisim kuranlarla biraz iyi
iletisim kuran Ogrenciler arasinda olumlu duygularin yasanmast farklilik
gostermektedir (p=,000<0,05).

Okul arkadaglariyla c¢ok iyi iletisim kuran Ogrencilerle iyi iletisim kuran
ogrenciler (p=,000<0,05) ve c¢ok 1iyi iletisim kuran Ogrencilerle iyi iletisim kurmayan
ogrenciler arasinda olumsuz duygular farklilik géstermektedir (p=,000<0,05).

Okul arkadaslartyla biraz iyi iletisim kuranlarla iyi iletisim kurmayanlar arasinda
da olumsuz duygular farklilik gostermektedir (p=,000<0,05).

5.2.4. ilkokul 4. Smif Ogrencilerinin Okuldaki Duygu Durumlari, Sinavlardaki Kaygi
Diizeyine Goére Anlamli Farklilasma Géstermekte Midir? 4. Alt Probleme iliskin

Bulgular

Ilkokul 4. simf 6grencilerinin okuldaki duygu durumlarinim, smavlardaki kaygi
diizeyine gore anlamli farklilasma durumuna iliskin bulgular Tablo 5.6. da yer

verilmistir.
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Tablo 5.6.
Olumlu ve Olumsuz Duygularin Smav Kaygisina Gére Karsilastirilmasina liskin
Sonuglar
N X S F D
Cok 180 14,9833 2,89958
olumiu duvau Biraz 638 15,1489 2,77318 0.816 000
umlu : ,
¥ Hic 182 140934 301324
Toplam 1000 14,9270 2,86599
Cok 180 22,5556 3,25666
Olumsuz d Biraz 638 24,3323 2,85537 29 956 000
umstiz duygu Hic 182 26,3681 258591 : !
Toplam 1000 24,3830 3,10354

Olumlu duygu i¢in p=,000<0,05
Olumsuz duygu i¢in p=,000<0,05

Tablo 5.6. incelendiginde, 6grencilerin okulda yasadiklart olumlu duygular sinav
kaygisina gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik géstermektedir (p=,000<0,05).

Tablo 5.6. incelendiginde, 6grencilerin okulda yasadiklart olumsuz duygular
sinav kaygisina gore istatistiksel agidan anlamli bir farklihik gostermektedir
(p=,000<0,05).

Ericson’un psikososyal gelisim kuramina goére 6-12 yas grubu c¢ocuklar basarili
olma gayreti gostermektedirler. Egitimde basar1 da 6grencilerin sinavlardaki basarisiyla
Olclilmektedir. Dolayisiyla Ogrencilerin simavlarda yasamis olduklar1 basar1 kaygisi

onlarin olumlu ve olumsuz duygularin etkileyecektir.
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Tablo 5.7.
Olumlu ve Olumsuz Duygularin Hangi Sinav Kaygist Grubuna Gore Farklilik

Gosterdiginin Sonuglari

o .. Ortalama Farklilik
Bagimli Degisken (D Sinav kaygist (J) Sinav kaygisi (1-3)

Biraz -,16557 ,788

Cok . *
Hig ,88993 ,012
k ,16557 ,788

Olumlu duygu Biraz C(.) .
Hig 1,05550 ,000
. Cok -,88993" 012

Hig ] *
Biraz -1,05550 ,000
Biraz -1,77673" ,000

Cok ) N
Hig -3,81258 ,000
_ Cok 1,77673" ,000

Olumsuz duygu Biraz ) .
Hig -2,03584 ,000
. Cok 3,81258" ,000

Hig ] .
Biraz 2,03584 ,000

Tablo 5.7. incelendiginde, ¢ok siav kaygisi yasayan dgrenciler hi¢ sinav kaygisi
yasayamayan Ogrencilere gore (p=,012<0,05); biraz sinav kaygis1 yasayan &grenciler
hi¢ smnav kaygisi yasamayan Ogrencilere gore (p=,000<0,05) olumlu duygularinda
farkliliklar olmaktadir.

Cok smav kaygisi yasayan Ogrenciler biraz sinav kaygisi yasayanlara gore
(p=,000<0,005); ¢ok smav kaygis1 yasayanlar hi¢ sinav kaygisi yasamayanlara gore
(p=,000<0,05); biraz sinav kaygis1 yasayanlar hi¢ sinav kaygisi yasamayanlara gore

(p=,000<0,05) olumsuz duygu daha fazla yasamaktadir.
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5.2.5. Ilkokul 4. Smmif Ogrencilerinin Okuldaki Duygu Durumlar1 Ev-Okul Arasindaki
Mesafeye Gore Anlamli Farklilasma Gostermekte Midir? 5. Alt Probleme Iliskin

Bulgular

flkokul 4. Sinif &grencilerinin okuldaki duygu durumlari ev-okul arasindaki
mesafeye gore anlamli farklilagma durumuna iliskin bulgulara Tablo 5.8. de yer

verilmistir.

Tablo 5.8.
Olumlu ve Olumsuz Duygularin Ev Okul Arasi Mesafeye Gore Karsilastirilmasina

[liskin Sonuglar

N X S F p
Cok yakin 186 14,9677 3,05252
Yakin 506 14,9763 2,90773
Olumlu duygu Uzak 217 14,6544 2,62914 1,034 377
Cok uzak 91 15,2198 2,77610
Toplam 1000 14,9270 2,86599
Cok yakin 186 24,2581 3,29259
Yakin 506 24,4605 2,92809
Olumsuz duygu Uzak 217 24,7327 3,06148 4,377 ,005
Cok uzak 91 23,3736 3,55480
Toplam 1000 24,3830 3,10354

Olumlu duygular i¢in p=,377>0,05
Olumsuz duygular i¢in p=,005<0,05

Tablo 5.8. incelendiginde, dgrencilerin okulda yasadiklari olumsuz duygular ev
okul aras1 mesafeye gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gostermektedir
(p=,000<0,05).

Tablo 5.8. incelendiginde, dgrencilerin okulda yasadiklari olumlu duygular ev
okul arasi mesafeye gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gostermemektedir

(p=,377>0,05).
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Tablo 5.9.
Olumsuz Duygularin Ev Okul Arast Mesafe Durumuna Gore Farklilik Gosterdiginin
Sonuglari
(1) Ev okul (J) Ev okul Ortalama
D
uygu arasi arasi Farklilik (I-J) P
Yakin -,20241 ,900
Cok yakin Uzak -,47465 ,500
Cok uzak ,88444 172
Cok yakin ,20241 ,900
Yakin Uzak -,27224 , 758
Cok uzak 1,08685" ,023
Olumsuz duygu
yo Cok yakin 47465 500
Uzak Yakin 27224 , 758
Cok uzak 1,35909" ,006
Cok yakin -,88444 172
Cok uzak Yakin -1,08685 023
Uzak -1,35909 ,006

Tablo 5.9. incelendiginde, evi okula yakin olan 6grenciler ¢ok uzak 6grencilere
gore (p=,023<0,05); evi okula uzak olan &grenciler ¢ok uzak olan d6grencilere gore
(p=,006<0,05) olumsuz duygularinda farkliliklar olmaktadir. Yani olumsuz duygular
ogrencilerin evleri ile okullar1 arasindaki mesafeye gore degiskenlik gostermektedir.
5.2.6. ilkokul 4. Sinif Ogrencilerinin Okuldaki Duygu Durumlari ile Ogrencinin Smif
Icindeki Fiziksel Kosullardan Memnuniyet Derecesine Gére Anlamli Farklilasma

Gostermekte Midir? 6. Alt Probleme Iliskin Bulgular

Ilkokul 4. simf &grencilerinin okuldaki duygu durumlari ile 6grencinin sinif
igindeki fiziksel kosullardaki memnuniyet derecesine gore anlamli farklilasma

gostermekte gdsterme durumuna iliskin bulgulara tablo 5.10. de yer verilmistir.



66

Tablo 5.10.
Ogrencilerin Olumlu ve Olumsuz Duygularin Smif Ortamindaki Fiziksel Kosullara

Gore Karsilastirilmasina liskin Sonuclar

N X S F p
Memnunum 812 14,7020 2,78623
Orta derecede 155 15,9419 2,87677
Olumlu duygu memnunum 13,756  ,000
Memnun degilim 33 15,6970 3,60108
Toplam 1000 14,9270 2,86599
Memnunum 812 24,7180 2,97926
Orta derecede 155 23,3548  3,04456
Olumsuz duygu memnunum 35,485 ,000
Memnun degilim 33 20,9697  3,33996
Toplam 1000 24,3830  3,10354

Olumlu duygular i¢in p=,000<0,05
Olumsuz duygular i¢in p=,000<0,05

Tablo 5.10. incelendiginde, 6grencilerin okulda yasadiklari olumlu duygular
sinif ortamindaki fiziksel kosullara gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
gostermektedir (p=,000<0,05).

Tablo 5.10. incelendiginde, 6grencilerin okulda yasadiklart olumsuz duygular
sinif ortamindaki fiziksel kosullara gore istatistiksel acgidan anlamli bir farklilik
gostermektedir (p=,000<0,05).

Smif ortami 6grencilerin akademik anlamda yogun bilgi alis verisi yaptiklar
kapal1 bir ortamdir. Bu ortamin kosullar1 6grencilerin olumlu ve olumsuz duygularini
etkilemektedir. Bu agidan siif ortamlari boguk ve sikici degil de daha eglenceli ve

renkli dekorlarla 6grencilerin memnuniyetleri arttirilabilir.
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Tablo 5.11.
Olumlu ve Olumsuz Duygularin Smif Ortamindaki Fiziksel Kosullarin Durumuna Gore

Farklilik Gosterdiginin Sonuglari

Duygu (D) Sinif ortamu fiziksel (J) Simif ortam fiziksel Ortalama Sig.
kosullar kosullar Farklilik (I-J)
Orta derecede memnunum -1,23997" ,000
Memnunum o
Memnun degilim -,99500 ,141
Orta derecede Memnunum 1,23997" ,000
Olumlu duygu .
memnunum Memnun degilim ,24497 ,903
Memnunum ,99500 ,141
Memnun degilim
Orta derecede memnunum -,24497 ,903
Orta derecede memnunum 1,36314" ,000
Memnunum . *
Memnun degilim 3,74828 ,000
Orta derecede Memnunum -1,36314" ,000
Olumsuz duygu . *
memnunum Memnun degilim 2,38514 ,000
N Memnunum -3,74828" ,000
Memnun degilim .
Orta derecede memnunum -2,38514 ,000

Olumlu duygular i¢in p=,000<0,05 p=,141>0,05 p=,903>0,05
Olumsuz duygular i¢in p=,000<0,05

Tablo 5.11. incelendiginde, sinif ortaminda fiziksel kosullardan memnun olan
ogrenciler orta derecede memnun olan Ogrencilere gore (p=,000<0,05) olumlu
duygularinda farkliliklar olmaktadir.

Smif ortaminda fiziksel kosullardan memnun olan Ogrenciler orta derecede
seven Ogrencilere gore (p=,000<0,005); memnun olan 6grenciler memnun olmayan
Ogrencilere gore (p=,000<0,05); orta derecede memnun olan Ogrenciler memnun

olmayan 6grencilere gore (p=000<0,05) olumsuz duygu daha fazla yasamaktadir.
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5.2.7. Ilkokul 4. Siif Ogrencilerinin Okuldaki Duygu Durumlar1 Ile Okulun Fiziksel
Kosullarindan Memnuniyet Derecesine Goére Anlamli Farklilasma Gostermekte Midir?

7. Alt Probleme Iliskin Bulgular

flkokul 4. smf 6grencilerinin okuldaki duygu durumlari ile okulun fiziksel
kosullarindan memnuniyet derecesine gore anlamli farklilagsma gostermekte midir? 7.
alt probleme iliskin bulgulara tablo 5.12. de yer verilmistir.
Tablo 5.12.

Olumlu ve Olumsuz Duygularin Okul Ortamindaki Fiziksel Kosullara Gore

Karsilastirilmasina Iliskin Sonuglar

N X S F p

Memnunum 546 15,0201 2,94624

Olumlu duygu Orta derecede memnunum 298 14,9966 2,58133 2 384 093
Memnun degilim 156 14,4679 3,06577
Toplam 1000 14,9270 2,86599
Memnunum 546 24,5147 3,04594
Orta derecede memnunum 298 24,6477 2,85568

Olumsuz duygu 1 nun deglim 156 234167 356318 reee 000
Toplam 1000 24,3830 3,10354

Olumlu duygular i¢in p=,093>0,05
Olumsuz duygular i¢in p=,000<0,05

Tablo 5.12. incelendiginde, 6grencilerin okulda yasadiklart olumsuz duygular
okul ortamindaki fiziksel kosullara gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
gostermektedir (p=,000<0,05).

Ancak oOgrencilerin okulda yasadiklar1 olumlu duygular okul ortamindaki

fiziksel kosullara gore farklilik géstermemektedir (p=,093>0,05).
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Tablo 5.13.
Olumsuz Duygularin Okul Ortamindaki Fiziksel Kosullarin Durumuna Gore Farklilik

Gosterdiginin Sonuglari

. . Ortalama
() Okul ortamu fiziksel (J) Okul ortamu fiziksel
Duygu Farklilik p
kosullar kosullar
(-J)
Orta derecede memnunum -,13300 ,835
Memnunum *
Memnun degilim 1,09799 ,000
Orta derecede Memnunum ,13300 ,835
Olumsuz duygu . N
memnunum Memnun degilim 1,23098 ,000
Memnunum -1,09799° 000

Memnun degilim -
Orta derecede memnunum -1,23098 ,000

P=,000<0,05<,835

Tablo 5.13. incelendiginde, okul ortamindaki fiziksel kosullardan memnun olan
ogrenciler memnun olmayan G6grencilere gore (p=,000<0,05); orta derecede memnun
olan Ogrenciler memnun olmayan Ogrencilere gore (p=,000<0,05) olumsuz

duygularinda farkliliklar olmaktadir.

5.2.8. Ilkokul 4. Siif Ogrencilerinin Okulda Yasadiklar1 Duygular Nelerdir? 8. Alt

Probleme iliskin Bulgular

[lkokul 4. simif 6grencilerinin okulda yasadiklar1 duygular nelerdir? Sekizinci alt
probleme iligkin 6grencilerin vermis oldugu cevaplar ile ilgili bulgulara tablo 5.14.’de

toplam olumlu ve olumsuz duygu sayisina yer verilmistir.
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Tablo 5.14.

Olumlu duygular ve olumsuz duygular baslig1 altinda verilen cevaplar

Olumlu Duygular Olumsuz Duygular
Duygular f Duygular f
Sevingli 84 Uziintiilii (iizgiin, 50
mutsuz)

Mutlu 72 Kizgin 7
Heyecanl 53 Sikintili 6
Ozlem 5 Korkmus 6
Dikkatli 3 Sinirli 4
Istekli 2 Tedirgin 4
Coskulu 2 Utanmis 2
Gururlu 2 Endiseli 2
Giivende 1 Sagkin 1
Kararli 1 Kaygil 1
Neseli 1

Memnun 1

Toplam 227 Toplam 83

Tablo 5.14. incelendiginde 6grencilerin en fazla olumlu duygu olarak, “sevingli”
duygusu (84), “mutlu” duygusu (72), “heyecanli” duygusu (53) olarak belirtilmistir. En
fazla olumsuz duygu, “lziintili (lizgiin, mutsuz)” duygusu (50) belirtilmistir.
Ogrencilere yasadiklar1 duygular soruldugunda daha ¢ok olumlu duygular yasadiklarini

belirtmiglerdir.

Tablo 5.15.°de Ilkokul 4. sinif &grencilerinin okul iginde yasadiklar1 duygular:
ortaya koymak amaciyla 150 Ogrenciye yoneltilen agik uglu soruya iliskin vermis

olduklar1 cevaplar iginden secilen olumlu duygular belirtilmistir.



Tablo 5.15.

Ogrencilerin okulda yasadiklar1 olumlu duygular

71

Olumlu
Duygular

Ogrenci Kodu ve Cinsiyeti

Frekans

Sevingli

0.5E, 0.7K, O.11E, O.12K, O.15E, O.16K, O.19E, 0.23K, 0.24E, 0.25K,
0.26K, 0.28K, 0.29E, 0.30E, 0.31K, 0.32E, 0.36K, O.37E, O.38E, O.39E,
0.40E, 0.41E, O0.43E, 0.44K, 0.48K, 0.49E, O.50E, O.51E, O.52E, O.56E,
0.57E, 0.58K, 0.59E, 0.61K, 0.62K, 0.63K, 0.64K, 0.66K, O.67E, O.68E,
0.74E, 0.75K, 0.82E, O.83E, 0.84K, 0.85K, 0.86E, O.88E, 0.90E, O.92E,
0.94K, 0.95E, 0.98K, 0.99K, O.100E, O.101E, O.102E, 0.103E, O.104E,
0.105K, 0.108E, O110E, O.112K, 0.114K, O.117E, O.119E, 0.123K, 0.124K,
0.125K, 0.127E, O.128E, O.130E, O.131E, 0.132K, 0.136K, O.137E, .138K,
0O.140E, O.141E, O.143E, O.144E, 0.145K, 0.147K, O.149E

84

Mutlu

0.1K, 0.2E, O.3E, 0.6K, 0.9K, O.10E, O.13E, O.14E, 0.17K, O.18E, O.19E,
0.20E, 0.21E, 0.22K, 0.24E, 0.25K, 0.27K, 0.28K, 0.33K, 0.34K, 0.35K,
0.36K, 0.37E, O.38E, 0.42K, 0.45E, 0.47E, O.50E, O.51E, 0.52E, O.53E,
0.56E, 0.59E, 0.60K, 0.63K, 0.68E, 0.69K, 0.71K, O.72K, O.74E, O.75K,
0.76E, O.79E, O.80E, 0.82E, 0.85K, 0.89E, 0.91K, 0.93E, 0.95E, 0.96E,
0.102E, O.104E, 0.105K, O.111K, O. 113E, O.115E, O.117E, O.120E,
0.122K, 0.125K, 0.126E, O.128E, 0.133E, 0.134K, 0.136K, O.137E, O.139K,
0.140E, 0.142K, O.150K

72

Heyecanlt

0.6K, O.8E, O.10E, 0.12K, O.16K, O.18E, 0.20E, 0.24E, 0.25K, 0.27K,
0.28K, 0.31K, 0.32E, 0.34K, 0.44K, O.51E, 0.54K, O.55E, O.59E, 0.61K,
0.62K, 0.64K, 0.66K, 0.70K, 0.72K, 0.73K, 0.75K, 0.78K, O.80E, O.81E,
0.83E, 0.85K, O.87E, 0.90E, 0.91K, 0.105K, O.106E, O.107E, O.111K,
0O.116E, O.119E, O.121E, 0.123K, O.127E, 0.135E, 0.139K, O.141E, 0.142K,
O.143E, O.144E, O.148E, 0.149E, O.150K

53

Ozlem

0.39E, 0.42K, 0.43E, 0.71K, O.146E

Dikkatli

0.4E, 0.16K, 0.83E

Istekli

0.71K, 0.76E

Coskulu

0.16K, O.72K

Gururlu

0.82E, 0.83E

Giivende

0.1K

Kararli

0.70K

Neseli

O.116E

Memnun

0.129K

Toplam

N
BHI—‘I—‘HI\)I\)N(}OU‘I

Tablo 5.16.’da ise ayn1 6grenci grubunun okulda yasadiklarmi belirttikleri

duygular arasindan segilen olumsuz duygulara yer verilmistir.
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Tablo 5.16.

Ogrencilerin okulda yasadiklar1 olumsuz duygular

Olumsuz Duygular Ogrenci Kodu ve Cinsiyeti Frekans

Uziintiilii(iizgiin,mutsuz)  0.7K, 0.9K, 0.12K, O.18E, 0.21E, 0.22K, 0.23K, 0.27K, O.29E,
0.30E, 0.31K, 0.34K, O.41E, 0.44K, 0.46K, O.47E, 0.48K,
0.49E, 0.52E, 0.53E, 0.59E, 0.60K, 0.61K, 0.62K, 0.65K,
0.74E, 0.77K, 0O.82E, O.83E, 0.84K, 0.92E, 0.94K, 0.97K,

0.98K, 0.99K, 0.102E, 0.105K, O.106E, O.108E, O.109E, 50

O.111K, O.112K, O.119E, O.120E, O.121E, 0.123K, O.130E,

0.141E, 0.149E, 0.150K
Kizgin 0.73K, O.100E, O.101E, O.107E, O.113E, O.116E, O.119E 7
Sikintilt 0.44K, 0.72k, 0.78K, O.79E, 0.124K, O.144E 6
Korkmus 0.7K, O.13E, O.18E, 0.27K, O.107E 6
Sinirli 0.52E, O.110E, O.118E, 0.150K 4
Tedirgin 0.4E, 0.54K, O.70K, O.149E 4
Utanmis 0.16K, 0.65K 2
Endiseli 0.82E, O.87E 2
Saskin O.13E 1
Kaygih 0.3E 1

Tablo 5.16.’ya gore en fazla olumsuz duygu olarak belirlenen “Gziintili”

duygusudur. En az yasanan olumsuz duygu ise “saskin” ve “kaygili” duygularidir.

Okul i¢inde 6grencilerin yasadiklart genel duygu durumu ile ilgili olarak daha
¢ok olumlu duygulara sahip olduklar1 ortaya konmustur. Genel olarak ilkokul 4. sinif
ogrencilerinin olumlu duygu olarak “sevingli, mutlu” ve olumsuz duygu olarak da
“lizgiin, uziintili” duygularmi yazmalart 6grencilerin ¢ok fazla karmasik duygular
igerisinde olmadiklarin1 da gostermektedir. Okul icinde 6grencilerin yasadiklar: olumlu

2 (13 2 (194

duygu durumu ile ilgili olarak “sevingli”, “mutlu”, “heyecanli”, “6zlem”, “gururlu”,

“giivende”, “dikkatli”, “coskulu”, “kararl1”, “istekli”, “neseli”, “memnun” olduklarini,
yine okul i¢inde olumsuz duygu durumlariyla ilgili olarak da “iliziintili (lizglin,
mutsuz)”, “kizgin”, “sikintili”, “korkmus”, “sinirli”, “tedirgin”, “utanmis”, “kaygili”,

29 <¢

“saskin”, “endiseli” duygusunu yasadiklar1 belirlenmistir.
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VI. BOLUM
6. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, aragtirmada elde edilen bulgularin yorumlanmasi ile ulagilan
sonuglara ve bu sonuglara dayanarak yapilan 6nerilere yer verilmistir.
6.1. Sonuglar

6.1.1. Birinci Alt Probleme iliskin Sonuglar

Arastirmanin birinci alt probleminde Ilkokul 4. smif 6grencilerinin okulda
bulunduklar siire iginde genel olarak duygu durumlarini ortaya koymak amaglanmustir.
Ankete katilan 6grencilerin okulda bulunduklar siire i¢inde sahip olduklar1 duygulara
iliskin sonuglar ise su sekilde belirlenmistir: ¢ok sik ilgili, gii¢lli, coskulu, gururlu,
uyanik, moralli/istekli, kararli, dikkatli, canli olduklari, bazen sikintili, heyecanli,
lizglin, utanmis,  kaygili, tedirgin olduklari, higbir zaman sugluluk duygusu
yasamadiklari, tirkmedikleri, diigmanca duygulara sahip olmadiklari, sinirli olmadiklari,
korkmadiklar1 belirlenmistir. Ogrencilerin en ¢ok ‘cok sik’ secenegini isaretledikleri
duygu durumu dikkatli olmalaridir. ilkokul 4 simif 6grencilerinin genel olarak dikkatli
olduklarmi sdyleyebiliriz. Ogrencilerin en ¢ok ‘hi¢’ segenegini isaretledikleri duygu
durumu diismanca duygusudur. Bunun i¢in de ilkokul 4. sinif 6grencileri genel olarak
diismanca bir duyguya sahip olmadiklarimi sdyleyebiliriz. Ogrencilerin en ¢ok ‘bazen’
secenegini isaretledikleri duygu durumu heyecanli olmalanidir. ilkokul 4. smif
ogrencileri genel olarak bazen heyecanli olduklarini sdyleyebiliriz. Ogrencilerin en az
‘¢ok sik’ segenegini isaretledikleri duygu durumu suglu olma duygusudur. Ilkokul 4.

siuf 6grencilerini genel olarak kendilerini suclu hissetmedikleri sonucu gozlenmistir.
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6.1.2. lkinci Alt Probleme iliskin Sonuglar

Aragtirmanin ikinci alt probleminde Ilkokul 4. smf &grencilerinin duygu
durumlarmin 6grencinin cinsiyetine gore anlamli farklilasma durumunu ortaya koymak
amaclanmistir. Duygusal yasantilarin 6grencilerin demografik 6zelliklerine ve okul
yasantilarina iliskin 6zelliklere gore farklilasma durumunun belirlenmesi i¢in yapilan
analizler sonucunda, birtakim duygularin (ilgili, giiglii, coskulu, gururlu, uyanik,
moralli/istekli, kararli, dikkatli, canli, sikintili, heyecanli, lizglin, utanmig, kaygili,
tedirgin, sugluluk, trkeklik, diismanca duygular, sinirlilik, korkaklik) 6grencilerin
cinsiyetlerine gore farklilik gosterdigi ve erkeklerin kizlara gore okulda daha sik duygu
yogunlugu yasadig1 belirlenmistir. Ayrica cinsiyete gore olumlu duygular istatistiksel
acidan anlaml bir farklilik gostermektedir ve kizlar erkeklere gore okula karsi daha

olumlu duygular beslemektedir.
6.1.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Sonuglar

Arastirmanin {ciincii alt probleminde ilkokul 4. smif 6grencilerinin okuldaki
duygu durumlarinin arkadaslariyla iletisim diizeyine gore anlamli farklilasma durumunu
ortaya koymak amaclamistir. Birtakim duygularin (ilgili, giliglii, coskulu, gururlu,
uyanik, moralli/istekli, kararl, dikkatli, canli, sikintili, heyecanli, {izgiin, utanmais,
kaygili, tedirgin, sucluluk, {irkeklik, diismanca duygular, sinirlilik, korkaklik)
ogrencilerin okul arkadaslariyla iletisim kurma durumuna gore farklilik gosterdigi ve
ogrencilerin okulda yasadigi duygularin okulda iletisim kurma durumuna gére okulda
cok 1yi iletisim kuran Ogrencilerle iyi iletisi kuran 6grencilerin lehine, okulda ¢ok iyi
iletisim kuran Ogrenciler ile iyi iletisim kuramayan Ogrencilerin lehine, okulda iyi

iletisim kuran 6grencilerle biraz iyi iletisim kuran 6grenciler lehine, okulda iyi iletisim
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kuran Ogrencilerle iyi iletisim kuramayan ogrenciler lehine, okulda biraz iyi iletisim
kuran 6grencilerle iyi iletisim kuramayan ogrenciler lehine gergeklestigi belirlenmistir.
Sonu¢ olarak olumlu ve olumsuz duygular okul arkadaglariyla iletisim kurma

durumlarina gore anlamli farkliliklar gostermektedir.
6.1.4. Dérdiincii Alt Probleme iliskin Sonuclar

Arastirmanin dérdiincii alt probleminde Ilkokul 4. simf dgrencilerinin okuldaki
duygu durumlar, sinavlardaki kaygi diizeyine goére anlamli farklilasma durumunu
ortaya koymak amaglamistir. Birtakim duygularin (ilgili, giiglii, coskulu, gururlu,
uyanik, moralli/istekli, kararli, dikkatli, canli, sikintili, heyecanli, lizgiin, utanmis,
kaygili, tedirgin, sucluluk, irkeklik, diismanca duygular, sinirlilik, korkaklik)
Ogrencilerin sinavlarda kaygi duyma durumuna gore farklilik gosterdigi ve ¢ok sinav
kaygis1 olan 6grencilerle biraz kaygisi olan ve hi¢ kaygisi olmayan 6grenciler arasinda
okulda birtakim duygular (ilgili, giiglii, coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararli,
dikkatli, canli, sikintili, heyecanli, lizgiin, utanmis, kaygili, tedirgin, sucluluk, tirkeklik,
diismanca duygular, sinirlilik, korkaklik) yasama bakimindan farklilik gosterdigi, biraz
simav kaygist olan 0grencilerle biraz kaygi duyan 6grenciler arasinda okulda birtakim
duygular (ilgili, gii¢lii, coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararli, dikkatli, canli,
sikintili, heyecanli, iizglin, utanmis, kaygili, tedirgin, sucluluk, tirkeklik, diismanca
duygular, sinirlilik, korkaklik) yasama bakimindan farklilik gosterdigi, Hi¢ sinav
kaygis1 yasamayan 6grencilerle ¢ok sinav kaygisi yasayan dgrenciler arasinda okulda
birtakim duygulart (ilgili, gii¢lii, coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararli,
dikkatli, canli, sikintili, heyecanli, lizgiin, utanmis, kaygili, tedirgin, sucluluk, tirkeklik,
diismanca duygular, sinirlilik, korkaklik) yasama bakimindan farklilik gosterdigi

belirlenmistir. Ayrica ilkokul 4. smif dgrencilerinin biiyiik bir kism1 sinavlarda biraz
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kaygi yasamaktadir. Sonug olarak 6grencilerin okulda yasadiklari olumlu ve olumsuz

duygular sinav kaygisina gore degisim gostermektedir.
6.1.5. Besinci Alt Probleme iliskin Sonuclar

Arastirmanin besinci alt probleminde Ilkokul 4. Siif &grencilerinin okuldaki
duygu durumlar1 ev-okul arasindaki mesafeye gore anlamli farklilasma durumunun olup
olmadigin1 ortaya koymak amaclanmistir. Birtakim duygularin (ilgili, giiclii, coskulu,
gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararli, dikkatli, canli, sikintili, heyecanli, iizgiin,
utanmis, kaygili, tedirgin, sucluluk, tirkeklik, diismanca duygular, sinirlilik, korkaklik)
Ogrencilerin evlerinin okula olan uzaklik durumuna goére farklilik gostermedigi
belirlenmistir. Ogrencilerin okulda yasamis olduklari olumlu duygular ile ev-okul
arasindaki mesafe arasinda anlamli farklilasma gozlenemezken olumsuz duygular ile

ev-okul arasindaki mesafe arasinda farklilagma oldugu gozlenmistir.
6.1.6. Altinci Alt Probleme iliskin Sonuglar

Aragtirmanin altinct alt probleminde ilkokul 4. simif 6grencilerinin okuldaki
duygu durumlan ile o6grencinin siif igindeki fiziksel kosullardaki memnuniyet
derecesine gore anlamli farklilasma durumunu ortaya koymak amaclanmistir. Birtakim
duygularin (ilgili, gii¢lii, coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararl, dikkatli, canl1,
sikintili, heyecanl, {izgiin, utanmis, kaygili, tedirgin, sucluluk, iirkeklik, diismanca
duygular, sinirlilik, korkaklik) 6grencilerin smif ortamindaki fiziksel kosullardan
(1stnma, oturma diizeni, sinif mevcudu vs.) memnun olup olmama durumuna goére
farklilik gosterdigi ve smif ortamindaki fiziksel kosullardan memnun olan 6grenciler
memnun olmayan o6grencilere gore okulda birtakim duygulart (ilgili, gii¢li, coskulu,

gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararli, dikkatli, canl, sikintili, heyecanli, iizgiin,
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utanmis, kaygili, tedirgin, sugluluk, tirkeklik, diismanca duygular, sinirlilik, korkaklik)
yasama bakimindan farklilik gosterdigi, simif ortamindaki fiziksel kosullardan orta
derecede memnun olan 6grenciler memnun olmayan 6grencilere gore okulda birtakim
duygular (ilgili, giiclii, coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararli, dikkatli, canli,
sikintili, heyecanl, lizgiin, utanmis, kaygili, tedirgin, sucluluk, iirkeklik, diismanca
duygular, sinirlilik, korkaklik) yasama bakimindan farklilik gosterdigi belirlenmistir.
Sonu¢ olarak o6grencilerin okulda yasadiklar1 olumlu ve olumsuz duygular ile simf
ortamindaki fiziksel kosullardan memnun olma dereceleri bakimindan farklilasma

gozlenmistir.
6.1.7. Yedinci Alt Probleme iliskin Sonuglar

Arastirmanin yedinci alt probleminde Ilkokul 4. simf dgrencilerinin okuldaki
duygu durumlart ile okulun fiziksel kosullarindan memnuniyet derecesine gore anlaml
farklilasma durumunu ortaya koymak amaglanmistir. Birtakim duygularin (ilgili, giigli,
coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararh, dikkatli, canl, sikintili, heyecanli,
lizgiin, utanmis, kaygili, tedirgin, sugluluk, iirkeklik, diismanca duygular, sinirlilik,
korkaklik) 6grencilerin okul ortamindaki fiziksel kosullardan (1sinma, oturma diizeni,
sinif mevcudu vs.) memnun olup olmama durumuna gore farklilik gdsterdigi ve okul
ortamindaki fiziksel kosullardan memnun olan 6grenciler memnun olmayan 6grencilere
gore okulda birtakim duygulan (ilgili, gili¢lii, coskulu, gururlu, uyanik, moralli/istekli,
kararli, dikkatli, canli, sikintili, heyecanli, lizglin, utanmig, kaygili, tedirgin, su¢luluk,
iirkeklik, diismanca duygular, sinirlilik, korkaklik) yasama bakimindan farklilik
gosterdigi, okul ortamindaki fiziksel kosullardan orta derecede memnun olan 6grenciler
memnun olmayan Ogrencilere gore okulda birtakim duygulan (ilgili, giiclii, coskulu,

gururlu, uyanik, moralli/istekli, kararli, dikkatli, canli, sikintili, heyecanli, iizgiin,
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utanmis, kaygili, tedirgin, sugluluk, tirkeklik, diismanca duygular, sinirlilik, korkaklik)
yasama bakimindan farklilik gosterdigi belirlenmistir. Ogrencilerin okulda yasadiklari
olumlu duygular okul ortamindaki fiziksel kosullardan memnun olma derecesi ile
farklilasmasinin  olmadig1 gdzlenmistir. Ogrencilerin okulda yasadiklar1 olumsuz
duygular ile okul ortamindaki fiziksel kosullardan memnun olma derecesi arasinda

farklilasma gozlenmistir.
6.1.8. Sekizinci Alt Probleme Iliskin Sonuglar

Arastirmanin sekizinci alt probleminde Ilkokul 4. sinif 6grencilerinin okul iginde
yasadiklar1 duygular1 ortaya koymak amacglanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda yapilan

acik uclu sorunun incelenmesi sonucu dgrencilerin ¢ogunun okul i¢inde olumlu duygu

2 13 2 (194

olarak “sevingli”, “mutlu”, “heyecanl”, “6zlem”, “gururlu”, “glivende”, “dikkatli”,

“coskulu”, “kararli”, “istekli”, “neseli”, “memnun” olduklarini, yine okul iginde

9% ¢

olumsuz duygu olarak da “liziintiilii (lizgiin, mutsuz)”, “kizgin”, “sikintil”, “korkmus”,

2 (13 2 (13 2 (13

“sinirli”, “tedirgin”, “utanmis”,

2 (13 2 (13

kaygil1”, “saskin”, “endiseli” duygusunu yasadiklar

belirlenmistir.
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6.2. Oneriler
Bu béliimde elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak bazi 6neriler getirilmistir bu
Oneriler uygulayiciya, ogretmenlere ve MEB’na olmak {lizere iic baslikla asagida
siralanmustir:

6.2.1. Uygulayictya Yonelik Oneriler

Bu arastirma Malatya Merkez ilkokullarinda 6grenim gérmekte olan dgrencilere
yonelik olarak yapilmistir. Farkli illeri kapsayan benzer c¢alismalarin yapilmasi,
arastirmadan elde edilen bulgularin kanitlanmasi ya da yerlesim yerleri arasindaki
fakliliklarin ortaya ¢ikarilmasi agisindan faydali olacaktir.

Calisma ilkokullar icin yapilmistir. Farkli egitim kademelerinde de benzer
calismalar yapilarak literatiire katki saglanabilir.

Calismada okul ortaminda Ogrencilerin duygusal yasantilari incelenmistir.
Bunun yani sira okul ortaminda; 6gretmenler, idareceler ve diger personellerin de duygu
durumlar farkl bir ¢alisma konusu olabilir.

6.2.2. Ogretmenlere Yonelik Oneriler

Ogretmenler, 6grencilerin hangi donemde ne gibi olumlu ve olumsuz duygular
yasayacagini ¢ok 1yl bilmelidirler. Gerektigi zamanda ve yerde Ogrencilerin duygu
durumlarina gore programi esnetmelidir.

6.2.3. Milli Egitim Bakanligi’'na Yonelik Oneriler

Milli Egitim Bakanligi Ogretmen yetistiren egitim kurumlari ile isbirli§ine gegip
ogretmen adaylarinin ders programlarina “Duygu Egitimi” ile ilgili dersler verilebilir,
bu dersi veren egitim kurumlarinda da dersin saati ve 6nemi arttirilabilir. Ogretmenler
icin de “Duygu Egitimi” konulu seminerler diizenlenebilir. Bdylelikle 6grenciler

duygular ile ilgili daha fazla fikir sahibi olacaklardir.
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Ek-1: Uygulama Veri Toplama Araci

Sevgili 6grenciler,

96

Asagidaki sorularda okulda bulundugunuz siire iginde yasadiginiz duygu ve hislerinizle ilgili
maddeler yer almaktadir. Bu sorularin dogru veya yanlig bir cevab1 yoktur. Sadece her birinizin
hissettigi duygular sorulmaktadir. Liitfen kendi durumunuzu diisiinerek cevabinizi yaziniz.

I.  Genel olarak, okulda bulundugunuz siire icinde olumlu veya olumsuz ne gibi duygular

hissediyorsunuz? Yaziniz.

II. Asagidaki maddelerde gesitli duygu ve hisleri tanimlayan sozciikler yer almaktadir.
Her bir maddeyi okuyunuz ve okulda bulundugunuz siire iginde bu duygular1 hangi
siklikla yasadiginizi carp1 (X) isareti koyarak belirtiniz. Her bir sdzciik i¢in sadece bir

kutucugu
Ornek,

Genel
hissediyo

olarak,

isaretleyiniz

Cok sik

Bazen

Hig

Heyecanlh

X

okulda
rsunuz?

bulundugunuz

siire

icinde bu

Duygular

Cok sik

Bazen

Hic

lgili

Sikintili

Heyecanl

Uzgiin

Giigli

Suglu

Urkmiis

Diismanca

Coskulu

Gururlu

Sinirli

Uyanik

Utanmis

Moralli/Istekli

Kaygili

Kararh

Dikkatli

Tedirgin

Canli

Korkmus

duygulart ne oranda
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II1. Asagidaki sorularda durumunuza uygun diisen segcenegi ¢arp1 (X) isareti koyarak belirtiniz.
1. Cinsiyetiniz: ()Kiz () Erkek

2. Siz dahil, kac¢ kardessiniz?: ............

3. Okulda arkadaslarinizla iletigiminiz nasil?

() Cok iyi () lyi () Biraz iyi () Hig iyi degil
4. Sinavlarda ne diizeyde kayg1 yasarsiniz?
() Cok fazla () Biraz () Hig
5. Okulu seviyor musunuz?
() Cok seviyorum () Biraz seviyorum () Hi¢ sevmiyorum.
6. Ogretmeninizi ne diizeyde seviyorsunuz?
() Cok seviyorum () Biraz seviyorum () Hi¢ sevmiyorum.
7. Evinizin okula uzakligi ne kadar?
() Cok Yakin, () Yakin () Uzak, () Cok uzak

8. Smif ortamindaki fiziksel kosullardan (1stnma, oturma diizeni, sinif mevcudu vs. ) memnun
musunuz?

() Cok memnunum () Biraz memnunum () Hi¢ memnun degilim
9. Okul ortamindaki fiziksel kosullardan (oyun sahasi, spor alanlari, oturma yerleri, okulun
bakim ve giizelligi vs. ) memnun musunuz?

() Cok memnunum () Biraz memnunum () Hi¢ memnun degilim
10. Smifinizin mevcudu ne kadardir?
() 20’nin altinda ()21-30 ()31-40 ()41-50 () 51 ve tizeri

11. Gegen seneki not ortalamaniz nedir?
() Zayif () Orta () Iyi () Pekiyi
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Sevgili 6grenciler,

Asagidaki maddelerde okulda bulundugunuz siire i¢inde yasadiginiz duygu ve hislerinizle ilgili
cesitli  sozcikler yer almaktadir. Vereceginiz cevaplar dogru veya yanhis olarak
degerlendirilmeyecektir. Sadece kendi hissettiginiz duygu sorulmaktadir. Liitfen kendi
durumunuzu diisiinerek okulda bulundugunuz siire icinde her bir duyguyu ne Odlciide
hissettiginizi belirtecek sekilde cevabinizi carp1 (X) isareti koyarak veriniz. Her bir sdzciik i¢in
sadece bir kutucugu isaretleyiniz

Ornek,

Cok sik Bazen Hig
Heyecanlh X

I. Genel olarak, okulda bulundugunuz siire icinde bu duygulart ne oranda
hissediyorsunuz?
Duygular Cok sik Bazen Hig
Mgili
Sikintilt
Heyecanl
Uzgiin
Giicli
Suclu
Urkmiis
Diismanca
Coskulu
Gururlu
Sinirli
Uyanik
Utanmis
Moralli/Istekli
Kaygili
Kararli
Dikkatli
Tedirgin
Canli
Korkmus

II. Asagidaki sorularda durumunuza uygun diisen segenegi carp1 (X) isareti koyarak belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz: () Kiz () Erkek

3. Okulda arkadaslarinizla iletisiminiz nasil?

() Cok iyi () lyi () Biraz iyi () Iyi degil
4. Smavlarda ne diizeyde kaygi yasarsiniz?
() Cok () Biraz () Hig

5. Okulu seviyor musunuz?

() Seviyorum () Orta Derecede seviyorum () Sevmiyorum.
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6. Ogretmeninizi ne diizeyde seviyorsunuz?
() Seviyorum () Orta Derecede seviyorum () Sevmiyorum

7. Evinizin okula uzakligi ne kadar?

() Cok Yakin, () Yakin () Uzak, () Cok uzak
8. Smif ortamindaki fiziksel kosullardan (1stnma, oturma diizeni, sinif mevcudu vs. ) memnun
musunuz?

() Memnunum () Orta derecede memnunum () Memnun degilim

9. Okul ortamindaki fiziksel kosullardan (oyun sahasti, spor alanlari, oturma yerleri, okulun
bakim ve giizelligi vs. ) memnun musunuz?

() Memnunum () Orta derecede memnunum () Memnun degilim
10. Smifinizin mevcudu ne kadardir?

() 20’nin altinda ()21-30 () 31-40 () 41-50 () 51 ve tizeri
11. Gegen seneki not ortalamaniz nedir?

() Zayif () Orta () fyi () Pekiyi



100

Ek-2 Arastirma Izni
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Ek-3: Ozgegmis
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