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ON SOz

Bu calismada uzaktan ogretim yontemi ele alinmis ve bu yontemin okul
yoneticilerine yonelik hizmetici egitim faaliyetlerinde kullanilmasi tzerine deneysel bir

calisma yapilmistir.

Teknolojinin gelisiminden kendi payina duseni almakta olan egitim bilimleri,
basarili bir egitim ve 6gretimin gerceklesmesi i¢in uygulanacak yontem ve teknikleri
srekli yenilemekte, gecmisten getirdigi tecrubeleri gelecege tasirken gelecegin
imkanlari dogrultusunda kendini gincellemektedir. Egitimde kullanilan yéntem ve
tekniklerin gelisimine paralel olarak tasarlanan Uzaktan Egitim Yoéntemi, hizla
hayatimiza girmis ve bircok universite, okul, gesitli egitim kurumlari ve 6zel sektor gibi
alanlarda vazgecilmez bir yontem olarak kullaniimaya baslanmistir. Ginden gine
eksiklerini tamamlayan bu yontem artik ideal 6gretim yéntemleri arasinda kendine yer

bulmaktadir.

Okul yoneticilerine yonelik planlanan hizmetici egitimlerde uzaktan 6gretim
yonteminin kullaniimasinin avantaj saglayacagi 6ngoérusiyle hazirlanan bu calisma,
uzaktan 6gretim yonteminin basarisini ve kullanilabilirligini bilimsel olarak ortaya

koyabilmeyi amaglamistir.

Yapilan deneysel calismanin her asamasi dikkatle planlanmis ve 6zenle ile
uygulanmistir. Elde edilen sonuglarin bilime bir parca da olsa katki saglayacagi
dustincesiyle calismaya tarafsiz olarak yaklasiimis ve elde edilen verilerin guvenirliligi
en Ust diizeyde tutulmaya calisiimistir.

Hazirlanan bu tez, bir¢ok kisi ve kurum tarafindan sahiplenilerek kolektif bir
calisma neticesinde ortaya c¢ikmistir. Bu galismanin bundan sonraki yapilacak olan
calismalara 151k tutmasi dilegiyle...
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Bu arastirmada, web tabanli uzaktan 6gretim yodnteminin okul yoneticilerinin
hizmetici egitimlerinde uygulanabilirliginin degerlendirilmesi amaclanmistir. Bu amag
cercevesinde arastirmada uzaktan ve yiiz yize 6gretim yontemlerinin karsilastiriimasi
yoluna gidilmistir. Bu yoniyle arastirma, Ontest sontest kontrol gruplu yari deneysel
modelde desenlenmis, deneysel islemlerin gergeklestirilmesi surecinde tarama modeli

de kullantimistir.

Arastirma, Amasya ve Tokat illerinde gorev yapan okul yoneticileri tzerinde
gerceklestirilmistir. Deney grubu (uzaktan 6gretim yontemi ile hizmetici egitim alan
grup) Amasya, kontrol grubu (yuz yize 6gretim yontemiyle hizmetici egitim alan grup)
ise Tokat ilinden secilmistir. Hizmetici egitimin konusu (Degisim Yonetimi) ve icerigi
her iki grup icin de ayni olmakla birlikte i¢erigin sunumu, uzaktan égretim yonteminde
cesitlendirilmistir. Uzaktan 6gretim yéntemi ile sunulan hizmetici egitim programi igin
web tabanli bir 6grenme platformu hazirlanmistir. Bu platform video dersler, yazili ve
sesli dokimanlar, tartisma odalari, kavram haritasi ve uzman goérisu gibi bélimlerle
zenginlestirilmistir. Ayrica katilimcilarin internet erisiminin olmadigi yerlerde de
egitime devam edebilmeleri igin egitim DVD’si hazirlanmistir. Ornek olay inceleme
yontemi ile egitimin desteklenmesi amaclanmis ve bunun icin bir film izletilmistir.
Daha sonra bu film, bir uzman esliginde web konferans etkinligi ile tartismaya

acilmistir. Hizmetici egitim, kontrol grubunda ise iki yarim gunlik yiz ylze 6gretim



yontemiyle planlanmis ve uygulanmistir. iki yontemin karsilastiriimasi amaciyla her iki
grupta da ntest ve sontest yapiimistir.

Arastirmanin deneysel calismasini gerceklestirebilmek ve okul yoneticilerinin
hizmetici egitim ile ilgili dustncelerini belirleyebilmek amaciyla deney oOncesi ve
sonrasinda cesitli anketler uygulanmistir. Bu anketler yoluyla her iki ildeki okul
yoneticilerinin daha dnce katildiklari hizmetici egitim programlari ile ilgili dsunceleri,
hangi alanlarda hizmetici egitime ihtiya¢c duyduklari, uzaktan 6gretim yontemi
hakkindaki dustnceleri ve uygulanan deneysel islem ile ilgili degerlendirmeleri

alinmistir.

Ontest sontest puanlarinin analizi sonucunda uzaktan Ggretim yontemi ile yiiz
ylze egitim yontemi uygulanan iki grup arasinda test puanlari agisindan anlamli bir
farkhihk olmadigi saptanmistir. Bu cercevede bir seferde c¢ok sayida Kkisiye
ulasilabilmesi, katilimcilarin isyerlerini terk etmeden programi izleyebilmeleri ve bu
nedenlerle yiz ylize 6gretim yontemine gére maliyetinin daha dustk olmasi séz konusu
olan uzaktan 6gretim ydnteminin, okul yoneticilerinin hizmetigi egitim programlarinda

kullanilmasinin olumlu olabilecegi sonucuna ulasiimistir.

Bu cercevede arastirmanin son boluminde, okul ydneticilerinin hizmetici
egitimlerinde web tabanh uzaktan Ogretim yonteminin etkili bir sekilde

uygulanabilmesine iliskin éneriler yapiimis ve bir model gelistirilmeye calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Okul Yoneticilerinin Yetistirilmesi, Hizmetici Egitim,
Uzaktan Ogretim, E-Ogrenme, Web Tabanli Uzaktan Ogretim
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ABSTRACT

THE PRACTICABILITY OF WEB-BASED DISTANCE EDUCATION METHOD IN
THE IN-SERVICE TRAINING OF THE SCHOOL ADMINISTRATORS

Ozen, Bahadir
Master of Educational Administration, Supervision, Planning and Economy Department
Master’s Degree in Educational Administration and Supervision Program
Thesis Advisor: Ass. Prof. Dr. Erdal Kigtker
June 2014, xiv +146 pages

In this research, it is aimed to evaluate the practicability of web-based distance
education to the trainings of administrators. Within this aim, the distance education and
face to face education have been combined in this research. This research has been
formed in the model with pre-test and post-test control group and scanning model has
been used in the process of experiments.

This research has been applied to the school administrators in Amasya and Tokat
provinces. Test group (The group taking in-service training by the method of distance
education) has been selected in Amasya and control group (The group taking in-service
training by the method of face to face education) has been selected in Tokat. The subject
of the in-service training (Change Management) and the context is same for both
groups, but the presentation of the context is verified in distance education method. A
web-based platform has been prepared for the in-service education program presented
by the method of distance education. This platform has been enriched via video lessons,
written and voice documents, discussion rooms, concept maps and learned opinions.
Besides, a training DVD has been prepared for the participants in case there is no
internet connection. It is aimed to support the training by case study and for this reason
a movie has been watched. Later on this movie has been discussed in company with an
expert in a web conference. On the other hand, in-service training has been planned and

applied by the method of face to face education for two half day period in control

vii



groups. Pre-tests and post-tests have been applied to both groups in order to compare
both the methods.

Some kinds of questionnaires have been applied after and before the experiment
in order to identify the ideas of the school administrators and carry out the experimental
study of the research. By the help of these questionnaires, the ideas of the school
administrators about in-service trainings, which in-service trainings they need and their

evaluations about experimental study have been identified.

As a result of the analysis of the pre-tests and post-tests, it is determined that
there is no remarkable difference between two groups in terms of test marks. In this
framework, in in-service trainings of school administrators, the using of distance
education method has been determined as favorable in terms of the possibility to reach a

lot of people at once and low cost compared to face to face education.

At the ends of the research, suggestions have been made regarding to the
application of the web based distance education method in in-service trainings of school

administrators and a model has been studied to improve.

Key Words: The Education of School Administrators, In-service Training,

Distance Education, Distance Teaching, E-learning, Web-based Distance Education
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BOLUM I
GIRIS

Bu bolimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sayiltilari, sinirhklar ve

tanimlari verilmektedir.
Problem

EQitim sisteminin en islevsel parcasi ve temel sistemi okuldur. Okul, kendi
cevresini ve etkinlik alanini belirlemesi ve egitim hizmetinin somut bir sekilde
yurutilmesi agilarindan 6nemli bir orguttir (Acgikalin, 1994). Hangi duzeyde olursa
olsun okulun, hizmet ettigi toplumun gelismesinde etkin bir rol oynamasi beklenir. Bu
beklenti, okullarin nitelikli ve etkili olmalarini gerektirmektedir. Okulun bu 6zellikleri,

genel olarak egitim sistemi ve onu ¢evreleyen sistemler tarafindan etkilenir ve belirlenir.

Butln sistemler, belirli bir ¢cevre icinde yasarlar. Okullarin genel cevresi, icinde
bulundugu toplumdur. Toplumun kiltirel yapisi, siyasal diizeni, yonetsel birimleri,
ekonomik yapisi, toplumsal degisim ve egilimleri, kaynaklari, yasalari, bilimsel ve
teknolojik gelismislik duzeyi gibi pek ¢ok etken okulu dogrudan etkiler. Okulun bir de
Ozel gevresi vardir. Bunlar ise st egitim orgutleri, diger okullar, aileler, iliskili oldugu
orgutlerdir (Basaran, 2000, s. 45). Egitim sistemini cevreleyen toplumsal, politik ve
ekonomik sistemlerin hizla degismesi ve gelismesi, okulun hizmet alaninin
genislemesine, cesitlenmesine ve okul yonetiminden beklentilerin giderek artmasina
neden olmustur. Bu beklentilerin karsilanabilmesi, okullarda, yoneticilik egitiminden

gecmis lider yoneticilerin isbasina gelmesini gerektirmektedir (Balci, 1980, s. 1).

Egitim sistemi ve okullarin, etkilesimde bulundugu sosyal, politik ve ekonomik
sistemlerden ne cok geri ne de cok ileri olmamasi gerektigi sdylenebilir. Teknik
alanlardaki 6nemli degisme ve gelismeler, 6zellikle egitimci ve okul yoneticilerinin
goruslerinde de degismeyi zorunlu kilar. Ydnetimin, sadece gecmise ve deneyim
sonuglarina dayandigi devrin cok gerilerde kaldigi gercegi kabul edilmelidir. Bu
nedenle, yeni ve ortak sorunlarin bilimsel bir yaklasimla ele alinmasi zorunludur
(Taymaz, 1986, s. 125). Toplumsal degisme, okul yoneticilerini de strekli degismeye ve
gelismeye zorlamaktadir. Okul ydnetiminin basarili bir yonetim sergilemesi, yonetimi

olusturan egitim yoneticilerinin bilgi, beceri ve egitim duzeyleri ile dogrudan iliskilidir.



Egitim yoneticilerinin egitim politikasinin uygulanmasinda, okulda 6gretimin
gerceklestirilmesinde ve gelistirmesinde kritik rol ve sorumluluklari vardir. Okullar,
fevkaladeligi basarmak istiyorsa egitim liderlerine ihtiya¢c duyacaklardir. O halde uygun
okul liderleri secilmeli ve gerektigi sekilde egitilmelidirler (UCEA, 1973, akt: Balcl,
1988, s. 436).

Gelismis Ulkelerde okul yoneticilerinin yetistirilmesi konusunda cesitli
uygulamalar yapilmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nin 45 eyaletinde egitim
yoneticisi olmak icin egitim bilimleri alaninda en az yulksek lisans yapma sart
aranmaktadir. Ayni zamanda okul yoneticileri ile ilgili 6rgutler ve dernekler, hizmetigi
egitim programlari dizenlemektedirler. Ayrica ARGE-Laboratuarlari, Universiteler,
meslek orgitleri ve 0zel sektor kuruluslar tarafindan desteklenen okul liderligi
gelistirme akademileri vardir. Avustralya’da ise ABD’nin benzeri bir sisteme ek olarak
staj uygulamalari dikkat cekmektedir (Sisman ve Turan, 2002). ingiltere’de okul
yoneticisi olarak atanabilmek icin “Ulusal Profesyonel Okul Yoneticiligi” adi altinda
yeterlik belgesi gereklidir. 1996 yilinda gelistirilen ve uygulamaya konulan bu belgeye
gore, okul yoneticiligi yapmay!i planlayan dégretmenlerin hangi alanlarda egitime ihtiyag
duyduklari saptanir ve bolgesel egitim merkezlerinde veya acik Universitede ihtiyag
duyduklari alanlarda egitimlerini alirlar. Sinavda basarili olan adaylara ulusal
profesyonel okul yoneticiligi belgesi verilir. Ayrica Universitelerden alinacak yuksek
lisans bitirme belgesi de yonetici atamada farkli bir kriter olarak dustunilmektedir
(Bush, 1998°den akt. Korkmaz, 2005, s. 243-244). Fransa, isve¢ ve Danimarka’da
geleneksel bir sistemle okul yoneticileri yetistirilmektedir. Okul yoneticiligi icin
Fransa’da 3 aylik, isve¢ ve Danimarka’da ise 20 giinden daha fazla siiren kurs
programlari s6z konusudur. Bu tlr programlar, “liderligin sadece deneyim ile dogal
yetenek temeline dayanarak uygulanamayacagi” varsayimini paylasmaktadir (Hillman,
1992, s. 516’°dan akt. Korkmaz, 2005, s. 244).

Turkiye’de yirirlulikte olan yasalara gore egitim yoneticisi olmak igin egitim
yonetimi alaninda 6grenim gormek gerekli degildir. Diger taraftan 657 sayili Devlet
Memurlari Yasasi ile 1739 sayili Milli Egitim Temel Yasasi’nin geregi olarak, egitim
yoneticilerinin hizmetici egitime alindiklari gortlmektedir (Balci, 1982, s. 172). Okul
yoneticilerine donlik hizmetici egitim programlarinda cesitli sorunlar oldugu

arastirmalarla ortaya konulmaktadir. En Onemli sorunlardan biri, ihtiya¢ analizleri



yapilmadan yonetici yetistirme programinin hazirlanmasi ve gelecekteki egilimlerin g6z
ardi edilmesidir. Okul yoneticilerinin ihtiyaci olan egitimle, yetiskin egitimini tamamen
g6z ardi eden &gretim yontem ve tekniklerinin uygulanmasi ise hem programin
hazirlanmasi asamasinda hem de uygulama siirecinde gorev alanlarin yetersizliklerinin

onemli oranda rol oynadig ileri strilebilir (Cemaloglu, 2005, s. 267).

EQitim ve yonetim bilimleri alanindaki gelismelerin de ilgili cevreler tarafindan
izlenmesi gereklidir. Gelismelerin izlenmesi ve 6grenilmesi uzun bir sireci
kapsayabilmektedir. Bireyler cogu zaman bu bilgileri kendileri 6grenmek zorundadirlar.
Aksi bir durumda Onceden oOgrendikleri, guncelligi vyitirilmis bilgilerle cesitli
yanlisliklara neden olurlar. Bireylerin gencliklerinde 6grendiklerini yasamlarinin sonuna
kadar kullanabilmeleri mimkin degildir (Knowles, 1996°dan akt: Kog, s. 213). Oyleyse
egitim yoneticilerinin de gorevleri suresince kendilerini gelistirmelerine ihtiyaclari
vardir. Eg@itim yonetimi alaninda gelisen yontem, teknik ve yaklasimlarin egitim
yoneticileri tarafindan dogru bir sekilde 6grenilmesi egitimin niteligini artiracaktir.
Mevcut sistemle egitim alanindaki gelismelerin yoneticiler tarafindan aninda

ogrenilmesi mumkin degildir.

Turkiye’de yetmis bes binden fazla egitim kurumunda yirmi bes milyondan fazla
ogrenci  6grenim gormektedir. Toplumun yaklasik 1/3’U 6grencidir. Ogrencilerin
ogrenim  sdreclerinin  basarili  surdurilebilmesinde etken rol oynayan okul
yoneticilerinin  hizmet icinde egitim gormeleri ve Kkendilerini slrekli olarak
gelistirmeleri zorunludur. Hizmetici egitim programlari, ahlisildik bir bicimde belli
egitim merkezlerinde belirli sireler boyunca katilimcilarin toplanmalari ve yiz yize
ogretim yonteminin uygulanmasi seklinde surddrtlmektedir. Bu durumda hem sayilari
yliz binden fazla olan okul yoneticilerinin timanun egitim programlarindan
yararlanmasi mimkin olamamakta hem de eQitim siresi boyunca yoneticilerin
isyerlerini terk etmeleri s6z konusu olmaktadir. EQitim surecinde okul yoneticilerinin
gorevlerinden uzaklasmis olmasi okul yonetimini zorlastirmakta ve okullarin
yonetiminde cesitli aksakliklara yol acabilmektedir. Bu slre zarfinda yoOnetim
hantallasmakta ve zaman kaybi ortaya ¢ikmaktadir. Bu gercevede okul yoneticilerinin
hizmetici egitimlerinde daha kapsayici ve zaman kazandirici 6gretim yodntemleri
Uzerinde durulmasi gerektigi sdylenebilir. Bu noktada uzaktan égretim yontemlerinin,

Ozellikle bilgi iletisim teknolojileri ile desteklenerek problemin ¢oziimiinde bir alternatif



olabilecegi soylenebilir. Konu ile ilgili arastirmalar, son yillarda web tabanli uzaktan
ogretim yontemlerinin egitimin her tir ve dizeyinde daha yogun bir sekilde

kullaniimaya baslandigini gostermektedir.

Turkiye’de uzaktan egitimin hizmetigi egitimlerde kullanimi konusundaki
uygulamalar belirli araliklarla yapiimaktadir. Fakat uygulama sonuglari hakkinda
bilimsel bir calismaya rastlanamamistir. Ozellikle okul yoneticilerinin hizmetici
egitimlerini uzaktan egitim yontemi ile almalari konusunda ne bir uygulama ne de
bilimsel bir calisma bulunamamistir. Bu cercevede arastirmanin problemi, okul
yoneticilerinin hizmetici egitimlerinde web tabanli uzaktan 6gdretim yonteminin

uygulanabilirligi seklinde belirlenmistir.
Amag

Bu arastirmanin amaci, Amasya ve Tokat illerinde gérev yapmakta olan okul
yoneticilerinin hizmetici egitimlerinde web tabanli uzaktan 6gdretim yonteminin

uygulanabilirliginin incelenmesidir.
Bu amag cercevesinde asagidaki sorulara yanit aranmistir.

1. Amasya ve Tokat il merkezinde gorev yapan ilkdgretim ve ortadgretim okul

yoneticilerinin;
a) Hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin gorusleri,
b) Egitim yonetimi alanindaki hizmetigi egitim ihtiyaclari,

C) uzaktan ogretim yontemi ile hizmetici egitim uygulamasina iliskin

dustinceleri nelerdir?

2. Ontestten alinan puanlar kontrol edildiginde, okul yoneticilerinin sontest
puanlari, uygulanan 6gretim yontemine gore (web tabanli uzaktan 6gretim - yiz ylze

ogretim) anlamh bir farklilik géstermekte midir?



Onem

lyi egitim almis bireylerin olusturdugu toplumlar, refah ve giiven iginde
yasamlarini stirdirebilmektedirler. lyi egitim almis bireylerin yetistirilmesi, etkili

okullarda olanakhdir. Etkili bir okul ise etkili yoneticileri gerektirir.

Okul yoneticileri egitim 6gretim faaliyetlerinin ulusal hedefler dogrultusunda
dogru bir sekilde ydrutilmesinde gorev almaktadirlar. Toplumun gelisimi igin Kritik
6neme sahip olan egitim 6gretim hizmetlerinin okullarda etkili bir sekilde yurutilmesi,
okul yoneticilerinin 6nemini daha cok artirmistir. Boylesine buyik éneme sahip olan
mevkilerde gorev alacak Kisilerin belirli bir yetenek, bilgi birikimi ve egitime sahip

olmalari gerekir.

Yonetici yetistirmede daha ¢ok hizmetici egitimlere yonelmekte olan MEB, bu
alanda yeterlilik gosterememektedir. Bilginin strekli farkli boyutlar kazandigi, gelistigi
ve yenilerinin eklendigi ginumizde, okul yoneticilerinin yasamboyu 6grenmeyi iyi
anlamalari, bu baglamda kendilerini surekli gelistirmeleri, diizenlenen hizmetici egitim
faaliyetlerinden istifade etmeleri ve cagin teknolojik araclarini kullanarak bilgilerini

artirmalari zorunluluk haline gelmistir.

Hizmetici egitim faaliyetleri, temelde yasamboyu 6grenmeyi ilke edinmis,
verimliligin ve basarinin artmasi icin Kilit rol oynayan faaliyetler zinciridir. Teknolojik
gelismeler karsisinda hizmetici egitim faaliyetleri de artik farkli bir boyut kazanmistir.
Bu tur egitimlerin gelistirilen bir¢ok internet tabanli egitim platformu vasitasiyla daha
cok kisiye ulastirilmak istenmektedir.

Uzaktan ogretim yontemi, artik kendinden sikca bahsettirmektedir. Tirkiye’de
2013 yili itibariyle 84 (niversite uzaktan 6gretim yontemi ile egitim vermektedir. Bu
uzaktan egitim programlarinda egitim goren Ogrencilerin ve bu 6grencilerin yakin
cevrelerinin uzaktan egitimin ne oldugu hakkinda bilgi sahibi oldugu disunulduginde,
bu yontemin bilinirliliginin oldukca yuksek oldugu gorultr. Artik genel kabul gérmis
olan uzaktan egitim yonteminin hizmetici egitim alaninda da etkin uygulamalari
gelistirilmektedir. Fakat uzaktan o6gretim yontemi ile uygulanan hizmetigi egitim

programlari heniiz istenilen seviyeye erisememistir.



Bu arastirmada okul yoneticilerinin hizmetigi egitimlerinde uzaktan 6gretim
yonteminin kullanabilirligine iliskin deneysel bir calisma yapilmistir. Bdylece hizla
gelisen bir alan olan uzaktan 6gretim teknolojilerinin, okul yoneticilerinin hizmet icinde

yetistirilmesinde kullanimina iliskin 6rnek bir uygulama gelistirilebilecektir
Sayiltilar

1. Arastirmada kullanilan anketlerin, katilimcilar tarafindan samimi ve dogru

cevapladiklari varsayiimaktadir.

2. Uzaktan egitim programi icin hazirlanan web tabanli yazilimin (Uzaktan
EQitim Portali) uygulandigi déneme gore en iyi sekilde tasarlandigi ve programlandigi
varsayllmaktadir.

Sinirhihiklar

1. Arastirma Amasya ve Tokat illerinin, merkez ilcelerinin sehir ve merkeze
yakin kasabalarindaki ilkogretim ve ortadgretim oklularinda goérev yapan mudir

yardimcilari ile sinirhdir.
2. Arastirma 2011-2012 ogretim yili ile sinirhdir.

3. Arastirma, Amasya ve Tokat il merkezlerinde gorev yapmakta olan okul
yoneticileri ve arastirmanin deneysel boyutu igin her iki ilden secilen yirmiser mudur

yardimcisi ile sinirhdir.

4. Uzaktan egitim yontemi igin tasarlanan internet tabanh programin yeterliligi
ve 2012 wyilinda kiguk bir butce ile temin edilen teknolojik altyapinin
saglayabildikleriyle sinirhdir.

5. Arastirmanin deney asamasinda kullanilan web tabanli program, arastirmaci
tarafindan hazirlanmistir. Programin gecerliligi icin hali hazirda tniversitelerin ve 6zel
kurumlarin sistemleri incelenmis ve bu sistemlerden bir sentez yapilarak yeni bir
yazilim gelistirilmistir. Bu yazilimin teknik yapisi, arastirmacinin bilgi dizeyi ile
sinirhdir. Ayrica hazirlanan programin yayininin yapildigi sunucu, Turkiye sinirlarinda
hizmet veren bir sirkete aittir. Teknik alt yapi bu sirketin sundugu hizmetle sinirlidir.



Sisteme katilacak olan katilimcilarin teknolojik imkénlari, uzaktan egitim bir butin

olarak algilandi§inda, sisteme yansiyacak olan sinirlilik olarak gérilmektedir.
Tanimlar

Okul Yoneticisi: Okullarin yonetim sorumlulugunu tasiyan ve yonetmekte
oldugu kurumun amaclari dogrultusunda sevk ve idare edenler ile bunlara yardimci

olanlar.

Hizmetici EQitim: “Hizmetici egitim, herhangi bir meslek sahibinin, meslege
basladigi ilk glinden mesleQi biraktigi giine kadar kendini meslegi igin yetistirmesi veya

yetistirilmesi strecidir” (Pehlivan, 1997).

Uzaktan Egitim: Farkli mekanlarda gerceklesebilen, 6grenci, 6gretmen ve
ogretim materyallerinin iletisim teknolojileri araciligiyla bir araya getirildigi kuramsal
bir egitim faaliyetidir (Askar, 2003).



BOLUM 11
KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bolumde arastirmanin temel kavramlari ile ilgili alanyazin taramasi ve ilgili

arastirmalar yer almaktadir.
Igili Alanyazin
Hizmetici EQitim

Hizmetici egitim, “Uretim ve hizmette etkililigin, verimin, kalitenin
yukseltilmesi, Grinln Gretimi ve tiketimi slrecinde meydana gelebilecek hatalarin ve
kazalarin azaltilmasi, maliyetlerin dusirilmesi, satis ve hizmet sunumunda nitel ve
nicel yonden gelismenin saglanmasi, Kkarlarin yukseltilmesi, vergi gelirlerinin ve
tasarruflarinin artiriimasi amaciyla isgucine verilen temel meslek ve beceri egitimi
yaninda isgorene ¢alisma hayati siresince de bilgi, beceri ve davranis ve verim diizeyini
yukseltici planh egitim etkinlikleridir” (Aytag, 2000). Pehlivan’a (1997) gore hizmetici
egitim, herhangi bir meslek sahibinin, meslege basladigi ilk giinden meslegi biraktigi
gline kadar kendini meslegi icin yetistirmesi veya yetistirilmesi strecidir. Hizmetici
egitim; bir UrGinin veya hizmetin verimliliginin artiriimasi, kalitesinin yukseltilmesi,
maliyetinin duslrilmesi, karhihginin artirillmasi  ve dretim  siresince meydana
gelebilecek hatalarin — kazalarin azaltilmasi amaciyla isgticiine yoénelik hazirlanan temel
meslek ve beceri egitiminin yani sira, isgorene yonelik calisma hayati boyunca bilgi,
beceri, davranis ve verim duzeylerini yukselten planh bir egitim etkinligidir (Kose,
Alpkent, Birbil, 1993, s.10). Baska bir tanima gore hizmetici egitim, Kisinin hukuki
olarak ise basladigi tarihten, yine hukuki olarak isten ayrildigi siire igerisinde, Kisinin
ustlendigi gorevi layikiyla yapabilmesi icin gereken bilgi, beceri ve davranislari
sistematik olarak 6gretilmesi stirecidir (Can, 1995, 5.195).

Hazirlanan hizmetici egitim programinin amaci ve ihtiya¢ analizi yapiimaz ise,
personelin temel bilgi ve beceri seviyesinin uygunlugu tespit edilmez ise, egitimde
gorevin gerektirdigi nitelikte uygun elemanlar gérevlendirilmez ise ve kurumda yanhs
bir personel politikasi var ise, dizenlenen hizmetici egitim faaliyetlerinin yararlilik
duzeyi azalir ve olumlu sonuglar alinamaz (Yildirim, 2008). Kurum ve kuruluslar kendi

politika ve hedeflerine uygun olarak hizmetici egitim amaclarini tespit etmeleri gerekir.



Bu nedenle belirlenecek amaclarin hem kurum ve kurulusun hem de egitilecek
personelin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde tespiti gerekir (Kayabas, 2008).
Hizmetici egitim faaliyetleri katilimcilar g6z 6niinde tutularak, onlarin egitim ihtiyaclar
dogrultusunda dizenlenmelidir. Planlama yapilirken faaliyetlerin egitim 6gretimi
aksatmamasina 0zen gosterilmelidir. Ayrica katilimcilara faaliyet yapilmadan o6nce
faaliyetin konusu, yeri, zamani ve egitim gorevlisi hakkinda bilgi verilmelidir (Ekinci
ve Yildirim, 2009: 88).

Surekli gelisim halinde olan diinyada bilgi giincelligini ¢abuk yitirmekte, yeni
meslek alanlari ortaya ¢ikmakta ve var olan meslekler zaman iginde yeniliklerden
etkilenerek sekil degistirmektedir. Calisanlarin  Gstlendigi  goérevlerin, gelisen
teknolojiden ve glncel bilgilerden etkilenmesi kaginilmazdir. Calisanlarin bu gelismeyi
yakalayabilmelerinin en etkili yollarindan birinin hizmetici egitim oldugu séylenebilir.
Bu nedenle bircok kamu ve 6zel kurum ve kurulus, calisanlarini hizmetigi egitime tabi
tutmaktadirlar. Bu kurumlardan biri de Milli Egitim Bakanligi’dir (MEB). MEB’nda
hizmetici egitim faaliyetleri 1960’1l yillarda Ogretmeni is Basinda Yetistirme Biirosu
adi altinda olusturulan kurumla baslamistir. Bu kurum, MEB 6rglit yasalarinda yapilan
degisiklikler sonucunda zamanla ad degistirerek Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme
Genel Mudiirliigu’ne bagli Mesleki Gelisimi Destekleme ve izleme Daire Bagkanli§i’na

donusmastdr.

Aytac’a (2000) gore hizmetici egitimde amag, 6gretmen ve yoneticileri degisen
ve gelisen egitim anlayisi konusunda bilgilendirmek ve bu sirecte etkili ve verimli
olabilmeleri icin gerekli bilgi, beceri ve davranislari kazandirmaktir. Hizmetici egitim,
personelin hizmetici egitim ihtiyaclarini belirleme, bu ihtiyaclara uygun programlar
gelistirme, bu programlari planlama, uygulama ve degerlendirme gibi kapsamlh bir
calismay1 icermektedir (Yalin, 2001). Ucar ve ipek (2006) yapmis olduklari calismada
okul ydneticilerinin, hizmeticgi egitimi 6gretmenlerden daha fazla gerekli gordikleri
sonucuna varmistir. Bu durumu, egitim sistemindeki hizmet déncesinde egitim yoneticisi
yetistirme programlarinin eksikliginden dolayi egitim yoneticilerinin ancak hizmetici

egitim programlari ile yetistirilmek zorunda olmalari ile agiklamistir.

Bilim ve teknoloji surekli gelismekte oldugundan tim mesleklerin cesitli
kademelerindeki isleyisinin de degismesi ve gelismesi kacinilmazdir. Bilimin tim

alanlarindaki gelismelere paralel olarak yonetim bilimi de gelismektedir. Bu alandaki
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gelismelerin egitim yoneticileri tarafindan, Ozellikle okul yoneticileri tarafindan
izlenmesi, egitimdeki nitelik citasini daha da uUstlere ¢ikaracaktir. Kendi kendilerine
ogrenebilen yetiskin bireyler olarak gorilebilecek okul yoneticilerine uygun hizmetigi
egitim programlari gelistirilerek daha basarili yonetim hizmeti sunmalarina katki

saglanabilecektir.

Yonetimde onemli olan, orgitsel amaclarin gerceklestirilmesi ve egitim
calisanlarinin yasaminin kolaylastiriimasidir. Bu ilkeler dogrultusunda gicli yonetim
bilgisine sahip, iletisim becerileri ylksek liderlere ihtiya¢ vardir. Bu 6zelliklere sahip
yoneticilerin secilmesi, egitilmesi ve istihdam edilmesi oldukca énemlidir (Cemaloglu,
2005).

Turkiye’de okul yoneticilerinin hizmet 6ncesinde yetistirilmesi MEB’nca kisa
sureli yetistirme programlari ile gerceklestiriimeye calisiimaktadir. Universitelerin
egitim fakdltelerinin egitim yonetimi, teftis, planlama ve ekonomisi béltimleri lisansusti
egitim programlari ile sisteme yeni girecek olasi yoneticiler icin hizmet 6ncesi egitim

verdikleri sdylenebilir. Bu da Turkiye gereksinimlerini karsilamaktan uzaktir.

Yoneticilerin  performans  duzeylerini  yeni  beklentiler  dogrultusunda
gelistirmeleri igin kesintisiz bir egitim strecinde olmalari ve her gecen giin yeni seyler
ogrenmeleri zorunludur. Bu 6grenmelerin bir kismi isin icinde kazanilan deneyimlerdir.
Ancak gereksinim duyulan tim bilgi ve becerilerin deneyim yoluyla kazanilmasini
beklemek, hem cok zaman alir hem de c¢ok pahaliya mal olur. Egitim sistemindeki
yoneticilerin  performans dlzeylerini  buyik ©6lcide bu tir deneyim yoluyla
kazandiklarini savlamak yanlis olmaz (Ada, 2000, s. 132).

Yapi ve yonetim acisindan okullarin degismesi, suphesiz okul yoneticilerinin de
rollerini degistirmistir. Okul yoneticisi enformasyon teknolojisi, 6rgutsel 6grenme ve
toplam kalite yonetimi gibi yenilikler karsisinda kendini yenilemek zorundadir. Egitim
yonetimi alaninda egitim almamis okul yoneticilerinin kendilerini bu alanda
gelistirmeleri mimkin degildir. Okul yoneticisinin 6gretmenler ve 06grencilerden
beklentilerini alabilmesi igin sirekli olarak kendini yetistirmesi sarttir. Bilgi
toplumunda birey, 6gretmen disinda birgok kaynaktan bilgiye ulasma yollarini
ogrenecektir (Celik, 2000, s. 145).
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Yoneticiler, zaman iginde yeterliliklerini kaybederler. Bu olgu, “y0netimsel
eskimislik” olarak tanimlanir (Ac¢ikalin, 1994. s. 153). Egitim yoneticileri de zamanla
yonetimsel eskimislikle karsi karsiya kalirlar. Bu problemin c¢odzimlenebilmesi icin
yoneticilerinin gorevleri basinda yetistirilmesi ve cesitli hizmetici egitim programlarina

katilmalarinin saglanmasi gereklidir.
Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim, 6gretmen ve oOgrencinin birbirinden uzakta oldugu yerlerde
gerceklesen resmi bir 6grenme yoludur (Verduin ve Clark, 1994. 7). Uzaktan egitim,
farkl ortamlarda 6grenci, 6gretmen ve 6gretim materyallerinin iletisim teknolojileri
aracihigi ile bir araya getirildigi kuramsal bir egitim faaliyetidir (Askar, 2003). Ayrica
uzaktan egitim, birgok kaynakta yasamboyu &grenmeyi destekleyen en etkin

yontemlerden biri olarak ifade edilmektedir.

Uzaktan egitim, ginimiz teknolojisi ile farkl bir boyut kazanmakta ve ilerleyen
yillarda daha da farklilasacagi anlasiimaktadir. Teknolojik altyapinin gln gectikce
iyilesmesi, insanlarin teknolojiye ve bilgiye erisim imkanlarinin kolaylasmasi, bircok
alanda oldugu gibi egitim 6gretim alaninda da yenilikleri beraberinde getirmektedir.
Oldukca buyik bir kituphane olan internetin yayginlasmasiyla birlikte bireyler
aradiklar bilgiye aninda ulasabilirken ayni zamanda bilginin kaynagi olarak da bu
dongude yer almaktadirlar. Glnimuzde bilgisayarlar, tabletler ve akilli telefonlar ile
internete ve dolayisiyla bilgiye erisim oldukca kolaylasirken bireylerin internet

ortamlarinda var olma istekleri ve bu yonde sarf ettikleri ¢abalari da artmaktadir.

Gunumuzde uzaktan egitim, sanal dinyada bireylerin kendi arzu ve istekleri
dogrultusunda gerceklesmektedir. Bu bakimdan yiiz ylze egitim ile uzaktan egitim
birbirinden farklilasmaktadir. Yiz ylze egitimin taraflarini olusturan 6grenen ve
ogreten, uzaktan eQitime gectiginde kendi rolinin disinda bircok roli de
tistelenebilmektedirler. Ornedin sanal 6grenme ortaminda 6grenen konumunda olan
birey daha 6nce kendi yasantisi yoluyla 6grendigi bilgi ve tecriibelerini bu ortamda
rahatca zaman kisitlamasi olmadan aktarmak suretiyle 0Ogreten konumuna
gecebilmektedir. Tum bunlar g6z o©nine alindiginda uzaktan egitimin taniminin

yenilenmesi gerekmektedir. Uzaktan egitim, 6grenenin kendi arzu ve istegi ile istedigi
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zamanda ve istedigi mekanda, kendisine o gunin teknolojik imkanlarinin sagladig

araclari, istenilen egitim amaclari dogrultusunda kullanma surecidir.

EQitim alacak bireylerin farkliliklari, 6zellikleri ve sayisi ile birlikte mekandan
ve zamandan bagimsiz egitim ihtiyacinin ortaya cikmasi, egitimde yeni teknolojik
yontemler kullanmayi kaginilmaz hale getirmistir. Birgok kurum, firma ve Universite
web tabanli uzaktan egitimi kullanarak bu ihtiyaci karsilamaya calismaktadir (Isik,
Guler, 2008, s. 1). 2013 Yiksekdgretim Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzuna
bakildiginda toplam 171 Universiteden 36’sinda uzaktan egitim yontemi ile egitim veren
bir veya birka¢ program aciimistir. Ayrica Universitelerin web siteleri incelendiginde
yuksek lisans ve sertifika programlari ¢ercevesinde uzaktan egitim veren Universitelerin
de oldugu goralmektedir. 2012 Yiksekogretim Programlari ve Kontenjanlari
Kilavuzunda uzaktan egitim yontemi ile herhangi bir 6n lisans ve lisans programi
olmayan Universitelerin bu programlar haricinde diger uzaktan egitim programlari olup
olmadi§i incelenmistir. 48 farkli Universitenin uzaktan egitim yéntemini yiksek lisans,
doktora veya sertifika programlari gibi bir¢cok alanda kullandigi tespit edilmistir. Bu
verilere bakildiginda 6n lisans, lisans, yuksek lisans, doktora ve sertifika programlarini
uzaktan egitim yontemiyle uygulayan toplam 84 Universite bulunmaktadir. 2013 yili
itibariyle 171 Universiteden 84’Unun uzaktan egitim yonteminin kullaniimasi, bu

yontemin ne kadar gerekli ve gecerli oldugunu gostermektedir.
ilgili Arastirmalar

Aytac (2003) Gelecegin Ogrenme Bicimi adli arastirmasinda gelismis ulkelerde
e-0grenmeyi Ozellikle yetiskinlerin tercih ettiklerini, internete dayali uzaktan egitimin
hizmetici egitimlerde kullaniminin orta ve uzun vadede oldukca karl olacagini, uzaktan
egitim yontemi ile calisanlarin isyerlerinden uzunca bir siire ayri kalmalarina gerek
kalmadan c¢oklu-ortam materyalleri ile duyarak, gorerek ve etkilesimli uygulamalar
yaparak daha iyi 6grenebilecegini belirtmektedir. Bu baglamda MEB tarafindan yapilan
orta ve uzun vadeli hedeflere yonelik calismalarda hizmetici egitim faaliyetlerinde e-
o6grenme yaklasiminin hayata gecirilecegi belirtilmistir. Arastirmada egitim sisteminin
bilgi ve iletisim teknolojilerinin tim olanaklarindan yararlanarak insanlarin en (st
dizeyde faydalanacagi bir vizyona yonelik ¢alisma icerisinde oldugu ve bu anlamda

diger kurum ve kuruluslara model ve itici glic olmasi gerektigi sonucuna variimistir.
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Al ve Madran (2004), uzaktan egitim sistemlerinin istenilen kaliteye erismis
olmasi, internetin egitim platformu olarak kullaniimasini sagladigini, internetin
yayginlasmasinin, ucuzlamasinin ve hizinin artmasinin interneti uzaktan egitim igin ¢ok

uygun bir platform haline getirdigini belirtmislerdir.

Aslantiirk’e (2004) gore web tabanli uzaktan egitim, esnek olmasi, zamandan ve
mekandan bagimsiz yapisi sayesinde 6zellikle is hayati nedeni ile zaman problemi
yasayan veya egitimin verildigi yerlerde bulunmakta zorluk yasayan kisiler icin 6nemli

bir tercih nedeni olmustur.

Odabas (2003), uzaktan eQitimi zaman, mekan, yas, cografi engel, parasal
sikinti, is hayati, saglik ve ailevi sorunlar gibi cesitli nedenler ile egitim alma imkéanina
sahip olmayan Kisilere egitimde firsat esitligi sunan modern bir egitim olarak
degerlendirmektedir. Yeni teknolojilerin egitim sirecine sagladigi esneklik, bireysel
6grenim ortaminin olusturulmasi, Kisinin istedigi egitim programina nerede, ne zaman
katilacagina kendisinin karar vermesi, firsat esitligi, esnek 6lgme-degerlendirme gibi
avantajlar sayesinde, internete dayali uzaktan egitimin toplum tarafindan kabul gorecegi

ve yaygin olarak kullanilacagi sonucuna varmistir.

Soézen (2003), geleneksel 6grenme yollarina kiyasla insanlarin uzaktan egitim
teknolojileri ile daha dustk maliyetli ve ¢ok daha etkin 6grenim gorebildigi, uzaktan
egitimin degisen dinya kosullarina hizla ayak uydurmada zorunlu hale gelen hayat boyu
6grenme silrecini hem kolaylastiran, hem de yayginlastiran bir yaninin oldugu sonucuna
varmistir. Ayrica gelecegin egitim sistemi olarak duslnilen uzaktan egitim sistemi
alaninda yer alabilmek i¢in kurumlarin uzaktan egitime uyumlastiriimalari, bu yonde
kendi icinde yapilanmaya giderek bu sistemi kendi iclerine yerlestirmeleri gerektigini

Onermektedir.

Marsap, Ozsoy, Kogak ve Selcuk (2007) uzaktan egitim sisteminin, insan
kaynaklarinin yasamboyu 6grenim modeliyle gercekci ve yenilikler iceren uyumlu,
basarili ve sosyal sorumluluk anlayisiyla gelecegin ylksek dinamik ideallerine dogru

yurdyen bir yaklasim oldugu sonucuna varmislardir.

Arslan, Boy ve Dogan (2007), zaman ve mekén birlikteligi olmadan egitim

ihtiyacinin  karsilanmasi gereken en genis sektoriin hizmetici egitim oldugunu
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belirtmektedir. Hizmetici egitimdeki amag, ayni kalitede egitimin, ayni 6lgl ve ayni
slirede, guruba basarili bir sekilde aktarilabilmesidir. Bu egitim sirasinda personelin
gunlik yapmasi gereken isleri aksatmadan yapabilmesinin gerektigini sdyleyen Arslan
ve arkadaslari (2007), uzaktan egitim sistemlerinin stratejik olarak bu tir egitimlerde
kullaniimasinin ¢6zim olabilecegini belirtmislerdir. Ayrica yapmis olduklari ¢alismada,
kisa sureli ve yogun bir egitim programi yerine egitim siresi uzatilmis, insanlarin
performanslari ve becerileri dustnulerek, kurumu riske atmadan yapilabilecek

stratejilerden birinin de uzaktan egitim sisteminin oldugu sonucuna varmislardir.

Aytac (2000), hizmetici egitim faaliyetini bitin 6gretmenlere ve yoneticilere
ulastirmanin zorlugu géz 6niine alindiginda, artik uzaktan 6gretim yodntemlerinin ve

orgutsel 6grenme kavraminin giindeme gelmesi gerektigi sonucuna varmistir.

Girginer (2002), kurumlarin gelecegin egitim sistemi olan uzaktan egitime
uyumlastiriimaya gidilerek tekrar yaptlanmalarinin kaginilmaz oldugunu, kurumlarin
uzaktan egitim sistemlerinin boyutlarini kendi sistemleri icine yerlestirerek bir stratejik

plan cercevesinde uygulamaya koymalari gerektigini vurgulamistir.

Tuncer ve Taspinar’a (2007) gore bilgi cok hizli degismekte, beceriler eskimekte
ancak bircok 6gretmen ve hatta egitim kurumu bu hiza yetisememektedir. Teknik
beceriler teknolojik gelisme neticesinde degistiginden veya eskidiginden bu becerileri
kazandirma yoninde olusacak egitim talebini karsilama, cevrim ic¢i uzaktan 6grenim

gibi strekli kesintisiz egitimi savunan yaklasimlarla mimkin hale gelebilecektir.



BOLUM III
YONTEM

Bu bolimde arastirma modeli, evren ve orneklem, verilerin toplanmasi ve

verilerin analizi ve yorumlanmasi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.
Arastirma Modeli

ilkogretim ve ortadgretim okul yoneticilerinin hizmetici egitim programlarinda
uzaktan ogretim yonteminin uygulanabilirligine iliskin bu arastirmada tarama ve

deneme modeli bir arada kullaniimistir.

Tarama modeli, gegmiste veya halen var olan durumu oldugu gibi betimlemeyi
amaclayan arastirma yaklasimidir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi
kosullari icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir (Karasar, 2007). Bu arastirmada
okul yoneticilerinin hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin goruslerini, egitim yonetimi
alanindaki hizmetici egitim ihtiyaclarini ve uzaktan 6gretim yontemi ile hizmetici
egitim uygulamasina iliskin dustincelerini belirlemek amaciyla tarama modelinden

yararlaniimistir.

Neden sonug iliskilerini agiklamak amaciyla, arastirmacinin denetiminde
g6zlenmek istenen verilerin retildigi arastirma modeline deneme modeli denilmektedir
(Karasar, 2007). Arastirmada, deneme modelleri arasinda yer alan 6ntest sontest kontrol
gruplu yari deneysel desen kullaniimistir. Arastirmanin deney grubu, Amasya ilinden
secilen 20 okul yoneticisinden olusmaktadir. Kontrol grubu ise Tokat ilinden secilen
ayni sayidaki okul yoneticisidir.

Evren ve Orneklem

Arastirma evreni, Amasya ve Tokat illerinin Merkez ilcelerindeki resmi
ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda, 2011-2012 6gretim yilinda gorev yapan okul
yoneticilerinden olusmaktadir. iki ilin merkez ilgelerinin kdy ve merkeze uzak
kasabalarindaki okul yoneticileri arastirma kapsami disinda tutulmustur. Bu gercevede
arastirma kapsamindaki okul yoneticilerinin sayisi 321°dir. Her iki ilden arastirmaya

katilan okul sayisi 82, yonetici sayisi ise 241’dir. Bir yoneticinin anketi, belirtilen
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yonergeye uygun olarak cevaplanmadigindan dolayi gegersiz sayillmistir. Arastirmaya
katilan okullarin listesi Ek 1’de verilmistir. Arastirma evrenindeki okullarin illere ve

ogretim dlzeylerine gore dagihmi Cizelge 1°de verilmistir.

Cizelge 1. Arastirmaya Katilan Okul Sayisi

Ogretim Diizeyi Amasya Tokat Toplam
ilkogretim 33 30 66
Genel Lise 8 8 16
Mesleki ve Teknik Lise 8 8 16
Diger 4 2 8
Toplam 53 48 101

Kaynak: Amasya ve Tokat il Milli E§itim Mudiirliklerinin 2011-2012 6gretim yili verilerinden

derlenmistir.

Arastirma 6rneklemini belirlemek amaciyla 2 asamali bir calisma yapilmistir.

Birinci Asama: Bu asamada deney ve kontrol gruplarini belirleyebilmek
amaciyla segilecek okul yoneticilerinin kisisel niteliklerini, hizmetici egitim algilarini,
katilmis olduklari hizmetici egitim programlarini, uzaktan egitim hakkindaki
duslncelerini ve bilgisayar/internet kullanim becerilerini saptamak amaciyla 125
maddelik bir anket uygulanmistir. Anketlerin her iki ildeki toplam donds orani

% 74,8’dir. illere gore anketlerin déniis orani Cizelge 2’de verilmistir.

Cizelge 2. Orneklem Belirleme Anketinin Dénus Orani

il Okul Ddnen Okullarin Anket Gecerli Anketlerin
Sayisl Okul Donus Dagitilan Anket Donus
Sayisl Orani (%) Yonetici Sayisl Orani (%)
Sayisi
Tokat 48 34 70,8 154 109 70,8
Amasya 53 48 90,5 167 131 78,4
Toplam 101 82 81,2 321 240 74,8

ikinci Asama: Bu asamada deney ve kontrol gruplarinin belirlenmesinde, iki

grubun birbiri ile benzerliginin en Ust duzeye cikarilmasi hedeflenmistir. Bu amagla
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cesitli olcutler gelistirilmis ve gruplara katilacak okul yoneticilerinin belirlenmesi bu
Olcatlerin uygulanmasi sonucunda gercgeklestirilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin

belirlenmesinde izlenen yontem asagida aciklanmistir.

a. Ylz yiuze egitimde ideal sinif olusturmak igin egitime alinacak katilimci
sayisinin yirmiyi asmamasina karar verilmistir. Ayrica uzaktan egitim uygulamasinda
kullanilacak Web Konferans sistemi dlstnaldigunde, sisteme kabul edilen Kisi
sayisinin fazla olmasinin, teknik alt yapi sinirhihgi nedeniyle birtakim problemler
yaratacagl 6ngorilmastir. Bu nedenlerden dolayi deney ve kontrol gruplarinin 20’ser
kisiden olusturulmasina karar verilmistir.

b. Uzaktan egitim 10 ginlik bir sireyi kapsamaktadir. Bu slre igerisinde
katihmcilarin olasi teknik destek taleplerini yerinde ve zamaninda karsilayabilmek
amaciyla, arastirmacinin da ikamet ettigi Amasya ilinden secilen yoneticiler deney
gurubu olarak belirlenmistir. Kontrol grubunun ise Tokat ilinden olusturulmasina karar
verilmistir.

c. Deney ve kontrol gruplarina alinacak okul ydneticilerini belirlemedeki
Ucuncl 6lgt, 2011-2012 6gretim yilinda her iki ilin Merkez ilgelerinin merkezindeki ve
merkeze yakin kasabalarindaki okullarda mudir yardimcisi olarak goérev yapiyor
olmaktir. Okul mudurlerinin is yogunluklari nedeniyle bu calismaya yeterince zaman
aylramayacaklari varsayimiyla maddr yardimcilarinin denek olarak secilmesine karar
verilmistir. KOy okullari ve merkeze uzak kasaba okullari ise arastirma araglarinin
ulastiriimasindaki gucliukler ve bu okullarda yeterli sayida yo6netici bulunmamasi
nedenleriyle kapsam disinda tutulmustur. Bu cercevede 2011-2012 &gretim yilinda
arastirma kapsamina alinan Amasya ilindeki 53 okulda goérev yapan 132 okul yoneticisi
ve Tokat ilindeki 48 okulda gorev yapan 109 okul yoneticisi oldugu tespit edilmistir.

d. Daha sonra 2011-2012 6gretim yilinda bu okullardaki madur yardimcilarina
uygulanan Hizmetici Egitim ihtiyacini  Belirleme anketini eksiksiz olarak
yanitlayanlarin sayisi belirlenmistir. Her iki ildeki toplam 321 mdidur yardimcisina
dagitilan anketlerin 241’i (donus orani % 74,8) geri donmis, bunlardan da 240 anketin
eksiksiz olarak dolduruldugu tespit edilmistir. Boylece deney ve kontrol grubuna
secilme olasiligr olan midar yardimcisi sayisi Amasya icin 131 Tokat i¢in 109 olarak
belirlenmistir.

e. Katilimcilarin belirlenmesine iliskin analizin bu asamasinda, her iki ildeki

okul yoneticilerine 2011-2012 6gretim yilinda hizmetici egitim konusundaki istek ve
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ihtiyaclari belirlemeye yoOnelik anket sonuglari devreye sokulmustur. Bu ankette okul
yoOneticilerine 63 adet hizmetici egitim programi (ders adi seklinde) sunulmus, bu
programlardan Kkatilmayi isteyecekleri programlari 1-5 arasinda degisen ©Onem
derecelerine gore ayri ayri degerlendirmeleri istenmistir. Bu anket sonucunda en yuksek
puani alan Degisim Yonetimi programi/dersi, deneysel calismada kullanilmak Gzere
belirlenmistir. Deney ve kontrol gruplarinin belirlenmesindeki diger 6l¢it, uygulanan
ihtiya¢c analizi anketinde Degisim Yonetimi dersini “Kesinlikle katiliyorum” ya da
“Katiliyorum” secenegini isaretlemis olmak seklinde belirlenmistir. Bunun nedeni,
katihmcilarin en cok istekli olduklari konudaki bir programda daha fazla ilgili olacaklari
ve yiksek basari gostermeye gayret edecekleri sayiltisidir. Degisim Ydnetimi adh
hizmetici egitim programi hakkinda “Kesinlikle katiliyorum” ya da “Katiliyorum”
seceneklerini isaretlemek suretiyle anketi tamamlayan yonetici sayisi Amasya ilinde 40,
Tokat ilinde ise 41°dir.

f. Degisim Yonetimi dersini “Kesinlikle katiliyorum” ya da “Katiliyorum”
seceneqi ile isaretlemis muddr yardimcilarinin gérev yaptiklarr okul tir ve dizeylerine
dagilimi ile evrendeki yoneticilerin dagilimi arasindaki iliski incelenmistir. Buna gore
evrendeki mudir yardimcilarinin % 52,5’ ilkdgretim % 21,7’si genel ortadgretim, %
15,4’0 mesleki ve teknik ortadgretim ve % 10,4’Uniin de diger egitim kurumlarinda
calistigr tespit edilmistir. Bu cercevede Degisim Yonetimi dersini “Kesinlikle
katiliyorum” ya da “Katiliyorum” secenegi ile isaretlemis mudur yardimcilarindan
deney ve kontrol gruplarina katilacaklarin, arastirma evreninin okul tur ve dizeylerine
dagilimini yansitmasi hedeflenmistir.

g. Diger bir olcut olarak mudir yardimcilarinin 6gretmenlik ve yoéneticilik
hizmetinde gecirdikleri sire g6z 6nune alinmistir. Arastirma evrenine giren mudir
yardimcilarinin - meslekteki toplam hizmet sireleri ortalama 22 yil, okul
yoneticiligindeki hizmet sireleri ise ortalama 11 yildir. Deneklerin de hizmet sireleri
acisindan ortalamaya yakin olmalari amaclanmistir.

h. Her iki ildeki kadin yonetici sayisinin az olmasi ve yukaridaki belirtilen
Olcutler cercevesinde iki ilde calisan kadin yoneticilerin birbiri ile esitlenme olanaginin
olmamasi nedenleri ile kadin yoneticiler deney ve kontrol gruplarina dahil
edilememistir.

i. Deney ve kontrol gruplarinin belirlenmesine iliskin son asamada her iki ilden
secilen deneklerin 6gretmenlik dallarinin ayni ya da benzer olmasina dikkat edilerek

secim yapilmaya calisiimistir.
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Deney ve kontrol gruplarinin secildigi evrene iliskin kisisel dzellikler Cizelge

3’te verilmistir.

Cizelge 3 . Arastirma Evreninin Kisisel Bilgileri

Gorevli Oldugu il

Amasya Tokat Toplam

Okul Tiirii Ikogretim f 63 63 126
% 48,1 57,8 52,5

Genel Lise f 31 21 52

% 23,7 19,3 21,7

Mesleki Teknik Lise f 20 17 37

% 15,3 15,6 15,4

Diger f 17 8 25

% 13,0 7,3 10,4

Toplam f 131 109 240

% 100,0 100,0 100,0

Cinsiyet Kadin % 7 1 8
f 5,3 9 3,3

Erkek % 124 108 232

f 94,7 99,1 96,7

Toplam f 131 109 240

% 100,0 100,0 100,0

Egitim Durumu On Lisans f 13 19 32
% 10,2 17,9 13,7

Lisans f 109 79 188

% 85,2 74,5 80,3

Yiksek Lisans f 6 8 14

% 4,7 75 6,0

Toplam f 131 128 106

% 100,0 100,0 100,0

Toplam Hizmet Stresi 10 Y1l ve daha az f 14 10 24
% 10,8 9,3 10,1

11-15 Y1l aras! f 25 15 40

% 19,2 13,9 16,8

16-20 Y1l arasi f 27 15 42

% 20,8 13,9 17,6

21-25 Y1l arasi f 26 17 43

% 20,0 15,7 18,1

26 Y1l ve daha fazla f 38 51 89

% 29,2 47,2 37,4

Toplam f 130 108 238

% 100,0 100,0 100,0

Okul Ydnetimindeki 5 Yil ve daha az f 50 27 77
Hizmet Siiresi % 39,1 25,2 32,8
6-10 Yil arasl f 28 19 47

% 21,9 17,8 20,0

11-15 Y1l aras! f 17 20 37

% 13,3 18,7 15,7
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Gorevli Oldugu il
Amasya Tokat Toplam

16-20 Y1l arasi f 19 20 39
% 14,8 18,7 16,6

21 Y1l ve daha fazla f 14 21 35
% 10,9 19,6 14,9

Toplam f 128 107 235
% 100,0 100,0 100,0

Gorevi Mudur f 37 31 68
% 28,5 29,2 28,8

Md. Bas. Yrd. f 16 11 27
% 12,3 10,4 11,4

Md. Yrd. f 77 64 141
% 59,2 60,4 59,7

Toplam f 130 106 236
% 100,0 100,0 100,0

Brans Sinif Ogretmeni f 23 27 50
% 34,8 62,8 45,9

Kultlir Dersleri f 37 13 50
Ogretmeni % 56,1 30,2 45,9
Meslek Dersleri f 6 3 9
Ogretmeni % 9,1 7,0 8,3
Toplam f 66 43 109
% 100,0 100,0 100,0

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin alt amaclari dogrultusunda olgusal, yargisal ve deneysel olmak
uzere U¢ farkh tirde veriler toplanmistir. Arastirmanin alt amaclari cercevesinde ihtiyag
duyulan verilerin toplanmasi amaciyla cesitli veri toplama araclari gelistirilmis ve

uygulanmistir.

Veri Toplama Araclarinin Gelistirilmesi

Arastirma amagclari gercevesinde degisik zamanlarda farkl gruplara uygulanmak
Uzere cesitli veri toplama araclari gelistirilmistir. Arastirmanin ilk U¢ alt amaci
geregince okul yoneticilerinin hizmetici egitim programlarina ve uzaktan o6gretim
yontemi ile hizmetici egitim programlarina iliskin goruslerini; katilmak istedikleri
hizmetici egitim programlarini belirlemek amaciyla 118 soruluk bir anket hazirlanmistir
(Ek 5). Anket alti bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde katilimcilarin kisisel
bilgileri; ikinci bolimde hizmetici eQitime bakis acilari; tcunct bolimde katilmis
olduklari hizmetici egitimlere iligkin distnceleri; dérdincl bélimde gorevlerinde daha
etkili olabilmeleri icin ihtiya¢ duyduklari hizmetigi egitim konularinin énem derecesine
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gore siralanmasi; besinci bolimde uzaktan oOgretim yontemi ile ilgili bilgi ve
dustinceleri alinmistir. Altinci bolimde ise yoneticilerin bilgisayar ve internet kullanimi
ile ilgili durumlari tespit edilmistir. Anket hazirlanirken Ogretmen Yetistirme ve
Gelistirme Genel Mudirlugi’nin uyguladigi anketler incelenmis ve yeni boltimler
eklenerek anket hazirlanmistir. Hazirlanan anket 10 yoOnetici (izerinde denenmistir. Bu
grup arastirma evreninde olmayan Ordu ilinde Avrupa Birligi kapsaminda yapilan hibe
ve destek programlari calistayina katilan okul yoneticilerinden secilmistir. Anketi
yanitlayan bu yoneticilerin gorisleri dogrultusunda anket (zerinde degisiklikler
yapiimistir. Yapilan degisiklikler hizmetigi egitim konularinin belirlenmesine yonelik
olmustur. Gereksiz gorulen ve yanlis anlasiimalara neden olacak maddelerin gikariimasi
ve farkh alanlarda maddelerin eklenmesi bakimindan etkili olmustur. Alti bélimden
olusan toplam 118 sorulu anketin son hali uzman gorisu almak icin dagitilmis ve 4
uzmanin gorusleri dogrultusunda son duzenlemeler yapilarak anket uygulanmaya hazir

hale getirilmistir.

Arastirmanin doérdiinci alt amaci geregince birden ¢ok veri toplama araci
gelistirilmistir. Bu ¢ercevede hazirlanan veri toplama araclarinin ilki, Degisim Y onetimi
dersinin igerigine iliskin 20 soruluk testtir (EK 3). Test maddeleri, arastirmanin
hizmetici egitim programini uygulamak (zere hizmetinden yararlanilan Do¢. Dr. Nail
YILDIRIM tarafindan hazirlanmistir. Bu cercevede gelistirilen ikinci anket ise deney ve
kontrol guruplarina uygulanan hizmetici egitim faaliyetlerinin denekler tarafindan
degerlendirilmesini saglamak amaciyla hazirlanmistir. Anket maddeleri, yuz yize ve
uzaktan 6gretim yontemleri uygulanan gruplar agisindan farkl farklh hazirlanmistir. Yz
yluze 6Qgretim yontemi ile egitim gdren gruba (kontrol grubu) sunulan ankette 5 bélimde
cesitli bilgilere erisilmek istenmistir (Ek 4). Birinci bolumde deneklerin hizmetici
egitim faaliyetlerine karsi disunceleri; ikinci bélimde uygulanan hizmetici egitim
faaliyetinin planlanmasi ile ilgili degerlendirmeleri; Gc¢lncl bolimde egitimi veren
ogretim Gyesi ile ilgili gorusleri; dordinci bolumde egitim sonunda elde ettikleri
kazanimlara iliskin degerlendirmeleri ve besinci bélimde de uygulanan egitim
faaliyetine yonelik genel degerlendirmeleri alinmistir. Uzaktan 6gretim yontemi ile
egitim goren gruba (deney grubu) uygulanan ankette ise kontrol grubuna sorulan
sorulardan farkli olarak uzaktan 6gretim uygulamasina yonelik ilave sorular sorulmustur
(EK 5). Anketin Gc¢linct bolimu  katithmcilarin - uzaktan 6gretim uygulamasini

degerlendirmelerine yonelik hazirlanmistir. Ayrica besinci bélimde yine uzaktan
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ogretim yontemi ile planlanan hizmetici egitim uygulamasinin genel degerlendirilmesi

hedeflenmistir.
Veri Toplama Araglarinin Uygulanmasi

Okul yoneticilerinin hizmetici egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve hizmetici
egitime yonelik dusuncelerinin tespit edilmesi amaciyla diizenlenen anket, Tokat ve
Amasya il Milli Egitim Midirluklerinin yardimiyla il merkezlerinde bulunan biitiin
ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarina génderilmistir. Tokat ilinde 48 okula gonderilen
anketler % 70,8 oraninda geri donmus ve 109 okul yoneticisine ulasiimistir. Amasya
ilinde ise 53 okula gonderilen anketler % 78,4 oraninda geri donmis ve 131 okul

yoOneticisine ulasiimistir.

Yiz ylze ve uzaktan egitim yolu ile sunulan hizmetici egitim programlarinin
degerlendirilmesini amaclayan iki ayri formda anket hazirlanmistir. Hazirlanan bu
anketlerden ilki yiz yuze egitim yolu ile hizmetigi egitim sunulan guruba egitim
sonunda uygulanmistir. Egitime katilan 20 kursiyerin hepsi bu anketi cevaplamistir.
Hazirlanan ikinci anket ise uzaktan egitim yolu ile hizmeti¢i egitim sunulan gruba
internet vasitasi ile uygulanmistir. Yine bu egitime katilan 20 kursiyerin hepsi anketi

cevaplamistir.

Uzaktan egitim uygulamasinin degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimcilara
yine ayni egitim portali Gzerinden c¢evrimici anket uygulanmistir. Katihmci sisteme
girdiginde karsisina ¢ikan ankete katilmak istiyorum baglantisi ile ankete katilabilmekte
veya daha sonra anketi doldurmak icgin beklemeye alabilmektedir. Resim 1 ve Resim
2’de sisteme giris yapan katilimcilarin karsilastiklari anasayfa ve doldurmalari gereken

cevrimici anket gosterilmektedir.
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Resim 2. Uzaktan Hizmetici Egitimi Degerlendirme Anketinin Uygulanmasi

Deneyin Uygulanmasi

Deneyin  uygulanmasi, belirlenen plan cercevesinde asama asama

gerceklesmistir. Bu asamalar;
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1. Arastirmaya konu olan uzaktan eg@itim uygulamasi ve yuz yize egitim
uygulamasi icin secilecek olan konunun belirlenmesi.
2. Yz ylze egitimin planlanmasi ve egitim igeriginin olusturulmasi.
3. Kontrol gurubuna 6ntestin uygulanmasi.
4. YUz yuze egitimin uygulanmasi.
5. Kontrol gurubuna sontestin uygulanmasi.
6. Kontrol gurubuna katildiklari hizmetici egitimi degerlendirmelerine yonelik
anketin uygulanmasi.
7. Uzaktan egitimin planlanmasi.
8. Uzaktan egitim icgin gerekli web tabanli programin gelistirilip, igeriginin
olusturulmasi.
9. Deney grubuna 6ntestin uygulanmasi.
10. Uzaktan egitimin uygulanmasi.
11. Deney gurubuna sontestin uygulanmasi.
12. Deney gurubuna katildiklari hizmetici egitimi degerlendirmelerine yonelik

anketin uygulanmasi.
Hizmetici Egitim Konusunun ve Egitmenin Belirlenmesi

Okul yoneticilerinin hizmetici egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi amaciyla
Amasya ve Tokat illerinde uygulanan Okul Yoneticilerinin Hizmetici Egitim
itiyaclarina iliskin Anket’in dordiincii bolimiinde, okul yoneticilerinden 63 madde ile
ihtiyag duyulan hizmeti¢i egitim konularinin 6nem derecesine goére siralamalari
istenmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda “Egitimde Degisim Yonetimi”
konusunun en ¢ok ihtiya¢ duyulan egitim konusu oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu asamadan
sonra hazirlanacak olan egitim icerigi ve egitim streci bu konu bashgi altinda
gerceklestirilmistir. ihtiyag analizine iliskin ayrintili analizler Bulgular ve Yorumlar

boliminde verilmistir,

YUz ylze ve uzaktan egitim sirecinde eQitimi verecek olan egitmenin
belirlenmesinde katilimcilarin se¢mis olduklari egitim konusu etkili olmustur. Yapilan
arastirmalar neticesinde “EQitimde Degisim Yonetimi” konusunda fazla kaynak
bulunmadigi tespit edilmis, tilkemizde yapilan en detayli calismanin ise Prof. Dr. irfan
ERDOGAN’a ait oldugu goriilmiistiir. Prof. Dr. irfan ERDOGAN ile irtibat saglanmis

ve ylz ylze egitimin planlandigi tarihte kendisinin uygun olmayacagini fakat yazmis
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oldugu “Egitimde Degisim Yonetimi” isimli kitabi oldugu gibi kullanabilecegimizi
bildirmistir. Kaynak kitap olarak belirlenen “Egitimde Degisim Yonetimi” isimli kitabi
inceleyen Dog. Dr. Nail YILDIRIM, kendisinin de hali hazirda bu konu ile ilgilendigini
ve bu kitabi temel alarak egitim planini ve igerigini olusturabilecegini bildirmistir.
Bunun (zerine Dog¢. Dr. Nail YILDIRIM, edgitici olarak belirlenmistir. Projenin
finansmani icin Gaziosmanpasa Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri biitgesi

kullantimustir.
Yuz Yize Hizmeti¢i Egitimin Planlanmasi

Yiz yiize hizmetici egitim, Tokat il Milli Egitim Midurlugi ile koordineli
olarak hazirlanmistir. Hizmetigi egitim etkinligine atanan &gretim gorevlisinin
hazirladigi igeriklerin sunumu ve etkinliklerin gerceklestirilmesi icin gerekli sureler
tespit edilerek hizmetici egitim faaliyetinin plani olusturulmustur. Hazirlanan hizmetici
egitim faaliyeti 2 gln sdreli ginlik 4 saat olmak (zere toplam 8 saat olarak
planlanmistir. YUz yiize egitim yontemiyle yapilacak olan etkinligin plani Cizelge 4’te

gosterilmektedir.

Cizelge 4. Kontrol Grubuna Uygulanan Yz Ylze Egitim Programi

Modiller Gin Ders Saati KONU

Modul 1: Egitim Yo6netiminde Degisim

Acilis, Saygi Durusu, Istiklal Marsi
) 1 SAAT Etkinlik 1: Degisim, degisim tlrleri ve degisimin
Modul1 1. GUN yaralarini tanimlama

1 SAAT  Etkinlik 2: Degisimi zorunlu kilan etkenleri tanimlama

1 SAAT Etkinlik 3: Degisim programi hazirlama
1 SAAT Etkinlik 4: Stratejik plan olusturma ve 6nemini kavrama

Modul 2: Degisimin Y 6netilmesi

Etkinlik 5: Degisim yonetiminde liderlik ve liderlik
Ozelliklerini kavrama
) . Etkinlik 6: Egitim yonetiminde degisimi
Modil 2 2.GUN 1SAAT gerceklestirmek icin gerekli vizyonu gelistirme

1 SAAT Etkinlik 7: Degisimi etkili bir sekilde yonetme

asamalarini kavrama
1 SAAT Etkinlik 8: Egitimde toplam kalite ydnetimini kavrama

YUZ YUZE EGITIM

1 SAAT




28

Egitim yontemi olarak anlatma, problem ¢ozme ve Ornek olay inceleme
yontemlerinin kullanilmasina karar verilmistir. Ornek olay inceleme etkinliginde
kullanilmak tizere “Her Cocuk Ozeldir” isimli sinema filmi, DVD halinde hazirlanip

katilimcilarin evlerinde izlemeleri icin dagitilmistir.
Yz Yize Hizmetici Egitimin Uygulanmasi

Tokat il merkezinde gorevli okul muduar yardimcilari arasindan segilen gruba
ylz ylze egitim yontemi ile sunulacak hizmetici egitim etkinligi 2 gun sureyle glinde 4
saat olmak (izere gerceklestirilmistir. Egitim, Gaziosmanpasa Universitesi 6gretim
uyelerinden Dog. Dr. Nail Yildirnm tarafindan verilmistir. Egitim, sunumlarla
desteklenmis ve birgok kisminda anlatim yontemi kullanilmistir. Sinif ici egitim
etkinliginin tamami kamera ile kayit altina alinmis ve sesin daha net olabilmesi igin
yaka mikrofonu kullanilmistir. Burada elde edilen géruntiler, daha sonra uzaktan egitim
icin hazirlanan egitim portalina icerik olarak eklenmistir. Birinci glnin sonunda tim
katihmcilara egitim konusunu isleyen bir sinema filmi DVD halinde dagitilmistir.
Dagitilan sinema filmlerini izleyen katilimcilar ikinci gun film Uzerine sdylesi
yapmislardir. Filmde gecen olaylarin gunimiz egitim sistemi ile kiyaslamasi
yapiimistir. Boylelikle egitici, 6rnek olay inceleme 6gretim teknigini etkili bir bicimde
gerceklestirmistir. YUz yize egitim Oncesinde ve sonrasinda 20 soruluk Degisim

Yonetimi testi uygulanmistir.
Uzaktan Hizmetici Egitimin Planlanmasi

Tokat’ta uygulanan hizmetigi egitim programina katilan okul yoneticilerine
esdeger olarak Amasya’dan secilen 20 okul yoneticisine ise uzaktan egitim yéntemi ile
hizmetici egitim programi sunulmustur. Deney grubuna sunulacak olan hizmetici egitim
programi, kontrol grubuna sunulan hizmeti¢i programi ile icerik bakimindan ayni
Ozelliklere sahiptir. Hizmetici egitim programi planlanirken egitimin uzaktan egitim
yontemi ile verilecegi g6z onlinde tutularak gerek zamanlama gerekse dgretim yontem
ve teknikleri bakimindan farkl bir plan hazirlanmasina dikkat edilmistir. Deney
grubuna sunulan hizmetici egitim programi 10 gin sureyle kullanicilarin glnliuk
ortalama bir saat sistem zerinden dersleri takip etmeleri hedeflenmistir. Uzaktan egitim

yontemiyle yapilacak olan etkinligin plani Cizelge 5’te gosterilmektedir.
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Cizelge 5. Deney Grubuna Uygulanan Uzaktan Egitim Programi

Ders

Moduller Gln Saati KONU

Modul 1: Egitim Yo6netiminde Degisim

Etkinlik 1: Cevrimici egitim verilecek web portalina
1.GUN ki;isel bilgilerle baglanma ve bu portalin kullanimini
oGUN LSAAT ogrenme - o
Modiil 1 ' Etkinlik 2: Deg@isim, degisim tlrleri ve degisimin
yaralarini tanimlama

3.GUN 1SAAT Etkinlik 3: Degisimi zorunlu kilan etkenleri tanimlama

4.GUN 1SAAT Etkinlik 4: Degisim programi hazirlama
5GUN 1 SAAT Etkinlik 5: Stratejik plan olusturma ve énemini
kavrama

UZAKTAN EGITIM

Modul 2: Degisimin Y6netilmesi
Etkinlik 6: Degisim yonetiminde liderlik ve liderlik
oOzelliklerini kavrama
Etkinlik 7: Egitim yonetiminde degisimi
gerceklestirmek icin gerekli vizyonu gelistirme
Etkinlik 8: Degisimi etkili bir sekilde yonetme
asamalarini kavrama
Etkinlik 9: Egitimde toplam kalite yonetimini kavrama
1 SAAT Etkinlik 10: Degerlendirme

6.GUN 1SAAT
Modil 2 7-GUN  1SAAT
8.GUN 1SAAT

9.GUN
10.GUN

Uzaktan egitimi uygulayabilmek icin bir web portal gelistirilmistir. Gelistirilen
portal, 6grenilmesi istenilen konuyu sistematik bir sekilde katilimcilara sunmayi

amaclamistir.
Uzaktan Egitim Portalinin Hazirlanmasi

Uzaktan egitim sisteminin gunimduz sartlarinda en iyi uygulandigi sistemler
arastirtlmistir.  Bu  baglamda Anadolu Universitesinin  e-sertifika programina
basvurularak, uzaktan egitim surecinde katilimci vasfi ile gézlem yapilmistir. Ayrica
Selguk Universitesi, Sakarya Universitesi ve Gazi Universitesi’nin uzaktan egitim
programlari ve portallari incelenmistir. Bunlarin disinda birtakim mesleki egitimleri
internet Uzerinden veren ve bankalarin ¢alisanlarina hizmetici egitim saglayan internet

tabanlh yazilimlar incelenmistir.

Ucretli veya icretsiz olarak kullanima sunulan Adobe Connect, Moodle,

DimDim, BigBlueButton, Nefsis gibi hazir uzaktan egitim programlari denenerek
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incelenmistir. Tum bu sistemleri gerek kullanarak, gerekse inceleyerek edinilen
bilgilerle ideal bir uzaktan egitim sistemi olusturulmak istenmistir. Hazirlanan sistem 6
ana meniden olusmaktadir (Resim 3): (1) E-Dokiman, (2) Video Ders, (3) Sesli Kitap,
(4) Kavramlar Sozlugua, (5) Uzmana Sor ve (6) Web Konferans. Bu mendiler izerinden
egitim icerigi kullanicilara aktarilmakta ve kullanicilarla etkilesim kurulmaktadir.

Sistemin tlim sayfalari ve islevi ilerleyen bélimlerde agiklanmistir.

Uzaktan Hizmetici E§itim Merkezi
— oo

— =
m —
) m % @

Pullhi | =
v Hogqgelain Bahacir OZEN! Cturumu Kap
" Dékii - - : -
e Okuyun, : , [Zleyin, Kavram Haritamizi Olusturun, Uzmana Damsin ve Tartisin
W Ogrenme ortamlanmin birgok r ngini iceren Uzaktan Egitim Portalina Hosgeldiniz
.l . -

Qgr!ms_g___\,\&“‘-—-_“q Siphesiz ki &3renme kisinin isteqi ve kabiliyeti gergevesinde gerceklesir Ogrenmernin en GOst duzeyds
Yzmana sot qgerceklesebilmesi icin siz dejerli katlihmailzra farkh dgrenme ortamlan sunmay! amaclayan bu editm portah sizlesd

Famandan vo mokandan l’lﬂglmﬁl?, kencn njmnlm planinizi taﬁarlaynnlld@m?, aFgur hir (:er:nmn sHmcl vaar

BES Koferans
cdlyor.

Ll S0YISD

DUyyRILAR
Acil-30 Mart 2012 Cuma 02:2C
2 Nisan 2012 Pazartesi

Haat 1000 da soylesi ve
sertifika torcni yapilacaktr,

Okuyun €
Prof. Dr Ifan ERDOGAN'N bu Prof. Dr. Ifan ERDOSANIN bu alanda
aAanda  yaFuimis  on kapsami YyAZIMIZ ©on kapsami cscnnaen sccimis
c3crinden scelimis balamic — /"l balamicrl sizicr icin scsicndirdik.

Oz Mrsal bulabileceksinic. .|

-

Kavram Haritarmizi Olusturun

Torene sayin Il Milli Efitim lzleyin . .

Misdin bmizin de katilmas Ml FOIMm Hakanhigina  hagn = Konunun tamaminda 507 cailcn kavramiar
planlarmakfadir lasimin da (‘)owilarﬂa Gfretmeniik Ve & v amimiarn hatinayvarak kcndl kavram
yor alacags toplankida yinzlicilik deneyimi wldrn, S hnilamg oluslurEbilin ve hasrbulunuglak
tartiymalar ve vzmara sor uygulama kdkenli akademisyen - dizeyinizi arttirabilirsiniz.

‘bolomleri incelenacefinden ¥rd. Dof. Dr. Mail YILRIRIM'In

dulayy bu biliimlen: akil anlatimi e widen dersien

kullanmaniz beklemekteyiz. izleyebilisiniz.

gﬁrﬁﬁ‘miouc‘““mm Uzmana Danigin Tartigin

WetKonferans etxinliginin Video derslerde sizlerle olan Yrd. um kursiyerlerin birlikt= tariisabileceqdi bu
akizna WebE cnferans og  1r Nal YILDmAasra oo nallmac boyin Ttinas: alugturanirsnz
eniisinden ulayabilirsings . bilomdcn  uvlagablllr ve 301U 'd

Avrica tartismalar balimiénd sordbilinsinis. (A8 . T5

knllanmamz oacriyomz bl A _’ ‘_ b

Duyraul- 20 B Tacl 2012 Pergereile

0%:15

B s

Resim 3. Uzaktan Egitim icin Hazirlanan Web Portali

Uzaktan Egitim Portalinin icerigi

Uzaktan egitim portalinin iceriginde elektronik kitap, sesli kitap, video dersler,
uzamana sor, tartismalara katil, kavram haritasi ve web konferans kisimlari yer
almaktadir. Bu kisimlarin igeriginde neler oldugu ve hangi amaglarla hazirlandig

asagida ayrintili bir sekilde ve portaldaki gértnumleri ile birlikte agiklanmaktadir.
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Elektronik Kitap: Egitimde Degisim Yonetimi adli kitap temel
T~ alinarak hazirlanmistir.  Elektronik Kkitap ile deney grubunun
SELGGIITE  kendilerine  sunulan  dokimanlari  okuyarak bilgiye ulasmalari

Kitap amaclanmistir (Resim 4, Resimb5).

Uzaktan lemetigl Editim Merkezi
('.

e
lS-l Vl’

f-Dek an

Hnggeldin Rahaair FMNI Crumimii Kanat

E-Dokumaniar

NPT

Uzaktan Hizmetigi =gitim isimli bu proje Prof. Dr. irfan ERCOSANR Egitimde Degisim Yonetimi adh kitabi
emel alinarak hazifnanmistir. Ders Iceriklerl E-Dakiman olarak yine bu kitabin balomier! arasindan sozilerek (g

izlcre sunulmustur. 3
L]
Projeye katkilanindan dolayi sayin ERDOGAN a tegekkir ederiz. 4
Prof. Di. it fan Erdujian
Sosil L T ,[,.H“ istanbul Universiiest Hasan Al Yucel EJiim Fakultesi ogretim uyesi olan
QUMM Prof. Dr. irfan Crdodan, 1905 yilinda Gazi Cgitim Iakiiltesi Cgitim
w Bilinmlen Bolamid' nden mecun oldu. 1985-1992 yillan @ asinda ABD'de
&M Columbia Univorsitesinde =gitim Ekonomisi alaninda yiksck lisans,
ki s . Uluslar aras Egitim ve Kalkinma aia_l_:lnda da doktora yapt. “Cagdas
SFliel ST LD et CHLm sistemien; Okul Yonetmi ve Ogretim Lidemgr, Sinit Yonetmi,
,\ | Egmmde Dedgisim Yonetimi Tark Cgitim Sistemi: Sorunlar ve Cézimler:
Duryugur k% B | Dienmek, Gelismek, Ozgiurlesmek, 98 Saylada Verimli Ders Calisimna
Aztlal) Mart J0120 Coma DUE20 | | adh yedi kitabi vo cok sayida makalesi bulunmalktadir.
2 Nisan 2012 Pazartesi
Saar 10-00 da soylesgi ve
sertitika torent yapilacakhr
Torene sayin 11 Milli Ezitun mmc_‘;ln Kaynakca-Kitarts Kilianien Ky
Mucurinmizun de katilmast ; YoneTIt Seyfa Sayes. 184
planlarmaktady. Basumn da bt
yer alacagi tplanfida FaYIN £V SR
tartismalar ve vzmara sor S
bolimieri incelencceginden
Resim 4. E-Dokiman bilgi sayfasi
Uzaktan lemetlgl Egitim Merkezi £
=
(.:msm- ]
£-Dikiaman, '."
- g b
| fee
x
=]
3
i ]
?

&
3esmum i

nos =
‘;fs&;u;ﬁ-&—"“"“““ . Dr. Irfan Erdogan
Linans SOl m——

Kisisel Sayinm |

DypgRdLAar R i
Agil 30 Mar 2012 Canna 02:20
2 Misan 2012 Pazartasi
Saat:10:00 da siylesi ve
serfifika tiweni yapilacaktic
Torene savin 11 Mill: Eftitim
Mudurumuzun de katibmas:
rlanlanmaktadir. Basimun da
yer alacag toplantida
Tartgraalar ve UZmana sor
bolimleri incelenecefinden
dolay: bu bolimlcr akbd
knllanmanizi heklemekteyiz

DEGISIM !

Degisim Nedir?

Resim 5. E-Dokiiman uygulama sayfasi
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Sesli Kitap: Bu boliimde elektronik dokimanlarin seslendirmelerine
) yer verilmistir.  Katilimcilarin - rutin igleri  esnasinda egitim

dokimanlarini dinleyerek bilgiye ulasmalari amaglanmistir (Resim 6,
SEUUUERY  Resim 7).

Uzaktan Humetit;l Editim Herkul

dﬂm

E-Diyiiman Hogqeldin Bahadir OZEN! Oturumu Kapat

vid, 3 Sesli Kitaplar ! u

}M Bu bokim Prof. Dr. irfan CRDOGAN'IN Caiimde Dedigim Yonetimi adh kitebindan secilen
esli Kitap_ bas linnlein  seslencinimest e ologhoobougioe - F-DOkImaEn olaak yaymladigome |

| ddkomanlann seslendirmelenne buradan ulasablleceksInlz.

aean e

miar Sl T J/ Scsli kitaplar sizlerin rutin izlcrinizi dovam citirirken bir yandan da konulan takip r:tmcnlzﬁl
Zmana Set saglamak amaci ile olusturuimustur. {
g Sesli Kitaplari Dinlemeye Bagla %>
|

DurumuLk™ |

Acil-3) Mart 2012 Cima 0220
2 Wisan 2017 Pazzrresi

Saat: 1000 da edylegt ve
sertifilca treni yapilacalctr.
Térene saym 11 Mli Egitim
Mudi Gnizin de kalilmas:
plantamiakladn . Basmm da
ver alacam toplantda
tartigmalar ve uzmana sor
bolamleri incclencecgindon
dolayi bu bolimler: aktif
kullanmanizi bekl i
Dayum!-50 hiat 2012 Coma 01: 07
Gergeklestirilen
WehKonferans etkinliginin

Resim 6. Sesli Kitap bilgi sayfasi

Uzaktan Hizmatu;i Egitim Herw

dli! YEq

L E v

Hosgeldin Bahadir GZEN! Oturunu Kapat
£-Dakiiman i =
&M Modulz-Eir Modal Sesli Kitap

:
Seg) i -
» |
flerleme: | | =i ia'
s S i Yiritifiyor ‘s
miat t
Yzmapa Sar Sesl Kitap Listesi e
WEB Koferats - | sasli Kitaplar ' [
Kisisel sayta™® - Eg! (Sesikapst|  Weduli-Defisim Nedi? | i
' i
ouyyRuLR Bslagisi. il |
AciSUMm‘t"Ul"szOEEU e e . 1 i
2 Nisan 2012 Pazartesi Modul4-Stratejik Manlama l I
Saat:10:00 da soylegi ve Modul5-Liderlik ; 'I
sTe_rhﬁka tﬁten;l}rapﬁa;avknf Modul6-Defjisime Kars! Direnc | t
Miditimtzin de kaian et son e el i ’
planlanmaktadic. Basinm da - Moduls-Taplam Kalit= ‘
yer alacagi toplantida
tartigmalar ve uzmana sor
bolimlen incelenzcegindea

Resim 7. Sesli Kitap uygulama sayfasi
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Video Dersler: Bu bolimde egitim gorevlisinin Tokat ilinde
vermis oldugu ylz yuze egitim esnasinda videoya cekilen dersler,
Video belirli bir diizende montajlanarak portala eklenmistir. Bu bélimin

Dersler amacl, deney grubuna asenkron bir sekilde egitim iceriginin egitim

gorevlisinin anlatimi ile aktariimasidir (Resim 8).

| B R
l 3 |

‘:‘\I ASA r:,J
w Hoggeldin Bahadir OZEN! Oturumu Kapat S
Lidog Ders_ i Video Dersler g

. Bu bélimdc Yrd. Doc. Dr. Nail YILDIRINM 0 anlatm: ilc Egitimdc Degisim Yénctimi derslerini izleycccksiniz. (8
'K“‘.“' Izleyeceginiz bu videclar Tokat ilindeki okul yoneticilerine yénelik dizenlenen yiz yize egilim esnasinda
W cekimistir. Cekilen videolar oilisim Garetmeni Serkan KAYA tarafindan dizenlenerek sizlere sunulmustur.

ramlar
Limana S0t cm—— Projeye Katkilanndan dolayl sayin Yrd. Dop. Dr. Nall YILDIRIM'E ve defjerl dfjretmen arkadasimiz Sercan
WES Noferats KAYAYa tegekkir ederiz.

Kigisol sayla®

DUyyruih® '\'5

Al 30 Mart 2012 Coma 02:20

2 Migan 2012 Pazartasi
Saat:10:00 da soyleg ve
scrtifika toreni vapilacaktr.
‘Torene sayin Il Mill: Egitim
Nndnmmnzin de kariimas
planlzomaktadic. Basuun da
wer alacafs toplantida

tartigmalar ve uzmana sor . i ;

foe Video Dersleri Izlemeye Bagla -
dulay: be bilimleni ak il

K 1 hekl Viz

Dryura!-30 hiart 2002 Cuma 01:07

(Gergeklestiril

TWehKorferans etkirliginin

= awgl

¥rd. Dog. Or. Nail YILDIRIM
o ¢ (;aziosmanpasa Universitesi EGiim Fakulesi ojratm uyesi ve dekan yardimcisi
olar Yrd. Do¢. Dr. Nail YILDIRIM, Mimar Sinan Univercitesinde lisans &drenimi
-~ tamamiamigtir. Yiksck lisans vc doktorasini Indnd Universitcsi Sosyal Bilimicr
' Cnstitisa, Cgitim Dilimleri Bilim Dal, Cgitim Ydnetimi, Denetimi anabilim alaninda
tamamlamistir. Milli Egitim Bakanhdinda 10 yil simif Ggretmenhigi. akabinde 5 yil okul
* mOanrngn yapmistic 2011 yiinaa kil MOAOrennin Sorun Gozme Elkayelen isimil
kitaba imza atmisgtir.

Resim 8. Video Dersler bilgi sayfasi
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Uzmana Sor: Bu bolumde katilimcilarin 6gretim gorevlisine yazili

soru sormalarina imkan verilmistir. Katihimcilarin - uzman

tarafindan bilgilendirilmeleri amaglanmistir (Resim 9, Resim10).

Uzaktan Hizmetici Egitim Merkezi o d

r-., B - i e
| Y ’ 2 o~ -
nsav;
-&Eﬁu__rm-‘".-—-'—'- i
‘KW Uzmana Soru Sormak istermisiniz? 2
I
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¥rd. Dog. Dr. Nail YILDIRIM

Hoggeldin Bahacir OZENZ Oturumu Kapat
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Resim 9. Uzmana Sor bilgi sayfasi

Uzaktan Hizmetici Egitim Merkezi
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Resim 10. Uzmana Sor uygulama sayfasi
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Tartismalara Katil: Bu bolimde katilimcilarin kendi aralarinda
belirli bir konu (zerinde tartisma yapmalari saglanmistir.

Katilimcilar yeni bir tartisma konusu acabilir veya acgilmis olan

tartisma konularina katilabilirler (Resim 11, Resim 12).

Uzaktan Hizmetici Egitim Merkezi
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Resim 11. Tartismalara Katil sayfasi ve tartisma konulari
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Resim 12. Tartismaya Katil uygulama sayfasi



36

Kavram Haritasi: Bu bolimde egitim boyunca katilimcilarin
karsilastiklari  kavramlarin sistematik bir sekilde kendilerine
Kavram sunulmasi saglanmistir. Konu ile ilgili kavramlara kullanicilarin
BCEEINY hizli bir sekilde erismesi ve hatirlamalarinin kolaylastiriimasi

amaclanmistir (Resim13, Resim14).
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Resim 13. Kavram Haritas! bilgi sayfasi

Uzaktan Hizmetigi Egitim Merkezi
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Web Konferans: Bu boélimde 6gretim gorevlisi ile katilimcilar
senkronize olarak internet ortaminda gorusme yapabilmektedirler.

Bu uygulama ile katilimcilara sanal sinifta ders isleme imkani

sunulmasi, 6grenme ortamlarinin cgesitliliginin ve verimliliginin

artirlimasi amaglanmistir (Resim 15, Resim 15).
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Resim 16. Web Konferans etkinliginin rapor sayfasi
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interaktif DVD’nin Hazirlanmasi

Katilimcilarin ~ timdnin  her an  internet  baglantisinin  olamayacagi
dustnilmastir. Bu durum egitim sdrecine sinirlilik ve dezavantaj getirmektedir.
Dezavantaji bir miktar daha azaltmak icin internet tabanl uzaktan egitim portalinin
icerigi, interaktif yazihmla DVD igerisine aktariimistir. Bu DVD ile kullanici internetin
olmadi§i yerde bilgisayari ya da DVD Player’i ile iceriklere ulasabilmektedir (Resim
17).
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Resim 17. interaktif CD Anasayfasl
Uzaktan Hizmetici Egitimin Uygulanmasi

Uzaktan hizmetici egitimin uygulanacagi deney grubu ile egitim éncesi Amasya
Il Milli Egitim Mudirligu’nde toplanti gerceklestirilmistir. Toplantida uzaktan egitim
hakkinda bilgilendirme yapilarak katilimcilarin 10 gln icerisinde tamamlamalari
gereken etkinlikler anlatilmistir. Hazirlanan uzaktan egitim portalinin  kullanimi
gosterilmis ve toplanti sonunda kullanicilara dntest uygulanarak deney 6ncesi puanlari
tespit edilmistir. Kullanicilara sisteme giris sifreleri ve sistemin sunuldugu internet
sitesinin adresini hatirlatan masa saati dagitilmistir. Kullanicilarin ginluk sisteme
girmeleri gerektigi dagitilan masa saatleri ile hatirlatiimasi amaclanmistir. Uzaktan

egitim sistemin isleyisi, Resim 18’de verilmistir.
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Resim 18. Uzaktan Egitim Sisteminin isleyisi

On gin sure ile katithmcilar uzaktan egitim programina giris yaparak egitim
almislardir. Katihmcilara dagitilan interaktif DVD calismasinda drnek olay incelemesi
icin egitim icerikli bir film sunulmustur. Bu filmi izleyen katilimcilar web konferans
sistemi ile film Uzerine tartisma yapmak Uzere bir araya getirildiler. Yaklasik 2 saat
stiren etkinlik raporlastirilarak ayni gun web portalda yayinlanmistir.

Web Konferans Sistemi ile Senkron Ders

Uzaktan egitim icin planlanan icerikte 6rnek olay incelemesinin yapiimasi
ongorilmustir. Bunun icin katilimcilarin 6nceden izlemeleri icin dagitilan film Gzerine
tartisma yapilmak Uzere web konferans hazirlanmistir. Web konferans icin Nefsis
firmasinin sundugu ucretsiz hizmet kullaniimistir. Her bir kullanici kendilerine verilen

kullanici adi ve sifresi ile sisteme baglanabildiler. Tokatta kurulan merkez yayin
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biriminde sistem yoneticisi yayinin dogru ydrdtilebilmesi icin teknik calismalar
yaparken uzaktan egitimi planlayan 6gretim gorevlisi oturuma hem moderat6rlik

yapmis hem de egitim icerigini katihmcilara aktarmistir.

29 Mart 2012 tarihinde yapilan web konferansa teknik altyapinin yetersiz olmasi
nedeniyle sadece 10 kisi katilabilmistir. 10 kisi ile yapilan etkinlik 1,5 saat stirmustur.
Etkinlik strecinde katilimcilar izledikleri filmden cikardiklari sonuglari birbirleri ile

paylasmislardir. Ayni zamanda 6gretim gorevlisi, kendisine yoneltilen sorulari anlik

olarak cevaplamistir.
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Resim 19. Web Konferans Uygulamasi

Deney ve Kontrol Gruplarina Ontest, Sontest ve Hizmetici Egitimin
Degerlendirilmesine Ydnelik Anket Uygulanmasi

Deney ve kontrol gruplarina, katilacaklari hizmetici egitim etkinliginden 6nce
ontest uygulanarak “Egitimde Degisim Yonetimi” konusunda sahip olduklari bilgi
dizeyleri 6l¢llmustir. Hizmetici egitim etkinliklerinin bitiminde ise ayni sorular tekrar

katilimcilara sorularak sontest uygulanmistir.

Her iki gruba da hizmetici egitim etkinliginin sonunda katilmis olduklari
etkinligi degerlendirebilmelerini saglamak amaciyla “Hizmetici EQitim Faaliyetleri
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Degerlendirme Anketi” uygulanmistir. Bu anketin analizleri ile deneyin sonuclari

arasinda iliski kurulmaya calisiimistir.
Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirmada deney Oncesi, deney esnasi ve deney sonrasi olmak Uzere (g

asamada toplanan veriler dzelliklerine uygun olarak analiz edilmistir.
Deney Oncesinde Toplanan Verilerin Analizi

Deney 6ncesinde uygulanan Okul Yéneticilerinin Hizmetici Egitim ihtiyaclarina
Iliskin Anket ile toplanan verilerin analizinde énce ortalama ve standart sapma degerleri
hesaplanmistir. Daha sonra gorev yerine gore okul yoneticilerinin gorusleri arasinda
anlamli bir farkhlik olup olmadigina iliskin olarak besli likert tipi 6lcek maddeleri ile
toplanan veriler (anketin ikinci, Gcunci ve doérdunct bolimleri) Gzerinde t testi
yapiimistir. Elde edilen sonuclar, Amasya ve Tokat illerinde gorev yapan okul
yoOneticilerinin hizmetici egitime iliskin gorisleri, daha 6nce katildiklari hizmetigi
egitim programlari ile ilgili degerlendirmeleri ve katilmak istedikleri hizmetici egitim
programlarina iliskin  gorisleri arasinda farklihk olup olmadigi acisindan

yorumlanmistir.

Yoneticilerin hizmetici egitim ihtiyaclari, hizmetici egitime ve uzaktan egitime
iliskin disunceleri 5°li likert tipi 6lgekle toplanmistir. Besli likert tipi dlcekle toplanan
bu kisimdaki verilerin puanlamasi Cizelge 6 ve Cizelge 7°de verilmistir.

Cizelge 6. Arastirma Evrenin Hizmetici Egitime Dair Goruslerini Belirttikleri

Cevaplarin Puanlamasi

Aralik Anlam

1.00-1.80 Kesinlikle Katilmiyorum
1.81-2.60 Katilmiyorum
2.61-3.40 Kismen Katiliyorum
3.41-4.20 Katiliyorum

4.21-5.00 Kesinlikle Katiliyorum
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Cizelge 7. Arastirma Evreninin Hizmetici Egitim ihtiyaclarina Verilen Cevaplarin

Gruplandirilmasi

Aralik Anlam

1.00-1.80 Boyle Bir Hizmetici Egitime Gerek Yok
1.81-2.60 Bu Hizmetici Egitime Katilmam

2.61 -3.40 Bu Hizmetici Egitime Katilabilirim
341-4.20 Bu Hizmetici Egitime Katilsam lyi Olur
4.21-5.00 Bu Hizmetici Egitime Kesinlikle Katiimaliyim

Okul Yéneticilerinin Hizmetici Egitim ihtiyaclarina iliskin Anket’in bes ve
altinci bolimlerinde toplanan veriler evet, kismen ve hayir seklinde siniflamali 6lgekle
elde edilmistir. Yanitlar evet (1), kismen (2) ve hayir (3) seklinde kodlanarak SPSS
programina aktarilmistir. Bu tur dlcekle toplanan verilerin analizinde frekans ve yuzde
hesaplamalari yapilmis, yorumlama asamasinda ise gorev yeri degiskenine gore de kay

kare analizleri hesaplanmistir.
Deney Esnasinda Toplanan Verilerin Analizi

Deney sirasinda web tabanli uzaktan 6gretim yoénteminin yiz yize 6gretim
yontemi ile karsilastirilabilmesi amaciyla ontest ve sontest uygulamasi yapilmistir.
Testlerde katilimcilarin dogru yanitlari (1), yanhs yanitlari (0) olarak kodlanmis,
ortalama ve standart sapma puanlari hesaplanmistir. Deney ve kontrol gruplarinin ontest
ve sontest puanlari arasindaki farkin manidarhgini test etmek amaciyla iliskili
orneklemler icin t testi kullanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin sontest puanlari
arasindaki farkin manidarhgi icin de karisik él¢limler icin iki faktorli ANOVA testi
kullaniimistir. Elde edilen sonuglar .05 anlamlilik diizeyine gére yorumlanmistir.

Deney Sonrasinda Toplanan Verilerin Analizi

Deneklerin deney sirecine iliskin degerlendirmelerini ortaya ¢ikarmak amaciyla
deney ve kontrol gruplar icin iki farkh anket uygulanmistir. Ankette yer alan
maddelerden besli likert tipi 6lcek ile toplanan verilerin analizinde ortalama, standart
sapma puanlart hesaplanmistir. Elde edilen sonuclar, kendi icinde siralanarak

yorumlanmistir.
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Ayrica arastirmaci tarafindan deneysel islemler sirasinda yapilan gozlemler,

oldugu gibi raporlastiriimis ve yorumlanmistir.



BOLUM IV
BULGULAR ve YORUM

Bu bolumde, arastirmanin amaci cergevesinde toplanan verilerin analizinden

elde edilen bulgulara ve yorumlarina yer verilmistir.
Okul Yéneticilerinin Hizmetici Egitime iliskin Gorusleri

Bu baslik altinda, okul yoneticilerine uygulaman Okul Yo6neticilerinin Hizmetici
Egitim ihtiyaclarina iliskin Anketin ikinci, tciincii ve dérdiincii bolimlerinden elde

edilen verilerin analiz ve yorumlari yer almaktadir.
Okul Yéneticilerinin Hizmetici Egitimin Onemine iliskin Gorusleri

Okul Yoneticilerinin Hizmetici Egitim ihtiyaclari Anketi’nin ikinci bélimiinde
hizmetici egitimin 6nemine iliskin olarak okul yoneticilerinin gorislerini almayi
amaclayan 8 ifade yer almaktadir. Okul yoneticilerinden bu ifadelere katilma
duzeylerini “Kesinlikle Katilmiyorum” ile “Kesinlikle Katiliyorum” arasindaki bes
secenekten birini isaretleyerek belirtmeleri istenmistir. Okul yoneticilerinin hizmetigi
egitimin 6nemine iliskin kendilerine verilmis bu ifadelere katilma duzeyleri en

yuksekten en dustige gore sirali olarak Cizelge 8’de verilmistir.

Cizelge 8. Okul Yoneticilerinin Hizmetici Egitimin Onemine iliskin ifadelere

Katilma Duzeyleri

ifadeler N X SS
1. Hizmetigi egitimin gerekliligine inaniyorum 239 4,35 ,866
2. Cevremdeki ¢alisanlarin hizmetici egitime katilmalarini 240 4,19 907
destekliyorum
3. Hizmetici egitim faaliyetlerinden 6grendiklerimi gérevimde 234 4,18 ,828
kullantyorum
4. Gorevimde daha basarili olmak icin hizmetici egitime ihtiyac 238 4,09 ,998
duyuyorum
5. Hizmetici egitim faaliyetleri, personelin verimini arttiriyor 237 4,07 938

6. Personelin aldigi hizmetici egitim kurumun basarisini arttiriyor 234 4,01 974
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7. Hizmetici egitim dogrudan veya dolayli olarak 6grenci basarisini 237 3,95 ,875
arttirir

8. Duzenli olarak hizmetici egitim faaliyetlerini izliyorum 235 3,60 ,944

Cizelge 8’e gore anketi yanitlayan okul yoneticileri, hizmetici egitimin 6nemine
iliskin sekiz ifadeden bir tanesine “Kesinlikle Katiliyorum”, digerlerine de
“Katilyorum” seklinde yanit vermislerdir. Okul yoneticileri, “hizmeti¢i egitimin
gerekliligine inantyorum” ifadesine “Kesinlikle Katiliyorum” duzeyinde gorus
bildirmislerdir (X=4,35). Okul yoneticilerinin “Katiliyorum” dlzeyinde gorus
bildirdikleri ifadeler ise Cizelge 8’den izlenebilmektedir. Buna gore anketi yanitlayan
okul yoneticilerinin  gevresindeki ¢alisanlarin  hizmetici egitime katilmalarini
destekledikleri (X=4,19); hizmetici egitim faaliyetlerinden 6grendiklerini gorevlerinde
kullandiklari (X=4,18); gorevlerinde basarili olmak icin hizmeti¢i egitime ihtiyac
duyduklari (X=4,09); hizmetici egitimin calisanlarin verimini (X=4,07), kurum
basarisini (X=4,01) ve dogrudan veya dolayli olarak &grenci basarisini artirdigini
(X=3,95) dustndikleri ve dizenli olarak hizmetici egitim faaliyetlerini izledikleri
(X=3,60) anlasiimaktadir. Bu verilerden yola ¢ikarak okul yo6neticilerinin hizmetici

egitimin 6nemli oldugu konusunda birlestikleri sdylenebilir.

Anketi yanitlayan yoneticilerin hizmetici egitimin 6énemine iliskin gorev yeri
(Amasya — Tokat) degiskenine gore anlamli bir farklilik olup olmadigi ile ilgili t testi

sonuclari Cizelge 9°da verilmistir.

Cizelge 9. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin Hizmetici Egitimin Onemi

Hakkindaki Gorislerine iliskin t Testi Sonuglari

Hizmetici Egitime iliskin

Dsstinceler i N Ortt SS SD Sira t p

. . s Amasya 131 4,32 963 237 1 622 /535
Hizmetigi egitimin gerekliligine
ihaniyorum Tokat 108 4,39 734 1

Cevremdeki ¢ahisanlarin hizmetici Amasya 131 410 968 238 3 1684 ,093
egitime katilmalarini destekliyorum Tokat 109 429 820 2

Hizmetici egitim faaliyetlerinden Amasya 127 419 870 232 2 279 ,780
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Hizmetici Egitime iliskin

Diisiinceler i N Ortt SS SD Sira t p

ogrendiklerimi gorevimde
kullanryorum Tokat 107 4,16 779 4

Gorevimde daha basarili olmak icin ~ Amasya 130 4,01 1,067 236 5 1,463 ,145
hizmetici egitime ihtiyac
duyuyorum Tokat 108 4,19 901 3

Hizmetici egitim faaliyetleri, Amasya 128 4,05 1,084 235 4 449 653

personelin verimi arttiriyor Tokat 109 410 816 5

Personelin aldigi hizmetigi egitim Amasya 126 394 1083 232 6 118 237

kurumun basarisini arttiriyor Tokat 108 409 826 6

Hizmetici egitim dogrudan veya Amasya 129 3,93 962 235 7 ,458 ,648
dolayli olarak 6grenci basarisini
arttiryor Tokat 108 3,98 761 7

Diizenli olarak hizmetigi egitim Amasya 127 3,52 967 233 8 1348 179

faaliyetlerini izliyorum Tokat 108 369 914 8

Cizelge 9’a gore okul yoneticilerinin hizmetigi egitimin dnemine iliskin ifadelere
katilma duzeylerinde gdrev yeri degiskenine gore anlamli bir farklilik yoktur. Bu bulgu,
Amasya ve Tokat illerinde gorev yapan okul yoneticilerinin hizmetici egitimin énemine

iliskin gorislerinin benzer oldugunu goéstermektedir.

Okul Yoneticilerinin Daha Once Katildiklari Hizmetigi Egitim Faaliyetlerine

Iliskin Gorusleri

Okul yoneticilerinin, daha 6nce katildiklar hizmetigi egitim faaliyetlerine iliskin
gorislerini belirlemek amaciyla Okul Yoneticilerinin Hizmetici Egitim ihtiyaclarina
Iliskin Anketin tctnct bolimiinde 28 ifade yer almistir. Okul yéneticilerinden bu
ifadelere katilma duzeylerini “Kesinlikle Katilmiyorum” ile “Kesinlikle Katiliyorum”
arasindaki bes secenekten birini isaretleyerek belirtmeleri istenmistir. Okul
yoOneticilerinin daha once katildiklari hizmetigi egitim faaliyetlerine iliskin olarak
verilmis olan 28 ifade, katilma duizeyine gore siralanmis olarak Cizelge 10, Cizelge 11

ve Cizelge 12°de verilmistir.
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Okul yoneticilerinin daha 6nce katildiklari hizmetigi egitim faaliyetlerine iliskin
goruslerini almak Uzere verilen 28 ifadeden 4’tne “Katiliyorum” dizeyinde gorus
bildikleri gorilmektedir (Cizelge 10). Okul yoneticilerinin en yiksek ortalama ile
“hizmetici egitim faaliyetinin icerigini 6nceden bilerek basvuruda bulunuyorum” (X=
4,17) ifadesine katilmaktadirlar. Bu ifadeyi sirasiyla “Hizmetici egitim faaliyetleri
esnasinda not tutuyorum” (X= 3,80); “Hizmetici egitim faaliyeti sonunda aldigim basari
belgelerini 6zenle sakliyorum” (X= 3,63) ve “Hizmetici egitim faaliyetine katilanlarin

bilgi seviyeleri genelde ayni diizeyde olmuyor” (X= 3,44) izlemektedir.

Cizelge 10. Okul Yéneticilerinin Daha Once Katildiklari Hizmetici Egitim

Faaliyetlerine iliskin ifadelerden “Katiliyorum” Diizeyinde Katildiklari ifadeler

Sira N X SS

1 Hizmetici egitim faaliyetinin icerigini dnceden bilerek basvuruda 237 417 905
bulunuyorum

2 Hizmetici egitim faaliyetleri esnasinda not tutuyorum 230 3,80 ,946

3 Hizmetici egitim faaliyeti sonunda aldigim basari belgelerini 6zenle 233 3,63 1,079
sakliyorum

4 Hizmetici egitim faaliyetine katilanlarin bilgi seviyeleri genelde ayni 236 344 950

diizeyde olmuyor

Okul yoneticilerinin daha énce katildiklari hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin
olarak verilmis ifadelerden “Kismen Katiliyorum” diizeyinde katildiklari ifade sayisi ise
15°tir (Cizelge 11). Buna gore okul yoneticileri, daha dnce katildiklari hizmetici egitim
faaliyetlerini (X= 3,27) ve suresini (X= 3,21) “kismen” yeterli bulurken bu faaliyetlerde
gorev alan egitmenlerin de konularina “kismen” hakim olduklarini (X= 3,22)
dustinmektedirler. Bu degerlendirmelere gore okul yodneticilerinin daha énce katildiklari
hizmetici egitim faaliyetlerinin, egitmenlerin ve faaliyet stresinin yeterligine iliskin

olumsuz gorus icinde olduklari soylenebilir.

Okul yoneticilerinin “kismen” katildiklar1 ve anlam olarak bu faaliyetlere iliskin
olumsuz bir degerlendirme seklinde yorumlanabilecek diger ifadeler ise sunlardir: “Var
olan hizmetici egitim faaliyetlerinin sayisini yeterli buluyorum” (X= 3,06). “Hizmetici
egitim faaliyetine katilanlarin bireysel farkliliklari egitim slrecini yavaslatiyor” (X=

3,04). “Hizmetici egitim faaliyetlerinde yeteri kadar 6gretim materyali kullaniliyor” (X=
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2,92). “Hizmetici egitim faaliyetlerinde kullanilan 6gretim ydntemleri yeterlidir” (X=

2,88). “Hizmetici egitim faaliyetlerinin icerigi oldukga zengin hazirlaniyor” (X= 2,83).

Cizelge 11. Okul Yoneticilerinin Daha Once Katildiklari Hizmetici Egitim

Faaliyetlerine iliskin ifadelerden “Kismen Katiliyorum” Diizeyinde Katildiklari

Ifadeler

Sira N X SS

1. Katildigim hizmetici faaliyetlerin icerigini yeterli buluyorum 235 3,27 1,055

2. Hizmetici egitimi veren egitmenler konulara hakimdir 231 3,22 1,985

3. Katilldigim hizmetici egitim faaliyetlerinin stresini yeterli buluyorum 234 3,21 1,002

4 Katildigim hizmetici egitim faaliyetleri siiresi boyunca kendi gérevim 234 3,06 1,172
aksiyor

5. Var olan hizmetici egitim faaliyetlerinin sayisini yeterli buluyorum 235 3,06 1,144

6. Hizmetici egitim faaliyetlerinin diizenlendigi tarihler bana uygun 233 3,04 1,012
olmuyor

7 I—Illlzm.et_lgl egitim faaliyetin katilanlarin bireysel farkliliklari egitim 234 304 1,043
surecini yavaslatiyor

8.  Cogu hizmetici egitim faaliyetleri esnasinda sikiliyorum 232 2,92 1,160

9 Hizmetici egitim faaliyetlerde yeteri kadar 6gretim materyali 236 2,92 1,043
kullanihyor

10. lemt_atl_gl egitim faaliyetlerde kullanilan 6gretim yontemlerini 232 2.88 1,102
yeterlidir

11. Hizmetigi egitim faaliyetlerinin icerigi oldukca zengin hazirlaniyor 235 2,83 1,058

12. Hizmetigi egitim faaliyetleri benim égrenme hizima uygun olmuyor 233 2,75 996

13. H|z_met|(;| faaliyetlerin gerceklestirildigi yere ulasmakta gcluk 232 2,66 1,085
cekiyorum

14, Faaliyetlere katilmam aile ve sosyal ¢evremle olan iliskilerimi 232 2.66 1040
aksatiyor

15. Hizmetici egitimi faaliyetlerinde genelde pasif dinleyici oluyorum 238 2,66 1,090

Okul yoneticilerinin “kismen katildiklar1” ve anlam olarak bu faaliyetlere iliskin

olumlu bir degerlendirme seklinde yorumlanabilecek ifadeler ise sunlardir: “Katildigim

hizmetici egitim faaliyetleri suresi boyunca kendi goérevim aksiyor” (X= 3,06).
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“Hizmetici egitim faaliyetlerinin dizenlendigi tarihler bana uygun olmuyor” (X= 3,04).
“Cogu hizmetici egitim faaliyetleri esnasinda sikiliyorum” (X= 2,92). “Hizmetici egitim
faaliyetleri benim 6grenme hizima uygun olmuyor” (X= 2,75). “Hizmetici faaliyetlerin
gerceklestirildigi yere ulasmakta guclik cekiyorum” (X= 2,66). “Faaliyetlere katilmam
aile ve sosyal cevremle olan iliskilerimi aksatiyor” (X= 2,66). “Hizmeti¢i egitimi
faaliyetlerinde genelde pasif dinleyici oluyorum” (X= 2,66).

Okul yoneticilerinin daha énce katildiklari hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin
olarak verilmis ifadelerden “Katiimiyorum” diizeyinde gorus belirttikleri ifade sayisi ise
7°dir (Cizelge 13). Okul yoneticilerinin “Katiimiyorum” duzeyinde gorus belirttikleri,
daha 6nce katildiklari hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin ifadelerden olumsuz bir
degerlendirme olarak yorumlanabilecek olan ifadeler sunlardir: “inhtiyag hissettigim her
konuda hizmetici egitim faaliyeti dizenleniyor” (X= 2,43). “Hizmetici egitim
faaliyetleri planlanirken fikirlerimiz soruluyor” (X= 2,42). “istedigim tiim hizmetici
egitim faaliyetine katilabiliyorum” (X= 2,41). Bu bulgulara gore okul yoneticileri
ihtiyac hissettikleri her konuda hizmetici egitim faaliyeti dizenlenmedigini, hizmetigi
egitim faaliyetleri planlanirken gorislerinin alinmadigini ve istedikleri tim hizmetici

egitim faaliyetlerine katilamadiklarini diistinmektedirler.

Okul yoneticilerinin “Katilmiyorum” diizeyinde goris belirttikleri, daha énce
katildiklar1 hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin ifadelerden olumlu bir degerlendirme
olarak yorumlanabilecek olan ifadeler ise sunlardir: “Hizmetici egitim faaliyeti sonunda
kendimde olumlu bir degisim géremiyorum” (X= 2,34). “Cogu hizmetici egitim
faaliyetlerini ciddiye almiyorum” (X= 2,21). “Hizmetici egitim faaliyetlerine belge
almak icin katiliyorum” (X=2,17). “Hizmetici egitim faaliyetlerine genelde tatil amacli
katiliyorum” (X= 2,15). Okul yoneticilerinin bu ifadelere verdikleri yanitlarin
“Katilmiyorum” diizeyinde olmasi, yoneticilerin hizmetici egitim faaliyetlerine 6nem

verdikleri seklinde yorumlanabilir.

Cizelge 12. Okul Yéneticilerinin Daha Once Katildiklari Hizmetici Egitim

Faaliyetlerine iliskin ifadelerden “Katilmiyorum” Diizeyinde Katildiklar: ifadeler

Sira N X SS

1 Intiyag hissettigim her konuda hizmetici egitim faaliyeti diizenleniyor 232 2,43 982
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Sira N X SS

2 Hizmetici egitim faaliyetleri planlanirken fikirlerimiz soruluyor 237 2,42 1,182
3 Istedigim tiim hizmetici egitim faaliyetlerine katilabiliyorum 232 2,41 1,105
4 ;g:ernrlqeit)ignej?;tim faaliyeti sonunda kendimde olumlu bir degisim 235 234 979
5 Cogu hizmetici egitim faaliyetlerini ciddiye almiyorum 234 2,21 1,077
6 Hizmetici egitim faaliyetlerine belge almak icin katiliyorum 228 2,17 1,071
7 Hizmetici egitim faaliyetlerine genelde tatil amacli katiliyorum 232 2,15 1,112

Anketi yanitlayan okul yoneticilerinin daha once katildiklari hizmetici egitim
faaliyetlerine iliskin gorUslerinin gorev yeri (Amasya — Tokat) degiskenine gore
farkhlasip farklilasmadigina iliskin t testi sonuclari Cizelge 13’te verilmistir. Cizelge 13
incelendiginde, okul yoneticilerinin daha ©Once Kkatildiklari hizmetici egitim
faaliyetlerine iliskin gorUslerinin gorev yeri degiskenine gore farkhilasmadigi

gorulmektedir.

Cizelge 13. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin Daha Once Katildiklari
Hizmetici Egitim Faaliyetleri Hakkindaki Goriislerine iliskin t Testi Sonuglari

il N Ort.(X) ss.  sd. t p
Hizmetici egitim faaliyetinin ~ Amasya 129 4,25 ,893 235 1,475 142
icerigini 6nceden bilerek
basvuruda bulunuyorum Tokat 108 4,07 ,914
Katildigim hizmetigi Amasya 128 3,31 1,099 233 643 521
faaliyetlerin icerigini yeterli
bulmuyorum Tokat 107 3,22 1,003
Var olan hizmetici Amasya 128 3,09 1,207 233 443 658
faaliyetlerin sayisini yeterli
buluyorum Tokat 107 3,03 1,068
Hizmetici egitim Amasya 126 2,89 1,119 230 ,144 885
faaliyetlerde kullanilan
ogretim yontemleri yeterlidir  Tokat 106 2,87 1,087
CGogu hizmetici egitim Amasya 127 294 1139 230 210,834

faaliyetleri esnasinda
sikiliyorum Tokat 105 290 1,189
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N Oort. (X) S.S. s.d. t p
Hizmetici egitim Amasya 127 2,22 1,201 230 1,068 ,287
faaliyetlerine genelde tatil
amach katiliyorum Tokat 105 2,07 ,993
Hizmetici egitim Amasya 129 284 1,086 233 312,756
faaliyetlerinin icerigi
oldukca zengin hazirlaniyor ~ Tokat 106 2,80 1,027
Hizmetici egitimi veren Amasya 126 3,17 986 229 -841 401
egitmenler konulara
hakimdir Tokat 105 3,28 ,985
Hizmetici egjitim faaliyetleri Amasya 124 3,70 1,069 228 -1,754 ,081
esnasinda not tutuyorum Tokat 106 3,92 782
Gogu hizmetici egitim Amasya 127 2,28 1,140 232 1,228 221
faaliyetleri ciddiye
almiyorum Tokat 107 2,11 ,994
Hizmetici egitim Amasya 125 210 1,125 226 -1,180 ,239
faaliyetlerine belge almak
icin katiliyorum Tokat 103 2,26 1,000
Hizmetici egitim faaliyeti Amasya 126 368 1,120 231 -, 796 427
sonunda aldigim basari
belgelerini dzenle Tokat 107 369 1032
sakliyorum
Katildigim hizmetigi egitim  Amasya 127 3,23 1,001 232 ,385 701
faaliyetlerin siiresini yeterli
buluyorum Tokat 107 3,18 1,008
Hizmetici faaliyetlerin Amasya 127 2,69 1,109 230 451 652
gerceklestirildigi yere
ulasmakta guclik cekiyorum  Tokat 105 2,63 1,058
Katildigim hizmetici egitim  Amasya 128 305 1,232 232 -,136  ,892
faaliyetleri slresi boyunca
kendi gorevim aksiyor Tokat 106 3,08 1,101
Hizmetigci faaliyete Amasya 128 3,38 997 234 -1,104 271
katilanlarin bilgi seviyeleri
genelde ayni dizeyde Tokat 108 3,52 891
olmuyor
Hizmetici faaliyete Amasya 126 298 1,099 232 -1,064 ,288
katilanlarin bireysel
farkhhiklari egitim strecini Tokat 108 3,12 974
yavaslatiyor
Hizmetici egitim faaliyetleri ~Amasya 127 269 1027 231  -909 364
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il N Ort.(X) ss.  sd. t p
benim 6grenme hizima
Hizmetici egitim faaliyeti Amasya 128 2,30 944 233 -534 594
sonunda kendimde olumlu
bir degisim géremiyorum Tokat 107 2,37 1,024
Hizmetigci egitimi Amasya 129 2,53 1,024 236 -1,847 ,066
faaliyetlerinde genelde pasif
dinleyici oluyorum Tokat 109 2,80 1,153
Hizmetici egitim Amasya 129 3,02 1,023 234 1,553 122
faaliyetlerde yeteri kadar
ogretim materyali Tokat 107 280 1,059
kullaniliyor
Hizmetici egitim faaliyetleri ~ Amasya 128 2,39 1,185 235 -441 659
planlanirken fikirlerimiz
soruluyor Tokat 109 2,46 1,183
ihtiyag hissettigim her Amasya 128 240 1,022 230 -491 624
konuda hizmetici egitim
faaliyeti diizenleniyor Tokat 104 2,46 ,934
istedigim tim hizmetici Amasya 125 234 1,114 230 -1,161 247
egitim faaliyetlerine
katilabiliyorum Tokat 107 2,50 1,093
Hizmetici egitim Amasya 129 3,00 1,053 231 - 727  ,468
faaliyetlerinin diizenlendigi
tarihler bana uygun olmuyor  Tokat 104 3,10 ,961
Faaliyetlere katilmam aile ve  Amasya 127 2,69 1,095 230 474 636
sosyal cevremle olan
iliskilerimi aksatiyor Tokat 105 2,63 ,973

Okul Ydneticilerinin Katilmak istedikleri Hizmetici Egitim Faaliyetlerine iliskin

Bulgular

Okul yoneticilerinin, katilmak istedikleri hizmetici egitim faaliyetlerini
belirlemek amaciyla 63 konu basligindan olusan bir bolum Okul Yoneticilerinin
Hizmetici Egitim ihtiyaclarina iliskin Ankette yer almistir. Bu bolimde okul
yoneticilerinden ankette yer alan 63 farkli hizmetici egitim faaliyetinden her birine
“Boyle Bir Hizmetici Egitime Gerek Yok”, “Bu Hizmetici Egitime Katilmam”, “Bu

Hizmetici Egitime Katilabilirim”, “Bu Hizmetici Egitime Katilsam lyi Olur” ve “Bu
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Hizmeti¢i EQitime Kesinlikle Katilmaliyim” segeneklerinden kendilerine uygun olan
birini isaretlemeleri istenmistir. Okul yoneticilerinin katilmak istedikleri hizmetigi
egitim etkinliklerine iliskin bulgular, en ¢ok istenenden en az istenene dogru asagidaki

iki cizelgede verilmistir.

Okul yoneticilerinin ankette verilmis olan 63 hizmetici egitim faaliyetine iligkin
ortalama puanlari 40 faaliyet icin “Bu Hizmetici Egitime Katilsam iyi Olur”, 20 faaliyet
icin ise “Bu Hizmetici Egitime Katilabilirim” seceneklerinde toplanmistir. Asagidaki
Cizelge 13. incelendiginde okul yoneticilerinin en fazla katilmak istedikleri ilk bes

faaliyet su sekilde siralanmaktadir:

Degisim Yonetimi (X= 3,99)

Strateji Yonetimi (X= 3,94)

Etkili Yonetici Davranislari (X= 3,93)
Liderlik (X=3,93)

Sorun Cozme Yontemleri (X= 3,84)

o~ L NP

Okul yéneticilerinin “Bu Hizmetici Egitime Katilsam lyi Olur” diizeyinde
katilmak istedikleri hizmetici egitim faaliyetleri, Milli Egitim Bakanhgi tarafindan
yurdtulen hizmetigi egitim programlarinda degerlendirilebilir. Ayrica agirlikli olarak
okul yoneticilerine dénuk tezsiz yuksek lisans programlarinda bu faaliyetler konu ya da

ders olarak enstitilerce yiratilen programlara eklenebilir.

Cizelge 14. Okul Yoneticilerinin “Bu Hizmetici Egitime Katilsam lyi Olur”

Diizeyinde Katilmak istedikleri Hizmetici Egitim Dersleri/Faaliyetleri

Sira Ders Adi N X SS
1 Degisim Yonetimi 229 3,99 ,955
2  Strateji Yonetimi 227 3,94 ,953
3  Etkili Yonetici Davranislar 230 3,93 1,000
4 Liderlik 232 3,93 1,019
5 Sorun Cozme Ydntemleri 236 3,84 ,966

6 Motivasyon 232 3,83 1,024
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Sira Ders Adi N X SS
7 Okul Yonetiminde Cagdas Yaklasimlar 230 3,83 1,020
8 Toplanti Yo6netimi 228 3,78 1,114
9 Egitim Denetimi 226 3,76 ,991
10 Halkla iliskiler 230 3,72 1,062
11  Kriz YOnetimi 233 3,72 1,081

Egitim Kurumlarinda Sug ve Siddeti 230 3,71 1,027
12 Onleme
13 YOnetim Teorileri 231 3,69 1,053
14 YoOnetim Surecleri 229 3,69 1,020
15 Proje Yonetimi 232 3,69 ,948
16 Beden Dili 231 3,68 1,091
17 Takim Calismasi 234 3,68 ,969
18 Hitabet Sanati 229 3,68 1,192
19 Performans Degerlendirme 228 3,67 1,034
20 Egitim Planlamasi 228 3,65 1,014
21  Okul iklimi ve Kiiltird 232 3,65 991
22 Teknoloji Egitimi 231 3,64 1,114
23 Yonetim ve Organizasyon 227 3,63 1,049
24 Yonetim Psikolojisi 228 3,62 1,032
25 Yonetim Becerilerini Gelistirme 229 3,62 1,051
26  Okul Cevre iliskisi 230 3,59 1,040
27 Catisma ve Stres Yonetimi 226 3,59 1,051
28  Ogretim Yontemleri 228 3,59 1,031
29 Kisisel Gelisim 227 3,59 1,037
30 Kurum Kultard 228 3,57 1,049
31 iletisim ve Etkili Sunus Teknikleri 229 3,57 1,064
32 Girisimcilik 230 3,55 1,055
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Sira Ders Adi N X SS
33 Stratejik Planlama 226 3,53 1,063
34 Ogrenci iliskileri 229 3,51 1,050
35 Bilimsel Arastirma Yoéntemleri 230 3,51 1,005
36 insan Kaynaklari Ydnetimi 231 3,51 1,111
37 Zaman Yonetimi 228 3,50 1,113
38 Egitim Ekonomisi 228 3,46 1,155
39 Toplanti Planlama 227 3,42 1,075
40 Sirec Yonetimi 228 3,40 1,012

Okul yoneticilerinin en az katilmak istedikleri hizmetici egitim faaliyetleri ise

sunlardir:

Doner Sermaye (X= 2,86)

o~ NP

Tdéren ve Kutlamalar (X= 3,09)

Burs ve Yurt Hizmetleri (X=2,90)
Tablo ve Grafik Hazirlama (X=2,99)

Gezi — Gozlem Planlama ve Organizasyon (X= 3,05)

Cizelge 15. Okul Yoneticilerinin “Bu Hizmetigi Egitime Katilabilirim” Dulizeyinde

Katilmak istedikleri Hizmetici Egitim Dersleri/Faaliyetleri

Sira Ders Adi N X SS

1 Kariyer Planlama ve Yonetimi 228 3,39 1,067
Egitimdeki Gelismeler ve Kdltirel 226 3,34 1,008

2 Paylasim

3 Ceza ve Odillendirme 226 3,33 1,135

4  Dokuman Hazirlama 228 3,32 1,048

5 Nezaket Kurallari 230 3,31 1,232

6 YoOnetimde Ag Tesis Etmek 227 3,30 1,052
Ihaleye Cikma ve Teknik Sartname 230 3,30 1,339

Hazirlama
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Sira Ders Adi N X SS
8 Turk Kultlri ve Egitim Sistemi 226 3,30 1,110
9 Resmi Yazisma Kurallari 228 3,27 1,167
10 Hizmetici Egitim ihtiyaci Belirleme 225 3,23 1,086
11 Etik Semineri 228 3,21 1,127
12  inhtiyac Analizi 229 3,21 1,073

Kalite Guvence Sisteminin 227 3,19 1,099
13 Yayginlastiriimasi

Kultarler Arasi Saygi, Hosgorl ve 226 3,12 1,135
14 Anlayis
15  istatistik egitimi ve SPSS Kullanimi 228 3,12 1,102
16 Toren ve Kutlamalar 226 3,09 1,132

Gezi - Gozlem Planlama ve 227 3,05 1,138
17 Organizasyon
18 Tablo ve Grafik Hazirlama 230 2,99 1,131
19 Burs ve Yurt Hizmetleri 226 2,90 1,166
20 DoOner Sermaye 228 2,86 1,237

Okul yoneticilerinin katilmak istedikleri hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin
goruslerinde gorev yeri degiskenine iliskin anlamli bir farklilik olup olmadigina iliskin t

testi sonuclari asagidaki iki cizelgede verilmistir.

Cizelge 16. Gorev Yeri Degiskenine Gore Okul Yoneticilerinin “Bu Hizmetigi
Egitime Katilsam lyi Olur” Diizeyinde Katilmak istedikleri Hizmetici Egitim
Faaliyetlerine iliskin t Testi Sonuclari

Ders Adi i N (X) ss. s t p

1. Degisim Yonetimi Amasya 123 3,95 ,999 227 ,688  ,492
Tokat 106 4,04 ,904

2. Strateji Yonetimi Amasya 122 3,84 1,012 225 1,627 ,105

Tokat 105 4,05 ,870
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Ders Adi il N (X) ss.  s.d. t p
3. Etkili Yonetici Amasya 128 3,81 1,041 228 2,043 042
Davranislari

Tokat 102 4,08 ,930

4. Liderlik Amasya 128 3,89 1,037 230 ,600 549
Tokat 104 3,97 1,000

5. Sorun Cdzme Yontemleri ~ Amasya 128 3,75 1,027 234 1,641 ,102
Tokat 108 3,95 ,880

6. Motivasyon Amasya 126 3,74 1,067 230 1,538 125
Tokat 106 3,94 ,964

7. Okul Yonetiminde Cagdas Amasya 127 3,72 1,044 228 1,770 ,078

Yaklasimlar
Tokat 103 3,96 ,979

8. Toplantl Y6netimi Amasya 124 3,79 1,099 226 ,206 837
Tokat 104 3,76 1,136

9. Egitim Denetimi Amasya 124 3,75 993 224 ,185 854
Tokat 102 3,77 ,994

10. Halkla iliskiler Amasya 125 3,70 1,093 228 277 782
Tokat 105 3,74 1,029

11. Kriz Yo6netimi Amasya 126 360 1,154 231 1,967 ,050
Tokat 107 3,87 972

12. Egitim Kur_L_JmIarlndaSug Amasya 127 3,62 1,069 228 1,439 152

ve Siddeti Onleme
Tokat 103 3,82 ,968

13. Yonetim Teorileri Amasya 126 366 1,082 229 ,538 591
Tokat 105 3,73 1,022

14. Y6netim Sirecleri Amasya 125 3,63 1,044 227 947 344
Tokat 104 3,76 ,990

15. Proje Yo6netimi Amasya 128 3,59 ,900 230 1,699 ,091
Tokat 104 3,81 ,996
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Ders Adi il N (X) ss.  s.d. t p

16. Beden Dili Amasya 128 3,72 1,072 229 536,592
Tokat 103 3,64 1,119

17. Takim Calismasi Amasya 127 3,63 1,006 232 ,858  ,392
Tokat 107 3,74 ,925

18. Hitabet Sanati Amasya 126 3,67 1,151 227 ,031 975
Tokat 103 3,68 1,246

19. Performans Degerlendirme Amasya 126 361 1,020 226 898 ,370
Tokat 102 3,74 1,052

20. Egitim Planlamasi Amasya 124 3,60 1,027 226 , 792 429
Tokat 104 3,71 1,002

21. Okul iklimi ve Kiiltiiri Amasya 128 3,63 ,980 230 439 661
Tokat 104 3,68 1,007

22. Teknoloji Egitimi Amasya 126 3,67 1,180 229 458 648
Tokat 105 3,60 1,034

23. Yonetim ve Organizasyon ~ Amasya 124 3,60 1,011 225 ,518  ,605
Tokat 103 3,67 1,097

24. Yonetim Psikolojisi Amasya 125 348 1,082 226 2,356 ,019
Tokat 103 3,80 ,943

25. Yonetim Becerilerini Amasya 126 3,59 1,063 227 521  ,603

Gelistirme
Tokat 103 3,66 1,053

26. Okul Cevre iliskisi Amasya 123 349 1,043 228 1,626 ,105
Tokat 107 3,71 1,028

27. Catisma ve Stres YOnetimi  Amasya 124 351 1,063 224 1,273 ,204
Tokat 102 3,69 1,034

28. Ogretim Yontemleri Amasya 126 3,57 ,999 226 263,793
Tokat 102 361 1,073




58

Ders Adi il N (X) ss.  s.d. t p
29. Kisisel Gelisim Amasya 125 349 1,021 225 1,575 117
Tokat 102 3,71 1,049
30. Kurum Kualtara Amasya 125 3,56 1,060 226 ,230 818
Tokat 103 3,59 1,052
31. iletigim ve Etkili Sunus Amasya 126 3,47 1,086 227 1,648 101
Teknikleri
Tokat 103 3,70 1,027
32. Girisimcilik Amasya 127 351 1,075 228 ,646 519
Tokat 103 3,60 1,032
33. Stratejik Planlama Amasya 123 341 1,071 224 1,741 ,083
Tokat 103 3,66 1,044
34. Ogrenci iliskileri Amasya 127 347 1,045 227 ,617 538
Tokat 102 356 1,058
35. Bilimsel Arastirma Amasya 127 3,45 ,998 228 1,001 ,318
Yontemleri
Tokat 103 3,58 1,015
36. insan Kaynaklari Yonetimi  Amasya 126 3,44 1,092 229 927  ,355
Tokat 105 3,58 1,133
37. Zaman Ydnetimi Amasya 125 346 1,059 226 532 595
Tokat 103 3,54 1,178
38. Egitim Ekonomisi Amasya 126 3,37 1,225 226 1,293 197
Tokat 102 3,57 1,058
39. Toplanti Planlama Amasya 125 347 1,036 225 823 412
Tokat 102 335 1,123
40. Sure¢ Yonetimi Amasya 123 3,31 959 226 -1,447 149
Tokat 105 3,50 1,066
Cizelge 17 incelendiginde gorev yeri degiskenine gdre okul yoneticilerinin “Bu

Hizmetici Egitime Katilsam lyi Olur” diizeyinde katilmak istedikleri 3 faaliyette .05

duzeyinde anlamh farkhlik vardir. Farklilik ¢ikan faaliyetler sunlardir: “Etkili Y6netici
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Davranislar” (t= 2,043; p= .042). “Kriz Yonetimi” (t= 1,967; p= .050) ve “Yo6netim
Psikolojisi” (t= 2,356; p= .019). Fark cikan bu (¢ faaliyet icin de Tokat ilinde gorev
yapan okul yoneticilerinin ortalama puanlari, Amasya ilinde gorev yapan yoneticilerin
ortalama puanlarindan daha yiiksektir. “Bu Hizmetici Egitime Katilsam Iyi Olur”
dizeyinde katilmak istenen diger 37 faaliyette ise gorev yeri degiskenine gore anlamli
bir farklilik olmadigi gorilmektedir.

Gorev yeri degiskenine gore okul yoneticilerinin “Bu Hizmetici EQitime
Katilabilirim” dlzeyinde katilmak istedikleri hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin t
testi sonuclari Cizelge 18’de verilmistir. Cizelgede yer alan 20 hizmetici egitim
faaliyetine iliskin Amasya ve Tokat illerinde gorev yapan yoneticilerin gorislerinde

anlamli bir farklihk yoktur.

Cizelge 17. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin “Bu Hizmetici Egitime
Katilabilirim” Duizeyinde Katilmak istedikleri Hizmetici Egitim Faaliyetlerine

Iliskin t Testi Sonuclari

i N  Ort. (X) S.S. s.d. t p
1. Kariyer Planlamave Amasya 126 3,39 1,073 226 -092 927
Y 6netimi
Tokat 102 3,40 1,065
2. Egitimdeki Amasya 122 3,30 1,010 224 -, 736 ,462
Gelismeler ve
Kiltarel Paylasim Tokat 104 3,39 1,009
3. Cezave Amasya 124 3,30 1,140 224 -424 672
Odiillendirme
Tokat 102 3,36 1,133
4. Dokiman Hazirlama Amasya 126 3,32 1,093 226 ,027 979
Tokat 102 3,31 ,995
5. Nezaket Kurallar Amasya 126 3,21 1,217 228 -1,338 ,182
Tokat 104 3,43 1,245
6. Yonetimde AJ Tesis Amasya 123 3,20 1,076 225 -1,711  ,088
Etmek
Tokat 104 3,43 1,012

7. ihaleyec;lkmave Amasya 124 3,21 1,363 228 -1,111  ,268
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il N  Ort (X) S.S. s.d. t p
Teknik Sartname
8. Turk Kultlrl ve Amasya 122 3,30 1,190 224 -,020 ,984
Egitim Sistemi
Tokat 104 3,30 1,013
9. Resmi Yazisma Amasya 125 3,26 1,231 226 -,229 819
Kurallar
Tokat 103 3,29 1,090
10. Hizmetici Egitim Amasya 123 3,24 1,095 223 ,071 944
Ihtiyaci Belirleme
Tokat 102 3,23 1,080
11. Etik Semineri Amasya 124 3,14 1,114 226 -1,136 ,257
Tokat 104 3,31 1,141
12. intiyac Analizi Amasya 123 3,22 1,083 227 ,084 933
Tokat 106 3,21 1,067
13. Kalite Giivence Amasya 125 3,21 1,131 225 ,283 777
Sisteminin
Yayginlastirilmasi Tokat 102 3,17 1,063
14. Kaultdrler Arasl Amasya 123 3,03 1,152 224 -1,264 207
Saygl, Hosgori ve
Anlayis Tokat 103 3,22 1,111
15. istatistik egitimi ve  Amasya 125 3,08 1,140 226 -583 560
SPSS Kullanimi
Tokat 103 3,17 1,058
16. Toren ve Kutlamalar Amasya 121 3,04 1,186 224 -,677 ,499
Tokat 105 3,14 1,069
17. Gezi- Gozlem Amasya 123 2,96 1,183 225 -1,295 196
Planlama ve
Organizasyon Tokat 104 3,15 1,077
18. Tablo ve Grafik Amasya 124 2,92 1,187 228 -989 324
Hazirlama
Tokat 106 3,07 1,063
19. Burs ve Yurt Amasya 126 2,97 1,173 224 951,343
Hizmetleri
Tokat 100 2,82 1,158
20. Doner Sermaye Amasya 125 2,94 1,297 226 1,147 253
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il N  Ort (X) S.S. s.d. t p

Tokat 103 2,76 1,159

Gorev yerine gore okul yoneticilerinin katilmak istedikleri hizmeti¢i egitim
faaliyetlerine iliskin goruslerinde ¢ konu disinda anlamh bir farkhilik olmadigi
gortlmektedir. Buna gére Amasya ve Tokat illerinde gorev yapan okul ydneticilerinin
hizmetici egitim ihtiyaclarinin birbirine benzer oldugu séylenebilir. Okul yoneticilerinin
en fazla katilmak istedikleri “Degisim Yonetimi” dersi, arastirmanin deneysel

asamasinda kullanilmak tzere belirlenmistir.
Okul Yéneticilerinin Uzaktan Egitime iliskin Gorusleri

Okul yoneticilerinin, uzaktan egitime iliskin goruslerini almak icin Okul
Yoneticilerinin Hizmetici Egitim Ihtiyacina iliskin ankette 8 soru sorulmustur. Her bir
soruya iliskin gorev yerine gore Kay-Kare analizi sonuglari, asagidaki sekiz cizelgede

verilmistir.

Cizelge 19°da okul yoneticilerinin gorev yeri degiskenine gore uzaktan egitim
hakkinda bilgi sahibi olma durumlarina iliskin Kay-Kare analizi sonuclari yer
almaktadir. Buna gore yoneticilerin yaridan fazlasi bu konuda “kismen” (% 56,4) bilgi
sahibi olduklarini belirtmistir. Bu oran Tokat (% 60,4) ilinde gorev yapanlarda, Amasya
(% 53,1) ilinde gorev yapanlara gore daha ylksektir. Uzaktan egitim hakkinda bilgi
sahibi oldugunu sdyleyen yonetici orani Amasya (% 28,1) ilinde Tokat (% 26,4) ilinden
daha yuksektir.

Cizelge 18. Okul Yoneticilerinin Gorev Yerine Gore Uzaktan Egitim Hakkinda
Bilgi Sahibi Olma Durumlarina iliskin Kay-Kare Analizi

Uzaktan Egitim hakkinda bilgi sahibiyim

Gorevli oldugu il Evet Kismen Hayir Toplam
Amasya f 36 68 24 128
% 28,1 53,1 18,8 100,0

Tokat f 28 64 14 106
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% 26,4 60,4 13,2 100,0
Toplam f 64 132 38 234
% 27,4 56,4 16,2 100,0

X?=1,699 sd=2 p=,428

Gorev yerine gore okul yoneticilerinin uzaktan egitim hakkinda bilgi sahibi olup
olmama durumlarina iliskin yanitlarinda anlamh bir farklilik yoktur (X*= 1,699; p=
,428). Buna gore, uzaktan egitim hakkinda bilgi sahibi olma konusunda her iki ilde
gorev yapan okul vyoneticilerinin oranlarinin distk ve birbirine yakin oldugu

soylenebilir.

Cizelge 20’de okul yoneticilerinin gorev yeri degiskenine gbre daha oOnce
uzaktan egitim faaliyetine katilma durumlarina iliskin Kay-Kare analizi sonuglari yer
almaktadir. Buna gore yoneticilerin cogunlugunun (% 85,0) daha 6nce uzaktan egitim
faaliyetine katilmadiklari gorilmektedir. Bu oran Tokat (% 84,3) ve Amasya (% 85,6)
illerinde gorev yapan okul yoneticileri agisindan birbirine ¢ok yakindir. Daha 6nce
uzaktan egitim faaliyetine katilan yonetici orani Tokat (% 15,7) ilinde Amasya (% 14,4)
ilinden daha yuksektir.

Cizelge 19. Okul Yoneticilerinin Gérev Yerine Gore Daha Once Uzaktan Egitim
Faaliyetine Katilma Durumlarina iliskin Kay-Kare Analizi

Daha dnce uzaktan egitim faaliyetine katildim

Gorevli oldugu il

Evet Hayir Toplam
f 18 107 125
Amasya
% 14,4 85,6 100,0
f 16 86 102
Tokat
% 15,7 84,3 100,0

Toplam f 34 193 227
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% 15,0 85,0 100,0

X?=,073 sd=1 p= ,787

Gorev yerine gore okul yoneticilerinin daha 6nce uzaktan egitim faaliyetlerine
katilma durumlarina iliskin yanitlarinda anlamli bir farklilik yoktur (X?= ,073; p=,787).
Buna gore, daha 6nce uzaktan egitim faaliyetlerine katilma konusunda her iki ilde gérev

yapan okul yoneticilerinin oranlarinin diisik ve birbirine yakin oldugu soylenebilir.

Cizelge 21°de okul yoneticilerinin gorev yeri degiskenine gore internet tabanl
uzaktan egitim yontemi (ITUEY) hakkinda bilgi sahibi olma durumlarina iliskin Kay-
Kare analizi sonuglari yer almaktadir. Buna gore yoneticilerin ¢cogunlugunun (% 84,2)
ITUEY hakkinda kismen ya da hic bilgisi olmadi§i goriilmektedir. ITUEY hakkinda
bilgi sahibi olan yonetici orani Amasya (% 16,5) ilinde Tokat (% 15,1) ilinden daha
yuksektir.

Cizelge 20. Okul Yéneticilerinin Gorev Yerine Gore internet Tabanh Uzaktan

Egitim Yontemi Hakkinda Bilgi Sahibi Olma Durumlarina iliskin Kay-Kare

Analizi
ITUEY hakkinda bilgi sahibiyim
Gorevli oldugu il Evet Kismen Hayir Toplam
Amasya f 21 52 54 127
% 16,5 40,9 42,5 100,0
Tokat f 16 46 44 106
% 151 43,4 415 100,0
Toplam f 37 98 98 233
% 15,9 42,1 42,1 100,0
X?= 172 sd=2 p=,918

Gorev yerine gore okul yoneticilerinin iITUEY hakkinda bilgi sahibi olma
durumlarina iliskin yanitlarinda anlamli bir farklilik yoktur (X?= ,172; p= ,918). Buna
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gore, ITUEY hakkinda bilgi sahibi olma konusunda her iki ilde gérev yapan okul

yoneticilerinin oranlarinin diisiik ve birbirine yakin oldugu soylenebilir.

Cizelge 22.’de okul yoneticilerinin gorev yeri degiskenine gére daha 6nce
ITUEY ile ilgili bir faaliyetine katilma durumlarina iliskin Kay-Kare analizi sonuglari
yer almaktadir. Buna gore yoneticilerin cogunlugunun (% 88,8) daha 6nce iITUEY ile
ilgili bir faaliyete katilmadiklari gértlmektedir. Bu oran Tokat (% 87,8) ve Amasya (%
89,6) illerinde gorev yapan okul yoneticileri acisindan birbirine ¢ok yakindir. Daha énce
ITUEY ile ilgili bir faaliyete katilan yonetici orani Tokat (% 12,2) ilinde Amasya (%
10,4) ilinden daha yuksektir.

Cizelge 21. Okul Yéneticilerinin Gorev Yerine Gore Daha Once ITUEY ile ilgili

Bir Faaliyete Katilma Durumlarina iliskin Kay-Kare Analizi

Daha once ITUEY ile ilgili bir faaliyete katildim

Gorevli oldugu il

Evet Hayir Toplam

f 13 112 125
Amasya

% 10,4 89,6 100,0

f 12 86 98
Tokat

% 12,2 87,8 100,0

f 25 198 223
Toplam

% 11,2 88,8 100,0
X?= 188 sd=1 p=,665

Gorev yerine gore okul yoneticilerinin daha dnce uzaktan egitim faaliyetlerine
katilma durumlarina iliskin yanitlarinda anlamli bir farklilik yoktur (X?=,188; p=,665).
Buna gore, daha énce iITUEY ile ilgili bir faaliyete katilma konusunda her iki ilde gorev

yapan okul yoneticilerinin oranlarinin diisik ve birbirine yakin oldugu soylenebilir.

Cizelge 23’de okul yoéneticilerinin gorev yeri degiskenine gore uzaktan egitimin
yararlari hakkinda bilgi sahibi olma durumlarina iliskin Kay-Kare analizi sonuclari yer
almaktadir. Buna gore yoneticilerin cogunlugunun uzaktan egitimin yararlari hakkinda

“kismen” (% 52,4) bilgi sahibi olduklari goérilmektedir. Uzaktan egitimin yararlar
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hakkinda bilgi sahibi olan yonetici orant Amasya (% 21,9) ilinde Tokat (% 15,2) ilinden
daha yuksektir.

Cizelge 22. Okul Yoneticilerinin Gorev Yerine Gore Uzaktan Egitimin Yararlari

Hakkinda Bilgi Sahibi Olma Durumlarina iliskin Kay-Kare Analizi

Uzaktan egitimin yararlarini biliyorum.

Gorevli oldugu il Evet Kismen Hayir Toplam
Amasya -f 28 63 37 128
% 21,9 49,2 28,9 100,0
Tokat f 16 59 30 105
% 15,2 56,2 28,6 100,0
Toplam f 44 122 67 233
% 18,9 52,4 28,8 100,0
X?=1,883 sd=2 p=,390

Gorev yerine gore okul yoneticilerinin uzaktan egitim yodnteminin yararlari
hakkinda bilgi sahibi olma durumlarina iliskin yanitlarinda anlamh bir farkhlik yoktur
(X%= 1,883; p= ,390). Buna gore, uzaktan egitim yonteminin yararlari hakkinda bilgi
sahibi olma konusunda her iki ilde gérev yapan okul yoneticilerinin oranlarinin disuk

ve birbirine yakin oldugu sdylenebilir.

Cizelge 24’de okul yoneticilerinin gorev yeri degiskenine gore uzaktan egitim
yonteminin avantajlarinin farkinda olma durumlarina iliskin Kay-Kare analizi sonuglari
yer almaktadir. Buna gore yoneticilerin % 44,0’0 uzaktan egitim yonteminin
avantajlarinin “kismen” farkinda iken % 31,0’nin farkinda olmadigi, % 25’nin de
farkinda oldugu goérilmektedir. Uzaktan egitimin avantajlarinin farkinda olan yonetici
orani Amasya (% 28,1) ilinde Tokat (% 21,2) ilinden daha yuksektir.

Cizelge 23. Okul Yoneticilerinin Gorev Yerine Gore Uzaktan EgGitim Ydnteminin

Avantajlarinin Farkinda Olma Durumlarina iliskin Kay-Kare Analizi
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Gorevli Uzaktan egitim yonteminin avantajlarinin
oldugu il farkindayim.
Evet Kismen Hayir Toplam
Amasya f 36 52 40 128
% 28,1 40,6 31,3 100,0
Tokat f 22 50 32 104
% 21,2 48,1 30,8 100,0
Toplam f 58 102 72 232
% 25,0 44,0 31,0 100,0
X?=1,844 sd=2 p=,398

Gorev yerine gore okul yoneticilerinin uzaktan egitim yonteminin avantajlarinin
farkinda olma durumlarina iliskin yanitlarinda anlamli bir farklilik yoktur (X?= 1,844;
p=,398). Buna gore, uzaktan egitim yonteminin avantajlarinin farkinda olma konusunda
her iki ilde gorev yapan okul yoneticilerinin oranlarinin disuk ve birbirine yakin oldugu
sOylenebilir. Bu bulgu, okul yoneticilerinin uzaktan egitimin yararlari hakkinda bilgi

sahibi olmalarina iliskin soruya verdikleri yanitla da paralellik tasimaktadir.

Cizelge 25’te okul yoneticilerinin gorev yeri degiskenine gore uzaktan egitimin
iyi bir yontem olup olmadigi hakkindaki dusincelerine iliskin Kay-Kare analizi
sonuclari yer almaktadir. Buna gore yoneticilerin % 48,9’u uzaktan egitimin “kismen”
iyi bir yontem oldugunu distinlrken % 26,0°s1 iyi bir yontem olmadigini, % 25,1’i de
iyi bir yontem oldugunu dustinmektedir. Uzaktan egitimin iyi bir yontem oldugunu
duslinen yonetici orani Amasya (% 31,0) ilinde Tokat (% 18,1) ilinden daha yuksektir.

Cizelge 24. Okul Yéneticilerinin Gorev Yerine Gore Uzaktan Egitimin lyi Bir
Yontem Olup Olmadidi Hakkindaki Diistincelerine iliskin Kay-Kare Analizi

Gorevli Uzaktan egitimin iyi bir yontem oldugunu dustiniyorum.
oldugu il

Evet Kismen Hayir Toplam
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Amasya f 39 53 34 126
% 31,0 421 27,0 100,0
Tokat f 19 60 26 105
% 18,1 57,1 24,8 100,0
Toplam  f 58 113 60 231
% 25,1 48,9 26,0 100,0
X?= 6,542 sd=2 p=,038

Gorev yerine gore okul yoneticilerinin uzaktan egitimin iyi bir yontem oldugu
hakkindaki distincelerine iliskin yanitlarinda .05 diizeyinde anlamli bir farklihk vardir
(X?= 6,542; p=,038). Buna gore, Amasya ilinde gérev yapan okul yoneticileri uzaktan
egitimin iyi bir yontem oldugunu daha yiiksek oranda distinirken Tokat ilinde gorev
yapan okul yoneticileri bunun kismen iyi bir yontem oldugu gorisiinde
yogunlasmaktadirlar.

Okul Ydneticilerinin Bilgisayar ve internet Kullanim Becerilerine ve
Aligskanliklarina iliskin Bulgular

Arastirmanin deneysel boyutunun aksamadan gergeklesmesi icin deney
grubunun bilgisayar ve internet kullanim becerisi ve aliskanhginin énemli bir kosul
oldugu séylenebilir. Bu nedenle Okul Yoneticilerinin Hizmetici Egitim ihtiyac Analizi
Anketinde bu konu ile ilgili sorularin yer aldigi bir bolim bulunmaktadir. Bu bolimden

elde edilen bulgular asagida verilmistir.

Cizelge 26°da okul yoneticilerinin gorev yerine gore internet kullanma
becerilerinin yeterliligi hakkindaki goruslerine iliskin Kay-kare analizi sonuclari
verilmistir. Buna go6re okul yoneticilerinin yaridan fazlasinin (% 53,8) interneti
kullanma becerisini yeterli gordugd, % 41,9’unun ise kismen vyeterli gordigu
anlasiimaktadir.

Cizelge 25. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin internet Kullanma
Becerilerinin Yeterliligi Hakkindaki Goriislerine iliskin Kay-Kare Analizi

Sonugclari



68

Interneti kullanma becerime giiveniyorum

Gorevli Oldugu il

Evet Kismen Hayir Toplam

Amasya f 72 55 2 129

% 55,8 42,6 1,6 100,0
Tokat f 55 44 8 107

% 51,4 41,1 7,5 100,0
Toplam f 127 99 10 236

% 53,8 41,9 4,2 100,0
X?=5,091 sd=2 p=,078

Amasya ve Tokat illerindeki okul yoneticilerinin internet kullanma becerilerinin
yeterliligine iliskin gorsleri karsilastirildiginda yanitlarin birbirine yakin oldugu ve

guruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi gériilmektedir (X?= 5,091; p=,078).

Cizelge 27’de okul yoneticilerinin gorev yerine gore bilgisayar kullanma
becerilerinin yeterliligi hakkindaki goruslerine iliskin Kay-kare analizi sonuclari
verilmistir. Buna gore okul yoneticilerinin yaridan fazlasinin (% 54,4) bilgisayar
kullanma becerisini kismen yeterli gordigu, % 32,1’inin ise yeterli gordigu
anlasiimaktadir. Bilgisayar kullanma becerisini yeterli gérmeyen yonetici oraninin (%
13,5), interneti kullanma becerisini yeterli gérmeyen yoénetici oranindan (% 4,2) daha

fazla olmasi ilging bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Cizelge 26. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin Bilgisayar Kullanma
Becerilerinin Yeterliligi Hakkindaki Goriislerine iliskin Kay-Kare Analizi
Sonugclari

Bilgisayar kullanma becerimi yeterli gériyorum.

Gorevli Oldugu Il

Evet Kismen Hayir Toplam
Amasya f 45 72 12 129
% 34,9 55,8 9,3 100,0

Tokat f 31 57 20 108
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% 28,7 52,8 18,5 100,0%
Toplam f 76 129 32 237

% 32,1 54,4 13,5 100,0
X?= 4,498 sd=2 p=,106

Amasya ve Tokat illerindeki okul yoneticilerinin bilgisayar kullanma
becerilerinin yeterliligine iliskin gorisleri karsilastirildiginda guruplar arasinda anlami
bir fark olmadigi gorillmektedir (X?= 4,498; p=,106).

Cizelge 28’da okul yoneticilerinin gorev yerine goére bilgisayar kullanimi
konusunda egitim almalarina iliskin Kay-kare analizi sonuglari verilmistir. Buna gore
okul yoneticilerinin yaridan fazlasinin (% 53,0) bilgisayar kullanimi ile ilgili bir egitim
aldigi, % 34,9’unun ise kismen egitim aldigi anlasiimaktadir. Bilgisayar kullanimi ile
ilgili egitim almayanlarin oraninin (% 12,1), bilgisayar kullanma becerisini yeterli

gbrmeyen yonetici oranina (% 13,5) yakin oldugu gérulmektedir.

Cizelge 27. Gorev Yerine Gore Okul Yéneticilerinin Bilgisayar Kullanimi ile ilgili

Egitim Almalarina iliskin Kay-Kare Analizi Sonuclari

Bilgisayar kullanimi ile ilgili egitim aldim

Gorevli Oldugu il

Evet Kismen Hayir Toplam

Amasya f 73 40 13 126

% 57,9 31,7 10,3 100,0
Tokat f 50 41 15 106

% 47,2 38,7 14,2 100,0
Toplam f 123 81 28 232

% 53,0 34,9 12,1 100,0
X?= 2,752 sd=2 p=,253

Amasya ve Tokat illerindeki okul yoneticilerinin bilgisayar kullanimi ile ilgili
egitim almalarina iliskin yanitlari karsilastirildiginda guruplar arasinda anlamli bir fark
olmadi goriilmektedir (X?= 2,752; p=,253).



70

Cizelge 29’da okul yoneticilerinin gbrev yerine go6re internete erisim
durumlarina iliskin Kay-kare analizi sonuclari verilmistir. Buna gbére okul

yoneticilerinin cogunlugu (% 72,4) internete her an ulasabilmektedir.

Cizelge 28. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin internete Erisim Durumlarina
Iliskin Kay-Kare Analizi Sonuglari

internete her an ulasabiliyorum

Gorevli Oldugu il

Evet Kismen Hayir Toplam

Amasya f 90 28 7 125

% 72,0 22,4 5,6 100,0
Tokat f 78 23 6 107

% 72,9 21,5 5,6 100,0
Toplam f 168 51 13 232

% 72,4 22,0 5,6 100,0
X?=,028 sd=2 p=,986

Amasya ve Tokat illerindeki okul yoneticilerinin internete erisim durumlarina
iliskin yanitlari kKkarsilastirildiginda guruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi
gorilmektedir (X*= ,028; p=,986).

Cizelge 30’da okul yoneticilerinin gorev yerine gore interneti gérev disinda
kullanma durumlarina iliskin Kay-kare analizi sonugclari verilmistir. Buna gore okul
yoneticilerinin ¢ogunlugunun (% 63,3) interneti gorev disindaki baska nedenlerle de
kullandiklari gérilmektedir.

Cizelge 29. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin interneti Gérev Disinda

Kullanma Durumlarina iliskin Kay-Kare Analizi Sonuglari

interneti gorevimin disinda da kullaniyorum

Gorevli Oldugu Il
Evet Kismen Hayir Toplam

Amasya f 92 32 5 129

% 71,3 24.8 3,9 100,0
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Tokat f 58 42 8 108
% 53,7 38,9 7.4 100,0
Toplam f 150 74 13 237
% 63,3 31,2 55 100,0
X?= 7,952 sd=2 p=,019

Amasya ve Tokat illerindeki okul yoneticilerinin interneti goérev disinda

kullanma durumlarina iliskin yanitlari Karsilastirildiginda guruplar arasinda .05

diizeyinde anlamli bir fark oldugu gériilmektedir (X?= 7,952; p= ,019). Amasya’da

gorev yapan okul yoneticilerinin gorev disindaki nedenlerle interneti kullanma oranlari

(% 71,3), Tokat ilinde gorev yapan okul yoneticilerinin oranindan (% 53,7) daha

yuksektir.

Cizelge 31’de okul yoneticilerinin gorev yerine gore kisisel bir elektronik posta

adresine sahip olmalarina iliskin Kay-kare analizi sonuclari verilmistir. Buna gore okul

yoneticilerinin ¢gogunlugunun (% 90,6) kisisel bir e-posta adresi oldugu gérulmektedir.

Okul yoneticilerinin kisisel bir e-posta sahibi olma durumlari, gorev yerine gore
farklilasmamaktadir (X*= 3,295; p=,069)

Cizelge 30. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin Kisisel Bir E-Posta Adresine

Sahip Olmalarina iliskin Kay-Kare Analizi Sonuglari

Kisisel bir e-posta adresim var

Gorevli Oldugu Il

Evet Hayir Toplam
Amasya f 120 8 128
% 93,8 6,3 100,0
Tokat f 92 14 106
% 86,8 13,2 100,0
Toplam f 212 22 234
% 90,6 9,4 100,0

X?= 3,295 sd=1 p=,069
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Cizelge 32°de okul yoneticilerinin gorev yerine gore elektronik posta hesaplarini
kullanma durumlarina iliskin Kay-kare analizi sonuglari verilmistir. Buna gore okul
yoneticilerinin ¢ogunlugunun (% 69,2) e-postalarini dizenli olarak kontrol ettikleri
gorulmektedir. Okul ydneticilerinin e-posta hesaplarini kontrol etme durumlari, gérev

yerine gore farklilasmamaktadir (X*= 5,353; p=,069)

Cizelge 31. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin E-Posta Hesaplarini Duzenli

Kontrol Etmelerine iliskin Kay-Kare Analizi Sonuglari

E-postalarimi diizenli olarak kontrol ediyorum

Gorevli Oldugu Il

Evet Kismen Hayir Toplam
Amasya f 97 23 9 129
% 75,2 17,8 7,0 100,0
Tokat f 67 26 15 108
% 62,0 24,1 13,9 100,0
Toplam f 164 49 24 237
% 69,2 20,7 10,1 100,0

X?=5,353 sd=2 p=,069

Cizelge 33’te okul yoneticilerinin gorev yerine goére gunluk haberleri internetten
izleme durumlarina iliskin Kay-kare analizi sonuclari verilmistir. Buna gore okul
yoneticilerinin ¢ogunlugunun (% 68,8) gunlik haberleri internetten takip ettikleri
gortalmektedir. Okul yoneticilerinin glnlik haberleri internetten izleme durumlari,

gorev yerine gore farklilasmamaktadir (X?= ,936; p=,626)

Cizelge 32. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin Gunliik Haberleri internetten

Izlemelerine iliskin Kay-Kare Analizi Sonuglari

Gunlik haberleri internetten takip ediyorum

Gorevli Oldugu il
Evet Kismen Hayir Toplam

Amasya f 92 30 7 129

% 71,3 23,3 54 100,0
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Tokat f 71 29 8 108
% 65,7 26,9 7.4 100,0
Toplam f 163 59 15 237
% 68,8 24,9 6,3 100,0
X?= 936 sd=2 p=,626

Cizelge 34’te okul yoneticilerinin gorev yerine gore bilgisayar kullanimi
konusunda cevrelerine yardimci olma durumlarina iliskin Kay-kare analizi sonuclari
verilmistir. Buna gore okul yoneticilerinin yariya yakini (% 47,9) bilgisayar kullanimi
konusunda cevrelerine yardimci olmaktadir. Okul yoneticilerinin bilgisayar kullanimi
konusunda cevrelerine yardimci olma durumlari, gorev yerine gbre .01 dizeyinde
farklilasmaktadir  (X*= 11,307; p= ,004). Amasya ilinde gdrev yapan okul
yoneticilerinin bilgisayar kullanimi konusunda cevrelerine yardimci olma orani (%

57,4), Tokat ilinde gdrev yapan yoneticilerin oranindan (% 36,2) daha yiiksektir.

Cizelge 33. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin Gunliik Haberleri internetten

izlemelerine iliskin Kay-Kare Analizi Sonuglari

Gorevli Bilgisayar kullanimi konusunda ¢evreme yardimci oluyorum

Oldugu

1 Evet Kismen Hayir Toplam

Amasya f 74 45 10 129
% 57,4 34,9 7,8 100,0

Tokat f 38 50 17 105
% 36,2 47,6 16,2 100,0

Toplam f 112 95 27 234
% 47,9 40,6 11,5 100,0

X?=11,307 sd=2 p=,004

Cizelge 35’te okul yoneticilerinin gorev yerine gore internet kullanimi
konusunda cevrelerinden yardim alma durumlarina iliskin Kay-kare analizi sonuglari
verilmistir. Buna gore okul yoneticilerinin yariya yakini (% 45,1) internet kullanimi

konusunda cevrelerinden kismen, % 24,9’u ise tamamen yardim almaktadir. Okul
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yoneticilerinin internet kullanimi konusunda cevrelerinden yardim alma durumlari,

gorev yerine gore farklilasmamaktadir (X?=,396; p=,820).

Cizelge 34. Gorev Yerine Gore Okul Yoneticilerinin Gunliik Haberleri internetten

izlemelerine iliskin Kay-Kare Analizi Sonuglari

Gorevli internet kullanimi konusunda ¢evremden yardim aliyorum

Oldugu

1 Evet Kismen Hayir Toplam

Amasya f 31 55 40 126
% 24,6 43,7 31,7 100,0

Tokat f 27 50 30 107
% 25,2 46,7 28,0 100,0

Toplam f 58 105 70 233
% 24,9 45,1 30,0 100,0

X?= 396 sd=2 p=,820

Amasya ve Tokat illerindeki okul yéneticilerinin bilgisayar ve internet kullanimi
ile ilgili bulgular birlikte degerlendirildiginde iki grup arasinda buyik bir fark olmadig
gorulmektedir. Buna karsin Amasya ilinde gorev yapan okul ydneticilerinin bilgisayar
ve internet kullanimi konusunda Tokat ilinde gorev yapan okul ydneticilerinden daha
ilerde olduklari soylenebilir. Amasya ilinde gorev yapan okul yoéneticilerinin bu
konudaki Gstunliklerinin uzaktan 6gretim yontemi ile hizmetici egitim etkinliginin

gerceklestirilmesi agisindan bir avantaj saglamasi s6z konusu olabilir.
Uzaktan ve Yz yiize Hizmetici Egitim Uygulamasina iliskin Bulgular

Deney ve Kontrol Gruplarinin Ontest ve Sontest Puanlarinin Karsilastiriimasina

Iliskin Bulgular

Bu arastirmada deney grubu Amasya’da, kontrol grubu da Tokat’ta gorev yapan
okul yoneticileri arasindan secilmistir. Deney grubu, uzaktan egitim yontemiyle; kontrol
grubu da yuz ylze egitim yontemiyle dizenlenen Degisim Yonetimi adli bir hizmetici
egitim programina alinmistir. Her iki gruba da program 6ncesinde ve sonrasinda ayni

sorulardan olusan 20 soruluk bir test uygulanmistir. Arastirmanin alt amaci
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dogrultusunda deney ve kontrol gruplarinin dntest ve sontest ortalama puanlari
arasindaki farkin manidarligini test etmek icin iliskili 6rneklemler icin t testi (Paired
Samples T-Test) yapilmistir. Analiz sonuglari Cizelge 34.’de, analiz ciktilar ise Ek

6.”da gorulmektedir.

Cizelge 35. Degisim Yonetimi Hizmetici Egitim Programi Ontest-Sontest

Puanlarinin t Testi Sonuclari

Grup  Olgim N  Ortalama S sd t p

Kontrol  Ontest 19 10,842 2,387 18 5,308 ,000

Sontest 19 13,000 2,134

Deney  Ontest 20 11,650 3,133 19 ,500 ,623

Sontest 20 12,050 2,982

Ote yandan Ontest-sontest ortalama puanlar arasindaki farkin deney ve kontrol
gruplari icin manidarligina bakildiginda, kontrol grubunun ontest-sontest puanlari
arasindaki farkin anlamli oldugu (t(18)=5,308, p<.01);deney grubunun &ntest-sontest
puanlari arasindaki farkin ise anlamh olmadigi (t(19)=,500, p>.05) gorilmektedir.
Deney grubunun Ontest ortalama puani 10,842 iken sontest ortalama puani 13,000’e
yukselmistir. Deney grubunun sontest puanlarindaki artisin uzaktan egitim yonteminden

kaynaklandigi séylenebilir.

Deney ve Kontrol Gruplarinin Sontest Puanlarinin Karsilastiriimasina iliskin

Bulgular

Okul yoneticilerinin Degisim Yonetimi hizmetici egitim programi 6ntest-sontest

ortalama puanlari ve standart sapma degerleri Cizelge 37’de verilmistir.

Cizelge 36. Okul Yéneticilerinin Degisim Yonetimi Dersine iliskin Ortalama

Puanlari ve Standart Sapma Degerleri

Grup Ontest Sontest

N Ortalama S N Ortalama S

Deney 20 11,650 3,133 20 12,050 2,982
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Kontrol 19 10,842 2,387 19 13,000 2,134

Cizelge 37°de goruldugu uzere uzaktan ogretim yontemi ile hizmetici egitim
alan deney grubunun deney 6ncesi Degisim Yonetimi dersine iliskin ortalama puani
11,650 iken deney sonrasinda 12,050 olmustur. Yz yize egitim yontemi ile hizmetici
egitime alinan kontrol grubunun ortalama puanlari ise sirasiyla 10,842 ve 13,000
olmustur. Buna gore hem uzaktan egitim hem de yuz yiize egitim yéntemi ile Degisim
Yonetimi konusunda hizmetici egitime alinan okul yoéneticilerinin testten aldiklari

puanlarda artis oldugu g6ézlenmektedir.

iki ayri deneysel isleme maruz kalan okul yéneticilerinin Degisim Yonetimi
testine iliskin deney 6ncesi ve sonrasi ortalama puanlarindaki degismenin anlamli bir
farklhihk gosterip gostermedigine iliskin iki faktorli ANOVA sonuglari Cizelge 38’de,

analiz ¢iktilari ise Ek 7°de verilmistir.

Cizelge 37 : Degisim Yonetimi Ontest-Sontest Puanlarinin ANOVA Sonuglari

Varyansin Kaynagi KT sd KO F p

Deneklerarasi 390,461 38
;3[:;‘5 (Uzaktan/Yz - nqq 1 098 009 924
Hata 390,363 37 10,550

Deneklerigi 196,593 39
Olciim (Ontest-Sontest) 31,875 1 31,875 7,880 ,008
Grup*Olgum 15,055 1 15,055 3,722 ,061
Hata 149,663 37 4,045

Toplam 587,054 77

Cizelge 38’e gore iki farkli yontemle hizmetici egitime alinan deneklerin
Degisim Yonetimi dersine iliskin ortalama puanlarinin deney 6ncesinden sonrasina
anlamh farkhihk gostermedigi, yani farkli yontemlerle hizmetici egitime katilmak ile
tekrarli 6lcimler faktorlerinin Degisim Yonetimi testinden alinan puan Uzerindeki
etkilerinin anlamli olmadigi bulunmustur (F@, 37=3,722, p>.05). Bu bulgu, okul

yoneticilerinin Degisim Ydnetimi dersine iliskin hizmetigi editim programinin uzaktan



77

ogretim yontemi ya da yiz yize egitim yontemi ile yapilmasinin sontest puanlari

uzerinde farkli etkilere sahip olmadigini géstermektedir.
Deneklerin Deney Siirecine iliskin Degerlendirmeleri

Uzaktan ve yiz yulze egitim yontemleriyle hizmetici egitime alinmis olan okul
yoneticilerinin ~ katildiklari ~ 6gretim  strecini  degerlendirmeleri  amaciyla  bir
degerlendirme anketi uygulanmistir. Elde edilen bulgular her iki grup icin ayri basliklar
altinda asagida verilmistir.

YUz yUze Egitim Yontemiyle Hizmetici Egitim Alan Grubun Degerlendirmeleri

Arastirma cercevesinde yiz yiize egitime 20 okul yoneticisinin alinmasi
planlandigi halde bir kisi 6zel nedenlerle programi takip edememistir. Yz yize egitime
alinan okul yoneticilerinin faaliyetin planlanmasina iliskin degerlendirmeleri Cizelge

39’a verilmistir.

Cizelge 38. Yuz yuze Egitime Katilan Okul Yoneticilerinin Faaliyetin

Planlanmasina iliskin Degerlendirmeleri

Sira N  Ortalama S Degerlendirme
1 Faaliyet siresi 19 3,95 780 lyi
2 Faaliyetin diizenlendigi tarih 19 3,42 1,071 lyi
3 Faaliyet iceriginin amaca uygunlugu 19 4,21 ,631 Cok iyi
4 igerigin giincelligi 19 4,37 831 Cok iyi
5 lgerigin dokiimanlarla desteklenmesi 19 3,95 1,079 lyi

Cizelge 39’a gore yiz yuze egitime katilan okul yoneticileri faaliyetin suresini,
tarihini ve icerigin dokimanlarla desteklenmesini “iyi” olarak degerlendirirken icerigin
amaca uygunlugunu ve guncelligini “cok iyi” seklinde degerlendirmislerdir. Buna gore

genel olarak faaliyetin iyi planlandigi ve icerigin ¢ok iyi secildigi sdylenebilir.

Cizelge 40’ta ylz yize egitime katilmis okul yoneticilerinin bu egitimi veren

ogretim Uyesi hakkindaki degerlendirmeleri verilmistir.
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Cizelge 39. Yiiz yuze Egitime Katilan Okul Yoneticilerinin Ogretim Uyesine iliskin

Degerlendirmeleri

Sira Yeterlik Alani N Ortalama S Degerlendirme

1 Konuya hakimiyeti 19 453 612 lamamen
yeterli
2 Dersi uygun yontem ve tekniklerle sunumu 19 4,16 ,834 Yeterli

3 Zamani etkin kullanmasi 18 4,39 ,502 Tamamfan
yeterli

4 !Derslerl_ acik, anlasilir ve seviyeye uygun 19 4.47 612 Tamamgn
islemesi yeterli

5 Derslere hazirlikli gelinmesi 19 4,58 ,507 Tamamfan
yeterli

6 Motivasyonu saglamasi 19 4,32 ,671 Tamamgn
yeterli

7 lletisim kurma becerileri 19 4,63 ,496 Tamamfan
yeterli

. Tamamen
8 Faaliyet programina uymasi 19 421 713 yeterli

9 Egitim teknolojilerini kullanma becerisi 19 4,26 ,562 T?/r:tzwfn

10 K__onuya uygun 6lcme ve degerlendirme 18 4,39 502 Tamamfan
yontemlerini kullanmasi yeterli

11 Yetiskin egitimi konusundaki yeterliligi 19 421 631 Ti‘/r:taeﬂf”

12 Katihmcilarin derse aktif katilimini tesvik etmesi 19 4,26 ,806 T{;l/rgtaerrl?:an

13 Fgal!yet icerigini guincel konu ve ¢alismalarla 19 4,53 612 Tamamgn
iliskilendirmesi yeterli

14 Fgal!yet icerigini katihmcilarin gérev alani ile 19 4,42 607 Tamamgn
iliskilendirmesi yeterli

Cizelgeye 40’a gore okul yoneticileri yuz ylize egitim programinda ders veren

ogretim Qyesini 14 yeterlik alaninin 13’Unde “tamamen yeterli”, birinde ise “yeterli”

bulmustur. Buna gore yiz yuze egitimde ders veren 6gretim Uyesinin katilimcilarin

konuyu 6grenmesi icin yeterli gabayi gosterdigi soylenebilir.
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Cizelge 41’de okul yoneticilerinin katildiklar yiz yize egitimin kendilerine
faydasina iliskin degerlendirmeleri verilmistir.

Cizelge 40. Yz yuze Egitime Katilan Okul Yoneticilerinin Katildiklari Programin

Kendilerine Faydasina iliskin Degerlendirmeleri

Sira Faydalar N Ortalama S Degerlendirme

1 Mesleki gelisimime olumlu katki sagladi 19 4,32 ,582 Kesinlikle
katiliyorum

2 Kisisel gelisimime olumlu katki sagladi 19 4,37 ,597 Kesinlikle
katiliyorum

3 Yeni bilgi ve beceriler kazandirdi 19 4,21 713 Kesinlikle
katiliyorum

4 Motivasyonumu artirdi 19 426 653  esinlikle
katiliyorum

5 Alanlmda uygulayabilecegim yeni bilgi ve 19 4,32 671 Kesinlikle
beceriler kazandirdi katiliyorum
Meslektaslarimla paylasabilecegim yeni Kesinlikle

6 mesleki bilgi ve beceriler kazandirdi 19 4,317 684 katiliyorum
7 Konuya olan ilgimi artirdi 19 4,47 ,612 Kesinlikle
katiliyorum

Yuz yuze egitime katilan okul yoneticileri, katildiklari programin mesleki ve
Kisisel gelisimlerine olumlu katki sagladigina; egitim alaninda kullanabilecekleri ve
meslektaslariyla paylasabilecekleri yeni mesleki bilgi ve beceriler kazandirdigina;
motivasyonlarini artirdigina ve konuya olan ilgilerini artirdigina “kesinlikle
katilmaktadirlar’. Buna gore okul yoneticilerinin katildiklart hizmetici egitim

programinin kendilerine yararl oldugunu disundukleri sdylenebilir.

Cizelge 42’de yiuz ylze egitim faaliyetine katilan okul yoneticilerinin diger
katihmcilara, faaliyetin yararlarina ve bundan sonra diizenlenecek faaliyetlere iliskin

degerlendirmeleri verilmistir.

Cizelge 41. Yz yuze Egitime Katilan Okul Yoneticilerinin Diger Katilimcilara,
Faaliyetin Yararlarina ve Bundan Sonra Diizenlenecek Faaliyetlere iliskin

Degerlendirmeleri
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Sira N Ortalama S Degerlendirme

1 Katlll_mc[larm hazir bulunusluk dizeyleri 19 174 653 Kismen
yeterliydi

5 K"atlllmc'llarm e-gltl.me ilgi, katki ve katilim 19 1.47 612 Evet
dizeyleri yeterliydi

3 Bu hizmetici egitim faaliyeti faydaliydi 18 1,22 428 Evet

4 Bun_dan sonra bu faallye_tm d_evaml niteliginde bir 19 1.16 375 Evet
faaliyete daha katilmak isterim
Bundan sonra baska bir hizmetici egitim 19 1,05 229 Evet

> faaliyetine katilmak isterim

Cizelge 42’ye gore katihmcilarin hazir bulunusluk dizeyleri “kismen” yeterli
iken dlzenlenen faaliyete ilgi, katki ve katilim duzeyleri “yeterli”dir. Katilimcilar bu
faaliyetin kendilerine faydal oldugunu distunmektedirler. Katilimcilar yiksek bir
ortalama ile bundan sonra bu faaliyetin devami ya da baska bir konudaki hizmetigi
egitim faaliyetlerine katilma konusunda isteklidirler.

Uzaktan Egitim Yoéntemiyle Hizmetici Egitim Alan Grubun Degerlendirmeleri

Uzaktan egitime alinan okul yoneticilerine de diger gruba oldugu gibi program
sonunda bir degerlendirme anketi uygulanmistir. Uzaktan egitime alinan okul
yoneticilerinin faaliyetin planlanmasina iliskin degerlendirmeleri Cizelge 43’te

verilmistir.

Cizelge 42. Uzaktan Egitime Katilan Okul Yoneticilerinin Faaliyetin

Planlanmasina iliskin Degerlendirmeleri

Sira N Ortalama S Degerlendirme
1 Faaliyet suresi 19 1,58 ,507 Cok iyi
2 Faaliyetin diizenlendigi tarih 19 232 582 lyi
3 Faaliyet iceriginin amaca uygunlugu 19 1,53 ,513 Cok iyi
4 igerigin giincelligi 19 147 697 Cok iyi

5 lgerigin gerekli dokiimanlarla desteklenmesi 19 1,32 478 Cok iyi
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Cizelge 43’e gore uzaktan egitime katilan okul yoneticileri faaliyetin diizenleme
tarihini “iyi” olarak degerlendirirken faaliyetin slresini, icerigin amaca uygunlugunu ve
guncelligini, icerigin gerekli dokimanlarla desteklenmesini “cok iyi” seklinde
degerlendirmislerdir. Buna gore genel olarak faaliyetin iyi planlandigi ve icerigin ¢ok

iyi secildigi soylenebilir.

Cizelge 44’te uzaktan egitime katilmis okul yoneticilerinin bu egitimde

kullanilan web sayfasi hakkindaki degerlendirmeleri verilmistir.

Cizelge 43. Uzaktan Egitime Katilan Okul Yéneticilerinin Web Sayfasina iliskin

Degerlendirmeleri

Sira N Ortalama S Degerlendirme

1 Ej?;;?&elgcﬁg;hig:n hazirlanan web sayfasinin 19 184 602 iyi

2 E-Dokiiman boliminin egitime katkisi 19 1,95 ,848 lyi

3 Video Dersler boltiminin egitime katkisi 19 1,47 ,612 Cok iyi

4 Sesli Kitap bolimunin egitime katkisi 19 2,42 ,692 lyi

5 Kavramlar S6zIugi béliumundn egitime katkisi 19 2,47 ,612 lyi

6 Uzmana Sor bolimiinin egitime katkisi 19 2,00 , 745 iyi

7 Tartismalar boliminan egitime katkisi 19 1,68 ,671 Cok iyi

8 Web Konferans bolimunin egitime katkisi 19 2,53 ,513 lyi

9 Eélirt?niqjgekr;?ﬂi? ornek olay inceleme etkinliginin 19 2,05 524 iyi
10 Dagrtilan interaktif DVD'nin egitime katkisi 19 184 ,602 lyi
11 Sistem yoneticisinin sorun ¢6zme becerisi 19 2,00 ,667 lyi
12 Sorulan sorularin cevaplanma siresi 19 2,95 1,079 Orta
13 Intiyac duydugunuz teknik destede erisim 19 1.95 621 iyi

imkani

Cizelge 44’e gore uzaktan egitime katilmis okul yoneticilerinin hizmetici
egitimde kullanilan web sayfasi ve bununla ilgili hizmetlerden ikisini “cok iyi”, onunu

“iyi”, birini de “orta” dizeyde yeterli olarak degerlendirdikleri goérilmektedir. Okul
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yoneticileri Video Derler ile Tartismalar boltimlerini “gok iyi” bulduklari halde sorulan
sorularin cevaplanma siresini “orta” diizeyde iyi bulmuslardir. Web hizmeti ile ilgili
diger on ozellik ise “iyi” bulunmustur. Buna gore uzaktan egitime katilan okul
yOneticilerinin arastirmaci tarafindan hazirlanan Web sayfasini hizmetici egitim alma

acisindan yeterli bulduklari soylenebilir.

Cizelge 45’te okul yoneticilerinin Kkatildiklari uzaktan egitimin kendilerine

faydasina iliskin degerlendirmeleri verilmistir.

Cizelge 44. Uzaktan Egitime Katilan Okul Yoneticilerinin Katildiklari Programin

Kendilerine Faydasina iliskin Degerlendirmeleri

Sira Egitim; N Ortalama S Degerlendirme
1 Mesleki gelisimime olumlu katki sagladi 19 1,37 ,496 Kesinlikle
katiliyorum
2 Kisisel gelisimime olumlu katki sagladi 19 1,26 ,452 Kesinlikle
katiliyorum
3 Yeni bilgi ve beceriler kazandird 19 2,11 ,809 Katiliyorum
4 Motivasyonumu artirdi 19 147 513 Kesinlikle
katiliyorum
5 Alanimda uygulayabilecegim yeni bilgi ve 19 158 607 Kesinlikle

beceriler kazandirdi katiliyorum

6 Meslektaslarimla paylasabilecegim yeni

mesleki bilgi ve beceriler kazandirdi 19 2,00 333 Katiliyorum

7 Konuya olan ilgimi artirdi 19 1,95 ,405 Katiliyorum

Uzaktan egitime katilan okul yoneticileri, katildiklari programin mesleki ve
Kisisel gelisimlerine olumlu katki sagladigina; motivasyonlarini artirdigina; egitim
alaninda kullanabilecekleri yeni mesleki bilgi ve beceriler kazandirdigina ve konuya
olan ilgilerini artirdigina “kesinlikle katilmaktadirlar”. Bunun yaninda okul yoneticileri,
katildiklari hizmetici egitimin kendilerine yeni bilgi beceriler kazandirdigina ve
meslektaslariyla paylasabilecekleri yeni mesleki bilgi ve beceriler kazandirdigina
katilmaktadirlar. Buna gore okul yoneticilerinin katildiklari hizmetici egitim

programinin kendilerine yararli oldugunu dustndiikleri séylenebilir.
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Cizelge 46’da uzaktan egitim programina katilan okul yoneticilerinin uzaktan

egitime iliskin degerlendirmeleri verilmistir.

Cizelge 45. Uzaktan Egitime Katilan Okul Yoneticilerinin Uzaktan Egitime iliskin

Degerlendirmeleri

Sira N Ortalama S Degerlendirme

1 Bu proje ILIJzaktan gg_ltlmle ilgili disuincelerimi 19 1.26 452 Evet
olumlu yénde gelistirdi

5 Uzaktan egitim yontemini yararh ve etkili 19 1.37 496 Evet
buluyorum

3 Uvz.aktanlggltlmm cagin |htlyaglgr|n| karsilayan bir 19 1.16 375 Evet
egitim yontemi oldugunu dasuniyorum

4 Mesai saatlgrl |<;er|5|_n(_je uzaktan egitim 19 153 513 Evet
programini izlemek i¢in zaman bulabiliyorum

5 Evde uzaktar) 9g|t|m programini izlemek igin 19 1.79 631 Kismen
zaman bulabiliyorum

6 Uzaktan egitim yontemi 6grenim hayatina 19 1,53 612 Evet
kolaylik ve konfor katiyor

7 Uzaktan egitim gunlik rutin islerimi yapmama 19 1.79 713 Kismen
engel olmuyor

8 Okuldan ve goérevden ayriimadan uzaktan egitim 19 163 496 Evet

almak egitim-6gretimin aksamamasini sagliyor

Okullarin acik oldugu dénemlerde hizmetigi
9 egitimler uzaktan egitim yontemi ile verilirse 19 1,42 ,507 Evet
daha etkili olur

Bundan sonra yine uzaktan egitim faaliyetine

10 katilmak ister misiniz?

19 1,53 ;513 Evet

Cizelge 46’ya gore okul yoneticileri katildiklari uzaktan hizmetici egitim
programinin uzaktan egitimle ilgili dusuncelerini olumlu yonde gelistirdigini
dustinmektedirler. Bunun yani sira faaliyete katilan okul yoneticileri, uzaktan egitim
yontemini yararli ve etkili bulmakta ve uzaktan egitimin c¢agin ihtiyaclarini karsilayan
bir egitim yontemi oldugunu disunmektedirler. Faaliyete katilan okul yoneticileri mesai
saatleri iginde uzaktan egitim programini izlemek icin zaman bulabildikleri halde evde
“kismen” zaman bulabildiklerini belirtmektedirler. Okul yoneticileri uzaktan egitim

yonteminin 6grenim hayatina kolaylik ve konfor kattigini disunurken bu egitimin
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gunlik rutin islerini kismen aksattigini distinmektedirler. Uzaktan egitim programina
katilan okul yoneticileri bu yontemle egitim almanin kendi gérevlerini aksatmadigini ve
hizmetici egitim programlarinin okullarin agik oldugu donemlerde bu yoéntemle
verilmesi gerektigini distinmektedirler. Okul yoneticileri, tekrar uzaktan egitim

faaliyetine katilmak istemektedirler.

Yz yuze Egitim Uygulamasi Esnasinda Gozlem ve Sdylesi Yoluyla Elde Edilen

Veriler

Tokat’ta gerceklestirilen iki gunlik ylz ylze egitim programi siresince
arastirmaci tarafindan kamera kaydi yapilmak suretiyle gozlem ve katilimcilarla ders
aralarinda yapilandiriimamis goriismeler yapilmistir. Bu gozlem ve goériismelerden elde

edilen bulgular asagida verilmistir.

1. Tum yapilan planlamalara ragmen dersin baslama saatine riayet edilememis ders
20 dakika gecikmeyle baslamistir.

2. Sinifin teknik olarak hazir olmamasi nedeniyle ders hazirligi icin 10 dakika slre
harcanmistir. (islemler: Bilgisayarin acilmasi, dosyalarin yiiklenmesi, projeksiyonun
ayarlanmasi ve 1sik sisteminin derse uygun hale getirilmesi.)

3. Katilimcilar ile 6gretmenin tanismalari igin ayrilan siire 15 dakika olmustur.

4. Birinci gun derse gec gelen kursiyer sayisi alti, ikinci giin ise Ggtr.

5. iki gunlik egitim sirecinde 12 kisi telefonla gorismek istegiyle derslikten
ayrilmistir.

6. 20 kursiyerin tamami derste s6z almis ve fikirlerini acikca ifade edebilmistir.

7. Kursiyerler kendi aralarindaki samimiyetin éncesine nazaran daha da arttigini
belirtmislerdir.

8. Kursiyerler yuz yiize egitimin basarili oldugunu ve yeni programlara katiimak
istediklerini belirtmislerdir.

9. Kursiyerler kurs sonunda aldiklari sertifikalarla daha ¢cok motive olduklarini
belirterek, sertifika torenine katilan Milli Egitim Midiir Yardimcisi Niyazi CEVIK’e bu

tlr hizmetici egitim faaliyetlerinin artmasi yonutinde arzularini dile getirmislerdir.
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Resim 20. Yz yuze Egitim Uygulamasi (Tokat)

Resim 21. Yz yuze Egitim Uygulamasi (Tokat)

Uzaktan Egitim Uygulamasi Stirecinde Gozlem, Séylesi ve Teknik Altyapi
Elemanlari Yoluyla Elde Edilen Veriler

Yiz yiuze egitimde oldugu gibi uzaktan egitim sirecinde de arastirmaci
tarafindan uygulama sirecine iliskin cesitli veriler toplanmistir.
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1. Site istatistiklerine gore hazirlanan web portala katilimcilarin 10 giin stiresince

ortalama 3,45 saat vakit ayirdiklari gortilmektedir.

2. Site istatistiklerine gore hazirlanan web portala katilimcilar 10 gln siresince

ortalama 2,55 farkli giinde giris yapmislardir.

3. Goruismeler neticesinde alinan bilgilere gére katilimcilar interaktif DVD’ye

ortalama 3,25 saat vakit ayirmislardir.

4. Web konferans etkinligine 1,5 saat sure ayiriimistir.

5. Web portala katilhm siresi, interaktif DVD ile gegirilen siire ve Web Konferans

Etkinligi ile gecen sirelerin toplami ortalama 8,2 saat olarak gortilmektedir.

6. Uzaktan egitim portalinin kullanimina yonelik asagidaki bilgilere ulasiimistir.

a.

Sistemde 10 giin icerisinde 5 farkl tartisma konusu agiimis bu tartismalara
20 farkh yorum yapilmistir.

Sistem Uzerinde uzmana 10 farkl soru sorulmus ve bunlar sistem tzerinden
cevaplandiriimistir.

Sistem Gzerinden kullanicilara birisi acil olmak Gzere 2 duyuru yapiimis ve
bu yolla katilimcilarin on sekizine ulasiimistir. Ayrica tim kullanicilara

telefonla acil duyuru iletilmistir.

7. Gorusmeler neticesinde alinan bilgilere gore su bulgulara ulasiimistir:

a.

internet ortaminda derslerin daha akici ve hizl ilerledigi fakat 10 giin siire
icerisinde bu portali ziyaret edebilecek vakti resmi ve kisisel sebepler
nedeniyle bulamadiklari,

interaktif DVD ile sunulan iceridi kendi Kisisel bilgisayarlarinda mesai
disindaki vakitlerde inceleyebildikleri,

Web Konferans etkinliginin kendilerine farkli bir deneyim yasattigini ve bu
deneyimin kendilerini heyecanlandirdigini.

Web Konferans etkinliginin teknik alt yapisinin daha ¢ok gelistirilmesi
gerektigini,

Yasadiklari uzaktan egitim deneyimi neticesinde uzaktan egitime bakis
acilarinin olumlu yénde degistigini,

Gerek web, gerekse interaktif diger materyaller acisindan bu alanda daha
gelismis ve daha sistematik iceriklerin gelistirilebilmesinin gerektigini,
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g. Bu tir uygulamalarin Ulke genelinde yayginlasmasi gerektigini

sOylemislerdir.

Resim 22. Uzaktan Hizmetici Egitim Sertifika Toreni (Amasya MEM)

Resim 23. Uzaktan Hizmetici Egitim Sertifika Téreni (Amasya MEM)
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Resim 24. Uzaktan Hizmetici Egitim Sertifika Toreni (Amasya MEM)
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BOLUM V

OZET, SONUC ve ONERILER

Bu bolimde arastirmanin 6zeti, arastirma amaci dogrultusunda toplanan

verilerden elde edilen sonuglar ve Oneriler yer almaktadir.
Ozet

Bu arastirmada, okul yoneticilerinin hizmetici egitimlerinde uzaktan egitim
yonteminin kullanilmasinin etkilerinin ortaya konulmasi amaclanmistir. Bu amac
cercevesinde, desenlenen deneysel ¢calismanin gerceklestirilmesine doniik olarak cesitli

veriler toplanmistir.

Amasya ve Tokat illerinde gerceklestirilen arastirmanin deney ve kontrol
gruplarinin olusturulabilmesi ve deneysel islemde uygulanacak hizmetici egitim
konusunun saptanmasi amagclariyla bu illerde goérev yapan okul yoneticilerine bir anket

uygulanmistir.

intiyac analizine baglh olarak uygulanacak hizmetici egitim dersi (Egitimde
Degisim Yonetimi) belirlendikten sonra deney ve kontrol gruplarina segilecek
deneklerin belirlenmesi icin ornekleme calismalari yapilmistir. Orneklemede her iki

grubun cesitli 6zellikleri itibariyle birbirlerine denk olmalari icin ¢caba harcanmistir.

Deney ve kontrol gruplarina secilen okul yoneticileri belli olduktan sonra Tokat
ilinde yliz ylize, Amasya ilinde de uzaktan egitimin yapilabilmesi i¢in Tokat ve Amasya
il milli egitim mudarlikleri ile iletisime gecilmistir. Yapilan yazismalar ve gorismeler
sonucunda her iki ilde de ayni ay icinde hizmetici egitimin gerceklestirilebilmesi icin
gerekli planlama calismalari yapilmistir. Bu asamada hizmetici egitim programinda
gorev alacak ogretim Uyesi icretinin 6denebilmesi icin Gaziosmanpasa Universitesi

Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonundan destek alinmistir.

Tokat ilinden secilen 6rneklem gruba hazirlanan hizmetici egitim igerigi ylz
ylze egitim yontemi ile verilirken, Amasya ilinden secilen érneklem gruba ayni icerik

uzaktan egitim yontemi ile verilmistir. Calistiklari kurum, kidem, brans ve hizmetici
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egitim ihtiyaci bakimindan birbirine denk olarak segilen iki ayri grubun iki ayri egitim
yontemi ile almis olduklari hizmetici egitimi Ontest ve sontest puanlari ile dlgerek, iKi

yontem arasinda anlamli bir fark olup olmadigi incelenmistir.

Uygulanan yiz yilze egitim ve uzaktan egitim programlarinin katilimcilar
tarafindan degerlendirilmesini saglamak amaci ile egitim sonunda uygulanan
anketlerden de veri toplanmis ve yorumlanmistir. Arastirma orneklemi ile yapilan
gorismeler, gozlemler ve sistemin teknik altyapisinin  sundugu veriler

raporlastiriimistir.
Sonuglar

Arastirmanin genel ve alt amaglari gergevesinde elde edilen bulgulara dayah

olarak uretilen sonuglar, alt basliklar halinde asagida verilmistir.
Okul Yéneticilerinin Hizmetici Egitim Hakkindaki Dustincelerine iliskin Sonuglar

Okul yoneticileri hizmetici egitimin; 6nemli oldugu, hizmetici egitimin kurum
basarisini ve dolayli olarak 6grenci basarisini arttirdigi ve hizmetici egitime ihtiyac

duyduklari konusunda birlesmektedirler.

Okul yoneticilerinin daha ©nce Kkatildiklari hizmetici egitim faaliyetlerine,

egitmenlerine ve faaliyet siiresinin yeterligine iliskin gorusleri olumsuzdur.

Okul yoneticileri, ihtiyac hissetleri her konuda hizmetici egitim faaliyeti
duzenlenmedigini, bu faaliyetlerin planlanirken gorislerinin alinmadigini ve istedikleri

tim hizmetici egitim faaliyetlerine katilamadiklarini diistinmektedirler.

Amasya ve Tokat illerinde gorev yapan okul yoneticilerinin hizmetici egitim
ihtiyaclarinin birbirine benzer oldugu soylenebilir. Okul yoneticilerinin en fazla

“Degisim YoOnetimi” dersine katilmak istedikleri belirlenmistir.



91

Okul Yéneticilerinin Uzaktan Egitime ve Teknoloji Kullanim Becerilerine iliskin

Dusunceleri

Amasya ve Tokat il merkezlerinde gorev yapan okul yoneticilerinin uzaktan
egitim ve internet tabanli uzaktan egitim yontemi hakkinda yeterince bilgi sahibi

olmadiklari s@ylenebilir.

Amasya ve Tokat il merkezlerinde gorev yapan okul yoneticilerinin uzaktan
egitim yontemi ile ilgili bir faaliyete katilma oranlarinin yok denecek kadar az oldugu

gorulmektedir.

Uzaktan egitim yonteminin yararlari hakkinda bilgi sahibi olma konusunda her
iki ilde gorev yapan okul yoneticilerinin oranlarinin disiik ve birbirine yakin oldugu

sOylenebilir.

Amasya ve Tokat illerindeki okul yoneticilerinin bilgisayar ve internet kullanimi
ile ilgili bulgular birlikte degerlendirildiginde iki grup arasinda buyik bir fark olmadigi

gorulmektedir.
Uzaktan ve Yz yiize Hizmetici Egitime iliskin Sonuglar

Deney ve kontrol gruplari birlikte ve kontrol grubunun sontest ortalama puanlari
arasinda ,05 duzeyinde anlamli bir farklilik vardir. Buna gore iki grubu ortak ve kontrol
grubunun sontest puanlarindaki farkin hizmetici egitim ve yiz yize egitime bagli

oldugu bulunmustur.

Deney ve kontrol gruplarinin ontest ve sontest ortalama puanlari arasinda ise
gruplar arasinda anlamli bir farkhihk yoktur. Her iki grubun da sontest puan

ortalamalari, 6ntest puan ortalamalarindan daha yuksektir.
Deney Siirecinin Degerlendirilmesine iliskin Sonuglar

Yiz yuze yapilan hizmetici egitimin motive edici, yararl ve yeterli oldugu, ders
veren 6gretim Gyesinin bireysel olarak yapabilecegi tim cabay! gosterdigi konusunda

fikirbirligine variimistir.
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Uzaktan egitim yontemi ile gerceklesitirilen hizmetici egitimin motive edici,
yararll ve yeterli oldugu, hazirlanan internet tabanl sistemin béltimlerinin daha da
gelistirilmesi gerektigi ve bu yolla hizmetici egitim faaliyetlerinin gerceklesmesinin

faydali olacagi konusunda fikirbirligine varilmistir.

Uygulanan uzaktan hizmetigi egitim faaliyetine katilimin daha ¢ok mesai saatleri
icerisinde bosta kalan vakitlerde gerceklestigi soylenebilir. Ayrica okul yoneticilerinin
uzaktan egitim yontemi ile gerceklestirdigi faaliyetlerin kendi goérevlerini aksatmadigt,

ve bu yontemin hayatlarina konfor ve kolaylik getirdigi soylenebilir.

Okul yoneticilerinin uzaktan egitim yoéntemi ile hazirlanan hizmetici egitim
faaliyetlerinin artiriimasi yoniinde fikir birligine varirken, daha ¢ok bu tir faaliyetlere
katilmak istedikleri tespit edilmistir.

Oneriler

Arastirmada amaclara ve elde edilen sonuclara bagli olarak gelistirilen oneriler,

Uygulamaya Doniik Oneriler ve Yeni Arastirma Onerileri bagliklari altinda verilmistir.
Uygulamaya Déniik Oneriler

1. Okul yoneticileri icin hazirlanan hizmetici egitimlerde okul yoneticilerinin goris
ve Onerileri alinmal ve ihtiya¢ duyulan her alanda okul yoneticilerinin egitim almasi
saglanmalidir.

2. Okul yoneticilerinin hizmetici egitimlerinde uzaktan 6gretim yontemi de
kullantimalidir.

3. Milli Egitim Bakanh@i’nda uzaktan hizmetici egitimden sorumlu birimin daha
cok arastirma yapabilmesi igin gerekli duzenlemeler yapiimalidir.

4. Universitelerde uzaktan egitim alaninda egitim veren fakiltelerin sayisi ve
cesitliligi artirnlmali, 6gretmen vyetistiren fakultelerde uzaktan egitim ders olarak
okutulmalidir.

5. Uzaktan egitimin verilebilmesini saglayacak teknik alt yapinin iyilestirilmesine
yonelik Ulke bazinda tedbirler alinmahdir.

6. Uzaktan egitimin hazirlanmasini saglayacak ekipler icin Universitelerde

uzmanlik alanlari agiimali ve bu alanda en Ust diizeyde egitimler verilmelidir.
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7. Uzaktan egitimin fayda-maliyet analizlerinin iyi yapilarak gelistirilecek olan
egitim politikalarinda bu yéntemin yeri daha dogru belirlenmelidir.

8. Uzaktan egitim portallari cep telefonlari, tabletler gibi giiniin teknolojisine ayak
uyduran ve surekli kendini giincelleyen ¢ozimler sunabilmelidir.

9. Uzaktan egitim uygulamasi icin daha genis igerik, farkli 6gretim yontemleri ve
katilimcilarin  etkilesimini en yiksek degere cikarabilecek ¢esitli uygulamalar
gelistirmeye calisiimahdir.

10. Uzaktan egitim siirecinde sadece 6gretmen ve 6grenci rol almamalidir. Bunlarin
yaninda iyi organize olmus hizmet gruplari olusturulmalidir. Bu hizmet gruplari asagida
belirtilen sekilde olusturulabilir.

Icerik EKibi: Hazirlanacak egitimin icerigini gorsel, isitsel ve yazili
olarak tasarlar, gruplar, organize eder. Hazirladigi icerikleri ilgili birimlere

ulastirir.

Program EKibi: Web portal ve diger interaktif araclarin kodlanmasinda
kendisine sunulan verilerle etkili gozumler sunabilecek yazilimlar gelistirmekten

sorumludur.

Grafik ve Animasyon Ekibi: Hazirlanan igeriklere yonelik gorsel
zenginligi olan egitim materyalleri gelistirir. Icerik ekibi ile dogrudan temas
halindedir.

Sistem EKkibi: Hazirlanan iceriklerin interaktif ortamda sorunsuz olarak
calisabilmesini ve sistemin teknik alt yapisinin sirekli ayakta kalabilmesini

saglar.

Yardim ve Destek Ekibi: Kullanicilara her an ¢evrimigi teknik destek
saglayacak, Kkarsilasiimasi muhtemel sorunlara aninda cevap verebilecek
calismalari ydratarler. Sistemi strekli kontrol altinda tutarak katilimcr ve
uygulayicilarin denetimini yaparlar. Sisteme ilgi gostermeyenlerin sebebini

arastirir ve sisteme girebilmelerini saglarlar.

Yonetim EKibi: Yukarida sayilan ekiplerin tumuni koordine eder.

Sistemi surekli denetler. Aksakliklari tespit eder ve bunlarin giderilmesi icin
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yeni tedbirler alir. Arge surecini bagslatir ve yonetir. Sistemin gelismesi igin tim
ekibi bir arada tutarak ekipler arasi koordinasyonu saglar.

ARGE Ekibi: Dinya literatlirini inceleyerek bu alanda yapilmis
yenilikleri takip eder. Kaydedilen yenilikleri kiiglik gruplarda deneyerek genelde
kullanmaya hazir hale getirirler. Ayrica yenilik¢i fikirler ortaya koyarlar.
Fikirlerini deneysel olarak test ederler. Sonuclarini rapor ederek yonetime

sunarlar.

11. Uzaktan egitimde katilimci sistemle bas basa birakilmamahdir. Belirli
periyotlarda katilimcilarin sisteme giris istatistikleri takip edilerek katilimcilarin
uyarilmalari, varsa problemlerinin ¢éztlmesi yoluna gidilmelidir.

12. Katihmcilarin sistemde gegirecegi sire net olarak belirtilmeli ve sistemde
katihmcinin kaldigi stire denetlenmelidir. Katilimci sistemi agik birakarak streyi haksiz
yere doldurmasinin 6nine ge¢cmek amaciyla, katilimcilara belirli araliklarla sorular

sorulmali ve cevap alinana kadar sistem saati dondurulmalidir.
Yeni Arastirma Onerileri

1. Okul yoneticilerinin egitilmesinde hizmetici egitimin etkililigi konusunda
arastirmalar yapilabilir.

2. Gelistirilen veri toplama araclari daha ayrintili bir sekilde ele alinarak yeniden
yaptlandiriimali ve Turkiye sartlarinda uygulanabilirligi yuksek, standart bir veri

toplama araci haline getirilmesine galisiimahdir.
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EKLER

Ek 1. Arastirmaya Katilan Okullar (Arastirma Evreni)

Sira Katilimei Sayisi Tokat ilindeki Okullar

1 1 Ali Osman Tepe Kardesler ilkdgretim Okulu
2 2 Ali Tepe Topcubag ilkogretim Okulu

3 0 Alparslan ilkogretim Okulu

4 0 Avrif Nihat Asya Anadolu imam Hatip Lisesi
5 2 Arif Nihat Asya Lisesi

6 0 Atatlirk Anadolu Lisesi

7 3 Atatiirk ilkogretim Okulu

8 2 Avlunlar ilkégretim Okulu

9 3 Bedestenlioglu ilkogretim Okulu

10 3 Cumhuriyet ilkdgretim Okulu

11 4 Cumhuriyet Teknik Ve Endustri Meslek Lisesi
12 0 Camlibel ilkégretim Okulu

13 2 Cetin Birmek ilkégretim Okulu

14 2 Emirseyit i1kégretim Okulu

15 5 Fatih 11kogretim Okulu

16 3 Gazi Osman Pasa Lisesi

17 5 Gazi Pasa ilkdgretim Okulu

18 0 Giilbahar Hatun ilkégretim Okulu

19 3 Halil Rifat Pasa ilkogretim Okulu

20 5 ibn-i Kemal ilkokul

21 0 ibni Sina ilkégretim Okulu

22 2 Kemalpasa ilkdgretim Okulu

23 5 Tokat Kiz Teknik Ve Meslek Lisesi

24 3 Mehmet Akif Ersoy Anadolu Lisesi




Sira Katilimei Sayisi Tokat ilindeki Okullar

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

0

0

109

Melik Ahmet Gazi ilkogretim Okulu

Merkez Otelcilik Ve Turizm Meslek Lisesi
Merkez Ticaret Meslek Lisesi

Plevne Lisesi

Tokat Anadolu imam Hatip Lisesi

Tokat Anadolu Lisesi

Tokat Anadolu Saglik Meslek Lisesi

Tokat Glzel Sanatlar Ve Spor Lisesi

Tokat Merkez IMKB Anadolu Ogretmen Lisesi
Tokat Milli Piyango ihya Balak Fen Lisesi
Tokat Teknik Ve Endistri Meslek Lisesi

Toki ilkogretim Okulu

Turkiye Odalar Ve Borsalar Birligi i1kégretim Okulu
Vakifbank Namik Kemal ilkégretim Okulu
Vali Mehmet Ozgiin ilkgretim Okulu
Yagmurlu ilkégretim Okulu

Yesilbag ilkogretim Okulu

Yesilirmak ilkogretim Okulu

Yesilova ilkogretim Okulu

Zubeyde Hanim Kiz Teknik Ve Meslek Lisesi
100. Y1l Zeki-Sitki-Liitfi Akbay ilkégretim Okulu
18 Mart ilkogretim Okulu

26 Haziran ilkogretim Okulu

600 Evler ilkégretim Okulu

Toplam

100
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Sira Katilimci Sayisi Amasya ilindeki Okullar

1

2

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

3

3

12 Haziran Anadolu Lisesi

75. Y1l istanbul Menkul Kiymetler Borsasi Bayezit ilkégretim Okulu

Abdurrahman Kamil ilkégretim Okulu
Aksemsettin ilkogretim Okulu

Albayrak ilkégretim Okulu

Alptekin Anadolu Lisesi

Amasya Anadolu imam Hatip Lisesi

Amasya Anadolu Lisesi

Amasya Anadolu Ogretmen Lisesi

Amasya Anadolu Saglik Meslek Lisesi

Amasya Glzel Sanatlar Ve Spor Lisesi

Amasya IMKB Otelcilik Ve Turizm Meslek Lisesi
Amasya Lisesi

Amasya Merkez Ticaret Meslek Lisesi

Amasya Ozel Egitim Is Uygulama Merkezi (Okulu)
Amasya Teknik Ve Endistri Meslek Lisesi
Amasya Turk Telekom Teknik Ve Endustri Meslek Lisesi
Atatiirk ilkogretim Okulu

Atatrk Lisesi

Aydinca ilkégretim Okulu

Aydinca Lisesi

Aydinca ilkégretim Okulu

Bahcelerici I1kogretim Okulu

Bogaz ilkégretim Okulu

Biyiik Kizilca ilkdgretim Okulu

Cumhuriyet ilkdgretim Okulu

Dogantepe ilkdgretim Okulu
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28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

132

Fatih ilkogretim Okulu

Gazi ilkogretim Okulu

Gokhdyuk Tarim Meslek Lisesi

Hiirriyet ilkogretim Okulu

llyas ilkogretim Okulu

Karakoprii Bolmebiik Sehit Mustafa Tuluk ilkégretim Okulu
Kayabas! i1kogretim Okulu

Kiz Teknik Ve Meslek Lisesi

Lokman Hekim isitme Engelliler ilkogretim Okulu
Macit Zeren Fen Lisesi

Mehmet Varinli ilkégretim Okulu

Mehmetcik ilkogretim Okulu

Muiftii Mehmed Tevfik ilkgretim Okulu

Nihat Bayramoglu ilkégretim Okulu

Osman Yildirim Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi (Okulu)
Plevne ilkégretim Okulu

Serdar Zeren ilkégretim Okulu

Sehitler 11kégretim Okulu

Tuggeneral Hikmet Akinci ilkégretim Okulu

Vali Hiiseyin Poroy ilkogretim Okulu

Yavuz Selim ilkégretim Okulu

Yesil Yenice ilkogretim Okulu

Yesilirmak ilkogretim Okulu

Ziyapasa ilkogretim Okulu

Ziyaret ilkégretim Okulu

Zubeyde Hanim Anaokulu

Toplam
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Ek 2. Arastirma Evreni Anket Calismasi

T.C. Milli Egitim Bakanhgina Bagl Okullarda Calisan

Okul Yéneticilerinin Hizmetici Egitim Ihtiyaclarina iliskin Anket

Degerli katihmci,

Bu anket, Milli Egitim Bakanhgina bagh okullarda gorevli okul ydneticilerinin
hizmetici egitim gereksinimlerini tespit etmek amaciyla hazirlanmistir. Elde edilen
sonuglar bilimsel calismalara kaynaklik edecektir. Yapilacak ¢alismanin givenirligi
sizlerin verecegi yanitlarla dogru orantilidir. Bu nedenle anketi titizlikle yanitlamaniz

beklenmektedir.

Anket bes bolimden olusmaktadir. Bolimlerin nasil yanitlanacagi bolim

baslarindaki aciklamalarda belirtilmistir.

Yanitlariniz, arastirmaci disinda hic kimse tarafindan okunmayacak ve

degerlendirilmeyecektir.

Katki ve yardimlariniz igin tesekkir eder, saygilarimi sunarim.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

: Katihmcinin; : Bahadir OZEN

: Adi Soyadi: Gaziosmanpaga Universitesi

: : Sosyal Bilimler Enstitisu

. o . : Egitim Yo6netimi ve Denetimi Bilim Dal
: Gorev Yaptigi Okul: : Yiiksek Lisans Ogrencisi

: 3 Tel: 0505 499 39 99
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Bransiniz

Bu bélumde hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin maddeler bulunmaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen segenegi isaretleyiniz.

A. Hizmetici egitim faaliyetleri ilgili maddeler

Gorevimde daha basarili olmak icin hizmetici egitime ihtiyac
duyuyorum

Hizmetici egitimin gerekliligine inantyorum

Hizmetici egitim faaliyetlerinden 6grendiklerimi gérevimde
kullantyorum

Duzenli olarak hizmetigci egitim faaliyetlerini izliyorum

Cevremdeki ¢alisanlarin hizmetici egitime katilmalarini
destekliyorum

Hizmetici egitim faaliyetleri, personelin verimi arttiriyor
Personelin aldigi hizmetici egitim kurumun basarisini arttirryor

Hizmetici egitim dogrudan veya dolaylh olarak 6grenci
basarisini arttirir
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Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum
Kararsizim

Katilimiyorum
Kesinlikle Katiimiyorum
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Bu bélumde katildiginiz hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin maddeler bulunmaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen segenegi isaretleyiniz.

B. Katildiginiz faaliyetlerle ilgili maddeler

Hizmetici egitim faaliyetinin icerigini 6nceden bilerek
basvuruda bulunuyorum

Katildigim hizmetigi faaliyetlerin igerigini yeterli bulmuyorum
Var olan hizmetici faaliyetlerin sayisini yeterli buluyorum
Hizmetici egitim faaliyetlerde kullanilan 6gretim yontemlerini
yeterlidir

Cogu hizmetici egitim faaliyetleri esnasinda sikiliyorum
Hizmetici egitim faaliyetlerine genelde tatil amach katiliyorum
Hizmetici egitim faaliyetlerinin icerigi oldukca zengin
hazirlaniyor

Hizmetici egitimi veren egitmenler konulara hakimdir
Hizmetici egitim faaliyetleri esnasinda not tutuyorum

Gogu hizmetici egitim faaliyetleri ciddiye almiyorum
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Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum
Kararsizim

Katiimiyorum
Kesinlikle Katiimiyorum
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Hizmetici egitim faaliyetlerine belge almak icin katiliyorum

Hizmetici egitim faaliyeti sonunda aldi§im belgelere ihtiyac
duyuyorum

Hizmetici egitim faaliyeti sonunda aldigim basari belgelerini
Ozenle sakliyorum

Katildigim hizmetigi egitim faaliyetlerin slresini yeterli
buluyorum

Hizmetici faaliyetlerin gerceklestirildigi yere ulasmakta guclik
cekiyorum

Katildigim hizmetigi egitim faaliyetleri suresi boyunca kendi
gorevim aksiyor

Hizmetici faaliyete katilanlarin bilgi seviyeleri genelde ayni
diizeyde olmuyor

Hizmetici faaliyete katilanlarin 6grenme seviyeleri benimki ile
genelde ayni

Hizmetici faaliyete katilanlarin bireysel farkliliklari egitim
sirecini yavaslatiyor

Hizmetici egitim faaliyetleri benim 6grenme hizima uygun
olmuyor

Hizmetici egitim faaliyeti sonunda kendimde olumlu bir degisim

gOremiyorum

Hizmetici egitimi faaliyetlerinde genelde pasif dinleyici
oluyorum

Hizmetici egitim faaliyetlerde yeteri kadar 6gretim materyali
kullanthyor

Hizmetici egitim faaliyetleri planlanirken fikirlerimiz soruluyor
Ihtiyag hissettigim her konuda hizmetici egitim faaliyeti
diizenleniyor

Istedigim tiim hizmetici egitim faaliyetlerine katilabiliyorum
Hizmetici egitim faaliyetlerinin diizenlendigi tarihler bana
uygun olmuyor

Faaliyetlere katilmam aile ve sosyal ¢evremle olan iliskilerimi
aksatiyor

Bu bdlumde ihtiyag hissettiginiz hizmetigi egitim faaliyetlerinin konu basliklari ile ilgili
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maddeler bulunmaktadir. Bu maddeleri 6éncelik durumuna gére derecelendiriniz.
1. Kesinlikle katilmaliyim

C. Katilmak istediginiz
egitim faaliyeti

hizmetici | 5"\ tiabilirim

Katilmam

Liderlik

Degisim Yonetimi
Strateji Yonetimi
Halkla iliskiler
Motivasyon
Toplanti Yo6netimi
Hitabet Sanati
Nezaket Kurallari
Takim Calismasi
10. Beden Dili
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Katilsam iyi olur
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Bayle bir faaliyete gerek yok
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21,
22,

23.
24,
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.

39.

40.

41.
42.
43.

44,
45,

46.
47.
48.
49.
50.

Teknoloji Eitimi
Ogretim Yontemleri
Okul Iklimi ve Kiiltiirii
Sorun Cézme Yontemleri
Etkili YOnetici Davranislar
Yonetim Teorileri

Kriz YOnetimi

EQitim Ekonomisi
EQitim Planlamasi
Egitim Denetimi
YOnetim Surecleri

Okul Y6netiminde Cagdas
Yaklasimlar

Zaman Yonetimi

Okul Cevre iliskisi

Proje Yonetimi

Performans Degerlendirme
Ogrenci iliskileri

Ydnetim ve Organizasyon
Girisimcilik

Kisisel Gelisim

Ceza ve Odullendirme
Toplanti Planlama

Bilimsel Arastirma Yontemleri
Ydnetim Psikolojisi
Ydnetimde Ag Tesis Etmek
Telefonla Konusma
Problem C6zme Teknikleri
Istatistik egitimi ve SPSS
Kullanimi

Kulturler Arasi Saygl, Hosgoru ve
Anlayis '
Hizmetici Egitim Ihtiyaci
Belirleme

Burs ve Yurt Hizmetleri
Stratejik Planlama Egitimi

Egitim Kurumlarinda Sug ve
Siddeti Onleme

Doner Sermaye

Kalite Giivence Sisteminin
Yayginlastiriimasi

Yonetim Becerilerini Gelistirme
lletisim ve Etkili Sunus Teknikleri
Dokuman Hazirlama

Kariyer Planlama ve Y 0netimi
Kurum Kulttru
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51. Catisma ve Stres YOnetimi

52. Resmi Yazisma Kurallari

53. insan Kaynaklari Yonetimi

54. Sire¢ Yonetimi

55. Toren ve Kutlamalar

56. Turk Kultliri ve Egitim Sistemi

57. Etik Semineri

58. EQitimdeki Gelismeler ve Kiltirel
Paylasim

59. Ihtiyac Analizi

60. Tablo ve Grafik Hazirlama

61. Problem Tespiti ve Miidahale

62. Gezi — GoOzlem Planlama ve
Organizasyon

63. Ihaleye Cikma ve Teknik Sartname
Hazirlama

CNCICOCICIOCIOCOCC,
© 60O 6 OO
DR D DYRD DD DD DD
© OGO E ELEEEEE
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Bu maddeler haricinde istediginiz baska
konu bagliklar var ise yan taraftaki

1
2.
3.
4
bosluklara yaziniz 5
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Bu bélimde internete Tabanh Uzaktan Egitim Yontemi ile ilgili maddeler bulunmaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz.

D. ITUEY (internet Tabanli Uzaktan Egitim Yontemi) ile
ilgili maddeler

1. Evet

3. Hayir
Uzaktan Egitim hakkinda bilgi sahibiyim O ®
Daha 6nce uzaktan egitim faaliyetine katildim _ _
ITUEY (internet Tabanli Uzaktan Egitim Y6ntemi) hakkinda

bilgi sahibiyim ® @ @
ITUEY (internet Tabanli Uzaktan Egitim Yoéntemi) ile ilgili bir o ©)
faaliyete katildim : :
Uzaktan egitim yonteminin yararlarini biliyorum ® @ @
Uzaktan egitim yontemi ile diger egitim yontemleri arasindaki

farki bilmiyorum ® @ @

Uzaktan egitim yénteminin avantajlarinin farkindayim O
Uzaktan egitimin yonteminin iyi bir yontem olduguna
inantyorum ® @ @

Bu bolumde bilgisayar ve internet kullanimi ile ilgili maddeler bulunmaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen segenegi isaretleyiniz.

E. Bilgisayar ve internet kullanim becerileri ile ilgili L, B

maddeler

Interneti kullanma becerime giiveniyorum ® @ @
Bilgisayar bilgimi yeterli gériyorum ® @ @
Bilgisayar kullanimi Uizerine egitim aldim ® @ @
Internete her an ulasabiliyorum ® @ @

On@.®

Interneti okuldaki gérevimin haricinde de kullanma gereksinimi
hissediyorum

2. Kismen (biraz)

2. Kismen (biraz)
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Sahsima ait aktif bir e-posta adresim var

E-postalarimi diizenli olarak kontrol ediyorum

Gunlik haberleri internetten takip ediyorum

Bilgisayar kullanimi konusunda ¢evreme yardimci oluyorum

internet kullanimi konusunda gevremden yardim aliyorum _
Ankete katildiginiz icin tesekkir ederim.

ceecee
OOOO
ceeee
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Ek 3. Degisim Yonetimi On-Sontest Sorulari

GAZIOSMANPASA UNIVERSITESI VE
AMASYA iL MiLLi EGiTiM MUDURLUGU
ISBIRLIGI ILE DUZENLENMIS UZAKTAN HIZMETICIi EGITiM PROJESI
2011-2012 EGITIM OGRETIM YILI
Hizmetici E§itim Programi/06 Nisan 2012 Saat: 16:00
EGITIMDE DEGISiM YONETIMI
TEST GRUBUNUZ

A
CEVAPLARINIZI CEVAP KAGIDINA ISARETLEMEYi UNUTMAYINIZ.

KATILIMCININ

GENEL ACIKLAMA

1. Buders igin sinav suresi 25 dakikadir.

2. Bu kitapciktaki her sorunun bir tek dogru cevabi vardir. Bir soru icin birden ¢ok cevap yeri
isaretlenmisse o soru yanlis cevaplanmis sayilacaktir.

3. Cevaplariniz puanlandirilirken her dogru cevabiniza esit puan verilecek, yanlis cevaplariniz
dikkate alinmayacaktir. Bu nedenle kitapgiktaki tlim sorular icin size dogru gelen secenegi

isaretleyerek cevapsiz soru birakmamaniz yarariniza olacaktir.

4 A

Bu hizmetici egitim programi Amasya Milli Egitim Mudurltgu ve Gaziosmanpasa
Universitesi isbirligi ile diizenlenmistir. Program Gaziosmanpasa Universitesi
binyesinde yurutilmekte olan Bilimsel Arastirma Projeleri kapsaminda ki
calismalara kaynaklik edecektir.
Katkilariniz igin tesekkir ederiz.




1. “Sistemin degisen ihtiyac ve beklentiler

karsisinda yapisal degisiklikler
yaparak islevselligini stirdirme, ayakta
kalma cabasi” ifadesi asagidakilerden
hangisini tanimlar?

A) Reform

B) Yenilesme

C) Degisme

D) Yeniden yaptlanma
E) Donusim

. Asagidakilerden hangisi yenilesme
ornegi olarak kabul edilemez?

A) Yonetici atama yonetmeliginde
bulunan kriterleri degistirmek

B) Ders kitaplarini ¢agin ihtiyaclarina
gore duzenlemek

C) ilkogretim kurumlari
yonetmeliginde degisiklik yapmak

D) Ortadgretim kurumlarinin
programlarinda degisiklik yapmak

E) Okullara se¢gmeli Arap dili dersi
koymak

. Ders  programlarinin  davraniscl
yaklasimdan yapilandirmaci
yaklasim  anlayisina  donusmesi
asagidakilerden hangisiyle

aciklanabilir?

A) Reform

B) Yenilesme

C) Degisme

D) Yeniden yapilanma
E) Gelisim

. Okullara ek derslik yapilmasi, yeni
binalar yapilmasi hangi kavramla
aciklanabilir?

A) Reform

B) Yenilesme

C) Degisme

D) Yeniden yapilanma
E) Gelisim
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5. Okullara o6grencilerin faydalanacagi

tablet uygulamasina asagidakilerden
hangisi etken olarak gosterilemez?

A) Liberal politikalar

B) Teknolojik degismeler
C) Bilgi toplumu

D) Ogrencilerin beklentileri
E) Sanal toplum

. Degisimle ilgili asagidaki yargilardan

hangisi yanlistir?

A) Toplumsal gelismeler degisimi
zorunlu kilar

B) Teknolojik gelismeler degisimi
zorunlu kilar

C) Bilimsel gelismeler degisimi
zorunlu kilar

D) Degisimin yonu olumludur

E) Degisim i¢in uzman yardimi
gereklidir

. Isin dogasinin degismesi, amagclarinin

ve eylemlerinin yeniden belirlenmesi
hangi kavramla agiklanabilir?

A) islemsel degisim
B) Yapisal degisim
C) Teknolojik degisim
D) Zorunlu degisim
E) Planh degisim

. Degisime olan gerekceye iliskin

analizler hangi basamakta

yogunlasir?

A)  Degisimi Zorunlu Kilan
Etkenlerin incelenmesi

B)  Degisim Tanisinin Konmasi

©) Degisimin Programlanmasi

D)  Degisim Programinin
Uygulanmasi

E) Degisimin Degerlendirilmesi



9. Bilgi caginin insanini tanimlamayan

ifade hangidir?

A)  Bilgiyi olabildigince beyninde
depolayan

B)  Bilgiye nasil ulasabilecegini
bilen

o) Ulastigi bilgiyi kullanan

D)  Edindigi bilgilerle 6grenme
yasantilari arasinda iliskiler kuran

E) Yeni bilgiler treten

“Sayet 6gretmen korkutmayi deniyorsa;

korkusunu gizlemek icindir.
Sayet ogretmen Ofkeyi deniyorsa;
yumusakhgini gizlemek icindir.

Sayet Ogretmen 0Ogrenciyi sucluyorsa;
beceriksizligini gizlemek icindir.
Sayet 6gretmen kendini 6viyorsa;
kendine guvensizligini gizlemek icindir.
Sayet Ogretmen kendi 6gdrenciligini
efsanelestirmeyi deniyorsa; 6gdrenciyi
yildirmak igindir. (Prof. Dr. Mustafa
Inan)”

Ogretmenlige iliskin yukaridaki
sozler ogretmenleri hangi konuda
degisime zorlamaktadir?

A) Yontem teknik
B) Materyal

C) iletisim

D) Degerlendirme
E) Rehberlik

Ogrencinin  bildikleri, 6grenme
profilleri, aktif oldugu, bilgiyi
kendisinin yapilandirmasi
asagidakilerden hangi yaklasimla

aciklanamaz?

A) Yapilandirmaci yaklasim

B) Ogrenci merkezli egitim

C) Ogretmen merkezli yaklagim

D) Bireysellestirilmis 6gretim
programlari

E) Bireysellestirilmis egitim
programlari
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Degisime  direnme  kaynaklari
asagidakilerden hangisi olamaz?

A) Glvensizlik

B) Eksik bilgi

C) Kontrol korkusu
D) Zahmet

E) Ekonomik getiri

“Tek bir insan, insan soyunun
simgesidir. insan tirinun belirgin bir
ornegidir. Hem kendisidir, hem de
hepsidir.” (Acikalin) diyen bir bilim
adami hangi felsefeyi énemsedigini
gosterir?

A) Varolusculuk

B) idealizm

C) Realizm

D) Pragmatizm

E) Diyalektik materyalizm

“Not silah olursa, ders savas mi
olur?”  diyen  birisi  egitimde
asagidakilerden hangisinin degistigini
ifade etmektedir?

A) Yonetim anlayisinin

B) Programin

C) Davranisin

D) Olgme degerlendirmenin
E) Ogrencinin

Toplam Kalite Yonetimi Felsefesi
ilkelerinden olmayan hangisidir?

A) Siirekli Gelisme ve lyilesme
(Kaizen)

B) Misteri Memnuniyeti (MUsteri
Odaklilik)

C) Yonetsel Liderlik

D) Surekli Egitim

E) Bireysel Basarl



17.

e [Eer i
edilen egitimsel yanhshg:
ifade hangisi degildir?

anlatan

A)  Ogrenci bos bir levhadir

B)  Ogretmen 6grencinin beynini
yikar

C)  Ogretmen 6grencinin
bireyselligini koruyarak kendisi
olmasi yolunda rehber olur

D)  Ogretmen 6grencileri kendisi
gibi yetistirir

E) Ogretmenler 6grencilerin
prototipleridir

“6grencilerin,
matematik, fen ve okuma becerileri
alanlarindaki bilgi ve becerilerinin
degerlendirildigi uluslararasi en blyuk
egitim arastirmalarindan biridir. Ug
yilda bir yapilan bu arastirmayla,
OECD 1yesi Ulkeler ve diger katihimci
tlkelerdeki (dinya  ekonomisinin
yaklasik olarak % 90’1) 15 yas grubu
ogrencilerin modern toplumda yerlerini
alabilmeleri icin gereken temel bilgi ve
becerilere ne 0&lctide sahip olduklari
degerlendirilmektedir.”

Yukaridaki noktali yeri anlatan

kisaltma ifade hangisidir?
A) TIMMS

B) PISA

C) ARBITUR

D) LYS

E) OLIMPIYAT
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” Okullari artik stratejik birer
kurum; her bireyi de stratejik bir
birey olarak goérmeliyiz (Turan,
2006)” ifadesiyle asagidakilerden
hangisi anlatilmaktadir?

A) Butun okullar birbirine
benzemektedir.

B) insanligin geldigi noktaya kadar
hicbir sey degismemistir, Daimicilik
temel anlayistir.

C) Okullar birbirinin aynisi degildir,
her okulun farkli degiskenleri
olabilir.

D) Egitimde uygulamalar tim
ogrencilere ve okullarda ayni
olmalidir.

E) Merkezde olan bir okul ile kdyde
olan bir okul ayni 6zellikler
tasimaktadir.

Mevcut durum analizinin
(SWOT) belirlenmesi Stratejik
Planlamada hangi basamakta
yapilir?

A) Degerlendirme basamaginda

B) Oncelik belirlemede

C) Planlamaya baGlama basamaginda
D) Vizyon belirleme basamaginda

E) Uygulama basamaginda

20. Asagidakilerden hangisi
yenilesme Ornegi olarak kabul
edilemez?

A) Yonetici atama yonetmeliginde
bulunan kriterleri degistirmek

B) Ders kitaplarini ¢agin ihtiyaclarina
gore diizenlemek

C) ilkogretim kurumlari
yoénetmeliginde degisiklik yapmak

D) Ortadgretim kurumlarinin
programlarinda degisiklik yapmak

E) Okullara se¢cmeli Arap dili dersi
koymak
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Ek 4. Hizmetici Egitim Faaliyetleri Degerlendirme Anketi
Degerli katihmci,

Bu anket, katilmis oldugunuz hizmetici egitim faaliyetlerini tim yonleriyle
degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Elde edilen sonuclar bilimsel calismalara
kaynaklik edecektir. Yapilacak ¢alismanin guvenirligi sizlerin verecedi yanitlarla dogru
orantilidir. Bu nedenle anketi titizlikle ve eksiksiz olarak yanitlamaniz beklenmektedir.

Anket bes bolimden olusmaktadir. Bolimlerin nasil yanitlanacagi bolim

baslarindaki agiklamalarda belirtilmistir.

Yanitlariniz, arastirmaci disinda hic kimse tarafindan okunmayacak ve

degerlendirilmeyecektir.

Katki ve yardimlariniz igin tesekkr eder, saygtlarimi sunarim.

Bahadir OZEN
Gaziosmanpasa Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlsi

EQitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dall

Yiiksek Lisans Ogrencisi
Tel: 0505 499 39 99
Mail: bahadirozen@gmail.com

KiSISEL BiLGILERINiZ

Cinsiyetiniz (1 Kadin [1 Erkek
Egitim Durumunuz 1 On Lisans (] Lisans [] Yilksek Lisans [1 Doktora
Toplam Hizmet Streniz =~ .......... Yil
Okul Yoneticiligi Gorevindeki

. oo R RV | . Yil
Hizmet Siireniz
Géreviniz [ Mudar O MUer Bas Yrd.

[ Madar Yrd. 1 Teknik Mudur Yrd.

Bransiniz

Son 1 yil iginde katildiginiz hizmetigi
egitim sayisi
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Bu bélumde hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin genel ifadeler bulunmaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz.

Kesinlikle Katiliyorum
Katiliyorum
Kararsizim
Katiimiyorum
Kesinlikle
Katiimiyorum

A. Faaliyetlerle ilgili maddeler

gk wbdE

Gorevimde daha basarili olmak icin hizmetici egitime ihtiyac
duyuyorum
Hizmetici faaliyetlerden faydalaniyorum

Hizmetici faaliyetlerden 6grendiklerimi gérevimde
kullantyorum

Hizmetici egitimin gerekliligine inantyorum
Duzenli olarak hizmetici egitim faaliyetlerini izliyorum

Cevremdeki ¢alisanlara hizmetici egitime katiimalari
hususunda destek veriyorum

CC[CICIORC)
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Bu bolimde “Degisim Ydnetimi” konulu hizmetici egitimin uygulanma stirecine iliskin
maddeler yer almaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz.

Cok iyi

lyi

Orta

lyi degil

Hic iyi degil

B. Faaliyetin Planlanmasi ve Programi ile ilgili ifadeler

Faaliyet siiresi ®
Faaliyetin diizenlendigi tarih ®
Faaliyet iceriginin amaca uygunlugu @
icerigin guincelligi ®
Icerigin gerekli dokiimanlarla desteklenmesi @

Bu bolumde “Degisim Yonetimi” konulu hizmetici egitim faaliyetin
gorevlilerine iliskin maddeler yer almaktadir.
Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz

©00EP. . .....
OPOE0:
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Tamamen yeterli
Yeterli

Orta diizeyde yeterli
Yetersiz

Tamamen yetersiz

C. Egitim Gorevlilerinin

agrwdE

Konuya hakimiyeti

Dersi uygun yontem ve tekniklerle sunumu
Zamani etkin kullanmasi

Dersleri acik, anlasilir ve seviyeye uygun islemesi
Derslere hazirlikli gelmesi

Motivasyonu saglamasi

lletisim kurma becerileri

Faaliyet programina uymasi

Egitim teknolojilerini kullanma becerisi

Konuya uygun élgme ve degerlendirme yontemlerini kullanmasi
Yetiskin egitimi konusundaki yeterliligi

©
OO
@
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Katilimeilarin derse aktif katihmini tesvik etmesi )
Faaliyet icerigini glincel konu ve ¢alismalarla iliskilendirmesi @
Faaliyet icerigini katihmcilarin gérev alani ile iliskilendirmesi @

OO
DD
OOE
DD,

Egitim gorevlileri ile ilgili paylasmak istediginiz diger
gorus ve onerilerinizi lltfen yaziniz

Bu bolumde “Degisim Yodnetimi” konulu hizmetici egitim faaliyeti sonucunda edindiginiz
kazanimlar hakkinda maddeleri bulunmaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz

Kesinlikle Katiliyorum
Katililyorum
Kararsizim
Katilmiyorum
Kesinlikle

D. Egitim Sonu Kazanimlar

o1k wN
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Egitim mesleki gelisimime olumlu katki saglad!
Egitim kisisel gelisimime olumlu katki sadladi
Egitim yeni bilgi ve beceriler kazandirdi

Egitim motivasyonumu artirdi

Egitim alanimda uygulayabilecedim yeni bilgi ve beceriler
kazandirdi

Egitim meslektaslarimla paylasabilecegim yeni mesleki bilgi ve
beceriler kazandirdi

Egitim konuya olan ilgimi artirdi

CICHCICCIOC)
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Bu bélimde “Degisim Yonetimi” konulu hizmetici egitim faaliyetini genel olarak
degerlendiren maddeler bulunmaktadir.
Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz.
1. Evet
E. Genel Degerlendirme 2. Kismen (biraz)
3. Hayir
Katilimeilarin hazir bulunusluk diizeyleri yeterli miydi? O ONE)
Katilimcilarin egitime ilgi, katki ve katilim duzeyleri yeterli
miydi? el
Katilmis oldugunuz hizmetigi egitim faaliyetini faydal
buldunuz mu? ® @ @

Bundan sonra bu faaliyetin devami niteliginde bir faaliyete daha

katilmak ister misiniz? ® @ @

Bundan sonra baska bir hizmetici egitim faaliyetine katilmak

ister misiniz? ® @ @
Ankete katildiginiz icin tesekkir ederim.



116

Ek 5. Uzaktan Egitim Degerlendirme Anketi

Degerli katihmci,

Bu anket, katilmis oldugunuz Uzaktan Hizmeti¢i Faaliyetini tum yonleriyle
degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Elde edilen sonuglar bilimsel calismalara
kaynaklik edecektir. Yapilacak ¢alismanin guvenirligi sizlerin verecedi yanitlarla dogru

orantilidir. Bu nedenle anketi titizlikle yanitlamaniz beklenmektedir.

Anket bes bdlimden olusmaktadir. Bolumlerin nasil yanitlanacagr bolum
baslarindaki aciklamalarda belirtilmistir.

Yanitlariniz, arastirmaci disinda hic kimse tarafindan okunmayacak ve

degerlendirilmeyecektir.

Katki ve yardimlariniz icin tesekkur eder, saygilarimi sunarim.

Bahadir OZEN
Gaziosmanpasa Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlsi
EQitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dall
Yiiksek Lisans Ogrencisi
Tel: 0505 499 39 99
Mail: bahadirozen@gmail.com

KiSISEL BILGILERINiz

Cinsiyetiniz [J Kadin [J Erkek
Egitim Durumunuz 1 On Lisans (] Lisans [ Yiiksek Lisans [ Doktora
Toplam Hizmet Streniz ... Yil

Okul Yoneticiligi Gorevindeki

Hizmet Sireniz-- T vil
Géreviniz [ Mudur [ MUer Bas Yrd.

[ MUdir Yrd. [ Teknik Middr Yrd.
Bransiniz

Son 1 yil iginde katildiginiz toplam
hizmetici egitim faaliyet sayisl
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Bu bolumde hizmetici egitim faaliyetlerine iliskin maddeler bulunmaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz.

Kesinlikle Katiliyorum
Katiliyorum
Kararsizim
Katiimiyorum
Kesinlikle
Katilmiyorum

A. Faaliyetlerle ilgili maddeler

ok W

Gorevimde daha basarili olmak igin hizmetici egitime ihtiyac
duyuyorum.

Hizmetici faaliyetlerden faydalantyorum.

Hizmetici faaliyetlerden 6grendiklerimi gérevimde
kullantyorum.

Hizmetici egitimin gerekliligine inantyorum.

Duzenli olarak hizmetigi egitim faaliyetlerini izliyorum.
Cevremdeki ¢alisanlara hizmetici egitime katiimalari
hususunda destek veriyorum.

Bu bdlimde hizmetici egitim faaliyetinin uygulanma suirecine iliskin maddeler yer
almaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz.

CC[CACIORC)
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Cok iyi

lyi

Orta

lyi degil
Hic iyi degil

B. Faaliyetin Planlanmasi ve Programi ile ilgili ifadeler

Faaliyet siresi
Faaliyetin dizenlendigi tarih

®
®
Faaliyet iceriginin amaca uygunlugu @
®
@

OO
Ho000.0

Icerigin giincelligi
icerigin gerekli dokiimanlarla desteklenmesi

Bu bolumde Uzaktan Egitim ile ilgili yapilan faaliyetleri degerlendi
almaktadir.
Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz

OO0, -
OOLLO

,
S
=
D
o
o
@,
@D
=

e

Cok iyi

lyi

Orta

lyi degil
Hic iyi degil

C. Uzaktan Egitim Faaliyetleri

Uzaktan Egitim icin hazirlanan web sayfasinin kullanim
kolayligi

E-Dokimanlar bélimiindn egitime katkisi

Video Dersler boliminin egitime katkisi

Sesli Kitap bélimdinin egitime katkisi

Kavramlar S6zIugi bélimunin egitime katkisi

Uzmana Sor bélimanin egitime katkisi

Tartismalar bolimundin egitime katkisi

Web konferans bolimiinin egitime katkisi

Film Gzerinden 6rnek olay inceleme etkinliginin egitime katkisi
Dagitilan interaktif DVD’nin egitime katkisi

Sistem yoneticisinin sorun ¢dzme becerisi

OO0 ©
OOOOEOEEO © .. ...
OOEEEEOEEE O
PEEEEREEEO O
0.00.00000001C
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Sorulan sorularin cevaplanma siiresi ®
ihtiyac duydugunuz teknik destege erisim imkani ®

©©
DD
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Katilmis oldugunuz uzaktan egitim faaliyetinde eksik
gordiguniz veya olmasini yararh buldugunuz konular
nelerdir?

Bu bdlumde hizmetici egitim faaliyeti sonucunda edindiginiz kazanimlar hakkinda
maddeleri bulunmaktadir.

Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz

Kesinlikle Katiliyorum
Katiliyorum
Kararsizim
Katiimiyorum
Kesinlikle
Katllmlyorum

D. Egitim Sonu Kazanimlar

o1k wn e

Egitim mesleki gelisimime olumlu katki sagladi.
Egitim Kisisel gelisimime olumlu katki sagladi.
Egitim yeni bilgi ve beceriler kazandirdi.

Egitim motivasyonumu artirdi.

Egitim alanimda uygulayabilecedim yeni bilgi ve beceriler
kazandirdi.

Egitim meslektaslarimla paylasabilecegim yeni mesleki bilgi
ve beceriler kazandirdi.

Egitim konuya olan ilgimi artirdi. @ . . @ @

Bu bélumde Uzaktan Egitime bakis acinizi degerlendirecek maddeler bulunmaktadir.
Her bir maddede size uygun gelen secenegi isaretleyiniz.

) © © ©OO0
© O © OO
PP PEPPPR

ONON
NON
NON
NON
NON
ONON

@ @ @@@@

1. Evet
E. Genel Degerlendirme 2. Kismen (biraz)
3. Hayir

Bu proje uzaktan egitimle ilgili distincelerimi olumlu yonde .
gelistirdi.
Uzaktan egitim yontemini yararl ve etkili buluyorum. O @
Uzaktan egitimin cagin ihtiyaclarini karsilayan bir egitim .
yoéntemi oldugunu distnayorum. @ @
Mesai saatleri icerisinde uzaktan egitim araclari ile ilgilenmek |
icin zaman bulabiliyorum. @ @
Evde uzaktan egitim araclari ile ilgilenmek icin zaman (D @ @
bulabiliyorum. '
Uzaktan egitim yontemi 6grenim hayatina kolaylik ve konfor @ @ @
katiyor. '
Uzaktan egitim giinlik rutin islerimi yapmama engel olmuyor. @ @ @
Okuldan ve gorevden ayrilmadan uzaktan egitim almak egitim-  (Dp@)_G)
ogretimin aksamamasini sagliyor. '
Okullarin agik oldugu dénemlerde hizmetii egtimler uzaktan (D@, G)
egitim yontemi ile verilirse daha etkili olur. '
Bundan sonra yine uzaktan egitim faaliyetine katiimak ister @ @ @
misiniz? '
Ankete katildiginiz icin tesekkir ederim.
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Ek 6. Deney ve Kontrol Gruplanin Ontest-Sontest Puanlari Arasindaki Farkin

Manidarhgina iliskin Kovaryans Analizi Ciktilari

[DataSet1] I\TEZ DANISMANLIGI\Bahadir Ozen\arsiV\ANALIZLER-14.11.2012\2.

Kovaryans analizi\ontest-sontest-puan.sav

Paired Samples Statistics

Mean N Std. Deviation | Std. Error Mean
Pairl  deney On 10,8421 19 2,38661 ,54753
deney_son 13,0000 19 2,13437 ,48966
Pair 2 kontrol_on 11,6500 20 3,13344 ,70066
kontrol_son 12,0500 20 2,98196 ,66679
Pair3  ontesttoppuan 11,2564 39 2,78830 ,44649
sontesttoppuan 12,5128 39 2,61445 ,41865
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair 1 deney_0n & deney_son 19 ,698 ,001
Pair 2 kontrol_6n & kontrol_son 20 317 173
Pair 3 ontesttoppuan & sontesttoppuan 39 ,407 ,010




Paired Samples Test
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Paired Differences

95% Confidence
Interval of the
Difference
Std.
Std. Error Sig. (2-
Mean |Deviation| Mean | Lower | Upper t df | tailed)

Pair deney_on - - 1,77210] ,40655| -3,01202| -1,30377 - 18 ,000]
1 deney_son 2,15789 5,308
Pair kontrol_on - -,40000( 3,57477| ,79934|-2,07304| 1,27304| -,500 19 ,623
2  kontrol_son
Pair ontesttoppuan - -| 2,94438| ,47148|-2,21087 -,30195 - 38 ,011
3  sontesttoppuan |1,25641 2,665
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Ek 7. Deney ve Kontrol Gruplarinin Sontest Puanlari Arasindaki Farkin
Manidarhgina iliskin Kovaryans Analizi Ciktilari

General Linear Model

Within-Subjects Factors

Measure:MEASURE 1

factorl|Dependent Variable

1 ontesttoppuan

2 sontesttoppuan

Between-Subjects Factors

Value Label N
grup 1,00 tokat 19
2,00 amasya 20

Descriptive Statistics

grup Mean | Std. Deviation N
ontesttoppuan tokat 10,8421 2,38661 19
amasya 11,6500 3,13344 20]
Total 11,2564 2,78830 39|
sontesttoppuan  tokat 13,0000 2,13437 19
amasya 12,0500 2,98196 20]
Total 12,5128 2,61445 39




Multivariate Tests

b
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Effect Value F Hypothesis df | Error df Sig.
factorl Pillai's Trace , 176 7,880° 1,000 37,000 ,008
Wilks' Lambda ,824 7,880° 1,000 37,000 ,008
Hotelling's Trace ,213 7,880° 1,000, 37,000 ,008
Roy’s Largest Root ,213 7,880° 1,000 37,000 ,008
factorl * grup Pillai’'s Trace ,091 3,722° 1,000 37,000 ,061
Wilks' Lambda ,909 3,722° 1,000, 37,000 ,061
Hotelling's Trace , 101 3,722° 1,000 37,000 ,061
Roy’s Largest Root ,101 3,722° 1,000 37,000 ,061
a. Exact statistic
b. Design: Intercept + grup
Within Subjects Design: factorl
Mauchly’s Test of Sphericity”
Measure:MEASURE_1
Epsilon®
Within
Subjects|] Mauchly’s |Approx. Chi- Greenhouse-| Huynh- Lower-
Effect W Square df Sig. Geisser Feldt bound
factorl 1,000 ,000 0|. 1,000 1,000 1,000

Tests the null hypothesis that the error covariance matrix of the orthonormalized transformed
dependent variables is proportional to an identity matrix.

a. May be used to adjust the degrees of freedom for the averaged tests of significance. Corrected
tests are displayed in the Tests of Within-Subjects Effects table.

b. Design: Intercept + grup
Within Subjects Design: factorl




Tests of Within-Subjects Effects

Measure:MEASURE _1
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Type 111 Sum

Source of Squares df Mean Square F Sig.
factorl Sphericity Assumed 31,875 1 31,875 7,880 ,008

Greenhouse-Geisser 31,875 1,000 31,875 7,880 ,008

Huynh-Feldt 31,875 1,000 31,875 7,880 ,008

Lower-bound 31,875 1,000 31,875 7,880 ,008
factorl * Sphericity Assumed 15,055 1 15,055 3,722 ,061
grup

Greenhouse-Geisser 15,055 1,000 15,055 3,722 ,061

Huynh-Feldt 15,055 1,000 15,055 3,722 ,061

Lower-bound 15,055 1,000 15,055 3,722 ,061
Error(factorl) Sphericity Assumed 149,663 37 4,045

Greenhouse-Geisser 149,663 37,000 4,045

Huynh-Feldt 149,663 37,000 4,045

Lower-bound 149,663 37,000 4,045

Box’s Test of Equality of Covariance Matrices®

Box's M 9,164
F 2,876
dfl 3
df2 271286,853
Sig. ,035
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Tests the null hypothesis that the observed covariance matrices of the dependent variables are

equal across groups.

a. Design: Intercept + grup

Within Subjects Design: factorl

Measure:MEASURE_1

Tests of Within-Subjects Contrasts

Type Il Sum of

Source Squares df Mean Square F Sig.
factorl 31,875 1 31,875 7,880 ,008
factorl * grup Linear 15,055 1 15,055 3,722 ,061
Error(factorl) 149,663 37 4,045

Levene’s Test of Equality of Error Variances®

F dfl df2 Sig.

ontesttoppuan ,642 1 37 428
sontesttoppuan 1,649 1 37 ,207

Tests the null hypothesis that the error variance of the dependent variable is equal across groups.

a. Design: Intercept + grup

Within Subjects Design: factorl

Measure:MEASURE_1

Tests of Between-Subjects Effects

Transformed Variable: Average
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Type Il Sum of
Source Squares df Mean Square F Sig.
Intercept 11011,483 1 11011,483 1043,707 ,000
grup ,098 1 ,098 ,009 ,924
Error 390,363 37 10,550
Profile Plots
Estimated Marginal Means of MEASURE_1
13,00 grup
— tokat
—— amasya

0 12,50

c

©

Q

=

8 12,007

2

©

=

:?3 11,50

£

11,001

10,501

factor1
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Ek 8. UHEM Tanitim Kitapgigi

Uzaktan Hizmetigi Egitim Projesi

WWW.UHEM.ORG

&' :___ P "
e

Haznrlayan
Bahadir OZEN

E-Posta: bahadirozen@gmail.con



127
Hizmetici Egitimde Farkh Bir Uygulama

"UZAKTAN HIiZMETICIi EGITiM POJESI"

Bu proje Gaziosmanpasa Universitesi, Amasya il Milli Egitim Miidirligii ve Tokat il
Milli Egitim Madurlagu isbirligi ile hazirlanmistir.

Hedef: Uzaktan Hizmetici Egitim Projesi ile okul yoneticilerinin gérevlerinde daha

basarili olmalarini saglamak.

Amag: Okul yoneticilerinin hizmetici egitim programlarinda, zamandan ve mekandan
bagimsiz, serbest ¢alisma olanagi olan uzaktan egitim yontemini verimli bir sekilde

uygulayabilme.

Bilimsel Arastirma Projesi Kapsaminda Degerlendirme

Projenin arastirmacisi ve tasarimcisi olan Bils. Tek. Ogrt. Bahadir OZEN asagidaki

sorulara yanit aramaktadir.

e Okul yoneticilerinin egitim yonetimi alanindaki hizmetici egitim ihtiyaclari
nelerdir?

e Okul yoneticilerinin uzaktan egitim ile hizmetigi egitim uygulamasina iliskin
dustinceleri nelerdir?

e Yz ylze egitim uygulanan okul yoneticileri ile uzaktan egitim uygulanan okul

yOneticilerinin 6ntest ve sontest puanlari arasinda anlamli bir fark varmidir?
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E-Dokumanlar

Uzaktan Hizmetici Egitim isimli bu proje Prof. Dr. irfan ERDOGAN'In Egitimde
Degisim Yonetimi adli kitabi temel alinarak hazirlanmistir. Ders icerikleri E-
Dokiman  olarak  yine  bu  kitabin  bolumleri  arasindan  stzilerek

sizlere sunulmustur.

Projeye katkilarindan dolayi sayin ERDOGAN’a tesekkar ederiz.

Prof. Dr. irfan Erdogan

istanbul  Universitesi Hasan Ali Yiicel
EQitim Fakdltesi ogretim Uyesi olan Prof.
Dr. irfan Erdogan, 1985 yilinda Gazi Egitim
Fakultesi Egitim Bilimleri Bolumi’nden
mezun oldu. 1986-1992 yillari arasinda
ABD’de Columbia Universitesi’nde Egitim
Ekonomisi alaninda yiksek lisans, Uluslar
arasi EQitim ve Kalkinma alaninda da
doktora yapti. “Cagdas EQitim Sistemleri;
Okul Yénetimi ve Ogretim Liderligi; Sinif

Yonetimi; Egitimde Degisim Ydnetimi;
Turk Eg@itim Sistemi: Sorunlar ve Cozumler;
Ogrenmek, Gelismek, Ozgiirlesmek; 99
Sayfada Verimli Ders Calisma adli yedi
kitabi ve cok sayida  makalesi

bulunmaktadir.
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Uzaktan Hizmetigi E§itim Merkezi

1lzsgeldin UahadirDALN! Qlurumuy Kagat

1. Muscliil esijicsion Muclin?
2Nl Legisim Yonetm
3ModdlBir Magel
A.Mediil Stratejik Planlama

& Medul Liderlik

G ludiil Legisims Rag Dirang
7.Medal-Ekimdz Detiiglm

B Mesiliil-Treplann Kealie:

Ldco Derh ==y

Fesli gitap__——
Hezirby unusio)
Yzmana S0t

Hpisal Sayiach b g | o
SUrpRILER - EGI I L1

Prof.Dr. Irfan Erdogan
Timpwen'- |3 §ukat 2012 Paratesi

ADE DEGISiM
et YONETIMI

Video Dersler

Bu bolimde Dog. Dr. Nail YILDIRIM'In anlatimi ile Egitimde Degisim Yonetimi
derslerini izleyeceksiniz. izleyeceginiz bu videolar Tokat ilindeki okul yoneticilerine
yonelik duzenlenen yuz yize eQitim esnasinda cekilmistir. Cekilen videolar bilisim

ogretmeni Serkan KAY A tarafindan diizenlenerek sizlere sunulmustur.

Projeye katkilarindan dolayr sayin Do¢. Dr. Nail YILDIRIMa ve degerli 6gretmen
arkadasimiz Serkan KAYA'ya tesekkar ederiz.

Yrd. Dog. Dr. Nail YILDIRIM

e Gaziosmanpasa Universitesi Egitim Fakultesi ogretim
4, Uyesi ve dekan yardimcisi olan Dog¢. Dr. Nail
‘ YILDIRIM, Mimar Sinan Universitesinde lisans
ogrenimi tamamlamistir. Yiksek lisans ve doktorasini
inénii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim

Bilimleri Bilim Dali, Egitim Y®onetimi, Denetimi

anabilim alaninda tamamlamistir.  Milli  Egitim

Bakanliginda 10 yil sinif 6gretmenligi, akabinde 5 il
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okul madurlagd yapmistir. 2011 yihinda Okul
Mdadurlerinin Sorun C6zme Hikayeleri isimli kitaba

imza atmistir.

Uzaktan Hizmetici E§itim Herke:i:# w?
r‘ — i Lale

Fogyeldii Babiadn QZEN O lumai Koy

e |
Wicaolar: izieyin

Ses)i wivaw
HagirbulmpyglilBtess==Sse,
Ltmana o1

Video Dersler

idez Ders Larss
Urerzler
Ders1
Meia?

Sae 0 CebLy

Uersd
Rared

hnger = Cahsmalarmeria
Daszrilar dilerz.

2 Lrorum
[EEL R werazliyer

— S
§= ﬁjm

Sesli Kitaplar
Bu bolim Prof. Dr. irfan ERDOGANIn Egitimde

Degisim Yonetimi adh kitabindan secilen bagzi
bolimlerin  seslendirilmesi ile olusturulmustur. E-
Dokiman  olarak  yayinladigimiz ~ dékidmanlarin

seslendirmelerine buradan ulasabileceksiniz.

Sesli kitaplar sizlerin rutin islerinizi devam ettirirken bir

yandan da konular takip etmenizi saglamak amaci ile

olusturulmustur.
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f
dM  — —

£-Dkigman o
Yideo pers__cm— Worutt pezem e €SI Kitap
Sealj Kitap -

Seali Kifplan Ninleyin Py w— T
L —
Lzmana S0 m— Sesli Kitzs Listesi
W i Sesdl Citap ar _ Comet |
} Sasl Kzpat Wodill-Ledigm Nedir? ik Lk
DUURULRE B JEP A — i
?&m‘ 15 Gubat 2012 Pazzme:i =:b1c:| ! o e —
Wezklan b asemrmes WodJ 4-strate k 1F anlamz.
boszeldiniz. iFabismalannzea Peda s-Liderhic

bagarilar dilenz.

Uzaktan Hizmetici Egitim Herk%ﬂ?
- — — P ———Y
(¢3:)

HA"I"ATBOYU

| loggelcin Liahad rlZLNI Clurem. Hap

o5

AwuM Uses

D due

vodJ 6-Cadf sime Karg JiEng
¥od. T-Bf dimda Delkim

VodJ 8-Toalam Ealta

—  —————————— W

Bu Egitim Programinda Sézedilen Kavramlar Ve Terimler

Kavramlar, nesnelerin ya da olaylarin ortak
Ozelliklerini kapsayan ve bir ortak ad altinda toplayan

genel tasarimlardir.

Terimler ise genel konusma ve yazi dili disinda kalan
uzmanhk isteyen 06zel wugras alanlarindaki &zel

kavramlari ifade etmeye yarayan sinirli anlamlara
sahip bir tanimin kisaltiimis ifadeleridir.

Egitim bilimleri teori ve uygulama olarak ele alinabilir. Teoriyi ise kavramlar ve
terimler olusturmaktadir. Distinme fiilini kavramlar ve terimlerle gerceklestiririz. Her
bir kavram kendi alt kavramlarini da olusturarak bilgiyi adeta bir ag gibi zihnimize orer.

Bu egitim programinda egitim bilimlerinde kullanilan bir dizi kavram ve terimler

kullanilmistir. Bu kavram ve terimleri siz degerli katilimcilarimiza hatirlatmak ve
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zihninizde olusan bilgi agini tazelemek adina bu bolum hazirlanmistir. Hazirlanan bu
icerik sayesinde derse olan hazirbulunusluk diizeyiniz artacagi ve uygulamalardan daha

fazla istifadeceginiz éngdriulmektedir.

Uzaktan Hizmetigi Egitim Merkezi ey

f _— ——— e
M '
\ NAYATBOY,U
M Hesy=hdin BuliadnOZZN QLo Kapa! 'Q

W

Lidag pers o e §
Sosl] Kitap__—— ‘I tglemsel Defisim )l o
T 4 _ c
R |y | Bir isin yapils bigim ve Eigemlerinde yapilan | =
'J'.-'zmm 50T L degismedir. lsin yapihs sikas, bz ve isin yapihgm || 2

| Zomet Tolewles 7

i belirleyen kurallarda ilgilidir. Zorunlu egitim stresinin |
| Sepat bl BEvasi | yzatiimas), milfredata baz derslerin eklenmesi veya |1223

BUFURULNE |zaka Teran| | pikanimas, Agretmen adaylanmin daha dnce lisans |[S4retmen Kerkezl B4 m|
hegmnl-15 S M1 Tazaresl | Matsmazisalbanskasl Zeca || dilzeyinde aldiklan dersleri lisansi bitirdikten sonra

125
b et sidramimise rikel 7-t-| | almalarn islemsel c2gisime dmeklerdir

nojzeldimz. Cal:gmalarmizda Bl il T |

basanlar dileriz. Miiikonl Fiba|

Kislsp) seyla™

| Birzvselleszirlmis &4 ctm Program |

= B2 tim FrograTi |

n — - - !
| |pafisim  Dondgm | Yarilegma| vaniden ¥ap larma Rafarm Galgim |

Timmi Kapab Ue zimm furlen) |Talmmeal Degisio | Tekralnzik D=Jizim | | S bnaratik Do i imnn |

@ i

Uzmana Soru Sormak ister misiniz?

Bu boélimde dersleri anlatan sayin Do¢. Dr. Nail YILDIRIMa Egitimde Degisim
Yoénetimini temel alan sorularinizi iletebilirsiniz. Soracaginiz sorular tim kullanicilar
tarafindan izlenebilecektir. Sorulara yanit en ge¢ 1 gun sonra verilecektir. Sorularinizi

sormadan dnce daha 6nceki sorulan sorulari okumanizda yarar vardir.
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Yeni Bir Tartisma Konusunu Tium Katiimcilarla Paylasmak ister misiniz?

Tartismak bilgiyi sorgulamanin, yeni bilgiler Gretmenin en iyi yollarindan birisidir.
"Yasadi§iniz bir olaya veya sizin eksik gordiiguniiz bir duruma karsi meslektaglarinizin
tepkileri, ¢ozumleri ne olurdu?" merak ediyorsaniz yeni bir tartisma konusu agarak
birlikte beyin firtinasini gerceklestirebilirsiniz. Tartismalariniza uzmanlarda katilarak

destek verecektir.

Uzmana Sor

Uzaktan Hizmetici E§itim Merkezi e

————— e —

(a=—
gV
E- =
‘M'[Rim' Misafir

Video Ders Sor:
Sesh Kinap____ <y |Cxul

e

Hozgaldin Bahadir0ZEM! Crunsmuy

Lamana S0ty T30

Yanit Bokleniyor!

Kisisel Sayfam™ . .
Isim: BakaduOZEN

OyuRuLI | P e s o

Duyurn!-13 Subat 2012 Pezertesi e e

11225

Uszaklan e3iim sistemmimice  Covap:

hoggeldiniz. Caligmalarinizda Wew.pisa.oecd.org/ Sayfa ingilizcedir. Tirkiyeye ait deJerlerin vorumleri akademik veyirlarda

bagarka dileniz mevcut olabilivor. Onlinz yawvinlari incelemenizde fayda var.

Bu biliimden vazarak soru sorabilirsiniz

Soru Sor

I eeeeeeeeeee———— R
%
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Tartismalara Katil (Konu Basliklarr)

Uzaktan Hizmetici EJitim Merkezi o “g
<l

i Dikimap Acths Tartisma Konulan

fdeo Ders Tarih 14 Subat 2012 Sak 12:04 Sayin Misafir asagidaki koauyn tartismaya apmagtr. Eatilmek icin azagidala Linka tiklavimz.
Sesi| Kitap ey Kionu1: Uzaktan egitimi faydal buluycrmusunuz?
e Tarih 14 $ubat 2012 $2k 1223 Sayvin BahadirOZEN agzfidaki koavyu tartismaya apmustr. Katilmzk icin azamidaka Lirk
tklayime.

____ Konu: Sirekl dengelent degisen dinvada efiimin defizmest kacimlmazdir

Hosgelcin BahadirDZEN| Oturumu Ksp

Azirbulun
Yzmana Sot

duygpunh ) -
Duyucul-13 §ubat 2012 Pazartesi
11:23

Uzaktan efitim sistemumize
Losgeldiniz. Calismalarinizda
basanlar d:lenz.

Tartismalara Katil (Katilimci)

Uzaktan Hizmetici Egitim Merkezi e ©

ik

E-D5kiman

Lideo Dot ey

s"”_l(i!‘_?f Ty Tarh: 14 Yubet 2017 Sah 1104 Sawn:Misatr thar b

W Tartisma l_{t.ml.lsu:
M ;.zaktan editimi faydali buluyormusunuz?
—— cerik:

-

Hosage'din BahadirOZEN! Diuumu Kapat
Tcecifi agam kaydirarak cloayabilissiniz. Tartigmaya katilmak icin iperiZin en altinda bulunan paneli kullaszbilisiniz. -

Merhabalar arkadsgler - !
Uzaktan sfitimin yizyiize efitime bir slternatif cldufunu disiomiyorum. Dence yizyidze efitimdeki
| 1lstigim ofremmerin Kallcili§ini sagliyor. SizZIlerince gOruglerinl gox Merak ediyorum.

Lphdl 3t gy

Tarh: 14 Suhst 217 83l 1214 Sawn- Raharr7EN_ dyne &l

Tartisma Konusu:
oy LR - e =
D w*‘lfISSl 0P r—-—l’.zakta.neglmfaydah buluyormusunuz?
1125 Lrerik:
Uzaktan egitim sistemimize  S=lam arkadasla:r =
hoametdiog Cal 1 1 Ben uzaktan editimin ginimiz dinyasinda oldukca gegerli bir ver tutecadini disiiniiyorum. Artik E
th By kitleler internet ara~1lid: ile kir arayz geliyor. Eilgiye erigmenin 2n keolay yolu internet.
Agarlar diienT. Eilyi bagkalariuin ckidrioe 1le ezberden Oleve gitmiyor. Halbuki bilgiyvi Kigi kendi arededanda -

5tiz sizde (Asagidakl biilitme yazarak tartismaya Katilabllirsiniz)

4
Tartigmaya Katil
4 m [T
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Yeni Tartisma Konusu Ag

Uzaktan Hizmetigi E§itim Merkez

£p n

RN Ny Timaden Vou Fahsios aabiE.
Fideo Dets gy

Sesli Kitap . Konu:

Hazrpuunuglaiibg
Lemana S0l me— ek

I
.—:J

Koo sayiap i | Konu 45

ourRust -
Duyuru! 13 Subat 2012 Pazartesi
1125

Uzaktar egitim sistzmim:ze
acsgeldiniz Calismalanmzda
bagarilar dilenz.

Hosgeldin Bahacirl)7FNI Oturinu Kapat

—_—  —————

Ozel Duyurular Sayfasi

Uzaktan Hizmetici E§itim Merkez

@-EM Tarih: 14 Subat 2012 Sali 12:30 EahackrOZEN Duyuruvor  Acil dovorn
.EIQM Son 2 giindiir sisteme pirmediginiz tespit edilmistir Sisteme girmekte sorun vagiyorsaniz sistem yoneticisine ulagabilirsiniz.
Sesll Kitap
T

———

Hosgzldin Misafil Ctunumu Kapa

OyyyRuLK: .
Durvern!-13 Subat 2012 Pazartesi
1125

Uzaktan cgitim sistemumize
hoggeldimz. Cal:smalarinizda
bagarilar dileriz.
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Sifre Degistirme ve Sistem istatistigi Sayfalari

Uzaktan Hizmetici Egitim Merkez o]
HWAYATBONURE 1, .

avamis % -
Ty arede et Ml
s

VRN €2 STz
Sl Calzmalenral
tevnla diaw,

—  ——————

SR AR
Uzaktan Hizmetici Eitim Merkez

£dtkinzs i
e Tatatwib wr
Aol ah ey
Armrhmplie—

103 51—y

Fapgap it

& e
[EE
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sl calus ausvmirmics.
gl Galiemlmmats
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Ek 9. UHEM Brosur

Uzaktan Hizmetici Egitim Merkezi

W W W U [ [EMI.©Fre

Okuyun,  Dinleyin,  izleyin,
Kavram Haritamizi Olusturun,
Uzmana Danigin ve Tartigin
Ogrenme ortamlariin birgok
rongini ieren Uzaktan Egitim
Portalina Hosgeldiniz

Stiphesiz ki dgrenme Kisinin istei
ve  kabiliyeti  gercevesinde
gergeklesir. Ogrenmenin en (st
diizeyde gerceklesebiimesi icin
siz degerli Katlimeilara farkl
Ogrenme  ortamlar  sunmay!
amaclayan bu egitim portall
sizleri zamandan ve mekandan
bagimsiz, kendi 3renim planiniz!
tasarlayabildiginiz, ~ dzgir  bir
Ogrenme siireci vaat ediyor.

Okuyun

Prof. Dr. Irfan
ERDOGAN' bu
alanda yaziimis en
kapsamli eserinden
seilmis bolimleri
okuma firsati
bulabileceksiniz.
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Prof.Dr.ifan
ERDOGAN'n
bu alanda
yazimis en
kapsamli
eserinden
secimis
balimleri sizler
i¢in
seslendirdik.

lzlevin

(‘) Mili Eqitim

Bakanlidina bagl
okullarda
Ogretmenlik ve
yoneticilik deneyimi
olan, uygulama
kokenli
akademisyen Yrd.
Dog. Dr. Nail
YILDIRIM'in
anlatimi ile video
dersleri
izleyebilirsiniz.



138

Kavram
Haritanizi

Olusturun

Konunun
tamaminda s6z
edilen kavramlari ve
tanimlar
hatirlayarak kendi
kavram haritanizi
olusturabilir ve
hazirbulunusluk
dizeyinizi
arttirabilirsiniz.

Uzmana
Danisin

Video derslerde
sizlerle olan Yrd.
Dog. Dr. Nail
YILDIRIMa bu
holimden ulasabilir
ve soru
sorabilirsiniz.

&@ Tartigin
7" Tim kursiyerlerin

COL, birkte

tartisabilecedi bu
bdlimde beyin
firtinas|
olusturabilirsiniz.

Etkili bir grenme faliyeti igin
nereden baslamali?

1. Oncelikle hazirbulunusluk
duzeyinizi arttirmalisiniz. Bunun
igin Kavram Haritas|
bolimindeki kavramlar
hatirlayarak ise baslamak dogru
bir tercih olacaktir.

2. Kavramlarda eksiginizin
olmadigina kanaat getirdiginizde
Prof. Dr. irfan ERDOGAN'In
eserini okumaniz konuyu
anlamanizi saglayacaktrr. Bu
eseri istersenizE-Dokiman
béliimiinden okuyabilr, isterseniz
Sesli Kitap boluminden
seslendirilimis halini
dinleyebilirsiniz.

3. Konuyu kavramaniz icin Yrd.
Dog. Dr. Nail YILDIRIM'n video
derslerini Video Ders
boliminden iziemelisiniz.
Yasanmis OyKiler iceren ve
sizlerin de benzerini yasamakta
oldugunuz yonetim sorunlarina
getirilen farkli yaklasimlar
bulabileceginiz bu bolimin
onemini vurgulamak isteriz.

4. Konu ile alakal tim
sorularinizi isterseniz Yrd. Dog.
Dr. Nail YILDIRIM?a sorabilirsizin.
Soru sormak icin Uzmana Sor
holimine basvurmalisiniz.

3. Son olarak konuyu kavramis
olan siz degerli katilmilarin
timdniin katilabilecegi tartisma
platformunda beyin firtinasi
olanagini saglamak igin
hazirlanmis olan bélime Uzmana
Sor meniisiinin alt menilerinden
(Tartisma Konusu Ag -
Tartigmaya Katil) ulagabilirsiniz.
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Ek 10. Ornek Katilim Belgesi
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i% UNIVERSITESI IL MILLI EGITIM
ﬁ Bilimsel Aragtairmas Projeleri M[_I'DI‘]’RLI‘_‘J’G[]’

A0

Egitimde Degisim Yonetimi
Uzaktan Hizmeti¢i Egitim Programina Katlim Belgesi

[¥3)

X

TEOMAN KALKAN

Gaziosmanpasa Universitesinin Bilimsel Arastima Projeleri kapsammda yiiriittigi “Tlkogretim ve
Ortadgretim  Okul Yoneticilerinin - Hizmetigi  Egitimlerinde Uzaktan Ogretim  Yonteminin
Uygulanabilirligi” konulu arastirma projesi cercevesinde Amasya {1 Milli Egitim Miidiirligiiniin
1sbirligi ile diizenlenen Egitimde Degigim Yonetimi hizmetigi egitin programum 26/03 - 06/04/2012
tarihlerinde basan ile tamamlayarak bu belgeyi almaya hak kazannustir,

X
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Yrd. Dog. Dr. Erdal KUCUKER
Proje Yoneticisi
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Ek 11. Anket Uygulama izni (Amasya)

T.C.
AMASYA VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirltigii 08 -0 201

Sayi :B.08.4MEM.4.5.00.11355.01/ L 33 3
Konu : Uygulama izni

GAZIOSMANPASA UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
TOKAT

Ilgi: 21/01/2011 tarih ve B.30.2.G0U.0.70.00.00-044-320-421 sayih yazimiz.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiistt Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yénetimi
ve Denetimi Bilim Dah 069506034 nolu tezli Yiiksek Lisans Programi ©grencisi Bahadir
OZEN’in, Yrd.Do¢.Dr.Erdal KUCUKER’in damsmanlifinda “ilkégretim ve Ortadgretim Okul
Yéneticilerinin Hizmetigi Egitimlerinde Uzaktan Ogretim Yénteminin Uygulanabilirligi® konulu
anket caligmasim ilimiz merkez ilge ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda yapmasimn uygun
goriildiigiine iliskin Valilik Makamimn 07/02/2011 tarih ve 2290 sayih oluru ekte génderilmistir.

Bilgilerinizi arz ederim.

P 7
cafi AKKURT uzu
11 Milli Egitim Miidiiri

EKLER:
1-Valilik Oluru(1 sayfa)

00, Posta Kodu :05100 AMASYA
% Adres : Elmasiye Caddesi Nergis Sokak
Telefon: (0 358) 212 29 92// 5 hat Faks: (0 358) 218 50 31

e-posta : gmasyamemi@meb.gov.tr/
Elekironik Af: www.amasva.meb.gov.tr/

e,
g



141

Ek 12. Valilik Oluru (Amasya)

gl o
AMASYA VALILIGI
11 MillT Egitim Miidiirligi

Y 7 -Bz- W
Sayt :B.08.4.MEM.4.5.00.11.355.01/ ¢ L J3C
Konu : Uygulama izni

VALILIK MAKAMINA
AMASYA

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Rektérliiginiin ekte sunulan 21/01/2011 tarih ve 421
saylll yazisi ile Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yénetimi ve
Denetimi Bilim Dali 069506034 nolu tezli Yiiksek Lisans Programi 8grencisi Bahadir OZEN’in,
Yrd.Dog.DrErdal KUCUKER’in damsmanhginda “[lkégretim ve Ortadgretim  Okul
Yoneticilerinin Hizmeti¢i Egitimlerinde Uzaktan Ogretim Yénteminin Uygulanabilirligi” konulu
anket ¢aligmasim ilimiz merkez ilge ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda yapmasl i¢in izin
teklif edilmektedir. i

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Rektdrliigiiniin teklifi geregince; Sosyal Bilimler
Enstitiisit Egitim Bilimleri Anabilim Dal Egitim Yénetimi ve Denetimi Bilim Dali 069506034
nolu tezli Yiiksek Lisans Programi 8grencisi Bahadir OZEN’in Yrd.Dog.Dr.Erdal KUCUKER in
danismanliginda “Ilk&gretim ve Ortadgretim Okul Yoneticilerinin Hizmetigi Egitimlerinde
Uzaktan Ofretim Yénteminin Uygulanabilirligi” konulu anket calismasim ilimiz merkez ilge
ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda yapmasi Miadirliigiimiizee uygun goriilmektedir.

Makamimizea da uygun gériildiigii takdirde olurlarimzi arz ederim.

. ? //’//
/@E{%R\I

1 Milli Egitim Mudura
| EKLER:

1-Unv. Yazisi(5 sayfa)
2-Anket(4 sayfa)

OLUR
../02/2011

Hakan KUBALI
Vali a.
Vali Yardimeisi

W, Posta Kodu : 05106 AMASYA
% Adres : Elmasiye Caddesi Nergis Sokak e
Velefon: {0 358) 21229 92// 5 har Faks: (0 358) 218 50 31 17 i

grﬁtﬁn—llﬂ e-posta ; gmasvamem@mcb.gov.(r/
s Elckironik Af: www.amasva.meb.gov,tif

eGitisE]
2 444063%

J I ESTE KR B
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Ek 13. Anket Uygulama izni (Tokat)

T.C.
TOKAT VALILIGI
i1 Milli Egitim Mudariag

SAY!  :B.08.4.MEM.4.60.00.04/311/ 2920 ¢ . .
KONU : Anket Izni. (YR EAL

GAZ| OSMAN PASA UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
TOKAT

ligi: 21/01/2011 tarih ve 320-421 sayili yaziniz.

llgi yazimz ekinde gonderilen iiniversitenizin Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri
Anabilim Dali Egitim Yénetimi ve Denetimi Bilim Dal Yiiksek Lisans Ogrencisi Bahadir OZEN’ e
ait aragtrma izni Midirliigimiiz Inceleme Komisyonu tarafindan incelenmis, s6z konusu
aragtirmanin yapilmasinda herhangi bir sakinca olmayaca@ kanaatine varilmis olup, konu ile ilgili
makam onay: ekte gonderilmistir.

Bilgilerinizi, uygulamanin okullarimizdaki durum hakkinda bilgi sahibi olmak ve veri tabani
olusturmak agisindan tez sonucunun miidtirliigiimiize bildirilmesini rica ederim.

Haci Mefnet KARA

Ii a.
Vali Yardimcisi
EKLER
1 adet makam onayi
1 adet anket
Hitkitmet Konag Kat: 3, 60100 TOKAT Bilgi Igin : Abdullah COSKUN Sef

Tel:0 (356) 214 10 17-170 Faks:0 (356) 214 11 86

e-mail: tokatmem@meb.gov.tr Int: http://tokat.meb.gov.tr hizmetici60@meb.gov.tr
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Ek 14. Valilik Oluru (Tokat)

T,
TOKAT VALILIG
11 Milli Egitim Miidiirligt
|2 i 'm'
Say1 :B.08.4 MEM.0.60.13-774.01- / g?’?‘l o
Konu : Egitim Semineri
VALILIK MAKAMINA

TOKAT

[limiz merkezinde faaliyetini sirdiiren ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gorevli ekli
listede isimleri bulunan yoneticilere,  Hizmetici Egitimde Uzaktan Ogretim Yonteminin
Uygulanabilirligi ile ilgili “Egitimde Degisim Yonetimi” konularinda Gaziosmanpasa Universitesi
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bélimii Ogretim Uyesi Yrd. Dog. Dr. Erdal KUCUKER
tarafindan  31/10/2011 - 01/11/2011 tarihlerinde midiirliigimiizce iki giin sekiz saat egitim
semineri verilmesi planlanmaktadir.

Seminerin; Tokat Merkez Anadolu Imam Hatip Lisesi Toplanti Salonunda 08:00 — 12:00
saatleri arasinda verilmesi, katilimeilarin gérevli sayilmasi miidiirliifiimiizce uygun gériilmektedir.

Makammizca da uygun goriildiigtinde olurlarimza arz ederim,

| Egitim Mudiri

OLUR
21102011

fﬁ?ﬂ&?@ﬂw )

Hikilmet Konagi Kat: 3, 60100 TOKAT Bilgi Igin : Abdullah COSKUN  Sef
Tel:0 (356) 214 10 17 Faks:0 (356)214 11 86
e-mail: tokatmem@meb.gov.tr Int: hitp://tokat meb_gov.tr hizmetici60@meb.gov.tr

Ek 15. Yuz ylze Hizmetigi Egitim Faliyeti Makam Oluru"(Tokat)
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Ek 16. Uzaktan Hizmetici Egitim Faaliyeti Makam Oluru (Amasya)

TE.
AMASYA VALILIGI
11 Millf Egitim Midiirligi g3 A W]

Sayi :B.08.4MEM.0.05.13.00-774.01.02- L ¥4
Konu : Egitimde Degisim Y 6netimi-Uzaktan
Hizmeti¢i Egitim Kursu

VALILIK MAKAMINA

llimizde bulunan resmi ortadgretim ve ilkogretim okullarinda gérev yapan ekli listede
isimleri belirtilen yo6neticilere yonelik; 2012050183 faaliyet numaras: ile, 26/03/2012 —
06/04/2012 tarihleri arasinda 10 (on) giin, 8 (sekiz) saat stireli “Egitimde Degisim Yonetimi —
Uzaktan Egitim Kursu”nun interaktif ortamda diizenlenmesi, diizenlenen kursta efitim yoneticisi
ve efitim merkez miidiirii olarak sube miidiirli Celalettin KAPUSUZ un ve egitim gorevlisi
Teknik Lise ve Endiistri Meslek Lisesi Bilisim Teknolojileri 6gretmeni Bahadir OZEN’in
gdrevlendirilmesi Mudiirliigiimtzce uygun goriilmektedir.

Makamimzea da uygun gorildigi takdirde yukarida belirtilen faaliyetin yapilmast,
faaliyete egitim gorevlisi olarak gorevlendirilen personelin ek ders ticret giderlerinin 11 Milli
Egitim Miidiirliigiiniin (kadrosunun bulundugu okul miidiirliigiince puantaja eklenerek muhasebe
béltimijne verilmesi) 2012 yili mali biitgesinin ilgili tertibinden 6denmesi hususunda;

Olur’larmzi arz ederim.

7
e
Celalettin KAPUSUZ

Midiir a.
11 Milli Egitim Sube Miidiirii

OLUR
1%V0212012
~ Guyasettin TAS
Vali a.
il Milli Egitim Midiir V.

[

EKLER:
1- Kurs Programu (3 sayfa)
2- Kursiyer Listesi (2 sayfa)
3- Gorevli Listesi (1 sayfa)

5 e, Posta Kodu : 05100 AMASYA
5 % Adres : Elmasiye Caddesi Nergis Sokak
= Telefon: (00 358) 212 29 92/ 5 hat Faks: (0 358) 218 50 31

e-posts : amasyamem@meb.gov.tr/
Elektronik AZ: www.amasya.meb.gov.tr/
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Ek 17. Uzaktan Hizmetici Egitim Gorevlendirme Onayi (Amasya)
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