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OZET

LiSE OGRENCILERI ARASINDA SiBER ZORBALIK, SIBER
MAGDURIYET, DEPRESYON VE BENLIK SAYGISI iLiSKiSi

Sedat OZEL

Bu arastirmada, lise 6grencileri arasinda goriilen siber zorbaligin ve siber
magduriyetin, depresyon ve benlik saygisiyla olan iligkisi, iliskisel tarama

yontemiyle incelenmistir.

Arastirma Istanbul 1li, Fatih lgesinde bulunan 15 lisede dokuz, 10, 11 ve
12’nci siniflarda okuyan ogrencilerle gerceklestirilmistir. Aragtirmanin 6rneklemini
623’10 (% 47.1) kiz, 701’1 (% 52.9) erkek olmak {izere toplam 1324 &grenci
olusturmaktadir. Ogrencilerin yaslari 13 ile 19 arasinda de@ismekte olup, yas

ortalamasi1 15.71°dir (SS=1.21).

Arastirmada Kisisel Bilgi Formu, Siber Zorbalik Olgegi, Siber Magduriyet
Olgegi, Beck Depresyon Olgegi ve Rosenberg Benlik Saygist Olgegi kullanilmustir.
Degiskenlerin tiirine ve parametrik testlerin uygulanma kosullarina bagli olarak,
bagimsiz orneklemler t-testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), ANOVA sonrasi
¢oklu karsilastirmalar i¢in Scheffe testi, ANOVA’nin uygulanamadigi durumlarda

Kruskal Wallis testi ve Regresyon analizi kullanilmistir.

Xi



Siber zorbalik ve siber magduriyetin yayginligi incelendiginde, arastirmaya
katilan erkek 6grencilerin % 30’unun, kiz 6grencilerin ise % 27’sinin siber zorbalik
yaptig1 gorilmektedir. Erkek Ogrencilerin, kiz Ogrencilerden daha fazla siber
zorbalik yapmasina karsin siber magduriyet acisindan kiz ve erkek ogrenciler
arasinda anlamh bir fark goriilmemektedir. Cinsiyet tiirlerine gére siber magdur olma

orani kiz 6grencilerde % 26.50 erkek 6grencilerde % 26.52 olarak bulunmustur.

Internet kullamim siiresi, depresyon diizeyi ve benlik saygisinin, siber
zorbaligr ve siber magduriyeti yordayip yordamadigi incelendiginde, depresyon,
benlik saygisi ve internet kullamim siirelerindeki artisin, siber zorbaliktaki pozitif
yondeki artigi agikladigi goriilmiistiir. Bununla birlikte depresyon ve internet
kullanim siiresindeki artigin yani sira benlik saygist puanindaki azalma, siber

magduriyetteki artis1 anlamli diizeyde agiklamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalik, Siber Magduriyet, Depresyon, Benlik Saygisi,

Ergenler.
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ABSTRACT

RELATIONSHIP AMONG CYBER-BULLYING,
CEYBERVIKTIMIZATION, DEPRESSION AND SELF-ESTEEM IN HIGH
SCHOOL STUDENTS

Sedat OZEL

In this research, the relationship between depression, self-esteem, cyber bullying
and cyber victimization in high school students was investigated by correlational

method.

The research has been conducted on 9., 10.,11. and 12th grade high school
students in Fatih province in Istanbul. The sample of the research consists of 623
(47.1 %) female and 701 (52.9 %) male students in total 1324 students. The average
age of the students is 15.71 (SD=1.21).

In order to collect data, Personal Information Form, Cyber Bullying Scale,
Cyber Victimization Scale, Beck Depression Scale and Rosenberg Self-Esteem Scale
have been used. To analyze data, independent samples t- test, one way analysis of
variance (ANOVA) were used according to variable types and parametric/non-
parametric status. According to ANOVA results, for multiple comparisons Scheffe
tests was used. In cases where ANOVA was not used, Kruskal Wallis test and

Regression Analysis were used.
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In cyber bullying and cyber victimization analysis, it is found that 30 % of the
male participants and 27 % of the female participants in the research committed
cyber bullying. Although male students commit cyber bullying more than female
students, no significant difference between male and female students has been found.

The rate of male and female students' being cyber victim has been found as 26.5 %.

In the analysis whether internet use time, depression level and self esteem
level predict cyber bullying and cyber victimization, it has been obviously seen that
increase in depression, self esteem and internet use time explain positive increase in
cyber bullying. On the other hand, decrease in the level of self esteem and increase in
depression and internet use time significantly explain the increase in cyber

victimization.

Key Words: Cyber Bullying, Cyber Victimization, Depression, Self Esteem,

Adolescents.
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BiRINCi BOLUM: GIiRiS$

Bu béliimde arastirmanin problemi, amaglari, dnemi, sayitlilari, sinirliliklar:

ve tanimlar1 yer almaktadir.

1.1 Problem Durumu

Teknolojinin gelismesiyle birlikte bilisim ve elektronik iletisim teknolojileri
hizli bir gelisim gostermistir. Avrupa ve Amerika’daki iletisim teknolojilerindeki
gelismelere paralel olarak iilkemizde de ciddi gelismeler kaydedilmistir. Internet
World Stats'in verilerine gére, 2000 yilinda Tiirkiye’de iki milyon internet kullanicisi
varken, 2012 yilinda internet kullanici sayisi biiyiik bir artis gostererek otuz alti
milyonu agmistir. Niifusun % 46.3’i internet kullandigi tespit edilmis ve bu durum
Tiirkiye’yi, tim ilkeler iginde, internet kullanict siralamasinda 15. siraya
yiikseltmistir (internetworldstats, 29.09.2012). Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2012
Nisan ayinda yaptigi, “hane halki bilisim teknolojilerini kullanim arastirmasi” da
benzer sonuglar1 ortaya koymustur. Arastirma sonuglarina gore Tiirkiye genelindeki
hanelerin % 47.2°sinin evden internete erigim imkanina sahip oldugu gorilmistiir
(www.tuik.gov.tr, 29.09.2012). Internet kullaniminin gelismesiyle birlikte, iletisim
teknolojilerinden biri olan cep telefonu veya akilli cep telefonu kullanimi da ¢ok hizli
bir gelisim gostermistir. Ulastirma Bakanligi’nin verilerine gore 2004 yilinda 5.7
milyar adet olan SMS gdnderimi, 2010 yilinda 148 milyara; 20.3 milyar dakika olan
mobil telefon konusma siiresi, 121.9 milyar dakikaya ulagsmistir (www.ubak.gov.tr,
29.09.2012). Bu gelisimde cep telefonlarinin daha uygun fiyatlarla tiiketiciye
sunulmas1 sonucu, herkesin bu cihazlara ulagma imkanina sahip olmasinin da ciddi

bir etkisi olmustur.

Mobil iletisim teknolojilerindeki bu hizli gelisim yasami kolaylastiracak
olanaklar sundugu gibi, beraberinde bazi olumsuzluklar da getirmistir.
Olumsuzluklarin baginda bilgisayar ya da bilgisayarin sundugu olanaklara bagimlilik

gelmektedir. Bagimlilik her durumda bireyi pasifize eden bir durumdur. Bagimlilik



nedeniyle bilgisayar karsisindan ayrilamayan bireyler, esleri veya anne-babalariyla
ayni evde yasamalarina ragmen bir siire sonra ayni evde yasayan yabancilara
doniismektedirler. Bazen ise iligkilerin bozulmasiyla sinirli kalmayip daha ciddi
sorunlara yol acgabilmektedir. Ornegin Giiney Kore’de 05.03.2010 tarihinde oyun
bagimlisi olan bir ¢ift, ii¢ aylik bebeklerini evde tek basina birakarak, bir internet
kafede yaklasik on iki saat sanal ebeveynlik oyunu oynayarak bebeklerinin 6liimiine
neden olmuslardir. Yapilan otopside bebegin yetersiz beslenme nedeniyle 6ldigi
anlasilinca, anne ve  baba  tutuklanarak  cezaevine gonderilmistir

(http://www.internethaber.com, 03.10.2012). Internetin yanlis ve Olgiisiiz

kullanimindan dogan bu gibi 6rneklerin sayisini arttirmak miimkiindiir. Orneklerin

her gecen giin artmasi, konunun giincelligini ve 6nemini gozler dniine sermektedir.

Elektronik iletisim teknolojilerinin kullanimi yetigkinlerle sinirli kalmayip,
ergenlerin hatta ¢ocuklarin yogun ilgisini ¢ekmektedir. Lise 0grencileri elektronik
iletisim teknolojilerindeki bu gelismeleri yakindan takip ederek, yetiskinlerden daha
fazla bu teknolojilerden yararlanmaktadirlar. Erdur-Baker ve Kavsut (2007)
tarafindan yapilan bir ¢aligmada, lise 6grencilerinin yaklasik % 80’inin internette
zaman harcadigi ve cep telefonuyla konusarak veya mesajlasarak iletisim kurdugu
sonucuna ulagilmistir. Bu durum lise Ogrencileri arasinda, internet ve telefon
kullanimmnin yayginhigini gozler 6niine sermektedir. Ogrenciler interneti aileleriyle
iletisim kurmak, ddevlerini yapmak, eglenmek, film izlemek, miizik dinlemek, online
oyunlar oynamak, dosya paylasimi yapmak, yeni arkadasliklar kurmak ve var olan
arkadasliklarint devam ettirmek icin kullanmaktadir (Aricak ve digerleri, 2008;
Barlett ve Gentile, 2012; Smith ve digerleri, 2008; Yaman, Eroglu ve Peker, 2011).
Internetin tiim bu faydalari, bilgisayar (masa iistii, laptop, notebook ve netbook), cep
telefonu veya akilli cep telefonu ve dokunmatik ekranli tablet bilgisayarlar gibi
internet lizerinden iletisim kurulmasimi saglayan elektronik cihazlari, yasamlarinin

ayrilmaz bir pargasi haline getirmistir.

Lise ogrencilerinin var olan ergenlik sorunlarmin bir kismi, ¢aga ayak
uydurarak sanal ortamda da varhigmi gostermektedir. Ergenlik doneminde ergen,
evden uzaklagarak arkadag ¢evresine yonelir. Hayatinin biiylik kismin1 dolduran anne

ve babadan uzaklasmak, hayatinda bosluk olusturmakta ve bu boslugu doldurmak
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amaciyla yeni arkadashiklar kurmaktadir (Bakircioglu, 2010). Internetin
yayginlagsmasiyla ergen, hayatindaki bu boslugu doldurmak igin sadece okul
ortamiyla ve mahallesiyle smirli kalmayip baska okullardan, sehirlerden hatta
iilkelerden arkadaslar edinebilmektedir. Arkadas sayisini hizla artiran sanal ortam,
siber zorbalik ve magduriyet sorunlarin1 da beraberinde getirmistir. Ger¢ek yasamda
arkadaslarini okul ortamindan segerken zorbalikla miicadele etmesi gereken Ogrenci
(ergen), arkadas se¢imini sanal ortama kaydirdiginda zorbaligin yeni yiizii olan siber

zorbalikla miicadele etmek zorunda kalmaktadir.

Siber zorbalik bir¢ok arastirmaci tarafindan cesitli sekillerde tanimlana
gelmistir. En genel tanimiyla siber zorbaligi, “bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak bir birey ya da gruba, 6zel ya da tiizel bir kisilige kars1 yapilan teknik ya
da iligkisel tarzda zarar verme davraniglarmin timii” (Aricak, 2011:10) seklinde
tanimlamak miimkiindiir. Bu tiir davranislar1 yapanlara siber zorba, bu davraniglara
maruz kalan kisilere ise siber magdur denmektedir. Hem zorba davranislarda
bulunan hem de zorba davramigslara maruz kalan kisilere de zorba-magdur
denilmektedir. Bununla birlikte zorba veya magdur olmayan ama taniklik yapanlarda

vardir ki, bunlara da tanik denir (Patchin ve Hinduja, 2006).

Aricak'a (2011: 10) gore “iki gesit siber zorbalik bulunmaktadir: ilki olayin
daha ¢ok teknik yoniinii iceren elektronik zorbalik (electronic bullying), digeri ise
olaym daha ¢ok psikolojik yoniinii iceren elektronik iletisim (e-iletisim) zorbaligidir
(e-communication bullying).” Bu davranislar, baskin olmaya g¢alismak, eglenmek,
dalga gecmek, intikam almak, zarar vermek, komik duruma distirmek gibi
nedenlerle yapilabilmektedir. Bu dogrultuda izinsiz video, fotograf cekimi ve
paylasimlar1 gibi dokiimanlar ve enformasyonlar kisa zamanda ¢ok fazla kisiye
ulasabilmektedir. Arsivlenen bu goriintii ve bilgilere ¢ok uzun zaman sonra bile
ulagsmak miimkiin olabileceginden geleneksel zorbalik ile kiyaslandiginda magdurun,
cok daha fazla zarar gordiigii diisiiniilmektedir. Ornegin Alman model Claudia
Boerner’in katildig1 bir televizyon programinda kendi silikonlariyla ilgili yaptigi
yorumlar, sosyal paylasim sitelerinde alay konusu olmus ve Boerner, elestirilere
dayanamayip intihar ederek yasamina son vermistir (http://www.ntvmsnbc.com,
04.10.1012).
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Internet ve cep telefonu kullannmmin yayginhigma paralel olarak siber
zorbalik, artarak kendini gostermektedir. Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de
siber zorbalik oran1 her gecen giin artmaktadir. Bu konuda 2012 yilinda yapilan bir
arastirma sonucuna gore Tirkiye’de siber zorbalik yapma orani % 9.42’ye, maruz
kalma oram1 % 11.79’a, hem siber zorba hem de siber magdur olanlarin oraninin
% 5.31’e ulastig1 ve 6grencilerin % 26.52’sinin bir sekilde zorbalikla karsi karsiya
kaldig1 gorilmektedir (Serin, 2012). Baska bir calismada ise Ogrencilerin %
18.6’sinin siber zorbalik magduru olduklari, % 11.6’smin ise zorbaca davraniglar

sergiledigi gortilmektedir (Ayas ve Horzum, 2012).

Siber zorbalik konusunda yapilan c¢alismalar, siber zorbaligin o6zellikle
ergenler ilizerinde olumsuz etkileri oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Pek ¢ok arastirmaci,
okul caginda olan bu ergenlerin akademik basarilarinin distigiini, okula
devamsizlik davranislart gosterdiklerini, duygusal olarak sinirlilik, kizgimlik ve
lizlintli yasadiklarini ortaya koymustur. Bununla birlikte diisiik benlik saygisi,
depresyon ve intihar diisiincesinin de siber zorbaligin olumsuz etkileri arasinda yer
aldig1 gosterilmistir (Agotston, Kowalski ve Limber, 2007; Aricak, 2011; Hinduja ve
Patchin, 2006; Sharma, Jindal, Bhatia, Srivastava ve Kumar, 2010; Sahin, Sar1, Ozer
ve Er, 2010).

Lise 6grencileri ergenlik doneminin etkisiyle kimlik bulma, i¢inde bulundugu
¢evrenin onayini alma, toplum icinde yer edinebilme gibi durumlari yetiskinlere gore
daha fazla yasamaktadir. Bunun sonucu olarak yasam olaylarin1 degerlendirmede
yetiskinlere kiyasla daha hassaslardir. Bu hassasiyet ile lise Ogrencilerinin
yetigkinlere gére depresyon konusunda daha ¢ok sorun yasadiklari ileri siiriilmektedir
(Oren ve Gengdogan, 2007). Bu hassas dénemde dgrencilerin depresyon yasamast,
onlarin zorbaliga ugrama olasiligini ciddi derecede arttirmaktadir. Ybarra (2004),
major depresyon gecirenlerin, depresyon gegirmeyen ya da hafif gecirenlere gore ii¢
kat daha fazla magdur olduklarini belirtmistir. Siber zorbalik ve siber magduriyetin
depresyonla iligkisi sadece magdur olma olasilifin1 arttirmakla veya zorbalik
sonucunda depresyona girilmesiyle smirli degildir. Depresyonun siddeti artik¢a
ortaya intihar diisiincesi ¢ikmakta ve bunun sonucunda ¢ok daha ciddi sorunlar

yasanabilmektedir (Ozmen, Aydemir ve Bayraktar, 1997: 125).



Iste bu ¢alisma, siber zorbalik ve siber magduriyet agisindan énemli derecede
iligkili oldugu diisiiniilen depresyon ve benlik saygisinin, ergenlerin hayatini 6nemli
derecede etkilemesine ragmen bu konuda yapilan caligsmalarin yeterli diizeyde

olmadig1 diisiiniilerek yapilmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Alt Problemler

Bu aragtirmanin amaci, lise Ogrencileri arasindaki siber zorbalik, siber
magduriyet, depresyon ve benlik saygisi iligkisinin incelenmesidir. Arastirmada
dokuz, 10, 11 ve 12. smuf diizeylerindeki Ogrenciler arasindaki siber zorbalik
yaygmlig1 ve bazi degiskenlerle iliskisi ele alinmistir. Ayrica bu degiskenlerin, lise
ogrencilerinin demografik yapilarmma gore degisiklik gosterip gostermedigi

incelenmistir. Bu amaclar dogrultusunda asagidaki sorulara cevaplar aranmistir:

1. Cinsiyete gore siber zorbalik puanlari arasinda anlamli bir farklilik var midir?

2. Cinsiyete gore siber magduriyet puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik var midir?
3. Yas gruplarina gore siber zorbalik puanlari arasinda anlamli bir farklilik var midir?

4. Yas gruplarina gore siber magduriyet puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik var

midir?
5. Okul tiirlerine gore siber zorbalik puanlari arasinda anlamli bir farklilik var midir?

6. Okul tiirlerine gore siber magduriyet puanlar1 arasinda anlamh bir farklilik var

midir?

7. Internet kullanim siiresi, depresyon diizeyi ve benlik saygisi, siber zorbalik

puanlarini anlamli diizeyde yordamakta midir?

8. Internet kullanim siiresi, depresyon diizeyi ve benlik saygis1, siber magduriyet

puanlarint anlamli diizeyde yordamakta midir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Bilgisayar gilinlimiiziin en hizli gelisen ve yayilan elektronik araglarindan
biridir. Internetin de ortaya ¢ikmasi ve gelismesiyle birlikte bilgisayar artik sadece

bir elektronik alet degil, ayn1 zamanda bir iletisim arac1 haline doniismiistiir.

Bilgisayar ve internet ortakligi pek ¢ok konuda yasami kolaylastirmaktadir.
Ancak teknolojinin yagami kolaylastiran bu etkisi, kusursuz ve sorunsuz degildir.
Nitekim ayni1 teknoloji bir¢ok olumsuzlugu da beraberinde getirmistir. Bunlarin
basinda bu cihazlarin yaydigi radyasyon, internete veya bilgisayar oyunlarina
bagimlilik, web sayfalarindaki kot icerikli materyaller gibi  sayisini
arttirabilecegimiz  birgok olumsuzluk siralanabilir. Bu olumsuzluklar iginde
caligmamiza konu olan bir alan daha vardir ki bu alan, zorbaligin ¢aga uyum
saglayarak yani bu teknolojik imkénlar1 kullanarak varligina daha giiclii bir sekilde
destel buldugu siber zorbalik alanidir. Ozellikle genglerin anne-baba denetiminden
uzak bir sekilde sanal ortamin sundugu imkanlar1 zorbalik i¢in kullanmast,
beraberinde baska sorunlar dogurmustur (Ozdemir ve Akar, 2011). Depresyon ve
diisiik benlik saygisina sahip 6grenciler daha fazla magdur olma riskiyle kars1 karsiya
kaldiklar1 i¢in zorbaligin sonuglar1 intihar gibi daha ciddi sonuglar
dogurabilmektedir. Bu nedenle bu calismada, depresyon ve benlik saygisi, siber
zorbalik ve siber magduriyet iliskisi icinde ele alinmaya calisilmistir. Elde edilen
bulgularin, o6zellikle bu c¢aligmalarin yeterli diizeyde olmadigi goz Oniinde
bulunduruldugunda, bu konuda yapilacak c¢alismalara kaynaklik edecegi ve bu
arastirmalarin gelistirilmesine katki sunacag diisiiniilmektedir. Boylelikle sorunun

¢cozlimiine yonelik alternatiflerin bulunmasina 1s1k tutacag: beklenmektedir.

1.4. Sayithlar

Arastirmaya katilan lise dgrencilerinin “Siber Zorbalik Olgegi”, “Siber Magduriyet
Olgegi”, “Beck Depresyon Olgegi” ve “Rosenberg Benlik Saygist Olgegi” testlerine
icten ve samimi bir sekilde cevap verdikleri kabul edilmistir.
1.5. Simirhliklar

Bu arastirmada elde edilen veriler, “Siber Zorbalik Olgegi”, “Siber
Magduriyet Olgegi”, “Beck Depresyon Olgegi” ve “Rosenberg Benlik Saygisi

Olgegi” testlerine verilen yanitlarla smirlidir.
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1.6. Tanmimlar

Siber Zorbalik: "Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak bir birey ya da gruba,
0zel ya da tiizel bir kisilige kars1 yapilan teknik ya da iliskisel tarzda zarar verme

davraniglarinin timiidir" (Aricak, 2011: 10).

Siber Magduriyet: "Bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla bir birey ya da
grubun, 0zel ya da tlizel bir kisiligin, teknik ya da iligkisel tarzda zarar verici
davraniglara maruz kalmasi ve bu davranislardan maddi ya da manevi olarak

magduriyet yasamasi durumudur" (Aricak, Tanrikulu ve Kinay, 2012: 2).

Depresyon: Uziintii, yalmzlik ve kayitsizlik gibi ruh halindeki degisiklikleri;
arzulardan kagma, saklanma veya yok etme gibi kendini cezalandirmayr ve
gerilemeyi isteme; yeme bozuklugu, uyuyamama ve libido kaybi gibi vejetatif
degisiklikleri; ajitasyon ve erteleme gibi aktivite seviyesinde meydana gelen
degisimi; kendini suglama ve kendini kinamayla olusan negatif bir benlik kavrami

olusturma siireci olarak tanimlanir (Beck ve Alford, 2009).

Benlik saygisi: Rosenberg’e (1965: 30) gore “benlik saygisi, bireyin genel olarak
kendisine yonelik olumlu ya da olumsuz tutumudur”. Bireyin kendisine iliskin

degerlilik yargisidir.



IKINCI BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi
ARASTIRMALAR

Bu boliimde oncelikle siber zorbalik ve magduriyetin ne oldugu, nedenleri,
goriilme bigimleri, yayginligi ele alinacak; daha sonra siber zorbalik ve magduriyetin

benlik saygisi ve depresyonla iligkisi incelenecektir.

2.1 Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Nedir?

Siber zorbalik ve siber magduriyet kavramlarinin daha iyi anlagilabilmesi i¢in
oncelikle ‘zorbalik’ kavraminin ele alinmasi gerekmektedir. Zorbaliga tarihsel bir
baslangi¢ belirlemek olduk¢a zordur; ¢ilinkii insan s6z konusu oldugu miiddetce
zorbalik kagmilmaz goriinmektedir. Bu bakimdan zorbaligin ortaya ¢ikisinin ¢ok
eskiye dayandigi ileri siiriilebilir. Zorbaligin arastirma konusu haline gelmesi ise ¢ok

eski sayilmamaktadir.

Zorbalik konusunda ilk calismalar Konrad Lorenz tarafindan hayvan
davraniglarinin incelenmesi sirasinda ortaya konulmustur. Lorenz zayif olan hayvan
grubunun, daha giiglii olan tek bir hayvan karsisinda birlikte hareket ettiklerini fark
etmistir. Hindilerin, yilan karsisinda ve kazlarn, tilki karsisinda gruplasarak
diismanlarina kars1 ortak hareket ettiklerini gézlemlemistir. Bu goézlemi Lorenz’de
davraniglarin sistemli ve organize oldugu fikrini olusturmustur. Lorenz gozledigi bu
davraniglari mobbing olarak tanimlamistir. Lorenz’in yaptigit mobbing tanimi

zorbalik kavraminin ilk formu olarak kabul edilmektedir (Leymann, 1996).

Zorbalikla ilgili ilk genis capli ve sistemli ¢alismalarin 1980’11 yillarda
Norveg’te yapildig ileri siiriilmektedir. Bunu baslatan olay 1982 yilinda Norveg’te
bir gazetenin 10-14 yaslar1 arasinda ii¢ 6grencinin okulda ugradiklart zorbalik
nedeniyle intihar ettigini duyurmasi ve haberin kamuoyunda 6nemli bir huzursuzluk
ve gerginlik meydana getirmis olmasidir. Bu durum karsisinda sessiz kalmayan

devlet yonetimi, Egitim Bakanlig1 araciligiyla, zorbalik konusunda iilke ¢apinda bir



calisma baslatmistir (Olweus, 1993). Dan Olweus’un baskanliginda yapilan bu
calismalar, baska iilkelerin de dikkatini ¢cekmis ve basta Iskandinav iilkeleri olmak
lizere bircok iilkede zorbalik konusunda benzer ¢alismalar yapilmistir. Ulkemizde de
bu konuyla ilgili ¢calismalar 2000 yillarin baglarindan bu yana yapilmaktadir (Bkz.
Délek, 2002 ve Piskin, 2002). Ilkogretim ve lise dgrencilerinin dldiiriilmesi ile ilgili
haberlerin basinda yer almasi sonucu Milli Egitim Bakanlig: tarafindan 2006 yilinda
“Okullarda Siddetin Onlenmesi ve Siddetle Miicadele igin Yerel Ortakliklar” ad:
altinda bir toplanti yapilmis; siddet ve zorbaligin ulusal bir problem oldugu
belirtilmistir. Bugiin her okul siddet ve zorbalik konusunda, “Siddet Eylem Planlar1”
hazirlayarak planli ve programli bir sekilde siddet ve zorbalikla miicadele etmek icin

calismaktadir (http://www.meb.gov.tr, 25.12.2012).

Zorbaligin herkes tarafindan kabul edilmis ortak bir tanimi yoktur. Tiirk Dil
Kurumu’na gore zorba, giiciine giivenerek hiikkmii altinda bulunanlara s6z hakki ve
davranig 6zgiirliigli tanimayan kimse olarak agiklanmaktadir. Zorbalik ise, zorbaca
davranista bulunma, miistebitlik olarak ag¢iklanmaktadir (http://www.tdKk.gov.tr,
05.01.2013).

Olweus (1999) ise zorbaligi bir 6grencinin, bir veya birden fazla 6grenci
tarafindan sitirekli bir bicimde olumsuz eylemlere maruz kalmasi olarak
tanimlamaktadir. Olweus’e (1999) gore bir davranisin zorbalik olup olmadigini
anlamak i¢in asagida belirtilen {i¢ 6zellik dikkate alinmalidir. Bunlar:

1. Kasith olarak zarar vermeyi istemek,
2. Bu kasitli davraniglar siirekli olarak gostermek ve zamana yayarak uygulamak,
3. Zorba ile magdur arasinda gii¢ dengesizliginin (asimetrik bir gii¢ iliskisi) var

olmasidir.

Sullivan (2004) zorbalig1, birden fazla kisi tarafindan, diger kisi veya kisilere
kars1 zamana yayilarak yapilan; negatif ve daha cok saldirgan veya c¢ikarci
davraniglar serisi olarak tanimlamaktadir. Sullivan’a gore zorbalik su etmenleri
igermektedir.

1. Zorbalik yapan kisi magdurdan daha giicliidiir.
2. Zorbalik genellikle sistematiktir ve organize edilmistir.

3. Zorbalik bir kez yapilirsa devam etmesi muhtemeldir.
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4. Zorbalik tesadiifen ortaya ¢iksa bile genellikle belli bir ddonem boyunca devam
eder.
5. Zorba, magdurunu fiziksel, duygusal veya psikolojik olarak yaralayabilir.

6. Tiim zorba davranislar duygusal veya psikolojik boyuta sahiptir.

Besag’e (2006: 38) gore zorbalik gii¢lii konumda bulunan bir veya birkag
Ogrencinin, kendi c¢ikarlar1 i¢in zayif olan 6grenci veya O6grencilere zarar verme
niyetiyle tekrar tekrar uyguladiklar fiziksel, psikolojik, s6zel ve sosyal saldirganlik

bicimindeki davraniglaridir.

Zorbalik, yukaridaki tanimlardan da goriilebilecegi lizere, arastirmacilar
tarafindan birbirinden farkli sekillerde tanimlanmistir. Her ne kadar farkhi
tanimlamalar ortaya ¢ikmis olsa da tanimlar arasinda ortak noktalarin varligi gézden
kagmamaktadir. Bu ortak noktalar ise ozellikle zorba ve magdur arasindaki giic
dengesizligi, kasith olarak magdura zarar verme istegi ve tekrarlanan davranislar
seklinde kendini gdstermesi olarak siralanabilir. Zorbaligin s6z konusu bu iig
Ozelliginin davraniglardaki farkliligi, zorbaligin tek bir tanimi yerine birden fazla
taniminin olmasinin nedeni olarak ileri siiriilebilir. Nitekim zorbalik, davranislarda
birden fazla sekilde goriilebilmektedir. Dolayisiyla zorbaligin goériilme bigimlerini

aragtirmak, ayni zamanda zorbaligin tanimina iligkin bilgimizi de genisletecektir.
Pigkin (2002), zorbaligin goriilme bi¢imleri soyle siralar:

Dovmek,

Tekme ya da tokat atmak,

Itmek, diirtmek ve ¢ekmek,

Tehdit etmek, korkutmak,

Dalga ge¢mek, alay etmek,

Rencide edici lakaplar takmak,

Magduru veya ailesini kiiciik diisiirticii hakaretlerde bulunmak,

Magduru hakkinda dedikodu ¢ikarmak,

© o0 N o g bk~ w DR

Magdur hakkinda kotii yazilar yazmak,
10. Magduru gruptan atmak, izole etmek, dislamak,

11. Magdurun esyalarina zarar vermek,
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12. Tehdit ve santaj ile korkutup esyasini veya parasini almak.

Piskin (2002), zorbaligin goriilme bigimlerini siralarken bunu, genel bir
gruplandirma i¢inde yapmis olmasa da agik¢a goriilmektedir ki, zorbaligin fiziksel,
psikolojik, sosyal ve magdurun miilkiine yonelik gerceklestigine isaret etmektedir.
Sullivan (2004) ise zorbaligin ortaya c¢ikis seklini daha sistemli bir sekilde
aciklamaktadir. Zorbaligin fiziksel, fiziksel olmayan ve miilkiyete zarar verme

seklinde ortaya ¢iktigini ileri siirmektedir.

Fiziksel Zorbalik: Fiziksel zorbalik, zorbaligin en agik formudur. Bir ya da birden
fazla kisi, bagka bir ya da birden fazla kisiye fiziksel olarak zarar verdiginde ortaya
cikmaktadir. Vurma, itme, tirmalama, tekmeleme, tokatlama gibi fiziksel saldiri

seklinde goriilmektedir.

Fiziksel Olmayan Zorbalhk: Bu zorbalik tiiri bazen sosyal zorbalik olarak da ifade
edilmektedir. Sozel olan ve sozel olmayan zorbalik olarak iki sekilde

goriilebilmektedir.

a. Sozel zorbahk: Adindan da anlasilacagi gibi, bu tlir zorbalik sozel iletisimde
ortaya cikmaktadir. Kiifiir etmek, tehdit etmek, gozdagi vermek, lakap takmak,
asagilamak (mesela 1rkini asagilamak) gibi sozel yolla yapilan zarar vermelere

karsilik gelir.

b. Sozel olmayan zorbalik: S6zel olmayan zorbalik iki sekilde goriilmektedir.

Bunlar dogrudan-sézel olmayan zorbalik ve dolayli-s6zel olmayan zorbaliktir.

Dogrudan-sizel olmayan zorbalik genellikle zorbaliga ugrayan kisinin bilgisi
disinda veya istemedigi halde etkilenmeyi veya yonlendirilmeyi igerir. Bu zorbalik
sinsice yapilmaktadir. Bu tiirden sozel olmayan zorbalik zararsiz gibi goriilebilir;
hatta zorbalik olarak diisiiniilmeyebilir. Ancak burada asil amag¢ herhangi biri

tizerinde kontrolii saglamak ve siirdlirmektir.

Dolayli-s6zel olmayan zorbalik ise genellikle fiziksel ve sozel zorbalikla bir
arada goriilmektedir. Kasith, siirekli ve sistematik olarak ihmal etmek, diglamak,

tecrit etmek, kotii mesajlar gondermek ya da bir 6grenciyi diger Ogrencilerin
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sevmedigi 6grenci haline getirmek bu tiir zorbaligin goriilme bigimleri arasinda yer

almaktadir.

Mal ve Miilke Zarar Verme: Bu zorbalik tiirii magdurun sahip oldugu mal-miilk ve
esyasina zarar vererek gergeklesen bir zorbalik tiiriidiir. Birinin elbiselerini kesmek,
kitaplarina zarar vermek, esyalarmi tahrip etmek ya da sahip olduklarimi almak
(gasp) seklinde goriiliir. Bazen zorbalik bunlardan bir tanesi yoluyla goriilebildigi
gibi bazen de bunlardan bir kaginin bir arada yapilmasiyla olusmaktadir (Sullivan
2004). Ornegin zorbalik ayni1 anda hem magdurun kendisine yonelik fiziksel hem de
sahip oldugu esyalara yonelik gerceklesebilmektedir.

Fiziksel olan, fiziksel olmayan ve mal-miilke zarar verme seklinde goriilen
zorbalik, elektronik iletisim araglarinin gelismesiyle birlikte sekil degistirmis; zarar
verme davranislari sanal ortama tasinmistir. Sanal ortamla birlikte zorbalik yeni bir
yiize biirlinmiis; bu yeni zorbalik ise °‘siber zorbalik’ (cyber bullying) olarak

adlandirilmgtir.

Siber zorbalik, 2000°1i yillarin basindan itibaren calisilan olduk¢a yeni bir
alandir. Bu caligma alanini ortaya ¢ikaran sey, teknolojinin gelismesi ve internetin
yayginlagsmasiyla zorbaligin teknolojik araglar kullanarak sanal ortamda yayilmis
olmasidir. Bu nedenle bu zorbalik ¢esidi siklikla siber zorbalik olarak ifade edilse de
bazen kullanildig1 ara¢ ismine ve durumuna gore elektronik zorbalik, e-zorbalik, sms
zorbalig1, siber taciz (cyber harassment), telefon zorbaligi, dijital zorbalik, internet
zorbalig1 ve gevrimici sosyal acimasizlik (online socialcruelty) gibi farkli terimlerle
ifade edilmistir (Hinduja ve Patchin, 2009). Siber zorbalik terimini ilk kullanan
kiginin ise Bill Belsey oldugu kabul edilmektedir (www.cyberbullying.ca,
26.01.2012).

Belsey’e (2005) gore siber zorbalik, “e-posta, cep telefonu, cagri cihazli
metin (text) mesajlari, anlik mesajlasma, karalayici kisisel web siteleri ve karalayici
kisisel online sorgulama web siteleri gibi iletisim ve enformasyon teknolojilerinin
kullanim1 yoluyla, bir kisi veya bir grup tarafindan bagkalarina zarar vermek

amaciyla yapilan kasitli, tekrar eden ve saldirgan davraniglardir”.
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Ybarra ve Mitchell (2004a) siber zorbaligi; baska bir kisiye karsi ¢evrimigi

olarak yapilan, agik ve kasitli saldirganlik hareketi olarak ifade etmektedir.

Campbell (2005), siber zorbaligi teknolojinin kullanildigi bir tiir zorbalik

olarak tanimlamaktadir.

Li (2006), siber zorbaligi; cep telefonu, e-posta, anlik mesajlasma, web
sitesinde kisileri karalamak i¢in anketler diizenleme gibi elektronik iletigim
teknolojilerinin kullanim1 yoluyla, bir kisi ya da grup tarafindan baskalarina zarar
vermek niyetiyle kasten, tekrar edici bir sekilde, diismanca davranmiglar gostermek

olarak tanimlamaktadir.

Willard (2007), siber zorbaligi internet veya diger elektronik iletisim
araclarini kullanarak diger insanlara kars1 sosyal saldirganlik yapmak ya da zararl

mesajlar gondermek olarak tanimlamaktadir.

Shariff (2008), siber zorbaligi, kitle iletisim araglar1 aracilifiyla yani web
siteleri, ¢evrimi¢i mesajlasma, web giinliikleri (bloglar), sohbet odalar1 (chat), cep
telefonlar1 ve e-posta gibi araglarla diger bireyleri tehdit etmek, kiigiik diigirmek

veya cinsel igerikli resim ve mesaj gondermek olarak tanimlamaktadir.

Hinduja ve Patchin (2009), siber zorbalig1 bilgisayar, cep telefonlar1 ve diger
elektronik araglarin kullanimi yoluyla bagkalarina tekrar edici ve kasith bir sekilde

zarar vermek olarak tanimlamaktadir.

Aricak (2011: 10), siber zorbalifi genel olarak, “bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanarak bir birey ya da gruba, 6zel ya da tiizel bir kisilige karsi
vapilan teknik ya da iliskisel tarzda zarar verme davramislarimin tiimii” seklinde

tanimlamaktadir.

Siber zorbalikla ilgili yapilan s6z konusu tanimlar g6z Oniinde
bulunduruldugunda, tipki zorbalik gibi, siber zorbaligin da evrensel olarak kabul
edilen ortak bir taniminin olmadig1 goriilmektedir. Bununla birlikte siber zorbalik
sanal ortamda ve teknolojik araclarla gerceklesmesi nedeniyle her an sekil

degistirebilmektedir. Nitekim son on yildaki teknolojik gelismelere paralel olarak

13



siber zorbaligin taniminda bazi degisikliklerin meydana geldigi goriilmektedir. Daha
once siber zorbaligin Willard tarafindan “iftira, taciz ya da ayrimcilik, kisisel
bilgileri yayma ve saldirganlik, kabalik ve asagilayici yorumlar iceren ifadeler”
olarak tamimlandig1 goriilmektedir (Akt:Shariff, 2008). Bu tanima iletisim
araclarinda meydana gelen gelismeler sonrasinda e-posta, bilgi haberlesme
teknolojileri, cep telefonu mesajlari, web sayfalar1 ve daha sonra da sosyal ag
sitelerini dahil etmis ve tanimin alanini genisletmistir (Beale ve Hall, 2007; Hinduja
ve Patchin, 2010; Patchin ve Hinduja, 2010a; Simith ve digerleri, 2008). Ozellikle
teknolojinin bu hizla gelisimine devam edecegi ve yeni iletisim araglarinin insanlarin
hayatina girecegi diisiiniildiigiinde siber zorbalik ve siber magduriyet tanimlarina

yonelik degisimin de devam edecegi diisiiniilebilir.

Arastirmalara bagli olarak siber zorbalik tanimlarindaki farkliliklar kadar
ortakliklar1 da dikkat c¢ekmektedir. Tanimlardaki ortak tespitler, tipki zorbalik
taniminda oldugu gibi, siber zorbaligin genel bir bilgisini sunmaktadir. Bu ortak
noktalari, siber zorbaligin bir zorba tarafindan gerceklestirilmesi, bir elektronik
iletisim araci vasitasiyla yapilmasi, kasitli ve tekrar tekrar yapilmasi, saldirgan ve
karsisindakini rahatsiz edici veya zarar verici davranislart igermesi seklinde
siralamak miimkiindiir. Willard (2007), bir davranisin siber zorbalik olarak kabul
edilebilmesi icin tasimasi1 gereken ozelliklerden tekrarlanabilirlige farkli bir anlam
yiiklemistir. Buna gore siber zorbalik iceren bir mesaj bir kere gonderilse de bu
mesaj, farkli kisiler tarafindan farkli zamanlarda ve yerlerde tekrar tekrar
goriilebilmekte ve magdur lizerindeki etkisini ¢ok uzun siire yitirmeden devam
ettirebilmektedir. Boylece geleneksel zorbalik ve siber zorbalikta ortak 6zellik olan

tekrarlanan davranislar, siber zorbalikta yeni bir anlam kazanmaktadir.

Siber zorbalik ve geleneksel zorbalik tanimlaria bakildiginda aralarinda bazi
farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Greene’e (2006), gore geleneksel zorbalik {i¢
bakimdan siber zorbaliktan farklidir. Ilk olarak; siber zorbalikta zorbaligi yapan
kisinin kimligi belli olmadig1 halde geleneksel zorbalikta, zorbaligi yapan kisinin
kimligi bellidir. Ikinci olarak; siber zorbalik her yerde gerceklesebilirken geleneksel

zorbalik, okul sinirlarinda gergeklesmektedir. Son olarak; siber zorbalikta zorbayla
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magdur arasinda bir gii¢c dengesizligi olmayabilirken geleneksel zorbalikta, zorbayla

magdur arasinda asimetrik bir gli¢ dengesi s6z konusu olmaktadir.

Siber zorbalikla ilgili bir¢ok tanim yapilmis olmasina karsin siber
magduriyetle ilgili yapilan tanimlar, nicelik bakimindan sinirhidir. Genellikle
magduriyet, siber zorbalik tanimlarinda 6rtiik bir sekilde yer almaktadir. Daha ¢ok
siber zorbalik davranislarina maruz kalan kisiler, magdur olarak kabul edilmistir.
Aricak, Tanrikulu ve Kinay (2012: 2), siber magduriyeti "bilgi ve iletisim
teknolojileri aractligiyla bir birey ya da grubun, ozel ya da tiizel bir kisiligin, teknik
va da iligkisel tarzda zarar verici davranislara maruz kalmast ve bu davranislardan

maddi ya da manevi olarak magduriyet yasamasi durumu" olarak tanimlamaktadir.

2. 2. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyetin Nedenleri

Siber zorbalik ve siber magduriyetin neden ortaya c¢iktigi konusu oldukca
onemlidir. Bir sorunu doguran nedenleri dogru belirlemek, hem sorunu anlamay1
hem de ¢0zlim secenekleri sunmay1 saglamaktadir. Bu bakimdan siber zorbalik ve
siber magduriyete neden olan durumlarin ortaya koyulmasi hem siber zorbalik ve
magduriyete iligkin bilgimizi temellendirecek hem de ¢6ziim Onerilerinin olusmasini

kolaylastiracaktir.

Yapilan ¢aligmalar géz Oniinde bulunduruldugunda siber zorbaligin birden
fazla nedeni oldugu goriilmektedir. Nasil ki biitiin sosyal bilimlerdeki mevcut
sorunlarin bir degil birden fazla nedeni varsa, siber zorbalik ve magduriyetin de
birden fazla nedeninin olmasi sasirtict degildir. Bu nedenlerin basinda elektronik
iletisim araclarinin her gecen giin ucuzlamasi, ulagilabilirliliginin artmasi ve bu
araclar araciligiyla bireylerin kimliklerini rahatlikla gizleyerek bagka bireylerle
iletisime ge¢cme imkanina sahip olmasi gelmektedir.Bu neden baslangi¢ta olumlu bir
gelisme gibi diisiiniilebilir; ancak siber zorbaliga basvuran kisilerin sayisinin her
gecen giin artmasi olumlu bir gelismenin kullanim bi¢imine bagl olarak rahatsizlik
verici hale geldigini gostermektedir. Nitekim Kowalski ve Limber (2007) tarafindan
Amerika’da 3767 Ogrenci ilizerinde yapilan bir caligmada, siber zorbaliga maruz
kalanlarin % 48’inin kendilerine zorbalik yapan kisilerin kimliklerini bilmediklerini

sOyledigi belirtilmistir. Bu arastirmada goriildiigii gibi zorbalik yapanlarin yarisina
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yakin1  kimliklerini, sanal ortamin vermis oldugu olanakla, rahatlikla
gizleyebilmektedir. Boylece kimligini gizleyen kisi intikam almak, eglenmek, itibar

kazanmak gibi nedenlerle siber zorbalik yapabilmektedir.

Lenhart (2007) ise yaptig1t bir caligmasinda siber zorbalifin nedenlerini;
tehditkar ve asagilayict materyallerin kisa zamanda c¢ok fazla kisiye yollanabilmesi,
bu materyallerin web sayfalarinda veya sosyal paylasim sitelerinde baskalarinin
gorebilmesi i¢in uzun siire paylasilabilmesi, bu materyallerin kayit edilebilmesi,
cogaltilabilmesi ve tiim bu yaptiklarindan dolayr kimligine ulasilamayacagini

diisiindiigii i¢in bu davraniglarin sorumlulugunu almamasi seklinde agiklamaktadir.

Kowalski, Limber ve Agatston (2008), bireylerin siber zorbalik yapmalarinin
nedenlerini; zorbalik yapmaktan haz almak, arkadas ortaminda sayginlik kazanmay1
istemek, gergek hayatta yapamadigi davranislar1 sanal ortamda yapmak, sorun
yasadig1 kisilerden intikam almay1 istemek ve tiim bunlar1 yaparken zorbalik yaptigi

kisiyle yliz ylize gelmemek olarak agiklamaktadir.

Siber magduriyetin nedenleri ise siber zorbalik ekseninde agiklanmugtir.
Dogrudan siber zorbalik hakkinda yapilan calismalarin sayisiyla kiyaslandiginda,
magduriyetin nedenleriyle ilgili sinirli sayida ¢aligsma yapildigr ileri siiriilebilir. Siber
magduriyetin nedenleri ¢aligmalarda daha c¢ok dolayli ya da ortiik bir sekilde
incelenen bir konu gibi goriinmektedir. Yapilan bir ¢alismada depresyonda olan
genclerin daha fazla siber magdur olduklar1 goriilmiistiir (Ybarra ve Mitchell 2004a;
Ybaraa, Alexander ve Mitchell, 2005). Baska bir calismada ise benlik saygis1 diisiik
olan bireylerin daha fazla siber magdur oldugu gorilmistiir (Hinduja ve
Patchin,2009). Benlik saygisi diisiik olan bireyler, igine kapanik ve 6z giiveni az
olmast nedeniyle arkadas g¢evresinde sayginlik kazanmak isteyen siber zorba i¢in
kolay bir av olarak goriilebilmektedir. Dolayisiyla siber zorbaliga bulagsmis bireyin
magdur olmasinin depresyon ve diisiik benlik saygisi gibi bir¢cok nedeni olabilir. Bu
bakimdan siber magduriyetin nedenlerinin tam olarak belirlenmesinde siber zorbalik
ve siber magduriyetin bagka degiskenlerle iligkisini arastiran ¢alismalar etkin rol

oynayacaklardir.
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2. 3. Siber Zorbahgin ve Siber Magduriyetin Yayginhg

Teknolojik gelismeler hayatimizi kolaylastirma admma hizli bir sekilde
gelismeye devam ederken diger yandan siber zorbalik i¢in yeni yayilma alanlar
ortaya ¢ikmaktadir. Siber zorbalik ve magduriyet ile ilgili yapilan bir¢cok calismada
bu sorunun yaygmhigi incelenmistir. Ulkemizde ya da diinyada yapilan galismalarda
siber zorbaligin yayginligiyla ilgili ¢ok farkli oranlar ortaya konmustur. Erdur-Baker
ve Kavsut (2007), arastirmasinda Tiirkiye’deki siber zorbalik oraninin % 28, siber
magdur oranmnin % 30 oldugunu belirtmistir. Dilmag (2009), arastirmasinda
ogrencilerin % 23’liniin hayatlarinda en az bir defa siber zorbalik yaptigini; %
55’inin ise en az bir defa siber magduriyet yasadigini belirtmektedir. Aricak (2009),
ogrencilerin % 20’sinin hayatinda en az bir defa siber zorbalik yaptigini; % 54’tiniin
ise en az bir kez siber magdur oldugunu ortaya koymustur. Ayas (2011), 6grencilerin
% 15’inin siber zorbalik yaptigini; % 17.4’liniin siber zorbaliga maruz kaldigini
belirtmistir. Yine son zamanlarda Istanbul’da 74 resmi ilkdgretim kurumunda 4291
ogrenciyle yapilan bir ¢aligmada dgrencilerin % 9.42’sinin siber zorbalik yaptigi; %

11.79’unun ise siber magdur oldugu goriilmiistiir (Serin, 2012).

Uluslararast hakemli makalelerden siber zorbalik ve siber magduriyetin
yayginligt incelendiginde karsimiza tilkemizde oldugu gibi ¢ok farkli oranlar ¢iktig
goriilmektedir. Siber magduriyet i¢in diisiik olarak kabul edilebilecek oranlara sahip
arastirmalar su sekildedir: Riebel vd (2009) % 5.5; Aricak vd (2008) % 5.9; Ybarra
(2004a) % 6.5 ve Ybarra (2004b) % 6.6°dir. Orta olarak kabul edilebilecek oranlar:
Li (2006) % 25.0; Patchin (2006) % 29.4; Patchin (2010) % 29.4; Hinduja (2007) %
34.4 ve Hinduja (2008) % 34.6’dir. Yiiksek olarak kabul edilebilecek oranlar:
Mishna (2010) % 49.5; Beran (2007) % 57.4; Beran ve Li (2005) % 58 ve Juvonen
(2008) % 72°dir. Siber zorbalik i¢inde ayni durum karsimiza ¢ikmaktadir. Diisiik
oranli aragtirmalar: Berson (2002) % 3; Riebel vd (2009) % 4; Kowalski (2007) %
4.1 ve Marsh (2010) % 7°dir. Orta oranli arastirmalar: Ybarra (2004a) % 14.6;
Ybarra (2004b) % 14.6; Li (2006) % 16.9 ve Li (2007) % 17.8°dir. Yiiksek oranh
arastirmalar: Mishna (2010) % 33.7; Aricak vd (2008) % 35.7 ve Calvete vd (2010)
% 44.1°dir. Bazen ayn1 arastirmacinin farkli ¢alismalar1 arasinda bile degisik oranlar
goriilebilmektedir. Ybarra’da (2004a) siber zorbalik % 14.6 iken, Ybarra’nin (2007)

diger bir calismasinda % 29’dur. Bu farkli sonuglarin nedenleri arasinda
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arastirmacilarin farkli 6lgme araglar1 kullanmalari, farkli ilkelerde ya da kiiltiirlerde,
farkli okul tiirlerinde, farkli yas gruplarinda c¢alisma yapmalarimin etkili oldugu
diistiniilmektedir. Baska bir deyisle, arastirmacilarin farkli yontemlerle siber
zorbaligin ve siber magduriyetin yayginlik oranini bulmaya calismasi, yayginlik
konusunda farkli oranlarin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Mesela bazi
aragtirmacilar siber zorbaligin yayginligini arastirirken arastirmaya katilanlara son
bir haftada, son bir ayda, son alti ayda veya genel olarak yasamlarinda siber
zorbaliga maruz kalip kalmadiklarini sorabilirken; bazi arastirmacilar ise zorbaliga
ugrama sikligini, “hayatinda en az bir defa”, “ birka¢ defa” veya “gok sik™ olarak
ugrayip ugramadiklar seklinde sorabilmektedir. Bu farkliliklar arastirmacilara, siber
zorbalik ve siber magduriyet konusunda daha fazla ¢aligma yapilmasi gerektigini

diistindiirebilmektedir.

2. 4. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyetin Goriilme Bicimleri

Siber zorbalik davranislar farkli sekillerde goriilmektedir. Yapilan ¢aligsmalar
siber zorbaligin goriilme bigimlerini belli basliklar altinda toplayarak agiklamaktadir.
Bu kategorik siniflamayla siber zorbaligin su sekillerde goriildiigii sdylenebilir.

Bunlar:

Kizdirma — Kiskirtma (Flaming): Zorbaligin bu bi¢imi iki ya da daha fazla kisi
arasinda ortaya cikar. Genellikle saldirgan, kaba ve yalin bir dil kullanilir; agagilama,
hakarette bulunma ve bazen tehdit igerir. Boyle mesajlarin uzun ve yogun oldugu
durumlara ‘6fke savas1® denir. Ofke savas1 da dogrudan tehdide yol agar. Kizdirma —
kiskirtma genellikle sohbet (chat) odalari, e-oyunlar, tartisma sayfalar1 gibi kamuya
acik ortamlarda meydana gelmektedir. Birbirleriyle tartisan ve asagilayan kiiciik bir
grup veya bireyler arasinda ortaya ¢ikmaktadir. E-posta veya anlik mesaj (IM)
yoluyla gonderilen kisiye yonelik 6fkeli mesajlar da ayrica kizdirma-kiskirtma olarak
diistiniilmektedir. Bu konudaki en énemli nokta kizdirma-kiskirtmanin ¢ok siddetli
olabilme ve gercek bir tehdit haline gelebilme potansiyeli tasimasidir. Ofke savasi
sirasinda iletilmis bir yorum, “onu dldiirecegim” seklindeki bir mesaj, gergegi isaret
edebilmekte ve fiziksel siddet igeren tehditler sunabilmektedir(Kowalski, Limber ve
Agatston 2008: 47; Willard 2007: 5).
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Taciz (Harassment): Taciz bireysel bir amag igin siirekli saldirgan mesajlar
gondermek ya da saldirganlik iceren mesajlart tekrar tekrar gondermektir. Taciz
mesajlart genellikle kigisel iletisim kanallari, e-posta, anlik mesajlar ve yazili
mesajlar yoluyla gonderilmektedir. Bu tiirden bir taciz, ayrica kamuya agik iletisim
ortamlarinda da meydana gelebilmektedir. Taciz ¢oklu saldir1 mesajlarin1 ve tekrar
kavramini igermektedir; ayrica ‘6fke savasi’ndan daha uzun siirmektedir. Tacizin
rahatsiz edici yani tacize ugrayan kisinin ¢evrimici oldugunda veya telefonuna her
baktiginda siirekli bir sekilde taciz mesajlariyla karsilasmasidir. Taciz ile kizdirma—
kiskirtma arasindaki fark, zarar vermenin tek yonlii veya karsilikli olmasinda ortaya
cikmaktadir. Tacizde genellikle tek tarafli bir zarar vermek so6z konusuyken;
kizdirma-kiskirtmada karsilikli tartisma ve zarar verme s6z konusudur (Kowalski,

Limber ve Agatston 2008: 47; Willard 2007: 6).

Karalama/iftira (Denigration): Bir kisi hakkinda acimasiz bir sekilde yanlis ve
zararl igerikli konusmaktir. Bu zararli konusma cevrimici ya da baska bir yolla
gonderilebilir. Bir seyler gobndermede amag, arkadasliklar1 engellemek ya da itibarim
zedelemektir. Bu eylemler dedikodu ve sdylenti ¢ikarma yoluyla gergeklesir. Iftira
durumunda genellikle gonderilen seyler (materyaller), iftiraya ugrayan kisiye
dogrudan yollanmamakta; aksine onun gorebilecegi herkese acik yerlerde
paylasilmaktadir. Iftiranin spesifik baska bir bicimi ise dijital sembollerin
yollanmasidir. Tiim bunlar g6z oniinde bulunduruldugunda iftiranin, 6grencilerin
okul calisanlarina kars1 en sik kullandigi siber zorbalik formu oldugu sdylenebilir.
Ozellikle 6gretmenine veya okul idaresine kizan bir dgrenci ya da dgrenci grubu,
onlarla alay edecekleri web sayfalar1 kurabilir ya da bir 6grenci, tartigma gruplarinda,
bloglarda O6gretmen ve idareciler hakkinda olumsuz ve kotileyen yorumlarda

bulunabilir (Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 48; Willard 2007: 6).

Taklit Etme (Impersonation): Baska birisi gibi davranarak bir kisiye zarar verici,
onu kiiciik diisiiriicii materyal gondermek veya bunlari herhangi bir sekilde
yayinlamak olarak ortaya c¢ikmaktadir. Taklit etmek kisisel web sayfasinda,
profilinde, blog’unda veya iletisimin herhangi bir seklinde meydana gelmektedir.
Genellikle internet hesabinin parolasinin degis-tokus edilmesi, gengler arasinda

gercek arkadashigin kaniti olarak diisiiniilmektedir. Bu parola paylagimi sonucu
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zorbalik yapmak isteyen kisi, hesaplara rahatlikla girebilmekte ve siber zorbalik
yapmak i¢in olanaklari, olumsuz anlamda degerlendirmektedir (Kowalski, Limber ve
Agatston 2008: 48; Willard 2007: 7).

ifsa Etmek (Outing and Trickery): Kisisel ileti veya semboller iletme ya da
gondermektir. Ozellikle bu ileti ve semboller imali kisisel bilgileri igermekte ya da
potansiyel olarak rahatsizlik vermektedir. Ifsa etmenin ortak bir formu bir hedeften
bir e-posta, mesaj aldiginda, imali kisisel bilgi i¢cermesidir ve sonra bu mesajlar
baskalarina iletilmektedir. Cinsel agidan miistehcen ya da belirgin sembollerin “ifsa
edilmesi” basarisiz bir birliktelik sonucunda meydana gelebilmektedir. Kisilerin
birlikte olduklar1 donemlerde elde edilmis 6zel iletiler ve sembollerin dagitilmasi s6z
konusu olabilmektedir. Flort ederken kullanilan bu tehditler siber konusma
baglaminda meydana gelmektedir. “Eger benimle evlenmezsen, bana gonderdigin
resimleri internette yayinlayacagim, haber gruplarina yollayacagim ve benimle
evlenmek istedigini sdyleyecegim” seklinde kendini gosterebilmektedir. Kandirmaca
flort etmenin bir pargasi olarak ortaya c¢ikmaktadir. Siber zorba karsisindakini
kandirmaya niyetlendiginde ileti ya da semboller yollayarak kisinin kendisini ozel
oldugunu diisiinmesine neden olabilmektedir (Kowalski, Limber ve Agatston 2008:
49; Willard 2007: 7).

Dislama(Exclusion): Dislama kisiyi, toplumdan veya bir grubun iiyeliginden
cikarmayla ilgilidir. Dislamanin duygusal etkisi yogun olabilir. Tarihte bazi
kabilelerin sug isleyen kisileri toplumdan dislayarak cezalandirdiklar: bilinmektedir.
Toplumdan dislanma cezas1 asir1 siddetli bir ceza olarak distiniilmiistir. Aym
sekilde, dinde de toplumdan dislama, aforoz etme biiyiik bir ceza olarak goriilmiistiir.
Gilinlimiizde diglama yasamin i¢inde farkli ortamlarda varligini siirdiirmeye devam
etmektedir. Elektronik iletisim araglarinin olusturdugu ortam s6z konusu oldugunda
ise dislama, siber zorbaligin goriilme bicimleri arasmma girmektedir. Diglama
cevrimici oyun ortaminda, blog grubu ¢evresinde veya herhangi bir parola korumali
iletisim cevresinde meydana gelebilmektedir. Diglama ayrica bir grup 6grencinin
MSN gibi ¢evrimi¢i mesajlasma programlarindaki arkadas listesinden birini

engellemek veya silmek seklinde de goriilebilmektedir. Siirekli mesajlasma
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ortamindan uzaklastirilan kisi i¢cin bu durum tam bir reddedilme durumu

olusturmaktadir (Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 49; Willard 2007: 9).

Rahatsiz Edici ve Tekrarlayict Mesaj ve Aramalar(Cyberstalking): Siber taciz,
tehdit etme ve saldirganlik igeren; korkutmayi ya da para sizdirmay1 amaglayan zarar
verici mesajlarin tekrar tekrar gonderilmesidir. Bu tiir zorbalar, ayrica, kisinin
itibarin1 ya da arkadasliklarin1 zedelemeyi hedefleyen iftira yolunu da kullanabilir.
Rahatsiz edici ve tekrarlayici mesaj ve aramalar (cyberstalking) ile taciz
(harassment) arasindaki sinir hatti ¢ok net degildir. Birini siirekli taciz etmek
dogrudan ya da dolayli olarak yapilabilmektedir. Dogrudan yapilan taciz, genellikle
kisisel iletisim ortamlarinda meydana gelmektedir. Bazen rahatsiz edici ve
tekrarlayici mesaj ve aramalar yapan kisi, anonim araglar kullanarak kimligini
gizleyebilmektedir. Zorba, dolayli olarak gosterilen bu davranigla, hedefteki kisiyi
gozden diisiirmek i¢in bagkalarina mesajlar gonderir. Bu zorbalik bi¢imi taklit etme
ve iftirayla ortigsmektedir (Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 50; Willard 2007:
10).

2. 5. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Araglari

Siber zorbalik tanimlarinin ortak noktalarindan biri, bilgi ve teknoloji
alanlarindaki gelismelere paralel bir sekilde, zorbaligin elektronik araglar
kullanilarak yapilmasidir. Nitekim siber zorbaligi, geleneksel zorbaliktan ayiran
ozelliklerinden biri zorbaligin hangi araclarla yapildigidir. Elektronik araclar ve
internetin  birlikte kullanimi, siber zorbaligin nasil yapildigi sorusuna cevap
olabilmektedir. Yapilan ¢aligmalar bu soruyu belli bagliklar altinda ele almstir.

Bunlar:

Elektronik Posta (E-mail): Elektronik posta ya da e-posta elektronik iletisim
araclan icinde en sik kullanilanlardan biridir. E-posta iki gerek¢eden dolayi siber
zorbalar tarafindan siklikla tercih edilmektedir. Ilk olarak, basit bir e-posta tek bir
tusa basmayla yiizlerce hatta binlerce insana gonderilebilmektedir. Bagka birini
kiiclik diistirmeyi, intikam almay1 ya da taciz etmeyi isteyen biri, onun hakkinda hos
olmayan bilgiler ve resimler igeren bir e-postay1 ¢ok kisa bir zaman diliminde birden

fazla kisiye yollayabilmektedir. Ikinci olarak e-postalar genellikle IP numaralari
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sayesinde kolay bir sekilde izlenebilmesine ragmen yine de o e-postanin, kisinin
kendi hesabindan gonderildigiyle ilgili bir kesinlik tasimaz. Zorbalik yapanlar bazen
zorbalik yapmak istedikleri kisilerin posta adreslerini kullanarak pornografik sitelere
veya aligveris sitelerine kaydolabilirler. Bu davranisi ¢ogunlukla taciz mesajlar
gonderebilmek ve saldirida bulunmak i¢in yaparlar (Kowalski, Limber ve Agatston
2008: 52; Willard 2007: 21).

Anhk Mesaj(Instant Messaging): Anlik mesajlasma (IM), 1CQ, MSN, Yahoo,
AIM, Google Talk, IRC ve jabbe gibi bireyin baglant1 listesindeki bireylerle internet
araciligiyla gercek zamanli iletisim kurmasina karsilik gelmektedir.  Anlik
mesajlasma birka¢g farkli formda goriilebilmektedir. En agik sekliyle, kimligi
bilinmeyen kisilerin tehdit ve argo igeren mesajlar1 gondermesiyle olusur. Buna ek
olarak, siber zorbalar, zorbalik yaptiklari kisinin anlik mesajlagsma sistemi igin
kullandig1 kullanict isminin benzerini veya aynisini olusturarak baskalarina uygunsuz
iletiler (uygunsuz fotograf veya videolar) gonderebilmektedir (Kowalski, Limber ve
Agatston 2008: 52; Willard 2007: 21).

Sohbet Odalar1 (Chat Rooms): Sohbet (chat) herkese acgik; fakat ayn1 zamanda
anlik mesajlagsmada (IM) oldugu gibi 6zel bir iletisim kurma g¢evresine girme imkani
sunan es zamanlt bir iletisimdir. Sohbet odalarmin ¢ogu, online topluluk siteleri
tarafindan verilen bir hizmettir. Sohbet odalar1 genellikle aynmi ilgi alania sahip
kisiler i¢cin kurulmaktadir. Yiizeysel de olsa belli bir baslik ya da baslhklara
odaklanmak i¢in olusturulmustur. Sohbet odalar1 insanlarin bagka insanlarla birgok
konuda konusmak amaciyla girdikleri yerlerdir. Yorum yapildiginda veya diger
kullanicilarin yazdiklarina yorumda bulunuldugunda yazilanlar, odaya girmis tiim
kullanicilar tarafindan goriilmektedir. Fakat bazi sohbet odalar1 insanlarin sadece
birbirleriyle tanigmalar1 i¢in tasarlanmistir. Gergek zamandaki iletisimlerde oldugu
gibi, sohbet odalari da siber zorbaligin meydana gelebilecegi bir ortama
dontisebilmektedir. Sohbet odalarmin iiyeleri belli bir kisiye iftira atmaya
baslayabilirler; grubun herhangi bir iiyesini dislayabilirler veya ofkeli tartigmalara
girebilirler (Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 55; Willard 2007: 22). Insanlar,
cogunlukla sohbet odasindaki kimliklerini, onlarin gercek hayattaki kimliklerinden

cok farkli gosterebilirler. Yaslari, cinsiyetleri, isleri, yasadiklar1 yerleri yalan beyan
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edebilirler. Bir kisinin ger¢ekte oldugundan baska bir kisi olarak kendisini tanitmasi
duygusal acgidan rahatlatict olabilir; ancak yapilan bir¢ok calisma, siber taciz yapan
kisilerin bagka kimliklere girerek masum kurbanlar aradigini ortaya c¢ikarmistir.
Duygusal anlamda rahatlamak i¢in bagka bir kimlige biirlinen ve hedefini rahatsiz
eden kisinin daha sonra ger¢ek kimliginin aciga ¢ikmasi magdur iizerinde aldatilma
ve kizginlik duygusu olusturabilir (Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 55; Willard
2007: 22).

Metin Mesajlasmasi(Text Messaging): Metin mesajlasmalar1  genellikle cep
telefonlarindan kisa mesajlasma (SMS) yoluyla ya da Tiirkge’de Kisisel Sayisal
Yardime1r olarak ifade edilen PDA’lar (Personel Digital Assistant), avug igi
bilgisayarlar ile yapilan mesajlagsmalardir. Metin mesajlagsmalar1 sadece yazili
mesajlart degil, aym1 zamanda goriintileri de icermektedir. Ayrica internet
sitelerinden ya da diger elektronik ortamlardan cep telefonuna, kimligin
gizlenmesiyle gonderilen metin mesajlar1 olarak da yapilabilmektedir. Yazil
mesajlarda zorbalik, saldirgan, tehdit edici ya da alayci mesajlarin siirekli yollanmasi

seklinde goriilmektedir (Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 52; Willard 2007: 23).

Cevrimici Oyunlar (Online Games): Bir¢ok oyun sitesi cevrimicidir. Bazi
oyunlarda oyuncular, makineye karsi oynarken; bazilarinda ittifaklar olusturup
birbirlerine karsi ya da makineye karsi oynayabilmektedirler. Bircok oyunda
oyuncularin karsilikli iletisim kurabilmeleri icin sohbet boliimleri vardir. Oyun
sitelerinde oyuncular, oyundaki diger oyuncularin gercek olmadigint veya herkesin
sadece oyundaki bir oyuncu oldugunu diistinebilirler. Dolayisiyla saldirganliklarini,
karsilarindakilerin sadece ¢evrimigi kisiler oldug, gergek kisiler olmadigi seklinde
rasyonellestirebilirler. En popiiler kitlesel ve ¢oklu oyuncu tarafindan oynanan
cevrimici oyun, World of Warcraft’tir. Cocuklar c¢esitli gorevleri tamamlamak i¢in
birlige katilirlar. Oyuncular birlik lideri tarafindan terfi ettirilebilir ya da birlikten
kovulabilirler. Bu baz1 oyunculara duygusal olarak zarar verebilir. Oyundaki
zorbaliklardan biri de siirekli olarak belli oyunculara saldirarak oyun oynamalarini
engellemek ve onlart oyundan diglamaktir (Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 57,
Willard 2007: 24).
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Bloglar ve Video Bloglar (Vblogs): Bloglar web siteleri ve tartisma alanlarimin
birlesimidir. Blog terimi kisaca “web log” yani web giinliigli anlamina gelir. Kisisel
bir blog sahibi, diizenli olarak kendi blogu iizerinden yorum gonderip, yorumlarina
geribildirim yapilmasimi istemektedir. Video bloglar1 ise video goriintiilerinin
yayinlandigi bloglardir. Zorbalar bloglar1 hedef aldiklar1 kisiyi utandirmak, onlara
saldirmak ya da onlarin goriiniisii, zekasi, saglig1 ve cinsel tercihleriyle alay etmek
icin ya da hedefteki kisilerin kisisel bilgilerini, iletisim bilgilerini ifsa etmek igin
kullanmaktadir (Bhat, 2008; Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 56; Willard 2007:
23).

Tartisma Duvarlan ve E-posta Listeleri (Discussion Boards and E-mail Lists):
Tartisma duvarlar1 ve e-posta es zamanli olmayan iletisim araglaridir. Tartisma
listeleri belli ilgi alanlar etrafinda organize olan kisiler tarafindan olugsmaktadir. Bu
alanlar, web sitesinin kullanim anlasmasi altinda meydana gelir. E-posta listeleri ise
kiginin sahip oldugu dagitim listesidir. Mesajlar kisinin e-posta kutusuna
yollanmaktadir. E-posta yetiskinler tarafindan daha ¢ok tercih edilen bir iletisim
aracidir. Tartigma listelerinin ve e-posta listelerinin en 6nemli 6zelligi, mesajlarin
arsivlenerek uzun siire saklanabilmesi ve istenildiginde erisilebilir olmasidir. isteyen
herkesin kolaylikla bir e-posta hesabina sahip olabilmesi, yakalanma korkusu
yasamadan tehdit ya da taciz edici mesajlar yollamasina neden olabilmektedir.
Ayrica zorba kisi hedefteki kisi adina rahatlikla e-posta hesabi agarak baskalarina
uygunsuz mesajlar yollayabilmektedir (Willard 2007: 22).

Birebir Ag-Kurma(Peer-To Peer Networking): Birebir ag-kurma, kisisel bir
bilgisayara ag kurma yazilimi yiiklenerek bilgisayarda depolanmis dosyalarin tiimii
ya da bazilarmi diinyadaki diger bilgisayarlarin ulagimina hazir hale getirebilmektir.
Birebir baglanti kurmadaki en 6nemli ama¢ miizik, video ve bilgisayar yazilimlar
indirmek ve kopyalamaktir. Ayrica pornografik ya da uygunsuz goriintiilerin 6nemli
bir miktariin birebir baglant1 yoluyla yayildig1 goriilmektedir. Bazen rahatsiz edici
materyaller, 6zellikle cinsel igerikli goriintiiler, siber zorbalik baglaminda birebir ag

kurma yoluyla iletilir (Willard 2007: 25).

Web Siteleri (Web Sites): Web siteleri HTML (Hyper Text Markup Language)

diliyle olusturulan, Explorer gibi tarayicilar tarafindan goriintiilenen dosyalardir.
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Yaymlanan ve goriintiilenen web sayfalar1 sayis1 her gecen giin hizla artmaktadir.
2006 yilinda aylik goriintiilenen web sayfasi sayisinin 25 milyon civarinda oldugu
goriilirken; 2013 Ocak ayinda goriintiilenen web sayfasi sayisinin dort milyar

civarina ¢iktig1 goriilmektedir (http://en.wordpress.com/stats/, 15.02.2013).

Web siteleri zorbalik yapmak amaciyla kurulabilmektedir. Birgok web sitesi
sadece baska bir kisi hakkinda fotograf ya da saldirganlik igeren materyaller
gondermek i¢in olusturulmaktadir. Mesela zorbalik yapan biri, simif arkadasinin
fotografin1 iizerinde 6zel programlar kullanarak degisiklikler yapabilir; fotografi
cinsellik igeren bir goriiniime sokabilir ve bu fotografa arkadasinin kisisel iletisim
bilgilerini de ekleyerek web sayfasinda yayinlayabilir. Bununla birlikte web
sitelerinde zorbalik, internette oylama yaptirarak da meydana gelebilir. Mesela
smiftaki en sigman ¢ocugun ya da en ¢irkin kizin oylamasini yapmak icin anketler
diizenlenebilmekte ve smniftaki diger c¢ocuklarn oy kullanmalari tesvik

edilebilmektedir (Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 57).

SosyalPaylasimSiteleri (Sosyal Networking Sites): Giiniimiizde sosyal paylasim
sitelerini kullananlarin sayis1 hizla artmakta; kullanim yas1 hizla diismektedir. En ¢ok
kullanilan sosyal paylasim sitelerinden biri olan Facebook, 2012 yilinda bir milyar

kullaniciya ulastigini duyurmustur (http://dunya.milliyet.com.tr, 04.10.2012). 13

yasindan kiigiiklerin iiye olamadigi bu sitelere kullanicilar, yaslarini biiyiik
gostererek rahatlikla iiye olabilmektedir (eukidsonline.metu.edu.tr, 10.02.2013).
Avrupa Cevrimi¢i Cocuklar Projesi (EU Kids Online) kapsaminda yapilan bir
calismada, calismaya katilan dokuz ile 16 yaslar1 arasindaki 1018 cocugun iigte
birinin Facebook iiyeligine sahip oldugu goriilmiistiir. Facebook, Myspace ve
Friendster gibi siteler kisinin ilgileri, fotograflari, yazilari hatta ne yaptigi, nerede ve
kiminle oldugu gibi birgok konu hakkinda kisisel bilgiler igerir. Bu tiir siteler yoluyla
sahte hesap agmak ve kendisini baska biri gibi tanitarak insanlarla iletisime gegmek
oldukca kolaydir. Aym1 ad ve soyadi kullanarak sinirsizca iiyelik agilabilmesi,
zorbalarin magdur olarak sectikleri kisilerin adlarint kullanarak sahte iiyelik profili

olusturabilmelerine imkan sunar (Kowalski, Limber ve Agatston 2008: 53).
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2. 6. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyetin Neden Oldugu Durumlar

Siber zorbalik ve siber magduriyetin neden oldugu durumlar “psikolojik etkiler” ile

“okul ve sosyal yasama etkileri olarak iki baslik altinda ele alinabilir.

Psikolojik Etkiler: Ulkemizde siber zorbaligin ve magduriyetingencler iizerindeki
psikolojik etkileriyle ilgili sinirh sayida ¢alisma yapilmistir. Mevcut ¢alismalar siber
zorbalik ve magduriyetin psikolojik etkilerini arastirirken bunu, geleneksel zorbalik

ve magduriyetin birey lizerindeki etkilerine bagvurarak yapmaistir.

Klomek, Sourander ve Gould (2011), sadece magdur olan Ogrencilerin,
zorbalik yapan 6grencilerden daha yliksek depresyon ve intihar diisiincesi puanlarina
sahip oldugunu; ayrica zorba-kurban olanlarin da sadece zorba olanlardan daha

yiiksek depresyon puanlarina sahip oldugunu belirtmektedir.

Klomek ve arkadaslar1 (2011), genglerdeki zorbaca davraniglarin depresyon,
intihar diislincesi ve intihar girisimiyle birlikte goriildiiglinii; bu birlikteligin ilkokul,
ortaokul ve lise Ogrencilerinde goriilebildigini belirtmektedirler. Ayrica magdur
olanlarin,magdur olmayanlara gore tutarli bir sekilde daha depresif semptomlar
gosterdigini ve magdur olmayanlara gore daha fazla intihar girisiminde

bulunabileceklerini ifade etmektedirler.

Fekkes, Pijpers, Fredriks, Vogels ve Verloove-Vanhorick (2006), okulun
egitime basladig1 ilk zamanlarda depresyon ve kaygi yasayan g¢ocuklarin, egitim
yilmin sonlarinda magdur olma olasiliklarinin yiiksek oldugunu belirtmislerdir.
Bunun nedenini ise zorbalik yapmay: diisiinen kisilerin, bu o6grencilerin intikam
almalarindan daha az korkmalarina ve daha rahat zorbalik yapabileceklerine

baglamaktadirlar.

Ybarra (2004), depresyonda olan bireylerin olmayanlardan daha fazla siber
zorbaliga ugradigini belirtmektedir.

Hinduja ve Patchin (2005), yaptig1 bir arastirmada zorbalifa ugrayanlarin
yani magdurlarin % 34’iiniin kendisini sinirli hissettigini, % 30’unun kizgin
hissettigini ve % 22’sinin kendisini lizgiin hissettigini ortaya ¢ikarmislardir. Sahin,

Sar1, Ozer ve Er (2010), degisik liselerde okuyan 12 dgrenciyle yaptiklari nitel bir
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arastirmada, siber zorbaliga maruz kalanlarin 6fke ve iiziintii duygusunu yogun
olarak yasadiklart; intikam, nefret ve asagilanmighk duygularini ise diisiik
yogunlukta yasadiklar1 sonucuna ulasmislardir. Ayrica bu calismada o6fke
duygusunun kiz ve erkeklerde ortak goriildiigiinii; ancak iiziinti ve asagilanmislik
duygulariin kiz 6grencilerde; nefret ve intikam duygularinin ise erkek 6grencilerde

daha fazla oldugunu tespit etmislerdir.

Beran ve Li (2005), Kanada’da yedi ile dokuzuncu siniflarda okuyan 432
Ogrenciyle yapmis olduklar1 ¢alismada, siber zorbalia maruz kalan 6grencilerde
ozellikle 6fke ve iizlintii duygularinin hissedildigini vurgulamiglardir. Ayrica siber
zorbaliga maruz kalan bireylerin korku, anksiyete, stres gibi ruh sagligin tehdit edici
durumlarla kars1 karsiya kaldiklari ileri siirtilmektedir (Agatston, Kwalski ve Limber,

2007; Aricak, 2011; Beran ve Li, 2005; Ybaraa, West ve Leaf, 2007).

Okul ve Sosyal Yasama Etkileri: Li (2005), yaptig1 bir arastirmasinda siber
zorbalik yapanlarin akademik basarisinin, siber magdurlarin akademik basarisindan
daha diisiik oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Willard (2007) ise arastirmasinda derslere
zayif katilim ve okul notlarindaki diislisii zorbaligin iki etkisi olarak gormektedir.
Ybarra, Diener-West ve Leaf (2007), Ogrenciler arasinda goriilen davranig
problemleriyle siber magduriyet arasindaki siki iliskiye dikkat ¢ekmislerdir. Mesela
internette birden fazla zorbaliga maruz kalan 6grencilerin, okul devamsizliklarinin
arttig1 goriilmektedir. Slonje ve Smith’in (2008) 360 ergenle yaptiklari bir ¢alismada
siber zorbalikla ilgili agik ve kapali uglu sorular sormuslardir. Calismaya katilan
ogrenciler siber zorbaligin, yiiz ylize zorbaliktan daha kotii oldugunu séylemislerdir.
Bunun nedenini ise siber zorbalik sirasinda etraflarinda kendilerini destekleyecek
hicbir arkadasa sahip olmamaya baglamislardir. Patchin ve Hinduja (2006), siber
zorbaligin kisi iizerinde kalict bir psikolojik, duygusal ve sosyal tahribat

olusturabilecegini ileri siirmiiglerdir.

Yapilan bu arastirmalar gostermektedir ki gerek siber zorbalik yapan 6grenci,
gerekse ona maruz kalan 6grenci, kendisini ¢evreleyen psikolojik, sosyal ve
akademik diinyasinda zorbaligin olumsuz etkilerinden kacamamaktadir.Ancak bu
durumun ¢oéziimslizmiis gibi algilanmasi da dogru degildir; aksine siber zorbalikla

micadele etmek miimkindir.
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Siber zorbalikla miicadele etmek bir¢ok yolla yapilabilir. Bu yollarindan
birinin, ergenlerin saglikli bir benlik saygisi olusturmalarini saglamak i¢in gereken
Oonlemlerin alinmasi1 oldugu diisiintilmektedir. Yiiksek benlik saygisina sahip
ergenlerin neseli, mutlu, sosyal iliskilerinde basarili olacagi diislinlilmekte;onlarin
kisisel uyumu yiiksek olan, baskalarinin sinirlarin1 agsmayan ve kendi siirlarinin
asilmasma izin vermeyen bireyler haline gelecekleri varsayilmaktadir. Kendi
haklarin1 korumalari, baskalarinin haklarina saygi duymalar1 zorbalikla daha az
kargilagmalarint ve daha az zorbalik yapmalarinisaglayabilmektedir. Aksi taktirde,
benlik saygis1 diisiik olan ergenler anti sosyal davranislar, zayif kisisel uyum, kaygi
ve depresyon gibi olumsuzluklar yasayabilmektedir. Bu durum ise siber zorba ve
magdur olma olasiligini arttirmaktadir. Diisiik benlik saygisinin neden oldugu
depresyonun, ergenin siber zorbaliga maruz kalma olasiligini arttirdig1 arastirmalarla
ortaya konulmustur (Agatston, Kwalski ve Limber, 2007; Patchin ve Hinduja, 2010b;
Kandemir ve Ozbay, 2009; Plotnik, 2009; Ybaraa, 2004). Bu arastirmalara dayanarak
siber zorbalik ve magduriyet ile benlik saygisi ve depresyon arasinda bir iliski olup
olmadigi ya da nasil bir iliski oldugu bu calismanin amaglarindan biri olarak ele

alinmistir.

2.7. Siber Zorbalik, Siber Magduriyet ve Benlik Saygisi iliskisi

Ergenlik, kisiligin sekillendigi 6nemli bir donemdir. Erikson ergenlik
donemini insan hayatinin en kritik donemi olarak gormiis ve kuraminda bu doneme
cok fazla yer vermistir (Bacanli, 2008). Kisiligin gelistigi bu donem, 6zellikle sosyal
cevreyle iligkilere bagh olarak sekillenir. Bu siiregte kisi kendini degerli hissedecegi
pozitif durumlara ve davraniglar yapmaya egilimlidir. Buna karsin ergenler bu
donemde, kendilerini kotii  hissedecekleri durumlardan da kaginma egilimi
gostermektedirler. Ergenin kendisini nasil algiladig, nasil kabul ettigi gibi durumlar
bu donem i¢in oldukga etkilidir. Cevrenin de etkisiyle kendisi hakkinda olumlu ya da
olumsuz tutum olusturan ergen, bir bakima benlik saygisinin diisiik ya da yiiksek

olmasini belirlemektedir.

Rosenberg’e (1965: 30) gore “benlik saygisi, bireyin genel olarak kendisine

yonelik olumlu ya da olumsuz tutumudur.” Ergen sevgi dolu bir aile ortaminda
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blylimiig; gosterdigi olumlu davranislar sonucunda o6dillendirilmis ya da bu
davraniglar1 pekistirilmisse; baska bir deyisle ergene degerli oldugu mesaj1 verilmigse
kendisiyle ilgili tutumlart olumlu olacaktir. Bunun sonucunda ise yiiksek benlik
saygisina sahip olacaktir. Olumsuz bir ¢evrede yetisen ergen icin ise durum tam
tersidir. Kendisine yonelik olumsuz bir tutuma sahip olmasi ergenin, benlik
saygisinin diisiik olmasina yol agacaktir. Diisliik benlik sayisina sahip olanlar,
cevrelerinden ¢ok cabuk etkilenmekte; inang ve tutumlarint ¢ok c¢abuk
degistirebilmekte ve karsilastiklar1 sorunlarin listesinden gelmekte zorlanmaktadirlar.
Diisiik benlik saygisina sahip bu bireyler, girdikleri ortamlarda utangag, ¢ekingen,
icine kapanik olabilirler ya da tam tersi saldirganca davranislar sergileyebilirler

(Cetinkaya, Nur, Ayvaz, Ozdemir ve Kavalci, 2009).

Zorbalik ve benlik saygisi arasindaki iliski hakkinda yapilan ¢alismalardaha
cok geleneksel zorbalik konusunda yapilmistir. Bu ¢alismalar, magdurlarin, magdur
olmayanlardan daha diisiik benlik saygisina sahip olduklar1 konusunda
birlesmislerdir (Cetinkaya, v.d, 2009; Olweus, 1993). Magduriyet deneyimi yasayan
birinin benlik saygisinin azalacagi agik¢a anlagilabilir. Q’Moore ve Kirkham (2001),
yapmis olduklart bir c¢aligmada zorbalik yapan veya zorbaliga maruz kalan
Ogrencilerin, zorbaliga veya magduriyete hi¢ bulasmamis Ogrencilerle
karsilastirildiklarinda daha diisiik benlik saygisina sahip olduklarini; Blood ve
digerleri (2011) ise bagka bir ¢alismada, magduriyet yasayanlarin daha diisiik benlik

saygisina sahip olduklarini ortaya koymuslardir.

Cetinkaya (2009), besinci, altinci, yedinci ve sekizinci siniflardan olusan 521
Ogrenci lizerinde yaptigl calismasinda geleneksel zorbalik yapanlarin daha yiiksek;
zorbaliga ugrayanlarin ise daha diisiik benlik saygisina sahip oldugu yoniinde bir
egilimin oldugunu ortaya koymustur. Zorbaliga ugrayanlarin benlik saygisinin diigiik
olmast iki sekilde agiklanmistir. Buna gore ya magduriyet sonrasi benlik saygilari
olumsuz etkilenip azalmaktadir ya da benlik saygisi zaten diisiik oldugu icin

zorbaliga ugramaktadir.

Benlik saygisinin siber zorbalik ile iligkisi hakkinda ise smirli sayida
aragtirma yapilmustir. Yapilan bu arastirmalar siber zorbalik ile benlik saygisi

arasinda onemli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Patchin ve Hinduja (2009), bir
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arastirmalarinda siber zorbalik yapanlar ve magdurlarin, siber zorbalik yapmayan ve
magdur olmayanlara gore daha diisiik benlik saygisina sahip oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Siber zorbalik deneyimi (hem magdur hem zorba agisindan) 6nemli bir

sekilde diisiik benlik saygisiyla iligkili goriilmiistiir.

Tanrikulu’nun (2013), yaptigi bir ¢alismada siber zorbalik davranislarini
yordayan degiskenlere bakilmis ve benlik saygisi degiskeninin tek basina siber

zoralik davraniglarinin % 12.5’ini agikladig1 goriilmiustiir.

Patchin ve Hinduja (2010b), magduriyet ile benlik saygisi arasindaki iliskide,
benlik saygisinin diisiik oldugunu; zorbalik ile benlik saygis1 arasindaki iligskide ise
ortada bir tutarsizlik oldugunu ortaya koymuslardir. Bu tutarsizlik, bazi ¢alismalarda
zorbalik yapanlarin yiiksek benlik saygisina sahip oldugu; bazilarinda ise diisiik
benlik saygisina sahip oldugu anlamina gelmektedir. Robson ve Witenberg (2013),
zorbalik ile benlik saygisi arasindaki tutarsizligi su sekilde agiklamaktadir: Siber
taniklar yiiksek benlik saygisina; siber zorbalar ortalama benlik saygisina; siber
magdurlar diisiik benlik saygisina; siber zorba-kurbanlar ise en diigiik benlik
saygisina sahiptirler. Zorbalar ortalama benlik saygisina sahip oldugu icin burada
belirleyici olan arastirmacinin bakis agisidir. Bardagin dolu tarafini goéren
arastirmacilar, ortalama benlik saygisini yiiksek benlik saygisi tiirii olarak gormekte;
bardagin bos tarafin1 géren arastirmacilar ise ortalama benlik saygisini, diisiik benlik
saygist tilirii olarak gdrmektedirler. Dolayisiyla arasgtirmacinin bakis acisina gore
zorba ile benlik saygisi arasindaki iliskinin degerlendirilmesinde degisiklik
olabilmektedir. Arastirmaci ister bardagin dolu, ister bos tarafindan baksin, siber
zorbalik ve benlik saygisi arasindaki iliskinin daha agik hale gelebilmesi i¢in bu

konudaki ¢aligmalarin siirmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

2. 8. Siber Zorbalik, Siber Magduriyet ve Depresyon iliskisi

Depresyon tani olarak tarihi ¢ok eskilere dayanan bir hastaliktir (Oztiirk,
2007: 191). Giinlimiizde bazilar1 depresyonu ruh saglhigmin nezlesi olarak
gormektedir. Bu sekilde tanimlanmasinin nedeni ¢ok sik karsilagilan bir hastalik

olmasindan kaynaklanmaktadir. Herkes depresyon hakkinda az veya cok bilgi

30



sahibidir. Bilimsel bir tanimini bilmeseler bile siradan insanlar, depresyonun

¢okkiinliik, mutsuzluk ve tiziintiilii bir durumla iliskili oldugunu soyleyebilirler.

Depresyon yetiskinlerle sinirli bir hastalik degildir. Cocuklarda da goriilebilen
bir rahatsizliktir. Ozellikle ergenlerde siklikla goriilebilen bir durumdur. Ergenlik
doneminde biiyiime ve cinsel gelisme birtakim farkliliklara neden olmaktadir. Ergen
bu farkliliklara alisma ve yeni duruma uygun davraniglar ve tutumlar
sergileyebilmeyi 6grenmeye calisirken bazi gerginlikler yasamaya baslar. Bu
gerginlikler ergenlerin ruhsal bakimdan hassas olmalarina neden olmaktadir
(Kulaksizoglu, 2002). Bu hassas bireyler karsilastiklar1 zorluklar karsisinda
depresyon yasayabilmektedir.

DSM 1V tanisina gore depresyon, iki haftalik siire i¢inde daha oOnceki
islevsellik diizeyinde bir degisiklik olmasi ve asagida verilen semptomlardan besinin
(daha fazlas1 da olabilir) hemen hemen her giin goriilmiis olmasi durumudur.
Goriilen bu semptomlardan en az birinin ya depresif duygu durumu ya ilgi kaybi ya

da artik zevk alamama olmasi gerekir. Semptomlar sunlardir;

=

Higbir seyden tat alamama hali, ilgi kaybi,

2. Depresif duyu durumu,

3. Uyku diizeninde degisiklikler, baslangicta uykuya dalamama, gece uyanip bir
daha uyuyamama, sabah ¢ok erken uyanma ya da bazen giinlin 6nemli bir kismini
uyuyarak gegirme,

Istah ve kilo degisiklikleri, kilo azalmas1 veya artmast,

Halsizlik, enerji kaybu,

Psikomotor aktivitede reterdasyon veya ajitasyon yoniinde degisme,

Olumsuz benlik kavrami, degersizlik ve sucluluk duygulari,

Karar verme, diisiinme ve dikkati toplama giicliigii,

© © N o g &

Tekrarlayan 6liim diisiinceleri, intihar fikirleri veya girigsimleri.

Depresyon ve siber zorbalik iligkisini dogrudan arastiran calisma sayist ¢ok
azdir. Yapilan arastirmalarin ¢ofu zorbalifa ugrayanlarin depresyon yasadigini
belirtmistir. Birgok arastirmaci siber zorbaliga maruz kalan kisilerin ruh saglhigini

etkileyen olumsuz durumlarin ortaya ¢iktigini1 sdylemektedir. Bunlar korku, endise,
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lizlintli, anksiyete, stres ve depresyondur (Agatston, Kwalski ve Limber, 2007;
Aricak, 2011; Beran ve Li, 2005; Hinduja ve Patchin,2009; Ybarra, West ve Leaf,
2007). Siber zorbalik, magduriyet ve depresyon iliskisini inceleyen arastirmalar
Ozellikle magduriyetle depresyon arasinda bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Bu
iliski geleneksel zorbalik ve depresyon arasindaki iliskiyle de paralellik

gostermektedir.

Wang, Nansel, Ronald, Lannotti (2010), hem geleneksel zorbalikta, zorba ve
magdur hem de siber zorbalikta, zorba ve magdur ergenlerde depresyon seviyelerini
incelemiglerdir. Ayrica zorbaligim her iki formundaki iliski sikligin1 da
incelemislerdir. Depresif duygu ve davranislari degerlendirmek igin arastirmaya
katilanlara “gelecek hakkinda mutsuzluk ya da umutsuzluk™ gibi konular1 i¢ceren bir
anket caligmast yapilmistir. Bu arastirma sonucunda zorbalikla higbir iligkisi
olmayan O&grencilerin, zorbaliga bulasmis Ogrencilerden c¢ok daha diisiik bir
depresyon diizeyine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Geleneksel zorbaliga maruz kalan
magdurlara siber zorbaliga maruz kalan magdurlar karsilagtirldiginda siber
magdurlarin diger magdurlara gore daha yiiksek bir depresyon seviyesine sahip
olduklar1 goriilmistiir. Bu, siber zorbaligin geleneksel zorbaliktan daha ciddi

sonuclara yol actigini gdstermektedir.

Hinduja ve Patchin (2010), bir arastirmalarinda alti, yedi ve sekizinci sinif
ogrencilerinde geleneksel zorbalik, siber zorbalik ve intihar arasindaki iligkiyi
incelemistir. Bu calismalar sonucunda magdurlarin sadece intihar diisiincesiyle
iliskili olmadigini; ayn1 zamanda depresyonla da iliskili oldugunu ortaya

koymuslardir.

Depresyon belirtileri gosteren yani okul basarisinda diisme, okula gitmeme,
uyku diizensizlikleri, kendine gilivenin azalmasi, evden kag¢ma gibi davraniglar
sergileyen genclerin daha fazla siber magdur olduklar1 goriilmektedir (Ybarra ve

Mitchell, 2004a; Ybarra, 2005).

Ybaraa (2004), bir arastirmasinda, major depresyon gecirenlerle, depresyon
gecirmeyen ya da hafif diizeyde gecirenleri karsilagtirmistir. Bu karsilagtirma

sonucunda major depresyon gecirenlerin digerlerinden {ic kat daha fazla siber

32



zorbaliga maruz kaldigini tespit etmistir. Arastirmada ayrica kizlar ve erkekler
arasinda da bir karsilagtirma yapilmistir. Erkeklerin majér depresyon sonucunda ii¢
kat daha fazla siber zorbaliga maruz kaldiklar1 goriiliirken; kizlarin major depresyon
sonucunda siber zorbaliga maruz kaldiklariyla ilgili bir iligki tespit edilememistir.
Aragtirmada major depresyon yasayanlar, minor depresyon yasayanlardan daha fazla

duygusal stres yasamaktadir.
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UCUNCU BOLUM: YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evreni ve orneklemi, veri toplama
araclari,arastirmada verilerin toplanmasi ve verilerin analizinde kullanilan

istatistikselyontem ve teknikler tizerinde durulmustur.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmanin modelini, tarama modellerinden iligkisel tarama modeli
olusturmaktadir. Iliskisel tarama modelleri iki ve daha c¢ok sayidaki degisken
arasinda birlikte degisimin varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan
arastirma modelleridir. iliskisel tarama modeli gercek bir neden-sonug iliskisi
vermemekle birlikte bir degiskendeki durumun bilinmesi halinde 6tekinin
kestirilmesine olanak saglamaktadir (Karasar, 2006: 82). Bu arastirmada iliskisel
tarama modeli araciligiyla Siber Zorbalik, Siber Magduriyet, Depresyon ve Benlik

Saygist iligkisinin incelenmesi amaglanmaktadir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini 2012-2013 egitim 6gretim yilinda Istanbul Ili Fatih
Ilgesi’nde Milli Egitim Bakanligi’na bagli devlet ve 6zel okullarda liseye (dokuz, 10,
11 ve 12’nci sinif) devam eden 6grenciler olusturmaktadir. Arastirmanin érneklemini
ise bu evrenden uygun Ornekleme yoOntemiyle secilen 1324 lise Ogrencisi
olusturmaktadir. Orneklem, evreni olusturan 27107 dgrenciden, 3 giiven aralig1 ve
% 95 giiven seviyesine gore secilmistir. Veri kaybi ihtimali dikkate alinarak
toplamda 1500 6grenciden veri toplanmustir. Eksik doldurulmus cevap formlari
cikarildiktan sonra 1324 cevap kagidi degerlendirmeye alinmistir. Arastirma
orneklemini olusturanlarin 701’1 erkek (% 52.9), 623’0 (% 47.1) kizlardan
olusmaktadir. Ogrencilerin yaslarmmn ortalamasi 15.71°dir (SS=1.21). Ogrencilerle

ilgili diger demografik verilere “Bulgular” kisminda yer verilmistir.
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3.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplamak i¢in Aricak, Kinay ve Tanrikulu (2012) tarafindan
gelistirilen “Siber Zorbahk” ve “Siber Magduriyet” Olcekleri, Rosenberg (1965),
tarafindan gelistirilen ve Cuhadaroglu (1986) tarafindan Tiirk¢e uyarlamasi yapilan
“Rosenberg Benlik Saygist Olcegi”, Beck (1961), tarafindan gelistirilen ve Hisli ve
arkadaslar1 (1988) tarafindan Tiirk¢e uyarlamas1 yapilan “Beck Depresyon Olgegi”

ve arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formunun ilk kisminda
cinsiyet, sinif, kardes sayisi, kardes sirasi, dogum tarihi, anne-baba egitim durumu,
gelir diizeyi gibi demografik &zelliklere yer verilmistir. Ikinci kistmda sahip
olduklar1 bilgisayar sayisi, internet kullanim amaci, giinliik internet kullanim stiresi,
giinliik cep telefonuyla konusma siiresi, glinde ka¢c mesaj (sms) aldigi, giinde kag
mesaj (sms) yolladiklarini1 sorgulayan 19 soruya yer verilmistir. Kisisel Bilgi Formu

EK-I"de verilmistir.

3.3.2. Siber Zorbalik Olcegi

Aricak, Kinay ve Tanrikulu (2012), tarafindan gelistirilen Glgegin yapi
gecerliligi, agimlayici faktor analizi ile incelenmistir. Analiz sonucunda Olgegin tek
faktorli bir yapr sergiledigi goriilmistir. Kaiser — Meyer — Olkin 6rneklem
uygunlugu degeri .939 ve Bartlett Sphericity Testi Ki Kare degeri 9197.54 (p<.05)
olarak bulunmustur. Bulunan bu tek faktdr toplam varyansmm % 50.58’ini
aciklamaktadir. Bunun disinda c¢izgi grafigindeki  (screeplot) kirilma noktasi
incelendiginde Olgegin tek faktorlii bir yapiyr temsil ettigi goriilmektedir. Faktor
yiiklerine bakildiginda .49 ile .82 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu degerler tek
faktdr igin oldukga iyi bir deger olarak kabul edilmistir. Olgegin Cronbach alfa
katsayis1 .95 olarak; test-tekrar giivenirlik katsayisi .70 (n=103) olarak bulunmustur.
Olgekten alinabilecek en diisiik puan 24 en yiiksek puan 96°dir. Puanlarm yiiksek
cikmasi siber zorbalik davraniglarinin yiiksekligi anlamina gelmektedir. Siber

Zorbalik Olgegi, EK-II"de verilmistir.
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3.3.3. Siber Magduriyet Olcegi

Aricak, Tanrikulu ve Kinay (2012), tarafindan gelistirilen 6lgegin yap1 gegerliligi
acimlayici faktor analizi ile incelenmis ve Olgegin tek faktorlii bir yap1 sergiledigi
goriilmiistiir. Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem uygunluk degeri .882 ve Bartlett
Sphericity Testi Ki-Karedegeri 4374.93 (p<.05) olarak bulunmustur. Ayrica ¢izgi
grafigindeki (screeplot) kirilma noktasi incelendiginde de Olgegin tek faktorlii bir
yapiy1 temsil ettigi gorlilmektedir. Bu tek faktor toplam varyansin % 30.17’sini
aciklamaktadir. Tek faktor altindaki maddelerin faktor yiikleri .43 ile .67
arasindadir. Bu yiik degerlerinin tek faktor i¢in oldukca iyi degerler oldugu kabul
edilmistir. Olgegin tamamu i¢in Cronbach alfa katsayis1 .89 olarak, test-tekrar test
giivenirlik katsayisi ise .75 (n=96) olarak bulunmustur. Olgekten alinabilecek en
diisiik puan 24 en yiiksek puan 48’dir. Puanlarin yiiksek ¢ikmasi siber magduriyet
durumunun yiiksek oldugu anlamina gelmektedir.Siber Magduriyet Olcegi, EK-

[T’ de verilmistir

3.3.4. Beck Depresyon Olcegi

Beck (1961) tarafindan gelistirilen bu olgek kisinin algiladigi depresif
belirtileri nicel olarak degerlendiren, depresyonda goriilen vejetatif, duygusal, bilissel
ve motivasyonel alanlarda ortaya ¢ikan belirtileri 6lgen 21 maddelik bir 6z bildirim
Olcegidir. Her belirti kategorisi dort kendini degerlendirme maddesinden
olusmaktadir. Beck Depresyon Olceginde 17 ve iistii puan alanlarm bir risk grubu
olusturabilecegi one siiriilmektedir. Olcekten almabilen en diisiik puan sifir, en
yiiksek puan 63’tiir. Olgekten alinan diisiik puanlar depresif belirtilerin az oldugunu,
yilksek puanlar ise ¢ok oldugunu ifade etmektedir. Ulkemizde {iniversite
ogrencilerinde gegerlilik ve gilivenilirlik calismalar1 Hisli ve arkadaglart (1989)
tarafindan yapilmistir. Ergenlerde depresyonun siddetini 6l¢mek igin yaygin olarak
kullanilan bir &lgektir. Olgegin Tiirkce ve Ingilizce formlar, her iki dili de iyi bilen
58 kiz 6grenciye uygulanmistir. Yirmi sekiz kisilik bir gruba testin 6nce Tiirkge, bir
hafta sonra da Ingilizce formu verilmis; diger 30 kisilik gruba bu islemin tersi
yapilmistir. iki form arasindaki korelasyon katsayilar1 .81 ve .73 olarak bulunmus;
Tiirkge formun, Ingilizce formu ile iyi bir uyusum iginde olduguna karar verilmistir

(Savasir ve Sahin, 1997). Beck Depresyon Olgegi, EK-IV’te verilmistir.
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3.3.5. Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi

Rosenberg Benlik Saygis1  Olgegi, Rosenberg (1965), tarafindan
gelistirilmigtir. Tiirkge uyarlamas1 Cuhadaroglu (1986) tarafindan yapilmistir. 12 alt
kategoriden olusan Olcek, c¢oktan se¢meli sorulardan olusan 63 maddeli bir
Ozbildirim testidir. Bu aragtirmada 10 maddeden olusan “Benlik Saygis1” alt testi
kullanilmistir. Benlik saygisi alt 6l¢eginin puanlanmasi su sekildedir. Guttman 6lgme
sekline gore diizenlenmis on madde yer almaktadir. Olumlu ve olumsuz maddeler
ardisiktir. Olgegin degerlendirme sistemine gore puanlar sifir ile alti arasinda
degismektedir. Sifir ile bir arasinda alinan puanlar benlik saygisinin yiiksek, iki ile
dort arasinda alinan puanlar benlik saygisinin orta ve bes ile altt arasinda alinan
puanlar benlik saygisinin diisiik oldugunu gostermektedir. Rosenberg Benlik sayisi
Olgegi, test-tekrar test ydntemi ile Ankara’da dokuzuncu, onuncu ve onbirinci sinifta
okuyan 125 kiz, 80 erkek toplam 205 Ogrenciye uygulanmistir. Bu ¢aligma
sonucunda giivenirlik katsayisi .70 olarak bulunmustur. Rosenberg Benlik Saygisi

Olgegi, EK-V’te verilmistir.
3.4. Veri Toplama Siireci

Orneklem icin segilen okullardaki &grencilere veri toplama araclarmin
uygulanabilmesi igin Fatih Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii araciligiyla
Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigii'ne dilekceyle basvuruda bulunulmustur. Istanbul
ili Fatih Ilgesinde belirlenen okullarda calismalarin yapilabilmesi icin Istanbul Il
Milli Egitim Midiirliigi’nden izin alinmistir (EK -V1). Calisma yapilacak okullarin
miidiirleriyle goriistilerek uygulamanin yapilacagi giin ve saat i¢in randevu alinmis
belirlenen giin ve saatlerde veri toplama araclari uygulanmistir. Calisma Oncesinde
okul idarecilerine ve wuygulamaya katilacak Ogrencilere gerekli agiklamalar
yapilmigtir. Calismaya katilimda goniillilik ilkesine uygun davranmilmastir.
Uygulamalar arastirmaci tarafindan bir ders saati (40 dakika) siiresince yapilmistir.
Uygulama sirasinda ogrencilerin  sorular1 uygulama sirasinda hazir bulunan
aragtirmaci tarafindan aninda cevaplanmigtir. Verilerin toplanmasimin daha saglikli
yapilabilmesi i¢in bu calisma i¢in 6zel olarak optik form tasarlanmistir. Uygulanan

optik form EK-VII’de verilmistir.
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3.5. Verilerin Analizi

Aragtirma verileri toplandiktan sonra optik okuyucu tarafindan bilgisayar ortamina
aktarilarak analizler i¢in hazir duruma getirilmistir. Arastirma verilerinin analizinde
SPSS 15.0 programi kullanilmistir. Degisken tiirline ve parametrik testlerin
uygulanma kosullarina bagli olarak, bagimsiz orneklemler t-testi, tek yonlii varyans
analizi (ANOVA), ANOVA sonrast ¢oklu karsilastirmalar i¢in Scheffe ve LSD
testleri, ANOVA’nin uygulanamadigi durumlarda Kruskal Wallis testi ve Regresyon

analizi kullanilmistir.

38



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR

4.1. Ogrencile}'in Bilgisayar, Cep Telefonu, Internet Kullanimi ve Demografik
Ogzelliklerine Iliskin Bulgular.

Aragtirmaya katilan ogrencilerin 6zelliklerine bakildiginda, 6grencilerin
623’1 (% 47.1) kiz; 70171 (% 52.9) erkektir. Ogrencilerin 352’si (% 26.6) dokuzuncu
siif, 327°si (% 24.7) onuncu sinif, 355’1 (% 26.8) on birinci sinif ve 290’1 (% 21.9)
on ikinci smifta 6grenim gdrmektedir. Ogrencilerin yas araligi 13 ile 19 arasinda

degismekte olup yas ortalamasi 15.71°dir (SS=1.21).

Tablo 1°de goriildiigi gibi O6grencilerin annelerinin (% 37.4’1) ve babalarmnin (%

28.51) biiyiik ¢ogunlugu ilkokul mezunudur.

Tablo:1 Ogrencilerin Anne ve Babalarinin Egitim Durumlar1 Dagilimlar

f Anne % f Baba %
Egitim Okur-Yazar Degil 93 7.0 21 1.6
Okur-Yazar 61 4.6 50 3.8
Tlkokul 495 37.4 377 28.5
Ortaokul 227 17.1 244 18.4
Lise 278 21.0 332 25.1
Universite-Yiiksek 170 12.8 300 22.7
Lisans-Doktora
Toplam 1324 100 1324 100
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Tablo: 2 Ogrencilerin Kardes Sayilar1 Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde

Degerleri

Kardes Sayisi f % % gec. % y18.
1 Kardes 84 6,3 6,3 6,3
2 Kardes 500 37,8 37,8 44,1
3 Kardes 405 30,6 30,6 14,7
4 Kardes 171 12,9 12,9 87,6
5 Kardes 59 4,5 4,5 92,1
6 Kardes 38 2.9 2,9 94,9
7 Kardes 19 1,4 1,4 96,4
8 Kardes 15 1,1 1,1 97,5
9 Kardes 16 1,2 1,2 98,7
10 Kardes 11 8 8 99,5
11 Kardes 6 5 5 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin kardes sayilara bakildiginda, 84’ (% 6.3) tek cocuk, 500 (%
37.8) iki kardes, 405’1 (% 30.6) ti¢ kardes, 171’1 (% 12.9) 4 kardes, 164’1 (% 12.4)
bes veya daha fazla kardes olduklarini belirtmistir.
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Tablo: 3 Ogrencilerin Kardes Siras1 Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

Kacinei ¢ocuk f % % gec. % y18.
1. Cocuk 574 43,4 43,4 43,4
2. Cocuk 396 29,9 29,9 73,3
3. Cocuk 200 15,1 15,1 88,4
4. Cocuk 72 54 5,4 93,8
5. Cocuk 25 1,9 1,9 95,7
6. Cocuk 16 1,2 1,2 96,9
7. Cocuk 15 1,1 1,1 98,0
8. Cocuk 12 9 9 98,9
9. Cocuk 8 ,6 ,6 99,5
10. Cocuk 5 4 4 99,9
11. Cocuk 1 1 1 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin kacinci cocuk olduklarina bakildiginda, 574°ii (% 43.4) birinci
cocuk oldugunu, 396’s1 (% 29.9) ikinci ¢ocuk oldugunu, 200’14 (% 15.1) liclinci

cocuk oldugunu, 72’si (% 5.4) dordiincii cocuk oldugunu, 82’si (% 6.2) besinci veya

daha tist siradaki ¢ocuk oldugunu belirtmistir.

Tablo: 4 Ogrencilerin Algillanan Gelir Durumu Degiskeni I¢in Frekans ve

Yiizde Degerleri

Algilanan % % gec. % y18.
ekonomik durum

Diisiik Gelir 89 6,7 6,7 6,7
Orta Gelir 914 69,0 69,0 75,8
Orta tstii Gelir 286 21,6 21,6 97,4
Yiiksek Gelir 35 2,6 2,6 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin algilanan gelir grubuna bakildiginda, 89°u (% 6.7) kendini diisiik

gelir grubuna, 914’1 (% 69.0) orta gelir grubuna, 286°s1 (% 21.6) orta istii gelir

grubuna, 35’1 (% 2.6)ise kendini yiiksek gelir grubuna yakin gordiiklerini

belirtmistir.
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Tablo: 5 Ogrencilerin Evlerinde Ka¢ Adet Bilgisayar Oldugu Degiskeni i¢in

Frekans ve Yiizde Degerleri

Evinizdeki bilg. f % % gec. % y18.
saysl

Hig 101 7.6 7.6 7,6
1 Adet 750 56,6 56,6 64,3
2 Adet 338 25,5 25,5 89,8
3 Adet 88 6,6 6,6 96,5
4 Adet 27 2,0 2,0 98,5
5 Adet 18 1,4 1,4 99,8
6 Adet 2 2 2 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin evlerinde kag bilgisayar olduguna bakildiginda, 101°i (% 7.6)
evinde bilgisayar olmadigini, 750’si (% 56.6) bir adet bilgisayar oldugunu, 338’1 (%
25.5) iki adet bilgisayar oldugunu, 88’1 (% 6.6) ii¢ adet bilgisayar oldugunu, 27’si (%
2.0) dort adet bilgisayar oldugunu, 18’1 (% 1.4) bes adet bilgisayar oldugunu, ikisi
(% 0.2) alt1 adet bilgisayar oldugunu belirtmistir.

Tablo: 6 Sadece Ogrencinin Kullandigi Bilgisayar Var m? Degiskeni icin

Frekans ve Yiizde Degerleri

Sadece 6grencinin f % % gec. % y18.

kullandig bil. var m?

Evet 516 39,0 39,0 39,0
Hayir 808 61,0 61,0 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin sadece kendilerinin kullandigi bir bilgisayar olup olmadigina

bakildiginda, 516’s1 (% 39.0) sadece kendilerinin kullandig1 bir bilgisayar oldugunu,
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808’1 (% 61.0) sadece kendilerinin kullandig1 bir bilgisayarlarinin olmadigini

belirtmistir.

Tablo: 7 Ogrencinin Kullandig1 Bilgisayar Ka¢ Yildir Var? Degiskeni icin

Frekans ve Yiizde Degerleri

Kendisine ait bil. f % % gec. % y18.
ka¢ yildir var?

Yok 811 61,3 61,3 61,3
1 Yil 53 4,0 4,0 65,3
2 Yil 82 6,2 6,2 71,5
3 Yil 71 54 54 76,8
4 Yil 62 4,7 4,7 81,5
5 Yil 70 53 53 86,8
6 Yil 52 3,9 3,9 90,7
7 Yil 35 2,6 2,6 93,4
8 Yil 87 6,6 6,6 99,9
10 Yil 1 1 1 100,0
Total 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin kendilerine ait bilgisayarlarinin ne kadar siiredir var olduguna
bakildiginda, 53’0 (% 4) bir yildir var oldugunu, 82’si (% 6.2) iki yildir var
oldugunu, 71’1 (% 5.4) ti¢ yildir var oldugunu, 62°s1 (% 4.7) dort yildir var oldugunu,
70’1 (% 5.3) bes yildir var oldugunu, 52’si (% 3.9) alt1 yildir var oldugunu, 35’1 (%
2.6) yedi yildir var oldugunu, 87’si (% 6.6) sekiz yildir var oldugunu, bir 6grenci (%

0.1) on yildir var oldugunu belirtmistir.
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Tablo: 8 E-posta Adresiniz Adimizi I¢ceriyor mu? Degiskeni icin Frekans ve

Yiizde Degerleri

e-mail adimizi f % % gec. % y18.

iceriyor mu?

e-mailim yok 76 5,7 5,7 5,7
Adimi igeriyor 1001 75,6 75,6 81,3
Takma ad 247 18,7 187 100,0
kullantyorum

Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin  kullandiklar1 e-posta adreslerinin kendi adlarin1 igerip
icermedigine bakildiginda, 76’s1 (% 5.7) e-posta adresine sahip olmadigini, 1001’1
(% 75.6) kendi adin1 icerdigini, 247’si (% 18.7)kendi adini icermedigini belirtmistir.

Tablo: 9 Internetin En Cok Hangi Amaclar I¢in Kullandildigi Degiskeni icin

Frekans ve Yiizde Degerleri

Internet kullanim amaci f % % gec. % y18.
Ders calismak / Odev 254 19,2 19,2 19,2
hazirlamak

Film izlemek / indirmek 199 15,0 15,0 34,2
Sosyal aglar ( Facebook, 565 427 427 76,9
Twitter, Msn vb.)

Eglence (Oyun oynamak) 142 10,7 10,7 87,6
Aligveris yapmak 5 4 4 88,0
Miizik indirmek 50 3,8 3,8 91,8
e-mail alip-gondermek 12 9 9 92,7
Haber edinmek 72 54 54 98,1
Diger 25 1,9 19 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin interneti en ¢ok hangi amag icin kullandiklarina bakildiginda,
565’1 (% 42.7) sosyal aglar (Facebook, Twitter, v.b) icin, 254’10 (% 19.2) ders
calismak / 6dev hazirlamak igin, 199’u (% 15.0) film izlemek/indirmek igin, 142’si
(% 10.7) eglence (oyun oynamak) i¢in, 72’si (% 5.4) haber edinmek igin, 50’si (%

44



3.8) miizik indirmek i¢in, 12’si (% 0.9) e-posta almak gondermek i¢in, 5’1 (% 0.4)
aligveris yapmak icin, 25’1 (% 1.9) bunlarin disindaki amaglar ic¢in internete

girdiklerini belirtmistir.

Tablo: 10 Giinliik internet Kullamm Siiresi Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde

Degerleri

Giinliik internet f % % gec. % y18.

Kkullanim siiresi

Hig kullanmiyorum 126 9,5 9,5 9,5
1 Saat veya daha az 431 32,6 32,6 42,1
2 Saat 336 25,4 25,4 67,4
3 Saat 182 13,7 13,7 81,2
4 Saat 106 8,0 8,0 89,2
5 Saat 51 3,9 3,9 93,1
6 Saat 15 11 1,1 94,2
7 Saat 7 5 5 94,7
8 Saat 69 5,2 5,2 99,9
10 Saat 1 1 1 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin cep telefonundan baglanma siireleri de dahil internete giinde kag
saat girdiklerine bakildiginda, 129°u (% 9.5) hi¢ kullanmadigini, 431’1 (% 32.6) bir
saat veya daha az kullandigini, 336’s1 (% 25.4) iki saat kullandigini, 182’si (% 13.7)
tic saat kullandigini, 106’s1 (% 8.0) dort saat kullandigini, 51°1 ( % 3.9) bes saat
kullandigini, 15’1 (% 1.1) alt1 saat kullandigini, 7’si (% 0.5) yedi saat kullandigini,
60’1 (% 5.2) sekiz saat kullandigini, 1’1 (% 0.1) on saat kullandigin1 belirtmistir. Tim

grubun giinliik internete baglanma siiresi ortalama 2.29’saattir (137 dk).
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Tablo: 11 Giinliik Internette Baglanmadan Bilgisayar Kullamim Siiresi

Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Giinliik internette bag. bil. f % % gec. % y18.

Kkullanim siiresi

Hig 411 31,0 31,0 31,0
1 Saat veya daha az 675 51,0 51,0 82,0
2Saat 122 9,2 9,2 91,2
3 Saat 47 3,5 3,5 94,8
4 Saat 13 1,0 1,0 95,8
5 Saat 23 1,7 1,7 97,5
6 Saat 11 8 8 98,3
8 Saat 22 1,7 1,7 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin internete baglanmadan giinliik olarak bilgisayar basinda ne
kadar zaman gecirdiklerine bakildiginda, 411’1 (% 31.0) hi¢ zaman geg¢irmedigini,
675’1 (% 51.0) bir saat veya daha az zaman ge¢irdigini, 122’si (% 9.2) iki saat zaman
gecirdigini, 47’°s1 (% 3.5) li¢ saat zaman gegirdigini, 13°l (% 1.0) dort saat zaman
gecirdigini, 23’1 (% 1.7) bes saat zaman gecirdigini, 11’1 (% 0.8) alt1 saat zaman
gecirdigini, 22°si (% 1.7) sekiz saat zaman gegirdigini belirtmistir. Tiim grubun

internete baglanmadan giinliik bilgisayar kullanim ortalamasi 1.11 saattir (67 dK).

Tablo: 12 Kendinize Ait Telefon Var m? Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde

Degerleri

Kendinize ait cep f % % gec. % y1g.
telefonu var m?

Evet 1225 92,5 92,5 92,5
Hayir 99 7,5 7,5 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin kendilerine ait bir cep telefonu olup olmadigina bakildiginda,
1225’1 (% 92.5) cep telefonuna sahip oldugunu, 99°u (% 7.5) cep telefonuna sahip

olmadigini belirtmistir.
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Tablo: 13 Ka¢ Yildir Cep Telefonunuz var? Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde

Degerleri

Kag yildir cep f % % geg. % y18.

telefonunuz var?

1 Yildan az 190 14,4 14,4 14,4
1 Y 79 6,0 6,0 20,3
2 Y 143 10,8 10,8 31,1
3 Yil 164 12,4 12,4 43,5
4 Y1l 238 18,0 18,0 61,5
5 Yil 205 15,5 15,5 77,0
6 Yil 149 11,3 11,3 88,2
7 Y1l 71 5,4 5,4 93,6
8 Yil 85 6,4 6,4 100,0
Toplam 1324 100,0 100,0

Ogrencilerin kendilerine ait cep telefonlarmnin ne kadar siiredir var olduguna
bakildiginda, 190’1 (% 14.4) bir yildan az, 79’u (% 6.0) bir yil, 143’ (% 10.8) iki
yil, 16471 (% 12.4) ti¢ y1l, 238’1 (% 18.0) dort yil, 205’1 (% 15.5) bes yil, 149°u (%
11.3) altt yil, 71’1 (% 5.4) yedi yil, 85’inin (% 6.4) ise sekiz yil siireyle cep

telefonuna sahip oldugu belirlenmistir.
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4.2.Ogrencilerin Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Davramslarina fliskin

Cikarimsal Bulgular

Bu boliimde 6grencilerin siber zorbalik ve siber magduriyet davranislarina

iliskin ¢ikarimsal istatistiklere yer verilmistir.

Cinsiyete gore siber zorbalik ve siber magduriyet puanlari arasinda anlamh bir
farkhihk var midir?

Tablo 14’de gorildigi gibi cinsiyete gore siber zorbalik puanlari agisindan
erkekler ve kizlar arasinda erkekler lehine anlamli bir fark vardir [ t@322)= -4.656,
P=.000]. Siber magduriyet puanlar1 acisindan ise erkekler ve kizlar arasinda anlamli
bir fark bulunmamaktadir [t(1322)= -.101, p=.920]. Veriler incelendiginde erkeklerin
kizlardan daha fazla siber zorbalik yaptigi goriilmesine karsin, siber magduriyet

acisindan cinsiyete gore anlamli bir fark bulunmamaktadir (Bkz. Tablo 3).

Tablo 14: Cinsiyete Gore Siber Zorbahk Puanlar1 Farki icin Yapilan iliskisiz
Orneklem t-Testi

t Testi
Puan Gruplar N X SS SHO
t Sd p n
Erkek 701 30.0057 12.43256 .46957 -4.656 1322 000 .13
Cinsiyet
Kadin 623 27.1300 9.66733 .38731

Tablo 15: Cinsiyete Gore Siber Magduriyet Puanlar1 Farki icin Yapilan iliskisiz
Orneklem t-Testi

t Testi
Puan Gruplar N )_( SS SHO
t Sd p n
Erkek 701 26.5193 3.86578 .14601 -.101 1322 .920 .00
Cinsiyet
Kadim 623 26.4992 3.29955 13219
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Tabloda goriildiigli iizere yasa gore siber zorbalik ve siber magduriyet

puanlart farkina bakildiginda, siber zorbalik puanlari agisindan anlamli bir fark

bulunmamaktadir [F@, 1319= 2.310, p=.056]. Siber magduriyet puanlari agisindan

bakildiginda [F@, 1319=4.502, p=.001] fark oldugu goriilmektedir. Hangi yas

diizeyleri arasinda fark olduguna bakmak ig¢in Scheffe Coklu Karsilastirma Testi

yapilmustir.

Yas diizeylerine gore siber zorbalik ve siber magduriyet puanlar1 arasinda

anlamh bir farklhihk var mdir?

Tablo 16 : Yas Diizeylerine Gore Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Puanlar:

Farki I¢in Yapilan Tek Yénlii Varyans Analizi

KT Sd KO F P |
Siber Zorbalik Gruplar
1176.156 4 294038 2.310 .056 .08
Puani Arasi
Gruplarigi  167880.029 1319 127.278
Toplam 169056.181 1323
Siber Magdur Gruplar
232.085 4 58.021 4502 .001 A1
Puani Arasi
Gruplarici  17000.788 1319  12.889
Toplam 17237872 1323
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Tablo 17: Yas Diizeylerine Gore Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Puanlar:

Ortalamasi, Standart Sapmasi ve Standart Hatasi

N X SS SH

13 ve 14 265 28.0189 10.36035 .63643

15 304 28.3980 10.49074 .60169

16 375 28.4293 10.32544 .53320
Siber Zorbalik Puani

17 303 28.8119 12.29982 .70661

18 ve 19 77 32.2987 16.47731 1.87776

Toplam 1324 28.6526 11.30409 .31066

13 ve 14 265 25.8755 2.99424  .18393

15 304 26.4868 3.55529 .20391

16 375 27.0267 3.97443 .20524
Siber Magduriyet Puani

17 303 26.3333 3.46091 .19882

18 ve 19 77 26.9610 4.10212 .46748

Toplam 1324 26.5098 3.60910 .09919

Siber magduriyet agisindan, 16 yasindaki 6grencilerin (X =27.03, $S=3.97)
13 - 14 yas grubundaki 6grencilere ( X =25.088, SS=2.99) gore anlaml diizeyde daha
fazla siber magdur olduklar1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 18).
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Tablo 18: Siber Magduriyet Agisindan Yas Diizeylerine Gore Fark icin Yapilan
Scheffe Coklu karsilastirma Testi

Ort. Farka(I-J)

Bagiml (D) yas (J) yas SH P
15 yas -.61137 30172 392
16 yas -1.15119* .28811 .003
13 ve 14 yas
17 yas -.45786 30195 .681
18 ve 19 yas -1.08557 46479 244
13 ve 14 yas .61137 30172 392
16 yas -.53982 27707 435
15 yas
17 yas 15351 .29144 991
18 ve 19 yas -47420 45803 .899
13 ve 14 yas 1.15119* .28811 .003
) . 15 yas 53982 27707 435
Siber Magdur 16 yas
17 yas .69333 27733 182
18 ve 19 yas .06563 44918 1.000
13 ve 14 yas 45786 30195 .681
15 yas -.15351 29144 991
17 yas
16 yas -.69333 27733 182
18 ve 19 yas -.62771 45818 758
13 ve 14 yas 1.08557 46479 244
15 yas 47420 .45803 .899
18 ve 19 yas
16 yas -.06563 44918 1.000
17 yas 62771 45818 .758
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OKkul tiirlerine gore siber zorbalik ve siber magduriyet puanlar1 arasinda

anlamh bir farklihk var midir?

Tablo 19 : Okul Tiiriine Gore Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Puanlari

Farki I¢in Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi

KT sd KO F p n
Siber Gruplar
Zorbalik Arast 1211.383 5 242277 1.902 .091 .08
Puani Gruplarigi
167844.798 1318 127.348
Toplam
169056.181 1323
Siber Magdur Gruplar
P 206.544 5 41.309 3.198 .007 .11
uant Arasi
Gruplarigi
17026.329 1318 12.918
Toplam

17232.872 1323

Tablo 19°den de goriildiigi tizere, okul tiirlerine gore, siber zorbalik ve siber

magduriyet puanlar1 arasindaki farka bakildiginda, siber zorbalik puanlar1 agisindan

anlamli bir fark bulunmazken [F, 1318=1.902, p=.091], siber magduriyet puanlar

acisindan anlamli bir fark bulunmaktadir[F(s,1318=3.198, p=.007]. Hangi okul tiirleri

arasinda fark oldugunu gérmek icin Scheffe Coklu Karsilastirma Testi yapilmistir.

52



Tablo 20: Okul Tiiriine Gore Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet Puanlari

Ortalamasi, Standart Sapmasi ve Standart Hatasi

Liseler N X SS SH
Anadolu 369 28.1003 10.41154 .54200
Meslek 351 30.1966 12.77648 .68196
Diiz 405 28.2840 11.23493 55827
Siber Zorbalik Puant  jiyan Hatip 85 28.1176 8.74563  .94860
Ozel 48 275625 1152593 1.66362
And. Ogrit. 66 27.2727 10.49329 1.29163
Toplam 1324  28.6526 11.30409 .31066
Anadolu 369 26.7669 3.58816 .18679
Meslek 351 26.8433 3.82039 .20392
Diiz 405 26.0049 3.40718 .16930
Siber Magduriyet Puant  {mam Hatip 85 26.0353 3.53030 .38291
Ozel 48 27.1667 3.62810 52367
And. Ogit. 66 26.5303 3.56142 .43838
Toplam 1324 265098 3.60910 .09919

Tablo 21°da okul tiiriine gore siber magduriyet puanlari i¢in yapilan Scheffe
Coklu Karsilastirma Testi’nde, Anadolu Ogretmen Lisesi (X =26.53, SS=3.56),
Meslek Lisesi (X =26.84, $S=3.82) ve Ozel Lise 6grencilerinin (X =27.17, S5=3.63)
Genel Lise dgrencilerine (X =26.00, S5=3.41) gore daha yiiksek diizeyde siber

magdur olduklar1 bulunmustur.
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Tablo 21: Siber Mag. icin Okul Tiiriine Gore Fark icin Yapilan Scheffe Coklu Karsilastirma Testi

Bagimli Degisken (D) okul tiirii (J) okul tiirti Ortalama .Farki(I-J) SH P

Meslek -.07637 26798 776

Genel Lise 76200 25866 .003

Anadolu Liseleri fmam Hatip 73164 43242 091
Ozel Lise -.39973 55149 469

Anadolu Ogrt. 23663 48035 622

Anadolu 07637 26798 776

Genel Lise 83837+ 26211 001

Meslek Liseleri fmam Hatip 80801 43449 063
Ozel Lise -.32336 55311 559

Anadolu Oprt. .31300 48222 516

Anadolu -.76200* 25866 003

Meslek -.83837* 26211 001

Gene Liseler fmam Hatip -.03036 42881 944
Ozel Lise -1.16173* 54866 034

Siber Magdurive Anadolu Ogrt. -52536 47710 271
Anadolu -73164 43242 091

Meslek -.80801 43449 063

imam Hatip Lisesi Genel Lise 03036 42881 944
Ozel Lise -1.13137 .64893 .081

Anadolu Ogrt. -.49501 58967 401

Anadolu .39973 .55149 .469

Meslek .32336 55311 .559

Ozel Lise Genel Lise 1.16173* 54866 034
Imam Hatip 1.13137 .64893 .081

Anadolu Ogrt. 63636 68181 351

Anadolu -.23663 48035 622

Meslek -31300 48222 516

And. Ogrt. Lisesi Genel Lise 52536 47710 271
fmam Hatip 49501 58967 401

Ozel Lise -.63636 68181 351
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Internet kullanim siiresi, depresyon diizeyi ve benlik saygisi, siber zorbalik ve

siber magduriyet puanlarini anlamh diizeyde yordamakta midir?

Tablo 22: Siber Zorbalk Puanlarin Aciklayan Degiskenler i¢in Hiyerarsik

Regresyon Analizi

Degisken B SE B B AR?
Model 1 .086
Beck Depresyon Top. .345 031 294
Model 2

.106
Beck Depresyon Top. 323 .031 276**
Internet kullanim siiresi  .860 155 146**
Model 3 109
Beck Depresyon Top. .360 034 307**
Internet kullanim siiresi  .863 154 . 146**
Benlik Saygist Top. -.551 229 -.070*

R?=.033 igin Model 1; AR?= .05 i¢in Model 2; AR?=0.022 i¢in Model 3
*p<.05. **p<.01.B =Standartlagtirilmamis regresyon katsayisi. SE B =B nin standat hatasi.

3 = Standartlastirilmis regresyon katsayisi.

Depresyon, benlik saygist ve internet kullanim siiresinin siber zorbaligi
yordaylp yordamadigini incelemek ig¢in hiyerarsik regresyon analizi yapilmis ve
genel olarak modelin anlamli oldugu [F3,1320=55.04,p=.000] ve bu degiskenlerin

siber zorbaliktaki degisimin % 10.9’unu ag¢ikladig1 bulunmustur.
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Tablo 22’ye bakildiginda birinci modelden de goriilecegi {izere depresyon
siber zorbaliktaki degisimin % 8.6’sin1 anlamli diizeyde tek basina agiklayan
degisken olarak bulunmustur [t=46.72, p=.000, PB=.29]. ikinci modelde ise
depresyona ek olarak internet kullanim siiresi % 2’lik bir katkiyla siber zorbaliktaki
degisimin % 10.6’si1 aciklamuistir [sirastyla tpep.=10.52; tiniiuLsir-=5.56, p=.000,
Boep-=.28, Biks.=-15]. Ugiincii modelde ise depresyon ve internet kullanim siiresine ek
olarak benlik saygisinin da modele %o 0.3’liik bir katki yaparak bu ii¢ degiskenin
birlikte siber zorbaliktaki degisimin % 10.9’unu anlamli diizeyde yordadig
gorilmistiir [sirasiyla tpep=10.52; tjxs=5.59; tgs=-2.40,p<.05 Bpep=-31, PBiks=-15, Prs=-
.07].

Bir diger ifadeyle depresyon puanlarindaki bir standart sapmalik artis siber
zorbalik puanlarinda .31 standart sapmalik artis meydana getirmektedir. internet
kullanim stirelerindeki bir standart sapmalik artis siber zorbalik puanlarinda .15
standart sapmalik bir artis meydana getirmektedir. Benlik saygis1 puanlarindaki bir
standart sapmalik azalmaise siber zorbalik puanlarinda -.07 standart sapmalik bir
artts meydana getirmektedir. Goriildiigli lizere depresyon, benlik saygis1 ve internet

kullanim siiresindeki artis siber zorbalikta pozitif yondeki artigi agiklayabilmektedir.

56



Tablo 23: Siber Magduriyet Puanlarim Aciklayan Degiskenler icin Hiyerarsik

Regresyon Analizi

Degisken B SEB B3 AR?
Model 1 .088
Beck Depresyon Top. 112 .010 299**

Model 2 118
Beck Depresyon Top. 104 .010 2TT**

Internet kullanim siiresi  .328 .049 1745

Model 3 120
Beck Depresyon Top. 094 011 251%*

Internet kullanim siiresi  .327 .049 A73**

Benlik Saygis1 Top. 148 073 .059*

Depresyon, benlik saygist ve internet kullanim siiresinin siber magduriyeti
yordaylp yordamadigini incelemek ig¢in hiyerarsik regresyon analizi yapilmis ve
genel olarak modelin anlamli oldugu [F3,13200=60.98,p=.000] ve bu degiskenlerin

siber zorbaliktaki degisimin % 12.0’1m1 agikladig1 bulunmustur.

Tablo 23’¢ bakildiginda birinci modelden de goriilecegi ilizere, depresyon
siber magduriyetteki degisimin % 8.8’ini anlamli diizeyde tek basina agiklayan
degisken olarak bulunmustur [t=152.79, p=.000, B=.30]. Ikinci modelde ise
depresyona ek olarak internet kullanim siiresi % 3’lik bir katkiyla siber

magduriyetteki degisimin % 11.8’ini agiklamistir [sirasiyla tpep,=10.64; tixs=6.68,
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p=-000, Bpey=-28, Bis=-17]. Ugiincii modelde ise depresyon ve internet kulamm
stiresine ek olarak benlik saygisinin da modele %o 0.2’lik bir katki yaparak bu {i¢
degisken birlikte siber magduriyetteki degisimin % 12’sini anlamli diizeyde
yordadig1 goriilmiistiir [sirasityla tpep=8.64; ti=6.67; tgs=2.04, p<.05 Ppep=.25,
Biks=.17, Pes=.06].

Bir diger ifadeyle depresyon puanlarindaki bir standart sapmalik artig, siber
magduriyet puanlarinda .25 standart sapmalik bir artis meydana getirmektedir.
Internet kullanim siirelerindeki bir standart sapmalik arits, siber magduriyet
puanlarinda .17 standart sapmalik bir artis meydana getirmektedir. Benlik saygisi
puanlarindaki bir standart sapmalik azalma, siber magduriyet puanlarinda .06
standart sapmalik bir artis meydana getirmektedir. Goriildiigii lizere depresyon ve
internet kullanim siiresindeki artigin yani sira benlik saygis1 puanindaki azalma, siber

magduriyetteki artis1 anlamli diizeyde aciklamaktadir.
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BESINCI BOLUM: TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgular aragtirmanin alt

amaglart dogrultusunda tartisilmis ve yorumlanmastir.

Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin siber zorbalik puanlar cinsiyete gore

anlamh bir farkhihk gostermektedir.

Cinsiyet ve siber zorbalikk davramiglar1 arasindaki iligkiyi arastiran
calismalarin birbirinden farkli sonuglara ulastiklar1 goriilmektedir. Bazi arastirma
sonuclarinda erkeklerin kizlardan daha fazla siber zorbalik yaptig1 goriilmiistiir. Bazi
arastirmalarda ise kizlarin erkeklerden daha fazla siber zorbalik yaptigi ortaya
koyulmustur (Agatston, Kowalski, Limber, 2007; Keith ve Martin, 2005; Li, 2007).
Bunlarin yaninda bir de cinsiyet ile siber zorbalik davranisi arasinda anlamli bir iligki

olmadigini ortaya koyan ¢aligmalar vardir(Beran ve Li, 2005; Civilidag ve Cooper,

2013; Hinduja ve Patchin, 2008; Patchin ve Hinduja, 2006; Slonje ve Smith, 2008).

Bu aragtirmanin sonuclarma bakildiginda erkek ogrencilerin (% 30) kiz
ogrencilerden (% 27) daha fazla siber zorbalik davranisi sergiledigi goriilmektedir.
Bu bulgu Aricak (2008;2009), Cetinkaya (2010), Dilmag (2009), Dehue, Bolman ve
Vollink (2008), (ortaokul ogrencileriyle yaptiklari c¢aligmalarinda), Eksi (2012),
Erdur-Baker ve Kavsut (2007), Kowalski ve Limber (2007), Li (2006), Peker
(2012), Serin (2012), Sahin ve digerleri (2010), Tiirkileri (2012) ve Ybaraa’nin
(2004) bulgulan ile tutarlilik gostermektedir. Erkeklerin daha fazla siber zorbalik
davranig1 gostermesinde bilgi ve iletisim teknolojilerini kizlardan daha fazla
kullanmasiyla ilgili oldugu diisliniilmektedir (Burnukara, 2009; Tahiroglu ve
digerleri, 2008). 717 Kkisiyle yapilan bir ¢alismada erkeklerinhem geleneksel hem de
siber zorbalik deneyiminin kizlardan daha fazla oldugu goriilmistiir. Bunun nedenini
ortaya koymak i¢in yapilan hiyerarsik coklu regresyon analizi sonuglarinda

erkeklerin geleneksel zorbalik deneyimlerinin ve elektronik iletisim araglarmni sik

59



kullanmanin siber zorbaligi yordamada basarili degiskenler oldugu goriilmiistiir.
Ayrica empati diizeyi yiiksek olan kizlarin empati diizeyi diisiik olan erkeklere oranla
daha az siber zorbalik yaptig1 goriilmektedir (Topcu, 2008). Baska bir ¢alismada ise,
erkeklerin kizlardan daha fazla boyun egici davranista bulundugu yani kendisini
baska insanlar karsisinda zayif olarak algiladigi, kendisi iizerinde giic ve kontrol
kurmak isteyenlere karsi koyamadigi goriilmektedir. Boyun egici davranislara sahip
olan erkeklerin internet ortamindan yararlanarak daha fazla siber zorbalik yaptigi

goriilmektedir (Peker, 2012).

Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin siber magduriyet puanlari cinsiyete gore

anlamh bir farkhihk gostermemektedir.

Siber magduriyet ile cinsiyet arasinda bir iliski olup olmadigi bazi
arastirmacilar tarafindan ele alinmaktadir. Bazi ¢alismalar kizlarin erkeklerden daha
az magdur olduklarin1 ortaya koymustur (Aricak, 2008; 2009; Bayar, 2010;
Cetinkaya, 2010; Cifci, 2010; Dilmag, 2009; Erdur-Baker, 2010; Katzer, 2009;
Topcu, 2008). Baz1 arastirmalar ise kizlarin erkeklerden daha fazla siber magdur
olduklarini ortaya koymustur (Dempsey, 2009; Kowalski, 2007; Li, 2005; Mesch,
2009; Smith, 2008; Ybarra, 2006). Bu arastirma sonucunda, arastirmaya katilan
erkek ogrenciler ile kiz 6grencilerin siber magduriyet puanlar1 arasinda anlamli bir
farkliik bulunmamustir. Peker (2012), Li (2006), Mesch (2009), Smith ve
arkadaslar1 (2008), Ybarra ve arkadaslar1 da (2006) arastirma sonuglarinda siber
magduriyet acisindan cinsiyetler arasinda anlamli bir farklilik olmadigini ortaya
koymustur. Bizim arastirma sonucumuz s6z konusu arastirma sonuclariyla tutarlilik
gostermektedir. Peker (2012), siber magduriyet agisindan cinsiyetler arasinda
anlamli bir fark olmamasini, elektronik iletisim araglarini zarar vermek amaciyla
kullanmanin hem erkeklerde hemde kizlarda ayni etkiye yol agmasi seklinde

aciklamaktadir.
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Arastirmaya katilan lise ogrencilerinin siber zorballk puanlar1 yasa gore

anlamh bir farklihk gostermemektedir.

Yas ve siber zorbalik arasindaki iligkiyi arastiran ¢alismalarda farkli sonuglar
gorilebilmektedir. Baz1 arastirmacilar yasin artisiyla birlikte 6grencilerin iletisim
teknolojilerine daha rahat ulasabildiklerini; bu teknolojik araglar1 ve interneti
kullanma konusunda yeteneklerini daha fazla gelistirdiklerini; bu nedenle daha fazla
siber zorbalik yaptiklarini diistinmektedirler (Campbell, 2005; Kowalski ve Limber,
2007; Slonje ve Smith, 2008; Ybarra ve Mitchell, 2004).

Bu arastirma sonucunda yas gruplarina gore siber zorbalik puanlari arasinda anlamli
bir farklilik bulunmamistir. Bayar (2010), Beran ve Li (2005), Civilidag ve Cooper
(2013), Erdur-Baker ve Kavsut (2007), Eroglu (2011), Smith ve arkadaslar1 (2008),
Ozdemir ve Akar (2011), yapmus olduklar1 arastirmalarinda da siber zorbalik
acisindan yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigini ortaya koymuslardir.
Dolayisiyla arastirma sonucumuz, s6z konusu arastirma sonuglariyla tutarlilik
gostermektedir. Calismamizin sadece lise 6grencileriyle yapilmis olmasi; ilkogretim
ve ortadgretim Ogrencilerinin dahil edilmemesi yani yas araliginin dar olmasi, siber
zorbalik puanlart agisindan yas gruplart arasinda anlamlhi  bir farklilik

goriilmemesinin bir nedeni olarak diisiiniilmektedir.

Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin siber magduriyet puanlar: yasa gore

anlamh bir farkhilik gostermektedir.

Arastirma sonuglarina bakildiginda yas gruplarina goére siber magduriyet
puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. 16 yasindaki
ogrencilerin, 13 ve 14 yaslarinda bulunan Ogrencilere gore daha fazla magdur
olduklar1 goriilmektedir. Sarak (2012) 6grencilerin yaglariin artmasiyla birlikte siber
magduriyetin arttigini belirtmekte; Hinduja ve Patchin (2008) yasla birlikte hem
zorbalikta bulunmanin hem magduriyetin artis gosterdigini belirtmektedir. Yagla
birlikte magduriyetin artmasinin nedenlerinden birinin artan yasla birlikte bilgi ve
iletisim teknolojilerini  kullanma yeteneklerinin ve bu teknolojilere ulasma
imkanlarinin artmasi oldugu diisiiniilmektedir (Campbell, 2005; Kowalski ve

Limber, 2007).
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Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin okul tiirlerine gore siber magduriyet
puanlar arasinda anlamh bir fark varken, siber zorbalikk puanlar arasinda

anlamh bir fark bulunmamaktadir.

Bu arastirma sonucuna gore siber zorbalik agisindan okul tiirleri arasinda
anlamli bir farklilk goériinmezken; Anadolu Ogretmen Lisesi, meslek ve 6zel lise
Ogrencilerinin, genel lisedeki Ogrencilere gore daha fazla magdur olduklar
goriilmektedir. Anadolu Ogretmen Lisesi ve ozel lise ile ilgili mevcut arastirma
bulgular1 olmamakla birlikte, meslek lisesi Ogrencilerinin bilisim teknolojilerini
daha fazla kullanmalar1 nedeniyle daha fazla siber magdur olduklar
diisiiniilmektedir. Ozellikle arastirma kapsaminda bulunan Ticaret Meslek Lisesi ve
meslek liselerinin web tasarimi gibi yogun bilgisayar kullanimi1 gerektiren
alanlarinda okuyan 6grencilerin, bilisim teknolojilerini ¢ok sik kullanmasi, magdur
olmalarinin bir nedeni olarak goriilmektedir. Topcu, Erdur-Baker, Capa ve Aydin
(2008), ozel okuldaki bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanan 6grencilerin devlet
okullarinda okuyan 6grencilere gore daha fazla siber zorbalik yaptiklarini, Erdur-
Baker ve Kavsut (2007), internet ve internet temelli iletisim kaynaklarinin kullanimi1
ile siber magduriyet arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu, Ybarra ve Mitchell
(2004b) de internetin yogun kullaniminin siber magduriyetin yordayicisi oldugunu

belirtmektedirler.

Internet kullamm siiresi, depresyon diizeyi ve benlik saygisi, siber zorbahk

puanlarini anlamh diizeyde yordamaktadir.

Arastirmamizin sonucuna bakildiginda, depresyon puanlarindaki bir standart
sapmalik artis siber zorbalik puanlarinda .31 standart sapmalik bir artiy meydana
getirmektedir. Internet kullanim siirelerindeki bir standart sapmalik artis ise siber
zorbalik puanlarinda .15 standart sapmalik bir artis meydana getirmektedir. Benlik
saygist puanlarindaki bir standart sapmalik azalma ise siber zorbalik puanlarinda -.07
standart sapmalik bir artis meydana getirmektedir. Goriildiigii {lizere depresyon,
benlik sayis1 ve internet kullanim siiresindeki artis siber zorbalikta pozitif yondeki

artis1 agiklayabilmektedir.
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Ozdemir ve Akar (2011), 336 o&grenciyle yaptiklar1 bir calismada,
ogrencilerin internet kullanim siireleriyle zorbalik puanlar1 arasindaki iligkiyi
incelemis; bes saatten daha fazla internet kullanan 6grencilerin digerlerine gore daha

fazla siber zorbalik yaptigin1 bulmuslardir.

Depresyon konusunda yapilan c¢alismalarin daha c¢ok siber magduriyet ve
depresyon iliskisi i¢inde incelendigi goriilmektedir. Benlik saygisi ile ilgili olarak
Patchin ve Hinduja (2010) zorbalikla benlik saygisi arasinda bir tutarsizlik
oldugunu; zorbalik yapanlarin hem yiiksek hem de diisiik benlik saygisina sahip

olabilecegini belirtmislerdir.

internet kullamim siiresi, depresyon diizeyi ve benlik saygisi, siber magduriyet

puanlarim anlamh diizeyde yordamaktadir.

Bu arastirmanin sonucuna bakildiginda, depresyon puanlarindaki bir standart
sapmalik artis, siber magduriyet puanlarinda .25 standart sapmalik bir artis meydana
getirmektedir. Internet kullanim siirelerindeki bir standart sapmalik artis, siber
magduriyet puanlarinda .17 standart sapmalik bir artis meydana getirmektedir.
Benlik saygisindaki bir standart sapmalik azalma, siber magduriyet puanlarinda .06
standart sapmalik bir artis meydana getirmektedir. Goriildiigl iizere depresyon ve
internet kullanim siiresindeki artisin yani sira benlik saygis1 puanindaki azalma,

siber magduriyetteki artis1 anlamli diizeyde aciklamaktadir.

Bu konuda yapilan ¢aligmalara bakildiginda magduriyet ile depresyon
arasinda anlamli bir iligski oldugu goriilmektedir. Depresyon belirtileri gdsterenler
daha fazla magdur olmaktadir (Ybarra ve Mitchell, 2004; Ybarra, 2005). Geleneksel
zorbalik ve depresyon ile 1ilgili bagka bir calismada Fekkes ve arkadaglar1 (2000),
egitim Ogretim yilinin basinda istahsiz, kaygili ve depresif olan gocuklarin egitim
ogretim yilimin sonunda magdur olma konusunda daha yiiksek risk tasidiklarim
belirtmektedir. Klomek (2011), liselerde diger problemlerini anlatmayan; fakat
sadece zorbalik davraniglarini bildiren 6grencilerin, zorbalik davranisi bildirmeyen
ogrencilerden daha fazla depresif belirtiler gosterdigini belirtmektedir. Kapci (2004),

bedensel, duygusal ve cinsel zorbaliga daha fazla maruz kalan ¢ocuklarin daha az
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maruz kalan c¢ocuklara gore daha yiiksek diizeyde depresyon gosterdigini

belirtmektedir.

Internet kullanim siirelerine bakildiginda, Hinduja ve Patchin (2008),
interneti sik kullanan ve kullanmayan bireyleri karsilastirmis ve magdur olanlarin,
zorbaliga hicbir sekilde bulasmamis olanlardan daha fazla internet kullandigini
belirtmistir. Baska bir ¢alismada ise interneti kullanma durumuna gore zorbaliga
bakilmis ve internet kullananlarin kullanmayanlardan daha fazla zorbalikla

karsilastiklar1 goriilmiistiir (Serin, 2012).

Benlik saygis1 ve siber magduriyet iliskisine bakildiginda ise zorbalik ve
benlik saygis1 arasindaki tutarsizlik yerini daha tutarli bir duruma birakmaktadir.
Yeterli literatiir destegi olmadig1 icin geleneksel zorbalik ve siber zorbalig1 birlikte
degerlendirip benlik saygisi iligkisine baktigimizda magdurlarin daha diisiik benlik
saygisina sahip olduklar1 goriilmektedir (Cetinkaya ve digerleri, 2009; Patchin ve
Hinduja, 2009; Patchin ve Hinduja, 2010).
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ALTINCI BOLUM: SONUC VE ONERILER

6.1. Sonug

Bu arastirmada siber zorbalik, siber magduriyet, benlik saygisi ve depresyon

arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmustir. Oncelikle arastirma sorularina iliskin

sonuglar daha sonrada 6grencilerin bilgisayar, cep telefonu, internet kullanimi ve

demografik 6zelliklerine iliskin sonuglara yer verilmistir. Arastirmanin genel olarak

sonuclari su sekilde 6zetlenebilir:

1.

Ogrencilerin siber zorbalik yapma ve siber magdur olma oranlar

incelendiginde;

Ogrencilerin % 28.65’inin siber zorbalikk yaptigi, % 26.51%inin siber
magduriyet yasadigi goriilmektedir.

Erkek Ogrencilerin kiz ogrencilerden daha fazla siber zorbalik yaptigi
goriilmektedir. Buna karsin siber magduriyet agisindan cinsiyetler arasinda

anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir.

Yas gruplarina gore siber zorbalik puanlari arasinda anlamli bir fark
bulunmazken, siber magduriyet agisindan yas gruplart arasinda anlamli bir
fark oldugu goriilmektedir. 16 yasindakilerin 13 ve 14 yasindakilere gore

daha fazla magdur olduklar goriilmektedir.

Siber zorbalik agsindan okul tiirleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmazken, siber magduriyet agisindan okul tiirleri arasinda anlamli bir
fark oldugu goriilmektedir. Anadolu Ogretmen Lisesi, meslek liseleri ve 6zel
lise 6grencilerinin genel lisede egitim gdéren 6grencilere gore daha yiiksek

diizeyde magdur olduklar1 goriilmektedir.

Depresyon diizeyinin siber zorbalik puanlarindaki degisimin % 8.6’sini,

internet kullanim siiresinin % 2’sini ve benlik saygisinin %o 0.3’{inii
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acikladigr goriilmektedir. Ug degiskenin birlikte siber zorbaliktaki degisimin

% 10.9’unu anlamli diizeyde yordadigi goriilmektedir.

Depresyon diizeyinin siber magduriyet puanlarindaki degisimin % 8.8’ini,
internet kullanim siiresinin % 3’linii ve benlik saygisinin = %o 0.2’sini
acikladig goriilmektedir. Ug degisken birlikte siber magduriyetteki degisimin

% 12’sini anlaml diizeyde yordadig1 goriilmektedir.

Ogrencilerin neredeyse tamamina yakminin evinde bilgisayar oldugu; fakat
Ogrencilerin yarisindan daha azmin sadece kendisinin kullandig1 bir
bilgisayara sahip oldugu goriilmektedir. Ogrenciler internete baglanmadan
giinliik olarak bilgisayar basinda ortalama 67 dakika zaman geg¢irmislerdir.
Internetle ile birlikte bilgisayar kullanim siirelerinin daha da artacag:
diisiiniilmektedir. Ogrencilerin neredeyse tamamina yakminin kendisine ait
bir cep telefonu vardir. Ogrencilerin yarisindan biraz fazlas: giinliik olarak on
dakika ya da daha az siirede telefonda goriisme yaptigi, yarisindan fazlasinin
giinliik olarak 50 ya da daha az mesaj attig1 ve mesaj aldig1 goriilmektedir.
Giinliik olarak bilgisayar ve cep telefonunu kullanarak internete baglanma
siirelerine bakildiginda ortalama 137 dakika oldugu goriilmektedir. Interneti
en ¢ok sosyal aglar (Facebook, Twitter, vb.), daha sonra ders ¢alismak / 6dev

hazirlamak ve film izlemek / indirmek i¢in kullandiklar1 goriilmektedir.

Bu sonuglar iletisim teknolojilerini kullanim oranlarinin lise

Ogrencileri arasinda yliksek bir orana ulastigin1 géstermektedir.

6.2. Oneriler

Bu calismanin sadece Istanbul’un Fatih ilgesi ve bu ilgede okuyan lise

Ogrencileriyle yapilmis olmasi calismanin simirliliklarindan biridir. Daha sonra

yapilacak olan caligmalara ilkogretim, ortadgretim ve iiniversite Ogrencilerininde

dahil edilmesi ve farkli yerlesim yerlerinden 6grencilerin se¢ilmis olmasi daha genis

kapsamli sonuglara ulagilmasini saglayacaktir.

Veri toplanmasi amaciyla 6grencilere tek oturumda (40 dakika) Kisisel Bilgi

Formu, Siber Zorbalik Olgegi, Siber Magduriyet Olgegi, Beck Depresyon Olgegi ve
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Rosenberg Benlik Saygis1 Olgeginin uygulanmasi 6grencilerin  odaklanmasini
giiclestirmis olabilir. Olgeklerin ayni1 dgrencilere, farkli zaman dilimlerinde, ikKi
oturum seklinde uygulanmasinin daha saglikli verilere ulasilmasini saglayacagi

distiniilmektedir.

Siber zorbalik ve siber magduriyetin yaygimlik diizeyini tespit etmek i¢in
ogrencilerin bildirimleri kullanilmistir. Siber zorbaligin istenmeyen bir davranis
olmasi, O0grencinin bu davranigim1 arastirmaciyla paylasmak istememesine neden
olabilir. Daha sonra yapilacak caligmalarda 6grencilerin bildirimleri disinda bilgi
toplama yontemlerinede yer verilebilir. Go6zlem yaparak anne ve babadan,
ogretmenden ve Ogrencilerin akranlarindan bu konuda bilgi alinabilir. Bu konuda
okul disiplin kuruluna yansiyan veya sikayet nedeniyle adli mercilere yansiyan

vakalardan da bilgi alinabilir.

Siber zorbalik ve siber magduriyet ¢ok eskiye dayanmayan bir ¢aligma alani
olmakla birlikte bu konuda yapilan g¢alismalara bakildiginda, ¢alismalarin biiyiik
kisminin tanimlama, siniflandirma, ve yayginlik diizeyine iliskin oldugu
goriilmektedir. Elbette bu ¢aligmalarin 6nemi azzimsanamaz; ancak siber zorbalik ve
siber magduriyetin daha iyi anlasilabilmesi i¢in farkli degiskenlerle olan iliskilerine
de bakilmasi gerekmektedir. Ayrica mevcut calismalar daha ¢ok siber zorbalik
konusu tizerinde durmakta; siber magduriyet konusu ise zorbaligin sonucu olarak ele
alinmaktadir. Bu bakimdan siber magduriyet konusunda daha fazla ¢alisma

yapilmasinin, alana daha fazla katki sunacag diisiiniilmektedir.

Siber zorbalik ve siber magduriyetin hangi tiirden etkilerinin oldugu konusu,
arastirmacilarin ilgisini beklemektedir. Hem alanin yeni olmasi hem de ¢aligmalarin
az sayida olmas1 goz onilinde bulunduruldugunda, arastirmacilarin daha titiz ve daha
fazla degiskeni goz oniinde bulundurmalar1 gerektigi diistiniilmektedir. Bu yolla siber
zorbalik ve siber magduriyetin etkileri daha iyi ortaya konulabilir. Bununla birlikte
siber zorbalik davraniginin ve siber magduriyetin etkilerinin azaltilmasi i¢in gerekli
egitim programlarinin olusturulmasina ihtiyag duyulmaktadir. Bu nedenle
arastirmacilarin  gerekli egitim programlarinin olusturulmasinda aktif  bir rol

istlenmesinin faydali olacag: diistiniilmektedir.
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Bu ¢alisma nicel bir ¢alisma oldugu i¢in 6grencilerin 6znel yasantilarini
yansitamamaktadir.Daha  sonra  yapilacak arastirmalar nitel caligmalarla

zenginlestirilebilir.
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EK-I

10.

11.

KiSISEL BiLGI FORMU
Cinsiyetiniz? () Erkek () Kadin
Sinifiniz? 9() 10() 11() 12()

Siz dahil kag kardessiniz?
100 2() 300 40) 50 e() 7() 8() 90) 10()

Siz kaginc1 ¢ocuksunuz?

10 200 30 40 s50) 60 70) 8() 90 100)

Dogum tarihiniz?  ..........

Anne — Baba egitim durumu Baba Anne
Okur- yazar degil () ()
Okur-yazar ( ilkokul mez. deg.) () ()
ilkokul () ()
Ortaokul () ()
Lise () ()
Universite () ()
Y .lisans — Doktora () ()

. Ailenizi hangi gelir grubuna yakin goériiyorsunuz?

Diistik gelir ( ) Ortagelir () Ortatistli gelir ( )  Yiksek gelir ()
Evinizde kag bilgisayar var? 1() 2() 3() 4() 5()
Sadece sizin kullandiginiz bir bilgisayar var m1? Evet () Hayir ()

Kensinize ait bilgisayar varsa; ne kadar siiredir var? (Y1l)
Biryildanaz () 1() 2() 3() 4() 5() 6() 7() 8()

E-mail adresiniz kendi adiniz1 i¢eriyor mu? Y oksa yakma ad mi1
kullaniyorsunzu?

Evet () Hayir ()

83



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Interneti en ¢cok hangi amag icin kullaniyorsunuz?

Ders Calismak / Odev Hazirlamak @]
Film Izlemek / Indirmek @]
Sosyal Aglar (Facebook, Twitter, Msn gibi) ()
Eglence (Oyun oynamak) O
Aligveris Yapmak @]
Miizik indirmek @]
E-mail alip géndermek O
Haber Edinmek O
Diger (yaziniz).........ocooeviviiiiiiiinninnnannn. ()

Interneti giinde ne kadar siireyle kullaniyorsunuz? ( Cep’ten internete

baglanma siiresi dahil) (Saat).

1) 2() 3() 4() 5() 6() 7() 8()

Internete baglanmadan giinliik olarak bilgisayar basinda ne kadar zaman

geciriyorsunuz? (Saat)

1) 2() 3() 4() s5() () 7() 8()
Kendinize ait cep telefonunuz var mi1?

Evet () Hayrr ()

Kendinize ait cep telefonunuz varsa; ne kadar siiredir var? (Y1l)
Biryildanaz () 1() 2() 3() 4() 5() 6() 7() 8()
Cep telefonunuzla giinde kag¢ dakika konusuyorsunuz?
Yazmi..................

Cep telefonunuz varsa; giinde ka¢ mesaj (SMS) aliyorsunuz?
Yazint..................

Cep telefonunuz varsa; giinde ka¢ mesaj (SMS) gonderiyorsunuz?

Yazint..................
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EK-I11

SIBER ZORBALIK OLCEGI

Sevgili.Ogrenciler,
Asagida giinliik yasamda internet ve cep telefonlari iizerinde gengler arasinda
goriilen bazi davranislar yazilmistir. Liitfen bu davranislar tek tek okuyunuz.
Okudugunuz davranisi “hi¢bir zaman yapmam” diyorsaniz “Hicbir Zaman”
yazisini igaretleyin. Okudugunuz davranisi “bazen yaparim” diyorsaniz “Bazen”
yazisini igsaretleyin. Okudugunuz davranist “cogu zaman yaparim” diyorsaniz
“Cogu Zaman” yazisim1 isaretleyin. Okudugunuz davranis1 “her zaman
yaparim” diyorsaniz “Her Zaman” yazisinm isaretleyin. Arastirmamiza destek
oldugunuz i¢in tesekkiir ederim.

Internette baskasinin adii kullanarak e-mail hesabi

1 . o Higbir | Bazen | Cogu Her
(MSN, Yahoo, Gmail, Mynet gibi) agarim. Zaman Zaman | Zaman
> F §<:1§b0EkilTw1ttir hglbl sitelerde baskalarinin adin Hicbir | Bazen | Cogu Her
gizlice kullanarak hesap agarim. e Ferrar | Zeriar
3 {)r.lfe.rlnet'te. 1rl<1211da§1ar1m1n ya da baska kisilerin kigisel Hibir | Bazen | Cogu Her
ilgilerini kullanirim. Zaman Zaman | Zaman
4 Ir}.tegne.ttc? bagka kisilere virtislii mesaj (e-mail) Higbir | Bazen | Cogu Her
gonderirim. Zaman Zaman | Zaman
5 Aikadatilalr{mlllln sifrelerini onlarin haberi olmadan Hibir | Bazen | Cogu Her
internette kullanirim. Zaman Zaman | Zaman
Internette arkadaglarimin sifrelerini kullanarak gizlice
6 |e-mail (MSN,Yahoo, Gmail, Mynet gibi) adreslerine Hicbir | Bazen | Cogu | Her
girmeye ¢alisirim Zaman Zaman | Zaman
7 Intlernette arl;adaslar.lmln slfreierlnl kullanarak gizlice Hibir | Bazen | Cogu Her
onlarin oyunlarina girmeye ¢aligirim. Zaman Zaman | Zaman
8 Ir}.tegne.ttc'e baska kisilere onlar1 tehdit eden mesajlar Hicbir | Bazen | Cogu Her
gonderirim. Zaman Zaman | Zaman
9 %lntelrnette baskva klslle.rle ya fiadarlfa.daslarlma onlarin Hibir | Bazen | Cogu Her
oslanmayacagi mesajlar gonderirim. Zaman Zaman | Zaman
Internette baska kisilerin ya da arkadaslarimin
10 | fotograflarm izinlerini almadan farkl sitelerde Higbir | Bazen | Cogu | Her
yaymlarim. Zaman Zaman | Zaman
Internette baska kisilerin ya da arkadaslarimin o
11 | fotograflarmi onlarin iznini almadan mesaj (e-mail) ile | Hicbir | Bazen | Cogu | Her
diger kisilere gonderirim. Zaman Zaman | Zaman
12 Intlernetirle blaska k1§1letlehya;) da; arkadas}arlmla ilgili Higbir | Bazen | Cogu Her
onlarin hoglanmayacagi haberler yayinlarim. Zaman e || ZerEr
Internette baska kisilerle ya da arkadaslarimla ilgili Hichi B Cog H
R . ichir azen ogu er
13 | gercek olmayan soylentiler yayarim. —araan Zarman | Zaman
14 Ir(ljternette pftska"klglle'r? ya da arkadaglarima hakaret Hicbir | Bazen | Cogu Her
eden mesajlar gonderirim. AT Fera || Zarar
15 érét:rrirrlﬁtte baska kisilerle ya da arkadaglarimla alay Higbir | Bazen | Cogu | Her
' Zaman Zaman | Zaman
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Internette arkadaslarima ya da baskalarina

19 hoslanmayacaklar kotii isim ya da lakap akarim. ?;qmb;rr] Bazen Z(i(r)r%;n ZaHrﬁ;n
Bir insanin yiiziine asla sdyleyemeyecegim seyleri - -
7 internette ya da cep telefonunda rahatlikla sdylerim. ;I;fr?;; Bazen Z(:;(r)ng;ln ZaHn?;n
18 Cep t.elefo?unda.n'baska kisilere onlar1 tehdit eden Higbir | Bazen | Cogu Her
mesajlar gonderirim. Seer Zaman | Zaman
19 Cep t.elefonundar.lvbask.a.klsller}n fotpgraﬂamm onlarin Hicbir | Bazen | Cogu Her
iznini almadan diger kisilere génderirim. Zaman Zaman | Zaman
20 Cep telefonun(}an baslfa klsflere gr}lar1n Higbir | Bazen | Cogu Her
hoslanmayacag1 mesajlar gonderirim. SRl B e —
21 Cep telefoilunu kullanarak baska kisilerle ilgili ger¢ek Hibir | Bazen | Cogu Her
olmayan soylentiler yayarim. Zaman Zaman | Zaman
29 C_'epdtelgfonundan baska kisilere hakaret eden mesajlar Higbir | Bazen | Cogu Her
gonderirim. Zaman Zaman | Zaman
23 | Cep telefonunu kullanarak basgka kisilerle alay ederim. | Higbir | Bazen | Cogu Her
Zaman Zaman | Zaman
24 | Telefonla baskalarini arayarak onlari rahatsiz ederim. Higbir | Bazen | Cogu Her
Zaman Zaman | Zaman

86




EK-I11
SIBER MAGDURIYET OLCEGI

Sevgili Ogrenciler,

Bu anket bilimsel bir ¢alisma i¢in uygulanmaktadir. Sonuglar sadece bilimsel amagla
kullanilacaktir. Liitfen kagidin {izerine adimizi ya da numaranizi yazmayin.
Yanitlarinizin samimi olmasi aragtirmamizin giivenilir olmasi i¢in 6nemlidir. Bu
yiizden eger anketi doldurmak istemiyorsaniz liitfen bunu 6gretmeninize sdyleyin.
Eger dolduracaksaniz tiim yazilar1 okuyup yanitlayiniz. Asagida giinliik yasamda
internet ve cep telefonlar1 iizerinde genglerin yasayabildigi bazi davranislar
yazilmigtir. Liitfen bu davranislar tek tek okuyunuz. Bu yazilarda “bir baskas1”
seklinde tanimlanan kisi sizin arkadasiniz olabilir ya da o kisiyi hi¢ tanimiyor da
olabilirsiniz. Eger okudugunuz davranis “bana hi¢bir zaman yapilmadi” diyorsaniz
“Haywr” yazisini isaretleyin. Okudugunuz davranis “bana daha oOnce yapildi”
diyorsaniz “Evet” yazisini isaretleyin. Aragtirmamiza destek oldugunuz i¢in tesekkiir
ederiz.

1 | Internette bir baskasi benim adimui kullanarak kendisine e-mail hesabi | EVET | HAYIR
(MSN, Yahoo, Gmail, Mynet gibi) agti.

2 | Facebook, Twitter gibi sitelerde bir bagkasi gizlice benim adim kullanarak | EVET | HAYIR
hesap acti.

3 | Internette arkadaslarim ya da baska kisiler benim kisisel bilgilerimi kullandi. | EVET | HAYIR

4 | Internette arkadaslarim ya da baska kisiler bana viriislii mesaj (e-mail) | EVET | HAYIR
gonderdi.

5 | Arkadaslarim ya da bagka kisiler benim haberim olmadan internette benim | EVET | HAYIR
sifrelerimi kulland.

6 | Arkadaslarim ya da baska kisiler internette benim sifrelerimi kullanarak | EVET | HAYIR
gizlice e-mail (MSN, Yahoo, Gmail, Mynet gibi) adreslerime girmeye

calistilar.
7 | Internette sifrelerimi kullanarak gizlice oyunlarima girmeye galistilar. EVET | HAYIR
8 | Internette beni tehdit ettiler. EVET | HAYIR
9 | Internette bana hoslanmayacagim mesajlar génderdiler. EVET | HAYIR
10 | Internette benim iznim olmadan fotograflarimi bazi sitelerde yayinladilar. EVET | HAYIR

11 | Internette fotograflarimi benim iznim olmadan mesaj (e-mail) ile diger | EVET | HAYIR
kisilere gonderdiler.

12 | Internette benimle ilgili hosuma gitmeyen haberler yayinladilar. EVET | HAYIR
13 | Internette benimle ilgili ger¢ek olmayan soylentiler yaydilar. EVET | HAYIR
14 | Internette bana hakaret eden mesajlar génderdiler. EVET | HAYIR
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15 | internette benimle alay ettiler. EVET | HAYIR
16 | Internette bana kotii isim ya da lakap taktilar. EVET | HAYIR
17 | Yiziime karsi soylemedikleri seyleri internette ya da cep telefonunda | EVET | HAYIR
rahatlikla bana soylediler.
18 | Cep telefonundan bana tehdit eden mesajlar gonderdiler. EVET | HAYIR
19 | Cep telefonundan benim fotograflarimi izinsiz diger kisilere génderdiler. EVET | HAYIR
20 | Cep telefonundan bana hosuma gitmeyen mesajlar gonderdiler. EVET | HAYIR
21 | Cep telefonunu kullanarak benimle ilgili ger¢cek olmayan sdylentiler yaydilar. | EVET | HAYIR
22 | Cep telefonundan bana hakaret eden mesajlar gonderdiler. EVET | HAYIR
23 | Cep telefonunu kullanarak benimle alay ettiler. EVET | HAYIR
24 | Telefonla beni arayarak rahatsiz ettiler. EVET | HAYIR
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EK-IV

BECK DEPRESYON OLCEGI (BD O)

Sayin cevaplayici asagida gruplar halinde ciimleler verilmektedir. Oncelikle
her gruptaki ciimleleri dikkatle okuyarak, BUGUN DAHIL GECEN HAFTA i¢inde
kendinizi nasil hissettigini en 1iyi anlatan ciimleyi se¢iniz. Eger bir grupta
durumunuzu, duygulariiz tarif eden birden fazla climle varsa her birini daire igine
alarak isaretleyiniz.

Sorular1 vereceginiz samimi ve diiriist cevaplar aragtirmanin bilimsel niteligi
acisindan son derece Onemlidir. Bilimsel katki ve yardimlariniz i¢in sonsuz

tesekkiirler.

W= O

W N = O

[98)

WO Wk o

w=o

Kendimi {iziintiili ve sikintili hissetmiyorum.

Kendimi tiziintiilii ve sikintili hissediyorum.

Hep tiziintiili ve sikintiliyim. Bundan kurtulamiyorum.

O kadar iiztintiilii ve sikintiliyyim ki artitk dayanamiyorum.

Gelecek hakkinda mutsuz ve karamsar degilim.
Gelecek hakkinda karamsarim.

Gelecekten bekledigim higbir sey yok.

Gelecegim hakkinda umutsuzum ve sanki higbir sey.
diizelmeyecekmis gibi geliyor.

. Kendimi basarisiz bir insan olarak gérmiiyorum.

Cevremdeki bir¢ok kisiden daha ¢ok basarisizliklarim olmus gibi
hissediyorum.

Gegmise baktigimda basarisizliklarla dolu oldugunu goriiyorum.
Kendimi tiimiiyle basarisiz biri olarak goriiyorum.

Bir¢ok seyden eskisi kadar zevk aliyorum.

Eskiden oldugu gibi her seyden hoslanmiyorum.
Artik higbir sey bana tam anlamiyla zevk vermiyor.
Her seyden sikiliyorum.

Kendimi herhangi bir sekilde suglu hissetmiyorum.
Kendimi zaman zaman suglu hissediyorum.

Cogu zaman kendimi suclu hissediyorum.

Kendimi her zaman suglu hissediyorum.

Bana cezalandirilmisim gibi gelmiyor.
Cezalandirilabilecegimi hissediyorum.
Cezalandirilmay1 bekliyorum.
Cezalandirildigimi hissediyorum.
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Kendimden memnunum.

Kendi kendimden pek memnun degilim.
Kendime ¢ok kiztyorum.

Kendimden nefret ediyorum.

Baskalarindan daha kétii oldugumu sanmiyorum.

Zay1f yanlarin veya hatalarim i¢in kendi kendimi elestiririm.
Hatalarimdan dolay1 ve her zaman kendimi kabahatli bulurum
Her aksilik karsisinda kendimi hatali bulurum

Kendimi 6ldiirmek gibi diisiincelerim yok

. Zaman zaman kendimi 6ldiirmeyi diisiindiigim olur. Fakat

yapmiyorum.
Kendimi oldirmek isterdim.
Firsatin1 bulsam kendimi oldurirdim.

Her zamankinden fazla icimden aglamak gelmiyor.
Zaman zaman i¢indem aglamak geliyor.

Cogu zaman agliyorum.

Eskiden aglayabilirdim simdi istesem de aglayamiyorum.

Simdi her zaman oldugumdan daha sinirli degilim.
Eskisine kiyasla daha kolay kiziyor ya da sinirleniyorum.
Simdi hep sinirliyim.

Bir zamanlar beni sinirlendiren seyler simdi hig sinirlendirmiyor.

Bagkalar ile goriismek, konusmak istegimi kaybetmedim.
Bagkalari ile eskiden daha az konusmak, goriismek istiyorum.
Bagkalar1 ile konusma ve goriisme istegimi kaybetmedim.
Hig kimseyle konusmak goriismek istemiyorum.

Eskiden oldugu gibi kolay karar verebiliyorum.
Eskiden oldugu kadar kolay karar veremiyorum.
Karar verirken eskisine kiyasla ¢ok gii¢liik ¢cekiyorum.
Artik hi¢ karar veremiyorum.

Aynada kendime baktigimda degisiklik gormiiyorum.

Daha yaslanmis ve ¢irkinlesmisim gibi geliyor.

Goriintistimiin ¢ok degistigini ve ¢irkinlestigimi hissediyorum.
Kendimi ¢ok ¢irkin buluyorum.

Eskisi kadar 1yi ¢aligabiliyorum.
Bir seyler yapabilmek i¢in gayret gdstermem gerekiyor.
Herhangi bir seyi yapabilmek i¢in kendimi ¢ok zorlamam.
gerekiyor.igbir sey yapamiyorum.

Higbir sey yapamiyorum.
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Her zamanki gibi iyi uyuyabiliyorum

Eskiden oldugu gibi iyi uyuyamiyorum

Her zamankinden 1-2 saat daha erken uyaniyorum ve tekrar
uyuyamiyorum.

. Her zamankinden ¢ok daha erken uyaniyor ve tekrar

uyuyamiyorum.

Her zamankinden daha ¢abuk yorulmuyorum

Her zamankinden daha ¢abuk yoruluyorum

Yaptigim her sey beni yoruyor

Kendimi hemen hi¢bir sey yapamayacak kadar yorgun
hissediyorum

Istahim her zamanki gibi

istahim her zamanki kadar iyi degil
Istahim ¢ok azald:

Artik hig istahim yok

Son zamanlarda kilo vermedim

Iki kilodan fazla kilo verdim

Dort kilodan fazla kilo verdim

Alt1 kilodan fazla kilo vermeye ¢alistyorum

Sagligim beni fazla endiselendirmiyor

Agr1, sanci, mide bozuklugu veya kabizlik gibi rahatsizliklar beni

endiselendirmiyor

Sagligim beni endiselendirdigi i¢in baska seyleri diistinmek
zorlagiyor

Sagligim hakkinda o kadar endiseliyim ki bagka hicbir sey
diisiinemiyorum

Son zamanlarda cinzel konulara olan ilgimde bir degisim fark
etmedim

Cinsel konularla eskisinden daha az ilgiliyim
Cinsel konularla simdi ¢ok daha az ilgiliyim
Cinsel konular olan ilgimi tamamen kaybettim
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EK-V
ROSENBERG BENLIK SAYGISI OLCEGIi (RBSO)

Asagidaki maddeler kendiniz hakkinda ne diisiiniip genel olarak ne
hissettiginize iligskin olarak hazirlanmistir. Liitfen her bir maddeyi dikkatlice okuyun
ve kendiniz hakkinda nasil hissettiginizi maddelerin  karsisindaki  “Hig
katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Katiliyorum” ve “Tamamen katiliyorum”

seceneklerinden uygun olan birine (X) isareti koyarak belirtin.

g =
S| £| ElsE
Sira @ > > o o
No Sorular ZE| E % %%
£ §| SF3
-
1 |Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum OEEOREORE®)
2 | Bazi olumlu 6zelliklerim oldugunu diisiiniiyorum OEEOREORE®)
Genelde kendimi basarisiz bir kisi olarak gérme
3 egilimindeyim O1010710
4 Ben de diger insanlarin birgogunun yapabildigi kadar bir OlO1TOO
seyler yapabilirim.
5 | Kendimde gurur duyacak fazla bir sey bulamiyorum. OEEOREORE®)
6 |Kendime karsi olumlu bir tutum igerisindeyim. OREOREORE®)
7 | Genel olarak kendimden memnunum. ONEOREORE®
8 | Kendime kars1 daha fazla saygi duyabilmeyi isterdim. OEEOREORE®)
Bazen kesinlikle kendimin bir ise yaramadigini
? diistinliyorum. O1O 1010
Bazen kendimin hi¢ de yeterli bir insan olmadigini
10 diistinliyorum. O1O 1010
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EK-VI

T.C:
ISTANBUL VALILIGI
11 Mulli Egrtim Midarlugt

Say1 : B.08.4 MEM.0.34.14.00-044- 130136 08/10/2012
Konu : Anket (Sedat OZEL)

FATIH UNIVERSITESI REKTORLUGU
(Sosyal Bilimler Enstitiisti Miidiirligiine)

Tlgi : a) 13/09/2012 tarthli ve 1191 savili yazimz.
b fst. Valilik Makamunn 05.10.2012 tarihli ve 128807 savili onay1.

Universiteniz Rehberlik ve Psikolojik Danigmanhk Anabilim dali Ogrencisi Sedat
OZER' in “Lise égrencileri arasimnda zorbalk, siber magduriyet, depresyon ve benlik
saygist” konulu tezine iliskin anket calismast hakkinda ki 1lgi1 (a) yazimz ilgi (b) Valiligimiz
Onayt ile uygun goritlmistiir.

Bilgilerinizi ve 1lgt (b) Valiik Onayr dogrultusunda gerekli duyurunun arastirmact
anketei tarafindan yapilmasim. islem bittkten sonra 2 (1ki) hafta 1gmde sonugtan
Mudirligimiiz Strateji Gelistirme Bolumune rapor halinde bilgr verilmesini a1z ederim

-

o

7

ol

11\44 Nurettin ARAS
Miidiir a.
Sube Mudiui

EKLER:
Ek-1 Valilik Onayz.
2 Anket Sorular1.

NOT: Verilecek cevapta tarih, numara ve dosya numarasion yazilmas: rica olunur.

STRATEJ! GELISTIRME BOLUMU E-Posta: sgb34@meb.gov i,

ADRES: Il Milli Egitim Mudirliigii D Blok Bab-1 Ali Cad. No:13 Cagaloglu 05 : e

Telefon: Snt.212 455 04 00 Dahili: 239, Faks: 212 520 05 64 $b.Md.: 212 511 16 65 N‘{:KS&&“ A’};‘:m&:ﬂ? i
13097581555203299 SeriNolu
Sertifika ile 03.10.2012 15:36:43
Tarihinde Eleltronik Olarak
Imzalannustir,

93



EK-VII

EERRERRERE RN RN RN RN R RN R R RN NN N RN RN RN ERE R R R
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E- Evet [H - Hayw
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10 (B (22 £ B
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OLGEK - 2

A= Cok Dofjru

B- Defru

= Yanhs

D- ok Yanig

1 (W@ o

2 @EED

s REOE

& @EBD

5 @B DO

& (2B E D)

TRROO

LRCHGREG)

9 WEGE .

wEmHE o .

| OLGEK -3 OLCEK - 4

Bize en wygun A= Highir Zaman

alan itadayi B- Bazen

Iparaibigin. C- Cofu Zaman
D= Har Zaaman

D000 [T

@D |tADO®

FROLEE® @O0

T D@E |« @B

s@OEE |5 @O

s@OEE |« BEOE

TREOEE |7 EEDo

LN oYl BRI GERT

e MDEE (¢ BEQH)

w@DEE| ([rEEEE

nDDEE| [(OEEE

12 DEE = @660

@@ PRECD

BOOGE| TEBOD

sHDEOE [(5EEOE

EDDOE |tOEOE

THOO@® [1r®E©o)

w@DD@D |8 EEOO

B@HOOP |(WEEOE

a@DDE |20000

PEROEE Do
2 @ OO
2 () B @@
2e (R) (B) (0 @)

GCinsiyetiniz? Kz O Bk O

Snifiiz? 8 100 "o 1200

Siz dahil kag kardessiiz? 10 200 30 40 50 &0 7O 80D 00 w0
iz kapno poouksnee? 100 20 30 40 50 80 70 80 30 100

Dogum tankiniz? —I—[ ] & Anne - Baba efiim durimo Baba Anne
(0 () () (T e - yazar dadil 0 0
olololo, O -yazar (ol mez. Deg) () )
lolate) ikotul 5 0
D@ Ortaokul 0 )
ofelolo Lise o O
(35 (5 (5 Oniversite 0 O
(&) (B ) ) . Lisans - Dokiora ] O
RRGEEY
®EOD
R EIRe)

Adlerizi hangi el graxma yakem pdniyorsunuz?

Daigil galic ) Orta afr () Ot st gelir () Yiksak gair ()
Evinizce kag bigissyarvar? 10 200 30 a0 5O
Sadece sizin kulandidiz bir bilglsayar var m? Evet () Hayr ()

Kendwize ail Bilgisayar varsa; ne kadar siredlr var? (Yill
tyidzar O 10 20 3 40 s & 7O a0

. E-fridiil aniresiniz ianek acinizi insriyor mu? Yoksa takma ad m kuianmpersunuz ?

Adimi igesivar () Takma ad kullariyorum ()

intneti en gok hangl amag iein kulsmyorsunuz?

Dirs Galrgrrak./ i Handamak () Fim tzemsk ) ek () Sosyal Affar (Facetiock, Twitter, Men gitiy )

Eidence (Oyun oynamak) () Aligueris Yapmak () Izl irdimmek O

E-mal ahp pandarmeke () Haber Edirmek () DGF [YEDNIZ) oo )
. imemat ginde na kadsr sdreyte kullamyorsumuz P (CapTen ilemeds hadlanma sirasi aehil [Saat)

10 2D 30 40 50 60 10 80

Imimrmete bagiarmadan ginldic olarak Bilgisayss baginaa ne kadar zaman geciiporsunuz ? (Saat)
10 20 a0 «0O 50 60 70 a0

Kandinize ait bir con felpionunez var m? Bval (O} Hayr )

Kandinize ait cep lelafonumz warsa, ne kadar sirealt var? (Yl
tpidezaz (0 10 20 300 400 50 e 70 8D

Cap Telefonunuzla gonde ke dakika onuguyersunuz ?

VEZIIZ oo

Cap felefonunuz varsa; gunds kag mesaf (sms) alporsunue 7
VEZINZ overcrceeae

Cop tebadonumuz varsa; ginde kag mesal fsms) gdndanyorsumiz?
=P
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