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ONSOZz

Ayirt edici mimarideki zor denklem, tasarim siirecinde optimum giizellik ve basarili
fonksiyonlar araciligiyla yaraticiligi elde edebilmektir. Mimar, mimari tasarim siirecinde
ideal seviyedearaticiliga ulasmak i¢in kendisini kullanicinin yerine koyarak onun

tercihlerini ve mekanlar i¢in ona uygun segenekleri anlamaya caligmalidir.

Yiiksek Lisans Tezi g¢alismam boyunca bana elestirel bakis agisi, akademik
duyarliligt ve cesaretlendiren tavri ile rehberlik eden danismanim Dog¢. Dr. Emine
Koseoglu’ya derin ve igten minnettarligimi sunarim. Istatistik uzmani Dr. Omer Bilen’e
ve Ingilizceden Tiirkceye terciime yardimi icin Ayse Emengen’e &zel tesekkiirlerimi
sunarim. Hazirlamis oldugum anketin Ingilizceden Almanca, Tiirk¢e ve Cince olmak
tizere farkl dillere terciimesi i¢in yardim etmis herkese tesekkiir etmek istiyorum. 360°
imaj teknolojisi ile desteklenen anket web sayfasini hazirlamak igin pek ¢ok zorlugun
tistesinden gelen web gelistiricisi Mohammed Elbanna’ya takdirlerimi sunarim. Son
olarak, beni bu yolda miimkiin olan her sekilde destekleyen arkadaslarim ve aile
bireylerime tesekkiir etmek istiyorum. Bu ¢aligmay1, bana gosterdigi sabir ve anlayisla en

biiyiik takdiri hak eden esim Sara Mohammed olmadan tamamlamam miimkiin olamazdi.

Haziran 2018 AHMED DAHER

Mimar
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OZET

Ic mekan tasarim siirecine yonelik mimari kavramlar, farkl kiiltiirlerden kullanict
tercihlerinin gereksinimlerini entegre ederek tasarim siirecini zenginlestirmekte ve
optimum tasarim seviyesine ¢ikarmaktadir. Bu baglamda, kullanicilarin kiiltiirlerine gore
sahip olduklar1 mahremiyet kavrami énemli ve komplike bir terim olarak i¢ mekanlarin
tasarim sirecinde O6nemli bir konu olarak ele alinmalidir. Cokuluslu kullanimlarin
gerceklestigi i¢ mekanlara 0rnek olarak farkli ulus ve kiiltiirlerden insanlarin gittigi bir
kafe verilebilir. Aslinda, farkli kiiltiirlerdeki mahremiyet kavrami kafe gibi i¢ mekanlarda
kullanici tercihlerini etkileyebilir bu nedenle bu ¢aligmada da bir kafe mekani 6zel olarak
incelenmistir. Tezin igerigi giris boliimiiyle baslayip kiiltlirin tanimlari ve kiiltiir ile cevre
iligkisinin incelendigi literatiir taramasi boliimiiyle devam etmektedir. Bunu takiben,
kisilerin davraniglarina etkisi {lizerinden mesafe kullaniminin anlami ve tanimlari
orneklenmistir. Ayrica, mahremiyet kavramlari ve Altman'in mahremiyet diizenleme
mekanizmalarina yer verilmistir. Son bdliimde, mahremiyet kavraminin, kafeterya gibi i¢
mekanda dort farkli milletten kullanici tercihlerini etkileyip etkilemedigini kontrol etmek
icin ¢okuluslu anket uygulanmaktadir. Anketin sonuglari, katilimcilarin segimlerinin
kiiltiirler aras1 mahremiyet kavramina gore farklilik gosterdigini ortaya koymustur.
Ornegin, baz1 kimseler kafelerin ortasina, girislere, merdivenlere yakin, cam kenarinda ya
da diger milletler tarafindan uygun bulunmaya yabancilarin yaninda oturmayi
onemsememislerdir. Anketin son bdliimiinde, katilimcilarin segimleri mahremiyet
kavram1 ve kafeye yalniz, esleri, aileleri ya da arkadaslariyla gelme durumlarina gore
farklilik gosterdi. Buna ek olarak, sonuclar aile koca, es, kiz arkadas1 veya erkek arkadasi
ile birlikte olma durumunda “Mahremiyet kavram1”nin en sik ve en etkili secim oldugunu
gostermistir. Dahasi, “Sessizlik” segenegi, katilimcilarin tek baslarina gelmeleri
durumunda daha etkilidir. “Sosyallik, rahat oturma yeri” ve “mobilya tarzi” segenekleri

katilimcilar arkadas oldugunda (ayni1 cinsiyet veya karma grup) etkilidir.

Anahtar kelimeler: mahremiyet, i¢c mekan, kiltdr, tercihler .
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ABSTRACT

Architectural concepts for the interior designing process integrated with user
preferences’ requirements across culture enrich design process and lead it to the optimum
design level. In this context, users’ privacy concepts across culture as a very important
and complicated term have to be a critical issue in the design process for interior spaces.
Specifically, the multinational interior spaces such as a café which may be a destination
for a lot of different people from various nationalities and cultures. Actually, privacy
concept across culture may affect the user’s preferences in interior space as a café which
in specific are examined in this thesis. Thesis content starts with the introduction chapter
through the literature department to explore culture definitions and what is the relationship
between culture and environment. Then illustrating proxemics’ meaning and definitions
through how it affects people behaviors. Furthermore, transmission between Privacy
concepts and recognition Altman’s Privacy Regulation mechanisms. Then, it explores
Space conception, the meaning of personal space and social space and cafes. In the last
part, the multinational questionnaire is conducted to check whether the privacy concept
influences on the user preferences from four different nationalities in interior space such
as a cafe. The results of the questionnaire revealed that respondents’ choices differed
according to the concept of privacy across culture. For example, some did not mind sitting
in the middle of cafes or close to the entrances and stairs or next to the glass partitions or
sitting next to strangers, which was rejected by other nationalities.In the last part of the
questionnaire, the respondents' choices differed according to the concept of privacy and
the arriving status to the cafe either alone or with his wife, family or friends. Additionally,
results showed that “Privacy concept” is the most frequent and effective choice incase of
being with family, with husband or wife and with girlfriend or boyfriend. Furthermore,
the “Quietness” choice is more effective when respondent coming alone. Choices
“socialness, comfortable seating” and “furniture style” are effective when respondents are

friends (same sex or mixed group).

Key words: Privacy, Interior space, Culture, preferences.
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GIRIS
Calismanin onemi

Insanlar ve onlar1 ¢evreleyen alan arasinda stirekli, giiclii bir karsilikli iliski vardir.
Bu iliski ¢evrenin insanin ihtiyaglarina ve tercihlerine gére diizenlenmesini etkiler. Bu
bakis ag¢isina gore, mimarlik oncelikle insan gereksinimlerine ve tercihlerine dayanan
mekan iglevlerinde ve tasarim siirecinde yaraticiligin saglanmasinda son derece onemli
bir rol oynar. Giiniimiizde pek ¢ok arastirmaci, kullanicinin tercihleri ve iginde yasadigi
cevre cevresi arasindaki iliskiyle ilgilenmektedir. Bilimsel c¢alismalar, her zaman,
kullanicinin tercihleri ile yasadigi ¢evre arasindaki iliskiye 6nem vermistir. Temel olarak,
kullanict ve g¢evresi arasindaki iliskiyi dikkate almanin en 6nemli nedeni, kullanicinin
mimar tarafindan tasarlanan bu ortami kullanan kisi olmasidir. Bu ylzden, mimarlar,
mekanin en uygun tasarim siirecini gerg¢eklestirmek igin kullanicinin alana dair algisi ve
tercihleri konusunda bilingli olmalidir. Bireylerin mekan algilar1 ve tercihleri geldikleri
yer, ait olduklar1 etnik koken ve milletten Gtiirti farkliliklar gosteren kendi kiiltiirel
altyapilarina gore degisir. Bu sebeple, farkli milletlerden ve kiiltiirlerden gelen kullanicilar
tarafindan kullanilan mekanlar, kullanicilarin  kiiltiirlerinin - kavramlarina iliskin
tercihlerine uyacak bigimde tasarlanmalidir. Farkli kiiltiirlerdeki mahremiyet kavramu,
insanlarin tercihlerini ve kafe gibi bir i¢ mekana dair mekan algilarini etkileyebilecek en
onemli kiiltiirel bilesenlerden biridir. Bu arastirma, kiiltiirlere goére degisen mahremiyet
kavraminin farkli kiiltiirler ve milletlerden kullanicilar tizerindeki etkilerini ve kltlre
gbre mahremiyet kavrammin kafe gibi bir i¢ mekanda kullanici tercihlerini ve

davraniglarini nasil etkiledigini incelemektedir.



Arastirma problemi

Gindelik yasamada, kullanicilar bir i¢ mekana erisim sagladiklarinda zihinsel
olarak, arzu ettikleri seviyede bir mekan algis1 ve tercih belirlerler. Kullanicilar
beklentileri arzu ettikleri seviyede karsilanmadiginda dekorasyon ve tasarim kusursuz olsa
da bu mekana karsi bir yabancilasma hissedebilirler. Ayrica, kullanicilar bu mekanin
kendi mekansal algilar1 ve tercihleri ile uyusmadigina karar verip baska bir yere gitmeyi
tercih edebilirler. Mekansal alg1 ve tercihleriyle eslesmedigine karar verebilir, boylece
kullanic1 bagka bir yoluna gidebilir. Bu problem, mekan kullanicilar1 farkli millet ve
kiiltiirlerden geldiginde mimarlar i¢in daha karmasik ve zor bir hale gelebilir. Bu
arastirmada, literatiir boliimiinde, kiiltiir kavramlari ile kullanicinin mekansal tercihleri ve
davranislar1 arasindaki iliski arastirilmaktadir. Ozellikle, Kiiltiiriin unsurlarindan biri olan
mahremiyet kullanicilarin i¢ mekan tercihlerini etkiliyor mu? sorusu Uzerinde
durulmustur. Ayrica, farkll kiiltiirlerdeki mahremiyet kavraminin farkli milletlerden ve
kiiltirlerden kullanicinin tercihleri tzerindeki etkisini incelemek igin kafe gibi bir i¢

mekan belirlenmistir.

Arastirma Sorulari

Arastirma asagidaki sorulari yanitlamay1 hedeflemektedir:

1- Kaultur i¢ mekanlara dair bireysel tercihleri etkiler mi?

2- Kiiltiirel gesitlilik kullanicinin kafe gibi bir i¢ mekana dair algisini nasil etkiler?

3- Farkl kiiltiirlerdeki mahremiyet kavrami kafelerdeki bireysel tercihleri etkiler
mi?

4- Kiiltiirler aras1 mahremiyet bireysel tercihleri kafelerdeki kalabaliklik seviyesi

yonunden ne derecede etkiler?



Arastirmanin kapsam

Bu c¢alisma, kiiltiriin kullanicilarin kafe gibi i¢ mekanlara dair algisin1 ve
tercihlerini nasil etkiledigi iizerine standartlar ve kavramlar belirlemeyi hedeflemektedir.
Ayrica, ortak kiiltiir kavramina ve kullanicinin mekansal algisi ve tercihleri Uzerindeki
etkisine odaklanan bir dizi arastirma sunmaktadir. Buna ek olarak, bu arastirma,
mahremiyet kavramini bir kiiltiir unsuru ek alan olarak ve kullanicinin tercihleri ve algisi
uzerindeki etkilerini 6lgmek icin bir kafede yapilmis bir alan ¢alismasini icermektedir.
Alan calismasi kapsamindaki ankete dort farkli kiiltiir ve milletten kullanict dahil
olmustur. Alan ¢alismasi1 daha fazla kullanicinin katilimina olanak saglamasi agisindan
cevrimgi anket olarak sunulmustur. Bu ¢evrimigi ankete Misirh, Tiirk, Alman ve Cinli
toplam 430 miisteri katiliyor. Bu arastirma, Istanbul'un merkezindeki “Gaziosmanpasa”
semtinde yer alan “simit saray1” kafesinde 360 ° Teknoloji tarafindan ¢ekilen goriintiileri
icermektedir. Mevcut anket “A” ve “B” olmak tizere iki deneyde gergeklestirilecektir. “A”
deneyi, kafenin miisteriden tamamen bos oldugu zaman katilimcinin uygun oturma alanini
secmesidir. “B” deneyi ise katilimcinin ayni kafe belirli sayida miisteri ile dolu oldugunda
uygun oturma alanim1 se¢mesidir. Bu arastirmanin sonuglari, farkli kiiltiirlerdeki
mahremiyet kavraminin kullanicilarin kafe gibi bir i¢ mekana dair mekansal algir ve
tercihleri Gzerindeki gercek etkisini deneysel ve gorsel bir anket yoluyla anlamamiza
yardimer olur. Buna ek olarak, bu sonuglar mimarlar ve i¢ tasarimcilara, 6zellikle de
tasarladiklar1 i¢ mekan1 kullanan bireyler farkli milletlerden ve kiiltiirlerden geliyorsa,
farkli kiiltiirlerdeki mahremiyet kavramini ve kullanicinin tercihleri tzerindeki etkilerini
dikkate almalarmin 6nemini gostermektedir. Baska bir deyisle, i¢c mekanlarda en uygun
tasarim siirecini gergeklestirebilmek i¢in tasarimcilar kullanicilarin kendi kiiltiirel

kavramlarina gore arzu ettikleri tercihleri ve mekénsal algilar1 sunabilmelidir.



Arastirmanin yontemi ve yapisi

Bu arastirma, bu ¢alismanin 6nemini bireyler ve ¢evreleri arasindaki iliskiyi ele
alarak vurgulayan giris boliimii ile baslamaktadir. Bu boliimde, ayrica, kullanicilarin
mekansal algisi ve tercihlerinin ve i¢ mekan tasarimi strecine olan etkilerinin 6nemine
odaklanan arastirma problemi de tartisilir. ikinci boliim olan literatiir taramasi, kiiltiir,
mahremiyet ve mekan kavramlar1 iizerine odaklanmis diger ¢alisma ve arastirmalari
inceler. Bu bolum kaltarin bireysel tercihler, davranislar ve mekan algilar1 tizerindeki
etkilerini arastirir. Buna ek olarak, literatir bolimu, farkli milliyetlerden bireylerin algt
ve davraniglari ile birbirilerinin davraniglarini nasil degerlendirdiklerine dair 6rnekler
sunar. Bu boélimde, son olarak, mahremiyet mekanizmalari, nasil isledikleri ve bu
mekanizmalarin ana unsurlar1 ele almir. Arastirmanin {igiincii bolimii olan alan
calismasinda hipotez yorumlanmis ve arastirma hipotezini belirli, akademik ve bilimsel
temellerde hazirlanan bir anket araciligiyla 6lgmek i¢in bir kafe segilmistir. S6z konusu
anket c¢alismasi, farkli kiiltiirlerdeki mahremiyet kavramlarinin belirli bir kafedeki
kullanici tercihleri tizerine olan etkilerini 6lgmek (izere uygulanmistir. Ayrica, Gevrimigi
sunulan bu ankete cesitli milletlerden kullanicilar katilmistir. Ugiincii bolimiin sonunda
arastirmaci tarafindan vaka ¢alismasinin ¢dziimlemesi, bulgu ve sonuglar1 sunulmaktadir.
Sonu¢ boliimiinde ise arastirma sonuglarmmin 6nemi, mimarlar ve i¢ tasarimecilar igin
Onerileri ve arastirmacinin gelecekte yapilmasini Onerdigi ¢aligmalarin  kapsami

verilmektedir.



1 LITERATUR
1.1 Kaltar

1.1.1 Giris

Sosyal psikolog Irwin Altman’in (1984) ‘Kiiltir ve Cevre’ adli kitabinda
yayimladigi kuram ve fikirlerine gore, kiiltiir; sosyoloji, antropoloji ve psikoloji gibi pek
¢ok farkli bilim alaninda kullanilmistir. Bu kavram, ayrica, Batili, Amerikali, Glneyli,
banliyd ve cgete kaltirleri gibi ¢esitli kiiltiirlerin topluluklarina da uygulanmstir. Kiilttirler
toplumun genis agilarindan kiiciik sosyal birimlerine kadar pek ¢ok seviye icerir. Ayrica,
bir toplumun inanglari, algilari, degerleri, normlari, 6rf ve adetleri herhangi bir kiiltiiriin
ana bilesenleridir. Insanlarin diinyaya, inanclara, ¢evreye ve degerlere dair dogru
bildikleri seyler olarak da yorumlanabilir. Buna ek olarak, kiltir, kurallar, inanglar, ve

nasil davranilmasi gerektigine dair bilgiyi de icerir (Altman, 1984).

Kiiltlir, ortak goriis olarak paylasilan bilis, duygu ve davranislart gostermeye
yardim eder. Bu, kendi veya topluluklarinin inanglarini sézlii olarak ifade ederek veya
etmeyerek, fikir birligi icerisinde kabul eden insanlar1 davraniglar1 araciligiyla fark
edilebilir. Kiiltiir, 6zellikle ¢ocuklar s6z konusu oldugunda ortak inang, deger ve davranis
bicimleri ile baskalarma aktarilabilir. Bir nesilden bir digerine fikir birliginin
korunabilmesi i¢in sosyallesme ve egitim, kiiltiiriin yeni iiyeleri i¢in biiylik dnem tagsir.
Toplumun deger, inan¢ ve pratikleri zihinsel siire¢lerden daha etkilidir. Kiiltiir, ayrica,
deger ve inanclar1 yansitan ev tasarimi, kamu binalar1 ve topluluk yerlesim planlar1 gibi

fiziksel ¢evrelerde ve nesnelerde de agikga gozlemlenebilir (Altman, 1984).

1.1.2 Kiiltiriin tanimi.

Kiiltiir terimi gliniimiize dek pek ¢ok farkli bilim insani tarafindan ¢esitli sekillerde
tanimlanmistir. 1952 yilinda, Cambridge, Massachusetts (A.B.D.)’de A.L. Kroeber ve
Clyd. E.Klucichohn tarafindan ‘Kiiltiir: Kavram ve Tanimlarm Elestirel bir incelemesi’
adinda ¢ok onemli bir kitap yayimlanmigtir. Bu ¢alismada bulunan kiiltiire ait pek ¢ok

tanimdan biri; Edward B. Tyler (1871)’e aittir. Tyler, kiiltiiri, insan tarafindan, toplumun
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bir iiyesi olarak edinilmis bilgi, inang, sanat, ahlak, hukuk, gelenek ve diger beceri ve
aligkanliklar iceren karmasik bir biitiin olarak tanimlar. Amerikali yazarlar Kroeber ve
Klucichohn (1952) da kiiltliriin insan gruplarinin basarilarini olusturan ve eserlerinde
viicut bulmalarin1 gosteren semboller tarafindan iletilen agik veya kapali yapilardan
olustugunu ifade eder. Kiiltiiriin 6ziinde geleneksel (yani, tarihten secilmis ve alinmis)

fikirler ve bunlara bagli degerler yer alir (Kroeber & Klucichohn, 1952, s.181).

Kiiltiir sistemi, bir yandan, eylem {iriinli olarak diisiiniilebilirken, 6te yandan da
gelecek eylemlerin kosullu unsurlart olarak ele alinabilir. Ayrica, (Oatey, H.) (2008),
‘Kiiltiirel olarak Konusursak’ adl1 kitabinda, kiiltiirii, bir grup insan tarafindan paylasilan
ve her liyenin davraniglarini ve digerlerinin davranislarinin anlamina dair yorumlarini
etkileyen belirsiz bir dizi tavir, inang, gelenek ve temel varsayimlar dizisi olarak tanimlar.
Son olarak, Geert Hofstede (1976), ‘Kiiltiirler ve Organizasyonlar’ adli kitabinda kiiltiirti
bir grup veya kategorideki insani digerlerinden ayirmak {izere kolektif bigimde
programlanan zihin olarak tanimlar (Hofstede, 1976-2010, s.6; Oatey, 2008).

1.1.3 Cevre ve kultar.

Kiiltiir ve ¢evre arasinda bir iligki olup olmadig: farkli bilim insanlar1 tarafindan
tartisilagelmistir. Amerikali antropolog Melville J. Herskovits kiiltiir ve ¢evre arasinda
giiclii bir iliski oldugunu belirtmistir. Ayrica, Herskovits’in (1952) kiiltiirii “insan
cevresinin insan yapimi olan bdliimii” olarak ifade ettigi basit tanimina ‘Insan Davranis

ve Cevre’ adli kitapta yer verilmistir (Herskovits, 1952; Altman ve A. Rapoport,1980).

Buna ek olarak, onlarin gortisleri dikkate alindiginda, ¢evresel tasarimin kiiltiirle
iligkili oldugu ve kiiltiirel farklarin herhangi bir ¢evrenin tasarim gerekliliklerini dogrudan
etkiledigi soylenebilir. Kiiltiiriin ¢esitliligi semalarda ifade edildigi iizere, ihtiya¢ ve
oncelikleri ¢esitlendirir ki bu durum da ¢evresel tasarimi etkiler. Dolayisiyla, ¢cevre kiiltiire
ozgudiir. Cevre ve kiiltiir belirli bir yasam tarz1 ile uyumludur ve kiiltiir modelleri ¢evre
ve yasam tarzini bi¢cimlendirir. Bu siire¢ ¢cevrede kodlanmis bir dizi isaretin olusmasina

yol agar ve bireyi belirli davranis bigimlerine yonlendirir. (1. Altman ve A. Rapoport 1980)



1.1.4 Cevre tanimu.

Cevrenin ¢ok genis bir anlami1 vardir ve basarili bir sekilde tanimlanmasi olduk¢a
guctur. Ancak, Amos Rapoport (1980), “Human behavior and environment” adli kitabinda
¢evreyi insan ve insan, nesne ve nesne, ve nesne ve insan arasindaki iliskiler zinciri olarak
tanimlar. Cevre nesnelerin ve insanlarin rastgele bir araya gelisinden ibaret degildir. Aym
sekilde, kiiltiir de davranis ve inanglarin rastgele bir derlemesinden olusmaz. Bu iliskilerin
diizenli bir yapisi ve &riintiisii vardir. Insanlar ve mekénsal nesneler arasindaki baglant:
mekanin igerisinde ve mekan tarafindan olusan ayrilik dereceleri araciligryla goriilebilir

(Altman ve Chemers,1984).

1.1.5 Cevresel tasarim d6geleri ve Kiiltiir

Tasarimcilar ¢evre tasarlanirken su dort unsuru dikkate almalidir; mekan, anlam,
iletisim ve zaman. Cevresel planlama ve tasarim bolgeden baglayarak mobilyalarin
gruplanmasina kadar siirer ki bu slirece mekanin organizasyonu denir. Bu siirecin belli
bir diizende yiiriitiilebilmesi organizasyonu gerceklestiren birey/gruplarin etkinlik, deger
ve amaclarini yansitan farkli amag ve kurallara bagldir. i1k nemli cevresel tasarim 6gesi
mekandir ve mesafelerin, donemlerin, etrafimizdaki tiim diinyanin ve insan ile insan, insan
ile nesne, ve nesne ile nesne arasindaki iliskilerin 3 boyutlu uzantisi olarak tanimlanabilir.
Mekanin diizenlemesi de bu ayrimlarin olusma bigimidir. ikinci unsur, sekil ve
malzemelerden fiziksel ifade ve diger 6zellikleri edinen anlamin diizenlenmesidir. Buna
ek olarak, anlam, genellikle isaretler, malzemeler, bi¢imler, renkler, ¢cevre diizenlemesi,
ebat ve mobilya gibi yar1 sabit elemanlar araciligiyla agiga ¢ikar. Ote yandan, mekansal
dizenleme bina, duvar, zemin, tavan ve situn gibi gevrenin sabit unsurlarinin
diizenlenmesi aracilifiyla ifade edilebilir. Cevrenin yar1 sabit unsurlar1 biiylik 6nem tagir
ve gruplarin ve bireysel kimliklerin kisisellestirilmesini tanimlama siirecinde dnemli bir

rol oynar. (Rapoport, 2005)



Amos Rapoport (2005), ‘Kiiltiir, Mimari ve Tasarim’ adl1 kitabinda kisisellestirme
ifadesini “Giiniimiizde, az sayida insan kendi ortamlarini yaratabildigi ya da yarattirdiklar
icin yar1 sabit unsurlari manipiile ederek ortamlar1 ellerinde tutar, tanimlar ve
degistirebilirler. Bu silirece siklikla kisisellestirme denir” olarak tamimlar. Ayrica,
insanlarin kendileri, kiyafetleri, sa¢ stilleri, uzakliklari ve tiim s6zel olmayan davraniglari

da herhangi bir ¢evrenin sabit olmayan unsurlaridir (Rapoport, 2005)

Cevresel tasarim unsurlarindan ti¢linciisii cevredeki insan faaliyetleri ile giclu bir
iligkisi olan iletisimin organizasyonudur. Zaman ve mekanin diizenlenmesinde insan
etkinliklerinin kimin ne yaptig1, kimin kiminle, hangi kosullarda, nasil, ne zaman, nerede
ve hangi baglamda iletisim kurdugu gibi yonleri s6z konusudur. Kimin kiminle ne yaptig1
insanlar arasindaki iletisimin diizenlenmesidir. Biitlin bu sorularin yanitlar1 herhangi bir
¢evrede bulunan insanlarin arasindaki iletisimin diizenlenmesidir. Herhangi bir ¢evredeki
iletisim yiiksek veya az diizeyde bir uyum ve gereksiz durumlara bagli olarak oldukga

anlasilir veya daha az anlasilir olabilir. (Rapoport, 2005)

Amos Rapoport'un (1980) ‘insan Davramisi ve Cevresi’ kitabindan bir 6rnek
vermek gerekirse; “Kentsel mekandaki konumun, 6rnegin merkeziyetin, toplumsal
mekandaki konumu gosterdigi veya tam tersinin s6z konusu oldugu durumlar vardir. Yani,
bugiin Amerika Birlesik Devletleri'nde merkezi konum ¢ogu zaman diisiik statiiyii
gosterdigi ve istenmeyen bir durum oldugu halde Italya’da hala ¢ok yiiksek statiiye isaret
eder ve arzu edilen bir durumdur. Tiim bu durumlarda, kodun yanlis okunmas1 yanlis

sonuglara ve uygunsuz davranislara yol agacaktir”(Altman & Rapoport, 1980).

Zaman, ¢evresel tasarimin en 6nemli unsurlarindan biridir. Zira, insanlar mekanda
oldugu kadar zamanda da yasar. Ayni sehrin goriintlisii farkli zamanlarda farkliliklar
gosterir; bu ylizden, ¢evre zamana baglidir ve zaman i¢inde degisir. Zamanin yapist,
zamanin nasil tahmin edildigini ve birimlere nasil kesin ve dogru bir bigimde boliindiigiinii
etkiler. Ornegin, saatlerin dogrulugu yilda bir saniyede belirlenirken, geleneksel Pueblo
kiiltiirtinde bir hafta en uygun ve kiigiik zaman birimi olmustur (Ortiz, 1972). Kiiltiirel

farkliliklar, siiphesiz, zamanin diizenlenmesi siirecinde insan faaliyetlerinin temposu ve



ritmini etkiler. Ornegin, birim zaman basina etkinlik sayis1 ve etkinliklerin zaman igindeki
dagilimi (giindiiz ve gece, hafta i¢i ve dinlenme giinii, mevsimsel, kutsal-kutsal olmayan

zamanlar vb.(Altman & Rapoport, 1980)

“Mahremiyet, etkinlikleri zaman ic¢inde diizenlemekle oldugu kadar mekansal
ayirim, fiziksel aygitlar ve diger mekanizmalar araciligi ile de elde edilebilir. Kiiltiirel
farkliliklar zamanin diizenlenmesinde, mekanin diizenlenmesinde oldugundan daha fazla
catisma veya zorluga yol agabilir (erken yatan insanlar arasinda ge¢ aksam yemegi yemek,
dolayisiyla geg saate ortaya c¢ikan giiriiltii; digerlerinin ¢alisma zamaninda siesta sebebiyle

kapanan diikkan veya bankalarin yarattigi etki)” (Rapoport, 2005).

1.2 Proxemics
1.2.1 Mesafe kullaniminin tanim

Mesafe kullanimi terimi ilk kez {inlii antropolog Edward Hall tarafindan 1966
yilinda kullanmilmistir. Hall (1966) bu kavrami “insanlarin mekan kullaniminin kiiltiiriin
ozellestirilmis ayrintili bir yani olarak karsilikli olarak gézlemlenmesi ve buna dair
olusturulan kuram” olarak tanimlar. Ayrica, psikiyatrist Gladstone, |. (1961) kitabinda
mekan kullanimini1 insanin mekansal iliskileri tizerine bir ¢alisma olarak tanimlar. Buna
ek olarak, antropolog ve Amerika Etnik Calismalar profesorii Ottenheimer, H. (2011) de
mesafe kullanimini insanin mekani algilama ve kullanma bi¢iminin ¢alisilmasi olarak

tanimlar. (Gladstone, 1. ,1961) , (Ottenheimer, H. ,2011) , (Hall ,1966).

Ayrica, antropoloji profesorii Kamal Misra (2000), antropolojik dilbilim tzerine
yazdig1 kitabinda mesafe kullanimina dair davraniglart “mekani iletisim kanali olarak
kullanan sozel olmayan davraniglar” olarak tanimlar. Mesafe kullanimi genel olarak farkli
kaltur ve durumlardaki bireylerin arasindaki mekansal mesafenin incelenmesi olarak
kabul edilebilir.(Misra, K. 2000)



1.2.2 insanda mesafeler

“Burnumdan yarim metre Otede
Biter benim sinirim
Arada el degmemis hava,
Benim miilkiimdiir, topragim
Sakin saygisizca girmeyin derim

Silahim yok ama tiikiirebilirim!”

(W. H. Auden);E. Hall (1966)

Antropolog Edward Hall (1966) ‘Gizli Boyut’ adl1 kitabinda Wystan Hugh
Auden’in giindelik hayatimizdaki mesafeleri konu alan bu siirinden bahseder. Auden
‘burnumdan yarim metre 6tede’ ifadesinde insanlarin etrafindaki kisisel alana isaret eder
ve onu 0zel alan olarak betimler. Auden, ayrica, girmek icin 6zel izin alan ve almayan
yabancilara da génderme yapar. “Iki insan1 ayiran mesafeye dair ortak bilgi kaynag

sesin yiiksekligidir”. (Hall, 1966)
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1.2.3 Dort mesafe ve Kisisel alan.

Hall sosyal durumlara dair gézlemlerine dayanarak dort temel mesafe belirlemistir.
Fisilt1 ve bagirma arasinda Mahrem Alan, Kisisel Alan, Sosyal Alan ve Genel Alan yer
alir. Bu dort mesafe dort temel iliski bi¢cimiyle —mahrem, kisisel, sosyal ve genel —

ilintilidir. Her biri uzak yakin asama ve uzak asama olmak iizere 8 ayr1 boliime ayrilir.
(Hall, 1966)

EDWARD HALL’A GORE DORT MESAFE

FISILDAMA VE BAGIRMA ARASINDAKI DORT MESAFE

7620122
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MU: MAHREM MESAFE UZAK AJAMA K‘l": KISISEL MESAFE YAKIN ASAMA S‘l": SOSYAL MESAFE YAKIN ASAMA G‘i": GENEL MESAFE YAKIN AJAMA

KU: KISISEL MESAFE UZAK ASAMA SL‘: SOSYAL MESAFE UZAK ASAMA GU: GENEL MESAFE UZAK ASAMA

Sekil 1.1 Edward Hall’a gore dort mesafe

(Hall, 1966) (Resimleyen, Ahmed Daher)
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1.2.4 Mahrem mesafe 15-45 cm.

Iki insan arasinda mahrem bir iliskiyi tanimlayan en yakin alan. E. Hall (1966)
mahrem mesafenin boyutlarini yakin asamada 0 ila 15 cm, uzak agamada ise en fazla 45
cm olarak ifade eder. Ayrica, mahrem mesafe sevisme mesafesi, gorme bozuklugu, koku
alma ve duyunun artmasi, kas ve ten iletisimi ile ayrilir. Fisiltinin uzakligi genisletme

etkisi de vardir ve ses ¢ikarma da iletisim siirecinde ¢ok kiigiik bir rol oynar. (Hall, 1966)

Fisiltinin mesafeyi genisletme
etkisi vardir

Gorme bozuklugu

Koku alma ve duyunun
artmasi

Kas ve ten iletisimi

Ses ¢ikarma iletisim

Sevisme mesafesi 7 T

siirecinde ¢ok kiiglik bir

Sekil 1.2 Iki kisi arasindaki mahrem mesafe 6zellikleri gostermektedir.

(Hall, 1966) (Resimleyen, Ahmed Daher)
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Ornegin, yabancilar mahrem alanmn i¢inde uygunsuz bir sekilde yer aldiginda:
keskin odak noktas1 kayboldugunda, birey ¢ok yakindaki birine bakmaktan dolay1 sas1
gibi hissedip kas ve duyu sisteminde bir rahatsizlik bas gosterir. Amerikalilar mahrem
mesafeleri yabancilar tarafindan ihlal edildiginde rahatsiz olurlar ve bu tiir durumlara
dair pek ¢cok deyimleri mevcuttur. Ornegin; “Bu insanlar o kadar yakin duruyorlar ki sas1
oluyorsunuz. Bu durum beni ¢ok geriyor”; “Yiizlerini o kadar yaklastiriyorlar ki sanki
i¢cinizde gibiler”; “Yiiziinii benimkinden ¢ikar”; “Suratima yumruk salladi”. Bu ifadeler
Amerikalilarin biiyiik cogunlugunun beden sinirlarina dair bir algis1 oldugunu agikca

gostermektedir (E. Hall 1966).

1.2.5 Kisisel mesafe 45 cm-1.2 m

Kisisel alan bir birey ve digerleri arasindaki kisisel iligskiyi betimler ve yakin
asamada 45 cm ila 76 cm arasinda degisirken, uzak asamada 1.2 m’ye kadar ¢ikar. Hall
(1966) bu mesafeyi bir organizmanin kendisi ve digerleri arasinda korudugu kiigiik
koruyucu bir alan veya hava kabarcigi olarak tanimlar. Kisisel alan temassiz tiirlerin
tiyelerini aywrir. Bu mesafe gayri resmi durumlarda tercih edilir ve kisileri bir kol
mesafesinde tutar. Ayrica, kisisel alan bireylerin, yabancilar, gozleriyle odaklansa bile,
ihlal edene kadar kendilerini giivende hissettikleri sinirdir ve kiiltiire gore degisiklik
gosterir. Kisisel mesafede insanlar birbirleriyle bir iligki i¢inde konumlanirken iliskilerine
dair bir sinyal de gonderirler. Ornegin, bir kadin utanmadan veya bir ceza almadan esinin
yakin kisisel alaninda durabilir. Ancak, baska bir kadin bu hareketi yaparsa durum degisir

(Hall, 1966)

1.2.6 Sosyal mesafe 1.2 m-3.6 m

Sosyal mesafe her yerde, tiim durumlardaki sosyal etkinlik ve sosyal iliskilerimizi
yansitir. Bu mesafe ne mahrem ne de kisisel olan is durumlari i¢in uygundur. Yakin asama
1.2 m ila 2 m arasinda degisir ve calisanlarin is alanlarinda gériilebilir. Ornegin, birlikte
calisan kisiler genellikle yakin sosyal mesafeyi kullanirlar. Bu mesafe, ayrica, resmi

olmayan sosyal ortamlara katilan kisiler tarafindan da kullanilir. Buna ek olarak, sahsi
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olmayan ig goriismeleri de bu mesafede gergeklesir. Uzak asama mesafesi 3.6 metreye
kadar ¢ikar ve saygi ifade etmek ve statiiniin tanindigr durumlar i¢in daha uygundur.
Sosyal mesafe kisisel mesafenin uzak asamasi ile sosyal mesafenin yakin agsamasi arasinda
bir sinir gibi diistiniilebilir. Sosyal mesafenin uzak asamasina bir 6rnek vermek gerekirse,
onemli sahsiyetlerin ofislerindeki masalar ziyaretgileri uzak tutacak kadar biiyiiktiir. Yine,
standart Ol¢iide masalarin yerlestirildigi ofislerde de karsidaki iskemle masada oturan

kisiden 2.5-3 m uzaktadir (E. Hall 1966).

1.2.7 Genel mesafe 3.6-7.6m ve daha fazlasu.

Kamuda tanman 6nemli kigiler genel mesafenin uzak asamasi olan 9 metre gibi bir
mesafeyi tercih ederler. Bu mesafe yalnizca kamuya mal olmus bu tiir kisiler i¢in degil,
kamusal etkinliklerde herhangi biri tarafindan da kullanilabilir. Genel mesafe genellikle
kamusal alanlarda ve yabancilarla iletisim kurarken; 6rnegin hocalar 6grencilerle iletisim
kurarken ya da halka ac¢ik konusmalarda kullanilir. Kisisel ve sosyal mesafeden genel
mesafeye gegiste pek ¢cok dnemli duyusal degisimler meydana gelir ve bu dahil edilme
¢emberinin disindadir (Hall, 1966).

1.2.8 Farkh kiiltiirlerde mesafe kullanimi.

1.2.9 Amerikallar
Hall (1966) her Amerikalinin kendisini digerlerinden ayiran gizli bir siniri

oldugundan bahseder. Ayrica, Amerikalilar algak sesle konusagelmistir. Buna ek olarak,
Hall, Amerikalilarin kiiltiirel davranis bigimlerini su sekilde ifade eder; “Bir kisinin bedeni
odanin i¢indeyken kap1 girigsine yakin durmak kisinin halen kismen digarida oldugu ve
digerinin alanina tam olarak girmedigi anlamina gelir”’. Dahasi, Amerikalilar i¢cin kapali
kap1 rahatsiz edilmemek istedikleri anlamina gelir. Buna ek olarak, kapali kap1 ¢alisma, i
toplantisi, 6zel konusmalar ya da konsantrasyon gerektirecek herhangi bir is i¢in sz
konusudur. Amerikalilar iskemlelerini ayarlayarak duruma uygun hale getirebilirler.
Ayrica, bu mekani etkinlikleri ve insanlar1 siniflandirmak i¢in de kullanirlar. Dahasi, bir
Amerikali kamusal bir alanda bulundugunda kendisini ¢evreleyen bir mahrem alan1 vardir
ki bu alan onun kutsali kabul edilir. S6z konusu alan kalabaligin derecesi, cinsiyet ve yasa
gore degisiklik gdsterir. Ayn1 zamanda, ilgili kisinin 6nemi ve ¢evrenin genel durumu da

bu alana etki eder (Hall,1966)
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1.2.10 Almanlar
Hall (1966) kitabinda Almanlarin Amerikalilardan farkli davrandigini ileri siirer;

Almanlar mekan ihlali konusunda Amerikalilardan daha hassastir. Dahasi, Almanlarin
kamusal alanda bagkalarin1 goézleriyle bile ihlal etmeleri yasaktir; “genel alanlarda
baskalarina bakmamaniz gerekir ¢iinkii bu ihlal edicidir”. Almanlar kendi alanlarin1 kendi
egolarmin bir uzantisi olarak goriirler. Dahasi, Hall, Almanlarin kapali ve acik kapilara
dair goriislerini de su sekilde betimler; “Almanlar, agik kapilarin 6zensiz ve diizensiz
oldugunu ve kapiyr kapatmanin odanin biitiinliigiinii koruyacagini ve insanlar arasinda
koruyucu bir smir olusturacagini diigiintirler”. Ayrica, Hall (1966) Almanlarin baska bir
kiiltiirel yere, 0rnegin ABD’ye gittiklerinde nasil davrandiklarindan da bahseder. Anlattig1
bir hikayede, ABD’ye tasmman bir Alman editér misafirlerinin iskemlelerin yerini

degistirme huylarindan rahatsiz oldugu i¢in ¢areyi iskemleleri yere cakmakta bulmustur.
E. Hall (1966)

1.2.11 Arap Diinyasi

Arap diinyasinda kamu kamu demektir ve belirli bir noktay: isgal edecek higbir
hakka sahip degilsinizdir; ne yerinizin ne de bedeninizin bir kutsiyeti vardir. Halkin bazi
aligkanliklar1 yiiziinden Avrupalilar tarafindan israrci olduklari diisliniiliir. Kamudaki
davranig bicimleri s6z konusu oldugunda Amerikalilar ve Araplar benzer diisiincelere
sahiplerdir. Hall’mm (1966) ileri siirdiigii lizere Amerikalilar kamusal alanlarda itisip
kakismak Ortadogu kiiltlirinlin bir 6zelligidir, fakat Araplar da kuzey Avrupalilar ve
Amerikalilar1 1srarci bulur. (Hall,1966)

1.2.12 Kiiltiirlerarasi kafe tirleri

“Bir kafenin sunabilecegi baslica hizmet, sadece ziyaret¢ilerin davet edildigi ve
diger insanlarla tanigabilecegi bir yer degil, ayn1 zamanda kendilerini kamusal bir kisilik

olarak tanitabilecekleri bir mekandir”. Grafe, C. (2007)

Tarih, ¢ag ve kiiltiirler boyunca bir¢ok kafe tiirii bulunmaktadir. Ingiliz kafesi, Paris
kafesi, Viyana kafesi, kose kafeleri, bulvar kafeleri, espresso bar ve sik kafeler gibi bazi
kafe drneklerine 151k tutacagiz. Ingilizlerin Osmanli kahvehanelerinden 6diing aldiklar:
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gayri resmi karakter, Ingiliz kafelerinin kamusal alanlar olarak islev gdérmesine izin verdi.
Ingiliz kafesi, halka agik oturma diizenlemeleriyle islevsel olarak tanimlanmaktadir.
Kafeterya, miisterilerin caddeden girmeleri i¢in daima biiyiik bir merkezi odaya sahiptir.
Bu odanin ortasinda biiyiilk bir ortak masa ya da bir dizi masa bulunur.

Bernson, A. (2011)

Ik ingiliz kahve evleri hizla giiniimiiziin akademisyenleri, yazarlar1 ve politik
diisiiniirleri sayesinde popliler oldu. Belirli bir konuda Londra'nin nabzini almak
isteyenlerin, kamuoyunun farkli yonlerini duymak icin kafeden kafeye gidip gelmeleri

olmadik sey degildi. Bernson, A. (2011)

“Kafeterya” kiiltiirii 18. yiizyi1lda Paris'te ve 19. ylizyilda Viyana'da gelistirilmis bir
tirdii. Paris'teki café konsepti, Paris'teki ilk kafeler ile 17. yiizyilin sonlarinda ve 18.
yiizyilin ortalarinda Viyana’dan dnce ortaya ¢ikti. Parisli kafe insanin ayrilmaz bir pargasi
haline gelmisti. Parisli kafe, eski Fransiz restoran1 ve bistro (¢ok kiiciik, aile tarafindan
isletilen mahalle restorani) tarzlariyla Ingiliz kahvehane konseptinin birlesiminden dogdu.
Ingiliz kahvesiyle kiyaslandiginda, Parisli kafesi fiziksel tasariminda oldukg¢a farkliydu,
ayrica kafe dis diinyaya daha agikt1 ve sosyal kullanimla daha fazla iliskiliydi. Kafeterya
misterilere farkli bir cesitlilik sunsa da genel olarak, genis pencerelerin ve aynalarin
kafenin sosyal yasamin arttirmak i¢in genis kullanim alaniyla bir araya getirilmis olan,
tamamen agik teras oturmalarina yonelik giiclii bir yonelim vardi. Kafe mekaninin daha
fazla genisligi ve acikligi, kahvehaneye kiyasla daha gayri resmi bir atmosfer yaratti.
“Kose kafe” adi1 verilen baska bir kafe tiirii bulunmaktadir. Parisli kafeler, daha popiiler
bulvar kafe ile is¢i sinifi kose kafesi arasindaki ana bir kontrast olusturup biiyiikliik ve
farklilik yoniinden. Ayrica, tasarim ve {irlinlerine daha fazla 6nem veren “bulvar kafeler”
bulunmakta ve kapali ortamlarindan dolay1 daha rahat ve potansiyel olarak 6zel bir ortam
sundular. Viyana etkisi, kafeyi daha resmi bir iist sinif yoniine tasidi. Paris kafeleri ile
karsilagtirildiginda, Viyana kafeleri daha yiiksek kaliteli ve onemli gida ile daha
Ozellesmis mekansal diizenlemeler sunmustur. Kafeler, genellikle agik havada oturma

yerlerine sahiptir ancak Paris kafesi koltuklarinin aksine caddeye agik ara yiizleri

16



bulunmakta. Terasta “saks1 bitkileri veya siislii demir ¢it bariyeri” bulunmaktadir. Ayrica,
20. yiizyilin baslarinda "espresso bar" olarak bilinen bar igeren Parisli ve Italyan kafe
modellerinden ortaya ¢ikan bir kafe tiirli daha var. Bu, daha gayri resmi ve ticari odakli
bir mekan tarziydi. Maksimum miisteri hacmine odaklanan ve genellikle ¢ok az veya hig
oturma alani bulunmayan bir espresso barda, miisteriler siparis yerine yaklasip bardaki
iceceklerini 0deyecekler ve daha sonra gunlerine devam etmeden 6nce ayakta durarak
iceceklerini cabucak tiiketeceklerdir. En azindan “modern kahve diikkanlar1” siklikla
“kafe” olarak adlandirilir. “Magaza” terimi, bir perakende alanina basvurmanin en basit
ve en genel yoludur. Kahve magazasi ilk olarak mekansal olarak yiiriirliige giren {iriin
tedarikini ve ikinci olarak biiylik 6l¢iide atomize edilmis bireysel sosyal ifadeleri agiklayan

bir terimdir. Bernson, A. (2011)

Kahve magaasi ve daha dnceki tiirler arasinda fiziksel ve servis tasarimi konusunda
onemli farkliliklar vardir fakat kahvehaneyi gercekten farkli kilan sey miisteriler, isciler

ve bu fiziksel farkliliklarla ortaya ¢ikan magaza arasindaki iliskidir. Bernson, A. (2011)

1.3 Mahremiyet
1.3.1 Mahremiyetin tammlari

Literatiirde mahremiyetin bilim insanlar1 tarafindan farkli tanimlar1 yapilmistir.
Ornegin; “yalmz kalma hakki” (Cooley, (1880); Brandies & Warren, (1890), “Geri
¢ekilme, kendine giiven, yalmizlik, tefekkiir ve konsantrasyonun bilesimi” (Chermayeff
&Alexander, (1963), “Kisisel alanin kontrolii” (Hall 1969; Canter & Canter), “Bireyin
kendini gergeklestirme hedefine ulasmasi igin bir ara¢” (Westin, 1967) “Kisisel bilgi
tizerinde kisisel kontrol” (Westin, 1967, Proshansky et al., 1970), “Kisinin ne, ne zaman
ve kimle iletisim kuracagina dair 6zgiirligi” (Westien, 1967, Proshansky et al., 1970),
“Kisi ve bir grup arasinda sifir iligki” (Kelvin, 1973) ve “Kamusal alandan goniillii ve
gegici bir bigimde ayrilma durumu” Loo& Ong, (1984). (NEWELL, P. (1995)

Newell (1995), mahremiyeti, kamusal alanin ayrilmasina iliskin olarak degisen
kosullarin niteligine gore alternatif tercihler yapma konusunda sahiplik ve sorumluluk
ozellikleri bakimindan "kamusal alanin ayrilmasinda gegici bir kosul" olarak tanimlae.
Dahasi, Margulis (2003) mahremiyeti “kismen ya da tamamen, birey ile digerleri
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arasindaki iliski tizerindeki kontrolii temsil ettmesi” yoOniinden inceledi. Sosyolog,
siirlarini belirleyebilecekleri ve disaridakilerin izinsiz girmeyecekleri bir “kisi, ¢cevre ve

disaridaki arasindaki sinir” olarak tanimlar (Fahey, 1995).

Ayrica, Irwin Altman ve Martin Chemers, ‘Kiiltiir ve Cevre’ adli kitaplarinda
mahremiyete dair su tanimlar1 getirmiglerdir; “mahremiyet kisisel mekan, bolge ve sosyal
davranigin sergilendigi diger alanlar arasinda bir koprii olusturan merkezi bir kavram™ ve
“kisilerin digerlerine olan agiklik/kapalilik durumlarini diizenledikleri degisen bir
stiregtir”. Buna ek olarak, Altman mahremiyeti “bir kisi ya da grubun baskalar ile
etkilesimlerini diizenledigi kisiler arasi bir siir diizenleme siireci” olarak tanimlar.
Altman, mahremiyeti kisinin kendisine erisimin segici kontrolii olarak ifade eder (Altman
ve Chemers,1984) (Altman,1975).

1.3.2 Mahremiyetin islevleri

Altman (1977), ‘Mahremiyetin Diizenlenmesi: Kiiltiirel Olarak Evrensel Mi?
Yoksa Kiiltiire Ozgii Mii?” adli makalesinde “mahremiyet, sosyal etkilesimin y&netimi,
bagkalariyla etkilesim i¢in plan ve strateji olusturulmasi ve 6z kimligin gelistirilme ve

stirdiiriilmesi” olarak ii¢ isleve hizmet ettigini ifade eder (Altman, 1977)
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1.3.3 Mahremiyetin dizenlenmesi

Kiltirel kavramlara gére mahremiyetin dizenlenmesi Altman (1977) tarafindan
tartisilmis; mahremiyetin kontroliinii saglayan davranis mekanizmalarini inceleyen bir
semada incelenmistir. Sekil (3)’de verilen semada kesikli bir sinir igeren biiyiik bir daire
vardir. Biiyiik daire bir kisiyi temsil etmektedir. Kisinin kendi sinir1, duruma gore, zaman
zaman baskalariyla etkilesim i¢in agilir, bazen de kapanir. Insanlar baskalariyla iletisimde
olmaya hazir olsunlar veya olmasinlar, smir kontrolini mahremiyetlerini
diizenleyebilmek icin kullanabilirler. Sekil 3°te, blyuk daire ve igindeki kiglk daireler
mahremiyet kontrolii i¢in farkli davranis mekanizmalarini gostermektedirler. Altman,
kiclk dairedeki bolinmeyi, erisilebilirlik ve erigsilemezlik diyalektigi olarak
betimlemistir. Her kiigiik dairede acik anlamina gelen bir ‘A’ ve kapali anlamina gelen bir
K’ vardir. Bu semboller kisilerin bagkalarina zaman zaman acik ya da kapali oldugu farkli
davranis mekanizmalari kullanmasini temsil eder. Kiiciik dairedeki agiklik ‘A’ ve kapalilik

‘K’ farklilik gosterip zaman iginde degisebilir (Altman, 1977)
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Sekil 1.3 Mahremiyet diizenlemesinin diyalektik modeli

(Altman, 1977)
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Ayrica Altman, bir kisinin agiklik veya kapalilik i¢in mahremiyetini diizenlerken
fiziksel ortam1 kullanabilecegini ileri siirmiistiir. Ornegin, kisi yalmz kalmak istiyorsa
ofisinin kapisini1 kapali tutar; bu da ‘beni yalniz birakin’ anlamina gelir. Yani, insanlara
kapalidir. Tam tersine, kapiy1 aralik birakiyorsa baskalari ile baglanti kurmaya hazirdir.
Son kiigik daireler kiltirlerdeki mahremiyet diizenlemesini temsil eder ki gesitli normlar,
adetler ve roller ayi kiiltiirlin insanlar1 tarafindan anlasilir ve kiiltiiriin bu unsurlari kisilerin

bagkalarina olan agiklik veya kapaliliklarini ifade eder (Altman, 1977)

Altman, ABD’deki insanlarin mahremiyet diizenlemelerine bir 6rnek olarak
Amerikalilarin hi¢cbir zaman kapali bir kapidan iceriye paldir kiildiir girmemesini verir.
Ayrica, Amerikalilar yakin arkadaslarinin evlerine aksam yemegi vaktinde, sabah ¢ok
erken ya da ¢ok gec bir saatte ziyarete gitmezler. Dahasi, Amerikalilar kisiler saatlerine
baktiklarinda iletisimi sonlandirmak istediklerini anlarlar (Altman & Chemer, 1980)

1.3.4 Mahremiyet cercevesi

Irwin Altman, 1975’te mahremiyet, kisisel alan ve bdlge ile ilgili bireysel
davraniglara odaklanan bir mahremiyet gergevesi gelistirmistir. Bu gergeveye gore, kisisel
alanda ve bolgede mahremiyet diizenlemesinin kolayastirilabilmesi i¢in sozel ve sozel
olmayan tepkiler ve kiiltiirel pratikler davranis mekanizmasi gorevini goriirler. Buna ek
olarak, bireyler digerleri ile arzu ettikleri seviyede iletisim kurmak i¢in farkli mekanizma
dizileri kullanirlar (Altman, 1975). Altman’in mahremiyet gergevesi sozel ve sozel
olmayan davraniglar ve arzu edilen mahremiyet gizlilik diizeyine gore kisisel alanlar ve
bolgesel davranig arasinda saglam bir iliskiye sahip olan &6zel ve belirli bir eylem
mekanizmasina sahiptir. Altman, bireylerin, belli bir ortamda sahip olmak istedikleri bir
etkilesim veya agiklik seviyesi olarak tanimlanabilecek arzu edilen mahremiyet seviyesini
zihinsel olarak kurduklarini ileri siirmiistur. Arzu edilen mahremiyet seviyesinin iki
durumu vardir. Ilk olarak, baskalariyla baglant1 kurmak iizere agik ve erisilebilir olmak.
Ikinci olarak, diger kisilerle baglantiy1 engelleyip erisilemez olmak. Kisiler digerleri ile
iletisimde oldugunda gosterdikleri davranis mekanizmalar1 onlarin o andaki etkilesim

kurma arzularinin seviyesini gosterir. (Altman, 1975)
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Bu mekanizmalar baskalarindan kaginmay1 destekleyebilir ya da, tam tersi olarak,
onlarla baglanti kurmak ve bolgelerine davet etmek iizere izin verebilir. Ayrica, davranis
mekanizmalar kisiler ve diger kullanicilar arasindaki fiziksel mesafeyi artirabilir veya
azaltabilir (bu kisisel alanin nasil kullanilacagina dair de bir 6rnek teskil eder), bireyin
etkilesim kurma arzusunun seviyesine bagli olarak digerlerinin erisimine agik veya kapali

olmaya bir gonderme yapar ( Altman, 1975)

Fiziksel mesafenin arttirilmasi kullanici bagkalarindan uzaklastiginda gozlemlenir.
Tam tersine, fiziksel mesafenin azaltilmasi ise kullanic1 bagkalarina yaklastiginda ve
onlar1 bolgesine davet ettiginde ya da kisiler kapilarin1 kapattiginda ve isgal ve kontrol
ettikleri bolgeye kimseyi davet etmediklerinde goriiliir (bolgesel davranis). Erisilebilirlik
ve erisilemezlik iki temel unsurla gosterilir; s6zel ve sozel olmayan davranig. Sozel
davraniga o6rnek olarak insanlarin ne sdyledigi ve nasil sdyledigi verilebilir. S6zel olmayan
davranis ise durus, birisine dogru donmek, baska bir kisiye bakmak veya bakmamak,
yiiziinli burusturmak ve giilimsemek ile 6rneklenebilir. Son olarak, Altman, mahremiyet
sistemine dair “insanlarin bagkalariyla arzu ettikleri temas derecesini uygulamak i¢in farkli
zamanlarda ve farkli 6runtilerde bir dizi mekanizma kullandigint” ileri surer (Altman,
1984).
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1.3.5 Mahremiyet, kisisel alan, bolge ve kalabalik arasindaki
iliskiler.

Sosyal psikolog Irwin Altman (1984), ‘Kltur ve Cevre’ adli kitabinda mahremiyet,
kisisel alan, bolge ve kalabalik arasindaki iliskileri anlatmistir. Altman, herhangi bir alan
kullanicisinin genellikle bekledigi diizeyde bir mahremiyet seviyesine sahip oldugunu
gostermistir. Altman, herhangi bir alanda arzu edilen mahremiyet elde edilen mahremiyet
seviyesi ile esit diizeyde olursa bunu “optimum mahremiyet” olarak adlandirmistir ve bu
ideal bir durumdur. Bazen, meké&ndaki kullanicinin ulagtigit mahremiyet seviyesi
beklediginden daha diisiikk ve ya yliksek olursa bu durum kisinin kendi mahremiyet
kavramlarima gore bir beklenti icinde oldugunu gosterir. Daha diisikk veya yiiksek
mahremiyet seviyesi kisiyi istemedigi etkilesimlerden korumak {izere diizenlenen
mahremiyet mekanizmalarinin basarili bir bigimde kullanilmamis oldugunu gosterir.

(Altman,1984)

Altman, bireylerin veya gruplarin arzu edilenden daha az etkilesim igine girdiginde
elde ettigi, istenilenden daha fazla mahremiyet seviyesini “sosyal izolasyon” olarak
adlandirir. Buna ek olarak Altman, kisisel alanin, bdlgenin, sézel ve sdzel olmayan
davranis mekanizmalarinin, birey veya grubu istenmeyen etkilesimlerden korumak icin
basarili bir sekilde kullanilmadigi, dolayisiyla istenenden daha az bir mahremiyet
seviyesine ulagilmasini ise “kalabaliklasma” olarak tamimlar. Ornegin, davranissal bir
mekanizma olarak kisisel alan, bireyin bagkalari ile arasindaki fiziksel mesafeyi artirarak
veya azaltarak istenmeyen etkilesimi engellemek veya arzu edileni dahil etmek Uzere
kullanilabilir (Altman, 1984).
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1.3.6 Sozel davrams

So6zel davranig, mekanlarda mahremiyeti diizenleyen ve digerleriyle etkilesimimizi
ifade eden davranig mekanizmalarindan biridir. S6zel davranis, insanlarin ne soyledigine
ve nasil soyledigine iliskin olarak diger kullanicilara veya gruplara karsi erisilebilirlik
veya erisilemezlik sunabilir. Buna ek olarak, sozel davranis baskalariyla baglanti kurma
veya kurmama arzumuzu aktarir. Ornegin; “Hadi konusalim”, “Sizinle bir meseleyi
konusabilir miyim?”, “Uzgiiniim, su anda ¢ok mesguliim”, “Hayir, bu aksam imkansiz”
gibi. Ayrica, kullanicilarin sdyledigi seylerin igeriginden bagimsiz olarak “soguk” veya
“sicak” konusma bicimleri gibi konugmanin sozsiiz kismi1 da kullanicilarin duygularini

ifade eden iletisim isaretleridir (Altman,1984).

1.3.7 Sozel olmayan davrams

Sozel olmayan davranis, mekanlarda mahremiyeti diizenleyen ve digerleriyle
etkilesimimizi ifade eden davranis mekanizmalarindan biridir. Ayrica, kullanici diger
kullanicilara veya gruplara kars1 erisilebilirlik veya erisilemezlik sunmak i¢in mekanda
sozel olmayan davraniglar kullanabilir. Mekanda s6zel olmayan davranislar kullanarak
erigilebilirlik sunmaya 6rnek olarak bedenimizi diger kisilere dogru ¢cevirmek ve bazen de
yiizimiizi bagka tarafa cevirmek gosterilebilir. Aliciligimiz1 sergilemek icin basimizi
sallar, giilimser, kollarimiz1 agar, ileriye dogru egilir veya rahatlamis beden duruslarinda
bulunuruz. Tam tersine, mekanda erisilemezligi ifade etmek istedigimizde de surat asma,
basak tarafa bakma, sert ve simetrik beden duruslari sergileme, kiyafetlerimizle oynama,
ellerimizi ovusturma veya saatimize bakma gibi ilgi gdstermemeyi temsil eden

davraniglarda bulunuruz (Altman, 1984).

1.3.8 Bolgesel davrams

Davranigsal mekanizmalardan biri olan bolgesel davranis mekanlarda mahremiyeti
diizenler ve kullanicilart veya gruplar1 bolgeye davet ederek baskalariyla baglantt kurmay1
saglar. Bolgesel davranis, eszamanl olarak, kullanicilar1 ve gruplart bir bolgeye davet

etmeyerek baskalariyla iletisim kurmayi onleyebilir ve kullanict kapisini kapatarak
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bagkalariyla iletisim kurmayi reddettigini ifade edebilir. Buna ek olarak, bazen
kullanicilar, iletisimden kaginmak ic¢in “Uzak Durun” gibi bir isaret kullanabilir ya da
“Hos Geldiniz” mesaj1 vererek erisilebilir oldugunu ifade edebilir. Dahasi, bir sandalye
teklif etmek veya digerlerini imkanlardan faydalanmaya davet etmek erisilebilirligi ve

iletisim kurmaya kabul vermeyi ifade eder. (Altman,1984)

1.3.9 Kadlturel pratikler

Davranigsal mekanizmalardan biri olan kiltlrel pratikler mekéanlardaki
mahremiyeti diizenler ve kullanicinin arzu ettigi mahremiyet seviyesi kiltiirel olarak sahip
oldugu mahremiyet kavramina gore degisir. Buna ek olarak, Altman (1984) ‘Kultlr ve
Cevre’ adli kitabinda kiiltiirlerin “baskalarina aciklik veya yakinlik sunan ¢esitli gelenek,
norm ve kurallar1 oldugunu ve bunlarin ayni kiiltiire ait pek ¢ok insan tarafindan kolaylikla

anlasildigindan” bahseder. Irwin Altman (1984)

1.4 Mekan
141 Mekan kavramm

Literatiiriin tiim alanlarinda mekana dair ¢esitli tanimlar yapilmistir. Antik Yunan
filozofu ve bilim insan1 Aristoteles mekani nesneleri i¢cinde barindiran ve her seyi
kapsayan bir zarf silsilesi gibi goriir. Ayrica, Lozan, Isvicre Federal Politeknik Okulu
mimarlik profesorlerinden Pierre von Meiss (1990) mekani “distan sinirlandirilmis, igten
doldurulmus bir bosluk™ olarak tanimlar. Von Meiss’e gore bos mekan yoktur; her seyin

bir durusu, konumu ve yeri vardir (von Meiss, 1990, s.101).

Guy Ankerl (1981) mimarligin deneysel sosyolojisini konu edinen kitabinda
mimari mekani kapal1 yonlendirilebilir bir yiizeyde bulunan bir dizi nokta olarak tanimlar.

Mekanin kendisi zarfi degil, ancak dahili noktalarin1 ve ‘hava mekanin1’ igerir (Ankerl,

1981, 5.15).

Alman mimarlar Alban Janson ve Florian Tigges (2014) mekana dair pek cok
tanimi tartigmistir. Bunlardan, Christoph Feldtkeller mekani bir kurgu olarak tanimlar.
Ayrica, Janson ve Tigges mimari mekanin duvarlari, zemini ve tavani gordiiglimiiz gibi,
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yapisal unsurlar araciligtyla ortaya ¢iktigini; ancak, niyetimzden 6tiirli, onlar1 bir mekan

olarak deneyimledigimizden bahseder (Janson & Tigges, 2014, s.291).

Amos Rapoport (1977) mekanin etrafimizdaki diinyanin - insanin insanla, insanin
nesneyle ve nesnenin nesneyle arasindaki aralik, iliski ve uzakligin tighoyutlu bir uzantisi

olarak deneyimlendigini ve mekanin yapili ¢evrenin kalbinde yer aldigimi belirtir

(Rapoport, 1977, s.9).

Ayrica, mekan, mimarisi kendi olusumuna dahil olan 6zgiil dogal ve yapay seyler
kiimesi tarafindan yaratilmistir. Her yap1 ayni anda iki alan yaratir: i¢ mekan ve dig mekan.
Ic mekan mimarhigin 6zii ve esasidir (Zevi, 2009). Ustelik, mimari mekan nesnel olarak
algilanabilir, dogrudan hissedilebilir ve tanimlayici unsurlar1 ile tanimlanabilir (J.K.
Griitter, 2007). Nesnel mekanin ilk yonii olan i¢ ve dis arasindaki iliski, mekanlarin gesitli
uzanti ve ¢evreye sahip oldugunu gostermektedir (Norberg, 2009). Giedion, mimarligin
iki temel yoOniiyle algilanabilecegini kabul eder: mekanin diizenlenmesi ve yapi bigimi

(Norberg, 2007)

Buna ek olarak, mekan kendi smirlama unsurlari, karakterleri, ardindan bu
unsurlar arasinda kurulan kosul ve diizen ile tanimlanabilir. Bu elemanlar sunlar1 igerir:

zemin, tavan, duvar, malzeme ylizey ve acitlar (J.K. Griitter, 2007).

1.4.2 Mekanin anlami

Amerikal1 antropolog Rapoport, mekanin ¢evrenin ¢ok 6nemli bir yonii oldugunu
ve basit, birimsel bir kavram olmadigini ileri siirmiistiir. Ayrica, mekanin {i¢ boyutlu
fiziksel bir mekandan daha fazlasi oldugunu ifade eder. Farkli zamanlar ve baglamlarda,
kisi aslinda farkli “tiirlerde” mekan ile ugrasmaktadir ve bunlarin uyumu 6nemli bir

tasarim meselesidir (Rapoport,1977).
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1.4.3 Kisisel mekan
1937°de Isvegli psikolog David Katz “kisisel mekan terimini ilk kez kulland.

Ayrica, psikoloji profesorii Robert Sommer, kisisel mekant “insan bedenini gériinmez

sinirlarla gevreleyen ve zorla girilemeyen bir alan” olarak tanimlamistir (Sommer,1969).

Buna ek olarak, Dinesh Nagar (2006), ¢evresel psikoloji iizerine yazdig kitapta
Robert Sommer’in da deginmis oldugu kisisel mekan 6zelliklerinden tasinabilir oldugu,
siirlarinin goriinmez oldugu, kisinin bedeninin merkezde konumlandigr ve bu alana
girilmesinin rahatsizlik yaratacagin1 ve cekilme ile sonuglanacagindan bahseder. Ayni
kitapta, Nagar (2006), ayrica Altman’in (1975) mekanin islevlerine dair fikirlerine
gonderme yapar. Buna gore, kisiler arasinda uygunsuz bir mesafeden dogan kisisel
mekanin ihlal edilmesi stres, kaygi ve uygunsuz iletisim gibi birden fazla olumsuz sonuca
yol agar. Nagar, ayrica, psikoloji profesorii Tony Cassidy’nin de kisisel mekanda iletigim
mekanizmalar1 kuramina da génderme yapar. Bu mekanizmalar sozsiiz iletisim, dokunma

ve gz temasi gibi pek ¢ok boyutta anlasilabilir (Nagar, 2006).

Ayrica, Edward Hall (1966) kisisel mekani, “bir organizmanin kendisi ve digerleri
arasinda korudugu kii¢iik koruyucu bir alan veya hava kabarcigi” olarak tanimlar. Buna
ek olarak, Irwin Altman ve Martin Chemers (1980) kitaplarinda kisisel mekan1 “goérece
olarak yakindan daha resmi olana kadar ¢esitlenen bir dizi temas olarak tanimlar. Altman
ve Chemers, ayrica, kisisel mekanin kamusal alanda kullanildiginda kullanicilarin

digerleri ile daha resmi bir temasta bulunduklarina deginir (Altman & Chemers,1980).

Buna ilaveten, Altman ve Chemers kisisel mekani bireylerin digerleriyle makul bir
mesafede ya da yakin bir iletisim kurabildikleri 6zel bir alan olarak agiklar. Ayrica, “kisisel
mekanin pek ¢ok mahremiyeti diizenleyen mekanizmadan biri oldugunu ve kosullara gore
degistigini ifade ederler; ‘uygun’ veya ‘arzu edilen seviyede bir temas igin bazen
digerlerine daha yakin oluruz bazen de uzaklasiriz. Buna ilaveten, Altman ve Chemers,
kisisel mekanin kisini etrafinda gériinmez bir siirla onu her yere baglayan bir mekan
oldugu sonucuna varir. Ayrica, kisisel mekan sabit ve degismez degildir (Altman & Martin
chemers,1980).
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Buna ilaveten, Altman ve Chemers kisisel mekan1 bireylerin digerleriyle makul bir
mesafede ya da yakin bir iletisim kurabildikleri 6zel bir alan olarak agiklar. Ayrica, “kisisel
mekanin pek ¢ok mahremiyeti diizenleyen mekanizmadan biri oldugunu ve kosullara gore
degistigini ifade ederler; ‘uygun’ veya ‘arzu edilen seviyede bir temas i¢in bazen digerlerine
daha yakin oluruz bazen de uzaklasiriz. Buna ilaveten, Altman ve Chemers, kisisel mekanin
Kisini etrafinda gorlinmez bir sinirla onu her yere baglayan bir mekan oldugu sonucuna varir.

Ayrica, kisisel mekan sabit ve degismez degildir (Altman & Martin chemers,1980).

Mahremiyetin diizenlenmesine yardimci olmak i¢in kullanilan bir mekanizma olan
kisisel alan, mesafenin kombinasyonu ve bagkalarmin yon agisini igerir. Kisisel alan
davranisi, yabancilarin miidahalesi veya ¢ok yakin temasi i¢in geri ¢ekilme, koruyucu
reaksiyonlar ve bagkalarina yakin olma arzusunu igerir. Kisisel alan, kendini daha ¢ok
veya daha az erisilebilir kilmak icin bagkalarina dogru veya kars1 hareket eden dinamik,

aktif bir strectir. (Namazyan ve Mehdipour 2013)

Kisisel mekan kavrami agik¢a belirlenmistir, ancak kisinin kisisel alan ihtiyact
miktar1 birey, durum ve kiiltire gore degismektedir (Hall 1966). insanlar genellikle
yabancilarla daha fazla kisisel alana ihtiya¢ duyarlar ve bir kimse bu alan1 gegerli bir sebep
olmaksizin ihlal ederse ciddi bir rahatsizlik olusur (Hall 1966). Bununla birlikte, kisisel
alan sinirlart bigimsel degildir. Bir kisinin 6niinden ve arkasinda dogrudan daha genis
olma egilimi gosterirler ve her iki taraftan da daraltilirlar. (Hayduk 1981). Bu durum,
onden veya arkadan gelen ihlallere kars1 duyarlili1 artirmaktadir (Kaya ve Erkip 1999).
Dar kisisel alan, 18 in¢ (45 cm) veya daha az oldugunda (Hall 1966) mahremiyeti azaltir
ve yakinlardaki kisi samimi degilse (Altman 1975) stresi artirir ve sonugta ortaya ¢ikan
rahatsizlik genellikle sartlar elverdiginde kisilerarasi mesafenin artirilmasi (Argyle ve
Dean 1965; Bailenson ve ark. 2001) veya ortami terk ederek giderilebilir (Baum ve Valins
1977). Fakat, bireysel ve durumsal farkliliklar, kisilerarasi dar alan miidahalelerini
azalttigindan, dar kisisel alan her zaman rahatsizlik vermez. Cinsiyet, yas, grup bliytikliigii
ve bilesimi ile kiiltlirel baglantinin mekansal tercih ve davraniglar etkiledigi goriilmiistiir

(Hayduk 1983).
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Genel olarak, erkeklerin ve yasli insanlarin kigilerarasi mesafeyi daha fazla tercih
ettigi goriilmektedir. Daha biiylik gruplar, kiigiik olanlara gore kisi basina daha fazla
kisisel alana sahip olma egilimindedir (Knowles ve ark. 1976). Arkadaslarla ya da
akrabalarla etkilesim kurmak daha az kisisel alan gerektirir (Sinha ve Nayyar 2000), bir
gruptaki katilimcilar arasindaki statiideki dengesizlik mekansal siirlari arttirir (Hayduk
1983). Ayrica Proksemik davraniglari etkilemek bu terimler arasindaki kavramsal
farkliliklara ragmen gozlemsel arastirmalarda genellikle milliyet veya etnik kokene esit
olan bir kiiltiirel baglantidir. (Clark 1990; Lee 2000);Stephani K., Sherri E., Franklin D.,
Gary W. (2011)

1.4.4 Toplumsal mekan ve kafeler

“I¢inde bireylerin ve seylerin yerlestirilebilecegi
bir tiir bosluk icinde yasamiyoruz.

Isil 1511 farkli renklerle boyali bir boslugun i¢inde yasamiyoruz,
birbirine asla indirgenemez olan ve asla ust tste konamayan
mevkiler tanimlayan bir iligkiler biitiinii i¢cinde yasiyoruz”

(Foucault,M. 1967)

“Toplumsal mekan, baska seylerin arasinda olmadig1 gibi bagka tiriinler arasinda da

degildir (...) Bir dizinin ve islem kiimesinin sonucudur ve bu nedenle basit nesnenin

rlitbesine indirgenemez. (...) Kendin ge¢mis eylemlerinin sonucu olarak, toplumsal
mekan, yeni eylemlerin yapilmasina izin verirken, yenilerini 6nerip baskalarini

engeller.”(Lefebvre, 1998)

Toplumsal mekanin temel ilkeleri mahremiyet, konsantrasyon, iletisim ve
etkilesim ile ilgili kullanici gereksinimleridir. “Gizlilik, esasen sosyal etkilesim miktarinin
kontrolii ile ilgilidir” (Budie, 2016). Sosyal bir bulugma yeri olan Kafeler, zamanla sosyal
ve kiiltiirel deger olarak goriilmeyi basardilar. Kafeler, toplumun 6nemli konularini
tartigabilecekleri ve sosyal baglar1 gelistirebilecekleri bir entelektiiel bulusma yeri oldu.

Oldenburg (1999).
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“Samimi bir kahve ortaminda giline baslayan bireyler asla kotii bir gline sahip
olmazlar ve ¢ogunlukla ikinci sigmaklarinda karsilastiklart kotii ruhlu ve mutsuz
insanlardan daha fazla bagisiklik gelistirirler”. Ancak giiniimiizde, Kafeler artik sadece
kafe degil. Giinlimiizde insanlar islerini yapmak ya da ders ¢alismak i¢in kafelere gitmeyi

tercih ediyorlar. Ayrica insanlarin yasam kalitesini yiikseltmede merkezi toplanma yeri

olarak da 6nemli. (Oldenburg (1999).

Buna ek olarak, Oldenburg bu bulugma yerlerini “liglincii yer” olarak tanimlar ve
bunu ag¢iklamak icin “bu yerler ev ya da is degil, insanlara giin boyunca yardime1 olan
yerler” diye belirtir. Ugiincii yer, “ev ve is alanlarinin 6tesinde bireylerin diizenli, goniilli,
resmi olmayan ve mutlulukla beklenen toplantilarina ev sahipligi yapan cok cesitli
kamusal alanlarin genel bir tanmimidir” (s. 16). Insanlar islerini kafelerde yapiyorlar ¢iinkii
bu yerler ne evleri ne de isyerleri degil, bu yerlerin birlesimi ve zamanlarini kafelerde

gecirmekten mutluluk duyuyorlar. (Oldenburg (1999)
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2 Alan Cahsmasi

2.1 Giris

“Mahremiyet kisisel mekan, bolge ve sosyal davranisin sergilendigi diger alanlar
arasinda bir koprii olusturan merkezi bir kavramdir. Mahremiyetin diizenlenmesi kisilere
baz1 durumlarda baskalarina agik olmalari, diger zamanlarda da etkilesime kapali olma
Izni verir. Bu sebeple, mahremiyet, kisilerin baskalarina olan agiklik/kapalilik durumlarini

diizenledikleri degisen bir siirectir” (Altman,1984).

Ayrica, mekan tasarimi i¢in s6z konusu olan mimari kavramlar farkl: kiiltiirlerden
bireylere gore degisen mahremiyet kavramina biiyiik 6nem vermelidir. Giinlimiizde,
giindelik hayatimizda kullandigimiz tiim mekanlarda her kisiyi ¢evreleyen goriinmez bir
hava kabarcig1 vardir. Bu nedenle, bilingdisi kisilerin tercih ettikleri mekanlar1 tutmalarini
goriinmez boyutlariyla destekler. Ayni1 zamanda, insanlarin bagkalariyla aralarina
koymay1 gerekli gordiigii bir mesafe vardir ki bu durum mimaride mekan tasarimini
dogrudan etkiler. Dahasi, insanlarn kendi Kkiltlrleri itibariyle sahip olduklari farkli
mahremiyet kavramlar1 vardir. Ayrica, bir sehirden bagka bir sehre ya da bir kitadan bir
digerine taginildiginda, insanlarin ayni i¢ mekanlardaki tercihlerinin farklilig1 da arzu
edilen mahremiyetin elde edilip edilmemesi ile alakalidir. Bu ¢aligma, bireyin kiiltiirlerinin
farkliliklarin1 dikkate almadan i¢ mekan tasarimi problemine odaklanmaktadir. Ayrica, i¢
mekanlardaki kullanicilar igin istenen mahremiyeti saglamak kullanici tercihlerini
etkilemektedir.Bu vaka g¢alismasi bireylerin kiltlrel farkliliklarinin dikkate alinmadan
yapilan i¢ mekan tasarimi problemine odaklanmaktadir. Ayrica, i¢ mekanlarda

kullanicilarin arzu ettigi mahremiyetin saglanmasi kullanici tercihlerini etkilemektedir.

Bu alan ¢alismasinda mevcut bir kafe icin, farkli kiiltiirlerden kullanicilarin
mahremiyet kavramlarina iliskin kullanic1 tercihlerini incelemek ve tercihlerin bir
kiiltirden digerine nasil degistigini gostermek amaciyla internet {izerinden bir anket
yapilmistir. Bu ¢alismanin 6nemi, i¢ mekan tasarimcilarina tasarim siirecinde kiiltiirlere
gore degisen mahremiyet kavramlarinin 6nemini ve tasarimcilarin i¢ mekanlarda gevresel
tasarim Ogelerini farkli kiiltiirlerden kullanicilar tarafindan arzu edilen mahremiyet

seviyesini saglayabilmek i¢in nasil kullanabileceklerini gostermektir.
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2.2 Hipotez

“1.3” boliimde tartigilan literatiir caligmalarina dayanarak, ana hipotez kiiltiire gore
degisen mahremiyet diizeyinin etkileri ile i¢ mekanlarda kullanici tercihleri arasindaki
iligkiyi temel alir. Bu varsayima gore, kiiltiire gore de@isen mahremiyet derecesi, ic

mekanlara dair bireysel tercihleri etkiler.

Farkl kiiltiirlere ait kisiler belirli ortamlarda, zihinsel olarak, kendi kiiltiirlerindeki
mahremiyet kavramina gore arzu edilen bir etkilesim veya agiklik seviyesi belirler. Birey
i¢ mekana girdiginde, zihinsel olarak, kendi kiiltiirline gore belirledigi bir mahremiyet
seviyesini arzular. Ikinci hipotez, kiiltiirlerin cesitliliginin mahremiyet diizeyine etkileri
ve bireyin kafelerdeki yogunluguna iliskin tercihleri arasindaki iligki i¢in olusturulabilir.
Bu iliski su sekilde varsayilabilir; “Kafelerde, kiiltiirler arasi mahremiyet derecesi,

kalabaliklik diizeyine gore degisebilen bireysel tercihleri etkiler.”

Farkli kiiltiirlerden kisiler, kendi kulturlerindeki mahremiyet kavramlarindan
etkilenerek diger kisilerden ya uzaklasarak ya da olduk¢a yakin durarak kendileri ve

baskalar1 arasindaki fiziksel mesafeyi artirabilir ya da azaltabilirler.

Giindelik hayatimizda, kullanicilar bir i¢ mekana erisim sagladiklarinda zihinsel
olarak her zaman bekledikleri gibi bir mahremiyet seviyesi arzu ederler. Beklentisi icinde
olduklar1 bu arzu edilen mahremiyet seviyesinin farkli zellikleri vardir. i¢ mekan farkli
kiltiirlerden kullanicilar veya bireyler tarafindan kullanildiginda durum daha karmasik bir
hale gelir ve arzu edilen mahremiyet seviyesi her kiiltiire gore farklilik gdsterir. Ayrica,
bu durumda, farkli kiiltiirlerden otiirii pek ¢ok catisma meydana gelebilir. Ornegin,
Almanlar, Turkler ve Araplar kaltirlerine gore farkli mahremiyet algilarina sahiptirler.
Araplar ve Tiirkler yabancilarla ve kalabalik alanlarda rahatlikla iletisim kurabilirken,
Almanlar farkli davranirlar. Buna ek olarak, sosyal psikolog Irwin Altman (1984), ‘Kdultur
ve Cevre’ adli kitabinda mekanlardaki mahremiyet diizenlemesinden bahsetmistir.
Altman, herhangi bir alan kullanicisinin genellikle bekledigi duzeyde bir mahremiyet
seviyesine sahip oldugunu gostermistir. Bireyler i¢ mekanlarda ii¢ farkli durumla karsi
karstyadir. ilk durumda, ic mekanda elde edilen mahremiyet arzu edilen mahremiyet
seviyesi ile esit diizeyde olabilir ki bu durum Altman tarafindan “optimum mahremiyet”

olarak adlandirmistir ve kullanicin i¢ mekanda kendi Kkiiltiiri ve disilincelerinin
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gerektirdigi mahremiyeti buldugu anlamma gelir. ikinci durumda, i¢ mekanda elde edilen
mahremiyet kullanicinin arzu ettiginden daha diisiik bir seviyede olabilir. Altman’in
“kalabaliklasma”™ olarak adlandirdigi bu durum kullanici tercihlerini olumsuz ydnde

etkiler. (Altman,1984).

I¢ mekanda arzu edilenden daha yiiksek bir mahremiyet seviyesi elde edilen tgiincii
duruma ise Altman “sosyal izolasyon” adini verir ve bu durum da kullanici tercihlerini
olumsuz yonde etkileyebilir. Buna ek olarak, i¢ mekan tasarimcilari farkl kiiltiirlerden
kullanicilarin arzu ettigi mahremiyet seviyesini nasil saglayabileceklerini dikkate almalari
gerekmektedir. Aslinda, ayni i¢ mekan1 kullanarak farkl kiiltiirlerden kullanicilarin arzu
ettigi mahremiyet seviyesini saglamak ¢ok karmasik bir durumdur ve bu tasarim siirecini
basartyla yiirtitmek i¢in tasarimecilar her kiltiiriin antropolojik bir incelemesini yapmak
durumundadir. Ayrica, farkli kiiltiirlerden gelen her kullanicinin mahremiyet algisini ve i¢
mekanlardaki kullanici tercihleri lizerine olan etkilerini dogru bir bigimde ¢alismali, farkli
kiltirlerden farkli kullanicilarin arzu ettigi mahremiyet seviyesinin elde etmeyi
kolaylastirmak icin g¢evresel unsurlar1 bilimsel ve pratik olarak nasil kullanabilecegini
belirlemelidir. Dahasi, stabil olmayan bir mahremiyet seviyesi kullanicilarin ruh hali ve
tercihlerini etkiler. Buna ek olarak, cevresel unsurlar bireylerin kulturlerindeki
mahremiyet kavramlarina gore belirledikleri tercihlerini etkileyebilir. Ayrica, arzu
edilenden daha diisiik, yiiksek veya optimum seviyede bir mahremiyet diizeyi elde
edilmesine sebep olabilir. Kullanicilarin farkli kiiltiirlere gore degisen mahremiyet

kavramlari i¢ mekana dair tercihlerini kontrol eden 6nemli bir role sahiptir.

Antropolog W. Lawrence (2014) ‘Toplumsal Arastirma Yontemleri® adh
kitabinda, herhangi bir hipotezin en azindan iki degisken, bagimsiz degisken ve bagimli
degiskenler igerdigini. Lawrence, bagimsiz degiskeni “nedensel bir hipotezde bagimli bir
degiskenin Uzerinde bir etki veya sonuclar Ureten bir tir degisken” olarak tanimlamuistir.
Bagimli degiskeni ise “nedensel bir hipotezde bagimsiz bir degiskenin neden oldugu etki

veya sonug degiskeni” olarak belirlemistir (W.Lawrence, 2014).
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Bu aragtirmadaki iki hipotez olan; “kiiltiire gore degisen mahremiyet anlayisi i¢
mekanlara dair bireysel tercihleri etkiler” ve “Kafelerde, Kiiltiirler arasi
mahremiyet derecesi, kalabaliklik diizeyine gore degisebilen bireysel tercihleri
etkiler.” 6nermeleri Lawrence’un yukarida verilen iki tanimi tizerinden ele alindiginda,
bagimsiz degiskenin kiiltiir oldugu ve bagimli degiskenin i¢ mekanda kullanici tercihleri
oldugu soylenebilir. Lawrence(2014)’a gore, bagimsiz degisken bagimli degisken
tizerinde etki olusturur. Bu sebeple, yukarida so6zii edilen iki hipotezde kiiltiiriin bagimsiz
bir degisken olarak secilmesi icin bircok neden vardir. Bagimsiz degisken olarak kiiltiir,
bagimli degisken olan kullanic1 tercihleri tizerinde pek ¢ok etki yaratir. Ornegin,
mahremiyet kavrami farkli kiiltiirlere gore degisebilir ve kiiltiiriin, kullanicinin
mahremiyet kavraminin ana mikrokontrolorii oldugu diisiiniiliir. Dahast, kiiltiir zihinsel
olarak i¢ mekanda ulasilan mahremiyet diizeyini ve arzu edilen mahremiyete esit olup
olmadigimi tanimlar. BOylece, elde edilen mahremiyet diizeyi kullanicinin kiiltiirel
kavramlarina gore arzu edilenden daha diisiik veya yiiksek olursa, olumsuz tercihlere
neden olabilir ve kullaniciy1 i¢ mekanda rahatsiz bir bicimde iletisim kurmaya

yoneltecektir. (Lawrence, 2014)

Kltdr boliimiinde tartisildigi iizere, Amerikali antropolog Amos Rapoport (1984)
‘Cevre ve Kiiltiir’ adli kitabinda, her ¢evresel tasarim siirecinde dikkate alinmasi gereken
dort ana unsur tanimlamistir. Bunlar sirasiyla, mekan, anlam, iletisim ve zamandir.
Rapoport, ayrica, “Mekansal organizasyonu temel olarak sabit 6zellikli elemanlarin
organizasyonu olarak kavramsallastirirsak, o zaman anlam genellikle yar1 sabit 6zellikli
elemanlarin diizenlenmesiyle ifade edilir” der. Buna ek olarak, Rapoport (2005), ‘Kiiltiir,
Mimari ve Tasarim’ adli kitabinda gevresel olarak sabit elemanlar1 altyapi, binalar,
duvarlar, zemin, tavanlar ve siitunlar olarak tanimlamistir. Rapoport, i¢ mekanlardaki
cevresel yar1 sabit elemanlar1 mobilyalar, dekorasyon, perdeler ve siislemeler olarak
tanimlar. Cevresel sabit ve yari sabit elemanlarin diizenlenmesinin i¢ mekanlarda
kullanici tercihleri iizerinde ¢esitli etkileri olabilecegi ve farkl kiiltiirlerden kullanicilarin
mahremiyet kavrami ve kullanici tercihleri arasinda etkili ve gli¢lii bir uyum yaratabilecegi
sOylenebilir. Dolayisiyla, gevresel sabit ve yari sabit elemanlar ara degisken olarak

diistintilebilir ¢iinkii farkli kiiltiirlerden kullanicilarin mahremiyet kavramina (bagimsiz
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degisken) kars1 bagimli degisken olarak etki ederken, ayn1 zamanda, kullanici tercihleri
(bagimli degisken) karsisina da bagimsiz degisken olarak hareket eder. Cevresel sabit ve
yari-sabit elemanlarm her birinin diger degiskenler iizerinde farkli etkileri vardir. Bu
arastirmada ylritiilen vaka ¢alismasit bu etkilerin izini sirer ve farkli kiiltiirlerdeki
mahremiyet kavrami ve kafe gibi i¢c mekanlardaki kullanici tercihleri tizerindeki etkileri
tizerine odaklanir. (Rapoport, 1984, 2005).

Cevresel yar1 sabit elemanlardan biri olan mobilyalar kafe gibi i¢c mekanlardaki
diizenlenme bigimine gére daha az ya da ¢ok mahremiyet saglayabilir. Amos Rapoport’un
(1984), ‘Insan Davranisi ve Cevre’ adli kitabinda ifade ettigi {izere, anlam ¢ogunlukla yari
sabit bir ¢evresel eleman olan mobilyalar araciligiyla ifade edilir. Kafelerdeki
mobilyalarin diizenlenmesi, kullanicinin kendi kiiltiirlindeki mahremiyet kavramina gore
arzu ettigi mahremiyet seviyesinden daha diisiik veya yiiksek diizeyde mahremiyet
sunabilir. Ornegin, kalabalik bir yerlestirme arzu edilenden daha az bir mahremiyet
saglayabilirken daha az kalabalik bir diizenleme de arzu edilenden daha fazla bir
mahremiyet sunabilir. Mobilyalarin diizenlenme bi¢imi farkl kiiltiirlerdeki mahremiyet
kavramiyla iliskili olarak kullanici tercihlerini etkiler. Kullanicr tercihleri bir tepki veya
baskalariyla temas yoluyla ifade edilecek ve bu tepki genellikle rahatsiz olmanin bir
ifadesi olacaktir. Buna ek olarak, kafelerde bara yakin veya giris, ¢ikis boliimlerinin yan
gibi konumlar ve belirli alanlarda oturmak kullanicimin aklini karistirip, rahatsiz
hissetmesine sebep olabilir. Oturma alanlarinin konumu ve mobilyalar, farkli kiiltirlerdeki
mahremiyet kavramlar ile iligkili olarak arzu edilenden daha az veya fazla mahremiyet

yaratabilir. (Rapoport,1984)

Cevresel yar1 sabit elemanlardan biri olan aydinlatma sistemi kafe gibi i¢
mekanlardaki diizenlenme bi¢imine gore daha az ya da ¢cok mahremiyet saglayabilir.
Ayrica, dogrudan distten aydinlatma kullanmak kullanicilarda bir rahatsizlik hissi
yaratabilir ve kalturlerindeki mahremiyet kavramima uygun olarak tercihlerini
etkileyebilir. Bunun aksine, kafelerdeki dolayli igiklar kullanicilar i¢in rahatlik duygusunu

ifade edebilir ve kilturel olarak arzu edilen mahremiyet seviyesinden daha fazla veya
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makul oranda bir mahremiyet sunabilir. Ayrica, pek ¢ok ¢alismada dile getirildigi iizere,
kafelerde ¢evresel yar1 sabit eleman olarak kullanilan boyalarin rengi de kullanicilarin ruh
halini ve tercihlerini degistirmede son derece etkili bir unsurdur. Dolayisiyla, kafelerde
kullanilan agik veya koyu renk boyalar kultirlere gore arzu edilen mahremiyet
seviyesinden daha fazla veya makul oranda bir mahremiyet sunabilir. Benzer sekilde,
cevresel sabit eleman olan tavanlar, duvarlar ve zemin i¢ mekanlarda mahremiyeti az ya
da cok destekleyebilir. Bir 6rnek olarak, dolayli 1siklarla dekore edilmis yiiksek tavan daha
fazla mahremiyeti desteklerken, dogrudan 1siklarla dekore edilmis diisiik tavan daha az
mahremiyet saglar. Ayrica, dolu duvarlar ve b6lme duvarlar daha fazla mahremiyeti
destekleyebilir. Aksine, bosluklu duvarlar ve camli bolmeler ise i¢ mekanlarda daha az
mahremiyeti destekler. Buna ek olarak, farkli kotlarda tasarlanmis zeminler diiz zeminlere
oranla daha fazla mahremiyet sunarlar. Bu vaka ¢alismasi, farkli kiiltiirlerdeki mahremiyet
kavramlart ve kullanici tercihleri arasindaki iliskiyi tanimlamaya yardimci olur ve
kafelerdeki gevresel sabit ve yari sabit elemanlarin bu iliski tizerindeki etkilerini 6lger.

(Rapoport,1984)

2.3 Yontem
2.3.1 Katihmcilar ve kafe makani.

Anketin ana fikri kafe gibi bir i¢ mekanda kullanici tercihlerinin etkisini 6lgmektir.
Anket farkli lilke ve kiiltiirlerden kullanicilarin katilimina olanak saglamasi agisindan
internet lizerinden yapilmustir. Bu internet anketine Misirl, Tiirk, Alman ve Cinli olmak
lizere toplam 430 miisteri katilmistir. Bu ankette Tiirkiye, Istanbul merkezinde bulunan
Gaziosmanpasa semtinde yer alan “Simit Saray1” adli kafenin 360° Teknoloji kullanarak
cekilen gorseller igermektedir. Yeni bir teknoloji olan 360° Imaj Teknolojisi deneyi daha
gercek kilabilmesi ve katilimcilara mekanda olduklari hissini verebilmesi bakimindan
secilmistir. Ustelik, 360° Imaj Teknolojisi katilimcilara, fare tekerlegini kaydirarak ve
soldan saga ve yukaridan asagiya dogru harcket ederek kafe goriintiilerini inceleme
olanagi sunmaktadir. Katilimcilarin gruplara ayrilma kriteri ayni milliyetten olmalaridir.

Misirlt grup 113, Cinli grup 108, Turk grup 106 ve Alman grup 103 katilimcidan
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olusmaktadir. Katilimeilarin yas dagilimima bakildiginda,; 1.9%’sinin 18’in altinda, %
32.1’tniin 18-25, % 41.9’inin 26-35, % 14.9’smin 36-45, % 6.7 Unin 46-55, % 2.3’sinin

56-65 ve % 0.2’{iniin 66 ve lizeri yas araliginda oldugu goriilmektedir.
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Sekil 2.1 Anket katilimcilarinin milliyet dagilimi
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Sekil 2.2 Anket katilimcilarinin yas ortalama dagilimi

Bu internet anketine katilan kullanicilarin ¢ogu daha 6nce bu kafeye hi¢ gitmemistir.
Ayrica, farkli Ulkelerden ve milletlerden katilimcilar rastgele secilmistir. Katilimcilar hem
erkek hem de kadinlardan olusmustur ve her gruptaki 6rneklemin cinsiyet dagilimi
farklidir. Ornegin, Alman grubun % 63,1°i erkek,% 36,9’u kadindir; Misirli grubun %
78.8’i erkek, % 21.2’si kadindir. Cinli grubun % 45,4°i erkek, % 54,6’si kadindir.
Katilimeilarin % 63°si erkek, % 37’ 1 kadindur.
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Male and Female for each Nationalities
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Sekil 2.3 Anket katilimcilarinin cinsiyet dagilimi
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2.3.2 Cevre duzenlemesi

Kafe yaklasik 70 miisteri kapasitesine sahiptir. Iki kattan olusur ve zemin kat

yaklasik 135m2 alana sahip bir dikdortgen seklindedir. Zemin katin iki ana alan1 vardir:

Birincisi disarida 35 m2'lik bir alana sahip, farkli oturma gruplarini igeren ve Giris
Terast olarak kabul edilen dikdortgen alandir. Kafenin dekoratif tavani 2.50 ila 3.00 metre
arasinda degisen yiiksekliklerdedir ve acik renge boyanmis, dogrudan ve dolayh
aydilatma ile desteklenmis al¢1 panel kaplamadir. Ikincisi ise; kafenin barmi, personel
ofislerini, merdiveni ve iki farkli oturma grubunu igeren 100m2lik dikdortgen i¢ alandir.
Terastan giriste sagda kalan ilk oturma grubu agik renk ile boyanmis iki duvari ve terasa

bakan cam bolme duvari ile U seklindedir.
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Café Ground Floor

Resim 2.1 Kafe giris kat
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Resim 2.2 Giris terasi

Bu U seklindeki alan; gri ¢erceveli pudra mavisi kumash ii¢ berjer, bej rengi
kumasli kanepe ve iki adet yuvarlak ahsap masa ile dosenmistir. Ek olarak, bu alan, diger
alanlardan farkli olarak yaklasik 2.80 metre yiiksekliginde dekoratif tavana sahiptir.

Dekoratif tavan, dolayli ve dogrudan 1siklarla desteklenmektedir.

Resim 2.3 Giris kat - U sekil oturma alani

Zemin kattaki i¢ mekanin kosesinde (giristen uzaktaki kosede), kasanin Oniinde ve
merdivenin yaninda; yedi adet bej-gri renk karigimi kumaslarla kaplt yarim daire seklinde

sandalye ve ii¢ adet ahsap masadan olusan ikinci oturma grubu bulunmaktadir.
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Resim 2.4 Giris kat — Oturma Kosesi

Ust kat yaklasik 120 m2lik dikdortgen seklinde bir alandir. Bu katin; 80m2lik i¢ mekan
oturma alanmi ve 40 m2lik teras alami olmak iizere iki ana bolimi vardir. Alt kattan

merdiven ile iist katin merkezine ¢ikilir. Icerdeki oturma boliimii iki alani igerir:

ervice arca

A1 Y

Café First Floor e

Resim 2.5 Kafe Ust kat

Birincisi, tuvaletler, servis alan1 ve kiiciik kafe bardir. Ikincisi ise bes adet oturma
grubu igerir. Bunlardan ikisi; bir tarafi 10 adet bej-gri renk karigimi kumaslar iceren yarim
daire seklinde sandalye, diger tarafi bej rengi kumas kapl iki adet koltuk ve alt1 adet
masasi olan oturma gruplaridir. Diger {i¢ii ise; birbirinden bagimsiz ahsap masa ve iki adet

gri cerceveli pudra mavisi kumagli berjer igeren oturma gruplaridir.
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Resim 2.6 Ust kattaki i¢ mekan

Ust kat 2.80 ila 3.00 metre arasinda degisen yiiksekliklerde dekoratif tavana
sahiptir. Bu tavan agik renge boyanmis, dogrudan ve dolayli aydinlatma ile desteklenmis
al¢1 panel kaplamadir. Duvarlarda iki farkli tiirde kaplama bitisi vardir: Birincisi agik renk
boya ile boyanmistir, digerinde ise dogal bej rengi tas kaplama siyah mat boya ile
cercevelenmistir. i¢ mekan ile teras arasinda kayar kapis1 da olan cam bolme duvar vardir.
Teras, dikdortgen masalar ve koyu kahverengi bambu sandalyelerden olusan § adet oturma
grubuna sahiptir. Ayrica terasta 2.80 ila 3.00 metre arasinda degisen yuksekliklerde
dekoratif tavan bulunmaktadir. Bu tavan agik renge boyanmis, dogrudan ve dolayh
aydinlatma ile desteklenmis al¢1 panel kaplamadir. Terasin sokaga bakan kenarinda 90cm
yiiksekliginde cam korkuluk bulunur. Diger iki kenardan birinde, ortasinda dogal bej rengi
tag kaplama bulunan bej rengi mat boyali duvar, digerinde ise agik renk boya ile boyanmig

bir duvar bulunur.
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Resim 2.7 Ust kattaki dis terasi

2.3.3 Anket tasarimler prosedir

Mevcut anket iki deney olarak gergeklestirilmistir. “A” deneyi, katilimcinin, kafenin
tamamen miisterisiz oldugu bir zamanda yakalanan doért 360° goriintlistinden uygun
oturma alanmi se¢mesidir. Her oturma alan1 “Adobe Photoshop” grafik programi ile
numaralandirilmistir. Deneyde “A” sayilari zemin katta 1 ila 13, birinci katta ise 14 ila 22
arasindadir. Bos kafe, herhangi bir engel olmaksizin, katilimerya favori ve uygun oturma
alanin1 segmek igin pek ¢ok olanak ve firsat sunmaktadir. Katilimeinin tercihleri, kafeye
gelis durumuna; 6rnegin; yalniz basina, aileyle, esle, arkadas grubuyla ve kiz ya da erkek
arkadasiyla olup olma durumuna bagl olarak degisebilir. “A” deneyi, katilimciya
optimum mahremiyete ulasmak igin ideal ve mukemmel bir se¢im sunabilir; bu da,
Katilimcmin kendi kiiltiiriine gore arzu ettigi mahremiyet seviyesinin elde edilen

mahremiyet diizeyi ile esit oldugu anlamina gelir.
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Resim 2.8 “A” deneyi - Giris katindaki giris terasinin 360° gorseli.

Imaj, kafede hicbir miisteri yokken cekilmistir. imajda “A” deneyinde her oturma alanina

verilen numara gorilmektedir.

Resim 2.9 “A” deneyi - Giris katindaki i¢ mekandaki 1. oturma alaninin 360° gorseli.

Imaj, kafede hicbir miisteri yokken cekilmistir. imajda “A” deneyinde her oturma alanina

verilen numara gorulmektedir.
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Resim 2.10 “A” deneyi - Giris katindaki i¢ mekandaki 2. oturma alaninin 360° gorseli.

Imaj, kafede hicbir miisteri yokken gekilmistir. imajda “A” deneyinde her oturma alanina

verilen numara gorulmektedir.

Resim 2.11 “A” deneyi - Birinci kattaki i¢ mekandaki oturma alaninin 360 ° gérseli.

Imaj, kafede hicbir miisteri yokken cekilmistir. Imajda “A” deneyinde her oturma alanina

verilen numara gorilmektedir.
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“B” Deneyi

B> deneyi, katilimcinin, normal ¢alisma saatlerinde ayni kafede belli sayida miisterinin
oldugu bir zamanda yakalanan dort 360° goriintiisiinden uygun oturma alanini seger. Her
oturma alan1 “Adobe Photoshop” grafik programi ile numaralandirilmistir. “B” deneyinde,
sayilar zemin katta 23 ila 30, birinci katta ise 31 ila 35 arasindadir. Ayrica, katilimeinin
tercihleri, kafeye gelis durumuna; 6rnegin; yalniz basina, aileyle, esle, arkadas grubuyla
ve kiz ya da erkek arkadasiyla olup olma durumuna bagli olarak degisebilir. “B”deneyi,
kafede bulunan mevcut miisterilerden 6tiirii katilimciya “A” deneyinden farkli kosullar
sunar. “B” deneyinde katilimcinin tercihlerinin degismesi kalabaliklagma kavram ile

aciklanabilir..

Resim 2.12 “B” deneyi - Giris katindaki giris Terasinin 360° gorseli.

Imaj, kafede belli sayida miisteri varken gekilmistir. Imajda “B” deneyinde her oturma

alanina verilen numara goriillmektedir.
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Resim 2.13 “B” deneyi - Giris katindaki i¢ mekandaki oturma alaninin 360° gérseli.

Imaj, kafede belli sayida miisteri varken cekilmistir. imajda “B” deneyinde her oturma

alanina verilen numara goriilmektedir.

Resim 2.14 “B” deneyi birinci katta i¢ mekandaki oturma alaninin 360° gorseli.

Imaj, kafede belli sayida miisteri varken cekilmistir. imajda “B” deneyinde her oturma

alanina verilen numara gortlmektedir.
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2.3.4 Anket izlegi ve Sorulari

Mevcut internet anketi 360° Teknoloji goriintiileri i¢in elverisli bir ortam oldugu
icin Ozellikle secilen “itbaker.org” adli 6zel bir platforma yiiklenmistir. Anket Almanca,
Tiirkce, Arapga, Cince ve Ingilizce olmak iizere bes dile ¢evrilmistir ve her dil icin bir web
sitesi olusturulmustur. Bu internet anketi “A” ve “B” deneyleri i¢in es zamanli olarak
yiritilmistir. Katilimcilar anketi yanitlamak tizere siteye girdiklerinde anketin akademik
amaglar1 hakkinda bilgilendirilirler. Ayrica, bu aciklamada, anketin Tiirkiye, Istanbul’da
bulunan “Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi”’nde Mimarlik Béliimiinde yapilan bir
Yiiksek Lisans Tezi’nin (2018) parcasi oldugu bilgisi yer alir. Ayrica, kullanicilara anketin
izlegi hakkinda bilgi verilip, 360° imajlar gosterilerek bir oturma alan1 se¢gmeleri istenir
ve anket sorulart sunulur. Buna ek olarak, agiklamanin son boliimiine dnemli bir not
eklenmistir; “sigara kullanicilari sigara igilen alanlar1 segmek zorunda degildir”. Bu not,
sigara kullanicilaria segimlerinin yalnizca sigara igebilmek igin belli yerlere yonelme

egilimlerinden etkilenmemesi igin yapilmuistir.

- aN14

Aciklamadan sonra kullaniciya bu ankete katilmayi isteyip istemedigi “evet” ya da
“hayir” secenekli, kapali bir soru ile sorulur; “Bu akademik ankete katilmak istiyor
musunuz? Katilimciya yoneltilen ikinci soru, anket cevaplarimi paylasmayi kabul edip
etmedigidir ve sorularin medeni durum, isim, yas, cinsiyet, milliyet ve iligkiler gibi kisisel
bilgileri icerebilecegi aciklanir. Bu kapali soru igin “Kabul ediyorum” ya da “Kabul
etmiyorum” secenekleri sunulur. Anket sorulari {ic asamaya ayrilmstir. Ilk asama dogum
yeri, daimi ikamet, Uyruk, Baba ve Anne, yas, cinsiyet, iliskiler, medeni durum ve egitim
seviyesi gibi kullanicinin temel bilgilerini 6lcen sorular igerir. Ikinci asama kafeler igin
genel sorular1 igeren Likert dlgegi ile hazirlanmig ve farkli tilkelerden (Misir, Almanya,
Tirkiye ve Cin) bireylerin tercihleri ile mahremiyet kavramlari arasindaki iliskiyi 6lgmeyi
hedefleyen ifadelerden olusur. Likert olgegine gore, yanit segenekleri “Kesinlikle
katilmiyorum” ve “Kesinlikle katiliyorum™ ifadeleri arasinda derecelendirilir. Daha sonra,
her ifadeye bir puan verilir ve bu sekilde, sozlii ifadeler nicelik bir duruma dontistiiriiliir.
Likert olcegi yanitlar istatistiksel bir veri analiz yazilimi olan SPSS programi (Sosyal

Bilimler igin Istatistik Paketi) i¢in veri girisi olarak kullanilmistir. Ifadeler sdyledir;

50



“Kafelerde giris veya cikislarin yaninda oturmayi tercih ederim”, “Farkli insanlarla
tanismaktan hoslaniyorum. Bir yabanciya yakin oturabilirim”, “Kafelerde ayrilmis oturma
alanlarini tercih ederim”, “Kafelerde duvarin yaninda oturmayai tercih ederim”, “Kafelerde
orta kisimlara oturmayi tercih ederim”, “Kafelerde cam kenarinda oturmayi tercih
ederim”, “Kafelerde cam bolmenin yaninda oturmayi tercih ederim” (Kdseoglu, 2004),

(Sarihan, 2015) , (Bacon, 2011).

Internet anket sorularin son agamasi, 360 ° Teknoloji tarafindan cekilen kafe
imajlar1 gosterildikten sonra sunulmustur ve 6nceki sorulara gére daha spesifiktir. Iki
deney icin, kafenin toplamda 8 adet olan 360° goriintiisii iki gruba bolinmiistiir. “A”
deneyi i¢in (A Grubu olarak adlandirilmistir) 4 adet goriintii ekranin sol tarafina
yerlestirilmistir. Diger 4 goriintii de “B” deneyi i¢in (B Grubu olarak adlandirilmigtir)
ekranin sag tarafinda yer alir. Kafeye dair sorular, kullanicinin kafeye gelis durumuna gore
alt1 farkli sekilde tasarlanmistir; yalniz basina, aileyle (¢ocuklar dahil), esiyle, kiz arkadas1
veya erkek arkadasi ile, arkadaslar1 (sadece ayn1 cinsiyetten) ve arkadas grubu (erkek ve
kadinlardan olusan karma grup). Her soru, katilimcinin durumuyla ilgili olarak uygun
oturma alanin1 segmesini ve seciminin nedenini sorar. Segimlerin nedenleri coklu secenek
olarak verilmistir; bu da katilimecilarin gegerli olanlar1 secebilecegi anlamina gelir.
Secencekler soyledir; sosyallesmeye imkan vermesi, mahremiyetin saglanmasi, bar ve
yemek hizmetlerine yakin olmasi, manzaranin olmasi, mobilya tarzi, temiz hava
aliabiliyor olmasi, aydinlik olmasi, renkler, tasarim ve dekorasyon tarzi, guvenlik, acik
alanda olmast, konforlu olmasi, girise yakin olmasi, merdivene yakin olmasi ve diger. Ek
olarak, sadece kafedeki katilimcilarin varig durumu “yalniz” ise, katilimcimin bir
sandalyeyi digerlerinden daha fazla tercih edip etmedigini sormak i¢in bir soru daha
eklenmistir. Bu soru soyledir; “Se¢ilen oturma alaninda bir sandalyeyi digerlerinden daha

fazla mi tercih ediyorsunuz ve neden?
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2.3.5 Anket sorulari ve gelisimi

Aragtirma kapsaminda Tiirk, Alman, Misirli ve Cinlilerden olusan 430 kisi ile
internet zerinde goriismeler yapilmistir. Bu kapsamda katilimcilara 3 ana bdoliimde
gruplanan sorular sorulmustur. Bu bolimler Demografik sorular, Mekan tercihini
etkileyen faktorler (5°1i likert). Uglincii bolum yalnizken, aileyle, Esiyle, kiz/erkek
arkadasla, hem cinsten arkadaslarla ve karma grupla birlikteyken 2 farkli gruptan olusan
oturma gruplarindan seg¢imlerin ve se¢im nedenlerinin sorgulandigir sorulardir.
Demografik sorularda katilimcilarin cinsiyet, yas, milliyet ve ebeveyn milliyetleri, cocuk
sahipligi ve sayis1 gibi sorulardan olusan 12 adet soru sorulmustur. Yas ve ¢ocuk sayisi
sorular1 acitk uclu olup diger demografik sorular kapali ug¢lu sorulardan
olusturulmustur.Mekan tercihini etkileyen faktorlerle ilgili sorular 6zellikle kafelerde
oturma tercihlerini 6lgmeyi hedefleyen 7 adet 5°li likert 6lgekte hazirlanmis sorudan
olusturulmustur.Mekan tercihlerinin belirlenmesinin 6l¢iimiinde ise katilimcilardan “A”
grubu olarak gruplanan 22 ortam ve “B” grubu olarak tanimlanan 13 fotograftan se¢im
yapmalar1 istenmistir. Mekan tercihleri yukarida siralanan farkli ortamlar igin
tekrarlanmistir. Bu se¢im tercihlerinin nedenleri sorgulanmistir. Se¢im sorulari tek cevapli
olup, se¢cim nedenlerinin sorgulandigi sorular digeri de igeren 16 siktan olusan kapali uglu
olarak tasarlanmistir. Arastirma kapsaminda %95 guven duzeyinde +- %4.7 hata payi ile

tahminler uretir. Bu hata pay1 kabul edilebilir duzeydedir

52



3  Bulgulan
3.1 Anket katilimcilarin demografikleri

Demografik sorularda katilimcilarin Profili aragtirmaya Tiirk, Alman, Cinli ve

Misirlilardan olusan 430 kisilik bir grup katilmigtir. Katilimcilarin milliyetlerine gore

dagilimi Sekil 4.1’te goriilmektedir. Katilimeilarin %26.3'G Misirl, %24.7°G Turk, %25.1’si

Cinli ve %24’s1 Almanlardan olusmaktadir.

Milliyetiniz nedir?

26.5

26.0

25.5 "
25.0 B Alman
24.5 W Turk
24.0 m Misirli
23.5  Cinli

23.0
22.5

ALMAN  TURK  MISIRLI CINLI

Sekil 3.1 Anket katilimeilarinin milliyet dagilimi

Katilmcilarin dogum yeri dagilimlar:

Katilimeilarin %24.2°1 Tiirkiye’de, %24’ Cin’de, %23’s1 Almanya’da, %24.7°1

Misir’da ve %4.1°1 diger lilkelerde dogmaktadir. Almanlarin %96.1°ti Almanya’da,
Turklerin %97.1’1 Tirkiye’de, Misirlilarin %921 Misir’da ve Cinlilerin %95,3’s1 Cin’de

dogmaktadir.

Dogum yeriniz

Almanya Turkiye — Misir Gin italya Amerika

Sekil 3.2 Katilimcilarin dogum yeri dagilimi
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Katihmcilarin daimi ikamet dagilimlar:

Katilimeilarin  %32.6°s1 Tiirkiye’de, %24.2°si Cin’de, %23.5’1 Almanya’da,
%11.2°s1 Misir’da ve %7.0’si diger iilkelerde ikamet etmektedir. Almanlarn %97’
Almanya’da, Tirklerin %95.3’1 Tirkiye’de, Misirhilarin %42.5’1 Misir’da ve Cinlilerin
%96.3’s1 Cin’de ikamet etmektedir.

Daimi ikametiniz nerededir?

Almanya  Turkiye Kibris Misir Amerika  LUbnan Suudi
Arabistan

Sekil 3.3 Katilimcilarin daimi ikamet dagilimlari

Katilimecilarin annelerinin milliyetlerinin dagilimi ve babalarimin milliyet dagilim
Katilimcilarin annelerinin %26.3’i Misirli, %24.7°si Tiirk, %24.0’i Cinli,
%21.4’10 Alman’dir.Katilimcilarin babalarinin %26.0°1 Misirli, %25.1°1 Tirk, %24.9°u
Cinli, %20.9’u Alman’dir. Almanlarin annelerinin %89.3’1i, babalarinin %87.4’1
Almandir. Tiirklerin annelerinin %96.2’si, babalarinin %97.2’si Tiirktiir. Misirlilarin
annelerinin %97.3’1, babalarinin %97.3’ii Misirlidir.Cinlilerin annelerinin %95.4°1,

babalarinin %99.1°1 Cinlidir.
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Annenizin milliyeti nedir?

Sekil 3.4 Katilimcilarin annelerinin milliyetlerinin dagilimi

Babanizin milliyeti nedir?

LIl L

'b 'b 0
N ?50 \\09

Sekil 3.5 Katilimcilarin babalarinin milliyet dagilimi
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Katihhmcilarin cinsiyetlerine dagihimlar:

Demografik sorularda katilimcilarin cinsiyetlerine gore %63°1 erkek, %37’si
kadindir. Almanlarin %63.1°1, Tirklerin %64.2°si Tiirk, Misirlilarin %78.8’1, Cinlilerin
%45.4°1 erkektir. Almanlarin %36.9°1, Tiirklerin %35.8’s1 Tiirk, Misirhilarin %21.2°1,
Cinlilerin %54.6’1 kadindir.

Cinsiyetiniz nedir?
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Sekil 3.6 katilimcilarin cinsiyetierine dagiiimi

Katilimecilarin iliski durumu dagilim

Demografik sorularda katilimcilarin %58.6’sinin bir iliskisi varken %41.4’{inlin
iligkisi yoktur. Almanlarin %63.1’inin, Tiirklerin %49.1’inin, Misirlilarin ve Cinlilerin

%61.1’1nin bir iligkisi vardir.

Bir iliskiniz var mi?
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Sekil 3.7 Katilimeilarin iliski durumu dagilimi
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Katihmcilarin medeni durum dagilimlar:

Katilimcilarin %48.1°1 bekar, %37.2’si evli, %5.6’s1 nisanli, %2.8°1 dul, bosanmis
veya ayrilmistir. Almanlarin %38.8°1 bekar, %38.8’1 evli, %7.8’1 nisanhdir.Tiirklerin
%60.4’1 bekar, %29.2°si evli, %1.9’u nisanlidir. Misirlilarin %37.2°si bekar, %54.0’1 evli,
% 7.1’1 nisanlidir. Cinlilerin %56.5°1 bekar, %25.9’u evli, %5.6’s1 nisanhdir.

Medeni durumunuz nedir?

7] 5 1.6 - -

Bekar Evli Dul Ayrilmis  Bosanmis Nisanh Diger

Sekil 3.8 Katilimcilarin medeni durum dagilimlari

Katihmeilarin ¢ocuk sahipligi durumu

Katilimcilarin g¢ocuk sahipligi durumu Grafik 4.9°da, ¢ocuk sayilarina iliskin
istatistikleri de tablo 9’de gortlebilir. Katilimcilarin %65.3iiniin ¢cocugu yoktur. Katilimci
basina diisen ¢ocuk ortalamasi 0.76’dir. Almanlarin %65.0’inin ¢gocugu yoktur. Ortalama
cocuk sayisit 0.71°dir. Tirklerin %73.6’smin ¢ocugu yoktur. Ortalama g¢ocuk sayisi
0.53’tiir. Miasirhilarin %50.4’linlin  ¢ocugu yoktur. Ortalama c¢ocuk sayis1 1.21°dir.
Cinlilerin %73.1’inin ¢ocugu yoktur. Ortalama ¢ocuk sayis1 0.57’dir.
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Cocugunuz var mi?
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Sekil 3.9 Katilimcilarin ¢ocuk sayist durumu dagilimlari

| olanlarin timiini sec. Ortalama | Std. Sapma Minimum | Maksimum

Kag gocugunuz var? Alman 71 1.193 0 6
Turk .53 1.007 0 5

Misirh 1.21 1.509 0 6

Cinli .57 1.162 0 8

Total 76 1.263 0 8

Tablo 3.1 Katilimeilarin ¢ocuk sayist durumu dagilimlar istatistiklerinin tablosu

Katilimeilarin yas dagilimlar

Katilimeilar yas dagilimi 31.09+9.99 iken minimum katilimcr yas1 11, maksimum

katilime1 yasi 80’dir. Almanlarin yaslart 35.75+11.19 seklinde dagilirken minimum

katilime1 yas1 16 maksimum katilimer yas1 63 tiir. Tiirkler’in yaslar1 31.40+9.42 seklinde

dagilirken minimum katilimei yas1 18 maksimum katilimet yasi1 64’ tiir. Misirlilarin yaslari

29.75+8.67 seklinde dagilirken minimum katilime1r yast 11 maksimum katilime1 yast

60’tir. Cinlilerin yaglart 27.76+£9.01 seklinde dagilirken minimum katilimc1 yasi 15

maksimum katilimer yas1 80°dir.
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Sekil 3.10 Katilimcilarin yas ortalamasinin dagilimlari

Milliyetiniz nedir? Mean Std. Deviation Minimum Maximum

Yasiniz kagtir? Alman 35.75 11.192 16 63
Tark 31.40 9.420 18 64
Misirh 29.75 8.674 11 60
Cinli 27.76 9.012 15 80
Total 31.09 9.995 11 80

Tablo 3.2 Katilimcilarin yas ortalamasinin dagilimlari istatistiklerinin tablosu

Katilimcilarin egitim durumlariin dagilimlar:

Katilimeilarin %29.5°1 lise ve alt1 egitim diizeyine sahipken, %70.5°1 lisans ve {lizeri

egitim diizeyine sahiptir. Almanlarda lise ve alt1 egitim alanlarin orant %59.2, lisans ve

lizeri egitim diizeyine sahip olanlarin orant %40.8’dir. Tiirklerde lise ve alt1 egitim

alanlarin oran1 %5.7, lisan ve lizeri egitim diizeyine sahip olanlarin oran1 %94.3’tiir.

Misirhilarda lise ve alt1 egitim alanlarin oran1 %18.6, lisan ve iizeri egitim diizeyine sahip

olanlarin orani1 %81.4’tiir. Cinlilerde lise ve alt1 egitim alanlarin oran1 %36.1, lisan ve {lizeri

egitim diizeyine sahip olanlarin oran1 %63.9’dur.
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Egitim seviyeniz nedir?
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Sekil 3.11 Katilimeilarin egitim durumlarinin dagilimlari

3.2 Anket “Mekan tercihinin bulgular1”

Mekan tercihini etkileyen faktorler (5’li likert)

Farkli milliyetlerin kafelerde oturma konumlarina iligkin tercih etme egilimlerinin
farklilagsmasi one way anova testi ile test edilmistir. Tiim sorularda milliyetler arasinda
kafelerde oturma tercihlerinin farklilagtiklar1 belirlenmistir. Bu nedenle farklilasmanin
hangi milliyetler arasinda oldugunu test etmek icin post hoc testlerinden hangisi ya da
hangilerinin kullanilacagin1 belirlemek icin varyanslarin homojenligi test edilmistir.
Analize dahil olan tiim sorular i¢in gruplar arasinda varyanslarin farkli oldugu %95 giiven
diizeyinde belirlenmistir. Bunun sonucu olarak milliyetler arasi farkliliklarin belirlenmesi
icin Tamhane testi kullanilmistir. Milliyet bazinda betimsel istatistikler tablo 12°de, anova

testi sonuglari tablo 13’te ve tamhane testi sonuglari tablo 14’te goriilebilir.

“Kafelerde giris veya ¢ikislarin yaninda oturmayi tercih ederim.” ifadesine katilma
diizeyi en azindan iki milliyet arasinda %99 giiven diizeyinde farklilik
gostermektedir.(uAlman=2.31 , pTirk=2.43 ; upMisirh=2.27 ; uCinli=2.82,
p=0.000)Tamhane testi sonuglarina gore farklilagma Alman-Cinli (p=0.000), Misirli-
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Cinli (p=0.001) ikilileri arasindadir. “Farkli insanlarla tanigsmaktan hoglanirim; Kafelerde
bir yabanciya yakin oturabilirim.” ifadesine katilma diizeyi en azindan iki milliyet arasinda
%99 giiven diizeyinde farklilik gostermektedir.(uAlman=3.08 , pTirk=2.59 ;
uMisirh=2.31 ; uCinli=2.88, p=0.000)Tamhane testi sonuglarina gore farklilasma Alman-
Turk (p=0.017), Alman-Misirlt (p=0.000), Misirli-Cinli (p=0.000) ikilileri arasindadir.
“Kafelerde ayrilmig oturma alanlarmni tercih ediyorum.” ifadesine katilma diizeyi en
azindan iki milliyet arasinda %99 gliven diizeyinde farklilik
gostermektedir.(uAlman=3.35 , puTirk=3.37 ; uMisirh=3.78 ; uCinli=3.86,
p=0.000)Tamhane testi sonuglarina gore farklilasma Alman-Misirli (0.008), Alman-Cinli
(p=0.001), Turk-Misirli (p=0.023), Tiirk-Cinli (p=0.003) ikilileri arasindadir. “Kafelerde
duvarin yaninda oturmay1 tercih ederim.” ifadesine katilma diizeyi en azindan iki milliyet
arasinda %99 giiven diizeyinde farklilik gostermektedir.(nAlman=3.59 , pTiirk=3.25 ;
uMisirli=3.59 ; uCinli=3.71, p=0.003)Tamhane testi sonuglarina gore farklilagsma Tiirk-
Cinli (p=0.005) ikilisi arasindadir. “Kafelerde orta Kisimda oturmay1 tercih ederim.”
ifadesine katilma diizeyi en azindan iki milliyet arasinda %99 giiven diizeyinde farklilik
gostermektedir.(WAlman=2.50 , pTirk=2.87 ; uMisith=2.35 ; pCinli=2.84,
p=0.000)Tamhane testi sonuglarina gore farklilagma Tiirk-Misirli (p=0.007), Alman-Cinli
(p=0.010), Misirli-Cinli (p=0.000) ikilileri arasindadir. “Kafelerde cam kenarinda
oturmayi tercih ederim.” ifadesine katilma diizeyi en azindan iki milliyet arasinda %99
giiven diizeyinde farklilik gostermektedir.(uAlman=3.97 , uTiirk=3.51 ; pMisirhi=4.17 ;
MCinli=4.09, p=0.000)Tamhane testi sonuglarina gore farklilasma Alman-Turk (p=0.012),
Turk-Misirli (p=0.000), Tiirk-Cinli (p=0.001) ikilileri arasindadir. “Kafelerde cam
bélmenin yaninda oturmayi tercih ederim.” ifadesine katilma diizeyi en azindan iki
milliyet arasinda %99 giiven diizeyinde farklilik gostermektedir.(WAlman=2.72 ,
uTirk=3.42 ; uMisirhi=3.00 ; pCinli=3.30, p=0.000)Tamhane testi sonuclarma gore
farklilasma Alman-Tirk (p=0.000), Alman-Cinli (p=0.000), Tirk-Misirli (p=0.008)

ikilileri arasindadir.
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N Mean Std. Deviation | Std. Error
Kafelerde giris Alman 103 2.31 .805 .079
veya cikiglarin Turk 106 2.43 1.280 124
yaninda oturmay Misirli 113 2.27 .936 .088
tercih ederim. Cinli 108 2.82 1.134 .109
Total 430 2.46 1.074 .052
Farkl insanlarla Alman 103 3.08 1.045 .103
tanigmaktan Turk 106 2.59 1.256 122
hoglanirnm; Misirli 113 2.31 1.061 .100
Kafelerde bir Cinli 108 2.88 1.039 .100
yabanciya yakin Total 430 271 1.137 055
oturabilirim.
Kafelerde ayrilmis Alman 103 3.35 .967 .095
oturma alanlarini Tiirk 106 3.37 1.107 .108
tercih ediyorum. Misirli 113 3.78 961 .090
Cinli 108 3.86 .891 .086
Total 430 3.60 1.008 .049
Kafelerde duvarin Alman 103 3.59 .944 .093
yaninda oturmayi Turk 106 3.25 1.233 .120
tercih ederim. Misirli 113 3.59 913 .086
Cinli 108 3.71 724 .070
Total 430 3.54 981 .047
Kafelerde orta Alman 103 2.50 .850 .084
Kisimda oturmay Tirk 106 2.87 1.401 .136
tercih ederim. Misirli 113 2.35 812 076
Cinli 108 2.84 726 .070
Total 430 2.64 1.003 .048
Kafelerde cam Alman 103 3.97 773 .076
kenarinda Tirk 106 3.51 1.296 126
oturmayi tercih Misirli 113 4.17 .801 .075
ederim. Cinli 108 4.09 .768 .074
Total 430 3.94 .966 .047
Kafelerde cam Alman 103 2.72 .833 .082
bolmenin yaninda Tirk 106 3.42 .975 .095
oturmayi tercih Misirli 113 3.00 .906 .085
ederim. Cinli 108 3.30 969 .093
Total 430 3.11 .958 .046

Tablo 3.3 Tercih sorular1 bakimindan milliyetlerin egilim istatistiklerinin tablosu
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Anova da milliyetlerin likert sorulara verdikleri cevaplarin ortalamalarinin ayni olup

olmadigi test ediliyor.

ANOVA
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Kafelerde giris veya Between
20.958 3 6.986 6.281 .000
cikiglarin yaninda Groups
oturmay! tercih ederim.  within Groups 473.789 426 1.112
Total 494.747 429
Farkli insanlarla Between
36.549 3 12.183| 10.009 .000
tanigsmaktan hoslanirim; Groups
Kafelerde bir yabanciya Within Groups 518.530 426 1.217
yakin oturabilirim. Total 555.079 429
Kafelerde ayriimig Between
23.137 3 7.712 7.965 .000
oturma alanlarini tercih  Groups
ediyorum. Within Groups 412.454 426 .968
Total 435.591 429
Kafelerde duvarin Between
13.032 3 4.344 4.628 .003
yaninda oturmayi tercih  Groups
ederim. Within Groups 399.873 426 .939
Total 412.905 429
Kafelerde orta Kisimda Between
21.341 3 7.114 7.390 .000
oturmay tercih ederim.  Groups
Within Groups 410.063 426 .963
Total 431.405 429
Kafelerde cam Between
28.145 3 9.382| 10.735 .000
kenarinda oturmayi Groups
tercih ederim. Within Groups 372.283 426 .874
Total 400.428 429
Kafelerde cam Between
. 30.773 3 10.258 | 12.035 .000
bélmenin yaninda Groups
oturmay! tercih ederim.  within Groups 363.089 426 .852
Total 393.863 429

Tablo 3.4 Anova testi sonuglari tablosu
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Mean 90% Confidence Interval

Difference Lower Upper

Dependent Variable (1-J) Std. Error Sig. Bound Bound
Kafelerde Alman Tark -.123 147 .955 -.48 .23
giris veya Misirli .045 .118 .999 -.24 .33
gikiglarin Cinli -.513" 135 .001 -.84 -.19
yaninda Turk Alman 123 147 .955 -.23 48
oturmayr Misirli 168 152 .849 -.20 53
tercih ederim. Cinli -390 165 110 -79 01
Misirh Alman -.045 118 .999 -.33 .24
Turk -.168 152 .849 -53 .20
Cinli -.559" 140 .001 -.89 -.22
Cinli Alman 513" 135 .001 .19 .84
Turk .390 .165 110 -.01 79
Misirli .559" .140 .001 22 .89
Farkh Alman Tark .483" .160 .017 .10 .87
insanlarla Misirli .768" .143 .000 42 1.11
tanigmaktan Cinli .198 143 671 -.15 54
hoslaninm;  Tgrk Alman -.483" .160 017 -.87 -.10
Kafelerde bir Misirli 285 158 363 -.09 .66
yabanciya Cinli -.285 158 361 -.66 .09
yakin Misirli Alman -.768" 143 .000 -1.11 -.42
oturabilirim. Tiirk -.285 158 363 -.66 09
Cinli -.570" 141 .000 -.91 -.23
Cinli Alman -.198 143 671 -54 15
Turk .285 158 361 -.09 .66
Misirli 570" 141 .000 23 91
Kafelerde Alman Tark -.018 144 1.000 -.36 .33
ayrilmis Misirli -.429" 131 .008 -74 -11
oturma Cinli -512" 128 .001 -.82 -.20
alanlarini Turk Alman .018 144 1.000 -.33 .36
tercih Misirli -4117 140 023 -75 -.07
ediyorum. Cinli -.493" 138 .003 -.82 -.16
Misirli Alman 429" 131 .008 A1 74
Tirk 411" .140 .023 .07 75
Cinli -.082 125 .986 -.38 22
Cinli Alman 512 128 .001 .20 .82
Tirk 493" .138 .003 16 .82
Misirli .082 125 .986 -.22 .38

Tablo 3.5 Tamhane testi sonuglari tablosu

64




Kafelerde Alman Tiark 347 152 131 -.02 71
duvarin Misirh -.001 127 1.000 -30 30
yaninda .-
oturmay1 Cinli -121 116 883 -40 16
tercih Turk Alman -.347 152 131 -71 .02
ederim.
Misirh -.348 147 .110 -.70 .01
Ginli -.468" 139 .005 -.80 -13
Muisirh Alman .001 127 1.000 -.30 .30
Tirk 348 147 110 -.01 70
Cinli -.120 A11 .859 -39 14
Ginli Alman 121 116 .883 -16 40
Turk 468" 139 .005 13 .80
Misirlt 120 111 859 -14 39
Kafelerde Alman Tirk -373 160 119 -76 .01
orta Misirlt 141 113 765 -13 41
Kisimda L
oturmay! Cinli -.347" .109 .010 -.61 -.09
tercih Turk Alman 373 160 119 -.01 .76
ederim. .
Misirlt 514 156 .007 14 .89
Cinli .025 153 1.000 -34 39
Misirh Alman -.141 113 765 -41 13
Tirk -514* 156 .007 -.89 -14
Cinli -.489" .103 .000 -74 -24
Cinli Alman 347" .109 .010 .09 61
Tark -.025 153 1.000 -39 34
Misirh 489" .103 .000 24 74
Kafelerde Alman Tirk 461 147 012 A1 .81
cam Misirl -.197 107 340 -45 .06
kenarinda o
oturmay1 Cinli -122 .106 826 -.38 13
tercih Tirk Alman -.461" 147 012 -81 -11
ederim. «
Misirlt -.659 147 .000 -1.01 -31
Cinli -.583 146 .001 -.93 -23
Misirl Alman 197 .107 340 -.06 45
Tirk 659" 147 .000 31 1.01
Cinli .076 .106 979 -18 33
Ginli Alman 122 .106 826 -13 38
Turk 583" 146 .001 .23 93
Misirlt -.076 .106 979 -33 18

Tablo 3.6 Devam 1 Tamhane testi sonuglari tablosu
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Kafelerde
cam
bolmenin
yaninda
oturmayi
tercih
ederim.

Alman Turk -.697" 125 .000 -1.00 -.40
Misirli -.282 118 .105 -.57 .00
Cinli -578" 124 .000 -.88 -.28
Turk Alman .697" 125 .000 40 1.00
Misirli 415 127 .008 11 72
Cinli 119 133 .939 -.20 44
Misirli Alman .282 118 .105 .00 57
Tark -.415 127 .008 -72 -11
Cinli -.296 126 114 -.60 .01
Cinli Alman 578" 124 .000 .28 .88
Tiark -.119 133 .939 -44 .20
Misirli .296 126 114 -.01 .60

3.3 Anket “Oturma alanini secme”

Tablo 3.7 Devam 2 Tamhane testi sonuglari tablosu

Mekan tercihlerinin belirlenmesinin 6l¢timiinde ise katilimcilardan “A” grubu

olarak gruplanan 22 ortam ve “B” grubu olarak tanimlanan 13 fotograftan se¢im yapmalari

istenmistir. Ayrica “A” grubu kafede hi¢ miisterilerin olmadigi bir zamanda resim ¢ekildi

bir de “B” grubu belli sayida miisteri bulunuyorken resim ¢ekildi. Mekan tercihleri

yukarida siralanan farkli ortamlar i¢in tekrarlanmistir. Bu se¢im tercihlerinin nedenleri

sorgulanmistir. Yalnizken, aileyle, Esiyle, kiz/erkek arkadasla, hem cinsten arkadaslarla

ve karma grupla birlikteyken 2 farkli gruptan olusan oturma gruplarindan se¢imlerin ve

secim nedenlerinin sorgulandigi sorular. Se¢im sorulari tek cevapli olup, se¢im

nedenlerinin sorgulandig1 sorular digeri de iceren 16 siktan olusan kapali u¢lu olarak

tasarlanmistir.
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A Grubu

(mekan hi¢ miisteri olmadig1 durumda)
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Resim 3.1 Cevrimici anket - tigiincti kisminin sorular1 — A ve B gruplar

3.3.1 Anket “Oturma alanini secme bulgular"

Her bir milliyetin hangi mekanda oturma egiliminin daha fazla oldugunu ve

milliyetlerin tercih benzerlik ve farkliliklarinin tespiti i¢in correspondence (uyum) analizi

gerceklestirilmistir.
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1.

1.A) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

Eger valmzsamz.

A Grupu- Resimleri:

Resim 3.2 Cevrimici anket - tictincti kisminin sorular1 — Sorular 1 ve 1.A

Row and Column Points

Symmetrical Normalization

2

Dimension 2
0

16
Q
g
U.—
-1
- T I T T
2 -1 1 2 3

Dimension 1

~yMilliyetiniz nedir’? gegerli
= olankarnn timind sec.
__Yalniz iken hangi oturma

alarirm secmek istersiniz? (A
Grubu)

Sekil 3.12 “A” Grubu-Yalnizken Misirlilar, Almanlar, Turkler ve Cinliler hangi mekanlar1 tercih etmislerdir.
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Yalnizken Misirli ve Almanlar 22, 20, 11, 19, 3, 15, 1, 9, 22 ve 2 numarali mekanlari
tercih etme egilimi gosterirken Tiirkler 4, 14, 13 ve hatta 12,6,11,7 numarali mekanlar1
tercih etmislerdir. 16, 8 ve 12 numarali mekanlar sadece Tiirklere daha yakin olsalar da

tiim milliyetler tarafindan fazlaca tercih edilmemislerdir.
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’ Control Room |

Resim 3.3 Kafe giris kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

Mekan hi¢ miisteri olmadigi durumda
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L] [T [0 <

Terrace

, T}Nomen : =
e
\\“‘ \\\ |j]:

Fervice area

|:

Café First Floor

Resim 3.4 Kafe iist kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

Mekan hi¢ miisteri olmadig1 durumda
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1.A.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii sec. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Givenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Aclk alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.5 Cevrimigi anket - 1.A.1 Oturma alanin1 se¢gmelerinin sebepleri

(Ozgiiner, 2017)

1A1

Yalniz iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Sessiz olmasi, Manzarasinin
olmast ve Mahremiyet saglamasi. Almanlar i¢in yalniz iken oturma alani se¢imini
etkileyen 3 faktor Manzarasinin olmasi, Sessiz olmasi ve Mahremiyet saglamasi. Tiirkler
icin yalniz iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Temiz hava alinabiliyor olmasi,
Aydinlik olmasi ve Mobilya tarzi. Misirlilar i¢in yalniz iken oturma alani se¢imini
etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi, Sessiz olmasi ve Manzarasinin olmasi. Cinliler
icin yalniz iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Sessiz olmasi, Mobilya Tarzi ve

Konforlu olmasi.
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Yalniz iken hangi oturma alanini

secmek istersiniz? (A Grubu) Alman Tark Misirli Cinli Toplam
Sessiz olmasi 53.4% 17.9% 44.2% 57.4% 43.3%
Sosyallesmeye imkan vermesi 7.8% 24.5% 13.3% 12.0% 14.4%
Mahremiyet saglamasi 30.1% 22.6% 49.6% 31.5% 33.7%
Bar ve yemek hizmetlerine 13.6% 9.4% 4.4% 6.5% 8.4%
yakin olmasi
Manzarasinin olmasi 59.2% 24.5% 32.7% 36.1% 37.9%
Mobilya Tarzi 13.6% 32.1% 17.7% 50.0% 28.4%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 26.2% 43.4% 18.6% 25.0% 28.1%
Aydinlik olmasi 4.9% 39.6% 19.5% 22.2% 21.6%
Renkler 5.8% 12.3% 8.0% 16.7% 10.7%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 10.7% 6.6% 8.8% 23.1% 12.3%
Givenlik 12.6% 14.2% 6.2% 18.5% 12.8%
Acik alanda olmasi 22.3% 25.5% 14.2% 21.3% 20.7%
Konforlu olmasi 22.3% 19.8% 32.7% 47.2% 30.7%
Girise yakin olmasi 13.6% 14.2% 6.2% 2.8% 9.1%
Merdivene yakin olmasi 0.0% 0.0% 1.8% 0.0% 0.5%
Diger 2.9% 1.9% 3.5% 0.0% 2.1%
103 106 113 108 430

Table 3.8 1.Yalmz iken oturma alani (A grubu) secimine dair istatistik sonuglar tablosu

1. Eger yalmzsamz.

1.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan secin) *

B Grupu- Resimlen

Resim 3.6 Cevrimigi anket - tictincti kisminin sorular1 — Sorular 1 ve 1.B
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization

.25

34

32

28

33

Dimension 2
[ ]
1

Alman

-1

me T T
-2 -1 0 1

Dimension 1

~yMilliyetiniz nedir’? gegerli

= olankarnn timind sec.

__Yalniz iken hangi oturma

alarim segmek istersiniz? (B
Grubu)

Sekil 3.13 “B” Grubu-Yalnizken Misirlilar, Almanlar, Tirkler ve Cinllier hangi mekanlar1 tercih etmislerdir.

Yalniz iken Cinliler daha fazla 27, 23, 29 ve hatta 28, 26 ve 24 numarali mekanlari

tercih etme egilimi gosterirken Almanlar 29,23, 24, ve hatta 27, 30 numarali mekanlari

tercih etmislerdir. Misirhilar 31, ve hatta 24 , 35, 26 numarali mekanlar1 daha fazla tercih

etme egilimi gostermislerdir. Tiirkler ise bir mekana ¢ok fazla egilim gostermezken gorece

egilimlerini 32, 34 30,28, 25 ve 33 numarali mekanlar arasinda yapmiglardir.
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Kitchen
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= 7 N
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L% /
LT I ,ﬁ”\ 5 ‘ "JS );R ’ Control Room
Group-B
Café Ground Floor

Resim 3.8 Kafe giris kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)

Group - B
Café First Floor

NETVIC

area

Resim 3.7 Kafe iist kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)
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1.B.1) Bu oturma alanini se¢gme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii sec. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Gulvenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Aclk alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.9 Cevrimici anket - 1.B.1 Oturma alanini se¢gmelerinin sebepleri

Ozgiiner (2017)
1.B.1

Yalniz iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Sessiz olmasi, Manzarasinin
olmast ve Mahremiyet saglamasi. Almanlar i¢in yalnmiz iken oturma alani se¢imini
etkileyen 3 faktor Manzarasinin olmasi, Sessiz olmasi ve Mahremiyet saglamasi. Tiirkler
icin yalniz iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktdr Aydinlik olmasi, Temiz hava
alinabiliyor olmas1 ve Mobilya tarzi. Misirlilar i¢in yalniz iken oturma alani se¢imini
etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi, Sessiz olmasi ve Manzarasinin olmasi. Cinliler
igin yalniz iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktér Konforlu olmasi, Mobilya tarzi

ve Sessiz olmasi.
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Yalniz iken hangi oturma
alanini se¢mek istersiniz? (B

Grubu) Alman Tark Misirli Cinli Toplam
Sessiz olmas| 39.8% 15.1% 38.9% 45.4% 34.9%
Sosyallesmeye imkan vermesi 16.5% 18.9% 17.7% 14.8% 17.0%
Mahremiyet saglamasi 26.2% 26.4% 48.7% 32.4% 33.7%
5:;;‘*0?’5;”;" hizmetlerine 7.8% 10.4% 5.3% 11.1% 8.6%
Manzarasinin olmasi 58.3% 17.9% 32.7% 28.7% 34.2%
Mobilya tarzi 7.8% 32.1% 24.8% 47.2% 28.1%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 22.3% 34.0% 12.4% 21.3% 22.3%
Aydinlik olmasi 8.7% 34.9% 18.6% 22.2% 21.2%
Renkler 2.9% 9.4% 8.0% 27.8% 12.1%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 10.7% 11.3% 11.5% 27.8% 15.3%
Guvenlik 12.6% 12.3% 8.0% 16.7% 12.3%
Aglk alanda olmasi 26.2% 22.6% 14.2% 22.2% 21.2%
Konforlu olmasi 16.5% 30.2% 25.7% 47.2% 30.0%
Girige yakin olmasi 5.8% 10.4% 7.1% 0.9% 6.0%
Merdivene yakin olmasi 3.9% 1.9% 1.8% 0.9% 2.1%
Diger 1.9% 1.9% 0.9% 0.9% 1.4%
103 106 113 108 430

Table 3.9 1.Yalniz iken oturma alan1 (B grubu) se¢imine dair istatistik sonuglari

2.Eger ailenizle birlikte iseniz. (varsa gocuk dahil )

2.A) Hangi oturma alamini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

Resim 3.10 Cevrimici anket - ti¢iincii kisminin sorular1 — Sorular 2 ve 2.A
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization

< 18 _Aidlenizle hirliteyken hangi
o () aturma alanin segmek
istersiniz? (& Grubu)
— Milliyetiniz nedir’? gecerli
" olanlarn timind seg.
1
L BB
=
L
n
=
@
E
o -1
2=
19
o
-3 T T T |
-3 -2 -1 0 1 2

Dimension 1

Sekil 3.14 “A” Grubu- Aile ile birlikteyken Misirlilar, Almanlar, Tirkler ve Cinliler hangi mekanlari tercih
etmislerdir.

Ailesiyle birlikteyken Misirlilar 15, 9, 1 ve hatta 18, 20, 22 numarali mekanlar
tercih etme egilimi gostermislerdir. Tiirkler Almanlar ile birlikte yakin konumlanarak 4,
6, 21, 3, 12, 1, 7 ve hatta 20, 17, 16 numaral1 mekanlar tercih ederken Cinliler diger
milliyetlerden daha farkli noktada konumlanarak 10, 11, 2, 8 ve hatta 5, 16, 13 numarali

mekanlar1 daha fazla tercih etmisleridir. 18 ve 19 numarali mekanlar ¢ok fazla tercih

edilmemistir.
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Entrance}

Entrance}

Control Room

{ Kitchen

Group-A
Cafeé Ground Floor

Resim 3.11 Kafe giris kat, oturma alan1 numaralar ile saglanan.

(Mekan hi¢ miisteri olmadig1 durumda)

2l

Terrace

N
N/

E_[ﬁ ervice area
| | | .
Group - A —
Café First Floor

Resim 3.12 Kafe iist kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekan hi¢ miisteri olmadigi durumda)
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2.A.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Guvenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Aclk alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.13 Cevrimici anket - 2.A.1 Oturma alanin1 segmelerinin sebepleri

Ozginer (2017)

2.A.1

Ailesiyle birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktdor Mahremiyet
saglamasi, Mobilya tarzi ve Konforlu olmasi. Almanlar i¢in ailesiyle birlikte iken oturma
alan1 secimini etkileyen 3 faktor A¢ik alanda olmasi, Manzarasinin olmasi ve Mahremiyet
saglamasi. Tiirkler icin ailesiyle birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor
Mahremiyet saglamasi, Mobilya tarzi ve Aydinlik olmasi. Misirlilar i¢in ailesiyle birlikte
iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi, Sessiz olmasi ve
Sosyallesmeye imkan vermesi. Cinliler i¢in ailesiyle birlikte iken oturma alani se¢imini

etkileyen 3 faktor Mobilya tarzi, Konforlu olmas1 ve Ac¢ik alanda olmasi.
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Ailenizle birlikteyken hangi
oturma alanini segmek

istersiniz? (A Grubu) Alman Tark Misirli Cinli Toplam
Sessiz olmasi 33.0% 25.5% 35.4% 11.1% 26.3%
Sosyallesmeye imkan vermesi 25.2% 18.9% 23.0% 15.7% 20.7%
Mahremiyet saglamasi 34.0% 37.7% 49.6% 7.4% 32.3%
5;;‘480?’5;”;" hizmetlerine 13.6% 16.0% 12.4% 13.9% 14.0%
Manzarasinin olmasi 37.9% 13.2% 21.2% 18.5% 22.6%
Mobilya tarzi 18.4% 34.0% 18.6% 53.7% 31.2%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 19.4% 27.4% 8.0% 15.7% 17.4%
Aydinlik olmasi 5.8% 33.0% 9.7% 25.9% 18.6%
Renkler 2.9% 15.1% 4.4% 23.1% 11.4%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 8.7% 9.4% 10.6% 38.0% 16.7%
Guvenlik 7.8% 23.6% 18.6% 22.2% 18.1%
Agclik alanda olmasi 37.9% 13.2% 6.2% 46.3% 25.6%
Konforlu olmasi 24.3% 23.6% 21.2% 50.0% 29.8%
Girige yakin olmasi 12.6% 10.4% 6.2% 1.9% 7.7%
Merdivene yakin olmasi 3.9% 2.8% 2.7% 0.9% 2.6%
Diger 4.9% 1.9% 2.7% 0.0% 2.3%
103 106 113 108 430

Table 3.10 2. Aile ile birlikteyken oturma alani1 (A grubu) secimine dair istatistik sonuglari

2.Eger ailenizle birlikte iseniz. (varsa ¢ocuk dahil )
2.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *

B Grupu- Resimler:

Resim 3.14 Cevrimigi anket - ti¢lincli kisminin sorular1 — Sorular 2 and 2.B
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization

_Aidlenizle hirliteyken hangi
() aturma alanin segmek
istersiniz? (B Grubu)
~y Milliyetiniz_nedir’? gegerli
~ olanlarin tdmind seg.

Dimension 2
[ ]
1

-1

- I I
-2 -1 0 1 2

Dimension 1

Sekil 3.15 “B” Grubu- Aile ile birlikteyken Misirlilar, Almanlar, Turkler ve Cinliler hangi mekanlari tercih
etmislerdir.

Ailesiyle birlikteyken Alman 24, 23 numarali mekanlar tercih ederken Misirlilar
23, 34, 26 ve hatta 29, 31, 35,25numarali mekanlari tercih etme egilimi gostermislerdir.
Cinliler 28, 30 Tiirkler ise 25, 27, 26, 33 ve hatta 34, 35 numarali mekanlar1 daha fazla
tercith etme egilimi gostermislerdir. 35, 29 numarali mekanlar tiim milliyetlerin ortasinda

konumlanirken 32 numarali mekan sadece Tiirklere daha yakin konumda yer almistir.
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| ] { Control Room .
Group-B
Café Ground Floor

Resim 3.16 Kafe giris kat, oturma alan1 numaralar1 ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)

ervice area

s
Group - B
Café First Floor

Resim 3.15 Kafe iist kat, oturma alani numaralari ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)
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2.B.1) Bu oturma alanini se¢me sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii sec. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Givenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmas!

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan’a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Acik alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.17 Cevrimigi anket - 2.B.1 Oturma alanini se¢melerinin sebepleri

Ozginer (2017)

2.B.1

Ailesiyle birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Mahremiyet
saglamasi, Konforlu olmasi ve Mobilya tarzi. Almanlar i¢in ailesiyle birlikte iken oturma
alan1 se¢imini etkileyen 3 faktor Manzarasinin olmasi, Mahremiyet saglamasi ve Sessiz
olmasi. Tirkler icin ailesiyle birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor
Mahremiyet saglamasi, Aydinlik olmasi ve Konforlu olmasi. Misirlilar igin ailesiyle
birlikte iken oturma alan1 se¢imini etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi, Sessiz olmast
ve Sosyallesmeye imkan vermesi. Cinliler i¢in ailesiyle birlikte iken oturma alan1 se¢imini

etkileyen 3 faktor Konforlu olmasi, Mobilya tarzi ve Acik alanda olmas:.
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Ailenizle birlikteyken hangi
oturma alanini segmek
istersiniz? (B Grubu) Alman Tark Misirli Cinli Toplam
Sessiz olmasi 28.2% 20.8% 32.7% 19.4% 25.3%
Sosyallesmeye imkan vermesi 18.4% 17.9% 23.0% 9.3% 17.2%
Mahremiyet saglamasi 34.0% 36.8% 44.2% 18.5% 33.5%
Bar ve yemek hizmetlerine 13.6% 13.2% 14.2% 22.2% 15.8%
yakin olmasi
Manzarasinin olmasi 40.8% 20.8% 18.6% 14.8% 23.5%
Mobilya tarzi 19.4% 32.1% 20.4% 47.2% 29.8%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 24.3% 19.8% 8.8% 15.7% 17.0%
Aydinlik olmasi 7.8% 36.8% 9.7% 17.6% 17.9%
Renkler 6.8% 16.0% 7.1% 29.6% 14.9%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 15.5% 22.6% 16.8% 28.7% 20.9%
Guvenlik 8.7% 23.6% 17.7% 18.5% 17.2%
Agclk alanda olmasi 28.2% 21.7% 8.0% 44.4% 25.3%
Konforlu olmasi 25.2% 34.9% 20.4% 50.9% 32.8%
Girise yakin olmasi 13.6% 9.4% 8.0% 0.0% 7.7%
Merdivene yakin olmasi 1.0% 2.8% 6.2% 0.9% 2.8%
Diger 5.8% 1.9% 4.4% 0.0% 3.0%
103 106 113 108 430

Table 3.11 2. Aile ile birlikteyken oturma alani (B grubu) secimine dair istatistik sonuglari

3.Eger esinizle birlikteyseniz.

3.A) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

Resim 3.18 Cevrimigi anket - ticiincti kisminin sorular1 — Sorular 3 ve 3A
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization

< _ Esinizle birlikteyken hangi
() aturma alarin segmek
istersiniz? (& Grubu)
~y Milliyetiniz_nedir’? gegerli
~ olanlarin tdmind seg.
1
L BB
=
L
n
=
@
E
o -1
2=
19
o
3 T T T |
3 2 -1 0 1 2

Dimension 1

Sekil 3.16 “A” Grubu- Es ile birlikteyken Misirlilar, Almanlar, Turkler ve Cinllier hangi mekanlari tercih
etmislerdir.

Esiyle birlikteyken Almanlar 5,1,7 ve hatta 2, 22, 12, 3 numarali mekanlar1 daha
fazla tercih ederken ve Misirlilar 22,7, 1,12, 20,17,21,15 ve hatta 18 numarali mekanlari
tercih etmislerdir. Cinliler 6, 10, 13, 14 ve hatta 8,3,9 numarali mekanlar1 daha fazla tercih
etmislerdir. Tiirkler ise bir mekana daha fazla egilim géstermezken 18, 3, 15, 11, 8, 4, 16

ve hatta 19 numarali mekanlara yaklasik olarak esit uzaklikta kalmistir.
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Resim 3.19 Kafe giris kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekan hi¢ miisteri olmadigi durumda)

Group - A
Cafeé First Floor

Resim 3.20 Kafe iist kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.
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ervice area
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H

(Mekan hi¢ miisteri olmadig1 durumda)

85

|:




3.A.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Guvenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Acik alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.21 Cevrimici anket - 3.A.1 Oturma alanin1 segmelerinin Sebepleri

Ozgiiner (2017)

3.A.1

Esiyle birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi,
Sessiz olmasi ve Konforlu olmasi. Almanlar i¢in esiyle birlikte iken oturma alani se¢imini
etkileyen 3 faktor Sessiz olmasi, Mahremiyet saglamasi ve Manzarasinin olmasi. Tlirkler
i¢in esiyle birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktér Mobilya tarzi, Aydinlik
olmas1 ve Mahremiyet saglamasi. Misirlilar i¢in esiyle birlikte iken oturma alani se¢imini
etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi, Sessiz olmasi ve Manzarasinin olmasi. Cinliler
i¢in esiyle birlikte iken oturma alan1 se¢imini etkileyen 3 faktor Konforlu olmasi, Mobilya

tarzi ve Renkler.
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Esinizle birlikteyken hangi
oturma alanini segmek
istersiniz? (A Grubu) Alman Tark Misirli Cinli Toplam
Sessiz olmasi 55.3% 24.5% 52.2% 26.9% 39.8%
Sosyallesmeye imkan vermesi 4.9% 8.5% 8.0% 6.5% 7.0%
Mahremiyet saglamasi 48.5% 31.1% 65.5% 31.5% 44.4%
Bar ve yemek hizmetlerine 7.8% 9.4% 8.0% 6.5% 7.9%
yakin olmasi
Manzarasinin olmasi 47.6% 15.1% 28.3% 19.4% 27.4%
Mobilya tarzi 10.7% 42.5% 19.5% 42.6% 28.8%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 27.2% 28.3% 10.6% 12.0% 19.3%
Aydinlik olmasi 5.8% 38.7% 18.6% 31.5% 23.7%
Renkler 7.8% 5.7% 7.1% 34.3% 13.7%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 9.7% 13.2% 15.0% 33.3% 17.9%
Guvenlik 8.7% 12.3% 10.6% 19.4% 12.8%
Aclk alanda olmasi 23.3% 28.3% 7.1% 15.7% 18.4%
Konforlu olmasi 21.4% 24.5% 27.4% 59.3% 33.3%
Girige yakin olmasi 10.7% 17.9% 2.7% 0.0% 7.7%
Merdivene yakin olmasi 1.0% 0.9% 1.8% 1.9% 1.4%
Diger 1.9% 1.9% 2.7% 1.9% 2.1%
103 106 113 108 430

Table 3.12 3. Es ile birlikteyken oturma alan1 (A grubu) segimine dair istatistik sonuglar1 tablosu

3.Eger esinizle birlikteyseniz.
3.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *

B Grupu- Resimler:

Resim 3.22 Cevrimigi anket - tigiincii kisminin sorular1 — Sorular 3 and 3.B
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization

1.3 _ Esinizle birliteyken hangi
() oturma alarin segmek
istersiniz? (B Grubu)
y Milliyetiniz_nedir’? gecerli
= olanlarn tdmind seg.
1.0
0.5

Dimension 2
[ ]
[ ]
|

-0.59

-1.07

33

-1.5 T T T

Dimension 1

Sekil 3.17 “B” Grubu- Es ile birlikteyken Misirlilar, Almanlar, Ttrkler ve Cinliler hangi mekanlari tercih etmislerdir.

Esi ile birlikteyken Misirlilar 23 ve 25, Cinliler basta 32 olmak iizere 28, 27, 29 ve
30 numarali mekanlar tercih etme egilimi gostermislerdir. Almanlar 24 ve hatta 31, 35,
26,30 numarali mekanlara daha yakin dururken Tiirkler bir 26, 34, ve hatta 25, 33 numarali

mekanlara yaklasik olarak esit mesafede bulunmustur.
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Resim 3.24 Kafe giris kat, oturma alani numaralari ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)
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Group - B
Café First Floor

Resim 3.23 Kafe iist kat, oturma alani numaralart ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)
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3.B.1) Bu oturma alanini se¢gme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii sec. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Givenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan’a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Acik alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.25 Cevrimigi anket - 3.B.1 Oturma alanini se¢melerinin sebepleri

Ozginer (2017)

3.B.1

Esiyle birlikte iken oturma alan1 se¢imini etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi,
Sessiz olmasi ve Konforlu olmasi. Almanlar i¢in esiyle birlikte iken oturma alan1 se¢imini
etkileyen 3 faktor Sessiz olmasi, Mahremiyet saglamasi ve Manzarasinin olmasi. Turkler
icin esiyle birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktér Mahremiyet saglamasi,
Mobilya tarzi ve Aydinlik olmasi. Misirlilar i¢in esiyle birlikte iken oturma alani se¢imini
etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi, Sessiz olmasi ve Konforlu olmasi. Cinliler i¢in
esiyle birlikte iken oturma alan1 se¢imini etkileyen 3 faktor Konforlu olmasi, Mobilya tarzi

ve Tasarim ve dekorasyon tarzi.
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Esinizle birlikteyken hangi
oturma alanini segmek

istersiniz? (B Grubu) Alman Tark Misirli Cinli Toplam
Sessiz olmasi 46.6% 21.7% 42.5% 25.0% 34.0%
Sosyallegmeye imkan vermesi 11.7% 17.9% 8.8% 5.6% 10.9%
Mahremiyet saglamasi 42.7% 35.8% 55.8% 25.0% 40.0%
Bar ve yemek hizmetlerine 5.8% 10.4% 9.7% 12.0% 9.5%
yakin olmasi
Manzarasinin olmasi 42.7% 15.1% 23.9% 22.2% 25.8%
Mobilya tarzi 12.6% 35.8% 18.6% 50.9% 29.5%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 22.3% 26.4% 10.6% 16.7% 18.8%
Aydinlik olmasi 7.8% 31.1% 13.3% 25.9% 19.5%
Renkler 6.8% 14.2% 5.3% 19.4% 11.4%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 10.7% 19.8% 10.6% 28.7% 17.4%
Guvenlik 11.7% 12.3% 9.7% 14.8% 12.1%
Agclk alanda olmasi 24.3% 23.6% 7.1% 23.1% 19.3%
Konforlu olmasi 22.3% 29.2% 24.8% 52.8% 32.3%
Girige yakin olmasi 5.8% 7.5% 4.4% 0.9% 4.7%
Merdivene yakin olmasi 0.0% 4.7% 2.7% 0.9% 2.1%
Diger 1.9% 1.9% 3.5% 1.9% 2.3%
103 106 113 108 430

Table 3.13 3. Es ile birlikteyken oturma alani (B grubu) segimine dair istatistik sonuglar1 tablosu

4.Eger Kiz arkadasiniz ya da erkek arkadasimiz varsa.

4.A) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

Resim 3.26 Cevrimigi anket - ticiincli kisminin sorular1 — Sorular 4 ve 4A
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization

< Kiz/Erkek arkadaginzla
~ birlikteyken hangi cturma
~alarir segmek istersiniz? (A
2 Grubu)
2 ~ Milliyetiniz nedir? gecerli
" olankann timind sec.
17 10
O
5 22
::.? m.&.lman ]
15 Wisirh

[ BT @

S

i 21

c :

a

E

o -1+

-2
-3 T T T |
-3 -2 -1 ] 1 2

Dimension 1

Sekil 3.18 “A” Grubu- Kiz/erkek arkadas ile birlikteyken Misirlilar, Almanlar, Turkler ve Cinliler hangi mekanlar
tercih etmislerdir.

Kiz/Erkek arkadaslar ile beraberken Tiirkler 18, 19, 13, 6,14 ve hatta 8, 11,17,20
,19 numarali mekanlar1 daha fazla tercih ederken Misirlilar ve Almanlar benzer
konumlarda yer alarak 3, 5,16, 1, 15, 17, 20 ve hatta 22, 21, 7, numarali mekanlar1 tercih
etmislerdir. Cinliler ise diger milliyetlerden farkli bir noktada konumlanarak 9, ve hatta

12, 14, 11, 8,2, 10 numarali mekanlar1 tercih etme egilimi gostermislerdir.
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[ [ | S Control Room .
[ Il J
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Café Ground Floor

Resim 3.27 Kafe giris kat, oturma alani numaralari ile saglanan.

(Mekan hi¢ miisteri olmadigi durumda)

ervice area
|
: L
Group - A —
Café First Floor

Resim 3.28 Kafe iist kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekan hi¢ miisteri olmadigi durumda)
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4.A.1) Bu oturma alanini se¢me sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii se¢. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Guvenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Aclk alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.29 Cevrimigi anket - 4.A.1 Oturma alanim se¢gmelerinin sebepleri

Ozgiiner (2017)

4A.1

Kiz/Erkek arkadasiyla birlikte iken oturma alani secimini etkileyen 3 faktor
Mahremiyet saglamasi, Sessiz olmasi ve Manzarasinin olmasi. Almanlar i¢in Kiz/Erkek
arkadasiyla birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Manzarasinin olmasi,
Sessiz olmasi ve Mahremiyet saglamasi. Tiirkler i¢in Kiz/Erkek arkadasiyla birlikte iken
oturma alanmi se¢imini etkileyen 3 faktér Aydinlik olmasi, Mobilya tarzi ve Mahremiyet
saglamasi. Misirlilar i¢in Kiz/Erkek arkadasiyla birlikte iken oturma alani se¢imini
etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi, Sessiz olmasi ve Manzarasinin olmasi. Cinliler
icin Kiz/Erkek arkadasiyla birlikte iken oturma alan1 secimini etkileyen 3 faktor Konforlu

olmasi, Mobilya tarzi ve Aydinlik olmasi.
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Kiz/Erkek arkadasinizla
birlikteyken hangi oturma
alanini se¢mek istersiniz? (A
Grubu) Alman Turk Misirh Cinli Toplam
Sessiz olmas| 46.6% 17.9% 40.7% 24.1% 32.3%
Sosyallesmeye imkan vermesi 12.6% 20.8% 15.9% 1.9% 12.8%
Mahremiyet saglamasi 39.8% 32.1% 46.9% 26.9% 36.5%
sj‘zl‘éeo}’rﬁ?;k hizmetlerine 7.8% 9.4% 9.7% 4.6% 7.9%
Manzarasinin olmasi 55.3% 16.0% 30.1% 21.3% 30.5%
Mobilya tarzi 12.6% 36.8% 15.9% 43.5% 27.2%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 20.4% 25.50, 11.5% 13.9% 17.7%
Aydinlik olmasi 7.8% 40.6% 11.5% 42.6% 25.6%
Renkler 3.9% 12.3% 4.4% 38.9% 14.9%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 7.8% 12.3% 11.5% 41.7% 18.4%
Guvenlik 10.7% 19.8% 8.8% 16.7% 14.0%
Aglk alanda olmasi 20.4% 23.6% 10.6% 15.7% 17.4%
Konforlu olmasi 21.4% 24.5% 23.0% 47.2% 29.1%
Girige yakin olmasi 12.6% 11.3% 3.5% 0.9% 7.0%
Merdivene yakin olmasi 1.0% 0.0% 1.8% 0.9% 0.9%
Diger 1.9% 1.9% 1.8% 0.9% 1.6%
103 106 113 108 430

Table 3.14 4. Kiz/Erkek arkadas ile birlikteyken oturma alan1 (A grubu) secimine dair istatistik sonuglar1

tablosu

4.Eger Kiz arkadasiniz ya da erkek arkadasiniz varsa.

4.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan secin) *

B Grupu- Resimlen

Resim 3.30 Cevrimigi anket - ticiincii kisminin sorular1 — Sorular 4 ve 4B
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization

10 Kiz/Erkek arkadaginzla
~ birlikteyken hangi cturma
~ alarin segmek istersiniz? (B
Grubu)
~ Milliyetiniz nedir? gecerli
0.5 " olankann timind sec.
© 29Gini
0.0 o
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-2.0 T T T T T
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Dimension 1

Sekil 3.19 “B” Grubu- Kiz/erkek arkadas ile birlikteyken Misirlilar, Almanlar, Tirkler ve Cinliler hangi mekanlar
tercih etmislerdir.

Kiz/erkek arkadaslar ile birlikteyken Almanlar daha ¢ok 26,30,24 ve hatta 33, 23
numaralt mekanlar1 tercih etmislerdir. Misirlilar 35, 31, 23 numarali mekanlar1 tercih
ederken Cinliler 29, 34 ve 28 numarali mekanlar tercih etme egilimi gdstermislerdir.

Tiurkler 27 numarali mekana yakin egilim gosterirken 33, 23, 25 ve 32 numaral

mekanlarin arasinda konumlanmislardir.
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Resim 3.32 Kafe giris kat, oturma alan1 numaralar1 ile saglanan.
(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)

N Ll_‘ A
£W0men y @7
L ===

Terrace

Service area

Group - B —|
Café First Floor

Resim 3.31 Kafe iist kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)
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4.B.1) Bu oturma alanini se¢me sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii se¢. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Guvenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Aclk alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.33 Cevrimigi anket - 4.B.1 Oturma alanin1 segmelerinin sebepleri

(Ozgiiner, 2017)

4B.1

Kiz/Erkek arkadasiyla birlikte iken oturma alani secimini etkileyen 3 faktor
Konforlu olmasi, Mahremiyet saglamasi ve Manzarasinin olmasi. Almanlar igin
Kiz/Erkek arkadasiyla birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktér Manzarasiin
olmasi, Sessiz olmasi ve Mahremiyet saglamasi. Tiirkler i¢in Kiz/Erkek arkadasiyla
birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Konforlu olmasi, Mobilya tarzi ve
Aydinlik olmast. Misirlilar i¢in Kiz/Erkek arkadasiyla birlikte iken oturma alani se¢imini
etkileyen 3 faktor Mahremiyet saglamasi, Sessiz olmasi ve Manzarasinin olmasi. Cinliler
i¢cin Kiz/Erkek arkadasiyla birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktér Konforlu

olmasi, Mobilya tarz1 ve Tasarim ve dekorasyon tarzi.
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Kiz/Erkek arkadasinizla
birlikteyken hangi oturma
alanini se¢mek istersiniz? (B

Grubu) Alman Turk Misirli Cinli Toplam
Sessiz olmasi 35.9% 24.5% 31.0% 20.4% 27.9%
Sosyallesmeye imkan vermesi 19.4% 13.2% 12.4% 5.6% 12.6%
Mahremiyet saglamasi 35.0% 28.3% 46.9% 26.9% 34.4%
Bar ve yemek hizmetlerine 9.7% 12.3% 13.3% 8.3% 10.9%
yakin olmasi
Manzarasinin olmasi 42.7% 20.8% 26.5% 25.0% 28.6%
Mobilya tarzi 13.6% 38.7% 19.5% 37.0% 27.2%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 23.3% 16.0% 12.4% 13.0% 16.0%
Aydinlik olmasi 9.7% 32.1% 11.5% 33.3% 21.6%
Renkler 5.8% 14.2% 6.2% 36.1% 15.6%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 11.7% 13.2% 12.4% 36.1% 18.4%
Guvenlik 8.7% 17.0% 8.0% 13.9% 11.9%
Agclk alanda olmasi 25.2% 25.5% 11.5% 25.0% 21.6%
Konforlu olmasi 23.3% 39.6% 25.7% 50.0% 34.7%
Girise yakin olmasi 8.7% 11.3% 3.5% 0.9% 6.0%
Merdivene yakin olmasi 2.9% 2.8% 0.9% 0.0% 1.6%
Diger 1.9% 1.9% 1.8% 0.0% 1.4%
103 106 113 108 430

Table 3.15 4. Kiz/Erkek arkadas ile birlikteyken oturma alani (B grubu) secimine dair istatistik sonuglar1

tablosu

S.Eger arkadaslarimizla birlikteyseniz. (sizinle ayn ginsiyetten)isan karma grup)

5.A) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

Resim 3.34 Cevrimigi anket - Giciincti kisminin sorular1 — Sorular 5 ve 5A
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization

4 Al'kadailarlnlzla (grnl cing)
~ birlikteyken hangi cturma
~alarir segmek istersiniz? (A
Grubu)
~ Milliyetiniz nedir? gecerli
3 " olankann timind sec.
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Dimension 1

Sekil 3.20 “A” Grubu- Aym cinsiyetten arkadaslarla birlikte iken Misirlilar, Almanlar, Ttrkler ve Cinliler hangi
mekanlari tercih etmislerdir.

Ayni cinsten arkadaslarla birlikte iken Misirlilar ve Tiirkler tercih egilimleri olarak
ortak davranarak daha cok 1, 5, 9, 11, 17, 21, 20, 19,ve 18 numarali mekanlar1 tercih
etmiglerdir. Cinliler 14, 13, 12, 6, 10 ve 16 numarali alanlar1 tercih etme egilimi
gosterirken Almanlar 3, 15, 7 ve hatta 4, 2, 18, 21 numarali mekanlar tercih etme egilimi

gostermislerdir.
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Resim 3.35 Kafe giris kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekan hi¢ miisteri olmadigi durumda)
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Resim 3.36 Kafe iist kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekan hi¢ miisteri olmadigi durumda)
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5.A.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Guvenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Aclk alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.37 Cevrimici anket - 5.A.1 Oturma alanini1 segmelerinin Sebepleri
(Ozgiiner, 2017)

5.A1

Arkadaslarinizla (ayni cinsten) birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor
Sosyallesmeye imkan vermesi, Konforlu olmas: ve Manzarasinin olmasi. Almanlar i¢in
arkadaslarinizla (aymi cinsten) birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor
Sosyallesmeye imkan vermesi, Manzarasinin olmasi1 ve Konforlu olmasi. Tiirkler i¢in
arkadaglarinizla (ayni cinsten) birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor
Mobilya tarzi, Konforlu olmasi ve Temiz hava alinabiliyor olmasi. Misirlilar igin
arkadaglarinizla (ayni cinsten) birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor
Sosyallesmeye imkan vermesi, Manzarasinin olmasi ve Mahremiyet saglamasi. Cinliler
icin arkadaslarinizla (ayn1 cinsten) birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor

Konforlu olmasi,Mobilya tarzi ve Sosyallesmeye imkan vermesi.
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Arkadaslarinizla (ayni cins)
birlikteyken hangi oturma
alanini segmek istersiniz? (A

Grubu) Alman Turk Misirh Cinli Toplam
Sessiz olmasi 26.2% 17.9% 23.9% 8.3% 19.1%
Sosyallesmeye imkan vermesi 43.7% 26.4% 37.2% 34.3% 35.3%
Mahremiyet saglamasi 20.4% 18.9% 28.3% 12.0% 20.0%
sj‘il‘éeo}’ri;”;k hizmetlerine 15.5% 14.2% 10.6% 12.0% 13.0%
Manzarasinin olmasi 39.8% 26.4% 31.0% 28.7% 31.4%
Mobilya tarz 11.7% 40.6% 17.7% 47.2% 29.3%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 24.3% 33.0% 15.0% 18.5% 22.6%
Aydinlik olmasi 7.8% 27.4% 13.3% 34.3% 20.7%
Renkler 5.8% 18.9% 5.3% 27.8% 14.4%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 11.7% 9.4% 9.7% 25.0% 14.0%
Gavenlik 5.8% 12.3% 6.2% 10.2% 8.6%
Aglk alanda olmasi 24.3% 27.4% 21.2% 34.3% 26.7%
Konforlu olmasi 27.2% 34.0% 25.7% 52.8% 34.9%
Girige yakin olmasi 14.6% 9.4% 8.0% 1.9% 8.4%
Merdivene yakin olmasi 0.0% 1.9% 0.0% 0.9% 0.7%
Diger 3.9% 0.9% 2.7% 1.9% 2.3%
103 106 113 108 430

Table 3.16 5. Aymni cinsiyetten arkadaslarla birlikteyken oturma alani (A grubu) se¢imine dair istatistik

sonuglarin tablosu.

. ¥ I",ger arkadaslarinizla bil‘lik(é}'SElliZ. (sizinle ayni ¢insiyetten)usan karma grup)

5.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *

B Grupu- Resimler::

Resim 3.38 Cevrimigi anket - ticiincti kisminin sorular1 — Sorular 5 ve 5B
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Row and Column Points

Symmetrical Normalization

13 25 Arkadailarlnlzla (giml cing)
O ~ birlikteyken hangi cturma
~ alarin segmek istersiniz? (B
Grubu)
~ Milliyetiniz nedir? gecerli
1.0 " olankann timind sec.
a2
ao
35 31
0.57 33 o
O
[}
=
L
e 007
@
E ,
i W\
-0.57 .
-1.07
-1.5 T T T T T
-1.5 -1.0 -0.5 0.0 05 1.0 1.5

Dimension 1

Sekil 3.21 “B” Grubu- Ayni cinsiyetten arkadaslarla birlikte iken Misirlilar, Almanlar, Ttrkler ve Cinliler hangi
mekanlari tercih etmislerdir.

Ayni cinsten arkadaglarla birlikteyken Almanlar 24, 26 ve hatta 23 Tiirkler 25 ve
hatta 32, 35, 33, Musirlilar 26 ve 23, Cinliler ise 28,29, 30 ve hatta 27 numarali mekanlari
tercih etme egilimi gostermislerdir. Cinliler diger milliyetlerden tercih bakimindan farkli
bir noktada konumlanirken Misirlilar Almanlar ve Tiirklerle ortak noktalar icerebilen bir

alanda konumlanmiglardir.
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Resim 3.40 Kafe giris kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)

ervice area

Group - B —|
Café First Floor

Resim 3.39 Kafe iist kat, oturma alani numaralari ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)
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5.B.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Guvenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Aclk alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.41 Cevrimici anket - 5.B.1 Oturma alanini1 segmelerinin Sebepleri
(Ozgiiner, 2017)

5.B.1

Arkadaglarinizla (ayni cinsten) birlikte iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor
Konforlu olmasi, Manzarasinin olmasi ve Mobilya tarzi. Almanlar i¢in arkadaslarinizla
(ayn1 cinsten) birlikte iken oturma alan1 se¢imini etkileyen 3 faktor Sosyallesmeye imkan
vermesi, Manzarasinin olmasi ve A¢ik alanda olmasi. Tiirkler i¢in arkadaslarinizla (ayni
cinsten) birlikte iken oturma alan1 se¢imini etkileyen 3 faktér Aydinlik olmasi, Mobilya
tarz1 ve Konforlu olmasi. Misirlilar i¢in arkadaslarinizla (ayni cinsten) birlikte iken oturma
alan1 se¢imini etkileyen 3 faktdor Mahremiyet saglamasi, Manzarasinin olmasi ve
Sosyallesmeye imkan vermesi. Cinliler i¢in arkadaslarinizla (ayni cinsten) birlikte iken
oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktér Konforlu olmasi, Mobilya tarzi ve Acik alanda

olmasi.
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Arkadaglarinizla (ayni cins)
birlikteyken hangi oturma
alanini se¢mek istersiniz? (B

Grubu) Alman Tark Misirli Cinli Toplam
Sessiz olmas| 20.4% 17.9% 23.9% 13.0% 18.8%
Sosyallesmeye imkan vermesi 38.8% 17.9% 32.7% 20.4% 27.4%
Mahremiyet saglamasi 19.4% 26.4% 34.5% 12.0% 23.3%
5;;‘;60?’5;”;" hizmetlerine 14.6% 13.2% 12.4% 18.5% 14.7%
Manzarasinin olmasi 36.9% 14.2% 33.6% 28.7% 28.4%
Mobilya tarzi 16.5% 35.8% 17.7% 43.5% 28.4%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 25.204 25.5% 17.7% 19.4% 21.9%
Aydinlik olmasi 8.7% 37.7% 13.3% 19.4% 19.8%
Renkler 7.8% 17.0% 6.2% 25.0% 14.0%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 10.7% 16.0% 8.8% 31.5% 16.7%
Guvenlik 4.9% 12.3% 9.7% 11.1% 9.5%
Aglk alanda olmasi 28.2% 17.0% 19.5% 35.2% 24.9%
Konforlu olmasi 23.3% 32.1% 21.2% 47.2% 30.9%
Girige yakin olmasi 10.7% 12.3% 6.2% 3.7% 8.1%
Merdivene yakin olmasi 1.0% 1.9% 0.9% 0.0% 0.9%
Diger 2.9% 1.9% 1.8% 0.9% 1.9%
103 106 113 108 430

~ Table 3.17 5. Ayni cinsiyetten arkadaglarla birlikteyken oturma alani (B grubu) secimine dair istatistik

sonuglarin tablosu

().EQCI‘ a rkzul;wlannula birliktcyscniz. (erkek ve kadinlardan olusan karma grup)

6.A) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

Resim 3.42 Cevrimigi anket - Giciincii kisminin sorular1 — Sorular 6 ve 6A

107




Row and Column Points

Symmetrical Normalization

22 .ﬁ,rkadailarlnlzla (karma)

o ~ birlikteyken hangi cturma

~alarir segmek istersiniz? (A
Grubu)

~ Milliyetiniz nedir? gecerli

" olankann timind sec.

o0

Dimension 2

-1

me T T T
-2 -1 0 1 2

Dimension 1

Sekil 3.22 “A” Grubu- Arkadaslar ile (karma) beraber iken Misirlilar, Almanlar, Ttrkler ve Cinliler hangi mekanlar
tercih etmislerdir.

Arkadaglar1 (karma) ile birlikte iken Cinliler 13, 12, 21, 10, 8, 2, 14 ve hatta 11, 6
numarali mekanlari tercih etme egilimi géstermislerdir. Misirlilar 5, 1, 20, 15 ve hatta 16,
17 numarali mekanlar1 tercih etmislerdir. Tirkler 7,9, 18, 6 ve hatta 1, 5, 4 numaral
mekanlar1 tercih etme egilimi gosterirken Almanlar ise 19,3 ve hatta 7, 9, 4 numarali

mekanlar tercih etmislerdir. Tiirkler, diger 3 milliyete yakin her ii¢ milliyetin ortasinda

konumlanmastir.
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Group-A
Café Ground Floor

Resim 3.43 Kafe giris kat, oturma alani1 numaralari ile saglanan.

(Mekan hi¢ miisteri olmadigi durumda)

ervice area

Ii

|

Group- A
Café First Floor

Resim 3.44 Kafe iist kat, oturma alani numaralari ile saglanan.

(Mekan hi¢ miisteri olmadig1 durumda)
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6.A.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii sec. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Guvenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Aclk alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.45 Cevrimici anket - 6.A.1 Oturma alanini segmelerinin sebepleri

(Ozgiiner, 2017)

6.A.1

Arkadaslartyla (karma) beraber iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor
Sosyallesmeye imkan vermesi, Konforlu olmasi ve Mobilya tarzi. Almanlar igin
arkadaslarinizla (karma) beraber iken oturma alani sec¢imini etkileyen 3 faktor
Sosyallesmeye imkan vermesi, Manzarasinin olmasi ve Sessiz olmasi. Tiirkler icin
arkadaslarinizla (karma) beraber iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktér Aydinlik
olmasi, Mobilya tarzi ve Konforlu olmasi. Misirlilar i¢in arkadaslarinizla (karma) beraber
iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktdr Mahremiyet saglamasi, Sosyallesmeye
imkan vermesi ve Manzarasinin olmasi. Cinliler i¢in arkadaslarinizla (karma) beraber iken
oturma alan1 se¢imini etkileyen 3 faktor Mobilya tarzi, Konforlu olmasi ve Agik alanda

olmasi.
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Arkadaslarinizla (karma)
birlikteyken hangi oturma
alanini segmek istersiniz? (A

Grubu) Alman Turk Misirh Cinli Toplam
Sessiz olmas| 28.2% 17.0% 23.8% 11.1% 19.9%
Sosyallesmeye imkan vermesi 42.7% 24.5% 33.7% 30.6% 32.8%
Mahremiyet saglamasi 22.3% 28.3% 35.6% 8.3% 23.4%
sj‘zl‘éeo}’rﬁ?;k hizmetlerine 18.4% 17.0% 8.9% 7.4% 12.9%
Manzarasinin olmasi 32.0% 17.0% 23.8% 25.9% 24.6%
Mobilya tarzi 15.5% 34.0% 16.8% 50.9% 29.7%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 23.3% 31.1% 11.9% 18.5% 21.3%
Aydinlik olmasi 9.7% 39.6% 16.8% 21.3% 22.0%
Renkler 5.8% 20.8% 7.9% 21.3% 14.1%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 13.6% 7.5% 12.9% 32.4% 16.7%
Guvenlik 10.7% 9.4% 6.9% 21.3% 12.2%
Aglk alanda olmasi 26.2% 20.8% 18.8% 38.0% 26.1%
Konforlu olmasi 23.3% 33.0% 22.8% 48.1% 32.1%
Girige yakin olmasi 12.6% 14.2% 7.9% 1.9% 9.1%
Merdivene yakin olmasi 0.0% 2.8% 1.0% 0.0% 1.0%
Diger 1.9% 1.9% 5.9% 1.9% 2.9%
103 106 101 108 418

Table 3.18 6. Arkadaslar ile (karma) birlikteyken oturma alan1 (A grubu) secimine dair istatistik sonuglart

tablosu

6.Eger arkadaslarinizla birlikteyseniz. (erkek ve kadinlardan olusan karma grup)

6.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *

B Grupu- Resimlen:

Resim 3.46  Cevrimici anket - iclincii kisminin sorular1 — Sorular 6 ve 6B
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Dimension 2

1.4

Row and Column Points

Symmetrical Normalization

1.0
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H
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Arkadailarlnlzla (karma)

~ birlikteyken hangi cturma

~ alarin segmek istersiniz? (B
Grubu)

~ Milliyetiniz nedir? gecerli

" olankann timind sec.

-1.5

I I T T I
-0.5 00 043 1.0

Dimension 1

1.4

Sekil 3.23 “B” Grubu- Arkadaslar ile (karma) beraber iken Misirlilar, Almanlar, Turkler ve Cinliler hangi mekanlari

tercih etmislerdir.

Arkadaslartyla (karma) birlikteyken Almanlar 24 ve hatta Misirlilar gibi 23,32

numarali mekanlar1 tercih etme egilimi gostermektedir. Misirhilar 33, 23 ve hatta 24, 30

numaralt mekanlar tercih etme egilimi gosterirken Tirkler ise 27 ve hatta 25, 31, 30

numarali mekanlari tercih etmektedir. Cinliler ise 35, 28 ve hatta 29, 26, 34 ve hatta 32

numarali mekanlar1 daha fazla tercih etmislerdir. Almanlar ve Misirhilar egilim

bakimindan benzerlik gosterirken Cinliler ve Tiirkler daha uzak bir bolgede yer

almaktadir.
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Resim 3.48 Kafe giris kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)

ervice area

Group - B —|
Café First Floor

Resim 3.47 Kafe iist kat, oturma alan1 numaralari ile saglanan.

(Mekanda belli sayida miisteri oldugu durumda)
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6.B.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii sec. *

Sessiz olmasi Sosyallesmeye imkan vermesi Mahremiyet saglamasi
Manzarasinin olmasi Mobilya Tarzi Gulvenlik

aydinlik olmasi Renkler konforlu olmasi

Temiz hava alinabiliyor olmasi Merdivan‘a Yakin olmasi Giris'e Yakin olmasi
Tasarim ve dekorasyon tarzi Diger Aclik alanda olmasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi

Resim 3.49 Cevrimici anket - 6.B.1 Oturma alanin1 segmelerinin sebepleri

(Ozgiiner, 2017)

6.B.1

Arkadaslarinizla (karma) beraber iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor
Konforlu olmasi, Manzarasinin olmasi ve Sosyallesmeye imkan vermesi. Almanlar i¢in
arkadaslarinizla (karma) beraber iken oturma alan1 se¢imini etkileyen 3 faktor
Sosyallesmeye imkan vermesi, Manzarasinin olmasit ve Ag¢ik alanda olmasi. Tiirkler i¢in
arkadaslarinizla (karma) beraber iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Konforlu
olmasi, Mobilya tarzi, Temiz hava alinabiliyor olmas1 ve Aydinlik olmasi. Misirlilar igin
arkadaslarinizla (karma) beraber iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktor Mahremiyet
saglamasi, Sosyallesmeye imkan vermesi ve Sessiz olmasi. Cinliler i¢in arkadaglarinizla
(karma) beraber iken oturma alani se¢imini etkileyen 3 faktér Konforlu olmasi, Mobilya

tarzi ve Ac¢ik alanda olmasi.
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Arkadaslarinizla (karma)
birlikteyken hangi oturma
alanini se¢mek istersiniz? (B

Grubu) Alman Turk Misirh Cinli Toplam
Sessiz olmas| 24.3% 15.1% 27.7% 16.7% 20.8%
Sosyallesmeye imkan vermesi 39.8% 22.6% 29.7% 13.0% 26.1%
Mahremiyet saglamasi 23.3% 21.7% 38.6% 12.0% 23.7%
5:&60{“‘:;”;" hizmetlerine 15.5% 15.1% 5.9% 7.4% 11.0%
Manzarasinin olmasi 30.1% 32.1% 25.7% 27.8% 28.9%
Mobilya tarzi 12.6% 36.8% 16.8% 35.2% 25.6%
Temiz hava alinabiliyor olmasi 21.4% 35.8% 16.8% 21.3% 23.9%
Aydinlik olmasi 12.6% 35.8% 13.9% 24.1% 21.8%
Renkler 3.9% 14.2% 5.9% 28.7% 13.4%
Tasarim ve dekorasyon tarzi 12.6% 15.1% 7.9% 32.4% 17.2%
Guvenlik 11.7% 14.2% 6.9% 18.5% 12.9%
Aglk alanda olmasi 25.2% 22.6% 18.8% 32.4% 24.9%
Konforlu olmasi 24.3% 36.8% 19.8% 50.9% 33.3%
Girige yakin olmasi 13.6% 9.4% 6.9% 1.9% 7.9%
Merdivene yakin olmasi 1.9% 2.8% 5.0% 0.9% 2.6%
Diger 4.9% 1.9% 4.0% 0.9% 2.9%
103 106 101 108 418

Table 3.19 6. Arkadaslar ile (karma) birlikteyken oturma alani (B grubu) secimine dair istatistik sonuglart

tablosu.
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4 SONUC

Bu tezin sonunda, farkli kiiltiirlerdeki mahremiyet kavraminin bireylerin kafe gibi
bir i¢ mekandaki tercih ve algilari tartisilmistir. Alman, Tiirk, Misirl ve Cinli olmak tizere
dort farkli milletten kullanicilara sunulan Likert 6l¢egindeki maddelerin istatistiksel
sonuglart  farkli kiiltiirlerdeki mahremiyet kavraminin bireylerin kafe gibi bir i¢
mekandaki tercihlerini nasil etkiledigini agiklamaktadir. Cesitli milletlerden katilimcilarin
kendi tercihlerine gére uygun oturma alanlarin1 se¢gmeleri istendiginde, cevaplar bazen
farkli milletlerden kullanicilarin se¢imleri arasinda bir korelasyon gostermis, bazen de
segimler arasinda bir uyumsuzluga isaret etmistir. Ornegin, bireylere kafelerde giris ve
cikislarin yaninda oturma tercihleri soruldugunda, secim sonuclarinin ortalamast Alman,
Misirli ve Tiirk katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun bu konumu tercih etmedigini
gostermektedir. Ote yandan, Cinli grubun tercihleri notrdiir. Buna ek olarak, kafelerde
cam bdlmenin yaninda oturmayi tercih etme sorusuna ise Almanlar ve Tiirkler notr yanit
verirken, Cinli ve Misirli grup ayr1 bir yere oturmayi tercih ettiklerini ifade etmistir.
Ayrica, kafelerin orta kismina oturma sorusuna verilen yanitlar dikkate alindiginda Cinli
ve Tiirk gruplarin tercihleri Alman ve Misirh gruptan farklilik géstermistir. Cinlilerin ve
Tiirklerin ¢ogunlugu kafelerin orta kisminda oturma konusunda nétrdiir.Bazi milletlerin
tercihleri bazi segeneklerde ortiismiistiir. Kafede yabancilarin yaninda oturmayi tercih edip
etmedigi sorusuna Almanlar ve Cinlilerin verdigi yanit nétrdiir. Bunun aksine, Tirklerin
ve Misirlilarin ¢ogu yabancilarin yanina oturmayi reddetmistir. Ote yandan, dort millet
de kafelerde duvar yan1 ve ayrilmis yerlere oturmayi kabul etmistir. Yalnizca Tiirklerin bu

maddeye verdikleri yanit notrdiir.

Kafelerde cam bolmelerin yaninda oturmay tercih etme konusunda dort milliyet de
hemfikirdir. Kafelerde cam bolmenin yanina oturma sorusuna verilen yanitlar cesitlilik
gostermistir. Tirkler bu konumu tercih ederken diger milliyetler notrdiir. Genel olarak
bakildiginda acik¢a goriilmektedir ki, her milliyetin sorulara verdikleri yanit kendi

kiiltiirleri ve mahremiyet kavramlarina gore belirlenen tercihlerini yansitmaktadir.

Anket boliimiinde, kafede miisteri yokken yapilan deneyin sonuglarina gore
Cinlilerin verdigi yanitlarin istatistiki sonuglart diger milletlerden siirekli farklilik

gostermektedir. Ayrica, oturma alani tercihleri konusunda pek ¢ok soruda Misirlilar ve
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Almanlar arasinda farklilik gbze g¢arpmaktadir. Ayrica, kafenin asir1 kalabalik bir
zamaninda oturma alani segmek konusunda Almanlar ve Misirlilar benzerlik géstermistir.
Ornegin, Almanlar ve Misirlilarin segimleri, kafe doluyken kafeye yalniz, esleri, aileleri,
kiz veya erkek arkadaslari, arkadaslar1 (hemcins ve karma olmak iizere) ile geldiklerinde
birbirine olduk¢a yakindir. Ayrica, miisteri olmayan durumda, Almanlar ve Misirlilarin
tercihleri ancak ii¢ durumda benzerlik gosterir; esle, kiz veya erkek arkadasla ve yalniz
gelindiginde. Ayrica, kafe misterisiz oldugunda Almanlar ve Tirklerin aileleri ve
arkadaslariyla (karma) gelme durumunda verdigi yanitlar yakinlik gdstermektedir. Ote
yandan, kafe kalabalik oldugunda Tiirkler ve Misirhilarin aileleri ile birlikte gelme
durumundaki tercihleri birbirine yakindir. Ayrica, kafede miisteri olmadiginda, Tiirk ve
Maisirli kullanicilar hemcins arkadaslar ile geldiginde benzer tercihlerde bulunmuslardir.
Se¢ilen sonuglar gostermektedir ki, kafenin dolu oldugu zamanlarda aile veya esle birlikte
gelme durumunda mahremiyet 6ncelikli tercihtir. Ancak, yalniz gelindiginde, mahremiyet
sessizlik ve manzaranin ardindan ii¢lincii sirada gelmektedir. Ayrica, kiz/erkek arkadas
veya arkadaglarla (hemcins veya karma) gelindiginde mahremiyet tercihi altinci ve yedinci

siralara gerilerken konfor en 6nde gelmektedir.

Buna ek olarak, kafede miisteri yokken, aile, es ve kiz/erkek arkadas ile gelme
durumunda mahremiyet Oncelikli tercihtir. Yalmiz gelme durumunda ise mahremiyet
liclincii siraya gerilerken sessizlik tercihi ilk siraya ¢ikar. Ayrica, arkadaslarla (hemcins
veya karma) gelme durumunda mahremiyet tercihi sekiz ve altinci siraya gerilerken
sosyallesme birinci tercih olmustur. Son olarak, kafede aile, es, kiz veya erkek arkadas ile
olma durumunda mahremiyetin en sik ve etkin sekilde tercih edilen gereksinim oldugu
ileri siiriilebilir. Ayrica, yalniz gelindiginde sessizligin, arkadaslarla (hemcins veya karma)
gelindiginde ise sosyallesme, konfor ve mobilya tarzinin en ¢ok tercih edilen maddeler

oldugu belirlenmistir.

E. Hall’'un (1966) s6zlerini hatirlatmak gerekirse; “Arap diinyasinda kamu kamu
demektir ve belirli bir noktay: isgal edecek higbir hakka sahip degilsinizdir; ne yerinizin
ne de bedeninizin bir kutsiyeti vardir. Halkin bazi aligkanliklar1 yiliziinden Avrupalilar

tarafindan 1srarci olduklart diisiiniiliir”. Bu deneyde Misirlilar tarafindan temsil edilen
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Araplar, i¢ mekanlarda kamusal alanlarda oldugundan farkli davranirlar. Misirlilar kafede
oncelikli olarak mahremiyet kavramini tercih etmistir. Bu aragtirmaya gore, Araplar kafe
gibi i¢ mekanlarda farki davranirlar. Goriildigi tizere, fark: kiiltiirlerdeki mahremiyet
kavrami kafe kalabaliklastigi zaman pek ¢ok katilimcinin tercihini etkilemistir.
Dolayisiyla, farkli kiiltiirlerdeki mahremiyet kavrami kullanicilarin kafelerde tercihlerini
etkiler. Mimarlar ve i¢ tasarimcilar, i¢ mekanin tasarim siirecinde ¢ok 6nemli bir kavram
olan mahremiyeti dikkate almali, kullanicilarin kendi kiiltiirlerine gore arzu ettikleri

mahremiyet seviyesini sunma ¢abasinda olmalidirlar.
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EK-A: On-line Anket — Turkce

Fatih Sultan Mehmet Vakif university ..
Architecture Department

English Survey

Anket

Kultlrler arasi sosyal akademik anket

Fields marked with an * are required

Giris

Bu sayfa 6zellikle akademik hedefler ve amaglar igin yapilmistir. Bu 6zet. istanbul'da
bulunan “Fatih Sultan Mchmet Vakif Universitesi” Mimarhk Béliimii'nde Yiiksek Lisans
tezi (2018) kapsaminda yer alan akademik sosyal arastirmamizin ana fikrini ortaya
koymaktadir. Arastirma, tercihlerinizin kafe gibi i¢c mekanlardaki etkilerini dlger. Anket,
istanbul'un merkezindeki “Gaziosmanpasa™ semtinde bulunan bir kafede (kafede alkol
satilmamaktadir) 360 ° teknolojisiyle ¢ekilen goriintiileri igermektedir. Mekana ait
imajlar inceledikten sonra , herlar goriintiiye dair sorulan sorulari cevaplayiniz. Sorular,
kafe mekanindaki oturma yeri se¢iminize ve nedenlerine iliskindir.

Not: sigara icenler, sigara icilen alanlari /yerleri secmek zorunda degildir.

Bu akademik arastirmaya katilmak ister misiniz. *

O Evet
O Hayir

Bu sorularin cevaplari, anket hedeflerine ulasilmasina yardimei olacak medeni
durum, yas, cinsiyet, milliyet ve iliski durumu gibi kisisel bilgiler icerebilir.
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Bu sorular cevaplamayi kabul ediyor musunuz? *

O Kabul ediyorum

O Kabul etmiyorum

Temel sorular

1.Dogum ikametiniz nedir? *

United States

2.Daimi ikametiniz nerededir? *

United States

3.Milliyetiniz nedir? gegerli olanlarin tiimiinii seg. *
(Eger birden fazla milliyetiniz varsa, litfen segin)

Alman

Ispanyol

Italian

Tirk

Misirh

Amerikli

Avustralyali

Ginli

Diger

4.Babanizin milliyeti nedir? gegerli olanlarin tiimiinii seg. *
(Eger birden fazla milliyete sahipse, liitfen segin)

Alman

ispanyol

Italian

Tark

Misirh
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Amerikli
Avustralyali
Ginli

Diger

7. Annenizin milliyeti nedir? gegerli olanlarin tiimiinii seg. *
(Eger birden fazla milliyete sahipse, liitfen segin)

Alman

ispanyol

Italian

Tirk

Misirh

Amerikli

Avustralyali

Cinli

Diger

10.Yasiniz kagtir? *

11.Cinsiyetiniz nedir? *
O Erkek

O Kadin
O Diger

12. Bir iligkiniz var mi? *
O Evet
O Hayir

13.Medeni durumunuz nedir? *

O Bekar
O Evii
O pul

O Ayrilmis
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@) Bosanmis
©) Nisanh
O Diger

14. Cocugunuz var mi? *

O Evet
O Hayir

15.Kag ¢ocugunuz var? *

16.Egitim seviyeniz nedir? *

O Lise diploma derecesinden daha dusiik
O Lise Derecesi

O lisans derecesi

O viiksek Lisans Derecesi

O Doktora Derecesi

Kafeler icin genel sorular

1. Kafelerde giris veya gikislarin yaninda oturmay tercih ederim. *

O Kesinlik katiimiyorum
@) Katilmiyorum

O Kararsiz

O katihyorum

O kesinlik katilyorum

Liitfen nedenini agiklayiniz.

2. Farkh insanlarla tamigsmaktan hoglanirim; Kafelerde bir yabanciya yakin oturabilirim. *
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O Kesinlik katiimiyorum
O Katiimiyorum

O Kararsiz

O katilyorum

O kesinlik katihyorum

Lutfen nedenini agiklayiniz.

3.Kafelerde ayrilmis oturma alanlarini tercih ediyorum. *

O Kesinlik katilmiyorum
O Katilmiyorum

O Kararsiz

O katiliyorum

O kesinlik katiliyorum

Lutfen nedenini agiklayiniz.

4. Kafelerde duvarin yaninda oturmay tercih ederim. *

O Kesinlik katiimiyorum
©) Katiimiyorum

O Kararsiz

O katihyorum

O kesinlik katiliyorum

Lutfen nedenini agiklayiniz.

5.Kafelerde orta Kisimda oturmay: tercih ederim. *

O Kesinlik katiimiyorum
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@) Katilmiyorum
O Kararsiz
O katilyorum

O kesinlik katihyorum

Latfen nedenini agiklayiniz.

6. Kafelerde cam kenarinda oturmay: tercih ederim. *

O Kesinlik katilmiyorum
O Katilmiyorum

O Kararsiz

O katiliyorum

O kesinlik katiliyorum

Liitfen nedenini agiklayiniz.

7.Kafelerde cam bal iny da oturmay: tercih ederim. *

O Kesinlik katiimiyorum
@ Katilmiyorum

O Kararsiz

@) katiliyorum

O kesinlik katiliyorum

Latfen nedenini agiklayiniz.

Kafe Sorular:

Bu imajlar istanbul'da bulunan bir kafede (Kafede alkol satiimayan) 360 ° teknolojisiyle cekilen gériintileri

icermektedir. Ayrica, fotograflar “A” ve “B" olmak Uizere iki gruba ayrilmistir. “A" grubu kafede hi¢ musterinin
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olmadigi bir zamanda cekildi. Ote yandan, “B" grubu giinliik calisma saatlerinde icinde belli sayida musteri
bulunuyorken cekilen goriintilerdir. Gérintulerde cevaplan secmenize yardimc: olmasi i¢in oturma alanlarnin
(izerine numaralar yerlestilmistir. Anketin akademik hedeflerine ulasabilmesi icin lGtfen her bir gorsel icin her

soruyu yanitlayin.

Not: sigara icenler, sigara icilen alanlari /yerleri secmek zorunda degildir.

Kafé- Zemin Kat

A Grupu B Grupu
(mekan hig miisteri olmadigi durumda) (mekanda belli sayida misteri oldugu durumda)
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KAFE- BIRINCI KAT

A Grupu B Grupu
(mekanda hi¢ musteri olmaddigi durumda) (mekanda belli sayida musteri oldugu
durumda)
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1. Eger yalmzsaniz.

1.A) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

1.A.1) Bu oturma alanini se¢me sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi
Sosyallesmeye imkan vermesi

Mahremiyet saglamasi
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Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi
aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guvenlik

Acik alanda olmasi

konforlu olmasi

Girig'e Yakin olmasi
Merdivan'a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise lutfen cevabinizi yaziniz.

1.A.2) Secilen oturma alaninda belli bir sandalyeyi diisiinerek mi sectim yaptimiz ? dyle ise, nedenini

agiklayiniz.

1.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *
B Grupu- Resimleri:

23

1.B.1) Bu oturma alanini se¢me sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii se¢. Copy *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi

aydinlik olmasi
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Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guvenlik

Acik alanda olmasi
konforlu olmasi

Girig'e Yakin olmasi
Merdivan'a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise lutfen cevabinizi yaziniz.

1.B.2) Secilen oturma alaninda belli bir sandalyeyi diisiinerek mi sectim yaptiniz ? éyle ise, nedenini

agiklayiniz.

2.Eger ailenizle birlikte iseniz. (varsa gocuk dahil )

2.A) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

2.A.1) Bu oturma alanini se¢me sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi

aydinlik olmasi
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Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guvenlik

Agik alanda olmasi
konforlu olmasi

Girig'e Yakin olmasi
Merdivan'a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise lutfen cevabinizi yaziniz.

2.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *
B Grupu- Resimleri:

23

2.B.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gegerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi
aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guivenlik

Agik alanda olmasi

konforlu olmasi

Girig'e Yakin olmasi
Merdivan'a Yakin olmasi

Diger
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Eger diger ise lutfen cevabinizi yaziniz.

3.Eger esinizle birlikteyseniz.

3.A) Hangi oturma alanim segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

3.A.1) Bu oturma alanini se¢me sebibiniz nedir? gegerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi
aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Givenlik

Acik alanda olmasi

konforlu olmasi

Giris'e Yakin olmasi
Merdivan'a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise lutfen cevabinizi yaziniz.

3.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *

B Grupu- Resimleri:
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23

3.B.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gegerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi
aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guvenlik

Acik alanda olmasi

konforlu olmasi

Giris'e Yakin olmasi
Merdivan‘a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise lUtfen cevabinizi yaziniz.

4.Eger Kiz arkadasiniz ya da erkek arkadasiniz varsa.

4.A) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

4.A.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
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Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi
aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guivenlik

Acik alanda olmasi

konforlu olmasi

Giris'e Yakin olmasi
Merdivan'a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise lGtfen cevabinizi yaziniz.

4.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *
B Grupu- Resimleri:

23

4.B.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gegerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi

aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi

Glvenlik
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Acik alanda olmasi
konforlu olmasi

Girig'e Yakin olmasi
Merdivan'a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise lGtfen cevabinizi yaziniz.

5.Eger arkadaslarimizla birlikteyseniz. (sizinle aym ¢insiyetten)

5.A) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:

5.A.1) Bu oturma alanini se¢gme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi
aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guvenlik

Acik alanda olmasi

konforlu olmasi

Girig'e Yakin olmasi
Merdivan‘a Yakin olmasi

Diger
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Eger diger ise lutfen cevabinizi yaziniz.

5.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *
B Grupu- Resimleri:

23 V.

5.B.1) Bu oturma alanini segme sebibiniz nedir? gecerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmas:
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi
aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guvenlik

Acik alanda olmasi

konforlu olmasi

Giris'e Yakin olmasi
Merdivan'a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise lGtfen cevabinizi yaziniz.

6.Eger arkadaslarlmzla birlikteyseniz. (erkek ve kadinlardan olugan karma grup)

6.A) Hangi oturma alanini se¢gmek istersiniz? (A Grubundan segin) *

A Grupu- Resimleri:
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6.A.1) Bu oturma alanini se¢me sebibiniz nedir? gegerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi

Temiz hava alinabiliyor olmasi
aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guvenlik

Acik alanda olmasi

konforlu olmasi

Giris'e Yakin olmasi
Merdivan‘a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise lutfen cevabinizi yaziniz.

6.B) Hangi oturma alanini segmek istersiniz? (B Grubundan segin) *
B Grupu- Resimleri:

23

6.B.1) Bu oturma alamini segme sebibiniz nedir? gegerli olanlarin tiimiinii seg. *

Sessiz olmasi

Sosyallesmeye imkan vermesi
Mahremiyet saglamasi

Bar ve yemek hizmetlerine yakin olmasi
Manzarasinin olmasi

Mobilya Tarzi
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Temiz hava alinabiliyor olmast
aydinlik olmasi

Renkler

Tasarim ve dekorasyon tarzi
Guivenlik

Acik alanda olmasi

konforlu olmasi

Girig'e Yakin olmasi
Merdivan'a Yakin olmasi

Diger

Eger diger ise litfen cevabinizi yaziniz.

Submit

Survey
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EK-B: On-line Anket - ingilizce

Fatih Sultan Mehmet Vakif university ..
Architecture Department

English Survey

Survey
Social academic survey across cultures

Fields marked with an * are required
Introduction

This page is specifically set up for academic goals and purposes. This abstract introduces
the main idea for our academic social survey which is part from Master thesis (2018) in
the department of Architecture in “Fatih Sultan Mehmet Vakif University™ located in
Istanbul. Turkey. The survey measures the effects of your preferences in interior space
such as a café. The survey contains images captured by 360° Technology in a café (the
café is not licensed to sell alcohol) located in “Gazi-osman-pasa™ district in the center of
Istanbul. Turkey and it’s a real experiment. After displaying the images the survey
questions will be presented to record your answers and to discover the reasons that
directed you to choose the specific table or sitting area to sit. Moreover. the questions
include your status of your arrival to the café  such as alone, with family, with friends.
with partner. workmate and classmate. These specific questions are chosen accurately
with academic considerations. We would be glad if you could participate in our social
survey.

Note: it is not compulsory for smokers to choose smoking areas.

Do you want to attend this academic survey? *

O Yes

“ No

These answers of the questions may have personal information which helps to achieve
survey goals. This information is marital status. age. gender, nationality and relationships.
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Do you accept to answer these questions? *
O

| accept

“ 1 do not accept

Basic Questions

1. What is your country of birth? *

United States

2. Where is your permanent residence? *

United States

3. What is your Nationality? Select all that apply. *
(If you have more than one Nationality, please select)
L German

) Spanish

L ttalian

£ Turkish

L Egyptian

L American

L Australian

) Chinese

1 Other

4. What is your Father's Nationality? Select all that apply. *
(If you have more than one Nationality, please select)
) German

) Spanish

L Italian

1 Turkish
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L Egyptian
& American
' Australian
£ Chinese

L Other

7. What is your Mother's Nationality? Select all that apply. *
(If you have more than one Nationality, please select)

[ German

L spanish

U talian

) Turkish

L) Egyptian

L American

L Australian

L) Chinese

) Other

10. What is your age? *

11. What is your gender? *

~ Male
' Female

© Other

12. Are you in a Relationship? *

Y Yes

O No

13. What is your marital status? *

© Ssingle
© Married

© Widowed
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separated
' Divorced
) Engaged
© other

14. Do you have children? *

“ Yes

O No

15. How many children do you have? *

16. What is your educational level? *

© Lower than high school Degree
' High school Degree

© Bachelor's Degree

© Master's Degree

' Doctoral's Degree

General Questions for Cafés

1. | prefer sitting beside entrances or exits in cafés. And why? *

© | certainty disagree
| disagree
' Neutral
© lagree

| certainty agree

Please Explain
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2. | enjoy meeting different people; | may sit near a stranger in cafés. And why? *

© | certainty disagree

| disagree
) Neutral
) 1agree

/| certainty agree

Please Explain

3. | prefer separate sitting areas in cafés. And why? *

7 | certainty disagree
' | disagree

O Neutral

O lagree

“J | certainty agree

Please Explain

4. | prefer sitting by the wall in cafés. And why? *
@ certainty disagree
| disagree

' Neutral

' lagree

© | certainty agree

Please Explain

5. | prefer sitting in the middle part of cafés. And why? *
O certainty disagree
© | disagree

' Neutral
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| agree

| certainty agree

Please Explain

6. | prefer sitting by a window in cafés. And why? *
© | certainty disagree

*J 1 disagree

' Neutral

© |agree

© | certainty agree

Please Explain

7. | prefer sitting by glass partition in cafés. And why? *
© | certainty disagree

O disagree

& Neutral

| agree

© | certainty agree

Please Explain

Café Questions

These images were captured in a café (the caf¢ is not licensed to sell alcohol) in Istanbul
by 360° Technology which helps you to explore images by holding the scroll and moving
from left to right and from up to down. In addition. Photos are divided into two groups
“A™ and “B”. Group “A™ for the images were captured when the café was empty from
customers. Quite the contrary, Group “B™ for the images which captured in the daily
working hours. Furthermore. the images include numbers which refer to different sitting
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areas and help you to choose your specific answer for café questions. To achieve the
survey academic goals please answer each question for each image.

Note: it is not compulsory for smokers to choose smoking areas.

Café Ground floor
Group A Group B
(without customers) (with customers)
H T - [ 1 =S ] i
.-‘“’ 1 :x> (B2 ] Serdcm wes - 'm-’ ‘u ' " Servem s .
R ® ﬂ'— S, @ H N
S [  @am i | » | Sermg Ara
L ] 7 j ﬁu—ﬂ I:_I o o ;‘| o 5 o _:a m":_ 1 (P 5 :
= =3 —_—— 1 Contd Ay :’ | :‘ A P Comtrol Somm
Group-A GroupB
Calé Ground Fleor Café Grousd Floor
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Café First floor

Group A Group B

(without customers) (with customers)
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Café First Floor

1) If you are alone.

1.A) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group A) *

Group A- images :

1.A.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *

Quiet
Socialness

Privacy
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' Close to bar and food services
= View

' Furniture Style

&) Fresh air

L Lighting

Y Colors

) Design and decoration style
1 Security

L open space

L Comfortable

) Near to Entrance

7 Near to Staircase

) Other

If other please write your answer.

1.A.2) In the selected sitting area do you prefer one chair more than others and why? Please Explain.

1.B) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group B) *
Group B- images :

23

1.B.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *
L quiet

& Socialness

) Privacy

I Close to bar and food services

2 View

) Furniture Style

& Fresh air

U Lighting

(5

Colors
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" Design and decoration style
) Security

" open space

L Comfortable

" Near to Entrance

) Near to Staircase

L) other

If other please write your answer.

1.B.2) In the selected sitting area do you prefer one chair more than others and why? Please explain

2) If you are with your Family. (children included)

2.A) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group A) *

Group A- images :

2.A.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *

L Quiet

&) Socialness

L privacy

[ Close to bar and food services
) View

' Furniture Style

1 Fresh air

& Lighting

! Colors

" Design and decoration style

u Security
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L open space
' Comfortable
) Near to Entrance
[ Near to Staircase

L Other

If other please write your answer.

2.B) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group B) *
Group B- images :

23

2.B.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *
= Quiet

I Socialness

= Privacy

[ Close to bar and food services
) view

L Furniture Style

L Fresh air

) Lighting

& Colors

" Design and decoration style
L Security

1 open space

) Comfortable

L Near to Entrance

L) Near to Staircase

[ Other

If other please write your answer.
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3) If you are with your wife or husband.

3.A) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group A) *

Group A- images :

3.A.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *
L Quiet

) Socialness

L Privacy

) Close to bar and food services
5 View

) Furniture Style

L Fresh air

) Lighting

& Colors

L Design and decoration style
) security

) open space

L Comfortable

I Near to Entrance

I Near to Staircase

! Other

If other please write your answer.

3.B) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group B) *
Group B- images :

23

3.B.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *

= Quiet
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L Socialness

& Privacy

) Close to bar and food services
' View

) Furniture Style

L Fresh air

O

Lighting
[ colors
L Design and decoration style
U Security

= open space

L Comfortable

) Near to Entrance

' Near to Staircase

L Other

If other please write your answer.

4) If you are with your girl or boy friend.

4.A) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group A) *

Group A- images :

4.A.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *

) Quiet

) Socialness

L) Privacy

! Close to bar and food services
) View
L) Furniture Style

) Fresh air
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! Lighting
) Colors
J

Design and decoration style

Security

! open space

o

Comfortable

O

Near to Entrance

Near to Staircase

L) other

If other please write your answer.

4.B) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group B) *
Group B- images :

23

4.B.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *

1 Quiet
Socialness

5
L privacy

Close to bar and food services

-~ View
L Furniture Style
= Fresh air

) Lighting

C

Colors

@)

Design and decoration style

]

Security
[ open space
Comfortable

Near to Entrance

U B E

Near to Staircase

L Other
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If other please write your answer.

5) If you are with your friends. (only your gender)

5.A) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group A) *

Group A- images :

5.A.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *
= Quiet

) Socialness

L privacy

[} Close to bar and food services
L view

) Furniture Style

L) Fresh air

[ Lighting

) Colors

) Design and decoration style
0 Security

I/ open space

) Comfortable

! Near to Entrance

[ Near to Staircase

) Other

If other please write your answer.

5.B) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group B) *

Group B- images :
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23

5.B.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *

5

=

g

=

Quiet
Socialness

Privacy

~! Close to bar and food services

View
Furniture Style

Fresh air

! Lighting

' Colors

' Design and decoration style
‘ Security

~ open space

- Comfortable

Near to Entrance

~' Near to Staircase

Other

If other please write your answer.

6) If you are with your friends (Mixed group from men and women).

6.A) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group A) *

Group A- images :

6.A.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *

J

O

Quiet

Socialness
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! Privacy
) Close to bar and food services
5

View

Furniture Style

! Fresh air

o

Lighting

O

Colors

8 Design and decoration style
Security

open space

I )

Comfortable

' Near to Entrance

S

Near to Staircase

I Other

If other please write your answer.

6.B) Which sitting area would you prefer to sit? (Choose the answers from Group B) *
Group B- images :

23

6.B.1) Why did you choose this sitting area? Select all that apply. *
Y Quiet

I Socialness
-

Privacy
I Close to bar and food services

L view

]

Furniture Style

| Fresh air
Lighting

Colors

Q B E

Design and decoration style

L Security
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open space
) Comfortable
— Near to Entrance
“' Near to Staircase

L Other

If other please write your answer.
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EK-C: On-line Anket - Almanca

Fatih Sultan Mehmet Vakif university ..
Architecture Department

English Survey

German Survey
Sozialwissenschaftliche Umfrage Gber Kulturen.

Fields marked with an * are required

Einfiihrung

Diese Seite wurde speziell fiir akademische Zwecke erstellt. Dieser Auszug stellt die
Hauptidee unserer sozialwissenschaftliche Umfrage vor, die ein Teil einer Masterarbeit
(2018) in der Fakultét fiir Architektur, "Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitit" (Istanbul-
Tiirkei) ist. Die Umfrage misst die Auswirkungen Ihrer Priferenzen im Innenraum eines
Cafés. Sie enthilt Bilder, die als ein echtes Experiment durch 360 © Technologie in einem-
Café im "Gazi-osman-pasa"-Stadtteil mitten Istanbul, aufgenommen wurden. (Das Café
ist nicht lizenziert. Alkohol zu verkaufen) Nach der Darstellung der Bilder werden die
Fragen prisentiert, um lhre Antworten aufzuzeichnen und die Griinde herauszufinden,
warum Sie eine entsprechende Tabelle oder eine Sitzecke ausgewihlt haben. AuBBerdem
beziehen sich die Fragen auch auf den Status Ihrer Ankunft ins Café. wie alleine, mit der
Familie. Freunden. Partner. Arbeitskollegen oder einem Klassenkamerad. Diese Fragen
wurden unter Beriicksichtigung akademischen Bedingungen gesetzt. Es wiire groBartig flir
uns, wenn Sie an dieser Umfrage teilnehmen.

Bitte beachten Sie: Die Raucher miissen nicht Raucherbereiche wihlen.

Maéchten Sie an dieser Umfrage teilnehmen? *
Y Ja

“ Nein

Die Antworten sollen personliche Informationen enthalten, die zur Erreichung der
Umfrageziele beitragen kinnen, wie Familienstand, Alter, Geschlecht, Nationalitiit
und Beziehungen.
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Akzeptieren Sie solche Fragen zu beantworten? *
© Ja

“ Nein

Grundlegende Fragen

1. Was ist Ihr Geburtsland? *

United States

2. Wo ist lhr fester Wohnsitz? *

United States

3. Was ist Ihre Nationalitat? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden aus. *
(Wenn Sie mehr als eine Nationalitat haben, wahlen Sie bitte)

L Deutsch

L spanisch

) Italienisch

) Tarkisch

L Agyptisch

L1 Amerikanisch

L) Australisch

L Chinesisch

1 Andere

4. Was ist die Nationalitét lhres Vaters? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden aus. *

(Wenn er mehr als eine Nationalitat hat/hatte, wahlen Sie bitte)

) Deutsch

—/ Spanisch

Italienisch

O

) Tarkisch

| Agyptisch

) Amerikanisch
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L Australisch
) Chinesisch

= Andere

7. Was ist die Nationalitdt lhrer Mutter? Bitte wahlen Sie alle zutreffenden aus. *
{Wenn sie mehr als eine Nationalitit hat / hatte, bitte wihlen)

' Deutsch

L Spanisch

£ talienisch

I Tarkisch

L Agyptisch

L Amerikanisch

[ Australisch

&) Chinesisch

L Andere

10. Wie alt sind Sie? *

11. Was ist Ihr Geschlecht? *
© Mannlich
© weiblich

J Sonstiges

12. Haben Sie eine Beziehung? *
© Ja

' Nein

13. Was ist lhr Familienstand? *
© Single

Y Verheiratet

© Verwitwet

© Getrennt

© Geschieden
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) Verlobt

) Sonstiges

14. Haben Sie Kinder? *

Ja

' Nein

15. Wie viele Kinder haben Sie? *

16. Was ist |hr Bildungsniveau? *

“’ Niedriger Bildungsstand
) Hochschulabschluss

© Bachelor

' Master

“ Promoviert

Allgemeine Fragen fiir Cafés

1. Ich sitze lieber neben Eingdngen oder Ausgédngen in Cafés. Und warum? *

" Ich stimme véllig nicht zu
© Ich stimme nicht zu

O Neutral

[S)]

Ich stimme zu

) Ich stimme véllig zu

Bitte erklaren Sie.

2. Ich mag gerne neue Leute treffen; Ich Kann mich in der Nihe eines Fremden in Cafés setzen? *

Y Ich stimme nicht véllig zu
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' Ich stimme nicht zu
O Neutral
© Ich stimme zu

J Ich stimme véllig zu

Bitte erklaren Sie.

3. Ich bevorzuge separate Sitzbereiche in Cafés? *

© Ich stimme nicht vollig zu
* Ich stimme nicht zu

© Neutral

© Ich stimme zu

* Ich stimme véllig zu

Bitte erklaren Sie.

4. Ich sitze lieber in Cafés an der Wand? *

© Ich stimme nicht véllig zu
© Ich stimme nicht zu

< Neutral

© Ich stimme zu

O Ich stimme vollig zu

Bitte erklaren Sie.

5. Ich sitze lieber im mittleren Teil eines Cafés? *
' Ich stimme nicht véllig zu

© Ich stimme nicht zu

' Neutral

168



) 1ch stimme zu

& Ich stimme véllig zu

Bitte erklaren Sie.

6. Ich sitze lieber in Cafés am Fenster? *

© Ich stimme nicht véllig zu
““ Ich stimme nicht zu

O Neutral

© Ich stimme zu

' Ich stimme véllig zu

Bitte erklaren Sie.

7. Ich sitze lieber in Cafés in einem Raum, mit einer Glaswand aufgeteilt? *

© Ich stimme nicht vollig zu
© Ich stimme nicht zu

' Neutral

) Ich stimme zu

' Ich stimme véllig zu

Bitte erklaren Sie.

Cafés Fragen

Die Bilder wurden durch 360 © Technologie in einem Café, das nicht lizenziert ist.
Alkohol zu verkaufen. in Istanbul aufgenommen. Das hilft Ihnen. die Bilder zu erkunden.
indem Sie die Scroll-Taste halten und in jene Richtung bewegen. Dartiber hinaus sind die
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Bilder in zwei Gruppen "A" und "B" unterteilt. Gruppe "A"-Bilder wurden als das Caf¢
leer war (keine Kunden da) aufgenommen. Ganz im Gegenteil. Gruppen "B"-Bilder
wurden in der tiglichen Arbeitszeit. Auflerdem enthalten die Bilder Zahlen, die sich auf
verschiedene Sitzbereiche beziehen und IThnen helfen, Thre spezitische Antwort fiir Café-
Fragen zu wihlen. Um die akademischen Ziele dieser Umfrage zu erreichen, bitte
beantworten Sie jede Frage zu jedem Bild.

Bitte beachten Sie: Die Raucher miissen nicht Raucherbereiche wiihlen.

Cafés Erdgeschoss
Gruppe "A" Gruppe B
(Ohne Kunden) (Mit Kunden)
i 2 e [
i -
ERi |-
e ) g ! lg s |—‘ 1 & -“:.- ]
K 1 3 Y fl J“Ij A
[_1‘_” ‘T Conbd R 1
‘C’::r‘;:udlhr
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Cafés erster Stock

Gruppe A Gruppe B

(Ohne Kunden) (Mit Kunden)
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Café First Floor

1.Wenn Sie alleine sind.

1.A. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe "A") *

Gruppe "A"- Bilder

1.A.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewdhlt? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden

Antworten. *

! Ruhig
L Gesellschaftlich

L Privatsphare
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) Nahe an der Bar und Ess-Anlage
) Ausblick

= Einrichtungsstil

L) Frische Luft

I Beleuchtung

) Farben

U Design and Dekorationsstil

Sicherheit
L Freiraum
U Bequem
) Nahe am Eingang

'/ Nahe an der Treppe

~ Sonstiges

Falls Sonstiges, bitte niaher beschreiben.

1.A.2) In der gewihliten Sitzecke, bevorzugen Sie einen Stuhl mehr als die anderen und warum?

1.B. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe "B") *
Gruppe "B"- Bilder:

23

1.B.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewahlt? Bitte wahlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

L) Ruhig
(8

Gesellschaftlich

Privatsphare

~J Nahe an der Bar und Ess-Anlage
! Ausblick

U
L) Einrichtungsstil

| Frische Luft

! Beleuchtung

173



! Farben

) Design and Dekorationsstil
" Sicherheit

1 Freiraum

) Bequem

) Nahe am Eingang

L) Nahe an der Treppe

[ sonstiges

[Falls Sonstiges, bitte niaher beschreiben.

1.B.2) In der gewdhlten Sitzecke, bevorzugen Sie einen Stuhl mehr als die anderen und warum? Copy

2.Wenn Sie mit Threr Familie zusammen sind. (Kinder inklusive)

2.A. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe "A") *

Gruppe "A"- Bilder

2.A.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewahlt? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

) Ruhig
&

Gesellschaftlich

L privatsphare

(.

Nahe an der Bar und Ess-Anlage

~ Ausblick

Einrichtungsstil

! Frische Luft

C

Beleuchtung

! Farben

= Design and Dekorationsstil
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L Sicherheit

& Freiraum

' Bequem

) Nahe am Eingang
I Nahe an der Treppe

O Sonstiges

Falls Sonstiges, bitte naher beschreiben.

2.B. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe “B") *
Gruppe "B"- Bilder:

23

2.B.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewahlt? Bitte wahlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

' Ruhig

I Gesellschaftlich

L) privatsphare

I Nahe an der Bar und Ess-Anlage
L Ausblick

L) Einrichtungsstil

[ Frische Luft

L Beleuchtung

L Farben

I Design and Dekorationsstil

L Sicherheit

& Freiraum

' Bequem

L) Nahe am Eingang

I/ Nahe an der Treppe

a Sonstiges
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Falls Sonstiges, bitte niaher beschreiben.

3. Wenn Sie mit Ihrer Frau oder Mann zusammen sind.

3.A. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe "A") *

Gruppe "A"- Bilder

3.A.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewahlt? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

u Ruhig

I Gesellschaftlich

L Privatsphare

L) Nahe an der Bar und Ess-Anlage
= Ausblick

) Einrichtungsstil

L Frische Luft

' Beleuchtung

& Farben

"/ Design and Dekorationsstil

L Sicherheit

L) Freiraum

[ Bequem

I Nahe am Eingang

L) Nahe an der Treppe

! Sonstiges

Falls Sonstiges. bitte niher beschreiben.

3.B. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe "B") *
Gruppe "B"- Bilder:

23
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3.B.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewdhlt? Bitte wahlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

= Ruhig

) Gesellschaftlich

I Privatsphire

L) Nahe an der Bar und Ess-Anlage
L Ausblick

© Einrichtungsstil

L) Frische Luft

) Beleuchtung

& Farben

" Design and Dekorationsstil

L Sicherheit

= Freiraum

= Bequem

' Nahe am Eingang

| Nahe an der Treppe

— Sonstiges

Falls Sonstiges. bitte niher beschreiben.

4.Wenn Sie mit Ihrer Freundin oder Ihrem Freund zusammen sind.

4.A. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wdhlen Sie Antworten aus der Gruppe "A") *

Gruppe "A"- Bilder

4.A.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewahlt? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

L Ruhig

) Gesellschaftlich

I Privatsphare

[} Nahe an der Bar und Ess-Anlage
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& Ausblick

& Einrichtungsstil
= Frische Luft

L Beleuchtung
& Farben

L Design and Dekorationsstil

O

Sicherheit

Freiraum
Bequem

Nahe am Eingang

B B E

Nahe an der Treppe

' Sonstiges

Falls Sonstiges, bitte naher beschreiben.

4.B. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe “B") *
Gruppe "B"- Bilder:

23

4.B.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewahlt? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

' Ruhig

L) Gesellschaftlich

L privatsphare

I Nahe an der Bar und Ess-Anlage
& Ausblick

) Einrichtungsstil

' Frische Luft

L Beleuchtung

& Farben

a Design and Dekorationsstil

L) Sicherheit

L) Ereiraum
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) Bequem
) Nahe am Eingang
" Nahe an der Treppe

[ sonstiges

Falls Sonstiges, bitte néher beschreiben.

5.Wenn Sie mit Ihren Freunden zusammen sind. (Nur Ihr Geschlecht).

5.A. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe "A") *

Gruppe "A"- Bilder

5.A.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewahlit? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

L Ruhig

) Gesellschaftlich

[ privatsphare

) Nahe an der Bar und Ess-Anlage
) Ausblick

U Einrichtungsstil

[ Frische Luft

[} Beleuchtung

L Farben

I/ Design and Dekorationsstil

[ sicherheit

& Freiraum

L Bequem

I Nahe am Eingang

"/ Nahe an der Treppe

) Sonstiges
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Falls Sonstiges, bitte niiher beschreiben.

5.B. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe "B") *
Gruppe "B"- Bilder:

23

5.B.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewdhlt? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

L Ruhig
|

Gesellschaftlich

L Privatsphare

' Nahe an der Bar und Ess-Anlage
= Ausblick

1 Einrichtungsstil

L Frische Luft

[} Beleuchtung

[ Farben

) Design and Dekorationsstil
Sicherheit

o
L) Freiraum

Bequem

~' Nahe am Eingang

— Nahe an der Treppe

~ Sonstiges

Falls Sonstiges. bitte niher beschreiben.

6. Wenn Sie mit Ihren Freunden sind. (Gemischte Gruppe von Minnern und Frauen).

6.A. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe "A") *

Gruppe "A"- Bilder

180



6.A.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewahlt? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

“J Ruhig

[ Gesellschaftlich
=

Privatsphare

) Nahe an der Bar und Ess-Anlage
- Ausblick

L Einrichtungsstil

&) Frische Luft

I Beleuchtung

&) Farben

" Design and Dekorationsstil
L Sicherheit

L Freiraum

) Bequem

) Nahe am Eingang

) Nahe an der Treppe

L Sonstiges

Falls Sonstiges. bitte naher beschreiben.

6.B. In welcher Sitzecke wiirden Sie sich lieber setzen? (Wahlen Sie Antworten aus der Gruppe "B") *
Gruppe "B"- Bilder:

23

6.B.1) Warum haben Sie diese spezifische Sitzecke gewahlt? Bitte wihlen Sie alle zutreffenden
Antworten. *

! Ruhig
I Gesellschaftlich
I privatsphire

I} Nahe an der Bar und Ess-Anlage
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Falls Sonstiges. bitte naher beschreiben.

! Ausblick

Einrichtungsstil

Frische Luft

' Beleuchtung
* Farben
L Design and Dekorationsstil

— Sicherheit

Freiraum

~ Bequem

Nahe am Eingang

Nahe an der Treppe

' Sonstiges
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