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Kamu idarelerinin denetime tabi tutulmasi, hukuk devleti anlayismin zorunlu bir
unsurudur. Kamu idarelerinin faaliyetlerinin yargisal denetime tabi tutulmasi, idarenin hukuka
baghligmin saglanmasi ve bireylerin hak ve menfaatlerinin ve hukuki giivenilirliklerinin

korunmasi, ayrica kamu diizenin saglanmasi acisindan ¢ok énemlidir.

Idarenin yargisal yollarla denetimi en etkin yol olmasina karsm, mahkemelerin is
yiikiinlin artmasi, davalarin makul siirede sonuglandirilamamasi, ekonomik ve teknolojik
gelismeler, uyusmazliklarin niteliginin degismesi, klasik yargilama yOntemlerinin ihtiyaca

cevap vermemesi, iilkeleri farkli ve alternatif ¢6ziim arayislarina itmektedir.

Tim diinyada uyusmazliklarin ¢oziimiinde devlet yargisi asil yol olmakla birlikte,
mahkemelere yardimci ve mahkemelerin yiikiinii hafifletici bir yol olarak alternatif

uyusmazlik ¢6ziim yontemleri de uygulanmaktadir.

Calismamizda, diinyadaki ve Tirkiye’deki Alternatif Uyusmazlik Coziim Yontemleri

ele almmagtir.
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Abstract

MASTER THESIS

ALTERNATIVE DISPUTE RESOLUTION in COMPARATIVE and TURKISH
ADMINISTRATIVE LAW
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Supervisor: Assist. Prof. Dr. Mustafa YILMAZ
2009- PAGE: VIII+192
Jury: Prof. Dr. Nihat BULUT
Assist. Prof. Dr. Mustafa YILMAZ

Assist. Prof. Dr. ibrahim OZBAY

One of the obligated factors of the understanding of state law is being subjected to audit
of the public administrations. The judicial review of the public administrations is important
for such things, to ensure involvement of administration to law, to protect the legal reliability

and rights and advantages of persons, additionally, to ensure the public order.

Although the juridical review of administration is the most effective method, states are
directed different and alternative solutions, because of the increasing workload of the courts,
never concluded the cases in time, economic and technological developments, not to be

adequated the classical judgement methods.

In addition to the state judgement is the main method with dispute resolutions,

alternative dispute resolution methods asist the courts all over the world.

Alternative Dispute Resolution Methods in the world and Turkey is discussed in our

work.
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Onsoz

Yarginin temel islevi, hukuk diizeninin korunmasi amaciyla, hukuka uygun olanin
belirlenmesi ve adaletin saglanmasidir. Toplumsal barisin ve devlete olan giivenin
saglanmasimnda yargi organlarinin etkisi biiyiiktiir. Adalet hizmetlerinin isleyisindeki
aksakliklar ve etkinligindeki azalma, toplumda huzursuzluga yol agmakta ve devlete olan
giivenin sarsilmasma neden olmaktadir. Ulkemizde yargi organlarmin i¢inde bulundugu
kosullar, toplumda yargi organlarinin adaleti gergeklestireceklerine olan inancin azalmasina
neden olmaktadir. Bu agidan yargi organlar1 ve de Ozellikle idari yargi, sadece adaleti tesis
etmemekte ayni zamanda kamu diizeninin saglanmasinda da onemli bir islevi yerine
getirmektedir. Bu calisma da ele alinan alternatif ¢6ziim yontemleri, idari yargmnin 6nemini
azaltmay1 degil, etkinligini ve islevini arttrmayr hedeflemektedir. Alternatif ¢6ziim
yontemlerinin uygulanmas1 ve yayginlagmasiyla yargi organlarmin 6niine getirilecek olan
uyusmazliklarda azalmalar meydana gelecek ve boylece adalet hizmetleri daha etkin
yiiriitiilebilecektir. Toplumun temeli olan adalet mekanizmasmin, hizli, etkin, adil ve
ekonomik bir sekilde islemesi, devlet ile vatandas arasindaki iliskiyi giiclendirecek ve var

olan sorunlarin bir¢ogunu ortadan kaldiracaktir.

Hukuk mantigimi gelistirmeme biiylik katki saglayan bu konuyu, bana yiiksek lisans tez
asamasinda onererek ufkumu agan, tezimin her agsamasinda yardimlarini benden esirgemeyen,
tez damismanim Yrd. Dog¢. Dr. Mustafa YILMAZ’a ve degerli hocam Prof. Dr. Nihat
BULUT a tesekkiirii bir borg biliyorum. Her ne kadar danismanim olmasa da, tezimin yazim
asamasinda bilgilerini, kaynaklarmi ve vaktini benden esirgemeyen, degerli hocam Yrd. Dog.
Dr. Ibrahim OZBAY a gosterdigi yakinliktan dolayr minnetlerimi sunuyorum. Asistanlik ve
yiiksek lisans doneminde kiymetli bilgilerinden yararlandigim, degerli hocalarim Prof. Dr.
Osman KASIKCI, Dog. Dr. Ayhan CEYLAN ve Dog. Dr. Sururi AKTAS’a ve bir arkadastan
ziyade benim i¢in kardes kadar yakin olan degerli asistan arkadaslarim Ars. Gor. Aysenur
SAHIN, Ars. Gor. Sengiill Al KILIC ve Ars. Gor. Elif COREKCI’ye, tesekkiirlerimi

sunuyorum.

Son olarak hayatimin her asamasinda desteklerini ve yardimlarini benden esirgemeyen
sevgili kardesim Biisra, annem Hasibe ve babam Kani CAN’a, 6zellikle zor anlarimda hep
yanimda olan degerli esim Aysenur Celik CAN’a varliklarindan ve hep yanimda

olacaklarindan dolay1 tesekkiir ediyorum.
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GIRIS
l. KONUNUN KAPSAMI ve ICERIGI

Kamu kurumlar1 ve idarelerinin, kamu hizmet ve faaliyetlerini yiiriitiirken
denetime tabi tutulmasi, hukuk devleti ilkesinin zorunlu bir unsurudur. Hukuk devleti
anlayisinin ortaya ¢ikmasinda, idarenin yargisal denetime tabi tutulmasi onemli bir
milat olmustur. Idarenin eylem ve islemlerinin yargisal denetime tabi tutulmasi,
idarenin hukuka baglihiginin saglanmasi, bireylerin hak, menfaat ve hukuki

giivenliklerinin korunmasi ve kamu diizeninin saglanmasi acisindan bir zorunluluktur.

Idarenin faaliyetleri, degisik {ilkelerde farkli yargi organlar1 tarafindan
denetlenmekte ve meydana gelen uyusmazliklar ¢oziime kavusturulmaktadir. Yargi
birligi bulunan (adli rejim) tilkelerde, tiim uyusmazliklar, tek bir yargi diizeni i¢inde;
bizim tlilkemizin de i¢inde bulundugu yargi ayrilig (idari rejim) uygulanan iilkelerde ise
uyusmazliklar, farkli yargi organlar1 tarafindan denetime tabi tutulmakta ve

¢Oziimlenmektedir.

Gerek yargi birligi ve gerekse yargi ayriligi uygulanan iilkelerde, idarenin yargisal
denetime tabi tutulmasi, idarenin hukuka uygun hareket etmesini saglayan en etkili
yontem olmasma karsin; mahkemelerin is yiikiiniin ve yargilama giderlerinin asiri
sekilde artmasi, davalarin makul siirede sonu¢landirilamamasi, adaletin gecikmesinden
dolay1 hukuki olmayan segeneklere bagvurulmasi, ekonomik ve teknolojik gelismelere
bagl olarak uyusmazliklarin niteliginin degismesi ve bu uyusmazliklarin uzman
kisilerce ¢coziimlenmesi zarureti gibi etmenler karsisinda klasik yargilama yontemlerinin
yetersiz kalmasi denetim ve uyusmazliklarin ¢oziimii ile ilgili olarak iilkeleri farkl ve

alternatif yontem arayislarina itmektedir.

Bu ortak sorunlar tizerinde, gerek karsilastrmali hukukta ve gerekse Tiirk
hukukunda bilim adamlari, uygulayicilar ve yoneticiler tarafindan uyusmazliklarin
alternatif yontemlerle ¢oziime kavusturulmasi ve adalet hizmetlerinin etkin, verimli ve
hizl1 bir sekilde gerceklestirilmesi amaciyla ¢esitli yontemler iizerinde ¢alismaktadir. Bu
yontemlerin bir boliimiinde idari uyusmazliklar yargiya gotiiriilmeden ¢oziiliirken, bir
bolimiinde yargi yoluyla veya alternatif yontemlerle coziilmektedir. Ayrica bu
yontemlerin bir bolimii idarenin faaliyetlerinin etkin bir sekilde denetlenmesini

sagladigindan uyusmazligin dogmasina da engel olmaktadir.



Uyusmazliklarin ¢éziimiinde devlet yargisi asil yol olmakla birlikte, mahkemelere
yardimc1 ve mahkemelerin ylikiinii hafifletici bir yol olarak alternatif ¢oziim yontemleri
de uygulanmaktadir. Alternatif ¢6ziim yontemleri, karsilastrmali hukukta uzun
yillardan beri uygulanan ve taraflarin karsilikli olarak anlagsmaya varmak suretiyle
uyusmazligi sona erdirmeleri temel anlayisina dayanan yontemlerdir. Birgok hukuk
diizeninde “alternatif uyusmazlik ¢oziimii (alternative dispute resolution=ADR)” olarak
adlandirilan bu yontemler, genis bir uygulama alanina sahip olan ve degisik sekillerde

uygulanan yontemler biitlintidiir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziimii kavrami, meydana gelmis olan bir uyusmazligin
yargl organina gotirilmeden veya yargr safhasimdayken c¢oziimlenmesini ifade
etmektedir. Idare hukuku agisindan alternatif ¢6ziim yontemleri, Idare ile birey arasinda
ortaya ¢ikan anlasmazligm, uyusmazliga ve bir davaya doniismeden sona erdirilmesine
de hizmet ettiginden, alternatif uyusmazlik ¢dziimii kavrami yetersiz kalmaktadir. Idare
hukukunda uygulanan alternatif ¢6ziim yontemlerine baktigimizda bu yontemlerin bir
boliimiiniin idarenin etkin bir sekilde denetlenmesinde kullanildigii ve uyusmazliklarin
dogmasmi onlediklerini géormekteyiz. Bu acidan, Tiirk hukuk sistemi ve de ozellikle
Idare hukuku agisindan, “alternatif uyusmazlik ¢dziimii”, kavrami yerine “alternatif
¢oziim yoOntemlerr” kavrammin kullanilmasi daha uygundur. Bu sebeplerle

calismamizda “alternatif ¢oziim yontemleri” kavrami kullanilacaktir.

Calismamizin birinci bdliimiinde, idarenin denetlenmesinde klasik yontemler ele
almacaktir. Idarenin yargisal denetimi disinda, idari, siyasi, mali denetim ile bagimsiz
idari kurumlarca yapilan denetim, kamuoyu denetimi ve kamu denetcisi eliyle yapilan
denetimler incelenecektir. Ayrica, idarenin hukuka bagliligini saglayan en etkin yol olan
yargisal denetim ve uluslararas1 denetim konular1 ele alinacak ve yukarida bahsi gegen

bu denetimlerin hangi organ ve makamlar araciligiyla nasil yapildig: anlatilacaktir.

Ikinci boliimde, karsilastirmali hukukta idarenin denetiminde ve uyusmazliklarm

¢Ozlimiinde uygulanan alternatif yontemler ayrmntili bir sekilde incelenecektir.

Ugiincii bdliimde ise, Tiirk idare hukukunda uyusmazliklarin alternatif ¢dziimiine
benzer yontemlerden, bu konudaki yasal diizenlemelerden ve bu yontemlerle ilgili

yapilan ¢aligsmalardan s6z edilecektir.



Sonu¢ boliimiinde, idari uyusmazliklarin kaynaginda ve yargi organina
gotlirmeden ¢oziimii veya yargi disi denetim yollartyla ¢oziimii ile ilgili ulasilan

sonuclar ve yapilmasi gereken diizenlemeler hakkinda kanaatler sunulacaktur.
Il. KAVRAMSAL CERCEVE

A. Uyusmazlik ve Anlagmazlik Kavramlari

Idare hukukunda alternatif ¢dziim ydntemlerini inceledigimiz bu c¢alismada
oncelikle anlagsmazlik ve uyusmazlik kavramlarmi ve bu iki kavram arasidaki
farkliliklar1 ele almamiz gerekmektedir. Alternatif ¢oziim yontemleri, kisiler arasinda ya
da kisiler ile kurumlar arasinda var olan anlasmazliklarin yargiya gotiiriilmeden
¢Ozlimiinii amaclamaktadir. Bu amagla, ortaya ¢ikan uyusmazliklar, miizakere, uzlagma,
arabuluculuk ve tahkim gibi yontemlerle ¢oziime kavusturulmaktadir. Uyusmazlik ve
anlasmazlik kavramlar1 dogru bir sekilde anlasilirsa, ¢6ziim yontemi de o oranda

basariya ulasabilir.

Kelime anlami itibariyle, uyusmama durumu' ve zit fikirlerin catismast®
anlamlarina gelen uyusmazlik; hukuki anlamda, bir konuda aksi goriiste olan iki tarafin
kars1 karstya bulunmasi ve bunun sonucunda aralarinda mevcut olan bu anlagsmazligin
aciklanmasi, ortaya ¢ikarilmast® olarak tanimlanabilir. Genel olarak uyusmazlik,
aralarinda hukuki iligki bulunan taraflardan birinin, digerini hukuka aykir1 davranmakla,
hak ve menfaatini ihlal etmekle sugladig1 bir siireci ifade eder.* Taraflar arasindaki bu
irade farkliliginin ya da menfaat ¢atigmasinin varlig1 anlagmazlik olarak ifade edilirse,
bu anlagsmazligin taraflarca kabul edilmesi ve devaminda ¢6ziim arayisma girilmesi

durumuna da uyusmazlik diyebiliriz.’ Diger bir ifadeyle uyusmazlik kavramni, bir

! Tiirkce Sozliik, Tiirk Dil Kurumu, 9. Basi, Cilt 2, Ankara 1998, s. 2296.

2 FOWLER, H. W./ FOWLER, F. G., The Concise Oxford Dictionary of Current English, Oxford at the
Clarendon Press 1995, s. 279.

 Benzer tamimlamalar i¢in bkz.; KOCAHANOGLU, Osman Selim, Vergi Uyusmazliklar: ve Idari
Uyusmazliklar, Istanbul 1982, s. 17; OZCAN, Hiiseyin, Ansiklopedik Hukuk Sézliigii, Mart 1993, s. 831;
KIZILOT, Siikrii, Vergi Ihtilaflar: ve Coziim Yollar, Ankara 1999, s. 35,36; COLLIN, P. H., Dictionary
of Law, Fourth Edition, London 2004, s. 97.

* DARENDELI, Vahap, Yargitay, Damstay ve Uyusmazhik Mahkemesi Ictihatlar Isiginda Adli Yargi
Yerlerinde Goriilen Idari Uyusmazhiklar ve Davalar, Ankara 2004, s. 118.

> SOYSAL, Tamer, “Tirk Ceza Hukukunda Uzlasma”, Ceza Muhakemesi Hukukunda Uzlasma, Ed.
Feridun Yenisey, Istanbul 2005, s. 206.



davaya konu olabilecek hukuki sorunlarda ortaya ¢ikan ve artik goriiniir hale gelen

anlasmazlIik tiirii olarak tanimlayabiliriz.°

Birbirlerinin yerine kullanilmakla birlikte farkli anlamlar tasiyan uyusmazlik ve
anlasmazlik kavramlar1 pes pese gelen siirecleri ifade etmektedir.” Anlasmazlik,
menfaatleri biitiin yonleriyle tam olarak tatmin edilmesi imkansiz bir durumda olan iki
ya da daha fazla kisinin i¢inde bulunduklar1 catigma hali olarak tanimlanirken,
uyusmazlik ise, bir hakkin varligi, kapsami ve sonuglar1 iizerindeki anlagsmazlik olarak
tanimlanmaktadir.® Ihtilaf, ¢ekisme ve niza kelimeleri de yakin anlamda kullamilan diger
kavramlardir.’ Eger, bir anlasmazlikta, taraflarin aralarindaki ihtilaf ile ilgili olarak
birbirlerinden ¢atismaya yol acacak sekilde bir talepte bulunmamalar1 s6z konusu ise o
takdirde bu anlasmazlik, uyusmazliga doniismeyebilir.'’ Sayet, uyusmazhik konusunda
bir anlagsma saglanamaz veya taraflar arasinda sulh yoluyla ¢oziilemezse bu durumda
ihtilaf, miinazaa halini almakta ve bir davaya konu olmaktadir.'' Bu ifadelerden de
anlasilacagi iizere, bir uyusmazlik sulh yoluyla ¢6ziilemezse, miinazaa haline doniisiir

ve bir davaya (ya da tahkime) konu olur."

Uyusmazlik ile dava kavramlar1 arasinda da yakm bir iliski olmakla birlikte bu
kavramlar, farkli siirecleri ifade etmektedir. Uyusmazlik, davadan onceki bir asama
olarak ortaya c¢ikmakta, ¢oziilmesi halinde siire¢ son bulmakta, eger ¢oziilemezse dava

(ya da tahkim) konusu olmaktadir."

¢ OZBEK, Mustafa Serdar, Alternatif Uyusmazlik Céziimii, 2. Basi, Ankara 2009, s. 79. (Uyusmazlik)
” Anlasmazhk ve uyusmazlik kavramlar arsidaki farkliliklar icin bkz; OZBEK, Uyusmaziik, s. 73,90.

¥ SENER, Esat, Hukuk Sozliigii, Ankara 2001, s. 333; KALPSUZ, Turgut, “Insaat Sozlesmelerinde
Tahkimin Genel Esaslar1”, Insaat Sozlesmeleri, Yonetici-Isletmeci, Mithendis ve Hukukcular Icin Ortak
Seminer, Ankara 1996, s. 341; ILDIR, Giilgilin, Alternatif Uyusmazlik Coziimii, Medeni Yargiya Alternatif
Yontemler, Ankara 2003, s. 22; OZBEK, Uyusmazlik, s. 85.

? Bkz.; DERBIL, Siiheyb, Idare Hukuku, 5. Bas1, Ankara 1959, s. 97; YILMAZ, Ejder, Hukuk Sézliigii, 6.
Basi, Ankara 2001, s. 904 (Hukuk Sozliigii); OZBEK, Mustafa, “Avukatlik Kanunu’nun 35/A Maddesine
Gore Arabuluculuk”, Ankara Barosu Dergisi, Y1l 59, Sayr 2001/3, s. 114 (Avukathk Kanunu);
DARENDELI, s. 118.

1 OZBEK, Uyusmazlik, s. 73.

" OZBEK, Avukatlik Kanunu, s. 114; KURU, Baki/ ASLAN, Ramazan/ YILMAZ, Ejder, Medeni Usul
Hukuku, Degistirilmis 19. Basi, Ankara 2008, s. 68 vd..

12 KALPSUZ, Turgut, Ticaret Odalarinda Cereyan Eden Tahkim, (Tahkim, IV, Ticaret ve Banka Hukuku
Haftasi, 29 Kasim -4 Aralik 1965, Bildiriler Tartismalar, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii,
Yayimn No: 58, s. 209-261), s. 213;

'* OZBEK, Uyusmazlik, s. 88.



B. idari Uyugmazliklar ve Géziim Yollari

Idarenin eylem, islem ve faaliyetlerinin denetlenmesi, idari uyusmazliklarin ortaya
¢ikmasi ve ¢oziim siireci bakimmdan da énem arz etmektedir. Idari uyusmazliklar
cesitli nedenlerle olusabilmektedir. Idarenin islem ve eylemlerinin yetki, sebep, sekil,
konu ve maksat unsurlarindan biri nedeniyle hukuka aykir1 olmasi, idare ile bireyi kars1
karstya getirebilir. Baz1 uyusmazliklar ise, bireylerin idarenin eylem ve islemlerinden
dolay1 hak ve menfaatlerinin ihlal edildigini 6ne slirmeleriyle ortaya cikabilir. Ayrica,
idarenin genel hizmetlerin yiiriitiilmesi i¢cin yaptigi idari sézlesmelerden dolayr da
taraflar arasinda uyusmazliklar ¢ikabilmektedir. Bu ayrimlar, idari davalar icin de
gecerlidir. Iptal davalari, tam yargi davalar1 ve idarl sdzlesmeden dogan davalar,
yukarida agiklanan uyusmazlik tiirleri neticesinde agilan davalardir. idarenin etkin bir
sekilde denetlenmesi, idari eylem ve islemlerin hukuka uygun olmasmi, idarenin
faaliyetlerini yiirlitiirken bireylerin hak ve menfaatlerine 6zen gostermesini ve
sozlesmelerden dogan yiikiimliiliklerini yerine getirmesini saglayacaktir. Bu yonde

davranan idare ile bireyler arasinda ¢ikmasi olas1 uyusmazliklar da azalacaktir.

Toplumsal diizenin korunmasi i¢cin konulmus hukuk kurallarina herkesin uymasi
halinde, herhangi bir uyusmazligin ortaya ¢ikmasi s6z konusu olmamaktadir. Bireylerin
hukuk kurallarina tam olarak uymalar1 ve birbirlerinin haklarma saygi gostermeleri,
aralarinda  hukuki uyusmazliklarin = ¢ikmamasmi  beraberinde  getirecektir.
Uyusmazliklarin ¢ikmasi durumunda ise, bu uyusmazliklarin taraflar arasinda baris¢i
yollarla ¢6ziimlenmesi, toplumsal diizen admna arzulanan bir durumdur.'* ideal durum

bu olmakla birlikte toplumsal hayatta uyusmazliklarin gériilmesi kaginilmazdir.

Idare ile bireyler arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklar, idarenin cesitli denetim

yollartyla ¢6ziimlenmektedir. idari uyusmazlik kavrami', idare hukukunun uygulama

'* Bu yonde soylenen “bir uyusmazlikta sulh sonucu elde edilen en kétii sonug, ayn1 konudaki en iyi
mahkeme kararindan daha iyidir”, YILMAZ, Ejder, “Avukatin Uzlagsma Saglama Yetkisi, Avukatlik
Kanunu m. 35/A”, 75. Yas Giinii I¢in, Prof. Dr. Baki Kuru Armagan:, Ankara 2004, s. 845 (Uzlasma)’dan
naklen;ve “en kotii uzlasma en iyi yargisal ¢oziimden iyidir” sozlerini burada ifade etmekte yarar
bulunmaktadir’, OZBEK, Mustafa, “Alternatif Uyusmazhik Coziim Yollar1 ve Temel Coziim Tiirleri
Nelerdir?”, Ankara Barosu Dergisi, Y. 56, S. 2-3, Ankara 1999, s. 187’den naklen (Coziim Tiirleri).

' dari uyusmazhklar ile ilgili ayrmtil bilgi icin bkz. ARAL, Riistii, “Yargi Yoniinden Damistay’in
Gelisimi”, Yiizyil Boyunca Damgstay, 2. Basi, Ankara 1986, s. 334; BILGEN, Pertev, “Idari
Uyusmazhklar”, Idari Yarginin Diinyada Bugiinkii Yeri, II. Ulusal Idare Hukuku Kongresi, Ankara 10-14
Mayis 1993, s. 148 vd..



alan1 i¢inde yer alan, idarenin eylem, islem ve so6zlesmelerinden kaynaklanan

uyusmazliklar1 ifade etmektedir.

Hukuk diizeninde uyusmazliklar, yasa koyucunun Oniine gecemeyecegi bir
olgudur. Hukuk devleti ilkesinin bir geregi olarak, bireylerin hak ve menfaatleri,
birbirlerine karst korundugu gibi, ayn1 sekilde idareye karst da korunmasi
gerekmektedir.'® Idarenin faaliyetleri, eylem, islem veya sozlesme olarak hukuki ve
maddi diinyada var olurlar. Bu acidan idari uyusmazliklar, genel olarak Idare

hukukunun 6zel olarak da idari yargmin'’ temel konularmdan biridir.'®

Bireyler arasinda ya da bireyle idare arasinda anlagsmazligin ¢ikmasi toplumsal
hayat agisindan dogal bir durum olmakla birlikte, var olan bu anlagsmazhigin ¢oziime
kavusturulmadan birakilmasi toplum diizenine zarar vermeye baslar. Uyusmazliklarin
cOziilmemesi, toplumsal kargasa ve kaos meydana getirmektedir. Bu yiizden toplumsal

hayatin devami i¢in uyusmazliklarin ¢6ziimii bir zorunluluktur."”

Glinlimiizde uyusmazliklarin ¢6ziim yollarma baktigimizda, bir uyusmazligin
¢Ozlimii i¢in ilk akla gelen bagvurulacak yolun mahkemeler oldugu goriilmektedir. Dava
yolu, uyusmazligin ¢6ziimii i¢in asil yol olarak kabul edilmektedir. Ancak gilinlimiizde
geleneksel yargi yolu disinda gelistirilen birtakim yontemlerle de uyusmazliklar

¢oziilmeye calisiimaktadir.”

Uyusmazliklarin ¢oziimiinde genel olarak ikili bir ayrim yapilmaktadir. Bunlar,
yargilama yoluyla ve yargilama yapilmaksizin uyusmazliklarin ¢oziimiidiir. Ancak
boyle bir ayrim, geleneksel uyusmazlik ¢o6ziim yolu olan devlet yargisi ile tahkim
kurumunu bir araya getirmekte, bu ikisinin disinda kalan her tiirlii ¢6ziim yontemini de

alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemi olarak kabul etmektedir.

' TAN, Turgut, /dari Islemin Geri Alinmasi, Ankara 1970, s. VII (idari islem); KOCAHANOGLYU, s.
17,18.

'" Burada idari uyusmazliklarin istisnai olarak adli yargi diizeninde de ¢oziime kavusturuldugunu
belirtmeliyiz.

'® TAN, idari islem, s. VIL

' OZTURK, Osman Metin, “idari Yargiya iliskin Bir Iyilestirme Denemesi”, Yeni Tiirkive Dergisi, Yarg:
Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 774; OZBEK, Uyusmazlik, s. 75; SOYSAL,
s. 207.

2 BALCI, Muharrem, Ihtilaflarin Coziim Yollar: ve Tahkim, istanbul 1999, s. 23; OZBEK, Coziim
Tirleri, s. 187.



Uyusmazliklarin ¢éziimiinde izlenecek yol acisindan yapilan bir diger ayrim ise,
devlet yargis1t ve devlet yargisma secimlik olarak uygulanan diger ¢oziim yontemleri
ayrimidir.  Bu ayrimda 6ne ¢ikan devlet yargisinin asil yol oldugu diger uyusmazlik
¢coziim yontemlerinin ise ikincil bir yolu ifade ettigidir. Devlet yargisinin idarenin
denetim yollar1 i¢inde en etkili yol oldugu gercegi, uyusmazliklari ¢6zme konusunda da

asil yol olarak kabul edilmesini kolaylastirmaktadir.

Yargilama yoluyla uyusmazliklarin ¢dziimii, idare hukuku acisindan, idarenin
faaliyetlerinin denetime tabi olmasimin 6zellikle de yargisal denetime tabi olmasimnin bir
sonucudur. Idarenin yargisal denetiminin birinci fonksiyonu, idarenin hukuka
baghligmin saglanmasi, idarenin eylem, islem ve sdzlesmelerinin denetlenmesi ve
bunlardan kaynaklanan uyusmazliklarin ¢dziimiidiir. Ikinci fonksiyonu ise, idarenin
eylem, islem ve sozlesmelerini yasalar agisindan yargisal denetime tabi tutarak, idarenin
faaliyetlerinden dolayr haklar1 ihlal edilenlerin zararlarinin giderilmesini saglamaktir.
Boylece idarenin denetlenmesi, kamu diizeninin ve bireylerin hukuki giivenliklerinin

korunmasi amacina hizmet etmektedir.

Hukuk sistemimizde idari islem, eylem ve sézlesmelerden dogacak uyusmazliklar,
kural olarak idari yargi diizeninde, istisnai olarak da adli yargi diizeninde ¢oziime
kavusturulmaktadir. Idarenin, eylem ve islemlerinin hukuka uygunlugunu denetleyen
idari yargi diizeni, bir anlamda bireylerin hak ve menfaatlerini koruyan insan haklar1

mahkemesi niteliginde kabul edilen bir yarg: diizenidir.**

Bazi durumlarda bir hak iizerinde uyusmazhga diismiis iki taraf, aralarindaki
uyusmazligin ¢oziimii i¢gin mahkemelerde dava agmaksizin tahkim yoluna basvurmak
zorunda olabilirler. Zorunlu tahkim olarak adlandirilan bu yol diginda, bir de ihtiyari
tahkim denilen taraflarin mahkemeye gitmeksizin kendi iradeleriyle segtikleri
hakemlere bagvurmak suretiyle uyusmazliklarinin ¢éziimiinii isteyebildikleri bir yol da

. 2
s6z konusudur.?

Idari uyusmazliklarmn devlet yargisi disindaki ¢dziim ydntemleri, taraflar1 ¢oziime

ulastirmada mahkemelere yardimc1 ve onun yikiinii azaltict bir yol olarak

2l EROGLU, Hamza, Idare Hukuku, Genel Esaslar, Idari Teskilat ve Idarenin Denetlenmesi, Ankara
1985, s. 357,358; AKYILMAZ, Bahtiyar, /dare Hukuku, Konya 2004, s. 84; KOCAHANOGLU, s. 19.

22 DARENDELI, s. 36; YILDIRIM, Turan, Idari Yarg, istanbul 2008, s. 10 (idari Yargi).
» DARENDELI, s. 75,76; KURU/ ARSLAN/ YILMAZ, s. 73.



uygulanmaktadir. idarf uyusmazliklarin ¢dziimiinde alternatif ydntemler olarak da ifade
edilebilen bu yontemler ile taraflarin siirece etkin olarak katildiklar1 ve siire¢ sonunda

iradelerinin tam olarak yansidigi bir ¢6ziim hedeflenmektedir.

Mahkemelerin asir1 is yiikii, fiziki ve teknolojik imkénsizliklari; hakim ve
personel agig1; yargi sistemindeki tikanikliklar ve biitiin bunlarin sonucunda ortaya
cikan adalet dagitiminin yeteri kadar etkin, verimli ve hizli olamadig1 gercegi; adaletin
geciktigi, geciken adaletin ise gercek adalet olmadigi; yargilama faaliyetlerinin pahali

oldugu gibi sikdyetler, yazarlar ve uygulayicilar tarafindan sikca tekrarlanmaktadir.**

Yapilan bir anket ¢alismasinda® avukatlardan ve idari yargi¢lardan olusan bir
denek grubuna “Idari yargida dava agmanin kisiler bakimmdan olduk¢a zahmetli ve
biktirict bir is oldugu yargisina ne kadar katiliyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Ankete
yanit veren idari yargiglarin %34°i bu fikre hi¢ katilmazken, %33,5’1 az, %19’u orta
diizeyde, %10,5’1 ¢cok ve %2,4’ii tamamen katilmaktadir. Anketteki bu soruya yanit
veren avukatlarin ise, %9,2’si bu diistinceye hi¢ katilmazken, %19°u az, %26’°s1 orta

diizeyde, %33’ ¢ok ve %12,6’s1 tamamen katilmaktadir.

* Bu gibi sorunlar, hemen hemen her yil resmi acilislarda Yiiksek Mahkeme Baskanlar1 veya Tiirkiye
Barolar Birligi Baskanlar1 tarafindan tekrarlanmaktadir. Ayrica doktrinde sikga tekrarlanan bu sorunlar
i¢in bkz. OKTAY, M. Seyfi, “Yarg1 Reformu: Hemen”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Yargi Reformu Ozel Sayist,
Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 48; CAPOGLU, Gokhan, “Adalet Reformu Uzerine”, Yeni Tiirkiye
Dergisi, Yargi Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 100; YAYLA, Yildizhan,
“Yarg1 Reformu”, Yeni Tiirkive Dergisi, Yarg: Reformu Ozel Sayist, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10,
s. 126,127 (Yarg); YILMAZ, Ejder, “Aksayan Adaletten Isleyen Adalete”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Yarg:
Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 480 (isleyen Adalet); OZTEK, Selguk,
“Hukuk Davalarinda Adil ve Cabuk Yargilama, Aksakliklar-Coziim Onerileri”, Yeni Tiirkive Dergisi,
Yargi Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 494 vd.; KESKIN, O. Kadri, “Adalette
Sorunlar ve Coziimler”, Yeni Tiirkive Dergisi, Yarg: Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2,
S. 10, s. 1139 vd. (Adalet); OZBEK, Coziim Tiirleri, s. 191; OZBEK, Mustafa, “Avukatlik Kanunu’nun
35/A Maddesine Gore Arabuluculuk”, Ankara Barosu Dergisi, Y. 59, S. 2001/3, s. 114 (Arabuluculuk);
OZBEK, Mustafa, “Diinya Capindaki Adalete Ulasma Hareketleriyle Ortaya Cikan Gelismeler ve
Alternatif Uyusmazhk Cézimii”, AUHFD, C. 51, S. 2, Y. 2002, s. 155 (Adalete Ulasma); OZBEK,
Uyusmazlik, s. 132; PEKCANITEZ, Hakan, “Alternatif Uyusmazlik Coziimleri’, Hukuki Perspektifler
Dergisi, Y. 2005, S. 5, s. 15 (Uyusmazhk); YILMAZ, Uzlasma, s. 844; OZBEK, Mustafa, “Adalete
Ulasmanm lyilestirilmesi ve Alternatif Uyusmazlik Céziimiine Yonelis”, Hukuk Mercegi 7, Konferans ve
Paneller, 28 Nisan 2005- 06 Ekim 2005, Ankara 2006, s. 523,524 (Alternatif Uyusmazlik Coziimiine
Yonelis); OZBEK, Mustafa, “Alternatif Uyusmazlik Céziimii ve Noterlerin Uyusmazlik Céziimiindeki
Yeni Islevi”, Tiirkive Noterler Birligi, S. 132, Kasim 2006, s. 43 (Noterlerin Islevi); SIPKA, Siikran,
“Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tarsisi’nin Degerlendirilmesi”, /TUSBFD, Y. 6, S. 12,
Giiz 2007/2, s. 164; OZBEK, Mustafa, Avrupa Konseyi Arabuluculuk Yoénergesi Onerisi”, AUHFD, C.
56, S. 1, Y. 2007, Ankara, s. 186. (Arabuluculuk Yonergesi); TANRIVER, Siiha, “Hukuk Yargismin
Temel Sorunlar1 ve Bu Baglamda Alinmasi1 Gereken Temel Onlemler”, Adalet Bakanligi Yarg: Reformu
Stratejisi Belgesi Gaolgesinde Yargi Reformu, Sempozyum, Ankara 18-20 Haziran 2008, s. 201 (Hukuk
Yargisi).

» Anket ile ilgili tablo ve veriler hakkinda ayrintili bilgi icin bkz. AKINCI, Miisliim, /dari Yargida Adil
Yargilanma Hakki, Ankara 2008, s. 358 vd. (Idari Yargr).



Bu cerceve, ayni deneklere “idari yargi yoluna basvuranlara ne 6l¢iide adil bir
doyum saglandigini diistinliyorsunuz?” sorusu da yoOneltilmistir. Ankete yanit veren
idari yargiclarm %3,5°1 hi¢ derken, %6°s1 az, %42’si orta derecede, %44’ 1yi sayilacak
kadar, %4,7’s1 ise oldukg¢a st derecede oldugunu ifade etmistir. Avukatlarin ise,
%%38,8°1 hi¢c derken, %42’si az, %44’ orta diizeyde, %5’1 iyi denebilecek Olgiide,

%0,4’1i 1se oldukca tist derecede oldugunu belirtmislerdir.

Bu verilerden hareketle, idari yargi yerlerinde dava agmanin zahmetli ve yorucu
bir is oldugu diistincesine katilan avukat ve yargiglarin, oraninin %50°nin ¢ok iistiinde
oldugunu sdylememiz miimkiindiir. Ayn1 sekilde, idari yargi yolunda tatmin edici

kararlarin alindig1 inancini tastyanlarin orani %50’y1 bulamamaktadir.

Anayasa’nin 141. maddesi gere§ince, davalarin en az giderle ve miimkiin olan
suretle sonuglandirilmasi yarginin gorevidir. Ayrica yarginin etkinliginin saglanabilmesi
yargiya olan inancin ve giivenin korunabilmesi, yargilamanin, basit, olabildigince hizl
ve en az giderle yiiritilmesinin gergeklestirilmesine baghdir.”® Bu nedenle yargi
sistemindeki sorunlari ¢6zliimii ve ayni1 zamanda adalet hizmetlerinin etkin, verimli ve
hizl1 yiirtitiilmesini saglayict ¢oziimler lizerinde doktrinde ¢esitli arayislar s6z konusu
olmustur. Bu sorunlar, diinyada yargi reformu hareketlerini ortaya ¢ikarmis ve
sorunlarm ¢6ziimii i¢in ¢esitli oneriler gelistirilmistir. Hakimlerin sayisinin arttirilmasi,
fiziki imkénlarin 1yilestirilmesi gibi Oneriler yaninda oOnemli bir baska Oneri de,
uyusmazliklarin daha az miicadeleci ve esnek olan g¢esitli uyusmazhik ¢6ziim

yontemleriyle sonuglandiriimasidir.”” Doktrinde, mevcut yargilama sistemi yerine

% Bu yondeki goriisler igin bkz. YILMAZ, isleyen Adalet, s. 474; OZTEK, s. 502; ZEVKLILER, Aydin,
“Adalet Reformu ve Medeni Kanun”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Yarg: Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos
1996, Y. 2, S. 10, s. 527; TANRIVER, Hukuk Yargisi, s. 201.

%7 Bu 6neriler hakkinda ayrintili bilgi igin bkz. OKTAY, s. 50; SUNGURLU, M. Oltan, “Hukuk-Adalet
ve Adliye Uzerine Ileriye Doniik Diisiinceler”, Yeni Tiirkive Dergisi, Yargt Reformu Ozel Sayist,
Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 62; CETINKAYA, Necati, “Adalet Reformu ve Yarginin
Hizlandirilmas1”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Yargt Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s.
80; ONEY, Metin, “Yargida Sorunlar”, Yeni Tiirkive Dergisi, Yargi Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-
Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 88; YAYLA, Yargy, s. 128; YASAMIS, Firuz Demir, “Tirkiye’de Yarginin
Tikanma Nedenleri ve Yargi Reformu”, Yeni Tiirkive Dergisi, Yargi Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-
Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 308; YILMAZ, isleyen Adalet, s. 474 vd.; DUMAN, ilker Hasan, “Hakem
Mahkemeleri”, Yeni Tiirkive Dergisi, Yargt Reformu Ozel Sayisi, Temmuz- Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s.
829 vd.; KESKIN, Adalet, s. 1153; OZBEK, Adalete Ulasma, s. 136; ILDIR, s. 17,18; YILMAZ,
Uzlasma, s. 844; OZBEK, Mustafa, “Cagdas Ceza Adaleti Sistemlerinde Alternatif Céziim Arayislar1 ve
Arabuluculuk Uygulamas1”, Ceza Muhakemesi Hukukunda Uzlasma, Edt. F. Yenisey, Istanbul 2005, s.
93,94 (Ceza Adaleti); BULUR, Alper, “Alternatif Uyusmazlik Coéziim Yollart ve Arabuluculuk
Yontemi”, Ankara Barosu Dergisi, Y. 65, S. 4, Giiz 2007, s. 31.



anlasmaya ve uzlagsmaya dayali yontemlerin arayigina girilmis ve bu arayisa yonelik
calismalar sonucunda, uyusmazliklarin geleneksel ¢6ziim yolu olan devlet yargisi ve
tahkimden farkli®® birtakim uyusmazlik ¢0ziim yOntemleri ortaya ¢ikmistir.
Karsilagtirmali hukukta, uzun yillardir uygulanmakta olan ve “alternatif uyusmazlik
¢Oziimii” olarak adlandirilan bu uyusmazlik ¢6ziim yOntemleri, taraflarin karsilikli
anlasmaya varmak suretiyle uyusmazligi bizzat sona erdirmeleri temel anlayisina

dayanmaktadir.”’

*® Burada tahkimin, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden yargilama yoniiyle farkli oldugu
vurgulanmistir. Tahkim —alternatif ¢oziim yontemleri iliskisi icin bkz. OZBAY, Ibrahim, “Alternatif
Uyusmazhk Céziim Yontemleri”, EUHFD, C. X, S. 3-4, Atatiirk’iin 125. Dogum Yilma Armagan,
Erzincan 2006, s. 472 vd. (Uyusmazlik). Ayrica tahkimin kaynagi, uyusmazligin hakeme bagvurma
yoluyla ¢6ziimii olarak Eski Yunan ve Roma Hukuku’na kadar gitmektedir. Bu agidan da geleneksel bir
¢Ozim yontemi olarak ifade edilmistir. Ancak, bu ¢aligmada idari uyusmazliklarin ¢dziimiinde yeni
yaklasimlar incelenmektedir. Tahkim, idarl uyusmazliklarin ¢dziimiinde yeni bir yaklagim olarak
kullanilmakla birlikte doktrinde alternatif uyusmazlik ¢6ziimii olup olmadigi tartismalidir. Bu konu ve
idari uyusmazliklarin ¢6ziimiinde tahkim yolu ¢alismamizda ayrintili olarak incelenecektir. Tahkimin
tarihgesi i¢in bkz. IPEK, Sevda Sogiit, Roma Hukukunda Tahkim, Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi,
MUSBE, Istanbul 2007, s. 6 vd.

¥ OZBEK, Adalete Ulasma, s. 136; YILMAZ, Uzlasma, s. 845; PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 15;
OZEKES, Muhammet, “Uyusmazlik Coziim Yollar1 icinde Arabuluculuk ve Bir Diizenleme Onerisi”,
Hukuki Perspektifler Dergisi, S. 7, Temmuz 2006, s. 42; OZBEK, Alternatif Uyusmazlik Coziimiine
Yonelis, s. 525; OZBEK, Noterlerin Islevi, s. 43; OZBEK, Arabuluculuk Yé&nergesi, s. 187,188.
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BIiRINCi BOLUM

IDARENIN DENETiIMi ve UYUSMAZLIKLARIN GOZUMUNDE
KLASIK YONTEMLER

|. IDARENIN DENETIMI

A. Denetim Kavrami

Denetim, c¢agdas yOnetim anlayisinin bir sonucu olarak, gilinlimiiz ydnetim
sistemlerinin temel unsurlarindan biri haline gelmistir. YoOnetim faaliyetinin
tamamlayic1 unsuru olarak ifade edilen denetim kavrami®, sosyal bilimlerin 6zellikle
yonetim bilimleri ve kamu hukuku alanlarinda c¢alisan arastirmacilar tarafindan
tanimlanmistir. Genis bir uygulama alanina da sahip olan denetim kavraminin bu

nedenle bir¢ok farkli tanimi bulunmaktadir.

TDK, denetim kavramini, “denetlemek isi, yani bir isin dogru ve yonetime uygun
olarak yapilip yapilmadigini incelemek, kontrol ve teftis etmek” seklinde
tanimlamaktadir.®’ Bu sinirli tanimda, denetleme siirecinin bir yonii olan inceleme ve

teftis kism1 vurgulanmistir.

Genel olarak denetim kavrami, kamu giiciinlii elinde bulunduran kurum ya da
kisilerce yiiriitiilen faaliyetlerin, dnceden belirlenmis kurallara uygunlugunun tespiti
amaciyla, hem uygulama swrasinda, hem Oncesinde, hem de sonrasinda yapilan

arastrmalar1 ifade etmektedir.’> Bu tanimda yer alan denetim faaliyeti, yine kamu

30 Ayrmntili bilgi i¢in bkz. TORTOP, Nuri, “Y6netimin Denetlenmesi ve Denetleme Bigimleri”, A4ID, C. 7,
S. 1, Mart 1974, s. 27 (Yonetimin Denetlenmesi); ULUG, Fevzi, “Kamu Yénetimi Temel Kanunu
Tasaris1 Isiginda Kamu Denetim Sisteminde Yeniden Yapilanma”, AID, C. 37, S. 2, Haziran 2004, s. 97.

*' TDK, Biyiik Tiirkge Sozliik, http:/tdkterim.gov.tr/bts/, E. T. 10.02.2009; Kavramin eski kullanim sekli
ve karsiligi murakabedir. Bu deyim, bakma, gdzetim altinda bulundurma, gézetleme; i¢ diinyasina dalma
ve sansiir anlamlarina gelmektedir. Bkz. ATAY, Cevdet, Devlet Yénetimi ve Denetimi, Istanbul 1999, s.
18 (Devlet Yonetimi).

32 DERBIL, s. 91; Benzer tamimlar icin bkz. AKILLIOGLU, Tekin, “Y&netsel Yargi ve Denetimin
Etkinligi”, AID, C. 23, S. 1, Mart 1990, s. 4 (Yénetsel Yargr); ULUG, s. 98; SANAL, Recep, Tiirkiye de
Yonetsel Denetim ve Deviet Denetleme Kurulu, Ankara 2002, s. 4; OZDEN, Kemal, Ombudsman; Yeni
Bir Yonetim Anlayis I¢in Bir Model, Istanbul 2005, s. 15.
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giliciinii haiz bir st irade tarafindan yerine getirilmekte ve yapilan faaliyetlerin

onaylanmasi, sinirlandirilmasi ya da diizeltilmesi seklinde gerg:eklestirilmektedir.33

Yonetim bilimi alaninda denetim ise, bir kurum ya da kurulusun yapisinin ve
isleyisinin Onceden belirlenmis standartlara uygunlugunun arastirma, gozlemleme,
sorgulama gibi yOntemlerle tespit edilmesi ve sunucun objektif ve sistematik bir
bicimde degerlendirilerek ilgili taraf veya taraflara iletilmesi siireci olarak
tanimlanmaktadir.>®  Denetim  siireci ile amaglanan, yonetimin  durumunu
degerlendirmek ve aksayan yonlerini saptamak®, idareye yon vermek ve istenilen
amaca, istenilen usul ile ulasilmasmi saglamaktir.’® Bu niteligiyle denetim, dnceden
belirlenmis plan ve programlar ile uygulamanm karsilastirilmasi, aradaki farkliliklari

diizeltici onlemlerin alinmasi1 yoniinde gergeklestirilen faaliyettir.

Idare hukuku agisindan denetim, idarenin faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde, eylem ve
islemlerinin gerceklestirilmesinde, kamu yararina ve hukuk kurallarina uygun hareket
edip etmedigini tespit icin yapilan bir faaliyet olarak ifade edilebilir. Bu agidan idarenin

denetlenmesi kavramiyla genis anlamda denetimi kastetmekteyiz.

B. idarenin Denetiminin Gerekliligi

Tarihsel gelisim siireci iginde, demokrasi ile denetim kavramlar1 arasinda bir
yakinlik bulunmaktadir. Denetim kavraminin gerek teori ve uygulama agisindan gerekse
kuramsal agidan gecirdigi doniisiim, demokrasinin kurumsallagsmasi ve yayginlasmasi
siireci ile paralellik arz etmekte ve bu iki siirecin birbirini besledigi goriilmektedir.
Denetim kavraminin, demokratik bir yonetimin en dnemli unsurlarindan biri oldugu ve

saglikli bir denetimin de ancak demokratik bir ortamda yapilabilecegi goriilmektedir.*’

3 AVSAR, B. Zakir, Ombudsman, i Yonetilen Tiirkive I¢in Kamu Hakemi, Ankara 2007, s. 6;
CETINKAYA, Cihat, “Denetim Kavramlari i¢ ve Dis Denetim Tanim1”, Tiirkiye 'de Denetimin Etkinlik
ve Verimliligi Sempozyumu, Ankara 1990, s. 19.

* KOSE, Omer, “Denetim ve Demokrasi”, Sayistay Dergisi, S. 33, Nisan-Haziran 1999, s. 63.
3 OZDEN, s. 16; GOZUBUYUK, A. Seref, Tiirkiye nin Yonetim Yapisi, Ankara 2008, s. 321 (Y6netim).

* TORTOP, Yénetimin Denetlenmesi, s. 27; Benzer tammlar icin bkz. EROGUL, Cem,
“Cumhurbaskaninin Denetim Islevi”, AUSBFD, C. XXXIII, 1978, S. 1-2, s. 36; SURGIT, Kenan,
“Cagdas Yonetim Anlayisi ve Yoneticilerin Amag ve Politika Belirleme Islevleri”, 4ID, C. 14, S. 1, Mart
1981, s. 15; KOSE, s. 63; AKINCI, Miisliim, Bagimsiz Idari Otoriteler ve Ombudsman, Istanbul 1999, s.
46 (Ombudsman).

37 KOSE, s. 62; TORTOP, Nuri “Yénetimin lyilestirilmesi Calismalarmin Denetlemeye Etkileri ve
Yararlar1”, AID, C. 31, S. 2, Haziran 1998, s. 15 (Yonetimin Iyilestirilmesi).
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Giliniimiizde demokratik yonetim anlayisi ile birlikte denetimin 6nemi de giderek
artmistir.  Geleneksel yoOnetim anlayisi, merkeziyetcilik, hiyerarsi ve biirokrasi
iicgeninde sikismisken; artik etkinlik ve verimlilik, dinamizm, yerellesme ve c¢ok
kiiltlirlillik gibi kavramlar 6n plana ¢ikmis ve yoOnetim anlayis1 bu cercevede
gelismistir. Bu ilkelerin yonetim anlayisina hakim olabilmeleri, ancak, yonetimin hesap

verebilir ve denetlenebilir olmasina baglidir.*®

Demokratik yonetim, halkin karar alma mekanizmalarina katildigi, idari
faaliyetlerin belirli kurallara bagl oldugu ve bu faaliyetlerin ¢esitli denetim yollar1 ile
denetlenebildigi bir yonetimdir. Demokratik yonetim, ayni1 zamanda, hukuk devleti
ilkesine uygun bir yonetimi de zorunlu kilmaktadir.** Hukuk devletinin temel amacinin
bireylere hukuksal giivenlik saglamak oldugu gdz oniine alindiginda idare hukuku
baglaminda denetimin, idarenin etkili ve verimli isleyisini saglama fonksiyonu yaninda,
bireylerin haklarmi korumay: amaglayan yonii de bulunmaktadir.*®* Bu agidan
denetimin, idarenin faaliyetlerinde kamu yarar1 ile bireylerin haklarina saygi arasinda

denge kurulmasimni saglayan bir yonii de vardr.*!

Idare, hukuk devleti ilkesi geregi, kamu hizmet ve faaliyetlerini goriirken hukuk
diizenine uygun hareket etmek ve hukuk kuralarina bagl kalmak zorundadir.** idarenin
denetimi asil olarak, bireyin devlet karsisinda zayif konumda olmast ve bu sebeple
korunmas: diisiincesinden kaynaklanmaktadir. Idare cesitli denetim bigimleriyle, eylem
ve islemlerinde keyfi ve hukuka aykir1 davraniglardan kaginmaya, hukuk i¢cinde hareket
etmeye ve bireylerin hak ve menfaatlerini korumaya zorlanmaktadir. Boylece bireyler,

idarenin hukuka aykir1 davranislarina kars1 korunmus olmaktadir.*

Kamu yonetimi acisindan bakildiginda, gittikce gelisen, yapr ve isleyis
bakimindan karmagsik hale gelen idare teskilati, faaliyetlerinin siirekli olarak

denetlenmesini de zorunlu kilmaktadir. Kamu idaresinin gelistirilmesi ve daha etkin

* OZDEN, s. 16.

3 AKINCI, Ombudsman, s. 9,11;

‘0 BILGEN, Pertev, Idare Hukuku Dersleri, Idare Hukukuna Giris, Istanbul 1996, s. 15.
* EROGLU, s. 338.

2 EROGLU, s. 333; OZTURK, s. 774; EREN, Hayrettin, “Ombudsmanlik Kurumu”, AUEHFD, C. 1V, S.
1-2, Erzincan 2000, s. 79.

3 EROGLU, s. 357,358; AKYILMAZ, s. 84.
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kilimmasi, ortaya ¢ikan sorunlara ¢éziim bulunabilmesi icin, idarenin ¢esitli yollarla

denetlenmesi gereklidir.

Il. IDARENIN DENETIM YOLLARI

A. Genel Olarak

Denetim yollarina ge¢meden Once, idare lizerindeki denetim tiirlerini de ifade
etmek gereklidir. Bu denetim tiirleri, hukuka uygunluk ve yerindelik denetimidir. Kural
olarak yarg1 yerleri, sadece hukuka uygunluk denetimi yaparken; yargi dis1 denetim
yollarmin bir kismi hem hukuka uygunluk denetimi** hem de yerindelik denetimi®’ de
yaparlar. Idarenin faaliyetlerinin yalniz hukuka uygun olmasi yetmemektedir. Ayni
zamanda yerinde olmasi, baska bir ifadeyle kamu hizmetlerinin iyi bir bi¢imde, kamuya
yararli ve verimli olarak vyiiriitilmesi de gerekir.*® Bu denetimler sayesinde, idari
faaliyetlerin yasa ve kurallara uygun olup olmadigmin yani swra, bu faaliyetlerin

etkinligi ve verimliligi de degerlendirilmis olur.

Idarenin yargi dis1 denetim yollar1, yargi denetiminden daha kapsamli olmakla
birlikte, uygulamada yargisal denetim kadar etkili kullanilamamaktadir. Yargisal
denetimin yapilabilmesi i¢in bir yargi merciine basvuru yapilmasi ve dava agilmasi
gerekirken; yargi dis1 denetim yollari, kendiliginden harekete gectigi gibi daha esnek ve

basit kurallarla isletilebilmektedir.*’

Idarenin yargi dist denetim yollarindan ¢esitli nedenlerle yeteri kadar
yararlanilamamaktadir. Her seyden Once, mevzuatimizda yargi dis1 denetim yollarinin
etkili olarak uygulanmasini saglayacak diizenlemeler bulunmamaktadir. Genel bir idari

usul kanununun olmayis1 ve idarenin bireylerin ihlale ugrayan hak ve menfaatlerini

* Hukuka uygunluk denetimi, Damistay kararlarinda su sekilde tanimlanmistir; “idari islemlerin hukuka
uygunluk denetimi bu islemlerin tesis edildigi tarihte yiiriirlikte bulunan mevzuata uygun olarak tesis
edilmis olup olmadiginin tespitidir.” (DIDDGK, 17.10.1997, E.1995/769, K.1997/525, DBB; D.6.D,
21.12.1993, E.1993/935, K.1993/5572, DBB.)

* Yerindelik denetimi, elverislilik ve ihtiyaca uygunluk olarak da adlandirilir ve idarenin islem ve
eylemlerinin hukuka uygunlugundan &te, yapilan islemin yerindeligi, kamu yarar1 ve hizmet gereklerine
uygunlugu denetlenir. Bkz. GIRITLI, ismet / BILGEN, Pertev / AKGUNER, Tayfun, /dare Hukuku, 3.
Basi, Istanbul 2008, s. 75; KARATEPE, Siikrii, “Idarenin Takdir Yetkisi”, 7/D, Y. 63, S. 392, 1991, s.
69.

* AKILLIOGLU, Yonetsel Yargy, s. 6 vd.; ATAY, Devlet Yonetimi, s. 43; GOZUBUY UK, Y 6netim, s.
321.

‘T DARENDELI, s. 33.
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koruyacak hukuki araglara sahip olmayisi, yargi dis1 denetim yollarimi etkisizlestiren
nedenlerdir. Idare, yeterli kaynaklara sahip olmadigindan, kendisine zararm tazmini i¢in
basvuran bireylerden mutlaka mahkeme karar1 beklemekte; bu ise yargi disi denetim

yollarinmn usuli birtakim islemler olarak kullanilmasina yol agmaktadir.*®

Idarenin yargi dis1 denetim yollar, idari uyusmazliklarin dogmasima engel olmakta
ya da mevcut uyusmazhigin yargi organma gitmeden c¢oziimlenmesini saglamaktadir.
Etkili bir denetim, mahkemelerin is yiikiinli azaltacag1 gibi, taraflarin mahkemede kars1

karstya gelmesini ve miicadele i¢ine girmesini dnleyecektir.

Idarenin denetim yollarina bakildiginda, idare iizerindeki denetimin idari
kuruluslarca yapildig1r gibi idare teskilati disinda yer alan organlar tarafindan da
yapildig1 goriilmektedir. Idari kuruluslarca yapilan denetime idari denetim; Sayistay’in
yaptig1 denetime mali denetim; yasama organi tarafindan yapilan denetime siyasi
denetim; yargi organlarinin yaptig1 denetime yargisal denetim; kamuoyunu olusturanlar
tarafindan yapilan denetime ise, kamuoyu denetimi denilmektedir.” Ayrica, kamu
denetcisi denetimi ve uluslararasi denetim de idarenin denetlenme bigimleri arasinda yer

almaktadir.
B. idarenin Yargi Disi Denetimi

1. Siyasi Denetim

Yasama organi, yiirlitmeyi ve dolayisiyla idareyi ¢esitli denetim yollariyla
denetleyebilmektedir. Sinirli bir denetim yolu olan siyasi denetim, yiiriitme lizerinde
etkili olmakla birlikte, dolayli da olsa idarenin faaliyetlerini yiiriitiirken hukuka uygun
hareket etmesini saglamakta ve boylece kisilerin hak ve menfaatlerinin korunmasinin da

gilivencesi olmaktadir.

Siyasi denetim yollari, meclis denetimi, meclise basvurma (dilekg¢e hakki) ve insan

haklar1 inceleme komisyonu olmak iizere ii¢ boliimde incelenecektir.

‘s DARENDELI, s. 33

* Bkz. AKIN, Cengiz, “Kamu Y6netimimizde Yeniden Diizenleme Calismalari ve Denetim Sistemimiz”,
TID, Y. 72, S. 427, Haziran 2000, s. 91; ISIR, Tamer, “Mukayeseli Hukukta Ombudsmanlik Kurumu ve
Tiirkiye’ye Uygulanabilirligi”, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 2004, s. 12; GOZUBUYUK,
Yoénetim, s. 321; GOZUBUYUK, A. Seref, Yonetsel Yarg:, Giincellenmis 28. Basi, Ankara 2009, s. 1
(Yonetsel Yarg).
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a) Meclis Denetimi

Siyasi denetim yollarindan biri de, parlamento denetimi olarak da adlandirilan
hiikiimetin ve dolayisiyla idarenin TBMM tarafindan denetlenmesi yolu olan meclis
denetimidir.”® Meclis denetimi, Anayasa’nin “TBMM nin Bilgi Edinme ve Denetim
Yollar” bashg: altinda ve TBMM Ictiiziigii’nde yer alan “Denetim Yollarr” bashig

altinda ayrintili olarak diizenlenmistir.

Demokratik sistemlerde egemenlik yetkisini halk admna kullanan yasama organi,
anayasanin verdigi yetkiyle devlet yonetiminde de gozetleyici ve denetleyici bir rol
oynar.”' Halk tarafindan belirli bir siire i¢in iilkenin genel siyasetini uygulamakla
gorevli kilman hiikiimetin ve dolayisiyla idarenin, bu yiikiimliliiglinii hukuka uygun
olarak yerine getirip getirmedigini halk adina denetleyen yasama organi, bu yetkisini

Anayasa’da belirtilen yollarla gergeklestirilir.>*

Anayasa’nin 98. maddesine goére, TBMM; soru, meclis arastirmasi, genel

gdriisme, gensoru ve meclis sorusturmasi yollartyla denetleme yetkisini kullanir.>

Yasama organmi idareyi, hiikiimet veya bakanlar araciligiyla denetlemektedir.
Yiirlitme organmin basi olan bakanlar, yetki alanlarindan ve emirleri altindakilerin
islem ve eylemlerinden dolay1 yasama organina karsi sorumludurlar. Bu sorumluluk,
siyasal sorumluluktur. Meclis denetiminin etkinligi, 6nemli 6l¢lide siyasal rejimin ve
meclisin yapisina baghdir. Demokratik ve hukuka bagh bir idare ic¢in, meclisin
uygulayacagi denetim yollarinin etkin ve verimli kullanilmasi saglanmalidir. Ancak
glinlimiizde, yasama organinin denetim yollarmni etkin ve verimli olarak kullandigini
soylemek oldukga giictiir. Parlamento ¢ogunluguna dayanan hiikiimetin, meclisin elinde

bulunan denetim yollarindan ¢ekinmesi ve endise duymasimi gerektirecek bir durum

% Meclis denetimi ile ilgili ayrintili bilgi igin bkz. IBA, Seref, Parlamenter Denetim, Agustos 1997, s. 19
vd..

51 AKINCI, Ombudsman, s. 60; iBA, s. 21.

2 ERYILMAZ, Bilal, “Kamu Biirokrasisinin Denetlenmesinde Yeni Gelismeler”, AID, C. 26, S. 4, Aralik
1993, s. 84; IBA, s. 27; MUTTA, Serdar, Idarenin Denetlenmesi ve Ombudsman Sistemi, Istanbul 2003,
s. 32.

3 ATAY, Devlet Yonetimi, s. 74 vd; TULEN, Hikmet, Tiirk Anayasa Hukukunda Bakanlarin Cezai
Sorumlulugu ve Meclis Sorusturmasi, Konya 1999, s. 85 vd.; TANOR, Biilent / YUZBASIOGLU,
Nemci, 1982 Anayasasina Géore, Tiirk Anayasa Hukuku, 7. Basi, Istanbul 2005, s. 286 vd.; ATAR,
Yavuz, Tiirk Anayasa Hukuku, 4. Basi, Konya 2007, s. 226 vd.; OZBUDUN, Ergun, Tiirk Anayasa
Hukuku, Gozden Gegirilmis 9. Bas1, Ankara 2008, s. 309 vd.; GOZLER, Kemal, Tiirk Anayasa Hukuku
Dersleri, 6. Basi, Bursa 2008, s. 354 vd.; NEZIROGLU, Irfan, Tiirk Parlamento Hukukunun Temel
Kavramlar:, Ankara 2008.
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bulunmamaktadir.>*

Ancak, kamuoyu denetiminin etkili oldugu iilkelerde, meclis
denetimi ile belli bir konuya kamuoyunun dikkati c¢ekilir ve kamuoyu bu konuda

bilgilendirilirse o takdirde meclis denetiminden beklenilen etkinlik karsilanmis olabilir.

b) Dilekce hakki

Parlamentonun temel islevlerinden biri olan denetim, yasama organi tarafindan
veya lyelerinin girisimleri {izerine harekete gecebilecegi gibi, vatandaslarin
Anayasa’nin 74. maddesinde ongoriilen dilek¢e hakkini kullanmak suretiyle de harekete
gecirilebilir.

Dilek¢e hakki, bireylerin idareyi denetlemelerini ve yonetime katilmalarini
saglayan bir hak olmasi bakimindan Onemlidir. Vatandaslarin idari kuruluslarin
kararlarina iliskin beklenti ve sikayetlerini iletmede kullanabilecekleri ve belirli dl¢giide
yonetime etki edebilecekleri yollardan biri de bireysel bagvuru yollaridir. Bireysel

basvuru yollari, idarenin kendi kendini denetlemesi de saglanmaktadir.

Dilek¢e hakkinin anayasal temelini “Temel hak ve hiirriyetlerin korunmas1”
baslikli Anayasa’nin 40. maddesi olusturmaktadir. Bu hiikkme goére, “Anayasa ile
taninmis hak ve hiirriyetler1 ihlal edilen herkes, yetkili makama geciktirilmeden
basvurma imkanimnimn saglanmasimi isteme hakkima sahiptir. Devlet, islemlerinde, ilgili
kisilerin hangi kanun yollarma ve mercilerine bagvuracagini ve basvuru siirelerini

belirtmek zorundadir.”

Dilek¢e hakkinin gilivencesi ise Anayasa’nin “Dilekce Hakki” bashkli 74.
maddesinde diizenlenmistir. Bu hilkme goére, “vatandaglar ve karsiliklilik esas1
gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de ikamet eden yabancilar, kendileriyle veya kamu ile
ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda yetkili makamlara ve TBMM’ye yazi ile bagvurma
hakkma sahiptir”. Bu amagla TBMM’de bir “Dilekce Komisyonu” kurulmustur.”
Anayasa’nin 74. maddesinin ikinci fikrasinda, “kendileriyle ilgili bagvurmalarin sonucu,
gecikmeksizin dilek¢e sahiplerine yazili olarak bildirilir” hiikkmii yer almaktadir.
Maddeden de anlasilacag: iizere dilekce hakki, ¢cok genis bir alan1 kapsamakla birlikte

tim vatandaglara ve hatta karsiliklilik esas1 gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de ikamet

S IBA, s. 134,135.

> TBMM ictiiziigii m. 115 hiikmii geregi, “Dilek¢ce Komisyonu, Tiirk vatandaslarmm ve karsiliklilik
esas1 gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de ikamet eden yabancilarin kendileriyle veya kamu ile ilgili olarak
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligina gonderdikleri dilek ve sikayetleri inceler”.
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eden yabancilara da tanmnmus bir haktir. ister kamusal nitelikli isterse bireysel olsun,
vatandaslar sorunlarmni, dilek ve sikayetlerini yetkili makamlara ve TBMM’ye yazil
olarak iletmek hakkina sahiptir. Maddede yer alan yetkili makam, idari teskilattaki
bir¢ok birimi kapsamakla birlikte bu baslik altinda TBMM’ye yapilan bagvuru 6ncelikli

olarak ele alinacaktir.

Anayasa’nin 74. maddesinin son fikrasinda, dilek¢e hakkinin kullanilma bi¢iminin
kanunla diizenlenecegi belirtilmistir. Bu amagla 3071 sayili “Dilek¢e Hakki’nin

Kullanilmasina Dair Kanun’>®

yuriirlige konmustur. S6z konusu Kanun’un 3.
maddesine gore, Tirk vatandaslar1 kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri

hakkinda, TBMM’ye ve yetkili makamlara yazi ile basvurma hakkina sahiptirler.

3071 sayill Kanun’da 2003 yilinda’’ onemli degisiklikler yapilmistr. Bu
degisiklikler, karsiliklilik esas1 gozetilmek kaydiyla Tiirkiye’de ikamet eden
yabancilarin da bu haktan yararlanmalarinin kabul edilmesi ve dilekgelerin en geg iki ay
icinde cevaplandirilmasini 6ngéren hilkmiin degistirilerek siirenin otuz giline indirilmesi

olarak ifade edilebilir.

Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne gonderilen dilek¢elerin, Dilek¢e Komisyonu’nun
da incelenmesi ve karara baglanmasi esas ve usulleri, TBMM Ictiiziigii’nde 115. ve 120.

maddeler arasinda diizenlenmistir.

Dilekge iizerine Meclis tarafindan verilen kararlar, hiikiimeti ve idareyi hukuken
baglamaz; bu kararlar yargi kararlar1 gibi baglayici niteligi olan kararlar degildir.”®
Meclis tarafindan bir dilekge ile ilgili verilmis kararm hukuka uygun olmadigmni
disiinen idare, bu karar1 uygulamayabilir. Bu durumda Meclis, verdigi kararin
uygulanmamasi halinde sahip oldugu diger denetim yollarina basvurabilir. Uygulamada,
genellikle Meclis Dilekce Komisyonu’nun verdigi kararlarin yerine getirildigi

goriilmektedir.”

S RG. 10.11.1984/18571
STRG. 11.01.2003/24990.

¥ GOZUBUYUK, A. Seref/ TAN, Turgut, Idare Hukuku, Idari Yargilama Hukuku, C. 2,
Giincellestirilmis 3. Basi, Ankara 2008, s. 8,9 (idari Yarg1); GOZUBUYUK, Yénetim, s. 328.

32 GOZUBUYUK, Yénetim, s. 328.
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¢) Insan Haklarini Inceleme Komisyonu

Insan Haklarmi Inceleme Komisyonu (IHIK), TBMM biinyesinde kurulmus,
kendine 6zgii nitelikleri olan bir ihtisas komisyonudur. 3686 sayili Insan Haklarmi

% nun 2. maddesine gore, IHIK’in gorev alam, T.C

Inceleme Komisyonu Kanunu
Anayasast ile Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi
gibi ¢ok tarafli uluslararas1 belgelerde yer alan insan hak ve hiirriyetleri ile uluslararasi
alanda genel kabul goren insan haklarmi kapsamaktadir. IHIK’in gorevleri ise, 3686

sayil1 Kanun’un 4. maddesinde 7 bent halinde sayilmistir.

[HIK, kurulusundan bu giine kadar vatandaslardan gelen ve hak ihlali iceren
sikayet dilekgelerine islem yapmaktadir. 3686 sayili Kanun’un 4. maddesinin (e)
bendinde IHIK’in gdrevlerinden birinin insan haklarmm ihlale ugradigma dair iddialar
ile ilgili basvurular1 incelemek veya gerekli gordiigii hallerde ilgili mercilere iletmek
oldugu belirtilmistir. Temel hak ve dzgiirliiklerinden birisinin 1hlal edildigi diisiinen her
vatandas, Komisyon’a basvuru yapabilir. IHIK’i harekete gegiren onemli etkenlerden
biri de bu bagvurulari incelenmesidir. Bagvurularda dikkat edilmesi gereken husus,
basvuru konusunun ulusal ve uluslararasi insan haklar1 belgelerinde yer alan temel hak
ve Ozgiirliiklerden birisine yonelik olmas1 gerektigidir. Bu hak ve 6zgiirliikler disindaki

sorunlarla ilgili olarak TBMM Dilek¢e Komisyonu’na basvurulmasi gerekmektedir.

3686 sayili Kanun’un 5. maddesinde, IHIK’in gorevleri ile ilgili olarak,
Bakanliklardan, Genel ve Katma Biit¢celi Dairelerden, mahalli idarelerden,
mubhtarliklardan, tiniversitelerden ve diger kamu kurum ve kuruluslar1 ile 06zel
kuruluglardan bilgi isteyebilecegi belirtilmistir. IHIK, gerekli gordiigii hallerde ilgilileri
cagirip bilgi alabilmekte ve uzman kisilerin goriislerine basvurabilmektedir. IHIK in
belli bir konu ile ilgili olarak inceleme yapmasi i¢in basvuruda bulunulmus olmasi

gerekmemektedir. Komisyon’un kendiliginden harekete gegme yetkisi vardir.

[HIK’in ¢alisma sistemine, basvurularin incelenmesi ve alt komisyonlar
marifetiyle yapilan incelemeler yon vermektedir. IHIK in Igtiiziik ile degil de kanunla
kurulmus olmasi {i¢giincii kisiler i¢cin baglayici olmasi bakimindan giiclinii artiran bir
unsurdur. Ayrica Komisyon’un, 3686 sayili Kanun’un 5. maddesinde sayilan kamu

kurum ve kuruluslar1 ile 6zel kuruluslardan bilgi istemek, buralarda inceleme yapmak

%0 RG. 08.12.1990/20719.
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ve ilgilileri ¢agirip bilgi almak gibi yetkilere sahip olmasi da denetiminin etkinligi

bakimindan 6nemlidir.

2. idari Denetim

Idari denetim, idarenin faaliyetlerinin etkin ve verimli islemesinin yaninda, kamu
yararina ve hukuka uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitiilmediginin yine idare tarafindan
denetlenmesidir. Idari denetim, idari kurum, vasita ve usullerle yiiriitiilen bir
denetimdir. Idari denetimin bir kismi, idari kuruluslar disinda kalan ve kamu
hizmetlerinin yliriitiilmesinde dogrudan gorev alan idare kuruluslarinca yiiriitiiliirken,
bir kismi da devletin diger denetim kuruluslarinca yiiriitilmektedir.®' Bir kamu kurumu,
kendi kendini denetleyecegi gibi, baska bir kamu kurumu tarafindan da
denetlenebilmektedir. Kamu kurumunun kendi kendisini denetlemesi hiyerarsik denetim
ve idari teftis yoluyla, baska bir kamu kurumu tarafindan denetlenmesi de vesayet

denetimi ve diger denetim organlarinca yapilmaktadir.®®

a) Hiyerarsik Denetim

Idare, faaliyetlerini kamu gorevlileri eliyle yiiriitiir. Kamu gérevlileri arasimda bir
kademe, yani asthik-iistliik iligskisi s6z konusudur. Bir kamu kurulusunda, astlik-iistliik
orgiitlenmesine hiyerarsi, iistiin ast1 denetlemesine de hiyerarsik denetim adi verilir.”’
kadar, kademe kademe ilerleyen ve birbirine baglanan bir zincire benzetilebilir. Her bir
kademe zincirin bir halkasini olusturmakta ve bdylece alinan kararlar biitiin birimlere

ulasabilmektedir.**

Hiyerarsinin temel ilkesi, bir iist makamin, mutlaka asti olan makam {izerinde,

yapisal denetim ve gozetimde bulunmasi gerektigidir. Bu agidan, hiyerarsik orgiitlenme

80 EROGLU, s. 334; ISIR, s. 13; KURUUZUM, irfan, “Ombudsman Kurumu, Tirkiye’de
Uygulanabilirligi ve Kiiltiir ve Turizm Sektorii i¢in Bir Model Onerisi”, IUSBE, Yayinlanmamis Doktora
Tezi, Istanbul 2008, s. 61.

®ISIR, s. 13; GOZUBUYUK, Yénetim, s. 322.

% TORTOP, Nuri / iSBIR, Eyiip / AYKAC, Burhan, Yonetim Bilimi, Ankara 1993, s. 171; ATAY, Devlet
Yonetimi, s. 86; ISIR, s. 13; AKYILMAZ, idare Hukuku, s. 120; GOZUBUYUK, Yoénetim, s. 322;
GIRITLI/ BILGEN/ AKGUNER, s. 188.

6 ATAY, Devlet Yonetimi, s. 86,87; SANAL, s. 6,7; OZAY, Giimsiginda Yénetim, Istanbul, 2002, s.
154; AKYILMAZ, idare Hukuku, s. 121; ATAY, Ender Ethem, Idare Hukuku, Ankara 2006, s. 122
(Idare Hukuku)
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de, asagidan yukariya ilerledikce otorite artmakta ve en iist makamda en iist noktaya

ulagmaktadir.®®

Denetim ve gdzetim yetkisi olan her hiyerarsik amir, astina emir ve yOnerge
verebildigi halde, onun yerine gecmek suretiyle islem tesis edemez. Islemin yapilis
bicimi konusunda, ist, astina yon verir, ast da hukuka uygun ve konusu sug
olusturmayan emre uygun olarak davranir. Ancak, iistiin verecegi emir ve yonerge

kanuna aykir1 ve bir su¢ olusturuyorsa, ast bunu yerine getirmemelidir.®®

Hiyerarsik denetim, merkezden yOnetimin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir.
Ancak giinlimiizde, her kamu tiizel kisisinin i¢ bilinyesinde bir hiyerarsi ve hiyerarsik
denetim bulunmaktadir.®” Bir kamu kurulusunda hiyerarsik denetim i¢in herhangi bir
yasal diizenlemenin bulunmasi sart degildir. Ustiin astlarini denetlemesi, olagan gorev
ve yetkileri arasinda yer almaktadir.®®

69

Hiyerarsik denetim, Idari Yargilama Usul Kanunu®’nun, “Ust Makamlara

3

Basvurma” kenar baglikli 11. maddesinin birinci fikrasinda, “...idar1 islemin
kaldirilmasi, geri alinmasi, degistirilmesi veya yeni bir islem yapilmas: {ist
makamlardan, iist makam yoksa islemi yapmis olan makamdan... istenebilir” seklinde
diizenlenmistir. Bu durumda, hiyerarsi iliskisi, iistiin asta, kamu hizmet ve faaliyetleri
ile ilgili eylem ve islemlerin goriilmesinden 6nce emir ve talimatlar vermek, sonrasinda
ise islemleri incelemek, degistirmek, diizeltmek ya da gerektiginde iptal etmek yetkisini

vermektedir.”® Bu sebeple, ast, gorevlerini yerine getirirken, istiin anlayis ve

yonlendirmesi dogrultusunda hareket etmek mecburiyetindedir.

85 GIRITLI, Ismet, Tiirkive nin Idari Yapisi, istanbul 1991, s. 24; KURTHAN, Fisek, Yonetim, Ankara
1975, s. 72; AKYILMAZ, idare Hukuku, s. 121.

8 KURUUZUM, s. 72;

" EROGLU, s. 334.

8 AKINCI, Ombudsman, s. 77; GOZUBUY UK, Yonetim, s. 322.
% RG. 20.01.1982/17580.

" TAN, idari islem, s. 94; GIRITLI, Tiirkiye’nin idari Yapist, s. 25; VERSAN, Vakur, Kamu Yénetimi,
Siyasi ve Idari Tegskilat, Istanbul 1984, s. 78; EROGLU, s. 336; AKYILMAZ, idare Hukuku, s. 121;
GIRITLI/ BILGEN/ AKGUNER, s. 189; KURUUZUM, s. 70.
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IYUK’un 11. maddesinde yer alan “istenebilir” ifadesi, hiyerarsi yolu ile
denetimin, {ist tarafindan dogrudan dogruya yapilabilecegi gibi, iiglincii kisilerin istegi

iizerine de yapilabilecegini gostermektedir.”’

Idare i¢i denetim yollarindan bir digeri, idari teftistir. idari teftis, hiyerarsik
denetimin yetersiz kaldigi, teknik uzmanligi gerektiren konularda, bu konu ile ilgili
uzmanlasmis kisilerce yapilan denetimdir. Ozellikle mali konularda yapilacak
denetimlerde, idari teftise ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu denetim araciyla, etkinlik ve

verimlilik denetiminin yaninda mevzuata uygunluk denetimi de yapilmaktadir.”

b) Vesayet Denetimi

Vesayet denetimi, merkezi idare ile yerinden yonetim kuruluslari arasindaki
biitiinliigi saglamaya yonelik bir hukuki aractir.” Idari vesayet yetkisi’* ise, kanunun
ongordiigli durumlarda merkezi idarenin yerinden yonetim kuruluslarmin eylem ve
islemleri {izerinde sahip oldugu sinirli denetim yetkisidir.”” Vesayet denetimi de denilen
bu yetki, genel bir yetki olmayip, kanuna dayanan ve kanunla sinirli olan bir yetki
olarak ancak denetimin konusu ve usuliiniin mutlaka kanunda gosterilen yerlerde ve
kanunun izin verdigi Olgiide ve genislikte kullanilabilen bir yetkidir.76 Bu acidan
vesayet denetiminin, yerinden yonetim kuruluslarmin gorevlerini yasalara uygun bir

sekilde yapmalarin1 ve idarenin bir biitiin olarak uyumlu bir sekilde ¢aligmasini saglama

" TORTOP/ iSBIR/ AYKAC, s. 172; VERSAN, s. 81.
2 AKINCI, Ombudsman, s. 80

”® Benzer tanimlar icin bkz. ONAR, Siddik Sami, /dare Hukukunun Umumi Esaslari, C. 2, 3. Basi,
Istanbul, s. 622; GUNDAY, Metin, Idare Hukuku, 9. Basi, Ankara 2004, s. 74; AKYILMAZ, Idare
Hukuku, s. 126; ATAY, Idare Hukuku, s. 130; GOZLER, Kemal, /dare Hukuku Dersleri, Bursa, 6. Basi,
Ekim 2007, s. 101; COSKUN, Sabri, Idarenin Idari Denetiminde Idari (Yonetsel) Vesayet, Ankara 1976,
s. 15,16; Danistay’in idari vesayeti tanimladigi kararlari i¢in bkz. DDDK, 25.02.1977, E. 1976/360, K.
1977/99, DD. S. 28,29, s. 201; D6D, 04.06.1981, E. 1978/885, K. 1981/1821, DD. S. 44,45, s. 261; D6D,
11.06.1984, E. 1984/637, K. 1984/2385, DD, S. 56,57, s. 244.

™ idari vesayet yetkisi, Anayasanin 127. maddesinde “Merkezi idare, mahalli idareler iizerinde, mahalli
hizmetlerin idarenin biitiinliigi ilkesine uygun sekilde yiiriitiilmesi, kamu gorevlerinde birligin
saglanmasi toplum yararmm korunmasi ve mabhalli ihtiyaclarin geregi gibi karsilanmasi amaciyla,
kanunda belirtilen esas ve usuller dairesince idari vesayet yetkisine sahiptir”, seklinde tanimlanmustir.

> Benzer tanimlar icin; COSKUN, s. 15; EROGLU, s. 337; SANAL, s. 8; GOZUBUYUK, A. Seref /
TAN, Turgut, /dare Hukuku, Genel Esaslar, C. 1, Ankara 2008, s. 176 (Idare Hukuku); GIRITLI/
BILGEN/ AKGUNER, s. 198; GOZUBUYUK, Tiirkiye’nin Yénetim Yapisi, s. 324; KURUUZUM, s.
79.

" GIRITLI, Tiirkiye nin Idari Yapisu, s. 34; OZAY, Giinisiginda Yonetim, s. 166. Mevzuatta 2004 yilinda
yapilan degisikliklerle merkezi idarenin vesayet yetkisi daraltilmigtir. Bkz. 22.02.2005 tarih ve 5302
sayil1 11 Ozel Idaresi Kanunu, RG. 04.03.2005/25745 ve 03.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye
Kanunu, RG. 13.07.2005/25847.
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amac1 tagidig1 soylenebilir. Idari vesayet denetimi, ayn1 zamanda yerel halkin, yerel

yonetimlerin keyfi tutum ve davraniglarindan korunmasi amacina da hizmet etmektedir.

Vesayet denetimi, Anayasa’nin 127. maddesinde belirtildigi lizere, merkezden
yonetim kuruluslarmin yerinden yonetim kuruluslarin1 denetlenmesi seklinde ortaya

cikmaktadir.

Vesayet denetimi, ¢esitli bigimlerde kendini gostermektedir. Bunlar, yerinden
yonetim kuruluslarinin organlar’’”’ ve gorevlileri”® iizerinde yapilan denetim” ile

yerinden yonetim kuruluslarinin eylemleri ve islemleri iizerinden yapilan denetimdir. ¥

Merkezi idarenin vesayet denetimi yetkisinin 6nemli bir kismi, yerinden yonetim
kuruluslarmin islemleri tizerinde s6z konusu olmaktadir. Yerinden yonetimlerin kurulug
kanunlari, 6zerklik derecelerine gore belli sayida yerinden yonetim islemini merkezden
yonetimde yer alan makam ya da kisilerin denetimine tabi kilar. Bu denetim, karar
almmadan once olabilecegi gibi kararin alinmasindan sonra da gergeklesebilir. Karardan
once yapilan denetim, izin, uygun bulma, ya da goriis bildirme yoluyla olur. Karardan
sonra ise, onama veya uygun bulma seklinde olur. Ayrica, islemin yapilisindan sonra,
erteleme, yliriitmenin durdurulmasi, fesih ya da iptal seklinde denetim yollar1 da
bulunmaktadir. Kural olarak, merkezi idarenin, yerinden yonetim kuruluslarinin yerine
gecerek karar alma yetkisi bulunmamakla birlikte kanunlar, bazi durumlarda kararin
diizeltilmesi, degistirilmesi veya karara bazi hususlarin eklenmesi yetkisini de merkezi

idareye verebilmektedir.®’

" Organlar iizerindeki vesayet denetimi ise, merkezi idarenin, yerinden yonetim kuruluslarinin organlari
iizerinde sahip oldugu, organi faaliyete gecirebilme, acele hallerde toplantiya davet edebilme ve kanunda
gosterilen durumlarda faaliyetlerine son verebilme yetkilerini ifade eder. Bkz. SANAL, s. 9;
AKYILMAZ, idare Hukuku, s. 132; GOZUBUYUK, Yénetim, s. 324.

" Personel iizerindeki vesayet denetimi, maaslarmi merkezi idare biitgesinden alan memurlarm
kadrolarinin almmasi, atamalarmin yapilmasi veya onanmasi, ilerleme, izin, gérevden uzaklastirma,
disiplin ve ceza kovusturmalar1 gibi 6zliik haklara iligkin hususlarda merkezi idareye tanman yetkileri
ifade eder. Bkz. AKYILMAZ, Idare Hukuku, s. 132; GOZUBUYUK, Y®netim, s. 324.

™ Bu denetim, genellikle yerinden yonetim kuruluslarinin organlari ile gorevlilerin segimleri, atanmalari
ya da se¢imlerinin onaylanmasi ve gorevlerine son verilmesi konularinda olmaktadir.

% fslemler tizerinde yapilan denetim ise genellikle hukuka uygunluk veya yerindelik acilarindan yapilir.
Bu denetim, genellikle islem yapildiktan sonra kimi zaman ise iglem gergeklesmeden 6nce yapilir. Bkz;
SANAL, s. 10; AKYILMAZ, idare Hukuku, s. 128.

81 AKYILMAZ, idare Hukuku, s. 128; ATAY, idare Hukuku, s. 131 vd.; GOZUBUYUK, Yonetim, s.
324.
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Yerinden yonetimin eylemleri {izerindeki vesayet denetimi, fiili denetim seklinde,
yani teftis yoluyla yapilmaktadir. Teftis ile merkezi idare, mevcut durumun hukuka
uygun olup olmadig: belirlemektedir. Bu denetimin kapsami, yapilan eylemlerle birlikte
yapilmast gerekip de yapilmamis eylemleri de igine almaktadir. Eylemler iizerinde
yapilan denetim sonucunda yerinden yonetimin yapmast gereken eylemi yapmaktan
kacindig1 anlasilirsa, merkezi idare, yerinden yonetim makami yerine gecerek eylemi

gerceklestirebilmektedir. Bu duruma “eylem ikamesi” ad1 verilmektedir.®*

Sayistay™, Devlet Denetleme Kurulu®, Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu®

ve Bagbakanlik Teftis Kurulu®® ise diger denetim kuruluslaridir.

2 AKYILMAZ, idare Hukuku, s. 131.
8 Bkz. asa. Birinci Boliim, 11, B, 3.

% Devlet Denetleme Kurulu (DDK), 1982 Anayasasi’nin kabuliinden nce yasama yetkisine sahip olan
Milli Giivenlik Konseyi tarafindan 1981 yilinda ¢ikarilan 2443 sayili Kanun (R.G. 03.04.1981/17299) ile
kurulmustur. 2443 sayili Kanun, DDK’nin “ydnetimin hukuka uygun, diizenli ve verimli bir sekilde
yuriitilmesinin ve gelistirilmesinin saglanmasi amaci ile” kuruldugunu belirtmektedir. Daha sonra
¢ikarilan 1982 Anayasast m. 108’de ayni ifadeyi kullanarak diizenledigi DDK’ya anayasal bir statii
kazandirmigtir. Daha oOnceki anayasalarda bulunmayan bu kurul, Cumhurbaskanligma bagli olarak
kurulan, amaglari, islevleri ve kurulus esaslar1 anayasa ile belirlenen en yiiksek idari denetim birimidir.
DDK ile Cumhurbaskani, devlet organlarinin diizenli ve uyumlu c¢aligmasmin goézetilmesine iligkin
denetim yetkisini kullanabilmektedir. Devlet Denetleme Kurulu’nun olusumu, gorev alani ve ilgili oldugu
konular ile denetim bi¢imi ve isleyisi 2443 sayili Kanun ve ilgili yonetmeliklerde diizenlenmistir.
Cumbhurbagkanligi’na bagli bir kurul olan ve Cumhurbaskani’nin istegi iizerine harekete gecen DDK, tiim
kamu kurum ve kuruluglarinda ve sermayesinin yarisindan fazlasina bu kurum ve kuruluslarm katildig
her tiirli kurulusta, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda, her diizeydeki is¢i ve isveren
meslek kuruluslarinda, kamuya yararli derneklerle vakiflarda her tiirlii inceleme, arastirma ve denetleme
yapmaktadir. Kurulun denetim kapsami, anayasada yer alan diizenleme ile smirlandirilmistir. Buna gore,
silahl1 kuvvetler ve yargi organt DDK’nin denetim kapsami diginda tutulmustur. Ayrintilt bilgi i¢in bkz.
ATAY, Devlet Yonetimi, s. 49; SOYBAY, Selcuk, “Devlet Denetleme Kurulu’nun Konumu ve Islevi”,
IHID, Y. 5, S. 1-3, Aralik 1984, s. s. 108 vd.; SANAL, s. 143 vd.; ATAY, idare Hukuku, s. 204 vd..

% Devletin ekonomik alanda ticari ve sinai faaliyetlerde bulunmasi ve bu faaliyetlerin boyutunun giin
gegtikce artmasi, bu kuruluglarin denetlenmesi ihtiyacini da ortaya ¢ikarmustir. Devletin bu alandaki
kuruluglarinin ekonomideki yeri ve dnemine bakildiginda ayr1 bir yontemle denetlenmeleri gerektigi
goriilmektedir. Ekonomik alandaki gelismeye oOnciiliilk gorevi yapmak, gelecekteki yatirimlar igin
sermaye birikimi saglamak, deneyimli ve bilgili personel yetistirmek amaciyla kurulan devlet tesebbiisleri
planlanirken, denetim sekli ve usulii lizerinde de durulmus ve Basbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu
(YDK) bu ihtiyagtan dogmustur. Yiiksek Denetleme Kurulu, Bagbakan’in gérevlendirmesi iizerine ilgili
sayilan kuruluslar tizerinde denetim faaliyetine baglar. Ayrica YDK, denetime tabi kuruluslarin
bilangolartyla kar ve zarar hesaplarini, bu kuruluslarin hesap ve iglemlerini incelemek ve bunlarla ilgili
tahlilleri kapsayan ayrintili bir rapor hazirlamakla gorevlendirilmistir. Yapilan arastirma ve incelemeler
sonucunda hazirlanan rapor, Bagbakanliga sunulur. Ayrintili bilgi i¢in bkz. SANAL, s. 108 vd.; Yiiksek
Denetleme Kurulu’nun Kurulus ve Gelisimi, http://www.ydk.gov.tr/tarihce.htm, E.T. 24.01.2009.

% Basbakanlik biinyesinde bulunan Basbakanlik Teftis Kurulu, kendisine tanman genis yetki ve gérevler
dolayisiyla Bakanlik ve Miistesarliklara bagl olarak c¢alisan diger teftis kurullarindan ayrilmaktadir. 3056
sayili Bagbakanlik Teskilati Hakkinda Kanun (RG. 19.10.1984/18550) m. 20°de, Teftis Kurulu
Bagkanligi’nin gorevleri sayilmistir. Bagbakanlik Teftis Kurulu Yoénetmeligi m. 54’de, Kurul’a, teftis
hizmetleriyle ilgili olarak tespit edilen usul ve esaslarin saglikli bir bigimde yiiriitiilmesini saglamak,
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3. Mali Denetim-Sayistay Denetimi

Anayasal bir kurum olan Sayistay®’in gérevleri, Anayasa’nin 160. maddesinde

diizenlenmistir. Anayasa’nmn 160. maddesinde 5428 sayili Kanun®*®

ile yapilan
degisiklige gore Sayistay, “merkezi yonetim biit¢esi kapsamindaki kamu idareleri ile
sosyal giivenlik kurumlarinin biitiin gelir ve giderleri ile mallarm1 TBMM adma
denetlemek ve sorumlularin hesap ve islemlerini kesin hilkme baglamak ve kanunlarla
verilen inceleme, denetleme ve hitkkme baglama islerini yapmakla gorevlidir.” Ayrica bu
degisiklikle Sayistay’a mahalli idarelerin hesap ve islemlerinin denetimi gorev ve

yetkisi de verilmistir.

Sayistay’in idari ve yargisal olmak {izere iki temel gorevi bulunmaktadir.
Bunlardan ilki, dis denetim organi olarak merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri
ile sosyal giivenlik kurumlarinin biitiin gelir ve giderleri ile mallarn1 TBMM adma

denetlemektir. Sayistay’in inceleme ve denetleme gorevi idari nitelikte bir gorevdir.

Kamu kurum ve kuruluslarmin hesaplarmi inceleme, Bakanlar Kurulu’na ve
bakanliklara mali konularda goriis bildirme gibi gorevler, Sayistay’n yardimei kurulug

olarak yaptig1 diger gorevlerdir.*

Sayistay’in yargisal nitelikteki gorevi ise, merkezi yonetim kapsamindaki kamu
idareleri ile sosyal glivenlik kurumlarinin biitiin gelir ve gider sorumlularinin hesap ve

islemlerini kesin hitkme baglamaktir.

Anayasa’da, Sayistay yiiksek mahkemeler basligi altinda degil, “yarg1” baslikl

ticlincii boliimde diizenlemektedir. Yargisal gorevleri yoniiyle Sayistay, doktrinde 6zel

standartlardan sapmalar1 ve miikerrerlikleri 6nlemek, teftis sistemini gelistirmek maksadiyla her tiirlii
tedbiri alma gorev ve yetkisi verilmistir. Bagbakanlik Teftis Kurulu Yonetmeligi m. 54°iin (b) bendinde,
teftis ve denetimle ilgili kurullarin gorev ve galisma esaslarina dair tiiziik ve yonetmelik tasarilarinin
degisiklikler de dahil olmak fiizere incelenmek iizere Bagbakanlik Teftis Kurulu'na gonderilecegi ve
inceleme sonucuna gore islem yapilacagi belirtilmektedir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. SANAL, s. 112 vd..

7 Ayrintil bilgi i¢in bkz. DURAN, Liitfi, “Bir Yiiksek Mahkeme Daha: Sayistay”, Imran Oktem’e
Armagan, Ankara 1970, s. 569 vd.; DURAN, Liitfi, “Sayistay, Yiiksek Mahkeme Degil Ama Bir idari
Yargi Merciidir”, AID, C. 7, S. 1, Mart 1974, s. 3 vd.; INAN, Atilla, “Sayistay Yargilamasi ve Sayistay’in
Yargi Diizendeki Yeri”, Damistay Dergisi, S. 56-57, Y. 15, Ankara 1985, s. 35 vd.; BILGEN, Pertev,
“Sayistay’in Yargi Diizeni Igindeki Yeri”, JUSBFD, No: 7, Nisan 1994, 37 vd.; GUNDAY, idare
Hukuku, s. 383 vd.; ATAY, Idare Hukuku, s. 190 vd.; GOZLER; idare Hukuku, s. 143 vd.:
GOZUBUYUK, Yonetsel Yargi, 58 vd.; GOZUBUYUK/TAN, idari Yargs, 115 vd..

% RG. 09.11.2005/25988.
% GUNDAY, idare Hukuku, s. 384 vd.; AKYILMAZ, idare Hukuku, s. 164.
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idari yargi kurulusu olarak ifade edilmektedir.”” AYM, Sayistay’m bir yarg: kurulusu
olmadig1 goriisiindedir. AYM’nin kararlarma bakildiginda, Sayistay’in “Anayasa’nin
160.maddesine goére, TBMM adina denetim goérevi yapan ve bu denetimin sonunda
ilgililerin hesap ve islemlerini kesin hiikme baglayan ve kararlarina karsi higbir yargi
organina bagvurma olanag1 bulunmayan anayasal bir kurum” olarak tanimlandig:

goriilmektedir.”!

4. Bagimsiz Idari Otoritelerin Yaptig1 Denetim

Bagimsiz idari otoriteler (BIO), sermaye piyasasi, rekabet piyasasi, radyo ve
televizyon yaymnciligi, bankacilik, enerji ve iletisim gibi toplumsal yasam i¢in dnem ve
duyarhlik tagiyan alanlarda denetleme ve diizenleme gorevini yerine getiren ve devlet

adma icrai karar alma yetkisine sahip olan bagimsiz kuruluslardir. >

Bagimsiz idari otoritelere 6zgiinliik kazandiran ve diger kamu kurumlarmdan
ayrran temel unsur, kurulus kanunlarinda belirtilen yetkileridir. BIO’lara, gii¢lii kamusal
yetkilerin verilmesinin nedeni, gelisen ekonomik ve toplumsal iligkilerin, klasik idari ve
yargisal yontemlerle etkin bir sekilde diizenlenememesi ve denetlenememesidir. Yargi
organlarinin asir1 is ylkii nedeniyle uyusmazliklar1 ¢6zmede gecikmesi, bagimsiz idari

otoritelere taninan yetkilerin artmasmnda etkili olmustur.”

Bagimsiz idari otoriteler, faaliyette bulunduklar1 alanlarda, kanunlara ve diger
hukuki diizenlemelere uyulup uyulmadigini izleme ve denetleme yetkilerine sahiptir. Bu
dogrultuda gerek duyuldugu takdirde ilgililerden bilgi ve belge istenmekte ve gerekli

incelemeler yapilmaktadir.”

% GOZLER, idare Hukuku, s. 143,144; GOZUBUYUK/ TAN, idari Yargy, s. 116.

%" AYM, 11.07.1991 tarih, E. 1990/39, K. 1991/21 sayili Karari, AMKD., S. 21, C. I, s. 423 vd.; AYM,
20.11.1996 tarih, E. 1996/58, K. 1996/43 sayili Karari, AMKD., S. 33, C. 1, 5.208.

%2 Benzer tammlar i¢in bkz. DURAN, Liitfi, “Tiirkiye’de Bagimsiz idari Otoriteler”, 4/D, C. 30, S. 1,
Ankara, 1997, s. 4 (Bagimsiz Idari Otoriteler); GUNDAY, Idare Hukuku, s. 501; GOZLER, Idare
Hukuku Dersleri, s. 230; GIRITLI/ BILGEN/ AKGUNER, s. 382; AKINCI, Ombudsman, s.100; ATAY,
Ethem, “Bagimsiz idari Otoriteler ve Tiirkiye Uygulamas1”, GUHFD, C. X, S. 1-2, Y. 2006, s. 279;
YILDIRIM, Turan, “Bagimsiz Idari Otoritelerin Yargisal Denetimi”, 11-12 Mayis 2000 Tarihli
Danistay Kurulus Yildonimii Sempozyumu, http://www.danistay.gov.tr/12BAGIMSIZ%20IDARI
%200TORITELERIN%20YARGISAL%20DENETIMLhtm, E.T. 05.05.2008.

% AKINCI, Ombudsman, s. 132; ULUSOY, Ali, Bagimsiz Idari Otoriteler, Ankara 2003, s. 6.

% TAN, Turgut, “Bagimsiz Idari Otoriteler”, Persembe Konferanslar: 2, 11 Kasim 1999, Ankara, s. 28
(Bagimsiz).
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Bagimsiz idari otoritelerin kendi alanlarinda bazi uyusmazliklarin ¢oziimiinde
yetkili kilinmis olmalari, onlarin 6zgiin taraflarindan biridir. Faaliyette bulunduklari
alanlarin ¢ok teknik olmasi ve dolayisiyla yargi yoluna giderek ¢oziime
kavusmasinin uzun zaman almasi1 gibi nedenlerle bu kurumlara uyusmazliklar1 ¢cozme
yetkisi tanminmustir. BIO’lar, son yillarda uyusmazliklarm yargr dis1 ¢dziim

yontemlerine 6rnek olarak gosterilmektedir.”

Bagimsiz idari otoriteler, diizenledikleri alanlarda O6nemli yaptirimlar
uygulayabilme yetkisine sahiptirler. Bu, BiO’lar1 klasik idari kuruluslardan ayiran ve
onlar1 tam bir idari otorite yapan 6zelliklerinden biridir. Bankacilik, enerji, iletisim
gibi kamusal yasamin duyarli alanlarindaki faaliyetlerin temel hak ve 6zgirliikler
iizerindeki baskilarmi gidermede bu kurumlarin etkin rol oynayabilmesi, yaptirim

iceren gii¢ kullanimini zorunlu kilmaktadir.”®

Yaptirmm yetkileri nedeniyle BIO’larm bazi konulardaki kararlarinin, cekismeli
usul uyarinca verilmesi ve kimi yaptirimlar igeriyor olmasi, bu islemlerin yargisal
islem niteliginde oldugunu anlamina gelmemektedir. Ayrica bu kuruluslarda gorev
yapan yetkililerin belirli birtakim giivencelerinin olmasima ragmen, bu yetkililer, yargi¢

statiisiinde olmadigindan, BIO’larin, yarg: benzeri kurulus sayilmas1 miimkiin degldir.”’

Bagimsiz idari otoriteler, diizenledikleri ve denetledikleri alanlarda hukuka
aykirilik tespit ettikleri takdirde, yaptirim uygulamadan 6nce ilgilinin uyarilmasi,

yazili ve sozlii savunmasini yapma imkaninin tanmmast gibi yollara bagvurmaktadirlar.”®

5. Kamuoyu Denetimi

Kamuoyu kavrami, siyaset ve toplum bilimcilerin {izerinde 6nemle durduklari
kavramlarm basinda gelmektedir. Kamuoyu kavraminin ¢esitli bilim dallar1 tarafindan
farkli  sekillerde tanimlandigi  goriilmekle birlikte, ¢alismamizda idarenin

denetlenmesindeki rolii agisindan ele alinacaktir.

% TAN, Turgut, “Bagimsiz Idari Otoriteler veya Diizenleyici Kurullar”, AID, C. 35, S.2, Ankara, 2002, s.
31 (Diizenleyici Kurullar).

% TAN, Diizenleyici Kurullar, s. 12 ve s. 29.
7 DURAN, Bagimsiz idari Otorite, s. 4.

% DONMEZ, Eftal, “Tiirkiye'de Bagimsiz Idari Otoriteler”, Ankara Barosu Dergisi, S. 2003/2, Y. 61, s.
73,74.
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Kamuoyunu’’ genis bir anlatimla, “ayni topluma veya topluluga mensup olduklari
bilincine sahip kisiler tarafindan bu toplumu veya toplulugu dogrudan dogruya ya da
dolayli olarak ilgilendiren aktiiel bir konu hakkinda aciklanan ortak diisiince ve

davranis” olarak tanimlamak miimkiindiir.'®

Belli bir zamanda, belirli bir tartismali sorun karsisinda, bu sorunla ilgilenen
kisiler grubuna veya gruplarma hakim olan ortak kanaat'®' olarak da ifade edilen
kamuoyu, bir konuda toplumun ortak goriisiinii yansitan bir kani olmaktan cok,
orglitlenmis halk tarafindan, yonetimin faaliyetlerinin takip edilmesi, haksiz eylem ve
islemlerine kars1 tepki konmasidir. Biitiin bu anlatimlarda kamuoyu kavrammin

cogunluk kanaatlerinin yaninda azmnlik kanaatlerini de icine aldig1 goriilmektedir.'*

Kamuoyunu belirleyen birtakim araglar vardir. Bu aracglari, sendikalar, meslek
kuruluslari, sivil toplum Orgiitleri, siyasi parti tiyeleri ve kitle iletisim araglar1 olarak

belirt mimkiindir.

Kamuoyunun gerceklestirebilecegi en Onemli faaliyetlerden birisi, idarenin
denetlenmesinde etkin bir rol oynamaktir. Idarenin faaliyetlerinden etkilenen
vatandaslar, ayn1 zamanda idarenin yapmis oldugu islem ve eylemlerin denetiminde de
s0z sahibi olmalidir. Bu acidan giiniimiizde siyasal, sosyal ve ekonomik alanlarda
yasanan gelismeler, toplumu ydnetilen taraf olmaktan ¢ok yoneten ve denetleyen taraf

olmaya dogru yonlendirmektedir.'*®

Idarenin kamuoyu tarafindan denetlenmesi, diger denetim yollar1 kadar etkilidir.

Ancak, kamuoyu denetiminden beklenen yararin saglanabilmesi i¢in zorunlu olan

9 Kamuoyu sozciigii, “kamu” ve “oy” kelimelerinden olusmustur. Kamu, belli bir sorunla karsilasmis ve
bu sorun etrafinda bir araya gelmis bireylerin olusturdugu bir grubu ifade eder. Oy ise, duygu ya da
izlenimden daha kuvvetli, kanitlanmasi daha kolay olmakla birlikte tam olarak kanitlanabilen pozitif
bilgiden daha az gegerli ve kuvvetli kanaatler olarak tanimlanabilir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. SEZER,
Duygu, Kamuoyu ve Dis Politika, Ankara 1972, s. 5,6; DINCKOL, Bihterin, “Yénetilenlerin Oz
Yo6netimi-Kamuoyu”, ITUSBED, Y. 5, S. 10, Giiz 2006/2, s. 50.

19 KUBALL, Hiiseyin Nail, Anayasa Hukuku Dersleri, Genel Esaslar ve Siyasi Rejimler, Istanbul 1971, s.
329.

""" DAVER, Biilent, Sivaset Bilimine Giris, Ankara 1969, s. 251; KAPANI, Miinci, Kamu Hiirriyetleri,
Ankara 1970, s. 238; Sezer, s. 5,6; AKINCI, Ombudsman, s. 57; ISIR, s. 34; KAPANI, Miinci, Politika
Bilimine Giris, 17. Basy, Istanbul 20053, s. 147.

192 K APANI, Kamu Hiirriyetleri, s. 238; KAPANI, Politika, s. 147; AKINCI, Ombudsman, s. 57; ISIR, s.
33; KISLALI, Ahmet Taner, Siyaset Bilimi, 11. Basi, Ankara 2005, s. 295,296; DINCKOL, s. 51.

193 ALTUN, Murat/ KULUCLU, Erdal, “Doktrin ve Mevzuat Isiginda Kamuoyu Denetimine Genel Bir
Bakis”, Sayistay Dergisi, S. 56, Ocak-Mart 2005, s. 23.
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194 Demokratik bir ortamin

birtakim unsurlarin o toplumda var olmasi gerekmektedir.
varligi, bilingli toplum, sivil toplum orgiitleri, halkin sesini duyurabildigi 6zgiir ve

tarafsiz basin gibi bir¢ok unsur kamuoyu denetiminin etkili olabilmesi i¢in gereklidir.

Devleti yonetenler, demokratik bir sistemde kamuoyunu olusturan unsurlarin
goriis ve distlincelerine 6nem vermekte ve onlarin etkisini hissetmektedirler. Toplumun,
devlet idaresine ve yerel yonetimlere olan ilgisi; olumsuzluklara kars1 takindigi tavir ve
kamuoyu araclartyla bu tavrin yonetenlere yansimasi, denetimin etkili olmasinda 6nemli
rol oynamaktadir.'” Kamuoyu denetiminden beklenilen yararlarm saglanabilmesi,
demokratik ve c¢ogulcu bir ortamin olusturulmasiyla gerceklesecektir. Bu acgidan
kamuoyu denetiminin etkili oldugu iilkelerin demokrasinin gelistigi iilkeler oldugunu

soylemek miimkiindiir.'*®

Bazi iilkelerde kamuoyu unsurlari, yasal bir nitelik kazanarak kurumsallasmistir.
Bu iilkelerde kamuoyu baskisi, olagan karsilanmakta ve lobi faaliyetleri olarak

adlandirilmaktadir.'®’

Kamuoyu, belirli bir sorun karsisinda ayni yonde goriis bildiren bireylerin bir
araya gelerek kolektif bir biling olusturmasi ile ortaya ¢ikar. Daha 6nce de belirttigimiz
iizere, ger¢ek anlamda etkin bir kamuoyunun varligindan s6z edebilmek i¢in o toplumda
kamuoyunun olusmasm saglayacak araglarn var olmasi gerekir. Bu araglar da,
bagimsiz ve tarafsiz kitle iletisim araglar1 ve halkin bilgi edinme yollarinin agik
olmasini saglayan yeterli mevzuatin varligidir. Bilgi edinme hakki ve haberlesme
Ozgiirligli sayesinde olusacak kolektif biling, toplumu kitle iletisim araglariyla soz
konusu sorun hakkinda yonlendirir ve yonetim iizerinde bir baski olusturur. Yonetim,
toplumdan gelen bu baski karsisinda kayitsiz kalamaz. Boylece toplumun ydnetimi

denetlemesi ve yonetimde s6z sahibi olmas1 miimkiin olur.

Kamuoyu unsurlari, idareyi digsaridan etkilemeye calistiklar1 gibi, ¢esitli yollarla
yonetime katilmakta ve idarenin i¢inde yer alabilmektedirler. Sivil toplum Orgiitleri ve

meslek kuruluslari, kendileriyle ilgili konulardaki kararlarm almnacagr kurul ve

1% TORTOP/ ISBIR/ AYKAC, s. 188; GOZUBUYUK, Yénetim, s. 329.
'S DAVER, s. 254; EROGLU, s. 351,352; KOSE, s. 72; EREN, s. 79.
1% TORTOP/ ISBIR/ AYKAC, s. 171; KOSE, s. 72,73.

7 ERYILMAZ, s. 98.
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komisyonlara katilarak temsil ettikleri grup ve topluluklarin goriis ve isteklerini idareye

aktarirlar.'®®

Sivil toplum kuruluslari, kamuoyunun Orgiitlenmesi agisindan Onem arz
etmektedir. Bu kuruluslar, ortak degerler ve amacglar ugruna bir araya gelen sosyal
gruplar olarak, toplumun bilinglenmesinde etkin olduklar1 kadar, idarenin denetiminde

de 6nemli bir rol oynamaktadirlar.

Kitle iletisim araglari, yapilar1 itibariyle kamuoyu olusturduklar1 ve kamuoyunun
goriis ve isteklerini idareye yansittiklar i¢in etkin bir kamuoyu denetiminin en énemli
araci olarak kabul edilmektedir.'” Yazili ve gorsel basm (radyo, televizyon, sinema,
internet gibi), kamuoyunun gozii, kulag1 ve agzi olarak islev gérmekte yeri geldiginde
eli-ayag1 olmaktadir.''’ Teknik gelismeler sayesinde etki alanlari gittik¢e genisleyen bu
araglarm en onemli 6zelligi, olaylar1 ve yorumlar1 ¢ok kisa zamanda biiyiik kitlelere
ulastirabilmeleri ve toplumun dikkatlerini belli bir noktaya cekme, kanaatlere yon
verebilme imkanlarina sahip olmalaridir.'"! Kitle iletisim araglarr, toplumun kanaatinin
sekillenmesinde etkili oldugu kadar, genis anlamda idarenin faaliyetlerinin
bicimlenmesinde de etkilidir. Bu araclar, iradenin faaliyetlerini topluma ulastirirken
ayni zamanda kamuoyunun diisiince ve davranislarmi idareye duyurmaktadir. Bu
acidan, kitle iletisim araglarini ellerinde bulunduranlar, bagimsiz ve tarafsiz olduklar

siirece kamuoyundan beklenen denetim etkili olacaktir.

Demokratik bir diizende yerel yonetimler, halkin ortak ihtiya¢larini ilgilendiren
faaliyetlerde bulunmadan Once onlar1 bilgilendirmeli ve yoOnetime katilimlarim
saglamalidir. Yerel yonetimlerin, kendilerini dogrudan ilgilendiren islemlerden once
halk: bilgilendirmesi ve alinacak kararlarda halkin katilimini saglamasi, idarenin keyfi
davranislarinin 6niine gegilmesi ve idari faaliyetlerin hukuka uygunlugu acisindan etkili
bir yontemdir. Halkin yOnetime katilimiyla, idarenin yapmis oldugu eylem ve
islemlerden dolay1 hak ve menfaat kaybina ugrayanlar en aza indirgenecek ve idare ile

birey arasmnda ortaya ¢ikacak uyusmazliklarin da oniine gegilmis olacaktir. Idarenin

1% EREN, s. 80; ISIR, s. 36.

1% EREN, s. 79; KAPANI, Politika Bilimi, s. 150; ISIR, s. 35; GOZUBUYUK, Yénetim, s. 329;
KURUUZUM, s. 92.

10 ALTUN/ KULUCLU, s. 42.
"1 K APANI, Politika Bilimi, s. 150; ISIR, s. 35.
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yasalara aykiri islem ve eylemlerde bulunmasinin oniine gegen bu uygulama ile diger

denetim yollarina yapilan basvurular da azalacaktir.

Kamuoyu denetimi idari islemlerin hukuka uygunlugunu saglamada 6nemli bir
isleve sahiptir. Idari eylem ve islemler, nitelikleri geregi tek yanllik ilkesine tabidir. Bu
nedenle vatandaglarm her zaman yapilan eylem ve islemlerden haberdar olmasi
miimkiin olmamaktadir. Ancak, idarenin faaliyetlerinden dogrudan veya dolayli olarak
etkilenen ya da etkilenme olasilig1 bulunan kisilerin bir araya gelerek idareye tepki
gostermeleri, yanlis oldugunu diisiindiikleri uygulamanin diizeltilmesi yoniinde baski

yapmalari, idarenin s6z konusu uygulamasinin toplum tarafindan gériilmesini saglar.' >

Daha once de ifade olundugu iizere, halkin bireysel veya toplumsal olarak
denetime istirak etmesi, idarenin islem ve eylemleri hakkinda bilgi sahibi olmasiyla
miimkiindiir. Idarenin islem ve eylemlerinin kamuoyu tarafindan etkili bir sekilde
denetlenmesi, ancak kamuoyunun bilgi edinme hakkinin kanun tarafindan giivence
altma alinmasiyla gergeklesebilir. Bu baglamda 2003 yilinda demokratik, seffaf ve
katilimc1 bir yonetimin geregi olarak bireylerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina
yonelik esas ve usulleri diizenleyen 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu'" yiiriirliige

girmistir.
6. Kamu Denetcisi — Ombudsman Denetimi

Ombudsman denetimi'', anayasal bir kurum olarak ilk kez 1809 yilinda isveg
Anayasasi’nda yer almistir. Anayasal bir kurum haline gelmeden 6nce de Isveg’te 1713
yilindan beri faaliyet gosteren bu denetim tiirii, giiniimiizde basta Iskandinav ve Anglo-

Sakson tilkeleri olmak iizere bir¢ok iilkede basariyla uygulanmaktadir.'”

Idarenin faaliyet alanlarmin genislemesi ile kamu hizmetlerinin gegirdigi degisim
ve gelisim, geleneksel denetim yollarinin yetersizligini ortaya koymustur. Devletler, bu
yetersizlikler karsisinda sorunlar1 giderebilmek amaciyla idari reformlar yapmakta, ayni

zamanda yonetilenler i¢in de birtakim ek glivenceler getirmektedir.

112 AKINCI, Ombudsman, s. 60.
'3 RG. 24.10.2003/25269.
114 Bkz. asa. Ikinci Bélim, 11, B, 5. ve Ugiincii Boliim, 111, C.

'S Ombudsman benzeri kamu denetgileri 1970 ve 1980°1i yillarda yayginlasmustir. Ayrintili bilgi igin bkz.
SANAL, s. 38; GOZLER, Idare Hukuku, s. 785.
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Daha once de ifade olundugu iizere, ililkemizde idarenin eylem, islem ve
faaliyetlerinin hukuka uygunlugu, idari yargi organlar1 tarafindan yerine getirilmektedir.
Ancak idari yargilama usulii kurallari, idari uyusmazliklarin ¢6ziimiiniin kisa stirede
sonuclandirilmasina engel olmaktadir. Ayrica yargisal denetim, idari islemlerin hukuka
uygunlugunun denetimi ile smirl bir yetkidir. Idari yargi organlari, idari eylem ve
islemlerin yerindeligini denetleyemezler. Dolayisiyla, vatandaslarn idarenin koti
isleyisi karsisinda korunmalarmi da saglayacak bir denetim mekanizmasina ihtiyag

duyulmaktadir.''®

Belirtilen ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla gelismis {ilkelerde olusturulan
ombudsmanlik kurumu, gittikce genisleyen ve karmasik biirokratik bir yapiya sahip
olan ¢agdas devlet anlayismin sonucu olarak giiniimiizde oldukg¢a kabul goéren bir
kurumdur. Ombudsmanlik, seffaf, sorumlu ve hesap verilebilir bir kamu ydnetimi
anlayisinin yerlesmesinde onemli bir rol oynamaktadir. Hi¢ siiphe yok ki, kamuoyu
denetimi konusu incelenirken de belirttigimiz tizere, etkili bir denetim mekanizmasinin
varligi, hukuk devleti ilkesinin ve demokrasinin daha da gelismesine, halkin ekonomik
ve soysal refahinin artmasina, seffaf, adil, sorumlu ve hesap verebilir bir yonetimin

yerlesmesine dnemli katkilar saglayacaktir.

Kamu yonetiminde vatandaslarin arzu, istek ve egilimlerini dikkate alan,
sikayetlerini dinleyen ve bu konuda gerekli girisimlerde bulunan kurumlarin varligma
duyulan ihtiya¢ her gecen giin artmaktadir. Bu diisiince ve ihtiyaglardan hareketle
gelistirilen ombudsman kurumu, yukarida belirtilen yetkilerle donatilmis ve idarenin
toplumla olan iliskilerini giiclendiren, karsilikli giiveni arttiran, daha nitelikli ve halkin
ihtiya¢larina yonelik hizmetlerin olusumuna onciiliikk eden bir kurumdur. Vatandaslarin
yonetime katilimini da arttiran bu kurum, demokratik bir yonetim anlayigmin bir Girtinii

olarak kabul gormekte ve diinyada ¢ok genis bir uygulama alani bulmaktadir.'"”

Devlet ile vatandas arasindaki etkilesimin temelinde devletin vatandasi i¢in var
oldugu anlayis1 yatmaktadir. Bu ikisi arasindaki iletisim kanallarmnin agikligi oraninda
vatandasin refah ve giiveni de artmaktadir. Devlet ile vatandas1 arasindaki kopukluk ve

giivensizlik demokrasi ve insan haklarinin gelisiminin 6niindeki en biiyiik engeldir. Bu

"' TOBB, Avrupa Birligi'ne Tam Uyelik Siirecinde Tiirkiye'de Yonetimin Yeniden Yapilanmasi, Ankara,
Mayis 2000, s. 138; KARADAYTI, Sevgi, Tiirkive 'de Idari Yarg: Reformu, Agustos 2006, s. 114.

"7 GOLONU, Sirel, “Ombudsman ve Yénetimde Halkla iliskilerin Gelismesine Etkisi”, Sayistay Dergisi,
Ekim Aralik 1997, s. 3.
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acidan yalnizca devletin vatandasma degil, vatandasin da devletine kolay erisebilmesi,

etkilesim ve paylasim icerisinde olmasi son derece dnemlidir.''®

Ombudsmanlik  kurumu, devlet 1ile vatandas arasindaki etkilesimin
gelistirilmesinde ve karsilikli giivenin saglanmasinda biiylik 6nem tasimaktadir.
Vatandaglarin idareye yonelik sikdyetlerinin, s6z konusu sikayete neden olan kuruluslar
tarafindan degil de, o kuruluslar1 denetleme yetkisiyle donatilmis bir kurum tarafindan
incelenmesi bu 6nemi arttirmaktadir. Ombudsmanin sahip oldugu bu nitelikler, idarenin
faaliyetlerinde daha dikkatli ve 6zenli, vatandaslarm arzu, istek ve egilimlerini gdzeten

bir anlayisla hareket etmesini de saglamaktadir.'"’

Ombudsman denetimi, idarenin denetim bi¢imleri arasinda kendine 0zgi
nitelikleriyle ayr1 bir yerde durmaktadir. Ulkemiz agisindan yeni bir model olarak
adlandirabilecegimiz bu kurum, c¢alismamizin ana eksenini olusturan idarenin
denetiminde ve idari uyusmazliklarin ¢oziimiinde alternatif yontemler konusunun da
onemli bir bolimiinii teskil etmektedir. Karsilastirmali hukukta bircok iilkede uzun
yillardir uygulanan ombudsmanlik kurumu, tilkemizde 2006 yilinda ¢ikarilan Kamu
Denetgiligi Kanunu'?® ile yiiriirlige girmistir. 5548 sayili Kanun ile kurulan Kamu
Denetciligi Kurumu, gerekcesinde de belirtildigi {izere kamu idaresi ile vatandas
iligkilerinde karsilasilan uyusmazliklarm etkin ve hizli bir sekilde ¢6ziimiini
amacglamaktaydi. Ancak iptal istemiyle AYM”ye gotirilmiis ve Mahkeme’ nin
Kanun’un gecici birinci maddesinin yirirliginin durdurmasi'?' sebebiyle Kamu
Denetciligi Kurumu olusturulamamis ve daha sonra da Kanun’un tiimiiniin iptali ile

yiiriirlikten kalkmigtir.'*

AYM, gerekceli kararinda, “Anayasa'nin 123. maddesi uyarinca, kanunla veya
kanunun agik¢a verdigi yetkiye dayanilarak kamu tiizel kisiligi kurulabilmesinin
miimkiin oldugunu ancak, kamu tiizel kisisi olarak kurulan idari bir kurumun "idarenin

biitlinligii ilkesi" geregince, idarenin biinyesinde ve idari teskilat yapisi i¢inde yer

"8 BENGSHIR, T. Kaya “Devlet ve Vatandas iletisiminde E-Posta”, AID, C. 33, S. 4, Aralik 2000, s. 49
vd.; ABDIOGLU, Hasan, “Yénetisim Ilkelerinin Uygulanmasinda Kamu Denetciligi (Ombudsman)
Kurumu ve Avrupa Birligi Siirecinde Tiirkiye A¢isindan Onemi”, /TUSBED, Y. 6, S. 11, Bahar 2007/2, s.
82.

9 GOLONU, s. 11;

120 RG. 13.10.2006/26318.

2L AYM. 27.10.2006, E. 2006/140, YD. 2006/33. RG. 01.11. 2006/26333.
122 AYM. 25.12.2008, E. 2006/140, K. 2008/185. RG. 04.04.2009/27190.
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almas1 gerektigini belirtmistir. Ayrica, “Anayasa tarafindan yasa koyucuya verilen
takdir hakkmin sinirsiz bir yetki olmadigi ve TBMM'ce bir kamu tiizel kisiliginin
kurulmasinda, Anayasa'da Ongdriilen kurallara uygun hareket edilmesinin zorunlu
oldugu ifade edilmistir. Bir kamu kurumu ya da kurulusunun Anayasa'da ongoriilen
idari teskilat yapis1 disina ¢ikilmadan kurulmasi gerektigi vurgulanmis, kamu kurum ya
da kuruluglarmin s6z konusu yap1 disinda kurulmasinin, idarenin biitiinligi ilkesiyle

~ .9

bagdasmayacagr” belirtilmistir.

Gerekeeli kararda, “Kamu Denet¢iligi Kurumu’nun TBMM’ye baglh bir kurum
olarak olusturulmak istendigi, Kanun’da yer alan diizenlemelerin bu bagliligin sonucu
olusan diizenlemeler oldugu ve bu durumun kurum ile TBMM arasindaki organik bagi
ifade ettigi” tespitine yer verilmistir. Ayrica, “Anayasa’nin 123. maddesi geregi, idari
teskilat i¢inde merkezi idare veya yerinden yonetim kuruluslari arasinda yer almasi
gereken bir kurumun, merkezden yonetim ve yerinden yonetim esaslaria aykir1 olarak
idare teskilat1 disinda kurulmast ve yasama organina baglanmasmm miimkiin
olamayacagr” belirtilmistir. Bu durumun, hi¢cbir organin kaynagmni Anayasa'dan
almayan bir devlet yetkisi kullanamayacagi yolundaki Anayasa’nin 6. maddesine de

aykir1 oldugu sonucuna ulasilmistir.

AYM, “TBMM’nin Anayasa'da belirtilen gorev ve yetkileri arasinda Kamu
Denetciligi Kurumu'na basdenet¢i ve denet¢i segme gorev ve yetkisi bulunmadigi, bu
kurum ile TBMM arasinda bu se¢ime olanak verecek, Anayasa'dan kaynaklanan dogal
sayilabilecek bir iligkinin de s6z konusu olmadigi belirtmis” ve diizenlemenin
Anayasa'nin 87. maddesi ile uyumlu olmadigini tespit etmistir. Oy birligiyle alinan
kararda, yukarida ifade edilen nedenlerle 5548 sayili Kamu Denetciligi Kurumu
Kanunu'nun, Anayasa'nin 6, 87 ve 123'lincii maddelerine aykir1 oldugu ve iptalinin

gerektigi hiikmiine yer verilmistir.
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C. idarenin Yargisal Denetimi
1. idari Yarg:

a) Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

Idarenin hukuka bagh olarak faaliyet gostermesi ve denetime tabi tutulmasi biitiin
hukuk sistemlerinde kabul edilmektedir. Idarenin denetiminin en etkili yolunun da yarg1
denetimi oldugu bir gergektir. Ancak, idarenin yargisal denetiminde hukuk sistemleri
farkli iki yol kullanmaktadirlar. Yarg: birligini savunan Anglo-Sakson sistemlerinde
idarenin yargi denetimi genel mahkemelerce goriilmektedir. Kita Avrupasi’nda ise, adli
yargl-idari yargi ayrmmi yapilmustir. Idarenin denetimi, idareye 6zgii yargi mercileri

tarafindan gerceklestirilmektedir.'*

Idari islem ve eylemlerden kaynaklanan uyusmazhklarin ayri bir yargi diizeni
icinde yer alan mahkemeler tarafindan c¢oziime kavusturulmasi sistemi ilk olarak
Fransa’da ortaya ¢ikmustir. idari rejim'** olarak adlandirilan bu sistem, idarenin idari
islem, eylem ve faaliyetlerini 6zel hukukun uygulama alani disinda tutarak, ayr1 hukuk
kurallarma bagh kilan ve bu kurallar1 uygulayacak olan idari makamlar1 adli
makamlardan aywan bir sistemdir.'” idari rejimin en onemli ozelligi, idarenin
kendiliginden etkili (icrai) kararlar almasi ve bu kararlarin zorla da olsa yerine
getirilmesidir. Idarenin icrai karar alma ve bu kararlar1 kendi kolluk giicii ile gerekirse
zor kullanarak yerine getirme ayricaligmi, kisi hak ve ozgirliikleriyle dengelemek,
hukuksal araglarla durdurmak ve denetlemek gerekmektedir. Bu agidan yargi denetimi

idari rejimin diger bir 5nemli 5gesi kabul edilmektedir.'*

Idari yarginm varlik nedeni, idarenin denetlenmesinde uzmanlasmis bir yargi kolu

olarak bu denetimi adli yargiya oranla daha etkili bir bigimde yapabilmesidir. Temel

12 Ayrintili bilgi i¢in bkz. EROGLU, s. 359 vd.; GOZUBUYUK, Yonetsel Yargy, s. 3 vd..

124 ONAR, Siddik Sami, Idare Hukukunun Umumi Esaslari, C. 1, Istanbul 1966, s. 48 vd. (idare Hukuku
D); G[“JNDAY, Idare Hukuku, s. 24,25; GOZLER, Idare Hukuku, s. 27 vd.; GIRITLI/ BILGEN/
AKGUNER,; s. 17 vd.; GOZUBUYUK, Yénetsel Yarg, s. 5 vd..

125 OZKOL, Adil, Idari Yargimn Gérev Alam, Ankara 1970, s. 7; GOZLER, idare Hukuku, s. 788;
GOZUBUYUK/ TAN, Idari Yargi, s. 19; YILDIRIM, Idari Yargy, s. 3; idarf rejim ile ilgili ayrintili bilgi
i¢in bkz. OZAY, Giimisiginda Yonetim, s. 113 vd..

126 EROGLU, s. 360,361; GIRITLI/ BILGEN/ AKGUNER, s. 18; GOZUBUYUK, Yénetsel Yargy, s. 5
vd..
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islevi ise, bireyleri idarenin hukuka aykir: islem ve eylemlerinden korumasidir.'*’ idari
yargl, uyusmazliklara uygulanan kurallarin degil, anlasmazligin kaynaklandig:
esaslardaki ayriliklarin sonucudur. Ozel hukukta hak ve menfaatlerde esitlik ve irade
Ozgiirligli so6z konusuyken, idari uyusmazliklarda idarenin kamu yararmi
gerceklestirmek i¢in iistiin yetkilere sahip oldugu, kamu kudretini kullandig1 ve bazen
de 6zel hukuk kisilerine gore daha sinirli hareket edebildigi esaslarina dayanarak
cozlimlenir. Diger bir deyisle, idare ile kisiler arasinda c¢ikan uyusmazliklara
uygulanacak hukuk kurallar1 ile kisiler arasinda ¢ikan uyusmazliklara uygulanan hukuk

kurallarindaki farklilik, adli-idarf yarg1 ayrimmin temel gerekgesi olmustur.'*®

Fransiz ihtilalinden sonra ¢ikarilan 1790 tarihli Kanun ile Fransa’da idari ve adli
makamlarin ayrilig1 ilkesi kabul edilmis ve hakimlerin idareye karsi acilmis davalara
bakmalari, 1dari isler hakkinda karar vermeleri cezai yaptirimlara baglanarak
yasaklanmistir. Bu yasaktan sonra, idarenin eylem ve islemlerinden zarar goéren
vatandaslar, mahkemelere basvuramadiklari i¢in dogrudan idareye basvurup zararlarmin
giderilmesini istemislerdir. Idare ile bireyler arasindaki uyusmazliga yine idarenin karar
vermesi sonucu bir takim sakincalar ortaya ¢ikmis, bunun iizerine idarenin kendi
biinyesinde bu tiir uyusmazliklar1 karara baglamak amaciyla “Conseil d’Etat” (Devlet

Konseyi) kurulmustur.'*’

Tiirk hukuk tarihine baktigimizda'® idari yargi alaninda atilan ilk adimmn 1868

yilinda kurulan Suray-1 Devlet'! ile basladig1 goriilmektedir. Suray-1 Devlet, idare ile

127 GUNDAY, Metin, “idari Yarginin Gérev Alanmin Anayasal Dayanaklar”, Anayasa Yargisi, S. 14,
Ankara 1997, s. 347 (idari Yargi). Bu ifadeden, yargi birligini benimseyen iilkelerde idarenin
denetlenmesi ve idari davalarin genel mahkemelerde goriilmesi usuliiniin hukuka uygun olmadig: goriisii
¢ikarilmamalidir. Burada vurgulanan husus, idari rejimi benimsemis iilkelerde idari islem ve eylemlerin
yargisal denetiminin genel mahkemelere birakilmasi, bu islem ve eylemler iizerindeki yargisal denetimi
etkisiz hale getirecektir. Bkz. GUNDAY, idari Yargy, s. 347.

128 ONAR, Siddik Sami, Idare Hukukunun Umumi Esaslart, C. 111, istanbul 1966, s. 1825; EROGLU, s.
363,364; GOZUBUYUK/ TAN, idari Yargy, s. 24;

12 GOZLER, idare Hukuku, s. 789; GOZUBUYUK/ TAN, idari Yargs, s. 20,21; YILDIRIM, idari Yarg;,
s. 3.

13 0" Tiirkiye’de idarf yargmmn ortaya ¢ikisi ve geligimi i¢in bkz. ONAR, idare Hukuku I, s. 86 vd.;
GOZLER, Idare Hukuku, s. 31 vd.; GOZUBUYUK/ TAN, Idari Yargi, s. 33 vd.; GOZUBUYUK,
Yonetsel Yargi, s. 13 vd..

! Suray-1 Devlet ile ilgili ayrmtili bilgi igin bkz. OZDES, Orhan, “Damstay’in Tarihgesi”, Yiizyil

Boyunca Damistay, 2. Basi, Ankara 1986, s. 41 vd. (Damistay); OZDES, Orhan, “Danistay’in Tarih
Gelisimi ve Cumbhuriyet Devrinde Danistay”, Damstay Dergisi, Cumhurivetin 50. Yili Ozel Sayist,
Ankara 1973, s. 167 vd. (Cumhuriyet Devrinde Damstay); KALABALIK, Halil, Idari Yargilama Usulii
Hulkuku, 2. Bast, Istanbul 2006, s. 5.
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bireyler arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklara bakmakla gorevlendirilmis olmasina
karsin idareden bagimsiz bir yargi organi degildir. Suray-1 Devlet’in vermis oldugu
kararlar goriis bildirme niteliginde oldugundan iptal veya tazminat hilkmii icermiyor ve

karar iizerine yapilmasi gerekenler idarenin takdirine birakiliyordu.'*?

1876 Anayasas1 doneminde adli-idari yargi ayrimindan vazgecilmis, ancak 1924
Anayasasi ile birlikte idari davalara bakmak ve idari uyusmazliklar1 ¢ozmek iizere
Suray-1 Devlet kurulmasi ongoriilmiistiir.> 1961 Anayasasi déneminde 521 sayil

Danistay Kanunu ¢ikarilmais, Danlstay]34’

m kurulusu, gorev ve yetkileri belirlenmistir.
1982 Anayasast’yla birlikte, Danistay yaninda Idare, Vergi ve Bolge Idare Mahkemeleri

kurularak iki dereceli idari yargi sistemine gecilmistir.

1961 Anayasast doneminde, 1971 yilinda 1488 sayili Kanun ile Anayasa’nin 140.
maddesinde yapilan degisiklikle, “Asker kisilerle ilgili eylem ve islemlerin yargi
denetimi Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi’nce yapilir” hiikkmii getirilmis; buna paralel
olarak da 1972 yilinda 1602 sayili Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi Kanunu'*

cikarilarak Askeri Yiiksek idare Mahkemesi kurulmustur.'*®

Idari yargi alaninda en kapsamli diizenleme, 1982 Anayasas1 doneminde ¢ikarilan
ii¢c temel yasa ile yapilmistir. Bunlar, 2575 sayili Danistay Kanunu, 2576 sayili Bolge
Idare Mahkemeleri, Idare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve

Gorevleri Hakkinda Kanun ile 2577 sayili Idari Yargilama Usul Kanunu’dur.

1982 Anayasasi’nda Danistay, idare mahkemelerince verilen ve yasanin baska bir
idari yargi merciine birakmadigi karar ve hiikiimlerin son inceleme mercii, yasa ile

gosterilen belli davalarin da ilk ve son derece mahkemesi olarak diizenlenmistir.

2576 sayilh Kanun ile Bolge Idare Mahkemeleri arasinda yer alan ve Idare
Mahkemesi ve Vergi Mahkemesi kurulmasi ve idare mahkemelerinin, idari yargi

alaninda genel gorevli mahkeme olmasi yolu benimsenmistir. Boylece Danistay, idari

132 GOZLER, idare Hukuku, s. 789; GOZUBUYUK/ TAN, idari Yargs, s. 33,34; YILDIRIM, idari Yarg;,
s. 4;

133 EROGLU, s. 365; ATAY, idare Hukuku, s. 185 vd.; GOZUBUYUK, Yénetsel Yarg, s. 14.

13 Danistay’in tarihi gelisimi ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bkz. OZDES, Cumhuriyet Devrinde Danistay, s.
167 vd.; YENICE, Kazim, “Hak Arama Ozgiirliigii ve Damstay”, Insan Haklar: Yillig1, Y. 2, 1980, s. 111
vd.; ARAL, Riistii, “Idari Yargi Alan1 ve Cumhuriyet Déneminde Danistay”, Danistay Dergisi,
Cumhuriyetin 50. Yili Ozel Sayisi, Ankara 1973, s. 18 vd.; OZTURK, s. 775 vd..

135 RG. 20.07.1972/14251.
3¢ GOZUBUYUK/ TAN, idari Yargy, s. 37.
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yargl alaninda genel gorevli temyiz yeri ve belli konularda da, ilk derece mahkemesi
olarak gorev yapmak {iizere yeniden diizenlenmistir. Bolge idare mahkemelerinin
kurulmas1 ile de, idare ve vergi mahkemelerinin bazi kararlarina karsi temyiz yolu ile
Danistay’a bagvurma yerine, itiraz yolu ile bolge idare mahkemelerine gidilmesinin onii
acilmustir. 4577 sayili Kanun ile I'YUK un 45. maddesinde yapilan degisiklikle, idare ve
vergi mahkemelerinin tek hakimle vermis olduklari kararlar yaninda, kurul olarak
vermis olduklar1 ve sayma yolu ile belirlenen bazi kararlara kars1 da Danistay yerine,

itiraz yolu ile bdlge idare mahkemelerine gidilmesi kurali getirilmistir.'*’

b) idari Yargi Denetiminin Kapsam

IYUK’un 2. maddesi, “Idari Dava Tiirleri ve Idari Yargi Yetkisinin Smnirr”
bashgini tasimaktadir. Bu maddenin 2. bendinde, “Idari yarg: yetkisi, idari eylem ve
islemlerin hukuka uygunlugunun denetimi ile sinirhdir. idari mahkemeler, yerindelik
denetimi yapamazlar, yiiriitme gorevinin kanunlarda gosterilen sekil ve esaslara uygun
olarak yerine getirilmesini kisitlayacak, idari eylem ve islem niteliginde veya idarenin

takdir yetkisini kaldiracak bigimde yargi karar1 veremezler” hiikkmii yer almaktadir.

Idarenin kamu giicii kullanarak yaptigi eylem ve islemlerden kaynaklanan
uyusmazliklar kural olarak idari yargida ¢oziimlenir. Ancak, bazi idari islemlerden
kaynaklanan uyusmazliklar, ayr1 bir kanunla diizenlenmis olmasi sartiyla adli yargida

¢oziimlenmektedir.'*®

Hukuk devleti ilkesi uyarinca, idarenin tiim islem ve eylemlerinin yargi
denetimine tabi olmas1 gerekir. 1982 Anayasasi’nin 125. maddesi, “idarenin her tiirli
eylem ve igslemine kars1 yargi yolu ag¢iktir” hiikkmiinii getirmekle birlikte, bu kuralin bazi
istisnalarin1 da ongormektedir. Yargi denetimi disinda birakilan ve yasama kismntist'>’

adi1 verilen bu istisnalar, idari yarg: yetkisinin ilk smirin1 olusturmaktadir. Anayasa’nin

17 GOZUBUYUK/ TAN, idari Yarg, s. 38.

% Bu tir uyusmazliklara ornek olarak; idarenin 6zel hukuk islemlerine karsi agilan davalar,
kamulastirma bedeline itiraz davalari, idarenin 6zel hukuk kisilerine karsi agtigi davalar, niifus sicili ile
ilgili davalar, idarenin araglarmin yaptig kazalar ile ilgili davalar, idarenin para cezalarina kars1 yapilacak
itirazlar, verilebilir.

13 Yasama kisintis1 hakkinda ayrmtili bilgi i¢in bkz. KALABALIK, s. 65; KALAY, Jale, “AIHM
Kararlar1 Isigimda Etkili ve Etkin Bir idari Yargi Denetimi”, AUSBE, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara 2007, s. 59 vd.; DONMEZ, Gokhan, “Tiirk Hukukunda Yasama Kismtilar1”, DEUSBE,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Izmir 2008, s. 105 vd.; PALABIYIK, Hakan, Tiirk Hukukunda
Yasama Kisintilart ve Hukuk Devleti A¢isindan Degerlendirilmesi, Ankara 2008, s. 32 vd..
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125. maddesinde Cumhurbagkaninin tek basina yapacagi islemler ile Yiksek Askeri
Sura kararlarinin yargi denetimine tabi olmadigi belirtilmektedir. Yine, Anayasa’nin
129. maddesinde “uyarma ve kinama cezalariyla ilgili olanlar harig, disiplin kararlar1
yargt denetimi disinda birakilamaz” denilerek, uyarma ve kmama cezalarinin yargi
denetimi disinda birakilmistir. Anayasa’nin 159. maddesi ise, Hakim ve Savcilar
Yiiksek Kurulu kararlarina kars1 yargi mercilerine bagvurulamayacagini 6ngérmektedir.

Hukuk devleti agisindan, bazi idari islemlerin yargi denetimi disinda tutulmasi

140

kabul edilemez. Bu kisitlamalar, hukuk devleti ilkesine aykir1 ™ oldugu gibi, i¢

hukukumuzun bir pargasi olan Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’ne de aykiridir.

Ayrica hiikiimet tasarruflar1 denilen ve doktrinde yer alan bir diger kisint1 da
hiikiimetin nitelikleri geregi yargisal denetimine tabi olmayan tasarruflaridir. Bu kavram
idari yargilama hukukuna, Danistay’in, Conseil d’Etat’dan esinlenerek verdigi kararlar
ile girmistir. 1982 Anayasast doneminden Once, hiikiimetin diger bir devlete karsi
mukabele-1 bil misil kararlari, yabancilarin smir dist edilmeleri, iskan isleri ve
vatandaslik isleri ile ilgili kararlari, Danistay ictihatlariyla kabul edildigi lizere, yargi
denetimi disinda tutulmustur. 1982 Anayasasi’yla idarenin her tiirlii eylem ve isleminin
yargl denetimine tabi oldugu hikkme baglandigindan ve bu tir istisnalar

getirilmediginden hiikiimet tasarruflarmin pozitif hukukumuzda yeri olmadig:1 kabul

edilmektedir.'*!

¢) idari Yarg: Orgiitii

Idari yarg: yerleri, gerek yapilar1 gerekse bu kuruluslarda yargi gdrevini yerine
getiren c¢alisanlar acisindan, adli yargidan farkhidr. Bu farklilik gorevlerinin

niteliginden dogmaktadir.'**

1982 Anayasasi’yla birlikte idari yargi alaninda 6nemli diizenlemeler yapilmis ve
i¢ temel Kanun c¢ikarilmistir. 2576 sayili Kanun ile ilk derece idare ve vergi
mahkemeleri kurulmus, 2575 sayili Kanun ile Danistay genel goérevli mahkeme

olmaktan c¢ikartilarak, 6zel gorevli ilk derece mahkemesi olarak gorev yapan ve ilk

%0 YILDIRIM, idari Yarg, s. 78; GOZUBUY UK, Y6netim, s. 334.
"*! Hiikiimet tasarruflar1 ile ilgili ayrmtih bilgi icin bkz. KALABALIK, s. 63,64
> GOZUBUYUK, Yénetim, s. 334.
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derece mahkemelerinin kararlarmi temyiz yoluyla inceleyen bir yliksek mahkeme

konumuna getirilmistir.

Ayrica yine 2576 sayili Kanun'® ile ilk derece mahkemelerinin bazi kararlarini

itiraz yolu ile incelemek iizere Bolge Idare Mahkemeleri kurulmustur.

Danistay'**, Anayasa’min 155. maddesinde yer almakla birlikte, ayrintili olarak
2575 sayilt Danistay Kanunu’nda diizenlenmistir. Danistay’in idari ve yargisal gorevleri
bulunmaktadir. Idari gorevleri, Basbakan ve Bakanlar Kurulunca génderilen kanun
tasarilar1 hakkinda diisiincesini bildirmek, tiizilk tasarilarmi incelemek, imtiyaz
sartlasma ve sozlesmeleri hakkinda diisiincesini bildirmek gibi gorevlerdir. Yargisal
gorevleri ise, 6zel gorevli ilk derece mahkemesi olarak Danistay Kanunu’nun 24.
maddesinde sayilan davalara bakmak ve ilk derece idare mahkemeleri ve vergi
mahkemelerince verilen nihai kararlar ve ilk derece mahkemesi olarak Danistay’da
goriilen davalarla ilgili nihai kararlar1 temyiz yeri olarak incelemektir. Danistay
Kanunu’nun 25., 26. ve 39. maddelerinde Danistay’m diger gorev ve yetkileri

diizenlenmistir.

Idari yarg: alaninda bir diger yiiksek mahkeme 1971 yilinda yapilan Anayasa
degisikligine konu olan ve 1982 Anayasasi ile de benimsenen Askeri Yiiksek Idare
Mahkemesi’dir. Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi'® (AYIM), Anayasa’nin 157.
maddesine gore, “askeri olmayan makamlarca tesis edilmis olsa bile, asker kisileri
ilgilendiren ve askeri hizmete iligkin idari islem ve eylemlerden dogan uyusmazliklarin
yarg1 denetimini yapan ilk ve son derece mahkemesidir.” AYIM, kendi yarg: kolunda

ilk ve yiiksek derece mahkemesi olarak gorev yapmaktadir.

Idare mahkemeleri, idari yargi kolunun genel gorevli ilk derece mahkemesidir.

Kanunlarla bagka yargi yerlerinin gorev alanma birakilmayan iptal ve tam yargi

143 RG. 20.01.1982/ 17580.

'* Danistay ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bkz. GOZUBUYUK/ TAN, idari Yargs, s. 78 vd.; GOZUBUYUK,
Yonetim, s. 336 vd.; GOZLER, Idare Hukuku, s. 792,793; YILDIRIM, Idari Yargi, s. 139 vd.;
DARENDELI, s. 93; ATAY, idare Hukuku, s. 185 vd.; GOZUBUYUK, Yénetsel Yargy, s. 35 vd..

5 AYIM ile ilgili ayrintih bilgi igin bkz. GOZUBUYUK, A. Seref, “Askeri Yiiksek idare Mahkemesi ve
Gorevleri”, AID, C. 5, S. 3, Eylill 1972, s. 3 vd.; CANDEMIR, Taner, “Askeri Yiiksek Idare
Mahkemesi’nin Gorev Alan1”, Danistay Dergisi, S. 28-29, Y. 8, Ankara 1978, s. 26 vd.; OZGULDUR,
Serdar, “Tiirk Hukukunda Askeri idari Yargmin Tarihi Gelisimi Uzerine Bir Inceleme”, Danistay
Dergisi, S. 66-67, Y. 17, Ankara 1987, s. 40 vd.; ALPAR, Erol, “Askeri Yiiksek [dare Mahkemesi’nin
Anayasal ve Yasal Konumu”, 4D, C. 26, S. 3, Eyliil 1993, s. 3 vd.; GOZUBUYUK/ TAN, idare Yargy, s.
104 vd.; GOZUBUYUK, Yonetim, s. 345,346; GOZLER, Idare Hukuku, s. 794,795; DARENDELI, s.
94; GOZUBUYUK, Yénetsel Yarg, s. 49 vd..
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davalarina idare mahkemesi bakar. Idare mahkemelerinin gorev alanmi belirlemede
genel kural, vergi mahkemeleri ile ilk derece mahkemesi olarak Danistay’in ve
AYIM’nin gorev alanma girmeyen tiim idari uyusmazlklarda gérevli mahkemenin
idare mahkemeleri oldugudur. Vergi mahkemeleri ise, 6zel gorevli mahkemelerdir.
2576 sayili Kanun’un 6. maddesinde, vergi mahkemelerinin gorevleri sayilmistir. Buna
gore vergi mahkemeleri; genel biitceye, i1l 6zel idareleri, belediye ve kdylere ait vergi,
resim ve harglar ile benzeri mali yiikiimliiliikler ve bunlarin zam ve cezalar1 ile tarifelere
iliskin davalari; bu konularda 6183 sayili Amme alacaklar1 Tahsil Usulii Hakkinda
Kanun’un uygulanmasma iliskin davalar1 ve diger kanunlarla verilen isleri
¢oziimlemekle gorevlidir. Ayrica, IYUK’un 37. maddesinin (b) bendi geregince,
Glimriik Kanunu’na gore almmas1 gereken vergilerle, Vergi Usul Kanunu geregince
sikayet yolu ile diizeltme taleplerinin reddine iliskin islemler aleyhine agilan davalarin
¢Oziimii yetkisi de vergi mahkemelerine verilmistir.'*°

Bolge Idare Mahkemeleri, 2576 sayilh Bolge Idare Mahkemeleri, Idare
Mahkemeleri ve Vergi Mahkemelerinin Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun'*’la

kurulmustur.
2. Uluslararasi Denetim

a) Avrupa insan Haklart Mahkemesi

Ikinci Diinya Savasi’nin getirdigi biiyiik yikim ve felaketler, Avrupa iilkelerini bu
tiirden ac1 olaylarin bir daha yasanmamasi i¢in dnlemler almaya sevk etmistir. Insan
haklarinin korunmasi ve baris icinde yasamanin saglanabilmesi i¢in yapilmasi

gerekenler tartigilmastir.

Insan haklar1 bilincinin tiim diinyada yerlesmesi, yaygmlastirilmasi ve insan
haklarinin korunmasinda uluslariistii bir koruma mekanizmasinin hayata gecirilmesi

hedefiyle yola ¢ikilmis ve 1945 yilinda Birlesmis Milletler Sart1 ve 1948 yilinda Insan

1 jdare ve Vergi Mahkemeleri’nin isleyisi ile ilgili ayrmtili bilgi i¢in bkz. GOZUBUY UK/ TAN, idari
Yargy, s. 95 vd.; GOZUBUYUK, Yénetsel Yargy, s. 41 vd..

47 RG. 20.01.1982/ 17580.
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Haklar1 Evrensel Bildirgesi'*® (IHEB) kabul edilmistir. Bu iki belge ile ulasilmas:

istenen ortak ideale iliskin geri doniilmez bir asama kaydedilmistir.'*’

Daha sonra, 1949 yilinda kurulan Avrupa Konseyi'” biinyesinde hazirlanan ve
insan haklarmmin korunmasi, hukuk devletinin ve etkin bir demokrasinin hayata
gecirilmesi amacmin bir {iriinii olan “Insan Haklarmin ve Temel Ozgiirliiklerinin
Korunmasina Iliskin S6zlesme”, Kasim 1950 tarihinde Roma’da imzaya agilmis ve
Eylil 1953’de yiirlirliige girmistir. Tiirkiye, Mayis 1954 tarihinde Sozlesme’yi

onaylamustir."”’

Insan Haklarinmm ve Temel Ozgiirliiklerinin Korunmasma Iliskin S6zlesme’nin,
etkin bir bigimde hayata gecirilmesi ve taraf ilkelerdeki uygulamalarin
denetlenebilmesi igin, 1954 yilinda Avrupa insan Haklar1 Komisyonu (AIHK), 1959
yilinda da Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi (AIHM) kurulmustur. Bakanlar Komitesi
ise Sozlesme ile iiye iilkelerdeki insan haklar1 ihlallerine iliskin olarak verilen AIHK
kararlar1 iizerine nihai karar verme ve kararlarin uygulanmasmi denetleme islevini

yiiklenmistir.'>*

Tiirkiye, 1987 yilinda AIHK e bireysel basvuru hakkini, 1990 yilinda da AIHM’in
zorunlu yargi yetkisini kabul etmistir. AIHK'in 6zellikle 1980 sonrasi giderek artan is
yiikii, 1990'dan sonra yeni lyelerin kabulii ile ivime kazanmis ve bunun sonucunda
denetim mekanizmasinin daha etkin hale getirilmesi amaciyla 11 no.’lu Protokol imzaya
actlmistir. 11 no. lu Protokoliin 1 Kasim 1998'de yiiriirliige girmesiyle daimi ve tek
dereceli yargilama sistemine gecilmistir. Bdylece AIHK'!m varhgi sona ermis ve
basvurular dogrudan dogruya AIHM tarafindan karara baglanmaya baslanmistir. Tiim

iiye devletler bu Protokolle bagh oldugu gibi, iiyelige Protokoliin yiiriirliik tarthinden

%8 insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 10 Aralik 1948
tarihinde ilan edilmistir.

149 KABOGLU, ibrahim, “insan Haklar1 Belgeleri ve Koruma Mekanizmalar1”, Insan Haklar,
Konferans, Panel ve Sempozyumlar, (31 Ocak 2005-23 Aralik 2005), 2. Basi, Ankara 2007, s. 199,200.

130 Avrupa Konseyi, 5 Mayis 1949 yilinda 10 devletin katilimiyla kurulmustur. Kurulusun ardindan kisa
bir siire sonra Tirkiye ve Yunanistan’da kurucu iiye sifatiyla Konsey’e katilmislardir. (Bkz. RG.
17.12.1949/7382) Avrupa Konseyi’nin kurulus amaci, iiye iilkelerin ortak mallarini ve ilkelerini korumak
ve iktisadi gelismelerini saglamak amaciyla aralarinda siki bir isbirligi olusturmak olarak ifade
edilmektedir.

BIRG. 19.03.1954/8662.

132 ATHM onceki yapisi hakkinda ayrmtihi bilgi i¢in bkz. ERGANI, Namik Kemal, “Avrupa Konseyi ve
Insan Haklar1”, http://www.danistay.gov.tr/, E. T. 10.04.2009; DONER, Ayhan, Insan Haklarinin
Uluslararas: Alanda Korunmasi ve Avrupa Sistemi, Ankara 2003, s. 135 vd.; KABOGLU, s. 212 vd..
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sonra kabul edilecek devletler de AIHM'in zorunlu yargi yetkisini kabul etmis
sayilacaklardir.'

Ulkemizde, insan haklarina iligkin uluslararas1 standartlar1 yakalayabilmek

amaciyla 2001 yilinda Anayasa degisiklikleri yapilmus'>*

, 2004 yilinda ise temel insan
haklartyla ilgili uluslararast anlagsmalarin ulusal kanunlara iistiinliiglinii 6ngoren hiikiim,

Anayasa’nin 90. maddesine eklemistir.'>>

S6zlesme’nin getirmis oldugu denetim mekanizmasi ile S6zlesme hiikiimlerinin
uygulanmasi giivence altma alinmig ve taraf devletlerin vatandaslarinin Sozlesme

kapsamindaki hak ve 6zgiirliikklerinin korunmasi saglanmastir.

Idare hukuku agisindan bireyin korunmasi hususu, Tiirk idari yargisina etki eden
i¢ temel kaynakta kendini gostermektedir. Bunlardan ilki, idari rejimi benimseyen
iilkelerde idari yargi alaninda olusturulan igtihatlardir. Ikincisi 1982 Anayasasi’nin
insan haklar1 ve yargi alaninda diizenledigi koruma kurallaridir. Ugiinciisii, Avrupa

insan Haklar1 Sézlesmesi ve buna bagli Protokoller’dir.'*

Genel olarak AIHM’in, idari yargi alanma iliskin olan verdigi kararlar, adil
yargilanma hakkini diizenleyen AIHS’in 6. maddesi uyarinca sézlesmenin ihlal edilip

edilmedigine yonelik kararlardir.””” Konumuz agisindan, AIHM’e bagvurulmus ve 6.

133 ATHM yapis1 ve kararlarin niteligi hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. GOLCUKLU A. Feyyaz /
GOZUBUYUK, A. Seref, Avrupa Insan Haklar Sozlesmesi ve Uygulamasi, 5. Basi, Ankara 2004, s. 24
vd. (kararlarinin niteligi i¢in bkz. 123 vd.); CAVUSOGLU, Naz, “Avrupa Konseyi: Insan Haklar1 Avrupa
Sozlesmesi'nin Denetim Sistemi”, fnsan Haklari, Istanbul, 2000, s. 456 vd.; DONER, s. 151 vd.;
ERGANI, Insan Haklari, http:/www.danistay.gov.tr/, E. T. 10.04.2009; BILIR, Faruk, “Avrupa Insan
Haklar1 Mahkemesi’nin Yapisi ve 14 Nolu Protokol”, AUHFD, C. 55, S. 1, Ankara 2006, s. 138 vd.;
KABOGLU, s. 214 vd.; TEZCAN, Durmus, “AIHS ve Ek Protokoller ile Giivence Altina Alman Haklar
ve ATHS’de Yer Almayan Temel Haklar”, Insan Haklari, Konferans, Panel ve Sempozyumlar, (31 Ocak
2005-23 Aralik 2005), 2. Basi, Ankara 2007, s. 240 vd.; BOZKURT, Enver, Uluslararas: Insan Haklar:
Hukuku, 2. Basi, Ankara 2006, s. 235 vd..

1342001 yilinda yapilan Anayasa degisiklileri i¢in bkz. BULUT, Nihat, “4709 sayili Kanunla Yapilan
Anayasa Degisikligi Cercevesinde Hak ve Ozgiirliiklerin Siirlamasi Rejiminin Birey Devlet iliskisi
Agisindan Degerlendirilmesi”, AUEHFD, C. V, S. 1-4, 2001, s. 54 vd..

1S RG. 22.05.2004/25469.

13 AKILLIOGLU, Tekin, “insan Haklar1 ve Yonetsel Yarg:”, idari Yargumn Diinyada Bugiinkii Yeri, II.
Ulusal Idare Hukuku Kongresi, Ankara 10-14 Mayis 1993, s. 225 (insan Haklar1); GOLCUKLU/
GOZUBUYUK, s. 19,20;

"7 ERGANI, Insan Haklari, http://www.danistay.gov.tr/, E. T. 10.04.2009; KARAHANOGULLARI,
Ozlem Erdem, “Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi Kararlarinda Idari Yarg1”, Insan Haklar: Yilligi, C. 23-
24,2001-2002, s. 31 vd..
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madde kapsaminda ihlal karar1 verilmis davalarin i¢inde en carpici olani, 31 yil siiren

bir kadastro smir diizeltme davasidir.'>®

Mahkemenin 6. madde kapsaminda vermis oldugu kararlar sonucunda elde edilen
ictihatlara bakildiginda, taraflar arasinda silahlarin esitligi ilkesi, mahkeme oniinde hak
arama Ozgiirligli, masumiyet karinesi, yargilamada c¢eligiklik gibi ilkelerin bu madde
kapsaminda kabul edilen ilkeler oldugu goriilmektedir. Kural olarak, kamu hukukundan
kaynaklanan uyusmazliklara iliskin davalar bu madde kapsami disinda tutulmakla
birlikte AIHM o6ncelikle hak ve yiikiimliiliigiin niteligine bakmakta, ulusal hukuktaki
yargilamanin niteligi daha az belirleyici olmaktadir. AIHM’e gére AIHS’in 6. maddesi,
sonucu itibariyle 6zel nitelikteki hak ve yiikiimliiliikleri etkileyen her tiirlii yargilamay1
kapsamaktadir. Uyusmazligin ¢oziimi i¢in yetkili kiliman organin niteligine
bakilmamaktadir. Bu nedenle bi¢imsel olarak kamu hukuku alaninda yer alan bazi
uyusmazliklar da 6zi itibariyle medeni hak ve ylikiimliiliiklere iliskin kabul edilerek 6.

madde kapsaminda degerlendirilmistir.'>

AIHS’in 6. maddesi, yargilamanin makul bir siire icinde bitirilmesi gerektigini
hiikkiim altmma almakla birlikte, her olaya uygulanabilecek standart bir silire tespiti
yapmamaktadir. Bu nedenle somut olayin 6zelliklerine gore, yargilama siiresinin makul
olup olmadig arastirilip, ona gore bir karar verilmektedir. Komisyon ve Divan siirenin
makul olup olmadigini arastirirken, yargilamanin siiresi ile birlikte, sikayetcinin bu
siirenin uzamasinda kusuru olup olmadigmi, dava konusunun niteligini ve idari

otoriteler ile yargilama makamlarinin tutumunu incelemektedir.'®

1% Ezel Tosun v. Tirkiye, No. 33379/02, Hiikiim Tarihi: 10.01.2006, Karar metni igin bkz.
http://www.yargitay.gov.tr/athm/upload/33379 02.pdf, E.T. 05.05.2009.

139 Ayrintil bilgi i¢in bkz. REISOGLU, Safa, Uluslararast Boyutlariyla Insan Haklar, istanbul 2001, s.
103  vd; GOLCUKLU/ GOZUBUYUK, S. 270,271; ERGANI, Insan  Haklar,
http://www.danistay.gov.tr/, E. T. 10.04.2009; KARAHANOGULLARI, idari Yargi, s. 42 vd.; CIFTCI,
Erhan, “Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi Isig1 Altinda Adil Yargilanma ilkesi ve Idari Yarg”,
http://www.danistay.gov.tr/ E. T. 12.04.2009; TURMEN, Riza, “Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesinin 6.
Maddesinde Diizenlenen Adil Yargilanma Hakk1”, /nsan Haklar: (Konferanslar), (14 Nisan 2009- 26
Aralik 2006), Ankara 2006, s. 77,78; TEZCAN, s. 262,263.

10 Ayrintili bilgi i¢in bkz. ASCIOGLU, Cetin, “Yargi Hakki, Uluslararas: Yarg:”, Yeni Tiirkive Dergisi,
Yargt Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 357; UNAL, Seref, Aviupa Insan
Haklar: Sézlesmesi, Ankara 2001, s. 166; REISOGLU, s. 107; GOLCUKLU/ GOZUBUYUK, s. 268,269;
ILDIR, s. 52; ERGANI, Insan Haklari, http:/www.danistay.gov.tr/, E. T. 10.04.2009; CIFTCI, Idari
Yarg, http://www.danistay.gov.tr/ E. T. 12.04.2009; ALTIPARMAK, Ciineyt, “Avrupa insan Haklar1
Sozlesmesi Altinct Maddesi Kapsaminda Adil Yargilanma Hakkinin Esaslar1”, TBBD, S. 63, Mart/ Nisan
2006, s. 248,249.
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Tirk idari yargis1 alaninda gorilen bir davanin  makul siirede
sonuglandirilmadigmna iliskin AITHM’in vermis oldugu ilk karar Biiker v. Tiirkiye davas1

kararidir.'®!

Bagvuran, idari yargida gecen 7 yil 9 aylik yargilama siiresinin, AIHS’in 6.
maddesinde diizenlenen medeni hak ve ytikiimliiliigiine iliskin olarak, herkesin makul
siirede adil yargilanma hakki bulundugu ilkesini ihlal ettigini ileri siirerek AIHM’e

basvurmustur.

AIHM, uyusmazlik konusu ddénemde basvuranm kamu gorevlisi olugundan
AIHS’in 6. maddesinin birinci fikrasmimn korumasi kapsaminda bulunun bulunmadigimi
degerlendirerek, yapmis oldugu tespitler sonucunda bagvuranin 6. maddenin korumasi

kapsaminda oldugunu belirterek, bu maddenin olaya uygulanabilecegini kabul etmistir.

AIHM, bu konuda daha énce vermis oldugu kararlara da atif yaparak'®® 7 yil 9
aylik yargilama siiresinin makul olmadigim1 ve siirenin uzunlugunun olayin
karmagikligiyla veya uyusmazligm taraflarinin i¢ hukuktaki tiim yargi yollarina
basvurmalariyla agiklanamayacagmni ifade etmistir. Ayrica AIHM, her devletin
davalarin makul siirede sonuclandirilmasi saglayacak gerekli hukuki diizenlemeleri
yapmakla yiikiimlii oldugunu belirtmistir. Sonug olarak AIHM, 7 y11 9 aylik siirenin ¢ok

uzun oldugu ve AIHS’in 6. maddesinin ihlal edildigi yoniinde karar vermistir.

Idari uyusmazliklar1 ¢6zmekle gorevli olan idari yargi organlari, yargilama
usuliindeki kat1 kurallar ve mahkemelerde biriken dosyalar sonucu agir islemektedir.
Asirt 1s yiikii dolayisiyla, bireylerin makul siirede yargilanma hakkinin ihlal edilir hale
gelmesi, iilkemizi AIHM o&niinde gii¢ durumda birakmaktadir. idari yarg: alaninda
AIHM o6niine giden dosyalarin énemli bir kismini, AIHS’in 6. maddesinde diizenlenen

adil yargilanma hakkmin ihlali iddias1 olusturmaktadir. Mahkemelerin her gegen giin

11 Biiker v. Tiirkiye, No. 29921/96, Hiikiim Tarihi; 24.10.2000, Karar metni i¢in bkz. www.inhak-
bb.adalet.gov.tr/aihm/karar/buker.doc, E. T. 20.05.2009. Olayin o6zeti; Bagvuran Biiker, memur
statiisiinde olan ve 9 Aralik 1985 yilinda iki y1llik atama ile Erciyes Universitesi T1p Fakiiltesi’nde dogent
olarak atanan bir kisidir. 21 Aralik 1987 tarihli Universite Rektorliigii karar1 ile bagvuranin ‘mesleki
agidan yetersiz oldugu’ gerekgesiyle sozlesmesinin yenilenmemesine karar verilmistir. Bunun tizerine
basvuran, 4 Mart 1988 tarihinde Kayseri Idare Mahkemesi’'ne dava agmustir. Boylece 4 Mart 1988
tarihinde baslayan yargilama siireci, 25 Mart 1995 tarihinde Danigtay 8. Dairesi’nin karar1 ile
sonuclanmistir. Kararm ayrmtili incelemesi icin bkz. KARAHANOGULLARI, idari Yargy, s. 53 vd.;

192 pellegrin v. Fransa, No. 28541/95, Hiikiim Tarihi: 8.12.1999; Frydlender v. Fransa, No. 30979/96,
Hiikiim Tarihi: 27.6.2000.
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artan 1§ yiikii, bundan sonra bu hak ihlalleri iddiasmnin da artarak devam edecegini
gostermektedir.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin 2001 yilinda yaymnladigi ve idari
uyusmazliklarm alternatif yontemlerle ¢Oziimiinii tavsiye eden Kararr’nda'®, iiye
iilkelerin idari yargi organlarinda biriken is vyiikiiniin AIHS’in 6. maddesinin
kapsaminda korunan makul siirede yargilanma hakkimi tehdit eder hale geldigi ifade
edilmistir.

Mevzuatimizda, bazi idari uyusmazliklarin yargir dist yontemlerle ¢oziime
kavusturulmasii 6ngoren diizenlemeler bulunmakla birlikte, bu diizenlemeler sinirl
sayida oldugundan, yargi diizenine etkisi de bu yiizden hissedilmemektedir. Genel bir
idari usul kanunu ile idari uyusmazliklarin 6nemli bir kismi i¢in yargilama dncesinde
veya yargilama asamasinda ¢oziime kavusturacak alternatif yontemlerin uygulamaya
gecirilmesi gerekmektedir. Boylece, mahkemelerdeki is yiikii 6nemli dl¢iide azalacak ve
adalet hizmetleri etkin ve hizl1 bir bicimde sonuglanabilecektir. Bu durum, AIHSin 6.

maddesi kapsamindaki hak ihlallerinin de 6niline gecilmesini de saglayacaktir.

Ayrica, idari bagvurularin etkin hale getirilmesi ve bireylerin hak ve menfaatlerini
koruma ydntemi olarak uygulanabilmesi gerekmektedir. Ugiincii boliimde idari bagvuru
konusunu ayrintili olarak incelenmistir.'®* Burada, idari uyusmazliklarin ¢oziimiinde
idari bagvurunun i¢ hukukumuz i¢in 6nemli oldugu kadar uluslararasi denetim yollar1

acisindan da 6nemli oldugunu belirtmekle yetinilecektir.

b) Tahkim

1999 tarihinde Anayasa’da yapilan degisikliklerle'®

, kamu hizmeti imtiyaz
sozlesmelerinden dogan uyusmazliklarin milli veya milletleraras: tahkim yontemiyle
coOziilebilmesine imkan taninmustir. Milletleraras1 tahkime, ancak yabancilik unsuru

tastyan uyusmazliklarin ¢oziimii i¢in bagvurulabilecektir.

Ozel hukuka ait uyusmazliklarm ¢dziimiinde tahkim, devletin yargi egemenligine

bir miidahale olarak goriilmezken, sinirli da olsa bazi idarl uyusmazliklar i¢in tahkim

19 Council of Europe, Alternatives to Litigation between Administrative Authorities and Private Parties,
Recommendation Rec (2001) 9 and Explanatory Memorandum, Council of Europe 2002. Tavsiye
Kararinin ayrintili incelemesi igin bkz. asa. ikinci Béliim, I, B.

1% Bkz. asa. Uciincii Bolim, II, A.
195 Bkz. asa. Ugiincii Bolim, II, C, 2, b).
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yontemine basvurunun kabul edilmesi doktrinde tartisma konusu olmustur. Idare

hukukunda tahkim bashg1 altinda bu konuya asagida ayrintili olarak degnilecektir.'®

Milletleraras1 Tahkim Kanunu ¢ikarilmadan oOnceki donemde, iilkemizde
milletleraras1 tahkim, yabanci hakem kararlarinin Tiirkiye’de taninmasi ve tenfiziyle
ilgili diizenlemeler cergevesinde olup Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu’na tabi
olarak uygulanmaktaydi. HUMK hiikiimleri disinda milletleraras1 tahkimi diizenleyen
ve 1991 yilinda iilkemizde kabul edilerek yiiriirlige giren 21 Nisan 1961 tarihli

167 e 10 Haziran

“Milletleraras1 Ticari Tahkime iliskin Avrupa Cenevre Konvansiyonu
1958 tarihli “New York Sozlesmesi”'®® olmak iizere iki milletlerarasi sdzlesme

bulunmaktadir.

Yabancilik unsuru tasiyan, kamu hizmeti imtiyaz sozlesmelerinden dogan
uyusmazliklarin ¢oziimiinde milletleraras1 tahkime bagvurulabilmesinin kabuliiyle,
idarenin sézlesmelerden dogan yiikiimliiliikklerini yerine getirip getirmedigi hususu,

uluslararasi bir denetim mekanizmasi tarafindan denetlenebilecektir.

1% Bkz. asa. Uciincii Bolim, 11, C.

17 RG. 23.09.1991/21000. Bu sézlesme, milletlerarasi tahkimin teskilatlanmasini ve isleyisini saglamak
amaciyla hazirlanmigtir. S6zlesmede milletlerarasi ticari tahkim sézlesmenin uygulama alani ve amaglari
kapsaminda ele alinmig ve tarif edilmistir.

1% RG. 25.09.1991/21002. Bu sozlesme, yabanci hakem kararlarmin taninmasi ve icrasi ile ilgilidir.
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IKINCi BOLUM

KARSILASTIRMALI iDARE HUKUKUNDA ALTERNATIF COzZUM
YONTEMLERI

I. ALTERNATIF UYUSMAZLIK ¢OzUMU

A. Tanimi

Uyusmazliklarin yargi dis1 yontemlerle ¢6ziimii karsilastrmali hukukta genel

(13

olarak “alternatif uyusmazlik ¢6ziimii” kavrami ile ifade edilmektedir. Alternatif
uyusmazlik ¢6ziimii (alternative dispute resolution=ADR), kavrami ile ilgili doktrinde
ve karsilastirmali hukukta bir¢ok tanim yapilmistir. Ayrica kavram, bu yontemleri uzun

yillardir uygulayan tilkelerin mevzuatlarinda da tanimlanmaktadir.

Alternatif uyusmazlik ¢o6ziimii (ADR), “uyusmazliklari ¢ozmekle gorevli
mahkemelerin yaninda se¢imlik bir yol olarak uygulama alani bulan, genellikle tarafsiz
ve objektif bir iiglincii kisinin, mevcut uyusmazhigm ¢oziimii konusunda taraflara
yardime1 olmak ve uyusmazliklarin ¢éziimiine katkida bulunmak amaciyla, taraflar1 bir

araya getirdigi bir takim uyusmazlik ¢6ziim yontemleri” olarak tanimlanmaktadir.'®

Tanimda yer alan tarafsiz ve objektif iiglincii kisi, mevcut uyusmazligin ¢oziimii
konusunda taraflara ya aralarindaki uyusmazligi ¢ozebilmeleri yoniinde yardimci
olmakta ya da uyusmazligin niteligine gore fikir birligine varabilecekleri ¢oziim

Onerileri sunmaktadir.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerini tanimlarken 6ne c¢ikan unsurlarin
basinda uyusmazligin mahkeme Oniine getirilmeden ¢6ziilmesi gelmektedir. Bu unsur,

ADR’nin, mahkemelerin is yiikiiniin yogunlugundan ve sekli islemlerden kaynaklanan

19 OZBEK, Adalete Ulasma, s. 137,138. Benzer tanimlar icin bkz. ILDIR, s. 30; YILMAZ, Uzlasma, s.
846; CULHA, Rifat, “Uzlasma”, Ceza Muhakemesi Hukukunda Uzlagma, Edt. F. Yenisey, Istanbul 2005,
s. 42; SUNGURTEKIN OZKAN, Meral, “Avukatlik Kanunu’nun 35/A Maddesi Cergevesinde Avukatin
Uzlasma Saglama Yetkisi”, Legal Medeni Usul ve Icra-Iflas Hukuku Dergisi, 2005 S. 2, s. 355;
SOYSAL, s. 209; OZBAY, Uyusmazlik, s. 460; TANRIVER, Siiha, “Hukuk Uyusmazliklar1 Baglaminda
Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollar1 ve Ozellikle Arabuluculuk”, Makalelerim (2006), Ankara 2007, s.
1 (Hukuk Uyusmazliklar1); BULUR, s. 31; OZBEK, Uyusmazlik, s. 127,128.
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uzun ve masrafli bir yargilama siireci yerine, taraflarin uyusmazligi yargiya tasimadan

¢Ozlime kavusturmalarini saglayan bir yontem oldugu gostermektedir.

Taraflara uyusmazligin ¢oziimiinde yardimei olan, onlara yol gosteren {igiincii kisi
ya da kisiler, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin énemli bir diger unsurudur.'”
Iki taraf arasinda ortaya c¢ikan bir anlasmazhigin veya menfaat ¢atismasimin {i¢iincii bir
kisi olmaksizin da ¢oziimii miimkiindiir. Ancak, ADR’de taraflarin, ortaya c¢ikan
uyusmazligl, ticlincli bir kisinin yardimi olmaksizin bir araya gelerek ¢ozmeleri her
zaman mimkiin olmamaktadir. Zaten taraflar, anlagmazliklarim1 aralarinda
cozemediklerinden, dava yoluna ya da dava yolundan fark1 bir ¢6ziim yontemine ihtiyag

duymaktadirlar.'”!

Bu nedenle ADR’de, taraflar1 bir araya getiren, aralarindaki iletigimi
giliclendiren, uyusmazlikla ilgili hukuki bilgi ve tecriibelerini aktaran ve ¢6zim
konusunda onlara yardimci olan bagimsiz ve tarafsiz bir liclincii kisinin varlig1 gerekli

goriilmektedir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri i¢in gerekli olan bir diger unsur ise,
uyusmazligin ¢oziimii konusunda taraflarin kural olarak mahkemeye mi yoksa alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden birine mi bagvuracaklar1 hakkinda irade serbestisine

sahip olduklaridir.'”

Taraflar, aralarinda meydana gelen uyusmazlikla ilgili olarak
isteklerine gore ya dogrudan mahkemeye ya da alternatif uyusmazlik c¢oziim
yontemlerinden birine bagvurabilmektedirler. Bir uyusmazlik s6z konusu oldugunda ilk
akla gelen, mahkemeye bagvurarak uyusmazligi sona erdirmektir. Ancak, karsilastirmali
hukukta, uyusmazliklarm o6nemli bir kismi yargilama sathasma gelmeden cesitli
yontemlerle ¢6ziime kavusturulmaktadir.'”® Bunun nedeni, alternatif uyusmazlik ¢6ziim

yontemlerinin birgok iilkede uzun yillardir'”* uygulamiyor ve gesitli kuruluslarca bu

yonde arastirmalar, ¢alismalar ve tanitimlar yapiliyor olmasidir.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin son unsuru ise, uyusmazhigin ¢oziimi

konusunda {igiincli kisinin ulastigi ve taraflara Onerdigi ya da taraflardan birinin

"0 ILDIR, s. 24,25; OZBAY, Uyusmazlik, s. 463.
"I ILDIR, s. 27.
"2 ILDIR, s. 28,29; OZBAY, Uyusmazlik, s. 463; OZBEK, Arabuluculuk, s. 115.

' ABD’de uyusmazliklarin %90’1 alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleriyle ¢oziilmektedir. Bkz.
OZBEK, Adalete Ulasma, s. 137; ILDIR, s. 31.

"7 Anglo-Sakson sistemini benimseyen iilkelerde ve 2005 yili itibariyle Avrupa Birligi iilkelerinin
tamaminda alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri uygulanmaktadir.
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Snerisiyle olusturulan ¢6ziim ile taraflarin bagl olmamasidir.'”® Taraflar istedikleri anda
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yonteminden vazgecerek ya da ¢oziim Onerisini kabul
etmeyerek mahkemeye basvurmakta serbesttir. Kural olarak her iki tarafin ¢oziime
iradeleriyle katilmalar1 ve ¢6ziimii kabul etmeleri gerekmektedir. Biri digerini veya
objektif lcilincli kisi taraflar1 ¢6ziim Onerisini kabule zorlayamaz. Ancak taraflar

isterlerse, ulasilan kararin baglayici olacagini kararlastirabilirler.'’®

Alternatif uyusmazlik ¢oziimii (ADR), kavrami Anglo-Sakson iilkelerinde bu
isimle anilmakta ve bizim iilkemizde de bu sekliyle kullanilmaktadir. Alternatif
uyusmazlik ¢6ziimii kavraminda yer alan alternatif s6zcligii “secilebilecek bir baska yol,

k”177

yontem ve segene , “iki ya da daha ¢ok sey arasinda tercih yapma imkaninin

sunulmasi '’

anlamlarina gelmektedir. Doktrinde, alternatif uyusmazhik ¢oziimii
kavraminda yer alan “alternatif’ sdzciigli ile anlatilmak istenenin ne oldugu ve bu
s0zcligiin kullanimmin uygun olup olmadig: tartismalidir. Alternatif sozciigii kelime
anlamu itibariyle, mevcut sistem yerine ikame edilecek olan, yeni bir sistemin varligim
isaret etmekte ve bu yiizden anlatilmak isteneni tam olarak karsilayamamaktadir.'”
Ayrica, idare hukuku agisindan alternatif yontemler, sadece uyusmazliklarin ¢éziimiinii
kapsamamakta, bir uyusmazlik meydana gelmeden 6nce de anlasmazliklarm sona

ermesine hizmet etmektedirler. Bu nedenlerle, alternatif uyusmazlik ¢6zimii (ADR)

kavrami yerine alternatif ¢oziim yontemi kavramini kullanmayi tercih ediyoruz.

B. Tarihsel Geligimi

Alternatif ¢6ziim yontemleri, yeni ortaya ¢ikmis yontemler olmamakla birlikte
yaygin olarak kullanilmaya baslanmasi ve tercih edilir hale gelmesi agisindan yeni
olarak kabul edebilecegimiz bir degisim ve doniisim gegirmistir.'®® Uyusmazliklarin
¢Oziimiinde toplum tarafindan ge¢cmisten giinlimiize kullanilmaya devam eden bazi

yontemler, yeniden ele alinarak etkili hale getirilmis ve ayn1 zamanda bu yontemlere

'S ILDIR, s. 29,30; OZBAY, Uyusmazlik, s. 464; OZBEK, s. 134
' ILDIR, s. 30

"7 TDK Sézliigii, http:/tdkterim.gov.tr/bts/?kategori=veritbn&kelimesec=13300, E.T. 10.03.2009

'8 KOVACH, Kimberlee, “Overview of ADR, Introduction”, Handbook of Alternative Dispute
Resolution, State Bar of Texas, Austin 1990, s. 8.

17 Alternatif uyusmazlik ¢oziimii kavraminda yer alan “alternatif” sozciigii, yargi organlarina alternatif
degil, yargilama usuliine bir alternatiftir. Bzk. ILDIR, s. 26, OZBEK, s. 135. idare hukuku agisindan ise,
alternatif ¢oziim yontemi ile kastedilen, idarenin denetiminde ve uyusmazliklarin ¢éziimiinde klasik
denetim yontemlerinden farkli birtakim yontemlerdir.

180 3ZBEK, Adalete Ulasma, s. 135;
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kurumsal bir nitelik kazandirilmistir. Gegmiste uyusmazliklar, genellikle karsilikli
diyalog yoluyla ¢6ziimlendigi gibi birilerinin araya girmesi ve taraflari ¢oziim
konusunda bir anlagmaya yonlendirmesiyle de c¢oziime kavusturulmustur.”™'  iste
alternatif ¢6ziim yontemleri, toplumda giliniimiizde de var olan bu anlayisin glincel bir
dille ifade edilmesidir. Dolayisiyla bu kavram, yeni gibi goriilmekle birlikte aslinda
toplumun yabanci olmadig1 ve gegmisten beri uygulanmakta olan bir takim yontemlere

yeni bir sekil verilerek, siirekli etkin ve kurumsal bir nitelik kazandirmaktan ibarettir.'**

Uygulamada en ¢ok kullanilan alternatif ¢6ziim yontemlerinden olan tahkim'® ve
arabuluculugun ortaya ¢ikisi, ¢ok eski tarihlere kadar gitmektedir. Eski Yunan ve Roma
hukukunda, aralarinda anlagmazlik bulunan taraflarin ¢6ziim i¢in hakeme basvurduklari
ve bu yontemin uyusmazliklarin ¢6ziimiinde en medeni yontem olarak kabul edildigi

184 Ancak belirli alanlarda'® ve smirli sayida kullanilan bu yontem,

vurgulanmaktadir.
zamanla daha da islerlik kazanmis ve uygulama alani1 genislemistir. Hatta {ilkemizde ve
diger bir¢ok iilkede zorunlu olarak tahkime basvurulmasini 6ngoren yasal diizenlemeler
yapilmistir. Bununla birlikte, alternatif ¢6ziim yontemlerinin gegmisi, 1960’1 yillara
dayanmaktadir. 1980’lerden sonra onemli gelismeler kaydeden bu yontemlerin 1990’11

yillarin sonuna gelindiginde yaygin olarak kullamlmaya baslandig1 goriilmektedir.'*

Ilk olarak Anglo-Sakson hukuk sistemini benimseyen iilkelerde kullaniimaya
baslanan alternatif ¢c6ziim yontemlerinin, hemen hemen her iilkenin yargi sisteminde yer
alan birtakim sorunlarm ¢oziimiinii kolaylastirdigi goriilmiistiir. Bu nedenle Kita
Avrupa’sinda alternatif ¢oziim yOontemlerine biiyilk 6nem verilmis ve yapilan yargi
reformlar1 sayesinde giinlimiizde Avrupa Birligi iilkelerinin tamaminda yaygin olarak

uygulanir hale gelmistir.

'8 OZEKES, s. 41; OZBEK, Arabuluculuk Yéonergesi, s. 187;
82 OZEKES, s. 41.

'83 Tahkimin bir alternatif uyusmazlk ¢6ziim yontemi olup olmadig doktrinde tartisma konusu olmustur.
Bu konuya asagida tahkim basligi altinda deginecegiz. Burada tahkimin diger alternatif uyusmazlik
¢oziim yontemlerinden farkli olmakla birlikte yargi dist bir ¢dziim yodntemi oldugunu belirtmekle
yetinelim.

'8 YEGENGIL, Rasih, Tahkim, istanbul 1974, s. 18; SANLI, Cemal, Milletlerarasi Ticari Tahkimde
Esasa Uygulanacak Hukuk, Ankara 1986, s. 13 ve s. 18 (Tahkim); BALCI, s. 39,40.

185 Tahkim, ozellikle ticari uyusmazliklar ve is uyusmazhklarinda uygulanmaktaydi. Konu ile ilgili
ayrintil1 bilgi i¢in bkz. OZBEK, Arabuluculuk, s. 116.

'8 APPLEBEY, George, “Alternative Dispute Resolution and The Civil Justice System”, A Handbook Of
Dispute Resolution, ADR in Action,, Edited by Karl J. Mackie, 2. pb., London 1998, s. 28; ILDIR, s. 31;
BULUR, s. 31.
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Glinlimiizde alternatif ¢oziim yontemlerinin, Ozellikle Amerika Birlesik
Devletleri’nde kullanim1 son derece yaygin oldugundan kavramin ortaya ¢ikisi ve tarihi

gelisimi bu cer¢evede incelenecektir.'™’

Ancak su hususu hemen belirtmek gerekir ki,
giiniimiizde artik alternatif ¢6ziim yontemleri, sadece ABD ve Avrupa lilkelerinde degil,
ozellikle gelismis iilkelerde ve Uzakdogu iilkelerinde de yaygin olarak

188

kullanilmaktadir. ™ Artik bir¢ok uyusmazlik, yargilama Oncesinde ya da yargilama

asamasina c¢esitli yontemlerle ¢oziime kavusturulmaktadir.'

Amerika Birlesik Devletleri’'nde profesyonel arabulucular, ilk olarak 1940’
yillarda toplu is sOzlesmesinden kaynaklanan uyusmazliklarda ortaya c¢ikmislardir.
1950’11 yillara gelindiginde, baz1 mahkemeler, aile hukukuna iliskin uyusmazliklarin
¢Oziimiinde arabuluculugun kullanilmasmi tesvik etmislerdir. 1960’11 yillarda ise,
toplumsal yapida bazi karisikliklar ve c¢atismalarm meydana gelmesi sonucu
mahkemelerin ig yiikiiniin asir1 artmasi ve yargi sisteminin tikanmasi séz konusu
olmustur. Mahkemelerin artan is yiikii, uzun yillar siiren yargilama siireci dolayisiyla
yargilama giderlerindeki artis, kisilerin adalete olan giiven duygularinda azalmaya
neden olmus ve bu sorunlar1 giderebilmek i¢in ¢6ziim arayislari ortaya ¢ikmustir."”® Bu
donemlerde basit uyusmazliklarda artis gézlenmis ve bu tiir uyusmazliklar i¢in, farkl
yargilama yontemleri arayislarina gidilmistir. Devlet ile bireylerin iliskilerinden dogan
uyusmazliklar ile bireylerin aralarinda meydana gelen uyusmazliklarda, mahkemeler
yaninda “ombudsmanlik” adi verilen yargi dis1 uyusmazlik ¢6ziim organi da

kullanilmaya baslanmaistir. 1

Amerika Barolar Birligi tarafindan 1967 yilinda gerceklestirilen bir konferansta'*>
adalet sisteminin isleyisindeki aksakliklara deginilmis ve uyusmazliklarin ¢oziimiinde

alternatif yontemlerin 6zellikle de arabuluculuk ve tahkimin kullanilmasinin gerekliligi

'87 Giiniimiizde ABD’de uyusmazliklarin yaklasik % 90’1 yargilama 6ncesinde ¢oziilmektedir. (bkz. yuk.
dp. 165).

'8 Ornegin; Japonya, Yeni Zelanda, Avustralya, Hong Kong, Kanada. Bkz. AKINCI, Ziya,
“Milletleraras1 Ticari Uyusmazliklarm Alternatif Coziim Yollar”, BATIDER, Aralik 1996, C. XVIII, S. 4,
s. 101 (Céziim Yollar1); OZBEK, Uyusmazlik, s.177.

'8 OZBEK, Adalete Ulasma, s. 137; ILDIR, s. 31.

%0 OZBEK, Mustafa, “Alternatif Coziim Yollarina Genel Bir Bakis”, Prof. Dr. Erden Kuntalp’e
Armagan, GSUHFD, C.1,Y.3,S. 1, 2004, s. 262,263 (Coziim Yollar); OZBAY, Uyusmazlik, s. 462.

1 APPLEBEY, s. 29; OZBEK, Uyusmazlik, s. 173.

12 Adalet Yonetiminde Karsilasilan Ortak Sorunlarin Nedenleri Hakkinda Ulusal Konferans (Pound
Konferansi), bkz. OZBEK, Uyusmazlik, s. 173,174,
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iizerinde durulmustur. Bu sayede asir1 is yiikii altinda caligmak zorunda kalan ve
tikanma noktasina gelen yargi sisteminin rahatlamasi saglanacak ve ayni zamanda
uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in harcanan zaman ve giderler azalacaktir. Bu yonde yapilan
calismalar neticesinde ABD’nin bircok eyaletinde “alternatif uyusmazlik c¢oziim

merkezleri” olusturulmustur. '*

Uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢6ziimii, Anglo-Sakson hukukunda 1980’11
yillarda 6nemli gelismeler kaydetmistir. Alternatif uyusmazlik ¢oziim merkezlerinin
calismalar1 neticesinde, uyusmazliklarin ¢6ziimiinde alternatif yontemlerin tercih
edilmesinde ciddi artiglar meydana gelmistir. 1990 yilindan itibaren uyusmazliklarin
alternatif ¢6ziim yontemleri mevzuatta yer almaya baslamistir. Bu donemde dncelikle

“Idari Uyusmazhk Coziim Kanunu™'®*

cikarilmistir. Bu Kanun, federal idari kurumlarca
acilan ve onlara kars1 agilacak olan hemen hemen tiim uyusmazliklarda taraflarin talep
etmeleri halinde uygulanabilecektir. S6z konusu Kanun ile federal kurumlar, ¢6zliim
miizakereleri, arabuluculuk, kisa yargilama ve tahkim gibi alternatif ¢6zim
yontemlerini kullanma konusunda yetkilendirilmis ve tesvik edilmistir.'”

1998 yilinda ise, “Alternatif Uyusmazlik Coziimii Kanunu™'® yiiriirlige girmistir.
Bu Kanun ile her bir federal bolge mahkemesine, mahalli kurullar1 tarafindan kendi
“alternatif uyusmazlik ¢O6ziim programlarin’” olusturma yetkisi verilmis, bdylece
kurumsallagsmas1 tamamlanan “alternatif uyusmazlik ¢oziimi=ADR”, federal hukuk

politikas1 haline getirilmistir.'"’

C. Amaci

Uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢éziimiinliin en 6nemli amaci, taraflarin
coziime katilmalarmi saglamak ve uyusmazli§in ¢oziimiinde taraflara, sorumluluk

yiiklemektir.

Alternatif ¢0ziim yoOntemlerinde aslolan, uyusmazligin taraflarmi bir araya

getirmek, problemleri ortaya koymak, uyusmazlik konusu ile ilgili tespitler yapmak,

193 OZBAY, Uyusmazlik, s. 462; OZBEK, Uyusmazlik, s. 174.

194 Administrative Dispute Resolution Act of 1996, http://www.usdoj.gov/odr/adra.pdf, E.T. 01.03.2009.
195 OZBAY, Uyusmazlk, s. 463; OZBEK, Uyusmazlik, s. 175,176.

19 Alternative Dispute Resolution Act of 1998, http://www.epa.gov/adr/adra_1998.pdf, E.T. 01.03.2009.
7 OZBAY, Uyusmazlik, s. 463; OZBEK, Uyusmazlik, s. 176.
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sorunlar1 daha agik hale getirmek ve ¢dzliim yollar1 gelistirerek taraflarin anlagmaya

varmasini temin etmektir.'”®

Mahkemelerin is yiikiinlin yogunlugu ile bilirkisi incelemeleri ve yargilama
sathasinda uygulanan diger usule iliskin islemlerden kaynaklanan gecikmeler, taraflarin
zaman kaybetmelerine ve yargilama giderlerinin artmasina sebep olmaktadir. Iste
alternatif ¢oziim yontemleri, bu sorunlari ortadan kaldirmayi, uyusmazligi en az

zamanda ve en az masrafla ¢oziime kavusturmay1 hedeflemektedir.'”

Uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢oziimiinde, dava yolundan farkl olarak,
s0z konusu uyusmazlik bu konuda uzman kisilerce ele alinmaktadir. Bu sayede,
mahkeme asamasinda uygulanan tanik, bilirkisi, teknik 6zelliklerle ilgili bilgilendirme
ve belge sunma gibi masrafi arttiran ve yargilama siirecini uzatan kimi usule iliskin

islemleri uygulamaya gerek kalmamaktadir.

Nitekim giinlimiizde, bilimsel ve teknik alanda yasanan gelismeler ile uluslararasi
alanda artan ekonomik ve sosyal etkilesimler, birey ile devlet arasindaki iletisimin
cesitliligi, uyusmazliklarin birgogunun teknik uzmanlik ile ¢oziimlenmesi gerektigi
gercegi karsimiza ¢ikmaktadir. Alternatif ¢6ziim yontemlerinde uyusmazliklar
genellikle uzman kisilerce ele alimmakta, ancak gerekli gorildiigii durumlarda
bilirkisilere de bagvurulmaktadir. Mahkemeler de ise, cogunlukla yargilama safhasinda
bilirkisilere bagvurmakta, teknik bilgi ve yardim almaktadwr. Bu durum, yargilama
giderlerini arttirmakta ayni zamanda yargilama siirecini uzatmaktadir. Bununla birlikte
hakimin, bilirkiginin goriisii ile bagli olmamasi, uyusmazligin ¢oziimiinde bilirkiginin

etkisini azaltmaktadir.

D. Tercih Edilme Nedenleri

Uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢oziimiiniin birgok yarar1 bulunmaktadir.
Bir konuda anlagsmazliga diismiis taraflar, mahkeme disinda halledemedikleri
uyusmazliklarini ilelebet devam ettirmek i¢in mahkemeye gitmezler. Uyusmazligin

taraflar1 mahkemeden makul bir siire i¢inde uyusmazligi sonuglandiran bir hiikiim

198 AKINCI, Céziim Yollari, s. 101.
9 ILDIR, s. 26.
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beklerler.””®  Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri ile uyusmazlik taraflarin
beklentilerine uygun olarak daha seri ve daha az giderle ¢6ziime kavusturulur. Boylece
alternatif ¢6zlim yoOntemleri taraflarin masraftan ve zamandan tasarruf etmelerini

saglamaktadir.*”’

Alternatif ¢6ziim yOntemlerinin, taraflarin miizakere edebildigi bir ortami
olusturmasi ve uyusmazligin uzman kisilerce incelenmesi ve degerlendirilmesi ¢oziime

ulasmada 6nemli bir etkendir.**?

Taraflarin aktif rol oynamalarin1 da saglayan bu
yontemler, taraflarin iradelerinin yansidigi ve menfaatlerine en uygun ¢dzlime
ulastiklar1 inancimi tasidiklari bir sekilde sonuglanmaktadir. Bu yontemlerin esnek ve
iliml1 bir yapida olmasi, yaratic1 ¢oziimlere ulasilmasim da beraberinde getirmektedir™”.
Ayrica bu yOntemlerin genel itibariyle, taraflarin hakliligindan ¢ok menfaatlerinin
dengelenmesini gézeten, boylece her iki tarafin da kazangl ¢ikmasina imkan saglayan

bir ¢oziimii amag edinen yapida olmalar1 da taraflarca tercih edilmelerini saglamaktadir.

Uyusmazliklarin ¢6ziim siirecinde gizliligin egemen olmasi, uyusmazhiga diisen
taraflarin aralarindaki iligkilerin ve iletisimin yipratilmadan korunmasinda ve devam
etmesinde Onemli rol oynamaktadwr. Taraflarin ¢oziim silirecinde 1iligkilerini
yipratmayacak bir ortamin olusturulmasi ve varsa taraflarin ticari iliskilerin korunmasi
da alternatif ¢oziim yontemlerinin olumlu yonleri olarak sayilabilir.*** Ayrica, alternatif
¢Ozlim yontemleri, dava yoluna kiyasla daha az miicadeleci bir siirectir. Bu stirecte dava
yolundan farkli olarak, taraflar arasinda gliven ve anlayis tesis edilebilmekte ve mevcut

gerginlik azaltilmaktadir.”®’

Stire¢ sonunda, taraflarin ortak iradelerinin yansidigi bir ¢oziime ulagsmama
thtimalinde yargiya basvurma haklar1 konusunda herhangi bir engel bulunmamaktadir.

Ayrica, objektif licilincii kisinin, taraflara sundugu ya da yapilan gériismeler sonucunda

2% WOLFRAM, Henckel, Yargilama Hukuku Kurallarmin Adalet Degeri Uzerine, Cev. Ergun Onen,
AUHFD, Y. 1969, C. 26, S. 1-2, s. 243; ILDIR, s. 22.

21 KOVACH, s. 6; AKINCI, Céziim Yollar, s. 101; OZBEK, Coézim Yollar, s. 270,271;
PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 14; BULUR, s. 41.

2211 DIR, s. 64; OZBEK, Coziim Yollar, s. 268,269; PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 14; TANRIVER,
Hukuk Uyusmazliklari, s. 7.

23 KOVACH, s. 15; ILDIR, s. 62; OZBEK, Coziim Yollari, s. 269,270; PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s.
14; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 8; BULUR, s. 42.

2% ILDIR, s. 63; OZBEK, Coziim Yollari, s. 268; PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 14; TANRIVER,
Hukuk Uyusmazliklari, s. 7,8; BULUR, s. 41.

205 KOVACH, s. 7.
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ortaya konulan ¢6ziim Onerilerinin taraflar agisindan baglayici nitelikte olmamasi,
alternatif  ¢oziim  yontemlerinin  tercih  edilme  nedenlerinden biridir.2*
Uyusmazliklarmin ¢oziimiinde alternatif yontemleri tercih eden taraflar, ¢6zim
siirecinde ve sonrasinda yargi yoluna miiracaat etmekte serbesttirler. Siire¢ sonunda
ulasilan ¢ozlimle bagli olmayan taraflar, isterlerse siirecin herhangi bir sathasinda yargi
yoluna bagvurmay1 tercih edebilirler.’’’ Bu durumda, taraflarm uyusmazhgi ¢dzmek
adina oncelikli olarak tercih ettikleri alternatif ¢6ziim yontemi, ¢oziime ulagilmama

thtimalinde yargilamaya hazirlik ve mahkemeye yardimci olma niteligi de tagimaktadir.

E. Uygulamada Karsilagilan Sorunlar

Alternatif ¢6ziim yontemlerinin temel unsurlarindan biri, uyusmazhigm ¢oézimii
konusunda taraflarin devlet yargisima ya da alternatif ¢oziim yOontemlerinden birine
basvurma konusunda irade serbestisine sahip olduklaridir®® Taraflar, aralarinda
meydana gelen uyusmazlig ¢oziimii icin ya dogrudan mahkemeye ya da alternatif
¢Oziim yOntemlerinden birine basvurabilmektedirler. Bu agidan taraflardan birinin
¢Oziim konusunda isteksiz olmasi bu yOntemlerin basariya ulagsmasinim oniindeki en

onemli engellerden biridir.*”

Iletisim sorunlarmm yasandig1 ve uzlasma kiiltiiriiniin yerlesmedigi toplumlarda
alternatif ¢0ziim yOntemlerinin basariyla uygulanabilmesi miimkiin olmamaktadir.
Alternatif ¢6ziim yOntemlerinin temelinde taraflarin bir araya gelmesi ve ¢0zim
konusunda miizakerede bulunmalar1 yatmaktadir. Bir araya gelemeyen, iletisim
kuramayan ya da uzlagsma Kkiiltiirline yabanci olan kisilerin alternatif ¢oziim

yontemlerinden sonug elde etmeleri miimkiin degildir.*'

Uyusmazhigin taraflarmin mali durumlarindaki esitsizlikler de silireci olumsuz
etkilemekte ve taraflarn ortak iradelerinin yansiyacagi bir ¢oziime ulasilmasmni

201 4 < . oL .
zorlagtirmaktadir.” " Ornegin; uyusmazligin konusu bir zararm tazmini ise ve tazmin

206 AKINCI, Céziim Yollary, s. 101.

207 AKINCI, Céziim Yollary, s. 101; ILDIR, s. 64; OZBEK, Coziim Yollari, s. 268; PEKCANITEZ,
Uyusmazlik, s. 14; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 8.

2% L DIR, s. 28,29.

299 AKINCI, Céziim Yollari, s. 109; BULUR, s. 42.

21 pEK CANITEZ, Uyusmazlik, s. 14; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 8.
2 TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 8; BULUR, s. 42.
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edecek tarafin yeterli mali giici bulunmuyorsa, karsi tarafin tatmin edilmesi kolay

olmayacaktir.

Uyusmazliklarm ¢6ziim siirecine katki saglayacak ticiincii kisi ya da kisilerin
mesleki uzmanlik, tarafsizlik, bagimsizlik gibi nitelikler agisindan yetersiz olmalar1 da
alternatif uyusmazlik ¢O0zim yontemlerinin kendilerinden bekleneni

gerceklestirememelerine sebep olmaktadir.?"?

Arabuluculuk ve uzlagma gibi alternatif ¢6ziim yontemlerinin adli yardim kurumu
ve hukuki himaye sigortalarinin kapsami disinda tutulmasi taraflarin bu ydntemleri
tercth etmeleri Oniindeki engellerden bir digeridir. Ayrica uyusmazliklarm ¢6ziim
siirecinde gorev alan {liclincii kisilerin taraflara verdikleri zararin tazmini konusunda bir
gilivence olusturacak mesleki sorumluluk sigortasinin bulunmamasi da alternatif ¢oziim

yontemlerine bagvuruyu azaltici bir etki dogurmaktadir.”"

Alternatif ¢oziim yOntemlerinin yalnizca kiiclik uyusmazliklarda ve iizerinde
taraflarin serbestce tasarruf edebilecekleri uyusmazliklarda uygulanabilir olmasi, bu
yontemlerin uyusmazliklarin ¢6ziimiinde oynayacagi roliin sinirli kalmasma sebep

olmaktadir.?'*

Uyusmazliklar1 ¢6ziime kavusturma gorevi, esasinda devletin isidir ve devlet bu
gorevini yargl organlar1 eliyle yapmaktadir. Alternatif ¢6ziim yOntemleri ise,
uyusmazliklarin ¢oziimiinde, yargisal yollarin yaninda yer alan ve ilgililerin istegi
iizerine islerlik kazanan, sonug¢ olarak da her iki tarafi tatmin edecek bir ¢oziimii
hedefleyen yOntemler biitiiniidiir. Bu acidan, alternatif ¢oziim yOntemlerini devlet
yargisinin islevini kisitlayacak, ona alternatif teskil edecek bir usul, bir baska ifadeyle
devletle yarisan ve yargi erkinin yerine ge¢meye c¢alisan bir yontem olarak gormek
miimkiin olmadig1 gibi,*"> bu yontemleri yarginin daha etkin ve verimli calisabilmesine

hizmet eden, yarginin yerini almaktan ¢cok yaninda yer alan barig¢il yontemler olarak

212 PEKCANITEZ, Uyusmazlk, s. 14; SUBASI, ibrahim, “Toplu is Hukukunda Arabuluculuk”, Unal
Tekinalp e Armagan, C. 11, Istanbul 2003, s. 760,761; BULUR, s. 42.

213 PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 14; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 9.
214 BULUR, s. 42.

215 KONURALP, Haluk, Medeni Usul Hukuku 'nda Ispat Kurallarimn Zorlanan Sinirlari, Ankara 1999, s.
8; OZBEK, Arabuluculuk, s. 115; OZBEK, Uyusmazlik, s. 11; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 2;
PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s.15; SIPKA, s. 166; BULUR, s. 41.
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ifade etmek gerekmektedir.*'®

Nitekim alternatif ¢oziim yOntemlerinin ortaya
cikmasimndaki amacin ya da tarihsel gelisim siireci i¢inde yasadigr deg§isim ve
doniisiimiin, devlet yargisina bir alternatif olmak degil, aksine devletin yargilama
faaliyetine olumlu katkida bulunmak ve devlet yargisinin yaninda se¢imlik bir yol
olarak var oldugu goriilmektedir.’'’ Diger bir ifadeyle, alternatif ¢6ziim ydntemleri,
devlete ait olan yarg1 yetkisinin mutlak egemenligine zarar vermeksizin uyusmazliklarin

daha basit ve kolay yoldan ¢dziimiinii amaclamaktadir.*'®

Kanaatimizce, mahkemelerin is yiikiinii azaltan ve bodylece makul siirede
yargilanma giivencesini bireye verebilen bir yargi sisteminin olusmasma da katk:
saglayacak olan alternatif ¢coziim yontemlerinin, devlet yargisinin yerine ikame edilecek

kaygistyla uygulanmamasi dogru bir yaklasim degildir.

Alternatif ¢6ziim yontemlerinin yaygmlasmasmin nedenlerini inceledigimizde,
iilkelerin yargisal birtakim sorunlar karsisinda bu sorunlar1 ortadan kaldiracak 6nlemler
ve ¢Ozlim yollar1 arayisma girdikleri ve bu sirada alternatif ¢6ziim yontemlerini ele
aldiklar1 goriilmektedir. Aslinda giiniimiizde, alternatif olarak adlandirilan bu
yontemler, ¢ok eski tarihlerde uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in kullanilan asil yontemlerdi.
Bu acgidan, toplumsal iliskilerden dogan uyusmazliklarin alternatif ¢6ziim yontemlerini,
devlet yargisma alternatif olmaktan ¢ok yargi dncesi ya da yargi dis1 yontemler olarak
kabul etmek gerekir. Bu yOntemlerin, devlet yargisi yerine ikame edilmesinin veya
devlet yargistyla yarigmasinin sz konusu olmadigi, aksine bir uyusmazligin mahkeme
oniine gelmeden ¢6ziilmesi sayesinde mahkemelerin daha etkin ve verimli calismalarina
zemin hazirlayict bir yoniiniin de bulundugu sdylenebilir. Nitekim alternatif ¢6zim
yontemlerinin bir kismi, yargilama siirecinde mahkemelerle birlikte uygulanan ya da

yargiya basvurmadan once uygulanmasi gereken yontemlerdir.”'® Bir kisim alternatif

21® KOVACH, s. 16; ILDIR, s. 48; OZBEK, Uyusmazlik, s. 136,137; TANRIVER, Hukuk
Uyusmazliklari, s. 4,5; BULUR, s. 33.

2T KOVACH, s. 8; OZBEK, Coziim Yollary, s. 262.
218 PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 14; BULUR, s. 32.

219 Alternatif ¢6ziim yontemlerinin énemli bir kismi, basta ABD olmak iizere Ingiltere, Isvi¢re, Almanya,
Avusturya, Finlandiya, Norveg, italya ve Hollanda gibi iilkelerde mahkemeyle birlikte yiiriitiilmektedir.
Mahkeme katilimli (kdkenli) alternatif uyusmazlik ¢éziim yontemleri olarak adlandirilan bu yontemlerin
temel amaci, uyusmazligi ¢ozebilmek veya bu yapilamazsa ilk derece mahkemesinde ve temyiz
mahkemesinde yargilamay1 daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitmektir. Arabuluculuk ve tahkimle
uygulanmaya baglayan mahkeme katilimli alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri, diger yontemlerde de
uygulanmaktadir. Konu ile ilgili ayrmtili bilgi igin bkz. ILDIR, s. 71 vd.; OZBEK, Avrupa Birligi, s. 281
vd.; OZBEK, Uyusmazlik, s. 260 vd..
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¢cOziim yontemi, mahkemelerden bagimsiz olmakla birlikte, yargiya bagvurmaya engel
olmamakta ve taraflarin iradeleriyle segebilecekleri dava yolu yaninda se¢imlik bir usul

olarak uygulanmaktadir.

Sonug olarak, bizim de katildigimiz ve doktrinde genel kabul goren goriise gore,
“alternatif uyusmazlik ¢6zimii” kavraminda yer alan alternatif sézcligli, yargi yerine
ikame edilecek bir usulii ifade etmemektedir. Arabuluculuk ve miizakere gibi
yontemler, dava yoluyla birlikte uygulanan, dava yolunun yaninda sec¢imlik bir dizi
uyusmazlik ¢6ziim yontemi olarak var olan, gerektiginde dava yoluna eklenebilen ve

hak arama hiirriyetini kapatmayan usullerdir.**°

Il. KARSILASTIRMALI HUKUKTA ALTERNATIF ¢OzZUM
YONTEMLERI

A. Genel Olarak

Alternatif ¢6ziim yontemleri, Anglo-Sakson hukuk sistemini benimseyen
iilkelerde ortaya ¢ikmis, zamanla Kita Avrupasi’nda da yayginlagsmis ve giiniimiizde

uyusmazliklarin ¢6ziimiinde 6nemli 6l¢iide kullanilir hale gelmistir.

Avrupa Birligi’nde uyusmazliklarin ¢6ziimiinde alternatif yontemler oldukea ilgi
gormektedir. Bu ilginin en O6nemli nedeni, toplumun alternatif ¢o6ziim yontemleri
hakkinda giin gectikce daha ¢ok bilgi sahibi olmasidir. Diger bir neden ise, Avrupa
Birligi’nin uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢6ziimiinli yayginlastirmak ve bu
yontemlerin uygulanmasi i¢in elverisli bir ortam hazirlamak yoniinde bir gorev

yiiklenmis olmasidir.?!

Avrupa Birligi’nin uyusmazliklarin alternatif yontemlerle
cOziimiinii politik bir oncelik olarak ele almasi, pek c¢ok Avrupa iilkesinin
mevzuatlarinda alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerini tesvik eden yasalar

¢ikarmasinda etkili olmustur.**

220 )ZBEK, Uyusmazlik, s. 823; PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 15; OZBAY, Uyusmazlik, s. 460.

21 Avrupa Birligi’nin ADR yéntemlerini politik bir 6ncelik olarak ele almasi ile Avrupa Komisyonu, bu
yonde galigmalar yapmis ve birgok tavsiye karart ve rapor hazirlamistir. Bu tavsiye kararlar ile ilgili
ayrmtili bilgi icin bkz. OZBEK, Adalete Ulasma, s. 149; OZBEK, Alternatif Uyusmazhk Céziimiine
Yonelis, s. 52; OZBEK, Mustafa, “Avrupa’da Arabuluculugun ilkeleri ve Uygulanmasi”, Prof. Dr. Ozer
Seligi’ye Armagan, Ankara 2006, s. 444 (Avrupa’da Arabuluculuk); OZBEK, Mustafa, “Avrupa
Birligi’nde Alternatif Uyusmazlik Coziimii”, 7BBD, S. 68, Y. 19, Ankara 2007, s. 265 (Avrupa Birligi).

22 OZBEK, Avrupa Birligi, s. 265; Bu gelismelere uygun olarak Avrupa Birligi’ne dahil iilkelerde 2005
yili itibariyle ozellikle arabuluculukla ilgili yasal diizenlemeler tamamlanmistir. Bkz. PEKCANITEZ,
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Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’'nin Adalete Basvuruyu Kolaylastirict
Tedbirler Hakkindaki Tavsiye Karar®>’nda, uygun uyusmazliklarm yargiya
gotlirilmeden ya da yargilama asamasinda, taraflarm uzlagsmasmi saglayan ve
uyusmazligin bariscil bir sekilde ¢oziimlenmesini kolaylastiran tedbirler alinmasi

gerektigi vurgulanmustir.”**

Karsilagtirmali hukukta, uygulanmakta olan alternatif ¢6ziim yontemleri genel
olarak mahkemelerden bagimsiz olmakla birlikte bir kismi mahkemeler araciligiyla
gerceklestirilmektedir. Bazi durumlarda mahkemeler, dava agan kisiye belli bir siire
vererek arabulucuya basvurulmasini saglar ve uyusmazhigin 6ncelikle uzlasma yoluyla
¢Ozliimiinii beklerler. Bazi durumlarda ise, taraflar, mahkemeye basvurmaksizin,
uzlagma yolunu tercih ettikleri i¢in dogrudan alternatif ¢6ziim yontemlerine bagvurmus

olurlar.?®

Alternatif ¢coziim yontemleri, sosyolojik gerceklere ve her iilkeye gore degisebilen,
sinirl1 sayida ve bicimde olmayan yontemler olarak kabul edilmektedir. Bu agidan
alternatif ¢6ziim yontemlerinin sayisi arttirilsa da degismeyen 6nemli noktalar, tarafsiz
bir tigiincii kiginin varligi, uyusmazlik ¢éziimiinde belli bir yontemin zorunlu olmayisi

ve taraflar arasinda anlasmaya dayali olmasidir.”*

Karsilagtrmali hukukta uygulanan baglica alternatif ¢oziim yOntemleri;
arabuluculuk, uzlastirma, miizakere, tarafsiz 6n degerlendirme, kisa durusma, vakialarin

tespiti, ombudsmanlik ve tahkimdir.**’

Hakan, “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanun Tasarist’min Tamitimi”, Medeni Usul ve Icra
Iflas Hukuk¢ular: Toplantist VI, Medeni Usul Hukukunda Kanun Yollart ve Arabuluculuk Kanun
Tasarisi, 1zmir/Cesme 19-20 Ekim 2007, Ankara 2008, s. 253 (Arabuluculuk); Avrupa Birligi’nde
alternatif ¢oziim yontemleri konusunda ayrintili bilgi i¢in bkz. BULUR, s. 35 vd..

22 Recommendation No. R (81) 7, On Measures Facilitating Access To Justice, (Adopted by the
Committee of Ministers on 14 May 1981 at its 68th Session),
http://www.coe.int/t/e/legal affairs/legal co-

operation/administrative_law_and justice/Texts & Documents/Conv_Rec Res/Recommendation(81)7.a
sp, E. T. 10. 03. 2009.

% Bu karar ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bkz. OZBEK, Adalete Ulasma, s. 149; DPT, Adalet Hizmetinde
Etkinlik Raporu, Ankara 2000, s. 77,79; SOYSAL, s. 217,218.

3 PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 15.
226 pEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 15,16; OZBEK, Arabuluculuk Yénergesi, s. 188; BULUR, s. 32.

27 By yontemlerin ayrmtili incelemesi igin bkz. ILDIR, 77 vd.; OZBEK, Uyusmazlik, s. 252 vd.;
TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 9; PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 16; OZBAY, uyusmazlik, s.
464 vd..
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Ingiltere, Anglo-Sakson hukuk sistemini benimseyen iilkelerden biri olmasi
nedeniyle diger Kita Avrupasi {ilkelerine kiyasla daha Once alternatif ¢6zim
yontemleriyle karsilasmistir. ABD kadar yaygimn bir kullanim alanina sahip olmasa da
Ingiltere’de devlet ile birey arasinda ya da bireylerin kendi aralarinda ¢ikan
uyusmazliklarda, devlet mahkemeleri yaninda birtakim 6zel olusturulmus mahkemelere
veya hakem heyetlerine bagvurulmaktadir. Tahkim ve uzlagsma yOntemlerinin genis
uygulama alanlarinin oldugu Ingiliz hukuk sisteminde, alternatif ¢dziim yontemleri

devlet tarafindan da desteklenmektedir.?*®

Almanya’da ise, mahkemelerin is yiikiinii hafifletmek amaciyla c¢esitli
diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelerin 6nemli bir bolimiinii, alternatif ¢6ziim
yontemlerine bagvurunun kabul edilmesi olusturmaktadir. Ayrica, bu ydntemlerin
benimsenmesi ve yayginlastirilmasi i¢cin de c¢aligmalar yap11m1§t1r.229 Alman hukuk
sisteminde, alternatif ¢6ziim yOntemlerinden biri olan uzlagsmaya iliskin c¢esitli
eyaletlerde yasal diizenlemeler bulunmaktadir. Bu diizenlemelere bakildiginda,
uzlagsmani genel olarak bazi uyusmazliklar i¢in zorunlu tutuldugu ve mahkemeye
gidebilmenin 6n sart1 olarak Oncelikle uzlasma yontemine basvurulmasi gerektigi
goriilmektedir. Alman hukuk sisteminde uzlasma siireci, tarafsiz ve objektif tiglincii
kisinin, uyusmazligin ¢6ziimii konusunda hakim gibi hareket etme, delilleri
degerlendirme ve ortaya ¢ikan duruma gore taraflara ¢6ziim Onerileri sunma yontemini
ifade etmektedir. Buna gore, Alman hukuk sisteminde, uyusmazliklarin ¢dziimiinde
etkin bir sekilde kullanilan uzlasma yontemi, taraflarin ¢oziim siirecine etkin olarak
katildiklar1 ve ¢Oziimii kendilerinin {rettikleri bir yontem degil, uzlastiricinin
uyusmazlik konusunda yaptig1 inceleme ve degerlendirmeler sonucunda ulastig1 ¢6ziim
onerilerinden birinin kabul edilmesi siirecidir. Bu siire¢ sonunda taraflar, ¢oziim

onerileriyle ilgili bir anlasmaya varirsa, bu anlasma metni, taraflarin ve uzlastiricinin

2% Ayrmntili bilgi i¢in bkz. ILDIR, s. 38; BULUR, s. 35.

¥ Almanya’da yargiy1 is yiikiinden kurtarmak icin yapilan diizenlemeler; zorunlu sulh uygulamasi,
avukatlara tanman icra kabiliyetini haiz sulh olma yetkisi, taraflarin sulh olmasini kolaylastirici bir igleve
sahip olan delil tespiti yontemi gibi diizenlemelerdir. Bu yontemlerin uygulanmasiyla ilgili olarak bkz.
YILDIRIM, M. Kamil, “fhtilaflarm Mahkeme Dis1 Usullerle Coziilmesi Hakkinda”, Prof. Dr. Yavuz
Alangoya Icin Armagan, Istanbul 2007, s. 351 (Mahkeme Dis1 Usuller).
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imzasiyla belgelendirilir. Bu sulh anlasmasma “icraya uygunluk belgesi” verildigi

takdirde, mahkeme ilami gibi icra edilebilme niteligi kazanabilir. >

Fransa’da “uzlastrma” ve uzun yillardir uygulama alami bulan zorunlu sulh
kurumu mevzuatta yer almaktadiwr. Taraflar, dava siirecinin her asamasinda kendi
istekleriyle veya hékimin teklifiyle uzlagsma yontemine basvurabilmektedirler.
Fransa’da bunlara ek olarak arabuluculuk yontemi de uygulanmaktadir. 1996 yilinda ek
bir diizenleme ile kabul edilen arabuluculuk yontemine gore, davaya bakan hakim,
taraflarin da onayini aldiktan sonra uyusmazhigin ¢oziimii konusunda bir tigiincii kisiyi
atayabilmektedir. Bagimsiz ve tarafsiz olan {i¢iincii kisinin gorevi, taraflarin uyusmazlik
konusunda goriislerini dinlemek ve bu goriisleri karsilastirarak, ¢oziim siirecine etkin bir

sekilde katilmalarina imkén tanimaktur.”'

Belcika, alternatif ¢6ziim yontemlerinden arabuluculuga mevzuatinda yer veren
bir diger iilkedir. S6z konusu mevzuatta arabuluculuga, taraflarin iizerinde
anlasabilecekleri her konuda basvurulabilecegi belirtilmistir. Ayrica, taraflar 6nceden
kararlastirmamis olsalar bile, yargi yoluna basvurmadan 6nce veya dava agsamasinda da
arabuluculuk yontemine bagvurabileceklerdir. Dava siirecinde ise, taraflarin ortak
karartyla ile veya hakimin kendiliginden uygun gormesi halinde arabuluculuk karari

almabilmektedir.>*?

Avustralya’da, yakin gegmiste uygulanmaya baslayan alternatif ¢6ziim yontemlerti,
devletin, tiniversitelerin ve yargi organlarmin destegi ile yapilan caligmalar neticesinde

yaygnlik kazanmstir.>?

Avusturya’da ise, hukuk uyusmazliklarinda alternatif ¢6ziim yontemlerine bagvuru
tamamen taraflarin iradesine birakilmistir. Taraflar, aralarindaki uyusmazhigir dogrudan
arabulucuya gotiirebilecekleri gibi, davanin acilmis oldugu mahkemenin Onerisiyle de

uyusmazligin ¢6ziimii i¢in arabulucuya basvurabilirler. Bu yontemde, arabulucu,

29 Ayrintili bilgi igin bkz. TANRIVER, Siitha, “Alternatif Uyusmazhk Céziim Yollari: Arabuluculuk
Kurumuna Hukuki ve Sosyolojik Bir Bakis”, Makalelerim (2006), Ankara 2007, s. 71 wvd.
(Arabuluculuk); BULUR, s. 36,37.

2! YILDIRIM, Mahkeme Dist Usuller, s. 351; BULUR, s. 38,39.
2 BULUR, s. 39,40.
3 ILDIR, s. 39.
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taraflara bir ¢Oziim Onerisi sunmamakta, sadece taraflar arasindaki iletisimin

kurulmasini ve dzgiir bir miizakere ortamu olusturulmasini saglamaktadir.”**

B. Karsilagtirmali idare Hukukunda Uygulanan Baslica Alternatif Coziim

Yontemleri

Karsilastirmali hukukta, Idare hukuku alaninda ortaya ¢ikan idari uyusmazliklarin
¢oziimiinde, alternatif ¢dziim yOntemlerine basvuruldugu goriilmektedir. Ozellikle
alternatif ¢6ziim yontemlerinin ilk ortaya ¢iktig1 yer olan ABD’de, idari uyusmazliklar,
onemli Ol¢lide bu yontemlerle ¢oziime kavusturulmaktadir.* Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesi’nin “ceza uyusmazliklarinda arabuluculukla ilgili Tavsiye Kararr’nda
arabuluculugun tanimi yapilmis, yasal temeline deginilmis, uygulanmakta olan ve
uygulamaya konulacak arabuluculuk yontemleri i¢in ilkeler belirlenmistir.*® Ceza
uyusmazliklar1 gibi devlet yargisinin asli konularindan birini olusturan bir alanda
alternatif ¢oziim yontemlerinin Onerilmesi ve bircok iilkede uygulaniyor olmasi
uyusmazliklarin yargi disinda ¢oziimlenmesine iliskin ¢ok olumlu bir gelisme olarak
ifade edilmektedir. Tiirk Ceza hukuku alaninda uzlagsma yonteminin kabul edilmesinin,
Idare hukukunda alternatif ¢dziim ydntemlerinin uygulanabilme sorunu agisindan
olumlu bir etki yapacagi agiktir. Heniiz, Avrupa Konseyi’ne {liye olan iilkelerde Ceza ve
Aile hukuku kadar genis bir uygulama kazanmamis olmakla birlikte idari
uyusmazliklarin ¢oziimiinde yargilama dis1 yontemlerin uygulama alaninin artmasi,
ilkemizde uyusmazliklarin ¢6zlimiinde alternatif yontemlerinin uygulanabilirligi

acisindan da olumlu bir gelismedir.>’

Kargilagtrmali hukukta, idare ile bireyler arasinda, idarenin faaliyetlerini
yiiriitmesi sirasinda ortaya c¢ikan uyusmazliklarin ¢éziimii konusunda tek bir yontem
belirlenmemistir. idari uyusmazliklarm ¢oziimiinii idari yargi organma birakan idari
rejimi benimsemis tilkeler yaninda yargi birligini uygulayan iilkeler de bulunmaktadir.
Gilinitimiizde, her iki hukuk sisteminin de karsilastig1 ortak sorunlar bulunmaktadir. Bu

ortak sorunlar genel olarak, mahkemelerin asir1 is yiikii altinda kalmalar1 ve bunun

3% Ayrintili bilgi i¢in bkz. TANRIVER, Arabuluculuk, s. 68 vd..
23 OZBEK, Uyusmazlik, s. 684.

2% OZBEK, Mustafa, “Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin ‘Ceza Uyusmazliklarinda Arabuluculuk’
Konulu Tavsiye Karar”, DEUHFD, C. 7, S. 1, 2005, s. 163 (Ceza Uyusmazhklarinda Arabuluculuk).

27 9ZBEK, Mustafa, “idari Uyusmazliklarin Coziimiinde Yargilama Dis1 Usuller 17, TBBD, S. 56,
Ankara 2005, s. 90 (idari Uyusmazliklar I)

63



sonucu olarak davalarin makul siirede sonuglandirilamamasi ve yargilama giderlerinin
artis1 seklinde ifade etmek miimkiindiir. Ayrica, teknolojik ve ekonomik gelismelerin
etkisiyle uyusmazliklarin niteligi deg§ismekte, birtakim uyusmazliklarin uzman kisilerce
coziilmesi gerekmektedir. Bu sorunlar, adalet dagitimmin yeteri kadar etkin ve hizh
olmamasmma neden olmaktadir. Adaletin geciktigi gercegi ise, alternatif ¢oziim
yontemlerine duyulan ihtiyact gézler 6niine sermektedir. Avrupa Konseyi de, yukarida
ifade edilen nedenlerle, ¢esitli {iye iilkelerde bu alternatif usullerin kabul edilmesi ve
yayilmasi i¢in ¢aligmalarda bulunmakta ve tavsiye kararlar1 hazirlamaktadir.

Avrupa Konseyi’'nin idari uyusmazliklarin alternatif yOontemlerle ¢oziimiinii

. . 2
tavsiye eden bir Karari*®

da bulunmaktadir. 2001 yilinda Bakanlar Komitesi’nce kabul
edilen bu Karar’da, idari uyusmazliklarin yargi disi yontemlerle ¢6ziilmesi ve bu
konuda yapilacak yasal diizenlemelere iliskin hiikiimler yer almaktadir.”®® Ayrica
Karar’da, adalete ulasmay: kolaylastirici tedbirler hakkindaki tavsiye karar®™ ile
mahkemelerdeki asir1 is yiikiiniin hafifletilmesi ile ilgili tedbirler hakkindaki tavsiye
kararma®*! atif yapilarak, idari merciler ve 6zel kisiler arasindaki uyusmazliklarin
cOzlimiinde alternatif yontemlerin kullanilmasi tesvik edilmektedir. Mahkemelerin
tastyabileceklerinden daha fazla is yiikiiyle yiiklenmis olmalarinin, makul bir siirede
yargilanma hakkini giivence altma alan AIHS’in 6. maddesinin birinci fikras1 geregi
davanin taraflarinin haklarma zarar verecegini ifade eden Tavsiye Karari, bu sorunlarin

242

coziimiinde alternatif yontemlerin 6nemli bir ¢are olacagi vurgulanmaktadir.”” Kararda

ayrica, taraflar arasindaki anlagsmazligin dostane ¢oziimlerle sonu¢landirilmasinin, idare

238 Council of Europe, Alternatives to Litigation between Administrative Authorities and Private Parties,
Recommendation Rec (2001) 9 and Explanatory Memorandum, Council of Europe 2002, s. 5,6.

2% Metnin ¢evirisi i¢in bkz. OZBEK, Mustafa, “idari Uyusmazliklarn Céziimiinde Yargilama Dist
Usuller 11", TBBD, S. 57, Ankara 2005, s. 82 (Idari Uyusmazliklar II).

240 Recommendation No. R (81) 7, http://www.coe.int/t/e/legal affairs/legal co-

operation/administrative law _and justice/Texts & Documents/Conv_Rec Res/Recommendation(81)7.a
sp, E. T. 10.03.2009.

! Recommendation No. R (86) 12 Of The Committee Of Ministers To Member States Concerning
Measures To Prevent And Reduce The Excessive Workload In The Courts (Adopted by the Committee of
Ministers on 16 September 1986 at the 399th meeting of the Ministers Deputies),
https://wed.coe.int/com.instranet.InstraServlet?command=com.instranet. CmdBlobGet&Instranetimage=6
06796&SecMode=1&Docld=690980&Usage=2, E.T. 24.04.2009. Bu tavsiye kararinda, uygun olan
davalarda, ya yargi sisteminin tamamen diginda ya da yargi siirecinin 6ncesinde veya devami esnasinda,
uyusmazliklarin dostane ¢6ziimiiniin kullanilmasinin gerekli oldugu vurgulanmaktadir.

2 KARAHANOGULLARI, Ozlem Erdem, “Avrupa Konseyi ve Idare Hukuku”,
http://www.danistay.gov.tr/, E.T. 03.02.2009.
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ile vatandaslarmm daha yakin hale gelmesini saglayacagi ve boylece belirli tiirdeki

uyusmazliklara daha uygun ¢oziimler bulunabilecegi belirtilmektedir.

Tavsiye Karari’'nda alternatif ¢6ziim yontemlerinin diger faydalarma da
deginilmektedir. Buna gore, idari uyusmazliklarin ¢oziimiinde alternatif yontemlerinin
kullanilmasmin saglayacagi baslica faydalar, ¢dziime hizli ve etkin bir sekilde
ulasilmasi, sekilciligin asgari diizeyde olmasi, ¢6zliim siirecinde taraflarin birbirlerine
kars1 daha ilimli ve ihtiyath davranmasi ve ¢oziim silirecinin barig¢il bir ortamda
gerceklesmesi, hakkaniyet ilkelerine dayali bir ¢ozlime ulasilmasi olasiliginin varligi
olarak siralanmaktadir. Ayrica, usul ekonomisinin saglanmasi ve uyusmazIligin uzman
kisilerin elinde ¢oziime kavusturulmasi da alternatif ¢6ziim yontemlerinin saglayacagi

faydalardandir.

Tavsiye Karari’'nda, idari mercilerin alternatif ¢oziim yontemlerini kullanirken
hukuka uygunluk ilkesine saygili olmalar1 gerektigi ve idari mercilerle vatandaslarin, bu
yontemleri yiikiimliiliiklerini yerine getirmekten kagmmalarina yol agacak bir neden
olarak gormemeleri gerektigi belirtilmektedir. Ayrica, alternatif ¢6ziim yontemlerinin
faydali olabilmesi i¢in tiye lilkelerin, bagvurulan yontemi uygulamakla gorevlendirilen
mercinin bagimsizli§im1 ve tarafsizhigimi saglamak disinda, taraflar arasinda esitlik
ilkesine ve taraflarin savunma hakkina saygi duyulmasi ilkelerine de riayet etmeleri

gerektigi vurgulanmaktadir.”*

Karsilastirmali hukukta Idare hukuku alaninda uygulanan baslica alternatif ¢oziim

yontemlerini s0yle siralamak miimkiindiir:

1. idari inceleme

Bircok iilkenin hukuk sisteminde yer alan idari inceleme ¢oziim yontemi***,

iilkemizde ise idari bagvuru® adiyla uygulanmaktadir. idari inceleme, idari uyusmazlhik

2 9ZBEK, idari Uyusmazliklar II, s. 94.

2% jdari inceleme yontemleri, Andora, Belgika, Bulgaristan, Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Finlandiya,

Giircistan, Yunanistan, Macaristan, italya, Moldova, Romanya, Norveg, Polonya, Portekiz, Rusya
Federasyonu, Isvigre ve Ingiltere’de uygulanmaktadir. Bkz. OZBEK, Idari Uyusmazhklar II, s. 121.

5 dari basvuru bashg altinda ayrintili olarak incelenecek olan bu konu, IYUK m. 11°de diizenlenmistir.
Buna gore, ilgililer tarafindan idari dava a¢ilmadan oOnce, idari islemin kaldirilmasi, geri alinmasi,
degistirilmesi veya yeni bir islem yapilmasi iist makamdan, iist makam yoksa islemi yapmis olan
makamdan idari dava agma siiresi i¢inde istenebilmektedir. Tlgililerin dava agmadan énce idareye itirazda
bulunmast zorunlu olmamakla birlikte itirazda bulunarak anlasmazligin uyusmazliga doéniismesinin
onlenmesi miimkiindiir.
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konusunda dava agmadan 0nce idareye bagvurarak, uyusmazliga konu olan idari islem
ile ilgili inceleme yapilmasini istemektir. Bu yontemle bir idari islemin diizeltilmesi,
geri alinmasi, iptali veya belli bir miktar tazminat 6denmesi i¢in idareye karsi yapilan
bir talebin incelenmesi saglanmaktadir. Idari inceleme basvurusu, uyusmazlik konusu

islemi yapan kuruma veya idari hiyerarsi i¢inde yer alan daha st bir kuruma yapilir.**®

Idari incelemeler, idari mercilerin yapmus olduklar1 islemleri hukuka uygunluk ve
yerindelik yOniinden yeniden inceleyebilmelerini saglamaktadir. Uygulamada, idari
incelemeler her tiirlii idari islem i¢in kullanilabilmekte ve bazi idari islemler hakkinda
dava agilabilmesi i¢in 6nceden bagvurulmasi gereken zorunlu bir 6n agama olarak kabul

edilmektedir.?’

Idari inceleme basvurusu iizerine dava zamanasim siiresi ve incelenmesi istenen
islemin yiiriitiilmesi durmaktadir. Idari inceleme sonucunda, ilgilinin basvurusu hakli
gortiliirse, itiraz edilen idari islem diizeltilebilir, kaldirilabilir veya talep edilen

. . . . e 24
tazminat ddenmesine karar verilebilir.**®

Idari incelemeler ve ¢dziim yollar: iilkeden iilkeye degismekte ve farklilik arz

etmektedir.

Alman Idare hukukunda, bu ¢dziim ydntemleri, bireylerin bilgi edinme, itiraz,
katilim ve hukuki giivenlik gibi haklarini kullanmalarinda 6nemli rol oynamaktadir.
Etkin bir hak arama yOontemi olarak kullanilan idari incelemeler, pek c¢ok idari

uyusmazligim yargi dniine getirilmeden dnlenmesini saglamaktadir. >*°

Hollanda idare hukukunda “itiraz bildirimi” yontemine idarenin bir i¢ denetim
yolu olarak basvurulmaktadir. Ilgililer itirazlarini, bu itirazlar1 incelemekle gorevli
memur ya da bu amagla olusturulan komisyona yaparlar. Itiraz incelemesini yapan
komisyon, kararin1 gerekgeli olarak kanunun 6ngordiigii stire i¢inde verir. Bu inceleme,

idari islemin hukuka uygunlugunun yaninda yerindeligini de kapsamaktadir.*>

Finlandiya hukuk sisteminde, 6zellikle vergi uyusmazliklari, sosyal giivenlik ve

belediye hizmetleri alaninda idari incelemelere benzer bir diizenleme bulunmaktadir. Bu

24 Council of Europe, 2002, s. 28; OZBEK, Idari Uyusmazliklar 11, s. 108; AKINCI, idari Yargi, s. 387.
27 OZBEK, idari Uyusmazliklar II, s. 87.

8 Council of Europe, 2002, s. 28; OZBEK, Idari Uyusmazliklar I, s. 108.

2% 9ZBEK, idari Uyusmazliklar I, s. 118.

239 AKINCI, idari Yarg, s. 389.
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diizenleme, ilgilinin basvurusu {izerine idarenin hatali buldugu islemlerini kendisinin

veya hiyerarsik tist makaminin diizeltmesini igeren idari bir siirectir.”"

Rusya Federasyonu’nda her birey, hak ve menfaatlerini ihlal eden idarenin eylem
ve islemlerine kars1t dogrudan mahkemeye basvurabilecegi gibi, denetleyici kurumlara,
ilgili bakanliga veya ilgili kamu kurumuna bagvurma hakkmna sahiptir. Idari makamlara
yapilan basvuru sonucunda, yetkili merci, mevcut durumu ve eldeki delilleri
degerlendirerek idare ile birey arasindaki bu uyusmazligi adil, kapsamlh ve objektif bir
karar ile ¢oziime kavusturur. Bu inceleme sirasinda su¢ teskil eden bir durum soz

konusu olursa, uyusmazlik mahkemeye intikal ettirilir.>>>

2. Arabuluculuk

Uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢oziimiinde en yaygmn kullanim alanina
sahip olan yontem arabuluculuktur. Genel kabul goren tanimma gore arabuluculuk,
aralarinda uyusmazlik bulunan taraflari, bir anlasmay:r miizakere etmek amaciyla bir
araya getiren, taraflarin uzlagmalarini veya birbirlerini anlamalarini ve bu sayede kendi
coziimlerini kendilerinin {iretmelerini saglayan, tiimiiyle bagimsiz, tarafsiz ve objektif

bir {igiincii kisinin katilimiyla yiirtitiilen gontiillii bir uyusmazlik ¢6ziim yéntemidir.253

Arabuluculuk, taraflarin esit olarak ve goniillii bir sekilde katildiklar1 bir siireci
ifade etmektedir. Bu yontem, kazanan veya kaybedenin olmadig1 ve her iki tarafin da
menfaatlerinin dengelendigi bir sonuca ulasmayi1 amaclamaktadir. Arabulucu olarak
ifade edilen tarafsiz {iciincii kisinin, aldig1 egitim sonucunda uyguladig: belirli usul ve
teknikler sayesinde, bir araya getirdigi taraflari, ¢oziim konusunda yetersiz kalmalari

254

iizerine devreye girmektedir.””" Arabulucu, taraflarin aralarindaki asil uyusmazlik

! Council of Europe, 2002, s. 41; OZBEK, Idari Uyusmazhklar II, s. 121.
32 Council of Europe, 2002, s. 41; OZBEK, Idari Uyusmazhklar I, s. 122.

3 Bu yonde yapilan tanimlar igin bkz. ILDIR, s. 88; OZBAY, ibrahim, “Avukatlik Hukukunda
Uzlastirma ve Uzlastrma Tutanagmin flam Niteligi”, AUEHFD, C. VIII, S. 3-4, s. 390,391.
(Uzlastirma); OZEKES, s. 44; OZBAY, Uyusmazlik, s. 465; SUNGURTEKIN OZKAN, s. 358;
TANRIVER, Hukuk Uyusmazhklari, s. 14; SOYSAL, s. 213; BULUR, s. 42; SIPKA, s. 165; WILD,
Susan Ellis, Webster’s New World, Law Dictionary, 2006, s. 177; TANRIVER, Arabuluculuk, s. 66;
OZBEK, Avrupa’da Arabuluculuk, s. 441,442; AKINCI, dari Yarg, s. 365 OZBEK, Uyusmazlik, s. 492.

254 OZBAY, Uzlastirma, s. 391; OZBAY, Uyusmazlik, s. 465;
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konusunu tespit edip o konu iizerine yogunlagmalarini ve bdylece mahkemeye gitmeden

ortak iradelerinin yansidig1 bir ¢6ziime ulasmalarmni saglamaktadir.>>

Arabuluculuk yonteminde taraflar dogrudan dogruya iletisim kurma ve
uyusmazlikla ilgili kisilerle goriisme ve duygularimi dile getirme firsat1 bulurlar. Bu
goriismeler sonucunda taraflar, uyusmazliga yeni bir agidan bakabilir ve daha gergekci

¢oziimleri hedefleyebilirler.”

Arabulucunun rolii, uyusmazlik hakkinda herhangi bir karar vermek degil,
taraflarin ortak bir noktada bulugmalarina zemin hazirlamak ve onlara yol gostericilik
yapmaktir. Nitekim arabulucunun uyusmazlik konusunda taraflarin yerine karar verme

yetkisi yoktur ve taraflar1 bir anlasmaya varmaya zorlayamaz.”’

Arabulucunun cabasi, hakliyr veya haksizi belirlemek yerine, her iki tarafinda
menfaatlerinin kabul edilebilir bir sekilde dengelenmesini Ongdren bir anlagsma
zemininin olusmasimi saglayarak, sorumluluklari tiimiiyle onlara ait olmak {izere,
¢cOzlime taraflarin ulagmasina yardimci olmaktir. Ayrica arabulucu, taraflara kendilerini
ifade edebilecekleri rahat ve 6zgiir bir miizakere ortami hazirlamak ve cesitli iletisim
teknikleri kullanmak suretiyle diyalog siirecini basarili bir sekilde yiiriitmekle

yiikiimliidir.>®

Gontlliilik ve esitlik ilkeleri arabuluculuk yonteminin temel ilkeleridir. Alternatif
¢oziim yontemleri nitelikleri itibariyle devlet yargist disinda bir yontem olarak taraflarin
iradeleriyle olusturulan ve bu esas lizerine temellendirilen bir yapiya sahiptirler. Bu
acidan alternatif ¢0ziim yoOntemlerinin basartya ulasabilmeleri, taraflarin goniilli

katilimiyla miimkiin olacaktur.*’

235 OZBEK, Arabuluculuk, s. 122; OZBAY, Uzlastirma, s. 391; PEKCANITEZ, Arabuluculuk, s. 257.
26 ILDIR, s. 89.

BT ILDIR, s. 90; OZBEK, Uyusmazlik, s. 492; PEKCANITEZ, Uyusmazhk, s. 16; SOYSAL, 213;
SUNGURTEKIN OZKAN, s. 358,359; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 14; TANRIVER,
Arabuluculuk, s. 66; PEKCANITEZ, Arabuluculuk, 256; SIPKA, s. 165.

28 SUBASI, Arabuluculuk, s. 760,761; PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s. 16; TANRIVER, Arabuluculuk,
s. 66.

239 Ayrmtili bilgi i¢in bkz. SUBASI, Arabuluculuk, s. 761; YILDIRIM, Mahkeme Dis1 Usuller, s. 349;
BULUR, s. 43,44,
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Arabuluculuk, uyusmazliklarin ¢oztiimiinde taraflar1 bir ¢6ziime ulastiran etkili bir
goriisme yontemidir. Bu yontemde, taraflar s6z konusu iigiincii kisi yardimiyla

dogrudan ¢dziime ulasmaya ve aralarindaki anlasmazliga son vermeye calisirlar.”®

Arabuluculuk yonteminin en c¢ok tercih edilen alternatif ¢6ziim yOntemi
olmasinda, esnek bir siire¢ olmasi, taraflarin karsilikli bilgi aligverisi yaparak
birbirlerini anlamalarini saglamasi ve gegmise odaklanmayip, gelecege yonelik yaratici

¢oziimler gelistirmeyi amaglamasi gelmektedir.*®’

Ayrica arabuluculuk, uyusmazlik
icindeki taraflarin birbirlerine olan saygilarmin, maddi ya da manevi baglarinin

korunmasin1 ve iliskilerinin zedelenmemesini de amag edinmektedir.**?

Arabuluculuk, her iilkede farkli sekilde uygulanabilmektedir. Bazi iilkeler tiim
idari uyusmazliklar i¢in arabuluculuk yontemi 6ngoriilmiisken, bazi tlkeler, belli tiir

uyusmazliklar i¢in arabuluculuk yontemi kabul edilmistir.

Belgika’da, arabuluculuk kurumu, o6zel kurumlarda ve kamu kurumlarinda
uygulanmakta ve uyusmazliklarin c¢oziimiinde yaygin olarak kullanilmaktadir.
Arabulucular, bagimsiz ve tarafsiz statiileriyle, devlet kurumlarindan ve mahkemelerden
farkli yetkilere sahiptirler. Arabulucularin gérevi, sadece taraflar arasinda uyusmazligin
¢cOziimii i¢in girisimde bulunmak degil, uyusmazlik ile ilgili arastirma ve incelemeler

yaparak taraflara bilgi vermek ve ¢6ziim onerileri getirmektir.**

Litvanya’da, idari uyusmazliklarin ¢6ziimiinde arabuluculuk ve benzeri yontemler,
sinirhlt sayidaki uyusmazliklar i¢cin dngoriilmiistiir. Bu tiir uyusmazliklar ile ilgili olarak
taraflara, mahkemelere bagvurmadan Once se¢imlik olarak alternatif ¢oziim
yontemlerine bagvurabilme imkani tanmmmistir. Taraflar uyusmazhigin  ¢éziimi
konusunda alternatif ¢oziim yOntemlerine basvurmus olsalar bile, siirec

tamamlandiginda idari yargiya basvurma hakkma sahiptirler.”**

20 L DIR, s. 88; SOYSAL, s. 213; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 14.
281 AKINCI, idari Yarg, s. 366.

202 9ZBEK, Arabuluculuk, s. 115; SIPKA, s. 165.

283 Council of Europe, s. 43,44; OZBEK, idari Uyusmazliklar II, s. 124.

26% Council of Europe, s. 40; OZBEK, idari Uyusmazliklar II, s. 124.
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3. Uzlasma-Uzlastirma

Karsilikli anlasma, uyusma ve sulh®® gibi kavramlarla da ifade edilen uzlasma,

ortaya ¢ikan uyusmazliklarin baris i¢inde ¢dziimlenmesi anlamina gelmektedir.266

Sulh, iki tarafin karsilikli iradeleriyle aralarindaki uyusmazlig1 ortadan kaldirmak
ya da uyusmazligin ortaya ¢ikmasina engel olmak i¢in yaptiklar: bir sdzlesme olarak
tanimlanmaktadir.’®’ Burada ifade edilen sulh, taraflar arasinda bir sozlesme olup,
davay1 ya da uyusmazligi sona erdirir. Sulh, taraflarin aralarindaki uyusmazligi kendi
rizalar1 ile ¢oziime kavusturan bir yontem olarak, yargilama siirecine kiyasla daha basit,
hizli ve ucuz bir uyusmazhik ¢6ziim seklidir. Bu nedenle hakim, HUMK’un 213.
maddesinin birinci fikrasi geregi, davanin her asamasinda, sonug¢ verecegini diisiindiigii
durumlarda iki tarafi sulhe tesvik eder.®® Sulh olmak ya da sulhen uzlasmak kavramlar1
benzer kavramlar olarak ifade edilmektedir.”®® Ayrica doktrinde arabuluculuk ve
uzlasma ydntemlerinin temelinde sulh kurumunun bulundugu ifade edilmistir.*”

Uzlastirma sozciigii ise, bir araya getirme, ortak noktada birlestirme anlamlarina

1

gelmektedir.?”'  Arabuluculuk kavrami ile ayni anlamda kullamildigi da goriilen

uzlastrma kavrami, uzlastirici olarak adlandirilan bagimsiz ve tarafsiz {i¢iincii bir

295 YILMAZ, Uzlagma, s. 846.

266 Bkz. SAHIN, Cumhur, “Ceza Muhakemesinde Uzlasma”, SUHFD, Prof. Dr. Siileyman Arslan’a
Armagan, C. 6, S. 1-2, 1998, s. 222; SENER, s. 832; YILMAZ, Ejder, Hukuk Sozligii, 6. Basi, Ankara
2001, s. 905; OZBAY, Uzlastirma, s. 389; IPEK, Ali thsan / PARLAK, Engin, Ictihatlarla Tiirk Ceza
Hukukunda Uzlasma, Ankara 2009, s. 3.

27 Benzer tanimlar icin bkz. KURU, Baki, Hukuk Muhakemeleri Usulii, C. IV, 6. Basi, istanbul 2001, s.
3742 (Hukuk Muhakemeleri 6); YILMAZ, Hukuk Sozliigii, s. 799; ILDIR, s. 162,163; OZBAY,
Uzlastirma, s. 395; SUNGURTEKIN OZKAN, s. 353; OZBEK, Avrupa’da Arabuluculuk, s. 453;
OZBAY, Uyusmazlik, s. 472; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 20,21; ALANGOYA, Yavuz,/
YILDIRIM, M. Kamil/ DEREN-YILDIRIM, Nevhis, Medeni Usul Hukuku Esaslar1, Istanbul 2006, s.
464 vd.; KURU/ ARSLAN/ YILMAZ, s. 554; PEKCANITEZ, Hakan/ ATALAY, Oguz/ OZEKES,
Muhammet, Medeni Usul Hukuku, 7. Basi, Ankara 2008, s. 504.

6% Ayrmtili bilgi i¢in bkz. ALANGOYA, Yavuz, Medeni Usul Hukuku, 3. Basi, istanbul 2003, s. 458 vd.;
KURU/ ARSLAN/ YILMAZ, s. 554; YILMAZ, Uzlasma, s. 846; ILDIR, s. 161 vd.; TANRIVER, Hukuk
Uyusmazhiklari, s. 20; USTUNDAG, Saim, Medeni Yargilama Hukuku, C. I-11, 6. Bas1, Istanbul 1997, s.
578 vd.

29 YILMAZ, Hukuk Sézligi, s. 799.
7 Bkz. YILMAZ, Uzlasma, s. 846; ILDIR, s. TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 20.

2 OZBAY, Uzlastirma, s. 389; OZBEK, Uyusmazlik, s. 153.; KAYMAZ, Seydi / GOKCAN, Hasan
Tahsin, Uzlasma ve Onédeme, 2. Basi, Ankara 2007, s. 45.
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kisinin uzlasma saglanabilmesi amaciyla taraflar1 bir araya getirdigi siireci ifade

etmektedir.?”?

Uzlasma, karsilastirmali hukukta en temel uyusmazlik ¢6ziim yontemi olup,
taraflara uyusmazhigin ¢oziim siireci ve ¢oziim sekli konusunda tam bir irade serbestisi
saglamaktadir. Diger alternatif ¢6ziim yontemleriyle kiyaslandiginda ¢6ziime ulasma
konusunda daha basarili oldugu ifade edilen uzlasma yonteminde, taraflar uzlagma

niyetiyle bir araya gelmektedirler.

Uzlasma siirecinde uyusmazhgin ¢6ziime kavusturulmasi i¢in iiglincii bir kisinin
yardimima ihtiya¢ duyulabilmektedir. Bu durumda, bagimsiz ve tarafsiz iiglincii kisi,
uyusmazligl ¢6ziime kavusturma konusunda taraflara yol gostermektedir. Uzlastiric
olarak adlandirilan bu iglincii kisi, taraflarin birbirleriyle iletisim kurmalarini ve
coziime odaklanmalarmi saglamakta ve taraflar1 ¢6ziime ulasma konusunda tesvik

etmektedir.

Uzlasma ayni1 zamanda mahkeme siirecinde de gercgeklesebilir. Kargilastirmali
hukukta mahkeme katilimli uzlasma®” olarak adlandirilan bu yontemde, hakim taraflari
uzlagsmaya davet edebilir. Mahkeme Oncesinde dava agilmadan da mahkeme acgildiktan

sonra yargl makamlari taraflari uzlasma konusunda girisimde bulunmaya davet edebilir.

Belcika’da hukuk sisteminin bir pargasi olarak uygulanan uzlastirma ile taraflar
farkli yontemler kullanilarak uzlasmaya tesvik edilir. Idari s6zlesmelerden kaynaklanan
uyusmazliklarda uygulanan uzlastrma yontemlerine bagvuru, bazi uyusmazliklar i¢in
zorunlu tutulmus iken bir kisim uyusmazlik i¢inse taraflarm iradelerine birakilmistir.
Uzlastirma yontemlerine bagvuran taraflar, uzlasma saglayabilirlerse, uyusmazlik dava
acilmaksizin ¢oziime kavusturulmus olur. Yargilama asamasinda uzlasma saglanmasi

. v e 274
durumunda ise goriilmekte olan dava sona erer.”’

Italya’da uzlastirma yontemlerine, kamu kesiminde is uyusmazliklarinin ¢dziimii
icin basvurulabilmektedir. Isverenler, mahkemeye basvurmadan 6nce, ilgili yerdeki is

bilirosuna basvurarak uzlastirma siirecine katilmak zorundadir. Her is biirosunda, biiro

212 AKINCI, Céziim Yollari, s. 103. Uzlastiricinm gorevleri igin bkz. AKINCI, Coziim Yollari, s. 103, dn.
33.

" Mahkeme katihmli uzlasma ve arabuluculuk ile ilgili ayrmtili bilgi i¢in bkz. ILDIR, s. 71 vd.;
OZBEK, Avrupa Birligi, s. 281 vd.; OZBEK, Uyusmazlik, s. 260 vd..

27 Council of Europe, s. 42; OZBEK, idari Uyusmazliklar II, s. 122.
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yoneticisi, is¢i temsilcisi ve kamu kurumu temsilcisinden olusan bir uzlagsma komisyonu
bulunur. Taraflarin esitligi ilkesi esas alinarak yiiriitiilen uzlastirma siirecinde taraflar
kendi iradeleriyle uzlasmaya varamazlarsa, komisyon arabuluculuga benzer bir siire¢
izleyerek bir anlagsma Onerisi hazirlar. Siire¢ sonunda uzlasma saglandigi takdirde bu
durum bir tutanakla tespit edilir. S6z konusu uzlasma tutanagi, icra edilebilir
niteliktedir. Uzlasmanin saglanamamasi1 durumunda ise buna iligkin bir rapor hazirlanir
ve bu rapor acilacak bir davada dava dosyasina konur. Uzlastirma siirecinden 180 giin

icinde sonug alinamazsa taraflar mahkemeye basvurmakta serbest hale gelirler.?”

Portekiz’de, idari sézlesmelerin gegerliligi, yorumlanmasi veya uygulanmasiyla
ilgili meydana gelebilecek bir uyusmazlik, mahkeme Oniine gotiiriilmeden uzlasma
komisyonunda goriisiilmek zorundadir. Estonya’da, kamulastirma islemleri sirasinda,
kamulastirilan tasinmazin malikine ddenecek olan kamulastirma bedelinin belirlenmesi
ile ilgili olarak bir uzlasma komisyonu kurulmaktadir. Slovenya’da ise, idareye karsi
dava agmak isteyen bireylere, hazine avukatlar1 tarafindan yargi dis1 bir uyusmazlik
¢Oziim yoOntemiyle uyusmazhigin c¢oziime kavusturulmas: teklif edilmektedir. Dava

acilmadan 6nce yapilmas gereken bu teklif, otuz giin icerisinde cevaplandiriimalidir.®”®

4. Miizakereye Dayah Anlasma

Miizakereye dayali anlagsma, taraflarmm aralarindaki uyusmazhigi karsilikli
anlasmaya varmak suretiyle barigsg1 bir sekilde bitirerek bir soézlesme yapmalar
yontemidir. Bu niteligiyle miizakereye dayali anlasma, genellikle uzlastrma ve
arabuluculuk siirecinin bir sonucudur ve idarl uyusmazliklarin ¢oziimii kadar

o . . 2
onlenmesine de hizmet eder.?”’

Taraflarin karsilikli olarak anlagmak suretiyle aralarindaki uyusmazligr sona
erdirdikleri idari inceleme, uzlastrma ve arabuluculuk gibi ydntemlerin sonunda
yapilan bir anlagsma olan miizakereye dayali anlagma, niteligi itibariyle bir islemdir ve

diger alternatif ¢6ziim yontemlerinden farklidir.>”®

273 Council of Europe, s. 43; OZBEK, idari Uyusmazliklar II, s. 123.

276 Council of Europe, s. 43; OZBEK, idari Uyusmazliklar II, s. 123.

2" OZBEK, idari Uyusmazliklar II, s. 86,87; AKINCI, Idari Yargi, s. 386.
78 OZBEK, idari Uyusmazliklar II, s. 96,97.
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Miizakereye dayali anlasmanin uygulandig: iilkelerden biri olan Ispanya’da bu
yontem kanunla diizenlenmistir. S6z konusu Kanun, kamu diizenine aykir1 olmamasi,
iizerinde anlagma yapmaya elverisli olmayan konularla ilgili olmamasi1 ve kamu
yararina uygun olmasi sartiyla, kamu kurumlarina, 6zel kisilerle veya kamusal

kurumlarla, uyusmazligin ¢6ziimil icin anlasma ve sézlesme yapma yetkisi vermistir.””’

Italya’da ise, vergi miikellefiyetine iliskin uyusmazliklarin ¢dziimii igin yargiya
gitmeden Once miizakereye dayali anlasma yontemine basvurulmaktadir. Yapilan
goriismeler sonunda anlagsmaya varilmasi halinde bir mutabakat metni imzalanmakta ve
yarg1 yolu kapatilmaktadir. Ayn1 sekilde kamulastirma isleminde de dava agamasindan
once idare ile tasmmmaz maliki arasinda bu yontem ile uyusmazligin giderilmesine

calisiimaktadir.”®
5. Ombudsmanhk

a) Tanim

Ombudsman kavraminin, Isve¢ diline ait oldugu bilinmektedir. “Ombud”
kelimesi, “temsilci veya sozcii olma” anlamina gelmekte, “man” ise bilindigi gibi adam,
kisi, sahis anlamlarina gelmektedir. Bu kavramlarin birlestirilmesiyle olusturulan
ombudsman kavrami terminolojik agidan, halkin sikayetlerini dinleyen, idare ile birey
arasindaki anlagsmazliklarda bireyin temsilcisi olan ve idare karsisinda bireyi savunan

bir kisi olarak tanimlanabilmektedir.*®’

Bir¢ok 6zelligi olan ve diinyanin pek c¢ok tilkesinde degisik bicimlerde uygulanan
ombudsmanlik kurumunu evrensel Olciide kabul goren bir tanimlamayla ifade etmek
zordur. Bu acidan kavram ile ilgili yapilmig tanimlardan bir kismi incelenecektir. Bu
tanimlari her biri, kavramim birtakim 6zelliklerini 6n plana ¢ikarmis olmakla birlikte

tanimlarin ortak olan yonleri de bulunmaktadir.

219 Ayrintih bilgi igin bkz. Council of Europe, 2002, s. 44,45; OZBEK, Idari Uyusmazliklar II, s. 125;
AKINCI, idari Yarg, s. 386.

280 AKINCI, idari Yarg, s. 386.

281 ARSLAN, Siileyman, “Ingiltere’de Ombudsman Miiessesesi”, AID, C. 19, S. 1, Mart 1986, s. 157;
HANSEN, Hans Gammeltoft, “Ombudsman Kavrami1”, AID, C. 29, S. 3, Eyliil 1996, s. 195,196 (Ceviren:
Turgay Ergun); ATAMAN, Taykan, “Ingiltere’de Ombudsman Kurumu”, T/D, S. 400, Eyliil 1993, s. 217
(Ombudsman Kurumu); EREN, s. 81; ATAMAN, Taykan, “Ombudsman ve Temiz Toplum”, Yeni
Tiirkiye Dergisi, Siyasette Yozlagsma Ozel Sayisi, C. 11, S. 14,'s. 779 (Ombudsman); ISIR, s. 101; OZCAN,
Omer, Kamu Yonetiminde Seffaflasma ve Bunun idari Usul Agisindan Degerlendirilmesi, AUSBE,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2006, s. 39,40, KURUUZUM, s. 92.
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Ombudsmanlik kurumunun, ortaya ¢ikisindan itibaren uygulandig: tiim tlkelerde
hukuk devletinin giiclenmesi, demokrasinin gelismesi, devlet ile birey arasindaki
etkilesimi ve giliven duygusunu arttiran bir kurum olmasi dolayisiyla uygulama alan
gittikce genislemistir. Bu nedenle yargi dis1 her tiirlii uyusmazlik ¢6ziim yonteminin

ombudsmanlik olarak ifade edilmesi, bir kavram kargasasma neden olmustur.***

Ombudsman, idare ile anlagmazliga diismiis kisi arasinda, uyusmazligin yargiya
gotiirlilmeden Onceki asamada bir tir hakemlik ya da arabuluculuk yoluyla
cozlimlenmesini amaglayan kisidir. Baska bir ifadeyle ombudsman, vatandaslarin idare
ile olan iligkilerinde karsilastiklar1 sorunlarda onlara yardimci olan, sikayetleri
konusunda inceleme ve arastirma yaparak gerekli gordiigii durumlarda ilgili idari
kuruluslara onerilerde bulunan yasama organma faaliyetlerini rapor olarak sunan

bagimsiz bir denet¢idir.**’

Ombudsmanligi unsurlarint da i¢ine alacak bi¢imde, sikayet lizerine veya re’sen
harekete gecerek, idarenin eylem, islem ve faaliyetleri iizerinde hukuka uygunluk ve
yerindelik denetimi yapmaya; hukuka aykirili§1 ve yerinde olmadig: tespit edilenlerin
geri alinmasi, kaldirilmasi veya bunlardan dogan zararin giderilmesi ve bireylere
yonelik olumsuz davranislarin diizeltilmesi i¢in idare nezdinde girisimlerde bulunmaya
ve hukuken baglayici nitelikte olmayan kararlar almaya yetkili olan, bagimsiz bir devlet

kurumu olarak tanimlamak miimkiindiir.?%*

Ombudsmanlik kurumu, kimi iilkelerde parlamento tarafindan atanmasina ragmen
hiikiimete ve parlamentoya kars1 bagimsiz olan, idarenin eylem ve islemlerinden zarar
goren kisilerin hicbir sekle bagli olmaksizin yaptiklar1 sikayetler ilizerine harekete
gecen, genig sorusturma ve arastirma yetkisi ile donatilmis bir kurumdur.

Ombudsmanlik, idarenin yapmis oldugu yanlislik ve eksikliklerini ortaya koymak,

22 TEMIZEL, Zekeriya, “Yurttasin Y6netime Karsi Korunmasinda Bir Denetim Organi: Ombudsman”,
Yeni Tiirkiye Dergisi, Mart-Nisan 1997, S. 14, s. 764; AVSAR, s. 66.

28 ERHURMAN, Tufan, “Ombudsman”, 4D, C. 31, S. 3, Eylil 1998, s. 88 (Ombudsman); SENGUL,
Ramazan, “Fransa’da Kamu Yonetiminin Denetlenmesinde Kamu Arabulucusunun Rolii”, Danistay
Dergisi, Y. 33, S. 105, Ankara 2003, s. 31,32; ABDIOGLU, s. 82.

2 FRANK, Bernard, “The World-wide Growth of the Ombudsman”, Biilent Nuri Esen’e Armagan,
Ankara 1977, s. 159; PICKL, Viktor J., “Ombudsman ve Ydnetimde Reform”, AID, C. 19, S. 4, Aralik
1986, s. 37; ERHURMAN, Ombudsman, s. 89; ERHURMAN, Tufan, “Tiirkiye I¢in Nasil Bir
Ombudsman Formiilii?”, AUHFD, C. 49, S. 1-4, Y. 2000, s. 160 (Ombudsman Formiilii); SEZEN, Seriye,
“Ombudsman: Tirkiye Icin Nasil Bir Coziim?”, AID, C. 34, S. 4, Aralik 2001, s. 72; EREN, s. 82;
KURUUZUM, s. 93; AKINCI, Ombudsman, s. 265; ISIR, s. 104; ERHURMAN, Ombudsman Formiili,
s. 160; TEMIZEL, s. 776.

74



takdir yetkisinin kotiiye kullanilmasmi engellemek, hukuka uygun hareket etmesini
saglamak ve kamu hizmetlerinin daha 1y1 yonetilmesi i¢cin yapilmasi gereken reformlar

ile ilgili 6nerilerde bulunmak amacini tasimaktadir.**

Ombudsman, idare iizerinde denetim uygulamakla birlikte asil islevi daha 6nce de
ifade olundugu iizere, vatandasi idare karsisinda korumaktir.”* Ombudsmanlik kurumu,
esas itibariyle idarenin islemeyen, aksayan ve kusurlu ydnlerini diizeltmek, bunlara
kamuoyunun dikkatini ¢cekmek ve kamu biirokrasi denetlemek amaci tagimakla birlikte,
halkin yonetime katilimini ve temel hak ve ozgiirliklerin korunmasini saglamayi da
amaglamaktadir. Ayrica ombudsman denetimi, yarginin is yiikiiniin azalmasinda da

6nemli bir rol oynamaktadir.”®’

b) Tarihsel Gelisimi

Ombudsmanlik, ilk olarak 18. yiizyilda isve¢’te ortaya ¢ikmustir.”*® Doktrinde XII.
Charles’in Osmanli’daki ahilik kurumundan ve kadilik sistemi**’nden etkilenerek
hazirladig1 belirtilen bir ferman ile Isve¢’teki ydneticilerin ve yargiclarm, yasalara

geregi gibi uymalarim1 gozetecek, uzaktaki Kral’in gozii kulagi olabilecek bir kisiyi

285 OYTAN, Muammer, “Ombudsman Eli ile Idarenin Denetimi Konusunda Kiyaslamali Bir Inceleme”,
Danigtay Dergisi, S. 18-19, Ankara 1975, s. 195,196; ATAMAN, Ombudsman Kurumu, s. 218,219;
ATAMAN, Ombudsman, s. 780; AKIN, s. 94; KILAVUZ, R. / YILMAZ, A. / 1ZCl, F., “Etkin Bir
Denetim Araci Olarak Ombudsmanlik ve Tiirkiye’de Uygulanabilirligi”, Cumhuriyet Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Dergisi, C. 4, S. 1, 2003, s. 50; AVSAR, s. 67; KURUUZUM, s. 92.

286 ULER, Yildirim, “Ombudsman (Kamu Denetgisi)”, I. Ulusal Idare Hukuku Kongresi, 3. Kitap, Cesitli
Idare Hukuku Konulari, 1-4 Mayis 1990, Ankara, s. 1027; AVSAR, s. 67, ABDIOGLU, s. 83.

7 Ayrmtili bilgi igin bkz. EROGLU, s. 349 vd.; ERYILMAZ, s. 91; TAYSI, ismet, “Ombudsman
Kurumu ve Ulkemizde Uygulanabilirligi”, Sayistay Dergisi, S. 25, Nisan-Haziran 1997, s. 109;
GOLONU, s. 4; SELCUK, Sami, Tiirkiye 'nin Demokratik Déniigiimii, Ankara 2001, s. 180.

% Ombudsmanlik kurumu ile Roma’daki halk tribiinleri arasinda 17. yiizyllda Amerika kolonilerindeki
“censors” arasinda ve hatta Cin’de 1.0. 206-1.S. 220 yillar1 arasinda var olan “Control Yuan” kurumu
arasinda benzerlikler bulunmaktadir. Bu yonde goriisler igin bkz. GELLHORN, Walter, “Ombudsman
and Others-Citizens” Protectors in Nine Countries- ABD, 1967, s. 194, ERHURMAN, Ombudsman, s.
90’dan naklen; Ayrica ombudsman kurumunun tarihgesi hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. ULER, s.
1022,1023; ESGUN, Ibrahim Ugur, “Ombudsman Kurumunun Tiirkiye Icin Gerekliligi Uzerine Bir
Degerlendirme”, AUHFD, Y. 1996, C. 45, S. 1-4, s. 254 vd.; TORTOP, Nuri, “Ombudsman Sistemi ve
Cesitli Ulkelerde Uygulanmasi”, 4ID, C. 31, S. 1, Mart 1998, s. 3,4.(Ombudsman); AKINCI,
Ombudsman, s. 266 vd.; EREN, s. 80; SEZEN, s. 73; ISIR, s. 83 vd.; OZDEN, s. 21 vd.; KOKSAL,
Mustafa, Ombudsman,; Kamu Hakemi, Ankara 2007, s. 33 vd.; AVSAR, s. 35 vd.; OZCAN, s. 40 vd..

9 Ayrintili bilgi i¢in bkz. PICKL, s. 39; MACHACEK, Rudolf, “Law and Justice: Two Sides of the
Same Coin”, (Bildiri), “Yo6netimin Yargi Digi Denetimi ve Ombudsman”, Uluslararast Sempozyum, 23
Mart 1998, izmit, s. 4, AKINCI, Ombudsman, s. 267’den naklen; ATAMAN, Ombudsman, s. 780;
AKIN, s. 93; SEZEN, s. 73; ISIR, s. 84; KARADAY], s. 115; ABDIOGLU, s. 81; KURUUZUM, s.
100,101.
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“Hogste Ombudsmannen” olarak atadig1 ifade edilmektedir.”®*® Ombudsman adi verilen
bu kisinin basinda bulunacagi bu denetim yontemiyle amaclanan sey, yasalara
uyulmasimni saglamak ve kamu gorevlilerinin yiikiimliiliikklerini yerine getirmelerini

giivence altina almaktir.*”’

1809 yilinda anayasal statii kazanan bu kurum, iilkede
demokrasinin yerlesmesine de Onemli katkilarda bulunmustur. Daha sonraki
donemlerde bu kurum daha da genisletilerek Isve¢ hukuk sisteminin temel
kurumlarindan biri haline getirilmistir.”>* Béylece ombudsman, tiim kamu idarelerini ve
mahkemeleri denetlemek, memurlarin ve yargiglarin hatali ve keyfi tutumlarindan zarar
goren vatandaglarin sikayetlerini dinlemek, alinmasi gereken tedbirleri dnermek, hatta
memurlar ve yargiclar aleyhine her tiirli davayr agmak gorev ve yetkileriyle

donatilmustir.*”?

Ombudsmanlik yiizy1l boyunca Isve¢’e 6zgii bir kurum olarak uygulandiktan
sonra ilk olarak 1919 yilinda Finlandiya’da, 1953 yilinda Danimarka’da, 1956’da
Almanya’da, 1962 yilinda Yeni Zelanda ve Norveg’te, 1967 yilinda da Ingiltere’de
kurulmustur.* Iskandinav iilkeleriyle baslayan ve Anglo-Sakson iilkelerini de igine
alarak genisleyen bu uygulama alani, giiniimiizde 90’1 agkin iilkeye diinyanin hemen her

yerine ulasmlstlr.295

¢) Ozellikleri

Ombudsmanin yapmis oldugu denetim, siyasi, idari ve yargisal denetimden farkli
nitelik ve oOzelliklere sahiptir. Ombudsman denetimi, uygulandigi her iilkeye gore
farklilik tasimakta, kurumun olusumu, niteligi, gorev ve yetkileri degisebilmektedir.
Biitiin bu farkliliklara ragmen, ombudsmanlik kurumunun dogusundan giiniimiize kadar

kabul goren ortak 6zelliklerini su sekilde ifade etmek miimkiindiir:

Ombudsmanlik kurumunun, diger denetim bi¢imlerinden ve alternatif ¢6ziim

yontemlerinden farkli yonlerinden biri, ombudsmanin incelemeye aldigi uyusmazligi

20 ULER, s. 1022; ERHURMAN, Ombudsman, s. 90; KILAVUZ/ YILMAZ/ iZCli, s. 50; ISIR, s. 84.
21 PICKL, s. 39.

2 BAYLAN, Omer, Vatandasin Devlet Yonetimi Hakkindaki Sikdyetleri ve Tiirkive Igin Isve¢
Ombudsman Formiilii, Ankara 1978, s. 7; ERHURMAN, Ombudsman, s. 90; AVSAR, s. 58;
ABDIOGLU, s. 81.

23 OYTAN, s. 195; AVSAR, s. 58.
24 TORTOP, Ombudsman, s. 3.
2% ERHURMAN, Ombudsman, s. 90.
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¢Ozlime kavusturmayi ilk amag olarak belirlememesidir. Ombudsmanin 6ncelikli olarak
hedefi, uyusmazligin ortaya ¢ikmasina neden olan idari islem ya da eylemi belirlemek,
sorunun kaynagini saptamak ve bunu bir rapor haline getirmektir. Hazirladig1 bu rapor
sayesinde, varsa idarenin kusurlarmi, mevzuat eksikliklerini ve yapilmasi gerekenleri
yetkili mercilere bildirmektedir. Ombudsmanm hazirladigi bu rapor ciddiye almip,
gereginin yapilmasi ile s6z konusu uyusmazligin ¢oziime kavusacagi ve benzer

uyusmazhklarin yasanmayacagi goriilecektir.”

Ombudsman, 6zii itibariyle idare ile bireyler arasinda bir koprii ve arabulucu islevi
goriiyorsa da niteligi bununla smirli degildir. Ombudsmanlik kurumunun temel islevi
denetimdir.””’ Kavrami tanimlarken de belirttigimiz {izere, ombudsman denetiminin
amaci, idarenin isleyisi swrasinda ortaya cikan olumsuzluklari diizeltmek, gerekli
onlemlerin alinmasi i¢in Onerilerde bulunmak ve boylece devletin olas1 kotii yonetimine

kars1 vatandaslarin hak ve menfaatlerini korumaktir.

Ombudsmanlik kurumu, genellikle kanun ile kurulan, islevsel bakimdan 6zerklige
sahip olan, yasama ve yiiriitme organlarindan bagimsiz ¢alisan ve halkin kolayca
ulagabildigi bir kurumdur. Ombudsman, bazi iilkelerde parlamento tarafindan
atanmaktadir. Ancak, parlamento ile iligkisi asthik-tistlik seklinde degildir.
Parlamentoya kars1 da bagimsiz olan ve vatandaslar1 idarenin haksiz uygulamalarina
kars1 korumayr amag¢ edinen ombudsman, parlamento adma idare iizerinde denetim

yapmakla gorevlidir.*”®

Idarenin eylem, islem ve faaliyetleri iizerinde denetim yetkisi bulunan ombudsman
kurumu, bagimsizlig1 oraninda etkili ve verimli olabilecektir. Bu agidan ombudsmanlik
kurumunun temel Ozelliklerinden biri bagimsizligidir. Bagimsizlig1 ise, secilme ve
gorevden almma yontemiyle dogrudan ilgilidir. Ombudsmanin bagimsizligindan
anlasilmas1 gereken yiirlitme organi ve idareye karsi bagimsizhigidir. Ayrica, biitgesi,
personelini olusturma yontemi ve gorev siiresi de bagimsizligini etkileyen diger

2
hususlardir.>’

2 ESGUN, s. 262; OZBEK, Idari Uyusmazhiklar II, s. 126.
297 AKINCI, Ombudsman, s. 302; ESGUN, s. 262.
2% ULER, s. 1025; EREN, s. 84; OZDEN, s. 27.

2 TORTOP, Ombudsman, s. 4; ERHURMAN, Ombudsman, s. 91,92; ERHURMAN, Ombudsman
Formiili, s. 158; EREN, s. 83,85; ISIR, s. 109.
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Niteligi itibariyle ombudsman, tiim vatandaslarin rahatlikla ulasabilecegi bir
konumda olmal1 ve vatandaslardan gelen sikayetleri hi¢bir sekil sartina bagl olmaksizin
kabul etmelidir.’®® Vatandaslar acisindan, idari ve yargisal denetim ydntemlerinde
karsilagilan sorunlar, asir1 sayilabilecek masraflar, uzun siliren yargilama faaliyetleri ve
biirokratik iglemler olmadan ombudsmana kolayca ulagmalar1 ve sikayetlerini
iletmelerinin 6nii agilmistir.

Ombudsman kendisine intikal eden bir konuda kararini ag¢iklarken son derece titiz

ve objektif olmalidir.”!

Ombudsmanin bagimsiz olma 06zelliginin yaninda Gnem
arzeden bir diger ozelligi de tarafsizligidir. Sayginligi ve gilivenilirligi Olgiisiinde
etkinligi olan bu kurum, hazirladig1 raporlar ve vermis oldugu kararlarla bu saygmnligi

ve glivenilirligini kazanacaktir.

Ombudsmanin vatandaslardan gelen sikayetlerini ya da kendiliginden incelemek
istedigi konular1 arastirirken, kanun tarafindan belirtilecek istisnalar diginda kamu
belgelerine ve arsivlere ulasmada sinirsiz erisim hakki bulunmaktadir. Kendisine
verilen, arastirma, inceleme, uyarma, elestiri yapma, onerilerde bulunma ve kamuoyunu
harekete gegirmek yetkileriyle vatandaslarm hak ve Ozgirlikleri korumaktadir.’*
Ombudsman, kendisine verilen bu genis kapsamli arastirma yetkisi ile yasama ve
yiiriitmeye kars1 bagimsiz olma 6zelligi neticesinde idareyi etkin bir denetime tabi

tutabilecek ve kendisine muracaat edenlerin haklarini savunabilecektir.

Ombudsmanlik kurumu, idarenin eylem ve islemlerini gerceklestirirken, bir
yandan vatandaslar1 idarenin hukuk dis1 uygulamalarma kars1 korumakta; diger yandan
da idarenin kendi yanlislarin1 diizeltmesine firsat vermektedir. Bu agidan ombudsmanlik
denetimi, gézden kagan veya bir memurun kotii niyeti yliziinden olusan yanlisliklarin
gozetim ve denetimden gecirilerek ortaya cikarilmasina ve diizeltilmesine olanak

saglayan bir yanligliktan arindirma araci olarak nitelendirilmektedir.**®

Ombudsman, yapmis oldugu inceleme ve denetimler sonucu, idarenin kusurlu

yonlerini, yanlis uygulamalarini veya insan hakki ihlallerini tespit ettigi takdirde bu

39 ERHURMAN, Ombudsman Formiilii, s. 173; GOLONU, s. 8.
391 OZDEN, s. 28.
392 SELCUK, s. 180; SEZEN, s. 76; OZDEN, s. 28.

393 PICKL, s. 37; ERHURMAN, Ombudsman, s. 100; AKINCI, Ombudsman, s. 292; SEZEN, s. 79; ISIR,
s. 107; KURUUZUM, s. 107.
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durumun sona ermesi, diizeltilmesi ve gerekiyorsa tazmin edilmesi hususunda gerekli
mercilere yonelik girisimlerde bulunur. Bu konuda varsa Onerilerini sunar ve biitiin
bunlar1 yasama organina bir rapor olarak iletir. Ancak, ombudsmanin vermis oldugu
kararlarin, hazirladigi raporlarin ve sundugu Onerilerin, herhangi bir baglayiciligi
bulunmamaktadir.’** Ombudsman, inceleme ve arastirmalari sonucu elde ettigi tespitler
ve ulastigr sonuclarla ilgili olarak ortaya koydugu Onerilerinden bir sonu¢ alamazsa,
yasama organt ve kamuoyunu devreye sokar ve vatandaglarm bu konuda

bilgilendirilmesini saglar.’®’

Ombudsmanlik kurumunun diger denetim sistemleriyle birlikte
uygulanabilmesinin ve onlarin varligma ragmen kabul gérmesinin nedeni, bu kurumun
diger denetim bicimlerinin her birinden birtakim 06geler igeriyor olmasiyla
aciklanmaktadir. Ombudsmanin ulastig1 sonu¢ ve vermis oldugu kararlarmin hukuki
olarak baglayicilig1 olmamakla birlikte genis halk yiginlarin1 harekete gegirebilme
etkisinde oldugu sodylenebilir. Bu a¢idan kamuoyu denetimi ile bir benzerligi
bulunmaktadir. Ombudsman denetiminin arkasinda meclis destegi bulundugu ve meclis
adina denetim faaliyetini yaptigindan meclis denetimi ile de benzerligi bulunmaktadir.
Hukuki uyusmazliklar1 arastirip, incelemek ve bir sonuca ulagmak olarak
Ozetlenebilecek bir faaliyet yiiriittligii i¢in yargisal denetimle benzerligi bulunmaktadir.
Son olarak, her tiirlii bilgi ve belgeyi incelemesi, personeli dinleyebilmesi ve idarenin
yapmis oldugu islemlerde haklilik oldugunu tespit ettiginde idareyi savunmasiyla da
idari denetime benzemektedir. Biitiin bunlardan hareketle ombudsman denetiminin
karma bir denetim oldugu ve belirli usuli ilkelere bagli olmayan bir hakem roliinde

bulundugu séylenebilir.*"

d) Gorev ve Yetkileri

Ombudsmanin gorevi kisaca, devletin insan hak ve Ozgiirliklerine duyarli
olmasini saglama, vatandas1 kotii yonetime karsi koruma ve devlet ile vatandaslar

arasindaki iliskileri iyilestirme olarak ifade edilebilir.*"’

3% ERHURMAN, Ombudsman, s. 89; ERHURMAN, Ombudsman Formiilii, s. 159; SEZEN, s. 75;
OZDEN, s. 28,29; KURUUZUM, s. 107.

395 ULER, s. 1024; GOLONU, s. 8; ISIR, s. 108; KURUUZUM, s. 107;
3% ABDIOGLU, s. 85.
37 AVSAR, s. 69; KURUUZUM, s. 108.
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Ombudsmanin temel hak ve 6zgiirliikklerin korunmasinda 6nemli rol oynamasinin
nedenlerinden biri, bireylerin ombudsmana dogrudan ve kolaylikla ulasabilmeleridir.
Bir diger neden ise, ombudsmanim, kendiliginden veya vatandaslarin sikayeti iizerine
yaptig1 denetimi ¢ok genis bir perspektifle ele alarak gergeklestirmesidir. Ombudsman
incelemeye aldig1 sikayeti ¢ozmekle yetinmemektedir. Ombudsman, sikdyet konusunu
tim yoOnleriyle ele alarak, sorunun olusum sebebini, idarenin sorunun olusumundaki
roliinli, nasil giderilebilecegini ve bir daha yasanmamasi i¢in yapilmasi gerekenleri

ortaya koymaktadir.’*®

Ombudsmanin gorevlerinden biri de, iyi yonetimin saglanmasidir. Iyi yonetim,
glinimiizde bireyin devlet karsisinda sahip oldugu yeni bir hak olarak kabul
edilmektedir.’®” Diger denetim yontemleri de onceliklerinden olan yonetimdeki
aksakliklarin 6nlenmesi ve sorunlarin giderilmesi devletin vatandasma verdigi 6nemin

bir gostergesidir.

Devlet ile bireyler arasindaki etkilesim sonucunda meydana gelen uyusmazliklarla
ilgilenen, idarenin uygulamalarindan sikayeti olan vatandaslarin sorunlarmi inceleyip,
devletin ve vatandaslarin ortak noktada bulugmalarin1 saglayacak en makul ¢oziimii
arayan ombudsmanimn gérev alanmi, kamu yonetimi olusturmaktadir.’'® Ombudsman,
kamu yonetimi igerisinde yer alan devlet kurumlarinin faaliyetlerini, hukukun tstiinligi
ve idarenin tiim eylem, islem ve faaliyetlerinde hukuka bagli olma ilkesi cergevesinde

denetleyerek, bireylerin hak ve 6zgiirliikklerini korumakla gorevlidir.

Her iilke, ombudsmanin yetki alaninin smirini, kendi hukuk sistemine uygun
olarak Anayasal ve yasal diizenlemelerle belirlemektedir. Kimi tilkelerde, ombudsman
milli siyaseti ilgilendiren konulara giremezken, kimi iilkelerde disislerini ilgilendiren
konulara, silahli kuvvetlerin isleyisine, hiikiimetin politikalarina, yargi organlarina ve

milli giivenlige ait konulara bakamamaktadir.>"!

3% AVSAR, s. 70.

% iyi yonetim hakki genel tammiyla, kamunun ilgili oldugu konular hakkinda kamu giiciiniin bireyin
sahip oldugu hak ve ozgiirliikleri ihlal etmeden adil, agik ve nesnel bir sekilde kullanilmasidir. Benzer
tamimlar icin bkz. AKYILMAZ, Bahtiyar, “Iyi Yonetim ve Avrupa lyi Yonetim Yasas1”, GUHFD, C.
VIL, S. 1-2, Haziran-Aralik 2003, s. 150; ABDIOGLU, s. 83, 93.

310 AVSAR, s. 68.
311 Bkz. AKINCI, Ombudsman, s. 331,332; AVSAR, s. 69.
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e) Karsilastirmah Hukukta Ombudsman

Bu baglik altinda, ¢esitli iilkelerdeki ombudsmanlik uygulamalarina deginilecek ve
ombudsmanin goreve se¢ilme ve gorevinin son bulmas ile ilgili yontemleri, gorev ve

yetkilerinin kapsami, diizenlenis bicimi, yasal statiisii ve niteligi iizerinde durulacaktir.

Isveg’te, dort ombudsman bulunmaktadir. Parlamento tarafindan oybirligi ile
secilen bu ombudsmanlarin gorev stiresi dort yildir. Hukukgu olma zorunluluklar:
bulunmamakla birlikte genellikle parlamento iiyesi olmayan yiiksek dereceli yargiclar
arasindan secilirler. Denetim alani, tiim merkezi ve mahalli yonetim birimleri ve
bunlarin personeli ile kamu otoritesine sahip kisilerdir. Kabine, parlamento tiyeleri ve
mahalli hiikiimet gorevlileri denetim alani disindadir. Basvuru iizerine veya re’sen
harekete gecen ombudsmanin, arastirma, sorusturma ve denetim yetkileri
bulunmaktadir. Ombudsmanin, yaptig1 denetim sonucunda, dava ag¢ma, disiplin
uygulamasi, Oneri ve talimat verme gibi yetkileri bulunmaktadir. Bagimsiz ve tarafsiz
olan ombudsmanin, kararlarinda parlamento dahil higbir otoritenin etkisi veya kontrolii
s0z konusu olmamaktadir. Ancak, parlamentonun ombudsmana karsi giivenini yitirmesi
veya ombudsmani basarisiz bulmasi sonucu, ombudsmani gorevden alabilmesi

. . . 12
miimkiindiir.’

Ingiltere’de “Parlamento Komiseri” olarak adlandirilan ombudsman, Kralige
tarafindan atanmaktadir. Kralige’nin atama kararnamesi Bakanlar Kurulu karar1 ile
yiiriirlige konuldugundan aslinda atamayir hiikiimetin  gergeklestirdigi  ifade
edilmektedir. Gorevden almmadig1 takdirde emeklilik yasi gelinceye kadar gorevine
devam eden Parlamento Komiseri’nin hukuk¢u olma zorunlulugu bulunmamaktadir.
Idarenin faaliyetlerini yiiriitiirken yapmus oldugu veya yapmaktan kag¢mdigi eylem ve
islemler, Parlamento Komiseri’nin sorusturabilece§i konular arasindadir. Ancak,
Parlamento Komiseri’ne yapilacak basvurularm kabulii i¢in kural olarak 6ncelikle
uyusmazligin yargi yerine gotiiriilmiis ancak sonu¢ alinamamis olmasi1 gerekmektedir.
Parlamento Komiseri, ancak kendisine yapilan bir basvuru iizerine harekete
gecebilmektedir. Bagvurular, parlamentoda bu konuda gorevlendirilen {iyeler
aracilifiyla yapilmaktadir. Kanun hiikiimleri, askeri konular ve yargi organlari,

Parlamento Komiseri’nin denetim alani1 disindadir. Parlamento Komiseri, yapmis olugu

312 Ayrmtih bilgi igin bkz. EROGLU, s. 352,353; ULER, S. 1023,1024; TAYSI, s. 110,112; AKINCI,
Ombudsman, s. 306 vd.; KILAVUZ/ YILMAZ/ iZCl, s. 55,56; OZDEN, s. 54,56; AVSAR, s. 185;
KOKSAL, s. 117; OZCAN, s. 43 vd.; ABDIOGLU, s. 80.
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sorusturma, inceleme ve arastirmalar neticesinde ulastigi sonuglari diizenledigi bir rapor
ile ilgililere iletmektedir. Parlamento Komiseri, icrai nitelikte karar verememektedir.
Komiserin, idareyi tazminata mahk(m etme, idari islemleri iptal etme veya idare
calisanlar1 hakkinda disiplin cezasi verme gibi yetkileri bulunmamaktadir. Ancak
Komiser, memur hakkinda ceza gerektiren bir kusuru bulunduguna kanaat getirirse

konuyu ilgili kuruma bildirebilmekte veya dava agilmasimi isteyebilmektedir.*"

Fransa’da Kamu Arabulucusu olarak adlandirilan ombudsman, hiikiimet
tarafindan atanmaktadir. Gorev siiresi alt1 yil olarak belirlenmistir. Fransa’da Kamu
Arabulucusu’nun gorev siiresi boyunca genis bir dokunulmazligi bulunmaktadir. Bu
dokunulmazlik, goérev siiresince yaptig1 islerden ve soyledigi sozlerden dolay:
kovusturulamamasini, aramaya tabi tutulamamasmi ve tutuklanamamasini
kapsamaktadir. Istisnai olarak yargi organlari iizerinde ve idare ile memur arasindaki
uyusmazliklarda inceleme yapamayan kamu arabulucusunun, genis bir arastrma ve
sorusturma yetkisi vardir. Milli savunma, devlet giivenligi ve dis iligkiler konular1
haricinde sorusturdugu konu ile ilgili olarak her tiirlii belge ve bilgiye ulasabilmekte ve
bu konuda ilgili makamlarmn takdiri bulunmamaktadir. Kamu Arabulucusu’na bagvuru,
Parlamento araciligiyla gerceklestirilmektedir. Kamu Arabulucusu, hazirladigi raporlari
her yi1l cumhurbagkanina ve parlamentoya sunmaktadir. Aleniyet ilkesi geregi,
hazirladigi raporu kamuoyuna aciklama yetkisi de vardwr. Idarenin kararlarini
degistirme, geri alma, iptal etme ve yeni islem tesis etme yetkileri olmayan Kamu
Arabulucusu’nun, kararlar1 tizerinde parlamento dahil hi¢ bir otoritenin etkisi

bulunmamaktadir.>'*

Danimarka’da ombudsman parlamento tarafindan secilmektedir. Parlamentonun
gorev siiresi ile sinirli olan ombudsman, her se¢imle birlikte yenilenmektedir. Secilecek
ombudsmanin hukukg¢u olmast ve parlamento iiyesi olmamasi gerekmektedir.

Ombudsmanin denetim yetkisi, sivil ve askeri hiikiimet yonetimini ve kisith da olsa

313 Ayrntili bilgi i¢in bkz. ARSLAN, s. 158 vd.; ATAMAN, Ombudsman Kurumu, s. 222 vd.; UYANIK,
Sirri, “Ingiliz Yerel Yonetimlerinde Ombudsman Denetimi”, 7/D, Y. 66, S. 403, 1994, s. 206 vd.;
ATAMAN, Ombudsman, 784; OZER, M. Akif, “Ingiltere’de Y6netimin Denetiminde Ozgiin Bir Kurum:
Parlamento Komiserligi”, 7ID, Y. 69, S. 416, 1997, s. 60,61; AKINCI, Ombudsman, s. 327 vd.;
KILAVUZ/ YILMAZ/ iZCl, s. 58; OZDEN, s. 61 vd.; AVSAR, s. 186; KOKSAL, s. 120; OZCAN, s.
46,47; ABDIOGLU, s. 88,89.

1% Ayrmtili bilgi icin bkz. EROGLU, s. 354,355; SENGUL, Kamu Arabulucusu, s. 32 vd.; KILAVUZ/
YILMAZ/ iZCi, s. 59,60; OZDEN, s. 57,60; AVSAR, s. 186; KOKSAL, s. 121; OZCAN, s. 47,48;
ABDIOGLU, s. 89.
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yerel yonetimleri kapsamaktadir. Yargi organlari ve mahalli hiikiimet konseyleri
denetim yetkisi disinda tutulmustur. Ombudsman, sikayet iizerine harekete gecebilecegi
gibi re’sen de sorusturma, arastirma ve inceleme yapabilmekte; denetim sirasinda tim
belge ve bilgilere ulasabilmektedir. Ombudsmana, tiim idari yollar tiiketildikten sonraki
bir yillik siire igerisinde basvuru yapilabilmektedir. Idari kararlar1 degistirme veya
feshetme yetkisi olmayan ombudsmanm kararlarin1 parlamento dahil higbir otorite
etkileyemez. Ombudsmani1 denetleme yetkisi parlamentoya aittir ve parlamentonun

. .. 1
ombudsmani gérevden alma yetkisi vardir.*"

6. Tahkim

Karsilastirmali hukukta tahkimin uygulama alanma baktigimizda Idare hukuku
alaninda tahkimin alternatif bir yargisal yontem olarak yaygin bir kullanim alani
oldugunu gormekteyiz. Ancak, idari uyusmazliklarin tiimi i¢in tahkim yonteminin
uygulanabilecegini sdylemek giictlir. Her iilkede farkli uygulama alani bulan tahkim,
baz1 idarf uyusmaliklar i¢in uygun bir ¢dziim yontemi degildir. Idari bir islemin hukuka
aykiriligi nedeniyle iptali isteminin tahkim yontemiyle ¢éziime kavusturulamayacagi
gibi idarenin kamu diizeni, kamu giivenligi ve kamu saghigi gerekceleriyle yapmis
oldugu islemlerin hukuka uygunlugunun tahkim yontemiyle sorgulanamayacagi

agiktir.>'°

a) Tanim

Tahkim®'’, genel kabul goren tamimiyla, kanunlarin yasaklamadigi durumlarda,

taraflar arasinda dogmus veya dogabilecek uyusmazliklarin ¢éziimiinii devletin yargi

15 Ayrmtih bilgi igin bkz. HANSEN, s. 196 vd.; ULER, s. 1024; TAYSI, s. 114,116; AKINCI,
Ombudsman, s. 319 vd.; ERGANI, Namik Kemal, “Danimarka Ombudsmani1”, Damistay Dergisi, Y. 33,
S. 105, Ankara 2003, s. 3 vd.; AVSAR, s. 186; KOKSAL, s. 118.

316 AKINCI, idari Yarg, s. 395.

317 Tahkimin tarihgesi hakkinda ayrmntili bilgi i¢in bkz. YEGENGIL, s. 7 vd.; BILGE, Necip/ ONEN,
Ergun, Medeni Yargilama Hukuku Dersleri, Ankara 1978, s. 742 vd.; SANLI, Tahkim, s. 13; BALCI, s.
41 vd..; ARSLAN Zehrettin/ ARAT, Nilay, Kamu Hizmeti Imtiyaz Sozlesmelerinden Kaynaklanan
Uyusmazhiklarda Tahkim Usulii, /TUSBED, Y. 4, S. 8, Giiz 2005/2, s. 2; OZBEK, Arabuluculuk, s. 116;
AKINCI, Ziya, Milletleraras1 Tahkim, 2. Baski, Ankara 2007, s. 29 (Tahkim); TASKIN, Mine
Bagbayraktar, “Tahkimde Yabancilik Unsuru”, http://www.yayin.adalet.gov.tr/15_sayi%20i%C3%A7

erik/Mine%20BA%CS5%9EBAYRAKTARY%20TA%CS5%9EKIN.htm, (08. 06. 2008);
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organlar1 yerine, kanunda belirtilen veya taraflarca secilmis kisiler araciligiyla

¢oziimlenmesi konusunda taraflarin anlagsmalar1 seklinde tanimlanabilir.318

Bu tanimlarda yer alan uyusmazhigi ¢6zecek 6zel kisi ya da kisilere “hakem” adi1
verilmektedir. Taraflar, uyusmazligin ¢6ziimiinii resmi bir sifat tasimayan hakemlere
birakmak ve verecekleri karara razi olmak konusunda iradelerini beyan etmektedirler.
Uyusmazhigin tahkim yolu ile ¢oziilebilmesi i¢in gereken iki kosul, uyusmazlhigin
tahkime elverisli olmas1 ve taraflarin uyusmazliklarin tahkim yolu ile ¢oziimlenecegi

konusunda anlasmis olmalaridir.®"

Tahkim, kural olarak uyusmazligin taraflarinin se¢imine bagli bir uyusmazlhk
¢coziim yOntemidir. Bunun istisnast zorunlu tahkim uygulamalaridir. Kanuni
diizenlemelerle ac¢ikca belirtilen durumlarda taraflarin aralarindaki uyusmazhig: devlet
yargist disinda zorunlu tahkime gotiirmeleri gerekebilir. Ozel kanunlarla belirlenen bu
uyusmazliklarda dava yoluna gidilemez ve taraflar kanunun Ongordiigii hakemlere

2
bagvurmak zorunda olurlar.*%

Uyusmazliklarin devlet yargismna gotiiriilmeksizin ¢oziime kavusturulmasmni
ongoren yontemlerin en Oonemlilerinden biri olan tahkim, ayni zamanda bir¢ok iilke

hukukunda uyusmazliklarin ¢6ziimiinde asil yol olarak kabul edilmektedir.**'

b) Karsilastirmah Hukukta Tahkim

Polonya’da tahkim yontemi, bir yargi orgam tarafindan yiiriitiilmektedir. Idari
uyusmazliklar ile 1ilgili tahkim yOntemine ise, smirli oranda basvurulmaktadir.
Finlandiya’da sadece 6zel hukuk uyusmazliklarinin ¢oziimiinde tahkim yontemine
basvurulabilecegi dngdriilmiistiir. Italya’da kamu hizmetleri ile ilgili uyusmazliklarin
¢Oziimii i¢in kurulan tahkim kurulunda, 6zellikle kamusal altyap1 hizmetlerinden dogan

uyusmazliklar karara baglanmaktadir. Belgika’da, idari uyusmazliklarin ¢6ziimiinde

318 AKINCI, Tahkim, s. 29; Doktrinde yer alan benzer tanimlar i¢in bkz. BILGE/ ONEN, s. 742,743;
KURU, Hukuk Muhakemeleri 6, s. 5875; ALANGOYA, s. 592; USTUNDAG, s. 933 vd.; SOGUT, s. 13;
POSTACIOGLU, ilhan E., Medeni Usul Hukuku Dersleri, 6. Basi, Istanbul 1975, s. 783 vd.; SANLI,
Tahkim, s. 17; BALCI, s. 39; ERDOGAN, Feyiz, Uluslararasi Hukuk ve Tahkim, Ankara 2004, s. 26;
AKINCI, idari Yargi, s. 391; KURU/ ARSLAN/ YILMAZ, s. 847; ALANGOYA/ YILDIRIM/ DEREN
YILDIRIM, s. 642; PEKCANITEZ/ ATALAY/ OZEKES, S. 667.

319 AKINCI, Tahkim, s. 31; KURU/ ARSLAN/ YILMAZ, s. 847; PEKCANITEZ/ ATALAY/ OZEKES,
S. 672,673.

320 AKINCI, Tahkim, s. 31; KURU/ ARSLAN/ YILMAZ, s. 847.
32U ILDIR, s. 17.
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tahkim yolu iki istisna diginda ongoriillmemistir. Uluslararasi bir s6zlesme hiikmiiniin
oldugu veya 6zel bir kanun ile tahkim yonteminin 6ngdriilmedigi durumlarda idari
uyusmazliklarda tahkim yontemine basvurulmaz. Portekiz’de, kanunen belirlenmis
olmas1 ya da uyusmazligin 6zel hukuka iliskin olmas1 durumunda idare ile diger kamu
kuruluslar1 tahkim s6zlesmesi yapabilirler. Ayrica, idari sozlesmeler, idarenin tazminat
sorumlulugu ve bazi kamu hizmeti ile ilgili idari uyusmazliklarda tahkim yOntemine
basvurulabilmektedir. Yunanistan’da tahkim sarti 6zel bir kanun veya sozlesme ile
ongoriilmiisse gecerli kabul edilmektedir. Burada, hakem kurullari, somut olaya ve
kanuni diizenlemelere gore degerlendirme yapmakta ve idareyi belli bir miktar tazminat
odemeye mahkiim etmektedirler. Ozellikle vergi uyusmazliklari ile idari sozlesmelerde
ve idari islemlerden kaynaklanan diger uyusmazliklarda bu yonteme basvurulmaktadir.
Isvigre’de sadece kamulastirmadan kaynaklanan uyusmazhklarda ve belirli baz1 6zel
durumlarda tahkim yontemine basvurulabilmektedir. Giircistan, Romanya ve Rusya’da

da, idari uyusmazliklarin ¢dziimiinde tahkim yontemine basvurulabilmektedir.’*?

¢) Tahkim ve Diger Alternatif C6ziim Yontemleri Arasindaki Farklar

Tahkim, yargilama yoluyla uyusmazliklarmm ¢6ziime kavusturulmasi
yontemlerinden biridir. Bu sebeple, diger alternatif ¢6ziim yontemlerinden farkli bir
nitelik tagimaktadir. Doktrinde tahkimin “alternatif uyusmazlik ¢6zimii” olup olmadig1
tartisilmistir. Bir gorlise gore, tahkim “alternatif uyusmazlik ¢6ziim” yontemi degildir,
devlet yargilamasimi yerine getiren ve istisnai olarak uygulanan bir yargisal yoldur.’*’
Diger bir goriise gore ise, tahkim, “alternatif uyusmazlik ¢o6ziim” yontemlerinin en etkili

ve en yaygin olanlarindan biridir.***

Baz1 farkliliklar1 olmakla birlikte islevleri bakimindan benzer niteliklere sahip
olan arabuluculuk ve uzlastrma yOnteminde, uzlastiricti veya arabulucu olarak
belirlenen kisi uyusmazlikla ilgisi olmayan tarafsiz bir kisidir. Bu tarafsiz {i¢iincii kisi,
uyusmazlik konusunu taraflardan dinledikten ve gerekli arastirma ve incelemeleri

yaptiktan sonra, taraflara hukuki gerekceler ve Onerilen ¢oziimler hakkinda bilgi

322 Ayrintili bilgi igin bkz. Council of Europe, 2002, s. 52,53; Analytical Report Concerning the Need to
Implement  Arbitration In  Administrative Jurisdiction, http://pdc.ceu.hu/archive/00003086/01/
analytical_report.pdf, E. T. 10.05.2009; AKINCI, Idari Yarg, s. 391 vd..

32 AKINCI, Céziim Yollar,, s. 100, dn. 30; ILDIR, s. 27; PEKCANITEZ, Uyusmazlik, s 15;
TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 20; BULUR, s. 32.

324 LDIR, s. 17; YILMAZ, Uzlasma, s. 846; OZBEK, Adalete Ulasma, s. 138 vd.; IPEK/ PARLAK, s.
5,6.
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verecektir. Taraflar arasindaki ihtilafli noktalar1 azaltmaya calisacak, taraflarin
benimseyebilecekleri c¢esitli alternatif c¢oziimler ortaya koyacak ve kendi goriisi
dogrultusunda uyusmazligin hakkaniyet igerisinde ¢oziimiinii igeren bir sulh sézlesmesi
hazirlayacaktir. Tarafsiz ti¢iincli kisinin sundugu bu ¢6ziim teklifi {izerinde taraflarin

anlagsmasi halinde bu metin taraflarca imzalanacak ve baglayici olmasi saglanacaktir.’*

Tahkim yOnteminden farkli olarak bu yontemlerde taraflar agisindan tigiincii
kisinin Onerdigi ¢oziimiin bir baglayiciligi bulunmamaktadir. Taraflar, slire¢ sonunda
ulagilan ¢oziimii benimsemeyebilirler. Uyusmazligin ¢dziimii konusunda dava yoluna
alternatif olarak basvurduklar1 yontemlerden istedikleri sonucu alamayan taraflar,
tahkim yontemine veya devlet yargisma basvurmada serbesttirler. Tahkim yonteminde
ise, uyusmazliklar yargilama yoluyla ¢oziilmekte ve bu yargilama sonucunda taraflar

kesin olarak baglayan bir karar ortaya konmaktadur.**®

Alternatif ¢6ziim yontemlerinde tarafsiz iiglincii kiginin temel gorevi, dncelikle
taraflar1 ¢6ziim siireci hakkinda bilgilendirmek, ¢oziime ulasilmasi sirasinda taraflarin
yapict olmalarmi ve her iki tarafi da memnun edecek bir ¢oziime ulasilmasini
saglamaktir. Tahkim yOnteminde ise, taraflar ileride ortaya ¢ikmasi olas1 bir
uyusmazligin ¢oziimiinde uygulanacak hukuk kurallarini, yargilama dilini, yargilamanin
yapilacagi iilkeyi ve hakemleri segmektedirler. Uyusmazlik ortaya ¢iktigi ve hakemlerce
coziimlendigi durumda ise, artik hakem kararlar1 taraflar ilizerinde baglayict ve icra

edilebilir bir karar niteligi tasimaktadir.

Uyusmazliklarin alternatif ¢oziimiiniin temel unsurlarindan olan uyusmazligin
¢Ozlimiine taraflarin iradesinin etkin katilimi tahkimde s6z konusu olmamaktadir.
Ayrica, alternatif ¢oziim yontemlerinde, tahkimin aksine, belirlenmis birtakim usule
iliskin kurallar bulunmamaktadir. Taraflar ve diger ti¢lincii kisi, uyusmazhigin niteligine

en uygun usulii izleyerek ¢oziime ulasmaktadir.*”’

325 AKINCI, Tahkim, s. 34,35.

326 SANLI, Cemal, “Uyusmazliklar ve Coziim Yollar1 Uzerine Diisiinceler”, Yeni Tiirkive Dergisi, Yarg:

Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 464 (Uyusmazliklar); AKINCI, Céziim
Yollar, s. 100, dn. 30; OZBAY, Uzlastirma, s. 392,393; OZBAY, Uyusmazlik, s. 473.

321 AKINCI, Céziim Yollari, s. 103; SANLI, Uyusmazliklar, s. 464; OZBAY, Uzlastirma, s. 392,393.
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Tahkim ile alternatif ¢6ziim yontemleri arasindaki benzerlik, her iki yontemin
devlet yargis1 disinda bir yontem olmasi ve tarafsiz tiglincii bir kiginin uyusmazhigin

¢oziimiine katilmasidir.**®

Sonug olarak, tahkim ile alternatif ¢6ziim yontemleri arasinda 6nemli farkliliklar
olmakla birlikte, tahkim devlet yargis1 disinda kalan ve mahkemelerin is yiikiinii azaltan
bir yontem olarak, calismamizda alternatif ¢6zim  yoOntemleri icinde

degerlendirilmektedir.

328 OZBAY, Uzlastirma, s. 393. OZBAY, Uyusmazlik, s. 473.
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UCUNCU BOLUM

IDARE HUKUKUNDA YER ALAN ALTERNATIF ¢OzZUM
YONTEMLERI

I. GENEL OLARAK

Hukuk sistemimizde alternatif ¢oziim yontemleri, 6zel hukukta daha genis bir
uygulama alan1 bulmakla birlikte, son yillarda kamu hukukunda da g¢esitli

diizenlemelerle giindeme gelmistir.

Vergi hukukunda uzun yillardir uygulanan uzlasma kurumuna Ceza hukukunda da
yer verilmis ve boylece kamu hukukundaki alternatif ¢6ziim yOntemlerinin alani
genislemistir. Idare hukuku acisindan, mevzuattaki cesitli diizenlemeler yaninda
Anayasal degisiklikle kamu hizmeti imtiyaz sézlesmelerinden dogan uyusmazliklarda
¢Ozlim yontemi olarak tahkime gidilebilmesinin 6niinii acan diizenleme yeni bir gelisme

olarak degerlendirilebilir.

Ulkemizde, Idare hukukunda uyusmazliklar, idari yargi organlari aracihigiyla
¢Ozlime kavusturulmaktadir. Anayasa’nin 125. maddesinde, idarenin her tiirli eylem ve
islemine karsi yargi yolunun agik oldugu ifade edilmistir. Idare, kendi eylem ve
islemlerinden dogan zarar1 6demekle yiikiimliidiir. Bu diizenleme, hukuk devleti
ilkesinin bir sonucu olmasinin yani sira demokratik ve seffaf bir yonetimin de bir
geregidir.*” Giiniimiizde idarenin faaliyet alanlarinin genislemesi ve bireylerin idare ile
olan iligkilerindeki artis dolayisiyla idarenin taraf oldugu bir¢ok dava bulunmaktadir.
Bu davalar, c¢esitli nedenle uzun siirmekte, dolayisiyla hem idare hem de vatandas
gereksiz masraflara katlanmaktadirlar. Ayn1 zamanda idarenin eylem ve islemlerinden
dolay1 zarara ugrayan kisilerin uzun siiren yargilama sonucunda zararlari tam olarak

tazmin edilememektedirler.

Tiirk Idare hukuku mevzuatinda yer alan bazi diizenlemeler, uyusmazliklarin yargi

dis1 yontemlerle ¢dziimiine Idare hukukunun yabanci olmadigmni gdstermektedir. Ayrica

329 Bkz. yuk. Birinci Boliim, I, B.
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TBMM tarafindan kabul edilmekle birlikte, AYM’nin iptal ettigi’*® Kamu Denetciligi

Kurumu Kanunu, bir anayasa degisikligi taslagiyla yeniden giindeme gelmistir.>*!

Koy Kanunu’nda yer alan bir diizenleme ile sinir ve miilkiyet uyusmazliklari,
Petrol Kanunu’nda yer alan hiikiimler geregi arama ve isletme ile ilgili bazi
uyusmazliklar ve Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu kapsaminda idari
para cezalarma karsi dava agmadan Once yapilacak basvuru i¢in uzlagma yontemi
ongoriilmiistiir. Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkinda
Kanun hiikiimlerine gore, ortaya ¢ikan uyusmazligin yargiya goétiiriilmeden idari
makamlarca ¢dziilmesi de Idare hukukunun yarg1 dncesi uyusmazlik ¢oziimiine yabanci
olmadigini1 gostermektedir. Ayrica, Kamulastirma Kanunu’nda ve Terdrle Miicadeleden
Dogan Zararlarin Karsilanmasi1 Hakkinda Kanun’da yer alan uyusmazligin miizakereye
dayali anlagsma benzeri bir kurumla ¢6ziime kavusturulmasi da alternatif bir uyusmazlik
¢Ozlim yontemi olarak degerlendirilebilir. Vergi hukukunda uzlasma ile kamu hizmeti
imtiyaz sdzlesmelerinden dogan uyusmazliklar igin tahkime bagvurma olanag: da Idare
hukuku alaninda yer alan diger alternatif ¢6ziim yontemleridir. Son olarak, kamu
denet¢iligi kurumunun kurulmasi hakkinda yapilan ¢aligmalar ve bu yonde ¢ikarilan
Kanun da gdstermektedir ki Tiirk Idare hukuku, alternatif ¢6ziim ydntemlerine yabanci

degildir ve bu yontemlerin daha da yaygimlasmasi gerekmektedir

Bu acidan Idare hukuku alaninda uyusmazliklarin ¢dziimiinde alternatif

yontemlerin kullanimini yayginlastiracak genel bir yasal diizenlemeye ihtiyac vardir.**

Doktrinde, alternatif ¢dziim yontemlerinin Idare hukuku alaninda da
uygulanmasmi savunan ve bu konuda calisma yapan yazarlar bulunmaktadir.”* idari

yarginin gorevine giren davalardan, mahkemenin takdir yetkisinin kullanilmadigi,

339 Bkz. yuk. Birinci Boliim, II, B, 6.
3! Bu bilgi, ¢alismamiz sirasinda ulusal basinda yer alan haberlerden edinilmistir.
332 OZBEK, idari Uyusmazliklar I, s. 98.

333 AKINCI, idari Yargy, s. 357 vd.; KONURALP, Haluk, “Alternatif Uyusmazhik Céziim Yollar1 ve
Bilirkisilik”, Bilirkisilik Sempozyumu, 9-10 Kasim 2001, Samsun Barosu/Tiirkiye Barolar Birligi, Ankara
2001, s. 503 (Bilirkisilik); “Idari yargi sorunlarinin ¢oziimii konusunda son onerimizde, alternatif ¢oziim
usulleri olacaktir. Bu onerimiz, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin idare Hukukunda Alternatif
Uyusmazlik Coziimiiyle ilgili tavsiye kararma dayanmaktadir. 5 Eyliil 2001 tarihinde, Bakanlar Komitesi
tarafindan kabul edilerek, 9 sayili tavsiye karari olarak sunulan bu karar, idari yargilamada ya davadan
once ya da dava swasmnda idare ile yurttas arasinda dostane ¢oziimii 6nermektedir.” Bkz. OZOK,
Ozdemir, Danistay i 135. Kurulug Yildoniimii ve Idari Yarg: Giinii, A¢ilis Konusmast, 10.05.2003, Bkz.
http://www.barobirlik.org.tr/calisma/duyuru/122.aspx,, E.T 12.02.2009.
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seklen bir incelemeye tabi olan bazi davalarin idari yargmnin disina tasinmasinin uygun

olacag ifade edilmektedir.***

Yargi reformu kapsaminda, Idare hukuku alaninda hazirlanmis ancak
kanunlasamamis veya kanunlagsmay1 bekleyen taslaklarin bir kisminda, dogrudan veya
dolayli olarak uyusmazliklarin mahkemeye basvurmadan ¢6ziime kavusturulmasi ile
ilgili diizenlemeler bulunmaktadir. Uzlastrma Kurullarmin Kurulug, Gorev ve
Yetkilerine Dair Kanun Tasaris1 ve Genel Idari Usul Kanunu Tasaris1 bahsedilen

tasarilar arasinda yer almaktadir.’>
Il. ALTERNATIF GOZUM YONTEMLERI

A. idari Basvuru

Doktrinde konu ile ilgili ilk kapsamli ¢alismada idari basvuru, “bireylerin
menfaatleri bulunan konularda, merkezi idare ve yerinden yOnetim kuruluslarinin
faaliyetleriyle ortaya ¢ikan, Idare hukukuna ait, dilek, istek ve sikayetleri idari
makamlara bildirme ” seklinde tanimlanmustir.”*® Kisaca, idari basvuru, idari makamlara

yapilan bagvuru olarak ifade edilmektedir.

Giiniimiizde gittikce genisleyen Idare hukukunun yapis1 ve cesitli organlarin idari
islevleri gdz oniine alindigmda bu tanim yetersiz kalmaktadir. idari bagvurular, artik
sadece merkezi idarenin ve yerinden yoOnetim kuruluslarinin faaliyetlerine karsi
yapilmamaktadir. Yasama organina bagli kamusal birimlerin eylem ve islemlerine karsi

ve yarg1 organi i¢inde yer alan bazi makamlara da basvuru yapilabilmektedir.**’

Doktrinde, biitiin bu acgiklamalar1 kapsayan bir tanim, “bireylerin, menfaatleri
bulunan ve idari faaliyet kapsamma giren konularda, kamusal makamlara yaptiklari

bagvurularin  tiimii ile kamu yararin1 korumak amaciyla yetki verilen kamu

3% Bu tiir davalara 6rnek olarak, 6grenci sinav kagitlarinin degerlendirilmesine iliskin idari islemlere
kars1 agilan iptal davalarini verebiliriz. Bu davalarda mahkemece verilecek hiikkmiin agirlikli olarak
bilirkisi raporuyla sekillendigi goriilmektedir. Bu acidan bu tiir davalarin Universiteleraras1 Kurul
biinyesinde olusturulacak bir kurul biinyesinde yargi dis1 uyusmazlik yoluyla ¢6ziilmesi 6nerilmektedir.
Bkz. KONURALP, Bilirkisilik, s. 503 vd..

333 Bkz. asa. Ugiincii Boliim 111, A ve B.

3¢ DURAN, Liitfi, “Idari Miiracaatlar ve Bunlar Karsisinda idarenin Siikatu”, JUHFM, C. XIL, S. 1, s.
135.

37 Ayrmtili bilgi i¢in bkz. YILDIRIM, Ramazan, Idari Basvurular, 2. Basi, Konya 2006, s. 28, 30 (Idari
Bagvuru).
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gorevlilerinin veya kamu tiizel kisilerinin, diger idari makamlarm yaptig1 idari
islemlerin iptali, degistirilmesi veya geri almmmasi gibi nedenlerle, yine yasalarin
gosterdigi idari isleve sahip makamlara yaptiklar1 Idare hukukuna iliskin basvurular”
seklinde yapilmistir.®®® Bu tanimdan hareketle, yargisal nitelikte olmayan her tiirlii

basvuru, hangi makama yapilirsa yapilsin idari bagvuru olarak kabul edilecektir.

Idari bagvurular, nitelik itibariyle hak arama araci olmasi yaninda idarenin yine
idare tarafindan denetlenmesinin de aracidir. Birinci bdliimde idarenin denetim
bi¢imlerinden olan hiyerarsi ve vesayet denetiminden bahsedilmistir. Bu boliimde idari

basvuru, hak arama arac1 olmasi yoniiyle YUK kapsaminda incelenecektir.

Idari basvurularm hak arama araci olarak kullanilmasi, yargisal basvurulara
benzemekle birlikte o kadar etkili degildir. Ancak, hizli, basit ve ucuz olmasi gibi
nedenlerle, yargi yoluna bagvurmadan Once kullanilmak iizere mevzuatlarimizda

diizenlenmislerdir.**’

Bu kapsamda, I'YUK**”un 10., 11., ve 13. maddelerinde idari basvuru ile ilgili

hiikiimler diizenlenmistir.

Idare, kanunen kendisine verilen gdrevleri yerine getirirken yapmis oldugu eylem
ve islemler sonucu bireylerin menfaatlerini etkilemektedir. idarenin bireylerin hak ve
menfaatlerini etkileme yollar1 yalniz eylem ve islemlerle olmamakta, bazen de idarenin
suskun ve hareketsiz kalmasiyla da olmaktadir. IYUK’un 10. maddesi**', idarenin

kendiliginden idari islem ya da eylem yapmamasi veya yapmak zorunda olmamasi gibi

338 Benzer tanimlar ici bkz. ONAR, Idare Hukuku 3, s. 1814; YILDIRIM, Idari Basvuru, s. 30.
339 YILDIRIM, idari Basvuru, s. 212.

*0RG. 20.01.1982/17580.

3 [YUK m. 10; idari Makamlarm Siikutu;

1. Ilgililer, haklarinda idari davaya konu olabilecek bir islem veya eylemin yapilmasi igin idari
makamlara bagvurabilirler.

2. (Degisik: 10/6/1994 - 4001/5 md.) Altmis giin i¢inde bir cevap verilmezse istek reddedilmis sayilir.
Tlgililer altmus giiniin bittigi tarihten itibaren dava agma siiresi icinde, konusuna gore Danistaya, idare ve
vergi mahkemelerine dava acabilirler. Altmis gilinliik siire icinde idarece verilen cevap kesin degilse ilgili
bu cevabi,isteminin reddi sayarak dava agabilecegi gibi, kesin cevabi da bekleyebilir. Bu takdirde dava
agma siiresi islemez. Ancak, bekleme siiresi bagvuru tarihinden itibaren altt ay1 gecemez. Dava
acilmamasi veya davanin siireden reddi hallerinde, altmig giinliik siirenin bitmesinden sonra yetkili idari
makamlarca cevap verilirse, cevabin tebliginden itibaren altmis giin i¢inde dava agabilirler.
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durumlarda, menfaatlerinin ihlal edildigini diisiinen bireylere idareye eylem ve islem

yapilmas istemiyle bagvurma hakkimni diizenlemistir.>**

IYUK’un 10. maddesinde diizenlenen idari basvuru, ilgili hakkinda yapilmis olan
bir islem ya da eyleme kars1 degil, idareyi harekete gecirmek ve ilgilinin menfaatinin
ihlal edilmesini 6nleyecek sekilde bir islem ya da eylem yapmasini saglamak amaciyla
yapilan basvurudur. Idare, kendisine yapilan bu basvuruya altmis giin i¢inde cevap
vermedigi takdirde istek reddedilmis kabul edilir. Bu durumda ilgili, altmis giiniin
bitiminden itibaren dava agma siiresi i¢inde istegin konusuna gore Danistay, idare veya

vergi mahkemesinde dava agabilir.

idari islemlere karsi, yargi yoluna basvurmadan 6énce, IYUK’un 11. maddesi*®
uyarinca, uyusmazhigin ¢oziimii icin idareye basvurarak, islemin gdzden gecirilmesini
talep etmek miimkiindiir. Ayrica bu basvurunun islemeye baslamis olan dava agma
siiresini de durduracagi hiikkme baglanmustir. I[YUK’un 11. maddesine gore yapilacak

basvurulari, dava agma siiresi icinde yapilmasi gerekmektedir.

Ilgililerin dava agmadan once idareye itirazda bulunmasi zorunlu olmamakla
birlikte itirazda bulunarak anlagsmazligin uyusmazliga doniismesinin Onlenmesi
miimkiindiir. Kendisine bir idari islemden dolay1 bagvuru yapilan idare, islemin hukuka
uygunlugunu titizlikle gézden geg¢irmelidir. Boylelikle, idari yargmin is yiikii de
hafiflemis olur. Ayrica idare, bagsvuruyu yapan ilgiliye islemin hangi gerekgelerle ve
hangi kurallara uyularak yapildigin1 izah ettigi takdirde, ilgilinin de yargi yoluna

basvurmaktan vazge¢mesi saglanabilir.

IYUK’un 11. maddesi gergevesinde basvuru yapilabilmesinin ilk kosulu, idarenin
kendiliginden veyahut ilgililerin bagvurusu {lizerine tesis ettigi bir islemin varligidir. Bu

nitelikte bir idari islemin varligi halinde, idari islemi tesis eden makamm varsa

342 Ayrintili bilgi icin bkz. KARAVELIOGLU, Celal, Idari Yargilama Usulii Kanunu, 5. Bas1, 2001, s.
586 vd.; CANDAN, Turgut, Idari Yargilama Usulii Kanunu, Ankara, Ekim 2005, s. 401 vd. (idari
Yargilama).

3 YUK m. 11; Ust Makamlara Bagvurma;

1. llgililer tarafindan idari dava agilmadan 6nce, idari islemin kaldirilmasi, geri alinmasi degistirilmesi
veya yeni bir islem yapilmasi iist makamdan, {ist makam yoksa islemi yapmis olan makamdan, idari dava
agma siiresi iginde istenebilir. Bu bagvurma, islemeye baglamis olan idari dava agma siiresini durdurur.

2. Altmis giin i¢inde bir cevap verilmezse istek reddedilmis sayilir.

3. Istegin reddedilmesi veya reddedilmis sayilmas1 halinde dava agma siiresi yeniden islemeye baslar ve
basvurma tarihine kadar ge¢mis siire de hesaba katilir.
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hiyerarsik iistli olan makama s6z konusu islemin geri alinmasi, degistirilmesi,
kaldirilmas1 veya yenisinin yapilmasi i¢in bagvurulmasi gerekir. Bu bagvurunun idari
dava agma siiresi i¢inde yapilmis olmasi gerekmektedir. Bu sartlar1 tagiyan bir idari

basvuru, islemekte olan idari dava agma siiresinin durdurulmasini saglamaktadlr.3 44

IYUK’un 13. maddesi’*, temelinde bir idari islem olmayan, idarenin dogrudan
dogruya maddi anlamdaki eylemleri nedeniyle agilacak tam yargi davalarinda gecerli
olacak stireleri diizenlemektedir. Buna gore, idari eylemlerden dolay1 haklar1 ihlal
edilen kisilerin, dava agmadan Once ilgili idareye basvurmalar1 ve idareden 6n karar
almalar1 zorunludur. On karar alinmadan dava agildig1 takdirde, idari yarg:i yeri bu
durumu merci tecaviizii saymaktadir. I'YUK un 13. maddesi uyarinca, idari eylemlerden
dolay1 haklar1 ihlal edilenler, idari dava agcmadan once bu eylemleri yazili bildirim
iizerine veya baska bir sekilde 6grendikleri tarihten itibaren bir yil ve her halde eylem
tarthinden itibaren bes yil i¢cinde ilgili idareye basvurarak zararlarnin giderilmesini

istemelidirler.>*¢

Zararin giderilmesi istemiyle yapilan basvuruyu idare a¢ik¢a reddetmis ise, bunun
ilgiliye tebliginden itibaren altmis giin i¢inde; basvuruyu cevaplamayip, zimnen
reddetmis ise, bu halde zimni red isleminden itibaren altmis giin i¢inde tam yargi davasi

acmasi gerekir.

IYUK’un 13. maddesi, idareye eylemi dolayisityla zarar gdrenlerin zararmi
odemesi konusunda bir firsat tanimaktadir. Idare, yapilan basvuru ile eylemini gézden
gecirerek bagsvurunun hakli olduguna kanaat getirirse ilgilinin zararmi tazmin edecektir.
Boylece gereksiz yere kendisine dava acilmasini 6nlemis olacaktir. Ancak uygulamada

idare, bu madde kapsaminda kendisine yapilan basvurular1 geregi gibi incelememekte

3% Ayrintili bilgi i¢in bkz. KARAVELIOGLU, s. 585 vd.; CANDAN, idari Yargilama, s. 439 vd..
5 IYUK m. 13; Dogrudan Dogruya Tam Yargi Davasi A¢ilmast

1. idari eylemlerden haklari ihlal edilmis olanlarin idari dava agmadan &nce, bu eylemleri yazili bildirim
iizerine veya bagka siiretle 6grendikleri tarihten itibaren bir yil ve her halde eylem tarihinden itibaren bes
yil iginde ilgili idareye basvurarak haklarmin yerine getirilmesini istemeleri gereklidir. Bu isteklerin
kismen veya tamamen reddi halinde, bu konudaki islemin tebligini izleyen giinden itibaren veya istek
hakkinda altmis giin iginde cevap verilmedigi takdirde bu siirenin bittigi tarihten itibaren, dava siiresi
i¢inde dava agilabilir.

2. Gorevli olmayan adli ve askeri yargi mercilerine agilan tam yargi davasmin gorev yoniinden reddi
halinde sonradan idari yargi mercilerine acilacak davalarda, birinci fikrada 6ngoriilen idareye bagvurma
sart1 aranmaz.

46 Ayrintili bilgi i¢in bkz. KARAVELIOGLU, s. 645 vd.; CANDAN, idari Yargilama, s. 463 vd..
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ve uygulamada bu basvuru dava agma oOncesi etkisiz bir yontem olarak uygulamada yer

almaktadir.

Idari basvuru, anlasmazligmm dava yoluna gidilmeden ¢dziime kavusturulmasi
acisindan onemli bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Karsilagtirmali hukuktaki
orneklerine baktigimizda idari basvuru etkin bir sekilde uygulanmakta ve idare ile 6zel
kisiler arasinda ortaya cikan anlagsmazliklarin yargilama sathasina gotiiriilmeden
coziime kavusturulmasmi saglamaktadir. Ancak, Tirk hukukunda uygulamada
IYUK un idari basvuru ile ilgili maddeleri dava agmanin &nsart1 olarak goriilmekte ve
idare, basvuruyu anlagmazligin sonlandirilmasini etkileyecek bir yontem olarak ele
almamaktadir. Bu konuda idarenin biinyesinde, yeterli maddi ve fiziki sartlarinin
olmadigmni da belirtmemiz gerekmektedir. ilgililerin zararin giderilmesi hususunda
yapacaklar1 bagvurularda, idarenin elinde bu konuyu ele alacak ve ¢6ziime kavusturacak
yeterli biitgeye sahip bir komisyonun bulunmayisi da idari bagvurunun etkinligini
azaltmaktadr. I'YUK’un 11. maddesi uyarimca, yapilan basvurularda ise, idare yapmis
oldugu islemi degistirebilmekte, geri alabilmekte ya da yeni bir islem yapmak suretiyle
anlasmazlig1 ¢6zebilmektedir. Dava yoluna gitmeden itiraz konusu olan islemi tekrar
gozden gegirerek gereksiz yere mahkemeleri mesgul etmekten ve idareyi yargi

giderlerine mahk(im etmekten kagmmalidir.
B. Uzlagsma

1. Ozel Hukuk Alaminda Uzlasma

Hukuk sistemimizde alternatif ¢6ziim yontemleri daha ¢ok 6zel hukuk alanindaki
uyusmazliklarda uzun yillardir uygulanmaktadir. Doktrinde, 6zel hukuk alaninda
yapilan caligmalar kapsaminda, mahkemelerin is yiikiinii azaltmaya yonelik Oneriler

cercevesinde alternatif ¢coziim yontemlerinden siklikla bahsedilmektedir.**’

7 Bu yondeki ¢alismalara 6rnek olarak bkz. SANLI, Uyusmazliklar, s. 461 vd.; KONURALP, Haluk,
“20. Yiizyil Sonunda Medeni Usul Hukuku Sorunlarina Bir Bakis”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Yargt Reformu
Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 538 vd.; AKINCI, Coziim Yollar1, s. 100 vd.;
TANRIVER, Siiha, “Hukuk Yargisinda Etkinligin Saglanmasi igin Alinmas1 Gereken Onlemler Uzerine”,
AUHFD, C. 49, S. 1-2, Ankara 2001, s. 76; Ayrica, alternatif uyusmazlik ¢oziimii kavrammi kullanmadan
uyusmazliklarin yargi digi yontemlerle ¢oziimlenmesi Onerilerini getiren ¢aligmalara drnek olarak bkz.
YUCEL, Mustafa Téren, “Tiirk Ceza ve Hukuk Adaletinin Yapisal Analizi (Etkinlik Sorunu)”, Yeni
Tiirkiye Dergisi, Yargt Reformu Ozel Sayisi, Temmuz-Agustos 1996, Y. 2, S. 10, s. 272,273. (Yazar
burada, mahkemelerdeki is yiikiinii azaltici tedbirlerden bahsederken gayri adli uzlasma kavramini ele
almaktadir.); YILMAZ, Isleyen Adalet, s. 474; OZTEK, s. 495.
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Alternatif ¢6ziim yOontemleri, genel olarak uyusmazligin iki tarafinin iradesiyle
siirdiiriilebilen ve ¢6ziime ulasilan bir siireci ifade etmektedir. Bu agidan 6zel hukuka
tabi olan uyusmazliklarin birgogu, taraflarin iradelerine tabi olan uyusmazliklardir.
Taraflarin lizerinde serbestce tasarrufta bulunabilecegi uyusmazliklarda alternatif ¢6ziim
yontemlerini uygulamak miimkiindiir. Yani, iki tarafin sulh veya kabul yoluyla
sonlandirabilecekleri uyusmazliklarin, alternatif ¢6ziim yOntemleriyle c¢o6ziime
kavusturulmasi, mahkemelerin is yiikiinii azaltacak ve adalet hizmetlerinin daha etkin

ve hizli gergeklestirilmesini saglayacaktir.

Nitekim giiniimiizde 6zel hukuka tabi uyusmazliklarin bir boliimii alternatif

¢Ozlim yontemleriyle ¢6ziime kavusturulmaktadir.

HUMK’un 213. maddesinin birinci fikrasi, hakimi, sonu¢ alinacagmi diistindiigti
uyusmazliklarda, davanin her asamasinda, taraflar1 sulhe tesvik etmekle
gdrevlendirmistir. Sulh, daha dnce ifade olundugu iizere™®, taraflarin karsilikli olarak
fedakarliklarda bulunmak suretiyle, aralarindaki uyusmazligi kismen ya da tamamen
sona erdirmelerini ama¢ edinen bir sdzlesme olarak tanimlanabilir.>* Bu hiikiim
cercevesinde hakimin faaliyeti, en yaygin alternatif ¢6ziim yontemi olan arabuluculuk
ve uzlagsmaya benzetilebilir. Nitekim doktrinde arabuluculuk ve uzlagsma yontemlerinin

temelinde sulh kurumunun bulundugu ifade edilmistir.**

Sulh, alternatif ¢oziim yontemleri i¢in de gecerli oldugu gibi, taraflar arasindaki

uyusmazhig1 karsilikli iradeleri ile ¢oziime kavusturdugu ve uyusmazliga daha cabuk,

38 Bkz. yuk. Ikinci Boliim, II, B, 3.

** Benzer tanimlar ve ayrintil bilgi i¢in bkz. ONEN, Ergun, Medeni Yargilama Hukukunda Sulh, Ankara
1972, s. 19 vd.; POSTACIOGLU, s. 484; KURU, Hukuk Muhakemeleri 4, s. 3742; BILGE/ ONEN, s.
356 vd.; YILMAZ, Hukuk Sozligi, s. 799; KURU/ ARSLAN/ YILMAZ, s. 554; ILDIR, s. 162,163;
OZBEK, Avrupa’da Arabuluculuk, s. 453; TANRIVER, Hukuk Uyusmazhklari, s. 20,21; ALANGOYA/
YILDIRIM/ DEREN-YILDIRIM, s. 464 vd.; PEKCANITEZ/ ATALAY / OZEKES, s. 504.

30 Bkz. YILMAZ, Uzlagsma, s. 846; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 20; Uzlasma yontemlerinin
temelinde sulh kurumu bulundugu ifade edilmekle birlikte bu iki kurumun birbirinden farkli 6zellikleri
bulunmaktadir. Ornegin, mahkeme i¢i sulh igin mahkemenin bir karar1 olmalidir. Davanin sulh ile
sonug¢landigi mahkeme karari ile agiklanir. Uzlagsmada ise, mahkemenin herhangi bir karar1 veya etkisi
bulunmamaktadir. Avukatlik Kanunu m. 35/A hiikmii ger¢evesinde yapilan uzlasma sonucunda
hazirlanan uzlagma tutanagi ilam niteliginde kabul edilir. Mahkeme dis1 sulh ise mahkeme i¢i sulhe
doniismediginden ilam niteligi alamadigi i¢in Borglar Kanunu hiikiimlerine tabi olmaktadir. Ayrica, sulh
taraflarm karsilikli fedakarliklariyla gergeklesmektedir. Uzlasmada ise, her zaman iki taraftan fedakarlik
beklenmez. Bazi durumlarda bir tarafin fedakarhigiyla da ¢oziime ulasilabilir. Sulhun niteligi ile ilgili
olarak ayrntili bilgi igin bkz. KURU, Hukuk Muhakemeleri, 4, s. 3750 vd.; OZBAY, Uzlastirma, s.
395,396, PEKCANITEZ/ ATALAY / OZEKES, s. 508 vd.; BILGE/ ONEN, s. 357; ALANGOYA/
YILDIRIM/ DEREN-YILDIRIM, s. 465,466.
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basit ve ucuz bir sekilde son verdigi icin daya yoluna kiyasla daha iyi bir ¢6ziim sekli

olarak kabul edilmektedir.*>!

Ozel hukuk alaninda alternatif ¢oziim yontemleri konusunda temel bir kanuna
duyulan ihtiyactan hareketle hazirlanan Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu Tasarist>>, 03.06.2008 tarihi itibariyle TBMM Komisyonuna sevk edilmistir.>>?

Avukatlik Kanunu'nun®* da 2001 yilinda yapilan degisiklikle’ avukatlara
taraflar1 uzlagsmaya davet etme yetkisi verilmistir. Mevzuatimiza, uyusmazliklarin
¢cozliimiinde yeni bir diizenleme getiren Avukathk Kanunu m. 35/A hikmi ile
avukatlara, dava a¢madan veya dava acilmis olmakla birlikte heniiz durusma
baslamadan once kendilerinde gelen uyusmazliklarla ilgili, taraflarin iizerinde serbestce

tasarruf edebilecekleri konularda, taraflari uzlasmaya davet etme yetkisi verilmistir.”>°

Aile Mahkemeleri’nin kurulus, gérev ve yargilama usullerini diizenleyen 4787

sayili Kanun®”’

un 6. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi uyarinca, aile mahkemesi
hakimi, evlilik birliginden dogan yiikiimliliikleri konusunda esleri uyararak,
gerektiginde uzlastirmaya karar verebilir. 4787 sayili Kanun, uzlasma ve sulhii ayni
anlamda kullanilmis®>® ve 7. maddede, hakimin, davanmn niteligine gore, esasa girmeden
once, aile icindeki karsilikli sevgi, saygi ve hosgoriiniin korunmasi bakimindan eslerin
ve cocuklarin kars1 karsiya olduklari sorunlari tespit ederek bunlarmn sulh yoluyla

¢cOziimiiniin gerektiginde uzmanlardan da yararlanarak tesvik edilmesi gerektigini

331 KURU, Hukuk Muhakemeleri 4, s. 3744.

32 Tasar1 hakkinda ayrmtili bilgi igin bkz. SIPKA, s. 164 vd.; PEKCANITEZ, Arabuluculuk, s. 247 vd.;
OZBEK, Uyusmazlik, s. 802 vd.

333 Tasar1 metni igin bkz. http://www.kgm.adalet.gov.tr/tbmmkom/tbmmkom.html, E. T. 10.05.2009.
4 RG. 19.03.1969/1368.
333 4667 sayil Kanun. RG. 10.05.2001/24398.

336 Konu ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bkz. OZBEK, Arabuluculuk, s. 129 vd.; ILDIR, s. 139 vd.; YILMAZ,
Uzlasma, s. 847 vd.; OZBAY, Uzlastirma, s. 396 vd.; SUNGURTEKIN OZKAN, s. 359 vd.;
TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 22; SARISOZEN, Serdar, “Uzlastirma”, Terazi Hukuk Dergisi,
Y. 2, S. 16, Aralik 2007, s. 147 vd.; AKINCI, Idari Yargi, s. 397; OZBEK, Uyusmazlk, s. 734 vd.;
PEKCANITEZ/ ATALAY / OZEKES, s. 506 vd..

37T RG. 09.01.2003/24997.
3% Ayn1 goriis icin bkz. ILDIR, s. 147.
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hiikiim altma almistir. Hakimin girisimi sonucu sulh saglanamaz ise yargilamaya devam

edilecektir.>’

4787 sayili1 Kanun’da ongoriilen uzlasma ve sulh yontemi, karsilastirmali hukukta
mahkeme katilimli veya mahkemeye bagl olarak uygulanan ¢oziim yOntemlerine

paralel bir diizenlemedir.

Toplu is uyusmazliklarmin ¢oziimiinde, taraflara grev ve lokavt hakki taninmus,
ancak bu hakkin kamu diizenini ve ekonomiyi olumsuz etkileyecegi diisiiniilmiis ve
uyusmazliklarin oncelikle baris¢il yontemlerle ¢oziime kavusturulmasi istenmistir. Bu

3605

amagla, 2822 sayili Kanun™"’un ¢esitli maddelerinde arabuluculuk hiikiimlerine yer

verilmistir.*’

Ayrica mevzuatimizda, tiiketici hukukunda, borsa uyusmazliklarinda, Sigortacilik
Kanunu’na gore sigorta sozlesmesinden dogan uyusmazliklarda ve spor hukukunda

alternatif ¢6ziim yontemlerinin kullanilmasma iligskin hiikiimler bulunmaktadir.>®

3% Konu ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bkz. ILDIR, s. 145 vd.; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s. 21;
KUCUK, Esin, “Amerikan Hukukunda Aile Arabuluculugu”, Eskisehir Barosu Dergisi, Y. 2008, S. 15-
16, s. 141 vd.; OZBEK, Uyusmazlik, s. 650 vd..

30 RG. 07.05.1983/18040.

31 Ayrintili bilgi i¢in bkz. ESENER, Turhan, Tiirk Is Uyusmazliklarimn Baris¢i Yollardan Céziimii,
Uzlastirma-Mecburi Tahkim-Ozel Hakem, Uygulamadan Ornekler, Istanbul 1970, s. 5 vd.; GUMUS,
Fatih, Tirk Iy Hukukunda Is Uyusmazhklar: ve Uzlastirma, Yabanci Sistemlerle Karsilastirmali Bir
Inceleme, s. Ankara 1972, s. 197 vd; TUNCOMAG, Kenan, Toplu Is Uyusmazliklarimin Coziimiinde
Uzlastirma ve Tahkim, Istanbul 1973; CELIK, Nuri, Is Hukukunda Uzlastirma ve Arabuluculuk, Istanbul,
1973; SUBASI, Arabuluculuk, s. 756 vd.; ILDIR, s. 148 vd.; TANRIVER, Hukuk Uyusmazliklari, s.
24,25; OZBEK, Uyusmazlik, s. 670 vd..

362 Ayrintili bilgi igin bkz. OZBEK, Uyusmazlik, s. 707 vd..
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2. Kamu Hukuku Alaninda Uzlasma

a) Vergi Hukukunda Uzlasma

Vergi kanunlarinin uygulanmasi sirasinda, vergi alacaklis1 idare ile vergi borglusu
miikellefler arasinda uyusmazliklar ortaya cikabilmektedir. Vergi uyusmazligi, vergi
idaresiyle miikellefler arasinda vergi dolayisiyla ortaya ¢ikan hukuki anlagsmazliklar
olarak ifade edilebilir. Uyusmazliklar genellikle yiikiimliilik, ceza kesme ve tahsil

bakimlarindan olmaktadir.>®*

Vergi hukukunda vergi idaresi ile miikellefler arasinda ortaya c¢ikan bu
uyusmazliklarin ¢oziimiinde yasa koyucu iki yol 6ngérmiistiir. Bunlar, idari ¢oziim
yollar1 ve vergi yargisidir. Idari ¢dziim yollari, uyusmazligin vergi yargisina
basvurulmadan, baris¢il yollarla ¢6ziilmesini saglamak amaciyla yasa koyucu tarafindan

6ngorilmiis pratik bir yoldur.*®*

Yargilama faaliyetinin taraflara daha fazla hukuki giivence saglayacagi ve vergi
uyusmazliklarinin ¢éziimiinde asli yolun yargi yolu oldugu bir gercektir. Ancak diger
uyusmazlik tiirlerinde oldugu gibi, yargi makamlarinin sayica yetersiz kadrolarina karsi
uyusmazlik sayismin giderek artiyor olmasi, yargt makamlarmin i giiclini
agirlastirmakta ve uyusmazliklarin ge¢ ¢6ziimlenmesine neden olmaktadir. Biitiin
bunlar, vergi uyusmazliklarinin yargiya intikal etmeden, karsilikli anlagma yolu ile kisa

siirede ve az masrafla sona erdirilmesinin daha gok tercih edilmesini saglamaktadir.’®

Vergi uyusmazliklarinin idari asamadaki ¢6zliim yollarmni, uzlasma, cezada

indirim, vergi hatalarmin diizeltilmesi, pismanlik ve 1slah olarak sayabiliriz.

363 CAGAN, Nami, “Vergi ftiraz ve Temyiz Komisyonlar1”, AUHFD, C. 28, S. 1-4, Y. 1971, s. 183;
SAHINOK,_Aynur, “Her Yéniiyle ve Mukayeseli Olarak Vergi Hukukunda Uzlasma Miiessesesi”, Idare
Hukuku ve Idari Yarg: Ile Iigili Incelemeler II, Ankara 1978, s. 203; KIZILOT, s. 36.

3% CANDAN, Turgut, Vergilendirme Yontemleri ve Uzlasma, 2. Basi, Ankara 2006, s. 259 (Uzlasma).

39 ALIEFENDIOGLU, Yilmaz, “Tiirk Vergi Hukukunda Uzlasma Miiessesesi”, Danistay Dergisi, Y. 1,
S. 1, Ankara 1971, s. 46; ALIEFENDIOGLU, Yilmaz, “Vergide Uzlasma”, Danistay Dergisi, Y. 8, S. 28-
29, Ankara 1978, s. 3; SAHINOK, s. 205; KIZILOT, s. 50; KUTLAR, Ismail, “Isletmelerdeki Vergisel
Uyusmazhklarin idari Asamada Coziim Yollar1 ve Gaziantep Uygulamas1”, Gaziantep Universitesi SBE,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gaziantep 2005, s. 26; YORUKOGLU, Atilla, “Vergi Hukukunda
Uzlasma Miiessesesi”, http://www.muhasebetr.com/makaleler/023/, E.T. 14.03.2009; DEMIR, Onur,
“Vergi Ihtilaflarmmn  Coéziim Yollarindan Biri Olarak Tarhiyat Oncesi Uzlasma Miiessesesi”,
www.vergidegundem.com/files/makale3 _ekim05.doc, E.T. 14.03.2009; BATIR, Dilek, “Vergileme
Sistemimizde Uzlagma Miiessesesi, www.kobiline.com/docs/AATax/article/vrg_sistemi.doc, E.T.
14.03.2009; CANDAN, Uzlasma, s. 259; ARMAGAN, Ramazan, “Vergi Uyusmazhklarinin Coziimiinde
Uzlasma Miiessesesi ve Isparta Iline iliskin Bir Degerlendirme”, Maliye Dergisi, S. 153, Temmuz-Aralik
2007, s. 166.
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Vergi hukukunda wuzlagma, vergi uyusmazliklarinin yargi organlarina
basvurulmadan dnce, idare ile miikellef arasinda karsilikli gériisme, tartisma ve pazarlik
yontemleriyle ¢ozlimlenmesi amaciyla, yasa koyucu tarafindan getirilmis barigcil bir

¢oziim yoludur.**®

Vergi hukukunda uzlasma, miikelleflerin adlarina yapilan cezali tarhiyat1 yargiya
intikal ettirmeden Once, vergi idaresi ile tahakkuk edecek vergi ve ceza hususunda
anlasmak icin basvurabilecekleri idari bir ¢6ziim yolu olarak da tarif edilebilir.®’
Uzlagma kurumunun kabuliinde esas amag, uyusmazliklar1 kolayca giderip vergi
alacaginin en kisa siirede Hazine’ye intikal ettirmesini saglamak ve yargi mercilerinin is

yiikiinii hafifletmektir.’®®

Uzlasma, hem vergi alacaklis1 devlet hem de vergi yiikiimliisii miikellef agisindan
pek cok pratik yarar1 biinyesinde tagimaktadir.’® Kamu alacagmm kisa siirede tahsilini
saglayan uzlasma yolu, aynt zamanda miikellefin yargi siirecinde katlanacagi
maliyetleri ve biirokratik islemleri de ortadan kaldirmaktadir. idare agisindan ise,
miikellefin dava agmas1 ve davay1 kazanmasi halinde belki de hi¢ 6demeyecegi vergi ve
cezayl kismen tahsil etmek, dava ile ilgili emek, zaman ve giderlerden tasarruf etmek

gibi yararlar1 bulunmaktadir. *”°

Uzlasma, Tirk Vergi Hukuku’nda ilk kez 205 sayilh Kanun®”' ile girmistir.

Gelismis llkelerde, idare ile miikellefler arasinda ortaya ¢ikan vergi uyusmazliklarinin

3% ALIEFENDIOGLU, Uzlasma, 3; ALIEFENDIOGLU, Uzlasma Miiessesesi, s. 46; SAHINOK, s. 205;
KIZILOT, s. 223; KUTLAR, s. 27; YORUKOGLU, http://www.muhasebetr.com/makaleler/023/, E.T.
14.03.2009; CANDAN, Uzlasma, s. 259; YERELI, Ayse Necef, “Tarhiyat Oncesi ve Tarhiyat Sonrasi
Uzlagma  Siirecinin ~ Muhasebelestirilmesi ve  Uzlasma  Komisyonlarmm  Faaliyetlerinin
Degerlendirilmesi”, Ege Akademik Bakig, 8, (2), 2008, s. 824.

%7 Gelir idaresi Baskanligy, Vergi Uyusmazliklarimin Idare ile Coziimiinde Uzlasma, 2. Basi, Ekim 2007,
s. 7; ONCEL, Mualla / KUMRULU, Ahmet / CAGAN, Nami, Vergi Hukuku, 15. Basi, Ankara 2008, s.
170.

3% ONCEL/ KUMRULU/ CAGAN, s. 170.

3% SAHINOK, s. 205; KIZILOT, s. 223; YORUKOGLU, http://www.muhasebetr.com/makaleler/023/,
E.T. 14.03.2009; YERELI, s. 824; BATIR, www.kobiline.com/docs/AATax/article/vrg_sistemi.doc, E.T.
14.03.2009; Kutlar, s. 27,28.

30 KIZILOT, s. 223; Gelir idaresi, s. 7.

371205 sayili Kanun’un gerekgesinde uzlasma kurumunun getirilisi ile ilgili olarak su ifadelere yer
verilmistir: "... Vergi ihtilaflarinin siiratle halli ve bdylece miikelleflerin tereddiitlerinin bir an evvel
giderilerek huzura kavusmalarmin temini, amme alacaginin vaktinde hazineye intikali ve nihayet itiraz ve
temyiz mercilerinin islerinin hafifleterek ihtilaflar {izerine daha titizlikle egilmelerine imkan saglanmasi
maksadiyla kanuna uzlasma miiessesesi ithal olunmustur.
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en saglikli ¢6ziim ydnteminin uzlasma oldugunun anlasilmasi {izerine yiirlrliige
konulan bu kurum ile miikelleflerin dava yoluna basvurmadan idare ile vergi ve cezanin

tutar1 konusunda pazarhik ederek uyusmazlig1 sona erdirmeleri amaglanmustir.®”

Uzlasma kurumu, 205 sayili Kanun, 485, 2365, 3239, 4008, 4369 ve 4444 sayili
Kanun’lar ile degistirilmis olup, bu kurumun etkinliginin korunabilmesi i¢in giincel

egilimler yakalanmaya caligilmistir.

Hentiz vergi salinmadan ve ceza kesilmeden vergi idaresi ile miikellef arasinda
uzlasma yapilmasma imkan tanmiyan “tarhiyat Oncesi uzlagsma" kurumu ise, vergi
hukukumuza —artik “tarhiyat sonrasi uzlasma” adin1 alan, genel uzlasmadan yaklasik 22

yil kadar sonra 1985 tarihinde, 3239 sayili Kanun®" ile girmistir.

Bu yasal degisiklik sonrasi hukukumuzdaki uzlasma kurumu iki ayr1 sekilde
olusmaya baslamistir. Bu yapilardan ilki, adina vergi tarh ettirilen ve ceza kesilen
miikelleflerin basvurabilecegi "tarhiyat sonrasi1 uzlasma", ikincisi de vergi tarh
edilmeden ve ceza kesilmeden Once miikelleflerin bagvurabilecegi "tarhiyat Oncesi
uzlasma" kurumudur. Miikellefler bunlarn yalnizca birinden faydalanabilirler.
Glinlimiiz itibariyle uzlasma, Maliye Bakanligi’nca yiiriirliige konulan “Uzlasma

55374 25375,

Y onetmeligi ve “Tarhiyat Oncesi Uzlasma Ydnetmeligi nde yer alan hiikiimlere

gore gerceklesmektedir.

Boylece, miikellefle idare arasinda da vergi yoniinden zuhur edecek ihtilaflarin yine kendi aralarinda
goriigiilerek halli yolu agilmig bulunmaktadir".

372 KIZILOT, s. 89.

3 R.G. 24.12.1985/19014. Bu Kanun’un gerekgesinde tarhiyat 6ncesi uzlasma miiessesesinin getirilisi ile
ilgili olarak su ifadelere yer verilmistir: "... ¢esitli tarh muamelelerini kapsayan modern vergi
uygulamasinda miikelleflerle idare arasinda goriis ayriliklarina ve anlagsmazliklara diisiilmesi tatbikatin
tabii bir sonucudur.

Miikellefle idare arasinda s6z konusu olacak anlagsmazlik ve goriis ayriliklarinin prensip olarak 6nceden
idare ve miikellef arasinda ¢dziimlenmesi uygun bir yol olup, bdylelikle mali yargi organlarma miimkiin
oldugu kadar az bagvuru olacaktir.

Bugiinkii uzlasma miiessesesi, ihtilaflarin mali yargi organlarina intikalinden once, idare ile miikelleflerin
anlagmasi yoluyla ¢dzliimlenmesini saglamasi seklindedir.

Vergileme olayini daha kisa siirede sonuglandirmak ve vergiyi bir an 6nce tahsil etmek amag¢ olduguna
gore, tarh islemine baslamadan once miikelleflerin idare ve tarhtan once de anlasabilmesine imkan
vermek iizere buna iliskin tarh esaslar1 ve usullerinin Ydnetmelikte yer alacagi belirtilmek suretiyle yeni
bir uygulama alanina imkéan taninmaktadir".

374 RG. 03.02.1999/23600.
375 RG. 03.02.1999/23600.
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4369 sayili Kanun’'® ile uzlasma kurumunda yeni diizenlemeler yapilmustir. S6z
konusu yasa ile 1 Ocak 1999 tarihinden itibaren cezalar uzlasma kapsamindan
cikarilmig, uzlagsma vergi asillart ile smirlandirilmigtir. Bu yeni diizenlemeye bagl
olarak uzlasilan vergilerde cezalarin uzlasilan vergi tutarmma gore diizeltilmesi esasina
gecilmistir.

4369 sayili Kanun’un kisa siireli uygulamasindan sonra, uzlasma kurumunda 4444

sayilt Kanun®”’

ile bir degisiklik daha yapilmis ve 4369 sayili Kanun 6ncesinde oldugu
gibi, ikmalen, re’sen veya idarece tarh ettirilen vergilerle bunlara iliskin vergi ziyai
cezalarinin tahakkuk edecek miktarlar1 konusunda uzlagma yapilabilmesi imkani
getirilmistir.

Tarhiyat Oncesi uzlasma, salinacak vergi ve kesilecek cezaya iliskin tarhiyatin
yapilmasidan Onceki asama olan vergi incelemesi asamasinda yapilan uzlagsmay1 ifade
etmektedir. Tarhiyat Oncesi uzlasmanin kapsamina; vergi incelemeleri sonucunda
bulunan matrah veya matrah farklar1 {lizerine salmacak vergi, resim ve harglar ile
bunlara iligkin olarak kesilecek vergi ziyai cezasi, usulsiizlik ve 6zel usulsiizliik

cezalar1 girmektedir.>’®

Tarhiyat sonrasi uzlagma, tarhiyat asamasindan sonra ortaya ¢ikan uyusmazliklarin
yargl organlarima gotiirilmeden, idari asamada taraflar arasinda anlagsma saglanarak
coziimlenmesini ifade etmektedir. Tarhiyat sonrasi uzlagmanin kapsamina; vergi
daireleri tarafindan miikellef adina ikmalen, re’sen veya idarece tarh edilen ve vergi
dairelerinin tarha yetkili oldugu biitiin vergi, resim ve harglar ile bunlara iligkin olarak

kesilecek vergi ziyai cezalar1 girmektedir.’”

2008 yilinda vyiiriirliige giren, 5736 sayilit “Bazi Kamu Alacaklarmin Uzlasma
Usulii ile Tahsili Hakkinda Kanun™*’, ihtilafli alacaklarm bir an dnce hazineye
intikalini saglamak ve yargi organlarinin is yiikiinii hafifletmek amaciyla miikelleflere
ihtilafli alacaklar i¢in yeniden 213 sayili Vergi Usul Kanununun uzlasma

hiikiimlerinden yararlanma firsat1 verilmek suretiyle uzlagsma yoluyla alacaklarin tasfiye

70 RG. 29.07.1998/28417.

7T RG. 14.08.1999/23786.

38 KIZILOT, s. 230,231; Gelir idaresi, s. 17.
37 KIZILOT, s. 248; Gelir idaresi, s. 17.

30 RG. 27.02.2008/26800.
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edilmesini hedeflemektedir.*®!

5736 sayili Kanun kapsamina, birinci maddesinde
diizenlenen, “devlete ait olup 213 sayil1 Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine gore ikmalen,
re'sen veya idarece tarh edilen vergi, resim, harglar, fon pay1 ve bunlara bagli vergi ziyai

cezalar1 ile usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik cezalarr” girmektedir.

Vergi hukuku alaninda idare ile bireyler arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklar, uzun
yillardir uzlasma yontemiyle ¢oziimlenmektedir. Uyusmazliklarin alternatif ¢6zim
yontemi olarak uzlagma, vergi hukuku agisindan, idare ile vergi miikellefleri arasindaki
vergi uyusmazliklarinin yargiya gotiiriilmeden hizli ve kolay bir yontemle ¢oziilmesini

ve vergi alacagmin hazineye giris siiresini kisaltmasini saglamistir.

Miikellefler, uyusmazligin uzlasma yontemiyle ¢6ziimiinii tercih ederek, vergi ve
cezalarda belli bir indirimden yararlanabilmelerinin yani sira yargilama giderlerinden de

kurtulmus olurlar.

Vergi uyusmazliklarinin = ¢6zlimiinde uzlasma yOnteminin kullanilmasi,
uyusmazlik konusu kamu alacagmin gecikmesi, dava asamasinda deger kaybetmesi ve
tahsilinin siipheli duruma gelmesinin 6nlenmesini saglamaktadir. Uzlasma sonucunda
kararlastirilan vergi ve cezalar kesindir. Miikellef tarafindan 6denmemesi uzlagsmay1

gecersiz kilmaz.

Uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢oziimiinde genel ilke olarak kabul edilen
taraflarm bu yontemlere iradeleriyle bagvurmalar1 ve yine iradeleriyle sonucu kabul
etmeleri vergi uyusmazliklarinin ¢oziimiinde kullanilan uzlasma yonteminde de
mevcuttur. Miikellefler, uzlasma yOntemine basvurmak zorunda olmadiklar1 gibi,
bagsvuru  sonucu  uzlasmanin  gerceklesmemesi  halinde  yargi  yoluna

gidebilmektedirler.*®

Bu anlatilanlar g¢ergevesinde, vergi uyusmazliklarinda alternatif ¢6ziim yontemi
olan uzlasmanin yaygm bir sekilde uygulanmasi gostermistir ki, Idare hukuku

uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢oziimiine yabanci degildir.

3B Ayrintil bilgi igin bkz. ALPARSLAN, Mustafa, “5736 sayili Yasa Amacmna Ulasabilecek Mi?”,
http://www.alto.org.tr/author article print.php?id=244 , E.T. 10.05.2009.

382 KIZILOT, s. 259,260; ONCEL/ KUMRULLU, s. 172.
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b) Ceza Muhakemesi Hukukunda Uzlasma

Toplumsal barigin ve glivenligin korunmasini amaglayan ceza hukuku, yasaklayici
ve cezalandiric1 hiikiimleri ile toplumsal kurallarin ihlal edilmesini 6nlemeyi, ihlal
edilmesi durumunda ise olusan zarar1 gidermeyi hedeflemektedir. Gliniimiizde ceza
muhakemesi hukukunda, yargilamanin hizlandirilmasi, magdurun haklarinin korunmasi
ve failin topluma kazandirilmasi konular1 iizerinde durulmakta ve bu yonde caligmalar

yapilmaktadir.**®

Ceza hukuku agisindan uzlagsma, sugtan dogan zararm giderilmesi lizerinde fail ile
magdurun anlagmalar1 veya bagimsiz bir uzlastirici tarafindan anlastirilmalar1 lizerine
yargilama faaliyetinin yapilmamasi veya baslanan yargilamanin sona erdirilmesi olarak

ifade edilebilir.*®*

Ceza yargilamasinin hizlandirilmasi c¢aligmalart ayni zamanda yargilamanin
kisaltilmas1 ve basitlestirilmesi arayislarini da beraberinde getirmektedir. Bu arayislar
sonucunda doktrinde, maddi ceza hukuku alanimin daraltilmasi, usul hukukunda ise
basit ve orta agirliktaki suclarda fail ile magdurun uzlastirilmasi, magdurun zararlarinin

giderilmesi halinde muhakemeden vazgegilmesi gerektigi goriisleri ortaya cikmugtir.*®

Magdurun haklarinin korunmasi ve tatmin edilmesi konulari, onaric1 adalet
anlayisr’™® cercevesinde gelismektedir. Onarici adalet anlayisi, magdur, fail ve devlet
arasindaki iliskiye dayanir. Burada ceza adaleti sistemindeki gibi sucun devlete karsi
islenmis oldugu diisiincesinden ¢ok, islenen su¢cun magdura ve topluma verdigi zarar

iizerine durulmaktadir. Bu anlayigin temel amaci, sug islenmesi sonucunda ortaya ¢ikan

% Bkz. UNVER, Yener, Uluslararasi Bir Ceza Hukuku Sempozyumundan Notlar”, Kamu Hukuku Arsivi,
Haziran-Ekim 2000, s. 150; ZAFER, Hamide, “Ceza Muhakemesi Hukukunda Ozellesme Egilimi:
Uzlasma”, Prof. Dr. Ergun Génen’e Armagan, Istanbul 2003, s. 727; OZBEK, Ozgir, “Ceza
Muhakemesi Kanunu ve Uzlasma”, Mersin Barosu Dergisi, Temmuz 2005, s. 151 (Uzlasma); COLAK,
Haluk, “Yeni Tiirk Ceza Kanunu ve Ceza Muhakemesi Kanunu’nda Cezai Uyusmazliklarin Alternatif
Coziim Yolu Olarak Uzlasma (Mediation)”, TBBD, S. 63, Mart- Nisan 2006, s. 127, KAYMAZ/
GOKCAN, s. 82; ALADAG, Cengiz, Ceza Hukukumuzda Yeni Bir Kavram: Uzlasma, www.ceza-
bb.adalet.gov.tr/makale/188.doc, E.T. 10. 12. 2008; KARAARSLAN, Erol, “Ceza Yargilamasinda
Uzlasma”, http://www.yayin.adalet.gov.tr/29 sayi%20i%C3%A7erik/Erol%20KARAARSLAN _.htm |,
E.T. 10.02.2009.

" Bu yonde yapilan diger tammlar igin bkz. CULHA, s. 45; SUNGURTEKIN OZKAN, s. 366;
KAYMAZ/ GOKCAN, s. 45; IPEK/ PARLAK, s. 3; KARAARSLAN, “Ceza Yargilamasinda Uzlasma”,
http://www.yayin.adalet.gov.tr/29 sayi%20i%C3%A7erik/Erol%20KARAARSIL AN.htm, E.T.
10.12.2008; ZAFER, “Uzlagsma”, s. 728.

35 UNVER, s. 150; ZAFER, Uzlagma, s. 727; OZBEK, Uzlasma, s. 151.

38 Onaric1 adalet anlayist ile ilgili ayrmtih bilgi icin bkz. OZBEK, Ceza Adaleti, s. 112,113; SOYSAL, s.
216,217; KAYMAZ/ GOKCAN, s. 56 vd.; IPEK/ PARLAK, s. 4,5.
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zararm giderilmesi, taraflarin tatmin edilmesi ve toplumsal barisin korunmasidir.*®’

Onaric1 adalet anlayist ayrica failin topluma kazandirilmasina da yardimci olmaktadir.
Fail agisindan bu anlayistan beklenen, failin, isledigi sugun sonuglarini anlamasi,
yaptiginin yanlis oldugunu kabul etmesi ve sebep oldugu olumsuz sonuglar1 ortadan

kaldirmak i¢in gerekenleri yapm2151d1r.388

Ceza muhakemesi hukukunda wuzlagsma, Anglo-Sakson hukuk sistemini
benimseyen iilkelerde ortaya ¢ikan uyusmazliklarin yargilama dis1 yontemlerle ¢oziimii
hareketinin bir parcas1 olarak gelisme gostermis ve Kita Avrupasi’nda hizla
yayginlasmistir. Bu baglamda Avrupa Konseyi biinyesinde bir¢ok tavsiye karari
yayinlanmistir. Bunlardan ilki “Adalete Basvuru Kolaylastirict Tedbirler Hakkinda
Tavsiye Kararr**’dir. Bu karada “uygun kosullarda, yargilama 6ncesi veya sirasinda
taraflarin uzlastirilmasi ve ihtilaflari dostane bir bicimde ¢éziimlenmesini kolaylastirict
veya tesvik edici tedbirler alinmalidir” seklinde bir tavsiyede bulunulmustur. Bir digeri,
“Ceza Adaletinin Sadelestirilmesi Hakkinda Tavsiye Kararr**’dir. Bu tavsiye karari ile
de, mahkemelerdeki asir1 is ylikiine dikkat ¢ekilmis, ceza yargilamasindaki gecikmenin
adalete ulasmada olumsuz sonuglar dogurduguna deginilmis ve yargilama Oncesi sade
ve basit ¢oziim yontemlerinin etkinlestirilmesinin 6nemi vurgulanmistir. Konsey, “Ceza
Adaletinin Y6netimi Hakkindaki Tavsiye Kararr’'nda, “son yillarda Avrupa’da ceza
adaleti sisteminde karsilagilan sorunlarmm giderek arttigi ve yargilamada gereksiz
gecikmeler yasandigi belirtilmistir. Biitiin bu sorunlarin ¢oziimiine katki saglayacagi
diistiniilen “uzlastirma” kurumunun uygulanmasi 6nerilmistir.

Ayrica 1999 yilinda, “Ceza Uyusmazliklarinda Arabuluculuk” konulu tavsiye

92

karart yaymlanmustir.””> Bu tavsiye kararinda, ceza muhakemesi hukukunda

37 OZBEK, Ceza Adaleti, s. 112,113; SOYSAL, s. 216,217; Colak, s. 127,128.
¥ SOYSAL, s. 217.

%9 «Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin Adalete Basvuruyu Kolaylastirict Tedbirler Hakkindaki R
(82) 2 sayil1 Tavsiye Karar1”, Adalet Hizmetlerinde Etkinlik Raporu, Ankara 2000, s. 77,79.

3% «“Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin Ceza Adaletinin Sadelestirilmesi Hakkinda Rec. (87) 18
sayili Tavsiye Karar1”, Adalet Hizmetlerinde Etkinlik Raporu, Ankara 2000, s. 84,90.

391 «“Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin Ceza Adaletinin Yénetimi Hakkindaki Rec. (95) 12 sayili
Tavsiye Karar1”, Adalet Hizmetlerinde Etkinlik Raporu, , Ankara 2000, s. 91,93.

92 Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin Rec. (99) 19 sayili Tavsiye Karari, Ceza Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Hakkinda Uzmanlar Komitesi tarafindan 15 Eyliil 1999 tarihinde kabul edilmistir. Bu konu
ile ilgili ayrmtili bilgi icin bkz. OZBEK, Mustafa, “Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi'nin ‘Ceza
Uyusmazhklarinda Arabuluculuk’ Konulu Tavsiye Karar1”, DEUHFD, C. 7, S. 1, 2005, s. 127 vd.(Ceza
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk)
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uyusmazliklarin ¢oziimlenmesinde magdur-fail arabuluculugu olarak da adlandirilan
arabuluculuk kurumunun tanimi yapilmis, yasal dayanaklar1 ortaya konmus, genel
ilkeler belirlenmistir. Avrupa Konseyi’nin bu tavsiye karari, liye iilkeler agisindan
ortaya koydugu genel ilkeler bakimindan énemli olmakla birlikte her iilke, kendi hukuk
sistemi agisindan farkli yontem ve diizenlemeler yapma hakkina sahiptir.””?

01.06.2005 tarihinde yiiriirlige giren 5237 sayili “Tiirk Ceza Kanunu™** ve 5271

sayili “Ceza Muhakemesi Kanunu**’

ile “uzlasma” kavrami bir kurum olarak ceza
hukukumuzda yerini almistir. Daha sonra, 5560 sayili Kanun**® ile uzlasma kurumunda
onemli degisiklikler yapilmstir.®®’ Ayrica, uzlasmaya iliskin kanun maddelerinin
uygulanmasma iliskin usul ve yontemlerin belirlenmesi amaciyla 26.07.2007 tarihli
“Ceza Muhakemesi Kanunu’na Goére Uzlastrmanm Uygulanmasma Iliskin

Y 6netmelik>”®

yiirlirliige girmistir.

Tiirk Ceza muhakemesi hukuku alaninda uzlagsma, sikayete tabi olan suglarda, asil
olarak sorusturma asamasinda, istisnai olarak da kovusturma asamasinda fail/sanik ile
magdurun aralarindaki uyusmazligi anlasma yoluyla sonlandirilmasi anlayigina
dayanmaktadir. CMK’nin 253. Maddesi uyarinca, sorusturma asamasinda Cumhuriyet
Savcist’nin teklifi ile baglayan uzlasma usuli, taraflarin anlagsmasi ve zararin giderilmesi
halinde, kamu davasi acilmasina yer olmadig1 karari ile sona ermektedir. Kovusturma

asamasinda uzlagsmanin ger¢eklesmesi durumunda ise, kamu davasmin uzlagma

nedeniyle diisiiriilmesine karar verilir.**’

Ceza muhakemesi hukukunda, uzlagsma yoluyla zarar giderildiginden fail ile
magdur arasindaki husumet ortadan kalkmaktadir. Magdurun tatmin edilmesiyle

sonuclanan uzlagsma sonucunda devlet, faile yaptirim uygulamak yoniinden katlanmak

39 OZBEK, Ceza Uyusmazliklarinda Arabuluculuk, s. 163.
4 RG. 12.10.2004/25611.
3 RG. 17.12.2004/25673.
3% RG. 19.12.2006/26381.

37 5560 sayili Kanun ile yapilan degisiklikle ceza hukukunda uzlasma kurumu tamamen Ceza
Muhakemesi Kanunu’nda diizenlenmistir.

38 RG. 26.07.2007/26594.

3% Ceza Muhakemesinde uzlasma usulii ile ilgili ayrmtili bilgi i¢in bkz. OZBEK, Uzlasma, s. 151 vd.;
COLAK, s. 127 vd.; IPEK/ PARLAK, 41 vd.; KAYMAZ/ GOKCAN, s. 99 vd..
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durumunda kalacagi masraftan kurtulmus olmakla*” birlikte mahkemelerin is yiikiinde

de azalma saglanacagindan, adalet hizmetlerini daha etkin yerine getirebilecektir.
3. idare Hukukunda Uzlasma ve Benzeri Diizenlemeler

a) Koy Kanununda Uzlasma

1 fdare hukuku ile ilgili en eski kanunlardan biridir. Bu

442 sayili Koy Kanunu
kanunda acgik¢a belirtilmese de alternatif ¢oziim yontemlerine benzer bir diizenleme yer
almaktadir. Koy Kanunu’nun 5. maddesinde “Iki kdy arasinda nizali sinirlarin ¢izilmesi
icin Hiikiimetin emriyle iki kdy heyeti ihtiyariyesi bir araya toplanarak isin kendi
aralarinda diizeltilmesi i¢in ¢alisilir. Gene uzlasamadiklar1 halde idare meclisi tetkikat
ve tahkikat yaparak alt1 ay i¢inde dogrudan dogruya sinir1 ¢izer ve bu kati olur” hiikkmii
yer almaktadir. Bu madde, iki kdy arasinda meydana gelen smir uyusmazhigmin, koy
heyetlerinin bir araya gelerek miizakere yoluyla bir uzlagmaya varmalar1 neticesinde
¢oziilmesini ongormektedir. Yapilan miizakere sonucunda bir uzlasma saglanamazsa,

idare meclisinin yapacagi inceleme sonucunda verdigi karar ile uyusmazlik

sonuclandirilir.

Koy Kanunu’nun 48. maddesinde ise, “Iki veya daha ziyade koylere diisen isler
icin koylerin ihtiyar meclisleri kendi aralarinda anlasamazlarsa bunlardan bir tarafin
dilemesi tizerine koyiin bagh oldugu Hiikiimet reisi ise karisir ve o kdylerin ihtiyar
meclislerini toplayarak isi bitirir” seklinde diizenlenmistir. Buna gore, iki veya daha
fazla koylin birlikte yapmalar1 gereken islerin nasil yapilacagi, kimin nasil ve ne
miktarda katkida bulunacagi gibi yapilacak islerin plan ve programlarinimn ilgili kdylerin
mubhtar ve ihtiyar heyetlerinin katilimiyla miizakere edilecegi dngdriilmiistiir. Heyet bu
konuda anlasamazsa, ilce kaymakaminimn katilimiyla islerin nasil yapilacagi konusunda
bir karara varilir. Kanun, ilge kaymakamina, arabulucu sifat1 yiikleyerek, ilgili kdylerin
muhtar ve ihtiyar heyetlerinin aralarmmdaki anlasmazlig1 kesin olarak ¢6zme gorevini

vermistir.

Koy Kanunu’nda yer alan 6. Fasil’m bashgi, “Ihtiyar Meclislerinin Gorecegi
Davalar” seklidedir. Bu fasilda 2 madde kalmis diger 6 madde miilga olmustur.

Kanun’un 6. Fasil’da yer alan 53. maddesi, “Ihtiyar meclisleri koyliiniin iki tarafin

400 SUNGURTEKIN OZKAN, s. 366.
YT RG. 07.04.1924/68.
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uzlasmastyla bitirilebilen her tiirlii islerini goriirler. (Sulh).” seklindedir. Bu diizenleme
ile koyliller arasinda ortaya c¢ikan ve flizerinde serbest¢e tasarruf edebilecekleri
uyusmazliklar, ihtiyar meclisinin arabuluculuk yapmasiyla ¢6ziime kavusturulabilir.
Aralarinda uyusmazlik bulunan taraflar, mahkemeye basvurmadan once ihtiyar
meclisinin katilimiyla uzlagsmaya ¢alisirlar. Uzlasmanin miimkiin olmamas1 halinde
taraflarin mahkemeye basvurma haklar1 saklhidir. Ihtiyar heyeti, burada uyusmazlig

yargilama yoluyla ¢c6zmemekte, taraflar1 uzlastirmaya caligmaktadir.

Koy Kanunu’nda yer alan bu diizenlemeler, koylerde ortaya cikan c¢esitli
uyusmazliklarin barig¢1 yollarla ¢oziimiinii 6ngoérmektedir. Muhtar, ihtiyar heyeti,
ithtiyar meclisi ve ilce kaymakamima miizakere, arabuluculuk ve uzlasma yontemleriyle
uyusmazliklarin ¢6ziimiinde etkin rol oynamalar1 yoniinde verilmis yetki ve gorevler,
gilinlimiizde profesyonel anlamda uygulanan alternatif ¢oziim yontemlerinin ilk ve en

basit halini gdstermektedir.

b) Petrol Kanununda Miizakere ve Uzlasma

402,

6326 sayili Petrol Kanunu™“’nda, hak sahipleri arasinda ¢ikacak olan

uyusmazliklar, miizakere ve sulh yontemiyle ¢oziime kavusturulacaklardir.

Petrol Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan alman ve miiracaat, izin, arama
ruhsatnamesi, isletme ruhsatnamesi veya belgeden dogan haklarina etki eden kararlara
kars1 6326 sayil1 Kanun g¢ercevesinde teblig tarihinden itibaren yirmi giin i¢inde petrol
hakk: sahibi, yetkili Bakan’a itiraz edebilmektedir. 6326 sayili Kanun’da yer alan
hiikiimlere gore kazanilmis veya kazanilabilecek olan biitiin haklarla ilgili olarak,
miiracaat sahibi veya hak sahipleri arasinda ¢ikacak uyusmazliklar, 6ncelikle Petrol

Isleri Genel Miidiirliigii tarafindan miizakere ve sulh yoluyla ¢dziilmeye ¢alisilir.

Petrol Kanunu’nun 26. maddesi gere§i, yapilan miizakereler sonucunda
uyusmazlik konusunda bir sulh saglanamamasi halinde, uyusmazlik Bakana intikal
ettirilir. Kanun’un 27. maddesine gore, Bakan, kendisine intikal eden uyusmazlik
konusunda gerekli gordiigii her tiirlii sorusturma ve delil incelemesi yapabilmektedir.
Ayrica Bakan, gerekli gordiigii hallerde sorusturmay: aleni olarak da yiirtitiilebilir.
Kanun’un 30. ve 31. maddelerine gore, gerekli inceleme ve sorusturmay1 yapan Bakan

veya Genel Miidiir, uyusmazlig1 en ge¢ yirmi giin i¢inde ¢ozer ve karari on giin i¢inde

42 RG. 16.03.1954/8659.
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taraflara teblig eder. Bu karara karsi teblig tarithinden itibaren yirmi giin ic¢inde

Danistay’da dava acilabilmektedir.

6326 sayil1 Kanun hiikiimleri incelendiginde, bu Kanun cercevesinde ortaya ¢ikan
uyusmazliklarin Oncelikle yargi dis1 yontemlerle ¢oziilmesi Ongorildiigii dikkat
cekmektedir. Uyusmazligin ¢6ziilmesi amaciyla gergeklestirilen arabuluculuk
miizakerelerinde sonug¢ alinamazsa, uyusmazlik Bakan tarafindan ¢oziilecektir. Bakanin
uyusmazligm esas1 hakkinda verdigi karar, kesin ve nihai bir karar degildir. ihtilafl1
taraflarm bu karara karsi yargi yoluna gitmeleri mimkiindiir. Petrol Kanunu,
arabuluculuk girisimi basarili olmadig1 takdirde, taraflarn hak arama hiirriyetini
kisitlamayarak, uyusmazliklarin alternatif yontemlerle ¢oziimiiniin temel unsurlarina

bagl kalmstir.

¢) Kamulastirma Kanununda Uzlasma
(1) Kamulastirma Kavrami ve Hukuki Niteligi

Kamulastirma, devlet ve kamu tiizel kisilerinin, kamu yararmin gerektirdigi
hallerde, 6zel miilkiyette bulunan tasmmaz mallarin tamaminin veya bir kisminin,
kanunla gosterilen esas ve usullere gore, takdir olunan bedeli pesin verilmek {izere

miilkiyetini zorla devralmasidir.*"?

Kamulastirma tek yanli bir idari islem olup, Anayasa’nin 46. maddesinde
belirtildigi iizere, ancak, devlet ve kamu tiizel kisileri kamulastirma karar1 alabilirler.
Kamulastirma, kisilerin Anayasa’nin 35. maddesinde gilivence altina alinan miilkiyet
hakkina yapilan bir miidahale oldugu i¢in ancak Anayasa’da belirtilen bir sinirlama ile
uygulama imkani bulabilir. Bu smirlama ise kamu yararidir. 2942 sayili Kamulastirma

404
Kanunu***’

nda kamulastirma isleminin sebebi 6zel olarak belirtilmemistir. Bununla
birlikte sebebin belirtilmemis olmasi, idarenin bu konuda serbest oldugu anlamina

gelmemektedir. Kamulastirma karari, kamu yararimi gergeklestirmek sartiyla degisik

43 Benzer tamimlar i¢in bkz. GUNDAY, idare Hukuku, s. 221; GOZLER, idare Hukuku, s. 692;
GOZUBUYUK/ TAN, Idare Hukuku, s. 1142.

404 RG. 08.11.1983/18215.

108



sebeplerle almabilir. Kamulastirma, kamu menfaatlerinin korunmasi ve kamu

hizmetlerinin goriilmesi i¢in taninmis bir yetkidir.405

Idare ile vatandasi karsi karsiya getiren islemler biitiinii olan kamulastirma,
idarenin kendi i¢ biinyesinde baslar ve tapu, niifus, vergi, zabita gibi ilgili diger
kurumlarin ¢alismalariyla irade beyaninin aciklanmasi asamasma gelir. Bu asamaya
gelinceye kadar yapilan islemler (planlama, fizibilite ¢aligmalari, yatirim programina
alimmasi, 6denek ayrilmasi, kamu yarar1 karar1 almmasi, gerekiyorsa bu kararin
onaylanmasi, kamulastirilacak tasimmmazin tespiti, malikin ve adresinin tespiti) kendi
baslarina uyusmazlik sebebi olmazlar. Bu islemler, devam eden kamulastirma siirecinde
ortaya ¢ikacak olan baska bazi uyusmazliklarda (kamulastirma isleminin iptali veya
bedel davalar1 vb.) incelenmesi gereken alt sorunlari olustururlar ve bu sebeple

yapildiklar1 sirada usul ve yasaya uygun davranilmis olmasi gerekir.**°

Tek yanli idari bir islem olan kamulastirma, idarenin kamu yarar1 agisindan sahip
oldugu giic ve yetkinin kullanimma giizel bir drnektir. Ozel miilkiyete konu olan
taginmazlarin, maliklerinin rizas1 aranmaksizin, tek tarafli irade beyaniyla kazanilmasimni
saglayan bu yetkinin idareye taninmis olmasi, kamu yararinin bireysel yararlardan iistiin

oldugu anlayisindan kaynaklanmaktadir.*"’

(2) Kamulastirma Kanunu’nda Uzlasma

Kamulagtrma Kanunu’nun 8. maddesi geregi, kamulastirma kararinin
almmasmdan sonra kamulastirmay1 yapacak idare, kendi biinyesi icinden en az ii¢
kisiden olusan bir veya birden fazla kiymet takdir komisyonunu gorevlendirir. Kiymet
takdir komisyonu kamulastirilacak olan tasinmaza tahmini bir bedel belirlemekle
gorevlidir. Bu belirlemeyi, konuyla ilgili uzman kisi, kurum veya kuruluslardan rapor
alarak, gerektiginde Sanayi ve Ticaret Odalarindan ve mahalli emlak alim satim
biirolarindan alacagi bilgilerden de faydalanarak yapabilecektir. Ayrica idare, tahmin

edilen bedel lizerinden pazarlikla satin alma ve trampa islemlerini yiriitmek ve

405 Kamulastirma isleminin unsurlar1 icin bkz. GUNDAY, idare Hukuku, s. 223 vd.; GOZLER, idare
Hukuku, s. 694 vd.; GOZUBUYUK/ TAN, idare Hukuku, s. 1142.

¢ pULAK, T. Murat, “Kamulastirma Kanunu’nda 4650 sayili Kanun ile Yapilan Degisiklikler Uzerine
Disiinceler”, Miilkiye Dergisi, C. XXV, S. 228, s. 187.

7 ERTEKIN,  Sirvan, “Kamulastirma Davalari Ve 4650 sayih Kanunla  Yapilan
Degisikliklerin Uygulama Agisindan Degerlendirilmesi”, http://www.yayin.adalet.gov.tr/15_sayi

%201%C3%A7erik/%C5%9Eirvan%20ERTEK%C4%BON.htm, E.T. 10.05.2009.
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sonug¢landirmak iizere kendi biinyesi i¢inden en az {i¢ kisiden olusan bir veya birden

fazla uzlasma komisyonunu gérevlendirir.

Kanun’un 8. maddesinin ilk fikrasi uyarinca, kamulastirma isleminin "satin alma
usulii ile yapilmasina 6ncelik verilmesi" zorunludur. Satin alma usuliine basvurulmasi
zorunlulugu kamulastirmanin sonraki agamalarina gecilebilme sart1 oldugu kadar, aymi
zamanda bedelin tespiti ve tasinmazin idare adina tescili i¢in agilacak olan davalarda da

dava sart1 durumundadir.**®

Idare, kiymet takdir komisyonu raporunu ve eklerini uzlasma komisyonuna
verecek ve mal sahibini resmi taahhiitlii bir yazi ile anlasmaya davet edecektir. Davet
yazisinda, kiymet takdir komisyonunun belirlemis oldugu tahmini bedel
aciklanmayacaktir. Malik, bizzat veya yetkili temsilcisi vasitasiyla 15 giin i¢inde
tasinmazini pazarlikla satmak veya trampa etmek istegini belirterek idareye bagvurur ise
uzlagsma komisyonunun belirleyecegi bir tarihte goriisme yapilacaktir. Bu goriismelerde
uzlasma komisyonunun teklif edebilecegi bedelin st sinir1, kiymet takdir
komisyonunun belirlemis oldugu tahmini bedeldir. Goriigmelerde anlasma saglanmasi
halinde bu anlagma bir tutanaga baglanacak, tutanakta taginmazin tiim hukuki ve fiili
vasiflan ile lizerinde anlasma saglanan bedel yer alacak ve malik veya temsilcisi ile

uzlagma komisyonu iiyeleri tarafindan imzalanacaktir.*”

Kamulastrma Kanunu’nun 8. maddesinde Ongoriilen satin  alma usuli,
kamulastirmanin daha hizli, sorunsuz ve dava konusu olmadan tamamlanmasini
saglamaktadir. Kamulastirmay1 yapacak idare, kamulastirmaya konu tasinmaz mal,
kaynak veya irtifak haklarinin bedellerini, kiymet takdir komisyonu marifetiyle tespit
ettirerek, uzlagma komisyonu vasitasiyla mal sahibi ile pazarlikla veya anlagma yolu ile
belirlemeye ¢alisilacaktir.*'® Satin alma usuliiyle satin alman veya trampa edilen
tasinmaz mal, sahibinden kamulastirma yoluyla alinmis sayilir ve bu sekilde yapilan

kamulastirmaya veya bedeline karsi itiraz davalari agilamamaktadir.*"’

408 PULAK, s. 193,194
9 Genis bilgi i¢in bkz. PULAK, s. 194,195; GOZLER, idare Hukuku, s. 700 vd..

410 BERTEKIN, http://www.vayin.adalet.gov.tr/15 sayi%20i%C3%A7erik/%C5%9Eirvan%20ERTEK %
C4%BON.htm, E.T. 10.05.2009.

41 GOZLER, idare Hukuku, s. 702.
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Ayrica, Kamulastrma Kanunu’nun 30. maddesinde, bir kamu tiizel kisinin
miilkiyetinde bulunan kamusal veya 6zel mala diger bir kamu tiizel kisisinin ihtiyag
duymasit durumunda, ihtiyag duyan kamu tiizel kisisinin izlemesi gereken usul

diizenlenmistir.*'?

Kamu tiizel kisileri arasinda bu kapsamda ¢ikan bir uyusmazlik,
Danistay’mn ilgili dairesinin verecegi karar ile ¢6ziime kavusturulmaktadir. Danistay

Kanunu’nun 42. maddesinin (g) bendine gore, ilgili daire, Danistay 1. Dairesi’dir.

Anayasa’nin 46. maddesinin ilk fikrasinda belirtildigi lizere, ancak 6zel miilkiyete
ait tasinmaz mallar kamulastirilabilmektedir. Bir kamu tiizel kisisine ait tasinmaz mal,
diger kamu tiizel kisisine ancak devir yoluyla gecebilir. Danistay, Kamulastirma
Kanunu’nun genel hiikiimlerine gore bir kamu tiizel kisisine ait taginmaz mal iizerinde

kamulastirma karar1 alimmasini yok hiikmiinde kabul etmektedir.*"

Danistay 1. Dairesi, Kamulastrma Kanunu’nun 30. maddesi bir kamu tiizel
kisisine ait bir tasinmazin diger bir kamu tiizel kisisine devri konusunda karar verirken,

o tasinmaza hangi idarenin daha fazla ihtiyaci oldugunu arastirmakta ve ona gore karar

414

vermektedir.” " Burada, ilgili dairenin uyusmazlig1 ¢6zerken kullandig1 6lgiit, hukuka

uygunluk degil, yerindelik Ol¢iitiidiir. 30. maddeye gore, ilgili dairenin uyusmazlik

o . . NN . 41
konusunda verecegi karar, kesin karar niteligindedir.*"”

2 Ayrintil bilgi i¢in bkz. GOZLER, idare Hukuku, s. 696,697; GOZUBUYUK/ TAN, s. 1143,1144.
Danigtay 1. Dairesi, iki kamu tiizel kigisi arasindaki tasinmaz mal anlagmazligmin ancak devir usulii ile
¢ozlimlenebilecegini belirten bir kararinda, kendisine satin alma yoluyla devir istemi hususunda yapilan
basvuruyu, kendisine ancak ihtiyag¢ sahibi idarenin devir istemiyle basvuruda bulunabilecegi, satin alma
yoluyla devir isteminin Kamulastirma Kanunu m. 30 kapsaminda bulunmadigindan, istem hakkinda karar
verilmesinin miimkiin olmadigmi ifade etmistir. (D1.D. 01.10.2007, E. 2007/920, K. 2007/1072,
(Kazanci).

13 Bu yondeki kararlar igin bkz. D6.D, 25.11.1987, E. 1987/56, K.1987/1156, Kazanc1 Igtihat Bilgi
Bankasi; DIDDK, 23.11.1990, E. 1990/734, K. 1990/164, (Kazanct); D6.D, 10.12.1996, E. 1996/345, K.
1996/5553, (Danistay Dergisi, S. 93) D6.D. 23.12.2002, E. 2001/6417, K. 2002/6314, (Kazanc1); Ayni
sekilde, DIDDGK, kendisine bu yoénde yapilan bir temyiz basvurusunu, “kamu tiizel kisi ve kurumlar
arasinda birbirlerinin taginmazlarimin kamulastirilamayacagina iliskin hiikimden dogan anlagmazliklarda
idarl dava daireleri genel kurulunun temyiz incelemesi yapma olanagmm bulunmadigi” gerekcesiyle
reddetmistir. Bkz. DIDDGK. 17.02.1995, E. 1995/118, K. 1995/91, (Kazanc1); DiDD, 30.05.1997, E.
1997/196, K. 1997/337, (DD, S. 95, s. 91 vd.).

414 Bkz. D1.D, 10.11.1997, E. 1997/43, K. 1997/144, (Kazanci).

5 Damistay 1. Dairesi, idari bir daire olup, kararlari normalde kesin hiikiim teskil etmemektedir.
Kamulastirma Kanunu m. 30 hilkkmii geregi, Danistay 1. Dairesi’nin verdigi kararin kesinliginden kasit,
GUNDAY’a gore, idari anlamda kesinlik olup, bu karara karsi bir baska idari basvuru yolunun
bulunmadigi ifade edilmektedir. Danistay 1. Dairesi, bir kararinda, kendileri tarafindan verilen kararlarin
kesin idarl kararlar olugunu ve ayni yer hakkinda miikerrer karar verilmesinin miimkiin olmadigimi
belirtmistir. Bkz. D1.D, 08.01.2008, E. 2007/1433, K. 2008/26, (Kazanci). Doktrinde, ilgili Daire’nin
kesin idari kararina kars1 yargi yoluna gidilebilecegi ifade edilmekle birlikte (GUNDAY, idare Hukuku,
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Kanaatimizce, Danistay 1. Dairesi’nin iki kamu tiizel kisisi arasindaki uyusmazlik
hakkinda vermis oldugu idari kararla kesin olarak sonuclandirmasi, uyusmazhigm yargi

dis1 ¢cozlim yontemi olarak degerlendirilmelidir.

Sonug¢ olarak, Kamulastrma Kanunu’'nda yer alan wuzlasma komisyonu,
kamulastirmanin, hizli, dogru ve saglikli bir sekilde yapilabilmesi, kamulastirma
sebebiyle adli ve idari yargida agilacak davalarin dnlenmesi veya en aza indirgenmesini
amaglamaktadir. Bununla birlikte, uzlasma komisyonu, kamulastirma isleminden sonra,
acilacak davalarin hizla sonug¢landirilmasmi, kamulastirma sebebiyle devlet ve diger
kamu tiizelkisileri ile gercek veya 6zel hukuk tiizel kigilerinin magdur edilmemesini de

saglayacaktir.

Idare agisindan bakildiginda ise, yatirimlarmim cabuklastirilmasini saglamasi ve
bireylerle davalik olmasmin 6niine gegmesi agisindan uzlagsma komisyonu biiyiik 6neme
sahiptir. Kamulastrma ve kamulastrma Odemelerinde meydana gelen gecikmeler
sebebiyle, ilgililerin AIHM’e bagvurmasinin ve Tiirkiye aleyhinde tazminat kararlar:
cikmasmin Onlenmesine hizmet etmesi ve bu sekilde uygulamada ortaya ¢ikan
sorunlarm stiratle ¢oziimlenmesi ile devlet ile vatandasmin barigik hale getirmesi de
Kamulastirma Kanunu’nda yer alan uzlagsma komisyonunun yararlar1 arasinda

sayilabilir.*'®

d) Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkinda

Kanuna Gore Idari Korunma

Tasinmaz mal zilyetligi, etkin bir sekilde korunmasi gereken ve kamu diizenini
ilgilendiren bir kurumdur. Sosyal yasamda biiylik 6neme sahip olan tasinmaz mallarin,
hukuka aykir1 bir sekilde kullanilmasi ya da tecaviiz veya miidahalelere maruz kalmasi

sonucunda ¢esitli hukuki veya cezai uyusmazliklar da ortaya ¢ikmaktadir.*'” Tagmmaz

s. 227, dp. 17; GOZLER, Idare Hukuku, s. 697; GOZUBUYUK/ TAN, s. 1144) Danistay 6. Dairesi, iki
kamu tiizel kisisinin tasinmazin devri konusunda yaptiklar1 bagvuru tizerine ilgili Daire tarafindan verilen
kararin kesin oldugunu ve kendisine bu konuda dava agilamayacagini belirten bir karar vermistir. Bkz.
D6.D, 14.09.1993, E. 1993/2684, K. 1993/306, (DD, S. 89, s. 369, 370). Goriildiigi iizere, bu konuda
doktrin ile yarg: kararlar1 arasinda goriis farkliligi bulunmaktadir

416 ERTEKIN, http://www.vayin.adalet.gov.tr/15_sayi%20i%C3%A7erik/%C5%9Eirvan%20ERTEK
%C4% BON.htm, E.T. 10.05.2009.

7 Ayrintih bilgi i¢in bkz. UCAR, Ayhan Tasmmaz Mal Zilyedliginin Idari Yollardan Korunmasi,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Konya, 1993, s. 1 vd. (Tasinmaz Mal); CUHADAR, M. Turan,
Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Idari Yoldan Onlenmesi, Adana 2006, s. 1 vd.; BAS,
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mal zilyetligine yonelik tecaviiz ve miidahalelerden kaynaklanan bu uyusmazliklar,
yargl sistemimizde Oonemli bir yer tutmaktadir. Bu durum, mahkemelerin var olan is
yiikiinii daha da arttirmakta, is yilikiinden ve usuli islemlerden kaynaklanan uzun
yargilama siireci de adaletin gerceklesmesini geciktirmektedir.

Tasmmaz mal zilyetligi, Medeni Kanun’da zilyetlige tanmnan hak ve yetkilerle
korunmakla birlikte*'®, bu hiikiimlerin tasmmaz mallara yapilan tecaviiz ve
miidahaleleri amaca uygun sekilde coziimleyemediklerinden ve yeterli giivenceyi
saglayamadiklarindan hareketle idari yoldan da koruma altma almmustir.*"® Valilik ve
kaymakamlik eliyle saglanmasi ongoriilen bu idari tedbir, yargisal nitelikte olmayan
ancak zilyedi ve mevcut durumu etkin bir sekilde korumay1 amaglayan gegici bir idari

tedbir niteliginde alternatif bir koruma yoludur.**

Idari nitelikte bir uyusmazlik olmayan ancak, uyusmazligm mahkeme Oniine
gotiiriilmeden ¢oziilmesini amaglayan ve bu konuda idari makamlar1 yetkilendiren bir
alternatif tedbir olarak zilyetligin idari yoldan korunmasi yontemi, ¢alismamizin ana
eksenini olusturan ve uyusmazliklari idari yollarla 6nlenmesi ya da ortaya ¢ikan
uyusmazliklarin yargi oniine gotiiriilmeden ¢dziimlenmesi anlayisina bir 6rnek olmasi

bakimindan incelenmesi gereken bir kurum olarak goriilmiistiir.
(1) Iigili Mevzuat ve Yetkili Idari Makam

3091 sayili “Tasmmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi

Hakkinda Kanun’un**!

1. maddesine gore, gercek veya tiizel kisilerin zilyet bulundugu
tasinmazlarla kamu kurumlarina veya Devlete ait olan, Devletin tasarrufunda bulunan
tasinmazlara, sahipsiz yerlere ve kamu menfaatine tahsis edilen taginmazlara yapilan
tecaviizlerle miidahaleler idari makamlarca Onlenebilir. Bu hiikiim geregi, tasmmaz
zilyediyle tasinmaza tecaviiz eden kisi arasinda ortaya ¢ikan uyusmazlik, yargi yoluna

gotiiriilmeden 1dari makamlar tarafindan ¢oziilecektir. 3091 sayili Kanun’un 2. maddesi

Harun Hakan/ SEYHAN, Edat Yiicel/l TASER, Durmus, Yarg: Kararlari Isiginda Tasinmaz Mal
Zilyetligine Yapilan Tecaviiziin Onlenmesi Hakkinda Mevzuatin A¢iklamasi, Istanbul 2008, s. 21 vd..

8 Konu ile ilgili ayrmtili bilgi icin bkz. OGUZMAN, M. Kemal / SELICI,Ozer / OZDEMIR, Saibe
Oktay, Esya Hukuku, 11. Basi, Istanbul 2006, s. 76 vd.; ERTAS, Seref, Esya Hukuku, 8. Basi, Ankara
2008, s. 89 vd.; ESENER, Turhan / GUVEN, Kudret, Esya Hukuku, 4. Basi, Ankara 2008, s. 84 vd..

19 OGUZMAN/ SELICi/ OZDEMIR, s. 83,84; ESENER/ GUVEN, s. 84.

20 UCAR, Ayhan, Zilyetligin idari Yoldan Korunmasinda Yetkili Makam, Basvuru ve idari Sorusturma
Usulii, EUHFD, C. XII, S. 3-4, Aralik 2008, Erzincan, s. 281,282 vd.(Zilyetlik).

21 RG. 15.12.1984/18606.
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uyarinca, tasinmaz mala yapilan tecaviiz dolayisiyla meydana gelen uyusmazlik,
tasinmazin merkez ilge veya diger ilce sinirlarinda olmasina gore gorevli vali veya

kaymakam tarafindan ¢6ziilmekte ve tasmmaz mal zilyedine teslim edilmektedir.**

1985 yilinda cikarilan “Tasmmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin
Onlenmesi Hakkinda Kanunun Uygulama Sekli Ve Esaslarma Dair Y 6netmelik”™**
3901 sayili Kanun’un uygulanmasina iliskin sekil ve usulleri belirlemek amaciyla

diizenlenmistir.***

3091 sayil1 Kanun’un amaci, tasinmaz mal lizerindeki hakkin kime ait oldugunu
belirlemek degil, var olan fiili durumun degismesini onlemektir.*”> Boylece taraflar

arasindaki olas1 bir uyusmazhigm oniine gecilmektedir.

3091 sayili Kanun’un 3. maddesi ve Uygulama YoOnetmeligi’nin 17. maddesi,
kanunun uygulanabilirlik sart1 olarak yetkili idari makama basvuruda bulunacak kisileri
gercek ve tiizel kisi ayrimi yaparak belirlemektedir. Buna gore, yetkili idari makamdan
idari koruma isteyecek kisinin taginmazin maliki olmasi sart degildir. Tasinmaz mal
iizerinde gergek kisilerin zilyetlikleri tek basina olabilecegi gibi, miisterek zilyetlik
seklinde de olabilir. Ayrica tasinmaz malin, kamu idarelerine, kamu kurum ve
kuruluslarma veya diger tiizel kisilere ait oldugu durumlarda, yetkili makama basvuruya
bu idarelerin temsilcileri sahiptir.*** 3091 sayili Kanun’un 3. maddesi, vali ve
kaymakamlara, gorev sinirlar1 icerisinde olmak kaydiyla bu tiir mallara yonelik tecaviiz
ve miidahale fiillerinde re’sen sorusturma agarak dogrudan dogruya karar verme yetkisi

tammls‘ur.427

422 Yetkili idari makam ile ilgili ayrintih bilgi igin bkz. CUHADAR, s. 38 vd.; BAS/ SEYHAN/ TASER,
s. 37 vd..

423 RG. 31.07.1985/18828.

24 Yonetmelik, 3901 sayili Kanun’da yer alan, tasinmaz mal, tecaviiz ve miidahale, zilyetlik ve zilyet
kavramlari tanimlanmistir. Tasinmaz mala karsi tecaviiz sayilacak haller siralanmis, tecaviiz ve miidahale
kavramlar1 arasindaki belirsizlik kavramlarin agikca ve oOrnekleriyle ifade edilmesiyle giderilmistir.
Ayrica, basvuru usuli ile sorusturma ve karar siirecini ayrmtili bir sekilde diizenlemistir. 3901 sayili
Kanun’un ve ilgili Yonetmeligin kapsamli bir incelemesi igin bkz. UCAR, Tasinmaz Mal, s. 63 vd,;
TEZEL, Ergiin, Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Vali ve Kaymakamlarca Onlenmesi
Yollar: ve Miilki Idare Amirlerinin Tahliye Yetkileri, Gozden Gegirilmis, laveli, 4. Bas1, Ankara 2005.

425 UCAR, Tasinmaz Mal, s. 79; ESENER/ GUVEN, s. 84; OGUZMAN/ SELICI/ OZDEMIR, s. 84.

26 Ayrmtili bilgi i¢in bkz. UCAR, Zilyetlik, s. 290; CUHADAR, s. 42; BAS/ SEYHAN/ TASER, s. 27
vd..

27 Ayrmtili bilgi i¢in bkz. KURT, s. 10; MALKOC, s. 50; TEZEL, s. 46; CUHADAR, s. 43; UCAR,
Zilyetlik, s. 292; OGUZMAN/ SELIiCi/ OZDEMIR, s. 85; ERTAS, s. 98.
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(2) Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Idari Yoldan Korunmasinin

Sebepleri

Tasmmmaz mal zilyetligi ile 1ilgili uyusmazliklar, adli yargi mercilerinde
coziimlenmektedir. Tasmnmaz mal zilyetligine yapilan tecaviizlerin Onlenmesinde
Medeni Kanun’un ilgili maddelerinden ayri1 olarak idari korunmanmn kabul edilmis
olmasinin cesitli nedenleri bulunmaktadir. Mahkemelerin 15 ylikii ve yargilamanin
gecikmesi, usuli birtakim kurallardan kaynaklanan gecikmeler yasa koyucuyu bu yonde

bir diizelme yapmaya sevk etmistir.

Zilyetligin ihlali ayn1 zamanda gilivenlik sorununu da beraberinde getirmektedir.
Dava yolu, masrafli ve uzun siiren bir hak arama yolu olarak kabul edilmekte ve
tasinmaz mala yapilan tecaviiziin bir an énce 6nlenmesi ihtiyac bulunmaktadir.**® Bu
acidan taginmaz mal zilyetligine tecaviizden dogan uyusmazhigin yargiya gotiiriilmeden
idari makam tarafindan ¢6ziimlenmesi ile alternatif ¢oziim yontemleri arasinda belirgin
farklhiliklar olmakla birlikte, zilyetligin idari yoldan korunmasi, alternatif ¢oziim

yontemlerinin temel amacina uygun bir diizenlemedir.

Tasinmaz mal zilyetliginin idari yoldan korunmasmin bir diger nedeni, zilyetlik
konusu mala yapilan tecaviiz sonrasinda meydana gelebilecek cezai ya da hukuki
fiillerin sosyal hukuk devleti ilkesinin bir geregi olarak en etkin bir yolla dnlenmesi ve

bireylerin giivenligi ile kamu diizeninin saglanmasidir.**’

3091 sayili Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkinda

4
Kanun**°

ile Uygulama Yonetmeligi®', tasimmaz mal zilyetligine yapilan tecaviiziin
idari yonden Onlenebilmesi igin, yetkili idari makama kanuni siiresi iginde™* bir

dilek¢eyle bagvuru yapilmasini 6ngérmektedir.

Tasinmaz mal zilyetligine yapilan tecaviiz veya miidahale fiilinin dnlenmesi

amaciyla yapilan basvurunun, Oncelikle 3091 sayili Kanun’un kapsaminda olup

428 UCAR, Tasinmaz Mal, s. 67; ESENER/ GUVEN, s. 85.
2 UCAR, Tasinmaz Mal, s. 67,68; UCAR, Zilyetlik, s. 282.
B0 RG. 15.12.1984/18606.

B1RG. 31.07.1985/18828.

23091 sayili Kanun m. 4 ve Uygulama Yénetmeligi m. 20°de tecaviiz veya miidahalede bulunulabilecek
tasinmaz mallar agisindan farkli bir siniflandirma yapilmig ve ayri bagvuru siireleri ongoriilmiistiir.
Ayrntih bilgi i¢in bkz. TEZEL, s. 73 vd..
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olmadig1, basvurunun yapildig: idari makam tarafindan tespit edilecektir.*** Sorusturma
oncesinde ilgili Yonetmeligin 34. maddesi uyarinca tasinmaz malin miilkiyet hakkina
dayali bir davaya konu olup olmadig1 ve tasinmaz mal ile ilgili olarak verilmis bir
ihtiyati tedbir karari bulunup bulunmadig1 arastirilacaktir.** Bu arastrmay1 yetkili idard
makam sorusturma 6ncesinde yapacaktir. Boyle bir durum s6z konusu ise, 3091 sayili

Kanunu hiikiimlerinin uygulanmasi miimkiin olmamaktadir.

Yetkili idari makamim, kendisine yapilan bagvuru iizerine sorusturma
baslatmasindan sonra acilacak bir dava, idari 6nlemin almasima engel degildir. Danistay
10. Dairesi, davali olan yetkili idari makamm, kendisine yapilan basvuru {izerine
sorusturma baslattigini, ancak daha sonra miitecavizin adli yargida dava agmasindan
dolay1 3091 sayili Kanun’un uygulanamayacagi yoniindeki kararinin isabetli olmadigini
belirtmistir. Kararda ayrica, aksine bir yorumun kabulii halinde, 3091 sayili Kanuna
gore bagslatilan sorusturmalarin adli yargida sonradan bir dava agarak sonugsuz
birakilmasi imkaninin dogacagi, bu durumun da Kanunun amacina aykiri olacag: ifade

edilmistir.**

3091 sayili Kanun’un 8. maddesi ve YoOnetmeligin 24. maddesi geregince,
sorusturmanin on bes giin icerisinde yapilarak karara baglanmasi dngoriildiigiinden,
sorusturma emrini alan memur, sorusturmanin yapilacagi giin ve saati tespit ederek,
taraflara tanik ve diger delilleriyle birlikte belirlenen yerde hazir bulunmalarim

kendilerine teblig edecektir.

Sorusturma memuru, tasmmaz malin bulundugu yerde sirasiyla bagvuranin,
miitecaviz oldugu iddia edilen kiginin, taniklarin ifadeleri alacak ve gerekirse
bilirkisinin goriisiine bagvuracak ve sorusturma bittikten sonra sorusturma evrakindaki
bilgiler ile basvuran, miitecaviz ve tanik ifadelerinin, bilirkisilerin goriislerinin ve
Ozetlerinin bulunacagi bir fezleke diizenleyecektir. Fezlekede, alinan ifade ve gorisler

ile diger deliller degerlendirilecek, verilecek karara esas olacak goriis belirtilecektir.

3 Uygulama Yonetmeligi m. 26, sorusturmanmn yapilmasini engelleyen nedenleri siralamustir. Ayrintili
bilgi i¢in bkz. TEZEL, s. 59 vd..

4 Taginmaz mal ile ilgili olarak Kanun’da sayilan davalar disinda agilmis diger davalarin sorusturmaya
engel olamayacagi yoniinde Danistay’in vermis oldugu kararlar i¢in bkz. D10.D, 14.04.1993, E.
1991/3334, K. 1993/1488, DD, S. 88, Damistay Bilgi Bankasi; D10.D, 17.10.1995, E. 1994/3227, K.
1995/4502,Danistay Bilgi Bankasi; D10.D, 21.03.2000, E. 1997/2393, K. 2000/935, Danistay Bilgi
Bankasi; D10.D, 12.12.2000, E. 1998/3551, K. 2000/6431 Danistay Bilgi Bankasi.

3 D10.D. 19.02.1997, E. 1995/ 1929, K. 1997/517, DD, S. 94, s. 698.
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Sorusturma memuru, fezlekeyi sorusturma evraki ile birlikte en kisa zamanda valilik

veya kaymakamliga iletecektir.**

Sorusturma memurunca hazirlanan fezleke yetkili makama verildikten sonra,
kanunda oOngoriilen silire icerisinde olmak kaydiyla bagvuru hakkinda bir karara
varilacaktir. Bagvuru, tecaviiz veya miidahalenin dnlenmesi ya da talebin reddi seklinde
karara baglanacaktir. 3091 sayili Kanun hiikiimlerine uygun bir sekilde verilecek olan
kararda yetkili makam, elinde bulunan belge ve delillere gore degerlendirme yapacaktir.
3091 sayili Kanun karar vermeye yetkili makama genis bir takdir hakki vermemistir.*’

Yetkili makamun verdigi karar, idari yargi yolu agik olmak iizere kesindir.**®

Verilen kararlarm geri almamamast ve degistirilememesi, kanunun
uygulanmasida giicliikkler yaratabileceginden ve idareyi baski altina alabileceginden
isabetli olmustur. Ayrica, karara karsi yargi yolunun agik olmasi, bu kararin idari bir
tedbir niteliginde oldugunu gostermektedir. Nitekim 3091 sayili Kanun, tasinmaz mal
iizerindeki hakkin kime ait oldugunun tespitini degil, var olan fiili durumun

degismesinin Onlenmesini amaglamaktadir.

3091 sayili Kanun uyarinca talebin reddine iligkin bir kararin idare mahkemesi
tarafindan reddedilmesi halinde, ihtiyaca gore yetkili idari makam tarafindan yeniden
sorusturma yapilabilecek ya da eldeki bilgi ve deliller ile mahkemenin verdigi karar

dogrultusunda yapilacak degerlendirme sonucu bir karara varilacaktir.

3091 sayili Kanun’un 6ngordiigii uyusmazlik ¢6ziim yontemine baktigimizda bu
yontemin arabuluculuk ve benzeri alternatif ¢ziim yontemlerinin unsurlarini tam olarak
tasimamakla birlikte uyusmazligin yargr dis1 yollarla ¢oziimiiniin benimsendigi
goriilmektedir. 3091 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddeleri geregi, uyusmazhigin ¢ézimii

hususunda, yetkili merciinin sorusturma yapmasini, teknik elemandan yararlanmasini,

436 Fezlekede yer almasi gereken hususlar i¢in bkz. UCAR, Taginmaz Mal, s. 115,116. Danistay, 6niine
gelen bir davada, kesfin yapilacagi yer, tarih ve saat ile taraflarin taniklariyla birlikte hazir bulunmalarma
iligkin tebligatin ilgililere kesif saatinden sonra ulasmasi nedeniyle teblig edilemediginden, davacinin
sorusturma sirasinda tanik dinletmedigi ve usuliine uygun yapilmayan sorusturma sonucunda alinan
kararda hukuki isabet bulunmadigi belirtilmistir. Bkz. D10.D. 12.10.1998, 1996/5002, K. 1998/4770,
Danistay Bilgi Bankasi.

7 Yetkili idari makam, evrak iizerinde yaptig inceleme sonucunda, Uygulama Yonetmeligi m. 12°de
ornek olarak sayilan ve tecaviiziin veya miidahalenin men’ini gerektirecek sebeplerden birinin
gergeklestigi yoniinde bir kanaate ulasirsa bu durumda bagvuran lehine karar verecektir. Talebin reddi
yoniinde verilecek kararinda yine agik bir gerekceye dayandirilmasi gerekmektedir.

8 Ayrintil bilgi i¢in bkz. UCAR, Tasmmaz Mal, s. 127; TEZEL, s. 129 vd.; OGUZMAN/ SELICI/
OZDEMIR, s. 85; ERTAS, s. 100.
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sahit ve ilgililerin dinlenmesini ve sahit beyanlarinin yeminli olarak alinmasimi

ongormektedir.

Tasinmaz mal zilyedi ile miitecaviz arasinda ortaya ¢ikan uyusmazligi ¢6zmekle
gorevli idari makamin, karar siirecinde, dava usuliine benzer bir siire¢ takip ettigi ve
vermis oldugu kararm taraflar1 baglayici nitelikte oldugu goriilmektedir. Bu agidan 3091
sayili Kanun’un 6ngordiigii usuliin, uyusmazhigin ¢éziimiinde yargi disi bir yontem
olmakla birlikte, idari veya kanuni mercii tarafindan gergeklestirilen bir uyusmazlik

¢Oziim yontemi olarak nitelendirilmesi gerektigini diistinmekteyiz.

e) Teror ve Terorle Miicadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmas1 Hakkinda

Kanunda Zarar Tespit Komisyonu ve Sulhname
(1) Kanunun Amaci ve Yasal Diizenleme

5233 sayilh Terér ve Terdrle Miicadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmasi
Hakkinda Kanun®®, terér eylemleri veya terdrle miicadele kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetler nedeniyle maddi zarara ugrayan gercek ve 6zel hukuk tiizel kisilerinin bu
zararlarmin yargi yoluna gitmelerine gerek kalmadan, idarece ve en kisa siirede sulh

yoluyla karsilanmas1 amaciyla yiiriirliige konulmustur.

Konumuz agisindan 6nem arz eden husus, maddi zarara ugrayan gergek veya 6zel
hukuk tiizel kisilerin bu zararlarinin yargi yoluna gitmelerine gerek kalmadan, idarece
en kisa siirede ve tam olarak tespit edilerek sulh yoluyla ddenmesi hususudur. idare ile
birey arasinda terdr eylemleri nedeniyle ortaya ¢ikan uyusmazligin, yargi yoluna
gotliriilmeden idari makamlarca ¢Ozlime kavusturulmast ve bu ¢0ziimiin idare
biinyesinde olusturulan bir komisyon eliyle gerceklestirilmesi, uyusmazliklarin yargi

dis1 ¢6ziim yontemlerinin belirgin bir 6rnegi olarak mevzuatimizda yer almaktadir.

5233 sayili Kanun’da daha sonra 5442 sayili Kanun*® | 5562 sayili Kanun**' ve
5666 sayili Kanun**** ile degisiklikler yapilmistir. 5233 sayili Kanun’un uygulanmasima

#? RG. 27.7.2004/25535; 5233 sayili Kanun’un ayrimtili incelemesi igin bkz. YILDIZ, Mustafa, “5233
sayili Tazminat Yasast Ve Uygulamasi”, http://www.turkhukuksitesi.com/makale 356.htm, E. T.
01.05.2009; KAYA, Cemil, “Avrupa Konseyi’ndeki Gelismeler Isiginda 5233 sayili Terér ve Terdrle
Miicadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmasi Hakkinda Kanun”, Uluslararasi Hukuk ve Politika Dergisi,
C. 3, No: 10, s. 25 vd..

0 «“Tersr ve Terdrle Miicadeleden Dogan Zararlarn Karsilanmast Hakkinda Kanunda Degisiklik
Yapilmasima Dair Kanun”. RG. 03.01.2006/26042.
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iligkin olarak ¢ikarilan ‘Terdr ve Terdrle Miicadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmasi
Hakkinda Yénetmelik™** ise 20.10.2004 tarihinde yiiriirliige girmistir. Daha sonra bu
Yonetmelikte 2005 tarihinde*** ve ardindan da 2006 tarihinde**  degisiklikler

yapilmistir.
(2) Zarar Tespit Komisyonun Olusumu ve Gorevleri

5233 sayili Kanun’un 6. maddesi uyarinca, zarar géren veya mirasgilarinin veya
yetkili temsilcilerinin zarar konusu olaym 6grenilmesinden itibaren altmis giin iginde,
her halde olayin meydana gelmesinden itibaren bir yil i¢inde zararin gergeklestigi veya
zarar konusu olayin meydana geldigi il valiligine basvurmalar1 gerekmektedir. Bagvuru
dilekgelerinin isleme konulmasi, ugranilan zararin tespiti ve Odenecek tazminatin
belirlenmesi gibi gorevler, il merkezlerinde ilgili valilikler biinyesinde kurulan, zarar

tespit komisyonlari tarafindan yerine getirilmektedir.

5233 sayili Kanun’un 4. maddesine gore, zarar tespit komisyonlari, vali onay1 ile
kurulmakta ve bir bagkan ve alt1 liyeden olugsmaktadir. Komisyon baskanligini valinin
gorevlendirecegi vali yardimcis1 yapmaktadir. Komisyonun diger iiyeleri ise maliye,
bayimndirlik ve iskan, tarim ve koyisleri, saglik, sanayi ve ticaret konularinda uzman ve o
ilde gorev yapan kamu gorevlileri arasindan vali tarafindan segilecek birer kisi ile baro
yonetim kurulunca baroya kayith avukatlar arasindan gorevlendirilecek bir avukattan

olusmaktadir.

Komisyon ilgili kamu kurum ve kuruluslarindan, basvuru konusu ile ilgili her
tirlii bilgi, belge ve yardim isteyebilecegi gibi, adli ve askeri teskilat ile kolluk
kuvvetleri disinda kalan diger kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisanlar1 bilirkisi olarak

da gorevlendirebilir.

Komisyon’a yapilan basvurular, basvuru tarihinden itibaren alti ay icinde

sonuglandirilir. Zorunlu hallerde, bu siire vali tarafindan ii¢ ay daha uzatilabilir. Boylece

1 “Terér ve Terdrle Miicadeleden Dogan Zararlarn Karsilanmast Hakkinda Kanunda Degisiklik
Yapilmasima Dair Kanun”. RG. 16.12.2006/26378.

2 Terér ve Terorle Miicadeleden Dogan Zararlarm Karsilanmasi Hakkinda Kanunda Degisiklik
Yapilmasma Dair Kanun. RG. 30.05.2007/26537.

3 RG. 20.10.2004/25619.
4 RG. 15.09.2005/25937.
5 RG. 08.12.2006/26370.
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her bagvuru ile ilgili ¢alismanin en ge¢ dokuz ay icinde tamamlanmasi

gerekmektedir.**®

Komisyonlarin asli gorevi, 5233 sayili Kanun’un 5. maddesinde diizenlenmistir.
Buna gore komisyonlar, bagvuru konusu zararin 5233 sayili Kanunu kapsaminda
karsilanip karsilanmayacagini tespit etmek ve bu kapsamda bir zararin ifa tarzim ve
varsa mahsup miktarini belirleyerek sulhname tasaris1 hazirlamakla gorevlendirilmistir.
Ayrica komisyon, sulhname tasarismmin kabul edilmemesi veya Ongoriilen siirenin
dolmasiyla kabul edilmemis sayilmasi1 halinde uyusmazlik tutanagi diizenleyerek bir
ornegini ilgiliye teblig eder. Komisyon, basvuru sahibinin, 5233 sayili Kanun
kapsamina giren bir zararmin bulunmadigini tespit ettiyse buna iligskin bir karar tutanagi

diizenleyerek bir 6rnegini ilgiliye teblig eder.
(3) Sulhnamenin Niteligi

5233 sayili Kanun’un 12. maddesi uyarinca Komisyon, dogrudan dogruya veya
bilirkisi araciligi ile yaptigi tespitten sonra belirlenen zarari, hesaplanan yaralanma,
sakatlanma ve Olim hallerindeki nakdi 6deme tutarini, ifa tarzi ile mahsup edilecek
miktarlar1 dikkate alarak, ugranilan zarar1 sulh yoluyla karsilayacak safi miktar belirler.
Komisyon tarafindan bu esaslara gore hazirlanan sulhname tasarisinin 6rnegi davet
yazisi ile birlikte hak sahibine teblig edilir. Davet yazisinda, hak sahibinin sulhname
tasarisint imzalamak {izere otuz giin icinde gelmesi veya yetkili bir temsilcisini
gondermesi gerektigi, aksi takdirde sulhname tasarisini kabul etmemis sayilacagi ve
yargl yoluna basvurarak zararinin tazmin edilmesini talep etme hakkinin sakli oldugu
belirtilir. Davet lizerine gelen hak sahibi veya yetkili temsilcisi sulhname tasarisini
kabul ettigi takdirde, bu tasar1 kendisi veya yetkili temsilcisi ile komisyon bagkani
tarafindan imzalanir. Sulhname tasarisinin kabul edilmemesi veya ongdriilen siiren
dolmasiyla kabul edilmemis sayilmasi hallerinde bir uyusmazlik tutanagi diizenlenerek
birer 6rnegi ilgiliye gonderilir. Sulh yoluyla ¢6ziilemeyen uyusmazliklarda ilgililerin
yargt yoluna bagvurma haklar1 sakhidir. 5233 sayili Kanun’un 13. maddesi uyarinca,

sulhnamede belirlenen zararlar, sulhnamenin imzalanmasindan sonra valinin onayi

#¢ Olaganiistii hal uygulamasmin baslangi¢ tarihi olan 19.07.1987 tarihi ile Tazminat Kanunu’nun
yuriirliige girdigi 27.07.2004 tarihi arasindaki siirede zarar gormiis gercek kisiler ile dzel hukuk tiizel
kisilerinin bagvurulari, bagvuru tarihinden itibaren iki yil iginde (5233 sayili Kanun Gegici m. 1/2), bu
tarihler arasinda zarar gérmiis kamu gorevlilerinin basvurulart ise bagvuru tarihinden itibaren bir yil
i¢inde sonuglandirilir. (5233 sayili Kanun Gegici m. 2/2)
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iizerine ifa tarzina gore Bakanlik biitcesine bu amagla konulan 6denekten ii¢ ay

icerisinde karsilanir.
(4) Degerlendirme

Komisyonlara yapilan basvuru sayilar1 ve 6zellikle iddialarm ispatindaki zorluklar
dikkate alindiginda, komisyonlarin mevcut yapisinin degistirilmesi gerektigi
goriilmektedir. Ayrica, komisyon f{iyeleri olarak belirlenenlerin yine idarenin
biinyesinde istthdam edilen memurlar arasindan secilmesi, komisyonlarm verecegi

kararlara kars1 siiphe ile yaklasilmas1 sonucunu dogurmaktadir.

Komisyon iiyelerinin tiimiiniin veya birkacinin bu is icin istthdam edilmis,
egitilmis ve sadece tazminat iddialarmi inceleyip karara baglayacak nitelikte kisiler
olmasi, yasanin daha hizli ve etkin ¢alismasi saglayacaktir. Komisyonun gorevlerine
ve calisma wusullerine bakildiginda, isin uzmanlik gerektirdigi goriilmektedir.
Basvurularin sayica fazla olmasi ve biiylik miktarda tazminat istekleri, komisyon
iiyelerinin bagimsiz davranabilecek, uzman kisilerden secilmesinin gerektigini
gostermektedir. Komisyon {iyelerine, kararlarmm1 verirken adil ve bagimsiz

davranabilmeleri i¢in, hakimlik glivencesi verilmelidir.

Komisyonlarmm denetiminin de ilgili valilik ve bakanlik tarafindan yapilacak
olmas1 da flyelerin verecekleri kararlarda bagimsiz hareket edebilmelerinin Oniine
gecebilmekte ve sorumluluk altina girmek istememelerine neden olabilmektedir.
Kararalar tizerindeki hiyerarsik denetim, komisyon iiyelerinin etkin ve daha bagimsiz
calismasini etkileyebilecegi gibi, isin hizli ve daha etkin sonug¢landirilmasina engel

olabilecektir.

f) Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortas1 Kapsaminda Uzlasma

2006 yilinda yiiriirliige giren 5510 sayili “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik

Sigortas1 Kanunu”**”’

nda ve bu Kanun’da yer alan asgari is¢ilik uygulamasi ve uzlasma
hiikkiimleri  kapsaminda ¢ikarilan  Asgari Iscilik Incelemelerinde  Uzlasma
Yonetmeligi**®'nde, uzlasma kurumuna ve bu kapsamda kurulacak olan uzlasma

komisyonuna iligkin hiikiimler bulunmaktadir.

7 RG. 16.06.2006/26200.
8 RG. 25.04.2009/27210.
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5510 sayili Kanun’un amaci, sosyal sigortalar ile genel saglik sigortasi
bakimmdan kisileri gilivence altma almak, bu sigortalardan yararlanacak kisileri,
saglanacak haklar1 ve bu haklardan yararlanma sartlarin1 belirlemektir. Kanun ayrica,
sosyal sigortalarin ve genel saglik sigortasinin isleyisi ile ilgili usul ve esaslar1 da

diizenlemektedir.

Sosyal devlet ilkesinin gerceklesmesinin en dnemli araglarindan biri olan sosyal
gilivenligin saglanmasi i¢in, isveren ve igveren vekili bakimindan bazi yiikiimliiliiklerin
ongoriilmesi bir zorunluluktur. Bu yilikiimliliiklerin yerine getirilip getirilmediginin
denetlenmesi ve yerine getirilmeyen yiikiimliiliikler i¢in bir yaptirim uygulanmasi da, en
az yikiimlilikler kadar Onemlidir. Bu amagla, 5510 sayili Kanun’dan dogan

yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi karsisinda idari para cezalar1 5ngdriilmiistiir.**’

5510 sayili Kanun’dan 6nceki diizenlemede uzlasma basvurusu bulunmadigindan,
idarenin tek yanli iglemi olan idari para cezalaria karsi, ilgililer itiraz ve dava hakkini
kullaniyorlardi. 506 sayili Kanun™’, idari para cezalarna kars1 iki asamali bir itiraz
hakk1 tanimisti. Buna gore, dncelikle Kurum’a itiraz edilecek ve itirazin reddi halinde
yargi yoluna basvurulabilecekti.*' idari para cezalarindan kaynaklanan uyusmazliklar,

kural olarak idari yargida ¢6ziimlenmektedir.

5510 sayili Kanun’un 85. maddesi, asgari is¢ilik uygulamasi ve uzlasma baslhigi
altinda, Sosyal Giivenlik Kurumu’na bildirilmesi gerekli asgari iscilik tutarmi
bildirmeyen isyerine verilecek idari para cezasini ve bu ceza sonrasi yapilacak uzlasma

yontemini  diizenlemistir. Bu  hiikiim cergevesinde c¢ikarilan Asgari Is¢ilik

Incelemelerinde Uzlasma Yonetmeligi ise, 5510 sayili Kanun kapsaminda, devamli

*9 {dari para cezalar, kanunda acikca 6ngoriilen idari ihlaller nedeniyle, yarg: kararma gerek olmaksizin,

kanunun dogrudan dogruya idari mercilere karar verme yetkisi verdigi ve bir miktar para alimmasi
sonucunu doguran idari yaptinm tiirii olarak tanimlanabilir. Idari para cezalari, idarenin kamu
hizmetlerini etkili ve zamaninda gergeklestirebilmesi adma gerekli hallerde yaptirim uygulama
yetkilerinden dogan bir idari islemdir. Bireyin mal varligina yonelen bir yaptirim olan para cezalari, idari
mal yaptirimi olarak, hukuka aykiri davranislar nedeniyle, bireylerin mal varliklar1 {izerinde etkisi olan ve
sahip olduklar1 bazi seylerden faydalanmalarini yasaklayan yaptirimlar olarak ifade edilebilir. Ayrintil
bilgi igin bkz. NAZAROGLU, Yavuz, Genel Olarak idari Para Cezalarinin Para Cezalar1 I¢indeki Yeri ve
Nitelikleri, Danistay Dergisi, S. 14-15, 1974, s. 98 vd. (96-109); KARAGULMEZ, Ali, A¢iklamali ve
Uygulamali Adli ve Idari Para Cezalari, Ankara 2001; OGURLU, Yiicel, Idari Yaptinmlar Karsisinda
Yargisal Korunma, 2. Basi, Ankara 2001, s. 90 vd..

0 RG. 29, 30, 31/07/1964, 01/08/1964/ 11766, 11779.

#1510 sayilh Kanun kapsaminda idari para cezalari ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bkz. KARAGOZ, Veli,
“506 say1l1 Sosyal Sigortalar Kanununda Idari Para Cezalar1”, AUEHFD, C. VIII, S. 3-4, Erzincan 2004,
s. 347 vd..
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mahiyetteki is yerlerinde yapilan asgari is¢ilik incelemesi ile ilgili uzlagsmaya iliskin

usul ve esaslar1 diizenlemistir.

Uzlagma komisyonlari, Yonetmeligin 5. maddesine gore, Rehberlik ve Teftis
Baskani’nca miifettisler arasindan belirlenmektedir. Anilan maddenin 4. fikrasina gore,
uzlagma gorlismeleri sirasinda igveren veya isveren vekili, isterlerse meslek odalarindan

temsilci bulundurabilmektedirler.

Uzlagma talebi, ilgili isveren veya vekilinin yazili olarak Rehberlik ve Teftis
Baskanligi’'na bagvurmasi ile gergeklesir. Yonetmeligin 11. maddesinin birinci
fikrasinda, uzlagsma tutanaginin hazirlanmasi ve tutanak iizerine yapilacak islemler
diizenlenmistir. Maddeye gore, bagvuru ilizerine belirlenen giin ve saatten ilgili isveren
veya igveren vekilinin katilimi ile toplanan komisyon, uzlagsma saglandig1 takdirde
durumu bir tutanakla tespit eder. Taraflarca imzalanan uzlasma tutanagi, ilgili il
miidiirliigiine gonderilmek iizere, Rehberlik ve Teftis Baskanlhigina gonderilir. il
miidiirligl uzlasma tutanaginda belirlenen hususlara gore uzlasilan gecikme cezasi ve
gecikme zammui ile birlikte hesaplanan prim ve idari para cezalar1 lizerinden gerekli

islemleri yapar.

Yonetmeligin 14. maddesi geregi, uzlasma tutanaklari kesin olup, uzlasma konusu
yapilan tutarlar hakkinda 1lgili igveren veya isveren vekili higbir merciye sikayet ve

itirazda bulunamazlar. Ayrica iizerinde uzlasilan tutar hakkinda dava da agilamaz.

2006 yilinda yiriirliige giren 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu’nda ve ilgili YoOnetmelik’te diizenlenen uzlasma kurumu,
uyusmazliklarin  mahkeme Oniline gotiiriilmeden taraflar arasinda  ¢Oziime
kavusturulmasini saglayacak ve bodylece mahkemelerin is yiikiinii azaltacak bir
diizenlemedir. Ayrica, idare ile birey arasindaki konusu para olan uyusmazliklarin
¢coziimiinde uzlasma kurumunun kullanilabilecegini gostermesi bakimindan da 6nemli

bir hukimdiir.
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C. Tahkim

1. idare Hukukunda Tahkimin Uygulanabilirligi

Idare hukuku sistemimizin mehazini olusturan Fransiz Idare hukukunda ve bu
hukuk sisteminden esinlenen pek cok iilkede idari sozlesmelerden kaynaklanan
uyusmazliklarin ¢6ziimiinde tahkim yoluna gidilip gidilemeyecegi tartisma konusu
olmustur. Bu sorunun Tiirkiye’de ve diger bazi iilkelerde 6zel yasalarla ve mahkeme

kararlartyla kismen de olsa asilmis oldugu gériilmektedir.**?

Tiirk Idare hukukunda tahkim ydnteminin uygulanabilecegini dngdren Anayasal
ve yasal degisikliklerden 6nce kamu tiizel kisilerinin taraf oldugu uyusmazliklarin
¢Ooziimii i¢in tahkim yOntemine basvurmalarini agik¢a yasaklayan bir hiikiim
bulunmamaktaydi. Nitekim kamu tiizel kisilerinin taraf olduklar1 6zel hukuk alanini
ilgilendiren uyusmazliklarda, tahkim yontemine basvuruldugu ve bu konuda herhangi
bir engelin bulunmadigi doktrinde ifade edilmistir.*>> Bu agidan, sorunun kamu
kuruluglarinm Idare hukukunu ve idari yargiy ilgilendiren alanda &zellikle de idari
uyusmazliklarin  ¢oziimiinde tahkim yOntemini uygulaylp uygulayamayacaklari
konusunda ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu asamada, tartisilmasi gereken asil sorunun
idari yargmnin gorev alanina giren bir uyusmazhigin ¢oziimiinde alternatif ¢oziim

yontemlerinin kabul edilip edilmeyecegi hususudur.***

Daha once de belirtildigi iizere, kamu tiizel kisilerinin taraf oldugu bir
uyusmazlikta adliye mahkemelerinin goérevli oldugu durumlarda tahkime
basvurulabilmesinin 6niinde yasaklayici bir hiikiim bulunmamaktadir. Bununla ilgili
3533 sayili Kanun®>un 1. maddesinde yer alan kuruluslar arasinda ¢ikan
uyusmazliklardan adliye mahkemelerinin gorevine girenlerin, tahkim yOntemiyle
coziilecegi Ongoriilmektedir. Doktrinde mecburi tahkim olarak kabul edilen bu

diizenlemeden anlasilacagi iizere idarenin taraf oldugu 6zel hukuk sozlesmelerinden

kaynaklanan uyusmazliklarin ¢6ziimiinde tahkim yontemi ge¢cmiste uygulanmis ve

2 TAN, Turgut, “idare Hukuku ve Tahkim”, 4D, C. 32, S. 3, Eyliil 1999, s. 4 (Tahkim); CAGLAYAN,
Ramazan, Idari Yargida Kanun Yollar:, Ankara, 2002, s. 169,172.

433 TAN, Tahkim, s. 10,11; CAGLAYAN, s. 170.
44 TAN, Tahkim, s. 10,11.

43 Kanun’un adi, “Umumi Milhak ve Hususi Biitcelerle Idare Edilen Daireler ve Belediyelerle
Sermayesinin Tamami Devlete veya Belediyelere veya Hususi Idarelere Ait Daire ve Miiesseseler
Arasindaki Thtilaflarin Tahkim Yoluyla Halli Hakkinda Kanun”dur. Bkz. RG. 16.07.1938/3961.
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uygulanmaya devam etmektedir.*® AYM’nin 1972 yilinda vermis oldugu bir kararinda,
3533 sayili Kanun’un s6z konusu kuruluglar arasinda ¢ikan anlagmazliklardan adliye
mahkemelerinin gorevi iginde bulunanlari, bu kurulus ve kurumlarin biinyelerine uygun
bicimde, siiratle ve kesin olarak sonu¢landirmak {izere tahkim ydntemini benimsedigi
ifade edilmistir.*’ Konu ile ilgili bir Damstay kararnda®®, “...belediyenin su
sebekeleri ¢alismalar1 sirasinda PTT nin telefon sebekesine zarar vermesi sonucu PTT
Genel Miidiirliigii tarafindan belediyeye karsi agilan davayi reddeden idare mahkemesi
kararmi bozarken, eylemin varliginin, niteliginin ve bu eylem sonucu zararin tutari
konusundaki uyusmazligin kamu hizmetine iliskin oldugu kanitlanmadik¢a, 3533 sayili
Kanun uyarinca, idari yargilama usuliinden farkli bir usul olan tahkim usuliine gére

¢oziimlenmesi...” gerektigini yoniinde bir karar vermistir.*’

Kamu iktisadi tesebbiislerine (KIT) bakildiginda bunlar i¢in de ayn1 durumun sdz
konusu oldugu gériilmektedir. 233 sayili “Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname”**’, KiT’lerin bu KHK’da diizenlenmeyen hallerde 6zel hukuk

hitkiimlerine gore faaliyette bulunacaklarini hitkkme baglamigtir.*®’

Doktrinde, Idare hukuku agisindan tahkim yasagi konusu genel olarak iki
boyutuyla ele alinmaktadir. Bunlardan ilki, idarenin taraf oldugu s6zlesmelerde tahkime
gidilip gidilemeyecegi, digeri ise idari uyusmazliklarin ¢oziimiinde tahkim yonteminin
kabul edilip edilemeyecegidir.*®* idari nitelikteki uyusmazliklarla ilgili mevzuatta
yasaklayict bir hiikim bulunmamakla birlikte doktrinde, idari yargida goriilen
uyusmazliklarda tahkime basvurulamayacagi goriisii hakim olmustur. Kural olarak idari
yarginin gorev alanma giren uyusmazliklarda tahkim yontemine bagvurulamayacagi

yoniindeki bu yaklagim, tahkim yOnteminin irade serbestisinin gegerli oldugu o6zel

436 KURU, Hukuk Muhakemeleri 4, s. 5876; CAGLAYAN, s. 170.

7T AYM, 05.10.1972, E. 1972/19, K. 1972/47, AMKD, S. 10, s. 23.

8 D8.D, 18.09.1991, E. 1990/1834, K. 1991/1377, DD, S. 84-85, s. 577.
439 TAN, Tahkim, s. 9.

0 RG. 18.06.1984/18435.

%! Bununla ilgili bir kararmda AYM, “KIT’ler, ticari esaslara, yani ozel hukuk hiikiimlerine gére
faaliyete bulunan kamu yarar1 amaciyla ¢alisan kamu tiizel kisileridir. Kamu iktisadi tesebbiisleri, 6zel
tesebbiisler gibi karlilik ve verimlilik anlayisi iginde ¢alismak durumunda olduklarindan, dis iligkilerinde
ticari ilke ve yontemlere gore, bir bagka anlatimla 6zel hukuk kurallarina gore davranmak zorundadirlar”
seklinde bir goriiste bulunmustur. Bu karar i¢in bkz. AYM, 22.12.1994, E. 1994/70, K. 1994/65-2, RG.
28.01.1995/22185.

462 TAN, Tahkim, s. 4; CAGLAYAN, s. 170.
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hukuka 0zgii bir yontem oldugu, dolayisiyla idari sozlesmelere tahkim sartinin

konulamayacag seklinde ifade edilmektedir.*®

Idari nitelikteki davalarin, idari yargmin gorev alanmna girecegi yodniindeki
yaklagim Danistay ve AYM Kkararlarinda sikca tekrarlanmakla birlikte*® bu goriisiin
aksine, doktrinde ve uygulamada bazi kamu hizmetlerinin 6zel hukuk rejimine tabi

oldugu anlayisi kabul gormektedir.*®

Ulkemizde 1980’lerden itibaren kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde uygulanan
yap-islet-devret modeli seklindeki s6zlesmelerden kaynaklanan uyusmazliklari tahkim
yontemiyle ¢oziimii doktrinde uzun yillar tartisilmistir. Mahkeme kararlarina ve
doktrine bakildiginda yap-islet-devret modeline goére yapilan sozlesmelerin kamu
hizmeti imtiyaz sézlesmesi olarak nitelendirildigi séylenebilir.466 AYM ve Danistay,
konu ile ilgili olarak onlerine gelen davalarda, yap-islet-devret modeline gore yapilan
s0zlesmeleri idari yarginin gorev alanina giren sdzlesmelerden kamu hizmeti imtiyaz
sOzlesmesi olarak nitelendirmislerdir. Danistay, mevzuatta yapilan degisiklerden once,
konu ile ilgili incelemelerinde imtiyaz s6zlesmelerinden dolayi taraflar arasinda ¢ikacak
uyusmazliklarin ¢oziimlenmesi gorev ve yetkisinin idari yargiya ait oldugu gerekgesiyle

tahkim sartlarin ytriirliikteki hukuka aykir1 bularak s6zlesme metninden glkarmlstlr.467

Ulkemizde 1999 yilinda gergeklestirilen Anayasa degisikligi ve sonrasinda
mevzuatta yapilan bir dizi degisiklikle milletleraras1 tahkim anayasal bir statii
kazanmistir. Kamu hizmeti imtiyaz s6zlesmelerinde tahkime gidilebilecegini dngdren
yasal mevzuat ile birlikte Idare hukuku alaninda tahkim ydnteminin bir uyusmazlik

¢oziimii olarak kabul edildigi goriilmektedir. Tiirk hukuk sisteminde ve 6zellikle Idare

43 ONAR, C. III, s. 1933; YENICE/ Kazim/ ESIN, Yiiksel, A¢iklamali Notlu Idari Yargilama Usulii,
Ankara 1983; CAGLAYAN,s. 171.

%4 DI1.D, 24.09.1992, E. 1992/232, K. 1992/294, DD. 87, s. 33; AYM, 04.06.2003, E. 2003/46, K.
2003/46, RG. 16.07.2003/25170.

45 ULUSOY, Ali, “Yeni Anayasal Durumda Kamu Hizmeti ve Kamu Hizmetlerinin Gériiliis Usulleri
Kavramlar1”, Hukuk-Ekonomi Perspektifinden Uluslararast Tahkim ve Kamu Hizmeti, Edt. A. Ulusoy,
Ankara 2001, s. 14.

46 OZAY, Giinisiginda Yonetim, s. 248; CAGLAYAN, s. 171.

%7 TAN, Tahkim, s. 20; Bu yondeki mahkeme kararlar i¢in bkz. AYM, 28.06.1995, E. 1994/72, K.
1995/23, RG. 20.03.1996/22586; D1.D, 24.09.1992, E. 1992/232, K. 1992/294, (Danistay Dergisi, 87, s.
33).
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hukukunda tahkim ile ilgili tartismalarin gelisimine bakildiginda konunun, 6zellikle

egemenlik haklarmnin kisitlanmasi agisindan tartisilms oldugu gériilmektedir.**®

Nitekim 1999 yilinda Anayasa’da ve sonrasinda mevzuatta gerceklestirilen
degisiklikler sirasinda konunun belirtilen ¢ercevede tartisildigi goriilmektedir. Zamanin
koalisyon hiikiimetinin protokoliinde ve hiikiimet programinda yabanci yatirimlari
zorlastirici anayasal ve yasal engellerin asilacagi ve bu baglamda milletlerarasi tahkimle
ilgili  diizenlemeler yapilacagi belirtilirken, bunun “bagimsizligimiza golge
diisiirmeyecek” sekilde gerceklestirilecegi vurgulanmustir.*® Hiikiimet, siyasetcilerden
yargl dlinyasina, doktrinden kamuoyuna kadar toplumda bu konuda ciddi endiselerin
oldugunu gormiis ve bu endiseleri giderecek bir agiklama yapma geregini hissetmistir.
Ayrica, yapilan degisiklikler ile ilgili komisyon tutanaklari ve meclis goriismeleri
incelendiginde bu konuda ciddi itirazlarin yiikseldigi goriilecektir. Ayni sekilde
doktrinde 6zellikle de kamu hizmeti imtiyaz sdzlesmelerinden dogan uyusmazliklarda
tahkimin ¢6ziim yontemi olarak kabul edilmesi ve bunun anayasal bir hiikiim haline

getirilmesi elestiri konusu olmustur.*”°

Doktrinde ve bazi yargi kararlarinda, tahkimin 6zel hukuk kurumu oldugunu ve
dolayisiyla  medeni  yargiya giren uyusmazliklar  i¢in  uygulanabilecegi

belirtilmektedir.*”!

1999 yilindan 6nce mevzuatimizda tahkim, HUMK’un. 516. ve 536.
maddeleri arasinda yer almig ve gercek ya da tiizel kisi tacirler arasindaki iliskilerde
taraflarin  serbestce belirleyebilecekleri her konuda tahkimi Ongdrebilecekleri
diizenlenmisti. Kamu hukuku alaninda tahkime iliskin bir diizenlemenin bulunmayisi
doktrinde tahkimin 6zel hukuka iligkin bir kurum oldugu ydniinde bir kabule yol
acmistir. Ancak, 1999 yilinda Anayasa’da yapilan degisiklikten sonra bu goriisiin
gecerliligini yitirdigi ve tahkimin yalnizca 6zel hukuka ait bir kurum olmadig: kabul

edilmelidir.

% TAN, Tahkim, s. 4.
4929 Mayis 1999 tarihli Milliyet Gazetesi, TAN, Tahkim, s. 4’den naklen.

470 Bu yonde goriisler igin bkz. SOYSAL, Miimtaz / ERTUGRUL, ilter, “Kamu Hizmeti ve Tahkim”,
Miilkiye Dergisi, C. XXIII, S. 217, s. 57 vd.; AYBAY, Rona, “Kamu Hizmeti Alaninda Tahkime Yer
Yoktur”, Miilkiye Dergisi, C. XXIII, S. 217, s. 51 vd..

Y1 TAN, Tahkim, s. 8; GOZUBUYUK/ TAN, idari Yargy, s. 648, SOYSAL/ ERTUGRUL, s. 74;
Yargitay 1994 yilinda vermis oldugu bir kararinda “hakem sozlesmesi, sdzlesme serbestligi ilkesinin bir
sonucu olarak 6zel hukuk iliskilerinden kaynaklanan uyusmazliklarin ¢6ziimii hakkinda yapilabilir”
seklinde goriis bildirmistir. Bu karar igin bkz. YIBGK, 28.01.1994, E. 1993/4, K. 1994/1, YDK, C. 20, S.
4,1994, s. 2.
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Idari sozlesmelerden dogan uyusmazliklarm ¢dziimiinde tahkim ydnteminin
uygulanmasma kars1 c¢ikan yazarlarm bu konuda ileri siirdiikleri bir goris de,
mahkemelerde yargilamanin kamuya ag¢ik olusundan hareketle, yargilamanin
gizliliginin esas oldugu tahkim yOnteminin, toplumu ilgilendiren uyusmazliklarda
uygulanmamas: gerektigi yoniindedir.*’” Bu goriise gore, mahkemelerin kamuya agik
olmasi, taraflar agisindan bir giivence olmakla birlikte halkin bilgilendirilmesi
bakimmdan da Onem arz etmektedir. Kamu hizmetlerinin goriilmesiyle ilgili bir
uyusmazligin sonuclarindan etkilenecek olan vatandaslarin ve genel anlamda
kamuoyunun uyusmazligm tahkim yontemiyle ¢oziilmesi durumunda bilgi edinmeleri
miimkiin olamayacaktir. Dolayisiyla kamuyu ilgilendiren konularda yargilamanin agik
olarak yapilmasi gerekmektedir. Ayni sekilde, Anayasa’nin 125. maddesinde yer alan,
idarenin her tiirli islemine kars1 yargi yolunun ag¢ik oldugu ve Anayasa’nin 36.
maddesinde yer alan herkesin yargi mercii Oniinde iddia ve savunma hakkina sahip
oldugu ilkesi, IYUK’un 31. maddesinde yer alan iiciincii kisinin miidahil olarak bir
davaya katilmas1 hakkini da kapsamaktadir. Bu cercevede, kamu hizmetiyle ilgili bir
uyusmazligim mahkeme yerine tahkim yoluyla ¢oziime baglanmasinm, IYUK’un 31.
maddesinde yer alan hak acisindan kabul edilmesinin miimkiin olmadig: ileri

siiriilmektedir.*”

Ancak bu konuya farkli yaklasan yazarlar da bulunmaktadir. Bu yazarlara gore,
idari so6zlesmelerden dogan uyusmazliklarda tahkimin uygulanmasinin 6niinde bir engel
bulunmamaktadir. Tahkim 6zellikle hukuka aykiri bir islem veya eylemden
kaynaklanan tazminat talepleri ile idarenin 6zel hukuk kisisi gibi yapmis oldugu
islemlere karsi, uyusmazligim ¢6ziimii basvurulacak bir yOntem olarak kabul

edilmelidir.*”*

Ekonomik gelismelerin de etkisiyle, milletlerarasi ticarette uyusmazliklarin tahkim

yontemiyle ¢dziime kavusturulmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. Ulkelerin mevzuatlarinda

2 AYBAY, s. 55; SOYSAL/ ERTUGRUL, s. 66.
7 Bu yonde goriisler i¢in bkz. AYBAY, s. 55; SOYSAL/ ERTUGRUL, s. 66.
474 TAN, Tahkim, s. 4,5; DUMAN, s. 830; AKINCI, idari Yargy, s. 395.
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bu yonde yaptiklar1 diizenlemelerle milletlerarasi tahkim gelismis ve giiniimiizde ticari

uyusmazhklarin ¢éziimiinde en yaygin ¢dziim yontemi olarak uygulanir olmustur.*”

Ayni zamanda, idarenin, kamu hizmetlerini daha cabuk, kaliteli ve ucuza
gergeklestirdigi i¢in 6zel hukuk kisilerine gordiirmesi usuliiniin yayginlagsmasi, idare
hukukunda da tahkimi giindeme getirmistir. Bu amagcla gerceklestirilen yatirimlar ve
yapilan sozlesmelerin isleyisinde ¢ikabilecek uyusmazliklar konusunda, ge¢
sonuclanacag1 ve yatirimel lehine karar verilmeyecegi diisiincesiyle devletlerin milli
yargis1 yerine tarafsiz, bagimsiz ve uzman bir kurulusa bagvurulmasi diislincesi ortaya

¢ikmugtir.*’°

Ozellikle ticari uyusmazliklarin, alaninda uzmanlasmis bagimsiz ve tarafsiz bir
organ tarafindan en kisa siirede coziime kavusturulmasi yoniindeki beklentileri
karsiladig1 diisiintilen tahkim yontemi, ayni1 zamanda ticari iliskileri gizli tutmakta ve

iliskilerin yipratilmasini 6nlemektedir.*”’

Kamu hizmeti imtiyaz sozlesmelerinden dogan uyusmazliklarda milli ve
milletleraras1 tahkimin ¢6ziim yOntemi olarak kabul edilmesi, sadece yabanci
yatirimeilar i¢in degil, yurt disinda faaliyet gosteren Tiirk yatirimeilar i¢in de 6nem arz

etmektedir.*’®

Kanaatimizce, tahkim yontemi karsilastrmali hukukta oldugu gibi alternatif bir
yargisal yontem olarak idari uyusmazliklarin ¢6ziimiinde de kullanilmalidir. Ancak,
idari uyusmazliklarm tiimii i¢in tahkim yontemi 6ngoriilemez. Bazi idari uyusmaliklar
479

icin uygun bir ¢oziim yOntemi olmayan tahkim, bazi istisnalar disinda™ idari

uyusmazliklarin ¢6ziimiinde alternatif bir ¢6ziim yontemi olarak kullanilmalidir.

45 SANLI, Cemal, Uluslararasi Ticari Akitlerin Hazirlanmasi ve Uyusmazliklarin Céziim Yollar,
Istanbul 1996, s. 241; (Coziim Yollar1); GULAN, Aydin, “Kamu Hizmetinin Déniistiiriicii Etkisi
Karsisinda Tahkimin Gelecegi”, Hukuk-Ekonomi Perspektifinden Uluslararast Tahkim ve Kamu Hizmeti,
Edt. A. Ulusoy, Ankara 2001, s. 142,143 (Tahkim).

476 TAN, Tahkim, s. 5; SANLI, Coziim Yollar, s. 242 vd.; GULAN, Tahkim, s. 141,142; YILDIRIM,
Idari Yargy, s. 22.

477 SANLI, Coziim Yollary, s. 243 vd.; GULAN, Tahkim, s. 143.
478 TAN, Tahkim, s. 4,5.

9 idari bir islemin hukuka aykirihig nedeniyle iptali isteminin tahkim yontemiyle ¢oziime
kavusturulamayacagi gibi idarenin kamu diizeni, kamu giivenligi ve kamu saglig1 gerekceleriyle yapmis
oldugu islemlerin hukuka uygunlugunun tahkim yontemiyle sorgulanamayacagi agiktir. Bkz. AKINCI,
Idari Yargy, s. 395.
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2. Kamu Hizmeti imtiyaz S6zlesmelerinden Dogan Uyusmazhklarin Tahkim

Yoluyla Coziimlenmesi

Kamu hizmetlerinin 6zel hukuk kisileri tarafindan idarenin denetimi altinda yerine
getirilmesi usulii daha kaliteli, ¢abuk ve ucuz hizmet iiretiminin gerceklesebilmesi igin
ongoriilmektedir. Idarenin, yeni teknoloji ve 6zellikle de bilyiik yatirim gerektiren
faaliyetleri 6zel hukuk kisilerine, bu hizmeti kurma, belli bir siire isletme ve sonrasinda
idareye devretme gibi c¢esitli yOntemlerle gordiirmesi giinlimiizde de hizla
yayginlagsmaktadir. Bu gelismeler 1s13imda kamu hukuku alaninda ve 6zellikle de Idare
hukukunda tahkim yonteminin uygulanabilirligi imtiyaz sozlesmeleriyle smirli olarak
kabul edilmistir. Bu durum, kamu hizmetine talip olan kuruluslarin ve bu kuruluslar

. . . .. 4
finanse edenlerin giiven arayislarini da gidermistir.**

Milletleraras1 tahkim ve Ozellikle de kamu hizmeti imtiyaz sdzlesmelerinden
dogan uyusmazliklarin ¢6ziimiinde tahkim konular1 incelenirken 1999 yilinda
Anayasa’da ve sonrasinda mevzuatta gergeklestirilen koklii degisiklikler sonucu, 1999

oncesi ve sonrasi olarak ele alinmasi gereken iki donem ortaya ¢ikmustir.

a) 1999 Yihndaki Anayasa Degisikliginden Onceki Durum

Idari yarginmn gérev alanin1 belirleyen yasal diizenlemelere bakildiginda, idari
sozlesmelerden dogan uyusmazliklarin ¢éziimiiniin idari yargmin gorev alanina girdigi

goriilmektedir.

1999 yil1 6ncesi, 1darenin taraf oldugu tiim s6zlesmeler gibi kamu hizmeti imtiyaz
s0zlesmeleri de idari yarginin gorev alanma girmekteydi ve yasa koyucunun bunun aksi

yoniinde yaptigi diizenlemeler AYM tarafindan engellenmekteydi.*®' Ayni sekilde

480 GULAN, Tahkim s. 1411.

1 AYM, 1988 tarihli bir kararinda, Anayasanmn ilgili diizenlemelerini gerekge gostererek, idari islem ve
eylemlerden dogan uyusmazliklarin ¢éziimii igin idari yargmin gorevli oldugu ve yasama organinin bu tiir
uyusmazliklar: adli yargmin gorev alanina sokamayacagini ifade etmistir. Karar metni igin bkz. AYM,
22.12.1998, E. 1988/5, K. 1988/5, AMKD, S. 24, s. 46; 3987 sayil1 Kanun’un, yapilacak s6zlesmelerin
“dzel hukuk sozlesmesi niteliginde oldugunu 6ngoéren m. 5’deki hiikmii Anayasaya aykir1 bulunarak iptal
edilmigtir. Karar igin bkz. AYM, 09.12.1994, E. 1994/43, K. 1994/42-2, AMKD, S. 31/1, s. 278; Ancak,
AYM’nin aksi yonde kararlari da bulunmaktadir. Bkz; AYM, 10.07.1990, E. 1989/28, K. 1990/18,
AMKD, S. 29/1, s.3. Ayni sekilde, 3996 sayili Kanun’da, ileri teknoloji ve yiiksek maddi kaynak ihtiyaci
duyulan projelerin gergeklestirilmesinde kullanilmak Ttizere gelistirilen, yatirim bedelinin isi
gergeklestirilen yerli veya yabanci sirkete, sirketin isletme siiresi i¢inde iirettigi mal veya hizmetin idare
veya hizmetten yararlananlarca satin alinmasi suretiyle ddenmesini 6ngoren 6zel bir finansman modeli
olarak tanimlanan yap-islet-devret modeli AYM tarafindan imtiyaz sozlesmesi niteliginde
degerlendirilmis ve m. 5’1 iptal etmistir. Bkz. AYM, 28.06.1995, E. 1994/71, K. 1995/23, AMKD, S. 32,
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taraflar, sozlesmede uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in tahkim yolunu ongorseler dahi
Danistay bu maddeleri iptal etmekteydi. Danistay, Anayasa’nin 155. maddesi geregince,
kendisine verilen imtiyaz sézlesmelerini inceleme yetkisini kullanirken, tahkim kaydi
iceren sOzlesmelerden bu kaydi, bu tiir sozlesmelerin idari yargi alanina girdigi
gerekgesiyle ¢ikarmustir.*® Danistay’m bu tutumu, imtiyaz sdzlesmesi ile yabanci
yatirimcilar tarafindan yapilan yatirimlarin ya hi¢ gerceklesmemesi ya da c¢ok fazla

. . o 4
gecikmesi sonucunu dogurmustur.**?

1999 Anayasa degisikliginden oOnce, idari sozlesmelerden kaynaklanan
uyusmazliklarin idari yarginin gorev alanma girdigi yoniinde degisik kanunlarda
hiikiimler bulunmaktaydi. Anayasa degisikligine paralel olarak s6z konusu hiikiimler de
degistirilmistir.

IYUK’un 2. maddesinde idari dava tiirleri belirtilirken, “Genel hizmetlerden
birinin ylriitiilmesi i¢in yapilan idari sdzlesmelerden dolay: taraflar arasinda ¢ikan

uyusmazliklara iliskin davalar...” hilkkmiine yer verilmistir.

2576 sayili Bolge Idare Mahkemeleri, Idare Mahkemeleri ve Vergi
Mahkemelerinin Kurulusu ve Gorevleri Hakkinda Kanun da, idare mahkemelerinin
gorevleri sayilirken, “Genel hizmetlerden birinin yiiriitilmesi i¢in yapilan idari
s0zlesmelerden dolayi taraflar arasinda ¢ikan uyusmazliklara iliskin davalar...” hiikkmii

tekrar edilmistir.

Son olarak Danistay Kanunu’un 24. maddesi, ilk derece mahkemesi olarak
Danistay’da goriilecek davalar arasinda imtiyaz sozlesmelerinden dogan idari davalari
saymaktadir. Sonu¢ olarak, 1999 yilinda yapilan degisikliklerden once, genel olarak
idari sozlesmelerden dogan davalar idare mahkemelerinin; 6zel olarak imtiyaz
sozlesmelerinden dogan davalar ise, ilk derece mahkemesi olarak Danistay’in goérev

alanina girmekteydi.

s. 144; Kararm incelemesi igin bkz. VARLIER, Oktay, “Tiirk Ekonomisinde Yap-islet-Devret Modelinin
Onemi”, Yap-Islet-Devret Modelinin Uygulamasinda Ortaya Cikan Sorunlar ve Oneriler Sempozyumu,
Bildiriler-Paneller, 2. Basi, Ankara, 19 Haziran 1996, s. 4,5; TAN, Turgut, “idare Hukuku Agcisindan
Yap-Islet-Devret Sozlesmesi”, Yap-Islet-Devret Modelinin Uygulamasinda Ortaya Cikan Sorunlar ve
Oneriler Sempozyumu, Bildiriler-Paneller, 2. Bas1, Ankara, 19 Haziran 1996, s. 26,27 (Yap-islet-Devret).

2 D1.D, 24.09.1992, E. 1992/232, K. 1992/294, DD. 87, s. 33.

48 KESKIN, Bayram, Kamu Hizmetinin Goriilmesine Iliskin Sozlesmelerde Uluslararast Tahkim,
Istanbul 2008, s. 208 (Tahkim).
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b) 1999 Yilindaki Anayasal Diizenleme

Ulkemizde milletleraras1 tahkimi anayasal bir temele kavusturan ilk diizenleme,
4446 sayili “Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde Degisiklik

Yapilmasma iliskin Kanun™*®*

olmustur. 4446 sayili Kanun, milletleraras1 tahkim,
Ozellestirme ve kamu hizmeti imtiyaz sozlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklarin
coziimiinde tahkimi Ongdéren wusulii igeren genis bir Anayasa degisikligini

kapsamaktadir.

Anayasa’nin 47. maddesinin “Devletlestirme” olan basligi, 4446 sayili Kanun ile
“Devletlestirme ve Ozellestirme” olarak degistirilmistir. Ayrica maddeye ikinci

fikrasindan sonra gelmek lizere asagidaki fikralar eklenmistir:

“Devletin, kamu iktisadi tesebbiislerinin ve diger kamu tiizel kisilerinin
miilkiyetinde bulunan isletme ve varliklarin 6zellestirilmesine iliskin esas ve usuller

kanunla gosterilir.

Devlet, kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizel kisileri tarafindan
yiiriitiilen yatirim ve hizmetlerden hangilerinin 6zel hukuk s6zlesmeleri ile gercek veya

tiizel kisilere yaptirilabilecegi veya devredilebilecegi kanunla belirlenir.”

Getirilen bu hiikiim ile kamu hizmetlerinin 6zel hukuk kisileri tarafindan
goriilmesini saglayan sozlesmelerin c¢ikarilacak bir kanun ile yasa koyucunun iradesine

bagh olarak 6zel hukuk kapsamimna alinabilmesinin 6nii agilmustir.**

Anayasa’nin 125. maddesi, idarenin eylem ve islemlerine karsi yargi yoluna

basvurulmasi ve idari islem ve eylemlerin yargi denetimine tabi olmasi hususlarini

4 RG. 14.08.1999/23786; 4446 sayili Kanun’un Genel Gerekgesi'nde Anayasa’da bu yonde bir
degisiklik yapilmasmnin nedenleri soyle agiklanmistir; “Ulkemizin son onbes yilnin giindeminde énemli
yer tutan, gelecek yillarda da giindenim 6n siralarinda yer alacagi kuskusuz olan 6zellestirmenin hukuki
temelinin Anayasa’da diizenlenmesi uygun goriilmiistiir. Bu degisiklikle hem 6zellestirmeye iliskin esas
ve usullerin kanunla gosterilmesi, hem kamu tiizel kisilerince yiiriitiilen yatirim ve hizmetlerden
hangilerinin 6zel hukuk sozlesmeleri ile gergek veya tiizel kisilerce yaptirilabileceginin kanunla
belirlenmesi ilkeleri getirilmektedir. Ulkemizin ileri teknoloji ve biiyilk finansman gerektiren altyapi
yatirimlarinda Kkarsilagilan bazi sorunlar yabanci sermayenin yatirim yapma konusunda ¢ekingen
davranmasina neden olmaktadir. Bu sorunlar arasinda kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz sézlesmelerinden
kaynaklanan uyusmazliklarin ¢oziimii 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu durumda evrensel hukukun
benimsedigi ve uyguladigi kavram ve kurumlara hukukumuzda da yer verilmesi gerekmektedir. ... dzetle,
Anayasa’nin konuya iliskin hiikiimlerinin iilkemizin ihtiyaci olan yatirim ve hizmetlerde uygulanacak
evrensel ilke ve uygulamalara paralel bir bigimde degistirilmesi zorunluluguna bagli olarak {ilkemizin
kalkimmasi i¢in biiyiik 6nem tasiyan ¢agdas hukuk ilkelerine Anayasa’da yer verilmesi amaciyla,
Anayasa’da degisiklik 6ngoren bu kanun teklifi hazirlanmistir.”

83 Ayrintili bilgi i¢in bkz. ULUSOY, s. 9 vd..
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diizenlemektedir. 4446 sayili Kanun ile yapilan degisiklikle milletleraras1 tahkim
Anayasal statli kazanmistir. Degisiklikten Once, milletleraras1 tahkim uygulamada,
milletleraras1 alanda imzalanan s6zlesme ve ikili anlagsma hiikiimleri ve milli tahkime
iliskin MOHUK hiikiimleri cercevesinde yiiriitiilmekteydi. 4446 sayili Kanun ile
Anayasa’nin 125. maddesinin birinci fikrasina eklenen, “Kamu hizmetleri ile ilgili
imtiyaz sartlasma ve soOzlesmelerinde bunlardan dogan uyusmazliklarin milli ve
milletleraras1 tahkim yoluyla ¢dziilmesi Ongoriilebilir. Milletleraras1 tahkime ancak
yabancilik unsuru tasiyan uyusmazliklar i¢in gidilebilir” hiikkmiiyle kamu hizmetleri ile
ilgili imtiyaz sartlasma ve sozlesmelerinden dogan uyusmazliklara milli ve
milletleraras1 tahkim yolu agilmistir. Kamu hizmeti imtiyaz s6zlesmelerinden dogan
uyusmazhklarda milletlerarasi tahkime gitmek ancak uyusmazlikta yabancilik unsuru®®

bulunmas1 sartina baglanmistir.

Yapilan bu degisiklikle kamu imtiyaz sézlesmelerinde taraflarin sézlesmeden
dogan uyusmazliklarda milli ya da milletleraras1 tahkim yOntemiyle ¢oziime
kavusturacaklarint belirten bir hiikiim koyabilmelerine imkan tanmmaktadir.
Anayasa’nin 125. maddesine eklenen yukaridaki fikra ile milletlerarasi tahkime

anayasal bir dayanak olusturulmustur.

Anayasa’nin 155. maddesinin 2. fikrasi, Danistay’in gorevlerini diizenlemektedir.
Degisiklikten oOnce, Danistay, imtiyaz sartlagma ve soOzlesmelerini incelemekle
gorevlendirilmisti. Degisiklikle, “Danistay, ... kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz
sartlasma ve sozlesmeleri hakkinda iki ay i¢inde diisiincesini bildirmekle... gorevlidir”
hilkmii getirilmistir. Bu degisiklikle maddeye kamu hizmeti kavrami eklenmis ve
Danistay’in denetim yetkisi kaldirmig bunun yerine iki ay siire ile smirli olmak tizere
goriis bildirme yetkisi getirilmistir. Boylece, Danistay’mm kamu hizmeti imtiyaz

sozlesmeleri {izerindeki yetkisi daraltilmistir.*®’

8 Kamu hizmeti imtiyaz sézlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklarda yabancilik unsurunun kapsamu,
4501 sayilh Kamu Hizmetleri Ile Tlgili Imtiyaz Sartlasma ve Sozlesmelerinden Dogan Uyusmazliklarda
Tahkim Yoluna Basvurulmasi Halinde Uyulmasi1 Gereken Ilkelere Dair Kanun m. 2’de agiklanmustir. Bu
maddede yabancilik unsuru, “sézlesmeye taraf kurulu veya kurulacak sirket ortaklarindan en az birinin
yabanct sermayeyi tesvik mevzuati hiikiimlerine gore yabanci menseli olmasi veya sdzlesmenin
uygulanabilmesi i¢in yurt disi kaynakli sermaye veya kredi veya teminat sdzlesmelerinin akdedilmesinin
gerekli olmasi” geklinde tanimlanmistir.

87 KESKIN, Tahkim, s. 209.
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¢) Anayasal Degisiklik Sonras1 Yapilan Diizenlemeler

Anayasa’nin 155. maddesinde Danistay’m imtiyaz sézlesmeleri ile ilgili yetkisi
iizerinde yapilan degisiklige uygulama kabiliyeti kazandirabilmek i¢in 2572 sayili
Danistay Kanunu’nun 23. 24. 42. ve 48. maddelerinde 6nemli degisiklikler yapilmistir.

Danistay Kanunu’nun 23. maddesi, Danistay’in gorevlerini diizenlemektedir.
Degisiklikten Once maddenin (d) bendi, “tiiziik, tasar1 ve imtiyaz sozlesme ve
sartlasmalarim1 inceler” seklindeyken, 4492 sayili Kanun 1. maddesi ile “tliziik
tasarilarini inceler; kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz sartlasma ve sdzlesmeleri hakkinda

diisiincesini bildirir” olarak degistirilmistir.

Danistay Kanunu’nun 24. maddesinde, Danistay’m ilk derece mahkemesi olarak
gorecegi davalar sayilmistir. Degisiklikten 6nce Danistay’in ilk derece mahkemesi
olarak gorecegi davalar arasinda, imtiyaz sozlesmelerinden dogan idari davalarin
¢coziimii yer alirken, 4492 sayili Kanun’un 2. maddesi, tahkim yolu 6ngériilmeyen kamu
hizmetleri ile ilgili imtiyaz sartlasma ve sozlesmelerinden dogan idari davalari
coziimleyecegi hiikkmiinii getirmistir. Bu degisiklik ile tahkim yonteminin 6ngorildigi
imtiyaz sozlesmelerinden kaynaklanan davalar, Damistay’in ilk derece mahkemesi
olarak bakacag1 davalar arasindan ¢ikartlmistir.**®

4575 sayili Kanun*™®”

un 24. maddesinin birinci fikrasinda, Danistay’in ilk derece
mahkemesi olarak gorevleri sayilirken “...Tahkim yolu 6ngdriilmeyen kamu hizmetleri
ile ilgili imtiyaz sartlasma ve sdzlesmelerinden dogan idari davalar1 karara baglar...”
denilerek tahkim yolu Ongoriilen imtiyaz soézlesmelerinden dogacak uyusmazliklar

Danistay’m yetkisi diginda birakilmistir.

Danistay Kanunu’nun 42. maddesinin (c) bendinde ve 46. maddesinin birinci

fikrasinda gerekli degisiklikler yapilmastir.

Danistay Kanunu’nun 48. maddesi, “Kanunlarin ve Tiiziiklerin Goriistilmesi”
bashigini tasimaktaydi. Bu madde bashigiyla birlikte degistirilerek, “Kanun ve Tiiziik
Tasarilar1 ile Kamu Hizmetleri ile Ilgili Imtiyaz Sartlasma ve Sézlesmelerinin
Goriistilmesi” baghig1 altinda, “Danistay, kanun, tasar1 ve teklifleri ile tiiziik tasarilari

iizerindeki incelemesini, kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz sartlasma ve sézlesmeleri

88 Ayrintili bilgi i¢in bkz. KESKIN, Tahkim, s. 224.
489 Bkz. RG. 15.06.2000/24080.
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hakkinda diisiincesini bildirmeyi, gelis tarthinden itibaren iki ay i¢inde sonuclandirmak
zorundadir” seklini almistir. Boylece s6z konusu sozlesmelerle ilgili Danistay’in gorevi
goriis bildirmek olarak smnirlandirilarak, bir siireye tabi tutulmasi ve sézlesme konusu

projelerin fazla bekletilmeden hayata gecirilmesine imkan saglanmas1 amaglanmgtir.

4492 sayili Kanun* ile 'YUK’un 2. maddesinde ve 4577 sayili Kanun®" ile 2576
sayilli Kanun’un 5. maddesinde de degisiklikler yapilmistir. Yapilan degisikliklerle,
tahkim kaydi tasiyan ve daha Once idari yargi yetkisinde bulundugu i¢in Danistay
denetimine tabi olan ve idare mahkemesinin gorev kapsaminda bulunan kamu
hizmetleri ile ilgili sartlasma ve sézlesmeler, idari yargi kapsamindan c¢ikarilarak 6zel
hukuk usullerine tabi kilinmis ve hukuksal agidan milletlerarasi tahkime engel teskil

eden bu durum ortadan kaldirilmustir.**?

4501 sayih “Kamu Hizmetleri Ile Ilgili Imtiyaz Sartlasma ve Sozlesmelerinden
Dogan Uyusmazliklarda Tahkim Yoluna Bagvurulmasi Halinde Uyulmasi Gereken

Ilkelere Dair Kanun’*

ile imtiyaz sozlesmelerinin milli veya milletleraras1 tahkime
konu olabilmesinin yolu agilmistir. Imtiyaz sdzlesmelerinden dogan uyusmazliklarin
coziimiinde tahkime gidilmesinde uyulacak kurallar1 diizenleyen 4501 sayili Kanun ayr1

bir baslikta incelenecektir.

Ayrica, “Bazi Yatiim ve Hizmetlerin Yap-Islet-Devret Modeli Cercevesinde
Yaptirilmas1 Hakkinda Kanunun Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmasina Dair

Kanun”494

ile yap-islet-devret sozlesmelerinin tahkime konu olabilecegi belirtilmis ve
bunlarin 6zel hukuk s6zlesmesi oldugu vurgulanmistir.**>

4686 sayili “Milletleraras: Tahkim Kanunu”*®’

un ilk maddesine gore, 4501 sayili
Kanun uyarmca yabancilik unsurunun bulundugu kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz
sartlasma ve sozlesmelerinden dogan uyusmazliklarin milletleraras1 tahkim yoluyla

¢Oziilmesi de bu kanuna tabidir.

40 Bkz. RG. 21.12.1999/23913.
1 Bkz. RG. 16.06.2000/24080.
2 KESKIN, Tahkim, s. 226.
493 Bkz. RG. 22.01.2000/23941.
494 Bkz. RG. 21.05.2008/26882.
495 ARSLAN/ ARAT, s. 15.

4% Bkz. RG. 05.07.2001/24453.
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4686 sayili Kanun, yabancilik unsuru tastyan ve tahkim yerinin Tirkiye olarak
belirlendigi ya da bu Kanun hiikiimlerinin taraflar veya hakem/hakem kurulunca
secildigi uyusmazliklar hakkinda uygulanmaktadir. Ayn1 sekilde, 4501 sayili Kanun
uyarinca yabancilik unsurunun bulundugu kamu hizmetleri imtiyaz sartlasma ve
s0zlesmelerinden dogan uyusmazliklarin milletleraras1 tahkim yontemiyle ¢oziilmesi
hakkimda da 4686 sayili Kanun hiikiimleri uygulanmaktadir. Istisnai olarak 4686 sayili
Kanun hiikiimleri Tiirkiye’de bulunan tasimmaz mallar {izerindeki ayni haklara iligkin

uyusmazliklar ile iki tarafin iradeleri disindaki uyusmazliklara uygulanmaz.497

d) 4501 sayih Kamu Hizmetleri Ile ilgili Imtiyaz Sartlasma ve
Sozlesmelerinden Dogan Uyusmazhklarda Tahkim Yoluna Basvurulmasi
Halinde Uyulmasi Gereken Ilkelere Dair Kanun

4501 sayili Kanun*®’

un birinci maddesinde ifade edildigi lizere kamu hizmetleri
ile ilgili imtiyaz sartlagsma ve sozlesmelerinde bu s6zlesmelerden dogan uyusmazliklarin
tahkim yoluyla ¢6zlilmesinin 6ngdriilmesi durumunda taraflarca sdzlesme yapilirken
uyulmasi gereken ilke ve esaslar1 belirlemek amacini tagimaktadir. 4501 sayili
Kanun’da milletleraras1 tahkime iliskin esaslar bulunmamakta, sadece tahkim kaydi

konulmus kamu  hizmeti imtiyaz  sézlesmelerinde  uygulanacak  esaslar

diizenlenmektedir.

Imtiyaz ~sozlesmelerinden dogan uyusmazliklarda tahkime bagvurulmasi
durumunda hakemin verecegi kararin taninmasi ve tenfizi adli yargi mercilerince yerine
getirilecektir. Temyiz icin ise Yargitay’a basvurulacaktir. Buna gore, hakem
kararlarinin temyizi Yargitay’da; taninmasi ve tenfizi ise asliye hukuk mahkemelerinde

goriilecektir.

Kamu hizmetlerinin 6zel hukuk kisileri tarafindan idarenin denetimi altinda yerine
getirilmesi usulii daha kaliteli, ¢cabuk ve ucuz hizmet iiretiminin gerceklesebilmesi igin
ongoriilmektedir. Idarenin, yeni teknoloji ve ozellikle de bilyiik yatirim gerektiren
faaliyetleri 6zel hukuk kisilerine, bu hizmeti kurma, belli bir siire igletme ve sonrasinda
idareye devretme gibi c¢esitli yOntemlerle gordiirmesi giinlimiizde de hizla

yayginlagsmaktadir. Bu gelismeler 1s13imda kamu hukuku alaninda ve 6zellikle de Idare

47 KESKIN, Tahkim s. 216.
9% RG. 22.01.2000/23941.
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hukukunda tahkim yonteminin uygulanabilirligi imtiyaz sdzlesmeleriyle smirli olarak
kabul edilmistir. Bu durum, kamu hizmetine talip olan kuruluslarm ve bu kuruluslari

. . . .. 4
finanse edenlerin giiven arayislarini da gidermistir.*”’

ll. IDARE HUKUKU KAPSAMINDA ALTERNATIF ¢OzUM
YONTEMLERINE YONELIK TASARI VE KANUN CALISMALARI

A. Uzlagtirma Kurullarinin Kurulug, Gorev ve Yetkilerine Dair Kanun

Tasarisi

1. Genel Olarak

“Uzlastrrma Kurullarinin Kurulus, Gorev ve Yetkilerine Dair Kanun Tasaris1”
Adalet Bakanliginca hazirlanmis ve 1997 yilinda TBMM Baskanligi’na sunulmustur.”®
Tasari, idare ile bireyler arasindaki 6zel hukuk iliskilerinden kaynaklanan ve konusu
para alacagi olan uyusmazliklarda uzlastirma kurullarma bagvurmayi bir zorunluluk
haline getirmekte, uzlasma saglanamaz ise yargiya gidilebilmesi hakkini sakli tutmakta
ve boylece bazi uyusmazliklarin yargiya intikal etmeden ¢6ziimlenmesi yoluyla
yargmin is yiikiinii hafifletmeyi amaclamaktadir.

Tasari, Adalet Komisyonu’nda goriisiilmiis ancak o yillarda kanunlastirilmasi

%bnda ve Temmuz 2003’te

miimkiin olmamustir. 58. Hikiimet’in Acil Eylem Plam
yaymlanan Ulusal Program®*’da da Tasar1’ya yer verilmis ve Tasar’’nin 2005 yilinda
kanunlagacagi  Ongoriilmiistiir.  Ancak, geldigimiz noktada, Tasar1 halen

kanunlagmamuistir.

2. Tasarimin Hazirlanis Gerekcesi

Uzlastirma Kurullarinin Kurulus, Gorev ve Yetkilerine Dair Kanun Tasarisinin

genel gerekcesinde de belirtildigi iizere, idare aleyhine agilan ya da idarenin agmis

49 GULAN, Tahkim s. 1411.

390 T C. Bagbakanlik Kanunlar ve KaraRlar Genel Midiirligi, S.: B.02.0.KKG/101-616/06351. Tasarmin
metni ve gerekce i¢in bkz. Demokratiklesme ve Yargi Reformu, C. 2, Ankara 1994, s. 535 vd. Tasar1 ilk
olarak hiikiimet tarafindan 1994 yilinda hazirlanmig ve TBMM’ye sunulmustur. O tarihte Genel Kurul’a
sevk edilmesine ragmen giindeme alinamamis ve kanunlagamamistir. Ayni Tasart daha sonra 1997
yilinda tekrar TBMM’ye sunulmustur.

1 www.dpt.gov.tr/DocObjects/Download/2224/aep.pdf, E.T. 24.01.2009.
502 RG. 24.07.2003/25178. Tablo 24.14.1.1/29.
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oldugu davalar, vyargiya intikal eden uyusmazliklarin 6nemli bir kismini
olusturmaktadir. Bu uyusmazliklarin ¢6ziimii, yargilamaya iligkin hiikiimlerin
ongordiigi usuliin ve mahkemelerin asir1 is yiikiiniin de etkisiyle uzun siirmekte, bu da
taraflar acgisindan olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Ayrica dava siireci, vatandasla
idareyi kars1 karsiya getirerek idarenin yipranmasina ve gereksiz yargilama giderlerinin
dogmasina neden olmaktadir. Bu sakincalarin giderilmesi amaciyla hazirlanan Tasari ile
yargmin is yiikii hafifletilmek istenmis, ayn1 zamanda hukuka bagli idare anlayismin da

saglamlastiriimasi hedeflenmistir.

3. Tasarinin Incelenmesi

Tasar’nin “Amag¢ ve Kapsam” kenar baslikli 1. maddesinde Kanun’un amaci,
bireylerle idare arasinda 6zel hukuk iligskilerinden dogan, konusu para alacagi olan ve
adliye mahkemelerinin gorevine giren uyusmazliklarin uzlastirma yoluyla ¢6ziilmesini
saglamaktir. Bu amacla Maliye Bakanlig: tarafindan uygun goriilen yerlerde uzlastirma
kurullarmin kurulmasi1 6ngoriilmiistiir. Tasar’nin 2. maddesi geregince, bes iiyeden
olusacak kurullarmm bagkanligini illerde defterdar veya gorevlendirecegi yardimcisi,
ilcelerde mal miidiirii yapacaktir. Uyeler arasinda bir de hukuk¢unun bulunmasi
Oongoriilmiistiir. Tasari’nin 5. maddesine gore kurul, idare ile kisiler arasinda 6zel hukuk
iligkilerinden kaynaklanan ve konusu para alacagi olan uyusmazliklari, adli yargiya

intikal etmeden uzlasma yoluyla ¢6zmekle gorevli kilinmustir.

Tasar’nin “Bagvuru” kenar baslikli 6. maddesi, dava agilmadan 6nce uzlastirma
kuruluna bagvurunun zorunlu oldugunu belirtilmektedir. Uzlastirma kuruluna
basvurunun zorunlu olmasi, uyusmazligin yargiya intikal ettirilmeden ¢dzlime
kavusturulmas1 ve bdylece yargmin is yiikliniin hafifletilmesi amacma uygun bir

diizenlemedir.

Tasar'nin  “Uyusmazligin  Incelenmesi” kenar baslikli 9. maddesine gore,
uzlastrma kurullari, uzlastirma miizakeresi baslamadan once uyusmazlik konusunun
uzlastrma kurulunun gorev ve yetkisi i¢cinde olup olmadigini re’sen inceleyecektir.
Uyusmazlik konusu, kurulun yetkisi i¢indeyse bu durumda miizakerelere baslanacak ve
taraflarin da bulunacagi bir toplantida konunun esasmin incelenmesine gegilecektir. Bu
incelemede, uyusmazligin esasi belirlenecek, eksik kalan noktalar aydinlatilacak, ilgili
kurumlardan gerekli bilgi ve belgeler istenecektir. Kurul ayrica gerekli gordiigi

takdirde, goriislerine bagvurmak istedigi kisileri dinleyebilecek, taraflara delil tespiti,
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kesif ve bilirkisi incelemesi yaptirabilmek icin mahkemeye basvurmalari igin siire
verebilecektir. Kurul tarafindan yapilan miizakereler sonucunda taraflarin anlastigi
hususlar tespit edilip, ilgili idareye iletilecek ve uzlasma konusunda onay almak i¢in
verilen bir aylik siirenin ardindan uzlasma gerceklestigi takdirde durum tutanakla tespit

edilecektir.

Tasar’nin 10. maddesinde, uzlastirma tutanaginin niteligi diizenlenmistir. Buna
gore, uzlastrma tutanagi, mahkemelerde delil niteligi tasiyabilecek resmi senet
hiikkmiindedir. Ayrica madde de, tutanagmn, Icra iflas Kanunu’nun 38. maddesi
anlaminda ilam niteligindeki belgelerden sayilacagi ifade edilmektedir. Bu hiikiimle,
taraflarin lizerinde anlagsmaya vardiklar1 hususlarin baglayiciligi temin edilmistir.
Taraflar uzlastigi takdirde, uzlasma tutanagiyla baghdirlar. Ancak, uzlagsma
saglanamamissa miizakerelerde yapilan goriismeler ve tutanaklar delil niteligi

tasimayacaktir.

Son olarak Tasarr’nin 11. maddesine gore, uzlastirma kurullari, uyusmazligi ii¢ ay
icerisinde ¢dziime kavusturmak zorundadirlar. Ongoriilen {i¢c aylik siire taraflarm
kabuliiyle lic ay daha wuzatilabilir. Bu hiikiim, uzlastrma kurulunun c¢6ziime
kavusturamadigr uyusmazlhigin, uzun siire bu sekilde kalmamasi ve dava ile

coziimlenmesine engel olmamasi amaciyla getirilmistir.

4. Tasarinin Degerlendirilmesi

Tasari, alternatif ¢6ziim yontemlerinin temel anlayisini esas alarak diizenlenmistir.
Kanaatimizce, hazirlandigi giiniin kosullarma gore olduk¢a Onemli diizenlemeler ve
yenilikler getirecek olan Tasari’nin yiiriirliige konulamamis olmas1 bir eksiklik olarak

degerlendirilmektedir.”

Tasarr’nin hazirlandig1 donemde idare ile bireyler arasindaki uyusmazliklarin
yargtya intikal etmeden ¢éziimlenmesini 6ngdren diizenleme bulunmuyordu. Bu acidan
diinyada o donemde biiylik gelisme gosteren alternatif ¢oziim yontemlerinin iilkemizde
idari uyusmazliklar ac¢isindan da uygulama alani bulmasmin Oniinii agacak olan bu
Tasar’nin kanunlasmamis olmasi, Idare hukukumuz acismdan 6nemli bir eksiklik
olarak degerlendirilmektedir. Ancak 1999 yilina gelindiginde, idari uyusmazliklarin

devlet yargisina gotiiriilmeden ¢éziimlenmesi konusunda onemli bir adim atilmustir.

39 Benzer goriis i¢in bkz. SANLI, Uyusmazliklar, s. 465.
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4446 sayili Kanun ile Anayasa’nin 125. maddesinin 1. fikrasma eklenen, “Kamu
hizmetleri ile 1ilgili imtiyaz sartlasma ve sozlesmelerinde bunlardan dogan
uyusmazliklarm milli ve milletlerarasi tahkim yoluyla ¢6ziilmesi Ongoriilebilir.
Milletleraras1 tahkime ancak yabancilik unsuru tasiyan uyusmazliklar icin gidilebilir”
hilkkmiiyle kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz sartlagma ve sozlesmelerinden dogan

uyusmazliklara milli ve milletlerarasi tahkim yolu ac¢ilmistir.

Tasar1, vatandagla idare arasindaki 6zel hukuka iliskin uyusmazliklarda 6ncelikle
uzlastirma kuruluna bagvurmay1 bir zorunluluk olarak getirmis, uzlasilamamasi halinde
taraflarin dava yoluna gitme hakkiin mevcut oldugunu belirtmistir. Tasar1, uzlastirma
kurulunun uyusmazligi en geg lic ay icinde ¢dziime kavusturmasi gerektigi, bu siirenin
taraflarin kabuliiyle ii¢ ay daha uzatilabilecegini hiikiim altina almis, boylece ¢oziimiin

en kisa siirede sonuglandirilmasini amaclamistir.

Tasari, uzlastrma kurulunun olusumunda, tarafsizigm saglanabilmesi ve
hakkaniyete uygun c¢oziimler sunulabilmesi i¢in idarenin agirlikta olmadig1 bir kurul
ongormiistiir. Sadece kurul baskani idareden gelen bir personel olacak, diger tiyeler
belediye meclis liyeleri ile o yer hukuk mahkemesince secilecek hukukg¢u bir iiyeden
olusacaktir. Bu diizenleme, alternatif ¢dziim yontemlerinin temel unsurlarindan olan,
¢Ozlimiin tarafsiz ve bagimsiz iiglincii kisi ya da kisilerin katilimiyla gerceklestirilmesi

ilkesine uygundur.

Tasarr’nin 5. maddesinde, uzlastirma kurullarimin olusumunda sadece bir iiyenin
hukuk mahkemesinden segilecegi Ongoriilmektedir. Alternatif ¢oziim yOntemlerinin
temel unsurlarindan biri olan ve uyusmazhigin ¢6ztimiinde aktif rol oynayan ti¢lincii kisi
ya da kisilerin, uyusmazliklarm ¢oziimii konusunda egitim almis olmalar
gerekmektedir. Taraflar arasindaki uyusmazliklar1 ¢6zmekle gorevli kisilerin ¢oziim
siirecini basarili bir sekilde yonetmesi ve sonlandirilmasi i¢cin gerekli olan egitim

sartinin Tasar1’da 6ngoriilmemis olmasi bir eksiklik olarak deg’gerlendirilmelidir.504

Ayrica Tasarr’nin kapsami, 6zel hukuk iligskilerinden dogan, konusu para alacagi
olan ve adliye mahkemelerinin gorevine giren uyusmazliklarla smirlandirilmistir. Idare

ile bireyler arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklarin az bir kismmm adli yargi alanina

9% Ayni goriis icin bkz. OZBEK, Uyusmazlik, s. 703.
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girdigi diisiintildiigiinde, Tasarr’nin idari yargi-adli yargi ayrimi yapmadan idari

uyusmazliklari kapsayici sekilde diizenlenmesi uygun olacaktir.

Kanunlagsmas1 halinde, mahkemelerin is yilikiinde azalma olacagi, bircok
uyusmazligin kisa siirede ¢oziime kavusturulacagi ve mevzuatimizda énemli bir boslugu
dolduracag diisiiniilen bu Tasarr’ya paralel diizenlemelere, Genel idari Usul Kanunu

Tasarisi’nda yer verilmistir.

B. Genel idari Usul Kanunu Tasarisi Gergevesinde Uyusmazliklarin

Alternatif C6zum Yontemleri

1. Genel Olarak

Genel Idari Usul Kanunu'nun énemi ve gerekliligi uzun yillardir doktrin ve
uygulayicilar tarafindan ifade edilmekte ve bu konuda ¢alismalar yapilmaktadir.”® Idar
yargt alanindaki bu eksikligin giderilmesi amaciyla hazirlanan ve 15.09.2008 tarihinde

95506

Basbakanlik’a sevk edilen “Genel Idari Usul Kanunu Tasarisi yakin bir zamanda

kanunlagmas1 beklenmektedir.

Idari usul, idarenin kamu giiciinii kullanarak bireylerin hak ve menfaatlerini
etkilemeden once, ilgililerin birtakim hak ve yetkilerle donatilmasin1 6ngéren, boylece
idare 6niinde menfaatlerini korumalarma imkan saglayan bir kurumdur.”®’ idari usul,
idarenin kamu yararini hizli ve etkin bir sekilde gergeklestirebilmesi i¢in gerekli hukuki
sartlarin saglanmasi ile kamu hizmetinden yararlananlarin hak ve menfaatlerinin teminat
altina alinmas1 amacina yonelmistir. Idari usuliin 6ngérdiigii ilkeler ile bireyler, idarenin

karar alma siireclerine aktif olarak katilacak, goriislerini iletecek, hak ve menfaatlerini

%% jdari usul hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. AZRAK, A. Ulkii, “Umumi Usuliin Teorik Esaslar1 ve
Cesitli Hukuk Sistemlerinde Gelisimi”, [USBE, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Istanbul 1964; OZAY, il
Han / BERK, K. / SAHIN, C., “idari Usul ve Bilgi Edinme Hakki Kanun Taslagmin Kisa Tarihgesi”,
[HID, S. 1-3, C. 13, Y. 2000, istanbul 2003, s. 324 vd.; Konu ile ilgili Basbakanlik¢a diizenlenen
sempozyum icin bkz. T.C. Basbakanhk Idari Usul Kanunu Hazirligi Uluslararasi Sempozyumu,
Bildiriler, 17-18 Ocak 1998, Ankara.

% Tasart igin bkz. http://www.basin.adalet.gov.tr/bnot/2008bnot/kanuncalismalari.html , E.T. 10.01.
2009.

7 ODYAKMAZ, Zehra, “idari Usulden Beklediklerimiz”, 7.C. Basbakanlik Idari Usul Kanunu
Hazirligi Uluslararasi Sempozyumu, Bildiriler, 17-18 Ocak 1998, Ankara, s. 2.
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savunacak ayni zamanda idarenin denetim sistemlerinin de etkili bir sekilde islemesi

saglanacaktir.”*®

2. Tasarimin Hazirlanis Gerekcesi

Idare, toplumun ortak ihtiyaglarini karsilamak, kamu diizenini, kamu saglhigm1 ve
huzurunu korumak amaciyla yiiriittiigii kamu hizmeti ve kolluk faaliyetini idari islem ve
eylemler yoluyla yerine getirir. Idarenin faaliyetlerinde, kural olarak kamu yarar1 esas
olmakla birlikte, bazen bu hizmetten yararlanan bireylerin hak ve menfaatlerine zarar
verilebilir. Idarenin eylem veya islemlerinin yiiriitiilmesi sirasmnda hak ve menfaatleri
zarara ugrayan bireyler, haklarin1 korumak ve zararlarinin giderilmesini istemek
hakkma sahiptirler. Bu haklarmi idareye basvurarak elde edebilecekleri gibi, idari

yargiya miiracaat etmek suretiyle de yerine getirebilirler.

Genel Idari Usul Kanunu Tasarisi, idari islemlerin yapilmasinda uygulanacak ilke,
esas ve usullerin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Idari eylem ve sozlesmeler,

Tasar1 kapsamina alinmamistir.

Glinlimiizde, idari uyusmazliklarin ¢éziimiinde, yargi dis1 ¢oziim yontemlerinden
tam olarak faydalandigini s6ylemek miimkiin degildir. Yarg: dis1 ¢6ziim yOntemleri
konusunda pozitif hukukta genel bir diizenlemenin bulunmayis1 ve idarenin bireylerin
zararlarmi giderecek yetki ve kaynaklara sahip olmamasi, mutlaka bir mahkeme
kararmin  beklenmesi anlayisint  dogurmustur. Bu  yetersizlikler, idarenin
uyusmazliklarin Onlenmesinde ve ¢0ziime kavusturulmasinda yargi dis1 ¢6zim

yontemlerini uygulayamamalarina neden olmaktadir.

Idari uyusmazliklarin biiyiik bir cogunlugu, kaynaginda ¢dziimlenebilir (nasil).
Idare, bireylerin haklihigmna inanmasma ragmen, bu konuda bir diizenleme
bulunmadigindan, barisct yollarla ¢oziimlenemeyen sorunlar, ancak yargilama sonunda
cikacak mahkeme karar1 dogrultusunda ¢oziime kavusturmaktadir. Yargi denetimi
disindaki denetim yollari, etkin ve uyusmazliklar1 giderici sekilde kullanilamamakta
veya ortaya ¢ikan uyusmazliklar1 ¢oziimleyememektedir. Bu nedenle, idarenin yargi disi
denetim bi¢imlerinin uygulanabilir, uyusmazliklar1 dnleyici ve ¢6ziim konusunda etkili

kilmmas1 gerekmektedir. Bu amacla hazirlanan Tasari, idari bagvuru kurumunu daha

% AKYILMAZ, Bahtiyar, “Yeni Bir idari Usul Kanunu Ornegi: ispanya Kamu idarelerinin Hukuki
Rejimi ve Genel Idari Usul Hakkinda Kanun”, T.C. Bashakanlik Idari Usul Kanunu Hazirligi
Uluslararasi Sempozyumu, Bildiriler, 17-18 Ocak 1998, Ankara, s. 35,36.
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etkin ve uygulanabilir hale getirmeyi amaclamakta ve uyusmazliklarin uzlagsma

komisyonu tarafindan ¢dziime kavusturulmasimi ongoren diizenlemeler getirmektedir.
3. Tasarida Yer Alan Uyusmazhklarin Alternatif C6ziim Yontemleri

a) itiraz Basvurusu

Genel Idari Usul Kanunu Tasarisy, Itiraz bashkli 36. madde ve <“Itiraz
Basvurusunun Incelenmesi ve Karara Baglanmas1” baslikli 37. madde ile idari basvuru

hakki ¢ercevesinde kullanilan itiraz miiessesesini diizenlemistir.

Tasarmimn 36. maddesi,”” daha 6nce idari denetim konusunda incelenen hiyerarsik
denetimin’' talep tizerine isletilmesini ongdren bir diizenleme getirmistir. Tasar1’nin
getirdigi diizenleme, ilgililerin bireysel idari islemlere kars1 dava agma siiresi i¢inde
hiyerarsik iist makama, iist makam yoksa iglemi yapmis olan makama, kurul halinde
alinan kararlarda ise ayn1 makama itiraz hakkinin verilmesidir. Bu madde, iYUK’un 11.
maddesi ile uyumlu olmakla birlikte itirazin konusu bakimindan herhangi bir sinirlama

getirmemistir.

IYUK’un 11. maddesi, bireysel islemlere karsi, ilgililerin idari dava agmadan
once, idari islemin kaldirilmasini, geri alinmasini, degistirilmesini veya yeni bir islem
yapilmasini iist makamdan, iist makam yoksa islemi yapmis olan makamdan idari dava
acma siiresi icinde isteyebileceklerini diizenlemistir. Yapilacak olan bu basvuru ile
idareye, hiyerarsik denetimini isleterek s6z konusu hukuka aykiri idari islemin geri
almmasi, kaldirilmasi, degistirilmesi veya yenisinin yapilmasi i¢in dava oncesi bir
imkan sunulmaktadir. Uygulamada oldukca az kullanilan bu diizenlemeye Tasar1 ile
etkinlik kazandirilmaya ¢alisilmaktadir. IYUK ta yer alan diizenlemeye paralel olarak
Tasart’nin 36. maddesi, ilgililere idari islemlere karsi iptal davasi agmadan 6nce, dava

acma siiresi icinde hiyerarsik list makama, list makam yoksa islemi yapmis olan

39 Madde 36- (1) Ilgililer, bireysel idari islemlere karsi dava agma siiresi iginde hiyerarsik tist makama,
ist makam yoksa iglemi yapmis olan makama, kurul halinde alinan kararlarda ise ayni kurula itiraz
edebilirler.

(2) ltiraz, islemeye baglamis olan dava agma siiresini durdurur.

(3) Itiraz iizerine, itiraz1 incelemeye yetkili makam veya kurulca gerekli goriilmesi halinde, itiraz
sonuglandirilincaya kadar islemin uygulanmasi durdurulabilir.

(4) ltiraz eden, itiraz siireci tamamlanmadan dava yoluna bagvuramaz.
(5) Itiraz altmus giin i¢inde sonuglandirilamazsa, dava agma siiresi yeniden islemeye baslar.
319 Bkz. yuk. Birinci Bolim, II, B, 2, a).
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makama, kurul halinde almnan kararlarda ise aymi kurula itiraz edebilme imkani

tanmmuistir.

Idari makamlar tarafindan yapilan, kesin ve yiiriitiilebilir nitelikteki idari
islemlerin dogrudan yargi yoluna bagvurularak iptalinin istenebilmektedir. Ancak, idari
yarginin is yiikii g6z Oniine alindiginda ilgililerin idareye basvurmadan ya da alternatif
¢Oziim yontemlerini kullanmadan dava yoluna gitmeleri yargi organlarmin mevcut is

yiiklerini arttirmakta ve adalet hizmetlerinde gecikmelere sebep olmaktadir.

Tasar1’yla getirilen bir baska yenilik ise, itiraz1 incelemeye yetkili merci tarafindan
gerekli goriilmesi halinde, talep ilizerine veya re’sen, itiraz sonuglandirilincaya kadar
islemin uygulanmasmin durdurulabilmesidir. Maddenin gerekcesinde de belirtildigi
gibi, yetkili merciye islemin uygulanmasmi durdurma yetkisi verilmesiyle ilgililerin

islemin olas1 hukuka aykir1 sonuglarindan korunmasi amaclanmugtir.”'!

Tasarr’nin 36. maddesi, itiraz siireci tamamlanmadan ilgililerin dava yoluna
bagvuramayacaklarini  hiikkiim altma almistir. Bu diizenleme, tasarinin idari
uyusmazliklarin yargi organlarmna gotiiriilmeden ¢oziime kavusturulmasi anlayigina
uygun bir diizenlemedir. Maddede ayrica, yapilan itirazin, altmis glin icinde
sonuclandirilmamas: halinde, dava a¢ma siiresinin yeniden islemeye baslayacagi

diizenlenmistir.

. 512 .. . o .o ..
Tasarr’'nin 37. maddesi,’ itiraz1 incelemeye yetkili mercinin, itiraz konusunda

yapacagi denetim siirecini diizenlemistir. Buna gore, yetkili merci, itirazi iki asamali bir

S Madde Gerekeeleri, m. 36. http://www.basin.adalet.gov.tr/bnot/2008bnot/kanuncalismalari.html, E.T.
10.01.2009.

*12 Madde 37- (1) ilgili kanuna gére itirazi incelemeye yetkili makam veya kurul;

a) Yaptig1 6n inceleme sonucunda;

1. ltiraz1 incelemeye yetkili olmadigmi anladiginda basvurunun yetkili makam veya kurula
gonderilmesine,

2. Bagvuranin ilgili olmadigmi veya basvurunun siiresinde yapilmadigmi tespit ettiginde, basvurunun
usulden reddine,

3. (1) ve (2) numarali alt bentlerde sayilan sebeplerin bulunmamasi halinde, basvurunun usulden
kabuliine,

en geg yedi giin i¢inde karar verir.
b) Itiraz bagvurusunun usulden kabuliine karar verdiginde;

1. Bagvuruda ileri siiriilen sebepler yaninda itiraza konu islemin dayanagmi olusturan maddi ve hukuki
olgulara iliskin gerekli bilgi ve belgeleri de degerlendirerek, her tiirlii incelemeyi re’sen yapar.

2. Tgililerin, taniklarm, bilirkisilerin dinlenilmesine, ilgililerin talebi iizerine veya re’sen karar verebilir.
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denetimden gegirdikten sonra kararimi verecektir. Oncelikle bir 6n inceleme yaparak
itirazin yetkili makam veya kurula yapilip yapilmadigi ve basvuruda bulunan kisinin
Tasari’nin 4. maddesinde yer alan “ilgili” tanimia uyup uymadigini tespit edecektir. Bu
incelemelerin neticesine gore, ikinci asamaya gegecek ve itirazi esastan karara

baglayacaktir.

Yetkili merci, esas hakkinda inceleme yaparken, 37. maddenin (b) bendine gore,
basvuruda One siiriilen sebepler yaninda, itiraza konu olan islemin dayanagmi olusturan
maddi ve hukuki olgulara yonelik her tiirlii incelemeyi re’sen yapabilecegi gibi, gerekli

gordiigii tiim bilgi ve belgeleri de degerlendirmelidir.

Tasarmin 37. maddesinin ikinci fikrasi, itirazi inceleyen yetkili merciye, islemin
hukuka aykir1 oldugunun veya yerinde olmadiginin tespit edilmesi iizerine bu islemi

iptal etme yetkisi vermistir.

Tasart’nin 36. ve 37. maddeleri incelendiginde, mevzuatta var olan idari basvuru
ve hiyerarsik denetimin etkin hale getirilerek uyusmazliklarin yargiya gétiiriilmeden bu

yontemlerle ¢oziimlenmesinin amaclandigi goriilmektedir.

Itiraz1 incelemeye yetkili merci, itiraza iliskin basvuruyu, kendisine ulastig
tarthten itibaren otuz giin i¢cinde karara baglamakla yiikiimliidiir. Bu siire, uyusmazhigin
uzun miiddet ¢6zlimsiiz kalmasini 6nlemek ve itirazin reddedilmesi neticesinde ilgilinin

dava yoluna gecikmeksizin basvurabilmesini saglamak bakimmdan 6nemlidir.

Tasari’ya gore itirazi incelemeye yetkili merci tarafindan verilen esasa iligskin
kararm, bagvuran ile birlikte islemi yapan idari makama da yazili olarak bildirilmesi
zorunludur. Ayrica, iglemi yapan idari makam, itiraz {izerine verilen iptal kararinin

gerekgesini de dikkate alarak, gerektigi takdirde yeniden islem tesis edebilecektir.

(2) Yetkili makam veya kurulca, itiraz edilen islem; hukuka veya kamu hizmetinin gereklerine aykiri
bulundugunda iptal edilir; aksi halde, itiraz reddedilir.

(3) Yetkili makam veya kurul, itiraza iliskin bagvuruyu, kendisine ulagtigi tarihten itibaren otuz giin
icinde karara baglamak zorundadir.

(4) Bagvuru iizerine 6n inceleme sonucunda veya esastan verilen karar, ilgiliye ve idarl makama yazili
olarak bildirilir.

(5) Itiraz konusu islemin iptali iizerine idari makam; gerekiyorsa, yeniden islem tesis edebilir.
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b) Uzlasma Basvurusu

. 1
Tasar’nin  38. maddesinde’"

diizenlenen uzlasma basvurusu, uygulamada
neredeyse hi¢ sonu¢ alimamayan IYUK’un 13. maddesini etkinlestirmeyi
amaglamaktadir. IYUK’un 13. maddesinde &ngdoriilen zorunlu idari basvurunun etkin
hale getirilmesi amaciyla, zorunlu basvuru, Tasari’da “uzlasma basvurusu” olarak
diizenlenmistir. Buna gore, idari eylemler nedeniyle haklar1 ihlal edilenler, idari dava

acmadan Once zarara neden olan idareye basvurarak, ugradiklari zararin uzlasma

suretiyle giderilmesini istemek zorundadirlar.

Uzlagma basvurusu, idarenin eylemi sonucu hak ve menfaatinin ihlal edildigini
diisiinen bireylerin, bu uyusmazlig1 yargi organlarina gétiirmeden 6nce idare ile ¢oziime
kavusturmalarini saglayan bir yontemdir. Bu yontemde, idareye yapilan uzlagsma talebi,
idarenin biinyesinde olusturulacak bir uzlasma komisyonu tarafindan ele almacak ve

degerlendirilecektir.

Tasar’nin  38. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, uzlagsma istemine iliskin
basvurular, eylemin ve bu eylemin hangi idare tarafindan yapildiginin 6grenildigi
tarihten itibaren bir y1l ve herhalde eylem tarihinden itibaren bes yil i¢inde yapilmalidir.

- 514
Tasar’nin 39. maddesi,’

idari islemlerden dogan zarar nedeniyle uzlasma
basvurusunu diizenlemistir. Buna gore, idari islemler dolayisiyla hak ve menfaatleri
ihlal edilen bireyler, idareye bagvurarak, ugramis olduklar1 zararin uzlasma suretiyle
giderilmesini isteyebileceklerdir. Idari islemler dolayisiyla haklari ihlal edilenlerin
yapacaklar1 basvuru, zorunlu bir bagvuru degil, ihtiyari bir basvuru olarak

diizenlenmistir.

Uzlagsma istemine ilisgkin basvurunun baslangi¢ tarihi, bir idari islemden

kaynaklanan hak ihlallerinde islemin teblig tarihi olarak belirlenmistir. Bir islemin icrasi

313 Madde 38- (1) idari eylemler nedeniyle haklari ihlal edilenlerin, idari dava agmadan 6énce zarara neden
olan idareye basvurarak, ugradiklar1 zararin uzlasma suretiyle giderilmesini istemeleri zorunludur.

(2) Uzlasma istemine iliskin bagvurular, eylemin ve bu eylemin hangi idare tarafindan yapildiginin
Ogrenildigi tarihten itibaren bir yil ve herhalde eylem tarihinden itibaren bes yil icinde yapilir.

3% Madde 39- (1) idarf islemler dolayisiyla haklari ihlal edilenler; idareye basvurarak, ugramis olduklart
zararin uzlagma suretiyle giderilmesini isteyebilirler.

(2) Uzlagma istemine iligkin bagvuru, hak ihlaline neden olan idari islemin tebligi tarihinden veya hak
ihlali, bir islemin icrast nedeniyle ortaya ¢ikmigsa icra tarihinden itibaren, dava agma siiresi iginde yapilir.

(3) Uzlagma istemine iliskin basvuru, islemeye baglamis olan dava agma siiresini durdurur.

(4) Basvuru sonuglanmadan dava yoluna basvurulamaz.
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nedeniyle ortaya c¢ikan hak ihlallerinde ise, basvurunun baslangi¢ tarihi, icra tarihi
olarak belirlenmistir. Ayrica, uzlasma basvurusunun islemeye baslamis olan dava agma

stiresini de durduracagi hiikiim altina alinmastir.

Tasarr’'nin 40. maddesinde’"’, idari eylem ve islemlerden dogan zarar nedeniyle
yapilacak uzlagsma basvurusunu inceleyerek olan uzlagsma komisyonunun olusum sekli

diizenlenmistir.

Buna gore, oncelikle kendisine uzlagma talebiyle basvurulan idari makam,
basvurunun belli bir konuyu ve somut bir talebi icerip icermedigi ve tazminat istemiyle
zarara neden oldugu iddia edilen islem ya da eylem arasinda agikg¢a bir baglant1 bulunup
bulunmadig1 inceleyecektir. Bu inceleme sonucu reddedilmeyen basvurular uzlagma

komisyonunda gonderilecektir.

Ayrica, Tasar’'nmn 40. maddesine gore, komisyon, st yonetici’'® veya iist
yoneticinin gorevlendirecegi kisinin baskanliginda, biri Maliye Bakanligi temsilcisi
olmak iizere, en az ii¢ kisiden olusacaktir. Diger taraftan madde de, hak ihlaline neden
olan birden fazla idarenin varli§1 halinde, ortak uzlasma komisyonu olusturulacagi da

belirtilmistir.

Tasar’’nin 41. maddesinde®'’, uzlagsmaya iliskin usul ana hatlariyla diizenlemis,
uzlagsma komisyonunun olusumu ve ¢alisma esaslarmin Bakanlik tarafindan ¢ikarilacak

yonetmelikle belirlenecegini belirtilmistir.

>13 MADDE 40- (1) Tazminat bagvurusu,
a) Belli bir konuyu ve somut bir talebi icermiyorsa,

b) Tazminat istemiyle zarara neden oldugu iddia edilen islem ya da eylem arasinda agikca bir baglanti
bulunmuyorsa,

idarl makam tarafindan reddedilir.

(2) Bu Kanuna uygun olarak yapilan ve birinci fikra uyarinca reddedilmeyen bagvurular, uzlagma
komisyonuna gonderilir.

(3) Uzlasma komisyonu, iist yonetici veya st yoneticinin gorevlendirecegi kisinin baskanliginda, biri
Maliye Bakanlig1 temsilcisi olmak iizere, en az ii¢ kisiden olusur.

(4) Hak ihlaline neden olan birden fazla idarenin varligi halinde, ortak uzlagsma komisyonu olusturulur.

31® Burada ifade olunan iist yonetici, “5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” (RG.
24.12.2003/25326) m. 11’de tanimlana {ist yoneticidir. Maddeye gore iist yoneticiler, bakanliklarda

miistesar, diger kamu idarelerinde en st yonetici, il 6zel idarelerinde vali ve belediyelerde belediye
baskanidir.

317 Madde 41- (1) Uzlasma basvurularinin incelenmesinde, basvurunun konusu, zarara yol agan olay ve
nedenleri, zararin meydana gelis sekli, idarenin tazmin sorumlulugunun olup olmadigi, zararin miktar1 ve
odenecek tazminat tutar tespit edilir.
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Uzlasma komisyonu, dncelikle, bagvurunun konusunu, zarara yol agan olay ve
nedenlerini, zararm meydana gelis seklini, idarenin tazmin sorumlulugunun olup
olmadigmni, zararin miktarm1 ve Odenecek tazminat tutarmi tespit edecektir. Bu
inceleme siirecinde komisyon, konu ile ilgili olarak re’sen arastirma yapabilecek ve
tanik dileyebilecektir. Ayrica inceleme sonucuna gore gerekli goriilmesi durumunda,
teknik bilgiye sahip kamu gorevlilerinden olusan bir ekiple arastirma veya idarenin ve
kamu gorevlilerinin hukuki sorumluluklarinin da saptanacagi bir sorusturma yapilmasi

da mimkundiir.

Uzlasmaya varilmasi halinde, tazminat miktar1 ve 6deme sekli de belirtilmek
suretiyle bu durumun tutanakla tespit edilmesi OngOriilmiistiir. Ayrica, uzlasma
yonteminin isletilebilir ve etkin bir yontem olarak uygulanabilmesi i¢in, uzlagma
tutanaginin 1ilgili idarenin {ist yoneticisi tarafindan imzalanmasi halinde, ilamli icraya

dayanak olacak belge niteliginde olacagi kabul edilmistir.

Ayrica, uzlasma bagvurularinin altmis giin icinde sonu¢landirilmasi zorunlu hale
getirilmis; aksi durumda istegin reddedilmis sayilacagi belirtilmistir. Belli bir slirenin
Oongoriilmiis olmasi, uzlagsma siirecinde uyusmazligin ¢éziimsiiz kalmasmi onlemek ve
uzlagsma saglanamamasi halinde ilgilinin dava yoluna gecikmeksizin basvurabilmesini

saglamak bakimindan 6nemlidir.

Tasarinin 41. maddesinin besinci fikrasinda, uzlagsma kurumunun koéti niyetle
kullanilmamas: i¢in idarelerin, eylem ve islemleri nedeniyle verdikleri zararm tazmini
icin ilgililerle uzlasabilecegi iist smirin, her yil biitce kanunu ile belirlenecegi
diizenlenmistir. Altinc1 fikrada ise, uzlasilan konuda dava yoluna bagvurulamayacagi

belirtilmistir.

(2) 22 nci ve 23 {incii maddeler uyarinca gerekli aragtirma, inceleme veya olayin sorusturulmasi yapilir;
talepte bulunan ve varsa tanik dinlenilebilir.

(3) Tazminat miktar1 ve 6deme sekli tizerinde idare ve istemde bulunanin uzlagsmasi halinde tutanak
diizenlenir. Tutanak, ilgili idarenin iist yoneticisi tarafindan imzalanmasi halinde, ildmli icraya dayanak
olacak belge niteligi kazanir.

(4) Uzlagma bagvurularinin altmis giin i¢inde sonuglandirilmasi zorunludur. Uzlagma istemi altmis giin
i¢inde sonuglandirilmamigsa istek reddedilmis sayilir.

(5) Idarelerin, eylem ve islemleri nedeniyle verdikleri zararin tazmini icin ilgililerle uzlasabilecegi ist
sinir, her yil biitge kanunuyla belirlenir. Uzlasilan miktar kurum biit¢esinden 6dentir.

(6) Uzlasilan konuda dava yoluna basvurulamaz.

(7) Tazminat bagvurularini inceleyecek makamlar ile uzlasma komisyonlarmin olusumu, ¢alisma usul ve
esaslar1 Bakanlar Kurulunca ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir.
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4. Tasarinin Degerlendirilmesi

Tasari, genel olarak idari uyusmazliklarin kaynaginda 6nlenmesi ve yargi oniine
gotliriilmeden ¢ozlimlenmesini amaglamistir. Bu ¢ergevede, idari islemin yapilis
asamasinda bireylerin bu siirece katilimini dngdren diizenlemeler yapilmis ve bireylere
cesitli haklar taninmustir. Idareye de, yargilama usuliine benzer usullerle, maddi ve
hukuki gercege uygun karar verebilmek amaciyla kendi kendini denetlemesi firsati

verilmektedir.

Kargilagtrmalt hukukta uygulanan yontemlere kiyasen, Tasari’min etkin bir
alternatif ¢O6zlim yontemi Ongordiigiini sOylemek miimkiin degildir. Tasari,
uyusmazliklarin yargi oncesi ¢0ziimii konusunda mevcut mevzuati daha etkin hale
getirmeyi amaglamistir. Bunun yam1 swa Tasarr’nmn  getirdigi  yenilikler de
bulunmaktadir. En 6nemli yenilik, bir alternatif ¢6ziim yontemi olan uzlasmanin sinirh
da olsa ilk kez ¢ikarilacak olan bir Idari Usul Kanunu’nda diizenleniyor olmasidir. Bir
baska yenilik, itiraz basvurusu ile yetkili makam veya kurulun, talep lizerine veya
re’sen, itiraz sonuglanincaya kadar islemin uygulanmasini durdurabilmesidir. Ayrica,
uzlasma yOonteminin isletilebilir ve etkin bir yontem olarak uygulanabilmesi amaciyla
diizenlenen, uzlagsma tutanaginin ilgili idarenin iist yOneticisi tarafindan imzalanmasi
halinde, ilamli icraya dayanak olabilecek belge niteliginde kabul edilecegi hiikmii de
onemli bir yenilik olarak ifade edilebilir. Ancak biitiin bunlar, genel olarak yargi
organlarmin is ylikiinii hafifletmeyi ve idari ile birey arasinda olumlu bir etkiletisim ve
iletisim kurmayi amaglayan Genel Idari Usul Kanunu Tasarisi’nin hedeflerine

ulasabilmesi bakimindan yeterli degildir.

Idare hukukumuzda, o6zellikle idari uyusmazliklarm ¢oziim siirecinde yargi
organlarinin is ylikiinii hafifletecek alternatif ¢6ziim yontemlerine ihtiya¢ oldugu agiktir.
Miizakere ve uzlastrma gibi yontemlerin, idare biinyesinde olusturulmak istenen
uzlagsma komisyonlarina nazaran daha etkin ve taraflari katilimini saglayict yontemler

oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Miizakere yontemi, li¢lincii bir kisinin katilimi olmaksizin idare ile bireylerin bir
araya geldigi ve uyusmazligi karsilikli anlagsmak suretiyle ¢6ziime kavusturduklar1 bir
yontemdir. Uzlastirma-arabuluculuk yontemlerini ise kisaca, idare ile bireylerin
uzlastirict sifati tastyan tiglincii bir kisi tarafindan bir araya getirilmesi olarak ifade

etmek miimkiindiir. Uzlastiricy, taraflari, uyusmazlik konusunda bilgilendirir ve ¢6ziim
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konusunda tesvik eder. Ancak uyusmazligin esasi hakkinda taraflar1 baglayici karar

veremez.

Anilan bu yontemler, karsilastirmali hukukta yaygin bir kullanim alanima sahip ve
idarl uyusmazliklarin ¢dziimiine uygun olan ydntemlerdir. Kanaatimizce, Genel idari
Usul Kanunu Tasar’nin amaglarina da uygun olan bu yontemlere, Tasarr’da yer

verilmesi gerekmektedir.

Nitekim tilkemizde bir idari usul kanununun bulunmayist ve bunun eksikliginin
sik¢a tekrarlanmasi neticesinde, hukukcular tarafindan hazirlanan birka¢ farkli tasari
bulunmaktadir. 2003-2004 yillarinda Adalet Bakanligi biinyesinde olusturulan
komisyon tarafindan hazirlanan Tasari’da getirilen Oneriler uyusmazliklarin alternatif
¢Ooziimii kavrami g¢ergevesinde olusturulan yOntemleri i(;ermekteyken518 Adalet
Bakanligi Kanunlar Genel Miidiirliigli tarafindan son sekli verilen ve Basbakanlik’a
sunulan Tasari’da bu yondeki oneriler dikkate alinmamis ve daha sinirli bir diizenleme

yapilmistir.
C. Kamu Denetgisi — Ombudsman

1. Bu Yonde Yapilan Cahismalar

Ulkemizde ombudsmanlik kurumu heniiz yiiriirlikte bulunmamakla birlikte daha
once ayrmtili olarak inceledigimiz idarenin yargi dist denetim bicimleri ile idare
denetlenmektedir. Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu, Basbakanlik Teftis Kurulu,
Sayistay ve 1982 Anayasast ile kurulan Devlet Denetleme Kurulu bu denetim

kurumlarindan bazilaridir.

Ayrica, Anayasa’nin 74. maddesinde diizenlenen “Dilek¢e Hakk1” baslikli hiikiim
geregince vatandaslara, kamu kurumlar: ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili
makamlara ve TBMM’ye yazili olarak basvurma hakki taninmis ve bagvurularin yazili
olarak cevaplandirilmasi1 gerektigi ifade edilmistir. Bu kapsamda yapilan bagvurular,
TBMM Dilek¢e Komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve Komisyon, inceleme

sirasinda ilgili makamlardan bilgi ve belge isteme hakkina sahip bulunmaktadir.

318 By tasari i¢in bkz. OZBEK, Uyusmazlik, s. 845 vd.
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Gilinlimiizde ylize yakin iilkede gerek uluslararasi, gerek ulusal, gerekse yerel
diizeyde basariyla uygulanan ve iki yiizyillik bir gecmisi olan ombudsman denetimi,

Tiirk hukuk literatiiriinde 1970’11 yillarda tartisilmaya baslanmigtir.”"

Doktrinde ombudsmanlik, bir mevzuat ¢alismasi olarak ilk kez, 1982 Anayasasi
hazirlik asamasinda giindeme gelmistir. Ankara Universitesi Hukuk ve Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi dgretim {iyeleri tarafindan hazirlanan “Anayasa Onerisi” taslaginda “Kamu
Denetcileri Kurulu” adiyla ombudsman kurumuna yer verilmistir.”*® Bu kurul, idare
karsisinda bireylerin yalniz ve gligsliz kalmasini Onleyecek, hak ve Ozgiirliiklerinin
teminat1 olacak bir kurul olarak nitelendirilmektedir. Bununla birlikte kurul, dilekce
hakkinin islerligini saglayacak ve etkinligini arttiracak bigimde diizenlenmistir.”*'
Ancak, donemin anayasa yapicilar1 tarafindan dikkate alinmayan bu Oneri ile

ombudsmanlik kurumu hayata geg¢irilememistir.

1991 yilinda Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii tarafindan hazirlanan
Kamu Yonetimi Arastirma Projesi’>>*’nde ise, genel olarak iilkemizde mevcut olan
denetim bigimlerinin eksikliklerine®> deginildikten sonra, ombudsman kurumuna olan

ithtiyag¢ belirtilmis ancak yeni bir kurum olusturmak yerine mevcut bir kurumun, Devlet

1% Bu dénemde yazilan eserlere ornek olarak bkz. BAYLAN, s.7 vd.; AKGUNER, Tayfun,
“Ombudsman”, Yarg:, S. 14, 1977, s. 12,17; AKTAN, Adil, “idare Hukukunda Yeni Bir Adm:
Arabulucu”, Miilkiyeliler Birligi Dergisi, S. 49, 1977, s. 6,7.

520 Hazirlanan onerinin 114/a maddesi, biitiin idari islemlerde gerekge gosterilmesi ve bu islemlere karsi
bagvuru yollarinin belirtilmesi zorunlulugu, yasa ile aksi 6ngoriilmemisse idarenin elindeki bilgi ve
belgelerin halka agik oldugunu, hak arama 6zgiirliigiinii sinirlayacak nitelikte gizlilik konulamayacagini
belirttikten sonra ‘Kamu Denetgileri Kurulu’ baslikli 114/b maddesi, Cumhurbaskani’nin, TBMM,
Danistay, Sayistay, Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu ile Tiirkiye Barolar Birligi’nin ayri ayr
gosterecegi ikiser adaydan birini 5 yillik bir siire igin atamak suretiyle olusturacagi 5 kisilik Kamu
Denetgileri Kurulu'nun vatandaglarin dilek ve sikayetlerini inceleyerek temel hak ve ozgiirliiklerin
gerceklesmesini gozetecegini ongdrmekteydi. Oneriyi hazirlayanlara gore, “demokratik bir devlet diizeni
i¢inde herkesin, her konuda dilek ve sikayetlerini iletmesi ve bunlarin dikkate alindigini gérmesi son
derece onemlidir. Vatandas bdylece devlet yonetimine dogrudan katilacak, devlet yonetimiyle dogrudan
iletisim kuracak, onu denetleyebilecektir. Yonetim ise vatandasin dilek ve egilimlerini dgrenerek bilgi
eksikliklerini giderebilecek yanlis yapmama ya da yanliglarini diizeltme olanagi bulacaktir. Kamu
Denetgileri Kurulu vatandaslarin 6zgiirliikklerinin gergeklesmesini gézetmek yaninda onlarmn dilek ve
sikayetlerinin izlenmesinde, toplanip degerlendirilmesinde, edindigi deneyimler 1siginda yonetime
iyilestirici ve yenilestirici oneriler getiren bir kurum olacaktir.” Bkz. AUSBF, Gerekgeli Anayasa Onerisi,
Ankara 1982, s. 136,139.

*2! AKINCI, Ombudsman, s. 359; ABDIOGLU, s. 90.
22 TODAIE, Kamu Yonetimi Arastirmast Genel Rapor, Ankara 1991, s. 43.

>3 Bu eksiklikleri rapor, ‘Kimi bakanliklarm bagli ve ilgili kuruluslarinda yonetsel denetime déniik,
yonetim i¢i 6zel bir denetim bigimi bulunmamaktadir. Kimi kuruluslarda ise, yalnizca mali denetim
uygulanmaktadir. Ote yandan, yerel yonetimlere doniik vesayet denetimi de etkili ve amaca uygun
bigimde gerceklestirilememektedir’ seklinde ifade etmistir. Bkz. TODAIE, Kamu Yonetimi, s. 41,42.
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Denetleme Kurulu’nun bir kamu denetgisi olarak islev gormesini saglayacak bigimde

yeniden yapilanmas1 6nerilmistir.

Cesitli sivil toplum kuruluslart ve meslek Orgiitleri, hazirladiklar1 raporlar ile
ombudsman denetiminin iilkemizde uygulanabilmesi amaciyla ¢alismalar baslatilmasi
gerektigini vurgulamistir. 1983 yilinda TUSIAD’in yaymladig: bir raporda, devletin
biiytidiigii ve her gecen giin yeni bir sahaya el attig1 gerekgesiyle biirokratik islemlerden
yorulan vatandaglar1 giiler yiizle karsilayacak, dinleyecek ve idarenin yanlis islemlerini
diizeltebilecek bir kuruma duyulan ihtiyagtan bahsetmis ve ombudsman benzeri
kurumun, parlamentoya bagli olarak faaliyete ge¢irilmesinin, idarenin isleyisi agisindan

yararh olacag1 goriisiine yer verilmistir.>**

Devlet Denetleme Kurulu’nun yolsuzlukla miicadele konusunda alinmasi gereken
tedbirlere 1iligkin olarak yaymladigi bir raporda ise, Avrupa’da bir¢ok iilkede
uygulanmakta olan Kamu Denet¢iligi kurumunun iilkemizde de kurulmasi i¢in yasal

olanaklarimn arastirilmasi gerektigi ifade edilmistir.’*

Yine TUSIAD’in 1997 yilinda hazirladigt ve TBMM’ye sundugu bir diger
raporda, hukuk devleti anlayis1 ¢ergevesinde vatandaslarin idare karsisinda hak ve
menfaatlerini korumak iizere olusturulmus basvuru yollarma ve bunlarm eksikliklerine
deginildikten sonra, idarenin isleyisindeki aksakliklarin azaltilmasi saglayacak olan
ombudsman denetimine duyulan ihtiyaca dikkat ¢ekmis ve boyle bir kurumun iilkenin

demokratiklesmesi yolunda 6nemli bir adim olacag: belirtilmistir. >

Biitiin bu oneriler, resmi belgelere de yansimistir. Yedinci Bes Yillik Kalkinma
Plan’nda ombudsman kurumu, “Kamu Hizmetlerinde Etkinligin Arttirilmasi ve Kamu
Kesiminde Ucret Adaletinin Saglanmasi Projesi” kapsamma almmustir. Projede esas
itibariyle idari usul ve islemlerin basitlestirilmesi, seffaflik, katilimcilik ve halka doniik
bir yonetim anlayismnin olusturulmasi, denetleme kurumlari ile kurumlarin denetim
birimlerinin yeniden degerlendirilmesinin yapilmasi gerekliligi tizerinde durulmustur.

Ayrica proje kapsaminda, idare ile birey iliskilerinden dogan uyusmazliklarin etkin ve

2 TUSIAD, Kamu Biirokrasisi, istanbul 1983, s. 90; Ayrintili bilgi i¢in bkz. SEZEN, s. 84; KILAVUZ/
YILMAZ/ iZCl, s. 63; ABDIOGLU, s. 90.

2 DDK, Yolsuzlukla Miicadeleye Yardimer Olmak Maksadivla Alinmasi Gereken Tedbirlere Iliskin
Inceleme Raporu, Ankara 1996, s. 210.

326 TUSIAD, Tiirkiye'de Demokratiklesme Perspektifleri, istanbul 1997, s. 173; KILAVUZ/ YILMAZ/
izCi, s. 63.
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hizl1 bir sekilde ¢6zliimii amaciyla, yargmin kat1 kurallarina bagl olusu ve geg isleyisi
karsisinda, idareyi yargi disi1 yontemlerle denetleyen ancak idareden bagimsiz bir
yapilanmayla olusturulan bir kuruma olan ihtiya¢ belirtilmistir. Bu ihtiyacin Avrupa
Birligi’nin kendi biinyesinde ve iiye dllkelerin ¢ogunlugunda da bulunan Kamu

Denetciligi Kurumu ile giderilebilecegi ifade edilmistir.””’

2000 yilinda hazirlanan Sekizinci Kalkinma Plani’'nda idare ile vatandas
arasindaki uyusmazliklarm etkin ve hizli bir sekilde ¢oziimii amaciyla bir
ombudsmanlik kurumunun kurulmasi gerektigi tekrarlanmistir. Bununla birlikte
kurumun kapsamina tiim idari islem ve eylemlerin girmesine 6zel onem verilecegi

belirtilmistir.”®

Ayrica TOBB tarafindan hazirlanan Tiirkiye’de Yonetimin Yeniden Yapilanmasi
adl calismada, iilkemizde ombudsman kurumunun olusturulmasi ile ilgili yeterli 6l¢iide
calismalarin yapildig1 ve bu ¢alismalar esas alinarak boyle bir kurumun harekete

gegirilmesi gerektigi vurgulanmustir.”*

Bayburt Valiligince hazirlanan ve Bakanliklar ile ilgili yerlere gonderilen
“Ombudsman Kurumunun 11 Olgeginde Uygulanmas1” admn1 tastyan Kamu Danismanlar

Kurulu>°

Yonergesi, il bazinda uygulanabilecek ombudsman i¢in 6rnek teskil edecek
bir calismadir. 5442 sayil1 11 Idaresi Kanunu’nun 11. maddesinin (a) bendinde yer alan,
“Vali ... su¢ islenmesini Onlemek, kamu diizen ve giivenini korumak igin gereken
tedbirleri alir” ibaresi uyarmca diizenlenen ve niteligi itibariyle ombudsmanlik
kurumunu c¢agristiran bu yonerge, demokratik ¢ogulcu sistem igerisinde kamu

hizmetlerini diiriist, tarafsiz, adil ve verimli bir sekilde yliriitmek, idarenin eylem ve

islemlerinden olumsuz etkilenen kisilerin hak ve menfaatlerini korumak, halk arasinda

32T DPT, Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani, 1996-2000, Ankara 1995, s. 117,121; GOLONU, s. 10;
KILAVUZ/ YILMAZ/ iZCl, s. 64; SEZEN, s. 84; OZDEN, s. 106; ABDIOGLU, s. 90.

328 DPT, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Ankara 2000, s. 194; SEZEN, s. 84; OZDEN, s. 106.
2 TOBB, s. 141.

330 Kamu Danismanlar Kurulu adini tastyan ve Vali’nin Baskanligi’nda 1l idare Kurulu iiyeleri, Il Daimi
Enciimen iiyeleri, {ldeki Kaymakamlar ile il Merkez ve ilge Belediye Baskanlarmdan olusan karma bir
komisyon tarafindan segilen 7 tiyeden olusan kurul, gercek ve 6zel hukuk tiizel kisilerinin sozlii veya
yazili sikdyeti iizerine ya da re’sen inceleme yapacaktir. Ayrica Kurul’un yapacag: tiim faaliyetlerin
Bayburt’a Hizmet Vakfi’nca karsilanacagi, Kurul’un yillik g¢aligmalarmi bir rapor halinde Valilik
makamina sunacagi 6ngorillmektedir. Kurul yukarida da belirtildigi {izere olusturulan karma komisyonun
belirledigi 7 kisi arasindan segilen bir Bagkan ile diger 6 iiyeden ibarettir. Gorev siiresi bir yil ile smirh
olan Kurul’un her ay en az bir defa toplanmasi éngoriilmektedir. Bkz. TAYSI, s. 120.
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yayilabilecek gercek disi olumsuz soylentileri gidermek, halkin devlete karsi giiven

duygularmim artarak siirdiiriilmesini saglamak amacini tasimaktadir.™'

Bayburt Valiligi’nce olusturulan Kamu Damigmanlar Kurulu doktrince, yeterli
yasal mevzuattan yoksun, bagimsiz ve tarafsizliktan uzak ve Il idaresinde diialist bir
yap1 oldugu seklinde elestiriler almistir.”*> Ombudsman niteliginde bir kurulun daha
genis ve kapsamli bir kanuna ihtiya¢ duydugu agiktir. Yine, nitelik itibariyle objektif,
bagimsiz ve tarafsiz olmasi gereken boyle bir kurulun gorev ve yetki alanindaki devlet
memurlar1 ve se¢imle is basina gelen siyasetciler eliyle olusturulmasinin sayilan

ilkelerle bagdasmayacagi agiktir.

TBMM tarafindan 22.02.2005 tarihinde i1 Ozel Idaresi Kanunu’nun 10.
maddesinde yapilan diizenlemeyle mahalli idarelere halk denet¢iligi adiyla ombudsman
segme gorevi verilmistir. Ancak bu kuruma o donem heniiz kanunlagsmayan Kamu
Yonetiminin - Temel llkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda Kanun

3 nda yer verildigi; yiiriirliige girmemis bir kanun tasarisina dayanarak Il

Tasaris1
Genel Meclisine gorev ve yetki verilmesinin hukuk devleti ilkesiyle bagdasmadigi, ayni
zamanda konunun Anayasa’da da diizenlenmemis oldugu gerekceleriyle

Cumhurbaskan tarafindan veto edilmistir.”**

Daha once ifade edilen ve Cumhurbaskani tarafindan bir kez daha goriisiilmek
iizere TBMM’ye geri gonderilen 15.07.2005 tarihli ve 5227 sayili “Kamu Y6netiminin
Yeniden Yapilandirilmas: Hakkinda Kanun”un 42. maddesi, mahalli idarelerin islem ve

eylemlerinden kaynaklanan anlasmalarin ¢6ziimiinde yardimci rol iistlenecek ve il genel

331 Kamu Damsmanlar Kurulu’nun gérev ve yetkilerini, bireylerin, il smirlar1 kapsamindaki kamu kurum
ve kuruluslariyla ilgili istek ve sikayetlerinin incelenmesi, incelemeler sirasinda karsilasilan ve sug
niteligi tasiyan eylem ve islemlerin ilgili makamlara iletilmesi, en az 5 Kurul iiyesinin onayr aliarak
incelenen konularim kamuoyu ile paylagilmasi, incelenen konuyla ilgili olarak gereginde dogrudan veya
Valilik onaytyla ilgili kurum veya kurulustan bilgi, belge ve dokiiman istenmesi, genel idari diizenlemeler
ve ili ilgilendiren diger konularla ilgili olarak Valilige goriis ve 6nerilerde bulunmak olarak 6zetlenebilir.
Bkz. TAYSI, s. 119,120.

332 Elestiriler icin bkz.; TAYSI, s. 120,121.
533 Bkz. http://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/kanunlar.durumu?kanun_no=5227, E.T. 02.03.2009.

3% Cumhurbaskan1 veto gerekgesinde, ‘Anayasa’ya gore idari eylem ve islemlerin hukuka uygunluk
denetimi idari yarg: yerlerince yapilmaktadir. Bu sistemin 6niine ‘Kamu Y&netiminin Temel Ilkeleri ve
Yeniden Yapilandirilmast Hakkinda Kanun Tasarisi’nin incelenmesinden anlasildigi iizere, yine hukuka
uygunluk denetimi yapan bir birimin eklenmesi anayasal sorun yaratacak niteliktedir. Ciinkii kararlar
arasmdaki geligkinin yogunlagmasi yargiya karsi giiven bunalimina neden olacaktir’ denmektedir. Bkz.
AVSAR, s. 162.
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meclisleri tarafindan sec¢ilecek “halk denetgileri” adi verilen mahalli ombudsmanlari

olusturulmasini dngérmekteydi.

Bununla birlikte, daha 6nce ifade edildigi iizere ombudsman kurumu ile ilgili
yapilan ¢aligmalar neticesinde hazirlanan ve TBMM’ye sunulan 15.06.2006 tarihli ve
5521 sayil1 Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu TBMM’de goriisiilerek kabul edilmistir.
Ancak bu Kanun da Cumhurbagkani tarafindan bir kez daha goriisiilmek {iizere
TBMM’ye iade edilmistir. Daha sonra, TBMM tarafindan kabul edilen 5548 sayili
Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu, AYM’ye yapilan bagvuru iizerine dnce Gegici m.
I’in iptal edilmesiyle olusturulamamis, sonrasinda AYM’nin 5548 sayili Kanun’un

tiimiinii iptal etmesiyle yiiriirliikkten kaldirilmistir.

Son olarak 2007 yilinda hazirlanan Dokuzuncu Kalkinma Plani’nda,

ombudsmanlik kurumu hakkinda genis bir bilgi verilmistir.>*

2. Ulkemizde Ombudsman Kurumunun Gerekliligi

Yaklasik yliz yildir gittikce genisleyen uygulama alanma sahip olan ve
uygulandig: {ilkelerde kamu yonetimi ile ilgili sikdyetler karsisinda yaptig1 arastirma,
sorusturma ve incelemelerde sagladig1 basari, ombudsman kurumunun uygulanmadig:
iilkelerinin dikkati c¢ekmistir. Genellikle gelismis {ilkelerde uygulandigi goriilen
kurumun, idare ile birey arasindaki etkilesimi ve giiveni arttirdig1 ve yarginin is ylikiinii
hafiflettigi goriilmiistiir. Bu nedenle gelismekte olan iilkelerde yasanan bir¢ok sorunun

ombudsman kurumu ile giderilecegi diistiniilmiistiir.>*®

Daha o6nce de ifade olundugu tizere, iilkemizde ombudsman kurumu 1970’11
yillardan itibaren tartisilmaya baslanmistir. O donemlerde kamu yonetiminin yapisindan
kaynaklanan sorunlar glinlimiizde de artarak devam etmektedir. Yargmin siirekli artan is
yiikii ve mevcut denetim bi¢imlerinin yetersiz kalmasi gibi sorunlarmn ¢dziimiinde
onemli bir etkisi olacagi diisiiniilen ombudsmanlik kurumunun gerekliligi konusunda

doktrinde goriis birligi bulunmaktadir.>’

Ombudsman denetiminin gerekliligi iizerinde yapilan tartigmalar, diger denetim

bigimlerine alternatif olusturmak amaciyla degil, idarenin denetlenmesinin bir ilke

3 DPT, Dokuzuncu Kalkinma Plam, Kamuda Iyi Yonetisim, Ankara 2007, s. 11 vd..
336 AVSAR, s. 161.
STULER, s. 1027; GOLONU, s. 7; TOBB, s. 138,139; SELCUK, s. 180; TEMIZEL, s. 777 ;
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olarak algilanip, bu ilkenin etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilmesi igin
uygulanabilecek her tiirli mekanizmanin iilke kosullarina uyarlanarak kullanilmasiyla
ilgilidir. Bu a¢idan, ombudsmanlik kurumunun tiim idari sorunlar1 ¢6zecek mucizevi bir
kurum olarak ortaya konulmadigmi, sadece bagimsiz ve tarafsiz olmasindan
kaynaklanan bir sayginlik tasimasi oraninda idare lizerinde etkin olabilen bir kurum

oldugu belirtilmektedir.>*®

Ombudsman denetimi, niteligi itibariyle genis bir inceleme ve arastirma yetkisine
sahiptir. Ele aldig1 konularla ilgili olarak yaptig1 inceleme ve arastirmalar sonucunda,
hazirlayacagi raporlar ve sunacagi Onerilerle idareye yon verebilecek ve gerekli
uyarilarda bulunabilecektir. Boyle bir denetim mekanizmasinin varhigi bile, idarenin

faaliyetlerinde daha dikkatli ve titiz davranmasini gerektirecektir.

Devletin gelisen faaliyet alanlar1 sonucunda mevzuatin karmasik hale gelmesi ve
idare ile birey arasindaki uyusmazliklarin ¢oziimiiniin yargmin ve diger denetim
bi¢imlerinin kendilerini yenileyememelerinin de etkisiyle zorlagmasi, yeni bir denetim
kurumuna duyulan ihtiyact gozler 6niine sermektedir. Ayrica yargisal denetimin yavas
islemesi ve pahali olmasi, dava konusu islemin yerindeliginin denetlenememesi gibi
olumsuzluklar, taraflar acisindan ve Ozellikle davaci agisindan olduk¢a yipratict

sonuclar dogurmaktadir.”*

Biitiin bu nedenlerle, idareyi iyi taniyan ve idareye kolaylikla niifuz edebilen, daha
stiratli, daha az sekilci, devlet ile birey iligkilerinde 6nemli bir boslugu doldurabilecek,
idarenin keyfi tutum ve davraniglari ile miicadelede etkin bir rol oynayabilecek bir
kurum olan ombudsmanin varliginin tilkemiz i¢in de zorunlu ve yararli oldugu bir

gercektir.”*

Ombudsman idarl yargmmm yiikiiniin hafiflemesi bakimindan da Onem
tasimaktadir. Idari yarginin asir1 is yiikii, idari yargi alanma giren uyusmazliklarin yargi
online getirilmeksizin ¢dzlimlenmesini saglayacak yontemlerin kullanilmas1 ve
yayginlastirilmas1 gerekmektedir. Ombudsman denetiminin daha O6nce bahsettigimiz

nitelik ve islevleri dikkate alindiginda, kamu yodnetiminin iyilestirilmesi konusunda

338 ESGUN, s. 269; KILAVUZ/ YILMAZ/ iZCl, s. 65.
3% OYTAN, s. 194; EROGLU, s. 335; GOLONU, s. 7: KILAVUZ/ YILMAZ/ 1ZCli, s. 65.
S0 EROGLU, s. 335; GOLONU, s. 7.
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yapacagil katkilar sonucu uyusmazliklarin azalmasmi, diger yandan da birgok

uyusmazhgimn yargi 6niine gelmeden ¢oziimlenmesini saglayacagi kuskusuzdur.’*!

Ombudsmanlik kurumunun yargi yoluna oranla daha az masrafli hatta bedelsiz
olmasi, uyusmazlik konusunda kolaylikla harekete gecirebilir olmasi, sekil ve usuli
ilkelerin bulunmamasi1 ve daha hizli sonug¢ alabilir olmasi tercih edilmesinin

nedenlerindendir.>*

3. Etkin Bir Ombudsman Denetimi i¢in Gerekenler

Ombudsman denetimi her ne kadar anayasa veya yasa ile kurulan belli kurallara
baglanan, gorev ve yetkilerle donatilan bir kurum tarafindan gergeklestiriliyor olsa da,
bulundugu iilkenin siyasal ve idari yapisindan etkilenmemesi diisiiniilemez. Ulkelerin
yonetim anlayisinin ve siyasal kiiltiirinliin, kurumlarin etkinlik ve verimliliklerini
kurulus yasalarindan daha ¢ok yonlendirdigini s6ylemek miimkiindiir. Diger denetim
bigimlerine nazaran ombudsman denetiminin siyasal ve idari iklimden daha fazla
etkilendigi siiphesizdir. Hazirladig1 raporlarm ve vermis oldugu kararlarin nitelik
itibariyle baglayict olmadigi, bir tavsiye niteligi tasidig1 diisiiniildiigiinde, bu kurum,
demokratik, seffaf ve katilime1 ilkeler tastyan, hak arama bilincinin gelistigi, kamuoyu

denetiminin etkili oldugu toplumlarda kendisinden bekleneni gergeklestirebilecektir.

Ombudsman denetiminin basartya ulasmasi i¢in tasimasi gereken nitelikleri,
bagimsiz ve tarafsiz olma, goriinebilir ve ulasilabilir olma, genis arastirma yetkisine
sahip olma, profesyonel olma, hakkaniyete uygun ¢oziimler 6nerme ve kamuya karsi

sorumlu olma seklinde siralamamamiz miimkiindiir.>*

Bagimsizlik ve tarafsizlik, ombudsmanlik kurumunda olmasi gereken en 6nemli
niteliktir. Ombudsman, idareyi taniyan, onu denetleyen ancak ona bagli olmayan bir kisi
olmalidir. Yetki alanma giren ve hakkinda inceleme ve arastirma yapacagi kamu
makamlarinin dogrudan veya dolayli etkilemelerine ag¢ik olmamalidir. Yargi
makamlarinin bagimsiz ve tarafsiz olmalarindaki gerek¢ce aynen ombudsman icin de

gecerlidir. Higbir makam ya da kisiden emir almamali, hangi organ tarafindan atanirsa

> ERHURMAN, Ombudsman, s. 101.
2 ERHURMAN, Ombudsman, s. 101.
3 Ayrmtili bilgi igin bkz. AKINCI, Ombudsman, s. 295,305; SEZEN, s. 81,82.
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atansi, o organdan bagimsiz faaliyet gostermelidir. Bu bagimsizlik, kendisini atayan

organa kars1 oldugu kadar denetim alanina giren kurumlara karsi da saglanmalidir.”**

Bilinebilirlik ve ulasilabilirlik, vatandaslarin idarenin eylem ve islemlerine karsi
kendilerini koruyacak olan ombudsmanlik kurumundan etkin bir sekilde
yararlanabilmeleri i¢in onun varligindan haberdar olmalar1 ve bu kuruma hangi sartlarda
ve nasil basvuracaklarmi bilmeleri gerekmektedir. Bu ac¢idan, ombudsmanin kendini,
yetkilerini, ¢calisma yontemini, kimlerin nasil bagvurabilecegini kamuoyuna duyurmasi

ve tanitmasi énemlidir.>*

Genis arastirma yetkisine sahip olma, ombudsmanin goérev alani i¢inde kendisine
iletilen sikayet ile ilgili olarak yapacagi arastirma ve inceleme sirasinda ihtiya¢ duydugu
her tiirlii bilgi ve belgeye hicbir kisitlama yapilmaksizin ulasabilecegini ve ihtiyag

duydugu herkesin bilgisine basvurabilecegini ifade etmektedir.>*®

Profesyonel olma ve kamu yOnetimini tanima, ombudsman i¢in gorev alani olan
biirokrasi ve devlet idaresine niifuz edebilmesi, kimi engelleri asabilecek deneyime
sahip olmasi, idarenin karar verme bigimlerini bilmesi ve sorunlar1 ¢ozme de yeni
oneriler getirmede bilgi ve becerisini ifade etmektedir. Bu nedenle basarili bir
ombudsmanin 1iyi yetismis, bilgili, deneyimli, kidemli ve mesleginde yetkin ve iist

diizey bir konumda bulunan kisiler arasindan se¢ilmesi yerinde olacaktir.>*’

Hakkaniyete uygun c¢oziimler onerme, ombudsmanin inceleme ve arastirma
yaptig1 konu ile ilgili olarak ulastig1 bulgular, sikayet edeni hakli ¢ikarir nitelikte oldugu
takdirde sunacagi somut ¢oziimleri ifade etmektedir. Ombudsmanin verecegi kararlarin
ya da ¢0ziim Onerilerinin bir baglayiciligi bulunmamaktadir. Ancak vatandaglarin
kendilerini magdur hissettikleri durumlarda yaptig1 arastirma ve incelemeler neticesinde
hakkaniyete uygun c¢oziimlere ulagsmasi, vatandaslarin hukuksal giivenliklerini saglayan
bir kurum olarak sayginlik kazanmasini saglayacaktir. Toplumda var olan sayginligi
Olciisiinde ve ulastig1 sonuglar1 kamuoyuyla paylasmasi neticesinde idarenin de onun

goriislerine uygun hareket etme zorunlulugu artmaktadir.>*®

34 AKINCI, Ombudsman, s. 295; SEZEN, s. 81; KURUUZUM, s. 114.

% AKINCI, Ombudsman, s. 299,300; SEZEN, s. 81; KURUUZUM, s. 116.
>4 AKINCI, Ombudsman, s. 302,303; SEZEN, s. 81; KURUUZUM, s. 118.
347 AKINCI, Ombudsman, s. 301; SEZEN, s. 82.

348 AKINCI, Ombudsman, s. 304,305.
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Ombudsmanin iletisim organlariyla olan iligkilerinin gelistirilmesi, ombudsman
denetiminin etkinligi acisindan oldukca Onemlidir. Yapti1 inceleme ve arastirmalar
sonucu ombudsman, ulastig1 sonuclar1 ile varsa Onerilerini, idareye bildirecek, yasama
organina rapor olarak sunacak gerektiginde kamuoyuyla paylasarak etkinligini
koruyacaktir. idarenin ya da yasama organmm ombudsmanm goriis ve Onerilerine
uygun hareket etmemesi {izerine ombudsman, idareye karst siyasi denetim
mekanizmalarini harekete gecirmek ve kamuoyu olusturmak yoluyla idare {izerine baski1

kurabilecektir.>*

Kamuya kars1 sorumlu olma, ombudsmanin kendisine verilen denetim yetkisiyle
vatandaslara kars1 hukuksal sorumluluk altinda oldugu kadar kamu yonetimine kars1 da
sorumluluk altinda oldugu ifade etmektedir. Dogruya ulasma hususunda titiz bir ¢alisma
yapan ombudsman, arastirma ve incelemeleri sirasinda ulastigi hassas bilgi ve
belgelerin énemini gdz dniinde bulundurmalidir. Idarenin faaliyetlerini degerlendirirken

acik olgiitler kullanmal ve aldigi kararlar1 gerekgelendirmelidir.”°

Biitiin bunlarla birlikte, ombudsman denetiminin basarili olabilmesini etkileyen
bir bagka durum da daha Once ifade edildigi lizere, ombudsmanin i¢inde yer aldig:
toplumun siyasal ve kiiltiirel gelisimidir. Ombudsman denetiminin etkin ve basarili
olabilmesi, kamu giiclinii kullanan unsurlarin devleti nasil tanimladigma, yoneten-
yonetilen iliskisini nasil algiladigmma baghdir. Ayni sekilde, hukuka bagli ve insan
haklarma saygili idareyi ve hukuk devleti ilkesini nasil algiladiklar1 da Onemlidir.
Devleti vatandastan ayr1 ve iistiin kabul eden, hukuk kurallarmin uygulanmamasinda ya
da yargi kararlarina uyulmamasinda bir sakinca gérmeyen bir anlayisin egemen oldugu

bir ortamda, ombudsman denetiminin basarili olmasi beklenmemelidir.”"

4. Degerlendirme

Ombudsman, idarenin yargisal denetiminin eksikliklerinin giderilmesinde, is
yiikiiniin azaltilmasinda, agir isledigi zamanlarda o boslugun doldurulmasinda 6nemli
bir yere sahiptir. Ancak, ombudsmanlik kurumu, idari yargiya alternatif olarak
uygulanmamaktadir. Idari rejimin gecerli oldugu iilkelerde ombudsman, idari yarg:

denetimi ile birlikte idarenin yargi dis1 denetim bi¢imlerine yardimci ve onlari

3% ERHURMAN, Ombudsman, s. 97.
330 AKINCI, Ombudsman, s. 305.
31 SEZEN, s. 82.
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tamamlayict niteliktedir. Ayrica ombudsman denetimi, diger denetim bi¢imlerinin
islevlerini arttirmak, etkili ve verimli bir sekilde uygulanmasini saglamak amacini da

tasimaktadir.

Ombudsmanlik kurumunun iilkemizde olusturulmasi 6ngdéren 5548 sayili “Kamu
Denetgiligi Kurumu Kanunu”, gercek ve tiizel kisilerin idarenin isleyisi ile ilgili
sikayetlerini, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Anayasa’da belirtilen nitelikleri gercevesinde,
idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davraniglarini, adalet anlayisi iginde,
insan haklarma saygi, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yoOnlerinden incelemek,

arastirmak ve idareye Onerilerde bulunmak amaciyla olusturulmak istenmistir.

Ombudsmanlik kurumunun kurulus asamasinda, kamuoyu tarafindan tartisilmasi,
kamuoyunun desteginin alinmasi ve toplumun bu konuda bilgilendirilmesi her seyden
once olusturulacak  kurumun saygmliinin  baslangicta  gergeklestirilmesini

saglayacaktir.”

Ombudsmanlik kurumu, toplum tarafindan kabul edildigi ve desteklendigi zaman
kendisinden beklenen etkinligi yerine getirebilecektir. Ombudsman olarak atanacak
kisinin ve olusturulacak kurumun kamuoyunda saglanacak giivenilirlik ve sayginlik

izlenimi, ombudsmanin etkililiginin en bityiik giivencesidir.’>®

Doktrinde ombudsmanlik kurumunun Anayasa degisikligi yapilmaksizin kanun
yoluyla kurulup kurulamayacagi hususunda ortak bir goriis bulunmamakla birlikte
bizim de kabul ettigimiz goriise gore, bdylesine oOnemli bir kurumun Anayasal
dayanaktan yoksun olmasi dogru bir yaklagim degildir. Daha 6nce de ifade olundugu
iizere, ombudsman denetiminden pek c¢ok sey beklenmektedir. Ancak, anayasal
dayanaktan yoksun ve kurulus kanununun her an degistirilebilme endisesi tasiyan bir

kurumun kendisinden beklenenleri gerceklestiremeyecegi agiktir.”>*

Ombudsmanlik kurumu, uygulandigi iilkelerin tamaminda Parlamentolarla
iligkilendirilmistir. Denetim faaliyetini Parlamento adina yapan ombudsman,

gilivenilirligini bagimsizlik ve tarafsizligi ol¢iisiinde koruyabilecektir. AYM’nin iptal

332 ESGUN, s. 271; ERHURMAN, Ombudsman, s. 95.
533 ERHURMAN, Ombudsman, s. 96.
% Bu yonde goriisler igin bkz. ESGUN, s. 272; GOLONU, s. 11; KILAVUZ/ YILMAZ/ iZCi, s. 66.
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gerekgesinde®®® bu yonde yapilan elestiriler de dikkate almarak, kurulacak olan
kurumun bagimsizligi ve tarafsizligi saglanmalidir. Parlamentonun goérev siiresiyle
kurumun gorev siiresinin paralel olmasi, bu bagimsizlig1 golgeleyecek bir diizenleme
olacaktir. Bunun Oniine ge¢ebilmek adina, kurumun gorev siiresini parlamentonun gorev

siiresinden bir y1l uzun tutmak gerekmektedir.”*®

333 Bkz. yuk. Birinci Boliim, II, B, 6.
3% ULER, s. 1027 vd.; KILAVUZ/ YILMAZ/ iZCl, s. 65; ESGUN, s. 272 vd; PICKL, s. 43 vd; EREN, s.
86 vd.; TOBB, s. 140 vd..
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Idare, yaptig1 islem, eylem ve sdzlesmelerden dolay1 denetime tabi tutulmakta ve
idare ile bireyler arasinda ¢ikan uyusmazliklar, yargi organlar1 basta olmak {izere cesitli
organlar eliyle giderilmektedir. idarenin faaliyetlerinden dolay1 denetime tabi tutulmas:
bir zorunluluk olmakla birlikte uyusmazliklarin ¢ikmasi da kaginilmazdir. Ortaya ¢ikan
bu uyusmazliklarin ¢éziimlenmesinde en etkili yontem, yargisal denetimdir. idarenin
yargisal denetime tabi tutulmasi, hukuk devleti ilkesinin vazgec¢ilmez bir unsurudur.
Kamu giiclinii kullanan idareye karsi, giligsiiz durumda olan bireyin, hak ve
menfaatlerinin  korunmasinda, hukuki giivenliklerinin saglanmasinda, adaletin
gerceklestirilmesinde ve kamu diizeninin saglanmasinda yargisal denetimin rolii
biiytiktiir.

Ancak idarenin faaliyetlerinin ¢ogalmasi ve bireylerin hak arama 6zgiirliiklerini
daha bilingli bir sekilde kullanmak istemesi, yargi organlarmin is yiikiinii artirmaktadir.
Artan is yiikii, yargilamanin uzamasma, makul siirede sonuglandirilamamasina ve
adaletin gecikmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla devletlerin yargi organlary, agir is
yiikii ile karst karsiya bulunmaktadir. Yapilan anket sonuclari, bu gerge§i teyit
etmektedir. Ayrica, kiiresellesme sonucu ticari hayatin farklilagsmasi, uyusmazliklarin
niteligini degistirmekte ve bu tir uyusmazliklarin devletin yargi organlari eliyle
¢oziilmesini zorlastirmaktadir. Iste bu sayilan ve daha birgok nedenden dolay iilkeler,
farkl1 ve alternatif ¢oziim yontemleri arayisina girmektedirler.

Karsilastirmali hukukta, “alternatif uyusmazlik ¢oziimii (alternative dispute
resolution =ADR)” kavrami ile nitelendirilen cesitli alternatif ¢oziim yontemleri,
yillardan beri uygulanmaktadir. Alternatif ¢6ziim yontemlerinden 6zellikle tahkim ve
ombudsmanlik basta olmak iizere arabuluculuk, uzlasma ve miizakereye dayal: anlasma
idari uyusmazliklarm c¢oziimiinde kullanilmakta, yargi organlarina yardimeci ve is
yiikiinii hafifletici rol oynamaktadir.

Ulkemizde ise, genel olarak idari uyusmazliklarm ¢dziimiinde alternatif
yontemlerin uygulanmasina cekinceyle yaklasildigr goriilmektedir. Bu c¢ekincelerin
basinda hakli olarak, idarenin kamu giiciine dayanarak yaptig1 faaliyetlerinin kimin

tarafindan denetlenecegi, yani egemenlik sorunu gelmektedir. Ayrica hukukun
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Ozellestirilmesi, hukuksal cogulculuk ve c¢ok bashlik hususu diger elestiri konulari
olarak siralanmaktadir.

Alternatif ¢oziim yontemlerinin bir kismi, Tiirk hukukunda eskiden beri
uygulanmakta, bir kismmin ise uygulanmasi i¢in yasal diizenlemeler yapilmaktadir.
Yillarca Anayasa Mahkemesi ve Danistay tarafindan tahkim konusunda iptal kararlar1
verilmigtir. 1999 yilinda yapilan Anayasa degisikligi ve yasal degisiklikler ile bu
tartigmalar sona erdirilmistir.

Uzlasma kurumu, Ceza hukuku ve Vergi hukuku alaninda uygulanmakta, Idare
hukuku alaninda ise Koy Kanunu, Petrol Kanunu, Kamulastrma Kanunu’nda
uyusmazliklarin giderilmesinde bu kurumdan yararlanilmaktadir. Ayrica, tasinmaz mal
zilyetligine yapilan tecaviizlerin idari yollarla korunmasi da eskiden beri uygulana
gelmektedir. Teror ve terorle miicadeleden dogan zararlarin karsilanmasi amaciyla 2004
yilinda ¢ikarilan Kanunla, terorden magdur olmus kisilerin zararlarinin, yargi yoluna
gitmeden sulh yoluyla ¢oziimlenmesi yoluna gidilmis ve olumlu sonuglar alinmistir.
Son olarak yakin tarihte ¢ikarilan, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu’nda uzlagsma kurumuna ve bu kapsamda kurulacak olan uzlagsma komisyonuna
iligkin hiikiimler bulunmaktadir.

Kamu denet¢isi (ombudsmanlik) kurumunun olusturulabilmesi i¢in Anayasa
Mahkemesinin iptal gerekceleri g6z Oniinde bulundurularak anayasa degisikligi

yapilmali ve kurulus kanunu hazirlanmalidir.

Genel bir goriis olarak denilebilir ki; alternatif ¢6ziim yOntemlerinin,
uyusmazliklarin dnlenmesi ve uyusmazliklar1 giderilmesi hususunda idare hukukuna ve
idari yargiya onemli katkilar saglayacagi aciktir. Alternatif ¢6ziim yontemlerinin kabul
gormesi i¢in, oncelikle kamuoyunun bilinglendirilmesi gerekmektedir. Bu yontemlerin
devlet yargisin1i ortadan kaldirmayr amaclamadigi, aksine bir¢ok uyusmazligin
mahkemeler Oniine gotiiriilmeden ¢6ziime kavusturulmasinin yargmin agwr is yiikiini
hafifletecegi ve etkin bir adalet sistemini ortaya c¢ikaracagi, taraflarin siirecin her
asamasinda yargi yoluna basvurabilecegi ve dava yoluna engel teskil etmeyecegi hususu
topluma anlatilmalidir. Yapilacak tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri ile
uyusmazliklarin  alternatif yontemlerle c¢oziilmesinde toplumun ve bireylerin
menfaatinin bulundugu goriilecek, boylece taraflarin kendiliginden bu yoOntemlere

basvurmalar1 saglanacak ve taraflar ¢coziim konusunda istekli hale gelebileceklerdir.
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Taraflar1 barig¢il yontemlerle ortak bir zeminde bulusturmay1 amag¢ edinmis olan
alternatif ¢6ziim yontemleri, idarenin ve bireylerin hak ve menfaatlerini zayiflatmaktan
cok onlar1 birbirlerine yaklastiracaktir. Bu yontemler sayesinde, idare eksikliklerini fark
edecek ya da hukuka uygun ve yerinde davrandigin1 gosterebilecek, birey de etkili bir
katilim ile menfaatini koruyacak veya idarenin faaliyetinin dogrulugunu anlayacaktir.
Ayrica bu yontemler, uyusmazligin dogmasmin da oniine gecgebilecek, bireylere uzun ve
masrafli bir yargilama siirecinden 6nce idareye basvurma hakki tanmnacak, idare de

yargilama sonucu beklemeden bu basvuru ile hatasini diizeltme olanagi bulacaktir.

Alternatif ¢Oziim yoOntemleri, toplumsal baris1 korumak ve taraflarin
mahkemelerde kars1 karsiya gelmeden uzlagsmasmi saglamak bakimindan onem
tasimaktadir. Uyusmazliklarin devlet yargis1 ya da tglincii bir kisi ya da kurumun
karartyla c¢oziimlenmesi yerine taraflarm kendi iradeleriyle c¢6ziime ulagmalari
toplumsal iligkilerin saglig1 agisindan da Onemli sayilmahidir. Alternatif ¢oziim
yontemlerinin Idare hukuku alaninda uygulanmasiyla, devlet ile birey arasmndaki

uyusmazliklar baris¢il yontemlerle ¢6ziime kavusturulabilecektir.

Ayrica alternatif ¢oziim yontemlerinin yayginlagmasiyla mahkemelerin is yiikiinde
azalmalar olacak ve adalet hizmetleri etkin ve daha hizli bir bicimde yerine
getirilebilecektir. Bu durum, mahkemelerin, AIHS’in 6. maddesi ¢ergevesinde korunan
makul siirede yargilanma hakkina uygun sekilde uyusmazliklar1 gidermesine de hizmet
edecektir. Bdylece, son yillarda artmasindan endise edilen, AIHM’in idari yarg:

alaninda vermis oldugu bu yondeki kararlari da 6niine gecilmis olacaktir.

Adalet hizmetlerinin daha etkin ve hizli yiriitiilmesi yOniinde yapilmasi
gerekenler arasinda kabul edilen ve idari uyusmazliklarin azaltilmasi agisindan onem
tastyan Genel Idari Usul Kanunu’nun heniiz ¢ikarilmamis olmasi énemli bir sorundur.
Ayrica, idari bagvuru siirecinde etkin rolleri olan basta kamu denet¢isi olmak {izere,
hakem heyetleri, arabuluculuk ve uzlastrma kurullar1 gibi yargi dis1 alana 06zgii
alternatif ¢oziim yontemlerine mevzuatimizda yer verilmemis olmasi da dava
sayilarinda artisa yol agmaktadir. Biitlin bunlar, lilkemizde idari yargi alaninda yargi
dis1 uyusmazlik ¢oziim yOontemlerine biiyiik ihtiya¢ oldugunu gostermektedir. Yargi
sistemimizin tikanikliklarini giderecek ve adalet hizmetlerinin daha etkili ve hizli bir
bicimde yiiriitiilmesine katki saglayacak olan bu yontemlerin hukuk sistemimize dahil

edilmesi bir zorunluluk halini almistir.
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Idari uyusmazliklarin, yargisal denetim yaninda, daha basit ve esnek usullerle,
hizli ve en az masrafla ve uzman kisilerin eliyle de ¢6ziimlenmesi bir ihtiyag olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu ag¢idan uyusmazliklarin alternatif ydntemlerle ¢oziimiine, Idare
hukuku alaninda da yer verilmelidir. Idari uyusmazhklar: azaltacak ve devlet ile birey
arasinda bir koprii olacak kamu denetciligi kurumu, en kisa zamanda anayasal
dayanagiyla birlikte yiiriirliige konmalidir. Idarenin denetiminde ve uyusmazliklarmn
onlenmesinde idari basvurularin 6nemli bir yeri vardir. Bu basvuru yollar1 etkin ve
verimli hale getirilmelidir. Bunun igin taslak olarak TBMM’de bulunan Genel Idari

Usul Kanunu ¢ikarilmali ve uygulama icin gerekli adimlar atilmalidir.
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