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OZET

Arastirma, Suriyeli {niversite Ogrencilerinde kiiltiirel bakimin Leininger’in
Gilindogumu Modeliyle tanimlanmasi amaciyla nitel arastirma olarak yapildi.
Aragtirmanin evrenini 68 Suriyeli lisans 6grencisi olusturdu. Evrenden 6rnekleme
gidilmedi. Tiirk¢eyi anlayan ve konusabilen, goniillii olan 19 6grenciyle aragtirma
tamamlandi. Veriler Leininger’m Kiiltiirel Bakim Degerlendirme Rehberi
dogrultusunda hazirlanan yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile Ekim 2017- Mart
2018 tarihleri arasinda derinlemesine goriisme yontemiyle toplandi. Goriismeler ses
kayit cihaziyla kayit edildi. Arastirmaya baslamadan once etik kurul, kurum ve birey
izinleri alindi. Veriler betimsel analiz yontemiyle degerlendirildi. Bulgular
Leininger’in Kiiltiirel Bakim Degerlendirme Rehberi dogrultusunda 12 baslik altinda
ele alindi. Ogrenciler biitiin insanlarin esit oldugu ve adaletli bir yaklasimin 6nemli
oldugunu; ailenin kendileri i¢in onemli ve ihtiyag durumunda ilk bagvuracak yer
oldugunu; toplumda sayginin, misafirperverligin, kotiiliik yapmamanin, mahremiyetin
ve selam vermenin dnemli oldugunu; saglik tizerinde paranin, egitimin, teknolojinin,
saglik politik ve yasal faktorlerin etkili oldugunu ifade ettiler. Ogrenciler yaygin olarak
profesyonel bakimla birlikte es zamanli dini bakim almak istediklerini; iletisim
kurmada en biiyiik engelin dil bilmemek oldugunu; ¢cogunun halk tedavilerini glivenilir
bulmadigini; kiiltlirlerinde ki yasaklarin din temelli oldugunu; bakimin kiiltiirlerinde
olumlu, giizel bir eylem oldugunu ve goniillii olarak yapildigini; bakim veren kisinin
dine uygun sekilde bakim vermesi gerektigini ifade ettiler. Sonug¢ olarak ogrenciler
kiiltiirel bakim iizerinde diinya goriisii, egitim, teknoloji, politik ve yasal faktorler, aile
ve akrabalik iligkileri, dil, din, kiiltiirel degerler, ekonomi, etik ve emik uygulamalarin

etkili bir faktor oldugunu ifade ettiler.

Anahtar Kelimeler: Suriye, Universite Ogrencisi, Kiiltiirel Bakim, Leininger’in

Gilindogumu Modeli, Hemsirelik
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ABSTRACT
Determination of Culture Care in Syrian University Students with the Sunrise
Model of Leininger
The qualitative study was carried to define the cultural care of Syrian university
students using Leininger’s Sunrise Model. The population of the study included 68
Syrian undergraduates. No sampling method was used. The study was completed with
19 voluntarily participating students who can understand and speak Turkish. The data
were obtained using a semi-structured interview form based on Leininger’s Cultural
Care Assessment Guide through in-depth interviews held from October 2017 to March
2018. The researcher recorded the interviews with a tape recorder. Ethical committee,
institutional and individual approvals were obtained before the study. The data were
assessed using descriptive analysis. The findings were assessed in 12 categories based
on interview form. The students said that all humans are equal, and fair attitudes are
needed; family is significant and is the first place for them to consult, if needed;
respect, hospitality, good conduct, privacy and greetings are important in society;
money, education, technology, health policies and legal factors affect health. The
students said that they want to receive religious care along with professional care. The
main obstacle to communication is not knowing Turkish. Most of them do not trust
public treatment facilities. The prohibitions in their culture are religion-based. Care is
a positive action and is provided voluntarily in culture. Caregivers should provide care
according to Islam. In conclusion, the students said that their conception of the world,
education, technology, political and legal factors, family and kinship relationships,
language, religion, cultural values, financial factors, emic and ethic practices affect

cultural care.

Keywords: cultural care, Leininger’s Sunrise Model, nursing, Syria, university

student
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1. GIRIS VE AMAC

Diinya c¢apindaki tiim Ogrenciler ve kurumlar, uluslararast1 6grenci
hareketliliginden 6nemli derecede etkilenmektedir. Akademik egitimlerini farkli bir
ilkede siirdiirmek isteyen 6grencilerin sayisi dort buguk milyonu agmistir (OECD
2017). Bu rakamin 2020 yili itibariyle sekiz milyona ulasmasi beklenmektedir
(Kalkinma Bakanlig1 2015). Yiiksek Ogretim Kurumu’ nun (YOK) istatistiki verilerine
gore 2013-2014 egitim 6gretim yilinda Tiirkiye’deki yabanci uyruklu 6grenci sayisi
toplamda 48 169 iken bu oran 2014-2015 egitim-6gretim yilinda 72 020, 2015-2016
egitim-0gretim yilinda 87 717, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda 107 947 ve 2017-
2018 egitim-0gretim yilinda ise 125 138’e ulasmistir. Tiirkiye’de en yiiksek say1 20
701 ile Suriyeli Ogrencilere aittir (https://istatistik.yok.gov.tr/, Erisim Tarihi:
28.06.2018).

Yabanct uyruklu ogrencilerin egitim amaciyla baska {ilkelere yerlesmesi,
genellikle uluslararasi ya da smir 8tesi gog olarak goriilmektedir (Unal 2017). Her tiirlii
gog, “yer degistirme hareketi” olarak tanimlansa da, toplumun sosyal, kiiltiirel,
ekonomik, politik yapisi ile yakindan iliskili olup, onu derinden etkileyen sosyal bir
olaydir ve uyum siireci gerektirmektedir (Beser 2014, Sayin ve ark., 2016). Bu siirecte
ogrenciler cesitli problemler ile karsilasmaktadir. Ogrencilerin uyum siirecinde
yasadig1 problemlere bakildiginda genellikle psikolojik, ekonomik, sosyokiiltiirel ve
dil gibi ¢esitli konularda sorun yasadiklar1 goriilmektedir (Lee 2017). Yabanc1 uyruklu
ogrenciler kendi kiiltiirlerinden farkli olan misafir iilkelerde inang, gelenek, yasam
bicimi, dil, kiiltiirlerarasi cinsiyet iligkileri, sosyal faaliyetler, yiyecek, giyim, miizik
gibi degisik deneyimler yasamaktadirlar (Newsome ve Cooper 2016, Cetin ve ark.,
2017). Avusturalya’da yapilan bir ¢alismada; Koreli bir 6grencinin disarida giyilen
ayakkabilarla yataga uzanilmasindan rahatsiz oldugu; Cinli bir 6grencinin kiiltiiriinde
kendisinden bir sey istenilecegi anlamina gelen sokakta durdurularak sohbet edilme
davranigin1 farkli buldugu; Hindistanli bir 6grencinin Avusturalya’daki aile yapisin
garipsedigi, kendi kiiltlirlerinde iivey anne kavraminin olmadigi ancak bu durumla
karsilastigr ve Kkiiltiirel sok yasadigi ifade edilmistir (Belford 2017). Cetin ve
arkadaslarinin yaptig1 calismada (2017), Tirkiye’de 6grenim goren yabanci uyruklu



Ogrencilerin, kiiltiirline uygun olmayan yemek ¢esitleri, dis goriiniise bagli stereotip ve
onyargili davraniglara maruz kalma, Miisliman olmayanlarin din 6zgiirliigiiniin
kisitlandigin1 hissetmesi, kadinlarin kendilerini 6zgilir hissetmemesi gibi sorunlar
yasadiklar1 saptanmistir. Unal’m yapmis oldugu calismada (2017) Tiirkiye’deki
yabanci uyruklu 6grencilerin, kiiltiir ve inan¢ bakimindan %38,8’inin kendini rahat
hissetmedigi, %8,2’sinin ise kendini hi¢ rahat hissetmedigi; %8,8’inin uyumda ciddi
problemler ve %34,1 nin ise bazi problemler yasadig1 belirlenmistir. Ayn1 ¢alismada
Ogrencilerin liniversitelerinde onyargili davraniglara %11,5 nin ¢ok sik, %31,9’unun
ise bazen, yine dgrencilerin %10,4’{inlin etnik ayrimciliga ¢ok sik ve %11,5’inin ise
bazen maruz kaldigi saptanmistir.  Yine Tiirkiye’de Ozgetin (2013), Cetin ve
arkadaglarinin  (2017) arastirmalarinda da yabanci uyruklu o&grenciler kiiltiirel

farkliliklardan kaynakli sorunlar yasadiklari belirlenmistir.

Farkli bir kiiltiire gé¢ edenlerin davranis, dil, beslenme gibi alanlarda yeni kiiltiire
uyum saglayip saglamamasi, ayrimciliga maruz kalmasi gibi gocle iliskili olan kiiltiirel
faktorler saglik-hastalik kavramlarinin bigimlendirilmesinde ve degerlendirilmesinde
de ¢ok Onemli rol oynamaktadir (Beser 2014). Uluslararasi 6grencilerin saglik
hizmetlerine ulasiminda, kendi ya da benzer kiiltiirdeki bireylerin deneyimlerinden
etkilendigi goriilmiistir (Mackert ve ark., 2017). Sosyal yasam bigimi ve
aligkanliklarinin yani sira, yabanci uyruklu 6grencilerin uygun kiiltiirlerarasi iletisim
ve saglik hizmeti alimina 6nem verdigi de goriilmektedir (Triana 2015). Artan yabanci
uyruklu 6grenci sayisiyla birlikte 6grencilere verilecek saglik hizmetinin kiiltiirlere
uygun olmasi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi beklenmektedir. Bunun i¢in birey,
aile ve gruplarin Kkiiltiirel ozellikleri icerisinde saglik-hastalik algilarinin ve
davraniglarinin anlasilmasi gerekir. Aksi takdirde birey kiiltliriine uygun olmayan
saglik hizmetini kabul etmekte zorlanabilmektedir (Tortumluoglu 2004, Tanriverdi
2016, 2017a). Bu sebeple basta hemsireler olmak iizere tim saglik ¢alisanlarinin
bireylerin kiiltiirlerini tanimalar1 ve bu dogrultuda saglik hizmetini sunmalar

beklenmektedir (Tanriverdi 2014).

Tiirkiye’de yiiksekogretim kurumlarinda en yliksek sayiya sahip olan Suriyeli
Ogrencilerin  kiiltiirel bakimlarimin  tanimlandigi  herhangi bir arastirmaya

ulagilamamistir. Bu 6grencilerde kiiltiirel bakimin tanimlanmasinin hem Tiirkiye’de



tiniversitede 6grenim goren Suriyeli 6grencilere hem de Tiirkiye’de yasayan diger
Suriyeli gogmen, miilteci ve siginmacilara verilecek saglik hizmetlerinin planlanmasi
ve uygulanmasinda hemsireler ve diger saglik calisanlari icin yararli bir veri tabani
olusturacag diistiniilmektedir. Bu tiir kiiltiirel tanimlamalarda model ve rehberler en
1yl yol gosteren araglar olarak belirtilmistir. Kiiltiirel model ve rehberler kullanilarak
kiiltiirel verilere daha sistematik ve daha standardize yollarla ulasilabilecegine vurgu
yapilmistir (Sevig ve ark. 2014, Tanriverdi 2017b). Leininger’in Giindogumu Modeli
de bu alanda gelistirilen ve diinyada en yaygin kullanilan modellerden biridir

(Tanriverdi 2017a).

Bu baglamda bu arastirma, Suriyeli tiniversite 6grencilerinde kiiltiirel bakimin

Leininger’in Giindogumu Modeliyle tanilanmas1 amaciyla yapildi.



2. GENEL BIiLGILER

Genel bilgiler dort ana baslik altinda ele alinacaktir. Bunlar;
1. Gog ve Gog Siireci

2. Tirkiye ve Gog

3. Suriye ve Go¢

4. Gog ve Saglik

2.1. Gog ve Gog Siireci
2.1.1 Géce lliskin Kavramlar

Gog; ekonomik, siyasi, ekolojik veya bireysel sebeplerle, bir yerden bagka bir yere
yapilan ve kisa, orta veya uzun siireli geriye doniis veya daimi yerlesim hedefleri
dogrultusunda cografik, toplumsal ve kiiltiirel bir yer degistirme faaliyetidir (Yal¢in

2004).

Uluslararas1 Gog¢ Orgiitii (International Organization for Migration- IOM) ne gére
gb¢; “ Bir bireyin ya da bir grup insanin, uluslararast bir sinirt asmast ya da bir
devletin icinde hareket etmesidir. Uzunlugu, bilesenleri ve sebepleri ne olursa olsun,
insanlarin her tiirlii eylemini kapsayan bir niifus hareketidir. Miiltecilerin, yerlerinden
edilmis kisilerin, ekonomik gé¢cmenlerin ve aile birlesimi olmak iizere degisik

amaglarla hareket eden kigilerin gociinii de kapsar.”

Kisaca, kisilerin yasadiklar1 yurtlarin1 birakarak, baska bir lilkeye yerlesmek
amactyla yaptiklart yer degistirmeleri gog¢ olarak tanimlanmaktadir (Basak 2011).

GoOgmen; uluslararasi diizeyde genel kabul edilen bir tanimi1 olmamakla birlikte,
“kisisel rahatlik” amaciyla ve disaridan herhangi bir zorlama faktorii olmaksizin 6zgiir
idaresiyle go¢ etmeye karar veren bireylerdir. Dolayisiyla bu terim, hem maddi ve
sosyal durumlarimi iyilestirmek hem de kendileri veya ailelerinin gelecekten
beklentilerini arttirmak i¢in bagka bir devlet veya bolgeye go¢ eden birey ve aile

tiyelerini kapsamaktadir (Cicekli 2009).



Ikinci Diinya Savasi ve sonrasinda yasanan olaylar dogrultusunda 1951 yilinda
Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Cenevre Sozlesmesi kabul edilmis, Tiirkiye de

bu sézlesmenin taraflarindan biri olmustur (Kamu Denetgiligi Kurumu 2018).

Miilteci; 1951 Cenevre Sozlesmesi’nde, Avrupa iilkelerinde meydana gelen
olaylar nedeniyle; 1rki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diisiincelerinden dolayr zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin
vatandast oldugu {lkenin disinda bulunan ve bu {ilkenin korumasindan
yararlanamayan ya da s6z konusu korku sebebiyle yararlanmak istemeyen yabanciya
verilen statiiyli ifade etmektedir. Ayrica yukarida bahsedilen olaylar sonucu énceden
yasadig1 ikamet tilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya séz konusu korku
sebebiyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme islemleri neticesinde
verilen statliyli de ifade etmektedir (http://www.goc.gov.tr/, Erisim Tarihi:
28.06.2018). Tiirkiye sdzlesmenin 1. maddenin (b) fikrasin1 “1 Ocak 1951°den 6nce
Avrupa’da cereyan eden hadiseler seklinde anlamaktadir” bigiminde kabulii ile hem
cografi agidan hem de zaman sinirlamasiyla miilteci statiisiinii tanimaktadir (Acer ve

ark., 2010).

Siginmaci; 1rki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya siyasi
diisiinceleri nedeniyle takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu icin vatandasi
oldugu iilke disinda bulunan ve vatandasi oldugu {ilkenin korunmasindan
faydalanamayan veya korkudan dolay1 faydalanmak istemeyen ya da uyrugu olmayan,
onceden ikamet ettigi iilke disinda bulunan ve oraya donmeyen veya korkusundan

dolay1 donmek istemeyen yabanciy1 ifade etmektedir (Basak 2011).

1967 tarihli New York Protokolii’niin imzalanmasiyla birlikte 1951 Cenevre
Soézlesmesi’nde bulunan “zaman sinirlamasi” ve sozlesmeye taraf olan bir¢ok tilke
cografi sinirlamasii/cekincesini  kaldirarak, nereden geldigine bakmaksizin
sozlesmeyi tiim miiltecilere uygulamaktadir (Kamu Denet¢iligi Kurumu 2018,
http://www.unhcr.org/tr/multeci-statusu-belirleme, Erisim  Tarihi:  28.06.2018).
Tiirkiye zaman sinirlamasini kaldirmis ancak cografi sinirlamay1 stirdiirmiistiir (Acer
ve ark., 2010). “Avrupa’da meydana gelen olaylar sebebi ile” ibaresinin yer almasiyla
Avrupa’dan lilkemize go¢ eden ve koruma isteminde bulunan bireyler miilteci

statiisiinde sayilirken, Avrupa disindan gelmis olan yabancilar miiltecilikle ilgili tiim



sartlara sahip olsalar bile siginmac statiisiinde yer alacaklardir. Uluslararas1 miilteci
hukukunda siginmaci statiisii gecici bir konum olup, kosullar1 kabul edilen kisinin

miilteci statiistine dontistiiriilmesi mevcuttur (Basak 2011).

1994 Yonetmeligi gercevesinde kullanilan bu kavramlarda, 2013 tarihli 6458
sayili Yabancit ve Uluslararast Koruma Kanunu ile daha bagka bir tanimlama
yapilmistir. Buna gore; Avrupa tilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle, 1rki, dini,
tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolay1
zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu i¢in {ilkesinin korumasindan
faydalanmayan ya da faydalanmak istemeyen, bu sebeple de iilkemizden siginma
isteminde bulunan yabancilara statii belirleme islemi neticesinde “miilteci” statiisii
verilmektedir. Ayrica Avrupa disindaki iilkelerde ortaya ¢ikan olaylar nedeniyle ayni
nedenlerden iilkemize siginan yabancilara ise statii belirleme islemi neticesinde “sartl
miilteci” statiisii verilmektedir. Bununla birlikte, Yabancilar ve Uluslararast Koruma
Kanunu ‘miilteci’ ve “sartli miilteci” statiilerinin yani sira, “ikincil koruma” ve “gecici

koruma” gibi koruma tiirlerini de igermektedir (Kamu Denet¢iligi Kurumu 2018).

Ikincil Koruma; miilteci veya sarthh miilteci olarak nitelendirilemeyen, ancak
menge llkesine veya ikamet {ilkesine geri gonderildigi  durumlarda;
O0lim cezasina mahkiim olacak veya Olim cezasi infaz edilecek,
iskenceye, insanlik dist ya da onur kirici ceza veya davranisa maruz kalacak,
uluslararasi veya iilke genelindeki silahli ¢atisma durumlarinda, ayrim gozetmeyen
siddet faaliyetleri sebebiyle sahsina yonelik ciddi tehditle karsilasacak olmasi
nedeniyle mense iilkesinin veya ikamet {ilkesinin korumasindan faydalanamayan veya
s0z konusu tehdit nedeniyle faydalanmak istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye,
statii belirleme islemleri sonrasinda verilen statiiyii ifade eder (http://www.goc.gov.tr/,

Erisim Tarihi: 28.06.2018)

Gegici Koruma; iilkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigr iilkeye geri
donemeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza gelen
veya siirlarimizi gecen ve haklarinda kisisel olarak uluslararasi koruma statiisii
belirleme islemi yapilamayan yabancilara saglanan korumay: ifade etmektedir

(http://www.goc.gov.tr/, Erisim Tarihi: 28.06.2018).



2.1.2. Gogiin Nedenleri

Yalnizca Tiirkiye’de degil diinyanin hemen her yerinde gog siireci yasanmaktadir
ve sebepleri benzerlik gostermektedir. Bireyler yasamlarimi devam ettirebilmek ve
standartlar1 daha yiiksek bir hayat siirdiirebilmek i¢in ¢cabalamaktadirlar. Bu nedenle

caga uyum saglamak zorundadirlar (Kogak ve Terzi, 2012).

Kiiresellesme, go¢ nedenlerinden, go¢ kararina, go¢ edilecek yerin belirlenmesi
ve oradaki yasam standartlarinin belirlenmesine kadar genis capli olarak go¢ lizerinde
etkiye sahiptir. Kiiresellesmeyle politik, sosyal ve ekonomik alanlarda ortaya cikan
degisimler ve bunlarin birbirini etkilemesiyle gogler ve go¢menler daha fazla
etkilenmekte ve siirecin daha zorlu gecmesine neden olmaktadir. Kisaca gogiin
sebepleri ile gog slirecinin seyri, gociin etkilerini de belirlemektedir (Ekici ve Tuncel,

2015).

Gog¢, yaygin olarak “itme-¢cekme modeli” ile degerlendirilmektedir. Bu model,
insanlarin yerlesim bolgelerinden ayrilmasina sebep olan itme faktorleri ile bagka bir
bolgeye gitmelerini cazip hale getiren ¢cekme faktorlerini degerlendirmektedir (Cigekli
2009). Itme ve cekme kuramina gére, yasanilan yer ve go¢ edilecek yerde hem itici
hem de ¢ekici etmenler yer almaktadir. Bu etmenlerin birligi bir biitiinii olusturur. Goce
yonelik cekici faktorler olumlu etmenlerken, itici faktorler ise olumsuz etmenlerdir.
Tim olumlu ve olumsuz etmenler bireysel ve gorecelidir. Boylece birey i¢in olumlu
ve olumsuz durumlar belirleyen yas, cinsiyet, egitim, irk gibi demografik 6zellikler

ve bunun yani sira sosyal olaylar ve siireglerde etkilidir (Caglayan 2011).

Bireyleri, dogduklar1 ve hayatlarint devam ettirdikleri lilkeden ayrilmaya iten
bircok sebep bulunmaktadir. Bunlar; iklim kaynakli, ekonomi kaynakli, siyasi
kaynakli ve egitim kaynakli gogler seklinde siralanabilir (Aksoy 2012). Kisaca
insanlar, daha iyi bir yasam standardina sahip olmak, kaliteli bir egitim ve iyi bir saglik
hizmeti almak, daha iyi is bulmak gibi nedenlerle yeni yerlere yerlesmektedirler (Erol

ve Ersever, 2014).



2.1.3. Gogiin Tiirleri

Go¢ kavrami ¢ok boyutlu ve kompleks bir yapiya sahip olmasindan dolay1 gogiin
taniminda oldugu gibi, go¢ eyleminin siniflandirilmasinda da farkliliklara

rastlanmaktadir (Akinci ve ark., 2015).

Temelde gd¢ iki farkli boyutta ele alinmaktadir. Ulke sinirlari icinde yer
degistirme hareketi “i¢ gd¢ ", iilke sinirlarini asarak tilke disinda bir yere go¢ etmesine
ise “dis go¢” ya da “uluslararasi go¢” denilmektedir (Kocak ve Terzi 2012, Sayin ve
ark., 2016).

Bu iki simiflandirmanin yani sira kisilerin bireysel olarak ya da aile tiyeleri ile
beraber gergeklestirdigi “bireysel gé¢” ya da fazla sayilarda ani insan hareketi olan
“toplu/kitlesel go¢”; diizenlenen kanun ve yonetmelikler dogrultusunda kisilerin
mevcut ikamet yerinden baska bir yere gittikleri “diizenli go¢” veya génderen, transit
ve alict iilkelerin diizenleme kanunlarinin disinda gergeklesen, yasal olamayan
“diizensiz go¢ ”’; tabii ya da insan yapimi sebeplerden dolay1 yasama ve refaha yonelik
tehditlerin yer aldig1 zorlama unsurunun bulundugu gé¢ hareketi olan “zorla go¢” ya
da disaridan destek almadan bireyin veya grubun istendik sekilde genellikle itme ve
¢cekme etmenleri etkisiyle planladiklart “spontane/kendiliginden gelisen go¢” seklinde
siniflandirilabilir (Cigekli 2009).

Dogal sebepler, sosyal sebepler, ekonomik sebepler ve siyasi sebepler dolayisiyla
insanlar farkli tilkelere go¢ etmektedirler. Goge neden olan sosyal sebeplerden birisi
de egitimdir (ilhan ve ark., 2016). Insanlarin daha iyi kosullarda yasamini siirdiirmek,
daha iyi saglik hizmeti almak ve is firsat1 elde etmek gibi sebeplerin yan1 sira daha

kaliteli egitim almak icin de go¢ etmektedir (Erol ve Ersever, 2014).

Egitim gdgii; Dbireylerin, kaliteli egitim alma, kendi {ilkesinde tecriibe
edemeyecegi becerileri edinme, i giicii piyasasina yakin olma, istihdam edilebilirligi
artirma, farkl kiiltiirleri tanima ve dil becerilerini gelistirme gibi firsatlar1 elde
edebilmek icin iilkelerinden ayrilarak farkl iilkelere yerlesmesidir. Egitim amaciyla
kendi iilkesinden ayrilarak baska bir iilkeye yerlesip orada ikamet eden uluslararasi
ogrenci sayist 1970’lerde 800 bin iken 45 yil sonra 4.6 milyona ulagsmistir (OECD
2017).



Diinyadaki gelismelere dogru orantili olarak, Tiirkiye’de uluslararasi 6grencilerin
ve akademisyenlerin sayisinda yiikselme s6z konusudur. Yiiksekogretim
kurumlarindaki uluslararasi 6grenci sayist 2000-2001 egitim-6gretim yilinda 16 656
(Kalkinma Bakanligr 2015), 2013-2014 egitim-6gretim yilinda 48 183, 2017-2018
egitim-6gretim yilinda ise 125 138’e ulasmis bulunmaktadir. Bu 6grenciler arasinda
20 701 kisiyle en yiiksek sayida Ogrenci grubu Suriyeli Ogrencilerdir
(https://istatistik.yok.gov.tr/, Erisim Tarihi: 28.06.2018). Ulkemizde yasamakta olan
okul cagindaki Suriyeli ¢cocuklarin sayis1 toplam niifusun yaklasik {igte biri kadardir
(http://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma 363 378 4713 icerik, Erisim Tarihi:
27.07.2018). Bu dogrultuda Suriyeli 6grencilerin yliksekogretime gecerek mevcut

kosullardaki Suriyeli {iniversite 6grencilerinin sayisinin artmasi beklenmektedir.

2.1.4. Gog Siirecindeki Zorluklar ve Uyum

Insanlarin hayatlarim1 devam ettirdikleri topraklardan ayrilarak baska bir yerde
yasamini slirdliirmesi su anki sartlarda dogal bir silirectir. Son zamanlarda
kiiresellesmeyle beraber uluslararasi gé¢ orani ylikselmekte ve sonucunda cesitli

kiiltiirden bireylerle karsilasma olasilig1 artmaktadir (Ogiit 2017).

Go¢ bireyleri ve toplumlart demografik, sosyo-kiiltiirel ve psikolojik acidan
etkilediginden, kompleks ve hassas bir siire¢ yasanmaktadir (Akinc1 ve ark., 2015).
Kisi var olan hayat tarzindan, sosyal ¢evresinden ve iliskilerinden ayr1 diismekte ve
go¢ ettigi bolgede farkli duygusal sorunlar ve iistesinden gelmesi gereken zorluklar
yasamaktadir (Erol ve Ersever 2014, Demirbas ve Bekaroglu, 2013). Kendi iilkesinde
inanglarini, kiiltlirlerini ve hayat bi¢imini bilmedikleri etnik yapilarla aniden karsi
karsiya kalmakta, beraber yasamasi gereken bu insanlarla ¢atigma yasamakta ve
bunlarla basa ¢ikmada zorlanmaktadirlar (Ogiit 2017). Bireyin bunlarin iistesinden
etkili bir sekilde gelebilmesi, kisilerin saglikli bir hayat siirdiirmeleri i¢in mithimdir
(Demirbag ve Bekaroglu, 2013). Gog¢ hareketiyle gesitli kiiltlirlerin karsi karsiya
kalmas1 ve bireylerin beraberce yasamlarini slirdiirmeleri uyum saglama siireciyle

beraber ger¢eklesmektedir (Akinci ve ark., 2015).

Gog eden kisi uyum siirecinde yeni bdlgedeki hayat tarzina ve kiiltiire uyum

saglamaya bir yandan da benligini ve geldigi bolgedeki hayat tarzini ve kiiltiiriini



korumaya ve devam ettirmeye ¢alismaktadir. Bu endise ve karmasalar kiside degisik
duygusal problemlerin olugsmasina, uyumun uzamasmna ve zorlasmasina sebep

olabilmektedir (Erol ve Ersever, 2014).

Gogmenlerin ve go¢ alan iilke insanlarmin beraber etkilendigi bu siiregte,
problemleri miimkiin oldugu oranda azaltmak i¢in gdg¢menlerin topluma uyumu
saglanmalidir (Glinay ve ark., 2017). Bir¢ok iilkede go¢ edenlerin uyumunu saglamak
amaciyla bilgilendirme ve uyum faaliyetleri, dil programlar1 gibi c¢esitli aktiviteler

olusturulmaktadir (Deniz 2014).

2.2. Tiirkiye ve Gog¢
2.2.1. Tiirkiye Tarihinde Gog¢

Tirkiye tarihi boyunca goc alan ve go¢ veren bir iilke olarak, jeopolitik konumu
ve Onemli goriilen gbo¢ yollar1 tlizerinde yer almasi nedeniyle uluslararasi gog
bakimindan miihim bir transit {ilke olarak goriilmektedir (Goularas ve Sunata 2015,
Kara ve Korkut, 2010). Ancak bulundugu cografyadaki siyasi iktidarsizliklar ve
ekonomik gelisimi nedeniyle gecis tilkesi konumundan, hedef iilke konumuna
gelmektedir  (http://www.goc.gov.tr/icerik/goc-tarihi 363 380, Erisim  Tarihi:
28.06.2018).

Tarihi siiregte ele alacak olursak Osmanli’nin son donemlerinde baslayan goc
hareketleri, Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulmasindan sonra da devam etmis, zor
durumdaki insanlara kapilarmi agmistir (Kara ve Korkut, 2010). Ozellikle II. Diinya
Savasina kadar olan siirecte gerceklesen gogler, Eski Osmanli topraklari olan
Balkanlar’dan Tiirkiye’ye yogun bir sekilde gerceklesmistir (Goularas ve Sunata 2015,
http://www.goc.gov.tr/icerik/goc-tarihi 363 380, Erisim  Tarihi:  28.06.2018).
Osmanli’nin son yillar1 ve Cumhuriyet’in kurulusundan 1960’lara kadar olan siirecte
ulus-devlet yapilanmasiin oldugu gogler dikkat ¢cekmektedir. 1960-1970°11 yillarda
dis gogler s6z konusudur. Bu gogler is gocii olarak Avrupa, Afrika, Orta Dogu ve Dogu
Asya’ ya dogru gergeklestirilen goglerdir (Goularas ve Sunata 2015, Kog ve ark.,
2015). Sonraki donem olan 1980-1990’11 yillar1 arasinda aile birlesimi ve miilteci
sekliyle Tiirkiye’den Avrupa ve diger iilkelere dogru gerceklesen goécler karsimiza
¢ikmaktadir (Goularas ve Sunata, 2015). Tiirkiye’ye 1980’lerin ortasindan ve Korfez
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Savasi’ndan sonra Irak’tan, Balkanlar’da yasanan olaylar ve baskilar sonucunda
Bulgaristan, Bosna, Kosova, Makedonya’dan ve son olarakta 2011’den itibaren
yasanan olaylar neticesinde Suriye’den toplu gd¢ hareketi gerceklesmistir

(http://www.goc.gov.tr/ icerik/goc-tarihi 363 380, Erisim Tarihi: 28.06.2018).

2.2.2. Tiirkiye’de Mevcut Kosullarda Bulunan Géo¢menler

Ulusal ve uluslararast hukuk cercevesinde uygulamalarin paralelliginin
saglanmasi, insani hak ihlallerinin 6niine geg¢ilebilmesi ve insana yakisir bir sistemin
olusturulmasi, yabancilara ¢esitli hak ve yiikiimliiliiklerin saglanmasi gerekmektedir.
Bu dogrultuda, yabancilarin Tiirkiye’ye giris-kalig-¢ikis stiregleri ile Tiirkiye’den
uluslararasi koruma talebinde bulunanlara uygulanacak olan korumanin kapsami, usul
ve esaslarina iligkin diizenlemelerin yapildig1 Yabanci ve Uluslararasi Koruma Kanunu
2013 yilinda uygulamaya konulmustur (http://www.goc.gov.tr/icerik6/yukk 327 328
329 icerik, Erisim Tarihi: 28.06.2018). Kanun geregince Tiirkiye’de ikamet etmek
isteyen yabancilara, kisa donem ikamet izni, aile ikamet izni, 6grenci ikamet izni, uzun
donem ikamet izni, insani ikamet izni, insan ticareti magduru ikamet izni verilerek
kisilerin yasal g¢ercevede iilkede bulunmasi saglanmaktadir (Gog Idaresi Genel
Midiirliigii 2015). Tiirkiye’de 2017 yilinda ikamet izniyle bulunan yabancilarin kisa
donem ikamet izniyle bulunanlarin sayis1 383 839, aile ikamet izniyle bulunanlar 67
740, 6grenci ikamet izniyle bulunanlar 63 781, calisma izniyle bulunanlar 56 024,
diger izinlerle bulunanlarin sayisi ise 21 767’dir. Ulkelerin 2017 yilindaki dagilimia
baktifimizda  sirasiyla  Irak, Suriye ve Azerbaycan yer almaktadir
(http://www.goc.gov.tr/icerik3/ikamet-izinleri 363 378 4709, Erisim Tarihi:
28.06.2018). Yine ayn1 yil 175 752 diizensiz gogmen yakalanmistir. Bu gd¢menlerin
arasinda ilk sirada yer alan Suriyeli vatandaslarini ardindan Afganistan, Pakistan ve
Irak  vatandaglar1  takip etmektedir (http://www.goc.gov.tr/icerik3/duzensiz-

goc 363 378 4710, Erisim Tarihi: 28.06.2018).

Suriye Arap Cumbhuriyeti’nde 2011 yilinin Mart ayindan itibaren meydana gelen
olaylar sebebiyle Tiirkiye’ye sigian Suriye vatandaslari, 6458 sayili yabancilar ve
uluslararasi1 koruma kanunu ile bu kanunun 91. Maddesinin ikinci fikras1 geregince

2014 yilinda yiiriirlige konulan gegici koruma yonetmeligi cergevesinde “gegici
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koruma” kapsamina alinmistir. Tiirkiye’deki son 7 yilinda gecici koruma
kapsamindaki Suriyeli sayisina bakildiginda; 2012’de 14 237 iken 2018 Haziran’a
kadar bu oran 3 570 352’ye (Tirkiye niifusunun %4,42’sine) ulagsmistir (http://www.
goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma 363 378 4713 icerik, Erisim Tarihi: 28.06.2018).

2.3. Suriye ve Gog
2.3.1. Suriye Tanitim

Suriye Arap Cumhuriyeti batisinda Akdeniz, kuzeyinde Tiirkiye, dogusunda Irak,
giineyinde Urdiin, Israil ve Liibnan ile smirlanmistir. Yiiz 6l¢iimii 185 180 km?’dir.
Akdeniz kiyisinda olan Suriye’nin iklimi ki aylarinda 1liman, yaz aylarinda ise sicak
ve kuraktir. I. Diinya Savasi’na kadar Osmanli hakimiyetinde olan Suriye, savas
sonras1 kuzeyinde (giiniimiizde Suriye ve Liibnan) Fransa, giineyinde (bugiinkii Israil,
Filistin, Urdiin ve Irak) Ingiltere’nin mandas1 altma girmis, 1946 yilinda
bagimsizligmi kazanmistir (Slim ve Trombetta, 2014). Baskenti Sam’dir. Onemli
sehirleri Halep, Humus, Lazkiye ve Hama’dir (Darke 2010). Suriye’nin resmi dili
Arapca’dir (AFAD 2013, 2014a, Darke 2010). 2012 yihi itibariyle Suriye’nin toplam
niifusu 22,5 milyondur (AFAD 2013, 2014a). Diinya bankasinin verilerine gére 2016
yilinda tilkede yasam beklentisi erkeklerde 64,5, kadmlarda 77,1 yildir
(https://data.worldbank.org/, Erisim tarihi: 28.06.2018 ).

Suriye’nin ana ihracati, tarim {riinleri ve petroldiir. Suriye isgiliciiniin yaklasik
917’si tarim, %16’s1 endiistri ve %67’si hizmet sektoriindedir (AFAD 2013, 2014a).
Niifusun %75°1 Miisliiman-Sunni, %10’u Miisliiman-Sii, %10’u Hristiyan ve %5’1
Diirzi ve Alevidir. Suriye’nin mozaik yapisinda bir arada yasamakta olan etnik
kokenler Araplar, Ermeniler, Kiirtler, Cerkezler, Tiirkmenler ve Siiryanilerdir (Darke

2010, ORSAM 2013, Slim ve Trombetta 2014, D1s Isleri Bakanlig1 2018).

2.3.2. Suriye ve Arap Bahar

Tunus’ta 5 Ocak 2011°de ortaya ¢ikan ve “Yasemin Devrimi” olarak
isimlendirilen ayaklanmalar hizli bir sekilde Arap diinyasina yansimistir (Noi 2012).
Kuzey Afrika ve Ortadogu’da, halkin eylemleri sonucunda meydana gelen degisim

stireciyle yeni diizen olugmaya baslamistir (Cicioglu ve Mis, 2013). Yasanan olaylar
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Arap Baharina neden olurken, ¢evre iilkelerde siyasi ve toplumsal alanlarda ciddi
sorunlar meydana getirmistir. Tunus’ta baslayan eylemler, somiirge gecmisi olan Orta
Dogu iilkelerine yayilmis; yalnizca Tunus’la kalmayip; Misir, Libya, Suriye, Yemen
ve diger Arap iilkelerinde ciddi boyutlarda gdsterilere, i¢ ayaklanmalara, catigmalara
ve biiyiik capli gé¢ eylemine neden olmustur. Tim bu siiregte binlerce insan yasamini
yitirmis, yaralanmis, yiizlercesi tutuklanmis ve niifusun bir kismi gé¢ etmeye zorunlu

hale gelmistir (Sayin ve ark., 2016).

Tiirkiye, Irak, Urdiin, Israil ve Liibnan’la siniri, Dogu Akdeniz’e kiyist bulunan
Suriye, Orta Dogu bélgesinde ve Arap diinyasinda onemli bir pozisyondadir. Subat
2011°de eylem ve yliriiylislerin baslamasi ve Mart 2011°de iilkeye yayilmasiyla Arap
Bahart’nin Suriye’de etkili oldugunu gostermektedir (Sandikli ve Semin, 2012). Arap
Bahari’nin yansimalar1 Tiirkiye’ye de tesir etmektedir (Oguzlu 2011). Suriyeli
vatandaslar Tiirkiye, Liibnan, Urdiin, Misir ve Irak’a gd¢ etmek mecburiyetinde

kalmislardir (Sandikli ve Semin 2012, AFAD 2014b).

2.3.3. Suriye Gocii ve Tiirkiye

Suriye’de yasanan i¢ diizensizlikler sonucu Tiirkiye’ye 252 Suriye vatandasi 29
Nisan 2011 tarihinde Cilvegozii Sinir Kapisi’ndan giris yapmasiyla goc hareketi
baslamis ve say1 giderek artmistir (AFAD 2014b). Suriyeli bireylerin sayis1 Haziran
2018 itibariyle 3 570 352’ ye ulasmistir (http://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-
koruma 363 378 4713 icerik, Erisim Tarihi: 28.06.2018).

Suriyeli siginmacilara yonelik yapilan arastirmalarda, kamplarda kalanlarin
yaklasik %60°1 ve kamp diginda kalanlarin %81°1 giivenlik sorununu iilkeyi terk etme
sebebi olarak ifade etmistir. Kamplarda yasayanlarin yaklasik %20’si politik, yaklasik
%17’s1 ekonomik sebepleri Suriye’den uzaklasma gerekceleri olarak belirtirken, kamp
disinda yasayan Suriyeli siginmacilarin daha az1 bu nedenleri ayrilma gerekgesi olarak

gostermistir (AFAD 2013).

2.4. Gog ve Saghk

Suriye’deki i¢ savastan dolay: iilkelerinden ayrilmak zorunda kalan {i¢ buguk

milyonu askin insan ¢esitli tilkelere go¢ etmek zorunda kalmistir (Demir ve ark. 2016,
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http://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma 363 378 4713 icerik, Erisim Tarihi:
28.06.2018). Gog, yasal, egitimsel, kiiltiirel ve psikolojik boyutta problemlerin
gelistigi (Tezcan 2000), toplum yapisini etkileyerek degismesine sebep olan bir
stirectir. Go¢gmenler bu siirecte egitim, barinma ve saglik gibi temel insani ihtiyaglara

erismede sorunlar yagayabilmektedir (Kiigiik ve Coban, 2017).

Gogmenlerin saglik gostergeleri saglik Oykiisii, sosyal cevre, goc siirecinde
yasanan deneyimler, go¢ edilen yerin giivenligi, dil yeterliligi ve sosyal destek
sistemlerine ulasabilme durumlarina gore degisiklik gostermektedir. Gogmenler kendi
sosyal, politik ve cografi kosullarindan farkli bir ¢evrede hayatlarini devam
ettirmektedirler (Ilhan ve ark., 2016). Bu farkliliklar kisinin uyum sorunu yasamasina
ve saglik problemlerinin goriilmesine sebep olabilmektedir (Beser 2014). Kisilerin
maruz kaldiklar1 saglik sorunlari; bulasict hastaliklar, psikolojik travmalar,
giivensizlik, siddet gosterme egilimi, uyku bozukluklari, beslenme bozukluklari,
yaralanmalar, dehidratasyon, paraziter hastaliklar, tireme saglig1 sorunlar1 ve dogum
sonrast bakimda aksakliklar gibi uzun ve kisa vadeli sorunlarla karsi karsiya

kalmaktadir (ilhan ve ark., 2016).

Sigimmmacilarin ikamet ettigi bolgelerde yeterli sayida saglik birimi ve saglik insan
giiciinlin olmayist saglik hizmetlerini ve hemsirelik hizmetlerini olumsuz
etkilemektedir (Korkmaz 2013). Erten ve arkadaglarinin yapmis oldugu c¢alismada
(2014) bireylerin hastalik ve sagliga iliskin uygulamalarinda ¢agdas yontemlerin yani
sira geleneksel uygulamalari kullandiklart belirlenmistir. Calismada gd¢cmenlerin
kiiltiirlerinin yan1 sira mevcut kosullardaki ekonomik, sosyal ve geleneksel
uygulamalarin ve saglik hizmetlerinin sunulma bi¢iminin de etkili oldugu, saglik
hizmetine erisemeyen bireylerin sorunlarina ¢6ziim bulamayarak geleneksel

yontemleri uygulayacagi belirtilmistir.

2.4.1. Gog ve Halk Saghgi Hemsireligi

Toplumun biitiin iiyelerini oldugu gibi kabul eden hemsireler, go¢ eden bireyleri
de oncelikli olarak ele alinmasi gereken riskli gruplardan birisi olarak kabul etmelidir
(Topgu ve Beser 2006, Beser 2014). Sagligin korunmasi ve ylikseltilmesi i¢in primer

olarak saglig1 gelistirme davranislar1 degerlendirilmelidir. Bu dogrultuda halk saglig
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hemsirelerine, su anki ve olast saglik tehditlerini belirleyerek go¢ eden bireylerin
sagliklarinin ytikseltilmesini saglamada 6nemli sorumluluklar diismektedir (Topgu ve
Beser, 2006). Siire¢ icerisinde hemsirelik hizmetlerinin planlamast hem bireylere
ulagsma hem de kiiltiirlerini tanima firsat1 saglanmasi agisindan onemlidir (Erten ve

ark., 2014).

2.4.1.1. Kiiltiirel Bakim

Hemsireligin temel gayesi; sagligin korunmasi, stirdiiriilmesi ve yiikseltilmesidir
(Bayat 2014). Goreceli bir kavram olan saglik, biyolojik ve ¢evresel etmenlerin yani
sira kiiltiirden kiiltiire degismekte ve farklilasmaktadir (Tanriverdi 2014, 2016). Her
bireyin kiiltliri benzersizdir ve saygi gosterilmelidir. Tiim bireylerin benzer oldugunu
diistinmek, bakimin niteligine olumsuz yansir ve birey kiiltliriine uygun olmayan
hizmeti almakta zorlanir (Tortumluoglu 2004, Tanriverdi 2017a). Kisilere yerinde bir
saglik hizmeti sunabilmek i¢in toplumun saglik-hastalik algilarmi ve tutumlarini

anlamak gerekmektedir (Tanriverdi 2016).

Artan kiltiirel cesitlilik sebebiyle saglik calisanlari ¢ok sayida kiiltiirle karsi
karstya kalmakta ve bakim sunmak durumundadir (Tanriverdi 2017a). Hemsirelerin
birey, aile ve topluma istendik diizeyde bakim sunabilmeleri i¢in saglik ve hastalik
tutumlarinin tabaninda mevcut olan kiiltiirel o6zellikleri tanimasi ehemmiyet
tasimaktadir (Ersin ve Bahar, 2013). Hemsireligin temelinin bakim oldugu
diisiiniildiiginde (Schumacher 2010); hasta ile stirekli birlikte olan hemsireler, saglik
bakim ¢iktilarini iyilestirecek, kiiltiirel olarak uygun bakim sunacak olan kisilerdir

(Sagar 2012). Bu durum kiiltiirel bakim kavramini dogurmustur (Tanriverdi 2017a).

Kiiltiirleraras1 hemsireligin Onciisii Madeleine Leininger’a gore kiiltlirlerarasi
hemsirelik “farkl kiiltiirleri ya da alt kiiltiirleri ¢o6ziimleyerek kiyaslayan; hemsirelik
bakim1 sunan; insani degerleri 6ne sunarak, bilimsel bir yaklagimla, inang, tutum ve
geleneklere 6zen gosteren™ disiplindir (Pektekin 2013). Bu dogrultuda bireyin kiiltiirii
uygun bir sekilde degerlendirmeli ve dogru tanimlanmalidir. Kiiltiirel degerlendirme,
ancak gelistirilmis arag, model veya rehberlerin kullanilmasiyla gerceklestirilebilir
(Tanrverdi 2017a). Kiiltirel model ve rehberler, saglik profesyonellerinin bakim

sunduklar1 bireylerin kiiltiirel 6zelliklerini degerlendirmesi, kiiltiirel verilere daha
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sistematik ve standardize sekilde ulagilmasi ve bu alanda bilgi birikiminin ¢ogalmasini
saglar (Sevig ve ark. 2014, Tanriverdi 2017a). Bu amagla birgok hemsire, kiiltlirlerarasi
model gelistirmistir. Kiiltiirleraras1 bakimin 6nemini savunan Leininger diinyada
yaygin olarak kullanilan ve bu alanda bir ilk olan Giindogumu Modeli’ni gelistirmistir

(leininger ve McFarland 2002, Sevig ve ark., 2014).

2.4.1.2. Leininger’1n Kiiltiirel Bakimda Farkhiliklar ve Benzerlikler Teorisi

Leininger “Kiiltiirel bakimda farklilik ve benzerlikler teorisi”’ni 1950’11 yillarin
ortalarinda olusturmaya baslamis, 1960’11 yillarin basinda ise tamamlamistir (Durmaz
2013, Tanriverdi 2017b). Bakim ve kiiltiir arasindaki iliskiye odaklanan ilk hemsirelik
teorisidir. Kiiltiirel bakim teorisi, kiiltiirel temelli bakimla iligkili olarak goriilen
bakimi etkileyen etik ve emik kaynakli etmenleri kesfetmeyi, belgelemeyi,
yorumlamayi, aciklamay1 ve hatta tahmin etmeyi hedeflemektedir (Leininger 2002a).
Ayrica saglik, hastalik veya olim durumunda, kisinin kiiltiirline uygun sekilde

hemsgirelik hizmeti almasini amacglamaktadir (Tanriverdi 2017b).

Leininger, diger hemsirelik teorisyenlerinden farkli olarak insan, hemsirelik,
saglik ve cevre gibi kavramlardan ziyade bakima odaklanmaktadir. Teorisinde bu
kavramlarin yani sira kiiltiir, bakim, kiiltiirel bakim, kiiltiirel bakim farkliliklari,
kiiltiirel bakim benzerlikleri, diinya goriisii, ¢evresel baglam, kiiltiirel ve sosyal yap1
boyutlari, etnik gecmis, emik, etik, kiiltiirlerarasi hemsirelik, kiltiirel bakimi
koruma/siirdiirme, kiiltiirel bakimda anlasma/uzlasma, Kkiiltiirel bakimda yeniden
yapilandirma/yeniden modelleme ve kiiltiirel yeterli hemsirelik bakimi gibi kavramlari

ele almaktadir (Tanriverdi 2017b).

Leininger, teorisinde kiiltiirel yeterli hemsgirelik bakimini saglamak icin {i¢
kiiltiirel bakim karar ve eylem modu belirlenmistir. Bunlar hemsirelik ve saglik bakimi

icin son derece essiz ve yenilikgidir. Teoride yer alan {i¢ karar ve eylem modu;

e Kiiltiirel bakimi koruma ve/veya siirdiirme; Kiiltiirlerin yararli bakim
inanglarin1 ve degerlerini, hastalik, sakatlik, 6lim siireclerinde yardimci olan,
destekleyen, bas etmesini kolaylastiran ya da miimkiin kilan eylem ya da kararlari

muhafaza etmeleri ya da siirdiirmelerini hedefler.
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e Kiiltiirel bakimda uzlagsma ve/veya anlasma; saglik, esenlik, hastalikla basa
¢ikma, yaralanma veya oliimde kisilerin kiiltiirel yeterli, giivenli ve etkili bakimini
saglamada destekleyici, uyumlu, yararli ve yaratici bakim saglayici eylem ve
kararlarin kiiltiire uyumunu saglamak ya da kiiltiirle bagdastirmak hedeflenmektedir.

o Kiiltiirel bakimi yeniden bi¢imlendirme ve/veya yeniden yapilandirma; daha iyi
bir yasam tarzi, saglik hizmeti, uygulamalar1 ya da ¢iktilar1 i¢in yeniden diizenleme,
degistirme, uyarlama ya da yeniden yapilandirma gibi eylem ve kararlar1 uygulamay1

hedefler (McFarland 2018).

2.4.1.3. Leininger’n Giindogumu Modeli

Leininger, teorisine odaklanan, onu daha goriiniir hale getiren ve kullanimim
kolaylastiran Glindogumu Modelini gelistirmistir (Leininger 2002b, Tanriverdi 2016,
2017b). Model ile arastirmacilar gesitli kiiltiirlerdeki bakim kavramini, simgeleri,
tutumlar: etkileyen ortiilii veya agik etkenleri kesfedebilmektedir (Leininger 2002b,
Tanriverdi 2017b).

Kiiltiirel bakim teorisiyle hastanin inan¢ ve hayat tarzin1 degerlendirmeyi ve
uygun kiiltiirel bakim sunmay1 temin eden Leininger’in, Giindogumu Modelindeki
gayesi ise bir kiiltiirdeki kurumlarin, gruplarin, ailelerin, bireylerin saglik diizeylerine
etkileri ve modeli olusturan faktorlerin igleyisini gostermektir (Leininger 2003, Sevig

ve ark., 2014).

Model birey, aile, grup ve kurumlar i¢in egitim, ekonomi, akrabalik ve sosyal
iliskiler, din ve felsefe, teknoloji, kiiltiirel deger ve yasam tarzi, politik ve yasal
faktorleri incelemektedir (Tanriverdi 2016, 2017a). Dil ve ¢cevrenin etkin oldugu sosyal
ve kiiltiirel sistemler lizerinde bireyin diinya goriisliniin etkilerini yansitmakta, kiiltiir
tabanli bakima etki eden degisik unsurlar1 kesfetmesinde biligsel bir rehber olarak yer
almaktadir  (Tasgt  Duran 2009). Modelde, kiiltiirel  koruma/siirdiirme,
uzlasma/anlagmaya varma, kiiltliirel yeniden yapilandirma/kiiltiirel modelleme
kodlariyla bireye yaklasim belirlenmektedir (Tanriverdi 2016, 2017a). Modeli
kullanarak hemsire kiiltiirel yeterli bakim saglama gayesiyle teorinin ana ilkeleri

dogrultusunda sistematik bir yaklasim gostermis olur. Leininger, modelini kullanan
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arastirmacilara nitel arastirma yontemi olan etnohemsirelik metodunu kullanmasini

Onermistir (Sevig ve ark., 2014).
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirmamn Tipi: Bu arastirma nitel bir arastirma olup, Leininger’in
Giindogumu Modelini kullanan arastirmacilara 6nerdigi, hemsirelik alanina 6zel bir

yontem olan etnohemsirelik arastirma metodu kullanilarak yapildi.

Etnohemsirelik metodu: Leininger’in teorisini kullanan arastirmacilarin
verilere ulasimini kolaylastirmak icin gelistirdigi arastirma yontemidir (Leininger
2002a). Etnohemsirelik terimi teorisyen tarafindan 1960’larin ortasinda gelistirilmistir.
Etnohemsirelik nitel bir arastirma yontemidir. Arastirma metodu, hemsirelerin ve
kiiltiirleraras1 hemsireligin dogasina uygun ya da potansiyel alanlar ile bakim, saglik,
tyilik, hastalik, yasam beklentisi, oliim, sakatliklar, koruma gibi diger alanlara
temellenmistir (Leininger 2002b). Leininger, insanlarin eylem ve tutumlarini arastiran
calismalarda biitiinciil bir yaklasim sunan etnohemsirelik arastirma yonteminin
kullanilmasini tavsiye etmektedir. Bu yontem, insanlarin fikirlerinin yansimasi sonucu
olusan verileri kategorize etmektedir. Birinci asamada genel yasam tarzlari izlenir ve
anlasilmaya calisilir. Sonraki asamada, kiiltiirde davranis1 etkileyen, saglik, din,
ekonomi, politika, egitim, teknoloji, inan¢ ve degerler gibi sosyal sistemler ele alinir.
Uciincii asamada hastalik ve saglikla ilgili, kiiltiirel deger ve inanclar1 detayli bir
bicimde gosterir. Son olarak halk ve profesyonel bakim hizmeti i¢in arastirmacinin
katilim, gozlem ve dinlemesi sonucundaki degerlendirmesi 6nemli bir yere sahiptir

(Sevig ve ark., 2014).
Etnohemsirelik metodunun amaci;

e Bakim, iyilik, saglik ve kiiltiirel bilgiyle alakali olarak bilinmeyen ya da
anlagilmayacak kadar karmagik hemsirelik felsefesini bulmak,

e Arastirmacinin, insanlarin emik diinyasina girmesini ve inanglarini, degerlerini,
tecriibelerini, saglik ve bakim hakkindaki yasamlarini birebir kendilerinden
Ogrenmesine olanak saglamak,

e Saglik ve hastaligi etkileyen bakim anlamlari, ifadeleri, sembolleri, metaforlar ve
giinlik faktorler hakkinda Giindogumu Modeli’nde tasvir edildigi seklide

derinlemesine bilgi edinmek,
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e Emik ve etik bilgilerle Kiiltiir Bakim teorisiyle iliskili acik ya da ortiilii bakim ve
hemsirelik bilgisini agikliga kavusturmak i¢in standartlari ve araglar1 kullanmak,

e Teoriyle iligkili dogal kiiltiirel ve kavramsal veri saglayacak kalitatif veri analiz
yontemini dikkatli, detayli ve sistematik kullanmak,

e Dogrulama, anlam verme ve giivenilir veri analizi i¢in kalitatif kriterler
kullanmak,

e lleri Kkiiltiirleraras1 hemsirelik bilim, bilgi ve c¢iktilarinda etnohemsirelik

metodunun gii¢lii yanlar ve sinirliliklarini belirlemektir (Leininger 2002b).

3.2. Arastirmanmn Evreni ve Orneklem Secimi: Arastirmanin evrenini
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde 2017-2018 egitim-6gretim yil1 igerisinde
O0grenim gormekte olan 68 Suriyeli lisans 6grencisi olusturdu. Arastirmada 6rneklem
secimine gidilmedi ve evrenin tamamina ulagma hedeflendi. Calismaya dahil edilme
kriterleri olarak; Suriyeli olma, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 6grencisi olma,
Tiirkge anlayabilir ve konusabilir olma (Tiirkce ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi-TOMER/ Tiikce Yeterlik Sinavi’ndan yeterli puan alma ya da
hazirlik egitimini basariyla tamamlamis olma) belirlendi. Bu kriterleri saglayan 23
Ogrenciye ulasildi. Aragtirmaya katilmaya istekli olan 19 6grenci c¢alismaya dahil

edildi. Arastirmaya katilmaya goniillii olmayan 4 6grenci arastirmaya dahil edilmedi.

3.3. Veri Toplama Araclari: Goriisme formu 6grencilerin tanimlayici1 bazi
Ozellikleri ile kiiltiirel bakimi tanimlayan sorulari igeren yari1 yapilandirilmis formla

toplandi. Goriigme formu iki kisimdan olusturuldu.

Goriisme formunun birinci kismi kisilerin yas, cinsiyet, medeni durum,
Canakkale’de yasama siiresi, 6grenim gérmekte oldugu okul, boliim ve egitim diizeyi

gibi tanimlayici 6zelliklerini igeren sorulardan olusturuldu.

Gortigme  formunun  ikinci kismmi  Leininger’in  kiiltiirel  bakimu
degerlendirmek amaciyla kullanilmasini Onerdigi rehber olusturdu. Rehber 12
basliktan olusmaktadir. Bu bagliklar: 1. Diinya goriisii, 2.Etnik ge¢cmis, 3. Akrabalik
ve sosyal faktorler, 4. Kiiltiirel deger, inang ve yasam bi¢imi, 5. Din/manevi/felsefik

faktorler, 6. Teknolojik faktorler, 7. Ekonomik faktorler, 8. Dil ve iletisim faktorleri,
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9. Politik ve yasal faktorler, 10. Egitimsel faktorler, 11. Emik ve etik bakim inang ve
uygulamalari, 12. Genel ve 6zel hemsirelik bakim faktorleri olarak siralanmaktadir

(Leininger 2002b). Goriisme formu Ek 1’°de verildi.

3.4. Verilerin Toplanmasi: Veriler Ekim 2017- Mart 2018 tarihleri arasinda,
katilimcilarin uygun oldugu giin ve saatlerde arastirmaci tarafindan “derinlemesine

goriisme yontemiyle” toplandi. Veriler hazirlanan goriisme formu araciliiyla toplandi.

Goriismelerden 12’si  Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Merkez
Kiitiiphanesinde yer alan grup calisma odalarinda, 6’s1 arastirmacilarin odalarinda,
biri ise katilimci 6grencinin talebi dogrultusunda kurum disinda gerekli gizlilik
cercevesinde gerceklestirildi. Gorlismeler genel olarak mesai saatleri disinda
gerceklestirildi. Her bir goriisme katilimciyla ortalama 60-90 dakika arasinda
gerceklestirildi. Gorlismeler katilimcilarin - istedigi noktada birakilacagi ifade
edilmesine ragmen olumsuz herhangi bir deneyim yasanmadi. Gorlismeler ses kayit
cihazina kayit edildi. Konusmalarin dokiimii arastirmaci tarafindan gériisme formunda
yer alan 12 bashik dikkate alinarak Word dosyasina aktarildi. Ogrencilerin isimleri
yerine goriisme yapilan kadinlar i¢in “K” harfi erkekler i¢in ise “E” harfi ve bu
harflerin yanina gériisme yapilma siras1 dikkate alinarak rakamlar konuldu. Ornegin;
goriigme yapilan birinci kadin K-1 olarak gosterildi. Veriler 19 goriisme i¢in toplam

228 saatte Word dosyasina aktarilmigtir.

3.5. Verilerin Degerlendirilmesi: Veriler nitel arastirmalarda kullanilan

betimsel analiz yontemiyle degerlendirildi.

3.6. Etik: Calismaya baslamadan 6nce Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Arastirma ve Uygulama Hastanesi Etik Kurulu’ndan (Ek-2), i¢ Isleri Bakanlig1 Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii Gog Politikalari ve Dairesi Baskanlhigi’ndan (Ek-3),
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Rektorliigii’nden (Ek-4) ve calismaya dahil
edilen bireylerden yazili ve sozli izin (Ek-5, Ek-6) alindi. Gorlisme yapilan

ogrencilerin bilgileri sakli tutuldu.
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4. BULGULAR

Bulgular 06grencilerin bazi tanimlayici ozellikleri ile kiiltiirel bakim

ozelliklerini tanimlamaya yonelik iki baglik altinda ele alinmigstir.

4.1. Tammlayic1 Ozellikler

Arastirmaya katilan 6grencilerin yas ortalamasi 22 olup yaslar1 19-24 arasinda
degismektedir. Ogrencilerin dordii kadin, on besi erkektir ve hepsi bekardir.
Ogrencilerin tamami lisans diizeyinde fakiilte ve yiiksekokullarda &grenim
gormektedir. Ogrencilerin altis1 Miihendislik Fakiiltesi, dordii Iletisim Fakiiltesi, iicii
Egitim Fakiiltesi, birer 6grenci ise Fen Edebiyat Fakiiltesi, Siyasi Bilgiler Fakiiltesi,
Turizm Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Deniz Bilimleri
ve Teknolojisi Fakiiltesi ve Saglik Yiiksekokulu’nda oOgrenim gormektedir.
Ogrencilerin ikisi birinci, on biri ikinci, besi {iciincii ve biri dérdiincii siiftadur.
Canakkale’de yasama siireleri ortalama 33 ay olup 1-54 ay arasinda degismektedir

(Tablo 1).
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Tablo 1. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde 6grenim gérmekte olan Suriyeli

ogrencilerin tanimlayici 6zellikleri

Canakkale’
Yas de yasama Fakiilte/ Yiiksekokul Boliim Simif
siiresi (ay)
K-1 23 36 Saglik Yiiksekokulu Hemygirelik 2
K-2 21 36 Tip Fakiiltesi Tip 3
K-3 19 1 Egitim Fakiiltesi Tiirkge Ogretmenligi 1
K-4 19 1 Egitim Fakiiltesi Tiirkge Ogretmenligi 1
E-1 23 36 Fen Edebiyat Fakiiltesi Tarih Bolimi 2
E-2 24 48 Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Mithendisligi 4
E-3 24 24 Miihendislik Fakiiltesi Gida Mihendisligi 2
E-4 21 30 Egitim Fakiiltesi Tiirkge Ogretmenligi 2
E-5 20 12 Tletisim Fakiiltesi Radyo, Televizyon ve Sinema 2
E-6 22 36 Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Iktisat 2
E-7 22 36 fletisim Fakiiltesi Radyo, Televizyon ve Sinema 2
E-8 24 36 Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Mithendisligi 2
E9 23 54 Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi 3
E-10 23 30 Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi 2
E-11 24 48 Biga Iitisadi ve Idari Bilimler Uluslararast iliskiler 3
Fakiiltesi
B2 2 16 Deniz Bilimlerﬂi ve Teknolojisi Su Uriinleri 3
Fakiiltesi
E-13 23 36 fletisim Fakiiltesi Radyo, Televizyon ve Sinema 3
E-14 22 36 Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi 2
E-15 22 48 Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miithendisligi 2

4.2. Kiiltiirel Bakim Ozellikleri

Ogrencilerin kiiltiirel bakim &zelliklerine

yonelik bulgulari, “Leininger’in

Kiiltiirel Bakim Degerlendirme Rehberi” dogrultusunda 12 baslik altinda ele alindu.
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4.2.1. Diinya Goriisii: Bu alanda 6grencilerin ¢evresini/diinyay1 nasil algiladigina
yonelik ifadelerine yer verildi. Asagida da gosterildigi gibi 6grenciler yaygin olarak
biitlin insanlarin ayni oldugunu, dogduklar1 yerlerin farkli olmasinin O6nemli
olmadigini, iyi insan olunmasi ve iwrk¢iligin olmamasi gerektigi yoniinde ortak
goriiglerini ifade ettiler. Yani sira dini inancin diinya goriisiine yansimalar1 da

goriilmektedir.

K-1: “Cok karisik. Bu karisikligin ortasindayim. Ben séyle bir goriise sahibim, bu
diinyamn biitiin olan iilkelerinde ya da biitiin olan insanlarin kiiltiiriinii tantimak olmast
gerekir, insana kiiltiiriine gore davranmasi gerekir. Yani benim kendi sahsim nasil
vasayacagimi insanlart baglamamast gerekir. Onlar nasil yasiyorsa ona gore

davranmam gerekir...”

E-1: “Daha evrensel bakiyorum. Her insanin kendine yakin gériisii olabilirv. O benim
gortigiim. Ben en nefret ettigim sey wrk¢ilik. Nerde olursa olsun. Benim icin yeter ki
insan olsun. Hani Hiristiyan olabilir. Benim i¢in ne olursa olsun yeter ki iyi bir insan
olsun. Yeter ki iyi bir adam olsun. Benim goriisiim diinyada insan gergekten insan
olsun. Yeter ki iyi bir insan olsun, kalbi temiz olsun. Bende yasadim oyle seyler. Ilk
geldigimde sen neysin? Kiirt miisiin, Tiirkmen misin, Arap misin diye sormuslard.
Arap degilim aslinda ama gercekten Arap olsam ne olacak? Gergekten ¢ok sasirdim
ben, sok oldum ilk geldigimde ben o kadar wk¢ilik var ki sadece Tiirkiye’ de degil,
genel olarak diyorum. Ama burda yasadigim icin séyliiyorum. Benim Hristiyan

arkadaslarim var, Miisliiman arkadagslarim da var. Benim i¢in fark etmiyor....”

E-2: “ Adaletsiz bir diinya ama insanin etrafindaki onu seven ve yardimci olan

1

insanlarin destegi ile yasanabilir hale gelir. Diinya da adalet bizim elimizde...’

E-3: “ Aslinda diinya insanlar i¢in yaratildi ama insanlarin icinde insanlik kalmad.
Cogu yani kusura bakmaywn hayvan gibi davraniyor birbirine. O yiizden samimiyet
diye bir sey kalmadi insanlar arasinda. Sonugta insanlar ayni anadan ayni babadan
gelmistir demi? Adem’le Havva’'dan kardesiz hepimiz, dyle olmasi gerekiyor. Ama

olmuyor.”

E-4: “ Diinya insanlarin farkh topluluklar olarak yasadigi bir yer. Farkl farkl

tilkelerden olabiliriz ama sonugta hepimiz insaniz. Hangi iilkeden olursa olsun. Belki
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cografya olarak dagildik farkli yerlerde. Bazen kiiltiir olarak degisebilir farki
tilkelerden iilkelere. Ama sonugta hepimiz ayni ortamda yasiyoruz. Siirekli etkilegim

’

halindeyiz.’

’

E-5: “ Insanca yasanmay: hak eden bir yer. Zarar vermemiz gereken yer.’

E-6: “ Hepimiz insaniz. Mezheplerin her yerde sorulmamasi lazim. Sen Sunni misin
Alevi misin sorulmamast lazim. Ayrimcilik, wk¢ilik olunmamasi lazim. Bazen

’

milliyet¢ilik wrk¢iliga gegebiliyor ona dikkat etmesi lazim insanlart.’

E-7: “ Hayatta bir gecek vardir ve herkes bu gercege ulasmak icin arastirtyor. Bu
diinyayr ben boyle algiliyorum. Bir gercege ulagmak istiyoruz ama bu gergegi kabul
etmiyoruz. Sonucta Allah’in varligimin bir gercegi. Insan olarak bizim gorevimiz
calismak bir hedefe ulasmak icin. Ama bu hedefe ulasamiyoruz. Bizim yapmamiz
gereken o hedefe ulasmak icin elimizden geldigince ¢cok ¢calismak. Calistigimiz siirece

hedefimize ulasabiliriz.”

E-8: “ Diinya imtihan bir yer. Onlarin sinavlarin dengeli bir sekilde ge¢ip, biraktigimiz
kisiler, ¢ocuklarumiz yerimize gegecek. Gelecek zamanlarda diinya daha da
kotiilesecek. Gelecek zamanlarda daha zor sinaviar olacak c¢ocuklarimizi
hazirlamaliyiz. Ciinkii onlarin zamanlarindaki sinaviar gittikce zorlasacak. Mesela ig
daha zor olacak, milletin davranislar: degisecek, kiiltiirler degisecek, herkesin dini
degisebilir belki dinsiz kalabilir. Cocuklar davraniglarint ¢evreden alacak ve biz aile
olarak iyi yetistirmeliyiz onlari. Gelecekte kotii seyler olacak, nlemler alip ona gére
vetistirmeliyiz ¢ocuklarimizi. Dayanikli olmayiz, gelecek zor olacak. Babalarimizin
zamant bizim gibi degildi. Herkes, komsular birbirini severdi ama suan kimse kimseyi

)

sevmiyor, konusmuyor.’

E-9: “ Diinya herkesin ortak alami yani herkesin yasadigi yer. Insan mutlu olmak
varken insanlar birbiriyle savasiyor, birbirini oldiiriiyor. Etrafa baktigimizda herkes

bir yarisin icinde degil de bir savasin i¢inde. Ekonomide bile boyle.”

E-10: * Stresli bir sekilde gériiyorum. Ama ¢ok onemsemiyorum, bos veriyorum.
Onemli olan benim ailem, ¢evrem, okuyorum. Geri kalan seyleri bos vermeye

calistyorum. Gogtiim, ayrildim simdi ailemden ama ¢ok giizel bir sehirde yasiyorum.
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Evet, kotii seyler yasadim ama ¢ok gezdim. Bir soz var bardagin dolu tarafindan

bakmaya ¢alistyorum.”

K-2: “ Kegske tek bir iilke olsa ama tarihte savaslar hep olmus ve olmaya devam

edecek. Hepimiz ayniyiz. Sadece sizi yasadiginiz yer daha giivenli.”

E-11: “ Ben ¢ok gezgin bir insamim. Insan dogdugu sehirde degil, sevdigi sehirde
vasamasti lazim. Sinir olarak, vatandagslik olarak onemli degil. Mesela Tiirk olabilirsin,
Suriyeli olabilirsin, Almanyali olmussun iilke onemli degil. Onemli olan etnik yapisi.
Tiim bunlari ¢itkardigimizda sen Tiirksiin, Arapsin ya da Tiirkmensin bunun kalmasi,

digerleri onemli degil. Tek bir devlet olarak yasayabilirsin.”

K-3: “ Diinya ¢ok giizel bir yer. Biz diinyayr kétiilestiriyoruz. Davranislarimizin
viiziinden kotiilesiyoruz. Neyse Allah var, Allah her seyi goriir, bize sans verir. Ama bir
giin bu sans son sans olacak. Bu yiizden ben diinyadan korkuyorum. Belki diinyadan
degil insanlardan korkuyorum. O kadar zor giinler gordiim, o kadar kétii insanlar
gordiim ki tekrar yasamaktan kovkuyorum. Tabi ki bunlar bitmeyecek ama biz bu
kotiiyii kesmemiz lazim ama kesemiyoruz. Clinkii kotii insanlar artiyor. Korkutuyor

>

beni.’

K-4: “ Ben bir hata yaptiysam birisi bana gelip sunu yapma, hata yaptin dediyse ¢ok
dinlemem. Ama birisi bir soz biraktiysa onu bosuna birakmamustir. Diistintiriim. Her
seyin olusunda hayw vardwr derim. Isaret gibi. Kendi dogrularimla yasarim.
Tiirkmeniz. Araplar ile ayni goriilmiiyor. Is bulurken Tiirkmensen daha kolay is

bulabiliyorsun.”

E-12: “ Diinya zor bir ortamdir. Onun karsisinda kalan bireyler eger gii¢lii olmazsa

’

kotii geger. Gii¢ sahibi olmak lazim, karar sahibi olmak lazim.’

E-13: “ Bence iilkelerde swmirlar olmamast gerekiyor. Sen susun busun diye
ayrilmamali. Diinya hep beraber yasiyoruz sonugta. Sinirlar olmamali. Allah yaratti

boyle farkh farkl irklar. Birbirimize yardim etmesi icin savas yapmak amaciyla degil

de.”

E-14: “ Diinya genelde iyi bir yer. Insanlarin ¢alismasi lazim. Bir seylere ulasmasi

’

icin, iyi seyler yapabilmesi icin.’
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E-15: “ Seyahat etmeyi seviyorum. Soyle diyeyim Idlib’livim. Sadece Idlib’te
vasamayacagim. Tek ben degil, ¢evremizdeki biitiin insanlar bunu diisiiniiyorlar
“Idlib’te kalmayacagiz, baska bir sehre gidecegiz. Ogrenmek istiyoruz”. Diinyada

’

vasanilmasi gereken, 6grenilmesi gereken ¢ok sey var.’

4.2.2. Etnik Gecmis: Ogrencilerin ifadelerinden yaygin olarak Arap olduklari,
Tiirkiye’ye Suriye’den geldikleri, aile koklerinin Suriye’de oldugu, Tirkiye’ye
gelmeden Once bir¢cok olumsuz go¢ deneyimi yasadiklari, aileleriyle ve Suriyelilerle
Arapca, diger zamanlarda Tiirkge konustuklari belirlendi. Ogrencilerin etnik
gecmisine yonelik bulgulari, kiiltiirel gegmisi, nerede dogdugu, son yillarda nerede
yasadigr ve bu siirecteki deneyimleri, ailesi ve onlarin kokleri, konustugu diller
dogrultusunda alt basliklar halinde ele alindi. Ogrencilerin ifadelerine asagida yer
verildi.

Kiiltiirel ge¢mis: Ogrencilerin on dordii kendisinin Arap, dordii Tiirkmen ve biri
Kiirt oldugunu ifade etti. Arap oldugunu ifade eden {i¢, Kiirt oldugunu ifade eden bir
kisi aile biiyliklerinden birisinin Tiirk oldugunu ifade etti. Arap oldugunu, atalarinin
iginde Tiirk oldugunu ifade eden bir 6grenci, ayrica Asuri kokenin oldugunu belirtti.

Ogrencilerin Kiiltiirel gecmislerine yonelik ifadelerine asagida yer verildi.

K-1  “ Benim ailem Arap. Dedelerimden biri Miswr’dan birisi Tiirkiye den.’

E-1 “ Biz ashinda Tiirkmeniz. Lazkiye’ de yasiyoruz. Bizim yasadigimiz yerde
herkes Tiirk. Tiirk adetleri var. Buradan hi¢bir farki yok. Babamin akrabalari hep
Hatay’da. Babam da Tiirk vatandasi. Sadece orada yasadik.”

E-2 “ Arap. Biiyiikler hep Arap.”
E-3 “ Ben Arabim. Annem Tiirkmen. Babam Arap.”

E-4 “ Anne ve baba tarafim Sam’dan. Ailem Sam’in merkezinden. Babaannem
Sahin Ailesi’nden. Onun ailesi seferberlige geliyorlar Tiirkiye’ye. Burada

akrabalarim var hatta buldum birkac tane.”

E-6 “ Ailem Arap. Hep Suriye’de yasamislar. Sadece bu koyde yasamiglar. Biitiin

akrabalarimiz orada. Bazilar: Hatay’a geldi.”
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E-10  “ Baba tarafim hep Kamisli’dan. Gegen yil 6grendim ki annemin annanesi

Mardin’denmis, Tiirkmiis. Ben Kiirdiim.”
K-4 “ Tiirkmeniz. Annemde babamda Tiirkmen.”

E-13  “ Ben Arabim. Suriye’de Araplar Arabistan’daki Araplar gibi degil daha
karisik. Benim annemin dedesi sanirim Tiirkmenmis. Bizde Cerkezler var Siiryaniler
var. Yani Suriye’nin ilk halki kéken Asuriler var. Sanirim ben onlardan geliyorum
Arabim, Asuriyim. Saf Arap degilim. Araplar daha once azinlikti Suriye’de Asuriler
vardi. Babilliler var. Akadlar var. Onlar bu bélgenin ilk halki. Islam geldi. Araplar

gelmisler, Romalilar gelmisler, Tiirkler gelmisler.”

Dogdugu yer: Ogrencilerin besi Idlib, ii¢li Sam, {icii Humus, iicii Lazkiye, ikisi

Halep, biri Hama, biri Haseki sehrinde biri ise Medine’ de dogdugunu ifade etti.

Son yillarda yasadig yerler: Ogrencilerden on biri Tiirkiye’ye gelmeden once
Suriye’de kendi sehirlerinde yasadiklarini ve Tiirkiye’ye geldiklerini, bir &grenci
Suriye’de baska bir sehire go¢ ettigini ifade etti. Alt1 6grenci Suriye disinda Tiirkiye’ye
gelmeden 6nce Misir, Liibnan, Urdiin, Cezayir ve Suudi Arabistan gibi iilkelerde
yasadiklarmi belirtti. Ogrencilerin son yillarda yasamis olduklar1 yerlere iliskin

ifadeleri asagida verildi.

K-1 “Sam’in koylerindeniz biz. Ailem hep orada yasamis. Ama Tiirkiye 'de koy
demezler ilce denir. Bizde kéy denir ama Tiirkiye 'de ilge denir. Ciinkii baya biiyiiktiir
ve gelismistir koy. Suriye den Tiirkiye ye geldim sadece. Tiirkiye de farkli sehirlerden

’

sadece geldim.’

E-2 “ Daha once Mersin’de yasadim Tiirkiye ye ilk geldigimde. Tiirkiye ye geldim
2012 ‘nin 11. Ay1 civarinda. Ilk énce Mersin’e geldim. Orda bir arkadaslarla geldim.
Ben ve biiyiik abim. Ozellikle is, calismamizda bir yazilim sirketiyle ¢calismaya geldik.
Mersin’e geldik iste 1 yillik siire kaldim orda. 1- 1,5 yil. Daha sonra Canakkale’ye
geldim. Canakkale’ye geldigimde Tiirkiye burslarina bagvurarak daha once farkh
tiniversitelere basvurdum iste. Buraya geldikten 2 yil sonra ailem Gaziantep’e
tasinmislar. Babamin daha ¢ok is firsati ve daha ¢ok Suriyeliler oldugu icin

oturabileceginden dolayi iste oraya tasinmistik. Ben ara sira gidip geliyorum.”
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E-3 “ Tiirkiyeye 2012’ de geldim. Hatay’a geldim. Miilteci olarak geldim. Kagak
geldim. 2015’ e kadar Hatay da yasadim. Daha sonra Istanbul’a geldim. Calistim.
Yazin. Istanbul dan sonra Canakkale 'ye geldim. Ailem Hatay 'da. Kamp ta.”

E-4 “ 2015 te Suriye’den Canakkale’ye geldim. Ogrenci olarak geldim. Sam dan
basvurdum, kazandim. Sézlesmeyi Liibnan’da yaptim. Tiirk konsoloslugu orada.

Istanbul’a orada hi¢ kalmadan Canakkale ye geldim.”

E-6 “ Suriye’de Hama'da yasadim. Sonra Liibnan’da 1 yil yasadim. Tiirkiye de

’

Hatay da yasadim oradan da Canakkale’ye geldim.’

E-7 “ Idlip 'te dogdum 5 yasinda Halep e gittim. Halep 'te okudum sonra Idlib’e

’

geldim.’

’

E-10  “ Rumeylan’da yasadik babamin isinden dolayi. Petrol rafineleri var orada.’

K-2 “ Halep disinda bir yerde yasamadim. Tiirkiye ye Istanbul a gittik. Ben bir tek

’

Canakkale’ye geldim.’

E-11  “ Adilem Lazkiye 'de yagsamis. Yazin koyde kisin sehirde yasryorduk. Tiirkiyeye
gelecegim zamansa en ¢ok Istanbul, Hatay, Kiitahya, Konya ve Canakkale’de yasadim.
Istanbul’da 2 yil yasadim. Konya ya gezmek amach her yil 1 ay gittim. En ¢ok

1

Canakkale’de yasadim.’

Aile ve onlarin kékleri: Ogrencilerin on dérdii koékenlerinin, Suriye ve
yasamlarimi gegirdikleri ayni sehirden geldigini, dordii atalarinin Tiirkiye’den, biri ise

Misir’dan Suriye’ye gdemiis oldugunu ifade etti.

K-1  *“ Babamin hep bahsettigine gore, biz kéklerimizden iki kol. Misir’'dan gelmis,
Misir’da yasamislar var. Suriyeye gelmisler. Digeri Tiirkiye 'den gelmis. Dedem bana
hep der. Baba-dedem Tiirkiye 'den. Ciinkii Tiirkiye 'den biz geldik ve ilk bizim simdiki
koye geldik ve orada yasadilar ve koklerimiz var diyorlar. Yani kékenlerimiz var
Tiirkiye 'de. Ama ulasamiyoruz onlara diyorlar. Cok nesil var ve akrabamiz ¢ikabilir
diyorlar. Buraya geldigim zamanda bana diyorlar ki akrabalarimizi arastir. Istanbul’

da diyorlar. Yani eski adiyla Konstantinopolis diyorlar.”

E-2 “ Ailem Idlip te yasiyordu. Atalarim, iki dedem hep orada yasamis.”
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’

E-4  “ Anne ve baba soyum Sam’dan. Arabiz.’

E-6 “ Ailemde hep Hama’da yasamis.”

E-8 “ Baba-dedem Misir’dan gelmis ama dogru mu bilmiyorum. Anne-dedem
Humus’tan.”
E-9 “ Anne, baba ikisi de Humuslu. Baba tarafi zaten Sibai ailesi, anne tarafi

Husni ailesi. Husun kale demek. Humus 'un kalesinin oldugu yerden. Yani onlar
kalenin icinde olan ailelerden. Onlar sehre tasindilar. Dedem tinlii bir sair. Anneannem

’

de Sibai ailesinden. Oradan geliyor anne-baba akrabaligi.’

E-10  “ Baba-dedem onlar Kamisli’dan. Annem tarafim Hasaka'dan. Irak sinirt

’

daha ¢ok Kiirt agirlikli bati tarafi ise Arap agwrlikli. Ben Kiirtiim.’

K-2 “ Babamin babasi ve annemin babasi Tiirk. Annemin babasi ya Izmir den ya
da Agridan gelmis. Emin olamamamin nedeni dedem 5 yasinda burada olaylar oldugu
icin gitmis. Buradaki ailesi bir siirii yere go¢ etmis, Liibnan, Irak bir stirii yere gitmis.
Ama olaylar diizelince geri donmiisler ama dedem hayatini Suriye’de kurdugu icin
orda kalmis. Amcast Agri’da yasiyor, dedem icin o Izmir’den demis. Tiirk ama nereli
oldugunu bilmiyorum. Anneannem de Tiirkmen. Babamin babast Sivas’tanmis.

)

Babaannemde Tiirkmen.’

E-11  “ Buraya Osmanli zamaninda 1700°de gelmisler. 1923°te Cumhuriyetten
sonra bir kismi Hatay tarafina ge¢mis. 60 °larda 70’lerde dayilarda buraya Tiirkiyeye
gecmeye baslamislar.”

’

K-3 “ Baba- dedem Hama'li. Kéyden. Annem Hama merkezden.’

K-4 “ Ailem Lazkiyeli. Annem Sam’da dogmus ama Lazkiye'de yasamis. Baba
tarafim Lazkiyeli.”

E-13  “ Duydugum kadariyla annem anlatiyordu bana. Onun dedesi Tiirkmiis,
gogmenmig. Suriye’ye gelmis yerlesmis. Onun disinda bilmiyorum. Annem Suriye’de

dogmus. O yiizden sordugumuz zaman artik Arabiz diyor.”
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Cografik ve cevresel farkl yerlerde yasamaya iliskin deneyimler: Ogrenciler
gerek iilke ici gerek baska iilkelere goc ettiklerini ve farkli bir ¢evrede yasama
deneyimine sahip olduklarini ifade ettiler. Buralarda 6zlem, seving, endise, rahatsizlik,
arada kalmishk, korku, izilintli, zorlanma ve dislanma gibi duygulan

deneyimlediklerini ifade ettiler.

K-1  * Ailem Suriye’de ben buradayim. Baglantiyi internet iizerinden, ailemin
vasadigr sehirde internet ¢ektigi zamanda konusuyoruz. Onun disinda hig
konusamiyoruz. Yani aylar gegebiliyor ya da haftalarca gegebiliyor. Cektigi zamanda
anca bir ses kaydi olabilir, whatsapp tizerinden olabilir bu kadar. Gériintiilii konusma
ben buraya geldigimden beri ancak 1-2 sefer konusabildik 3 yil igerisinde.
Konustugum zamanda 5 dakika ge¢miyor, internet kesiliyor. Bizim taraftan. En ¢ok
ihtiyactm oldugunda ya da duydugum duygusal animda benim ailem ihtiyacim oldu.
Hastalandigimda ben her seyi kendim yapabildim, kendim her seye yetisebildim.
Calwstim hi¢ kimseye ihtiyacim olmadi. Hi¢ kimseden yardim istemedim. Ama duygusal
anlamda hi¢ kimseden bulamadim maalesef. Buldum da daha yeterince kadar
bulamadim. O yiizden annem, ozellikle annem zaten, ondan sonra babam geliyor yani,

>

ozlem...’

E-1 “ Yasadigim yerden bir farki yok. Bir yandan sevindim. Bizim vatanimiz zaten
burasiydi. Ana yurda donmek iyi bir sey. Ama orada da yasadigim igin Suriye ikinci

’

vatanmim. Ben hi¢ yabancilik ¢ekmedim.’

E-2 “ En biiyiik degisiklik yeni ortam ve alismak sanirim. Yeni arkadaslar edinmek.
Hi¢ tamimadigim insanlar hakkinda belki bir 6nyargim varken onlari tamimak, kendimi
sifirdan gecindirmek, derde diistiigiim zaman yamimda kim olacak gibi seyler
diigiinmeye basladim. Normal zamanlarda sikintiya diistiigiim zaman yardim
isteyebilecegim insanlar varken suan yardim isteyecegim kisiler kim diye diistinmek

zorundayim. Bunlar hakkinda endigelerim vardi.”

E-3 “ Tiirkiye 'de Alevi’de olsan Siinni’de olsan fark etmez. Ayni tarak disleri gibi.
Suriye’de 6yle degil. Hatay’a geldik ¢ogu Arap ama ¢ogu Alevi. Oradaki Aleviler
Tiirkler degil, Araplar. Beni ¢ok rahatsiz ediyordu. Yolda yiiriiyorum. Hep uyanigim.

Uyanik olmam lazim. Ama sonra Suriyeliler ¢ok olduktan sonra normal oldu. 2012 de
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Suriyeliler yeni gelmislerdi. Oyle kétii bir bakis bakiyorlardi. Buradakiler gibi degil.
Aslinda Suriyeliler yok burda, ¢ok aziz. Bir sey demiyorlar. Nereli olursan ol fark

etmez, insan ol yeter. Birebir yasadigim bir sorun olmadi.”

E-5 “Bes yasimdan sonra Misir’a gittik. Cocuklugumu orada yasadim.
Iskenderiye ve Kahire'de yasadik. Sonra Suriye’de Lazkiye'de yasadik. 2014 'te
Tiirkiyeye geldik. Sonra geri dondiim 2015 te tekrar geri geldim. Hatay’a geldim
once. Hatay da kendimi kotii hissettim. Herkesin ilk geldigi yer oldugu icin kalabalik
ve yetimlerin oldugu bir yer. Kendini yurtdisina ¢ikmis gibi hissedemezsin, ayni

zamanda kendi vataninda gibi hissedemezsin. Boyle arada kalmis gibi.”

E-8 “ 2014'te Tiirkive'ye geldim. Once Mersin’e geldik. Oradan Istanbul’a
gectim. Arkadaslarimla 6-7 ay orada kalip ¢alistim. Sonra Canakkale ye geldim. Ben
valniz geldim. Ailem Liibnan’a gittiler. Bir siire 5-6 ay olabilir kaldilar oradan
Mersin’e geldiler. Suriye’den komsularimiz vardi orada kaldilar bir yil. Sonra

Almanya’ya gittiler. 6 kardesiz. En biiyiikleri benim. Onlarin hepsi Almanya’dalar.”

E-9 “ Babam Dubai’ye gitti. Oradan dondiikten sonra Suudi Arabistan’a gittik.
Yedi yasinda oraya gittik. Arabistan’da biiyiimiis sayilirim. 18 yasinda Tiirkiye'ye
geldim. A¢ik¢ast bu karar alirken ¢ok korkuyordum. Bu karar almak zor oldu. Suudi
Arabistan’da belirli bir diizenim var ve iyi bir diizen. Ev, anne-baba yaninda, araba
var, arkadas var, ortam var, ortam derken belirli bir ¢evre var. Boyle bir karar almak
¢ok zordu. Hele kiiltiir farki demeyeyim bizim kendi kiiltiiriimiiz Tiirkiye kiiltiiriine ¢ok
uzak degil, hemen hemen ayni saygi ¢ercevesinde, ayni din. Ayrt dil, ayri iilke ve ayri

’

arkadaslar... Her sey sifirdan baslayacak. O ¢ok korkungtu yani.’

K-2 “ Abimler okulu bitirdikten sonra yurtdisina gitmislerdi. Biz daha savas bu
kadar biiyiimeden 2012 ‘nin baslangicinda geldik. Hatta geldigimizde insanlar Suriye
nerde diye soruyorlardi bize. Babam burada okudugu icin tiniversiteyi o yiizden
buraya geldik. 3 kisi olarak geldik. Ilk geldigimde 10. Sinif liseydim. Hi¢ Tiirkce
bilmiyordum. Okula gidemedim c¢ok iiziiliiyordum evimizin cami okula bakiyordu,

1

aglyordum. Arkadas ¢evrem hi¢ yoktu.’

E-11  “ Ailemle hep Lazkiye’de yasadik. 2012 de geldim Tiirkiye'ye. Tek geldim.
Once Hataya gectim. Hatay'dan Istanbul’a gectim. Dayim bekliyordu zaten beni.
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Onlar burada yasamislar, okumuglar. Benim zaten daha énce buraya okumaya yonelik

bir hayal vardi. Savas olmasa bile gelecektim. Bizim ailede genel olarak boyle yapilir.”

K-4 “ 2012 den beri Tiirkiye de yasiyorum. Antakya’da yagadik. Babam Suriye’ye
gidip geliyor. Babam burada Tiirkiye de diinya i¢in yastyorsun ama Suriye’de obiir
diinya i¢in yasiyor insan diye ifade ediyor.”

E-13  “ Hep Humus ta yasadik. Savas basladigi zaman Humus ilk savasa giren sehir.
Cok zararlar oldu. Durum ¢ok kétii oldu. Bu yiizden Sam’a gittik 1 ay kaldik. Oradan
Cezayir’e gittik. 10 ay kaldik. Orada lise son sinifa gittim. Ama orada Fransizca egitim
goriiyorlar. O yiizden ben yapamadim. Fransizca bilmiyorum. Oradan Urdiin e gittim.
1 yil kaldim lise son sinifi okudum. Sonra Tiirkiye 'ye Gaziantep’ e geldim. Arkadasim
orada okuyordu. 2014 tii. Daha sonra ailem geldi Tiirkiye’ye. 2015 te Canakkale’ye
geldim. Hep aileden uzak kalmak zorunda kalvyorum. Zor bir sey yani. Daha once
turist olarak ¢ikmiyorduk hep Humus 'taydik. Cezayir ¢ok zor geldi bana. Arap¢alarin
anlamryordum. Cok zorlaniyordum. Arapg¢adan daha ¢ok Fransizca konusuyorlard.

’

Zorlaniyordum.’

E-15 “ Idlib’'te dogduk. Sonra baska yerlerde yasadik. Liibnan’a, Suudi
Arabistan’a, Misir’a gittik. Bazu iilkelerde yasadigimiz zorluklar vardi. Mesela Misir’a
gittigimiz zaman bizim kiyafetlerimizi sevmiyorlar, bize bakiyorlar, diyorlar bu
Suriyeli. Bizim yasadigimiz yerde onlar ¢arsaf gibi bir sey giyiyorlar. Bize bakiyorlar
ve mefret ediyorlar. Bir sey yapmiyoruz hatta konusmuyoruz ama bizden uzak
duruyorlar. Mesela bir sehir var orada tek ¢arsaf giyiyorlar biz sizin gibi giyiniyoruz
bu sikintiyr yasadik. Ayakkabr giymiyorlar terlikler giyiyorlar. Hatta onlar gibi
giyinsek bile bizi tamiyacaklar. Ciinkii oradaki insanlar hep siyah yani. Bir de
konusursan direkt anlarlar. Onlarin dili leh¢e olarak farkli. Fasih Arapga
konusmuyorlar lehge olarak ve biz anlamiyorduk bir de bu sikintisi. Ama sonra alistik.
Misir’dan sonra Suriye’ye geri dondiik. Savastan sonra 2012 °de Tiirkiye'ye geldik.

’

Hatay’ a geldim. Kamp i¢inde yasadik. Ailem su an kamp ig¢inde yasiyor.’

Arkadaslarla ya da yabancilarla iletisimde kullamlan diller: Ogrenciler

agirlikli olarak aileleri ve Suriyeli arkadaglariyla Arapca, okulda ve Tirk/ yabanci
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uyruklu arkadaslariyla Tiirkce, yabancilarla Ingilizce konustuklarmi belirtti. Bir

ogrenci ailesiyle Kiirtge, biri ailesiyle Tiirk¢e konustugunu ifade etti.

K-1 “Arapca, Tiirkce, Ingilizce. Tiirkiye 'de herkesle Tiirk¢e konusuyorum, Suriyeli

’

arkadaglarimla Arapga, ailemle Arapga konusuyorum.’

E-1 “ Ashinda 3 dil biliyordum. Biliyorum derken aslinda Ingilizce biraz biliyorum

biraz Fransizca idare eder Arap¢a’da var 3 dil. Tiikge ile 4.”

E-2 “ Arap¢a konusuyoruz. Arkadaslarimla Suriyedekilerle Arapga-Tiirkge.
Arap¢a daha ¢ok ama. Baska arkadaslarla Tiirkce hep. Ingilizce biliyorum iyi

seviyede. Girig seviyesinde Fransizca.”

E-3 “ Arapca biliyorum, Ingilizce biliyordum ama Tiirkce Ogrenince unuttum. 7
senedir uzak kaldim. Yeni dil geldi, silindi. Tiirkiye’ye geldim. Hi¢ Tiirkge
bilmiyordum. Ingilizce konustum insanlarla. Calistigim yerde Ingilizce ve Arapga,

’

ailemle ve arkadagslarimla konusurken Arapga, burada Tiirkge.’

E-5 “ Hatay'da Tiirkler de Arap kokenli oldugu i¢in Arapga konusuyorlar. Hatta
Tiirk¢e o6grenmeye imkan bulamadik. Marketlerde, hastanelerde Arap¢a konusan
birilerini bulabiliyorduk. Tiirkce &Srenmek istedim ama &renemedim. Ingilizce
biliyorum ama su an kullanamiyorum. Tiirkce biliyorum. Okulda ve arkadaglarimla
Tiirk¢e konusuyorum. Suriyeli arkadaslarimla bazen Arapg¢a bazen Tiirkge
konusuyoruz. Hatta ciimleye Arap¢a baslayp Tiirk¢e devam ediyoruz. Hatta bazen

’

Arapga’yi unutmaya basladigimi fark ettim.’

E-9: “ Arapca, Tiirkce iyi, Ingilizce orta, Rusca az. Herkesle kendi anadilinde
konusuyorum. Ailemle Arap¢a, arkadaslarimla Arapga, Tiirklerle Tiirkce

konusuyorum.”

E-10: “ Ailemle konusurken Kiirtce, arkadaslarimla konusurken Arapc¢a ve Tiirkce

’

konusuyorum.’

K-4: “ Arkadagslarimla bazilari Arap¢a bazilarvyla Tiirkge, ailemle Arap¢a konusuruz.
Annem Tiirkmence Arapga ile Tiirk¢enin karisimi ile konusur. Tiirkmence ile Tiirkge

cok farkl.”
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E-12: “ Suriyeli arkadaslarimla ve ailemle Arap¢a, okulda Tiirkge, proje gibi bir sey

olursa Ingilizce kullaniyorum.”

E-14: “ Arapca, Tiirkce birde Ingilizce. Ingilizcem Tiirkce 'den daha iyi. Suriyeli

’

arkadaslarimla, ailemle Arapc¢a, okul ve okuldaki arkadaslarimla Tiirkce.’

4.2.3. Akrabalk ve Sosyal Faktorler: Ogrenciler yaygin olarak ailenin ve
arkadagliklarin kendileri i¢in ¢ok 6nemli oldugunu; bakim denince akla 6ncelikle aile,
kadinlar ve ozellikle de annelerin geldigini; hastalik durumunu aileye bildirmek
istemedikleri ancak ailenin bilgileri oldugu zaman kendilerine destek vermek
isteyeceklerini; ailenin ve kendilerinin birbirlerine karst bakim konusunda
sorumluluklarinin oldugunu ifade ettiler. Ogrencilerin akrabalik ve sosyal faktorlere
yonelik ifadeleri; aile, arkadas kavrami, yasaminda bakim veren kisiler, ailede bakimin
nasil olduguna ve bakimi kimden almay1 tercih ettigi alt basliklar1 altinda ele alind1 ve
ogrencilerin ifadelerine asagida yer verildi.

Aile ve arkadas kavrami: Ailenin toplumda ¢ok onemli bir yere sahip oldugu,
Ogrenciler i¢in giiven, huzur, mutluluk, destek, sevgi, yardim ve hatta hayat anlamina
geldigi, onlarsiz eksik olacaklarini ifade ettiler. Arkadasin sayisinin ¢ok olmasindan
ziyade giivenilir ve saglam olmasi gerektigi, gercek arkadaslarin aile gibi kardes gibi

olacagini diistindiiklerini dile getirdiler.

1

K-1 “ Aile, hayat. Arkadas, giiven.’

E-2 “ Aile, baba ya da anne olsa, kardes olsa bir destek olasini ifade ediyor. Iste
zor anlarda, stkistigimiz anlarda ona donebilen birisi olarak ifade edebiliyorum. Anne
baba aym sekilde bilemedigimiz anda, bilemedigimiz anda derken oyle sikistigimiz
anda kapilarin kapandigi anda giivenebilecegin birileri olarak goriiniiyor. Giiven.
Destek. Arkadaslar, destegi, giiveni hissettiriyorlar kesinlikle. Iste gurbette yakin
olmasi, giivende olmasi, ilk onlardir iste. Hatta ilk ve tek onlardir diyebilirim. Ailem
uzakta, kendim uzakta, onlar da gurbet¢i. Daha ¢ok derdimizden anlayabiliriz.

Gurbette destekleyen kisiler.”

E-3 “ En korktugum sey bir giin uyanip ailemden birisini kaybetmek. Hayatim
ailem. Her seyim. Cok arkadaslarim yok pek. Cok arkadaslik yapmam. Arkadas
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almam, kardes alirim. Dost olmazsa almam. Tamam, tamsiriz, arada gider geliriz ama

nasil diyeyim kardes gibi degilse giivenmem pek ¢ok.”

E-4 “ Aile, degerlidir. Insanmin kendini eksik hissettigi zaman onlar can gibi oluyor:
Mesela ben burada tek yasityorum. Ailemle konustugum zaman kendimi giivende
hissediyorum. Annem mesela aradi bugiin hep dua ediyorum sana diye. Internet
tizerinden goriisiiyoruz. Arkadas, kardes gibi... Bazilarini gergekten kardes gibi

’

hissediyorsun.’

E-5 “ Aile benim igin ¢ok onemli ¢iinkii biiyiik aile oldugu igcin onemini hissettim.
Savas basladiktan sonra gergekten daha fazla onemini fark ettik. Kendimizi gii¢lii
hissediyoruz biiyiik ailelerde. Suriye’de arkadas hissetmedim. Ciinkii Suriye’de
arkadasim olacaksa da kuzenim zaten. Bir de tiniversite okumadigim i¢in orda hig
olmadi. Ama Tiirkiye'ye geldigimde arkadaslik kurucam mecburen ve arkadastan
ogrenecek ¢ok sey var. Ilk geldigim sene arkadaslarin sayisina bakiyordum ben yiiz
tane arkadasim var ama gergekten arkadasim olacak, hayatim boyunca yanimda
olacak olanlari bilmiyordum. Sonra ikinci senemde karar verdim se¢mek icin. Sadece

1

2 tane ¢ok yakin arkadas, bana ihanet etmeyecek arkadas edindim.’

E-7 “ Aile, benim i¢in her sey. Ben 3 yil bile onlardan uzak kalsam da donecegim
yer ailem olacak. En basta annem- babam benim sorumlu olacagim insanlar olacaklar.
Benim i¢in arkadaslarin ¢cok olmast bir anlami olmaz. Ama benim icin onemli olan sey
bir arkadas oldugunda o uzun siirecek. Kolay bitmeyecek. Onun disinda arkadaslara
pek onem vermem. Ama bu demek degildir sosyal hayatimi bos verecegim. Onlarla da

)

gortigtiriim.’

E-& “ Aile, huzur ve mutluluk demektir. Arkadas, yakin arkadas her zaman destek

verendir. Okul arkadast ise is arkadasi gibi gériiyorum.”

E-9 “ Aile her sey, arkamizi koruyan. Goriinmez kahramanlar denir ya o iste.
Maddi, manevi her sey onlar. Arkadaslik yine boyle manevi... Gergekten arkadas azdir
yvani insana. Saglam arkadas azdir. Arkadas tabi ki de bir sir paylasirsin, bir zaman
gecirirsin. Universite arkadaslart olur mesela c¢ikarsin gezersin, ders calisirsin.
Tiirkiye’de bu olay ¢ok var mesela. Baska sehirlerden gelen. Arabistan’da bu yok

’

mesela.’
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E-10 “ Arkadaslarimin ailesine baktigimda ¢ok siikiir ettim. Ailem destek veriyor
sonuna kadar. Kiz ya da erkek fark etmez. Egitimliler hem babam hem annem. Cok
seviyorlar demesi sagma gelecek belki ama bunu gérmeyenlerde var. Aile benim

kiiltiiriimde ¢ok onemlidir. Arkadas, gizli seylerimi paylastigim kisidir.”

K-2 “ Aile giiven, destek bir de sevgi. Benim i¢in kendimce oyle. Olmazsalar baya
jiziiliiriim. Iyi arkadaslarim oldu. Insanlarla konusursun, vakit gecirirsin ama
cevremdeki arkadaslarim hep baska yerler go¢ ettiler ve etraf ¢evre degistigi icin ortak
seyler olmuyor. Kopuluyor. Yakin bir arkadasim oldu. Iyi arkadaslarim var ama

kardesim diyebilecegim bir arkadasim yok.”

E-11  “ Aile, her sey. Diinyada en onemli birincil tek sey aile. Ailesine sahip
ctkmayan ¢ok kétii yapryordur. Arkadaslar candw. Ama kime gore. Mesafe olduk¢a
insanlar uzaklagiyor. Samimiyet baska bir sey. Bir arkadasim var Mersin 'de. Onunda
vilda 1 kez goriigiiyoruz ama konusunca samimiyet var. Samimi arkadaslarim var,

ailem gibi bir sey.”

K-3  “Aile benim her seyim. Gelecegim, ge¢misim. Ailemsiz ben gereksizim. Burada
vasamazdim onlar olmadan. Arkadasim destegim, swrdasim. Her aglayacak an ona

gidiyorum, beni dinler.”

K-4 “ Aile tiim her sey benim i¢in. Anne gibi hi¢ kimse olamaz. Tek insan senin
iyiligini ister. Bizim istedigimiz sey i¢imizde kalmasin diye al, yap der. Arkadagslikta

giizel ama fazla olmasin, az da olmasin. Mesafeli olsun.”

E-12  * Aile cesitli beden bir kalp demektir. Ailenin onemli olmast lazim. Bizde
arkadaslik ¢ok iyidir. Zarar veren arkadaslik yoktur. Bizim aramizda amaca ulasmak

icin hep bir yarigsma vardw. Az arkadas, degerli arkadas.”

E-13  “ Aile, biitiin diinya. Aile en 6nemli sey diinyada aile olmak. Arkadas aslinda
aile gibi olmasi, sirtindan vurmamasi gerekiyor. Ama diinya da bulamiyoruz o6yle

arkadas. Canakkale’de var siniftaki arkadaslarim iyi.”

E-14  “ Aile ¢ok onemli bir sey. Her seyi birlikte yasadik. Sifirdan basladik burada

>

hep beraber. Bana her zaman yardimci oluyorlar. Arkadaslar yoksa hayat tatsiz.’
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E-15  “ Aile, saygili sevmek birde yardim etmek aramizda. Bir destek. Arkadaslik, o

da aynisi, aile gibi. Giivendigim arkadasim ¢ok var.”

Yasamda bakim veren Kisiler: Bakim vermenin kiiltiirde 6nemli bir yere sahip
oldugunu ifade eden 6grenciler, hayatlarinda bakim veren ve/veya vermesini istedigi
kisilerin ailesi oldugunu, aile icerisinde de annenin karsilayacagini ifade ettiler. Bakim
denildiginde aile de kadinin akla geldigini ifade ettiler. Bunun yam sira yakin
arkadaslarindan bakim alabileceklerini ifade eden 6grencilerin yan sira bir 6grenci
ailesi disinda kimseden bakim almak istemedigini, bir 6grenci ise kendisini sevmeyen

kisiden bakim almak istemeyecegini ifade etti.

K-1  “Suriyeli hastalara ¢cok onem verilir. Ailesinden. Yani Suriye’de gercekten hig
bir hasta bakimsizlik gormez. Ciinkii cok 6nem veriyorlar. Herhangi bir ailede mesela
vasl biri oldugu zamanda kesinlikle onun ¢ocuklari bakim veriyor. Bu ¢ok énem

veriyorlar. Genelde bakimu iistlenen kadinlar.”

E-1 “ Hastalandigim zaman Suriye’deyken annem bakiyordu. Burda kendim
bakiyorum. Yakin bir arkadasim var ¢ok yardim ediyor, destek oluyor. Evet. Aslinda oz
kardegim gibi sayilir o kadar iyi bir insan. O bizim sinifta. Onun gibi gergekten suana
kadar kimseye giivenmedim. Cok iyi bir insan. Yardimsever. Hep yanimda oluyor yani.

Benim i¢in arkadaslik gercekten ¢ok iyi. Her seyden dostluk ¢ok iyi bir sey.”

E-2  “ Ailede bakim deyince annem. Biiyiiklere bakiyor iste. Her anda her durumda
ne olursa olsun bakim eden kisidir. Anne daha ¢ok yakin oluyor. Baba daha ¢ok
uzaktan destek. Maddi destek olsun, samimi olsun ciddi durumda tabi ki destek samimi

seyi vardir.”

E-3  “ Ailem ve yakin arkadaglarimdan bakim alirim. Beni sevmeyenden almam.”
E-4 “ Anne. Biiyiiklere ve ¢ocuklara anne bakar.”
E-5 “ Destek vermek ¢ok onemli. Ailemden daha fazla isterim, olmazsa yakin

’

arkadaslarimdan isterim.’

E-6  “ Bakim veren anne-babadir. Bakim vermesini istemedigim kimse yok.”
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E-7  “Ailemden kesin bakim alirim. Arkadaslarimdan da benim yanimda olabilecek

arkadaglarim var. Canakkale’de belki olabilir, emin degilim. Karabiik 'te ki arkadagim

olabilir.”
E-8 “ Ailem yeterli, onun disinda istemem.”
E-9  “Istemeyecegim kimse yok. Ailem ve arkadaslarim bakim verir.”’

E-10 “ Annem. Daha tehlikeli durum oldugunda hastaneye gotiiriiyorlar. Bakim

vermesini istemeyecegim birisi yok.”

K-2  “ Evet ailem bakim verir. Herkes bakim verir.”

E-11  “ Bakim veren kisgi ailem. Bakim deyince ailede aklima anne gelir. Annenin
sefkati bagkadir.”

K-3  “ Ailem ve arkadasim. Bakim vermesini istemeyecegim birisi yok.”

K-4 “ Annem bakar.”

’

E-12: *“ Ailem, arkadaslarim, hocalarim bakim verebilir.’

E-13  “ Ailemden bakim alirim. Arkadaglarimdan istememeye c¢alistyorum ama
mecbur kalirsam en yakin arkadaslarimdan isterim. Digerlerinden biraz

>

cekinebilirim.’

Hastalik ya da iyilik zamanlarinda yardim alma: Ogrencilerin tamami ailesinin
her zaman onlar1 destekleyecegini, hastalik ya da iyilik zamanlarinda onlara yardimci
olacaklarin1 ifade ettiler. Bunun yani sira ii¢ 6grenci arkadaslarindan destek
alabilecegini ifade etti. iki 6grenci ailelerinin uzak olmasindan dolayi, hastalik

durumunda ailesine sdylemedigini ifade etti.

E-2 “ Ailemin yamnda bulundugum zaman ailedir. Herhangi bir sonsuza kadar
destekleyen kisilerdir tabi ki bakim durumu oldugunda. Burdayken iste arkadaslar.

’

Onlarda destek verecek insanlar onlardir, arkadaslarim iste.’

E-3 “ Evet, her zaman. Hasta oldugum zaman séylemem aileme. Hatta grip

oldugumda bile soylemem oyle kolay seylerde bile. Benim kalbimde sikinti var.
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Kapak¢ik kapanmaz. Ailemde kimseye soylemedim simdiye kadar. Sadece abime
soyledim. Bana bir sey olursa haberin olsun. Korktu. Niye annene babana demedin

i3

falan diye. Yok soylemem. Ama doktora git kontrole falan dedi.

E-4 “ Evet. Ailem en giivenilebilecek sey iste. En yakin kardesim olabilir. Babam

olabilir. Tavsiye olabilecek seylerde. Annem dua eder.”

E-9 “ Evet. Hastalandigim zaman tabi ki de. Gegen sene sucicegi oldum. Ben ¢ok
ge¢ oldum. Kimseye bulastirmak istemedim. Arkadasimi aradim mesela bana krem

>

aldi, yesil ¢ay aldi. Arkadasimdan destek aldim.’

E-10 “ Aileme genelde séylemiyorum. Uzak olduklari i¢in. Oda arkadagim

olabilir.”
K-4 “ Evet ama kendime bakabilirim. Ben ila¢ almam, bitkisel ilaclarla bakarim.”
E-14  *“ Evet. Ailem her zaman destek verir.”

Ailenin bakim verme durumu: Ogrencilerin tamami ailelerinin bakim veren bir
aile oldugunu, aile igerisinde annenin daha ¢ok bakim verici oldugunu, bakim
vermenin ¢gocuk bakimi, hasta bakiminin yaninda yasl bakimi seklinde oldugunu ifade

ettiler.

K-1 “Benim mesela dedem simdi hasta, yani baba tarafinda dedem hasta, ama
annem ona ¢ok bakim veriyor. Babam annemin verdigi kadar vermez. Yani annem ¢ok

veriyor, babamdan daha fazla. Babaannemde bakim veriyor.”

E-2 “ Evet. Her durumda destekler. Kotii durumlarda, basarisiz oldugum
durumlarda, hastalik durumlarda hatta az bir sey olmasina ragmen ¢ok ciddiye alan

bir seyler iste ¢cok basit seyler olsa bile ¢ok ciddiye alan, 6nem veren ailedir.”

E-9 “ Evet. Siirekli hasta olmasam bile mesela havalar soguk bunlar: ye, soguk

’

icme, iyi giyin falan o kurallari, seyleri séylerler yani.’

E-11  “ Annem evet, babam hayir.’

K-3 “ Evet. Ozellikle biiyiik abim (diger anneden) ve annem.”
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Ailenin bakim verme sorumlulugu: iki 6grenci diginda tiim &grenciler ailenin
bakim verme sorumlulugu oldugunu, zamani geldiginde kendilerinin de ailesine bakim

verme sorumlulugu olacagini ifade etti.

1

E-2: “ Evet, kesindir. Gorevidir, severek yapar.’

E-3: “ Tabi ki. Niye aile o zaman?”

’

E-4: “ Evet. Anne- baba bakar. Biiyiiklere bir sey oldugunda da eviatlar bakim verir.’

E-5: “ Evet, verir. Kiiltiiriimiizde de var. Avrupa’da ¢ocuk 18 yasina geldiginde ona
bakmaz, para olarak desteklemez. Ama bizde aile evienene kadar bakar. Maddi

1

stkintida oldugunda da bakar.”

E-7: “ Ben suanda 3 yildr ailemden uzagim ve ailemden bir destek alamiyorum. Ben
saglikli oldugum siirece ailemden bir sey almayacagim. Asla onlardan bir sey istemem.
Ama bana bir sey olursa ya da bir sey yapamayacak duruma geldigim zaman evet

’

ailem benden sorumlu olur.’

’

E-8: “ Ihtiyacim oldugunda evet, ama ihtiyacim yoksa hayir.’
E-9: “ Kisiden kisiye ¢ok degisiyor, benim ailem igin evet.”

E-11: “ Sorumluluklar: olduguna inaniyorum. Destek vermeleri lazim. Ne zaman

)

kadar? Mezun olana kadar.’

E-12: “ Benim suan onlara benim ¢ok ihtiyacim vardir. O yiizden annem babam bana
¢ok bakar. Ben kendime bakabilecegim zaman ailemin bana bakma sorumlulugu

’

yvoktur. O zaman ben onlara bakacagim.’

E-13: “ Evet, tabi ki var. Babam ¢ocuklart ¢ok seviyor tabi ki her baba gibi. Maddi

manevi her tiirlii veriyor.”

Aile iiyeleri ya da arkadaslardan bakim vermesini isteme: Ogrencilerin
tamamu ailelerinin bakim vermesini istedigini belirtti. On bes 6grenci arkadaglarindan
bakim vermesini isteyebilecegini, li¢li sadece yakin ve giivendigi arkadaslarindan

bakim isteyecegini, biri ise arkadaslarindan bakim istemeyecegini ifade etti.
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K-1  “Annemin. Cok denedim. Bana kimse vermedi. Kendim verdim. O yiizden hasta
oldugum zamanda belli etmiyorum ve kendim ¢abaliyorum. Hasta olmamaya
calryorum ama oluyorum. Canakkale’den kimse yok. Yakin arkadaslarim var hocam
vani onlardan olabilir. Bu konuda hi¢ eksik yok yani. Gergekten Allah razi olsun

onlardan. Yamimda oluyorlar.”

E-3 “ Canakkale’de kimse. KYK yurdunda kaliyoruz. Suriyeli arkadaglar bakar.
Hastaneye yatmam gerekirse direk Hatay’a giderim. Duruma gore doktor ne derse onu
yvaparim. Hastanede kalican derse hastanede kalirim. Yok, kendine bakabilirsin derse
bakicam. Ameliyatlik bir durum oldugunda tabi ki Hatay’a gidicem ya da annem
gelicek.”

E-4 “ Bu durumda abim olur. Suriye’de olsaydim yasima yakin oldugu igin yine
abim olurdu. Arkadaslarim benim kardeslerim gibi. Bazen aramizda yanls anlama
olabilir ama hayat iste. Onlara bakim verdim. Bana da bakabilecek arkadagslarim

12

var.

E-6 “ Ailemin bakim vermesini isterim. Mesela suan yurtta kaliyorum ailem
vammda degil mecbur arkadaslarim bana bakacak, onlar hastalamrsa ben onlara

bakacagim.”

E-7 “ Ailemi daha ¢ok tercih ederim. Onlar oldugunda daha rahat olurum icten.

’

Bagskalart bana bakim verebilivr ama huzur veremez.’

E-& “ Ailemi, kesinlikle. Ama okulum bitince ben onlara bakmak istiyorum. Bizde

cocuklara ve yaslilara ¢ok deger veriliv, bakilir. Arkadaslarumin bakim vermesini

>

istemem.’

K-2 “ Ailem hastayken evet, ama arkadaslarimi istemem. Arkadaslarimdan

isteyemem béyle bir seyi. Cok yakin arkadagim olsaydi isterdim.”
K-4 “ Ailem evet. Arkadasima eger giivendiysem evet.”

E-13  “ Ailemden isterim. Yakin arkadasimdan isteyebilirim.”
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4.2.4. Kiiltiirel Deger, inanc ve Yasam Bicimi: Ogrenciler, toplumda sayginin
onemli oldugunu, yashlara, biiyiiklere, 6gretmene ya da egitimli kisilere, ¢cocuklara
saygl gosterilmesi gerektigini ifade ettiler. Ozellikle yash konusurken sozii
kesilmeyecegi ve konusulmayacagini belirttiler. Bir 6grenci saygisizlik olacagr igin
babasinin karsisinda sigara i¢cmedigini ifade etti. Bunun yani sira misafirperverlik,
yalan sdylememek, hirsizlik yapmamak, eziyet etmemek, kotiilik yapmamak,
mahremiyet ve selam vermek gibi degerleri ifade ettiler. Bunlarin yan1 sira 6grenciler
bakim alirken en ¢ok etkili olan unsurlarin saygi, mahremiyet ve cinsiyet oldugunu
ifade ettiler. Bakim veren kisinin dine uygun, dini gorevlerini yerine getirmede ona
destek olacak, giiler yiizlii, sefkatli ve temiz bir sekilde bakim vermesi gerektigini
belirttiler. Bunlarin yani sira bir 6grenci yaninda dil bilmemenin bir engel olabilecegini
ifade etti. Ogrencilerin deger, inan¢ ve yasam bicimine yonelik 6grenci ifadeleri
asagida verildi.

K-1  “Saygi. Evet, ozellikte hocalar agisindan saygi bizde daha fazla...”

E-1 “ Bizim kiiltiirtimiiz Miisliiman olarak sunu soyliyeyim yalan soylememetk,

valan soyliiyorsan tiim giinahlart yaparsin.”

E-2 “ En biiyiik aileye ozgii degerledir. Anne-babaya saygi sonsuzudur. Herhangi

kiiciik bir aksilik, biiyiik bir saygisizlik olarak gériiliir.  Huzurevine gondermek agirt

’

ayiptir.”

E-3 “ Miisliiman ne diistiniir? Muhammed Aleyhisselam dedi ki *“ Miisliiman kim?
Insanlarda elinden ve dilinden sag salim olursa, bu Miisliiman.” Hi¢ kimseye eziyet

’

etmez, olumsuzluk yapmaz kimseye, yaramazlik yapmaz insanlara falan.’

E-4 “ Cocuklar ve yaslilar degerlidir. Saygili olunmalidir. Biiyiiklere saygi
gosterilmelidir. Ama son zamanlarda biiyiiklere saygr gosterme azaldi, degismeye

baslad. Internet yiiziinden biraz.”

E-5 “ Biiyiikler degerlidir, saygi gosterilmesi gerekir. Biiyiige saygi ¢ok onemlidir,
odaya girdiginde biiyiikte olsa herkes ayaga kalkar, o yemege baslamadan baslamayiz,

bekleriz.”
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E-6 “ Yashlara ¢ok deger verilir. Dedem bir soz ederse kimse cevap vermez. O

konusurken kimse konusamaz, susar.”

E-8 “ Selam verilmelidir. Tamidigin, tamimadigin birisine selam verilmezse ¢ok

ayp olur. Kolay gelsin demek gerekir ¢calisan birisine.”

E-9 “ Daha mahremiyete onem gosterilir, iyi bir insan olmak, hirsizliga ¢ok dikkat
olunur. Birisi hirsizlik yaptiginda sehirde kimse onun yiiziine bakmaz. Egitim, din,

’

milliyet, gelisim, kiiltiir diyecektim onun i¢inde saygi, baris, huzur.’

E-10  “ Yashlara saygi gostermek. Yash haksiz oldugunda bile saygi gésterilir, cevap
verilmez. Yemek yediginde herkesin bitirmesini beklersin, sofradan kalkilmaz. Misafire

’

saygt ¢ok onemlidir.’

K-2 “ Din olarak Miisliiman olursan deger verirler, severler. Islamiyet’e uygun
vasamak onemlidir. Zarar vermemek, ¢calmamak, kiz olarak erkeklerle belirli bir sinir

icinde konusmak, biiyiige sayg1 duymak.”

E-11  “ Yashlara ¢ok iyi bakilir. Cok misafirperverdir. Evde erkek oldugu siirece

girip yemek isteyebilirsin. Yalan soylemek var ama dine bagh inang¢ %50 var.”

K-3 “Saygili olmak onemli. Biiyiik insanlara ¢ok saygiliyiz, cocuklara bile. Kiz tek
basina evinden ¢itkmiyor, sadece ailesiyle. Ciinkii o bizim kiiltiiriimiiz. EvIi bir kadin
tek basina c¢ikabilir ama daha iyi kocasiwyla. Biz Tiirkiye gibi degiliz. Burada

giivenlikler, polisler var ama Suriye dyle degil.”

K-4 “ Aileye, biiyiiklere saygi ¢cok onemli. Suriye’de anne- baba sikayet edilemez.
Ne olursa olsun anne baba. Burada derste bir seyler yiyip icebilirsin. Ama Suriye’de
bir sey yiyip icemesin hocaya saygili olunur. Aileye saygili olacaksin. Bizde
bayramlarda sadece el opiiliir. Ama burada sokakta karsilastiginda selam verirken bile

el opiiliiyor. Bizde ¢ok saygili bir davranis degil.”

E-12  “ Yash olanlara saygisizlik yapimaz, anne babaya saygisizlik yapilmaz.

Egitim agisindan daha yiiksek oldugu icin imama, 6gretmene saygisizlik yapilmaz.”
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E-13  “ Yaslilara bagirmazsin, sesini yiikseltemezsin. Onlara yer vermeye ¢alisirsin.
Disarda kadina vuramazsin, bagiramazsin, ¢cocuklara mesela. Evin iginde yapanlar

’

var mesela. Bunlara komsular ilk miidahale eder.’

E-14  “ Yaslhlara saygi onemlidir. Sigara i¢iyorsam babamin oniinde i¢miyorum

gibi.”

Bakima engel olan inang, deger ve yasam bic¢imlerine yonelik 6grenci ifadeleri ise

sunlardir.

K-1  “Mahremiyeti korumak.”

E-1 “ Ozel bir gey yok.”
E-2 “ Mahremiyet 6nemli. Dini olarak rahat olmasina dikkat edilmeli.”
E-3 “ Giiler yiizlii olacak, ilgilenecek. Ozel yemekler getirilmesi olabilir. Namaz

kilmak isterim mesela bakim veren kiginin abdest almam ya da namaz kilmam igin

’

uygun ortam saglamasi gerekir. Kur’an okumak isterim.’

E-4 “ Ziyaret swrasinda aileme saygisizlik yapilmamali, degerli bir sekilde
bakilmas: gerekir. Ziyaretleri kisitlanmamali. Ibadetlerime izin verilmeli, yardimci

olunmali. Bana deger vermeli.”

E-5 “ Hastanede oldugumuz siirece uygulamalarda hi¢cbir sakinca yok. Bizim

dinimizde kigi hasta oldugu zaman biitiin sakincalar kalkar. Mahremiyet gibi.”

E-6 “ Dini yasaklarina dikkat edilmesi gerekir. Farkli cinsiyettekilerin

’

dokunmamasini isteyebilirler.’
E-8 “ Ozellikle bir sey yok. Temiz olsun, saygili olsun yeter.”

E-9 “ Mahremiyet. Biraz dikkat edildigi igin belki sikinti ¢ekilebilir. Mesela herkes
degil, kendi annem hastaneye giderse bir erkek hemsire ya da kadin igne vurabilir.
Baskasi giderse belki haywr kadin isteyebilir. Perdeyi kapat diye telas yapabilir.
Genelde saghk igin anlayis gosterilebilir. Bence saglk icin bazi engeller
kaldirilabilir.”
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E-10  “ Moral verici konugsmalar, daha dini agirlikli olmasi, insallah, masallah gibi
kelimeleri kullanmak rahatlatir. Cinsiyet. Kadinlara kadin, erkeklere erkek hemsgire

olmasi kendinin rahat olmasini saglar.”
K-2 “ Islamiyet e uygun olmasina dikkat ederler.”

E-11  “ Inanca dikkat etmeli. Cinsiyete dikkat etmeli. Zaten énemli bir sey varsa ya

da erkek isterse soyler. Ben soylerim.”
K-3 “ Sefkatli olmas, sert davranmamasi lazim.”

K-4 “ Saygili olmasi, cinsiyeti onemli. Erkek mi kadin mi olacak se¢mesi daha

huzurlu olur.”

E-12  “ Mesela evlilik oncesi cinsellikle ilgili egitimler veriyorlar ama nerelerde.
Universitelerde ya da liselerde. Bizde liselerde kiz erkek ayri oldugu icin bu egitimi

verebiliyorlar. Karma oldugunda ayirip egitim yaparlar.”

E-13  “ Hastaliga gore ya da viicuttaki organa gorve kadin kadina ya da erkek erkege
tercih eder. Dogum yapuvyor mesela kadin doktor ya da hemsgire olmadig1 zaman ya da
hastaneye ¢ok uzak, erkek doktor dogum yaptirabiliyor. Bizim ailede zorunda kalirsan
sorun olmaz. Ama bazilart evde kalip doktora gotiirmeyebilir ya da halk ebesi

)

getirtebilir.’
E-14  “ Kadwn olursa daha iyi olur. Bazilari kapali oldugu icin.”

E-15  “ Yardimsever olmali.”

4.2.5. Dini/Manevi/Felsefik Faktorler: Ogrencilerin yaygin olarak iyilesmek ya
da hasta olduklarinda profesyonel bakimla birlikte es zamanli dini bakim almak
istediklerini, dini uygulamalarin kendilerini rahatlatan bir yonii oldugunu ifade ettiler.
Ogrencileri dini, manevi ve felsefik faktdrlerine yonelik bulgular; saglikli ya da iyi
olmak i¢in inan¢ ve uygulamalarin yardimci olup olmayacagi, hastalik, kriz ve hatta
olimle karsilastiginda dinin yardimc1 olup olmayacagi, hemsirelik bakimi m1 yoksa

dini bakimi mu tercih edecegi, bakimda ihtiya¢ duydugun manevi faktorlerin neler
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olacag gibi konu bagliklar altinda ele alind1 ve 6grenci ifadelerine bu bagliklar altinda

asagida yer verildi.

Saghkl ya da iyi olmak i¢in inan¢ ve uygulamalarin yardimei olma durumu:
Ogrencilerden on besi saglikl1 ya da iyi kalmak iizerinde inang ve uygulamalarin etkili
oldugunu, dort 6grenci ise inang ve uygulamalarin saglikli kalmak ya da iy1 olmak

tizerinde etkisi olmadigini ifade etti.

K-1  “Saghkl kalmak i¢in, Kur’an okumak. Mesela Suriye 'de hastalanmamak igin
Kur’an ‘da belli bir ayet ve sure vardwr Ayet-i sifa. 7 tane sure yani surelerden 7 ayet
alimiyor. Kur’an da sure var ya 7 tane sureden 7 ayet vardwr. Ben hep bunu yapardim
Suriye’de. Yanimda bir tane sise su koyuyorum, niyetimle beraber Kur’an okuyorum
ve bu suyu iciyorum. Dedeme i¢iriyorum, babama igiriyorum, biitiin aileye iciriyorum.
Bu ¢ok onemli bir sey hocam. Mesela hastanede karsilasabilirler. Bir tane sise su
olabilir. Mesela yanlislikla bu su atilirsa hasta ¢ok sinir olabilir. Bu Kur’an tizerine
okunmusg. Giinah. Ben kendi adima sadece su olarak kulandim. Siirekli okuyordum.
Dedem falan hasta olacak mesela, ben stirekli okurdum. Tuzlamak. Bizde tuz tizerinde

Kur’an okuyor ve evin biitiin koselerine dagitiyor. Onu da gorebilirsiniz.”

E-2 “ Etkilidir. Mesela temiz kalmas:, stirekli abdest almast, ickiden uzak durmasi
gibi.”

E-3 “Allah wn izniyle saglar. Hadisi serif vardir hatta hasta olmadan once sadaka
vermek korur.”

E-4 “ Meshepten meshebe ya da dinden dine gore etkili olup olmadig1 degisir.

113

Benim icin din saglikli ya da iyi halde kalmak i¢in Allah’a dua edeceksin, etkiler.

E-5 “ Bizim Islamiyet’te yasak olan seyler zaten saghigi zarar veren seylerdir.

Yasaklardan uzak durmak zaten saglikli olmayr saglar.”

E-7 “ Ister Miisliiman, ister kdfir olsun din saghgi direkt etkilemez. Ben

Miisliimanim diye hasta olmayacagim demek degildir.”

E-8: “ Yardimci olur.”
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E-9 “ Mesela namaz konusu siirekli abdest alma halindesiniz. Elinizi yiiziintizii
yvikiyorsunuz mesela. Tabi dogru kullanana. Mesela ayagini 1slatip ¢orabi direkt
giverse mesela mantar yapar ayaginda. Dogru uygulanirsa. Zekat vermenin avantajini
uzun vadede hissedersin. Genel bilgi yani yapilan bir arastirma yok. Zekat verenler

kendilerini daha korunakl: hissederler. Orug bir ayda bir diizene sokar insani.”
E-10  “ Etkisi yok. Olsaydi igki icmezdim.”

K-2 “ Onlar namaz kilar, Kur’an okurlar iyi olmak i¢in. Annem béyledir. Bence

’

etkili degil. lyilesecegime inanarak iyi olunabilir bence.’

E-11  “ Biraz payt var. Ruhsal anlamda ya da manevi anlamda biraz faydasi var.”
K-3 “Saglikli olmamda etkili olduguna inaniyorum.”
K-4 “ Evet, yardimct olur. Koruyucu gibi olur. Ben korktugum zaman Ayet-el Kiirsi

okurum. Rahatlatir beni psikolojik olarak.”
E-12: * Etkili degil.”

E-13  “ Hasta oldugum zaman Kur’an okuyabiliyorum, dua okuyabiliyorum ama
doktora gidiyorum. Kur’an okumak, namaz kilmak daha manevi olarak yaptigim bir
sey. Kur’an da 15 sure var. Anneler der su sureleri su hastalik icin okusan iyileseceksin
derler ama ben inanmiyorum. Aklima gelen duayr okuyorum. Hasta olundugunda

kurban falan kes diyebilirler.”

E-14  “ Evet. Ama mesela bir kanserin varsa Kur’an okursan yetmez zaten. Islam da

boyle bir sey yok sadece Kur’an okuyarak iyilesmek.”

Hastalik, kriz ve oliimle karsilastiginda dinin yardimci olma durumu:
Ogrenciler hastalikla basa ¢ikma ve sifa bulmanin yani sira 6liimii kabullenme gibi
durumlarda dinin yardimct oldugunu ifade ettiler. Bir kismi sifa bulmak icin dini
gorevler ya da ritiieller gergeklestirirken bir kismi dinin manevi ya da psikolojik olarak

rahatlamasini sagladigi i¢in yardimei oldugunu belirtti.

K-1  *“ Allah’a yaklasmis hisseder. Hastalik ya da 6liim oldugu zaman da kesin

Kur’an’a bagvururuz ve kesin herkese bir hatim okuyor, bir hatim bitirmesin gerekir
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ve sadece Kur’an’da yaklasiyor. Allah’tan gelen bir sey, Allah’a yaklasmani sagliyyor
bu hastalik. Agrisi ¢ikan hastalarda ama baya bir agri olmasi, kronik bir agrisi olmast
va da yangin hastalarda yanmasi, yanik hastalarda onlara giinahlari silinmis gibi
sayiliyor. Hastaya boyle diyor senin iiziilmemen gerek Allah sinav ediyor simdi.
Yaptigin bir giinahlar var onlar: diigiinmen gerekir ve simdi giinahlarint bunlardan
¢ctkartiyorsun. Ya da hastalandigi zamanda sen sadaka vermen gerekir diyor. Sadaka
ne vermen gerekiyor mesela on tane ekmek alacaksin, ihtiyaci olan insana vereceksin.
Bu kesin yapiyor zaten. Bazilari kurban yapiyorlar hastalandigr zamanlarda, kurban

kesiyorlar.”

E-2 “Evet, oyle olacagimi diistintiyorum. Hastalig1 dini boyuttan olumlu olarak
diistintiriim. Kendi sahsim olarak konusuyorum kendimin her zaman iyi bir durumda
olmasini istemiyorum. Tercih etmiyorum. Nive? Iyi durumlarda oldugum zamanda
belki kendimi gercek hayatimdan uzaklastiriyorum, sanki her zaman iyi bir insanim.
Bir insan saglhgini hissetmiyor, ne zaman kaybettigi zaman hissediyor. Hasta oldugum
zaman okudugum bir dua var. Belki belli seyler vardir ama ben bilmiyorum. Genel
olarak  huzursuzluk oldugunda, rahatsizlik oldugunda, iyilesebilecegimizi
diigtindiigiimiiz durumlarda Kur’an okumak, namaz kilmak, Allah’a yaklastirmak,
sonug olarak rahatlamak aduyla yapilir. Manevi sey ile fizikseli karistirmak ¢ok dogru
degil.”

E-3 “Olur. Hastalik Allah’la kulu birbirine yaklastirir. Bazilari bunu bela olarak
gortip isyan eder bazilariysa siikiir eder kefaret icin. Ben hasta oldugumda tévbe eder

ve stikrederim.”

E-4 “ Bazi insanlar Allah’tan uzak oluyor, unutuyor. Allah’t hatirlamak icin insan
bir sinava sokulabiliyor. Bazen insanlar hasta oldugunda Allah rahmet veriyor.
Babaannem 6 ay once vefat etti. Vefat edince ben ¢ok iiziilmedim, baya kétiiydii. Ayaga
kalkamiyordu. Konusmaya bile zorlaniyordu. Vefat ettiginde boyle olmasindan daha
iyi dedik. Bazilar: belki giinahlari daha azaltabilir hastaliklar diyorlar. Ben hi¢ bu

’

acidan diisiinmedim.’

E-5 “ Olur. Bence bu sadece Islamiyet 'te degil, biitiin inanca sahip insanlarda da

bu durum gegerlidir. Tanrinin olduguna inanmirsan hayata daha ¢ok tutunabilirsin.
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Mesela benim ahiret inancim olmasa olen kuzenim yok oldu, bir daha onu
goremeyecegim. Buna iiziiltiriim mesela. Ama benim diger diinya inancim oldugu igin,

’

birlikte olacagimiz icin daha az iiziiliiriim.’

’

E-6 “ Hasta oldugunda bazilar: daha ¢ok dua ediyor. Yardimct oluyor.’

E-7 “ Inancima gore sadece Kur’an okuyacagim diye hastaligim iyilesecek degil
ama hem doktora gidip hem de dinimi ayni anda siirdiirebilirim. Hasta oldugumda

>

sadaka verebilir, Kur’an okuyabilirim.’

E-8 “ Psikolojik olarak rahatlatir, canlandirir. Hastaliklardan iyilesmeni yavas
yavas saglar. Oliim sirayladir ve herkes élecektir. O kadar iiziilmeyiz. Din bunu
kabullenmemizi saglar. Allah iyilik benden gelir ama kotiiliik sizin yaptiklarinizdan
gelir. Ama baginiza gelen kotiiltige sabir ederseniz Allah in sevabini alirsiniz. Hastalik
ceza degildir, bunun bir sebebi vardir. Ama sabir ederse miikafatlandirilir. Mesela

kanser olarak élen, yanan, dogumda 6len, bogulan kisiler sehit olarak 6lmiis goriiliir.”

’

E-9 “ Yardimci olur. Manevi mesela. Diisiindiiriir. Iyi anlamda diisiindiiriir.’

K-2 “ Aynen, kabullenmeyi, asmayr saglar. Omrii bu kadarmis derler. Hastalik

diinyada olan bir sey, hastalanmadan olecegim diye bir sey yok. Bunu diistiniiriim.”

E-11  “ Cok inan¢hysan destek olur. Oliim Allah’tm emri. Normal bir sey. Intihar

)

olmiisse kotii bakarlar.’

K-3:  “ Evet. Babami kaybettigimizde ¢ok yardimci oldu. Babam hep Elhamdiilillah
derdi. Bize gii¢ verdi.”

K-4 “ Evet. Benim ablamin basindan bir seyler gecti. O psikolojik olarak etkilend.
Her gece Kur’an okundu. Suyun icine ayetler yazip attilar. Icti. Iyilesti.”

E-12  “Adam 25 yl sigara igiyor, sonra hasta bunda kabul edemem. Kabul edilemez
bir sey ama gercekten ciddi bir hasta Allah’a tutunabilir, dua edebilir. Buna inanirim.
Adam stirekli alkol igiyor, karaciger bozuluyor sonra dua ediyor Allah’a birakuyor,
kusura bakmayin bunu kabul edemem. Oliimde her insan icin bir 6liim saati vardir ve
ben ne zaman olecegimi bilemiyorum. Herkes en sonunda élecektirv. Bu yiizden din

gli¢lendirir.”
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E-13  “ Manevi olarak evet.”

E-15  * Evet. Babam oldiigiinde yardimct oldu. Bu Allah’tan geldi. Biz elimizden
gelen seyi yaptik. Bu bizden gelmedi Allah’tan geldi. Mesela babamin hastalig
kanserdi. Biz biitiin diinya da ila¢ aradik. Amerika’da Misir’da aradik ama bulamadik.
Biz elimizden geleni yaptik. Babama kurban kestik, sadaka dagittik, Kur’an okuduk.
Bazilari hastaliga sinav olarak bakiyorlar. Bazi insanlar bela gibi. Eger insan kétiiyse
ceza olarak hasta olmus, ama insan iyiyse bu bela ya da sinav. Dinden ogrendik biz.
Mesela benim babam son yilda ¢ok agrisi. Biz dedik ki yaptig1 yanlis seyler ya da bir

sinav. Kanserden ¢ok act ¢ekti belki cennete girebilir. Giinahlari azaldi.””

Kisi ve ¢evresi icin hemsirelik bakimi ya da dini bakim tercihi: Ogrenciler
hastalik durumunda oncelikle hemsirelik bakimini tercih ettiklerini ifade ettiler.
Hemsirelik bakimiyla es zamanl olarak dini bakim almak isteyenlerde mevcut olup
toplumun bazen hemsirelik bakimindan 6nce dini bakim almayi isteyebilecegini

belirttiler. Kisilerin bakim tercihlerine yonelik ifadelerine asagida yer verildi.

K-1  “ Yok, oncelikle saglik bakimi ister hocam. Ondan sonra din zaten bulundugu

icin onu gii¢lendiriyor evet. Ama saglik bakimu ilk oncelik onun.”

E-2 “ Oncesinde yapilmast gereken seyi yaparim, doktorun yapmasi gereken
seyleri yaparim onu yaparken de Allah’tan bir yardim olarak yaparim. Ikisi de
onemlidiv. Hemgirenin doktorun yapmasi gereken seyleri hem de dini. Tibbi olarak
vapmast gereken seyleri engellemeyecek sekilde dini olarak. Tibbi bilgi olmadan tibbi
miidahale olmasi gereken seylerde Kur’an okuyup iyilesmesi degil. Kur'an okumak

’

evet ek olarak yapilabilir.’
E-3 “ Tek dini bakimi tercih etmem.”

E-4 “ Ikisi de aymi zamanda isterim. Ne hemgirelik bakimindan geri kalmak

istiyoruz ne de Allah’a dua etmeyi birakmayiz. Dua okuma, namaz kilma gibi seyleri

s’

isteriz.’

E-5 “ Hemgirelik bakimini tercih ederim. Toplumda oyle diistiniir.”
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E-10  “ Genel olarak dini bakim. En once dini bakima yénelirler. Benim igin

hemgire. Ailem ikisini esit tutabilir.”

E-11  “ Profesyonel bakimi tercih ederim. Kiiltiir daha fazla dini bakimi tercih eder.
2008 degisim baglangici. Bu da degismeye basladi. Daha fazla kadin ortaya girmeye
basladi. Goriis degismeye basladi.”

K-4 “ Bence ikisi de.”

E-14  “ Hemsirelik tabi ki. Insanlar yanlis anliyor. Sadece dini bakim yetmez, tabi ki

nbbi bakim almalilar.””

Bakimda ihtiya¢c duyulan manevi faktorler: Ogrenciler, hastalik halinde namaz
gibi dini gorevlerini yerine getirmek, manevi olarak rahatlamalarin1 saglayacak olan
Kur’an okumak, sadaka vermek ve dua okumak gibi ritiielleri gerceklestirdiklerini
belirttiler. Manevi olarak onlar1 rahatlatan diger seyler ise aile ve arkadaglarinin
yaninda olmasi, saglik ¢alisanlariin giiler yiizlii, destekleyici konusmalari ve sefkatli

olmas1 gerektigini ifade ettiler.

K-1  “Namaz kilmak ister. Cok onem veriyorlar bizde. Ozellikle hasta oldugu zaman

dine ¢ok bagli oluyorlar.”

’

E-1 “ Destek, sevdigim kigiler yanimda olsun.’

E-2 “ Evet namaz kilmak. Sonugta ortam uygundu gordiigiim kadariyla herhangi
bir engel olmadi. Hatta yardim edebilecek kisiler ¢cok vardi. Abim namaz kilabildi.
Hig¢bir sikinti olmadi. Kalkmasi tercih edilmemesine ragmen yine de istedigini
vapabildi. Yardimci olabilindi. Bizim i¢in onemlidir. Engellendigi zaman sonugta kotii

olarak diistiniiriim. Ozgiirliik agisindan degerlendiriyorum bunu.”

E-3 “ Oncelikle ailemin yanimda olmasini isterim. Namaz kilabilmem icin ortam

’

saglamasini isterim. Hayatta benim igin en 6nemli sey namaz. Kilacam.’

E-5 “ Namaz kilmak isterim. Onun faydasim da gériiyorum. Bu diinyadan
stkildigin zaman namaz kildiginda hemen gecer. Bu hayata devam etmek igin umut

verir. Ayni sey Kur’an okumak, orug tutmak iginde gegerli.”
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E-6 “ Insamin ailesi yaninda oldugu zaman ilac gibi olur. Hasta oldugu zaman
ailesinin yaminda olmak istiyor. Yakin arkadas olabilir. Bazi insanlar hasta oldugu

’

zaman Kur’an okuyor.’

’

E-7 “ Kur’an okumak, sadaka vermek olabilir.’

E-9 “ Miisteri olarak davranmamasi. Kan alinacak siraya giriyorsun zaten ¢ok

kalabalik. Hadi kani ver de git gibi davranyyorlar. Hemsirelerin giiler yiizlii olmasi ¢cok

onemli.”
E-10  “ Hastasin gibi davranmamak, sefkat géstermek. Namaz kilmak isterim.”
K-2 “ Birilerinin destek vermesi, iyilesecegini soylesin, tek basina kalmasin

’

yaminda birisi kalsin mutlaka. Miisliimanlar i¢in Kur’an okumak olabilir.’

K-3 “ Dua ederim, Kur’an okurum, namaz kilarim. Allah bana gii¢ verir. Allah 'tan
her seyi isterim once eger sifa olmadiysa doktora giderim. Hasta oldugumda ‘Allah tm
sen bana sifa verir, senin sifandan baska sifa yok. Allah im sen bana sifa ver’diye dua

okurum. Namaz kilmak isteyebilirvim. Oturarak ya da goziimiizle bile namaz

kilabiliriz.”

E-13  “ Aile destegi, arkadas destegi, doktor ve hemsirenin ciddi olmamasi, saka

)

olmasi.’
E-14  “ Iyileseceksin gibi seyler sdylemek gibi.”

E-15  “ Arkadaslarim gelsin, ailem hep benim yamimda olmasi gerekir. Olmazsa
kendimi ¢ok kétii hissederim. Arkadagslarim ya da ailem bana dua etsin. Sadaka
dagitmak. Hastalik atlatildiktan sonra kurban kesilir. Kur’an okumak, dinlemek

isterim.”

4.2.6. Teknolojik Faktorler: Ogrenciler teknolojinin yararli yonleri kadar
uygun kullanilmadigi takdirde zararli olacagini, saglik ve iletisim alaninda da oldukca
yararl oldugu yoniinde goriislerini ifade ettiler. Ogrencilerin teknolojik faktorlere

yonelik goriisleri; teknolojinin iyilige nasil katki sagladigi, hastanede muayene olma,
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saglikli kalmak icin teknolojiye bagli kalmaya yonelik alt basliklar altinda ele alindi

ve 6grencilerin ifadelerine asagida yer verildi.

Teknolojinin iyiligimize sagladig1 katki: Ogrenciler, teknolojinin saglik, egitim
gibi alanlarda gelismelerle hayatimiza yardimci oldugunu, iletisimi kolaylastirdigini,
zamandan kazan¢ sagladigimi ifade ettiler. Teknolojinin bu iyl yanlarinin yaninda

yanlis kullaniminda zararlar1 olacagini da belirttiler.

K-1  “Katki saghyor. Teknolojik aletlerin kullanilmasi. Mesela laparoskopik aletler
kullamilarak agilan yaralar daha kiiciik olur, cabuk iyilesir.”

E-1 “ Cok seyler kullanabiliriz. Ozellikle biiyiik hastaliklar hani teknoloji olarak.
Hastaliklarda en biiyiik gelisme teknoloji olmasi gerekiyor.”

E-2 “ Bazen zarari daha ¢oktur. Iyi tarafi iletisim, erigim istedigimiz bilgiler,

ogrenmek istedigimiz seyleri saglar.”
E-3  “ Cerrahi ameliyatlarda olabilir.”

E-4  “ Mesela goz icin teknolojiyle gelisen makinalar kullaniliyor. Tek cihazla

bakilabiliyor her seye. Insana zaman kazandiriyor, rahatlik kazandirtyor. Memnuniyeti

’

arttirtyor.’
E-5 “ Iletigim saglamak, diinyaya ulagsmak iyiligimizi saglar.”
E-6 “ Iyi yerleri de var kotii yerleri de var. Iyi yerleri tip olarak. Teknoloji

gelistikce tipta ilerler. Zararlart telefon diyebiliriz. Radyasyon olabilir, goz

’

problemleri olabilir bunlara sebep olur.’

E-7 “ Etkisi var kesin ama kendimi korumak icin hi¢cbir sey yapmuiyorum.
Teknolojiyi iyi yonde de kullanabiliriz. Kullanilan cihazlarda. Belki ilerde doktora bile

ihtiyag olmayabilir, robot olarak ameliyat yapilabilir.”

E-8 “ Goz saghgm etkiler. Mesela ben bilgisayar miihendisligi okuyorum. Gece
ge¢ saatlere kadar ekrana bakiyorum. Gozliik kullanmak zorunda kaliyorum. Onun
disinda iletisgimimizi saglar. Gelecek zamanlarda yapay zekdlar teknolojiyle

’

ilgilenecekler ve gelecek zamanda ¢ok daha hassasiyetle ameliyat yapacaklar.’
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E-9 “ Yani dogru kullaniliyorsa, dogru kullaniimadan kastim zaman kaybi
olmadan, bagl kalmadan, bilgi almak i¢in ¢ok onem verdigimiz bir sey. Telefonu
ctkarip bilmek istediginiz bir sey oldugu zaman istedigimiz geye arastirip,
ulasabiliyoruz. Bence faydali. Faydasizda olabilir eger ben giin boyunca oturup oyun

oynuyorsam.”

E-10  “ Ailemle konusmak icin. Hayatimizi kolaylastirtv. Mail yazarak zaman

’

kazandirir: Insanlart birbirine yakinlastirir.”’

K-2 “ Arkadagslarimla iletisim kurmak, ders i¢in kullanmilabilir. Giizel seyler icin
kullanilabilirv. Kullanirken teknolojiyi stirekli oturuyorsun ya da ayaktasin sorun

olabiliyor. Ya da psikolojik olarak sorun yaratabiliyor.”

E-11  “ Saghgimizi ¢ok etkiler. Yeni bir hastalik ¢ikacak parmak hastaligi diye.
Teknoloji ¢ok iyi kullanilmazsa bir¢ok hastalik olacak. En onemlisi zaman kaybi.

Insanlar telefonda okey oynuyor. Onun yeri al ii¢ kisi daha oyna hem de sohbet et.”

K-3 “ Diinyada her seyde iyi ve kotii yonii vardir. Teknoloji de éyle. Iyiligimize

’

katki saglar. Diinyadan haberdar olmamizi saglar. Bu kendimizi iyi hissettirir.’

K-4 “ Okumak igin. Mesela biz iiniversitede okumak, arastirmak icin gerekli.

’

Bazen psikolojik olarak olumsuz etkileyebilir.’

E-13  “ Bizde bir degim var. Bir kili¢ iki tarafli. Bir iyiligi var bir kétii tarafi var.
Aslinda whatsapp, snapchat gibi seyler aslinda daha kolay iletisim saglayabilmek icin
kurulmus ama biz kotii tarafindan aldatmak, sirtindan vurmak amaciyla kullaniyoruz.
Mesela ben whatsapp 1 iletisim olarak kullantyorum. Normal telefonla arayabilirsem

’

¢ok para harcarim ama béyle ¢cok uyguna kullanabiliyorum.’

E-15 “ Her sey icin faydalanir. Hastanelerde, okullarda, iiniversitelerde her

verlerde faydalanabilir. Hastanelerde mesela kan tahlilleri igin, filmler icin.”

Hastanede bakim alma ya da muayene olma: Ogrenciler hastanede bakim alma
ya da muayene olmaya iliskin bir engel olmadigini, kurumdan hizmet almak
istediklerini belirttiler. Bir 6grenci hastalik durumu disinda, saglikliyken de hastaneye

gittigini, yillik diizenli olarak kan tahlili yaptirdigini ifade etti. Ancak {i¢ 6grenci ancak
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ciddi bir hastalik durumunda hastaneye gidecegini, hafif rahatsizliklarda gitmeyi tercih
etmedigini, bir 6grenci saglikli oldugu zaman hastaneye gitmedigini, bir diger 6grenci

ise bakim alacag kisinin cinsiyetinin 6nemli oldugunu belirtti.

’

E-6: “ Hasta oldugumda muayene olmak isterim.’

E-7: “ Saglikli oldugum zaman hi¢ gitmem ama hasta oldugum zaman hastaneye

s’

giderim.’

E-8: “ Muayene olabilirim ama ¢ok fazla gitmiyorum. Agir bir hastalik olmadik¢a.
Grip oldugumda eczaneye gidip ila¢ alip evde yapariz. Babam mesela hasta
oldugumda eczaneden igne alip evde vurur. Daha ¢abuk iyilesir. Toplumda igne

’

vurmayi bilen varsa yapar. Saglik¢t olmadan.’

E-11: “ Cok fazla gidilmiyor. Ne zaman élecek kadar olunca gider. Hastaneye gidince
daha fazla bir sey ¢ikacak diye diisiiniir. Bende ciddi bir sey olmadigi siirece gitmem.”

’

K-4: “ Kadin kadina olursa daha iyi olur.’

)

E-12: “ Olur. Yillik olarak kan degerlerime baktirtyorum mesela.’
E-13: “ Engel yok. Ihtiyacim olursa hemen giderim doktora. Yardim isterim.”

E-15: “ Hastaneye gitmeyi hi¢ sevmiyorum. Sadece babam icin gittim. Eger biiyiik bir
hasta olsa giderim ama grip icin gitmem. Bizde doktora gidilmez grip i¢in. Sadece
eczaneye gidip ila¢ alirlar. Sadece agwr hastaliklar icin hastaneye gidilir. Eczactya

gidilir o derse hastaneye git diye doktora gidilir. Biz de eczaci doktor gibi.”

Saghikh kalmak icin teknolojiye bagh olma: Ogrenciler saglikli kalmak ya da
yasamak i¢in gereken teknolojik cihazlar1 kullanabileceklerini ancak kendilerini iyi

hissetmeyeceklerini, mecburiyetten kullanacaklarini dile getirdiler.
K-1  *“ Hastalikla ilgili her sey yapabilirim. Gerekiyorsa yapabilirim.”

E-2 “ Baska segcenegim olmadigindan dolay: kullanmak zorundayim. Hayir, bunu
kullanmayacagim dedigim zamanda durumun kétii olacagini kabullenmek zorunda
kaliyorum. Ayni zamanda koétii bir sey oldugunu diisiinmiiyorum ayni zamanda.

Sonugta cihaza baglh olmak koétii bir sey degil. Olumsuz bir seyle karsilasmaz. Yasata
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bildigi kadar cihaz yasatsin diye diistiniiv. Hatta bir arkadasimin ablasina kanser
tanmist koyulmus ve yurtdisindan igne getirttiler. Bu kisi dini olarak bagli birisi sonsuza
kadar yasata bilseler cihazla devam etmesini ister. Dini agidan evet bunu yapmamiz

’

gerekiyor der.’

E-4 “ Insan kendini robot gibi hissedecek ya da kiiciik bir hapishane gibi olacak.

Insan iiziiliir belki. Ama kullanurim.”

E-5 “ Kendimi giigsiiz hissettiriv. Hayatta kalmak icin kullanirim. Toplumda

kullanwr. Eger kullanmazsam oleceksem intihar gibi bir sey olur. Kimse istemez boyle

bir seyi.”
E-6 “ Mecburen kullanicam ama memnun olmam. Kétii hissettirir.”
E-7 “ Baska bir ¢oziim yoksa kullanirim. Savasta yaralanan bir arkadasim var

bacagini kaybetti. Takma bacak takmas: igin cesaretlendirildi ve suan kullaniyor.”

E-8 “ Rahatsiz eder beni. Ila¢ varsa ararim cihazi kullanmamak icin. Ama baska

bir secenek yoksa kullanacagim.”

E-10  “ Kabul eder, kullanabilir Eger bunlart kullaniyorsa zengindir. Bizde
teknolojik cihazlara ulasmak inanilmaz pahali. Devlet hastanesinde vardir ama sira

>

gelene kadar 6liir.’

K-2 “ Kendisi depresyona girebilir belki ama kullanir. Toplumdan bir baski

s’

olmaz.’
E-11: “ Cok tepki koymayacaklardir. Kullanirlar. Sonugta saglik.”

K-4 “ Bizde ¢ok var boyle seyler. Evet, kabul eder. Psikolojik olarak kendini kotii

hissedebilir.”

E-13  “ Tabi ki kullamlir. Halamin esi oldii ama cihazla nefes alabiliyordu. Biraktik
cihazla yasasin diye. Hayata dondii yasiyor suan.”
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4.2.7. Ekonomik Faktorler: Bu baslik altinda 6grenciler, paranin anlama, ailede
para kazanma stireci, paranin saglig1 hangi yollarla etkiledigi gibi konulara yonelik
diistincelerini ifade ettiler.

Paranin anlami: Ogrencilerden on {i¢ii “Para, saglik ya da canli kalmak

anlamindadir" ifadesine katilirken altis1 bu ifadeye katilmadiklarini belirttiler.

K-1 “ Para olmasa zaten hi¢ bir sekilde muayene olamiyoruz ve hi¢hbir sekilde
hastaneye gidemiyoruz. Hayatta kalmak igin... Soyle bir sey, gerekli ama hayatta rahat
bir sekilde kalmak icin gerekli degil. Yasamak i¢in gerekli ama psikolojik olarak rahat
olmak igin hi¢ gerek yok.”

E-1 “ Evet. Neden? Ciinkii, binlerce demiyorum ama ¢ogunlukla insanlar para

’

olmadigi zaman hani tedavi edemiyorlar. Yani saglhk icin para gereklidir.’

E-2 “ Parast olan kisiler sagliksiz bir sey ya da kétii duruma diistiiklerinde daha

az stkintilar yasayacagin diigiiniiyorum.”
E-3 “ Para canli kalmak igin gerekli degildir. Saglikli olmak igin evet.”
E-5 “ Dogru bir ifade. Daha iyi yagamasini saglar.”

E-6 “ Yok, degildir. Bazen saglikli kalmak i¢cin para gerekebilir ama o kadar ¢ok
etkili degildir.”
E-8 “ Para gereklidir ama o kadar degil.”

E-9 “ Kismen dogru. Ciinkii saglikli kalmak igin saglikli beslenmek lazim, saglikl

)

vasamak lazim.’

K-2 “ Doktora gitmek igin, ila¢ alabilmek ve tedavi olmak icin paraya ihtiyag

vardir, katiltyorum.”

K-3 “ Boyle bir sey yok. Fakir insanlar ¢ok mutlu, ¢cok saglikli. Ama ayri tarafta

’

zengin insanlar var hasta ya da iizgiin.’

E-13  “ Evet, bu giinler de evet. Paran varsa her seyi yapabiliyorsun. Saglikta

bunlardan birisi.”
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Paranin saghk iizerine etkisi: Ogrencilerden on yedisi paranin saglik iizerinde
etkisi oldugunu diger iki 6grenci ise etkisi olmadigimi diislindiiklerini ifade ettiler.
Paranin saglik iizerindeki muayene olmak, ilag almak, saglik beslenmek, saglikli
yasam bicimi davranislari, iyi bir hizmet almak, tibbi ara¢ gere¢ temini gibi konularda

etkisi oldugu belirtildi.
K-1  “ Etkiliyor. Iyi yerlerden hizmet almak icin ¢ok etkiliyor.”

E-1 “ Kisiye gore. Para olmadigi i¢in tedavi olamiyorlar, hastaneye gidemiyorlar,
ilag alamiyorlar. Tedavi olmayinca insanin hastalig biiyiiyebilir, hatta olebilir. Para

onemli saglik i¢in.”

E-2: “ Hasta olmadigi zamanlarda bile daha az sikintilar yasayacagini diistiniiyorum.
Ama daha cok saghksiz oldugu durumlarda kesinlikle iliskisi var. Ilaclar olsa

bulunabilecek imkanlar daha ¢ok. Tedavi gérmesi sanst daha ¢oktur.”

E-3 “ Doktora gitmek, ila¢ almak ya da ameliyat olmak icin gerekir. Ne kadar ¢ok

’

paran varsa o kadar imkanin var.’

E-4 “ Teknolojiyi saglamak i¢cin para gerekir. Mesela oksijen almakta sorununuz
var iki tane ila¢ var. Birisi daha iyi etki edecek ama pahali. Paran olmazsa daha iyi

)

olani alamazsin. Saghgin etkiler.’

E-5 “ Hastalik olmasa bile ayda bir muayene yaptiracam hastaneye gidicem.

Hastaneye gitmek icin para lazim. Param olmazsa doktora gidemem.”

E-6 “ Hasta oldugunda doktora gitmek ya da ila¢ almak icin onun karsiliginda

’

para verecek. Onun igin gerekir.’

E-7 “Arkadagimda mesela para olsaydi akillt bacak kullanacakti kolaylastiracakti

yasantisini. Ama paramiz olmadigi i¢in daha az akillisi alindi ve tekrar sorun

’

vasayabilir. Yani daha iyi saglik hizmeti almamizi saglar, yasamimizi kolaylastirir.’

E-8 “ Mesela Afrika’da insanlar bu kadar fakir olmasalardr bu kadar hastalik

olmazdi. Daha temiz ¢evre yaparlardi. Para iyilestirir.”
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E-9 “ Paran olmayip ev esyasi, ¢arsaf, kisisel temizlik malzemeleri alamuvyorsan,
gercekten ¢ok pahall seyler gergekten. Bakiyorum ogrencilerden dis fir¢asina 14 lira
vermem diyor. Ya da macuna on lira vermem ayda. Yani etkiler. Dig, bir saglik yani.
Siyahlasir, ¢iiriir. Disler ¢iirtirse nasil ¢alisacaksin? Nasil odaklanacaksin? Agrist

1

beyne vuruyor.’
E-10  “ Daha iyi saglik hizmeti almam etkiler.”

K-2 “ Alman gereken ilaci alamazsan, depresyona girip kendime para yok diye

’

kotii bir sey yaparsam etkiler.’

E-11  “ Cok onemi var. Ozel hastanelerde bakim daha iyi oldugu icin insanlar oraya

yvoneliyor daha pahali oluyor. Daha iyi hizmet almasini saglar.”

K-4 “ Insanlara yardim etmesi. Mesela hasta olan ¢ocugu var ona yardim etmesi.
Teknolojik cihazlart alman gerekiyorsa onlart almani saglayabilirv. Saglik hizmeti

’

almani saglar.’

E-12  “ Kaliteli malin saglikli oldugunu séyliiyorlar ama her zaman malin kaliteli
olmast demek saghkli olmast demek degil. Belki baska bir yerden aliniyor. Nasil
bileceksin. Saglik parayla alakasi yok. Eger saghk parayla alakasi varsa saglik
hizmeti bedava olmayacaktir. Eger parayla karsilanirsa o zaman sagliktan geriye ne
kaldi demektir. Babaannem ameliyat oldu 6zel hastanede. Orada olmasinin nedeni
devlet hastanesinden daha iyi oldugu icin degil, doktor orada ameliyat yaptigi igin.

Para saghg etkilemez bence.”

E-13  “ Suriye’de tip agisindan bazi donemlerde iyi degildi. Baska iilkelere
gidebiliyorlardi. Ya da hastalik olunca ilact yoksa Suriye’de gidebilirdi Amerika’ya.
lyilesebilirdi. Devletten ¢cok destek alamiyoruz saglikta. Doktorlar cok az bu yiizden

insanlar ozel hastanelere gidiyor.”

E-14  “ Daha iyi bir doktora gidebilirler. Ya da mesela bu iilkede bir hastalik varsa
baska bir iilkeye gidebilirler.”
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E-15  “Iki tarafla etkiler. Parasi varsa saglik icin faydali yivecekler yiyebilir, faydali
icecekler icebilir. Ama parast yoksa ne bulursa onu yer ya da parasi varsa doktora
gidebilir.”

Saghk icin gerek duyuldugunda para bulama durumu: Saglik harcamasi igin
paraya ihtiya¢ duyduklarinda 6grencilerin tiimii dncelikle ailelerinden isteyeceklerini

ifade ettiler. Aileden bulunmamasi sonucunda akrabalar, arkadaslar ve bankadan borg

alma seklinde yaklasimlar1 olacagini ifade ettiler.

K-1  “ Bulabilirim ama tam yani bulamayabilirim. Sadece muayene olabilirim ama
ilaglarimi almayabilirim. Ya da doktora gitmeden sadece ila¢ alabilirim. Ciinkii
muayene olmadigim igin para vermeyecegim i¢in yani. Ameliyat oldugum zaman ona

buna borg¢la olur yani. Yapmayabilirim. Ailemden ben hig isteyemem. Benim igin her

)

seyi yaparlar. Gonderirler. En kotii durumda babam bir sey satar ve para gonderir.’
E-2  “ Evet, ailem destek olur. Arkadaslarimdan bor¢ istemek olabilir.”

E-4 “ Ailem destek olur. Arkadaslarimdan once ailemden isterim. Arkadaslardan
istersem kendimi bir siire sonra kotii hissedebilivim. Sigortam oldugu icin rahatlatiyor

beni bazi ilaglart uygun alabiliyorum.”

E-6  “Mecburen bulurum. Ailemden, olmazsa akrabalarimdan bulmaya ¢alisirim.”
E-7 “ Ailemden destek alirim.”

E-8 “ Borg alirim. Gerekirse bankadan bor¢ almaya ¢alisirim.”

E-11  “ Benim i¢in kolay. Dayim sirket sahibi, durumu iyi. O her seyimi karsilyyor.
Zaten abimler 200 dolar gonderse 800 dolar yetiyor bana. Kuzenlerim var. Bir tek ben

okuyorum. Destekliyorlar.”
K-3 “Bor¢ alirz.”

E-13  “ Bulmaya c¢alisiim. Ilk ailemden ondan sonra en yakin arkadasimdan

isterim. En son kredi diistintiriim.”

E-14  “ Tek basima bulamam ama ailem bana yardimct olabilir.”
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E-15  “ Bizde var Allaha siikiir, ailemden alirim.’

Ailede para kazanma: Ogrenciler, ailede para kazanma siireclerinde anne, baba,
kendinden biiylik kardesler ve kendisinin de dahil oldugunu ifade ettiler. Para
kazanmada yaygin olarak kadinin da yer aldigini, aile ekonomisine destegin yani sira
tek basina gecimi tstlendigi belirtildi. Sadece bir O0grenci ailesinden kimsenin

calismadigini, ikamet ettigi tilkeden alinan maasla ge¢imini sagladiklarin ifade etti.

K-1  “ Ailemde babam ¢alisiyor. Babam para kazaniyor. Cifigi. Bizim baya biiyiik
bir ¢iftligimiz var. Orda meyveler var, sebzeler var. Onlardan ekiyorlar, topluyorlar

sonra hepsini satiyorlar.”
E-1:  “ Hem anne hem baba. Abim de kazaniyor.”

E-2 “ Suriye’deyken babam ve annem. Annem bir ilkokul 6gretmeni. Simdi emekli.
Babam avukat ve daha once o da 6gretmendi. Sonra yeni avukat oldu. 10 yildir
Suriye’de avukat oldu. Sonrada Tiirkiye've geldi. Tiirkiye'de simdi dilden dolayi,
resmiyetten dolay: ¢calisma imkani ¢okta saglamiyor. Suriye 'den ¢iktiktan sonra evimiz
orada bos kaldi kiraya verdik. Daha ¢ok abilerim ve ben karsiliyoruz. Biiyiik bir

kismini abimler sagliyor.”
E-3 “ Annem- babam.”

E-4  “ Annem o6gretmen olarak ¢alisiyor ortaokulda. Babam muhasebeci. Savas
nedeniyle isler biraz azaldi, yaslar: da ilerledigi i¢in ¢ok para kazanamiyorlar ama

’

gecinecek kadar kazanabiliyorlar. Abim bazen para yolluyor.’

E-7 “ Babam. Din ogretmeni onun disinda yorgan fabrikast var. Cin ile Suriye
arasinda ticareti vardi. Savasta ticaret durdu. Sonra araba ticaretine basladi. Ayni

zamanda c¢iftcilik yapryor.”

E-8 “Su an ¢alismiyor kimse. Almanya’da ailem maas aliyor kisi bas1 300 Euro.
Babam Suriyede tekstilde ¢alisiyordu, terzi olarak. Jean pantolon yapiyorlardi. Simdi

’

dil ogrenmeye ¢alistyor belki isini orada devam ettirir.’

E-9 “ Hemen hemen herkes, ben dahil.”
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K-2 “ Annem. Terciimanlik yapar, ayrica arkadasiyla sirket kurdular. Suriye’de
tiniversitede hocaydi. Ama yoruldum artik dedigi icin burada iiniversitede ¢alismadi.

Abilerim de para gonderiyor.”

E-11  “ Abilerim.”

K-4 “Annem.”

E-14  “ Babam bir de ablam ¢alisiyor. Annemin de Suriye 'den maasi geliyor.”
E-15  “ Ben ve benim kardesim sirket actik Mersin’de. Ithalat-ihracat yapiyoruz.”

Hasta olundugu zaman aileden birilerinin yeterli parayr kazanma durumu:
Ogrencilerin tamami kendilerinin hastalanmasi1 durumunda aile bireylerinin para
kazanmaya devam edeceklerini, ayrica ailede para kazanan kisinin rahatsizlanmasi ya

da ¢alisamamasi durumunda kendilerinin ¢alismaya baslayabileceklerini ifade ettiler.
E-4: “ Evet, annem- babam. Aileme bir sey oldugunda ben okulu birakip ¢alisirim.”

E-5: “ Babam kazanmaya devam eder. Babam hastalanirsa onun yerini doldurmaya
calisiriz, onun bwraktigr paray isletmeye ¢alisiriz ya da is kurariz. Tabi bu siirecte

amcalarimda yardimci olur.”

E-6: “ Babam hasta olsa ¢alisamayacak durumda olsaydi okulu birakip ben gider

’

destek olurdum. Ya da hem okuyup hem de ¢alisip aileme bakmaya ¢alisirdim.’
E-7: “ Babam hastalandiginda ben kazanirim.”

E-8: “ Babam, biiyiik kardes. Ailenin biiyiik erkekleri.”

E-11: “ Abimler, dayilarim, amcalarim.”

K-4: “ Annem. Anneme bir sey olursa biz ¢calisiriz.”

E-12: “ Eger ailem hasta olursa ben ¢alisirim.”

E-13: “ Anneme bir sey olursa babam. Ben mezun olursam ben.”

E-14: “ Babam ya da ablama bir sey olursa, ben ¢alisabilirim.”
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4.2.8. Politik ve Yasal Faktorler: Ogrencilerin politik ve yasal faktdrlere
yonelik diisiinceleri burada ele alindi. Ogrencilerin politik ya da yasal faktorlerin iyi
olma ya da iyiliginin devam etmesi iizerinde etkisi hakkindaki diislinceleri bu kisimda

ele alinmig ve ifadeleri asagida verilmistir.

Iyi olmanin iizerinde politik faktorlerin etkisi: Ogrencilerden on altis1 politik
ve yasal faktorlerin insamin 1yiligi {lzerinde etkili oldugunu o6zellikle saglik
hizmetlerine erisim ve yararlanma konusuna vurgu yaptiklari goriildii. Ogrencilerden
ikisi ise politik faktorlerin iyilik {izerinde etkisi olmadigini, bir 6grenci ise kismen
etkisi oldugunu ifade etti. Ogrenciler arasindaki saglik hizmetlerinin {icreti konusunda
tezat ifadelere rastlandi. Ayrica yaglilara ve 6gretmenlere yonelik 6zel uygulamalarin

varhigi ifade ettiler.

K-1 “ Tabi ki bir etkisi olacak. Soyle saglik sigortasindan mesela, olmayanlarin
¢ok sorun. Muayene olman gerektigi zaman parayla muayene olmasi gerekecek.

Burada muayeneler ¢ok pahali.”

E-1 “ Hihi. Saghik hizmeti bide parali. Devlet hastanesiyse para édetmezler. Ozel
hastanede odiiyoruz tabi ki. Devlette yok, ozele gidersen var. Herkes saglik hizmetine
ulasabiliyor. Sehirden sehire degisiyor. Mesela bizim bazi sehirlerde tedavi ediyorlar.
Artik hastane nasilsa ona gére sey yapiyorlar. Tedavi ediyorlar. Hatta bazilarini
gordiim evden aldiriyorlar tedavi ediyorlar. Para almadan. Evlere geliyorlar. Saglk
sigortasi var éyle seyler. Universite dgrencilerine de var ama Tiirkiye gibi degil. Burda

daha gelismig.”

E-2  “ Evet, etkilidir. Siyasi olarak olumsuz bir yaklasim oldugu zamanda insanlara
vansiyacaktir. Saghga erisim ya da saghgum iizerinde etkilidir. Suriye’de ozel
hastanelerde devlet muayene iicretinin hi¢ karsilamiyor ama ilaglarda olabilir, evet.
Ilaglarda belirli bir miktarda hatta %80-90 kadar olabilir evet. Calisamayan, kimsesiz
olanlarda iicretsiz erigim yok kendi imkdnlarinla geginmesi lazim. Saghga erigim
Tiirkiye 'de daha liiks bir sekilde. Suriye’de ¢ok acil oldugu durumlarda, 6lme degil de
¢cok sikintili durumlarda gidebiliyor. Bizde ozel doktorlar ¢ok. Tiirkiye’'de ¢ok yok.
Klinikler ¢ok sayida. Hastaneler daha ¢ok ameliyat ya da biiyiik islemler yapiliyor.
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Aile saghg1 merkezleri var. Ozellikle ¢ocuklarin asilari, hamile kadinlar, ilaglarin

bl

vapilmasi seklinde.’

E-3 “ Evet, ¢ok ilgilidir. Suriye’de herkes rahatc¢a doktora gidip muayene olabilir
ya da ilag alabilir. Ozellikle kanser ilaclart iicretsizdir mesela. Parast olmayanlar

saglik hizmetlerinden bedava yararlanr.”

E-4 “ Etkili olabilir. Suriye’de herkes esit bir sekilde saglik hizmetlerinden
yararlanamiyor. Ogretmenlere indirim oluyor. Mesela sizde yashlar otobiise bedava

biniyor bizde yok. Emeklilik maasi oluyor. Baska bir sey yok.”

E-5 “Etkisi  var.  Genelde saglik  hizmetlerinden  Suriye’de  iicretsiz
yvararlanamiyoruz. Burada da bazi islemlerde ya da ilaglarda iicretsiz

’

vararlanabiliyoruz ama bazilarinda ticretli oluyor.’

E-6 “ Etkilidir. Bizim koyde gecici saglik evi vardi. Orada tedavi etmek ticretsizdi.

Gidenler az oluyordu oraya sadece ¢ocuklara ast yapmak i¢in gidiyorlardi.”

’

E-8 “ Hayir, etkili oldugunu diistinmiiyorum.’

E-9 “ Etkisi tabi ki var. Suriye’de Humus tan bahsediyorsam bir devlet hastanesi
vardi. Cok kétiiydii. Doktor keyfine gore gelir ya da gelmez, sira var, kalabalik. Icinde
veterli malzemeler yok. Hizmetten yararlanma ¢ok az. Suriye’de saglik diyorsan paran

1

varsa direkt ozele gideceksin demektir.’

E-10  “ Azcik etkiler, ¢ok fazla degil. Hatta etkilemez bence.”

’

K-4 “Var. Etkili. Mesela ilag¢ alacaksan parayla, doktora gideceksen parayla.’

E-12  “ Cok etkiliyor bence. Siyaset politik olmadan énce biz ¢ok iyiydik. Insan ne
olursa olsun, hangi partiden olursa olsun adaletli olmasin. Saghg: da etkiliyordur.

’

Saglik hizmeti i¢in, yapmak igin etkiliyordur.’

E-13  “ Evet. Annem ogretmendi biitiin 6gretmenlere hem devlet, devlet zaten bedava
hem de ozellerde indirim yapiyordu. Ozel sigorta gibi yapiyorlar. Bazi meslekler icin

var. Yaslilar icinde var.”
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E-14  “ Evet etkiliyor. Mesela Suriye’de saglik sigortast yok ama annem 6gretmen
mesela onun sigortast var. Doktora gitmek orada ¢ok pahali degil. Ilaclar ¢ok pahali

degil.”

4.2.9. Egitimsel Faktorler: Ogrencilerin egitime yonelik diisiinceleri saglk
tizerinde egitimin olumlu bir etkiye sahip olup olmadigi, saglikli kalma ya da hasta
olma lizerinde egitimin nasil bir etkiye sahip olduguna iliskin iki alt baglik altinda ele

alind1 ve 6grenci ifadelerine asagida yer verildi.

Saghk iizerinde egitimin etkisi: Bir 68renci hari¢ tiim 6grenciler egitimin saglik
iizerinde olumlu ydnde bir etkisi oldugunu belirttiler. Ogrencilerin egitimin saglik

tizerinde olumlu etkisine iliskin goriislerine asagida yer verildi.

K-1  * Etkisi var. Uygulamada etkisi var sadece. Yani ben uygulama daha belirli
olabiliyorum sey yapabiliyorum, daha bilin¢liyim yani. Daha ¢ok seyler
vapabiliyorum ben hastalarda. Ben hastalarda oldugum zaman ben her seyi

vapabiliyorum ama sinif oldugum zamanda her seyi ifade edemiyorum yani.”

E-2 “ %100 etkili. Egitimsiz bir ortamda birden fazla faktérler oluyor. Mesela,
sagliksiz bir yasam. Bunu gectik diyelim tedavi yontemleri, buna énem vermesine ya
da vermemesine neden oluyor. Doktora gitmek gereksiz goriiltiyor. Egitim seviyesi
artinca kesin degisiyor. Doktora gitmek ¢ok énemsiz bir sey goriiliiyor. Son ana kadar
doktora gitmemek var. Egitim seviyesi arttik¢a sagliklt davranmiglar artar. Kesinlikle
artar, ¢ok net bir sekilde etkilenir. Egitimli kisiler sigara i¢se bile olumsuz bir sey
olarak bakar. Ciinkii egitimsiz bir insan onun olumlu ya da olumsuz bakmast yok.
Zararint bilmeyebilir. Egitimli az kullanmasa da zararli bir sey oldugunu bilir.

’

Egitimsiz kisilerde daha ¢ok tip dist bitkisel seylerin kullanilmasi vardir.’

E-3 “ En ¢ok o etkilidir. Egitim goren insanlarda saghkli davranwr. Egitimli kigi
hastaneye ne zaman gitmesi gerektigini bilir. Digeri gitmez, gecer der ya da hocaya

’

gider.’

E-4 “ Egitimli ya da egitimsiz kisiler arasinda fark olabilir ama lisans ve yiiksek

lisans egitimliler arasinda fark olmayabilir.”
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E-5 “ Evet. Mesela gazli iceceklerden ya da yagl yiyeceklerden uzak duruyorum.
Bunlari ogrenmemis ya da bir yerde okumamuis olsam zararli oldugunu bilemem. Ya
da sigara i¢miyorum mesela sagligima zarar verir diye. Egitimle beraber zararl
davramislardan uzak dururum. Egitimle beraber hocalara gitmemem gerektigini

1

biliyorum.’

E-6 “ Egitimsiz kigiler kendine bakmayabilir, dikkat etmeyebilir. Egitimli bireyler
hastalanmadigr zaman bile daha fazla diigiiniir. Disleri i¢in ya da gozleri igin kontrole
gidebilir.”

E-7 “ Etkili ama egitimin sadece saglik tizerinde etkisi oldugunu diigiinmiiyorum,
her seyde etkisi var. Suriye’de savas oldugu icin egitim geri kaldi. Saglik¢ilar

>

okuyamiyor, egitim alamuyor, sonugta hizmet alamayacagiz.’

E-8 “ Evet. Hastalanmamak igin biliyor mesela boyle yapmayayim diye. Egitimsiz

insanlar kendilerine dikkat etmezler.”

E-11  “ Cok onemli. Egitimli olan kendine daha ¢ok bakar bence egitimsizden
baska.”

K-3  “Etkili degildir.”

E-12  “Kesinlikle etkili. Egitim sahip olmayan olanlara ama bilingli olabiliyor belki
saglik hizmeti alina daha iyi olabiliyor. Ama egitim ile saglik alani birbiriyle ¢ok etkili.
Etkiler.”

’

E-14  “ Genelde etkili oluyor. Genelde egitimli insanlar sagliklarina dikkat ediyor.’

E-15  “ Evet. Egitimli daha saghkli yasayabiliv ama egitimsiz daha sagliksiz
yvasayabilir.”

Saghikh kalma ya da hasta olma iizerinde egitimin etkisi: Ogrencilerin on altist
saglikli kalma ya da hasta olma iizerinde egitim etkisinin oldugunu, iki &grenci

etkisinin olmadigini, bir 6grenci kismen etkisi oldugunu ifade etmistir.

K-1  *“ Evet, etkisi oldu ama goyle bir sey kendimden illaki hasta oldugumda ¢okta

doktora gitmeme gerek yok.”

67



E-1 “ Bu konuda insan egitimini gordiigii zamanda daha giizel saglikli ve
insanlara daha iyi hizmet edebilir diye diistiniiyorum. Mesela ben iiniversite
ogrencisiyim ama viniversite okumayanlarin saghga bakis acilariyla benim bakis acim
arasinda fark var. Nerede olursa olsun okumayan insanlarin bakiglar: her zaman farkl
oluyor. Hani ayni olmuyor. Insan okudugu icin mektepli oldugu icin tabi ki bakislar:
daha giizel oluyor, daha geligmis bir bakis var. Egitim ne kadar iyiyse saglik o kadar

%3

iyi olur. Egitim ne kadar kotiiyse saglikta o kadar kotii olur.

E-2 “ Saghkly yagamanin en azindan bir onemi oldugunu, uzun seylerde etkisi
oldugunu fark etmek. Daha ¢ok siipheli olan yaygin hastaliklar var onlarin siklikla
daha ¢ok yapmasi. Kadinlar i¢in meme kanseri ornegin. Daha once hi¢cbir sey olmadan
doktora gidebilmek, testleri yaptirabilmek. Ulkemde belki testlere kadara gitmek degil
de belirli durumlarda doktora gitmek var. Gerektirmedigi halde doktora gitmek ¢okta

vaygwn bir sey degil.”

E-3 “ Sikayeti oldugunda arastirr ne yapmas: gerektigini. Suriye’de hasta

’

olmadan ¢ok az gider kontrole.’

E-4 “ Belki egitimli olmayan kisiler pek saglikla ilgilenmiyor. Egitimle bu
degisebilir.”

E-5 “ Egitim almamis kisilerin saghklarina daha az dikkat ettiklerini

’

diistintiyorum.’

E-6 “ Egitimsiz insanlar diplomast olmayan kisilere igne yaptirabilir. Egitimli

’

kisiler bunu daha fazla diisiiniip tehlikeli oldugunu diisiinebilir.’

E-7 “ Sigara i¢menin zararli oldugunu biliyorum ama aliskanlik oldugu igin
birakamiyorum. Bunu biliyorum ama birakamiyorum. Bizde hastalik oldugunda
hemen doktora gideriz. Egitimli insanlar daha ¢ok hastaneye gidelim diyor ama nenem

’

hasta oldugunda hemen bitki kaynatip onu igiyor.’

E-8 “ Bilgili olurlar. Dikkat ederler.”
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E-9 “ Mesela okumusg bir insan besin degerleri diye bir sey bilir. Okumamus bir
insan bilmez demiyorum da bilmeyebilir. Bu etkiler bence. Egitimli insan saghgina

’

egitimsiz insandan daha ¢ok dikkat eder.’

E-10 “ Mesela hava degisme durumunda hemen disarrya ¢ikmama ya da igeri

girmemeli. Egitimli insan bunu bilmeli. Evet, bence etkili.”

K-2 “ Okulda bir seyler goriiyorduk. Mesela soguya ¢ikmadan énce soguk su i
gibi seyler suan hala dogrulugu gecerli mi bilmiyorum ama bunun gibi. Egitimli
kisilerin diisiincesi baska olur. Mesela egitimsizler kiz ¢cocugu olmasinit kadinin sugu

gibi gorebilirler.”

E-11  “ Daha bilingli sekilde saghkli kalabiliyorsun. Hem kitaplar hem egitimle
okuyarak nelerin saglikli oldugunu 6grenebilir. Egitimsiz ise kulaktan duyma bilgilerle

davranir.”
K-3 “ Etkili degildir.

K-4 “ Insan egitim aldigi zaman her seyi diisiinecek, yedigimiz seyler hep onlarla

ilgili bilgi alyyorsun.”

E-12  “ Egitime sahip olmayan kisi kendisine ¢ok iyi bakabiliyor. Etkili degildir

’

bence.’

E-13  “ Bilimsel ag¢idan daha dogru bir sekilde yénlendiriyor egitim saglik
acisindan. Okula gitmeyenler, egitimli olmayanlar herkese inanabiliyor. Sunu i¢
dediklerinde igebiliyor, sunu yap dediklerinde yapabiliyor. Yonlendirici bir seyi

’

olmaya biliyor. Doktor ne derse onu yap degil de baskalar: ne derse ona inanabiliyor.’
E-14  “Varama az.”

E-15  “ Egitimli insanlar mesela direkt doktora gider ama egitimsiz gitmiyorlar.

>

Egitimli insanlar daha az hasta olur.’

4.2.10. Dil ve Iletisim Faktorleri: Ogrencilerin hangi dilleri konustugu, hangi
yollarla iletisim kurmaktan hoglandigi, iletisim ya da bakim kabul ederken karsilastig
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engeller, hemsirelerle ihtiya¢ duydugunda iletisim kurma durumu ya da hemsirelerle
iletisimden kaynaklanan yargilama ya da 1rksal bir problem yasayip yasamadigi gibi

konular bu baslik altinda ele alind.

Hemsireler ile ihtiyac duydugunda iletisimi kurabilme: Genel olarak
ogrenciler hemsirelerle iletisim kurabildiklerini ancak bir 6grenci Tiirkiye’de
hemsirelerle hig iletisime ge¢gmedigini, iki 6grenci de hemsirelerle iletisim kurma
ihtiyact duymadigini belirtti. Bir 6grenci dil bilmedikleri siirecte hemsireyle iletisim

kurmada terciiman araciligiyla anlastiklarini ifade etti.

K-1  “Ilk olarak 6nemsemeniz gereken seyler dil bilen bir terciiman bulunmasi
gerekiyor. Ciinkii bu hasta kendisini ifade etmedigi zamanda bu hastay iyilestirmek
¢ok zor. Hi¢hir sey olmaz zaten. Gergekten terciiman olmasi gerekir. Ben bunu Tiirkce
ogrenmeden once ben hastalandim. Ve kendimi anlatamadim yani. Ne oldugumu
anlatamadim ve doktor bana ne dedi anlamadim, o bana ne verdi ila¢c anlamadim. Cok

zor, ger¢ekten ¢ok zorladr o zaman beni...”

E-5 “ Evet. Ben Tiirk¢e bildigim icin sorun olmadi. Bazen tibbi kelimeler
kullamildiginda anlamakta zorlandim. Béyle durumlarda terciiman kullanilmasi
gerekir. Bazi gittigim hastanelerde terciiman vardi. Yanimiza terciimanla gelmislerdi.

i3

Bu ¢ok iyi bir hizmetti.

E-6 “Evet,  kurabiliyorum.  Dil  bilmiyorken terciimanlar  araciligiyla
konusuyorduk.”

E-7 “ Evet. Kendim hasta olarak gitmedim ama akrabalarimin yaninda gittim.”
E-8 “ Hemsire ile hi¢ konusmadim Tiirkiye 'de.”

E-9 “ Hastaneye gittigimde evet.”

E-10  “ Evet, kurabilirim.”

K-2 “ Hig ihtiya¢ duymadim. Ama annem kurmus, iyi arkadas olmus.”

>

E-11  “ Normal bir sekilde konustum.’

’

K-3 “ Ben hig ihtiya¢ duymadim.’
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Konusulan ve anlasilan diller: Ug 6grenci Arapca ve Tiirkge, on bir 6grenci
Arapca, Ingilizce ve Tiirkge, ii¢ dgrenci Arapga, Ingilizce, Tiirk¢e ve temel seviyede
Fransizca, bir 6grenci Arapega, Ingilizce, Tiirkce ve Rusca, bir 6grenci Arapca, Kiirtge,

Ingilizce ve Tiirkge gibi farkl dilleri konusabildigini ve anlayabildigini ifade etti.
K-1  “Arapca ve Ingilizce kendimi kurtarabilecegim kadar. Burda Tiirkce.”

E-1 “ Ashnda 3 dil biliyordum. Biliyorum derken aslinda Ingilizce biraz biliyorum
biraz Fransizca idare eder Arap¢a’da var 3 dil. Arapg¢a’ da Fasih dili konusurken
kullanmuyoruz, sadece kitaptan ogreniyoruz bu kadar. Aslinda arkadaslarla istemeden
Arap¢a konusuyoruz. Ana dili oldugu icin insan farkl bir dili konustugu zamanda
biraz garip geliyor. Ben arkadaglarimla Arap¢a konusuyorum arkadaslarim da Arapg¢a

)

konugsuyor.’
E-2 “ Arapca, Ingilizce Tiirkge.”

E-3 “ Arap¢a. Antakya’da Arapca konustum. Istanbul’da hem Arapca hem

>

Ingilizce beraber konusarak anlastim.’

E-6 “ Arapga, Tiirk¢e konusuyorum.”

’

E-9 “ Tiirkge, Arapc¢a, Ingilizce ve Rusca.’

’

E-10  “ Arapca, Kiirtce, Tiirkce ve Ingilizce.’
K-2 “ Arap¢a, Tiirkce, Ingilizce ve temel seviyede Fransizca.”

Iletisim ya da bakimi kabul ederken karsilasilan engeller: Ogrencilerin cogu
iletisim kurmada en biiyiik engelin dil bilmemek oldugunu ifade etti. Diger engellerin

ise mahremiyet, saygisizlik, dinlememe, s6z kesme, sert davranma olarak ifade ettiler.

K-1  “ lletisimde en ¢ok yasadigim sey beni anlamamak yani soyle bir sey hocam
beni anlamak isterlerse anlarlar. Yani onlarla ilgili ¢ikmayinca anlamak istemiyorlar.
Igili ¢iktigr zamanda gayet normal anliyorlar yani. Bu sekilde konusmana ragmen

vani. Anlamak istemedikleri i¢in anlamiyorlar.”

E-1 “ Ben problem yasamadim. Arkadaslarim yasamis. Randevu almak i¢in bazen

anlasamiyorlar insanlarla Tiirk¢e bilmedigi i¢in. Hastaneye gittiklerinde iyi bir
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sekilde doktora anlatamuyor. Acist neler? Sikayetleri neler tam olarak anlatamuyor.

Bence en biiyiik sorun budur. Insanlar acilarini anlatmayinca nasil tedavi edebilir ki?

E-2 “ Dil bilmemek. Dil disinda bir engel olacagini diisiinmiiyorum en biiyiik engel
dil. Hastanede kalan kisilerde dil bilmemek ¢ok biiyiik engel. Kadin bir hasta erkek bir
hemsireyle konusmayabilir. Biiyiik ihtimalle yaminda bir refakatgi olur. O ¢ok

konusmuyor yanda refakat¢i varsa o daha ¢ok konusuyor.”

>

E-3 “ Dil bilmemek en onemlisi.’

E-4 “ Bazen kelimeleri bilmiyorum terciiman kullanilabilir ya da beden dili

kullanilabilir.”

E-5 “ Dil bilmemek. Dil bilemedigimiz igin kendimizi anlatamiyoruz. Terciiman
kullanilmasi gerekiyor. Dil bilmedigin icin terciimana giivenmek zorundasin. Ama ben
dil 6grendigim zaman fark ettim ki bazi terciimanlar dogru ¢evirmiyor. Ilk geldigimizde
terciimanlar normal  terciiman degildi. Sokaktan Arapg¢a  bilen  birisini
getirebiliyorlardl hastaneye. Tiirkce ogrendikten sonra onlarin ¢ok yanhslarim fark

’

ettim.’

E-7 “ Hastaneye gore, Karabiik'te hi¢hir sikinti yasamadik. Ama Gaziantep 'te
hasta sayisi fazla oldugu icin hemgireye bir sey soracagim zaman uzun stire beklemek
zorunda kaldim. Kisa konusmalarda sorun yok ama ameliyat ya da daha uzun bir

konusmada terciiman olmali kesinlikle.”

E-8 “ Dil bilmeme, sert davrana, duygusallik olmadan iletisim. Ozellikle yashlar
doktora gittiginde ¢ok hos oluyor mesela. Oturuyor, konusuyor, saygilt oluyor. Burada

1

robot gibi davraniliyor hastaya.’

E-9 “ Dil. Dil bilmemek e biiyiik sorun o zaman. Tiirkiye’de yasanan en biiyiik

)

sorun dil bilmemesi.’

E-10  “ Dil bilmemek. Kendini ifade edemiyorsun. Kadin bazi bolgelerde her seye
dikkatli olmaya, yanhs anlasilmamaya ¢alisir. Davraniglarina ve konusmalarina

dikkatli olmast lazim.”
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K-2 “ Iki sey oldu. Buraya geldigimde bende Tiirkce bilmiyordum. Doktora gittim.
Beni anlamadi ve sikildi. Dinlemedi beni. Hatta bu yiizden bir siire yanlis numara
gozliik taktim. Komsumuzun 5. Sinifa giden ¢ocugun norolojiyle ilgili rahatsizlig
oluyor ve yanlis bir ila¢ kullanmis. Baska bir doktora gidiyor doktor bu ilag yanl
bunu kesmemiz lazim ama birden kesmeyiz yavas yavas keseriz demisler. Sonra
Tiirkiyeye gelince doktora gidiyor ama Tiirk¢e bilmiyor ilact gosteriyor doktora
onlarda ilact yazmaya devam ediyorlar hatta yamina baska ilagcta yaziyorlar.
Kullanmaya devam ediyorlar. Tiirkge bilen birisiyle gitmesini soyliiyorum ama o diyor

’

ki ben Tiirk¢e anlyyorum gerek yok diyor ama karsi taraf sen anlamiyor.’

E-11  “ Saygili olunmamasi, dil bilmeme. Mesela ben Tiirkmen Tiirkcesi’yle

’

konusmaya ¢alistigimda kelimelerin anlamlarinda ¢ok farkliiklar oldugunu gérdiim.’

K-3 “ Erkekse ona dokunmamam gerek sadece mesafe kurmamiz lazim. Kadinsa

engel yok.”

E-12  “ Genellikle dil, din, kiiltiiv, diisiimmemek, yanlis anlamak o kadar. Din
dokunmak igin engel olarak goriilebilir ama saghk icin boyle olmamasi lazim.
Kelimelerin tibbi isimlerini bilemiyorum. Oncesinde biraz hazirlik yapryorum acik¢asi

zor oluyor.”

E-13  “ 86z kesme, laf kesme. Duydugu seyi anlamadan konusuyor. Konusma

swrasinda konuganin yiiziine bakmamak, kafasini ters ¢evirmek.”

E-14  “ Soziimii kesmesi. Hastanede doktor hastanin ne demek istedigini dinlemeli.

Dil bilmeme.”
E-15  “ Saygisizlik.”

Tercih edilen iletisim kurma yolu: Ogrencilerin geneli sdzel ve yiiz yiize
iletisimi tercih ettiklerini ayrica bazi Ogrenciler iletisimde beden dili, jest ve
mimiklerin kullanilmasi, géz temasi kurulmasii tercih ettiklerini ifade ettiler.
Bunlarin disinda iki Ogrenci yazarak iletisimi tercih ettiklerini dile getirdi.
Ogrencilerden birisi tipla ilgili konusmalarda yazili ve beden hareketlerinin

kullanildigr iletisimin daha iyi oldugunu ifade etti.
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K-1 “ Yiiz yiize, sozlii olarak.”

E-1 “ Sozlii ve beden hareketleri.”

E-2 “ Yiiz yiize iletisim.”

E-3  “ Yiiz yiize.”

E-4 “ Tipla ilgili seylerde soyledigi seyleri not yazarak verirse daha iyi olabilir

>

unutulabiliyor ¢iinkii. Beden dili kullanmilirsa daha iyi olabilir.’

E-5 “ Sozlii ve dil bilmedigimiz zamanlarda beden dili. Kiiciik seylerde beden
diliyle anlatabiliyorduk.”

E-6 “ Oncelikle sézel olmasini tercih ederim.”

E-7 “ Sadece sézel ya da sadece beden dili istemem. Ikisi beraber kullanilinca
daha etkili oluyor.”

E-8 “ Yazarak konusulmasini tercih ederim.”

E-9 “Sozel.”

E-10  “ Beden diliyle beraber sozlii konusma iyi olur.”
K-2:  “ Goz temasi ve beden dili onemli ve yaygin.”

E-11  “ Sesli ama goz temasimin kullanildigi. Mesela mesaj atryorsun karsidaki

kiginin ruh haline gore anlasilyyor.”

K-3 “ Sozlii. Mimikler ve beden hareketleri kullanilir.”
K-4 “ Yiiz yiize sozlii olarak.”

E-12  *“ Sesli, konusarak.”

E-13  * Yiiz yiize s6zel.”

E-14  * Yazarak.”

E-15  “ Fark etmez benim icin. Halk yiiz yiizeyi ister.”
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Hemsirelerle iletisimden kaynaklanan bir yargilama ya da irksal bir problem
yasama: Ogrencilerden on biri hemsirelerle iletisim kaynakli bir yargilama ya da
irksal bir sorun yasamadiginy, iki 6grenci kendisinin degil ama yakin ¢evresindekilerin
yasadigini, ii¢ 6grenci kendisinin bdyle bir sorun yasadigini, bir 6grenci ise hastaneye
gitmekten rahatsizlik duydugunu, bir 6grenci ise 6n yargi olmasa bile Suriyelilerin bu

konuda hassas olduklarini ifade etti.

K-1  * Saglk ¢alisanlar tarafindan ben hissetmedim yani. Stajlara ¢iktigimda

’

falan... Hasta olarakta hissetmedim. Ama arkadaslarimdan ¢ok hissettim.’
E-1 “ Yasamadim.”

E-2 “ [lk abim icin hastaneye gittim. O zaman Tiirkce bilmiyordum Ingilizce ile
anlastik doktorlarla konusarak anlasabiliyorduk. Hemsirelerle isaretle, Ingilizce ya da
bazi gerekli Tiirkce kelimeleri 6grenerek su sekilde iletisim kurabiliyorduk. Terciiman
biz ilk geldigimizde yoktu. Ilk geldigimizde derken 2013-2014 donemlerde hi¢ yoktu.
Kendiniz bir sekilde karsilamaniz lazim. Ama 2015-2016 da farkli hastanelerde
ozellikle acilin girisinde devlet tarafindan koyulan bir kisiler vardi. Simdi burda
bilmiyorum gérmedim ama faydalanilan seyler mutlaka vardir. Sonra Tiirkge

ogrendim annem tek basina gitmisti o faydalanmig.”

’

E-4 “ Hayir. Benim bilmedigim tipla ilgili kelimeler haricinde sorun yasamadim.’

E-5 “ Problem yasamadim ama beni rahatsiz edecek ciimleler duydum. Soyle ki
amcam Tokat 'ta ameliyat oldu. Ameliyat biraz pahaliydi. Onbes bine yakin civarinda
para odedik. Hemgire benim Tiirkce bildigimi bilmiyordu. Terciiman ilk giin vardi.
Tiirk kimligi oldugu ve iglemler oldugu icin getirdik Hatay 'dan tamidigimiz Tiirk biri.
Hemygire geldi igne vuruyor. Terciimanla konusuyor ne ameliyati oldugunu. Ne kadar
odedigimizi sordu. Terciimanda onbes bin lira oldugunu soyledi. Hemsirede
Suriyelilerin parasi var zaten, Suriyeliler hep zengin dedi. Diger hemsirelerde benzer
sekilde hep bizim zengin oldugumuzu diisiintiyorlar. Arabistanli oldugumuzu
diistintiyorlar sanwrim. Clinkii Arabistanlilarin hepsi zengin. Hep kotii seylerde
genelleme yapiyorlar. Bir hemgirede Suriyelilerin yasalara uymadigini (kurallar)

soyliiyordu. Dogru bazi Suriyeliler uymuyor bunu bende soyliiyorum ama bu
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genellenmemeli. Hastanede sirada durmadiklarini séyliiyordu. Ciinkii Suriye’de boyle

bir sistem yok.”

’

E-6 “ Hayw yasamadim.’

E-7 “ Konusma i¢in sorun yasamadim. Haywr wksal ya da on yargisal bir sey
vasamadim.”
E-8 “ Irk¢t davraniglart olan hemsireler gordiim. Mesela Mersin’de Suriyelileri

bekletip Tiirkleri one gegiriyorlar. Hastanede ona onem vermiyorlar. Mesela bir
komsumuz dogum yapti hemsireyi cagirryorlarmis ama hemgire gelmiyormus. Cok

ilgilenilmemis.”

E-9 “ Suriye’de hayw. Tiirkiye’'de Cesme’de EKG kagidi yapistiriyordu kadin.
Saglik raporu altyorduk. T-shirtii ¢ikartiyorduk aslinda yatarken. T- shirt e asilir misin
dedi. Anlamadim nasil yani dedim. Oyle bir seyle hi¢ karsilasmadim dil anlaminda.
Arkadasimi ¢agirdim. Hepimiz sirayla bekliyorduk. Hemsire ¢cocuga t-shirte asilir
misin dedim anlamiyor beni bir anlatir misin dedi. Cocukta giildii. Ne yapmasini
istiyorsunuz dedi. T-shirtii ¢tkarsin dedi. E t-shirtii ¢cikart desenize ¢ocuga zaten Arap.

’

O olmustu.’

E-10  “ Hayw. Ama bazen hemsgireler bilmiyorum diyorlar ya da yabanciyim diye

’

vonlendirmiyorlar bir yere gitmek istedigimde ama ¢ok biiyiik bir sorun sayilmaz.’

K-2 “ Ben yasamadim ama olursa hu sen Suriyelisin dediklerinde sanki

asagilaniyoruz gibi bir algt oluyor. Insanlar hassaslasiyor.”

E-11  “ Yok. Gormedim hic. Iyiydi. Ozel hastanede refakatci olarak kaldim. Devlet
oraya nazaran ¢ok degil ama daha az ilgisiz. Suriye’yle karsilastirildiginda ¢ok ¢ok

i3]

iyi.
K-3 “ Ben sahit olmadim ama abim oldu. Orada Antakya daki hastanede insanlar

bize iyi davranmiyorlar. Suriyeli kesin kotiidiir diyorlar. Bazen kendimi giivende

hissetmiyorum. Onyargi var.”

E-12  “ Hayw, konustum ama sorun yasamadim hemsirelerle. Cok fazla hastaneye

gitmek istemiyorum. Ciinkii insanlara zorlama is yaptiriyormugsum gibi geliyor. Sevdigi
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icin yapmiyor isi zorlama yapiyor. Ozellikle Suriyelileri ¢ok bekletiyorlar sirada.
Mesela bir deney yapiyorduk ve ben bulas oldu diye korktum. Salmonella bulasi
olabilir ¢iinkii. Tahlil yaptirmak istedim. Hastaneye gittim. Anlattim neden test
vaptirmak istedigimi. Ama sen simdi neden tahlil yaptirmak istiyorsun, c¢alisiyor

musun, ogrenci misin diye zorlama is yaptiriyormus gibi test yapmak istemediler.”

E-13  * Suriye’de savas doneminde mezhepten dolayr yasadim ama burada yok
yasamadim. Duydum ama doktordan ya da hemsireden degil, diger taraftan kaynakl:.
Mesela Mersin’de ¢ok Suriyeli hasta oldugu i¢in kalabalik oluyor. Soyle yapiyor
swradan kagip ilk girmeye calisiyor. Doktor ve ya hemsire onu engelliyor ama ben

doktora, hemsireye hak veriyorum. Ne demek sen siradan ka¢ip ilk girmeye ¢alistin.”

E-15  “ Hayir. Cok iyi bir sekilde bize davranmislar. Ciinkii ozel hastaneydi. Devlet
hastanesinde ¢ok fazla Suriyeli hastalar ve diger hastalar ¢ok fazla. Bagiwrarak
konusuyorlar. Bir sey soramiyorsun. Suriyeli oldugum icin. Dinlemediler. Ozel
hastanede ¢ok iyiydi. Babamla ¢ok ilgileniyor, ¢cagirdigim zaman hemen geliyor. Adana
ve Hatay da kotii davranvyorlar Suriyelilere. Ciinkii her Suriyeli ayni degil. Cok kotii

davranan Suriyeliler vardir. Onlardan dolay: biitiin Suriyelileri 6yle zannediyorlar.”

4.2.11. Emik ve Etik Bakim Inanc¢ ve Uygulamalar: Ogrencilerin emik ve etik
bakim inang ve uygulamalari; evde ya da hastanede iyilik haline en fazla yardim eden
ya da yardim ettigine inanilan profesyonel hemsirelik bakim uygulama ve tutumlari,
halk tedavilerinin nasil yardim ettigi, saglik, hastalik ve iyiligin anlami, profesyonel
ya da halk tedavi saglayicilari hakkinda disiince, kiiltirde ki tabu ya da yasak
yiyecekler, iyilesme siirecine etkisi olan mevcut ya da gegmis deneyimler gibi alt

basliklar halinde ele alind1 ve 6grencilerin ifadelerine asagida yer verildi.

Evde ya da hastanede iyilik halini en fazla yardim eden ya da yardim ettigine
inanilan profesyonel hemsirelik bakim uygulama ve tutumlari: Ogrenciler, evde
bakimi aileden almayi tercih ettikleri, eger cok agir bir hastalik durumu mevcutsa evde
hemsireden bakim isteyebilecegini, hemsirenin evde daha cok saglik egitimleri
vererek beslenme, ila¢ kullanimi, kisisel bakim gibi konularda yardimer olacagin;

hastane ortaminda ise sik sik kontrol etmesi, enfeksiyonlardan korumasi, ilag yapmasi,
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bakim gibi uygulamalarin ve bunlarin yani sira ilgili olmast, saygili olmasi, giiler yiizlii

olmasi, dnyargili olmamasi gibi tutumlarin yardimer olacagini ifade ettiler.

K-1 “ Hastanede en azindan enfeksiyonlardan korumak. Ilk sey hijyen. Evde de
hastaya egitim verilecek ¢ikmadan. Hasta da ayni sekilde evde hijyenini korumaya
devam edecek. Onun diginda hastaya verilen ilaglar nasil kullanilacak, evde nelere
dikkat edecek, diyeti hakkinda bilgi verilecek. Boylece hastanin iyilesmesine katki

saglanacak.”

)

E-1 “Evde ya da hastanede... bilmiyorum. Saglikli yiyecekler onermesi olabilir.’
E-2:  “Cocuklara dis fircalamast olabilir. Cocuklara egitim olabilir okullara gelip.”

E-3 “ Isini iyi yapmasi. Hastaya bakmasi, iyi davranmas: gerekir. Miimkiinse

’

onunla sohbet etsin. Ihtiyaglarin gidermesine yardim etsin, uyarilarda bulunsun.’

E-4 “ Evde annem, hastanede doktor ya da hemsgire olabilir. Hemsirenin nitelikli
olmasi gerekir. Ilgilenmeli, sayg1 duymali. Mesela kétii bir sekilde konusmamali

hastayla. Dost olmasi gerekiyor.”

E-5 “ Hemsirelik saygr duydugumuz bir meslektir. Kizlarin ¢ok tercih ettigi bir
meslektir. Bakim vermesini bekleriz. Isini diizgiin yapmasi. Hastalik disinda yorum

yapmasn. Onyargiyla yaklasmasin.”

E-6 “ Insan olarak bakmasi, profesyonel olarak yaklasmasi lazim. Iyi davranmasi

lazim, iyi bakmasi lazim.”

E-8 “ Evde bizde pek hemsire yoktur. Ama hastanede vardir. Stklikla gelir kontrol

1

eder, muayene eder, ilgilenir.’

E-9 “ Ilag uygulamalart olur. Giiler yiizlii, isi severek yapmali. Sadece hemsirelik

degil her meslek i¢in gegerli.”

E-10  “ Evet. Eger agir bir hastaliksa evde de hemsire kabul edebilirim.’

K-2 “ Hastayken isterim. Toplumda hastayken ister.”
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E-11  “ Bildigim yok. Belki takip etmedigim bir sey olabilir. Hemsgire, daimi olarak
hastamin yaninda kalma degil de, yarum saatte bir gelip kontrol etmesi, ilacin takip

etmesi gibi gorevleri var.”
K-4 “ Hayr, yok.”

E-12  * Evde diizenli olarak kontrole gelir, bakar. Ya da ailesine bir seyler ogretir
saghk icin kontrole gelir bakar. Hastanede tansiyon olger, ilag yapar, asi yapar,

’

doktora yardim eder. Bazi durumlarda kisisel bakimini yapar.’

E-13  “ Hastaliga gore degisiyor. Mesela igneyi hemen yaparsa iyi olurum. Ben

doktora, hemsireye birakiyorum. Hangisi daha dogru geliyorsa onu yaptirurim.”
E-15  “ Bakim isterim ama ozellikle istedigim bir sey yok.”

Halk tedavilerinin nasil yardim ettigi: Ogrencilerin bir kismi bu tedavilerin
yardime1l olmadigini hatta zarari dokunabilecegini ifade ederken, bir kismi bu
uygulamalarin/ kisilerin tedaviye yardimci olacagina inandigimi ifade etti. Bir kismi
hastaligin baslarin da ya da daha hafif hastaliklarda bu tedavilerin faydali olacagina
inanirken bazilariysa doktora gitmek istenmedigi i¢in bu ydntemlerin denendigini

belirtti. Ogrencilerin halk tedavilerine iliskin ifadeleri asagida verildi.

K-1  “ Hecamat. Tiirkcesi aynt mi? Bizde bu ¢cok onem veriliyor, geleneksel olarak
kullanilvyor, hala devam ediyor. Hastalik i¢in. Mesela her kigi agrisi var, yorgunlugu
var, tamnmadtk bir hastalik olabilir. Hecamat gegiyorlar. Hala mesela bir hastaniz var,
hastalik oldugunda doktora gitmiyorlar inanmiyorlar cilt doktorlarina, seye gidiyorlar
iste bitkisel sifa veren adamlar var yani onlara gidiyorlar. Onlar bitkisel olarak sey
mesela benim ornek vereyim daha kolay olur. Benim kuzenimin kaglar: ve kirpikleri
dokiilmiistii boyle bir hastalik vardir geliyor ve sacglara bile bagslyyor. Dokiiliiyor,
dokiiliiyor hi¢bir sey kalmadi. Onu biz gittik bir kag tane doktor. Doktor kimyasal ilag
verelim diyor inanmiyorlar, kullanmamuslar. Sonra bitkisel ilag i¢cin doktora gittik biz.
O doktor yani herhangi bir egitim gérmemis. Onu jiletle iistiine sey yapiyorlar kan
ctkincaya kadar sonra belli bir bitkiseller var bildigim kadariyla sarimsak
kullanmiglar yaninda baska seylerde var bilmiyorum ama. Sarimsakla iizerine

koyuyorlar sonra sag bir siire sonra ¢ikmaya bagladi. Belki daha ayrinti vardir ben
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anlatamiyorumdur bilmiyorum ¢iinkii tam olarak. Yaygin olarak kullanilyyor. Mesela
bizim kiiltiirde illa burada vardir zaten, sicak uygulamalar, zaten burda kullaniyor.
Ama soyle bir sey var, kullandigi bitki ilaglarindan vardir. Mesela hasta bunu igtigim
ve Tiirkiye 'de olmayan ilaglar vardir. Mesela burada hep Istanbul’a gidiyordum. Ben
bunu i¢tigim zaman gergekten iyilesiyordum ama burada kimse inanmuyorlar. Karin

agrisiyla ilgili birkag tane bitki vardi.”

E-1 “ Yardimct olabilirler daha tecriibeliler. Ama artik kimse kullanmuyor. Artik

onlardan yok. Hastaneler, doktorlar var.”

E-2 “ Ruhsal olarak. Doktor varken bunlarin c¢ok onemi olmaz. Doktora
giivenmeyip ona giivenenler vardir. Fiziksel olarak yardimci olanlar olabilir. Kétii

’

zararli seyler olabilir. Toplumun ¢ogu %60°1 olumsuz bakar.’

E-3 “ Gripte ‘babunec’ yapilir. Cigeklerden yapulir. Kurutulur, ¢ay gibi icilir. Bas
agrist i¢in ‘yensun’, bal, zeytinyagi, yesil zahter- akciger hastaliklart i¢in kullanilr.

)

Hastalik zamani yardimcr olur, olmadiginda korur.’

E-4 “ Denemedigim igin fikrim yok.”

E-5 “ Yardimci olmaziar.”
E-6 “ Onlara giivenmiyorum.”
E-7  “ Zararli olarak goriivorum. Onlart kullandigimizda hem kendimize hem

topluma zarar veriyoruz.”

E-8 “ Bazen yardimci olurlar ama o kadar da degil yani. Nezle gibi sirt agrisi gibi

’

fiziksel agrilarda olabilir.’
E-9 “ Cok bir bilgim yok.”

E-10  “ Psikolojik olarak belki doktordan korkulabilir. Bizde Arap dokturu/ mahalle
doktoru derler. Ona giderler. Insanlar daha iyi anlar, o bizden derler. Elbisesi bizim
gibi derler. Ama doktora gittiginde onun kiyafeti, gozliigii ile mesafeli olur. Ama
mahalle doktorunda yerde oturursun. Sanki arkadasinla sohbet eder gibi hissedersin.

Rahattir. O yiizden ¢ok giden oluyor, bizden birisi gibi.”
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K-2 “ Bence manevi olarak katki saglayabilir ama goriinen bir sekilde iyilegsme

saglamaz.”

E-11  “ Onlar yardimct olmaya ¢alisirlar ama ben istemem. Kirik icin yardimci

1

olmak isterler ama ben kabul etmem.’
K-3 “ Hayw, yardimci degil.”
K-4 “ Etkili. Iyilesmemi saglarlar. Dogal olarak.”

E-12  “Saghgina etki edebiliyor. Ne hastalik var ne oldugunu bilemiyor. Belki baska

bir sey yiiziinden oluyor. Ona gére ilag veriyor. Kotii bakimdan etkiliyor.”

E-13  “ Yardimina inanmiyorum. Toplum sadece kiiciik konularda oraya gider,
inaniyorsa.”

E-14  “ Bence yardimct olmuyorlar. Bazilar: kullanyyor.”

E-15  “ Baslangigta evet ama sonra hayir yardim etmez.”

Ailede ya da Kiiltiirde saghk, hastalik ya da iyiligin anlam: Ogrenciler
kendileri ve kiiltiirel yapilart dogrultusunda saglik tanimini bedenen saglikli olma, hem
beden hem de psikolojik olarak iyi olma, hasta olmama, agrisinin olmamast; hastalig
ise fiziksel olarak hasta olma, dayanilamayacak kadar agrinin olmasi, Allah’tan bir
ceza, bela; iyilik ise kisinin hasta olmamasi, saglikli olmasi, hem manevi hem de maddi
iyi olmasi, sevdiklerinin yaninda olmasi seklinde tanimladilar. Ogrencilerin saglik,

hastalik ve iyilige yonelik ifadelerine asagida yer verildi.

K-1  “ Saghk tanimi yani, yere diismeyesiye kadar, bu kadar hocam. Her agriya
katlanabiliyorlar, dayanabiliyorlar. Benim annem bir siirti hastaligi vardir. Ama diyor
ki ben ayaktayim calisabilecegim kadar dayaniyorum yani ve siirekli mesela doktora
gitmiyor. Muayeneler falan olmuyor. Hasta olmak olumlu. Ben hasta oldugumda Allah
beni imtihan ediyor diye diigiiniiyor. Hastalik, agrim dayamayacagim kadar
oldugunda. Iyilik, bir agrisimn olmamasi, fizik olarak iyi olmasi birde psikolojik

olarak iyi olmasi.”
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E-1 “ Saglik, iyi beslenmek, spor yapmak, huzurlu yasamaktir. Iyilik, genel olarak
sorun yok demektir. Hem saghk olarak hem de genel olarak hayatta sorun yok.
Hastalik, iki tanimi vardir. Biri cehalet. Kanserden daha tehlikelidir, hi¢ tedavi
edilmez. Digeri bir rahatsizlikti. Hastalik Allah’in bir cezasi olarak gérmiiyorum.
Mutlaka bir sebebi vardir. Mesela son zamanlarda kanser hastaligi ¢cok yaygin olmusg
diinyada. Bilmiyorum onun sebebi, nedeni. Insan oyle diisiinecek olursa Allah’tan
vani. Bir sey geldi. Bunun yaptiklarindan dolay bir sey geldi. Ben buna inanmiyorum.
Hastaliga gore aslinda. Hani grip insan hasta oldugunda soguktan bir seyden ama
biiyiik hastalik oldugu zamanda nasil séyleyim insan yaptiklarindan falan Allah bir
bela verdigini diistinmiiyorum. Onun illaki ger¢ek bir sebebi, nedeni var bu hastaya
geldi. Gergek nedenlerini diistiniiriim. Herkes benim gibi diisiinmiiyor. Bazilari

Allah’tan bir bela, ceza olarak diigiinen boyle diisiinceler var. Yaygindur.”

E-2 “ Hastalik sonucta bir ila¢ kullanilmas: lazim. Iyi bir doktora gitmesi lazim.
Bakilmast lazim. Ayni zamanda hastaliga su bakisi da bakabiliyorum mesela bir bela
olmasi veya bir kotiiliik iste Allah 'tan bir dua ederek bunu kurtarabilme seyi olabiliyor.
Hastalik durumunda en 6nce eger ¢ok ciddi degilse meyve- sebze yiyerek, beslenmeme
dikkat ederek, gerekirse thlamur gibi, adacayr gibi ya da papatya ¢ayr gibi ¢aylarla
kendimi desteklemeye ¢alisitrim ama dayanamayacagim bir hale geldiginde doktora

)

giderim.’

E-3 “ Hastalik bir beladw. Allah bazen bize bela veriyor neden? Giinahlarimizin
bazilarimi bu diinyada silmek icin. Ahirete temiz gitmek i¢in. Bazen olumlu bazen
olumsuz bir durumdur. Biiyiik hastaliklarda tedavi olurlar kabul etmeyen ¢ikmaz diye
diigtiniiyorum. Saglik, ne psikolojik ne fiziksel act ¢ekmez. Fiziksel ve psikolojik
hastaligi olmadigr zaman saghklyyim diyebilir. Lyilik, cevremizi ve kendimizi mutlu

eden yaptigimiz her gey.”

E-4 “ Saghk onemli bir sey. Bedenim iyi bir halde oldugu igin yapmak istedigim
seyleri yapabilirim. Ozel bir durumu oldugu icin okula gidemeyebiliyor. Eksik
kalabiliyor. Hastalik bir imtihandir. Kotii bir sey diyemiyoruz. Hasta olmayan kisi yok,
normal bir sey hastalik. Onu durdurmak icin ya da olmamak icin énlem alabilirsin. Ilk
duydugunda hastaligi kizgin olabilir, Allah’im neden ben diye bilir. Ama kader iste.
Basina geldiginde iyilesmeye ¢alisman gerekir, imtihan sonugta. Bu hayat gergek bir
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hayat degil sonucta. Lyi hissetmek énemlidir. Iyi olmadigi zaman giinii kotii gecebilir,

vasamini etkileyebilir.”

E-5 “ Saghk, hayatimizi istedigimiz sekilde yasayabiliyorsak saglikliyizdr.
Hastalik, sabredilmesi gereken bir sey. Hi¢ sikdayet etmem. Bizde insanlar hastaligi iyi
bir sey olarak gériirken bazen kotii insanlara da ceza olarak goriiyorlar. Ama bu bence
yvanlis bir sey benim basima geldiginde sinav, onun basina geldiginde mi ceza? Bence
vanlis bir diisiince. Hepsi Allah in takdiri ama bu beni sevdigi i¢in ya da ceza olarak

>

verdigi bir sey degil. Insamin kétii olmadigi zaman iyidir.”’

E-6 “ Saghk iyi bir seydir ve genis bir kavramdir. Yamimdaki sevdiklerim iyi
oldugunda saglikly olurum. Hastaliksa kotii bir seydir. Allah’tan bir ceza bir bela
olabilir. Mesela kanser ¢ok kotii bir hastaliktin. Ama hastaya kotii bakilmaz. Bakim

’

vermek ¢ok degerlidir, onemlidir.’

E-7 “ Agri hissetmedigim zaman kendimi saglkli hissederim. Her giin basim
agrisa hastalik demem, ufak seyler hastalik degildir ama daha biiyiik sikdyetlerim
oldugunda hastayim derim. Ailemle ya da yakin arkadaglarimla oldugumda, saglikl

oldugum, keyifli oldugum zaman iyiyim derim.”

E-8 “ Saglik, bedeni iyidir. Kilo almamak, gece ge¢ yemek yememelidir. Hastalik
dikkat edilmesi gereken bir seydir. Kotii bir sey degildir. Adamin saghgi var hasta

’

degil, parasi var, ailesi yaninda ise iyidir.’

E-9 “ Saghk, bir arabamn akiisii gibi bir sey. Yani akiisii biterse her sey bitiyor.
Hastalik, bir seyin agrimasi. Kalbinde, ruh hastasi derler ya o da bir hastalik. lyilik,
genel durumdan bahsediyor. Saghgini, beyninin bos olmasinit yani derdi yok, maddi,

manevi iyi olma.”

E-10  “ Saghk olumlu bir sey. Hastalik dikkat etmedigin zaman olur. Sen sug¢lusun.
Mesela birisi dolandirdi beni sonrasinda hasta oldu Allah cezalandirdr der. Iyilik,

’

saglik olarak iyi olmak diye diigiiniiliir.’

K-2 “ Saglik, bedensel olarak iyi olarak algilaniyor. Eger zihinsel ya da bedensel
olarak iyiysen saghklisin. Hastalik olumsuz bir sey olarak goriiliiv. Hasta olan kigi

iyiyse tiziiliiniir ama kotii birisiyse bak sunu yapti ceza olarak hastalandi derler.”
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E-11  “Toplum hastaliga mesela fel¢ olus Allah ceza verdi derler, cinsel yolla ge¢mis
hastaliklara ceza olarak bakarlar. Eger iyi birisine fel¢ gelmisse imtihan olarak
bakarlar. Hastaliga tibbi olarak bakiyorum. Ya kendine iyi bakmiyorsa bir sekilde bir
verde kesilmis. Mesela ben Biga'ya geldim 55 kiloydum. Suan 90 kiloyum. Dizlerim
agriyordu. Ogrendim ki kilo dizlere vuruyormus. Saglhk, hastaligin olmamasi demek.
Iyiligi saghikli olarak ayn anlama kullanilabilir. Ayni zamanda iyilik maddi ve manevi

olarak iyiligi de kapsar.”

K-3 “ Saghk, fiziksel ve psikolojik olarak iyi olmasi. Saglik ¢cok olumlu. Hastalik
insanlara gore, inanglarina gore degisir. Bazi insanlar ceza goriir, bazilart sinav
olarak goriir. Kanser mesela biiyiik bir hastalik olarak gériiliir ama grip hastalik
olarak goriilmez. Eger fenalasirsa doktora gider. Hastaltk hem olumlu, hem olumsuz.
Sinav bizim icin, Allah’a yaklasmak i¢in olumlu. Bu kisiyi kaybedebiliriz bu da
olumsuz. Iyiyim Allah’a siikiir gorebiliriz, konusabiliriz, koku alabiliriz. Hasta olsam
bile iyi olabilirim.”

K-4 “ Hastalik gayet normal bir seydir. Saglik her yonden saglhkli olmaktir. Iyi

’

olmak, birisi sana sordugunda iyiyim diyorsan saglikli olmak demektir.’

E-12  “ Beden olarak sorun olmadigi zaman ben sagliklyyim diyebilirler. Tiim
islerimi sorun olmadan hareket edebildiginde ya da tamaminit yapabilmek yetenegim
varsa sagliklyyim derim. Hastalik, tam islerimi yapmadigim icin ya da normal halde
olmadigim igin hasta olabilivim. Hareketlere bagli. Bir hastalik i¢in bir neden vardur.
Gercek bir neden. Herkes boyle diigiinmeyebilir. Ceza olarak diisiinenler olabilir. Iyilik
saglik acisindan. Kendine iyi baktig1 zaman, hasta olmamak igin tedbir ettigi zaman,
bir sey oldugunda hemen hastaneye gidip muayene oldugu zaman, saghgint bos

vermedigi zaman kendime iyiyim diyebiliriz.”

E-13  “Saglk hastaligin olmamasi, giinliik ihtiyaglarimizi kendimiz yapabiliyorsak.
Hastalik, kendi ihtiyaglarimizi karsilayamiyorsak, yapamiyorsak olur. Bazen bir ceza
va da sinav olarak goriilebiliyor. Bakalim sabir edecek mi diye bir sinav olarak
algilanabilir. lyilik, saghk acisinda hi¢ sigara alkol kullanmayan, spor yapan,
vediklerine dikkat eden, ¢ok iyi saglik demektir.”
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E-14  “ Saglik, genelde sadece viicut saghigin diistiniiyorlar. Hastalik, viicut sagligt
diistiniiliir yine. Cok biiyiik hastaliklarda bazilar: ceza, bela olarak gorebilir. Lyilik

’

genelde insanlar bedenen iyiligi diistiniirler.’

E-15  “ Saglk, psikoloji ve beden olarak. Baslangicta psikolojik. Iyilik, eger bir
insan iyiyim diyorsa her seyim iyi demektir. Saglik, psikoloji, para olarak, kendi 6zel

stkintist yok, oliim yok gibi demektir.”

Profesyonel ya da halk tedavi saglayicilar1 hakkinda tutum: Ogrencilerin
profesyonel saglik calisanlarina deger verdiklerini, saygi duyduklarini, hemsireligi
egitimli, profesyonel, mesakkatli bir meslek olarak gordiiklerini, doktorlugun saygin
bir meslek oldugunu, eczacilarin doktor kadar saygin oldugu hatta doktora gitmeden
eczaneye giderek eczacinin tavsiye ettigi ilaclar1 kullandiklarini ifade ettiler. Genel
olarak &ncelik olarak profesyonel bakim almak isteyeceklerini belirttiler. Ogrencilerin
cogunlugu halk tedavilerini giivenilir bulmadigin1 ama insanlarin bir kisminin bazi
hastaliklarda hastaneye gitmek yerine halk tedavilerini kullandiklarini ifade ettiler.

Ogrencilerin profesyonel ve halk tedavilerine yonelik goriislerine asagida yer verildi.

K-1  “ Profesyonel, egitimli demek. Hemgirenin sayisi arttirilmali ve hemsirenin
basina diisen hasta sayisi diistiriilmeli ki kaliteli bakim verebilmeli. Kendini
gelistirebilsin arastirma yapsin, okusun. Halk tedavileri kullandigin tedaviye gore
degisir. Mesela ben karnim agridigi her zamana doktora gidemiyorum. Bitkisel tar¢inl
cay iciyorum, nane ya da melisa ¢ayi i¢iyorum. Faydasi gelmiyorsa o zaman doktora

gidiyorum.”

E-1 “ Saglik ¢calisanlart benim igin ¢ok énemli. Her seyden onemli 6yle saglik¢t
seyler. Hemgirelik, doktorluk. Ciinkii sadece savasta degil, iilke battigi zamanda,
vikildigi zamanda onlarda kalir zaten. Ne olursa olsun. Ekonomik olarak iilke
battiginda, yikildigi zamanda ya da kotii oldugu zamanda onlarda kalir yani. Benim
icin onlar ¢ok onemli ¢iinkii hasta insanin hayati bagh bir sey. Hemgireler iyi hizmet
veriyorlar hastalananlara. Herkes ¢ocugunun hemgire olmasini ister, isterdi. Ama
suan istemiyor. Bizim oralarda kim icin hemsirelik? Genelde kizlar. Erkek hemgire var

ama az. Bu konuda kizlar bu isgi daha iyi yapabiliyorlar.”
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E-2 “ Hemsgsirelik iki sekilde, onlar kendileri calisan birisi iste onlart daha cok
gomiillii olarak birileri goriiyorum iste. Calisan degil de daha vicdanl kisiler. Iyi bir
insan olarak geliyor. Olumlu bir insanlar. Doktor olsun, hemgire olsun hastanede

’

calisan saglik calisanlart daha ¢ok giivende hissettiriyor, giiven veriyor.’

E-3 “ Hemsireye bizde melek deriz. Anne gibi bakacak sana. Oyle ¢ok giizel bir
sekilde davranacak, davranmasi gerekiyor. Profesyonelden bakim almak isterim.

’

Hastaligina gére bazen halk tedavisi kullanilabilir. Mesela ¢ikik icin.’

E-4 “ Saglik¢t kaliteli bir egitim almis olmali, insanlarin hayati tehlikede olabilir
uzman olmadigi zaman. Onlara onem veriyoruz. Ciinkii onlar olmadigr zaman hasta
oldugumuzda bizi iyilestirirler. Halk tedavicileri sanirim giivensiz insanlar. Onlart

’

denemedigim i¢in bilemiyorum gergekten.’

E-5 “ Halk tedavilerinin yardimct oldugunu diistinmiiyorum. Saglik¢ilar bizim igin

degerlidir. Profesyoneli tercih ederiz.”

E-6 “ Saglik hizmetini profesyonelden almak isterim. Saglik calisanlar: degerlidir.
Mesela eczact doktor gibi goriiltiyor. Eczacimin yaminda duran eczaci gibi goriiliiyor.
Gergek eczact da doktor olarak goriiliivor. Gidip ona damsiyorlar. Ozellikle acil bir
durum oldugunda eczaciya gidiyoruz. Igneciler de var. Saghk¢i degil ama igne

yvapmayt 6grenmis. Aslinda tehlikeli bir sey ben giivenmem ama yaptiranlar var.”

E-7 “ Halk doktorlarina giivenmiyorum zarar verebilirler bize. Hemsire, doktora
va da eczaciya giivenebiliriz. Ama halk tedavisini kabul edenler kesin vardir ama ben

)

tercih etmem.’

E-8 “ Doktora gitmeden once halk saglik¢ilarina giden az kisi vardr. Halk
tedavicilerine doktor gibi saygr duyulmaz. Hemsire, eczaci, doktora egitimli insanlar

olarak bakilir, saygi duyulur.”

E-9 “Saglikc¢ilara ¢ok deger verilir. Halk tipgilari tercih edilivr ama deger verir mi

vermez mi emin olamiyorum.”
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E-10  “ Halk tedavicilerine normal bakilir. Anlattiginiz zaman kimse yargilamaz.
Ama bence normal olmamasi lazim. Baba ne derse o tercih edilir. Baba doktora

’

gitmeyeceksin derse gidilmez. Baskalari duyar ve ikna edere gidilir.’

K-2 “ Bizde hasta olununca doktora gitmezler. Eczaneye giderler. Egitimsizler halk

tedavisini isterler ama bence profesyonel.”

E-11  “ Ben profesyonel bakimi tercih ederim. Toplumunda %601 profesyonel

1

bakimi tercih eder. Giivenir.’
K-3 “ Profesyonelleri tercih ederim. Saygin birisi. Digerlerine giivenmem.”

K-4 “ Bizim orada eczaci doktor gibidir. Hemsire bizde ¢ok azdwr. Ya eczaci vardir
va doktor. Halk tedavicileri ¢ok iinlii bir sey degildir ama saygi goriir. Hasta

’

olduklarinda en once hastaneye gidebilirler ama aile i¢cinde gidebilirler oralara.’

E-12  “ Profesyoneller tercih edilir. Bakis onlara ¢ok iyidir. Herkes onlara
giiveniyor. Bizim iyilesmemiz i¢in ¢alisiyor, yillar boyunca arastirtyor. Diplomalilara

giiveniyorlar.”

E-13  “ Profesyonel saglik¢ilar en iyi bilenler onlar. Bize destek vermek icin tedavi
vermek i¢in okumug. Eger hastaneler varsa doktorlar varsa neden gideyim halk

’

doktorlarina.’

E-14  “ Profesyonel saglik¢ilar i¢in olumlu diisiiniivor ama halk tedavileri bence

olumsuz bir gey.”

E-15  “ Insanlar eczaneleri saygili tutuyorlar doktordan daha fazla. Halk

’

doktorlarina yaslilar bu doktordan daha iyi diye bakar.’

Kiiltirde tabu ya da yasak olan yiyecekler: Ogrenciler Kkiiltiirlerindeki
yasaklarin dini temelli oldugunu ifade etmisler ve bu yasak yiyecekleri; domuz eti,
alkol, at eti, esek eti, kedi-kopek eti, 6len hayvan eti ve Aleviler i¢in kiigiikbas ve disi
hayvanlar olarak ifade ettiler. Kiiltiirlerinde kutsal sayilan yiyecekler; zemzem suyu,

piring, dolma, ekmek, hurma, zeytin seklinde belirtmislerdir.
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K-1  *“ Domuz eti disinda herhangi bir yasak yok hocam. Hi kutsal... Ekmek ¢ope
atilmaz. Piring ¢ok kutsal. Yenilmeyen etler, yilan, at eti yenmiyor. Deve, o ¢cok 6nemli.
Bizde yenir hocam. Ben de yedim. Cok pahali. Ama kurbanda bulunuyor. Yani yendigi

’

zamanda kurbanda zaten.’

E-1 “ Domuz eti yemiyoruz biz haram oldugu i¢in. Ama var, bizde Hristiyanlar
oldugu icin var. Hatta Miisliimanlarda yiyor. Bizim orada biraz farkli mezhepler de
var. Alevi insanlar var mesela. Normal bir koyun eti yemiyorlar. Inek yemiyorlar. Digi
olanmi yemiyorlar. Yiyen insanlar var ama aleviler yemiyor. Siitiinden yararlantyorlar.

Ben sahsen yiyorum yani.”

E-2 “ Zemzem kutsal olarak goriiliir. Sifa veren bir nesne olarak kullanilabilir.

’

Hurma ruhen kutsal olarak goriilebilir ama fiziksel olarak goriilmez.’
E-3 “ Domuz eti yasaktir.”

E-4 “ Islam’da yasaklanan seyler var. Mesela icki, domuz eti ya da bazi
hayvanlarin eti gibi. Kur’an da bahsedilen meyveler kutsal olarak kabul edilebilir.

Mesela zeytin, hurma, zemzem gibi..."
E-5  “Yasak olanlar domuz eti ve alkol. Zemzem suyu kutsal sayilir.”
E-6 “ Alkol yasaktir.”

E-7 “ Domuz eti ve olen hayvanlarin eti yasaktir. Helal kesilmesi lazim. Kedi,
képek eti yenmez. Bizim ailede dolma, icli kéfte cok kutsaldwr bizde. I¢li kéfie her hafta

Cuma giinii yapilir.”

E-8 “ Domuz eti yasaktir. Esek eti, at eti yenmez. Kutsal olarak bagirsaktan
vapilan dolma degerli bir yemektir. Diigiin gibi ozel giinde yapilir ¢iinkii yapimi

zordur.”’

E-9 “ Domuz eti. Zaten Suriye’de hi¢ kullaniimaz Hristiyanlar ddhil. Sonugta

hastalik yaptigi icin. Hi¢ duymadim Suriye’de yediklerini.”

E-10  “ Domuz eti, alkol. Bunun disinda hasta oldugunda yagh bir sey yemek

’

vasaktir. Corba, salata ya da yagsiz yemekler yenir.’
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K-2 “ Domuz, kedi, kopek etleri.”

E-11  “ Domuz eti yemek yasak. Mesela avianmaya c¢ikip yakaladiklarimizi

Hristiyanlara satiyorduk.”
K-3 “ Alkol, domuz eti gibi.”
K-4 “ Domuz eti, egek eti yasaktir.”

E-12  “ Din agisindan domuz eti, alkol. Saghk a¢isindan bir yasak yok bence.

Sadece bozulan et ya da yiyecekleri tiiketmemek.”
E-13  “ Din olarak domuz eti, alkol, sigara.”
E-14  “ Domuz eti. Alkol.”

E-15  “ Domuz eti, at eti, esek eti yasaktir. Bizde deve yenmez ama Deyrizor 'da deve

verler.”

Iyilesme iizerinde etkisi olan mevcut ya da gecmis deneyimler: Ogrencilerin
tyilesme deneyimleri; dinlenme, beslenme, bitkisel ¢ay ve/veya ilaglar tiiketme,
hacamat ya da bardak ¢ektirme gibi uygulamalar yapma seklinde ¢esitlilik gostermekle
birlikte bir 6grenci kullandig1 bir yontem olmadigini, bir baska 6grenci ise hastalik
durumunda hemen doktora gittigini ifade etti. Ogrencilerin mevcut ya da geg¢mis

iyilesme deneyimlerine iliskin ifadelerine asagida yer verildi.

K-1 “ Kur’an okumak, kuran dinlemek, genel olarak, sicak uygulamalar, soguk
uygulamalar. Onlart kullantyorum ben ve masaj. Sicak uygulamalarda adet agrisinda
kullaniyorum ben. Bana ¢ok iyi geliyor. Ilag i¢cmesem bile iyi geliyor. Soguk
uygulamalarda diistiigiim zamanda yani bir sislik oldugu zamanda ya da bir yere
vurdugum zamanda soguk ¢ok iyi gelir. Bas agrisinda bast ben baglamiyorum ama

baglayan var.”

>

E-1 “ Her giin bir siit icerim.’

E-2 “ Basim agridigin papatya ¢ayt i¢iyorum. Yaslilar daha ¢ok hacamat/ bardak
¢cekme yapiliyor. Kan temizlemek agisindan ¢okta arastirmadim ama etkisi oldugunu

’

diigtiniiyorum.’
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E-3 “ Spor yapmak olabilir.’

E-4 “ Kendini halsiz hissettiginde ya da gozleri sart oldugu zaman tavuk, su ve

tatli yemek. Dinlenmeli ve yatmali.”

E-5 “ Ben bu tarz seyler yapmiyorum. Cok zarar verecegini diisiinmedigim
hastaliklarda bir sey yapmiyorum. Ama ciddiyse hastaneye gidiyorum. Etrafimda
bunlart yapanlar var. Iste bast agriyinca basim sikica baglamak, grip oldugunda

’

ateslendiginde dinlenmek, soguk su koymak, grip oldugunda sicak bir seyler icme var.’

E-6 “ Grip oldugumda limon ya da zencefil i¢iyorum. Bébrek agrim oldugunda bol
su i¢iyorum, mate ¢ayr igiyorum. Tavuk suyu ¢orba igerilir. Hastayken ozellikle

bebekler ve yashlar icin piringten lapa yapilir suyuyla beraber icirilir.”

E-7 “ Hijyen saglarum, dislerimi fircalarim, meyve yerim mutlaka. Limon stkip

icerim. Saglikli oldugumda bile icerim.”

E-8 “ Nar suyu annem ¢ok yapardi grip oldugumda. Bogazim iltihap olmusg

’

mesela, daha ¢cabuk kaldirirdi iltihabi. Limon icmek olabilir.’

E-9 “ Uyumak. Basim falan agriyorsa uyurum, dinlenirim. Ben pek hastaneye

gitmeyi sevmem.”’

E-10  “ Kusin genel olarak limon ve portakal yemek artar, papatya ¢ayr iciliv. Hemen

’

disart ¢itkmazsin. Hazirlarsin kendini. Yorgan altina yatma.’

K-2 “ Karin agrisi icin bitki ¢cayi, parasetamol ¢ok kullanilyyor. Soguk alginliginda

s’

limon yeme.’
E-11  “ Bas agrist i¢in yesil ¢cay gibi seyler kullandim. Grip i¢cin limon, ¢ay gibi sicak
seyler.”

1

K-3 “ Doktora giderim. Baska bir sey yapmam.’

K-4 “ Hacamat yaptirdim. Halsizlik oldu, kalp sikintisindan. Annem dedi gel
hacamat yaptiralim dedi. Mesela ablam yaptirdi yiizii i¢in, sivilce icin. Kirli kan ¢iktig

icin daha hareketli olursun. Hacamat siinnettir. Hacamat yaptirirken Kur’an agar.

90



Sadece Kur’an dinlersin. Ablam yaptirirken bayildi. Nazar var dedi. Hacamat sirta

vaptirir. Biraz kesilir, bardak koyulur. Eger istersen siiliik koyulabilir.”

’

E-12  “ Basa ¢ikmada tek basina kalip, nasil atlatacagim diigiiniiriim.’

E-13  “ Basim agridiginda hemen ila¢ i¢mek istemiyorum. Bitki ¢aylart i¢mek,
meyve yemek gibi seyler yapiyorum. Eger ge¢mezse ilag iciyorum. Nane, thlamur,

papatya fark etmez. Ne olursa i¢iyorum. Masaj yapiyorum.”
E-14 “Yok.”

E-15  “ Grip oldugumda yesil ¢ay, hap getiriyorlar. Yarina kadar ya da sonraki giine
bir sey kalmiyor. Bazi insanlar ila¢ aliyorlar sadece bitkileri igiyorlar. Yesil ¢ay, sicak
icecekler ve disariya ¢ikmiyorlar. Adacayr mide icin bazilart bas agrisi icin
kullanwyorlar. Bas agrist igin bazi insanlar basa bir sey baglhyorlar. Ben

baglamiyorum.”

4.2.12.  Genel ve Ozel Hemsirelik Bakim Faktorleri: Ogrencilerin evde ya da
hastanede hemsireden bakim almay1 isteme, kiiltiirlinde bakimin anlami, sagligini
siirdiirme ile hemsirelik bakimi arasinda iliskinin nasil oldugu, iyi bir hemsirelik
bakiminin nasil olmasi gerektigi, iyi bir hemsirelik bakiminda ki engeller, istenilen
hemsirelik bakimini etkileyen deger, inang ve uygulamalarin neler olduguna iligskin
gorisleri burada ele alindi.

Hemsirenin bakim vermesini isteme durumu: Ogrencilerden besi ciddi bir
hastalig1 oldugu durumda hemsireden bakim almak isteyecegini, ikisi hemsireden
bakim almak istemeyecegini belirtti. Diger 6grenciler hemsireden bakim almak
isteyeceklerini ifade ederken bazi durumlarda ya da bolgelerde hemsirenin cinsiyetinin

ve hastaligin hemsireden bakim isteme durumunu etkileyecegini ifade ettiler.

E-1 “ Kadin isterim. Mantikli bir sebep soyleyebilir miyim bilmiyorum ama
kadinlar bu isi daha iyi yapabiliyor erkekten. Hatta bizim hastanelerimizde erkek
hemgsire ¢ok az. Bir sey yapmam ama kiz bakmasini isterim ¢iinkii gercekten bu isi

yapabilecegini diigiiniiriim. Ozellikle bu konuda.”
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E-2 “ Hemgireleri daha ¢ok goniillii birileri olarak gériiyorum iste. Profesyonel
olmasinin yaninda daha vicdanlh kisiler oluyor. Bana 6yle bir sekilde geliyor. Onlar
her zaman iyi bir insanlar, olumlu insanlar. Hemgireden bakim aldim evet. Serum olsa
sey olsa acil ya da tubbi seyle ilgili seyleri hemgireden, tibbi olmayan seyleri

’

kendimiz.’

E-4 “ Tabi isterim. Cinsiyeti 6nemli degil. Hastalik durumlarinda o kadar dikkat
edilmez. Sonugta hepimiz insaniz. Anneme kadin hemsire yoksa erkekte bakabilir.
Saglik durumu sonucta. Bazilart erkek olunca kabul etmiyor. Kisiden kisiye bélgeden

bolgeye degisebiliyor. Bazilari insanlar gereksiz abarta biliyor.”

E-5 “ Cok kotii durumlarda, hassas durumlarda degil de genelde isterim. Tuvalet,

engelli olmak istemem ki en korktugum seydir. Kimse bana bakmak zorunda

kalmasin.”
E-7 “ Eger bir hastaligim varsa ve hemsireye gerek varsa evet, isterim.”
E-8 “ Is olarak kesinlikle isterim.”

E-10  “ Cok ciddi hastaysam evet.”

K-2 “ Evet, tabii. Toplum hastalanirsa kendince eczaneye gider o degerlendirir ve
ilag veriyor. Regetesiz antibiyotik gibi. Eger ¢ok ¢ok hastalanirsa hastaneye gider, o

’

zaman alir.’

E-11  * Yerine gore degisiyor. Normal bir hastalik oldugunda sorun yok ama daha
erkek cinsiyeti hastaliklarinda erkek isterim. Kadin igin de ayni. Ben bir kadin

hemgireden utanirim. Erkek varsa erkek isterim. Toplumda oyle biiyiik ihtimalle.”

K-3 “ Yok, istemem. Antakya’da yasadiklarim icin. Oradaki hemgireler ¢ok kotii.
Bilmiyorum neden. Bagiriyorlar. Hasta insanlara boéyle davranilmaz. Babam
hastalandi, ameliyat olmus. Bir gece cok fenalasmis. Hastaneye abim arabasiyla
gotiirdii. Burada yer yok, gidin basinizin ¢aresine bakin demigler. Abim gormiis, bizi
almayp arkamizdan gelen Tiirk hastayr almis. Ama dedigim gibi her iilkede kotii

insanlar var.”’

K-4 “ Eger ¢ok hastalandiysam evet.”
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’

E-12  “Ihtiyacim oldugunda kesinlikle isterim.’

E-13  “ Hastaligim ¢ok asirt bir derecede oldugunda belki isterim.”

Evde ya da hastanede hemsirelerden bakim almay: isteme: Ogrencilerin
tamam1 hastanede hemsirelik bakimi almay1 isteyeceklerini ifade etti. Evde
hemsireden bakim alma konusunda bazi 6grenciler olumlu bir fikir beyan ederken,
baz1 6grenciler hastaliklarinin ciddiyetine gore kabul edebileceklerini ama evde aile
bireylerinden bakim almay1 tercih ettiklerini, kendilerini daha rahat hissettiklerini,

yaslilar i¢in evde hemsirelik bakimi alabileceklerini ifade ettiler.

E-1 “ Evet, isterim. Ben nasil yapicam, ilaci nasil kullanicam bilemeyebilirim.”

E-2 “ Evet, giivende hissederim. Hastanede evet ama evde eger bakacak birisi
yvoksa kabul edebilirim.”
E-7 “ Evde annem ya da aileden birisi olursa daha rahat hissederim. Hastanede

hemgireyi isterim daha uzman.”

E-8 “ Evet evde de hastanede de olur.”
E-9 “ Allah korusun ama eger ihtiyacim olursa isterim.”
E-12  “ Zorunda kalirsam alirim.”

E-13  “ Eger ciddi bir hastaligim varsa evet.”
E-14  “ Hastanede olabilir. Yasli icin evde olabilir.”

Kiiltiirde bakimin anlami: Ogrenciler genel olarak bakimin kiiltiirlerinde
olumlu, giizel bir eylem oldugunu, goniillii olarak yapildigini, toplum tarafindan sevap
ya da iyilik olarak goriildiigiinii ifade ettiler. Bakim kiginin ihtiyaglarini kargilamak,

ilgilenmek, biiyiitmek gibi anlamlara geldigini belirttiler.
K-1 “ Ilgilenmek, kisiyle ilgilenmek, kiginin ihtiyaglarini karsilamak.”

E-1 “ Bakmak, ihtiyact varsa onu saglamaktir.”
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E-2 “ Bakim onemlidir. Aile olarak evde ¢ocuga anne evde bakmadiginda kotii
bakilwr, ayip olarak goriiliir. Kendim icinde saygi olarak, bir bor¢ olarak goriildiigiinii,
gorev  olarak  goriildiigiinii, yapilmazsa bir eksiklik olarak  goriildiigiinii

soyleyebilirim.”
E-3 “ Iyi bir seydir. Goniillii olur.”

E-4 “ Insanlarla ilgilenmek, ihtiyaclarini gidermek. Iyi bir sey. Sevapl bir sey.
Ozellikle akrabalara, yashlara...”

E-5 “ Daha iyi olabilmek i¢in destektir.”
E-6 “ Degerli, kutsal bir seydir.”

E-7 “ Manevi bir degeri var, maddi degil. Manevi olarak bakilw. Birisi
hastalandigi ya da zayif durumda olabilir sen bu insana baktigin zaman manevi olarak
deger verdigi anlamina gelir.”

E-8 “ Bakim degerli bir seydir.”

E-9 “Bakim, ilgi. Iyi bir durumu siirdiirmek icin demek ya da iyilestirmek icin.”’

E-10  “ Bakmak hemsire icin is olarak goriiliir. Aile icinde bakmak degerlidir.

1

Normal bir seydir, saygili bir sey olur.’
K-2 “ Bakim iyilik, sevap olarak goriiliir.”
E-11  “ Iyi bir seydir.”

K-3 “ Davranmiglar gelir aklima. Anne var ¢ocuklarina yasak, olur, kendisine

sefkatli olmasi lazim. Olumlu bir sey...”
K-4 “ Bakim denilince aklima serum takmak geliyor, fiziksel seyler.”
E-12  “ Onemli, gerekli bir sey.”

E-13  “ Bakim, bir insanmin ne ihtiyact varsa onu yapabiliyorsa ya da

karsilayabiliyorsa o dur.”
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E-14  “ Benim babam bana bakiyor, her sey mesela istedigim seyleri yapryor. Destek

verme hem bedenen hem madden.”

E-15  * Yashlara bakim denildiginde benim ¢cevremde yanlis anlayabilirler. Ben
deliyim ya da ben hastayim bana bakacak diye anlasilir. Gengler falan olumlu

bakarlar.”

Saghgmm siirdiirme ile iyi bir hemsirelik bakim arasindaki iliski:
Ogrencilerden on besi hemsirelik bakimi ile saglig1 siirdiirme arasinda iliski oldugunu,
diger dgrenciler ise iliski olmadigim belirtmislerdir. Ogrencilerin saglig: siirdiirme ve

hemsirelik bakimi arasindaki iligkiye yonelik ifadeleri asagida verildi.

K-1  *“ Cok bir etkiye sahip hocam. Biiyiik bir etkisi var. Hocam hemsirelik bakimi
demek hastaya egitim vermek demek. Egitim vermek demek. Bilgin olmazsa da hastaya
herhangi bir hastalik hakkinda bilgi verdigin zamanda ve bu hasta gergekten de bu
bilgiyi hastaya belirli bir seviyede ulastirdigi zamanda tabi bu hastanin bilgi
seviyesine gore de bu hastaliga yakalanmasinda etkileri vardir yani. Yani ¢ok bir etkisi

var.”
E-1 “ Olumlu olur”

E-2:  “ Evet ister hemsire olsun ister bakici olsun kotii bir bakim verirse hem sonug

olarak hem de psikolojik olarak etkilenir. Cok 6nemli.”

E-3 “ Egitim verirse ¢ok giizel olur hasta degilken.”
E-4 “ Insamin kendini iyi hissetmesini saglar.”
E-5 “ Saghg siirmek icin iyi bir hemgirelik bakimi gereklidir.”

E-6 “Hastayken faydasi oldugunu diisiiniiyorum ama saglikliyyken pek

’

sanmiyorum.’

E-7 “ Onemi var. Benim ufak bir agrim vardir belki ama hemsire beni bilgilendire
bilir ya da yonlendirebilir ve benim daha biiyiik bir hastaliga yakalanmama engel

olabilir.””

E-8 “ [liskisi oldugunu diisiinmiiyorum.”
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E-9 “Saglar. Kontrol durumunda, kan alir. Bildigim yok agik¢asi.”

E-10  “ Hayr, etkili degil.”

1

K-2 “ Etkili oldugunu diistiniiyorum.’

E-11  “ Doktorda degisebilir ama hemsirede bilemiyorum. Cok degismeyebilir.

Daha dar bir alan.”

K-3 “ Var ama bu bizim kendi istegimize bagli. Bazi yemekler tavsiye ederler, spor

saatleri ya da yemek saatleri. Ne zaman uyumam lazim gibi.”

K-4 “ Tavsiyeler verir. Mesela ¢ok sicaktan digart ¢ikacagimiz zaman hemen disart

’

¢ctkmayip once bekleyip biraz hava almamiz gibi seyler. Egitim gibi.’

’

E-12:  “Yok, saglhigim siirdiirmek igin ilk adim kendimden gelir.’

E-13:  “ Evet, boyle bir danigman. Mesela ben bugiinlerde ¢ok sekerli yiyorum ne
yvapmalymm ya da ben bu aralar ¢ok stresliyim basa ¢ikmam icin ne yapmaliyim

’

seklinde goriisiilebilir.’
E-15  “ Etkisi vardwr. Dikkat etmemi saglar.”

Iyi bir hemsirelik bakimindaki engeller: Ogrenciler iyi bir hemsirelik
bakimindaki engelleri genel olarak dil bilmemek olarak ifade ettiler. Bunun yani sira
cinsiyet, Oonyargi, anlayisli olmamak, dinini bilmemesi, kiiltliriinii bilmemesi, kotii
davranmasi, ziyaret¢i kisitlamasi ya da fazla hasta sayisindan dolayi 1yi bir hemsirelik

bakiminin engellenebilecegini ifade ettiler.

K-1  “Egitim diizeyi olabilir. Bu ilk sey. Bilgi sahibi olmamasi. Bilgi sahibi olmamis
olabilir. Ikincisi kendisini ifade edebilecegi sekilde olmas: gerekir. Kendisini ifade
etmesinde zorluk ¢ekebilir yani. Tiirk hastalarda ben soyle bir sey bilgim var ama
Tiirkcem yeterli olmadigi icin dil olarak, hastalara ifade edemiyorum. Bunda da
olabilir hasta birisi oldugunda. Aslinda ben biliyorum ama bu hastaya iyi bir sekilde
anlatmak icin soyleyemiyorum yani. Onyargt oldugu icin séyleyebilirim. Vermeyebilir
yvani. ‘Aman Suriyeli iste.” Var yani hocam diyenler var. Ben kendim i¢in gitmedim ama

terciiman olarak gittim. Orda hemgire oldugumu kimse bilmiyordu ve sadece onlara
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cevirdim. Aman Suriyeli iste ne olacak ya. Zaten dil bilmiyor. Yaklasim yok hi¢. Cok

kotii hocam. Ben bu durumlara ¢ok diistiigiim icin artik.”

’

E-1 “ Hicbir engel yok. Anlayisli olmamasi engel olabilir.’

E-2 “ Iletisim en onemlisi. Baska bir problem cinsiyet olabilir, tercih meselesi.

Cinsiyette iletisimde sikinti olabilir utanabilir. Daha net a¢iklayamayabilir gibi seyler

>

olabilir diye diistiniiyorum.’
E-3 “ Dil ve cinsiyet.”

E-4 “ Iletigim problemi, dil problemi olabilir.”

E-5 “ Iletigim ve 6nyargili olmasi.”

E-6 “ Cinsiyeti engel olabilir. On yargili olmasi sorun olabilir.”

E-7 “ Dil disinda bagska bir engel olmamas: gerekir.”

E-8 “ Dil bilmemesi, rk¢t olmasi. Kiiltiiriimii, dinimi bilmeli.”

E-9 “ Morali bozuk olmasi, ilgilenmemesi, beni dinlemeden kestirip atmast neyin

var? Yok yok bir sey yok demesi, acele etmesi.”

E-10 “ Dil ¢ok fazla etkiler. Evet, Tiirk¢e biliyorum ama tip kavramlarini
bilmiyorum. Tabelalar falan koyulmamali hastanelere bu insanlarin dikkati ¢ekebilir

neden Tiirk¢ce 6grenmiyorlar diye. Onun yerine terciiman bulundurulmalr.”
K-2 “ Kotii davranmak, ziyaret¢i kisitlamasi, dil bilmemesi.”

E-11  “ Cinsiyet bir kisim i¢in. Dil ¢cok onemli bir sey.”

K-3 “ Baska dili konusuyorsa ya da sefkatli olmadiysa.”

K-4 “ Din olabilir.”

E-12  “ Hemsirenin kendisi. Isi seviyor mu? Sadece maas almak icin mi yapryorsun?
Giiler yiizlii hemgire goriince aciya dayaniyor insan, seni sakinlestirmeye ¢alisiyor.

Eger kotii davranirsa ne yapacaksin daha kétii olacaksin.”
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E-13  “ Hizmeti verenlerin ¢ok sayist olmamali. Mesela bir hemsire 10 hastaya
birden bakmasi gerekiyor. O kisinin hayatindaki her seyi bilmesi gerekiyor bu yiizden

baktig kisinin sayisinin az, hemgire sayisinin fazla olmasi gerekiyor.”
E-14  “ Sinirli olmamali.”

E-15  “ Fazla hasta sayisi. Birde hep ¢alisiyor. Dil biiyiik bir engel. Mesela ben
Tiirkge bilmeseydim hastaneye geldigimde basim basim diyecektim belki onlar yanlis
bir sey anlayacaklardi ve bana yanhs ila¢ yapacaklardi. O yiizden en 6nemli sey dil.

Kiiltiirel degerlerimi bilmeli.”

Istenilen hemsirelik bakimimi etkileyen deger, inan¢ ve uygulamalar:
Ogrencilerin ¢ogunlugu hemsirelik bakimini cinsiyet, sayg, kiiltiir, iletisim sekli ve
kisisel hijyen gibi deger ve inanglarm etkiledigini ifade ettiler. Ogrencilerin altis1 ise
istenilen hemsirelik bakimini etkileyen degerlerin olmadigmi belirtti. Ogrencilerin
istedigi hemsirelik bakimini etkileyen deger, inan¢ ve tutumlara iliskin ifadelerine

asagida yer verildi.

K-1 “ Hastaya kiiltiirii, inancglart hepsini dikkat ederek bakim verecek,

mahremiyetine dikkat edecek. Hastanin kullanacag ilaglar hakkinda bilgi sahibi

’

olacak. Cinsiyette onemlidir.’

E-1 “ Arkadas olsun, moral olarak diizeltebilir. ['yi davranmasi.”
E-2 “ Cok sey olmaz, benim igin fark etmez.”
E-3 “ Farkli cinsiyet. Suriye’de kadin hastaya erkek dokunursa sikinti ama erkek

hastaya kadin doktor ya da hemsgire dokunabilir. Sorun yok.”

E-4 “ Iyi bakmak, yardimci olmak.”

’

E-5 “ Benim i¢in kutsal bir sey varsa onlara saygi duymali onun i¢in olmasa bile.’

E-6 “ Din olarak farkh cinsten olmasi hastaya dokunmaya engel olabilir.

’

Yapilacag seyi esine 6gretmesini isteyebilir.’

E-7 “ Hemgire her zaman dogru gordiigii seyi yapmali, hasta kabul etsin etmesin.

Mesela kadin hemgire yoksa diye ila¢ yaptirmiyorsa bile hastaya bakmamall hastanin
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hayati 6nemli olan ilaci yapmalr dinlememeli hastayr. Eger hayati tehdit eden bir sey

’

varsa.’

E-8  “Yashlara saygi, ilgi. Kadin cinsiyetine dikkat edilmeli. Kadin hemsire

saglanmali.”

E-9 “ Kisisel goriis, bir engel olmamali. Bence kadin erkek fark etmez kan alabilir,
EKG cekebilir, film cekebilir. Cinsiyet etkilememeli. Iletisim kurabilmesi, giiler yiizlii

olmasi, sayguli olmasi.”

E-10  “ Iyi konussun, soguk olmasin. Agiklayici cevaplar versin. Cinsiyeti de etkiler:
Rahatint alamiyorsun. Bana kadin gelirse rahatimi alamayabilivim. Hasta kadinsa,

>

hemgsire erkekse rahatint alamaz.’
E-11  “ Saygili olmali.”
K-3 “ Farkl cinsten olmasi.”

E-12  “ Bir gorev vardir ben hizmet almak isterim. Inanmislarim varsa ben nereye

’

gideyim ki. Kabul etmeyecegim sey yoktur.’

E-13  “ Kisiye gore degisiyor. Mesela bazi istisnalar var. Mesela su hasta hemgire
ondan sarilmasini istiyorsa yapabilir. Neden o hemgire hastaya sartliyorsa, neden elini
tutuyorsa soyle bir bakis olmamast gerekiyor. Hastayr ne rahatlatiyorsa sevimli bir
sekilde yapmali. Tabi bazen buna engel seyler olabiliyor. Kisiye gére, hastaya gore.

Insanlarin buna laf etmemesi gerekiyor.”

’

E-15  “ Saygi gostermesi. Benim igin 6nemli sey bu. Bu sikintidan yasadim.’

Tyi bir hemsirelik bakiminin tanim: Ogrenciler, iyi bir hemsirelik bakim1 igin
hemsirelerin kiiltiirlere uygun yaklasim sergileyen, onyargisiz, saygili, bilgili, giiler
yiizlii bir sekilde hastaya yaklasmalari ve bakim vermeleri gerektigini ifade ettiler.

Ogrencilerin iyi bir hemsirelik bakimna iliskin goriisleri asagida yer almaktadir.

K-1  “Iyi bir hemgirelik bakiminin profesyonel olmasi gerekir ve iyi bir arastirmact
olmasi gerekir. Arastirict bir bakim. Yani siirekli bir arastirma halinde bulunmast

gerekir. Siirekli bir bakilmas: gerekir. Siirekli vakalara falan. Kendisini gelistirmesi
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gerekir. Bir yila degistirebiliyor, yeni bir seyler ¢ikabiliyor. Siirekli giincellemesi
halinde olmasi gerekirv. Bana uygun bakim versin, beni yadirgamasin, anlayabilsin

’

beni.’

E-1 “ Hastanedeki hemgirelerin isini iyi bilmesi gerekiyor, iyi bakmasi gerekiyor.
Iyi bakimdan kastim, yapiyorlar ama sanki zorlaniyorlarmis gibi ya da pek
ilgilenmiyorlar hastalara. Kendi iilkemde tanik oldum. Bazilarvmin iyi bakmasi
gerekiyor, iyi dinlemesi gerekiyor ne sikayeti var. O hastaya sormasi gerekiyor hani
stirekli. Biraz daha iyi bakmasi, bakmasi derken her saat, her iki saat hastaya sormasi

gerekiyor bir sikayeti var diye.”

E-2 “ Kayp durumunda iste daha ¢ok durum anlayisi beklerim. Belki bazilari
bunu is olarak goriip tamam kaybiniz oldu benim isim tamam deyip gorev olarak
gorebilir. Bunun olmamasini daha anlayisli olmasini, anlayis gostermesini beklerim.
Tamam giinliik yasantisina donmemesini tabi bekleyemem ama en azindan empati
gostermesini, saygi duymasini, yakinimizi gormemizi saglayabilir. Zaten gérev olarak
vapmasi gerekeni yaptigini diistintiriim. Saygisizlik olmadigi halde ben iyi olarak
sayryorum. En azindan saygisizlik olmasin. Goniillii, istekli bir sekilde. Beni daha iyi
hissettirebilir. Insan hasta oldugu zamanda kétii hissettiren birisinin yaminda olunca
daha kétii seyler hos olmayan seyler olabilir. Zorunlu degil biliyorum ama olsa iyi

’

olur.’

E-3 “ Hastaya gozii gibi bakmali. Ortami hastane havasindan ¢ikartmalr. Igili

’

olmasi, saygili olmasi, giiler yiizlii olmasi.’

E-4 “ Davramiglarinin iyi olmasi, ¢agirdiginda gelmesi, ilgilenmesi gerekiyor.
Gorevini iyi bir sekilde yapmasi gerekiyor. Bazi insanlar kendilerini yalniz hissediyor
onlarla bir araya gelerek konusmasi gerekiyor. Destek olmali. Giiliimsemeli. Tehlikeli
durumlarda her seyi soylememeleri lazim. Kigiyi rahat ettirecek uygulamalar yapmali.

’

Ilaci zarar vermeden yapmasi ézellikle cocuklar icin.”’

E-5 “ On yargilama olmasin, isine iyi baksin, yardim etmeye caligsin ve kendi
gortintistine de dikkat etsin. Mesela kuzenim hastanede yatarken bir hemgire geldi
saglari salikty ve ilag yaparken geldi saglar: yataga degdi. Cok rahatsiz edici bir seydi.

>

Hasta bunu istemez.’
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E-6 “ Hemgirenin iyi bakmasi, merhametli olmasi lazim. Hastalarla iletigim

kurmasi, destekleyici olmast lazim. Dinine meshebine bakmamasi lazim.”

E-7 “ Biz Tiirkiye’de oldugumuz zaman Tiirk kiiltiiriinii bilememiz gerekir. Ancak
Tiirk bir hemsire bizim kiiltiiriimiizii ogrenir ve ona gore hizmet vermeye ¢alisirsa ¢ok
giizel olur, iste o zaman profesyonel olur. Lyi hemsire, dogru bildigi seyi hasta kabul

etmese bile yapmali.”

E-8 “Kadinlara kadin hemgire gitsin, cinsiyet olarak dikkat edilsin. Yash hastalara
dikkat etsinler, ilgili olsunlar. Hastanin ihtiyact olan seyleri temin etsin, saygilt olsun,

temiz olsun, ilgili olsun.”

’

E-9 “Giiler yiizlii, ilgili, hastaligi bilemesi tabi zamanla egitim alarak ogrenebilir de.’

E-10  “ Beni rahat hissettirmesi. Sefkat yapmasin, normal davransin. Mesela sigara
i¢cmek istiyorum hayir demesin, ya da yagh yemek yemek istedim direkt hayir demesin
bana nedenlerini agiklasin. Tebessiim etmeli, sigara kokmamali, bakimli, temiz olmali.

Sakiz ¢ignerken ciddiye alinmiyor. Cevap vermeli ben bilmiyorum dememeli.”
K-2 “ Iyi bir ilgi istiyor. Ilgili olsun, temiz olsun. Lyi egitimli olsun.”

E-11  “Karsidaki kisinin ne oldugunu, nasil diisiindiigiinii bilmeli. Eger uzun stire

bakacaksa kiiltiiriinii bilmeli ama kisa yatacaksa bilmesine gerek yok.”

K-3 “Oncelikle sefkatli olmasi lazim, sorumlulugu tasiyabilen biri olmasi lazim.

Cok dikkatli olmasi lazim.”

K-4 “ Saygili olmak gerekiyor, isini diizgiin yapmasi gerekiyor, tibbi hata
yamamasi gerekiyor. Bilgili olmali. Ihmal olmasin. Suriyeli olsun olmasin. Ayrimcilik

yapmasinlar.”

E-12  “ Isteyerek, severek isi yapmak. Sadece hemsire olmak degildir, emanet var
bende bunu iyi yapmam gerek demelidir. Bir gorev vardir. Ben hizmet almak isterim.
Sadece is yapmak degildir. Robot gibi gelip is yapmak degildir. Ger¢ekten karsidaki
insani anlamaya ¢alismam lazim. Sadece ezberlemek degildir nasil bir sekilde

davranmam gerek bilmem lazim. Onu rahatlanmam lazim. Hastaliklarin bazilar
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viicuttan degildir, bazilari psikolojiktir. Onlar iyilestirmek icin giiler yiiz gormek

gerekiyor. Bunu goremedigi zaman bir daha hastaneye gelmek istemiyor.”

E-13  “Yapugi isi iyi bilmesi gerekiyor, canli bir hemsire. Canli bir hemsire ise
giiliisii olan, motive eden, olumlu diisiinen, pozitiflik veren, bana gelip ilaci yapip
giden degil nasilsin diye soran hemsire. Sadece hastalik hakkinda konusan degil de

genel seyler konusunda da konusan hemsirelik hogsuma gidiyor.”

E-15  “ Saygiuli tutmas: gerekir, sayguli bir sekilde gosterse ¢ok rahat edecegim. Bu

hemsire bana iyi bakacak bana saygi tutmus diyecek. Saygi gostermek en 6nemli sey.”
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5. TARTISMA

Leininger’in Kiiltiirel Bakim Degerlendirme Rehberi dogrultusunda 12 baslik

altinda ele alinan bulgular bu boliimde ayni1 basliklar altinda tartigildu.

5.1. Diinya Goriisii: Bu arastirma bulgularina gére tamami Miisliiman olan
Suriyeli 6grenciler genel olarak biitlin insanlarin ayni oldugunu, din, mezhep ve 1k
farkliliklarinin -~ 6nemli olmadigini, adaletli, irk¢t olmayan bir yaklagimin
benimsenmesi gerektigini; 6grencilerden biri farklilik olarak sadece etnik yapimin
onemli oldugunu iilke sinirlarimin 6énemli olmadigini; bir 6grenci ise diinyanin bir
siav yeri oldugunu; bir diger 6grenci diinyada Allah’in her seyi gordiigiinii ifade etti.
Wehbe-Alamah (2005), yaptig1 aragtirmada Miisliman Suriyelilerin  diinya
goriislerinin, Suriye kiiltiirii ve Islam dinine odaklandig1 saptamistir. Ayn1 ¢alismada
Miisliiman Suriyelilerin, yasamin bir sinav oldugunu, cennete gitmek i¢in iyi seyler
yapilmasi gerektigini, aksi takdirde cezalandirilacaklarini, yaptiklar: her iste diiriist
olmalar1 gerektigini, haram yememeleri gerektigini, bariscil, farkli dinlerdeki insanlara
kars1 saygili ve toleransli olmanin gerektigini diisiindiikleri belirlenmistir. Wehbe-
Alamah (2015), geleneksel Suriyeli ve Liibnanlilarm diinya goriisiiniin Islam ve
kiltiirel inanglara odaklandigini dinin her seyi kontrol ettigi belirtmistir. Yasamin sinav
oldugunu ve stirekliginin olmadigini, iyi seyler yaparak cennete gidilebilecegine
odaklanan bir diinya goriisiine sahip olduklar1 belirlenmistir. Literatiirde Liibnanlilarin
diinya goriisiiniin Islam odakli oldugu, hayatin her yoniinii dini Ogretilerin
yonlendirdigi ve kontrol ettigi; ahiret, cennet ve cehenneme olan inancglari, Allah"
memnun etme ve emirlerini yerine getirme arzulari giinliik uygulamalarini sekillendigi
belirtilmistir (Wehbe-Alamah 2006). Bu aragtirmanin sonuglari Miisliiman Suriyeli ve
Liibnanhlarla yapilan arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Hem bu
aragtirmada hem de diger arastirmalarda diinya goriisiinde dinin ve kiiltiiriin etkisi
goriilmektedir. Biitlin ¢caligmalarda iyi insan olmak, iyi seyler yapmak ve bu diinyay1
bir sinav ortami olarak gérmek ve ayrimcilik yapmamak ortak bulgular olarak

degerlendirilmistir.
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5.2. Etnik Ge¢mis: Bu arastirmada 6grencilerin on dérdi Arap, dordi Tiirkmen
biri ise Kiirt oldugunu ifade ettiler. Suriye etnik olarak Arap, Ermeni, Kiirt, Cerkez,
Tiirkmen ve Suryanilerin yasadigi bir iilke olarak belirtilmekte (Slim ve Trombetta,
2014) olup caligma grubu iilkenin etnik yapisin1 kismen yansitir niteliktedir.
Ogrenciler arasinda Suryani, Ermeni, Cerkez olmamasi ¢alisma sonuglar1 agisindan

dikkate alinmasi gereken bir durum olarak degerlendirilmektedir.

Bu arastirmada ogrenciler Tiirkiye’ye Suriye’den geldiklerini, aile koklerinin
Suriye’de oldugunu; Tiirkiye’ye gelmeden once gerek tilke i¢inde gerek bagka tilkelere
goc ettiklerini ve farkli bir ¢cevrede yasama deneyimine sahip olduklarini; buralarda
O0zlem, seving, endise, rahatsizlik, arada kalmishik, korku, iizlintii, zorlanma ve
dislanma gibi duygular1 deneyimlediklerini ifade ettiler. Harunogullar1 ve Polat’in
Kilis’te yapmis oldugu calismada (2017), Suriyelilerin {ilkelerindeki olaylarin
baslamasiyla farkli sehirlere gog ettikleri ancak olaylarin ve baskinin artmasiyla iilke
disina go¢ ettikleri, gocmen olduklar1 bdlgelerde uyumda giicliikler yasadiklar1 ve
giinliik hayatta c¢esitli zorluklarla karsilagtiklar1 ifade edilmistir. Deniz ve
arkadaglarinin Gaziantep ve Kilis’te yaptiklar1 arastirmalarda (2016a, 2016b),
yasamlarint bu bolgede devam ettiren Suriyeli vatandaglarin ¢esitli boyutlarda
dislanma yasadiklar1 belirlenmistir. Aksit ve arkadaslarinin (2015) yaptig1 ¢aligmada,
Nevsehir’in Hisar koyii yerel halkinin, bolgeye gé¢ eden Suriyeli vatandaglarin
davraniglari, ¢alisma tarzlari, ten rengi, kiyafet, dil, orf ve adetleri bakimindan
elestirildigi, hem sosyal uyum hem de yasal hak ve sorumluluklar konusunda arada
kaldiklar1 saptanmistir. Gog siirecinde Suriyeli 6grencilerin yasadiklart deneyim ve
duygularin diger c¢alisma sonuglariyla benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Gog
siirecinde olumsuz deneyimlerin bir¢ok nedeni olabilecegi gibi kiiltiirel farkliliklardan

kaynaklanan nedenler beklendik olarak degerlendirilmektedir.

Bu aragtirmada 6grencilerin agirlikli olarak aileleri ve Suriyeli arkadaslariyla
Arapga, digerleriyle duruma gore Tiirkce veya Ingilizce konustuklarini ifade ettiler.
Ergin’in (2016) yaptig1 nitel arastirmada, iiniversitede beraber 6grenim gérmekte olan
Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin iletisimde Tiirk¢e’yi kullandiklar: arastirmaya katilan bir
Ogrenci tarafindan ifade edilmistir. Bu sonu¢ arastirma sonucuyla uyumludur. Bu

arastirmada Suriyeli 6grencilerin tamaminin TOMER ‘de Tiirk¢e hazirlik almis olmast;
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Tirkgeyi egitimlerinde ve yasadiklar1 sosyal yasamda kullanacak olmasi; Tiirkgelerini
gelistirme ve pratik yapma isteklerinin olmasi; Tiirk 6grencilerin Arapga bilmemeleri;
diger iilkelerden gelen yabanci uyruklu 6grenciler ile ortak konusabilecekleri dilin

Tiirke ve yaygin olarakta ingilizce olmasindan kaynaklandig diisiiniilmektedir.

5.3. Akrabalik ve Sosyal Faktorler: Bu arastirmada o6grenciler ailenin ve
arkadaglarin kendileri i¢in ¢ok 6nemli oldugunu; bakim denince akla oncelikle aile,
kadinlar ve 6zelliklede annelerin geldigini; hastalik durumunda ailelerinin kendilerine
maddi manevi destek vermek isteyeceklerini; ailenin ve kendilerinin birbirlerine karsi
bakim konusunda sorumluluklarinin oldugunu ifade ettiler. Wehbe-Alamah (2011)
yaptig1 nitel arastirmada, Miisliiman Suriyelilerin baskalarina bakim vermekten onur
ve memnuniyet duyduklarini saptamis ve bir Suriyeli Miisliiman’in su ifadesine yer
vermigstir: “Ailenize, arkadaslariniza ve komsulariniza yemek yapmak ya da ilaglarini
vermek gibi seylerle ilgilendiginizde Allah sizden memnun olur ve Allah sizden

29

memnun oldugu icin sizde kendinizden memnun olursunuz.” Ayni ¢alismada
Miisliiman Suriyeliler i¢in bakimda gorev almak bir sorumluluk olarak goriilmiis ve
bir katilimeinin su ifadesine yer verilmistir: “Kocam, hasta annesini kontrol etmek i¢in
bu yi1l Suriye'ye ii¢ kez gitti. Ayn1 zamanda neredeyse her giin artyor. Eger yapmazsa
ilgilenmiyor olarak goriiniir.” Geleneksel Miisliiman Suriyeli kadin ve erkeklerin aile
ve toplumun yasam bi¢imini saglikli bir sekilde gelistirmek i¢in bakim verici
sorumluluk ve uygulamalar1 paylastiklar1 ve Miisliiman Suriyeliler arasinda aile
bireyleri, arkadaslar ve komsulara bakim vermenin birlik ve beraberligi giliglendirdigi
inancinin oldugu; sosyal ziyaretler, telefon goriismeleri, yerel topluluk diizeyinde
tasarlanan ag sistemleri, yashi ebeveynlere kendi evlerinde bakma, yaz aylarinda
Suriye'deki aile tiyelerini ziyaret etme gibi aile ve toplum birlikteligini siirdiiren
davraniglara vurgu yapildigi goriilmektedir (Wehbe-Alamah 2018). Miisliiman
Liibnanl kadinlarin aile bireylerinin ihtiyaglarini karsilayan, ¢ocuklari yetistiren ve
hasta bakimini iistlenen kisi olarak goriildiigii; baz1 kisilerce hastaya bakim verme ve
ev isleri kadin rolii olarak tanimlanirken, bu rollerin erkek tarafindan yapilmasini utang
verici bir eylem olarak goriildiigii; kadinlarin evden, ¢ocuklarin bakimi ve aile
bireylerinin fiziksel ve duygusal bakimin saglanmasindan sorumlu oldugu; erkeklerin
genellikle aile reisi olarak kabul edildigi, ¢ocuklarin disiplin altina alinmasindan

sorumlu oldugu belirtilmistir. Ancak degisen diinyayla beraber bu diisiincelerin yerini
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kadin ve erkegin bu gorevleri beraber iistlenmesine dogru bir gidis oldugu
vurgulanmistir (Wehbe- Alamah 2006). Konuyla ilgili olarak Tiirk (Tanriverdi ve ark.,
2011), Roman (Tanriverdi ve ark., 2012), Urdiinlii (Azar ve ark., 2017) ve Araplarla
(Luna 2002, Kulwicki and Ballout, 2013) yapilan arastirma sonuglarinda da bakim
kadinin rolii olarak ele alinmistir. Bu aragtirmanin sonuglar1 Miisliiman Suriyelilerle
yapilmis olan arastirma sonuglariin yani sira diger ¢alisma sonuglariyla da uyum
gostermektedir. Bakimin ailenin ve kadinin 6nemli bir rolii olarak goriilmesi, yine
bakim vermenin olumlu bir davranig bi¢cimi olarak degerlendirilmesi arastirmalarin
temel ortak noktalar1 olarak degerlendirilmistir. Bu sonug¢ arastirma sonucuyla

uyumludur.

5.4. Kiiltiirel Deger, Inan¢ ve Yasam Bicimi: Bu arastirmada ogrenciler,
toplumda sayginin 6nemli oldugunu, yaslilara, biiyiiklere, 6gretmene ya da egitimli
kisilere, cocuklara saygi gosterilmesi gerektigini ifade ettiler. Ogrenciler,
misafirperverlik, yalan sdylememek, hirsizlik yapmamak, eziyet etmemek, kotiiliik
yapmamak, mahremiyet ve selam vermek gibi olumlu degerleri ifade ettiler. Bakim
veren kisinin giiler yiizlii, sefkatli ve temiz bir sekilde bakim vermesi gerektigini
belirttiler. Amerika’da yasayan Suriyelilerle yapilan arastirmada Islam 6gretilerinin
Miisliman Suriyelilerin diinya gorlisiine yansimasi sonucunda bakimda diiriist,
saygili, hosgoriili ve yardim sever olmayr benimsedikleri; genel bakim
uygulamalarinda bliyiilk akrabalariyla konusurken ses tonunu yiikseltmekten
kacindiklart; baska inangtaki insanlara karsi dostga yaklastiklari; hastalarini telefonla
aradiklar1 ya da ziyaret ettikleri; ev yapimi saglikli yiyecekler gotiirdiikleri; aile
iiyelerinin ve yakinlarinin bakimlartyla ilgilendikleri; yashlari huzurevine
gondermedikleri; yasli akrabalara evde bakim verdikleri belirtilmistir. Arastirmada
katilimcilardan biri bunu su sekilde ifade etmistir: “Toplumumuzda bir sistemimiz
vardir. Birimiz hasta oldugu zaman her birimiz onu kontrol eder, yemek pisirir veya
cocuklarma bakariz” (Wehbe-Alamah 2018). Miisliiman Liibnanllarla yapilan
calismada Liibnan kiiltiiriinde comertlik, misafirperverlik ve baskalarina yardim
etmenin yer aldigi goriilmiistiir. Bakimda bazi kiiltiirel beklentilerin oldugu
belirtilmistir. Bunlar arasinda aile iiyelerinin hastalar1 ziyaret etmesi; fiziksel, duygusal
ve maddi ihtiyaclar1 konusunda destek olunmasi; sifa bulmasi i¢in Allah’a dua etmek

yer almaktadir. Bu tiir kiiltiirel bakimin saglanamamasimi sosyal iliskilerin
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bozulmasina neden oldugu vurgulanmistir (Wehbe-Alamah 2006). Calisma sonuglari
Miisliiman Suriyeli ve Liibnanlilarla yapilan ¢alisma sonuglariyla uyumludur. Bu
caligmadaki ifadelerden 6zellikle bakima ihtiyaci olan bireylere verilen sosyal destek

ve saygi gibi degerlerin 6n planda olmasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

5.5. Dini/Manevi/Felsefik Faktorler: Bu arastirmada 6grencilerin yaygin olarak
tyilesmek ya da hasta olduklarinda profesyonel bakimla birlikte es zamanli dini bakim
almak istedikleri, dini uygulamalarin kendilerini rahatlatan bir yonii oldugunu ifade
ettiler. Bakim veren kisinin dine uygun, dini gérevlerini yerine getirmede ona destek
olacak sekilde bakim vermesi gerektigini belirttiler. Ogrenciler, hastalik halinde
namaz gibi dini gorevlerini yerine getirmek, manevi olarak rahatlamalarini saglayacak
olan Kur’an okumak, sadaka vermek ve dua okumak gibi ritiielleri
gerceklestirdiklerini belirttiler. Manevi olarak onlari rahatlatan diger seyler ise aile ve
arkadaslarinin yaninda olmasi, saglik calisanlarinin giiler yiizlii, destekleyici
konusmalar1 ve sefkatli olmas1 gerektigini ifade ettiler. Suriyeli Miisliiman kadin ve
erkekler insan viicudu ve zihnini Allah tarafindan onlara emanet edilen hediyeler
olarak gormekte bu yiizden onlarla bakmasi ve bu emanetleri korumasi gerektigine
inanmaktadirlar. Geleneksel Miisliiman Suriyeliler, saglig1 gelistirmek ve hastaliklar
onlemek icin islami manevi bakima giivenir. Miisliiman Suriyeliler asir1 yemek yeme,
sigara ya da nargile igme, domuz iiriinleri tiiketimi (jelatin dahil), alkol veya kan
icilmesi, yasadisi ilag kullanimi, escinsellik ve evlilik disi1 cinsel birliktelik gibi saglik
icin zararli eylemlerin dini yasaklar olduguna inanmakta ve bu yiizden hastaliktan
korunmak i¢in tiim bunlardan uzak durmaktadir. Misliiman Suriyelilere gore geg
yatmak, karsi cinsle el sikismak, kucaklamak, 6pmek ve samimi iliskiler i¢inde olmak
uygun olmayan bakim eylemleri arasinda yer almaktadir. Islami oOgretileri
uygulamanin cinsel yolla bulasan hastaliklari, madde bagimliligint ve alkol
problemlerini  Onleyerek koruyucu bakim gercgeklestirecegine inanilmaktadir.
Miisliiman Suriyeliler arasinda Islam'in 6gretilerinin manevi saghig destekledigine ve
huzur hissi verdigine inanilmaktadir. Kutsal kitab1 okuma ve dua etme gibi genel
bakim wuygulamalar1 ruhsal, duygusal, fiziksel, zihinsel ve psikolojik saglig
giiclendirdigine inanilmaktadir. Miisliman Suriyelilerin Kur'an-1 Kerim'den belirli
boliimler okunarak nazardan, koti gozlerden wuzaklasildigina inanilmaktadir.

Miisliiman Suriyelilerin temizlige iliskin dinle iligkili bakim uygulamalar1 arasinda
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abdest alma, misvak kullanma, tuvaleti kullandiktan sonra genital bdlgeyi su
kullanarak yikama gibi uygulamalar yer almaktadir (Wehbe-Alamah 2018). Wehbe-
Alamah Miisliiman Suriyelilerle yaptig1 nitel arastirmada katilimcilarin su ifadelerine
yer vermistir:  “Dinime glivenmek, kendimi giivende, saglam, mutlu ve stressiz
hissettiriyor”, “Kadinlar doguma girdiklerinde ya da birileri ameliyat oldugunda,
dogumdaki kadina yardim etmesi ve ameliyat olan kisiyi korumasi i¢in Kur’an da
Yasin suresi olarak yer alan boliimii okuruz”, “Kocamla evlendigimde ve ilk kez
birlikte olmadan 6nce, 6zel bir dua ettik. Boylece Allah, birligimizi kutsadi ve bdylece
hamile kalsaydim, kutsanmis bir ¢ocugumuz olurdu” (Wehbe-Alamah 2018).
Literatiirde Arap hasta bireyler namaz kilarken secde pozisyonuna gelemiyorlarsa
yatakta ya da sandalyede oturtularak namaz kildirilabilecegi, eger hareket etmesi
miimkiin degilse hareket etmeyecegi pozisyonda namaz kilmasina izin verilecegi ve
sagligin tehdit edildigi durumlarda dini yiikiimliiliiklerin kalkacagi belirtilmistir
(Hammad ve ark., 1999). Miisliiman Liibnanlilarin bakim inanglari, ifadeleri, saglik
ve saglik ile ilgili uygulamalar1 islam &gretilerine dayanmakta oldugu; haram
olduguna inanilan seyler, kan ve domuz iirlinlerinin tiikketimi, kisirlagtirma, escinsellik,
evlilik oncesi cinsellik ve suni dolleme oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle ¢ogu
bakim uygulamasinin, haram iirtinlerinin kullanimina veya haram eylemlerin
uygulanmasma yonelik oldugu vurgulanmistir (Wehbe-Alamah 2006). Bu
aragtirmanin sonuglart Suriyeli, Liibnanli ve Arap Miislimanlarla yapilan arastirma
sonuclariyla benzerlik gostermektedir. Hem bu aragtirmanin sonuglarinda hem de
ulasilan diger arastirmalarda Islam dininin saglik bakimini etkiledigi, bu etkilenmenin

olumlu oldugu ve saglik bakiminda Islam 6gretilerinden yararlanildig1 gériilmektedir.

5.6. Teknolojik Faktorler: Ogrenciler teknolojinin saglik, egitim, iletisim
alaninda da oldukga yararli oldugu yoniinde goriislerini ifade ettiler. Teknolojinin bu
iyi yanlarinin yaninda yanhs kullaniminda zararlari olacagini da belirttiler. Ogrenciler
saglikli kalmak ya da yasamak icin gereken teknolojik cihazlar1 kullanabileceklerini
ancak kendilerini iyi hissetmeyeceklerini, mecburiyetten kullanacaklarini dile
getirdiler. Misliman Suriyelilerle yapilan nitel arastirmada katilimcilar ileri
teknolojinin daha iyi saglik hizmetlerinin saglanmasina katki saglayacagi; teknoloji
bagimliliginin  zararli olabilecegi; teknolojiye olan giivenin saglik hizmeti

saglayicilarinin klinik becerilerini kaybettirebilecegi; teknoloji gelistirmenin Islam ile
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uyumlu oldugu takdirde kabul edilebilir bir eylem olabilecegi yoniinde goriis
bildirmislerdir. Insan hayatin1 kurtarmada rol oynayan herhangi bir teknoloji yasal
veya helal kabul edilirken, hayatini yok eden teknolojinin hukuka aykir1 veya haram
olduguna inanilmaktadir. Makyaj veya giizelligi arttirici kozmetik ve plastik cerrahi
Miisliiman Suriyeliler arasinda kabul gérmezken, psikolojik sorunlari tedavi etmek
veya yarik dudak gibi bir bozuklugu gidermek amaciyla yapildiginda kabul gordiigii
belirtilmistir. In vitro fertilizasyonunda yumurta ve spermin kar1 kocaya ait oldugu
stirece kabul edilebilir bir uygulama iken, yumurta veya sperm eger bagislanmis ise
haram olarak kabul edilmektedir. Katilimcilardan biri kalici sterilizasyonun yasadisi
oldugunu ifade etmistir. Bir bagka katilimci gegici dogum kontrol haplarina izin
verildigini ifade etmistir Klonlama ve genetik DNA manipiilasyonlari, birka¢ katilimci
tarafindan haram olarak nitelendirilmistir. Otenazi ve intihar yasa dis1 olarak kabul
edilmistir (Wehbe-Alamah 2005). Miisliiman Suriyelilerle yapilan arastirma sonuglari
bu arastirmanin sonuglariyla uyumludur. Teknoloji insan saglifina zarar vermiyorsa,
dini agidan haram olabilecek bir uygulama degilse desteklenmekte aksi takdirde

uygulanmasi kabul edilmemektedir.

5.7. Ekonomik Faktorler: Arastirma bulgularina gore 6grencilerin ¢ogu saglik
lizerinde paranin etkisi oldugunu, saglik harcamalari i¢in paraya ihtiya¢ duyduklarini,
saglik i¢in ihtiyag durumunda parayr Oncelikle ailelerinden, aileden bulunmamasi
durumunda akrabalar, arkadaslar ve bankadan alabileceklerini ifade ettiler. Ogrenciler,
ailelerinde para kazanma silirecine biitliin aile bireylerinin katildigini belirttiler.
Miisliiman Suriyelilerde yapilan arastirmada, saglik bakim ihtiyaglarinin yardimlasma
cercevesinde giderildigi saptanmis ve katilimcilardan birinin su ifadesine yer
verilmistir: “Biz asla saglik sigortasi yaptirmayiz, c¢ilinkii her zaman doktor
arkadaglarimizdan numune alabiliriz ve onlara {icretsiz bir sekilde muayene olabiliriz.
Ayrica benzer hastalifa sahip olan ve ila¢ tedavisini bitiren arkadaslarimizi
arayabiliriz. Eger ameliyat gerekirse bizim i¢in tek problem o olur” (Wehbe-Alamah
2018). Wayne County'de yasayan Araplarda yapilan arastirmada saglik sorunlari
bakimindan risk altinda olduklari, daha az diizenli ve koruyucu saglik hizmeti
aldiklari, kriz noktasina ulastiklarinda ciddi saglik sorunlar1 dikkat ¢ekmektedir

(Hammad ve ark., 1999). Miisliiman Suriyelilerde yapilan arastirmada 30 katilimcidan

109



sadece yedisinin saglik sigortasina sahip oldugu; saglik sigortasi olanlarin da ilag
kapsaminin olmadigi, bazilarinin sadece hastaneye muayene olmak icin gittigi
belirtilmigtir. Saglik hizmetlerine ihtiyag¢ duyan kisilerin, bu hizmet para
yetersizliginden dolayr alamadiklar1 ifade edilmistir. Doktor olan Suriyeliler
meslektaslarina licretsiz muayene olabileceklerini ve ilag temsilcilerinden ticretsiz ilag
ornekleri alabileceklerini belirtmislerdir. Hastaneye yatisin zorunlu oldugu
durumlarda hastaneye geri 6deme yapmak icin pazarlik yapmaya galistiklar: ifade
edilmistir (Wehbe-Alamah 2005). Suriye, Liibnan, Arap, Tiirk kiiltiirli icinde yasayan
Miisliimanlarda yapilan aragtirmalar genel olarak ailede karar verici, ailenin ge¢imini
saglayan, maddi ihtiya¢larini kargilayan kisinin erkek oldugu belirtilmistir (Luna 2002,
Azar ve ark. 2017, Tanriverdi ve ark. 2011, Kulwick ve Ballot, 2013). Bu arastirmanin
sonuclart diger calisma sonuglariyla uyum gostermekle birlikte; anne roliindeki
kadinlarin ailenin ge¢iminde ve para kazanmada sorumluluklarinin acgik bir sekilde
ifade edilmesine yonelik bulgulara diger calismalarda rastlanmamistir. Bununla
birlikte literatiirde aile yapisindaki degisikliklere ve kadinin degisen sorumluluklarina
isaret edilmistir (Wehbe-Alamah 2018). Bu arastirmadan elde edilen sonuglar, ¢aligma
grubuna alinan Suriyeli 6grencilerin annelerinin liniversite mezunu olmasi, kendi
iilkelerinde de calisiyor olmasi ve sosyal yasama uyum siirecindeki 6z-sorumluluk

duygularindan kaynaklandig diistiniilebilir.

5.8. Politik ve Yasal Faktorler: Ogrencilerin tamamina yakni, politik ve yasal
faktorlerin insanin iyiligi iizerinde etkili oldugunu 6zellikle saglik hizmetlerine erisim
ve yararlanma konusunda 6nemli olduguna vurgu yaptiklar1 goriildii. Genel olarak
Orta Dogu’da Saglik Bakanliklarinda cografi olarak tibbi ve saglik hizmetlerinin
diizenlenmesi Onceliginde sehirlere yonelme oldugu, ikincil ve {igiinciil bakimin
sehirlerde saglandigi, Orta Dogu niifusunun %60’ 1ndan fazlasini kapsayan kirsal tarim
bolgelerinde 6zel sektor haricinde, saglik hizmeti sunan sektoriin yok denecek kadar
az oldugu ve bireylerin saglik hizmeti alabilmek i¢in uzun mesafeler kat etmek
zorunda kaldig belirtilmistir (Rabah 1999). ABD'deki Miisliiman Suriyelilerle yapilan
aragtirmada katilimcilarin ¢ogu siyasi durumun fiziksel sagligi etkilemedigini ileri
stirmiislerdir. Ancak, hemen hemen hepsi, 11 Eyliil sonrasinda, ABD'deki Suriyelileri

ve diger Miislimanlar1 etkileyen ulusal ve yabanct ABD politikalarinin yani sira,
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degisen derecelerde kaygi, stres, depresyon, korku ve giivensizlik duygular
yasadiklarini bildirmislerdir. Bir arastirmaci, 11 Eyliil trajedisinden sonra depresyon
yasadigini, bas agris1 ve hipertansiyon gelistigini ifade etmistir. Bir¢ok bilgi kaynag,
ABD'nin Suriye'ye karsi yaptigi tehdit ve yaptirimlardan endise duydugunu
bildirmistir. Bir katilimei, Suriye'yi ziyaret etmek istedigini, ancak ABD'nin ziyareti
sirasinda Suriye'ye saldirmaya karar vermesinden kaygi duydugunu belirtmistir. Bir
baska katilimci ABD'de bir baska terorist saldiri gerceklesirse, ABD'deki tiim
Miisliimanlarin gilivenligi ve varliginin ciddi sekilde tehlikeye girebilecegini ifade
etmistir. Politika yapicilarin ve Amerikan halkinin gercek Islam dini konusunda
bilgisiz olmalarinin bu olumsuzluklarda pay1 oldugu vurgulanmistir (Wehbe-Alamah
2005). Ulasilan arastirma sonuglar1 bu aragtirmanin bulgulari ile benzerlik gostermekte

olup politika ve yasal siire¢ler saglik iizerinde etkisini gostermektedir.

5.9. Egitimsel Faktorler: Ogrencilerden biri hari¢ tamami saglik iizerinde
egitimin etkili bir faktdr oldugunu ifade etti. Ogrenciler genel olarak egitimli bireylerin
saglikli yasam icin daha bilingli olacaklarim1 ve saglikli kalmak icin c¢aba
gostereceklerini ifade ettiler. Bu sonuca yonelik Suriyelilerle yapilmis herhangi bir
arastirma sonucuna ulasilamamistir. Ancak literatiirde egitimin saglik davranislarini

etkileyecegi ve onemli degiskenlerden biri oldugu yoniinde sonuglar igermektedir

(McFarland 2018, Tanriverdi 2017b).

5.10. Dil ve Iletisim Faktorleri: Arastirma sonuglarina gore 6grencilerin tamami
Arapca ve Tiirkce konusmakta olup Ingilizce, Fransizca, Rusca ve Kiirtceyi de
iletisimlerinde kullandiklar1 ve iletisim kurmada en biiyilk engelin dil bilmemek
oldugu saptandi. Amerika’da yasayan Suriyeli Miisliimanlarla yapilan arastirmada da
iletisimdeki 6nemli engellerden biri olarak dil oldugu saptanmistir (Wehbe-Allamah
2005). Literatiirde de iletisim kurmanin 6niindeki en 6nemli engellerden biri olarak dil
engeli belirtilmistir (Ozcan 2014, Tanriverdi 2017b). Bu sonuglar arastirma sonucunu

desteklemektedir.

Bu arastirmada 6grenciler bir diger iletisim engeli olarak mahremiyeti ifade
ettiler. Geleneksel Miisliiman Araplarin karsi cinsiyetteki bireyin elini sikmadigi

belirtilmistir (Kulwicki ve Ballout, 2013). Miisliman Tiirk bireylerde yapilan
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arastirmada kadinlarin esi, babasi, kocasi olmayan bireylerle ten temasi ve géz temasi
kurmasinin kabul edilebilir bir davranis olarak goériilmedigi belirlenmistir (Tanriverdi
2012). Miisliiman Urdiinliilerin arkadas ve aile icerisinde ayni cinsiyetteki bireylerin
tokalasip, Oplistiigli; kapali olan Miisliiman kadinlarin aile bireyleri disindaki
erkeklerle genellikle tokalagsmadigi; bazi kapali kadinlarin ten tene temasi 6nlemek
amaciyla eldiven lizerinden tokalastig1; yliksek ses tonuyla konustugu; akraba olmayan
kadin ve erkegin birbirine dokunmasinin ¢ok kisitli oldugu; toplu tasima araglarinda
kadinin erkegin yanina oturmak istemeyebilecegi; ¢cok fazla iletisime gegmemek igin
aligverise giderken kadinin yaninda bir erkek cocugu gotiirebilecegi; sokakta kol kola
yiriiyen erkekler ya da kadinlar goriilebilecegi; konusurlarken el hareketlerini
kullandiklar1; akraba disi erkek kadinin konusmalarinda genellikle gbz kontagi
kurmadig belirtilmistir (Azar ve ark., 2017).

Bu arastirmada Ogrenciler diger iletisim engelleri arasinda saygisizlik,
dinlememe, s6z kesme ve sert davranmayi ifade ettiler. Bu engeller literatiir ile uyumlu
engellerdir (Tutar ve Yilmaz 2003, Giirtiz ve Temel Eginli 2011, Kumar ve Lata, 2012).
Bu arastirmada 6grencilerin genelinin sozel ve yiliz yiize iletisimi tercih ettigi
belirlendi. Sozel ve yiiz yiize iletisim etkin iletisim yollarindan biri olup literatiir ile
uyumludur (Tutar ve Yilmaz 2003, Giiriiz ve Temel Eginli 2011, Kumar ve Lata,
2012). Ogrencilerin yazili iletisim kurmak istemelerinin nedeni ifade ettikleri iletisim

engelleri literatiir ile uyumlu iletisim engelleri olarak goriilmektedir.

5.11.Emik ve Etik Bakim Inan¢ ve Uygulamalar: Ogrencilerin cogunlugu halk
tedavilerini gilivenilir bulmadigini ancak bazi hastaliklarda hastaneye gitmek yerine
halk tedavilerini kullandiklarini ifade ettiler. Suriyelilerle yapilan c¢alismalarda da
bitkisel ve geleneksel tedavilere bagvuruldugu saptanmistir (Wehbe ve Alamah 2015,
Balcilar 2016). Miisliman Suriyelilerin, hastaliin Allah'n sevginin bir isareti
olduguna; hastaligin Allah’tan gelen bir ilgi olduguna; hastaliklarin giinahlarini
sildigine ve 6liimden sonraki cezalarini aldigina inandiklar1 belirtilmistir. Onlar igin
“Hastalik, kilik degistiren bir lituftur ve Allah'tan gelen merhamet ve sevgi isareti
gibidir.”” Buna ek olarak, Miisliiman Suriyeliler hastalig1 fizyolojik ve manevi bir
uyanma ¢agrist olarak gérmektedir. Hastalik, bedenlerine dikkat etmeleri ve daha iyi

bakmalar1 gerektiginde onlar1 uyaran bir durum olarak algilanmaktadir. Ayrica
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hastalik, Allah't hatirlama ve ibadet etme ihtiyacini ve goérevini hatirlatmak olarak ta
goriilmektedir (Wehbe-Alamah 2018). Geleneksel Arap diinya goriisiinde, goriilebilen
ve goriinmeyen gli¢ler bir arada yasamaktadirlar. Goriinmeyen giiglerin maddi alan
boyunca faaliyet gosterdigi ancak onlari manevi olarak algilayabilen yetkin kisiler
hari¢ ¢ogu insanin anlayamadigini diistinmektedirler. Baz1 saglik sorunlar1 yaygin
sekilde cin ya da kotii ruhlar gibi goriinmeyen giiglere atfedilmektedir. Genellikle
ruhsal bozukluklar bu giiglerin yikici etkisine baglanmakta ve kisiye yonelik koti
niyetlerin hastaliga sebep olabilecegine inanilmaktadir. Liibnan, Filistin ve Suriye’de
kirik¢ilar hala kirik kemikler i¢in etkili sifacilar olarak diistiniilmektedir (Rabah 1999).
Bu aragtirma sonuglar1 yukarida verilen arastirma sonuglariyla uyum gostermektedir.
Saglig1 yeniden kazanmak hem bu g¢alisma hem de ulasilan g¢alisma sonuglarinda
kiiltiiriin ~ etkisi altinda olup halk tibbindan ve geleneksel tedavilerden
yararlanilmaktadir. Bu sonuglar erken taninin geciktirilmesi, komplikasyonlarin

olugmasi agisindan olumsuz olarak degerlendirilmektedir.

Bu arastirmada 6grenciler kiiltiirlerinde ki yasaklarin din temelli oldugunu ve
domugz eti, alkol, at eti, esek eti, kedi-kopek eti, 6len hayvan etinin haram oldugunu
ifade ettiler. Ogrenciler kiiltiirlerindeki kutsal sayilan yiyeceklerin zemzem suyu,
piring, dolma, ekmek, hurma ve zeytin oldugunu belirttiler. Alkol ve madde kullanimi1
Islamiyet’te yasaktir ancak kullanilmaktadir (Kulwicki ve Ballout, 2013).Tiirkiye’deki
Suriyeli miiltecilerle yapilan arastirmada erkelerin %98,6'sinin son bir yilda hi¢ alkol
kullanmadig1 saptanmistir (Balcilar 2016). Literatiir bu arastirmanin sonuglariyla
uyum gostermektedir (Luna 2002, Kulwicki ve Ballout 2013, Azar ve ark. 2017,
Wehbe-Alamah 2018)

5.12. Genel ve Ozel Hemsirelik Bakim Faktorleri: Ogrencilerin tamam
hastanede hemsirelik bakimi almay1 isteyeceklerini, bakimda cinsiyetin 6nemli
olugundan bakim almay1 tercih ederken bunu dikkate aldiklarini ifade ettiler.
Ogrenciler genel olarak bakimin kiiltiirlerinde olumlu, giizel bir eylem oldugunu,
goniillii olarak yapildigini, toplum tarafindan sevap ya da iyilik olarak goriildiiglinii
ifade ettiler. Ogrenciler bakimin kisinin ihtiyaglarmi karsilamak, ilgilenmek,
biiyiitmek gibi anlamlara geldigini belirttiler. Literatiirde Miisliiman Suriyeliler, bakim

eylemini digerlerinin saglik bakim ihtiyaclarini yardimsever bir sekilde karsilamak
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olarak gordiikleri belirlenmistir (Wehbe-Alamah 2018). Bununla birlikte literatiirde
Arap toplumlarinda halk saglig1 ve saglik egitim egiliminin kisith oldugunu; koruyucu
bakim fikrinin bilinmeyen bir konfor oldugunu; saglik egitiminin oldukg¢a sinirl
oldugunu ve sagliga iligkin toplumsal farkindalik seviyesinin diisiik olma egiliminde
oldugu belirtilmistir (Rabah 1999). Wehbe Alamah (2006) arastirmasinda, Miisliiman
Suriyelilerin Allah’a deger vermeyen ve Allah’tan korkmayan kisilerin bakim
konusunda iyi olmadiklarin1  diisiindiikleri saptanmistir. Ayn1  ¢alismada
katilimcilardan bazilarinin bakimi ahlaki bir gérev ve kadinlarin sorumlulugu olarak
belirtmiglerdir (Wehbe-Alamah 2006). Bu arastirmada Ogrencilerin ¢ogunlugu
cinsiyetin hemsirelerden bakim almaya engel olabilecegini belirttiler. Literatiirde de
Suriyeli Miisliimanlarin cinsiyet faktoriiniin dikkate alinmasi kosuluyla hemsirelerden
bakim almak istendigi belirtilmistir (Wehbe-Alamah 2018). Bu arastirmanin sonuglari

literatiir ile uyumludur.
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6. SONUC VE ONERILER

Arastirma sonuclarina gore Suriyeli ogrencilerin tamami Arapca ve Tiirkce
konusan, Miisliman ve ¢ogunlugu etnik kokeninin Arap oldugunu sdyleyen
ogrencilerden olustu. Ogrenciler iletisim kurmada en biiyiik engelin dil bilmemek
oldugu ifade etti. Ogrencilerin yaygm diinya goriisiiniin biitiin insanlarin esit oldugu
ve adaletli bir yaklasimin énemli oldugu seklindeydi. Ogrenciler icin aile iiyeleri
oldukca 6nemliydi ve ihtiya¢c durumunda ilk basgvuracaklari kisilerdi. Bazi1 6grencilerin
ailelerinde gecimi saglayan kisiler annelerdi. Ogrenciler, toplumda sayginin énemli
oldugunu, yaslilara, biiyiiklere, 6gretmene ya da egitimli kisilere, ¢ocuklara saygi
gosterilmesi gerektigini; misafirperverlik, yalan sdylememek, hirsizlik yapmamak,
eziyet etmemek, kotiilik yapmamak, mahremiyet ve selam vermek gibi olumlu
degerler ifade ettiler. Ogrenciler yaygin olarak iyilesmek ya da hasta olduklarinda
profesyonel bakimla birlikte es zamanli dini bakim almak istediklerini, dini
uygulamalarin kendilerini rahatlatan bir yoni oldugunu ifade ettiler. Bakim veren
kisinin dine uygun, dini gorevlerini yerine getirmede ona destek olacak sekilde bakim
vermesi gerektigini belirttiler. Ogrenciler iyi bir hemsirelik bakiminda ki engelleri
genel olarak dil bilmemek olarak ifade ettiler. Bunun yani sira cinsiyet, dnyargi,
anlayisli olmamak, dinini bilmemesi, kiiltiirlinii bilmemesi, kotii davranmasi, ziyaretgi
kisitlamas1 ya da fazla hasta sayisindan dolayr iyi bir hemsirelik bakiminin
engellenebilecegini ifade ettiler. Ogrenciler teknolojinin saglik, egitim, iletisim
alaninda da oldukga yararli oldugunu ancak yanlig kullaniminda zararlari olacagini da
belirttiler. Ogrenciler saglikli kalmak ya da yasamak icin gereken teknolojik cihazlari
kullanabileceklerini ancak bazilar1 bu durumda kendilerini iyi hissetmeyeceklerini,
mecburiyetten kullanacaklarin1 dile getirdiler. Ogrencilerin ¢ogu saglik {izerinde
paranin etkisi oldugunu; saglik harcamalar1 i¢in paraya ihtiya¢ duyduklarini; saglik
icin ihtiya¢ durumunda paray1 Oncelikle ailelerinden isteyeceklerini ifade ettiler.
Ogrencilerin tamamina yakinimin, politik ve yasal faktdrlerin insanin iyiligi {izerinde
etkili oldugunu 6zellikle saglik hizmetlerine erisim ve yararlanma konusunda 6nemli
olduguna vurgu yaptiklar1 goriildii. Ogrencilerden biri hari¢ tamami saglik iizerinde
egitimin etkili bir faktdr oldugunu ifade etti. Ogrenciler genel olarak egitimli bireylerin

saglikli yasam icin daha bilingli olacaklarimmi ve saglikli kalmak icin caba
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gostereceklerini ifade ettiler. Ogrencilerin gogunlugu halk tedavilerini giivenilir
bulmadigini ancak bazi hastaliklarda hastaneye gitmek yerine halk tedavilerini
kullandiklarini ifade ettiler. Bu arastirmada grenciler kiiltiirlerinde ki yasaklarin din
temelli oldugunu bazi yiyeceklerin haram, bazi yiyeceklerinde kutsal oldugunu ifade
ettiler. Ogrencilerin tamami hastanede hemsirelik bakimi almay isteyeceklerini ifade
etti. Bakimda cinsiyetin 6nemli olugundan bakim almayi tercih ederken bunu dikkate
aldiklarmi ifade ettiler. Ogrenciler genel olarak bakimin kiiltiirlerinde olumlu, giizel
bir eylem oldugunu, goniillii olarak yapildigini, toplum tarafindan sevap ya da iyilik
olarak goriildiigiinii ifade ettiler. Ogrenciler bakimin kisinin ihtiyaglarini karsilamak,

ilgilenmek, biiyiitmek gibi anlamlara geldigini belirttiler.
Calisma sonuglar1 dogrultusunda;

1. Ogrencilere yonelik etnosentrik yaklasimlarin azaltilmasma yonelik girisimler
planlanabilir.

2. Ogrencilerin saghik hizmeti oniindeki dil engelinin kaldirilmasina yonelik
girisimler planlanabilir.

3. Ogrencilerin saglik bakim hizmetlerini dini bakimla eszamanli alma istekleri
saglik hizmetlerinin planlanmasinda goz oniine alinabilir.

4. Ogrencilerin saglik hizmetlerinin kendi kiiltiirlerine uygun verilmesine ydnelik
basta hemsireler olmak {izere saglik calisanlarina kiiltiirel yeterliligi gelistirme
egitimleri verilebilir.

5. Ogrencilerin tiim saglik problemlerinde saghik kurumlarina gitmedikleri ve
geleneksel uygulamalara da bagvurduklari goriilmektedir. Bu uygulamalarin neler

oldugu, sagliga zararli olup olmadiginin tanimlanmasi onerilebilir.
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8. EKLER

Ek 1: Goriisme Formu

YaSInIzZ: oo,

Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

Medeni durumunuz: () Evli () Bekar

Canakkale’ de yasama slireniz: ................cceeevvennnn. ay/ yil

Ogrenim gormekte oldugunuz:.............ccovvveiniineineennn.. Enstitiisii
.................................... Fakiiltesi
..................................... Yiiksekokulu
..................................... Meslek Yiiksekokulu

Ogrenim gérmekte oldugunuz bolim : ..............coooviiiiiiiiiinn.,

Ogrenim gormekte oldugunuz egitim diizeyi: () On lisans () Lisans

() Yiiksek Lisans () Doktora

» Diinya Goriisii
e Cevrenizdeki diinyay1 nasil goriiyorsunuz bilmek isterdim. Goriislerinizi benimle

paylasir misiniz?

» Etnik Ge¢mis

o Kiiltiirel ge¢misiniz hakkinda bana bir seyler sdyleyebilir misiniz?
e Nerede dogdunuz?

e Son yillarda nerede yasadiniz?

e Aileniz ve onlarin kdkleri hakkinda bana ne sdyleyebilirsiniz?
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e Siz veya aileniz cografik ve cevresel farkli yerlerde yasadimiz mi? Eger
yasadiysaniz taginmalariniz, sizi ve sizin ihtiyaglarinizi anlamaya yardimer olan 6zel
yasam olaylar1 ya da deneyimleri hakkinda hatirladiklarinizi anlatin.

e Hangi dili konusuyorsunuz? Arkadaslariniz ya da yabancilarla hangisini tercih

ediyorsunuz?

» Akrabalik ve Sosyal Faktorler

e Aile ya da yakin sosyal arkadaslarinizin sizin i¢in ne anlama geldigini duymak
isterim. Sizin yasaminizi Ozellikle de bakiminizi etkileyen akraba ve sosyal
arkadagliklara sahip misiniz?

e Sizin yasaminizda bakim veren ya da vermeyen kisiler kimler?

e Hasta ya da iyilik zamanlariizda size yardim ederler mi?

Ailenizi bakim veren aile olarak goriiyor musunuz?

Ailenin senin ya da digerleri i¢in bakim verme sorumlulugu var m1?

Aile tiyeleri ya da arkadaslarinin sana bakim vermesini ister misin?

» Kiiltiirel Deger, Inanc ve Yasam Bicimi
e Deger ve inan¢larmin neler oldugunu benimle paylasmak ister misin?
e Bakimda 6nemli buldugun digerlerinin bilmesi gereken inan¢ ve uygulamalar

nelerdir? Inang ve degerlerine temellenen iyi bakim &rnekleri verebilir misin?

» Dini/Manevi/Felsefik Faktorler

e Saglikli ya da iyi olmak i¢in inang¢ ve uygulamalarin sana ve digerlerine yardimci
olup olmayacagi hakkinda ne diisiiniiyorsun?

e Hastalik, kriz ve hatta 6liimle karsilastiginda din sana yardimei olur mu?

e Sen, ailen ve arkadaslarin i¢cin hemsirelik bakimi m1 yoksa dini bakim mi? Bu
konuda ne diisiiniiyorsun?

e Bakimda ihtiya¢ duydugun manevi faktorler nelerdir?

» Teknolojik Faktorler

e Teknoloji hangi yollarla iyiligimize katki saglar?
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Hastanede bakim almak ya da muayene olmak hakkinda ne diistiniiyorsun?

Saglikli kalmak i¢in teknolojiye bagli olmak konusunda ne diigiiniiyorsun?

> Ekonomik Faktorler

“’Para, saglik ya da canli kalmak anlamindadir" size neyi ifade ediyor?
Para saglig1 hangi yollarla etkiler?

Saghiginiz i¢in gerek duydugunuzda para bulabilir misiniz? Eger bulamazsaniz

aciklayin.

Ailede para kazanan kim?

Hasta oldugunuz zaman aileden birileri yeterli paray1 kazanacak mi1?

Politik ve Yasal Faktorler

Iyi olmaniz iizerinde politik faktdrlerin etkisi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Egitimsel Faktorler
Sagliginiz iizerinde egitimin olumlu etkiye sahip olduguna inaniyor musunuz?

Saglikli kalmaniz ya da hasta olmaniz iizerinde egitiminiz nasil bir etkiye sahiptir?

Dil ve iletisim Faktorleri

Hemsireler ile ihtiya¢ duydugunuz iletisimi kurabiliyor musunuz?

Siz hangi dili konusuyor ve anliyorsunuz?

Digerlerinden iletisim ya da bakimi1 kabul ederken karsilagtiginiz engeller nelerdir?
Sizinle hangi yolla iletisim kurulmasindan hoslaniyorsunuz?

Hemsirelerle iletisimden kaynaklanan bir yargilama ya da irksal bir problem

yasadiniz m1?

> Emik ve Etik Bakim inan¢ ve Uygulamalari

Evde ya da hastanede sizin iyilik halinize en fazla yardim eden ya da inandiginiz

profesyonel hemsirelik bakim uygulama ve tutumlar1 nelerdir?

Size halk tedavilerinin nasil yardim ettigini 6grenmek isterdim?

Sizin ailede ya da kiiltiirde saglik, hastalik ya da iyiligin anlami nedir?
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e Profesyonel ya da halk tedavi saglayicilar1 hakkinda ne diistiniiyorsunuz?
¢ Sizin kiiltlirliniizde hangi yiyecekler tabu ya da yasaktir?

e lyilesmeniz iizerinde etkisi olan mevcut ya da gegmis deneyimleriniz nelerdir?

> Genel ve Ozel Hemsirelik Bakim Faktorleri

e Hemsirenin sana bakim vermesini ister misin?

e Evde ya da hastanede hemsirelerden bakim almayi ister misin?

e Senin i¢in ya da senin kiiltiiriinde bakimin anlami nedir?

e Sagligini siirdiirme ile iyi bir hemsirelik bakimi1 arasinda nasil bir iliski kuruyorsun?
e lyi bir hemsirelik bakimindaki engelleri bana sdyler misin?

e Senin istedigin hemsirelik bakimini etkileyen deger, inang ve uygulamalar nelerdir?

e lyi bir hemsirelik bakiminin nasil olmas1 gerektigine inaniyorsun?
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R a-imzaldir

Prof.Dr. Hakla Engin AKSULU
Bagkan

Not: 5070 sayih elekironik imza kanunu geregi bu belge elektronik imza ile i

Bilgi igin:Faize OTURAN
Sekreter
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Ek 3: i¢ isleri Bakanh Goc idaresi Genel Miidiirliigii Goc Politikalari ve Dairesi

Baskanhg izin Formu

T.C.
ICISLERI BAKANLIGI
Gi¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
Gig Politika ve Projeleri Dairesi Bagkanhg:

Say :62[03649-_60402.02-1.@6((3 42/10/2017
Konu : Arastirma Izni

DAGITIM YERLERINE

flgi  :03.10.2017 tarih ve 42762 sayili Uluslararasi Koruma Dairesi Baskanhigi’nin yazist.

ilgi yazi ekinde Canakkale Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Anabilim Dal
Ogretim Uyesi Giilbu TANRIVERDI'min danismanligmi yiiriittigii Yiiksek Lisans Programi dgrencisi
Nursel GULYENLI’nin “Suriyeli Universite Ogrencilerinde Kiiltiirel Bakimin Leininger'in Giindogumu
Modeniyle Tamimlanmasi” konulu tezi igin izin talep edilmekledir.

Siz konusu galisma incelenmis olup. 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununun
94 {incti maddesinde belirtilen gizlilik ilkesine gerekli hassasiyetin gosterilmesi, elde edilecek verilerin
aragtirma disinda kullanilmamasi, iiciincii kisilerle paylagilmamasi, dahasi ¢alismaya dahil kigilerden
ve/veya aile iiyelerinden ad, soyad vb. kimlik bilgileri, din, mezhep, etnik gruba mensubiyet gibi hassas
bilgilerin istenmemesi konularina gerekli hassasiyetin gdsterilmesi sartiyla uygun goriilmistir.
Arastirmanin  tamamlanmasindan sonra ¢ahsma ciktilarmin Genel Miidiirligiimiize gonderilmesi
hususunda,

Bilgi ve geregini rica ederim.

Dagitim
Geregi: = Bilgi :
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Rektorliigii Uluslararasi Koruma Dairesi Bagkanhg

Canakkale Valiligi
(11 Gog Idaresi Miidiirliigii)
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Ek 4: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Rektorliigii izin Formu

i1l o3
CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITEST REKTORLUGU
OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

2

Say1 :93130991-044-E.110932 26/09/2017
Konu  :Calisma Izin Talebi

REKTORLUK MAKAMINA

Universitemiz Canakkale Saglik Yiiksekokulu Ogretim Uyesi Prof.Dr.Giilbu
TANRIVERDI'nin damismanligmi virattigin  vitksek lisans Ogrencisi Ars.Gor.Nursel
GULYENLI'nin "Suriyeli Universite Ogrencilerinde Kiiltiirel Bakinun Leininger'in Giindogumu
Modeliyle Tanimlanmast" konulu yiiksek lisans tezinin Universitemizdeki Suriyeli 6grencilerle
yapabilmesi icin gerekli iznin verilmesine iliskin Canakkale Saglik Yiiksekokuluun 25.09.2017
tarih ve 78179085-044-E.110179 sayil1 yazisi olurlarmiza arz ederim.

R e-imzaldir

Sami YILMAZ
Genel Sekreter

OLUR
26/09/2017

R e-imzahdir

Prof. Dr. Sitha OZDEN
Rektor Yardmmeis:

Ek:
1 - Yaz1 (1 sayfa)
2 -Yaz eki (1 sayfa)

Dagitim:
Bilgi:
Canakkale Saghk Yiksekokulu Miidiirliigiine

Not: 5070 sayils elektronik imza kamum geregi bu belge elektronik imza ile imzalanmigtir.

Terzioglu Yerleskesi Rektorlik Binas: B Blok Zemin Kat Bilgi icin-Hulya ULAS
ilgisayar [sletmem

2862180018 Bilgis
Telefon No(286) 218 00 18-1073
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Ek-5: Katihmei izin Beyan Formu

Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde yiiksek lisans 6grencisi olan Nursel Giilyenli
tarafindan gerceklestirilen * Suriyeli Universite Ogrencilerinde Kiiltiirel Bakimin
Leininger’in Giindogumu Modeliyle Tanimlanmas1’ konulu arastirmaya katilmak
tizere davetlisiniz. Bu arastirma Suriyeli 6grencilerin kiiltiirel bakiminin Leininger’in
Giindogumu Modeline gore tanimlanmas1 amaciyla yapilacaktir. Goriismeci olarak

verdiginiz bilgilerin ve kimlik bilgilerinizin paylagilmayacagini garanti ediyorum.

Goriismenin ortalama 60-90 dakika slirmesi planlanmaktadir. Katilim tamamen
gontlliliik esasina dayalidir ve katilmak istemezseniz bu konuda size herhangi bir
baski ya da israrda bulunulmayacaktir. Goriismenin herhangi bir asamasinda da

goriigmeden vazgecebilirsiniz.

Arastirma ile ilgili tiim metadolojik ve etik konular ayni iiniversitede 6gretim tiyesi

olan Prof. Dr. Giilbu Tanriverdi tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Nursel Giilyenli tarafindan yapilacak olan goriismeyi kabul ediyorum. Yukaridaki izin
beyanini okudum. Buna gore kimligim ve verdigim tiim bilgiler gizli kalacaktir.
Goriismeyi  kabul ediyorum ancak bu goériismenin herhangi bir asamasinda

vazgecebilecegimi de belirtiyorum.

Gortstlen: .........ocoovviiiiiin., (imza) Tarih: ...

Aragtirmact: .........ooeiiiiiinnn.. (imza) Tarih: .....oooiiiii
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Ek-6: Goriintii ve Ses Kayit Onam Formu

CANAKKALE ONSEKiZ MART UNiVERSITESI
INSAN ARASTIRMALARI ETiK KURULU
FORM E- HASTANIN GORUNTU VE SES KAYITLARININ KULLANILMASI
ICIN IZIN FORMU

Katilmemin adi: ...

Bu belge ile Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii
Hemsirelik Anabilim Dali *’Suriyeli Universite Ogrencilerinde Kiiltiirel Bakimin
Leininger’in Glindogumu Modeliyle Tanimlanmasi’’ konulu yiiksek lisans tezinde
goriismeler sirasinda elde edilen, tarafimca beyan edilen verilerin ses kaydinin

alinmasina izin veriyorum.

Bu tiir tibbi kayitlarim, kimlik bilgilerim gizli tutulmak kosuluyla iznimin alindig1

tarihten sonra sadece bilimsel amaclarla kullamlabilir.

Yukaridaki iznimi onayliyorum.

Katilimct imzast:

Izni talep eden arastirmaci imzast:

[zin Tarihi:

Not: Bu form Hastane Etik Kurulu tarafindan hazirlanmistir.
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Ek 7: Ozgecmis

Kisisel Bilgiler

Ad Nursel Soyadi GULYENLI

Dogum Yeri |Corlu Dogum Tarihi 14.05.1991

Uyrugu T.C. TC Kimlik No  |27890096494

E-mail ngulyenli@comu.edu.tr Tel 05315130686

Egitim Diizeyi
Mezun Oldugu Kurumun Adi Mezuniyet Yili

Doktora/Uzmanhk

Yiiksek Lisans

Lisans Istanbul  Universitesi Florance Nightingale 5013
Hemsirelik Yiiksekokulu- Hemsirelik

Is Deneyimi

Gorevi Kurum

Siire (Y1l - Y1)

Grup Florance Nightingale

1. Hemsire ‘ 2013-2014
Hastaneleri
T.C. Saglik Bakanlig1 Haseki Egitim
2. Hemsire ‘ 2014-2017
ve Arastirma Hastanesi
Canakkale Onsekiz Mart
3. Arastirma Gorevlisi 2017- Devam

Universitesi, Saglik Yiiksekokulu

Yabanci Dil Sinav Notu YDS: 83,75

YOKDIL: 82,50
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A-Uluslararasi ve Ulusal Kongrelerin Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Bildiriler:

Tanriverdi G., Giilyenli N., "Vejeteryan Beslenme Ve Saglik Ciktilarina Halk Saglig:
Hemsireligi Yaklasimi", 1. Uluslararast 2. Ulusal Halk Sagligi Hemsireligi
Kongresi, Ankara, Tiirkiye, 24-26 Nisan 2018.

Cangol Sogiit S., Giilyenli N., "Otizm Tanis1 Almis Birey Ve Ailesinin Tanilanmasinda
Omabha Sisteminin Kullanilmas1", 1.Uluslarars1 2.Ulusal Halk Sagligi Hemsireligi
Kongresi, Ankara, Tiirkiye, 23-26 Nisan 2018.

Balkaya F. , Dogan D., Celik E. , Giilyenli N., "Hemsirelik Ogrencilerinin Cevre
Sorunlarina Yoénelik Tutumlar1”, 17. Ulusal Hemsirelik Ogrencileri Kongresi,
(Canakkale, Tiirkiye, 4-6 Nisan 2018.

Giilyenli N., Yal¢in Giirsoy M., Tanriverdi G., "Son Sinif Hemsirelik Ogrencilerinin
Alanda Saghk Egitim Tercihleri: Dokiiman incelemesi", 1. Uluslararasi Saglikli
Yasam Kongresi, Istanbul, Tiirkiye, 12-13 Nisan 2018.

Tanriverdi G., Erdem O., Giilyenli N., Yal¢in Giirsoy M., "Kiiltiirleraras1 Hemsirelik
Teori ve Modellerinin Tiirkiye’deki Hemsirelik Arastirmalarinda Incelenmesi"",
1.Uluslararas1 4. Ulusal Kiiltiirleraras1 Hemsirelik Kongresi, Sanliurfa, Tiirkiye,
22-24 Ekim 2017.

Tanriverdi G., Yal¢in Giirsoy M., Erdem O., Giilyenli N., "Fazla Kiloluluk ve Obesite
Uzerinde Kiiltiiriin Etkisi", Uluslararas1 Bilim Kiiltiir ve Sanatta Giizeli Aray1s
Kongresi, Canakkale, Tiirkiye, 11-13 Mayis 2017.

Tanriverdi G., Yalgin Giirsoy M., Giilyenli N., Erdem O., "Kiiresellesme Siirecinde
Hemsirelik", Uluslararas1 Bilim Kiiltiir ve Sanatta Giizeli Arayis Kongresi,

Canakkale, Tiirkiye, 11-13 May1s 2017.

B-Katildig1 Uluslararasi ve Ulusal Konferans/Kongre/Sempozyum ve Paneller:
1.Uluslararas1 2. Ulusal Halk Sagligi Hemsireligi Kongresi, Ankara, Nisan 2018
1.Uluslararas1 Saglikli Yasam Kongresi, Istanbul, Nisan 2018

17. Ulusal Hemsirelik Ogrencileri Kongresi, Canakkale, Nisan 2018

1. Uluslararasi 4. Ulusal Kiiltiirleraras1t Hemsirelik Kongresi, Sanliurfa, Ekim 2017
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Panel ICN 2017: Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine Ulasmada Hemsirelerin Rolii,
Canakkale, Mayis 2017

Ol¢me ve Degerlendirme Kursu, Diizenleme Kurulu, Canakkale, Eyliil 2017

Yaglilik Donemi Kadin Sorunlari ve Yaslilikta Siddet(Panelist), Canakkale, Mart 2017
Kan Bankacilig1 ve Transfiizyon Tibbi Egitim Sempozyumlari, Istanbul, Nisan 2015
17.Ulusal Halk Sagligi Kongresi, Edirne, Ekim 2014
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SPIRALLI TEZ KONTROL FORMU

Evet

Hayir

1) Amblem renkli ve 2x2 cm boyutunda olmalidir.

2) Kapakta sadece baslik bold ve 14 punto, diger yazilar normal renkte venl2

punto yazilmalidir.

3) Tez savunma sinavinda kabul edilmis tezler i¢in, tezin sirt1 tez yazim kilavuzuna

uygun olarak diizenlenmis olmalidir.

4) Kabul edilmis tez konusu ile tezin bas sayfasindaki tez konusu ayni olmalidir.

5) Beyan eksiksiz ve imzali olarak Tez Yazim Kilavuzundaki gibi konmalidir.

6) Ozet ve Summary 250’ser kelimeyi asmamalidir. (1 sayfa)

7) Anahtar kelimeler (en fazla) 5 adet olmalidir.

8) Ingilizce 6zetin basinda konu bashig: yazilmalidir.

9) Metin ve kaynaklarin tiimii 1,5 aralikli olmalidir.

10) Tezde yazim karakteri olarak “Times New Roman” kullanilmalidir.

11) Web sayfa kaynaklar1 metin i¢inde de gegmelidir (parantez i¢inde giincelleme
tarihi ile birlikte). Kaynaklar boliimiinde de ctimlenin en sonunda Erisim adresi ve

Erisim tarihi sirasiyla verilmelidir.

12) Caligmanin Etik Kurul onayi, varsa kurum onayi tezin en arkasina konmalidir.

XX [IX X[ X[X[X|X|X|X | |X

Tarih: 09/ §3 2003 Tarih:00 /08 / 200§

Nursel G0 | Prof. Dr. Giilbu TANRIVERDI

a /\w&’/\
| \




CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI
SAGLIK BIiLIMLERI ENSTITUSU SPIRALLI/CIiLTLI TEZ YAZIM KONTROL

LISTESI
KONTROL BASLIGI OGRENCI DANISMAN
Tez yaziminda kullanilan yazi tipi %‘YGUN [aYGUN
Sayfa kenar bosluklari MGUN l\;fUYGUN
Kapak sayfasi diizeni L=t YGUN (,aﬁYGUN
I¢ kapak sayfasi diizeni IYGUN AUYGUN
Onay sayfasi diizeni GYGUN Hoycun
Beyan sayfasi icerigi ve diizeni wUYGUN GUYGUN
I¢indekiler sayfasi diizeni WIYGUN sUyGuN
Tesekkiir sayfasi WAOUYGUN H“UYGUN
Tiirkge ozet wUYGUN (UYGUN
ingilizce zet OYGUN &HIYGUN
Simgeler ve kisaltmalar dizini L#UYGUN JAYGUN
Sekiller dizini leUYGUN AIYGUN
Tablolar dizini YOYGUN BYYGUN
Tezin 6n sayfalarinin siralamasi WUYGUN (ZUYGUN
On sayfalarin numaralandirilmasi 20YGUN (gOyGuN
Sayfalarinin numaralandirilmasi WUYGUN LeuYGUN
Bagsliklarinin numaralandirilmasi WUYGUN EUYGUN
Sekil, resim ve tablo numaralandirmasi OYGUN SOYGUN
Yéntem ve Gereg \AyGuN &t YGUN
Bulgular 2OYGUN e YGUN
Tartisma \AUYGUN LaUYGUN
Sonug ve Oneriler tAUYGUN (2 YGUN
Kaynaklar LwZUYGUN (GYYGUN
Atiflar (alint1 ve gondermeler) (#zOYGUN (2UYGUN
Ekler (etik kurul onay1, vs) UYGUN LUYGUN
Tez plani EoYGUN o YGUN
Dil (anlatim, yazim —imla) L2UYGUN &UYGUN
Kéagit ve baski dzelligi BIYGUN &UYGUN
Tezin son seklinin elektronik kopyasi w(YGUN “UyGuN
Tarih'D. /9% 2018 Tarih:SJ. /07204 &
Nursel GUEYENLI ——~ | Prof. Dr. Giilbu TANRIVERDI
Z,
N\




