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OZET

Hedef olarak kiresel rekabetin oOnem kazandin gimimizde, - tretim
teknolojilerinde degigiklik yapimasi zorunlu hale gelmistir Buna bagl - olarak
igletmelerin yiiksek kalite ve diigiik maliyetli gereksinimi kargilamaktan bagka secenekleri
kalmamigtir. Bunun sonucu olarakta TZU Sistemi ortaya ¢ikmustr.

TZU Sistemi, bir israfi 6nleme felsefesidir. TZU Sistemi ilk madde ve malzemenin
satin almmasinda nihai mamiil halinde misteriye teslimine kadar olan iiretim siirecinde
tim israfi ortadan kaldrmak; kaliteyi ve verimlilifi artirarak iiretim maliyetlerini
azaltmayr amaglamaktadir. Stoklari varlik olarak degil isletme i¢in bir yitk olarak
gormektedir.

TZU Sistemi, Gretim ortamim fiziksel yapismi degistirerek gerek iiretim
maliyetlerinin dogasinda ve gerekse séz konusu maliyetlerin oSlgiimlenmesi ve
kontroliinde degisikliklere neden olmustur. Béylece, TZU Sistemini basaniyla uygulayan
igletmeler maliyet muhasebesi sistemlerinde geleneksel yontemleri terk ederek bu arﬂaylsa
uygun yeni ve yaratict yéntemler geligtirmek zorunda kalmuglardir.

TZU sistemini isletmede uygulayabilmek igin bazi sartlann yerine getirilmesi
gerekmektedir. Isletme yonetimi basta olmak iizere tiim ¢alisanlanin bu sisteme inanmalan
gerekmektedir. Diinyada bu sistemi uygulayan igletmeler 6nemli 6lgiide maliyet azaltim
saglamuglardir. Uretim sistemine baglt olarak iiretim maliyetlerini ve maliyet muhasebesi
hesaplama yontemlerini degistirmislerdir.

Ulkemizde TZU sistemi pek yaygin olmamakla birlikte uygulayan biiyik
isletmeler de mevcuttur.isletmelerimizin kiiresel rekabet ortaminda ayakta kalabilmeleri
i¢in bir an énce bu sisteme gegmeleri bir zorunluluk olmaktadir.




ABSTRACT

As the main target or the result of] the global competition which has already had
great importance nowadays, it’s compulsory to be done changes in technological
production. The result of this, the companies have to supply for the goods which have
the high quality and low cost. JIT system has accrued as the result of that.

The JIT system is the zero waste oi’ philosophy or the JIT system is the
philosophy of prefatory of waste, The aim of JIT system is to abolish all waste from
‘buying raw material delivering to the customer as a finished goods, in all production
process, and to decrease production costs as increasing quality and productivity of goods.

It has been sought that stocks are not wealthy for company contrary, is an costly item,

The JIT system has been caused to changeling’s in the natural of production costs
on the measurement, and on the control. So, the firms which is applying successfully the
JIT system, in their cost account systems, as leaving traditional methods, had to develop

creative and suitable for this understanding methods.

In order to apply the JIT system in a firm, some conditions must be arranged. All
workers must be believe this system, especial management to. The firms that is applying
this methods in the word has been (obtained) important degree cost reduction. They have
changed their production cost and the computation methods of cost accounts as

connecting their production system.

In our country, the JIT system is not commonly used, but some big companies
has been applied the system. In order to survive of our companies, especially in a global

competitive environment, immediately, they must apply the system.

Key world: JIT production costs effect, JIT cost account effect
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ONSOZz



1940’k yﬂlarcian itibaren gerek pazarda ve gerekse teknojideki geligmeler
sonucunda tretim kavramlan da kokli degisikliklere ugramigtir. Dunya ekonomisi
Ozellikle 2000’1 y111ara dogru biiyiik bir degigim igerisine girmig kuresellesme olgusuyla
siirekli rekabet yagamun her alaninda kendini hissettirmistir. Islétmelerde kendilerine bu
piyasada yer edinebilmek amaciyla gerek iiretim teknolojilerinde ve gerekse uygulaya
geldikleri maliyet hesaplama tekniklerini degigtirmek zorunda kalmiglardur.

\

Tam zamamnda tiretim, toplam kalite yonetimi, stoksuz tretim, Japon uretimi,
Toyota tiretim sistemi kalitilimet yonetim, yalin tiretim, Kaizen gibi degisik isimler altinda
kargimiza gikan bu yeni tiretim modelleri ise bu hedef iizerinde yogunlagmaktadirlar.
Hedef stirekli gelisme, kaliteyi surekli kilmak, maliyeti en azlamak, kaliteyi ¢ok yiiksek
tutmak, insan saygi olarak kisaca agiklanabilir.

Ulkemiz igletmelerininde kiiresel rekabet ortaminda ayakta kalabilmeleri icin bu
yeni tiretim tekniklerini ve maliyet hesaplama yontemlerine ¢ok hizli bir sekilde gegmeleri
gerekmektedir.

Bu ¢aligmamizda tam zamaninda iiretim sisteminin tiretim maliyetleri {izerine

etkisinin incelenmesi amaglanmig ve konu bes béliimde ele alnmugtir.

Birinci bélimde ¢aligamanin amaci, konusu, ¢ahgmada kabul edilen varsayimlar,
caliymanin dayandifi aragtirma ¢abalari, ¢abgmaya iligkin sinirlamalar ve ¢ahgmanin

mubhasebeye katkisi agiklanmugtir.



1

Ikinci bolimde iretim sistemlerindeki kronolojik gelismeler gafidag iiretim
sistemlerine gegis nedeleri ve gagdas iiretim sistemleri ele alinarak agiklanmigtir.

Ugtinci bolimde ise TZU felsefesinin dogugu ve ge]iéim, tammi, amaglan,
uygulanmasiyla ilgili 6n $artlar1 ele alinarak tam zamaninda iretim sistemi ve yapisi
hakkinda analiz yapilmistir. Ayrica kanbanlar hakkinda bilgi olarak iiretim sistemlerindeki

gelismelerin maliyet muhasebesi sistemlerine etkisi incelenmigtir.

Dordiincti bélimde ise tam zamaninda iretim sisteminin liretim maliyetlerine
etkisi aynintith olarak incelenmistir. Ayrica bu boliimde tam zamaninda iretim sisteminde
maliyet muhasebesinin igleyigi ele alinmig olup klasik tiretim sistemindeki maliyet akisiyla
kargilagtirmast yapilmgtir. .

Beginci boliimde ise iilkemizde tam zamaninda iiretim sistemini en iyi uygulmaya
alisan Argelik A.§’de TZU Sisteminin Uretim Maliyetlerinin yapis1 ve isleyisi

incelenmigtir.

Calisma elde edilen sonuglar ve dnerilerle tamamlanmugtir.
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1- GALISMANIN KONUSU

Son otuzbes yilda pazar ve teknolojideki geligmelef, imalat stratejilerinde
kavramlar bazinda koklu degisiklikler ortaya ¢ikmustir. Bu baglamda’ .
1-Olgek ekonomisi yerine kapsam ekonomisi,
u-Kitle Giretimi yerine birim tiretimine,
m-Miktar-Kar giidiimli Gretim yerine kalite-servis giidiilii iiretime ve

1v-Otokratik yonetim anlayis1 yerini katilimer yonetim anlayigina birakmugtir.

Gegmiste kitle Gretimine yonelik smirsiz biiylime arzusu tastyan igletmeler
artik yerlerini diinya pazarlarna doniik, iiriin ¢esitlemesi yapan, kiresel pazarlar
hedef alan degisik ve kompleks teknolojileri ayni ¢ati altinda bulunduran ve
bagdastiran igletmelere birakmaktadir” .

Tiim dinyadaki kuresellesmeyle tiiketici gereksinimlerini ve titketici tatminini
On plana gikaran bir dretim ve hizmet anlayigt rekabete yeni bir boyut getirmuistir.
Istenilen kalitede ve tam zamanmnda diriin ve hizmet sunmak igletmelerin tiketiciye

kars1 temel hedefi olmugtur® .

! Nesime ACAR, Tam Zamamnda Uretim, MPM Yayinlart 542, Ankara, 1995, s.1.

? Semra DURMUSOGLU, V. Zeki YENEN, Halefsah SUMEN, Tiirkiye’deki MRP/MRP 11
Uygulamalannin $imdiki Duramu, Mithendislik ve Makina Dergisi, cilt 36, say1 420, (Ocak 1995
Istanbul), 5.28.

*C. Harles R. O’NEAL, “Jit Procurement and Relationship Marketing” Industrial Marketing
Management, vol. 18, 1989, pp.55-63.




Isletmeler rekabet stiinliinii gelistirme (improvement), yenilik
(innovation) ve kalitenin yiikseltilmesié (uprading) ile saglarlar ve devam ettirirler”.
Yukanda sayilan nedenlerden dolay: iiretim teknolojileri gelismis ve yeni {iretim
modelleri ortaya ¢ikmustur. -

Imalat isletmelerinin en 6nefnli sorunlardan birini, kugkusuz méliyetler
olugturmaktadir. Her isletmeci, maliyetlerin ne oldufunu, bunlan azaltmanmn
mimkiin olup olmadiini, uyguladifi i‘yt)ntemlerin gegerlilik derecesini bilmek ister.
Bu nedenle maliyetler subjektif olarak isletme bazinda ve objektif olarak iilke

ekonomisi agisindan 6nem arzeder’ .

Isletmelerin  kiiresel pazarlarda rekabet edebilmesi dolayistyla hayatta
kalabilmeleri igin ¢agdas iiretim teknolojilerini ve yontemlerini kullanmalart gerekir
Tek tek ya da birlikte kullanilan bu teknolojiler ¢agdas iiretim ortamlar: yaratirken,
bu degigime paralel olarak maliyet muhasebesinde de bir kisim degisiklikleri zorunlu

hale getirmistir® .

2- CALISMANIN AMACI

Rekabet ortamimnmn yogunlugu, igletmeleri digerlerine karst avantajh kilacak
yollar aramaya yoneltmektedir Bu reklamla satiglarin artinfabilecegi gibi tretim
faaliyetlerinde yeni teknikler ve yontemler uygulayarak etkinligin ve verimliligin
artinlmasi yoluyla saglanabilir. Bunun sonucunda da kalite yiikselecek ve maliyetier

4Michael E. PORTER, Competetion in Global Industries, (Harward Busines School Pres 1986), s.
43; Orhan ELMACI, “Kiiresellesme Siirecinde Tiirk Sanayiinin Rekabet Giiclinii Artirmanin
Yollart”, Diinya, ( 24 Mart 1993)) s.4.

> Rufat USTUN, Maliyet Muhasebesi, Eskisehir, (Kasim 1984), 5.1

$Nurten ERDOGAN, Kerim BANAR, “Yeni Uretim Ortamlarinda Maliyet Muhasebesi Stireci”,
Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Eskischir 1991, s. 177.

T Ahmet SATIR, Just-In-Time Manufacturing Systems, Elsevier Science Publishing Company Inc.
1991, s. 34-36.
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Toplam Kalite Yonetimi (TKY)= TOM ( Total Quality Management ),
Esnek Uretim Sistemleri (EUS)= FMS (Flexible Manufacturing Systems), Tam
Zamaninda Uretim Sistemi (TZUS)= JIT (Just-In-Time Production System) gibi
yaklaslmlar bu. deglsm yakalamayl amagclayan tiretim sistemi ve sistemleri olarak
" ortaya gnkrmsttr Toplam kalite yonetimi iretilen mamullerm kahtesmm
yiikseltiimesini hedeflemekte, esnek (retim sistemi ise mamiil Qe$lﬂlhgml
hedeflemektedir. Tam zamamnda iiretim sisteminin temel hedefi difer iretim
sistemlerinin temel hedefinden farkli degildir. Ancak tam zamaninda iiretim sistemini
dier klasik sistemlerden ayiran farkh ve yeni olan tarafi bu sistemin, iiretim
ortamindaki problemleri kapatmak ve olumsuz etkilerini azaltmaya‘cahsmak yerine

problemlerin temeline inerek ¢oziimlemek igin siirekli ¢aba harcamayr 6zendiriyor
olmasidir® .

\

Bu ¢alismamizin temel amaci iiretim sistemlerinden Tam Zamaninda Uretim
Sistemi yani JIT’i, sistemin ozellikleri elemanlari hakkinda bilgi vermek, bu
sistemdeki  {iretim maliyetlerinin isleyigini ve maliyet muhasebesi kayitlarin
incelemek ve son boliimde de bunlarin ARCELIK A.S.’de uygulanmasim analiz
etmektir.

Bir diger amacimiz ise ¢agdag tretim sistemi olan tam zamanmda iiretim
sisteminin tiretim maliyetlerinde meydana getirdigi degisiklikleri gérebilmektir.

3- CALISMADA KABUL EDILEN VARSAYIMLAR

Cahgmamizda asagida belirtilen varsayimlar kabul edilmigtir.

*T. Bilgehan GURLEK, “Tam Zamanimda Uretim (TZU0), Esnek Uretim Sistemleri (EUS), Toplam
Ka.hte Yoénetimi (TKY) Yénetimde Ronesans mi?”, Verimlilik, 1993, s. 105.
?ACAR, s.5.



Bir isletmede, bir iiretim ;kontrol sisteminin tam olarak igletilmesi konusunda
yeterli disiplin ya da yonetim kararliligs yoksa, bu durumda tam zamanmnda iiretim
kolay bir secenek degildir'®. Tam zamaninda iiretim yonetiminin uygulanabilmesi
icin yalmzca yonetimin kararlih@i da yeterli degildir; ayni sekilde cahganlarm

tiimiiniinde kararl ve bu konuda bilingli olmalan gerekir' .

Tam zamaninda ﬁretitinden asil amag iretim strecindeki maliyetledn
azaltilmasi yolu ile isletmenin téplam verimliliini artrmaktir. S6z konusu sistem
gereksiz stoklann ortadan kaldinlmasi, stok bulundurulma maliyetlerinin en aza
indirilmesi, yatinmin getiri oranimn artirilmasini amaglar. Tim isletmeler tiim
dinyada aym anda teknolojik olanaklara sahip olmayabilirler ama son teknolojik

gelisme normlannda iiretim yapmak zorundadirlar™ . '

Tam zamaninda iiretim sisteminde maliyet azaltim, iretim siirecindeki
mamiilin akigmin hizlanmas: ile gergeklestirilecegi ileri siiriilmektedir. Tam
zamamnda Uretim sisteminde goz oniinde bulundurulmas: gereken konu, kalitesiz

iiretim maliyetinin, kaliteli tiretimin maliyetinden daha yiiksek olmasidir™.

Isletmelerinde gagdas iiretim tekniklerini kullanan igletmelerin, muhasebe
yontemlerinde bazi geleneksel uygulamalart gozden gegirmeleri gerekmektedir™.
Cagdag iiretim tekniklerini uygulayan isletmelerin maliyetlerin hesaplanmasi ve
kontroliinde degisikliklere gitmeleri gerckmektedir. Bu isletmeler, 6zellikle maliyet
ve ydnetim muhasebesi sistemlerinde geleneksel yontemleri terkederek bu anlayiga
uygun yeni ve yaratici ydntemler gelistirmeleri gerekmektedir.

' Joseph PROKOPENKO, Verimlilik Yénetimi, (Cev: Olcay BAYKAL, Neuda ATALAY,
Erdemir FIDAN, Milli Prodiiktive Merkezi Yayinlari: 476, Ankara 1992), s. 164-166.
TAgk,s.165.

?Richard C. Walleif, Whats Your Excuse For Not Using JIT, in Harvard Business Review (
Bostan,Harvard University Press), Mar. 1986, s. 38-54.

'3 James K. BURNS, David A. CROW, Steven M. HRONEC, Cost management in a JIT/CIM
enviroment, Just-in-Time An Executive Briefing, 1986 IFS (Publications)Ltd, UK Springer-Verlag
Berlin Heidelberg New York, Tokyo, s. 171-172.

“Agk, s.172.




4- GALISMANIN DAYANDIGI ARASTIRMA GABALARI

Bu caligmamiz asagida belirtilen aragtirma ¢abalarina dayanmaktadir:

4.1- Tam Zamaninda Uretim Sisteminin Uretim Maliyetleri
Uzerine Etkisi Konusunda Yapilan Kaynak Aragtirmasi

Tam zamaninda iiretim sistemi (JIT) konusu g¢ok genis bir inceleme konu;u
oldugu igin biz caligmamizt tam zamamnda iretim sisteminin Gretim maliyetleri
fizerine etkisi tizerinde yogunlagtirdik ve inceledik. Yapilan kaynak aragtirmasinda,
cagdas uretim teknikleri ve tam zamaninda Gretim sistemine iligkin bilgilerin elde
edilmesi, ¢afdas tretim tekniginin geleneksel maliyet muhasebesi uygulamasma
etkisini ve meydana getirdigi degisiklikleri belirtmeyi amagladik.

Bu aragtirmayla agagida belirtilen konulara iligkin bilgiler saglanmustir:

1. Uretim sistemlerinin geligimi ve cagdas iiretim sistemlerine gegis nedenleri,

1. Tam zamaninda tretim sisteminin uygulanabilmesi icin 6n sartlar.

w. Tam zamaninda tretim sisteminde maliyet muhasebesinin yapisi ve
isleyisi.

1v. Tam zamaminda iiretim sisteminin geleneksel maliyet muhasebesinde
meydana getirdigi degisiklikler,

v. Tam zamaninda iretim sisteminde maliyet muhasebesinin uygulamaya

konmasi.

4.2- Tam Zamaninda Uretim Sistemi Uygulayan Bir imalat
Isletmesinde Uretim Maliyetlerinin Isleyigine lligkin
Uygulama:

Ulkemizde tam zamaninda tiretim sistemini uygulayan Eskisehir ARCELIK
A.§’de sistemin igleyisi ve oOzellikle igletmede kullamlan maliyet muhasebesi



tzerinde yogunlagan bir uygulama yapilmigtr, Bu imalat isletmesinde yapilan
uygulama, gagdag tiretim tekniklerinin igletmelerin maliyet muhasebesi sisteminde
olugturduklan degigiklikleri gérme olanaf saglanmgtir.

Bu bilgileri toplamada, kargiikh kigisel gorigme, anket ve not alma
yontemleri uygulanmgtir. ?Uygulama yapmug oldugumuz isletme yoneticileri ile
kargihkli goriigmeler yapﬂ;mlsm'. Bu goriigmelerde karsihikhi bilgi aligverisi de
saglanmustir. Ayrica igletme yoneticilerinin ¢agdag {iretim sistemlerine iligkin goriis
ve diisiinceleri de elde edilmigtir.

Bu isletme, galismamizin uygulama bélimiiniin gergeklestirilmesi igin son
derece uygun olmugstur. Ulkemizde tam zamaninda iiretim sistemini uygulayap
Onemli imalat isletmelerinden bir tanesidir. Isletme bu sistemi uygulayarak 6nemli
miktarda maliyet azaltimi saglamstir.

5- CALISMAYA ILiSKIN SINIRLAMALAR

Calismamizin konusunun ¢ok genis alanlari kapsamasi nedeniyle bazi
smirlamalara gitmek zorunda kaldik. Diinyada Japonya ve Amerika bagta olmak
lzere gelismig Ulkelerdeki igletmelerin biiyilk bir ¢ogunlufunda uygulanan tam
zamaninda tretim sistemi iilkemizde heniiz kullamlmaya baglamigtr. Bu nedenle
¢ahymanin uygulama bolimiinde sikintilar yagandi. Caddag iiretim sistemlerini
uygulayan igletmeler heniiz maliyet muhasebesi bolimini bu sisteme
uyarlayamamuglardir. Tiirkiye’deki igletmelerde tam zamaninda iiretim sistemi tiim
igletmeyi kapsayacak sekilde uygulanamamaktadir. Bunda yan sanayinin yetersiz
olmasi, degisik iglerde galigabilecek vasifli elemanlann yetersizligi, tilkede uygulanan
muhasebe sisteminden kaynaklanan yetersizlikler, isletme yénetiminin bu sistemin
uygulanmasinda yeterli destek vermemesi vb. gibi.
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Calismamizdaki ikinci siirlamamiz ise konunun gok kapsamli olmasindan
kaynaklanan smrlamadir. Tam zamaninda iiretim sistemi igdetmenin tiim
maliyetlerini etkilemektedir. Bu nedenle ¢aliymamizda yalmizea tam zamaninda
dretim sisteminin maliyet muhasebesi ve retim maliyetleri," tizerindeki etkisini
inéeleyecegiz. |

Caliymamizda tigiinci smurlama ise, konu ile ilgili kaynak bulunmasiyla
ilgilidir. Tam zamamnda iiretim konusundaki yayimlanan ve uygulanan allzademik
aligmalarda tretim maliyetleri {izerine etkisine deginilmemistir. Bunda iilkelerin
uyguladigs farkh muhasebe sistemlerininde etkisi bulunmaktadir. Calismamizda
tekdiizen hesap plami ve son gikan tebligler gergevesinde konu ele alnmugtir.

.

Caliymamizda dérdiincii smirlama ise igletme yoneticilerinin ¢agdag tiretim
sistemini tanryamamig olmalanidir. Dolayistyla tilkemizdeki gibi enflasyonun yitksek
oldugu ortamlarda isletmelerde fazla stok bulundurmanin maliyetleri artirmayacagi
dugtincesine sahip olmalaridir. Bir gok isletme yoneticisi bu firetim sisteminin
igletmelerinde uygulanmayacag: Ongériisine sahip olmalandir. Bu nedenle

galigmanizi iiretit maliyetleri tizerine etkisi ile sirladik.

6- CALISMANIN MUHASEBEYE KATKISI

Bu ¢aligmamizin; yonetim ve maliyet muhesebecileri ile yonetim ve maliyet

mubesebesi disiplinine asagida belirtilen yonlerde yararh olacag kanisindayiz:

i Isletmede etkin bir maliyet muhasebesi sisteminin kurulmasinda,

ii- Yonetimin ve maliyet muhasebesinin planlama ve kontrol iglevlerinin daha
etkin hale gelebilmesi igin yeterli maliyet bilgisinin olugturulmasinda,

iii- Cagdag tiretim sisteminin gereksinimi olan maliyet bilgilerini
saglayabilecek bir maliyet muhasebesi sisteminin kurulmasinda,
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iv- Tleri uretim teknolojisi uygulayan igletmelerde, dinamik maliyet
azaltimmin ve fnaﬁyet kontroliiniin maliyet muhasebesinin temel ilevi
haline gelmesinde,

v- TZU’de maliyet unsurlarinin mamul maliyeti ig:indéki» paymnmn etkin ve

etkili  bir bigimde ortaya konmasinda, ' . .

vi- Geleneksel mailiyet ve yonetim muhasebesinin verimlilik eksenli stratejik

bir yapiya kavxilsmrulmasmda.
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IKINCi BOLUM

URETIM SISTEMLERININ KRONOLOJIK
GELISIMi SEYRI iCERISINDE CAGDAS URETIM
SISTEMLERI




1- URETIM SISTEMLERINDEKI KRONOLOJIK
GELISMELER

Uretimin tarihgesi insanlik tarihinin baslangicina kadar geriye gotiriilebilir.
Insanoglu yagam savag igerisinde hayatta kalabilmek icin giiciinin ve giiniin
gereksinmeleri dogrultusunda ve kosullar elverdifi olgiide hizmet ya/ya da
mamiilleri tiretmeye ¢abalamistir' . Uretim siirecindeki kronolojik gelismelerin neler

oldugu ti¢ dénem iginde ele alinabilir.

1.1. Endliistri Devrimine Kadar Olan Dénem

Atesin bulunugu, madenlerin kullanimi, tekerligin gelistirilmesi gibi olaylar
{iretim bilgi birikiminin énemli déniim noktalarini olugturmaktadir? .

Uretim baglangigta aile topluluklan gereksinimleri oraninda herhangi bir bilgi
ve yetenefi gerektirmeyecek nitelikteydi. Ayrica girift bir lretim dizeni
bulunmamaktayds® .

Topraklann iglenmesi ve iretim araglarinin gelistirilmesi sonucu iiretim  gesit
fazlahfs meydana gelmis, ulagtirma olanaklan oraminda pazarlar ve ilkel ticari
ilikiler kurulabilmistir* .

' Tevfik TATAR, Isletmelerde Uretim Yonetimi ve Teknikleri, Ankara Deviet Miihendislik ve
Mimarlik Akademisi isletme Boliimil Yaymlan, Yaymn No: 4, Yil 2, 5.13.

? Ismet BARUTCUGIL, Uretim Sistemi Ve Yénetimi Teknikleri, ikinci Bask: ( Uludag
Universitesi Yayinlan, Yayin No: 3-054-0163, 1988), 5.298. .
3Elwood. S. BUFFA, Modern Production/Operations Management, (7 th Ed.), John Wiley and
Sons, New York, 1987, s. 16-23.
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Daha sonra kigiik tiketim topluluklarina yonelik olan, sinirh kapasite gicis
olan, siparige gore iiretim sisteminin igledigi, uzman isgticiintin istihdam edildigi el isi
iiretime (zanaatkarlik) daha sonra da ev (fason/siparig) Gretim tipine birakmugtir® . El
isi sanayiinde tegebbiis, emek, sermaye gibi iiretim 6geleri tek kiside toplanmigtir® .

Ev iretim tipinde isgbrenin isyerinden ve iiretim araglanndan yararlanmast
s6z konusudur. Igveren hammadde ve difer malzemeleri vmehe, ; iggbren
genellikle bagh alet ve teghizatlani ile tiretim faaliyetinde bulunmaktadir. Bazen is
aletlerini isgorene kiraladigs da goriiliir. Igveren firetimin tamalanmasindan sonra
iriinleri satin almakla ve pazarlamasim yapmaktaydi’ .

.

Ev sanayi iiretim sisteminde sabit sermaye oram da kiigitk olmakta idi®.
Ciinkii igyeri olarak ev kullanildig igin isyeri kurmak igin bina ve arazi ile ilgili sabit
maliyetlere katlamlmamaktadir.

XIV. ve XVL. yiizyillar1 kapsayan Rénesansin baglangic ile bilim ve sanattaki
gelismeler hizlanmig, her ne kadar fabrika olgusundan soz edilmese de bir iste
galisan ve harcadigl zaman ve ortaya koydugu iiriin kargih@inda ticret alan insanlarin
varhig1 endiistrinin baglangicim 'ifade etmektedir’ .

‘Agk,s.19.
STATAR, Agk. , s.14.
®Bkz. Peter F. DRUCKER, Kapitalist Otesi Toplum, ( Cev; Belker CORAKCI, Inkilap Kitabevi,
Istanbul: 1994, 5.95-104.
" Everelt E. ADAM ve Ronald S. EBERT, Production and Operations Management, third Edition,
New Jersey 1989, s. 107.
¥ Etwood BUFFA, Temel Uretim Yonetimi, ( Ceviren: Atilla SEZGIN) Basic Production
Management, 1990, s. 170-185.

BARUTCUGIL, A.gk., s.298-300.
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1.2. Endiistri Devriminden Sonraki Dénem

Sanayi toplumu, teknolojik bilginin metodlu ve sisternli olarak sosyal is ve
faaliyetlere uygulanmasmndan dogmugtur™® . |

Bugiinkii anlamda iiretim faaliyetinin baglangici olarak 18. yiizyil sonlarinda
gergeklestirilen “ENDUSTRT DEVRIMI” kabul edilmektedir. Endistri devrimi bir
cok teknolojik yeniligih iretim alaninda kullanilmasinin, ekonomik, sosya], politik
ve kiiltirel alanlara yansimasint kapsayan bir sireg olarak gergeklesti. Ik kez
Ingiltere’de baglayan endiistri devrimi, gok kisa bir zamanda Kita Avrupa’sina ve
Amerika’ya daha sonrada Asya’ya yayiimistir. Ornegin Almanya’da endiistri devrimi
Ingiltere’yi 75 willik bir gecikme ile, Japonya 100 yih agan bir gecikme ile
baglanugtir™" .

Sanayi devriminden Once insanlar ¢ofu kez kendilerine yetecek kadar
iretimde bulunuyorlardi. Sanayi devriminden sonra bu diigiince yapist yerini, kar
amacina yonelik cahsmaya birakti. Béylece insanlar kazanmak icin galiymaya ve
hayat tarzlarimda bu diigiinceye gore diizenlemeye basladilar. Bu diigiince tarz: el
sanatlart ve ev ekonomisinin kiigiik ve dagimk iretim birimlerini bir ¢ati altinda
topladi ve merkezlestirdi. Boylece ¢ok sayida igginin calighig gelismis teknolojinin
kullanidldifs ve tiim topluma yetecek kadar iiretimin yapilabildigi fabrika sistemleri

meydana geldi'*.

Seri buluglar sonucu teknolojide yapilan devrim, yeni teknolojilerin iiretimde

kullaniimas, insanhgm o giine dek gormedigi tiretim artiglarina neden oluyordu® .

1% Cihan DURA, Bilgi Toplumu, Kiiltiir Bakanhig Yayinlan / 1244 Bilim Ve Teknoloji Dizisi /3,
Ankara 1990, s.33.

" Hiisnii ERKAN, Bilgi Toplumu ve Ekonomik Gelisme, Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yaymlan,
Genel Yayin No:326, Bilim Dizisi 8, Izmir 1994, 5.201.

12 Atilla BARANSEL, Cagdas Yonetim Diisiincesinin Evrimi, Istanbul Universitesi, Tktisat
Fakiiltesi, Yayin No: 101, Istanbul, 1979, 5.106; Omer DINCER, Stratejik Yénetim ve Isletme
Politikast, Marmara Universitesi Iktisadi Ve Id. Bil. Fakiltesi. Istanbul, 1994, 5.29.

13 Hisseyin OZGEN, Uretim Yonetimi, Bizim Biiro Basimevi, Adana 1987, s.5.
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Sanayi devrimi ile geligen iiretim sistemi, iireticileri iki ana snifa ayirdi. Bir
yanda sermaye mallarinin sahipleri yani girigimcilik 6te yanda emekleriyle mallant
tireten igciler bulunmaktaydi. Sermaye sahipleri kar, yani ;.ﬁyatlar, tiretim ve
maliyetler arasindaki iligkinin belirlendidi bir kargihk elde ediyorlér; iggiler ise ticret
ve masag- (igverenle anlasarak kargilagtinan akdi bir 6deme-) aliyordu™.

Gelenksel iiretim yonetiminin 6nemli agamalan sunlardir™ :

1- 1770’lerde Adam Smith’in “Iy Béliimii ve Uzmanlasma” y1 ortaya atmast,

n- 1830’Iardé. Charles Babbage’nin ig basitlegtirme, uzmanlagtirma ve
reorganizasyon ile tiretkenligin artirilmasi yolundaki ¢aligmalari,

- 1900-1920 arasinda Frederick Taylor’un “Bilimsel Yonetim” yaklagimns,
ortaya atmasl,

1v- Frank Gilbreth’in hareket “etiidleri”, Lillian Gilbreth’in “hareket
ekonomisi ilkeleri is akigi”, Henry Ganit’in ise kendi adiyla bilinen (GANT
SEMALARI) yardimiyla geleneksel iiretim sistemine ¢nemli katkilarda

bulunmuglardir’®

Ayrica, ekonomik sipariy miktart formilinii gelistirerek stok teorisine
katkdaniyla W. Harris, dogrusal programlama modeli iizerindeki galigmalariyla
Dantzig ve bekleme hatti teorisine katki saglayan FErlang gibi bilim adamlari
sayesinde geleneksel bir gok teknik gelistirilmistir'” .

Ikinci diinya savag1 sonrasi yonetim sorunlarna bitiinciil bakis agis1 getiren
“Sistem Yaklagimi” ( Konulan bir biitiin olarak ele almak, pargalan birlegtirmek,

' Phylus DEANE, jlk Sanavi Inkilabi, ( Cev: Tevfik GURAN, Atatiirk-Kiiltiir, Dil ve Tarih
Yiiksek Kurumu, Tiirk Tarih Kurumu YayinlanX. dizi- Ankara, 1994), s.140.

' Biilent KOBU, Uretim Yonetimi, Istanbul Universitesi Yaymlan No: 3424, istanbul, 1987, 5.7.
¢ ADAM ve EBERT, 5-6.
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sorunlann ait oldufu c¢ercevedeki yerine oturtarak incelemektir.) (retim
yontemlerinde de baganyla uygulanmgtir™® .

1950’lerde tiiketiciler elde etmek istedikleri mallara gok;klsa, siirede ulagmak
istemiglerdir. Bu degisim isletmeleri mugteri taleplerini aninda kargilayabilmek igin
stoga uretim yapmaya itmigtir. Bu donemde talep tahmini konusu biiyik Onem
kazanmigtir' . ‘

1.3- Cagdag Uretim Dénemi

Nasil buharli makine ilk sanayi devrimini simgelerse, otomasyon da ikinei
sanayi devriminin simgesidir. 1950’lerden sonra geligtirilen ve tiretim siireglerine de
yogun olarak giren bilgisayarlar, otomatik makinalar, bilgisayar denetimli sayisal

tezgahlar ve robotlar otomasyonun vardifi asamay: gosterirler™

Sanayi toplumunun temelinde, nasil (fiziki) mal tiretimi ve bu faalivetlerin
orgitlendirilmesi yatiyorsa, sanayi sonrast toplumun temelinde de bilgi tiretimi ve bu
faaliyetin orgiitlendirilmesi yatmaktadir™ .

Cagdag uretim doneminde iiretim anlayist yeni bir boyut kazanmugtir, “Sefir
stok” ya da “stoksuz tiretim” tiretim yéntemlerinin esnek olmasi, tiretim sistemlerinin
modiiler yapida ve ¢ok kisa siirede degisikliklere yanit verebilecek nitelikte olmast
gibi kistaslar bu dénemin ana cizgilerini olusturur. Uretim biyik olgide
bilgisayarlara, mikro elektronige, robotlara v.s. bagh olmaktadir. Toplam kalite
anlayig sistemin tiim kaynaklarm: igine alacak gekilde geniglemigtir™ .

gur YAMAK, Uretim Yonetimi, Marmara Universitesil.1.B.F., Istanbul, 1994., s.14.
19BARUT(}UGH., Agk,s. 244-245.
PYAMAK, A gk, s.15.
2 DURA, Agk., s40.

ZYAMAK, A gk, 5.40. 18




Bu yeni donemde bilgisayarlann yaygin olarak kullanilmasiyla birlikte
mamiile katma deger katmayan tiim eylemleri ortadan kaldirarak! en iyi kalitede
mamiilii, en digiik maliyetle iiretmek igin yeni bir yaklapm olan tam zamaninda
tretim sistemi ( Just-in-time- Production System kisaca JIT) Japonlar tarafindan
gelistirilmis ve diger tilkelerde uygulama alam bulmugtur® . o

2. GAGDAS URETIM SISTEMLERINE GEGIS
NEDENLERI |

Degisim ¢ok dogal bir olaydir, her zaman olacaktir. Ciinkii her zaman daha
iyiye gitmek olanaklidir. Diinyanin neresinde olunursa olunsun, faaliyetlerin diinya
normlarinda planlanip uygulanmas: vazgegilmez bir gereksinim olmugtur. Diinya
olgeginin normlan olan, diinya dlgeginde verimlilie, kaliteye ulasip, bu olgekte
iiretimde bulunulmasi geekmektedir™ . Geleneksel iiretim sistemi bu hizh degigimle
beraber mevcut gereksinimlere yamit veremez duruma gelmistir. Bu degisimin
nedenlerini agagidaki sekilde agiklayabiliriz:

2.1. Kiiresellegme ( Globallegme )

Kiiresellesme; ekonomik, demokratik, insan haklari, toplumsal, teknolojik,
egitsel, saghk, isletmecilik, yonetsel, politik ve diger alanlarda ulusal ve uluslararas:
normlarin stratejisindeki normalara ulagmay: hedefleme, yasama, denetleme olarak
tamimlanabilir’ . Kiiresellegme telefonla ulastgmmz, her yerdeki tiiketicinin

miigterimiz, iireticinin rakibimiz oldugu bilincine erismeyi gerektirir® .

#Kerim BANAR, Tam Zamaninda Uretim Sisteminde Uygulanan Maliyet Muhasebesi

ve Basanim Degerlemesi, Bastimarms Doktora Tezi ( Anadolu Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, 1992), s.8.

24 Ali AKDEMIR, Global Normly isletme Yénetimi, Kiitahya 1996, s.12.

B Agk, s.15-16.

% Riigth BOZKURT, Diinya Genelinde Genel Egilimler ve Tegvik Sistemi iin Bir Model Onerisi,
TOSYOV Mektubu, Kasim-Aralik 1993, 5.48. 19




Uretilen driinlerin diinyanin her yerinde potansiyel miigterilerin satm
alabilecegi kalite ve maliyette olmas: gerekir®’ .

¢

2.2- Buluglarin Ticari Yagama Gegig Siiresinin Kisalmas!

Gegmis donemlere gore buluglarn ticari yagama gegis siiresi gok kisalmigtir,
Bu nedenle, yenilik yaratma ve yan iiriinlerde olaganiistii artiglar olmugtur®.

Bulus sayisindaki artig ve buluglarn ticari yasama gegis siiresinin kisalmasi
nedeniyle talepteki degisme hizinin artmasi sonucu tiriin dmiirleri kisalmstir® .

2.3- Uriin Omiirlerinin Kisalmasi

Kiiresellesen diinyada, herhangi bir yeni triiniin kisa zamanda her yerde ve
her tiiketicinin menzili altina sokulmas: Griinlerin  omrini kisaltmstir. Yenilik
talebin hizla degismesi sonucunu dogurmustur®

Geleneksel iretim sistemindeki stok igin  yigm tiretim yapmamn yerine
tiretimin gok kiigik partiler halinde gergeklestirilmesi konusu almistir. Miigterinin
gereksinim duydugu iirtinii aninda karslayabilmek icin tiretim yapilmaktadir®”

*'Margeret L. GAYNE, Richard DISCENZA, “Accurate Product Costing in a JIT Environment”,

International Journal Of Purchaing and Materials Management, October 1992, 5.29.
2 BOZKURT, A.gk., 5.45.

% Horace W. HARRELL, “Materials Vaniance Analysis And JIT: A New Approach”, Management
Accounting, MAY 1992, 5.34. -
PAgk, 5.33.

* Alan HARRISON, Just - 1n - Time Manufacturing in Perspective, 1992, 5.35.
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2.4. Hammadde Kompozisyoniarindaki Degigiklikler

Geleneksel tretim sisteminde iiretim arttikga hamadde tﬁkeﬁmmm artacafl
varsayimi gegerli idi. Oysa giiniimiizde tiim diinya tretimi arttifs halde hammadde
titketimi azalmighr’?, S |

~ Bilgi ve teknolojinin geligmesiyle birlikte yeni hammaddeler gelistirilmigtir.
Elde edilmesi pahali ya da kit kaynaklarin yerini suni ve daha ekonomik olanlan
almigtir®® .

Bilim ve teknolojinin geligmesiyle hammadde atik ve kayip oranlan azalmig

ve boylece temel girdilerde dnemli tasarruf saglanmistir™ .

Geleneksel liretim sistemlerinde, {iretimin tiim asamalarindaki belirsizligin
etkilerini azaltmak amactyla, iretim ve satn alma biyik kafilelerle
sirduriilmekteydi. Boylece biiyiik stoklarin olusmast kagimlmazdi. Oysa ¢agdag

iiretim sistemlerinde stoklan en az diizeye diiiirmek gereklidir® .

2.5. Zamanin Temel Kaynak Haline Gelmesi

Uretimin her agamasindaki hizlanma, zamam bir temel girdi haline
getirmigtir. Hiz herseyin bagt olmustur. Giiniimiiz rekabet ortaminda hizmet ve
mamul ireten igletmelerin miigteri gercksinimlerini en iyl sekilde kargilayabilmek
igin, drettiklerini istenen zamanda istenen miktarda ve istenen yere ulagtirmalan

gerekir. Rakibine gore birim iiretim zamanim daha etkin kullanabilen rekabet

*2BOZKURT, A.gk.,, s.48.

3 GAYNE, DISCENZ, A.gk., s.31.

3 Seving URETEN, Uretim Programlamas ve Denetimde Uygulanan Modern Sistemler: Analiz
Degerlendirme ve Birlegtirme Yaklasimlari, Gazi Universitesi, L.1LB.F., Ankara, 1991, 5.54.

3S. MERAL, N. ERKIP, “Tam Zamaninda Uretim Sistemleri ve Klasik Uretim Sistemleri ile
Kargilaghnlmas:”, 3. Ulusal Makine Tasanim ve fmalat Kongresi, Ankara, 1988. 21
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gilclind Gistin tutabilmektedir. Kim hizlt davrantyorsa onun yagama hakki vardir. Bu
da gagidas rekabet anlayiginmn 6ziinii olugturmaktadir®® .

Isletmelerin iiretimde, yeni triin geligtirmede, satig \{é dagitimda zamam
yonetme sekilleri rekabet tistiinliigiinde en giiglii yeni kaynag olusj'anmaktadu'37 .

2.6. Kalitesizlik Maliyetinin Onem Kazanmasi

Uretim isletmeleri yillar boyunca klasik iiretim sisteminde diisik maliyetle
yiiksek kalite arasinda bir segme yapmalaﬁ gerektifini diigiindiiler. “Yiiksek kaliteli
tirin yapmanin maliyeti ¢ok yiiksek olur” diye diigiinmekteydiler*® .

.

Kaliteli Grtinler i¢in daha pahah hammadde ve malzeme gerektigi, daha
kapsamh kalite kontroliine gereksinim gosterdigi dogrudur. Ama dikkate almadiklar
sey is stirelerindeki temel iyilesmelerin mamiillerin tekrar islenmesini dnleyecegi;
kalite kontrollerini elimine edecefi, miigteri sikayetlerini azaltacafl, garanti
maliyetlerini duglrecegi, miisteri sadakatini artiracaBi, reklam ve promasyon
giderlerini azaltacags idi® .

Son yillarda kalitenin, iiretim siireci iginde yaratilabileceginin ve kalite
kontrolinlinde bu hedefe ulagmak icin Uretim sistemlerinin her asamasinda
sirdiriilen faaliyetlerinin bir biitiinii olduBunun anlagilmasindan sonra, kalite
maliyetlerine iliskin goriiglerde degigmigtir. Yeni gekli ile kalite kontrolii, iiretim

sistemlerinin entegre bir pargasi olarak kalitesiz iiretimi Onleme gorevini yerine

%BOZKURT, Agk., s.49.

¥’ Peter M. SENGE, Besinci Disiplin: Oprenen Organizasyonun Disiiniisii ve Uygulamalasi, ( Cev:
Aysegiil ILDENIZ, Ahmet DOGUKAN, Yap Kredi Yayinlary, 2. Basky, istanbul, Kasim 1993),
s.101.

% siileyman YOKCU, Leyla DOGANOZ, “Kalite Maliyetlerinin Muhasebe Sistemi icindeki Yeri”
Standart, Kasim 1994, s.64-73. : -

¥ SENGE, A.gk, s.101-102. 2




getirmekte ve artik kaliteyi artrma maliyetlerinden degil de, kalitesizligin
maliyetinden soz edilmektedir® .

Kalitesizligin maliyetlerini su sekilde siralayabiliriz*' :
1. Olgme ve degerlendirme maliyetleri,

it. Onleme maliyetleri,

m. Bagansizhk maliyetleridir.

Uretimde kalite kontrolii, yalmzca son triin tizerinde degil, tiretimin tiim

asamalarindaki yan mamiil ve parcalar icinde uygulanmas: gereken bir islemdir®.

Tim bu maliyet kalemleri uygunluk kalitesindeki diigiiklik neticesinde
olusurlar. Kaliteyi olusturan unsurlar ise sunlardir® .

1- Insan,

11- Makina,

m- Malzeme,

1v- Siiregler.

olarak tamimlamr. Kaliteli mamul tiretimi mamul tizerinde yeniden iglemeys,
bozuk mamul olusumunu azaltacag: ve iiretimde gecikmeyi ortadan kaldiraca igin

{iretim maliyetlerini azaltacaktir* .

2.7. Stok Kontrolii Yontemlerindeki Yanhgliklar

Stok gelecekteki talebi kargilamak iizere depolanan malzemenin tamamidir.
Uretim sistemlerinin etkin ve verimli ¢aligabilmeleri bakimmdan Gretimde

“ Sedar TAN, Nurettin PESKIRCIOGLU, Kalitesizligin Maliyeti, MPM Yayinlan: 316,

Ankara, 1991, s.26. ' N )

“ Orhan ELMACI, “Kalite Yatirim Analizi”, Diinya ,14 Subat 1991, s.4.

“URETEN, A.gk., 5.59.

BAgk, s4.

“Roger W. SCHMENNER, Production / Operations Management Concepts and Situations, fourt
Edition, ( Mac Millan Publishing Company, New York 1990 ), 5.594. 2




gereksinim duyulan hammadde ve malzemeler, tam zamaninda ve gereken miktarda
temin edilmelidir® . Isletmenin amaglanina hizmet etmeyen stok kontrol yontemleri
ya stoklara fazla fonlarin baglanmast ile iiretim maliyetlerinin artmasina neden olur
ya da talep degismelerini dikkate almadid: i¢in elde yeterli stqic bulundurulmamasi
nedeniyle iiretimin aksamasina ve miigteri taleplerinin karsﬂanﬂamamasma neden

olur® .

Hammadde ve triin stoklarinin azaltilmasi, stok devir hizinin ve zamaninda
yapilan teslimlerin artinlmast ve igletmelerin tiim kaynaklarimn etkin olarak
planlanmas: igin sistemler geligtirilmigtir. Bilgisayarla Bitiinlesik Uretimin ( CIM )
dort temel bilegkeninden biri olan firma uygulamalari ana yazihm 1970’lerde MRP
(Material Requirements Planning ), 1980’lerde MRP II (Manufacturing Resource

Planing) ve 1990’larda ise ERP ( Enterprise Resource Planning ) sistemleri olarak
anilmaktadir® .

MRP ( MIP: Maizeme Gereksinim Planlamasi) bilgisayara dayali bir
envanter planlama ve kontrol sistemidir®®. MRP sistemi ile hammadde ve {iriin
stoklarinin azaltilmasi, stok devir hizinin ve teslimatlannin zamaninda yapilmasi
olanaklidir. MRP II ( UKP: Uretim Kaynaklarmn Planlanmasi), imalat isletmesinin
tim kaynaklarmin etkin olarak planlanmas: sistemidir. MRP II sisteminin tam ve
dogru olarak uygulanmas: sonucunda gereksiz zamanda ve gereksiz miktarda stok
bulundurulmamakla proses i¢i stoklar en aza indirildigi gibi maliyetlerden de tasarruf
saglamilmaktadir®® .

* Semra DURMUSOGLU, “Uretim Kaynaklarmin Planlamasi”, Uretim Kaynaklar, Planlamast
Seminer Notlari, TMMOB Istanbul Subesi, 1993, 5.123-136.

“¢ Ayfer DOYURAN, JIT ( Tam Zamanminda) Uretim Sistemi Yaklagim ve Bir Uygulama Onerisi,
(Anadolu Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisti, Bastimamus Yiiksek Lisans Tez, Subat 1990),, s.
13.

‘7 DURMUSOGLU, SUMEN, YENEN, A gk., 5.28.

“® Agk, s.29; DURMUSOGLU, Agk., s.26.

“DURMUSOGLU, A gk., .29.
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3. CAGDAS URETIM SiISTEMELERI YAKLASIMLARI

Talep yonli politikalarla desteklenen ve biiyiik Eve iisﬁkrarh pazarlarda
standart mallarin kitlesel ve seri tiretimini ger¢eklestiren Fordist Gretim “sistemi-
1970’lerin bayinda iglerliini yitirmistir. Talebin doymasi, tiiketici tercihlerinde ve
urin nitelifindeki degismeler, pazarlanin daralmast, Fordist sistemin iiretimin ve ig
organizasyonundaki bozulmalar ( Hatali {iretim, agin1 stokla ¢aliyma, makinalarn
bosta kalma siirelerinin artmasi, ise yabancilagma v.b. ) verimlibk artiglarim
yavaglatmug, kar oranlarim diigiirerek sermayenin yeterince degerlendirilmesine engel
olmugtur™ .

\

Post- Fordizm olarak adlandirilan ve iiretimin kiiresellesmesi siirecinde bir
dénim noktasi olan ¢agdas tiretim sistemleri, bir yandan daralan pazarlara ve
siddetlenen rekabete uyum saglama, diger yandan emek verimlilifindeki yavaglama
ve sermayenin deferlenmesi siirecini kesintiye ugratan kisitlart asabilme ¢abasmin

sonucudur’’ .

Kiiresellegmeyle birlikte en ekstrem norm biitiin diinyada izlenebilmekte ve
aym norm tiim diinyada talep edilmektedir. Tiim diinyada tiiketiciler geligmelerden,
iletisim teknolojisiyle haberdar olabilmekte ve bu gelismelerle uyumlu uriinii ve
hizmeti talep edebilmektedir’. Boylesine rekabetin yogun oldugu ortamda
igletmeler iiretim sistemlerini gézden gegirerek yeni diizenlemeler yapma geregini

hissetmiglerdir.

*Ugur ESER, “Ycniden Sanayilesme Siirccinde Tiirkiye’de Sanayi Politikasr”, Degisim Siirecinde
Tiirkive Sanayi Sempozyumy Bildiriler, TMMOB ( Tiirkiye Makina Miihendisleri Odas: Birligi),
23-24 Aralik 1994, s.82.

> Ugur ESER, Kiiresellesme: “Tehdit mi Yoksa Firsat m?’, Ekonomik Yaklasim, C: 6, S: 17,Yaz
1995, s.7. -
%2 AKDEMIR, DURMUSOGLU s.18.
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Artik kiigiik ve istikrarsiz pazarlarda degigken nitelikli isgiiciine dayali olarak
yapildig: ve trtin niteliklerinin ( kalite, tasarim ) 6n plana glkhél yent tretim sistemi
56z konusudur™ . Isletmeler iiretim sistemlerinin otomasyona :aglrhk veren ( yani
bilgisayar ile robotlarnin yogun olarak kulamldif), sifir stok dﬁZ,eyi ile yiiksek kaliteli
ve firesiz iiretimin yapildig1 ve sipariglerin tam zamamnda karéﬂandlgl sistemlere
gegme zorunlulufunu hissetmiglerdir* . Isletmelerin gagdas tiretim sistemine iliskin
uygulamalan, su iki temel konuda k%zrsnmza cikar™ ;

1- Mamtil tasarim: ve ﬁretimihe yonelik uygulamalar,

u- Uretim planlama ve kontroliine yonelik uygulamalar,

Sistem tasarmmu diger bir ifadeyle mamul tasarimi ve {iretimine yonelik
uygulamalar; Uretilecek mamul ve hizmetlerin belirlenmesi, siire¢ degisimi, yer
secimi, malzemelerin planlanmasi, donanim segimi, ¢alisma yOntemlerinin tasarmm
gibi islem ve faaliyetleri kapsar. Faaliyetlerin planlanmasi ve kontrolil ise; Gretim
diizeylerinin talep tahminlerine gére planlanmasi, faaliyet sistemlerine gore cahsma
semalanmin yapimasi ve ¢ahiganlara gorevlerinin dagitilmasini kapsamaktadir. Bu
evre kontrol, stok kontroli, kalite kontrolii ve iyilegtirilmesi ile makina arag bakimm

icermektedir.

3.1. Mamul Tasarim ve Uretimine Yonelik Uygulamalar

Uretimin kiiresellesmesi siirecinin en belirgin 6zelliginin, mikroelektronikteki
geligmelere bagh olarak, programlanabilir otomasyon teknolojileriyle donanmig yeni
sanayi Gretim orgatlenmelerinin ortaya ¢ikmasi  oldufu soylenebilir’®. Bu
uygulamalar mamul tasanminin yapilmasi, tretimin bilgisayarlar ve robotlarla
gergeklestirilmesi olarak karpimiza gikar.

53 ESER, Kiirescllegme..., s.7.

**ERDOGAN, BANAR, A gk.,s.178.

5> Hiiseyin ERGIN, Stratejik Yonetim Muhasebesi, (Anadolu Universitesi Yaynlan No: 662,
Kiitahya, 1992), 5.77; llker BIRDAL, Nilgiin AYDEMIR, Yonetim Teorileri, ( Sistem Yaymcihik
Matbaacilik, Istanbul, 1992), 5.116. ‘
56 ESER, Kiiresellesme:..., s.8.
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3.1.1. Bilgisayar Destekli Tasarim ve Miihendislik

3.1.1.1- Bilgisayar Destekli Tasarim ( CAD )

: Bilgisayar destekli tasanim (BDT) (CAD- Computer Aided Desing)
mamiillerle ilgili bir mihendislik tasanmim yaratmak veya degigtirmek icin bilgisayar
kullanilmasidir’” . CAD mamiilin farkl boyutlarda ve bigimlerdeki alternatiflerinin
analizi yapilabilecegi igin ¢egitli mamul ve siire¢ tasanimlarinin maliyet, basitlik ve

malzemeler esasina gore kargilastirilmasina olanak saglar™ .

Tipik bir CAD sistemi donamm olarak bilgisayar, bir veya daha fazia
grafik terminali, gizici, sayisallagtirict gibi yardimci donanimlardan olugur. Modern
bilgisayar destekli tasanimin  gergeklestirilecegi islevler bes ana grupta
toplananbilir* .

1- Geometrik modelleme,

- Cesitli mihendislik alanlarindaki analizler,

u1- Bilgisayar ¢egitli otomatik ¢izim islemleri,

1v- Tasanmin yeniden gozden gegirilerek iyilegtirme ¢abalari,
v- Grup teknolojisi.

3.1.1.2- Bilgisayar Destekli Miihendislik ( CAE )

Mamul tasaniminin deZerlemesi ve test edilmesi CAD’in kapsamina
alindidinda bilgisayar destekli miihendislik ( CAE- Computer Aided Engineering )

5" Haluk YILMAZ, Modern Uretim Sistemleri ve Verimlilik, MPM Yayinlari: 447, Ankara, 1991,
5.58.

% ERDOGAN, BANAR, A gk, s.179.
M. Cemal CAKIR, “Bilgisayar Destekli Tasarimda Geometrik Modelleme Teknikleri ve CAT

Modelleme Teknigi”, Miihendislik ve Makina, Ocak 1991, S. 372, s.7. 27



s6z konusu olur. CAE cegsitli performans karakteristikleri igin tasarmm hizh bir
sekilde test edilmesine olanak saglaf6° .

3.1.2- Bilgisayar Destekli Uretim ( CAM )

Uretim faaliyetierinin bilgisayar teknolojisiyle yonetilmesi bilgisayar destekli
aretim (BDU) ( CAM- Computer Aided Manufacturing) olarak ifade edilmektedir.
CAM uygulamalarina bakilacak olunur ise™ ;

A- Bulgisayarlarnin tiretime destek i¢in kullamldid: alanlar;

1- Maliyet tahmini,

11- Is maliyetlendirilmesi

- Bilgisayar destekli inceleme, kontrol, kalite kontrol, istatiksel veri tabam
olusturulmasi,

1v~ Iy standartlarmm belirlenmesi,

v- Uretim/Envanter kontrolii,

vi- Bilgisayar destekli iiretim hatt1 dengelemesi.

B- Utretim faaliyetlerinin bir boliminin ya da tamamnin robotlarla
yiritilmesi;

Bu uygulamalar genel olarak CNC, DNC, Endiistriyel robotlar,
programlanabilir kontrolorlerle ilgili uygulamalar: kapsar. Insan saghfma tehlike arz
eden durumlarda ( Yiiksek sicaklik, radyosyon, giivenlik), insan kabiliyetinin ¢ok
ustiinde duyarhhk gerektiren 6lgmeler bilgisayar ve robotlar yardimiyla kolayca
yapilabilmektedir® .

60

Agk, s.178.
¢! Mikell P, GROVER, Emory W. ZIMMERS, CAD/CAM: Computers Aided Desing and
Manufacturing, Prenticel/Hall Int. 1 Editions, Englowood Cliffs, New Jersey, 1984), s. 53-80.

62
A.gk.,s. 458. ’g




3.1.3. Bilgisayar Ile Biitiinlesik Uretim

Otomasyonun son agamasim bilgisayar ile biitiinlegik iiretim olugturur. BBU;
yonetim, tasanm ve iiretim arasinda bilgisayar aracth ile otoniatik bir bag kurarak,
iretim isletmelerinde gorilen bu birimler arasinda. ortak bir veri tabammn
kullanimun: ifade eder® | -

Bir isletmeyi bir biitin olarak ele alan BBUJ yani iretim faaliyetlerinde
otomasyona gidilmesi ¢ok pahali ve ¢ok karmasik olmasindan dolayr heniz tam
manastyla iletmelerde uygulanmamaktadir®

3.2. Uretim Planlama ve Kontroliine Y6nelik Uygulamalar

Imalat isletmeleri igin kiiresel normlara erigebilmenin en kritik 6gelerinden
bir tanesi teknoloji olmaktadir. Kiiresel rekabet normlarinda faaliyette bulunabilmek
icin, isletmelerin son yenilikleri iceren teknolojiye bir gekilde ulagmalari zorunlu
olmaktadir® . Guniimiiz tiretim sistemleri bilgisayarlarin ve robotlarin yogun olarak
kullamldi8, sifir stok ve yiiksek kaliteli ve firesiz iiretimin yapildi1 ve sipariglerin
tam zamamnda kargitandigi sistemlerdir®®. Bu sistemelerden iiretim planlama ve
kontroliine yonelik olan belli baglicalari sunlardir:

1- Stok Planlama ve Kontroliine Yonelik Uygulamalar ( MRP-MRPII)

u- En lyilenmis Uretim Teknolojisi (OPT)

w- Esnek Imalat Sistemleri

- Grup Teknolojisi

% BANAR, A.gk.s.18.

“GROOVER,Z]MMERS A gk, s.458-459; BANAR, A.gk.,s.18.

% Orhan ELMACL Ali AKDEMIR, “Globallesme Normlarinda Teknoloji Uretme Yonelimli Ar-
Ge Birimleri Dizayni”, Diinya , 31 Mart 1995, s.6.

% ERDOGAN, BANAR, A.gk., s.178. 29



3.2.1- Stok Planlama ve Kontroliine Yénelik Uygulamalar

3.2.1.1- Malzeme Gereksinim Planlamas:1 ( MRP )

MRP ( MIP: Malzeme Gereksinim Planlamasi ) (Matenal

Requirements Planning ) hammadde ve iiriin stoklarnin, stok devir hizmnin ve
zamaminda yapilan teslimlerin artinlmasim saBlayan bilgisayara dayali bir envantpr
planlama ve kontrol sistemidir® . MRP’de ana kural malzeme, paréa ve yén
mamullere olan talebin tiriine bagl oldugudur. MRP’nin temel amaglan sunlardir®®

1~ Stok diizeyini en aza indirmek,

1t- Uretim planlama siirelerini en aza indirmek,

- Miisterilere mamul teslim siirelerini azaltmak ve gerekli teslim siireleri *

dnermek,

wv-Isletme faaliyetlerinde verimliligi arttrmak.

Itme sistemine sahip olan MRP yaklagmmm kullanildig: iiretim sisteminde
planlama dénemleri kisa, tretim kitle tipi ise gekme sistemine sahip JIT sistemi le
MRP birlikte bagartyla kullanilabilir®

Malzeme istek planlamasinda yer alan girdi, isleme ve ¢iktiya iligkin akig
semas1 sekilde goriildagin gibidir”®

57 Halefgah SUMEN, Malzeme ihtivac Planlamasi, Uretim Kaynaklan Planlamasi, Seminer

Notlari, TMMOB Istanbul Subesi, 1993, s. 59-66.

% DOYURAN, A gk., 5.16-17.

PR SCOHONBERGER, “Some Observations on the advantages and implementaion 1ssues of JIT

g)roductmn system”, Journal of Operations Management, 1982, s. 470; DOYURAN, A gk., s°18.
ONesime ACAR, Malzzme ihtiyac Planlamas), ( MPM Yayinlan 2. Baski, Ankara, 1991), s. 24 20




Miisteri Siparisleri * Tahminler

‘ ] Ana Uretim Plam _l

T Degisiklikleri s ey
Uriin Agaclan Bilgileri: Envanter Durumu Bilgileri:
Uriin Yapsi Verileri -Mevcut Envanter Diizeyi
- Uriin Agaglan -Siparisier
- Islem Semalan -Temin Siireleri
-Emniyet Stoklart
M.LP. Paketi 4————r
v
RAPORLAR .
. Hangi Malzeme Ne Kadar Siparis Edilmeli?
. Sipari§ Ne Zaman Yapilmali?
- Hangi Siparigler Hizlandirlmah?
. Hangi Siparisler Iptal Edilmeli?
. Hangi Siparisler Ertelenmeli?

Sekil 2.1. Malzeme Gereksinim Planlamast
Kaynak: Nesime ACAR, Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi, (MPM Yayinlari,
2. Baski, Ankara, 1991), s.24.

3.2.1.2- Uretim Kaynaklar1 Planlamasi (MRPII)

MRP’nin malzeme gereksinimlerini, is ve satin alma emirlerini iiretirken
isletme kapasitesinin bu iiretimi gergeklestirmek igin yeterli olup olmadifint ya da
kritik kaynaklarim mevcut olup olmadifini incelememesi en biiyiik eksikligidir. CRP
(KIP: Kapasite gereksinim planlamas1) da dahil edilerek MRP sistemi genisletilmistir.
MRP ve CRP ile iiretilen planlar kisa donem tiretim planlamada g¢ekirdegi
olustururlar’’ . MRP sistemine kapasite planlamas, atolye kontrolii, satin alma ve
finansal planlama fonksiyonlannin ilave edilmesiyle MRP II ( Manufacturing
Reseource Planning) ( UKP: Uretim Kaynaklar: Planlamast) gelistirilmigtir’~ .

" DURMUSOGLU, A.gk., s. 125-136.
" DOYURAN, A.gk,, s. 18.; BANAR, Agk,, s. 23. 31



MRP I, bir imalat isletmesinin tiim kaynaklarnmn etkin olarak planlanmasi
yontemidir. Ortak bir veri tabanindaki bilgilerden yararlanarak i plans, satmalma
raporu, yiikleme biitgesi, envanter planlan gibi tutar ile ifade edilen raporlar tireterek
st yonetime alternatifler arasinda daha dogru karar vermeyi: sqélayan bir aragtir.
MRP 1I sistemi tam ve dogni karar vermeyi saglayan bir aragtir. MRP 1I sisteminin
tam ve dogru uygulanmast so:nucunda gereksiz zaman ve gereksiz miktarda envanter
bulundurulmamakla proses 191 stoklar en aza indirildigi gibi ilgili maliyetlerden de
tasarruf saglanacaktir”™ .

MRP U kullamcdari, sistem kullanimi ile malzeme devrinde artig, imalat
siresinde kisalma, iggiicii dizeyinde azalma elde etmigler, yitkselen teslim
performans ile mugteri tatmini saglamiglardir. Giiniimiiz gelisen teknoloji ortam,
MRP 11 sistemlerinin dezavantaji olarak literatiirde sik sik rastlanan yiiksek maliyet
sorununu, PC sebekelesi altinda g¢aligan ve diigik maliyetli sistemleri iireterek
cozmektedir’* .

3.2.2- En lyilenmig Uretim Teknolojisi: ( OPT)

OPT ( Optimized Production Tecnology ), UKP ( Uretim Kaynak
Planlamas1 ) yaklagim atélye kontrol sistemi olup bir igletmedeki tiim is merkezleri
igin dncelik ve kapasite kisitlari g6z 6niine alinarak en iyiye yakin is ¢izelgelerini
hazirlar. Bu sistemde amag, kritik ( darbogaz) tezgahlann kullanimim en
biiyiikleyerek iiretimi arttirmak buna kargin siireg - ici stok diizeyleri ile tezgah
hazirlik zamanlanm en aza indirmektir. OPT sistemi toplam iiretim miktarint
darbofaz tezgahlar tarafindan kisitlandifn goriigii iizerine geligtirilmigtir. OPT
yaklagiminin uygulanmasinda, MRP sisteminin uygulapmasmda bir 6n kosul olan
orgiitsel destek gerekmemektedir” . .

 DURMUSOGLU, SUMEN, YENEN, A.gk,, s. 29.
“Agk,s. 37.

DOYURAN, A.gk., s. 19-20. ”



2.2.3. Eonel; Uvetim Sistexnleri ( TMS )

Eonek Viretimy Sisters FMS: Flewible Manufcturing Systerng) hirhirinden
bagimsiz diretim birimleri olan ¢ok sayida iiretim hiicrelerinin ;b;rlegtm.lmlg seklidir.
Bu sistem otomatik depolama ve dizenleme sistemlerini, otomatik malzeme
sistemlerini, robotlar, niimerik kontrolli makineleri, grup teknolojisini ve
basamaksal kontrol sistemlerini igerir’® . Esnek iiretim sisteminde biitiin bllglsayaﬂar
fabrikanin ana bilgisayar ile baglantili olup, tim sistem DNC- b1lg1sayarm kontroli
altinda gahgir’’ .

Birlegik veri kontrol sistemlerinin iginde programlama modilleri,. parca
programlanmasi, stok kontrol programlanmasi ve malzeme tagima programlamasi
gibi ayn ayrt béliimlerden olugmakta ve her bolim kendi iginde alt boliimlere
ayrimaktadir™

FMS’yi asagidaki ozellikleri ile karakterize edebiliriz’

- Operasyon yiiksek derecede otomatize edilmigtir,

1t- Uretim stireklidir,

- Kesikli sistem iiretiminde ureu}ecek partinin miktarina gore degisen bir
serbestlik hakimdir,

tv- Yerlegtirme siirest ¢ok kisadir.

Esnek iiretim sistemleri iiretim icinde sirekli olarak uirtin cesitlendirmeyi

onerirler. FMS sistemeleri en ¢ok metal sanayiinde uygulama alam bulmugsa da

6S. V. RANDHOWA, D. BEDWORTH, “Factors Identificd For Use In Corparing Conventional

And Flexible Manufacturing Systems”, Industrial Engineering, June 1985, mp. 36-44.

TYAMAK, Agk, s 9.

78 Feray Odman CELIKCAPA, “Esnek Uretim Sistemlerinin Pazarlama Stratejilerine Etkileri”,
Uludag Universitesi L1LB.F. Dergisi, C: IX, S: 12, Mart 1988, 5. 151-153.

" Biilent VARDAR, “Esnek Otomasyonuﬂ Ekonomik ve Sosyal Etkileri ve Finlandiya’da Kﬁe;t“lk ve

Orta Olgekli Isletmelerde Teknoloji”, Verimlilik, 199043, s. 78. 3




bugiin esneklife gereksinim gosteren elektronik, afag ve tekstil sanayiinde de
kullanilmaktadir® .

Esnek iretim programlan aym anda, birden gok ve farkll uriiniin birden
yapilmasina olanak verdigi i¢in esnek bir diizendir. Yeni bir iirtin kolaylikla iiretim
programina almabilir. Uretim programlannda degisiklik gerekiyorsa, bu kolaylkla ve
maliyetleri ¢ok yiikseltmeden yapitabitir® .

Uretimin esneklestiritmesi birim iiretim maliyetlerinde diigme, iiretime
hazithk  sirelerinde  kisalma, uretim miktarlannda  esneklik, iiretim
spesifikasyonlarinda esneklik, etkin bir kalite kontrol ve etkin bir yonetim kontrolii

saglar®? . '

FMS’de mamiil fiyatlandinlmasinda iy maliyet sistemi yerine iglem maliyet
sistemi kultanitmalidir. Isleny malivet sistemi baghgr altinda toplanan direkt iscilik ve
genel Gretim maliyetleri toplanarak o iglemi olusturan alt birimlere dagitiimaktadir.
Direkt hammadde maliyeti ise ayn olarak hesaplanarak islem gormeyen parcalar ile
baytkliigit farkl olan pargatarm direkt hammadde matiyett de farkl olmaktadir® .

2.2.4 Grup Teknolojisi

Ginumiz Gretim igletmeleri ister istemez oldukca karmagik organizasyonlara
déniigmislerdir Isletmelerdeki isci verimiilizi biyik 6lgiide firin tasarmma ve
iggiicli, makina ve hammadde kaynaklanmmn bir araya getirilis sekline baghdr.
Cagdas tretim igletmeleri igin onerilen en 6nemli hizmet, bu hizmetlerin tasarm,
yonetim ve Uretim iglemlerini, genelde rahatca ulagilabilen bir bilgi sebekesine

® Agk, 58l

8 YAMAK, Agk, s, 94.

¥ J. MEREDITH, “The Stratejic Advantages of New Manufacturing Teknologies for Small Firms”,
Stratejik Manufacturing Journal, 8/1987, pp. 249-258.

S CELIKCAPA, Agk, s. 152. 34




baglanmasidir. Iste burada grup teknolojisi devreye girmektedir. Grup teknolojisi,
uretlm ilgili butiin fonksiyonlan basitlegtirmek ve kolaylagtirmak igin benzer tasarim
ve/veya tiretim iglemleri olan farkh pargalan gruplamaktir™ .

Grup teknolojisinin tiretime uyarlanmas: benzer pargalardan olugan ailelerin
beiirlenmesi ve bunlarla ilgli makina gruplanmn yada Uretim hiicrelerinin
ohﬁ:sturuhnasxyla baglamaktadir®™ . Olusturulan gruplar(hiicreler) bir makinadan
olﬁsabﬂecegi gibi nakledici(aktarici) bir hat aracihfiyla birlegtirilen bir akls hattindan
da olusabilir® . '

Hiicresel tiretim sistemi, sistem i¢inde benzer iiretim &zelliklerine sahip belirli
bir pargalar grubunun, tamamen iretim icin, islem, insan ve Ozellikle makina
gruplannin varoldugu veya olusturuldufu sistemlerdir. Hijcredeki tim tesis ve
birimler hiicre igine giren tiim pargalan, kendi kendine yeter bir diizeyde iiretmek
iizere Orgiitlenmiglerdir. Bu grup diizenlenmeden baglayip tiim tretim sistemini ve
Uretim-yonetim organizasyonunu sarmasiyla “grup teknolojisi” ya da “grup
teknolojisi yaklagtmr” felsefesine ulagthr®’ .

Genelde farkh pargalanin birbiri ardi iiretimi sirasinda her parganm iiretim
zamamnm %90’t hareket ederken ve sonraki organizasyonu beklerken geger™ ..
Grup teknolojisinde bir ¢ok sorunun birbirine benzer oldugundan hareketle, benzer
problemler bulunarak toplanir ve elde edilen gruplar icin tek bir ¢oziim aranir.
Boylece benzer sorunlar bir araya toplanilarak, zaman ve bir takim etmenlerden,
faaliyetlerden tasarruf saglamr® .

¥ Stive LEVIT, ity Is Just the Managing for Total nsiveners, International
Editions { Singapore: Copyright Mc Graw-Hill Book Co, 1994), s. 160-161.

%5 Hamid SEIFODDIN, Philip WOLFE, 11 E Transactions, Wolume 21 Recember 1989, s. 271.

% 3. William STEWENSON, L nd. Edition, Irwin Homewood, 1986, s. 321.

% Biilent DURMUSOGLU, 1. Ulusal Makina Tasarim veimalat Kongresi, Eyliil 1984, s. 327-328.
% SEIFODDIN, A.gk., s. 380-384.

¥ Riilent DURMUSOGLU, Yéneylem Arastirmas: Bildirileri, 1985, s. 20. 35




Grup tenolojisi aslinda gerekmeyen her tiirlii fazlalig: onlemek igin Snemli
bir admdir™ . Dikkatli ve detayh bir ¢ahgma ile pek gok personelin isini biyitk
olgiide kolaylagtirmaktadir. Makina sayist incelendifiinde bazi makinalann ashnda
birer yitk oldugu gorilip makina sayis: azaltilacaktir. Belli gruptakl parcalan birbiri
ardinda isleyerek hazirlik zamanm bityitk yikiinden kurtulunacaktir® .

Uretimde grup teknolojisinin basarth bir bigimde uygulanmast sonucu
saglacdiit bazt yararlar suntardir™ : ‘

i-Makina hazirlik zamanlaninin digtirilmesi,

1-Siireg ici stoklann dugiriilmesi,

iit-Uretim siirelerinin kisalmast,

iv-Yiiksek kalite, \

v-Uretim planlama ve kontroliinde kolayhk.

Grup teknolojisi bir anlamda tam zamanmnda iretim i¢in gerekli kosullan
yaratmaktadir. Ciinkt grup teknolojist agagdaki sonuglart dogurmaktadir™ .

i-Uretim sistemi tarafindan g6zéniine alinan yapin gesidinin kontroli,
ii-Isletme yontemlerinin standardizasyonu,
iii-~Siireglerin biitiinlegtirilmesi.

Tam zamaninda iiretim sistemi ile hiicresel tiretim sistemi arasinda organtk
badda su sekilde sematize edilebilir* .

 Biilent DURMUSOGLU, “Grup Teknolojisi”, Mithendislik ve Makina, Ocak 1993, s. 14-18.
! M. Hulusi DEMIR, Sevkinaz GOMUSOGLU, Uretim/ Isletme Yonetimi, Istanbul, 1994, s. 160-
165.

2 Ozlem IPEKGIL, Yilmaz GOKSEN,”Tam Zamamnda Uretim Felsefesinde Grup Teknolojisinin
Yeri ve Onemi”, D.E.U., LLB.F. Dergisi, cilt 9, say: 11, 1994, s. 179-182; Haluk YILMAZ,
Agk, s 64-65.

S DURMUSOGLU, Yéneylem Arastirmasi Bildirileri, s. 176-177.

2 DURMUSOGLU, Grup Teknolojisi, s. 14.
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Isletmesi igin TZU felsefesine
ihtiyag duyar

Atdlye ortaminda uygnlanmak igin
HUS’ye gerek duyar

Sekil:2.2 TZU ile Hitcresel Uretim Sistemi Arasmda ki Organik Bagt Agiklar.
' Kaynak: Biilent DURMUSOGLU, “Grup Teknolojisi”, Mith. ve Makimna, Ocak 1983.,

s.14.

Grup teknolojisi ya da hiicresel tiretim sisteminin ozelligi siparis tipi atolye
sistemine nazaran ig akisgimn yalinlagtirilmas: ve bu arada akis tipi atolye sisteminde
meveut olmayan tasarim ve istem esnekligini kaybetmemesidir™ .

.

TZU Sisteminde tretim siregleri, iscilerin daha az uzmanlagma geredi
duyacaklart bigimde tasarlamr. Uretim siirecini kolaylastrmak icin farkh tiirde
makinalar biraraya getirilerek gruplandinlir ve bir mini tretim hatti olugturulur.
Béylelikle bir ig¢inin ayni anda birkag makinaya bakmast saglanmig olur™® .

2.2.5. Tam Zamaninda Uretim Sistemi

Cagdag tretim yaklagmmlanmin bir kismu ileri teknolojiyle otomasyonu
sagliyarak Gretimde verimlilik ve esnekliji saglamayr hedeflerken stok kontroliinii
gozard: etmis, diger bir kisim ise stok kontroliine énem vermis ama Uretimde

esneklik, kalite ve verimlilik artigin1 gdzards etmigtir.

JIT sistemini diger tretim sistemlerinde ayiran en onemli ozellik, Girtinlerin
birbiri ardisira retimden gegmesi ve hig bir zaman stokta bekletilmemesi, kisaca
malzemenin siirekli akig gostermesidir. Sistemin bu 6zelliginden dolays, hammadde
ve malzemenin satin ahinmasi, iretimin gergeklestiriimesi ve mamiiliin teslimi
sirasinda olugabilecek gereksiz iglemler kaldirilarak, buna bagh olarakta hammadde

S Agk.,s.175.

*URETEN, A.gk., 5.66. 37



giriginden mamiil gikigma kadar gegen siirenin minimizasyonunu sagliyabilecektir..
Sistemde stoklarn hareket ettirilmesi gibi gereksiz igler olmayacad: igin, iiretim
programlama siirecide oldukga basitlesecektir. Ashinda JIT anlayigi, tiim tiretim
faaliyetlerinin basitlestirilmesi temeline dayanmaktadir® .

JT (Tam Zamninda Uretim Sistemi) uygulayan isletmeler sifir veya sifira
yakin bir stok diizeyi ile cahgmaktadirlar. Bu nedenle sézkonusu sistem “Minimum
Envanter Uretim Sistemi” veya “Stfir Envanter Uretim Sistemi” gibi deﬁmlerde de
aniimaktadir’™ . '

JT sisteminin uygulanacad: isletmelerde ¢ok sayida malzeme ve friin
sozkonusu oldugundan, sistemden beklenen etkinlifin safilanmast ancak bilgisayar
kullanmmiyla olanakhdir. Bilgi isleme dayal JIT sistemi ile degisen siparis miktarmimn,
iptalleri, geciken malzeme teslimatimn ve difer sorunlarm iiretim faaliyetleri
tzerindeki etkileri hizla analiz edilebilir ve gerekli diizeltmeler zamaninda
yapilabilir” .

Giiniimiiz iiretim  sistemlerinde MRP-MRPII-JIT  sistemleri . birlikte
kullanilmaya baglanmg ve bagsarth sonuglar elde edilmigtir. Ozellikle JIT’te
gereksinim duyulan mihendislik verileri, kapasite planlamas, at6lye cizelgelemesi ve
gesith raporlarm  istenildi@ anda elde edilmesinde MRPH’ye gereksinim
duyulmaktadir'® .

Grup teknolojisi, JIT agisindan gok onemlidir. Ciinkii sral islemler igin
gruplanmig makinalar sayesinde piiriizsiiz bir malzeme akigina olanak verir. Grup
teknolojisi aym: zamanda, gerekli olan farkh igleme hiicreleri sayisinin azaltmasina da

*7'T. Charles HORNGREN, George FOSTER, Cost Accounting a Managerial Emphasis, 7 th- 6 th.
Ed., Prentice- Hall, Inc., Englowood Cliffs, New Jersey 1991, s. 621.

8 A. Stephen MOSCOVE, Arnold WRIGTH, Cost Accounting With Managerial Applications, 6
th. Ed, Houghton Mifflin Company, Boston 1990, s. 194.

* L. Gayle RAYBURN, Principles of Cost Accounting Using a Cost Management Approach, 4. th,
Ed., Richard D. Irwin, Inc. Boston 1989, s. 160.

'“DOYURAN, A gk, s. 20-24. 38
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yardimci olur'®. JIT sisteminin 6nde gelen amaglarindan birisi de verimliliin
artirdmasidir. Grup teknolojisi ve grup teknélojisi hiicreleri malzeme akiginin
tyilegtirilmesi, malzeme nakli gereksinimin azaltilmasi ve makina kullanimmin
artiritmastyla JIT te verimliligin yitkseltitmesine yardmet ohur'®.

Heri Gretim teknolojilerint ve bu teknolojiler iginde yer alan TZU sistemt bu
boliimde kisaca ortaya konmustur. Bundan sorfgtraki bolimde TZU daha ayrntih
olarak incelenecektir. ‘ ‘

' Nedim DIKMEN, “JT Sisteminde Urctim Prosesinin Basitlegtirilmesi”, Standart, Ocak 1995, s.
55-57. -

192 Sehperi MEHRAN, Japonya Diginda JIT, ¢ Fallas Church Va: Amerika Urctim ve Stok Kontrol
Dernegi, 1986, s. 5. 40




UCUNCU BOLUM

TAM ZAMANINDA URETIM SISTEMININ YAPISI
VE ISLEYiSl



1. TAM ZAMANINDA URETIM FELSEFESININ DOGUSU
VE GELISIMi

Tam zamaninda iretim felsefesinin (TZU) ana ﬁkn ilk kez Japonya’da
Toyoto Motor fabrikast bagkani Taiichi Ohno tarafindan 1940 yillannda
geligtirilerek, Uretimde uygulama agamalan ise 1960-1970 yillarinda hiz
kazanmigtir' .

TZU sisteminin geligtirilme nedenini anlamak igin, Japonlarn ekonomik ve
sosyal kogullarina bakmakta yarar vardir. Bilindigi gibi Japon’larin, ekonomik
kaynaklar son derece smirli ve buna karsilik niifuslani ¢ok fazla oldugu i¢in, devamh
olarak, son derece smirh kaynaklardan maksimum sonucu alma yoninde
gudilendikleri goriiiir’ . Japonlarin ¢alisma gelenekleri, israfi en azlama ve birbirini
kaynak kullanim: agisindan goriip gézetmeyi ve uyarmayt sirdiirme felsefesine
dayanmaktadir. Tam zamaninda iiretim sistemi yaklagimi, Japonlar’in so6z konusu
felsefelerinden kaynaklanan gagdas bir uygulamadir’ .

TZU sisteminin ortaya ¢ikisinda bir tiir gereksinim yer almaktadir. Tam
zamanmnda dretim sistemi Japonlar'm Ikinci Diinya Savagt sonrast iginde

bulunduklan ekonomik kosullarin bir sonucu olarak ortaya gikmugtir* .

! Tadaaki FUKUKAWA and Sung -CHAN HONG, “The Determination Of the Optimal Number of
Kanbans 1n a a Just-In-Time Production System”, Computers & Idustrial Engineering, (Copyright,
Printed in Great Britain, Engng Vol. 24. ISS: 4, Date: Oct. 1993), s. 551. .

*Elwood S. BUFFA, Meeting The Competitive Challenge, illinois: Dow Jones-Irwin, Inc., 1984, s.
124,

K. H. HANNAH, “Just-In-Time: Meeting the Competitive Challenge”, Production and Inventory
Management 28, No: 3, 1987, s. 1.

“Marc J. SCHNIEDERJANS, Allyn and Bacon, “Topies in Just-in-Time Management”
Accounting & Business Research, ( Vol:23. Iss 91, Date. Summer 1993), s. 286-287.

42




Tam zamaninda tretim felsefesi sadece Japon kiiltiiriniin Grint degildir.
Ikinci Diinya Savasti’ndan onceki Amerikan buluglaninda degil, o her ikisinin ortak

bir Giriiniidar .

Tam zamaninda ﬁreﬁﬁ sistemi ashinda Amerikan imalat sistemindeki temel
ilkelerin, Japonya ortaminda sekillenmesiyle geligtirilmigtir. Taiichi Ohno 6ncelikle
Amerikan “sipermarket fikrinden etkilenmig ve siipermarketlerin igletilmesindeki
temel ilkeler TZU sisteminin alt yapisim olugturmugtur® . ‘

Bilindigi gibi, bir stipermarkette ara agamalar yoktur ve miigteriler dogrudan
gok sayida farkh trtnle kargt karsiya gelmektedir. Bu arada bozuk ya da kalitesiz
Uriinler ile aranan bir malin bulunmamasi ya da degigtirme ve iadesi gibi sorunlar
dogrudan miuisterilere yansimaktadir. Genellikle bosalan raflar bir mal igin siparig

verme noktastni belirlerken, biiyitk hacimli tirinler igin stok alanlan ayrilmgtir’ .

Sistemin geligtirilmesi amaci toplam verimlilifi bir biitiin olarak arttirmanin
yansira kosullarin elverdigince maliyetleri azaltabilmektir®. 1971 petrol krizi
sonrasinda TZU felsefesinin 6nemi diger Japon isletmeleri tarafindan anlagilmis ve
iilke genelinde uygulamaya gecilmistir® .

1980’lerin bagindan itibaren TZU sistemlerinin Amerika ve Avrupa’da
uygulamaya bagladifi goriilmektedir. TZU sistemini Amerika’da ilk uygulamaya
koyan isletme General Electric (GE)’dir™® .

3 Sule OZK AN, Osman DEMIRDOGEN, “Just In Time in Banking”, Atatiirk Universitesi 1.LB.F.
Dergisi, Cilt: 10, Say1: 3-4, Yil: 1994, s5.385.

¢ ACAR, Tam Zamaninda Uretim_ s. 3.

TAgk,s3. .

¥E. JEWKES, M. POWER, “A Microeconomic analysis of in Investment in Just-in-time
Manufacturing”, International Journal of Production Economies, Received 29, September 1993, s.
313.

° ACAR, Tam Zamaninda Uretim, s. 4.

1°Ralp S. SOLIMENI, Frank J. FABOZZI ve Arthur H. ADELBERG, Cost Accounting, Concepts

and Applications For Managerial Decision Making, 3rd Edition, Mc Graw-Hill, Inc., New York
1991, s. 445,
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Tam zamélmnda Uretim, bir imalat hattindaki her bir par¢ammn bu imalat
hattini izleyen safha (imalat departmani) tarafindan gereksinim duyulan kadar derhal
iretildigi bir sistemdir. TZ0 sisteminin israf olarak kabul ettigi ve ortadan
kaldiniimast gerekfigi bir diSer unsur da hammadde ve malzeme, yan mamul ve

mamul stoklaridir!® .

TZU sisteminde hemen hemen stoksuz iretim ofmaktadir. Ideal olarak TZU
sistemi sifir stokla ¢aligmaktadir. Gereksinim Duyuldugu Kadar Malzeme (MAN),
Minimum Stok Sistemi(MIPS) ve Sifir Stokla Uretim Sistemi (ZITS) kavramlan

TZU sistemi yaklagimim ifade eden diger kavramlardir™.
Bir gok ABD firmasi TZU sistemlerini degisik isimlerle kullanmaktadir™ .
Ornegin,
- Harley-Davidson igletmesi MAN (Material As Needed),
- Omark endistrilerinde, ZIPS (Zero Inventory Production Systems),

- Westinghouse’de MIPS ( Minimum Inventory Production Systems).

Bunun yaninda TZU sistemini kullanan isletme sayis1 da bir hayli fazladir.
Ornegin, IBM, Xerox, FMC Corp, Good Year ve General Electric gibi.

Toyota, tam zamaninda drefim sistemini uygulayarak, 15 ginde
uretilebilecek bir arabaya bir giinde ireterek, ¢ok Onemli bir zaman fasarrufu
saglayabilmigtir™ .

"' M. Frank BARTON, Surenda P. AGRAVAG, L. Mason ROCKWELL, “Meeting the challenge of
Japanese Management Concepts™ Management Accounting, { September, 1988), 5.49.

2 HORNGREN ve FOSTER_A gk, s. 588.

' Gontl YENER, Malzeme Yonetimi Sistemleri, (MA_DA Ya. No:1, 1990), s. 53.

R. LUBBEN,_Just-In-Time: Manufacturing, New York: Mc Graw Hill, 1988, s. 127.




TZU sistemi felsefi ve teknikleri bugiin dinyanin 6nde gelen isletmelerinde
hizla yaygmnlasmaktadir™® . ABD’de yapilan bir arastirmaya gore 1987°de bu tilkede
TZU sistemini uygulayan igletmelerin oram1 %25 iken, bu oran 1992’de %55’¢
yitkselmistir'® . :

Japonya’da toplam imalat miktar, 1970’1e 1990 arasinda yirmi yil icerisinde
TZU sistemi ile ikibuguk kat artmugtir. Uretimde ki istihdanu ise, toplam say1 olarak
hi¢ artmamgtir. 2000 yilinda, Japonya'mn foplam retimde ki 1st1hdam1 da 1990
rakaminin gok altinda olacaktir'” .

Ulkemizde ise TZU sisteminin ¢ok az isletme tarafindan uygulandifim
gormekteyiz. Yaptigimiz aragtirmaya gore tilkemizde TZU sistemini uygulayan belli
bagh tiretim igletmeleri sunlardir:

Tablo: 3.1.: 1996 Tarihi Itibariyle Tiirkiye’de Just-In-Time Production

Uygulayan Belli Bash Isletmeler.

FIRMA ADI ISKOLU FIRMA ADI IS KOLU
TOYQTASA Otomotiv UZEL MAK. SAN. Mak Kim.San.
BMC SAN: AS. Otomotiv ROCHE Tlag San.

DUFA IPLIK A.S, Tekstil ADEKA ilac Sanayi.

EDIP IPLIK Tekstil LEVER Temizlik

METAS - | Metal Esya | ABB ELEKTRIK Elektrik- Elektronik
CELIK KORD A.S. Metal Sanayi | TURK SIMENS Elektirik-Elektronik
RAKS ELEKTRONIK | Etektronik | ARCELIK A.S. Beyaz Esya
PETLAS Petro Kimya | SAGRA GIDA Gida Sanayi
HAYAT KIMYA Kimya GUMUS SUYU Halicihk
BORUSAN-Pendik Plastik CAM IS Ambalaj Sanayi
{;‘II]‘;QIMANH,GAZ Petro Kimya | TRAKYA DOKUM SAN. | Dokiim

Kaynak: Tarafimizdan Derlenmigtir.

' Daniet JONES, “Jit and the EOQ Model”, Management Accounting, February, 1991, s. 54.

16 Nesime ACAR, “Siirekti Gelisme ve Sonrast Siparige Gore Seri Uretim”, Verimtiik 1994, s. 77-

101.

" DRUCKER, A.gk., s. 158.




2. TAM ZAMANINDA URETIM SISTEMININ TANIMI

TZU sistemi literatiirde; sifir stokla tretim sistemi, Sific Envanter, Stoksuz
Uretim Sistemi, Japon Uretim Sistemi, Toyoto Uretim Sistemi,; Ohno Sistemi, Yalin
Uretim Ya da Kanban Sistemi seklinde adlarla anitabilmektedir'® .

Bk TZU Sistemi tammlar, ideal tretim sistemlerinin tammlarndan
gikartimistir™ . 1981°de Monden soyle bir tamm yapmugtr: .

“TZU sistemi kisa donemde, gerekli zamanda, gerekli miktarda, gereklh
triinleri Giretmektir”.

1983’te Hall ise TZU Sistemini soyle tanimlanmgtir:

“Dar anlamiyla TZU Sistemi; gerekli zamanda, gerekli yerde, yalnizca
gerekli malzemeyi bulundurmay: amag edinen malzeme hareketi ve iletimidir. Genig
anlamda TZU Sistemi ise; gerekli malzeme hareketini tam zamaninda yapan biitiin
imalat faaliyetlerini kapsar”.

TZ sistemini malzeme yonetimi olarak tammlayanlarda meveuttur® .

TZU sistemi, iiretim igin gerekli olan malzemenin gerektigi anda, gereksinim

noktasinda bulunmasini temin eden ve sifir envanteri hedef alan bir malzeme

'® Aynur EMRE, Tam Zamaminda Uretim Sisteminin Ulkemizdeki Uvgulamalars ve Sorunlari,
MPM Yayin No: 543. Ankara 1995, s. 3. _
YKarlene M. CRAWFORD, James F: COX; éAdressing Manufacturing Problems Trough The

Implementation of Just-In-Time”, Production and Inventory Management Journal, First Quarter,
1991, s. 34.

? Resat KARCIOGLU, Jit (Just-in-Time) “Uretim Sisteminin Maliyet ve Yénetim Muhasebesi
Sistemlerine Etkisi”, Verimlilik, 1993/4, s.. 91; N. SING, J1.K. BRAR, “Modelling and Analysis of
Just-In-Time Manufacturing Systcms: A Revicw”, International Journal of Opcrations and
Production Management, Vol: 12. No:2. 1992, s. 3.
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yonetim sistemidir. Burada yarimamul stoklannin azaltdmasi ve verimliligin
artinimas: amaglanmigtir”. |

TZU Sistemini verimlilik artirim olarak tammlayanlarda mevcuttur.

“TZU Sistemi, tretim sirecindeki yetersizlikleri ve verimsiz zamani
azaltmaya yonelik bir felsefedir™? . ‘

“TZU Sistemi, tiretimin her asamasindaki israfa ve verimsizlie kars1 agtims

¢ok cepheli bii isletmecilik savagidir™®.

TZU Sistemi, stok maliyetlerini diigirerek ve aym zamanda iiretim
prosesindeki diger daha ciddi yetersizlikleri ortaya ¢ikarmaya yardim eden bir
gorigle hammaddeyi, siireglemeyi (work-in-process) ve nihai ( bitmig) mamiil

stogunu en aza indirmeye yoneliktir® .

TZU Sistemi uygulamactlarimn izerinde durmalar; gereken konu, sistemin
piyasadan satin almabilecek bir paket program olmadigndir. “TZU Sistemi, ilk madde
ve malzemelerin satin alinmasindan tamamlanmis mamul halinde miisteriye teslimine
kadar olan iiretim sirecindeki tim israfi ortadan kaldirmak; kaliteyi ve verimliligi
artirarak {iretim -maliyetlerini azaltmak” olarak tanimlanmaktadir® .

TZU Sistemini daha iyi anlamak igin, sistemin ne olmadifmm belirterek, ne
oldugunu anlamak daha kolay olacaktir® . TZTJ Sistemi;

' Lee J. KRASEWSKI, Lary P. RITZMAN, Operation Management Strategy and Analysis, (Third
Edition, Adijison-Wesley Pub. New York 1992). s. 696.
?2 Ahmet SATIR, TZU Felsefesi-Yontemleri Uygulamasi, Yayinlanmarms Seminer Yazlar,
Ankara, 1992,
*Masaru TANABE, “Making JIT Work At NCR Japan”, Long Range Planmng, (Vol 25, No:5,
1992), s. 37.
*Agk, s.40,
 Isil PEKDEMIR, “Cahisanlanin JIT-Just-In-Time Uygulamalarina Katthuniari: Harley Davidson
Tecriibesi”, Sanayi Odas: Dergisi, Aralik 1992, s.57.
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1

-Satin ahnabﬂécek bir paket program degildir,
n-Stok program degildir,

nt-Stok modeli degildir,

tv-Malzeme planlamast degildir,

v-Satin alma brograml degildir.

Yukandaki tammmlardan da bahsedildigi gibi TZU Sistemi iiretimin her
asamasinda katma degieri olmayan her seyi (maddi-mali-begeri) elimine etmek ve bu
sekilde tiim 1srafi ortadan kaldirarak, kalite ve verimlilifi artirmak boylece maliyetleri
azaltmay1 amaglayan bir caligma felsefesidir® .

3. TAM ZAMANINDA URETIM SISTEMININ AMACLARI "

Tam zamaninda Gretim sisteminin iki ana amaci vardir. Bunlar sifir israf

(zero waste) ve sifir stok (zero mventory) olarak belirtilmigtir .

Ancak burada bu hedeflere pratik olarak ulagmak miimkiin olmadifindan,
burada 6nemli olan, bu iki hedef doZrultusunda gelisme ¢abalarinmi yogunlagtirmak
ve bu yolla israfi 6nleyip, maliyetleri azaltabilmektir. Maliyetler azaltildifinda ise
isletme karlihg artacaktir™® .

3. 1. Mamule Deger Katmayan Islemz@erin Ortadan Kaldiriimasi

TZU Sisteminin odak noktasim belirsizlik kaynaklarmi ortadan kaldirmaya
caliymak olugturmaktadir. Uretim ortammdaki sorunlan kapatmak ve olumsuz

*Kiran VUPPALAPATI-Sanjay L. AHIRE- Tarun GUPTA,”JIT and TQM: A Case For Joint

Implemention”, International Journal Of Operations & Production Management, Vol: 15. No: 5,
1995, s. 85-86.

¥ an R. GRAHAM, “JUST-IN-TIME”, Management of Manufacturing, Elsevier Science
Publisher Ltd, 1987, s. 65.
 HORNGREN ve FOSTER, A.gk., s. 588.
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etkilerini azaltmaya galismak yerine, soruniann temeline inerek goziimlemek igin
stirekli gaba harcamay1 6zendirmektedir® .

TZU Sistemi iiriiniin degerini artirmayan yani iiriine herhangi bir katma
deger katmayan tim unsurlan “Israf’ olarak tammlamustir. Israf bir urune deger
katmadan maliyet ekleyen bir olgudur. Israfi ortadan kaldirmak; miisteriye hizmet ya
da trine dogrudan defer eklemeyen tim faaliyetleri en az diizeye indirmek
anlammdadir.  Israfin  ortadan  kaldirilmasi igletmenin  her biriminde
gerceklestirilebilir®® .(Bkz. Sekil 3.3.) '

Israf, tirtine deger katan malzeme, makina ve isgiicii gereklerini azaltmaktan
oteye bir kavramdir. Deger, bir iriin iizerine gergek birseyin yapilmasiyla eklenir.

Deger kazandirmayan maliyetler (tasima, depolama, sayma, ¢izelgeleme) israfur’” . -

TZU sistemi kaliteli ve duisitk maliyetli mamul iiretimi igin_satin alma, Giretim

ve teslim faaliyetlerinin koordinasyonunu gerektiren bir ilkeler butinidir®.
Bir mamiiliin tamamlanma siiresinin (Lead Time) unsurlan sunlardir® :

w-Isletme Siiresi: Bir mamiiliin iizerinde filen ¢alisilan siiredir.

u-Kontrol Stiresi: Bir mamiiliin istenilen kalitede olup olmadiginin
belirlenmesi ya da mamulun istenilen kaliteye getirilmesi amaciyla harcanan
siredir.

m-Tagima Suresi: Ambar ya da is merkezleri arasinda malzeme ve/veya

mamiiliin taginma siiresidir.

» CRAWFORD, COX, A.gk,, s. 36. ; EMRE, Agk., s.3.
30

Agk,s. 4.
"DOYURAN, Agk,s.29.
%2 Arjan T. SAOHWANI, “Just-in-Time: an Inventory System Whose Time Has Come”,
Manageme“nt Aocounnng,‘ (Degembpr, 1985),s. 36. .
*Hitlya TUTEK, Selma ONCU, “JIT (Just-In-Time) Felsefesinin Isletme Fonksiyonlar1 ve
Verimlilik Uzerindeki Etkileri”, Verimlilik, 1992. say1 4, s. 81.
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v-Bekleme Stiresi: Malzemenin bir sonraki i§ merkezine génderilmek {izere

bekleme stiresidir.

v-Stokta Bekleme Siiresi: Is merkezinde bir diger siparige ait iiretim

yapildiginda malzemenin stokta iiretim sirasimi beklemesidir. Ya da
mamiillerin miisteriye teslimine kadar stokta kalmasidir. Her iki durumda da
malzeme ya da mamiiller igletme biinyesinde kalmakta ve stoklar
artmaktadir.

Tim bu agamalar i¢inde mamiiliin degerini gergekten artiran sadece isleme
stiresidir. Dierleri birer maliyet unsuru olmakla birlikte mamul igin bir katma deger
yaratmazlar. Bir igletmede isleme siiresi toplam {iretim siiresi ve maliyetinin
%10’unun altindadir. Bu nedenle isleme siiresi digindaki dier siirelerin miimkiin
oldugu olgiide azaltiimalari ya da tamamen ortadan kaldinlmalari mamiil maliyetini
azaltacaktir™*

3.2. Stoklarm Ortadan Kaldirilmasi

Mamule deger katmayan unsurlardan ikincisi, igletmede gereksiz ilk madde
ve malzeme, yan mamiil, yart mamiil ve mamul stoklannm bulunmasidir. TZU
sistemi uygulayan isletme yoneticilerinin siirekli olarak dikkate almalar1 gereken
nokta “STOKLAR VARLIK DEGIL, ISLETME ICIN BIR YUKTUR” olarak ifade
edilmektedir® .

Uretim ortaminda yer alan pek ¢ok sorunun temelinde “belirsizlik” olgusu
yer almaktadir. Belirsizlifin etkisi tirtiniin sistem igindeki ilerleyigini kesmek seklinde
ortaya ¢ikar. Bugiine kadar yapilan temel hata, yillardir belirsizlik kaynaklarm
ortadan kaldiwmak yerine, yiksek diizeyde envanter ve giivenlik stofu tutarak,
belirsizligin olumsuz etkilerini kapatmaya calismak olmugtur®®

3 ., BARTON, AGRAVAL, ROCKWELL, A gk.,s. 49.
% Roy W. HALEY, Brucce B. PIPER, “New Inventory Mangement Approach Can Substannally
Cut Inventory Cost”, The Practical Accountant, (February, 1986), s. 61.
¥Agk, s 63.
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: Selcxl 3.1.Sorunlarm ortaya Cikarilmasi :
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Kaynak:Aynur EMRE A gk s.11.
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TZU sistemi igin fazla stokla cahgmak, isletmedeki mevcut sorunlari
saklayan ve kaliteli mamil dretimini engelleyen, gereksiz bir uygulama (moda)
olarak gdriir. Japon ydneticileri stoklan kayalarla dolu goldeki suya
benzetmektedirler.(Bkz.Sekil 3.2.) Stoklar ( su ;seviyesi) ieteﬁnce yitksek ise
sorunlan (kayalan) ortecektir. Stoklarnin bu seviyede tutulmast sorun yoknius gibi
hareket edilmesine neden olur. Bu seviyede stok tutmak yolu ile sorunlann
gizlenmesi pahali bir yoldur. Bunun yerine stoklar azaltilarak sorunlarnn ortaya
¢ikmast saglanmal, problemler ¢oziildiikge stoklar tekrar azaltilmali ve yeni ortaya
¢ikan sorunlan ¢ozmek yolu ile bu igleme biitiin sorunlar ¢dziiliinceye kadar devam
edilmelidir.(Bkz.Sekil 3.1.) Emniyet stofu kavrami, Japonlann artik kabul
etmedikleri bir kavramdir.*’

Genellikle isletmelerde stok; ekipman bozukluklari, uzun hazirhik zamanlan,
biiyik partiler ve prosesler arasmdaki eksik koordinasyon gibi tretim sorunlarim
saklamak igin kullantsr. Uretim stirecindeki stoklann kaldmlmasiyla “mamul
tamamlama siiresinin” kisalmast saglanacaktir. Mamul tamamlama siiresinin (Lead
Time) azaltilmasi ile birlikte iiretim sisteminde “geri bildirim” (feed-back) hizlanacak
ve iireim stirecindeki ortaya ¢ikan sorunlar daha ¢abuk ve kolayhkla
belirlenebilecektir. Uretim siirecindeki sorunlarin cabuk olarak belirlenmesi, kaliteli
mamul {iretimine olanak saglayacak ve bozuk mamiiller nedeniyle stok bulundurma
gereksinimini ortadan kaldiracaktir®’ .

¥ DOYURAN,A.gk. 5.29., EMRE,A gk. 5.10.
¥ BANAR,A.gk s.29.; DOYURAN,A gk s. 29.; EMRE,A.gk.s. 10. - 52



3. 3. Uretimde En lyi Kalite Diizeyine Ulagsmak

TZU Sisteminde tiretimde kaliteyi yakalayabilmek igin “Toplam Kalite
Kontrol(TKK)” uygulamasina gegilmelidir. Buradaki amag, satu1 alinan ilk madde ve

malzeme ile iiretilen mamiillerin firesiz ve iskartasiz olmasidir®

. TZU Sistemindeki TKK programlan ile “ilk seferinde hatasiz iiretim”e
ulagilmakta, hatali mamuller ve bunlara iligkin, hurda, yeniden igleme, kontrol ve
tiretim kesintileri gibi maliyetler elimine edilmektedir®

TKK uygulamasinda yonetim “karlilifn degil, kaliteli mamil iretimini”

benimsemelidir. Karlih@m, kaliteli tiretimin bir sonucu oldugu unutulmamahdir® .

TZU Sistemini uygulayabilmek igin kalite kontrol konusundaki geleneksel
yaklagim terkedilmeli ve TKK yonetim sisteminin benimsenmesi gerekir. Bunun
terside dogrudur, yani TKK uygulayabilmek i¢in de TZU Sisteminin temel ilkeleri
gegerlidir. Bu bakimdan TZU Sistemi ve TKK birbirini tamalayan ve birbiri igine
girmiy olan kavramlardir.  Aralanndaki fark baglangig  noktalarindan
kaynaklanmaktadir. TZU Sisteminin baglangig noktast isletme igindeki maddi, mali,
beseri unsurlardaki her tiirlii israflan onlemek ve bu yolla maliyet azaltimim
gergeklestirmektir, Bunun dogal sonucu ise, kalitenin gelismesidir. TKK da ise temel
amag, kalitenin geligtirilmesi ve kalite giivenliginin saglanmasidir*' (Bkz. Sekil:3.3.)

TZU Sisteminin amaci olan, “stfir kusurly iiretim, mikemmel Kkaliteyi”
gergeklestirmek i¢in, klasik kalite kontrol yaklagimlarina ek olarak, ¢ahiganlardan,

* Charles D. MECIMORE, James K. WEEKS, Techniques In Inventory Management and Control,
(NNA, 1987), s. 130.

*R. D. Mc. ILHATTAN, “The JIT Philosoph”, Management Accounting, September, 1987, s. 20-
26.

“Deniz ALACAKLI, “Yeni Bir Yénetim Anlayis: Olarak Toplam Kalite Kontrolii”, Endiistri
Mithendisligi, S:7 (Mays, 1990), s. 13.

“ 1s11 PEKDEMIR, “Kalite Kontrol Anlayisi: Tekstil Endiistrisinde Bir Arastirma”, 1.U. Isletm
Falkiiltesi Dergisi, C: 23, 8:1, ( Nisan, 1994), s. 101.




TAM ZAMANINDA URETIM ORTAMINDA KALITE KONTROL

-

Talebe
Uyumlu

Uretim

Malivet
Azaltimi

1 Kalite

Giivencesi

‘Insana
Sayg

"Tamzamaninda
liretimin” ger-
ceklestirilmesi

Isci sayismin
azaltlmasi

lyilestirme faa-
liyetleri (diizel-
tici Snlemler)

*

A

Sadece "gerekli”
sayida parga
beslenir.

Bir isqi birden
fazia tezgahi ¢a-
hstrabilir.

Hatalann temel
nedenlerinin
arastinimas:

i

A

Sadece "hata-
s1z” pargalar
beslenir.

Y

Manuel operas-
yon tezgah ope-
rasyonundan
avriabilir.

"Andon" yanar.

I

Belirlenen tire-
tim miktarina
ulagildigonda
tezgah otoma-
tik olarak durur

Hatali parga
saptandiginda
tezgah otoma-
tik oar:ixk durur.

’f

i

Otonomasyon: Belirli bir diizensizlik saptandifinda tezgahlarin oto-

matik olarak durmas:

Kaynak: Yasuhiro Monden, Toyota Production System,s.142.
Sekil 3.4.0tonomasyon
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Otonomasyon
" (Otonom Hata Kontrolu)

Tam Zamaninda Uretim

T

55

Tezgahlardaki Standard Operas- Uretim Planlan- Envanter Kont-
Sorunlarin Gide- yon Rotalarinin nin Gergeklesti- rolunun Gergek-
rilmesi Gergeklestirilmesi rilmesi lestirilmesi
Standard
Kusursuz Andon Oﬁmﬁmmvkgq Kanban UCH"DH Stok
Sistemler Eormlan Panolar Tabelalan

Kaynak: Yasuhiro MONDEN, Toyota Production System,s.151.
Sekil 3.5. Gorsel Kontrol Sistemlert



gok biiyiik olgiide yararlanma yoluna gidilmigtir. Bir baska deyisle, TZU
Sistemindeki kalite kontroliiniin en onemli dgesi, bizzat aliganlarm kendileridir.
Cahganlar, kiigiik siparigler biciminde iiretilen pargalari, bi{ -sonraki asamadaki
calisanlara elden ele gegirirken ayni zamanda, bu pargalann kalite kontrollerini de
yaparlar®?

Otomasyon Toyoto Sirketi’nde “JIDOKA” olarak ifade edilen bu uygulama,
imal edilen pargalarin kayip oldugu ya da kusurlu tirtin eide edildigi teshit edildigi
anda tiim Uretim siirecinin yanhglk bulunup diizeltilinceye kadar durdurulmast
esasina dayanr® . Bu imalati durdurma durumu, kusurlu birimlere neden olan
sorunlart diizeltme ile ilgili zorunluluktan kaynaklanmaktadir. Her bir ig¢i, kusurlu
hammadde parcalart gibi imalat duraksamasimin potansiyel kaynaklarini minimize
etmek hususunda caba sarfetmektedir* . Uretim siirecinin durdurulmasindan sistem

iginde yer alan herkes sorumludur (Bkz. Sekil 3.4.).

4. TAM ZAMANINDA URETIM SISTEMi UYGULANMASI
ILE iLGILI ON SARTLAR

Bir TZU Sistemini hangi sartlar altinda etkili bir yekilde kullanabiliriz? Buna
gore TZU sisteminin uygulanabilmesi igin isletme yoneticilerinin baz1 sartlan yerine
getirmeleri zorunludur.

Bu sistemin uygulanmastyla ilgili ¢n sartlann bir kismu Orgiitsel yapiyi

ilgilendirirken, diger bir kismida_iiretim faayetleri ile ilgilidir*® .

“2BUFFA, Meeting the..., s. 34.

“>HORNGREN ve FOSTER, Cost Accounting..., s. 728.; BANAR, A.gk., s. 64.

“KARCIOGLU, JIiT Uretim Sisteminin..., s. 93.

“BANARA gk, s. 64.
“MECIMORE,A.gk., s. 131, BANAR A gk, s. 64. 56



4. 1. Orgiit lle ligili On Sartiar

4. 1. 1. Ust Yonetimin Destegi

TZU Sisteminin basanya ulagabilmesi icin tist yonetimin destegi mutlaka
saglanméhdlr. Ust yonetimin sisteme inanci tam degil ise TZU sisteminden bagan
beklemek olanakli degildir. Ciinkii sisteme inanmamus bir ist yonetim, TZU
sisteminin gerektirdifi degisiklikleri gergeklestirmek icin Orgiite egitim, Ogretim w}e
kurmay destefi saglamayacaktr®’ Ust yonetim bagta olmak iizere tiim isletme
gahsanlanmin TZU sistemini anlamalan, benimseyerek desteklemeleri, sistemin

islerligi agistndan son derece onemlidir*®.

4. 1. 2. Kaliteli Uretim Stratejisi

TZU Sisteminin temel unusurlanindan biriside “kalitesiz tiretimin maliyetinin
kaliteli mamiiliin tiretiminin maliyetinden daha yiiksek olacagr’dir. Kaliteli mamiil
tretmek demek daha fazla maliyete katlanmak demek degildir. TZU sisteminde
klasik iiretim sistemlerinin aksine 6nce kalite gelmekte, sonra bunun sonucu olarak

maliyet azaltim gergeklesmektedir®

TZU Sisteminde kalite kontrolii, @iretimin her asamasinda siirdiriilen
faaliyetlerin bir biitiiniidir. Buna bagli olarak kalite kontroli, sifir hatali Uretimi
gergeklestirmekte ve kaliteyi artirma maliyeti yerine kalitesizlifin maliyetini goz
oniinde bulundurmaktadir™ .

1949 yilina kadar Japonya’da kalite kontrol etkinlikleri, uzmanlasmis kalite
kontrol elemanlan tarafindan yerine getirilmekteydi. TZU Sistemi ile birlikte kalite

“"BANAR,A.gk,s. 42.

“* Ulkii ERGUN, “Uretim Etkinliginin Arttinlmasinda Yeni Bir Yaklasim Olarak JIT”,
D.E.U.LLBF. Dergisi; Cilt: 7, Say1:1, 1992, s. 282.

9 Seref HAMARAT, “Tam Zamamnda Uretim (JIT) Sistemi ve Tekniklerin Kalite Uzermdeh
Etkileri {le Kalite Geli iyetlerine Yonelik Olarak Toplam Kalite Kontrol

Ile Entegrasyonu ve Bir Ugum Ormnegi”, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yavinlanmanus Doktora Tezi, Ankara, 1993, s. 22-36.
S0 GAYNE, DISCENZA, A.gk., s. 29. 57




kontrol programlarinda bu uygulama yerini bireysel kontrol uygulamasina
birakmugtir. Bu giin Japonya’da ortalama olarak, toplam fabrika personelinin en fazla
%S5’1 kalite kontrol eleman: olarak ¢alismakta, bu oran Japon sanayi devlerinde %1’e
kadar digmektedir. Avrupa ve Amerika’da ise bu oran ent.az %10’dur’’. Son
yillarda yapilan aragtirmalara gore kaitesizlifin maliyetinin %8-10"unu, katma
degerlerinin ise %15-18’ini olusturdugu belirlenmigtir™> .

Kalite maliyetleri hakkinda Ingiliz Standartlar Enstitiisii, BS 6143 nolu bir
standart yaymlamig ve bu standartta kalite maliyetlerinin  simflandinimass,
raporlanmasi ve muhasebelegtirilmesi gibi konularda ayrntih bilgi verilmigtir.
Kalitesizlifin maliyetinin (Kalite maliyeti, ger¢eklesme olasiifi olan ya da
gergeklesen diisiik kalitenin neden oldugu maliyelerdir. Uretim sistemi ideal olarak
hatasiz ve Ongorilen maliyetlerle tretimde bulunmahdir ve bundan dolayr kalite
diizeyinin diigmesini 6nlemek icin yapilan her harcamaya kalitesizligin maliyeti ad
verilir” .) kalitesizligin maliyet standartlarmi unsurlarmi agagidaki gibi siiflandirmak
olurludur™ . (Tablo 3.2.)

1- Onleme Maliyetleri,

2- Degerlendirme Maliyetleri,

3- Basansizlik Maliyetleri,

1. Dahili Basanisizlik Maliyetleri,
1. Harici Bagarisizlik Maliyetleri,

*! ACAR, Tam Zamamnda Uretim, s. 111.

*2TAN, PESKIRCIOGLU,A gk.,s. 28. ‘

** Sitleyman YUKCU, Maliyet Muhasebesi ( Yonetim Acisindan), Anadolu Matbaacilik, Izmir,
1993, s. 343.

4 Orhan ELMACI, “Kalite Yatinm Analizi” Banka ve Ekonomik Yorumlar, Y11:28, Say1 :2, -
Subat 1991, 5.45-47. 58
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4.1.3. Takim Ruhunun Olusturulmasi

TZU Sistemini en iyi bir gekilde uygulayabilmek igin igletmede giiven, takim
ruhu ve siirekli iyilegtirmeyi tegvik eden bir drgiit kiiltiiri olustﬁrulmahdlr. Béyle bir
orgit kiltiirin in'iki unsuru vardir®® .

Bunlardaﬁ ilki, igletmede tiim calisanlarin mikemmele ulagmayr amag
edinmesidir. Miikemmele ulagmak, strekli iyilestirmeye yonelik faaliyetlerde

bulunmay: ve sorunlarin olustuu anda ¢oziimiini gerektirir.

Verimlilik artigt saglayabilmek igin ya aynt iiretim miktarma(giktiya) isgici
diizeyini (girdiyi) azaltarak, ya da aym is giciiyle daha fazla uretim yapmak
gerekmektedir. Her iki durumda da iggiicii agisindan kabul edilemez odiinler soz
konusu olacaktir. Toyota uygulamasinda ise, verimlilik ve isgiicii arasindaki ikilem
“Kalite Kontrol Cemberleri” olarak tanimlanan kiigiik gruplar aracilifiyla olumlu
“lyilegtirmeleri” baglatarak ¢oziimlenmistir™® . (Sekil:6.)

Yapilan planlama ¢ahismalant baglangigta saptanan hedeflere ulagildiktan
sonra duraksiyorsa organizasyonlarin ilerlemeleri geligebilmeleride kesintiye ugrar.
Bu nedenle TZU felsefesinde “siirekli gelisim” amact en o6n swalarda yer alr.
Ormegin TZU Sisteminde ama¢ “sifir hata”ya ulagmaktir. Burada vurgulanan
“mutlak sifir hata orani’na varmak ¢ok gergekgi olmasa bile ona yaklagmanin
hedeflenmesidir. Yani hata orani bazi limitlerin altina digiiriilse bile bunu daha da alt
limitlere indirmeye ¢aligtimalidir. Onemli olan “var olan kisitlar i¢inde hareket etme”
paradigmasim agmaktir’’ .

*MECIMORE ,Agk., 5. 125.; BANAR A gk, 5. 33.
* ACAR, Tam Zamaninda Uretim, s. 95. :
 GURLEK,A.gk., s. 113. 60



Yiiksek Verimlilik

A

lsgiicd Saysinda
Azaima
(Shoninka)

A

Standart
Operasyonlar
Setinde Degisiklik

T

Insana Sdyg:

T

Isgiicit Mcralinde A

Artis

Sekil 3.6. de Toyota modelinde, siirekl geligme sistemxmn temel
cercevesi dzetlenmektedir.

Kaynak : Yasuhiro Monden, a.g.e.,s. 118.

Sekil 3.6, Stirekli Gelisme Sistemi

Operasyonlann lyilestirme Ufak Grup Toplantilan
Standardizasyonu Etkinlikleri {Xalite Kontrol Cemberleri)
i A

I
@l lsgilikierinin | Tezgahlarda | Mailzemelerin | Xaite ~~ Omen
lyilestirilmesi } tyilestirme Kullaniminda Gemberlerd Sistemlert

I (jidoka) lyilestirme

!

—

lyilestirme I¢in Ozendirme
Kanban Sistemi
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Bir diger unsurda isletmenin uzun vadeli iligkiler kurmasidir. Boyle bir iligki
hem is gorenlér hem de saticilarla olusturulabilir. Ornegin ¢ahganlara 6miir boyu is
garantisi verilmesi, sendiklarla iyi geginilmesi, saticilarin igletmenin tamamlayici bir
pargasi olarak goriilmesi ve iyi geginilmesi gibi. r

4.1.4. Siirekli Gelisme

Toyota uygulmasinda siirekli geligme sistemin cergevesinde vyiiriitiilen
galigmalar gunlardir’® (Sekil:3.6.). |

1~ Iyilestirme proramlan
- El is¢iliklerinde iyilestirme
- Tezgahlarda iyilegtirme (Jidoka)

11- Oneri sistemleri

Ik once hedefler belirlenmeli ve bunlar basanldili zaman daha biiyik
hedefler ortaya konmahdir. Omegin verilerin % 100 dogrulufunu saglamak, sifir
hata, sifir stok dizeyi gibi. Bu sorunlara gergek sorunlar (kalite sorunlarn,
programdaki gecikmeler, sipariglerin yetismesi gibi), ¢oziilerek ulagilabilir®

Toyota uygulamasinda; makinalara iligkin iyilestirme ¢alismalarim
baglatmadan evvel kesinlikle el ig¢iliklerine yonelik galigmalarin tamamlanmis olmasi
gereklidir. Toyota uygulamasinda gereksiz hareketler kaldinlarak insan enerjisini
akilc1 ve tretken iglere kanalize etmek bir anlamda insana saygi kosulunun yerine
getirilmesini saglamaktir. Boylece zamanlarim ve enerjilerini gereksiz igler icin
harcamadiklarim goren iggorenlerin motivasyon diizey de onemli 6lgiide
artacaktir® .

** Yasuhiro MONDEN, “Toyota Pruduction System: Pratical Approach to Production

Management Industrial Engineering and Management Press, Noreross Georgia, 1988, s. 118.
¥ EMRE Agk, s 4.
% ACAR, Tam Zamamnda Uretim, s. 37. 62



TZU Sisteminde en son hedef sifir hatadir. Kalite Eher zaman peginde
kosulmaya degerdir. Geleneksel kalite kontrol modelinde ornekleme belirlenmig
kabul edilebilir kalite seviyeleri kullamlmakta olup minimum ‘seviyedeki kalite
maliyetleri olarak kabul edilmektedir. Eger kalite maliyetleri sifir hata yaklagimu ile
dugtirtilebiliryorsa bir kere minimum seviyeye ulastiktan sonra dnleme ve tahmin
etme yontemlerinin maliyetine katlanilmaz. Sifir hedefine yakl?aslld1k9a Onleme ve
tahmin etme maliyetleri gittikce sifira dogru diiger® . | i

Toyota uygulamasinda igletmenin kiiresel pazarlarda rekabet edebilmesi ve
biiyliyebilmesi igin Uriin kalitesini artirmak ve maliyetleri azaltmak amaciyla
calisanlann bilgi, goriis ve onerilerini toplayip degerlendiren “dneri sistemi”ni ortaya
koymuslardir®. Calisanlann goriis ve onerilerine gok biiyiik onem verildigi ve
gerceklestirilen pek ¢ok iyilestirmenin isletmenin genelinde calisan oneri sistemi
tarafindan baglatildig bilinmektedir® .

Iyilestirme planian, genelde kalite kontrol gemberleri olarakta tanimlanan
birkag iggiyle, liderin katihmiyla olusan kiigiik ¢aligma gruplam tarafindan
hazirlanarak sunulur. Toyota’da galisanlarin sayilart g6z oniinde bulunduruldugunda
ortalama olarak her is¢inin ondan fazla oneri geligtirdigi gozlemlenmigtir™ .
Tablo:3.3.Toyota’da Oneri Uygulanmas:

YIL ONERI SAYISI UYGULANMA ORANI %
1976 463.422 84
1977 454.522 84
1978 527.718 88
1979 575.861 91
1980 859.039 94

Kaynak: Yasihiro MONDEN, A g k. s. 130.

' EMRE, s. 13. .
%2 Ray HUDSON, David SADLER, “Just-in-Time” Production and the Europea, Autumotive

Cumpoments Industry” International Journal of Physicall Distrubition & Logitics Management,
Vol: 22, No 2, 1992, s. 40-45,

% ACAR, Tam Zamaminda Uretim, s 105. -
®MONDEN, A.gk.s. 129. 63
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Toyota uygulmasinda parasal ddiillerin yamsira ¢ok garpict onerilere ya da
¢ok sik &dil alan galiganlara diizenlenen toplantilarda, cesitli plaket; ve hediyelerde
verilmektedir. Bu cgaliganlann  igletmeye ve islerine karsl gidiilenmelerini
artirmaktadir® .

TZU Sistemi iginde ¢alisanlann, isletmenin neresinde ortaya gikarsa giksin
tim dretim sorunlanmi gorebilecek ve ¢ozebilecek uzmanhkta: ve esneklikte
(Shojinka) olmalar istenir, eger esneklik seviyesi diigik ise bunu yﬁkséltmek i¢in
kurs ve egitim programiarindan gegirilirler. Esneklik, stok fazlahigina bagvurmaksizin
sarsintilar gegiren bir igletmeye yardim edebilir.®

TZU Siteminde galisanlan ayirt edici 6zel statiller yoktur yani yoneticiler
tnvanlarla, ozel park alanlariyla, kravathi takim elbiselerle, yonetici kafeteryalariyla,
ise gelis ve ayriis zamanlanyla gesitli iicret diizeyleriyle ve diSer ayricaliklarla
ayrilmamuglardir. Yoneticilerden diger ¢alisanlar ayni olanaklan paylasmalart ve daha
uzun siire caliymalari beklenir. Bu durum yéneticiler ve diger ¢aliganlarn
birbirleriyle rekabetini onleyerek iretimde isbirligi saglamalarma yol agan
etkenlerden birisi olacaktir®

Calisanlarin katihmi (Sekil.:7.)‘deki kavramlan igermektedir.

4. 1. 5. Sendikalarin Destegi

TZU Sisteminin uygulanmasmda sendika yonetimi ile isletme yOnetimi
arasmnda igbirliginin saglanmasi, 6nemli bir kogul olarak giindeme gelmektedir. TZU
Sistemi iggiici esneklifini gerektirmektedir. Bu ise ¢alganlarin sistemin
gereksinmeleri dogrultusunda bir igten alimp difer bir ise atanmalarina neden

65
A gk, 5.132.
% Jean M. HILTROP, “Just-in-Time Manufacturing: Implications For the Management Of Human

Resource, European Management Journal, Vol: 10. No: 1, Marc 1992, s. 52-54.
T BUFFA.A gk, s. 165-166. 65



olmaktadir. Bu nedenden dolay1 gerek calisanlar ile gerek sendikalann tepkisiyle
kars: karstya kalmamak igin sendikalarin destegini alma gereksinimi dogmaktadir®® .

H

4. 2. Uretim Faaliyetleri ile ligili On Kogullar:

4.2.1. Grup Teknolojisi  Hiicresel Uretim)

Mamul tasarim ve iretiminde benzer pargalarin gruplandinimast olarak
tanimlanan grup teknolojisi ile gruplanan pargalarin iiretim iglemleri benzer olacad
igin Gretimde yiiksek verimlilik saglanacaktir. Bu amagla iiretimdeki makinalarin
hiicreler geklinde yerlestirilmesi gerekir® . .

Grup teknolojisi bir anlamda TZU Sistemi igin gerekli kosullan
yaratmaktadir. Ciinkii grup teknolojisi asagidaki durumlara yol agmaktadir™ .

1- Uretim sistemi tarafinda goz oniine alinan yapin gesidinin kontroli,
u- Isleme yontemlerinin standardizasyonu,
11~ Stireglerin bitiinlestirilmesi.

Klasik iretim igletmelerinde donammlar oldukga genis alanlar isgal
etmektedir. Oysa TZU Sisteminde iiretim icin gerekli olan hersey bir isci ya da
makinadan digerine elle gegirilmeye caligilir™ .

Uretim sistemi olanak verdikge U tipi yerlesim tercih edilmelidir. Bu diizenin
en o6nemli yam girig ve ¢ikigin beraber olmasidir. U tipi yerlesimle herhangi bir igin

% Nesime ACAR, “Tam Zamaninda Uretim Ortamimda Satinalma Ve Yan Sanayi ile Itigkiler”
Verimlilik, MPM Yaymlar, Mayis 1993, 5.91-92.

“BANAR, A gk, s. 65-66.

™ Jimme BROWNE, John HARHEN, James SHIHVAN, Just -In- Time Production Management
Systems, Addision-Weslwy Publishing Company, 1988, s. 156.

""Mehmet SAHIN, Giiltekin EREN, Isletmelerde sifini stokla galisma sistemi(JIT), (Anadolu
Universitesi A.O.F. Dergisi, C:1, S:1, Haziran 1994), s. 49. 66




gok hareket etmeksizin tiim makinalara kolayca ulasilmasiyla isgiici esnekligi, daha
iyi haberlesme, hatali paralarin g6zden gegirilip diizeltilme k(;layhg1, malzeme ve
talam iletiminde kolayhk saglar. Ayrica hem tamamlanan mamiiller hem de
hammaddeler U tipi tiretim biriminin ayni noktasindan siirece gxrerler . (Sekil 8)’de
U seklinde yerlesim gosterilmektedir.

Uretim  siirecini  kolaylagirmak  amaciyla gerceklegtirilen  bu  tir

orgutlenmeden su yararlar saglanabilir”

1- Siiregler arasindaki stoklarin tiretim akigimi aksatmayacak bigimde en alt
duzeye indirilecektir,

u- Isletme ici gerekli tesis alam azalacak ve pargalann siirecler arasindaki
hareket uzaklhiklan kisalacak,

ui- Hazirhk sirelerde kisalmakta ya da ortadan kaldinlmaktadir. Boylece
makinalari hazirlamak igin zaman ve isgiicli azalacaktir,

- Gerekli i5¢i say1st azalacak,

- Verimlilik artacak, )

- Isgiler arasi takim galimasi ve yardimlagma saglanacakir,

v- Grup teknolojisi, iriin kalitesinin iyilesmesine hatalarin azaltiimasi ya da
ortadan kaldinlmasim saglar.

2MEREDITH,A.gk., 5. 78.
?URETEN,A gk, s. 66. 67



| MAKINALAR
QiriS ‘ ‘

U TiPi DUZENLEME
Kaynak:Yasuhiro Monden,Toyota Production System,1983,5.92

Sekil:3.8. U Tipi Uretim Sekli

vi- Isgorenlerin katilimiyla toplam kalite kontrolii ve koruyucu bakim \
faaliyetleri yerine getirilecektir.

vit- Cok fonksiyonlu iggérenler sayesinde is zenginlestirmesi saglanacak

béylece igcilerin igten sagladiklarnt doyumda artacaktr.

Sonug olarak grup teknolojisi kavramu ile iggérenin hosnutsuzlugu ortadan
kalkar, iiriine yonelik ihtisaslasgma buna baglt olarak tretim kapasitesi artar.
Malzeme akig zamanlan isgilik maliyetleri ve stoklardaki yatmim azalr, is akigt
basitlesir, kuyruklar azalir ya da ortadan kaldirilir, hazirlik siireleri kisalir™ .

4.2.2. Uretimde Esnekligin Saglanmasi

TZU Sistemindeki temel hedeflerden olan israfin 6nlenmesini satiglar
agisindan ele aldigimizda “Tam Zamanmda” kavram sadece “satilabilir” triinlerin
“satilabilir” miktarda tiiketicilere sunulmasi ile gergeklegtirilebilir. Toyota ortaminda
{iretimin degisken talep kosullarma uyumlaghrima sireci Uretim dengeleme
(Production Smoothing) olarak tanimlamr. Uretim dengeleme sonucunda, iiretim

“DURMUSOGLU, A.gk., s. 13-14; EMRE, A gk, s. 25. 68



“hatlannm talepteki degigikliklere uygun olarak ayni giin iginde gesitli urun tiplerini
ufak miktarlarda tiretebilecek gekilde diizenlenmesi gerekir.”

Tuketicilerin taleplerindeki degisikliklere aninda yanit vénnek ve stoklan en
az diizeye dugirmek amaglanyorsa iiretimde esnekligi séglamaya yonelik
degigiklikler yapilmalidir. Bu amaca ise, iiretime hazrlik siirelerinin indirilmesi ve
otomasyon ile ulagilabilir. Uretimde esnekligin saglanmasi ile birlikteﬁgeleneksel
tretim sistemindeki olgek ekonomilerinin yerini mamiil gegitliligi ekonomileri
alacaktir,”®

Klasik Gretim sistemlerinde, makinalarin iiretime hazirlanmasmin ¢ok uzun
zaman aldify, gesitli tiretim girdilerinin makina basinda hazir bulundurulmasimin gok
geciktifi, acele uretim sipariglerini tiretirken bozulan ya da kinlan makinalarin
bakim onanmlannin  g¢ok zaman aldif, sk sik gozlemlenen durumlardir. TZU
Sisteminde bu sakincalan ortadan kaldirmak igin, Icsel Hazirlik Siiresi ve Dissal

Hazitlik Siiresi olarak iki kavramdan yararlaniimaktadir.”’

Igsel hazithk siiresi makinalann galismadii zamandir. Digsal hazirlik siiresi
ise; makinalar heniiz bir énceki parga {izerinde ¢alisir durumdayken, yapilan hazirlik
igin gegen zamandir. Zaman israfim dnleyebilmek igin, her tiirli iretim hazirhi@my,
eger miimkiinse makinalar isler durumdayken yapmay1 gergeklestirmek gerekir.

TZU Siteminde bayiiden sipariy alnmasindan hemen sonra iiretime
baslayabilecek esneklikte bir yapllanma gerektirir. TZU Sisteminde iretim 6n

siirelerinin kisaltilmasinin temel yararlan sunlardir:;”®

> ACAR, Tam Zamamnda Uretim ,5.43
76BANAR, Agk,s66

71 SAHIN, EREN,A gk, .50 :
®*MONDEN,A.g k., 5.68-70 69




1- Kisalan {iretim 6n siireleri, bir igletmenin siparige gore tiretim yapma
becerisini arttirr.
- Ayhk talep dalgalanmalarina uyum saglanacag igin bi’fmis mamul miktar
stok diizeyi minimum olacaktir. ;
- Degisik siiregler arasindaki tretim zamanlarimn dengelenmis olmast ve
kafile biyikliikleri azaltildiZindan siireg i¢i envanter azalacaktir.
1v- Bir model degi§ikligi s6zkonusu oldugunda, eldeki 6lii stok diizeyl

minimum olacaktir.

4.2.3. Uygun Bir Satici Agmin Kurulmasi

TZU Sistemi biinyesindeki satmalmanin temel nitelikleri sunlardir:”

1- Tam zamaminda kiigiik kafileli hatasiz (en az hatalr) ve stk sevkiyat.
(stoksuz Uretim).

u- Parga bazinda tek(az) satict.

- Daraltilmig satici bazi,

v- Uzun dénemli satinalma sozlegmeleri,

v- Taraflar arast operasyonel ve mal geffaflik,

vi- Isbirligi agirlikh iligkiler.

TZU ortaminda saticilarin yukarda belirtilen TZU kisitlarina  uyum
saglamalan ve olugabilecek ek maliyetleri kargilayabilmesi i¢in satici-alic iligkilerinin

yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

TZU Sistemi stoklarm minimum diizeyde tutulmasim amaglar. Fazla ahm
yaplmasi  stoklarn  yiikselerek  sermayenin  daha karh bir  yerde

degerlendirilmemesine neden olacaktir.”

" ACAR, Tam Zamamnda Uretim, A.gk., s.28 70



Satinalma faaliyeti, malzeme gereksinim zamanmn belirl;enmesi ,
malzemenin alnmas: ve kullanidmasma  kadar olan fonksiyonlart kapsar.
(Tablo3.4.)’te TZU Sisteminde satin alma ile geleneksel satnalmamn ozeti yer
almaktadir..*! |

TZU Sistemini uygulayan bir isletmede, satinalmamn temel fqﬂksiyonlan
degismemekle birlikte ustlendigi rol bityiikk olglide deBigmektedir. Ana sanayi
(satinalan) daha aktif bir rol wstlenerek, daha iyi kalite, zamaninda teslimat ve diger

gerekli hizmetlerin temini igin uzun dénemli bir iligkinin kurulmasim saglayacaktir.*

TZU Sisteminde satinalinan pargalarin yitksek kalitede olmast ve Bu
durumun  siirekli olmasi gerekmektedir. “Kalite, TZU’de satinalma sistemi
uygulamasinin kalbidir.” denmektedir. TZU satmnalma uygulamalarinda kalitenin

gelistirilebilmesi igin su faktorlerin onemli rol oynadig: belirlenmigtir:*

%Y St.John CARON, Kirk C. HERIOT, “Small Supliers And JiT Purchasing” “National
Association of Purchasing Management”, Copyright January 1993,5.121-15

' EMRE,A gk., 5.34

%2 Jae-Dng DONG, Jack C.HAYYA, “Just-In-Time Purchasing;: Single or Multiple Souring?”
International Jurnal of Producion Economies 27, 1992,5.175-181

¥ ACAR, Tam Zamamnda Uretim, A g k., .39 71




Tablo 3.4. TZU ve Geleneksel Satmalmanm Kagilagtrlmas:

Gelen Parcalarin
Kontrolil

Satinalma 74l Geleneksel
Faaliyetieri Saftinaima Satmalma
TAM SORUMLULUK | Kicik partiler haiinde sik alimiar Blylk partiler halindé.da‘tha az
Partt | yapilir - stklikta altm yapihir:
Bifyiiklgiiniin - f
Belirlenmssi
Yan Sanayi Belirli bir parga icin cografi yakinhga | Belirli bir parga igin gok say;da '
Firmz Secimi sahip tek bir yan sanayi firmasi yan sanayi firmast ile gaiistiir kisa
i segilir uzun vadeli aniasma vapliir vadeii anlasmalar vapiiir
Yan Sanayi Uriin kalitesi, sevkiyat performanst ve | (riin kalitesi, sevkiyat
Firmalannin fivat g6z6ninae bulunduruiur; performanst ve fiyal gozdniinds
Dajeriendirimesi | NicDir hata orani kabui egiimez bulundurulur; B
%2'lik red orant kabu! edilepilir.
Yan Sanayi Temel amag, kaliteli malzeme Temel amag, mimkin olan en
Firmaiarn ile sa§ianmasi ve her iki taraf igin agik diisiik fiyatin elde edilmesidir
pzrarhik olan fiyatlandirma iie uzun vadeli
aniasma vapiimastdir
Kishi Geien pargalarin sayimi ve koniroli Alicr firma blitiin gelen pargaiann
SGRUBILELUK azaltilir ve sonugia ortadan kaldirii sayimi ve kontroiiinden

sorumiudur

Eakliye Sekiinin
Belirienmesi

Nakliyede zamaninda sevkiyat
6nemlidir Sevkiyat planiamasi alic:

Amag daha diigitk naklive temin

 edilmesidir. Sevkiyat pianiamasi

yan sanayi firmasina aittir

triin
Spesifikasyon-
lannin
Balirlenmesi

firmava aiftir

Alict firma 0riin dizaynindan daha gok
performans: ile iigilenir.Yan sanayi
firmast yeniliki oimast igin tegvik
edilir

Alici firma Orlin periormansindan
¢ok dizayni ile ilgiienir.Yan
sanayi firmalan Griin dizayni
konusunda gok az 6zglrdiir.

Ll
KOMNULAR
Yazismalar

Yazismalar igin daha az zaman
harcanir.Sevkiyat zaman ve mikiarlan
telefon ile deJistirilebilir

Biiylik bir yazigma trafigi
vardir. Sevkiyat zamant ve
miktannin degistiriimesi igin
siparis emri gereklidir

Ambalzj

Kiglik standart tagtyicilar
kullaniir Malzemenin sayimi ve
tanimlanmas kolaydir

Biitin tip pargalar igin aligimis
ambalajlar uygulanir.
Malzemelerin tanitimi ite ilgiti
herhangibir isaret yoktur

Kaynak:Yasuhiro Monden, Toyota Production WS.QZ.
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TabloA

1

3.5. TzU SATINALMA UYGULAMALARININ BASARISINI ETKILEYEN

. FAKTORLER®
FAKTORLER ONERILER
Ispiict Kaynakiannin Organizasyonu Ce
1. Ust ybnetimin kararilig ve lideriigi Gerek fikir gerekse eyiem asamalannda gst yBnetimin

r

Ispicinin hazir oimast

Sendika liderierinin destefi

istetme FaktSrierinin Organizasyonu

1.

Yeni Satinaima Feisefesi
»  Ulak kafile biyGkiGiikleri/sik teslimatiar

« Satict firmaiann sayisinin ezaftimast-
daraltims satct ban
»  Uzun donemli iliskiler

+  Saticiiann katiimi ve gested!

programa liderlik etmesi ve )ararit bir sekilde destekiemnest
gereklidir, ’

Orgiitin tim kademelerindeki personeli programin amagle-
n dofruttusunda bilpilendirmek pereklidir. Aynca, galiszn-
lar defjisik isleri Shrenmeye hazir oimaladirtar, )

Calisantann defisik isierde efitiimeleri, ve esnek iglendimme
icin sendika liderierinin cestefii safilanmalidr:.

Asafiida belirtilen bzellikieri iceren yeni bir satinaima felse-
fesi geligtiriimelidir: Sik teslimatiaria ufak kafileler satina-
hamalt, ufak kafilelerie, yoksek kaliteli parga tesiim edebi-
lecek saticilar segiimelidir,

Kolay yonstilebilir bir satict aff1 olusturvimai; sanct sayis
azaitimahdir,

Saticilaria uzun dénemii iliskiler gelistiritmeli; wzun donem-
Ii. esnek sBziesmeler yaptimaiidir.

Uygulama asamasindan once saticiiann katiimi safilanmals
ve saticiar programin basansing katikiga bulunmak igin
Szendiriimelidir.

2. Kontrolld uiastima (transport) sistemi Satinatinan mallann naviun tarifeleri kontrol aftinda tutul-
mahdir.

3. Etkentesiim aima ve malzeme aktarma Kabul muayenesi ve Kasik teslim aima ydntemier kaldinl-
maldir,

4. Saticilar igin kesin gizeipeler Satictiara yapacaklan, teslimatiara iligkin kesin ve aynnti
sizelgeler verilmelidir,

5. Standart konteyniriar Sancilann pargalann teslimatinda standart konteymir kul-

: lanmasi saflanmalidir.
*

Burada ele alinan faktbrier, uygulamanin Jginel 2samasinda olan 21 Amerikan firmasimda yapwan bir arastir-
manin sonucunda belidenmistir. Arastirma kapsamngda bu isletmelerde sorv formu uyguiamast yapimig, ayn-
ca dont isletmede (Hewileett - Packard, Nissan ABD, Kawasaki ABD ve General Motors-Buick) yeringe inceleme-

ler knitik basan faktorieri saptanmistyr,

Kaynak : A. Ansari ‘Survey Identifies Critical Factors in Successful fmplementation of Just In Time Purchasing
Techniques® Industrial Engineering, Vol. 18, No. 10, October 1988, s, 45.
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4.2.3.1. Sik Teslimatlar Kiiciik Kafilelerle Satinalinmahdir

TZU Satinalma yaklagminda geleneksel satmalmanin® aksine minimum
bﬁyﬁkliikteki partiler alm ve siki teslimatlar seklinde yapimast esastir. Diger
taraftan yapilan aragtrmalar sonucu saticilarm cografi konumunun dnemli bir -
faktor olmadig: belirlenmistir.

Kugiik partiler halinde satinalma, yiiksek nakliye ve kaybedilen miktar
iskontolarindan dogan kayiplan telafi edecek kadar onemlidir. Stoklar, kiigiik
partiler geklinde ve sikalim yapilmasi ile azaltilabilir,**

4.2.3.2 Satialarmn Sayis1 Biiyiik Olgiide Azaltdmalidir

TZU Sistemi, saticlant igletmenin bir pargass olarak gormektedir. Az
(yeterli) sayidaki saticilar ile uzun vadeli anlagmalar yaparak, isletmenin ihtiyact ilk
madde ve malzemenin tam zamaninda isletmeye ulasmasi ve buradan da direkt

olarak tretim siirecine girmesi TZU Sistemi ile amaglanmaktadir,**

Satict sayssiun azaltilmasindaki  temel amag, satmalma fonksiyonunun
tamamen kontrol altinda tutularak saticilarla giighi ve uzun dénemli iliskiler

kurulmasi ve bu iligkiler gergevesinde kalitenin iyilestirilmesidir. *

Az sayida kaynaktan tedarikte, herhangi bir kalite kontrolii yapilmaz .
Saticilar istenen miktardaki malzemeyi kalite kontrol ile (sifir hatayla) teslim etmek
durumundadirlar. Tim malzemelerin kalite ve garantileri, satict isletme tarafindan
Ustlenilir. Kalite kontrolii satict igletme tarafindan  kaynaginda yapilir. Kalite
kontrolleri satic1 isletme tarafindan yapddlglﬁdan dolay: bu malzemelerin kullanim

*EMRE,A.gk., 5.36
®BANAR, A gk.,, 5.66
¥ ACAR Agk., s.39 74



sirasinda aynica kontrol edilmeleri gerekmeyeceginden, tretim siiresinde bir kisalma
da saglanabilecektir.®”

TZU ortaminda saticilanin, yiiksek kalite standartlarini kargilayabilmek igin
standart kalite kontrol tekniklerim uygulamalan zorunludur. Bu durumda , saticilar
igin kapsamh ve sirekli bir egitim programunmn baglatimasi gerekir. TZU
uygulayan isletme, girdi saglayan isletmeyle birlikte caligir ve ona TZU‘ sisteminde

sifir stokla ¢aligma siireglerini dgretir.®®

Sinirls sayida satici igletmeyle galigmanin diger avantajlan sunlardir:®
1- Daha yiiksek kalite,

- Daha iyi1 haberlegme ve koordinasyon,

- Islemlerde azalma,

1v- Maliyetlerde azalma.

Bu degisiklikler sadece maliyetleri azaltip karliligs arttirmakla kalmaz; aym

zamanda esneklii ve talebe yamit verme hizint da arttinr.

4.2.3.3, Uzun Dénemli iligkiler

Ana sanayi ve yan sanayi isletmeleri arasindaki uzun dénemli ve karsilikl
kazanglara dayanan iligkiler yan sanayi iligkilerini daha yenilik¢i ve ekonomik
olmaya yoneltecektir.”

Alc1 ile yan sanayi igletmesi arasindaki uzun dénemli iligkilerin kurulmast,
bu sayede yan sanayinin baglili@inin arttinimasi ve malzeme sevkiyatun kesintiye -
ugrama riskinin azaltilmasimu saglayacaktir.. Yan sanayi isletmesi kendisini alict.

¥7§ Ralph POLIMENI, J.Frank FABOZZI, H. Arthur ADELBERG, “Cost Accounting Consepts

and Applications for Managerial Dcasion Making” 3.rd. Ed., Mc Graw- Hill, Inc.New York 1991,
s.447, ‘
* SAHIN,EREN,A gk, 5.52

8 ACAR, Tam Zamanminda Utretim 5.40.

P Agk, 5.40. 75



H

isletmenin bir pargast olarak gérecek ve kendi bagansinin alici igletmenin bagarisma
bagh oldugunu hissedecektir.”!

4.2.4. Uretimin Cekme Sistemine Uygun Olarak Diizenlenmesi

TZU Sistemi bir ¢ekme (PULL) sistemidir. Uretimin talepten once
yapilmasim hedefleyen gekme sistemi, geleneksel itme sistemindeki stok igin tiretim
yapma yerine , talep oldukga, Uretimin son agamasindan gelen  bilgiler
dogrultusunda, gergeklestirilmesi esasina dayamir. Boylece yan mamiil stoklarinin

olugmas: engellenmis olacaktir.*

TZU Sisteminde gereksinim olan boliim, o gereksinimi kargilayacak olan
bolimden  gerekli parcayt cekmektedir. Japonlar bu iglemi bir sisteme
dontistarmiislerdir. Bu sisteme de kendi dillerinde “kart” anlamina gelen “kanban

sistemi” demiglerdir™

5- KANBANLAR

Kanban Japonca’da goriiliir kayit (visible record) ya da kart anlamina
gelmektedir. Kanban i merkezlerine iiretime baglama emirlerini veren ve i
merkezleri arasindaki malzeme akisini kontrol etmek igin kullanilan yeni bir liretim
kontrol (gizelgeleme) yaklagtmadir™® .

Uretim kontrol sistemleri, geken sistemler(Pull system) ve iten sistemler(Push
systems) olmak iizere iki ana grupta smuflaniflandinilabilir. Klasik sistemler iten
sistemlerdir. Uretim ve envanter kontrolii, tahmin edilen talep degerlerine dayanir,

° CARON, HERIOT, A gk, s.12. ‘

BANAR, A.gk., 5.38.

 FUKUKAWA and HONG, A.gk.,s.551. .
*BANAR, A.gk., s. 39. 76



bu degerlere gore iiretim ¢izelgeleri saptamir; zaman ig:indq bu ¢izelgeye dayall
sistemler ya da ¢izelgenin itti§i sistemler olarak isimlendirilir.  ten (Klasik)
sistemlerde siregler arasinda stok bulundurma yoluyla degisikliklere uyum saglamir.
Diger taraftan TZU sistemleri geken sistemlerdir. Ceken sistemler sonraki siireglerin
onceki stireglerden sadece tiikettikleri miktarda ve zamanda parga talep ettikleri ve
¢ektikleri sistemlerdir. Ceken sistemlerde, iiretim gizelgeleri sadece son iiretim
stirecine gonderilir. Bir sonraki agamamn parga ¢ekimi olmadaﬁ, bir 6nceki agamada
iiretim yapilmayaca® icin her agama kendinden sonra gelen 'asamalarm. taleplerini
kargilamak tizere tam zamaninda iiretim yapacaktr.” . (Bkz.Sekil:3.9.ve 3.10.)

TZU sisteminde itme sistemi sayesinde pazar kosullanndaki defismeler
aninda ve kolaylikla iiretim sistemine yansttilmaktadir. Ceken sistemlerde talep
degisiklifine uyum kanbanlarla saglamirken, iten sistemlerde bu uyumu yan mamiil
stoklani saglamaktadir Kanbanlar iiretim akigmm tersi yonde hareket ederek iiretim
sathalanm birbirine baglarlar. Bu zincirin, igletme digindaki saticilara kadar
uzatilmasi durumunda ise ilk madde ve malzeme stoklari da kaldinlmis olacaktir™ .

Kanban sisteminde kullanilan Kanban kartlan genellikle dikdértgen
biciminde plastik, karton ya da metal olan iizerinde belirli bilgiler tagryan
kartlardu”’ .

5.1 Kanban Cegitleri

Kanbanlar kullanim amaglan bakimindan ikiye ayrilirlar™ .

i-Cekme Kanbani (Withdrawal Kanban): Bir sonraki proserin bir énceki
prosesden gekmek istedigi parga cinsini, miktarin1 ve kalitesini
tanimlar (Bkz:Sekil 3.13)

% ACAR, Tam zamamnda Uretim, s. 8-9.

% Agk s 10-11.

“ DURMUSOGLU 8., Uretim Kaynaklar: planlamast, s. 25.

*® Yasuhiro MONDEN, “Adaptable Kanban System heps Toyota Maintain Just-in-Time :
Production” Industrial Engineering 1981, s. 29-46. 7



ii-Uretim Kanbam(Production Ordering Kanban): Bir 6nceki prosesin
iretmesi gerektifi parganin tiiriinii ve kalitesini tanimlar.(Bkz. Sekil.3.12.)

Diger kanban gegitleri sunlardir™ .

iii Satict Kanbam(Suplier Kanban): Disaridan tedarik edilecek pargalarin
teslimi konusunda taseron igletmelerden istenilen gerekh parcalar
: gondermesi igin verilen teslimatlan igeren bir gegit cekme kanbaindm
(Bkz. Sekil.3.14.) '

iv~ Malzeme Kanbani: Bu kanban tiirii, iretim siireglerine malzemeyi ne
zaman, nereden ve ne kadar temin edilecegini belirtir (Bkz.Sekil 3.14.)

v- Acil Gereksinim Kanbam (Emergency Kanban): Bu tiir kanbanlar hatali
bir islem, sonradan yapilan eklemeler veya talepte olugan ani degisiklikler
sonucunda gegici olarak dagitilan ve i sona erdiginde hemen toplatilan

kanbanlardir. Bu tip icin hem ¢ekme, hem de iiretim kanbanlan
meveuttur. (Bkz.Sekil 3.15.)

vi- Isaret(Sinyal) Kanbam: Bir gesit tiretim kanbamdir. Parti {iretimin,
siparige yonelik dretimin yerini aldigi durumda, bir igaret kanban parti
igindeki bir kutuya etiketlenir. Eger bu kanbanin etkitlendigi kanbandan

daha diisiik seviyede ¢ekme yapilirsa, iretim kanbam isaret kanbaninin
uyaristyla devreye sokulur.(Bkz Sekil.3.17.)

vii- Ozel Kanban: Siparis iiretimi i¢in hazirlanan ve her siparis i¢in dagiihp
toplanan bir kanban tiiriidiir.(Bkz. Sekil.3.16.)

* DOYURAN, A.gk., s. 38. 78
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{ ekl 3.12 Uretim Kapbam ' gekil 3.11.Cekme Kanban
De Parca - ;
af NorF 26-18 ga;g’ﬂozas-& Proses Raf No:P 26-18  Ozet No:AS-34 Onceki Proses
arca No:36790-321 N Par¢a No:356670507 ' Davme
arga Ad:frank mill igieme Parca AdiHareket Pinyonu B-2
raba Tipi:SX 50 BC-150 383 Araba Tipi:SX 30 BC Sonraki Proses
,{“% ‘g’;“’ © | " Baska Na: ’i{e"le |
20 B " ays - noe
Sekil 3.13.Satic1 (Tedarikgi) Kanbam $ekil 3.14 Malzeme Kanbam
i || Teslim ediie Onceki |
| Teslim depo Tecek oncek ———— Sonraxd
Zamamn Tesii _
v~ Araba :;:X v whﬁ Parca ac
M ) H
Tageron | [PareaNo: “yoi™ | | g —
firmanin . Malzeme Kap
ad boyutu
adt Parcaadi (AP kapasitesi
tipi Parti
Tageronun ————er Teslim mikt Kap sayis;
depo Nihai d alan s
raf No: artin No:  gjosi Rapi
Satm alinan parca Kanbam
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5.2 Kanban Kutallah

Kanbanlanin TZU sistemini gerceklestirmek igin kullanilabilmesi agagidaki
kurallara uyulmas: gerekir.'® . f ‘
i-Sonraki {iretim siireci, 6nceki siiregten gerekli parcalan gérekli miktarda ve
gerekli zamanda gekmelidir,
- ii-Onceki iiretim siireci sonraki siire¢ tarafindan gekilen miktar kadar trinleri
| iiretmelidir, ‘
iii-Hatah parcalar asla bir sonraki iiretim siirecine génderilmemelidir,
iv-Kanban sayisi minimize edilmelidir,
v-Kanban sistemi; sadece talepte kiigiik dalgalanmalar kargisinda tiretim
hizin1 ayarlamak amaciyla kullanmilmalidir. v

6-GENEL OLARAK URETIM SISTEMLERINDEKI
GELISMELERIN MALIYET MUHASEBESI
SISTEMLERINE ETKIsi

6.1 Teknolojik Geligmeler Kargisinda Maliyet Muhasebesi
Sistemleri

Giintimiizde gerek yurt igi ve gerekse kiiresel rekabet ortamlarinda, dikkatler
imalat faaliyetlerine yoneltilmigtir. Bu baglamda isletmelerin ana hedefi olan kara
ulagmalan igin kalitenin yiikseltilerek, iiretim faaliyetlerindeki etkinlik saglanarak

maliyetleri azaltmalari gerekir'®’

Son yillarda iiretim teknolojisi hizla gelisti, ilerledi. Uretim daha yogun

sermaye ile yapilirken, vasifsiz ya da yar1 vasifh emegin onemi azalmigtir. Bu nedenle

1%\MONDEN, Adaptable Kanban, s. 22-28. EMRE ,A.gk, s.21; ACAR, Tam zamamnda iiretim,
s. 15-19.

191 Resat KARCIOGLU, “Yeni Bir Maliyet Ve Y6netim Muhaesebesi Sistemi Olarak Faaliyet”
Esasina Dayah Maliyetleme”, Verimlilik, 1993-4, 5.77. 81
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eski yillarda emek kullamlmas} esasina dayanan maliyet hesaplamas: yontemlerinin
anlamu azaldi. Nitekim, igletmeler simdi diigiik stoklarla, daha az emekle ve daha
yitksek sabit maliyetlerle calismaktadirlar'®.

Uretim teknolojilerinde otomasyona gidilm&si sonucu, giinimiizde artik, en
yiksek katma deger meydana gefiren unsur direkt is¢ilik maliyetleri degil genel
tiretim giderleridir. Isletmelerde otomasyona gidilmesinin yaygmnlasmasiyla birlikte,
ig¢ilik maliyetleri mamiil maliyetlerinin ¢ok az bir kismini olugturmaktadir. Altmis yil
once, direkt isciliin toplam mamiil maliyetinin %60-%70; olmast dogal bir seydi.
Hatta bazen daha yiiksek de olabilmekteydi. Giiniimiizde otomasyona giden bir
isletmede direkt igcilik maliyetleri toplam maliyetin %5’inden daha az

103 x

hesaplanabilir

Uretim teknolojisindeki gelismeler yeni terminolojinin dogusuna neden

olmustur'® .

Genel tretim giderlerinin dagitiminda dagitim anahtan olarak direkt isgilik
saatleri kullanlmaktadir. Bunun yerine mamiil maliyetlerini en iyi agiklayan ve

105

tahmin eden makina saatleri gibi bazi dagitim 6lgiileri kullanilabilir ™ .

Isletmelerde otomasyona gidilmesinde meydana gelen artig yatim kararim
belirleme mamiil maliyetlemesi ve performans 6l¢iimii ile ilgili maliyet muhasebesi
sorunlanimi  genigleterek  buyitmiigtir. Bu  sorunlar maliyet muhasebesi

uygulamalarmin otomasyona uygun olarak gelistirilmesini gerekmektedir'®®

102 7eyyat HATIBOGLU, Maliyet Muhasebesi, istanbul 1995, s.5.

1% K ARCIOGLU, JIT Uretim Sisteminin. .., 5.97-98.

I“HYATIPOGLU, Agk,, s. 5.

. 1% Scott R. HEDIN, Gregory R. RUSSEL, “JIiT Implementation: Interaction Between the
Production and Cost Accounting Functions”, Production Inventory Management Journel, Vol:33,
Iss:3, Date: 1992, 5.68-73. )

1% K ARCIOGLU, JIT Uretim..., s. 98. 82



Mamiil maliyetleri konusunda, tek ya da ¢ok yonlii kissmlardan ziyade, tek
departmanlar, departmanlar igerisinde i§ hicreleri ya da tek makinalar kurmalar
gerekir. S6z konusu igletmeler is¢ilik esasina dayamlan omn!ann yerine makine
saatine dayali genel iiretim giderleri oranlanim kullanmalilar vé cok yonlii maliyet
muhasebesi esasinin kullanilmasm dikkate almalidilar. Otomasyon gelismesinde
performans 6l¢iisii konusunda dikkatlerini; kalite hammadde kontrolii; teslim, stok

ve makine performanst iizerinde toplanmast gerekir'”’.

6.2. Geleneksel Maliyet Muhasebesi Sisteminin TZU Sistemi igin
Yetersizlikleri

Maliyet muhasebesinin temel amaglari, mamiil maliyetlerinin belirlenmesiyle
planiama ve kontroldiir'® . Ya da;
1-Imal edilen mamiillerin maliyetini hesaplayarak gelirin 6lgiilmesini
saglamak,
n-Maliyet kontrolii ile {iretimin verimliligini saglamak,

m-Yoneticilere planlama ve karar verme igin veri saglamaktir,

TZU Sistemini uygulayan isletmeler maliyet muhasebesinden beklenen
amaglara ulagabilmeleri icin maliyet muhasebesi sisteminde bazi diizenlemeleri ve
degisiklikleri yapmalar gerekir. Boylece maliyet muhasebesinden anlamli ve dogru
bilgiler saglanacaktir. Bu baglamda maliyet muhasebesinde bilginin &zelliklerinin

sunlar olmas: gerekir'® .

I- Tam ve dogru raporlanmahdir,

1i- Zamanh olmalidir,

ii- Uygun maliyet ve anlagilabilir olmalidir,

iv- Farkli bilgi ihtiyaglanina yanit verebilme esnekligine sahip olmalidir.

'TAgK.,s. 99. '
1% Refat USTON, Maliyet Muhasebesi, Eskisehir, 1994, 5.30. -
19 FOSTER, HORNGREN, A gk, 5. 17. 83



Maliyet muhasebesindeki bu gekilde bir bilgi ancak igletme i¢in faydali bir
bilgidir. Geleneksel maliyet muhasebesi sisteminin TZU sistemi i¢in yetersizlikleri ise

110 ,

sunlardir ™ ;

6.2.1- Anlamh Bilgi Saglanamamasi

TZU Sisteminde geleneksel maliyet muhasebesi sisteminden farkhi olarak
finansal karekterli bilgilerin yaminda finansal olmayan bilgilerinde sisteme dahil
edilmesi gerekir. Geleneksel maliyet muhasebesi sisteminin yetersiz bilgi tiretmesinin
bir difier nedeni de, siirekli olarak Verimlilikle(M) (Fiili tiretim miktarlarmin bu
tiretim miktan i¢in gereken girdiye oramdir. Bu oramn yiiksek olmas: kaynaklarin i;i
kullanildigini gosterir) ilgilenmesidir. Oysa TZU Sisteminde Etkinlik (N) (Belirlenen
tiretim hedeflerine ulagtlip ulagilmadifim belirlemektir. Etkinlikle ifade edilen;
planlanan satilabilir mamiil kadar iiretim yapmaktir) verimlilikten ¢ok daha énemli

bir kavramdir'™' .

6.2.2- Uygulanma Maliyetinin Yiiksek Olmasi

Geleneksel maliyet muhasebesi sisteminde beklenilen fayda, katlanilan
maliyeti karsilamamaktadir. Geleneksel maliyet muhasebesi sisteminde iretilen
bilgilerin gogu TZU sistemi uygulamasmda kullamcilar icin gerekli olan bilgiler
degildir. Bu gereksiz bilgilerin ortadan kaldinlmas1 maliyeti azaltacaktir'? .

OBANAR, Tam Zamanmda Uretim..., 5.48.
TAgk ,s. 49. N
12 GAYNE and DISCENZA, A.gk., 5. 28. 84




6.2.3- Maliyet Unsurlarmm izlenmesine iliskin Cabalarm Anlamh
Olmas:

TZU sisteminde gok daha az bir gaba ile gerekli olan bilgilere ulagir. Oysa
geleneksel maliyet muhasebesi sisteminde gerekli bilgileri elde ‘etmek daha uzun bir
cabayr gerektirir'™®

6.2.4- Tam Zamainmda Uretim Sistemini Desteklememesi

TZU Sisteminde dikkate alinmasi gereken nokta bireylerin degil grubun
basansmin olgiilmesidir. Geleneksel maliyet muhasebesi sistemi bu yoénden TZU

sistemini desteklememektedir.!™* .

6.3. Teknolojik Geligmelerin Maliyet Muhasebesi Sistemine
Etkisi

Uretim sistemlerindeki maliyet ilikilerindeki degigiklikler maliyet muhasebesi
sistemlerini etkilemigtir. TZU Sistemini uygulayan isletmelerin maliyet muhasebesi
sistemlerinde bu diizenleme ve degigiklikleri gerceklestirmeleri gerekir. Uretim
sistemlerindeki ve maliyet iligkilerindeki de@ismeler maliyet muhasebesine olan
gereksinimi azaltmakta buna karst tiim dikkatler yonetim muhasebesi konulan

iizerinde yogunlagmgtir'* .

Uretim sistemlerindeki degisikliklerin maliyet muhasebesi sistemleri iizerine
etkisi tablo(3.6.)da 6zetlenmistir.

"*BANAR, Tam Zamaninda Uretim., s. 50,
H4A gk | s. 50. .
" S BANAR, Tam Zamamnda Uretim, s. 608. 85




Tablo:3.4.Uretim  Sistemlerindeki Degismelerin Maliyet Muhasebesi
Sistemlerine Etkileri
Uretim sistemindeki degismeler Malivet Mubhasebesi Sistemlerindeki
Degismeler

Mamiil maliyetlerinde birden fazla fakt6riin
bulunmasi(Direkt iggilik ¢ok az diizeyde

Maliyetlerin mamiilde dafitilmasinda birden
fazla faktoriin kullanilmasi(Dikkatlerin  bu

bulunmaktadir) faktérlerin tiimiine yonetilmesi)

Stoklarin  6zellikle yanmamiil  stoklann | Stoklar ile satilan maln maliyeti arasindaki

azalmasi maliyetin dagihmina verilen 6nemin azalmasi
(esdeger birimlerin hesaplanmasina verilen
Onemin azalmast)

Kaliteye verilen 6nemin artmast Kalite ve kalite maliyetlerini belirleye:n
dlciilerin geligmesi

Verimlilige olan ilginin artmast Verimililik 6lgiilerinin geligmes:

Cok gesitli seri diretim yapilmasi Satha maliyet sisteminin siparis maliyet

sisteminin yerinin almast

i-Sekil 4.1.da ifade edildigi gibi

TZU Sisteminde direkt is¢iligin onemi

azalmigtir. Bu nedenle, isletmelerin makina saati gibi daha fazla bilgi veren bir
" maliyet dagitim anahtari kullanmalan gerekir. Ancak baz igletmeler, mamiil
maliyetini bilerleyen bir ¢ok faktériin olabilecegini anlamaktadirlar. Bu ise,
muhasebe sisteminin birden fazla maliyet belirleyicisini kullanmas1 gerektifini ifade
etmektedir. Zira, igletmeler maliyetlerin mamiillere dagitiminda g¢ok sayida anahtar
kullanmaya baslamglardir. Bu ise daha gergek¢i mamiil maliyetlerine y6neltmekte
olup, Isletme yoneticilerinin dikkatini mamiil maliyetini etkileyen temel faktérlerin

tamamu lizerinde toplamalarina yardim etmektedir'’® .

ii~TZU Sisteminin ikinci yonii, stokta da 6zellikle yan mamiil stoklannm sifir
oldugu varsayilir. Bunun muhasebeyle ilgili olan yénii bu durumda imal edilen

16K ARCIOGLU, NIT Uretim Sisteminin..., s. 100. 86



mamiillerin maliyeti hemen hemen satilan mamiillerin maliyetine egit olacaktir. Bu
muhasebe tiiriine “Faaliyet esasina Edayah maliyetleme” denilmektedir. S6z konusu
maliyetleme yontemi, genellikle isletmelerin genel Giretim giderlerini belirleyen gok
sayida faktore sahip olmalar: halinde uygulanmaktadir’.

Ozellikle safha maliyet sistemi stok seviyesindeki azalmadan gok
etkilenmektedir. Uygulamada, egdeger birimlerin hesaplanmasina verilen 6nem
azalmigtir. Yan mamiil stoklarinm sifir olmasi durumunda, iiretilen mamillerin birim
sayisi esdeger birimler olarak kullamilabilir''® .

iii- Uretim sistemlerindeki cagdas degismelerin tigiincii dzelligi kaliteye 6nem
verilmesi ya da kalitesizlifin maliyetinin 6énem kazanmis olmasidir. Muhasebeci
kaliteyi ve bunun maliyetini 6l¢ebilmelidir. Bu ise kalitesizligin maliyeti bulunarak
olgiliir. Bu yonetim muhasebesini etkilemektedir. Diger yandan bunlar igletmelerin
dikkatlerini sifir hatasiz mamiil iretebilme noktasinda toplamaya yardim
etmektedir'"’ . Zira stoksuz galigma kalitenin yiikseltilmesinin bir sonucudur'? .

iv-Cagdag iiretim sistemlerinin dérdiincii yonii ise verimlilifi olan ilginin
artrmg olmasidir. Verimlilife verilen énemin artmasi, tiretimin maliyetlerini kontrol
etme gerekliligi ve hatta giiniimiiz i diinyasinda rekabet etmek i¢in daha etkin olma
zorunlulugundan ileri gelmektedir. Kalite gerceginde oldugu gibi geleneksel olarak

muhasebe verimliligi 6lgmemigtir™' .

v- Maliyet muhasebesi sistemlerindeki son degisme, mamiillerin iiretim
tarzlarindaki farklihktan kaynaklanmaktadir. Mamiiller ya satha maliyet sistemi ya
sipariy maliyet sistemi ya da safha+tsiparis maliyet sistemine gore uretili’ TZU

7K ARCIOGLU, Yem Bir Maliyet..., s. 81.
V8K ARCIOGLU,JIT Uretim Sisteminin..., s. 100.
9A gk, 5101,
HATIPOGLU, Agk.,s. 72. :
121 ISTON, Maliyet Muhasebesi, s. 95. 87




Sisteminde fakl gesitli mamiil kalemleri yifin halinde iiretilmektedir. Bu durumda,
her bir igin maliyetini hesaplamak gii¢ olacak ve bu nedenle sipariy maliyet sisteminin
modas1 gegmis olacaktir'”. Ciinki, grup teknolojisi ile pargalar oraninda
gergeklestirilen standartlashirma bu uygulamayr giiglendirmektedir. Boyle bir
uygulama sipariglerin birbirinden ayrilmasim engelleyecektir. Bu durumda TZU
Sisteminde safha maliyet sisteminin kullanilmas1 uygun olacaktir'> .

12 g ARCIOGLU, NIT Uretim Sisteminin..., s. 101. ]
13 Rick HUNT, Linda GARRETT, C. Mike MERZ “Direct Labor Cost Always Relevant at HP”
Management Accounting February 1985, s. 59-62. 88
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1-TAM ZAMANINDA URETIM SISTEMINDE URETIM
MALIYETLERININ AKISI

TZU Sisteminde iiretim maliyet tirlerini belirtmeden énce, TZU Sisteminin en
temel amaci olan maliyet azaltimmn tamelini olusturan, maliyet kavrammi tantmlamaya
gahisalim. Maliyet kavramu degisik bigimde tanimlanmistir. Ama bizim maliyet tanimmmiz
su sekildedir. Maliyet, isletmenin belirli bir amaca ulasmak igin katlamlan ya da
kullanilmas: gereken dzverinin parasal olarak ifadesidir’ .

TZU sisteminde imal edilen mamiillerin maliyeti su ii¢ temel maliyet unsurundan

olusur’:

1.1 Direkt lik Madde Ve Malzeme Giderleri

Direkt hammadde, nihai mamiillerin icerisine giren ve onlarm temel yapisim
olugturan tiim hammaddeleri igermektedir. Hammadde ya da ilk madde ve malzeme
giderleri, imal edilen mamiillerin maliyetinin hesaplanmasinda kolayca belirlenebilir ya da
dogrudan dogruya almarak mamiiliin maliyetine katilirlar. Uretimde direkt hammadde ve
malzeme digindakileri endirekt hammadde ya da yardime: malzeme olarak adlandirihr. Bu
gibi maddelere nihai mamilin tamamlanabilmesi i¢in gereksinim duyulur. Yardime
maddadeler gibi, nihai mamiilin esas yapisin1 olugturmayan ve imalat sirasinda tiiketilen
endirekt hammaddelere de isletme malzemesi denir® .

TZU' Sisteminde stok igin tiretim yapilmamast ve hi¢ bir asamada stok
bulunmamas: kayit islemlerini degistirmistir. Bunlardan en 6énemlisi Uretim Hesabi’nin

 Imalat fsletmelerinde Maliyet Azaltim1 Konusunda daha fazla bilgi igin bkz. Orhan ELMACI, imalat
Endistrisi isletmelerinde Maliyet Azaltim1 ve Bir Uygulama, Doktora Tezi, Anadolu Umversxtesr
Ba51mev1, Eskisehir 1990.
2 A gk. ,s.20.

USTUN Maliyet Muhasebesi, 1994, s. 93.




ortadan kaldinlmasidir. TZU sisteminde iretim hesabi ve hammadde ve malzeme
maliyetleri hesabi yerine sﬁregteki;hammadde ve malzeme stoklari hesab1 ve siiregteki
hammadde ve malzeme maliyetleri hesabi kullamlmaktadir® .,

1.2 Direkt Isgilik Maliyetleri

Direkt iggilik, imal edilén mamiillere dogrudan dogruya yiiklenebilen ve
mamtlin temel yapisini olugturan hammaddelerin seklini, yapisim ve nitelifini degigtiren
giderlerdir. Nihai mamiillerin imalatinda kullanilan direkt ig¢ilik diginda kalan ve bu
mamiillere dogrudan dogruya yiiklenmeleri olanaksiz olan iggiliklere, endirekt is¢ilik adt
verilir. Endirekt igeiliklerde, aym endirekt hammaddeler gibi, yardimen iggilik ve yonetici
is¢ilik olmak tizere ikiye ayrilir” .

Direkt iscilik Geret tahakkuk ve 6demeleri direkt isgilik hesabina kaydedilirken;
endirekt iscilik Gcret tahakkuk ve odemeleri ise genel iretim giderleri hesabina
kaydedilmektedir® .

TZU sisteminin geregi, turetimde kullamlan is giiciiniin biiyitk bir bolimi
mamiiller ile direkt iligki kurulabilirlik dzelligini kaybetmektedir. Boylece direkt iggilikten
endirekt is¢ilige dogru bir gegis s6z konusu olmaktadir. TZU sisteminde direkt ve endirekt
is¢ilik ayn birer maliyet unsuru olarak ele alinmamaktadir. Tiim ig¢ilik maliyetleri (Direkt-
Endirekt) igletmenin diger Gretim maliyetleriyle birlegtirilmekte ve bu maliyetlerin tiimiini
ifade eden sekillendirme malivetleri hesabinda muhasebelestirilerek izlenmektedir.”

1.3. Genel Uretim Giderleri

Mamiil maliyetlerinin temel unsurlan (Direkt ilk madde ve malzeme ve direkt

iggilik) diginda kalan tiim tretim giderlerine genel iiretim giderleri adi verilir. Genel

* George FOSTER, Charles T. HORNGREN “JIT: Cost Accounting and Cost Management Issues™
Management Accounting June 1987, s. 20.
*ELMACI, Imalat Enddstrisi..., s. 21.
SFOSTER HORNGREN, JIT:Cost Accounting..., s. 21.
‘Agk. ,s 2L
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iiretim giderleri, endirekt hammadde, endirekt ig¢ilik ve mamillere direkt olarak
yiiklenemeyen &teki iiretim giderlerinin tiimiinden olugur. Bunlar tretilen tim mamiiller
igin ortak olarak yapilanlardir. Bunlan belirli mamillere, birimlere ya da islere dogrudan
dogruya yiikleme olanag yoktur® .

TZU sisteminde baz direkt is¢ilik maliyetlerinin endirekt nitelik kazanmas: ve
iiretimin siirdiirilmesiyle ilgili iggoren faaliyetlerini mamiil bazinda aynmun miimkin
olmamas: genel iiretim giderlerini arttrmugtir’ .

1.4. Ik Madde ve Malzeme Maliyetinin Izlenmesi

Isletmeye ilk madde ve malzemenin teslimlerinin sik olarak yapilmasi ve sip5n$
verme sayisindaki artig, eger gerekli nlemler alinmazsa igletmenin yikiin artiracaktir.,
Bunun ¢6zimii saticilar ile uzun vadeli anlagmalar yapilmasidir. Bu anlagmalann
isletmenin gelecek 18 ya da 24 aylik toplam ilk madde ve malzeme gereksinimi, fiyatini,
teslim zamanimi ve teslim oranlarim icermesi gerekir. Satin almalar ¢ok sik
oluyorsa(giinliik, saatlik) her teslim igin malzeme alig faturas: diizenlenmesi yerine belirli

sikliklarla belgelerin diizenlenmelidir™ .

TZU sisteminde ilk madde ve malzeme akist “dort duvar sistem” olarak ifade
edilmektedir. Dért duvardan kasit ilk madde ve malzemeler dort duvarin igine girdigi
zaman muhasebelestirilir. Ik madde ve malzemeler, iretimde kaldigi siire iginde
“Siiregteki ilk madde ve malzeme maliyetleri hesabi” ‘nda izlenir. Mamiiliin

tamamlanmasiyla “Mamiil Stoklar1 Hesabr” borglandirtlir™*

8 ELMACI, imalat Endiistrisi..., s. 21-22
?FOSTER, HORNGREN, JIT:Cost..., 5. 221.
1"BANAR, Tam Zamannda..., Uretim..., s. 6.
NMAgk,s. 62.
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1.5.Sekillendirme Maliyetlerinin Izlenmesi

Doneme iligkin tim iggilik ve genel iiretim giderleri sekillendirme maliyetleri
hesabinmn borcuna kaydedilecektir. Mamlin tamamlanmasiyla birlikte bu hesapta
toplanan maliyetler “Mamiiller hesabma™ devredilecektir. Mamiillerin misteriye devri ile
birlikte satiglann  maliyeti Gzerinden “Satlan mamillerin  maliyeti | hesab”
borglandirilacaktir® .

1.6. Geleneksel Maliyet Muhasebesi Sistemi lle TZU Sistemi
Maliyet Muhabesinin Kargilagtinimasi

Kalite ve tretim kontrol sistemi olarak geleneksel uygulamalardan farkli bir
yaptya sahip ve esas itibariyle farkh bir imalat tirii olan TZU sistemine gore maliyet
muhasebesi yontemlerini degistirmekte oldugunu daha o6nce belirtmistik. S6z konusu

degisimlerin temelindeki nedenler sunlardir® :

1- Mamiil maliyetlerinin daha gergekgi bir gekilde saptanmast,
u-~ Fiili maliyetlerin daha etkin bir sekilde kontrol edilmesi,

111- Muhasebe sistemi maliyetinin azaltiimasi.

Yukandaki belirtilen nedenlerin maliyet muhasebesine etkileri agsagidaki
bi¢imlerde gergeklesebilir:

1- Maliyetlerin direkt olarak izlenebilirlifinin saglanmas:

Mamiillere dogrudan dagitim yapilacak maliyet tiirii sayisin artmast TZU’niin
mamil maliyetini saptamada en 6nemli etkisi olmaktadir. Tablo 4.1.’de goriilecegi tizere
geleneksel yontemde yalnizea direkt is¢ilik ve malzeme maliyetleri mamiillere dogrudan
dagitiimaktadir. Buna kargiik TZU Sisteminde bina kullammm, sigorta ve vergi digindaki

'*FOSTER, HONGREN, JIT: Cost Accounting, s. 224.
PKARCIOGLU, JIT Uretim..., . 67.
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tim maliyetlerin mamiillerle iligkisi direkt olarak izlenebilmekte ve dogrudan dagitim

yapulabilmektedir™ .

Tablo: 4.1. Geleneksel Yéntem ve TZU Sistemi Yénteminde Maliyetlerin Izlenebilirligi

Geleneksel Yontem TZU Sistemi Yéntemi

Direkt Is¢ilik Direkt Direkt

Direkt Malzeme Direkt Direkt

Isletme Malzemesi Endirekt Direkt

Enerni Endirekt Direkt

Malzeme Nakh Endirekt Direkt

Bakim-Onarim Endirekt Direkt )
Gozetim Endirekt Direkt

Uretim Destek Hizmetleri | Endirekt Direkt

Bina Kullanim Endirekt Endirekt

Sigorta ve Vergi Endirekt Endirekt

Amortisman Endirekt Direkt

Kaynak:KARCIOGLU, JIT Uretim..., s. 103.

TZU Sisteminin tiretim yapist iizerindeki etkisi sonucu ortaya ¢ikan hiicreleri ve

bu hiicrelerde tek tip Gretim gergeklestirilmesi, mamiile dogrudan dafitilacak maliyet

unsurlarinin artmasina neden olmugtur’® .

1- Performans Olgiitlerinin Degismesi:

Daha 6nce belirtildigi gibi, TZU uygulamalan toplam maliyet yonetimini 6n plana

¢tkarmig ve bu da performans olgim sistemlerinin defismesine neden olmustur.

Muhtemel, geleneksel ve TZU Sistemi maliyet muhasebesi sistemleri arasindaki temel

fark, direkt ig¢ilik ya da makina saatlerinden ziyade sistemdeki toplam iiretim (déniigiim)

“BANAR, TZU Sisteminin de..., s. 63.

B TUTEK,ONCU, A.gk., 5.91.
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zaman esasina gore genel iiretim giderlerinin dagitima tabi tutulmasidir. Maliyetleri
belirleyen faktor olarak iséilikler iizerindeki dikkatleri toplayan geleneksel maliyet
muhasebesi sistemleri TZU Sisteminin gereksinmelerini karsilamaktan uzaktir. Geleneksel
maliyet muhasebesi sistemlerine gore standart maliyetler direkt iggilik, direkt hammadde
ve degigken genel iiretim giderleri ile belirlenebilir. Ancak depolania, kontrol ve tagima
maliyetleri sabit genel iiretim maliyetleri olarak simiflandinimaktadir. TZU Sistemine goére
maliyeti belirleyen faktérler héammadde hareketleri sayis, igglicti islem sayisi, bayii sayist,
artiSa ayrilan birim sayisi ve ‘sﬁrec; degigimi sayis1 gibi bog zamam artiran {iretim siireci

unsurlardir’® .

TZU muhasebe sistemi, maliyetlerin olugsmasinda zamanm 6énemli olmasi
yoniinden safha maliyet sistemine benzemektedir. Bu sistemde direkt ig¢ilik pek onemli
olmayip, basitge toplam olarak genel iiretim maliyetlerine uygulanir. Bu ise iiretim
sirecine iggilifi yiikklemek olarak nitelendirlir. Ciinkii bu sistemde iretimdeki iscilik
unsurunun toplam Gretim maliyeti ile iliskisi az bulunmaktadir. Standart belirleme ve
varyans analizi yéntemleri de bu sistemin muhasebesinde kullanilabilir. Uretim siireci
esnasindaki doniigiim zamani esasina gére uygulanan genel iretim maliyetlerinden ve
katki saflayan defisken genel iretim giderlerinden meydana gelir. Mamiile iiretim
sirasinda harcanilmasma neden oldugu siireye gore genel iiretim giderlerinden pay verilir.
TZU Sisteminde boru hattina benzetilen stok hareketinde, hattin sonuna gelen birimler
sayilarak stok degerlemesi kolayhkla yapilabilir. Bu nihai noktaya “son ¢ikma noktasi”
denir. S6z konusu noktada iiriinle ilgili hammadde kayitlarina bakilarak hangi pargalarin
tiriiniin igine girdigi tesbit olunarak stok kayitlari aym miktarda azaltihr’

1$pOLIMENI ve Digerleri, A.g k., s. 448.
1"KARCIOGLU, JIT Uretim..., 5. 105.
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Tablo:4.2. Geleneksel ve TZU Sistemi Performans Olgiitleri

Geleneksel TZU Sistemi

Direkt Iscilik Personel bagina verimlilik-Direkt,endirekt ve

-Verimlilik idari personel bagma toplam ¢ikt1 miktart

-Kullamm f .

Makina kullanimu * | Net aktiflerin karhlig1

Envanter doniisim hiz Ortalama envanter siresi-giinliik

yada

Ortalama envanter siiresi-aylik

Maliyet sapmalan Mamiil maliyetleri, 6zellikle raklplenmn
maliyetleri ile goreli olarak

Bireysel tegvik Grup tesvidi

Programa gére performans Misteriye hizmet

Kideme gore terfi Bilgi ve yetenege gore terfi
Yaratilan fikirler
Uygulanan fikirler
Mamiil ya da mamiil gruplarma gore
Uretim siireci ‘
Uretime hazrlik siiresinin kisaltiimast
Miigteri sikayetlerinin sayist
Miigteriden gelen isteklere yanit verme siiresi
Kalitenin maliyeti

Kaynak: R.D. Mc. ILHATTAN, “The JIT Philosophy”, Mangement Accounting, September,
1987, 5.20-26.

2. TAM ZAMANINDA URETIM SiSTEMININ MALIYET
DAGITIMINA ETKiSI

Geleneksel maliyet muhasebesi sistemleri, iiretimde son yillarda meydana gelen
gelismelere ayak uyduramadiklarndan dolayr, ABD’de bulunan Milli Muhasebeciler
Birligi “NAA” (National Association of Accountant)’n yazarlan tarafindan TZU
sisteminin geligimi siireci igerisinde maliyet muhasebesi konusunda yapidan bir
aragtirmada, yeni bir kavramsal esastan bahsedilmektedir. Bu yaklagim giiniimiiz kiiresel
rekabet ortamimna uygun yeni maliyet sistemleri arayiy igerisinde ortaya atilan ve batida
1988 den itibaren tartigilmaya baglanan “Faaliyet esasina dayah maliyetleme™ (Activity-
Based Accounting)’dir.
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Geleneksel maliyet tﬁuhasebesi sistemleri, {iretim maliyetlerini direkt ve endirekt
maliyetler geklinde siniflandirmakta ve bu maliyetleri sabit ve deBisken unsurlar geklinde
daha ileri bir ayiima tabi tutmaktadir. Finansal muhasebe, harici finansal raporlama igin
direkt maliyetleme yerine tarh maliyetlemeyi gerekli kilmakta ve béyléce isletmeleri, sabit
genel iiretim giderlerini stoklara dahil etmeye tesvik etmektedir. Bu husus geleneksel
maliyet muhasebesi sistemlerine aktarimigtir. Bunun sonucunda stoklar yoneticinin
faaliyet verimsizligini gizlemesi igin emniyethi bir siginak olmaktadir. "

TZU sisteminde oldugu gibi stok miktan yaklagik olarak sifir ise, bu durumda
iretilen mamiillerin maliyeti satilan mamiillerin maliyetine egit olacaktir. Bu muhasebe
tiriine “faaliyet esasina dayali maliyetleme” denilmektedir. Faaliyet esasina dayah
maliyetleme maliyetleri once faaliyetlere, sonra mamiillere goére izleyen bir maliyet
sistemidir. Faaliyet esasina dayali maliyetleme, tam maliyetlemenin yeni bir gekli olarak
bilinmektedir. Bu yontemde, her bir endirekt maliyet dikkate alinarak, bu maliyetin belirli
bir faaliyetle iliskisini belirlemeye ¢aligmaktadir. Bu sistemin baghca iki amaci
bulunmaktadir. Bunlar:

1) Tiim tiretim igletmesinin faaliyet tilketimi, maliyet ve ilgili alanlarin

tanimlayarak detayli bilgi vermek,

ii) Yoneticilere alacaklar kararlarda kullanmak {izere dogru maliyet bilgileri

saglamak.
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Tablo: 4.3 Maliyet Muhasebesi Kayit Sistemlerinin Kargilagtiriimas:
Kaynak: HORGREN,Cost Accounting A. Managerial Emphasis, Fift Edition,
(Prentice-Hall, Inc-New Jersey; 1982) 5.584

Islemler Geleneksel Malivet Muhasebesi | TZU Maliyet Muhasebesi

DHM ve MALZEME MAL. : ‘

Dir. Hammaddenin satin DHM ve Malz. Stoklan Hs. Siiregteki HM. ve Malzeme

alinmasi Borglandinilir, Stoklant Borclandinlur,

Dir. Hammaddenin firetime Direkt Hammadde ve Malzeme | Siirecteki Hammadde ve

gonderilmesi Hs. Borglandinlir, Malzeme Maliyeti Hs.

borclandinlir,
Mamiillerin ambara Mamiiller Hs. Borglandirilir. Mamiiller Hs. bor¢landirilar.
| gonderilmesi

DIREKT ISCILIK MALIYETI

Direkt iscilik kullanim Direkt Isgilik Maliyeti Sekillendirme Maliyetieri
borglandinlir, hesabi borglandinilir.

Endirekt iggilik kullammi Genel Uretim Giderleri Hs. Sekillendirme Maliyetleri
borclandinlir. hesab: borglandirilir

Uretimin tamamlanmast Yan Mamiiller Uretim Hs. Kayit yok. v

‘ borglandirilir.

Mamiillerin ambara Mamiiller hesabi borglandinlir. | Mamiiller Hs. borglandirilir.

gbnderilmesi

GENEL URETIM GIDERLERI

Maliyet olustukc¢a Genel Uretim Giderleri Sekillendirme Maliyetleri
borglandirilir, hesabi borglandirilir,

Uretimin tamamlanmast Yan Mamiiller Uretim hesabi Kayit yok.
borglandirihr,

Mamiillerin ambara Mamiiller hesab: borglandinlir. | Mamiiller hesabi borglandirilir.

gbnderilmesi

SATISLAR

Mamiillerin miigteriye teslimi Satilan mamiillerin maliyeti Satilan malin maliyeti hesabi
hesabi satilan mamiiller kadar firetimi tamamlanan
borglandirilar. mamiillerin maliyeti kadar

bor¢landinlr.

3. DIREKT HAMMADDE VE MALZEME MALIYETLERINE

ETKISI

TZU Sisteminde hammadde ve malzemeler az sayida ve giivenilir saticilarla uzun
donemli baglantilara girilerek, yilksek kalitede, tam zamamnda ve sik sik teslimatlar
éeklinde saglanmaktadir. S6z konusu saticilarin istenen miktarda hammadde ve
malzemeyi sifir hata garantisiyle istenen zamanda teslim etme zorunlulugu
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bulunmaktadir'® TZU  Sisteminin uygulanmasiyla direkt hammadde ve malzeme
maliyetleri agisindan su faydalar saglanabilecektir' :

1-Hammadde ve malzemeler tedarikgiler tarafindan iiretim hattinda kullamlmaya

hazir bigimde konteynerlerin her birinde dogru sayida bulundurulmaktadir.

Boylelikle paketleme, paket agma ve malzeme nakline iligkin difer tiim mamiile

deger katmayan maliyetlerde azalma saglanmakta,

- Tek saticidan alim yapilmasiyla miktar iskontosundan yararlanﬂmaida,

m-Satin ahnan hammadde ve malzemenin kalite kontrolleri satic1 tarafindan
yapidigindan, gelen hammadde ve malzemenin kalite kontrol maliyetleri
azalmakta,

1v-Satin alinan hammadde ve malzemenin kalite standartlarina uygun olmasi  +
tiretimdeki aksamalart ortadan kaldiracak, mamiillerin kaliteli olmastm
saglayacaktir.

TZU Sisteminde isletmeye hammadde ve malzeme saglayan saticilarla iyi iligkiler

kurularak hammadde ve malzeme fiyat sapmalari en aza indirilebilecektir™ .

TZU Sisteminin bagartyla uygulandig1 Japonya, ABD ve Avrupa’da fiyat artislan
%5’ler diizeyinde gergeklestiginden yani iiretim maliyeti unsurlarindaki fiyat degigikligi
¢ok diigiik diizeyde oldugundan hammadde ve malzeme standartlart saghkl bir sekilde
belirlenirse boylece direkt hammadde ve malzeme sapmalari tamamen ortadan
kaldimlabilecektir. Bu durumda e@er sapma olusuyorsa bu sapma fiyat sapmasi olmayip,
belirli bir iretimdeki tiretim siirecinin verimliligi ile ilgili sapmadur® .

SPOLIMENI, A.gk, 5.447.

FOSTER, HORNGREN, Cost..., 1987, 5.20.
*» HUNT, GARRET,A.gk.,s.58.
TAgk,s6l.
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Sekil:(4.1.) Geleneksel Sistemde Maliyetlerin Akist
Kaynak: HORNGREN, FOSTER, Cost Acounting..., 5.631.
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Satiglar Hs,

Sekil (4.2). TZU’de Maliyetlerin Akist

Kaynak: HORNGREN, FOSTER, Cost Accounting..., 5.632.

Sekil 4.1’de maliyet unsurlarinin geleneksel sistem igindeki akigi, sekil 4.2°te ise
maliyet unsurlarimin TZU Sistemine gore akig1 sematik olarak ifade edilmigtir.

TZU Sisteminde direkt hammadde ve malzeme maliyeti tiretimle direkt iligkili
oldugundan, diger bir ifadeyle defisken nitelikli oldugundan, bu maliyet unsuru igin
standart belirlemede endiistri miihendislerinden yardim saglanacakfir. - Belirlenen
standartlar en az alt: ayda bir giincellestirilmelidir™ .

Tiirkiye gibi enflasyon oranlanimin %70-80’lerde seyrettigi iilkelerde standartlar
cok sik bir sekilde gdzden gegirilerek yeniden diizenlenmelidir. Bu durumda belirlenen
standartlarla fiili durum farklilik gdstereceginden “direkt ilk madde ve malzeme hesabr”

ZA gk, s.65.

01
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0. yUKSEKDBRETIM KUR
e pOKUMANTASYON MERKEZL



yerine “direkt ilk madde ve malzeme giderleri yansitma hesabi” standart maliyetler igin
kulamiimalidir™ . ‘

TZU sisteminde boru hattina benzetilen stok hareketinde; hattin sonuna gelen
birimler saylarak stok ol¢iimii kolaylkla yapilabilir. Bu son hoktada, mamiiliin
hammadde kayitlarina bakilip, hangi pargalarm triiniin igine girdiZi tesbit edilerek, stok
kayitlan aynt miktarda azaltilir. Bu sistemde oldukca hassas hammadde ve malzeme bilgi
kayitlan gerekmektedir.** \

TZU sisteminde ayn bir stok muhasebesi bulunmamaktadir. Ciinkii; satin alinan
hammadde ve malzemeler direkt olarak hemen iretime girmekte iretilen mamiiller de
bekletiimeden aliciya iletilmektedir. Bu nedenle stoklarla ilgili kayitlar ortadan
kalkmaktadir.”

TZU sisteminde Hammadde ve malzemenin “Siirecteki Hammadde ve Mazeme
Stoklan Hesabi” ve “Siirecteki Hammadde ve Malzeme Maliyeti Hesabr” unsurlan vardir.
TZU sisteminde stoklardaki mamiil ve siiregteki hammadde ve malzemeye iliskin
tutarlarin belirlenmesinde “geriye dogru maliyetleme sistemi” kullanilmaktadir. Bu
sistemde hammadde ve malzemeler, geleneksel sistemde oldugu gibi stoklardan yan

mamiillere oradan da mamiillere seklinde bir izlemeye konu olmamaktadir.?®

Geriye dogru maliyetleme sisteminde yar1 mamiil stoklan dikkate ahinmadi icin
isletme dis1 bilgi kullanicilarmin ihtiyaglarna ceveap verememektedir. Geriye dogru
maliyetleme sisteminin maliyet muhasebesi bilgi sisteminin dis kullamcilara da bilgi
saglama amacina uygun olarak diizenlenebilmesi icin dénem sonunda “Siirecteki
Hammadde ve Malzeme Stoklann Hesabi” da “Mamiil Stoklar1 Hesabr” da tam ve dogru
olarak gosterilmesi uygun olacaktir.”’

ZHORNGREN, A.gk., 5.516.
** Veyis Naci TANIS, Maliyet Muhasebesi Acisindan Sifir Stokla Uretim Sistemi (Just-1n-Time)”
Verimlilik 1992/4 5.103.
* HORGREN, FOSTER,.,Cost Accounting , s.589-392
®Agk, 5627,
" BANAR, Tam Zamamnda Uretim..., 5.78.
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Maliyet unsurlan ve donem sonu stoklarna iligkin muhasebe akigt geleneksel
sistem igin ekil (4.3) de sematik olarak gosterilmigtir.

Geleneksel Uretim Sistemi
Kontrol | Stoklar Uretim Uretim Uretim Mamiil
Hammadde Safthal [ '|Safha 2 Satha3 [ | Mallar
TZO Uretim Sistemi
—a ) Hammadde ve b Mamiil
Uretim Siireci Mallar

Sekil 4.3. Geleneksel Uretim Sistemi ile TZU Sisteminin karsilastirlmasi.
Kaynak: HORNGREN, FOSTER, Cost Accounting..., 1987, 5.590-591.

a- Bu kisimda, kabul yerine gelen materyal, en hizh bir sekilde isletme tiretim
yerine gotiiniliir. Béylece stok muhasebe iglemi ortadan kalkar.

b-Son ¢ikarma noktasi; bu noktada, iretim tamamlandik¢a “Mamiiller hesabi
alacaklandimlarak satilan malin maliyeti borglandirilir.
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Asagida TZU Sisteminde maliyetleme ve normal iiretim mﬁyeﬁemeﬁn
muhasebe kayitlant kargilagtirmali olarak verilmektedir.

Normal Uretim Malivetleme

Stoklar Hs. 20.000
Ticari Borglar Hs. 20.000
Satin alma kaydi

Uretim Hs. 20.000
1. Safha

Stoklar Hs. 20.000
[Ik safha igin hammadde kaydi

Uretim Hs. 19.800
IT: Safha
Uretim Hs. 19.800
1. Satha
Ara mamiil transferi

Uretim Hs. 19.400

III; Satha
Uretim Hs. 19.400
II: Safha

Ara mamul transferi

Mamul Stoku Hs. 19.000
Uretim Hs. 19.000

IMI: Saftha

Hammaddenin tamamlanmis

birimlerdeki kayd:

Sat. Mal. Maliyeti Hs. 19.000
Mamul Stoku Hs. 19.000
Satilan mallarin maliyet

fivatiilekayds

TZU Sistemi Malivetlemesi

Siirecteki HM ve Malz. Stk1.20.000
Ticari Borglar Hs. 20.000.
Satin alma kaydi ‘
Sat. Mal. Maliyeti Hs. 19.000
MamiillerHs. 19.000
Satigt yapilan mallarin kaydi
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TZU Sistemi uygulayan igletmelerde kullanilan direkt hammadde ve malzemelerin
hesabt igin yalnizca iki kaydi gerektirmektedir. Birinci kayit, hammaddenin tretim
hattimin baginda iretime verildiginde, ikincisi ise mamiil mallann @retim hattim
terkettifinde yapilir. TZU Sistemine gore basitlestirilmis direkt hammadde ve malzeme
hesaplan kullanimunin rasyonelligi asagidaki unsurlan kapsamaktadir™.

1+-TZU Sistemini bagariyla uygulayan igletmelerde hammadde ve malzeme
kontroli, daha iyi bir gekilde saglanir. Ciinkii biiyilk miktarda direkt hammadde
ve malzeme ve yarimamiil stofunun bulunmamast, yoneticiler mevcut hammadde

ve yart mamulleri daha bir gekilde izleyebileceklerdir.

u-Kusurlu pargalar gok az olacagi icin yeniden isleme maliyetleri diigecektir. TZU
Sistemine gore imal edilen mamiillerde daha fazla homojenlik bulunmaktadir.

TZU Sisteminde DHM ve Malzeme satin almalani sik sik yapilmaktadir. Maliyet
6demeleri de fatura Gizerinden yapildig: i¢in saticilar hemen tahsil etmek istemektedirler.
Bu da muhasebe boéliimuniin i§ yiikiinii 6nemli olgiide artirdig gibi kirtasiye masraflarim
da yiikseltmektedir. Bu nedenle TZU Sisteminde faturalarm belirli araliklarla (haftalik ya
da 10 giinlik) kesildigi goriilmektedir.

TZU Sistemi ile hammadde ve malzeme stoklarna yapilan yatinm maliyeti
azalmaktadir. Aynica hammadde ve malzemenin tagima, elde tutma, muhafaza etme,

sigortalama, bozulma, modasi gegme stok alam bulundurma gibi maliyetler
azalmaktadir® .

Geleneksel iiretim sistemleri maliyet muhasebesi sistemlerinde mamiil maliyetini
safhalar arasinda ayn ayn izleyen muhasebe kayitlannin aksine TZU Sisteminde satin
alinan hammadde ve malzemeler direkt olarak tiretim hesabina yiiklenmektedir. Uretim

* HORNGREN, FOSTER, Cost Accounting..., 5.728-729; KARCIOGLU, JIT Uretim Sisteminin...,s.95.
#HORNGREN, FOSTER, Cost Accounting. .., 5.589.
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sona erdiinde ise mamiillerin tiimiiniin satiy1 yapildiginda, mamiil maliyetleri direkt
olarak satilan malin maliyeti “SMM” hesabina aktanimaktadir™ . |

4. DIREKT ISCILIK MALIYETINE ETKISI

TZU Sisteminde hammadde ve malzemenin kaliteli olmast tiretilen mamillerin
hatasiz olmasini saglar. Mamiillerin hatasiz olmast yeniden isleme maliyeﬂefini azaltacak
ya da tamamen ortadan kaldiracak ve boylece direkt iscilik maliyetlerinde de diigiis
saglanacaktir’' .

TZU Sisteminde mamiliin degerini arttiran yalmzca islem siiresidir, Mamiilin
degerini artirmayan diger tiim faaliyetler elimine edilmektedir. Boylece geleneksel iiretim
sistemlerinde toplam Uretim siiresi ve maliyetinin %15’ini olugturan direkt iscilik
maliyetleri TZU sisteminde %5 diizeyinde gergeklesmektedir’?. Toplam mamiil
maliyetinin %5°ini olusturan direkt is¢ilik maliyetlerinin siki bir bicimde izlenmesine
gerek kalmamaktadir. Boylece TZU Sistemini uygulayan isletmelerde direkt iscilik
maliyetinin dnemi azalmigtir™ . Geleneksel maliyet muhasebesi sisteminde direkt isilikler

imal edilen mamillere dogrudan dogruya yiiklenmektedir™ .

TZU Sisteminde direkt isilikler yukanda agiklanan nedenlerden dolayr genel
uretim maliyetlerinin diger bir alt pargast olarak diisiiniilmektedir. Kisaca; sekillendirme
(doniigim) maliyetleri, direkt is¢ilifin ayn bir kategoride deBerlendirilmemesi nedeniyle,
“sekillendirme maliyetleri egittir genel tiretim giderleri” olmaktadir. Bu durumda da direkt
iscilik maliyetleri ortadan kalkmaktadir® . '

TZU Sisteminde direkt ve endirekt iscilik ayr birer maliyet unsuru olarak ele
alinmamaktadir. Tum ig¢ilik maliyetleri (direkt + endirekt) Sekillendirme Maliyetleri

YA gk, 5.590-591.
' ILHATTAN, A gk, 5.20-26.
*2FOSTER, HORNGREN, JIT: Cost Accounting..., 5.23.
*Mohan V. TAKINDO, “Just-in-Time And Modern Manufacturing Environments: Implications For
Cost Accounting”, Production and Inventory Management Journal, First Quarter, 1988, .3-10.
**ELMACL, imalat Endistrisi..., 5.21.
**HORNGREN, FOSTER, Cost Accounting..., 1987, 5.590.
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Hesabinda muhasebelestirilerek  izlenmektedir®. Yukanda da sdyledigimiz gibi
sekillendirme maliyetléri genel tretim giderlerine egit sayilmaktadir.

5. GENEL URETIM GIDERLERINE ETKISI

TZU Sistemi ile birlikte imalat igletmelerinde yeni imalat sireci ve akis
teknolojilerinin kulla%mlmas:, ¢ok sayida mal ve hizmet iretilmesi ve ' otomasyona
gidilmesi sonucu artik en yiiksek katma deger meydana getiren maliyet unusuru direkt
iscilik giderleri degil, genel iiretim giderleridir. Yani GUG’leri toplam iretim
maliyetlerinin en 6nemli kismum teskil etmektedir. Bu nedenle, GUG’nin mamiillere
yiikklenmesi konusu iizerinde énemle durulmasi gerekir. Nitekim GUG’nin mamiillere
dagitiminda kiigiik bir hata yanlhs maliyet bilgilerinin elde edilmesine neden olur. Yanhs
maliyet bilgilerine gore belirlenen fiyatlar ise isletmenin rekabet ve karhligim azaltir®” .

Geleneksel Maliyet Muhasebesi ile TZU Sistemi maliyet muhasebesi sistemleri
arasindaki temel fark, direkt isgilik ya da makina saatlerinden ziyade, sistemdeki toplam
tretim (donistim) zamani esasina gore genel (retim maliyetlerinin dagitima tabi
tutulmasidir. Uretim siireci esnasindaki déniigiim zamani esasmna gore uygulanan genel
iretim giderleri, sabit GUG ve diger katki saglayan degisken GUG’den olugmaktadir.
TZU Sisteminde direkt iggilikler genel iiretim giderlerinin bir alt pargast olarak kabul
edilmektedir. Genel tiretim giderlerinin olugmasiyla mamiillere dagitiimasint birbirinden
ayirmak gerekir. TZU Sisteminde genel diretim giderleri sorumluluk merkezlerine
yiiklenir®® .

TZU Sisteminde mamiiller, {iretim siireci sirasinda harcadifi zamanla dogru

orantih olarak genel tretim giderlerinden pay ahr_3 .

®Agk, .58
7 KARCIOGLU, Yeni Bir Maliyet..., 5.95.
¥ HORNGREN, FOSTER, Cost Accounting..., 5.591-595.
¥TANIS, A gk, s.104.
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BESINCI BOLUM
ARGELIK A.S.’DE UYGULAMA



1. ISLETMENIN TANITIMI

Sekiz trilyon TL kayith sermayesi ve 4.500 milyar TL 6denmis sermayesi
olan Argelik A §. dort ayn fabrikada iiretim faaliyetlerini siirdisrmektedir. Urettigi

mamiiller itibariyle:

1- Eskigehir Fabrikas: (buzdolabi),

11- Cayirova Fabrikasi (gamagir makinasy, klima ve ticari sogutucular),
1t-Izmir Fabrikas: (elektrikli siipiirge),

1v-Ankara Fabrikasi (bulasik makinasi).

Kog holding A.§. biinyesinde yer alan Argelik A.$.’nin tiim fabrikalarinda.
TZU sistemi uygulanmasina iliskin caligmalar birbiriyle koordineli olarak planlama
ve satin alma miidiirliikleri tarafindan yiiriitiilmektedir.

Bu ¢aliymamizda Argelik A.S. Eskisehir Buzdolab: fabrikasinda TZU Sistemi
uygulamasinin {iretim maliyetleri iizerine etkisi ve isleyisi ele alinmugtir.

Eskigehir'de 1972 yiinda temeli atilan ve 1975’de iiretime gegen fabrikada
gesitli model ve markalarda buzdolabi tiretimi yapilmaktadir.  Isletmede  calisan

personel sayist;

Uretimde calisan isgi sayist 1289,
Idari personel ve memur 178,
Toplam.......cccccooveviennnn. =1467 kisidir.

Bu sayi bazi donemlerde artiy ve azahglar gosterebilmektedir. Eskigehir
Buzdolab: fabrikasimn 1995 yilindaki pazar pay: bir dnceki yila gore 3 puan artisla

%355 olarak gergeklesmistir. Uretilen buzdolaplaninin gerek yurt iine gerekse yurt
disina satin gergelestirilmektedir Isletme her gegen giin kapasite kullanm oranm -
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yikseltmektedir. Yalniz igletme bu arttrmug oldugu iiretim kullamm kapasitesini
satiglara yansitamamaktadir. 1995 yilinda diinyada beyaz egya talebi daha ucuz, uzun
Omiirlii ve komplike olmayan iiriinlere dofru yonelmistir. Bu donemde gevre bilinci
de hizla yaygmlik kazanmigtir. Aynica Avrupa Gimriik Birligi’ne girilmesiyle birlikte
sanayi mallan gtimrﬁklerinin sifirlanmig olmasiyla bu pazardan bay alabilmek icin
yeni bir gok yabanci marka Tiirkiye’ye getirilmigtir. Bu nedenlerden dolay: isletmede
teknoloji yenileme ve kapasite arttirimu igin toplam olarak 56 milyon USD’lik 1998
yilina kadar yatmmin gergeklestirilmesi ongoriilmektedir’ . Isletmede iretimde yatay
organizasyona gegilmis olup igletme alanlara ayrilmistir. Bu alanlar;

1. I¢ Uretim Destek Grubu Alany,

1. Montaj Destek Grubu Alan,

u1. Politiretan Destek Grubu Alani, .

1v. Kalite Giivence .

Alanlarindan olugmaktadir.

Isletmenin kapasite ve iiretim iligkisi tablo:5.1°de, yillara gore satiglant tablo
5.2 ’de goriilmektedir.

Yil 1991 1992 1993 1994 1995

Kapasite aget | 900.000 1.050.000 1.050.000 1.050.000 | 1.050.000

Uretim  adet | 553.852 569.299 709.608 630.470 900.632

Tablo:5.1. Kapasite ve Uretim Iligkisi

Yil 1991 1992 1993 1994 1995

Yurt Igi 460.383 450.500 515.335 415.650 440.684
Yurt Dis1 71.595 163.942 276.546 285.302 419328
Toplam 531.978 614.442 791.881 700.952 860.012

Tablo:5.2. Satiglar

! ARCELIK A.S. 1995 Y1li Yonetim Kurulu Raporu.
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2. TZU Sistemi Uygulamasi

Isletmede TZU Sistemi uygulasinm etkileri ti¢ durumda ele ahinabilir. Bunlar
atolye diizeni ve malzeme akigina etkisi, yan sanayi isletmeleriyle iliskileri ve
satinalma faaliyetlerine etkileridir. i ;

2.1. Argelik AS’inde Atélye Diizeni Ve Malzeme Akasi

Argelik A.$’de iretimin ¢ekme sistemine gore diizenlenmesi
uygulanmaktadir. Isletmede ii¢ montaj hatti bulunmaktadir. Isletme tek bir fabrika
binasindan olugmaktadir. Uretim igin gerekli olan pargalanin birkismn burada
tiretilmektedir ve montaj hatlarina gonderilmektedir. Uretim i¢in gerekli olan diger
pargalar ise saticilardan saglanmaktadir. Isletmede “U Biikiim Montaj Hattr™,
“Panel Montaj Hatt1” ve “Tezgah Seviyesi Montaj Hatti” olarak isimlendirilen iig
montaj hatt1 bulunmaktader. Bunlardan “U Biikiim Montaj Hatt:” ve “Panel Montaj
Hatt1” gekici sistemin uygulandifi montaj hatlaridir. Panel montaj hatti Aski esasina
gore caligtimakta, ig istasyonlan arasindaki hareketler askilar ile saglanmaktadir. U
Biikim Montaj Hattinda ise i istasyonan arasindaki hareket bantlar yardimiyla
saglanmaktadir.

Isletmede malzeme hareketleri igin  kanbanlar yerine bilgisayarlarin
kullanildig bir sistem gelistirilmigtir. Power and Free Conveying System olarak ifade
edilen bu sistem, i istasyonlanindan talep gelmedikge sisteme yeni malzeme
yiiklememektedir. Boylece montaj hatlanindaki yarimamiil stok miktar: en az diizeye
indirilmeye ¢aligiimaktadir.

Montaj hattimin ¢ekme sistemine gore galigmasma karsin, malzemeler montaj
hattima itme sistemine gore iletilmektedir. Bu durum TZU Sistemiyle gelismektedir.
Bu nedenle siiregteki yari mamiil stok miktarim azaltmak igin malzeme ve pargalar
montaj hattina kanbanlar yardunyla iletilmelidir.
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TZU Sisteminin amaglanindan birisi olan sifir hataya ulagabilmek igin
isletmede Toplam Kalite Yonetimine ¢ok biiyiik énem verilmektedir. Bunun igin
KK.C’leri olusturularak  galsanlarinda isletme  yonetimine katiimalan
saglanmaktadir. Boylece hatalarin en azlanmasi sajlanacak ve gabsanlarin da islerine
olan motivasyonlan artinilmig olmaktadir.

TZU Sistemi siirekli gelisme ve mitkemmele ulasma amacmi tagimaktadir.
Bu amagtan hareketle Argelik A.S.’de iiretim lgekleri azaltilmah, iiretime hazirhk
siireleri kisaltilmar ve tiim igletme bir biitiin olarak ele alnip malzeme akisi gekme
sistemine daha uygun hale getirilmelidir.

2.2. Arcelik A.$’nin Yan Sanayi Isletmelerle iliskisi

Argelik A.§. TZU Sistemini en iyi ve en basanh olarak satinalma alaninda
gergeklestirmektedir. Hammadde ve malzemeler yurt igindeki  yan sanayi
isletmeleriyle yurt digindaki saticilardan saglanmaktadir. Yurt i¢i yan sanayi
isletmelerinin igletmeye yakin olmas: tegvik edilmis ve Eskisehir Organize Sanayi
Bolgesi’ne yerlesmeleri biiyiik 6lgiide bagariimistir. Béylece hammadde ve malzeme
ile gerekli pargalarin tam zamaninda karsilanmast saglanilmig olmaktadir, Eskisehir
Organize Sanayi Bolgesine birgok yan sanayi kurulusunun gelmesi bolgenin
kalkinmasinda bir etken olmustur.

Argelik A S.’de ithal edilen hammadde ve malzeme ile yan mamiiller iginde
en az stok bulundurmak amaclanmaktadir. Bu amagla isletmede su ¢ahgmalar
yapilmaktadur:

Gereksinim duyulan hammadde ve malzemelerin siparigleri yurt digindaki
saticilara haftalik olarak bildirilmektedir. Haftalik olarak alinan bu hammadde ve
malzemeler antrepoya gelmektedirler. Antrepoya gelen hammadde ve malzeme igin
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haftahk ¢ekilis programlann yapilmaktadir. Bu programa gére hammadde ve
malzemeler igletmeye ulagtinimaktadir.

Giiniimiizde birgok igletme Argelik A.$’de TZU Sisteminin basan ile
uygulandifimi  gorerek bu igletmenin yan sanayisi olma yéhﬁnde ¢aba
sarfetmektedirler.

2.3. Arg¢elik A.S.’de Satin Alma

Argelik A.§.’de yan sanayi igletme segiminde sik s1k sevkiyat yapabilecek
esneklife sahip olmasi g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Bu nedenden dolay1 yan
sanayl igletmelerinin cografi yakinlikta olmalarina onem verilmektedir. Boylece
ortaya gikabilecek sorunlara ivedi bir gekilde miidahalede bulunma avantaji elde
edilmig olacaktir. Ayrica yan sanayi igletmesiyle uzun vadeli anlagma yapma yoluna
gidilmektedir. Yan sanayi igletmesinin, yenilik getirici olmast ve bunu saglayacak
teknolojiye sahip bulunmasi, ayrica sorunlann ¢oziimiine yardimer olacak teknik
bilgi ve beceriye sahip olmasi gerekmektedir.

Yan sanayi igletmeleri siirekli olarak  deferlendirmeye  tabi
tutulmaktadir Hatah ve distik kaliteli iiriin sevkiyat: yapan igletmelerle iligkiler tekrar
gozden gegirilmekte gerektiginde anlagma fesh edilmektedir.Isletmede gerek yan
sanayi igletmelerinin gerekse bayilerin igletmede uygulanan Toplam Kalite Kontrol
programlarina katilmalan saglanmaktadir Boylece yan sanayi isletmelerine daha iyi
parga dizaym ,digiik maliyet ,iriin kalitesini ve verimlilifi artirici tavsiye ve teknik
yardimlarda bulunulmaktadir.

Yan sanayi iéletme segiminde ve degerlendirilmesinde gu faktorler
gbzoniinde bulunduruﬁnaktadlr:
1-Yiiksek kaliteli mamiil sevkiyaty,
1-Tam zamaninda teslimat,

m-stk stk sevkiyat yapabilme,
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1v-Kigiik partiler geklinde sevkiyat,
v-Sipariglerin miktar agisindan eksiksiz sevkedilmesi.

Argelik A.S.’de “6nce satig sonra iiretim” ilkesinin uygulanma51 yoniinde

yogun ¢abalar vardir. Bunun icin satigi arttiracak reklam ve kampanyalan
diizenlenmektedir. Satinalma programlars 12 aylik olarak diizenlenmektedir. Bu
donem igerisinde degigiklikler olmasi durumunda gerekli degigiklikler satig
programinda ayarlanmaktadir. Bu degisikliklerin en az olabilmesi ic;in~ pazarlama
bolimiiniin yogun veri ve destegine gereksinim duyulmaktadir Arcelik A.$. de
satmnalma igleminin yan sanay igletmeleri ile olan iligkisini su sekilde ele alabiliriz;

1. Hazirlanan 12 aylik programlan dogrultusunda ayhk iiretim programlama®
bildirisi malzeme / lojistik miidiirliigii tarafindan hazirlanir.

1. Aylik tretim programinda yer alan her bir mamiil i¢in gerekli malzemeler

hesaplanarak tiretim igin gerekli malzeme miktan belirlenir.

m. Her yan sanay igletmesinin bir kontenjam bulunmaktadir. Bu kontenjan
miktar1 dogrultusunda ilgili yan sanay1 kuruluguna iiretim igin gerekli olan
malzeme gereksinimlerinin tam zamaninda isletmeye ulagmasi i¢in gerekli
malzemelerin sevk tarihlerini gosteren program faks ile iletilir.

1v. Sevk programim alan yan sanayi igletmesi bunu Argelik A.S den alinan bir

siparig gibi isleme tabi tutar ve herhangi bir sorun yoksa siparisin
kabiiliine iliskin onayim faks ile igletmeye bildirir.

v. Bunlardan sonra yan sanayi igletmesi igletmenin gereksinimlerini belirten

tarihlerde, belirtilen miktarlarda irsaliyesi ve faturasiyla birlikte

. gonderecektir.

3. Argelik A.$.’nde Maliyet Muhasebesi Uygulamasi

Argelik A:§.’de maliyet muhasebesi boliimiinde kayitlar tekdiizen hesap

planina uygun olarak gerceklestirilmektedir. Kullanilan hesap plam tiim islemlerin ve
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mugterilerin aynntilariyla goriilmesine olanak saglayacak gekilde diizenlenmigtir.
Maliyet hesaplanmin bilgisayarda kodlanmast ile bu iglem gergeklestirilmigtir.
Omegin

1-790.011.00.0000

790: Ana Hesabi,

011: 1Ik Madde ve Malzeme Hesabim

00: Standartlan

0000: Is Emri Hanesini belirtmektedir.

1-790.012: Iscilikleri

111-790.013 Genel Uretim Giderlerini

1v-790.014.10 Eski Sabit Kiymetlerin Amortismani

v-790.014.20 Yeni Sabit Kiymetlerin Amortisman '

v1-790.015 Lisans ve Patentleri belirtmektedir.

3.1. Maliyet Unsurlarinm incelenmesi

Isletmede tiretimi gergeklestirmek icin katlanlan tretim maliyetleri “Direkt
Hammadde ve Malzeme”, “Direkt Iscilik” ve “Genel Uretim Gideri” olmak iizere
ii¢ grupta ele alinabilir. Bunlarin mamiil maliyeti i¢indeki oranlann Hammadde ve
Malzeme %70, Is¢ilik %15 ve Genel Uretim Gideri %15 civarindadir. Bu oranlardan
da anlagilacad iizere igletme maliyet azaltimimi Hammadde ve Malzeme Maliyeti
uzerinde yogunlagtirmaktadir. Argelik A.S.’de maliyet merkezleri Tablo 5.1°de
belirtilmektedir.

Argelik A.S.’de maliyetler i3 emri bazinda takip edilmektedir. Direkt ig¢ilik
ve genel uretim giderleri muhasebe personeli tarafindan dagitdimaktadir. Hammadde
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BUZDOLAB! ISLETMESI
MALIYET MERKEZLERI

Direkt Is¢ilik Maliyet Merkezleri

201 MEKANIK URETIM
202 PLASTIK URETIM
203 THERMOFORM
204 BOYAHANE

207 TEZGAH SEVIYESI MONTAJ
208 SARMAS MONTAJ
209 SCHIERHOLDZ MONTAJ

211 TEX KAPILI POLIURETAN
212 GIFT KAPILI POLIORETAN
213 KAP! POLIURETAN

Genel Imalat Giderleri Maliyet Merkezleri

220 ¢ URETIM DESTEK GRUBU ALANI

221 MEKANIK URETIM TAKIMI

222 PLASTIK URETIM TAKIMI

223 THERMOFORM TAKIMI

224 BOYAHKANE TAKIMI ( Antma 5310 Isemn)
226 KALIPHANE

227 KAZAN DAIRES]

228 KOJENERASYCN

230 MONTAJ DESTEK GRUBU ALANI
237 TEZGAH SEVIYES| MONTAJ TAKIMI
238 SARMAS MONTAJ TAKIMI

239 SCHIERHCLDZ MONTAJ TAKIMI

240 POLIURETAN DESTEXK GRUBU ALANI

241 TEX KAPIL] POLIORETAN TAKIMI
242 CIFT KAPIL! POLIURETAN TAKIMI
243 KAP! POLIORETAN TAKIMI

250 KALITE GUVENCE

Genel Giderier Malivet Yerkezleri

270 MALI ISLER
275 BiLGI SISTEM"
. 280 INSAN KAYNAKLARI
+ 285 URUN GELISTIRME
289 PROJE GRUBU

290 iISLETME YONETICIiSi
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giderleri bilgisayara ilk madde ve malzeme girisi yapildif1 anda sistem tarafindan
otomatik olarak dagitilmaktadir. ’

3.1.1. Hammadde ve Malzeme Maliyeti

Argelik A.S.’de hammadde ve malzemeler az sayida ve giivenilir saticilardan
temin edilmektedir. Tedarikgilerlé yakin iligkiye girilmesi ve tedarik¢ilerin igletmeye
yakin olmalariyla hammadde ve malzemenin tasima maliyetinin diisiriilmesi
gergeklestirilmigtir.  Aynica istenildidi anda istenilen mikt;arda hammadde ve
malzemenin isletmeye temini saglanmistir.

*

Isletmenin saygm bir isletme olmasy, tedarikgiler bu igletmeye kaliteli ve daha
ucuza hammadde ve malzemeye satmak istemeleriyle hammadde ve malzeme
maliyetlerini azaltmigtr. Ama igletme igin ucuzluk degil 6nemli olan kalitedir.
Isletmedeki hammadde ve malzeme stoklan diigik diizeyde tutulmaktadir. Bu
tedarikgilerin isletmeye yakin olmasindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii tiim diinyada
tiiketiciler kaliteli ,ucuz ve gevreyi koruyan mallan talep etmektedirler . Argelik

A.S. de trrettigi mamiiller itibariyle ¢cevreye zarar vermeyen mamiilleri iiretmektedir.

Argelik A.§.’de isletmeye hammadde ve malzeme sadlayanlar ile uzun
vadeli satmalma anlagmalari yapilarak saticilanin iiretimlerini belirli programlar
dahilinde ve urettifi mamiilleri anlasma doénemi boyunca satabilme olanag
saglanarak, saticinin hammadde ve malzeme fiyatlannda indirime gitmesine olanak
saglanmugtir. Igletme hammadde ve malzeme saglayan saticiyr kendisine bagh bir
kurulug gibi faaliyette bulunmasim gergeklegtirmistir.

Isletmedeki hammadde ve malzeme stoklan disiik seviyede tutulmaktadir.
Bunda tedarikgilerin igletmeye yakin olmasimn rolii buyiiktiir. Boylece isletmede
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hammadde ve malzemelerin korunmas,stok alam ayrilmasi, sigortalanmasi,bozulmasi
ve modasinin gegmesi gibi maliyetler azalmigtir.

Hammadde ve malzemelerin tedarikinde birden fazia .'tedarikg:iden alig
yapilabilmektedir. Cinkii igletmede degisik mamiiller igin degisik ozellikte ve
kalitede hammadde ve malzeme kullanilmaktadir ya da satin alinacak miktar biiyiik
oldugundan bunu birka¢ firmadan karsilamak zorunda kalinmaktadir. Bu nedenle
satin ahnacak hammadde ve malzemeler ile pargalar igin hamrlanén Uretim
programlan dogrultusunda miktar olarak tesbit edilerek tedarik¢i isletmelerine
bildirilmektedir. Tedarik¢i igletmenin kabul onayr ile hammadde ve malzemeler
tedarikgi tarafindan igletmeye ulagtinlmaktadir. Hammadde ve malzemeler igletmeye
sevk irasaliyesi ve fatura ile gelmektedir. Sevklerin ¢ok sik sik gergeklestrilmesi
(gunlik, saatlik), fatura diizenlenmesini giiglestirmektedir. Ciinkii tedarikgilere
odemeler fatura ile yapildifinda onlar da bir an &nce tahsilat yapma
diglincesindedirler. Boyle olunca her sevk i¢in fatura kesilmesi gerek is yiikiinil
gerekse kirtasiyeciligi atirmaktadir.

VUK’a gore sevk edilen malzeme igin 10 giinliik siire igerisinde fatura
diizenlenmesinin zorunlu olmasi tedarikgi igletmelerin genellikle faturalarim bu siire
igerisinde toptan kesip kayda gegmeleri gerekmektedir. Argelik A.S.’de hammadde
ve malzemenin fiyatlamasi ve giinlemesi Arcelik Holding’in Istanbul’da genel
merkezdeki bilgi islem merkezince gergeklestirilmektedir.

Hammadde ve Malzeme Maliyetinin muhasebelestirilmesiyle ilgili ilk iglem

hammadde ve malzemenin isletmeye ulagmasidir. Hammadde ve Malzeme sevk
irsaliyesi ve fatura ile igletmeye girmektedir.
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Hz;xmmadde ve Malzeme ile birlikte fatura da igletmeye ulagmissa;

150. iLK MADDE VE MALZEME STOKLARI HS. XXX
191LINDIRILECEK KDV HD. XXX
ILGILi HS. XXX

100.KASA ya da 320.SATICILAR HS.

Bilgisayara 150.ILK MADDE VE STOKLARI HS: ile ilgili kaydm girisi
yapiinca satin ahnan ilk madde ve malzemeye iligkin stok hasaplan bilgisayar
tarafindan otomatik olarak ¢aligtirilacak ve agagidaki kayit yapilacaktir.

150.ILK MADDE VE MALZEME GiD. HS XXX
150.01.DHM VE MALZ. STOKLARI HS. XXX
711.DIREKT ILK MADDE VE MALZ. YANSITMA HS. XXX o

Bilgisayar kayit yaparken hammadde ve malzeme hareketlerinde hareketli
ortalama maliyet yontemini kullanmaktadir. Eger fatura hammadde ve malzemenin
sevkinden sonra isletmeye ulagmigsa;

150.ILK MADDE VE MALZEME GID. HS XXX
150.01. DHM VE MALZ. STOKLARI HS. XXX
711.DIREKT LK MADDE VE MALZ. YANSITMA HS. XXX

Yukandaki kayitlar yapildiktan sonra, giinliik olarak gergeklestirilen
tretimler esas alinarak tiretim maliyetleri belirlenir. Gunlik mamiillerin
tamamlanmasiyla birlikte yapiimas:1 gereken kayit sudur;

152 MAMULLER HS. XXX

150.ILK MADDE VE MALZEME GID. HS XXX
150.01.DHM VE MALZ. STOKLARI HS. XXX
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3.1.2. Iscilik Maliyetleri

Argelik A.S.’de maliyetlerin  azaltilmas1 ve qahsaqlarm verimlilifinin
arttirlmasi yoniinde ¢aligmalar yogun olarak sirdiiriilmektedir. Isletmede toplam
kalite yonetimi uygulanarak ¢ahganlann verimliligi artinlarak lsg:lhk maliyetleri
azaltilmigtr. Béylece imal edilen mamiillerin kalite kontrolleri imalat agamasinda
gergeklestirilmektedir. Isletmede iiretilen mamiillerin bazi pargalar1 disanida tageron
igletmelerden  kargilanmaktadir. Boylece isgilik maliyetlerinin  azaltilmast
saglanmugturr. Isletmede TZU Sistemine uygun olarak yiiksek vasifli ig¢i isthdam
edilmesine ¢ahgilmaktadir. Aynca igletmenin modernizasyonu gercevesinde geligmis
teknolojik makinalanin yerlestirilmesiyle is¢ilik maliyetlerinde azalma meydana
gelecegi tahmin edilmektedir. \

Isletmede yatay organizasyona gegilmesiyle birlikte mamiillerin iiretim

siirecinde azalma oldugu gériilmiistiir.

Isletmede kaliteli hammadde ve malzemenin kullamlmasiyla mamiillerin
kalitesi yiikselmis ve yeniden isleme maliyetlerinde biiyiik oranda azalma meydana
gelmigtir. Aynica satin alinan hammadde ve malzemenin kalite kontroliiniin tedarik¢i
tarafindan yaptlmastyla hammadde ve malzemenin kalite test ve kontrol maliyetinin
azalmasiyla endirekt iscilik maliyetlerinde azalma gergeklesmistir.

Argelik A §.’de is¢ilik maliyetlerini olugturan ii¢ unsur vardir. Bunlar direkt

ig¢ilik Gcretleri, endirekt iggilik ticretleri ve personel iicretleridir.

Ay sonunda tcretlerin tahakuk etmesiyle birlikte isletme agafidaki kaydi
diiger;

720.DIREKT iSCILIK GiD. HS. XXX
100.KASA ya da XXX
381. GID. TAHAKKUKLARI HS. XXX
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Ucret ddemelerinin toplamim gosteren bu kayittan sonra iscilikler direkt
iscilik hesabina, endirekt iggilikle ilgili olanlar genel-»iiretim gideri hesabma, idari

personele 6denen ticretler ise genel yonetim giderleri hesabma kaydedilecektir.

720 DIREKT ISCILIK GID. HS XXX

730.GENEL URETIM GID. HS XXX

770.GENEL YONETIM GiD. HS. XXX
381.GID. TAHAKKUKLARI HS. XXX

Sonra ddenen iggilik giderleri iiretim hesabina yiiklenir. Direkt ig¢ilikler,
ig¢ilik giderlerine, endirekt iggilikler ise genel tiretim giderleri hesabinda goriiliir.

151.URETIM HS. XXX A
720 DIREKT ISCILIK GID. HS XXX
730.GENEL URETIM GID. HS. XXX

TZU Sistemini uygulayan Arcelik A.S. maliyet muhasebesi boliimii isgilik
maliyetleriyle ilgili diizenlemeleri heniiz gergeklestirememistir.

3.1.3. Genel Uretim Giderleri

TZU Sistemini uygulayan Arcelik A.S.’de genel iretim giderleri tiretim
maliyetinin 6nemli bir boliminii olusturmaktadir. Ciinkii, TZU Sisteminde isgilik
maliyetlerinin iiretim maliyetleri ile arasindaki iliski (oran) azaldigindan dolay: genel
tiretim giderlerinin igerisinde goriilmektedir. Bu ise GUG’leri artinci bir etki
yaratmaktadir.

Arcelik A.S.’de bammadde ve malzemelerin tedarik¢i igletme tarafindan
kalite garantisiyle kargilanmasiyla kalite kontrol maliyetleri, sigorta gibi maliyetler
azalmaktadir. TZU Sisteminde GUG’lerden bina kullammi, sigorta ve vergi
haricindeki maliyetler direkt olarak izlenebilmektedir. Donem bast ve dénem sonu
yart mamul stokalrimin birbirine egit olmasindan dolay: tretim hiicresinde topiénan
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maliyetler tiretilen mamiil sayisina boliinerek birim mamiil maliyeti belirlenmig
olmaktadir.

Arcelik A.S.’de genel imalat maliyet merkezlerinde toplanan genel imalat
giderleri {iretim miktarma ve dolaysiz iggilik saatine gére mamiillere dagitilmaktadr.
Maliyet  dagitimim  bizzat maliyet muhasebesi bolimii  elemanlan
gerceklestirmektedir. Isletmede GUG’lerin maliyet dafitim anahtari olarak mamiil
maliyetini belifleyen birden fazla faktor kullanilabilmektedir. TZU Sisteminde

GUG’lerin iglemlerle ilgili oldugu varsayilmaktadir. Yani boliimsel yiikleme oranlari
kullaniimaktadr.

1- Odemelerin yapilmasi durumunda '

793 DISARIDAN SAGANAN FAYDA XXX
VE HIZMETLER HS.

793.01 Telefon Giderleri
793.02 Aydinlatma Giderleri

794 CESITLI GIDERLER HS. XXX

t

ILGILI HESAP
100 KASA YA DA XXX
339 DIGER CESITLI BORCLAR XXX

Burada yapilan yiikleme fiili maliyetlerin paylagtirimasidir.

730 GENEL URETIM GiD. HS. XXX
730.01 Elektrik Gid.
730.02 Enerji Gid.
336 DIGER CESITLI BORCLAR HS. ya da XXX
373 MALIYET GID. KARSILIGI HS. XXX

Maliyetler bundan sonra iiretim hesabina devredilir.

151 YARI MAMULLER URETIM HS. XXX
731 GENEL URETIM GID. YANSITMA HS. XXX
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3.1.4. Dénem Sonu Islemleri

Dénem iginde 5,6,7 ve 8 grup hesaplarda izlenen ‘maliyet unsurlarmn
kalanlan finansal tablolarda yer almayacag: i¢in bunlann kapatilmas: gerekir. Maliyet
unsurlan itibariyle yapilacak iglevler agagida 6zetlenmigtir.

711.DIREKT ILK MAD. VE MALZ. YANS. HS. XXX
150. LK MADDE VE MALZ . STOK. HS. : XXX

Genel yonetim giderleri yansitma hesabinun kalan vermemesi igin kargiliklt
olarak kapatilir.

771. GENEL YONETIM GiD. YANSITMA HS. XXX
770.GENEL YONETIM GID. HS XXX

\

3.2. Mamiillerin Satisi

Mamiillerin {iretimlerinin tamamlanmasi ile bu mamiiller satiy noklarmna
gonderilecektir. Argelik A.S.’de iiretilen mamiiller yurt iginde su markalar adi
altinda pazarlanmaktadir.

1~ Argelik (Tirk Elektrik Endiistrisi A.S.),
n-Beko,

m-Aygaz,

wv-Diger (Ardem vs.).

Mamiillerin yurt disindaki pazarlama faaliyetleri ise RAM Dis Ticaret A.§.
tarafindan yiritilmektedir. Mamiillerin satis islemi i¢in iki asamali kayit
yapiimaktadir. {lk kayrt mamiillerin sevkiyat: esnasinda diizenlenen sevk irsaliyesi
esas alinarak yapilmaktadir.
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620.SATILAN MAMULLERIN MALIYETI HS. XXX
152.MAMUL STOKLARI HS XXX

Sevkiyatin gerceklesmesinden sonra 10 giinliik kanuni siire igerisinde sevk
irsaliyeleri bir araya getirilerek toplamlan iizerinden fatura diizenlenerek asagidaki
kay1t yapilir.

100 KASAHS yada XXX
121.ALACAK SENETLERIHS . XXX
600.SATISLAR HS XXX
391.HESAPLANAN KDV HS. XXX
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SONUG

Bugiiniin tiretim igletmeleri uzun dénemde ve yeteri kadar kar amaglayarak
strekliliklerini saglayabilmeleri igin iilke i¢i rekabet ortaminin 6tesinde kiiresel
rekabet ortammna da ayak uydurmak zorundadular. Bunun igin s6z konusu
isletmelerin diigiik maliyetli ve yiiksek kaliteli mal ve hizmet Gretmeleri gerekir. Bu
ise igletme faaliyetlerinin verimli bir gekilde gergeklestirilmesine ve yiiksek kalitede
hammadde ve malzeme satin alinmasina baghdir. Isletme faaliyetlerinin etkin
kilnmasi ve yiiksek kalitenin yakalanmasi tiretim teknolijilerindeki gelismeleri
izleyerek igletmenin imalat yapisimn bu degismelere uygun hale getirilmesini ve

otomasyonun yanisira kalifiye eleman istihdam edilmesini gerektirir.

Tedarik, tiretim ve talep dengesini kurarak sifir stokla iretimi
gerceklestirmeyi ve stok maliyetlerini sifira yakin bir diizeye indirmeyi amaglayan

TZU Sisteminin en dénemli dzellikleri:

1~ Satin alinan ve tliretilen pargalarin iiretim siireglerine tam gerektigi anda
verilmesi,

- Mamiile deger katmayan giderlerin ortadan kaldiriimast,

m-Belirsizlik ve tahmin hatalarindan dogan giderlerin yok edilerek kalite ve
verimlilikte artig saglamast,

v-Sistemde malzeme akigy, iiretim siireci ve siirim politakalarinin aym

mantik ¢ergevesinde programlanmasi olarak belirlenebilir.
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TZU Sisteminde gorev alan tim gahsanlarn giivenlerine, dzverilerine ve
igbirlifi arzularina gereksinim vardir. Ayrica s6z konusu giiven ve dzveri, sistemin
yakin gevresini olusturan girdi saglayicilarindan ve miisterilerden de beklenir. Girdi
saflayanlar tam gereksinim duyuldugu anda, tam gereksinim duyulduBu kadar
girdiyi siirece yetistirmekle yiikimliidiirler. Sistemin hichir yerinde higbir stok
birikimine yer verilmez.

TZU felsefesi genel olarak gerekli olan en uygun zamanda ve miktarda
hammadde satin ahnmasin1 ve gerektigi kadar mamul tiretilmesini ifade eder. Bu
sistemde stoklarn etkin kullanimi ile verimlilifin artinimasi amaglanmaktadir.
Stoklann etkin kullanimi hammadde ahm ile baglar ve mamul mal olarak Gretim
siirecini terk etmesiyle sona erer. Doniigiim zamam geleneksel yontemdeki direkt
iscilik saatleri ve makine saatleri gibi esaslar yerine TZU Sisteminde genel tiretim
giderleri dagitiminda bir esas olarak alinmaktadir.

TZU Sistemi diger tiretim sistemleri gibi iiretim ortamunin fiziki yapisint
degistirerek Uretim maliyetlerinin dogasim bunlarm &lgiimlenmesi ve kontroliinii
degistirmistir. Boylece TZU Sistemini uygulayacak isletmelerin maliyet ve yonetim
muhasebesi sistemlerinde degisiklikler yapmalarma neden olmustur. TZU tiretim
sistemini uygulayan isletmelerde maliyet muhasebesi uygulamalan azalmis ve
dikkatler performans olgiimii gibi yonetim muhasebesi konulan iizerinde

yogunlagmustir.

TZU Sisteminde siirekli gelisme sistemleri ile elde edilen ortalama sonuglarm
bazilan agagidaki gibidir: (ABD ve Avrupa uygulamalarimin ortalama deferi esas
alinmigtir)

-Envanterlerde % 90 azalma,
u-Satiglarin maliyetinde % 15- %40 azalma,

-Imalat &n siirelerinde % 90 azalma,
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1v-Isgiicii sayisinda %10-%30 azalma,
v-Imalat hazirhk zamanlarinda % 75 azalma,
vi-Kalitede % 75-%90 iyilegtirme.

Bu sonuglar oniimiizdeki yillarda TZU Sisteminin yaygin bir sekilde
uygulanacafini ve dretim yonetimi teknolojilerindeki geliymelerin ayni hizla devam
edecegini gostermektedir.

Uriinlerin standart bir akis yolu izledigi ve bityitkk miktarlarda tiretildigi siireg
endiistrilerinde ( otomobil, dokuma, ¢iimento, kablo, konserve vb.) uygun bir
kullamm alani bulan TZU Sistemi iilkemizde belirli sanayi dallarmda uygulanabilir.
Ciinkii sistemin yerine getirmeyi amagladig Karhlik, verimlilik, etkinlik gibi hedefler
evrensel olarak igletmelerce benimsenmekiedir. Ancak sistemin yiiriitiilmesi, yaratici

bir tegebbiis kiiltiirii rekabet giicii, deneyim ve diigiince gerektirmektedir.

Cabsmamiza  iligkin uygulama Arcelik A.§. Eskisehir Fabrikasinda
yapilmigtir. TZU Sisteminin tilkemizdeki oncii uygulayicilarindan birisi olan Argelik
A S. tist yonetimi TZU Sisteminin baganli olacafa inanmaktadir. Isletme yonetimi
caligmalara her tiirlii katkiyr tam olarak saglamaktadir. Oyleki isletmede sistemin
amaglanndan birisi olan sifir hataya ulagmak igin toplam kalite yonetimini en iyi
sekilde uygulamaktadir. Isletme 1995 yihnda 16.603 personel ve .3.914 yetkili servis
ve bayi elemanina toplam 242.232 saat egitim imkant saglamstir.

Argelik A.S.’de muhasebe boliimiiniin bu ¢aligmalara katkisimin tam olarak
saglandift sdylenemez. Argelik A.S.’de TZU Sisteminin muhasebe uygulamalarina

etkileri dort baslik altinda toplanabilir:

1-Stok degerlemeye olan etkisi. Stok degerlemesinin faturaya bagh olmasi ve
faturamn iletmeye hammadde ve malzemenin gelmesinden sonra kanuni 10
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giinliik siire igerisinde ulagmas: nedeniyle degerlendirilmeleri reel degerin
altinda ya da istiinde olabilmektedir.

u-Satin alinan hammadde ve malzemelerin muhasebe kayitlarina etkisi.
VUK’da faturalarin 10 giinliik siire igerisinde diizenlenmesi zorunlulugundan

dolay Argelik A_S. ile yan sanayi igletmeleri arasinda uzun dénemli
anlagmalar yapilamamaktadir. Bir diger 6nemli sorun da 6demelerin faturaya
bagh olarak yapilmasidir. Satici igletmeler bir an énce tahsilat yapai)ilmek
icin faturalan sik olarak diizenlemekte bu ise muhasebe boliimiiniin yikinii
artirmaktadir.

m-Sendikalar is¢ilik maliyetlerinin nitelikleri itibariyle ayrintisint tiim v
detaylariyla gormek istemelerinden dolay1 is¢ilik maliyetlerinin genel iiretim
giderleri igerisinde izlemesi gergeklestirilememektedir. Bu ise fazladan

muhasebe kayitlarinin yapilmasini kirtasiye masraflarmin artmasina neden

olmaktadir.

1v-Yan mamul stoklarinin dénemler itibariyle fazla bir degisiklik
gostermemesidir. Bu nedenle dénem sonunda tamamlanan mamiiller,
katlanilan maliyetler ile toplam fiili maliyetler arasindaki fark alinarak

belirlenmektedir. Yani dénem sonunda sapma meydana gelmemektedir. Bu
ise muhasabecilerin igini 6nemli 6lgiide azaltmaktadir.

Yukanidaki nedenlerden de anlasilacag: gibi muhasebe bolimiinin TZU

Sistemi ile ilgisi ortaya gikan sorunlann giinii birlik kararlarla ¢6ziimlenmesinden
ibarettir.
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