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ABSTRACT

The organization that as oldest as humanbeing have been examined
saitientitally at the beginning of the 18th Century. The first theoricians which were
attributed “The Classics” stated deterministic rules considered vaiuable for all of
the organizations. |

The studies after 1930 displayed that organizations are not mechanic
machines as the classics approvalled. And those devolepments led to Behavior
Science Aproach existence. As classic the oricians considered phscial conditions
of organizations and ignored pyhco-social effects; Behavior science aproach,
didn't place enough importance on pyscial conditions.

Since systems Approach described any managemet Unit as a system itself
and a subsystem of the manuel system wich including it: enabled us to consider
organizations in different dimensions.

According to Contingency Approach Theroeticians who took organizations
in to consider as an open system takin inputs from envorinment, implemending
technology on them and submitting them to envorinment as outputs. The interplay
between organization and envorinment. the envorinment gquantity and the
technology implemented on transformation process are effecting the structure of
organization and it's management type. According to this approach, there are no
rules suitable to whole organizetions Every single organization should determine
it's own management rules and structures that appropriate to it's environment and
technology.

Those, wanting to establish an organization, inherently approval such an
organization which is maneget with deterministic rules and can be controlied. The
goverments which established the Kitahya National Security Department suitable
to centralized manegement system in Turkey. This implentations are appropilate

to classic the oricians’s view.




OzZET

Insanlik tarihi kadar eski olan &4rgitier, 1800°ID yillarda bilimsel olarak
incelenmeye baslanmigtir. “Kiasik” oldukiari kabul edilen ilk kuramcilar, her 5rgat
igin gegerli oldugunu varsaydikian deterministik kurallar ortaya koymuslardir.

1830'ardan sonra yapilan arastirmalar, drgltierin Kiasik Kuramcilarin
disindikieri gibi mekanik araglar olmadidini, galiganlann psiko-sosyal
Szelliklerinin Srgatlere de yansidifini ortaya g¢ikarmiglardir. Bu geligmelerin
paralelinde Davranigsal Yénetim Kurami ortaya gikmugtr. Klasik disinOrier,
drgltierin fiziki sartlarimi de§erlendirip, psiko-sosyal fakttriere 8nem vermezken,
Davranigsal Yénetim Yaklagimi, SrgOtierin fiziki sartiarina gerekli nemi vermigtir.

Her ySnetim birimini, hem kendi bagina bir sistem, hem de iginde yer aldi§
ana sistemin bir alt sistemi olarak dederiendiren Sistemler Yakiagimi; Srgitieri
daha genis perspekiifierde ele alabilmemizi saglad.

Orgitieri, gevrelerinden girdiler alan ve bu girdileri uyguladii teknoloji ile
¢iktilara donlstrerek g¢evreye sunan birer agik sistem olarak degeriendiren
Durumsaliik Yeklasimi DisOnlrierine gtre , Srgitin cevreyle olan iligkiler,
gevrenin nitelikleri ve &rgitiin donlisim slrecinde uyguladifi metodiar, drgltiin
yapisini ve ydnetim sekiini etkilemektedir. Bu yaklagima gdre her &rgitte uygun
yénetim ilkeleri yoktur. Her 6rglit, kendi gevresinin ve teknolojisinin nitelikierine
uygun yénetim ilkeleri beliremek zorundadir. '

Bir orgit olusturmak isteyen Kigiler, dogal olarak kontrol altinda
tutabilecekleri, deterministik kurallaria ySnetilen &rgitier tasariariar. Kitahya Palis
Orgltirng olusturan hikimetier de, Turkiye'de uygulanmakta olan “Katt Merkezi
Yénetim” anlayigina uygun, mekanik, birokratik bir 6rgit olugturmuslardir.
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A- GALISMANIN ANMACI VE KAPSAMWMI

Bu gahigmanin tema! amaci, Kitahya Polis Orgtt'ntin Klasik Orgut
Kuram! agtsindan yapisint, Srgittse! soruniannt tespit edip ortayzs gtkammak
ve incelemektir Bu temel amacin vaninda Orgitsel soruniann
gideriimesine yOneiik ¢OzGm Onerilerini  sapiamakiir. Bu amaca
ulagabilmek igin bazi Avrupa Ulkslerinin Polis Grgmteﬁnden de
yararianarak, spesifik olarak dejisik konular incelenerek, aradaki farklt ve
henzer vonier tespit edidmeve calisimiglir Kutahva Polis Orgufu ndeky

soruniaria ligiii olarak orgli caiisaniarivia vapiiacak vian ankei uvguiamasi

C

& galigmanin Kapsamini olusturmaktadir.
3. CALISMANIN VARSAYIM VE SINIR! AR
Gatismamizda Kitahva Polis Omitirnin etkin ve verimii olarak
caiismasinin saGlanmasi, oiusan suciardan halkin korunmasimin velerii
gianmasi ve Polis-Halk iligkilerinin geiigtinimasi sonucunda da
etkin ve verimii galigmanin saflanabilecedi varsayimighr. Calismada
temel olarak, Kotahya Polis Orgiti ve bu orgitun geligtiimesi igin

vapiimasi gerekenier sinirian oiusturmakiadir. Bu sinirian olusiururken

’

mesleki Cok Giali bilgilerin diganya gikamimas! yasak.oldufundan (3201
Saytt ETK. ve 857 sayit deviet memurlan kanununun 3.maddesi)
spesifik Konuiar fazia roelenememisiir,
C- CALISMANIN YONTERM|

ik b8lumGn  galigmasimin  tamitimuni | Kapsamaktadir. oiger
bolumlerde gok sayida Polis MOdintkiennin arsivier kitiphaneler ve
aommamasyon merkezienndek! caiismaiara  gavanmaktadir Sonug
boilminde Kilahva Poils Orodild dana olicid bit vapiva kavusmast icin
Polis Orgitt’nde bir polis igletmeci bakisiyla analize yer vermek amaciyis,

gl yerce anket yontemiyle ve yizylze gorligmeler yapimighir,




GIiRIS

18




19

Dunyada gioballegmenin sonucu olarak iletisim {eknolgjisinin art-
mast! insanlann sosyal gereksinimierinde de gelisme gbstermigtir. Tlrkiye
bu dejigim icinde kendine 6zgl sorunianini yagamaktadir. Tagra kdkenli
arabeske Kargi ¢ikmamiza rafmen fonksiyonel olarak, onun yerini tutabi-
lecek kentsel kaittr de yaratamadik. Medrese kitGrGyle laik kaitar halen
bir gatigma halindedir. Teknolojik olarak da istediimiz dizeyde dejildir.

Bu galkantili dbnemde yetigen gengler, bir de igsiziikie yliz ylze ge-
lince ¢bzm aramaya baslamaktadiriar. Ayni genclik sbzde Tarkiye'nin
sorunlarini tespit edip ctzGmier Greten mihrakianni uziasmaz tavrnindan
etkilenmektedir. Sonug, okullarda kisir saf-sol cafigmalan, Dodu ve Gi-
neydofju Anadolu‘yla, blylk illerimizdeki terdr firtinasi. Bu soruniu ortama
gosterilen bir bagka tepki de kagcmaktir. Yani beynimizi uyugturmak, hayal
aleminde yagamak, Kisaca uyusturucu kullanarak kendinden aciz bir hal-
de yasamay! topluma bir tepki, bir kargi ¢ikig olarak gbrmek, igin igine dis
mihraklarin etkisi de girince, sorun daha karmagik haie geimektedir.

Yukanda degindijimiz karmasik olay Tark Polis Org0ta'nOn ujiras-
1151 soruniardan sadece birisidir. Bunun gibi cok degiisik ve karmasik olay-
lar polisin gdrev alani iginde bulunmaktadir.

Qlaylara Ybnetim Bilimi agisindan baktijimizda, dikkatier drgltier
(izerinde yoJuniagmaktadir. Toplumdaki dedismelerin gdrev cevreleri O-
zerindeki etkilerini anlayip, gerekli defisikiikieri yapan drgltier, amagilari
dofrultusunda calismaya devam etmektedirler, Olaylann gerisinde kalan
orgttier ise basarisiz olmakta, yerlerini bagka drgltiere birakmaktadiriar.
Ye de toplumun sirtina YUk oimaktadiriar,

Orgotierin geligim sGrecini inceleyen Y6netim Bilimcileri cesitli go-
riugler geligtimiglerdir. Bir kuramin eskiyen ya da zamania ortaya ¢ikan
eksiklikleri, kendisini takip edenlerce gideriimeye galigiimiglir. Bu dahs iyi




brglt yapis ve yonetim sekli arayisi mufiaka devam edecektir.

Turkiye'nin bugink0 ortaminda, Polis OrgUtt'nOn yoka cok artmisgtir.
Ozellikle terdr ve kagakgilik gibi organize olmus suglara karsi, yeni mlca-
dele metotlan aragtinimaya ve orgltte lyilegtimme caligmalanna baslan-
migtir. Ancak bu Konuda ¢ok gec kalindifji da bir gergektir. lyilestime ca-
lismalan genellikie, daha iyi techizat, daha ¢ok ig gbren ve daha iyi efitim
(zerinde yofjuniagmaktadir. Ancak 8rgatUn yapisi ve Srglfte gecerli olan
yonetim seklinin bu mlcadeleye uygun olup oimadii gdzden kagmakta-
dir. Klclk ilavelerie, ana sistem bozulmadan dlzeltmelere gidiimektedir.
K8kiU bir dejisim yapilamamigtir. Bu nedenie bu galismada Klasik Orglt
Kurami agisindan Kltahya Polis Orgltt'ntn yapisi drgltsel soruniarini
incelenmesi amaglanmis olup, Konu sekiz temel bsitmde ele alinmigtir.

Birinci bdiimde caligmanin amaci, kapsami, yontemi ile varsayim
ve sinirlar: agiklanmigtir,

Ikinci btlumde genel olarak 6rgit kuramina ve durumlara iligkin
bilgilere ve de polis drgltlintn kurulugu, Srgltsel yapisi hakkinda bilgiiere
yer veriimigtir.

Uglnct bsiom, Klasik Orglt Kurami bashid altinda 6rgUt yapisi, iike-
leri, temel Szellikleri ve sorunlan hakkinda bilgi veriimistir.

DérdGnct bdlGmde, dinyada ve TUrkive'de polis 8rgatt bashd al-
tinde cesitli Gikelerin polis 6rgltlerinin genel yapisi ve dzellikieri analiz e-

dilmeve calisiimistir,

Besinci bslumde Kltahya Polis Orgttl bashi altinda KGtahya Polis
Orgutt'nUn bigimsel yapisi, merkez ve gevre kurumlan, halkla iligkiler ve
genel sorunlanni incelemesi yapilmighir,
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Altinci bsiumde Klasik Orgut Kurami ve Katahya Polis Orglta'nGn
bicimse! yapisi baghi altinda incelemeler yapiimigtir.

Yedinci bdiimde deferleme ve Oneriler bagh{i altinda klasik drglt
kurami agisindan Katahya Polis Orgltu'ntn yapisal defjerlemesiyle ilglli
uygulama bicimse! yapi sorunlan igin cdzim dnerileri ve 6rgQt icin gelece-
e iligkin bicimsel yap: dnerisinde bulunulmustur,

SekKizinci btiamde, yapilan ¢alismalann irdelenmesiyle cesgitli géris
ve sonuclar elde edilerek galigma tamamianmistir,




II-GENEL OLARAK ORGUT KURAMLARI



1- ORGUT KAVRAMI

Cafimizda “brglt® kavramina verilen Snemin, kaynagini yeni bir bilim
dah olarak ortaya cikan igletmecilikte, bilimsel ySnetim alanindaki calig-
malardan aldiini gbrmekteyiz. Bugin, drgitte en iyi yolu bulma, gerek
uygulamada, gerek kuramda bu konuyla ugraganiann Ozerinde sirekli ¢a-
ligtikian baglica sorun olmustur. $6z0 edilen “en lyi yolu bulma sorununu®
dofuran neden ise, drgitte belli bir yer ve slre iginde, drgit Uyelerinin ve-
ya ig gorenlerin, arag ve gereglerin saptanmis bir ama¢ yolunda dizen-
legtiriimesi geregidir. Iki veya daha fazla bireyin ortak amaca ulagmak igin
¢abalann birlegtirme zoruniuludu duyduklian her durumda bu ¢abaya
“Orgltsel” bir bigim vermek temel bir etkinlik gart! olarak ortaya ¢ikmak-
tadir. Omejin, iki Kigi kara saplanmis bir arabayi itmeye g¢aligiyorsa, dnce
hangi ybne iteceklerini karariagtirmalan gerekir. Sonra, ¢abalarindan en lyi
sonucu almak igin de, beraberce itmelerini safilayacak bicimde hareketle-
rinin zamanini ayariamahdiriar. E§er bdyle bir basit bir Srgit olugturmaz-
larsa, kendilerini catigan amaglar igin boguna ¢aba gdsteren bir durum
icinde birakabilirier. Bu belki en yalin is bSlim{ bigimidir ki, burada birey-
ler, tek bagina ulagamayacakian bir amaca erigmek igin, ayni eylemi ayni
zamanda bagamaya caligacakiardir’.

Buglin, diinyanin her yerinde milyonlarca insan, mal ve hizmet -
retmek amaciyla glintin her saatinde durmadan galigmakta ve didinmekte,
ylizbinlerce Kisi de bu calismalarn ydnetmektedir.

Orgutier Insanlann tek baglanna gergeklestiremedikleri amaglarina
ulagmalarini; gergekiestirebildiklerini de, daha etkili ve verimli bir bigimde
bagarmalanni sajlayan toplumsal yasam Kkadar eski, "sosyal bulgu ve a-
rag” niteliini tagiriar.

! fnan Cem ASKUN, Organizasyon Teorileri, Eakigehir {ktisadi ve Ticari flimler
Akademisi Yaym, Eskisehir, 1972, 8.3,
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iktisadi, sosyal, kuitGrel, askeri, dini ve siyasi amagli, “isbifliji sis-
temleri® iginde yerine getiriimekie olan bGtin bu faaliyetiere * Orgat™ adi
verili.

Baska bir tanima gdre 6rglt, isbdlima, islevierin belirenmesi, yetki
ile sorumiulufun basamaklastinimasi yoluyla, agikca beliﬁenmis ortak bir
amacin gerceklestiriimesi igin belli sayidaki kigilerin (iki veya daha fazla)
faaliyetierinin akilc! bir bigimde koordine edilmesini ifade eder®.

Yeryliziinde her yﬁnuylé birbirinin aynisi iki drgit gdstermek ola-
naksizdir. Bunun nedeni ise insanin bizzat kendisidir. Nasil dinyada ta-
mamen birbirine benzeyen iki insan buimak olanaf yoksa, aim: durum,
8zOnd insanlann olusturdufu Srgltier igin de sbz konusudur. Insaniar gibi
Srgutierin de kendilerine has bir Kisilik yapilan vardir®,

Yénetimin bir iglevi olan 6rgiit, birden fazla insanin ortak bir amag
icin ufiras! verdi§i her yerde vardir. Yil sonu balosu haziiamak, d0jtn 8-
reni yapmak, festival yapmak ve yaz tatiline gikmak vb. drgiith gerektirir.
Cok karmasik yapiya sahip olan isletmelerde 6rgiit daha Snemli olmakia,
aynica c¢esitli sorunlan da dojurmaktadir.

Orguit, saptanan amaglara ulasmak igin gerekli sartlan sajlama faa-
liyetidir. Ticari igletmeler, askeri kuruluglar, hilkkiimetler, lokantalar, sine-
malar, spor Kulllpleri, iktisadi faaliyetieri ylritiirken bir drglt kurmak zo-
rundadiriar. Bu 8rgltin temelinde insan gereksinimieri yatmaktadir. Birlik-
te yasama ile gereksinimlerin tatmini topiumsal birimier olan Srgitier tara-
findan karsilanmasi, drgitierin incelenmesini ve bilim olarak gelismesini

inin Evrime, C.1, Fatih Mat.,

3 Edgar H.SCHEIN, Cev:Aylin SAGTOR, San OZ-ALP, Orgit Peikolojini ,
1976, 5.11.
“ ASKUN, age.,s8.
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kaginiimaz yapmigtir, Sigmend A. Lewine bu konuda sdyle demektedir®.
“insaniar yavas yavas birlikte calismanin defierini ve igbiriinin anlamins®
tfrendiler. Baglangicta dijer kabilelerin ne yaptigini diginmeksizin veya
alding etmeksizin, sadece kendi kabilelerinin Uyelerine yardimeci oluyor-
lardi. Yavas yavas hepsi gaclerini bir araya getirdiklerinde ¢ok daha fazla
geyler basarabileceklerini anladilar. Yine bir kimsenin komsulanyla ortak
olan amaglan gerceklestirebiimek igin calisma fikri yojuniagmaya basladi.

$u anda tasima ve lletisimdeki hiz, batin Ulkeleri komsu haline ge-
tirmis bulunmaktadir. Bugln artik birey ya da hi¢ bir tlke, bagkalarnin
yardimi oimaksizin yagsayamaz. Ayrica, avcilik ve ¢obanlik ¢aflannda
belli bir 6nderin ydnetiminde bulunma gereksinimi, Misir'da Piramitierin
yapiligl iyi bir &rgat sonucudur®,

Bir bagka tanima gore &rgut; bir igletmenin amaglarnini gergeklesgtir-
mek icin gerekli faaliyetieri isgtrenle kadrolama ve bu igg&renin iglevierini
yerine getimeler igin gerekli fiziksel fakttreri sagjlamaktir’.

Orgutiin iki anlami vardir. Birincisi bir variik olarak &rgut, ikincisi bir
faallyet olarak 6rgut, daha agik belitmek gerekirse “6rgut iki anlam fagi-
maktadir. Birincis! orgit faaliyetl, IKincisi ise bu faaliyet sonucunda olugan
iskelet bina, yap: veya vocuttur®.

Orgut, planl bir sekilde olusturulmus yapt ve sistemll bir gsekilde
faaliyet gasteren bir variiktir. Orgitier analiz ediidifiinde; kapsamlanna a-

* Herbert HICKS ve C.Ray GULLETT, Cev: Besim BAYKAL,
Teori ve Davramg, Istmble.I.T.I.A. Tgl. BtLEm.Yay., Istanbul 1981, 5.3.

¢ Mchmet OLUC, isictme Orpanizasyonm ve Ydnetimi, I.UY&y.No.?Am
tquak.YayNo‘r? tnmbux, 1978 2.225.
mrsmom,whéw Celil KOPARAL, Yonetim Kavram,
Bilim ve Teknik Kitabevi, Istanbul, 1988, £.59.

¥ Kema! TOSUN, lgletme Yonetimyi, Savag Yaymevi, Ankara, 1982, 8.73.




safidaki hususlan aldiklan goralecektir®.

+ Orgtt temelinde bireyler yer alir.

+ S6z konusu (yeler kargilikht bir iligki igindedirier. Buna etkilegim
ortami diyebiliriz.

» Orgltte her Gyenin kendine gore Kisisel amaglan vardir ve bun-
lardan bazilan onun 6rglt icinde gbsterdifi calismalann nedenini olusturur.
Burada birey 6rglite katiimanin kendi amaciarina erigmesine yardim ede-
cefini bekier.

Bilindi@i gibi her drgat, iigili oldudu bireylerin gereksinimlerini gider-
mek veya ulagmak istedikleri amaclan gercekiestirmek icin Kurulur, Bu
agidan ele alindijinda, agagjidaki 8rgut cesitieri 882 konusu olmaktadir'®

Hizmet Orgatieri : Bu cesit drgtier, hizmet ettikieri kimselerden ge-
nellikie bir kargilik istemezier ve calismalar yardim temeline dayanir.
Yardim kurum ve demekieri, okul aile birlikieri, karayoliari &rgatG vb.
bdyle Srgttierdendir.

Ekonomik Orgbtier : Bireylere bir 6deme karsihidi mal ve hizmet
sajlayan kuruluglardir. Omegin, sirketier gibi.

Dinse! Orgifier : Insanlann ruhsal gereksinimierine karsiik veren
kurumiardir. Kiliseler, camiler vb. bu kurulugiardandir.

Koruyucu Orgitier: insanlan cesitli zarar ve tehlikelerden koruyan
Srgutlerdir. Polis 8rgiitt, askeri drgttier, itfaiye, hastaneler vb.

Kamusal Orgiitler : Kamusal dilzeni slirdliren ve buna iligkin gerek-

AsKUN a.g.c, 613 ;Henry S.SISK roment preanization,
Cincimmatti: South Western Pnblﬂnng Co 1973 &268

19 ASKUN, a.ge, .11,
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sinimleri kargilayan orgltierdir. HikGmet daireleri, il idareleri, belediye-
ler,mahkemeler vb.

Sosyal Orgifier : Kigilerin bagka Kimselerle iligkisine, taninmaya,
karsilikli dayamgmaya iliskin sosyal gereksinimiere hizmet eden &rgif-
lerdir. Kullpler, meslek bidikieri, takimlar vb.

Bir gbrils gbre, brglt s8zclfl dar ve genis anlamda kullamiabilir.
Dar anlamda 8rgiit,"herhangi bir amag (veya plan) igin gerekli didinmelerin
neler oldufunu beliremek; ve bu didinmeleri kisilerin gbreviendirilebilecedi
gruplar halinde dizenlemektir®. Bu durumda Orgilt isi daha ¢ok bir model
ortaya koyma igidir. Genis anlamh &rgit "insanlann, fiziksel ara¢ ve ola-
nakiann bir igletmenin amacim gergeklestirecek sekilde diizenlenip hizme-
te kosuimasi® demektir. Bu anlamda Srgiit, bir isletme iginde insanlar, alet
ve makinalar, binalar, kurulug yen, galisma kosullan, finans araclan ve bu
gibi etkenierin arasinda teme! iligkilerin yaratiimasidir'. |

YASKUN, a.ge., .11




2- ORGUT KURAMLARINA TOPLU BAKIS
A- KLASIK ORGOT KURAMI ;

insanlann psikolojik, gerekse biyolojik olarak benzerieri ile bir arada
yagamaya zoruniu olmasi, drgitienmeyi (Insan toplulukianinin belirli kural-
lar gergevesinde iligkilerini duzeniemeyi) gerektirmigtir. OrgUtierin temeide
varlik nedenleri aynidir; insan gereksinimlerini yerine getirmek. Bu agidan
bakildifl zaman ilkel Kabile fipi SrgGtienme ile gintimztn modem devieti
arasinda fark yoktur,

Insaniik tarihi kadar eski olan srgUtierin igleyigleri yneticilerin 6zel-
likleri ydnetilenlere karsi gdrevieri hakkinda birgok dislnlr, cesitli gbris-
ler ileri sirmUslerse de, Srgltlerin “yap! ve slire¢” olarak incelenmesi, ku-
rallarinin saptanip sistematik hale getiriimesi 1900'l4 yillanin basinda ger-

ceKlesmigtir,

Yonetim biliminin kiasikleri olarak kabul edilen kuramlar, benzer
Zamaniarda ancak ayn ayrni merkezierde ortaya konuimuslardir,
(Almanya‘'da Max Weber'in “ideal blrokrasisi®, Fransa'da Henry Fayol'un
“Yonetim slreci yakiasimi® ve A.B.D.'de F.Winsiow Taylor'un “Bilimsel
Yonetim” gorlgleri,) Birbirinden etkilenmeden gelisen bu ¢ kuramin ara-
sinda birgok yénden benzerlik vardir,

&- Bilimsel Yonetim Kuram: : Bir mihendis olan ve fabrikalardaki

verimi artirmak icin calismalar vapan F. Winslow Taylor, calismalarinin
sonuclanni 1911 yilinda * Bilimsel ydnetim ilkeleri “ adil eserinde yayin-
lamigtir, Taylor'a gtre dsik verimin nedeni Gretimdeki bast bozukiuktur.

Uretimi artirmak igin ileri sOrd0dU temel ilkeleri agafidaki bigimde




agiklamigtir™,

¢ Caligmalann gelisigizel defil, bilimse! ilkelere uygun olarak ya-
piimas!i,

¢ Caligmalarin rasgele ve bagibozuk degil, birbirleriyle tutarli ve u-
yumiu yarataimesi.

+ Birbirinden habersiz ve bireysel caligma yerine, yardimiagma ve
igbirligi.

+ Orgutierin dustk verimi kabul edilmemeli, tersine en ytksek veri-
me ulagmak icin caba gosteriimelidir. |

+ Orglt Gyelerinin verimini artirmak igin srekli efitimeleri sajlan-
malidir,

Taylor, calismalarinda insanin fiziki kapasitesini en iyi sekilde kul-
lanmanin yollarimi arastirmistir. lsgbrenierin galigmalan esnasinda gerek-
siz hareketierie enerjilerini ve zamanini boga harcadiklanni gdziemiemis-
tir. Bunun 6nGne gegmek igin zaman ve hareket analizleri yaparak, is
standartian geligtirmigtir, Caliganlan 6zendirmek icin parga bagina Ucret
gibi, 4d0ilQ Geret sistemieri geligtirmigtir. Bu ilkelerin drgltiere uygulan-
masi sdyledir™;

¢ Herig, bu igi olugturan unsuriarina ayriimalidir.

¢ Bu gbrevier, bilimsel ve ayrintili olarak incelenmelidir.

¢ Bu incelemeler esnasinda gtrevierin nasil daha etkin yapilabile-
celii, arac ve gereclerin nasil kullaniimasi gerektifi ve gbrevi yapanin nasil
davranmasi gerektigi aragtinimalidir.

¢ Bu sekilde gdrevierin en etkin yapiima sekli bulunduktan sonra,
bu geKkil standartiastinimalidir.

« Bu gbrevi yapabilecek kapasitede kigiler seciimelidir,

» Segilen bu Kigiler, isi uygun sekilde yapabilmeleri igin efitiimelidir.

12 M. Serif SIMSEK, Yonetim IL., A.U.ikt.ve idr.Bil Fak Arg.Mrk. Ders Notlar,
Ermmum, 1985, 5.3.

13 Tamer KOCEL, lgletme Yneticilifi Igletme iktisadi yaymnlan No.101,lstanbul,
1989,5.3.
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+ Ozendirici Gcret sistemi ile, iggtrenierin dngdriien bicimde calis-
malar desteklenmelidir.

* Yonetim bu sistemin igleyigini strekii olarak denetiemeli, aksak-
liklar bilimsel olarak incelenmelidir®®,

Bilimsel ybnetim kurami, uygulandiinda verimlilii bOyUk oiclde
artiran bir dizi ilke dnemmigtir. Ozendirici (icret sistemi islerin dizayni, isyeri
kogullarinin dazeltiimesi ve efjitime dnem verme gibi ilkeleri bugnde &-
nemini korumakta ve genig tictide kullaniimaktadir.

Bilimsel ydnetim kuramcilan, insanlann psiko-sosyal gereksinimie-
rini gérememiglerdir. Odulid Gcret sistemleri sayesinde drgiit amagclan ile
isgbrenlerin amagclarinin ayni olacajini, en azindan gatismayacafim var-
saymislardir. Gerek isgbrenier gerekse isveren agisindan bunun her za-
man olanakl olmadifim gbrilyoruz.

Bilimsel ydnetim kurami, atblye ve fabrikalarda Uretimi artirmaya
yonelik pratik yararar Uzerine yoguniasmistir. Orgitin tamamini anlamak-
tan ve tanimiayabilmekien uzaktir.

b-Yénefim Streci Kurami :© 1916 yilinda “Sanayi ve Genel Faali-
yetlerde Yonetim™ adh yapitinda; Fransiz ybnetici ve disinir Henry Fayol
farafindan esaslan belifrenen bu kuram, Orgitiin tamamimi anlamaya
ybnelik, olduk¢a kapsamh bir kuramdir. Orgit olusturulurken uyulmasi
gereken ilkelerin yaninda, ydnetim faaliyetleri de islevierine aynimis ve
incelenmistir.

Henry Fayol'a gbre bir isleimedeki belli bagh faaliyetieri alti grupta
toplamak olanakhdir’® :

Y KOCEL, age., 6.53.
¥ Ag.c.855.



31

* Teknik Faaliyetier (Uretim Faaliyetieri).

+ Ticari Faaliyetier (Alim-Satim vb. Faaliyetier).

+ Mali Faaliyetier (Para buima ve kullanmaya iligkin faalivetier).
+ Muhasebe Faaliyetleri (Kayit tutma, deferiendirme).

¢ Glvenlik Faaliyetleri.

+ Yonetim Faaliyetleri.

Fayol, ybnetimi; “ilenyi gdrmek, drgttiemek, kumanda etmek, koor-
dinasyonu safllamak ve kontrol efmek seklinde tanimiamis ve dier faali-
yetlerden ayimigtir™ .

Diger faaliyetier feknik nitelikte olup, herkes tarafindan bilinmektedir
ve teknik nitelikleri gerelii her drgutle farklilikiar gsterir. Yonetim faaliyet-
leri evrensel nitelikte olup, amaci ne olursa oisun her drgltte ve ydnetim-
de uygulanan bir sUrectir. Fayol tarafindan planiama, drgttieme, ylrlitme,
koordinasyon ve Kontrol olarak sayilan ybnetim iglevierine daha sonraki
dasUnQrier tarafindan karar verme, yenilik yapma ve gludUleme iglevieri de
eklenmistir,

¢- Bdrokratik Orgat Kuram: : Klasik Kuramin Oglnel yakiagimi
1900'lerin basinda Alman sosyoclog Max Weber, daha sonralar da Merton,
Selznick ve Gouldner gibi yazariar tarafindan gelistirilen “Borokrasi Yak-
lasimi™dir. Bu yaklagimda da etkinlik esas olup,bu efkinlik iglerin kisisel-
legtiriimeden (impersonalization) belirli mevkilerin olugturuimasi,bu mevki-
lere uzman iggdrenin atanmasi,islerin yapiima bigimi ile ilgili ydntemierin
belirlenmesi ile safilanmaktadir. Her mevki belifli bir yetKi ile donatiimig,bu
vetkilerden olusan basamaksal iliski sistemi ve yapi, bGrokratik vaklasi-
min y8netim sorunlanni gdzmede kullandidi teme! aragtir'”.

'“BARANSEL, A p.c.5.135.
"TMKOCEL“YvaeOrmmmeMW 10
ietme Fakfthesi Dergisi, C.7, 8.1, 1978, 5.240.
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Uygulamadaki aksaklikiar nedeniyle “bugtn git yann gel® seklindeki
uygulamalan cadnstiran bUrokrasi, Yonetim Biliminde sistemli kurallaria
tanimianan, 6zelligi olan iglerin batinlesmis (entegre oimusg) basamagini
igaref eder.

Bigcimsel yetkinin isi yapan kimseye dejil, isi yapmakla yOkGmiQ
bulunan daireye veriimis oldudu, Kisiye ait olmayan, duradan hale geimis
bir yapinin adidir'®.

Brokrasi, 1900'l0 yillanin basinda eski Misir,Roma,Cin uygariikia-
nint genis capl inceleyen, akademik ydn( Kuvvetli sosyologlar tarafindan
geligtiriimigtir. Bu sosyologlar “ySnetim pratidi® ile iigilenmemigler, ¢alisma-
fanni daha ¢ok Srgatierin tanimlanmasi zerine yoJunlagtimislardir. Bu
sosyologlarin en UniGslt olan Max Weber'in “ideal bUrokrasisi® bir “drglt
vapis!® oima 8zelliklerini agar, ideal “toplumsal dizen® oima savini da {a-
19

$ir

Yetki ; yonetim Konusunda en ¢ok tartigilan kavramiardan birisi
yetki kavramidir. Bu kavram aynintih olarak Max Weber tarafindan farti-
siimigtir. Weber'e gore yetki, belidi bir drgat mensubunun istekli ve gartsiz
olarak Gstlerinin falimatina uymalandir. CUnkQ, buniara gore Gstlerin bu
cesit talimat vermeye yasal hakian vardir ve astlar i¢in bu talimata uyma-
mak yasa digichr, H.Fayol ise yetkiyi “emir verme ve itaat bekieme hakki”
olarak tanimiamigtir™™.

Glg; bagkalarint etkileyebilme yetenegidir. Bagka bir deyisle glc,
bir kiginin baskalarini kendi istedidi ydnde davranigsa ydneliebiime yete-
nedidir. Dolayisiyla gug, iligkisel bir kavramdir. Yani gl¢ Kavrami Kigiler

¥ Age, 87

Yape, 8.

® A ge., 6.10; Tamer KOCEL, Igletme Yoneticilifi, Igletme Fakilltesi Yayn No:
205, Igletme Iktisad: Enstitfs@ Yaymn No: 101, Istanbul, 1989, 5.244-245,
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arasindaki iligkileri anlatir.

Max Weber yetkiyi (ce ayirmigtir:

¢ Gelenekse! Yetki; babadan ofjula gegen, geleneksel Kisisel yetki.
Yénetim glict soyiu allededir. Krallikla ySnetilen toplumlarda oldugu gibi.

+ Karizmatik Yetki: bilgelik, adillik, kahramaniik, lyilik gibi erdemie-
re sahip Kigilerin, kendilerine inanan ve baglanan insanlar Gzerindeki etki-
leme glcldar.

¢ Uzmanlik Yetkisi ; bu yetki yneticinin sahip oldugu bilgi ve tecri-
be ile ilgilidir. Burada da yine astiann algisi Snemiidir. Eger bir yOnetici
bilgili veya tecriibeli olarak algilaniyorsa o ybnetici astiarini kolaylikia etki-
leyebilecektir. OrgGtierde kurmay iggbren, emir-komuta iggbrenini daha
kolaylikla etkileyecektir. Yasal yetki; akiici, demokratik dlzenlemelerden
glciny alan yetkidir. (Hukuk devietierinde hakim olan yetki gibi.) Bu du-
zenlemelerde ybneticiler secimie is basina getirilirler. Yoneliciler kurallara
uymak zorundadiriar. Bu kurallarda ySneticilerin yetki sinirfar acikca belir-
lenmigtir. Bu yetkiyi Kullanabilecekleri Kurumlar ve araglar olugturuimustur.
Burokratik dUzenlerde Kkullanilan yetki bu cesit yetkiler oimahdir.
Burokratik drgUtier baz) dzelliklere sahiptir. Bu tzellikieri agagdidaki bigim-
de agiklayabiliriz.

+ Basamaksal Yapi : OrgUtin amag ve hedefieri dofrultusunda,
yapilacak faaliyetier her kademe igin belirtilmig, bdylece piramit oldugu
varsayilan basamaksal bir yapi olugturutmustur”. Her kademenin yetkisi,
basamak piramidinin belifli bir blimane aittir. Her Kademe bir Ustl tara-
findan Kontro! edilir. Bdylece birlik icerisinde iglerin kesintisiz ve etkin bi-
gimde ylrithimesi (Koordinasyon) sadlanir,

¢ |s BSIUMU :lslevse! uzmanlasmaya dayanan bir is bdl0ma vardir.
Amaglar doJrultusunda yapilacak faaliyetier teknik nitelikierine gbre bb-

3 HICKS VE GULLET, ag.¢., 5.101-102.
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iUmlere ayniir. Bu bblimierde de uzman isgbrenierin ¢alismasi sajlanir.
Bu uzmanlarin segiminde nesnel festierin uygulanmasi Sngéraimastar.

+ Kurallar-ilkeler ve Sdregler : “Blrokratik drgltierde insan davra-
miglan, sistematik disiplin ve kontrole baghdir”2. Karar aimaya yetkill or-
ganlar ve kararlarin uygulanmasi, soyut kurallar, ilkeler ve slirecler araci-
hgiyla yerine gefirilir. Kararlar alinirken ve uygulanirken nesnel, akilci o-
lunmasi gerekir.

¢ Teknik Yetenek Esasina Dayanan lsgbren Secimi ve Terfi Siste-
mi: Isgbren isin gerektirdidi teknik bilgi ve yeteneji Sigen sinav sonuglan-
na gbre secilecek ve ferfi ettirilecek, bu dzellikierini korudugdu Siclide o
mevkide kalacaktir. En tepedeki ydnetici bundan muaflir. Segimle ya da
varis olmasi nedeniyle isbasina gelebilir. Bir ig icin bagvurma ve efitiime
yollar herkese agik olmalidir™,

+ Dijer Bslumierie Etkilesim Duzeyi : Blrokratik Orgtier kigisel
olmayan iligkiler Gzerine kurulmusgtur. lsgsren, bulundufu makamin ilkeleri
dogrultusunda, nesnel olarak hareket eder. Duygulara yer yoktur®, Astiar
ve Ustler arasinda formal bir iligki vardir. Ustlerin verilen emirlerin uygu-
lanmasindan ve sonuglarnindan dolayi hesap sorma ve hesap verme so-
rumiulukian vardir. Organik 8rgQt yapilaninda etkilesim dlzeyi yUksek,
mekanik drgt yapﬂanhda ise etkilegsim dUzeyi digOktdr.

eYazili iletigim : Blrokratik SrgUtierde iletisimin yazili olmasi ve
arsivienmesi gerekli gérimastdr. Bunun 0¢ gerekgesi vardir. Birincisi,
mesajin Kalici olmasi istefidir. Ikinci olarak, cesitli kademelerden geger-
ken mesajin bozuimamasi istenmektedir ve en son olarak, yaptifi eylem-
lerden sorumiu olan mevkiler igin bu belgeler bir ispat araci olarak kabui

2 Ape., 5102
B ROCEL, Igletme Yoneticilifii, ag.e., 8.73.
% Age., 673,
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edilmektedir®,

Bilindigi gibi, bUrokrasi kavraminin en bUyUK eksikli§i, her zaman ve
her 8rgQt icin gegerli “ideal yapi® oldufjunu savunmasidir. Fiziksel bilimier-
de bile “kesin dofru"nun oimadift, dodrulufun kosullara bajii oldufu ve
géreceli oldufunun kabul edildi§i ginimQzde, ideal modelier, ideal kuram-
lar kabul etmek olanaksizdir.

Burokrasl kurami astlan, bir robot, emirleri tartigmasiz olarak uygu-
layan birer ktle olarak deferiendirir. Ustler ise en dofiru kararlan veren,
astlarin gbriiglerine gereksinimi oimayan, bulundukiar makamin gerekir-
didi niteliklere sahip kimseler olarak deJeriendiriimiglerdir. Bu defierien-
dirmede Max Weber'in esiniendifi eski Cin, Roma ve Misir uygariikiarin-
daki dustnce tarzinin etkisi olabilir. Ancak glinim(z iggtrenieri, aldif
emirde bir anlam, bir aragc aramaktadir. GintmzGn karmasik ugrasilann-
da da , kKimseye danigmadan en dofru Karariar verebilecek (st sayisi ol-
dukea sinirhidir.

Klasik kuramecilann t0md, psikolojik faktdrieri gbzardi etmigler ya da
gdrememiglerdir. Insanin drgltteki meslefini 6zel yagamindan ayn d0-
sinmuslerdir. Calisanlarin amaglar ile 8rgt amaglan arasinda bir geligki
olabilecedini dikkate almamiglardir.

Birokrasi, gbrillecek her igi kurallara bafilamak istemisgtir. Ancak
brglthn karsilasacafi her sorunu Sngdrebilmek ve ¢bzimlnd kurallara
balilamak olanakl dejildir.

Kurallar cergevesinde iggormeye alismig galiganlar, Kural digi so-
runiaria kargilaginca ¢tzOm Uretememekie, Ustlerine danigmak zorunda
kalmaktadiriar. Cz0m Oretebiiseler dahi cezalandiriima korkusu, g¢aligan-

 SIMSEK, a.g.c. 5.11.
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lar is gbrmekten alikoymaktadir. Bu durumda drgltierin amaci unutulmak-
ta ve kuraliara uyma 6n plana gikmaktadir, Burada bir dengeleme sorunu
vardir. Blrokratik kuramecilann; kurallara ve ilkelere Snem vermesinin ne-
deni, yénetimde keyfilijin dnine gegcmek icindir ve bu gdriglerinde hak-
lidirlar. Ancak, kati kurallar da drgatierin hareket ve uyum yetenegini sinir-
landimaktadir. Hareket alanlan daralan isgbrenierin de yaraticilik yete-
nekleri gelisme gistermemektedir.

Barokratik yapi idealize edilirken, érgltlerin kontrol edemedidi drglt
dist faktorierin drgte olan etkisi dikkate alinmamisg, tUm drgltier kapal -
birer sistem olarak dejeriendiriimigtir.

Barokratik orgOtier tim eksikliklerine rajmen artarak blylyecek-
lerdir. COnk( drgétier blyUme efiilimindedirier. Bir dizen safjlanmak iste-
nen her rglitte blrokrasinin “hiyerarsi® ilkesinden vazgecilemez,

Calismalarin ve Kullanilan feknolojinin zamania karmasikiastigini
distinlirsek, “teknik yetenek ve uzmaniagsma® ilkesi de zamanla Snem
kazanmaktadir.

Barokrasi'nin “yasal yetki® anlayisi ve keyfilijin nine gegmek igin,
“Kurallar-likeler ve stregler” olusturulmasi, ginimuz *Hukuk Devieti® an-
layisina uygundur, Bu Kurallar Srgltie iliskiye giren bireyler ve drgltte cali-
sanlar igin glvencedir.

GuntimUzde bUrokratik 6rgat olarak adlandinian, (ki bu drgltierde
kuramcilann “ideal blirokrasi® anlayiginin aksayan ve yaniis bbiimier d0-
Zeltiimektedir,) drgltiere baktifiimiz zaman “blrokratik ilkelerin uygulan-
makta oldufunu gdruriz". Bu da tum olumsuziukiarnna rajmen “blrokrasi
kuraminin® ginim{zde de gegerilidini korudujunu gostermektedir.
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B- NEO-KLASIK (DAVRANISSAL) GRGUT KURAMI :

Klasik Orglit Kurami, hatal ve eksik ybnlerine rafimen, belifi sinir-
lar iginde etkin sonuglar vermigtir. Ancak, kiasik gérisiin drgite bitlinQy-
le ekonomik etmenlerden hareketle girmesi, daha sonralan, &rgitin be-
seri ydninin nem kazanmasi ve sosyoloji, psikoloji gibi davrams bilim-
lerinin gelismesi ile kiasik gbrilsden farkh olarak, beseri iligkilere dayanan
yeni bir drgiit anlayisinin dofusunda blylk bir rol oynamighir.

, Klasik goriise kars! elestirileri, ikinci dlinya savast dncesi baglamis

ve bu arada bir cok sosyolog, psikoloji uzmam bu konuda gesitli arashr-
malar yapmiglardir. Isletmelerin verimlilijinde insan unsurunun oynadifi
tnemli roll acifa cikaran arastirmalardan, ydneticilerin dislince bigimi
tizerinde en fazla etki yapam E. Mayo ve arkadasianmn Hawthome kasa-
basinda Westem Elektrik Sirketinde yapliklan arastimalardir. Davranig
bilimleri alaninda yapilan aragtirmalardan, 6zellikie Hawthorne aragtima-
lannda yapilan etitier, klasik Srgit kuraminin yetersizliini ve incelen-
memis varsayimlara dayandiim ortaya gikarmistir.

Orgitiin sosyal ve beseri yoniini &n plana alan ve neo-kiasik
(davramssal) gbrisiin 8nderifini yapan E.Mayo (1933) F.J. Roethlisberger
(1941) ve onlann izinden yilrilyen W.Bakke, White, Gardner ve Moore
(1955), K.Davis (1957), D. Mc.Gregor (1960), Dubin ve R.Likert gibi bilim
adamiarn , eserlerinde gliniimiiziin en 6nemli sorununun bireyier ve rgiit-
ler arasinda isbirdifi ruh ve anlayisinin geligtinimesi oldufunu ileri slrer-
ken, klasik drgiitlt bir bakima elestirmekie ve bir bakima da tamamlamak-
tadiriar. Bu dgsiniriere gbre orgiit kavrami, dnoceden belinenmis bir tlzik
seklindeki bigimse! bir diizenleme ile simifandinilamaz. Bbylece, neo-
kiasik gorils ile drgitte bigimse! olmayan gruplar olugsmakta ve bigimsel
brgiit tamamen bigimsel kalip igerisinde islememekie, yerini sosyal ve
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psikolojik iligkilerin gelistirdigi bir &rgGte birakmaktadir®®,

lik bakigta aralarinda secim gerektiren iki ayn karsit dUslince olarak
gorilen bu kuramiari beraberce deferiendirmekte, aralarindaki fark: gor-
me bakimindan yarar vardir. Style ki neo-klasik gbriig, klasik gorlistin is-
boitmi, basamaksal ve iglevse! bdiinme, drgtttn yapist ve denetim alani
gibi temel unsurianni ele alirken, buniann birey veya bigimsel oimayan
gruplar tarafindan defigikiije ugratildifini ne strer. Demek oluyor ki
klasik kuramda veri olarak kabul edilen beseri unsur bu defa deiisken bir
etken haline dénosmastar. Ote yandan neo-klasik kuram kiasik kuramdan
farkl olarak, bicimsel 6rglt yaninda, bigcimsel oimayan 6rgit( de sistema-
fik bir bigimde inceler ve bigimsel oimayan &rgltan, bigimsel 8rglt ve birey
tzerinde buyUk bir etkisi oldujunu kabul eder”.

Neo-Klasik kuramin blyUk bir b8lim{ sosyal bilimlere dayanmakta
olup, gudlleme, koordinasyon ve liderlik gibi Kavramiar inceleme konusu
yapiimaktadir. Neo-Klasik gorist benimseyen duslnlrier, Szellikle alt
kademelerin ybnetime ve Kararlara katiimasini, daha iyi bir iletisim aginin
kuruimasini, insana defer verilmesini, morali artlinct ve orgl{ yapisina
dinamizm getirici birer etken olarak gdrmektedirier. Nihayet denetim veya
yonetim alaninin da genislidi veya darlifinin, sayisal defererle diclimesi
neo-klasik dustinlriere gore gereksizdir.

Zira denetim alani daraldikga siki bir denetim baglamakia ve
otokratik bir liderlik sonucu moral bozulmakia, astlann girisimeilik Szellii
kayboimakiadir. Tersi durumda, yani alamin genisiemesi bu defz astlann
girisimcilidini kullanma olanaklanm arttirmakta, buna paralel olarak yik-
sek moral nedeniyle 6rgiit daha etkin olmakiadir. Ancak bu arada denetim

% William G.SCOTT, “Organization Thooru; An overview and an Appraisal, “
_Orpanizetions, (Der.J.Alitterer), John Wiley Inc,, N.Y., 1969, 5.18.

2 tilla BARANSEL, Renauto. TAGIUR!, Organizecyoniarmn Begesi Yontl,
LO.LF. Igtetme Iktisadi Ens. Yaym, Hitani tabiat Matbaas, Istanbul, 1967, 5.57.
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guglesmekte ve koordinasyon zorlagmaktadir™,

Sonug olarak; kiasik kuram bireysel farklilikiarin, gldlleme ve Kigi-
li§in fazla bir roit olmayan, bigimsel drglt yapisini gekiliendirirken, neo-
kiasik gbrugiin savunuculan org0t icindeki beseri davraniglann timana
(beseri arzu ve gereksinimier, kUglk is gruplannin davraniglan,tstierin
davraniglar ve gruplar arasi davranigian), bagka bir deyigle begeri iliskileri
dikkate alarak, drglttn bigimsel yapisi yaninda bir de sosyal yapinin bu-
lundufunu ortaya koymuslardir. Neo-klasik kuram da 8rg0tt olusturan
unsuriarnn Kendi baslarina birer varlik olduklian géristinden kurtulamadif,
ghdOleme konusuna gerefinden fazla afinik verdigi igin gok defa hayal
kirici olmugtur. Bicimsel ve bigimsel oimayan unsuriarin birlesmesini a-
gikga ortaya koymadifii ve glUdGleme Kavramini; kiymetler, buna-
lim,83renme,psikolojik sajlik kuramiariyla birlikte ele alamadifi igin uygu-
lamada bekienen sonuclara ulasﬂamamaﬁsr”ﬁk&enmesi gereken bir dijer
husus da,beseri iligkilere gerefiinden fazla Snem verilerek,5rgat ve dene-
tim aksakliklannda bir rolt bulunamayacaginin gbzden kaginimasidir.

Dijer taraftan toplumiann sosyal deferierinin zamanla dedismesi,
isgbrenierie igverenler arasindaki iligkilerin dUzenienmesinde deviet ve
sendikalarin etkin olmaya baslamasi, 6rgitQ olusturan gruplann davranig-
larini bOyUk oranda etkileyip, kargthkii tutumiannin deflismesine neden
oimaktadhr.

a- Insan ligkileri Yakiasiminin Dayandigs Orglt ve Insan Modeli :
Insan iligkileri yaklagiminin dofjusunda, F.Rocthlisberger ve E.Mayo lider-
liinde vapiimis olan Hawthome Aragtirmalari blyUk rol oynamigtir. Bu
aragtirmalarda, insan davraniglarinda sosyal gereksinmelerin blytk rol
oynadi3i saptanmigtir. Yani klasik ydnetim dustncesinin varsaydifi ussal

3 SCOTT, age., 5.18.
® Age, 51819,




(akiici-rasyonel) ekonomik insan modeli burada kamﬁanmtsur”.

Howthorne arasgtirmalarini yapan E.Mayo, insan dogasi ile iigili ola-
rak su sonuglar ortaya gikarmigtir™.

1- Insan, esas itibariyle gereksinmelerie glidGienir. Ayrica is arka-
daglanyla olan iligkileri, femel dzdesim duygusunun gelismesini saglar.

2-Endustrivel devrimden bu yana iglerin ileri derecede ussallagti-
nimast (rasyonellestiriimig) olmast, iglerin isciler igin anlam kaybina neden
oimustur. Bu aniam kaybinin sosyal iligkilerie gideriimesi ve dlzeltiimesi
edilimi ortaya ¢ikmigtir.

3- Caliganiar, Yonetimin denetimi ve ddQliendiriimesinden c¢ok,
caligma grubu arkadaslarnndan gelen etkilere karg! duyarlidiriar.

4- Yonetime Kargi duyarlilik, gézetimceinin, c¢aliganiann “sosyal” ve
“kabul edilme” gereksinmelerini doyurma derecesine bajlidir.

Yukarida siralanan bu buigular, insan iligkileri yaklagiminin, genel-
likle sosyal gereksinmeleri vurgulamasina yol agmistir. Bu yakiasimda,
kiasik ybnetim duslncesinin benimsemis oldufju “ussal-ekonomik insan®
modeli, verini “sosyal insan® modeline birakmigtir, Ayrica insan iligkileri
yakiagiminin dayandifi temel modelierden biri de, &zellikle insan tutum ve
davraniglarint agikiayan “uyarim-organizma(insan)-tepki® (U-O-T) modeli
oimustur. Bu modelin, klasik ydnetim dusincesinin dayandi§t “uyanm-
tepki® (U-T) modelinden, insan davraniglarinin aciklanmas! bakimindan
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mak zevk haline getirilebilir.

3- Gerekli kosullar saflanirsa, insanlar ¢jrenmeye ve sorumiuiuk
aimaya caligiriar.

4- insan igletmeyi amaglarina ulagtirmak icin kendi kendini ySnetip,
denetieyebilir.

5- lg¢ Kontrol ve cezalandirmadan gok, insanlari, igletmenin amagc-
larina inandirmak gerexkir.

6- OrgUtsel sorunlan ¢bdzlme Kavugturmada yaraticilik yetisi
(kapasites)), insanlarda genis capta dadilim gdsternmekte olup, stz konu-
su yaraticilik yetisinden drgatierde tam olarak yararlamlmamaktad:r“.

Goriidaga gibi “Y" Kuramina gdre hareket eden ydneticiler, insani
aktif bir 83e olarak goririer, ona insancil bir acidan yaklagiriar. Astlarin
fikirlerine de sayg: gusteririer. Astlan ceza tehdidi ile caligtirma yerine, gi-
duleme ile galistirmay! tercih ederier™.

“Y" Kuramina Gtrre Yeterlik ya da Verimlilik Asafidaki Durumiarda
Yuksek olacaktir’.

1- Yetki, Orgttin bigimsel (formal) ve bigimsel oimayan (informal)
kaynakiarindan ¢ikip, agafjl, yukar ve yana dofru gegigler gdsterir,

2- Gdzetim genel, denetim alani genigtir,

3- Birey, fizyolojik oldufu kadar, variifinin sosyal ve psikolojik ybn-
leriyie de davranigta bulunur, Kisacasi, caligma konusunda insanin bl-
{0nl0G0 gdzden uzak tutulamaz.

4- Grev, butinyle bir anlam tasir. Sadladif! defisik ortam yaninda
ustalik ve yargida bulunmayi (hGkUm vermeyi) gerektireceklir.

Gorulduga gibi “Y™ kuraminin bu varsayimiari, ydnetim stratejisi ba-

s8

ﬁgmN, a.g.c., 5127,
» AOF, ag.cs32.
“ ASKUN,a.g.¢., 5.126.
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kKimindan, “X" kuraminin bu varsayimiarindan kesinlikle degisik izlenim-
ler(intibalar) yaratmakiadir. Her seyden Once °“Statik olmaktan ¢ok
“dinamik’bir nitelik tagimaktadiriar. “X" kurami bir ¢cok yénetim ve drglt
soruniarinin nedenini insan fabiatinin sinirlayici ydnierinde ararken, “Y"
Kurami, nedeni, insanda degil, ydnetim felsefe ve tekniklerinde aramak-
tadir. DiJer taraflan geleneksel “X* Kuraminin femel ilkesi olan
“pasamakiar siras!® ilkesinde , yéneltme ve Kkontrol yetki uygulamasina
birakilirken; “Y" kurami temel ilke olarak “ButGniesmeye” (entegrasyona)
dnem veriimekte ve drglt Oyelerine kendi amaglarina en iyi gsekilde, 6rgl-
tin bagarnlarina hizmet yolunda ulasabilecekieri kogullarin yaratiimasina
agirhik veriimektedir.

Yénetim ve Orglte iliskin gbris ya da kuramiar “X" ve “Y" kKuramiar
adi altinda baslica ikiye ayiran Mc. Gregor'un yaptii bu bdlUmiendirmenin
dnemi, 6rglt alaninda yeni dislnceler getirmekien ¢ok, bu konudaki ge-
lenekei ve c¢aficil (modem) sinirian kesinlikle ortaya koyup, karsiikhig
dnlemesidir. Ortaya koydudu bu iki temel bi¢at (kistas) aracilifi ile stz
konusu olanlarda arastirma ve inceleme yapaniarin galismalanni dejer-
lendirmesi kolaylikla yapuabilmistir“. Bizde bu caligmamizda, Klfahya
Polis OrgGtanGn hangi kurami benimsedigini tespit etmeye ¢alisacajiz.

ii- Rensis Likertin Sistem 1 - Sistem 4 Modeli : Likert, etkin
olan drgutierie etkin oimayan oOrgltieri birbirinden ayiran yapisal ve dav-
ranigsal 8delerin neler oldujunu beliremek amaciyla yapti§i aragtirmalar-
da, bir ybneticinin davraniglanni bir ucta Sistem 1 (istismarct otokratik),
Sistem 2 (Yardimsever otokratik), Sistem 3 (katihmct) ve dijer ucta Sis-
tem 4 (demokratik) oimak (zere gruplamanin olasi oldudunu géstermistir.
Orgutierin yurtriGkte olan ySnetim sistemlerini 1-4'e kadar uzanan bir si-
reklilik icinde oldufiunu agikiamis olup, bu sistemier sunlardu‘z.

Y Age.,e127.
“ AKAT,BUDAK, BUDAK, a.g.e.5.,70-71.
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Sistem 1 : Yonetim, astiara ender olarak karar stirecine katiima ola-
nadi tanimakta ve onlara glveni bulunmamaktadir, Karariarin ¢oguniugu
ve amag saptama , Ust dlzeyierce gercekiegtiriimektie ve kumanda alt
~ basamaklara iletiimektedir, Astlar daha ¢ok tehdit, korku ve ceza ybntem-
lerine dayali olarak caligtinimakta ve firsat dUstlkee verilen ddllierie fiz-
yolojik ve glven gereksinmeleri karsilanmaktadir, Astlarla-Ustier arasin-
daki iligkiler az oldufju Kadar, korku ve gUvensiziik doludur. Orguttn
kontrol slireci, genellikle ylksek ydnetim basamakiarinca yapildifindan,
bicimsel 6rgltin amaclarina karsi geligtirilen bhicimsel oimayan Srglties-
melere de rastianir.

Sisfem 2: Yonetimin astiara karsi gliveni vardir ve bu bir beyin hiz-
metkanna kargi gbsterdifi gven duygusu bigiminde olugmustur. Kararla-
rin Snemli bir b6IGmQ ve drgltsel amagclarin saptanmas! yiksek yonetim
dlzeylerinde gercekiegtirilirken, bircok karariar da bazi sinirlamalar iceni-
sinde olmak (zere ait ydnetim basamakianna gbceriimekiedir. astlan
gldtlemexk icin hem 6dUl ve hem de gUcll cezalar kullaniimaktadir. Ast-
Ust iligkileri; Gstler agisindan bir hedive ya da [0tuf; astlar agisindan da
korku ve temkinli oima bigiminde aigilanmaktadir. Kontrol stireci hala yUk-
sek ybnetim basamakiarinin elinde olmakia birlikte, bazi kontrol faaliyet-
leri sinifi da olsa orta ve ait kademelere gogerilmigtir. Bigimsel olmayan
orgGtan varigindan sz edilir, ancak, bu her zaman bicimsel 6rgit amac-
larina Kargi degildir.

Sistem 3: Yonetimin astlara dnemli diglide oimak (zere, ancak tam
oimayan glveni sbz konusudur. Politikalarin dUzenlenmesi ve karariarin
alinmasi, genig Siclde, yiksek ydnetim kademelerince gercekiestirilir.
Astlanin alt duzeylerde 6zel teknik karar vermelerine izin verilir. lietisim cift
ybnil olarak, yani yukandan asagiya ve asafidan yukanya dojru isiemek~
tedir. Oduller, ast sorunlariyia ilgilenmeler ve ender olarak verilen cezalar
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gudtieme aracidiriar. Onemii kontrol faaliyetieri, ist ve orta kademelerden
alt duzeylere gocerilir ve bbylece astlara sorumiuluk duygusu da veriimis
oimaktadir. Bigimsel oimayan bir rgitin amaglarini benimser ya da kis-
men bazi konulara kargi gelir.

Sistem 4. Yonetimin astlara kargi olan glveni tamdir. Karar verme
esgldumit bir bicimde genis diclide tUm drglte dafitiimistir. lietisim yal-
nizca basamaksal olarak agafidan yukar ve yukaridan asafiiya dojru
degil, yanlara dodru (lateral) da islemektedir. Astlara, ekonomik 8dulleri
artirma, amagclan saptama, ybniemieri geligtirme ve faaliyet sonuclanni
deferlendirme firsati veriimis ve eksiksiz bir gldtleme olanaf safian-
mighir. Orgltte ylksek derecede glvenlik duygusu ve arkadaglik havasi,
ast-Ust lligkilerinde, alf kademelere kKadar yayiimistir, Astiara, kontrol sQi-
recine kKatiimalari igin genis diclide yetki ve sorumiuluk taninmigtir. Bigim-
sel ve bicimsel oimayan &rg0t, birbirinin aynidir. Bu nedenle érglitsel a-
maglara ulagmak igin tGm sosyal glgler igbirli§i yapmaktadiriar.

Sonug olarak: Sistem-1, gtrev edilimli, otoriter ve bigimsel bir ydne-
fim bicimini simgelemektedir. Sistem-4 ise, grup calismasina ve Karsihkh
glven duygusuna dayanan iligkilere efilimli bir ydnetim sistemidir. Sistem-
2 ve 3 ise, bu iki ucun arasindaki orta asamalardir.

lii- Chris Argyrisin Olgunlagme Kurami . Agryris, yapmis
oldugu cesitli deneylerie, insanlara igyerinde ylkselme ve serbes! yetki
kullanme olanadi vererek, onlan gidllemenin Srgltsel amaglara ulasma-
de Onemili bir yo! oldugunu kamtlamaya calismistir. Ona gdre, Kisinin so-
rumiuiuk alaninin artinimasi, Kisiyi dahs olgunlastirmakta, hem kendisi ve
hem de igletme i¢in yararli faaliyetierde bulunma olanafji vermektedir.
Argyris'e gbre Kisiyi zaman iginde olguniastiran yedi defisim s8z konusu
olmakta ve Kigiler gelistikce olgun olmayan bir insan &zellilinden, olgun
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insan dzellikierine dojru defjismektedirler. Bu iki durumun baglica 8zellik-

leri suntardir®;
Olgun Olmayanin Gzellikier! Olgun Olan'in Gzellikleri
Pasif >Aktif
Bafmiihik »Bafmsiziik
Sinirh davranig gdsterme >Defjigik davraniglar gosterebilir.
Yozeysel lig >Derin ligi
Kisa donem bakis agist >Uzun ddnem bakig agist
Astlik durumu >Ustitk durumu

Kendi duyarlihindan yoksuniuk

»>Kendine duyari oima

Su haide, dinamik bir yaptya sahip olan drgatn, zaman slrecinde,
olusumu ve gelisimi cevre Kosullarindaki defiisime parale! olarak diizen-
lenmeli ve 6zellikie beseri unsurun davranisianndaki dedismeler dikkate

alinmalidir.

TABLO -1

Kiasik ve Neo-Klasik Orglit Yapilarinin Kargilastinimasi

Klasik
1- Amagciann Belirenmesi
2- Amacilare ulagtiracak iglerin belirlenmesi

pozisyonlann olugturuimas:.
E— Departmaniagmanin sajjlanmast

nasyonunu sajlamak (zere birlegmesi.

7- Motivasyon
‘& Onderlik

S- Organizasyoniarda defigim ve geligme

3- Uzmanlagmay: sajlamak igin iglerin bolomienmesi
4- Grup davraniglar iglerin bir araya toplanarak mevki vel

Departmaniagme hiyerargik bir konum iginde koordi- | Alg ve tutumiar

Neo-Kiasik

Insan Davraniglan
Kiglletl aras: ligkiler
GCruplarn olugmasi

Informal Organizasyon

Kaynak: Tamer KOGEL, lgletme Yoneticiliii, s.245.

“ AKAT, BUDAK,BUDAK, a.g.¢., 8.73.




TABLO 2
Organik ve Mekanik Orgiit Yapilanmn Ozeliikieri

Yapisal Ozellikler
1. Y6netim Alani

2. Hiyerarglk Basamek sayist

3. Yonetim Elemaniannin Oretken iggbren
sayisina orani

4. Merkezilegme

5. Dijer bolamierle etkilegim d0zeyi

6. Bigimsel Kurallann dnemi

7. Gorev Orun taniminin agikh

8. Haberlegmenin igeriJi

9. Celiganiann nitelik farkihidan

10. Uzmaniik Otoritesi

11. Kigisel ve bOrokratik otorite

Organik Mekanik
Genig Dar
Az Fazla
YOksek . Dagok
Az Fazla
Yoksek Dastik
Dagak Yaksek
Az Fazia
Danigma ve bilgif Agikiayici emir ve karar
Az Fazia
Gogia Zayif
Zayrf caglo

Kaynak: Ismet S.BARUTCUGIL ,Teknolojik Yenilik ve Araghrma Gelistirme Y&-
petimi Bursa Universitesi Basimevi, 1981, s.104.

Mekanik Orgat yapisi, gevre kogullarinin durgun ve dengeli, degisim
hizinin ¢ok az oldufu durumlarda en uygun yapi, organik yapi ise gevre
kogullannin strekli ve hizli olarak dedistifi durumiarda en uygun &rglt

yapis! olarak belirtiimektedir.

C- MODERN ORGUT KAVRAM! :

GOnUmUzde sanayilesmenin ve teknolojinin gelismesine paralel ola-
rak, isletmelerin blylylp karmagikiasmasi, 6rgif ve ySnetim bigimierinin

gelismesinde bUyUk rol oynamigtir.
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Ayrica, bilgisayar teknolojisi ile sayisal (kantitatif ) analizier ve karar
verme teknikierinin gelismesinin yani sira, devietin toplum yararina attifi
acdimiar, uyguladil yasal mevzuat ve difer baski gruplanmn kaginiimaz
etkisi, ekonomik drgtiere bir dizi sosyal sorumiulukiar yikiemek yaninda
yénetici Kitlelerini teknolojik ve sosyal yapidaki modem gelismeleri izle-
meye ybneltmigtir. Blylelikie ybnetim anlayis ve felsefesinde belirgin de-
gismelerin dojusuna yol aclimigtir.

Yénetim ve 6rgUt Konusundaki modem yakiasimlari birkag baglikta
foplamak mumkUndQr. 1950-1960 yillan arasinda ¢afjdas yonetim dislin-
cesinde, neo-klasik yaklagima paralel olarak, ybneylem arastirmalari, sa-
yisal (kanfitatif) analizier ve uygulamali karar kurami gibi teknikierden ya-
rarianiimaya baglanmistir. Ayrica bilgi isleme ve bilgisayar teknolojisindeki
gelismeler, ybneylem arastirmasi ve sayisal karar verme tekniklerinin
kullanimini yayginlastirmis, boylelikle yénefticilerin karar vermeleri kolay-
lasmistir. Yonetim dUslncesine 2.D0nya Savag! sonunda yapilan bu Katki-
lan “Yonetim Bilim Yaklasimi® adi altinda toplamak mamkindar. Yonetim
ve 6rgit konusundaki “Modemn yaklasimiar® olarak esas itibarnyla “Sistem
vaklasimi ve Durumsaliik (kosulsallik) Yaklasimi® Gzerinde de duruimak-
tadir** |

a- Yonetim Bilimi Yaklasimi .

Yonetim Bilim Yakiasimi, 2.DlUnys Savas! sirasinda askeri amagiar-
la gelistirilen “YoOneyviem Aragtirmalan® (Operational research)'nin,
1950'lerde igietme ybnetiminde Karmasik sorunlann gbzimienmesinde
uygulanmastyla baglamistir. Yoneylem aragtirmalan matematiksel model-
lere dayanir, ekonomik etkinliji deferieme Kriteri olarak ele alir ve ydne-
ficilerin karar vermelerini kolaylagtirmayi amagclar ul

“ AKAT, Budak, Budak, a.g.c., 5. 73.; Tamer KOCEL, Isletme Yéneticiligi s.155.
“* BARANSEL, ag.c., 6.15.
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Yonetim bilimi yaklagiminin amaci, ydneticinin karsilastiji sorunia-
nn ¢dztmane iliskin olarak daha ¢ok ve daha iyi karar secenekieri bul-
maktir. Bu yaklagimin Gzerinde durdugu belli bagl konular arasinda; sayi-
sal Karar kurami, belirsizlik altinda karar, dofrusal programiama, envanter
modelleri, oyun kurami, kuyruk kKurami, simGiasyon, planiama modelleri,
dinamik programiama, bilgisayar feknolojisi ve fayda-maliyet analizieri
sayiiabilir, Boylelikie, ydnetim bilimi yaklagimi yoneticiyi, etkin ve verimii
kararlar alabilmesini kolaylagtiracak ara¢ ve feknikierle donatarak, onun
kit kaynaklan daha ekonomik bir bigimde kullanmasini sajlar®®. Ozetie,
ybnetim bilimini daha dnce deyinilen klasik ve neo-klasik yakiagimian da-
ha da zenginlegtiren, yoneticive kargilagtifi sorunian ¢tzmede yeni alet ve
yontemier getiren bir yakiasim olarak defjeriendirebiliriz. Bu dzelli§i ile di-
Jer yaklasimiann yerine gegen bir yakiasim oimadidi gibi, kdkeni itibanyla
F.W. Taylor'un “Bilimsel Yonetim Yakiagimi“na dayandii da stylenebilir,
Burada nemili olan, bilgisayariarin ve modemn sayisal karar verme teknik-
lerinin ydnetici yerine karar vermedikierini, ancak onun karar vermesine
yardimei oldukiandir.

b- Sistem Yakiagimi :

Modemn 6rg0t kuraminin temelini sistem gdrtst temsil eder. Bu Ku-
ramin en Snemli 6zelliji analitik bir temele sahip oimasidir. OrgUtierin
karmasik yapiya sahip oimasi Kkesin kurallaria yonetiimesini olanaksiz
hale getirir. Bdyle oimasi drglt bilimcilerini yeni bazi boyutiari diginmeye
zorlamustir. Sistem kavraminin Snemi “Beseri lligkiler" hareketinin bas-
langic noktasini teskil eden Hawthorne aragtirmalarindan anlasiimigtir. Bu
vakiasimin kuramcilan blylk Siglde fiziksel bilimlerden etkilenmislerdir,
1950'li yillarda geligen bu gdris, drgatierin analizinde ve anlaglimasinda
blyUk kolavlikiar sadlamistir.

46 Fremant KAST ve James ROSENZWEIG, Organization and Management, 4.ed. Mc.Graw-Hill, 1986,
8.88.
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Klasik ve neo-klasik dustntrier drgat igindeki streglerie iigilenmis-
ler, drglt cevre bafilantisint gbzden kagirmiglardir, Sistem yakiagimcilan
her 6rglta bir sistem olarak gérmekte ve tm beseri sistemieri bir bUf(n
olarak incelemektedirier*” .

Sistem Kkavrami bir cok farkli gorintOyll belirtmek icin kullanilir.
Sistemin gbyle tammiandifini gériyoruz, “Birbirleri arasinda ve birbirlerinin
nitelikleri arasinda iligkiier olan bir nesneler dizisidir." Sistem yaklagimci-
lan 6rgQta ;belifi alt sistemierden olugan bir batan, iginde yer aldii daha
blylk bir sistemin bir alt sistemi olarak gorlrier. Bu yakiasim mikro di-
Zeyde ele alinirsa, bir rgUt kendisini olugturan parcalardan (alt sistemler-
den) olusan bir batandar. Makro dtzeyde ele alinirsa ayni 8rglt bagka bir
sistemin alt sistemidir®® . Omedin bir sirket; satin alma, Uretim, pazarlama,
isgbren, muhasebe alt sistemlerinden olugan bir batGndar. Ayni zamanda
faaliyet gbsterdi§i endlstri dalinin bir alt sistemidir, Sistemin alt sistemieri
arasinda karsilikli iligkiler vardir ve birbirlerine sreglerie baglanmigtir. Bu
karsilikli etkinin nedeni “ish8lomU™dar. Sistemin igleyisi de ait sistemier
arasindaki iliskilerin bir sonucudur®® .

Bilindigi gibi her sistem belirli bir ortamda faaliyet gbstermektedir.
Efer sistem disandan bilgi aliyorsa veya enetji ve materyal aliyorsa ve
cevresiyle iliski kuruyorsa agik sistem sbz konusudur. Insan ve hayvan
gibi biyolojik veya isletme gibi sosyal sistemier acik sistemlerdir. Cevre ile
iliskisi oimayan ve efKkilesimi bulunmayan sistemlere ise kapali sistemlier
denir. Bu duruma calar saati 8mek verebilinz.

Agik sistemlerin uzun 6m0riG olabilmeleri igin cevresinden yeteri

“” nan OZALP, Yonetim ve Organizasyon, C.1 Ekigehir, 1993 £.281.;.KOCEL,

age., 6100,
WERG‘UNWWPOIAT Kamu Ydnctimine Girds, Tirkiye ve Orta
DoﬁumemYaymAm 1984 s.lZ‘S,KOCELa.g.e.,a.lOZ.
* Toker DERELI, Organizasvoniarda Davrams, Fakiilio Mat. Istanbul, 1976, 891,
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kadar girdi, enerji, materyal almas! sarttir. Bu, sisteme c¢iktilan sajlamak
icin de gereklidir. Bir isletmede girdiler en az ¢iktilar kadar defilse, igletme
yasamakia glcl0k cekecektir, Baganl blyUmeyi gerceklestiren isletme-
nin, ¢iktilarindan daha ¢ok girdi aimasi gereklidir. Sonugta olugan blytme
ile de alt sistemier (bblumiler, kisimiar) artmaktadi’™ .

BOtan sistemierde dengenin bozuimasi, faaliyetlerin aksamasi, ka-
ngiklik gikmasi ydnUnde bir eJilim vardir. Buna “entropi® denir. Sistemler
de bu entropi efjilimine karg! tedbirler alir, dengeyi yeniden safjlayacak
yonde yeni duzenlemelere gider. Buna da “negatif entropi® denmektedir”' .

Sistem yaklagimi, Srgltierin analizinde ve anlagiimasinda blylk
kolaylikiar saflamigtir. Sistemin alt sistemiere ayrilarak incelenmesi ve
her ait sistemin 0zellikierinin saptanarak bGtGnden ayn defieriendiriimesi,
dijer alt sistemlerle karsihikli etkilerinin analiz edilmesi, bGfline olan etki-
lerinin aragtiriimast, sistem yakiagiminin ydnetim bilimine katkisidir.

¢~ Durumsalitk Yakiagimi:

Klasik ve neo-klasik ySnetim bilimciler, drgltierin yapi ve slregleri
hakkinda genel ilkeler ortaya koymuslar, bu ilkelerin her zaman ve her
orgltte gecerli oldugunu savunmuslardir. Kiasikler, drgit yapisi ve fiziksel
faktorier Gzerine yoduniasirken; neo-kiasikler, insan iligkileri ve gldlleme
gibi psikolojik faktsrier Gzerine yoJuniagmiglardir. Omefin Kiasikierce,
bUrokratik yap! ve otoriter dnderlik en iyi yonetim sekli olarak savunuiur-
ken ; neo-Kiasikler, katiiimc! yonetimin ve demokratik dnderiigin en iyi yb-
netim sekli oldudunu savunmuslardir. Taylor'la baglayan klasik yénetim
aniayigi neo-klasikier tarafindan geligtiriimis ve ne blrokrasi ne de Rensis

® Harold KOONTZ ve Cyril O°'DONNEL, Management: A, Systems Hill Book

h—(my' New York, 1976, 5.16.

KOCEL, a.g.e., 5109,
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Likert tarafindan geligtirilen “katilimc! ydnetim anlayigi® yaklagimt etkin bir
Orglt yapisi icin yeterli olmamiglir. Fred Luthans glyle demektedir.
“Yonetimde geleneksel yaklagim tam anlamiyla yanhs dedildir, fakat bu-
gln icin yeterli defildir. Yonetim kurami ve uygulamasi i¢in gerekli hamie
durumsallik yakiagiminda bulunabilir®® .

Orglt yapisi ve slreglerie ilgili, her zaman ve her 8rgQt igin gegerli
ilkeler inanigini yikan “Durumsallik Yaklasimi®, her érgltan, hatta Srgutteki
alt sistemlerin iginde bulundukiarn kosullara gére dejjeriendiriimesi gerek-
{idi gbrusinG benimsemistir.

Orgltieri etkileyen “durum ve kosgullaria® iigili, Gzerinde ¢ok durulan
iki faktdr cevre ve teknolojidir™. Orgltierin bayukiuga ve isgtrenin niteligl
de bu etkili faktdrierden sayiimaktadir. Durumsallik yakiagimi dgtndrien,
blylk diclide yapilan arasfirmalara dayanarak gorUslerini belirtmiglerdir.
Yapilan bu yorumiar, henliz genel kabul gérmUs kuramiar olmamakia bir-
likte, brgltlerin daha etkin ¢alisabilmesi icin gerekli olan yapiyi efkileyen
faktdrieri anlayabilmemize yardimci olmusgtur.

i- Orgot-gevre etkilegimi konusunda bazi aragtirmalar :

Orgutun gevresini, “Org0tun sinirian diginda kalan her sey olarak
tamimlamak olanakhidir™. Bu sinir drgltan kontrolQ iginde kalan defisken-
lerle, drgatan kontrolU diginda Kalan defigkenleri ayiran hayali bir ¢izgidir.
Bu sininn disinda Kalan, sosyal ve fiziksel her sey orgutin cevresidir.
Cevre anlayisini daha spesifik hale getirmek igin, ddev gevresi kavrami
kullaniimaktadir™, Bu kavram, amaglann konulmasina ve ulagiimasina

S POCEL, age. 109,
8 KOGEL, a.g.¢., 8.126.; Robert KREITNER, Management, Houghton Mifflin Compasy, Boston, 1983, 5.55.
% KOCEL, a.g.,5126.
3 3 D.THOMPSON, Cev.U.SOZEN v.d.Orgitier Calsprken Yanetim Teorisinin
Toplom Bilimee! Temeli , Kalite Mat., Ank., 1976,5.46.
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etki eden ya da etkileyebilecek olan cevre fakttrierini ifade eder.
Orgutun amaclan ve tdev gevresi, drgatn Kullamidifli teknolojiyi
(dénlsim slrecini ) etkileyen faktorierdir,

1- Burs-Stalker calismast :

Bums ve Stalker, 1961 yilinda, ¢evrenin 6rgUt yapilarina ve slrec-
lerine efkilerini aragtirmak (zere, 20 igletmeyi kapsayan ve agik gérisme
esasina dayanan aragtirmalar yapmiglardir. Bu aragtirmalarda yapay ipek
isletmesi bir agin ucu, elektronik isletmeleri de difer ucu olustunnustur“ .

Durgun ve dengeli bir cevrede faaliyet gbsteren, rekabetin ve mali-
yetleri en azda tutmanin ¢ok dnemii oldudu yapay ipek fabrikalarindaki
yvaptyt “‘mekanik yapilar® olarak nitelemigler ve ozellikierini su sekilde
saymislardir;

+ Qrgltan sorunian ve igleri uzmanlik alanlarina bsldnmsgtar.

¢ Her bbI0m kendi amacint gerceklestimek igin ¢aligir, drgltln a-
maglari ikinci plandadir.

+ Her uzmanlhk ve fonksiyonel béiimn gbrev ve sorumiulukiariyla,
kullanacaklari teknik ayrintili bigimde belirlenmigtir.

¢ Emir-komuta iligkileni acik ve kesindir.
lligkiler, emir ve rapor bigiminde dikeydir.

+ Karar verme yetkisi (st bSlGmde toplanmigtir.
Kurmay-hat ybneticisi agik se¢ik ayriimigtir.
Kontrol alani dardir ve yakindan izleme vardir.

*

®

L J

Odev cevrelerinde dedisimin hizh oldufiu, yaraticiik ve buluslanin
dnem tasidifi elektronik isletmelerindeki yapiyi organik yapi olarak deger-
lendirmigier ve niteliklerini agsajidaki bigimde saymlslardu57 X

% KOCEL, a.g.c.,5.154.
¥ Age.,8.156.
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« Orgut Gyelerinin yapacai isler durajan deildir ve degistirilebilir.

+ Gurev tanimiar genis kapsamiidir.

+ Alt kademelerce de karar alinabilir.

¢ Ast-Gst iligkileri kesin degildir. Soruna ¢6z0m bulabilecek Kigilerle
iligki kurma yontem| esastir.

¢ Yatay iletigim dnemlidir.

+ |ietigim, emir-rapor bigiminde degil; danisma bigimindedir,

+ Orgt, cevreden gelen etkilere daha agiktir,

Orgatier, bu iki asin ucun arasinda bir yerde bulunuriar ve mekanik
ya da organik orgQt oimalarn, gbreceli bir kKavramidir,

Aragtirma neticesi ulagiian genel sonug; en iyi drglt yapisini ve slireg-
leri belirleyen, her zaman gecerii ilkeler yoktur, drglf yapisi ve slregleri,
cevre kosullanna badh badimi degisken olmustur™ . Gevre kogullan dur-
gun ve dengeli olan drgatier icin mekanik yapilar uygunken; cevre Kosul-
lar defigken ve dengesiz Srgltier icin, organik &zellikler {astyan 6rgt
yapilan uygundur.

2- J.Thompson galigmasi.

Kuramsal nitelifi adir basan bu c¢alismada, J.Thompson, drgtieri
birer acik sistem olarak ele almis ve cevreyle 6rglt yapisi arasindaki iligki-
leri, drgatan cevreyle iligki kurarken izleyebilecefi ydntemieri aragtirmig-
tir™ . Amaci ne olursa olsun, her drgltte asadidaki ¢ alt sistem bulunur:

« Teknik Alt Sistem: Iglerin fillen yapidii alt sistemdir.

+ Kuramsal Alt Sistem: Org0t amac ve stratejilerinin belinendidi,
gevreyle iligkilerin youn oldugu alf sistemdir.

+ Yonetsel Alt sistem : Kuramsal alt sistemle teknik alt sistem ara-

*® J.D.THOMPSON, a.g.e., 5.106.
¥ KOCEL, a.g.c.5.134.
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sinda, kuramsal alt sistemin amaclan dofrultusunda teknik alt sistemi
ybniendiren alt sistemdir.

Cevreden en ¢ok etkilenen alf sistem kuramsal alt sistemdir. Cev-
reyi incelemek ve olabilecek defisiklikler dofrultusunda drgltd
yéniendirmek bu ait sistemin gbrevidir.

Thompson'a gore, “basit kapali sistemierde etki-tepki iligkisine ait
bilgi tamdir, defiiskenlerin her cesit kombinasyonunda sonug, gecmis gor-
gl ile ya da sistem igindeki her ufirasinin nedenieri sistem iginde bulundu-
8u icin hesaplanarak bulunabilir. Daha karmasik olan acik sistemde, her
¢aligmanin sonucu dedisik ydnlerde ve zaman icinde degisik bigcimde or-
faya ¢ikabilir. Ayrica sistem igindeki etki, kendi digindaki bir caligmaya
badl olarak ortaya clkabilirm. Sistemin yapisini belirleyecek olan, neden-
sonug iligkisi hakkindaki bilgidir.

Durgun ve basit ddev cevresi olan Srgitierde, sebep-sonug iligkisi
hakkindaki bilgiler daha tutarhidir ve kapall sistem (deterministik) yapilan
daha uygundur, Dejisken ve karmasik ddev gevresinde faaliyet gdsteren
Srgltierde, defiskenler coktur. Sebep-sonug iligkisi tam olarak kurulamaz.
Bu nitelikteki Srgttier igin agik sistem yapilar daha uygundur.

ii- Orgit-Teknoloji Etkilesimi Konusunde Baz! Arastimaler

1- Joan Woodward Arastirmasi.

1950 yillaninda, Ingiltere South Essex‘'de yapt arastirmalards
Joan Woodward 'in amac!, her yer ve zamanda gecerli 6rglt yapis! savin
test etmek oimugtur®. Ancak aragtirmalar her yer ve zamanda gegerti, en

® 1.D.THOMPSON, a.g.c., 5.106.
¢ KOCELa.g.¢., 8.134.
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ivi brgQt yapist savini gUritmastar. Bunun Gzerine dikkatler, yapi ve tekno-
loji arasindaki baflantiya ybnelmigtir.

Teknolojiyi, imalat metot ve stregleri olarak tanimiayan Woodward,
Ug ayn teknoloji cesidi beliremigtir:

+ Birim Qretimine dayanan teknolojide, calismalar tekdze defiidir.
Kulianilan techizat her siparigte de§isir ve mlsteri isteklerine gore Gretim
yapilir,

¢ Kitle Gretimine dayanan teknolojide, ¢ikti bUytik diglde standarttir
ve goktur. Caligmalar ve teghizat standartiagmigtir.

 Stirec Orefimine dayanan feknolojide ise, ¢iktilar, girdiler ve uygu-
lanan slre¢ tamamen standartiagmigtir. Teknolojisi ylksek techizat kui-
lantimaktadir.

Birim teknoloji kullanan igletmelerde, her an sorunlann ortaya ¢ik-
masi, girdi-streg-¢ikti standartlagmasi olmadigi icin kargilikli iligkiler ve
iletigim organik yapi bigiminde olmalidir. Bu gesit yapiya sahip isletmeler
basarilidir.

Slre¢ Gretimi yapan igletmelerde, kullanilan teghizat ve donanimin
yiksek seviyede olmas! nedeniyle daha becerili ve daha az iggbren ca-
i!smaktadar&. Bu gesit sorumluluk alabilen iggdrenin Kati kurallaria ydne-
filmelerine gerek yokiur ve organik yap: tarzi bu gesit igletmeler i¢in daha
uygundur, :

Kitle tretim teknolojisi uygulayan isletmelerde ise mekanik yapiya
sahip isletmelerin daha basanli oidukian gézienmistir. Bu cesit teknoloji
kullanan igletmelerde ¢iktinin ekonomik olmasi, stirecin iyi ve dikkatli bir
sekKilde planianmasina, gbérev tanimlar ile kargilikh iligkilerin agik bicimde
belirenmesine baflidir. Bu da bigimsel (formal) bir yapiyi gerektirir.

€ Age., 8140,
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2- Charles Perrow Calismasi .

“Perrow'a gbre, bir orglfte amaclan gerceklestirmek igin yapilan is-
ler iki temel grupta toplanabilir. Duradan igler, durafan oimayan igler"“.

Durafjan igler; ayni nitelikte girdilere standart slreglerin uygulandif
ve ayni nifelikte ¢iktilarin elde edildidi islerdir. Uygulanacak teknik ve
mefotiar tam olarak bilinmekfedir.

Durafjan oimayan iglerde ise, girdi ve beklenen ¢ikitiar her defasin-
da degisebilmektedir. Uygulanacak teknik ve metotiaria, elde edilecek so-
nu¢ fam olarak bilinememektedir.

Uretimde bilinen feknik ve metotiara sahip olmayan, arastirma ge-
reksinimi yiksek olan ve defisik ciktilar Gretmek durumunda olan islefme-
ler, durajan olmayan teknolojileri kulianacakiardir™. Bu da organik szellik-
te bir yapi gerektirir. Is cesitiilifinin az olduju, standartiagsmis ciktilar Gre-
ten ve sliregte kullanacakian teknik ve metotiar belli olan igletmeler igin,
mekanik 6rglt yapisi uygun olacaktir,

Orgut yapist ve slreglerle ilgili, her zaman ve her 6rgtt igin gecerli
ilkkeler inanisint yikan Durumsalitk Yaklasimi, her drgttin, hatta drgltteki
alt sistemlerin icinde bulundukian kogullara gore deferiendiriimesi gerek-
tigi gorislnG benimsemigtir.

Durumsallik Yaklasim!'na gére, drgltierin yap! ve slreglerini etkile-
yen en énemli iki faktdr cevre ve teknolojidir. Orgatier belli bir cevrede,
belili amaglari elde etmek igin calisiriar. Orgutun icinde bulundudu cevre

® Age.,s.148.
“ Age., 5148
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ve ulagsmak istedii amag, drgitln Gretim sUrecini, yani teknolojisini etki-
leyecektir. Orgatier dev cevrelerindeki amaglarina ulagsmak igin, en azin-
dan igleyebilir bir ¢calisma yontemi benimsemek zorundadir. Bu da Srglf
icinde gecerli olan tim ilke ve kurallan etkileyecektir,

Herhangi bir 6rg0t0 kuraniar dofal olarak, bitin neden ve sonucla-
nnt fahmin edebilecekleri, her an konfrol ederek efkileyebilecekleri,
determine bir drgtt kurmak isterier. Bunu safjlamanin yolu kapali bir sis-
tem kurmaktir™. Bu gesit srgtierdeki yapt, mekanik ya da brokratik ola-
rak adlandinian niteliktedir. Ttrkiye'deki deviet kuruluslaninda da bu nite-
likte yapilar egemendir. Bunun altinda yatan nedenlerden biri de merkezi
idarenin kontrol etme istegidir.

Durumsallik yakiasimindaki arastirmalarin bize gbsterdii, kararl ve
homojen Sdev cevresinde, gevreden az efkilenerek, standart ciktilara u-
lagsmak icin standart girdi ve stiregler kullanan érgatterde, barokratik ya-
pinin basartli olacafidir. Kanmasik ve heterojen bir ddev gevresinde, u-
lagmak istedifi ¢iktilar igin, girdi ve slire¢ standard: yapmasi oilanakl ol-
mayan 6rgltier icinse organik yapilar daha uygundur,

€ 5.D.THOMPSON, a.g.¢c., 8.20.
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3- KLASIK ORGUT KURAMI VE BICIMSEL ORGUT YAPISI

a- Kiasik Orgilt Kuram :

Klasik y8netim disincesi iglevsel yakiagimhidir. Yani bu disiincede
ybnetim tahlillerine, ydnetim islevieri esas alimr. H.Fayol'un ortaya koydu-
fu klasik yonetim digsiincesinin iglevsel yaklagima dayanmasi ve ybnetim
iglevieriyle ilgili “kavramsal bir gali “olugturmasi, kiasik yénetim disiiniir-
lerinin tOm y8netim islevieriyle ilgilendiklerini gdstermektedir.

Kiasik ybnetim disincesinin onclilerinin  (F.W.Taylor, H.Fayol,
L.Gulick ve R.C. Davis) baglathii katkilarla klasik ySnetim disincesinde,
planiama, drgltieme ve kontrol iglevieriyle ilgili ilkeler, kiasik ybnetim di-
slincesi iginde kuramiar seklinde sistemiestirilerek, “Klasik Orgit Kuram:®
olusturuimustur. Bu nedenle klasik ybnetim dislncesi denilince, akla
“Kiasik Orgit Kurami” gelmekiedir’.

b- Bigimse! Orgilt Yapis! :

Klasik &rglt kurami, bigimsel 6rglt yapisimin olugturulmasiyla iigili
bir takim kavram ve ilkelerden meydana gelen bilimsel bilgi toplulududur.
Kiasik ydnetim disincesinin akilcihik ve verimlilik felsefesi, klasik Srgiit
kuraminda da meveuttur.

Kiasik 8rgit kuraminin amagci, is bdlimine dayali olarak, uzman-
jasma yolu iie hiyerarsik iliskileri belinemek, is ve faaliyetieri diizeniemek
suretiyle orglt hedeflerinin en etkili ve verimli bir bigimde gergekiestiril-
mesine hizmet edecek bir yap! olusturmaktadir. Klasik Srglit kuraminin
Kavram ve ilkelerine dayali olarak bilingli, maksatl ve planh olarak olugtu-

! Atilla BARANS] sitncexinin Evrimi , C.1, Fatih Mat., istanbul, 1979,

8..203-204.
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rulan 8rglt yapilan mekanik bir nitelik tasir. Kiasik drgat kuraminin ilkele-
rine gbre 6rglt yapisini olugturan ybneticisinin, bir makinay: monte eden
mhendisten farki yoktur’,

Bigimsel 6rgit ya-
pisi dikey ve yatay
olmak Uzere iki ybn-
lodar.Bigimsel  drgl-
tin dikey ybnl “yetki
farkhlastirmas: (sca-
ler process)”, yatay
yoni ise “islev fark-
hiagtirmasi (fonksiyo-
nel process)® sontcu
olusmaktadir.  Yetki
farkhlastirmas!, “ba-
samaksal yapwyl®, is-
lev farklilagtirmasi ise

“departmanlasmay”
Baskan saflamakiadir.
Baskan Vrd. | Diger tarafian,
yetki farkhlastirmas!
Orta Kademe brgutin dikey ybnde;
iglev farklilaglirmasi
Ustabest \ de yatay ydnde bl-
/ isciler \ yimesini ifade eder.
DIKEY Orgitin  biyl-
Sekil - 1 Bigimsel Orglt Yapis: mesi, Once dikey
(Yatay ve Dikey) farkhiasmayla baslar

1A g.c., 8208,
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ve belli bir blyUkitkten sonra, yatay farklilagma zoruniu hale gelir. Bir ka-
demedeki mevkilerin gbrdUkleri islerin cofjaimasi nedeniyle dikey blyl- |
meye devam edilirse kademe sayisinin artmas! ve yeni Ustler yaratiimasi
sakincalari dofabilir. Ayrica, igin mahiyeti dikey bdiinmeye uygun olma-
yabilir. Dikey bOylme 6rg0tGn tamUnde defigikliklere yol agabilir. Bu ne-
denie dikey blylme yerine, yatay blyime ve bdiinmeye gidilir. Yatay bU-
ylime ayrica, 6rgltin diger bélimierindeki iglerin, yatay blylime ile olugtu-
rulan yeni bdiimde toplanmasini safjlar. Bdylece yatay bUylime birtakim
tasarrufiar da safjlamis olur’. '

Kiasik drglt kuraminin hareket noktasini, amagclar olugturur. Amag-
larin belirenmesi, buniarin gergekiesgtiriimesi igin gerekli faaliyetierin orta-
ya ¢ikmasini sajlar. Maxsimum verimlilie erismek igin iglerin basit gbrev-
lere aynimasi (is bslGma) gerekir. Is bslGmU sonucu ortaya gikan gorevier,
mevki ya da mevkilere daditilir. Koordinasyon safjilamak amaciyla mevki
ya da mevkiler “ydnetsel birimler" seklinde gruplandiniarak ybneticilerin
etkili ve verimli bir bigimde kontrol edebileceklieri ast sayisinin “ydnetim
alani®nin sinir oldudu gtz 8nande bulundurulur®,

Mevki ya da mevkilerin birlegtiriimesiyle orfaya ¢ikan birimier, daha
baytk ydnetsel birimier sekilinde gruplandirilir. Bu gruplandirmada, islev,
mamul ve hizmet alicilan, faaliyetin yapiidifii yer ya da bdige, slregler ve
isci sayisi ile vardiye 6lcOf olarak kullanmiir. BlyUk yonetsel birimler sek-
lindeki gruplamalar, tepe ydnetimine kadar tekrarianir. Gruplama sonundsa
piramit seklinde 6rgt yapist ortava ¢ikar.

Orglt yapist olusturulurken, her mevkiye dagitiian gérevierin yerine
getirilmesi, yetki devrini gerektirir. Devredilen yetkinin miktar ve gesidi

3 Kemal TOSUN, “Ydnetim ve Organizasyon”: Ilkeler (Ders Notlan C 1.) igletme Fakiltesi gletme
mmYaymNo 1, istanbut, 1978,3.61
“ BARANSEL, a.g.e., 8.206.
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dnem tasir. Yetki devri, devredilen yetkinin miktan agisindan, merkezcil-
merkezka¢ derecesinin; devredilen yetkinin gesidi, kumanda, kurmay ve
iglevsel yetkinin belirenmesini icerir.

Bahsettiimiz bu faaliyetier sonucu olarak 8rglt yapisinin catisi or-
taya cikar. Mevki ya da mevkilere dafitiian gdrevierin, yerine getiriimesi
icin, bu mevkilere iggbren segilmesi gerekir. Orglit mevkilerine isgéren
se¢iminde, mevkinin gerektirdifi ehliyet ve Kabiliyetierie Kiginin sahip ol-
dugu ehlivet ve kabiliyetler arasinda azami tigude uyum, Kisinin etkinlik
ve verimliliginin temel koguludur®,

* Age.,8.207.
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4- YONETIMIN KLASIK GRGUTLENME ILKELERI :

Henry Fayol tarafindan orgit yapisi ve Igleyigine Higkin Sngtrilen
ilkeler, J.L. Gibson ve digerleri tarafindan yapisal, stregsel ve sonugsal
ilkeler olmak Uzere Ug grupta toplanmigtir®.

a-Yapisal likeler :

i- Is Bsloma: lsin en kigUk birimlerine aynilarak her birimin bir
iggtren tarafindan yaptinimasina igbdlimi denir. Ayni igl strekli olarak
yapan isci, yaphj iste uzmanlagacak ve verimi artacaktir. Fayol'a gre Is
Bolumi, orgit blydkluginin dodal bir sonucu olarak ortaya gikmaktadir
ve ig bolimU dojjada da mevcuttur. Igletmede her iggtrenin belirli bir igte
uzmanlagmasim safjlayacak bir bicimde Ig bslimine gidiimelidir. s bsl0-
mi ve uzmanlagma, minimum maliyetie maxsimum dretimin yapiimasini
saglar. Bu nedenie, igler ve gorevier, iyi gruplandinimahdir.

ii- Yetki ve Sorumiuluk : “Fayol, yetkiyi, emir verme hakki ve yapti-
nm gici olarak tanimiar’. Yetklyi kaynadina gore ikiye ayinr; érgltte bu-
lunulan konumdan kaynakianan yetkiye “bicimsel yetki®; zeka, bilgi, tecri-
be ve erdemlilik gibi kigllik Ozelliklerinden kaynaklanan yetkiye “kisisel
yetki “der. Orgitierde yetki ve sorumiuluk dengeli olmalidir. Sorumiuluk
verilen kKimseye ayni diglide yetki de veriimelidir.

iii- Yonetim Birli§i: Her ast, yalnizca bir Ustten emir almahdir. Yani,
ayni amaca yodniendiriimis iggdrenin ve faaliyetierin, belifi bir plan ve
program dogrultusunda bir ydnetici tarafindan ydnetiimesi ilkesidir. Bu Ii-
kenin benimsenmesi, yetki catismasini ve disiplin bozulmasini tnieye-
cektir.

$ Agec.s.136.
7 SIMSEK, a.g.e., 5.13.



66

iv- Basamakiar Sirasi (Scalar) likesi : Bir drgttte en st kademe-
den en alt kademeye kadar bir oforite dizeninin kurulmasi gerekir. Kuru-
lan bu dUzende kumanda birligi etkili oimahdir. lietigimde resmi oforite
kurallari takip ediimelidir. Ayni konumdaki astlann iletigimine, gerektijinde
izin verilebilir ancak, Ustlerin bilgisi gergevesinde olmalidir®.

v- Merkezcil Yonefim ; Koordinasyonun sadlanmasi igin az da olsa
merkezcil ydSnetim gereklidir ancak, kogullar gerektirdi§i Sictde ve ySnetim
yetkisinin batinldJinad bozmamak kaydiyla merkezkag ysnetim ilkesinin
uygulanmasi da gereklidir.

b- Siregsel likeler

i- Disiplin : lsietmenin vazgeciimez unsuru olan disiplin, Fayol'un
6nemle Uzerinde durdufu konulardan biridir. Henry Fayol disiplini “iftaat,
gahiskanlik, enerji, davranig ve orgltle bireyler arasinda sbzlegsme esasla-
nna saygi” olarak distinmustor®. Fayol disiplinin temel unsurunun yazil ya
da sbzll olsun, yasa ya da teamillierie belinenmis anlasmalar oldufiunu ve
disiplinin gesitli bigimierde olugtufunu ifade etmigtir’®. Fayol disiplin sa§-
lamada;

1- Her dlizeyde yetenekli ydneticilerin bulunmasi,
2- Agik ve adilane anlasmalann ve yaptinmlann cezalanm agik bir
sekilde uygulanmasinin dnemi Uzerinde durmustur’’.

ii- Hakkaniyet ilkesi : Isletmede galisan her isgbren bir sbzlesme
ile isletmeye badh olan, isletme igin emeJini kullanan ve karsihfinda Ucret
alan Kisidir ancak, isgbrenierin en yllkksek verimi saflamalan, onlann iyi bir

® BARANSELa.g.c., £.139.

* Henri FAYOL, Cev.Constonce storrs. General and Industrial Management, Sir
Isaac Pitman and Sons, Kd., London, 1961, 8.22.

1® BARENSEL, a.p.c., 5.140.

! Herbert HICKS, Cev. Osman TEKOK, Org

Ank,1979,5.128.
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sekilde gudtlenmelerine balidir. Esit davranig ilkesi gudtiemeyi arttira-
caktir. Fayol “hakkaniyet® ilkesini calisaniarin gorevierini “iglerine baliik
ve sadakat” esaslarina gbre ylUritebilmeleri icin gerekli glidtlemelerin be-
lirleyici faktérierinden biri olarak gérmektedir'.

Fayol, “nigin adalet dejil de hakkaniyet?" sorusunu sormaktadir 2,
Verdigi cevapta, hakkaniyetin iyilikle adaleti birlikte ifade ettifini, astiarin
iyi niyet ve sadakatierini sagjlamak igin onlara iyilikie ve egit bir bigimde
davranmak gerektigini ifade etmigtir'®. Astiaria olan iligkilerde hakkaniyet
ve esitlik dikkate alinmasi gereken bir dzelliktir. Ust ybnetici her cesit ilig-
kide hakkaniyef ilkesine uymahdir.

ifi- Kumanda Birligi likesi : Kumanda birli§i ilkesi, her astin bir
Ustten emir almasi ve ilk tistll atlayarak daha (st basamak ybneticileri ile
iliski kurmamasidir. Ayni sekilde Ostler emir verirken bir astiyla iligki kur-
mal ve dikey emir kumanda ilkesine uymalidir. Bbylece kargasa ve ¢a-
thisma yaratacak durumlar en aza indirilebilir. Fayol bu ilkenin genel ve 8-
zel durumlardaki sorumiuluktan dofdugunu belirtmekte, bu ilke olmadan
veya bu ilke gifnendifiinde yetkinin zayiflayacafiini, disiplinin tehlikeye gi-
recefini, sistemin bozulacaini ve dengenin sajlanamayacagim ileri siir-
mektedir'®. Fayol'un bu ilkesi Taylor'un *her isgrenin kendi alaminda uz-
manlash{: ustabasilarin her birinden emir aldifji® islevsel ustabasilik sis-
femiyle gelismekiedir. Fayol her astin sadece bir Ustien emir almasinin
gerekli oldudu hususunda israr etmigtir. Agarval stiyle demektedir. *Fayol
komuta birlifi cifinenerek bir isletme iyi bir sekilde ydnetilemez demekie,
buna karsiik Taylor, blylk isletmeleri basanyla ySnetmistir. Disiinceme
gore Taylor, islevsel ybnetim ile emir komuta ilkesini uygulamada gok iyi
bagdastirmigh, fakat bu sadece varsayim. Hangisinin hakli oldugduna karar

roker DERELL, Orginizasyonlards Davrams, Fakithielor Matbaas:, istanbul, 1976, 5.26.
13 payol, a.p.c., 5.38.
¥ BARANSEL, a.g.c.s.141.

¥ Fayol, a.g.c., 5.24.
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verecek durumda defilim ancak, modem Orgitierde Taylor'un islevsel-
lesme ilkesi gok az kullaniimakta ve ybnetim geneliikie Fayol'un ybnetim
birligi ilkesini kabul etmektedir™®,

Genellikle kumanda ikiliine yol acildifi, bu sekilde davranan Usf-
lerin yetki catismalanna neden oimalarn sik sik rastlanan konulardandir.
Fayol bu konu (zerinde dnemie dumus ve kumanda ikiliine yol acan
durumiari gdyle agiklamigtir'”:

1- Daha iyi anlagiimas! veya zaman Kazanma arzusu ile veya arzu-
lanmayan bir durum yaratmamak icin Ust, bir alf mevkide bulunan astini
atlayarak emir verebilir. Bu hata devamh tekrarlanirsa kumanda ikiliji ast
yénlinden gekingenlik, st ydntnden ise dlizensiziik ve tatminsiziik yaratir.

2- ki ortak arasinda, ailede iki (ye arasinda yetkilerin ikifii, ku-
manda iKkilijine neden olur..

3- Bélumierin vetkilerinin acik segik bir sekilde belirenmemesi de
komuta ikilidi yaratir.

4- Bolumler arasinda yakin iligkiler, iglevierin birbiri igine girmesi
ve gérevierin belinenmesindeki eksiklikier komuta ikilidi yaratir.

Iv- Isg&renin 8dUllendiriimesi ve Ocrefleri : Fayol'un bu ilkesi, ¢ali-
sanlara yeter Siclide ve esit Gcret ddemek olarak dzetienebilir. Fayol yapi-
lan ise gdre uygun Geref dsinmastlr. Adil Geretin ne olacajini saptamak-
{a bazi Sictierden yararianiimast gerekir. Fayol bu konudaki dicllerin ¢ali-
san Kisinin yetenek ddzeyi, verilen sorumiuluk yasam standardi, isgdrenin
arz ve {alebi, genel isletme kosullan ve genel ekonomik durum olabilece-
gini betiftmisﬁr‘s. Fayol 8deme metodu ile asadidaki esaslar getirmigtir:

1- lyi bir Gcret Sdemeyi sadlamak,

2- lyi caligmalar destekleyecek $dli sistemi,

16 R.D. AGARVAL, Organizatio
Publishing Co., NcchlIn, 1982,:.14
*’ . FAYOLage., 5.24-25.
* Age., 526
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3- Uygun limitlerin ilerisine gececek fazla bdemelere neden oima-
mak.

Fayol ig¢iler, alt ve orta yoneticiler ve st ydneticiler igin Sdeme mo-
delleri Gzerinde durmustur. Iscilere ¢ dejisik sekilde Sdeme yapilacafini
belirtmigtir. Bunlardan birincisi, zaman esasina dayanan Ucret ddemesi
(daha 6nce belilenmig bir zaman caligmasi, glnde 8 saat gibi), ikincisi
belirli bir ig icin Gcret belifenmesi, Gglnclst parca bag! (icret ddemesidir
(burada yapilan parca snemiidir). Ozellikie benzer islerin yapildidi atolye-
lerde daha g¢ok parca bagi (cret gecerlidir. Fayol bir 4dUl sistemi olan
“banus” (izerinde durmus ayrica kardan pay aimayi cesitli ydnetim seviye-
lerinde galiganiar igin (isciler, orta ve alt ydneticiler ve ast ydneticiler) én-
gérmustar'®.

v- Genel Cikarlarn Kigisel Cikarlara Ustini0g0 likesi : Fayol bu
iikesinde, isletmenin ¢ikarlarnin bir Kiginin veya bir grup insanin ¢ikarla-
rindan dnde geldigini, ailenin ¢ikannin alle bireylerinin ¢ikariarindan, dev-
letin gikarlannin vatandaglann veya bir grup vatandasin ¢ikarindan tnde
geldigini belirterek, bu ilkenin uygulanmas! igin,

1- Ustierin 5mek davranigiar ve ciddiyetinin,

2- Adil bir bicimde, agik ve sec¢ik olarak dizenlenmis anlagmalann,

3- lyi bir Gicret sisteminin sart oldugunu vurgulamistir®.

c- Fayol'un Sonuglaria ligili fikeleri :

i- Isg6renin Devamiths ve Denge likesi : isgtrenin yeni bir ige gir-
mesi halinde isi Kisa zamanda 6drenmesi zordur, Bir iggbrenin yeni bir ise
uyum gostermesi ve bagarili oimasi igin belirli bir sirenin gegmesi gerekir.
Isgict devrinin yiksek olmasindan en gok igletme etkilenir. Igten aynima-

1 Age., 82731,
* BARANSEL, a.g.e., 8.41.
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lann azaltiimasi isletme politikasiyla genig ¢apta ilgilidir. Fayol'a gore,
isgbrenlerin igi 6frenmesi igin uzun bir zaman gegmesi gerektidini ve bu
Kigiler istifa ederlerse veya isten atilirlarsa onlann e§itimi igin gegen za-
man boga harcanmis olur. Devamii olarak ayni igte kalan vasat bir ysne-
tici, cok cabuk Ig defjigtiren stun vasifli ydneticiden daha gok tercih edilir.
Fayol, yag, hastalik, emeklilik ve 8ium gibl nedenlerie isi birakmanin ka-
g¢iniimaz oldugunu da ilave etmigtir™',

ii- Dozen likesi : Herkes tarafindan bilinen su formuit *her sey igin
bir yer ve her sey kendi yerinde® aym sekilde insanlar igin *her bireye bir
yer ve her birey kendine uygun yerde® oldufunu belirten Fayol, bu gesit bir
diizenin kuruimas igin beseri kaynaklar hakkinda bilgi sahibi olmak ve
isletmenin kaynaklanni iyi bilmek ve bu gereksinimier ile kaynakiar ara-
sinda denge kurmak gereklidir, demekie ve maddi diizen ile sosyal diizen
olmak (zere konuyu iki bdlimde inoelemektedi;zz. Maddi dizen ile ilgili
Fayol, dlizen ile ilgili tammda belirttii "her seye bir yer ve her seyin kendi
yerinde® olmasi ile iigili sunlan sormaktadir; “Bu yeterli midir?*, “Yerin ivi
segiimesinin 8nemi yok mudur?” bu soruya verdifji cevapta materyal kay-
binin dnlenmesi dizenin amaci olmali ve her seyin yerinde olmasinin ye-
terli oimayacafjini ve her geyin yerinin iyi bir sekilde segilmesinin gerekli
oldufiunu belirtmisﬁr”. Sosyal dizenle ilgili olarak, tammda belirtildigi gibi
isletmede her bireyin basanh olabileceji bir iste calistinimasi gerekir.
Fayol bu durumu bir Ingiliz stz olan “dofru yerde dofjru adam*cimiesiyle
belitmektedir. Fayol sosyal dilzenin iki 8nemli ybnetim faalivetinin bagani
bir sekilde uygulanmasina bafili oldufjunu belirtmekiedir. Bunlar; ivi Srglt
ve iyi segim yapnmasadtru. Fayo! ayrca sosyal dilzenin beseri kaynaklar
hakkinda aynntili bilgi sahibi olmay: gerekfirdifini belitmistir. Fayol bir
kurumun sosyal gereksinimieri ile kaynakian arasinda denge kurmasinin

2 FAYOL, a.g.¢.,5.38-39.
2 AGARVAL, a.g.c.5.16.
B FAYOL, a.g.¢., 8.36.
*Aage, 837
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gerekli oldufjuna, ancak blyle bir dengenin kurulmasinin zor oldufuna,
isletmenin buyukiaga ile orantih bir gekilde zorlagtifiina dikkat gekmigtir™,
Ayrica Fayol adam kayirma, akrabalann ise alinmasi ve difer nedenlerie
bu iikenin genellikie ginendigini belirtmistir.

ili- Girisim fikesi : Yoneticiler astiannin girisim gUglerini arttirmalan
iéin destek oimalidiriar. OrgUtin her basamagindaki yoneticilerin plan
yapma ve uygulama yetenekierinin geligtiriimesi gerekir. Igletmedeki y5-
neticilerin girisim glclerini arftirmak, igletmeyi glglendirir ve bu tzellikle
Zor durumiarda kendini daha iyi gisterir. Yoneticinin gerekiifi zaman guru-
rundan fedakarlik ederek astianna glvenmesi ve yetki vermesi geﬂekir"s.

iv- Birlik Ruhu likesi (Esprit de corps) : Isietmede caliganiar ara-
sinda birik ruhu saflamanin geredi bu ilke ile belirtiimektedir. “Birlik Kuv-
veftir.,” sbzline uyarak iglefme ybneticileri baganli ofabilirer. OrgUtienmis
bir igte bir grup insanin bir araya gelerek birlikte galigmalar ve genel ama¢
icin caba harcamalandir. Bunu saflamak igin Szellikle st ybneticilerin,
her bireyin en fazla cabay gistermelerini sajlayacak ceza tehdidinden
uzak bir atmosfer varatmalidiriar., Fayol burada iki tnemli tehlikeden
sbzetmektedir. Birincisi, “bdl ve yok et® uygulamasi, ikincisi “gere§inden
fazia yazili iletisim™in olmasidir. Birinci {ehlikede Fayo! sunlar belirtmek-
tedir. “DOsmani zayifiatmak icin digman glclerini bbimek akillica bir igtir,
fakat bir Kimsenin kendi grubunu béimesi igletme i¢in en bliylk fehlikedir,
Bu ydnetse! becerisiziikten veya bencillikten geisin igletmeye blyuk zarar
verir.” lkinci tehlike ise birbirine ¢ok yakin bdlumierin ve Kisilerin yazili
iletigim ile birbirieriyle iliski kKurmasidir™".

Kiasik &rgilt ilkelerini ba§ka bir tamma gbne a§a§|dak1 b;g.lmde 6zet-
leyebiliriz?®. . B

 BARANSEL, a.g.¢., £.142.
2 FAYOL, ag.c., 5140,
T Age., 8140,
* inal Com ASKUN, Organizasyon Teorileri, 1.T..L.A. Eakipehir, 1972&3&
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v- Uzmanlagma likesi :@ OrgUtte her Gyenin yUrGteceli eylemier,
olanak oldufu kadar tek iglevin goriimesine aynimahdir. Uzmaniagma
yolu ile insan tek bir konu veya benzer konular kimesi (zerinde harcaya-
cafji distnsel cabayi, en ekonomik bir bigimde kulianiiabilir.

vi- Dgzenlegtime fikesi : Tesebbustekinden farkli olarak, trgot-
lendirmenin asil amaci dizeniestirmeyi, caba birlidini kolaylagtirmaktadir.

Dazeniesgtirmede bagari, insanlar arasindaki iligkilere bajlidir. An-
cak, insaniar arasindaki iligkiler iki boyutiu degil, tersine (ic veya ¢ok bo-
yutiudur. Bu durum, bir yandan dlzenlestirmenin (koordinasyonun) éne-
mini arttinirken bir yandan da igi zorlagtirip, ¢apragikiagtirmaktadir,

vii- Tanum likesi : Orgutte her mevkiin (orunun) kKapsami; hem
mevkiye badli gbrevier ve verilen yetki-sorumiuluk, hem de dijer mevkiler-
le iligkileri yazili bicimde tanimianip, batan ligitilere bildirmelidir®.

viii - Uygunluk itkesi : Her mevkide yetki ve sorumiulugun birbirine
uygun oimasi gerekir. Bir Kigi, bir gbrevi yerine getirmekten sorumiu tutu-
lunca; o Kigi, bunu yerine getirebilmek i¢in gerekli erk ve yetkiye de sahip
oimalidir. Sorumiulua esit yetki taninmazsa gérevier yerine gelmez ve
isler ctkmaza strUkienir. Bunun gibi, sorumsuz yetki de sonunda yoziasir.

ix- Amag Birligi fikesi : Her érgltn ve bsltmierinin, bafli oldukiari
fesebblstn amacinin bir ifadesi olma zoruniuluklan vardir. Yoksa anlam-
siz ve bu nedenie de gereksiz oluriar™.

Bu ilke, srgUtierin varlik nedeni ile ligilidir. OrgUtler, ancak belli bir
amag¢ icin olusturulurar. Uygulamada ise amact ortadan Kalkti§ halde

» Age.,839.
% {nal Com ASKUN, Organizasyon Teorileri, LT.LA. Yaym, Eskigohir, 1972, 5.38.
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varliini strdlren ya da amaci ikinci plana atilip, ginitk islerin amag hali-
ne getinildigi drgttieri gbrmek olanakiidir. Bu ilkedeki temel dislince, y&-
neticinin dikkatini strekli olarak amag (izerine gekmekfedir. Once 6rgiittn
temel amaci belirenmeli, daha sonra bdlim ve alf bslumierinin amaglan
birbirlerine bagimh olarak dUizenlenmelidir. Bbylece ait amaclann gercek-
lestiriimesi sonucu, bdiimierin ve sonugta drgltin amagclarina ulagmast
olanakl olabilecektir, Ongbdrilen amaglara ulagabilme derecesi 6rgit ya-
pisinin etkinliini baQytk di¢tde etkileyecektir‘“.

ORGUTSEL AMAG

UZUN DONEMLI AMACLAR
STRATEJIK PLANLAR

BOLOM AMAGLART

ALT BOLUM AMACLARI

SEKIL-2 Orgfitsel amaglar basamag:

x~ Etkinlik (Efficiency) ve Verimiilik likesi : Etkinlik; Isletme Olgi-
lerinin ekstrem Siglllerie uyumlu olmasina denir. Dofru isin dofru olarak
yapiimasini da etkinlik olarak tanimiayabiliriz.

Verimlilik: Elde edilen sonuglarin, yarariarini, bu sonuglan ve yarar-

* Hayri OLGEN, Isietmelerde Orpanizasyon keleri ve Uypulamas 1.0.1glctme
Fakiiltesi Yayin No:258, Istanbul, 1993, 5.54.
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lan elde etmek icin Katlaniian ¢abalara, yapilan fedakariikiara, harcamala-
ra, orani olarak tanimiayabilecefiimiz gibi; kisaca ciktilarin girdilere orani
gsekiinde de tanimiayabiliriz.

Bir 6rglitin amaglarina en az maliyetle ve en verimli bicimde ula-
sabilmesi halinde etkin bir yapisal duzeniemeden sz edilebilir. Orgtt ya-
pisi en dlstik maliyetie amaca ulagtiracak gekilde planiamalidir. Yapi, bi-
reylerin bir gurup olusturarak, SrgttGn amagciarina ulagmasi igin ortak ¢a-
lismalari halinde etkin veya verimii olacaktir.

Etkinlik ilkesi gesitli Sictlere gére incelenebilir. Omegin; birine gére
SicUt kar veya maliyet olabilecedi gibi, bir dijerine gdre igletmenin gelisme
ve blyUmesi, drglte olan glven veya Uyelerinin drglte olan bajlihdi da
olabilir™. Yani burada, etkinlik ve verimlilik ilkesi, benimsenen etkinlik 8-
¢citlne gbre dedisebiimektedir.

Xi- Yénetim Alani (Span of Management) likesi :Bu ilke bir tste
kag sayida ast bajlanabilecedi ile ilgilidir. Bir Uste etkin bir sekilde denet-
leyebilecedi sayidan fazla, (stll bos birakacak sayidan az ast baflanma-
malidir. Yonetim alanini Snemli hale getiren husus, ySneticinin astian ile
iliski kurmak zorunda oimasidir. Bu iligkileri ydnetim bilimi dGzeyinde y0-
ritmexk icin ast sayisinin fazla oimamasi gerekir.

Bir kigi tarafindan dodrudan denetlenebilen astiarin sayisinin siniriar
vardir. Bu ilk kez ordularda gérgll (ampirik) bir deneme konusu olarak
bulunmustur.

2 OLGEN, a.p.c.5.55-56; AJKUN, a.p.c.,5.39.; Ali AKDEMIR, Islctme Bilimine Giri
1995, 5.46-58.
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$oyle ki ,; ortalama insan beyni, 3-6 Kadar bireyi idare etme yetisi
(kapasitesi) gtstermektedir. Gruplarin ¢, dort, bes, alti kadar sayida olup
olmayacafina karar verirken, su kurah akiida fuimak yerindedir: Grup Uye-
lerinin Sorumiulufu azaldik¢a, sayida azalacaktir. Bir ydneticinin etkin ola-
rak denetleyebilecedi bireylerin sayisi; gercekiestirilen is veya gbrevin ni-
telifiine, bulunan basamaksal diizeye , ybnetici ile astian arasindaki iligki-
lerin sikhidina, yonetici ve astlanin Kigisel yetenekierine ve cofrafi dadilisgi-
na bajhdir.

Yonetim alamnin dar tutuimasi halinde, brgiitsel yapiy simgeleyen
basamak piramidi {abam dar, yikseklifii gok sivri bir (iggene benzer. Bu
durumda daha siki bir denetim ile astlar ve lstler arasinda kalan hizli bir
iletisim saflamir. Ancak ast ve Ostler arasinda daha uzun bir mesafe ile
daha ¢cok basamaksal diizey oldufundan bir gok araci ybneticiye gerek-
sinme duyulur ve isgtiren giderieri artar (S$ekil.3-a).

Yonetim alanin genis tutulmasi halinde ise taban genis, yiksekligi
az, basik bir basamak yapisi vardir. Bu cesit Orgltte, lstler yetkilerini
devretmek, politikalanm acgikga belifemek ve astlanm bzenle segmek
durumundadir. Tersi durumda, ya gok yikienen Ustler karar darbojazina
girecek ve Kontrol() kaybedecek ya da gok 8zel yeteneklere sahip ybnetici-
lere gereksinme duyutacaktlr(sekil.&b)“.

Herhangi bir igletmede, genel midirden en alt mevkideki memura
kadar yetki iligkisi ne derecede agik ve kesin olarak belinenmigse, Srgiit
igindeki iletisim ve karar verme olanaklan da o derece etkili olacaktir. Y6-
netimde iletisim (yukandan asafiiya eminerin veriimesi ve asafidan yuka-
riya raporiann bildirimesi) t{im basamak diizeyierini izieyerek gegmeli-
dir.(Sekil.4). Basamaklar ilkesinin bu 8zelliinin yerine getiriimemesi ha-

* OLGEN, a.g.c.,57.; Tamer KOCEL, Isletme Yoneticilifi, 5. 67,
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linde koordinasyonu sajlama olanaklan azalmig ve zayifiamig olacaktir™.

Yénetim alani, bir Osfiin yetenekleri ne olursa olsun her durumda
sinirli Kalacaktir. Bu sinirin kesin olarak belilenmesi ve basamak dlzey-
lerinin azaltilarak arttiriimasi, gesitli ic ve dig gevre unsurlan gdz dnine
alinarak belirlenmelidir.

Basamakiar sirasi (hiyerarsisi) ilkesine gdre, en st kademeden en
alt kademeye kadar bir oforite dizeninin Kuruimasi gerekir. Kuralin, bu
dizende kumanda birligi etkili oimaiidir. lietisimde resmi otorite kanallan
takip edilmelidir. Her kademe bir (st kademenin denetiminde oimalidir.
Ayni konumdaki astlarin iletigimine gerektifinde izin veriiebilir, ancak bu
gstierin biigisi ile oimahdir™.,

Sekil-3 Genig ve dar yonetim alanl 6rglt yapist

(8) Dar Yonetim Alani

* OLGEN, a.g.c., 5.58.
¥ Age.s38.
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(b) Genis Yonetim Alam

) Emir-Kumanda (Y trttme)

Sekil -4 Orgutte Basamak iligkileri

Yetkiye sahip olan kisi, o yetkinin konusu olan gbrevin yapiimast ile
iigili olarak hesap verme durumunda olmali, bagka bir deyimie, yetkisi
derecesinde sorumiulugu da olmahdir.

xii- Denge likesi : Orgitin gesitli birimierinin dengede tutuimas:
gerekir. Nasil bir zincirin kuvveti, onun en zayif halkasinin kuvveti ve bir
deniz filosunun hizi, onun en yavas gemisinin hizi oluyorsa, bir 6rgltln
yeterliii de en zayif bigimde ylriitillen islevinin yeterliji dizeyinde kalmak-
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tadir. Kiyamli bir yeteriik icin drgltin temel bdlUmierinin eylemieri arasin-
da bir dengenin oimasi zoruniudur. S8z konusu dengenin sajlanmasinda,
bundan énceki ilkelerin (dmedin; yetki, sorumiuluk, uyguniuk, vh.) rol(l bl-
yuktor. Bagka deyigle, Srgutte denge konusu bir dejjil, gok ysniadar™.

Xxiii- Sareklilik fikesi : Reorganizasyon devamii bir stirectir, bunun
i¢in her tesebb(ste belli hazirikiann yaptimasini zoruniu Kilar.

Sureklilik ilkesinin, 4rglt birimlerinin dengede tutuimasiyla siki ba-
gintist vardir. Efer isletmede denge Korunacaksa, drglt bitmis ve tamam-
janmis bir ddev olarak gdrlimemelidir. Bir drglt semasi ¢izip, “bu budur”
denilemez. Iggdrenier ve kosullar devamii defjismektedir. Orgtt, bu deji- .
siklikleri karsilayacak bigimde haziflanmalidir. Bugln icin &rgat yapisi
yetkin (mikemmel) olan isletmenin, belli bir slire sonra, tedbir alinmazsa,
yetkinlidini hemen kaybedecektir. Bu nedenle slirekli reorganizasyon veya
yeniden dlzenieme bir takim rastiantilara birakiilmamall, ya da unutuima-
malidir. Orgatan strekiiliJini sajlamak, gerek srgut ici gerekse orgtt di-
sinda durmaksizin defisen kosguliara gore isletmenin kendisini ayarlamasi
ve haziriikli bulunmasiyla gercekiesir.

¥ ASKUN, ag.c., 8.40.




70

5- KLASIK ORGUT YAPISININ TEMEL OZELLIKLERI VE SORUNLARI

a- Ig Bolama : Kugkusuz ig bolomu, kiasik &rgit kurammin, dbrt esas
unsurunun temel tagidir. Bir 6rgiit bilylidilkge, eylemierin béliinmesi zorun-

lasmayr safjlayamayacak derecede yetersiz ve distk bulunacaktir. lsi
bbimenin baslica nedeni etkinlifli ve verimi arthrmaktir. Is bslomi veya
uzmaniagma, Uretim eylemlerine iligkin iglerle kisitlanmayip, brgiitiin en
yiksek seviyelerindeki igleviere kadar genigler®’.

Isi bimenin baslica nedeninin etkinlik ve verimliligin arttinimasi
olduunu belirttik. Gergekien, etkin olmak ybneticinin  gbrevidir.
“Etkilemek® ve "ybnetmek®, her seyden dnce, birbirine yakin stizciklerdir.
Bir ticari kurulusta, hastanede, bir deviet kurulusunda, sendikada, Uni-
versitede ya da polis Orgitiinde calisiyor olsun, ybnetici, dncelikle en
dofru seyleri yapmasi beklenilen kigidir. Bu da, daha yalin bir dille ifade
edilirse, ybneticinin kendisinden etkin olmasi beklenilen kisi oldufu ania-
mina gelir’®.

SEKIL-5'DE bir igletmede yonetsel (idari) uzmaniasmanin gelisim evreleri
gériiimektedir™,

. EVRE . EVRE
MUTESEBBIS

- Uretim ISVEREN
- Dagitim - Dafitm

- Finanslar - Finanslar

{

TEK KIS! ISLETMES!
Uretim ile Gorevi
Isgbren
7 pge.,e3l.
% peter F.DRUCKER, Cev.Ahmet OZDEN-Nuray TUNALL Etkin Yoneticilik, 1st., 1992, 5.5,

*® ASKUN,agc, 531
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PAZARLAMA

SEKIL &
isbaiom0 ve Orgltin Blylimesindeki Evreler.

Sekil-5'teki |.EVRE, ig sahibinin U¢ temel igletme iglevini gbérdugl tek
kisi caligmasini gostermektedir. Igletmenin durumu duzeldikge, isletme
sahibi I|L.LEVRE'de gérildodu gibi, Gretim islevini (fonkslyonunu) gémek
tzere bagka bir is goren futmaktadir lL.LEVRE, {i¢c temel isletme iglevinin,
i sahibinin koordine edici (dUzenlesgtirici) caligmasiyla birlikie, uzmaniarca
gortidugu durumdaki biyime agamasini gostermektedir. Son olarak V.
EVRE, stiz konusu igleviere iligkin aynintili is bdlimind belitmektedir. Bu
drgltsel bOyime bigimi , bir igletmenin Oretim, dagitim ve finans geklin-
deki U¢ organik iglevinde uzmanilagarak nasil genigleyece§ini ortaya ko-
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yan klasik bir yakiasim (ele alis) olmaktadir. Kiasik érgtt kuraminda ig
bdlimUnG bbyle ele alig, sik sik , bdlumiere ayirma veya iglevsel evrim-
lesme ile gegis (intikal )gibi konu bagliklan altinda da incelenmektedir.

is bdiumUn(n, kiasik 8rgtt Kuraminin birinci derecede dnem verdifi
kavram oimasinin nedeni, dteki 4¢ 8enin bunun sonuglan olarak ortaya
cikmasina dayanmaktadir. Omegin basamaklar sirasi (hiyerarsi) ve iglev-
sel slregler sonucu dikey ve yatay blUylmeler, uzmaniagma ile iglevierin
blumiere ayriimasini gerektirir.  Orgtt yapisi, eylemierde uzmanlagma-
nin, isletmenin geligtidi ybn dofrultusunda gtsterdifli durama bali kai-
maktadir. Son olarak, denetim alani soruniar, bir yoneticinin vetkisi alfin-
daki uzmanlagmig iglevier ile bunian ylrGten uzmanlardan ¢ikmaktadir.

b- Basamaksal ve iglevsel Stregler: Basamaksal ve iglevse! sireg-
ler birbirlerine bagl olarak, 6rgGttn dikey ve yatay blylimesiyle ujrasmak-
fadiriar. Basamaksal slreci, drglt yapisina eklenen seviyelerie sonugla-
nan komuta zincirinin bOyimesine iliskin bulunmaktadir. Yetki ve sorum-
luluBun gocerimi ile basarilan bu streg, Sekil.6'da gﬁstemmisﬁr“’.

S$ekilde gdruidada gibi, .EVRE'de (A), spesifik 1,2,3,4,5 is sorunla-
rint Gzerine almugtir, 1L.LEVRE'de (A), 1,2 nolu ig sorunlann (B)'ye , 34,5
nolu is soruniarini da (C)'ye gbcerir. Itl. EVRE'de (C); 4,5 nolu is sorunia-
nm (D)'ye gégerir. Cizimlerdeki gdigeli alaniar, géceriimeyen en son (nihai)
yetki ve sorumiulufu gostermektedir. Boylece (4), II, ve lll. EVRE'lerde
daha dnce (zerinde bulundurdugu “spesifik” is soruniarini bagkalarina go-
gcermis (devretmis) gbrunlrken, bunlara bagdll ddeviere iliskin is basanian
nedeniyle, kendi zerindeki yetkililere kKarst tim sorumiuiukian tagimak-
fadir. Sonug olarak diyebiliriz Ki basamaksal slreci ile drgut, bir seviye-
den, (¢ seviyeye sekilde goriidadn gibi, Kolaylikia blylyebilmigtir.

* Ag.e.,5.38.
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I. EVRE'de (A), 1,2,3,4 nolu ig sorunian (mesuliyetier) olan (B)'yi
gbzetimi altinda tutmaktadir. Il EVRE'de (A)'nin yetkisinde ve dnceden (B)
farafindan yapilan (¢ is ayni dlizeyde (C), (D) ve (E)'ye gbre igleviere ay-
riimig, bbylece dort iggbren ayr ayr iglevierie gdreviendiriimigtir. Bununia,
.EVRE'de bir Kigi Gzerinde olan dort iglev, |l. EVRE'de dbrt ayn bdlime
tek tek verilerek, drgitin yatay ybnde blylmesine yol agiimigtir.

¢c- Yapi (banye) : Yapi, bir 8rgltin icinde gorllen cesitli eylemier
arasindaki akiict iliskilere uygulanan daha kapsaml bir terimdir. Yapinin
amact, orgit amagclannin yeterli olarak basariimas! igin, iglevier
(fonksiyoniar) arasindaki dizenli bir ayariamay: safilamaktir. Yap, sistem
ve modeli ifade eder*’.

Kiasik 8rg(t kurami, komuta ve kurmay oimak (izere basglica iki yap!
(zerinde durmustur. Komuta 6rglitQ, dofrudan dofruya organik igletme
iglevierinden ¢ikan temel komuta zincirini ele alir. Kurmay 6rglta ¢ogu
kez, komuta icin 630t verici ve kolaylastirici islevieriyle anilir. Yapi, drgatt
kapsayan cesitli iglevier arasinda akilci ve tutarl iligkileri dne sirmekte
baglica arac olmaktadir?,

d- Yonetim Alani : Yénetim alani®®, bir yéneticinin gbzetim altinda tu-
tabilecedi astlarin sayisina iligkin bir kavramdir. V.A. GRAICUNAS, bir gb-
zefimeinin denetieyebilecedi astlar icin sayisal (numerik) bir sinifama o-
labilecedi Gzerinde duran ilk yazardir. Bu konuda, daha sonralar gu anla-
tim bigcimi kullamlmtstlr“. "S8z Konusu olan, Kisilerin sayisini, st ybneti-
cinin komuta, planiama, dizenlestime, gludlieme (motivasyon) ve dene-

4 Apc.,5 38

“ Age., 8 39-40.

4 1 Heratiirde yonetim alan kKavrami aynt zamanda denetim alam ve kortrol alam olarakta kulla-
nikmaktadr,

‘s Age.,5.40.
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tim icin kendi toplam sorumunu alikoydudu halde denetsel ve gbzetimsel
sorunlanni Gzerlerine alan bireylerin bizzat kendilerini konu edinir”.

Yénetim alani kavrami, bir érgifte dikkati insancil ve iglevsel karsi-
likli iligkiler karmasina ¢ekmektedir. Bireyler arasindaki kargihikii iligkilerin
sayist, bir bdlime yeniden Kkatilanlaria hizia artmaktadir. Ayrica denetim
alani, buyime ile evrimiegen 6rbﬂtﬂn bigimine gdre de tnhem kazanir.
Genis denefim alani tabani genis Orgltsel yapi; Dar alan {avani ylksek
yapi sonucunu dofurur.
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6- DEVLETIN pOLIs GUCUNUN KURULUSU VE GENEL GRGUTSEL
YAPISI

A- KURULUS :
a- Cumhuriyete Kadar :

Devietin var olugu lle birlikte, icte asayis ve toplum huzurunu ko-
ruma ve onu devam ettirme zorunlulugu vazgegiimez olmustur.

Vatandagin can ve mal givenliliginin korunmasi, yasa hakimiyeti
ve deviet oforitesinin safjlanmasi, ginimuz devlet anlayiginin da ana a-
magclanndan biridir.

Her deviet kendi varhdini devam ettirecek yasalara ve mevcut yasa-
lari koruyacak bir glice gereksinim duymustur. Iste, “Polis Orgoto™nin var
olma amact budur. Bu amacin gergeklestiriimesinde Kargilagilan guglukler
orgit mensuplarini asla yildirmamig, tersine, her zorluk orgit icin bir de-
neyim kaynadi olmus, gelismenin ve daha kuvvetli olmasinin zeminini
hazirlamigtir.

Bugiin Turk Polis drgitimiz gorevierinin ve sorumiulufjunun tam bi-
lincinde olarak vatandaga en yiksek hizmet verebilmenin mutiuludu igin-
dedir.

Turk Polis Orgith, vatandasin huzurunu kendi huzuru saymaktadir.
Bang icinde yasanilan ve yasanilacak bir Tirkiye'yi sonsuza Kadar var
etmenin ve onu daima ylUkseltmenin bizlere verdi§i huzur ve gururu an-
latmaya olanak olmadigini, Turk Polis Orgiti'niin vatansever bir gorevlisi
olarak belirtmek istiyorum. Gunka, Tork Polis Orgito olarak gok iyi biliyo-
ruz ki bu deviet yiizbinierce sehidimizin kan lzerinde kuruimugtur. TUrk
Polisi, tarthi sorumlutujunun her zaman bilincinde olarak, kutsal saydigi
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gerefli gorevini bOylk bir istek ve kararlilikla, korkmadan devam ettire-
cektir. Atattrk ilke ve inkilaplannin korkmaz savunucusu, anayasa ve ya-'
salarin efkin uygulayicisi oimay temel ilke olarak kabul ediyoruz. Bu ilke-
ler dofrultusunda; Srgltienen, iggdren safjlayan efiten Srglitimaz kendi-
sine saflanan parasal olanaklar gergevesinde feknik ydnden glgclendiril-
mekte, Ustln bir gdrev anlayis! ve dzveri dmeli vererek ¢alismalarini sr-
dirmektedir,

Polis brgltl, yeniceriliin kaldinimasindan sonra (18 Haziran
1826), eyaletierde ve baskentte polis hizmetlerinin karisik ve ayr ayn ku-
rumiara badli olarak yUrttlimesine son vermek amaciyia, 10 Nisan 1845
tarihinde “Polis” adi verilen yeni zabita 6rgUtinan gdrevierini dazenleyen
“POLIS NIZAMNAMESI® iie kurulmustur . Bu nedenle, 1845 tarihi, Tark
Polis Orgttt yasaminda belirgin bir noktadir. ConkG bu tarihe kadar
“zabiia” olarak nitelenen drgit 10 Nisan 1845 (12 Rebi(l’l Evvel 1261)' den
itibaren “Polis” adi altinda yagama gegmis“ ve Polis Orgltt'ntn kurulus
glnt olarak kabul edilmigtir’.

Yenigerinin ortadan kaidinimasindan sonra bagkentte ve eyaletierde
polis hizmetieri eskisiyle karsilagtinimayacak kadar gelismesine ragmen,
bu hizmetler kansik ve ayn ayn kurumiara bajli olarak yarattimekteydi.
Orgut ve yuritme alanindaki bu kansikhiyl ortadan kaldirmak amaciyla ilk
kez 10 Nisan 1845'de Istanbul'da ilk Polis Orgtl kuruimus, gbérevieri
belirtiimis ve bu durum yabanc! elgiliklere de bir yazi ile bildiriimigtir*®

S Eron.Gnl.Md.Cahsmalan, Polis 1993, TC.Igigleri Bak.Enm.Gnl.Mdd.A.P.K.Dai. Bsk.
“ (APK).:%IKARA, 1994, s.S

Em.,DohmT Anhm, wm,s.l .
mfmnmz'rm Tirk Polis Tarihi, C.III, Ankara, 1984, 5.109.
“ammoﬁnsoymmmmmw.s.s
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Bu ttztkte, polis 8rgttinGn Kurulug amaci sehir givenlidini sajlamak
olarak belirtiimistir'® Tazagon orijinali igin (Ek-1y'e bakniz™,

Bu caligmalara rajmen, kansikiik devam etmis, Istanbul'da polis
hizmeti; Yenigeri Ajasi yerine gegen “Serasker®, “ihtisap Ajasi ve Polis"
adini tasiyan drgGtier tarafindan yUrGtGimGsttr. Tagrada ise glvenlik hiz-
metieri, Sipahilerden olusan zaptiyelerle ve Asakir-i Mansure alaylanyia
yurataimostor™.

j- Zaptiye MOsGriag0 Dénemi (1846-1878) :

1846'da ll. Abdulmecit zamaninda idari, Adli ve Ceza yargilamala-
nnin denetim iglerine bakacak Zaptiye MustiritgQ kuruldu®. Yine aynt yil
bir geneige ile polis islerinin seraskerlik tarafindan ybnetiimesi, askerlerin
asli gbrevierinin aksamasina neden oldugundan, polis hizmet ve gbrevie-
rinin bafimsiz bir makama bagianmasi uygun gériim(s, Zaptiye Mas(r
Yardimctliji ve Polisle ilgili t4z(§0 hazidamak igin bir “Zaptiye Meclisi”
kurulmustur. Daha sonra da Zaptiye Meclisi kaldinlip yerine “Divan-i Zap-
tiye” ve “Meclis-i Tahkik" kurulmustur.

Suglarin kademelerine gtre, sorusturma ve ceza verme yetkisine
sahip bulunan bu meclisier, polisin el koydu§ju olaylara bakmakia sorum-
iuduriar™.

”MWMPWWMMMMMWMWM 1983,

CXVL, 5.4,
0 A Nihat DUNDARJ_@M_M Y@MANKARA.MSM
5! Halim Tevfik ALYOT, Tlrkive’de is 1gBnkd Duruy

** Cuminriyetin 50. Yikmda Igigleri Bakanli1, 5.8.




ii- Zapfiye Nezareti (Polis Bakan/i§:) Ddnemi (1879)-1908).

1876 yiiinda, Tanzimat ve islahat hareketleri alaninda Avrupa'daki
dmeklere uygun bir polis 6rgltld kuruimasina, |.Mesrutiyet'in ilanindan
sonra, hikGmet programinda yer veriimis ve 1879'da “Zaptiye Nezaretl”
kuruimustur™,

1845'te kurulan Polis Orgtd ‘nGn ik hukuki metni, 6 Aralik 1896
yilinda polisin gdrev ve yetkilerini belireyen 16 madde halinde yayinlan-
migtir™,

Bundan sonra, 18 Nisan 1807 farihinde ilk "Polis Nizamnamesi*>®

yayinlanmistir. Polis 6rgtt'ntin gereksinimilerine yeterli bir sekilde cevap
veren ve 167 maddeden olusan bu t4zGj0n bzelligi, icerdidi hUkUmierin
yabanci etkiler altinda kalmadan hazirflanmis olmasidir. Daha 6nce gerek
Tanzimat ve gerekse Abdllhamit déneminde yayinianmig olan metinierin
cofu, yabancilan tatmin igin, yabanct devietlerin yasalanndan aktanimis
htkGmieri kapsamaktaydi. Bu tGzUgd0n ikinci 8zellidi de uzun slire basany-
la uyguianmis olmasidir”.,

Bu t4zGJe gbre, polisin asli gdrevi, vatandasin haklarini korumak,
rejimin ve hktmetin glvenlik ve devamlilifini sajlamaktir. Polisin gbrev-
leri ise dnleyici polis (idari polis), siyasi polis, adli polis olmak (zere (¢
bdlamden olugmaktadir. Polisler ise, serkomiser, ikinci komiser, (¢lncl
komiser, komiser muavini ve Polis memuru olarak bes sinifa ayrnimak-
tadir™.

"ERASLAN age., mo%
Cunimriymso Yilinda igigleri Bakanhf, s, 10.
% Bundan sonra “NIZAMNAME"yerine
5 + ALYOTTage., 5.189-191.
5% Cumbwriyetin 50.Y1lmda iigleri Bakanh, s.10.
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Zaptiye Nezareti 1909 yilina kadar bugtinkQ Polis Genel MadariGga-
nGn gorevierini yurttmas, istanbul ve tagrada polis kuruluslanni yaymis,
1908 yiiinda l.Mesgrutiyet' in ilant Gzerine 1909'da kaldmlmngﬂr”.

iii- Mesrutiyet D8neminde Polis Orgitd :

23 Temmuz 1908'de Ikincl Megrutiyetin llanindan sonra Zaptiye
nezaretinin (Polis Bakanhg) bagina daha iyi is yapabilecek iggtren atan-
mis, yeniden dizenlenmesi igin galigmalar yapilmig, bir slire sonra 31
Mart 1909'da ¢ikan ve o adla anilan olayla bu kadronun ligisi oldugu do-
siindlerek Polis Bakanhif kaldinimistir™.

Bunun (zerine yeni secenekler aranmig ve 3-4 ay sonra Fransiz ve
Alman Polis Orgitlert émek alinarak, yeniden kurulmas: kararaghirimis
ve 22 Temmuz 1909'da gikanlan “istanbul Vilayetl® ve “Polis Genel Mudor-
lig0 drguti'ne ait Yasa® ile®! Polis Bakanhi@ kaldinlarak yerine igigleri Ba-
kanhi ve buna bajh polis iglerinin yurtttlmesiyle gorevli Polis Genel M-
durogo, Istanbul, lzmir, Adana illeri Polis Mudorokleri kurulmustur &

Polis Genel-Mudariagu 1913 yiina kadar 19 Nisan 1907 tarihinde
gikarilan Polis t0zaga htkUmierine gére Polisle ligili iglen ytratmis ve yurt
alamindaki polis orgatlerini yonetmistir™.

Mesrutiyet donemi dedi§imiz 1908-1920 arasinda Polis 6rgGta |
Igigleri Bakanhigina bajli, Emniyet Genel Mud0r0Ju olarak faallyet gos-
termigtir. Merkez ve tagrz Srgltlerinde yeni birimier olusturuimus ve bun-
lann gorevi tespit ediimigtir. Bu benzeri gelismeler Milli Hokimetin kurul-
masina kadar devam etmistir.

WMT@.MIM 238,
% Cumhuriyetin 50. Yilnda icigleri Bakanlif, 8.9,
¢ FRASLAN, ag.c. 5114,
“VURAL,a.g.e.,s.ﬂ
“ ERASLAN, a.g.c.5.115.




iv- Osmanis Devieti Polisinin Cumhuriyet Donemine Gegisi :

Milli Mucadele yillarninda, Osmanli Devleti'nin Polis Genel MudariQ-
gt'nGin gorev alani istanbul ve gevnesuyle sinirlanmigken 24 Haziran
1620'de Milli Hiktimet tarafindan Polis Genel MudGritga kurulmug®, ko-
¢lk bir kadro ve bliylik bir 8zveriyle Anadolu’'nun polis hizmetieri yurttal-
meye ba;!anmtsnr“s. Durum bbyle olunca Polis 6rgltti iki yil sliresince, iki
elden yarttiimastar. Birincisi Istanbul'daki Polis Genel MUdiriugd, ikincisi
ise Ankara'daki milli hiikimete bagh Polis Genel MidGr(§li. Bagimsiziik
savagl kazanildiktan sonra 1822'de Istanbul'daki Polis Genel Mudaritgju
kaldintarak, 1823 yilinda Istanbul Polis MtdtriGgtne baglanm:stu“._

b- Cumhuriyet D8nemi :

Osmanit Devietinin fillen sona ermeslyle Cumhuriyet ilan edlimig
ve Tark Deviefi'nin ydnetim sekii defismistir. Bu donemde devietin kiasik
gbrevi sayilan i¢te ve digta guvenlifin saflanmasi, adaletin yerine getiril-
mesi, kamu hizmetlerinin yapiimasi gibi konular esas alinmig ve ekono-
mik, sosyal ve kiittrel alandaki gelismelerie birlikte disiinGimUstor.

Sonunda &nceki dénemlerde disintimeyen bazi durumlar polis igin
bir hizmet alani olarak ortaya gikmigtir.

Cumbhuriyetin ilk yillaninda Polis Org0td'nin kurulus yasas! olmadif
icin polis hizmetleri, 1907 tarihli Polis TuzOjlne gore yorutaimostor.

Konumuz olan Cumhuriyetin ilanindan giinimuoze (1923-1995) ka-
dar gecen ddnemde Polis Orgitindeki gelismeleri; Kurulusunu Dizenle-
yen Yasadaki Geligmeler, Yeni Birimierin Olusmasini Sajlayan Yasadaki

Ankara_ 1946, 5311, T
“&mﬁmymnSOYMthahnhgx,c.ﬂ
“ TONGUR, a.g.c., 5.311.
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Geligmeler ve Ceza Yargilamalan-Uslil yasastyla (C.M.U.K.'la) Palisin
Gorevlerini Dlzenleyen En Son Geligmeler oimak Uzere dort baglik altinda
inceleyebiliriz.

i- Polis Orgtitonin Kurulugunu Dilzenleyen Yasadaki Gelismeler:

Cumhuriyetin ilamndan sonra her alanda kalkinma hareketleri
baslamig, buna paralel olarak da 1924'te Polis Genel Midiriigi’'ne bagh
olarak yeni birimier olusturulimus ve Genel Midiirden baska, bir Genel
MudOr Yardimeisi, U¢ sube ile evrak Memuriufu ve Polis Dergisi MildQrid-
finden olusmustur.

Bundan sonra 6rgut strekli geligme gostermis ve &rgatin kurulugu-
nu dizeniemek igin, 19 Mayis 1930 tarth ve 1624 sayili “igigleri Bakanhgi
Merkez Orguth ve Gorevieri Hakkinda Yasa® gikanimig ve Polis Genel
Mudariaga, Polis Isleri Genel Mudardugt olarak degistiriimis ve alti birim
olusturulmustur. Bu birimler sunlardir;

o Memieketin genel gavenlik ve esenliine ait isleri gdrmek (zere
iki blirodan olugan Birinci Sube, _

eldari ve Adli Islerle calismak Ozere iki borodan olusan lkinci Su-
be,

«OzIiKk igleri, 8drefim, saymaniik ve donatim iglerini yuritmek Gze-
re iki blrodan olugan Ugiincl Sube,

¢ Yabancilaria ligili iglerle ujrasmak (zere ¢ bUrodan olusan Dor-
dancl Sube,

¢Polise alt Teknlk, Istatistik ve Yayin igleriyle ligilenen iki bGrodan
olusan Besinci Sube,

¢ Son olarak da, Genel Madariaje alt iletisim iglerini yirotmek ve ig
sahiplerinin miracaatianni kabul ve sonuglandinimasini izlemek Uzere
Evrak Birosundan olugmustur.
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Polis Orgltinn kKuruluguna ait htikimierin tamaminin yenilenmesine
dair ilk adim 30 Haziran 1932 tarih ve 2049 sayili “Polis Orgitt Yasasi™yla
oimustur. Bu yasada Merkez ve Tagra drgltierine aif ilkeler, kadro ve de-
receleri mesiefe alinma gartiari; atama, yukselme, yer ve gdrev degistir-
meye ait hikdmierle sug ve cezalari dlizenleyen konular belirtiimigtir. Ya-
sa 46 maddeden olusmug ve Polis TUz(J0'ntn baz! hUkUmierini ortadan
kaldimigtir®,

Bu yasa gelismelere uyum safilayamadifi gerekcesiyle 4 haziran
1937 tarihinde Kkaldinimis, yerine kabul tarihi 12 haziran 1937 olan 3201
sayil Polis Org0t0 Yasas! yuroritge konmustur®,

Bu yasa Polis Orgltinde yapi ve islev itibartyla yeni birimlerin o-
lugsmasini safilamis, daha 6nce sube olarak hizmet veren birimier ¢ofal-
fiimis ve Daire Basgkaniiklan olarak faaliyete gecmigtir. Buna paralel ola-
rak da iggbren sayisi artmigtir. Ayrica Polis Orguti'ntn  bélGmieri, Mesiek
Dereceleri, Meslefie Kabul ve frenim Sartlan, Meslekten Cikma veya
¢ikariima ve Disiplinie ilgili konular tekrar belirlenmisﬁr“.

Bu yasa 98 maddeden olugsmus olup, bugiinkil drgiitienmenin temel
dustincesidir. Yayinlandifi tarihten giinimiize kadar ortaya gikan gerek-
sinimleri gidermek amaciyla birgok defisiklije ufiramistir. Bu defisiklikier-
den bazilan sunlardir;

¢ 15.06.1938 tarih ve 3452 sayili yasayla 3,8,75,ve 77. maddeleri
defistiriimis, 19,25 ve 70. maddelerine birer fikra ekienmistir. Bunlar ara-
sinda en énemlisi Polis Enstitistine (Su anda Akademi ) dfrenci sajlayan
Lise dengi, Polis Koleji'nin kuruimasidir.

7 Cumbmiriyetin 50.Y1hmda Igisleri Bakanh, 5.15.
® DONDAR, a.g.c., 5.401.
€ 3201 Sayil: Emniyet Tegkilat: Kanum, Md.8-84.
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¢ 15.04.1959 tarih ve 7257 sayili yasayla 26 ve 30. maddeleri de-
gistiriimis ve Polis Enstitisy ¢ikiglilann aiti ve daha yukan meslek derece-
ferine ylkselebiime gartiarn belirlenmistir,

¢ 20.01.1960 tarih ve 7410 sayili yasayla 90. maddesi defigtiril-
mis ve 6rglt Gyelerinin hizmet sirasinda ve emeklilikierinde maddi ve ma-
nevi gereksinimlerini kargilamak Ozere kuruimug olan "Polis Bakim ve
Yardim Sandifii “ nin hizmet ilkeleri ve galigma alani, ginGn gereklerine
uygun bicimde yeniden belirlenmisgtir.

¢ 28.12.1972 tarih ve 1649 sayili yasayla, 657 sayii Deviet Me-
murian  Yasasinin gelirdi§i  simflandirma  sisteminin  drgltteki bazi
isg6renier agisindan ortaya ¢ikardidi sakincall durumiarin giderilmesi igin
icisleri Bakanlifjinca ybnetmelik hazirlanarak 4. maddesi defistiriimigtir.

Ekonomik, sosyal, kGitlrel ve hukuki alanda gelismeler saflayan
(lkemizde yeni alanlara da yayilan polis hizmetlerinin gnln gereksinim-
lerine cevap vermesi ve brglt Gyelerinin haklannin bu dofrultuda korun-
mas! agisindan Polis Yasasi'nin tekrar gtzden gegciriimesi gerektidi dt-
slincesindeyim.

fi- Polisin G&rev ve Yetkilerini DUzenleyen Yasadaki Geligmeler :

Kamu hizmetlerinin yiritlimesi ve o hizmet igin gerekli bir 6rgil-
tin kuruimas, o Srgitiin gbrev ve yetKiierinin kesin olarak belinenmesiyle
olanakl olacaktir. Polis;, kamu dlzen ve glvenlifini safilamak, suglann
olusmasim engellemek ve islenen suglann faillerini yakalayarak, deviet
glivenlifiini saflamak gseklinde tammlianan gbrevini 1934’e kadar daha
6nce belirttifimiz gibi Polis Tuzlgline ve ¢esilli yasalaria verilen yetkiye
g8re yapiyordu.
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Cesitli yasalarda yer alan gbrev ve yetkilere ait hUkOmierin sistemli
bir sekilde toplanarak yerine getiriimesinin gerekliiliji 0zerine 04.07.1934
tarih ve 2559 sayili “Polis Gérev ve Yetki Yasast” gckanlmlgmrm.

Bu yasa 28 maddeden olusmus olup, gérev ve yetkilerin kullanii-
masinin yasal dayanafji nitelilindedir. Yayinlandii tarinten buglne kadar
orfaya ¢ikan gereksinimieri gidermek amaciyla degisikiife uframis ve
bazi maddeler ekienmigtir. Bu dejisiklikierden bazilan suniardir;

+10.06.1935 tarih ve 2270 sayili yasayla 5. maddenin (A) bendi
degistirilerek polisin, parmak izierini ve fotografiarini aimaya yetkili oldudu
kigiler ara-sina, mala kargi sug isleyenlere, kacakeiliktan sanik ve hikGm-
i0 olanlar, serseriler ve k&t is yaptiiindan sphelenilenier ekienerek po-
lisin bu konudaki yetkileri genigletiimistir.

¢ Polisin olajanlistl durumlarda ve Deviet glvenli§i ile ilgili Konu-
larda zararl calismalarda bulunacakianndan sphelenilen Kisileri, en bl-
yuk MUikiye Amirinin emriyle gbzetim altin alabilme, genel ve dzel aragla-
rna el koyabilme yetkisini dlzenleyen 8. maddesi 20.02,1948 tarih ve
5188 sayili yasayia ylrQriGkten kaldiriimistir.

¢ Polisin gérevierini yerine getirirken yazili emir isteyemeyeceji,
s8zl( emirie yerine getirilecek olan konuiar, 1961 Anayasasina uygun hale
getiriimig ve sonucta yasanin 2. maddesinin (B) bendi 16.07.1963 tarih ve
694 sayili yasayla degistirilmigtir,

¢ 26.06.1973 tarih ve 1775 sayili kanunia polisin eve girebilme
sartlarini gosteren yasanin 20. maddesiyle Anayaéanm 20.maddesinin
uyguniuk sagiamast igin yeniden ddzenienmis, polisin, (niversite, badim-
siz fakllte veya Universiteye bafh kurumiarin binalarina veya buniarin
eklerine girebilme sart ve sekilleri belirienmigtir.

¢ 19.02.1978 tarih ve 2261 sayili yasayla 9. maddesine ek fikra
eklenerek, adli gdrevieri sirasinda iigili yasalara gdre yaptii aramalar di-

™ Erdener YURTCAN, Notiu Aciklamah Ceza Muhakemeleri, Usult Kanunu ve jlgili Mevzuat, Beta,
Yay.lst,, 1986, 5.357.
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sinda polise, Mllkiye Amirinin verece§i emirle, toplanti ve gdsteri ylri-
ylslerinin yapildifii yer veya yakin gevresinde, sendikalannin genel kurul
toplantilarinin glvenligini sadlamak (zere, foplantinin yapiidi§ ver ve ya-
Kin cevresinde, yeralti ve yerlist( topiu tagima araclari ile garaj ve otobls
terminali gibi halkin topiuca bulundufu yerlerde belirtilen Kisileri yakala-
mak amaciyla, Kisilerin Ostlerini, araclarnini ve esyasini arar sug unsuru
gérdliklerine el koyar ve evraklanyla birlikie adliyeye gétUriimesini sadiar.

¢ 16.06.1985 tarih ve 3233 sayili yasayla saldirgan sarhos!uktan
sanik kigilerin sarhogluk durumiarini belirleme ybntemini dGzenleyen bir
fikra 13. maddeye eklenmigtir.

¢ 2559 sayilt Polis Gdrev ve Yetki Yasasi, polisin gbrev ve yetkile-
rini genel hikOmier halinde belinemektedir. Bunun diginda yUrurikteki
bircok yasa polise gérev vermektedir, Polis asli gérevi olan kamu dlzen
ve glvenlifini sajlarken, tabii olarak bahse konu yasalar gergevesinde
hareket edecektir. Fakat, glivenlik ve esenlik hizmetlerini basan ile yart-
febilmesi icin glnUn ekonomik, sosyal ve siyasal sartlan gézdntne alina-
rak, polisce yapiimas: gerekli oimayan durumiar i¢in, bazt fesekkilierin
kendi birimlerini olugturmalan gerekecektir. Bunlarin gergekiestiriimesiyle
polis asli gbrevine dbnecek ve gdrevindeki bagar artacaktir.

jii- Yeni Birimlerin Kurulmesini Sadlayan Yasadaki Gelismeler:

ikinci DUnya Savasindan sonra dinyadaki gelismelere parale! ola-
rak lkemizde de motoriu araglan Uretim ve kullamm alaninin genisieme-
sivie, kare yollanmiz Uzerindeki trafik yofuniufu artmig, trafifin dizen-
ienmesi ve denetiminin sadianmasi Polis Orgiti igin ayn bir hizmet dak
sayilabilecek nitelik kazanmigtir.

1953 yilina kadar trafik problemi belediyelerce hazirianan Gidis-
gelis Yonetmelidi ile 2559 sayili Polis Gbrev ve Yetki Yasas! ve Jandarma
Gorev ve Yetki TizUdinln getirdidi sorumilulukiania gideriimeye c¢alisil-
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migtir’'. Trafik sorununun g8zGmd igin ayn bir drgutan kuruimas! zorunly
hale geimistir.

iv- Trafik Polisinin Kuruimasi ve yetkileri :

Kara yollarimiz Uzerindeki motoriu araglarin denetiminin saglan-
masi igin 18 Mayis 1953 tarh ve 6085 sayili yasa yOrGrilge konularak Tra-
fik Polisinin kurulmas: saglanmig™, Polis Genel Mudtrugn Merkez ve
Tagra trgutierinde bu hizmeti yoritecek birimier olugturulmustur. S6z ko-
nusu yasanin lke alaninda uygulanmasi besg yillik bir zaman icinde ger-

cekiestiriimigtir.

6085 sayih yasa 196! yilinda gikarilan 232 sayili yasayla buylk 8-
¢lde defistiriimis, bazi hilkGmieri yurtridkten kaldinimis ve bazi gegici
maddeler ek!enmistir". Ulkemizde zamanin trafik sorunlannin gbziminde
yeterli olmadigi anlasilan 6085 sayili yasa yerine yeni bir yasa tasarnsi
hazirlanmigtir’™®.

Yine o yillarda yapilan kaza istatistikleri, sehir digi yollarda olugan
kazalarin % 57 oraninda limle sonuglandiini ortaya koymustur. Sehir ici
trafik polisi, gehir i¢i hizmetlerin diginda, sehir dig! trafik kontrollerine za-
man ayirmasinin maddeten olanakl olmamas: nedeni ile 1956 yili yasasi-
nin 3. maddesinde tngorilen Bolge Trafik Polisinin kurulmast uygun go-
riimus ve 27.10.1966'da fiili hizmete baglamistir. 1966'da bes yillik bir plan
hazirlanmig ve bu plan gereJince 14 Boige Mudurldu lie bunlara bafili 65
Bélge Trafik istasyon Amirigi kurulmas: karariagtinimigtir.

™ Cumhuriyetin 50. Yilnda Iigleri Bakanh, 5.20.

” Fatri COKER- Faruk KAZANCI-Mubarmrem KAZANCY, T.C Kanunlan, C.V,
Kamct Matbaciik, 5. 4724,
Cunimnyetm 50. Yilnda icisleri Bakanh.5.20.
™ Scvki PAZARCI-Adnan DARENDELILER -thsan DEDE- Litfi TUNCEL, Icisleri
Bakanhth Kurulugn Gdrevieri ve 1965-1969 willan Caligmalan, Ajans-Tlrk Mat.
San.,,ANK.,1969,5.84.
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Trafik hizmetlerinin nitelik ve kapsami Genel Mdlriik ve tagrada
trgltienmeyi zoruniu hale getirmis, Genel midlr Yardimcilan'ndan biri
trafik hizmetlerinin yuritiimesiyle gbreviendiriimis ve bu Genel MudUr
Yardimcisi'na bajjli olarak; Merkez Trafik Daire bagkanlidi, $ehir i¢i Trafik
Hizmetieri Daire Baskaniiji ve Sehir digi Trafik Hizmetleri Daire Bagkan-
h§ adi altinda (g daire bagkanhdi ile bu dairelere bajl sekiz sube mudQr-
680 kurulmustur, Tasrada ise Sehir i¢i Trafik Sube MUdUr0§0 ile, bazi
llierde Béige Trafik Sube MOdariGgu kuruimustur.

| Mevcut durum itibanyla kara yollarimizda gtn gectikce artan aracla-
rin olusturdudu kazalan tniemeye ve zamania geligen (lkemizin benzeri
soruniarinin gbztiminde yetersiz kaldijindan ayri bir Karayoliar Trafik Ya-
sasinin hazinanmasini zoruniu hale getimistir™.

Sonug olarak 13 Ekim 1983'te kabul edilerek 18.10.1983'te Resmi
Gazete'de yayimianarak yurriage giren 2918 sayili Karayollari Trafik Ya-
sas! hazirlanarak, Polisin Trafikle iigili gtrev ve yetkileri beliflenmigtir.

Bu yasanin amaci; Karayollarinda can ve mal glvenli§i ydéninden
trafik dazenini safjlamak ve trafik glvenlifini iigilendiren tUm konularda
alinacak 8nlemierni belifemektir.

Bu yasa, trafik ile ilgili kuralian, sartlari, hak ve ylkUmiGidkieri, bun-
larin uygulanmasini ve denetienmesini, iigili kuruluglar ve buniarin gorev,
yetki ve sorumiuiuk, calisma usulieri ile diger hukimier kapsarm. Bu ya-
sayla ilgili hkimier cesitli ydnetmelikierie destekienerek uygulanabilifigi
saflanmistir, Ayrice bu yasayla bazi bakaniikiar ile bazi kurum ve kKurulug-
lara da gdrev ve yetKiler verilmigtir.

™ PAZARCL ag.c., .84-86.
% Karayollan Trafik Yasas:, Md. 1-2,
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Milli Egitim Bakanhfina motoriu arag slrtictst yetigtirmek, yetigmis
olanlara sinav sonucu sertifika vermek, Trafik ile iigili efitim ve 6fretim
yapfirmak (izere kamu kurumiari ile diJer gergek ve ttzel kigilere Milli Egi-
fim Bakanlifinca ligili yasalara gore sGrlict kurslar agma izni veriimigtir,
Ayrica, resmi kurslarda efiitilenlerin sinavianni yapmak, &zel kurslarda
yapiian sinavian denetlemek, ilk ve orta dereceli okullarda trafik efitimini
yaptirmak, gibi yetkiler veriimistir’”.

Yasanin ilgili maddelerinde bazi bakanlik, resmi kurum ve kurulug-
laria, mahalli idare ve belediyelere de gorevier verilmigtir. BUtGn buniann
gerceklestiriimesinde amag¢, karayollarinda can ve mal glvenlidini sagla-
mak ve araglarin rahat bir gekilde seyrini saflamaktir.

v- Toplum Polisi-Cevik Kuvvefin Kuruimast ve Yetkileri:

1961 Anayasasiyla gefirilen demokratik haklaria birlikte toplumsal
olaylar baglamis’, bu olaylar karsisinda deviet guvenligini sajlamak a-
maciyla 5.07.1965 tarih ve 654 sayili yasayla Toplum Polisi kurulmus ve
yirmi yila yakin bu isim alfinda foplumsal olayiar karsisinda deviet glven-
lifinin safjlanmasi igin hizmet etmigtir.

12 Eyill 1980'den sonra, polis 6rgitinde blylk defisikliklere ve
yeniliklere basvuruimus ve Orgltin modemizasyonu ve yeniden dlzen-
lenmesi yolunda ¢aligmalar baglamig, eksik gériien bir ¢ok alanda gerekli
vasz dUzenlemesi vapiimistir. Polis Orgtinin merkez orgltt ve bafh
kKurulusiari ile il ve ilge birimleri siniflandiniarak kKurulus tiplerine gbre ge-
rekli kadro ve malzeme tespit ediimigtir. 01.01.1983 {arihinde ¢ikarilan
2696 sayili yasayla toplum polisi kaldinlip yerine ¢evik Kuvvet sube ma-

-
"KmayoﬂmTraﬁLYbnamehéz,Mle
™ Sma ASKIN, Torkive Tadhi Cazdas Torkive

908-1980), C.IV, Cem Yaymevi, ist.,.1990, 4.225
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durlokleri kuruimustur’™. Yasal toplant: ve gésteri yurytslerinde dtzen ve
gavenlidi sajlamak ve foplu hareketleri dnleyici tedbirler aimakia gbrev-
lendiriimis, ayrica yasa digi toplu olaylan zor kullanarak dagitma yetkisi
veriimigtir™.

Zor kullanmadaki amag, toplu hareketlerin nitelijline veya dafitma
sirasinda olusan cebir, siddet, tehdif, saldin ve direnmenin derecesine
gére basamaksal gekilde ve artan oranda, bedeni Kuvvet, maddi gl¢ ve
sitah kullaniimasi halidir®™'.

S6z konusu vonetmelik 48 maddeden olugsmus olup Kurulus Ama-
¢l, Bagliik, Emir-Komuta ve Sorumiuluk, Gérevierini Yerine Getirme Usul-
leri, I¢ Hizmetler, Goreviendirilecek Isgtrenin Nitelikieri, EJitim Esas ve
Usultyle Ozi0k Haklan gibi konulan agikiar.

vi- Ozef Harekat Birimierinin Kuruimasi:

Bolgesel yap farkliliklarinin alet edilerek Glke bltinlGguntn parga-
lanmasi doJrulfusunda yikici ve bblicl akimiar araciifjiyla olusan terfr
olaylanini &niemek®™, Devietimizin uluslararasi Kimlijini zayiflatmak ve
benzer bagka araclaria, Turk veya yabanci asilli insaniann terdristlerce
rehin alinmasi durumunda veya ugak, otobls, tren gibi herhangi bir ulasim
araci kagirma olayinda rehine hulunmasi halinde ani mldahale ve baskin
ile Kurtarma an'zac':ly!a83 25588 sayili Polis Gorev ve Yetki Yasasina
16.06.1985 tanth ve 3233 sayilt vyasayla vyapilan degisikligin“
5.Maddesi'nin (a) fikrasina gore Ozel Harekat Birimieri kurulmustur“s.SU

™ Aydin TANERI, Tk Deviet Gelenefi, Tore Deviet Yay.,Ank.,1981,5.47-48.

# polis Covik Kuvvet Yonotmeoligi,Md. 19,

& o Metin SEKERCIOGLU, Kollufun Yargisal (Adli) Gdrevieri Hakknda Kilavaz Doruk Mat.., 1980, 291.
DUNDAR,a.g.e.,aﬂ

® Mchmet TOKGOZ, Polis Meslek Mevzuats, Ank., 5.19.

"mucaxmmpomm EGMBEv.,m.,a.u

& joe! YENISEY, Karplastirms plamal Ceza Kamnlan, ITL. Bati, Beta Yay. IST., 1990,5.108.
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anda igisleri Bakaniigina ba{jli, Ozel Harekat Daire Bagkanhii olarak faali-
yet gistermektedir.

vii- C.M.U.K. Ta Polisin G8revilerini Ddzenleyen En Son Geligmeler .

18.11.1992 tarih ve 3842 sayih, Ceza Muhakemeleri Usul( Yasasi
ile Deviet Glivenlik Mahkemelerinin Kurulus ve Yargilama Usulleri Hak-
Kinda Yasanin Bazi Maddelerinde Degisikiik Yapiimasina Dair Yasayla,

Madde 3- 1412 sayili Ceza Muhakemeleri Usull Yasasinin 74.
maddesinin  birinci  fikrasindaki “gbzaitina alinmasina” kelimeleri
“gozlemine “, O¢clncl ve besinci fikralarindaki “géialtma alma® kelimeleri
“gbzlem altina alinma © olarak defistiriimis olup, daha sonra bu kelimeler
yine "gézaltina alinmasinag”, "gbz altina” ve “"gdzaltina aima" seklinde de-
Gistirilerek &nceki sekli CMUK'da yerini muhafaza etmigtir. .

Madde 10- 1412 sayili C.M.U.K.'nun 10.faslinin bash§i “ifade alma
ve sorgu” seklindedir.

Madde 12- 1412 sayili C.M.U.K'nun 135.maddesi baghg! ile birlikte
su sekilde degistiriimistir.;ifade ve Sorgu'nun Yontemi®. Onceki hali
“Sorgu’'nun Yoéntemi® seklindedir,

Madde 135- Polis Amir ve memuriari ile Cumhuriyet savcisi tara-
findan ifade almada ve Hakim tarafindan sorguya ¢ekilmede agajidaki
sartiara uyulur. Bunlar,

+ |fade verenin veya sorgulanin kimli§i tespit edilir, |fade veren
veya sorgulanin Kimlijine iliskin sorulari dofru olarak cevaplandirmak
zorundadir,

+ Kendisine yoneltilen sug aniatiir,

¢ Avukat isteme hakkinin bulundudu, efer buna olanad! yoksa
baro {arafindan belirlenecek bir Avukat isteyebileceji, isterse bir Avukat'in
sorusturmayi geciktirmemek gartiyla ve temsil belgesi aranmaksizin ifade
veya sorguda hazir bulunacagi bildirilir, yakinlarindan istedigine yakalan-
cifini duyurabilecedi sdylenir.
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¢ Yoneltilen sug hakkinda agiklamada bulunmamasinin yasal
hakki oldufu stylenir.

» Slipheden kurtuimasi icin somut delillerin toplanmasini isteyebi-
lecefji stylenir ve kendi zararina varolan gliphe nedenlerini yok etme ve
yararina olan konular sdyleme olanagi verilir.

+ |fade verenin veya sorgulananin kigiligi ile ilgili bilgi alinarak ifade
verme veya sorgu bir tutanakia tespit edilir.

BOtUn bu geligmelere ramen, sugtan zarar gorenler igin Avukat
saflama konusu kisive birakiimig, sanikiarin haklarinin korunmasina
gosterilen $zen onlara gésteriimemigtir.

~ B- POLIS GRGUTUNUN GENEL ORGUTSEL YAPISI :
a- Merkez Grgitd:
Polis OrgUta, Polis Genel Muduritga tarafindan yonetilir. Polis Genel
Mudurago de igisleri Bakanligina bagl bir kurulugtur™,

‘ Merkez orgith (Ek-2)her biri dedisik konularla gérevii 22 Daire
Bagkaniifi,5 Genel Mudlr Yardimcisi;Genel Mld(r'e badli olarak kendile-
riyle iletisimli dairelerin caligmasindan ve koordinasyonundan sorumiudur.

Genel MidUr Yardimeilan, Teflis kuruiu, A.P.K. Daire Bagkanligi,
Polis Akademisi, Istihbarat Daire Bagkanlifi, Hukuk Musavirligi, Sivil Sa-
vunma Uzmanhyi, Ozel Kalem M0dariago, Interpol Daire Bagkanhyi, Ba-
sin ve Halkia iligkiler Sube MOd0rG30 merkez 6rgitd bUnyesinde bulunur
ve direkt olarak, Polis Genel Muduri‘ne bagiidir® .,

% Avrupa Dlkelerinin Polis ve Adli Sistemleri, 5.157.
¥ Age., 5157 |

T.0. YOXSEKOGRETIM WURULD

DOKUMANTASYON MERKEZA
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i- Daire Bagkanltkiars ;

Her biri deflisik kKonularia gérevii 22 daireden ofusmaktadir. Daire
Bagkanlikiari'na, Polis MudQrieri'nden |.Kadro dereceli olanlar bagkanlik
yapmaktadir. |

1- Glvenlik Daire Baskaniigi:

Glvenlik Daire Bagkanhi (Ek-3), Deviet Glvenlijine kamu dizeni-
ne ve topluma Karsi girigilen her cesit faaliyetleri izlemek, bu faaliyetleri
yiriten Kisi ve drgttien tespit etmek, buniar zararsiz hale getirmek ama-
ctyla gerekli tedbirler aimak, bu konularda arastirma ve dejeriendirme
yapmak ve iller arasi koordinasyonu sajlamak amaciyla kurulmugtur®.

2-Asayis Daire Bagkaniids :

Asavis Daire Baskanhdi (Ek-4) ideolojik nedenlerie islenmis
suglaria, kacakeilik suglan disinda Kalan suglarin iglenmesini 6nlemek,
sugun islenmesi halinde suglular yakafamak“’, yabanci devietierle su¢ ve
suglularia iigili igbirligi yapmak, atesli ve atessiz silahlarn Kontrolt ve ya-
sanin iglemesini saglamakia goérevlidir. Ayrica parmak izi, sug sicili hizmet-
lerinin yerine getirilmesi, Kimiik Bildirme Yasasi'nin uygulamasi, baskin,
rehin alma ve ani midahale operasyonlannda gerekli hizmetleri yerine
getirmekie sorumiudur™,

3- Terdrie Micadele Daire Bagkanlidi :

Tertrie Mlcadele Daire Bagkanhif (Ek-5), Glvenlik Daire Bag-
kanhigyt ve istinbarat Daire Bagkanitkian'nin ait birimierinin, deviet gtven-
fidine, kamu dzenine ve toplume kars! faalivetier ylrliten kisi ve 6rgltier
hakkindaki bilgilerini deferiendirmex, illerin terdrie mlcadele faaliyetlerini

® TOKGOZ, a.g.c., 8.9.
% DUNDAR, a.g.e.5.53.
2 TOKGOZ, a.g.e.5.11.
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ySnlendirmek ve gerektijinde fiilen katilip yardimct oimak Uzere kurul-
mustur. 1| Polis MOdtriOkleri btnyesinde bulunan Terbrie Mucadele M-
daritkleri, Ozel Harekat Birimleri'yie koordineli olarak caligir ve agikianan
konulardaki her ¢esitli duyum, biigi, beige ve ddkimaniar uzmaniagmis
isgbreni ile dejerlendirir ve Ulke capinda gerekli tedbirderin alinmasint
saglamakla gtreviidir®',

4- Ana Komuta Kontrol Merkezi Daire Bagkanli§i :

AK.K.M. Daire Bagkanlii (Ek-6),Ulkemizin Polis Orgttt bulunan
btigelerinde olusan olaylara iligkin bilgileri toplamak, defjeriendirmexk,
vetkili ve gérevii makamlara ulasfirmak, GlnlGk Olaylar Bllteni ile hafla-
lik, aylik ve yillik olaylarn defjeriendirme raporiar haziflamak™ ve olaylarin
olusum Szelliklerine gore istatistiklerini yapmakia goreviidir®,

5 Koruma Daire Baskaniigi :

Koruma Daire Bagkanhii, kuruldufu yerdeki bina ve tesislerde koru-
yucu ve Snleyici tedbirler alan ve yakin koruma tedbirlerini alip uygulayan
birimdir, Bu daire bagkanhifinin blnyesinde; Cumhurbagkanhfi, Bagba-
kaniik, T.B.M.M. ve Milli saraylar Koruma Madariokleri bulunmaktadir™,

6- Interpol Daire Bagkanlidi :

interpol: Milletieraras! Polis Orgitl  anlamindadir. Milletieraras:
Polis Orglttine 1930 yilinda Gye oimastyla Milli Merkez Sube Mduritgu
olarak Kuruimus ve bugln ise Interpol Daire Baskanh: olarak faaliyet
gostermektedir.

Gorevieri; Interpol'e Oye (lkelerin polis 6rgitieri nezdinde Turk Polis
Orgatund temsil etmek, milli ve milletierarasi &nemli polisiye olaylari taKip

o Age, 89
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104

etmek, milletierarasi sug ve suglular konusunda her gesit polisiye bilgi ve
belgeleri dejeriendirmek ve siniflamasini yapmak, yabanci (lkelerin polis
Orgltierindeki yeni bulus ve gelismeleri fakip etmek ve iigili birimlere ilef-
mek, Turkiye'de igledikleri suglar nedeniyle adli makamiarca verilen yaka-
lama veya tutukiama karart ile arananlardan yurt disina kagan veya tlke-
ye verilmesi istenenier hakkinda “Kirmizi Bliten “ ¢ikartarak milletler-arasi
dlizeyde aranmalanni sadlamak, énceki suglan nedeniyle her an sug is-
leme olasilifi bulunan Kigiler ile tehlikeli hali bulunaniar hakkinda “Yesl|
Bliten" ¢ikartarak, bulundukian yeri beliremek ve bu konuda dijer Glkele-
rin polis drgltierinin dikkatli olmalarini saflamak, sUpheli Kisilerin tam ve
gercek Kimliiklerini tespit etmek, 6nceki suclanni ortaya gikarmak, evini
terk edenlerin ve kayip Kigilerin bulundukian yeri beliremek amaciyla
“Mavi Bliten® gikartarak, Milletierarast dlizeyde arama caligmalarinda bu-
lunmaktir™.

7- Kriminal Polis Laboratuariari Daire Bagkanh :

Bu Daire Bagkanhidi (Ek-7),Balistik, Sahtecilik, Grafoloji, Patlayici
Maddeler ve Aragtirma-Geligtirme (Ar-Ge) Sube Muduritkleri ve bajli bi-
rimlerden olugur. Halen, Merkez Ankara disinda Istanbul, Izmir, Adana,
Samsun, Diyarbakir ve Erzurum itlerinde béige kuruluglari bulunmakta-

dir®,

Adli, idari ve siyasi sorusturmalar sirasinda elde edilen maddi delil-
leri, bilimsel usullerie incelemek, su¢ ve suglularin tespitine caligmak,
patiayict maddelerie micadelede givenlik kuvvetlerine ve adli makamiara
yardimei olmakla gsreviidir® .

» Ap.c.,537-38.
% Ape.ssT.
* TOKGOZ, a.ge.5.11.
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8- Dig iligkiler Daire Bagkanhg: :

Dig iligkiler Daire Bagkanhi§t, Glke digindaki temsilcilikierimize ve
vatandaglanmiza kargi girigilen terdr eylemierini onleyici tedbirlerin alin-
masini, iggdrenin yetigtirimesi, ve dijer devietierle teknik igbirlifinin sa§-
lanmasi, ile goreviidir®,

9- Kacgakciik-Istihbarat-Harekat Daire Baskanh§ :

Bu Daire Bagkanlii (Ek-8), uygulamalarini genellikle, 1918 sayili
Kagakeilifin Men ve Takibine Dair Yasa, 3298 sayili Uyugturucu Madde-
lerie ligili Yasa, 1615 sayihi GUmrik Yasasi, 1657 sayili Turk Parasinin
Degerinin Korunmasi Hakkindaki Yasa ¢ercevesinde calismalanni yGr(t-
mektedir.

Ulke disindan Turkiye've, Turkiye'den (ke digina ybnelik veya (i
kemizde cesitli yollardan yapilan kagakeihik faalivetieri ile ilgili istihbarati
eide etmek, deferlendirmek ve Onleyici tedbirier aimak, operasyoniar di-
zen!emek”, milletleraras! Kagakeilik faaliyetieri ile ilgili olarak yabanci -
kelerie bilgi alisverisi yapmakia gﬁfevﬁdirm .

10-Yabancilar- Pasaport- Hudut- litica- Go¢men -Vatandaghk
Hizmetleri Daire Bagkanhig: :
Bu Daire Bagkanht (Ek-9), yabancilarlg ilgili her gesit vize, ika-
met, calisma, seyahat, bilimsel arastirma, diplomatik misyon (yeleri ve
konsolosiuk goreviileriyle ilgili is ve islemleri yuratar.

Pasaport islemleri, sinir Kapilannin denetimi, dijer devietierle yapi-
lan aniasma sartiannin uygulanmasi, karayollarinds milletieraras: fasgi-

% Age.l0.
% DUNDAR, &.g.€.8.57.
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maciiik ve glvenlikierini sajlamak, yabanciiann sifinma istekleri, goc-
menlerin durumian'®', yabancilann vatandasiifina alinma ve vatandaghs
kaybetme iglemlieri ile TOrk vatandaglannin vatandasliktan ¢ikma ve ¢i-
kariimalar ve gorev alanina giren konularda ilgili makamiaria igbirli§i ve
Koordinasyon saflanmasi gibi konular da dairenin gbrev alani icerisin-
dedir'®, |

11- Havacilik Daire Bagkanlig: :

Havacilik Daire Bagkalifi (Ek-10), Polis Orgttt'nin gticlendiriimesi
amaciyla ve gorllen gerek (zerine 19 Ekim 1981 tarihinde kuruimus-
fur'®,

Polisin asayig, kacaketlik, trafik, hasta ve yarall nakli gibi hizmetie-
rinde slrat ve etkinliji sajlamak amaciyla olusturulan, helikopter birlikie-
rinin yonetimi, egitim, bakim ve onanm faalivetierini ylrlitmekie gdrevii-
dir'®,

12- Bilgi fslem Daire Bagkanhd! :

Bilgi Islem Daire Baskanhd! ( Ek -11),1981 wilinda APK Daire Bag-
kanliina bali bir birim olarak faaliyete baglamig, 1 Temmuz 1982'de de
Daire Bagkanlidi olarak srgatiendiriimistir *®.

Genel Mudariokee yUritllen hizmetiere bilgisayaria destek oimak
suretiyle gorevin hizli, glvenli ve efkin olarak yerine getirimesini safla-
makia g8reviidir'®.

100 A p.c., 510,

12 DONDAR, a.g.¢.,5.47-48.
1% A g.e.,869.
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13- Haberlesme (lletisim) Daire Baskanh{i :
lietisim Daire Baskan!ifi (Ek 12), Polis Genel MOd0ri030'nan Merkez
Orgltl ve ilier arasindaki iletigim, elektronik baflanti sistemlerini kurmak,
isletmek, Merkez ve 1l Orgltierinin gereksinimi ofan iletisim malzemesini
tedarik etmek, 6rgitin iletisim cihazlarinin bakim ve onarimini yaptirmak,
Radyo-Tv. yayin hizmeflerini yariitmek ve iletisim isgbreni yetigtiriimesini
sajlamakla gérevini sUrdUrmektedir'®’

14- Arsiv ve DSkGmantasyon Daire Bagkanli§: :

Bu daire (Ek-13), Genel MudariGJe gelen ve giden her ¢esit evra-
kin kayit ve ginderme iglemlerini yOrUtQr, bunlara ait dosyalan ve figleri
muhafaza eder, meveut dokimaniar yetkililerin istekleri halinde yararia-
nna sunmak Ozere arsivier, birimlerle ighirlidi sajlayarak evrak, dosya ve
mikrofilm hizmetlerini yarGtar, gizlilik gerektiren konularda Koruyucu G-
veniik Talimat esaslarnina gbre hareket ederek gdrevini bu doJrultuda
surdorar'®,

15- Trafik Daire Bagkaniigt :

Trafik Daire Bagkanhi§i (Ek-14), Karayoliar Trafik Yasasi, Karayol-
lan Trafik Yonetmelikieri ve t0z0k hakUmieri, trafik polisine verilen gdrev-
lerin, Glke alaninda eksiksiz uygulanmasini sajlamak, uygulamadan do-
§an sorunlan gbzmek, trafik sugu igleyenlere kargi etkili tedbirler aimak ve
kazalarin en az dlzeve indiriimesini saglamak geklinde gdrevini slrdlr-
mektir 1%

16- Sadlik Daire Bagkanitgi:
Sadiik Daire Bagkanhdi (Ek-15), Polis Orgitu Isgéreni ve bunlann
bakmakia sorumiu oldukiari aile Gyelerinin bakim, inceleme, tanimiama ve

19 HONDAR, 2. g.c., 5.97.
1% Age, a7
1% TOKGOZ, ag.e., 51112,
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tedavi hizmetierini yapmak '™, koruyucu hekimiik hizmetlerinin uygulan-
masini safilamak, érgtte girecekierin istenilen saflik sartiarina sahip olup
oimadikiarini kontrol etmekie gdrevlidir,

Her ilde bir baghekimliik bazi ilierde Béige Poiikiinikieri (Istanbul-izmir-
Ankara-Diyarbakir-Erzurum ve Samsun) vardir. Ayrica Istanbul'da 200

yataki Polis Hastanesi meveuttur'!’,

17- Egitim Daire Bagkanhgi :

Egitim Daire Bagkanlifi (Ek-16), Polis Genel MUduri(ga'nln tespit
eftidi editim politikas: dodrultusunda, isgbrenin her ¢esit ve her dizeyde
efiitim gereksinimierini tespit etmek''?, Polis Orgutt'ne ik defa afinacak-
lann sinaviarnini yapmak, Polis Org0tt hizmetlerinde hiz, etkinlik ve ve-
rimiilifin arttinimast icin isgdrenin istenilen dtzeyde efitilip yeligtiriimesine

ve Ust géreviere hazirlanmasina iligkin hizmetier yorttmekie géreviidir'™,

18- Personel (Isgdren) Daire Bagkanii§ :

Isgbren Daire Bagkaniifi (Ek-17), Merkez ve Tasra Srguttinde g&-
revii iggbrenlerin atama, yer dedistirme, sicil, kadro, ferfi ve difer 4zilk
iglemlerini yaritmekie goreviidir'™,

19- fkmal ve Bakim Daire Bagkanlidt :

Bu daire Baskani§i (Ek-18), Polis Orgltinin gereksinimierini
fespit, tedarik, depolama ve gerekli yerlere daditiimasi,Polis Orgutinde
bulunan {0m arag, gere¢ ve silahlann her an ¢alisir durumda bulunmala-

nint sadlamakia géreviidir'® .

I p ge., 6 77-78.
12 TOKGOZ, Age.s.13
W Ape. 812
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20- Ingaat Emlak Daire Bagkanlij :

insaat Emiak Daire Baskanhdi (EK-19), Polis Genel Mudariado
Merkez ve Tasra 6rgttinin yerlesme durumunu fespit efmek, gereksini-
me gére yeni hizmet ve efitim binalar ile konut ingaatianni planiamak,
illerde kurulan Karakol Yaptirma ve Yasatma Demeklerine teknik konular-
da yardimci oimak, yapilan ingaatiar kontrol etmek, Merkez ve Tagra bi-
nalarinin bakim ve onanmint yapmak veya yaptirmak gibi konularia gb-

reviidir' .

21- ldari ve Mali isler Daire Baskanhgi :

Bu daire Baskanhfi (Ek-20), belli bir plan ve program dahilinde
bltcede yer alan harcama kalemierindeki tutarlarin usulGne uygun olarak
hizmet yerierine daditimi, bastit malzeme ve yayiniarin matbaada basimi,
hizmet binalannin bakimi, onarnmi, yardimci hizmetierin sevk ve ydnetimi,
binafarin korunmasi, géreviilerin ulagim gereksinimierinin karsiianmasi
hizmetierini yerine getirir V7.

22- A.P.K Daire Baskanhg: :

Bu daire Bagkanhifi (Ek-21), Polis Genel Mud0riGd0ne ait hizmet-
ferin kalkinma planiari, programiari ile yillik maliyet planiarinda belirtilen
ilke ve hedeflerin uygun bicimde yaritGimesini sajlamak, bu amagla a-
rastirmalar yapmak planiar hazirfiamak, orgQt gorevierinin hizli ve etkin
bigimde yliritGimesine ait araslirma yapmak ve uygulamaya koymak'™,
Genel MUdariok bltcesinin genel prensiplerini tespit etmek ve bbige top-

lantilart ile yurt igi gezi programian hazinama gdrevierini yaratar'™,

b- Tasre Oroutd :
Idari agidan Turkiye illere ve ilgelere ayrilmiglir. Bu idari bslinmeye

1€ HUNDAR, A.g.e.s91.

" Ape., 577
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uygun olarak Tasra OrgQtt Yasasinda DeJisiklik Yapiimasi Hakkinda Ya-
sa HukmUnde Karamamenin Defiglirilerek Kabul(i Hakkinda Yasanin |,
maddesinin (b) bendine gére Polis Genel MUd0r0J0 Tasra Orgltd, illerde
Il Polis Madariokieri nGfusu yodun iicelerde lice Polis Madariaga ve Polis
Amirlikleri sorumiulukiarinda drgGtiendiriimiglerdir. Bugtn Polis Orgtta 79
il Polis Madaroga, lige Polis MUdUAOJ0, Polis Amirligi sekiinde bir drght-
lenme ile gbrev yapmaktadir'2’,

i- It Polis Madarigkleri :

i Polis MadUriGkleri illerde drgGtienmis ve o ilin genel asayis du-
rumu, nlfus yojuniug§u ve dijer etkenlere gore tiplere aymm:gttr‘z‘. il Polis
Madariokieri 79 ilin dérdande “Ozel Stattlt *, on besinde “A Tipi *, on ve-
disinde “B Tipi® ve kirk Gglinde “C Tipi * olarak 4rgUtiendiriimis ve her
gruba giren illerin Polis MudtriOkleri ayn yapida standardize edilmistir,

1- Ozel Stat0/a if Polis Madariakleri :

Meveut Uygulamaya gbre, Ankara, Istanbul, izmir, Adana ilierinde
bzel statiitl |I Polis MldUriaklen (Ek-22) drgatienmis bulunmaktadir.

Ozel Stattit It Polis Maduriogo srgata, Polis Mudlritgunden baska,
on tane Polis MUd0r Yardimeilar ile Polis MOd0riogine dodrudan badh alfy
ve Polis MUdUr Yardimcilanna bajl otuz G¢ tane olmak Gzere, toplam o-
tuz alti Sube Mudariagunden olugmaktadir.

2- (A) Tipi It Polis Madarikieri :
Meveut uygulamaya gére Antalya, Bursa, Diyarbakir, EsKisehir, |-
cel, Kayseri, Kocaeli, Konya, Samsun, Gaziantep, Erzurum, Kahramanma-

129 TORGOZ, Age.s.18.
12 Avrups Ulketerinin Polis ve Adli Sistemieri, 5.157.
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rag, Malatya, Sivas ve Sanliurfa ilierinde (A) Tipi i Polis MudtriGkieri (Ek-
23) olarak srgutienmiglerdir'Z,

{A) Tipi Il Polis MGdurG3G rgtt, Polis Madarl ve dort tane Polis
MGdr Yardimeisindan bagka, Polis MtdGriine dogrudan bajl dort ve Po-
lis MUdar Yardimcilarina bagdli on yedi oimak (zere, toplam yirmi dort Su-
he Mudaritigunden olugmaktadir,

3- (B) Tipi it Polis Madoriakieri :

Mevcut uygulamaya gore, Aydin, Balikesir, Corum, Denizli, Edime,
Elazi§, Erzincan, Hatay, Kars, Manisa, Ordu, Sakarya, Tokat, Trabzon,
Usak, Van, ve Zonguldak ilieri (B) Tipi |l Polis Muduriugu (Ek-24) seklinde
srgttienmiglerdir'>,

(B) Tipi Il Polis MUdUriG§G 6rglit de Polis MudGri'ne badii bes
“bliro” ile iki Polis MOdUr Yardimeilan ve onh dbrt Sube MudUriG3G'nden
olusur,

4- (C) Tip Il Polis Madariakieri

Meveut uygulamaya gére, Adiyaman, Afyon, Amasya, Artvin, Bile-
cik, Bingdl, Bitlis, Bolu, Burdur, Canakkale, Cankirt,Giresun, GumuUshane,
Hakkari, Isparta, Kastamonu,Kirikkale, Kirgehir, Kitahya, _Mardin, Mugla,
Mus, Nevsehir, Nifide, Rize, Siirt, Sinop, Tekirdag, Tunceli, Yozgat, Aksa-
ray, Bayburi, Karaman, Kirklareli, Batman, $imak, Bartin, Ardahan, Ijdir,
KarabUk, Kilis, ve Yalova illeri (C) Tipi It Polis MudariG30 ( Ek-25) seklinde
orgttienmislerdir. (C)Tipi Il Polis MUdUriGd0 Srglte ise, Polis MOdorl ve
badi (¢ blro ile hir Polis MUdUr Yardimeis: ve badh on bir Sube Muduriik-
leri'nden olugmaktadir.

12 DONDAR, a.g.c.8.102.
1B A ge., 6102
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ii- fige Polis MadariGkleri :

licelerin asayis durumlan, nifus yoduniugu ve benzeri etkenler goz
tnlne alinarak bazi ilgelerde kuruimuslardir.

lige Polis Maduriakieri lice Polis MGdUnugu (Ek-26) ve Merkez lice
Polis MUdariugda (Ek-27) olmak (zere iki sekilde srgUtlenmiglerdir.

lice Polis M0dGriagda, Polis MudGrine badh altt buro ile iki Polis
Amirine bajli olmak tzere on yedi blrodan olusur.

Merkez lice Polis MudUriugju ise, Polis MGdGrGne bajh aiti blro ile
tg Polis Amiri'ne badli on dért birodan olusmaktadir'®,

iii- lice Polis Amirlikleri :

Polis Amirlikleri, Polis Mudurilklerinden sonra gelen “Polis Ma-
kamian” olup, iigelerde drgGtienmislerdir.

Polis Amirlikieri, kuruldukian ligelerin nGfus yoJuniudu, asayis du-
rumu ve benzeri etkenler géz 6nlne alinarak'?, “A Tipi®, "B Tipi® ve
‘Merkez Tipi® olarak (¢ degisik bicimde trgttienmislerdir,

A Tipi lice Polis Amirlidi (Ek-28) kurulugu, Polis Amiri ve bagli idari
Biro ve Genel Bilgi Toplama B8IomG ile Istinbarat, Sivasi, Asayis, Isgtren
Ve Trafik Irtibat Blrolar: ile Ekipler Amirliginden olusmaktadir.

B Tipi lice Polis Amirli§i (Ek-29), Polis Amirine Badli idari Baro ile
Genel Bilgi Toplama BbI0m( ve Siyasi, Asayis, isgdren ve Trafik Irtibat

14 A pe.slil.
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Burolari'ndan olugmaktadir. Merkez Tipi lice Polis Amirlii (Ek-30) ise,
Polis Amirine Badl Idari Buro ve Genel Bilgi Toplama B&lim( ile Siyasi,
Asayis ve lsgbren olmak izere (¢ bUrodan olugmaktadir,

Iv- Polis Karakollart .

Polis Karakollan, giivenii§i sadlamakla sorumiu oidudu alan igerni-
sinde yasalaria polise verilen gtrevieri yapan suga el Koyarak, suglular
yakalayan ve adii makamiara gotlren birimlerdir. Polis bdigesinde her
karakoiun sinirian, belli bir sorumiuluk alani vardir. Sorumiu oldugu alanin
geniglifine, ikamet edenlerin yo§uniuguna, bbigenin asayis ve glvenlik
yéntnden énemine gére (A) ve (B) tipi oimak Uzere IKiye ayrilir. Polis Ka-
rakoliarinda gbrev yapaniar defismeli olarak gintn 24 saatinde gérev ya-
pariar'®,

A Tipi Karakolda (EK-31), Karakol Amiri'nden bagka iki grup ile Ad-
i, Idari ve Infaz olmak (zere Gg b5IGm bulunmaktadir.

B Tipi Karakol Orgttt (Ek-32) ise, Karakol Amiri, Karakol Amir
Yardimeisi ve iKi grup ile buniara bajli birer Adli ve ldari BsiGm ile Genel
Hizmetler BslumUnden olugsmaktadir.

TMK'ya gore uygulamada Merkez ve Tasra drgitierinde bulunmasi
gereken isgdren sayl ve nitelik bakimindan standardin altindadir.

v- Genel loare fginde Polis Orgatanan Yeri :

3201 sayili Polis OrgUtt Yasasinin birinci maddesi gerefince, Gi-
kenin genel guvenliji ve asayis iglerinden lcisleri Bakanhfi sorumiudur.
icisleri Bakan bu sorumluludunu kendi yasalan gergevesinde hareket e-
den Polis Genel MOd(ri030, Jandarma Genel Komutanhg: ve buniarin di-
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sinda kalan Kolluk yardimiyla yerine getirir. Bundan anlagiiacaji gibi Polis
Orgutt Icisleri Bakanhifjina baghdir.

iflerde Vali; Il siniri iginde bulunan genel ve 8zel blttn zabita Kuv-
vet ve kuruluslannin amiridir ve bGtin buniar Vali'ye bajlidir. Bu kurulug-
lanin amir ve memurian vali tarafindan verilen emirleri yerine getirmekie
sorumiuduriar, il sinirlar iginde huzur ve glvenlidin sadlanmast Vali'nin
gorevierindendir.

lice sinirian igerisinde genel ve dzel zabita kuruluslannin amiri
Kaymakam' dir. Dolayisiyla bunlar Kaymakam'a badhidir. Bu kurumliann
amir ve memuriari Kaymakam tarafindan verilen emirieri yerine getirmekie
sorumiuduriar. lice sinidan icerisinde huzur ve glvenlifin sajlanmasi
Kaymakam'in gbérevierindendir.

il ve lice merkezinde bulunan Polis amir ve memurunun nerede
kullanilacajt o yerin en blytk polis amirine aittir. Vali Il igerisinde buttn
polis amir ve memurianni gerektijinde sorumiulufu kendine ait olmak
Uzere gorevden uzaklastirabilir. Kaymakam, ilcedeki en blylk polis ami-
rini Vali'nin uygun gdrmesiyle diferierini sorumliuludu altinda doJrudan
gbrevden uzakiastirabilir.

Polis Genel MudGriG8Q, illerdeki kamu dGzen ve glvenliligini ilgi-
lendiren konular hakkinda bilgi aimak amaciyla ve teknik konularda il Po-
lis Muduradu, ilcelerde ise lice Polis MUduriagu ve lice Polis Amirlikierivie
yazisme yapabilir. Bunun digindaki yazismaiar, Valilikler araciiftyle yap:-
hir.

Polis Orgltu 657 sayili Deviet Memurlan Yasasinda Polis Memuru,
Komiser Yardimcisi, Komiser, Baskomiser, Polis Amiri ve Polis MudarQ
olarak gruplandinimis Glivenlik Hizmetleri Sinifi olarak adiandiriimigtir,
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IV-DUNYA’'DA VE TURKIYE'DE POLIS ORGUTU
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7- DUNYA'DA POLIS ORGUTLERININ GENEL YAPISI VE
OZELLIKLER],

A- FRANSA PoLls ORGUTU :

Fransa'da, deviet glvenlii ve kamu dlzeni jle vatandagin can ve
malini korumakia géirevii polis ve jandarmma oimak (zere iki kuruius vardir,
Polis Org0tu Icigleri Bakanhina bajli olarak, Jandarma Orgatu Milli Sa-
vunma Bakaniifina bajli olarak gérev yapar.

- & Yapt (Binye)

i- Merkez Orgaty :

Polis Genel MGdariGda 11 uzman muddriGkien olusmustur ve bir
Genel MOdUr {arafindan yonetiimektedir. Bu midritkierden ikisi merkezi
idare, dokuzu da aktif géreviere sahiptir. Aktif géreviere sahip mudariGk-
lerden birisi adli polis gorevierini yarGttr, Her madaritk, tasradaki kendi
paralelinde olan birimieri de ybneﬁr‘. Fransiz polisi 6rgit semast (Ek 33),
Fransiz Polisi Su¢ Sorusturma MUdGriG30 semasi ise (Ek 34)'de gbsteril-
migtir.

ii-Tagre Orgata :
Merkez Org0tl paralelinde, belediye siniriar icerisinde polis drglt-
leri olugturuimustur. Bunlar merkeze bajjli olarak grev yapmaktadir.

b-Adli Gorevler ve Yetki .
Fransiz Polis Sisteminde Adli, idari Polis ayrimi yapiimis ve uzman-

lagma saflanmigtir. Tasra birimierindeki Adli Polisler, kendi yetki alania-
rinda bulunan bbigede sug¢ sorusturmas: yapmaya yetkilidirier. Merkezi

! Milletleraras: Arag-Deg. ve Opers.$b.Md. Avrups Ulkelerinin Polis ve Adli Sistemeri Ank., 1992, 5.50.
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Adli Polis Mudtru30 elamaniari Fransa'nin her yerinde sorusturma yap-
maya yetkilidirier.

Sorugturmalar Adliye makamiarina bafii olarak, Adliye makamiari
baglamig bir sorugturmayi, bir btlimden alip, daha uzman bir btitime ve-
rebilir.

B- F.ALMANYA PoLls OrRGUTO
a- Yapi (banye)

Federal Almanya‘mn genel yénetim yapisina uygun olara, Federal
ve Federe Palis Orgutleri bulunmaktadir®.

i- Federal Polis Orgota :

Federal Icisleri Bakanhii'na bagl olarak galigan ve Federe Igigleri
Bakanliklariyla emir-komuta baglantisi olmayan Kuruluslardir. Karsilikl
vardimiagma anayasal bir zoruniulukiur. Federal kuruluslar sunlardan o-
lusur '
Federal Sug Sorugturma Orgata,

Federal Sinir Polisi Orguta,
Federal Meclis Idari Bolamierine badl birimier,
Demiryolu Polisi ve Federal Demiryollar Sorugturma Birimi.

*

-

*

L

fi- Federe Polis Orgtitieri
11 Federe Deviet, kendi igigleri'ne badl olarak calisan polis drgii-
lerine sahiptir. Kural olarak yapilari tek tiptir ve her bir bbigesi;
 Uniformali Acil Polis Birlidi, (toplumsal olaylar bastirmak gibi tzel
gérevierden sorumiu birimierie; Liman, sahil ve nehirlerin asayisinden so-

? Ag.e., 5.37-38.
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rumiu Deniz Polisi gibi.)
+ Btige Suc Sorusturma Blrosu olan Sivil Polis Subesi ve Polis
Akademisi vardir,

b- Adli Gorev ve Yetki :

Federal Almanya'da su¢ sorugturmalan, c¢ok iyi yeligtiriimis
isgbrenierce yapiimaktadir ve uzmaniagma saflanmigtir, Federe su¢ so-
rusturma birimlerinin yetki sinin kendi deviet sinirlandir, Federal Sug So-
rusturma Orguty ise, Ulke genelinde, ulusiararasi baglantili sugiarda higbir
mevkiye badli oimaksizin sorugturma ylritmeye yedtkilidir, Bu érglt, aymi
Zamanda bilgi deferiendirme ve iletigim merkezi olarak da gbrev yapar.

Alman Federal Polisi 8rg0t semast (EKk 35), F.Almanya Eyalet Po-
lisi orgit semas! ise, Ek-36'da gosteriimigtir,

C- INGILTERE PoLIs OrRGUTU :
& Yapi(Binye)
i- Merkez Orgatieri :

ingiltere’deki Eyalet Sistemine uygun olarak her Polis Mud0riGgo
oldukga yuksek szerklije sahiptir’.

Bblge ve eyaletierdeki Sugc Sorusturma Blrolan arasindaki koordi-
nasyonu ve konfrol(i sadlayan ulusal koordinatdrillk, merkezi bir yapiya ve

yetkiye sahiptir.

* Milletleraras: Arag.-Deg. ve Operagyon Sb. Md., a.g.c., 8.65-66.
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ii- Eyalet Polis Orgatieri :

Ingiltere ve evaletieri Iskogya ile Kuzey Irlanda’da 52 Polis Mdd(r-
1630 bulunmaktadir. Metropolitan ve Ingiltere'deki Polis Mudaritkieri, lgis-
leri Bakani'na bagl mafettiglerce, Iskogya ve Kuzey Iflanda Deviet Bakan-
larina bagli mufettisierce denetienir.

iii- Bsige Crgatieri

Ingiltere ve eyaletierinde dokuz bdigesel sug sorusturma brolan
olugturulmustur. Bu bUrolara iggbren, o bdéigenin deneyimii polis
dedektiflerinden alinir. Her blro bdige koordinatériinin emrindedir. Boige
Koordinatdrieri de Ulusal Koordinatore baghdir,

Bu blrolarin amaci, iyi efjitiimis, esnek, seyyar sorgu birimleri saj-
lamaktir,

b- Adli Gorev ve Yefki:

Polis MuduriGkleri'nde, bir Polis MUdlr Yardimeisi'nin ydnetiminde
sorusturma birimleri yer aimaktadir. Bu birimler, kendi yetki alanlar i¢eri-
sinde, kicUk capl suglann sorusturmasini ytratarier.

. Béigesel Suc Sorusturma Bdlrolar, branglasmis ve hareket yetene-
Jine sahip birimlerdir. Boigesel Su¢ Sorugturma Koordinatdrintn ydneti-
minde, vetki alanian i¢inde daha bUylk capli sugiann sorusturmasini
yapmakiadiriar,

Ulusal Su¢ Sorusturma Koordinatsrll, bdigesel sug sorugturmalarini
koordine eder ve denetler. Ingiltere ve eyaletlerinde olusan suglarda, so-
rusturmaya baslama kararini polis verir. Burada Savci yasal danigmanhk

yapar.
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D- ISVIgRE PoLIs ORGUTU.
a- Yapi(blnye)

lsvigre, butin haklara sahip 26 egemen devietten olugmaktadir.
Genel Prensip olarak adli polis devietler tarafindan yetkilendiriimektedir.
Federal hiik{imet, sadece sinirit alanlarda sorumiuluk tasir, bunlar deviete
ve halka karg! igienen suglardir®.

Ulkenin federal yapisi nedeniyle devietierin polis ve sorgu hakimiik-
leri arasindaki yakin ishiflifini Bagsavceilik sadlamaktadir, Bunun yaninda
Bagsavcilik, lsvigre InterpolinG de igine aimaktadir.

i- Isvigre Merkez Orgatieri ddrt bdlamden olugur:

1- Kimlik Tespiti BIamd : Bu bdltm, Kimlik bilgilerini kaydetmek,
geligtirme, milli ve milletleraras! seviyede daditmakia goreviidir. (Parmak
izi, avug igi izi, foto ve esgal).

2- Merkezi Kriminal Kayit B8/dma : Bu bslimn galismalarn federal
meclisin 1982 yilinda yenilenen kararina dayanmaktadir. Bilgisayar sis-
teminde, Isvigre mahkemeleri tarafindan mahkum edilen kigilerin suglarn,
mahkumiyetieri 500 lsvigre Franginin (zerindeki para cezalan kayithdir,
Ayrica, yabanci (lke mahkemeleri tarafindan lsvigre vatandaslar: ile ilgili
verilen cezalar da (Efer ayn! suga lsvigre yasalannda da ayni ceza verili-
yorsa ) kaydedilir.

3- Interpol Bern (NCB) :Bu bsium, tamamen federal ve Kantonal
polis ile NCB'ler ve interpol Genel Sekreterlii arasinda bilgi defjisiminden
sorumiudur.

‘ Age., 587
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4- Merkezi BSlgmier : Bunlar, dtrt bblimden olugmaktadir,
i- Kalpazaniik (Sahte Para),
ii- Uyusturucu Madde Kacakethigt,
iii- Kadin ve Cocukiara Karsi Islenen Suglar,
iv- Askeri Silah Kagaketlii,

Son bolim disinda bGtin bolimier uluslararas) anlagmalar geredi
yapiimaktadir.

Isvigre Polis OrgUtl semasi (Ek 37) gésterilmistir.
ii- Kantonal Polis Orgatd :

26 Devilet Polisinin trgGtienmesi konusuna gelince; Almanca konu-
sulan devietierde, genellikie (¢ bdlimden olusan bir yapilanma vardir®,
Bunlar;

1- Kriminal (Igienen Cinayetier Cézme B8lGmQ),
2- Glvenlik,
3- Trafik bdlumadar.,

Dijler taraftan Fransizca konusulan devietierde, genellikie
“Jandarma’ ve “Glvenlik” boltimlieri vardir.

Jandamma: Almanca konusulan devietlerdeki Glvenlik Polisine ben-
zemekte ve Kural olarak trafik polisi bunun bir b8l0m0nU olusturmaktadir.

Glvenlik Bslumd ise, "Kriminal Polis™ b8lGmanan dengidir.

3Age., 589
¢ Ag.c., 5.89-90.
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Guney lsvigre bbigesindeki “TICINO" Devieti de kendi yapisina uy-
gun ve cofrafi konuma gbre alt bdiimier kurmustur. Son olarak Basel'e
gelecek olursak, burada Deviet Kriminal Polisi Bagsavcilija baghdir ve
sorugturma servisi Polis Genel MUduriaga tarafindan yonetiimektedir.

Isvigre'nin bagkenti Bem'e 6zel bir dncelik uygulanmaktadir. 1972
vilinda Bem Devieti ile Bern Sehri arasinda kriminal polis gérevierinin ye-
rine getiriimesi konusunda bir anlagma yapiimigtir. Bem gehri icerisinde
yasal gercevede polis gbrevierini yerine getirmeyi sehrin zerine almasi
Zoruniulugu getirildi. Bem Sehir Polisi butan gsehirden sorumludur, .

b- Adii Orgatin Yapis: ve Isleyisi :

Bagsavcilik; Medeni ve cezai yargilama makamiarinin yani Federal
AGir Ceza ve Federal Ceza Mahkemelerinin vetkisi altindaki suglarda,
Konfederasyon Savcilifini femsil eder. Federal Meclis ve Genel Savciya,
yasada gecen suglann kovusturulmasi ve yargilanmasi igin, Adalet ve Po-
lis Federal Bakanhi§i olmak (zere iki olanak veriimigtir.

Federal Sorgu Hakimine, Hazirhik Sorugturmasinda mdracaat edi-
lebilir veya olay Deviete daha ¢ok arastirma ve yargilama icin gdnderile-
bilir.(Federal Yargilama UsulQl Yasas! Madde 18 ve 108 ile Isvigre Ceza
Yasasi Madde 344). Pratikie Deviet yetkililer, yasal olarak sadece su¢
bzel veya politik bir yapiya sahipse Konuyu Federal Yargilamaya veririer.
Bir Federal olay, cezai yvargilama icin Deviet'e gdnderildifinde Bagsavci-
hk; olay! sadece Deviet yetkililerinin verdifi emirler dofrultusunda dejer-
lendirir. Federal Yargiiama Usul Yasasinin 25 Maddesi geredince, ilk ve-
ya son derece mahkeme Kararian, ayni gekilde temyiz kararlar Federal
Meclise, yani konfederasyon Savcilifina bildiriimelidir. Bu noktadan sonra,
Federal Ceza Usull; Savcihija, olayl Federal YUksek Mahkemesi
nezdindeki istinaf mahkemesi oniine getirme hakkini vermektedir, Ayni
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sekilde, tim Kantonal cezai Karariar, 5 yiida bir yayinianan biigi notu icin
konfederasyon Savcilifiina gbnden’lmeﬁdir7.

E- NORVEC POLIs ORGUTU :

&- Yap! (Blnye)

386.300 Km. Kare yuzéicam(, 4 milyoniuk ntfusu ile Norveg, Avru-
pa'nin nlfus ysnlnden en dajinik Ulkelerinden birisidir. Ulkedeki toplam
polis sayisi 4.300 olup, 1.000 kigiye 1.3 polis dismektedir.

Norveg Polisi, yarattudu adli sorugturmalardan dolayi Kraliyet Ada-
let ve Polis Bakanhiina karst sorumiudur, Bununia birlikte Ulkedeki 54
Polis Midrinden her biri kendi boigelerindeki polis hizmetierinin yOratal-
mesinde sorumiu olup, femel sorugturmalan kendi béigelerinde ve kendi
sorumluluklari altinda bafiimsizca yapariar. Polis MUdurQ, bdigesindeki
polis hizmetlerinin yurtttimesi konusunda Kraliyet Adaiet ve Polis Bakan-
hfina, adli sorusturmalann yOrGtGimesi bakimindan da Cumhuriyet Savci-
hg yetkililerine kars sorumiudur.

i- Norveg Polis Guglerinin Orgotienmesi :

Polis Gliglerinin goduniudu, Oniformalilar ve trafik bdlim0 oimak
Gzere, adli sorugturmalar bsiumd, ruhsat bdiimaG, glvenlik bdIama gibi
bolumiere ayriimistir. Polis bolgelerinde her bir balim bir Polis Mudar
Yardimcis! tarafindan ybnetilir.

Sehir digindaki Polis bbigeleri, Kirsal polis bdigeleri olarak ayrilir,
374 tane polis bdigesi vardir ve buniann basinda bir kirsal bdige sefi bu-

"Age., .92,
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lunur. Bunun disinda yerel idare ve sorumiulukiarn vardi®.
ii- Gérevien :

Norveg Polis Gorevlileri, gnltk gérevieri yaparken silah tagimaz-
lar, Bununia birlikte Oslo'da yerlesik, 6zel silah ve taktikierle donatiimig,
ferbristiere ve ugak kagirmalara karsi dzel editimli klgUk bir antiterdr glic
vardir. Acil durumlarda ve istek (zerine, yerel polis kuvvetierinin glctnin
yetmedidi durumiarda bu Kuvvet buniara yardimci olur.

iii- Merkezi Polis Kuruluglar: .

interpol Milli Merkez B8limU (NCB Oslo), Merkezi Istinbarat, Adli
Kayit, Adli Tip, Kimlik Kayit Bdiumieri ile Snemili olaylari aragtiran &zel
vardimet Milli BoIGmO ve difer bazi 6zel servislerden kuruiu bulunan, Adli
Sorugturmalar Milli B6IamaQ igerisinde ayrica milli felaket kurbaniar tanitim
b&lum{ de bulunmaktadir.

Adli Sorusturmalar Milli Merkez Balumd, bir mldar tarafindan yonetilir
ve bu middr dofrudan Kraliyet Adalet ve Polis Bakanlifina baglidir. Difer
merkezi polis kuruluslari ise; Yaya Polis, Deviet Yabancilan B&lama, Milli
Govenlik Bslumo, Milli Polis Koleji ve Bilgi islem Bslomadar. 1988 yilin-
da, ficari ve mali suglarla ve sorusturma bolimU adi altinda bir b6lGm ku-
rularak, tm Glke alaninda sorusturma yapma yetkisi ile donatum;stlr",

b- Adli Sistemi :

Norvec'teki Cumhuriyet Saveilidi yetkililerinin bagkanlarinin hepsi
Cumhuriyet Savcilif Baskani ya da Bagsavcidirar. Mali konular diginda

SAge.,s144,
® Ag.c., 5146,
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Adalet Bakanhifindan ve polisten bajdimsiz olup, Krala Karg: sorumiudur-
lar. Emri altinda © Cumhuriyet Savciliji Ofisi ve en az 17 Bagsavcilik
vardir,

Cumbhuniyet Savcilifl yetkilileri arasinda, Polis Gorevilileri yaninda
adli bir makama ait tzelliklere sahip Polis MUdGr0 de vardir.

Boige ve gehir mahkemelerinde adli sorugturmalar sQresince Polis
Savcisi, Cumhuriyet Savcilan ya da Saveilar Kurulu Gyeleri gibi hareket
eder. Gegici mahkemelerde, Kral icin agilan davaiar her zaman Deviet
Savcisi savunur,

Siradan Adaiet Mahkemeleri, Anayasa Mahkemesi, YUksek Mah-
keme (YUksek Basvuru BSIGmG ve Adli B6IGm ) ve Boige ile Sehir Mah-
kemesi, adli olaylarnn c¢esidine gore vetkiye sahiptirier, Bu durum onlan
sivil ya da adli bslumlerdeki farkliliklarina engel degiidir™.

Norveg Polis Orgtt Semast (Ek 38)'de gdsteriimistir.

°Age., 5147,
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8- TURKIYE'DE POLIS ORGUTU’NE TOPLU BAKIS

A- POLIS VE KARAKOL TERIMLERININ POLIS ORGUTONDE -
Kl YERI

&a- Polls Terim{ :

i- Kokeni

Polis; K8keni Yunanca ve Latince olan bir kelimedir. Yunanca
Politeia, Latince politia kelimelerinden turemigtir''. Eski Yunanhiar kendi
sehir devietierine “Polis * adini vermislerdir'?

Eski TOrklerde, polis teriminin karsihft olarak “Yarkan®™ veya
“Tarhan" kelimesi kullaniimigtir’®, Ramsted'e gére 1913'te bulunan Suci
Kitabesindeki yarkan sdzli, MoJolca'da" Polis anlaminda kullaniian
*Daruda” sbzl ile ayni anlamdadir. Poppe'ye gore “Yarkan" ve “Daruga’
sbzt Uygur metinlerinde gegmekiedir. Darufla ise, Orta Asya
Azarbeycan'da gece bekgisi, Altinordu Devieti zamaninda Polis memury,
vergi tahsildan anlaminda kullaniimigtir'®,

GUn0mtzde Fransizca ve lngilizcé’de Police, Almanca ve Italyan-
ca'da Polizia, Arapga’da Surta olarak Kullaniimaktadir.

ii- Anfam ve Tarnimi

Polis kelimesi; kurulugu buiundudu yerde kamu dizen ve glvenli-
gini kKoruyan, yasalarin adil ve esit bir sekilde uygulanmasini sagiayan or-
gut™ kolluk, zabita, sehirde givenlii sajlamakla sorumiu kigiler ania-

! Meydan Lanrusse, BayQk Logat ve Ansiklopedi, C.X 1st. 1972, 5.218-219.

12 Muazzez. JENEL-A. Turhan SENEL, Deviet Givenligi ve Polis Ank., 1969, 8,129,

12 yiimaz OZTUNA, Bityllk Tarih Ansikiepodisi, C.II, Ank., 1992, 5.672.

14 Retullah ERASLAN- hmmz'rm m__gMa_rka 111, Ank 1984, 5.100.
Ve 0 e etteri, Yigit Ofvet, Ank., 1988, 5.29,
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minda kullanitmigtir'®. Polis Kelimesi yerine Emniyet kelimesinin kullanil-
dii da olur. Biz “Polis” kelimesini kullanmaktayiz.

Polisi gbrevi itibariyla fanimiamak gerekirse; Asayigsi amme, Kigi
tasarruf glvenlifini ve mesken masuniyetini koruyan, halkin irz, can ve
malini muhafaza ve ammenin istirahatint safilayan, yardim isteyeniere,
vardima muhta¢ olan ¢cocuk, alil ve acizlere yardim eden, yasa ve nizam-
namelerin kendisine verdigi gbrevieri yapan ", silahli icra ve inzibat kuv-
vetidir'®,

Genel olarak polis bir (ilkenin stikun, glvenlik ve dizenini sadla-
mak ve korumakia gorevlidir. Bunu yerine getirirken Snceden belirlenmis
yaptinmiara uymakia yokimid ve hUkGmet tarafindan alinan ve yerine
getiriimesi istenen kararlan uygulamakia gtreviidir,

b- Karakol Kelimesl :

i- Kokeni:

Kelime olarak eski TUrkee'den “KARAGUL" ve “KARAVUL dan {0-
remistir. Osmanli tarihinde halkin guvenlijini saflamak igin karada Kol
devrive gezen, hUkimete badlt her cesit silahli kuvvet anlamina gelir. Ye-
nigeni Afasinin yardimcisina “Kof Kahyasr®, Galat Cavusu emrindeki yeni-
ceri askerine “Kolfukgu “ veya “Yasakg!” denirdi,

Karada devrive gezen, hiikimete bajlt polis ve Jandarmanin o-
turdudu yapiy: tanimiamak igin Karakothane Kelimesi Kulianiimig, zamania
yerini karako! kelimesine birakmigtir',

SERASLAN, a.p.c., 5.101.
17 polis Gdrev ve Yetki Yasass. Md.1.
12 DONDAR, a.g.c., 5.15.
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Yani, hikimet adina guvenlidi safjlamakia gorevli olan igsgdrene
verilen ad, onlarin oturdufu yapiya veriimis ve buglne kadar bu gekilde
gelmis bulunmaktadir,

GUnUmUzde Polis Karakollar kendi sorumiuluk alani icinde, yasalar-
la kendisine verilen gbrevieri yapan, sucun olusmasini engelleyen, iglenen
suclara el koyan, suglulan yakalayarak ilgili adli makamiara gétlren kuru-
luglardir.

Polis mintikasinda her gesit Karakolun bir sorumiuluk boigesi vardir.
Her karakol bulundudu bdigenin emniyef ve dlzeninden sorumiudur.
Karakollarda gorevli olan iggdren defismeli olarak galigir ve Karakollarda
araliksiz her gintn 24 saatinde gérevii isgdren (Polis) bulunur.

Karakol Polis OrglttinOn Glkeye yayiimis sekii olup, bagansi (lke
capindaki polis Kurulugsunun bagarisiyla dogru orantilidir,

il- Tarihgesi :
Karakolun tarihini Zabita-Polis farihinden ayn olarak inceleme ola-
nagi yoktur. Conka polisin hizmetierini yaritecekieri yapi aniamindadir.

Osmanh Devietinde Karakol birim 8zellikie Fatin'in Istanbul'u fethin-
den yani 1453 yilindan sonra olusturuimustur. Istanbul'un emniyet ve a-
sayis islerini yur(tme gbrevi Yenigeri Ajasina verilmig ve bunun yardimei-
larina “Kol Kahyas!” deniimigtir. Bdige geniglifii nedeniyle bir gcok karakol-
lara aynimis, Karakol Amirlerine de “Kollugukbagi™ veya “Karakollukgu
Zabitr® denilmistir’”,

¥ DONDAR, a.g.e.,5.118.
¥ VURAL, a.g.c., 8 15.
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B- TORK PoLIS GRGUTUNUN YAPISI :

- Turk Polisi, 6rgUtienmesinin temelini olusturan yasaya gore lcigleri
Bakanlifinca yonetilir.

Bu yasaya gore, Igigleri Bakani kamu gavenlifinin ve dizeninin
safianmas! ve korunmasindan sorumiudur. Bakaniik bu gérevini Polis ve
Jandarma odrgltieri yardimiyla yerine getirir.

Jandarma Org0tt guvenlik ve asayigle iigili gtrevieri yerine getirmek
Uzere olusturuimus askeri bir kuvvetti. Jandarma sehir ve kasaba belediye
sinirlar diginda gorevlidir. Belediye sinirlari igerisinde bu gdrevieri Polis
kuvvetleri yerine getirir. Polis Orgutt, uygulamada Polis Genel madariagu
tarafindan yonetilir. Merkezi Orgat her biri deJisik konularia gérevii 22 Dai-
reden olusmaktadir, 5 Genel MudGr Yardimeisi, Genel Mudtre Bagh ola-
rak Kendileriyle irtibath Dairelerin caligmasindan ve Koordinasyonundan
sorumliudur.

5 Genel MUdir Yardimeisi, Teflis Kuruly, A.P.K, Dairesi, Polis Aka-
demisi, istihbarat Dairesi, Hukuk MUsavirli§i, Sivil Savunma Uzmanli§i ve
Basin ve Halkla lligkiler MOd0r0g30 merkezi drgtt yapisinda bulunur ve
dofrudan Polis Genel MudurGne baghidir.

idari acidan TUrkiye, illere ve ilgelere bslunmustlr. Bu idari boitn-
meye uygun olarak Polis Orgats illerde |l Polis MGduriade, nofusu cok olan
ilcelerde ilge Polis MUdanadt Polis Amirlikleri cergevesinde drgltiendi-
rilmigtir.

C- TURK POLIS ORGUTUNUN HIZMETE GORE BOLUNMESI :

Hizmete gore polis; idari, adli, siyasi ve trafik oimak (zere dbrde
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bslanar?. Bu bsltnme eski polis tUziklerince de kabul ediimis olan sinif-
lamaya dayanmaktadir™.

a- ldari (Onleyicl) Polis :

Sosyal ve genel duzenle i!gi!iz‘ yasa, tizUk ve emirlerin yapiimasini
safiiayan, sugu olusundan énce onleyici tedbirler alan polise “idari polis®
denir. ldari Polise eskiden, “dUzenlik ve zabitaya mania polisi® denirdi. |-
dar Polis, dnleyici, koruyucu ve yardim edici gérevieri yapmak igin sug
olusturan unsurian gtz dnine alarak, 0 mahaide merkez, karakol, nokta,
devrive ve moforiu ekipler olugturur, Yurt icine, zararl Kigi ve maddelerin
girmemesi i¢in girig Kapilarninda gerekli kontrolleri yapar, halka agik yerier-
de suclann olusmamasi icin tedbirler alir, Ruhsatsiz silahlan yakalamak
igin aramalar yapar, genel ahlak uygun oimayan hareketieri Onier. Agil-
masi izne badh yerierden, izinsiz acilanlar kapatir. Halki rahafsiz edici
hareketierin oimamasini sajlar. Toplu hareketlerin, gdsteri yarlyUglerinin,
grevierin yasa icerisinde devamini sadlar, sarhos, alil ve aciziere yardimci
olur, terk ediimis gocukiarin iigili kurumiara yerlestiriimesine iligkin hizmet-
leri yapar, sinema, tiyatro gibi yerlerdeki toplu ¢ikiglarda suglann olugma-
sini 8nier” ve bunun digindaki digjer Snieyici zabit hizmetierini yerine ge-
firir.

b- Siyasi Polis

Devietin genel glvenlidini ilgilendiren Konularia sorumiu olan polise,
“siyasi polis™ denir’™.

2 Mehmet TOKGOZ, Polis Mesick Movznati, Ankara, 1972, 5.4.
 Halit Tevfik ALYOT, Torkive'de Zabita (Tarihi Geligim ve Bugtiaki Durui), Kanaat Bastmevi,
Ankara, 1987, 5.644.
Enmyct'rqhm Kammu, Md.9.
VURAI.a.g e, 838,
Emmyot Tegkilat Kanonun, Md.9.
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Siyasi Polis; Ulkenin genel glveniifine karst her gesit hareket ve
saldiny: dnceden haber alan ve saniklanni yakalayip adalete teslim eden
polistir. Anayasanin koydufiu demokratik dizeni ve Glke bGtunlGdunU
bozmaya ve yikmaya yénelen propagandalari, gizli drgat faaliyetlerini izler
ve tespiti halinde suglulanni adalete teslim eder”’.

Bu gibi faaliyetler, cok gizli ve kumaz taktikierle yerine getirir. Her
seyden dnce tehdit ve tehlikenin ne oldufu, glvenlik araglarinin o andaki
durumunu gbzden gegirir ve durum deferiendirmesi yapar, Bundan son-
ra,aktif bir sekiide operasyoniarin yapiimasina olanak verecek sizma ve
benzeri calismalara geger. Bunu yaparken, deviet gliveniidi zararina tertip-
ler iginde bulunan &rglt ve gruplarin metot ve hedeflerini belirler ve bunlar
yasal delilierie ispat suretiyle adalete gottriiimesini saflar %

¢- Adli (Rovusturucu) Polis :

Adli Polis; en az tam tesekk(lia polis karakolu bulunan yerlerde adli
iglerie ugragmak Gzere, Polis Genel MudUriuju kadrosundan aynian go-
reviilerden olusan bslumdorKarakol, istenilen seviyede orgitienmeye
sahip defilse iggbrenin bir bsiama veya tamami bu gérevde galigir.

Il Polis MudariGklerinde adli polis gérevi igin sube kurulusuna gi-
dilmigtir. Ancak, karakollar da adli polis gérevi yapmaktadir,

Sug sorusturmalar, Polis Orgut Yasasinda yer alan temel kurallara
uygun olarak, yetkili adli makamlarin emirieri dogrultusunde yapilir. Kamu
diizenini bozucu bir su¢ islendifinde, Adii Polis delilleri toplamak, sugu

* YURAL, a.g.c., 5.35.
# SENEL, age.,s.132.

® Emniyet Togkilat Kanum, Md.9.
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isleyen Kisileri yakalamak, C.Savcisi adina sorusturmayi ytritmek ve
suglulan adalete teslim etmekie sorumiudur™.

idari Polis, Adli Polis'e gerekli durumiarda veya saveinin emri ile
yardimci olmakia sorumiudur. Idari Polis, Adli Polis'i iigliendiren bir olay
karsisinda bulundugu zaman, bir taraftan adii polis grevini yerine getir-
mekie birlikte, dijer {arafian Adli Polis'e bilgi verir ve Adli Polis gelince igi
ona birakir*.

Kuram olarak, Adli ve ldari Polis gérevierini ayirmak olanakii olmak-
la birikte, uygulamada bunlann gérevierinin sinidanm ayima olanad
yoktur,

d- Trefik Polisi

2918 sayili Karayoliar Trafik Yasasiyla, deviet Karayollar (zerin-
deki trafifin duzeni ve denetlenmesi gorevi Polis Genel Midariugdi'ne ve-
rilmigtir. Polis Genel MQdariG30'ntn, Karayollar Gzerindeki trafijin dizen
ve denetimlerini merkez, bdige, il ve iige trafik kuruluglarinca ylrltllecegi
belirtiimigtir™,

Sehir digi yollarda, Boige Trafik Polisi; sorumiu oldudu trafiin dG-
zenli hir sekilde seyrini, striicl ve araglarin denetimini yapmaklia ve frafik
Kazalarin: dnleyici tedbirieri aimakia gérev!idiraa.

Sehir igi trafik polisi ise; il ve ilge igerisindeki trafik dGzeninin saj-
lanmas! ve kurallara uymayaniarnn uyariimasi ve cezalandinimas: gbrevini

5 Milletieraras Arag.~-Deg. ve Opr.gb.Md., a.g.c., 5.158.
3V ALYOT, ap.c., 5.644.

2 TOKGDZ, age. 87

* DONDAR.&.g.€., 5.114.
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yapar. Ayrica, araglara ve siricllere ait iglemleri yapmak, plaka ve belge-
leri vermek ve bu amaca ybnelik hizmetleri yaritmekie gbrevlidir‘“.

Trafik Polisi, difer polisierin yapmakia gorevii oldufu buttn gdrevieri
yapmaya da yetkilidir.

D- EGITIM VE BRANSLASMA :

Egitim hizmetieri, Polis Genel MudarGu'ne bajl Efitim Daire Bag-
kanh{: tarafindan, merkezi olarak yurtttimekiedir. Egitim hizmetierini te-
mel efifim ve brans e§itimi oimak G(zer iki bagiik aitinda inceleyebiliriz.

a- Temel Egitim :

» Amir Kadrosunun Yefistirimesi: Polis Orgitt'nlin amir gereksi-
nimini Polis Akademisi safjlamaktadir. Akademi mezunlari Komiser Yar-
dimcisi ritbesiyle Kadroya ataniriar ve slresini tamamiayaniar “sirastyla
Komiser, Baskomiser, Polis Amiri ve Polis MUdurQ rutbelerine yUkselirier.
Polis Akademisi'nde dort yillik lisans egitimi verilir®, Polis akademisi'ne
Polis Koleji mezunlariyla, lise ve dengi okul mezuniari sinavia alinir. Polis
Kolejleri, Polis Genel MduriGdu banyesinde olup, normal lise 6Jretimi uy-
gulamaktadir, Ayrica defisik Gniversitelerdeki, dort yillik faklite ve yllksek
okul mezuniar arasinda yapilan sinavda baﬁnh olanlar. Polis Akademi-
si'nde bir yillik 6zel sinifta efitildikten sonra Komiser Yardimeisi ratbesi
ile kadroyz ataniriar. Son bir gelisme olarak, 3201 Sayili Polis Orgatt Ya-
sasinin 3870 Sayill Yasayla dejisik 55.maddesine gore, Polis Orgltinde
Polis Memuru olarak gbrev yapmakia olan, askerlik gérevini yapmis,
mesilekteki (¢ yilini famamiamig ve dort yillik fak(lteyi bitirmis olanlara, 14
AJustos 1995 tarihinde Komiser Yardimciift Kursu Sinavi agiimig olup,

¥ TOKGOZ, age., 6.7
* Emn.Gnl.Md, Egitim Daire Bagkanli® Knrulug, Gorev ve Calisma Yonergesi.
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538 Kigi Eyitl 1995 tarihinde acilan Komiser Yardimciifi Kursung Katil-
may! hak efmigtir.

Egitim konulanni; Hukuk, Yonetim Bilimi, Yabanci Dil, EKkonhomi,
Siyasi Tarih ve Mesleki Teknik Bilgi baslikiari altinda foplamak olanaklidir.
Ozel uzmaniik bilgisi veriimemektedir,

¢+ Polis Memuru Kadrosunun Yetigtirimesi : Polis Orgatt, Tarkiye
geneline dadiimis olan 17 Polis Okulu'nda, gereksinimi olan polis memur-
larint yetigtirmektedir. Bu okullarda bir yil slireyle adaylara temel mesieki
ve hukuk bilgileri verilir. Mezun olaniar, Polis Memuru olarak kadroya a-
tanir. Adaylar Lise veya dengi okul mezuniarnyla, yiksek okul mezunian
arasindan sinavia segilir.

b- Bransg Egitimi :

Polis Orgltu'nde uzmaniik bilgisi gerektiren birimierde cahistinlacak
isgtren igin gesitli kurslar dgzenlemektedir™ Bu kurslar,

+ Uyusturucu Madde Suclanyls Micadele Kursu,
Yasadigi Iktisadi Faaliyetier Kursu,
Silah-Mthimmat Kacakethif Kursu,
Terbrie Mlcadele Kursy,
Ozel Harekat Kursu,
Suc Yeri inceleme Kursu,
Parmak lzi Kursu,

« Trafik Kursu,

¢ Muhabere-Elektronik Kursu ve

¢ Patiayici Maddeler Kursu'dur.

GUnan sartlarina gore, gereksinim duyulan alaniarda kursiar dizen-
ienebilmektedir.

L

>

R J

*

-

»

% Emn.Gnl Md., Egitim Daire Bagkanli$: Kurulug, Amag ve Caligme Yonergesi.
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E- ISGOREN VE ISTIHDAM! :

Polis Orgutt'niin ¢esitli birimlerinde calistinimak (zere, miracaat
eden adaylar arasinda yapilan sinavia iggdren alinir ve gerekli efitimden
gegirildikten sonra asli kadrolarina atanir.

Polis OrgUti’'nde, Temmuz 1992 farihi itibanyla, 96102 isgbren gl-
venlik ve asayis hizmetierinde, 24253 iggbren ise dijer hizmetierde galsg-
maktadir®.

Glveniik ve asayis hizmetlerinde gérev yapan 96102 isgbrenin;
80998'1 Polis Memuru, 4571'i Komiser Yardimeisi 3370'i Komiser, 4895
Baskomiser, 545'i Polis Amiri, 1723’0 Polis M(dUrl olarak gérev yapmak-
fadir,

" Emn.Gnl.Md.., Persone! Daire Bagkanh¥, Kayrtian,
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9- POLIS ORGUTLERININ ORTAK YAP! OZELLIKLER! VE SORUNLAR!

A- ORTAK YAPI OZELLIKLERI

a- Bigimsel Yapt Ozellikleri

Polis Orgatierinin yapt semalarini inceledigimizde; geleneksel drgit
kuraminin baglica iki yapisim gbrmemiz olanakhdir. Buniar, Komuta ve
Kurmay iligkileridir. Bunlardan komuta, dofirudan 6rgat fonksiyonlarindan
¢ikan temel Komuta zinciridir, Yetki ve sorumiuluklan basamaksal siraya
gore dizenlenmesi komuta yapisini olusturmaktadir. Kurmay iligkileriyse
komuta igin 630t verici ve kolaylastinc: igiemier Gstlenmektedir.

Genel olarak, Polis Orgitlerinin yapisinin dar tabanli, yiksek tavan-
l1, yani piramitse! bir sekilde olusturuidufunu sdyleyebiliriz,

b - Islevsel Yapi Ozellikieri

Dunya Polis Orgatleri'nin islevsel yapilarina baktijimizda adli, idari,
siyasi ve desiek gdrevieri dofrultusunda olugturuimus drgQt yapisin gor-
memiz olanakhdir.

Dunya Polis OrgUtieri, toplum dGzenini ve glvenliini sajiamak,
sug ve sugliular arastinp buimak ve cezalandinimalarini yasalaria veriimis
olan yetkiler cercevesinde sajlamakia gorevii olup, bulundudu Gikenin ge-
nel idare sisteminin dzeliikierini fagimaktadiriar. Bu Szellikleri tagtyan po-
lis drgltieri arasindaki bu benzerlikleri yaninda soruniarn agisindan da or-
tak noktalari vardir.
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B- ORTAK SORUNLAR! VE TURK POLISININ GOREV VE
YETKILERI

a- Merkezcll Yapi Sorunu

Bilindidi gibi bir 6rgutGn ne derece merkezcill oimayan bir yapiya
kaydinimasinin gerekecegini saptamak oldukga zor bir iglemdir. Her y&-
neticinin astlarina gégerecefi yetkinin derecesini belirlemek ve érgat ¢ati-
sint bu yeni bigcime gtre dizenlemek pek ¢ok zor sorunun altindan Kal-
Kilmasini gerektireoekﬁr’& Dlinya ve bzellikle de Turk Polis trgtierinin bu
alanda cdzlimlenmesi gereken sorunlan vardir. Bu orfak sorunian asadi-
daki gibi siralayabiliriz:

+ Genelde Polis Orgltieri, eski ve gelenekierine badl yetki gdcerimi
oldukce zor olan bir yapiya sahiptirier.

+ Orgittn alt basamaklarinda veterli derecede veteneklii yoneficiler
bulunmamaktadir. Ust ydneticiler, alt basamaklarda yetenekli kigiler bu-
junmadif! iddiasiyla merkezcil yonetim bicimini strdGrme efjilimindedirier.

+ Polis Orgutlerinin teknoloji ve gevrenin etkisiyle blylime ve ge-
lisme ozellidi gostermesi, 6zellikle dlzenlestirme ve denetim alanlarinda
2oriukiara neden olmakta olup, blylimeden dolayi, ortaya ¢ikan bu sorun-
lann ¢dztime zoruniulufu da merkezcell bir yapiya sahip oimalanndan or-
taya gikmaktadir.

« Noral glicinln yikseimesi, btin érgltierde oldudu gibi Polis Or—
gatierinde de 5rgutln yapistyla yakindan iliskilidir. Merkezcil ydnetim bi-
giminde moral gucl oldukes azdir.

Bilindidi gibi Polis Orgltieri, bulundudu Olkenin genel idare siste-
minin dzelliklerini tagir. Bu drgltier arasindaki benzerlikier yaninda bazi
farkliliklan da vardir. Cinkt Alman Polis Orgltt, Aiman Federe idari Sis-

% GlingSr ONAL, Igletme Organizasyonu ve Y&netimi, Akademi Kitabevi Yaymian,
Yaymm No:4, Burss, 1983, .82,
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temine, Ingiliz Polis Orgltt kendi eyalet sistemierine, Turk Polis Orgltt
kendi idare sistemine, vb. yapilara sahiptirler. Trk Idare Yapisi olusturu-
lurken, Fransiz idare yapisindan bly(k oSiclde etkilendidi icin TUrk ve
Fransiz Polis Sistemieri birbirine benzemektedirier.

Ayrica, glrev gevreleri birbirine benzemedidi haide, gelismis Av-
rupa Polis Sistemieri arasinda da benzeriikier bulunmakfadir. Bu agamaya
kadar ¢alismamizda incelemis oldufumuz degigik Glkelerin polis Srgltieri
arasindaki ortak yonleri agsafidaki bigimde swalayabﬂiriz”':

+ Adli ve idari fonksiyonel yapt olugturuimustur,

« Adii gbrevi yerine getirenier branglagmistir ve iyi efitimlidir.

+ Sorusturmacilar, gérev gevrelerinin gerektirdi§i hareket yetenefi-
ne ve dzerkligine sahiptir.

¢ Eide edilen bilgiler, merkezi birimlerde foplanmakia ve dejer-
lendirilerek ilgili birimiere dagitiimaktadir.

¢ Sug¢ sorusturmalarn ulusal dizeyde, bir merkezden koordine edil-
mektedir.

b- Tdrk Polisinin Gérev ve Yetklileri

Tark Polis Orgltintn gérev ve yetkileri, polisin aynmiarina gére sinif-
landiniabilmektedir'®: Bu sinifiandirmay: dért asamada inceleyebiliriz;

i- Devietin Yaratme Glclne Yardim Etme : Dofjrudan dofiruya Kuv-
vet kullaniimas: gereken hallerde, devietin diler makamiannin yeterti
gugleri yoksa, bir kararin yerine getirilmesi icin polis onlara yardim eder.
Bu sekiide bir yardim gerekirse ilgili makam polisten yazili olarak talepte
bulunmalidir. Talepte, uygulanmasi istenilen tedbirin nedeni ve yasal da-

¥ BN. PAIN, A A CLARKE, Tirk Polis Huknkumnda Rapo:
Yaym No:1, Ankara, 1978, s. 153
4 pPVSK. m1,2;ETK. m$.
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yanagi da belirtilmelidir.*' Polisin bdyle bir yardimda bulunmasi, Kisi zglr-
1080n0 sinidayan bir iglem yaptimasini gerektirirse, 6zgtridk kisitlamasi-
nin yasaya uygun olduguna iligkin bir hakim karan da alinmalidir,

ji- Ofaylan Onieme : Polisin tnleme yetkisinin amaci Qeleceﬂe
yoneliktir. Gelecekte olusabilecek fehlikeleri olusturan nedenier ortadan
kaldiriiacakfir. Polisin “Sug Oncesi © ve “Sug Sonrast’oimak (zere genel
olarak snemii Iki gorevi oldugunu sdyleyebiliriz*>

Polisin dnieme gérevini, klasik gbrls agisindan inceleyecek olursak,
hikOmet emirlerine, yasa kurallarina ve foplum dizenine uygun oimayan
hareketlerin iglenmesinden 8nce tedbir almak bigiminde iamm!ayabmriz‘s'
Onleme gbrevi sug isleninceye kadar olan evrelerden olusur. BGtun bu
dnieyici goreviere ramen yine de bir sug olugmus ise, iste bu noktadan
sonra polisin adli gorevi baglamakiadir,

ili- Polisin Olugan Olaylari Bastimas: : Paolisin, Snleme gdrevi ger-
gevesinde yuriittud0 calismalara ramen sug islenebilir veya olaylar olu-
sabilir, Olayin boyutianinin blyimemesi veya suglulann sucu olustururken
yakalanmasi icin polisin bastirici gérevi vardir. Herhangi bir yerde Kavga
gikmasi, yasadisi toplanti yapiimasi Kagirma vb. durumiarda polis mlda-
hale ederek olayl bastinr. Ugak Kagirma, rehine alma gibi olaylarda da
polisin adii gdrevinin baslamasindan hemen dnce bastinct gbrevi vardir,

iv- Polisin Adli Gorevi : Sug iglendikten sonra polisin adli gbrevi
baslar. Ayni polis memuru, sug islenmeden dnce tnleme gdreviyle hare-
ket etfidi haide. su¢ islendikten sonre yaptidii islemierde adii polis sifatiyle
hareket eder.

41 1475 Sayih I Kanumu
2 Reridun YENISEY, Hazrlik Sorugtormam ve Polis, Yaym No: 413, Istanbul, 1993, 6.82.
# 2559 Sayil: PVSE.m.2.
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Adli polis, acele durumlarda, olusmug olan olayin ¢bzimienmesi,
suclulann aranmast ile gorevii olup, acele durumlarda kendiliflinden yani
C.Savcisinca goreviendirimeden harekete gecehilir. Sug ile iigili araghir-
malar savci adina yapilir.

Polisin adli gbrevini yerine getirebilmesi igin, sug kavramini ve ceza
yasalarda su¢ olarak dizenlenmis bulunan tipleri ok iyi bilmesi zoruniu-
dur.
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V- KUTAHYA POLIS ORGUTU



10- KUTAHYA POLIS ORGUTUNON BICIMSEL YAPISI
A- KOTAHYA POLIS ORGUTONON GENEL YAPIS!

Bilindigi gibi Srap: s6zcldy, Latince yapan, insa eden anlamina gelen
“struc-for’ kelimesinden geimig olup, Robert stziGjunde “genellikie st-
rekli ve bir bitlin dzelliklerine sahip karmasik bir sistemin bélimlerinin
dazenlenmesi” olarak tanimianmaktadir.

Bu tanimiama, faaliyet unsuriannin ahenkli bir bigimde yeriestiril-
mesini ve ayarilanmasint kapsayan, bir isletme yapisinin incelenmesinden
olugmaktadir. Genel anlamda ise “herhangi bir sistemde gegerii bir iligki
ve organianin timQ® veya “igletmenin gesitli fonksiyoniarini gergekiegtiren
gesitli organlar arasindaki dizenleme” olarak tanimianmaktadir’ . Gergek-
ten Katahya Polis OrgGtt’niin yapisi, 3201 Sayili Polis OrgUt( Yasasiyla
genel olarak yukaridaki tanimimiza uygun olusturuimus, “genellikie srekli
ve bir bittn dzelliklerine sahip karmasik bir sistemin bdlGmierinin dizen-
lenmis ve bu dlzeni bu gline Kadar getirmis buiunan toplumun bir glvenlik
Kurulugudur®,

Kutahya Polis Orgutu'nde de defisik birimler arasinda gesitli fonk-
siyoniarini gergeklestiren dizeniemeleri de gdrmek olanaklidir. Bu aniam-
da orgitin yapisi, sorumiuiukiann belirtisi ve sorumiular arasindaki dav-
raniglarin bajlantisi oldujunu da sdyleyebiliriz. Yani drgotte, bir b0tGnin
elemaniarnnin birbirlerivie iliskilerini dizeniemek amaciyla elverisli bir sis-
tem olusturma caiismalar: yavasgta oisa vardir.

Bilindidi gibi 6rgutln yapisi, onu yasatan glgclerin (iletigim, bilgi,
Kuraliar, iliskiler, uygulamalar vb.) dayanacadi iskelettir. Bu glglerin etkin

mas, LU fgl.Fak Yayim

No:258, ist., 1993 s.49
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bir bicimde kullaniimasint olanakli hale getiren, insan unsurunun yeriesti-
rilmesi; kullaniimast ve belli bir basamaksal dizen ile fonksiyonel bir di-
slince sistemi iginde ilerleyiglerinde bir yapt kurularak uygulanmalidir, Bu
anhlamda, Ktahya Polis OrgQta bigimsel geligme gostermigtir. Ancak bu
yetersiz olup, daha etkin ve verimli bir sekilde ¢aligmalarnni hiziandirma-
hdir.

Orgat yapisi, isletme igindeki maddi ve begeri unsurlardan en ¢ok
verimi elde etmeye yarayan bir aractir. Bu nedenle yapinin maliyetieri d-
siriict ve etkinli§i arttinct bir etken olarak gorliimesi gerekir. Yoneticilerin
sik sik dar kapsamii Srgltieme sorunlanyla ilgilenirken, bazen, érglte bir
blttn olarak bakmalar ve femelde yapilabilecek bazi defisiklikierde daha
etkin sonuglar sajianmasinin olanakii olup oimadigini arastirmalari ge-
rekmektedir,

il ysnetimsel gorev dafilimina gore, belediye sinifan igerisinde
glventik ve huzuru safjlamak amact ile Kurulmus olan ve 79 il'den 43. si-
rada bulunan Kutahya Polis Orguta; il genelinde grevini sGrdtren ve Polis
Genel Muduriogi'nin yénetiminde bulunan, ancak il'de idari olarak Vali'ye
{maiki amire), adli gbrevieri ydnnden ise C. Savcisi'na ba§li olarak gorev
yapan, bir kKamu gavenlik érgBtUdm*. Orgtun bicimsel yapisina baktigi-
mizda, yénetim alanin dar (k(gk) oidufunuy, trgltsel yapiyt simgeleyen
basamak piramidinin tabaninin dar, ylksekiiginin ¢ok, sivri bir Uggene
benzedifini gorurtz. Bu durumda daha siKi bir denetim ile astiar ile Gstier
arasinde daha hizl bir iletisim saflandifint gdrmemiz olanaklidir, Ancak,
ast ve Ustler arasinda daha uzun bir mesafe ile daha ¢ok basamaksal di-

‘zey oldudundan, bir cok araci yéneticinin bulundudunu ve iggdren giderie-
rinin arttifi da bir gergexktir.

%3201 Sayih Emniyet Tegkilat Kanum,
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B- KUTAHYA PoLls ORGUTU'NUN BIGIMSEL YARIS!

a- Is b6l0mU ve uzmanlasma,

b- Basamaklar strasi (Hiyerarsl),
c- Orgltsel yap!,

d- Denetim alani,

Kltahya Polis Orgltu'nUn bigimsel yapisini incelerken bu dért ilke-
den vararianacadiz. Bu incelemeyi Avrupa Polis Orgttierinin bigimsel ya-
pisi ile kKargilagtirmali olarak yapmanin daha oluriu oldufunu, kendi polis
orgutimzin gelismesi acisindan vararl gérilyoruz.

a} Is B8IGm{ ve Uzmanlasma:

Kutahya Polis OrgUtt'ntn bicimsel yapisina baktiimizda igb8iim(-
nin var oldudunu, bunun yaninda uzmanlasmanin yeterince sajlanama-
difini gbrmemiz olanakhidir. Uzmanhk gesitli gerekgelerle géz ardi edil-
mektedir,

Sug sorusturma bolUmileriyle idari bdlamier (6nleyici hizmet birimieri)
arasinda kesin aynma gidilmemigtir. OrgQt gtreviileri bu bdlGmler arasin-
da yer defistirebilir durumdadir.

Kitahya Polis Orgiiti’nde, fonksiyonel srgitienme oldudu halde; uz-
manhikian yeteri kadar yarariamidi: sdylenemezken, su ana kadar ince-
lemis oidujumuz Avrupa Polis Orglitierinde iyi bir is b&lOmU ve bunz bajh
olarak da uzmanlasma tOm kademeierde safilanmistir diyebiliriz. Kitahya
Polis Ongiiti'ndeki bu durum Kiasik Kuramcilann goruslerine uygun de-
Gildir.
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b) Basamaklar Sirasi (Hiyerarsl):

Kutahya Polis OrgUtl'nUn yapisina baktiimizda, Midir Yardimetla-
rn, Sube Madaritkieri, Baro Amirlikieri geklinde bir piramit yapisinin varii-
Gini gbrdrtz. Her goreviinin Kimin emrinde olacafjini gésteren basamaksal
hir otorite yapisi belirlenmigtir. Bu da Klasik Kuramcilar'in gorisglerine uy-
maktadir.

Tezimizde incelemis oldujumuz Avrupa Polis Orgttleri'nin basamak-
lar sirasi da ayni yapidadir. Bu da bize Dunya Polis Orgtierinin ortak &-
zelliklerinden birisi oldugunu agikiamak igin yeteriidir.

c- Orgatsel Yapi:

Kutahya Polis Orgtitti'nde Srgtitienme, merkezden (Polis Genel Mi-
daritgu'nden) génderilen T.M.K. (Tesgkilat, Malzeme, Kadro) ydnergelerine
uygun olarak yapiimaktadir, Kotahya Polis MOdarnada'ntn kurulusuna
baktifimizda, piramit seklinde, basamaksal bir yapi gorrtiz.

Katahya Polis MUdQriGg0 iletigim sisteminde, olanak oldugu slrece
silsile yolunun izienmesi esastir. Zoruniuluk halinde atianilan makamlara
en kisa slirede bilgi verilir® .

Ayni seviyedeki subeler arasinda, dodrudan iletisime (Kdpra tipi) be-
lidi konulardza izin veriimigtir. Ayrica, her b6iimde calisacak gorevililerin
sayist, ritbeleri ve gorevieri yonetmelikierde agikga belirtiimigtir.

Kutahya Polis Orgttt'nin kendi igerisinde bir emir ve komuta birli§i
vardir ve drglisel yap! ydnnden baktifimizda, kiasik kKuramcilann goriis-

? Polisin Disipline Meragim ve Topluluklardaki roliine ve Polis Karakollan Srgtitfh ile
gorevierine Dair Talimat, md.34.
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lerine uydugunu sdyleyebiliriz.

d) Denetim Alan::

Bilindigi gibi Kiasik Orgt Kavrami’'nin 8nemii ilkelerinden biri de 6r-
glitierde denetim alaninin belinenmesidir.

Denetim alani, bir Uist tarafindan etkin bir sekilde denetienebilecek ast
sayisinin belirenmesidir’® .

Kitahya Polis Orgiti’niin, denetim alam ilkesi agisindan klasik drgit
kurameilannin gériiglerine uygun bir yapiya sahip oldujunu sdyleyebiliriz.
Ancak, uygulama agisindan bu uygunlufu sbylememiz olanaksizdir. Cun-
ki, 8rglt yapisinda ve gdriiniiste bu ilkeye uyum var gérinse de uygula-
mada bir ybneticinin emrinde 30'dan ¢ok gérevlinin bulundugunu gbrebili-
nz. °

Ayrica, bir gbreviiye sorumiulufu oraninda yetkinin de verilmesi
gereklidi halde, bu yetkinin tam ve bafimsiz olarak verildigini sbyleme o-
lanagimiz yoktur.

Kutahya Polis Orgitl olusturulurken dar denetim alanina gore di-
zayn edilmis olup, tim birimler igin sekli disiplin ve kali kurallar 6ngbril-
mustir. Yapilan tim galismalar sekilselde olsa, kurallara uygun olmak
zorundadir. Yoneticilerde bu anlayis igerisinde, otoriter liderlik ilkelerini
uygularlar. Bu da Klasik Orglt Kuraminin 8nderlik 6desine uymaktadir.

‘ULGEN, a.g.c., 555.
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11- KOTAHYA PoLls GRGUTU'NUN MERKEZ VE CEVRE
KURUMLARIYLA ILISKILERI

A- Merkez Kurumlanyla lligkiteri:

Kutahya Polis Orglta'nin Merkez Kurumlanyla iligkilerini, kendi
kurulus 6rgOfleri arasindaki iligkiler yontnden degerlendirecediz.

Ysnetiminde bulunan insanian harekete gegirmeyi Dale Camegie
sbyle ifade etmekiedir. “Insanlar harekete gegiren hislere hitap etmeli,
kazang arzusy, kendini Koruma arzusu, gurur, zevk, his, iigi ve konusmak
ve dini duslinceler bu hislerin basinda gelir® .

Yonetimin en dSnemili unsurlarindan birisi olan iggérenieri harekete
gecirmek, her yoneticinin dikkate aimas) gereken prensiptir. Yonetimdeki
isgdrenlerin her ydntna tanimak, onlarin mutiuluk ve acilarini paylagmak
gerekir Ki isgdrenierin etkinlik ve verimlilidi isletmede artsin. Cunka mutiu-
lukiar, paylasilinca artar. Acilar ve sikintilar ise paylasildijinda azalir.,

Yine yonetimde iggdrenieri harekete gecgirmeye ybnelik bir yaklagim
vardir. “Yonetim her mevki icin olanakli oldufu kadar genig ufuklar gelig-
tirmeli ve birey variifint famamiyla igine alan, dnceden tanimlanmis Kati
sinirlar saptamaktansa yol boyunca ona yon gosterecek isaretier koyma-
lidir” “Evward C. Schieh™

Yukandaki gorUslere gire ybnetimde isgirenin harekete gegmesi ¢ok
bOyUk bir kazangtir, Bu kazanci gdrevde verimli olniada, yoneticinin ko-
layliinda ve her agsamada gorebiliriz. Bu belirttifimiz gdrlsler cercevesin-
de, Katahya Polis Orgutt'nin kendi merkezi kurulugu arasindaki iliskiye

® Yeni Asya Gazetesi, 2§ Temnwz 1994, 8.7.
*Age.,sT.
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baktifimizda, baz! iliskilerde kopukiuk ve bunun sonucunda da 6rgit Gye-
lerinde bir kGskUnltgon, calismalarinda isteksizlik ve verim dlstkliduntn
olugtudunu gérmekteyiz. Arzumuz, en azindan yukandaki gérisler dikkate
alinarak, bu gergevede bir ydnetim stratejisinin uygulanmasi, bunun so-
nunda da etkinlik ve verimliilidin arttinimasidir.

B- CEVRE KURUMLARIYLA VE HALKLA ILISKILER:

Orgutier etkin olabilmek igin yapilanni bir dictide dis cevrenin doJasi-
na uygun bir bigimde dlizenlemek zorundadiriar. Cevresel ¢zelliklerie yapi
arasindaki uyum 6rgatGn daha etkin faalivet gostermesini saglayabilir,

Kutahya Polis Orgtttntn cevre kurumian ile iliskileri olumiu ybnde-
dir. Ancak bu yeterii degildir. Omegin, Adliye, Sajiik kuruluglan ve Egitim
kurumilari ile olan iligkiler daha da geligtiriimeli ve bu kurumliaria igbirligi
olanakiari aragtiriimalidir.

Bunun yaninda Polis Halk iligkileri de cok Snemli bir konudur. Bilin-
digi gibi yonetimde halkla iligkilerin énemi gok biylktar. CUnk( bir yéne-
fimin basarisi halka ait olup oimadifi lie iigilidir. Tersi durumda halka ait
olmayan yonetimlerin Kalicihi§i da yoktur. Yonetimin, halkin éncelikii istek
ve deferierini tespit edip ona gire hareket etmesi gerekir. Bu yapidifi
taktirde igletme halka ait oimus olur, Halka mal olan igletmelerin ayakfa
Kaima ve varlifini devam ettirmeye glcl ¢ok olacaktir. Katahya Polis Or-
gutt ile vatandas arasindaki iliskiler baz! eksiklere ramen (bu eksiklikleri
sorunlar bdiiminde inceleyecediz) olumiu ybndedir,

Halkla iligkilerde amag¢, kazan¢ saflamak defildir. Amag, 8rgitu
tanitmak ve befendirmektir. Bunun igin halkla iligkilerin verimli olugunu
digmek zor bir istir. Ancak, yapilan caligmalarin sonucu olumsuz oldugu
zaman verimiilife olan etkisi agikga gérilecektir,
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12- KUTAHYA POLIS ORGUTONUN GENEL SORUNLARI
A- GENEL SORUNLARI :

Bilindigi gibi, batln &rgtlerin ¢bzimienmesi gereken birden gok sorun-
lart vardir. Bu érgQtierden biri de, toplumun glven ve huzurunu sajlamak-
la gérevli olan Polis Orglt olup, biz bu ¢alismamizda gbrevli olan Kitah-
ya Polis Orgutu’'ntn genel soruniarini belirtmeye calisacafiz.

Bu soruniart genel hatlarn ile asadidaki bigimde belirtebiliriz.

a- Caligma Sistemi Sorunu :

DiJer, devlet drgUtlierindeki isgdreniere oranla ve hatta daha dteye
giderek dUnya devietierindeki kuruluslar ve Polis Orgltierinin calisma

sistemine gére bizim Polis Org0tindeki Caligma Sisteminin daha yogun
ve uzun oldudunu gdérmemiz olanaklidir.

b- Sosyal Sorun ;

Sosyal ydnden ¢ok eksikliklerin bulundufunu agika gérebiliriz.

c- Yogun Calisma Nedeniyie Yipranma :

Polis'in difler isgbrenlere oranla ruhen ve bedenen daha Gok yip-
rand1fini ve bunun Karsthdini tatminkar orande aldijini sbylememiz pek

olanaki: degiidir. Son zamanlarda olumliu calismalarnn yapiididini ve yeterli
olmassa da sonucunun olumiu oldugunu, bunun da pozitif bir sonu¢ yarata-

cajini sdyleyebiliriz.
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d- Teknoloji Sorunu :

Teknolojik gelismelere yakinlagsma slrecinin daha uzun slreyi kap-
sadiini gdrmemiz olanakhidir.

e Hukuk Sorunu :

Polis ayni zamanda hukuk m(cadelesi de vermekte ve bu konuda
sikintilannin oldudunu sbyleyebiliriz,

f- Mahkeme ve Cezaevi sorunu :

Insan olan Polis'in de herhangi bir sug isledifi zaman yararianacag!
bir mahkemenin, gézetim ve mahkumiyetinde de Polis Cezaevinin bulun-
madiini sdylememiz olanakhdir,

g- Hastane ve Poliklinlk Sorunu :

Kitahya'da bir Polis Hastanesi, Polikiinigi ve Dispanseri'nin bulun-
masinin yarari olacai, su an halen bulunan Polis Hekimli§inin devamii
ve efkin bir hizmet verdidini sdylenmemiz olanaksizdir,

h- Polis-Halk fliskileri Sorunu :

Katahye Polis Org(ta'nGn vitrinini olugturan her (¢ Polis Karakolun-
da da (Carg!, Istiklal ve Yenidogan Polis Karakollar) iyi efitimli, kattarig,
aller yuzlt polislerin cahstirimas: gerektii, hatta Polis-Halk lligkilerinin
geligtirilebilmesi icin her (¢ Karakoida da bayan memurlarin gdreviendiril-
mesinin yararii olacagi, bunun uygulamada bulunmadifini sdyleyebiliriz.
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Vi- KLASIK ORGUT KURAMI VE KUTAHYA POLIS
ORGUTUNUN BIGIMSEL YAPISI
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13- KLASIK ORGUT KURAM! AGISINDAN KUTAHYA POLIS
OrRGUTUNON BICIMSEL YAPIS!

Birbirinden degisik zamanlarda ve degisik Ulkelerde, birbirini etkileme-
den olusmalarina ragmen, klasik kuramcilarin gorisleri bir ¢ok noktada
ortak veya benzerdirier' .

Bu ilkeleri agadidaki bicimde siralamak olanakiidir,
A- lg BsIGmG ve Uzmanlagma,
B- Basamakiar Sirast (Hiyerarsi),
C- Orgutsel Yapi,
D- Denefim Alani,

Katahya Polis Orgtuntn bigimse! yapisint klasik kuram agisindan bu
ortak ilkelerden yararlanarak inceleyecediz.

A- Is BSIGmG ve Uzmanlasma

Bilindigi gibi is bolimU ve uzmaniasma, geleneksel 6rgit kuraminin
temel tagidir. Oyle ki bu kuramin difer U¢ unsuru bunun sonuglan olarak
ortaya ¢ikmaktadir. BUtan difer drgtier gibi polis 8rgGti de, hizmetler
gesitiendikee yapmas! gereken eylemier, gérevier ydntnden isin bolim-
iendirilmesi ve gorevliler arasinda dagitiimas) gerekmistir. Dagitihp bdlom-
lendirilen igler Gzerinde caligan bireylerin giderek yaptikiar igin uzmani
haline gelmesiyle etkinlik ve verimlilik de artmistir ancak; Kutahya Polis
Orgato'nt bu agidan degerlendirdigimizde , is bolOmOnGn olusturuimus
oldudunu, bunun vaninde yeterli derecede uzmanlagsmanin sadlanamamis
bir durumda bulundugunu gdrmekieyiz.

' Herbert G.HICKS, C.Ray GULLET, Cev.:Besim BAYKAL, Orpaniza B,
LLT.LALLBIl Ens.Yay., Istanbul, 1981, 6.101-102.; GWONAL_M_M
Yonetimi, Akademi Kitabevi Yay,, Yaymn No:4, Bursa, 1983, 5.82.
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Katahya Polis Orgitt'nin drgltienmesinde, bsige temeline ve fonk-
siyonel esaslara gbre Srgltienme uygulanmaktadir, Boige temeline gore
drgitienmede 43.sirada yer alan Kitahya Polis Orguty, il sinirlan iginde
gérevierini strdirmektedir. Sorumiuluklari il ve ilce belediye siniriariyla
belirnenmigtir.

Kutahya Polis Orgittinde; adli, idari ve siyasi gérevier dofrulfu-
sunda; fonksiyonel esasa dayanan bir Merkezi Orgltienme sistemi olustu-
ruimustur.

Polis Orgiti'ne polis memuru ve amir yetigtiren okullarda genel
bilgiler verilmektedir. Kagakeilikla mlicadele, terdrie mlcadele, istihbarat,
frafik, laboratuar hizmetien gibi uzmaniik bilgisi gerektiren béiimler igin
meslek i¢i kurslar dizenlenir. Ancak bu birimlerde caligtirmak igin yetigtiri-
len Polislerin, bu birimlere {ahsis ediimelerinde sikinti gekilmektedir. 5442
sayill yasa geredi, Vali kolluk (Polis)gtclerini il icerisinde istedii bicimde
dizenlemektedir ve atamalarda uzmanlik gesitli gerekcelerle dikkate a-
iinmamaktadir. Sug sorusturma bdiUmieriyle, idari bdlimler (6nleyici hiz-
mef birimien) arasinda kesin ayrima gidilmemistir. Gorevliler, bu bélimier
arasinda yer degistirebilirier.

Sonug olarak, Kitahya Polis Orgltt'nde fonksiyonel érgitienme

oldudu haide; uzmanhktan yeteri kadar yararianiididin sdylememiz ola-
naksizdir, Bu uygulama, klasik kuramcilarin gdriglerine uygun degildir.

B- Basamakiar Siras:, (Hiyerargl):

Bilindigi gibi, herhangi bir drgltte blylmesiyle birlikte orgut yapisi-
na eklenen yeni birimler Komuta zincirinin de blyUmesine neden olur® .

?ONAL, a.g.€., 5.49.
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Katahya Polis Orgltt de kurulugundan buglne Kadar Snhemii gelismeler
gostermis ve buna paralel olarak da defiisik gorevieri olan yeni birimier
eklenmigtir. Bunun sonucunda da yetki ve sorumiulukiann belirlenmesi ve
yetki gécerimi ile drglt dikey bir sekilde bUYOmOs;, olup, piramitsel bir yapi
olusmustur.

Bir rgltte dikey blOylime, bireylerin defisik basamakiarda uzman-
lagmasi ve Komuta zinciriyle ast Ust iligkilerinin olugmasina neden olur, Bu
noktada Kitahya Polis Orgutt'nt inceledigimizde, hentz yeterli bir uzman-
lasmanin saflanamadifini gorlrliz, Bu da Klasik orglt kuramina uyma-
makta olup, en Kisa slirede uzmaniagmaya gidi!mesinin orgt icin verimli
olacafini sdylememiz olanaklidir.

C- Orgltsel Yap::

Katahya Polis Orgti'nde drgltienme, merkezden (Polis Genel
Mt‘xdﬂrlugti‘nden) gonderilen T.M.K. (TegkKilat, Malzeme, Kadro) yonergele-
rine uygun olarak yapiimaktadir. {| Polis Maduritklerinin kurulus semasini
inceledidimizde, piramit seklinde tasarlanan, basamaksal bir yapi gériiriz.

Istatistik, Polis Komuta-Kontrol, Evrak Arsiv Sube MOd0roj0
dofrudan Polis MUdariine baflidir ve Kurmay gbrevi yapariar.

Polis MOduriuga iletisim sisteminde, olanak oldufu slrece silsile
yolunun izlenmesi esastir. Zorunluluk halinde atlantian makamiara en kisa
slirede bilgi verilir® . Ayni seviyedeki subeler arasinde, dofjrudan iletisime
(koprii fipi) belirli konularda izin veriimigtir. Her bdlimde calisacak gdrevii-
lerin sayisi, ritbeleri ve gorevieri yonetmelikierde acik¢a beliffiimigtir. Po-
lis drgtintn kendi igerisinde bir emir ve Komuta birli§i vardir. (Polis M-

* Polisin Disiplinine Meragim ve Toplulukiardaki Roliine ve Polis Karakollar Orgiitti lle Gorevierine
Dair Talimat, Md.34.
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dairt, Polis Miidtr Yardimctlan, Sube Mudrleri ve Blro Amirleri seklinde.)
Her goreviinin kontrol( altinda bulundugu bir amiri vardir. Bu basamaksal
yap! ve emir komuta birligi, klasik kuramcilann gorislerine uygundur.

Ancak 5442 Sayil Il Idaresi Yasasi'na gore Il Valisi'ne bajl olan
Kitahya Polis MUduriGga; C.M.U.K. ‘a gbre adliyeyi iigilendiren konularda
(su¢ sorusfurmalaninda) Cumhuriyef Saveilifi'nin emri affindadir. Bu iki
ast'lak durumu, klasik kuramcilarin géruglerine uygun dedildir.

Kutahya Polis Org0tt’ntin denetim alant ilkesi agisindan kiasik orgut
kurameilarinin gbriiglerine uymadigim sbylememiz olanakiidir. Her ne ka-
dar gérinsgte ve 6rgQt yapisinda bu ilkeye uyum var gdrlinse de uygula-
mada bir yoneticinin emrinde 30 veya daha ¢ok goreviinin bulundufunu
gérebiliriz. Ayrica bir gbreviiye sorumiuludu oraninda yetkinin de veriimesi
gerekti§i halde, bu yefkinin tam ve bafimsiz olarak verildifini sdylemek
olanagdimiz yoktur.

Katahya Polis Orgltd olusturulurken, tam birimler igin sekli disiplin
ve Kkat! kurallar dngorGimistar, Bu, klasik 6rgat kurami prensipleri igerisin-
de, astiarin defieriendirme ve bireysel Kararlar alarak uygulama yetKileri
yoktur. Yapilan tim calismalar sekilsel de olsa, kurallara uygun olmak
zorundadir. Yoneticiler de bu anlayis icerisinde, otoriter liderlik ilkelerini
uvauiariar, Bu da klasik 6rgat kuraminin onderlik 6desine uymaktadir,
Tum Karariar Ost ydneticilerce alinmakta ve uygulatiimaktadir, Omegin
mesai saatierine kilik-kiyafet yénetmelifine uyuimali, gbrevier silsile yoluy-
le dafitiimait ve bu yolla geredi yapiimaldir.

- Denietim Alani :

Denetim Alant kavrami, bir ydneticinin gdzetimi altinda tutabilecefi
astlarin sayising iliskin bulunmaktadir. Bu ilkeye gdre her yoneticinin go-
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zetimi altinda tutabilecedi ast saytsi beliflidir. Bu sayt 3-10 Kisi arasinda
defismekie birlikte 10'dan ¢ok olamaz.

Klasik orgat kuraminda, Karariar drgite en ¢ok yarar safjlayacak bi-
gimde alinmakia ve baslica yakiagim noktasi ekonomik etkenlik olmak-
tadir. OrgUtan Qyesi yainizca bir Gretim aracidir. Diger Qyelerin ve gevrenin
isgérenin davranis! (zerinde etkisi yokfur. Uyenin davranis ve cabalan
ekonomik dfelerin etkisi altindadir.

Katahya Polis Org0ta'nin, denetim alani ilkesi agisindan, Klasik Or-
glif, Kurameilarinin goriglerine uymadiini sdylememiz olanakiidir, Her ne
kadar goérinlste ve 6rglt yapisinda bu ilkeye uyum var gdrinse de uygu-
lamada bir ydneticinin emrinde 30 veya daha ¢ok gdreviinin bulundugunu
gbrebiliriz. Ayrica bir gbreviiye sorumiulufu oraninda yetkinin de veriimesi
gerektidi halde, bu yetkinin fam ve badimsiz olarak verildidini styleme o-
lanagimiz yoktur.

Kitahya Polis Orgatt olusturulurken, tim birimier igin sekli disiplin
ve kati kurallar ongordimastir. Bu klasik, orglt kurami prensipleri icerisin-
de, asfiarin deferiendirme ve bireysel Karariar alarak uygulama yetKileri
yoktur. Yapilan tim c¢alismalar sekilsel de olsa, kurallara uygun olmak
zorundadir. Yoneticiler de bu anlayis icerisinde , otoriter liderlik ilkelerini
uvaulariar. Bu da Klasik Orgut Kuraminin, Onderlik &desine uymaktadir.
Tum Kararar Ust ydneticilerce alinmakta ve uygulatiimaktadir. Omegin
mesai saatlerine, kilik-kiyafet yénetmelifine uyulmalidir, gbrevier silsile
yoluyle dafjitiimatlt ve bu yolla geredi yaptimalidir.
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14- KLASIK ORGUT KURAM! ACISINDAN KUTAHYA POLIS
ORGUTUNUN SORUNLAR!

A- Merkezlegme

1982 Anayasa'si, “idare, kurulug ve gorevieriyle bir b0tindlr ve yasa
ile dUzenlenir® demekiedir. Merkezi idareyi dizenleyen madde 126
“Tarkiye, merkezi idare kuruiugu bakimindan, cofrafya durumuna, eko-
nomik sartlara ve Kamu hizmetlerinin gereklerine goére, illere; illerde diger
kademeli bdlamiere ayniir. lllerin idaresi yetki genisliji esasina dayanir®
hikman{ koymustur,

3201 Sayih Polis Orgtt Yasasi, Glkenin genel emniyet ve asayisin-
den Igisleri Bakanini sorumiu tutmustur. igisleri Bakani bu gorevi Polis
Genel MidGrlGg0, jandarma Genel Komutanhidt ve Gimrik ve Orman
muhafaza srgltieri aracihifi ile yerine getirir,

5442 sayil il idare Yasasi'na gore; Vali {'de hukumetin temsilcisi,
her bakanin mUmessili, idare ve siyasi ylritme aracidir. I'in emniyet ve
asayisinden de Vali sorumiudur. Ozel ve genel tim Kolluk srglta‘'nGn ami-
ridir. Toplum dUzenini sadtamak igin her cesit dnlemi alir. |l icerisinde kol-
juk kuvvetlerini (Polis, Jandarma vh.) dizenler.

Yukarida sbz( edilen Yasa'larn incelenmesinden Ktahya Polis
Orgltanin merkezi bir yaptya sahip oidudunu gérmekteyiz. Kitahya Polis
Orgutt, Valilik makam: aracthi! ile igisleri Bakant'na badhdir. Kitahya Po-
lis Orguiti’ndeki tum atamalar ve mali denhetimde de Polis Genel Midirii-
gl'nce yapiimaktadir.

Bu merkezi yap! Klasik Kuramcilar'in gorislierine uygun gibi go-
rinmekteyse de, bu sistemde Polis Genel MudUrudu'nGn, Kutahya Polis
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MUdariago Gzerindeki etkisi azdir. Bu nedenle Il idaresi ile zaman zaman
ters dustiimekte ve bu da gorevierin etkin ve verimii yapiimasini engelie-
mektedir,

B- Basamak (Hiyerarsl) ve Y&netim Birligjl fikesi Sorunu

Kitahya Polis Orgiiti'nde 6rgltienme, merkezden (Genel Midir-
l0k'ten) gonderilen T.M.K. (Teskilat, malzeme, kKadro) ydnergelerine uygun
olarak yapilmaktadir. |l Polis Maduritklerinin kurulus semasini inceledi-
Jimizde, piramit seklinde tasarlana, basamaksal bir yapi goririz,

Istatistik, Polis Komuta-Kontrol , Evrak Argiv Sube Madarukleri
dogrudan Polis MudUri'ne bajiidir ve Kurmay gbrevi yapariar.

Kitahya Polis MGdariaga iletisim sisteminde, olanak oldudiunca
silsile yolu fakip edilmesi esastir. Zorunluluk halinde atianilan makamiara
en kisa zamanda bilgi verilir. Ayni seviyedeki Sube Mldarilkien arasinda,
dogrudan iletisime (kdpru tipi) belli konularda izin verilmistir.

Her bbélimde caligsacak gbtreviinin sayisi, rGtbeleri, gdrevieri y5-
netmeliklerde acikea belirtilmigtir.

Kutahya Polis Ora(iti'ntin kendi igerisinde bir emir ve komuta bir-
ligi vardir. (Polis MUdurl, Polis Mudar Yardimcilar, Sube midarieri ve
Baro amireri seklinde) Her géreviinin KontrolG altinds bulundufiu bir amini
vardir. Bu basamaksal yap! ve emir komuta birligi, Klasik Kuramcilarin
gbrisierine uygundur.

Ancak; 5442 sayili il idaresi Yasasi'na gre Vali'ye bagll olan K-
tahys Polis MOd0rago ; C.M.U.K.'na gbre adliyeyi ilgilendiren konularda
(Sug sorusturmalarinda ) Cumhurivet Savcith@inin emri altindadir. Bu iki
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gstitk durumu, Klasik Kuramcilarin gortslerine uygun defildir ve bir sorun
olarak kargimiza cikmaktadir.

C- Is B8IGm-Uzmaniagma-Fonksiyonel Orgttienme Sorunu

Kotahya Polis OrgGtQ, bdige temeline ve fonksiyone! esaslara gore
srgUtienmis olup, bdige temeline gore Il sinirlan iginde gérevierini strddr-
mektedir. Yetki ve sorumiuludu if ve iige belediye sinirianyla belifenmigtir.

Katahya Polis Mudariogande; adli, idari ve siyasi gorevier dodrul-
fusunda, fonksiyonel esasa dayali bir érgitienme olugturuimustur,

Kutahya Polis Orguti'ntn cesitli birimlerinde gorev yapacak gb-
reviiler, uzmanlik bilgisi gerektiren bélGmier icin meslek icerisinde kurs
gérmekie ve uzmanlasmaktadiriar, Ancak bu birimlerde caligtirmak igin
yefigtiriien Polis'lerin, bu birimierde gbreviendiriimelerinde sikinti gekil-
mektedir. 5442 sayih yasa gereji, Vali Polis glglerini il icenisinde, istedifi
sekilde dlizenlemektedir ve uzmanlik gesitli gerekgelerie gbz ardi edilmek-
{edir,

Sug¢ sorusturma bditmieriyle, idari bolmier (dnieyici hizmet birim-
leri) arasinda kesin bir ayrima gidilmemigtir. Bu da bir sorun olugturmak-
tadir. Kitahya Polis Orgiiti'nde, fonksiyonel orgitienme oldufu halde;
uzmaniiktan yeleri kadar yararianildifj! sdylenemez. Bu uygulama, Klasik
kuramceiiar'in gbrislerine uygun defildir.

D- Kurailar-likeler-Siirecier
Kutahya Polis Orgt't, Klasik Kuramcilann yasal yetki ve glinimu-

ziin hukuk devieti anlayigina uygun olarak, yasalardan aidi)i yetkiyle gb-
revierini yvapmakiadir. Bu konuda 2559 sayili Polis Gorev ve Yetki Yasas!
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temel olusturur. Bundan baska pek ¢ok yasa da Polis'e yetki ve sorumiu-
luk yUakiemisgtir,

Polis'in bu yasal yetkiyi kullanirken yapacai igler ayrintili bir bi-
gimde ybnetmelik, ydnerge ve talimatlaria belifenmigtir. Bu kurallar tim
Turk Polisi igin gegerlidir ve her yerde aymdir. Bu kurallan tek merkez
(Polis Genel MadUriuga) belirler,

Denetimler strasinda; yaptian ¢alismalarin bu yazili kurallara uy-
gun olarak yapilip yapiimadidi, tutulan kayitiarin ybnetmelikteki sekle uy-
gun olup olmadidt kontrol edilir,

Kitahya Polis Orgttt'ntin bu yazih ilke ve kurallara uygun sekilde
galismasi, Kiasik Kuramcilarin gérslerine uygundur.

E- Isg6renin Devamiiligi (Memuriyet)

Katahya Polis Orgutt goéreviileri; 657 Sayii Deviet Memuran Ya-
sasi'na uygun olarak, asli gorevi deviet memuriugundan ve baska gelir
getirici iglerle ujrasamayan memuriardan olusmaktadir,

3201 Sayili Polis Org0t'a Yasasi, bu memuriyetierin derecelerini ve

yope v

tum 6zi0K hakiarini ve sorumiuluklarini Kurallars baglamigtir,

Memuriyetin sona ermesinin (g sekli vardir, isgérenin emekli ol-
mas:, istifs etmesi. idari va da adli vargt kurumlarinca memurniyetten cika-

rilma cezasinin verilmesi.

Bu sekilde; asli gbrevi memuriyet olan, strekli bu isle ujrasan, hak
ve sorumiulukliari belirlenmis, baska gelir getirici udraglar olmayan
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isgtren anlayisi, Klasik Kuramcilar'in géruglerine uygundur.
F-Kigisel Olmayan lliskiler

Katahya Polis Orgutd'nde kurulacak iligkiler sekli ydnetmelikie be-
linenmigtir. Bu yénetmelikier davraniglan dizenleme sinirini agarak, duy-
gulann da ne sekilde olmasi gerektigini belitmektedir,

Bu kurallar uyarinca astlarla ve Ustlerie duygusal yakiniik kurmak
yasakianmigtir. Kurulacak iligkiler hic bir zaman ast, (st anlayiginin digina
ctkmamalidir, Astlar her cesit iliskide ast, Gstier de her cesit iliskide st
olarak davranmalidir. O Kadar ki sosyal dinienme tesislerinde dahi astiaria
astlerin yerlen ayniimigtir.

Gorev verilirken ve verine getirilirken, kurallara uyguniuk disinda bir
lligki dustnllemez. Gorevie ligili olarak Kigisel olmayan iligkiler Klasik
Kuramcilarin gbriglerine uygundur, Bunun yaninda, gbrev diginda
(6medin, sosyal dinlenme tesislerinde) astlaria Ustlerin yerierinin ayrnima-
s, ast durumunda olaniarn moralierini olumsuz yénde etkilemekte olup,
bu da gorevierindeki etkinlik ve verimliligi azaltici bir faktsr oimaktadir.

G- Teknik Yeteriilik

Kutahya Polis Orglti'ne gérevii aliminda (¢ yasada var olan Kurallar
uygulanmaktadir,

657 Savili Deviet Memuriar Yasas!, deviet memuru adaylarinin
sahip olmasi gereken Szellikieri belirtmigtir. Bu dzelliklere sahip adayiar-
dan giris sinavinda basarili olanlar memuriyete alinmaktadir. (Bu sinaviar

Polis Genel Mudonagince yapiimaktadir,)
162
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3201 Sayili Polis Orglt't yasasi'na gére, Polis Orgitt gerekli gbr-
digU sayida goreviiyi, ilgili okul mezunlan arasinda yapacad! sinavia alir
ve gerekli editimi verdikten sonra gorev yapacakian yeriere (Kiitahya, Af-
yon, Usak, vb.) atama iglemini yapar.

Yaptlan sinaviar, altnacak goreviinin teknik yeterlilijini digme a-
macindadir. Verilen editimle teknik yetenek sevivesi isteniien dlzeye ¢i-
Karilmaya caligiiir. "

Yazili kurallarda dngoriien anlayisin, Klasik Kuramcilarin gorligle-
rine uvgun oidudunu kabul etmek gerekir, Ancak uygulamada, Klasik ku-
ramcilarin gdzénlne almadifji etkenler ortaya ¢ikmaktadir. TUrk insaninda
kuvvetli olan hemsehirilik, akrabalik, dinya gdrlglerinin benzeri§i gibi
haglarin etkisiyle yapilan sinaviarin ve gérev yeri belirlenmesinin nesnel-
li§i azaimakiadir. Sivasi iktidarlarda cesitli nedenlerie efkide bulunmak-
tadir.

H- Denetim Alan:

Kutahya Polis Orglt'ndeki birimierin 6rgQt yapilarina baktifimizda,
baro amirlikleri, sube midarikier seklinde bir piramit yapmnin varligini
gorariz. Yani dar denetim alanine sahip bir drgltttr. Her gbreviinin kimin
emrinde olacadin: gosieren bir otorite yapisi belirienmistir,

Yonetim birdiginin ve Koordinasyonun merkezeil yonetiimie sadlanmast
gerekir. Kitahys | Polis Midiridine badh cesitli birimier, 1l yénetimi e-
sasiarina gtre milki amirin yonetimi altindadirlar, Bu durum Tlrkiye gene-
linde Koordinasyonu saglamakie gérevii Polis Genel MUdunitda'ntn etkin-
lijini azaltmaktadir.
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I- Kumanda Birli§l

Kutahya Polis Orgta, il yénetimi iginde Vali've, Adli sisteme gére
Cumbhuriyet Savcilifina badli olarak gdrev yapmaktadir. Bu iki baslilik
Kiasik Kuramcilar'in gdrigleriyle ters dugmektedir.

I- Girisimeiligin Geligtiriimesi

Kutahya Polis Orglti'nde gbreviilerin girigimcilik yeteneginin gelis-
mesi glven duyma, yetki verme ve efjitimie oimalidir. Ancak uygulamada,
amirierin inisiyatifi géz dnlnde bulunduruimakia olup, gé‘xrevﬁien‘n girisim-
cilik yetenekleri yeterince geligtiriiememektedir.
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15-KLASIK GRGUT KURAMI AGISINDAN KUTAHYA POLIS
ORGUTUNUN YAPISAL DEGERLEMES! ILE ILGILI UYGULAMA

Kitahya Polis Orgoti'ntin 8rgit yapisimin belifenmesi amaciyla,
isgbrenie yapilan gbriismelerde temel olusturan anket sorulanna alinan
cevaplar agafidadir.

Uygulamamizda, 30 kisiye toplam 40’ar soru soruimus ve buna
gbre deferiendirme yapiimighir.

Bu anketimizde 1-10 ve 29-40 arasi sorularda Kitahya Polis
Orglti'nin brglt yapis:, sosyal ydnden genel tutum ve davramslan klasik
orglt kurami agisindan deferendirimeye  c¢alisiimis olup, 11-28
arasindaki sorularda ise X ve Y kurami varsayimiarina gére bireylerin
gdrisleri, alinan cevaplara gdre defieriendiriimeye galigiimistir.

Anket calismasinda ilk olarak Orgitin Taniiimas: bashiy altinda,
érgitiin adi, faaliyet konusu, iggéren sayisi (ldari, teknik, alt kademe)
belilenmeye caligiimis olup, bunun yaninda, ankete cevap verenierin
meslefi, drgltieki gbrevi, dgrenim durumu, yast ve cinsiyeti belinenmeye
cahgiimistir. lkinci olarak, tutum ve davramisian ile sorunlanm belineme,
¢bziim Oonerilerinin neler olabilecefi konusunda gbriglerini almak ve
bunun yaninda X ve Y kurami varsayimiannz gére bireylerin gdruslerini
beliremek amaglanmis olup, Uglincll olarak, anket sorulanmn
defieriendiriimesi ve son olarak te anket sonuglannmn deferiendinimesi

yapilmigtir.
A- Orgiittin Taniimas: :

1- Bu bdlimde, &rgitin adi Kitahya Polis Orgltt olup, faaliyet
konusunun toplum dilzeninin, glvenlik ve esenlifiinin sajlanmasi oldufu
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tespit edilmistir. Merkez ve ilge kuruluglannda gbrevii iggbren sayisi
toplaminin 843 Kkisi oldufu, bu sayinin 37’sinin idari, 163'niin teknik
(kursiu), 600°'n0n alt kademe isgbreni, 43'Gnln ise genel idari hizmetli
oldufiu ydniinde cevap alinrmsgtir.

2- Ankete cevap verenlerin toplam sayisi 30'dur. Bu sayimin 2'si i
Polis MdOr Yardimeisi, 2'si 3.simif Polis Madurl 4'0 Bagkomiser, 4'0
komiser ve 181 Polis Memuru'ndan olugmaktadir. Bireylerin 88renim
durumiannin ise, 8 kiginin Universite, 19 kiginin lise ve 3 kisinin de orta
6frenimli oldudu tespit edilmigtir. Ankete katilan 30 kiginin 10’'unun 40 ve
daha yukar yasta oldudu, 20’sinin de 29 ile 40 yas arasinda olduju tespit
edilmis olup, cinsiyet olarak da tamarm erkektir.

B- Kiltahya Polis Orgiitiiniln Yapisi :

Bu béltimde 1-10 ve 29-40 arasinda bulunan sorularda klasik drgit
kuram agisindan Kotahya Polis Orglti'nin yapisi, sosyal futum ve
davraniglan ile sorunlanna ybdnelik anket sorulan sorulmus oiup, bu
sorunlara bulunabilecek Oneriler alinmaya cgahsilimig, 11-28 arasinda
bulunan sorularda ise X ve Y kuram varsayimlan ile ilgili soru ve
cevaplan alinmistir.

C- Anket Sonucglanmn Degeriendiriimesi :

Kutahya Polis Orgitl‘non orglif yapisinin beliienmesi amaciyla
yapmis oldujumuz gbriismelerde iemel olusturan anket sonuclarinin
defieriendirmesini asadidaki sekilde yapabiliriz.

1- Anketimize katilan bireylerin, caligtikian birimie iigili oOrgit
semasinin var oldugunun bilincinde oldukiar aniasiimis olup, bu konudaki
iletisimin olumiu y8nde sajiandifini s8ylememiz ofuriudur.
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2- "Orgit semas! ne amagcla yapihir?" geklindeki sorumuza ankete
katilan bireylerin verdikleri cevap, % 67 gojuniukia "Basamaksal otoriteyi
beliremek” olmustur.

G REVIFR BFRLIRIVEX 4 %13

PASAMAKSALOIORTEY FRIRBMK. | 2 | %7 | Buradan da  orgofin
MMK!MINJSPGM 4 %13 otoriter bir ybneﬁm
{TISKIT BRI FSTIRMIK 2 %7 .

TPLAM o | %10 yapisina sahip olduunu

sbylememiz oluriudur. Bu
da Kilasik Orgit Kurami varsayimlanna uygundur. Bu da Klasik Orgut
Kurami varsayimlarina uygundur.

3- “Orgltungzie ilgili gbrev, yetki ve sorumiuluklarin dagihimini gosteren
yazili bir ydnetmelik veya el kitabi var midir?”

IEVET 22 % 74
HAYIR _8 %26 | seklindeki sorumuza ankete katilan bireylerin
1o A2 yerdikieri cevap, % 74 c¢ofuniukla “Evet’

olmustur. Buradan da bir el kitabimn bulundufu anlagtimakta olup, bu
konuda “Hayir" seklinde cevap verenierin ise konuya ilgisiz kaldikian
anlagiimaktadir.
4 “Hangi wida orgatintzon ik o6rgt semast ve ybnetmelidi
hazitanmigtir?"seklindeki sorumuza, ankete katilan bireylerin verdikleri
cevap, % 67 coguniukla, "1845 yilinda" oimustur. Buradan da 6rgltin,
temel sema ve ybnetmelijinin 1845 yilinda hazirlanmig oldugu
anlasiimakta olup, bu Konuda Hayir” olarak
Qw f; : §§ cevap verenlerin ise konuyz  ilgisiz
TOLAE 30 1 22001 kaldikian aniasiimakiadir. Bu soruya bagh
olarak "hangi yillarda oSnemli dUzeltmeler yapilmigtir?® gekKlindeki
1980 VE SONRAST 18 - eo | Sorumuza, ankete Katilan bireylerin
BLGIY YOK 2| x40 ) verdikieri cevap, %60 gojuniukla, *“1980

PLAN 30 X 100

[ae

e

ve sonrasi” olmustur. Buradan da &rglt
pisindaki Snemli degigikli§in 1980 ve sonrasi olduju anlagiimaktadir. Konu
hakkinda bilgilerinin olmadiini belirtenlerin ise konuya ilgisiz kaldiklar,
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bu konularda bireylerin efitimedidi ve yeterli iletigimin safilanamadifini
sbylememiz oluriudur.

5- © Orgit semasinda yapilan son tnemli dejisme, ani olarak mi, yoksa

belii bir slire icinde mi gergekiesmistir? Seklindeki sorumuza, ankete

katilan bireylerin verdikleri cevap % 83 gogunlukia, "belirli bir

slre iginde " olmustur. Buradan da 6rgit semasindaki 8nemli degisiklidin

belirli bir siire iginde gergeklestidi anlagiimakta olup, “ani olarak" seklin de cevap
verenlerin ise bu Konuda yeterli

A1 OLAREK 51217 | pilgilerinin olmadii
I Bir SURE 1CINDE 25 % 40
{ToPLAK 30 %100 | anlagiimaktadir. Bu soruya bal

olarak "bu defjisme slreleri ne kadardir?” seklindeki sorumuza, ankete

katilan bireylerin verdikieri cevap, % 83 gofuniukia "2 yiidan daha gok
slrede" olmugtur. Buradan da

1 AY — 1 YIL ARASI 5 % 17
|2 TIIDAN DARA COK SUREDE 28 1 %83 | orglt semasinda yapilan son
LTOPLAN ap % 100

onemii defismenin, 2 yiidan daha
cok sirede gercekiestidi nlasiimaktadir. "1 Ay- 1 Y1l arasi” seklinde cevap
verenierin ise bu konuda yeterli bilgiye sahip oimadikian anlagiimaktadir.

6. “ldeal gbrdufjlnlz 6rgit yapisim, uygulamada aynen gerceklestime
olanalh bulabiliyor musunuz?® seklindeki sorumuza, ankete katilan
bireylerin verdikleri cevap % 87 goduniukia, “Hayir” oimusgtur. Bu da bize,
_ ideal gorilen orglt yapisimn uygulamada
ﬁgp ;;, ’,’;j__ gerceklestiriiemedifini gbstermekte olup, “Evel”
TELAY 1301 2101 oeklinde cevap verenlerin ise bu konuda gergekgi
bir cevap verdigini sdylememiz zordur. Bu soruya badh olarak "bu ideal
yapinin, uygulamada gerceklestiriliememesinin nedeni nedir?® (Hayir ise,
olast nedenler nedir?) seklindeki sorumuzsa, ankete Katiian bireylerin
verdikieri cevap %53 ¢ofuniukia “her ikisi birlikte® oimustur. Buradan da,
ideal yapinin gergekiestiriiememe nedeninin drglt ici aligkanliklar ile
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bireylerin vasif ve karakterierinden kaynaklanmakta oldugu anlagiimaktadir.

7. “En 0st kademeden en alt kademeye kadar, Il Polis Mudtrti ve alt
kademedekiler dahil olmak (zere drgltlinizde kag basamak vardir?”
seklindeki sorumuza, bltln bireyléﬁn tamami: ‘yedi basamak
bulunmaktadir’ demis olup, bu basamakiarin Polis Memuru, Komiser
Yardimcist , Komiser, Baskomiser, Polis Amiri, Polis Sube Mud(rt (3. Ve

l6RGT 1ci ALISKANLIKLARDAK ] 4simif)  Polis  Madar
{BIREYLERIN VASIF VE KARAKTERLERI Blx 27 Yardimeisi (2.sinif) ve i
BER IK1Si BIRLIKTE 16§% 53

LTOPLAX 3pi%z 100 | Polis Maddard (1.

Sinif)’'ndan olustugunu stylemislerdir.

8. “Hangi kriter veya kriteriere gbre brglitintiz organize ediimigtir?”
seklindeki sorumuza,

FONRSIYONLARA GORE 2 % 7 | ankete Katilan bireylerin
BOLGE TEMELINE GOR B % 27 o

VERILEN HIZMETE @0 19 % 63 verdikleri cevap, % 63
ZAMAN TEMELINE GOR 1 %_3 coguniukla, "bbige
TOPLAM 30 % 100 § temeline gire” olmusgtur.

Buradan da bélge temeline gbre Srgttienme oldudunu styleyebiliriz. Ctnkl
Polis Orglitiinde 6zellijine gbre gesitli hizmetler vardir. Bu hizmetlerin
geredi, brgltlenme kriterleri de bbigeye gbre dedisiklik gbsterecektir. Her
gesit hizmetin kendine ait yapilis metotiari da defigiklik gbsterir.

8. “OrgitunizOn ybnetiminde hangi felsefe hakimdir?” seklindeki
sorumuza, ankete katilan bireylerin tamaminin verdi§i cevap “Merkeziyet”
oimustur. Buragan da, Kitahys Polis Orgitl'nin “Merkezi® bir sistemie
ybnetiididi anlasiimaktadir.

10. “Orgltiinizde gbrevierin yapiima usullerine iligkin yazil talimatnameler
var mi? * seklindeki sorumuza, ankete katilan bireylerin tamami °Evet”
demis olup, buradan da, Kitahya Polis Orgltl’nde gbrevierin yapilma
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usulleriyle ilgili vazili talimatnamelerinin var oldufiu anlasiimaktadir, Bu da
klasik 6rgit kurami varsayimianna uymaktadir.

11. ‘insanlar genellikle c¢ahismayr sevmezler® seklindeki X kurami
varsayimina, ankete katilan bireyler % 67'ik bir oranla “Yanhs" cevabim
vermigtir. Buradan da bireylerin goguniujunun, insanlann genellikle
¢alismay: sevdikleri gdrigine sahip oldufunu ve Y kurami varsayimini
benimsedikierini veya benimsemek istediklerini sbyleyebiliriz.

12- "Insan icin galigmak dofal ve haz verici bir olaydir” seklindeki Y
kurami varsayimina % 83'luk bir oranla ankete katilaniar “Dogru® cevabini
vermistir.

Buradan da bireylerin gofiunlufunun
Dogru 28 | %93 | insanlann genellikle calismay sevdikieri
Yanhsg 20 %7 gérasonin hakim olduunu ve Y kurami
TOPLAM 30 100 varsayimint  benimsediklerini veya

benimsemek istediklerini styleyebiliriz.

Buradan da bireylerin gogunlugunun, insan igin galismasinin dogal ve
haz verici bir olay oldugu gérisini benimsemek isteyebilecekieri seklinde
bir gbris ileri siirilebilir,

13- “Insan elinden geldigince isini kaytarmak ister® seklindeki X kurami
varsayimina, ankete katilan bireylerin % 80'lik bir orania "Yanlis® cevab)

vermigtir. Buradan da bireylerin cojuniu-
Dodru 8 % 20 gunun insamn elinden geldigince isini kay
Yenits 24 % 80 tarmak istemevecedi gdrusinl benimse
TOPLAM | 30 % 100 | mek istedi icerisinde ve Y kurami

varsayimi dofrultusunda cevap verdikien gorilimektedir.

14- “insan igin, calisma ovun kadar zevklidir’ seklindeki Y kurami
varsayimina, anketimize  kahlan  bireylerin % 80k  bir
orania“Dojru"seklinde tepki gistermistir.
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Buradan da bireylerin goduniugunun,in-

Dogru 24 % 80 n icin caligmanin oyun kadar zevkli

Yanhs 6 % 20 oldugu ybnindeki Y kurami varsayimi-

TOPLAM 30 % 100 |ni benimseme egiliminde oldukianni
styleyebiliriz.

15- “Insanlar, bagar igin sirekli zorlanmalidiriar® seklindeki X kurami varsayimina
ankefimize katilanlarin % 60t “Dogru” seklinde tepki gastermistir.

Dogru 18 % 60 Buradan da bireylerin , insanlann basgari igin

Yanlig 12 % 40 strekli zorlanmaiari gérist gofunlukta olup,

Toplam 30 % 100 |bu da X kuram varsayiminin benimsendigini
gastermektedir. '

16. “Insaniar basarny! kendi kendilerine de elde edebiliier® sekiindeki Y kurami
varsayimina, anketimize katilanlarin % 87'si “Dogru” cevabini vermigtir.
1 Buradan da bireylerin, insantarin basariyi

Dodru 26 % 87 Jkendi kendilerine eide edebilecekleri gbri-
Yanlis 4 % 13 |slnde olabileceklerini ve Y kurami varsayi-
{ Toplam 30 — % 100 | min benimseme efjiliminde oldukianni sty-

lememiz oluriudur.
17. “Insani, ancak ceza korkusu yola getirir® seklindeki X kurami varsayimina,

anketimize katilanlarin % 93'0 “Yanhs “ seklinde tepki gstermistir.
Buradan dea bireylerin, insani ancak

Dogru 2 % 7 iceza korkusu yola getirir disOncesi

Yanhs 28 % 83 ne katiimadikiarim ve X kurami var-

Toplam 30 % 100 !seyxmlm benimsediklerini sdyleme-
miz oluriugdur. '

18. “insan, cezadan ¢ok mukafat (6dll) iie yola gefiriiebilir* seklindeki Y kurami
varsayimina, anketimize katilanlarin, % 87'si “Dogru” seklinde tepki gostermistir.
Buradan da bireyierin, insaniarin cezadan gok, ddille yola getirilebilir



Dodru 4 % 87
Yanlig 26 % 13
Toplam 30 % 100
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goristine katilma ediliminde ve
Y kurami varsayimini benimsedik-
lerini sbylememiz oluriudur.

19. “insan, her seyden 8nce glveniik arar” seklindeki X kurami varsayimina
anketimize katilanlann, % 87'si “Dogru seklinde tepki gdstermistir.

Buradan da bireylerin, insania-
Dogru 26 % 87 nn, her seyden dnce glivenlik arar
Yanlis 4 % 13 gbristinde birlestikleri ve X kurami
Toplam 30 % 100 varsayimim benimseme edilimin-
de oldukiarini stylememiz
oluriudur.

20. “Insan, insanhdina 8zgl olarak sosyal ve psikolojik gereksinimierinin
doyumunu 6n planda tutar” seklindeki Y kurami varsayimina, anketimize
katlanlann, % 87'si “Dodru”® seklinde tepki gbstermistir.

Dodru 26 % 87
Yanhs 4 % 13
Toplam 30 % 100

Buradan da bireylerin , Y kuramini be-
nimseme ediliminde olduklanm styleme-
miz olurludur.

21. "Insan, sorumiuluk ylkienmekten kagar” geklindeki X kurami varsayimina,
anketimize katilanlanin % 60'1 “Yanlis" sekiinde tepki gdstermistir.

Dogru 12 % 40
Yanils 16 % 60
Topiam 30 % 100

Buradan de bireylerin, X kurami varsayi-
mint behimseyen bir gbrls icerisinde bu-
jundukiari, alinan tepkigen aniagiimakie-

22. “Insan igin sorumiuiuk Gstienmek zevkli bir olaydir” seklindeki Y kurami
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varsayimina anketimize katilanlarin
Dodru 22 % 73 % 73'G "Dogru” seklinde tepki goster-
Yanhsg 8 % 27 migtir.
Toplam | 30 % 100 Buradan da bireylerin, Y kurami var-

sayimina, efilimli olarak tepkide bulunduklan gdriimektedir.

23. *Insanlar, bagkalarinca ydnetiimeyi tercih ederler* seklindeki X kurami var-

sayimina anketimize katiianiann % 53'G
Dogru 14 % 47 |"Yanhs® sekiinde tepki gstermistir,
Yanlig 16 % 53 Buradan da Dbireylerin, X kurami var-
Toplam 30 % 100 {sayimim benimsemeyen bir girds

icerisinde bulundukian, alinan fepkiden
anlagiimaktadir.

24. ‘“Insanlar, cevrelerini ySnetmekten hoslamifar® seklindeki Y kurami
varsayimina, anketimize katitaniarin % 87'si "Dogru" seklinde tepki gostermistir.
Buradan da bireylerin, Y Kurami var-

Dogru 26 %87 sayimina efilimli olarak tepkide bu-
Yanhg 4 %13 lunduklan gériimekiedir.
Toplam 30 %100

25- “Insan bencildir. Bagkalanni diginmez ve hep kendine yontar” seklindeki X
Kurami varsayimina, anketimize katifaniarin % 53'0 "Dogru” seklinde tepki gbs-

termistir.
Dogru| 16| %53
B Buradan da bireyierin, X kuramini benimse-
Yanlts | 14 ' %h47 yen bir gérils icerisinde bulundukian garii-

Toplam| 30| %100 misgtar,

26- “insan kendisini oidugu kadar, baska insanlann cikarlan icin de hizmet
verebilir."gseklindeki Y kurami varsayimina, ankefimize katilanlarin % 87'si
"Dodru” seklinde tepki glistermistir,
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Buradan da bireylerin, Y kurami varsayimina
Dogru 26 %87

edilimli olarak tepkide bulunduklan gsriimek-

Yanhs 4 %13
tedir.

Toplam | 30 %100

27- “Insan zhinsel enerjisini kulianmak istemez. Bedensel glicli ile calismay:
tercih eder“gekiindeki X kurami varsayimina, anketimize katilanlarin % 93'Q
"Yanlig" seklinde tepki gbstermistir.

Dogru 2 %7

Buradan da bireylerin, X kurami varsayimini
Yanhs | 28 %93

benimseyen bir gorig igerisinde bulundukian,
Toplam | 30 %100

alinan tepkiden anlagilmaktadir.

28- “Insan igin énemli olan, zhinsel faaliyetierde bulunmak disinmek, karar
vermek ve sorunlan ¢ézmektir" seklindeki Y kurami varsayimina anketimize
katilaniarin %80'i "Dodru” sek-

Dogru | 24 | %80

linde tepki glstermigtir.
Yanlis 6 %20

Buradan da bireylerin, Y kurami varsayi-

Toplam| 30 %100
mina edilimli ofarak tepkide bulundukian gériimektedir.

11 ile 28 arasinda bulunan X ve Y kuram varsayimianndan vararianarak
hazirladidimiz 18 varsayimin 8'u X kurami varsayimindan, 9'u ise Y kurami
varsayimindan olusmaktadir. Burade, tek sayih sorular X kuram: varsayimiarini,
¢ift sayili sorular da Y kurami varsayimiann: yansitacak sekilde diizenienmigtir.
Degeriendirme, puanlame ydntemi ile yapiimis ve her varsayimden eide edilen X
puani ve Y puani saptanmistir. X Kuram: varsayimilari tek numaralarda, Y kurami
varsayimian  ¢ift numaralarde yer aldigine goére, bir kisinin X puani, tek
numaralare verdigi “Dogdru” seklindeki tepkilerin toplami, Y puant ise, ¢ift
numaralara verdidi “Dogru” seklindeki tepkilerin toplamindan olusmaktadir.
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X Kurami Varsayimiannn aldig Y Kurami Varsayimiarinin aidig
Puaniar Puanlar
Dodiru 106 Dodgru 228
Yanlhs 164 Yanlis 42
Toplam 270 Toplam 270

Elde edilen sonuglara gbre, X kurami varsayimianna verilen cevaplar
incelendiginde, 8 varsayima "Dogru” seklinde tepki géisterenierin 105 puan
aldifn, buna karsiik, “Yanhs® seklindeki tepkilerin ise, toplam 164 puan
aidify goriimistlr. Eger ankelimize katilan 30 kigi X kurami ile iigili
varsayimiann tamamini  benimsemis olsaydi, toplam 270 puan
alacaklardi. Bizim aragtirmamizda ise, X kurami varsayimiarnina verilen
“Yanhs® seklindeki tepkilerin “Dofiru® seklindeki tepkilerden ¢ok olusu, bu
varsayimin benimsenmedidini ortaya koymakiadir. Bu varsayimiar
arasinda, dijerleri ile Karsilagtinidiinda en gok benimsenen 8. Varsayim
{(anketimizde 19. Sirada) olmustur. “Insan, her seyden 8nce givenlik arar®
gseklindeki bu varsayim 26 puanla benimsenirken, 4 puanla da
benimsenmemekiedir. (Benimsenme orani % 86) Glivenlik konusuna bu
denli bnem verilmesinin nedeni; inceledifimiz Polis Orgiti'nin gérevinin
tehlikeli ve gahisma sartlanmin adir olmasindan asin etkilenmeleri sonucu
gosterdiffi is plcil devrinde aranabilir.  Cunkll son willarda, Polis
Orguti’'nden aynianiann sayisi, emekli olaniarin sayisindan daha goktur.
Yasamimi safiayabilmek igin kendisine gerekli olan bu ise ne kadar bir
sireyle sahip oiabilecefi konusundaki Kkuskular, onlann govenlik
gereksinimini isier isiemez her seyden oOneml tutmasing neden
olmaktadir.

X kuram varsayimianna verilen tepkiler deferlendiriididinde, *Dodru”
puanin “Yanius® puami agtft bir baska varsayimin da 5. Varsayim
(anketimizde 15. Soruda) oldufu goriimektedir. “insanlar, basan igin
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programliarina Katiimaktadidar. E§itim  programi, Egitim Sube
Madurigince ylrGtuimektedir. Bu efitim galigmalan siiresinde
OrgUtlerdeki bagarisizifin nedenlerini de inceleyen ve drgltieri geligtirici
metotian 63renen bireyler, kendileri ile birlikte olanlan bilingli olarak
caligmaya yoneltmek amaciyla daha esnek ve baﬁumsmlga daha ¢ok
olanak taniyan iligkilerin kullaniimasinin olumiu sonuglar verecegini diiglinerek Y
kurami varsayimiarin: benimsemis olabilirier.

+ Birevier, badli bulunduklan kati bicimse! vetkive ters tepki davrams icinde
daha badimsiz iligkilere ySnelebilirer ve Y kurami varsayimiarini benimsemis

olabilirier.

29- “Kitahya Polis Orglti'nde yeterli uzmanlagma sadlanmis midir?” seklindeki

Evet 6 % 20 sorumuze anketimize katilaniarin %80' "Ha-

Hayir | 24 % 80 yir® cevabini vermisgfir.

ToplanT 30 % 100 | Buradan da, Kitahya Polis Orgitt'nde, yeterin-

ce uzmanlagmanin sadlanamadid: anlagiimakta olup, bu da énemii bir eksikliktir.

30- “Kutahya Polis Orgiti'nde her mevkide yetki ve sorumiuluk birbiri ile orantili
midir? seklindeki soruya, anketimize kattlanlarin % 67'si "Hayir" seklinde

Evet 10 % 33 cevap vermigtir.

! Hayr 20 | - %67 Buraden da, Kitahya Palis Orgistiy'-

nde yetki ve sorumiufugun birbiri ile o~

Toplam 30 % 100
| i rantih oimadi@y anlasimakte olup, bu da

orgit igin oneml: bir eksikiikdr.

31- “Kitahye Polis Orgiti‘'nde, her bir amir, calismalar birbirine badll en gok kag
kisiyi ydnetmektedir?" seklindeki sorumuza, anketimize katilanlarin % 83'0
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3 ile 10 kisi 2 % 7 | "0 kisiden gok” gekiinde cevap ver-

10 kigiden ¢cok | 28 % 93 mistir.

Toplam 30 % 100 Buradan da, Kiitahya Polis Orglitii'nde,

her bir amirin birbirine bagli 10 kisiden daha gok kisiyi ydnetmekte oidugu anla-
silmakta olup, bu da bize &rgitiin dar ynetim alanina sahip oldufunu gdstermek-
tedir.

32-"Kitshys Polis Orglitt'nde calisaniar arasinda birlik-beraberlik ruhu sadlanmis
midir?” seklindeki sorumuza, anketimize katilanlanin % 60" "Hayir" sekiinde

cevap vermisgtir.
Evet 12 % 40

Buradan da, Kitahya Polis Orgitt'nde
Hayir 18 % 60

birik-berabesilik ruhunun sadlanamadigi
Toplam 30 % 100

anlaglimakza olup, bu da tnemili bir ek

siklik olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

33- *KGtahya Polis Orgiiti’'nde yonetficiler, astiannin girisimcilik yetenekierini ne
derece desteklemektedirer?” seklindeki sorumuza, anketimize katilaniann

! ! % B0 "Yetersiz derecede” seklinde ce-
Yeterli derecede 6 % 20

vap vermighr,

Yetersiz derecede 24 % 80

Buradan da, K(tahya Polis Orgliti‘nde

Topiam 30| %100

from e s s

yéneticilerin, astiarinin ginsimeilik ye-

tenekienm yeterh gerecede destekiemedikier anlasiimakis olup, bu dz gideriime-

gereken énemli eksikiikierden birisidir.

34- "Kitahya Polis Orgiti'nde ise gbére goérevii mi, yoksa gbreviiye gbre ig
sistemimi vardir?" seklindeki sorumuza, anketimize katilanlanin % £7'si "géreviiye
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gore is” cevabini vermigtir,

Ise gére gorevli 4 % 13 | Buradan da, Kitahya Polis Orgoti'nde

Goreviiye gore it~ 26| % 87

goreviiye gore ig sisteminin uygulan-

Toplam 30 % 100

maktz oldufu anlestimaktadir. Bu
soruya bagl olarak, "Her gérevli Polis, kendinde var olan yetenegi ile iigili birimde

cahgabilmekte midir?” geklindeki sorumuza, anketimize katilantarin % 87'si

Evet 4 % 13 "Hayir" cevabint vermigtir,

Hayir 26 % 87 Buradan da, Kitahya Polis Orgiti‘nde, her

Toplam 30 % 100 | gbrevii Polisin kendinde var olan yetene§i ile

iigili birimde ¢alisamadid anlastimakta olup, bu da énemii bir eksikliktir.

33. "Kitahya Polie Org&té‘nde, gorevilerin birbirivie olan ig ve sosya! iligkileri
nasildir?” sekiindeki soruya, anketimize katilanlanin cevaplar iki agidan oimustur.
Is ve sosyal yanden. Ig yananden % 60" “lyidir® cevabim vermigtir.

Buradan da, Kiitahya Polis Orgiti‘nde
tyidir 18 % 60
bireylerin, is yiniinden iligkilerinin iyi ol
lvi degildir 12 % 40
dugiu, ancak bu oranin yetersiz oidugu gé-
Toplam 306 % 100
riimekte olup, bunun % 100'e yakin ol

masi beklenirdi. Sosval yénden ise, ankeiimize katianiann % 87'si "iyi degiidir.”

cevabin vermishr,

: . E ) A WA aw ¥ isv‘-s\a
i vidir | 4 % 13
' % | bireyierin sosyal yénden iligkilerinin iyi
ty: aeditdic 26 % 87
-+ . olmadif goériimektedir. Bu de onemli
Toplam | 30 % 100
{ bir eksikiiktir.
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36~ “Bulundudunuz birm veya orgitin tamamina iligkin kararlara katilabiliyor
musunuz?” seklindeki soruya, anketimize katilanlarin % 80'i “Hayir" seklinde

cevap vermistr.
Evet 6 % 20
Buradan da, Kiitahya Polis Orguti'-
Hayir 24 % 80
de katthmecihdin yok denecek kadar
Toplam 30 % 100

az oldugunu gérmekteyiz. Bu da érgiit
igin Snemii bir eksikliktir.

37- “Sizin dusglincelerinize gore, drgltiinlizde gérevli amir ve memurlann
ne gibi bilgi (lahsil), tecrlbe ve yeteneklere sahip olmasi gerekir?
Gbrevinizin gerektirdidi lisan (gil) bilgisi ve seviyesi nedir?” seklindeki
soruya alinan cevaplar, genel olarak styledir.

+ Orgiitte caliganlar, insanlan ve ¢alish ortami iyi anlamahdiriar.

+ Y&neticilerin, her gérevliyi, Kendilerinde var olan yeteneklerinin etkin
ve verimli olarak galisabilecekleri yerierde géreviendirmeleri gerekir.

+ Gorev yapan bireylerin de, yapacaklan isleri hakkinda sahip oldukian
bilgi ve becerilerini geligtirmeleri ve kendilerini her zaman ginin sartlanna
gére yenilemeleri gerekir.

« Qrgutin, yabanct dil bilen bireylere blylk Sigiide gereksiniminin
oldugu bir gergektir. Ancak yabanci dil bilen, ¢ok az sayida ve yetersiz
bireylerin bulundudunun bir gercek oldugu hepimizce bilinmektedir.

Alinan gariisierden de géraldudi gibi Kotahya Polis Orgltinin tahsilli,
tecriibeli ve yabanci dil bilen bireylere gereksinimi vardir. Bu eksikliklerin
gideriimes! de drglt varanne olacakiir,

38- “Sizin obrisiniize gdre, biriminizde gjrevierin geredi sekilde
yirbyebilmes: igin gerekli olan sartlar nelerdir? Bu sartian (st kademe
ydneticileri, kendi gérev seviyeniz ve alt kademe goéreviileri ile iliskiier,
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kullanilan cahgma ybniemi ve c¢alisma sartlan ginin sartlanna uvgun
mudur? Seklindeki soruya alinan cevaplar sdyledir.

+ Birimimizde gbrevierin geredi sekilde yurliyebilmesi igin; her gbrevii
konusu ile iigili yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmall, efier yetersiz ise
egitime tabi tutularak uzmaniagmasi safilanmaldir.

¢ Bizde var olan ve uygulanan sistem gln{in sartlarina uygun de§ildir.
Her gorevlinin bilgi ve becerisi, ¢calishidi is ortamina uygun olmas: gerekir.

* Tamdik insanlann veya aym ilden olanlann tavsivesi ile gbrevli
alimina gidilmemelidir.

+ Calisma sartlan ginin sartianna gore dizenienme yolunda olmakia
birlikte bu g¢alismalar isteniien seviyede olmayip, ¢ok vyavasg
davraniimakiadir. Temennimiz, yapian bu g¢aligmalann, uygulamaya
olumlu bir sekilde ve hizhi olarak gegiriimesidir.

39- “Bulundugunuz rgitin sikinfilan var midir? Varsa nelerdir ve nasil
olmasini istersiniz?” seklindeki soruya alinan cevapiar goyiedir.

+ Bulundufumuz Srgitiin sikinttian goktur. Bu sorunianin basinda,
brglitte calisan bireylerin etkin, verimli ve geredi gibi ¢alishinimamas
pelmektedir.

¢+ Caligma sistemimizde son zamaniarda dlzeltme ybninde ¢aligmalar
vapiimaktadir.

« QOzellikie karakoliarda ve ekiplerde caiisan gbrevliler gok ezilmekie

ccccc

saflanamamakiadir.

« Polis’in de bir insan cldudu disincesinden hareke! ediimeli ve Polis

pir fabrikadaki makine gibi gbrilimemelidir.
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» Askerligini yapmavyan kisilerin bir daha Polis Orgiiti‘'ne alinmamas:
da basta gelen temennimiz olup, bunun kurulusumuza biiylik sikinti ve
sorunlar getirdifinin bilinmesi gereklifi seklindedir.

40- *Kitahya Polis Orgitirnin gevre kurumianyla olan iligkileri ne
duzeydedir? (Adlive, efitim kurumiar vb.) Bu konuda yapiimakia olan
veya yapilmasi gerekenler nelerdir?® geklindeki soruya alinan cevaplar
shyiedir.

« Cevre kurumlanyia orgitimizon iligkileri gerelii kadar baganl
degildir.

¢ QOrgitimuze, daha koltarld, bilingli, yeterli egitimden gegmis, sosyal
iliskileri iyi olan, Polis-Halk iliskilerini iyi bilen bireyleri kazandirmaya
calismaliyiz.

+ Bu konularda, goreviilerimizin iyi efitiimesi ve bask! ile degil yasalar
gergevesinde gdrev yapmalannin saflanmasi gerekmektedir.

D- Anket Sorulan ve Degeriendirmesi :

Asadida konu ile ilgili soru, cevap ve dejerlendirmeleri incelenmigtir.
Bunlar;

1- “Orgitonizin bir organizasyon semas: var midir? “Seklinde soru
soruimus olup, bireylerin tamamindan “Evet® cevab: alinmighir.

Goriiaagi gibi, bireyler calistifi birimde 6rgit semasinin var oldugunun
bilincinde olup. bu semadan bir adel ankete eklenmistir. Bu da klasik
bralit kurami varsayimianna uymakiadir.

2- *Orgiit semas! ne amagla yapihir?” sekiinde soru soruimus olup,
alinan cevaplardz, orgilt semasimin gdrevier belitmek amaciyla yapildifi
goriisiinde olan 4 kisi, basamaksa! oloriteyi belinmek amaciyla yapidif
gorisunde olan 2 kigi ve yonetim kontrolini kolaylastirmak amacivia
yapiididi goriisiinde olan ise 4 Kisi olarak tespit edilmistir.
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Cevaplarda gorildudiu gibi, gofuniuk orglt semasinin “basamaksal
otoriteyi belitmek® amaciyla yapildigi goriislindedir. Bu da bize, orgltie
basamaksa! otoritenin 6n planda oldudunu gbstermekie olup, Srgltin
otoriter ybnetim yapisina sahip oldujunu gistermektedir.

3- “Orgituniizie iigili gorev yetki ve sorumlulukiann, dagihmini
gbsteren yazili bir yonetmelik veya el kitabi var midir?® seklinde soru
sorulmus olup, alinan cevaplarda 22 kisinin “Evet®, 8 kiginin de “Hawr
seklinde cevap verdidi gbriimustor.

Cevaplarda gorildiugt gibi, orgitiin gérev, yetki ve sorumlulukiann
dadiimini gosteren yazill bir ydnetmelidin veya el kitabimn var oldugu,
bunun yaninda 8 kisinin bu konuda bilgilerinin oimadif anlasiimaktadir.

4- "Hangi yiida orgltiiniiziin ik organizasyon semasi ve ybnetmeligi
hazinanmistir?” seklinde soru sorulmug olup, 20 Kiginin 1845 yiinda, 10
kisinin de bilgim yok seklinde cevap verdiji tespit edilmistir.

Bu soruya verilen cevaplara gbre, orgltun ilk yap: semasinin Polisin
resmi kurulus yili oian 10 Nisan 1845 yilinda haziriandidi anlagiimakiadir.
Bilgim yok seklinde cevap veren 10 Kiginin ise, konu hakkinda bilgilerinin
olmadid: belirtiimigtir.

Yine aymt soruva bafl olarak 30 kisive “Hangi wyllarda onemli
diizeltmeler yapiimigtir? “ seklinde sorulan soruya ise, 18 kigi 1980 yili ve
sonrasi, 12 Kigi de bilgim yok cevabini vermigtir.

Bu soruya verilen cevaplara gére, 1980 vili ve sonrasinda Grgitin
vapisinds onemli dedisikiiklerin oldudunu sdylememiz olanakhidir. Yine
burada de 12 kisi konu hakkinda biigiiennin oimadigin: belitmisierdir.,

5 “‘Orgit semasinde yapllan son dnemli defisme, ani olarek mi.
yoksa belirli bir slire iginde mi gergekiesmistir.?” seklinde soru soruimus
olup, 25 kisiden “zamanla®, 5 kisiden “ ani olarak® gergeklesmistir cevabi
alinmis ve bu siirelere *zamania” cevabl verenlerden 1 Kigi “birkag
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hafta®, 1 kisi “lig-alt1 av®, 3 kigi “bir yil" ve 25 kisi de “iki yil ve daha fazia®
slirede gercekiestigini belirtmislerdir.

Verilen cevaplara gére, trglit semasindaki son nemtii defismenin
zamania oldufu ve bunun da iki yil ve daha fazla stirede gergeklestidi
tespit edilmistir. |

6- ‘ideal gbrdufinlz O&rght vyapisimi, uygulamada aynen
gerceklestirme olanad: bulabiliyor musunuz ? $eklinde soru sorulmus
olup, bu soruya 4 kisi “Evet®, 26 kiside “Hayir” cevabini vermistir.

Gorlldugi gibi alinan cevaplara gore, ideal gorllen orglt yapisinin,
uygutamada aynen gergeklestirme olanafinmin bulunmadifint sbylememiz
olanakhdr.

Bu sorumuza “Hayir” seklinde cevap verenlere “Hayir ise, sizce olasi
nedenier nelerdir?” seklinde bir soru sorulmus olup, neden olarak, & kigi
6rglit ici aligkanliklan, 8 kisi bireylerin vasif ve karakterleri ve 16 kisi de
her ikisi birlikte cevabim vermistir. buradan da brglit yapisinin, uygulama
da aynen gergeklestirme olanafinin, 6rgit igin aliskanbkiar ve bireylerin
vasif ve karakierlerinden dolay! bulunmadid anlasiimakiadir.

7- "En st kademeden en alt kademeye kadar, i Polis Midird ve alt
kademedekiler dahil olmak (zere orgitiniizde Kkag basamak
bulunmaktadir?” seklindeki sorumuza, biitiin bireyler “yedi basamak
bulunmaktadi”® seklinde cevap vermislerdir. Bu basamaklar ise, Polis
Memuru, komuser vardimcis:, komiser, baskomiser, Polis Amiri. Polis
Sube Mtduru (3. ve 4. simf), Polis Mudur Yardimaisi (2.sinif) ve Ii Polis

Madurs {1.sinif; olarak iespit ediimistir.

8- "Hangi kriter veye kriteriere gbre drgitiiniiz orpanize edilmistr?
Seklindeki sorumuza, 2 kisi fonksiyonlara gore, 19 ki bdige temeline
gbre, 8 kisi veriien hizmete gbre ve 1 kisi de zaman iemeiine gore orglitlin

organize edildidi cevabini vermigtir.
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Veriien cevaplardan da anlastiacai gibi, orgitun, boige temel
kriterine gore organize edildigini sGylememiz olanaklidir.

9- "Orgitiinizin ybnetiminde hangi felsefe hakimdir?” seklindeki
sorumuza, bireylerin tamami “Merkeziyet” seklinde cevap vermiglerdir.
Bu soruya verilen cevaplardan da anlagilacag gibi, Kitahya Polis
Orgiitii'nde, merkezi yénetim seklinin hakim oldufju anlasiimakiadir.

10. “Orpitiiniizde gorevienn yapima usullerine iliskin  yazil
talimatnameler var mi?" seklinde sorumuza, bireylerin tamami "Evel”
cevabl vermis olup, ellerinde fazla sayida olmadifindan Smedi

alinamamistir.

11. "insanlar, geneliikle ¢alismay sevmezier® sekiindeki X kurami
varsayimina ise, 10 kisi “Dodru”, 20 kisi de "Yaniis” cevabin vermigtir.

Buradan da bireylerin gojuniudunun, insaniann genellikle galismay!
sevdikleri gérilsiinde oldugunu anlivoruz.

12. *Insan igin galismak dodal ve haz verici bir olaydir” seklindeki Y
kuram: varsayimina ise, 28 kigi "Dogru”, 2 kigi de "Yanhs * cevabim
vermiglir.

Buradan da bireyierin coguniufiunda, insan igin caiismasinin dogal

ve haz verici bir olay oldugu gbrisiine sahip oldufunu gbriiyoruz.

13- “insan. elinden geididince isini kaviarmak ister sekiindeki X
kurami varsayimina, € kisi “Dodru”, 24 kisi de "Yanils  cevabini vermistir.
Bu soruys verilen cevaptan da bireylerin, insanin, elinden gelaifince
isini yapmak isteyecedi gorusiine sahip oldugunu siylememiz olanakhdir.
i4- "insan igin galisma oyun kadar zevklidir" seklindeki Y kurami
varsayimina, 24 Kisi “Dofru®. 6 Kisi de “Yanlis” cevabim vermigtir.
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Bu soruya verilen cevaptan da bireyierin, insan igin ¢alismanin
oyun kadar zevkli oldufju gorisiine sahip oldufunu sbylememiz
olanakhidir.

15- “Insanlar basan igin sUrekli zorlanmalidiriar.® seklindeki X
kurami varsayimina, 18 kisi “Dofru®, 12 kigi de “Yaniig “ cevabini
vermigtir.

Bu soruya verilen cevapian dea bireylerin, insanlann, bagan igin
stirekli zorlanmalan gorisine sahip oldudunu stylememiz olanakhdir.

16- “Insaniar, bagany! kendi kendilerine de elde edebilirler” seklindeki
Y kurami varsayimina, 26 Kisi © Dofru®, 4 Kisi de “Yanhs® cevabin
vermisgtir.
Bu soruya verilen cevaptan da bireylerin, insanlann, bagary kendi
kendilerine de elde edebilecekleri g6risinde oldufunu sSylememiz
olanakhdir.

17- “Insam ancak ceza korkusu yola getirir® Seklindeki X kurami
varsayimina, 2 kisi “Dofru®, 28 Kisi de “Yanlis™ cevabini vermigtir.
Bu soruya verilen cevapian da bireyierin, insani ancak ceza korkusu
yola getirir dustincesine katilmadiklanm séyiememiz olanakhdir.

18- “Insan cezadan ¢ok, mikafat (6d{!) ile yola getirilebilir® seklindeki
Y kuram varsayiming, 25 kisi “Dofrut, 4 Kisi de “Yanhs® cevabin
vermistir.

Bu soruye veriien cevaptan da bireyierin, insaniann, cezadan ¢ok
bdulle yolz getirilebilir gdrusiine katiimadikiarini sdylememiz olanakhdir.

18- “insan. her seyden once guvenlik arar® seklindeki X kurami
varsayimina. 26 kisi “Dogru”, 4 Kiside “Yanhg® cevabini vermigtir.
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Burada verilen cevaptan da bireylerin, insanlann her seyden once
givenlik arar gériisiine katildiklann sdylememiz olanakhdir.

20- ‘insan, insanhifina o6zgu olarak, sosyal ve psikolojik
gereksinimlerinin doyumunu o6n planda tutar” geklindeki Y kurami
varsayimina , 26 kisi “Dogru”, 4 kisi "Yanlis® cevabini vermigtir.

Burada verilen cevaplan da bireylerin, yukandaki Y Kurami
varsayimin benimsedikierini sbylememiz olanakhdir.

21- *insan, sorumiuluk Ustlenmekien kagar® seklindeki X kurami
varsayimina, 12 Kisi “Dofru®, 18 kisi de “Yanhg”™ cevabim vermigtir.

Burada verilen cevaplan da bireylerin, yukandaki X Kkurami
varsavimini benimsemediklerini séylememiz olanakhdir.

22- “Insan igin sorumiuluk Ostlenmek zevkli bir olaydir” seklindeki Y
kurami varsayimina, 22 kisi “Dogru”, 8 kisi de “Yanhs®™ cevabim vermigtir.

Burada verilen cevaptan da birevierin, vukandaki Y kurami
varsayimini benimsediklerini sbylememiz olanaklidir.

23- “insanlar, baskalannca ybnetiimeyi tercih ederler” seklindeki X
kurami varsayimina, 14 kigi “Dogru®, 16 kisi de “Yanhs® cevabimi vermigtir.
Burada verilen cevaplan da bireylerin, yukandaki X Kkurami

varsavimini benimsemedikierini sbylememiz olanakhdir
24- “insaniar cevrelenn voneimexien hosiamniar sekiindek: Y
kuram: varsayimina, 26 kis! “Dogru”, 4 kisi de "Yaniig” sekiinde cevap

vermistr.

varsayimini benimsediklerini séviememiz olanakhdir.
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25- ‘insan benciidir. Baskalann disiinmez ve hep kendine yontar*
seklindeki X kurami varsayimina, 16 kisi "Dofru”, 14 kisi * Yanhs®
cevabini vermigtir.

Burada verilen cevaptan da, bireylerin, yukandaki X kuramt
varsayimini benimsedikierini sdylememiz olanakhdir.

26- “insan, kendisini olduju kadar bagka insaniarnin gikarlan igin de
hizmet verebilir” geklindeki Y kurami varsayimina, 28 kigi “Dogry”, 4 Kisi
de “Yaniis® cevabini vermigtir.

Burada verilen cevaptan da bireylerin, yukandaki Y kurami
varsayimim benimsediklerini sdylememiz olanakhdir.

27- “insan, zihinsel enerisini kullanmak istemez. Bedensel giicl ile
calismayi tercih eder” seklindeki X kurami varsayimina, 2 kisi “Dogru”, 28
Kisi de "Yanlis” cevabim vermigtir.

Burada verilen cevaplan da bireylerin, yukandaki X kuram
varsavimini benimsemedidini sdylememiz olanakhdir.

28- ‘insan igin &nemli olan, zihinsel faaliyetlerde bulunmak,
dustinmek, karar vermek ve sorunlan ¢bzmeklir seklindeki Y kuram
varsayimina, 24 kisi “Dodru”. 6 kiside “Yaniig” cevabini vermigtir.

Burada verilen cevaplan da bireyierin, yukandaki Y Kurami

varsayimini benimsediklerini sdylememiz olanaklidir.

24 “Kitanya Poiis Orpiti'noe yeterii uzmaniasma sa@ianmis migir?”

Sekiingeki sorumuza, € kisi “Evet®, 24 Kisi de “Hayir" sekinde cevap

Bu soruye verilen cevapian daz anlasiacad: gibl. Kitahye Polis
Orgiti'nde, yeterince uzmaniasmanin  sagianamadiini  sbylememiz

oianakidir.
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30- “Kitahya Polis Orglti'nde her mevkide yetki ve sorumiuluk birbiri
ile orantih midir?"Seklindeki sorumuza, 10 kisi “Evet™, 20 Kisi de “Hayir”
cevabini vermistir.

Bu soruya verilen cevaplar ¢ofuniukla uzmaniagsmanin
saflanamadify yonlinde  oldufundan, uzmanlasma saflanamamistr
diyebiliriz.

31- “Kitahya Polis Orguti'nde her bir amir, galismalan birbirine bagh
en ¢ok kag Kigiyi yonetmektedir?® seklindeki sorumuza, 2 Kisi “U¢ ile on
Kigi aras!”, 28 kisi de “On Kigiden ¢ok” cevabini vermiglir,

Bu soruys verilen cevaplardan da Kitahya Polis Orgltirnde her bir
aminn, birbirine bagh geneliikle on Kigiden ¢ok Kislyi yénettifini anhyoruz,
Buradan da, orgltin, dar yonetim alamna sahip oldufiunu stiylememiz
olanakiidir.

32- “Kitzhya Polis Orgitirnde galisaniar arasinda birlik-beraberiik
ruhu safilanmis mudir? “seklindeki sorumuza, 12 Kigi “Evet”®, 18 kigi de
"Hayir” cevabint vermigtir.

Bu soruya verilen cevaplardan, Kitahys Polis Orgiti'nde caliganiar
arasinda birlik-beraberlik ruhunun sajlanamamis oldugunu sbylememiz
olanakhdir.

33. “Kitahye Polis Orglti‘nde vyéneticiler, astlanmin  girisimeilik
yelenekierint ne derese desiekiemekiedirier 77 seklindeki sorumuza. 6 Kisi
“Yeier: derecede desiekiemekiedirier® 24 Kisi de  “Yetennce
destekiememekiedirier” cevabimi vermistis.

Bu soruye verilen cevaplardan, Kitahys Polis Orgltiinde,
yoneticilerin,  ashianmn  ginsimcilik  yelenekierint  yeterli  derscege
desteklemediklerini sbylememiz olanakhdir.
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34- “Kitahya Polis Orpiiiti'nde ise gtire gorevii mi, voksa gérevlive
gbre is sistemi mi vardir?” seklindeki sorumuza, 4 Kisi "ise gére gorevli”,
26 Kigi de “gbrevliye gbre is” seklinde cevap vermis olup, bu soruya bajh
olarak da, "her gbrevii Polis, kendisinde var olan yetenafi ile jigili birimde
gahsabiimekie midir?® seklindeki sorumuza, 4 kisi ‘Evet®, 26 kisi de
“Hayir” cevabin vermistir.

Bu sorulara verilen cevaplardan |, otnoelikle, Kitahya Polis
Orgutl'nde, gbreviiye gbre is sisteminin var oldugunu, ikinci olarak da, her
gtrevli Polis’in, kendisinde var olan yetenedi ile ilgili birimde ¢alisamadith
durumunun var oldugunu sdylememiz olanakhdir.

35- “Kitahyz Polis Orgittirnde, goreviilerin birbiriyle olan is ve sosyal
iligkileri nasidir?” seklindeki sorumuza, iki agidan cevap veriimistir; Is
ybnlinden ve sosyal ybnden, is yoniinden, 18 kisi “lyidir", 12 kisi de "iyi
dedildir’ cevabini vermis olup, sosyal yonden deferiendirdifimizde bu
cevaplar olumsuz yonde defismekiedir. $éyle ki; Sosyal ybnden, 4 kisi
“ividir®, 26 kisi de “lvi dedildir® cevabim vermistir.

Bu soruya verilen cevaplardan da, is yoniinden goreviilerin birbiriyie
ifigkilerinin tyi oldufunu, bunun yaninda, sosyal yvonden ise iyl olmadiim

soylememiz olanakhdir.

35- "Bulundufunuz birim veya o6rgitin tamamina iliskin karariarina
katitabiliyor musunuz?” seklindeki sorumuzs , 6 kisi “Evet®, 24 Kisi de
“Hayir” cevabint vermistir.

Bu soruva verilen cevapiardan da, Kuahve Polis Orgiti'nde,
bireyienn, bulundukian binm veya orgltdn lamamineg iliskin Karariarina

yeterince Katilamadikiannt sbylememiz oianakhdir,

37- “Sizin dusinceiennize gore, orgitunlzde gorevii amir ve
memurianin ne gibi bilgi (tahsil), tecriibe ve vetenekiere sahip olmasi
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gerekir? Gorevinizin gerekfirdigi lisan (dil) bilgisi ve seviyesi nedir?”
seklindeki sorumuza alinan cevaplar, genel olarak gdyledir;

+ QOrgltte galiganiar, insanlan ve galish ortami iyi anlamalidiriar.

« Yéneticilerin, her gorevliyi, kendilerinde var olan yetenekierinin
etkin ve verimii olarak galigabilecekieri yerierde goreviendirmeieri gerekir.

+ Goérev yapan bireylerin de, yapacaklan igleri hakkinda sahip
oiduklar bilgi ve becerilerini gelistirmeleri, kendilerini her zaman ginin
sartlanna gbre yenilemeleri

+ Ancak buiin bu sbvienenlerin kesinlikie veterli olmadifinin bir
gercek oidugu.

¢ Orgitin, yabanci dil bilen bireylere bltylk dlglide gereksiniminin
oldugu bir gercektir. Ancak yabanc: dil bilen, ¢cok az sayida ve yelersiz
birevierin bulundugiunun bir gergek oldugu seklinde cevaplar alinmighr.

38- “Sizin gérlsUnize gére, biriminizde gorevierin gerefi sekilde
yiriyebilmesi igin gerekli olan sariiar nelerdir? Bu serllan st kademe
voneticileri; kendi gbrev seviveniz ve all kademe goreviilerivle iligkiler,
kullamlan calisma ybntemi ve galisma sarilan ginin sariianina uygun
mudur?” seklindeki sorumuza verilen cevaplar gdyledir;

» Birimimizde gbrevierin geredi sekilde yuriiyebilmest igin; her gorevli
konusu ile ilgili veterli bilgi ve tecribeve sahip olmal, efer velersizse

editime tabi tutuiarak uzmaniasmasi saglanmahdir.

¢« Bizde var olan ve uygulanan sistem glunin sarllanna uygun

gedildir. Her ghrevlinin bilg! ve becerisi, galishf! is criaming uygun clmas,
gerekir
« Tamdik insaniann veye hemsehililerin {ayn: iiden olaniann )

tavsiyes: ile garevlh aimine gidiltmemest gerekir.

Unin garfiannes uygun oimayip.

pir sekilde uvgulanmakiadir.

1
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+ Son zamanlarda olumiu galismalar ve dizenlemeler yapiimakis
olup, temennimiz yapilan ¢aligmalann uygulamaya, olumiu bir sekilde
empoze edilmesidir.

39- “Bulundugunuz orgitin sikintilan var midir? Varsa nelerdir ve
nasil olmasini istersiniz?” seklindeki sorumuza alinan cevaplar styledir;
¢ Bulundugumuz orgiitin sikintitan goktur. Orglitimizde calisan
bireyler etkin, verimli ve geredi gibi gcalistinimamaktadir.
+« Calisma sistemimizde son zamanlarda dluzeltme voniinde
caligmalar vandir. Ancak henliz tam olarak uygulamaya gegilememistir.
s Ozellikle karakollarda ve ekiplerde ¢alisan goreviiler gok ezilmekte
ve yipranmakiadir.
¢ Polisin de bir insan oldudu distncesinden hareket edilmeli ve bir
fabrikadaki makine gibi gdrilmemelidir.
¢ Askerliflini yapmayan Kigilerin bir daha Polis Orgitine alinmamas!
da basta gelen temennimiz olup, bunun kurulusumuzza biyik stkinti ve
soruniar getirdiginin bilinmesi gerektidi seklindedir.

40- “Kitahya Polis Orgitiynin gevre kurumianylz olan iliskileri ne
dizeydedir? (Adlive, efitim kurumian vb) Bu konuda yapiimakiz olan
veva yapilimas! gerekenler nelerdir?” sekiindeki sorumuza alinan cevaplar
sdyviedir;

¢ Cevre Kurumianyle iliskilerimiz, geredi kadar basant dedildir.

+ Orgitomize dahz kihurih biiingli yeierince iy efiiiimis. sosyal
iiskiien i oian. yan. Polis-Halk iliskhenni ivi biien isporeniere sahip
oimaye calismairyiz.

¢ Bu Konularda, gorevlilenmizin lyi editimes: ve bask: ile dejil
veszlar gercevesinde girev vepmaianmn saflanmeas: gerekrr. sekliinaedys




6, KUTAHYA POLIS ORGUTONON B:g:zM@EL YAPI SORUNLARI
icin COZUM GNERILERI

Kitahya Polis Orgiti'nin  Kurulusu  planiamirken,  Klasik
Kurameilar'in gbrislerine uygun, blrokratik bir vapimin planiandifii, boyle
determine bir yapimin kontrol kolayhifit da, biirokratik yapilan gekici
yapmakiadir. Blrokratik yapimin, kendisinden kaynakianan, Karariarda
gecikme, verim dlUsOkludh, kurallann, amaglann yerint almasi, adam
kayirma gibi aksakiklar dodial olarak Kitahya Polis Orpiiti'nde de oriaya
gikmakiadir.

n

Tom Tlrkive igin merkezce belirlenen kural ve ilkelerin il

]

o

gereksinimierine cevap veremedi@"ini gormekieviz. Bu kura! ve ilkelerie
bafjianan Kitahya Polis Orgiitii'de, kendi gereksinimlerine uygun

dizenlemelere gidememekiadir.

Klasik Kuramcilarin uzmanlasma, merkezlesme, teknik yeterlilik
gibi cok deferli bazi gbriigierinden yararianiimamaktadir.

Sug Bilimi agisindan; sug yerinin uzman Kisilerce incelenmesi ve
sorusturmalarin uzman kisilerce vapiimas: gerekir. Bu uzmaniann da
beiirli bir ¢zerklie gereksinimieri vardir. Buglinkli uygulamalarda, yeteri

bitgilert olmadi§: halde Savol ve Vali'min galismalara Kansme yetkiler

sulunmakiadyy. Oysa Pelis, bir suc doldonsdur ve sug ve suclulan kendi
veienek ve biigilerine gbre arasiirma 1S ona ak oimalidir.
Genig alanlare  yayimis ve birbinyle  bafianuh suglar

yvayginlasmistir. Bu gesit suglanz micadelede c¢alismalar sonucy

munferit olarak gcmien suglar arasinda baglantilann kurulmas: ve elde

edilen biigilerin bir merkezde toplanmas: gerekir. Kiizhya Polis
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gikmigsa da bu bizce yamitici bir sonugtur. Bunun nedeni ise, ankete
kalilan bireylerin gergekien istedikieri cevabi verememis olmalarindandir.
{Anket uygulamasi sonunda bireyler, istedikleri cevabi veremedikierini
sbzil olarak belitmisglerdir.)

Bu anlayis Mc.Gregor'un X kuramina uymakiadir. Bu kosullarda
galisan insanlannn yaraticihk ve girisimcilik yetenekleri kérelecek,
kurallann arasinda orgiit amaglanm gbremedikleri igin kendi amaglan 6n
plana ¢ikacak, Kutahya Polis Orguti'neg hakim X kurami anlayigimi

benimseyecekier ve bu kurama uygun davraniglarda bulunacakliardir.

insan gereksinimlerinin  siralamasint  yapan Maslow, bu
gereksinimlerin  doyumunun, isgéren davramiglannin temel nedeni
oldujunu kabu! etmigtir. Bu siralamaya gore, Kitahya Polis Orgltl
isgbrenin davranigta bulunan nedenlerini asadidaki sekilde belitmemiz
cluriudur:

Turkiye'nin ekonomik vyapisina ve gayri safi miili hasilanin
dagiimina bajl olarak, isgbrenter fizyolojik gereksinimlerini (yeme, igme,
harninma, neslini devam eftime) ancak karsiayabilmekiedir. Orgiitien
ayniimalan halinde veniden is buima sansian oldukga azdir. Baska bir
deyisle, temel gereksinimierini gelecekie de kargilayabilmeleri yani bir tist

siradaki glveniik gereksinimieri’de &rgltde ¢alismalaring bajhdir.

Bu durumda, daha Ust siralarda bulunan psiko-kiitirel
gereksinimlerin (sevgi ve ail olma, takdir ve sayg:, kendini ger¢eklestirme
ve yaraticihk ) iggbren davramslanina etkisi az olmaktadir. Bu da
yoneticilerin korkutma yéntemini uygulamalarina neden oimakiadir.
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Son villarda Tlrkiye genelinde sawvilan cofaltilan Polis Evieri ve
deniz kiyilanndaki dinlenme tesisleri uygulamalannin, Polis Orgiti'ne
baghhd artiracafi varsayilmissa da; bu cesit yerlere de taginan kati ast-
st iigkileri ve disiplin uygulamalan gerekli etkinlik ve verimiiligin
saglanmasim engellemektedir.

Kiitahya Polis Orglti'nde ¢aligmakian zevk alan, érgit amaglanin
benimsemis ve buna ulasmakiaki sorumiulugunu bilen, yaraticihik
vetenefi gelismis, gok vonlil disunebilen, birev olarak harekel edebilen,
isgoreniere gereksinim vardir ve bunun saflanmasi gerekmekiedir.
Ayrica orglt gdrevlilerinin psiko-sosyal gereksinimierine de &nem

verilmelidir,

Kitahya Polis Orgutii'nde, rgltierin yap: ve isleyisleriyle ilgili kesin
ilkeler getirmemis olan Durumsallk  Yaklasiminin  varsayimian
uyguianmahdir. Bir orgitin yapis: ve ybnetim seklinin 6rgitiin gbrev ve
gevresine ve Uretim slUrecinde uyguladii voniemlere bagh oldudu
Durumsallik Yaklasimi disiinirierince belirtilmigtir. Odev gevresi olarak
iki ug saptamiglardir. Basit ve durafan gérev alaminda, standart calisma
vormtemleri olan orgitler igin, mekanik nitelikleri afir basan (burokratik)
vapiar uvgun olacakken; karmasik ve dedigken gorev alamina sahip,
standart olmayan ve sonucu Onceden bilinmeyen meiodiaria c¢alisan
srgitier icin organik nitelikleri afir basan yapiiar uygun olacaktir. Crgdtier

gbreceli olarak bu iki ug arasinda bir yerde bulunurlar.

Kitahya Polis Orglti'niin goérev alani olan ¢ok defisik suglar,
karmasik ve defisken gorev alam Szelliklerini tagimaktadir. Suglularnn,
galisma metodian, polisin c¢ahsmalanna bagh olarak sk sk
degismektedir.
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Kitahya Polis Orguto'niin ¢alisma metodian da standart degildir,
her olay igin baska metodiar Kkullamimasi gerekebilir. Kullanilan
metodlann da basanh olup olmayacafl! bnceden saptanamaz.

Bu cesit gorev alanina ve galisma metodiarina sahip olan Kutahya
Polis Orgifi igin, organik nitelikieri afir basan yapilara gerek

duyuimaktadir..

Kitahya Polis Orguti‘nde var olan sorunlardan birisi de veterli
uzmanlagmanin sadlanamamig oimasidir. Orglitte, bir is ne kadar kiiglik
parcalara aynlirsa, ¢aliganin isini daha etkin ve verimli yapmast ve o ig
{zerinde uzmanlasmas: olanhakhdir. Bir Kisinin isin belifli bir bolomi
Uzerinde sOrekii galismasi onu uzmanlasmaya gotoror. Is bolimiu ve
uzmanlagma sadece Uretime doénlk islerde degil, orgliin her
kademesinde uygulanabilir. Ancak iglerin kiigtk, basit ve durafan olmasi
bireylerde baz psikolojik soruniar yaratabilir.

Bu durumda Kitahya Polis Orgiitii birimleri arasinda belli bir
koordinasyon salanmasina galigiimalidir. Gorevier belirenip, is bslomi
ve uzmaniasmadan sonra sira béliimiere ayirmaya gelmelidir. Bdlimlere
ayirma belirli islerin bir araya getiriimesiyle olur.

Yapmig oldufumuz aragtirmada, Kitashya Polis Orgitirnde yetki ve
sorumivluk  denk defiidir.  Orgitiin  her Kademesinde bireylere
sorumiuiufa denk bir yetki de veriimelidir. Yani, orguide bireyin yetkisiyie
sorumlulufu arasinda bir denge olmahdir. Orglit Uyesi bireyler belirli
sohuclan elde etmek igin sorumluluk altina sokulduklan halde bu sonucu
elde edebilmek igin karar verme yetkisine sahip degilierse bu durum
bireyler Uzerinde olumsuz etkiler yaratabilir. Edier bireye sorumiulugu
olglisiinde yetki veriimemigse o birey ancak sorumluluktan kurtulacak
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performans (basan) dlzeyinde c¢alisacak ve bagkalanmn karann
bekiedigi icin etkin olamayacaklir. Tersine, yetkisi olup da sorumiulugu
olmayan Kisi de yelki yozlasmas: veya yetkiyi kétllye kullanma efilimi
icine girebileceklir. Bize gbre, her ikisi de birbirine denk olmali ve bu
sorun kisa zamanda gbzimienmelidir.

Kitahya Polis Orgiti'nde var olan sorunlardan birisi de denetim
alant sorunudur. Yaphudimiz arastirmada bir ybnelicinin denetiminde
ortalama 30-40 kisinin bulundufu gorilmustir. Oysa, Klasik Orgut
Kurami’'na gore, bir Gstlin etkin bigimde denetleyebilecegi ast sayisi ile
ilgili olarak 4 veya 6 gibi rakamlann verildidi gbriimektedir.

Orgutde, denetienecek olan asilann sayisal artisi iliskileri geometrik
olarak arttirmakiadir. Bu da hem yonetici igin, hem de asllar i¢in
olumsuziuklar yaratmakta oldufundan, bu Konuya esneklik kazandirmak
gerekebilir. Bize gbre, Kiitzahya Polis Orgiitivnde yararh olacak kadame
sayisi, az basik bir orglt vapisinin gergeklesfirimesi, bunun igin de

denetim alaninin genis futuimasinin gerekli oidugudur.
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17- KOTAHYA POLIS ORGUTU ICIN GELECEGE ILIsKIN BiciM
SEL YAP! ONERISI :

Kiutahya Polis Orgiti'nin basta gelen gorevi, Kitahya halkinin
glvenligini, mal ve meskenlerini korumak: halkin iz ve yasamim
korumak ve glven iginde dinlenmesini saglamak; yardim isteyenlere
yardim etmektir.

Iste, bu gérevierini etkin ve verimli bir sekilde yapabilmesi igin de
Kutahya Polis Orgiti'nde etkinlik ve verimlilik saglayacak olan
dejisiklikler vardir. Bunlar;

+ Merkezlesmeden merkezkag yonetim sekiine dofru degigimin
yapiimasi oimalidir. Kiitahya Polis Orgutli tek merkezden, Polis Genel
Mldongo'nden yonetilmekiedir, Bu merkezi yapt Klasik Kuramcilarin
gorislerine uygun gibi gorinmekieysede, Merkezee belirtlenen kural ve
ilkelerin, orgutiin gereksinimlerine cevap veremedi§ini gbrmekieyiz. Bu
kural ve ilkelede bagh bulunan Kiitahya Polis Orgitli de kendi
gereksinimlerine uygun dizenlemelere gidememektedir.

+ Uzmanlasmanin saflanmasi gerekmektedir. Bunun igin de
szellikle sug bilimi agisindan; sug yerinin uzman Kigilerce incelenmesi ve
sorusturmatann uzman KkKigilerce yapiimasinin saglanmasinin  gerekli
oldufudur. Bu nokiada kargimiza “Adli Polis® sorunu gikmaktadir. Bizce,
“Adli Polis™in kuruimasi Kutahya Polis Orgltiinde var olan uzmanlasma
sorununu blylk olglide godzlimleyerek, elkin ve verimli bir galigma
sistemine Kavusacagi bir gergektir.

Bilindigi gibi; adli polis, hergesit oniemierin alinmasina ragmen yine
de bir sucun olugmasindan sonra dogrudan veya Cumhuriyel Savcisinin



emri ile suga el koymakla ve arastirmalar yapmakla, sug ve suglular ile
iigili yapti@ arastirmalann sonucunu adii makamlara yazili bir raporia
{fezleke) gbtirmekle gbrevli, uzmanlasmis bir birimdir.

Bizim kanaatimize gbre, adli polis'in bafilanacad makam
belirlenirken gdzéniinde bulunduruimas) gereken gereksinim su sorulann
cevabindan cikmahdir: Su¢ ile micadelede, etkili ve hukuk devieti
iikelerine uygun metod hangisidir? Polis ve saver bir  biltiin
olugturduklarina gore, arastirmalann daha etkili ve ¢abuk yapilabiimesi
igin, kogusturma makamlar: yasada nasil dizenlenmelidir? Bu sorulara
cevap ararken, savcinin hazirhk  sorusturmasinin  yapilmast ve
yirtitiimesinden sorumiu olan organ oldugu unutulimamahdir. Saveimn
bu sorumlulugu, isbirlidi sisteminde hakimin kendiliinden harekete
gecememesinden kaynaklanmakta olup, yapilan arastirmalar sirasinda
gbzetim yetkisi bulunmasini sonuglandinr. Ayni nedenle, polis yaphi
arastirmalan savctya bildirmek zorundadir. Yani savel ile polisin siki bir

isbirligi iginde almalan sarthir.

Ancak; sug ve suglutaria ilgili bilgi (ipugu) arastirmak uzmantik igi
cldugundan, savct bu konuda vyetersizdir. Kitahya Polisi, sug
arastirmalan yapmak agisindan kendi iginde orgltienmelidir. Adli Polis
kendi metodlanna goére arastirma yapmali, ancak bu araglirmayi son
sorugturmadaki hukuki gériis agilanndan dederiendirilebilmesi igin, savel

yoniendirmelidir,

Geiigen bilim ve teknik islenilen sevivede oimasada Kiitahya
Polis’inin yeni metodlaria galismasint safilamistir. Polis gelismeye uyum
saglama yoninde olup, merkezi bilgisayar ad: vb. ile sugla milcadelede
atiim saglanmigtir. Dider illerde oldu@u gibi Kitahya' da da savcilar daha
ziyade masa basi islerde yofuniasmuslardir. Su¢ konusunda uzman
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olmayan savei, kendisine baglanan uzman polisi ybniendiremez.
Katihya'da kurulmasinm arzuladifimiz adli polis, buna ragmen savciya
bafjlanirsa, gergek "Adli Polis® kendiliinden ortadan kalkacak ve
“saveinin hizmetlerini géren bir polis “tipi” ortaya gikacakhir.

Kanaatimizce, polis birlestiriimeli;  pargalanmamalidir. (Polis
birlestiriimesi sorunu). Savci-Adli Polis lligkileri agagida belirtilen ilkelere
gbre hazirlanacak bir yonetmelik ile dlizenlenmelidir. Bu itkeler suniardir;

» Savcilk ve polis sugla miicadeleyi birbirine bafimli olmayan
Srgutler iginde ylrifurier, ancak isbirlidi yaparlar.

+ Polis suclaria iigili olarak Kkendiliinden araghirma yapma
konusunda vasa geredi vetkilidir, bu gorev sadece acele durumiarda
oimaz. Savcidan emir geimedifi silirece, polis yapacad: aragtirmalar

kendist y&nlendirir.

« Savcilik da araglirma vapiimasini istemese bile, baslathf hazirik
sorusturmalanm  polise  biidirirmelidir.  Uygulamada bu  konuya

uyutmamakiadir.

« Savciik, somut aragtirma isiemierinin vaplimasina iligkin olarak
polise aynintili emir verebilir. Ancak bu emri verirken, uzmanhdina saygi

gostermesi gerekir.

Adli polis, palisin ayn bir dali olarak argitlenmeli ancak belli bir
sucun arastirimasi sirasinda yaphid faaliyel, buglin oldugu gibi save

gézetiminde Kalmahdir.

Basit igslerde polise uyusmazhidy gozme yetkisi yasayla verilimeli,
uygulama yasalastinimaiidir. Orta agiriiktaki suglarda polisin aragtirmasi

L KOKRETIM KURULY
' %ASYDI MERKEZL
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Uzerinde savcinin gozetim yetkisi oimasi kabul edilmeli, ancak asi
aragtirma iginin polis tarafindan yapilamas: da yasalagtinimalidir. Agir ve
8nemli suglarda ise, arastirma iglemierini uzman savcilar bizzat yapmali
ve polisi ydniendirmelidir. Bunun igin, uzman savciarnn yetistiriimesi ve
goreviendiriimesi  sarttir.  Ozellikie: iktisadi suglar, deviel guvenligini
iigilendiren suglar ile gocuk ve gengler {farafindan islenen suglarin
arastinimas! uzmanhk igidir.

Kutahya Polis Orgiti'nin yapisinda, Saver Yardimcisi Polis
Statlisli yaratiimalhdir. Tlrk hukukunda "Save! Yardimcisi Polis” kavrami
yeriesmemigtir. Eksik birakilan hatka tamamianmali ve “Savel Yardimcisi
Polis* makami olusturuimahdir.

Kitahya Polis Orgiitil iginde pérev yapan bireyler basani olursa,
tim olarak Srglit basanh olabilir. Her isgbren daha &nce biigi ve tecritbe
kazandigi iste cahslinhirsa, diger bir deyisle uzmanlasiift alanda gorev
yaparsa, orgut bu igsgorenden en yiksek yaran sadlar.

Islerin  bélinmesinde uzmanlagmadan en yiksek derecede
yararianmak stz konusu olmakiadir. Kotahya Polis Orgitd  igin
fonksiyonel uzmanlasma daha yarariidir. Baz) fonksiyoniarda uzmaniasan
Kigilerin ayni bélimde ¢alismalan sonunda daha iyl sonuglar elde edilir,

ronksiyonel uzmaniasmanin orglt  yararlannin  yaninda bazi
sakincaianca vardir. ronksiyonel polumiere avirma faalivetiere gore
uzmanlasma sonucu verdiginden, drgltlin {am olarak amacinin gézden
kaginimasing ve bélumler arasinda doOzenlestirmenin  glgclikle
sadlanmasina yo! agar. Yoneticiler btlin dikkatlerini kendi islerine toplar,
boylece oOrgitin tumane iligkin konularda onemli islerin gbtzden
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kacinimas! sonucu dogar. Denetim, sonuclan dlecmek ve deferiemek zor
oldugu gibi bir bdiimiin basansizlij: diger bir béilimden gelebilir.

Bitin bu sakincalanna rafmen Kitahya Polis Orgitiinde
fonksiyonel uzmanlasmadan yararlanmak bizce daha yararh olacakir.
Yine bu vararlanma durumsaliik yaklagimina goére, yapilacak gbrevierin
niteligine uygun politikalann tespit edilerek uygulamanin yapiimasi uygun

olur.

¢ Kitahya Polis Orgiiti’'nde ¢alisaniar igin tutulan sicil raporiar
seffafiagtinimali, her gdrevli kendi hakkinda dizenlenmis olan bu
raporlarn inceleyebilmelidir. Bu yapiicdidt taklirde géreviilerin is verimi daha
da artacak, sicil amirleri kevfi uvgulama vapamavacaklar ve gérevliler de
kendi hatalanm diizelimeye galisacakiardir.

¢ Yillardir beklenen Personel Yasas! gkartilarak Polis Orgiitl, 657
Sayih Deviet Memuriant Yasasi'ndan bafimsiz, kendi yapisim
olusturabilmelidir. Bu konuda ¢alismalar yapiidif bilinmektedir ancak, bu
galigmalar yetersiz kalmakiadir. Bize gore bu yasamin bir an &nce
gtkmast, Polis Orgiitt mensuplanmin ¢alisma istefini ve performansini
énemii dichide artiracaktir,

+ Kutahya Polis Orgiti’niin dis gevresi siirekli defiisme iginde ofup,
bu defiisme hizi da orgutlin kullanacad yonetim ve érplt tekniklerini ister
istemez etkilemektedir. Cevre kosullannin siirekli ve hizli olarak degistifi
ginimizde. Kitahya Pohs Orgiitirnun formaliesme derecesi son derec
ausiik. blyuk olglde kisi ve gruplara dayanan bir yapinin uygun olacagd:

dlslincesindeyiz.

w
=X
[sY]

+ Kanaatimizee “Tirk Tipi Adli Polis” olusturuimast, sistemi dah

D

gok bozacaktir. Son yillarda batida tecrilbe edilmis modeller yerine bize
bzgl ¢bzim arayisianna daha gok basvurulmakiadir. Oysa ki, evrensel
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gereksinimler karmisinda geligtiriimis gbziomlerden vararlanmak daha

akiic olacaktir.

+ Kitahya Polis Orgiiti'nde var olan sorunlardan biriside yetki ve
sorumiulufiun denk olmamasidir. Bu da goreviilerin etkin ve verimii
caligmalanm olumsuz yonde etkilemektedir. Bizim &nerimiz, yetki ve

sorumiutudun denk olarak verilimesidir. Efer bu sajianirsa etkinlik ve
verimlilik de olumiu yinde gelismig olacakiir,

+ Ayrica gbreviilerin, girisimcilik ve yetenekierinin gelistirimesi igin
yeterli destek saflanmali ve bundan sonra etkinlik ve verimlilik

hekianmelidir,

S

+ Bunun yaninda Kitahya Polis Orglitii'nde kabi kuraliar ve asin

blrokrasiden uzakiagmall, esneklik saglanmaladir.

* Denetim alani konusunda da, dar dedil az basik ve genis bir

denetim alini olusturuimahdir.

« Kitahya Polis Orgiti'niin yapisinda Durumsalbk Yaklasimi'ndan
yararianimal  var olan kosullara gore bu kuram varsayimian
uyguianmahdir. Orglttn yapist planianirken Kiasik Orgiit Kurami'na gére
plan yapiimigtir. Ancak, durumsallik yaklasimi, kiasik yaklasimin, hangi
gurumiarda gegerli olabilecedini  arastirmisiin,. Yami durumsallig
yakiasimina gore belrli dzelikien olan durumiarda klasik vakiasim

uygulanabilir. Bunun yaninda, baska o&zeliikieri olan durumiarda kiasik

yakiagim uyguianmamahair.

Buna gore, klasik yaklasimin “en iyi yonetim sekli” savi yerine,
durumsaliik yakiasiminin™belirli durumiarda en iyi yonetim sekii “savi



gegerli olmakta olup, Kutahya Polis Orgiitu'nde de bu goris yer almall,
uygulama ve galigmalar buna gére yapiimaldir.

* Yapiyla ilgili gelecefe ybnelik tnerimizden birisi de Kitahya Polis
Karakollannin geffaflagtinimasi yonundedir. Gergekten, polis karakollari,
halkin daha ¢ok iglerinin olduju yerlerdir. Bunun igin karakoliarda
caligacak gorevlilerin gok dikkatli segilmesi gerekmektedir. CUnki
karakoliar Kitahya Polis Orgiti'niin  vitrinini  olusturmaktadir.
Karakollarda gotrevii polislerin  halka ¢ok nazik davranmalan
gerekmekiedir. Ashinda karakollarin kaldinimas: daha da yararli olur
gorisindeyiz. Karakollar kaldinlarak yerine yeterli sayida polis merkezi
kurulmahdir. Devriye arabalan g¢ogaltimall ve halk, karakol yerine
sikayetlerini devrive arabalarina bildirmelidir. En azindan  bunlar
yapilana kadar, karakollarda bir veya iki bayan polis memurlar
goreviendirimeli ve halkin polise olan antipatisini  sempative
donlstirmelidir,

Bilindigi gibi, artk Tirkiye'ye glmrik bifigiyle birlikie defigim
damgasi da vuruimustur. Bu deJisim ruzgarindan etkilenmeyen srgitler,
cadin disinda kalmis demektir.

+ Kutahya Polis Orglti'nce foplum diizeninin korunmas! igin
Onileyici gbreviere afirlik veriimeli, bu dodrultuda gbrevliler arag, gereg ve
difer gereksinimierie donatiimalidir.

¢ Yaphtgimiz arastirmada, Kutahya Polis Orgiti'nin  halkla
iligkileninin yeterli olmadif goriimistir. Polis-Halk iliskileri konusunda
baz! oOnerilerimiz olacaktir. Bilindifi gibi halkla iliski kurmada, halkin
kolayca ulagabilecedi yerde olmak ve halkla iliski kurmak Uzere polis
binalarindan digan gikilmas: gerekmektedir. Binalardan disari glkmak ise,



devrive gezmek ve vilcut bitinliigl ile kisinin can ve mallanm korumak
bakimindan onlara yol gdstermek seklinde olabilir. Halkin igbirliini
istemek, sug islenmesini Snlemede polis igin ¢ok tnemlidir. Bu durum
sonucta halkin isbirligini ve destefini sadlar.

< Halkin igbirliginin saglanabilmesi igin de sunlar énerilebilir.

¢ Cesitli kesimlerden, meslek gruplanndan ve okul aile birlikler
temsilcilerinden olusturulacak Kkurullaria dizenli ve sirekli arahklara
toplaniimas: ve disiince alig-verisinde bulunulmas:.

+ Konferanslar, su¢ onleme kampanyalan dizenlenmesi ve bu
dogrultuda kllpler kurulmast.

¢« Sug lehlikesinin bzellikle artis gbsterdii donemlerde ve
mahallelerde halkla vakin iliskive girerek, buralara 6zel koruma cihazlan

ve bzel glivenlik glicieri yerlestirmek, seklinde olabilir.

¢ Kiitahya Polis Orgiifi‘nde yaphfimiz arastirmada, 6rgitin gesitli
birimleriyle ilgili alinan kararlarda alt kademede bulunan goreviilerin
gériglerine yer verilmedigi ortaya ¢ikmiglir. Bu sorunun g¢dziimienmesi
brgitde etkinlik ve verimlilifin sadlanmast agisindan tnemlidir. Bu da
orgutde cahisaniann, orgitle ilgili kararian alirken goruslerinin de
defieriendirmeye alinmasi ile olanakh olur.

« Bilindigi gibi Turk Polis Orgiitt igislteri Bakantgina badh olara
gorey yapmakiadir. Bu da Polis Orgitinin basansim olumsuz yénde
etkilemektedir. Bu nedenie en kisa zamanda Turk Polis Bakanhignnin
kuruimas: Polisin  bir g¢ok soruniariiin  ¢bzlimienmesinde ve

performansinin artmasindz etkili clacaktir.

« Didier bir onerimiz de Turk Polisinin 657 sayili deviet memurian

yasas! kapsamindan gikartiiarak, ¢ikartiiacak bir personel yasastyia yeni
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bir dizeniemeve gidiimesi seklindedir. Bilindi@i gibi Askeri orgutte
calisanlar 8.derecede ek gosiergeye diismekie ve buna bagh olarakla
aldikian tcretierde énemli bir artis olmaktadir. Polis Orgtiinde ¢alisaniar
ise, 4 derecede ek gistergeye digebiimekiedir. Arada bilylik bir zaman
farki vardir. Bu esitsizliflin gideriimesivie Polis Orgiti calismalannin
performansimn 6nemili diglide artacafi gériistindeyiz.

» Bilindigl gibi Polis Akademisinden mezun olanlar Komiser

Yardimeist olarak gbreve

aglamakiadiriar. Bize gore Polis Akademis
e

mezuniar ik olarak Polis abreve baslatiimall ve en
az bir yillik bir calismadan sonrs gasterdifi baganya gore ritthe terfillerinin
veriimesi, Polis efgmunur performans: igin daha yararh olacakir. Bunun

vaninda Polis okullanna en az iki wilbk viksek okul siatiisi
kazandinlarak, yapacafi isle uzman olacak polislerin yetigtinimesi

acisindan &nemli bir adim clacad disiincesindeyiz.

» Mesiekie iken ozveri ve azimli galismalan ile dort villik fakilieyi
bagar ile biliren Polis Memurlarina da en azindan fakilteyi bitirdikleri
tarihten itibaren ritbe terfilerinin veriimesi de Polisin, elkin ve venmii
cahismasin sadlayarak, 2000 willara bilingli kGHOAG, kendisini glnidn
sartlanna gore venileven birevier olarak velismesi sonucunu olusturacaf

gorislindeyiz.

birinci derecenin dordincll kademesine {1/4) kadar nasil iierlivorsa
fakiilte mezunu bir §gretmen de ayni dereceye yiikselebilmektedir ) Bize

gbre, Polis orgitinde de. rithe (stalll) gbzetilmeksizin fakilte
mezuniannin, en son dereceye kadar (1/4)'ine vikseltiimeleri objektifliai;

elkin caiismayr ve bunun sonucunda performansi Onemli &iglide



saflayacaktir. Polis Orgltunde, amir statiisinde bulunan goreviilerin,
orglitiin gelismesi yénilnde yapmis oldukiarn Master (Yiksek Lisans) vb.
Bilimsel caligmalarina derece-kademe disinda en az bir yi rithe terfii
verilmesinin de, Polis Orgitinin gelismesi yoninde yapilacak olumiu
aragtirmalar tesvik edecedi ve bunun deferiendirilerek uygulamaya
gecilmesinin olumliu bir gelisme olacagds gorlstindeyiz.

+ Son olarak ve onemii gordugumiz konulardan birisi de Polis
Orguti'nde gahisanlann en az 6 ayda bir psikolojik sadiik muayenesinden
gecirilmesi konusuna Snem verilmesinin, Orgiit calisanianinin sahip
oldugu kisisal soruntarinin ¢dztmi igin gerekli oldugu kanaatindeyiz.



VIil. SONUC



insaniarin gerek psikolojik, gerekse bivoiojik olarak benzerlen ile bir
arada yasamaya zorunju olmas: orgitienmeyi (insan foplulukiarimin belirli
kurallar gergevesinde iligkilerini diizenlemeyi) gerektirmigtir. insanlik tarihi
kadar eski olan drglitlerin isleyigleri, yneticilerin Hzelliklen, yonetileniere
kars: gorevileri hakkinda birgok dusiinur cegitli gorigler ileri sirmiglerse
de, érgltlerin “yap:i ve slireg” olarak incelenmesi, kurallaninin saptanip
sistematik hale getiriimesi 19001 yillann basinda gergeklegmigtir.

Bizim tez calismamizda da, Kitahva Polis Orgitti'nin Klasik Orgit
Kurami agisindan yaps!, Orglisel sorunian ve ¢bzim o&nerileri yer
almakiadir. Kitahya Polis Orglténin ‘;’apasr‘m, Kiasik Orglt Kurami
agisindan incelemeye aldik. Bu celememizde, Kitahya Polis
Oraiitii'niin merkezi bir vapiva sahip @;uéunu gbrdilkk ve bunu brgixt igin
gelirdigi bazi sikinblan olusturdugu, yapligimiz araslirmada orlaya
g;ikmxstrr. Bu merkezi yapi her ne Kadar Klasik Kuramcilar'in gbristenne
uvaun gibi gérinmelieyse de, bu sistemde Polis Genel Madirigi'n
Ki'ztahya Polis Mudurogu Gzerindeki etkisi azdir. Qunku Kitahya Polisi'nin
ilI'de idari amiri Vali, adli amiri de Cumhuriyet Savcisi’dir. Burada bir iki

baghlik s6z konusudur. Bu da, yénetim birli§i ilkesine ters diigsmektedir.

nin,

Arastirmamizda. Kitahya Polis Orglti'niin uzmaniasmadan yeter
kadar yararlanamadi§i oriaye ¢kmisitr.  Orglide, fonksiyonel
uzmaniasmadan yararianma bizce dahea yararh olacaktir. Bu ysrarlanma
1se  durumsaliik yakiasiming gore, vapilacak glrevienn nitelidine uygun

polilikalann 1espii edilerek uyguiamanin yapimasi uygun aiacakiin,

Kitshyz Polis Orglil, Kiasik Kursmoilarin yasal yetki ve
gunimiziin hukuk devieti anlayisina uygun olarak. yasalardan aldi

vetkivie vazil ilke ve kurallara gore gorevierini strdirmekiedir. Bu da,

Kiasik Kuramcilar'in goriisierine uygundur. Yazih Kuraliarda ongériien



211

anlayisin, Kiasik Kuramecilarin gorislerine uygun oldudunu kabul etmek
gerekir. Ancak uygulamada, Kiasik Kuramcilarin goézéniine almadif
etkenler ortaya ¢ikmaktadir. Tirk insaninda kuvvetli alan hemsehirilik,
akrabalik, diinya gorusierinin benzerligi gibi baflann etkisiyle Orgit'e
alinacak kisilere uygulanan sinaviann nesnellii azalmaktadir. Siyasi
iktidarlar da ¢esitli nedenlerle bu sistemde efkili olmaktadiriar.

Yapufiimiz arastirmada. Kitzhya Polis Orgtt’'nin  borokratik,
merkezeil, dar yonetim alanina sahip, kati kurallardan taviz vermeyen,
yetki ve sorumluluk arasinda bir denkligin olmadifi, all kademe
gorevlilerinin goriisleninin gerafi sekilde deferiemeye almayan, yetki devn
anlayisinin olmadidt bir yapiva gore olusturulduduny ortaye ¢ikardik. Bu
Orglti’'nlin etkin ve verimli bir gsekilde gorevierini yapabilmesi igin bu
soruniarin tamamini ¢ozimiemesi gerekmekiadir.

Bilindigi gibi cadimiz bilgi ve ieknoloji ¢adidir. Hicbir orgut bunun
gerisinde kalmak istemez. Kilahya Polis Orgitiide bu gafia uymal: ve
kendisini ona gére dizayn etmelidir. Bunu yaparken oncelikle, orgltte
cahisaniarin bilgi, vetenek ve tecritbe yoniinden gelismeierini saglamahdir.
ikinci olarak da duruma, cevre kosulianna ve calin gerekierineg gore

teknolojik yeniliklerden yararianmalidir.

Seon soz oglarak: Kiatzhye Polis Orglti'nin, Kiasik Kuramcilar'n
uZmaniasma. merkeziesme, yonaum oiridi, yeiki devr, &dilim ve ieknik
yelerlilik gibi o6nemli baz: gdrlslerinden yararlaniimas: ve en kisa

zamandz bu ilkeler dogrultusunda uygulamaya gegmes! gerekmekiedir.
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EK 1 Polis Nizami

EK 2 Emniyet Genel Mudarit§t Merkez Kurulug $emasi
EK 3 Glivenlik Daire Bagkanhgt Kurulug Semasi

EK 4 Asayis Daire Bagkanhid Kurulug $Semasi

EK 5 Terdrie Micadele Daire Bagkanlif§i Semasi

EK 6 AKKM Daire Bagkanh: Kurulus Semasi

EK 7 Kriminal Polis Laboratouarlan Daire Baskanhi

EK 8 Kagakcilik Istinbarat Hareket Daire Bagkanliji

EK10 Havacilik Daire Bagkanli§i Tegkilat Semast
EK 11. Biigi islem Daire Baskanhgt Kurulug Semast
EK 12 Haberlesme Daire Bagkanhgi Semasi

EK 13 Arsiv ve Ddktumantasyon Daire Bagkanh§r Kurutug
Semasit

EK 14 Trafik Daire Bagkanhdi Kurulus Semasi
EK 15 Saglik isleri Daire Baskanhdi Kuruius Semasi

EK 16 Egitim Daire Bagkanhfi Kurulug Semas!
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17 Persons! Daire Baskanhfy Kurulus Semas

EK 18 tkmal ve Bakim Daire Baskanhd: Semasi
EK 1¢ ingaat Emiak Daire Baskanh{ Kurulus Semasi
EK 20 idari ve Mali isler Daire Baskanhd: Kurulus Semas:

EK 21 APK Daire Bagkaniigi Semasi



EK 22 Ozei Statuit If Emniyet Tegkilat Semasi

EK 23 (A)Tipi Il Emniyet Mudurgu Tegkilat Semasi
EK 24 (B)Tipi {| Emniyet Mad0rigo Teskilat Semast
EK 25 (C)Tipi il Emnivet Muduriogi Teskilat Semast

EK 26 lige Emniyet Mudtriu§u Kurulug Semast
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EK 28 {(B)Tipi Emniyet Amirli§i Kurutug Semasi

EK 30 Merkez lige Emniyet Amiri§i Kurulug Semas!
EK 31 (A) Tipi Karakol Amirligi

EK 32 (B) Tipi Karako! Amirligi

EK 33 Fransiz Polist Teskilat Semast

EK 34 Fransiz Polisi Sug Sorusturma Madarlago

EK 35 Almanya Federal Polisi Tegkilat Semasi

EK 36 F.Almanys Eyalet Polis Tegkilat Semast

EK 37 isvigre Polisi Tegkilal Semas:

EK 38 Norveg Polisi Teskilat Semasi

¥ 27 Merkez lice Emniyet MOdanado Kurulus Semeast
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KUTAHYA POLIS ORGUTUNUN ORGANIZASYON YAPISININ BELIRLENMESI
AMACIYLA, PERSONELLE YAPILAN GORUSMELERE TEMEL OLUSTURAN
ANKET SORU FORMU

Agiklama :

Anketteki sorulann biyitk bir boliimiinde muhtemel cevaplar belirtilmistir. Bu
cevaplardan size uygun gelenlerin yanindaki parantez igine (X) seklinde isaret koymaniz, sizi
ilgilendiren cevap yoksa cevabinizin “Diger........:” baglig: altinda gosterilen boliime yazilmasin
arz olunur.

Boliim I. Teskilatin Tanttilmast:
1. Teskilatin Adi
Faaliyet Konusu :
Personel Sayist
Idari Personel ()
Teknik “ ()
Alt kademe “ ( )
2. Ankete cevap verenlerin
Meslegi
Orgiitteki Gorevi
Ogrenim Durumu
Yagst
Cinsiyeti
Boliim IT. Orgiitiin Organizasyon Yapisi
1. Orgiitiiniiziin bir “Organizasyon Semast” var midir?
Evet( ) Evetise, litfen bir 6rnegini ekleyiniz.
Hayir( )
2. Organizasyon semasi ne amagla yapihir ?
Gorevleri belirtmek ()
Niskileri iyilegtirmek ()
Hiyerargik otoriteyi belirtmek ()
Fonksiyonel otoriteyi belirtmek ()
Anlagmazliklardan kaginmak ()
Yeni birimleri ayarlamak ()
Yonetim kontrolunu kolaylagtirmak ()



3- Teskilaumzia ilgili gorev. yetki ve sorumluluklann dagihmini gosteren
yazih bir yonetmelik veva el kitabi var midir?
Evet () Evet ise, litfen bir 6megin ekleyimz.
Hayir( )
4- Hangi wilda teskilatimzin ilk organizasyon semasi ve yonetmelidi
hazirlanmustir. 2 e
5- Organizasyon semasinda vapian son 6nemh degigme. ani olarak mu ()
yoksa belirli bir stre i¢inde mi ( ) gergeklesmistir?
Bu siire :
Birkag hafta ()
Ug-Altray ()
Bir y1l )
Iki yil ve daha
fazla sirede () gergeklegsmstir,
6. 1deal gordiigiiniiz organizasyon yapisini, uygulamada aynen gerceklestirme
imkamm bulabiliyor musunuz?
Evet )
Hayir ()
Hayir ise, sizce muhtemel sebepler nelerdir?
Teskilat i¢1 ahgkanhklar ()
Personelin vasif ve Kararterleri ( )
Her ikisi birlikte O)
DIGET ...ttt
7. En tst kademeden en alt kademeye kadar, 1l Emniyet Miidiirii ve alt kademede
kiler dahil olmak iizere tegkilatimzda kag hiyerarsi kademesi bulunmaktadir.......
8. Hangi kriter veya kriterlere gore teskilaumz organize edilmistir?
Fonksiyonlara gére )
Bolge temeline gore ()
Verilen Hizmete gore ()

Zaman temeline gore ()



9. Teskilatinizin yonetiminde hangi felsefe hakimdir?

Merkeziyet ()
Ademi-Merkezivet ()
DI e

10. Teskilatimizda gorevlerin vapilima usullerine iliskin vazili talimatnameler var mi?
Evet ( )  Evetise. litfen bir ornegini eklevinz.

Hayir ()

Asagidaki varsayimlan (tahminleri) okuyunuz ve sizin goriigiiniize uygun olanin yani-

na (D), goriisiiniize uymayamn vanina (Y) harfini koyunuz.

| § R Insanlar, genellikle cahsmay: sevmezler.

12. ...........Insan i¢in calismak dogal ve haz verici bir olaydir.

13 Insan, elinden geldigince isini kaytarmak ister.

14, ... Insan, i¢in gahisma oyun kadar zevklidir.

15, e Insanlar, basan igin siirekli zorlanmahdrlar.

16. ........... Insanlar. basanyr kendi kendilerine de elde edebilirler.

17, i Insam ancak ceza korkusu yola getirir.

18. ... Insan cezadan ¢ok, miikafat (6dil) ile yola getirilebilir.

19. ... Insan. herseyden once giivenlik arar.

20, o Insan, insanhi@ina 6zgii olarak, sosyal ve psikolojik ihtiyaglannin doyumunu

on planda tutar.

21, Insan. sorumluluk tstlenmekten kagar.

22 Insan i¢in sorumluluk tstlenmek zevkli bir olaydir.

23 Insanlar. bagkalarinca yonetilmeyi tercih ederler.

24 Insanlar, ¢evrelerini yonetmekten hoslamirlar.

25 Insan bencildir. Baskalarim diisiinmez ve hep kendine yontar.

26. .. Insan, kendisini oldugu kadar baska insanlann ¢ikarlar i¢in de hizmet
verebilir.

27 Insan, zihinsel enerjisini kullanmak istemez. Bedensel gicii ile ¢alismay

tercih eder.



28 Insan igin 6nemli-olan, zihinsel faaliyetlerde bulunmak. disinmek, karar

vermek ve problem ¢ozmektir,
Asagidaki sorulara vazil olarak kisaca cevap veriniz. (Disiinceniz nedir?)

29 Kiitahva Polis Teskilatinda yeterli uzmanlasma saglanmig mudir?

.........................................................................................................................

..............................................................................................................................
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. Kiitahya Polis Teskilatinda ¢ahsanlar arasinda birlik-beraberlik ruhu saglanmisg
mudir?...... A SRR SN NSRS . N ... .....

. Kiitahya Polis Teskilatinda voneticiler, astlarinin girigimcilik yeteneklerini ne dere

LI
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34. Kuitahya Polis Teskilatinda ise gore gorevli mi, yoksa gorevliye gore is sistemi mi

...........................................................................................................................

.............................................................................................................................

36. Bulundugumuz birim veva organizasyonun tamamuna iliskin kararlara katilabili-

vormusunuz? Katilim derecesi nedir?. ...



37. Sizin diisiinceleninize gore teskilatinizd gorevli amir ve memurlann ne gibi bilgi

(tahsil), tecriibe ve veteneklere sahip olmas: gerekir ? Gorevinizin gerektirdigi

38. Sizin goristiniize gore. binmimzde gorevlerin geredi sekilde yiiriivebilmesi igin
gerekli olan sartlar nelerdir? Bu sartlan tist kademe yoneticileri, kendi gérev sevi

yeniz ve alt kademe gorevlilenyle iliskiler, kullanilan ¢alima yontemi ve galigma

39. Bulundugunuz organizasyvon sikmtilan var midir? Varsa nelerdir ve nasil olmasim
ISTETAINIZY. ..ottt et et e e e ettt e e et e e e te et et et s e ae e e et eneaeeateens

40. Kiitahya Polis Tegkilatiin gevre kurumlariyla olan iliskileri ne diizeydedir?

(Adliye, egitim kurumlan vbg.) Bu konuda yapiimakta olan veya yapilmas: gere



