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OZET

TUKET ICILERIN BIREYSEL DEGERLERININ SURDURULEBILIR
TUKET iM DAVRANI SIYLA ILiSKiSI VE SINIF OGRETMENLER i
UZERINDE BiR ARASTIRMA

KIRACI, Hakan
Doktora Tezi, Isletme Ana Bilim Dali
Tez Dansmani: Prof. Dr. Ridvan KARALAR
Temmuz, 2009, 294 sayfa

Ozellikle 20. yuzylda yganan nifus agi ve ekonomik gejime sonucu
dinyanin kaynaklarinin hizla tukepuohin farkina varilmasi, var olan ekonomik
sistemin sorgulanmasini @ayarak, sinirsiz biyimeye odakli ekonomik geé
anlaysindan surdurdlebilir galme digiincesine gegiyasanmasina neden olstur.

Gelecek kgaklarin gereksinimlerini gidermelerini tehlikeyeratksizin buginku
gereksinimlerin kanlanmasini  6éngéren bir model olan sdrdardlebilir li gee
distncesinin pazarlama alanina yansimasi ise “sureliifiil pazarlama” yakkaminin
ortaya atilmasiyla gerceklmistir. Surddrtlebilir pazarlama yaklani, geleneksel
pazarlamanin orgutsel amaclarn gercgklme ve migterileri tatmin etme amaclarina
ekolojik sisteme uyum amacini da ekleyerek, pam@laalaninda suardurulebilir
cbzumlerin yaratilmasini 6ngérmektedir.

Surdurdlebilir geBme digtincesinin tiketim konusuna skin hedefi, tim
dinyada surdurulebilir tiketim glincesinin benimsenmesidir. Surdurtlebilir tiketim
distincesinin benimsenmesi ve toplumun tim kesimleyiagalmasi igin, sz konusu
davrangl belirleyen etkenlerin agarilmasinda yarar vardir. Bu ¢ghada, Schwartz’in
Degerler Listesi kullanilarak, Kiatahya ili Merkez igi@ede gorev yapmakta olan sinif
Ogretmenlerinin  surdurdlebilir  tiketim davrami etkileyen bireysel derler
incelenmgtir. Yapilan aratirma sonucu, evrenselcilik ve gulvenlik gge tiplerinin
surddrdlebilir tiketim davragisikhgl Gzerinde pozitif yonde etkili oldw saptannstir.
Ayrica, katilimcilara ikkin sdrdurulebilir tiketim davragusikhginin orta dizeyde
oldugu ortaya cikmgtir. Arastirmadan ortaya c¢ikan sonuclara dayali olarak,
surdurdlebilir tiketim dglincesinin payddarina ve gelecek agarmalara ilskin

oneriler siralanngtir.

Anahtar Kelimeler: Surdurulebilir Gekme, Surdurulebilir Pazarlama, Surdurulebilir

Tuketim, Schwartz’in Dgerler Listesi, Sinif @etmenleri
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ABSTRACT

RELATIONSHIP BETWEEN CONSUMERS’ PERSONAL VALUES AND
SUSTAINABLE CONSUMPTION BEHAVIOR AND A RESEARCH ON CLASS
TEACHERS
Ph.D. Thesis, Department of Business Administration

Supervisor : Prof.Dr. Ridvan KARALAR
July, 2009, 294 pages

ABSTRACT

The world’s sources about to running out have lreatised as a result of that
population increase and economic development tvée in the twentieth century have
caused the transformation from the notion of urtkohi economic development to
sustainable development notion. Sustainable dewetap is a model that predicts
existing generation satisfies their needs withbat hext generation’s satisfy their need.
Projection of sustainable development on markedieg have been actualized by means
of coming up with sustainable marketing approaahst&nable marketing approach
predict to create sustainable solutions by addorgarmity with eco-system in addition
to achieving organizational goals and satisfy coms’ needs which traditional
marketing’s goals.

The target ofustainable developmenbtion in regard of consumption is to be
accepted sustainable consumption behavior. It reguinquiring factors affecting
behavior in question because sustainable consumpétiern to be accepted and spread
to the world.

In the study examined that individual values affegtsustainable consumption
behavior of class teacher who work at elementahpals in Kutahya, Merkez. The
findings indicate the significant effect of univalism and security values type in
sustainable consumption behavior. Also, it is fouhdt frequency of sustainable
consumption behavior is mid-level. The results bistresearch have significant
implications for stakeholders of sustainable constizn and future research.

Keywords: Sustainable Development, Sustainable Marketing, taShable

Consumption, Schwartz’s Value Survey, Class Teacher
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GIRIS

IIk tohumlari sanayilgme sireci ile atilarak kurulan buginki ekonomik
sistemler, sinirsiz ekonomik buytmeyi ve refahsemtiamaclamglardir. Ayrica, bu
amaclari gercekiirme uwruna, dunyanin kaynaklarinin kayitsizca tuketilmiesie
yuksek miktarda atik dretilmesini g@amiglardir. Bu sistemlerin 6ngorgi ekonomik
blylume hevesi, 6zellikle 20.ylzyilin ikinci yaridenetkisini giderek hissettirerek pek
cok ekolojik sorunun ortaya ¢cikmasina neden gtomu Yasanan bu sirecte ntfus arf
kiresellgme ve bireylerin ygam kalitelerinin yikselmesi de etkili olan dgeleasinda
yer almstir.

1970’lere kadar cevre konusuna yeterli dizeyde éwermeyen insarigunun,
ekolojik sorunlarin giderekiddetlenmesiyle birlikte 1970’li yillarin gandan itibaren
s6z konusu sorunlar fark etmeyesladigi gorulmigtir. Bu donemde yayinlanan
kitaplar ve uluslararasi diuzeyde dizenlenen todelat, var olan ekonomik sistem
sorgulanmy, ekolojik sistemin gleyisini bozmayan yeni bir ekonomik sistemin
gelistiriimesi gerektgi dile getirilmistir. S6z gelimi, 1972 yilinddsveg’in bakenti
Stockholm’de BM Cevre ve Kalkinma Konferansindak“tar dinyamiz var” gorii
benimsenny, 1987 yilinda hazirlanan Brundtland Raporundasisdurulebilir gegme
diUstncesi tanimlanmtir.

Sdrdurdlebilir gekme, ekonomik geymenin strdurdlebilirlik sinirlari igerisinde
sgilanmasini 6ngdren bir modeldir. Birgda deysle surdurulebilir gelime, ekonomik
baytme ile ekolojik dengeyi birlikte ele almaktalecek kgaklarin gereksinimlerini
gidermelerini tehlikeye atmadan buginki gereksierml kagilanmasina 0zen
gostermektedir. Suardurulebilir ggihe digluncesinin tanimina bakiglnda, gelecek
kusaklarin ve cevrenin bir payslalarak ele alingi, alinacak kararlarin bu paydiar
uzerinde olumsuz etkilerinin gbz dninde tut@dworulmektedir.

Surdurdlebilir gegme digluncesinin ygama geciriimesinde, 0Ozellikle BM
onderlginde yapilan cajmalar 6ne cikmaktadir. BM Cevre ve Kalkinma Program
(UNDEP) ve Dinya Cevre ve Kalkinma Komisyonunun (0 kurulmasi, 1987
yilinda hazirlanan Brundtland Raporu, 1992 yilimlizenlenen Rio Zirvesi ve 2002
yilinda diizenlenen Johannesburg Zirvesi buypeiardan kimileridir.



Surdurdlebilir geme sdrecinin bgariya ulgabilmesi icin, pazarlama ve
tuketim eylemlerinin de aralarinda yer &idpek ¢cok eylemin gézden gegcirilmesi ve bu
eylemlerin surdurtlebilir galimeyle uyumlu hale getiriimesi gerekmektedir.

Sdurdurdlebilir pazarlama yalgani, surddrulebilir gelime digtncesinin
amacladgl “surddrulebilir bir ekonomi yaratma” giincesine katki ggayan bir cevreci
pazarlama yakkamidir. Bu yaklaim, geleneksel pazarlamanin orgitsel amaclari
gerceklgtirme ve migterileri tatmin etme amaclarina “ekolojik sistemgion” amacini
ekleyerek, pazarlama eylemlerinin sdrdurulebilirliBaks acisiyla yeniden ele
alinmasini sglamistir.

Surdurtlebilir geBme digtincesinin tiketim alanina yansimasi, “surdurulebili
tiketim” disuncesidir. Ozellikle ge§imis Ulkelerde son yillarda tiketim dizeyinin
surekli yukselmesi, dial kaynaklarin tikenme tehlikesiyle karkariya oldygunu
ortaya cikararak, tuketimin cevresel etkilerinimggdanmasini gerektirmpive var olan
tuketim davrarglarinin sdrdurulebilir tiketim davragkrina dongtirtlmesi sik sik dile
getirilmistir.

Sdurdurdlebilir  tiketim, ddnyanin  kaynaklarinin  diniebilirlik — sinirlari
icerisinde kullaniimasini temel alan vegdbyasama verilen zarari en aza indirebilecek
yollari arayan tuketim bicimidir. Bir B&a deysle, tiketim eylemlerinde toplumsal ve
cevresel kaygilarin gadilmesidir.

Kuskusuz, surdurulebilir tiketim ddncesi, aralarinda sletmeler, kamu
kurumlar, uluslararasi o6rgutler, sivil toplum kluglari ve bireylerin yer algn
paydalarin etkin eylemleri sonucundagdaaya ulgabilecek bir surectir. Bu payglarin
arasinda en etkin cabayi uluslararasi orgutleristegdii gorulmektedir. Uluslararasi
orgutlerin belirli arahklarla dizenledikleri topialar sonucu yayimladiklari raporlarla,
bireyleri, kletmeleri ve kamu kurumlarini sdrdardlebilir  tOke& dgru
yonlendirmektedirler.Isletmeler surdirilebilir sietme vizyonu olsturarak, ygam
dongusu analizi, surdurulebilir Gretim ve surdubilie tasarim c¢abalarina ggerek;
kamu kurumlari yasal diizenlemeler yaparak ve paldr olyturarak ve bireyler de var
olan tuketim davraglarini surdurdlebilir bicime dontirerek bu strece Kkatki
sglamaktadirlar. Bu paydkrin eylemlerindeki en temel amag, surdurulehiketim

davranginin toplumun tim kesimleri tarafindan benimsenmesglamaktir.



Surdurdlebilir tketim davraginin benimsenmesi ve toplumun tim kesimlerine
yayllmasi ig¢in, s6z konusu davranetkileyen psikolojik, toplumsal, demografik ve
durumsal etkenlerin belirlenmesinde yarar vardiapiYacak argiirmalarla, bireyleri
surddrdlebilir tiketim davrasn sergilemeye iten etkenler ortaya konularak,
surdurdlebilir tuketim davragina iliskin olusturulacak eylem planlarina destek
olunmaktadir. Bu ¢ajmada, surdurulebilir tiketim davrami etkileyen dgiskenlerden
“degerler” Gzerinde durularak, bireysel glerin sirdurulebilir tiketim davragniile
ili skisinin ortaya konmasi1 amaclangtr.

Bu calsma dort bélimden olmaktadir. Birinci bolimde, surdurilebilir gghe
distincesi ve sirdurilebilir pazarlama yaktar ele alinmaktadirikinci bélimde,
surddrdlebilir tiketimin tanimi, kapsami, payda ve bu payddarin eylemleri
aciklanmaktadir. Ugtincti bolimde,gdderin tanimi, dger kuramlari ve surdurilebilir
tuketimle bireysel dgerler arasindaki gki incelenmektedir. Dérdinct bélimde ise,
bireysel dgerler ile surdurulebilir tiketim davragmiarasindaki ikkiyi ortaya koymaya
yonelik olarak, anket tekgi yardimiyla sinif @retmenleri Gzerinde yapilan alan

argtirmasina ilgkin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.



BiRINCi BOLUM
SURDURULEBILIR PAZARLAMA



1.1 SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI

Gunumize dan daha ¢ok kalkinma, geine ve rekabet gibi kavramlarla anilan
surdurdlebilirlik  kavrami; ekolojik ve toplumsal gamin sdrdarilemez bigime
ulastiginin anlailmasi Gzerine, ekonomik icerikten cevresel ve ejolbir icerige
evrilerek ygamsallik boyutunda ele alinmayaslzaamstir (Altundug, 2008:30).

Surdurdlebilirlik  kavramina Baca iki acidan yaklglmaktadir. Bunlar;
ekonomik acgidan surdurulebilirlik ve gevresel agidsirdurdlebilirliktir. Ekonomik
acidan surdurdlebilirlik, yapilan biglem ya da uygulama sonucu gdim durumun uzun
erimde korunmasini anlatmaktadir. Qtime kamu bor¢ stokunun sirdirilebilir olup
olmadgini anlamak igin bor¢ stokunun Ulkenin milli geli@aninin uzun erimde
degisip degismedigine bakilarak; ger 6nemli bir dgisme yoksa borglarin surdurulebilir
oldugunu sdylemek olasidir. Yine surdurdlebilir bliyime yla sdurdurdlebilir
performans, surdurdlebilir rekabet vb. ornekler rekoik acidan sdrddrtlebiligi
aciklamaktadir.

Ilk kez 1987 yilinda Brundtland raporunda yer alae bu cakmada
aciklanmaya cajilan surddrdlebilirlik teriminin cevresel boyutueisyapilan glem ve
uygulamalarin ¢evrenin yapisini bozmadan surdussilna@lamini temaktadir. Bu
anlamda surduaralebilirlik, “bir toplumun, ekosistenya da surekliii olan herhangi bir
sistemin glerini kesintisiz, bozulmadan,si@ kullanimla tiketmeden ya da sistemin
yasamsal bl olan ana kaynaklargia yiuklenmeden sirdurulebilmesi yetgrfeolarak
tanimlanmaktadir (Cakilcgtu, 2002:1).

Sdrdurdlebilirlik, tim dinyayi ilgilendiren ve buiyden kiresel ve uzun erimli
bir baks acisina sahiptir. Surdurdlebilirlik kavraminin  kindzellikleri sunlardir
(Peattie, 1999:133-134):

- Kesin bir kavramdir

- Pratikte tanimlanmasi ¢ok gugtir

- Cevre dostu olmaktan 6te {ydir

- Gelecege yoneliktir

- Cevreyi korumakla oldgu kadar toplumla da ilgilidir



Surdurdlebilirlik, nesnelerin ve slreclerin gikebilme ve dolayisiyla da
gelisebilme Ozellginin korunabilmesidir (Cgar,1997:61). Bu yuzden surdurilebilirlik;
dogal kaynaklarin, cevresel sistem veya insan faddéisieile yenilenmesine olanak
verecek o6lctude kullanimini gerektirmektedir (PeatB001:131). Sardurulebilirlik ayni
zamanda cevresel sistemlerin, kendi sayaa yeteneklerine zarar vermeden

kabullenebilecg miktarda kirlenme veya atik tretimi anlamina @dngektedir.

1.2 SURDURULEBILIR GELISME KAVRAMI

Brundtland Raporu’'na gére surdirtlebilir gadie, ekolojik denge ile ekonomik
bayumeyi birlikte ele alan, hem gal kaynaklarin etkin kullanimini gayan ve
cevresel kaliteye 6nem veren hem de gelecekaltarin kendi gereksinimlerini
kargilayabilmelerini tehlikeye sokmaksizin buginki d¢emimlerini kagilayabilen
modeldir (Alagdz, 2007:3). Bu tanimda o6zellikle,etinde yaadgimiz dinyanin
sadece bizlere @é, bizden sonra gelecek kaklara da ait oldgu ve en az bizim kadar
onlarin da bu dunyanin kaynaklarindan yararlanmiagklarinin oldgunun mesaji
verilmektedir (T@cu, 2007:2). Bu tanimda dikkati ceken ¢ ©Onemli taok
bulunmaktadir (Gonel, 2002a:1). Bunlardan ilki, igeke kavrami icerisinde
gereksinimlerin sadece ekonomik gereksinimlerlarlamdiriimayip daha gegpiele
alinmasidirikinci vurgulanan, ksaklar arasi gtli gin gozetiliyor olmasidir. Bir ha
ifadeyle, surdurulebilir gelme, toprak, temiz hava, verimli ormanlar, bitki,likave
kara hayvani c¢gtleri gibi belirli cevresel sermaye stoklarinin lgeek kugaklara
aktariimasi anlamina da gelmektedir. Her ne kadamint icerisinde acikca
bahsedilmiyor olsa da, Bruntland raporunun genelingikartilabilen G¢inct nokta ise,
hem Ulkeler arasinda hem de ulkelerin kendi ictrinkyak-ici esitliklerin de
gOzetiliyor olmasidir.

Bir baska tanima gore surdurilebilir ggtie, insan s&igini ve d@al dengeyi
koruyarak strekli bir ekonomik geineye olanak sgayacaksekilde dgal kaynaklarin
ussal bir bicimde yonetilmesi olarak tanimlanalfiftunbag, 2004:1). Bu tanimda 6bur
tanimlardan farkl olarak gbze carpan konu “insagh g"dir. Yani, ekonomik gelime
ugruna dgal dengeyi alt st eden insaho, dengenin bozulmasiyla kendighg@ini da

tehlikeye atmaktadir.



Surdurdlebilir gekme kavrami, insargunun refahina hem ekonomik hem
toplumsal hem de cevresel olmak tzere U¢ boyuttdegmaktadir (Gonel, 2002a:1).
Bir baska deysle, bir Ulkede sdrdurilebilir gelnenin sglanabilmesi ekolojik
surddrdlebilirlik, ekonomik sdrddrulebilirlik  ve pdumsal  surddrdlebilir§in
salanmasiyla gergekjecektir (Alagdz, 2007:3). Surdurulebilir gghenin s6zu edilen
Ogelerisekil 1.1'de yer almaktadir.

Ekonomik Ekololojik
Surdarilebilirlik sirdiralebilirlilk

I g

surdnrilebilir

Geligme

|

Toplumsal
Surdirilebilirlik

Sekil 1.1 Surdurilebilir Geli smenin Ogeleri
Kaynak: Gonel, 2002a:1.

Surdurdlebilir gekme su dort gamada gercekjenektedir (Sathiendrakumar,
1996:153-154'ten aktaran Cetin, 2006:4):

Oldukca zayif surdurdlebilir ggline

Zayf surdurulebilir gelime

Guclu sardurulebilir gegme

Oldukca guclu surdurilebilir ggine

Oldukca zayif surdurilebilir ggline olgusu, insan yardimiyla gan kaynaklar,
cevresel kaynaklar ve obur kaynak turleri arasimdékemmel birbirinin  yerine
gecmenin oldgu dislncesini ifade etmekte ve tum kaynak tirlerinin ukonasi
gerektgini disinmektedir. Zayif surddrtlebilir gefne diglncesi, insan yardimiyla

olusan kaynaklar ile cevresel kaynaklar arasinda tamyérine ge¢cme durumunun



olmadgini ifade etmekte ve gevresel kaynaklarin korunm@siulssmasi gereken en
disUk duzeyi ortaya koymaktadir. Guglu surdurtlebg@lisme, cevresel kaynaklarin
oldukca dgerli oldusunu ve bu ylzden korunmasi gergkti belirtmektedir. Oldukca
glcla surdurdlebilir gegime olgusu ise, ekonomik sistemin sifir nifusseyta birlikte

ekolojik sistem sinirlari icinde surdurulebilir cist demektir.

1.2.1. Sirdurulebilir Gelisme — Ekonomik Gelsme Ili skisi

Cevresel acidan surdurulebilgli temel alan sdrdurdlebilir getne kavrami,
ekonomik acgidan sirdurulebilig temel alan ekonomik gae (surdurdlebilir
biyume) kavramindan farkhlik gostermektedir. Siigkbilir ekonomik gekme, bir
ulkede yaayan bireylerin ygam standartlarinin yikselmesi ve bu standartlarin
korunmasini amaglayan bir kavramdir. Sdrdurtlebdelisme ise, dar anlamda
ekonomik ge§menin ¢evre korunmasiyla birlikte@anmasidir. Surdurulebilir blyime
Gayri Safi Milli Hasilla (GSMH) ile olculurken, suidilebilir gelsme ise Daly ve
Cobb’un 1991 yilinda gsiiirdikleri strdurilebilir ekonomik zenginlik endak3SEW)
ile Olgulmektedir. Bu endekstesitsizlik, hane halki dretimi, savunma harcamalart,
kentsel maliyetler gibi etkenlerin yani sira kayntikenmesi, kaynaklara verilen
zararlar ve gevresel maliyetleri de icermektedanes vd., 2000:179).

Bir Ulkede ekonomik gelme gercekigrken, Uretim ve tuketim eylemleri
sonucu ortaya ¢ikan kati, sivi ve gaz halindekiatfiziksel ve biyolojik ortama zarar
vermekte; bu nedenle ekonomik gale ile ¢evre sorunlari arasinda gugclu bigkili
bulunmaktadir (Tgcu, 2007:6). Bir bgka deyile, dinyanin pekgok ulkesinde ortak
olan cevre sorunlarinin temelinde ekonomi ve ekolajasindaki dengesizlik
yatmaktadir (Karacan, 2002:4).

Ekonomik gelsme ile cevre arasindaki gki tartismalidir ve bu targmanin
surecgi olasidir (Alagoz, 2007:1). Cunkd bir ulusun ekonk alanda gedimesiyle,
insan yaamiyla ilgili ¢esitli sorunlar ortadan kalkmaktadir. Bu yuzden, siévreyi
olumsuz etkiliyor gerekcesiyle ekonomik getieye koérl korine kar cikmak da
yanlistir. Bunun yaninda cevrenin, ekonomik geleyi sinirlandiran bir etken olgu

da unutulmamalidir. Cevre kirlini 6nleme dguncesiyle d@al kaynaklarin kullanimi



kisildiginda, gevre kirlilgi azalacak fakat bu durumda ekonomik gek istenen hizda
gercekleameyecektir.

Surdurdlebilir gekme konusunda gosterilen ¢abalara bagifdla, bu cabalarin
surddrdlebilir ekonomik gelmeye sahip gelmis Ulkelerin 6nderkinde sergilendi
g0ze carpmaktadir. S6z konusu cabalarinsigpgdi Ulkeler tarafindan gdsterilmesi,
surdurdlebilir gegme olgusunun yalnizca gghis Ulkelere 6zgu bir olgueklinde
algilanmasina yol agcmaktadir. Aslinda bu alg! inigyle d@rudur. Cunki gegimis
ulkelerin cevreye verdi zarar, ge§mekte olan ve galimems Ulkelere oranla daha
yuksektir. Dunya nufusunun 1/6’sinin gefis Ulkelerde yer aldn ve bu kitlenin
dinyanin kaynaklarinin % 75’ini tukedti disinuldigiinde sorunun asil kayga
kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir.

Gelismekte olan ulkelerin bu konuda cekimser kalmasalimda yatan temel
neden ise, ekonomik ggie hizini azaltan bir etken olan c¢evrenin korunmaesi
cevreye duyarli eylemlere odaklanmanin, s6z koriliselerin ekonomik geg§melerini
amaclanan diuzeyde @ayamayacaklari ve bu yizden halklarinisara kalitelerini
yukseltemeyecekleri korkusudur. Aslinda tim Ulkejdx bu tlkelerin de kisa dénemli
ve uzun donemli getiriler arasinda bir tercih yafanaya da oncelik belirlemeleri
gerekmektedir. Ancak, az gghis ya da gelimekte olan Ulkelerdeki sermaye eksikli
kurumsal altyapr ve politikalarin surdurdlebilir ligeneye uyum eksikgi, cevre
hakkindaki bilgi ve deneyimlerin eksigli politika uygulamalarina kar gtivensizlik,
kaynak ve ggudum yetersizfii ve kamuoyunun katiliminin sinirli kalmasi gibpysal
sorunlarin varfgl, bu tir dlkelerin surddrulebilir ggne sirecine girmesini
engellemektedir (Alagbz, 2007:8).

1.2.1 Sdardurulebilir Geli sme Kavramini Ortaya Cikaran Degisimler

1970’lere kadar sadece bireyleringgen diizeylerinin arttiriimasini hedefleyen
ekonomik gemeye odaklanan insagla, 1970’li yillarin bginda c¢evre konusunda
bilingclenmeye bgdamistir. 1962’de Rachel Carson’un “Seséizbahar”, 1968'de Garret
Hardin’'in “Halkin Trajedisi” ve 1970 yilinda yayaan “Dinyaninilk Guni
Kutlamasi” adli eserler, 1960’ yillarin sonlarayd1970’li yillarin balarinda cevre
bilincinin olusmasina etkide bulunmglardir (Murphy, 2005:172). S6z gelimi Silent
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Spring (Sessizilkbahar) eseri, modern cevreci akiminslaagici olarak kabul
edilmektedir (Menon ve Menon, 1997:52). Cevreye ehiin olusan bu ilgilenim,
surddrdlebilirlik diglincesinin yazina girmesiyle hiz kazasgimi

Insan faaliyetleri sonucunda cevreye verilen zararldozanin kendini
yenileyebilme yeteng sayesinde bdangicta fark edilmengj hatta ¢cevrenin zamanla bu
kirlili gi yok edecgi kanisi yayginlgmistir. Ancak zaman iginde, sanilanin tersine,
cevreye birakilan kirliginin nitel ve nicel olarak artmasi, cevrenin kendin
yenileyebilme yeten@nin ¢ok Ustiine c¢ikng) cevre hizla bozulmaya gamis, yasam
ortamini olgturan cevre oOgelerinin kirlenmesi g6zle gorulur tedélikeli bir dizeye
erisince ayirdina varingtir (Keles ve Hamamci, 2005:25).

18.yy’da sanayilgne ile balayan ve ginumize dek uzanan surecte ulkeler,
ekonomik gekme sonucu dgal kaynaklari umarsizca kullanarak Uretim ve tiiketi
dizeyini arttirarak; refah dizeyini arttirmak venddazla gelimek icin @rasmislardir.
Ozellikle 20. yuzyilin ikinci yarisindan sonrasgaan nifus agi, gida maddeleri ve
enerji kaynaklarinin kullanimini arttirsnve buna bgli olarak toplam tiketim akt
gostermg ve bu hizla slrecek olursa tiketilecek bir kaytakunamayaca yava
yavag fark edilmeye bganmstir. Eylemleri ylizinden ekolojik dengeyi bozgunu geg
de olsa farkeden insagla birseyleri deistirmenin gereklilgini hissetmeye bdamistir.
Ayrica, bu vyizyllda ygnan hizli ekonomik gelne de s6z konusu sirecin
hizlanmasina yardimci olrgtur.

Sanayilemenin cevreye en dnemli etkisi kiiresel 1Isinmadinekel 1sinma, atmosferin
dinya yuzeyine yakin bdlumlerinde ortalama dunygakdiginin dgal olarak ya da
insan etkisiyle artmasi olarak tanimlanmaktadirgg@kvd., 2005:31). Asit ganurlari,
radyoaktif maddelerinsienmesi ve atiklari da sanagileenin ¢evreye olumsuz etkileri
arasinda sayiimaktadir.

Sanayileme olgusunun yaninda; kuresettee olgusu, canh tdrlerinin yok
olmasi, d@al ¢cevrenin timiyle yok edilmesi kaygisi, kegithe ve nifus ani; birey,
isletme ve kurumlarin cevreye yonelik ilgilerinin \k&ygilarinin artmasinda neden
olmustur.

Surdurialebilir gegme surecinin gediminde etkili olan etkenlerden biri de nifus
artisidir. Ozellikle 20. yy'in ikinci yarisinda yanan niifus agi, dosal kaynaklarin

asir kullanimina neden olmuve bu kullanim cevreye yonelik olumsuz sonuclar
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dogurmustur. Artan nufusla birlikte artan Gretim miktari beina bl olarak tiketimin
de artgiyla yasanan cevre kirlili artik herkes tarafindan farkediimeyeslaamstir. iste
yasanan bu gejmeler, dinya Uzerinde yer alan tim uluslarin dikkagtrdaralebilir

gelisme olgusuna cekmesine neden ajtau

1.2.2 Sirdurtlebilir Geli sme Surecinin Basamaklari

Bu balik altinda, 1970’lerde yapilan cevre toplantiléaipalayan ve en son
2002 yilinda Guney Afrika Cumhuriyeti’nin Johannesp kentinde yapilan zirve ile
surmekte olan surdurtlebilir ggine surecinin bgica gamalari agiklanmaktadir.

1.2.2.1 Buyumenin Sinirlari Raporu

1972 yilinda Roma Kulibl Uyeleri Meadows ve arktda tarafindan
gelistirilen “Buydmenin Sinirlar” raporu, ekonomik ggfienin cevreye olasi olumsuz
etkilerini ortaya koymaya camistir. Bu raporda, nifus, sanayi Uretimi, gida,
yenilenemeyen kaynaklar ve ¢evre kigilkonulari arasindaki etkigen aciklanmgtir.
22.yuzyilda ulailmasi dngorilen biyume sinirina gelmeden bir tabm@mler alinmasi

gerektgine dikkat ¢cekilmgtir.

1.2.2.2 BM Insan Cevresi Bildirgesi

1972 yilinda Isveg’in  bakenti Stockholm’de diizenlenmesinden  6tiir
“Stockholm Konferansi” olarak anilan BM Cevre velldama (UNDEP) Konferansi
sonucunda fhsan Cevresi Bildirgesi” yayinlangtr. Bu konferansta, insan
yerlesimlerinin  planlanmasi ve yoOnetiminden cevre Kigiin saptanmasi ve
denetimine; ayni zamanda devletlerin kiresel K@l ugrasmadaki yetersizlikleri ve
endustrilgmis Ulkelerin dger Ulkelerle arasindaki kalkinma sKilerinden, cevrenin
onemine kadar eé@li konular ele alinmgtir (Altunbas, 2004:2). Ayrica, cevre
sorunlarinin gegimis Ulkelerde sanayifgne ve Uretim teknolojilerinden, gginekte
olan llkelerde ise azgghislikten kaynaklandil ileri sdrtdlmigtir. Stockholm

konferansr’nin slogani “bir tek diinyamiz vaeklinde belirlenmitir. Bu konferansta,
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ekonomik gelmenin cevreye olasi zararlarini belirten ekosgeé kavrami ortaya

atilmustir.

1.2.2.3 Brundtland Raporu

1987 yilinda BM Dunya Cevre ve Kalkinma KomisyoniMerld Commission
on Environment and Development(WCED)skean! Harlem Brundtland kkanlginda
hazirlandgl icin Brundtland Raporu olarak anilan “Ortak Gefgmiz” (Our Common
Future) adl rapor, surdurulebilir ggie olgusunu tanimlastir. Strddrtlebilir gelime
olgusunun bgangi¢ noktasi olarak kabul edilen bu raporda, ekuk gelsme yruna
cevrenin feda edilmesi kaygisi dile getirigtm. Ayrica surdurulebilir gedimenin bir

degisim sureci oldgu belirtilmistir

1.2.2.4 Rio Zirvesi

1992 yilinda, Brezilya’nin &enti Rio de Janerio’da, ¢cok sayida ulkenin devlet
baskanlari duzeyinde katihm go6stegdi Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferansi (UNCED) yapilmtir. Bu konferansta Gindem 21 belgesi onaylahmi
179 Ulkeden 117 devlet daaninin katildgl ve “Dinya Zirvesi” (Earth Summit) olarak
bilinen Rio Zirvesi’nde yer alan sonuc¢ bildirgeseng7 ilke yer alny olup, balangic
hikumlerinde Stockholm Konferansrnin ilkelerine gha kalindigi ve bunlari
gerceklgtirmek icin devletler, toplumlar ve insanlar aratarnlmak Gzere her dizeyde
isbirligi kurma amaci tandigi, tim bireylerin yuvasi sayilan dinyayi ve herkesitak
ctkarini - koruyacak bir c¢evre-kalkinma il (zerinde uzlg@lmasi gergi
vurgulanmgtir(Fisunglu, 1997:15). Rio konferansinda, tim dinyanin keiresizeyde
bir ekolojik kriz ile kagl kaslya oldysu dile getirilmgtir. Rio konferansinda one
surilen Gindem 21, cevre ve ekonomiyi etkileyen télanlarda hikametlerin,
kalkinma orguatlerinin, BM kuruklarinin ve sivil toplum kurulglarinin tstlenmesi

gereken eylemleri tanimlayan bir eylem planidir.
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1.2.2.5 Johannesburg Zirvesi

Rio Konferansindan 10 yil sonra 2@ustos — 4 Eylul 2002 tarihleri arasinda
Johannesburg'ta Dinya Sdrdarilebilir Gele Zirvesi dizenlenrgiir. Bu zirvenin
bitiminde siyasi bildiri ve uygulama plani ortayartulmutur. Uygulama planinda yer
alan kararlasunlardir(Gonel,2002b:5-6):

- Biyolojik ¢esitlilikteki kayiplar 2010 yilina kadar azaltilacakt

- Kimyasal ve zehirli atiklarin olumsuz etkileri 202@lina kadar en aza
indirilecektir.

- Zarar goren balik bolgeleri 2015’e kadar olatgidce iyilestirilecektir. Ayrica
denizleri korumak icin 2012 yilina kadar bjf sistemi kurulacaktir.

- Dunya Ticaret Orguti’'nun ticaret kurallari, acik¢@oktarafli Cevre

Anlagmalarinin yerine gecemeyecektir.

- Kyoto Protokoliini onaylayan ulkeler, 6bur tlkeleiee onaylamalari gasinda
bulunmalhdir.

- Orman gibi dgal kaynaklarin kaybedilmesi sireci olabfiice kisa surede
durdurulmalidir.

- Kullanilabilir temiz su ve g#dik kosullarina sahip olmayan sayisiz insanin bu
problemi 2015 yilinda ¢6zimlenmelidir.

- Ekolojiye zarar veren tim desteklemeler (kanyvitderi gibi) kaldiriimahdir.

Zirve sonucunda liderlerce kabul edilen bildirgeske, surdartlebilir ge§meye
tam balilik dile getirilmis; bu konuda ankma s&lanan taahutler siralangnve ortak
adimlar atma yolundaki kararllik tekrarlargtm.

1.3 PAZARLAMA B ILIMININ EKOLOJIK CEVREYLE ILISKiSI

Ticaretin toplumsal ve cevresel etkileri binlerakely konwula gelmitir. Ancak
son otuz yildir bu kaygilar biyik oranda agmi Bu kaygilarin arg ile birlikte,
toplum biliminin 6teki alanlarinda olg@u gibi, pazarlama alaninda da bir hareketlenme
olmus ve ekolojik cevre ile pazarlama arasindakskili konusulmaya balanmstir
(Peattie, 2001:129).



14

Pazarlama biliminin ekolojik c¢evreyle gkisinin ilk izlenimi, Journal of
Marketing’'in 1971 yilinda “Pazarlamanin §igen Toplumsal / Cevresel Rolu” gbeli
ve bu balikta yer alan on makaleyi iceren 6zel bir saylaghkasidir. Bu derginin

basinda Kellysdyle demektedir:

“Tuketici / yurttaglarin ekolojik ¢evreye duyduklari ilgilenim, bu ko
gundemimizde yer alan oncelikli toplumsal ve polkbnulardan biri yapmtir. Bu
nedenlegletmeler / yurttalarin savaimi, cevresel iyilemenin sglanmasi icin konunun
onemini anlama, konuyu benimseme ve katkida buluimaande ygunlasmaktadir”
(Kelley, 1971:1).

1972'ye gelindginde ise Philip Kotlerin “What Consumerism Meaner f
Marketers” adli makalesiyle toplumsal pazarlamar&au yazina girnstir. Cevre
kirlili ginin toplumsal bir konu olmasi, cevreye yonelik @dama turlerinin toplumsal
pazarlamanin kapsami icinde yer almasigiasaistir.

Toplumsal pazarlama anlayl belirli tiketici grubunun 6zel isteklerinden gok
daha geni bir kitlenin gereksinim ve isteklerine yanit verynamaclamaktadir (Ay ve
Yilmaz, 2004:20). Toplumsal pazarlama, modern pazanin sundgu bireysel ve
kisa erimli tatmin yerine toplumsal ve uzun erirtdimini esas alan bir pazarlama
yaklasimidir.

Pazarlama biliminin ekolojik cevreyle gkisini gozler 6niine sermeye yoénelik
olarak pek cok pazarlama yalai ve kavrami ortaya atilgtir. Cesitli arastirmalarin
incelenmesi sonucunda, derlenen s6z konusu gaklae kavramlar tablo 1.1'de yer

almaktadir.



Tablo 1.1 Pazarlama Biliminin Ekolojik
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Cevreylelliskisini Yansitan Yaklasimlar

ve Kavramlar

Toplumsal Pazarlama

Kotler ve Zaltman (1971)

Pazarlama Stratejisi ve Ekoloji
(Ecology into Marketing Strategy)

Kassarjian (1971)

Sosyo-Ekolojik Uriin
(Socio-Ecological Product)

Cracco ve Rostenne (1971)

Toplumsal Bilingli Tuketim
(Socially Conscious Consumer)

Andersen ve Cunningham (1972); Webster (191
Mayer (1976); Antil (1984)

[5);

Sorumlu Tuketim Teorisi Fisk (1973)
(Responsible Consumption Theory)
Pazarlama ve Ekolojik Kriz Fisk (1974)

(Marketing and Ecological Crisis)

Ekolojik Pazarlama
(Ecological Marketing)

Kangun (1974); American Marketing Associati
(1975); Henion ve Kinnear (1976);

DN

Cevre Bilingli Tuketici
(Ecologically Concerned Consumer)

Kardash (1974); Kinnear vd (1974); Nels
(1974); Henion ve Wilson (1976); Murphy v
(1978); Belch (1979); Schwepker ve Cornw
(1991)

on
d.
ell

Ekolojik Bilingli Tuketici
(Ecologically Responsible Consumer)

Anderson vd. (1974); Balderjahn (1988); Hin
(1987)

Doga ve Pazarlamanin Kapsami
(The Nature and Scope of Marketing)

Hunt (1976)

Yeni Ekolojik Paradigma
(New Ecological Paradigm)

Dunlap ve Van Liere (1978)

Toplumsal Koruma Hareketi
(Conserver Society Movement)

Shapiro (1978)

Ekolojiyi Pazarlama Planina Katma
(Linking Ecology with Marketing Planing)

Michmann(1985)

Yesil Tuketici
(Green Consumer)

Elikington ve Hailes (1988); Samdahl ve
Robertson (1989); Zinkhan ve Carlson(199
Roberts (1996); Straughan ve Roberts (1999)

Eko-Tuketici
(Eco-Consumer)

Jay (1990)

Yesil Pazarlama
(Green Marketing)

Kleiner (1991); Peattie (1992); Ottman (199
Ottman (1993); McDaniel ve Rylander (199
Polonsky (1994); Ottman (1998); Kilbourr
(1998)

P);
3);

e

Yesillenen Pazarlama
(Greener Marketing)

Charter (1992); Polonsky (1999); Peattie (1999

Cevreci Pazarlama
(Environmental Marketing)

Coddington (1993); Polonsky ve Mintu (1994
Peattie (1995);

b);

Eko-Pazarlama
(Eco-Marketing)

Fuller ve Butler (1994); Miles ve Munilla (1995)

Cevresel Pazarlama Stratejisi Belirlemede Pgy
Teorisi (A Stakeholder Theory Approach
Designing Environmental Marketing Strategy)

daolonsky (1995)
to

Sirdiralebilir Pazarlama
(Sustainable Marketing)

Sheth ve Parvatiyar (1995); Van Dam
Apeldoorn (1996); Fuller (1999); Charter
(2002); Bartels ve Nelissen (2002)

o<
)

Cevre-Girgimci Pazarlama
(Enviropreneurial Marketing)

Menon ve Menon, (1997)

Surdurilebilir Tiketim
(Sustainable Consumption)

Kilbourne (1997); Heiskanen ve Pantzar (199
Reisch (1998); Peattie (2001)

7);
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1.4 CEVREYE YONEL iK PAZARLAMA YAKLA SIMLARI

Pazarlama disiplininin ¢evreye yonelik ilgilenimnitrind olan bgica ¢
yaklasim bulunmaktadir. Bunlar (Peattie, 2001:129):

- Dar bir kapsamda,garlikli olarak cevreye zararh etkileri olgu disinulen bazi
drtnlere baimhligl azaltmaya ¢ajan ekolojik pazarlama

- Yesil tuketici talebini ve rekabet tsturdi firsatini kullanarak, ¢evresel hasari
azaltmaya ¢cagan ve 6ncekine gore daha kapsamli olagl pazarlama

- Pazarlara ve pazarlamaya daha kokli bir yakika, strddrtlebilir bir ekonomi
yaratmak icin dretimin ve tuketimin tim cevresel liyetlerini kagilamaya

calisan surdurilebilir pazarlama

1.4.1 Ekolojik Pazarlama

Kassajian'in 1971 yilinda yazgi“Pazarlama Stratejidcine Ekolojiyi Katmak:
Hava Kirliligi Ornegi”
1974; Kinnear vd., 1974; Henion ve Kinnear, 1976grkeriyle sekillenen ekolojik

pazarlama, belirli ¢evre sorunlan (kirlilik, enetgaynaklarinin tikenmesi vb.) ve

adli makalesiyle bgayan ve daha sonragi yazarlarin (Fisk,

bunlarin varolan teknolojilerle 6nlenmesine yongldearlama faaliyetlerini tanimlayan
bir yaklagimdir.

Henion and Kinnear (1976) ekolojik pazarlamayi, vigsel sorunlara neden
olan ve bu cevresel sorunlara ¢cozim olacak tim rjgama faaliyetleri” olarak
tanimlamglardir (Henion ve Kinnear, 1976:1) Bu yakiain kdkeni 1960’1 ve 70'li
yillarin bainda ortaya cikan toplumsal ve cevresel kaygilaagadmaktadir. Bu
donemde yazilan bazi kitaplar (Silent Spring veitsno Grow gibi), sonu olmayan ve
denetlenemeyen buyldmenin, eninde sonundaanyamizin bah oldugu dazal
kaynaklari ve sistemleri tiketegri; Uzerinde ygadgimiz bu dinyanin da bir sonu
olabilecgi konusuna dikkat cekrglerdir.

Ekolojik pazarlama, olasi ekolojik krize kar onlem almak amaciyla
pazarlamacilarin uygulamalarini yeniden gézdenrgegi gerekgini ileri sirmektedir
(Van Dam ve Apeldorn, 1996:49.m1.4). Bu yakta sekillendiren kimi kaygilar
sunlardir (Peattie, 2001:130):
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- Bu yaklgimda; hava kirlilgi, petrol rezervlerinin tikenmesi, petrol atiklae
DDT gibi sentetik bocek ilaglarinin ekolojik etkilegibi belirli ¢evresel
sorunlara odaklanmgtir ve dar bir bakl acisina sahiptir.

- Bu sorunlara neden olan veya c¢ozimine yardimciiletak Crunlerin,
isletmelerin ve sektdrlerin belirlenmesine genistir.

- Bu donemde tagmalar, otomobil, petrol ve tarim tretiminde kullam sentetik
kimyasallari Ureten sektorler gibi, cok dar bimala strdartlmgidr.

- Bu donemde, sonraki yaklanlara gore, tuketici vesletme davrariarinda

oldukca yetersiz bir dgsiklik gozlenmitir.

Ekolojik pazarlama déneminde pazarlama alaniniodnilgilendiren konu, yasal
cevrede dgsiklik yaratan cevresel dizenlemeler ogtur. Ancak, pazarlamacilar yasal
cevredeki bu dasimi, isletmenin teknik ve hukuki personeli tarafindan goignecek
konular olarak algilang) sorunu, ¢cgunlukla kirlenmeyi azaltacak veya engelleyecek
baca filtreleriyle ¢6zimlemeye cghislardir. Cevresel kirlenmeye neden olmakla
suclanan pek cok buyuk firma bile cevreyi pazarlaagesindan bir kisit, maliyetleri
arttirici bir 6ge olarak gornglierdir (Peattie, 2001:130). Orgi@, otomobil endistrisi,
dizenleme ile zorunlu hale getirilen katalitik kensitorleri (bir tir baca filtresi),
otomobil tretim maliyetlerine eklegierdir.

Ayrica, cevreye yonelik pazarlamanin ilk déneminokekolojik pazarlama
evresinde, ekolojik pazarlamaylr tamamlayan “Yeniolekk Paradigma”, “Cevre
Bilingli Tuketici” ve “Toplumsal Koruma Hareketi” igi kavramlar da gegtirilmi stir
(Van Dam ve Apeldoorn, 1996:50).

1.4.2 Yesil Pazarlama

Uzun siren sessiz bir donemin ardindan, cevresarigananin ikinci evresi
1980’lerin sonlarinda ortaya cikstir. Yasanan bir dizi olay (Bhopal felaketi, Exxon-
Valdez kazasi, Cernobil faciasi vb.) vesike(ozon tabakasindaki delik), tim
kamuoyunun dikkatini c¢cevreye yoneltmesine neden uglan. Ayrica CFC
(Kloroflorokarbon) iticili aerosol maddelerine kar cevre orgutleri tarafindan

diizenlenen kuresel tiketici boykotununsdoasi, tuketicilerin gevresel nedenler ile
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harekete gecirilebileg@ni; tiuketicilerin bu konularla ilgilendiklerini ve tepki
gosterdiklerini 6n plana cikargtir. Bu gelsmeye kagin, isletme faaliyetleri ve ¢evre
arasindaki ikkinin yeniden gt6zden gecirilmesi giindeme getimi Kamuoyunda olan
“cevre bilinci’nden yararlanmak isteyenlatmeler, bu donemde ortaya cikansilye
pazarlama yakkamini izleyerek rakiplerine kar rekabet dstiniii sa&lamayi
amaclamglardir.

Yesil pazarlama, ekolojik pazarlamadan belirgin farlda ayrilmaktadir.
Bunlardan en dnemlisi, ekolojik pazarlamadaki topdal ve etik gidulerin yerini pazar
baskisina birakmasidir (Van Dam ve Apeldoorn, 13®6:Yani, ekolojik pazarlamada
cevreye dost olma etik agidan bir gereklilik olaggkultrken, ygil pazarlamada bu bir
pazarlama araci haline gelkti.

Yesil pazarlama, tlketicilerin ve toplumun gereksirenvhi karli ve
surdurdlebilir bir bicimde 6ngbérme, belirleme vénmian etmeden okan buttncdl bir
yonetim surecidir (Peattie, 1995:28). Toplumsalgolmna anlayi icinde yer alan yal
pazarlama, tuketicilerin gereksinimlerini tatminmet amaclara uima ve dgal
cevreye olasi olumsuz etkilerin en az dizeyde @ergeilecek bicimde drtnlerin
dretimi, fiyatlandirlmasi, tutundurma ve giam eylemlerinin  planlanmasi,
uygulanmasi ve denetiminden gdim bir strectir (Chamorro ve Bafiegil, 2006:12). Bir
baska tanima gore yéd pazarlama, orgutsel ve bireysel amaclargrkk icin cevreyi
korumaya yonelik pazarlama araclarinin uygulamayauknasidir (Mintu ve Lozada,
1993:17).

Isletmeleri yail pazarlamaya paydgari itmistir. Tiketicilerin yail Uriin talebi,
devletin yail Griin konusundaki dizenlemeleri,sytairtin Ureticileri ile artan rekabet ve
bu konuda yapilan bilimsel toplanti ve yayinidetmelerin ygil pazarlama yaklamini
benimsemelerini  hizlandirgtir. isletmeleri “yail” cabalar godstermeye iten
paydalarin bginda tuketiciler gelmektedir (Ay ve Yilmaz, 2004)20

Yesil pazarlama tim pazarlama bimleri ve eylemlerini kapsayan bir olgudur.
Yesil pazarlama anlayl yalnizca pazarlama bolimunin izleygdeir yaklasim desil;
isletmelerdeki 6bur boélumlerin de yapacaklarn uygubarda da rehber nitelikte bir
yaklasimdir. Yeil pazarlama anlayinin bgarisi, gletmenin batinlgk pazarlama
cabalarini yerine getirebilme yetenmee bahdir (Varinli, 2006:32).
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Yesil pazarlama, c¢evresel sorumlulukla Uretime odakighr (Uydaci,
2002:84). Dolayisiyla, wd pazarlamada laca odak yeil Griin gelstirme olmutur.
Ancak Urin 6gesi tek odak gl&lir. Yesil pazarlama anlayl, Grindn niteliklerini
yansitan “cevre dostu”, “geri dogebilir’, “zararli gazlar icermez” vb. gibi terimler
yuzinden, olgunun yalnizca urin tzerinde odgigayanilgisini olgturmaktadir.

Yesil Urlin, cevreye zarar veren bir Urtinglevsel olarak yerine gecebilir ancak
kullanim siresi boyunca cevreye az zarar veremiindir (Uydaci, 2002:113). Yié
arinin ambalajinin geri dosiimli olmasi, sgliga zararli maddelerden yapilmami
olmasi ve az enerjiyle Uretilebilmesi gibi nitekkl tasimasi gerekmektedir. Aslinda
hicbir drinin tam olarak mukemmel sile olmadgl gercei, goreli yesil Urdn
kavramini aciklamaktadir.

Piyasadaki en hizli, en givenli ya da en ucuz suabalirlemek olasi iken; en
yesil olani belirlemek o kadar kolay didir (Peattie, 2001:136). Cam enddstrisi, camin
oldugunu ileri sirmigtir. Ote yandan, plastik endustrisi igarhk ve buna bgl olarak
dagitimda kullanilacak benzin miktarini ileri sOrghiir. Baka bir ornek vermek
gerekirse, Amerika’da pamuktan yapilan cocuk bezrkerbireylerden toplanarak,
yikanmasi ve tekrar temigkliyle bireylere sunulmasi, tek kullanimlik ¢cocodzlerine
bir alternatif olarak sunulabilir. Ancak, bu beaztertoplanmasi, yikanmasi ve
dagitiminda harcanan su, deterjan vgrtecilik da icinde olmak tzere harcanan enerji
kaynaklarinin cevreye olumsuz etkisi, tek kullankmbezlerden cok daha fazladir.
Sonug¢ olarak tamamen gye denebilecek bir drtn yoktur; yalnizca kimi Grénl
Oburlerine oranla daha gieolabilir.

Yesil pazarlamada ikinci sirada gieilecek konu fiyattir.Isletmenin izledgi
yesil pazarlama anlayi, kullanilan ¢evreci Grun icerikleri ve devletirengi indirimi
yapmasi vb. gibi nedenlerden dolay trtnlerin figazeyi ygil olmayan rakiplere gore
disebilir ve bu durum tlketicileri cevreci bir Grin re¢éhi yapma konusunda
O0zendirebilir. Ancak bunun tersine @mlukla ygandgl gibi- Grinin maliyetinin
yukselmesi (geri donimli malzeme kullanimi, atiklarin azaltiimasi igli teknoloji
yatirimi vb. yizinden) ve 6bir gfeolmayan rakiplerin Grinlerine gére trdn fiyatini
yuksek olmasi s6z konusu olmakta ve bu durumdaeaseeci tuketicilerin Grint tercih

etmeleri icin belirli bir cevre bedelini dintp hareket etmeleri beklenmektedir.
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Cevrenin korunmasi igin yapilacak yatirimlar cokzléa harcama yapilmasini
beraberinde getirmekte (Uydaci, 2002:125) ve ortenk@an bu ek maliyetin birileri
tarafindan kawlanmasi gerekmekteditsletmelerin bir boliumi harcama sonucuzdo
maliyetleri dg@rudan Urin fiyatlarina yansitarak s6z konusu bedéketicilerin
O0demesini istemektedirler. Boyle bir uygulamanigaod olmasi, tuketicilerin yiksek
fiyat 6demeye istekli olmasina @alir. Bu konuya ilgkin yapilan argtirmalarin
(Masanell vd., 2009; Tranter vd., 2009; Batte \&0107) bulgulari, tiketicilerin yd
aranler icin ytksek bedel 6demeye istekli @dou géstermektedir.

Yesil pazarlamada Ucguncu siradagohecek konu daitimdir. Bu bglamda
yesil dagitim, Urin dg@itiminin daha az yakit harcanarak ve daha az yplajacak
bicimde yapilmasi icin gerekli gaim eylemleri gektirilmesi, Grtnlerin tiketicilerle
bulustugu sats noktalarinda yapilacak dizenlemelerdest@inin zaman ve yakit
tuketimleri dgunulerek hareket edilmesidir (Varinli, 2006:40).yrAa kullanilan ve
atilan drtnlerin geri doim amaciyla toplanmasi da bu kapsamdgedendirilebilir.

Yesil tutundurma eylemleri ise, tiketicinin gézindeevge dostu” imaji
yaratmak ve tuketicilere trinin cevresel nitelikiemkkinda cgtli mesajlar vermektir
(Uydac1,2002:128).

Cevre hakkinda kaygilarin tiketici davrgdarni etkileyebilecgi gorist “Yesil
Tuketici” kavramini ortaya cikartgtir. Konu, Elikington ve Hailes (1988) tarafindan
yazilan “The Green Consumer Guide” kitabinin baadiyla daha da tagtmali hale
gelmistir. S6z konusu kitap, yé tiketiciyi bir takim Grdnleri (tlketicileri veyaliger
insanlarin ygamini tehdit eden Uriinler; tretimi, kullanimi yaadgklari cevreye dnemli
sekilde zarar veren UrUnler; oransiz olarak buyuktanda kaynak tiketen Urlnler;
fazladan ambalajlama, ek Ozellikler vgraderecede kisa dmurli olmalari nedeniyle
gereksiz afia neden olan Urlnler; hayvanlara eziyet eden uytalkx iceren Urlnler,
diger Ulkeleri olumsuz etkileyen urunler gibi) almaktakaginan ki olarak
tanimlamaktadir (Peattie, 2001:132). Kardash (1984) ysail tiuketiciyi, ekolojik
performansi dinda 6zde olan iki Uriinden c¢evresel Ustupluolan Grlind tercih eden
tuketici olarak tanimlangtir (Peattie, 2001:138).

Cevre bilinci yuksek olan ve satin algcaurinlerin nitelikleri hakkinda
distinurken, Grunun cevresel niteliklerini de bir seqgiigutu olarak kullanan yé

tuketicilerin sayisi yeterli dizeyde okglinda, yeil pazarlama yakkami isletmelere bir
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rekabet guci kazandirabilmektedir. Ancaksilyélketicilerin sayisal olarak istenilen
hacme ulgamamalari ve tuketicilerin ganun ysail Urlinlere yonelmemeleri, yi
pazarlamanin Bariya ulamasini engellergiir. 2000’li yillara gelindginde
tuketicilerin cevreye duyarhliklar sirmekle beealyssil Grlinlere yonelmenin beklenen
dizeyde gercekjenedigi gorulmektedir (Kogak, 2003:36). Bu durum, s¥e
pazarlamanin Barisizlga usradgini gostermektedir. Y§@ pazarlama yakkaminin
basarisizlga usramasinin arkasinda yatanshea nedenlesunlardir (Kocak, 2003:36-
37):
- Isletmelerin varolan urunlerinde hicbir ggiklige gitmeden veya urinin
yapisinda ¢ok az dssiklik yaparak (sat yaklasimi) yaratilan ygl imaj
- Maliyet Ustunligl salayaca& beklentisiyle yapilan yatirimlarin ek maliyetler
getirmesi yuzinden bu yatirimlardan kacinmidirai olusmasi
- Bireylerin yurttg olarak cevre bilinglerinin artmasina kaw, tiketici olarak
tuketim davrarglarinda ¢evre bilincinin yaninda ¢ok sayida etkenyer almasi
yuzinden, s6z konusu bilin¢lerini satin alma damgtanna yansitmamalari
- Kimi isletmelerin yalnizca yasal diizenlemelere uygun eldate bulunmasi ve
yasal cerceve gina ¢ikan etkin davraglardan kaginmagimi gostermesi
- Yesil Urdnlerin onlardan beklenenlevieri tam anlamiyla yerine getirememi
olmalari
- Ulkelerin ekonomik gefimislik diizeyleri ve kdlturel niteliklerine goére satin
alma karari sirecinde urin niteliklerine verilercéliklerin farklilik gostermesi.
Ornesin az gelmis ulkelerde ysayan bireylerin 6nceli temel gereksinimlerin
karsilanmasi iken; gedmis Ulkelerdeki bireylerin ¢cevreye duyarfili dncelik

olarak belirlemeleri.

1.5 SURDURULEBILIR PAZARLAMANIN ORTAYA CIKI Sl

Surdurdlebilir gekme felsefesi, gelecek kaklar icin dinyanin ekolojik
batinlguni koruyan, kulttrel cdlili ge saygl gosteren ve dinyadaki yoksullarin
yasam Kkalitelerini yikselten kéarlgletmelerin yaratiimasini amaglayan bir 6zel sektor
odakh bir yaklaimdir (Hart, 2005:xiii). Surdurulebilir gelne, cevre koruma

diUstncesinin zorunlu olarak ekonomik refahin gerekfli yadsimadiini vurgulamakla
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beraber, pazarlama eylemlerinin ngekilde ydrutilecginin  yeniden go6zden
geciriimesini sglayarak, sudrdurulebilir pazarlamanin gehine hiz kazandirmgtir
(Lozada, 1999:2).

Birlesmis Milletler'in 1987 yilinda yayinlags “Brundtland Raporu” ile
yayginlgan surdurilebilirlik dstincesine bgl olarak gelgen surdurtlebilir pazarlama,
cevresel acidan daha fazla surdurilebgiiraglamay! vurgulayan, gelege yonelik
olusturulan bir 6nlemdir (Charter vd, 2002:12). Gunuaizsurdurilebilir rekabete
odaklanan pazarlamanin, bunun yaninda ekolojik (stitebilirlik yolunda da caba
gostermesi gerekmektedir (Sheth ve Parvatiyar, B)950on zamanlarda ortaya atilan
pazarlama yakkamlarinin tersine, surdurdlebilirlik gincesine bgli olarak ortaya
ctkan surdurulebilir pazarlama yakiani, gelip gecici bir heves olarak gk zorunlu ve
kalici bir yaklgim olarak gérilmelidir.

Surdurdlebilir pazarlama, surdurdlebilir gatie strecinde sorunun ve ¢ézumin
bir bolimiU olarak yer almaktadir (Van Dam ve Ape@dg 1996:54). Pazarlama
eylemlerinin dgal kaynaklarin umarsizca kullanimina dayali olmasuy surdurulebilir
gelisme sirecinde sorunun bir bolimu olarak yer almasaglamistir. Strdardlebilir
pazarlama anlayinin isletme icinde kurumsal diizeyde benimsenmesi ve laygam
tum isletmelere yayllmasiyla ise surdurilebilir pazarlama ¢6ziUmin bir parcasi
olmasi beklenmektedir. Surdurilebilir getieyi desteklemede pazarlamanin iki temel
katkisi olabilir. Bunlar (Uydaci, 2002:73):

- Pazarlama tuketici gereksinim ve beklentileriniitigndirmek,

- Pazarlama tuketici gereksinimlerini kpayacak uygun seceneklerigamak.

Pazarlama 6ncelikle ngierilerin istek ve beklentilerini bicimlendirere&nlarin
surddrdlebilir tiketim davragn sergilemelerini  s#ayabilir; ayrica méterilerin
gereksinimlerini gideren sudrdurulebilir Grin sunanmin da yapiimasi gerekmektedir.
Tuketicilerin ekolojik konulara kar duyarlligi ve dinya capinda faaliyet gosteren
isletmelerin bu konulara odakl faaliyetlerine bakildda, surdtrulebilir pazarlama
uygulamalarini gercelkdérmenin ayni zamanda rekabet Usti@iitisaladigl ortaya
ctkmaktadir(Baker ve Sinkula, 2005:470).
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1.5.1 Sdrdurdlebilir Pazarlamanin Tanimlanmasi

Surdurdlebilir gekme kavraminin tanimini temel alarak bir tanim véerme
gerekirse; “surdurdlebilir bir ekonomi igin gerekbélan surdurilebilir pazarlama,
gelecek kwaklarin da gereksinimlerinin kalanmasini s@layacak ve sahip
olabilecekleri  secenekleri azaltmayacaksekilde pazarlama faaliyetlerinin
yuratilmesidir.” Bu tanim, sdrddrulebilir pazarlanma, pazarlama felsefesinin
sinirlarini kabullenmesi anlamina gelmektedir (\&m ve Apeldoorn, 1996:53).

Sheth ve Pavatiyar (1995) tarafindan ilk kez kulEmsurdurulebilir pazarlama
kavrami, urUnlerin ve uretim sisteminin géhilmesinde ekonomik ve ekolojik
faktorlerin uyumlatiriima yollari olarak tanimlanmtir. Sarddrtlebilir pazarlama,
yasam dongusi sorumlugunu alma ya da cevre kirlini dnlemenin yaninda, sifir atik
olusturma ve ekolojik gereksinimleri katayan trtnlerin gegtirilmesi gibi faaliyetleri
de iceren bir kavramdir (Sheth ve Parvatiyar, 1995Ancak bu kapsamdaki
faaliyetlerin yerine getiriimesiyle, daha az kaynaklanimina kagin daha fazla Grin
Uretiminin ortaya ¢ikmasi olasidir.

Bir baska tanima gore surdurilebilir pazarlama;stetileri ve 6bir paydgari
surekli tatmin etme ve onlara daha yuksek surdbriledeger sunmak Uzere,
surdurdlebilir ¢oézumlerin yaratiimasi, Uretilmese wWaitiimasidir (Charter vd.,
2002:12).

Amerikan Pazarlama Dergigne gore sirdurtlebilir pazarlama, “6nceden
belirlenmg olan kurumsal amaclari gerceftiecbilmek icin @ zamanli olarak
misterilerin uzun sureli tatmini ve yapilan eylemlegkolojik ve toplumsal etkilerini
azaltmaya ya da s6z konusu etkilerin yol @ggikimi onarmaya odakli bir bigcimde tim
pazarlama eylemlerinin planlanmasggi@dimlenmesi ve denetimidir’ (Kirchgeorg ve
Winn, 2006:176).

1.5.2 Sdrduridlebilir Pazarlama Sistemi

Surdurdlebilir pazarlama, temel olarak ¢ ana dgetikilesimiyle olusmaktadir.

Bunlar; devlet, gletmeler ve toplumdur (Lozada ve Wimsatt, 1995:1H)z konusu
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Ogelersekil 1.2'de yer almaktadir. Klusuz, bu ¢ 6genin etkgienini kolaylastiran

sivil toplum kurulglan ve uluslararasi kurujlar da stirece katmak olasidir.

Toplum

/ N\

Devlet = — Isletmeler

Sekil 1.2 Surdurilebilir Pazarlamanin Ogeleri

Sdrdurdlebilir pazarlama sisteminiglayisindeki mantik, c¢gunlukla bu (c¢
O0geden birinin bgatici olmasi, dierlerinin bu 6geye etkin bicimde yanit (uyma)
vermesine dayanmaktadir. Ogire, toplum bilincinde ortaya cikan ekolojik kaygila
devleti Onleyici yasal diuzenlemeler yapmaya itebkie, boyle bir dizenlemenin
yapilmasi dasietmeleri daha surdurulebilir davralar gostermeye 6zendirmekte ya da
basta uluslararasi kuruflar ve sivil toplum kurulglarinin baskilariyla devletin
cikardgl yasalara uymak zorunda kalargletmelerin surdurulebilir pazarlama
cbzimlerine yonelmeleri sonucu, tiketicilere stadklwilir Grin sunumlari yapilmakta

ve surdurdlebilir pazarlama sistemigkeilik kazandiriimaktadir.
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Ekosister

Geleneksel Makro Cevre Faktérleri Toplumsal, Kilttrel, Demografik, Politik-Yasal,
Rekabet, Ekonomik, Teknolojik Faktorler

Orgiitsel Kaynaklar Pazarlama Karmasi Karar Olgiitleri
- Pazarlama - Uriin - Tuketici Tatmini
- Uretim - Fiyat - Orgiitsel Amaglar
- Finans ; - TuEundurma ¢ - Ekolojik Sisteme
- Dagitim Uyum
A
v
Hedef Paza

Karar Siniri: Uriin Sistemi Yam Dongisii

Geleneksel Makro Cevre Faktérleri Toplumsal, Kiltirel, Demografik, Politik-
Yasal, Rekabet, Ekonomik, Teknolojik Faktorler

Ekosister

Sekil 1.3 Surdurdlebilir Pazarlama Yénetimi
Kaynak: Fuller, 1999:80.

Sekil 1.3'te surdurulebilir pazarlama yonetimi sigieyer almaktadirSekilden
de gorulebilec@ gibi, daha 6nceki pazarlama ankgrinda makro c¢evre faktorleri
icerisinde gosterilen d@l cevre (ekosistem), bu yakimda daha genel bir boyutta ele
alinmaktadir. Clinkl d@l cevre, tim pazarlama eylemlerinin yapiimasinanak
sglayan ve gerekli kaynaklari sunan bir sistemdiekil 1.4'te, d@al cevrenin
pazarlama sistemindeki yeri gosteriimektediekilden de gorulebile@e gibi dogal

cevre, pazarlama sisteminin altyapisinstitmaktadir (Peattie, 1999:138).
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Uruin

Isletme

Mdusteriler

Rakiplel

Artan Stratejik Balg

SektoérYapis

/ Ekonomik Sister \

Toplum (Ulke

Kiresel Sosy-ekonomik Sistet

V Dogal Cevr

Sekil 1.4 Dgzal Cevrenin Pazarlama Sistemindeki Yeri
Kaynak:Peattie, Ken; “Trapping Versus SubstandbénGreening of Marketing Planning”, Journal of

Stratejik Marketing, No.7, 1999, p.138.

Onceki satirlarda farkl baki acilariyla tanimlari siralanan  srdurilebilir
pazarlamanin amaclagunlardir (Fuller, 1999:4):
- Tuketicilerin gereksinimlerini karlama,
- Isletme amaglarini gercektame,

- Ekolojik sisteme uyum.

Surdurdlebilir  pazarlamanin  ilk amaci tiketicileringereksinimlerini
karsilamaktir.  Ancak bu suregte, wgtérilerin  gereksinimlerinin  ¢evrenin
gereksinimlerine ters dinemesi sganmalidir. Cunkd kimi zaman biri igin iyi olan
Oburd icin iyi olmayabilir. Aslinda, gerekli eylearin yerine getiriimesiyle,
misterilerin gereksinim ve istekleri gayla bir arada var olabilir.

Surdurdlebilir pazarlamanin ikinci amagletme amaclarini gerceklamektir.
Geleneksel pazarlamada ofdu gibi, karhlik, sureklilik, biyime vb. gibisletme
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amagclarinin gerceldariimesi, sudrdurdlebilir pazarlamanin amaclar sangla yer
almaktadir.

Bu amagclarin uglincisi ise, “ekolojik sisteme uyuaniacidir. Obur amaglar
geleneksel pazarlama taniminda zaten varken, yalntzu amac¢ sdrdurdlebilir
pazarlama taniminda yer almaktadite stirdiiriilebilir pazarlama, sz edilen tic amaca
ulasmak icin Urdnlerin gedtiriimesi, fiyatlandiriimasi, tutundurulmasi ve gaminin
planlanmasi, uygulanmasi ve denetimindegaibir strectir (Fuller, 1999:4).

Surdurdlebilir  pazarlama  kavrami,  belirli ilkelerin benimsenmesini
gerektirmektedir. Bunlar (Fuller, 1999:5-6):

- Ekosistemler, pazarlama kararlarinda goz 6nuneamliiziksel sinirli etkenlerdir

- Urtin ygam dongusu buttncil bir karar cercevesi sunmaktadir

- Kirlili gi 6nleme ve kaynaklari geri kazanma, surduruldiiir ulggma amacina
uygun stratejilerdir

- Bireylerin ya dagletmelerin mikro diizeydeki ¢evreci eylemleri, makiiizveyde
blyUk sonuclar dgurmaktadir

- Surddrdlebilir pazarlama, kurumsal 6zgegmliodakh kurumsal bir uygulama

desildir

Surdurdlebilir pazarlamanin hedeflgdidaha surdurdlebilir Gretim ve tuketim
davranglari”’na ulgabilmek icin, pazarlarin ve pazarlamaningigdériimesi gereken
kimi 6geler bulunmaktadir. Bunlar (Peattie, 2001-1414):

- Uriin maliyetleri

- Fiyat yerine maliyete vurgu yapmak

- Pazarlama cevresini daha iyi anlamak
- Sektorin bicimi — yapisi

- Tuketime kagin satin alma

- Urtinlerden hizmetlere gegi

- Dagitima vurgu yapma

- Nisin Otesine gecme

- Kazan-kazan tagmasini yeniden derlendirme
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Ilk deginilecek o©ge, wrin maliyetlerin yeniden gdézden glegesidir.
Gunumuzde cevreye aldisiz bir anlawla eylemlerini yiriten pazarlamada, Urindn
dissal maliyetleri ¢cgu kez fiyatlandirma sirecinde dikkate alinmamaktadrmesin bir
araba saticisi Oranin fiyatini belirlerken, heséglamaliyet 6geleri arasinda hava
kirlili gi, kiresel 1Isinma, benzin tiketimi, yola verilecg&s| hasarlar (tonaja gla vb.
konulari gozden kacirmaktadir. Hukumetler bu korddavergiler koyarak (ya da
varolan vergi oranlarini arttirarak) ilgili gdal maliyetlerin tiketiciler tarafindan
karsilanmasini sglayabilmektedir. Ancak olasi secimler ve cokulusiletmelerin
baskilari s6z konusu araclarin kullanimini engelidynektedir.

Ikinci 6ge, Uriinuin fiyati yerine maliyetine vurgupylanasidir. Tuketicilerin bir
Urine oOdedikleri bedeli yansitan Urin fiyatina ddakak yerine, Urinin yam
doneminin tim evrelerinde alturdusu cevresel maliyet dgelerinin de en az Urinin
satg fiyatt kadar onemli oldgu On plana cikariimalidir. S6z gelimi, Utrdnlerin
kargilastirilmasinda satin alma bedelinin yaninda, kullarsanucu olgturacal ek
maliyetler de gozler 6nine serilerek, tuketicil@rdgirtlebilir Grinleri tercih etmeye
gudulenebilmektedir. Org@n, enerji tasarruflu bir ampil 6biir alternatifiegigore daha
yuksek sat fiyati ile satilirken, satin alinmasindan sonrarupmri ve dgiik enerji
tuketimi ile birlikte, tlketiciye toplam maliyetiegreci olmayan alternatif tGrinlerin
maliyetine gore daha giktar.

Uclincui 6ge, “pazarlama gevresini daha iyi anlamak®azarlama kuramcilari
tarafindan pazarlamanin ¢evresingkil olusturulan modellerde, d@l ¢cevrenin 6bur
cevresel oOgelerle sg¢ Olcude tutuldgu gortulmektedir. Oysa @al cevre, politik,
teknolojik, toplumsal ve ekonomik cevre 0geleriniamelini olyturmaktadir. Bu
yuzden pazarlama cevresinin daha iyi gui@asina gereksinim vardir.

Geleneksel ekonomilerde yapilmakta olargrdsal “tedarik zinciri” eylemleri
yerini, ginumuz sdrddrdlebilir ekonomilerinde, ddegl tedarik zinciri eylemlerine
birakmaktadir. Busekilde, bir tGrinin ygam doéneminin tim evrelerinde s6z konusu
izlenmektedir.

Pazarlamada, bir dGrind satin alarak tiketme dayraimerine ygun bir
ilgilenim s6z konusu iken satin almasiz ¢ozimlegrie ¢ok fazla dikkat edilmegli

gorulmektedir. Oysa bir Grinu kiralayarak, dduregralk, kendi kendine yaparak ve eski
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arand onarak da tuketim yapilabilmesi olasidir. &iiint satin alma yerine, bu s6zu
edilen seceneklere yonelinmesi sirdiriilebilir ioremi gerekli eylemlerdir. Orign
kiralama secer@gyle, ayni zamanda Urln satin alma yerine hizmigh sdma eylemi de
gerceklatirilmis olur.

Surdurdlebilirlik  yolunda yapilmasi gereken gdgkliklerden biri  de
surdirilemez datim kanallaridir. Ozellikle kiresekletmelerin kullandg kiresel
dagitim kanallari ¢ok fazla miktarda fosil yakit tikeine dayalidir. Bu ytzden ileri
teknoloji kullanarak dgilk enerji tiketimi yapan mikro fabrikalarin tretwve daitim
eylemlerinin yuruttuldgu yeni bir sistem kurulmalhdir.

Yesil tuketicilere yonelik olgan yail pazarlarin, sektoriin timine yayilmasiyla
surddrdlebilir bir ekonomi okiurmada 6nemli ilerlemelerin yanilmasi kaginilmazdir.

Deginilecek son Oge, “kazan-kazan tamasini yeniden
degerlendirmedir’isletmelerin  eko-performansa dayali rekabet giicu stotma
girisimlerinin  yaninda kazan-kazan stratejisini izleyerdsletmeler arasi ¢dli
birlesmeler yoluyla daha wé Uretim yontemleri belirleme ya da bilgi paylmina

gitmeleri de s6z konusudur.

Tablo 1.2 Surdurtlebilir Pazarlamanin Eco-Logic Eykem Cercevesi

o
5

Acilimi

(Environmental Materials) — Cevreci Maddeler

(Content Reduction) icerik Azaltma

(Overtime Product Use) — Yeniden kullanim

(Longer-Lasting Products) — Uzun Omiirlii Uriinler

(Ordinary Repairs or Recycling Made Easy) — Kdlmarilabilme ve Geri dogébilme

(Gathering Products For Recycling) — Geri dgimii icin Urtnleri toplama

(Incinerator-Safe Packages and Products) — Yaarkag guvenli Griin ve triin ambalajlar

O~ |®o|Ir|o/O/mT

(Compostable Packages) — Aynlabilir Ambalajlar

Kaynak: Wilkie, 1994:535.

Surdurdlebilir pazarlamanin amaglarina sal@lmesi igin belirli eylemlerin
yerine getirilmesi gerekmektedir. Wilkie (1994) aandan, surdardlebilir pazarlama
eylemleri icin Eco-Logic kelimesinin harfleriyle gayan 8 eylemin bulundiu bir
cerceve ortaya konmgtur(Wilkie, 1994:535). Tablo 1.2'de sunulan bu gxede ilk
eylem, Urdn bilgiminde cevreye zarar vermeyen maddelerin kullarsicha Kutlama
kartlarindan plastik icecekiselerine kadar tim Urinlerde geri d@ekiilir icerik

kullanilmasi 6nerilmgtir. Ikinci eylem, Urin bilgminde kullanilan maddelerin
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azaltilmasidir. Daha az kaynak kullanilarakstlwulan drin bilgimi hem kletmeye
maliyet tasarrufu gd@ayacak hem de surdurdlebilirlik glincesine destek olacaktir.
Uctincti eylem, kullanilan Grinlerin yeniden kullaairkonulmasiyla, sahip olunan
drinlerden daha fazla yararlaniimasini 6énermekte8idz gelimi, kullanilimy LPG
tupleri, icecek siseleri ya da damacanalar tekrar tekrar doldurulakainlardan
olabildigince yararlaniimasi genmaktadir. DArduncu eylem, varolan trlnlerin daha
fazla kullanimini 6énermektedir. Bunun icin kullantériindeki Grlnlerin yerine uzun
omurla  alternatiflerinin  yaratilmasi gerekmektediBbyle bir eylem, varolan
kaynaklardan daha uzun o6murla drtnlerin yaratilglassonuclandiindan, kaynak
tasarrufu sglanmasina yardimci olacaktir. g@ci eylem, gletmeler tarafindan Uretilen
arnlerin kolay tamir edilebilir ve geri dostiirtlebilir bicimde tasarlanmasini
ongormektedir. Satilan elektrikli ev aletlerininrgalarinin dgisebildigi ya da tamir
edilebildigi yapida olmasi ya da kolayca stkulabilen siselerin tasarlanmasi buna
ornektir. Altinci eylem, geri dogiim ve yeniden kullanim igin drtnlerin toplanmasini
icermektedir. Bunun icin tiketicilerin sahigiindeki eski drtnlerin ve tlketicilerin
elden cikardil drtnlerin ceitli toplama programlariyla elde edilmesi gerekneekt.
“Eskisini getirin — yenisini goturin” ya da “kulldmis pillerinizi geri aliyoruz”
sloganlariyla duyurulan toplama kampanyalari batsfiye drneklerdir. Yedinci eylem,
kullaniimis Grtinlerin ya da drtin ambalajlarinin yakilarak waklmedgini kanitlamak
icin yanmayan malzemelerden yapilmasi gegaktiaciklamaktadir. Sekizinci ve son
eylem ise, Urin ambalajlarinin biyolojik aynaya uygun formdillerle Uretilmesi

gerektgini gostermektedir.

1.6 SURDURULEBILIR PAZARLAMANIN OBUR PAZARLAMA
YAKLA SIMLARIYLA KAR SILA STIRILMASI

Surdurdlebilir pazarlamanin, hem geleneksel pagalanlaylyla hem de dbir
cevresel pazarlama yaklmlanyla kasilastirilarak farkhliklarin g6z 0Onine
serilmesinde vyarar vardir. Bu gdinceyle, ©ncelikle surdirtlebilir pazarlamanin
geleneksel pazarlamadan farlgiha deinilecektir. Daha sonra, ekolojik pazarlama ve

yesil pazarlamanin surdurilebilir pazarlama andaya kagilastiriimasi yapilacaktir.
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1.6.1 Sdardurulebilir Pazarlamanin Geleneksel PazarlamaylaKar silastirilmasi

Surdurdlebilir pazarlama yaklani, pazarlama eylemlerine bakacisi ve
faaliyet goOsterilen pazarin niteliklerine gore gelksel pazarlamadan belirgin
farkhliklar gostermektedir.Sekil 1.5te, tuketime dayali geleneksel pazarlane i
surdurdlebilir pazarlama arasindaki farkhliklarigdmektedirSekildeki dikey eksende,
pazarlama eylemlerine baki acisindan, sudrddrilebilir pazarlama ile gelenkekse
pazarlama iki ayri ucta yer almakta; yatay eksaseepazarlama eylemlerinin yapgdi
pazar kgullari bulunmaktadir (Sheth ve Parvatiyar, 1995Mazarlama eylemlerinin
degisimine bakildginda ise; serbest pazarskdarindaki tiketime dayali pazarlamadan,
paydalar tarafindan denetlenen pazagditarindaki surdurilebilir pazarlamaya gta

bir hareketlenme oldiu gorilmektedir.

sirdirilebilir Pazarlama

Yeni Pazarlama

Tanelimi
Gérinmeyen El

(Serbest Pivasa)

Tarinen El

(Gudimli Pivasa)
Varolan Pazarlama

Tanelimi

Tuketime Dayali Pazarlama

Sekil 1.5 Pazarlamanin Dgisen Yapisi
Kaynak: Sheth ve Parvatiyar, 1995:4.

Geleneksel  pazarlamanin  niteliklerinin  sdrdirUlebil pazarlamayla
kargilastirmali olarak sunumu tablo 1.3'te yer almaktadiabloda, her iki pazarlama
yaklssiminin amaglari, karar verme cerceveleri, felsefinelleri, tstlendikleri ekolojik
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sorumluluklar ve kullandiklarn araclar kdastirilmaktadir. Tablo 1.3’e bakildiinda,

surdurdlebilir pazarlama yaklaninin, geleneksel pazarlamanin gteii tatmini ve

orgutsel amaclarini gercektemesinin yani sira, ekosisteme uyum amacina da

ulasmaya caktigi gordlmektedir. Ayrica, Urin yam dongusuni ekolojik acgidan

irdelemesi, tim ekolojik maliyetleri hesaba katmdsblimler arasi caprazlevsel

takimlar etkin bir bicimde kullanmasi, toplam kaliyonetimi yerine toplam cevresel

kalite yonetimine odaklanmasi ve mal sunumununngehizmet sunumunu 6n plana

ctkarmasi, surddrdlebilir pazarlamanin

birer 6rnek olarak verilebilmektedir.

geleneksetagamadan ayrilgh noktalara

Tablo 1.3 Surdurulebilir Pazarlamanin Geleneksel Paarlamayla Karsilastiriimasi

Geleneksel Pazarlama

| Surdurilebilir Pazarlama

Olciit / Amaclar

1. MUgteri Tatmini

1. Miteri Tatmini

2. Orgutsel Amaclar

2. Orgutsel Amaclar

3. Ekosisteme Uyum

Karar Verme Cercevesi

1. Mevcut Dgitim Kanali

1. Uriin Ygam Siireci Donguisii — Bikten Mezara

2. ParcalanngiDUstince Bigimi

2. Butunlgk Digtince Bigimi

3. Sinir Tanimayan Mesafelere gham

3. Sinirli Mesafelere @aim

4. Kisa Donemli Yonelim

4. Uzun Donemli Yonelim

Felsefi Temel

1. Benmerkezcilik

2. Dgamerkezcilik

2. Ekosistemin Kaynaklari Sinirsizdir.

2. Ekosistemin Sinirh  Kaynaklari Vardir
Kullanilan Her kayngin ekolojik maliyeti vardir.

Ekolojik Sorumluluk

1. Sinirh Uriin Riski

2. Uriin Ye@am Sureci Dongiisiinde Uriin Riski

2. Yerel / Bolgesel / Ulusal

2. Kiresel / Uluslasr

3. Ekolojik maliyetlerin ¢cok az ya da hi¢ dikkal
alinmamasi

te& Tum ekolojik maliyetlerin hesaba katilmasi

4. Orgitlerin tek bana hesap verebiligi

5. Uriin Ygam Sureci Dongisiinde yer alan tiim
orgutlerin kagilikll hesap verebilirki

5. Kamu sekt6rinin sorumlgu ustlenmesi

5. Kamu ve Ozel sektdriin sorumluldledimesi

Genel Yaklasimlar / Araclar

1. Yerel atiklarin maliyetini en aza indirmek ig
planlama yapmak

ivasam dongusi boyunca ghn atiklari en az

1. Yaam dongisu yakiamini kullanmak ve|

yonlendirmek icin ¢cevresel denetim yapmak

2. Atk olwtuktan sonra alinan dnlemlere dayj
Atik yonetimi

aE' Atiklari 6nlemeye dayali atik yonetimi

3. Her bolimin kendi kana ¢caba gdstermesi

3. Bolumler takimlar

olusturulmasi

arasl caprazglevsel

4. Endustriyelglevlere y@unlasma

4. Endustriyel sureclere gmlasma

5. Toplam kalite yonetimi

5. Toplam kalite cevrengtimi

6. Geleneksel amaclara gaak icin stratejik
birlikler olusturma

6. Surdurulebilir amaclara wiamak icin stratejik
birlikler olusturma

7. Mallar Gzerine ygunlasma

7. Uriin olarak “hizmetler” tizerine ganlasma

Kaynak: Fuller, 1999:114.
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Surdurdlebilir pazarlama, cevresel siurdurilebiidiaks acisindan uzak olan

geleneksel pazarlamadan (kahverengi pazarlama)lfiargostermektedir (Schaefer,

2005:1). Ayrica, surdurtlebiligin temellerinde yatan kurallar, bir bakima gelemtks

pazarlama disiplinine ve yegi& toplumsal ve ekonomik sistemlere kabir tehdit
olusturmaktadir. S6z konusu tehditigmlardir (Peattie, 2001:140-141):

Gelecek zamanPazarlama, tiketicileri tatmin etmek ve yatirmalakar
sgilamak icin @grasmaktadir. Bu ¢abalar, disipline 6niine gecilemeyiewdrlik
nedeni sglamaktadir. Pazarlamaimdiye kadar, guninin tiketicilerinin ve
yatirrmcilarinin gereksinimlerini kafamaya odaklanngiir. Surddrtlebilirlik
ise, simdiki kusagin gereksinimlerini gelecekteki kaklarin gereksinimlerinden
daha 6nemli géren geleneksel pazarlamays kimran bir dgtince akimidir.
Esitlik: Sanayilemenin yol ac@ maliyetlerin ve elde edilen yararlarin
toplumlar arasindasg dagiliminin yapilmamasi nedeniyle ginimuz toplumsal
ve ekonomik dizeninin adil olgunu sodylemek oldukgca zordur. Gthis
Ulkelerde yaayan bireylerin kii basi gelirleri, gelsmekte olan Ulkelere gore
ortalama yedi kat yuksektir. Dinya nufusunun yalai2620’sinden daha azi
gelismis Ulkelerde ygarken, bu Ulkeler tek kama dinya Uzerinde Uretilen
elektrigin yarisindan fazlasini tiketmekte ve karbondiokgdenmelerinin
neredeyse yarisini uretmektedirler. Yapilan ongirigelecekte nufus agtnin
%99’'unun, az gedimis Ulkelerde ysanac&ini gostermektedir. 2050 yilinda,
dinyanin gedimis Ulkeler béliminde yayanlarin oraninin %13’'e gecesi
ongorulmektedir. Daha fazla tuketimin, buylmenin wearetin, dinya
fakirlesmesini azaltagani varsaymak her ne kadar alimh gorinse de,
deneyimler bunun tersini soylemektedir. 1965 vyilikadar, sanayikenis
Ulkelerde elde edilen yillik gelir dizeyi % 2,6 onada arty gosterirken, bu oran
daha az geymis Ulkelerde % 1,6'da kalmpive Afrika Ulkeleri gecnste
oldugundan daha fakir bir hale geltii. Iste sirdurulebilirlik, bu katlanilan
maliyet ve elde edilen yararlarin, Ulkeler, cinsigeve yalar arasinda daha adil
bir dagilim gostermesini amaclamaktadir.

Gereksinimlere  verilen 6nem: Pazarlamanin, tiUKetia istek ve
gereksinimlerini kajlama amacina kgn, gunimuiz pazarlama cabalarinin

bayuk bir kismi, gereksinimimiz olandan c¢ok,sira isteklerimizle
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ilgilenmektedir.  Durning, dinya nufusunun  dortte G@agn  keyfi
harcayabilecekleri bir gelirleri olmagini ve bu kgilerin harcamalarinin da
sadece temel yamsal gereksinimlerini gidermeye yonelik aidau
belirtmektedir. Surdurulebilirlik ise, gereksinimdeisteklerden daha fazla 6nem

verilmesini sglamaya ¢cakmaktadir.

1.6.2 Surdurulebilir Pazarlamanin Obir Cevresel PazarlamaYaklasimlariyla
Kar silastiriimasi

Ekolojik, yesil ve surdirilebilir pazarlama gibi ¢cevresel paaard yaklaimlari,
bir bakima toplumsal pazarlamanin bir boyutunu stolemaktadir. Ekolojik
pazarlamayla b#ayan, ysil pazarlama ve en son sirdurulebilir pazarlamaghsen
cevresel pazarlama yakimlarinin gelgim surecisekil 1.6'da yer almaktadirSekil
1.6’dan da gorilebile@e gibi; 1970’lerde ekolojik pazarlama, 1980’lerimrdarinda
yesil pazarlama ve 1990’larin ortalarinda ortaya ciksirdurilebilir pazarlama

turlerinin cevresel sorunlara surggu ¢ozimlerin kapsami giderek ggame

gOstermgtir.
A
Togun
=
=]
g
=
B]
o
D" —
g3
g té-. 3. Kugak Strdirilebilir Pazarlama
w b
2. Kugak ¥esil Pazarlama
1. Kugak Ekoloijik Pazarlama
Dar | I I >

I I I
1570 1580 15950

Sekil 1.6 Cevresel Pazarlama Yaklgmlarinin Gelisim Sireci
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Tablo 1.4'te, her bir cevresel pazarlama turindelikieri karilastirmali olarak
sunulmytur. Oncelikle ekolojik pazarlama ile sirdurilebilbazarlama arasindaki
farkhliklar irdelenecek olursa; ekolojik pazarla@adaha cok yerel ¢cevre sorunlarina
deginilmesine kagilik, strddrtlebilir pazarlamada cevresel sorukiaesel dlcekte ele
alinmaktadir. Ayrica ekolojik pazarlama yajfttaindaki yasal diizenlemelere uygun ve
dar kapsamli ekolojik eylemler (6rn. atik yonetipslirdurilebilir pazarlamada yerini
yasal diizenlemelerin 6tesine gecmeyi amaclayaridukga geni kapsamli eylemlere

birakmstir.

Tablo 1.4 Surdurulebilir Pazarlamanin Obir CevreselPazarlama Turleriyle
Kar silastiriimasi

Olgutler Ekolojik Pazarlama Yesil Pazarlama Surdurilebilir
Pazarlama
Algilanan Sorun Hava Kirlifi Cevre Koruma Kiiresel Isinma ¥idim
Degisikli gi
Sorunu Ele Alma Yerel Biling Kurumsal Biling Kiresel Biling
Bicimi
Gostergeleri Baca Filtreleri Temiz  Teknoloji | Surdirdlebilir Gretim —
Cevre dostu Urtnler tuketim davrarglar
Amag Yasalara uymak ¥@ talebin yol actgl | Surdurulebilir bir diinya
firsati dgerlendirmek | ekonomisi yaratmak
Baski Ogeleri Devlet baskisi Pazar /Rekabet baskidsluslararasi Kamuoyu
Baskisi
Cozum Girgimleri Yerel Mikro Makro

Sdrdurdlebilir pazarlama yaklaninin olumuna dek, ekolojik pazarlamadan
baslayarak ysil pazarlamayla siren cevresel pazarlamasigeinin, 6zellikle ysil
pazarlamanin katilimiyla, gegimiz on yil icindestphesiz pazarlama utzerinde belirli
etkileri olmus; bunun sonucu olarak kimi 6nemli gjle pazarlar ve UrUnler ortaya
citkmistir.  Buna kagin, yesil tUketici kitlesine yonelik yapilan yé pazarlama
uygulamalari, toplumun pek cok kesimi tarafindakc¢ai elgtirilmistir (Schaefer,
2005:2). Belirli sektorlerde, kirlenmeyi azaltmale kaynaklari korumak icin gli
teknolojiler ve Uretim sistemleri ggliriimis ve yeail pazarlama yakkami az sayida
isletme tarafindan kariyla uygulansa da, bunlarin etkileriggmlukla kisith kalmgtir.
Cunku, ysil pazarlama yakkami, cevresel konulara geleneksel pazarlama yakigla
cbzim getirmeye calmistir (Schaefer, 2005:2). Toplumsal bir amag¢ olan
“surdarulebilirlik”, bu konuda istekli olsun olmasitoplumu olgturan hemen hemen

tum Uretici ve tuketicilerin davraglarinin deistiriimesini gerektiren bir yakkam
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oldugundan, yegil pazarlamanin aksine, sudrdurulebilir pazarlamaklagami bir
makropazarlama yakjamidir (Van Dam ve Apeldoorn, 1996:52).

Arthur Anderson, iyi bir cevresel performanglsgarak rekabet Ustintia elde
eden oOncu sietmelerin deneyimlerini inceleglii calismasinda, cok karili olarak
baslayan ¢@u programin sonugta sorunlu hale ggildii gormistir. Deneyimlerin
cogunda, maliyetleri dgiirme ve atiklari azaltma yonundeki ealalarda bsaril
sonugclar elde edilngiir. Ancak, bu cakmalar tamamlanip, cevresel get icin daha
kokli c¢cozumlere gereksinim duyulmayaskadiginda, ysillenme sireci kurumsal
kaltar ve diger kurumsal stratejiler ile catnaya bglamistir. Bu durum “Yail Duvar’a
carpma olarak bilinmektedir (Peattie, 2001:137).yBaden ygil pazarlama yakkami
yetersiz kalmy, onun yerine daha koklu gigiklikleri 6neren surdurilebilir pazarlama
yaklasimi ileri strGlmigtar.

Surdurdlebilir pazarlama, kimi catnalarda (Charter, 1992; Polonsky 1999;
Peattie 1999) “daha y# pazarlama” (greener marketing), kimi gahalarda ise yal
pazarlamaemsiyesi icinde yer algh (Crane, 2000:145; Lozada, 1999:2) kabul edilse
de, kukusuz surdurllebilir pazarlama, syle pazarlamadan belirgin farkliliklar

gostermektedir.

1.7 SURDURULEBILIR PAZARLAMA STRATEJ ISININ GELISTIRILMESi

Surdurdlebilir pazarlama,sletmelere ve topluma yarar @ayacak oOnleyici
kurumsal stratejilerin izlenmesini gerektirmekte@@heth ve Parvatiyar, 1995:8). Bu
stratejiler miterilerin gereksinim ve isteklerini ekolojik acidayararl Urtnlere
yoneltmeli ve tiketicilere sosyo-ekolojik Urinleagmmalidir (Sheth ve Parvatiyar,
1995:8).

Isletmelerin ekonomik gelimeyle @ zamanli olarak ¢evre koruma eylemlerinde
de baariya ulamasi icin buylk bir caba gostermesi gerekmektetiiletmeler
surddrdlebilir pazarlama stratejisini gturmak icin dort cabaya (4R) gimektedirler.
Bunlar(Sheth ve Parvatiyar, 1995:8):

- Yeniden tuketimi (kullanimi) destekleme
- Mausterilerin gereksinim ve isteklerini yeniden yonl@mae

- Pazarlama karmasini gézden gecirmek
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- Yeniden 6rgttleme

Sardurdlebilir pazarlama stratejisi, gtérilerin gereksinim ve isteklerini daha
surddrdlebilir secimler yapmalari icin yonlendirgsini ve miterilerin satin aldiklari
artnlerin yeniden kullanimi igin 6zendiriimesinir@semektedir. Bu amagclarla o6rgit

yapisinin ve pazarlama karmasi dgelerinin yenideaen gecirilmesi gerekmektedir.

1.7.1 Yeniden Tuketimi Destekleme

Yeniden tuketimi  (reconsumption) destekleme, bir Unim geri
dondsturdlebilmesi ve birkag lgak tarafindan tekrar tekrar kullanilabilmesi icierekli
altyapinin kurulmasini aciklamaktadir. Bu slregietmelerin 6mir boyu sletme
sorumlulgunu  Ustlenmeleri  ve  yeniden tiketim konusunda idiet
bilinglendirmeleri gletmelerin gorevleri arasindadir. Tuketicilerinokki konusunda
bilingli oldugu bir pazarda, bu stratejiyi izleyeglatmelerin ayni zamanda, 6bur

isletmelere gore rekabet Ustupliide elde etmeleri s6z konusudur.

1.7.2 Misterilerin Gereksinim ve isteklerini Yeniden Yonlendirme

Musterilerin gereksinim ve isteklerini yeniden yonlemae, bir butin olarak
tum dinyada ymyan ve kaynaklari tiketerek dinyanin kapasitesiarlayan
misterilerin bu tiketim davraglarini, cevreye en az zarar verecek bicimde yapmala
konusunda onlarn gudilemeyi aciklamaktadir. Pazemhan varolan araclari bu amag
dogrultusunda yonlendirilebilmektedir. Kkusuz bu yodnlendirme pazarlama geti
araclanyla kisith kalmamalidir. Hemen ilk aklalege reklam ya da satibzendirme
araclarinin yaninda, tiketicilerin gereksinim veek$erini derinlemesine ag@aran
pazarlama agfirmasi ile elde edilebilecek bilgiler aultusunda, mgterilerin tiiketim
davranglarinin pazarlamacilar tarafindan bi¢cimlendiriletélsi de olasidir. Yapilacak
argtirmalarla, tuketicilerin en yuksek dizeydeki sitdébilir tiketim davrarsiar
belirlenip bunun nedenleri irdelenebilirilk olarak pazarlama agarmacilari
tuketicilerin 6nuindeki secenekleri belirleyip, beceneklerin seciminde hangi dlcitlerin

kullanildigini, hangilerinin karar verme sirecinde gorece rustidlusunu, hangi bilgi
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kaynaklarindan bilgi edinild@i ortaya c¢ikariimalidir. Daha sonra pazarlamagéireye
dost tiketim kararinin verilmesi igin, ttketici karverme surecine gkin yapacaklari
eylemleri belirlemeleri gerekmektedir. Ancak kekilde, amaclanan surdurulebilir
tuketim davrarsinin ortaya ¢cikmasi gnabilir.

Kuskusuz tiketici tutumuna #kin  yapilmg argtirmalar konunun
aydinlanmasina destek olacaktir. Ancak tuketicileriekolojik  konulardaki
duyarhhklarinin her zaman satin alma davgtamna yansimagi da bir gercektiriste
bu noktada pazarlamacilarin rolleri 6n plana cikiaadik. Pazarlamacilar kullandiklar
yonlendirici araclarla tuketicileri surdurdlebilir  tuketim davrargina
yonlendirebilmektedirler. Busekilde, ygam Kkalitesini arttirmaya odakl tuketim
davranglarindan ekolojik ygamin kalitesine odakli bir davrgal kayma s6z konusu
olabilir. Simdiye dek c@u isletmenin daha fazla tiketime dayall pazarlama fietse
benimsedii icin, bu yonlendirmede pazarlamanin etkin rolzdgn kacirilmgtir. Sunu
da belirtmekte yarar vardir; bu siregte tlgletmelerin ortak cabalarina gereksinim
duyulmaktadir.

Isletmeler, birlikte caktiklari isletmeleri (Uretici-tedarikgi-ortak-satici) de
yonlendirme yetengne sahiptir. Aynisekilde iliskide bulunulan gletmelerin (6rngin
perakendeci) deletmeyi yonlendirebilmesi olasidir. S6z gelimi, g&ye dost bir drguit
imajina sahip perakendeci, surdurulebilir pazarlangaklggimini  benimsengi

isletmelerden tedarik etmeyi tercih edebilir.

1.7.3 Pazarlama Karmasini Gozden Gegirme

Surdurdlebilir pazarlama drtiinden fiyatlandirmayaundurmadan datima dek
tim pazarlama karmasinin gdzden gecirilmesini ve nldsin  yeniden
bicimlendirilmesini gerektirmektedir. Tumslétmeler kendi pazarlama cabalarinin
ekolojik etkilerini diunerek pazarlama cabalarini yeniden getkendirmeleri
kacinilmazdir. Bu deerlendirmenin yaninda, ekolojik bilingli tiketicrledestekleyen
stratejik firsatlar tanimlanmali ve bu siregletmenin 6bur payd#arinin (6rn. medya
kuruluslari sivil toplum kurulglari, perakendeciler vb.) eylemlerine de aktif eé&st

sglanmalidir.



39

Tablo 1.5 Surdurtlebilir Pazarlama Karmasi Ogelerinn Amaglari

Pazarlama Amagclar

Karmasi

Uriin Uriin nitelikleri ve Gretim sirecinde ggetilmis Griin ygam esrisinin kullaniimasiyla
olusabilecek atik ve kirligin en az duzeye getirilmesi

Fiyat Birim Uriin maliyeti icerisine ekolojik maliyégelerinin katilmasiyla okan toplam
maliyete dayall fiyatlarin belirlenmesi

Dagitim fleriye Dagru Kanallar: Uriinlerin tanmasi, depolanmasi ve satnoktalarinda

sunulmasinda obabilecek atik ve kirligin en az diizeye getirilmesi

Geriye D@ru Kanallar: Kullanilmg Grin ve her tarli maddenin stamasi ve
depolanmasinda ajabilecek atik ve kirlilgin en az diizeye getirilmesi, kullanigm
arin ve maddelerin toplanmasinda ykenmesinde verimlilik ve etkiniin en Ust
diizeyde tutulmasi igin uygun alanlar yaratiimasi

Tutundurma Paydétari cevresel konulardgzigme, bugiin ve gelecekte sgdra olumlu yonde katk
sgglayacak (satilan UOrtnler ve kurumsal performanggiil) cevresel sorumlulul
imaji gelistirme

Kaynak: Fuller, 1999:113.

Sdardurdlebilir gekmeye uygun tuketici gereksinim ve isteklerini f(Emak
amaclyla gozden gegirilerek yeniden bigimlendirilpazarlama karmasinin her bir
Ogesine ilgkin gudilen amaclar tablo 1.5'te yer almaktadir. tBblo incelendiinde,
pazarlama karmasi 6gelerinin glinunda, daha az gal kaynak tiketme, daha az atik

ve kirlilik olusturma ve geri kazanima 6zen gostegidjorilmektedir.

Go6zden gecirilerek bicimlendirilen pazarlama karmasiliskin sirdurulebilir
pazarlama stratejileri, birbiriyle gkili temel iki kavramdan elde edilmektedir (Fuller,
1999:125):

Butlnlesik atik yonetimi hiyeragisi (IWM)

Cevre odakh tasarim (DFE)

Butinlesik atik yonetimi kullanilan temel stratejileri betitken; cevre odakli
tasarim, geftirilen ve uygulamaya konulan surdirulebilir paaamh stratejilerine
ili skin streci agiklamaktadir.

Bltinlesik atik yonetimi hiyeragisi Uc¢c eylemi icermektedir. Bunlar (Fuller,
1999:87):

- Kirlili gi dnleme (Pollution prevention — P2)
- Kaynaklari geri kazanma (Resource recovery — R2)
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- Atik birimleri (Terminal disposal —TD)

Kirlili gi 6nleme(P2), Uretim sirecinde atiklari en azarindyi ve bu amacla
atiklari azaltan ggtli 6nlemler almayi gerektirmekle beraber; varolaiinlerin daha az
atik olusturarak Uretilmesini sgamaktadir. Bu ylzden, P2 stratejilerinin dlizeléegil,
Onleyici bir strateji oldgunu séylemek olasidir. Kaynaklari geri kazanma(RE3tim
sonucu olgan kacinilmaz atiklarin  bir  bolimdnd geri  déiime, geri
donistirdlemeyen bélimini ise ekosisteme zarar vermé&yaicane getirmeye itkin
eylemleri belirtmektedir. Atik birimleri (TD) iseP2 ve R2 eylemlerinin yerine
getirilmesinden 6nce, atiklari toga gdmme, atmosfere g#i gazlari salma ve su
kaynaklarini kirletme gibi cevreye olumsuz etkisaaak eylemlerden kacinmak icin
onleyici 6nlemler alinmasi geregini aciklamaktadir.

Cevre odakli tasarim (DFE), endustriyel trinlereimdl ekolojik nitelik
kazandirilmasi icin tasarim mihendislalaninda gerekli ¢caimalarin (Grandn yararli
omri  sonunda geri dogiimiu, kolayca parcalanabilmesi vb.) yapiimasini

aciklamaktadir (Demendonca ve Baxter, 2001:51).

1.7.3.1 Uriin Ogesi

Urlin 6gesi igin; drunin etiketi, ambalaji, Urinigerigi ve Uretim surecinin
niteligi gibi Urine dayah eylemlerin yeniden gielendiriimesi gerekmektedir. Bu
konularin bir bolumu, dnceki ¢evreci pazarlama ggkhlarinda gz 6nine alingtir.
Cevreye zararl Urtin paketlerinden vazgecilmesii @@nisebilir paketleme yapiimasi)
veya ekolojik etiketlemeye gidilmesi bilinen uygulalar arasindadir. Ancak
surdurdlebilir pazarlama daha kapsamli bir cabayektirdisinden, Grin égesinin tim
alt bglklar yeniden bigimlendirilmelidir.

Pazarlama eylemlerindeki ilk odak Urin 6gesidindsiilebilir pazarlamada ise
amag, surdurdlebilir Gran Uzerinde gmlasmaktadir. Sardarulebilir Grin, ekolojik
etkileri ve maliyetleri en az diizeye getirikririndir. Urtiniin ekolojik nitelikleri stireg
odakh ve trin odakl olmak Uzereshea iki turdur (Fuller, 1999:131). Sure¢ odakli
nitelikler, atik yonetimiyle vyaratilirken; urin dda nitelikler Grin bilgiminin

olusumunda ortaya cikmaktadir.
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Uretim sirecini yeniden gozden gecirme; uriin shidndeki malzeme
yogunlugunu azaltma, kullanilan hammadde ve yardimci madzeleimini
degistirme, Urinin yararli 6mrind uzatma, UrinUrsaya dongusinde gereksinim
duyacag enerji tiketimini ve ortaya cikarggaatiklari azaltma gibi P2 stratejilerine
yonelik eylemleri icermektedir (Fuller, 1999:138unun yaninda, biyolojik ¢6zunebilir
ya da yeniden kullanilabilir ambalajlarin benimsesm drinin bgka amaclarla
kullanilabilmesi, kolayca parcalanabilmesi ve oladilmesi, geri dongitriimeye
uygun tasarlanmasi ve atiklari enerjiye ddiaime (Fuller, 1999:154) gibi R2
stratejilerine ilgkin eylemler de, Uretim slrecini yeniden gbzdenirgegye yonelik
eylemler arasinda yer almaktadir.

Urlin 6gesinde yapilabilecek ¢haa desisiklikler sunlardir (Murphy, 2005:177-
179):

- Uriin tasarim siirecinin yeniden gézden gegcirilmesi
- Mallarin satilmasina dayali sektorlerden hizmet@eke gecilmesi
- Urtinlere ekolojik etiket konulmasi

- Eko-markalarin yaratiimasi

Uriin 6gesindeki ilk dgsim, drinlerin cevreye en az zarar veregekilde
tasarlanmasinin amaglagdi “sirdirilebilir tasarim” surecine gecilmesiditkinci
degisim ise, mal kullanimindan hizmet tiketimine gegapiimasidir. Bunun icin mala
karsi olusan talebin bir b6limu hizmetlere kaydirilabilir.

Satin alma karar surecindeki bireyler, aslinda lgenémlerini gidermek icin
¢cbzimler aramaktadir. S6z konusu gereksinimi giderec¢gunlukla hizmetlerdir
(DesJardins, 2005:414). S6z gelimigigel ulagim gereksiniminin otomobil sahibi
olmak yerine, otomobil kiralamaletmelerinden otomobil kiralayarak giderilebilmesi
olasidir.

Uriin 6gesinde Gclincl siradagitélecek konu ekolojik etiketlemedir. Ekolojik
etiketleme, Griin ambalajinda Urtndn ekolojik nidelii ve cevresel zararlarinaskin
bilgi verilmesini gerektirmektedir.

Uriin Ogesinde son sirada gitdlecek konu ekolojik marka (eko-marka)
yaratmaktadir. Eko-marka, sdrduartlebilir drin niderine sahip markalarin

yaratilmasini acgiklamaktadir. Bu eylemggalukla, bir sletmenin ilk gamada tim
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drtnlerini eko-marka haline getirmesinin gu¢ olmgszinden, varolan Urin dizisine
eko-markalarin da katilmasiylagbetiimaktadir.

Sonu¢ olarak, surdurdlebilir Grin sunumlarinin yatacikardgl ekolojik
yararlar, uzun doénemde ekolojik sgan Kkalitesini gelimine de destek olaga
unutulmamahdir. Bu Bdamda, bireylerin satin alma karari surecinde Unliglévsel ve

duygusal yararlarinin yaninda, ¢evresel niteliklerie dikkat etmeleri olasidir.

1.7.3.2 Fiyat Ogesi

Pazarlama karmasinin ikinci o6gesi fiyatlandirmadirduarulebilir pazarlama
karmasi olarak fiyatlama konusundalioza iki konu vardir (Murphy, 2005:180):
- Fiyatlama surecinde ekolojik maliyetlerin hesabalk®asi
- Ekolojik maliyetlerin sonucunda ortaya cikan maliyee drtn fiyatlari

konusunda tuketicilerin bilgilendiriimesi

Sardurdlebilir fiyatlandirmada ilk konu, 0rGn fiyatinin belirlenmesinde
ekonomik maliyetlerin yaninda ekolojik maliyetlenie dikkate alinmasidir. Bir Grinin
oncelikle s6z konusu maliyet bglenlerinin belirlenmesi gerekmektedir.

Ekolojik maliyetler (eko-maliyetler), bir Griningtam ygam dongusinin her
bir asamasinda okiurdusu ¢evresel sorunlarin bedeli olarak tanimlanaiwgtlander
vd., 2002:59)Isletmelerin Urettikleri Grtinlerin cevresel zaranargérmelerine olanak
salayan ekolojik maliyetler,sietmenin lzerinde denetim sahibi ofduicsel maliyet
bilesenleri ve gletmenin denetimi dindaki dgsal maliyet 6gelerinden ajmaktadir.
Surdaralebilir pazarlamada ise, busgshl maliyetler icsellgiriimektedir (Peattie,
1999:142).

Eko-maliyetler, dgal kaynak tiketiminin, atmosfere her turli gazraatinin ve
olusturulan atiklarin cevrede yarat@ceaolasi sorunlara kak harcanmasi gereken
bedeldir.isletme faaliyetleri sonucu yarattietkileri gidermek icin bir bedel ayirmali ve
bu bedeli de Ureti Grinin maliyet kalemleri icine katmalidir. Eko4myatlerin toplam
maliyet icerisine katilmasiyla, kkusuz trinin maliyeti agtigOsterecektir. Ortaya
ctkan bu artin isletme kaynaklariyla, devlet degigle karilanmasinin yani sira
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cogunlukla eko-maliyetlerin drinun satfiyatina yansitilarak tuketicilere bir bedel
Odettirilmesi s6z konusudur.

Ekolojik maliyetleri dikkate almayan ya da onlaldwsundan dguk gosteren bir
isletmenin drtndn fiyat dizeyi, tim ekolojik maliy&égelerini hesaba katagdeger bir
baska Urtndn fiyat dizeyinden glik kalabilecektir. Bu durumda, tiketicilerin daha
distk fiyatli olan dGrine yonelmesi olasidir. Bu noldadiketicilere “sarduralebilir
nitelik tastyan Urlnlere fazladan ne kadar 6deyebilirsinizZiusunu yoneltmek yerine,
“dogal cevreye zarar veren ucuz Urlnleri satin alméagdigticek misiniz?” sorusunun
yoneltiimesi gerekmektedir (Peattie, 1999:143).

Surdurdlebilir pazarlama,sletmelerin tek bglarina uyguladiklari kurumsal
stratejiler gibi mikro yaklamlar yerine tim gletmelerin uygulamasinin zorunlu
tutuldusu makro yaklaimlari gerektirdgi dustindlirse, ortaya c¢ikan busissizligin
giderilmesi icin, bsta devlet olmak Uzere, uluslararasi kusldu sivil toplum
kuruluslari ve toplumun etkisiyle timletmelerin ¢evresel maliyetleri hesaba katmalari
sgzlanmalidir. Cevresel maliyetlerin hesaba katiimagetmelerin kendilginden bu
uygulamaya gecmesinden cok, devletin bu konuda yapldugu yasal diizenlemelere
uymakla sglanmaktadir (Murphy, 2005:180).

Surdurdlebilir fiyatlandirmada ikinci konu, ekolejimaliyetlerin sonucunda
ortaya c¢ikan maliyet ve aoan GOran fiyatlann  konusunda tuketicilerin
bilgilendiriimesidir. Bu bglamda, s§letmeler ve devletin, ekolojik maliyetlerin
fiyatlandirma surecine katilmasinin sgamsal 6énemini, g#li pazarlama araclariyla
tuketicilere aciklamasi gerekmektedir. Cunku, Bedytiketiciler Grinin gercgek fiyati
ve maliyeti hakkinda yetersiz bilgiye sahiptigdf s6z konusu bilgi dizeyi arttirlirsa
verilecek satin alma kararinin daha ussal olmagnkenazdir (Hawken, 1993:155).

Sdrdurdlebilir fiyatlandirmada bir ger konu, 6zellikle cokuluslyirketlerin
gelismekte olan ulkelerde ss&i sundgu drtnlerin fiyatini, s6z konusu Uulkelerin
halkinin satin alabilege sinirlar altinda belirlemesi gereglir. Bilindigi gibi
surddrdlebilir pazarlamanin temelgincelerinden biri de, diinya Gzerindeasgan tim
bireylerin temel gereksinimlerini yerine getirebésinin sglanmasidir. Bu amacla,
isletmelerin § sireclerinde maliyet tasarrufu ve veringdi dayali izleyecekleri
stratejiler sonucu, bu ulkelerde sattiklari Grifigiat dizeyini digtrebilmeleri olasidir.
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Surdurdlebilir pazarlamada uygulanan fiyat strégji sunlardir (Fuller,
1999:317-318):
- Rekabeti kaglayici fiyatlandirma
- Urtin miktarina gore fiyatlandirma
- Geri dongumla dranlerin fiyatlandiriimasi
- Hizmet siuresine gore fiyatlama

- Kiralamaya dayal fiyatlama.

Rekabeti kaglayici fiyatlama, 6zellikle ¢cok sayidgetmenin Griin sunumlarinin
yer aldgi hizl tiketim Urdinleri pazarinda, trine ¢ok kigkolojik nitelikler ekleme ve
buna kagin fiyat diizeyini arttirmamayi aciklamaktadir. Bantersine, surdurilebilir
arin sunumu icin bulungw Grin grubundaki fiyat dizeyinin Uzerinde bir fiya
belirlenmesi “yuksek fiyat stratejisi” olarak adthinlmaktadir. Bu strateji,
surdurdlebilir iriine daha yuksek bedel 6demeyélidgigeticilerin oldyzu varsayimina
dayanmaktadir.

Uriin miktarina gore fiyat stratejisinde, buyik naikta paketlenngiriinlerin
birim ambalaj maliyetlerinin ve buna glaolarak ekolojik maliyetlerinin, daha kigik
boyuttaki ambalajh trlinlere gére @ik oldusu kabul edilmektedir. Bu stratejide, buyuk
boyutlu ambalajli Uriinlerin daha kuguk boyutlu dgia oranla birim fiyat dizeylerinin
distk tutulmasi benimsenmektedir.

Geri dongumlu drunlerin fiyatlandiriimasi; yeni Uretilgitrinlerin yerine,
kullaniimis Grdnlerin glenerek yeniden Uretilmesi sonucu g@o Urinin yeni Urdne
oranla diguk fiyath sunulmasini agiklamaktadir. Ogie, geri donitirilerek yeniden
Uretilen bir kartgun fiyati, var olan kaynaklardan daha fazla yarahtaasi anlamina
geldiginden ve bunu ek bir ekolojik maliyet yiklemedempnagindan, yeni bir yazici
kartusunun fiyatina gore daha gk tutulmaldir.

Hizmet siresine gore fiyatlandirma, bir Grindn yarsiresinin uzunlgu ve
tiketim surecinde gereksinim duygcatoplam yakit ya da enerjiye gore, tek
kullanimhik ya da dayanikh olup olmamasina gore ywararli d6mrii sonunda geri
toplanip geri déngiirilme maliyetine gore drinun fiyat dizeyinin delmesini
aciklamaktadir.
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Kiralamaya dayali fiyatlama ise; Urine sahip olmedine Urinin sundiu
hizmetten belirli bir stre yararlanilmasina dayalarak olgan bir fiyat stratejisidir.
Surdardlebilir pazarlamada mallarin satin alinmadam hizmetlerin satin alinmasina
dogru bir kayma yganmasi beklendinden, kiralamaya dayall fiyatlama stratejisinin

sik¢a kullanilacg distinulmektedir.

1.7.3.3 Dagitim Ogesi

Surdurdlebilir dgitim, tuketicilerin gereksinim ve isteklerini ldayan drtnleri
istedikleri yer ve zamanda bulundurmayr amacglayaggitun eylemlerinin,
surdurdlebilir pazarlama yakleniyla yerine getirilmesidir.

Pazarlama karmasinin glam 6gesi, kanal yonetimi ve fiziksel giam olmak
Uzere iki ana eylemden glmaktadir. Fiziksel datim alaninda, P2 stratejisi olarak
urtnlerin akginda olasi atiklari 6nleme, R2 stratejisi olarakiniim dgasindan
kaynaklanan kacinilamaz atiklarin yonetilmesi igerekli eylemlerin yapilmasi(ters
lojistik) s6z konusudur (Fuller, 1999:221). Bskilde, surdurtlebilir pazarlamanin
amaclarindan biri olan “varolan Urini daha az kklnagaratma” amacina hizmet
edilmektedir.

Fiziksel d&itim balica tgima, depolama ve stok yonetimi eylemlerinden
olusmaktadir. Fiziksel datimda, ileriye dgru dasitim eylemleri ilk akla gelmesine
karsin, bunun yaninda satnoktalarinda satiimayan, kullanilmayan ya da kuliaig
arunlerin ve olgan atiklarin geri doniim ve yeniden kullanim icinslenmesi amaciyla
geri toplanmasindan aolan geriye dgru daitim eylemlerinin de oldgu gb6zden
kacirlmamalidir. Orngn, cam siselerin ve damacanalarin geri toplanarak yeniden
doldurulmasi, sal noktalarinda defolu oldim saptanan Grinleringletmeye iade
edilmesiyle bunlari defolu trin sanhoktalarina yeniden g@aimi geriye d@ru dasitim
eylemlerini gostermektedir (Keskin, 2006: 39).

Surduralebilir pazarlamada fiziksel glam acgisindan en dnemli konuti@adir.
Tasimada kullanilan araclarin belirli dizeyde fosilkyatiketimi yapmalari, baa
kiresel 1sinma sorunu olmak Uzere pek cok ekolspkuna neden olmaktadir. Bu
nedenle, tama konusunda gerekli gikliklerin yapilmasi énem kazanmaktadir. Bu
konuda OECD’nin bir proje galirdigi gortlmektedir. OECD tarafindan ggirilen
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“cevresel surdurilebilir tamacilik-ecologically sustainable transport (ESp)bjesiyle
su noktalar Uzerinde durulmaktadir (Geurs ve We832P):

- Surddrdlebilir taimacilik sistemini ve olcutlerini tanimlamak

- Surddrdlebilir taimacilgin nasil gercekigirilecegini kararlatirmak

- Boyle bir taimacilik sisteminin ekonomik ve toplumsal etkiléiimcelemek

- OECD ulkelerine ve obur ulkelere, stanacihik sistemlerini bu yodnde

degistirmeleri icin yonergeler geiiirme

Surdurdlebilir pazarlama agisindan, fizikselgitian eylemlerine ikkin su

onlemler alinabilir:

- Ozellikle uzak mesafeli famay! azaltma yollari bulunarak, retilen Griinlerin
ve hammaddelerin hareketilien az dizeyde tutulmalidir.
- Elektronik da&itim kanallar tercih edilmelidir. Organ bankalarin ve kamu
kurumlarinin fatura ve hesap bildirimlerini, posyaluyla da&itimi yerine
musterilerin Kisisel elektronik posta hesaplarina géndermesi.
Depolamada guRgeenerijisi, rizgar enerjisi vb. gibi alternatif ejnémynaklari
kullaniimahdir.
Tuketicilerin elden c¢ikardiklari Grinlerin toplansnacin etkin gleyen kanallar

kurulmalhdir.

Dagitim oOgesinde dgnilecek ikinci konu kanal yonetimidir. Kanal yoiret,
surdurdlebilir kanal olgumu icin alinan kararlarda aracilarin secimi, peraecilerin
rolleri ve yapilacak uygulamalar hakkindakigddendirmeleri icermektedir (Fuller,
1999:221). Kanal uyelerinin seciminde, gelenekdelitterin yaninda kanal Uyeleri
tarafinda sdrdurtlebilir pazarlama uygulamalarigapilma derecesini dikkate alan
surduarulebilirlik 6lgutt de kullaniimalidir.

Kanal yonetiminde en dnemli konu, tuketicilere dda yakin bir konumda olan
ve tuketicileri gitme glcuine sahip perakendecilerin secimidir. Ciinggrakendeciler
tuketicilerin ellerindeki kullanilmy pil, otomobil lastgi, yanmg yag ve camsiselerin
tuketiciler tarafindan gonulli olarak geri dgidine sevk edilmesinde dnemli bir role
sahiptir. Cevreci kimlikleri agisindan perakendegil eko-perakendeciler ve gk

listeyle saty yapan perakendeciler olarak iki sinifa ayirmalsala (Fuller, 1999:222).
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Eko-perakendeciler; geri dogiimlu, organik, kullanilny tGrtn vb. gibi strdarulebilir
arin sunumlari yapmaktadir. ¥k listeyle saty yapan perakendeciler ise eko-
perakendecilere gore daha dar kapsamli ve uzmangwldiurdartlebilir Grin
sunumunu, hazirlagh kataloglarla dgrudan pazarlama yontemini kullanarak satan

perakendecilerdir.

1.7.3.4 Tutundurma Ogesi

Sdrdurdlebilir pazarlama karmasinin son 6gesi stadurulebilir tutundurmada,
surdurdlebilirlik amacina ugmak icin balica iki eylemin yerine getirilmesi
gerekmektedir. Bunlar (Fuller, 1999:268):

- Masteriler, calgsanlar, hissedarlar, aracilar, devlet, toplum vim gaydalarin
cevresel konulardagéilmesi
- Isletmenin ve sundtu Urtnlerin gevresel agidan givenilir ojga iliskin imaj

gelistirmek ve bu imaji korumaya c¢anak

Sdrdurdlebilir tutundurmada, oOnceliklgldtmenin tim payddarini cevresel
konularda gitmesi gerekmektedir. Sardurulebilir bir toplumuncailerinden biri olan
isletmelerin, cegitli mesajlarla dGrtinlerin strdurdlebilir kullanimae cevreye zararl trdn
bilesimleri konusunda bilgilendirerek tuketicileri isem surdurdlebilir tiketim
davrangl konusunda @tme sorumlulgu vardir. Yapilan agtirmalar, paydglarin
cevresel konulardaki mesajlarin  yanliyalan ya da eksik bilgi icergini
disinduklerinden c¢gu kez gletmelerin  sdrdurulebilirlik  temali  mesajlarina
guvenmediklerini gostermektedir (Fuller, 1999:268ncak, iletsim strecinde gorl
onderlerinin kullanilmasi ya da cevreci orgutler$eirligine gidilmesi, s6z konusu
mesajlarin guvenilirfini arttirabilmektedir. Sardurulebilir tutundurmaylemlerinde
iletilecek mesajlar bdica dort tardur. Bunlar (Fuller, 1999:268):

- Uriin odakl mesajlar
- Surec¢ odakli mesajlar
- Imaj odakl mesajlar

- Cevresel durum hakkindaki mesajlar
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Uriin odakli mesajlarda, riiniin gevresel niteliklsuinulmali, surdurdlebilir
Uriin satin alan bireylerin, bu Urlinleri satin dagavre korumaya yapacaklar bireysel
katki aciklanmalidir. Bu tir mesajlar, Gringlevsel ve duygusal yararlarinin yaninda
ekolojik niteliklerine de vurgu yapilmasina dayartaair. Uzun erimli bir balg
acisiyla, darandn ekolojik yararlari ve sugdudeserler konusunda bilgilendirilen
tuketicilerin satin alma karar surecinde ekolojigtdleri de kullanmasi g#anabilir.
Ornezin Erpen §letmesinin kugunsuz PVC pencereyi retmesi ve bunu reklamlarinda
kullanmasi, satin alma kararinda Urinin cevrestlikierinin 6n plana c¢ikmaya
basladigini gbstermektedir. Bunun yaninda, surdurulebisizgrlamanin triin 6gesinde
aciklanan cevresel etiketleme programlari, bitiiklpazarlama iletimi kapsaminda
isletmenin sardurdlebilir Griin sunumu hakkinda palatana bilgi vermektedir.

1980’lerde yeil pazarlama yakkaminin sikca bgvurdusu “yesil imaj”
gelistirme gibi ylzeysel kalan ve tagtna yaratan uygulamalarin aksine surdurtlebilir
pazarlamada Urdnin yapisinda gketmenin sireclerinde cevresel zararlarin en aza
indiriimeye calgildigi kalici deisikliklerin tim paydalarin benimsemesinin esas
alindgi surdurulebilir imaj geftirilmesi ve yapilan uygulamalarla bu imajin korusya
calisiimasi s6z konusudur. Bu amagla, tuketicilerin geirgm ve isteklerinin gevreye
en az etkide bulunacaekilde kasilandg! iletisi paydalara iletiimesi gerekmektedir
(Miles ve Russell, 1997:155).

Sdrdurdlebilir tutundurma amaclarina gteada reklam, kisel saty ve saty
0zendirme tutundurmanin alt 6geleringkin yapilacak dizenlemeler olduk¢ca 6neme
sahiptir. S6z gelimi, reklamlarda ekolojik ilgilenj sorumluluk ve duyarlilik hakkinda
mesajlar verilmelidir. Kyisel satgta Grintn c¢evresel nitelikleri vgletmenin cevresel
kalite programi uygulamalari hakkinda tuketicileitgitendirilebilmektedir. Kkisel
satsta bunun yani sira, Grinidn daha uzun 6murli kudlbiimesi ya da enerji tasarrufu
yapilmasi icin pratik Oneriler de sunulabilmektedBunun icin 0Oncelikle sati
elemanlarina s6z konusu alanlardaie verilmesi gerekir.

Kagit kuponlarin dgitilmasi yerine, mgaza karti ya da kredi karti puanlarinin
kullaniimasi, daitilan braurlerde geri dongitrilmis kagitlarin kullaniimasi sagl
O0zendirmede yapilacak eylemlere 6rnek olarak Jghite Ayrica, aracilara yonelik

iletisim sirecinde kitapgiklarin bastirilmasi yerine,aonlisletmenin internet sitesine
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yonlendirerek sesli ve gorsel ogelerle zengtnémis sanal gitim kayitlarinin

olusturulmasi surdurdlebilir tutundurma amacina yonelflemlerdir.

1.7.4 Yeniden Orgiitleme

Surdurdlebilir pazarlama dincesi, stratejilere ve eylem planlarina
donistaralmelidir. Bu dongim, pek cok eylemin yeniden tasarlanmasini ve yanid
yapilandiriimasini  gerektirebilmektedir. Yapilan ggeme iliskin kimi 6rnekler
sunlardir (Sheth ve Parvatiyar, 1995:13):

- Fosil yakit Uretensietmelerin varolan Uriinlerine alternatif olabilece&vreci
drtnler tasarlamalari

- Yonetim kurulu ve st yonetim organlarinigletmenin ic ve di cevresel
Ogelerin butlnlgtiriimesi ve tim payddarin bu tir eylemlere katiliminin
sglanmasi i¢in yeni araglar ggirmesi

- Orta yonetim kademesini de kapsayan ve sirekligiine ve grenmeyi felsefe

edinen @renen bir 6rgut yapisinin ggirilmesi

Yapilacak dgisimin ve sudrdurulebilir gefime felsefesinin tum c¢ahnlar
tarafindan benimsenmesi igin tim orgutsel sisterapskyan Ozendirici planlar
yapiimaldir. Cakanlarin s6z konusu planlara uygun davranmalari igavresel
konularda teknik ve yonetsel gigm verilebilmektedir. Cunku, cevresel biling
gelistiremeyen bir 6rgutiin surdurdlebilir Grin Gretmdsi, eylemin bilingsiz bir caba
olarak kalmasi anlamina gelir ki bu durugieimelerde olmasi istenen bir durum
degildir. Bilindigi gibi isletme eylemlerinin bgariya ulamasi icin en onemli kil
amaclarin belirlenmesidir. Amacsiz bir érgusdiitilemeyecg gibi, cevre bilingsiz bir
orgutin surdurdlebilir galime digtincesine olumlu bir katki yapmasi da beklenemez.

Surdurdlebilir pazarlama cabalar gemlukla caprazsievsel takimlarin
calismasini  gerektirmektedir. Capragevsel takimlarin olmasi, sdrdarilebilir
pazarlama felsefesinin tim 6rgite yayilmasiglasaaktadir. Bu yayillma sirdurulebilir
pazarlama icin oldukca gereklidir; cinkl tipki tpl kalite yonetiminde oldiu gibi
surdurulebilir pazarlama sirecinde, muhasebecitetéelarikcilere, insan kaynaklar

bolumunden dretime, orgutteki tim Uyelerin bu séreatiimasi gereklidir.
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Yeniden orgutlenmeyi Bariyla gereceklgiren igsletmeler busekilde, olgan
yeni pazar kgullarina (surdurulebilir pazaryerleri) kendilerimyumlu hale getirngi
olurlar. Tuketiciler, kurumsal yeniden 6érgutlenmegilayan sletmelerden cevreye dost
arin sunumlari yapmalarini bekleyecektir. Pazamgerisunulan c¢evreci drtnler
tuketicileri bu tur drtnleri kullanmaya yonlendirgeektir. Bu sekilde, yeniden
orgutlendirmenin dolayl olarak tiketicileri yon#irme amacina da hizmet gttii

sOylemek olasidir.

1.8 SURDURULEBILIR PAZARLAMADA DEVLET MUDAHALELER i

Bilindigi gibi surdurulebilir pazarlama denetimli pazargeiride yapilan ve
isletmenin tim payddarinin  katiimini  gerektiren bir yakdandir. isletmelerin
uyguladg stratejilere kagilik, devletin de bu sirece katilimi gerekmekteBievletin
midahalede bulunmaili bir ¢evrenin korunmasi oldukca zordur. Culnkletmeler
Ozellikle rekabetin etkisiyle d@l cevreyi yok edercesine kullanmaktadirlar. Serbes
pazar kgullarinda faaliyet gosterensletmelerin surdurdlebilir gelme felsefesine
uygun davraniar sergilemedii durumlarda devletin midahalesi kaginilmazdir. #ac
kotl devlet politikalari kimi zaman serbest pazegullarindan daha fazla yikima da yol
acabilmektedir. Bu yuzden yapilacak mudahalelepiumun tim kesimleri tarafindan
kabul gormesini gdayacak bicimde saluyulu bir yaklaimla yerine getirilmesi
gerekmektedir. Yapilacak miudahalelegketmeler, cevresel maliyetleri 6zimsemeleri
ve cevresel sinirlart zorlamamalari yoninde Ozéndilidir. Devletin, dunyada
surdurdlebilir gekmeyi s&lamak icin 6ncl ve yol gosterici rolu vardir. Buleadevlet,
gelecek kgaklar ici daha iyi bir ekolojik yam kalitesini splamayl amaclamaktadir.
Devletin s6z konusu roline gkin bu sirecte uygulagh dort temel stratejsOyledir
(Sheth ve Parvatiyar, 1995:3):

- Duzenleme
- Degistirme
- Destekleme
- Katilhm
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Siralanan bu dort temel stratejinin aml@bilmesi icin kisaca agiklanmasinda
yarar vardirilk olarak dginilecek diizenleme, bir sektorde faaliyet gostastgtmeler
icin Uretim standartlar gslirerek, sektoriin surddrtlebilir sinirlar icindealiget
gostermesini gdama ve bu alanda denetleme yapmayl esas alan traitejilir.
Gelistirilen standartlarin ayni zamandgetmelerdeki verimlilgi de vurgulamasiyla s6z
konusu standartlarin benimsenmesini kolgtylacaktir.

Devletin yani sira, uluslararasi kurglarin (Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi
vb.) belirledgi standartlar, ulusal devletler tarafindan beninekémektedir. Orngin
Birlesmis Milletler Cevre Komisyonunun onefgiseragazi salinimi sinirininggmesi,
bu kararlari benimseyen tim uluslarin bugmidtuda karbondioksit ve seragazi
salinimina neden olan gir gazlarin salinimini sinirlandirmaya gitmesinelene
olabilmektedir.

Degistirme; kulturel, toplumsal, ekonomik ve politik alarda surdurilebilir
gelismeye dgru yapilacak iyilgtirmeleri aciklamaktadir. Bu iyigirmelerin balicalar
Uretim ve tiketim alaninda yapilanlardir. Strdibiliedretime iliskin iyilestirmeler tek
basina yeterli olmamakta, bunun yaninda zamanh olarak sudrdurulebilir tiketim
konusunda da gerekli dizeltmeler yapilmahldir. S8iiitkbilir tuketim alaninda,
tuketicilerin daha az enerji harcama, uzun suménikullanimi ve geri doiimlu trin
tercih etmeleri icin @tilmeleri gerekmektedir. Surdurdlebilir Gretimaalnda ise dgal
kaynak kullaniminda tasarruf, atik 6nleme, cevraseliyetleri fiyatlandirmada ve
muhasebede hesaba katma kurum@éihe programlari uygulanmalidir.

Destekleme, devletin g¢#li dizenlemeleri uygulamaya koyarakletmeleri
istenilen yonde davraga Ozendirme davraglarini agiklamaktadir. Cevre Kkirlgh
vergileri, cevre tgvikleri, kaynak tasarruf kredisi, farkl fiyatlamgdntemleri, 6zel
amortisman kgullari, cevreye zararli stibvansiyonlari kaldirmazar girs engelleri
koyma vb. gibi konularda yapilan dizenlemelgetmeleri surdurilebilir pazarlama
felsefesine uygun bir bicimde faaliyet gostermeyebilecektir. Pazarin yapisini
degistirmeye yonelik yapilan dizenlemelerlesletmeler Gzerinde pazar baskisi
olusturularak, sibvansiyonlardan daha fazla etki yaihteesi s6z konusudur.

Katilim, devletin gbirlik¢i ve katilimci eylemlerle,si diinyasi ve kamuoyunun
surdurdlebilir gekmeye dgru hareketlendirme etkisini acgiklamaktadir. Devieti

katilimci roli Gi¢ alanda etkisini hissettirmektedunlar: Tedarik, aggirma ve bilimsel
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gelistirme ve uluslararasi ani@alar. Cgu ulkede, devlet tek gma dev bir miteri
konumundadir. Bu yilizden, devletin uygufadsatin alma ve tedarik politikalari ile
cevreye zarar vereglétmeler ya da Urinleri satin alma karar surecohgerlendirdgi
alternatifler arasina almamasi ile cevre dostu lérim Uzerinde 6nemli bir etkiye
sahiptir. Ayni zamanda kabul giticok tarafli anlamalarla, surdurulebilir galimeye
yonelik isletmeler arasinda teknolojishirliginin  kurulmasina finansal destek
sgilayabilir. Cok az gletme ya da sektor, tek gpaa gerekli teknolojinin gedtiriimesini
yapabilmektedir. Bu ylzden sektorler veleimeler arasi teknoloji sbirligi
kacinilmazdir ve bwekilde kaynaklarin ve riskin payémasi s6z konusudur. Bu
durum, gekmekte olan bircok Ulke agisindan teknoloji transiar kolaylgsmasi
anlamina da gelmektedir. Yapilacak transfer sudecidevletin ¢cok 6nemli bir roll
bulunmaktadir. Devletin bir ger roli ise ekolojinin korunmasina yonelik yapilaca
bilimsel argtirma projeleri ve akademik yayinlari 6zendiricistekler sglamaktadir.
Bu amacla yaratilan ulusal ya da uluslararasi fpslaz konusu bilimsel camalara fon

destgi saglayabilmektedir.



iKiINCi BOLUM
SURDURULEBILIR TUKET iM
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2.1 SURDURULEBILIR TUKETIM DUSUNCESINi ORTAYA CIKARAN
GELISMELER

Insanglunun tuketim davraglarinin, dgrudan ya da dolayli olarak GO
salinimi, biyolojik csitlili gin azaltilmasi, kuresel 1sinmaya neden olmagatio
kaynaklari tiketme gibi ¢cok sayida cevresel etkdémaktadir. S6z konusu etkiler son
yillarda ygun bicimde tartilmaya balanmstir. Bu tartsmaya bglanmasinda, bta
nafus artgl ve hizli bir ekonomik gelimenin ygaanmasi olmak tzere ¢ok sayida etken
rol oynamaktadir. Bu etkenlerden kimilgunlardir:

- Kiresellgame ve yaratfii 6lcek ekonomisi

- Urin fiyat diizeylerinin d§mesi

- Kiltarel dezisimler (kentleme, kadinlaringiyasamina girmesi vb.)
- Bireylerin yggam kalitesinin yiukselmesi

- Cevresel sorunlarin giin ytzine ¢ikmasi

- Tuketim eyleminin ¢evresel etkilerinin sorgulanmasi

Dunya ticaretinin 2020’li yillarda ginumuzdeki #yton dolar dizeyinden 32
trilyon dolara cikarak daha fazla zenginlik ve gigiegaratmasinin (Odafa 2008:1)
yani sira, bu ticaretin yol agti cevresel sorunlarin da giderek qrgostermesi
beklenmektedir. Kgkusuz bu arga nifusun yikselmesi de destek olacaktir. BM
Ekonomi ve Toplumsalisler Dairesi'nin (DESA) 2006 istatistiklerine dayaak
yayimladgl raporda, 6nimuzdeki 43 yilda dinya ndfusunun ifyar artarak, 6,7
milyardan 9,2 milyara ukabilecesi 6ngorilmektedir. Yasanacak bu niifus agtnin,
tuketim dizeyi Uzerinde ayni Olclde etki yaratatsie akla gelmektedir. Ancak elde
olunan bilgiler, belirli bir dénemde, niufusun arétik bir dizi seklinde arts
gostermesine kain, tuketim duzeyine #kin verilerin geometrik dizi seklinde
yukseldgini ortaya ¢ikarmaktadir. S0z gelimi, 1850-1970ayilarasinda dinya nifusu
Uc kattan fazla agigostermesine kan, enerji tiketimi on iki kat argigostermgtir
(Sawin, 2004:26). 1965-1995 yillari arasinda ig@ya nufusu yakkak % 70, k&t

! http://www.ntvmsnbc.com/news/402658.asp 08.06.2007
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tuketimi % 300’den fazla, deniz Urlnleri tiketimi ¥%60 ve su tuketimi % 400'Un
Uzerinde art gostermgtir (Princen vd., 2002:6-7).

Sdardurdlebilir tiketim dgiincesini ortaya cikaran gghelerden biri de
kiresellsme ve kiresellgnenin yaratgl 0Olcek ekonomisidir. Dinyada ganan
kiresellgme sonucu ortaya ¢ikan ggan bicimindeki gelimeler ve refah agh, olumiu
sonuglar dg@urabildigi gibi, olumsuzluklart da beraberlerinde getirmelte
Kiresellgen dinyada yer alan gfa ¢cok uluslu gletmelerin, sinir 6tesi ucuzdilikten
yararlanmalari, Uretimde kullandiklari hammaddenvalzemenin fiyat dizeyinin ve
tasimacilik maliyetlerinin dgmesi, Grtiin fiyat dizeylerinin dihesine bu da tiketim
dizeyinin yukselmesine yol acggtr.

Sdrdurdlebilir tiketim olgusunun tagimaya balanmasinda kikusuz yaanan
cevresel sorunlarin 6énemli bir payr vardir. Ce¥idili ginin artmasli, su ve gida
konusunda kithk belirtilerinin ortaya c¢ikmasi, k8el 1sinma sorunun giderek
hissedilmeye bhganmasi ve ozon tabakasindaki geli yol actgl sorunlar,
surddrdlebilir tiketim davraglarinin gereklilgini gostermektedir. S6zu edilen cevre
sorunlarinin  olgumunda var olan tiketim davralarinin etkisinin oldgunun
saptanmasi, tuketim eyleminin cevresel etkilerisorgulanmasini da beraberinde
getirmistir.

Gunumuz tuketim toplumuna bakuianda, tiketici egemerginin kutsal kabul
edildigi ve tiuketici seciminin her zaman glaymus gibi varsayildgl gortlmektedir
(Cooper, 2005:53). Bu Bemda, tiketimin kisitlanmasinin savunulmasigugdukla
kamu targmalariyla sinirl kalnstir (Cooper, 2005:53). Reklam degtde olusturulan
kultirel normlar, toplumsal etkiler; tiketicilerieksik ve tarafli bilgilerinden yola
cikarak, tuketime ikkin yanls kararlar almalarina neden olgtwur. Bu yanilgi, gida, su,
barinak gibi temel ihtiyaclarin katanmasinin 6tesinde bir tiketim tatmingiatie yol
acmstir. Aslinda tuketime yol acan bireyin genel gemeksleri temel iki dgeden
olusmaktadir. Bunlar; slevsel ve duygusal gereksinimlerdir (Casimir ve ibut
2003:316). Bir bgka deysle, insanlarin butiin gereksinimlerinin heglevsel hem de
duygusal yoni bulunmaktadiglevsel ve duygusal gereksinimlerini gidererek, yata
bireysel yarari en yiuksek dizeye getirmeyiieyn zamanda toplumsal yarari da en
yuksek diuzeye getirecek bir tiketim antayl benimsemeleri gerekmektedir(Hansen ve

Schrader, 1997:448). Bu balacisiyla; cevreci gudilerin insan refahini kigdla bir
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etken oldgu disunulse de, aslinda var olan tiketim dawiam insan refahini tehdit
etmektedir (Jackson ve Mark, 1999:439). Cunku, sglkdlizeydeki tiketim, diinyanin
gelecgine iliskin tehdit nitelgindedir.

Aslinda, dinyada var olan tiketimle ilgili birbienzit iki temel sorun
bulunmaktadir. Bunlar;sari tiketim ve yetersiz tiketimdir (Clark, 2007:499rnesin,
diinyanin en zengin geie tim tuketimin % 86’sini; en yoksul ¢ceyidse % 1.3'Unu
gerceklgtirmektedir. Bu sekilde dianyanin bir bolumi tim kaynaklari kayitsizc
tiketirken, bir bgka bolumu ise temel gereksinimlerini bile fayamamaktadiriste
surdurdlebilir tiketim, dinya Uzerindeki bsitsizligi gidermeyi amaclamaktadir. S6z
gelimi, bir Amerikal bir Cinli ya da Hintlinin 2@&ati, bir Bangladginin 70 kati kadar
tuketim yapmaktadir. Benzer bicimde; diinya Gzeriyaayan herkesin ingilizler kadar
tuketiyor olmasi durumunda U¢ dinyaya gereksiniatail sik sik dile getiriimektedir
(SCR, 2006:4) Ulkeler arasindaki byitsizlik ayni zamanda ulkelerin icinde de
yasanmaktadir. 1970’den ginimuzesoe kuresel tiketim harcamalar her yil ortalama
% 3 arty gostermgtir (Clark, 2007:492). Kiresel olcekte her yil ttike diizeyi arty
gOstermesine kan, bu arty herkesi kapsamamaktadir. Ogive 1973-1998 yillari
arasinda bir Afrikalinin tiketim harcamasi % 20agabda azalmstir (Clark, 2007:493).
Peki, gir tuketim kadar yetersiz tuketim de gevreselletkagisindan sakincali midir?
Bu soruya verilecek yanit “evet’tir. Guneyglo Asya’daki fakir balikgilar siyanirle
balik avlayarak denizalti ekosistemini tehdit etieek. Ayni sekilde, Afrika'daki
Sahra Colu'nin guneyindeki fakir ciftciler, piringetistirecek alan yaratmak icin
bdlgedeki gaclari yakmaktadir. Bu eylem, bolgedeki erozyorsiii@ni yiukseltmekte
ve coOllsmeye yol acmakta; uzun donemde ise yokgulluve yoksunlgu
olusturmaktadir.

Dunyada gelimis Ulkelerde ygayanlar, cok sayida secéne ve buna bg
olarak her tarli konforun sunuldu bir tiketim toplumunda yamlarini
surdirmektedirler. Ginimuiz ekonomisinin asil sorunganlarin tzerinde yadgi,
tum kaynaklarini tiketerek hizla kirfie sdrokledii dogal c¢evrenin  nasil
korunabilecgi ve gelecek kgaklara aktarilabilegadir. Bu savaimda tiketim
eylemlerinin gerek dgrudan gerekse dolayli rolleri bulunmaktadir. Bisxyl
sergiledikleri tuketim davraglariyla, yaptiklari Grin tercihleriyle, gal cevreye ister
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istemez zarar vermektediiste strdurilebilir tiketim diiincesi, bu etkileri en az

indirmeyi amaclayan bir akimdir.

2.2 SURDURULEBILIR TUKETIM DUSUNCESININ GELISIMINDE ROL
OYNAYAN MAKRO MODELLER

Surdurdlebilir tiketim dgiincesi; endustriyel alan ga olmak Utzere tum insani
etkinliklerde, verimlilik artgi ile atik azaltimini birlikte gozeten temiz Uretikarlili gi
onleme, eko-verimlilik vb. alanlarda 20 yilgkan stredir yapilmakta olan cginalarin
dogal bir sonucu olarak ortaya cikghr. Bu disiince, cevresel olgu kadar ekonomik,
toplumsal, kultirel vb. pek cok iy§eenin sglanmasi icin bir ara¢ olma potansiyeline
sahiptir.

Sdurdurdlebilir tiketim dgiincesinin ortaya c¢ikmasindan c¢ok once, tuketimin
ekolojik cevre uzerindeki etkilerini 6lgmek icin 1® yilinda Ehrlich ve Holden
tarafindan getirilen IPAT modeli 6ne sirulmgitr. Modelin acilimisdyledir (Princen
vd., 2002:59):

I=PXxXAXT.

Bu modelde P, nufus blyuldini, A refah duzeyini, T teknolojik ¢cevre zarari
fonksiyonu ve | cevrenin etkilenme derecesini ifaglenektedir. Bu model, nifus
artisinin, refah artinin ve cevreye zararli teknolojilerin grtgostermesinin cevre
Uzerinde yikici etki yaratagmi gostermektedir.

IPAT modelinden otuz yil sonra Waggoner ve AusubeRACT modelini 6ne
surmtiar. Bu modekdyle gosterilebilir (Waggoner ve Ausubel, 2002:7861

I=PXAXCXT

Bu modelde, IPAT modelinde yer almayan (C), tuketyogunlugunu
gostermektedir.

Norris ve Segal ise, tiketimin ekolojik cevre Umdeki etkilerini dlgmeye
yonelik su alternatif modeli gedtirmistir (Norris ve Segal, 2002:198):

[=PXNXSXCxTxT,

Bu modelde N, kibasi gereksinimlerin tatmin duzeyini; S, gereksininter
giderilmesinde hizmetlerin kullanim gonlugunu; T, Uretim verimliligini; T, Gretim

siirecinin gevreye vergi zararinsiddetini ifade etmektedir. One siirilen modelde yer
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alan T, ve T, desiskenleri ¢ikarildginda, toplam kiisel tiketim harcamalari ortaya
ctkmaktadir (Norris ve Segal, 2002:198):
y= PXNxSxC

Surdurulebilir tiketim dglincesinin  anlglabilmesi i¢in, makro Olcekte
gelistirilen bu modellerin yani sira tuketici davrgmin mikro dlgekte de incelenmesi
gerekmektedir.

Surdurdlebilir tiketim dgiincesi, hala ¢ok net bir bicimde tanimlanamasa da,
son yillarda ulusal ve uluslararasi alanlarda sitagdisiilmakta olan bir konudur.
Surdaralebilir tiketim kavrami, 1992 yilinda Rio’dlizenlenen Diinya Zirvesinin
surddrdlebilir geBme eylem plani cercevesinde yer alan Guiindem 2lebielde yer
alarak yazina girngtir>. Rio Zirvesi'nin sonucunda ise, “strdurilebilir ligeneyi
saglamak ve insan eylemlerinin ekolojik cevreye skaolumsuz etkilerini en aza
indirmek icin tiketim kaliplarini dgstirmek, insanglunun en buyik mucadelelerinden

biridir” denilmektedir.

2.3 SURDURULEBILIR TUKET iM KAVRAMININ TANIMLANMASI

Surdurdlebilir  tiketim kavraminin  tanimlanmasi, diiitilebilir  tiketim
hareketinin yayginkmasinda olduk¢ca énemli bir role sahiptir. Yazin&ilginda,
surdurdlebilir  tiketime ikkin ¢ok sayida tanima rastlanmaktadir. Kimileri,
surdurilebilir tiketimi tanimlarken kimileri ise rliirtilebilir tiiketim ve tretimi (STU)
bir buttin olarak tanimlamaktadir. Bu kavramlargkih yapilms olan tanimlar, izleyen
satirlarda verilmektedir.

Kisaca, surdurulebilir tiketim, “Obur tiketim damrdarina oranla cevresel
etkileri oldukca az olan tuketim davranbicimidir” (Paavola, 2001:228).

Norve¢ Cevre Bakargl (1994) tarafindan yapilan ve OECD (2002) rapoaund
yayinlanan tanimlamaya gore surdurilebilir tukety@lecek ksaklarin gereksinimlerini
dikkate alarak, ymm dongusu bagyla dosal kaynaklarin, toksik maddelerin, atik

salinimlarinin ve c¢evreyi kirletici maddelerin kadimini en aza indirgerken temel

2 Kiresel ekolojik cevrede sirekli artan bozulmaralica nedeni, 6zellikle galinis (lkelerde
surdirilemez Uretim ve tiketim kaliplarinin sergitesidir (BM Gundem 21, Bolum 4, Madde 3, 1992)
http://www.un.org/esa/sustdev/documents/agendaglisgbragenda?lchapter4.ht.05.2009.
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gereksinimleri kaylayan ve daha iyi bir yam kalitesi sunan mallarin ve hizmetlerin
kullanimidir (Seyfang, 2004:324). 1994 yilinda NayvCevre Bakanhi tarafindan
yapilan sdrdurulebilir tiketim tanimina bakgohda, sdrdardlebilirin ekonomi,
toplum ve cevre olmak Uzere Ui¢ sac @yaldusunu gostermektedir Toplumsallik
boyutu, kgaklar icindeki ve arasindakgidikcili gin yani sira tiketicinin korunmasiyla
ilgilidir.

2003 yilindajngiltere hiikiimetinin DEFRA (Department for Envirozmh, Food
and Rural Affairs) biriminin, surdurdlebilir Gretime tliketime ikin stratejilerin yer
aldigi raporda surdurulebilir tuketim;sti anki ve gelecek kagin gereksinim ve
isteklerini daha iyi bir ygam kalitesine ulgiracak bicimde karlayan ve kuresel eko-
sistemin sinirlarina saygi gosterilerek yapilannekoik ve toplumsal galine” olarak
tanimlamgtir (DEFRA, 2003:10).

Is ve endustri sektériine gore surdirilebilir tuketinayz  zincirini
“zenginlestirmek”, daha cevre dostu ya da ekonomik ve etlilinler Gretme ve
tuketiciyi reklam, pazar ve urin konularinda bagitlirmek anlamina gelmektedir
(Kong ve Dgerleri, 2002:109). Ancak, bu adimlari atmak icimegdi 6zendirmelerin
neler olac@l ortaya konulmalidir. S6z gelimi; devlet agisindamdurulebilir tiketim,
politik araclari kullanarak 6zel ve kamu sektomestrdurilebilir Gretim ve tiketime
O0zendirme anlamina gelmektedir. Bu noktada, varstannun problem ortak bir ¢dzim
gerektirdgi ortaya ¢ikmaktadir. Bu yuzden, surdurtlebilir étiknin tim paydsgari,
guinimuozan tuketim g@limleri sorunuyla ba edebilecek, uygulanabilir stratejiler
gelistirmede birlikte hareket etmelidir.

Surdurdlebilir tiketim, tGrtnler ve yam bicimleri olmak tzere birbiriyle gkili
olan iki boyuta ilgkin tanimlanabilmektedir (Hertwich, 2002:2). Urlioyintuna gore
surddrdlebilir tiketim; gedtirilen Grunlerin, daha az ¢al kaynak ve enerii
kullanilarak, daha az atik sluracak, bluyuk oOlcide geri dGgebilecek veya geri
donismese de atiklari cevreye zararli olmayacak, kuitamda en az diml kaynak
tuketimi gerektirecek, dayanikli ve onarilabilecdkicimde dretilen Grinlerin
tuketimidir. Sardarulebilir ygam bicimine dayal surddrulebilir tiketim ise, qeyir

Obur ygam bicimlerine oranla daha az incitecek dawlam sergileyen ve toplumsal

® http://reports.tr.eea.europa.eu/state_of _envirommeport_2007_1/tr/TR-SCP-chapter-final-web.pdf
13.08.2008.
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esitsizliklere daha az I olacak bigcimde tuketim davragarinin sergilenmesi sonucu
olusmaktadir (Hertwich, 2002:2).

Tuketim ve Uretimin salt azaltiimasi anlamina gelemeSTU kavrami, yiiksek
verime sahip Uretim teknoloji ve yontemlerinin lkadlmiyla, ayni miktarda dretim icin
daha az dgal kaynak ve enerji kullanimi ve daha az atik @metdisincesine
dayanmaktadir. Bu nitgii ile STU kavrami, sadece cgevresel kaygilargildelogal
kaynaklarin korunmasi, yoksullukla muicadele, endigdt verimlilik, ekonomik
kalkinma, sglik, egitim ve yaam Kkalitesi gibi pek cok farkli alana seslenen bir
yaklasimdir (Demirer, 2006,1).

Surdurdlebilir tuketim, bireylerin 6zel tuketim dawslarinda yapacaklari
politik ve cevreci tercihleri ile elde edeceklefkodojik yurttasligin uygulanmasina
ili skin bir aractir (Seyfang, 2005:292). Bu tanimdatagalacasl gibi, tiketicilerin satin
alma karar sirecinde ekolojik yurtayibi davranmalariyla strdurulebilir tiketime
ulasmak olasidir.

Ekolojik yurttsghk ise, gunlik ysantimizda yap#miz davrarglarin
(secimlerin) obarleri Uzerindeki ekolojik etkilerirazaltmayr hesap eden ve nasil
yasamamiz gerek#ini sorgulayan bir kavramdir (Seyfang, 2005:291)kolBjik
yurttaslik, ekolojik ayak izi diguncesinden turetilrgiir. Ekolojik yurttsglk, en az
ekolojik ayak izi olgturacak bicimde davraniimasi gergkti aciklamaktadir. Ekolojik
yurttaslik teriminin yani sira, Henderson ve lkeda (20@4afindan ilk kez 6ne sirllen
ve Alexender (2004) tarafindan gglilen “gezegen yurttdigl” kavrami gergi;
surdurdlebilirlik amacina usabilmek igin, dinya Uzerinde gayan her birey, icinde
yasadgl gezegendeki 6bir bireylerle rekabet etmek yagipieli gi yapmalidir (Seyfang,
2006:394).

Surdurdlebilir ttketim, varolan tlketime alternatiflarak sunulmg bir
vizyondur. Bir baka deysle, varolan tiuketim davraglarindan surdurtlebilir tiketime
dogru yssanan her tarlt iyilgme surdurdlebilir tiketim vizyonuna bizi biraz daha
yakinlatirmaktadir. Kimilerine goére ise, surdurulebilirkgiim Gtopiktir (Dobers ve
Strannegard, 2005:333). Utopik deyimi, “gercetitdmesi imkansiz goriinen tasari ve
distince” anlaminda g6z 6nune ahgehda; bu, strdurdlebilir tiketime higbir zaman

ulasilamayacgi seklinde yorumlanabilmektedir.
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Surdurdlebilir tuketime ikkin varolan tanimlara bakilginda; bunlarin
tuketimin ne oldgunu deil ne olmasi gerek#ini agikladgl gortlmektedir. Ayrica,
yapilan tanimlardan da amiacasl gibi; sdrdurulebilir tiketim dgiincesi, gelecek
kusaklara daha iyi bir dinya birakmayr amagcgadicin uzun erimli; ayrica, tim
insanlgin katihmini gerektirdii icin de buttuncul bir yakkamdir. Uzerinde ygadigimiz
dinyay! insan bedenine benzetirsek, bizler de lieria farkli organlarinda ya da
dokularinda ygayan mikroorganizmalar olgumuz sdylenebilir.insan bedeninin
herhangi bir organi, dokusu ya da hicresindayan sleyis bozukligu tim sistemin
isleyisini bozmakta ve sorun giderilemezse sonu¢ 6lim kiathr. Bu ylizden dinya
uzerindeki tum ulkelerin,sietmelerin ve halklarin surdurulebilir tiketim cédoana
girismesi gerekmektedir. Bir bka deygle; sturdurulebilir tiketim, yalnizca zenginlerin
ilgilenim gosterdikleri gereksiz bir konu gie aksine dinya Uzerinde ga@yan tim

uluslarin katihminin gereldi zorunlu bir surectir (SCR,2006,4).

2.4 SURDURULEBILIR TUKET iMIN KAPSAMI

Surdurdlebilir tuketim kavramina gkin tanimlara dginildikten sonra,
surddrdlebilir tiketim hareketinin kuramsal ¢cercgmen cizilmesi gerekmektedir.
Sardurdlebilir tiketim hareketine gkin onerilecek bglica iki ¢6zim vardir
(Fuchs ve Lorek, 2005:262; Schaefer ve Crane, Z8)B1ont ve Plepys, 2008:2):
- Tuketim davrarglarini (strdurdlebilir tiketime dwpu) desistirmek,

- Tuketim dizeyini azaltmak.

IIk ¢cozim, cevreye daha duyarli tiiketim davgtam sergilenmesini, bir k&a
deysle var olan tuketim davraglarinin daha surdurdlebilir bir bicime kagturulmasi
gerektgini belirtmektedir. Orngin; daha az kaynak kullanilarak uretilen, tiketim
asamasinda enerji gereksinimi daha az olan ve nesed&mami geri dostiirtlebilir
malzemeden yapilan Urlnlerin tiketilmesi bu ¢oziyoreelik eylemleri agiklamaktadir.

Ikinci ¢cozim ise toplam tiketim duzeyini azaltmaktiFiketim duzeyini
azaltmak ya da tuketim diuzeyindeki yukseksaonanini dgtirmenin balica iki yolu
vardir (Schaefer ve Crane, 2005:78): Nufussataninin démesi ve 6zellikle zengin

uluslarin gondlli olarak tuketim miktarlarinda sdge gitmesi. Tiketim duzeyini
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azaltmak, bgta ulusal ekonomileringieyisini olumsuz yonde etkileyebilegmden bu
yonde gdosterilen cabalarin oldukca kisith kaldgorilmektedir. Ayrica nifus agti
oranlarinin azaltilmasi da oldukca guctir. DUnydaegmma kapasitesi ve ekolojik ayak
izi kavramlari bu ¢6zim yolu icin turetilen kavrardir. Dinyanin tama kapasitesi,
ekosistemlerin  dengede almalarina izin verecek mmaka birey sayisini
belirtmektedir. Ekolojik ayak izi ise, bir insanatiklarinin yok edilmesi de icinde
olmak Uzere, tim gereksinimlerini kdamak icin kullandgl biyolojik alani dlgcmekte
kullanilan bir aractir. Bu kavramlaragaolarak, ger tim diinya Bati Avrupa Ulkeleri
ve ABD yurttglari gibi tliiketse birka¢ diunyaya daha gereksinimimiolacg sikca
vurgulanmaktadir. Bu yiizden, surdurulebilir tiketmgusunun bgariya ulgabilmesi
icin, Ozellikle yuksek dizeyde tiketime dayall geis Ulkelerin cevresel sorumlu
tuketim davrarsina gecmesi ve tiketim dizeylerini azaltmasi gestedir (Schaefer
ve Crane, 2005:78).

Surdurdlebilir tuketimin kapsamini ortaya koymay@nglik yapilan bgka bir
calismada, surdurulebilir bir bakiacisiyla insan gereksinimlerinin kdanabilme
yollari ortaya konmgtur. Buna gbére, insan gereksinimlegu dort sekilde
kargilanabilmektedir (Hansen ve Schrader, 1997:459:460)

- Tuketimden kaginarak
- Tuketimini niceliksel olarak azaltarak
- Obilrlerine oranla daha ekolojik olan trunleri tigrek

- Bir triintn en az ekolojik etkisi olangeini tiiketerek

Tuketimden kaginma, surdurilebilirlik konusunda leassas olan davratir.
Yapilan calgmalar, herhangi bir Griin satin almadan ya da koikatan, gereksinimleri
tatmin etmenin, cevresel glamda en esasli eylem olglinu gdstermektedir. Ancak bu
davrang, tuketicinin elde edege yarardan yoksun kalmasi anlamina da gelmektedir.
Ayrica, gereksinimlerle sik sik katrilan ve gereksinimleri gideren objelere «avlan
“istegin” yerine getiriimemesi sonucu tatminsizlik ortagakmaktadir. Tuketimden
kacinma davragina 6rnek vermek gerekirse; bir yerden bir yerengitgereksinimini,
otomobil kullaniimadan giderme yollarini g6zden igee bu gobrge uyan bir

davrangtir.
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Tuketimi niceliksel olarak azaltma davrginitiketimden kaginma davrama
gore daha az koklu @siklikleri gerektirmektedir. Yine ulgm gereksinimi ve otomobil
kullanimi istginden 6rnek vermek gerekirse bu davsamtomobille olabildgince en
yakin yerlere ve en az siklikta gitmek demektir.

Bir kimsenin gereksinimini gidermeye ilk iki ¢o6zUmygun digmuiyorsa, o
zaman bu gereksinimini Oburlerine oranla daha aalogk etkileri olan drtnleri
tuketerek gercekiirmesi olasidir. Bu davrag) surdartlebilir Grinlere yonelinmesi
anlamina gelmektedir. Burada da suta gereksinimi oOrnek olarak verilirse; bu
gereksinimin otomobil paytami, toplu tgima araclarini tercih etme ve bisiklet
kullanma vb. davraglarla giderilmesidir. Orngn, kent ici ulgimda Japonlarin %
92’si, Bati Avrupalilarin 10’u, Kanadalilarin % ¥¢e Amerikalilarin ise yalnizca %

2’sinin toplu tgima araclarini kullanmaktadirlar (Sawin, 2004:32).

Surdirulebilir Tuketim

Kapsami
Tlketimden Tiketim Dizeyini Tlketim Davrarglarini
Kaginmak Azaltmak Degistirmek
Nufus Artss Tuketim Miktarinda
Oranini Dgurmek DuslUse Gitmek
Obdirlerine Oranla En yiiksek
Daha Surdurdlebilir Sardurulebilirlik
Uriinleri / Davrarglari Duizeyine Sahip
Benimsemek Uriinleri / Davrarglari

Benimseme

Sekil 2.1 Sardurulebilir Thketim Du stincesinin Kapsami
Kaynak: Fuchs ve Lorek, 2005:262; Schaefer ve Crane, 280%dnt ve Plepys, 2008:2;
Hansen ve Schrader, 1997:459-460.

Surdurdlebilirlik baks acisiyla, gereksinimleri gidermenin en son yolu bi
arinin en az ekolojik etkisi olan geini tlketilmesidir. Eer bir gereksinimin
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giderilmesinde tuketimin azaltilmasi veya oOburlerioranla daha az ekolojik etkileri
olan urunleri tiketilmesi uygun giintiyorsa, bu davragyerine getirilerek s6z konusu
gereksinim kagilanabilmektedir. Daha 6nceki davrglarda dérnek olarak verilen e
gereksinimi ve otomobil isggne geri donulecek olursa, kullanilan otomobilinkiya
sarfiyatl ve atik salinim derleri gbz 6ntne alinarak, s6z gelimi melez (hybrid
modellerinin tercih edilmesi gerekmektedir.

Buraya kadar dgnilen calsmalar dgrultusunda, surdirtlebilir tiketim

distncesinin kapsamekil 2.1'de yer almaktadir.

2.5 SURDURULEBILIR TUKET iMIN EKSIKL IKLER i

Surdurdlebilir gefme paradigmasi, hem surddrulebilir tiketimi hem de
surdurulebilir Gretimi icermektedir. @a kez, surdurulebilir Uretim ve tuketim
eylemleri, surdurdlebilir tiketim kavrami altindadéstiriimektedir (McLaren, 2007:2).
Surdardlebilir Gretim alaninda kaynaklarin etkinllamimi ve temiz Uretim vb. gibi
basarili uygulamalara rastlansa da, surdurulebiliretith alaninda hentiz ¢cok azsha
salanmg gorinmektedir (Veenhoven, 2004:1).

Surdurdlebilir tiketim dgiincesinin Glkemizdeki durumuna bakgohda ise,
surddrdlebilir tiketim catisi altinda yer alan galalarin cok sinirli dizeyde bilinglive
uygulandg gorilmektedir. Soz gelimi TUBAK'In Vizyon 2023 projesi kapsaminda
hazirladgl Enerji ve Cevre Teknolojileri stratejisi raporademiz tretim teknolojileri,
atik miktarinin azaltilmasi, atiklarin olabggice geri kazanimi ve atiklarin en uygun ve
ekonomik yollarla cevreye zarar vermeyecgkilde giderilmesi konularina vurgu
yapilmaktadit. Bunun gibi girimler olsa da, genelde yapilan gaialarin temiz Uretim
ve enerji verimlilgi alanlarina yonelik oldgu; surdurdlebilir tiketim konusunda
kapsamli bir capma yapilmadil gézlenmektedir.

GUnUmUz tuketicileri, makro pazarlama kavsnna sahip olduklari ve nesneleri
doganin Urtnleri olarak gordukleri takdirde surdunebiliketim diglincesi surecektir
(Dolan, 2002:172). Ancak, surdurulebilir tiketim sdidcesinin  eksik noktalarinin

tamamlanmasi gerekmektedir. Bunlardan kimiéyiedir:

4 http://vizyon2023.tubitak.gov.tr/stratejikteknolginerji-cevre.pd£0.10.2007
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- Surdurulebilir Gretimin kirlilgi en aza indirgeme yonindeki agik hedefinesikar
uluslararasi ve lgaklar arasi gtlik ve en dnemlisi bireysel yam bigimine ilgkin
uygulamalarinin netigiriememesinden 6tird, surdurdlebilir tiketimirashedefi
belirsiz kalmaktadir (Salzman, 1997:1255)

- Bu dislnceyi harekete gecirme surecinde etkin bir bicipelealanlar da iginde
olmak tzere, nifusun sadece kiguk bir bolimi kemndissmen bu hareketin
bir parcasi olarak tanimlamaktadir (Barber, 200050

- Surddrdlebilir tiketimin olduk¢ca kesin varsayimlaakilci birey ve onun
gereksinim ve isteklerini merkez almakta ve bireylrasindaki ikkileri
olusturan tiketim uygulamalarinin dnemini ihnmal etmektéDolan, 2002:170).

Bu ve buna benzer eksik noktalar tamamlgmdia, ytzyilin en énemli fakat bir
o kadar az bilinen toplumsal hareketlerinden blanosurdurtlebilir tiketim hareketi
istenen yonde ilerleme @ayacaktir. Bu ilerlemeyi gdamanin ygamsal 6nem tadig|

g6z 6nunde bulundurulmalidir.

2.6 SURDURULEBILIR TUKET iMiN BASLICA PAYDA SLARI

Surdurdlebilir — tuketim  hareketinin  yaygighaasi i¢cin, bu hareketi
olusturabilecek veya sirece destek olacak pglgda eylemlerine gereksinim
duyulmaktadir. Mont ve Plepys’e gore surdirtlebiliketimin paydslari sunlardir
(Mont ve Plepys, 2008:4-5):

- Isletmeler

- Hukametler

- Tuketiciler

- Uluslararasi kurulglar

- Sivil toplum kurulglar

Surdaralebilir tiketimin payddari ve bunlar arasindaki etkjienler sekil 2.2'de yer

almaktadir.
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Yasal diizenlemeler, $ek, Vergi Politikalari_
R Devlet > » I
Isletmeler
Kurumlari B Lobi Eylemleri
N A
4 4
Toplumsal
Oy Sorumluluk
Bilgilendire Eylemler Surdurlebilir

Yasal D Tuketim
dizenlemeler N_ N & : Boyko Bildiri ve Davransi

Bildiri ve L% Topum ] Raporla

Raporla ! |
Surduralebilir o | Surdurulebilir
— Tiketim :_ -TUketiciler 1 UrUn
Davransi | | :
Cevresel
Konularda
| Baski
Uluslararasi Kurulglar Katilim y
Cevresel S'Y.'LT(.)p.ll_J_m Ff@"‘?'a“
Konularda - Tuketici orgutleri
Baski - Cevre orgutle

Sekil 2.2 Surduardlebilir Tiketimin Ba slica Paydalari
Kaynak: Michaelis, 2003:916'den uyarlargtm.

Bu paydalar icinde en etkin calmalari uluslararasi kurular ve sivil toplum
kuruluslarinin gerceklgtirdigi gortlmektedir (Mont ve Plepys, 2008:4). Thogersen
(2005)’e gore ise, surdurulebiligh sgglayan balica aktorler tiketiciler,sietmeler ve
devlettir (Thogersen, 2005:144).

Sekil 2.2'de gletmeler baligi altinda Uretici gletmelerin yani sira, tedarik
zincirinde yer alan tum sletmelerin bu slrecin icerisinde yer gdigbzden
kaciriimamalidir. S6z gelimi, ggim kanalinda yer alan perakendecilerin hem van ol
satglarini surdirme istekleri hem de surdurilebgelidestek olma hevesleri ggjor
gibi gorinse de, bu iki isge uyumlstiran ¢ozumlerin bulunmasi gerekmektedir
(Knight, 2004:113). Cunkd, suardurulebilirlik genkapsamh bir olgudur ve tim
paydalarin eylemlerini bu amaca yonelik olarak dizenlEmeerekmektedir.

Sekil 2.2'de yer alan toplum-tuketici gkisine iliskin yapilan bir ¢cakmada;
tuketici ve yurtta kavramlari, toplumsal cinsiyet kavrami ile skilendirerek
aciklanmaya cajilmistir. Buna gore; Tuketici, erlge iliskin deserleri; yurttg ise
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disiye iliskin deserleri airlikli olarak tgimaktadir (Casimir ve Dutilh, 2003:322).
Ayrica, her birey yurttgdik ve tuketicilik rolleri Ustlenmektedir. Bireylebir yandan

cesitli Grunleri satin alarak ttketici roll, bir yandada toplumsal sorunlara kar

tutumlari ile yurttalik roliine girmektedirler.

Yurttas, surdurulebilirlge ulgmada tiketiciye gore daha 6nde yer almaktadir.
Pek cok durumda yurigkar kendi balarina hareket etmezler. Kimi durumlarda sivil
orgutler aracifityla orgutlenirler. Her bireyde bulunan yusttee tiketici rolleri bazen
catsmaya digmektedir. Orngin, cevreye dost olan urtinler, surdurilebigirzayif olan
alternatiflerinden daha pahalidir. Tuketim konusuradsan yapisal adaletsigii bir
bireyin yalnizca tuketici rolleriyle duzeltmek olaslesildir (Casimir ve Dutilh,
2003:318).

Tuketici bencil ve kisa dénemli bir yonlendirmeyahiptir (Casimir ve Dutilh,
2003:317). Bu yonlendirme gliik fiyath, salikli ve guvenli Grinlere dgrudur.
Tiketici Oncelikle kendi c¢ikarnn ve refahini gilinecek, c¢evreyi korumayi
disinmeyecektir. Yurttg tlketiciye gore toplumsal konulara kadaha duyarlidir.
Yurttas roll, bir isletmenin trinlerinin ekolojik performansiyla dailildjr.

Sekil 2.2’de yer alan blica paydalarin etkisiyle surddrulebilir tiketici
davranginin yayginlamasi icin; bu konuda akademik cevrenin bilimselyagtyi
hazirlamasi, si dinyasinin g¢gtli uygulamalarn uygulamaya koymasi ya da koymayi
taahhit etmesi, politik karar organlarinin gerejdisal dizenlemeleri yapmasi ve
toplumu olyturan bireylerin de tuketici davratarini strddrilebilir tiketime dwpu
donstirmeye cabalamasi gerekmektedir. Toplumu stahan bireylerin  ygam
biciminde, tiketim davraglarinda, gletmelerin tretim ve pazarlarin yapisinda kokla
degisiklikler olmaz ve devlet etkili bir yasal dizenleynayerceklgtiremezse (Kocak,
2003:39); surddurdlebilir tuketimin barlya ulamasi c¢ok gictir. Dolayisiyla,
surdurdlebilir tiketim sdrecinin istenilen yonddigmesi igcin s6z konusu paygarin
cabalarinin  batuni#rilmesine gereksinim vardir. Cunku, sdrdurulabilitiketim
sorumlulgunu bir paydsin davramglariyla yaratmak kolay dg@ldir ve surdurdlebilir

tuketimi olusturmak icin gtivenceli bir ¢ozim goérinmemektedir igt, 2004:115).
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2.7 SURDURULEBILIR TUKET IMIN PAYDASLARINA ILISKIN
EYLEMLER

Sdrdurdlebilir  tiketimin  paydé#ari, su eylemlerden herhangi birini
yapabilmeleri olasidir (Tukker, 2005:324.k3):
- Var olan sistemi en iyekilde kullanmak,
- Varolan sistemi yeniden tasarlamak,

- Yenilik¢i sistemler yaratmak.

Tablo 2.1'de de gdosterilen bu eylemlerin surdurilidilze katkilarinin gt

olmadgi ve her birinin belirli bir diizeyi yansigh gézden kaciriimamalidir.

Tablo 2.1 Sardurulebilirli gin Evreleri

Surdurdlebilirli ge

Katkisi Amag Ornek

Eylem

Otomobillere Eneriji
Verimliligi  Etiketleri
Koymak (Dayanikh
Tuk. Mallarindaki gibi)

Varolan Sistemi Edyi

Sekilde Kullanmak <% 50 Farkindagn Arttirmak

Farkindalgl Arttirmak
=% 50 ve Daha Surdurilebili
Cozimler Sunmak

Otomobil Paylam
Sistemi Kurmak

Varolan Sistemi
Yeniden Tasarlamak

Farkindalgl Arttirmak, | En Az Otomobil
Daha Sardurilebilin Kullanimina Olanak

ergirﬁg;k Sistemler > % 50 Cozumler Sunmak ve Sglayan Bir  Cevre
Eylem Cercevesj Olusturmak (Orn.
Olusturmak Viyana)

Kaynak: TUKKER, Arnold; “Sustainable Consumption g9earch Exchanges (SCORE!)", Sustainable
Consumption: The Contribution of Research Workslighel Hus, Oslo, 2005, p.324-325.

Sdurdurdlebilirlige en fazla katkiyr “yenilikgi sistemler yaratma” |lewi
sgilamaktadir. Bu eyleme gkin “en az otomobil kullanimina olanakgayan bir cevre
olusturma” davramgina, Viyana kentinde vyapilan bir uygulama &rnek raka
verilebilmektedir (Hertwich ve Ornetzeder, 2005:164
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Tablo 2.2 Otomobil ve Toplu Taima Aragclari Kullanimina iliskin Degerler

(2003 Yilinda) I. Grup Il. Grup
Hic Otomobil

Kullanmayan % 59,5 % 27,3
Hanehalki Orani*

Otomobil  Paylaimini o o
Sec¢en Hanehalkl Oran % 35,0 %08
Otomobille Alinan

Ortalama Mesafe (km) 566 10979
Trenle Alinan Ortalama 1848 124

Mesafe (km)
I. Grup: OtomobilrGinin Yasak Oldgu Bolgede Oturanlar
[I. Grup: Viyana'@turanlar
Kaynak: HERTWICH, Edgar; ORNETZEDER, Michael; “THenvironmental Benefit of Car-Free
Housing: A Case in Vienna”, Sustainable Consumptidre Contribution of Research Workshop, Gabel
Hus, Oslo, 2005, p.164.

Viyana kentinde, otomobile gerek duyulmadan, b&lkl ya da toplu tama
araclarnyla bir yere gidebilmek olasidir. Ayricéydirilebilir kentligme digtincesiyle,
Viyana’da otomobil giginin yasaklandii bir bdlgede iga edilen konutlarda oturan ve
kentin 6blr yerlerinde yayan bireylerin seyahat davrglari yapilan bir argirma ile
incelenmgtir. Yapilan argtirma sonucu, otomobil giinin yasaklandii bélgede yer
alan evlerde oturanlarin dburlerine gore olduk¢atamobil kullandiklari saptangtir
(Hertwich ve Ornetzeder, 2005:164.k3). #tremada kagilastirilan her iki grubun
otomobil ve toplu tama araclarini kullanimina g¢kin deserler tablo 2.2'de

sunulmutur.

2.7.1 Isletmelerin Sirdirilebilir Tiketim Eylemleri

Surdurdlebilir tuketim dgiincesi, tipki surdurdlebilir ggne olgusu gibi
isletmeler tarafindan farkli algilamalara neden aitmu Kimi isletmeler yalnizca
Kirlili gi  6nlemelerinin; kimi §letmeler ise yalnizca yg Urlnler Uretmelerinin
surdurdlebilir tiketime katki g@amak icin yeterli oldgunu dgunmislerdir (Seyfang,
2006:383). Oysa, surdurulebilir tiketim surecingletmelerin oldukga 6énemli rolleri
bulunmaktadir. Clnkusletmeler; tasarim, Uretim vb. sonucu elde ettikleral ve
hizmetleri yarattiklari pazarda yer alan tuketiglsunmaktadirladsletmeler; 6zellikle

tasarim ve Uretim sdregleriyle tuketimin cevresékilerini bicimlendirmektedir.
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Isletmelerin surdurtlebilir tiketim sirecineshaa (ic alanda yapacaklari gigimlerle
katkida bulunabilmeleri olasidir (Michaelis, 200B39m1.7):
- Yeni teknoloji ve uygulama gstirme (eko-yenilik¢ilik)
- Hem Uretimi hem de tuketimi bicimlendiren ekonomik yasal 6ézendiricilerin
degistirilmesi
- Isletmeler, hukiimet, medya ve sivil toplum kurddéwini bicimlendiren dger ve

soylevlerin dgistiriimesi

Tuketicilerin surdurdlebilir tiketim davragtarina katki sglama amacina
yonelik eylemlerinin b@nda eko-yenilikgilik gelmektedir. Eko-verimlilikgevresel
yonetim sistemleri, Kirligi 6nleme, temiz Uretim, yam dongusiu yonetimi gibi eko-
yenilikcilik  konulari, yeni teknoloji ve uygulama efistirme bagligi altinda
incelenebilmektedir. Eko-yenilik¢ilik, geleneksegletme modeli ile ¢cevresel kaygilarin
batunlstiriimesi sonucu dgmaktadir (Michaelis, 2003:917).

Yeni teknoloji ve uygulama getirme eylemlerinin yani sira, ekonomik ve yasal
O0zendiricilerin dgisimi ile surdurdlebilirlik sirecine katki genmaktadir. Yasal
O0zendirici denildginde, Uretilen mal ve hizmetlerin ekolojik etkileim hesaba katiimasi
sonucu cevresel vergilerin (eco-taxes) benimsenitieakla gelmektedirisletmelerin
binyesinde bulunan cghinlar ya da ilkili oldugu birimleri ¢evresel performansa
dayali 6zendiricilerle gidimlenmesi de ekonomik nilzecileri aciklamaktadir. S6z
gelimi; isletmelerin, daiticilar ya da tedarikcilerin daha yiuksek cevrestahdartlara
sahip olmasinda 6zendirici roli bulunmaktadir. Uggualara bakild@inda ise, yasal
O0zendiricilerin ekonomik 6zendiricilere gore dahlalaullanildigi gorulmektedir.

Yeni teknoloji ve uygulama gstirme, ekonomik ve yasal 6zendiricileri
desistirmenin yaninda kilturel ggsim de sglanmalidir.ilk iki degisime gore bu daha
zor gerceklgtirilebilecek bir daisimdir. Isletmelerin ceitli kurum ve kurulyglarla
gerceklgtirebilecekleri toplumsal nitelikli eylemleri ile tktlrel degisime iliskin ilk
adimi atabilirler.

Isletmeler, cevresel konulara odakl olarak vyuritée@ekkurumsal sosyal
sorumluluk projeleri ile tim paydirini etkilemeleri s6z konusudur. Yapilacak
projelerle; tim payddgarin, tim insanfiin ya da gletmelerin eylemleri sonucu ortaya

ctkan cevresel sonuclarin ayirdina varmalaglasebilir ve bu sorunlar ksisinda neler
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yapilmasi gerekgine iliskin bu paydslar bilgilendirilebilir. isletmelerin yuritecekleri
cesitli politika ve eylemlerle “strduartlebilirfe hizmet eden” bir kurumsal itibarin
yaratilmasi s6z konusudur. Bunun icigsie bir kurum kimlgi gelistirilmeli, isletmenin
degerlerini, ilkelerini, varoly nedenlerinin altinda yatan gékéri ve isletmenin nasil
isledigi desekillendiriimeye cakiimahdir (Erd@gan vd., 2006:48).

Buraya kadar denilen eylemler, gletmelerin tiketicilerin strdurdlebilir tiketim
davranglarina katki yapma amacina yoneliktir. Unutulmawchalki, isletmeler de belirli
tiketim davrarglarini (6rn. kait, enerji tiketimi) sergilemektedilsletmelerin, cakma
yeri tasarimi, tamacilik yontemleri gibi uygulamalari ile kendilagin surduralebilir
tuketim davrargarini oluturabilmeleri s6z konusudur. Bu yonde davgkmn
olusmasi icin var olan uygulamalar surdurulebilirlik sdticesiyle gdézden gegirilip
dizeltilmelidir.

Isletmelerin surdurulebilir tiiketim eylemlerinin cexgsisekil 2.3'te cizilmistir.
Bu sekilde, her bir Grinin yam doéngusiunin her bir evresinde s6z konusu gleime

eylemleri gosterilmektedir.

Surdurulebilir

Isletme Vizyonu Surddrulebilir

Uretim

Uretim

Hammadde
Cikarilmas

Gensletilmis Eko-Etiketleme
Uretici
Sorumluligu
Tuketir
Yasam DOngUs/ Surdurdlebilir
Analizi Tasarim

Sekil 2.3Tsletmelerin Sirdurilebilir Tuketim Eylemleri
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Daha az dpgal kaynak ve enerji kullanarak ve daha az atik aiedt
surdurdlebilir tiketim dgiincesinin bgariya ulgamasi icin 0Oncelikle sletmelerin
“surdarulebilir sletme” vizyonu geklitirmesi gerekmektedir. Ayrica, yam dongusi
analizi ve surdurilebilir tasarim eylemlerinin yexigetirilmesi ile, bir Grinin yami

boyunca gecire@® tim evrelerdeki ¢evresel etkilerinin en aza inemlmesi olasidir.

2.7.1.1 Surdurilebilir Isletme Vizyonu Olusturma

Surdurdlebilir tiketim dgiincesine gerekli katkiyr yapabilmek icigletmelerin
surdurulebilirlik vizyonuna sahip olmasi beklennmezkt. Bir isletme, strdurulebilirlik
yoninde sgamalar olarak kabul edilebilecek sg@& gelismeleri sg&lamasiyla
surddrdlebilirlik vizyonuna sahip olabilmesi olagidS6z konusu gelineler sirasiyla
sOyledir (Benn, 2002:9-10):

- Kabul etmeme

- Hevesli olmama

- Uyma

- Verimli olma

- Stratejik bakga yonelme

- Surddrdlebilir gletme olma

Kabul etmeme gamasi, bir gletmenin dinyanin kendisine surgdu tim
kaynaklari kayitsizca kullangli ve eylemlerinin neden olgu cevresel sorunlari
reddettgi asamadir. Bu gamada yer alan bigletme, ¢evresel sorunlarin azaltilmasi igin
One surdlen diiince akimlarina ve yapilan diizenlemelere timuyigdia.

Hevesli olmama samasinda yer alamslétmeler, cevresel sorunlar hakkinda
yeterli bilgiye ve farkindalik dizeyine sahipgddir. Bu asamada yer alangletmeler,
surdurdlebilirlik baksindan uzak, gecmi yuzyilin geleneksel sietme kulttrind
yansitmaktadir. Toplumsal konulara gerekli dnemilmemekte, sletme eylemleri
sonucu d@an olumsuz sonuclar umursanmamaktadir.

Uyum, cevresel konulara gkin getirilen standartlara uygun davranmaktir.
Burada amag, tamamen toplumun dikkatini cekmemekdaea edilmekten uzak
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durmaktir. Eylemlerde yapilan her turli dizenlemegdadllulik yerine zorunluluk
esastir.

Verimli olma gamasi, surdurdlebilirik amacina yoénelik olarak esglerde
yapilan duzenlemelerirsletmelere sgladigi tstunliklerin farkina varil@ asamadir.
Bu samada yapilan uygulamalar, ¢cevresel maliyetleritisuek ve verimliligi arttirmak
Uzerinde ygunlasmaktadir. Bu gamada yer alarsletmelerde, tretim siregleri sonucu
ortaya clkan atiklarin bir blka isletmenin Uretim slrecinde gerlendirilebilecgi
diUstncesi ortaya cikmgtir. Bu gsama, surdurdlebilirlik dgiincesinin bglangic aamasi
olarak kabul edilmektedir.

Surduralebilir gletmeye ilskin bir 6nceki gamada bglayan cabalar, stratejik
baksa yonelme ilegsletme stratejisine doginektedir. Yalniz, bus@madaki gletmeler,
surddrdlebilirlgin sggladigl rekabet Ustingiine odaklanmaktadirlar. Busamada
amag, surdurulebilirsietme uygulamalari ile rakiplere kadnder konumda yer almak
ve uzun dénemde karlgh en tst dizeye ganaktir.

Son gama ise, surdurulebilir bir dinyada eaia ideolojisine sahip olan bir
surddrdlebilir gletme olmadir. Busgamadaki gletmelerin, icinde ygadgimiz gezegenin
ekolojik acidan ygayabilirligine destek olan toplumsal bilincin eumu icin c¢aba
harcamasi gerekmektedir.

Surdurdlebilirlik vizyonuna sahip olagletmelerin izlemesi gereken $eca ¢
strateji bulunmaktadir. Bunlar (Hart, 1997:71-73):

- Kirlili gi 6nleme,
- Uriin yonetimi,

- Temiz teknoloji.

Isletmelerin ilk izleyecekleri strateji kigi onlemedir. Bu strateji,sietmelerin
cesitli eylemleri sonucu ortaya cikardiklari atiklardenetlenmesi yerine, s6z konusu
atiklarin olymamasi icin gerekli onlemlerin alinmasini gerekéktedir. Kirliligi
Oonleme, atiklar daha ortaya cikmadan olasi atigianimuiyle ortadan kaldirma ya da
en az dizeye indirmeye odaklanmaktadgietmelerin benimsedikleri 1ISO 14000
cevresel kalite standartlari kirliii 6nlemeye yonelik atilan bir adim olarak kabul
edilebilmektedir.
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Uriin  yonetimi, bir Grinin yam donglsinin tum evrelerinde ortaya
cikabilecek cevresel etkileri en aza indirmeyi alanggn bir stratejidir.isletmeler
acisindan, sifir atik ve sifir salinim olarak adlatebilecek hedeflere wabilmek icin
Cevre icin tasarim (Design for Environment — DFEgniden kullaniimasi ve geri
dondsturidlmesi daha kolay olan Urdnlerin yaratilmasn igir aractir. DFE ile, bir
ariniin olasi cevresel etkileri daha tasargan@asinda incelenmektedir. Bu sirecte
uygulanan “bgikten mezara” analizi ile bir Grintin tim girdilennhesaba katildi,
artndn kullanimi ve tuketicilerin agitim sirecin dgerlendirildigi bir analizdir.

Isdunyasinda yer alan pek cok sektérde var olan tefnim cogunun cevresel
surddrdlebilirige dayanmamasi temiz teknoloji kavramini ortaya ronkgdir. Temiz
teknolojinin en fazla gereksinim duygiw bélgeler, Asya kitasinda bulunanggollke

gibi gelismekte olan ekonomiye sahip uluslardir.

Tablo 2.3 Surduarilebilirlik Portféy

icsel Dssal
Temiz Teknoloiji Sardurilebilirlik Vizyonu
-Varolan yeteneklerimiz) Kurumsal vizyonumuz, biz
Urtnlerimizin cevrese| toplumsal ve cevresel sorunlarin
performanslarini kisitlamaktagc6zimi icin  yonlendirmekte
Gelecek midir? midir?
-Teknolojik  alandaki  yeni Vizyonumuz; yeni pazarlar, yeni
gelismeleri uygulayabilmg teknolojiler, yeni trtinler ve yeni
potansiyelimiz var midir? sureclerin  uygulanmasi igip
yonlendirici midir?
Kirlili gi Onleme Uriin Yonetimi
-Ozellikle hangi eylemlerimiz Bir isletmenin  Grinin  tim
sonucu 6nemli miktarda atik veyasam evreleri boyunca
salinim ortaya ¢ikmaktadir? sorumluluklarini Ustlendi
-Daha yararl girdileri kullanarak varsayildginda, Uriin tasarimi ve
Bugin geri déngum maliyetlerini ve| Griin  gelitirme  sireglerinin
risklerini distrebilir miyiz? sonuglari nelerdir?
Cevresel etkileri  azaltilmgi
artnlerimizin maliyetini
disirebilir miyiz ya da ek deer
sunabilir miyiz?

Kaynak: HART, Stuart L., “Beyond Greening: Strategifor a Sustainable World”, Harward Business
Review, Vol.75, No.1, 1997, s.74.

Kirlili gi 6nleme, Grin yonetimi ve temiz teknoloji gibi durulebilirlik
stratejilerinin surdurtlebilirlik vizyonu cercevesie yurutuldgu takdirde bu cabalar

bosa gitmeyecektir. Strdurilebilirlik vizyonu, bu siite izlenmesi gereken stratejiler
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iIcin cergceve sunan bir yol haritasi nigghidedir. Gunumuze ve gelege iliskin
eylemleri Her gletmenin sahip olmasi gereken surdurulebilirlik thipri tablo 2.3'te
sunulmuytur.

Sdurdurdlebilirlik  diguncesi, gletmelerin  genel amaclarindan biri olan
“stireklilik” amacina hizmet etmektedir. Uretilenrhigir Grtin icin ¢evrenin tedarikgi
oldugu distuinuldigiinde, sletmelerin tiketim dizeyini diirme ve cevreye daha dost
olan Urin sunumlari getirme konusunda caba godstermesi gerekmektedir (Knig
2004:115). Ber surdurulebilirlik dguncesiyle hareket edilmezse, uzun dénemde
isletmeler gerekli hammadde ve enerjiyglsgramayacaklarindan, tuketicilere istedikleri

drtnleri sunamayacaklardir.

2.7.1.2 Sirdurilebilir Uretim Eylemleri

Var olan dretim eylemleri, birgok yenilenemez nktki dogal kaynaklari
kullanarak kirlilik ve atik olgturmaktadir. Bu da; su, toprak ve ormanlar gibi
yenilenebilir dgal kaynaklarin bozulmasina yol agmaktadir. Uretigiemlerinin,
kiresel cevre Uzerinde onemli etkileri bulunmaktaddelismis Ulkelerdeki Gretim
sureclerine getirilen temiz dretim, temiz teknobldp. gibi yenilikler, enerji kullanimini
ve gir metallerin salinimini azaltguir. Ancak, artan tuketim dizeyi, bu olumlu
yondeki gelgmelerin etkilerini azaltnstir.

Tlketicilerin ¢evresel konulara gkin ilgilenim dizeyinin yikselmesi ve
kamuoyunda olgan cevresel kaygilar,sletmelerin Gretim eylemlerinin c¢evresel
sonugclarini gbzden gecgirmesine ve cevresel etkilagaltiimasina odaklanan temiz
dretim gorgunt benimsemelerine neden oktur. Birlesmis Milletler Cevre
Programi’na gore; temiz Uretim (cleaner productiem)genel anlamiyla, “Onleyici cevre
yonetimi stratejilerinin Uretim streci, Uretilenzimet ve drtnler icin butinsel bir
sekilde, surekli olarak uygulanarak, bunlardan kdjewaan insan gl ve cevresel
degerler Gzerindeki risklerin ortadan kaldiriimasi ga azaltilmasi ve verimlgin
arttirlmasi” olarak tanimlanmaktadir (Yucel ve Edmiler, 2008:325). Ancak, temiz
Uretim olgusu yalnizca sanayicileri kapsayan bguoblarak dgiinilmemeli, sanayinin
yaptgl dretimin yaninda tarim, hayvancilik, madencili¢mancilik ve balikcilikta
sektorlerinde de uygulanmasi gereken bir olgu &lata alinmalidir (Clark, 2007:493).
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Yalnizca Avrupa ulkelerinde uygulanan Cevre Yonetm Denetleme Tasga (EMAS

- Environmental Management and Audit Scheme) vayradel 6lcekte uygulanan ISO
14000 cevresel yonetim sistemleri daha temiz [Uretiinlemleri Gzerinde
odaklanmaktadir. Bu ylzden, cevresel yonetim sigenin benimsenmesigletmenin
surdurdlebilir dretim dgiincesinin  ygama gecirilmesi icin uygun bir klangic
noktasidir.

Sardurdlebilir Gretim ise, temiz Uretim sistemirgardurilebilirlik bakgiyla ele
alinmasidir. Sdardurdlebilir Gretim, gelecek s&ldlarin gereksinim ve isteklerini
kargilamalarini tehlikeye atmaksizin, bugunki toplumgereksinim ve isteklerini
kargilayan urtnlerin dretiminde kullanilacak endustrigérectir (De Ron, 1998:100).
Bu tanimdan da anjdacasl gibi, surdurulebilir Gretim eylemleri hammadde aazal
kaynak kullanimini ve atik ojumunu en aza indirmeyi hedefleyen bir Uretim
anlaysidir.

Normalde kullanilanin 1/10 oraninda hammadde vezema¢ kullanilarak
arunlerin Uretilmesi yakkaminda (Faktor 10) oldiu gibi; dretilen Grunlerin bunyesinde
yer alan hammadde ve malzeme kullaniminin azakilmatrdrilebilir Gretim
acisindan oldukca onemlidir. Ogfie, 1970lere oranla Uretilen otomobillerde
hammadde ve malzeme kullaniminin dnemli 6lgudeidmalsiyla birlikte otomobillerin
fiyat duzeyi digmis; buna bgl olarak artan sahiplik orani, sletmelerin
surddrdlebilirlige yaptgl katkiyr golgede birakmgiir. Bu etkiye geri tepme etkisi
(rebound effect) denmektedir. Surdurulebilir Gretanalinabilecek 6nlemlerin geri
tepme etkisi de g6z dntinde bulundurulmahdir.

Johannesburg Zirvesinin sonug¢ bildirgesinde sik“sikdurulebilir Gretim ve
tuketim” konusu dile getirilmtir. Bir baska deyile, surdrilebilir Gretim ve
surddrdlebilir tuketim birbirinin - ayriimaz parcaidm. Kuskusuz, sdrdurdlebilir
tuketime ilgkin istenen yonde ggsimin yasanmasinda, surdurulebilir tretim merkezi
Oneme sahiptir. Tuketicilerin daha iyi bir dinyaggama istginin oldugu ve tiketim
davranglariyla bu isteklerini etkin bir bicimde vyansitikl dundldigtinde,
surddrdlebilir tiketimin surdrdlebilir Gretimi eklimesi de s6z konusudur(Ingerstam,
2004:1). Bu iki olgunun, birbiriyle etkitam icerisinde oldgu gozden kagiriimamalidir.

Unutulmamalhdir ki; sdrdurtlebilir  Gretim eylemlerile sdrduarulebilir  tiketim
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eylemlerinin birbiriyle butunlgirilmesi, sudrdurdlebilirlik  diglincesinin - bgariya
ulasmasinda ¢ok dnemli bir role sahiptir.

Sardurdlebilir Gretim denilginde, dgal kaynaklarin strdartlebilirlik sinirlari
icerisinde kullanimi igin ve sifir atik aiturma amaciyla “bgkten mezara” anlayinin
“besikten baige” anlaysina donitirilmesi gerekmektedir. Bir klea deysle, bir
dretim biriminin atiklarinin bgka bir Gretim biriminin girdisi olarak kullanilalatesi
sistemlerin tasarlanmasiyla, arzulanan “sifir afwkiacina ukalabilmesi s6z konusudur.
Bu konuda, Danimarka’nin Kalundburg kentinde kunulendustriyel ortak wam
sistemi ©rnek olarak verilebilirSekil 2.4'te yer alan endustriyel ortak sgam
sisteminde, Danimarka’nin en buyuk rafinerisindeayilan dgalgaz bir sunta
fabrikasinda yakit olarak kullaniimakta; termik gnesantralinin kukirdd alinng
kulleri bir cimento fabrikasinda kullaniimakta; kla¢ fabrikasinin azot ve fosforlu
atiklari, bu fabrikanin yakinlarindaki tarlalard@bge olarak kullaniimakta; termik
santralinden yapilan 1si transferi ile Klandborgtik@n bir bolima isitilmakta, ayrica

ilac fabrikasindan g#anan sicak su kullanima konulmaktadir (Chertovg&0).

Gubre Kikurt Dogalgaz
Fabrikasi | < Rafiner —— | SuntaFabrikas
/ Atk $u  |Scgutma
Kaynatm Suyu
Suyt Temizleme
Su Camuru
Tissg Gol Buhar Termik
R Sir;ﬁrrgli Isi R Kalundborg
Balik ) Belediyesi
Ciftli gi = Isi A
Organi Buhar Kdil Sulu
Atiklar
Sicak Su Gamur
\ Cimento v
ot Gubre . i i
Ciftlikler | «——— | ilac Fabikas Fabrikasi Toprak

Sekil 2.4 Kalundborg Kentindeki Ortak Yasam Sistemi

Kaynak: Chertow vd., “Industrial Symbiosis”, 2008:1
http://www.eoearth.org/article/Industrial symbio&ik10.2008.
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2.7.1.3 Yasam Dongusu Analizi

Yasam dongusu denildinde, ilk akla gelen “0rin yam dongusu” kavramidir.
1960’larda ortaya cikan bu anlgta, pazarlama kuram ve stratejilerinde oldukca
populer olmgtur. Ancak, bir Grinin yam dongusu anlagy Griinin sagl dongusine
odaklanmgtir (Barber, 2007:502). Burada aciklanmayasdain triin yama doéngusu
analizinde odak noktasi ise bir Griiniin ¢cevreselesitir.

1960’lar ve 70’lerdeki Kaynak Ve Cevre Profili Amal (REPA); bir Grinin,
hammadde veya cikarimdan dretime, kullanima ve ietheeye kadar sirecin ¢cevreye
ve sgliga etkisine odaklanarak YDA (¥am Dongusi Analizi)’ne donindstir.
1980’lerdeki oldukgca az sayilabilecek ilgiden sondéaellikle 1990’larda, YDA'ya
uluslar arasi 6rgutlerin, hukimetlerin, Ureticitesie akademik gruplarin ilgisi giderek
artis gostermgtir. Cevresel Toksikoloji ve Kimya Dergge(SETAC) tarafindan organize
edilen calgtaylar, YDA ile ilgili 1997°'de ISO 14040 ile standkstirilan yontembilim

ve uygulamalarin gefiirmesine yardimci olmgtur.

Kati atik Eneriji

‘Hampetrol T /\

-Kimyasallar Paketlem

-Hurma Agaci Deterjan & Qe}mal.r

Yag| > Uretimi Makinesinde

-Mukavva Dagitim Yikama

-Diger

Maddele
Atiklarin Atiklarin
Topraza Kanalizasyona

Bosaltiimasi Bosaltiimasi
Hava Kirlili gi Su Kirlili gi l l

Toprak Su
Kirlili gi Kirlili gi

Sekil 2.5 Camair Deterjaninin Yasam Dongusinde Olgan Cevresel Etkiler

Kaynak: Jarvi, Pentti; Paloviita, Ari; “Product-Rétd Information for Sustainable Use of Laundry
Detergents in Finnish Households”, Journal of Cégd®roduction, No.15, 2007.
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Dogal kaynaklarin surdurulebilirlik sinirlari icerigla kullaniminin ve okan
cevresel etkilerin azaltilmasi icin Oncelikle; Hirtinin, ygam dongusunin farkli
evrelerinde ortaya cikan cevresel etkilerin (@ng enerji ve malzemeler, tiketim,
havaya ve suya salinan atiklar) dngorilmesi gerkiede. Sekil 2.5'te 6rnek olarak
sunulan camgr deterjaninin ygam dongusu boyunca neden diducevresel etkiler
gOsterilmektedir.

Sekil 2.5'te de goraldgu gibi, bir Grintn tim y@ami boyunca cevresel etkileri
bulunmaktadir. iste, yaam dongistu analizi; bir Grinin  hammadde olarak
ctkarnimasindan, uretime sevki, Uretimigdani, tiketimi ve atik haline gelene dek tim
surecte cevresel etkilerinin gerlendiriimesi ve bu etkilerin hesaba katiimasidir
(Hertwich, 2002:2). Bir bgka deysle, Yasam Dongust Analizi (YDA), bir Grinin tim
cevresel etkilerini dgerlendirmekte kullanilan bir aractir.

Yasam dongususamalari, bu gamalarin ¢cevresel boyutlari arasindakkileri
inceleyen bir bgka yaklgim da H. Brezet ve gerleri tarafindan gedtirilen MET
matrisidir (Schischke, 2005:13). ¥am dongusiu analizine benzemekle beraber; tGriinin
yasam dongustinde ortaya cikan etkiler olan malzeme @&y, enerji tuketimi (E) ve
zehir saliniminin (T), her bir yam evresine atanmasgeklinde bu matris

olusturulmaktadir.

Hampetrc —» Monome —» Granitu —» Uriin

Plastgin
\ l Varolan
Yasam
Biyokitle —— Co

, —— Atk Dongusu

4 Granu
Monome Urun -
astgin
H /tv At K Sirdurtlebilir
ampetra I Yasam
Dongusu

Biyokitle «<—— CG,

Sekil 2.6 Plastgin Yasam Dongusi Dongumu
Kaynak: Mulder, Karel F.; “Sustainable Consumptiand Production of Plastics?”, Technological
Forecasting and Social Change, Vol.58, No.1, 1p98,8-119.
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Bir Griinin ygam dongust boyunca gturaca maliyetler (YDM- LCC-Life
Cycle Costing), ygam dongusu bakiacisinin (LCA-Life Cycle Assessment) 6énemli bir
parcasini olgturmaktadir. YDM, YDA gibi ¢evreci bir yakiam olmayip, bir tGrinin
tum yaam evrelerinde ekonomik maliyetlerinin yaninda ginéyen ve potansiyel
digsal maliyetlerin de hesaba katilmasi sonucusroéktadir (Klopffer, 2002:133).
Elbette bu potansiyel maliyetlerin icerisinde cesalemaliyetler de yer almaktadir.

YDA’nin amaci, bir drintin tim yami boyunca okiuracai cevresel etkilerin
azaltiimasina altyapi gfturmaktadir. Yapilan YDA eylemleri ile varolan uUriasam
dongusu Uzerinde g#i degisikler yapilarak, s6z konusu drinin cevresel etkiler
azaltilabilir. Orngin; paketleme, igaat, mobilya, elektronik, oyuncak vb. gibi pek cok
alanda kullanilan plagin yasam dongusu dgrusalliktan déngusefie donigturalebilir.

Sekil 2.6’da s6z konusu dogiim gosterilmektedir.

2.7.1.4 Eko-Etiketleme

Eko-etiket, kagilastirildigi 6bur Uriinlere gore cevreye daha az zararh gidu
kabul edilen drtnlere verilen bir 6dul nitehdedir (Bgaran Alagdz, 2007:5).
Uriinlerinin  gcevre dostu ozelliklerini tim payttrina kagi belgelemek isteyen
isletmeler, bu amaci “eko etiket” programlarn araeyia gerceklgtirmekte ve elde

ettikleri eko-etiketleri bir rekabet araci olarakllanmaktadir.

Tablo 2.4 Belli Bah Ulkelerin Eko-Etiket Programlari

Ulke Etiket Programi Ulke Etiket Programi

AB European Flower Y. Zellanda Environmental Choice

Almanya Blue Angel Hindistan Eco-Mark

Kanada Environmental ChoigeAvusturya Austruian Eco-Label
Program

Japonya Eco-Mark Avusturalya Environmental Choide

iskandinav Ulkeleri White Swan G.Kore Eco-Mark

ABD Green Seal Singapur Green Label

Isveg Good EnvironmentalHollanda Stichting Milieukeur
Choice

Fransa NF-Environnement

Eko-etiketleme, gondllilik esasina goére yapilan éyilemdir. Ancak, cevre

dostu Urdinlerin tim kamuoyunda kabul gdérmegdgtimeleri GrUnlerinin ¢cevre dostu
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olduklarini kanitlayan eko-etiketlere sahip olmamlamaktadir. Clnkl, s6z konusu
etiketlere sahip olmayaglétmelerin rekabet gict olduk¢a azalmaktadir.

Kimi  Ulkelerde uygulanan eko-etiketleme programlatablo 2.4'te
gosterilmektedir. Orngn, ABD’de “Consumers Union Guide To Enviromentalldels”
adli bir girsim, pazarlarda daha bilgili se¢gimler yapmasi i¢iketicilere yardim etmeyi
ve onlarin birer yurtta olarak cevreyi etkileyecek onemli kararlara kaasmi
amaclamaktadir (Barber, 2007:506). Bu program, é@8r8eal’s Product Standards and
Certification Program” onay muahrind, benzer Urimigire cevreye daha az zarar veren
drinlere 0dul olarak vermektedir. Bu muhur; gteiilere, sertifikali trinlerin test
edildigini, iyi calistigint ve ulgilabilir Grinler arasinda cevreye en sorumlu Urin
oldugunu garanti etmektedir (Barber, 2007:506).

2.7.1.5 Genisletilmis Uretici Sorumlulu gu

“Genigsletilmis Uretici Sorumlulgu-GUS” (Extended Producer Responsibility-
EPR), Ureticinin, Uretsi Orinin yaam dongusund son evresinde, yani tiketiminden
sonra yarataga etkileri ile ilgili sorumluliguna odaklanmaktadir (Barber, 2007:503).
GUS dislincesi, atiklarin yok edilmesi veya geri détiiiiimesi sorumluluklarini yerel
yonetimlerden ve vergi miikelleflerinden treticilexktarmaktadir. Ureticileri, kolayca
parcalarina ayrilabilen, geri ddtirtlebilen veya yeniden kullanilabilen Grdnleri
uretme konusunda 6zendirmektedir.

GUS diguncesinin uygulanmasi yasal diizenlemelere uyma zibunluluk
olarak veya gonulliliik esasina gore olabilmektegd@nullt calgmalarin yapiimasinda
isletmelerin dolayh olarak tGretim maliyetlerini glirmek ve/veya paydkarina ¢cevresel
sorumluluklarini yerine getirdiklerine gkin ileti sunmak amaciyla yapabilmektedirler.

GUS’in gel§imi; Bati Avrupa’da yasal diizenlemeler, ABD'de idémi
isletmelerin gondlli gigimleri sonucu olmgtur (Clapp, 2002:175). Bati Avrupa’da
yapilan yasal duzenlemeler ile; Ureticilerin Gkt Urlnleri yararli Gmurleri sonunda
geri almalari; Urtnlerin yeniden kullanilabilir, amlabilir ve geri dongturalebilir
sekilde tasarlanmasini 6zendirilmektedir. ABD'dekletmeler GUS'Uin sglayaca

ekonomik yararlari gozeterek bu yonde caba gostgrrpalsmislardir.
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GUS’iin Avrupa’'daki uygulamalarina bakigsnda, AB tarafindan 2003 yilinda
kabul edilen Elektrikli ve Elektronik Cihazlar Kareamesi gorulmektedir. Bilgisayar,
TV, cep telefonu vb. Urlnlerin atiklarinin hizlatnaasindan kaynaklanan cevresel
kaygilar boyle bir diizenlemenin yapilmasinglamistir. Yapilan dizenleme ile tye
Ulkelere temesartlar sunulmeg, bu temekartlardan daha sert 6nlemler alinmasinda tye
ulkeler 6zgur birakilmgtir. Bu dizenleme ile, 2005 yiliningAstos ayindan dnce pazara
sunulmy dranlerin atiklarindan oan maliyetler pazar paylari oraninda tum dretieiler
yuklenmekte; bu tarihten sonra satilacak Urlnlatiklarindan ise tamamen o Urdndn
ureticisi sorumlu tutulmaktadir.

GUS'in ABD’deki uygulamalarina bakiginda, Silikon Vadisi Zararl
Maddeler Komitesi’nin onculgiinii yaptgl “bilgisayari geri alma kampanyasi” érnek
olarak verilebilmektedir. Kanada'da ise, ilk def@a0% yilinin Subat ayinda “Alberta”
programi uygulamaya konrgtur. Bu program ile, elektronik ve elektrikli evedlerinin

kullanim sdresinin sonunda ureticiler tarafindan gkenmasi amaclamaktadir.

2.7.1.6 Sirdurdlebilir Tasarim

Surdurdlebilir tretim dgiincesi ile ilgkili olan strddrulebilir tasarim; bir Grinin
yasam dongusunin tam evrelerinde glhilecek cevresel etkilerin daha tasarim
siirecinde 6ngorilmesi ve giderilmesidigletmelerin, Uriin tasarimi ve teknoloji
gelistirme surecinde olasi cevresel etkileri dikkate alam durumunda miktar olarak
daha az veya daha az cevresel etkileri olan hamenaddizeme seciminin yapilmasi ve
atik salinimlarinin 6nemli dlgtuide azaltiimasi alasi

Surdurdlebilir tasarimin icetinin ne oldgu (hangi eylemlerin surduralebilir
kapsaminda yer alagQ ve yapilacak eylemlerin surdurilebilgé katkilari arasinda
farkhliklar olup olmadgina iliskin ¢esitli yazarlarin gorgleri sirasiyla sunulmaktadir.
Maxwell ve Van Der Vorst (2003) tarafindan, siUrdébilir tasarim eylemleri
surdurdlebilirlik dizeyine gore piramieklinde siniflandirma yapilarak sunulgtwr.
Sekil 2.7°de gosterilen surdurulebilir tasarim piidmde yer alan surdurilebilir tasarim
yontemlerisunlardir (Maxwell ve Van Der Vorst, 2003:884):

- (X) tasarimi
- Eko-tasarim
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- Sdurddrulebilir Grin tasarimi

Surdurulebilir
Urlin Tasarimi

/ Eko-Tasarim \

(X) Tasarimi

Sirdurtlebilirlik

Sekil 2.7 Surdirilebilir Uriin Tasarim Piramidi
Kaynak: Maxwell, D; Van Der Vorst, R.; “Developirgustainable Products and Services”, Journal of
Cleaner Production, Vol.11, 2003, s.884.

(X) tasarimi, bir amaca yonelik olarak dar kapsamglaniden sokulip
takilabilme ve geri dondirtlebilme gibi Grandn belirli niteliklerinin tadanmasidir.
Eko-tasarim, drtnidn genel anlamda cevresel ethilexzaltmaya odakli bir tasarim
cercevesi cizmektedir. Eko tasarim eylemleri, cewgsn tasarim (design for
environment) olarak da adlandiriimaktadir. Strdéilir Griin tasarimi ise, 6nceki (X)
tasarimi ve eko-tasarim eylemlerinin butgtiémesidir. S6z konusu butlungrme
yapillmadan da trinun kimi cevresel etkileri en imzhrilebilir, ancak busekilde daha
surdarulebilir trin firsatlar kacirilabilir.

Bir baska yazara go6re, surdurilebilgé katkilari acisindan surdaralebilir
tasarim stratejilegu sekilde siniflandirilabilmektedir (Fuller ve Ottma204:1233):

- Eko-yeniden tasarim (E-)
- Ekolojik yenilikler (E+),
- Surddrdlebilir teknolojik yenilikler (E++).

Eko-yeniden tasarim (E-), kisa donemli Bakacisiyla uUrinin sievsel

niteliklerinde ¢ok az dasikler yapmak tzerine kurulu bir stratejidir. Ogie, strguli
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kilit kullanilarak acilan bir kapinin anahtarlalagi bir kapisekline donigttrilmesi gibi.
Bu yuzden, (E-) eylemleri, surdurilebilirlik ile exz ilgili olan tasarim turuddr.

Ekolojik yenilikler (E+), uzun donem bakacisiyla, drtntn nitelikleri Gzerinde
koklU desisikler yapiimasini gerektiren bir stratejidir. Buadgjiye iliskin eylemler eko-
yeniden tasarim eylemlerine gbére daha fazla rigkdiginden Ust dizey ybnetimin
katithmini gerektirmektedir. (E-) eylemleri icin nen kapir orngi bu eyleme
uyarlanacak olursa; ekolojik yenilikler, metal atalarin yerine cipli plastik kartla
acilan kapilarin tasarlanmasini gerektirmektedir.

Surdurdlebilir teknolojik yenilikler (E++), ekoldqi yenilikler gibi uzun dénem
baks acisina sahiptir. (E++) stratejisi, Urin ve Uresfreclerinde yeni teknolojiler
gelistiriimesini aciklamaktadir. Onceki iki strateji igiverilen kapi 6rng bu stratejiye
uyarlanacak olursa; (E++) parmak izi denetimiylalaag kapilarin gedtiriimesidir.
(E++), Obur stratejilere (E- ; E+) gore surdurtleldk acisindan en koklu dgsiklere
yol acan, bu yuzden en yiuksek riskiyan ve tum yonetimin katilimini gerektiren
stratejidir.

(E-), (E+) ve (E++) stratejileri, surdarulebilirlikdavranginin gamalarini
yansitmaktadir (Fuller ve Ottman, 2004:1234). Bustigtejiden herhangi biri secilerek
uretilen drunlerin tuketicilerin gereksinimleriniaiilayici nitelikte ve fiyatlarinin
rekabetci olmalari gerekmektedir. Aksi takdirde, brinler gerekli sagi hacmine
ulasamayacaklar ve sirdurulebilgk gerekli katkiyr sglayamayacaklardir (Fuller ve
Ottman, 2004:1234).

Schischke (2005) tarafindan, Sdrdurulebilir tasarimliskin  6R ile
simgelatirilen ve surdurulebilir tasarim felsefesi olarattlandirilan glemler sunlardir:
(Schischke, 2005:14)

- Urtnun ve §levlerinin yeniden gozden gegcirilmesi (6rn. Urindasil daha
verimli kullanilaca),

- Uriiniin ygam dongiisii boyunca enerji ve malzeme tiiketimingtidiimesi,

- Uriin bilsiminde yer alan zararli maddelerin daha cevre dadternatiflerle
degistiriimesi,

- Uriin bilssiminde geri donitiirilebilecek malzemelerin secilmesi ve uriiniin geri
donistm icin kolaylikla ayrilabilecek bicimde yapilanghmasi,

- Urtinuin pargalarinin yeniden kullanilabilecek bicertdsarlanmasi,



85

- Uriiniin kolayca onarilacak bigcimde yapilmasi ve eégltiiketicilerin zorunlu
artin deisimlerinin 6ntine gecilmesi.

Sdrdurdlebilir tiketim Uzerine yapilan incelemekerdretilecek trunlerin nasil
cevre dostu drtnler haline getirilebilgcéartisiimakta ve tiketicilerin gereksinimlerini,
mal satin alarak gidermeleri yerine hizmetleri &olrak kaylayabilme olanaklari g6z
ardi edilmektedir. Oysa, tiketicilere mal yeringealatif olarak hizmet sunabilmek igin
gerekli cabay gostermek, ¢gh@a strdurilebilir tasarim stratejilerinden bilaak kabul
edilmektedir (Fletcher, 2001:220).

2.7.2 Devletin Surdurdlebilir Tiketim Eylemleri

Devlet, surdurilebilir tiketim davragarina d@ru bir dongim yaanmasinda
en etkin roli oynamaktadir (Mont ve Plepys, 2008Bgvlet; yasal dizenlemeler,
tesvik politikalari ve eitim kampanyalariyla surddrtlebilir tiketim sdreeirkatki
sglamaktadir.

STUUn yayginlatinlabilmesi igin, devletin 6ncelikle yasal cerege iliskin
Oneriler gelgtirmesi gerekmektedir. Devlet, g#i yasal yaptirimlarla birey ve
isletmeleri sdrdurulebilir tiketim davrami gostermeye zorlayabilmektedir. Ancak,
devletin yaptgl yasal diizenlemelerin, Interface CEO’su Ray Anol@tsn s6zuni et
“yasalarin izin verdii kadar koti olma” durumuna yol agmamasi icin, faydalarin
gondllilik esasina gore katilim gostermesiniglasanasinin, sardurdlebilir tiketim
diUstncesinin bgarisinda oldukca dnemli oldu gézden kaciriimamalidir.

Surdurdlebilir tuketim dgiincesine ikkin yapilabilecek yasal duzenlemeler
konusunda ilk dginilmesi gereken vergilerdir. Devletlerin, belidirinlere (6rngin,
kirk) yuksek oranli vergiler koyarak o Urlnlerirkéfimini azaltabilmesi veya cevre
dostu utrlnlerin vergi oranlarini girerek o drtnlerin tiketimini arttirabilmesi olas:d
Cevreye dost drtnlerin Uretilmesini ve satin allamadaha da yaygirdarmak icin
hikumetler, bu konuda en gaamli konumda bulunan Urinlere vergi indirimi
getirebilirler veya gerekli Uriin standartlarina w@yanlara ek vergiler getirebilirler
(Renner, 2004:130).

Surdarulebilir  tiketim acgisindan, devletin vergi lipkalarina iliskin
deginilebilecek ilk konu eko-vergi uygulamalaridir. Kimetler tarafindan uygulamaya
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konulan eko-vergiler ile Urinlerin ekolojik maliyetinin de hesaba katiimasi
sglanmaktadir. Bilindgi gibi, ¢ogunlukla, yenilenemez gal kaynaklarin fiyatlari
yapay olarak d§tik belirlenmekte, @dsal (havaya, suya, tof@a, gelecek kgaklara ve
isci sgligina olan) maliyetler ise timuyle gézden kaciriinagkt. Ekonomik sistemin
tumu, bu maliyetlerin ‘dsallgtiriimasi’ yoluyla gletiimektedir. Cevreci bir ekonomi
olusturmak icin, drtn fiyatlarinin gercek maliyetleapsayacakekilde belirlenmesi ve
bu slrecte eko-vergi sisteminin kurulmasi gerekeudikt Dinya geneline bakiginda
cok sayida eko-vergi uygulamalarinin yagidgorilmektedir. Orngin, ispanya’nin
Balear Adalar’'ndan biri olan “Minorka” bir milli @ark olarak timuyle koruma altina
alinms, 2002 yilindan itibaren bu adada konaklayan yabaiyaretcilerden gunlik 1
Avro eko vergi alinmaya BEnms, bircok boélgede kamp yapilmasi ve teknelerin
yangmasi yasaklanmir (Yucel, 2007:6).

Devletin yasal duzenlemeler d¢b&nda, vergi konusunda yap&ca
uygulamalarin yaninda; cevresel etiketleme, ceVreggorlama, gesletilmis Uretici
sorumluluklarini uygulanmasi icin yasal dizenlemelesturabilmesi s6z konusudur.
Soz gelimi, jletmelerden yillik sirdirilebilirlik raporu yapilsiaistenebilir. Orngin
P&G bu raporu 1999 yilindan beri her yil yayinlaaalr.

Yasal duzenlemelerin yaninda; devlet, izgedbolitikalar ile tlke ekonomisinin
surdurdlebilir tiketime dayali bir bicime kamasina destek olabilmektedir. Bu
politikalardan biri tgvik politikalaridir. Tegvik politikalari denildginde ilk akla gelen
isletmeler olmasina kein, burada tim paydiara yonelik olgturulan tgvik politikalari
aciklanmaktadir. Bu konuda yapilabileceklerden lkamgunlardir:

- Cevresel yatirimlar igin devlet yardimi yapiimasi,

- Ekolojik acidan zararl olangeiklerin kaldiriimasi,

- Belirli Grunlerin satin alinmasinin 6zendiriime@ine enerjisi icin bankalar
aracilglyla disuk faizli kredi verilmesi vb. gibi)

- Kent merkezlerine gigiyapan araglardan trafik gonlugunu azaltmak amaciyla
belirli Gcretler alinmasi (6rrign Londra)

- Toplu tagima sistemlerini yaygingairiimasi icin gerekli yatirimlarin yapiimasi.

Devletin surdurulebilir tiketim strecineskin bir diger eylemi de g@timdir. Bu

baglamda, surdurdlebilir tiketim konusunaskin karar vericilerin, sivil toplum
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kuruluslarinin, Universitelerin, agarma kurumlarinin ve der tim paydglarin
STUniin cevresel ve ekonomik potansiyeli hakkindakilgi/biling diizeyinin
arttirllabilmesi olasidir. Ayrica tim paydar, sergiledikleri tiketim davraglarinin
yarattgl cevresel etkiler hakkinda bilinglendirilmelidir.

S6z konusu paydirin bainda bireyler gelmektedir. Ozellikle yarinin
toplumunu olgturan cocuk ve genclere yonelik, farkindalik gi@ime programlari
hazirlanmalidir. Orngn, Ingiltere’de sirdirilebilir tiketim davratarinin toplumun
geneline yayillmasina yonelik gturulan eylem planinda, surdartlebilir tiketimezdo
istenen davragi degisikli ginin sglanmasinda, bireyleri bilgilendirmenin oldukc¢a
gerekli old@gu fakat bunun davrandesisikli gini saglamada tek bana yeterli olmadii
dile getirilmis; bilgilendirme yaninda géli paydsslarla isbirligine giderek olsturulan
yaratici programlara yeterli dizeyde kaynak ayrdmgerektgi dile getirilmistir
(Burgess, 2003:82-83).

Surdurdlebilir tuketime ikkin egitim sidrecinde, surdurulebilir evsel tuketim
raporu vb. gibi raporlar yayinlayarak, tim pagtdan bilgilendirilebilmesi olasidir.
Ayrica devletin, kurumlar arasi ve kurumlar ile dyiler arasi aracilik yaparak ve
paydaglarin timund kapsayan bighirligi yapisi olgturmasi, s6z konusu davrani
degisikli gine gecsi hizlandirabilecektir.

2.7.3 Uluslararasi Orgiitlerin Strdirilebilir Tiketim Eyle mleri

Gelismiglik dizeyinin tiketimle olclldgli modern toplumlarin  tiketim
eylemlerinin yol acil cevresel ve toplumsal etkiler, kiresel dizeyda pelitikalarin
gelistiriimesi gereksinimini ortaya cikargtir. Bu ba&lamda, 1992 yilinda Rio'da
gerceklgtirilen BM Cevre ve Gefime Konferansi’'nda sunulan raporda, surdurulebilir
gelismenin yaama gecirilebilmesi icin gerekli tiketim ve Uretahskanlariyla ilgili
degisimler oOncelikli olarak ortaya konulmtur. 2002 vyilinda Johannesburg'ta
gerceklgtirilen Dinya Surdurilebilir Gelme Zirvesi'nde ise surdurulebilir tiketim ve
Uretim, surdurdlebilir gegmenin 6n keulu olarak kabul edilngtir (www.rec.org.tr). Bu
cercevede surdurilebilir tiketim, ¢evre alanindakiesel politikalaring diinyasina ve
tuketiciye yansiyan uygulamalarinin 6nemli bir @aic olarak dgerlendiriimeye
baslanmstir.
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Tablo 2.5 Surduarulebilir Tiketim Cali smalarint Gergeklestiren Olu sumlar

UNEP Birlesmis Milletler Cevre Programi

UNCSD Birlesmis Milletler Strdirilebilir Gekme Komisyonu
SCORE Sarduarulebilir Tiketim Agairma Degisimi

CSCP Sirdurilebilir Tiiketim ve Uretibgbirli gi Merkezi
ESI Cevresel Surdurilebilirlik Endeksi

EEA Avrupa Cevre Ajansi

SPAC Surdurdlebilir Uretim ve Tlketim Hareketi

NASCA Kuzey Amerika Surdurilebilir Tiketim Bigi

WWF Dogayl Koruma Vakfi

Sdrdurdlebilir gegme paradigmasinin ortaya cikmasindan itibaren &orgbk
sayida birlik ve olgumlar, surduralebilir tiketim konusunda gatalarin yapilmasina
olanak sglamistir. S6z konusu okumlarin kimileri tablo 2.5'te yansitilrgtir.

2.7.3.1 BM Duzeyinde Yapilan Calsmalar

Surdurdlebilir tuketim sdUrecinde yapilan ealalar 6ncelikle Birlgmis
Milletler'in 6nderliginde yapilimgtir. Tablo 2.6’'da BM dizeyinde yapilan gimler
O0zetlenmektedir. Johannesburg Zirvesine dek diegrem toplantilarda, s6zi
edilmesine kann surdurdlebilir tiketim konusunun 06zel birsbkta tartsiimadg
gozlemlenmektedir. Bu ytzden, surdurulebilir tikekonusunda yapilan c¢ainalarin
baslangi¢ noktasini Johannesburg Zirvesstlumaktadir.

2002 yilinda Guney Afrika Cumhuriyeti’'nin Johannesbkentinde dizenlenen
Johannesburg Zirvesi'nde (Dinya Sdrdarulebilir @eé Zirvesi) 170 maddelik
Johannesburg Uygulama Plani kabul editmi Johannesburg Uygulama Plani on bir
basliktan olismaktadir. Uygulama planinin 3. ¢b& “strdurdlebilir tiketim ve Gretim
kaliplarinin dgistirilmesi” adini tgimaktadir. Bu bgik altinda yer alan on maddede
temel olarak dginilen noktalarsdyle siralanabilit

- Gelismis Ulkeler bata olmak Uzere, butin Ulkeler surdurulebilir tliketve
uretim kaliplarini yayginkairmalidir.

- Hukametler, ilgili uluslar arasi kurujlar, 6zel sektér ve toplumun dnde gelen
batin kesimleri, sdrdurilemez nitelikteki tuketime viiretim kaliplarinin

degistirilmesinde etkin rol oynamalidirlar.

® http://www.cevreciyiz.com/images/dunyasurdurulehilif 11.08.2007.
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- Dogal kaynak kullaniminda ve dUretim sireclerinde dtgin ve
surdurulebilirlgin arttinimasi, dgal kaynaklardaki bozulmanin, kirlgin ve
savurganiin dnlenmesi gerekmektedir.

- Gelismis tlkeler bata olmak Gzere buttin tlkelerde, 6zellikle genclenafusun
diger kesimleri arasinda surdurulebilir Gretim ve titkedavranglarinin 6nemi
konusunda bilin¢ ve duyarllik gglirilmesi gerekmektedir.

- Temiz Uretim ve eko-verimligie yonelik yatirimlarin tim ulkelerde arttiriimasi

icin tesvik politikalarl ve yasal diizenlemeler gézden geqelidir.

Johannesburg Uygulama Planrnda (10 Yilhik EylemodPami) yer alan
hedeflerin ve ortaya konan eylemleringddendirilmesi icin iki yilda bir toplant
yapilmasi kararkirimistir. 10 Yilhk Eylem Planina yonelik ilk uluslaraa
toplantinin, 16-19 Haziran 2003 tarihinde Fas’inrdkas kentinde dizenlenmesi
nedeniyle, caymalar “Marakg Sireci” baliginda ilerletiimektedir. Marake Sureci,
Johannesburg Zirvesi'nin ciktilari gilmltusunda Haziran 2003'de Fas’in Margke
kentinde yapilan Surdurilebilir Tuketim ve Uretintublararasi Uzmanlar Toplantisi ile
baglatilan “Surdurilebilir Tuketim ve Uretim icin 10 IMk Cerceve Programi’nin
olusturulmasi ile sonuglanan surece verilen addir. kgr&ureci Cahma Gruplari,
surdurdlebilir tiketim ve Uretim surecinin ilerletiesini kolaylgtirmak tzere gonullt
olarak hukumetler dizeyinde bir araya gelen ulkier olymaktadir. Marake
surecinde Avrupa, Afrika, Latin Amerika ve Asya-Rilts bolgelerinde yapilacak
bolgesel cabdmalari izlemek ve dgerlendirmek amaciyla bolgesel toplantilarin
yapiimasi kararkdiriimistir. Marakg'te yapilan toplantida STU konusunda 6ncelikler
belirlenms, ulusal ve bolgesel g#imlerin balatiimasina karar verilmive toplumsal
ve ekonomik gefimenin ekosistemin g§ama kapasitesi icerisinde gercedtislmesi
gerektgi vurgulanmstir.

Marakes Sureci, gunumuzde uluslararasi ve bdolgesel uzroprarttilari ile
slirmektedir. Bu toplantilarin amaci STU konusundmdsel stratejilerin belirlenmesi
ile konu 0zerinde ulusal plan hazirlamak isteyeRel@re gerekli dagmanlgin
sglanmasidir. Marakge Siurecinde, surdurulebilir tiketimeskin ¢ssitli calismalarin
gorev d&ilimlari s0yle yapilmstir:

- Isvec:Surdurilebilir ygam bigimleri,
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- Ingiltere: Surdirilebilir Grinler,

- Finlandiya: Sardaralebilir yapisana,
- Fransa: Surdurulebilir turizm,

- Almanya: Afrika ile gbirligi,

- Isvigre: Surdurlebilir tedarik,

- Italya: Surdurtlebilir tuketimgtimi.

Tablo 2.6 Sirdurilebilir Tiiketime liskin BM Diizeyinde Yapilan Calsmalar

Dinya Zirvesi yapilmtir. Rio Zirvesi (1992)

Dunya Zirvesi + 5 yapilmtir New York (1997)

Milenyum Zirvesi yapilmgtir. New York (2000)

Johannesburg Diinya Zirvesi yapigtm.(26 Asustos — 4 Eylul 2002)

170 maddeden afan 10 Yillik Johannesburg Uygulama Plani kabulregiir. (2002)

BM Sirdurulebilir Kalkinma Komisyonu Maragk@&zmanlar toplantisi yapilgiir. (16-19 Haziran
2003)

BM Cevre Programi (UNEP) ve Wuppertal Enstitistizbirli giyle Sturdarulebilir Tlketim ve
UretimIsbirli gi Merkezi (CSCP) Wuppertal kentinde gahalara bglamistir. (2005)

Marake Surecinin ikinci uzmanlar toplantisi Kosta Rikalygkpiimstir. (5-8 Eylul 2005)

Marake Sureci cama gruplarinin ¢ajmalarinin dgerlendirilmesi icin CSCP tarafindan Wuppertal
kentinde konferans diizenlengii. (22-23 Kasim 2006)

Sirdurdlebilir Tuketim Argtirmalar Degisim Programi’na (SCORE) #kin bilgilendirme konferans
Wuppertal kentinde yapilgtir(23-25 Kasim 2006)

Marake Surecinin tclincii uzmanlar toplaniisvec’in Stockholm kentinde yapilgtir (26-29
Haziran 2007)

Marake Surecinin dérdiinci uzmanlar toplantisi yapilacdR009)

Marake Surecinin bginci uzmanlar toplantisi yapilacaktir (2011)

UNCSD tarafindan Johannesburg Zirvesinden 10 yitas®iinya Sirdirilebilir Ggline Zirvesi
yapilacaktir. (2012)

2010-2011 dénemine kadar surecek olan May&deci’nin ikinci uluslararasi
toplantisi 5-8 Eylul 2005 tarihlerinde Kosta Ric digtinci uzmanlar toplantisi 26-29
Haziran 2007 tarihlerindésvec’in Stockholm kentinde yapilgtwr. 2009 yilinda ise,

dordinci uzmanlar toplantisinin yapiimasi bekleratkk

2.7.3.2 AB Dizeyinde Yapilan Calsmalar

Surdurdlebilir tiketime ikkin BM diuzeyinde yapilan ggimlerin yaninda AB
dizeyinde de ¢dli calismalar yudratilmektedir. Bu c¢amalar, tablo 2.7'de
Ozetlenmektedir. Yuksek tuketim duzeyininsgadgl ulkelerin kapsaminda olgu
AB'nin, surdurulebilir tuketim hareketinin bariya ulgmasinda olduk¢a 6nemli bir
konuma sahip oldiu diundldiginde, AB dizeyinde yapilan gahalarin ne denli
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onem taidigl ortaya cikmaktadir. Bu yuzden, oncelikle AB’ddkiketimin ulgtigi
boyutlar hatirlatilacak ve daha sonra AB diuzeyiyai@lan cakmalar irdelenecektir.

Makro 6lcekte bakilginda AB Ulkelerinde genellikle yiksek tuketim diirey
dayal bir tiketim davramun sergilendgi gorulmektedir. Yiksek tuketim dizeyinin
gostergelerinden biri ekolojik ayakizidir. Ekolojilayak izi, tuketimin dgurdugu
cevresel sonuglari gerlendirmekte kullanilan bir aragtir (Hoyer ve Haig
2003:334.m3.38). Ekolojik ayakizi konusunda yapi&@stirmalarin bulgularina gore
AB ortalamasi 4,7 hektardir. AB Ulkeleri arasinéa, diguk deseri 3,3 hektar ile
Polonya'nin, en yuksek deri ise 7,7 hektar geri ile Finlandiya'nin aldii
gorulmektedir (Mortensen, 2006a:8). Kiuresel ayalgei ortalamasi ise 2,2 hektardir.
Bir baska deysle; AB, diinya ortalamasinin tzerindedir. Dinya sufwn yalnizca %
7’sini olusturan AB Ulkelerinin, varolan tiketim dizeyleri iteplam ayakizinin %
17’sini olwturdugu (Mortensen, 2006b:143) ginuldigiinde, yapilan ¢caimalarin ne
denli 6nem tadig! ortaya ¢ikmaktadir.

AB’nin 1972 Stockholminsan Cevresi Konferansi ile ghayan ilgilenimi, 1973
yilinda ilk ¢evre eylem programinin hazirlanmasijkameyvesini vermgtir. Avrupa
Ekonomik Toplulgu'ndan Avrupa Birlgi'ne gecki simgeleyen belge olan 1992
Maastricht Antlamasi ile birlgin cevre politikasi daha kapsamli bir bicimde ele
alinmstir. Bu antlamada, ilk kez cevre politikalarinin “strdirilediki ilkesi
cevresinde belirlenege gindeme getirilmgtir(Duru, 2007:3). Bgnci Cevre Eylem
Programi (1993-2000 ise), 1992 yilinda BM tarafmd#@zenlenen Rio Zirvesi'nin ve
Maastricht Antlamasi’'nin izlerini taimaktadir. Daha sonra gglrilen Altinci Cevre
Eylem Programi (2001-2010)'nda da surdurilebiliketime iliskin stratejiler ortaya
konmuwtur. Ayrica, 1997 Amsterdam Antiamasi ile; AB, surdurdlebilir gaimeyi
oncelikli hedeflerinden biri haline getirgtir.

AB’nin surdurdlebilir tiiketim surecinde yaptien 6nemli katkilar yillda veya iki
yilda bir yapilan yuvarlak masa toplantilarindeagat ¢cikmaktadir. 1994 yilinin Ekim
ayinda Avusturya’nin Graz kentinde ilk kez diuzeslen“Avrupa Komisyonu
Surdurilebilir Tuketim ve Uretim 1. Yuvarlak Masagplantisi’nin 11.si, 2007 yilinda

Isvigre’nin Basel kentinde diizenlergtini. Bu toplantilarin kimi sonuclagunlardir:
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- Avrupa Komisyonun onerisi izerine, Avrupa Konsegin‘Dahalyi Bir Diinya
Icin Sardurdlebilir Bir Avrupa: Sirdirilebilir Geineye liskin  Avrupa
Stratejisi” adll bir toplanti dizenlengtir(2004).

- Surddrdlebilir Gretim ve tuketime gkin stratejilerin ve bu sirecte kullanilacak
araclarin ifade edildi rapor hazirlanngtir (2005).

- Avrupa Konseyi Surdurilebilir Galine Stratejisini benimsenstir (2006).

- Avrupa Komisyonu tarafindan Surdurulebilir Tuketire Uretim Eylem Plani
hazirlanmgtir (2007).

Tablo 2.7 Surduriilebilir Tiketime Tliskin AB Diizeyinde Yapilan Calsmalar

Avrupa Komisyonu Siirdirilebilir Tiiketim ve UretimYuvarlak Masa Toplantisi Avusturya’nin
Graz kentinde yapilngtir. (Ekim 1994)

. Yuvarlak Masa Toplantisi Hollanda’'nin Rotterdikemtinde yapilngtir. (Ekim 1995)

. Yuvarlak Masa Toplantisi Danimarka’'nin Kalundb&entinde yapilmngtir (Ekim 1996)

. Yuvarlak Masa Toplantisi Norvec'in Oslo kentinggilmstir (Ekim 1997)

. Yuvarlak Masa Toplantisi Portekiz'in Lizbon kiexke yapiimgtir (Ekim 1998)

. Yuvarlak Masa Toplantisi Macaristan'in Budgpekentinde yapilngtir (Ekim 1999)

. Yuvarlak Masa Toplantigsvec’in Lund kentinde yapilgtir (Mayis 2001)

. Yuvarlak Masa Toplantigflanda’nin Cork kentinde yapilgtir (Ekim 2002)

OO |N|O|UD[WIN

. Yuvarlak Masa Toplantigspanya’nin Bilboa kentinde yapilghr (Mayis 2004)

Sirdirilebilir Tiiketim v Uretimdiskin Avrupa Paydslar Toplantisi Belgika'nin Ostend kentinde
yapilmstir (Kasim 2004)

10. Yuvarlak Masa Toplantisi Belgika'nin Antwermkiede yapilmgtir (Ekim 2005)

Belcika'da dizenlenen Paydar Toplantisiyla, MarakeStrecinin Avrupa boélgesel cainalar
baslatiimistir. ( 25-26 Kasim 2004)

Almanya’da Marakg Sureci Avrupa Konferansi diizenlentiri (13-15 Aralik 2005)

Avrupa Birligi 6. Cerceve Programi bunyesinde de surdurilefifietime yonelik bir argirma
iletisim agl (SCORE) olgturulmustur.

AB Sirdurulebilir Ge§me Stratejisi G6zden Gegirilgtir (2006)

11. Yuvarlak Masa Toplanti$svicre'nin Basel kentinde yapilgtir. (Haziran 2007)

AB duzeyindeki bu caymalarin dginda,ingiltere, Finlandiya, Cek Cumbhuriyeti,
Isvec gibi Ulkelerin surdirilebilir tiketime skin ulusal plan ve programlar da

olusturulmustur.

2.7.3.3 Uluslararasi Alanda Yapilan Obiir Calismalar

Surdurdlebilir tiketim strecine gkin uluslararasi alanda yapilan gaialardan
biri, sdrdurulebilirlik endeksini okiurma girgimidir. 2000 yilinda Columbia
Universitesi tarafindan gstirilen cevresel surdirilebilirlik endeksi ile, dim
uzerindeki Ulkelerin ggtli surdurdlebilirlik  dlgutlerine gore desrlendirmeleri

yapilmaktadir. 2006 yilindan bu yana s6z konusiekadYale Universitesi Cevresel
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Yasa ve Politka Merkezi (YCELP), Columbia Univéesi Uluslararasi Diinya
Bilimleri Bilgi A g Merkezi (CIESIN), Dinya Ekonomik Forumu ve Avrupa
Komisyonu Aratirma Merkezi ortakfiiyla yuritulefi bir girisimdir. 2008 yilinda,
cevresel surdurulebilirlik endeksi (CSE), cevregmrformans endeksine (CPE)
donistaralmistir. CPE toplam deeri, cok sayidaki olgute gkin degerlere bgli olarak
hesaplanmaktadir. Tablo 2.8'de, dinya lUzerindeegedrperformans konusunda veri
elde edilebilen 149 Ulkeye gkin endeks dgerleri ve siralamalari yer almaktadir. Bu
tabloda, endeks deri 75,9 olan Tirkiye, Misirin ardindan 72. siraga almaktadir.
Tabloda gdosterilen endeks gieleri, bir Ulkenin sergilemgi oldusu cevresel
performansinin, belirlenen hedef performansa oremési sonucu odan deerleri
yansitmaktadir. Ayni endekse gore, tilkemizin 200éida 72,8 puanla 49. sirddger
aldigi  goérilmektedir. CPE’nin daha ©once CSE olarak yaydg doéneme
bakildginda; ilkemizin, 2001 yilinda 46,3 puanla 70. @ta8002 yilinda 50,8 puanla
61. siradd 2005 yilinda ise 46,6 puanla 91. sirddaolduu gérillmektedir. 2001
yilindan gunumize dek alinan endeksgatkerine bakarak, Ulkemizin cevresel
surddrdlebilirlik yolunda vasat bir performansiesine gecemegii ortaya ¢ikmaktadir.
Bu calsma kapsaminda, 146 Ulkeghd kaynaklarin korunmasi, ginimuz ve gegeki
kirlilik duzeyleri, cevre yonetimi ¢abalari, kirésartak dgal deserlere katkilan ve
ulkenin zaman icerisinde c¢evresel performansiniradnitme kapasitesi bazinda

degerlendirilmis ve siralannstir. Turkiye 146 Ulke arasinda 91. siray! gknni

® (http://seca.ciesin.columbia.edu/es/esi/index.h®02.2008.

" http://sedac.ciesin.columbia.edu/es/epi/downlo@B8EPI AppendixC.pd?0.02.2008
8 http://sedac.ciesin.columbia.edu/es/esi/ESI_01t2pdi2.2008.

® http://sedac.ciesin.columbia.edu/es/esi/ESI2002 £RBPb.pdf20.02.2008.

10 http://www.infoplease.com/ipa/A0930889.ht0.02.2008.
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Tablo 2.8 Cevresel Performandndeksinelliskin Ulkelerin Siralamasi (2008)

Sira| Ulke CPE | Sira| Ulke CPE | Sira| Ulke CPE
Degeri Degeri Degeri
1 Isvigre 95,5 51 K.Kore 79,4 10l Laos 66,3
2 Isveg 93,1 52 | Kibris 79,2 102 Endonezya 66,2
3 Norveg 93,1 53| Tayland 79,2 103 Céte d'lvoire 265,
4 Finlandiya 91,4 54| Jamaika 79,1 104 Myanmar 65/1
5 Kosta Rika | 90,5 55| Hollanda 78,7 105 Cin 65,1
6 Avusturya 89,4 56 | Bulgaristan 78,5 106 Ozbekistan | 65,0
7 Y.Zellanda | 88,9 57| Belgika 78,4 107 Kazakistan ,065
8 Letonya 88,8 58 Mauritus 78,1 108 Guyana 64,8
9 Kolombiya | 88,3 59 | Tunus 78,1 109 Papua Y.Gine 864
10 | Fransa 87,8 60| Peru 78,1 110 Bolivya 64,7
11 | izlanda 87,6 61 | Filipinler 77,9 111 Kuveyt 64,5
12 | Kanada 86,6 62| Ermenistan 77,8 112 Bir.Arap Emr| 64,0
13 | Almanya 86,3 63 Paraguay 77,7 113 Tanzanya 63,9
14 | ingiltere 86,3 64 | Gabon 77,3 114 Kamerun 63,8
15 | Slovenya 86,3 65| El Salvador 77,2 115 Senegal ,8 67
16 | Litvanya 86,2 66 | Cezayir 77,0 116 Togo 62,3
17 | Slovakya 86,0 67| Iran 76,9 117] Uganda 61,6
18 | Portekiz 85,8 68| Cek Cum. 76,8 118 Svaziland ,361
19 | Estonya 85,2 69| Guatemala 76,1 119 Haiti 60,7
20 | Hirvatistan | 84,6 70| Urdin 76,5 120 Hindistan 360,
21 | Japonya 84,5 71  Misir 76,3 121 Malavi 59,9
22 | Ekvador 84,4 | 72 | TURKIYE 75,9 122| Eritre 59,4
23 | Macaristan | 84,2 73| Honduras 75,4 123 Etiyopya ,8 58
24 | italya 84,2 74 | Makedonya 75,1 124 Pakistan 58,7
25 | Danimarka | 84,0 75| Ukrayna 74,1 125 Banglade 58,0
26 | Malezya 84,0 76| Vietham 73,9 126 Nijerya 56,2
27 | Arnavutluk | 84,0 77 | Nikaragua 73,4 127 Benin 56,1
28 | Rusya 83,9 78| S. Arabistan 72,8 128 Mer.Afr.Cum/| 56,0
29 | Sili 83,4 79 | Tacikistan 72,3 129 Sudan 55,5
30 | ispanya 83,1 80| Azerbaycan 72,2 130 Zambiya 55,1
31 | Luksemburg 83,1 81| Nepal 72,1 181 Ruanda 54,9
32 | Panama 83,1 82| Fas 72,1 132  Burundi 54|7
33 | Dominik C. | 83,0 83 | Romanya 71,9 183 Madagaskar | 4,65
34 | irlanda 82,7 84 | Belize 71,7 134 Mozambik 53,9
35 | Brezilya 82,7 85| Turkmenista 71,3 185 lIrak 53,9
36 | Uruguay 82,3 86| Gana 70,8 136 Kambogya 538
37 | Gurcistan 82,2 87| Moldova 70,7 137 Solomon Ad.| 2,35
38 | Arjantin 81,8 88 | Namibya 70,6 138 Gine 51,3
39 | ABD 81,0 89 | Tri. Tobago 70,4 139 Cibuti 50,5
40 | Tayvan 80,8 90| Lubnan 70,3 140 Gine-Bisav 497
41 | Kiba 80,7 91| Umman 70,3 141  Yemen 49,1
42 | Polonya 80,5 92| Fiji 69,7 142 Dem.Cum.Kongo 47,8
43 | Belarus 80,5 93| Kongo 69,7 143 Cad 454
44 | Yunanistan | 80,2 94| Kirgizistan 69,6 144 Burkiiaso 44,3
45 | Venezuela 80,0 95| Zimbabve 69,3 145 Mali 448
46 | Avustralya | 79,8 96| Kenya 69,0 146 Moritanya 442
47 | Meksika 79,8 97| Gun.Afr.Cum. 69,0 147 SierrarLeo 40,0
48 | B.Hersek 79,7 98| Botsvana 68,7 148 Angola 395
49 | Israil 79,6 99 | Suriye 68,2 14D Nijer 39,1
50 | Srilanka 79,5 100 Mmwlistan 68,1
Kaynak:http://www.yale.edu/epi/files/2008EPI_Rankings I@agf 20.02.20C. Ta
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blo 2.9'de, CPE’ne ifkin listede 75,9 puan alan Ulkemizin, s6z konuside&s dgerini

ortaya gikaran éli 6lcutler gosterilmektedir.

Tablo 2.9 Ulkemizin Cevresel Performans Endeksini @sturan Olcutler (2008)

Ana Olcitler Alt Olgutler Hedefe
Yakinlik (%)

Endeks Cevresel Performans Endeksi 75,9
Cevresel S#Eik 91,2

Amaglar Ekosistemin Canlifi 60,6
Cevresel Yik 94,6
Su (insan kaynakli) 89,6
Hava Kirliligi(insan kaynakl) 86,1

. Hava Kirliligi (ekosistem) 96,8

Politika Siniflari Su (ekosistem) 60.3
Biyolojik Cesitlilik & Do gal Ortam 5,2
Verimli Dogal Kaynaklar 75,5
iklim Degisikli gi 66,5
Ormancilik 100

Politik Altsiniflar Balikcilik 45,4
Tarim 78,1
Yeterli Salik teskilat 86,0
icme Suyu 93,2
Kentlerin Niteligi 76,7
I¢ Hava Kirliligi 88,4
Yerel Ozon 100
Bolgesel Ozon 100
Sulfurdioksit Emisyonu 93,6
Su Kalitesi 54,0
Su Kaynaklarinin Zorlanmasi 54,7
Dogal Kaynaklarin Korunmasi Risk Endeksi 10,5
Etkin Dogal Kaynak Koruma 2,5
Kritik Oneme Sahip Dgal Kaynaklarin 0,0
Korunmasi

Gostergeler Denizde Koruma Altina AlinmgiAlanlar 11,0
Gelisen Borsa 100
Tropik Deniz Endeksi 62,5
Agla Balik Avlama Y@unlugu 34,4
Tarimsal Sulama Amaciyla Su Kaynaklarinig6,8
Zorlanmasi
Tarimsal Siibvansiyonlar 42,1
Tarim Alani Ya@unlugu 77,6
Yakilmis Araziler 87,5
Bocekilaglari Konusundaki Yasal 75,6
Duzenlemeler
Kisibasina Emisyon 95,7
Kilowatsaat Baina Emisyon 53,3
Endustriyel Kaynakli Karbon Yaunlugu 50,4

Kaynak:_http://epi.yale.edu/Turke30.02.2008
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Sivil toplum kurulglan tarafindan, sdrdurulebilir tiketimeshkin uluslararasi
alanda bglatilan girsimlere rastlaniimaktadir. Bu ggrmlerden biri de, strdurulebilir
tuketim davrarglarinin yayginlamasi ve toplumun tim kesimlerine yayilmasi igin
cesitli gruplar olwturmaktir. Grup olgumuna LOHAS (Lifestyles of Health and
Sustainability-Sglhikl ve Surdurulebilir Yaam Bigimleri), Kiuresel Eylem Plani (GAP-
Global Action Plan) ve Yeni Riya Merkezi (New Drea@enter) ornek olarak

verilebilir.

LOHAS grubuna katillan bireyler, daha surdarilebiirketim davramiari
sergileme konusunda gudulenmektedir. Busgmn Almanya’daki 6rngi utopia.de
Internet sitesinin kurulmasiyla yaratiktm. Bu sitenin ve dolayisiyla LOHAS
sisteminin Gyeleri; catilara kurulacak ggngilleri, cilt bakimi icin dgal kozmetik
aranlerin kullanimi ve dgaya en az zarar vererek nasil bir kayak tatili izdgilecesi

Uzerine aralarinda tagtnaktadirlar (Rauner, 2008:5).

Kiresel Eylem Plani (GAP-Global Action Plan), inlsain daha surdurtlebilir
bicimde yaamalari icin destek sunan bir plandir. Bu planmpaircasi olan Hanehalki
Eko-Takim (Household EcoTeam), tuketim davgminin cevresel etkilerinin
azaltilmasi ve daha fazla para biriktirebilmeleinibilgilendirmektedit'. Bu program,
surdurdlebilir tiketim davraginin gevresel gudilerin yaninda obur gudulerinsggle
de ortaya c¢ikabile@ne iliskin gorisu desteklemektedir.

Bir diger 6rnek Yeni Riya Merkezi (New Dream Centersotaudur. Goérevini,
“Amerikalilarin yaam kalitelerini arttirma ve toplumsal adaleti d&kgecek bicimde
sorumlu tuketim davraglarini sergilemelerine yardim etmek” olarak behrt&eni
Ruya Merkezi’'nin bu gorevini yerine getirmek icigguladgl program ve kampanyalar
sunlardif?

- Siselenmg su tiketiminden vazgecirme Kampanyasi,

- Karbon Bilingli Tuketici (C3-Carbon Conscious Conser) programi,
- Bilingli Tuketici Pazari,

- Sorumlu Satinalma @,

- Alternatif Armagan Blrosu,

- “Yeni Ruya Toplumu ve Yoksul Kimselere Tibbi Yardikampanyasi,

" http://www.globalactionplan.com/node/123.08.2008.
12 http://www.newdream.org/about/campaigns. @ipl1.2008.
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- Cocuklar ve Ticari Guduler (Pazarlama ve ¢ocuklar)
- Sadelstirilmi s Tatiller
- Reklam Amacl E-Postalardan 8ensizlgini ilan Etme

- Akintiylr Tersine Cevirme: Gezegenimiz icin Dokuzéty.

Yeni Riya Merkezi'nin uygulamaya koyguw programlardan “Akintiyr Tersine
Cevirme” programinda gezegenimizin gel@oe distinerek yapiimasi gereken dokuz
eylem tanimlanngtir. Bunlar™:

- Yurayun, bisiklete binin, arabanizi paglia ama daha az araba kullanin,
- Daha az et yiyin,

- Cevreye daha dost olan deniz Grunlerini yiyin,

- Reklam amacl elektronik postalarin etkisinden bdurt,

- Enerji tasarruflu ampulleri kullanin,

- Yazin donmayi birakin (klima kullanmayin),

- Kisin terlemeyi birakin (isiticinin ayarinigiiitin),

- Bocek ilaci kullanmay birakin,

- Evdeki su tuketiminizi azaltin.

2.7.4 Bireylerin Surdurdlebilir Tuketim Eylemleri

Bireyler, sdrdurtlebilir tiketim davragtarini sergileyen tiketiciler olarak
surddrdlebilir tiketim dglincesinin bgariya ulamasinda olduk¢ca 6nemli bir role
sahiptir. Ancak, tek barina istenen surdurilebilir tiketim davrdarini sergilemede
belli 6lcide yetersiz olduklarini ve Obir paydan bunlarin davraglarini belirli
Olcudesekillendirdigini séylemek olasidir. Benzer bicimde, bireyler dbesranglariyla
isletmelerin ve kamu yonetiminin davralarini etkileyebilmektedir.

Gelismis Ulkelerdeki cevresel sorunlarin %30 ile %40'Inimepsel tiketim

bireysel tiketim davraglarinin ¢evre sorunlari tGzerinde ne denli etkilil@u ortaya
citkmaktadir. Toplumu okiuran bireylerin tuketim davraglari, dgzrudan dgal

kaynaklarin (kdmur, petrol, @algaz vb.) tuketilmesi veya urunlerin tiketiimeka i

13 http://www.newdream.org/ttt/index.pt#i.08.2008
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dolayl olarak dgal kaynaklarin tiketiimesine ve ekolojik ¢cevrenmeblmasina neden
olmaktadir (Munksgaard vd., 2002:171). S6z geliemerji tiketiminin % 70-80’i
kisisel tuketim davraglarindan veya urunlerin $isel tiketime ydnlendirilmesi
(tedarik-tretim-daitim) surecinde harcanmaktadir (Moll vd., 2005:26B) ylzden,

surdurdlebilir tiketimi agiklamada bireysel tluketiiavranglar: irdelenmektedir.

Bireylerin bglica iki tur tiketim davragl surddrdlebilir tuketimi
bicimlendirmektedir. Bunlar dgudan dgal kaynak kullanimi ve endustriyel driin

tuketimidir. Sekil 2.8'de iki ana davraga iliskin alt davranglar da yer almaktadir.

Bireysel Surdurulebilir Tiketim Davragl

Dogrudan Dgal Kaynak Kullammlnda} Uriin Tuketiminde Surdurdlebilir
Surdardlebilir Thketim Davragi | Tuketim Davrang

- Su Tuketimi

- Enerji Tuketimi

T

Surdurilebilir Uriin
Tercihlerineiliskin
Davranslar

- Fosil Yakit Tuketimi :

Geri Donigiime  Uriin Paylaimina  Uriin Kiralamaya
fliskin Davranglar  iliskin Davranglar 1liskin Davranslar

- Organik Urtin Tercihi Gonullu Sadefie

- Uzun Omiirlii Uriin Tercihi lliskin Davranglar
- Eko-Etiketli Uriin Tercihi
- Yerel Uriin Tercihi

- Ikinci El Urtin Tercihi

Sekil 2.8 Bireylerin Strdurilebilir Tiketim Davrani slari

Bireylerin, s6z konusu ttketim davralarini gondlli olarak daha surdurdlebilir

bir bicime kavgturmalari, surdarulebilir tiketim giincesinin bgarisi igin gereklidir.
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Bu baglamda, bireylerin var olan davralarini deistirmeye ya da onlardan
vazgecmeye istekli olup olmag sorusu akla gelmektedir (Kong ve gerleri,
2002:109).

2.7.4.1 Dogrudan Dogal Kaynak Kullaniminda Sardurulebilir Tiketim Davra nisl

Bu baglik altinda sirasiyla su, fosil yakitlar ve endé@iynaklarinin surddrtlebilir
tuketimine ilgkin davranglar aciklanmaktadir. Dwudan d@al kaynak tiketiminde ilk
deginilecek kaynak, ygamin vazgecilmez kaygaolan sudur.

Ulkemizdeki su tuketiminin % 74’ tarimda, % 16kgsisel kullanimda ve %
10'u da sanayide gercektilmektedir®. Suyu en fazla kullanan tarimdastzaolmak
Uzere surdurilemez boyuttaki tiketimdgidienin yasanmasskarttir.

Ulkemizde, tarimsal sulamanin yajla yiizde 90’1 salma sulama yontemi ile
yapilmaktad®. Bu sulama ydntemiyle, suyun biiyiik bir bélimigdbarcanmaktadir.
Salma sulama yonteminde % 25-35 arasinda seyraderergmliligi, damla sulama
yonteminin kullaniimasi ile % 98’e kadar anydstermektedif.

2000 yihindaki toplam kisel su tuketiminin, 2030 yilinda dort katina galeas|
Oongorusu (Karakaya ve Goneng, 2004:26) dikkatedgginda, ksisel su tiketiminde
olasi tasarruf Onlemlerinin gerek§li ortaya cikmaktadir. Su tiketimini azaltmaya
yonelik alinabilecek dnlemlerden kimiletnlardir:

- Banyo yapmak yerine kisa birdalinmalidir.

- Tiras olurken ya da dleri fircalarken musluk acgik birakilmamalidir.

- WC sifonunu ¢ekme sayisi girtimelidir.

- Dus ve banyo sikfii disurtlmelidir.

- Bulasiklar bulgik makinesinde yikanmali veya elde yikanirkegngeyi surekli
acik tutmaktan kaginiimahdir.

- Dus esnasinda sabunlanirken su kapatiimalidir.

- Suyu verimli kullanan armatirler, glubsliklari, musluklar ve rezervuar

kullaniimalidir.

14 http://www.akipgidenhayat.biz/index.php?option=caontent&task=view&id=51&Itemid=62
13.06.2008.

15 http://www.tarimdunyasi.net/?p=51%.08.2007.

18 http://www.eurodrip.com.tr/su_tuketimi.htrP.08.2007.
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Su kaynaklarinin sardurdlebilir sinirlar igerisintigketilmesi amaciyla alinan

onlemlerin olasi sonuclagunlardit”:

Hergln sebzeleri elde yikamak yerine, su dolu bpt& yikayarak ¢cok daha az
su tuketilmesi sdanabilir. Bu yontemle, dort kilik bir ailenin yilda 18 ton su
tasarrufu sglamasi olasidir.

Dort kisilik bir ailenin gtnlik bulaiklarinin elde yikanmasi ile ortalama 84-126
litre su kullaniimaktadir. Oysa byl makinesi ayni bukagl 12 litre su ile
yikamaktadir. Bulgklarin makinede yikanmasi ile bir yilda 26-40 ten
tasarrufu sglanabilir.

Dis fircalarken ve tirgolurken acik birakilan su gideriskbasi yilda 12 tondur.
Bes dakikalik bir dyta ortalama 60 litre su harcanmaktadir. DOkiliki bir
ailenin her bir ferdi dg stresini 1 dakika azaltirsa yilda 18 ton su tasarr
saglanabilir.

Suyu ekonomik kullanan dubssliklarinin tercih edilmesi ile 6nemli oranda su
tasarrufu sglanabilir.

Evdeki tum musluklarin su kagirnp kagirmadsurekli denetlenmelidir. Clnkd,
her saniye bir damla su akitan bir musluk yilda toim suyun bga akmasi
demektir.

Dort Kisilik bir ailenin daha az su kullanarak temizlik gkyan rezervuar
kullanmasi ile yilda ortalama 17,5 ton su tiketiemgellenmy olur. Bunun
yaninda gereksiz yere sifonun ¢ekilmesi engellerdmelCunkd, dort kgilik bir
ailenin her ferdi, ginde bir kez, sifonu amaaimta ¢ekerse yilda 16 ton su
harcanny olur.

Bir camair makinesi tek cajtirmada 176 litre su harcamaktadir. Bu ylzden
camair makinesi tam doldurmadan gainimamalidir. Makinenin her hafta
disinulenden bir kez bile az kullaniimasi ile yilda t&n su tasarrufu

yapilabilmesi olasidir.

Dunya geneline bakilginda ise, su tuketiminde hengia tiketim hem de

yetersiz tuketim gbze carpmaktadir. Kimi ulkelerda kaynaklar gri bicimde

7 www.suyunubosaharcama.ddg.07.2007
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tuketilmekte, kimi Ulkelerde ise yeterli su kayraklolmadgindan yaam icin gerekli
dizeyde bile tiketim gercekteéilememektedir. Bu yluzden hemia tiketim hem de
yetersiz tiketimin azaltiimasi gerekmektedir. (@ing icilemez durumdaki sularin
sanayide kullanimi, ymur suyunun biriktiriimesi, bahcelerde wtiiilen bitkilerin
seciminde en az su gereksinimi olanlarin tercinnseBi vb. gibi davraslarla su
tuketiminin azaltilmasi s6z konusudur.

Su tuketiminden sonra ikinci siradagdelecek dgal kaynak petrol, dgalgaz,
komur vb. fosil yakitlardir. Fosil yakitlar icindekkarbon, havadaki oksijen ile
birleserek CO2 (tam yanma halinde) veya CO (yarim yanmlénde veya yanma
havasinin az olmasi) gazlari ortaya ¢ikmaktadineYyakit icerisinde eser miktarda
bulunan kugun, kukurt gibi elementler yanma sicgkhda oksijen ile birlgerek insan
saligl acisindan dnemli tehdit clwran bilsikler (SOx,PbO, NOx...) okturmaktadir.
Bu yanma sonucu ortaya cikan gazlar atmosfer igesbirikmektedir. Ayrica, petrol
kaynaklarinin 40-50 yil, dmlgaz kaynaklarinin yakj&k 100-120 yillik bir sirede
tiikenebilecgi 6ngorisd® dikkate alindginda bu kaynaklarin surdirtlebilir sinirlar
icerisinde kullaniimasinin 6nemi ortaya cikmaktad@marin ise 3000 yillik bir dmri
bulunmasina kam, cevreyi en fazla kirletici yakit olmad$i sz konusu kaygen daha
az tuketilmesi gereldini gostermektedir.

Petrol kaynaklarinin tiketimine bakiggnda; artan otomobil sahiglive ticaret
hacminin hizla yikselmesiyle birlikte artansitaacilgin bu kayngin tiketiminde
oldukca etkili oldgu gorilmektedir. Ozellikle galinis tlkelerde ysayan bireylerin
yasam standartlarinin yukselmesiyle birlikte artannebbil sahiplgi, otomobillerin
neden oldgu ¢evresel sorunlarin giindeme oturmasiplasasstir. Tablo 2.10’da cgtli
ulasim araclarinin cevresel etkileri kdastirmali olarak sunulmgiur. Bu tabloda,
otomobilin cevresel etkileri 100 kabul edilerek giiurulan endeks derleri yer
almaktadir. Tablodan da gorulebilgcgibi, otomobil kullaniminin enerji gereksinimi
ve CQ salinimi 6bir ulgm araglarina gore oldukca yuksektir (Priewass@991166).
Petrol kaynaklarinin strduralebilirlik sinirlarieigsinde tiketilmesi ve ofan cevresel
sorunlarin azaltilmasi icin, daha az otomobil kultai, daha yakin yerlere ve daha az
siklikta kullanim, bisiklet ya da yurimenin veyphotagima araclarinin tercih edilmesi
gerekmektedir.

18 http://www.teias.gov.tr/eBulten/makaleler/yenilejhganilenebilirenerj.htn0.10.2008.
19 http://www.obitet.gazi.edu.tr/obitet/alternatif _eingenilenebilen_enerji_kaynakilari.ht20.10.2008
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Tablo 2.10 Caitli Ula sim Araglarinin Cevresel Etkileri

Eneriji CO, Salinimi
Gereksinimi
Otomobil 100 100
Tren 15 15
Tramvay 13 13
Otobls 28 28
Bisiklet 3 0

Kaynak: Reinhold Priewasser, “Ecological Sustailiigbind Personal Behavior: Relations Demonstrated
by the Decision-Making Process of Selecting A Qertdransportation Mean”, Environmental
Management and Health, Vol.10, No.3, 1999,s.166.

Petrolden sonra deilmesi gereken ikinci kaynak dalgazdir. D@algaz
kaynainin surdarulebilir dizeyde tuketilmesi icin aliilabek onlemlerden kimileri
sunlardir:

- Eger evden dort saat ya da daha fazlgamda kalinacaksa, evden c¢ikmadan

Isiticinin 1s1 ayari diirtlmelidir.

- Benzer bigcimde, gece yatarken de isiticinin ayafirdimelidir.

- Kullanilmayan odalarin 1s1 ayari gik tutulmalidir.

- Evdeki isiticinin 1s1 ayarini yikseltmeden 6nce Katt giyinme (kazak, steter
vb.) denenmelidir.

- Kisin, eve temiz hava girmesi i¢in pencereler uzue sigrk tutulmamalidir.

- Enerji tasarrufu sgamak icin evin 1sisi mimkin olgu kadar dguk
tutulmalidir. (21 C’nin altinda)

- Evin kapi, duvar, ¢ati ve pencerelerinin yalitimigpilimalidir.

- Enerjiyi verimli kullanan bir 1sitma sistemi kulldmalidir.

Fosil yakitlardan sonra dmilecek bir dger konu enerji tiketimidir. Avrupa
Komisyonu tarafindan yayinlanan “Dunya Enerji Tdkijisine Baks — 2050”
raporunda, 2050 yilinda dinya enerji tiketimininnigitzden iki kat daha fazla
olacazinin alti gizilmitir?®. Ayrica; kémiir, petrol ve d@lgaz rezervlerinin tiikenmekte
olusu, bir taraftan yeni kaynak aralarini gindeme tarken, 6te yandan bu enerji
kaynaklarinin surdurulebilir dizeyde kullaniimasggiindeme getirngtir.

Surdurdlebilir enerji tuketimi denildinde; enerji kaynaklarinin sardurulebilir

sinirlar icerisinde kullanilmasi veya daha surdgbiir enerji kaynaklarinin

20 www.ntvmsnbc.com/news/396368.53§.06.2007.
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kullaniimasi akla gelmektedir. Enerji kaynaklarirsirdurulebilir sinirlar icerisinde
kullaniimasinda ise tasarruf énlemleri 6n plananaktadir. Ulkemizin enerji tiiketimi,
2000 yili deggerlerine gére 2010 yilinda iki katina, 2025 yilinda dort katina ¢cikmasi
beklenmektedir (Ocak vd., 2004:846). Elbettesay@n bu hizli ary) ekonomik
gelismeye bgl olarak artan enerji talebinden kaynaklanmaktadir

Dunya geneline bakil@inda ise, enerji kaynaklarinin kullaniminda adatéks
yasandgl gorilmektedir. S6z gelimi, ABD dinya nidfusunun@sini olusturmasina
ragmen, diinya enerji kaynaklarinin % 25’ini, tim digg tim otomobillerin %
32’sini kullanmaktadir (Bonda, 2003:12).

Enerji tuketimi denildiinde ilk akla gelen elektrik enerjisi tuketimidir.
Ulkemizde elektrik enerjisi tuketimi yilda ortalam® 8,5 oraninda artmaktadir
(Goziitok, 2008:1). Ayrica, Tirkiydstatistik Kurumu (TUK) tarafindan agiklanan
2007 yili verilerine gore, tlkemizdeki elektrik ej Uretimi % 8,59 oraninda artarken,
tilketimde % 11,46 oraninda argérulmistiir’. Bir baska deyile, tiketim tretimden
daha hizli ar gostermgtir. Elektrik enerjisinin strdrilebilir tiketimirggzlamak icin
su 6nlemler alinabilir:

- Enerjiyi verimli kullanan ampuller kullaniimalidir.

- Enerjiyi verimli kullanan ev aletlerini kullaniimiair.

- Belirli aletler (buhar makinesi, hava temizleyicgmair kurutma makinesi vb.)
zorunlu olmadikca caliiriimamalidir.

- Camairlar 90 C yerine daha dliik 1sida (40-60 C’de) yikanmalidir.

- Kimsenin olmadil odalardakigiklar kapatiimalidir.

- Evdeki elektronik aletler (PC, TV, Ses Sistemi \duijekli acik tutulmamalidir.

- Evdeki elektronik aletler (PC, TV, Ses Sistemi visdand-by konumda

tutulmamalidir.

Surdurdlebilir enerji tiketiminde ikinci siradagiailecek konu 6burlerine gore
daha sdrdurulebilir enerji kaynaklarinin, bir ska deygle yenilenebilir ener;ji
kaynaklarinin kullaniimasidir. Cevreye zararsizukldrindan ve yenilenemez enerji
kaynaklari hizla tukenginden yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaningittikge

onem kazanmaktadir.

2L www.ntvmsnbc.com/news/403539.53§.06.2007.
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Yenilenebilir enerji, glicuni gusien ve dger dgzal kaynaklardan alan ve hig
tukenmeyecek olarak diintlen enerjidir. Yenilenemez turdeki enerjinin siee,
yenilenebilir enerji kaynaklari cevreye zararll lgazyaymamaktadir. Bu tir enerjilere

glne enerjisi, jeotermal enerji ve hidrolik enerji 6knelarak verilebilir.

2.7.4.2 Urlin Tuketiminde Surdurilebilir Tiketim Davrani sl

Bireylerin surdurtlebilir tiketimi bicimlendiren deanslarindan biri  de
endustriyel 0Oran tdketimidir. Ogudan dgal kaynak kullaniminin yani sira,
tuketicilerin bir trin satin alma karari surecinalecaklari kararlarla surdurilebilir
tuketim davrarminin ortaya c¢ikmasi s6z konusudur. Busleenda, s6z konusu olan

surduralebilir tketim davraglari sunlardir:
- Surdardlebilir Gran tercihlerine gkin davranglar
- Geri dongume iligkin davranglar
- Uriin paylaimina iliskin davranglar
- Uriin kiralamaya ikkin davranglar

- GOondllh sadefie iliskin davranglar

2.7.4.2.1 Surdurilebilir Uriin Tercihlerine 1liskin Davranislar

Surdurdlebilir tiketim baki acisiyla; organik, uzun 6émurla, ekolojik etiketli,
yerel ve ikinci el Grunler, tUketicilerin yapacaklairin tercihlerine 6rnek olarak

gosterilebilmektedir.

2.7.4.2.1.10rganik Urlin Tercihleri

Organik drunler, yegtiriimesinde veyaslenmesinde, genetik mihendghin,
yapay ve benzeri gubrelerin, koruyucularin, rendtigailerin, katki maddelerinin,

kimyasal kaplama ve parlaticic maddelerin ve kimlyaambalaj malzemelerinin
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kullaniimadgi drunlerdir {nal vd., 2008:195). Organik Uriinler, gida maddetin
giysilere ve kullanilan galara kadar ¢ok sayida triin grubunu icermektédhicak, bu
artin gruplari icerisinde en yaygin olani organiffagardir.

Organik gidalar tzerinde yapilan bir ggtramada; organik sebze-meyve yiyen
tuketicilerin, geleneksel yontemlerle Uretilmbesinlerden alacaklari bécek zehri
kalintilarinin Ggte birini aldiklar (Halweil ve Biienberg, 2004:88) dunildigtinde,
organik trUnlerin organik olmayanlardan dahgli&h oldugu ifade edilebilmektedir.
Bu 6zelliginin yani sira, organik trtnlerin cevresel etkibmi organik olmayanlara gore
daha az oldgu bilinmektedir.ingiltere ve Almanya tiiketicileri tizerinde yapilair b
argtirmada, organik dUrUnlerin cevreye daha az zaramesine oranla ki
olmasinin, organik Urin tercihinde daha fazla etkidugu belirlenmsgtir (Ayan,
2004:9). Ulubsgoglu ve Uray (2008) tarafindan ulkemizde yapilan leenbir
calismada, tuketicileri organik gida satin alma dawiaa iten gudulerin belirlenmeye
calsilmigtir.  Yapilan argtirmanin bulgularina gbére; organik gida satin alma
davranginin altinda yatan en temel guduninglgdl ve mutlu ygamak” ve “ygamdan
zevk almak” oldgu; bununla birlikte, “cevreye daha az zarar verfhe4logal
dengenin korunmasi”, “yamin sudrddrulebilirginin sgzslanmasi” ve dolayisiyla
“gelecek kgaklara yaanabilir bir diinya / strdurulebilir gelecek birakngaidulerinin
de 0On plana cikii belirlenmitir (Ulubasoglu ve Uray, 2008:270). Bu camalar,
organik drtin satin alan bireylerings&li yasamalarinin yani sira, surdurulebilir tiketim

davrang! sergiledgini de gostermektedir.

2.7.4.2.1.2Uzun Omurli Urtin Tercihleri

Urlinlerin tuketim sdreleri, daha kisa Uriin s sirelerine ve ar-ge
faaliyetlerini ivmelendiren artan trtn yenilik mai b&li olarak azalmaktadir (Reisch,
2001:371). Bununla birlikte, sdrdardlebilir  tiketinkonusuna ikkin  yapilan
argtirmalar, giderek daha az tiketime dayal bigaya sirmenin gereklgine isaret
ederken, satin alinan Urdnlerin uzugara sirelerinin dolayl olarak tiketim dizeyini
azaltmadaki roli kimi zaman g6zden kaciriimaktadslinda, uzun émurla Grinlerin
dretimi toketimi; sdrekli argl gosteren kaynak kullanimi ve drin kullanimi sonucu

olusan atiklari azaltmada en belirgin stratejilerdendbi (Weizsacker ve gerleri,
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1997:70, k.2-5). Bu stratejinin bilinmesine &ar, 6ncekilerine gore daha dayanikli ve
uzun Omdarlt drunlerin  gerekldi isletmeciler ve cevrecilerden yeterli ilgiyi
gorememgtir. Ancak, Ozellikle endustriyel uluslar tarafimgasirdtrulebilir tiketime
dogru yeterli ilerlemeyi sglamak icin, uzun émurli Grdnlerin Uretimine dahalda
onem verilmesi gerekmektedir. Elbette, oOburleringreg daha dayanikli Grdnlerin
tuketimi, o drunun cevresel etkilerini yeterincealdmayacak olsa da, Urin ve
hizmetlerin glem hacminin azaltiimasi yoluyla surdtrulebilir &filkn sirecinde destek
olmaktadir. Clnku, artan Grin 6mri.gabkaynaklarin daha yay#iiketilmesi anlamina
gelmektedir (Cooper, 2002:11.k2).

Verimlilik Eko- Yesil
—* | Verimliik | ———* Blylime
Artan Uriin Surdurdlebilir
Omrii E— Tuketim
Yeterlilik Yavas
e Tiiketim —_— Durgunluk

Sekil 2.9 Urtin Yasam Omrii ve Sirdurulebilir Tiketim
Kaynak: Cooper, Tim, “Slower Consumptiodgurnal of Industrial Ecology, Vol.9, No1-2, 208%5.

Bireyler tarafindan uzun émurlt Granlerin tercihledsi “yava tliiketim” olarak
adlandiriimaktadir (Cooper, 2005:54). Yavaketim davrargini aciklamak icin Cooper
(2005) tarafindan gatirilen modelsekil 2.7'de yer almaktadir. Bu modelin ¢engic
noktasi, surdurdlebilir geimenin hem verimlilik hem de yeterlilik ile ilerlétesi
gerektgidir. Modelin gosterdii gibi, eko-verimlilik, kendi bana, "ysil biyime"ye
onculuk etmektedir. ger, artirilan verimlilikten kazanilan gevresel faiat, geri tepme

(rebound) etkisiyle artirilan tiketim sayesindeskanirsa, bu durum sdrdartlebilir
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tuketim agisindan istenmeyen sonuclarigwiaktadir. Surdurdlebilir - tiketime
ulasabilmek icin elbette, Ureticiler tarafindan dahayatakli, onarilabilen, yeniden
kullanilabilen ve gunceli@rilebilen Grunlerin  Uretilmesi gerekmektedir. Aalg
uUreticiler tarafindan uretilen GrGnlerin yararl @rerini uzatilmasi, tiketicilerin bu
uzun 6murlda drdnleri uzun sire kullanmay! benimsaes durumunda, surdurulebilir
tiketim acisindan anlamini vyitirebilmektedir. Ofime Uriin ygam sirelerinin
Uzerindeki sosyokiltirel ve psikolojik etkilerlggillenen bir uluslararasi tasarimcilar
aginin yaptgl bir argtirma sonucunda Urdnlerin, @anlukla eskidikleri icin dgil
insanlar, onlardan usargicin atildgi belirlenmitir (Cooper, 2005:57). Ancak, hem
isletmeler tarafindan uzun omdarlG Granlerin Uretilmbem de tuketiciler tarafindan

uzun émurla drtnlerin tercih edilmesi surduriletiliketime ulallmasi icin gereklidir.

2.7.4.2.1.3Ekolojik Etiketli Uriin Tercihleri

Tuketicilerin satin alma karar sureci sonucundansalip kullanacg Urtnlerin
belirlenmesinde ilgili Grinin ekolojik etikete sphiolmasina 6zen gostermesi
surddrdlebilir tiketim davragmni ortaya koymaktadir. Satin alma surecinde etkili
olabilecek ekolojik etiketler temel olarak ¢ sandyrilmaktadir. Bunlar (Holst v.d.,
2007:1331):

- Sertifika etiketleri
- Eko-etiketler

- Geri dongum etiketleri

Sertifika etiketlerine 1SO-14001, eko-etiketlerdskandinav ulkelerinde
kullanilan White Swan ve Almanya’daki Blue Angegrgddnigim etiketine Der Griine
Punkt drnek olarak verilebilir.

Tuketicilerin ekolojik etiketli Grtin satin alma dawslar konusunda ¢ok sayida
argtirma yapilmgtir. S6z gelimi, Norveg,italya ve Almanya tiketicileri tzerinde
yapilan bir argtirma bulgularina goére, bu llkelerdeki tiketicitefo 80'i, eko-etikete
sahip bir Griniin s6z konusu etikete sahip olmayénlére gore cevreye daha az zarar
verdigini dusundukleri ortaya c¢ikmytir (Holst v.d., 2007:1331). Almanya’da yapilan
baska bir aratirmada, tuketicilerin o tlkede kullanilan “Blue @al” etiketi hakkindaki
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gorisleri ortaya konmgtur. S6z konusu agarmanin bulgularina gére, Almanya’daki
tuketicilerin %83’Unin “Blue Angel” etiketini bil#ierini; bunlardan %49 oranindaki
bir kesimin de “Blue Angel” etiketinin kendileriiig satin alma karar verme strecinde
etkili oldugunu ifade etnslerdir (Schischke, 2005:3). Finlandiya’da deterjéketimi
Uzerine yapilan bir ¢gimada ise, Grinin c¢evresel nitelikleri hakkinda ibddindigi
kaynaklar ortaya konmgtur. Bu calgmada, tiketicilerin % 41,1'inin drdndn
paketindeki eko-etiketlerin temel bilgi kayhalarak kullanildgl ortaya ¢ikmytir (Jarvi

ve Paloviita, 2007:687).

2.7.4.2.1.4Yerel Urtin Tercihleri

Daha oOnce dile getirildi gibi her bir Grin enerji yukludir ve Grinin uzak
mesafelere tanmasi o Urtinin enerjisini arttirmaktadir. S6zrgeliyecekler ne kadar
uzagza daitilacaksa toplam enerjileri de o kadar artmakta@imkt, hem ukamda daha
fazla yakit tiketilmekte hem de yiyeceklerde dahalad koruyucu madde ve katki
maddeleri, sputma ve ambalaj gerekmektedir (Sawin, 2004:40).egm havyar,
mango, papaya, ananas gibi ithal meyvelerin, itlg@ceklerin (kahve, alkolli
icecekler), giysilerin, ithal oyuncaklarin vb. Gfkedeki bireyler tarafindan ttketimi
arinun cgevresel etkilerini oldukca arttirmaktaéw. yizden, bireylerin strdarulebilirlik
vizyonu ile hareket ederek, siralanan bu Grinlaiketimini kismalari ya da timuyle
yerine yerel alternatiflerini tercih etmesi gerelkteglir. Bu tercihler, bireylerin kendi
bireysel cabalariyla olabilgii gibi olusturulan girsimler aracilgiyla da olabilmektedir.
SOzl edilen gigimlere LETS drnek olarak verilebilmektedir. LETSogal Exchange
and Trading), kuresel dlcekte yapilan tedarik, iitete d&itim vb. eylemlerin yerel
Olcege indirgenmesi icin atilan bir girsimdir (Clapp, 2002:175).

2.7.4.2.1.5ikinci El Uriin Tercihleri

Bireyler, yeni Uretilmg Urlnler yerine daha once Uretignve kullaniimg
arunlerin tiketmeleri ile dolayl olarak gal kaynak tasarrufu yapmakta, olasi atiklarin

ve kirliligin azaltilmasina destek olmaktadir. Cunku, hertbimin Gretiminde belirli
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oranda dgal kaynak ve enerji kullaniimakta ve Uretim suréeirbelirli oranda atik ve
kirlilik olu sturulmaktadir.

Surdurdlebilir tiketim surecinde, ikinci el Urlnkertik/artik olarak gorulmesi
yerine bilingli olarak tercih edilmesi oldukca oOnler. Ancak, geliri yetersiz
olmasindan 6turt bireylerin ikinci el UrUnleri satalmasi, surdurulebilir tiketim
davrangl olarak dgerlendiriimemesi gerekdi de unutulmamalidir. Burada anlatiimak
istenen, geliri yeterli olmasinagaen, surdurulebilir tiketim bilinciyle hareket edler
gelecek kgaklara daha fazla @al kaynak ve daha az atik birakmayl amaclayan bir
tuketim davraminin zorunlu nedenlerden otirt gide gonullilik esasina gore
sergilenmesidir.

Ulkemizde eylemlerini ylriten gittigidiyor.com weskitesi ve yurtdundaki
ebay.com ve freecycle.com gibi web siteleri, ingaanl ikinci el gya ve giysilerini
birbirlerine satmalarina ve bdylece bunlarin ¢opengmesine destek olmaktadir.
Ancak, Ulkemizde ikinci el urin satin alma davsamn fazla tercih edilmedi
distntlmektedir. Orngin, Karalar vd. (2008) tarafindan 1000 Universitgredicisi
Uzerinde yapilan bir ¢camada, @rencilerin surddrtlebilir tiketim davransikliklari
ortaya konmstur. Arastirmanin bulgularina gore; “ikinci el Grin satinmal’
davranginin, sudrdurulebilir tiketim davraghar icerisinde en diilkk sikliga sahip
davrang oldugu belirlenmtir (Karalar vd., 2008:350).

2.7.4.2.2 Geri donusumeiliskin Davranislar

Surdurdlebilir tiketim surecinde, geri d@fine iliskin tiketici davrarglari
oldukga onemlidir. Tuketicilerin geri dogiime konu olan tuketim davrgtarini Uge
ayirmak olasidir:

- Geri dongturtilmis hammadde ve malzemelerden yapglnirtnlerin tercih
edilmesi

- Kullanimi sonucu olgan atiklarin neredeyse tamami geri diiulebilir
icerikte olan drtnlerin tercih edilmesi

- Kullanim sonucu olgan atiklarin geri dorjiiime sevkedilmesi
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“Kullanilan drdnlerin ve atiklarinin g#li islemlerden gecirilerek tekrar
kullanilabilir hale getirilmesi” olarak tanimlangeri dongum eylemi sonucu uretilmi
aranlerin tercih edilmesi d@l kaynak tiketiminin azaltilmasi anlamina gelmdkte
Sézgelimi, 1 ton kadin tretiminde yakkak 3nT agac kullaniimaktadir (Ergu,
1993:1). Eer kullaniimg kagitlardan geri dongiim yontemiyle kait tretilirse, hem
agac gereksinimi ortadan kalkacak hem dgagtan kgt Uretilmedgi icin enerji
gereksinimi 6nemli olcide azalacaktir. Bireylerire dyeri dongttralmis kagit
kullanarak bu sirece katkida bulunabilmesi olasitikemizdeki kaitlarin %35'i
dondsturdimis kagit oldugu distndldigiinde, bu oranin astigostermesi sietmeler
kadar tiiketicilerin tercihleriyle olabilmekteffir

Tuketiciler, geri dongtarilmis malzemelerden yapilan Grtnleri satin alarak
blyuk miktarda dgal kaynak tasarrufuna destek olmalari s6z konusulilymca, geri
donistaralms Grinlerin tercih edilmesigletmeleri geri dongiim Gzerinde daha fazla
caba gostermeye iterek, makro Olgekte Ulkedekigatlo kaynak tuketimini
dUsUrebilecektir. Bu ylzdengletmelerin de geri dontiirilmids hammadde ve malzeme
kullanmalari strdurtlebilir tiketim stirecinde 6nkazanmaktadir. Orign, Starbucks
misterilerine geri dongtirilmis pecete ile servis yaparak, cevresel konulaginli
duyarliligini tuketicilerine bildirmektedir.
kullanimi sonucu okan atiklarin neredeyse tamami geri déiillebilir icerikte olan
urtinlerin tercih edilmesidir. Orga, “Worn Again” markal ayakkabilarda kullanilan
hammadde ve malzemenin % 99'u geri d@milmektedir. Uretilen her Griin geri
donisturilecek diye kesin bir yargida bulunmamak gereKimi Urdnler icin geri
kullanim s6z konusu olabilir. Sifiselerinin yeniden kullanimi buna 6rnek olarak
verilebilir. ister geri dongiim olsun ister yeniden kullanim olsun bu iki eyldoiayl
olarak urtnlerin 6murlerinin uzatilmasina da destekaktadir.

Onceki satirlarda sozt edilen iki tir daveami yaninda, tiketicilerin
kullanimlari sonucu okiurduklar atiklarin geri dénsime sevketme konusunda
sorumluluklarini da yerine getirmesi gerekmektedikiketicilerin kullandg cam
siseleri, pilleri ve kaitlari, sokaklardaki ¢op bidonlarina atmak yerideerine gore

22 http://www.alternaturk.org/dunya-icin31.pli.09.2008.
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ayirarak belirli geri dondilm kutularina birakmasi, tuketicilerin bu konudaki
sorumluligudur. Kukusuz bu sirecte yerel yonetimlerin gerekli altyagurmalari
gerekmektedir. S6z konusu altyapinin kurulmasindasaly yaptirimlarin yaninda
kamuoyu bilincinin ary gostermesi de etkendir. S6zgelimi Kitahya ili keverkezinde
yeterli geri dongim kutusu bulunmamaktadir. Bu durumun, bireyler@mi glongim

davranglarini da olumsuz yonde etkileyebilgceustnilmektedir.

2.7.4.2.3 Uriin Paylasimina iliskin Davranislar

Her bireyin kendi kullanimi igin ayri bir Griin satalmasi yerine iki ya da daha
fazla bireyden olgan bir grubun tek bir Grinu paytaasi, surdurulebilir tiketim
davranglarindan biridir. Nasil ki kitiphanelerdeki kitaplgok sayida birey tarafindan
ortaklaga kullanilabiliyorsa, benzeekilde belirli Grinlerin de payidabilmesi olasidir.
Yalniz burada, tipki ikinci el drin satin alma dawinda oldgu gibi, zorunlu ve
ekonomik nedenlerle @&, ekolojik kaygilarla yapilan bir payendan s6z
edilmektedir. Orngin, apartmandaki her dairenin ya da belirli daireleicretli TV
yayinl satin almasi yerine apartmanin bir sakininadbir adet satin alinmasi ve
apartmanin toplanti odasinda ya da bigkbaortak kullanim alaninda isteyen herkes
tarafindan izlenmesi, burada s6zi edilen drin paglakapsamina girmemektedir.
Sardurdlebilir tiketim gudusuyle, otomobillerinpgibicme makinelerinin, elektrikli ev
aletlerinin paylaimli kullanimi veya her ailenin ¢cagia makinesi satin almak yerine
ortak camar odalari olgturarak camgrlarini bu odada yikamalari Griin payhalarina
ornek olarak verilebilir.

Bireylerin Griin  paylgmina yonelebilmeleri igin sletmelerin, kamu
kurumlarinin ve sivil toplum kurullarinin “paylgim sistemi” olgumuna olanak
sgilayan cabalara giimeleri gerekmektedir. Ancak, Urin paylal icin isletmeler
gerekli teknolojiye sahip olsalar ve kamu kurumlgerekli altyapiyi kursalar da,
bireylerin cevreci davraga kas! isteklilikleri ve kuoltarel kabulleri, Grin payan
sistemlerinin geliimlerini sinirlandirmaktadir (Fletcher vd., 2001921 Bir¢cok insan
icin Griin paylaimi, disiik sosyo-ekonomik grupta yer alan bireylere 6zgidbvrang
olarak nitelendirmektedir (Mont, 2004:149). GerDigerleri (1997) tarafindan yapilan
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bir calsmada, Turk tiketicilerin Grin paglanini toplumsal bir uygulama olarak
algiladiklari belirlenmgtir (Mont, 2004:149).

Uriin paylaimi konusunda yapilan uygulamalara bakjldda, otomobil
paylaiminin ilk siralarda yer algh goérilmektedir. Otomobil payani, otomobil
kullanimindan dpan olasi pek cok cevresel etkileri azaltmaktadmegin, yollardaki
ara¢ ygunlugunu azaltmakta ve bireyi, otomobil kullanimi gerefl tzerinde daha
yogun dizinmeye yoneltmektedir (Mont, 2004:143).

Otomobil paylaimi, ticari 6érgutler veya toplumsal kooperatifleraaligiyla
gerceklatirilebilir (Mont, 2004:141). 1979 yilinddsvec'te kurulan ilk kooperatifle
baslayan kooperatif gitimleri, genellikle komgular arasinda otomobil paylanina
olanak s@layacak kadar dar kapsamli olgtwr. Ayrica, bu kooperatiflerin amaci,
eylem kapsamini gegtetmek degil, var olan Uyelerinin gereksinimlerini gidermek
olmustur. Otomobil paylgmi i¢in kurulan ticari 6rgutlere bakikginda ise, ¢cok sayida
bireyin kullanimina sunulan araglarin hizli bir ibide ginmasi ve yipranmasi
nedeniyle bu araclarin 2-3 yilda bir gikgirildi gi gortlmektedir. Bu yoniyle, s6z
konusu araclarin cevresel etkileri bireysel araclgdre azdir. Ayrica, arac pagilal
icin kurulan orgutlerde son teknoloji Urint olanag@arin kullanimina olanak
sgglanmaktadir. Orngn, Honda Motor Company, Japonya’dasggan insanlarin
paylsgsimli kullanimi igin dort farkh elektrikli aracinusuldusu bir ara¢ paylgm
sistemi olgturmuwstur. Ingiltere’de “Department for Transport” kurumu tarafan
yapilan bir caymada, otomobil paylaminin nedenleri ortaya konmtur. Arastirmaya
katilanlarin yalnizca % 7’si, “ekolojik etkileri altmak” nedenini yanit olarak
vermistir(DFT, 2007:9). Bu bulgu, otomobil payglaninin yalnizca ¢ok az bir

bolumunun surdardlebilir tiketim kapsamindgeitendirilebilecgini gostermektedir.

2.7.4.2.4 Uriin Kiralamaya iliskin Davranislar

Bireylerin, surdurulebilir tuketim gudasuyle, bélidrinleri satin alarak onlara
sahip olmalari yerine, onlari kiralayarak hizmeétdiimine yonelmeleri, surdarulebilir
tiketim davrarglarindan biri olarak gérilmelidir. Carsia makinesi satin alma yerine
camair yikama hizmeti sunan bigletmeden yararlanma, otomobil satin alma yerine

otomobil kiralamasirketinin sundgu hizmetten yararlanma, kitap satin alma yerine
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kiralamay! tercih etme bu davraniiriine 6rnek olarak gdsterilebilmektedir. Ancak,
Ozellikle bati toplumlarinda maddi nesnelere sabimanin, zenginlik belirtisi ve
toplumda yer alan 6bur bireylerden farlgri@gada bir gosterge olg@u (Fletcher vd,
2001:220) kabul edilirse, mal satin alma yerinenf@zen yararlanma yoluyla
gereksinimlerin kanlanmasi davraginin gelsiminin kisith oldusu
distunulebilmektedir. Yine de, gelecekte beyayaebata olmak tzere belirli Grinlerin
satin alinmasi yerine Dbelirli bir stre icin kirataasinin  yayginkacasi
ongorualmektedir. Aslinda, bir Grintin satin alinmssnucu o Uriine sahip olunmakla
beraber Urinin kullanimindan ehcak tim giderlerin Ustlenilmesi s6z konusudur.
Ancak, satin alma yerine kiralama tercih edilirsdjriiniin bakim ve onarim giderleri
Ureticiye ait olacaktir. Bu durum, trunlerin dahain 6murlt, daha dayanikli, daha az
bakim-onarim gerektiren, kolayca onarilabilen veri ggbnistirtlebilen bicimde
uretiimesine yol acabilecektir. Bdylece, bireysdarak surdurtlebilir bir tiketim
davrangina yonelen bireylerin cabalariningletmelerin surdarilebilir Gretim sdreci

Uzerinde dolayl etkileri de ortaya cikabilecektir.

2.7.4.2.5 Gonulli Sadelige iliskin Davranislar

Varolan tuketim davraglarini sardurtlebilirlik yoninde dgstirmeye yonelik
eylemlerden biri de; ABD, Kanada vegdr bdlgelerdekisebekeleri, orgitleri ve
bireyleri icine alan, “gonulli sadelik” anlgynin benimsenmesidir. Gonulli sadelik
kavrami, sadece tuketim odakli bir yakia olmayip, ygamin asil anlamini kéetmeye
yonelik felsefi bir akim ve yam bicimi olarak ortaya cikgtir (Kimiloglu, 2008:149).
Yalniz, ortaya ¢ikan bu gonulli sadelik hareketirmarunlu sadelik olarak diintlen
fakirlikle karistirllmamasi gerekmektedir (Odainal 999:155).

Duane Elgin’in 1981 yilinda ¢ikan kitabi “gonulladelik”, uyumlu ve amaclh
yasamay! On plana cikarip bu yakiain felsefesini anlatmaktadir. Jerome Segal ise,
“zarif sadelik” adl kitabinda, bu hareketin siyasee felsefesinden stz etmektedir.
Segal ayni zamanda, sade, adil ve surdurulebiliydgiam sekillerini gerceklgtirmeyi
ve ylceltmeyi amaclayan sadelik onculerinin Birlolan Sadelik Forumu’nun da
kurucularindandir. Sadelik Forumu ayni zamandagélfa 1989 yilinda Cecile Andrews

tarafindan bgatilan “sadelik ¢emberleri’nin iginden c¢ikan Sad&asama
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Sebekesi’ndeki ortaklardan biri durumundadir. Bu benter, “birbirlerinin ygamlarini
sadelgtirmeye yardimci olmak icin bir araya gelen insamfa olusturdusu kugik
sebekelerdir. Andrews, 1997 tarihinde yayinfadisadelik ¢cemberi” adl kitabinda,
yuzyilin sonuna kadar, Amerika’daki “baby boome2’¥iinya Sawa’'ndan sonraki 10
yil icinde daganlar) denen kitlenin %15’inin sadelik hareketinatiknis olacaini
ongormigtur (Barber, 2007:501).
Gonulli Sadelik ygam biciminin temelini olgturan bg ana dgerden s6z

edilebilir. Bunlar (Odabga, 1999:152):

- Maddi sadelik

- Kendi belirleme

- Ekolojik duyarlihk

- Insancil 6lgek

- Bireysel gelsme

Maddi sadelik, yiksek maddi tuketim dizeyinin gkarolup, daha az Urin
tuketimine bgli olma anlamina gelmektedir. Kendi belirleme, nval hizmet satin
alarak giderdii gereksinimlerini s6z konusu mal ve hizmetlerisaimadan gidermeye
calismaktir. Orngin, kullandgi arag-gereclerin onarimini kendi sb@ yapmasidir.
Ayrica, kendini belirleme ile, bireyin kurumlara ghh g azalmakta ve gunlik
yasaminda denetimi artmaktadir. Ekolojik duyarhlikiinyanin kaynaklarinin sinirli
oldugu bilinciyle, daha az dw@l kaynak kullanilmasi ve c¢evre kirfilnin azaltilmaya
calisiimasidir. insancil 6lgek, mutlukku tiiketime dayali olmaktan cikarip, insani
degerlerin 6nemine inanmak ve insarshiierini iyilestirmeye odaklanmaktir. Bireyin
dzguvenine vurgu yapan insancil 6lcek, gonulli kgohebir inanc sistemi oldgunu
aclklamaktadir. Bireysel geinhe ise, insanin i¢ dinyasini iytemeye calgmasini
aciklamaktadir. Bunun i¢in, ruhsal sorunlarin gidezye calgiimasi gerekmektedir.

Her ne kadar Elgin’'in 1981 yilindaki eserinin kigerlerinde “gonullt sadelik”
yerine “ekolojik ygama” deyimi kullanilsa da (Etzioni, 2006:173) gdiitdadelik ile
surddrdlebilir tiketim kavramlari birbiriyle timig/lbrtismemektedir. S6zgelimi, Elgin
ve Mitchell (1976, 1977) tarafindan tanimlanag géndlli sadelik davragindan ikisi
olan maddi tiketim sadgli ve ekolojik farkindalik (McDonald v.d., 2006:516)

surddrdlebilir tiketim davraglariyla ortismektedir. Maddi tiketim sadgli daha az
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maddi tiketime yonelme, ekolojik farkindalik iseyge kirliliginin azaltiimasi ve dgal
kaynaklarin korunmasi geregimi agiklamaktadir.



UCUNCU BOLUM
DEGERLER VE SURDURULEBILIR TUKET iM iLiSKiSi
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3.1 DEGERIN TANIMI VE KAPSAMI

Deger (value), birseyin 6nemini belirlemeye yarayan soyut Olcl, kayin
degdigi karsihk” anlamina sahip olsa da; burada aciklanmaysgitan deer kavrami,
Tark Dil Kurumu’na gére “nesne ve olaylarin bir tom, bir sinif ya da bir insan
bakimindan tadigi 6nemi Dbelirleyen nitegi” olarak tanimlanan anlamiyla
aciklanmaktadir.

Yazina bakildiinda, dgere iliskin pek cok tanim gbze carpmaktadir. Bu
tanimlardan belli bgucalari verilmitir.

Deger, bireyin yapmasi ya da yapmamas! gereken dalaanve pginden
gidilebilecek amaclari ve bunlara ghaa yollarini ortaya koyan inanclardir (Karalar,
2006:275).

Kluckhohn (1951), dgerleri; arzularda d#l, arzu edilebilende yer alan; bir
baska deysle sadece istegiimiz bir sey deil, kendimiz ve bgkalari igin istemenin
dogru ve uygun oldgunu hissettiimiz seyler olarak tanimlamaktadir (Silah, 2005:274).

Degerler, hangi toplumsal davram iyi, dogru ve arzulanan oldiunu belirten,
paylasilan élciit veya fikirlerdir (Ozkalp, 2005:100).

Degere iligkin yapilan tanimlamalara bakifginda, dgerlerinsu 6zelliklerine sik
sik vurgu yapildil gbze carpmaktadir:

- Degerler, ideal olarak kabul edilmektedir.
- Degerler, bireysel olduklar kadar toplumsal niteli& @1imaktadirlar.
- Degerler soyutturlar.

- Degerler, pek ¢cok davragpya da amacin katastirmasi sonucu omaktadirlar.

Degerler, bireyin gelim sirecinde olgmaktadir. Bir bgka deyile, bireyler
degerleriyle birlikte d@gmamaktadirlar (Evans vd., 2006:22). g@derin, cocuklarin
bilingsizce ve ortulu olarak ilkgendigi seyler arasinda olgw saptanngtir (De Mooij,
2004:25). Psikologlar, bir ¢cogun 10 yaina kadar temel gerlerin buydk bir
cogunlugunu edindgini ileri sirmektedirler (Hofstede, 1991:8).

Schwartz (2006), deerler hakkindgunlari ifade etmtir (Schwartz, 2006:1):
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.....

basari, iyilik ve zevk vb. gibi yamimizda nelerin 6nemli olgunu diuntriz.
Hepimiz, farkl 6énem derecelerine sahip ¢cok saylegeri barindirmaktayiz. Belirli bir

deger, bir kimse igin cok 6nemli iken, bir #asi icin 6nemsiz olabilir”

Schwartz’'in da ifade etmeye caigl gibi, deserler arasinda bir Ustinluk ve
oncelik iligkisi s6z konusudur. Cunku gerler, tek baina deil, bir baska desere bgli
olarak vardir, fakat ayni onemde gddir (Silah, 2005:282). Dgerlerin birbirleri
arasindaki karlastirmalar sonucunda “@er oncelgi” olusmaktadir. Bireylerin sahip
oldugu dezserler ve bunlarin aralarindaki 6nem siralamasina gégutlenmesi, derler
sistemini olgturmaktadir.

Deger sistemi, bir toplumdaki 6dul ve cezanin da temeblusturmaktadir
(Bozkurt, 2006:93). Her kultur, tGyelerinin gkr sistemlerini bigcimlendirse de, tim
insanlari kapsayan genel birgde sistemi vardir. Genel gerler, 6zgurlik ve bar
gibi, toplumdan topluma dgssiklik gostermeyen ve evrensel niteliksigan deerlerdir
(Solomon, 2004:132). Berlerin slevsel dzelliklerisunlardir (Silah, 2005:277-278):

- Degerler kalicidir,

- Deger bir inangtir,

- Deger bir davrary bicimidir,

- Deger bir tercihtir,

- Deger, kisisel-toplumsal tercih edilebilirdir.

“Degerler kalicidir” ifadesi, dgerlerin genellikle durgan nitelikte oldgunu
belirtmektedir. Rokeach’a gore, ggler kalici bir inanctir. Buna kan, kimi deserlerin
degsismesine kayin kimileri ise sabit kalabilmektedir. Ancak, gganin tim alanlarinda
gorulen dgisim gibi, deserlerin de dgisime uramasi s6z konusudur. Bir dka
deyssle, deserler timuyle durgan degildir.

“Deger bir tercihtir” ifadesi, bir bakima derlerin 6nem duzeyleri arasindaki
farkliliklarin kayn&ini aciklamaktadir.

“Deger, kiisel-toplumsal tercih edilebilirdir’ ifadesi, derlerin kkisel veya

toplumsal olcekteki 6nemlerinin birbiriyle Ogtgbilecei gibi, birbirinden farkl
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olabilecgini de belirtmektedir. S6z gelimi, kendisi veskalari igin gecerli, kendisi igin
gecerli fakat bgkalari icin gecgersiz, kendisi i¢in faalarindan daha gecerli ya da
baskalari icin kendisinden daha gecerli olmasi gibi.

Degerler, kiisel ve toplumsal-kilttrel olmak tzere ikiye ayrdktadir. Kgisel
degerler, bireyin kendi i¢ dinyasina odakl iken, topkal dgerlerin belirlenmesinde
odak noktasi bireyin ginda kalan 6tekilerdir (Gouveia, 2002:336).

3.2 DEGERLERIN TUKET iCi DAVRANI SINDAK i ONEM1

Degerlerin, davrarglarin esin kayna oldugu bilinmektedir (Dgan, 2002:341).
Bu bagilamda bireyin dgerleri, ygamin tim alanina gkin davranglarda oldgu gibi,
tuketici davramglari Gzerinde de etkili olmaktadir. Cunklgeeler, tiketicilerin belirli
secimleri yapmasinda, duygusal dizeyde tuketidigligeyen, surekli ve kalici ¢sel
amaclardir (De Heer ve Van Vliet, 2001:3).

Vinson ve dgerleri (1977), tuketicilerin sahip olduklari gkrleri basamaksal
olarak goOsteren bir tiketici ger sistemi modeli gefiirmislerdir. S6z konusu model,
sekil 3.1'de gosterilmektedir. Bu modelde yer alamdsel dgerler, arzulanan durumlar
ya da davraribicimine iliskin strekli inanclari; belirli alana 6zgu gkrler, ekonomik,
toplumsal ve dine ikin inanclari ve 0rtn niteliklerini derlendirme ise, Urdn
nitelikleri hakkindaki dgerlendirici inanclari temsil etmektedir (Evans \2006:22).

Bir kimsenin dger sisteminin esasini ghuran kuresel deerler, ¢cgunlukla
kalici, Gstin tutulan, soyut ve bireyin karkagiya kaldgl pek c¢ok duruma
uygulanabilen dgerlerdir (Hoyer ve Maclnnis, 2004:417). Ogivg, 6zgecilik, giivenlik
vb. gibi deserler kiresel dgerler icerisinde yer almaktadir. Belirli alana oziggerler

ise; din, aile, tuketim gibi y@min belirli alanlarinda s6z konusu olargeiderdir.
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Kuresel Dgerler
€ A Daha
Merkezi
Belirli Alana Ozgii
Degerler
Uriin Niteliklerini Daha Az
Degerlendirmeleri V  Merkezi

Sekil 3.1 Tuketici Deger Sistemi Modeli
Kaynak: Vinson D.; Scott J.; Lamont L.; “The RoleRersonal Values in Marketing and Consumer
Research”i Journal of Marketing, No.41, 1977.

Sekil 3.1’de yer alan Tiketici @@r Sistemi Modeline gore, tiketicilerin kiresel
degerleriyle temelini attiklari ve belirli alanlara @iz dezerleriyle gticlendirdikleri dger
sistemleri, bireylerin tiketici davragari Gzerinde etkiye sahiptir. Bir bkea deyile,
tuketiciler degerleri ile tutarliik gbsteren urtnleri tercih etkte ve dgerleriyle uyum
gosteren tuketim davragarini  sergilemektedirler. Bu yuzden pazarlamamlar
tuketicilerin degerlerini iyi c6zimleyerek, onlarin nelerdenstamdiklarini saptamalari
gerekmektedir (Hoyer ve Maclnnis, 2004:427). Soiinge yardimseverlik dgeri
baskin olan bir kimsenin, s6z konusugeee daha az 6nem veren kimselere gore,
cevresindeki insanlarla sicaksKiler kurmaktan hglanabilecgi ve bu yizden onlara
armaan satin alma, 6zel gunlerde kutlama kartlar gimdevb. davraniegiliminin,
bu degere daha az 6nem verenlerden daha yuksek@®laogorulebilmektedir.

Degerlerin davrarglarla iliskili oldugu bilinse de, yine de bu gkinin genellikle
zayif oldyzu gorulmektedir (Collins vd., 2007:559). Cunkigdder, davrarsin ardinda

yatan nedenlerin bir bolumunu agiklayabilmektedir.
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3.3 SURDURULEBILIR TUKETIM DAVRANI SINA KONU OLAN DE GER
KURAMLARI

Surdurdlebilir tiketimle ilgili yazina bakilginda, dgerler ve surduartlebilir
tuketim iligkisi Uzerine pek cok c¢alma yapildg gorilmektedir. Bu c¢ajmalarda
benimsenen der kuramlarsunlardir:

- Rokeach Dgerler Sistemi (RVS)

- Degerler ve Yaam Bicimi Sistemi (VALS)
- Kahle'nin Deserler Listesi (LOV)

- Hofstede’in Kultirel Dger Kurami
- Schwartz’'in Dgerler Listesi (SVS)

Stern’in Degzer Temelli Kurami (VBT)

Alt bagliklarda, s6zu edilen kuramsal gahalara sirasiyla genilmektedir.

3.3.1 Rokeach Dgerler Sistemi (RVS)

Insani dgerlerle ilgili en uretici argtirmacilardan biri, 1960’larin sonlarindan
itibaren bu alanda ¢camaya balayarak, ilk calgmalariyla; Rokeach Berler Sistemi
calismasinin temelini atrgiolan Milton Rokeach’tir. Rokeach, gahasiyla hem dger
kavrami icin bir tanim gedtirmis, hem de “Rokeach [Zerler Sistemi” olarak bilinen
kapsamli bir dgerler listesi olgturmustur. Rokeach dgeri, “her hangi bir davragi
bicimi (ara¢sal dger) ya da son durumun (amacsagel®, digerine tercih edilmesine
yol acan kalici, emredici ya da yasaklayici inarictdarak tanimlamgtir (Rokeach,
1973:5). Tanimda da vurgulagdigibi, Rokeach (1973) derleri ara¢ ya da amag
olmak lzere iki bolime ayirgtir (Shaw, 2005:186). Rokeach gdeler listesi bu iki
grup arasindasé olarak bolunmi toplam 36 dger icermektedir. S6z konusu @ler,
tablo 3.1'de yer almaktadir. Rokeach’e gore, tuneyder ayni dgerlere sahiptir ancak
deserlerin yapisi her bireyde farklilik gostermektedinal ve Ergj, 2006:28).

Amacsal dgerler (terminal values), 18 geri icermekte ve bir kinin yasami
boyunca ulgmak istedgi amaclari ortaya koymakta iken, yine 18gerlen olgan
aracsal dgerler (instrumental values) ise, bireyin amacsalederine ulamak icin
sergiledgi davranglari belirtmektedir (Schiffman ve Kanuk, 2004:41%magcsal
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degerler, ulgilmak istenen hedefleri gostermektedir. Aracgeféeri ise, “beceri’ ve
“ahlak” degerler olarak iki grupta incelestir. Aragsal dgerler, amaglara uianada
kullanilabilecek davragibicimleridir.

Rokeach’in siniflandirmasinda yer alan amacsgerdier kendi icinde bireysel
ve toplumsal dgerler olmak Uzere ikiye ayrilmaktadir (Gouveia va002:336). S0z
gelimi, kurtulus ve ic uyumu bireysel gerler; dinyada baywve gercek arkaghk gibi
degerleri ise toplumsal derler icerisinde dgerlendirmitir.

Urlinler, amacsal dgerlerle iliskilendirilebilmektedir (Evans vd., 2006:20). Pek
¢ok Urandn reklaminda, s6z konusu trinin bireyiagaal dgerlerine ulamasinda bir
arac oldguna iligkin ileti sunulmaktadir. S6z gelimi otomobil reklEmnda, amagsal

degerler arasinda yer alan “sayginhk’ggine sik sik vurgu yapilgh gértlmektedir.

Tablo 3.1 Rokeach Dgerler Sistemi

Amagsal Deserler Aragsal Degerler
Sakin bir yaam (génencli bir ygam) Istekli (calskanlik, hevesli olmak)
Heyecan verici bir y@am (uyarici, etkin bif Gen fikirli (acik gorislalik)
yasam)
Dunyada basi(catsma ve savgarin olmamasi) Yetenekli (beceriklilik, etkililjk
Esitlik (birlik-beraberlik, herkesegt firsat) Neeli (kaygisiz, gulerytzll)
Ozgiirliik (B&imsizlik, 6zgiirce secim yapmak) Temiz (ahml, dilge
Mutluluk (memnuniyet) Korkusuz (inanclarini savuma
Ulusal glivenlik (Her tarli saldiridan korunma) #Bdama (cevresindekileri gglamaya istekli)
Haz (ygamdan zevk alma) Yardimsever ¢kalarinin génenci icin ¢cgima)
Kurtulus (sonsuza dek kurtulngoir yasam) Durust (icten, dgru sozIl)
Toplumsal kabul gérme (Saygi ve hayranlik) Yardgozipek, hayal guct ggtiis)
Gercgek dostluk (yakin arkaglklar) Bagimsiz (kendine guvenen, kendi kendine yeten)
Bilgelik (ergin bir ygam anla) Aydin (zeki, dginceli)
Guzel bir dinya (dga ve sanatlarin glized) Mantikh (tutarh, ussal)
Aile glvenligi (Sevdiklerini koruma) Sevecegefkatli, ilgili)
Gercek gk (cinsel ve ruhsal Egamda) Yumuyak bal (s6z dinleyen, saygil)
Ozsaygi (onur) Ince yapil (terbiyeli, efendi)
Basarma amaci (surekli destek) Sorumluluk sahibi (gilirg
Ic uyum (icsel cagmalardan kurtulmak) Ozdenetimli (6lgiilii, 6zdisiglisahip)

Kaynak: SCHIFMAN, Leon G.; KANUK, Leslie L.; Consw@anBehavior, Pearson/Prentice Hall,
International Edition, New Jersey, 2004, s.420.
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Boyle kapsamli bir derler listesinin olsturulmasi her ne kadar gerler
argtirmasina blyuk bir kath geamis olsa da, Rokeach (1973) glurdugu deserlerin
altinda yatan yapiy! ortaya cikarmatm (Shaw, 2005:186). Rokeach’in gilidigi
degerler sisteminin en énemli sakincalarindan biri stiz, konusu dger sisteminde yer
alan kurtulg, basislama ve boyun @me vb. gibi dgerlerin tiketici davragi ile
oldukca az duzeyde gkili olmasidir (Hoyer ve Maclnnis, 2004:431).

3.3.2 Degerler ve Yasam Bigimi Sistemi (VALS)

VALS (Values and Lifestyles Systems), Stanford shrena Enstitistu (SRI-
Stanford Research Institute) tarafindan gjelien dezer ve ygam bigimlerini ortaya
koymaya yonelik bir olcektir. Olgg gelistirenlerin varsayimi “insanlar, liklerini
bicimlendiren ve kendilerini tatmin eden drinlehizmetleri ve deneyimleri satin
alirlar” seklindedir (Odabg ve Barg, 2002:214). Mitchell (1983) tarafindan gélilen
VALS 1 0lgezi, Maslow'un gereksinimler piramidi ve Reisman’iaptumsal ksilik
kavramini temel almaktadir (Price vd., 2005:448us@rulan oOl¢cgin anket tekrgi
yardimiyla uygulanmasi sonucu, géeleri ve yaam bicimlerine goére sekiz grupta
toplandgi belirlenmitir (Price vd., 2005:450-451):

- Yasamda kalanlar (survivors),

- Ait olanlar (belongers),

- Oykunenler (emulators),

- Basarililar (achievers),

- Kendine hayranlar (I am me),

- Deneyimliler (experiental),

- Toplumsal bilingliler (societally conscious),

- Karma gruplular (integrated),

Amerikan toplumundaki dgsimleri dikkate alinarak, dgerler ve yaam
bicimleri olcesi Uzerinde belirli dizenlemeler yapilarak 1989ndh ikincisi (VALS 2)

gelistirilmistir.  VALS2 0Olcezi, bireylerin temel gidileri ve kaynaklarina gore
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siniflandirmaktadf. Sézu edilen iki Olcite gore siniflandirilan gaupgekil 3.2'de
goOsterilmektedir. Buna go6re temel gudiler; idealldaari ve Ozanlatimdan
olusmaktadir.Ideallerine gére gudulenenler igin bilgi ve ilketar plandadir. Bgariyla
gudulenenler, yatlarina baarilarini yansitacak mal ve hizmetleri ararlar. @aamla

gudulenenler ise, toplumsal ve fiziksel eylemlesgilkm, deisiklige ve risk almaya

egilimlidirler.
Yenilikciler
Yuksek Kaynaklar
Yuksek Yenilikgilik
Idealler Basari Ozybnelim
Dustnurler Basarillar Deneyimliler
Inananlar Cabalayanlar Yapanlar
Dusiuk Kaynaklar
Yasamda Kalanlar Diisiik Yenilikgilik

Sekil 3.2 VALS2 Gruplar
Kaynak:_http://www.sric-bi.com/VALS/types.shtn{P0.10.2008).

VALS?2 olcesinde, kaynaklara gore, yuksek kaynakli veidiikaynakl gruplar
olarak siniflandinimytir. Kaynaklar; gelir, gitim, kendine guven, zeka, para

2 http://www.sric-bi.com/VALS/types.shtn20.10.2008.
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kazanabilirlik ve enerji dizeyinden gan gicu temsil etmektedir (Ceylan ve Yilmaz,
2004:278).

Sekil 3.2’de gdosterilen gruplarin 6zelliklerine kesadginmekte yarar vardir.
Deginilecek ilk grup yenilikcilerdir. Yenilikciler, bgarli, kendilerini gektirmis ve
kendilerine guvendikleri icin ObuUr insanlarin darwualuluklarini alan bireylerdir.
Yuksek duizeydeki kaynaklarindan oturt her U¢ gudude (dgunceler, bgar ve
O0zanlatim) farkli derecelerde etkilenirler. Bunlagesisim o6nderleri olarak
nitelendirilmektedir.

DusUnurler, idealleriyle gudulenen, olgun, tatmin okme rahat bireylerdir.
Kisilikleriyle, bilgiyi, sorumlulusu ve diizeni yansitirlayi egitim gormis bireylerdir
ve karar verme sirecinde bilgi arama etkindir. Baduklari gelirleri kendilerine pek
cok secenek sunsa da bunlar tutucu ve yararci gdpldr. Bu ylizden gandrler, satin
alma davranlarinda dayaniklilik,sievsellige deser verirler.

Basarihlar, arzulanyla gudulenirler. Amag¢ odakll lypesam bicimine sahiptirler.
Ailelerine ve kariyerlerine siki sikiya gladirlar. Bu durum toplumsal yamlarina da
yansir ve ailelerinin, ibadet yerlerinin vgerrinin ¢cevresinde yamlarini surdurdrler.
Basarililar icin imaj 6nemlidir, yatlarina baarilarini yansitacak prestijli mal ve
hizmetleri tercih ederler. Ygun yaamlari yizunden kendilerine zaman kazandiran
drtnlere ilgi duymaktadirlar.

Deneyimliler, kendi kiili gini ifade ederek gudilenmektedirler. Bunlar genc ve
coskuludurlar, dginmeden hareket ederler. ggklik ve heyecan arayan deneyimliler,
gelirlerinin bayuk bir bolimunid modayaglenceye ve toplumsalmaya ayirirlar.

Inananlar, dgiinurler gibi idealleriyle gudilenmektedirler. Tutuc ve
gelenekseldirler. iliskin olduklari aile, toplumsal ve dinsel orgutleribelirli
programlarini izlerler. Tuketici olarak ongortclédy yerleik ve bilindik markalari
tercih ederler. Genelde sadik gterilerdir.

Cabalayanlar, modayi izler vglenceyi severler. Bariyla gudilendiklerinden,
obir insanlarin diiincelerine ve onaylarina énem verirlisteklerini yerine getirmek
icin yeterli geliri olmayan cabalayanlar icin, pdyaari anlamina gelir. Kendilerinden
oldukca zengin olan bireylere dykinduklerinden dtgésterli trinleri tercih ederler.
Alisveris surecini toplumsal bir eylem ve gylarina satin alma yeteneklerini gostermek
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icin bir firsat olarak gorduklerinden, etkili tuketerdir. Tuketici olarak, gelirlerinin
yettigi 6lgtide anlik kararlar vererek payler alirlar.

Yapanlar (makers), deneyimliler gibi kendi sikigini ifade ederek
gudulenmektedirler. Kendilerini, cgftrak diinyada bir ev sahibi olan, ¢cocuk gteen,
bir otomobili olan, sebzelerden konserve yapan agtiilar planlari bgariyla yaama
gecirecek yetenek ve enerjiye sahip olan bireyaglaorurler. Aileleri ved yasamlari
gibi geleneksel cevreleri icerisinde sgalar, s6zli edilen cevreninsdchdakilerle pek
fazla ilgilenmezler. Maddi varliklari umursamaziBegeri gostere tercih ettiklerinden
temel Urdnleri satin alirlar.

Yasamda kalanlar, olduk¢ca dar kapsamli bigara sirmektedirler. Ysamla
basa cikabilmek icin oldukca az kaynaklarl olan ve yAmn cok hizli dgistigine
inanan bireylerdir. Ygamda kalanlar icin glvenlik ilk sirada gelmekteddu tip
tiketicilerin algveris tutarlari oldukca djiiktir. Ozellikle indirimli fiyatla aldiklari

surece, belirli Grinlere karsadiktirlar.

3.3.3 Kahle’nin Degerler Listesi (LOV)

Degerler Listesi (List of Values-LOV), Feather (197Ropkeach (1973)'In ve
Maslow’un gereksinimler hiyergisi ¢calsmalarini temel alarak Kahle (1985) tarafindan
gelistirilmi stir (Uzkurt, 2007:244). Dgerler listesi dokuz temel gerden olgmaktadir.
Bu deserlerden ilk altisi i¢csel, son Ucl isesshl deerlerdir (Hoyer ve Mclnnis,
2004:431). Bu dgerlersunlardir (Mooij, 2004:26):

- Ozsayg (self-respect),

- Baskalaryla sicak ikkiler kurma (warm relationship with others),
- Basarma amaci (sense of accomplishment),

- Isteklerini gercekigirme (self-fulfillment),

- Eglenme ve ygamdan zevk alma (fun and enjoyment in life),

- Heyecan (excitement),

- Sahip olma amaci (sense of belonging),

- Saygl gérmek (being well respected),

- Guvenlik (security).
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Degerler listesinde yer alan gerlerin anlamlargdyledir (Kog, 2007:203-204):

- Ozsaygl, bireyin kendine saygi duymasi ile ilgilidi

- Baskalarnyla sicak ikkiler kurma dgerine sahip olanlarin, ¢ok fazla arkeala
sahip olma gliminde olduklari ve armgan sunmay! sevdikleri sdylenebilir. Bu
deger, genellikle bayanlarda daha fazladir.

- Basarma amaci, Barili olma durtileri fazla olan #lerde gorulmektedir. Bu
degerin, daha cok erkeklerde olma olggilardir.

- Isteklerini gercekigirme, daha c¢ok genc profesyonel gahlarda
gorulmektedir. Bu kimseler ggimli ve duygusal agidan dengelidirler.

- Eglenme ve ygamdan zevk alma gerine sahip olan bireyler, ba@amanlarini
deserlendirmeye ve y@mdan zevk almaya 6nem verirler. Bigelen, genclerde
daha fazla gérilme olagilivardir.

- Heyecan, daha sik genclerde gorilen bigedeir. Bu dgerin baskin oldgu
bireyler, &lence tiketimine yonelmektedirler.

- Sahip olma amacinin bulunglu bireyler, 6bur bireylerin goslerine 6nem
verirler ve cevreleriyle uyumludurlar. Bu ghkr, daha sik bayanlarda
gorilmektedir.

- Guvenlik degeri baskin olanlar, psikolojik olarak glik dizeyde guverie sahip
olduklarini diguinen bireylerdir. Bu bireyler, genellikle gik gelirli kimselerdir.

Degerler Listesi, Rokeach’'in gerler sistemine gore daha kisa ve ahla
olmasindan oturd, tuketici davralarini 6ngérmede ve tuketicileri gerlerine goére
bélumlendirmede, Rokech’'in Jerler sistemine gore daha kullgrdir (Hoyer ve
Mclnnis, 2004:431).

LOV olcegi, dokuz temel dgeri tanimlayarak, bu dgerlerin baskin oldgu
tuketici siniflarini ortaya koymakta, her bir ggein farkli bir tiketim davragini
beraberinde getirdini belirtmektedir (Solomon, 2004:135). S6z gelirtsahip olma
amac!” dgerinin baskin oldgu bireyler, bu dgerin baskin olmagi bireylere gore

daha fazla icki icmekte ve grup eylemlerine dalrafaatilim géstermektedirler.
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3.3.4 Hofstede’nin Kilturel Deger Kurami

Geert Hofstede’'nin (1980, 1984, 1994) yapticalsmalarin sonucunda
gelistirdigi “kultarel deger” kurami, toplumlar arasinda kultirelgéelerin farkliligini
ortaya koymaktadir. Bu kurama gére, kilttrleri birlden ayirt eden lsaca be deser
boyutu bulunmaktadir. Hofstede (1994), ileri siddu be kiltirel dger boyutunun,
ulkeler arasinda kaitastirmalar yapilmasina olanak gamasina katn, bireysel
dizeyde bir anlam gamadginin altini ¢izmgtir (Spector vd., 2001: 271). S6z konusu
boyutlarsunlardir (Mooij, 2004:33-35):

- Bireycilik-toplulukguluk (individualism-collectivisn),
- Gug aralg! (power distance),

- Erkeksilik-kadinsilik (mascunality-femininity),

- Belirsizlikten kacinma (uncertainty avoidance),

- Uzun donem odaklilik (long-term orientation).

Bireycilik-toplulukguluk boyutu, bireylerin kendiegeksinimlerini veya bz
olduklart toplum ve/veya grubun gereksinimlerini dolanda tutmalarina goére
olusmaktadir. Bireycilik dgerinin baskin oldgu toplumlarda kiiler, kendilerini bgl
olduklarn gruptan / toplumdan daha onemli olaraknggktedirler. Toplulukguluk
degerinin baskin oldgu toplumlarda ise, bireyler kendilerinden onceslbalduklari
grubun ya da toplumun cikarlarini gézetmektedirkeyrica, bireycilik dgeri baskin
olan toplumlarda; bireysel kararlar, grup kararlargére daha yiksek gkre sahiptir
(Mooij, 2004:34).

Hofstede, tlke zengirdi ile bireyciligin baskinlgl arasinda istatistiksel bir gki
oldugunu dile getirmgtir. Bu bulguya gore, sosyo-ekonomik dizeyi yuksgkelerin
yurttaslarinda bireycilik dgerinin baskin oldgu, sosyo-ekonomik duzeyi giik
ulkelerin yurttalarinda ise toplulukculuk gerinin baskin oldgu bulunmytur (Ogut
ve Kocabacak, 2008:154).

Gugc aralgl, toplumlarda giice ve hiyegsye dayali gitsizligin ne derece kabul
edilebilir oldygunu ifade etmektedir. Glc¢ ar@ll geng olan toplumlarda, glgc

dagihminda ve buna [ olarak firsat g@tsizligindeki dengesizlik kabullenmektedir
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(Ay, 2005:37). Gug aratl dar olan toplumlarda ise, guc¢ sahibgileére yakinlamak
daha kolaydir.

Erkeksilik-kadinsilik dger boyutu, kiltiriin toplumdaki cinsiyetlere yukigdi
rolleri ifade etmektedir. Erkeksilik @eri, “kendini 6ne ¢ikarmak, barimi sergilemek,
herkes tarafindan goralebilir bir ¢ s&lamak ve para kazanmak” Uzerinde
odaklanirken; kadinsilik gerleri, “kendini 6ne ¢ikarmamak, insansklilerine maddi
kazanclardan daha fazla dnem vermeksaga kalitesini arttirici eylemler Uzerinde
calismak, cevreyi korumak, insanlara yardimci olmak ire gosterisinde bulunmamak”
gibi eylemlere yansimaktadir (Seymen vd., 2005:164)

Belirsizlikten kag¢inma, bir toplufiun; bilginin yetersiz oldgu veya agik
olmadgl, karmaikligin yasandgl, desisimlerin hizli ve kestirilemez bir bicimde
gelistigi ortamlardan duydgu tedirginligin dtzeyi ile ilgilidir (Hofstede, 1994: 111) .
Belirsizlikten kaginma oraninin yuksek ofaukimi toplumlarda, herhangi bir durumda
ortaya ¢ikan risk veya belirsizlik, stres ve kaygypl acabilmektedir.

Uzun doénem odakllik; gelecekteki 6dullere, kataé ve tutumlulga yonelimi
aciklamaktadir. Bu R@gamda; uzun déneme yonelik kdltir, dinamik ve gelec
yonelik olarak daha genibir goris acisina sahipken; kisa doneme odakl bir kultdr,
durgzan bir 6zellge sahip, gecmiya dasimdiki zamana odakli daha dar bir géri
acisina sahiptir (Seymen vd., 2005:164).

Hofstede'in tanimlagy kalttrel deer boyutlarinin tlkemizdeki durumunu
yansitmak amaciyla Selami Sargut tarafindan Uriteedgrencileri Gzerinde yapilan bir
argtirmada; Turk kultdrinin, toplulukguluk gerinin bireyciligin 6ninde yer algh,
sanildginin tersine, erkeksgin yerine kadinsifiin tstin oldgu, belirsizlikten kaginma
egiliminin yuksek oldgu ve gic arafiinin fazla oldgu ortaya cikmytir (Sargut,
2001:175-194).

3.3.5 Schwartz’in Degerler Listesi (SVS)

Hebrew University of Jerusalem psikoloji bolimurgi#gevli Shalom Schwartz

gelistirdigi deger Olcesi ile tim dinyada kabul gormive cok sayida akademik
argtirmalara referans olngtur. Schwartz’'a gore gerler, bireyin ya da 6bur toplumsal



130

olusumlarin ygamina yol gosteren ilkeler olarak hizmet eden, ditiktari farklilik
gosteren, arzu edilen amagclardir (Schwartz, 1994:31

Schwartz ve Bilsky (1987,1990), Almanya israil’deki 6rneklem kitleleriyle
yaptiklari argtirmalarinda, Rokeach’in der listesinde bulunan 36 ger kullanilarak,
degerler listesi gektirme girisimlerinin ilk adimlarini atnglardir. Daha sonra Schwartz
1992 yilinda gercgekigirdigi bir calismada, Rokeach’'in 36 gerden olgan listesini 56
deseri kapsar bicimde gegtetmistir. Schwartz, -1 ile 7 arasindaki 9 sayinin (-
1,0,1,2,3,4,5,6,7) yer algli secenekli bir dlcekle gerlerin kendi aralarindaki goreceli
onemi belirlemeye caimistir.

Schwartz, 56 dger lzerinden, aralarinda Turkiye'nin de bulugdib4 tlkeden
blylk c@gunlugunu @Gretmenler ve grencilerin olgturdusu drneklemden veri toplagi
ve yaptgl analizler sonucunda 56 gkxi, evrensel nitelik tadigl disintlen 10 dger
Obezinde toplamgtir. Arastirmanin 54 Ulkede yapilmasi, ggiiilen deser Olgeinin
kiltarlerarasi gecetli saptanmasina olanakgsamistir.

Daha sonra, Schwartz 2001 yilinda yapgalsmada, “ayrilik” dgerini “6zel
yasam” ve “isteklerine dgkin olmak” gibi iki dgere ayirarak, deer listesindeki dger
sayisini 57'ye yukseltrgtir (Perrinjaquet vd., 2005:4). 57 giyden olgan dger listesi
tablo 3.2'de gosterilmektedir.

Schwartz'in 57 dgerlik 6lgcesindeki deserlerin 46 tanesi, kisel deerleri
yansitan 10 deer 6bei altinda gruplandirmgtir, geriye kalan 11 drin kilttrler arasi
karsilastirmalarda kullanilabilegg dustntlerek kapsam ginda tutulmgtur (Collins
vd., 2007:558).
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Tablo 3.2 Schwartz’'in Dger Listesi

1.Esitlik 20.Kendini denetleyebilmek 39.S6zi gecen bimak

2.Ic uyum 21.Mahremiyet 40.Anne-babaya ve slyjara
deger vermek

3.Toplumsal gug sahibi olmak  22.Aile gtvenli 41 .Kendi amaclarini segebilmek

4.7evk 23insanlar tarafindan 42.S&likli olmak

benimsenmek
5.0zgur olmak 24.Dgayla bitunlik icindg 43.Yetkin olmak
olmak

6.Manevi bir ygam 25.Dgisken bir ygam strmek 44 Ya@amin  bana verdiklerin
kabullenmek

7.Baglilik duygusu 26.Erdemli olmak 45.Dirust olmak

8.Toplumsal diizenin strmesini27.0torite sahibi olmak 46.Toplumdaki goruntum

istemek koruyabilmek

9.Heyecanl bir yganti sahibi| 28.Gercek arkadak 47 Itaatkar olmak

olmak

10.Anlamli bir ygam 29.Guzelliklerle dolu bir diinya 48.Zeki olmak

11.Kibar olmak 30.Toplumsal adalet 49.Yardimse\Verak

12.Zengin olmak 31.Bamsiz olmak 50.Ygamdan tat almak

13.Ulusal guvenlik 32.1limh olmak 51.Dindar olmak

14.Kendine saygisi olmak 33.Sadik olmak 52.Sorurklghhibi olmak

151yili ge kagilk vermek 34.Hirsh olmak 53.Merak duyabilmek

16.Yaraticl olmak 35.Aclk fikirli olmak 54 Bslayici olmak

17.Barg icinde bir dinya 36.Algak gonulli olmak 55.Baril olmak

istemek

18.Geleneklere saygili olmak 37.Cesur olmak 56.Z@imak

19.0lgun sevgi 38.Cevreyi korumak Eteklerine dikiin olmak

Schwartz’'in gelitirdigi 57 dezerden olgan SVS (Schwartz’s Value Survey)
Olgeginin  yerine, gerekfiinde 40 dgeri betimleyen PVQ (Portrait Values
Questionnaire) olgg@ de kullanilabilmektedir. PVQ olgg 40 farkh insanin
betimlemesinin yapilgn kisa ifadelerden oftugu icin, SVS 0lcgine gore daha az
karmaiktir. Ancak, PVQ ol¢ginin ortalama 11 yandaki ¢ocuklarin dizeyine goére
olusturuldugu icgin, bu o6lcgin yetiskinlerin deserlerinin ortaya konmasinda yetersiz

olabilecggi gbzden kacirilmamalidir (Lindeman ve Verkasal@)2177).
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Schwartz’'in 57 dgeri 10 dger baligina digurerek SSVS (Short Version of
Schwartz’s Value Survey) olgmi gelistirmistir. Lindeman ve Verkasalo ise, SSVS ve
SVS olceklerinin kullanilarak yapilacak bir gimamanin ortaya cikargh sonuclar
arasinda anlaml bir farklilik olup olmal bir baska deysle bu iki dl¢egin tutarli olup
olmadgini incelemglerdir. Bu aratirmacilarin yaptiklari testler sonucunda, SVS
Olcegine gore daha kolay uygulanabilen SSVS gigm, SVS olcgine ¢ok iyi bir
alternatif oldgunu belirlemglerdir (Lindeman ve Verkasalo, 2005:177).

Schwartz’in olgturdugu deserler listesinin iki boyutu bulunmaktadir (Biel,
2002:4):

- Yenilige acikhk — Tutucu yakkam
- Ozakinlik — Ozgenjletim Boyutu

Bu boyutlara gore okan 10 gudusel ger tipi sekil 3.3'te yer almaktadir.
Schwartz'in dger listesinin ilk boyutu, yenilie acgiklik — tutucu yakkam boyutudur.
Bu boyutun yenilge aciklik yonua; bireylerin duygusal ve glinsel ilgilerini 6nceden
kestirilemeyecek bicimlerde izlemelerine olanakglagan 6zyonelim, uyarilim ve
hazcilik dger tiplerinden olgmaktadir. Tutucu yakkam yonu ise; bireylerin yakin
olduklarn ksilerle, kurumlarla ve geleneklerle olan sKilerindeki sureklilik ve
belirlili gin stirmesine olanak glayan geleneksellik, uyma ve guvenlikgee tiplerini
icermektedir.

Schwartz’'in dger listesinin ikinci boyutu, 6z&inlik-6zgengletim boyutudur.
Bu boyutun 6zgkinlik yonua, bireyin, yakin ya da uzak tim insamave dganin yarari
icin, bencil amagclarindan vazge¢cmesine yonelik msekeilik ve iyilikseverlik dger
tiplerinden olymaktadir. Ozgesletim yoni ise; bgkalarinin zararina bile olsa, bireyin
kendi cikarlari dgrultusunda davranmasina olanalkglagan gug, bgari ve hazcilik
deger tiplerini kapsamaktadir.

Schwartz’'in tanimlagh 10 gudusel deer tipinin biri dsindakilerin tek bir
boyutta yer aldii gbze carpmaktadiSekil 3.3'te kesikli cizgiyle gosterild gibi,
yalnizca hazcilik deer tipi hem yenilge aciklik hem de 6zgetetim boyutunda yer
almaktadir.

Sekil 3.3'te gOsterilen deer Obeklerinin anlamlarisdyledir (Devos vd.,
2002:482):
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- Gug: Toplumsal konum ve prestij, insanlar ve kayarakizerinde denetim ve
egemenlik.

- Basari: Yeterliligi kanitlanmg toplumsal standartlara uygursisiel bgari.

- Hazcilik: Kisisel olarak zevk ve duygusal memnuniyet.

- Uyarnlim: Caku, yenilik ve ygaminda saam verme.

- Ozyonelim: Bgimsiz diunce ve eylem, kendi amaglarini segme.

- Evrenselcilik: Anlayy, dezerlendirme ve hgori, tum insanlarin génencini ve
doganin zenginkini koruma.

- Yardimseverlik: Sarekli ikkili olunan insanlarin génencini koruma ve arttirma

- Geleneksellik: Geleneksel kultirin veya dinin tére diglncelerine saygi
gostermek, baEilik gostermek ve bunlari kabul etmek.

- Uyma: Toplumsal normlarin ghenmemesi, ialarini Gzecek ya da incitecek
dartd, gilim ve eylemlerden kacginiimasi.

- Guvenlik: Bireylerin, bireysel ifkilerin ve toplumun emniyeti, dizeninin

korunmasi.

Schwartz'in dger kurami, belirlenen 10 der tipleri arasindaki dinamik
iliskileri belirlemeye yonelik olarak bigcimlendirilgtir.  Deger tiplerinin, gudusel
amaclari gerg@nce, birbirleriyle uyum ya da ceki icinde olabilecek nitelikte olduklari
gorulmektedir. Dger tipleri arasinda varolgu distnidlen uyumluluklar ve cekiler
Sekil 3.3'te dairesel bicimde gosterilmektedir. Ramin ceperi Uzerinde birbirinin
kargisinda yeralan tiplerin (6rn. evrenselcilik - gigelistikleri, birbirlerine yakin olarak
yeralan tiplerin (6rn. evrenselcilik-iyiliksever)ikse uyumlu olduklari dngoérilmektedir.
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OZASKINLIK

Evrensecilik Tyilikseverlik

Gelenekselli

Ozyodnelin

Guvenlik

OZGENSLETIM

A. YENILIGE ACIKLIK  B. TUTUCULUK

Sekil 3.3 Schwartz Dger Kurami’ndaki De ger Tipleri ve Ana Deger Gruplari

Arasindaki Tliskilerle Tlgili Model
Kaynak: SCHWARTZ, Shalom. H. ; “Universals in Ther@ent and Structure of Values: Theoretical
Advances and Emprical Tests in 20 Countries”, Adesnin Experimental Social Psychology,
No.25, 1992, p.45.

Schwartz, geitirdigi deger listesinde hem bireysel hem de toplumsal dizeyde
degerleri yansitmaya caimistir (Mooij, 2004:40). Schwartz’'in ¢amasinda ortaya
ctkan on dger tipi, bireysel ve toplumsal olargkyle siniflandirilmgtir (Gouveia vd.,
2002:336):

- Bireysel dgerler icinde yer alanlar; kari, hazcilik, gu¢, 6zyonelim, uyarihm

deger tipleri,
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- Toplumsal dgerler icinde yer alanlar; yardimseverlik, uyma \eegeksellik
deger tipleri,
- Hem bireysel hem de toplumsal gaeler icinde yer alanlar; guvenlik ve

evrenselcilik dger tipleri.

Schwartz’'in 0l¢gi, Rokeach’'in Olcgi temel alinarak gedtirilmis olmasina
ragmen, s6z konusu olgcekten farkhliklar gostermektesioz gelimi; Rokeach, derleri
amacsal ve aragsal olarak ayirmayi tercih gtrancak Schwartz bu ayrima kar
cikarak, ayni dgerin hem amagsal hem de aragsal nitelikiyebileceini dile
getirmistir (Hitlin ve Piliavin, 2004:366). Ayrica, Schwatin 6zgkinlik-6zgengletim
boyutu ile ifade etmeye caligi ayrim, daha sonra Stern vd. (1993) tarafindanlgap

0zgeci (altruism) ve bencil (self-interest) ayrimibir benzeridir (Stern vd., 1999:85).

3.3.6 Stern’in Deger Temelli Kurami

Stern vd.’nin (1993,1994), Schwartz’'in (1970,19@#k norm-harekete ge¢cme
kurami esas alinarak gglrdigi deger temelli kuram (value-based theory), cevreye
duyarli bireysel davraglari aciklamada kavramsal bir cerceve sunmaktastiern
vd.'nin deser temelli kuramini agiklamadan once, bu kuramin &aynai olan etik
norm-harekete gecme kuramingitenekte yarar vardir.

Schwartz (1970,1977)'In etik norm-harekete gecnmnf@activation model of
altruism) 6zgecilik kurami, bir kimsenin davrgarinin bakalari Gzerinde zararli
sonuglara yol agcmasinin farkina varmalarn (awaenafs consequences —-AC) ve
cevresel sartlari deistirmeleri konusunda kendilerine sorumluluk yiklesarel
(ascription of responsibility-AR) durumunda cevreeivrang olasilginin daha yiksek
oldugunu varsaymaktadir (Stern vd., 1993:324). AC ve #tlar altinda, zararli
sonuglarl hafifletmek ya da tumuyle ortadan kaldrrkonusunda, bireyler etik
zorunluluk hissetmektedir (Stern ve Dietz, 1994:7§de bu etik zorunluluk ya da
normlar, bireylerin davraglarinda guduleyici bir etkendir.

Schwartz’in modeli, toplumsal-6zgeci gxlere gore sergilenen davrglarin

etik zorunluluklarla ilgkili olabilecegini varsaymaktadir (Stern ve Dietz, 1994:70).
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Ayrica, uygunsartlar altinda, bireyin genel ger yonelimleri arasindaki toplumsal-
0zgeci dgerler, bireyin cevreci davraghara yoneltmektedir (Stern vd., 1993:324).
Schwartz (1970,1977)'In etik norm-harekete gecmgeéiik kuramini esas

alarak, Stern vd.'nin gslirdigi deger temelli kuramina ikin model sekil 3.4’te
gosterilmektedir. Bu kurama gore, ¢evreci dawianortaya ¢ikmasina yol aganshea
dort etken vardir. Bunlar (Stern, 2000:416-417):

- Tutumsal etkenler (gerler, inanclar ve normlar)

- Baglamsal etkenler (finansal maliyet ve yararlar, mhijiye uygunluk)

- Bireysel yetenekler (finansal kaynaklar, davgarizgu bilgi ve yetenek dizeyi)

- Aliskanliklar (cgunlukla ¢evreci olmayan gunlik davrglar)

Degerler Inanclar
Doga-merkezcilk — |~ Cevreci  _ sonuglarin Sorumluluk
S Dinya Farkindalgi Yikleme
Ozgecilik / Gorisi (AC) (AR)
Ben merkezcilik
Eylemcilik
v

Toplumsal Davranlar S
Cevreci Kiisel
d
Davranslar < Normlar

Bireysel Davrarglar

Orgiitsel Davranlar

Sekil 3.4 Dgger Temelli Kuram
Kaynak: STERN, Paul C.; “Toward a Coherent TheofyEavironmentally Significant Behavior”,
Journal of Social Issues, Vol.56, No.3, 2000, p-412

Cevresel kaygilarin ¢ temel gadulunmaktadir. Bunlar; benlik, 6blr insanlar
ve insanlar dundaki 6bir varhklardir (Stern ve Dietz, 1994:66)z0 edilen odaklara
bagli olarak, Carolyn Merchant (1992) l¢ temelgee 6bei tanimlamgtir. Bunlar;
insan odaklilik(homocentric), cevre odaklilik (eeotic) ve benmerkezciliktir
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(egocentric) (Nordlund ve Garvill, 2003:340). Stera dgerleri (1993), Merchant
(1992)'In siniflamasina benzer bigcimde,gelderine gore bireyleri G¢ temel sinifa
ayirmaktadir. Bunlar; 6zgecilik (social-altruisticiioga-merkezcilik (biospheric) ve
benmerkezciliktir (egoistic) (Stern ve Dietz, 1988). Bu U¢ dgerin anlamlari
sOyledir(Schultz ve Zelezny, 2003:129):
- Benmerkezcilik; benfie ve benlik odakli gék, yasam kalitesi, gonenc,

kazanc vb gibi amaclara yoneliktir.
Toplumsal-6zgecilik, 6blr insanlara (¢cocuklar, aiteplum, insanlik)
odakhliktir.
- Doga-merkezlilik, ygamdaki tim canlilara (bitkiler, hayvanlagaglar)

odaklihktir.

Benmerkezcilik dgeri baskin olan bireyler, 6zgeci ve ggomerkezci bireyler
gibi cevresel konularda kaygildirlar, fakat bu #ayyalnizca kisel dizeyde
kalmaktadir (Schultz vd., 2005:459). S6z geliminferkezci bireyler hava Kirlii
konusunda kaygil olabilirler, cinki hava kigilin kendi sgliklarini tehdit ettgini
distinmektedirler.

Toplumsal-0zgecilik dgeri baskin olan bireyler, cevresel sorunlarin 6bur
insanlar1 etkilemesi konusunda kaygilidirlar. gaemerkezci bireyler ise, cevresel
sorunlarin dinya Uzerinde ggyan tim canh tdrlerini yamlarini olumsuz yoénde
etkilemesinden kaygl duymaktadirlar. Schwartz, oitigeve doga-merkezcilik arasinda
bir ayrim olmadgini disinmektedir (De Groot ve Steg, 2007:327).

Benmerkezci dgerler, benlgi tehdit edecek cevresel sorunlara kendilerini
onceden hazirlamalarinig@amaktadir. Ben merkezci bireyleger katlanilacak maliyet
yuksek ise cevre korumaya kacikmaktadirlar (Stern ve Dietz, 1994:70). Bu arad
doga-merkezci dgerler, cevreci akimda en 6n planda yer almaktddoga-merkezci
degerlere sahip bireyler, ekosistemin kayip ve kazamgh odaklanmaktadirlar.

Stern vd. (1993,1994)’'in kuramindakigdzler arasindaki ayrimin farkh Glkeler
ya da kulturler arasinda gecerli olup olnfadies Glkede (Avusturya, Cek Cumhuriyeti,
italya, Hollanda veisveg) yapilan bir agarmada incelenngi ve deserler arasindaki
ayrim d@rulanmstir (De Groot ve Steg, 2007: 327).
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Cevreci dgerlerin, cinsiyete gore farklggp farklilasmadginin belirlenmesinin
amagclandil bir calsmada, 6zgecilik deerinin erkeklere gore kadinlarda daha fazla
oldugu belirlenmitir (Dietz vd., 2002:361). Bir &a deysle; 6zgecilik dgerinin,

kadinlar icin daha 6nemli bir gder oldiyzu bulunmuytur.

Tablo 3.3 Schwartz'in Dger Kurami Ile Stern Vd. Daser Kuraminin

Kar silastirmasi

Schwartz’in Dger Kurami (1992) Stern’in @er Kurami (1993,1994)
Ozskinlik Boyutu Ozgecilik ve Dga-merkezcilik
Ozgengletim Boyutu Benmerkezcilik

Kaynak: DE GROOT, Judith I.M. ve STEG, Linda; “Val®rientations and Environmental Beliefs in
Five Countries: Validity of An Instrument to MeasuiEgoistic, Altruistic and Biospheric Value
Orientations”, Journal of Cross-Cultural Psychologgl.38, No.3, 2007.p.319.

Schwartz (1992)'in deger kuramindaki boyutlar ile Stern ve gdrlerinin
(1993,1994) dgerlerinin kasllastirmasi tablo 3.3'te yer almaktadir. Bu tabloyaeyor
Ozgkinlik boyutu 0zgeci ve dm-merkezci dgerleri icermektedir. Benzer bigcimde,
benmerkezcilik dgeri 6zgengletim boyutunda yer almaktadir. Schultz ve Zelezny
(2003) tarafindan yapilan bir atamada, Schwartz'in ger kuramindaki 6z&inlk
boyutunun Stern vd. (1993,1994)'nin g@oemerkezcilik dgeri ile pozitif yonld,
benmerkezcilik dgeri ile negatif yonlu ikkili oldugu ortaya cikmgtir (Schultz ve
Zelezny, 2003:130).

Buraya kadar denilen dezer kuramlari ve 6bir kuramlarda farkli kavramlar
altinda cevreci deger tanimlari yapildgn goérilmektedir. Bunlara kisaca gemekte
yarar vardir. S6z gelimi Stern vd. (1993, 1994)’kimaminin, Dunlop ve Van Liere
(1978) tarafindan galirilen “Yeni Cevresel Paradigma” (New Environmdnta
Paradigm-NEP) olge ile benzerlik taidigi gérilmektedir. Yeni Cevresel Paradigma
Olceginde yer alan dga-merkezcilik ve insan-merkezcilik ayrimi, Stern.’moh
kuraminda dga-merkezcilik, 6zgecilik ve benmerkezcilik @b tlrlerine dongmustur.
Ayrica, hem Schwartz’'in hem de Stern vd.’'nin getligi kuramin temelinde Inglehart
(1990)'in  Post-maddecilik kurami yer almaktadir I¢Givd., 2005:482). Inglehart,
gelistirdigi kuraminda maddecilik ve post-maddecilikgdderi ayrimi yapmy; post-

maddeci dgerinin baskin oldgu bireylerin, maddecilik desri baskin olanlara gore
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daha cevreci davragtara yoneldgini 6ne surmgttr (Gilg vd., 2005:482). Cevresel
konulara ilskin benzer bir ayrim, hazcilik ve sadelikgdderi ile Leonard-Barton
(1981) tarafindan da yapilgtir.

O'Riordan (1985), cevresel ilgilenimlerine gore dyileri cevre-merkezli
(ecocentrism) ve teknoloji-merkezli (technocentisolmak tzere ikiye ayirngtir.
Buna gore c¢evre-merkezcilik gleri baskin olan bireyler, ¢evresel sorunlarin ¢ézim
icin dogaya uyum sglanmasi gerekgini distntrken; teknoloji merkezcilik geri
baskin olan bireyler ise, gerekli teknolojinin lkardiimasiyla cevresel sorunlarin
cOzllebilecgi ve ¢evrenin korunabilegei disinmektedirler (Gilg vd., 2005:483).

Onceki satirlarda s6zl edilen gatalarin cevreci deer tanimlarinin bir bitin

olarak gosterimgekil 3.5'te yer almaktadir.



Schwartz’'in Kurami

-Ozakinhk:
-Ozgenletim
-Yenilige Acikhk
-Tutuculuk

Inglehart'in Kurami

-Post-Maddecilik
-Maddecilik

Dunlop ve Van Liere’in
Kurami

-Doga-Merkezcillk
-insan-Merkezcilik

Cevreci
Degerler
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Stern vd. Kurami
—Doga Merkezcilik
—0zgecilik

-Benmerkezcilik

O'Riordan’in Kurami

—-Cevre-Merkezcilik
-Teknoloji-Merkezcilik

Merchant’in Kurami

-insan-Merkezcilik
| ___-Cevre-Merkezcilik
-Benmerkezcilik

-Sadelik -Hazcilik

Leonard-Barton’un
Kurami

Sekil 3.5 Csaitli Deger Kuramlarinin Cevreci Deger Tanimlari
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3.4 DEGERLERIN  SURDURULEBILIR  TUKETIMLE  ILiSKiSINi
INCELEYEN ARA STIRMALARIN BULGULARI

Bu bolimde, dgerler ile surdurulebilir tiketim davragni arasindaki ikkiyi
inceleyen pek c¢ok agarmanin bulgularina dgnilmektedir. Bu argtirmalarin
kimilerinde, “surdurulebilir tiketim davragii terimi yerine “cevre dostu davragilya
da “cevreci davragi terimlerinin kullanildgi gorilmektedir.

Bireysel dgerlerle sarddrtlebilir tiketim davrahari arasindaki ikkiyi
inceleyen cabmalarda, Rokeach der listesini (Dunlop vd., 1983), Kahle'nin gk
listesini (McCarty ve Shrum, 1994) kullanan galalara rastlansa da, Schwartz’'in
deger listesinin (Grunert ve Juhl, 1995; Karp, 1996pgersen ve Grunert-Beckmann,
1997; Thogersen ve Olander, 2002) kullagildialsmalarin oldukca yaygin olgu
gorilmektedir.

Bulgularina dginilecek ilk calgma, Bagozzi ve Dabholkar (1994)'nin
calismasidir. Bagozzi ve Dabholkar (1994), Stern vd.'wiezger temelli kuramini
inceleme sonucunda; benmerkezaii ve Ozgecilgin bireyleri ¢cevreci davraglara
guduledgi, ancak 6zgecifiin cevreci davraglar Gizerinde daha baskin ofluortaya
ctkmistir (Lee ve Holden, 1999:375).

Garling (1999) tarafindan yapilan bir gahada, Hofstede’in kuraminda yer alan
toplulukcu dger yoneliminin Schwartz (1992)'in der listesinde yer alan oganlik
deger 6bei ile uyumlu oldgu belirlenmgtir. Cameron vd. (1998) tarafindan bireyci-
toplulukgu dgerler ile cevreci davraglar arasindaki ikkiyi ortaya koyma amacini
tastyan bir calgmada, toplulukcu dger yonelimleri baskin olan bireylerin cevreci
davrang ortalamalarinin, bireyci ger yonelimleri baskin olanlara gére daha yuksek
oldugu bulunmygtur (Cameron vd., 1998:686). Van Vugt vd. (199%atadan dgerler
ile toplu tagimacilgl tercih etme davraglari arasindaki ikkiyi incelemek tizere yapilan
bir argtirmada ise, toplulukcu der yodnelimleri yuksek olan bireylerin toplu
tasimacilgl tercih etme davraglarinin daha sik gorulgii, buna kagin; bireyci dger
yonelimleri yiksek olan bireylerin ise siklikla ld@rotomobillerini kullanmay! tercih
ettikleri ortaya ¢ikmytir (Cameron vd., 1998:678).

Schwartz (1992)'1n deer dlcesi kullanilarak, dgerler ve cevreci davragiar

arasindaki igkiyi inceleyen cakmalarda, ¢cgunlukla s6z konusu oOlgen 6zakinlik-
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0zgengletim boyutu ele alinmaktadir (Schultz vd., 2009338Bunun nedeni, daha 6nce
yapilan cakmalarda (Stern vd., 1993; Stern ve Dietz, 1994yrStel., 1995; Karp,
1996), dger olcasinin sz edilen boyutlarinin cevreci davegamla iligkili oldugunun
belirlenmg olmasidir. S6z gelimi Karp (1996) tarafindan yapilbir calsmada,
Ozakinlik deser 6beinin cevreci davraglarla pozitif yonll, 6zgesletim boyutunun
ise hem cevreci tutumlarla hem de cevreci daylama negatif yonlu igkili oldugu
belirlenmitir (Schultz vd., 2005:459-460). Bir 4 calsmada, 0zgegietim
boyutunun bireysel enerji tiketim davrg@nile negatif yonlu ilgkisinin oldysu
belirlenmgtir (Poortinga vd., 2004:88). Ancak, @kanlik-O0zgengletim boyutunun
yaninda yenilte aciklik-tutuculuk boyutunun da ele aligddgalsmalarda ve tutuculuk
boyutunun cevreci davrage disik dizeyde olsa da pozitif yondesKili oldugu
belirlenmitir (Dietz vd., 2002:355).

Schultz vd. (2005) tarafindan, Schwartz (1992)'epett Olcesi kullanilarak
yapilan bir caymada, Ozgkinlik deser Obeginin cevreci davraglarin ortaya
ctkmasinda pozitif yonlu bir etkisinin oldu belirlenmgtir (Schultz, 2005:469).

Brown ve Kasser (2005) tarafindan yapilan bir spaida, ksisel degerlerin
cevresel konulara gkin farkindalik dizeyi ile pozitif yonde gkili oldugu (r=0,23
p<0,001) ve kiisel degerlerin, ¢evreci davragiarin sergilenmesi tizerinde pozitif yonde
etkisinin oldgu (r=0,27; p<0,001) ortaya cikgtur (Brown ve Kasser, 2005:362).

Nordlund ve Garvill (2003) tarafindan, sigel otomobil kullanimini azaltma
davrangi ile kisisel dezerler ve tutumlar arasindakigikiyi ortaya koymak Uzere yapilan
calismada, O6zgkinlik deger 6bei ile kisisel otomobil kullanimini azaltma davrani
arasinda dfilk dizeyde fakat pozitif yonla bir gki oldugu (r=0,16; p<0,001) ve cevre
odakhlik tutumuyla kisel otomobil kullanimini azaltma davraniarasinda pozitif
yonlu (r=0,23; p<0,001) gki oldugu bulunmytur (Nordlund ve Garvill, 2003:343).

Corraliza ve Berenguer (2000) tarafindangetter ile cevreci davraglar
arasindaki igkiyi ortaya koymaya yonelik yapilan cghada, 6zgecigin belirli
davranglarla pozitif yonlu ilskisinin oldusu ortaya cikmytir (Corraliza ve Berenguer,
2000:844-845).

Nordlund ve Garvill (2002) tarafindan yapilan biestirmada, 6zgkinlik deser
boyutunun cevreci davraga arasinda pozitif yonlu (r=0,29; p<0,001), 6zgktim
deser boyutunun cevreci davrata negatif yonli (r=-0,09; p<0,001), cevre odakli



143

tutum ile ¢evreci davragarasinda ise pozitif yonli bir gkinin oldugu ortaya ¢ikmtir
(Nordlund ve Garvill, 2002:749).

Stern vd. (1999)'nin yaptl bir calsmada, Schwartz (1992)'in ger listesinde
yer alan 6zgkinlik deger boyutunun, cevreci tiketim davranmin ortaya ¢cikmasinda
olumlu y6nde etkisinin oldiu bulunmytur (Stern vd., 1999:88),

Thogersen ve Olander (2002) tarafindan yapilaadajtirmada, bireylerin temel
degerleri ile tiketim davraglari arasindaki ikki ortaya konmaya calimistir. Bu
calismada, Schwartz'in ger listesinin 6zgkinlik-6zgengletim boyutundaki dgerler
kullaniimis, yenilige aciklik-tutuculuk boyutunda yer alanggder aratirma kapsami
disinda tutulmgtur. Bu aratirmada, dger ve davraglara iliskin sorulara verilen
yanitlarin iki yil arasinda ne derecegd&enlik gosterdii analiz edilmgtir. Ayrica,
deser ve davranlar arasindaki ikki “yapisal git analizi” yapilarak ortaya konngtur.
Arastirmadan ortaya ¢ikan sonuckamlardir (Thogersen ve Olander, 2002:626):

- Bireysel dgerler, bireylerin davraglarinin ¢g@unun nedenini

aciklamaktadir.

- Bireylerin degerlerinin iki yil arasinda (1998-1999) son dereceaghan
nitelik tasidigl ortaya cikmytir.
Yalnizca, Ozgkinlik boyutunda yer alan “evrensellik” ger tipinin
surdurdlebilir tiketim davragiyla pozitif yonde anlamli igkisinin
oldugu (r=0,21; p<0,05) belirlenrgtir. Bunun yaninda, “iyilikseverlik”
ve “hazcilik” deer tipinin surdurdlebilir tiketim davragyla negatif
yonlu iliskili oldugu saptannstir.
En azindan kisa ve orta vadedeateve davrani arasindaki nedensel

ili skinin degerden davraga dagsru bir yon izledgi ortaya cikmgtir.

Bu argtirma sonucunda, surdurulebilir tiketim davsaile “evrensellik” degeri
arasinda ifki oldugunun belirlenmesi, daha Once yapilan gaalarin bulgularyla
tutarlihk gostermektedir. Ancak, Gganlik boyutunda yer alan iyikseverlik
degerinin, surdurtlebilir tiketim davranyla negatif yonlt bir igkisinin oldygunun
saptanmasi, daha 6nce yapilanstam@alarin bulgulariyla karastirildiginda oldukca
sasirticidir.
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Degerler ve surdurulebilir tiketim arasindakiskltyi inceleyen uluslararasi
dizeydeki cagmalarin bulgularina dggndikten sonra, Ulkemizde bu konuda yapilan
calismalarin bulgularina da g6z atmakta yarar vagener ve Hazer (2007) tarafindan
Ankara’da yaayan 600 kadin uzerinde yapilan stranada, Schwartz'in ger
listesinde yer alan 6glanlik-6zgengletim boyutunda yer alan 5 ger tipinden secilen
24 deer ile 14 adet surdurulebilir tuketim davrararasindaki ikki incelenmgtir. S6z
konusu argtirmada yapilan korelasyon analizi sonucunda, Kadm surdartlebilir
tuketim davrarglari ile “guc¢” deseri (r=0,10; p<0,05), “evrenselcilik” geri (r=0,22;
p<0,01) ve “iyilikseverlik” (r=0,25; p<0,01) geeri arasinda ifki oldugu bulunmugtur
(Sener ve Hazer, 2007:9). Ancak, surdurilebilir titkedavranglariyla en yuksek
korelasyona sahip olan glerin “iyilikseverlik” degeri oldugu gbzden kaciriimamalidir.

Alniacik ve Yilmaz (2008) tarafindan yapilan birlhigamada, Gniversite
Ogrencilerinin gevre sorunlarina yakielari ve cevreye duyarl tuketingiémleri ile
bireysel dgerleri arasindaki iki incelenmgtir. Daha 6nceki ¢cagmalarda oldgu gibi,
bu aratirmada Schwartz'in ger listesindeki tum boyutlar @@, yalnizca 6zgkinlk-
0zgengletim boyutlarinda yer alan gerler aratirmanin kapsaminda yer aktr.
Yapilan korelasyon analizi sonucundgrencilerin “evrenselcilik” ve “iyilikseverlik”
degerlerine verdikleri 6nem ile ¢evre sorunlarina yakh ve cevreye duyarl tuketim
egilimleri arasinda pozitif yonlu igki bulundygu saptanngtir (Alniacik ve Yilmaz,
2008:369). Ancak, cevre sorunlarina yakiave cevreye duyarli tiketimgéimleri ile
“evrenselcilik” deger tipi arasindaki ifkinin “iyilikseverlik” deger tipine gore daha
gucli oldwgu belirlenmitir.

Ozgiil (2008) tarafindan yapilan bir gremada, tuketicilerin dger yonelimleri
ile surddrdlebilir tiketim davraglari arasindaki ikki, VALS2 o6lcesi kullanilarak
incelenmgtir. VALS2 deser gruplarn acgisindan; giintrler, yapanlar ve cabalayanlar
gruplarinin  sardurulebilir tiketim davrani Uzerinde pozitif etkilerinin - oldgu
gorilmistur (Ozgil, 2008:388). Bu ii¢ grup icerisinde isgaganlar’in, surdurilebilir
tuketim davrarminin sergilenmesinde en yiksek oranda (r=0,48;(qd90etkili olduyzu
belirlenmitir (Ozguil, 2008:386).

Thogersen ve Grunert-Beckmann (1997) tarafindanilarapbir calsma
sonucunda, deerlerin davrarglari belirlemesine kam, bu belirleyicilgin sinirh

oldugunun alti ¢izilmgtir (Corraliza ve Berenguer, 2000:834).
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Degerler ve sdrduarulebilir tiketim davrani arasindaki ikkiyi inceleyen
calismalarin yaninda, gerlerin surdurdlebilir tiketime gkin tutumlarla ilgkisini
inceleyen cadmalara da g6z atmakta yarar vardir. Milfont ve Gaav(2006)
tarafindan dgerler ve tutumlar arasindaki gkiyi belirlemeye yonelik yapilan bir
argtirmada, dg@a-merkezcilik dgerinin ¢evreci tutumlarla pozitif yonde gkisinin
(r=0,30; p<0,001) oldgu, ancak 0Ozgecilik dgrinin cevreci tutumlarla anlamh bir
ili skisinin bulunmadii (p>0,05) belirlennstir (Milfont ve Gouveia, 2006:78).

Zavestoski (2001) tarafindan yapilan bir saranada, bireylerin 6z&inlik-
O0zgengletim deser boyutlarinin ¢gevresel sorunlara weriatiiketim davrarsiarina kasi
tutumlar, tuketim hakkindaki inanglari ve c¢evressbrunlarin algilanan 6nemi
arasindaki igkiler incelenmstir. Yapilan analiz sonucu, 6ganlik dezer boyutunda yer
alan dgerlerin, s6z konusu inan¢ ve tutumlarin splonunda pozitif yonli etkisinin
oldugu belirlenmgtir (Zavestoski, 2001:183).

Thompson ve Barton (1994)'a goOre cevreci dawgtani belirleyen temel iki
tutum bulunmaktadir. Bunlar; cevre odakhlik (eauce) ve insan odaklliktir
(anthropocentric) (Schultz ve Zelezny, 1999:258vi€ odaklilik, ekosistemi adturan
bitkiler ve hayvanlar hakkinda kaygl duymayi aqikém; insan odaklilik, tim
insanglunun ygamina gelebilecek zararlara odaklanmaktadir. Buutam arasinda,
cevre odakligin gcevreci davragilzerinde pozitif, buna ksn insan odaklfin ise,
negatif yonlu etkisinin olmasi beklenmektedir (Nort ve Garvill, 2002:744). Ayrica,
Schultz ve Zelezny (1999) tarafindan yapilan birsgegada, Schwartz’'in kuraminda yer
alan evrensellik dgerinin Thompson ve Barton (1994)’'un c¢evre odakltukumuyla
pozitif yonde ilgkili oldugu ortaya ¢ikmytir (Schultz ve Zelezny, 1999:262).



DORDUNCU BOLUM
DEGERLER VE SURDURULEBILIR TUKET iM ARASINDAK i
ILISKIYI SAPTAMAYA YONEL iK BiR ARASTIRMA
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4.1 ARASTIRMANIN KONUSU

Bu calsmanin 6nceki bolumlerinde kuramsal cercevesi gizigirdurulebilir
tiketim davrarginin ginimuiz toplumunda yaygigaasi icin, s6z konusu davrani
belirleyen bireysel, toplumsal, durumsal ve dembigretkenlerin arstirilmasinda yarar
vardir. Bir baka deyile, “surdurulebilir tiketim davragini etkileyen bireysel,
toplumsal, durumsal ve demografik etkenler nel@fdisorusunun yanitlanmasi
gerekmektedir. Ancak bu soru, tek bir bilimsel gala tarafindan yanitlanamayacak
kadar gerd kapsamli bir cajmayi gerektirmektedir. Bu konunun daraltilmasi ahal
yapilabilir bir bicime getirilmesi icin, agarma bu geni soruyu daraltma yoluna
gitmistir.

Bu argtirmada yanitlanacak soru, “surdurilebilir tiketlavrangini etkileyen
kisisel degerler nelerdir?”seklinde ifade edilebilir. Arzulanan surdirtlebiliiketim
davranglarinin sergilenmesinde, toplumda yer alan biréyleelirli degerlerinin etkisi
oldugu varsayimindan hareketle yapilacak sarmayla, tiketicilerin bireysel

degerlerinin surdurulebilir tiketim davragniile iliskisi incelenecektir.

4.2 ARASTIRMANIN AMACI

Bu argtirmanin ana amaci, “bireylerin glrleri ile surdurulebilir tuketim
davranglar1 arasindaki ikkileri ortaya koymaktir. Bu ana amacin yanindatamraanin

alt amaclari isgunlardir:

- Arastirmaya katilanlarin surdurtlebilir tiketim davransergileme sikliklarini
saptamak,

- Arastirmaya katilanlarin dgrlerinden hangilerinin yamlarinda daha dnde yer
aldigini belirlemek,

- Surdurdlebilir tuketim davragini sergileyen bireylerin demografik 6zelliklerini
ortaya koymak,

- Kisisel degerlere verilen 6nem dizeyinin, gnamaya katilanlarin demografik

Ozelliklerine gore dgisip dezsismedigini saptamak.
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4.3 ARASTIRMANIN ONEM 1

Son yillarda, tim dinyayla birlikte Glkemizde desgekonusunda gin yuzine
clkmaya bglayan olumsuz gelmeler (kuresel isinma, kitlik belirtileri vb.), gimizde
surdurdlebilir tiketim davragnin ne denli 6nem gaigini bir kez daha ortaya
ctkarmstir. Sdrdardlebilir tiketim davragi sikhginin  arttirllmasi ve stz konusu
davrangin toplumun tim kesimlerine yayllmasi icin ¢ozumeieri gelstiriimelidir.
COzum oOnerilerinin gedtirilebilmesi icin dncelikle sorunun derinlemesiimeelenmesi
ve sorunu etkileyen nedenlerin irdelenmesi gereketdk Bu aratirmada,
surddrdlebilir bir ekonomi igin gerekli olan surdiebilir tiketim davrarsini belirleyen
etkenlerden biri olan “dgerlerin”, strdurilebilir tiketici davraginin sergilenmesindeki
olasi etkilerinin incelenmektedir. Bu atmmadan elde edilecek bulgular; surdurulebilir
tuketici davramgini ortaya c¢ikaran d@erlerin hangileri oldgunun anlaiimasini
sgilayarak; gletmelerin  pazarlama stratejileri ggiimelerinde ve devletin
surddrdlebilir tiketime ikkin strateji ve eylem planlari gfturma strecinde kaynak

olarak kullanilabilecektir.

4.4 ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirmanin sinirliliklarsunlardir:

- Arastirmanin sadece ilkgietim sinif @retmenleri Gzerinde yapilmasi en dnemli
kisitlardan biridir.

- Arastirmanin evreni, tim Turkiye'deki sinifgetmeni sayisinin yiksek olmasi,
zaman ve maliyet kisitlari nedeniyle yalnizca Kutaltili Merkez ilgesinde
bulunan mahalle, kasaba ve koylerdeki gigiim okullarinda gérev yapan sinif
ogretmenleriyle sinirhidir.

- Arastirmada bireysel surdurulebilir tiketim davrdan ele alinmy, kurumsal
tuketim davrarglari kapsam g1 birakilmstir.

- Surdurdlebilir tiketim davraglarindan belli bglicalarinin sergilenme  silg
incelenmg, tim sdrdurdlebilir tiketim davragtari incelenmenstir. S6z gelimi,
beslenme davragy konut tercihleri, turizm etkinlikleri vb. gibitsduralebilir

tuketim davrarglar argtirmanin kapsami ginda yer almtir.
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- Bilindigi gibi degerler, dgrudan davraglar tzerinde etkili olmanin yani sira,
tutumlari, inanclari, bilgi dizeyini vb. etkilem®lyyla da davraglar tizerinde
dolayl etkileri s6z konusu olabilmektedir. Yapildou aratirmada, bireysel
degerlerin davramglar Uzerindeki dolayl etkileri gbz ardi edilgniargtirmada
yalnizca dgerler ile davranar arasindaki dgrudan ilgki incelenmitir.

- Yapilan argtirmada, konunun uzmani skerden olyturulacak gruplarla
gorisme yapma, denekleri goudan gbzlemleme vb. veri toplama yéntemlerini
kullanmak yerine yalnizca anket tegnkullaniimistir.

- Arastirmadan elde edilen veriler 9-27 Mart 2009 tarihlarasinda yapilan

incelemeye ikkindir.

4.5 ARASTIRMANIN YONTEM i

Bu balik altinda; arstirmanin modeli, ana kitle cercevesininstlmulmasi ve
orneklem belirleme sireci, veri toplama yontemikeinformunun hazirlanmasi, 6n
calismanin yapilmasi ve ardindan yapilacak alat@anaasi surecine gkin bilgiler

verilmektedir.

4.5.1 Arastirmanin Modeli

Ilgili yazinin incelenmesi ile elde edilen ve ilk d§limde dginilen bilgiler
Isiginda ve argtirmanin amaclari dgultusunda olsturulan aratirma modeli sekil
4.1’de yer almaktadir. Bireylerin surdurilebilirkdgiim davrarg sikligi ve bireysel
degerleri betimleyici argtirma modeli ile ortaya konacak, tuketicilerin lysel
degerlerinin surdurdlebilir tiketim davragyla iliskisi ise bgintisal argtirma modeli

ile analiz edilecektir.
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Sekil 4.1 Arastirmanin Modeli

Sekil 4.1'de verilen argirma modeli temel alinarak gtamaya ilskin dort ana
hipotez ortaya konulnytur. Daha sonra, bu ana hipotezlerin kabull icisteldenmesi

gereken alt hipotezler ajturulmustur. S6z konusu ana ve alt hipotezlenlardir:

“* Hy: Bireylerin deer tipleri ile_surdurdlebilir tiketim davramisergileme sikliklari

arasinda ikki vardir.

Hia Bireylerin “evrenselcilik” dger tipi ile surdurdlebilir tiketim davragi
sergileme sikfil arasinda pozitif ifiki vardir.

Hip: Bireylerin “iyilikseverlik” deger tipi ile surdurdlebilir tiketim davrag
sergileme sikfil arasinda pozitif ifiki vardir.

- Hjc Bireylerin “hazcilik” deger tipi ile surddrulebilir tiketim davrani
sergileme sikfil arasinda negatif gki vardir.

Hiq: Bireylerin “guc” deger tipi ile surdurdlebilir tiketim davragi sergileme
sikligi arasinda negatif gki vardir.

H,e Bireylerin “baari” deser tipi ile surdurulebilir tiketim davrapisergileme

sikligi arasinda negatif gki vardir.
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+* H-:Bireylerin deser tiplerinin sirdurilebilir tiketim davrami sergileme sikfi

Uzerinde etkisi vardir.

H.a Bireylerin “evrenselcilik” dger tipinin surddrilebilir tiketim davragni
sergileme sikfil Gzerinde pozitif etkisi vardir.

Hop: Bireylerin “iyilikseverlik” deger tipinin, sdrdurulebilir tiketim davragni
sergileme sikfil Uzerinde pozitif etkisi vardir.

Hoe: Bireylerin “hazcilik” deger tipinin, sdrddrulebilir tiketim davragmi
sergileme sikfilI Uzerinde negatif etkisi vardir.

H.q: Bireylerin “glc” deer tipinin surddrtlebilir tiketim davrapni sergileme
sikligi Gzerinde negatif etkisi vardir.

H.e Bireylerin “baari” deger tipinin surdurulebilir tiketim davranisergileme

sikligi Gzerinde negatif etkisi vardir.

“» Ha:Surdurdlebilir _tiketim _davrasn _sergileme _sikfi, bireylerin _demografik

Ozelliklerine gore farklilik gostermektedir.

Hsa Surdurulebilir tiketim davragn sergileme sikfil, bireylerin cinsiyetlerine
gore farklihk gostermektedir.

Hsp:Surdarulebilir tiketim davragu sergileme sikfil, bireylerin ya gruplarina
gore farklihk gostermektedir.

Hsc:Sardurulebilir  tiketim davragn sergileme sikfi, bireylerin  medeni
durumlarina gore farklilik goéstermektedir.

Hsg:Surdarulebilir  tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin - gitim
duzeyine gore farklilik gostermektedir.

HseSurdrilebilir tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin kiisel gelir
diuzeylerine gore farkhlik gostermektedir.

Hs:Sardurulebilir tiketim davrasn sergileme sikfil, bireylerin herhangi bir
cevre kurulguna Uye olma durumuna gore farkhlik gostermektedir
Hsg:Strdurdlebilir tiketim davragn sergileme sik§ii, bireylerin babalarinin
egitim duzeyine gore farklilik géstermektedir.

Hsn:Sardarulebilir tuketim davrasu sergileme sikfii, bireylerin annelerinin

egitim duzeyine gore farklilik géstermektedir.
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Surduarulebilir tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin gorev

yaptiklari okulun konumuna gore farkllik gosterreskr.

- ngi

Sarduardlebilir tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin gorev

yaptiklari okulun tirtine gore farklilik géstermelkite

+* H:Birevlerin kisisel deserleri, demografik 6zelliklerine gore farklilik ggégsmektedir.

- Haa Bireylerin kisisel degerleri, cinsiyetlerine goére farklillk gostermektedi

Hsaz “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem duzeyi bireylerin
cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir”,

Hsaz “Basarl” deger tipine verilen 6énem dizeyi bireylerin cinsiyeithe
gore farklihk géstermektedir”,

Hiaz “lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem dlzeyi bireylerin
cinsiyetlerine gore farklilik gbstermektedir”,

Hsas “Evrenselcilik” deser tipine verilen 6nem dizeyi bireylerin
cinsiyetlerine gore farklilik géstermektedir”,

Hsas “Hazcilik” deger tipine verilen ©6nem dizeyi bireylerin
cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir”,

Hsae “Glvenlik” deger tipine verilen 6nem duzeyi bireylerin
cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir”,

Hsa7 “GUC” deger tipine verilen dnem dizeyi bireylerin cinsiyeithe

gore farklihk géstermektedir”.

- Hap: Bireylerin kisisel deserleri, ya gruplarina gore farklihk gostermektedir.

Hapi: “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem duzeyi, bireyleringya
gruplarina gore farklihk gostermektedir”,
Hap2 “Basarl” deser tipine verilen onem duzeyi, bireylerin sya
gruplarina gore farklihk gostermektedir”,
Haps “lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem diizeyi, bireylerinsya
gruplarina gore farklihk gostermektedir”,
Haps “Evrenselcilik” deger tipine verilen dnem dizeyi, bireylerinsya
gruplarina gore farklihk gostermektedir”,
Haps “Hazcilik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin sya

gruplarina gore farklihk géstermektedir”,
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Hape “Glvenlik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin sya
gruplarina gore farklihk gostermektedir”,
Hap7 “GUG” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireyleringygruplarina

gore farklihk géstermektedir”.

HscBireylerin - kisisel deerleri, medeni durumlarina gore farklihk

gOstermektedir.

Haci: “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin
medeni durumlarina gore farkllik géstermektedir”,

Hsic2: “Basar” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik gostermektedir”,

Hacs “lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem diizeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik géstermektedir”,

Haca “Evrenselcilik” deser tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik gostermektedir”,

Hacs “Hazcilik” deger tipine verilen dnem dizeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik gostermektedir”,

Hace “GUvenlik” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik gostermektedir”,

Hac7. “GUgG” deger tipine verilen onem duzeyi, bireylerin medeni

durumlarina gore farklilik gostermektedir”.

Hag: Bireylerin kisisel degerleri, esitim dizeyine gore farklihk gostermektedir.

Hsg1: “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin
egitim duzeyine gore farklilik gostermektedir”,

Haq2 “Basar” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireyleringigm
dizeyine gore farkhlik gostermektedir”,

Hags “lyilikseverlik” deger tipine verilen énem diizeyi, bireylerigigm
duzeyine gore farkhlik gbstermektedir”,

Haqs “Evrenselcilik” deser tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerigigm
dizeyine gore farkhlik gostermektedir”,

Hags “Hazcilik” deger tipine verilen dnem dizeyi, bireylerirgigm

duzeyine gore farkhlik gbstermektedir”,
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- Hyge “GUvenlik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerirgigm
duzeyine gore farkhlik gbstermektedir”,

- Haq7 “GUC” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerigigm dizeyine
gore farklihk géstermektedir”.

- Hse Bireylerin kisisel deserleri, kiisel gelir dizeylerine goére farkhlik
gOstermektedir.

- Hser “Gelenekselcilik” dger tipine verilen énem dlzeyi, bireylerin
kisisel gelir diizeyine gore farklilik gostermektedir”,

- Hyez “Basart” deger tipine verilen dnem dizeyi, bireylerinsisel gelir
duzeyine gore farkhlik gbstermektedir”,

- Haes “lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem diizeyi, bireylerirsisel
gelir diizeyine gore farklilik gostermektedir”,

- Hyes “Evrenselcilik” deser tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerinsisel
gelir diizeyine gore farklilik gostermektedir”,

- Hues “Hazcihk” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerirsisel gelir
dizeyine gore farkhlik gostermektedir”,

- Hues “Guvenlik” deger tipine verilen dnem duzeyi, bireylerinsisel
gelir diizeyine gore farklilik gostermektedir”,

- Hye7 “GU¢” deger tipine verilen 6nem dlzeyi, bireyleringisel gelir
dizeyine gore farkhlik gostermektedir”.

- Hy Bireylerin kisisel degerleri, herhangi bir cevre kuryuna Uye olma
durumuna gore farklilik gbstermektedir.

- Hun: “Gelenekselcilik” dger tipine verilen dnem duzeyi, bireylerin
herhangi bir cevre kurujuna Uye olma durumlarina gore farkllik
gostermektedir”,

- Hysp: “Basari” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin herhabgi
cevre kurulguna tye olma durumlarina goére farklilik gostermeite

- Ham: “lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin
herhangi bir cevre kurujuna Uye olma durumlarina gore farkllik

gOstermektedir”,



155

- Haa: “Evrenselcilik” deser tipine verilen 6nem duizeyi, bireylerin
herhangi bir ¢cevre kurujuna Uye olma durumlarina goére farkhlik
gostermektedir”,

- Hys: “Hazceihk” deger tipine verilen 6nem diizeyi, bireylerin herhabigi
cevre kurulguna tye olma durumlarina goére farklilik gostermeite

- Hys: “Glvenlik’deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin herhabigi
cevre kurulguna Uye olma durumlarina gore farklilik géstermeite

- Hy7: “GU¢” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin herharbgi

cevre kurulguna tye olma durumlarina gore farklilik gostermeite

4.5.2 Ana Kitle Cercevesinin Oluturulmasi ve Orneklem

Surdurdlebilir tiketim konusunda bireylerin surdéhilir tiketim davrargini
sergilemeleri, sletmelerin surdurdlebilir tiketime yonelik stratefi ve eylem planlari
olusturmalari, devletin yasal dizenlemeler yapmasiivié toplum kurulularinin bu
konuda duyarhfiinin gelsmesi ve karar alicilar etkilemeleri, Glkemizde egelk on
yillarin fotografini yansitmaktadir. Boyle bir fgicafin olumasi igin, yarinin
toplumunu olgturacak buginin cocuklari ve genclerin dawlaninin biyuk etkisi
olacaktir.

Degerler, cocuklarin ilk grendigi seyler arasinda oldw icin, bir bireyin dger
sistemi ¢gunlukla 10 yaina kadar olgmaktadir(Hoyer ve Maclnnis, 2004:41%te bu
surecte, cocuklarin ebeveynleristiaolmak Uzere gretmenleri rol model olma ya da
Obur eitim yontemleri ile ¢ocuklari belirli dgerlerin kazanilmasinda etkilemektedir.
Arastirma bu ylzden, cocuklarin ger yargilarinin gefiminde 6nemli dlcide rol
oynayan ilk@retim sinif @retmenleri Uzerinde vyapilacaktir. Cunkigrénciler,
ogretmenlerinin  dgerlerinden mutlaka etkilenmektedirler (Halstead Vaylor,
2000:177.dger131). Bu bglamda, sinif @retmenlerinin dger ve davraslarini
bilmek, yarinin toplumunun ger ve davraslarinin dngorilmesine destek olacaktir.

Bu argtirmada kullanilan dger olcegini gelistiren Schwartz (1992,1994)
tarafindan dger kuramina ikkin yapilan argtirmalarda, aralarinda Turkiye'nin de
bulundgu 54 Ulkeden buylk @unlugunu dretmenler ve Universite géencilerinin

olusturdusu yaklaik 44,000 ksiden veri toplanngtir. Bu argtirmalarda; @retmenler,
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toplumsallama sureci igerisinde temel kulturel gdelerin aktaricilari olduklari
varsayimiyla, argirmanin hedef kitlesi olarak secilgterdir. Buradan hareketle,
argtirmanin evreni, Kitahya ili Merkez ilcesinde budimndeviet ve 6zel ilkgretim
okullarinda 2008-2009 g#im Ogretim yilinda gorev yapmakta olan sinif
ogretmenleridir.

Bilindigi Uzere, zorunlu @tim-0gretim suresinin 8 yila ¢ikarilmasindan itibaren,
ilkdgretim 1.2.3.4. ve 5. siniflarina “l. Kademe”, 6.2 8. siniflarina ise “ll.Kademe”
denilmektedir. Argtirma, yalnizca l.Kademe’de gérev yapmakta olarf $gretmenleri
Uzerinde yapilnstir.

Arastirmanin s6z konusu ilietim okullarinda yapilabilmesi icin, Kutahyh
Milli E gitim Mudurligi’nden yasal izin alinmgtir. Ayrica, Kutahya ili Merkez
ilcesinde bulunan ilkgretim okullarinda 2008-2009 ggim-6gretim yilinda gorev
yapmakta olan sinif @etmenlerinin cinsiyetlerine ve gorev yaptiklariub&ra gore
dagihmini gosteren liste elde edilgtir. Bu listeye gore, Kitahya ili Merkez ilgesinde
82'si devlet, 4't 6zel okulda gbrev yapmakta oldsb Ginif @retmeni vardir. S6z
konusu listede, sinifgetmeni sayisi 3'ten az olan okullarda gérev yapgmaian 20
ogretmen argtirmanin  kapsami g@inda tutulmgtur. Ayrica, il Milli E gitim
Mudurligi’'nden alinan listede sinifgtetmeni olarak yer almasina kar, gorevli
olduklar okulda mudir ve mudir yardimcisi olarékey yapmakta olan 21gtetmen
argtirmanin kapsami ginda tutuldgunda ise; asgdirmanin evreni, 52’si devlet, 4’U
Ozel stattideki ilkgretim okulunda gorev yapmakta olan 614 sigretmenidir.

Arastirmaya konu olan getmen sayisinin az olmasi, zaman ve maliyet
engelinin olmamasi nedeniyle, bilgi kaybini en amirmek icin tamsayim yapilimasi
uygun gordlmetidr. Hakkinda ardgirma yapilacak sonlu evrenin butin birimlerinin
saylimasi glemine tam sayim denmektedir (Ozmen, 2000:10). ldaparatirmada,

Mart 2009’da @retmenler Gzerinde tamsayim yapgtmt

4.5.3 Veri Toplama Ydntemi

Arastirma modelinin tanimlayici ve pmtisal olmasi, gerekli verilerin
sistematik birsekilde toplanip istatistiksel analize uygun oladdgerlendiriimesi igin,
veri toplama yontemi olarak anket kullanitm.
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Yapilan argtirmalar, ayni soruya farkli anket yontemlerindekfia yanitlar
verildigini gostermektedir(Bg 2001:15). Bu ylzden, atamada tercih edilecek anket
yonteminin argtirmanin amaclarina uygun olarak secilmesi dnenamamaktadir. Bu
argtirmada, hazirlanan anket formu “birak tepla” (drop and pick) yontemiyle
gerceklgtirilmistir. Anket hakkinda on bilgi sunularak sinigrétmenlerine verilen
anket formlari 3-4 giin sonra geri toplagtmi

Hazirlanan anket yardimiyla veri toplanmasi stgiraratirmacinin yaninda,
iki arastirma gorevlisinden anketdr olarak yararlangim Bunun icin, anketorlere
argtirmanin konusu, amaci ve yontemi hakkinda bilgilmestir. Anketorin, dikkatli,
durust, tarafsiz olmasi, gtama konusunun gerektirgli kisisel, fiziksel 6zelliklere,
zeka ve bilgi dizeyine ve deneklerle benzer deniidgrdzelliklere sahip olmasi
(Yazicigglu ve Erd@an, 2004:63) bir Gstunlik gadigindan, argtirma gorevlilerinin
anketor olarak secilmesi uygun goruktiir.

45.4 Anket Formunun Hazirlanmasi

Anket formu, ulusal ve uluslar arasi alanda yapilrolan calgmalardan
yararlanarak olgturulmustur. Bu d@rultuda hazirlanmgiolan anket formu ¢ bolimden
olusmaktadir.

Anket formunun birinci bélimunde, surdurulebilirk&tim davrang sikligini
belirleme amacina yonelik olarak hazirlagreorular yer almaktadir. Bu bélimde 5’li
likert 6lcesi (1=Hicbir zaman yapmam; 5=Her zaman yaparim)aularak, 36 adet
surdurdlebilir tuketim davragini sergileme sik@i belirlenmeye c¢agtiimistir. 36 adet
surddrulebilir  tuketim davragindan olgan sdrdurdlebilir  tiketim  6lgenin
gelistiriimesinde; Kaiser vd. (2003)'nin Genel Cevre Bawlar Olgesi (bkz. ek-4),
Barr ve Gilg (2003)'in Cevresel Eylemler Ofge(bkz. ek-6), Thogersen (2002)’in
Surdurdlebilir Tuketim Olggi (bkz. ek-5) ve Karalar vd. (2008)'nin Sirduriilébi
Tiketim Olcgginde bulunan sorular incelengniTurk toplumunda hi¢c g6zlenmeyen
davranglar cikarilms ve derlenerek sogekli verilmistir.

Anket formunun ikinci boliminde bireysel @leri ortaya koymaya yonelik
sorular yer almaktadir. Bu bolumde, Tirk kdlturimgunluysu saptanmgi olan ve 57
degeri kapsayan Schwartz'in (1992,1994)gele Olcesi kullaniimistir. S6z konusu
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olcezin Ingilizce dilindeki 6zgirsekli (bkz. ek-2) ve Tirkceye cevrilgiekli, iletisim
kurdusumuz Schwartz tarafindan elektronik posta aragia tarafimiza iletilmgtir.
Olgegin 6zgunseklinden Tirkceye cevrilmesinde kimi yaghilklar yapildg gozlenms,
bu ylzden tekrar gerlendirilmis ve anlamlarini déstirmeyecek bicimde diuzeltmeler
yapilmstir. Bu 6lgekte, bireylerin y@mlarini yonlendirmeleri agisindan her bigelen
karsisina, (-1) ile (7) arasinda bir 6lcek sayisiyldirtbeesi istenmgtir. (-1) sayisl,
herhangi bir dgerin, bireyin ilkelerine ters d@tligina; (0) sayisi, birey icin 6nemli bir
deser olmadgini ve (7) sayisi ise herhangi birggein birey icin en st diizeyde dnemli
oldugunu ifade etmektedir.

Anketin son boéliminde ise, sinifgrétmenlerinin demografik 0Ozelliklerini
belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. ftrema amaclarina uygun olarak

hazirlanmg anket formu ekler (Ek-1) béliminde yer almaktadir.

4.5.5 On Calismanin Yapilmasi

Arastirmada kullanilan Schwartz'in ger Olgesi uluslararasi gecerlgi
kanitlanmg olan bir Olcektir. Ancak, ¢#li calismalarda kullanilan surdurulebilir
tiketim davramglarinin  aratirmaci tarafindan derlenmesi sonucu stlwlan
surddrdlebilir tiketim  Olcg@nin, istatistiksel olarak gecerli ve guvenilir plu
olmadginin saptanmasi gerekmektedir. Bu ylzdenstanaa icin kesin anket formu
hazirlandiktan sonra, veri toplanmasina gecilmeitese, tesadufi olmayan 6rnekleme
yontemlerinden “kolayda 6rnekleme” yontemi kullamdk secilen 33 gietmen
Uzerinde O6n ¢caima yapilmg, ankette kullanilan dlceklerin geceilive gavenilirligi

test edilmg ve ortaya ¢ikan bulgular tablo 2'de sunukow.

Tablo 4.1 On Calsma Guvenilirlik Katsayilari

Cronbach Alpha Katsayisi
Surdurilebilir Tuketim Olggi 0,76
Deger Olcesi 0,82

Guvenilirlik analizi, herhangi bir konuda 6rnekleolusturan birimler Gizerinden

veri toplamak amaciyla getirilen 6lgme aracini okiuran ifadelerin kendi aralarinda
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tutarlihk gosterip gostermeglni test etmek amaciyla kullaniimaktadir (Ural vei&
2006:286). Olgcme aracini ghluran ifadelerin birbiriyle tutarlilik gostermesher
ifadenin toplam dgerin bir dgrusal bilgeni olmasina ve aralarindaki ski
bulunmasina goére yorumlanmaktadir. Guvenilirlik lema sonucu elde edilen
guvenilirlik katsayisi O ile 1 arasinda gée almaktadir. Guvenilirlik analizi igin
Cronbach Alpha, Split-Half, Guttman, Parallel, &tiParallel vb. gibi pek ¢ok yontem
kullaniimaktadir. Bunlardan en yaygin olarak kuillan Cronbach Alpha yéntemi tercih
edilmistir. Yapilan analiz sonucu elde edilen Cronbach halpkatsayisi of) soyle
yorumlanmaktadir (Ozdamar, 2004:633):

- 0,00<0a<0,40 ise oOlcek guvenilir gd,

- 0,40<a<0,60 ise Olcek diilk guvenilirlikte,

- 0,60<a<0,80 ise oOlcek oldukca guvenilir,

- 0,80<0a<1,00 ise oOlcek yuksek derecede guvenilir bir kiice

Cronbach Alpha katsayisi yorumlarina gore yapifaeleme sonucunda, gk
Olceginin yiksek derecede guvenilir, surdardlebilir ttike 6lcezinin ise oldukca
guvenilir bir 6lgek oldgu saptanngtir.

Bir Olcegin guvenilirliginin saptanmasinin yaninda gecegiin de sglanmasi
gerekmektedir. Bunun icin, anket formunun hazirlasnmstrecinde, bu konu ile ilgili
alanlarda uzman &ilerin gorislerinden yararlanarak, istatistiksel analize uygunl
hakkinda istatistik uzmani gierle goristlerek ve 6n ¢cagma sirecinde, deneklerden
sorularla ilgili gorg ve elatirileri istenerek, guvenilirigin yaninda gecerli bir dlgek
gelistiriimeye calsilmistir.

4.5.6 Alan Arastirmasinin Yapilmasi

On calsma yapildiktan sonrd| Milli E gitim Mudurligi'nden alinan 614 sinif
Ogretmeni sayisi goz oninde tutularakggitlan anket formlari 56 okul igin 56 zarfa
konmuwtur. Ayrica, her bir okula telefon yoluyla glrak, aratirmanin daha hizh
gerceklatirilebilmesi icin konumlari hakkinda bilgi ediniign ve randevu talebinde
bulunulmytur. Bu sirecte yalnizca 0zel statideki bir oksfanli randevu taleplerine
karsi olumsuz yanit verngiir. Ayrica, bir okulun da kapatilarak Bilim-Sanderkezi’'ne
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donistaraldigti saptannstir. Bu ylzden, asggirmada 54 okula #kin veriler yer
almaktadir. Yapilan alan atamasinda ana kutlede ggman sorunlar, elde edilen

gecerli ve gecersiz anket formlaringkin veriler tablo 4.2’de yer almaktadir.

Tablo 4.2 Alan Arastirmasina iliskin Veriler

Kutahyail Milli E gitim Madirliigi'nden Alinan Sayi (A) 655 sinigéetmeni
Sinif Gsretmeni sayisi 3'ten az olan okullardaki Singréimeni sayisi (B) 20 sinigtetmeni
C=A-B 635 sinif @retmeni
11 Milli E gitim Midirligirnden Alinan Listede Goriinmesine faen 48 sinif @retmeni
IO0’larda Bulunmayan Sinif geetmeni Sayisi (D)

100’larda Gorev Yapan Gercek Personel Sayisi (E=C-D) 587 sinif gretmeni
Idari gérevi olanlar (midir ve md. yrd.) (F) 21 &dgretmeni
Anket formunu doldurmak istemeyenler (G) 147 sigretmeni
Dogum izninde olanlarin sayisi (H) 11 sinif @retmeni
Gecgersiz anket formu sayisi (1) 65 sinif @retmeni
Gecgerli anket formu sayisi (K=E-(F+G+H+I)) 343 sgretmeni

Kutahyall Milli E gitim Mudurlugi'nden alinan listede, sinifsietmeni sayisi
3’'ten az olan okullarda gorev yapmakta olan gfetimen argtirmanin kapsami ginda
tutulmuwstur. Ayrica, Il Milli E gitim Mudurligi'nden alinan listede sinifgéetmeni
olarak yer almasina kan, goérevli olduklari okulda mudur ve midiur yardimmlarak
gorev yapmakta olan 2Jktetmen de agiirmanin kapsami ginda tutulmugtur.

S6z konusu listede yer almasinagmen, tayin, emeklilik vb. nedenlerle
okullarda 48 sinif gretmeninin yer almagdi saptannytir. Yapilan argtirmanin énemi,
amaci ve olasi sonuglari hakkinda tim sigretimenlerine bilgi verilip, bu agarmaya
destek vermeleri icin caba gdsterilmesine skarl1l47 @retmen anket formunu
doldurmak istemengiir. Ayrica, ilkdgretim okullarinda gorev yapmakta iken gdion
iznine ayrilan 11 sinif @etmenine ulgilamamstir. Dogum izni dsinda birka¢ gunluk
raporlu ya da izinli olan gretmenlere ise gorev yaptiklari okullara birkac gefilerek
anket formlari ulgtiriimistir.

Anket formunun Schwartz’'in getirdigi deger Ol¢esinin yer aldgl boélimuinde,
katiimcilardan (-1) ve (7) sayllarinin en fazlai ikez kullanabilecekleri ifade
edilmesine rgmen, s6z konusu sayilari pek ¢cok kez kullandildaptanmgtir. Anket

formunun belirli bolumlerinde surekli ayni secgime isaretlenmesi, sorularin ko
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birakilmasi ve biraz dnce s6zu edilen (-1) ve &larinin pek ¢ok kez kullanimindan
Oturd 65 gecersiz anket formu ggglendirme dyi birakildginda, elde kalan gecerli
anket formu sayisi 343’e giilstir. Yapilan tim analizler, 343 anket formunda yer

alan veriler d@rultusunda gerceksarilmi stir.

4.6 VERILERIN ANALizi

Belirlenen ana kitleden tam sayim yoluyla elde eedilveriler, bilgisayar
ortaminda SPSS 13.0 istatistik paket programinbdia edilmitir.

Verilerin analizine gecmeden once, veri temizlegiemi gerceklgtirilmi stir.
Bunun icin, o6ncelikle her bir depm verileri incelenerek, veri kodlama slrecinde
verilen araliklar danda kodlanan yanitlar gézden gecirilerek duzeltitim Ayrica,
denekler tarafindan anket formunda yer alan Olgdkleeksik birakilan sorular
doldurulmutur.

Eksik birakilan yanitlarin doldurulmasinda kullamilyéntemlerden biri, eksik
yanitin oldgu desiskene ilgkin degerlerin ortalamasi alinarak eksikgdelerin yerine
kodlanmasidir (Altugik vd., 2004:146). Yapilan agtarmada da bu yontem secilerek
eksik veriler doldurulmstur.

Arastirma verilerinin analizi icin, oncelikli olarak ganilirlik analizleri ile
yanitlayicilarin demografik 6zellikleri ile ilgiltanimlayici istatistiksel bulgulara yer
verilmistir. Daha sonra, der Olgesine faktor analizi yapilmgtir.  Ardindan,
surdurulebilir tiketim davragisikligr ile faktor analizi sonucu ofan deer tipleri
arasindaki ikkiler korelasyon analizi yardimiyla belirlengniayrica dger tiplerinin
surddrdlebilir tiketim davragisikligi Gzerinde yap# etki, coklu regresyon modeli
kurularak analiz edilmgtir. Bunun yaninda, gruplar arasi farklihklar AN®We T-
Testi yardimiyla test edilmive bulgular yorumlanngtir.

4.7 ARASTIRMA BULGULARI

Bu balik altinda, yapilan alan ag@masinin bulgulari ve bu bulgularaskin
yorumlar yer almaktadiizleyen satirlarda, 6ncelikle atamada kullanilan 6lgeklerin

gecerlilik ve guvenilirlik analizi bulgularina gdmilmistir. Daha sonra, katilimcilarin
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demografik Ozelliklerine ikkin bulgular frekans tablolariyla ve grafiklerlerlikte
sunulmytur. Ardindan, yapilan faktor analizi, korelasyonakbzi, coklu regresyon
analizi, ANOVA ve T-Testi bulgular irdelengtir.

4.7.1 Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Guvenilirlik De gerleri

Gelistirilen anket formunda yer alan surdurilebilir ttike 6lcezi ve deser

Olceginin yani sira tum anketin givenilirlik derleri tablo 4.3'te sunulngtur.

Tablo 4.3 Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Guvenilirlik De gerleri

Cronbach Alpha Katsayisi
Sirdirilebilir Tiketim Olcg 0,78
Deger Olcesi 0,86

Guvenilirlik analizi sonucu ortaya ¢ikan Cronbaclptfa katsayisi yorumlari, 6n
calsmada yapilan yorumlarla benzeekildedir. Anket formunda yer alan gk
Olceginin yuksek derecede guvenilir, surdaralebilir ttike 6lgezinin ise oldukca

guvenilir bir 6lgek oldgu saptanngtir.

4.7.2 Betimselistatistik Bulgulari

Bu balik altinda, katiimcilarin demografik 6zelliklegniliskin siklik ve
yuzdeler, surdurdlebilir tiketim davransikligina ve dgerlerine ilskin aritmetik
ortalama dgerleri tablolar yardimiyla sunulngtur.

4.7.2.1 Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 4.4'te argtirmaya katilan gretmenlerin demografik ozelliklerine gkin
dagihmlar toplu olarak gosterilmektedir. Bu tablonwerilerine gore; agtirmaya
katilan @retmenlerin % 49,30 erkek, % 50,7’si bayagrégimenlerden okmaktadir.
Ogretmenlerin % 13,1'i bekar, % 85,4’ evlidir. Mededurumuna ilkin soruya

“diger” yanitini vermg olan dul / beganmsg 6gretmenlerin orani ise yalnizca % 1,5'tir.
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Arastirmaya katilan gretmenlerin % 96,5’i devlet okullarinda, % 3,5'ei$zel
okullarda; % 84’lU kent merkezindeki okullarda, %6sl6se kasaba ya da koylerdeki
ilkd gretim okullarinda gérev yapmaktadir.

Ogretmenlerin % 91,3'U lisans, % 4,4'0 on lisans ve4%'U ise lisansisti
egitim duzeyindedir. Lisansustig®im almis olanlarin icerisinde yalnizca bir ski
doktora diplomasina sahiptir.

Arastirmaya katilanlarin % 5,51 0-25 yaarasi, % 35,9'u 26-35 yaarasl,
%37,6'sl 36-45 ya arasl, % 19,8'i 46-55 yaaraslI ve % 1,2'si 56 yave Uzeri
ogretmenlerden okmaktadir.

Ogretmenlerin gelir diizeylerine gore glamlari incelendginde; d@retmenlerin
% 3,2'sinin 1000 TL ve daha az, % 8,2'sinin 100BQAZTL arasi, %47,2'sinin 1251-
1500 TL arasi, % 32,1'inin 1501-1750 TL arasi, %'ifin 1751-2000 TL arasi ve %
3,8’inin ise 2001 TL ve Uzeri aylik isel gelire sahip oldtu gorilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin % 36,2’si 0-10 yildir, % 38,81-20 yildir, %20,1’i
21-30 yildir ve % 5,2'si 31-40 yildir megiade calsmakta olan @retmenlerden
olusmaktadir.

Ogretmenlerin babalarininggim diizeyine gére dalimlari incelendginde;
ogretmenlerin % 65,3'UnuUn babasinin igétim, % 18,4’Gnln babasinin lise, % 7’sinin
babasinin Universite ve % 2’'sinin babasinin lisatisigitim dizeyinde oldgu
gorulmektedir. Baba g@tim dizeyine ilgkin soruya “dger” yanitini vermg olan 30
ogretmenin verileri incelendinde, bunlardan 17’sinin babasinin okuryazar, 13fin
babasinin ise okuryazar olmgdsaptannytir. Bu verilere gore, gretmenlerin % 5’inin
babasinin okuryazar, % 3’Unun babasinin ise okaryalmadg ifade edilebilir.

Ogretmenlerin annelerinin ggim diizeyine gore dalimlari incelendginde;
ogretmenlerin % 75,5’inin annesinin ilgdetim, % 5,8’inin annesinin lise, % 2’sinin
annesinin universite mezunu offlu ortaya c¢ikmytir. Bulgular incelendiinde, higbir
Odgretmenin annesinin lisansustgiten dizeyine sahip olmagh gérulmektedir. Ayrica,
anne gitim dizeyine ilgkin soruya “dger” yanitini vermy olan 57 @retmenin verileri
incelendginde, bunlardan 18’inin annesinin okuryazar, 39rannesinin okuryazar
olmadgi saptannytir. Bu verilere gore, gretmenlerin % 5,2’sinin annesinin okuryazar,
% 11,4Unln annesinin ise okuryazar olngadifade edilebilir. (Gretmenlerin

annelerinin @itim dizeyine gore dalimlarinda yluzdesel olarak ilk sirada yer alan
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“llko gretim” duzeyinden sonra “okuryazar olmama” duzayiikinci sirada yer algi

gorilmektedir.

Tablo 4.4 Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Sikhk | Yizde | Okul Tard | Siklik | Yuzde Kdy-Kent Siklik | Ylizde

Bay 169 49,3 | Devlet 331 96,3 Kent 288 840

Bayan 174 50,7| Ozel 12 3,5 Koy 55 16,0

Toplam 343 100 | Toplam 343 100  Toplam 343 100

Medeni Egitim Siklik | YUzde | Yas Grubu | Sikhk | Yuzde

Durum Siklik | Yizde Diizeyi

Bekar 45 13,1 | Onlisans 15 4.4 0-25 19 556

Evli 293 85,4 | Lisans 313 91,3 26-35 128 359

Diger 5 1,5 | Lisansisti 15 4,4/  36-45 129 37,6

Toplam 343 100 | Toplam 343 100  46-55 68 19,8
56+ 4 1,2
Toplam 343 100

Baba Egitim | Siklik | Yuzde | AnneEgitim | Siklik | Ylzde | Gelir Dizeyi | Siklik | Yizde

Duzeyi Duzeyi (TL)

IIkogretim 224 65,3 | Ikogretim 259 75,5 | 0-1000 11 3.2

Lise 63 18,4 | Lise 20 58| 1001-1250 28 8,2

Universite 24 7,0 | Universite 7 2,0 1251-1500 162 247

Lisansustu 2 0,6 Lisansustu 0 0,( 1501-1750 110 1 32,

Diger 30 8,7 | Dier 57 16,6 | 1751-2000 19 5,5

Toplam 343 100 | Toplam 343 100 2001 ve Uzeri 13 3,8
Toplam 343 100

Calisma Cevre Kur.

Siiresi (Vi) Sikhk | Ylzde Oyeligi Sikhk | Ylzde

0-10 124 36,2 | Uye 21 6,1

11-20 132 38,5| Uye O 322 93,9

21-30 69 20,1 | Toplam 343 100

31-40 18 5.2

Toplam 343 100

Arastirmaya katilan gretmenlerin herhangi bir ¢evre kurgiluina tye olma

durumuna goére dalimlarinin incelendiinde ise; tablo 4.4'teki verilere gore,

ogretmenlerin yalnizca % 6,1'inin herhangi bir cevkerulusuna Uye olduklarn
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gorulmektedir. Cevre kuruglarina Uye olan 21 gietmenin ¢evre kurullarina gore
dagilimina bakildginda, tumunin TEMA vakfina Gye olgu gorilmektedir. Bu bulgu,
TEMA vakfinin @retmenler arasinda obur cevre kugldmna gore daha fazla

benimsendiini yansitmaktadir.

4.7.2.2 Katihmeilarin Surdirilebilir Tiiketim Davrani s1 Sikligina iliskin
Bulgular

Arastirmaya katillan gretmenlere, 36 surdurulebilir tiketim daveani ne
siklikta sergiledikleri sorulmy elde edilen yanitlarin aritmetik ortalamasi vansfart
sapmasl hesaplanarak tablo 4.5 ve 4.6'da sutlmu ek bir tablonun sayfa sinirlarini
asmasi dolayisiyla, elde edilen verilerin tek birltaperine iki tabloda sunulmasi uygun
gorulmistar. Her iki tabloda da, surdurulebilir tiketim damglari en yuksek aritmetik
ortalama dgerine sahip olandan engige dgru siralanmgtir.

Sdurdurdlebilir tiketim davraglarinin siklginin belirlenmesi icin 5l likert
Olcegi kullanilarak veri elde edilngiir. S6z konusu o6lgcekte verilmesi istenen yanitlar
sunlardir:

- (1) Hicbir zaman yapmam,

- (2) Nadiren yaparim,

- (3) Ara sira yaparim,

- (4) Sik sik yaparim,

- (5) Her zaman yaparim.

Her iki tabloda yer alan ifadelerden kimilerininnéarinda (-) gsaretinin yer

aldigi gortlmektedir. Bugaretin yer aldil ifadelere verilen yanitlar ters kodlarytm.
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Bulgular
No | Davranis A.O.| S.S.
1 | Enerjiyi verimli kullanan (A, A+ sinifi) beyazyalar tercih ederim. 440 0,95
2 Enerji tasarruflu ampdlleri kullanirim. 437 1,15
3 | Eski @yalarimi (mobilya vb.) ve giysilerimi depolamak ga ¢c6pe atmak yerine| 4,32 | 1,01
bir yakinima vermeyi ya da bir yardim kurgtima bgislamayi tercih ederim
4 | Dislerimi fircalarken veya trgolurken suyu surekli agik tutariif3) 4,30 | 1,08
5 | Bilgisayardagim olmasa da, bilgisayarimi stirekli agik tutar(q). 428 1,15
6 | Kullanilms kagitlari not tutma vb. gibislerde yeniden dgerlendiririm. 4,23| 0,98
7 | Evimizde, cam@ar makinesi tam dolana dek gairllmaz. 4,20| 1,17
8 | Evdeki tum musluklarin su kacirip kacirnjadi kontrol ederim, ger kacak varsa 4,17 | 1,17
derhal tamir edilir.
9 Kullandgim elektrikli ev aletlerinin (Utu, elektrikli stipge, camgir makinesi, 4,14 | 1,20
fén makinesi, blender vb) arizalanmasi durumunda,tamir ettirmeyi denemek
yerine yenisini almay! tercih ederirf)
10 | Evde oldgum zamanlarda, izlenmese de TV'yi surekli aciknuata(-) 4,04 | 1,24
11 | Evimdeki kapi, duvar, ¢ati ve pencerelerin yaima dikkat ederim. 3,97 1,22
12 | Herhangi bir satinoktasinda bir Grtintin organik olani ve olmayams&aorganik | 3,94 | 1,19
olanini tercih ederim.
13 | Uriinlerin tanmasinda harcanan gl kaynaklari diiinerek; oncelikle yadgim | 3,83 | 1,22
sehirde (6rn. boziuyuk yiurt), olmazsa ygadigim tlkede uretilen (0rn. Eti
biskvi) Urtnleri satin alirim.
14 | Gun icerisinde,@r evden uzunca bir stresdnda kalacaksam, evden ¢cikmadan3,81 | 1,42
once Isiticiy! kisar ya da kapatirim.
15 | Kendi aracimi kullanirkegehirler arasi yollarda hizim 100 km/s’nin altindiaro | 3,66 | 1,31
16 | Geri dongturidimis hammadde ve malzemelerden yapglkagit Grinlerini 3,62 | 1,41
(pecete, tuvalet Kad1) kullanirim
17 | Evdeki elektronik aletleringini cekmek yerine kumandadan kapatarak onlari | 3,45 | 1,48
bekleme(stand-by) konumunda birakir(g).
18 | Tekrar tekrasarj edilebilir pillerin yerine, bir kez kullaniliptilan pilleri tercih 342 | 1,42
ederim.(-)
19 | Bankamatikte yaghim islemlerin sonucunda “makbuz ister misiniz?” diye 3,42 | 1,43
soruldigunda kgt israfi olmasin diye istemem yanitini veririm.

(A.O.: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma)

Tablo 4.5 ve tablo 4.6 incelergihde, sergilenme silgi en yiksek olan

surdurdlebilir tiketim davragnin “enerjiyi verimli kullanan (A, A+ sinifl) beya

esyalari tercih etme davram oldugu gorulmektedir. Enerji tasarruflu ampdulleri

kullanma, kullaniimayan eskisygalarin (mobilya vb.) ve giysilerin depolanmasi da

cOpe atilmasi yerine bir yakina verilmesi ya da yardim kurulguna bgislanmasi

davranglarinin da sergilenme siglioldukca yuksektir.
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Tablo 4.6 Katilimcilarin Surduriilebilir Tiiketim Dav ranisi Sikhgina iliskin

Bulgularin Devami

No

Davranis A.O.| S.S

20

Kullandgim camsiseleri, pilleri ve k&itlari, sokaklardaki ¢op bidonlarina atmak 3,33 | 1,31
yerine bunlari turlerine gore ayirarak, cevreyerkangeri dongim kutularina
birakirim.

21

Faturalarin (Telefon, ADSL) ve kredi karti hes&gtrelerinin posta yoluyla 3,32 | 1,53
ikametgah adresime glarilmasi yerine; sadeaposta adresime gonderilmesini
tercih ederim.

22 | Evimizde, bulgiklar bulaik makinesinde yikanir. 3,31l 1,51
23 | Kisin, evime temiz hava girmesi i¢in pencerelerimirugiire acik tutaring:) 3,20 1,11
24 | Aerosol iceren urinleri (parfum, deodorant vbi)guketmekten kaginiring-) 3,10| 1,44
25 | Isime toplu taima aragclariyla giderim 3,08 | 1,66
26 | Kullanmadgim odalarin i1sitmam ya da i1sisinsditirim. 3,02| 1,56
27 | Sehir ici ulssimda kendi arabami kullaniriré) 2,90| 1,50
28 | Evimizde, sebze-meyve akan suda yilkanmak yesindolu bir kapta yikanir. 2,81 1,34

29

Sehirlerarasi yolculuklari toplu ¢gama araclariyla yapmak yerine kendi arabam|a2,80 | 1,57
yapmay tercih edering:)

30

Evimdeki 1siticinin (kombi, soba, elektrik sabds) i1s1 ayarini yikseltmeden | 2,69 | 1,27
once kat kat giyinmeyi denerim.

31

Isime yuriyerek ya da bisikletimle giderim 2,54 | 1,63

32

Sirf ekolojik kaygilarla, belirli ev aletlerigmatkap, hali yilkama makinesi vb.) | 2,31 | 1,31
satin almak yerine kogularimla ya da arkadkrimla paylaarak kullanmayi
tercih ederim

33 | Aligverislerimde m&azalarin verdii posetler yerine kendi cantami kullaniring) | 1,83 | 1,19

34 | Evimizde kullandiimiz sicak suyun isitiimasinda géie@erjisinden yararlanilir.| 1,66 1,81

35 | Gelirim yenisini almaya uygun olsa da bir¢oknimi ikinci elini almayi tercih 1,63 | 0,95
ederim.

36 | Her bir otomobilin tretilmesinde harcanargadkaynak ve enerjiyi diiinerek, 1,27| 0,71

otomobil satin almak yerine otomobil kiralamayicierederim

(A.O.: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma)

Sergilenme sik@i en diguk olan surdurulebilir tiketim davramiise, her bir
otomobilin Uretiimesinde harcanang kaynak ve enerji diintlerek, otomobil satin
almak yerine otomobil kiralamay! tercih etme dawehr. Otomobil kiralama
sektorinin gediminin henliz istenen dizeyde olmamasi yluziundenyartakan bu
bulgu anlailabilir niteliktedir. Ayrica, ikinci el Urin satimlma davrasi, ging
enerjisinden yararlanma davrgnve algveris sirecinde mgazalarin verdii posetler
yerine kendi cantasini kullanma davgarda sergilenme sildi agisindan son siralarda
yer almaktadir.

Tablo 4.5 ve tablo 4.6’da her bir surdartlebiliketim davrarginin siklgini
gosteren ortalama @erlerinin, bir bitiin olarak incelenmesi icin bireyth her bir

surdurdlebilir tiketim davragmnin siklik degerleri toplanip 36’ya bolundiiinde (36
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adet surdurulebilir tiketim davranioldugu igin); tum katilmcilarin surdarulebilir
tuketim davrary 6lgesine gore ortalamalarinin 3,34 olglubulunmytur. Tablo 4.7°'de
ise her bir alt grubun surddrulebilir tuketim dawga sikhigina iliskin alinan ortalama
degerleri yer almaktadir.

Tablo 4.7 incelenginde; cinsiyete gore bayarg@tmenlerin, medeni durumuna
gore dul/bganmg Ogretmenlerin, @itim dizeyine go6re lisansustu gigm
dizeyindekilerin, ya grubuna gore 56 yave Uzerindekilerin ve gelir dizeyine goére
2001 TL ve uzeri aylk kisel gelire sahip olangetmenlerin, sirdurulebilir tiketim
davrangl ortalamalarinin gruplarinda en yuksekgel® sahip oldgu gorulmektedir.
Bunun yaninda, 6zel ilgietim okullarinda, koylerdeki ilkgretim okullarinda gorev
yapmakta olanlar, bab&iém diizeyi Universite olanlar, anngigm dizeyi lise olanlar,
mesleklerinde gecirdikleri sire 31-40 yil arasintda ve herhangi bir cevre kurglina

Uye olanlar da, bulunduklari grupta en yiksek antel dgerine sahiptir.
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Tablo 4.7 Surduarulebilir Tiketim Davrani s Ortalamasinin Gruplara Gore

Dagilimi
Cinsiyet A.O. S.S. Okul Tardr | A.O. S.S. Koy-Kent A.O | S.S.
Bay 3,27 | 0,46 | Devlet 3,33 0,43 Kent 3,33 045
Bayan 341 0,39 Ozel 344 040 Koy 3,38 .33
Medeni Egitim Yas Grubu
Durum A.O. S.S. Duzeyi A.O. S.S. A.O. S.S.
Bekar 3,25| 0,41| Onlisans 344 04p 0-25 341 0,35
Evli 3,35 | 0,44 | Lisans 3,33 0,43 26-35 3,32 0,36
Diger 3,53 0,30 | Lisansustu 3,46 0,41 36-45 3,35 0/46
46-55 3,31 0,52
56+ 3,56 0,13
Baba Egitim Anne Egitim Gelir Duzeyi
Duzeyi A.O. S.S. Duzeyi A.O. S.S. M A.O. S.S.
iIkogretim 3,36 | 0,42 | ilkogretim 3,34 | 0,45| 0-1000 3,3( 0,3%
Lise 3,29 | 0,52 Lise 3,43 0,41 1001-1250 3,87 0,31
Universite 3,43| 0,42| Universite 33y 04D 1251-1500 3,35 | 0,39
Lisansustu 3,24 0,57| Lisansustu - - 1501-1750 3,3®m,49
Diger 3,30 | 0,28 | [DFer 3,31 | 0,35| 1751-2000 3,38 0,6p
2001 ve Uzeri 3,51| 0,43
alisma evre Kur.
Sgresi i A.O. S.S. “ Oyelig A.O. S.S.
0-10 3,34 | 0,34| Uye 3,46 0,34
11-20 3,38| 0,47| UyeDd 3,34 | 0,44
21-30 3,22 0,51
31-40 348 | 0,35

(A.O.:Aritmetl@rtalama; S.S.:Standart Sapma)

Ogretmenlerin sirdurulebilir tuketim davraniélgesinden alinan ortalama

degerleri yardimiyla grafik 4.1 hazirlangtir. Strdurulebilir tiketim davragina iliskin

aritmetik ortalama dgeri 0-1,99 arasi olanlar davrarsergileme sikfii disuk, 2-3,99

aras! olanlar davrapisergileme sikfit orta, 4-5 arasi olanlar ise davramsergileme

sikligl yiksek olarak nitelendirilrgiir.
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Grafik 4.1 Davranis Sikligi Gruplarina Gére Dagilim

Buna gore, gretmenlerin buyik ggunlugu (% 93,9) davragisikligi orta olan
grupta, % 5,8'i davragisikligl yiksek olan grupta ve yalnizca % 0,3'U dawanklg!

disuk olan grupta yer almaktadir.

4.7.2.3 Katihmcilarin Degerlerine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan gretmenler, 57 deerden olgan deger olcesinde yer alan
her bir dgere verdikleri 6neme gore (-1) ile (7) arasinda sagmslardir. S6z konusu
atamalar dgrultusunda, argirmaya katillan gretmenlerin dger oncelikleri ortaya
ctkmistir.

Tablo 4.8'de her bir deer, aritmetik ortalama gerine gore siralanarak
gosterilmgtir. Bu tabloda, her bir derin isminin verilmesi guc¢ olagendan, bunun

yerine ekler bélimunde yer alangge 6lcgindeki numaralari belirtilngtir.
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Tablo 4.8 Katilimcilarin Degerlerine Gore Dagilimi

S.N.| ONN.| AO.| SS.| SN| ON. AQ. ss
1 22 594| 0,75 30 |48 512 | 1,10
2 13 5,85| 0,95 31 35 511] 1,12
3 42 579| 1,00 32 |46 503 1,24
4 30 578| 0,79 33 29 498 | 1,29
5
6
7
8
9

10 569| 0,90/ 34 |20 498| 1,26
45 566| 0,85 35 |54 4,87 | 1,22
40 565| 0,92/ 36 |32 487 | 1,10
21 564| 0,85 37 |23 485| 1,26
17 561 1,09/38 |51 485| 1,77
10 |14 5,60| 0,82 39 18 485| 1,45
11 |1 558 | 1,14/ 40 |24 4,74| 1,25
12 |52 555| 0,95 41 |26 465| 1,43
13 |56 554| 0,87 42 |7 4,43 ] 1,63
14 |31 552 | 1,06 43 16 4,33| 1,45
15 |2 538 | 1,10/ 44 |53 4,05| 159
16 |15 536| 1,05/ 45 |39 4,04 | 1,65
17 |41 531| 0,94 46 | 47 3,85 1,95
18 |8 531 ] 1,15/ 47 |44 3,80| 2,28
19 |19 530| 1,16/ 48 | 37 3,69| 1,89
20 | 28 529| 1,22/ 49 |50 364| 221
21 |49 528| 0,91/ 50 |34 3,63| 1,87
22 |5 528 | 12151 |4 3,62 | 1,77
23 |55 526| 1,02/ 52 |25 3,50] 1,92
24 |33 526 | 1,09 53 12 3,28| 1,82
25 |38 525| 1,19/54 |9 2,75 | 2,24
26 |43 520| 1,02/ 55 |27 2,43 | 2,22
27 |11 516 | 1,08 56 |57 2,41 | 242
28 | 36 515| 1,11/ 57 |3 2,18 | 2,20
29 |6 513 | 1,42

(S.N.:Siralanma Nuasay O.N. Olgekteki Numarasi)
(A.O.:AritmetlBrtalama; S.S.:Standart Sapma)

Arastirmaya katilan gretmenlerin en fazla 6nem yiklgdidegerler sirasiyla,
“aile guvenlgi-(22)”, “ulusal guvenlik-(13)" ve “sglikll olma-(42)” deserleridir.
Bunlarindan ardindan, “toplumsal adalet-(30)”, &nli bir hayat-(10)”, “durustluk-
(45)", “anne-babaya ve yhlara saygl gostermek-(40)" ve “mahremiyet-(21¥zdrleri
gelmektedir. Bu bulgular, getmenlerin givengie iliskin deserlere yaamlarinda
oldukca 6nem vergdini gostermektedir.

Ogretmenlerin, ygamlarini yonlendiren bir ilke olarak en az énemlgidikleri
deger, “sosyal guc sahibi olmak-(3)” geridir. Ayrica, “isteklerine dgkiin olmak-
(57)", “otorite sahibi olmak-(27)", “heyecanli biyasanti sahibi olmak-(9)" ve

“zenginlik-(12)” deserleri de en az 6nem derecesine sahipeder arasindadir. Bu
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bulgular, @retmenlerin gice gkin deserlere (sosyal gi¢ sahibi olmak, otorite sahibi
olmak, zengin olmak) yamlarinda olduk¢a az 6nem verdiklerini géstermekted
Ogretmenlerin dgaya iliskin deserlerine g6z atil@ginda; “cevreyi koruma-(38)”
degerinin, 5,25 aritmetik ortalamayla geer sisteminin 25. sirasinda, “ghyla batinluk
icinde olmak-(24)” dgerinin, 4,74 aritmetik ortalamayla 40. sirasinda“gézel bir
dinya-(29)” dgerinin 4,98 aritmetik ortalamayla 33. sirasindaaldig gorilmektedir.
Burada yalnizca aritmetik ortalamagéeine bl olarak ortaya cikan bulgulara
deginilmistir. Ancak, 57 dgerden olgan deger oOlcegine uygulanacak faktor analizi

bulgulari daha anlamli sonuglar ortaya ¢ikarabKkéce

4.7.3 Bagintisal istatistik Bulgulari

Bu balik altinda; arstirmada kullanilan deer olcezine yapilan faktor analizi
bulgular, yapilan faktér analizi sonucu gdn faktorler ve faktorler ile surdarilebilir
tuketim davrary sikligi arasindaki ikkileri ortaya koymaya yonelik yapilan korelasyon
analizine ilgkin bulgular; dger tiplerinin surduralebilir tiketim davranisikhig
Uzerindeki etkilerini belirlemeye yonelik yapilarokiu regresyon analizi bulgulari,
surdurdlebilir tiketim davragisikhginin ve dger tiplerine verilen 6nem dizeyinin
demografik ozelliklere gore farkhlik gosterip gésnedgini saptamak tzere yapilan T-
Testi ve ANOVA testine ilikin bulgular yer almaktadir.

4.7.3.1 Faktor Analizine iliskin Bulgular

Bu bdlimde, 57 dgerden olgan de&er Olgssine yapilan faktor analizi
bulgularina dginilmektedir. Faktor analizi, dgskenler arasindaki kgitikli ili skileri
inceleyerek, dg@skenlerin daha anlamli ve 6zet Bekilde sunulmasini gamaktadir
(Bayram, 2004:131). Bir Bka deysle faktor analizi, aralarinda yiksek korelasyomola
degiskenler setinin bir araya getirilerek, faktor adirilen genel dgiskenlerin
olusturulmasidir (Kalayct, 2006:321).

Faktor analizinde ilk sama, veri setinin faktor analizi icin uyguglinun
deserlendiriimesidir. Bu gamada vyapilan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem
Yeterliligi Testi (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adecy) ve Barlett
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Kiresellik Testine (Barlett's Test of Spericity)iskin bulgular tablo 4.9'da
sunulmuytur.
Tablo 4.9 KMO ve Barlett Testi Bulgulari

KMO Orneklem Yeterlilgi Olgtimu 0,829
Yaklasik Ki-Kare 2465,639

Barlett Kuresellik | Serbestlik Derecesi (df) 435

Testi Anlamlilik Diizeyi (p) 0,000

Barlett Kuiresellik Testi, d#skenler arasinda yeterli oranda skii olup
olmadgini gostermektedir. ger Barlett Testinin anlamlilik geri (p) 0,05'ten dguik
ise, dgiskenler arasinda faktor analizi yapmaya yeterli gdeebir iliski vardir (Sipahi
vd., 2006:79). Tablo 4.9'da yer alan anlamlilikzele (p) 0,000 oldgundan dgisken
seti faktor analizi yapmaya uygundur. Bengekilde, KMO Testi de dgskenler arasi
korelasyonlarin faktor analizine uyguplinu test etmektedir. KMO Testi, gdzlenen
korelasyon katsayilarinin buydlgii ile kismi korelasyon katsayilarinin buyUgin U
karsilastiran bir testtir (Kalayci, 2006:322). KMO gleri O ile 1 arasinda dsmekte ve
KMO degerinin 0,5'in Uzerinde olmasi tercih edilmektediElde edilen KMO
degerlerinin yorumlarn tablo 4.10'da yer almaktadir.urh gore dger Olcesi
(KMO=0,80), faktor analizi icin “mikemmel” olaraktalendirilebilmektedir.

Tablo 4.10 KMO Degerleri ve Yorumlari

KMO Degeri Yorum
0,80 ve Uzeri Mikemmel
0,70 — 0,80 Arasi lyi
0,60 — 0,70 Arasi Orta
0,50 — 0,60 Arasi Koti
0,50'den Az Kabul Edilemez

Kaynak: Sipahi, Beril vd., Sosyal Bilimlerde SPSS’le Vemdizi, Beta Yayinlari, 2006, s.80.

Yapilan faktér analizinde, faktor tiretme modelarak “Temel Bilgenler
Analizi” (Principal Component Factoring) modeli lkaniimistir. Dondirme tekrgi
olarak “Varimax Dik Dondurme Tek@i’ kullaniimistir. Turetilecek ortak faktor
sayisinin belirlenmesinde ise, varyansa katiimgemiee bakilmgtir. Bu olglte gore,
varyansa katilma @eri (Eigenvalue) birden biyuk olan faktérler anlgrbire ait veya

kicuk olanlar ise anlamsiz varsayilmaktadir (Alla&y2006:144).
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Yapilan faktor analizinde, kimi g@ekenler belirli OlcUtlere gore analizden
cikanimstir. Herhangi bir dgisken analizden ¢ikarildiktan sonra, faktor analkekirar
yapilimstir. SPSS’de yapilan faktor analizinin ¢iktilarasinda yer alan “Dondurilngt
Faktor YUkleri” matrisinde, dgskenlerin faktor girliklarn yer almaktadir. Bu matriste,
faktor girhigr 0,40'n altinda olan dgskenler analiz di birakilmstir. Ayrica, faktor
analizi sonucu yaratilan faktorlerin i¢ tutgrhi dlgmek icin uygulanan guvenilirlik
analizi sonucunda, Cronbach Alpha katsayisi 0,60aliinda olan faktorler
deserlendirme dui birakilmstir.

Yapilan faktor analizinde, kimi gekenler belirli olcutlere gore analizden
cikarildiktan sonra okan faktorlere ikin veriler tablo 4.11'de yer almaktadir. Tabloya
bakildginda, olgan yedi faktorin toplam varyansin % 51,917’sini kkagig

gorulmektedir.

Tablo 4.11 De&er Olgegine Yapilan Faktor Analizi Bulgulari

Faktor | Ozdger | Aciklanan| Toplam
Varyans | Varyans
1 5,759 19,198 19,198
2 2,574 8,580 27,778
3 2,073 6,910 34,689
4 1,395 4,650 39,339
5 1,324 4,413 43,752
6 1,292 4,306 48,057
7 1,158 3,860 51,917

Faktor analizi sonucu vyaratilan faktorler, Schwartzyaptigl siniflamada

kullandigl terimler esas alinaraiyle isimlendirilmitir:

- Faktor 1: “Gelenekselcilik”,

- Faktor 2: “Baar”,

- Faktor 3: fyilikseverlik”,

- Faktor 4: “Evrenselcilik”,

- Faktor 5: “Hazcilk”,

- Faktor 6: “Guvenlik”,

- Faktor 7: “Gig”.

Tablo 4.12'de yaratilan yedi faktoreskin bilgiler yer almaktadir. S6z konusu
faktorlerden ilki “iyilikseverlik” faktoridir. fyilikseverlik” faktorii altinda, “algak
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gonullu olmak”, “acik fikirli olmak”, “ilimh olmak, “durdstlik”, “sadik olmak” ve
“bagimsiz olmak” dgerleri yer almaktadir.

“Basar” faktorinde, “zeki olmak”, “becerikli olmak”, sbrumluluk sahibi
olmak”, “basarili olmak” ve “yardimsever olmak” gerleri bulunmaktadir.

“Gelenekselcilik” faktoriinde, “manevi bir hayatdindarlik”, “yasamin bana
verdiklerini kabullenmek” ve “geleneklere saygi“sa@eleri yer almaktadir.

“Evrenselcilik” faktorinde, “guzel bir dinya”, “gayla butlunlik icinde
olmak”, “cevreyi koruma” ve “toplumsal adalet” gkxleri yer almaktadir.

“Hazcihk” faktorinin altinda, “hayatin tadini ¢rkaak”, “heyecanli bir yganti
sahibi olmak”, “zevk” ve “isteklerine ditin olma” dgerleri bulunmaktadir.

“Guvenlik” faktérinde, “aile guvendi”, “mahremiyet”, “bars icinde bir diinya”
ve “iyili ge kasllik vermek” degerleri bulunmaktadir.

Yaratilan son faktor olan “gug¢” faktoriinde ise, Sgal guc sahibi olmak”,
“otorite sahibi olmak” ve “s6zl gecen biri olmak&gkrleri yer almaktadir.
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Tablo 4.12 Yaratilan Faktorlereiliskin Bulgular

Faktor 1: Tyilikseverlik Faktor Faktor 5: Hazcilik Faktor
Yuku Yuku
1.Algak Gonulli Olmak 0,688 1.Hayatin Tadini Cikakn 0,718
2.Acik Fikirli Olmak 0,667 2.Heyecanl Bir ¥anti 0,699
3.1limli Olmak 0,618 3.Zevk 0,641
4.Duristlik 0,567 4steklerine Digkiin Olmak 0,584
5.Sadik Olmak 0,543 Guvenilirlik Katsayisi ¢): 0,627
6.Bagimsiz Olmak 0,480
Guvenilirlik Katsayisi ¢): 0,730
Faktor 2: Basari Faktor Faktor 6: Glvenlik Faktor
Yiki Yiki
1.Zeki Olmak 0,747 1.Aile Glvegji 0,710
2.Becerikli Olmak 0,682 2.Mahremiyet 0,637
3.Sorumluluk Sahibi Olmak 0,503 3.Balcinde Bir Diinya 0,560
4 Basarili Olmak 0,503 4yili ge Kasilik Vermek 0,524
5.Yardimsever Olmak 0,488 Guvenilirlik Katsayisi ¢): 0,606

Guvenilirlik Katsayisi ¢): 0,723

Faktor 3: Gelenekselcilik Faktor Faktor 7:Glcg Faktor
Yiki Yiki

1.Manevi Bir Hayat 0,766 1.Sosyal Gug¢ Sahibi Olmak | 0,753

2.Dindarlik 0,741 2.0torite Sahibi Olmak 0,695

3.Yasamin Bana Verdiklerini 0,612 3.S06zi Gecen Biri Olmak 0,673

Kabullenmek

4.Geleneklere Saygi 0,563 Guvenilirlik Katsayisi ¢): 0,60

Guvenilirlik Katsayisi ¢): 0,635

Faktor 4:Evrenselcilik Faktor
Yiki
1.Gizel Bir Dinya 0,780
2.Dogayla Biituinlikiginde Olmak 0,736
3.Cevreyi Korumak 0,591
4. Toplumsal Adalet 0,422

Guvenilirlik Katsayisi ¢): 0,709

Yaratilan faktorlerin istatistiksel olarak guvenilbulunmasinin yani sira,
faktorlerin yapisinda bulunan gekenlere bakildiinda anlam butinfunin de
saglandgl gorulmektedir.

Arastirmaya katillan gretmenlerin, faktor analizi sonucu ehn yedi dger
tipine verdgi 6nem dizeyini gosteren aritmetik ortalamaetéeri tablo 4.13'te yer
almaktadir. Buna gore,gtetmenlerin dger sistemindeki en onemli gerler sirasiyla
“guvenlik”, “basari” ve “iyilikseverlik” deger tipleridir. En az 6nem verilen gier tipleri
ise “guc” ve “hazcihiktir”. Tablo 4.13'te, daha @négretmenler Gzerinde yapilan iki

arastirmaya ilgkin aritmetik ortalama dgerleri de sunulmgiur.
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Tablo 4.13 Deer Tiplerine iliskin Ortalama Degerleri

Deger Tipi A.O. A.O.-2 A.O.-3
Givenlik 5,64 511 5,12
Basari 5,28 4,23 4,56
lyilikseverlik 5,26 5,10 5,00
Evrenselcilik 5,19 5,43 5,14
Gelenekselcilik 4,66 4,12 2,77
Hazcihk 3,11 4,54 4,36
Glg 2,88 3,41 3,80
(Ozyonelim) - 5,11 4,67
(Uyma) - 4,91 4,54
(Uyarilim) - 4,35 2,74

(A.O.:Yapilan atamada olgan aritmetik ortalama gerleri)
(A.O.-Bahin (2008)'in argtirmasinda olgan A.O. dgerleri)
(A.O.-3:Katcibasl ve Kusdil (2000)’'in argtirmasinda olgan A.O. dgerleri)

Sahin (2008) tarafindan yapilan “Okul Mudiri vgrétmenlerin Okul Kultar
ile Deser Sistemlerinelliskin Algilar” isimli calismasind&’, Schwartz tarafindan
gelistirilen “Portre Deerler Olggi — (Portrait Values Questionnaires-PVQ)”
kullanilarak,izmir ili kent merkezinde bulunan ilkgetim okullarinda gérev yapmakta
olan 50 okul mudurd ve 904getmenin dger dncelikleri ortaya konngtur. Yapilan
argtirma sonucunda, goetmenlerin en c¢ok benimsedikleri gbelerin sirasiyla
“evrenselcilik”, “6zybnelim”, “guvenlik” ve “iyilikseverlik”; en az benimsedikleri
degerlerin ise “gug”, “gelenekselcilik” ve “zar” degerleri oldgu belirlenmitir. S6z
konusu dgerlere ilgkin veriler, tablo 4.13'Gn A.O.-2 Bhg! altinda verilmgtir.

Kagitcibasl ve Kusdil (2000) tarafindan yapilan “Tirk getmenlerin Dger
Yonelimleri ve Schwartz DOger Kurami” isimli calgmalarinda, Schwartz tarafindan
gelistirilen ve 56 dgeri kapsayan dgr Olcesini kullanarak Bursa ilindeki ilkgretim
okullan ve liselerde gorev yapmakta olan 18gremenin dger yapilari ortaya
konmuwtur. Bu calgmada, @retmenlerin en fazla énem yiklediklerigeler sirasiyla
“evrenselcilik”, “glvenlik” ve “uyma” dgerleridir. En az 6nem yukledikleri gerler
ise “uyarihm” ve “gelenekselcilik” dgerleridir. S6z konusu gerlere ilgkin veriler,
tablo 4.13'Gn A.O.-3 bdi g1 altinda yer almaktadir.

Tablo 4.13'te sunulan U¢ agtamaya ilgkin bulgularin arasindaki benzerlikler
ve farkliliklar grafik 4.2’de daha net goérulebilnte#fir. Yapilan faktor analizi sonucu
olusan yedi dger tipine iliskin bulgular, daha dnce yapilan iki gitamanin bulgulariyla

karsilastirildiginda, dger tiplerine verilen 6nem diizeyleri arasinda bdikter oldugu

24 http://www.pegem.net/akademi/kongrebildiri_detagxd=962312.02.2009.
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anlsgilmaktadir. S6z gelimi G¢ a@wrmada da, “guvenlik”, “iyilikseverlik” ve
“evrenselcilik” deger tiplerinin yiksek; “guc” dger tipinin ise digik ortalama dgerine
sahip oldgu gortlmektedir. Bunun yaninda, U¢ gnamanin bulgulari arasinda
farkhhklar yasanmaktadir. Orngn, Sahin (2008) ve Katcibasi ve Kusdil (2000)
tarafindan yapilan agarmalarda en yiuksek dnem dizeyine sahip olan fealeilik”

deger tipinin, bu argtirmada ancak 4. sirada yer alakildiaptanmytir.

Giv  Bas Iyi Evr Gel Haz  Gug

@ Kiraci (2009) 0O $ahin (2008) W Kagitcibasi ve Ku sdil (2000)

Grafik 4.2 Ogretmenler Uzerinde Yapilan Arastirma Bulgulari Arasindaki

Benzerlikler
(Guv:Givenlik; Ba:Basari; lyi:lyilikseverlik; Evr:Evrenselcilik; Gel:GeleneKsitik; Haz:Hazcilik)

Bu argtirmada ortaya c¢ikan der tiplerinin, Schwartz'in yapil
siniflandirmayla ne derece Ggtilstini irdelemekte yarar vardir. Budlamda, olgan
benzerlikler ve farkhliklar tablo 4.14'te sunulgtur. Bu tabloda alti cizili ve @k
yazilan dgerler, hem vyapilan agarmada hem de Schwartz tarafindan yapilan
aragtirmada benzer siniflar icerisinde yer aftm

Schwartz’in yapfil siniflandirmada ortaya koygu “gelenekselcilik”, “baar1”,
“lyilikseverlik”, “evrenselcilik”, “hazcilik”, “glvenlik” ve “gu¢” deser tipleri bu
argtirma sonucunda da elde edigtm. Buna kagin, “6zyodnelim”, “uyum” ve
“uyarilim” deger tipleri, yapilan ardirmada ortaya ¢cikmasgtir. Ayrica, dger tiplerinin

binyesinde yer alan gerler arasinda geger yssandgl da gozlenmtir. S6z gelimi,



179

Schwartz'in siniflamasinda “evrenselcilik” g tipinde yer alan “bayiicinde bir
dunya” deeri, yapilan argtirmada “guvenlik” dger tipinde; “gelenekselcilik” dger
tipinde yer alan “ilimh olma” dgeri, yapilan argirmada “iyilikseverlik” deer tipi
icerisinde; “iyilikseverlik” deer tipinde yer alan “sorumluluk sahibi olma” gei,
yapilan argtirmada “baarn” deger tipinde yer alngtir. Buna kagin, yapilan argirmada
“gelenekselcilik” dger tipinde yer alan “manevi bir hayat” gki ve “guvenlik” deer
tipinde yer alan “mahremiyet” @eri, Schwartz’'in siniflandirmasinda ggelendirme

disinda birakilarak hicbir sinifa konmagtr.
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Tablo 4.14 Olwan Deger Tipleri Tle Schwartz'in Siniflamasi Arasindakiili skiler

Arastirmada Ortaya Cikan Siniflar

\ Schwartz’in Siniflamasi

Gelenekselcilik

1.Manevi Bir Hayat

2.Geleneklere Saygi

1.Geleneklere Sayqg|

3.Hayatin Verdiklerini Kabullenmek

2.Hayatin Bana Verdiklerini Kabullenmek

4.Dindarhk

3.Dindarlik

# 4.1hmli Olmak

.-~ ¥5.Alcak Gonlillii Olmak

.-,/ Baan

1.Zeki Olmak 0 -
2.Bayarili Olmak o 1.Baarili Olmak
3.Sorumluluk Sahibi Olmaky, ,-* -
4.Becerikli Olmak 57 2.Becerikli Olmak
5.Yardimsever Olmak_ -~ ./ 3.Hirsli Olmak
- oAl N 4.56z0 Gegen Biri Olmak

e RN Tyilikséverlik
1.Ihmh Olmak  &” SN |-
2.Sadik Olmak ’ R ;| 1.Sadik Olmak
3.Acik Fikirli Olmak w ,* HE
4.Alcak Gonilli Olmak™, N
5.Ddardustlik K *

/~~| 2.Durustlik

6.Bagimsiz Olmak AN N “a
- \ /] 3.Yardimsever Olmak
- ;¥4 Sorumluluk Sahibi Olmak
- / 5.Basislayici Olmak
R /Evrenselcilik
1.Gulzel Bir Diinya N 1.Glzel Bir Dinya

2.Dogayla Biitiinliikicinde Olmak N

2.Dagayla Biitiinlilkicinde Olmak

3.Cevreyi Korumak

3.Cevreyi Korumak

4. Toplumsal Adalet HEERN

4. Toplumsal Adalet

- 1

«__45.Bars Icinde Bir Dunya

/| 6.Bilgelik

- / ./ L 7.Esitlik
- / ) 8.AcIk Fikirli Olmak
! .~ Hazcihk
1.Hayatin Tadini Cikarmak D 1.Hayatin Tadini Cikarmak
2.Heyecanl Bir Yganti Sahibi Olmak-’ -
3.Zevk S 2.Zevk
4 Jsteklerine Digkiin Olmak i 3.Jsteklerine Digkiin Olmak
Guvenlik
1.Aile Givenli S 1.Aile Guvenpi
2.Mahremiyet o -

3.Barg Icinde Bir Dinya® 7

4. Jyilige Karilik Vermek K

2 Jyilige Karsilik Vermek

3.Toplumsal Diizenin Siirmesiistemek

4 Ulusal Glvenlik

5.Temiz Olmak

Gug

1.Sosyal Gl Sahibi OImak

1.Sosyal Guc Sahibi Olmak

2.0Otorite Sahibi Olmak /

2.0torite Sahibi Olmak

3.S6zu Gegen Biri Olmak

3.Zenginlik

4. Toplumdakimajimi Korumak

Kaynak: Schwartz, S.H.; “Proper Use of Schwartz Value 8yrDraft Users Manual”, 2007, s.4,

http://www.crossculturalcentre.homestead.c6h 11.2008
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4.7.3.2 Korelasyon Analizineiliskin Bulgular

Bu bolimde, dger tipleri arasinda ve der tipleri ile surdurulebilir tiketim
davrangl sergileme sikfii arasindaki ikkileri saptamaya yonelik yapilan korelasyon

analizine ilgkin bulgular yer almaktadir.

4.7.3.2.1 Deger Tipleri Arasindaki Iliskilere Yonelik Korelasyon Analizi

Yapilan faktér analizi sonucu alan yedi dger tipinin aralarindaki itkilerin
yoni ve derecesini belirlemek (zere yapilan Peatsorelasyon Analizine ifkin

bulgular tablo 4.15'te yer almaktadir.

Tablo 4.15 Deer Tipleri Arasindaki 1liskiler

N=343 Gelenekselcilik Bari | Iyilikseverlik | Evrenselcilik| Hazcilik  Guvenlik Gug
Gelenekselcilik 1,000 0,187| 0,205 0,126 -0,176° | 0,179 | 0,101
Basarl 1,000 0,548 0,481 0,104 | 0,381 | 0,190
Tyilikseverlik 1,000 0,472 0,053 | 0,457 | 0,113
Evrenselcilik 1,000 0,033 | 0,418 | 0,001
Hazcilik 1,000 -0,014 | 0,235
Glvenlik 1,000 | 0,023
Gig 1,000

* (p<0,05) **(p<0,01)

(-1) ile (+1) arasinda ger alan korelasyon katsayisinin (r) mutlak buyg#|t
iki degisken arasindaki gkinin duzeyini; rakamlarinsareti (pozitif ya da negatif) ise
iliskinin yoninu belirlemektedir. Korelasyon katsaymisinyorumu su sekilde
yapilmaktadir (Kalayci, 2006:116):

- 0,00 - 0,25 arasl ise “cok zayif” diizeydekilj
- 0,26 — 0,49 arasl ise “zayif” duzeydaklj
- 0,50 - 0,69 arasi ise “orta” duzeydgkij
0,70 — 0,89 arasi ise “yuksek” dizeydegkili
- 0,90 - 1,00 arasi ise “cok yuksek” duzeydgkili
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Tablo 4.15’e bakildinda, pozitif yonde en yuksek derecede anlamykiiin
“basan” ve “iyilikseverlik” deger tipleri arasinda (r=0,548; p<0,01) ofdu
gorulmektedir. Her iki tabloda ortaya cikarskilerin kimilerine deginmek gerekirse;
“basar” deger tipi ile “evrenselcilik” dger tipi arasinda 0,481, “evrenselcilik” g
tipi ile “iyilikseverlik” deger tipi arasinda 0,472 korelasyon katsayisi ilestbedilen ve
“lyilikseverlik” deger tipi ile “guivenlik” deger tipi arasinda 0,457 korelasyon katsayisi
ile temsil edilen pozitif yonde bir #ki oldugu (p<0,01), “hazcilik” dger tipi ile
“gelenekselcilik” dger tipi arasinda -0,17 korelasyon katsayisi ilesieedilen negatif
yonde bir ilskinin oldugu saptannstir.

Deger tipleri arasindaki igkiyi incelemeye yonelik yapilan korelasyon analizi
sonucunda ortaya clkan korelasyon katsayilari erdede, dger tipleri arasinda
cogunlukla “zayif” dizeyde ikki oldugu goérulmektedir. Yalnizca “Bar” ve
“lyilikseverlik” deger tipleri arasindaki ijkinin duzeyi “orta dizey” olarak
nitelendirilebilmektedir.

4.7.3.2.2 Deger Tipleri ile Surdirilebilir Tiiketim Davrani si Arasindaki Tliskilere
Yonelik Korelasyon Analizi

Bu bolimde, ardirmaya katilanlarin dger tipleri ve surddrtlebilir tiketim
davrangl sergileme sikfii arasindaki ikkinin yoni ve derecesini belirlemeyesKin
olarak olygturulmus H; hipotezi ve alt hipotezlerin test edilmesine ydnelapilan
Pearson Korelasyon Analizine sin bulgular yer almaktadir. Bu pamda,
arggtirmanin ilk hipotezgoyledir:

Hi: Bireylerin deer tipleri ile strdarulebilir tiketim davramisergileme sik§i

arasinda ikki vardir.

Ilgili yazin incelendiinde; yapilan argirmalarda, strdurilebilir tiketim
davrang sikhgl ile oOzgkinlik-6zgensletim boyutunda yer alan “evrenselcilik”,
“lyilikseverlik”, “hazcilik”, “guc¢” ve “basar’” deser tipleriyle arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir igki oldugu saptanmtir. Bu ylizden, H hipotezinin alt hipotezleri
bu dgrultuda kurgulannsgtir:
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Hia Bireylerin “evrenselcilik” dger tipi ile surdarulebilir tiketim davragni
sergileme sikfil arasinda pozitif ifiki vardir.

Hip: Bireylerin “iyilikseverlik” deger tipi ile sdrdurulebilir tiketim davragi
sergileme sikfil arasinda pozitif ifiki vardir.

Hic Bireylerin “hazcihk” deer tipi ile sudrdurulebilir tiketim davragni
sergileme sikfil arasinda negatif gki vardir.

Hiq Bireylerin “guc” deger tipi ile surddrulebilir tiketim davrani sergileme
sikligi arasinda negatif gki vardir.

Hie Bireylerin “baari” deger tipi ile strdurulebilir tiketim davrapisergileme
sikligi arasinda negatif gki vardir.

H; ana hipotezi ve alt hipotezlerinin test edilmasiaaiyla yapilan korelasyon
analizine ilgkin bulgular tablo 4.16'da, test sonugclari ise ¢tahl17’de yer almaktadir.
Deger tipleri arasinda farkh dizeylerde anlamlskiier saptandiindan, H genel
hipotezi kabul edilmtir.

Tablo 4.16 Deer Tipleri ile Surduriilebilir Tiiketim Davrani si Sergileme SikIgi
Arasindaki fliskiler

N=343 Gelenekselciliy Bari | lyilikseverlik | Evrenselcilik| Hazcilik  Giivenlik Gulg
Sardarulebilir
Tuketim 0,146 0,298 0,310° 0,426 -0,083 | 0,388 | -0,056
Davrangl

* (p<0,05) **(p<0,01)

Tablo 4.16’ya bakild@inda, “evrenselcilik” dger tipi ile surdurilebilir tiketim
davrangl sergileme sikfii arasinda pozitif yonde bir gkinin oldugu (p<0,01)
gorulmektedir. Bu bglamda, H, hipotezi kabul edilngtir. Ayrica, deer tipleri ile
surdurdlebilir tuketim davragn sergileme sikfii arasindaki ikkileri yansitan
korelasyon katsayisina (r) goz atglehda, surdurulebilir tiketim davransikligi ile en
yuksek derecede gkili olan deser tipinin “evrenselcilik” oldgu (r=0,426)

gozlenmektedir.
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Tablo 4.17 H Hipotezi ve Alt Hipotezlerinin Test Sonugclari

HIPOTEZ DURUM

H,: Bireylerin deer tipleri ile surdurulebilir tiketim davragmi sergileme sikfii arasinda KABUL
ili ski vardir.

H,. Bireylerin “evrenselcilik” dger tipi ile strdurdlebilir tiketim davranisergileme sikfii | KABUL
arasinda pozitif ikki vardir.

H,p: Bireylerin “iyilikseverlik” deger tipi ile surdrilebilir tiketim davragpuisergileme sikfii | KABUL
arasinda pozitif ilki vardir.

H,. Bireylerin “hazcilik” deger tipi ile surdirulebilir tiketim davrag sergileme sikfi RED
arasinda negatif gki vardir.

H.q Bireylerin “glc¢” deger tipi ile surdurulebilir tiketim davrapusergileme sikfii arasindg RED
negatif iliski vardir.

H.e Bireylerin “baari” deger tipi ile strdurilebilir tiiketim davragpisergileme sikfii RED
arasinda negatif gki vardir.

“lyilikseverlik” deger tipi ile strdirilebilir tiketim davrapisergileme sikfi
arasinda pozitif yonde bir gkinin oldugu (p<0,01) saptanstir. Bu balamda Hp
hipotezi kabul edilmtir (r=0,310; p<0,01).

Bireylerin “hazcilik” deer tipi ile surdurdlebilir tiketim davrag sergileme
sikligi arasinda istatistiksel olarak anlamli bigklinin olmadgl (r=-0,083; p>0,05)
saptanmytir. Bu balamda H hipotezi reddedilnstir.

“Gug” deger tipi ile surdurdlebilir tiketim davranisergileme sikfii arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir gkinin olmadgl saptandiindan, Hq hipotezi
reddedilmsgtir. Bir baska deysle, bireylerin “gi¢” dger tipine verdikleri 6nem duzeyi
ile strdurulebilir tiketim davrasi sergileme sikliklari arasindashi yoktur (r=-0,056;
p>0,05).

Bireylerin “baan” deger tipi ile sdurdurdlebilir tiketim davragu sergileme
sikligi arasinda pozitif yonde anlamli birskinin oldugu (p<0,01) saptanmtir. Bu
baglamda, “bireylerin “bgar” deger tipine verdikleri 6nem dizeyinin surdurulebilir
tuketim davrary sergileme sikfil ile negatif yonlu ilgkisi vardir” seklinde ifade edilen
Hichipotezi reddedilnsir.

Arastirma hipotezleri arasinda yer almamasingikar'givenlik” deser tipinin,
“evrenselcilik” deger tipinden sonra surdurilebilir tiketim davgarsergileme sikfii
ile en yuksek derecedeskiye sahip dger tipi oldygu saptanngtir.

Daha oOnce yapilan atamalarda, “evrenselcilik” ve iyilikseverlik” dgr
tiplerinin, sdrddrdlebilir tiketim davrapisergileme sikfilyla en yiksek derecede
iliskili oldugu saptanmasina kan, bu argtirmada surdurdlebilir tiketim davrani
sergileme sikfil ile en yuksek derecedeshili olan deser tiplerinin “evrenselcilik” ve
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“guvenlik” deger tipleri oldgu belirlenmgtir. Ancak, “iyilikseverlik” deser tipinin,
“evrenselcilik” ve “guvenlik” dger tiplerinden sonra surdurdlebilir tiketim davgani
sergileme sikfii ile en yiksek derecede sHili olan deser tipi oldygu gbzden

kaciriimamalidir.

4.7.3.3 Regresyon Analizineiliskin Bulgular

Bu baglk altinda, bireylerin dgerlerinin sdrddrulebilir tiketim davragni
sergileme sikfii Uzerindeki etkisini ortaya koymak amaciyla yapilgoklu regresyon
analizine ilgkin bulgular yer almaktadir. Bilindi gibi regresyon analizi, bir igamli
degisken ile bir ya da birden fazla gansiz dgisken arasindaki gkiyi incelemek tzere
yapilan bir analizdir. Bu analiz yardimiyla, goasiz dgisken ya da dgskenlerin
bagimli degisken Uzerinde yaph etkiler ortaya konmaktadir.

Korelasyon analizi boélimunde, ghr tiplerinin kimileri ile surdarulebilir
tuketim davrary sergileme sikfii arasinda pozitif yonli gousal bir iliki oldugu
saptanmygtir. Bu noktadan hareketle bir adim 6teye gidileradgser tiplerinin
surddrdlebilir tiketim davragn sergileme sikfii Uzerindeki etkileri ¢oklu dgrusal
regresyon analizi yardimiyla incelerytim. Yapilan bu regresyon analiziyle test edilen
hipotezlersunlardir:

- Ha:Bireylerin deser tiplerinin strdurulebilir tiketim davragnisergileme sikfi
uzerinde etkisi vardir.
H.a Bireylerin “evrenselcilik” dger tipinin surdurdlebilir tiketim davragi
sergileme sikfil Uzerinde pozitif etkisi vardir.
Hop: Bireylerin “iyilikseverlik” deger tipinin, surdarulebilir tiketim davragni
sergileme sikfil Gzerinde pozitif etkisi vardir.
- Hyc Bireylerin “hazcilik” deer tipinin, surdartlebilir tiketim davragi
sergileme sikfil Uzerinde negatif etkisi vardir.
H.q: Bireylerin “guc” deger tipinin surdurulebilir tiketim davranisergileme
sikligi Gzerinde negatif etkisi vardir.
H.e Bireylerin “baar1” deger tipinin strdurilebilir tiketim davranisergileme

sikligi Gzerinde negatif etkisi vardir.
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Coklu regresyon analizine giansiz dgiskenlerden hangilerinin katilaganin
saptanmasinda “Forward Selection” yontemi tercihlmagtir. Forward Selection
yontemi, analiz sonucu ailturulacak regresyon modeline girecek her bigivesiz
degiskenin etkisinin dlcilimesi ve s6z konusu modeli 6hamherecede etkilemeyecek
degiskenlerin modelden ¢ikariimasidir (Kalayci, 2006260

Regresyon modelinde yer alacakgg&enlerin arasinda otokorelasyon olup
olmadgl “Durbin-Watson” katsayisi yardimiyla belirlergtii. Durbin-Watson
katsayisinin 1,5 — 2,5 arasinda olmasgigkenler arasinda otokorelasyon olmadi
gostermektedir (Kalaycl, 2006:267).

Kurgulanan hipotezlerin test edilmesi amaciyla lapicoklu regresyon
analizine ilskin bulgular tablo 4.18'de, hipotezlerin test sdangise tablo 4.19'da
gosterilmektedir.

Coklu dgrusal regresyon analizi sonucu iki modelstdmulmustur. F istatistgi
bulgusu, her iki modelin de anlamli ofgltnu (p<0,001) belirtmektedir. Bu bulgu, her
iki modelin de kullanilabileggni gostermektedir. Ayrica, Durbin-Watson katsayusi
1,998 olmasi, regresyon analizine girergigleenler arasinda otokorelasyon olnadi

gostermektedir.

Tablo 4.18 Coklu Regresyon Analizindliskin Bulgular

Model R R’ S.H. F P D-W
1 0,426 0,184 0,396 75,760 0,00 01 988
2 0,446 0,234 0,392 23,646 0,000
Model B S.H. Beta t P
1 Sabit Terim | 2,193 0,134 - 16,429 0,000
Evrenselcilik| 0,221 0,025 0,426 8,704 0,000
Sabit Terim | 1,507 0,192 - 7,860 0,000
2 Evrenselcilik| 0,166 0,027 0,34Y 6,131 0,000
Guvenlik 0,173 0,036 0,254 4,868 0,001

(S.H.: Standddta D.W.:Durbin-Watson)

Olusturulan ilk modelde, bamsiz dgisken olarak yalnizca “evrenselcilik”
deger tipi yer almaktadir. “t” dgerleri ve buna b#i olarak olgan anlam dizeyine
bakildginda, bu modelde yer alan “evrenselcilik” gdgeninin anlamli oldgu
(p<0,001) gorulmektedir. (R) deri, “evrenselcilik” dger tipi ile strdurulebilir tiketim
davrangl sergileme sikfii arasinda pozitif yonlt gousal bir iliski oldugunu (r=0,426)
gostermektedir. (B belirlilik katsayisinin aldi deser ise, modelde yer alan pmsiz
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degiskenlerin b&ml desiskendeki dgisimi aciklama oranini belirtmektedir. Bu
bulguya gore, “evrenselcilik” der tipi, surdurdlebilir tiketim davrani sergileme
sikliginda yaanan dgisimin % 18,2'sini aciklayabilmektedir. Bu modele gor
kurulacak regresyon denklegiyledir:

Surdurdlebilir Tuketim Davragi Sergileme Sikf = 2,195 + 0,221 X
(Evrenselcilik Dger Tipi Onem Diizeyi)

Olusturulan ikinci modelde, Bamsiz dgisken olarak “evrenselcilik” ve
“guvenlik” deger tipleri yer almaktadir. “t” dgerleri ve buna k& olarak oligan anlam
dizeyine bakil@nda, bu modelde yer alan “evrenselcilik” (p<0,08 “guvenlik”
(p<0,05) dgiskenlerinin anlamh oldgu gorulmektedir. (R) deeri, “evrenselcilik” ve
“guvenlik” deger tipi ile surdurulebilir tiketim davrani sergileme sikfii arasinda
pozitif yonlii dagrusal bir iliski oldugunu (r=0,485) géstermektedir. {Rlezerine gore,
“evrenselcilik” ve “guvenlik” dger tipleri birlikte, strdurilebilir tiketim davragni
sergileme sikfiinda yganan dgisimin % 23,5’ini aciklayabilmektedir. Bu modele gore
kurulacak regresyon denklegiyledir:

Surdurdlebilir Tuketim Davragi Sergileme Sikf = 1,507 + 0,166 X
(Evrenselcilik Dger Tipi Onem Duzeyi) + 0,173 X (Giivenlik Ber Tipi Onem
Duzeyi)

Coklu regresyon analizi sonucu giurulan iki model, dger tiplerinin
surddrulebilir tuketim davrasn sergileme sikfii Uzerinde etkisinin oldiunu
kanitlamstir. Bu bulguya goére kHhipotezi kabul edilnstir.

Olusturulan her iki modelde de yer alan “evrenselcilikleger tipinin
surddrdlebilir tuketim davragn sergileme sikfit Uzerinde olumlu ydnde etkisinin
oldugu saptanmstir. Bu b&lamda H, hipotezi kabul edilnstir.

Bilindigi gibi, yapilan c¢oklu regresyon analizinde yer alacba&imsiz
desiskenlerin  seciminde “Forward  Selection” yonteminin ullaniimasiyla,
“lyilikseverlik”, “hazcilik”, “guc” ve “basarl” deger tiplerinin timi analiz dinda
kalmistir. “Forward Selection” yontemi yerine “Enter” yi@&mi ile tim b&msiz
degiskenlerin analize sokularak coklu regresyon anajiapiims olmasina kan,

olusturulan modelde yer alan “evrenselcilik” ve “guvi&hldeger tiplerinin dgindaki
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tum deer tiplerinin parametrelerinin anlamsiz ofdu (p>0,05) saptanmtir. Bu
baglamda, Hp Ho, Haqg ve He hipotezleri reddedilngtir. Bir baska deysle,
“lyilikseverlik”, “hazcilik”, “gl¢” ve “basar” deger tiplerinin, surdurilebilir tiketim

davrangl sergileme sikfii Gzerinde anlamh bir etkisi yoktur.

Tablo 4.19 H Hipotezi ve Alt Hipotezlerinin Test Sonugclari

HIPOTEZ DURUM

Hy:Bireylerin deer tiplerinin surdurdlebilir tiketim davrami sergileme sikfii Gzerinde| KABUL
etkisi vardir.

H,.: Bireylerin “evrenselcilik” dger tipinin strddrilebilir tiketim davrapisergileme sikfii | KABUL
Uzerinde pozitif etkisi vardir.

Hop: Bireylerin “iyilikseverlik” deger tipinin, surdurdlebilir tiketim davragmi sergileme| RED
sikhgl Gzerinde pozitif etkisi vardir.

H,. Bireylerin “hazcihk” dger tipinin, surdirulebilir tiketim davrami sergileme sikfii | RED
Uzerinde negatif etkisi vardir.

H,q: Bireylerin “gu¢” deger tipinin surdarilebilir tiketim davrapisergileme sikfii tzerinde| RED
negatif etkisi vardir.

H,e Bireylerin “baar” deger tipinin surddrulebilir tiketim davrani sergileme sik§i | RED
Uzerinde negatif etkisi vardir.

Sonug olarak, “evrenselcilik” ger tipinin model-1'de tek Bana yer alarak ve
model-2'de baskin rol oynayarak, surdurilebilir efitn davrargi sergileme sikfi
Uzerinde pozitif yonde en etkili olan ghkx tipi oldyu belirlenmgtir. Bu bulgu, daha
Oonce yapilan agirma sonugclari ile tutarlihk gostermektedir. “Ewselcilik” deer
tipinde yer alan “guzel bir dinya”, “@ayla butunlik icinde olmak”, “cevreyi
korumak” ve “toplumsal adalet” d@erlerine verilen dnemin, bireyin surdurtlebilir
tuketim davramsini daha sik sergilemesine yol agmasgaitakagilanmalidir.

Yapilan argtirmada “guvenlik” dger tipinde yer alan “aile guveglr,
“mahremiyet”, “barg icinde bir dinya” ve ‘“iyilge kagilik vermek” deerlerinden
“baris icinde bir dinya” dgerinin Schwartz tarafindan daha ©6nce vyapilan
siniflandirmada “evrenselcilik” ger tipinde yer ald bilinmektedir. Bununla beraber,
arggtirma hipotezlerinde yer almamasinaskay “glivenlik” dezer tipinin surduralebilir
tuketim davrary sikligi Gzerinde pozitif yonde etkisinin oldunun saptanmasi, yazina
bakildginda oldukca sasirticidir. Bu bulgu; bireyin 6zel yamindaki givenlik
gereksinimlerine verdi 6nemi yansitmasinin yani sira, ulusal ve evremstlik
tastyan guvenlik dgerlerine verdii 6nemi de goOsteren “guvenlik” der tipinin
surduarulebilir tuketim davragisergileme sikfiini az da olsa arttirgini géstermektedir.
Bu durum, son yillarda kiresel 1sinmastbaolmak Gzere gin yuzine ¢ikan pek ¢ok
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cevresel soruna ¢Ozum oOnerisi nigeli tasilyan surduarulebilir tiketim davragni
sergilemenin bir bolimdndn, bireyin guvemhe verdgi dnemin sonucunda ortaya

ciktigini gostermektedigeklinde yorumlanabilir.

4.7.3.4 T-Testinelliskin Bulgular

Bu balik altinda, “Baimsiz Gruplar T-Testi” yardimiyla H(surdurulebilir
tuketim davrary sergileme sikfii, bireylerin demografik ozelliklerine gore farkkl
gostermektedir) ve Hhipotezlerinin (bireylerin deerleri demografik 6zelliklerine gére
farklhlik gostermektediryu alt hipotezleri test edilmektedir:

- HsaSurdurulebilir tiketim davragu sergileme sikfii, bireylerin cinsiyetlerine

gore farklihk géstermektedir.

- Ha:Sardarulebilir tiketim davragun sergileme sikfil, bireylerin herhangi bir

cevre kurulguna Uye olma durumuna gore farkhlik gostermektedir

- Hsi: Sdrduaralebilir tiketim davragu sergileme sikfi, bireylerin gorev

yaptiklari okulun konumuna gore farklilik gosterreskr.

- Hg: Sdrdardlebilir tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin goérev

yaptiklari okulun tirtine gore farklilik gostermedite

- Haa Bireylerin kisisel degerleri, cinsiyetlerine gore farklilik gbstermektedi

- Hs: Bireylerin kisisel degerleri, herhangi bir cevre kuryuna tye olma

durumuna gore farklilik géstermektedir.

T-testi ile analiz edilecek ilk hipotez, ‘H%iSurdurilebilir tiketim davragu
sergileme sikfi1, bireylerin cinsiyetlerine gore farklilik gostesktedir” hipotezidir. Bu
hipoteze ilgkin t-testi bulgulari tablo 4.20°’de yer almaktadir.

Bagimsiz Gruplar T-Testi’'nin test istatigti gruplar arasi varyansirsie olup
olmamasina gore farklilik gostergaeden, T-Testinin dgerlerini incelemeden 6nce
gruplarin varyanslarinin sili gi test edilmelidir (Sipahi vd., 2006:118). Grupfari
varyanslarinin gt olup olmadgl ise, Levene Testi ile yapilgtir. Tablo 4.20’deki
Levene testi bulgularina bakifginda, gruplarin varyanslarinin sie oldugu
gorulmektedir (E2,481; p>0,05). Bu yuzden, Tablo 4.20’nin T-Testingkin deserleri
yansitan bolumunun ilk satirindaki gdeler dikkate alinmalidir. Bu satirdaki gésler
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(t=-2,916; p<0,05), Bk hipotezinin kabul edilmesi gerekini aciklamaktadir. Bir bgka
deysle, surdurdlebilir tuketim davragiisergileme sikfii, bireylerin cinsiyetlerine gére
farkhhk gostermektediristatistiksel olarak anlamli bulunan bu farkgih, iki grubun
surddrdlebilir tuketim davraglarina iligkin aritmetik ortalama dgerleri arasinda
0,14’luk bir farkhhktan kaynaklangi gorinmektedir. Daha agiklayici olmak gerekirse,
bayan @retmenlerin surdurdlebilir tiketim davranisergileme sikfii erkek
ogretmenlerden ylUksektir. Bu bulgu, daha 6nce cevdmiranglar, yesil tiketim
davranglari ya da surdurtlebilir tiketim davralarina iliskin yapilan argtirmalarin

bulgulanyla tutarliik géstermektedir.

Tablo 4.20 H, Hipotezinelliskin T-Testi Tablosu

Levene Testi Gruplar Frekans A.O. St. Sapma
F P Bay 169 3,27 0,46
2,481 0,116 Bayan 174 3,41 0,40
T-Testi
t df p A.O.F.
Va“;irt‘s'ar 2,916 341 0,04 0,14
varyanslar | 5 910 | 3305 0,04 0,14
Esit Degil

(A.O.: Aritmetik Ortalan A.O.F.: Aritmetik Ortalama Farki)

T-testi ile analiz edilecek ikinci hipotez, skSurdarulebilir tiketim davrasi
sergileme sikfil, bireylerin herhangi bir ¢cevre kurgluna tGye olma durumuna gbére
farkhlik gostermektedir” hipotezidir. Bu hipotezieskin t-testi bulgularn tablo 4.21'de

yer almaktadir.

Tablo 4.21 H; Hipotezinelliskin T-Testi Tablosu

Levene Testi Gruplar Frekans A.O. St. Sapma
F P Uye 21 3,46 0,34
3,083 0,080 Uye Dal 322 3,34 0,44
T-Testi
t df p A.O.F.
Va“é"’;ﬂs'ar 1,246 341 0,21 0,12
Varyanslar
Esit Degil 1,564 24,6 0,13 0,12

(A.O.: Aritmetik Ortalan A.O.F.: Aritmetik Ortalama Farki)
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Tablo 4.21 incelendinde, gruplarin varyanslarinirgie oldugu gortlmektedir
(F=3,083; p>0,05). Bu yuzden, Tablo 4.21'in T-Testiigkin deserleri yansitan
bolumunun ilk satirindaki gerler dikkate alinmalidir. Bu satirdaki @eler (£1,246;
p>0,05), H: hipotezinin reddedilmesi gerektni aciklamaktadir. Bir bgka deyile,
surdurdlebilir tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin herhangi bir cevre
kurulusuna tye olma durumlarina gore farklilik gostermete@ik. Bu bulguya gore;
bireylerin herhangi bir cevre kurwuna Uye olmalari, onlarin 6burlerine gére cevre
konusunda daha duyarh olglunu yansitmasina kan, tiye olan bu kitlenin s6z konusu
duyarliliklarini tiketim davraglarina yansitamadiklari aglamaktadir.

T-testi ile analiz edilecek tuglncu hipotez,si‘Hsurdurulebilir tiketim davragu
sergileme sikfl, bireylerin goérev yaptiklari okulun konumuna gofarklilik
gostermektedir” hipotezidir. Bu hipoteze skin test bulgulan tablo 4.22'de yer
almaktadir. Tablo 4.22 incelergihde, gruplarin varyanslarininsie olmadgi
gorulmektedir (F=5,387; p<0,05). Bu yuzden, Tab@2/in T-Testine ilskin dezerleri
gosteren bolumunun ikinci satirindaki bulgular dnegnmaktadir. Bu satirda yer alan
bulgular (t=-0,876; p>0,05) 4hipotezinin reddedilmesi geregini gostermektedir. Bir
baska deysle, kent merkezinde ya da kdyde bulunan okullardieeyy yapmakta olan
Ogretmenlerin surdardlebilir tiketim davramsergileme sikliklari arasinda anlaml bir

farkhlik yoktur.

Tablo 4.22 H; Hipotezineiliskin T-Testi Tablosu

Levene Testi Gruplar Frekans A.O. St. Sapma
F P Kent 288 3,34 0,45
5,387 0,021 Koy 55 3,38 0,33
T-Testi
t df p A.O.F.

Va“é"’;ﬂs'ar -0,708 341 0,48 0,04

Varyanslar | g g7 97,457 0,38 0,04

Esit Degil

(A.O.: Aritmetik Ortalan A.O.F.: Aritmetik Ortalama Farki)

T-testi ile analiz edilecek dorduncu hipotez, s:HSurdurulebilir tuketim
davrangl sergileme sikfii, bireylerin gorev yaptiklari okulun tirtine gorariiilik
gostermektedir” hipotezidir. Bu hipoteze skin test bulgular tablo 4.23'te yer

almaktadir. Tablo 4.23 incelergide, gruplarin varyanslarinin sie oldugu
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gorulmektedir (F=0,03; p<0,05). Bu yuzden, Tabla34in T-Testine ikkin dezerleri
gosteren bolumunun ilk satirindaki bulgular 6nemintaktadir. Bu satirda yer alan
bulgular (t=-0,803; p>0,05) 4hipotezinin reddedilmesi gereitni gostermektedir. Bir
baska deysle, devlet okullarinda ya da 0zel statideki okdidagorev yapmakta olan
Ogretmenlerin surdurulebilir tiketim davransergileme sikliklari arasinda anlamli bir

farkhlik yoktur.

Tablo 4.23 H; Hipotezinelliskin T-Testi Tablosu

Levene Testi Gruplar Frekans A.O. St. Sapma
F P Devlet 331 3,34 0,43
0,03 0,953 Ozel 12 3,44 0,40
T-Testi
t df p A.O.F.
Va“é"’;iqs'ar -0,803 341 0,42 0,10
varyanslar | g57 | 11 936 0,41 0,10
Esit Degil

(A.O.: Aritmetik Ortalan A.O.F.: Aritmetik Ortalama Farki)

T-testi ile analiz edilecek bmci hipotez, “H Bireylerin kisisel deserleri,
cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir” higaidir. Bu hipotezin test edilmesinde,
bireylerin yedi dger tipine verdiklerine énem derecelerinin cinsigdtie gére anlaml
dizeyde dgisim gosterip gostermegii incelenmstir. Bu baslamda H, hipotezinin alt
hipotezlerisunlardir:

- Hjar “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem dizeyi bireylerin
cinsiyetlerine gore farklilik géstermektedir”,

" Haa2 “Basar1” deger tipine verilen dnem dizeyi bireylerin cinsiyeithe gore

farkhlik gostermektedir”,

Hiaz “lyilikseverlik” deger tipine verilen ©nem dizeyi bireylerin

cinsiyetlerine gore farklihk gostermektedir”,

Hsas “Evrenselcilik” deser tipine verilen ©6nem dizeyi bireylerin

cinsiyetlerine gore farklilik géstermektedir”,

" Huas “Hazcihk” deger tipine verilen 6énem duzeyi bireylerin cinsiyeithe
gore farklihk gostermektedir”,

" Haae “Glvenlik” deger tipine verilen dnem duzeyi bireylerin cinsiyeithe

gore farklihk géstermektedir”,
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Hsa7 “GUg” deger tipine verilen dnem diizeyi bireylerin cinsiyeitie gore
farkhlik gostermektedir”.

Hsa hipotezinin alt hipotezlerine gkin t-testi bulgularn tablo 4.24'te yer
almaktadir. Tabloda yer alan verilere gore, “geksetilik” deger tipine verilen 6nem
dizeyi cinsiyete gore anlamli duzeyde farkhlik tgosektedir (t=-2,580; p<0,05). Bu
baglamda, Ha; hipotezi kabul edilngtir. Bulgular incelendiinde, erkek gretmenlerin
bayan @retmenlerine gore, “gelenekselcilik” gier tipini olusturan dgerlere daha fazla
onem yukledikleri goralmektedir.

“Basar1” deger tipine verilen dnem diizeyi, bireylerin cinsiygethe gore farklilk
gostermektedir (t=-3,743; p<0,01). Bu ghemda Ha,, hipotezi kabul edilngitir.
Bulgular incelendiinde, bayan gretmenlerin “baari” deger tipine erkeklere gére daha
fazla 6nem vyiklegi gorulmektedir. Bu bulgu, si yasaminda erkeklere gore daha
disiplinli ve daha kuralci olan ve {1l olmaya daha ¢ok gereksinim duyan kadinlarin
kisisel 6zellgini yansitmaktadir. “Bgar1” deger tipini olwisturan dgerlere bakildiinda,
bayanlarin bgarlya, zekaya ve sorumluluklarini yerine getirmeysamlarinda daha
fazla 6nem verdiklerini gostermektedir.

“lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem diizeyi, bireylerin cinsigethe gore
farklhlik gostermektedir (t=-3,802; p<0,01). Bugtemda H,3 hipotezi kabul edilntir.
Bulgular incelendiinde, bayan gretmenlerin “iyilikseverlik” deger tipine erkeklere
gore daha fazla 6nem yuklgdigorilmektedir. fyilikseverlik” deger tipini olusturan
“lhmh olmak”, “sadik olmak”, “acik fikirli olmak” “alcak gonulli olmak”, “durtst
olmak” ve “ba&imsiz olmak” dgerlerinin bayan gretmenler i¢cin daha dnemli olgu
sonucu ortaya ¢ikmaktadidyflikseverlik” deger tipini oluisturan dgerlere bakildtinda
ise, bunlarin temelde insani geler old@gu ve d@ustan anne kimfini tasiyan
bayanlarda, bu derlerin daha baskin olmasinin @& kagillanmasi gerekdi
anlgiimaktadir.

“Evrenselcilik” deser tipine verilen dnem duizeyi, bireylerin cinsigethe gore
anlamh diizeyde farklihk gostermektedir (t=-2,8@20,05). Bu bglamda Ha4 hipotezi
kabul edilmgtir. Aritmetik ortalama dgerlerine bakildiinda; “evrenselcilik” dger
tipine bayan gretmenlerin erkek gretmenlerden 0,25’lik farkla daha fazla 6nem

yukledigi goralmektedir.
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“Hazcihk” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin cinsiygethe gore
anlamli dizeyde farklihk gostermemektedir (t=-@36>0,05). Bu bgamda Has
hipotezi reddedilnstir. Bay ve bayan gretmenlerin “hazcilik” dger tipine yukledgi
Onemi gosteren aritmetik ortalamagdéderinin birbirine olduk¢ca yakin olmasi, bu

bulguyu d@rular niteliktedir.

Tablo 4.24 Hy, Hipotezinelliskin T-Testi Tablosu

Levene Testi Gruplar A.O. S.Sapma

-~ F P Bay 4,84 1,22
Gelenekselcilk—5 577 0,913 Bayan 4,47 1,19
Bean F P Bay 5,14 0,87
& 8,486 0,004 Bayan 542 0,65
— . F P Bay 512 0,79
lyilikseveriik 7,602 0,006 Bayan 5,40 0,62
— F P Bay 5,06 1,04
Evrenselcilik 2,418 0,121 Bayan 5,31 0,90
F P Bay 3,08 151

Hazcilik 0,320 0,572 Bayan 3,13 1,48
— F P Bay 5,55 0,67
Gavenlik 5,787 0,017 Bayan 5,73 0,55
coc F P Bay 2,91 1,88
0,134 0,715 Bayan 2,86 1,85

Grup t df P AO.F.

Varyans

Gelonekseldilik Esit 2,836 341 0,01 0,37
Esit Degil 2,835 340,3 0,01 0,37
Bean Esit 3,760 341 0,00 0,30
% Esit Degil 3,743 311 0,00 0,30
— . Esit 3,814 341 0,00 0,27
lyilikseverlik ¢ &b egi 3,802 318,8 0,00 0,27
Evrenselcilik Esit 2,762 341 0,01 0,29
Esit Degil 2,757 3315 0,01 0,29

Esit 0,360 341 0,72 0,05

Hazcilik Esit Degil 10,360 340,2 0,72 0,05
N Esit 1,513 341 0,01 0,10
Gavenlik Esit Degil 71,509 324,7 0,01 0,10
- Esit 0,694 341 0,79 0,14
¢ Esit Degil 0,694 340,4 0,79 0,14

(A.O.: Aritmetik Ortalan A.O.F.: Aritmetik Ortalama Farki)

“Guvenlik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin cinsigethe gore
farkhlik gostermektedir (t=-2580; p<0,05). Bugtemda H s hipotezi kabul edilnstir.
Bulgular incelendiinde; bayan gretmenlerin erkek gretmenlere gore “guvenlik”

degerine daha fazla 6nem yukledikleri gorulmektedir.
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“GUg” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin cinsiggthe gore farklilik
gostermemektedir (t=0,273; p>0,05). Biglaanda H,7 hipotezi reddedilnstir.

Tablo 4.24'te cinsiyete gore anlamh dizeyde fakigosteren dger tiplerine
iliskin veriler grafik 4.3'te yer almaktadir. Bu grafikcelendginde, “gelenekselcilik”
deger tipi dgindaki deger tiplerine bayan gretmenlerin daha fazla 6nem yukledikleri

gorilmektedir.

%/

—&— Bay
—@—Bayan

O P N W b 01 OO N

Iyilik Ba sari  Gelenek Evrensel Gilven

Grafik 4.3 Deger Tiplerinin Cinsiyete Gore Farklili g1

T-testi ile analiz edilecek son hipotez, ;fHBireylerin kisisel deserleri, herhangi
bir cevre kurulguna tye olma durumuna gore farklilik gostermektdupotezidir. Bu
hipotezin test edilmesinde, bireylerin yedgdetipine verdiklerine 6nem derecelerinin,
herhangi bir ¢evre kurufuna Uye olma durumuna gore anlamli dizeydgiste
gosterip gostermegi incelenmitir. Bu balamda H; hipotezinin alt hipotezleri
sunlardir:

~  Hun: “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin herhangi
bir cevre kurulguna tilye olma durumlarina gére farklilik géstermekite

" Har: “Basar1” deger tipine verilen dnem dizeyi, bireylerin herhahmgicevre
kurulusuna tye olma durumlarina gore farklihk gostermeite

- Hga: “lyilikseverlik” deger tipine verilen énem diizeyi, bireylerin herhahigi
cevre kurulguna Uye olma durumlarina gore farklilik géstermeite

~  Haa: “Evrenselcilik” dezer tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin herhahigi

cevre kurulguna tye olma durumlarina goére farklilik gostermeite
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Haws: “Hazcilik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin herhaitogi
cevre kurulguna tye olma durumlarina goére farklilik gostermeite

" Hase: “Glvenlik” deger tipine verilen énem duzeyi, bireylerin herharvgi
cevre kurulguna Uye olma durumlarina gore farklilik géstermeite

" Ha: “GUg” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin herhabgi cevre
kurulusuna tye olma durumlarina gore farklihk gostermeite

Tablo 4.25 Hy Hipotezinelliskin T-Testi Tablosu

Levene Testi Gruplar A.O. S.Sapma
» F P Oye 4,64 1,31
Gelenekselcilik—5 75¢ 0,693 Uye Degil 4,66 1,21
F P Oye 543 0,58
Basarl 0,957 0,329 Uye Dagil 5,30 0,79
— . F P Oye 5,34 0,52
lyilikseveriik 2,176 0,141 Uye Degil 5,20 0,73
Evrenselcilik F P Uye 5,24 0.73
2,421 0,121 Uye Degil 4,97 1,00
F P Oye 3,21 1,51
Hazcilik 0,340 0,560 Uye Dagil 3,10 1,49
— F P Oye 5,74 0,52
Gavenlik 0,01 0,975 Uye Degil 5,76 0,62
- F P Oye 2,76 1,68
¢ 0,502 0,479 Uye Degil 2,28 1,87
Grup t df P A.O.F.
Varyans
" Esit 0,054 341 0,96 0,02
Gelenekselcilk—g &b egi 20,050 22,28 0,96 0,02
Bean Esit 0,712 341 0,48 0,13
& Esit Degil 0,930 25,06 0,36 0,13
— . Esit 0,879 341 0,38 0,14
lyilikseverlik Esit Degil 1,181 25,42 0,25 0,14
— Esit 1,187 341 0,24 0,27
Evrenselcilik Esit Degil 1,547 25,05 0,13 0,27
T Esit 0,345 341 0,73 0,11
Esit Degil 0,341 22,60 0,74 0,11
... Esit 0,187 341 0,85 0,02
Gavenlik Esit Degil 0,218 23,85 0,83 0,02
- Esit 1,151 341 0,25 0,48
¢ Esit Degil 1,266 23,36 0,22 0,48

(A.O.: Aritmetik Ortalan A.O.F.: Aritmetik Ortalama Farki)

H4 hipotezinin alt hipotezlerine #kin t-testi bulgular tablo 4.25'te yer
almaktadir. Tabloda yer alan verilere gore; Ripotezinin tim alt hipotezleri (¢,
Haro, Hats, Hasa, Hams, Hae ve Hiz) reddedilmgtir (p>0,05). Bu tabloda, 6zellikle
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surdurdlebilir tiketim davragiwyla en yiuksek derecede shili oldugu saptanan
“evrenselcilik” ve “glvenlik” dger tiplerine verilen 6nem diizeyinin, herhangi lavie
kurulusuna Uye olma durumuna gére anlaml dizeyd@stoe gostermemesgasirtici
bulunmutur. Ayrica, herhangi bir cevre kurgluna Uye olanlarin ve olmayanlarin
aritmetik ortalamalari arasinda oldukgasidki bir farkhlik (“evrenselcilik” dger tipi

disinda) ygandginin gbzlenmesi, yapilan t-testi bulgularini dekgsiektedir.

Tablo 4.26 T-Testiile Analize Konu Olan Hipotezlerin Test Sonuglari

HIPOTEZ DURUM

Hs.: Surdurdlebilir tiketim davrasn sergileme sikfii, bireylerin cinsiyetlerine gore farklih
- : KABUL
gOstermektedir.

Hsi:Surdurdlebilir tiketim davrasn sergileme sikfii, bireylerin herhangi bir cevrg

N . . : RED
kurulusuna tye olma durumuna gore farklilik géstermektedir
Hai:Surdurdlebilir tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin gérev yap# okulun
. i . RED
konumuna gore farklilk gostermektedir.
Ha;:Siirdirdlebilir tiketim davragn sergileme sikfi, bireylerin gorev yap# okulun tlrine RED

gore farklilik gdstermektedir.

H,.: Bireylerin kisisel degerleri, cinsiyetlerine gore farklihk gostermektedi KABUL

Hsa1'Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem duzeyi bireylerin cinsiyeihe goére

farklilik gostermektedir. KABUL
Hsqoo'Basar” deger tipine verilen 6nem dizeyi bireylerin cinsiyeihe gore farklihk

- X KABUL
gOstermektedir.

Hyas lyilikseverlik” deger tipine verilen énem dizeyi bireylerin cinsiyeite gore farkhlik

- ; KABUL
gOstermektedir.

Haas"Evrenselcilik” deser tipine verilen énem duzeyi bireylerin cinsiyeitte gore farklihk

= ) KABUL
gOstermektedir.

Haas'Hazcilik” deger tipine verilen énem dizeyi bireylerin cinsiyeithe gore farklilik RED
gOstermektedir.

Haas'GUvenlik” deger tipine verilen énem dizeyi bireylerin cinsiyeihe gore farklihk

- ! KABUL
gOstermektedir.

H4a7'GUG” deger tipine verilen ©nem duzeyi bireylerin cinsiyeithe gore farklilik RED

gOstermektedir.

H, Bireylerin kisisel deserleri, herhangi bir ¢cevre kurwuna tye olma durumuna gore

farklilik gostermektedir. RED
Hgs. “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin herhabigicevre

- N . 7 RED
kurulusuna tye olma durumuna gére farklilik gbstermektedir
Hasp. . “Basar1” deger tipine verilen énem dizeyi, bireylerin herhabigicevre kurulguna tye

. o . RED

olma durumuna gore farklilik gostermektedir.
Hass. . “lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem diizeyi, bireylerin herhabigicevre

. - - : RED
kurulusuna tye olma durumuna gore farklilik gbstermektedir
Ha. . “Evrenselcilik” deser tipine verilen énem duzeyi, bireylerin herhabigicevre

- - 9, . RED
kurulusuna tye olma durumuna gore farklilik géstermektedir
Hyss. . “Hazcihk” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin herhabigicevre kurulguna
" ; ~ . RED
Uye olma durumuna gore farklilik géstermektedir.
H.: - “GUvenlik” deger tipine verilen 6nem dulzeyi, bireylerin herhabigicevre kurulguna
" . . 4 RED
Uye olma durumuna gore farklilik géstermektedir.
H.e. . “GUg” deger tipine verilen 6nem diizeyi, bireylerin herhabgicevre kurulguna tye RED

olma durumuna gore farklilik gdstermektedir.
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Bu bélimde T-Testi yardimiyla analiz yapilarak tedilen tum hipotezlerin test
sonugclari tablo 4.26’da yer almaktadir. Bu tablog&ildginda, kurgulanan hipotezlerin
cogunun reddedildii gérilmektedir. Buna kam, surddrtlebilir tiketim davrag
sergileme sikfinin veya dger tiplerinin demografik dgéskenlere gore farklihk
gosterdgini ispatlayan hipotezlerin de olgu gbzden kacirilmamalidir.

“Surdurulebilir tiketim davragi sergileme sikfii bireylerin cinsiyetlerine gore
farkhilik gostermektedir” hipotezi kabul edilgtir. Yapilan inceleme sonucunda, bayan
ogretmenlerin  sdrddrdlebilir — tiketim  davrani sergileme  sikfiinin  erkek
ogretmenlerden yuksek ol@u gortulmigtir. Daha 6nce surdurdlebilir tiketim, cevreci
tuketim ya da surdurulebilir tuketim davrglarinin cinsiyetlere goére farkhlik gosterip
gostermedii incelenmgtir ve bu calgmalarda girlikli olarak, bayanlarin erkeklerden
daha fazla ygl tiketim/cevreci davrasisurdurulebilir toketim davraglarina
yoneldikleri saptanmgtir. Bu ba&lamda elde edilen sonucun, ©nceki sarana
bulgulariyla tutarlilik gosterdi ifade edilebilir.

Bireylerin deser tiplerinden “bagari”, “iyilikseverlik”, *“gelenekselcilik”,
“evrenselcilik” ve “glvenlik” dger tiplerinin cinsiyete gore farkhlik gostegdi
saptanmygtir. Bulgular incelendiinde, “bgari” ve “iyilikseverlik” deger tiplerine
verilen 6nem diizeyinin bayanlarda daha yuksekgldwtaya ¢ikmytir.

4.7.3.5 ANOVA Testine iliskin Bulgular

“Bagimsiz Gruplaricin T-Testi” ile sadece birbirinden $ansiz iki grubun
ortalamalari kaglastirilabilirken; “Bagimsiz Gruplar igin Tek Faktorlii Varyans
Analizi” ile iki ve daha fazla grubun, Baml bir desiskene gore ortalamalarinin
karsilastirilabilmesi mumkindar (Ural ve Kilig, 2006: 213).

Bu balik altinda, “Tek Faktorli Varyans Analizi —~ANOVAYardimiyla H
(surdurulebilir tuketim davragi sikhigl, bireylerin demografik 0Ozelliklerine goére
farklilik gostermektedir) ve K hipotezlerinin (bireylerin dgerleri demografik
Ozelliklerine gore farklilik gbstermektedi alt hipotezleri test edilmektedir:

~ Hap:Surdaralebilir tiketim davrasu sergileme sikfil, bireylerin ya gruplarina

gore farklihk gostermektedir.
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HscSurdurulebilir tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik gostermektedir.
Hag:SUrdarulebilir tiketim davragn sergileme sikfil, bireylerin  gitim
dizeyine gore farkhlik gostermektedir.

HseSurdurdlebilir tiketim davragn sergileme sikfil, bireylerin kiisel gelir
duzeylerine gore farkllik gostermektedir.

Hsg:Strdurdlebilir tiketim davrasn sergileme sikfii, bireylerin babalarinin
egitim duzeyine gore farklilik géstermektedir.

Hsn:Suardarulebilir tiketim davragu sergileme sikfii, bireylerin annelerinin
egitim duzeyine gore farklilik géstermektedir.

Hap: Bireylerin kisisel degerleri, ya gruplarina gore farklilik géstermektedir.
Hac:Bireylerin  kisisel deserleri, medeni durumlarina goére farkhlik
gOstermektedir.

Haq: Bireylerin kisisel degerleri, esitim dizeyine gore farklihk gostermektedir.
Hse Bireylerin kisisel degerleri, kisisel gelir diizeylerine goére farklilik

gostermektedir.
ANOVA Testi ile analiz edilecek ilk hipotez, “gSurdurtlebilir tiketim
davrangl sergileme sikfii, bireylerin yg gruplarina gore farkhlik gostermektedir”

hipotezidir. Bu hipoteze #kin test bulgulari tablo 4.27°'de yer almaktadir.

Tablo 4.27 Hy, Hipotezineiliskin Welch Testi Tablosu

Levene Testi Gruplar| A.O. S.Sapma
F P 0-25 3,41 0,35
3,594 0,007 26-35 3,32 0,36
36-45 3,36 0,46
46-55 3,32 0,52
56+ 3,56 0,13
Welch Testi
Istatistik Df1l Df2 P
2,577 4 23,9 0,06

(A.O.:Aritmetik Ortalama)

Tabloda, 6ncelikle varyanslarirsite olup olmadgl incelendginde; gruplarin
varyanslarinin gt olmadgi gérilmektedir (F3,594; p<0,05). Gruplarin varyanslarinin

esit olmasi, ANOVA testinin yapilmasi igin gerekfiart oldyu icgin (Sipahi vd.,
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2006:124), bu durumda ANOVA testi yapilamamm Bu gibi ANOVA testinin
yapiimasinin uygun olmagh durumlarda alternatif olarak “Robust” testlerinde
“Welch” ya da “Brown-Forsythe” testleri uygulanamiéktedir (Sipahi vd., 2006:133).
Yapilan tabloda, “Welch” testine gkin bulgular yer almaktadir. Welch testi sonucu,
surdurdlebilir tiketim davragn sergileme sikfiinin, bireylerin ya gruplarina gore
farkhlik gostermedii bulunmutur (p>0,05). Bu bgamda, H;, hipotezi reddedilnstir.

Bu bdlimde ele alinacak ikinci hipotez, s¢Burdurilebilir tiketim davragu
sergileme sikfi, bireylerin medeni durumlarina goére farklihk ¢grsnektedir”
hipotezidir. Bu hipoteze ikin test bulgular tablo 4.28'de yer almaktadir.

Tablo 4.28de, oOncelikle varyanslarinsite olup olmadgl incelendginde;
gruplarin varyanslarininsgié oldugu (F=0,291; p>0,05) ortaya ¢cikmaktadir. Bu bulgu,
ANOVA testinin gereklisartinin sglandigini goéstermektedir. ANOVA testi bulgularina
bakildginda ise, H. hipotezinin reddedil@g gortulmektedir (E1,678; p>0,05). Bir
baska deysle, surdurulebilir tiketim davrap sergileme sikfii, bireylerin medeni

durumlarina gore farklilhik géstermemektedir.

Tablo 4.28 H. Hipotezineiliskin ANOVA Tablosu

Levene Testi Gruplar A.O. S.Sapma
F P Bekar 3,25 0,41
0,291 0,748 Evli 3,35 0,44
Diger 3,53 0,30
ANOVA

Kareler Kareler

Toplami df Ortalamasi F P
Gruplar 0,640 2 0,320
Grup Ici 64,812 340 0,191 1,678 0.19
Toplam 65,452 342 -

(A.O.:Aritmetik Ortalama)

Test edilecek tglincu hipotez, s¢Burdurulebilir tiketim davragn sergileme
sikligl, bireylerin gitim duzeyine gore farkhlik gostermektedir” hipoigir. Bu
hipoteze ilgkin test bulgular tablo 4.29'da yer almaktadirablo 4.29'da, 6ncelikle
varyanslarin gt olup olmadgl incelendginde; gruplarin varyanslarininsie oldugu
(F=0,170; p>0,05) ortaya cikmaktadir. ANOVA testi hullyina bakildiinda ise, Hy
reddedilgi (F1,162; p>0,05). Bir h&ka deysle,

hipotezinin gorulmektedir
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surdurdlebilir tuketim davragn sergileme sikfii, bireylerin gitim dizeyine gore
farkllik gostermemektedir.

Tablo 4.29 Hyq Hipotezineiliskin ANOVA Tablosu

Levene Testi Gruplar A.O. S.Sapma
F P Onlisans 3,44 0,46
0,170 0,844 Lisans 3,33 0,43
Lisansustu 3,46 0,41
ANOVA
Kareler Kareler
Toplami Df Ortalamasi F P
S 0,444 2 0,222
Grup Ici 65,008 340 0,191 1,162 031
Toplam 65,452 342 -

(A.O.:Aritmetik Ortalama)

Bu boélumde incelenecek doérdinct hipotez, seBurdurtlebilir tiketim
davrangl sergileme sikfii, bireylerin kgisel gelir dizeylerine gore farklihk
gostermektedir” hipotezidir. Bu hipoteze skin test bulgulan tablo 4.30'da yer
almaktadir. Tablo 4.30'da, 6ncelikle varyanslaggit olup olmadgl incelendginde;
gruplarin varyanslarinin sg¢ olmadg! (F=2,908; p<0,05) ortaya cikmaktadir. Bu
durumda Welch Testinin uygulanmasi dahgrdobulgular ortaya ¢ikaracaktir. Welch
testi bulgularina bakil@inda ise, He hipotezinin reddedilgd gorilmektedir (p>0,05).
Bir baska deysle, surdurilebilir tiketim davragu sergileme sikfii, bireylerin gelir
duzeylerine gore farkhlik gostermemektedir.

Tablo 4.30 H Hipotezinelliskin Welch Testi Tablosu

Levene Testi Gruplar A.O. S.Sapma
F P 0-1000 TL 3,30 0,35
2,908 0,014 1001-1250 Tl 3,37 0,31
1251-1500 TL 3,35 0,39
1501-1750 TL 3,30 0,49
1751-2000 TL 3,33 0,60
2001 TL + 3,52 0,43
Welch Testi
Istatistik Df1 Df2 P
0,609 5 45,628 0,69

(A:Britmetik Ortalama)
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Incelenecek byinci hipotez, “HgSurdurulebilir tiketim davragn sergileme
sikligi, bireylerin babalariningtim diizeyine gore farklihk gostermektedigéklinde
ifade edilen hipotezdir. Bu hipotezeskin test bulgulari tablo 4.31'de yer almaktadir.
Tablo 4.31'de, oncelikle varyanslarirsiteolup olmadgl incelendginde; gruplarin
varyanslarinin gt olmadgl (F=2,585; p<0,05) ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda Welch
Testinin uygulanmasi daha gta bulgular ortaya cikaracaktir. Welch testi buéguia
bakildiginda ise, Hy hipotezinin reddedil@ gortlmektedir (p>0,05). Bir 3&a deysle,
surddrdlebilir tiketim davragn sergileme sikfi, bireylerin babalarininggtim dizeyine

gore farklihk gbstermemektedir.

Tablo 4.31 Hg Hipotezine iliskin Welch Testi Tablosu

Levene Testi Gruplar A.O. S.Sapma
F P ilk6gretim 3,36 0,42

2,585 0,037 Lise 3,29 0,52
Universite 3,44 0,42
Lisansusti 3,24 0,57
Diger 3,30 0,28
Welch Testi

Istatistik Df1 Df2 P
0,575 4 7,496 0,69

(A.O.:Aritmet@rtalama)

Sdrdurdlebilir tuketim davragn sergileme sikfii ile demografik 6zellikler
arasindaki ikkilerin incelendgi son hipotez, “Hn:Surdurulebilir tiketim davrasi
sergileme sikfii, bireylerin annelerinin @tim dizeyine gore farkhlik gostermektedir”
seklinde ifade edilen hipotezdir. Bu hipotezeskin test bulgulari tablo 4.32'de yer
almaktadir. Tablo 4.32'de, dncelikle varyanslaggit olup olmadgl incelendginde;
gruplarin varyanslarininsi¢ oldugu (F=1,125; p>0,05) ortaya cikmaktadir. ANOVA
testi bulgularina bakilginda ise, H, hipotezinin reddedilgi gortlmektedir (E0,423;
p>0,05). Bir bgka deysle, surdurtlebilir tiketim davragisergileme sikfi, bireylerin

annelerinin gitim dizeyine gore farkhlik gdéstermemektedir.
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Tablo 4.32 Hy, Hipotezinedliskin ANOVA Tablosu

Levene Testi Gruplar A.O. S.Sapma
F P ilko gretim 3,34 0,45
1,125 0,339 Lise 3,43 0,41
Universite 3,37 0,40
Lisansustu 3,31 0,35
Diger 3,34 0,43
ANOVA
Kareler Kareler
Toplami D Ortalamasi F P
Gruplar 0,244 3 0,081
Grup Igci 65,208 339 0,192 0,423 0.74
Toplam 65,452 342

(A.O.:Aritmetik Ortalama)

ANOVA/Welch Testi ile analiz edilen thipotezinin alt hipotezlerinin timunin
test sonuclari tablo 4.33'te yer almaktadir. Tabl83 incelendiinde, surdurilebilir
tuketim davrary sergileme sikfiinin ilgili demografik dgiskenlere goére farkhlik
gostermedii anlagiimaktadir. Aratirma yapilan kitlenin gdrece homojen nitelik
tasimasi bu sonucu ortaya cikagmolabilir. CUnkl benzer sonuclara, geeler ile
demografik dgiskenler arasinda kurulan hipotezlerin test sonugiEr da
rastlanmaktadir. Bu sonug, ayni zamandatamaanin en 6énemli kisitlarindan birini

yansitmaktadir.

Tablo 4.33 ANOVA/Welch ile Analiz Edilen H; Hipotezinin Alt Hipotezlerinin Test

Sonuclar
HIPOTEZ DURUM
Hap:Surdarilebilir tuketim davragu sergileme sikfii, bireylerin ya gruplarina gore farklhhk RED
gOstermektedir.
Hae:Surdurdlebilir tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin medeni durumlarina gore
N ; RED
farklilik gostermektedir.
Hag:Surdarilebilir tiketim davragn sergileme sikfii, bireylerin gitim dizeyine gore
N ) RED
farklilik gostermektedir.
HzeSurdurdlebilir tiketim davragn sergileme sikfil, bireylerin kiisel gelir diizeylerine gore
N . RED
farklilik gostermektedir.
Hsg:Strdurilebilir tiketim davragu sergileme sikfil, bireylerin babalariningtim diizeyine
> , . RED
gore farklilik gdstermektedir.
Hap: Surdarilebilir tiketim davragu sergileme sikfil, bireylerin annelerinin @tim dizeyine
- . . RED
gore farklilik gostermektedir.

Surdurdlebilir tuketim davragn sergileme sikfii ile demografik oOzellikler

arasindaki ikkileri inceleyen hipotezlerin test edilmesinden rsgrkisisel deserlerin
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demografik dzelliklere gore farklilik gosterip géshedginin incelendgi hipotezler test
edilmektedir.

Degerler ve demografik 6zellikler arasindakiskitye yonelik incelenecek ilk
hipotez, “Hy: Bireylerin kisisel deserleri, ya gruplarina gore farklilk géstermektedir”
hipotezidir. Bu hipotezin test edilmesinde, bireyleyedi deer tipine verdiklerine
onem derecelerinin, yaruplarina gére anlamli dizeyde farkllik gosteygstermedii
incelenmgtir. Bu bgzlamda Hy, hipotezinin alt hipotezlegunlardir:

~  Hapz “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem dulzeyi, bireylerin sya
gruplarina gore farklihk gostermektedir”,

- Hapz “Basarl” deger tipine verilen dnem duzeyi, bireylerin sygruplarina
gore farklihk géstermektedir”,

= Hapz “lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin sya
gruplarina gore farklihk gostermektedir”,

" Haps “Evrenselcilik” deser tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin sya
gruplarina gore farklihk gostermektedir”,

" Haps “Hazcilik” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerinsygruplarina
gore farklihk gostermektedir”,

- Hape “Guvenlik” deger tipine verilen dnem duzeyi, bireyleringygruplarina
gore farklihk gostermektedir”,

~  Hapz “GUG” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireyleringygruplarina gore

farkhlik gostermektedir”.

Tablo 4.34 Hy, Hipotezineliskin ANOVA Tablosu

Levene Testi ANOVA

N F P F P
Gelenekselcilik 1422 0.226 0,468 0,759

Basarl £ i . ;
as 0,242 0,915 0,612 0,654

— . F P F P
lyilikseverlik 0.700 0,592 0,847 0,496

Evrenselcilik F = - :
1,818 0,125 0,776 0,542

F P F P
Hazcihk 2245 0,064 0,210 0,933

— F P F (WELCH) P

Guvenlik 5,374 0,000 5,212 0,031

Gu 3 j ; 3

¢ 0,338 0,852 0,548 0,700
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Hap hipotezinin alt hipotezlerine gikin ANOVA testi bulgular tablo 4.34’te yer
almaktadir. Tabloda yer alan verilere gore, “gekseilik”, “basari”, “iyilikseverlik”,
“evrenselcilik”, “hazcilik” ve “guc” dger tiplerine verilen 6nem dizeyi ygruplarina
gore farkhlik gostermemektedir (p>0,05). Bugl@anda, Hp1 Hapz Hapz Hapa Haps Ve
Hap7 hipotezi reddedilnstir. Buna kagin, “glvenlik” deser tipine verilen 6nem
dizeyinin ya gruplarina gore anlaml dizeyde farkhlik gostgrdiaptanmgtir. Bir

baska deysle, Hipg hipotezi kabul edilngtir (F=5,212; p<0,05).

Tablo 4.35 Hys Hipotezineliskin Tamhane’s T2 Testi Bulgulari

Grup Gruplar AO.F S.Hata P
0-25 26-35 0,06 0,09 1,00
36-45 0,13 0,10 0,99
46-55 0,26 0,12 0,76
56 ve Uzeri -0,24 0,11 0,04
26-35 0-25 -0,06 0,09 1,00
36-45 0,07 0,07 0,99
46-55 0,20 0,09 0,71
56 ve Uzeri -0,30 0,08 0,00
36-45 0-25 -0,13 0,10 0,99
26-35 -0,07 0,07 0,99
46-55 0,13 0,10 0,98
56 ve Uzeri -0,37 0,09 0,00
46-55 0-25 -0,26 0,12 0,76
26-35 -0,20 0,09 0,71
36-45 -0,13 0,10 0,98
56 ve Uzeri -,050 0,11 0,00
56 ve lzeri | 0-25 0,24 0,11 0,04
26-35 0,30 0,08 0,00
36-45 0,37 0,09 0,00
46-55 0,50 0,11 0,00
Gruplar A.O. S.Sapma
0-25 5,76 0,31
26-35 5,70 0,45
36-45 5,63 0,75
46-55 5,50 0,77
56 ve Uzeri 6,00 0,00
Toplam 5,64 0,61

A.O.: Aritmetik Ortalama; A.O.F.: Aritmetik Ortaina Farki)

“Guvenlik” deger tipine verilen 6nem duzeyinesHin gruplarin arasindaki bu
farkhliklarin, hangi gruplar arasinda glugunu incelemek icin, coklu kgitastirma test
sonugclarina bakilmasi gerekmektedir. Varyans§aradmadgi icin (F=2,664; p<0,05),
coklu kasilastirma testlerinden Tamhane’s T2 testi yapilabiliamhane’s T2 testine
ili skin bulgular tablo 4.35'te yer almaktadir. Bu tadddi verilere gore; 56 yave Uzeri
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ogretmenlerin “guvenlik” dger tipine yukledikleri 6nem diizeyi 6blr sygruplarinda

yer alan @retmenlerin verdikleri 6nem dizeyinden anlamh digse farklihk

gostermektedir. “Guvenlik” dgerine verilen 6nem dizeyinin yagruplarina gore

dagihmina bakildginda; 56 ya ve Uzeri olan gretmenlerin ilgili dgere verdikleri

Onem duzeyinin, 0-25, 26-35, 36-45 ve 46-55 gaubunda olan gretmenlere gore

yuksek oldgu gorulmektedir.

Degerler ve demografik 6zellikler arasindakikliye yonelik incelenecek ikinci

hipotez,

“Hi:Bireylerin  kisisel degerleri, medeni durumlarina go6re farkhlik

gostermektedir” hipotezidir. Bu hipotezin test ad#lsinde, bireylerin yedi der tipine

verdikleri
gosterip

sunlardir:

ne 6nem derecelerinin, medeni durumlargéee anlamli dizeyde farkhlik

gostermegii incelenmitir. Bu bglamda Hc hipotezinin alt hipotezleri

Hac1: “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik géstermektedir”,

Hsc2 “Basarl” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik gostermektedir”,

Hacz “lyilikseverlik” deger tipine verilen énem dizeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik gostermektedir”,

Haca “Evrenselcilik” deser tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik géstermektedir”,

Hses “Hazcilik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik gostermektedir”,

Hsce “Glvenlik” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin medeni
durumlarina gore farklilik géstermektedir”,

Hac7 “GUg” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin medenrwularina
gore farklihk gostermektedir”.
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Tablo 4.36 H,. Hipotezineiliskin ANOVA Tablosu

Levene Testi ANOVA
N F p F p
Gelenekselcilik 2277 0,104 4583 0.01
Basari F P F P
as 1,608 0,202 1,178 0,31
- . F P F P
lyilikseverlik 0,658 0,519 0215 081
Evrenselcilik F P F P
0,361 0,697 0,131 0,88
F P F P
Hazcilik 2.903 0.056 0.645 053
. F P F (WELCH) P
Guvenlik 4,361 0,013 16,215 0,01
- F p F p
¢ 1,710 0,182 1,267 0,28

Hgc hipotezinin alt hipotezlerine gikin ANOVA testi bulgular tablo 4.36’da yer
almaktadir. Tabloda yer alan verilere gore,sdv&, “iyilikseverlik”, “evrenselcilik”,
“hazcilik” ve “gucg” deger tiplerine verilen 6nem dizeyi medeni duruma dar&lilik
gostermemektedir (p>0,05). Bu ddamda, Hcz, Hacs Haca, Hacs Ve Hacr hipotezi
reddedilmgtir. Buna kasgin, “gelenekselcilik” ve “guvenlik” dger tiplerine verilen
onem dizeyinin medeni duruma gore anlamh dizegddilik gosterdgi saptanmytir
(p<0,05). Bir baka deysle, Hyc1ve Hyice hipotezi kabul edilnsiir.

Tablo 4.37 H; Hipotezinelliskin Scheffe Testi Bulgular!

Grup Gruplar AO.F S.Hata P
Bekar Evli -0,16 0,19 0,68
Diger 1,43 0,57 0,04
Evli Bekar 0,16 0,19 0,68
Diger 1,60 0,54 0,01
Diger Bekar -1,43 0,57 0,04
Evli 1,60 0,54 0,01
Gruplar A.O. S.Sapma
Bekar 4,53 1,01
Evli 4,70 1,22
Diger 3,10 1,85
Toplam 4,65 1,22

A.O.: Aritmetik Ortalama; A.O.F.: Aritmetik Ortaina Farki)

“Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem dizeyine skin gruplarin
arasindaki bu farkliliklarin, hangi gruplar arastnolwtugunu incelemek igin, ¢oklu
kargilastirma test sonuclarina bakilmasi gerekmektedir.liad@ yer alan gruplarin
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varyanslari @t oldugu icin (F=2,227; p>0,05), coklu kalastirma testlerinden
“Scheffe” sonuclarina bakilarak, s6z konusu farkil hangi gruplar arasindaki
farkhliktan kaynaklandyi gorulebilir. Coklu kagilastirma test sonuglari tablo 4.37'de
yer almaktadir.

Tablo 4.37'deki verilere gore; medeni durumugkli’ ya da bir bgka deysle
dul/bcsanmg olan @&retmenlerin “gelenekselcilik” dgr tipine yukledikleri dnem
dizeyi, hem bekar g@etmenlerden hem de evligi@tmenlerden anlamh dizeyde
dusuktar (p<0,05). Dul/bganmg 6gretmenlerin, “gelenekselcilik” dgr tipini olusturan
“manevi bir hayat”, “geleneklere saygi”, “hayatirerdiklerini kabullenmek” ve
“dindarlik” degerlerine daha az 6nem yikledikleri ortaya ¢ikmailktad

“Guvenlik” deger tipine verilen 6nem dlzeyine skin gruplarin arasindaki
farkhliklarin, hangi gruplar arasinda stugunu saptamak icin, ¢oklu kalastirma test
sonuglarinin incelenmesi gerekmektedir. Varyansgt olmadgl icin (F=4,361,
p<0,05), Tamhane’s T2 testinin yapiimasi uygun bodtir. Yapilan kagilastirma
testine ilskin bulgular tablo 4.38'de yer almaktadir. Tabl@&lincelendiinde, medeni
durumu dul/bganmg olan @&retmenlerin “givenlik” dger tipine verdikleri dnem
dizeyde (p<0,05) vyuksekugold

dizeyinin evli @retmenlere gobre anlamh

anlgiimaktadir.

Tablo 4.38 H,s Hipotezinelliskin Tamhane’s T2 Testi Bulgulari

Grup Gruplar AO.F S.Hata P
Bekar Evli 0,09 0,19 0,47
Diger 0,19 0,57 0,14
Evli Bekar -0,09 0,19 0,47
Diger -0,28 0,54 0,01
Diger Bekar 0,19 0,57 0,14
Evli 0,28 0,54 0,01
Gruplar A.O. S.Sapma
Bekar 571 0,39
Evli 5,62 0,67
Diger 5,90 0,13
Toplam 5,63 0,64

A.O.: Aritmetik Ortalama; A.O.F.: Aritmetik Ortaina Farki)

Degerler ve demografik 0Ozellikler arasindakiskliye yonelik ele alinacak
dcuncu hipotez, “hy: Bireylerin kisisel degerleri, esitim duzeyine gore farklilik
gostermektedir” hipotezidir. Bu hipotezin test atlsinde, bireylerin yedi der tipine
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verdiklerine 6énem derecelerining@tmenlerin gitim dizeyine gore anlamh dizeyde
farkhlik gosterip gostermegii incelenmitir. Bu bglamda Hg hipotezinin  alt
hipotezlerisunlardir:

Haqr: “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem dlzeyi, bireylerirgigm

duzeyine gore farkhlik gbstermektedir”,

" Hagz “Basart” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerigiem dizeyine

gore farklihk géstermektedir”,
Hiqz “lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerirgigm
duzeyine gore farkhlik gbstermektedir”,
~  Hags “Evrenselcilik” deser tipine verilen dnem dizeyi, bireyleringigm
dizeyine gore farkhlik gostermektedir”,
Hags “Hazcilik” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerigigm dizeyine
gore farklihk gostermektedir”,
~  Hage “Glvenlik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerigigm dizeyine
gore farklihk géstermektedir”,
Hag7 “GUC” deger tipine verilen 6nem diizeyi, bireylerigigém dizeyine gore

farkhlik gostermektedir”.

Tablo 4.39 Hyq Hipotezineiliskin ANOVA Tablosu

Levene Testi ANOVA

N F P F P
Gelenekselcilik 0,174 0,840 2,126 0,12

Basari F P F P
as 2,000 0,137 0,858 0.43

. . F P F P
lyilikseverlik 0,098 0,907 0,884 0.41

Evrenselcilik F P F P
0,078 0,925 0,119 0,89

F P F P

Hazcilik 0,922 0,399 3,798 0,02

- F p F (WELCH) P
Givenlik 3,762 0,024 3,332 0,06

G F P F P
¢ 0,374 0,688 0,189 0,83

Haq hipotezinin alt hipotezlerine gikin ANOVA testi bulgulari tablo 4.39'da yer
almaktadir. Tabloda yer alan verilere gore, “gekseilik”, “basari”, “iyilikseverlik”,

“evrenselcilik”, “guvenlik” ve “gug” dger tiplerine verilen 6nem diizeyigi@tmenlerin
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egitim duzeylerine gore farklilik géstermemektedirQp05). Bu bglamda, Hqd1, Hagz,
Haa3, Hada, Hads V€ Hag7 hipotezi reddedilngtir. Buna kagin, “hazcilik” deer tipine
verilen dnem dizeyinin g&tim dizeyine gore anlamh duizeyde farklihk godigr
saptanmytir (F=3,798; p<0,05). Bir bla deysle, Hygs hipotezi kabul edilnsiir.

“Hazcihk” deger tipine verilen 6nem duzeyineskin gruplarin arasindaki bu
farkhliklarin, hangi gruplar arasinda gtugunu incelemek icin, ¢oklu kgitastirma test
sonuclarina bakilmasi gerekmektedir. Analizde ykmn agruplarin varyanslari sie
oldugu icin (F=0,922; p>0,05), coklu kalastirma testlerinden “Scheffe” sonuclarina
bakilarak, s6z konusu farkigin hangi gruplar arasindaki farkliliktan kaynaklamnd
gorulebilir. Coklu kagilastirma test sonuglari tablo 4.40'ta yer almaktadir.

Tablo 4.40 Hygs Hipotezineliskin Scheffe Testi Bulgulari

Grup Gruplar AO.F S.Hata P
Lisans Lisansisti 0,52 0,39 0,42
Onlisans 0,97 0,39 0,04
Lisansustlu | Lisans -0,52 0,39 0,42
Onlisans 0,45 0,54 0,71
Onlisans Lisans -0,97 0,39 0,04
Lisansisti -0,45 0,54 0,71
Gruplar A.O. S.Sapma
Onlisans 2,20 1,65
Lisans 3,17 1,47
Lisansisti 2,65 1,41
Toplam 3,10 1,49

A.O.: Aritmetik Ortalama; A.O.F.: Aritmetik Ortaina Farki)

Tablo 4.40'daki verilere gore;géenim duzeyi “Onlisans” olan gdetmenlerin
“hazcilik” deger tipine yukledikleri 6nem dizeyi, “lisans” mezualan @&retmenlerden
anlamh dizeyde diiktir (p<0,05). Buna kam, “Onlisans” ve “lisansusti” gtim
dizeyinde olan gretmenlerin “hazcilik” dger tipine yukledikleri Ghem dizeyi arasinda
anlamh bir farklilik bulunmanstir (p>0,05).

Degerler ve demografik 0zellikler arasindakiskiiye yonelik incelenecek
dordincu hipotez, “i: Bireylerin kisisel deerleri, kisisel gelir duzeylerine gore
farkhlik gostermektedir” hipotezidir. Bu hipotezitest edilmesinde, bireylerin yedi
deger tipine verdiklerine 6nem dereceleriningrémenlerin kgisel gelir diizeylerine
gore anlamli diuzeyde farklilik gosterip gosterniediacelenmstir. Bu balamda He

hipotezinin alt hipotezlegunlardir:
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" Hgex “Gelenekselcilik” dger tipine verilen dnem duzeyi, bireylerinsisel

gelir diizeyine gore farklilik gostermektedir”,

Hsiez “Basar” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerinsisiel gelir

dizeyine gore farkhlik gostermektedir”,

~ Hges “lyilikseverlik” deger tipine verilen 6nem diizeyi, bireylerirsisiel gelir

duzeyine gore farkhlik gbstermektedir”,

Hses “Evrenselcilik” deser tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerinsisel gelir

dizeyine gore farkhlik gostermektedir”,

" Hges “Hazcilik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireyleringisel gelir

duzeyine gore farkhlik gbstermektedir”,

Hses “GUvenlik” deger tipine verilen dnem dizeyi, bireyleringisel gelir

dizeyine gore farkhlik gostermektedir”,

" Hgez “GUG” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerirgisel gelir diizeyine
gore farklihk gostermektedir”.

Tablo 4.41 H, Hipotezineliskin ANOVA Tablosu

Levene Testi ANOVA

N F p F P
Gelenekselcilik 1378 0.232 2623 002

Basar F P F P
as 1,445 0,208 0,372 0,87

- . F p F (WELCH) P
lyilikseverlik 2,301 0,045 1,933 0.11

Evrenselcilik F P F (WELCH) P
3,495 0,004 4,736 0,00

F P F P

Hazcihk 1457 0.203 2,698 0,02

- F p F P
Guvenlik 2,001 0,078 1,003 0,42

- F P F P
¢ 0,941 0,455 2,053 0,07

Hae hipotezinin alt hipotezlerine gikin ANOVA testi bulgular tablo 4.41'de yer
almaktadir. Tabloda yer alan verilere gore, sdvd, “iyilikseverlik”, “gtvenlik” ve
“guc” deger tiplerine verilen 6nem dizeyigietmenlerin kgisel gelir diizeylerine gore
farklilik gostermemektedir (p>0,05). Bu glamda, Hez Haes, Haes Hez hipotezleri

reddedilmgtir. Buna kagin, “gelenekselcilik”, “evrenselcilik” ve *“hazcilik deger
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tiplerine verilen 6nem duzeyiningg®im duzeyine gore anlaml dizeyde farklilik
gosterdgi saptanmytir (p<0,05). Bir bgka deysle, Hie1 Haea Ve Hieshipotezleri kabul
edilmistir. Ancak, “gelenekselcilik” ve “hazcilik” dger tiplerine verilen 6nem dizeyine
iliskin gruplarin arasindaki bu farkhliklarin, hangiruglar arasinda o$tugunu
incelemek igin, ¢oklu karlastirma testlerinden biri olan “Scheffe” testi bulguha
bakildginda, grup ortalamalari arasinda anlamli bir fakky6zlenmedii saptanmytir
(p>0,05). “Scheffe” testi yerine, “Tukey” testi lguilarina bakildiinda isesu bulgular
gOze carpnstir:

- Kisisel geliri 1251-1500 TL aras! olargr@tmenlerin “gelenekselcilik” dger
tipine verdgi 6nem, kgisel geliri 1501-1750 TL arasi olargr@tmenlere gore
anlaml duzeyde diiktir (p<0,05).iki grup ortalamalari arasindaki 0,45'lik
fark bu bulguyu dgrulamaktadir.

- Kisisel geliri 1251-1500 TL arasi olang@tmenlerin “hazcilik” dger tipine
verdigi 6nem, kgisel geliri 1751-2000 TL arasi olargr@tmenlere gore anlamh
duzeyde yuksektir (p<0,05). S6z konusu iki grularnhalari arasindaki 1,01’lik
fark bu bulguyu dgrulamaktadir.

Ogretmenlerin “evrenselcilik” dger tipine verdii onemin kiisel gelir gruplarina
gore farkhlik gosterdii (Hasesy RoObust testlerinden “Welch” testi yardimiyla
belirlendginden; hangi gruplarin ortalamalari arasinda anladizeyde farklilik
yasandginin saptanmasinda Tamhane’s T2 ikiligdagtirma testinden yararlanilgtir.
SOz konusu teste gkin bulgular tablo 4.42’de yer almaktadir. Bu tatdoyer alan
verilere gore; Kiisel geliri 1001-1250 TL arasi olargr@tmenlerin, kjisel geliri 1251-
1500 TL arasl ve 1501-1750 TL arasi olairedmenlere goére “evrenselcilik” der

tipine verdgi 6nem dizeyi anlaml diizeyde yuksektir(p<0,05).



Tablo 4.42 Hes Hipotezineliskin Tamhane’s T2 Coklu Karsilastirma Testi

Bulgulari
Grup Gruplar AO.F. S.Hata P
0-1000 TL 1001-1250 TL -0,76 0,26 0,17
1251-1500 TL -0,28 0,25 0,99
1501-1750 TL -0,20 0,26 1,00
1751-2000 TL -0,07 0,45 1,00
2001 TL+ -0,71 0,34 0,53
1001-1250 TL | 0-1000 TL 0,76 0,26 0,17
1251-1500 TL 0,48 0,12 | 0,00
1501-1750 TL 0,56 0,13 | 0,00
1751-2000 TL 0,69 0,38 0,75
2001 TL+ 0,05 0,25 1,00
1251-1500 TL | 0-1000 TL 0,28 0,25 0,99
1001-1250 TL -0,48 0,12 | 0,00
1501-1750 TL 0,08 0,12 1,00
1751-2000 TL 0,20 0,38 1,00
2001 TL+ -0,42 0,24 0,80
1501-1750 TL | 0-1000 TL 0,20 0,26 1,00
1001-1250 TL -0,56 0,13 | 0,00
1251-1500 TL -0,08 0,12 1,00
1751-2000 TL 0,12 0,38 1,00
2001 TL+ -0,51 0,25 0,61
1751-2000 TL | 0-1000 TL 0,07 0,45 1,00
1001-1250 TL -0,69 0,38 0,75
1251-1500 TL -0,20 0,38 1,00
1501-1750 TL -0,12 0,38 1,00
2001 TL+ -0,63 0,44 0,93
2001 TL ve 0-1000 TL 0,71 0,34 0,53
Uzeri 1001-1250 TL -0,05 0,25 1,00
1251-1500 TL 0,42 0,24 0,80
1501-1750 TL 0,51 0,25 0,61
1751-2000 TL 0,63 0,44 0,93
Gruplar A.O. |S.Sapma
0-1000 TL 4,70 0,82
1001-1250 TL 5,46 0,51
1251-1500 TL 4,98 0,94
1501-1750 TL 4,90 0,99
1751-2000 TL 4,77 1,64
2001 TL+ 5,41 0,85
Toplam 4,99 0,98
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A.O.: Aritmetik Ortalama; A.O.F.: Aritmetik Ortaima Farki)

Buraya kadar yapilan ANOVA/Welch testi ile analidilen hipotezlerin test
sonugclarina bakilginda, genellikle s6z konusu hipotezlerin reddegildorilmektedir.
Bir baska deysle, deser tiplerinin demografik 6zelliklere gore farklilg@stermediini
kanitlayan hipotez sayisi azimsanamayacak kadaunrgddu durum, ardirmaya katilan

ogretmenlerin demografik nitelikleri ne kadar farkblursa olsun, deer tiplerine
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verdikleri 6nem dlzeyi arasinda benzerliklegidgini gostermektedir. Ancak, ger
tiplerinin demografik 6zelliklere gore farklihk gterdgini ispatlayan hipotezlerin de
oldugu unutulmamalidir. Tablo 4.43'te gosterilen hipéeein tamami, dger tiplerinin
demografik 6zelliklere goére farklilik gostegthi destekleyen hipotezlerdir.

Tablo 4.43’'e bakildinda, “guvenlik” dger tipine verilen dnem duzeyinin,
bireylerin yg gruplarina gore farklilik gosteggi gorilmektedir. Daha 6nce sunulan
ikili karsilastirma testi bulgularina gore ise, yukseks ygrubunda yer alanlarin
“guvenlik” degerine yukledikleri 6nem dizeyinin glik ya gruplarindan daha fazla
oldugu ortaya cikmaktadir. Bu bulgu, yalerledikge artan “guvenlik” kaygisinin
degerlere yansimasini gostermektedir.

Tablo 4.43'te yer alan hipotezlerdengdelecek ikinci hipotez, “gelenekselcilik
deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin medeniruwdalarina gore farklihk
gostermektedir’seklinde ifade edilen hipotezdir. Bu hipotezin tesinuclarina gore,
“gelenekselcilik” dger tipine verilen 6énem duzeyi, bireyin medeni daruia goére
degisim gostermektedir. Daha aciklayici olmak gerekirsmedeni durumu
dul/bcsanmg olan @retmenlerin “gelenekselcilik” dgr tipine yukledikleri dnem
dizeyi, hem bekar gietmenlerden hem de evlig@tmenlerden anlaml dizeyde
disuktar. Bu bulgu; dul/lbganmg 6gretmenlerin, “gelenekselcilik” der tipini
olusturan “manevi bir hayat”, “geleneklere saygi”, “laéiyn verdiklerini kabullenmek”
ve “dindarlik” deserlerine daha az ©nem yuklediklerini ortaya cikddadir.
Olusturulan anket formunda, géetmenlerin medeni durumunu gosteren secenekler
bolimdnde, “bekar” ve “evli"nin yaninda “gler” secengi konulmasi yerine, “dul” ve
“bosanmg” seceneklerinin ayri ayri konulmasi tercih edildieyortaya cikan bu
durumun aciklanmasi daha kolay olabilirdi.

Bu bdlumde yapilan analizlerle kabul edilen hiptgegen Gctncisu, “guvenlik
deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireylerin medenirwdularina gore farklihk
gostermektedir’seklinde ifade edilen hipotezdir. Yapilan analiz scunda, medeni
durumu dul/bganmg olan @&retmenlerin “givenlik” dger tipine verdikleri dnem
dizeyinin evli @retmenlerden yuksek ol@u saptannstir.

Kabul edilen hipotezlerden dérdincisu, “hazcililgetetipine verilen dnem
duzeyi, bireylerin gitim duzeyine gore farklhlik gostermektediggklinde ifade edilen

hipotezdir. Yapilan analiz sonucu, “hazcilik”gge tipine yiuklenen énem dizeyinin,
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bireylerin eitim dizeyine gore dgsim gosterdgi saptanmytir. Egitim duzeyleri
arasindaki farkliga bakildginda ise, gitim dizeyi “Onlisans” olan gretmenlerin
“hazcilik” deger tipine vyikledikleri 6nem dizeyinin, “lisans” mewmw olan
ogretmenlerden anlaml dizeydestlid olduzu saptannstir.

Tablo 4.43'te yer alan hipotezlerden sioeisi, “gelenekselcilik dger tipi,
bireylerin kiisel gelir dizeyine goére farklilik gostermektedggklinde ifade edilen
hipotezdir. Yapilan analiz sonucu; sbgelir grubu icinde, yalnizca 1251-1500 TL
kisisel geliri olanlarla 1501-1750 TL ¢isel geliri olanlar arasinda anlamh bir farklilik
oldugu go6zlenmgtir. Kisisel geliri 1501-1750 TL arasi olan gr@tmenlerin
“gelenekselcilik” dger tipine verdii onem, kgisel geliri 1251-1500 TL arasi olan
ogretmenlere gore yuksek olgu saptannstir.

Tablo 4.43'te yer alan hipotezlerden, “evrensekcdieser tipine verilen énem
duzeyi, bireylerin jisel gelir diizeyine gore farklihk gostermektednipotezi kabul
edilmistir. Gruplar arasindaki farkliliklari incelemek tieeyapilan ¢oklu karlastirma
testi sonucu, kisel geliri 1001-1250 TL arasi olargr@tmenlerin, kisel geliri 1251-
1500 TL arasl ve 1501-1750 TL arasi olairedmenlere goére “evrenselcilik” der
tipine verdgi 6nem dizeyi anlamli diizeyde yuksek @dudelirlenmstir. Bu bgslamda,
en azindan bu ug¢ gelir grubu acisindan yorum yapgpea&kirse; gelir diizeyinin agti
ile “evrenselcilik” degger tipine yiuklenen dnem dizeyiningiigti gozlenmektedir. S6z
konusu d&ls, 1501-1750 TL gelir grubunun Uzerindeki 1751-2000gelir grubunda

da stirmektedir.

Tablo 4.43 ANOVA/ Welch Testi ile Kabul Edilen H4 Hpotezleri

HIPOTEZ DURUM
Hape “Glvenlik” deger tipine verilen 6nem duzeyi, bireyleringygruplarina gore farklilk
N X KABUL
gOstermektedir.
Hacr “Gelenekselcilik” dger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerin medeniwdualarina gore
) . KABUL
farklilik gostermektedir.
Hae “Glvenlik” deger tipine verilen dnem dulzeyi, bireylerin medenirwdularina gore
, ; KABUL
farklilik gostermektedir.
Hsgs “Hazcilik” deger tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerigigm dizeyine gore farklilik
N . KABUL
gOstermektedir.
Hser “Gelenekselcilik” dger tipine verilen dnem dizeyi, bireyleringisiel gelir dizeying
N ) : KABUL
gore farklilik gostermektedir.
Hses “Evrenselcilik” deser tipine verilen 6nem dizeyi, bireylerirsisiel gelir diizeyine gore
) ; KABUL
farklilik gostermektedir.
Hse7 “Hazcilik” deger tipine verilen dnem dulzeyi, bireyleringisel gelir dizeyine gore
) : KABUL
farklilik gostermektedir.
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Son olarak, “hazcilik dgr tipine verilen dnem duzeyi, bireylerinsisel gelir
duzeylerine gore farklihk gostermektedigeklinde ifade edilen ks hipotezi kabul
edilmistir. Yapilan inceleme sonucundasikel geliri 1251-1500 TL olangietmenlerin
“hazcilik” deger tipine verdikleri 6nem duzeyinin 1751-2000 TLasr geliri olan
Ogretmenlere gore yuksek olgw saptanmtir. Yas gruplari icinde yalnizca iki ya
grubuna ilgkin deserler arasinda farkllik oldwnun saptanmasi, @&l bir yorum
yapilmasina olanak tanimamaktadir.
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SONUC VE ONERILER

20. yuzyilda tum dinyada nufusun hizlasagbstermesi ve yanan ekonomik
gelismeler, kiresel 1Isinma, canli turlerinin yok olmalegal kaynaklarin tikenmesi vb.
pek cok cevresel sorunun elumuna yol a¢cmstir. Bu sorunlarin, dgal cevre acgisindan
surdurdlemez bir duruma yol aginin fark edilmesi, dgal cevreye yonelik ilgilenimi
tum dinyanin gindeminestenistir. 1970’li yillarin bglarinda “Buylumenin Sinirlari”
ve “Insan Cevresi Bildirgesi” Baginda diizenlenen toplantilar ve yapilan yayinlar
cevre bilincinin olgumuna destek olmyuayni donemde, ekonomik ggtie ile ekolojik
dengeyi birlikte ele alan surdurilebilir gghe digtincesi ortaya ¢ikrgtir.

1987 yilinda Brundtland Raporunda yer alarak yazgwen surdurilebilir
gelisme diincesi, gelecek kaklarin gereksinimlerini kadayabilmelerini tehlikeye
atmaksizin buginkl gereksinimlerimizin gdanmasini 6nermektedir. Bu g@amda,
gelecek kgaklara yaanabilir bir dinya birakmak icin, gerekli @gmlerin yapiimasi
gerektgi dile getirilmistir.

Sdardurdlebilir geme dilncesi, pazarlama eylemlerinin  negekilde
yurdtilecginin yeniden go6zden geciriimesini @ayarak, sdrdirulebilir gelme
distncesini temel alan sdrdurdlebilir pazarlama ygkianin ortaya cikmasina yol
acmstir.

Surdurdlebilir pazarlama yaklani, pazarlama sisteminin temelinde gdb
cevrenin yer alg@nni belirterek, pazarlamanin yeniden tanimlanmaselgigini ileri
surmtar. Sardurulebilirlik dgincesi acisindan pazarlama, “kurumsal amaclamak
icin, misterilerin uzun donemde tatminini @amak Uzere yapilan eylemlerin ekolojik
ve toplumsal etkilerini azaltmaya odakh bir biciendpazarlama eylemlerinin
planlanmasi, ggidimlenmesi ve denetimidir”.

Surdurdlebilir pazarlama yakliani, hem geleneksel pazarlamadan hem de daha
Once One surulen ekolojik pazarlama vesily@azarlama gibi cevresel pazarlama
tirlerinden belirgin farkliliklar gostermektedir. nCelikle geleneksel pazarlamadan
ayrildigil  noktalara dginmek gerekirse; surdurulebilir pazarlama, geleekks
pazarlamanin sietmenin amaclarini gercekteme ve tiketicilerin gereksinimlerini
kargilama amaclarinin yaninda “ekolojik sisteme uyunmthaaini da blnyesinde
tasimaktadir. Bir bgka deysle surdurulebilir pazarlamada, ekonomik ve ekolojik



218

etkenler uyumlgtinimaktadir. Ayrica, Urin yam dongusunin ekolojik agidan
irdelemesi, tim c¢evresel maliyetlerin hesaba kasinbdlimler arasi capragevsel
takimlarin etkin bir bicimde kullaniimasi, toplaralite yonetimi yerine toplam c¢evresel
kalite yonetimine odaklaniimasi ve mal sunumunumngehizmet sunumunun 6n plana
ctkarilmasi, sdrddrulebilir pazarlamanin geleneksatarlamadan ayrilgh noktalari
gOstermektedir.

Sdurdurdlebilir pazarlama, o6bur cevresel pazarlantalerinden farkhlik
gostermektedir. Oncelikle ekolojik pazarlamadan ildy noktalara dginmek
gerekirse; yerel cevre sorunlarinin kiresel 6lgeiee alinmasi, yasal dizenlemelere
uygun ve dar kapsamli ekolojik eylemler (O6rn. atyonetimi) yerine, yasal
dizenlemelerin 6tesine gecmeyi amaclayan ve olduea kapsamli eylemlerin
bulunmasi sdrdurulebilir pazarlamanin ekolojik piraadan farkhigni gdsteren
noktalardir. Cevresel konulara geleneksel pazarlgaldasimiyla ¢6zim getirmeye
calismak yerine tumuyle farkli bir yak§an olarak ortaya ¢ikmasi, mikro-pazarlama
yaklasimi degil, bir makro-pazarlama yalkjani olmasi ise y@l pazarlamadan ayrilgh
noktalari gbstermektedir.

Surdurdlebilir pazarlamanin  amaclarina salalmesi igin surddrulebilir
pazarlama stratejisinin ggiirilmesi gerekmektedir. Yeniden tuketimi destekiem
misterilerin gereksinim ve isteklerini yonlendirme, zaalama karmasini godzden
gecirme ve yeniden orgutleme eylemleri ile sUrdébiir pazarlama stratejisinin
gelistiriimesi s6z konusudur.

Surdurdlebilir pazarlama, tuketim zinciri boyuncéren eylemlerin en az
cevresel etki olgturulacaksekilde yerine getirilmesini hedeflemektedir. Buglzanda,
surddrdlebilir tiketim dgiincesinin  ygama geciriimesi 6nem kazanmaktadir.
Surdurulebilir tiketim d§iincesi ise, surdurilemez nitelikteki tiketim dawtannin
degistirilmesi gerektgini savunan ve var olan tiketim davrdarinin cevresel etkilerini
sorgulayan bir ddiincedir. Kisaca sdrddrulebilir tiketim; dunyaninytkaklarinin
surddrdlebilirlik sinirlari icerisinde kullaniimamsitemel alan ve dm@l yasama verilen
zararl en aza indiren yollari arayan tiketim biclimi

Kuskusuz sdrdurdlebilir tuketim, aralarindgletmeler, devlet, uluslararasi

orgutler ve bireylerin de yer algli cok sayida paydan etkin katilimiyla bgariya
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ulasilabilecek bir sirectir. Bu surecgte, s6z konusu daglgrin kimi eylemlerine
gereksinim duyulmaktadir.

Isletmeler, surdurulebilir sletme vizyonu olgturma, surdurtlebilir  Gretim
eylemlerine yonelme, yam dongisu analizi yapma, cevresel etiketleme sigditnis
dretici sorumlulgunu Ustlenme ve surdurulebilir tasarim eylemleriglgdurilebilir
tuketim siUrecine destek olmaktadirlar.

Devlet, yasal duzenlemeler yapmasgvik politikalarini gézden gecirme ve
toplumu bilinglendirmeye dayalggim kampanyalarinag@rlik verme gibi eylemleriyle
surdurdlebilir tiketim dgiincesinin bgariya ulamasina katki sgamaktadir.

Uluslar arasi orgutler, sardarulebilir tiketim sdiéicesinin  tim dunyada
yayginlamasini sglamak ve geklmeleri izlemek tzere, AB ve BM gibi Ust diizey
kuruluslarin 6nderlginde dizenlenen toplantilar yoluyla; LOHAS, GAP ¥eni Riya
Merkezi gibi girgimlerle ya da Cevresel Performans Endeksi sgallaryla,
surdarulebilir tiketim dgiincesine destek olmaktadirlar.

Bireyler ise, tuketim davraglarini surdurdlebilir bir bicime dontiirerek
surddrdlebilir tiketim dg§iincesine katki ggamaktadirlar. Bireylerin bica iki tir
tuketim davrarw surdaridlebilir tiketimi bigimlendirmektedir. Buarl dggrudan dgal
kaynak tiketiminde surdurulebilir tiketim davranre trin tuketiminde surdarulebilir
tuketim davrarudir.

Dogal kaynak tuketiminde surdurulebilir tiketim davsamenildiginde; su, fosil
yakitlar ve enerji kaynaklarinin strdurulebiliriknirlari icinde kullaniimasi ya da daha
surdurdlebilir alternatiflerinin tercih edilmesilakgelmektedir.

Bireylerin surddrtlebilir tiketim davraginin ikinci tird dolayh d@al kaynak
tiketimi ya da bir bgka deyile Griin tiketimidir. Uretimi, kullanimi ve kullanim
sonucu olgan atiklariyla her bir endustriyel Grin enerji yididir, Hammaddenin
ctkarimasindan uretime, Uretimdengdana, kullanimdan elden g¢ikarmaya dek tim
artnler icin bata fosil yakitlar ve su olmak tzeregh kaynaklar harcanmaktadir.

Uriin tuketiminde surdirtlebilir tuketim davrglari be bashk altinda
incelenebilir. Bunlar; surdurdlebilir Grin terciniee iliskin davranglar, geri dong§lime
iliskin davranglar, trin paylamina iliskin davranglar, Grin kiralamaya #kin

davranglar ve gonulli sadele iliskin davranglardir.
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Buraya kadar denilen tim paydsglar, bireylerin strdtrulebilir tiketim davrani
sikliginin artmasi ve s6z konusu davgdemn toplumun tim kesimlerine yaygigiaasi
icin caba gostermektedirler. Bu cabalarin istendemaca ulgabilmesi icin, bireylerin
surddrdlebilir  toketim davragini  etkileyen bireysel, toplumsal, durumsal ve
demografik etmenlerin agarilmasinda yarar vardir. Tum etmenlerinsairimasi, tek
bir bilimsel calgma tarafindan yerine getirilemeyecek kadar gdmnr kapsamli bir
argtirma yapmay! gerektirginden, bu calmada s6z konusu etmenlerden sigel
degerler” secilerek, bu etmenin surdurilebilir tikettavrangi Gzerindeki olasi etkileri
incelenmgtir.

Kisisel degerlerin surdurulebilir tiketim davragyla iliskisini incelemeden dnce
deser kuramlarina g6z atmakta yarar vardir. Yazinal@gknda, sturdurtlebilir tiketim
davrangina konu olan pek cok der kurami oldgu gérilmektedir. Rokeach Rerler
Sistemi (RVS), Dgerler ve Yaam Bicimi Sistemi (VALS), Dgerler Listesi (LOV),
Kilturel Deger Kurami, Schwartz’'in Ogerler Listesi (SVS) ve Stern’in [@er Temelli
Kurami (VBT) bunlar arasindadir.

Bu calsmada Schwartz’in Ogerler Listesi (SVS) temel alinarak, bireylerin
degerleri ile surdurdlebilir tiketim davraghar arasindaki ikkilerin ortaya konmasi
amaclanmgtir. Bu amagla, Kutahya ili Merkez ilgesinde bulankogretim okullarinda
gorev yapmakta olan sinifgietmenleri tzerinde anket tekniyardimiyla argtirma
yapilmstir. Yapilan argtirma sonucunda ortaya cikan bulgulagagadaki satirlarda
deserlendiriimektedir.

Arastirmaya katillan @retmenlerin cinsiyetlere gore giamina bakildginda,
bayan-erkek oraninin neredeysait eoldugu gorilmektedir. Argtirmaya katilan
ogretmenlerin  ya grubunun agirhkh olarak 26-45 arasinda seyrgiti buyik
cogunlugunun evli ve Kgisel gelir diizeyinin 1251-1750 TL arasinda @duneredeyse
tamamina yakininin devlet okulunda gorev yapticasunun kent merkezindeki
okullarda c¢aktigi, blUylk c@unlugunun lisans mezunu oldu, yine buyuk
cogunlugunun babalarinin ve annelerinin ifg@tim mezunu oldgu belirlenmstir.

Ogretmenlerin  blyuk ggunlugunun herhangi bir cevre kurglina uye
olmadgi, Gye olanlarin ise tamaminin TEMA vakfina Uyeudd ortaya ¢ikmytir. Bu
bulgu, TEMA vakfinin 6bur ¢evre kuruflarina gore gretmenler arasinda daha yaygin

oldugunu yansitmaktadir.
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Ogretmenler, sirdirilebilir tiketim davrani sergileme sikfina gore
siralandginda; enerji tasarrufu gkyan (A+) sinifi beyaz sgalar ve tasarruflu
ampulleri  kullanma davraglarinin ilk iki sirayr aldg belirlenmitir. Glneg
enerjisinden yararlanma, ikinci el triin kullanmaotemobil kiralama davraglarinin
ise son (¢ sirayl pawagl ortaya c¢ikmgtir. Ogretmenlerin tim surdurulebilir tiketim
davranglarina iliskin ortalama dgerine (3,34) bakilginda, bu dgerin Olgekteki “ara
Sira yaparim” secegime uygun oldgu saptannstir. Ayrica @Gretmenler, surdralebilir
tuketim davrary sergileme sikfiina gore “dguk siklikta davrasisergileyenler”, “orta
siklikta davrary sergileyenler” ve “yiksek siklikta davramsergileyenler” olarak ¢
sinifa ayrihp, bu siniflara gore glamina bakildginda ise, “ylksek siklikta davrani
sergileyenler” sinifinin % 5,8'lik dilimi okturdugu goralmigtir. Osretmenlerin blyuk
cogunlugunun ise “orta sikhkta davranisergileyenler” sinifinda yer afg ortaya
ctkmistir. Bu bulgular, surdurdlebilir tiketim davransergileme sikfiinin hentz
istenen diizeyde sergilenmgidi yansitmaktadir.

Sdurdurdlebilir tiketim olcginde yer alan davraglardan tasarruf odakl
davranglarin yiksek siklikta sergilenglnin saptanmasi, s6z konusu davstarn daha
surduarulebilir oldgu icin mi, yoksa daha ekonomik olglu icin mi sergilendiinin
sorgulanmasini beraberinde getirmektedir. Bgkbadeysle, (A+) beyaz gya tercihi,
tasarruflu ampul kullanimi, gleri fircalarken ya da tisaolurken suyu kapali tutma ve
bilgisayarda gi olmadginda bilgisayarini kapal tutma davranin, bireyin maddi
cikari dgrultusunda sergilenebilegiedistnulebilir.

Dogrudan dgal kaynak tuketiminde ve urin tiketiminde surdibiiletiketim
davranglarinin d&ilimi incelendginde; urtn tuketimine oranla, bireylerin gadan
dogal kaynak tiketiminde surdurulebilir tiketim dawasikhiginin daha yiksek olgu
ortaya ¢cikmaktadir.

Dogrudan dgal kaynak tiketiminde surdurilebilir tiketim davasikliklarinin
dagihmi incelendginde ise, oncelikle elektrik, sonrasinda ise swetiakinde tasarruf
odakli davrarglarin 6n plana cik@n goérilmektedir. Bunlarindan ardindan, sirasiyla
dogalgaz ve petrol tiketiminde surdurilebilir tiketiavranglari gelmektedir.

Su tuketiminde sdrddrulebilir tiketim davrglar icerisinde “bulaklarin
bulsgik makinesinde yikanmasi” ve “sebze-meyvenin sw dal kapta yikanmasi”

davranglarinin siklginin 6bur su tiketimi davragharina gére daha duk siklikta
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sergilendgi saptanmytir. isletmelerin reklamlarinda, byl makinesiyle bulgklarin
yikanmasinin su ve enerji tasarrufiglagacaini, ayni zamanda elle yilkamadan daha
temiz ve hijyenik yikama yapilginin sik sik vurgulanmasina graen, hala kimi
bireylerde, bulgk makinesinde bulak yikanmasina ifkin olumsuz yodndeki

tutumlarin dgismedigini gostermektedir.

Bireylerin dgrudan dg@al kaynak tiketimleri incelenirken, go kez dolayli
yoldan d@al kaynak kullaniminin gézden kacirgdgoriulmektedir. Oysa dolayl dal
kaynak kullanimi, en az goudan dgal kaynak kullanimi kadar énemlidir. Ogie,
elektronik cihazlarin bekleme (stand-by) durumunbdaakilmasiyla aslinda su,
dogalgaz, komur ya da petrol kaynaklari da dolayliratatiiketiimektedir. Cunki
elektrigin Uretilmesinde s6z konusu kaynaklar kullaniimdktaBunun yaninda, satin
alinan her bir endustriyel trtnle birey, aslindgadkaynaklara ikkin tiketim tercihi

yapmaktadir.

Uriin tiketiminde surdirulebilir tiketim davrglarinin  sikliklarina gore
dagihmlari incelendginde, ilk sirayr Grind yenileme yerine onarma-omartdavrary
gelmektedir.ikinci sirada ise, organik (riin satin alma dawiagelmektedir. Otomobil
kiralama, drin paykami, ikinci el Grtn tercih etme ve kendi pazar eami kullanma
davranglari ise son siralarda yer almaktadir.

Arastirmaya katilan gretmenlerin, dger olceginde yer alan 57 dere verdgi
onem dlzeyine gore gdumina bakildginda; en fazla dnem yiklenenggelerin “aile

guvenligi”, “ulusal guvenlik”, “salikli olma”, “toplumsal adalet”, “anlamli bir hayat
“durustlik”, “anne-babaya ve jdara sayglr gostermek” ve “mahremiyet” geleri
oldugu belirlenmgtir. En az dnem yuklenen gerler ise, “sosyal gu¢ sahibi olmak”,
“isteklerine digkin olmak”, “otorite sahibi olmak”, “heyecanli biesanti sahibi olmak”
ve “zenginlik” dezerleridir.

57 deerden olgan deer Olcggine vyapilan faktor analizi sonucu
“gelenekselcilik”, “baarr”, “iyilikseverlik”, “evrenselcilik”, “hazcilik”, “glvenlik” ve
“guc” deger tiplerinin olytugu saptanmtir. Olusan bu dger tipleri arasindaki
korelasyona bakildinda, en yuksek dizeydeskili olan deser tiplerinin, “baari-
lyilikseverlik”, “basari-evrenselcilik” ve “evrenselcilik-iyilikseverlik oldugu ortaya
citkmistir. Ayrica, “gelenekselcilik” ve “hazcihik” dgr tipleri arasinda negatif

korelasyon oldgu belirlenmitir.
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Arastirmanin ana amacl, bireylerin @leri ile surdurdlebilir tuketim
davranglari arasindaki ikkileri ortaya koymaktir. Olgan yedi dger tipinin
surddrdlebilir  tiketim  davragwyla iliskisi, korelasyon analizi yardimiyla
incelendginde; surdardlebilir tiketim davranmyla en yiksek diuzeydegkili olan deser
tiplerinin  “evrenselcilik”, “guvenlik” ve “iyilikseverlik” deger tipleri oldgu
belirlenmgtir. Yapilan korelasyon analizinin ardindan,gde tipleri ile surdurulebilir
tuketim arasindaki nedensel sKiyi incelemek Uzere coklu regresyon analizi
yapildginda, “evrenselcilik” ve *“glvenlik” dger tiplerinin surddrtlebilir ttiketim
davrang sikhigi Uzerinde pozitif yonde etkisinin oldu ortaya cikmgtir. Yazina
bakildginda ise, ¢gunlukla “evrenselcilik” ve “iyilikseverlik” dgerinin surdurulebilir
tuketim davrarw Uzerinde etkili oldgunu gosteren c¢aimalarin oldgu bilinmektedir.
Buna kagin, “guvenlik” deser tipinin strdurdlebilir tiketim davransikligi Gzerinde
etkili oldugunun saptanmasasirticidir.

Surdurdlebilir tiketim davragn Uzerinde etkili olan *“evrenselcilik” ve
“guvenlik” deger tiplerinin bireylerin demografik 6zelliklerinedge farklilik gosterip
gostermediinin saptanmasi, surdurulebilir tiketime yonelikz g gelgtirme sirecinde
oldukca oOnemlidir. Bu asfirmada, s6z konusu farklliklara skin kurulan
hipotezlerden ggunun reddedildii gorulmektedir. Ancak, “evrenselcilik” @erinin
Onem duzeyinin bayanlarda vesdi gelir grubunda, “guvenlik” dger tipinin 6nem
dizeyinin ise en yiksek yayrubunda ve dul/banms ogretmenlerde yiksek oldu
belirlenmitir.

Arastirmaya katilan gretmenlerin, surdaridlebilir tiketim davranisergileme
sikliginin ve dger tiplerinin, demografik dzelliklerine gore farkk gosterdgine iliskin
kurulan hipotezlerin blyuk @oinlugu reddedilmgtir. Ortaya cikan bu bulgularin,
argtirmanin  gorece homojen sayilabilecek bir kitledeapiyms olmasindan
kaynaklandgl distintlmektedir.

Yapilan literatir taramasi ve alan gnanasi sonucu ortaya ¢ikan bulgu ve

bilgiler 1s1ginda, surdurdlebilir tiketime gkin, isletmeler tarafindasunlar yapilabilir:

Isletmelerin, bir Grinin daha az enerji yikli olmasi daha az atik
olusturmasi icin gerekli cabalari gostermeleri gerekieek. S6z gelimi,

driin ygam doéngusu analizi ya da surdurulebilir tasarinemyériyle, daha
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az kaynak kullanilarak Gretilen, tiketingamasinda enerji gereksinimi
daha az olan ve kullanim sonucu gl atiklarinin neredeyse tamami geri
donistarilebilir veya yeniden kullanilabilir malzemedsapilan Grinler
tiketicilere sunulabilmektedir.

Isletmeler, surdurilebilir tiketim davrgnisikliginin - arttiriimasi igin
surdarulebilir  tuketim  konusunda  sorumluluk  yuklesle bu
sorumluluklarini yerine getirdiklerini tutundurmaylemleri veya o6bur
iletisim bicimleri ile duyurmahdir. S6z gelimi, strduelilir tiketime
iliskin olusturulacak sosyal sorumluk projeleriyle tim payda
surdurdlebilir tiketim davragiar sergilemeye 6zendirilebilir.

Bireyin yakin ya da uzak tim insanlarin vegdoin yarari icin bencil
amagclarindan vazgecmesine yonelikgeleri barindiran evrenselcilik
deger tipine ve yakin ya da uzak tum insanlarin gueeolthasini yansitan
guvenlik deger tipine verdikleri dnem duzeyinin sirdurulebitiiketim
davranglari Uzerinde olumlu ydnde etkisinin okgluinun saptanmasi,
surdurdlebilir tuketim davragisikhginin yikseltilmesi icin bu deerlere
vurgu yapilimasi gerel@ini gostermektedir. Bu bulgu, sletmeler
tarafindan  olgturulacak stratejik eylem planlarinin, bireylerin
“evrenselcilik” ve “guvenlik” dger tipleri ile uyumlu gerekgini
gostermektedir.

Bu bulgular giginda sletmeler acisindan, demografik gigkenlerle
birlikte tuketicilerin deger tiplerine yukledikleri 6nem duzeylerini
belirlemek ve bunlara goére pazari bolimlere aykiataer bir pazar
bolimine en uygun pazarlama kéeleri ile ulamaya ¢cakmak olasidir.
Temel amaclarindan biri streklilik olaglatmelerin, kendi geleceklerini
tehlikeye atmamak icin, maliyet glirme ve Kkaliteyi arttirma gibi
hedeflerine “daha sdrduarulebilir  Grinler gahme”, “eylemlerini
surdurdlebilir tiketim dglincesine gore yapilandirma” gibi hedefler

eklemeleri gerekmektedir.
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Kamu kurumlari tarafindagunlar yapilabilir:

Yapilan aratirmada, surddrtlebilir tiketim davransikliginin airlikli
olarak yiksek olmaginin saptanmasi, sirdurulebilir tiketim konusunda
tuketicilerin bilin¢lendiriimesi gerekgini gostermektedir. Burada Ozellikle
devletin etkin rol oynamasi gerekmektedir. Slrdéiilir tuketim
konusunda bireyleri bilinclendirmeye yonelik yapd kampanyalarla ve
yasal duzenlemelerle, surdurulebilir tiketim dawlaninin ygamsal
Onemi gozler dnune serilmelidir. S6z gelimi, dbaypaglarin da gérgini
dikkate alarak; her bir trin icin, y@m dongisi boyunca ne kadagalo
kaynak tuketildgini ve ne kadar atik odturulabilecgini gosteren bir
endeks olgturulmahdir. Bu endekste bir Granin (0)gdeni almasi,
tumuyle surddrtlemez bir trin olgluinu; (1) dgerini almasi tamamen
surddrdlebilir bir Grin oldgunu godstermektedir. Bir Grinin bu endekse
ili skin aldigI degerin, 6bir cevresel etiketler gibi Grtin paketinée gmasi
icin gerekli yasal diizenlemeler yapilmalidir.

- Dusuk siklikta sergilenen surdurdlebilir tiketim dawgdarinin daha sik
sergilenmesi icin 6zendirici uygulamalar yapiimalidBu noktada,
Ozellikle ikinci el urtn tercihi, Orin payani ve U0rin kiralama
davranglarinin yayginlatirilmasi icin, devletin sigara tiketimi konusunda
yaptgl yasal duzenlemeler ve izlgdipolitikalarin benzerini kararhlikla
sergilemesi gerekmektedir. S0z gelimi, 0Urin pggha sistemleri
olusturularak, bireyler Grin satin almaya $ampaylgim davrarglari
sergilemeye 6zendirilebilir.

- Tuketicilerin ~ surdurdlebilir  tiketim  davragn  sergilemelerini
kolaylastiracak 6nlemler alinmahdir. S6z gelimi, kentirkgmk noktasina
geri dongum kutularinin konmasi ya da kullanikngiysi, kitap vb.
toplanmasi icin orgutlenilmesi, bireylerin s6z keuoudavrarglarinin
yayginlamasina destek olabilecektir.

- Dogal kaynak tuketiminde surdurulebilir tiketim dawukdari icerisinde,
petrol kaynaklari tiketiminin son sirada yer gidin saptanmasi, kamu

kurumlarinin  bu davraga iliskin bir seyler yapmasi gerelgni
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gOstermektedir. SO0z gelimi, kent icinde bisikletllgn olusturarak
bireylerin daha sik bisiklete binmesigganabilir.

- Sdrdurdlebilir toketim davragi sikligi Uzerinde “evrenselcilik” ve
“guvenlik” degerlerinin olumlu yonde etkili oldgu hatirlanacak olursa;
sivil toplum kurulglanyla isbirligi kurularak, “evrenselcilik” ve
“guvenlik” deger tiplerine vurgu yapan kampanyalar dizenleyerek

surdurdlebilir tiketim davragsikligini arttirmaya ¢cagmasi olasidir.

Sivil toplum kurulyglar tarafindargunlar yapilabilir:

- Sdrdurdlebilir tiketim konusunda gerekli yasal dilemelerin yapiimasi
icin, tim paydsglari etkilemeye yonelik gisimlerde bulunmalar
gerekmektedir.

- Bilindigi gibi pek ¢ok cevre dergeya da vakfi bulunmaktadir. Bunlarin
eylemleri arasinda  surdurdlebilir — tiketim  konusund&oplumu
bilinglendirmek de yer almaktadir. Bunlardan bie dEMA vakfidir.
Yapilan argtirmada, herhangi bir gcevre kurgilina tiye olan gretmenlerin
tumunun TEMA vakfina Gye oldw ortaya ¢ikmgtir. TEMA'ya Uye olan
bu kesimin surdurdlebilir tiketim davrglarinin 6burlerinden farklilik
gostermemesi, ¢cevresel konularakilin olusturulan genel kapsamli dernek
ve vakiflarin, surdurdlebilir tiketimi 6zendirmed&sik kalan noktalarini
yansittgl distinulmektedir. Bu ylizden, yalnizca surdirilebiliketime
odaklanan dernek veya vakiflarin kurulmasinda yeaadr.

- Sivil toplum orgutleri tarafindan, surdarilebilitiketime ilskin ¢esitli
etkinlikler duzenlenebilir. S6z gelimi, bisiklet iyglari dizenlenerek,
bisiklet kullanimi konusunda bireylerin farkindatikizeyi yukseltilebilir.

- Sdrdurdlebilir tuketim forumu okturulmalidir. Periyodik olarak toplanan
bu forumda, surdurulebilir tiketim konusunda durgyacge Ulkemizdeki
gelismeler masaya vyatiriimali, bireylerin surdurilebilitketime dgru

davranglarini deistirmelerine ilgkin ¢ozim onerileri targiimalidir.
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Bireyler icin dnerilesunlardir:

Surekli artan nifusa ve yiksek tiketim dizeyineatayssam bicimine
karsin dunyanin sinirh kaynaklarinin olglw dikkate alinarak; toplumun
tum kesimlerinde ygyan bireyler tarafindan bu kaynaklarin olalgidce
etkin ve verimli olarak kullaniimasi, kullanim sauunda olabildiince geri

kazanimi, yeniden kullanima konulmasi igin gerelba gosterilmelidir.

Sdurdurdlebilir tiketime dayall bir yam bicimi benimsenmeli ve
sergilenen davraglarla cevresinde yayan bireylere de Ornek
olunmalidir. SOz gelimi gretmenlerin, ilk@retim okullarinda gelecek
kusaklara ornek olacak surdurtlebilir tiketim davséamnni sergilemeleri

oldukca 6nemlidir.

- Cocuklarinin gitiminde s6z sahibi olan anne-babalar, savurgantiayali
sorumsuz bir tiketim davrammin gevresel etkileri hakkinda gocuklarini

bilin¢clendirmelidir.

Sinif &retmenleri, @itim verdikleri Ggrencilerine “evrenselcilik” ve

“guvenlik” deger tiplerini kazandirmak igin gaba gostermelidirler

- Sinif ggretmenleri, ¢cevreci kuruflara tye olarak ya da ¢evresel konularda
veya surduardlebilir tiketim konusunda dizenlenemfé@ns, seminer,
panel vb. etkinliklere katilarak strduralebilir g#tkn hakkindaki biling

duzeylerini yukseltmeye camalidirlar.

Obiir paydslara iliskin onerilersunlardir:

Degerlerin ¢cgunun kicuk yslarda olgtugu distuntlirse, surdurulebilir
tuketim davrarsini olumlu yonde etkileyen “evrenselcilik” ve “guvé”
deger tiplerinin anne-babalar, gtetmenler ve toplumun obir kesimleri
tarafindan bireylere kicuk glarda kazandirilmasi gerekmektedir.
Bicimsel eitim sdrecinin bainda bulunan ilkgretim okullarinda

surdurdlebilir tiketim ders olarak konularak, yammoplumunu olgturan
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kucuk yalardaki bireylerin strdurtlebilir tiketim davralari hakkinda
bilinglenmesi sglanabilir.

yasamlarinda ikinci el trtun kullanma, toplustaa araclarini tercih etme
vb. surdurtlebilir tiketim davragiari sergileyerek bireyleri olumlu yonde
etkileyebilirler. Kukusuz, s6z konusu bireylere bu konuda toplumsal

sorumluluk yuklenmesi gerekmektedir.

Gelecek argtirmalar igin 6nerilegunlardir:

Yapilan aratirmada, Kutahya ili Merkez ilgesinde bulunan méhakdy
ve kasabalardaki ilkgretim okullarinda gorev yapan singrétmenleri ana
kutle olarak secilnstir. Gelecekte yapilacak atamalarin, daha kapsaml
bir ana kutle Uzerinde vyapilmasi ile, bolgesel liakkarin ortaya
cikarilabilmesi ve sonuclarin genellenebilmesi wlas

- Arastirmanin, sadece iligetim sinif @retmenleri Gzerinde yapilgi
olmasi en 6nemli kisitlardan biridir. Toplumungdderini oluturmada
etkin olabilecek sanatcilar, Ust dizey yoneticildnlim adamlari,
siyasetciler vb. gruplar tzerinde benzer / farldknikler kullanilarak
yapilacak argirmalarla, bu ardirmanin bulgulari test edilmelidir.

- Degerlerin surdurulebilir tiketim davragmi Uzerindeki etkisini ortaya
koymaya yoOnelik yapilan regresyon analizindegedkerin surdarulebilir
tuketim davrary sikliginda yaganacak dgsimlerin oldukca az bir
bolumina  aciklagm ortaya ciknmgtir.  Bu noktadan hareketle,
surdurdlebilir tiketim davragn Uzerinde etkili olabilecek bilgi dizeyi,
inanclar, cevreci tutumlar, yam bicimi vb. etkenlerin de yer afal
kapsamli bir argirmanin yapilmasi, sdrdurtlebilir tiketim daveani
sikligini belirleyen etkenleri ortaya koymada dahgliga bulgular ortaya
cikarabilecgi dustinulmektedir.

Surdurdlebilir tuketim davragn ve deerlerin demografik d@skenlere
gore farkhlik gosterdiine iliskin kurulan hipotezlerin ggu reddedilmgtir.

Benzer bir argtirmanin, gorece daha heterojen bir evren Uzerinde
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yapiimasi, farklihklari ortaya koymada daha farikulgular ortaya
cikarabilecektir.



EKLER
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EK-1:Anket Formu

Tiiketicilerin Bireysel Degerlerinin Surdirilebilir Tuketim Davrani siyla fliskisi

Yapilmakta olan doktora tezinin uygulama kismirerén bu caymada sizin dgerli
katkiniza gereksinim duyulmaktadir. Doldurgicaz anketteki tum veriler, bilimsel amacli
kullanilac&indan; verdiiniz tim yanitlarin yanyi ya da yaniltici olmamasi igin gostergicgz
duyarlihk icin simdiden teekkir ederim. Dolduraganiz anket ¢ bdlimden alomaktadir.
Birinci bolumde surdurdlebilir tiketim davratari, ikinci boliumde kisel deerleri ortaya
koyma amacini tgyan sorular ve dcuncu bolimde demografik 6zeltklgiskin sorular yer
almaktadir.

Sarduardlebilir tiketim, gelecek kaklara yaanabilir bir diinya birakmak icin, daha az
tiketme veya cevreci tuketim davrgarini tercih etme anlamina gelmektedir. Bekilde,
dunyanin dgal kaynaklar bir sonraki laga bozulmadan aktarilabilecek; daha az atik
olusturularak, diinyanin giderek bir ¢c6p kutusuna gamgsi engellenebilecektir.

Bu argtirma neden ilk@retim sinif @retmenleri tGizerinde yapiliyor?

Surdurulebilir tiketim konusunda bireylerin surdailir tiketim davrangini sergilemeleri,
isletmelerin surdirulebilir tiketime yonelik strateji ve eylem planlari oklurmalari, devletin
yasal dizenlemeler yapmasi ve sivil toplum kuglalunin bu konuda duyarlginin gelgsmesi
ve karar alicilari etkilemeleri, Glkemizde geleaak yillarin fot@rafini yansitmaktadir. Béyle
bir fotografin olmasi icin, yarinin toplumunu alwracak bugiiniin ¢ocuklari ve genclerin
davranglarinin buyuk etkisi olacaktir. Asarma bu yuzden, cocuklarin ger yargilarinin
gelisiminde énemli 6lctide rol oynayan ilgtetim sinif @gretmenleri Gzerinde yapiimaktadir.
“Sinif  dgretmenlerinin  dger ve davrarylarini  bilmek, yarinin toplumunun ger ve
davransglarini gormek demektir.”
Ars.Grv. Hakan KIRACI
Dumlupinar Universitesi Isletme Bolimii
hkiraci@dumlupinar.edu.tr

I. BOLUM

Asagidaki tablonun her bir satirinda yer alan tiketiavrdnglarini yapma sikfiina
gbre, tablonun satir sonlarinda yer alan rakambardalnizca birini garetlemeniz
gerekmektedir. Rakamlarin ifade gttnlamlarsdyledir:

1. Hichir zaman bdyle yapmam. 2. Nadiren bdyle yarim 3. Ara sira boyle
yaparim

4. Sik Sik boyle yaparim . Her Zaman boyle yaparim.

Dislerimi fircalarken veya tgaolurken suyu surekli acik tutarim. 1)....

Evimizde, bulaiklar bulagik makinesinde yikanir. 1.0....

Evimizde, sebze-meyve akan suda yikanmak yesindplu bir kapta yikanir. 1.....

AIWIN|F

al|onjor|on

Evdeki tim musluklarin su kagirip kacirmadi kontrol ederim, ger kacak varsa | 1...
derhal tamir edilir.

ol

Evimizde, cam@ar makinesi tam dolana dek gairlimaz. 1.

(o3}

or|on

Evimdeki isiticinin (kombi, soba, elektrik sobas.) 1si1 ayarini yikseltmeden 6ncel...
kat kat giyinmeyi denerim.

Gun icerisinde, @r evden uzunca bir slresainda kalacaksam, evden ¢ikmadan| 1... | ...5
once Isiticiyl kisar ya da kapatirim.
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8 | Kisin, evime temiz hava girmesi i¢in pencerelerimirugire acik tutarim. ...5
9 | Kullanmadgim odalarin isitmam ya da Isisinsdiiram. 1...]...5
10 | Evimdeki kap1, duvar, catl ve pencerelerin yalima dikkat ederim. ...5
11 | Evimizde kullandiimiz sicak suyun isitilmasinda ggieserjisinden yararlanilir. ...5
12 | Enerji tasarruflu ampdlleri kullanirim. 1...]...5
13 | Bilgisayardasim olmasa da, bilgisayarimi surekli agik tutarim. ...1..5
14 | Evde oldgum zamanlarda, izlenmese de TV'yi surekli acikrinta 1...]...5
15 | Evdeki elektronik aletleringini cekmek yerine kumandadan kapatarak onlari | 1... | ...5
bekleme(stand-by) konumunda birakirim.
16 | Sehir ici ulggimda kendi arabami kullanirim. 1...1...5
17 | Isime toplu taima aragclariyla giderim 1...]...5
18 | Isime yiriyerek ya da bisikletimle giderim 1...]...5
19 | Sehirlerarasi yolculuklari toplu gama araclariyla yapmak yerine kendi arabamla| 1... | ...5
yapmay! tercih ederim
20 | Kendi aracimi kullanirkegehirler arasi yollarda hizim 100 km/s'nin altindaro | 1... | ...5
21 | Tekrar tekragarj edilebilir pillerin yerine, bir kez kullaniliptilan pilleri tercih 1...]...5
ederim.
22 | Gelirim yenisini almaya uygun olsa da birgoknina ikinci elini almayi tercih 1...]...5
ederim.
23 | Herhangi bir satinoktasinda bir Urtintin organik olani ve olmayams&aorganik | 1... | ...5
olanini tercih ederim.
24 | Enerjiyi verimli kullanan (A, A+ sinifi) beyazyalari tercih ederim. ...5
25 | Geridongtirulmis hammadde ve malzemelerden yapglkagit trinlerini (pegete,| 1... | ...5
tuvalet kaid1) kullanirim
26 | Aerosol iceren (parfim, deodorant vb.gibi) Geinliiketmekten kacinirim. ...5
27 | Sirf ekolojik kaygilarla, belirli ev aletlerigmatkap, hali yikama makinesi vb.) satid... | ...5
almak yerine koularimla ya da arkaderimla paylaarak kullanmayi tercih
ederim
28 | Her bir otomobilin tretilmesinde harcanargaldkaynak ve enerjiyi diiinerek, 1...]..5
otomobil satin almak yerine otomobil kiralamayctrederim
29 | Aligverislerimde m&azalarin verdii posetler yerine kendi cantami kullanirim. ...5
30 | Eski gyalarimi (mobilya vb.) ve giysilerimi depolamak ¢a ¢cbpe atmak yerine bir1... | ...5
yakinima vermeyi ya da bir yardim kurgtlia b&islamay tercih ederim
31 | Kullandgim elektrikli ev aletlerinin (Uti, elektrikli sipge, camgr makinesi, fon | 1... | ...5
makinesi, blender vb) arizalanmasi durumunda, amir tettirmeyi denemek yering
yenisini almayi tercih ederim.
32 | Bankamatikte yagiim islemlerin sonucunda “makbuz ister misiniz?” diye 1...]...5
soruld@unda k&t israfi olmasin diye istemem yanitini veririm.
33 | Faturalarin (Telefon, ADSL) ve kredi karti hes#gtrelerinin posta yoluyla 1...]...5
ikametgah adresime glarilmasi yerine;_sade@eposta adresime gonderilmesini
tercih ederim.
34 | Urinlerin tainmasinda harcanan g kaynaklar diiinerek; oncelikle yadgim | 1... | ...5
sehirde (6rn. bozlyik yurt), olmazsa ygdigim Ulkede Uretilen (6rn. Eti biskivi)
dranleri satin alirim.
35 | Kullaniimg kagitlari not tutma vb. gibisierde yeniden deerlendiririm. 1...]...5
36 | Kullandgim camsiseleri, pilleri ve k&itlari, sokaklardaki ¢cop bidonlarina atmak | 1... | ...5

yerine bunlari tirlerine gore ayirarak, ¢cevreyerkongeridonigium kutularina
birakirm.
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Il. BOLUM
Asagidaki 5 soruda kisel bilgilerinizle ilgili sorular yer almaktadit.utfen adinizi ve
soyadinizi_yazmayiniz.

37. Cinsiyetiniz? () Bay ( ) Bayan
38.Yasiniz?
39.Medeni Durumunuz?  ( )Bekar ( )EvI( )Diger

40.Ogretim Diizeyiniz? ~ ( )Universite ( )YigksLisans ( ) Doktora  (

41.Kagc yildir &retmenlik yapmaktasiniz?

42. Aylik toplam kisisel geliriniz kagtir? (TL)
( )0-1000 ( )1001-1250 ( )1251-150@ )1501-1750 ( )1751-2000 ( )20l

Uzeri

43. Herhangi bir cevre kuruguna tiye misiniz?(Orrgn TEMA, Greenpeace, Cevre
Gondulluleri Derngi)

() Evet ( )Hayrr (Cewvaiz “Evet” ise bu kurulglarin adini yaziniz.)

44.Babanizin gitim diizeyi?
( )ilkogretim () Lise ( ) Universite )Lisansustii ()Rer..coeeieiieie,

45. Annenizin gitim dizeyi?
( )ilkogretim () Lise ( ) Universite Y Lisansiisti  ( )Ber.....ccccevveveeeeereenennn.

[ll. BOLUM

Bu bélimde kendinizgu soruyu sorunuz: "Hangi gerler hayatimyonlendirmeleri
acisindan_benim iciinemlidir, ve hangi dgerler bu acidan benim icidaha az énemlidir?"
Izleyen sayfalarda gi#li degerleri iceren_iki listebulacaksiniz. Sizden istenilensagidaki
Olgesi kullanarak, her dgerin sizin icin hayatinizi yonlendiren bir ilke olarak 6nemini Bicek
sayislyla belirtmenizdir. Say! yukseldikg@ @, 2, 3, 4, 5,)60 d&erin sizin icin hayatinizdaki
yonlendiriciligi bakimindan daha énemli olgw anlailacaktir. Onerimiz, bdamadan 6nce her
iki listedeki battn dgerleri okumanizdir.

Degerler Listesi 1'de bir tane (-1), bir tane (7) olrheir. Geriye kalan 0,1,2,3,4,5,6
rakamlarini iste@iniz kadar kullanabilirsiniz. Orrign 4 rakamini 12 tane derin herbirinin
kargisina yazny olabilirsiniz ki bu hi¢c énemli d&l. Onemli olan (-1) ve (7) rakamlarini
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yalnizca bir kez kullanmi olmanizdir. Litfen bitin sayilarn kullanarak grler arasinda

mumkuan oldgunca bir ayirim yapmaya cgihniz.

HAYATIMI YONLEND iREN BIiR ILKE OLARAK BU DE GER:

DEGERLER L iSTESI 1:

ilkelerime | Onemli Onemlidif Cok En Ust duzeyde
ters degildir onemlidir onemlidir
Duser
-1 0 1 2 3 4 5 6 7
VERILEN

SAYI

1. BSITLIK (herkes icin git firsat)

2 IC UYUM (kendimle bagik olmak)

3. SOSYAL GUC SAHBI OLMAK (baskalarini denetleyebilmek, baskin olmak)

4. ZEVK (istek ve arzularin giderilmesi, haz almak)

5. OZGURLUK (digiince ve davrasta 6zgir olmak)

. MANEVI BIR HAYAT (maddi dgerlerden cok, maneviyata 6Snem vermek)

. AIT OLMA DUYGUSU (bakalarinin da beni diiindiikleri, 6nemsedikleri duygusu

N—'

6

7

8. TOPLUMSAL DUZENN SURMESNI ISTEMEK (kanun, nizam yakfani)

9. HEYECANLI BIR YASANTI SAHIBI OLMAK (cezbedici deneyimler yamak)

10.

ANLAMLI BIR HAYAT (hayatta bir amacin olmasi)

11.

KIBARLIK (nazik, terbiyeli olmak)

12.

ZENGNLIK (Servet, maddiyat, para)

13.

ULUSAL GUVENLIK (iilkemin digmanlardan korunmasi)

14.

KENDINE SAYGISI OLMAK (kisinin kendisinin dgerli oldusuna inanmasi)

15.1YILIGE KARSILIK VERMEK (baskasina borclu kalmaktan kacinmak)

16.

YARATICILIK (benzersizseyler yapmak, hayal glicini kullanmak)

17.

BARIS ICINDE BiR DUNYA (sava ve catsmalardan uzak bir diinya)

18.

GELENEKLERE SAYGI (atalarimizdan miras kalategek-goérenekleri korumak

19.

GERCEK SEV®(Bir kimseyi kasilik beklemeden, yirekten sevmek)

20.

KENDINi DENETLEYEBILMEK (kendimi sinirlamak, yandiyapmaya direnmek)

21.

MAHREMIYET (Ozel hayatin gizlifii)

22.

AILE GUVENLIGI (sevdiklerimin tehlikeden uzak olmasi)

23.

SOSYAL KABUL GORME (bskalarindan saygi ve kabul gérmek)

24.

DQGAYLA BUTUNLUK ICINDE OLMAK (dogayla uyumlu, i¢ ice olmak)
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25. DEGISKEN BIR HAYAT YASAMAK (miicadeleler, dgisimler ve yeniliklerle
dolu)

26. BILGELIK (olgun bir hayat anlayina sahip olmak)

27. OTORTE SAHIBI OLMAK (baskalarini yonetme ve yonlendirme hakkina sahip

olmak)

28. GERCEK ARKADASLIK (Bana her zaman yardimci olan siki dostluklar)

29. GUZEL HR DUNYA (doga ve sanatin giize

30. TOPLUMSAL ADALET (haksizigin duzeltiimesi, gugsizi gozetmek)

KONTROL: Her bir satirdaki dgerin yanina mutlaka bir sayl yaznolmalisiniz. Yani “Verilen Say!”
sutunundaki her bir satira bir sayi vegmimalisiniz. Ber bg biraktginiz varsa, bunlari doldurursaniz ¢ok
sevinirim.

DEGERLER LIiSTESI-2 Degerler Listesi 2'de_de bir_tane (-1), bir_tane (7)nealidir.
Ornesin 43. deere (-1), 57. degere (7) rakamini verginizi disiinelim. O zaman, geriye kalan
degerlerin higbirinin kagisina -1 ve 7 rakamini yazamazsiniz. Bu, artik(B}4,5,6 rakamlarini
kullanabilirsiniz demektir. Lutfen butln sayilaulkanarak dgerler arasinda olabilgince bir
ayirim yapmaya caliniz.

DEGERLER L iSTESI 2: VERILEN
SAYI

31. BAGIMSIZ OLMAK (kendine giivenen, kendi kendine yeteri bimak)

32. ILIMLI OLMAK (asiri duygu ve davraglardan kaginmak,sailiktan kaginmak)

33. SADIK OLMAK (arkadalarina ve ¢evresine B olmak)

34. HIRSLI OLMAK (baarmak icin cok siki cafan, gozu ilerde biri olmak)

35. ACIK AKIRLI OLMAK (degisik fikir ve inanclara kayi hosgoriilii olmak)

36. ALCAK GONULLU OLMAK (mitevazi olmak, kendini @ngikarmamak)

37. CESUR OLMAK (macera ve riski sevengipele kagan biri olmak)

38. CEVREY KORUMAK (dogayi korumak)

39. SOZU GECEN BRI OLMAK (insanlar ve olaylar tizerinde etkili olmak)

40. ANNE-BABAYA VE YASLILARA SAYGI GOSTERMEK (dezer vermek)

41. KENDI AMACLARINI SECEBILMEK (kendi hedeflerini baimsizca belirlemek)

42. SAGLIKLI OLMAK (fiziksel ve ruhsal rahatsizliklardanzak olmak)

43. BECERKLI OLMAK (isin ustesinden gelebilen, yetenekli, etkin ve veirioni

olmak)
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44. HAYATIN BANA VERDIKLERINI KABULLENMEK (hayatin getirdiklerine,
kadere razi olmak, hayattaki yerini kabul etmek)

45. DURUSTLUK (aglik yireklilik, ictenlik, samimiljk

46. TOPLUMDAKI IMAJIMI MUHAFAZA ETMEK (Baskalarina kagi mahgup
duruma dégmemek, toplumsal itibarimi koruyabilmek)

47.ITAATKAR OLMAK (Verilen gorevi harfiyen yapmak, yukultltklerini yerine

getirmek)

48. ZEKI OLMAK (mantikli, akilli biri olmak)

49. YARDIMSEVER OLMAK (bgkalarinin iyiligi ve refahi icin grasmak)

50. HAYATIN TADINI CIKARMAK (yeme-igmeden, cinselkten, bg zaman

eglencelerinden zevk almak)

51. DINDARLIK (dini inanglara ve imana kglik)

52. SORUMLULUK SAHBI OLMAK (giivenilir ve itimat edilebilir biri olmak)

53. MERAKLI OLMAK (herseyle ilgilenen, argtiran biri olmak)

54. BAGISLAYICI OLMAK (ba skalarinin 6zriinii kabul edebilmek, affedebilmek)

55. BASARILI OLMAK (hedefledigi noktaya gelebilmek)

56. TEMiZ OLMAK (duzenli, titiz olmak)

57. ISTEKLERINE DUSKUN OLMAK (Kendisine zevk verekeyif verenseyler

yapmak, kendingimartmak)

KONTROL: Degerler Listesi 2'de ger ba biraktginiz varsa, bunlari doldursaniz ¢ok sevinirim.
Bu anketi doldurarak agarmama yapginiz katki icin TESEKKUR EDER iM OGRETMENiM”.
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EK-2: Schwartz'in Anket Formu

VALUE SURVEY

In this questionnaire you are to ask yourself: atviaalues are important to ME as
guiding principles in MY life, and what values dess important to me?" There are two
lists of values on the following pages. These eslocome from different cultures. In the
parentheses following each value is an explanatiahmay help you to understand its
meaning.

Your task is to rate how important each value 1/ as a guiding principle in your life
Use the rating scale below:

0--means the value is not at all important, itos relevant as a guiding principle for you.
3--means the value is important.
6--means the value is very important.

The higher the number (0, 1, 2, 3, 4, 5, 6), theemmportant the value is as a guiding
principle in YOUR life.

-1 is for rating any values opposed to the prirdhat guide you.
7 is for rating a value of supreme importance gsiding principle in your life;
ordinarily, there are no more than two such values.

In the space before each value, write the numtie®,(-,2,3,4,5,6,7) that indicates the
importance of that value for you, personally. Toydistinguish as much as possible
between the values by using all the numbers. Yiluof course, need to use numbers
more than once.

AS A GUIDING PRINCIPLE IN MY LIFE, this value is:

opposed of

to my not rye supreme

values important important important importance
-1 0 1 2 3 4 5 6 7

Before you begin, read the values in List I, chotbgeone that is most important to you
and rate its importance. Next, choose the valatithmost opposed to your values and
rate it -1. If there is no such value, choosevidae least important to you and rate it O or
1, according to its importance. Then rate theoE#te values in List I.
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VALUES LIST |

EQUALITY (equal opportunity for all)

INNER HARMONY (at peace with myself)

SOCIAL POWER (control over others, dominance)

PLEASURE (gratification of desires)

A SPIRITUAL LIFE (emphasis on spiritual not maténaatters)

SENSE OF BELONGING (feeling that others care almoei}

SOCIAL ORDER (stability of society)

1
2
3
4
5__ FREEDOM (freedom of action and thought)
6
7
8
9

AN EXCITING LIFE (stimulating experiences)

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

MEANING IN LIFE (a purpose in life)

POLITENESS (courtesy, good manners)

WEALTH (material possessions, money)

NATIONAL SECURITY (protection of my nation from emies)
SELF RESPECT (belief in one's own worth)

RECIPROCATION OF FAVORS (avoidance of indebtedness)
CREATIVITY (unigueness, imagination)

A WORLD AT PEACE (free of war and conflict)

RESPECT FOR TRADITION (preservation of time-honocedtoms)
MATURE LOVE (deep emotional & spiritual intimacy)

20 SELF-DISCIPLINE (self-restraint, resistarncésimptation)

21

22

23

24

25

26

27

PRIVACY (the right to have a private sphere)

FAMILY SECURITY (safety for loved ones)

SOCIAL RECOGNITION (respect, approval by others)
UNITY WITH NATURE (fitting into nature)

A VARIED LIFE (filled with challenge, novelty anchange)
WISDOM (a mature understanding of life)

AUTHORITY (the right to lead or command)
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28  TRUE FRIENDSHIP (close, supportive friends)

29  AWORLD OF BEAUTY (beauty of nature and the arts)

30__ SOCIAL JUSTICE (correcting injustice, care for theak)

VALUES LIST II

Now rate how important each of the following valig$or you_as a guiding principle in
YOUR life. These values are phrased as ways of actingntagt be more or less
important for you. Once again, try to distingusghmuch as possible between the values
by using all the numbers.

Before you begin, read the values in List Il, cleotse one that is most important to you
and rate its importance. Next, choose the valaeishmost opposed to your values, or--if
there is no such value--choose the value leastriammioto you, and rate it -1, O, or 1,
according to its importance. Then rate the regt®ialues.

AS A GUIDING PRINCIPLE IN MY LIFE, this value is:

opposed of
to my not rye supreme
values important important important importance
-1 0 1 2 3 4 5 6 7

31 INDEPENDENT (self-reliant, self-sufficient)

32 MODERATE (avoiding extremes of feeling & action)

33 LOYAL (faithful to my friends, group)

34 AMBITIOUS (hard-working, aspiring)

35 BROADMINDED (tolerant of different ideas and be&gf

36 HUMBLE (modest, self-effacing)
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37 DARING (seeking adventure, risk)

38 PROTECTING THE ENVIRONMENT (preserving nature)

39 INFLUENTIAL (having an impact on people and events)

40 HONORING OF PARENTS AND ELDERS (showing respect)

41 CHOOSING OWN GOALS (selecting own purposes)

42 HEALTHY (not being sick physically or mentally)

43 CAPABLE (competent, effective, efficient)

44  ACCEPTING MY PORTION IN LIFE (submitting to lifesrcumstances)

45 HONEST (genuine, sincere)

46 PRESERVING MY PUBLIC IMAGE (protecting my "face")

a7 OBEDIENT (dutiful, meeting obligations)

48 INTELLIGENT (logical, thinking)

49 HELPFUL (working for the welfare of others)

50 _ ENJOYING LIFE (enjoying food, sex, leisure, etc.)

51 DEVOUT (holding to religious faith & belief)

52 RESPONSIBLE (dependable, reliable)

53 CURIOUS (interested in everything, exploring)
54 FORGIVING (willing to pardon others)

55  SUCCESSFUL (achieving goals)

56 CLEAN (neat, tidy)

57 SELF-INDULGENT (doing pleasant things)
BACKGROUND ITEMS

Your Sex (circle): 1. Male 2. Female

Your age: ___ Years

While you were growing up (birth to age 15), whorevéhe people who lived in your

home for at least two years? Write the numbereoipfe in each category. Write zero if

noone in category.

Parents
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Other Relatives

Sisters & Brothers

Persons who are not relatives
How many years of education has each person cozdp{since 1st grade)? (estimate if
not certain)
Yourself
Your Father
Your Mother

Your Marital status (circle): 1. Single 2.Medor 3. Widowed 4. Divorced

cohabiting
What is your current occupation or your occupatidren last employed?

1.
Teacher grades k-2

9.
Other blue collar

2.
Teacher grades 3-8

10
. Farm owner or farm worker

3.
Teacher grades 9-12

11
. Secondary school student

4.
School principal

12
. University student: social sciences & education

5.
Other professional

13
. University student: humanities, arts, & law

6.
Manager or business owner

14
. University student: natural sciences & medicine

7.
Clerical or sales worker

15

. Homemaker
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8.
Skilled worker

16
. Other not codable into 1-15
With regard to religion, with which religious grodp you identify? (circle)

[T

o the person preparing the surveist major religious groups in your country, "Other
and "None"]

1.
XXXKXXXXXX

4.
KOHOXXKXXXXKXXXXXXK

2.
RXOKKKKXKXKKKX

5.
Other

3.
XXX XXXXXXKXXXXKXXXXX

6.
None
How religious are you, if at all? (circle)

N
ot at Very

all
religious

0

1 2 3 4 5 6 7
Of which of the following groups are you a memb(giftle)

[L
ist main ethnic groups in your country and "Other "

1.
XXXXXXXX

4,
XXXXXXXXXX

2.
HXXHXKXXXKXXKXKXK XXXXXXX

5.
KXXKKKKXXXXXX

3.
XXXXX XXX

6.

Other




243

Which of the following political parties comes as$ to representing your views? (circle)
L

ist main political parties in your country and "@th "

XXXXXXXX

XXXKXXXXXX
KOOKKKKIXIXRXX XXXXXXX

XXXKXXXXXKXX

w o ok

XXXXX XXX

Other

In what kind of a place did you grow up? (circle):
1. large city (500,000+) 2.small city 3. rural area 4. farm

EK-3: 10 BASLIKLI SCHWARTZ DE GER OLCEGI (SSVS)
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Asagidaki Olcekte yer alan her bir gler bagliginin yanindaki bguga, deerleri
yasaminizda rehber olarak edighiz ilkeler olarak dglnerek, bunlara 0 — 8 arasinda

deger veriniz.

0 1 2 3 45 6 7 8
0=ilkelerime ters dger.

1= Yasamimda 6nemli dgl

4= Yagamimda onemlidir

8= Yasamimda en yiksek derecededir

GUC (Sosyal giic sahibi olmak, otorite sahibi olmak,gierlmak) 1123 4] 5 6/ 7/ 8

BASARI (Basarili olmak, yetkin olmak, hirsli olmak, s6zii gedgniolmak) | 1 | 2| 3| 4| 5| 6/ 7| 8

HAZCILIK (Arzularindan tatmin olmak, yamdan zevk almak, kendi 1121 3] 4] 5 6 7 8

isteklerine dgkiin olmak)

UYARILIM (Cesur olmak, désken bir ygam siirmek, heyecanli bir 1123 4] 5 6/ 7/ 8
yasanti sahibi olmak)

OZYONEL IM (Yaratici olmak, 6zgiir olmak, merakli olmakgrasiz 1123 4] 5 6/ 7/ 8

olmak, kendi amaglarini belirleyebilmek)

EVRENSELCILIK (Geng fikirli olmak, guizelliklerle dolu bir diinyada | 1 | 2| 3| 4| 5| 6] 7| 8
yasamak istemek, sosyal adaleti Snemsemek, dinyadgistemek, gitlik
istemek, bilgelik sahibi olmak, gayla bltinlik icinde olmak, ¢evreyi

korumak)

IYILIKSEVERL IK (Yardimsever olmak, diriist olmak,gegayici 11213 4| 5 6 7 8

olmak, sadik olmak, sorumluluk sahibi olmak)

GELENEKSELL IK (Geleneklere saygili olmak, alcakgoniillii olmak, | 1 | 2| 3| 4| 5| 6/ 7| 8
yasamin kendisine sunduklarini kabul etmek, kendinidyie adamak (din vb.)

ithmlh olmak)

UYMA (itaatkar olmak, ana-babaya veslylara saygi géstermek, kibar 11213 4| 5 6 7 8
olmak)

GUVENL IK (Ulusal giivenlge 6nem vermek, aile giivegilie 5nem 11213 4| 5 6 7 8

vermek, toplumsal diizenin sirmesini istemek, testizak, iyilige (iltifata)

karsilik vermek)

EK-4: KAISER’ IN GENEL CEVRE DAVRANI SLARI OLCE Gi
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Asagida yer alan toplam 65 adet ekolojik davgamiyer aldgl Olcekteki her bir

davrangin kagisina, sizden 1-5 arasig vermeniz istenmektedir.

1 — Higbir zaman

2 — Nadiren
3 —Arasira
4 — Sik sik

5 — Her zaman

Genel Ekolojik Davranis Olgegi

ENERJI TASARRUFU (1-14)

1 Enerjiyi verimli kullanan ampulleri kullanirim. 1...]..5
2 Enerjiyi verimli kullanan ev aletlerini kullanirim. 1...]..5
3 Camair makinemi tam dolana dek ¢glrmam. 1...]..5
4 Kirli giysilerimi 6n yilkamasiz yikarim. 1...]..5
5 Herhangi bir otelde konaklagimda kullandgim havlularin giinlik déstirilmesini isterim. (-| 1... | ...5
)
6 Camair kurutma makinesi kullanirim. (-) 1...]..5
7 Evimde kullanim igin gungenerjisi sistemi satin aldim. 1...]..5
8 Yenilenebilir enerji (gung rizgar vb.) kaynaklari ni kullanirim. 1...]..5
9 Kisin, evin icinde slieter ya da kazak giymemek igimciy1 daima agik tutarim. (-) 1...]..5
10 | Kigin, evime temiz hava girmesi igin pencerelerimimusiire agik tutarim. (-) 1...]..5
11 | Evimdeki isiticly1 gece yatarken kapatirim. 1...]..5
12 | Eger evimden dort saat ya da daha faziamda kalacaksam, evden ¢ikmadan isiticiyl 1...]1..5
kisarim.
13 | Banyo yapmak yerine kisa bir gdalmay! tercih ederim. 1...]..5
14 | Sicak su ggmesini acigimda, istediim i1siya ulgana dek suyu Ba akitirim. (-) 1...]..5
HAREKETL iLiK VE TA SIMACILIK (15-28)
15 | Arabamisehir ici ya da dynda sirerim. (-) 1...]..5
16 | Sehirler arasi yollarda hizim 100 km/s altinda olur. 1...]..5
17 | Demiryolu gegidinde trenin ge¢gmesini beklerken gehdrhangi bir trafik sikikliginda 1...]1..5
aracin motorunu durdurmam. (-)
18 | Trafik isiklarinda beklerken aracimin motoru galdurumda olur. (-) 1...]..5
19 | Kirda gezinti yapmaya arabamla giderim. (-) 1...]..5
20 | Araba alma konusunda kendimi frenlerim. 1...]..5
21 | Servis hizmeti sunan bgirketin misterisiyim. 1...]..5
22 | Bir arabaya gereksinimim olgunda arag kiralarim. 1...]..5
23 | Herhangi bir yolda yakit tiketimimi e n azagitecek bigcimde arabami surerim. 1...]..5
24 | Yakiti verimli kullanan (az yakan) bir aracim var. 1...]..5
25 | Herhangi bir restoranttan evime paket sipaderim. 1...]..5
26 | 6 saatten fazla sirecek yolculuklarimdagugarcih ederim. (-) 1...]..5
27 | 30 km.’lik yakin bdlgelere toplu §eama araglariyla ya da bisikletimle giderim. 1...]..5
28 | Okula ya dage giderken toplu tama araglariyla ya da bisikletimle giderim. 1...]..5
ATIK ONLEME (29-34)
29 | Geri dongumlisiselerdeki sutleri satin alirim. 1...]..5
30 | Urlin satin aldiim masaza bana plastik get verirse alirnm. (-) 1...]..5
31 | Alisveris esnasinda plastik petlere nazaran Rat torbalar tercih ederim. 1...]..5
32 | Alisveris posetimi tekrar kullanirim. 1...]..5
33 | Teneke icecekleri satin alirim. (-) 1...]..5
34 | Tekrar doldurulabilir ambalaja (6rn. Damacana) gahiinleri satin alirim. 1...]..5
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TUKET ICI OLMA (35-47)

35 | Camair makinemde fabrikada Uretilen yugaticilar kullanirim. (-) 1...]..5
36 | Firinimi temizlerken, firin temizleme spreyi kuliam. (-) 1...]..5
37 | Hasereleri bir kimyasal hgere 6ldiricu ile éldararam. (-) 1...]..5
38 | Banyomda kimyasal bir hava temizleyici kullaniri@). 1...]..5
39 | Gok amagclh temizleyiciler yerine, 6zellikle banymtizligi icin Uretilmis temizleyicileri 1...]1..5
kullanirim. (-)
40 | Biyolojik ¢6zunebilir camair deterjani kullanirim. 1...]..5
41 | Hazirlanmasi kolay yiyecekleri satin alirnm. (-) 1...]..5
42 | Bulundusum mevsime 6zgl urinleri (sebze-meyve) satin alirim 1...]..5
43 | Tekrar tekrasarj edilebilir pilleri kullanirim. 1...]..5
44 | Beyazlatilmg ve hafif renkli tuvalet kaadi satin alirnm. (-) 1...]..5
45 | Tamamen dgal maddelerden (pamuk, ipek, yun, keten) yagilgiysileri satin alirim. 1...]..5
46 | Eko-etiketi bulunan et Urtnlerini satin alirim. 1...]..5
47 | Yerli orman Uriinlerinden yapilgjimobilyalari satin alirim. 1...]..5
GERIDONUSUM (48-52)
48 | Kullalmis kagitlar biriktirir ve geri dongiime sevkederim. 1...]..5
49 | Bos pilleri, piller i¢in ayrilmg geri d6nguim kutusuna atarim. 1...]..5
50 | Bir kompost kutusu kullanirim. 1...]..5
51 | Bos pilleri ¢cbpe atarim. 1...]..5
52 | Yemekten sonra arta kalan yemekleri tuvalete atgfm 1...]..5
BASKASI ICIN YAPILAN SOSYAL DAVRANI SLAR (53-65)
53 | Satin aldgimda, satin algam Urlintin peketini mgaza icinde acar, Urinun paketinden 1...]..5
kurtulurum.
54 | Piknik yaptgim alani, buldgum gibi temiz birakirim. 1...]..5
55 | YlrlyUs, kosu, ata binme yada bisiklete binme gibi sporlarsparlar icin belirlenen 1...]..5
alanlarda yaparim.
56 | Dogal alanlarda belirli yerlere saliveririm. (-) 1...]..5
57 | Dogal alanlarda kdpgmin tasmasini ¢ikaririm. (-) 1...]..5
58 | Bir ¢gevre Orgitiinuin dyesiyim. 1...]..5
59 | Cevresel konular hakkinda {gyler okurum. 1...]..5
60 | Bir cevre Orgitine finansal destek veririm. 1...]..5
61 | Arkadalarimla ¢cevresel sorunlar hakkinda kemuwz. 1...]..5
62 | Herhangi birinin ekolojik olmayan davrarsergiledginde ona bunun énemini hatirlatirrm | 1... | ...5
63 | Ekolojik olmayan bir gecrge sahigsirketin Urtinlerini almaya kar direnirim. 1...]..5
64 | Ozel kullanimim igin glineenerjisinin kullanmanin ustinlik ve zayifliklaramestirdim. 1...]..5
65 | Gine enerjisinin kurulumu i¢in ne kadar finansal kagmagerektgine iliskin tahmin 1...]..5

istedim.
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Asagidaki 6lcekte yer alan her bir gy bgliginin yanindaki bguga, dgerleri ygaminizda

rehber olarak edinginiz ilkeler olarak dglinerek, bunlara 0 — 10 arasind@eteveriniz.

0. Yasamimda tamamen 6énemsizdir.

10. Yaamimda kesinlikle gok onemlidir.

1 | Sosyal gii¢ sahibi olmak 0|1|2| 3| 4] 5] 6 1
2 | Otorite sahibi olmak 0|1 |2| 3| 4] 5] 6/7[8]9]10
3 | Zengin olmak 0|1 |2| 3| 4] 5] 6/7[8]9]10
4 | Baarli olmak 01| 2| 3| 4/ 5| 6/7|8|9]10
5 | Yetkin olmak 0[1]2)|3|] 4] 5 6/7[8]9]10
6 | S0zl gegen biri olmak 0|1 |2| 3| 4] 5] 6/7[8]9]10
7 | Arzularindan tatmin olmak 0|1 |2| 3| 4] 5] 6/7[|8]9]10
8 | Yasamdan zevk almak 01| 2| 3| 4/ 5| 6/7|8|9]10
9 | Cevreyi korumak 0|1 |2| 3| 4] 5] 6/7[|8]9]10
10 | Guzelliklerle dolu bir dinyadagmmak |0 | 1 | 2| 3| 4| 5| 6|7 |8 |9 ]10
11 | Dazayla bitunlik icinde olmak 0|1 |2| 3| 4] 5] 6/7[|8]9]10
12 | Sosyal adalete 6nem vermek 0|1 |2| 3| 4] 5] 6/7[|8]9]10
13 | Kitlige 6nem vermek 0|1 |2| 3| 4] 5] 6/7[8]9]10
14 | Yardimsever olmak 0|1 |2| 3| 4] 5] 6/7[|8]9]10
15 | Dirist olmak 0[1[2)|3|] 4| 5 6/7[8]9]10
16 | Sorumluluk sahibi olmak 0|12 3| 4] 5 6/7[8]9]10

Asagida yer alan toplam 17 adet ekolojik davsamiyer aldgl olcekteki

davrangin kagisina, sizden 1-5 arasig@ vermeniz istenmektedir.

1 — Higbir zaman

2 — Nadiren
3 — Ara sira
4 — Sik sik

5 — Her zaman

her bir



248

1 | Satin aldiiniz sut organik mi? 1/2|13]4]5
2 | Satin aldiiniz “dondurulmy bezelyeler” organik mi? 1123 4|5
3 | Satin aldiiniz “dana kiyma” organik mi? 112|3| 4|5
4 | Isinize otobiis ya da trenle mi gidiyorsunuz? 112|3| 4|5
5 | Aligverise otobis ya da trenle mi gidiyorsunuz? 1123 4|5
6 | ise bisikletle mi gidiyorsunuz? 112|3]|4]|5
7 | Aligverise bisikletle mi gidiyorsunuz? 1123 4|5
8 | Kigin odanizin sicakgini 21 C’nin altinda tutar misiniz? 1123 4|5
9 | Herhangi bir odadan ¢ikarken odadaki tgrklari kapatir misiniz? 1123 4|5
10 | Diglerinizi fir¢alarken suyu kapatir misiniz? 112|3| 4|5
11 | Satin aldiiniz ampuller enerji tasarruflu mu? 1123 4|5
12 | Su bazli boya mi satin alirsiniz? 112|3| 4|5
13 | Satin aldiinizsampuanin markasi, ¢evreci bir marka mi? 112|3| 4|5
14 | Kullandginiz cam ve gazeteleri geri d&uiin icin ilgili yerlere ulgtirrmisimz? |1 |2 | 3| 4| 5
15 | Mutfgginizdan cikan atiklar bahgenizde biriktirir migiyia da belediyenin 112|3| 4|5
koydusu ¢op kutusuna mi atarsiniz?
16 | Kullandginiz boya ve benzeri atiklari bu amagla tesis adiamaclara birakir 112|3| 4|5
misiniz?
17 | Camairlarinizi 90 C yerine 60 C'de yikar misiniz? 1123 4]5
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EK -6: BARR VE GILG’ IN CEVRECI EYLEMLERE ILiSKIN ANKET FORMU

Doldurac&iniz anket formu x bélimden almaktadir. Birinci bolimde cevresel
eylemler, ikinci bolimde sizin ve aileniz hakkingkenel bilgiler, G¢tncl bolimde gl

yargilariniz ve tutumlariniz hakkindaki géleriniz,

1. Bolim
Bu boliumde 40 adet cevreye yonelik eylemleri icefade bulunmaktadir. segidaki

tabloda yer alan her bir ifadenin kemndaki 1-5 arasi rakamlardan birigaietlemeniz
istenmektedirifadelerin kagisinda yer alan rakamlar ve ifade ettiklgyledir:

1 — Higbir zaman

2 — Nadiren
3 - Arasira
4 — Sik sik

5 — Her zaman

1 Kullanmadgim odalarin isisini gririm. 1...]..5
2 Elimden geldgince kullandgim sicak suyun derecesinigiurim. 1...]..5
3 Kiveti yarim doldurarak ya da kisa birschlarak suyu tasarruflu kullanmaya gaim. 1...]..5
4 WC sifonunu ¢ekme sayisinigiimeyi denerim ve bu sayiyi azaltirim. 1...]..5
5 Mumkinse ¢evre dostu deterjanlari kullanirim. 1...]..5
6 Aerosol iceren urlnleri tuketmekten kaginirim. 1...]..5
7 Birseyleri saklama vb. amaci icin cagigeleri tekrar kullanirim. 1...]..5
8 Kullaniimig kagitlari not tutma vb. gibisierde yeniden deerlendiririm. 1...]..5
9 Camair makinesini ¢caktirmadan 6nce tamamen dolmasini beklerim. 1...]..5
10 | Evimdeki isiticinin 1s1 ayarini yukseltmeden 6naeKat giyinmeyi denerim. 1...]..5
11 | Yaptgim dwlarin ve banyolarin sayisini girdram. 1...]..5
12 | Dislerimi firgalarken suyu kapatirim. 1...]..5
13 | Mumkin oldgunca organik drinleri satin alirim. 1...]..5
14 | Eski giysilerimi bir yardim kurulguna ba&islarim. 1...]..5
15 | Eski gyalarimi (6rngin mobilya) bir yardim kurulguna bgislarim. 1...]..5
16 | Kimsenin olmadii odalardakigiklari kapatirim. 1...]..5
17 | Enerji tasarrufu gdamak igin evin isisini mimkin olgu kadar diik tutmaya cafirim. 1...]..5
18 | Bulasiklan elde yikarken geneyi surekli agik tutmaktan kaginirim. 1...]..5
19 | Dus esnasinda sabunlanirken suyu kapatirim. 1...]..5
20 | Mumkin old@gunca az paketlenmirinleri satin alirim. 1...]..5
21 | Algverislerimde m&azalarin verdii posetler yerine kendi gantami kullanirim. 1...]..5
22 | Yerel bir sag noktasindan yiyecek satin alirim. 1...]..5
23 | Mumkin old@gunca yerel Urtnleri satin alirim. 1...]..5
24 | Enerji tasarrufu gdamak igin, tasarruflu ampilleri satin alirim. 1...]..5
25 | Enerjiyi tasarruflu kullanan ev aletlerini satimalya ¢akirm. 1...]..5
26 | Geri donigturilmis kagittan yapilmg tuvalet ka&itlarini satin alirim. 1...]..5
27 | Geri dongturilmds (yazi, ¢iktr) ka@itlarini kullanirim. 1...]..5
28 | Kullandigim camlari “cam Urtnleri” geri dogum kutularina birakarak geridégiimiine 1...]..5

yardimci olurum.
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29 | Okudusum gazeteleri geriddgume sevkederim. 1...]..5
30 | Kullandigim teneke kutulari, teneke kutulari i¢in glurulmus geriddongim bidonlarina 1...]1..5
atarak bunlarin geridégimuine destek olurum.
31 | Kullandigim plastiksiseleri geridon§im noktalarina birakarak, gerid@tiirilmelerine 1...]1..5
destek olurum.
32 | Mutfagimda olgan atiklari kompostlarim. 1...]..5
33 | Mumkun oldgunca adil ticaret yapaglétmelerin Urtnlerini satin alirim. 1...]..5
34 | Enerjiyi verimli kullanan bir 1sitma sistemim var. 1...]..5
35 | Evimdeki kapi, duvar, cati ve pencerelerden bamniiayalitimi yapilmgtir. 1...]..5
36 | Evimdeki klozetin rezervuarinda su tasarrufglagan araclar bulunmaktadir. 1...]..5
37 | Suyu serperek ekonomik kullanan bir bahg¢e sulastarsim var. 1...]..5
38 | Az su gereksinimi olan bitkileri satin alirim. 1...]..5
39 | Bah¢cemde okan atiklari kompostlarim. 1...]..5
40 | Bahgemde y@mur suyunu biriktiren bir figi var. 1...]..5
2. Bolum

Bu boélimde sizin ve aileniz hakkinda bilgi edinmeimsgslayan genel sorular yer

almaktadir. LUtfen gagida yer alan tim sorulari size uygun bir bicimdeigtayin.

41. Cinsiyetiniz? ( ) Bay ( )Baya

42. Yxiniz?

43. Evinizde kacg ki yasiyor?

44. Bebginiz icin tekrar kullanilabilen pamuktan yapigmocuk bezi kullaniyor

musunuz? (Bel@@niz yoksa bir sonraki soruya geginiz.)

Asla kullanmam( ) Nadiren kullanirim{ Kimi zaman kullanirrm( )

Genellikle kullanirim( ) Her zaman kullam( )

45. Evinizde kag arabaniz var?_____

46. Oturdgunuz ev ( )Kira ( )Kendieviniz (gjman

47. Exeter Kent Konseyi tarafindageinmis ya da yaya kaldirimlarinda bulunan
geridonigum kutulari yardimiyla geri kazandirilgrmaddeleri evinizinde kullaniyor
musunuz?

Evet( ) Hayir( )

48. Yaya kaldirimlarinda bulunan geri déaitn kutulari yokken ne yapardiniz?
Kullandigim maddeleri tiriine gore ayirir geri déatne sevkederdim. ()

Bu geridongim kutulari yokken heeyi ¢cope atardim. ()

49. Evinizde su sayaciniz var mi? Var( ) Yok( )

50. Eviniz bahceli mi? Evej( Hayir( )
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51. Evinizin bigimi;

Mustakil( ) Yari-Mustakil( ) Apartman Daiigs )

52. Yillik hane geliriniz ne kadardir?__ (Pounai&lari verilmi)

53. En son mezun ol@unuz okul g6z énltne alinirsgigm dizeyiniz nedir?
lkogretim( ) Lise( ) Unigite( ) Lisansustu( )
54.Yarin bir se¢cim olsa oyunuzu sekilde kullanirdiniz?

Muhafazakar bir partiyi desteklerim ()

Dogaya yonelik gicli politikalari olan bir partiyi deklerim ()

Isci partisini desteklerim ( )

Liberal demoktat bir partiyi desteklerim ( )

Diger partileri desteklerdim ()

Oy vermezdim ()

Bu soruyu yanitlamak istemiyorum ()

55.Toplumsal, ¢evreci yada politik bir 6rgute Uyisimz?

Evet( ) Hayir ()

56. Bir 6nceki soruya yanitiniz “evet” ise bu orfgiitirt hangileridir?
Cevreci( ) Toplumsal () Polifik )

57. Eger ¢evreci bir drgute ya da orgutlere tGye isenuml&rin adini yaziniz.
a.

b.

C.

3.Bolum

Bu boélimde sizin dger ve tutumlariniz hakkinda bilgi edinmek Uzerggala yer alan
her bir ifadenin kagsisina, bu ifadenin sizin i¢cin ne derece dnemli gicw belirten
yanitlar vermeniz istenmektedir. her bir ifadeniarsksindaki 1-5 arasi rakamlardan
birini isaretlemeniz istenmektediifadelerin kagisinda yer alan rakamlar ve ifade

ettikleri sdyledir:
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1. Tamamen 6nemsiz

2. Cok az 6neme sahip

3. Ne 6nemli ne de 6nemsiz
4. Onemli

5. Cok onemli

58

Dogayla butinlik icinde olmak (gayla birlikte calsmak)

59

Otorite sahibi olmak (birilerine bieyler emretmek ve birilerini ydnetmek)

60

Heyecanl bir ygam stirmek (farkli deneyimler yatan)

61

Anne-babaya ve yhlara hiirmet etmek (saygida kusur etmemek)

62

Esitlik (Herkesle git olanaklara sahip olmak)

63

Sosyal gii¢ sahibi olmak (idealarini denetleyebilmek, girlerinden Ustiin olmak)

64

Alisiimadik mucadele, ggsiklik ve tuhafliklarla dolu dgisken bir ygam stirmek

65 | Gorev ve sorumluluklarini yerine getiren itaatkaritisan olmak

66 | Toplumsal adalet sahibi olmak (haksizlduzeltmek, zayifin yaninda olmak)
67 | Maddi varliklari ve parasi olan zengin biri olmak

68 | Herseye ilgi duyan ve kdetmeye merakli biri olmak

69 | Toplumsal diizeni korumaya gahak

70 | Bagkalarinin iyiligi icin ¢alisan yardimsever biri olmak

71 | S6zl gegen biri olmak (insanlar ve olaylar Uzeriatidli olmak)

72 | Yasamdan keyif almak (Yemek yemektenglzamanlardan vb.)

73

Sadik olmak (Arkadgarina ve ¢evresine ph kalmak)

74

Guniln birinde ihtiya¢ duyabilirim giincesiyle bigeyleri saklamak

75

Dunyayi dgistirmeye yonelik bigeyler yapmak

76

Liks ygamaktan zevk almak

77

Bagkalarinin refahini arttirmak icin cok gahak

78
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En sik kagilastigim problemleri nasil ¢ozebilegieni 6grenmek

4. BOlim

Bu boélimde cevre hakkindaki bilgi duzeyinizi olcgmeyonelik kiguk bir sinav
yapilimaktadir. Aagida yer alan ilk tablodaki ifadelere “ga” ya da “yanly”
yanitlarindan birini aciklayan 1 ya da 2 rakamldam birini karetlemeniz
istenmektedir. Bu tablodan sonraki sorularda is@ $igpine uygun yanitlar verilmesi
gerekmektedir.

1. Dogru

2. Yanlg
79 | Yasanilan en sicak yillarin % 90'n1 1983'ten beri kagliden yillara aittir. 1...]...5
80 | Atmosferdeki iIsinmanin ana nedeni, fosil yakitlkandodmir ve petrolin yakilmasi sonucy 1 .5

ortaya ¢ikan karbondioksit salinimidir.

81 | Sera gazi etkisi, atmosferde gin bir bgluktan kaynaklanmaktadir. 1 ...5
82 | Karayolu tagimacilginin atmosfere olumsuz etkisi azdir. 1 ...5
83 | Evsel atiklarin geridéniime sevkedilme orani % 10'un altindadir. 1 ...5
84 | Devon’da atik doldurma yeri konusunda bir kriz g6nusudur. 1 ...5
85 | ingiltere’de kullanilan elektgin tcte ikisi dgalgaz ve komirden uretiimektedir. 1 ...5
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86 | ingiltere’de riizgar, hidroelektrik ve dalga vb. gyleinilenebilir enerji kaynaklarindan ¢ok ag1... | ...5
da olsa yararlaniimaktadir.
87 | Evde kullanilan suyun dortte biri tuvalet sifonuatindan harcanmaktadir. 1...]..5
88 | Kisisel temizlik (bany