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INSOZ

fletizimin gegmisi insanlaik tarihi kadar eskkdir.
I1k insanlarin maftara duvarlarina g¢izdikleri feﬁimler,kl—'
zilderililerin ates yakarak g¢gikardiklari dumanlar, Afri-
ka yerlilerinin tamtam sesleri ile yapmak istedikleri
iletigimden bagka bir sey degildir, Iletisim glinlimiizde
ise teknoloji iliriinleri olan mektup,telefon, telnraf,gaze-
te,dergi, kitap,radyo,televizyon,sinema,tiyatro,resim,plak
kaset,videobant,videokaset vb. ¢ibi araglarla sailanmak-
tadair. ’« ‘ ‘

Insanoglunun yerlesik hayata gegtigfinde tiikettiiinden

fazla liretmesi arti lirlin defigiktokujunu gerektirmistir.
ﬁretimde teknolojik geligmelerin setirdifi artig iliretilen
mal ve hizmetlerin pazarlanma81nda reklamlardan yararlan-

ma ile yeni bir boyut kazanmistair.

1972 yilrnda Tiirkiye'de .televizyonun reklam araci

olarak kullanilmaya baglatilmasi arz ve talebp dengesinin
olugmasinda llkemiz ekonomisi ig¢in doniim noktasi odlmustur.

~konomide serbest piyasa ve tam rekabet kosullarini gergek-

lestirmistir. AT'a iiye olmak isteyen iilkemiz agisindan rek-
lamlarla, kiginin tiketim harcamalari arasindaki iligkiyi
agiklamak igin yapilmig olan bu arastirmada yardimlarini
esirpemeyen Bulanik ilgesi Xaymakamliifi'na,b:lanik ilgesi
Milli B%itim Midiir ve personeline, Bulanik Liusesi Hiidiri,
]

Midiir yardimcilari ve 1988-89 oiretim yi1li 5 Sosyal Bilsi-
ler sinifi oOgrencileriden Erdal Kurnaz,Arzu Durmaz,Yadi-

sar Karagelik,Tirgen Dani.man, 6 Sosyal Bilsiler S#rencilerin



1X
den Ficen Elden, ve Enis Pehlivan'a anket sirasindaki

yardimlarindan dolayi tesekkiir ederim.

Arastirma siliresince bilgi ve tecriibelirvle beni
yonlendiren maddi ve manevi desteklerini esirgemeven

defterli hocam Sayin Yrd.Dog¢.Dr. Ali Erkul'e, Dog.Dr.

7:‘ar'uk: Kocacik'a tex dapismanim_ r.Yildiray Arsa
Pref or. VC!‘"O)) SAG 'aa gostermis SldcElar EEEY

tezin yazilmasinda yardimci olan Sosyoloji bdliimii gdrev-
lilerinden Ali Ozelma'ya ve sevgili a%abeyim Ibrahim

Yasak'a tesekklir ederim.

Selahaddin YASAK
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Kitle iletisim araglari arasinda en belirgin ve
etkin bir yere sahip olan televizyonun hayatimiza giri-
si, halkin bilgilenme yada diger bir ifade ile gdrme ve
duyma eylemini hizlandirmistir. Teknolojik, ekonomik ve
toplumsal yapilasmalar bunun sonucu olarak hizli bir de-

gisime girmigtir.

Tirkiye'de 1972 yilinda reklamlarin televizyonda
gosterilmesiyle birlikte, halkin kendi ihtiyacini belir-
lemesi ve piyasadan segmesinde, yeni ihtiyag¢lar edinme-
sinde ve kazandigi parayili harcamasinda eskiye oranla bii-
yik bir deffigim goriilmektedir. Bunda en bliyiik rol te-
levizyon yayinlarinin ve tiiketim mallarinin seg¢ilmesin-
de ise televizyon aracilifiyla yapilan reklamlarindir.
Bu alanda, teknolojik gelisimiyle televizyon iliretici. ve
tliketici arasindaki uzaklaigi yakinlastirmaktadir. Ureti-
ci, daha liriniinli fabrikasindan piyasaya arzetmeden tii-
ketici ile tanistirmakta - & tiketicide, {irlini reklamina
yaptigi big¢im ve Ozellikte Bewidsetmexte Ve © liriine ge-

gerekxsinim duyurmaktadir.

Halkin, yapilan televizyon reklamlariyla etkilen-
nesinin tiiketim egilimine ne denli LI~ %! "ile yansidiga,
halkin ihtiyag¢glaraini belirlerken, reklamlarda izledigi
iriinli satinalabilme eylemine katkilari ve etkileri bu

arastirmamizin konusunu olgsturmaktadir. Bu gercgevede,



Mug ilinin Bulanak ilgeéinde, bSlgenin ekonomik ve sos—
yal yapisi  incelenerek, halkin Sfrenim duruwmuda gdz Onii-
ne alinarak televizyon reklamlarindan ne derece qtkilen—'
Aikleri saptanmaya ¢alisilmistir. Bu amagla, arastirmami-
zin ilk boliimiinde bir kuramsal ¢aligsma yapllarakn bilim
adamlarinin farkli yaklagimlarda bulundugu ve farkli ta-
nimlar yapti¥i, toplum, kitle, iletisim, mal ve hizmet,
gereksinim ve fayda gibi kavramlar incelenmi s, reklam: -
ciliffan dogusu,tarihsel geligimi, nedenleri ve boyutlari

aragtirilmistair.

Bulanik ilgesinde yaptiffiimiz ankette ise deneklere
sorulan sorularda , halkin, televizyon, reklam,ihtiyvag
ve‘tﬁketimden ne anladiklari saptanmaya ¢aligilmistir.
Ayrica yapilan ankette de gbzlendigi {izere, televizyon
reklamlari halkain tﬁkétim efilimine ve harcamalarina

\

bliyiik bir oranda yansimakta, tiiketim mallarinin seciminde
yonlendirici bir mekanizm@ gdrevini iistlenmektedir. Ge-
rek ihtiyaglarin karsgilanmasi, gerekse kigilerin olay-

¢
lar karsisindaki aldiklar: tavairlari aile ici ili kilere
yeni bir boyut kazandirarak eskil¥e oranla biiriik bir de-

g1 im oldugunu gostermektesdir.



ARASTIRMANIN AMACI

Geligmekte olan lilkeler arasginda yer alan Turki-

t

ye'de televizyon yaylnlarlv%gégzylllnda baglamig olmasi-
ne ragmen gegen 25 yil ig¢inde hizle yeyilma eiilimi gos-
termigtir. 1987 yilinda II.kanal yayinlarinin baslama31y—
la birlikte geligmenin boyutlari deha agik bir gekilde:;
ifade bulmaktadir, . |

Bati toplumlarinda ve geligmekte olan ililkelerde
toplumsal blitlinlegme, dayenigma ve kalkinmada ge§itli
Ozelliklerinden dolayx televizyondaﬁ yararlanilmaktadir,
Batililasma ve serbest piyasa ekonomisinin uygulanmaye
caligrldigy Ulkemiz agisindan televizyon ve reklamlarin
etkilerini incelemek bir zorunluluk olarsk karsimiza
grkmigtir. |

Televizyon yayinlari llkemiz sosyo-ekonomik ger-
gekleride gbz online alindipinda kiiglik-blylik, tretici-ti-
ketici herkes ftarafindan izlenmektedir. Geng bir niifusa
gsehip olan Tirkiye'de televizyon yeni yetizen kugeklar
izerinde toplumsal deéérlerin benimsetilmesi, yeni top-
lumsal dejferlerin olugturulmasi ydnlinden etlkisi olacain
Uzellikle sanail Urinlerinin bliyik bir pazary

;\\
durununde olan, tlketim mallari agisinden ailelerin heniiz

kugkusuzdur.

alt yapilarini kuremadifn, geleneksel aileden gekirdek
aileye dofiru doniigen ve bunun bizzat devlet terafindan

desteklendifii Ulkemiyz ig¢in reklamlariniy etkilerini tilke-

fiim efilimleri agisindan incelenmesi gereken en Onemldi

Tn Go
Yiiksekogretim Kurula
Dokimantasyon Merkeal



konulardan biri oldufu -gozardi edilemeyecek bir gergektir,

vlusal kalkiomaunin bir pargasi olan uUretim-tikevim-ge-
lir dengesinin olugturulmasinda rsgiggmxgxfg}ggiggau yarar-~
-lauma ugzeriminde durulmasi gereken onemli konulardan biridir.
bu nedenleraen Oturi glniimize kadar yapilan televizyon yayin-
larainin bir genel degerlendirilmesini yapmak, bu yayinlar i-

ginde reklam yayiniarainin igerik ve siire aglsindan analizimi

yaparak, yayinlarin kitiede nasil bir etki yaptigini saptamak

oA S
L. i e o

aragtirmauin temel amacinl olugturwaktadir.

belirtiilen smaca ulagabilme® igin agagida belirtilen

sorularin cevaplari aragvirilmaya ¢aligilmigtir.

l- palin kalivesi ile warka ismi aynl anlama gelmekte mic._2

2~ Rekiamiar tuketvicide suni bir indiyag ysratmakta mic ~§

5- Tiketiciuiu egitim durumu ileé reklamlandan etkileume gii-
limi arasinda 1ligki var wmiy

4~ Rek.,amlar araciligl ile piyasaya siriilen mal ve hizmet#
leriun savdn slinmasil igin tiketicide psikolojik ve toplum-
sal pir oaski yaratilmekta miy

5~ Reklamlarin tuketiciler agisindan bir faydasi var miy

ARASTIRMANIN YONTril VE KULDANILAN 1 sKNIKI EH

"Televizyon reklamlarinin halkin tiketim egilimine et-
kiler® konulu ylksek lisans tezinde belirtilen amaca ulag-
ma2k ig¢in saha aragtirmasil yapalarak vlmevaram yoontemi izlen-

migtir, Aragtirmanin uygulaundigl bolgenin sosyo-ekonomik ya-



BﬁLANIK IL¢ESININ SOSYQ-EKONOMIK-KULTUREL OZELLIKLERI

Orta Asya'da baglayan kuraklik 7Tirklerin batiya dog-
ru gigmelerine neden olmﬁgtur. Bu gty dalgasina kapilan Tirk-
lerden bir kismi Hazar denizinin dogusundan gegerek Rusya'
nin glneyinde bulunan Kafkasya'ya yerlegmislerdir. Kafkas-
ya bblgesinde uzun bir siire yagadiktan sonra, 1917 de Car-
lik Rusya'sinia yikilmesiyls llkeéde bug gosteren kargagalik
Ve yeul regyimia ovurmasi igin girigilen tedbirler sonucu,
lUurkler pu bulgedende anadoluya dogru gUg €tmek sorunda

kalmiglardiry Mug il yallaga)

Bolgede ¢oguniukia bulunan Cibran agirevi “Kadri Kemal
kKop'un belirtigi gibi* Yekin cag uiirkleri olduguna siipe yok-
vur. pu agirev halki, snonya, caraman, 1eke ve ankara varaf-
larindan yavus pulvan pelim!in kaldirip, dogu illerine goan-
derdigi sgivetler arasinda gelmis ve b viirk agirevler gii-

lige karsi xoysuu diye, dogu illerine gunderilmigui,

pu agirevin yaglilarainaia verdigi obilgiye gore; Hicre-
Tin onuncu yusyilinda anadolu-dan vrfa-ya ve souradan vi-
rangenir-e ve virangehir-den ilagalari olan gehsuvar-in ida-
resi alvinda gougepe olarax dogu daglarines geldiklerini ve
souradan varto, pulanik ve narllova“ilgeleriuaeki koylere

yerlegtviklerini anlatiyorlare (Firatv, 1Ys5: bb),

Mug kars bolgesine gegliliiivesitelerle gelen wiirkler
(KARApeapakler)
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Cumhuriyetin ilanindan. sonra Atatlrk'in yardimiyle
Bulamik'e yerlegtirilmiglerdir. (Mug Il Y1llig)

M.0. 2500-~3000 yallarinda Bulamik ydresinde No-
biler yagewifpamy. Hatta bu yorede GOBIN adli bir kasa-
Ba kurmuglerdir. Bolge uzun bir siire dé Kop adyr ile amil-
masinin sebebi de bu olsa gerekir. Bolge uzin b;r‘sﬁre
de Urartu'larin hakimiyetinde kalmigtir. Ug tepe civarin-
daki hoylklerin bu dtnemden kaldigr kabul edilmektedir.
1071 llelazgirt Zaferine kadar bdlge Bizanslérln hakimi-
yetiie girmigtir. Malazgirt Zaferinden sonra bolgeyi
Selguklular ele gegirmigtir. Erentepe Bucainda bulunan
camiler Selguklularin buradauzun siire kaldiklaerinin de-
lilidir. Biyik Selgukiu Imparatorlupunun yikilmasindan
sonra bolge Akkoyunlu beyligi tarafinden ele gecirilmigtir.
1555 yilinda kanuni Sulten Sﬁleyman'taraflndan'bﬁlgenin
Akkoyunlulardan alinmasil ile Osmanli idaresine giren il-
¢e Cunhuriyetin ilani ile Bulanik adini alarak Lkug'a

baifll bir ilge statlisii kezanmigtair.

Il¢ce merkezinin hemen yakininde bulunan Hagli
golil Bilican daglarinden gelen kaynak ve kar sulariyla
beslenir. G6le kadar berrak bir gekilde gidep sular go-
le varir varmaz toprakle karigtirilmig gibi bulenir.
Golden ¢ikan ¢ay, ilg¢e merkezinin yliz metre kuzeyinden
gegerek iiurat nehrine karigir. Korsu denilllen bu gaylﬁ
bulanik almesindan doleyr ilgeye de Bulanik edi veril-
nmigtir., |

Bulanik 1884 yilinda HMug Sancafina bafli Bitlis
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vilayeti sinirlari igindeydi. 1927 yilinda Mug, Bitlis'-
ten ayrilarak gehir statiisii kazeninca Bulanik Mug'un
pir ilgesi olmugtur. Bulaenik 1930 yilinde belediyelik
olmugtur. 1934 yilinda Emniyet Tegkilati kurulmugtur,
1980 nilifus sayimina gore ilg¢e merkezi 10700, kSyleriyle
birlikte 60000 kigl yagemaktadir. Ilcenin yliz&lgiimt

1430 km2 dir. DeniZ'seviyesin§en yUksekligi 1480 metre-
dir. Ilgenin 5 meshallesi iki buca@r ve 63 kdyli bulunmalk-
tadir. Dogusunde Melezgirt ilgesi, gliney doZusunde Ahlet,
batisinde Varto, Mug ili ve kuzeybatisinda Erzurum'un
Hinis ilgesi bulunmaktadir. Ilge gbc yolu ile gelen agi-
retlerden olugmugtur. Bulanmik'a ilk goc yolu ile yerle-
genler Karapepak olarak adlandirilan Rus muhacirleridir.
1932 yillarinda bir grup Ahigka muhacirleri olarak adlan~-
dirilan 'Gingevat'! agireti gelerek yerlegmigtir. Orta
Agya Tirklerinden bagka bolgede bulunen Ermenilerin bu-
reyr terk etmeleriyle Revan kiirtleri olarak bilinen bir
grup Mug civarina ve Bulenik merkezi ile kdylerine yer-
legmiglerdir, Bulanik'ta bulunen bir bagka grup ise An~-
kara'nin Yegilove koylinden Cumhuriyetin ilahlndan sonrs
ayfllarak blgeye gelen halktir, (Bedrettin Kemaloglu)
Bolgede bulunan Cibren agireti Eﬁlgenin en koklil ve ka~
labalik nlifusa sahip agiretidir,

Bulanik'te bulunan gruplarden biride (erkezlerdir,
Kafkappaden gelen kabileleri Mug'un diger bir ilgesi olan
Varto'nun Guhabur, Tepe gibi daglik bblgelerinde oturmak-
tadirlar., Gogunlugu sanatkar olan bu grup ig¢inde ¢ifteilik
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ve hayvancilikla de ugraganlar vardir. Bu grup kendi'ara-

larinda gerkezce ve lezgi dilleriyle konugurlar,

Ilcenin gegim ksynagi olan tehil lirlinlerinin bagin-
de bugdey, erpa, nohut ve mercimek gelmektedir. Topraklar
belli kigilerin elinde bulunmektadir, (Ilgenin taninmig
gifteilerinden H.Kadri Arslan'in 4 ¢iftligi verdir.Yakla-

g1k 5 bin doniim terim arazisi)

Mug iline kurulan geker fabrikasiyla birlikte geker
pancari lretimi de bblgede yaygin hele gelmigtir. 1988
yilinda 29000 dekar alandan yéklaslk 70000 ton geker pan-
cari lretimi gerceklegtirilmigtir. flcenin ekilebilir ara-
zisi yaklagik 140,000-150.000 dekar kadardir. Son yillarda
sygigegl liretimi de ysyginlagmgiir,

Bolge hayvancilige uygun olmasine ragmen istenilen
diizeyde geligmemigtir. Sigair, koyun, ke¢i ve manda beslen-
mektedir. Bu beslenme halkin kendi tiketimini karsilamak
amaciyla yepirldiginden gagin teknolojisi pek kullanilmaz.
Kigin ghirlarda beslenen hayvanlar yaz sylarinda yaylatara
¢ikarilmaktadir.

Ticaret ise, Bulamik'ta yeni yeni geligmeye bagla-
migtir. Hayvan alim satimi, pek yaygin degildir. Ekonomik
bakimdan gliglenen halk batidaki bliylik gehir merkezlerine
goc etmektedir.

Erkekler sade ve temiz genellikle ceket wve pantolon
giyerler, yetigkinler yelek giyerler, renk olarak lacivert
tercih edilir. Gen¢ kugak mutlsk g¢izme giyme egilimindedir-
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ler, Pantolon, yiritmagli ceket, ellerinde de kang¢i bu-~
lunur. "kuglu ola giymeye c¢izme" atasdziide bdlgenin gi-

yvim-kughmi hakkinda bilgi vermektedir,

Kigin baglerine 'Agel' (sarik) sararler. Sirtlarine
"Aba' (kildan dokunmug yerim palto) giyerler. Sal,
ekonomik durumu iyi olanlarin tercih ettikleri giyim eg-
yesidir. Bu elbiseler ceket pentolan geklinde olup dolkunc

tezgahlarinda dokunur,

Kadinlaerin giysileri uzun olup, kenarlara igleme-
lidir. Bele glimlig kemer takilir. Kadinlar ziynet egyasi
olarak altina onem verirler, boyunlarine 'garan' denilen
altin begi birlikler, kulaklarina de sirga (Ghhar) deni-
len klipeler takarlar.‘Altln olmayan gis egyacini halk
ziynet egyasi olarek pek kullenmaz. Yagli kadinlar mali
durumlerina gore baglarina Kofi takarlar (bu bir nev'i
kef dir). Kefin etrafina ylzlik ealtinlar dikilir, yan-
lardan agafiya dogru pilskiiller sarkitilir. Kofi gene

altindan bir bag ile baglanir,
noylerde kadinlar birkag entariyi iist Uste giyer-
ler, Zn Uste olaninin onll agrktir. Altten galvar giyer-
ler. Bellerine gehri baflarlar, (Bu bir nev'i kusaktir).
Ilgede ilkokul, ClmhuiriyeTin ilana ile agilmig ol-
msale Diri'%te, orva ve yliksek ogretim kurumlarinin gelisme-

81 ¢ok yavas olmustur, Ikkokul 1925 yalinda, ortaokul
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1y'(v, lése ly(5 ve imam hatvip lisesi 1Y(( yllinde egivim
Ve ugreelm fallyeilne Daglamigtir, llge milli sgivia iili-

Uzun yillar yewverli ogretmen kadrosuna sanip olama-
yan egiuvim Kurumlarindan istenilen raundiman son yillara
kadar elde edilomemigtilr., lijoco=-lYoy ovgre.vim yll;nna iman
uduvlp lisesl vgreuclleriuden 9, LULBNLK llSed. sSun sinLl
vgrenclieriaden 33 Ogrenéi liniversite segme sinavini ka -
zannigtir, Tablo :14'de hane halki reislerinin e tim du-

rumlarigoriilmektedir,

Tablo: 14'e gbre halkin % 10'u okume yazma bilme-
mektedir. % 25' okuma-yazma bilmektedir. Bunlarain gogu
baglatilan egitim ve Ugretim seférberligﬁ nedeniyle a,ilan
kurslarda okuma-yazmaya 6gfenmiylerdir. Hane halki reis-
lerinin % 53'u ilikokuldan mezun olmug veya orta okulu

/garlda birakarak ayrilmiglardir, Hane halki reislerinin

/ % 11'i ise orta okul mezunu veya lise terk iken arastair-

‘maya katilan bir hane halki reisi lise mezunudur. Bu bil
giler ;giginda Hane halkl reislerini okuma-yazma bilen-
ler % 10 , okuma-yazma bileunler % 90 olarak iki kategori-

de ele alabiliriz.
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BOLUM II

SEMEL KAVRAMLAR
TOPLUM

Her bilim adami toplum gergeginin farkli yanlarina
baktiklarindan yapmig olduklari tanimlar da birbineprindden
farkli olmaktadir. Toplum konusundaki tanimlari Emre Kon-
gar,"Toplumsal Degigme Kav;amlarl ve Tirkiye Gercegi' adla

eserinde 6 katagoride incelemistir.

Toplumu sosyo-kiiltiirel bir olay olarak ele alan So-
rokin, sosyo-kiiltlirel olayin iig Ogesini belirler; bunlar,
anlamlar,degerler kurallar ve bunlari nesnellegtiren fizilge)
araglardir. Bunlardan yararlanan ve isleten kisisel grup-

larin etkilesimiyle toplum meydana gelmekbtedir.

Bbylece Sorokin, toplumuj; "manevi kiiltiir (anlam-
lar, degerler, kurallar) maddi kiiltiir,(bio-fiziksel arag-
lar) ve toplumsal iligkilerin (anlamli etkilesim) bilitiini

olarak ortaya koymaktadir" (lSorokim,-1Y06: 16).,

Sorokin toplumu bir sosyo-kiiltiirel olay olarak ta-
nimlarken, Persons toplumu, toplumsal bir sistem olarak

ele almaktadir.

Persans toplum kavramini, " uzun vadeli var olma-
nin temel fonksiyonel gereklerini kendi kaynaklarindan a-

lan bir toplumsal sistem " olarak tanimlamaktadir . ..~
( Parsons, 1ybl: 19)
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Parsans'a gore toplumun en kﬁgﬁk birimi aktdrdir Ofktorlerin
kargalikla ekkilegimi sonucu olugan uzun vadeli birimleri

toplum olarak ele almaktadir.

Kongar, ligincii grupta ise kurumsal bir sistem olarak
3
toplumu tanimlayanlari aliyor ve Ornek olarakta fonksiyonalist
goriigiin topluus tanimini veriyor, Topium, " insan davranigla-
rinl dizenleyeun tbplumsa; kurumlarin meydana getirdigi bir
sistem olarak goriilebilir. Bu tanimda da toplumu eylem ve i-
ligkilerl belli kurallara baglammig olan, insanlar toplulu-

gu olarak goriulmektedir" (..kqugsr, 1981: 36.).

Berelson ve Steiner toplumu; "Kendi kendini devam et-
tiren belli bir fiziksel yeri olan, varligini uzun slire siir-

diren ve bir hayat geklini paylagan iusanlar toplulugu ola-

rak" tanimlanzmaktadir. (Kongar,1981: 36) Bu,giriige sahip -
; e
lan bilim adamlarinin lizerinde durduklari ortak nokta, toplum

lyelerinin biyolojik varligini kendi kendilerine devam ettir-

meleridir.

Beginci grupta ise kendi kendine yeterli bir varlik

olarak topl i
Oplumu ele alan Levy'iverebiliriz. Bir insan omrin-

den daha uzun siireli iiyelerinin bir klsmini cinsel birlegme



yoluyla saglayan, ortak ve karmagik bir eylem sistemine sa-

dakat gostermekte .ve toplumu birlesmis ve bu evlem sistemini

kendi kendine yeterli olduffu grup olarak tanimlamaktadir
(Levy, .1Y52::.113),

Kongar toplum tanamlarani fakkli bakaisg agilaraina g0~
re inceleyen bilim adamlarinl ayirdgi kategoriinlin son gekli
olarak. ¢atigmaci kuraml ele alarak Marx'in toplum tanimina

vermektedir., “Marxta gore toplum, uzlagmaz siniflarin gatig-

malari sonunda belirlénen bir etkilegim siireci niteligi ta-

simaktadir, Topliimu olugkuran olay, farkli siniflar arasin-
da gatigmalar bigiminde ortaya g¢ikan etkilegimlerdir., Bu te-

mel anlayiga gore bir toplum tanimi yapan Osipov, s0yle bir
tanim yapmaktadir. Toplum hukukun , Adetlerin, geleneklerin

vb. gicu ile desteklenen, tarihsel geligme iginde birlegmig

bulunan bellirli bir iiretem bigimini temel alan ve insanin

géligmesinde bir agama olarak ortaya ¢1lkan, goreli oa

larak kararli bir toplumsal bagintilar ve biyik insan grupla-

r1i erasinduki iligkiler sistemidir “(Kongar, 1981: 37-38),

Yukardakg toplum tanimlarindan harekethe toplumla-

rin ortak oOzellikleri olarak su noktalari belirtebiliriz.ln-

San Cmriinden uzun olmasi, goéreli bir surekliliigi olmasi, or-

I

tak degerler ve davraniglara sahip olmasi, kendi kendini de-
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‘vam ettirmesi gibi Szelliklerdir.

Toplum halinde yagamanain gereklerinden biri kargilik-
11 iligki iginde olmaktir. Bu iligki agini maddi ve manevi
olarak ikiye ayirabiliriz. Insan maddi ve manevi ihd;yagla—
rini giderebilmek igin diger insanllarla iligkiye girmek zoruun-
dadir., Bir insanin yagamini devam ettirebilmesi igin gerekli
her geyl kendisinin uretm351 ve tilketmesi s0z konusu degile
dir, Bagka insanlerin urettiklerlyle kendi lirettiklerini de-
gigtirmek siiretiyle biyolojik ve gosyal yagamlnl devam et-

tirir, Doga lizerinde birlikte olmak gereginden hareket ede-

rek bugiinkii sosyoloji, toplumu insanlarain doga ile iligki-
lerinin ve kindi aralarindaki iligkilerin bir biitiinii olarak

tanimlamaktadir, Bu iligkiler biitlini bir yapida bigimlenmig~-

tir ki bu bigime toplumsal yapi denir. Toplumsal yapi'ya. e§-
" reti’bir denge Ya da hep goreli bir siireklilik olarak i-

fade edilebilir ( Ergiin, 1981: 98).

Toplumsal yapilardaki degigiklik temeldé insan ilig-

kilerinueki yani, kigilerin tutum, davranig, diigiince ve ha-
yat goriglerindeki degigikliklerden kaynaklaumaktadir, Kigi-
lerin diiglineeleringn degigmesinde gevrenin dgednde bulundukla-

r1l sosyo-ekonomik yapinin Gunemi biyiiktir. Toplumsal yapiya



17

gekillendiren iligkiler kﬁquk grup ve topluluklarda birincil
iligki denilen yiizyiize iligkiler geklinde gergeklegirken, bii-
yik ve resmi gruplarda, toplumlarda ikincil iligki denilen
yuzylize ‘olmayan iligkiler geklinde gergeklegmektedir. Yiiz

yiuze olmayan iligkilerde iki temel kaynak vardir. Bunlar ya-

z111 basin ile reemi iligkilerdir., Kisaca kitle iletigim a-

'

raglaridar. Kitle iletigim araglarana gﬁrsél,duygusal orgpn~

larimiza hitap eden radyo televizyon, sinama, tiyatro ve

yazili basin oladak 1ki kiimede toplayabiIirig.. Kitle ile-
tigim araglarmndan radyo, televizyon gdrsel ve duygusal or-
ganlarimiza seslenmisi ve ayni zamanda izlenepiisesz. icin

okur-yazarlik gibi ¢zel yetenek istemediZinden diger ileti-
gim araglarindan avantajlidir. Iletigim araglarinin en Bnem-

1i Ozellikleri kitle toplumu yaratmalaridin
KITLE

Genel olarak kitle, grup iginde gegici:%rgﬁtlenmemis
insan birikimleri olarak ele alinmaktadir (Dbnmezer,1982: 238).
Bu noktadan hareketle kitleleri, gecgici insan pirikimleri,
kiimelerijbelirli bir maksat veya nedenle yada bir néden olma-
dan bir araga gelip kisa siirede dagilan insanlar olujur, sek-
linde tanimlanmaktadir.

Bir bagka tanimda ise kitle, "ayni uyaricadan etkilen-
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mekte bununla birlikte fiziksel yakinligi bulunmayan kimse-

lerin olugturdugu bir toplumsal katagoridir. Belli bir Ulkp-
yi olugturan kimseler.. Dbirbirleriyle etkilegimde bulunmaz-

lar. Olsa olsa ilgi ya da ugragta belli bir odaklari olmasi

nedeniyle bagkalaraindan farklidirlar® (Le Bon, 1979: 34).

Kitle kavramina bilim adamlarinain yaklagimlarinin fark-

11 olmasindan dolayi, tanimlari da farkli olmaktadir. Clinki
her bilim gergegin yalnizca bir bolimi ile ilgileomektidir.

Sosyolojik agidan kitleyi gu gekilde tanimlayabiliriz. Sos~

yal gruplayln dgelerine sahip bulunmayan, kendisini meydana

getiren kigiler arasainda kargilakli baglilik, tavir ve hare-
ketlerde ayni standartlarin bdligiilmesi ayni normlaran uygu-

lannasy ©zelliklerinden yoksun kiimelere kitle denmektedir,

t

buna kargilik, belirli mekanda bulunduklari varsayi-

lan biiyiik sagidaki insanlarin meydana getirdigi her gesit,
topluluklara (genig anlamiyla) da kitle denmektedir
(1Igel, 1977: 8).

Kitleyi'sqsyal psikolojik agidan inceleyen Le Bon'a
gore kitle; (kalabalik , yigin) kelimesi, basit ve aleldde mA-

uasiyla, milliyetleri, meslekleri, cinsiyetleri ve kendile-
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rini bir amya getiren tesadif ne olursa olsun, rastgele fert-

ler toplulugunu ifade eder (le Bon, 1979: 34).

raikolojik agidan ise kitle, tamamen baska anlamda
“allanyilnaktadar. Kitledba, onn meydana metiren ayri ayrl
insanlarin sahip olduklari karekter ortadan kalkar, kitle,
“aprrl1l bir %arekbtere sahip olur. uurlu karekter oilinir.
o verine ritleyl olugturan fertlerden farli olarak dq
karektere sahip olur. guurlu karekter ortadan silinir, biitin
bu biélegmig fertlerin fikirleri ve higleri tek istikamete
. - " :
yonelir. guphsiz gacgici fakat pek agik hususiyetlerin vucut
buldugu bir kollektif guur tegekkiil eder.“Kitle tek bir var-
lik haline gelir (Kocacik,1983).

Kitleyi meydana getiren fertler kimler olursa olsuna

lar yagama tarzlari, ig gligleri, karekterleri ister benzer,

isterse ayri olsun kalabalik haline gelmis olmalari, onlara

bir nevi kollektif ruh agilar, Bu ruh ounlari, her biri tek

i
baylarina ayril ayri bulunduklari halde yapamiyacaklarindan;
duyacaklaraindan, duguneceklerinden tamamen ayri geyler his-

sederler, dugunirler ve yaparlar (Le Bon, 1979: 35).

Sosyoiojix ve psikolojik bir varlak olarak ayri ayri

verdigimiz kitle tanimlarindan da anlagilacail gibi, bir

kitlenin weyduna gelebilmesi ig¢in bir uyaricay: , onlari
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harekete gegireceklbir geye ihtiya¢ vardir. Bu bazen bir fe-
laket, bazen bir liderin konugmasi veya futlbol kargilagmasi
olabilecegi gibi, radyo televizyondan yayinlanan bir program-

da olabilmektedir. Ayni mekanda veya ayri . '. ayri yerler-

de olmalarina kargln aynl geyden ekkilenen bu insanlarin,
kitle haline gelmelerimi saglayan ayni ande ortak duygular

la yiklenmelerine tek bir uyeraiciyla kurmug oyduklari ile-

gim neden olmaktadir.

ILETIsiM

"Iletigim anlatmak istedigimiz ileti (mesaj) alig ve-
rigidir, Mesaj svzli yada yazili veya gorsel olabilir. Yani

bir kitap, bir konugma, bir filim, bir heykel, bir fotograf

olacagl gibi bir televizyon programi da olabilir, Bu agidan

iletigim genig kapsamlidir. Haberlegmeyi ge igine alir.”

( Alemdar, 198l1: 2).

Iletigimi grup varligi ve siirekliligi agisindan ele
alan diiglinirlere gore, iletigim; "Grup hayatainin siirekliligi,

insanlar arasindaki fikir, diiglince, kanaat ve izlenimlerini

duygularini birbirlerine aktarmalarini, yeni degimiyle ile-

tiyi zorunlu kilmaktir' (Ddumezer, 1982: 419).
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Iletigim, ister kigiler-arasi, isterse toplumsal
boyutta, gergeklegsin, daima iki Oge ilizerine kuruludyr,
Birincisi wmesajin bir kaynaktan yayilmasi igin bir veri-
cinin olmasl, sonrada pu mesajin hedefine ulagmasar igin
bir alicinin olmasi gerekir, Iletigime ise bu iki bge (kay=-
nak ve alici) arasindaki bir bag olarak bakilabilir. An~
cak iletigimin +tem olmasi igin uygun bir ortamin ve me-

sajin anlaglldlglnl gosterecek ipuglarinin var olmasi ge-

rekmektedir. Bu sireg U, OSKAY'a.gtre gu gekilde gercek-

légmektedgr (-Oskal, 19693 101). ) PR
Tablo: 1
fletigim 1iAS1l Gergeklegir?

| Kaynak ' | Hade!
—> >—[ ] — —7| kitle
v Mesgay

"Kaynak (konugan, yazan, gizen veya beden veya

yuz hareketlerinde bulunan) hergangi bir birey véya ha-
berlegim Crgitu ( Ornegin, gazete, yayimevi, televizyon,
radyo veya filim stidyosu) olabilir, Mesaj kagit iizerime
basilmig miirekkep geklinde olabilir, havada ses dalgalar:i
geéklinde olabilir, elektrik devresindeki titregimler gek-
linae olabilir veya buna benzer ve kolayca yorumlanabile~
cek bir sinyal geklinde olabilir, Hedef bireysel bir tek
kigi olebilir; okuyan veya ekrana bakan bi#risi olabilir.

bir dershanedgkif6@@@%93;grubu, bir futbol seyircisi veye
kitle dinleyicisi ( mass audience) Adedi imiz belli ve ken-
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el iiyesi olabilir. Urnegin bir
ya bir televizyon is-
1969:100).

dine 6zgi bir grubun bireys
gazetenin okuyucusu olan bir birey ve

tasyouuaun dinleyicisi olau birey olabilir ( Oskay,

Bu gema ile kay
dékiilerek hedefe ulagtigi, ne
layarak mesajl algiladigl gozlen'nektedlr.

re ise iletisim olayinl su sekille

naktan yayiulanan mesajin belirii

simgelere defin ise bu sim-

geleri yorum

Me Quail' e go

sglilayabijaraz(kic Quail, 1983: 54).
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jekilde gbrildlgi gibi, kitle iletisic araz-
lara toplumsal kura:larlal;okﬁyanlﬁ iligkiler ig¢inde ve
onlarin bir pargasi durumﬁndadlr. Bir yandasn her xarimsal
yap: iletigim sistemleri ig¢inde kendine bir yer ararxen di-
ger yandan iletigsimi genel olarak kontrol altinda t.utma
efilimindedir. {Ozelliikle yasal dlizenlemelerle amaca dana
kolay ulagma planlarmakta, siyasal, ekonomik, egitim yapi~
lara ise, zaten karza xarisik olan kendi ig¢lerindeki ilis~
kilere ek olarek bigimsel ve Biqimsel olmayan iliskilerle
etkilegime girdiklerirde, anlasilmalari bir kat daha zor-
lasmaktedar.

Kitle iletisim araglaraiyla toplumun diger
kurumlary arasindaki baglar bir kag¢ tilirlidiir. Once, toplum-
larin kendilerine Ozgl normatif ve felsefi ilkeleri varcar.
Bu ilkeler toplumdaxi her tiirlii iliskinin genel yapisina
belirlerler. Jzellikle bu ilkeler, aydin kesmin, basinin
ve halkain dikkatli gozlemleri sonucunda apag¢ik ortaya ¢i-
kabilirler. Yasal cercevede kitle iletisim araélarlnln ko~
numu sorusu hem cluxzlu hem de olumsuz yonde yanitlanabilir.
tkinci tiir iliski, Zukukla kitle iletigim araglari arasin-
dadir. Ayrica kitle iletisim araglari kurumu aynl zezanda
ekoromik bir yapidir. Bu da, ili¢lincii tiir dzelliktir. Yani
araglary Finans ve i3 xuruslariyla iligkiye sokan ekcno-
mik baxlantilar varcir. 3itiin bunlarin Stesinde kitle ile-

ticim araglarinan xendi aralarinda da yakin bir ilisxi var-
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dir. Bazen birbirlerine rakip konumdadirlar, bazz: da te-
mel g§revlerinde isbirligi kurabilirler. Bu gorev kabaca,
gergekte neler olup bittigini gdsterme ya da yansitma ola-
rak tanimlanabilir. Ayrica, sekilde goriildiigi giti, kitle
iletisim araglari siyasal sistemlerle yaklngan iligkilidir.
Siyasal yapllafln kavranilmasil kitle iletisim araglaranan
anlasilmasiny kolaylastirabilir. Kitle iletisim asraglarai-
nin bu ozelligine bir sonraki boliimde deginileceginden
simdilik bu kadarla yetinilecektir.

Toplumda yeralan kurumlar arasinda xitle ile-
tisim aracglarinin konumunu sergileyen bu gemanin diger bir
boliimi kitle iletisim kuramlarinin sainiflanmasina ayril-
mistir. Bu siniflama aslinda, ¢alismanin giris bdlimiinde
ileri siliriilen kitle iletisim arac¢lari arastirmalarina ilig-
kin yapilan siniflamalari dogrulamakta (orada, arastirmala-
rin genelde, iletisimin {li¢ S¥esi lizerinde odaklagtiklari
belirtilmisti) ¢lnkii bir ¢ok ad altinda siralanan kuramlar
ii¢ ana gruba ayrilabilir, Bunlardan ilki * kurumlari orga-
nize ederek ve bilginin iireticiliginde bagat olan bir kay-
nak olarak topluma dahe ¢ok Onem veren ve araglar sistemi-
nin birligini ve tutarllllélnl var sayan yeklasaimlardir.

Bu tip yaklasimlar, temelini sosyoloji ve siyaset bilimde

bulur. Fakat tarih, ekonomi ve felsefe de bicimlenmisler-

dir (.Mc Quail, 1983%: 54).
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MAL VE HIZMET

"Gereksinmelerimizi tatmine yarayan seylere, da-~
ha dogrusu gereksinmelerimizi giderir saydifimiz seylere
mal denir" (Kuyucak,1960: 34)., Ornegin kalem, silgi, dak-

tilo, kagit, doktorun hizmeti, Hgretmenlik hizmeti gibi.

Goriiliiyor ki, gereksinmelsrimizi tatmine yarayan
gseyler, kalem, silgi, daktilo, kagit... gibi maddi yada .
doktorun, Ogretmenin hizmeti gibi gayri maddi olabilir."
"Geni anlamda mal terimi, gereksinmelerimizi giderir say-
digimiz maddi ve maddi olmayan seyleri igine alir. Dar
anlamda ise, mal terimi sadece gereksinmelerimizi tatmi-
ne yarayan maddi 3eyler i¢in kullanilmakta olup, gereksin-
melerimizi tatmine yarayan maddi olmayan seylere de hizmet

denilmektedir" (Z»rakolu, 1948 : 9)

Toplum halinde yasayan insanlar arasinda devamli
bir is birligi ve ig boliimi vardir. Gereksinimimizi gide-
ren mallar ve hizmetler genellikle bir igbirliginin Uri-
niidiir. Birgok mallarin elde edilmesivulusal ve uluslarara-
s1 bir ¢ok liretim iinitelerinin faaliyetlerine ihtiyac gos-
terir. Iler lretim bazka liretimlere baglidir. Bununla bera-
ber, Tirkiye gibi sanayilegmenin yeni basladigi lilkelerin
tarim sektdriinde geleneksel iiretim ve tilketim birimlerini
devam ettiren oldukcga genis bir kitle mevcuttur. Bu kitle
ye mensup aileler esas itibariyle aile tarafindan iliretim
ve tiketim bigimlerini devam ettiren tiliketilen mallara

iretirler. Jretemedikleri bazi mallari, piyasadan satin
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‘alabilmek, cep hargli¥i temin edebilmek amaciyla elde et-
tikleri iirlinlin bir kismini piyasaya satarlar. Bunlar i3 bo.
18imi ve igbirliginin avantajlarindan nisbeten az yararla-
nan insanlardir. Zkonominin difer sekt?rlerinde iiretim

ve tﬁketim faaliyetleri genis bir ig bdlimlii ve ig birli-

#i ig¢inde devam eder. Piyasada satilan mallar liretilir.In-
sanlar sahip olduklari lretim faktdrlerini ya bizzat kulla-
ndtrak, yahut bagkalarina satarak lretime katilirlar ve iire-
timdeki prodiktif hizmetlerine karsilik elde ettikleri gelir-

le tiiketim mal ve hizmetleri elde etmeye galisirlar.

Tilkketim karari insanlarin zevk ve tercihlerini, yani
gereksinme bligyesine, gelir dlizeyén& ve fiyatlara baflidir.
Ornegin bir k8yli wikesiyle bir kentli ailenin, bir alman
allesiyle Tirk ailesinin zevk ve tercihleri farklidir; bel-
1li bir sosyal grup igerisinde yazayan insanlara tarafindan
tercih edilen bir gey, baska bir sosyal gruba sahip insan-
lar tarafindan tercih edilmeyebilir. ¥Fakat, tiketim olanak-
larinin gelir diizeyine ve fiyatlara bagli oldugu unutulmama-

lidir. (Zarakolu, 1938 : 19)

GEREKSINME. .-

Gereksinmeler maddi vemanevi benligimizde duydugumuz ve gider-
nmeye gali:tiZfimiz yokluk hissi diye tanaimlana bilir. Ornegin
yemek yemek, giyinmek, barinmak, okumak, sinamaya gitmek ge-
reksinmeleri Zibi @ereksinmelerin tatmin edilmemesi aca,
tatmin edilmesi haz verir. Bu durum gereksinmelerin gideril-

mesi ig¢in insanlari c¢aba sarfetmeye zorlar.



21

Jereksinmelerimiz ¢ok gesitlidir. ¢esitli gereksin-
melerin giderilmedi#i zaman do%uraca@i aci, tatmin edildissi
zaman duyulan haz ayni deitildir. Zu ba%indan gereksinﬁeler
havatl (zaruri) ve zaruri olmayan (ikincil) sereksinmeler
dive iki b8liime ayirmak minkiindiir. Ornefiin yemek, igmek ve
sivinmelr in:anin ra amasi ic¢in zaruri olduin halde, sinema-
- ya ritnelr zarari degi}dir. Genel olarak, divebiliriz ki,
kiltiirel ve Kitks gereksinmeler, fizyolojik smereksinmelerec
naza an <daha az zaruridir. Banunla beraber hayati (zaruri)
ve zonruri olmavan (ikinecil) gereksinmler arasinda kesin bir
sinir gizmelk miimkin de;ildir. Gereksinmelerin hayati ve
iltiirel olusm, saruri veva daha az zaruri olu i, zengin-
1ik ve fTakirliile nysarlik derecesine ve kiiltir dilzeyine,:se-
leneksel ve alizkanliklara v.b. gdre degisir (Zarakolu,1970:
?)

Gercksinmelerin sinirsiz olduXundan ﬁéz ebmek miim-
kiindiir. Uysarlik dlizeyi yiikseldikge iktisadi wve wiltiirel
selisme ilerdedikqge mereksinmeler artar. Ancalr her gerek-
sinme ayni ciddette doyulmaz. Tatmin edilen gereksinménin
sidiieti asalir. dun dorum daha az zaruri olan bir cereksin-
nmenin belli bir dersceve kadar tatmin edilmi  bulunan zéru~
ri ~jerekisiniminin oniline ~eg¢mesine sebeb olur.

’

', . e
Asasen tatmin olanaklarinain sainairli olugu,olitiin

gereksinnelerin miderilmesini onler. ¢egitli mereksinnmeler

arasinda tercih yapmek ve sinirli olanaklari en yitksek fav-

da uaftlayacak bigimde kullanmak zorunluluiu vardir? (Zara~

kO\\)‘ 19730 : 8)
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REKLAMCILIGIN DOGUSU, NEDENLERI ve BOYUTLAKI

ilekl&m ve Rekl8mcalik Kavrami

rekldm, "Bir seyi halka tanitmak, befendirmek ve bdyle-
likle slrimimi saglamak i¢in sbz, yazi ya dé resimle yapilan
her turli ¢aba"(P.D.K; 670) olarak Tirk Dil kurumu tarzfindan
yaylnlanan wirkge sézlﬁkte tanlmlanmaktadlr.‘Tanlmda da goril-
JdUge gibl @7 [ 'reklama 7 “F . bir malin satigini yapabilmek
izin onun tanitiml olarak degerlendirebiliriz. Bir seyi kamu-
ya tanitmak, ona kargl ilgiuyandirma ve onvn befenilmesi igin
yapilan gaba olarak kargimiza ¢ikan reklam olgusunda, mearu-
gayri wesru- », iyi-koti, menfi-misbet gibi yargilsmalara Fit-
meden incelemeye galigtigiminda rekl8m olgusunun ¢ok eskilere

dayauaiiiny gormekteyis.
!

rarkll reklfm tunaimlarinin ortak noktalegl kaynax ile
alici arasinda bir tan tim, duyurum igleviaden ibarettir.

‘M,,.. piyasaya ¢ikan yeni egyalari halka haber veuwekte halkin
rayat se&iyesinin yukselmesin e yardimeci olmaktadir, Daha|gUZel
¢vlerin yaplldlglnl, daha saglam elbiselerin, besleyici madde-
lerin, kullanigli makinelerin, daha glizel esyanin plyasaya
¢lktigainy nkp ilanlardan Ogreniriz, bunlari bizde elde etmeye
valigariz."( Yeni Hayat Ans,: 1661), GOruldisi gibi reklémain
mazlsd ¢ok eskilere dayanmaktadir, Reklfmin smacina ulasmasi
igin‘kaynak ile alici arasinda etkilegimin sailanmis olmasi
gerekir,

olan halka

i

Kaynaktan ¢ikan mesajin alici durumunda
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ulasmaSL,gerefir.«Allclslz.kaynak, kaynaksiz da alicinin ol-
dugu yerde reklémdan soz«etmek pek miimkiin degildir. Kaynak ve

alica da kuskuaws .b‘,g 'glarlna yeterli degildir. Iletilebi_

lecek bin mesajin- olma91 gerekir. Bu mesaaln halk taraflndan

algilanmasyda zorunludur.

Haberin yani mesajin ¢ikig yeri uzak olabilir. {nemli
olan ¢iksn mesajin aliciy¥a obim kanal vasitasiyla»yﬁqeltilmési-
dir. Bu Ozellikleri gazibnﬁnde bulundurarak g0yle bir tanim
yapabiliriz., "Rekl8m, bir iriinin (mal ve hizmetin) genel ya-
yin araglarida belirli bir yoni (6zelligi, niteligi) belir-
tilerek hedeflenen kitleye duyurulmasidir. Bﬁ tanimda daé rgbrii-
lecegi gibi feklém slireci, Urin, yayan organi ve kitle bile-
senlerinden olugmaktadir, gilbhesiz ki, bilegenlerin her biri
nitelik ve nicelik yoOniinden Gnemli degigiklikler tasiyabilir,
Ancak bilegdénlerin nitelik ve niceligi ne olursa olsun, rek-
18n bir Uridnin kitleye yayan organlara araciligi ile iletil-
mesidir, Bu'genel yapisindan Gtirii, rekl&m biitiin toplumlarda
yer alan bir olgudur:( Inceoglu, 1981: 13%). Tanimdan da

anlagilacagi iizere bir mesajin genel yayin organlariyla kit-

leye ulagtirilirken iki durum soz konusu olmaktadir.

Birinci Durum: Reklimin birp slireg oldugudur.‘Reklém

slirecini haberlegme sdreciyle eg anlamda ele alirsak, "Ha-
berlesme sglreci beg Ggeden meydana gelir. Bunlar sirasiyla

kaynak, mesaj, kanal, alici ve hedefdir" (Kongar, 1981: 239).

. |
' Ikinci Durum: Rekl&min blitin toplumlards var olduiu,

toplumdan topluma, devirden devire hatta kanaldan kanala,
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alicidan a1;01ya gﬁreli olanzsosyo-ekonomik-kﬁltﬁrel bir ol=-
gu olugudur. |

pazl bilim adamlarai ¥ekl8mi gldlileme araci olarek, ba-
zilari' bir iletigim olayl olarak nitelgrler.'Reklém tarihgi
poynbeelye gore 'gert', iktisatgi Galbraith'e gbre}$3r§f' Ar thur
baéhesinger J.R.'a gﬁre.iSe 'korkung'tur., Igletme uzmanlara
ise dogal olarak igletmeyi temel alareak sorunu degerlendir-
mekte ve rekléml,'igletmenin sirim politikasiyla ilgili amag-
larina ulagmak igin, ¢egitli araglardan yararlanarak birey-

leri etkilewek gabasl olarak tanimlamaktadirlarm(imceeglu, 1Y85:119).

uéhig kapsamli bir gorig iginde rekl&m, yalniz kitlée
iletigim araglar1n1~kulianmak ya da yalniz igletmenin bir #a-
liyeﬁi olarak degil ¢ok yﬁnlﬁ‘planlama,iarastlrma, ara¢ segi-
mi, mesaj, kodlama, yollama ve igletmenin boyutlaraiyla ilig-

kilendirilmesi gereken bir ueflkinlik olmaktadir. .

Reklfm, bir mal veya hizmedin siiriilecefi piyasanin ve
bu mal ve hizmetin 8110181 olacaklarin tanimmasi ;Qin yaplma;
cak ara«tllmalar, reklam amacinin, reklfm gigerlerinin ve me-
saj turieriwin tasarlanmasl, reklim biitgesi, reklZmin ne za-
man yapllacagl, hangi iletigim araglarinan ve nasil kullani-

lacagi konusundaki kararlar ve reklém gg¢erifinin hazirlanma-

81 gibi faliyetlerin b tlinidir" (Inceoglu, 1985: 119-2p).

i

lieklémin sadece wal ve hizmetin sunumu olarak gormek !

bilimsel bilginin odbjektiflik ilkesine aykiry olaca@i gibi,
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" olayin tek ybnli agiklamasi olur,

"Rekldm hizmet ya da malin yanisira tiketiciye iglet-

we tarafindan yapilan zorunlu bir mﬁdahaledir. Mal<«tliketici
iligkisini dogal'gidise barakmak hele yarigma ortaminda, ga-
glmlzln,'igletme anlayiganin digandadir, Bu iligkiye tekno-
lojinin kullanami ve pazariama araciligi ile mal lzerindeki
degigiklikle midahale edilebilecegi gibi truegin), malin am-
balajini’degigtirmek onu alicy gerekéinimini daha iyi kar—l
gilayacak duruma getirmek gibi, rekl8m yoluyla da tiiketicd
UQerinde etkili olabilmektedir" ( inceoglu,.l985:'125). GO-
rdldigu gibi ister herhangi bir igletme olsun, ister sahis'’
ister§e bir kurulus (tizel kigiliigé sahip) olsun mal ve hiz-
metin sunumunu yapmakla yetinmiyorlaf#. Tuketici (alici kit~
leler) lerin gereksinimleriuni kargilamak igin mal ve hizme-
tin olmayan niteliklerini anlatarak veya olan uniteliklerini
abarterak degigik gudlileri doyurmak igin bir mﬁdahale: bir

empoze aracl olarak kullanabiliyorlar,

ral ve hizmetlerin satiginin c¢ogaltilmasi icin takiﬁ
edilen g¢ok degigik yollar vardir. Biz ,konumuz agisindan bur-
da rekl8@mlar ve nathkla iligkiler iizerinde durmakla yetinece-~
pls. QUnki igletmecinin bir igletme agmaktaki temel éma01 en
yiksek kéri ilde.etmek oldugundan, en pratik yol mal ve Hiz-
mete agiri talep yaratarak mal ve hizmetin miktarini ertair.-

mak yerine fiatlarini artirarak amaglarina ulagmak yolu lize-

rinde Jurulmasxtadir. Bunun en piratik yoluf#‘reklﬁm yapmaktir,



rekl8m ,uwticari bir sonug elde etkek igin (satigi do-
layaisiyla kéri artirmak) kisa vadeli kampanyalar gerektirﬂr.
glinkii reklfma milyonlar hancayan miitegbblis bundan en kisa
siire igiude sonug almak efilimindedir. yu sarada igletme
hakkinda . kamuoyunda olumlu bir imaj yaratmak, igletmenin
prestijini ylikseltmek, genel bir glinven ve destek saglamak
halkla iligkilerin amacidir"(Hakwak, 198Y: 11),

reklam ile halkla iligkiler bazen birbiri yerine kul-
lanilmaktadir. "Ikisinin farkli yanlari, rekl&min satigl ar-
tirmak ig¢in yapilan bir eylem iken halkla iligkiler iglet-
menin genel itibarini artirmak dig¢in yapilan ¢ok yonli bir
iglevdir. penzer yanlarl ise her ikisininde haberlegme sii-

reglerini kullanmasindan kaynaklanir!( Yasak, 1987: 48).

Rekl8m, bir hizmeti veya iiriiniin sahip oldugu 6zellik-
ler yaninda, sahip olmadigi ozellikleriagde slisleyerek anlatan
kisa vadeli sonug getiren, kBr amaci tagiyan, tiiketiciye u-

lagmak i¢in haberlegme siirecine uygun iglevlerde bulumnan

faliyetierin voplamadar.

Rekl&min kaynaktan aliciya ulagmasinda, haberlegme sii-
peci ilkelerimin iyi anlagilmasli gerexkir., xavram olarak ha-
berlegme fikir ve pilginin herkesce aynl gekil ve degerde
anlagilir hale gevirilmesi, paylagilmasi ve kargilakla et-

kinin seglanmasidar.

Haberlegme slireci; kaynak, mesaj, kanal alicil ve he-
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def ogelerinden olugmaktadlr. gimdi bunlari sirasiyla aghkk-

lamaya g¢aligalam,

Kaynak: Her haber bir kaynaktan gikar., su kaynak,

bir kigi, bir grup veya bir kurum olabilir.

Mesaj: Mesaji iki kategori iginde inceleyebiiiriu,

punlardan -ilki mesajin alici tarafandan anlagilabilir bir
dii kullanilmasidir. Mesajin muhtevasina gelince iglenecek
fikirlerin ve pilgilerin segilmesi, ve bu fikir ve bilgile-

rin nasil iglenmesi gerektigini igerir,

Kkanal: mesajin aligiya mnakledildigi yoldur. Kitlede

istendik davranighari geligtirepilmek icin mesajin tiiriine

uygun kanal segmek gerekmektedir.

Alici: Bir kigi, orgdtleunmig veya orgiitlenmemig bir

grup, bir radyo bir televizyon olapbilir,

pedef : haberyegme modelinin en dnemli ogesidir. Me-
sajin iletilmek istendigi halktir. surada istenilen degighkk-
liklerin meydana getirilmesi gerekir ki haberlegme tam anla

milyla gergeklégmig olsun (Kongar, 198l; 23s5-41),

Reklém kaynaktan ayni osellige sahip olarak glkmasn-
na ragmen, insanlarin dikkat, beceri, ihdiyag, kiiltir diize-
yi beklentileri, bilgi seviyeleri farkli oldugundan farkli
gekillerde algilanacaktir. Rekl8min bagariya ulagmasi ne

kadar fazla kigiyi etkilemig olmasiyla 6lgililméktedir.
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reklém sayesinde ﬁpéxllen mal ve nizmete talep yéra-
Tirken kisa ve uzun vadede.gu amacglar gerceklegtirilmeye
¢aligilmaktadar.
Wl- "alebi artirmak,

2~ walebin fiat esnekligini azaltmak,

%~ saticaya yardlmﬁl olmek,

4~ TUketic} ve -saticiye bilgi vermek,

Bu genel amglarain gergeklegtiriie bilmesi igin ginii-
miiz  endiistri kuru}uglari geligen sosyal bilimlerin bulgu-
larindan yerarlanarak, tiketici-liretici ve arz-talep denge-
sini kendi lehlerine geligtirebilmek igin;

a- PFirmayi tanitma ve adini tiiketiciye bebbhetmek,

b~ Igletmenin lrettiii mal ve hizmetheri tiketiciye

|
tanitmak,

c~pirmaya prgstij saglamak,
d- Yeni bir grup wmigteriyi kendi urlinine younlendiruek
€~ Durgun mevsimlerde veya bunalim donewlerinde oig—'
an satlig hacmini slirdiirebilmek,

t- Ayni veya rakip mallara lreten firmalarlc rekibet
‘etmek, l
| g~ Plyasaya hakinm olmak ve monopolist (tekeleci) duru-
ma gegmeky Asna, 1985: 4b). gibi hedefleni de gergeklegtir-

neye gailsmaktadarlar.

i

Kisaco * Keklfim, duyuruculuk ve ikna etrnek Jwnellikle-
I

riyle malin veya hizmetin igeripini ve ozelliklerini, lre-

tim bigimini, kullanildigl yerleri kokeni ve fiati %onula-
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rainda bilgi vererek,~ﬁréﬁim konusunda yonlendirme yaparak
esas amacl olan igletme hizini ylikseltmek hedefini gercgek
legtirebilir ( Asna, 1ly8b: 4Y). Rekl&mlzrin bu amaglarinl
gerceklegtirebilmek igin gﬁnﬁmuzde kitle iletigim araglanmu:
dan yeararlanmaktadarlar, su geki lde daha ki siirede daha

fazla kitleye (tiiketici grubuna) ulagalmak muuwkiin olmakta-

dir.

HAKLAACILIGIN DOGUS NEDENLLERI Vis KARCILADIGI

GERBKSINIML IR

Jretici ve Sabticailar Acisindan Reklém:

Téknolojik, ekonomik ve toplumsal dejiigmeler soﬁucu
dretici ile tiketici arasindaki uzaklik mekansal olarak azal-
muk tadar. Eu uzakligl yaklagtiranlar satici ve gletigiﬁ am
raglariuir, saticilar liretici ve tilketici arasindz bir tam-
pon Ozelligi gbrmektedirler., Teknolojideki hizli gelisme
piyasadaké wal ve hizmetlerin kalite ve mikter olarak gegit
lenmeéine nedén olmaktadir. Lunun yani sira aynl pazara may
éuren ve teknik farklialiklar g8stermeyen iirinleri ireten
igletmelerin sayisinan artmlg olmasi, reklfmin giderek bu%
Tun iglewelerde kullanilan bir arag olmasinl zorunlu k1l-

mistiar,

"Igletmelerdetiketici kitle arasindaki iligkiler ta-

ralsiz degildir. Isletmeler tiketicileri etkileyerek, tahep~
leriue ybnlendirerek keudi tirinlerine cekmeyegaligirler, ig~
letmeler, tiketici tizerinde reklém araciligi iie tiketici

fercinlerini kendi igletmeleri lehinde degigtirmek yolunu
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segmektedirler.
Rekl8m surecinin iglevleri ise Once firmaya sonra fir-

manin ikincil égelerine kér saglamakAve ¢ok sinirla bir 6l-
¢ida de migteriye olani agiklamak geklinde Ozetlenebilir.
Rekl8main iglevini isletme uzmanlarina gdre agiklarsak gly-
le sarajayabiliriz:

“- Reklém satiga artlrmak.gab381d1r. Mal kargil istemi Aar-
tirukk amacindadir. bu uzun ve kisa donewlerde yapllsbilir,

2. Reklém ayni zamanda mali satacak olan ar?01lar1 gofalt-
mak amacina doniktir., Alicisi éok elan malin serbest yarig-
ma ortaminda saticisida ¢ok olacaktid, Bu ayni zasanda ay-
n1 mal igin rekl&m olanajinin yeniden artma81 ve Yyluz &UZG
satigtiletsatigta ileri surme! ybntemlerinede harekete ge-
¢irmek demektir.

3= henlfim 0 mal yada hizmete olan istemin egsnekliZini a-
%alvuak ve wmarka bagliligani 'brand Loyality! varatmak a

amacliadadliyr.,

4= Reklém araciya biyik yardim ve yarsr saslamakbadar.

.
Uzeliikle c¢ok gegitli mal satan biyik kuruluglerda sati-
ciniu malir tanitmaya olanklarlnlh ve gamaniniln yetmemesi
reklfma oran gerexsinimi ertirmaktadir., Alica han;:i wmarka
mall  ajiacagini dana Onece rekldm aracllifil ile Girenmig
Vlersk satviciya gelmektedir,

5- keklfm giiveniklidigi elan kuruluglsran ortays ¢ikma-
sinda Unemli bir arg¢ olmaktadir, Hatta halkin bu kurulug
yada firmalari tebt(e?mesinde reklamin biyik rolu olmak-

diru( Taceoplu, 1985; 126),
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Ufetilen mal vgya\nizmete talep yaratmanin yollarin-
dan biri olan fiatler genei dengesimi asaffrda tutma eiilimi
rekl8mlar sayesinde iiretici firmaler lehine degismekfedir.
Kapitalist sistemdefirma 'fiat kabul eden' deiil, fiat ko-

yan bir nitelik kazanmaktadar,

Gajdag kapitalizmio bliylik dlgekli Uretim bigiminde
hangi malin iretilecegine karar vermede etken gﬁg, pégar a-
raciligl ile uretim hacmini kendi.istekleriyle belirleyen tii2
keticinin elinde. degil, dahs ¢ok pazari denetleyen hatta ti-
keticiyi kendi gikaraina uyarlayan blylk Uretim brglitlerinin
elindedir. Jretim drgiiti, rekl&m aracinida kullanarak ti-
keticilgrin deger ve inanglarani bliylik olglide etkiléyebilmek-~
tedirler. Rekl8m1i doguran neden temelde rekabet olgsudur,Bel-
1i bir iuretim dalinda firma sayisi artikga rekabetin yogun-
lagpas1 ve dolayisiyla reklém kaginilmaz olur,

[*

" Geleneksel ekonomi, kurami reklémcilik ¢abasini oli-
gopolcu Uretim yapisana beglar. Ologopol piyasasinda tipik
firma kenuisi igin tehlikeli girdifinden fiat rekibetiuncu
Kaglnuucta ve bexl bagka yollerls miigteri gekmeyé calismaks
tadir., Usellikle .elirli bir lretim dalaiunda tlirdex (hnmoﬁeh)
-olmayan ¢ilktir lreten ve satislarin bliyik bolumiini elinde bili-
lunduran "noksan oligopol" piyasasinda, fiat rekabeti yerime
reklfmecalak ve Steki siirlim artirma teknikleri, zmbalajlema

ve modeld ferklilagtirma tercih edilir.® (Inceo;lu, 1R2%: 121).

1
‘Gdnumidy kapitalist ekounomi diiseni igince, reksbet pi- |

t

yasasinl gormeden mal-tiketici iliskisini Aogal gidisine bi-
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barakmak yefinde ise 'oyunu kurallariana gbre oynama' bihni-
yetinden bir adaid dahaguzéklagmayl gbsterir ki, bu durum ka-
pitelast dinyanin rﬁyaiarlna, romanlaraina hatta ¢izgi roman-
larin.  kadar yansiyan 'gligli -ve zengin olan yagar felsefe-

sinin stnmesi anlamina gelir.
/ '

"ﬁeklém kapitalist geligmenin bir tlirevi olmugtur.
birdén‘ﬁazla firmanin kér amagli galigmalara, ﬂalifarkll-
liga, ailcllarln lizerinde etkili olmak istemeleri.reklémln:
serbest rekabet dizeni ig¢inde varlik nedenini agiklamaya ye-
tebli ve hatuva tireticiler agisindan dnemlidir" (lnceoilu,1981:

129). diyebiliriz.

Reklamain karglladlgi gereksinimlerivi, wouiGlios wyl-
" saindan Unemi 'satlclya-yardlmcl olmak tiketici ve saticiya
Onew vermek olarak daha Onceden be¥irtmig oldugumusz rekléman
amaglarlndan kaynaklanmaktadir, saticilar, iireticinim liret-
tiKleri wallarai tiketiciye yliz ylize temasla veren gercgek
sahils veya tlzel kigilige sahip tampon durumunda olan ekono-
mik birimlerdér, kekl&m saticinan igini hem kolaylagtirair

hemde onun aliciya yaklagmasina yardimci olug.

Pdketiciler Acisindan rekldms

"teorik alanda ve igletmelerce pazarlenme kdvraminan
benimsenmesiyle tiiketici, igsletmelerin karar alani igerisid-

de ¢ok onemli bir yer tutmaya baglamiglardir. O kadarki, tii-

ketici bir bakima pazerlema teorisi ve uygulamasinin gelig-
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meginde motor gﬁrevi'gdfmﬁgtﬁr denilebilir. nitekim hedef
pazarin segiminden pazarlama bilegenlerinin geligtirilmesiae
kadar her glanda tukefiéil'damgasinl' bulmak mumkiundir. Uy-
gulamaktak& nisbi farklilaklaera ragmen, pazaylamé kavramini
benimse@ig iglétmelerda tuketici, pézanlama yoneticisi nezdin-
de tepe 'youneticisiunin lizerinde bir seviyeye glikselmigtir. Eu
yﬁkéeligin resmi bir Bzelligi bulupmamakla beraber *tike-
tici niifusu igletmeleri ciddi bir bigimde etkilemektedir.
Guniimuzde pazarlama kavramlnl benimsemig igletmelerde tli-
keticisiz pazarlama diiglinlilemez bir hal almigtir"Karabulut,

1985: 9).

Pazarlama dretilen walin tiiketicilere ulastirilmasi
igin girigilen iligkiler biitiini oldugundan pazarlamalarda
" direk veya dolayli bigimde rekl&mlarin yardlmljla gergekley-

tirilmektedirler, Pazarlama igin liretici, lirin ve tluketici

[

olmak lizere ligli etkilegim gereklidir. Bu ilicli igeriéinden
[

Konumuz aglslnuan tiketici tanimini vermek gereklrse‘ "Il -

ketici klglsel arzu, istek ve 1hd1yaglar1 igin pazarlama
bilegenlerlnl satin alan veya satin almak kapasitesinde o-

i

'1?“4§§£99k bir klg}dlr. uoriuldiugi gibi tiiketici gergek ki-
gilige sahip bireyler olarak tanlmlanmaktadlr.Xoksaﬁ bir -
retici firmanin pazarlama kanallarini olﬁgturan toptanca,

parekendeci Q.b. kurumlar, yakin gelecekte bir miigteri veya
tiketiciye mal liretip satmak amaciyla mal talep edeh fifma~

lar, kendi ihdiyaglarinada kullanmak iizere mal talep eden
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tizel kigiler ve kurulngla?, ev halki ihdiyacini kargilama-
ya galigan satinalma ajénlérl \ev hanami) ve bagkasinin nam
ve hesabana paZéfa Qlkéh”Satlcllar (kapicy gibi) ile ev hak-
Kinin toplam tiketimini kapsayan tiketici birim® (Karabulut,
1y85: ¥1) pazariama 59151ndan tiketici olarakwsaylimamakta—
dirlar. gﬁnkﬁkpazanlam agisandan tiiketici kendi istek, i-
rade ve gﬁcﬁyle‘mal talep eden ve bunu kullanan ki§i anlamiu-
da ele.allnmaktadlr. Bizim églmlzdan ise tiketici kavramaina
biraz daha genig kapsamli olarak ele alip, inceleyecegiz.
yiliketici; kendi arzusu, iradesiyle gerek keﬁ@i maddi glici ge-
rekse degigik yéllarla bir mal alma egilimine giren, o malx
alabilecegini varsaydigimiz kigi, bir malan dogfudan dogru-

ya tiketen ya da tiilkevilmesine katkida bulunan kigileri kap-

samaktadir.,

"Gergekte tuketici, gereksinimii i varsa o iiruni saiy
“tin alabilir. Ancek gereksinimi olmadigi halde tﬁketici; 0
bir,taklm{gﬁdﬁleyici yontemlerle nig'de gereksinimi olmayan
bir Urinin tiketimine yonlendirilebilir. Igte buAnoktada Tek-
lémin ounemine inanmak gerekir., gaye. rekldm, 1nand1rlcl ve
guduleylcl olcbllirse, vugetici belki de hlgblr gBLEKSlniMl;

' kargilamayan bir mall bile satin alabiiir® (faceoilu,

lyBy, Ll4l,. nekl8m bir yandzn Tukevicinin gereksin;m duy- -

augu mal ve hizmeti ona tanitirken , agger yandanda mal ve

Nlzme vl daha gazip gostererex oua kargl vir valep uyandir-

maktadir,



6Tukétidinib gereksiniml agasindan reklém. giduace gu~
diileme 'araci olarek goremeyiz. Reklémin gtdiilem yOni agair
basmakla birlikte tanitim, duyuru, ilan gibi bzeiliklerini
de binlikte ele almal;ylz. Tﬁkéticiler agisaindan peklémlar
olumlu ve olumsuz olmak Uzere iki turlu fonksiydnu yerine
getirmekfédir. Olumlu yanlari; ‘

l?‘TUketicilere bilgi vererek farkli mal ve hizmetler

arasincan segim yapma -imkani saglar.

2- gatin alinacek mal ve hizmetlerin yeri, zellikle-

t ' L
ri kullanildig: yeryer hakkinda bilgi verir'(Asna,,1985: 154).

'bitanlamda Tukeéviciyl haberdar etmek anlamina gelen rek-

!

Léﬁ' ¢ nun new bilgi dagarcigini geligtirirken hen de kullan-
digi mallarinda kalsétesi nakkinda pidkgi sahibl olur. poylece
farkli maliar iginden kendi ihdiyaca igin en gerekli olanini

ségebilme imkaniuna kavugur,

| raberdar olwak Yarkli agllardan ele alinapilir., GOyle
Kij
1- bLir maonul veya hizwmetin var oldugnu bildirmex,
¢- bir mamiiliun belirli bir savag xurumundgu nang& gart-
larda satiu alinabilecegini bildirmek,
p 2o riyasadaxl mamullerin xalite ve kullanim sahalara

:uakaxuua uilgi sahibi- olmak ( Asna, 1985; 1l4yj,
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Rekiém tvikeviciyi bilgili kilar, egitir hatvta hayat se-

viyesini yikselivir. Reklimlaran tiketici igin kargiladifi ge-

reksinimlerin biride belki de en Ynemlisi bir mal ya da hizme-
tin nereden ne gekilde kargl;anacaglnl bildirmesidir, Sinar-
11 bir ekonomik biitgeye sahip olan bireyler sinirsiz istek ve
arzularinl kargilamak igin belirli 6zelliklere sahip mal ya
da hizmetin hangi kogullarda elde edilebilecegini Ogrenmele~
ri durumunda hem kendilerinin toplumsal hayat seviyeleri yiik-

selecek, hem toplumsal prestij elde edecek hem de psikolojik

Olarak doyum noktasina ulagacaklardair.



REKLAMCILIGIN TARIHSEL GELigiMI

Daha tnceleri de ifade ettigimiz gibi rekllm olgusu sanayi
devriminin  bir iirini olarak ortaya gikmigtir. Daha duceleti
kapali bir ekonomik modelin hakim olmasi iiretilen malin sati-
minl gerekli kilmadigindan rekllm diye giinimiz de adlandirdi-
gimiz olayin olugmasi gereksiz gibi gorilmektedir. Giiniimiizd
de reklém mal ve hizmetin satimi igin yeni talep yaratma ola-
Y1 oldugundan gegmigte rekldm giinimlizdekinden farkli bir an-
lam tagimaktaydi, Ilk cagdan giiniimize kadar ekonomik geligme~
¥e parelel olarak reklém olgusunun ortaya gikisina koronojik
sira halinde vermeye g¢aligalim. Ginki bugiinii anlaya bilmemiz
igin gegmigi gok i¥i gekilde irdelememiz gerekmektedir,
Durkheim'in 'her toplumsal olayin bir bagka toplumsal nede-

ni vardir!'! sGziine dayanarak reklim olgusunu agiklamaya c¢ali-

galaim,

Ilk ve Orta cagda Reklf8mcilik

i1k ve orta gaglardaki rekl8mecilik, gilinlimiiz kapita-
list diizen rekl8mealik anlayigindan farkla olmasina ragﬁen,
kapitulist rekl8mciliga taban olmasi agisindan Onemlidir. Ya-

Pilan igin rekl8m veya propoganda olarak ddlandirilwasi Snem-

1li degildir, Onemli olan ise kendi yaptiklarini tanitma,
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kendi giciini gosterme, kendi totemi iginde bagliligZini kase

nitlama, kendi ctmertligini etrafindakilere hisettirme eylem-

leriuin yapilmig olmasidir, Bu dbnemde kitle iletigim arag-

i

1

larinin g¢ok sinirli olmasi ve bireysel ga,retlerle kligiik bir'

kitleye ulagila bilme gabalari yaygindair.

"jlancilikidaticaret kadar eskidir., Ilk caglarda in-
sanlar satacaklari malin glzelligini, lUstunlugilini kendile-

ri anlatarak, satigini saglamaya galigirlarda. Magara gagl-

nin adamil bir av hayvani 0ld#gi zaman ailesine bunu haber

verirdi. Bu glipesiz ki ilan sayilmiyordu. Ancak vurdugu hay-
vanin derisini ylizipde kdmghlarlna 'bakin, ben ne gizel bir

hayvan vurdum, derisi de ¢ok giizel «lmak istermisiniz?' de-

digi zamwn bir ilan yapmiy oluyordi{ (Giveng, 1979: 165-66),

Bunun yani sira ilk g¢aglarda insanlar, insan gilci i-
le avlanamiyacak biiylikliikteki hayvani yYakaladigil zaman ken-
di glicuniu gostermek igin bu hayvanin biiytikliiglinli derisinin

glzelligini . miihgla¥alyl sekilde ¢evresine anlatirdi.

I1k gapladdaki rekl8meilik anlayiginin orta gaiz ve k-

pitalist dUnemin reklfm anlayigindan gok farkli bir nitelik

[

gusterdigini sOyleye biliriz. Paleolitik ddnemde insan besi-
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nini aveilak, aveillik, balikg¢gilik, toplayicilik yoluyla tii-

ketime harir bir gekilde sagliyordu, Kendisi besin iretme-

i

diginden gbgebe hayatl yagiyordu., Dolayisiyla kilt rel evs !

Tim dogul ¢evre ve iklim Kogullarina uzun siire bagimli kal-

migtir. Bu donemde genellikle,, 20-30 kigiyi gegmeyen kiigik

topluluklar halinde yagamaktaydilar, Yaban bilkilerini ye-
rinde ve zamanind: toplaya bilmek, hayvan s.rulerini avla-

yabiimex ig¢in, gogebelik zorunlu idi. Avci-toplayici grup-

larain gogu, surekli bir gdgebe hayata izler ve bir konakla-

ma yerinde uzun siire kalmazlardia ( Yeni Hayat Ans., 1662).

Ilk ¢agin ekonomik sitemi . ile igin olup liretime da-

yanmayen bir tiuketim gexlindedir. Doga istiswarl olarak adh
landiralen bu atnemde liretweden tiiketmek sz konusuduyr. Alig-~
veri.in olmudigl bir ddnemde, insanlarin avladaklari av hay-~

vanlarinin blyukligini, glizelligini sergilemeleri reklim-

dan ¢ok psikolujik tatmin ve kigisel becerilereni gdstermek-
ten bagka bir gey degildir.

i

"Antik ¢agin rekléma gereksinimi yoktur. ku devirde
rekl8m wne yapisal ne de iglevsel bir gorunluluktur. Aile éh
konomisinin, kapali ekonomik diizenin gecerlg oldugu bir or-
taiida rekl&min yeri olamaz, Fakat, reklémciligy glinimizde~

ki iglevlerinden ¢ok daha farkli bir bigimde ele alan goriig~
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ler Antik ¢agda mal tanitmayi amagyamig, yazli ve gekilleri

rekl8m (tanitma) olarak nitelemektedirler"( Inceoflu,1985:116)

Eski Yunan ve Misir tapinaklarinda, igyerlerinde vb,
Yerlerde biraktiklari gekilleri bir reklém olarsk gdrmek im-
kansizdir. Bu yazi ve gekiller, satig igin liretimle ilgili
olan bir eylemden gok tanitmaya ytnelik bir iletigim ve gogu
kez giizel sanatlarla ilgili bir nitelik tagir. Glinimiizdeki
rekl8mcilik anlayigini ve uygulamasinin orneklerini gorebil-~

mek igin Orta Gag'a kadar beklemek gerekmistir.(iinkii,reklam ta-
n1tim1 igerir ama her tanitim rekl8m degildir. Her rekldm bir
tanitimdir. Burada anlatilan resim ve gizgilerin liretimle il-

gili bir tanitma iglevi olmayip sanatla ilgili bir anlam ta-
gidigi bazi yazarlar tarafindan gurgulanirken diger bir gb-

rigte 'Resimli Ilan' olarak bunlari nitelendirip ilk ilanci-

ligain temellerinin olugturuldugunu vurgulamaktadir. Insanlar
Osuma-yazma bilmedikleri donemlerde mallarina veya yaptikla-

rl igleri resimlerle tanitmaya galigayorlardi. (Jgrnegin ayak-

kabrcilar diikkanlarinin Oniine bir ayakkabi koyarak miigteéri

. wo
¢ekmaye galigiyorlardi. Bu bigim llanglllééﬁg)gok Babil uy-

garliganda rastlanmaktadir.

Tag levhalar-Yasili ve resimli ilanlarinda tarihi ol-

dukga eskidir. BEski Misirda ticcarlar, tag tizerine yazi ve
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resim o¥arak ilan levhalari hazirlarlardi. Bu tag, levhalar

kalabalaik yollarain kenarina, herkesin ugradigl mejdanlara di-

kellerdi. Ayni ilan birgok levhalara yazilip ard arda sira-
laniyordu., Ilanciligan en Ynemli ilinsurlarandan olan 'tekrar-

lama' yolu ile halki inandirma igi bbylece baglatilmig olmak-

taydil (Yeni Hayat Auns., 1662).

Ilancaligain bu saBhaya gelmesi kapali tarim ekonomi-
sinden degigim ekonomisine doniiglimiin parelelinde gergekles

sen bir olaydar.

Insanoglunun gdgebe hayatindan yerlegik hayata gegme-~
8i insanlik tarihi agisindan en ¥nemli yonl yeniden tliretimi
geryeklegtirmig olmasidir. artik dinya yuszeyinde kiigiik kent

merkezleri ticari alanlar kurulmaya baglammigtir. Kiginin i-
tikettiginden fazlasini iiretmesi defigim ekonomisini gerekli

ki1lmigtir, Bu durum nasil sosyo-ekonomik hayatta bir devrim

yafattl ise reklémcilikta da bir devrimin gergeklegmesine

neden olwusgtur,

"Orta (ag'in ekonomik ve toplumsal yapisi reklfmin b

Olugmasi iyin gerekli olan ilk kogulu yaratmigstir. Feodal
Yapida zorunlu igb6limiin ortaya ¢ikardigir tiketici-iiretici

| "N
ayriml reklamlarin olugmasinda ilk gerek kogul niteliginde~

dir.
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ig bolimi ve mesleklerin ortaya ¢akmasi, tezgahlarain

wullanilmaya baglanmasi, iretimde elde edilen arti igin pa-
zar aramak, hatta kimi kez pazarlarda mali satabilme endi-

gesi reklfmciligin dogmasinda birinci etken olmmgtur.

miketici-lUretici kesin ayrimi yaninda pazarlara a;ilma
reklamélllgln vaz gegilmez kogullaraidir. Ancak rekl8min big
¢imsel bir Ogesi olan iletigih araglariyla ilgili teknolojik
geligim rekl@mcalik tarihinde Onemli bir yer vardir.Nitekim
mabaanin bulunmasiyla hem etikin bir yayma bagarilmig hem

de o zamanki insandan olugan ‘maedia'nin (tellalain) yerini

Once yazili sonra gorsel igitsel araglar almaya baglamigtar®

(iInceoglu,1985: 116).

Oorta ¢ag insanlik tarihi agisindan bir donlum noktasadir.

bu dbnemde nice buylk uygerliklar yikiimig yerine yeni uy-

t

garliklar filizlenmigtir. EKkonomik ¥e toplumsal bulanimlar,

bunalimdan kurtulmak ig¢in aranan pazarlar bu pazarlarda gi-

rigilen rekabet dlizeni, kapitalist ekonomik si.teminin filiz-

lenmesi agisindan Onemli bir olaydar.

1 . . . . Pgs
Orta Gag'da ileri bir teknolojik eeli iuinden s8z edilmes

e de,bn dsreklamin geligmesi agisindan tellallarin yaptik-

lari Uunemlidir, bu gﬁﬁ dahi o dbnemdekine beuzer bir tellal-
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11k kitle iletigim araglarani kullaenmak sliretiyle devam et-
mektedir. “"Fermanlar, hiikimler, kararlar blyuk kalabalikla-

Tan bilgilerine 'miinadi! demnilen haberciler araciligziyla i-

letilirdi, Miinadinin yaninda davulcu, dikkatleri g¢ekmek igin
davul galardi, Batida dajul yerine borazan kullanilardi. Koy-
lerde de bekgi veya davulcu davul galarak, haberi de var g~
cuyle bagirarak gerekeni halka duyururdu. Iste idari veya t
ticari afigler veya rekl@m spotlari da bugiin ayini igi gor-

mektedir® ( Meydan Larus.Ans., 1441).

Orta ¢ag'da hiikimdarlar elde etikleri topraklarda yer-

1i halka kendi giiciini gdosterme ve onlari kendi tabiatina ge-

¢irmek igin en._giliglii ve en yliksék ses veren davullar galdi-~

rirdi,., Burada bir malin taqltlmlndan ¢ok, hilklimdarain ken-
disini tanitma iglevi vardir., Yine Orta Gag'da sokak satici-
larinin davul galmasi, 2il galmasi yaninda bulunan gocukla-
rin bagirmasi tellalik yapmasi rekl8mcilik agisindan i¥i bir

ornektir.

N

baglangigte kigisel prestiji simgelemek giigli ve kiid-
retli oldugunu halka anlatmak igin yapilan girigimler zaman
igerisinde yerini ekonomik giliclin ve kiidretin ifade eddélmesi

igin kullanilmaya baglanmigtir, Amag,daha fazla reklam ve daha

}azla'gelir saglamaktir.
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Yeni ve ¥Pakin gaglarda ReklBme1lik

gan8yil devrimi ile II. Diinya savagil sirasinda Diinya

ekonomik diizenindeki yenl yg571agnalar, Uretimin arti-
rilmasi yapilan Uretem de elde edilen iliriinlergé yeuni pazar-
larain agilmasi ve yenitilketici kitlesinin kazanilmasi igin

reklamcilik kisa siirede hizla geligme imkani bulmugtur,

XIX, yy. da sanayidevriminin gerceklegsmesi insanlik

tarihi agisindan yeni bir ddniim noktasidir. "Bu yiizyil boyun-

Ca, banayi alananda orataya g¢ikan geligmelere, tarihin hig~
bir ddneminde rastlamiyoruz. Bu biiyiik geligmenin baglica Ge

zelligi insan ve hayvan enerjisi yYerine makine enerjisinin
gegmesi tarzainda 6zetlenebiiir. Bunun l-kaynagi 1775 ryaillari-
dir.Hans Freyver'e gorebu yiizyil iginde meydana gelen téknik
ileflemeleri alti sanayi dalgasi halinde Gzetleye biliriz.
1-I1k sanayi dalgasi dokuma sanayi da1é831d1r.
2-1kinci endiistri dalgasini demir-gelik (ddkme geikk)
devri tegkil eder. |
J-Jglincli dalgayi ulagtirma gaga tegkil eder. gndiist-
ri gistemi, nam maddelerin dunyanin her kUgesinden eudiistri
merkezherine tasinmasi, sonra endiistrinin Yigin halinde i~
mal ettigi egyanin diinyanin dort bir bucagina gonderilmesi

ilkesine dayanair,

4~ XIX,yy. ortalarina dogru, kimya gaga ba§lamlgt1r.
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5~ Beginci dalga eletrik endiistrisidir.

6~ Bu arada altinci dalga, yani benzin moturu ¢agi da
gelip gatmigtir?(Tirkdogan, 1981: 37-38).

Sanayi devriminin en Onemli bzelligi liretimde inorga-
nik enerjinin kullanilmaya baglanmasidir, insan emeginin i-
kinci plin da kalmasi, makine gicii ile Uretim, tretimdeki
verimliligi artirmigtir. Uretilen mal hemen tilketilmeyip bi-
riktiriliyordu. Tﬁketimdep fazla lretimin gergeklegmesi, ka-
pall ev ekonomisinden pazar ekonomisine dYnligii gerekli kil-
migtir. Pazar ekonomisinde en Onemli sorun yeni tilkketici bul-
mak ve mallari ona gobtirebilmektir, Bu amagla geligtirilen

bazarlama yontemleri arasinda kugkusuz en Onemli yeri kapla-
yYan reklémcilik olmugtur. Boylece kitalar arasinda mal tani-

tiliyor, pazar hazirlandiktan sonra iiretilen ihdiyag fazla-

81 lriin oraya gotiiriiliiyordu,

Teknolojik geligmelerin bir iiriini olarak ortaya gikan

matbaa, sanai ve biiimsel devrimin bir bagka halkasini olug-
tupur. Baski aygitinin bulunmasi reklémclmlgln geligmesinde
Oyle bdyiuk bir rol oynamigtir ki, bazi yazerlar reklfmciliZin

tarih iginde gegirdigi evrimi baski makinesinin bulunmasindan

Once ve sonra olmak iizert ikili bir sahfada incelemektedirler,
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Bliytik sanayi'devrimi} gagdag reklémc111kta (fanlﬁlmdé)
gortdlen gevre unsurlarainin olugmasinda bliyiik rolhoynarken
seri basim tekniginden yararlanma, rekl8min etki ve boyut-
lgrlnda blyik degigiklik yaratmigtair., Gazete dergi vb. nin
basim teknigi ile rekléﬁ igige geligmigtir. Ozellikle giinliik

periodiklerin yagamasi ig¢in reklém, zorunlu kogul durumuna

gelmigtir, [lk kez Almanya'da 1615, ingiltere'de 1622 ve

Fransa'da 1631 de , basllmaya baglayan gazetelerin reklim

agisindan igerikleriyle 8zellikle 1777'de Fransa'nin diizen-
Dbi ilk glnliik gazetesi Journal de Parisfin reklfima ayirdiga

sutun tilimiiyle birbirinden farkli idi,

1

Daha sonra giinlik gazetelerin yagayabilmesi igin rek-
18main kaginilmaz oldugu kesinlik kazandi. Hatta, Journal 'de
Paris daha ilk sayisindan baglayarak reklfma ayirdigi sutun-

lari daha souralari alti katina gikarmak zorunda kaldi, 1840

larda sayilari ingiltere'de 500, ABD'de 2300 olan gazete ve
dergilerip yagemak igin rekl&m alabilmek ve dolayisiyla ges

sitli ekonomik gliglerin s6zciiliigiini yaptiklarai bilinmektedir.

Ekonomik kuruluglar agisindan ise XIX. yy.'in sonla-~
i N ‘
rinda durumun tamamiyla degigtigi goriilir. Ister istemesz her

firma yagamak igin reklfmi vazgegifimez bir etkinlik olarak
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gormeye baglamigtir. Serbest rekabetin hizlammasi bu arada
feklém gergeginl gormezlikten gelen firmalarai cezalandirmig-

tar, 1900ile 1920 yillara arasinda sermayenin konsanirasyonu

agisindan ABD'de beliren tekelci egilim ve artan igyeri ka-

pamhalari, rekl&man giciini yadsiyanlar ag¢isindan Dbiyiik bir

ders olugordu, Nitekim bu tarihlerde gergekten kapanma teh-

likesiyle kargi kargiya kalan yada kapanan firma}arain biiyiik
gogunlugu rekl8m olgusuna gereken dnemi vermeyen firmalardair.

(Inceoglu, 1981: 119),

XIX. yy.'lano ortalarinda filizlemmeye baglayan tekel-

ci aﬁamada ise, rekabet fiat dﬁzeyihin digina dagmig, iiriin

farklilagmasi on pléna ¢ikmigtar., Bir diger ifade ile eko-
nimiye tekellerin hakim olmaya baglamasiyla birlikte, fiat

rekabeti ortadan kalkmaya baglamig, yerine iiriin farklilagma-
81 lizerine temellenen ve rekl8mciligin Gnem ve etkinlik “azandiii

hir rekabet gelmigtir. . Bu nedenle reklém harcamalarinda-

ki artig, 'bir 8lglide tekellegme oranini da verir. ABD'deki
rek1l8m harcemalari bu duruma iyi bir ornektir. ABD'de 1867

yilinda yaklagik 50 Milyon dolar olan reklim harcamalari
X I

1890 'yalinda 360 Milyon dolara, 1929 yilinda ise 3.426 Mil-

yon dolara ulagmigtir (Varlik, 1981: 14).
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1929 ekonomik bunalimipin ekonomik hayattaki oludsuz et-
kileri reklé&m diinyasina da  yansimistir., "Ancak belirtmek
gerékir ki, rekl8min hem firma hem de kitle iletig araglara

! I
'agisindan siirekli bilylime stz konusu oiimamigtir. 1930 larda

rekl8mcilik bir duraklama dduemi gegirmigtir. Bagta ABD.
olmak lizer@ kapitalist lilketherde 1929 yila biiylk bir sary--
|

sind1 yaratmigtir. Nitekim rekl&m harcamalarinin 1919'da
2.2, milyar olmasina kargin bunalim ddneminde 1.5 Milyon

dolara digtigli gorilmigtir® (Inceoglu, 1981: 117).

Ekonomik bunalima bagimli olarak bunalim, rekl8m sek-
tordnde dexkendisini gdstermigtir., Fakat reklém sektori sar-
sintidan kisa siirede kurtulmustur. Buddnemde ulus}ar arasi

rekabet biiyiik igletmeler arasinda baglamigklr. Rekabet rek-

lamc1ligin geligmesine neden olmugtur, Uluslararasindaki
pazar kavgasl, rekabet piyasasina reklfmin girmesiyle ye-

ni bir boyut kazanmigtair,

"II. Diinya Savagindan soura ABD ve Bati Avrupada rek-

lamecilak biryandan yapisal olarak geniglerken diger yandan

O0zellikle sosyal psikoloji disiplini gergevesinde orta ko-

nan verilerden yararlammaya bagliyordu, 1946'da ABD'de 12

Milysar dolara, 1970 yilinda 19.5 milyar, 1976 yilinda
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22 Milyar, 1982 yilinda ise 61.3 Milyar dolara ulagmig bu—
luwmaktadir” ( Inceoglu, 1981: 117-18).
. |

Glinimiizde Rekl8mecilik

gSosyolojinin psikolejinin ayri bir bilim daly olarak

geliémeye baglamasi, mikro sosyoloji dalindaki geligmeler ve

sosydl peikolojinin dogmasi reklémcilik agisindan yeaui bir
noktanin baglangici olmugtur. ABD'de sosyolojinin uygulama-
11 olarak geligmesi ve ohdan giinliik yagantida faydalaumanin
yohlarinin aragtirilmasi, ekonomi sektbdrindeki geligmeler
rekl8min firmalar ag¢asindan bir vazgegilmez dayanak olarak

oftaya ¢ikmasina yol agmlgtar.

Rekl8mcilikta ., sosyal psikolojinin verilerinden fay-
dalanilmaya baglammaslyla birlikte, rekl8mcilik niceliksel

ve niteliksel degigiklige uramigtir. Bﬁylece kitleleri et~
kileme ve yonlentirmede insanin tik duyu organlarina hitap

edecek yeni yOntemler geligtirilmigtir.

Kapitalizmin birbirini izleyen siireglerinde rekl&min
konumunu ele alirken kaginilmaz olarak, rekl8m siirecinin as-
11 unsuru olan 'kitle', daha dogru big terimle 'tiiketici!
kapitalizmin geligme sdrecinde ne durumdadir? Bu soruya
da iki ayri evreyi ele alarak cevap bulmak gerekir. Genel

olarak rekabetci, kapitalizmin gegérli oldugu bar toplumsal
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formasyonda, tiikketici arz-talep iligkilerinde devre digi bi-
rakilmig durumdadir. Sistemin igleyiginde tiketicinin 'ras-
Youel' davrandigi varsayllmaktadir. Bir bagka degigle tilke-
tici kendisi igin gerekli bir liriini alarken en iyiyi en fay-
dali olani tercih etme durumundadir, Tekelci kapitalizm aga-
masinda ise, genel olarak ekonomide arz-talep dengesini be-
lirleyen bir kag¢ firmadir,., {riiniin piyasaya siirilmesi, fiatain
saptanmasi, ekonomiye hakim firmalar tarafindan gergekleg#
tirilmektedir. Tiketicinin higbir gekilde piyasayr etkileme-
8ine imkan yomktur. Kapitalizm temel varsayim ve igleyigle-
ri nedeniyle tilketicinin korunmasinai diglamaktadair. Boyle

bir formasyonda tiikketicinin korumma adi altinda yapilan uyw
gulamalar oziinde sistemin kendisini korumaya ytneliktir. Dev-
letin goreli Gzerkligi kavrami iginde de degeérlendirilmesi
gereken bu dnlemler, firmalar arasindaki rekabetin diizene
baglanmasi, bigimlendirilmesi, sistemin kisa siireli degil
uzun siireli g¢ikarlarinin korunmasina yénelik karalarin alin-
masl bigiminde sonuglanir, Kisacasi amag toplumsal sistemiin
devamliligina iglerlik saiglamaktir, Bu onlemler sirasinda
tiketicinin yararina bazi durumlarda sdz konusu olabilir, U-
retilen malin tilketilmesi igin tiliketici kesime dé bazi avan-
tajlar saglanmaktadir ( Varlik, 1981; 15).

Kapitalist sistemlerin bir gereZi olan rekl8mcilik

guniimiiz kogullarinda bid firmanin lirettigi liriinii satabilme-
81 igin tek ydntem olarak goriilmektedir.
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Kapitalist sistemde ekonomik konjonktiiriinin belirleyicisi:.fir-
malar oldugundan, hedef olarak ytneldikleri kitleyi ¢ok iyi
gekilde degerlendirme yoluna gitmektedirler. Bu degerlendir-
mede insanlari etkileme yollari, sosyal psikoloji verileri-
ne degerlendirilerek olmaktadir, Kitleleri belli bir yon-
de eyleme gegirmenin On kogulu, kitleye o ybnde bir alterna-
tifin varligani bildirmek ve bu vamligil algilayabilmesini
saglamaktir. Algllamanin aragtirilmasi konusu ise tutum de-
£igikligi yeratmaya yonelik tiim giidiileme tekniklerinin can
atici noktasini olugturmaktadir, Ozellikle gﬁnﬁmﬁzde deney-
sel pseikoloji alanindaki galigmalar, reklémcilaranigini biraz
daha kolaglagtirkaktadar.

Cagdag kapitalizmin biliyik 6lgekli iiret m bigiminde
hangi malin iiretilecegine karar vermeden &nce yapilan pazar
aragtirmasinin verilerine dayanarak iiretime gegilmektedir.
BOylece hangi malin liretilecegine etken olan gii¢, daha Gok
pazari denetleyen hatta tiketiciyi kendi ¢ikarina uyarlayan
biylik Uretici orglitlerin elindedir. Uretim orglitii, reklém a-

racinida kullanarak tiketicilerin deger ve inanglaraini, bii-

yuk Olglde etkiliyebilmededir

"XX. ylizyildd rekl&mcialik teknolojik degismenin bir
tirevi olarak giiniimiiz kapitalist toplum yagaminan vazgegil-
mez bir Sgesi olmugtur. Bu uygulama, bir yandan igletme

bir yandan kitle iletigim araglari, 6te yandan da bliyik bir
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kitleyi yakaindan ilgilendirmekte, diger bir degigle reklém-
cilik finma (mal), kitle iletigim araglara ve halk kitlele-

ri bigiminde odaklagan lig 0genin etkilegim siireglerinden

biri olmakisdir " (Inceoglu, 1981: 117-18).

Glinlmiizde reklém yapmayan bir firmayl diiglinmek imkan-

51z hale gelmigtir. Bliyilk dev firmalar tiketici pazarainda k
kendilerine yer edinmek igin rekl&m yaparken, mahallelerdeki

kiguk bakkamlar yeni miigteri gekebilmek igin reklshm yapma

ya galigmaktadirlar,
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REKLAM ARACLARI VE TURKIYE'DE REKLAMCILIK

Glinlimiizdeki tiketim mallarindaki farklilasma ayni piya-
sada iriinlerini satabilmek ig¢in firmalaran iiriinlerini en i-
yi ve etkin bir sekilde tanitmsk zorunlulugunu getirmistir.

Bu amagla kullanilan araglari ¢ grupta toplayabiliriz :

1-Gorsel ve isitsel araglar : Rad;c, %televizYon,video,
kasep, filim, slayt ve fotograflar vb.

2-Yazili araglar : Gazete,dergi,afisler,tabelalar,el
ilanlari vb.

3-Difer arag¢lar : Parakendeci ilanlari,ambalajlar,
ozel ekler vb.

Televizyon diginda kalan differ iletisim arac¢larinin
reklamlar yani malain tanitimi konusunda nasil bir igleve sa-—
hib olduklarainin tizerinde durmadan direkt olarak televizyo-
nun reklamcinin mesajini iletmede ne tir bir etkinliffe sa-

hip oldugunu incelemefe galisalam :

Televizyon tilkemizde deneme yayinlarina ilk kez 1968
Jeak ayinda bajlamistir. 1969 Kasim ayinda ise Yiksek Plan-
lama Xurulunca 1971 ylllﬁda Tirkiye g¢apinda bir ulusal te-
levizyon gebekesi kararlastirilmistir. 1970 yilinda DPI''nin
hazirlamig oldu@u yillik profframda TRT'nin gelir sider den-
resini sasilanasinda, mevcut olanaklardan yeterince yararla-
‘nilamadifa zoriisiine yer verilmektedir. Televizyonun reklama
agilmasinin temel nedenlerihden biri Kuruma gelir saflamak-
tir. Televizyonun reklam araglari arasinda yer almasi ise
Z. dart. 1972' ye rastlar. 1972 yilindan itibaren televiz-

von reklamproftranlamlarinin ba~lamasindan dolayi reklamci-

v
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11k canlanmistir. Ilk énceleri televizyon reklamciligi
ile basinda biiyliik gerilemeler olacafi fikri kisa siirede
megerlilifiini yitirmi - tir. Qlinkii Tv reklamlarindaki fi-
yat;n gok ylksek olmasindan dolayi televizyonda kisa bir
tanitim yapildiktan sonra gazetelerde ayrlntllérlyla mall
ve hizmetin tanitimina gidilmistir (Inceoglu,1985 :173-74).
1978 yilinda televizyon yayini yapilan 121 iilke-
den ancak 46'si reklam yayinlarina yer vermektedir. Tir-
kiyé'ortalamé olarak saatte 6, glinde 30 dakikalik reklam
yayinl ileé televizyonda reklam yayini yapilan 121 iilke

arakinda ABD, Yunanistan, Portekiz ve Ispanya'dan senra

5.s1ipada yer almaktadir.

. Televizyonun reklam araci olarak kullanilmasina
ba lanilmasindan sonra diger kilte iletisim araglaraindan
bazilari olumlu yolda etkilenirken, bir kismida olumsuz
yelda etkilenmistir. "Yapilan incelemelerde ilan alan a-
raglar arasinda Ozellikle ‘sinemanin #g¢iévizyon nedeniyle
bliylik zarara ufradifini gdrmekteyiz. Basin bakimindan ay-
ni derecede olmasa da yine ilan konusu ortaya Qlkﬁaktadlr.
Bu nedenle basin kuruluglarinin bizzat kendileri televiz-
yona ilan vererek satizlarini artirmaya galismaktadirlar.

Ayrica, basin karuluslari televizyon ilanlarinin ¢ok pa-

hali olmasini istemektedirler" (Donmezer,1982: 419).

Difter kitle iletisim araglari ile televizyon ara-
sindaki reklam pazari kapma miicadelesinde televizyonun bii-
vik artiszlar kaydettiffi gdriilmektedir. 1974 yili reklan

harcanalari verilerine gore
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1974 yali Iletigsim Araglarinin Bir Yillik Reklam
Gelirleri

Ileti:im Araclari Bir Yi1llik Reklam Geliri % Orani

Basin 291 Milyar 51.2
Televizyon 187 Milyar 32.9
Radyo 20 Milyar 15.9
Toplam 568 Milyar rlOO.O

(Bir ymllik reklam geliri)

Toplumun genis kesiming hitap eden tiiketim malla-
r1 ig¢in televizyon belirli bir kesime yonelik tiiketim-i¢in
(hisse seneti) ise basin araglari tercih edilmektedir. Bu-
nun yaninda basin, kendi satisini artirabilmek iginte te-

levizyona ireklam vermektedir.(Ddnmezer,1982 : G65).

1982-8% yillarainda radyo,televizyon ve basinin el-

de ettikleri reklam gelirleri ise su sekilde bdliisilmekte-
dir:

1

Tablo : 2

1082-83% Yallarainda iletisim araclarinin reklam gelirleri

Araglar 1982 1983

Televizyon 1.388 Milyon 6.495 iilyvon
Radvo 640 Milyon 1.411 Hilyon
Basin 11.677 Milyon 11.686 Hilyon
Toplam 13.705 Milyon  19.594 lilyon

-

(Inceo##lu,1985 : 175)

Tirkiye'de yeni bir sektdr gdrinimli kazannaya bas-
layan rexlamcilifiin 1983 yilinda GSMH ig¢indeki payi olduXk-

ga diisiktiir,
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Tablo : 3
15 Gubat-Mart 1985 Itibariyle televizyon= en fazla réklam
veren sektorlerin dafilimi

Sektor Guruplari subat Ayi Mart ayi
Gida é&.rubu 389 Milyon 610 Milyon
Temizlik . grubu 335 " 475
Konut-Gereg _grubu 327 " 462 "
Otomotiv - &rubu 164 n 326 "
Kozmatik grubu 129 " 199 "
Basin - grubu 92 " 162 "
Giyim arubu 90 " ug
Hizmet grubu 112 " 85 "
Insaat grubu 27 i 4iy "
Diger reklam  &rublari 139 " 201 !
Toplam : 1.813 " 2.610 a

(Inceo#lu,1985 : 178)

Radyo ve televizyonun gocuklar ve hatta yetiskin-
ler iizerinde olumsuz etki yapabilen yayinlardan biride rek-
lamlardir. Reklamlar daima daha fazla ve yeni gereksinmeler
yaratmaktadairlar. Qocuklarin gergek gereksinmelerinin ger-
¢ek olmayan gereksinmelerinden ayirt etmek oldukca zordur.
Gelir diizeyinin dii Ukliigi basli basina ¢ocuffu suga yodnelti-
ci bir etken degildir.qFakir ailelerin gocuklarinin yanin-
da zensin aillelerinin qocuklaflnlnda sug iglemesi bunun
en gizel delilidir. yocuk sugluluZunda etkili olan gelir
duzeyinin du;ikligl dexil, bunun nasil algllandlﬁl ve cgocuia
nasil yansitildiinidir. Iate reklamlar yalniz gocuiklarin de-—
511, weti-tinlerinde gergek gereksinmelerini, mereisinme
sandiklara eylerden kolaylikla avirt etmelerine eniel ola-
milnektedir. Son zamanlarda dzellikle geligmis tilkelerde

venglerin bilyiik bir boliwmil otohobil, motosiklet,trag sabunu,
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tuvalet losyonu,kazak vb. éeyler g¢aldiklari igin mahkeme
@
dniine ¢ikmalarinda reklamlarin Snemli bir rolii vardir (Ya-

vuzer,1982 : 402).

Geleneksel kiiltliriin hergiin hucumlara hedef oldugu
batidan ithal edilen ancak soysuzlagmi; bigimde Tlirkiye'de
uygulanabilirlii bir kiiltiirsiizleume ortaminda ekonomik ve
sosyal dengesizlik toplumun dejer yargilarinda yeryer yen-
simaktadir. Hakim zlimrece,halkin uygulanabilen bir koyup
li¢ alma gartlanmasi, giderek gﬁnﬁmﬁzﬁn kiiltiiri §ek1ine
pelmis ve toplumdaki g¢lriimenin genel bir ifadesi olaralk
insanlarin davrani;larinl veya goriizlerini etkilemeye bas-
lamigtir.

yalismayi emegince kazanip yﬁkselmeyi( meveut dii-
zende bunlar zaten imkansizdair) unutmusuz, insaplarl'adeta
kumara yonelten kesin unutsuzluktan dogacak sert tepkile-
ri, neden bende zenmin olmayayim, aldatmacasini yaratarak
yumusatmaya ¢alizarak, magayi bulup, parayr almayi telkin
eden bir piyango killtiri igerisinde kalmaktadir. Televiz-
you bir nivango kiltiiriinil yayginlastiran araglardan biri
olmizstar,

Televizyonun basin organlarini biiyiik Slgiide etki~
lemesinin nedeni anamalci ekonomik dilzende ileti:im arac¢la-
rinin yepyeni bir iglev yiklenmelerindendir. Tiiketim iste-
#i yvaratmaktaki basarilari basin araglarinin birbirine iist-
tiinliiklerinin belirlenmesinde kullanilmaktadir, (Yank1,l@72:

oD

Kitle iletiginm araglari pazar ekonomisini canlan-
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dirmak,halkin tikédtim efilimini kdSrilkleyerek iliretilen mél—
lara pazar yeri agmak ic¢in bu araglarin glivenirlik unsur-
larini kullanarak "kullan at" kiiltiiriinli topluma yaymaya
¢alismaktadir .

1980 ekonomik kararlariyla serbest piyasa ekonomi-
sine gegmeye c¢ali:an llkemizde ¢esitli deffisiklikler siire-

gelmektedir. Bu defigikliklerle televizyonun reklam gelir-

lerinde de Onemli artaislar goriilmektedir. (Tablo : 4 )

Tablo incelendiginde en yiksek artis ve en dlislik

artisg 60yle gorilhektedir :-

Tablodaki en yiksek artig 1987 ylinda 25.914.000.-~
den 170.3%80.000 ' ye 144.400.000 fark ve % 557.48 lik
bir oranla saglik gere¢ _ grubunda oldugu goriilmektedir.
Yine tabloda reklam gelirlerindeki en disik artis olarak-

ta,1987 yilinda 2.907.276.000 iken 1988 yilinda 3.881.560,
000.:ya (974.284.000.~ .. farkla)ve % 33.51' lik oran-
la ingasat 'grubu = = = gorlilmektedir. En d4i:lk artisi
insaat sektorlinden sonra ev geregleri . grubu % 34.56 ile
Kagit ve kagit lirlinleri _grubu ise % 44.17 ile daha son-

ra ise % 52.66 ile tekstil @ grubu uzlemektedir.

Reklam gelirlerinde ki en yiliksek arti-:larda ise
saglik gereg¢ . grubugu, 352,68 ile biiro malzemeleri _ .
grubu, % 145.29 ile giyim _ grubu, % 127,57 ile cam ve cam

irlinleri &rubu ve % 120,63 ile basin ' grubu izlemektedir.

1987-1988 yallari televizyon l.programi reklam ge-

lirlerindeki artig ise oran olarak % 71,39'luk bir artis

gbstererek gergeklesmigtir.
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1988 yilinda televizyon 2.profram yayinlarinin
baglamasi, reklam veren kuruluslarin TV-1 ve TV-2 arasin-
da tercih yapma durumunda birakmistir. Tablo : 5 da TV-1!
in sektdrlere gore reklamlardan; elde ettikleri gelir ile
slirelerini gostermektedir. DV-1l'in may1s-1989 ayinda
83.105 saniyede 25.374.014,400 IL gelir elde ettigi goriil-
mgktedir. ' _

Tablo: 5
May1s-1989' da TV-1'in sektdrlere gdre reklam
gelir ve siire durumu

Sektoriin ada Slire Gelir
Basin 22,5%5 3.356.472,000.-
Cam ve Cam Uriinleri 390 151.616.000.~
Diter | 2.955 940. 346.000. -
Ev geregleri 7.225 2.577.817.600. ~
#inans 2.740 3.527.55%.000.~
Gida 14,550 4.901.775.600. -
Giyim 2.190 515.757.200. -
Kollektif \ 1.120 458.850.000.-
Otomotiv 5.450 2.261.548.000,~
Saflik seregleri 1.890 743,390,000, -
Tekstil 30 13,272,000, -
Temizlik 14.590 5.453,038.000. -
in:aat ‘ 1.430 462.448.000,~
T OQEA% am 83,105 25,374,014, 400, ~

(TRT Aylik Biilteni, Haziran-1989)

Ayni donem igerisinde ise TV-2 de 2.015 saniye rek-
lam yayaini yapilmig olup, buna karsilik 210.777.000.-TL
I

gelir elde edilmistir.
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Tablo : g

May1s-1989'da TV-2'in sektorlere gore reklam
gzelir ve silire durumu

Sektorin adi : Siire Gelir
Basin 500 22.225.000.~
Diger 105 12.936.000. -
Ev gerecgleri 100 12.3%20.000.~
Jinans 620 70,224,000, -
Gida 120 21.504.000. -
Givin 260 35.840.000.~
Otormotiv : 270 33,264,000, -
Tamiznlik 40 2. 4648,000, ~

Toplan 2.015 210.777.000. -

( TRT Aylik Bllteni, Haziran-1989)

iclcvizyonia ikiwci kawal yayimlari 6 pkim 1986 ta-
rihivde baglamigtlir. ‘jHagladigi glinlerde Istanbul, inkarave
lzmir illerini kapsayam 21V-2 kanal yayiamlari yurt sathina
hizla yayilarak bugin (6 Kasim 198Y) Van ili diginda tiim

iilerisizde izlenmektedirn ( Kalipga, 1y8Y: 13),

I

1LV-2'ye en fazla reklam1i ('slire olarak) fimaas grubu

(620 s8a) vermektvedir., skimci sirada bpbasin ( H00 8n,), lgln-

cu sirada otomotiv sawragi | 270 8sn) gelmektedir,
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PELEVIAZYON YAYINLARTI fCsRISINDE REKLAMLARIN YAYIN
SUKRLEST

Turkiye®de televizyonun reklém araglari arasinda ye-~

rini almasi 5 Mart 1Y/(2 tarihine rastlar, 1Y(2 yilin-
dan itibaren 1V'da reklam yayinlarinin beglamasi, rek-
1l8m piyasasiniu alabildigince genislemesine yol agmig~
tir. Onceleri gazeleler igin ciddi bir rakip sanilan
1wV reklamlaryl tam tersine gazete reklamlaninin artma-
sinl saglamigtir. Bunun nedeni, televizyon reklamlari-
nin bahall olugu nedeniyle 1'V'da bir lirinuin kisa tani-
tilmasl yapilmakta yani, bildirim unsuru apgirlak kaéan-
makta, ayraiuntili bilgi ve agiklama unsuru ise basin a-

raciligi ile gergeklegtirilmektedir, Inceopglu, 1985;
174).

Televigyon yayiunlarinin " 22-28 Mayis gUnierinL
de l'ioci kanalda toplam yayan sliresi 11 saat 41 daki-
ka. " ve " Haftalik toplam yayin siiresi /5 saat olan
ikinci kanal" (Tlrkeye gazetesi, 4 Haziran 198y) da
gunde kay dakika reklam gosterildigini hane halkl reis-
lerine soruldugunda alinan cevaplar tablo: ¢ de goriil-
mektedir, Hane halkil reislerine "Tahmininize gdrelTV'da

bir ginde toplam kag¢ dakika reklam yayini yapilmaktadire!

SOruUSuU agik ug¢lu olarak sorulmug alinan cevaplar dogrul-
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tusurda gruplswalsr yspilmigtir,

Hame halkl reislerimim x 43'iine gore televisyen
1. kanglanda Dbir glinee teplam 5l-b0 dakike arssinda

reklam yayiwl yapilmaktsdir, Hamne¢ halki reisleririnm

» Z2{'mine gore 6l-TU dakika, hswe halki reislerimin

»l9'una gore 41-50 dakiks, w 6'sime gore 71 veys dszha
fagla, w 3'iine gome Zl-3u dakika, % <'sime gore %1-40
dakike reklsm bir giwliik 2'V-l pregrss ysyiw siiresi igin-

d¢ gosterilmekteanir,

Hsae halki reislerinin % 67'sine gore televigyemda
gosterilea reklam yayis -ﬁrcqi bir sastil gegmewekteair,
Oysa televizyew birimci pregraminea 1489 Yilisda giinde

ertalams elarak §% éakika rcklaam Yayizlammaktasir (7able:7)

Televizyem 1, pregraminia teplam.8Z dakika reklam

OB Cerilircen, ¢, pPreglomta s=86Ce 15 iakika reklsm yayi-

Wl yepllmektudir, 1, Pregrakis reklam Yayinlarinim 2, preg-
ramé gore fasla elwasimais leiili, l, pregramin iilkeninw

biyuk bir bolimii tarsafimeaw izlemebilwesinien kaywnaklan-

waktsdair,

1V-2 pregramlari hewis g biyik 1limizi Ankara,
lstanpul, ismir) kapsayacak bir Yayis alawima ssniptir,
bu illereeki halkim televizyem alicilara terafinesnea
tam bir weslikte 8limgmamaxtueir, Delayimi ile mitegebbis-

.ler 1V-& yerime uV-l pregramini reklse sraci elarak tercih



Kor LAl bFE Jok Al LAT Lh L

lysy 1. ¢, FROGRAK TEIfEV'IgYCR YAYTK SURELERT k7
YAYIH EORTEN JA TOPLAY
YAYDN YERI VE sAAT ' _SURESI BASIN MALIE YAYIN sUapst
-1 Bafte i¢inde yayinlanan Gin Av-d iv-e aV=l av-<
Boglerken programi icirde yer 4! - - - 41
alen iaber Bilten!i sonumls,
2 Hafta iginde yeyainlanap ¥sdain
Kugeli sonunda 51 - - - 5t
P2l Hafte icinde ynyinlanan Gocuk :
Kugaga i¢inde, 3 - - - L
1z-2 Hafta 1¢i ginlerde 15,00 Haber
Bultend sonrasi,
Cumartesl ve Puzar glinleri 12,00
Isber scnorasa, 51 - - - 5
Ayrics Pazar ginleri Pazar Sinee
mngl bncesi, 5 . - - 5t _
Pazar Sinemasi sonrass, 50 - - - 5t .
12~3 Entie ipinde yayinlanan Coguk .
KugaZa tekrar yayini iginde, 3 - - - L
Hafta ic¢inde 18,00 Haber Bilteni
BOMrasi, 4 5 1t - 5
Cumartesi ve Pazar glinleri 17,55
18,00 sastleri arasginia, d
Ans Haber Blilteni toceni, Vi 4 11 1t 9 _
«HAVA Ana Haber Biilteni ile Hava
ARASI Durury arapinday jugilisce i ] - - it 1
Hsber bultemi sresa
3 Have Durumu billteni sonpasa, st - 1 - gt -
Jagilisce bilveni searss - 4 - = - - 4
{ Ana Haber Biflteni sonras: yayin- . - 11 100
lenacak birinci program/dirzi eone 9 - -
ragi,
3 Ana Haber Billteni sonrapo: yayine
lanacak ilcdinoi program/dizi LN n - " -
sonrasi,
5 Sali,Pergembe ve Cumartesi giin- =
leri baricinie Ann Haber Btilteni A 6 -
sonrasy yayinlapmacak {iglinel 6 - -
Frogram/dizi sonrasa,
' Cargamba gilnleri haricinde,Kapanig
Haberleri tncesi, . - . - b L.
SINmA ‘
21 ARA. Program-Sinema ve Diziler arasinda 41 3 . .8 L4 3
) TOFLAM 3 76' 1nH:r 5! by 821141
TRy

hylik bultemi Aralak 198y -
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etreteeirler,

1V=1l pre,rarlerinea basims revlasler igiwm 5 €akika
woliye igim iBe 1 dakika ozel kemtenjos ayrilmskiadir, V-1
Froframinie glireuy yspmar eleuklarl yaylular igeririvce ae
34 dakike reklam yaylwlm yapllwmasl V-2 ye gore 1V-1iiw
Tenlelera aylrelgl siremin leaula olwavlws erleys GLKHICPEKTE-
eir,

ol fesle Teklanw ama naber b0139‘1\3:5fﬁ} ve cewxo.sa

Yapllmaek vaalr,
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HANE HALKI REISLERININ BKONOMIK VE TOPLUMSAL OZELLIKLERI

YASA GORE DAGILIM:

Aragtirmanin kapbami ve sinarliligl bahsinde de belir-

|

tilmaig oldugﬁ £ibj, denek olarak yalnizca hane h?lkl reisleri
alinmigtir, Bulanik ilgesi kirsal yapinin 0zelliklerini yan-
s1ttigandan evlenme yagli oldukga dligiktir. Kiz gocuklari 14-15,
Yaglarinda erkek g¢ocmklari 15-16 yaglarlnda.evlenmektedirier,
Evlienen gocuk anne ve babasiyla ev birlikte oturmaktadir. Hane
halki reisi baba veya baba ¢ok uzaklarda olduiunda gegici éla—

rak anne tistlenmektedir.

Tablo . 8

Hane halkl reislerinin yvas dagilimi

! Erkek Kadin Topiam
__Yaga .r_wﬂmmgqu;_‘ii*ﬂqu__ Sayi Y% ___Say1 % .
15-19 . - y _ .
20-29 6 7.1 - - 6 6
30-39 14 16,4 2 13.3 16 16
40 =49 2T 31,7 T  46.6 34 34
50-59 32 3.6 6 40.1 38 38
60-69 4 4.1 - 4 4
7O ve yukarisi 2 2.9 = 2 .
Toplam 85 100 15 100 100 100

sy 6 e i e e e as v -

-y e e m—y

Tablo 8'de gorildiigi gibi 15-19 yag kilimesinde hane

halki reisi bulunmamaktadir. Bunun nedeni ise evlenen geng
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erkek ¢ocuklarinin ailelerinin yaninda kalmalaraidir. Hane
halk: reislerinin % 38'i 50-5Y yaglari arasinda, % 34'u
40-49 yag kiumesinde, % 1lb's1 30-39 yas kumesinde, % 6'si
20929 yag kumesinde % 6'si 60-69 yaglari arasiuda yer alir-
Ken, % 2'si 70 ve daha yukapi yaslarda bulunmaktadir. Arag-
tirmaya xabtilan hane halki reislerinin ortalama yaglara

59 c¢ivaraindadar,

HANE HALKL RisioLsRININ OGReHIM DURUMU

hirsal kesimde egfitim durumunun digiik olmasi he-
men heuen tum Ulkelerde gdzlenen bir durumdur. Jlrkiye gi-
pi kalxinmakta olan udlkelerde ise kent ile kirsal kesim a-
rasinda okur~yazanlik orani bakimindan biiylik farklar vardir.
Rirsal kesimdexi gerek gasam kogullari, gerekse Osrenim ku-
rumlarlnld yetersizligi , kairsal kesimdeki Ggrenim dizeyi-
nin, keutteki Ogrenim duzeyinden oldukga geri kalmasina ne-

den olmusgtur,

!
[

Aragtirmanin yapildigr Bulanik ilcesince ilkokul
19e5 yilainda, iise 1970 yilinda, Iimam Hatip Lisesi 1977 yi-
linda agilmigtair. ilgede 6 tane ilkokul bulunmaktadir. (Il-
ge Milll pgitim yUdirlifi). Ilge tarim ekonomisiue dayala
oldugundan egitim ve Ugretime yeterli derecede “nem veril.-
memektedir. 1980 yalinda baglatilan okuma-yazma seferberli-

sirasinda ag¢ilan kurslarda halk okuma-yazma Op,renmigtir,
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Tablo: 9

Ogrenim durumuna gdre hane halki reislerinin dagilama

Ogrenim duzeyi Say1
Okur-Yazar degil 10
Okur-Yazar 5

Ilkokul terk 20

11lkokul mezunu 35

Orta okul terk 18

Orta okul mezunu 9

Lise terk 2

lise mezunu 1
Universite terk -
Universite mezunu - ,
Toplam 100 X

Tablo 9' da gOrildiigi gibi deneklerin Bgrenim dizeyi

% w«. 35 oraninda ilkokul mezunu b&liimiinde yogunlagmaktadair.

Bunu % . 20 oranihda ilkokklu, % - . 18 oraninda orta okulu

¢esitli nedenlerle okuyamamig, okulu yarida birakarak ayril-
mak zorunda kalmig deneklerin kilmesi izlemektedir. Hane hal-
kK1 reislerinin, % : 9'u orta okul % .: 1'i lise mezunu iken
% <+ 2'si liseye baglamig fakat gegitli nedenlaerle okuyamamig
Kigilerden olugmaktadir, Deneklerin % .. 10'u hig¢ okuma-yazma

vilmezken % . 5'i kendi kendine veya degigik sekiilerde oku-

ma~yazmeyi Ojrenmiglerdir. Ogrnekleme giren hane reisleri ara-

s1nda gniversite egitimine baglayan veya mezun olan binine past-

lanmamigtir.



Kirsal kesimde okur-yazarlik orani % . 39 ( Geray, 1974;
47) OPT. 1968) iken, aragtirma yaptigimiz ilgedeki okur-yazar
orani % YO'air. Bu oran genel Tirkiye ortalamasinin iki katin-
dan fazladir. Ancak dgneklerin okur-yazarlik oranin yliksek ol-
masina kargilik bunlarain iglevsel bir okur-yazarlik oldugu kusg-
kuludur, Xirsal kesimde okullarin etkilerini ortaya g¢ikarmaya
amaglayan Seref Tekben tarafindan yapilan bir aragtirmada ",...
Ilkokul gikigli kOy insanlarinda okul tarafindan verilen bil-
gilerden hemen hemen hi¢ bir gey kalmadigi, bazilarinin kalmm
tutmasinidea unuttuklarinin gorildiigii; ilkokul g¢ikigli ailele-~
rin yagayiglarinda ileri sayilabilecek hi¢ bir degigiklige =
rastlanmadigi bigimindeki saptamalar da goz ©Ouniinde bulunduru-
lursa, yiilksek orandaki okur-yazarligin ya da okulun Tirk kdy-
lerindeki yagami, 0zellikle toplumsallagma silirecini ¢ok fazla

etkileyecegi gorigi ileri sﬁrﬁlmezf Titengil 1977; 129).

Tablo: 10
Ogrenim durumlarina gore hane halki reislerinin dagilimi -2-

Ogrenim diizeyi Say1
Okur-Yazar degil 10
Okur-Yazar 25
Ilkokul mezunu 5%
Orta okul mezunu 11
lise mezunu 1

niversite mezunu -
Toplam 100
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Titengilin de ifade etmig olduigu gibi okur-yazarlik o-

{
raninln yuksek olmasi, okur-yazarligin gerektirmig oldugu is-~

levlerin yerine getirilmesi anlamina gelmemektedir. Tirkiye'de

1980 sonrasi baglatilan okuma-yazma seferberlifi okuma~-yazma

i

oranini artirmigtar.

Tablo 9' deki verileri hane halkil reislerinin enson
' |

mezun olduklari okul agisindan diizenleyecek olursak tablo- f¢
elde ederiz . Tablo1l0' ‘a gbre hane halki reislerinin % . 530
ilkokul mezunu, % 11'i orta okul % . 1'i de lise mezunudur.

% . 25' okuma-yazma bilmekte, % 10'u ise okuma-yazma bilme-
mektedir,

Bolgede okur-yazarlik oraninin yliksek olmasinin nedeni
kanatimca devletin son yillarda almlg oldugu kararlarin bir
neticesi olsa gerekir., Bir bagka nadan ise genglerin mevsimlik
igqi olarak biuylk gehirlere gidip gelmeleride onemli rol oyna-

yabilir.

HANIK HALKI REISLERININ CINSIYETI' Vg MEIENI DURUMU

iragtirmada denek olarak hane halki reisleri segilmisg
ve anketler bu kigilere uygulanmigtir. Anket yaphak icin ev-
lere gidildiginde ev de bulunan en yasli kigi ( Allede sz
Bahibi olma Ozelligi sorularak) segilerek anket uyguianmigter,
Geleneksel toplumda aile reisi erkek olmaktadir. Tablo 11'da
gorildigi gibi aragtirmamizda % + = 15 kadin dile reisi yer al-

makatdir. punun en Gnemli nedeni erkegin galigmak samaciyla ev
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den ayrilmig olmasidir. Bu durumda evin kisa ve uzun vade de

karar ve uygulama mekanizmasl gorevini ilibtlenen kigi hane re-

isi olarak ele alinmigtar.

Tablo: 11

Hane halkl reislerinin cinsiyet durumuna gore dagilama

Cinsiyeti Say1l
Kadin 15
Erkek ' 85
Toplam 100 -

Tablo 11' dg goriildiigi gibi aragtirmaya katilan hane
halki reislerinin % 15! kadaiun, % 85'i erkektir. Xadin orani-
ain % - 15 civarinda gikmasihin nedeni bolgenin 508yo-ekono-
mik Uzelliginden kaynaklanmaktadir. Bolgenin erkekleri mevsdm-

lik igci olarak yaz aylarinda ilgeyi terk ettiklerinden evde

kadinlar kalmaktadair.

Tablo: 12

Medeni durumlarina gore hane halki reislerinin dagilima

rp—

Medeni durumu Seyi s
Bekér -
Evli 100
Dul -
Toplam 100

4

Medeni durumlari bakimindan hane halkai reislerini in-
celedigimizde % o 100'unun evli oldugunu goriyoruz, Bekir de-
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nek olmayiginin nedeni, geleneksel toplumlarda bekérlarain ai-

lenin kararlarini etkiley#ci degil kabul edici bir rol oyna-
masindan kaynaklanmaktadir. Dul denek olmaylginin sebebi ise
tamamen bvlgenin gelenekleriyle agaklana bilmektedir. Gele-
neksel toplumun tipik Yzelliklerini yansitan Bulanik ilgesin-
de boganma orani gok diigiilktiir. gartlar ne olursa olsun #vli
giftlerin boganmayl tercih etmedikleri gdzlenmektedir. Hatta

polijini (Erkekin birden fazla kadinla evlenmesi) evlilik
yaygiun olarak goriilmektedir.

HANE HALKI REISLERININ MESLEK DURUMU

Aragtirmanin yapilmig oldugu Bulanik ilgesinin ekono-
misi hayvancilik ve tarima dayanmaktadir. flgenin il merke-

Zinden 105 km. uzakta olmasi nedeniyle de ticaret gelismig tit,.

Tablo: 13

Merlek durumuna gore hane halki reislerinin dagilima

meslek Sayi
Ev kadaina 15
Hayvancilik 25
Taram igcisi 20
Esnaf (Kasap,Berber, Bakkal,vs,) 16
Gifei 14
Devlet memuru 10

Toplam 100




Tablo 13' e gore Brkek deneklerin % 25 hayvancilak,
% 16 egnaf, % i4 ¢iftgi % 20 de bagkasinin arazisinde tarim

igcisi olarak galagtiklarini pelirtemektedir. Tarim igciles

rinin biliyiuk bir ¢ogunlugu meveimlik isci olarak Cukurova bol-

gesine veya izmir, Istanbul ve Bursa gibi biiyik illere gide-
rek galigmaktadirlar. Hane halki reislerinden 'Y 10 Bevlet
memurudur. Devlet memuru olduklarini gsoyleyenlerin 4 20 hay-

vancilak, Y% 62 ayni zamanda g¢iftcilik yaphaktadir., (Tablo 13)

Hane halki reislerinden kadain olarak gozleneulerden
% 100 ev kadini olduklarini beyan etmiglerdir. Ev kadinliga
ekonomik aunlamda bir meslek olmamakla birlikte, bunlarain

hemen hemen hepsi aile taram veyg hayvancilikla uraglyorsa

bu faliyetlere bizzat katilmaktadirlar.

‘ Tableo; 14

Hane halki reislerinden Devlet memuru olup bagka
weslek dallarinda galiganlar.

- —

Meslek Saya %
Hayvancailik 2 20
Giftegilik 6 60
Bagka meslekle ilgilen

meyen 2 20
Bagka - -
Toplam 10 100

Hane halki reislerinin ekonomik faliyetleri |, bolge-

nin sosyo-ekonomik 6zelliklerinden kaynaklanmakta olup, % QO



hayvancilik ve ¢gift¢ilikle ugragmaktadirlar.

HANE HALKI REISLERININ GELIR DURUMLARI

Genellikle her ailede bir kisi galigmaktadir. Bu kigide
hane halki reisidir., Hane halki reisi hayveancilik, c¢iftgilik

veya esnaf ise, aile Uyelerinin hepsi ekonomik faliyete di-

rek katilmaktadir. Tablo 15'de hane halki reisinin aylik ge-
liri gorilwektedir. Hane halki reisi kagin oltorak alinan de-
neklerde vermig olduklara cevaplar ailenin bir aylik geliri-

ui ifade etwmektedir.

Tablo: 15

' Gelir durumuna gore hane halki reislerinin dagilima

4

s ——— s ¢ — - s

— e .

“~G
SN

Aylik geliri

150 000 ve daha az 4
151 000-200 00V 16
201 000-250 000 20
251 00uUr300 000 21
301 000-350 000 14
351 0G00=400 000 6

401 LVOO=-450 VOO 5
451 000-500 000 6
501 000-550 000 3
551 000-6UU 000 4

1

bul w00 ve daha fazla

LToplam ' 10U
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Hane halki reislerine bir aylik toplam aylik geliri-

niz nekadardiry" sorusu yoneltildiginde alinan cevaplar
tablo: %" gikarilmigtir. Ataerkil aileunin hakim oldugu
Bulanik ilgesinde hane halki reisleri bu soruya keundi ay-
11k gelirlerini vermislerdir. Yalniz tiim ailenin geliri
bir elde toplandigindan ve ailenin gegim kaynagi hayvan-
cilik veya ¢iftgilik oldugundan hane reisgnin geliri ile
ailenin geliri birbirinin aynisidair.

PTabloya gore hane halki reisilierinin w% 21‘'inin ay-
lik gelirleri 251 000 ile 300 000 1lira arasindadir. % 20'si-
ninki 201 000--250 ooo lira arasainda, % 1l6'sininki 151 000
ile 200 000 lire arasinda, %l4'’'ununki 301 000-350 000 lira

% 6' sinin geliri 35L 000-400 000 ile 451 000-500 000 lira
arasindadir. % 4' unun geliri ise 551 000-600 000 ile

150 000 ve daha az durumdadir. Hane halki reislerinin 5 3

unun geliri 501-550 bin lira arasndadir. % 1'inin geliri ise

60Ul 000 ve daha fazladar.

Hane halkil reislerinin y% 4l'inin geliri 201 000 ile
300 000 lira arasinda bulunmaktadir. Bu durum Bulaniktaki
hane halki reislerinin tiirkiye ortalamasina gire iyi bir du-
rutida oldugunu gostermektedir. Bunun sebebi ise bdlgede ya-

pilan ¢iftgilik ve hayvanciligin tegvik edici tedbirler sa-
yesinde dzeudirilmesi ve daha verimli hale getirilmesinden

saynaklanmaktadir, Hane halkl reislerinin buyiik bir cogun-

lugu hayvancilik, giftgilik ve esnaflik gibi meslekleri bir-
likte yuriitmektedirler.
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HANE HALKTI REISLERININ AITELERININ GENEL NITELIKLERI

OBORiTr ACISINDAN AILE

Bulanik ilgesinde geleneksel yapinin 6zelliklerinden
olan ataerkil genig aile hakim olarak goriilmektedir. Ataer-
kil genig aile; "Aile bagkani ve karisi ile evli ogullara,
gelinleri veya bir evli ogul ve diger bekir gocuklari y& da
tek bir evli ogul, gelin ve torunlariyla birlikte oturan ai-
ledir" (Tamur, L972; 27).

Tablo: 16

Hane halkl reislerinin ailelerinin iiye sayisinin durumu

Uye sayisi Aile sayisa

2-3 1 -
4-5 15 -
6-7 19

8-9 30

10-11 1z Los
12-13 13 -
14~ ve daha fazla 8
Toplam 100 -

Aile Uye sayisa ile ilgili soru agik ug¢lu olarak sorul-
mug, alinan cavaplar gedgevesinde bir gruplama yapilmigtar.
kn fazla aile iliye sayisi, 8-9 kigi olarak % 30'luk bir oranla
yer almaktadir., Yapilan aragtirmada ailelerin % 19 / 6-7 kigi

% 15'i 4-5 kigi % . - 14'y »10-11 kigi, % 13'U 12-13 kigi % 84 i
14 kigiden fazla ve % 1'i 2.3 kigi olarak siralanmaktadirlar.
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Genelde aile iiye sayabinin fazla olmasinin ydninda,

kisa ve uzun vadeli kararlarin alinmasinda da tek bir kigi-
nin sOzuniin gegerli olmasl, bblgede ataerkil genig ailenin

yaygin oldugunun belirtmektedir. ( Tablo 16)

Tablo : 17
Hane halkinin gelir ve giderlerinin glnliik ya da ile-
riye doniik kararlarin alinmasinda 86z sa-

hibi olan kigiler

56z sahibi olan kigi-

kigiler Sayi S
Biyik baba-Bilyiik anne 5
Baba - 82 r
Anne o 4
Gocuklar -
Aile lyeleri hep birlikte 9
Kim isterse onu &apan -
Bagka , - -
Toplam 100 ‘ >

Ataerkil genig aile yapisina uygun olarak ailelerin
% 82'sinde babanin, % 5' inde biiyiik baba veya biiyilk annanih
ailenin gilinlik ya da ileriye doniik ekonomik, kiiltiirel ve sos-
yal olaylarinda karar verdigi goriilmektedir. Ailelerin 9%
ise ajle lUyeleri birlikte karar vermektedirler. Bu sorunun
hane halki reislerine sorulmasindaki amag, glinlik veya ileri-
ye donik kararlarin alinmasinda aile tiyelerinin etkinligini:

ne dlgide oldugunu tesbit edip, buna bagli olarak Gzellikle
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tiketim harcamalari yapilirken kimin goriigiinin daha etkili ol-
duguau ortaya gikarmaktir., Arastirmanin varsayimlaranda belir-
tildigi gibi aile ile ilgili kararlaran alinmasinda babanin
oteritesinin daha etkili oldugu govzlenmektedir.

AILENIN EKONOMIK DURUMU

Daha Oncede ifade #tmig oldugumuz gibi, hane halki reis-

lerinden % @@'i g¢iftcilik , hayvancilik ve tarim ile ugragmak-

tadir. ( Tablo: 18 ) Dolayisiyla hane halkinin toplam geliri
hane halki reisinin gelirdéne egittir.

Tablo: 18

Ailelerin toplam aylik gelini

Ait oldugu tabaka Aylik geliri Baya %

Alt tabaka 250 000'den az 250 000 . 40
Orta tabaka 251 000 - 4%0 000 . 46
Ust tabaka 451 000 - Daha fazla .- 14
Toplam 100

Gelir aragtirmamiz siiresince bagimsiz degigken ola-

rak degerlendirlmigtir. Deneklare sorulan "Ailenizin aylak
geliri ne kadardir" sorusu agik uglu olarak ybneltilmigtir,
Alinan cevaplar igerik ¢bziimlemesine tabi tutularak deger-
lendirilmigitir. Verilen cevaplardan 250 000 liraya kadar
geliri olanlari 1989 yilindaki iicretler gergevesinde alt

tabaka olaraek degerlendirilmigtir. Toplam aylak geliri
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251 000 ile 450 000 lira arasinda olanlari orta tabaka, geli-
ri 451 000 liradan fazla olanlara ise iist tabaka olarak dsger-
lendirilmigtir. Buna gtre ailelerin % 4o'i alt tabaka % 46'si
orta tabaka, % 14' iist tabaka da yer almaktadar.

Tablo: 319
Ailelerin sahip olduklari dayanikli tiiketim mallara

Ailg Sayi :
Televizyon 98 p
Buzdolabi 69
gemagir makinesi 10 .
Eletrikli siiburge 40 J
Muzik seti 15 )
Radyo-teyp S0
Sag¢ kurutma makinesi 25
Bagka .

Aragtirmaya katilan ailelerin % 98 evinde televizyon,
% 65 televizyon, % 70 pemagir makinesi % 40 eletrikli siibime

g€, % 15 inde sa¢ kurutma mekinesi, % 90 evinde radyo-teyp,
% 25'inde smuzik seti oldugu goriilmektedir. Evinde televizyo-

nu olmayan sadece iki aileye rastlanmigtar.

Tablo 19+ dan da goriildigu gibi dayanikli tiiketim malla-
Tlna kargl olan talep o dukga fazladir. Bunun en Snemli ne-
deni kapitalislegme siirecinde olan Tiurkiye'nin sosyal yapi-
Sindan kaynaklanmaktadir. Yeni evlenen geuglere dayanikla

tiketim mallari zorunlu alinacak egyalar listesi arasinda
verilumektedir. Gengler bu malZemeleri almadan kolay kolay
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evlenememektedirler. Dayanikli tiiketim mallarinin ajilelerde~
ki dagilimini gelir durumuna gore agiklamaya galigtigimizda
orta ve list tabakadaki ailelerin % 100'iinde televizyonun ol-
dugu gorilmektedir. (Tablo pp ) Yalnizca alt tabakadaki ai-

lelerden iki tanesiunde televizyon yoktur.

Tablog 20

Gelir durumuna gore dayanikli tiketim mallarinin hane-

lerdeki dagilima

Al Orta {ist Toplam

tabska tabaka tabaka

Sayi % Sayi % Sayi % Say1
Yelevizyon 38 95 40 100 14 100 98
puzdolaba 23 51.5 32 6y, 10 71.465
Gamagir makinesi 28 ‘10 29 63,1 13 99 70
Eletrikli siibuirge 10 25 18 39,1 12 85,7 40
Muzik seti 2 5 5 10.8 8 51.115
Radyo-~teyp 34 85 42 91.% 14 100 90
Sag kurutma makinesi 2 5 12 26 11 8.5 25
bagka - - - -
70P,OF~A 10 100 100 1

cae e © as—

Hane ha}ki reislerine " Evinizde agagidaki dayanikli
tiketim mallarindan hangileri var? «*Kargisina igaretleyiniz 7

gseklinde bir soru yoneltilmigtir. Alinan cevaplar dogrultusunda
tablo: 20 olugturuldu,

rablo 20, hane halki reislerinin sahip olduklari daya-~
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nakli tiiketim mallarai goriilmektedir, Buna gbre hane halka
reislerinin gelirleri artikga dayanikli tiiketim mallarina
sahip olma oranlarida artmaktadir. Ornegin eletrikli biibiir-
ge alt tabakadaky hane halki reislerinin w 25'inde varken
orta tabakadekilerin % 39,1¢inde, 1iist tabakadakilerinin
85.('sinde vardir. (emaglr wmakinesi alt tabakadakl hane hal-
ki reislerinin % 70'inde orta tabakadakilerin % 63.1'in-
de iust tabakadakilerin w 9Y‘unda vardar. Buz dolabi,alt ta-
bekadaki hane halki reislerinin %57.5'inde, orta kabakadas
kilerin % 69.5*inde, iist tabakadakilerin % T71l.4'unde vardar,

Muzik seti alt tabakadaki hane halki reislerinin w 5
orta tabakadakilerin yw 10.8 ist tabakadakilerin %57.1 inde
vardir, Radyo-teyp alt tabakadakilerin % 85, orta tabakada-
kilerin % 91.% ‘*unde lUist tavaxsaaxilerin % luQ'unde mevcut-
tur. Sag kurutma makinesi ise hane halki reislerinde bulu-
nan en az sayidaki dayanikli tiketim wmaladir. Alt tabakada-
kilerin % 5'inde orta tabakadakilerin % 26'sinda, iist taba-
kadakilerin ise % 78.5 'inde vardir,

Dayanikli tiiketim mallarinin Bulanik'taki hane halka
reislerinde bu kadar fazla bulunmasinin nedeni , hane hal-
k1 reislerinin televizyon ve mevsimlik iggi olarak gelismig
gehir ve llkelere agik olmalaraindan kaynaklanmaktadir. Bir
bagka nedenide yeni evlenen geunglere birgok dayanikli tiike-

tim malinin zorunlu aldirilmasindan kaynaklaniyor saniraim.
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Hane halki refdlerine "Yeni evlieniyor olsaydiniz ya da
gocugunum evleniyor olsaydi dayanikli tiiketim mellarindan han-
giierini almak isterdiniz?" sorusuna verilen cevaplar tablo

gorulmektedir. Bu tablonunilgi geken tarafi televizyonun hane

halki reisleri tarafindan en fazla sahip olunmak istenen mal
olmasidir, Bunun sebebide bilgede tek eglence kaynagi olmasin

dan kaynaklanmaktadair.

Tablo: o1

Hene halki reisleri yeni evleniyor ya da ¢ocuklari evle-

niyor olsaydi, dayanikli tilketim mallarindan hangi

lerini satin almak isterlerdi

Onem dereceleri %

1 2 3

% % %
Televizyon 33 36 53
Buzdolabi 27 21 15
Gamagir makinesi 30 16 22
Eletrikli siibiirge - 3 -
Mizik seti 6 4 10
Radyo-teyp L4 10 -
Sag kurutma makinesi - - -
Bagka (Mutlu olsuunlar
yeter) - 10 -
Toplam 100 100 100

Dayanikli tiiketim mallarindan hangilerinin zorunlu ihdi-
yag olarak degerlendirildigini test etmek igin sorulan soru-

ya, birinci Ynem derecesinde hane halki reislerinin % 33 te-
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levizyon % 30 gamagir mekinesi, % 27 buzdolabi, % 6 miizik

seti, % 4'u de radyo-teyp olarak belirtmigtir.

Onem derecesi bakimindaen ikinci sirada hane halki reis-
lerinin, % 36 televizyon, %21 buzdolabi, % 16 camagir wmaki-
nesi, % 10 radyo-teyp, % 4 miizik seti, % 3 eletrikli siiblir-
geyin Onemli ihdiya¢ oldufunu belirtmektedir. Deneklerin
% lot'i dayanikli tiketim mallaraindan hi¢ birinin olmasinin
gerekli olmadigini evlenen gocuklarinin mutlu olmalarinan

kendileri agisindan yeterli olacagini belirtmektedir.

ﬁnem derecesi bakimindan iiglincii serada ise hane halki
reisleri, % 53 televizyon, % 22 gamagir makinesi, % 15 buz-

dolabi, % .. 1l0'uda miizik setinin Onemli ihdiyag oldugunu bel-
lirtmektedirler.

Sag kurutme makinesi ii¢ &nem derecisinded de ihdiyag
olarak hissedilmezken, Eletrikli siibiirge 1. ve 3. Snem dere-

cesine gire ihdiyay olarak ele alinmamagtar,

AILE~COCUK ILiskist

¢ocugun tiiketici olarak toplumsallagmasinda ailesi-
nin gegitli ybnlerden etkisi, katkisi bullunmaktadir. Aile-
ler, gocugun tiiketim ile ilgili daha &nceden kazanmig oldugu
biligsel yetiyi kullanmasina etkide bulunmalari iki yonli ol-
maktadir., Birinci ybn; gocuga harglik vererek onu bizzat bir

tiiketici olarak ekonomik hayata katmak,ikincisi de gocugun



tiim tiketim haercamalafinin ailenin kontrolunde gerceklegti-
rilmesidir.

Tablo: 22

gocuklarina harglik veren aile reislerinin dagilama

Sa Sayi
Harg¢lik verenler 80
Harglik vermeyenler 3
¢ocugu olmayanlar 17
Toplam 100

Aragtirmaya katilan hane halki reislerinden % 17'sinin
gogunun olmadigi gorilmektedir., ( Tablo:. pp ) Gocugu olan

hane halki reislerinden % 96.5 gocuklarina harglik vermektedir.

Gocugu olan hane halkl reislerinden % 3.5'i gocuguna harg¢laik

vermemektedir,

Aile dle gocuk arasinda tilketim yoniinden etkilegim, iki
durumda olabilir:

l1-Anne ve baba televizyonda bir rekl&mi goriirler, g¢oek
cukla bu rekl8m iizerinde kounugarak, reklémda tanitilan iriini,
Ogrnegin ayakkebi veya bisikleti yag glinlinde doZum giinii he~
diyesi olarak isteyip istemedigi sorulabilir.

2- gocuk, Ogrnegin herhhngi bir iliriinlin anne ve babasi

tarafinden alinmasiny isteyerek, ailesiyle etkilegime girebi-
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lir, Yalniz, genelde couufun baglattigi etkilegim, Uriliniin

alionmesiyla dogrudard pek iligkili de olmayabilir: Ornegin,
'Dedemin bana verdigi parayla veya bana verdiginiz herg¢liZim-

la ne alayim?' geklinde bir soruyla, gocuk karar vermek icin

anyne ve babasina yaklagabilir.

Her iki halde de, anne ve baba gocuga tiketim ig¢in ba-

z1 bilgileri, nasil kullanabilecegini 6Zretebilir.

Baz1 aileler gocuga para vermeyerek, .tilketimlerine. . -
Bezrlari ~ gocuga kiigik yaslkardan, ditibaren cep hargligi veya
her giin para vermeyi aligkanlik hal@ine getirmiglerdir, Gocuk:-
lerin az miktardaki bu parayi diledikleri gibi harcamalarinda
Ornegin, geker, sakiz, gazoz, gekirdek ws, gibi almada serbest
birakmaktadirlar. BSylelikle, kiigiik Yaglardan itibaren, gocugun
tiketim yOniinden, kendi bagina karar vermeye galigmasi, ajles
sincesince tegvik edilmektedir (Tokgdz, 1982; 22-23). Hane
halki reislerinden % 98'i gocuklarinin hargliklarini nasil de-
gerlendirdiklerini bildiklerini belirtmektedirler. ( Tablo ;23)

Tablos 23

tHane halkl reislerinin gocuklarinin hargliklarini nasil

degerlendirdiklerini bilip/bilmedikleri

Harclifgi ne yaptigina _gayay %

Bilenler 78 98

Bilmeyénler 2 2

Toplam 80 100
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KITLE ILETIsiM ARACLARINI 1ZLiME VE YARARLANMA

GAZETE OKUMA ALISKANLIGI

llane halki reislerinin % 90'ni okuma-yazma bilmekte
dir.( Tablo: 10) Daha tnceden belirtmig oldugumuz gibi bu o-
kuma-yazma orand, iglevsel olmaktan ziyade niceliksel ﬁir ni-
telik gostermektedir. Dolavasiyla hane halka reislerinin ga-~

vete okuma aligkanliklari gok diigiktir.(% 4)

(itle iletigim araglarindan olan yazili basina hane
halki reislérinin ilgileri; okuyup okumadiklari, neleri oku-
duklari hususlari her nekadar, deneklerin cinsiyet, yag, Og-
renim, meslek ve gelir gibi toplumsal ve ekonomik Gzellikle-
riyle agiklana biliyorsada konumug geregi Onemli bir reklsm

aracil olan gazete okuma @ligkanliginin agiklanmasai gerekmek-~

tedir. '
Tablo:‘zﬂ
ﬁégg_halk;«reiSleriﬂiﬁmﬁ@%@fsﬁgknma;ﬁyzymlﬁxg
S
Hi¢ gazete okunamam 33
hergun bir gazete okurum 4

Para ile gazete almam,
arkadaglaraim alirsa okurum 26

Haftada iki-i¢ gazet® okurum 29

bagka 8

e —————— e
e .

Toplam o0

T et e v e e e
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Okuma bilme kogulunu gerektiren yazili basin-gazete,

dergi, kitap, v.b, gibi- kirsal kesimde kente gore daha az

tiketilmektedir. Yazila ba51ﬁ iginde kirsal kesimde en gbk
tiketilen gazelerdir. Hane halki reislerinin % 33'u hi¢ ga-
zete okumadigini belirtmigtir. Her giin gazete okuyanlarain o-
rani ise Y% 4'dur, Hane halki reislerinin % 63%'u ise ara-sz-

ra gazete okumaktadar.

Bulanik ilgesine gazeteler bir gilin sonra ulagabilmek-
tedir. Ilgede bulunan tek gazete bayigine giinliik 12 gazete-
den toplam 300 tane gelmekte, bu gazetelerden yaklagik 50
tanesi geri iade ed3limektedir, Ilgede 18-25 yag arasindaki
kigilerin daha fazla gazete aldigi gozleunmektedir. Satilan
gazetelerin % T75'ini devlet memurlari almaktadir. ( Bulanik
ilgesi gazete bayii)

Tablo: 5

Gazete aldiginizda Oncelikle hangi sayfasina bakarB8iniz?

Saya %

Haberlere 37 55.8°
Koge yazilaraina 3 5.9
Magazin sayfasina ) 4.5
Spor sayfasina X4 3D>8
Politika sayfasina 6 8.9
Bagliklara it 13.4
Regimlere 2 2.9
Rekl&mlara -

Bagka -
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Gazete okuyan hane halki reislerinin % 55.2 si geze-

tenin haber sayfasina, % 20.8'i spor sayfasina, % 8.9 poli-
tika sayfasana, % 5.9 kOge yazilarina, % 4.5'1 magazin say-

fasina, % 2.9 ise resimlere baktiZini bildirmektedir.

Tablo: 26

Gazeteler “"Kitap, dergi, sozlilk, otomobil" verdiklerinde

gazete alirmisinizy

%
Alirim 53
HBazen alirim 26
Kupon igin gazete almam 18
CaVoI, 3
roplam 100

Gegitli hediyeler vererek giiniimiizde birgok gazetenin
ginlik trajini korumaya galigtigini gormekteyiz. Bu durum ay-
nl zamanda bir rekl8m araci olarak kullanilan gazetenin, ken-
di rekl&mini yapmadan ayakta duramadiiina gostermek agisin-

dan ilging bir sonug karsimiza gikasrmaktadar,

Tablo: pg'gpagbre deneklerin % 53'u gazeteler hediye
verdiklerinde aldiklarini bildirmektedirler. % 26 lise bazen
segenegini igaretleyerek eger hediye kazanma sansl yliksek ise
veya hediye kendi agisindan gok degerli ise, s1¥f hediye ka-

zanmak i¢in gazete aldiklarina belirtmektedirler,
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TELEVIZYON PROGRAMLARINI IZLEME DURUMU-SIKLIGI-

NEDENLER I

PELLVIZYON PROGRAMLARINI _IsLEME DURUMU

31 Ocak 1968 tarihinde 4iirkiye'de yayina Dbagla-

televizyon, 1975 yilinda Bulanik'ta seyredilmeye baglanmig-

tir. 2. Kanal yayinlari ise 1988 yili ekim ayinda izlenile

bilmigtir. (kkz. welevizyonun tarihsel geligimi bSlimiine)
Tablo: 27

Hane halki reisleriunin kag yaldir televizyon seyrettlfkleri

YILLAR %
'Burada yYayainlar baglaiyala TS
12-13 yildar 12
10-11 yaildar : 18
8-9 yaildar 24
6~7 yildar 19
“4-5 yildar 10
2-3%3 yailair 7
l-veya daha az yaildar 6
‘roplam 100

Hane halkl reislerinin w 87'si en az 4-5 yildair tele-

vizyon yayinlarina izlemektedirler. v 7's1 2~3 yaildair tv ya-

yainlarani izlerken % 6 1989 yilinda _izlemaye baglamigtair,

Hane halki reislerinden hergece televizyonu seyreden-
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lerin orani % 64'dur. Hane halki reislerinin » 22'si hafta-

da 5-6 gece, % 9'u 3-4 gece, % 1l'i ise haftada 1-2 gece,
televizyon yayinlarinil izlemektedir, Hane halki reislerinin
% 4'u ise deha seyrek olerak televizyon yayiunlaraini izledik
lerini belirtmektedir. +i1'(Tablo: 27 ) . welevizyon yayinlarnm~
nl Haftada 1-2 gece veya dapa az seyreden hane halki reisle-
rihin evinde televizyon bulunmamaktadir. |
Tablo: 28
Hane halki reislerinin her gece televizyon yayinlarini

jzleme durumlari

%
Hi¢ seyretmeyen -
Her gece seyreden 64
Haftada -6 gece seyreden 22
Haftada 3~4 gece seyreden Y
Haftada 1-2 gece seyreden 1
bapa seyrek seyreden 4
Toplam 100

Televizyon yayinlarina acgcik olmanain anlamla ol-
masi kugkusuz bu araglarin ne kadar siklikla kullanildaga
ile yakindan ilgilidir. Haftada: bir ya da daha seyrek o-

larak izlenen yayinlardan etkilenmenin ve doyum beklemenin

fazla yararli olmayacagi agiktar.



i yenel olarak hane halki reislerinin yaradan gogu
televizyon yay}nlarlnl slirekli izlemektedirler. (Tablo:
Ogrenim ve gelir yoniuden Onemli. farklilik, Ogrenimsiz ve
diguk gelirli olanlarain, televizyon yayanlarini c¢ok seyrek
olarak izlemelerinde ortaya gikmaktadir,

yablo: 29
vgrenim durumuna gore hane halki reislerinin televiz-

yon yayinlarinil izleme durumlarai

Ok-yauz Okur- Ilk okul Orta okul lLise ‘'oplam
degil vazar mezunu mezunu mezunu

Sayi y Sayl w 8ayi Sayil w sayi vy Sayi

hig seyretmejen - - - - - -
rier gece seyreden 5 50 21 84 32 60.3 6 54,5 - 64
Haftada B-6 gece
seyreden 3 50 2 8 16 30.1 - 1 10 22
uaftada 3-4 gece
seyreden - - 4 4.5 % 45.5 - Y
naitada 1L-2 gece
seyreden - - - 1 1.y - - , 1
bahs seyrek sScyreacn 2 20 2 8 - - - 4
Fopiam 1y 100 25 1o 53 1ou 1i 100 1 loo 1u0
t
rer gece televizyon yayiularina - . itane nal-

. > ‘. .
K1 reislerindenokur-yazar olmayanlarin 50’bi o
3 Kur-yaszar

olanlariu w 84'u ilkobul mezunlarivnin % 60.3'u ortaokul me-
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zunlarinin % 54,5'i seyretmektedirler. Ugrenim diizeyinde, ilk-
okulda okumug yada ilkokul mezunu ile orta ogrenimli olma ara-

sinda, izleme sikligi bakimindan anlamli bir baglilik gorilme-

mektedir.
Tablo: 3o
Gelir durumuna gore hane halki reislerinin televizyon

yayinlaraini izleme durumlari

Alt tabaka Orte tabaka Ust tabaka Toplam
sayi y» Sayi 7 Sayi % Sayi

Hi¢ seyretmeyen = = - -
Her gece seyreden 30 75 28 60.8 6 42.8 64
Haftada 5-6 gece seyreden 4 10 12 26,1 6 42,8 22
Haftada 3-4 gece seyreden 2 5 5 10.8 2 4,4
Haftade 1-2 gece seyreden 1 £.5 -~ - 1
Daha seyrek seyreden 55 7.5 1 2.2 - 4
Toplam 4u 100 46 100 14 100 100

Hane halki reislerinden alt tabakada olanlarin % 75'1
Orta kabekadakilerin w 60,.,8'1 st tabakadakilerin w 42.8'1

her gece televizyon yayinlarini seyretmektedirler. Alt taba-

kadakilerin % 10'u orta tabakadakilerin w 2.2 si haftada 1-2

gece veya dahs az televizyon yayinlarini izlemektedirler.

televizyon alicilari her nekadar pahalida olsa (Renk-

1li televizyon 56 ekran 2 000 000 siyah-beyaz 43U 000) giinii-
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miizde temel ihdiyag olamak gorilmektedir. Yelevizyonu olmayan
aile evinde bir eksiklik hissetmektedir. (Aragtirmaya katilan
hane halkl reislerinin % 98' inde televizyon vardir.) lHer gece
televizyon yayinlarmi hane halkil reislerinin hepsinin seyres
dememele#rinin nedeni televizyona sahip olemeamalarindan ziyade

mesleklerinden kaynaklanmaktadar,

pablos 31

Hane halki reislerinin televizyon yayinlarni izleme zamani

e

7
Agiligindan kapanigina kadar 34
uyeligi giizel 41
Yaluniz sabap yayinlarini -
Yalniz skgam yayinlaraini . 23
Belirli programlara 2
Toplam ' 100

Hane halki reislerinin % 34'd televizyonu agiliginden
kapanigina kadar, % 41'd geligi giizel, %23‘u yalniz akgam ya-
Yinlarani, w% 2's8i de belirli programlari seyretmektedir, Yal-

n1z sapbah yayinlarini izleyen hane halki reisi yoktur. (Tablo: 31

Televizyon gorsel ve duyusal orgahlarlmlza hitap etmesi
nedeniyle kitle iletisim araglari icinde en etkili bir aragtar.
Egitme, dinlendirme, bilgi verme, haber verme, gibi bir gok

iglevleri yerine getiren televizyon izlenirken bir zahmet
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gerektirmemesi nedeniylede diger kitle iletigim araglara icin-

ae en fazla xitleye hitap e@en aragtar, .

! Tlirkiye gibi az geligmig llkelerde tek veya ikl kanalain
olmasl, okuma-yazma oraninin diigiik olmasi veya exonomik neden
leruen Otirid yayinlar her hangi bir altarnatif diislinilmeden
halx tarafinean alinmaktadair.

Tablos: 32

Ofrenim durumuna gdére hane halki reislerinin televizyon
yYayinlarini izleme zamani

—— b

- - 4 b el s bt S it

Ok-yaz  Okur- Ilkokul Orta okul Lise Toplam
degil yazar mezunu mezunu ; mezunu

1L

-~ —

PR

Sayi %  Sayir % Sayi 9% Sayi % Sayi . % Say:1

o o —rgn e

Agiligindan ka-

paniglna kadar 3 30 12 48 13 24.5 6 b%4.5 - 34
Geligi giizel 5 50 4 16 27 50.9 5 45.5 - 41
yalniz sabah ya-

yinlarini - - - - - =
Yalniz akgam ya-

yinlarini 2 20 8 32 12 22.7 - } 1oo 23
pelirli programlari - 1 4 1 1.9 - -

roplam 10 100 25 100 5% 100 11 100 1 100 100

|

Ltablo 51 dan ua goriildigu gibi okur-yazar olmayan ha-
ne halki reislerinin % 80'i okur-yazar olanlarin v 64'u‘llko-
kul mezunlarinin % 74.9'u ortaockul mezunlarinin tamami prog-
cam segimi yapmadan televizyonmi ya agajagindan sonuna kadar
fa da geligi glzel bir gekilde,izlemektedir. bu durum ekonomik
>lauaklar ve egibim seviyesiyie yakindan ilgilidir. kiginin

lenmek ve dinlenmek igin bagka bir segenegi yoksa, haber ve
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bilgi kaynagi olarak bagka bir geyden yararlanamiyorsa , her
gece aviune davetsiz gelen misafir gibi televizyon programlari-
ni ister istemez seyretimek zorunda kalmaktvadar.

pablos 35

rnane halki reisleriniun televizyon seyretme nedenleri

70

—————

vinyadan ve Tiurkiye'den haber almak igin 45

mglenmek igin 14
vakit gegirmek igin 7
Birgeylek Ogrenmek igin, 11
Arkadag olsun diye 3
merak etiigimden 6
wvde bulundugundan B
vagka ( rapacak bagka bir igim yok) 5
( Anlamsiz) 1
‘Poplanm 100 :

Hane halki reislerinin vw 45'i Diinyadan ve Turkiye'den',
naber almak i¢in televizyon izlemektedirler. pdlgenin sosyo-
ekonomik yapisi p0z oniine alindiginda bu segenegin fazla Qlk-'

masi dogal kargailanabilmektidir.

pOlgede eplenme ve dinlenme, vakit gegirmek icin musait
yerler olmadigindan, okur-yagsrlik oraninln diiglik olmagsindan
dolayi, hane halki reislerinin % 11'i birgeylen Ogrcnmek igin,

s ldtu eplemmek igin, w = T'si vakit gecgirwek igin televiusyoan

programlarinl seydetmektedirler.

nauve nalkl reisleriniun y 8'1 televizyonu evde oulun-

L5t =

W 10,
Yiiksekogretim Hurula
Dokiimaniasyon Merkezl
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dugu igin, % 6'si merak ettigi iqin seyrederken, % 5'i yapa-
cak bagka bir igim olmadigindan televizyon seyretmekteyim de-

mektedir.

‘Tablo 3% genel olarak degerlendirdigimizde hane hal-
kK1 reislerinin televizyou progremlarini seyretmelerinin nede-
nini iki temel baglik altinda toplaya biliriz. Lunlardan bi-
rincisi televiwzyonun haber verme egitme iglevine bagli olargk
nalkin tek givenilir haber kaynagl olmasidir. Tablo o' da
de goruldigu gibi hane halki reislerinin okur-yazar oraui yw
Yy oclmasina k%rglllk gazete okuma aligkanliklari % 4 civarain-
dadar ( Tablo 24 ) Bolgenin ﬁarlm ekonomisine dayali gelenek
sel yapiya sahip olmasieglenme, dinlenme ve bog zamanlarini
gegirme aracl olarak televizyonu birineci saraya yﬁkseltmekte-
dir. ! '

hane halki reislerinin meslekleri hayvancilik ve g¢ift-
¢1l1k oldugundan uzun kig gecelerini televisyon seyrederek £€-

¢girmektedirler.

Televizyon yayinlarinin eglendirme iglevi diger islev-
lerini yerine getirmede yardimci bir gorevdir. Hogca vakit ge-
girme iglevinin eglendirme hizmetini kiginin ayagina getir-
mesi, yauinda bir diger Onemide egitici, kiiltir verici yayin-

lari jzleme gausini artirmaktadir ( Aziz, 1Y8l; 54).

Hane nalki reislerinin en ¢ok hangi program tiirliini sey-
rettiklerini tesbit etmek igin " wn gok seyrettiiginiz program

hangisidir? sorusu sorulmugtur, Aliuan cevaplarin eu liging
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tarafi nane halkl reislerinden % 45'inin bir program tercihi
yapmadan tim yayinlari izlemesidir, ( Tablo. 34 )
Tablo: 34
Hane halkl reisglerinin en gok seyrettikleri program tiirleri

Program tiiri %
Haberler 15
Yaraigmalar 5
rEglence programlari 7
Spor programlarai 12
Yerli ve yabanci filimler 8
KReklamlar 4
Hepsini 47
Digerleri b
Toplam 100

Hane halki reislerinin y 15'i engok haber programlari-
n1 seyrettiklerini belirtmektedirler. welevizyon yayin hayati-
na baglamasiyla, ses unsurunun yanina goriintiide eklenerek, iz~
leyiciyi pizzat olaylarin taniZi durumuna getirmigtir. "Tele-
vizyon haber piltenleriyle diger haberlegme araglarindan ¢@ok
6nce hatta naklen yayinlarda aninda olaylari gboriintiileriyle
evimize, kahvehanemize kadar getirebiliyor., uzellikle kirsal

keBimi okur-yazar olmayan halki aydinlatiyor. sel baskini,
biiylik bir felaket gibi olaylara naklen verebiliyor ( Ongéren,
1912 33).

itane haiki reislerinin y 14'u en gok yerli ve yabanci

gilimleri, % 12'si spor programini, % 7'si eglence programi-



1, % 5'i yarigmalari izledigzini belirtmektidir.

| mablo; 35

Hane halki reislerinin en az Dbegendigi program tiiri

kb az begenilen program Yo
Yerli filimler 4
yabanci filimler 5
Yyerli ﬁelevizyon dizileri 3
yabanci televizyon digileri 9
Beléesel programlara 13
Bglence programlari 10
Muzik programlari 4
Yabanca muzik prbgramlarl 12
‘ Pazar konserleri 16
rarigmalar 6
neklémlar ¥
Digerleri 11
*oplam 100

Hane halka reislerine vgn az begendiginiz program
angisidir?" geklinde agik uglu bir soru sorulmugtur. Alainan
evaplarin igerik goziimlemesi yapilarak v Tablo: 35 elde a4~
de edilmigtir. palka efflendirilmek lizere sunulan programla-
1u halk tarafincan begennlmedigi guslenmektedir. Hane halka
eislerinin % 16'si pazar konserlerini, % 13'u belgesel prog~
amlariny, % 12'si eglence prograsnlarani, % Y*u yabanci tele-
Leyon digilerini, y 7'si reklémlari, 5 6'si yarigmalari, % 5ti

wancr programlari, % 4'u yerli filimleri ve muzik programla-



riny begenmediklerini belirimektedirler.
|

jyablo: 56
Hane halki reislerinin begenmedifi programlari begenmeme

sebepleri

Inanglarima uymuyer - 28
b1kica buluyorum 1y
Agik-se¢ik oluyor 21
Bir' gey ahlamiyorum 1%
1y1 hazairlanamiyor 7
Digerleri 13
Toplam 100

Hane halki reislerine bir Onceki soruyz parelel
olerak 'begenmedigingz programlari begenmeme nedeniniz uedirg"
seklinde ag¢ik uglu bir soru poneltilmigtir. Alinan cevaplara
Kendi aralaranda gruplandirdigimizda, hane halki reislerinin
» €l'programlari agik-segik buldugu igin, % 28 inanglarina uy-
madigl igin, % 1'f¥sa sakici buldugu igin, % 14'u birgey anla-
madigir ig¢in, % T7'si programlarin iyi hazirlanmadigil icin be;

¢;enmediklerini belirtmiglerdir,

bigerleri ovlarak belirtilen nedeuvuler ise, % 1%
anisleri istismar etmesi, ahlak bozmasi, genglere kdti ornek
vlmasi, programlarin kendilerini ilgilendirmedigi, gibi ne-

denler osairalanmaktadar,
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REKLAM-MARKA~TUKETIM ILIgkist

Tilketim pazirlamasl yoniinden pek gok iilkede iiriinlerin
satilmasi: igin, gegitli satig ybntemleri uygulanir. Tiketici-
ye ilriinlerin tanitima televizyon,‘radyo, gagete reklamlara,
afigler posterler, tenzilat. kuponlari, hediye dagltlml, sa-
ticinin kendi 6zel girigimleriyle yapilmaya galigilir. Aslin-
da, tuketim pazarlaemasi hem tilketiciye hem de iirtineéciyénelik-
tir. Kullanilan kitle haberlegsme araglarinin Ozellikleri ve
nitelikleri ise, tiuketim pazarlamasinin iglevlerini yerine
getirmesine yardimeca olur. Ogrnegin: Te¥evizyon reklBmi belir-
1li Urinleri ve marka adlarini tiketicinin dikkatine sunar. Ay~
u1 zamandg, televizyon rekh@mi, yeni iiriinleri tanittiza givi
tiketicilere yeni iiniinlerin Piyasada varligini hatirlatar

(Bukklin, 1965; 11-15).

Hane halkl reisi kendine yonelik iiriinlerin reklfmlari-
ui izleyerek, iirinlerin niteliklerine gire maraklar arasinda

segim yapmakta ve begendigi umbkayi satin almaktadar.

 Harcama karari vermek igin tiketkci bilgi iylerken, ii-
rine yOnelik bilgilerin iizerinde segim yapar, Biiyiik olsun
kilgiilk olsun herkes ayni iglemleri yéndlerler, Tiiketici tiike-
tim almagiklarini kargilagtirmak igin, gegitli lirlinlerin ni-
teliklerini seger, bilgi alir, sonunda ne alacagina karar ve-

rir., Tiketicinin verdigi karar rasyonel midir? Bu durumu si-~
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namak bakimindan,tRetioibilgi segiminin iki yoniline egilmek-

gerekmektedir:

1~ Tiuketiciunin marka kavramini anlamisl

2~ Tiiketicinin belirli harcamalarda marakalar araci-

1li1ga ile iriinlerin farkli niteliklerini secmesi,

TUKETICIDE MARKA KAVRAMI

Tiketicinin marka kavramini bilmesi, anlamasi, bellir-

1i bir lriniin niteliklerini gosteren bilgileri secgme yet#siad
nin gtstergesi olarak ele alinabilir. Hane haliki resislerine
"Marka denince akliniza ne geliyor?" sorusu yoneltildiZinde
alinan cevaplarin % 44'iinde markanin iiriiniin kalitesiyle es
anlamli oldugu belirtilmektedir., ( Tablo: %7 ) Hane halki r

- reislerinin % 26 si markanin lriiniin kendisi oldguou, % 16'si
urune verilen ad oldugunu % 9 liriinin iustiindeki resim oldugu-
nu belirtmektedirler. Hane halki reislerinin % de 5 i bagka
segeneginde, bilmedigini belirtemketedir.

Tablo: 37

Marka kavraminin hane halki reisleri tarafindan

tag1digi anlam

%
Uriinin Ustiindeki resim 9
Uriine verilen ad 16
Urinin keddiest 44
Uriiniin kendisi 26
Bagka (Bilmiyorum) 5

Toplam 100




Tablo: 38

Okrenim durumuna gore marka kavraminin tanimlanmasi

—— - 4t

O¥-Yazar Ok-Yazar Ilkok¥l Orta ok~ Lise Top-
degil mezunu mezunu mezunu
Sayi % Sayi % Sayi % Sayi % Sayi % Saya

- s cmve o i ————— 4 i+ i 0

Jriniin ﬁstﬁnﬂ

deki resim - 3 12 5 9.4 1 9 - 9
Uriine verilen

ad 2 20 6 24 4 1.5 3 27.2 - 16
{riiniin kalitesi 3 30 10 40 24 45.2 1 63.8 -~ 44
Uriniin kendisi 4 40 5 20 17 32.3 - L - 26
Bagka (Bilmiyor) 1 10 1 4 3 5.6 -~ - 5
—— [ |
Toplam 10 100 25 100 53 100 11 1n0 1 100 100

Marka kavrami ile Ugrenim diizeyi arasindaki iligkiyi

fablo 38! de gbrmekteyiz. Tabloya gdore, Hane halki reisleri-
dén okur-yazar olmayanlarin % 30 okur-yagar olanlarin % 40'i
ilkokul mezunu olanlarin % 40'i Orta okul mezunu olanlarain,

% 63,8'i tliriinlin kalitesiyle markanin ayni anlama geldigini

belirtmektedirler.

lmarka kavraminin ne anlama geldigini ekur-yazar olma-
yau hane halki reislerinin % 10'u, okur-yazar olanlarin % 44'u
ilkokul mezunlarinin ise % 5.6 bilmediklerini ifade etmekte-

dirler,

Gelir durumlari farkli hane halki reislerinin marka
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kavramina vermig oiduklari anlamlarda degigik olmaktadir.

Hane halkil reislerinin geiiri artikg¢a (Ust tabakadakilerin

% 57.1' i) iliriinle markayl ozdegtirmektedir. (Tablo: 39 )

Tablo: 39

|
Gelir  durumuna gone marka kavraminin degerlendirilmesi

Alt tabaka Orta tabaka {Ust tabaka Toplam

Sayi % Saya © % Saya % Say1
Jrinin istlindeki '
resim 3 7.5 4 8.7 2 14:3 9
Uriine verilen ad 9 22,5 7 16.2 - 16
Uriiniin kalitesi 17 42.5 24 52.3 3 21.4 44
Jriiniin kendisi 10 25 8 17.3 8 57.1 26
Bagka (Bilmiyorum) 1 2.5 3 6.5 1 7.2 5
Toplam 40 46 14 100

Hane halki reislerinden alt tabakdakilerden % 7.551
markanin iiriinin Ustiindeki resim, % 22.5'i iirline verilen ad,
% 42.5'1 lrinin kendisi % 25'1i kendisi, kehdisi, oldugunu

belirtirken, %2.5' bilmedigini ifade etuektedir,

Gelir bakimindan orta tabakada olan hane ﬁalkllreis—
rlerinden 9% 52.%'u lriiniin kahdfesiyle markanin ayni oldugunu
belirtirken, iUst tabakadaki hane halki reislerinden 21.4 iirii-
niin kalitesiyle markanin apni oldugunu belirtwektedir. Mar-

kanin urdnin kendisi oldgunu erta tabakadaki hane reislerinin

»l7.3, Ust tabakadakilerin % 57.1'i belirtmektedirler, Bu
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tarkin nedini, kigiinin gelirkseviyesi artikga 1Uk§16ﬁketim

harcamalarlnlnlartma81na bagliyabiliriz. Kigi bilingsiz olarak
toplumun zengin, sosyal itibara olan kigileriyle Szdegim ku-
rarak tiketim harcamalarina yionelmektedir. Televizyon reklém-
larinda, toplumun biiyik bilr kismi tarafindan taninmig, gli~

venilir ve itibar sahipi kigilerin rol almasinin sebqbi de

budur,
Kaynagin sayginligl, givenirligi ve sevilmesi 'kigi-
de daha kisa slirede ve kalici davranig degiskligi mey-

dana getirmektedir, Hunu gidsteren bir arastirma, “arouson,
rurner ve varlsmitn (1Y63%) tarafindan yapilmistir. Bu de-
neyde, deneklerden, gairi belirsiz bazi moderun dortlikleri
degerlendirmeleri isvenmigtir. conra ayni dortliik ler hakkin-
da olumlu bir degerlendirme, bir grup denek'e taniuvmis gair
e85, wliot+a atfen; bir diger denek grubuna da bir ilniver-
witell ogrenciye atfen verilmigtir. sonra deneklerden dort-
lakleri tekrar degerleundirmeleri istewmmigtir. w, §, wliot'a
avfeailen olumlu ileligim deneklerin dortlikler hakkinda-
Ki tutumunu dijer iletisimden gox daha fazla etkilemisg; bu
denekler Alirtlikleri “%tiunci sefer daha gok vependiklerini

velirtmiglerdire (Kagitgibagr, 1lyug; 170).
bu gatigmalaran hepsi uzmanliga dayanan szygainligan
propagandadaki Onemini gostermektedir. Propoganda kayna-

#1IDIN saygiuliilgl vekadar ¢oksa inanirligzida okader yiksek

olacaktair,



Tablo: 40

ne

Alig-verige gittiginde markalara bakan hane halki reisleri

e s

%
iarkalara bakanlar 68
Markalara békmayanlar T
Bazen 5akanlar 25
Topi;m 100

Hane halkl reislerinin % 68'i alig-veriste markalara

baktiklarini, % T7'si bakmadiklaraini belirtemketidirler. Hane

halka reislerinin % 25'i ise markalara bazen baktiklarini be-

lirtmektedirler.

Reklémlarain tilketim agisindan en bglirgin etkisi, #Zi-

fniulerde belli marka imajlarinin yerlestirilmesidir. Riling

altina yerlegen marka, kigi alig~verige gittiginde Dbiling

albapina gikarak, tiketicinin davraniglarinin belli bir dog-

irultuya ydnelmesine nedeun olmaktadair.

Tablos 41

Hane halk1l reislerinin markalara bakma nedéni

o —— et st e M —rth Soa et e

SAYI %
rolaylik olsun diye 8 8
Fer zaman ayni mali slmak icin 28 28
Degigiklikleri gdrmek igin 2 2
Saglam ve dayanikla mal almak igin 43 43
Diger hagazalardaki fiat farkaina
EOrwek igin ' 12 12 (
A B 1 1
Toplam 100 100.




Lyilla

Hane halkl reisleriunden, % 43'i saglam ve dayanikli
ol
2l almakicgin, % 28'i her zaman ayni mala almak igin, 9% 12!

1 diger magazalardaki fiat farkaini gormek igiun, % 8'i kolay-
1k olsun diye, markalara bakmaktadirlar. Hane halki reis-

crinin % Y'si, cevap vermek istememigtir. Markalara nigin

aktiklarmna agaklayamiyanlar, Tablo: 42 markalara bakuma-
anlardir.
Tablo: 42

Gelir durumuna gore merkalara bakma nedeni

. — - - ot Aty e s gt et e e e e e v a ema——

ALt tabaka Orta tabaka Ust tabaka Toplam

Sayl % Saya % Sayi % Saya
Kolaylik olsun
iye 5 12.5 2 4.3 1 7.1 8
¥yni mail aimak
gin 10 25 14 30.4 4 23.5 28

epigiklikleri gSr

ek ig¢in 1 2.5 1 2.1 - 2
9 lam ve dayaunikla

a1 almak igin 14 355 22 47,8 T 50 43
iger magasalurdaki

iat farkini gormek

zin . 7 17.5 % 6.5 2 14.3 12
R 3 7.5 4 8.9 - 7

il e R v —w—.

plam 40 100 46 100 14 100 LOO

-~

e SURED RUpur,
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Gelir durumuna gore alt tabakada olan hane halki reis-
i

lerinin % 35'i, orta tabakadakilerin % 47.8'1i iist tabakada
olanlarin %50'si markalara bakmalarainin ned#niuni sailam ve
dayanikli mal almak ig¢in oldugunu belirtmektedirler. Bu du-
rumda daha Onceden belirtmig oldugumuz, marka imaji zihihler-
de yerlegtirilerek belli mallarin satiginin artirilmasina
yonelik olan rek;ém0111g1n Bulanik ilgesinde istenileni ger-
¢eklegtirdigini goriiyoriiz. Yine alt tabakadakilerin % 25'1
orta tabakadakilerin %30.4'u Ust tabakadakilerin % 28.5'i
warkalara bakwularinin nedenini ayni mali almak igin oldugu-

nu belirtmektedirler,

Hane halkai reislerin@en alt tabakada olanlarin: ¢ 12.5

ph
ymzu tabasada olanlaran 4.3'u Ust tabakada olanlarin % 7.1'i
markalara kolaylik olsun diye bakmaktadirlar. Kisiunin tiue-
viu davrenigiuda ¢tkili olan en Ynewlii faktdrlerden biride
hig kugkusuz iriinin fiatidir.uHane halki reislerinin markawm
lara bakmaktaki gayelerinden biride ayni marka lriiniin diger

igletmelerde kag liradan satildigini Gxrenmektir. Burda tii-

ketim davraniginin temelinde fiatitan ziyade iriinin markasai

rol oynamaktadir.

Soruya cevap vermnék istemeyen hane halki reisleri, alt
tavakada y% 7.5, orta tabakada ise %8.9 dur. Hane halki reis-~
Lerinin alt tabakada olanlarinin % 2.5'i orta tabakadakileﬁin
o 2,1 plyasadaki dégisiklixleri gorebilmek ic¢in warkalara

Jasuuh tadarlar.



Tablo: 43

Ogrenim durumuna gore markalara bakia nedeni

pRE——

Ok-yaz Ok-yaz  Ilkokul Ortsokul Lisc Top-

degil mezunu mezunu meEzu.

-

sayl % Sayi % Sayir % Sayl % Sayi % Saya

Laylik olsun diye 2 20 4 16 2 3.1 - - 9

11 mali almak e

in 2 20 16 30.1 16 30.1 2 18.2 1 100 28
¢sigiklikleri gor-

< igin - 1 4 1 1.8 - - 2

;lam ve dayanikla

L almak igin 3 50 12 48 22 41.5 6 54,6 - 43
zer magazalardaki '

pt farkini gormek

v.1. 2 20 1 4 4 7.5 - - 7
plaw A 10 100 25 100 53 100 11 100 1 100 100

LRy

Gelir durumunun farkli olmasinin yaninda &:;reunim du-
rumu farkla olan hane halkil reislerinin markalara bakma ne-

denleride degigik olmaktadir. En yiksek oran Okur-yazar ol-

mayanlarda % 30, Okur-yazarlarda % 48, ilkokul wezunlarin-
da %41,5, ve orta okul mezunlarinda % 54.6 ile saglam ve dé—

yanikil mal almak ig¢in markalara bakta olarak karsimiza ¢ik-

maktadir. (Tablo: 43 )

Piyasadaki degigik marka liriinleri gbrmek okur-yazar

hane halkil reislerinde % 4, ilkokul mezunlarinda ise % 1.8

Lik bir oran tegkll etmektedir.



Tablo: 44
Hane halkl reislerinin alig-verigte saticiya satin alaca@a

irinli-markayil sorma durumlari

' 5
Urdai 17
Markayai 13
c.v.1. 5
Toplam 100

Tablos 44' de alig-verig esnasinda hane halki reisi-

nin saticiya satin alacagi mali m1, yoksa satin alacagi malain
warkasini mi sordugunun gostermektedir. Hane halki reislerin-
den % 17'si satin alacagi irilinli, % 73'u satin alacaga iiriiniin
markasini saticiya sormaktadar. Ornegin, sigara satin almak
igin bakkala giden hane halkl reisi tezgahtara bir paket mal-
tepe verirmisin diye hitap etmektedir. Hane halki reislerinin
%69.8'1 aradigi marka liriine bagli olarak alig-verig yapmadan
oradan ayrila bilecegini belirtirken % 19,1'i kesinlikle a-
lig-verig yapmiyacagini bagka bir ig yerine gidebilecegini
belirtmektedir, Hane halki reislerinin % 10.9'u ise Snemli
elan ihdiyacini kargilayacak bir malin oldugunu markaunin &-

nemli olmadigini belirtmektedirler (Tablo: 45)

Alig-venige gittikleninde aradiklari marka iiriin yok-
8a alig-verig yapmadan oradan ayriliram diyen hane halkl reis-
leri gen#llikle deter jan, bulagik malzemesi, gogap ta marka-

ya daha titizlikle baktiklarini belirtmektedirler.
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Tablo: 45.

Hane halki reislerinin alig-verigte aradiklari marka iirin

yoksa alig-verig yapmadan oradan ayrilip/ayrilmadiklar

Sayir %
Ayrilaram 14 19.3
Ayrilmam | 8 10.9
Aradigim irine bagla 51 69.8

Toplam. 13 100
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HANE HALK)L RBISLERININ TALEVIAYON-REKLAM-IHTIYAC-
THKETIM KAVRAMLARINI DEGERL ENDIRMEL iR T
-HANEK HALKI REISLERINE GURE THLEVIZYON

Yelevizyonun ne oldugunu anlatirken bu yayain
~organiunln biraz da kullanig bigimine gdre bir tanimla-
ma yapuak gerekiyor. glinki televizyon, Ozgur toplumlar-
da son derece etkili bir gorev yapabilir; fakat dar go-
rigluy kimselerin elinde kapali bir kutu durumuna gel-

mekten kurtulamaz,

Bilimsel agidan; televizyon sesin ve goriintuuin

eletronik iglemle uzak bir yere ve bir noktadan belli

bir bolgeye tasinmasi demektir.
!

riaddeten gorev yapabilmesi igin telev%zyonun ih-
tiyaci olan belli bagli organlar, kamera, mikrofon, her
ikisgini denetleyen cihazlar, verici ve alicidir., bu G-
nemli cihazlar arasimda gerekli yerlerde kablolar ve |
antenler yer alir. welevizyon progremcisi televizyonun

maagdeten nasil ga}lstlglnl ayrintila olarak bilmek zo—‘
rundadir,

Fesikolojik bakimdan; televizyon uzak yeraen ge-
len goruutvdnun ve seslerin izleomesi demektir. Gorme
ve igitme, iusanlarin Onemli duyumlarindan ikisidir.
ugrendiklerimizin % Y8'i bu iki duyum yoluyla elde e-

1

dilir. pu nedenle goriintli ve ses, aninda seyirciye u-
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lagtigr igin seyirci ayni zamanda iki ya da daha gok

yerde bulundugunu hisseder: Televizyonu izledifi yerae
lve televizyonda izlenén olayin gegtigi yerde, Bu duy-
gu, stidyoda yapilan icanli‘ program sayesinde kendi-

ni daha belirli olarak hissettirir.

parinsel agidan; ele alindiginda televizyonun

gimdiye dek insanoglunun hig yerine getirilmemig bir
riyasini gergeklegtirdigi soylenebilir: Ayna anda iki

yerde olabilme olansga,

! Gozimuz ve kulagamizla % 98'ini elde ettiiimiz
bilginin, % 6@'1 gézle, geriye kalan y% 48 de kulakla
gsaglanar,

Sosyolojik agidan; incelenirse, televizyonun
egitim ve propoganda alanlarinda en giiglii yayain organ-
lari srasinda yer aldigi gorilir., Yelevizyonun guclini
sosyolojik agidan Olgmek lizere gegitli aragtirmalar ya-
Pilmnig ve bu yayani orgeninin etkisinin radyo, si&nama
ve basinin biriegik etkisinden daha ustin olduiu sonu-
cuna varilacagl anlagllmlgtlr% Olayi meydana geldigi
sirada oturma odaniza getiren tehevizyonun, bir ulu-
sun yagauntisiuda ne denli etkili oldugu unutulmamglldlr.
rine sogyolujik agidan ele alindiginda televizyonun,
Kiginin geligmesine ya da onun bogluk iginde yagama-

sina yol agan en ovnemli yayin organi oldugunu giri-
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yoruz {( Ongoren, 1972; 57-58),

Pelevizyon kelime olarak" 'tele-uzak', 'vizyon-

gorme' anlamina gelmektedir., Radyo ve televizyon sdz<
cikleriniu her ikisini kapsayan ‘'yayin: sdzciici ise;
ses ve gorintunin eletro manyatik dalgalar aracilig:
ile pelirli bir yerden topluma, Uzel alicilara aktaril-
masidary Aziz, 1Ygsl; 6). Televizyon yayini gletrpman-
yatik dalgalar (Hertz dalgalari), enerjisi araciliga
ile vir oldyan, iletinin (s0y-mizik) topluma hem ses
nemde goriintu (optik) olarak usktariluasidir. su akta-
rimdd, boglukts yayilan ses ve gorintid sinyalleri bu
amag ig¢iuv  gergeklegtirilmig alicilara (radyo, tele-

vizyon) yolu ile aktarailair?(Tager, 1Y068; 5).

televizyonu tanimlamak ig¢in her bilim ademi, her
duglinir, farkli noktalardavu hareket ettikdberiunden tanim-
larida degigik olmaktadir. welevizyou kimiue gore'aptal
kutusu, kimine gire gelecegin iletigim aracidair. vele~ .
vizyoun, +1g1kli pencere'!, 'teyaz cam', iyl kutusu-,
gibl adlarle anilmaktadir. gimine gore gagimizin son
viyuk tutkusudur., Kimine gore ise de, milyonlerca insa~
ni, boyullarl daha Ouce gu ya da bu vigimde saptaumig

nir kallblagmaden gegme aracaidart ( Soysal, 19Y'(4),

+g¢levizyonun ne oldugunu agiklarken onemli olan

kultanim amacidir, Geligmig lilkelerde , demokratik yon-
|
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temle kullanildiklarinda egitimden, eglenmeye on'degi—

gik ajlanlarda hizmet verir. Geligmekte olan iilkelerde
alga bagimli programlarla dolu televizyon ulkenin’gele-
neksel kultirliold bozucu, halka bénliginden uzaklagtiran
kara kutu huviyetine blriinir,

rablo: 44

nnane halki reislerine gore televisyonun anlama

. He R Diiglincesi Yo
bBlenme ve dinlenme aracl 9
Haber verme araca 2'f
Bilgi ediome (egitim) araca. 51
saman Uldurme araca 8
pagka : 5
O PLAM 100

1

Hane halki reislerinin w 51l'ine giore televizyon
egitim aracl olarak goriilmektedir. ¢linki hane halki reis-
lerinin yaridau ¢ogu egitim kurumlarina gitmediklerinden
ve lglevsel bir okur-yaszarliga sahip olmadiklarindan,
dini, ekouomik, kulturel, politik, dinya ve dlkemiz nak-
kinuaki bilgileri televizyondan ogrenmektedirler, Yine
bu segenepe baili olarak hane halki reislerinin % 27"
si velevisyounu haver verme araci olarak gormektedir.

i

ftane halki reislerinin v Y'u televizyonu eglen-

me vi dinleume z2racil olarak, Y 8'i zaman Oldiurme araci
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olarsk yorumlamaktadirlar. Ozellikle g¢iftgilikle ve hay-
vancilikla ugragan hane halkl reisleri yazin erken irya-
tip erkeun kalmak zorunda olduklarindan, yaz gecelerin-
deki televizyon programlarinr izlememek ya da iglerini
aksatmak zorunda kalmaktadirlar. welevizyondaki bir fil-
mi,diziyi izleyép gece geg yatigaindan, sabah zamaninda
tarlasina gidemiyen hane halki reisi televizyonun zama-

ninl boga harcadigina kanaat getirmektedir.

HANE HAIKI REISLERINE GORE REKLAM

Ltelevisyon kavraminda oldugu gibi reklé&m kouusun-
da da bilim aduamlariuin yapmig olduklarai tanimlar g¢ok
gegitlidir. ( Genis bilgi igin bakiniz reklam ve reklam-
cilik konusuna) Keklam ginlimizde girketlerin g;gunun
yégama81 ig¢in zorunlu bir arag¢tir. Reklam, girketlerin
kdrlarini artirma gayelerinin ayrilmaz bir ogesi olma-
yaniuda onlarin tekelci durumlarini da korumaktadair.
bir bagka degigle rekl&m mali daha gok tiiketmeyi, bir
bagka deg%gik yerde daha kullanildiginil gostermeyi ya
da mali hi¢ tanimayan tiketicileri malin varligiundan
haberdar etmek amacina ydneliktir ( Inceoglu, 1985;
122).

' Reklaw Uretileuw wal ve hizmetin geunig kitlelerce
taniumasl, o mala kargi bir tiketici kitlesi yaretil

masil, reklaml yapilan malin emsal mallarina giére dana

kaiitbeli oldugu diigiincesinin halkta Yerlegtirilmesi i-
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¢in yapilan ‘faliyetlerin timudir,
fablo:
N 47

Hane halkl reislerine gore reklémin anlami

H. H. R. DﬁgﬁncesiU %
bir mali tanitmaktir o 43
Reklam propogandadir 18
Rekl8m insani etkilemektir 9
riketiciyi somiren hergeydir 4
Rekl8m bagkasini kandirmaktir 15
bagka 11
1'OPLAM 100

Hane halki reislerinin % 4%‘u reklamain bir mala

tanitmak oldugunu, belirtmektedir. % 18 .reklamain
propogaunda oldugu hane halki reislerinin w 18'i tara-
findan ifade edilmektedir., rropoganda ve reklam ara-
sinda benzirlekler vardar, Ikiside temelde ayni geyler-
dir. Her ikisi de geyler, diliginceler, fikirler hakkin-
da insanlarin belirli bir ybnde karar almalaraini sag-
lamak igin girigilen siiregler oldugunu kabul etmek ge-
rekir. Bu bakimdan reklamcilik ve propoganda gogu kez

biri digerini de ifade edebilen anlamca ayni igerikle-

re sahip, fakat ayni olgunun, biri ticari digere si-

yasi iki ayri gorimiinii ifade etmek igin kullanilan i-
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ki sayilabilir.

uergekte tiégri reklamlarda siyasal igerik buliu-
nabilecegl igin reklam ve propogandanin hane halkil reis-
lerince ayni anlamda kullanilmasi normal karsilanmalil-
dir. | : .

1.U. Brown'a gore, "her nekadar rekldm -belirli
Kimseler yarariuna mal satmayl amag edinmekte ise de,
prOpoganga da goriniigte toplum yararina imis gibi bir
gorumimde olmasina kargin, belirli sinif ya da kigile-
rin giksrlari doprultusunda gelistirilmis bir fikir ve
goriig satigaindan bagka birgey degildir" {Qualter, 1ysu;
300) . |

tiane halki reislerinin % 9'u reklamin insanin
etkilemek oldugunu, %I13'u reklemin bagkasini kandirmak
olaugunu, % 4'u de tiketiciyi somlirmek oldugunu belirt-
mektedirler. Reklamin teiel hedefi daha fazla satig ya-
pa bilmek igin girigileun hers tirlu cgabayi igerdisin-
den nane halkl reislerinin y 2811 taraflndan kendile-
rini etkilemek, kandirmak somiirmek igin yapilan fali-
yetler vlarak degerlendirilmektedir. HKu durum hane
helkl reisleriniu reklamlarda verileu bilgilerin yan-
lig oldugu ( % 43%) seklindeki dusilinceleriunden kaynak-

lanmaktadair,

Hane halki reislerinin % 11'i bagka segenezin-
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de, 'bilmiyorum*', hatirlayamadim*', 'reklam reklamdir', ,
geklinde cevaplar vermigherdir.

#ANE HAIKT REISLIRINE GORE IHDIYAC

Hane halkl reislerine "Sizce ihdiyag¢ duyulan sey'
nedir?"'sorusu sorularak cevaplandirilmalari istenmig-
tir. Hawe halkil reisleriunden alinan cevaeplar tablo ; 43¢
da gorulwextedir,

fablo: 48

Hane halkl reislerine gore ihtiyascin anlama

He H. K. Digiucesi %

Yagamak igin gerek duyulan geylerdir 31

Evde olmayan hergeydir 17
Arzu edilen geylerdir 21
Koméunun kullandigy geylerdir 1Y
Bagka 12

TOPLAM 100

S . e B - bttt i et G

tigilerin davraniglarainin temelinde intiyagla-
rl yatar. bunu bir model olarak gostermek gerekirse;
| ithdéiyag —-dﬁrfﬁ--gﬁdﬁ- davranigz.

mouelini elde ederiz. O halde pir davranigln ger-
geklegr.esi ig¢iu, mutlaka bir ihtiyacan hissedilmesi ge~
rexkir, Psikolojik anlamda ihdiyag; organizmeniu bir

eKksiklik hissetmesi vlarak adlandirilmakta v



ibdiyaglar, sosyal ih$iyagalar olarak ikiye ayrilmakta-
dir. Fizyolojik ihdiyaglar canli varligin yagamasinl
saglayaﬁi tim canlilarda evrensel olan ve dogugtan ge-
tirilen ozelliklerdir, sosyal ihtiyaglar ise, ferdin
toplum igerisindekil sosyal statiisiinin korummasini ve
guvenliligini saglayan, sonradan Ogrenilen zamandan za-

mana degigen intiyaglardar.

Hane halkl reislerinin % 31*'i ihdiyagi fiz-
yolojik ihtiyaglar baglaminda ele almakta ve yagamak i-
¢in gerek duyulan geyler olarek yorumlamaktadairlar,
nane halkil reislerinin w 57'si evde olmayan geylerdir,
(%17) arzu edilen geyler ( 21) komgunun kullandigi gey-
ler (1Y) dir geklinde ele alarak ihtiyaci sosyal mana-

da tanimlamaktadirliar.

Kiginin gelir ve egitim diizeyi artikcga EEEXEE%K
ih&iyaglar{f;gyg}ojik ihtiyagliar kadar zaruribir nitelik
gostermektedirler. wreknolojik geligmeler insanlarin her
geyini degigvirmigtir. punlarin baginda da gereksinme-
lerin degi§megi gelmektedir., olirekli reklamlarin bonber-
dimaninda kalan birey neyin gergek ihdiya¢ neyin liiks

ihdiyag¢ oldugunu birbiriunden ayiramaz duruma gelmigtir.

Bireyin istek ve amaglari devamli olarak geli-
gir ve degigir. rerdin fizyolojik sartlarainda ve gevre-

siyle iligkilerinde degigiklik oldukga davranigharinda
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da degigme olur, bireyin fizyolojik durumu ve yasantisi
degigtikge istek ve amaglarinda da degigmeler, gelisme-
Ler .olacak;, bazi istekler ve amaglar kaybolacak onlarain

yerini yeunileri alacaktar.

Insanin yagama slresince gevreyle 1ligkisi ve
yagantisiua bagli olarak aligkanliklar edinmesi de dnda
yeul iudiyag¢ve amag¢laran ortaya g¢ikmasina.. neden olur.
rgte bu devrede reklamlarin kigilerin in@iyaglarmni’ yon-
lendirme ve yeni aligkanliVlar kazandirmada Unemii rol

vyuamak vaalir.

srapitalist iligkiler sistemi ihdiyac¢ gibi gorii-

nen geyleri bireyin hizmetine sunarak kendi toplumsal
denetim glicunl artirmaktadar, Kigi kendi dogasindan us
dak lasmakta xitle iletigim arag¢larinin gekillendirdi-
i insan modeline uygun gekillenmeye baglamektadir. Ar-
tik rekléamlara uyarak gevgemekte, eglenmekte, harekete
pegmexkte, tiketimde bulunmakta, bagkalarivin sevdiizi-
ni sevmekte oularin tiksindiginden tiksiumektedir., in-
san reklamlarin sayesiode ozgurce karar vermekte tutsak
yagamukiadlr, J.J. Rausgeau'nun ifadesiyle ¥insan dzgir
dogar, oysy her yerde, zincire vurulmugturs(Reusseau,

Luwz; 1l4).

1

wkonowik zulamda intiyag¢ ise "kargilammadi;l za-

wan (tatmin edilmedigi) aci ve lizioti veren karsilandi-

1

i1 Zaman zevk ve naz veren duygulara iniviyag (gereksi-
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nim) denir" (Ustinel, 19Y8; 28). Bir insan acikmig &
ise ona yemek, hastalanmigsa ilag ligliyorsa giyecek ve-
rerek ibadet etmek istiyorsa ibadethaneye gbtiirerek ih-
tiyag¢lari kargilanabilir,

HANS HALKI REISLERINE GORE TUKETIM

Faydali mal ve hizmetlerin insan ih#diyaglarinin kar-

gllanmasl amaciyla kullanilmasina tiiketim denir. Tiike-
tim, blitin ekonomik faliyetlerin son amacidir. lnsanla-
rin biitiin gabalari, hayat seviyelerini ylikseltmek yani
ihtiyag¢larini daha iyi kargilayacak bir tiiketim amacina
yonelmigtir, Bu da ancak daha ¢ok mal ve hizmete sahip
olmamiza ve onlari gilinliik ihtiyacimizi kargilamak ama-
ciyla kullanabilmemize bag¥idir" ( Ustiinel, 1998: 31).
Tablo: 49
Hane Halki Reislerine Gore Tiketimin Anlami

Tiketim %
Birgeyi alip kullanmaktar 17
Alig-veris etmektir 24
Mal ve hizmet satin almaktar 10
Ihtiyaglarin giderilmesidir 36
Bagka 13

Toplam 100
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Hane halki reislerinin w 36'sina gore tiketim
ihtiyaglaran giderilmesi anlamini tagimaktadir. Hane
halki reislerinin % 51'i tiketimi glinlik anlamda degfer-
lendirmigtir, mﬁketimngﬁnlﬁk anlamda ele alan hane
halki reislerinin % 24'u élig-veri§ etmek, %l7'si bir-
geyli alip kullanmak, % 10'u ﬁal ve hizmet satun almak

olarak belirtmigtir.

hane halkl reislerinden % 13'unun baska sege-
negzinde vermig oldugu cevaplar; 'para harcamak tukeétim-
dir', tiuketim israftir?®*, 'bilmiyorum' seklinde olmug-
tur.
. "ifalk dilinde tiketim (istihl8k) bir geyin ti-
ketilip yok edilmesi, hel8k olmasi anlamainda kullaniler;

ve bu yok edilme, kim tarafindan, hangi amag ile yapil-
. y ]

mi$ olursa olsun, "tiketim" sgayilhir. Ornegin, bir ¢ift-
zinin ineklerine yedirdigi kﬁsbe,<ﬁir fabrikatﬁrgn ener-—
Ji Uretmek ig¢in tesislerinde.kullandigi komiir, 'tiketdm:®
olarak kabul edilir. Oysa ekounomi ilminde bu temel kav-
ramin oldukya farkli bir tanimi yapilir. goyle ki 'tii-
ketim' yaluniz ve yalniz hiilr insanlarin ihtiyacleraini
Kargilamasl amaclyla mal ve hizmetlerin saglayacaxklari.
faydadau yararlaumanin 'dolaysiz' olmasi perekir, niha-
yet ttuketim' amacayla kullanilan mallario yok olmasa

ortodan kalkmasl da gart degildir¥( Ustunel, 191s3: 32).



REKLAM OLGUSUNUN DEGERLENDIRIIMESI

Rek1l8min herkesge benimsenecek bir tanimini vermek

oldukga giigtiir. Bunun baglica nedéni, birbirinden oldukga
farkli ¢ok sayida kavram ve etkeni rekléma ©zgii alanin igin-

de alma zorunlulugudur,

"gok genel olarak yapilacak bir tanlmda,kpeklam; bir
uriain ( mal veya hizmetin) genel yayin apaglarlnda be-
lirli bir yonl (O6zelligi, niteligi) belirtilerek hedefle-
nen kitleye duyurulmasidir. Bu tanimda goriilecegi gibi ™
reklém silireci, liriin, yayin organi ve kitle bilegenlerinden
olugmakta, giiphesiz ki, bilegenlerin her biri nitelik ve
nicelik yOniinden Ounemli degigiklikler tagiyabilir. Ancak
bilegenlerin nitelik ve niceligi ne olursa olsun, reklam,
bir iriiniin kitleye yayin organlari araciligi ile iletilme-
sidir. Bu genel yapisindan Otirii, reklam biitiin toplumlarda
yer alan bir olgudur. 8ir bagka degigle, reklam, kapitalist
ve sosyalist her toplumsal formasyondaki iilkede bulunan

808¥0 -ekonomik ve kiiltirel bir olgudur.( Varlik, 1981; 13)

kEn Onemli reklam araglariundan olan televizyonda rek-

lamlarin gosterilmesinin lUreticiler agisindan nedeni mal

ve hizmetleri tanitarak onlara kargil talep yaratmaktir. Te-
levizyou izleyicileri agisindan ise, televizyonda reklamla-
rin gosterilmesinin nedeni degigik anlam tagimaktadair, Hane
halki reisleriuqn"Televizyonda reklamlar neden gosterilmek-

tedir?" sorusuna vermig olduklari cevaplar tablo 50 giste
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rilmektedir.
Tablo: 50

Hane halki reislerine gore televizyonda reklamlarin

gosterilme nedeni

- -

Reklamlarin gosterilme nedeni %
Urini tanitmak igin 36
TRT'ye gelir saglamak :igin 38
seyirciyi eglendirmek igin 13
saman gegirmek igin T
Bagka 6
Toplam 100

Tirkiye‘de televizyonun reklam araglari arasinda
yerini almasi 3 mart: 1972 tarihine rastlar. 1972 yilindan
itibaren televizyonda reklam yayinlarinin baglamasi, reklam
piyasasinin alabildigince geligmesine yol agmigtir"(Inceoglu,

1985; 1'14).

Hane halki reisleri televizyonda reklamlarin gios-
terilmesinin nedenini % %8'lik bir oranla mal ve hizmetle-
rin tanitilmasi, % 38'lik oranla 1RT'ye gelir saglanmasi
% 13 1lik bir oran seyirciyi eglendirmek, w» 'lik bir oran
programlar arasiunuaki zamani doldurmak, oldugunu belir tmek-

tedirler. ( Mablo: 50 )

Hane halki reislerinden w% 6'si bagka segenegini iga-

retliyerek, reklamin gosterilmesinin nedenini,'bilmiyorum:
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‘eizitim amaciyla' gibi cevaplar vermiglerdir, Hane halka '
reislerine " Reklamlardan bu amag sa;lanayor mu?!" sorusu
yougltiginae % 95%'i gosterilme nedenlerinin gergexlegiipi

.ni, % 5 ide wilmedigini bvelirtmigtir.

PHLEVIZYON REKLAM YAYAINLARININ HANE HALLL RiclolwrIoIn

_pUg BT HARCAMASINA Ik isi

tiketicinin tiuketim harcamasina etki eden gok sayida
e e it e I e e T

bayims1ls degiskeu vardir. puunlarin en Onemlileri; tiketici

1

lerin gelirleri, ihdiyaglari, Uriniu kalitesi, uUrlinun fiata:
rinii tanimasidir. asragtirmanin varsayimlarinda belirtmis
oldugutiuz gibi'reklamlarlh,tﬁkeﬁicide reklami yapilan liri-
ne kargl bir ihdiyag yarattlglJ trunlerin tanitilip gegit-
1i cazip tekliflerle, tiiketicileri tiiketime yonelttigidir.
LU varéay1m1m1z1 Lest etmek igiun diger bagimsiz depiskenle-
ri saoviv varsayarak ﬂane halkl reislerine “Fazla masvaf yap-
manizds reklamlariu tesiri oluybr muy " sorusunu youwuelttik.
Alinan cevaplar tasolo: 51' da gorilmektidir,

rablos 51

lHane halki reislerinin fazlsa masraf yapmalariuda rek-

lamlerin tesiri

Yo
Artiriyor 63
Legistirmiyor ) 21
fi}miyorum lo
replam ~~ww~-~m-ww~~loo

Haune halki reisleriuin ¥ 0%' nun fazla masrai
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yapmalarinda reklamin etkili oldugunu belirtmektedirler.

Fazla masraftan kast ettigimiz; ginlik tiketim harcamalari-

nin diganda kalan her tirli masraflaridir. Ornegin, sarf
reklamlarda gordigi igin aldigr bir gida maddesi, bir gaze-

te gibi.

Hane halki reislerinin w 21'i fazla masraf yapmala-
rinda reklamlarin hi¢ bir tesiri olmadigini belirtirken

% 1l6'si bilmedigini velirtmektedir. Hane halki reisleri-

nin tiiketim harcamasina -reklamlaran tesirini test etmek
igin sorulan # Evinizde' meveut bulunan bir maldan reklam-
larda daha moderninin taksitle verildigini Sigrenirseniz o
mall alirmisinizy" soruya verilen cevaplarda bir Snceki so-
ruda alinan cevaplari destekler niteliktedir.
Tablo: 52
Evinizde olan bir maldan reklamlarda daha moderninin

taksitle verildigini Sgrenirseniz o mali alirmisiniz?

H.H.HR. Plisiincesi %
Aliraim 19
Param olursa alirim 54

rpvdeki bozulmadigi miiddetce
Yenisiuni almam 16

Bagka 11

Toplam 100




133

Kapitalist ekunomilerde¢ reklamlarin temel amaci uru-

nu, halka tanitmak obu daha cazip gostererek yeni ailci kit~
lesi yaratmaktir., Geligen teknoloji hergun yeni puluglar-
la hayati dana az zahmetle yaganir hale getirmektedir. Rir
malin piyasaya suriilmesinden 3-5 yil soura daha kullanig-
li ve piratik’ olani lrtvilmeye baglanmaktadir. Yeni iireti-
len mala talep saglamak igin uygulanan ybntem ise, yeni' Ue
rinun beuserlerinden daha saglam, piratik, kullanigli ol-

dugunu halka inaudiramaktir.

LU gekilde oir reklam propogandasi ksrsisiunda kelan
hane hane halkl reislerinin w 73 reklamlarda gousterilen
mal ve hizmeti satan alabileceklerini velirtwektedirler.
Bu hane nalkil reislerinin j 19° satln'alma ¢gilimine hemen
katilirkeu % 54 ekounomik durumunun elverdigi olgude satan
alabilecegini belirtmektedir, nane halki reislerinin w 16
rasyoan¢l duguumekte ve evdeki riniim bozulmadigi muddetge

yehisini almayacagini belirtimek ledir,

tisne halkl reislerinin y 11ti de bagka segene; in-
de;'"oelli oluaz ', 'drunin cinsine bagli' , -bilmiyorum!
‘ve diyeyim' gibi cevaplar vermiglerdir, baska'Segeuegini
i§a?etleyeu hane halkil reislerinin urduuu almalariuin eko;
nomik wurumlarine vegli olmasiy, ur.uitu gesiuine fore uep'iy-

61, aslind: reklamlarin onlara kargida cazip oldugunu gis-

tere wilmektedir.



rablo: 53
HHane halkil reislerinin yalniz reklamlarda gordigi

igin aldig:r mellar olup/olmadigl

03:du 2
uvlmada 51
pagka (natirlamiyorum); 34

\ bigerleri) 8
‘PYoplam 100

Hatle halkl reisle?inc " Yalniz televizyon reklams
larainda gbrdJQUnuz igin aldiginiz wmallar oldu muy" geklin-
de bir soru sorulmugtur. nane halki reislerinin jy 34'u bag-
ka segenegg iude Vilmiyorum, hatirlayamadam! cevabiuil vermisg-
lerdir. nane haski reisleriniun ‘pilwmiyorum, hatirlayamadam:
cevabial vermelerinin vedeni soruyu iyi kavrayamamalarin-
dan ve cevap vermekten kagivmalariudan kaynaklaumigtair, gun-~

U anket yapilirken evlerg# gidildiginde nane halki reisleni-

L

ne¢ evlier ekl vasl willar soruluug, bunlari uigiw, ueysman,

nusll alailklari soruldugunda cevap vermekten kKagiumiglarder,

nae halkl reislerinian y 27'3inia yalniz re«lamlar
de ;0rdig e 1. in aldigl. mallar oldugu tavlo 5%' da goril-

mexktedir. pu mallarin geuellikle yiyecek, kiig.k ev €Egyasi

mubvakg malathSL olaugu hane palki reisleri varafindan belir-

tilwekteuir,



Hiane hglki reislerinin w 31'i yaluiz televizyon

reklomlarinaa gordd igin aldiga her hangi bir malin vulun-

madiginy belirtmektedir.

rapitalist sitemin varlajizanl devam euvtire bilmesi
n !
[
1
i,iu surekli yeni mal uretmek zorundadar.. uretilen yeni u-

rinin alici .bulavilmesi iginde tuketiciye tanitilmaktadair,

u nedenle nergun ok gegit mal ve hizmetleriu reklaminy iz-

Lemertedir. pane halki reislerine " Uruoun tanitimi agisan-

dan reklamlacr yararlimidiry" geklinde bir soru ydneltilmis~

tir. iane nhalkl reislerinin w 100'u Urunido tvanitimi agisin-

dan reklsmiu yararll oldugunu belirtmektedirler. (Lablo:5H4)
Yablo: 54

Jriuun tanitiml agisiudan reklam yararlimidirey

Y%
Jararliidar 100
Yararli degaldar -

ﬁjz;plam 100

dronun tanitiml aglsindan hem fikir olao nane

NelKl velslering, "iis her nangi bir firmaniu sabibi olsay.-
|

din1z ve plyagaya yeal bir urdn glharisaydinis, reklam yap-
wek iylu per wirle inkana sahip vuluusaydiuiz, rekiam yapar-

Nlydanlzy® sorusu sorulmugtur. yrinun vaultimi aglsindan
{

ek lemln yarariay vldusuou kaoul eden nane halkal reisleri
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bu diiglinceleriune uygun olarak kendileri piyasa igin iretim
yaplyor olsalar iriinlerinin reklamini yapabileceklerini be-
ftiromexkteuirler,

rablo:; 55

oilz plyasaya bir urin ¢ikartiyor olsaydiuls reklam

yaparmigdiniz®
7
Yaparaim ' 8hH
Y apmazdim 4
bagka 1y
roplem 1v0

i
Hane halki reislerinden % 85'i piyasays bir drun |
¢ikartiyor olsaydim urinun reklamini yapardaim, vevabliul ve-
)
rirken Yalnizca 3 nane halkl reigi reklam yapmiyacapini be-
lirviwestedir. bagka segenegini igaretleyen hane halki reis-

leri ise, ‘rele 0 guuu vir gorelim', belii olmaz', 'birgey

diyemiyecegint cevaplarini vermektedirlier,

TRLEVIZYONw AL LC1 ILISKIDiRe kikisl

rYeleviwyonun, kiiltirel, saiyasal, toplumsal ve eko-
) 1
nomik etkileri artak gunimiizde tartisilmayan vir percektir.
Dolayisiyia vir tiiketici pirimi olarak ele alacagimiz aile-

yide .gegitli yiulerden etkilemektedir,
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Yelevizyon aile yagantisina girmig, evin bir elama-
n1 olmugtur. Lelevizyon ailede ses veren bir arkadag konu-
mundadir. Bu yeni arkadag ailede bir%gok geyin kendisine
gore duzenlenmesini saglamagtair, Qﬁn#ﬁ televizyondaki prog-
ramlar bizim istedigimiz 3zamanda3deéil genel olarak ha-
zirlaumlg program saatinde yaylnlanmaktadlr. Yemek, uyumak
gezmek, hatta konuklarln gelmesi bile bu'aracin yayin saati-
ne gore ayarlanmaktadair, Yaylnlarln geghsaate kadar siirme-
8i uyku diuzenini bozmakta, allcllarln\peili bir yerde olma-
81, yayin saatlerinde aile bireylerini‘ ayni yere toplamak-

tedar.

Azgeligmiy toplumlarda kigiler, tilketim ile refaha
ozdes tutmakta, gelirlerine bakmadan tiketim egrilerini yiik-
seltmeye galigmaktadirlar, Liks kavraminin gizil giigleriyle
gevrilen kitleler, sosyolojik bir olgu olan modayil takip et-
mekle de tuketim toplumunun olugmasina yardimci olmaktadir-
lar., Modayai basin ve televisyan aracilaigi ile taniyan kit-
leler, yeni modellere biiriinmekle hem refahl elde edecekle-
rini hem de kigisel prestijlerinin artacagi kanisini taga-

maktadirlar.

Ataerkil ailemin var oldugu toplumlarda ekonomik ka-
rarlari alan ve bu kararlar dogrultusunda hareket edilmesi-
ni saglayantkigi hane halki reisidir. Her nekadar hane hal-
k1 reisi ekonomik kararlari aliyorsada hane halkinin digiin-

celeri de g@z ardi edilemez. uzellikle diga agilmig ( Tele-
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vizyon seyreden, biylk gehre gidip-gelen, egitim diizeyi
yukselmig) aile uyelerinin bulundugu bir toplumda hane
halki reisiyle aile Uyeleri kargi kargaya gelmekfedif.
bu kargilagma hane halkil reisinin oteritesiuni szayiflatmak.
ta, aile uyelerinin kararlara igtirak etmesine yol agmakta-
dir, pu verseyimimisl test etmek igin hane halkl reisleri-
lie gu sorular sorulmugtur;

l~.gocu;unuz veya eginiz televizyon reklawlariuda
guoterilen mauilari sizden almanizi istiyor mu?
2-0Onlaran istediklerini her zaman alirmisainizy
. >=(ocupunuy yade eginiz sizden en ¢ok neleri almaniza
iletiyory ’
4~Reklamlarda tanitilan bir wmall sizin befenip emi-'
nizin almadigl ya da eginiziu, gocugunuzun begenipte si-,
zin almadiginiz mal oldu muy ,
b—msiniZin ya da ¢ocugunuzuun beginipte sizin almada-
¢.1u12 mal oldu ige eginizin veya cocugunuzun tuilumu ne oldu2
| Tablo: 56
Annenin veya gocugun televigyon reklamliariuda begendigi

mallari haune halki reisindeu isteyip/istemedikleri

i

‘ 50

———

Isterler 54
1lstemezler 13
‘bazen isterler %

1roplam 100




Hane halki reislerinin % 84'u eginin veya gocugunun

televizyon reklamlarinda godrdikleri mel ve hizmetleri ken-
dilerinden almalaraini istedigini, % 13'u istemediklerini be-
lirtmektedirler. Hane halki reislerinin % 3'u ise eginin ve-
ya gocugunun televizyon reklamlarinda gordiiklerini kendile-
rinden bazen istediklerini belirtmektedirler. Bu hane halka
reisleri eglerinin veya gocuklarinin televizyonda gtsteri-
len malin yakin akrabalarinda, komgularinda veya gocuklarain
arkadaglarinda var ise kendilerininde satin alinmasini iste-

diklerini belirtmektedirler.

Hane halki lyeleri ekonomik faliyete direk katildak-
larai ( aile hayvancilik, ¢iftgilik yapiyorsa) halde kendile-
ri parasal bir gelir elde edemediklerinden tiim isteklerinin
hane halki reisi tarafindan gergeklegtirilmesi gerekmektedir.
bu nedenle hane halkil reislerinin % 84 'unden egi veya gocu-
gunun reklamlarda gordiigii mal ve hizmeti satin almasini is-
temesi dogal kargilammalidar,

rablo: 57

Hane halki reislerinin eg'veya gocuklarinin istediklerini

alip/almadiklara
H. H. R. Diigiincesi %
Aliraim ‘ 27
Almam 35

Unce almak istemem ama sounra aliraim 32
UQVOIO 6
roplam 100
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Hane halki reislerinden % 27'si egi veya gocugunun

televizyon reklamlarinda gordigi mal ve hizmetlerden istedik-
lerini aldagaini, % 35' i almadigini belirtmektedir. % 32'si
ise Once almak istemedifini fakat sonunda aldigini belirt-
mektedir, Hane halkinin % 32'si ise dnce almak istemedigi-~
ni ekonomik durumu iyi ise sonra aldigiunil belirtmektedir.
Bu gruba gireun hane halki reisleri daha gok kiigiik ydgtaki
gocuklarainin isteklerini aldiklarini sOylemektedirler., Ha-
ne halkil reisleriunden % 6'si soruya cevap vermek isteme~
migtir.
Tablo: 58
Anne veya gocugun hane halki reisinden en ¢ok almasina

igstedikleri mallar

Satin alinmasi istenilenler %
Giyecek esyalari 18
Mutfak egyalara 17
geker, ¢ikolata, goflet, sakiz,
megrubat gibi maddeler 15
Bisiklet 5
Yiyecek maddeleri f
Oyuncak Y
ratile g¢ikmak 2
Dayanikli tiketim mallarai 13
Hergeyi (Reklamlarda ne goriirlerse)
Anlamsiz b

Toplam 100
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gocuklarain ve eglerin uane halki reisinden neler

istedigini tesbit etmek igin sorulan agik uglu gorunun de-

gerlenairilmesi tablo-' 58' dir:. wabloya gore, hane hal-

k1 reislerinin y 1l8'inden engok giyecek egyalarinin isten-

digi, v 1l7+'sinden mutfak egyalarivnin istendigi, % 1%:io-

den sekef, gikolota, goflet, sakiz, megrubat ... gibi mad-

delerin istendigi, l3'unden dayanikli tliketim mallariain

istepdigi, w» Y'undan oyuncak, % Tsinden yiyecek madueleri,

w Bltinden bLisiklet istendigi goriilmektedir. Hane halki.reisle-
rinin-% 8'i egl veya gocuklarinin televizyon reklamlariunda

neyi giriurlerse onu istediklerini belirtmektedirler,

t

Hane halkil reisleriuin w %'unden eg veya c¢ocuklar:

tatile gikmalarini istemektedirler. Hane halki reislerin-

deu w 6 sipin vermig oldugu cevap anlamsiz bulunmustur,

Tablo: 59
HHane halki reislerinipn, eg veya c¢ocuklarinin istedik-

leriuni almadiklarinda eg veya gocuklarinin tutumlara

H. H. R. Dligincesi sayl1 %
kavga ettik | o) 14.% |
Uzuldu . Y 25.°1
Isteklerimi yapmada 8 . 22,8
Davrahlslarluda degisiklik olmadi 20,
Hatirlamiyorum 6 1.2

‘‘oplam 35 100
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Hane halki reisleri gocuklari yada eglerianin keun-

dilerinuen istedikleri mallari satin almadiklarinda aile

igindeki huzurun bozuldugu goriilmeksvedir. (rablo: 59 )
Hane halki reislerinin yw 14.3'u eg veya gocuklariyla
Kavéa etmektedirler, Hane halki reisierinin % 22.8'1

r
eg veya gocuklarainin kendi istediklerini yapmadaiklaraini,
w 25.'1's1 eg veya gocuklarainan Uiziuldigund belirtmekte-

dir.

Haae halkil reislerinden w 20'si e€g veya goucukla-~
rinin istediklerini satin almadiklarinda, eg veya cgocuk-
‘larauan da;ranlglarlnda bir degigikliiin olmadigini be-
lirtirken, % 1'(.2'si hatirlamiyorum cevavinl vermistir.

Tablo 59'g gore reklamlar aile hayatindaki hu?u—
run‘oozulma51na neden olmaktadir, Her gin telewizyon rek-
lamlsriuda yuszlerce mal ve hizmeti goren anne veya gouuk
vuulara sahip olmak istemektedir., sinirli bir ekonomik
butgéye sahip olan havne halki reisi bunlari yerine ge-
tiremeyince alle Jyelerine kargi mahgup olmakts, sosyal

prestijiniu sersilmasina nedeu olmaktadair.
Hane hualkl reisleri gocuklarinin alis-verise git-
tiklerinde wendileriuden istemedikleri cegitli mallara

satin alaiklarani, gocuklarla birlikte 2lig verige git-

tiklerinde ise vitrinde gordikleri mallsri almalarai igin
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kenuilerine israr ettiklerini belirtmektedirler.

REKLAMLARIN BEGENILEN VE BEGENILMEY BN YANLARI

REKLAMLARIN BEGEMITMEYEN YANLARI

PTelevizyon» pregramlarini seyreden hane haika

reigleri ister istemez reklasm programiarini a8 seyreumek

sorunda kalmaktadirlar, xeklamlarain etkileyicilik unsu-
runu artirmak igin, reklam filimlerini hazirlayanlar de- '
¢iygik vpelerden yararlanmmaktadirlar. pu ogeler, inli
kigileri ekrsna getirme, komiklik yaratma, reklami ha-
zirlanau filmin dogal gartlar altinda g¢ekildipgini belirt-
me ( yayla yag1l reklaminda olduigu gibi noter huzurunda

! kisinin héberi vimadan filmin gekilmesi), niizik ve dans
egliginde sunmak vs, dir.

Tablo: 60

; Hane halkl reislerince reklamlarin begenilen yinleri

kepenilme nedeni %

komik olmalara . 20
Lilgi vermeleri 16
unlu kigileri ekrana getirmeleri 2%

Jrunleri tanitmalara 24

Lruketiciye yon vermeleri

bagka b

foplam : 100

Yavlo »0' da gorildigi gibi reklamlarin hane

halki reisleri tarafindan begenilme aedeni, % 2% lnli
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kigileri ekrana getirmeleri, % 24 lriinleri tanitmalara

3w 20 komik olmalari, % 16 bilgi vermeleri, % 9 tiiketici-

ye yon vermeleri, olarek belirtilmektedir.

Hane halki reislerinin v 6'si bagka segeneiini

i$a¥etlame§tir. Bu segenegin c¢ozumlenmesi yapaldiginda

i
‘reklam muzigi', ' ¢ok iyi hazirlanmalari', ' difer iiriin-
lerle rekabet edilmeleri' sevilme nedenleri arasinda sa-

!

yilmak vadir,

Yuksek meblalarda ucret Odiiyerek unli kigileri

ekrana getiren Uretici firmalar hedeflerine de ulagmaig
|

bulunuyorlar. unli kigilerin ekrana gikacaga saat onu

izlemek ig¢in ekran karsisaina gegen kisi reklam mesaji-

ni da almaktadair,

I

| Bireysel davranig agisaindan kirsal kesimlerdeki
ve gelir seviyesi digiik gengler ele alindiiinda daiqa
bir unli gioi olma, onun gibi giyinme, onun gibi dav-
ramma epilimini vagirlar., GOrsel ve igitsel iletisim
araglariyla kitlelere hitap edeu iinlii filim ve ses
sandatgilari keudi modellerini en kisa silirede yarata
bilmektedirler. DBu noktadan hareket ederek, Milliyet,
vabah, puglin ve yazete gazeteleri sporcularin resimle-

rini roset gexlinde, bez bebek olarak, kartpostal ve
duvar panosu olarak ( 25-6-198Y, 24-T7- 1489 tarihleri

arasinda) verdiklerinde geri iade olan gazete olmamistir.
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‘Kitle iletigim arag¢lari insanlarin ideallerinin-

yitirilmesine, insanlarin gergekliklerden uzaklagmasina
nedeu olur. ginki kitle iletigim araglarainiu uyaricilia-
ri éltlnda insan digiiniip temelde var olan segme gansainl
kullanmaya fairsat bulamiyor. wasll yagamasi ge%ektigine
neler giyecegine, neler kullanacagina kendi yerine, kitle‘
iletigim araglari, daha dogrusu kitle iletigim araglarina
elinde tutan glc¢ler karar vermektedir, bu araglar vasi-
taviyla (reklam, propoganda) yapay ihdiyaglar gergek ih-
tiyaglarmag givi fertlere empoze edilmektedir.

vablos 61
fane halki reislerince reklamlariu begenilmeyen

ybnleri

Begenilmeme nedeni

70
Sikica olmalarai Z1 |
surekli gosterilmeleri 23
1anliy bilgi vermeleri 9
riketimi koriiklemeleri
hagka; boguna zaman Oldiiriyorlar 4

Aile iginde huzursuzluga ne.
den oluyorlar 8
tiepsi ayni geyi sOyliuyor B
Anlams1z b
Toplam 100

Hane halka reislerince reklamlarin befenilme neden-
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leri yaninda begenilmeme nedenleride vardir. pegenilme-~
me nédeuleri wablo 51 gbrﬁlmektedir. Reklamlarda hane
nalkil reisinin hoguna gitmeyen en Onemli Oge sufekli gos-~
terilmeieridir. tiane halki reislerinin v% 23%'u bu nedeni
ileri surmektedir, begenilmeme nedeni olarak. i:0lgede |
televisyon hogca vakit gegirmek amaciyla iZlenmektedir. -
bolgede wanems tiyatro givi yerlerin olmayigil, hsne hal-
K1 reislerinin vek filim seyretcikleri yer olarak tele-
Qizyonu on plana g¢ikarmaktadir. 1. kanalda haverleracn,
uigi ftilimlerden, sinamalardan Once ve sonra reklamla-
riu gisterilmesi hane halkl reislerini rahatsiz etmekts-
[
dir. buna baigli olarak reklamlarin filimlerin arasina
konmasil hane halki reislerinden y 19 tarafindan hog kar-
|
sllaumamaktadir, prilimlerin en heyacanli yeriunde fili-
min Kesilip reklamin araya girmesi, filmi izleyea kigi-
nin dikkatani dagittigindan nahog bir éavranis olarak

kargilanmaktadir.

Hane halkil reislerinaen % 21'i reklamlarin siki-
c1 olduklaraiuni, j T'si tiketimi koriiklediklerini, % 9tu
yeulilg bilyi verdiklerini, bu yizden vegenilmedigini be-
lirtmektedir.

iiane halkil reislerinin y, 21'i bagks segenerini 'i-

garetbemiglerdir. pu segenegzin igerik ¢ozumlemesini yap-

Ligamisda, navne halkl reislerin w 8'i reklamlarin aile
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|
iginde nuzursuzlu,a neden oldugunu, % 4'u zamani bosa

harcadiginl, % 3'u hepsinin ayni seyleri suvylediklerin-

den dolayil begenmediklerini belirtmektedirler. liane hal-
k1 reisleriunden y 6'sinin vermis oldugu cevap ise anlam-

$1z bulunmugtur,
|

HANpE HALKL RBISLERINE GURE KEKLAMLAK 1IN DOGURULUE

DEREC w51 ‘
keklamlarain begenilip beienilmemesi yaninda, rek-
lamlérda verilen bilgilerin hane halki reislerince d&gru
ya da yanlis olarak degerlendirilmesi, onlarin tiiketim

1

egilimine etkisi bakimandan c¢ok Onemlidir. (linki ki-

ginin hem reklamlardaki bilgilerin yanlig olduguna inan-
masl hem de reklamlardaki bilgiler dogruldusunda alig-
verig yapmasi oldukga zordur. bBu nedenle hane halkl reis-
lerine; .
l- Reklamlarda verilen bilgiler dogrumudury
2~ Reklamlardaki pilgilerin dogru olduizunu nereden
anliyorsunuzy
5-Reklumlardaki bilgilerin yanlis oldugunu nereden
anliyorsunuzy
sorulari yoneltilmigtir. pu sorulara verilen
cevaplar gonumuze igik tutmasa agisindan oldukga Guemli-
dir. auketin sorulari hazirlanirken ondeneme sirasiuda

d4¢lk uglu visrak hazirlanan vu sorular nonndenemedeu s0OnN-
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laning girmesi, reklamda tanitilen uriioi kullanip kul-
lanilmamasi, kaynagln gilvenirliligi reklam mesajinin
dogruluk yorumunu yapmada Onemli rol oynar.

| Tablo: g3

Hane halkil reislerince reklam mesajlariudaki

bilgilerin dogru olarak yorumlama nedeni

H. 1. R. Diigincesi Sayi %o
bagkalarai sOyluyor 9 17{.6
tierkes soylenene inaniyor 23 45,1
venedim 12 23.5
Bagka T 13.8

Toplam 51 100

Hane hélkl reislerinin % 45.1'i reklam mesajlarain.

uaki bilgilerin doiru olduiunu bagkalarinin sdylene-

ne inenmasindan anladiklarini belirtmektedirler. Kigi
toplumsal iligkiler aga igerisiude devamli olarak bag-
kalariyla iligki igindedir. Bu iligkinin temeliude dil
yani semboller vardair. .Kelimelere atfedilen ortak an-
lamlardan, ortuk diugiince ve davranig tirlerine dogru
bir geligme olur, Kigi hem etrafindaki kimseler, egya-
lar ve olaylar hakkinde , kendine yakain kizilerle ortak

gorigler geligtirir,

surada duvemli olan, kiginin diginda, ounu zorlayi-

ci bir grup vruhu ya da toplum normundan ziyade, kiginin
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toplumdaki ortak gorigleri benimseyip sosyallegme slire-

|
ci iginde keundine maletmesidir, Bu nedenle sosyal i-

ligki iginde oldugu Kigilerin diginceleri kendisi igin

vuemli vir bilgi kayuagl olmaktadir, Hane halki reisle-
rinin w 17.5'si reklam mesajlarindaki bilginin dogru ol-
dugunu bagkalaranin dogru olarak wkabul ettini igin dog-

ru olarak yorumladigini belirtmektedir,

ttane halkl reislerinden % 23.,%'1i reklam mesajla-
riovdaki bilgilerin dogru olduiunu kigisel terciibesiyle
agiklamaktadar, Keklami.yapilan mali kullandifgani, rek-
lama u1r331ﬂda verilen bilgilerle, kullandag: mélln vzel-

likleriniun ayni oldugunu belirtmektedir,
keklam sirasinda kaynagin inauilir, glivewnilir,

saygln ve sevilir olmasi izleyicide daha rahat istendik
davraniglarin olugmasina negten olmaktadir. kKigice inani-
lir xkaynaktan gelen"meéaj aana kolaylikla kabul edilmek-~
tedir. Mane halkl reislerinin % 13.8 bagka uegeneginde

reklamin devlel organy olan televizyon tararindso yapil-~

d1g1 igin dosru olacaginl velirtmektedirler.

Reklam kaynaginin sevilen, hog bir kimse olmana
da Kendi bdgruva Onemli bir etken olarak belirmekiedir.
Televivyou reklémliarinda gdzel xizlaran, sevilen sporcu-
Ldran, sinama yildizlarinin rol almalarioin nedeni se-

viieu, guveuilen ve genglerin onlar gibi olmak iutene-



sinden kaynaklanmaktadair.

"Sevilen, begenilen iletigim

kaynagi, seyireci (dinleyiciyi) 4i¢in ayni zamanda tak-

1lit
rak
bir

za

edilebilecek ya da Ozdeglegilebilecek bir kigi ola-
belirebilir. U¥negin, glizel bir sinama yildizinin
sabun reklamini seyreden 16 yasindaki Ayse, o yildi-

benzeyebilmek ya da onunla Ozdeglegebilmek igin o

sabunu kullanmaya baglayabilir (Kagitgipagi, 19y88; 173).

Bu nedenlerle, iletigim kaynaginin hedef igin cazibesi

iletigimin etkinligini (dogruluk derecesini)

kenlerden piridir.

Pablo: 64

artiran et-

Hane halkia reislerince reklam mesajlarindaki

bilgilerin yanlig olarak yorumlanma nedeni

H.H.R.Diigincesi 5ay1r %
Mali aldim sOylenenle hi¢ ilgisi yok 15 4%4.9
liala satabilmek igin fazla abartiyor-

lar 14 32.9
Hepsinin soyledigi aynisi 9 2u.9
Bagka 5 11.7
Toplem 43  1u0

Hane halki reislerinden % 3%4.Y‘'u terciibelerine

dayanarax reklem mesajlarinda verilen bilgilerin yan-

lig olduklarini belirtmektedirler,

Bu gruba giren hane

halki reisleri reklami yapilan mallardan aldiklarin ama
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reklam mesajinda anlatilan 6zelliklerin aldiklari mal-

da mevcut olmadigini belirtmektedirler. Reklamlar sira-
sinda verilen bilgilerin yanlig oldugunu kabul eden ha-
ne halki reislerinin % 32.5'i firmalarin mali satabil-

mek igin fazla abarttiklarini belirtmektedirler.

Reklam ve reklamcilik bahsinde verimig oldugu-

muz tanimlardan hareket ederek, reklam pir hizmet veya
liriiniin sahip oldugu Osellikler yaninda, sahip olmadiga
nitelikleride anlatma Ozelligi bulunduran, kisa vadeli
sonug getirem , k&r amaci tagiyan, tliketiciye ulagmak
ig¢in haberlegme sireci ilkelerine uygun iglevlerde bu-
lunan faliyetlerin toplamidir, geklinde bir tanim dene
mesinde bulunabiliriz. Bu tanim gergevesinde, hane halka
reislerinin » 32.5'inin reklamin iglevlerini iyi kavra-

diklarini belirtebiliriz.

Hane halki reislerinden % Y'u ayni maldan giin-
de 7-8 farkli markanin reklaminin yapildiginin reklam
mesajlarinda hepsinin degigik ciimlelerle ayni geyi be -
lirttiklerini bu yiizden hepsininde yalan stylediklerini
kabil etmektedirler. pu digiinceye hane halki reisleri-
nin sahip olmasinin nedeni yine reklamlarda yapilan tel-

kinlerden kaynaklammaktadir, Bir deterjan reklaminda iki
farkli deser janle yikanmig etek buluzu giyen geng beyan-

lar birbirlerine alayli bir dille "Bir fark gorebiliyor-
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musun 7
- Yok. Ya seny

- Yok bende bir fark goremiyorum." ifadelerinden kay-

naklanmaktvadir,

Hane halkl reislerinden y 1ll.7'si bagka segenegin-

de, bilmiyorum', ‘'reklamlarda herkes kendi iliriniinin iyi
oldugunu soyliiyor bu mallarin hi¢ kdtlisli yok mu?', gek-
linde cevaplar vermektedirler.

HANE HALXI REISLERININ REKLAMLARDAN OGRENDIKLERI
Tablo: 65

Hane halkl reislerinin reklamlardan neler OZrendigi

Ogrenilenler %
Mal ve hizmetleri tanima 2
Ilging goriintiiler gorme Y
Eglenmek 11
Rahat yagamanin yollari 13
Unld kigilerin kullandiklara 1
Kaliteli ve ucuz mallar 29
Bagka 4
Toplam 100

Reklam yayinlarindan hane halki reislerinin % 29'u
kaliteli ve ucuz mallari ogrendiklerini, % 27'si mal ve
hizmetleri tanidiklaraini, % 11 eglendifiuni, » 9'u il-
ging gorintiler gordigini, % 13'u rahat yagamanin yol-

larini ogrendigini. belirtmektedir. Hgane halki reisle-

rinin w 4'u ise higbir gey “greumedigini belirtmektedir
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Reklam yayinlarinin amaciuva ulagmasi, yalnizca

izlenmesi ile degil, bu izlenilenlerden neler Ofrendi-

£i; kisinin | yagaminda bunlari uygulama olanaii bulup®

pulamadigi, bu olanagi bulmug ise bunun kendisivne ne

£ibi yararlar sagladiginin bilinmesi ile anlam kazana-

caktir,

trablo; 65

{iane halki reislerinin

ogrenim durumuna gore

reklamlardan neler Ofreudigi
' Ok-yaz  Okur  Ilkokul urta okul lLisec "oplam
degil yazar nezunu mezunu mezunu ,
vgrenilenloer LAYl %  Sayl j  Sayl v Hayl v Layl v oayl,
ral ve hizmetle-
ri tanima 1 luvo 6 24 20 31.8 -~ - 21
llging gorintii
gorme ' 2 20 4 16 . 3 5.6 - - 9
mielenmek o 30 2 8 5 9.4 1 4.1 - 11
itahakt yagamanin '
yolilarini &¢renme - 3 12 8 1v.1 2 18,2 - 13
Laliteli ve ucuz
wallara 2 v 8 32 12 22,6 I 5.0 - 29
Lnlu kigilerin
kullanaiklara - 2 8 4 7.5 - 1 100 7
Lagka 2 20 - 1 5,5 1 1.1 - 4
. — .
Toplam 10 1ou 2% 1lou 53 1uo 11 1uu 1 100 1ov
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Unli kigilerin kullandiklarin dgrenenler, okur-

yazar olanlarda y 8, ilkokul mezunlarainda % 7.%, lise
mezunlaranda % 100 dur. Birey deger verdigi kigi yada
gﬁuua beunzemek igin onu giydiklerini giymek, kullandik-
t
larini kullanmak epilimindedir. bu nedenden dolaya rek-
lam rilimlerinde slirekli toplum tarafindan sevilen beije-
nileu wigiler g¢ikarilmaya galigilmaktadar, '
neklamlarda verilen eun Unemli mesajlardan biri
de tanitilan uruni kigi alarsa daha rahst yagayacaga
kendisimé ve gevresindeki insanlara daha fazla zaman
ayiracaglidair, piane halkl reislerinden okur-yagar olan-
larau 4% 1l2+'si, ilkokul mezunlerinin y% _15,1°*'i, orta o-~

‘kul mezunlarinin % 18,2+ reklamlardan daha rahsst yéga—

wanin yollariunl ogrendiklerini belirtmektedirier,

Pfablo: 47

nane fialki reislerine gore bir ginde velevizyonaa
kag dakika reklam posterildiyi

reklamlariu gosterilme

Ssuresi (dakika olarsax) Yo
21-7%0 3
51=40) 2
ql«bu 19
»1-50 45
ol="T0 21

(L= dahs tazla

Jroplam ' 100
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Kitle iletigim araglarinda yer alan bir mesaj
izleyicilerce degigik gekillerde yorumlanmaktadir., Bu
degigikligi izleyicilerin gelir, Ogrenim dlizeyi, kiil-
tiir dlizéyindeki farklilaga bagliyabiliriz., Belli bir
kigiye ya da gruba seslenen mesaj, bir bagkasi ig¢in
farkla derecede etkili olmaktadir, Kigilerin gelir ve
ogrenim dizeyi deigtik¢e ayni uyaricidau etkilenmeleri

dolayisi ile O©Ofrendikleride farkli olabilmektedir.

tablo: 9 a gore hane halki reislerinden okur-
yazar olmayanlarin % 10'u okur-yazar olanlarin % 24‘u
ilk okul mezunlarinin %3(.8 reklam mesajlarindan mal
ve hizmetleri tanidiklarini, okur-yazar olmayanlarain
% 20'si okur-~yazar olanlarain w 16'si ilkokul mezunla-
rainin % 5.6 ilging goriintdler gordiklerini belirtmekte-
lerdir., pu durum okur-yazarlik orani artikg¢a reklam-

larin gergek gayesinin gergeklegtigini belirtmesi a-~

¢gilsindan Ouemlidir.

nane halkl reislerinéden okur-yazar olmayanlarin
% 20"si, okur-yazar olanlarin w 32'si, ilkokul mezun-
larinin % 22,6'si, orta okul mezunlarinin % 63, 6'8i
reklamlardan kaliteli ve ucuz mallarl‘bgrenirken, okur-

yazar olmayanlarin % 30'u, okur-yazar olanlarin % 8'i,

ilkokul mezunlarinin % 9,4'u,orta okul mezunlarinain,
% 9.1'i reklamlar gosterilirken eglendiklerini belirt

mektedirler.
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|
HANE HATKL RuIsInIN ALIS-VERIS DAVRANIGL

Bulanik ilgesinde alig-verig ya evin erkegi‘ya'
da evdeki gécuklar tarafindan yapilmaktadair. iiane halkl
iyeleri tarafaindan ihtiyag¢ ovlen geyler hane haiKl reisi-
ne bilairitir, hane halki reisi bunlarin igerisiuden ne;
yin alindcag ine karar verir. il2ne helkl reisi cegitli
etkiler altinda alig-veris yaptigl gorulmigtir. alig-
veriyte etkili olan etkenler arasinda, ﬁeleviayon rek~
lamlara, komgularain deneyimi, malin fiati, malin mgrka-
31; saticinio ve arkadaglariuin stzleri ile malin gorii-
nigl bulunabilir,

prablo: 58
kulanik'ta hane halki reisinin bir mala satin alir-

’ken nelerden etkilendigi

Btkilenilen faktorler %
TV reklémlara 83
komgularin deneyimi 38
malin- fiaty 5
rMalin markasi 18
saticainin suzleri 1
Arkadagiuin stzleri C 26
palin goriaugu ‘ 81
pagka 25

e s w—— -

O PLAM 100
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Hane halkl reislerine " Mal satin alirken sizi
ne etkiler?" sorusu yoneltilmigtir., Anket kagidinda On-

ceden hazirlanmig olan segeneklerden (Tablo: 68 ) her-
biri igin diigiincesini ayri ayri evet-hayir geklinde bil-

dirmesi istenmigtir.

Hane halki reislerinin % 83'u televizyon reklam-
larindan etkilendiklerini, reklamlarda gormilg olduklara
iiriinleri daha fazla alma egilimde olduklarini belirtmig-
lerdir. pu durum Oya Mokgtdz tarafindan 1Y78 yilinda Es-
kigehir ve Yozgat'ta yapilan 'televizyon reklamlarinan
anne-gocuk iligkisine etkileni " konulu alan aragtirma-
sinin bulgularini destekler mahiyettedir. Bu aragtirma-
nin verilerine gore," Annelerin aligverig sirasinda ge-
gitli etkiler altinda alig verig yaptigi gorilmigtir.
Aligverigte etkili olan etkenler arasinda, televizyon

reklamlari, komgularin deneyimi, annenin kendi deneyi-

mi, komgularin deneyimi, {iriiniin fiati, goriinigii, bulu-
nabilir olmasi yer almigtir. pu etkenler annenin egitim
dizeyine gore tabakalarda farklilik gostermigtir. ( TV

reklaml HBOB'de 88.b, . ilkokul mezununda, 95.8 orta okul

mezunlarinda % 95.5, sanat okulu mezunlarainda % loo, 1li-

se mezunlarinda, % 88,2, yiksek okul mezunlarinda ise

% 100, etkili oldugu goriilmektedir.) Televizyon reklam-

lari en gok orta ve list tabakada etkili olusdken, komgu
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larin deneyiminden stz edénler iist tabakadaki her e{ri-

tim duze&indeki ev kadinlaradair"( Tokgtz,l982: 123),

sulaniktaki ‘alan aragtirmasinda hane halki reis-

lerinin % 38'i komgularin deneyiminden etkilenirken,

%175’1 malin fiati, % T78'i malin markasi, % 80'i malin
goriinligiinden etkilendigini belirtmektedir. Ki%ide mar-
ka kavramanin geligtirilmesi reklamlarin amaglari ara-
sinda oldugundan ve malin goriinligiide bir nevi reklam
olarak adlandaralabileceginden bu faktﬁrierden'etkilen-
diklerini belirtenler lizerindede reklamlariu tesinini

gormekteyiz,

Hane halkinin % 17'isi bir mal satin alirken sa-

ticinip sbzlerinden etkilendiklerini, % 26'si alig-ve-
‘rig ig¢in, alig-verig merkezine gittiklerinde kendile-
riyle birlikte olan arkadagliarinin stzlerinden etkilen-

diklerini belirtemktedirler.

Hane halkl reislerinden % 23'u bagka segeneginde
birbirinden farkli Ogelerden etkilendiklerini vurgula-
maktadairlar. punlarin arasinda en Snemlileri, malin ka-
litewsi, fiaf denklegtirme, aradigZai Uriiniin bulunabilir,
olmasi, hane halki reisinin kigisel terciibesi, sayila-

bilir,
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PELEVIZYONUN TOPLUMSAL ETKILERI

Insan davranig, rdiiglince ve yagaylgiyla toplumsal
sistemi, toplumsal sistem ise kurumlagmig gekliyle top-
lumsal yapiya olugturmektadir, Insanlarla toplumsal yg-
p1 arasinda, kargilakli etki-tepki iligkisi verdir. Im-
san dolayli olarak toplumsal yapiyi olugturur, sanrada

toplumsal yapinin hakimiyetine girer.

roplumsal yapi ve toplumsal iligkilerin gekil-
lendirilmesinde hi¢ kugkusuz giinlimiizde en etkili aracg
kitle iletigim araglaridir. Kitle iletigim araglari top-
| lum liyelerinin gitmedigi, yerlar ve konuldr hakkinda

bilgi sahibi ederek yagam deneyimlerini zenginlegtir-

mektedir,

Radyo ve tedevizyon 6zel olarak hazirlammig egi-
tim programlapi yanisira her tiirlii yayin sirasinda da
izleyiciye birgeylen Ogretmektedir, Ulusal kalkinmasini
tamamlayamemig llkeler agisindan televizyon son yilla-

ria etkin egitim araci olarak kabul edilmektedir

Toplumlarin yurttaglarinin meselerini ¢Szmek,
gereksinimlerini kargilamak i¢in gerekli, bilgi beceri

ve davraniglari elde etmesini anayasal hak, &dev, gikar
ve sorumluluklarinin bilincine varmig olmasi, &zellik-

le azgeligmig lilkelerde tedevizyonun bir egitim araca
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vlarak kullanilmasina yel ag¢migtir, Bu varsayimlar goz
Onune alinarak hane halki reislerivne, " Televizyonda

bilel veren (egiten) ya§1nlar var buularion haogilberiu-

den yararlaudainy® gorusu youneltilmighir, tane halkl reis-

lerinin cevaplari tablo: 69'da goriilmektedir.
rablos 89
Hane halkl reislerinin televizyon yayiplarainin

hangilerinden yararlandigl

Yayin pdriu kadin trkek  “Toplam

| N . N N
Insau ve gevre sapliygl 3 1% .15
#1 sanatlara - 5 5 '
Giftgilik ve hayvancilaik % 25 - 2o
Cwv igleri 4 1 b
Yiyecek giyecekle ilgili bilgiler 2 10 12
Dini 2:! 13 15
piyaset - 8 8
yvemigsiik maddeleri 1 9 10
Bagka - 4 4
VURLAM 15 85 LOO

1

nane halikl reisleri her televigyonda kounu ve a-
maglary rarkli degigik yayain programlarinl izlemekieler-
dir. puvlarin her vbirinden degigik seyler ¢;reuven hane

halky veisi, Oprenaigi tim bilgileri glinlis nayatanda
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kullanmamakta iglerinden gegim yapmaktadir. (Lablo: 13)
ya gbre hane halkl reislerinin , 26'si meslekleriyle il-
gili olan ( ¢iftgilik, hayvancilik) bilgilerden giinlik
nayatinda dana fazla yararlanmaktadir. Xadin hane hal-
k1 reislerinin % 20'si ¢iftg¢ilik ve hayvancilikla ilgi-
1i bilgilerden yararlanirken, erkek deneklerin, w» 27.1'

i yararlanmaktadar.

Hane hlekl reislerinin televizyondan yararlanma

konuéﬂ televizyonu neden izledikleri ile ilgili bulgu-
lara dayanmaktadir. Hane halki reisi televizyonu belir-
1i gereksinimini kargilamak, doyum saglamak lizere izler.
Lzleme nedenieri, 'haber', egleume', ve ‘Ogrenme gibi
temel bagliklar altinda toplayacagimiz nedenlerle agik-

lanaebilir,

né;; halki reislerinin % 1%'m dini,l.insén ¥e.
gevre sagli ile ilgili bilgilerden yararlammaktadir. {j-
zellikle kirsal kesimde saglik problemlerinin Hnemli ol-
masl Orgin egitim kurumlarinin bu konudaki yetersizligi
hane halki reislerinin televizyondaki saglikla ilgili

bilgilerden yararlanmasini gerekli kilmaktadir.

Hane halki reislerinin % 10'u temizlik maddele-
riéyle ilgili, % 12'si yiyecek-giyecekle ilgili bilgi-

lerden yararlandaiklarina belirtirken, % 8'i siyasetle
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ilgili bilgilerden yararlanmaktadir. siyasetle ilgili

bilgilerden hane halkil reislerinden erkek olanlarain
% Y.4'u yararlanarken kadin hane halki regslerinin hig-

biri bu bilgilerden jararlanmamaktadir.

Hane halki reislerinin v 4'u ise bagka segenegin-
de spor, 'dinya olaylari* 'hergey', 'hig¢bir gey' gibi

cevaplar vermiglerdir.

Insan yeuni geyler 6grenip bunlari giinliik hayatin-
da kullammaya baglamasiyla sosyal iligkilerinde degisme-
nin olmamasi mimkiin degildir. Bu degigikligin olup olma-
digini hane halki reislerine " 1V seyretmeye bagladigi-
nizdan buyana ev diizeninizde ve aile ig¢i iligkileriniz-
de bir degigixlik oldwv.:mu?" sorusuyla test etmeye ga-
ligtik.

Hane halkl reislerinin % 97'si televizyon seyrét-

meye baglamaliryha birlikte ev diizenlerinde ve aile igi-
iligkilerinde degigmenin oldugunu fark ettiklerini be-
lirtmigherdir.( Tablo :70 )

" Kitlelere iletilen bir haber, o kitleyi kesinlik-
le belirli bir gapta ve boyutta degigime ugratmaktadar.
bBelkide, belkide degil kesinlikle bu nedenle kamuoyu gok

Onemli evrensel bir giice sahip olmaya baglamigtir. Bu

glici beslemek yoZurmak bigimlendirmek dzellikle ydnlen-
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dirmek daha gok, basin, radyo ve televizyon araciliga
ile gergeklegkirilmektedir, Boyle bir konumda, yazilai
80zli, gborsel basinin insan psiko-sosyal yapisi lizerin-
de nedenli bir etkinlige sahip oldugu ortaya gikar. Bu
etkinlik, birey agisindan oldugu kadar, toplum agisindan
da ayni onemi yansitir. Demekki yalmizca haber iletmek-
le is bitmiyor, ayni zamanda bu haberi kisa ve uzun za-
man siirecinde yansimalarida igin igine giriyor " (lleti-
gim, 1981/2; 12-13).
Tablo: 20
Hane halkil reislerinin aile igi iligkilerinde ve
mutfak masraflarindeki degisme

%
Aile igi iligkilerimiz degigti 19
Mutfak ve ev egyalarimiz degigti 18
Hayat goriigliim degigti 16
Mutfak masraflara arta .6
kv de aile 1iyeleriyle daha az
konugur olduk 11
Komgu ve akraba ziyaretine daha
az gider olduk 9.
gocuklar kendi bagina buyruk oldu 8
Giyim kugamim degigti 10
Bagka 3

'OPLAM 100
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Pelevizyon iZlemeye¢ haglamalariyla, hane hal~
k1 reislerinin % 19'unun aile igi iligkilerinde defigik-
1lik olmugtur. Hane halkir reislerinin % ..6'si mutfak
masraflarinin artigini , % 18'i mutfak ve ev egyalari-

nin degigtigini, v lo'u giyim ve kugaminin degigtigini

velirtmektedir. Hane halki reisleriunin % 11'i'aile iiye-
leriyle daha az konugur olduklarini belirtwmektedir. 1e-
levizyou aile lUyelerini bir araye getirmekte, fakast fi-
lim haber programi gibi sevilen yayinlar basladiginda
yayinlarin anlagilmasi igin susmak zoruunda kelinmasi aile
Uyglerin%n kendi aralarinda kouugmalarini onlemektedir.
Bu na bagli olarak hane halki liyelerinin, degisik top-
lumlarain ve kultiurlerin yagautilariuil ogrenmeleri, gocuk-
larin sosyallegmesinde televizyonun etkinldgini artirmak-
tadir. Dolayaisi ile hane halki reislerinin % 9'w Qécuk~
larinin kendi baglarina buyruk olduklarini, soz dinle-

medikleriui belirtmektedirler.

velevizyonun toplumsal yagantiyi bigimlendirmesi,
hane halkil reisleriuvin % Y*'uuun komgu ve akraba ziyere-
tiue daha az gider olmasina yol agmigtir, kisi kendi e-
viunde daha rahat televizyon seyrede bilme imkaninzg sa-
hip oimasa, iyi programlarin grce gag¢ saatvlere konmasl
akraba ve komgm ziyaretlerini olumsuz ydnde etkilemekte-

dir.
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SONU ve DEGERLENDIRME

Pt e —

Kitle iletigim araglari, tekmnolojik geliswenin toplum-
B8Rl degigim ve geligim agisindan en Cnemli lirlinlidir. Onlar
iusenin yagaminl kolesylagtirdagi Glgiide zorlastirmietair., Ki-
ginin yagam alanl (ufku) daha Ouceleri &lislinilemiyec#k kadax
geniglerken, ayni zamanda iletipim araglarinin programlaraiy-

1z sinirlandiralmagtar,

Televizyon reslamlari helkin sosyo-ekonomik yasantisi-
81nin {lgerinde hayattan ornekler vermektedir, RSylece hal-
k1 belli tiiketim kaliplariune dogru ytneltmektedir. Eu tiiké-
tip~harcanalar1na uygun hareket edemeyen hane halka reiéle-

ri iee hayal karakliagiua ukremaktadir.

Mug'un Bulanak ilgesinde 100 hane halkl reisine uygula.
nan aragtirmanan vcrilcriné gore, re?}anlar hane halki reis.
}crigip t?kfﬁéf c%}liy}ni'gﬁkil?nektedir. Hane halki re sle.
rinin % 63'u reklamlarin fazle wmasraf yapmalarina neden ol-
dugunu, % 27'si yalniz reklemlarda gordligi icin 21dig1 wal-
larin oldugunu belertirken, aragtirmays katilan hane halka

reislerinin temami reklamlarin iiriiniin tanitimi acisindan

yararli oldugunu belirtmektedir,

Hane halka reislérinin % 84'U ajle iiyelerinin reklam.

larda gordugiikleri mallardan istediklerini beiirtmektedir.

Hane halki reislerinin % 27T'si eile Uyelirinin isteklerini
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yerine getirdiklerini, % 35'4 ise aile iiyelerinin istedik-
leriuvi alwadiklarini belirtmektedir, Aile lyeleriuin istek-
leriuni yerine getirweyeu hane ha;Ll reislerinin % 14.3
kavgs ettikleriui % 22.8'i de sile lyelerinin hane hslka
reiéinin isteklerini gergexlegtirmediklerini belirtemekie-

air.

Gelir seviyesi diviik olan hane halki resileri toplmum-
sal ve psikolojik doyum saglamak toplumessl prestijlerini
\Lﬁmtlrmak igin reklamlarda sunulan mal ve hizmetleri 2lma
e ilimine gitnekte@ir. Hene halikigin % 19'una gore ihtiyag
kowmgunuu kullandizl geyler, % 17'sine gore evde olmayan

hergeydir,

Reklamlar ﬁrunleri tanittaklara igin yararli, gocuk-
A I e
lera tuketlne lllgtlrﬂlbl igin ve gile 1Qinde hidzursugzluk

yarattiga 1gﬁn de zararll olarak yoruulanaaktadlr.

~

Aragtirmanin verilerine gbore hane halki reislerinin

teman1 televizyou izlemextedir, izlemede si1klik axgamlari

olmezktadair, Televizyon genellikle agiligindan kapanisina

kader ysda geligi glizel izlenmektedir. Dolayisiyla hane

halki reislerinin Dbilingli bir program segtiklerinden bels-

edemeyizﬁ/felevizyondaki programlar,tzellikle reklamlsr

izley1c1 kit1081nc, gunluk bonbardlnanlar hallnde, baska-

T . NS S ST i o b T

e

larlnlu ntieruen yararlanalglnl, kcndilcrinin weier iste-

bt s s e e VRS
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yebileceklerini, nelerden kesinlikle yoksun bulunduklarini,
animsatmaktadir, Hane halki reiside televigyonda gordigi
kigilerin kullandiklaraini kullanir, ounlerin tikettiklerini
tiketirse onlar gi@bi olacagini varsaydrgk "silketim davranig-

larainda degigiklikler yapmaktadar,

Hizli toplumsal degigme siireci iginde bulun#in Tiirkiye,
henugz tiiketim toplumu goriinimiine girmemekle birliktue, tike-
tim topluwmunun bazl Ozelliiklerini gostermektedir. Topluwds-

ki yerle lumsal norm ve degerleri® yaninde benimsetil-

mek letenen yeni toplussal degyrler ve normlar birbiriyle
¢eligmekte hane halki reisini gelipkiler diinyssina itmekte-
dir, Henidz, yeni topluwsal degerler ve mormler tamaslanawa-
mig oldugundan tiketiciniuv Tiirkije'de korunmasi ve egitile
mesi ic¢in hiikiimete, goOniilli kurujuglara, gegitli baska grup-

larina (gazete, dergi, televizyoa) reklae firmalarina ve

TRT'ye Dbiiyik girevler dligmaktedir.
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OZET

Tiketim efilimi, bireyin ig¢inde yer aldaa kiiltiir ve alt
kiiltlirlerden stkilegiminden, insanin dofasi ve haysti boyunca
olusan, geligen, degigen bllgilerinin degerlerinin, tutumlarinin
ve aligkanlaklarinin bllegimi olarak fiziksel, toplumsal ve kﬁl—r
tiirel gevresine uymasini saflayan bir davranig dbigimidir,

Temell gocukluk gaZinda gekillendn tiiketim davraniginin

olugumunda sile, arkadag, okul ve kitle iletigim aragleri Snem
11 bir rol oynamaktadair.

Gliniimiizde artik bir malan veya hizmetin, hangi kalite ve
diizeyde olursa olsun tanitilmasi, kullanicisina ulagmasy ig¢in _
reklam kaginilmaz bir zorunluluk haline gelmigtir. Igte bu neden-
le hergiin kacinilmaz olarak izlemek ya da kargilagmak zorunda
olduZumuz reklamlar tliketim efilimimizi, harcama ¢egidimizi degis-

tirmektedir,

Orneklem igerisindeki hane halkia reislerinin % 18'1 tele-

vizyon izlemeye baglamalari ile birlikte tiketim harcémalarlnln
arttifani belirtmektedirler, Eskiden hi¢ kullanmediklari mal ve )

hizmetleri gimdi zaruri ihtiyag¢ olarak algilamaktadarlar,

Uretici firmalar yapmis olduklari ilging reklamlarla
izleyicinin guur altainda izler barakip {irfinleri igin yeni tiike-
ticiler olugturma gabasindadirlar, Bu.amaglarlna da marka-iiriin -
bzdeglifini saglapakla gergeklegtirmektedirleg//;ane halki reis-
lerinin % 26'a;x?§?kam§le grﬁﬁﬁ ayni anlamda deferlendirmekte
ve alig-verigte saticidan, firiinden ziyade markayi (% 73) istemek-

tedir,
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Hatta Srneklemdeki hane hslki reislerinin ¢ 19.3'H arsdiklara

marka {irim olmazsa alig-verisg yapmaktan vazgegmekledirler,

Evimizin davatsiz misafiri olan televizyon programlar
izleyiciyi egitimekte, dinlendirmekte, eZlendirmekte ve bilgi

sahibi yapmakta, ulusal kslkinmanin itici glicll olarak, 1zleyi-

ciyi éaélmléln ekonomik, siyasal ve kiiltliirel slirecine katilma~

8ini sa§1amaitad1r.
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HESUME
La tendance ¥ censemmer, c!est uue sertvs de cemperte
ment @ue aux imfluences des cultures et des subcultures

dans lesquekles se place ltindividu, glle lui permet de

graccomoder au mihieu physigue, social et culturel qui

est une compositiou de ses comportements, ses hanitudes et

des valeurs de ses savoirs, (es dermgers subuissent d:une
mamidre comtinue les changements dans la nature humaine

et pendant toute 1la vie de 1l'houme,

La famille, les camarades, le milieu scolaire et les
moyens de communication prennent le rdle le plus important

dans les inclinaisans & consommer de 1l'imeividu, gqui commen-

cent déjh b se former d¥s 1'dge de l'enfance,

De nos jours, il est inéwitable de faire des publicités
Pour. présenter au public un produit au un servie sans

pPrendre en cansidé ration la .qualité afin dtarriver aux
conasomma teurs, Pour.cette raison, les publicités que

nous ne pouvons pas éviter dlentendre et de voir augmentent

notre tendance 3la consommation et nos dépenses,
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AHKET SORULARI

!

TV' REXLAMOARINLE HALKIN TUKETIM EGILIMING STRKILLRY
KOWJTY YUKSEK LISANS TAMAMLAMA ANKETIDIR

1- O5REREH DIRUMUNUZ NEDIR ?

( ) Okur Yagzar Defil ( ) Lise Terk

( ) Ilokulda Okudum (() Lise mezunu

( ) 1lkokul mezunu ’ ( ) liniversite terlk

( ) Ortaokul terk ( ) Universite mezunu
.. () Ortaockul mezunnu

>~ CTueiYyErINTIZz  (Sormadan igaretleyénisz)

() Erkek ( ) Xadain

2 EDENT BALTHIZ

( ) Eviun ( ) Bekar ( ) Dul
b= A IHIZ
( ) 15- 19 ( )20 -29 () 30-7%9
() 40 =49 ( ) 5 - 60 ve yukarisi

5- MESLEGINIZ
( ) Bv kadini (7.soruya geg)

) Hayvancilik

Devliet memuru

Tarim isgisi

Esnaf (Kasap,Berber,Bakkal vs.)
Ciftei

TSN SN N SN S
RN S A N N

Packa (Belirtiniz ). ce i e,

= L TRODIRIMYNTZ ( Aylik olarak)
()150.000 den az ( )351.000 - 4:0.00
{ ) 151.000 =200.000 () 402.000 - 450.000
() BDLL000- 250,000 () 451.000 - 509.000
() 7BL.000- 300,000 () 507..000 ve Jaha fazla
() 301,000~ 350,000 .

7~ SUVUE S SdIRG G0y ETMs I DULONULOR MUSIRIZ 7

( ) »mvet () Hayir (9.cornva seg)
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8- NEDEN GUG ETMEK ISTERSINIZ

( ) Burada geginemiyorum
( ) Qocuklarimi okutmak igin
( ) Dabha rahat yagamak igin

( ) Akrabalarim gehirde oturdugu igin
() Bagka (belirtiniz).......ovveuvnenn
9~ NEDEN GO¢ ETMEK ISTEMIYORSUNUZ 7

Burada heryeyim var

j;ehir hayata bize gOre degil
Yaslandim artik gok geg
i;ehir pahali geginemeyiz

(
(
(o
(

( ) Baska (belirtiniz)eiveeeeeeeeessans '
10-BIRLIKTE OTURDUGUNUZ AILE UYESI TOPLAM KAGQ XIsiDIRr 7

(Adedini yaziniz)

( )oaooovouoooc
'11- BIRLIKTE OTURDUGUNUZ YAKIN AKRABALARI SIRASIYLA YAZINIZ

( )ao‘oc.'oc‘. 0800009 ¢ s 00 000y

( ).'n..‘!.. 0‘..0'-.-,‘ 4 s 00000y

12- AILENIZDE KIMIN s0zZU GEGER ?

( ) Bliyllk baba ve anneannenin
Babanin
Annenin
Gocuklarain .
Hep birlikte katrar veririz
'Kim ne isterse onu yapar
( ) Packsa (pélirtiniz).....w....

(
(
¢
(
(

N N N S

13- AILENIZIN TOFLAM AYLIK GELIRI HE KAUARDIR ?

(. ) cvi.
14~ AILEDE GELIR BIR ELDE TOPLANIR MI ?
( ) Evet . ( ) Hayar

15~ SON YILLARDA ELINIZIN . YADA GQOCUGUNUZUN Slzs KAR.I
' OLAN DAVRANI,LARINDA BIR DuGESME OLDUYSA SEBEBI MEDIR?



789

115
(Birden fazla igaretleyebilirsiniz )
( ) Olmada |
( ) Televizyon
¢ ) Radyo
( ) Gazete
(' ) Biiyiik sehre gidip gelmeleri
( ) Toplumun degismesi
( ) Baska (belirtiniz).. ......
16- GOCUGUNUZA HARGLIK VERIR MISINIZ ?
(' ) Evet ( ) Hayir ( ) Cocupum yok

(l8.soruya e )
17- GOCUGUNUZ HAKRGLIGINI NE YAPAR ?

( ) Biriktirir

( ) Okul masraflarina harcar

( ) Eflence yerlerinde harcar

() Reklamlarda néler goriirse onlari alir
() Bagka (belirtiniz )......ioean...

18- AILENIZDE DAYANIKLI TUKETIM MALLARINDAN HANGILERI VAﬁ ?
(Blrden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

( ) Televizyon
( ) Buzdolaba
( ) Gamasir Makinasa
( .) Elektrikli siiplirge
() Mizik seti R
( ) Radyo teyb
( ) Sa¢ kurutma makinasa
() Baska(belirtiniz)ee.eeeeseeoss

19~ Y&HI EVLENIYOR YADA GOCUGUNUZ EVLENIYOR OLSAYDI DAYA-
KIKLI TUKETIM MALLARINDAN HANGISINT ALIN:ASINI ISTER-

DINIZ ?

( ) Televizyon ( ) Mizik seti

( ) Buzdolaba ( ) Radyo teyp

( ) Gamasir Makinasi ( ) Sa¢ kurutma makinasi
(' ) Elektrikli siiplirge ( ) Baska (belirtiniz)

LR B B A AR I AL B BRI E B I
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20- IHTIYAG DUYULAN SEY NEDIR ?
( ) Yasamek igin gerek duyulan sey
( ) Evée olmayan her sey
( ) Arzu edilen her sey
( ) Komsunun kullandifi seyler

( ) Baska (belirtiniz)...eeeeeese.
() cvt

21— Tiketim nedir ?

E 3 Bir seyi alip kullanmaktir.
Rlig verig etmektis

- ) Mal ve hizmet satin almaktir

(7) Intiyaglarin giderilmesidir

( ) Basgka (belirtiniz)..........

22- REKLAM NEDIR ?

Bir mali tanitmaktair.

Reklan propogandadir

Reklam insani etkilemektir.
Tiketiyici sOmiiren her seydir.

(
¢
(
(
(
(

Nt N N NS S

Ba%ka(belirtiniz). ® ¢ 8 & 6 4 0 &8 8 5
Cv

23~-HER GUN GAZETE OKURMUSUNUZ ?
( ) Hi¢ okumam
( ) Her giin gazete okurum
( ) Para ile gazete satin almam,arkadaslarim alirsa
okurum
( ) Haftada iki ii¢ glin gazete okurum
( ) Baska (belirtiniz)eeeeeeee....

24-GAZELEDEKY BILGILERIN DOGRU OLDJGUNA INANIYORIISUNIZ ?
( ) Evet ( ) Hayir

25~ GAZETQ—KITAP—SOZLUK—OTOMOBIL~TELEVIZXON;DALRE
VERDIKLERINDE GAZETE ALIRMISINIZ ?
( ) Alirim
( Y Bazen aliram
{ ) Kupon igin'gazete almam

( ) cvt.
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26—~ GAZETE~ALDIGINIZDA?QNQELIKLE HANGI SAY®ASINI AGARSINIZ?
( ) Haberlere bakarim

?659 ¥azilarina

Magazin sayfasina

Spor sayfasina

Politika sayfasina

Is ilanlarina

Reklamlarina

) Baska (Belirtiniz)ecseeeo..

N N e

(
(
(
(
(
(
(

27~ TELEVIZYON DENINCE NE ANLIYORSUNUZ 7
( ) Eglenme ve dinlenme araci
( ) Haber verme araci
( ) Bilgi edinme(eZitme) araca
( ) Zaman Sldiirme araci
( ) Bagka (belirtiniz)............

28~ SUREKLI‘TELEVIZYON SEYREDERMISINIZ ?

( ) 'Hi¢ seyretmem

) Her gece seyredirim

) Haftada 5-6 gece seyrederim
) Haftada 3-4 gece seyredérim
) Haftada 1-2 gece seyrederim'’

NS N NN

) Deha seyrek seyrederim ,

29~ TELEVIZYONU NASIL SEYREDERSINIZ ?
Ag¢ilisindan kapanigina kadar
Gelisilgﬁzel '
Yalniz sabah yayinlarini

Yalniz aksam yayinlarini
Belirli programlarl

YILDIR TELEVIZYON SEYREDIYORSUNUZ ?
‘Burada yayinlar baglayalai

8-9 yildair

6-7 yildar

4-5 yildar

1-2 yxldar

1 yildan daha az siiredir

AN
o
! .
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=
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31 TV'DE EGITIM BILGI/VEREN YAYINLAR VAR.BUNLARIN HANGI-
LERINDEN FAYDALANIRDINIZ?

Iﬁsan ve. gevre”sagllglndan,

El sanatlarlndan,

Gifteilikle ilgili bilgllerden

'Ev isleri ile ilgili bilgilerden
Ylyecek-glyecekle ilgili. bllgllerden
Dini bilgilerden .

Siyasetle ilgili bilgilerden:

Temizlik maddeleriyle ilgili bllgllerden
Mesleglmle ilgili bilgilerden

Bagka (bellrtlanl)...ﬂ.........

32-N1GIN TELEVIZYON SEYREDIYORSUNUZ ?
() Diinyadan ve Tirkiyeden haber almak igin
Eflenmek igin
Vakit geg¢irmek,mesgul olmak ig¢in
Birgeyler Sfrenmek igin
Arkadas olsun diye
Merak ettifimden
Evde bulundugundan
Bagka (belirtiniz )ec.ceeesss

33-EN GOK SEYRETTIGINLZ PROGRAM HANGISIDIR ?

N N N N N N S

N
A\ e

NN TN NN N
Nt N N NS N N\

Haberleri ,
Yarigmalari

Eflence programlarini

Spor programlarini

Yerli ve yabanci filimleri
Reklamlara

Hepsgini

Baska (belirtinif)e.e....

NN NN NN N
SNt N N N N N N\

34~ EN AZ SEYRETTIGINIZ PROGRAM HANGiSIDIR ¢

®ilimler
Reklamlar
Belgeselller

( ) Yarigmalar !
( ) Eglence proframlari
¢( ) Bagka(belirtiniz)......

N SN
N’ Nt
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35- BU PROGRAMLARI NEDEN AZ SEYREDIYORSUNUGZ ?

( )ooo ooooooooo "".“,..."..
|
36~ TV'DE REKLAMLAR NEDEN GUSTERILIYOR ?

( ) Uriinli tanitmak igin
( ) Seyirciyi eglendirmek igin
( ) Zaman geg¢irmek igin
( ) TRT'ye gelir saglamak igin
( ) Baska (belirtinizZ).e.ceesesion
37-REKLAMLARDAN BU AMAG SAGLANIYOR MU ?
, ( ) Evet ( ) Hayir
38~ REKLAMLARDA YERILEN BILGILER DOGRU MU ?

( ) Dogrudur.(40.soruyu sorma)

( ) Yanligtir ( 40.soruya geg)
() cvi

39. .PEKLAMLARDAKI BILGILERIN DOGRU OLDUGUNU NEDEREDEN
ANLADINIZ ?

( ) Bagkalari sdyliiyor
( ) Herkes sdylenenlere inaniyor
() Denedlm

() Baska (bellrtlnlz)....
( ) cvl.

40~ REKLAMLARDA SOYLENENLERIN YANLIS OLDUGUNU NEREDEN
ANLTYORSUNJZ ?

( ) Mali aldim,sBylenenlemle hig¢ ilgisi yok
( ) Mala satabilmek‘igin fazla abartiyorlar
(‘) Hepsinin sdyledifi aynasa

( ) Bagka (belirtinizi).....v.eveeeuss

41~ COCJKLARIN REKLAMLART SEYRETMELERL MASRAFLARININ
ARTHMAGINA NEDEN OLUYOR MU 7

( ) Evet , ' .{ ) Hayir - ( ) cvL.
42—  JRUNUN TAHITIMI'AQISINDAN REKLAMLAR YARARLIMIDIR ?
( ) Evet . C ) Hayir ( ) cvi.
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A8

-St7 PIYASAYA YENT' BIR URUN QIKARIYOR OLbAYDINIZ
REKLAM YAPIRMIYDINIZ?

( ) Bvet ) Haylr () cvi.

44-TV'DE YENI BIR URUNUN REKLAMI YAPILDIGINDA Oy

45—

57—

48~

49-

50~

51—

ALMAYI DULUNDUNUZ MU .?

() Aldlm
( ) Diislindiim, almadim
( ) Distnmedim,almadaim

RLKLAMhARDA GOSTERILEN URUNU ALIPTA DAHA ONCEDEN
KULLANDIGINIZI DEGISTIRDIGINIZ OoLDU MU 2

( ) Oldu ¢ ) Olmada ( ) ovi.

YALNIZ REKLAMLARDA GORDUGUNUZ IGIN ALDIGINIZ MAL
OLDI MJ ? }

() leadl‘ ()Oldu L O I I T N T I S A Y Y .

ATLENIZDE YADA ARKADASLARINIZ ARASINDA REKLAMLARI
TARTI;IRMISINIZ ?

( ) Evet: © () Hayir ( ) Bazen
QOJUGUHUZ VEYA ESINIZ REKLAMLARDA GOSTERILENLERI

ALMANLZI LSTIYOR MU ?

( ) Evet ' ( ) Hayir ( ) cvi.
COCUGUNUZ VEYA‘EéiNIZ SIZDEN EN COK NELERI ALMANIZI

"ISTIYORLAR ?

ONLARIN LSTEKLERINI ALIRMISINIZ ?
() Evet ( ) Hayir

( ) Once almak istemem ama alirim

REKLAMLDARDA TANITILAN BIR MALI »51zIN BEGENIP E INIZIN

ALMADIGI’YADA'E@ENINIZiN VE QOCUGUIWUZUN BEGENIPTE
S1zIN ALMADIGINIZ OLDU MJ 2

() Evet ( ) Hayir
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52— 51.SORUYA EVET DEﬁIYSENIz EqINiZIN VE cocuéUNUZUN
' TUTUMU NE OLDU ?

‘00.00.'0.000.0 L AN S I B A I I NN R K B Y IR B IE B B AN R L R R A R LR I I

5%- AL SATIN ALIRKEN SIzi NE ETKILER ?

| EVET HAYIR
TV reklamlari : () ()

' Radyo ve gazete reklamlari () ()
Komsularimin deneyimi- C) )
Malin fiata () ()
Malin goriiniigi (ambalajl) () )
Malin - markasi () ()
Saticinin sdzleri ) )

Baska (belirtiniz Jececiicirians
54- REKLAMLARDAN NELER HOZUNUZA GIDER ?

-} Komik olmalari

) Unlii kigileri ekrana getirmeleri
) Bilgi vermeleri

) Uriinleri tanitmalari

) Tiiketiciye ydn vermeleri

) Bagka (Belirtinizideieeeeoeen.ons

NN N N NN

55- REKLAMLARDAN HOSUNUZA:' GITMEYEN SEYLER NELERDIR ?
( ) Sikici olmalari
( ) SBlirekli gdsterilmeleri
( ) Yanlis bilgi vermeleri
( ) "ilimlerin arasina konmalarlna
( ) Tiketg#mi koriiklemeleri
( ) Aile icinde huzursuzluk ¢ikarmalari
( ) Bagka ( belirtiniz )ec.e..oveana...

56~ REKLAMLARDAN NELER OGRENLYORSUNUZ ?

( ) Mal ve hizmetleri taniyorum

( ) Ilging goriintiiler gdriiyorum

( ) Efleniyorum -

( .) Rahat ya -amanin yollarini Sfreniyorum
( ) Unli kisilerin kullandiklarini
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(. ) Kaliteli ve uciz .mallary
( ) Bagka (Delirtinizi)eeeeeeesestese..
57— FAZLA MASRAE YAPMANIZA REKLAMLARIN TESIRI OLUYORMJ?
( ) Bvet ¢ )‘Haylr
58- EVINIZDE BULUNAN BIR MALDAN REKLAMLARDA DAHA MODERNI-
TAKSITLE VERILDIGINI OGRENSENLIZ O MALI ALIRMISINIZ?

( ) Aliram

( ) Param olursa asliraim

( ) =vdeki bozulmadigi miiddetge yenisini alman
( ) Bagska (belirtiniz)eceeceees.

50-MARKA DENINCE AKLINIZA NE GELIR ?
{ () Uriiniin listiindeki resim
( ) Uriine verilen ad
( ) Urliniin kalitesi
( .) Uriiniin kendisi
( ) Basgka (bellrhlnlz)............

| 60~ ALI$-VERILE GITTISINIZDE MARKALARA BAKARMISINIZ?
{ ) Evet ( ) Hayir ( ) Bazen

61~ 60.SORUYA EVET ve BAZER DIYENLER I¢IN NEDEN MARKA-
' LARA 'BAKARSINIZ ?
( ) Kolaylik olsun diye
) Her zaman ayni mali almam igin
) Dexisiklikleri gdrmem igin
) Ba@glam ve kaliteli mal almam igin
) Difer mapgazalarla fiyat farki var mi
)
)

T e Bl e Y )

cvi.

( Bagkg (belirtiniz Jeceveecse

62~ ALI; VERIGE GITTIGINIZDE SATICIYA ALACAGINIZ MALI MI'
FIARKAYI MI SORARSINIZ ?

( ) Urilinii ( ) Markayi

63~ MAGAZADA ALACAZINIZ MARKA URUN YOKSA ALI:-VERI.
YAPMADAN ORADAN AYRLLIRMISINIZ ?



)
)
()

hR

183

Evet
Hayair

Aradigim ilrline bagly

64~ TAEMINIZE GORE TV'DE KAG DAKIKA REKLAM GSTERIL-
fhxrEptr 2

5

5

® s & 0 0

¢+ 5 @ 0 " b a0

- TV SEYRETMEYE BALADIGINIZDAN BU YANA EV DUZENI-
HizDE-~ AILE Igl ILi@KILERDE— MASRAFLARDA BIR DE-
GILIKLIK OLDUMU ?. (Unem sirasina gdre ii¢ tane
siralayiniz)

()
()
)
)
)
()
"

()
¢ )

Giyim kusamimda de@isiklik oldu

Aile igi iligkilerimde oldu

Mutfék ve ev esgyalirmada

Hayat.gérﬁsﬁmde

Mutfak masrafimiz artti

Evde aile liyeleriyle daha az konusuyoruz

Komsu ve akraba ziyaretlerine de daha az gidi-
yoruz

Gocuklar bazina buyruk oldu

Bagska (belirtiniz Jeeeeeee..

ANK#Tl KATILDIGINIZ ICIN
TEZEKKUR EDERIM.
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TURKIYE RADYO-ELEVIZYON KURUMU
REKLAM YONETMELIGI
BIRINCTI KISIM
GENEL HUKUMLER

BIRINCI BOLUM
AMAG uAPbAM VE TANIMLAR

AMAG

Madde: 1- DBu yonetmeligin amaci,radyo vetelevizyon rek-
lam yayinlari ile spor saha ve tesislerine kabul édilecek
reklamlarda uyulmasi gereken esaslari belirlemektir.
KAPSAM

Madde: 2- Bua yonetnellk, Kurum 1le reklam veren niigterinin

'uyma51 gereken kurallari kapsar.

TANIMUAR
Madde : 3- Bu yohetmelikte gegen deyimlerden,

a})  Kurum : Tirkiye Radyo-Televizyon Kurumunu,

b) Misteri: Reklam veren gergek kigiyi, ozel hukuk tii-
zel kigsisini, kamu kurum ve kurulusunu,

- c) Reklam : Mii terinin, bir iirlin veya hizmetin ticari
yanden‘tan1t11m331 amaciyla verecefi goriintilli veva mdriin-
tiisliz duyuruyu,

g) Kama ilani : Kamu Kurum veya Kurulusunun ekonomik
gikar salama amacl gitmeksizin, mevzuat hﬁkﬁm}erinin ve
Kamu hizmetininin gerefi olarak yayinlatmak istedigi goriin-
tiilil veya gorintiisiiz duyuruyu,

e) Upot : Reklam maksaqula kullanilan.kelime,deyim,'cﬁm—

le veya climleleri,
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£) Cingil: Iginde reklam kelime veya kelimeleri bu-
lunan mizigi,
g) Posta : Ayni proframi ayni anda yayinlayan birden
"azla radyo istasyonu topluluéﬁnu (TﬁT—l,TRT~2,TRT-3gibi);
| Ifade eder,

Txinct BOLUM
TEMEL fLKELER

Hladde 4 - Rellam yayinlarinin diizenlenmesine iliskin
temel ilteler sunlardir :

a)~2954 sayili Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kanununun
dngdrdiigii mdrev yayin esaslarina uyulur.

b) Gerek mevzuat, gerekse kamu yayin organi niteligi
nin ve XKurumun yayin politikasinin sonucu olarak tesbit e :i-
len ve edilecek olan difer yapain esaslari ileyverilmig ve
verilecek talimatlara uyulur.

¢) Bu ydnetmelik gercgevesinde yapilacak reklam yayin-
“lari ile ilgili islemlerde,Kurumun yorum .ve kargrl esaédlr,
Misteri buna uymakla ylikimlidir.
| d). Kurum,serektiffinde kabul etmeyebilir.Reklanm yay&n
stiresénde degisiklik yapabilir; reklam yayinlarina kismen
veya tamamen kaldirabilirj yayin igin kabul edilmis herhan-
51 bir reklaman yayinlanmasinl durdurabildigi sibi,vayanla-
nan bir reklami vayindanda kaldirabilir. Xurum,reklamin
yayinini durdurma veya yayindan kaldirma gerekgesini taleb
halinde miisteriye yazili olarak bildirir.

Jeuncy BOLUM

YAYIN ESASLARI

Madde 5- Yapilan yayinin bir reklam yayini oldufu
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Kurum tarafindan yayinin baglayiz ve bitiginde belirti-
lir.Bu kural; bglli bir program veya' film arasinda ali-
nacak reklamlardé uygulanir.
KUKUM YAYINI 1LE BAGLANTI

Madde: 6- Reklamlarda,Kurumun yayinlari veya ya-
yinladi#i profiramlarda bajlanti kurvlumaz, hatirlatma ya-

pilamaz, ¢afriiim yaratilamaz,benzerlikten yayarlanilamaz.

"Ancak, yukaridaki fikra hiikimi,TRT'nin genii halk
kitlesini il~ilendiren o#retim programlari i¢in gerekli ba-
s1l1 malzemenin,yazili basin organlarinca basilip da@itil-

mapgina iligkin hallarde uygulanmayabilir. Bu hususa karar

ooooo

ATATURK, TARTHL VE DINI KIGTLER VE KONULAR

Madde: 7- Atatiirk, Tirk thilletine mal olmusy ta?ihi
kiziler, Tirk ve yéban01 devlet bﬁyﬁkleri,dini,ki?iler ve
ve dini konular hig¢bir suretle toplumun degef hikiimlerini
zedeleyecek veya bunlari istismar edecek zetilde reklam
koéusu ygpllamaz.

DiL

. Madde: 8~ Reklamlardag,xolayca anlazilabilir,dofiru,

temiz ve mizel hir Tirkg¢e kullanilar. ifarka disinds,Tiirh-
¢e kargilif;y yabanci dillerdeki terimler ile lehge ve affiz
kullanilamaz, argo kelimelere yer verilemez,etkin gurup
ayriml yapilamaz.

POLITIK PROPAGANDA

Madde: 9- Reklam}arda,politik profgooffanda amagi gi-

diilemez.Doffrudan dogruya veya dolayli olarak politik nite-

lik tasiyan ve devletin yasama,yargl ve yliritme yetkileri
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ve bunlarln'kullanllma31'iléili bulunan reklamlar kabul

edilemez.

HAKSIZ REKABET VE CEVAP VERMEYE YOL AGMAMA
Madde 10~ Reklamlar,haksiz rekabete yer, K verici,di-

liriin ve hizmetleri dofrudan dofruya veya ima ydluyla kotii-
leyici 'al¢altici veya alay konusu edici veya karsilakli

cevap veya iddalara yol ag¢ici nitelikte olamasz.

YANILTMA VE ISTISMAR

Madde : 11~ Reklamlarda,halki aldaitici,yaniltici,
tecriibe ve bilzi noksanliklarini istismar edic; s0z ve
goriintii unsurlarina yer verilemez.

reklamlarda bihinmeyen,agiklanmayan Szel,nitelik ta-
s1difl gseklinde bir kanaat uyandirabilecek unsuflar kul-it
lanilamaz. |

. Heklam konusu iiriin veya hizmet ile ilsili olarak

muglak,dinleyici veya seyirci tarafindan anlasllma31 gl
terlmlere ve yaniltici 1statlst1klere yer verllemez. ue~
Qerllllﬁl sinirli olan 1statlstlk bilgileri ve ?enel mat-

lak bir ifade seklaende belirtilemez.

R¥ VE ADET

Madde : 12~ Reklamlar,genel ahlakingereklerine mil-
11 zmelenlklere ve manevi deferlere aykiri olamasz. ﬁid@et ha-
reketlerine yol agacak,bunlari tesvik edecek veya destek-
lexecek toplumda ﬁedirginiik yaratacék unsurlari ihtiva
edemez. Keklamlarda seks,korku ve batlliinanglara yer ve-
rilemez. Merhamet duygusu istismar edilemesz.

ISRAT

- Madde: 13- Reklamlarda,genel olarak,memleketin éko-
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nomik durumuna zarar verecek hususlara yer veriiemez.
nerhangi bir iiriiniin israfi ima veya telkin edilemesz.

TASARRUFU TESVIK VE UKUMA ALIKANLLIGINI 1AYG L~
- LA 3TLRMAK
Madde: 1l4- Tasarrufu tagsvik etmek ve okuma ali-~i

-kanlffini yayginlastirmak amaciyla:
' a, sazete ilaveleri,

b) Verili- gekli ve ismi agiklanmak ve katilan her-
kese verilecei miigteri tarafindan taahhiit edilmek amaciy-

la iicretsiz olarak dagitilacak kitaplar,

c) pankalarin kiiltlir faaliyetlerine yonelik hizmet

ler ve dergiler,

d) gartalarinain agiklanmasi kaydiyla ve tasarruf
~amaecina yonelik olarek belli bir iriinlin alinarak yerine
yenisinin veya bedelinin verilmesi ilgili reklamlar ka-
‘bul edilebilir.

GUVENLIK KURALL

Fiadde : 15~ Reklamlarda sosyal ve egitici agidan ge-
gerli bir gerekgeye dayanmadiffl siirece tarfik,saiflik gi-
bi konularda glivenlik kurallarainin gdzetilmedifi durum-~
lardan'veya tehlikeli davranislardan bdz edilemez ve bu
tir gorintiilere yer verilemez,

BAGIS VE YARDIKLAR
’ Madde : 16~ Hayir ve yardimlagma kurumlarinin faa-
liyetleri bu gibi kurumlara yapirlan ve yapilacak yardim-
lar, reklama konu olmayacagfi gibi reklam araci olarakda
lkkullanilamazlar.

TEELAM KAMPARY asT

liadde: 17- Merak kampanyasi niteli:i tailyan rek-



lami yapilacak iiriin veya hizmete ait bilgilerin rxuruma,
| )

ilk miiracaat sirasinda yazili olarak bildirlme:i sartir.

MUZIK,GEGLi3 MUZLGI VE SINYAL

Madde: 18- milli marslar ile Kurumgn iyesi olduu
Milletléraxa51 yayln:kurumlarlnln sinyalleri hig¢bir sekil-
‘.de askeri marglar ve mehter miizigi karekterine uygun ko-
nul§r di-1inda yayinlarina dahil edilemez, sinyal ve ge-

¢ig miizigi olarak kullanimaz,

- ROHURTAu VE SOHBZET
Madde: 19~ Reklamlarda roportaj ve sohbet ve benzeri
ﬁsullerle bilrisine bagvurulan kisilerin so6zleri,reklamin
konu ald;gl alanda,uzman o an kisi ve kurulu larin beyan-,
lari,bu kisi ve kurulu larain tecriibeleri ile ilikisiz ve

! !
- gergek digi olamaz.

TEBRLK,1E {EKKUR VE BENZERL MEsSAuuAR

Madde: 20- Reklamlarda bayram,yilbasi tebrikleri
te '8k%iir ve benzeri mesajlara yer verilemesz.

vl QAIAT ‘

Madde: 21~ Reklamlarda, ki ilerin dvgiisl vé yer-
gisi vapilamaz, izin alinmadan ki ilerin isimlerinin, To-
tofrallarinin,dii iinme ve yagama sekillerinin konu aldzijjz

reklamlar kabul edilemez.

AADERCILLK VE SANS OYUNLARL

Hadde : 22~ Reklamlar kadercilifi ovuci ve bu
yonde dinleyici ve siyirciyi psikolojik baski altinda tu-
tucu. nitelekte olamaz,.yans oyunlarinin reklamlari, sahis-

larin hayatinda de#isiklik yapllacak'tek yol olarak 30s-
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terilemez. nanuni dayanafl olmayan sans oyunlarinin rek-
. : |

lami yapilamaz.

vir urun veya hizmetin reklami yapilarken,kapal,
etiket,kupon ve benzerlerinin tonlanmasi veya biriktirilmes'
mesi mesajini veren, bu yollarla veya ba ka bigim,usul
ve yontemlerle s3ams oyunlari diizenlenmesini Ongdren,ik-
ramive veva hediye olarak maddi ve manevi defer erin ve-
rilecegi veya iirin iqinde ayrica bagka bir hediyenin ¢1-

kacail vaalinde bulunan reklamlar kabul edilemez.

GERGEGE UYGTNIUa VE | URUMLU Lua

Miadle: 2%- Reklamlarin gergeffe uysunlufu esas olup
pandan dofacak sorumluluk miisteriye aittir. miipteri kurum-
ca taleb edildi#i takdirde iddialaraina dogrulayécak‘olan
yetkile kurullarca dilizenlenen belgeleri anruma vernek zo-
rundadair.

Omin LN ST LML

iadde: 24~ Profframli G6zel tanitaici reklamlarda ;0-
rev alacak spikerler ile reklamlarda yer alacak cingailla-

rin kurum denetiminden gegmesi sarttir. ancak,rrofframli ve
O0zel tanitici reklamlarda belli karekterin canlandirilmasin-

da rol alan sanatcilar ve yardimci sesler,buna vabi deiildir.
{

mUZLs YATIN 1LEeST

iladde: 25- Reklam yayinlarinda yer alacak nizik pars
¢alarirepertuar, alet ve icra yonlerinden aurumun mizik
avin ilitelerine uygun nitelikte olmaladar.

MAnKA VE rirswe ouRuMLyuy

madie : 70- Reklamlarda marka ve patent mevzuatini
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ihlal etmese bile dinleyici®ve seyirciyi yaniltacak

benzetmelerden yapilamaz.

TALre nAnLand ouvBRUFMLYLYGY

Madde : 27~ Telif haklari ile ilgili olarak,rek-
lam proframlarinda yer alan eserler lizerindeki haklar
devralinmadan yarin yapilmasindan dogacak sorumlulaklar
mizteriye aittir.

wanuls BolUMEBYBECEK rEALAMLAR

Madde: 28- A afida sayilan iirin ve hizmetler ile
benzerlerinin reklamlari kabul edilmez.

a) Tedavi ve rehabilitasyon kurum ve kuraluslarz

b) llaglar

c) Baiflik ve oosyal rardim wpakanliinca,reklami-
na izin verilmegen t1bbi milstehzarlar,araglar,geregler ve
za%lik igin yararli oldugun id:lia edilen hizmet ve ‘irunler
d, Alkolli ig¢kiler, simara ve tiitiinler
e, 1apimy sa%lifl koruma standartina uymayan zida
) Eg bulma vo mektubla ma kurumlarinin hizmetleri
;) Oliim,dofum,diilin,ni ~an ve benzeri duyuralar
h) I ve igeil bulma duyurulari

i, nan vz wan nakll auyurulari

j; Posta ile « 1teseli gdnderil!en ilirunler

eads el TAM Vs OGAETLM HL%iwTusRy

adie:r 29 - ueel egitaim ve ofretim kurulu~lari-
nin Japtitalary yeti-tirme ve efivimle 113ili olarak,yal-
niz b karaluclarin adinl, aaresinl,ucreuinl, konisunu, dprot-

l , . .
rAaminl, mMmras ve o¥retim cevrszierini belirten reklamlar ta-
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bul edilir.punlarin basili ~ayinlarinin reklama vapila-

maz.

yUCunuAR Vo vonguowsik

maate: 50- Reklamlar, gocuklarin ve genglerin
beden ve ruh-sailigini olumsuz yonde etkileyecek, onlari
bunalima, Ozentiye caresizlife dii lirecek nitelikte olamnasz.

reklam vayinlarinua, g¢ocuklarin inang ve sadaixat
duygularini zeaeleyecek sozlere, gorintii ve ydntenlere
yer verilemez; gocuk reklamlarin esas unsuru olarak kul-
lanilamaz.

wocuklar rekLamiarda poriintil unsuru olarak bvir
ailenin iivesi sibi  yer aldiklarinda, davranislarinin

bir mormu ve terbiye kurallarina uyomn olmasi —~erekir,

nnawl VEYA TSALTAT NESAJLATL

Madde :31-06n Odme =ekliyle, taksitle veyadi-
fher xredi sistemleriyle satislarngd:ve verelfinde alicinin
bavaracaiinglt olabilmesi vela alicilarin bu hilrileri
zatl  yer:inaen ‘aglavabllmesi yahutta gerekli belreanin
mamulle birlikte kendisine verilmesi hallierinle kulla-
nilaoilir.

SATTL: L ARTLART

Hadie 32 - On Sdeme sekliyle,taksitle veya ii-
ger kredi sistemleriyle sati lardan sdz eden reklanmlar,
malin petin veya satis sartlari sibi konularda,hiqhir |
yanlis anlamaya yer vermevecek <ekilde hazirlanar.

REKLAMLARIN TAKLIDI

iladde 53~' Reklamlarda ba-=ka iiriin veyva hig-

metlere ait reklamlarin genel kompozisyonu,metni,slo~ana
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goriintili dliizeni,miizik ve ses efektleri,halki yaniltacak

ve&a kari$1kllga vol agacak bigimde taklit edilemez.

RAHAT:3IZ EDICI YONTEMLER

Madde 34~ Reklam filmlerinde, higbir surette
flag kullanilamaz. "Zoom" gok kisa sureli sorinti de jigme-
leri,kameranin ddndiiriilmesi gibi ydntemler,~czil rahatsiz
etmeyecek ekilde uygulanabilir. Reklamlarda ses veya gd-
riintii olavak seyirciyi rabatsiz edecek yontemlere bag
virnlamaz.

KOLL AP REKDAM YASAG

Madde 35~ Televizyon reklamlarinda ayni mii:teriye
ait olsa dahi bir reklam siliresinde veya imal,pazarlajyici

korukus adyl veya hizmetin adi reklam yapalir.

Ancak,ayni miisteriye ait bir veye bifden fazla
iiriin, veva hizmetinde yer alabilecefl cenel presti]j rek-
Jlamlari kabal edilebilir. Bu Tiir reklamlarin bir takvam
y1l1i igerisinde hangi ay veaylarda hangi ku-at vera k-
:aklarda yayinlanacaii Yinetim Karulu karari ile tes-

bit edilir.

darektli reklamlarda reklam veren ajansin da
siipegopoze olarat ve karenin dortte bifini negmenck Lar-—
t1 ile ve en ¢ok i%i saniye siire ile verilebilir. i
halde ra2llian ajansindan reklam tarifelerinde belirfi-
len ‘ieret taleb edilir.”

3
OIRTMDAT AYRIDAGLARDA ILGILYT Yasak

dide 36— Knrumdan, memur veya hizmetli,sozle:;-

meli olarak ¢alizan ve televigyonda redekbtor,spilcer,spillen
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sunucu veva acgikoturum yoneticisi gibi gorevlerde cali-
31pta televizyon ekraninda goriintii ile c¢ikanlardan emekli-
1lik hali harig,herhangi bir sebeble Kurum ile iliskisi
lzesilenler,ekrana son ¢ikis tarihinden itibaren bir yail
siire ile televizyon reklam filmlerinin goriintiisiinde yer
alamazlar.

O7BL TANITICI REKLAM PROGRAMI

vadde 37— Uzel tanitici reklam proframinin ba-
‘inda ve sonunda yer verilebilecek olan tanitma duyuru-
larr 'A Tirmasi sunar' , 'B firmasi taraTindan hazirla-
nan' veya 'C firmasi ig¢in hazirlanmis' seklinde bir tak-
dim olup,hi¢bir surette backa reklam mesaji ta$1yaméz.
Bu profram iginde reklam yapilamaz. Proframlards ver ala-
cak konular tanitici duyurulari yapilan mi terilerie,y6~
netmeliffin difer maddelerinde - yasaklanan iiriin ve hizmet-
lerin doijrndan doruya veya dolayli olarak reklamini va-
racak ~ekilde islememesz.,

0:el tanitici televizyon reklam projraminin ba-

inda ve sonunda yerverilebilecek 'A firmasa sunar','B'

firmasi tarafindan hazirlanan' veya ' C firmasi igin ha-
zirlanmi: LHanitma duyurusu suresince ve siiperpoze olarak
o firmava ait reklam slosanini proiramin basinda ve sonin-
ia yer verilebilir. Bapramlarda yer alacak konular taniti-
ci durarnlary ranilan mi terilerle, vd etmeliin diver nad-
i2lirinde rasaklanan iiriin ve hizmetlerin dolrudan dogruva

veva dolavla olarak reklamini yapacak zekilde i-lenenesz.
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