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Onsoz
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Ozet

Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayeleri ile Yeterlik inanclar
Arasindaki iliski

Bu arasgtirmada, ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile yeterlik
inanglar1 arasindaki iligkinin belirlenmesi amacglanmistir. Tarama modelindeki
arastirmanin evreni Kiitahya il merkezi ve ilgelerindeki kamu okullarinda gorev
yapan 0gretmenlerden olusmaktadir. Arastirmada 6rneklem biiylikligi 424 olarak
belirlenmistir. Arastirmada ilkokul, ortaokul, imam hatip ortaokulu, genel lise,
meslek lisesi, imam hatip lisesi Ogretmenlerinin goriislerine basvurulmustur.
Arastirma verilerinin toplanmasinda, Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi ve
Ogretmen Yeterlik inanglar1 Olgegi kullamlmistir. Verilerin analizinde betimsel
istatistikler, Bagimsiz Gruplar t-testi, Tek Yonli ANOVA ve Pearson Momentler
Carpimu  Korelasyon teknikleri kullanilmigtir. Elde edilen sonuglara gore,
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri ¢ok yiiksek, 6gretmen yeterlik
inanglar1 boyutlart olan kisisel yeterlik inanglar yiiksek diizeyde, genel yeterlik
inanglari ise orta diizeydedir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinde yas
ve gorev yeri degiskenlerine gére gruplar arasinda fark vardir. Ogretmenlerin
yeterlik inanglarinda brans ve okul tiirii degiskenlerine gore gruplar arasinda fark
vardir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile kisisel yeterlik inanglar:
arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski vardir. Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermayeleri ile genel yeterlik inanglari arasinda ise pozitif yonde diisiik
diizeyde iliski vardir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri yiikseldikce
kisisel yeterlik ve genel yeterlik inanglar1 yiikselmektedir.

Anahtar kelimeler: Ogretmen yeterlik inanglari, pozitif psikolojik sermaye.



Abstract

Relationship Between Positive Psychological Capital Efficacy Beliefs of
Teachers

In this study, it has aimed to determine the relationship between teachers'
positive psychological capital and their efficacy beliefs. The population of the
survey model study consists of teachers working in public schools in Kiitahya
districts. In the study sample size it was determined as 424. The perception of
teachers was measured that they are working in primary school and secondary
school and religious secondary school and general high school and vocational
high school and, religious high schools. In the collection of research data, Positive
Psychological Capital Questionnaire and Teacher Efficacy Belief Scale was used.
In analyzing the data, descriptive statistics and Independent Sample t-test and,
One Way ANOVA and, Pearson Product Moment Correlation techniques were
used. According to the results, positive psychological capital of teachers are high
level. Their personal efficacy beliefs are high level and general efficacy beliefs are
moderate level that the component of teacher efficacy beliefs. There is a
difference between the groups according to age and place of serve variables in the
positive psychological capital of teachers. There is a difference between the
groups according to profession and school type variables in the efficacy beliefs of
teachers. Between the positive psychological capital and the personal efficacy
beliefs of teachers moderate level positive correlation was found. Between the
positive psychological capital of teachers and their general efficacy beliefs low
level positive correlation was found. When positive psychological capital levels of
teacher rising, their personal efficacy and general efficacy levels rises.

Keywords: Positive psychological capital, teacher efficacy beliefs.



Birinci Boliim

Giris

Bu boliimde, tezin konusu ile ilgili kavramsal ¢ergeveye, problem

durumuna, arastirmanin amacina, dnemine ve siirliliklara yer verilmistir.

Kavramsal Cerceve
Psikoloji ve Pozitif Psikoloji

Psikoloji, canlilarin dolayisiyla insanlarin davraniglarini ve davranisin
altinda yatan siirecleri inceleyen bilim dalidir (Ozbay, 2012; Aydin, Yilmaz ve
Altinkurt, 2013). Psikolojik arastirma, insan davranislarini gozleyerek, altinda
aciklanmasi gereken bir yapinin, 6ziin olduguna inanilan zihinsel siire¢lerin
incelenmesine odaklanmistir. Bu baglamda insan davraniglarini tanimlama,
anlama, aciklama, Onceden kestirebilme ve kontrol edebilme kapasitesi
gelistirme amacina yonelik arastirmalar psikolojinin temel calisma alani

olmustur (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013).

Insan1 anlamaya ydnelik cabalar insanlik tarihi kadar eskiye
dayanmaktadir. Insam1 ve davranislarmi felsefi yaklasimla ele alan Sokrates,
Platon ve Aristoteles’in diisiinceleri, modern cagin felsefi ve psikolojik
yaklasimlarina esin kaynagi olmustur ve olmaya da devam etmektedir
(Duckworth, Steen ve Seligman, 2005). Aristoteles ¢izgisinde 6nemli eserler
veren Farabi ise Akil Hakkinda Kitap adl eserinde psikoloji konusunu islemistir
(Sahin ve Macic, 2014). Farabi, insanin 6ziinii gerceklestirmesi ve gelistirmesi
ile mutluluga ulasilacagini savunmustur (Ozgen, 2013). On ikinci ve on {igiincii
yiizyilda Mevlana, Haci1 Bektas Veli ve Yunus Emre’nin insanin dogasi ile ilgili
diisiinceleri (Kolag, 2013) yiizyillar1 asip giiniimiize kadar insani anlamaya

yonelik ¢abalara 151k tutmustur.

Psikolojinin bir bilim olarak kabul edilmesi Wilhelm Wundt’un 1879
yilinda ilk psikoloji laboratuarim1 kurmasiyla bagladigi kabul edilmektedir.
Modern psikolojinin on dokuzuncu yiizyilda baslayan tarihsel siireci iginde
yapisal, davranigsal, biitlinciil, psikodinamik, biyopsikolojik, insancil (Hiimanist)

ve biligsel yaklasimlar bilimsel aragtirmalara yon vermistir.



Ikinci Diinya Savasindan &nce akil hastalarini iyilestirmek, ayn1 zamanda
yetenekli insanlarin yasamlarin1 daha iiretken ve doygun hale getirmek igin
insanlarin yaraticiliklarinin ve yeteneklerinin beslenmesi (Terman, Jung ve
Maslow’un yaygin olarak bilinen caligmalar1) psikolojinin misyonu olarak
bilinmektedir (Seligman, 2002; Luthans, 2002). Bu baglamda, psikolojinin {i¢
temel amaci1 bulunmaktadir. Birincisi Akil hastaliklarin1 tedavi etmek, ikincisi
daha az problemli insanlari mutlu etmek ve iglinciisii yaraticilik ve {istiin

yetenek tizerine ¢alismaktir (Seligman, 2002; Duckworth ve dig., 2005).

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra akil hastaliklar1 bulunan kisi sayisindaki
artis nedeniyle psikoloji ¢alismalart siralanan amaglardan Dbirincisine
yogunlasmistir. Bodylece akil hastalarimin i1yi bir yasama kavusacaklar
disiiniilmiistiir. O donemde akil hastaliklarinin 1iyilestirilmesine yo6nelik
fonlardaki artig (Luthans, 2002; Seligman, Parks ve Steen, 2004), dolayisiyla
istihdam olanaklarindaki artis deneysel psikologlar1 klinik psikoloji alanina
yonlendirmistir (Luthans, 2002). Ikinci Diinya savasindan sonraki 50 yil iginde
sadece ABD’de 30 milyar dolar harcama yapilmistir (Seligman ve dig., 2004).
Klinik psikoloji neredeyse biitiin dikkatini patolojilerin tan1 ve tedavisine vermis
(Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000; Luthans, 2002; Seligman ve dig., 2004);
sosyal psikoloji ise Onyargi, sanrilar, eksiklik ve insan davraniglarinin islev
bozukluklari ile ilgilenmistir (Luthans, 2002). Bu baglamda, ikinci Diinya
Savasindan sonra insanlarin gii¢lii yanlarindan cok patolojik durumlan ile
ilgilenilmis, arastirmalarin biiyiik bir bolimii de bu dogrultuda ger¢eklesmistir.
Alanyazinda insan yasamini anlamsiz kilan patolojik durumlarla ilgili pek ¢ok
model vardir. Ote yandan umut, iyimserlik, gelecek yonelimli olmak,
sorumluluk, yaraticilik, erdem gibi pozitif Ozelliklere iligkin modeller ise
kisithdir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000). Ornegin, psikoloji alanyazini
taramasinda ruhsal hastaliklarin tedavisine yonelik yaklagik 200000 yaymlanmis
makale oldugu belirlenmistir. Bunlardan 80000 makalenin depresyon; 65000
makalenin anksiyete; 20000 makalenin korku ve 10000 makalenin 6fke iizerine
oldugu; fakat sadece yaklasik 1000 makalenin olumlu kavramlar ve insanlarin
yeteneklerine yonelik makalelerden olustugu belirlenmistir. Modern zamanlarda
bile psikologlarin egitimleri ve bakis agilari indirgemeci bir epistemolojik

gelenege dayanmaktadir (Luthans, 2002). Bu baglamda, psikoloji caligsmalari ve
2



aragtirmalarimin insan davraniglarinin olumsuz ve hastalikli yanma agirlhik
vermesine yonelik elestiriler pozitif psikoloji hareketinin ortaya ¢ikmasina neden

olmustur (Aydin ve dig., 2013).

Amerikan Psikoloji Dernegi Baskani Martin Seligman, bugiinlin pozitif
psikoloji hareketinin dnciisii olarak kabul edilmektedir. Psikologlarin ¢ogu gibi,
Seligman da arastirmalarinin odaginda onceleri insanlarin zayifliklarina yer
vermistir. Ogrenilmis Caresizlik iizerine énemli ¢alismalar yapmistir (Seligman
ve Csikszentmihalyi, 2000; Seligman, 2002; Luthans, 2002). Seligman, pozitif
diisiince baglaminda 6grenilmis ¢aresizlik konusundaki ¢alismalarint birakmis
ve yoniinii 6grenilmis iyimserlik ¢alismalarina ¢evirmistir. Seligman (2006) ilk
kez 1990 yilinda basilan Ogrenilmis Iyimserlik adli kitabinda psikolojinin akil
hastaliklar1 ile ¢ok fazla ilgilendigini, insanlarin pozitif 6zelliklerinin de

desteklenmesi gerektigini iyimserlik baglaminda detayli olarak tartigmistir.

Martin Seligman, Amerikan Psikoloji Dernegi Bagkani se¢ildikten kisa bir
slire sonra, geng kizi Nikki ile yasadigi olay, onun pozitif psikoloji konusundaki
sezgisel kavrayisina neden olmustur. Seligman bu olaydan sonra olumlu
diistincelerin ve davraniglarin ¢ocuklarin gelisimi, yaraticilik ve yeteneklerinin
ortaya ¢ikmasinda c¢ok etkili ve onemli oldugunu fark etmistir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000; Seligman, 2002). Martin Seligman, 1998 yilinda
Amerikan Psikoloji Dernegi Baskani iken, pozitif psikoloji ilk defa bilimsel bir
calisma alani olarak tanimlanmustir (Seligman, 2002; Duckworth ve dig., 2005).

Bununla birlikte pozitif psikolojinin temelleri ¢ok daha eskilere dayanmaktadir.

Pozitif psikolojinin segkin atalari Sokrates, Platon, Aristoteles iyi yasam
temas1 lizerinde diislinmiislerdir. On sekizinci ve on dokuzuncu yiizyillar
boyunca insanin olumlu deneyimlerine yonelik anlayis kendini gostermistir
(Duckworth ve dig., 2005). Farabi, Mevlana, Haci Bektas Veli ve Yunus
Emre’nin insanin Oziinii anlama ile ilgili disiinceleri pozitif psikoloji

yaklasimiyla Ortiismektedir.

On dokuzuncu yilizyilda pozitif bilimsel bir alan olarak tanimlanan
psikoloji yaklasimlar1 (psikanaliz, davranisei, bilissel terapi, insancil psikoloji ve
diger tiim psikoloji c¢alismalar1) pozitif psikoloji anlayisinin gelisimine katki

saglamigtir. Varolugsal psikoloji, psikanaliz, davraniscilik, biligsel terapi,
3



hiimanistik psikoloji insanin varliginin olumlu yoniine vurgu yapmistir. Pozitif
psikolojinin modern kuzenlerinden Freud’un haz ilkesi, Jung’un kisisel ve ruhsal
bitlinliikk fikirleri, Adler’in sosyal ilgi ile motive olarak saglikli bireysel
cabalarin  kavramsallastirilmas1  pozitif psikoloji  yaklagimi igin temel

olusturmustur (Duckworth ve dig., 2005).

Insancil psikoloji yaklasimi yirminci yiizyilin ortalarinda varolusculuk ve
fenomenoloji felsefi yaklasimlar1 etkisiyle gelistirilmistir (Friedman, 2008).
Insancil psikoloji 1950’lerin sonuna dogru psikologlar tarafinda giderek
benimsenmis ve 1961 yilinda insancil Psikoloji Dernegi ve Insancil Psikoloji
Dergisi (Ozgiin ad1 “The Phoenix”) kurulmustur. Amerikan Psikoloji Dernegi
(APA) tarafindan 1971 yilinda da resmen taninmis ve Amerikan Psikoloji
Dernegi Dergisinin 32°nci sayist bu konuya ayrilmistir (Aanstoos, Serlin ve
Greening, 2000; Aydin 2012). Bu akimin dnciileri olan Carl Rogers, Rollo May,
Lewis Mumford, James Bugental, Kurt Goldstein, Henri Murray, Gordon Alport
ve Abraham Maslow gibi bilim insanlarmin arastirmalarinin pozitif psikoloji
hareketine temel olusturdugu kabul edilebilir (Aydin, 2012; Aydmn ve dig.,
2013). Bu onci psikologlar, anlam, degerler, Ozgiirliik, trajedi, kisisel
sorumluluk, insan potansiyeli, maneviyat ve kendini gergeklestirme arastirmalari
sonucunda insan varligi igin biitiinsel bir yaklasimi benimsemislerdir (Friedman,
2008). Bu ekoliin kuruculart kurulus nedenlerini, insani insan yapan nedenleri
arastirmak olarak 6zetlemislerdir. insancil psikologlara gére, insanimn varolusunu
freudcu goriisler de davranigg1 yaklagimlar da bir yoniiyle ele almaktadir. Oysa
insanin i¢sel varolusu, dar kaliplar iizerinde sekillenen kati kuramsal dngoriilerle

anlagilmayacak 6l¢iide 6zgiin ve karmagiktir (Aydin, 2012).

Amerikan Insancil Psikoloji Dernegi (American Association of Humanist
Psychology) Baskani Bugental, insana bakis agilarimi sdyle Ozetlemektedir
(Foucalt, 1973; Akt: Aydin, 2012):

e Insanmn biitiinliigiine ve gergekligine, onun tek tek davranislar1 incelenerek
ulagilamaz. Ciinkii insan, pargalarin matematiksel toplamindan ¢ok daha

farkli ve 6zglin bir biitiinliiktiir.

e Insanin dogasi onun deneysel ortamlarda gozlenmesi yoluyla degil,

insanlar arasi iligkiler i¢inde gozlenerek anlasilabilir.



e Insan yasamm 6znesidir. Onu bir nesne olarak algilamak ve bu anlayisla
¢oziimlemeye calismak, insani gergekligi yok saymaktir. Ciinkii insan,
etkin ve bilingli bir varliktir. Yasammin ve kendinin farkindadir. insan,
yasamin seyircisi degildir. Kendini, yasantilar1 aracilifiyla secerek

olusturur.

e insani varolus, anlamli ve amagldir. Insanin beklentileri, kaygilari,

umutlari, degerleri ve anlami vardir.

Goriildigi gibi insancil psikoloji 6zgiirliik, bireysellik, sorumluluk, amag gibi

kavramlara vurgu yapmaktadir.

Abraham Maslow, 1954 yilinda Motivasyon ve Kisilik adli kitabinda,
psikoloji biliminin insanlarin hastalikli yanina agirlik verdigini, diger yaris1 olan
yaraticilik, kendini gergeklestirme ve erdemleri gibi insanin olumlu yonlerini
gelistirmeye, desteklemeye yonelik calisma ve aragtirmalarin ihmal edildiginden
yakinmaktadir (Linley, Joseph, Harrington ve Wood, 2006). Bu baglamda,
psikoloji biliminin gelisim, fedakarlik, sevgi, iyimserlik, cesaret, memnuniyet,
potansiyelini gerceklestirme gibi yeni temel kavramlara ihtiyact oldugunu

belirtmistir (Wright, 2003; Akt: Kutanis ve Orug, 2014).

Insancil psikoloji, pozitif psikoloji hareketinin dogmasinda énemli bir esin
kaynagi olmustur. Ugiincii gii¢ adiyla taninan insancil psikolojinin babasi kabul
edilen Abraham Maslow, insancil psikolojinin temel kitab: kabul edilen nsan
Olmanin Psikoloji (Toward A Psychology of Being) adli eserinde, insan sagligi
ve hastalig1 lizerine ortaya koydugu anlayisin temel varsayimlarii su sekilde

siralamistir (Maslow, 2011):
e Her birimizin biyolojik bir temele dayanan bir igsel dogasi1 vardir.

e Her birey, hem kendine 6zgii, hem de tiim insanlikla ortak bir igsel

dogaya sahiptir.
e I¢sel doganm bilimsel agidan incelenmesi ve kesfedilmesi miimkiindiir.

e Bu igsel doganin temelde ya da zorunlu olarak kotii olmadig

sOylenebilir.



e Icsel dogamiz kétii degil, tersine iyi ya da yansiz oldugundan agiga
cikarilmasimnin desteklenmesi gerekir. Kendi yasamlarin1 yOnetebilen

insanlar saglikl, tiretken ve mutlu olur.

e Insanm igsel dogas1 hayvanlarin icgiidiilerinin tersine giiclii, egemen ve
yanilmaz degil, zayif ve hassastir. Aligkanliklara, kiiltiirel baskiya ve

olumsuz davranislara kolaylikla boyun eger.

e Zayif olmasina karsin bu doga kendini gerceklestirmek iizere igten ice

direnir.

¢ Disiplin, yoksunluk, engellenme, ac1 ve trajedi de insan i¢in gereklidir.
Bunlar icsel dogamizi agiga c¢ikaran, besleyen ve gerceklestiren
deneyimlerdir. Bu deneyimler &zsaygi ve Ozgiiven ile yakindan
iliskilidir.

Maslow’a (2011) gore, insan Oyle bir yapidadir ki siirekli olarak varligin
daha c¢ok tamamlanmasina yonelir. Bu genel olarak anlasildigi sekliyle iyi
degerlere, dinginlik, incelik, yiireklilik, diiriistliik, sevgi, bencil olamama ve iyi
olmaya yonelik bir istenctir. Maslow (2011) saglikli insanin nesnel bir sekilde

betimlenebilir ve dlgiilebilir kisilik dzelliklerini su sekilde siralamaktadir:
o Gergekligin daha acik ve etkili algilanmasi,
e Deneyime daha agik olma,
¢ Kisinin daha yiiksek bir biitlinsellik, tamlik ve birlik i¢inde olmasi,

e Kendiligindenlik, kendini ortaya koyabilme, islevlerini tam anlamiyla

kullanabilme, yasam dolu olmada artis,
o Gergek bir benlik, saglam bir kimlik, 6zerklik, 6zglinliik,
e Nesnellik, bagimsizlik, benligin agkinliginda artis,
e Yaraticiligin yenilenmesi,
e Soyut ve somutu bir potada eritebilme,
e Demokratik kisilik yapist,

e Sevme yetenegi.



Insancil psikolojinin temel varsayimlari bir anlamda psikodinamik ve
davramgsal yaklagima tepki seklinde de goriilebilir (Yilmaz, 2008). insancil
Psikolojinin Onciilerinden Maslow, Freud’un psikolojinin hastaliklarla ilgilenen
yoniinii  gosterdigini, artik psikolojinin insanlarin saglikli yonleri ile de
ilgilenmesi gerektigini vurgulamistir. Maslow, diger yaklasimlar1 diglamak
yerine insani anlamak yolunda biitiinsel bir bakis sunmaktadir (Maslow, 2011).
Bu baglamda insancil psikologlarin, insanlarin pozitif yonleri ile ilgili yaptig
arastirmalarin, pozitif psikoloji hareketinin dogmasina neden oldugu sdylenebilir

(Aydin ve dig., 2013).

Bununla birlikte, insan1 anlama cabalari ile ilgili izler on ikinci ve on
iclincii yiizyillarda Anadolu’da da goriilmektedir. Mevlana, Hac1 Bektas Veli,
Yunus Emre gibi diisliniirler insanin o6ziinde iyilik, dogruluk ve giizellik
olduguna vurgu yapmuslardir. Insanin 6ziinii anlamaya yénelik diisiinceleri

yiizyillar 6ncesinden ¢agimiza esin kaynagi olmaktadir.

Mevlana’nin “Kardesim sen diisiinceden ibaretsin. Geriye kalan et ve
kemiksin. Giil diisiiniirsen giilistan olursun. Diken diisiiniirsen dikenlik olursun.”
sOzli insanin olumlu diisiinceyle mutluluga erigebilecegini en sade bi¢imde
anlatmaktadir. Insanin pozitif yanmna vurgu yapan Haci Bektas Veli’ye gore,
insanlar arasinda esitligin yaninda bir de farklilik vardir. Bu farkliliklarin
basinda insanlarin dis diinyalarindan ¢ok i¢ diinyalar1 gelmektedir. Her insanda
yilik ve kotiiliik, giizellik ve ¢irkinlik, yalancilik ve diiriistliik, comertlik ve
cimrilik, hosgorii ve bagnazlik gibi birbirine zit birgok davranis bulunmaktadir.
Bu davraniglardan olumluyu benimseyen her insan bu yolda ¢aba gosterdiginde
olgun insan olabilir (Aytas, 2010). Insancil 6zellikleri ile bilinen Yunus Emre’ye
gore, insanin 1yi huylarini gelistirmesi ve kotli huylarini terk etmesi akil yoluyla
olur (Ozgen, 2013). Tarihsel siire¢ iginde insan1 anlama ve mutluluga erisme
cabalari, cagimizda insancil psikoloji calismalarinda ve pozitif psikoloji

calismalarinda kendini gostermektedir.

Pozitif psikoloji hareketinin insancil psikoloji ile benzerlikleri olsa da
farkliliklarinin daha agir bastig1 sdylenebilir (Friedman, 2008; Linley, Joseph,
Harrington ve Wood, 2006). Insancil psikoloji, insan1 ve onun davranisini

inceleyen (Aanstoos, Serlin ve Greening, 2000; Linley, Joseph, Harrington ve
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Wood, 2006; McDonald ve O’Callaghan, 2008), pozitif insan deneyimleri ile
6zdeslesmis bir yaklasimdir. Insancil psikologlar “lyi yasam nedir?”, “Insanlar
ne zaman en iyi kisilerdir?”, “Otantik olmak ne demek?” gibi sorulara yanit

aramiglardir (Sheldon ve Kasser 2001; Akt: Duckworth ve dig., 2005).

Insancil psikoloji, gevresel kazanimlar ve biitiinlesmis insan sistemleri de
dahil olmak fizere biitiinsel bir bakis acis1 vurgulamada pozitif psikolojiden
farklidir. Pozitif psikoloji, insancil psikolojinin biitiinsel yaklagimina karsit
olarak, insan erdemlerinin birbirinden bagimsiz olarak ele alinmasi ile mutluluga
erigilecegini savunur (Friedman ve Robbins, 2012). Pozitif psikoloji deneysel,
nicel yontemlerle tipki doga bilimleri gibi insanin davranigini ele alan bir
yaklagimdir. Pozitif psikoloji, saglik, etik, pozitif sosyal davranis, din ve
maneviyat gibi konularla da ilgilenerek insancil psikolojiden farklilik gosterir
(Linley, Joseph, Harrington ve Wood, 2006). Bu baglamda, her iki yaklasim da
insanin mutlulugu i¢in pozitif duygularin 6ne ¢ikarilmasi agisindan benzerlik

gostermektedir.

Pozitif psikoloji yaklasimi, alanyazinda giderek yogun ilgi gormiistiir.
Yapilan arastirmalarda (Cohn ve Fredrickson, 2010; Erkmen ve Esen, 2012;
Meyers, Woerkom ve Bakker, 2013; Mills, Fleck ve Kozikowski, 2013),
baslangicta belirledigi amaclara yonelik saglam kanitlar elde edilmistir. Bu
baglamda pozitif psikoloji, insanlarin mutlulugu ve iyi olusglart ile ilgili uzmanlik
bilgisinin hakemi olarak kendini konumlandirmistir (McDonald ve O’Callaghan,
2008). Pozitif psikoloji; gii¢lii olmay1 ve olumlu 6zellikleri igerir. Bireyin uyum
saglayici en iyl mekanizmalarinin neler oldugu iizerinde durur. Bireyi giiclii ve
dayanikli kilan 6zellikleri ortaya koyar. Bu yaklasima gore psikoloji; sadece
hastalik ya da saglik ile ilgilenen tibbin bir alt dali degildir. Calisma, egitim,
iggori, ask, gelisim ve oyun da psikolojinin konusudur (Seligman, 2002; Akt:
Eryilmaz, 2013). Pozitif psikoloji, insanlarin en yiiksek potansiyeline
ulagmalarina yardim etmek i¢in tasarlanmis kapsayici belge gelistirmenin yani
sira ¢esitli disiplin mekanizmalarin1 dagitma yoluyla bunu basarmaya ¢alisiyor

(Peterson ve Seligman, 2004; McDonald ve O’Callaghan, 2008).

Pozitif psikolojinin amact; psikolojinin yalnizca yasamdaki zorluklarin

iistesinden gelmek olarak yerlesen bakis agisini degistirmeyi kolaylastirmak,
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ayni zamanda insanlarin pozitif niteliklerinin gii¢clendirilmesini saglamaktir
(Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000). Pozitif psikoloji alani, 6znel diizeyde,
saglikli olma, hosnutluk ve doyum (ge¢miste), umut ve iyimserlik (gelecek igin),
akict bir hayat ve mutluluk (simdiki) olmak tizere degerli 6znel deneyimlerle
ilgili; bireysel diizeyde, sevgi ve yetenek i¢in kapasite, cesaret, kisilerarasi
beceri, estetik duyarlilik, azim, bagislama, 6zgiinlik, gelecek fikirlilik, yiiksek
yetenek ve bilgelik; grup diizeyinde, daha iyi vatandasliga dogru bireysel yonelis
icin kurumlar ve sivil erdem ile ilgili olup, sorumluluk, doyurulma, fedakarlik,
medeniyet, 1limlilik, hosgdrii ve is etigi konularmi arastirma konusu
yapmaktadir. Pozitif psikoloji, insanin kendini gergeklestirmesi ve mutlulugu
icin hayati yasamaya deger kilan bilimsel bir bakis acisidir (Seligman ve

Csikszentmihalyi, 2000).

Pozitif psikolojinin ¢aligma alani igerisindeki insana dair erdemler,
Peterson ve Seligman (2004) tarafindan 6 baslik altinda, kisilik 6zellikleri ile
ilgili toplam 24 giiglii yonii temsil edecek sekilde gruplandirilmistir. Bu 24 giiglii
yoniin temsil edildigi 6 baslhik; 1) Bilgelik ve bilgi birikimi: yaraticilik, merak,
acik fikirlilik, 6grenmeyi sevmek, bakis agisi; 2) Cesaret: otantiklik, cesurluk,
kararhilik, canlilik; 3) Insancillik: nezaket, sevgi, sosyal zeka; 4) Adalet:
hakkaniyet, liderlik, ekip calismasi; 5) Olgiiliiliik: affedicilik, alcak goniilliiliik,
sagduyululuk, 6zdiizenleme; 6) Askinlik: giizellik ve mitkemmelligi takdir etme,
minnettarlik, umut, mizah, dindarlik olarak siralanmaktadir (Seligman ve dig.,

2005).

Uluslararasi alanyazinda pozitif psikoloji alanindaki arastirmalar giderek
artmaktadir. Ozellikle orgiitlerin rekabet {istiinliigli icin calisanlarn is
basariminin artirilmasina  yonelik pozitif psikolojik miidahaleleri igeren
arastirmalar dikkat ¢gekmektedir (Eloff, Achoui, Chireshe, Mutepfa ve Ofovwe,
2008; Cohn ve Fredrickson 2010; Meyers ve dig., 2013; Banos ve dig., 2014).
Meyers ve digerlerinin (2013) yaptig1 arastirmada; isyerlerinde pozitif orgiitsel
midahalenin siirekli uygulanmasiyla orgiit i¢cindeki bireylerin is bagariminin
arttig1, isten ayrilmalarin azaldigi ya da ortadan kalktigr sonucuna varilmistir.
Pozitif psikolojik ilkeler son yillarda isyerinde giderek yaygin hale gelmistir.

Bununla birlikte, alanyazinin hala bu 6nemli egilim konusunda kapsamli ve
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pratige dayali bakistan yoksun oldugu sdylenebilir. Bir¢ok kurulusun, bugiiniin
ekonomik rekabet ortaminda basarili olabilmek i¢in pozitif psikoloji alanina
yonelik  kurumsal kiiltiir olusturma ve egitimlerde dahil calisanlarin
desteklenmesi ile is piyasasinda tstiinligii sagladigi kanitlanmistir (Mills ve

dig., 2013).

Stewart ve Ko’nun (2010) calismasinda, 2001-2009 yillar1 arasinda
tiretilen yiiz yetmis iki makale taranmis, bunlarin yiizde 38’inin deneysel, yiizde
62’sinin kavramsal arastirmalar oldugu belirlenmistir. En c¢ok pozitif liderlik
konusunda caligma yapildigi ortaya ¢ikmistir. Makalelerin ylizde 72’si Amerika
Birlesik Devletleri'nde, yiizde 38’i Ingiltere, Avustralya, Kanada, Hollanda,
Giiney Afrika ve Ispanya’da yayimlanmistir. Arastirma konular1 en ok olandan
baslamak tizere; pozitif liderlik, pozitif orgiitsel gelisim ve degisim, isyerinde
pozitif psikoloji, pozitif orgiitsel davranis kapsaminda psikolojik sermayedir.
Diger konularda yapilan arastirmalar (pozitif psikoloji orgiitsel alanda; orgiitsel
erdemlilik ve etik, isyerinde is doyumu, iste iyi olus, i sorumlulugu, gerginlik,
is akisi, kocluk, egitim ve 6gretim, kimlik, merhamet, umut, is yasam iliskileri)
ise umut verici goriilmektedir. Yiiz yetmis iki makaleden sadece bes tanesi

egitim ve 6gretim alaninda yapilmistir (Stewart ve Ko, 2010).

Erkmen ve Esen’in (2012) yaptig1 arastirmada 2003-2011 yillar1 arasinda
iretilen kirk dokuz makale ve teze ulasilmistir. Bunlardan on {i¢ tanesinin egitim
alaninda oldugu belirlenmistir. Makale ve tezlerden sadece iKi tanesi Tiirkiye’de
uretilmistir. Tirkiye’de psikolojik sermaye konusunda yapilan doktora ve
yiiksek lisans tezleri genellikle isletme alanina (Akgay, 2011; Cinar, 2011; Akiin
Palut, 2013; Battal, 2013; Berberoglu, 2013; Dinger, 2013; Saruhan, 2013;
Savur, 2013; Toplaoglu, 2013; Beyazgiil, 2014; Donmez, 2014) yoneliktir.
Sadece iki tez caligmasinin egitim alanina (Canpolat Dogan, 2006; Keser, 2013)
yonelik oldugu goriilmiistiir. Pozitif psikoloji ve psikolojik sermayeyi konu
edinen makaleler de genellikle isletme alaninda (Akcay, 2011; Erkmen ve Esen,
2012; Kutanis ve Orug, 2014) yapilmistir. Ancak egitim yOnetimi
arastirmalarinda pozitiflige verilen 6nemin 2011-2014 yillar1 arasinda artig
gosterdigi (Keles, 2011; Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013; Eryilmaz, 2013;
Kaya, Balay, ve Demirci, 2014; Tésten ve Ozgan, 2014) sdylenebilir. Bu
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sonuglar pozitif psikoloji, pozitif orgiitsel psikoloji, pozitif 6rgiitsel davranis ve
pozitif psikolojik sermaye yaklagimlarinin son yillarda egitim alaninda da ilgi

odagi oldugunu kanitlamaktadir.

Pozitif Orgiitsel Psikoloji

Pozitif orgiitsel psikoloji heniliz alanyazinda net olarak tanimlanmis
degildir. Pozitif orgiitsel psikoloji kavrami altinda; iste pozitif psikoloji, pozitif
igyeri, pozitif Orgiit vb. isimler ve tanimlamalar olmak {izere calismalar
yapilmigtir (Weigand ve Geller, 2005; Akt: Donaldson ve Ko, 2010). Genel
olarak pozitif psikolojinin Orgiitler iizerinde caligmasi olarak tanimlanabilir

(Donaldson ve Ko, 2010).

Pozitif psikoloji hareketi, pozitifligin isyerlerinde uygulanmasi ve
isyerlerinde giiclendirmeye dayali yonetim (Donmez, 2014) yoluyla performans
gelisimi ve rekabet {istlinliigli saglamaya yonelik aragtirmalar pozitif orgiitsel
psikoloji yaklagimini ortaya cikarmistir (Kutanis ve Orug, 2014). Pozitif
psikolojinin temel ¢alisma alanlar1 olarak tanimlanan; pozitif 6znel deneyimler,
pozitif bireysel oOzellikler ve pozitif kurumlarla ilgili bilimsel c¢alismalarin
orgiitsel alanda uygulanmasi pozitif 6rgiitsel psikolojinin ¢ikis noktasidir. Pozitif
orgiitsel psikoloji, igyerlerinde ve pozitif kurumlarda, pozitif 6znel deneyimler
ve kisilik ozellikleri iizerinde bilimsel ¢alismalar olarak goriilebilir (Donaldson
ve Ko, 2010). Genel olarak pozitif orgiitsel psikoloji olarak adlandirilan bu

yaklasim iki temel ¢aligsma alani olarak alanyazinda yerini almistir.

Birincisi Michigan Universitesi arastirmacilari (Cameron, Dutton ve
Quinn, 2003) tarafindan onerilen pozitif orgiitsel diisiince okulu (Positive
organizational scholarship — POS), digeri ise Nebraska Universitesi Gallup
Liderlik Enstitiisii arastirmacilart (Luthans 2002; Luthans 2003; Luthans ve
Youssef, 2007) tarafindan Onerilen pozitif Orgiitsel davranistir (Positive
organizational behavior — POB). Pozitif orgiitsel diisiince okulu merhamet ve
erdem gibi giiclii kisilik 6zellikleri ve heniliz performansla ilgisi kanitlanmamis
kavramlarla ilgilenirken; pozitif orgiitsel davranig, performans artig1 saglamaya
yonelik gelistirilebilir, etkili yonetilebilir ve Ol¢iilebilir duruma bagh psikolojik
kavramlart incelemektedir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007a; Luthans,

Avolio, Avey ve Norman, 2007b). Baz1 arastirmacilar POS alaninda, bazilar1 da
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POB alaninda caligmay1 tercih etmektedirler. Bu baglamda orgiitlerde
pozitifligin aragtirilmasina yonelik farkli yaklagimlar orgiitsel davranis alani igin

bir zenginlik olarak goriilmektedir (Nelson ve Cooper, 2007).

Seligman ve Csikszentmihalyi (2000) ile Synder ve Lopez (2002) pozitif
psikolojinin; Luthans (2002; 2003), Wright (2003), Luthans ve Youssef (2007)
ile Nelson ve Cooper (2007) pozitif orgiitsel davranig; Cameron ve digerleri
(2003) pozitif orgiitsel diisiince okulu ve Fredrickson’un (1998, 2000) pozitif
duygular alanlarinda yaptiklar1 arastirmalar ile bu yaklasimlarin kanitlarini
sunmuglardir (Donaldson ve Ko, 2010). Bu yaklasimlarin ortak yonii, insanlarin
pozitif psikolojik kaynaklarina yonelik miidahalelerde bulunuldugunda
kendilerini daha iyi hissettikleri ve hayata tutunmak i¢in daha fazla caba
gosterdikleri boylece performans artisi saglandigidir. Pozitif orgiitsel psikoloji
baglaminda ise pozitif oOrglitsel diisiince okulu ile pozitif Orgiitsel davranis
yaklagimlari, orgiitlerde 6zellikle insan kaynaklar1 yonetiminde pozitiflige vurgu

yapmaktadir.

Pozitif Orgiitsel Diisiince Okulu (POS)

Pozitif oOrgiitsel diistince okulu (POS) genel olarak Orgiitlerin kriz
donemlerinde ve olumsuz kosullarda hayatta kalmalarma ve etkinliklerini
stirdiirmelerine yardimci olmak {izere pozitif orgiitsel oOzelliklere vurgu
yapmaktadir (Luthans ve Youssef, 2004). POS, orgiitler ve tliyelerinin nitelikleri,
siirecler ve Ozellikle pozitif ¢iktilarin arastirilmasi ile ilgilenmektedir. Basari,
gelisme, refah, dayaniklilik, erdem gibi kavramlara odaklanan ve pozitif insan
giicleri ile ilgili konular1 vurgulayan genis bir bakis acist sunmaktadir. POS,
stiregler ve pozitif durumlart ortaya ¢ikarmak amaciyla pozitif olgularla iligkili
etkiler, giidiiler ve zihinsel yetileri arastirma konusu olarak onermektedir, aksi
durumda POS olmayan geleneksel yaklasimlar tarafindan gizli ya da yanitsiz
kalacaktir (Cameron ve dig., 2003; Caza ve Cameron, 2008; Donaldson ve Ko,
2010).

POS, olaganiistii durumlarda bireyler ve orglitlerin basar1 ve gelisimi ile
ilgili siiregler olarak tanimlanan pozitif sapmay1 konu edinir. POS, insanlarin
giiclii yonlerinin belirlenmesi {izerine bir vurgu yapmaktadir. Olaganiistii

bireyler yetistirme, giiclendirme, iyilestirme, dayaniklilik gelistirme ile ilgili
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orgiitlerde neyin dogru olduguna iliskin calismalar yapilmasi c¢agrisinda
bulunmaktadir. POS hareketi, insanin milkemmel ve olaganiistii Orgiitsel

performansini anlamak istemektedir (Nelson ve Cooper, 2007).

Pozitif teriminin kullanimi; olaganiistii, erdemli, hayat veren ve gelisen
olgulara dogru olumlu bir egilimi ve yonlendirmeyi acgiklamaktadir. Orgiitsel
terimi ile tamamen bireysel olgularin aksine, orgiitlii baglamlar tizerindeki
onemi vurgulamaktadir. Diisiince okulu ise kuramsal agiklama ve ampirik destek
saglanmasi i¢in agik bir gereklilik olarak kullanilmaktadir (Caza ve Cameron,
2008).

Genel olarak psikolojide oldugu gibi geleneksel orgiitsel calismalarda da
pozitif durumlar ve ciktilar ile yeterince ilgilenilmemistir. Pozitif psikoloji
hareketi ile baslayan pozitiflige yonelik yeni bakis acilar1 oOrglitsel alana
yansimig ve POS ile orgiitsel ¢aligmalarda pozitif dinamiklere ve ¢iktilara daha
fazla 6nem verilmesi saglanmistir (Cameron ve dig., 2003). Pozitif orgiitsel
diisiince okulunun ana fikri, igyerindeki pozitif davranis faktorlerini anlamanin
orgiitleri yeni basarilara tasiyacagi temeline dayanmaktadir (Roberts ve dig.,

2005; Akt: Kutanis ve Orug, 2014).

POS tek bir kurami temsil etmez, ancak tipik olarak miikemmellik, basari,
gelisme, bolluk, dayaniklilik, erdemlilik (Cameron ve dig., 2003), canlilik,
giiven, anlam gibi s6zlerle agiklanan dinamikler tizerinde durmaktadir (Luthans
ve dig., 2007a). POS, pozitifligin ortaya ¢ikiginin nedenlerini ve sonuglarini
anlamak, ac¢iklamak ve Ongoriide bulunmak icin oOrgiitsel kuramlardan
yararlanmakta ve kuramlarin orgiitsel caligmalarda gézden kacirdigi olumlu
durumlara, siireclere ve iliskilere dikkat cekmektedir. POS kisiler, gruplar ve
orgiitlerle ilgili pozitif durumlari, bu durumlarin siireglerini ve aralarindaki
etkilesimleri aydinlatmaya c¢alismaktadir. POS, kolaylastiricilart (Ornegin;
siirecler, yetenekler, yapilar, yontemler), giidiilenmeleri (Ornegin; &zveri,
baskalarini diisiinme, 6z saygi, katki saglama) ve pozitif olgularla iliskili ¢iktilar:
ya da etkileri (canlilik, anlamlilik, nese, yiiksek kalite iligkiler) arastirma
kapsamina almaktadir (Cameron ve dig., 2003). Pozitif psikoloji ve onun orgiit
ortamina yansimasi olarak kabul edilen pozitif Orgiitsel diisiince okulu

caligmalarindan ayr1 olarak Orgiitsel davranig alaniin pozitiflige vurgu yaptigi
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pozitif orgiitsel davranig arastirmalari alanyazinda yerini almistir (Luthans ve

dig., 2007).

Pozitif Orgiitsel Davrams (POB)

Orgiitsel davranis, orgiitlerde insan davramislarni anlama, ongdérme ve
yonetme olarak tanimlanmaktadir. Kanita dayali bir arastirmanin genel
gergevesini gelistirmek i¢in bilissel, davranis¢1 ve sosyal bilissel kuramlardan
yararlanmakta ve son derece karmasik ve birgok girdi ve boyutlar igcermektedir.
Orgiitsel davranis, drgiitlerde birey ve grup davranisini anlama ve agiklamaya
odaklanarak davranig bilimleri i¢in daha kuramsal bir g¢erceve ortaya
koymaktadir. Orgiitsel davranis, onaylanan bilimsel arastirma ydntemleri
kullanarak kuramlar: test etmekte ve kanitlar toplamaktadir (Luthans, 2011).
Pozitif psikoloji hareketi orgiitsel davranis alaninda da kendini gostermis ve

pozitif orglitsel davranig alanyazinda giderek artan bir ilgi gérmeye baslamistir.

Pozitif psikolojinin orglitsel yasama yansimasi olarak kabul edilen pozitif
orgiitsel davranis, bugiiniin isyerlerinde performans gelisimi i¢in etkin
yonetilebilir, gelistirilebilir, Sl¢tilebilir insan kaynagi giicleri ve psikolojik
kapasitelerin ~ pozitif yonelimli uygulama ve c¢alisma alam1 olarak
tanimlanmaktadir (Luthans, 2002; Luthans ve dig., 2007a; Dirzyté, 2013;
Cascio, ve Luthans, 2013). Dolayisiyla psikolojik gii¢ ya da kapasite dl¢iilebilir,
gelistirilebilir ve arastirmaya agik olmalidir (Kutanis ve Orug, 2014). Pozitif
orglitsel davranig, daha cok davranis temelli orgiitsel davranigin sosyal bilissel
temelli degistirilmis bir sekli oldugu soylenebilir. Pozitif orgiitsel davranig
bugiiniin Orgiitlerinin kars1 karsiya oldugu karmasik sorunlara ¢ozliim
iiretilebilecek varsayimi ile ortaya c¢ikmistir (Luthans, Youssef ve Rawski,

2011).

Pozitif orgiitsel davranis alan1 pozitifligin 6neminin kesfedildigi iddiasinda
degildir. Pozitif Orgiitsel davranig, igyerlerinde pozitifligin 6nemine iliskin
yenilenen bir vurgu yapmaktadir. Pozitif orgiitsel davranig alan1 baslangicindan
beri ¢agdas kuram ve arastirmalarda pozitif odaklidir. Bu pozitif odakl
arastirmalara Ornek olarak; is doyumu, orgiitsel baglilik, pozitif duygulanim, 6z-
degerlendirme, Orglitsel vatandaslik, i¢sel motivasyon, mizah, orgiitsel adalet

konular1 verilebilir. Bununla birlikte, pozitif orgiitsel davranis alanyazini ile
14



pozitif psikoloji alanyazini arasinda benzerlikler vardir. Pozitif orgiitsel davranig
terimi, bugiiniin isyerlerinde insan kaynaklari yonetimi ve gelistirilmesinde
pozitif bir yaklasim ile ortaya ¢ikan yonelimi belirleme niyetindedir. Buna ek
olarak, alanyazinda raporlanan diger pozitif yaklagimlardan ayirt etmek igin
pozitif orgiitsel davranigin taniminda yer alan yapilar da dahil baz1 Olgiitler
belirlenmistir (Luthans ve dig., 2007a; Youssef ve Luthans, 2007). Bunlar su
sekilde siralanmaktadir (Luthans, 2002; Luthans ve dig., 2007a):

e Kuram ve arastirmaya dayaldir,
e Gegerli dl¢lime sahiptir,
e Orgiitsel davranis alaninda goreceli olarak benzersizdir,

e Duragan bir ozellige (trait-ike) karsit olarak duruma gore (State-

like)’dir ve bundan dolay1 degisime ve gelistirmeye agiktir,

e Isle ilgili (bireye iliskin) doyum ve performans diizeyinde pozitif etkiye
sahiptir.

Bu olgiitler icinde en dikkat c¢ekici olan, Luthans’in mikro analiz
diizeyinde pozitif bir yaklasimla, orgiitlerde ¢alisanlarin performanslarinin
artirilmast igin gii¢lii yonlerinin ve psikolojik kapasitelerinin duragan ozellikler
(trate-like) degil, gelistirilebilir duruma baglt (state-like) olduguna dikkat
cekmesidir (Luthans ve dig., 2007a; Nelson ve Cooper, 2007; Akgay, 2011;
Cascio ve Luthans, 2013). Luthans ve digerleri (2007a) yaptiklari aragtirmalarda
pozitif orgiitsel davranis yaklagimi kapsaminda pozitif psikolojik kapasiteleri en
1yl aciklayan yapilarin umut, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik ve 6zyeterlik
olduguna iliskin kanitlar sunmakta ve bu yapilari dnermektedir. Little, Gooty ve
Nelson (2007) ise diger pozitif psikolojik yapilarin da pozitif orgiitsel davranig
Olgiitlerini karsilayip karsilamadiginin arastirma konusu yapilmasi gerektigini

onermektedir.

Pozitif psikolojik kapasitelerden duruma bagh (state-like) ya da dzellige
bagh (trait-like) her ikisi de duragan ya da duragan olmayan bir yapidan ¢ok
durum-ézellik (state-trait) biitiinselligi icinde ve duraganligin kabul edilebilir

dereceleri olarak goriilmektedir (Youssef ve Luthans, 2007; Avey, Luthans ve
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Mhatre, 2008). Luthans ve digerleri (2007a) duruma bagli (state-like) ile
ozellige bagh (trait-like) yapilart su sekilde agiklamislardir:

e Pozitif durumlar (positive states): Anlik ve ¢ok degisken olup zevk,

mutluluk, pozitif ruh hali gibi yapilar1 igerebilir.

e Duruma bagl (state-like): Goreceli olarak gelisime agik olup umut,
iyimserlik, dayaniklilik gibi yapilarla birlikte 1yilik, minnettarlik, zevk,

cesaret gibi yapilari igerebilir.

o Ozellige bagh (trait-like): Géreceli olarak kararli ve degistirmesi zor
giiclii kisilik faktorlerini temsil etmekte ve “Bes Faktor Kisilik”

ozellikleri, ¢ekirdek 6zdegerlendirmeler ve erdemleri igerebilir.

e Porzitif ozellik (positive trait): Cok sabit, kararli ve degistirilmesi ¢ok

zor olup gizil yetenek, pozitif kalitsal 6zellikleri igerebilir.

Pozitif orgiitsel davranis, pozitif psikolojiden farkli olarak duruma bagl
(state-like) ve dzellige bagh (trait-like) ayrimma vurgu yapmakta ve duruma
bagh (state-like) olan kapasitelerden oOzellikle umut, iyimserlik, psikolojik
dayaniklilik ve Ozyeterlik olarak adlandirilan pozitif psikolojik kapasitelere
odaklanmaktadir. Bu baglamda, pozitif Orgiitsel davranigi en iyi agiklayan
yapilar umut, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik ve 6zyeterlik olmasina ragmen
alanyazinda diger pozitif psikolojik yapilarin da pozitif Orgiitsel davranis
Olclitlerine uygunlugunun derinlemesine ve titizlikle arastirilmasi gerektigi

tizerinde durulmaktadir (Little ve dig., 2007).

Pozitif oOrgiitsel davranigin pozitif olmasi, kuram ve arastirmaya
dayanmasi, Olgiilebilen kavramlarla ilgilenmesi, degisime ve gelisime agik
olmas1 ve performansla iliskili olmast onun temel 6zelliklerini olusturmaktadir.
Pozitif orgiitsel davranis dlgiitlerini en 1yi karsilayan ve birbiri ile yiiksek iliskisi
yapilar belirlenmistir. Ozyeterlik, umut, iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik
olmak iizere dort bilesen bir arada ele alinmasiyla pozitif psikolojik sermaye

ortaya ¢ikmistir (Luthans ve Youssef, 2007; Kutanis ve Orug, 2014).
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Pozitif Psikolojik Sermaye (PSER) (Positive Psychological Capital)

Pozitif oOrgiitsel davranis arastirmalar1 sonucunda psikolojik sermaye
kavrami ortaya c¢ikmustir (Luthans, Avey, Avolio, Norman ve Comb, 2006).
Pozitif orgiitsel davranisin psikolojik kaynaklari; umut, 6zyeterlik, dayaniklilik
ve iyimserliktir. Bunlar birlestirildiginde pozitif psikolojik sermaye (PSER) bir
biitiinliik iginde sinerjik bir yapi1 olarak kabul edilir. PSER kisinin kendisi
tarafindan ya da orgiitlerde liderler tarafindan isteyerek kullanilabilir. Boylece, is
performansina dogrudan etki etmekle birlikte bireylerin daha saglikli olmasini,

daha iyi iligkiler kurmasini saglar (Luthans, 2011).

Pozitifligin degerine verilen O6nem gectigimiz birkag yilda giderek
artmaktadir. Calisanlarin psikolojik kaynaklarinin giiclendirilmesi ve onlarin
performanslarinin gelisiminin nasil olacagi konusuna dikkat c¢ekilmektedir.
Pozitif psikoloji, pozitif orgiitsel davranis, pozitif orgiitsel diisiince okulu ve
pozitif duygular olarak adlandirilan calisma alanlari; insanlarla ilgili yanlis
olanin belirlenmesi ve dogru olanin gii¢clendirilmesine yonelik yapilan ¢calismalar
yoluyla bireylerin gelismesi ile ilgili tim kanitlar1 saglamaktadir. Bu pozitif
gelisim uygulamalar1 genellikle isyerinde ve Ozellikle insan kaynaklar
yonetiminde pozitif psikolojik sermaye olarak kavramsallastirilmistir (Luthans,
Avey, Smith ve Li, 2008a).

Luthans, Luthans ve Luthans (2004) isletmelerde rekabet edilebilirlik i¢in
PSER’i 6nermektedir. Luthans ve digerlerine (2004) gore, orgiitlerde kisa siireli
miidahale ve egitimlerle bireylerin psikolojik sermaye diizeylerinin
artirtlabilecegi, boylece yiiksek is doyumu ve performans artig1 saglanacagi one
siiriilmektedir. Aynm1 zamanda kisa stireli miidahalelerin maliyetinin ¢ok diisiik
olmast PSER’in diger sermaye tiirlerine gore tercih edilmesi gerektigi One

stiriilmektedir (Luthans ve dig., 2004; Nelson ve Cooper, 2007).

Geleneksel ekonomik sermaye (mali durum, maddi varliklar), insan
sermayesi (deneyim, egitim, bilgi, beceri ve fikirler), sosyal sermayenin
(iligkiler, sosyal aglar, arkadaslar) 6tesinde PSER (umut, iyimserlik, psikolojik
dayaniklilik, 6zyeterlik) daha etkin is performansi i¢in yonetilebilir, degisime
acik ve gelistirilebilir 6zellikleri ile 6ne ¢ikmaktadir. PSER’in gelistirilmesinde;
ustalik deneyimleri veya performans kazanimlari, baskalarinin deneyimlerinden
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yararlanma ya da gozleme dayali modelleme, sosyal/sézel ikna, fizyolojik ve
psikolojik uyarilma gibi yontemlerin uygulanabilecegi belirtilmektedir. Sekil
I’de isletmelerin ve oOrgilitlerin rekabet {istiinligli saglamada sermaye tiirleri

biitiin olarak verilmistir (Luthans ve dig., 2004).

Geleneksel insan Sermavesi Sosval Sermave Pozitif Psikolojik
Ekonomik Sermaye Y y Y Sermaye
Lo . Kimleri .
? ? ?
Neye sahipsin? Ne biliyorsun? ) Kimsin?
e Deneyim , “ .
e Mali durum . Egitiri o * Giiven/Ozyeterlik
e Maddi varliklar e Beceriler o liskiler g * .Ur.nUt .
(Tesis, ekipman « Bilgi e Sosyal aglar e lyimserlik
' L LS Arkadasglar e Psikolojik
tentl ¢
patentler, veri) * Fikirler dayaniklilik

Sekil 1. Sermaye tiirleri

Pozitif psikolojik sermayenin g¢ekirdek yapisini olusturan pozitif psikolojik
kaynaklarin temelde biligsel bir dogas1 vardir (Avey, Luthans, Smith ve Palmer,
2010). Pozitif psikolojik sermaye (PSER), bireylerin pozitif psikolojik
durumlarinin gelisimi ile ilgili olarak asagidaki gibi tanimlanmaktadir (Luthans

ve dig., 2004; Luthans ve dig., 2006; Avey ve dig., 2010):

e Zorlu gorevlerde basarili olmak i¢in gerekli ¢cabay1 gostermede gilivene

sahip olmak (6zyeterlik),

e Simdi ve gelecekte basarili olmak i¢in pozitif diisiinceye sahip olmak

(iyimserlik),

e Hedeflere dogru ilerlemede sebat gdstermek ve gerektiginde siirekli

basar1 i¢in hedeflere giden yeni yollara yonelebilmek (umut),

e Sorunlar ve sikintilar tarafindan kusatildiginda buna katlanabilme ve
basariya ulagsmak i¢in daha giiglii bir sekilde atilimda bulunmak

(psikolojik dayaniklilik).

Youssef ve Luthans (2007) pozitif 6rgiitsel davranisin ve alt ¢calisma alani
olarak PSER umut, iyimserlik, dayaniklilik, 6zyeterlik boyutlarin1 kapdigini
belirtmektedir. Bu pozitif psikolojik yapilarin daha ¢ok duruma bagh (state-like)
oldugu ve bu yapilarin miidahalelerle degismeye, gelismeye ve etkin olarak

yonetilebilirligine vurgu yapmaktadir. Youssef ve Luthans’a (2007) gore, pozitif
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psikoloji kapsaminda ele alinan duruma bagh (state-like) ve ézellige bagl: (trait-
like) pozitif yapilar ayrim gozetilmeden ele alinmaktadir. Pozitif orgiitsel
davranig ise Ozellikle duruma bagl psikolojik kapasiteler lizerinde durur. Bu
yaklasim pozitif Orgiitsel davranist pozitif psikolojiden ayiran en Onemli
Ozelliktir. Aslinda pozitif psikolojinin amaci da insanlarin olumlu ydnlerine
vurgu yaparak onlari yasam boyu giiclii kilmaktir. Pozitif orgiitsel davranis da
orgiitlerde insanlarin pozitif kapasitelerinin gelistirilmesi ile performans artisi

saglanacagini ortaya koymaktadir (Youssef ve Luthans, 2007).

Pozitif psikoloji arastirmalari, pozitif psikolojik yapilarin miidahaleler
yoluyla degistirilebilir, gili¢lendirilebilir olduguna ve mutlu bir yasama
ulagilabilecegine iliskin kanitlar sunmaktadir. Bununla birlikte pozitif
psikolojiden farkli olarak pozitif 6rgiitsel davranis ve onun altinda gelisen PSER
yaklagimi, ¢ok kisa siireli (6rnegin iki saat gibi) miidahalelerle bu duruma bagh
kapasitelerin gelisme ve degisim gosterdigine iliskin kanitlar sunmaktadir.
Boylece kisa siirede sonug alinabilmekte ve isyerleri ve diger orgiitsel alanlarda

diisiik maliyetle yiliksek performans saglanmaktadir (Youssef ve Luthans, 2007).

PSER’in dort boyutu asagidaki dort oOlgiit temelinde Fred Luthans
tarafindan tespit edilmistir. Buna gore her bir boyut (Avey ve dig., 2010; Cascio
ve Luthans, 2013):

o Kuramsal bir aragtirma temeline dayanmaktadir,

e Gegerlilik kanitlar1 dogrultusunda olusturulmustur,
o Gelisime agiktir,

¢ Arzu edilen sonuglar lizerinde pozitif etki gosterir.

Bu dort pozitif psikolojik kaynak PSER olarak birlestirildiginde, daha yiiksek bir
diizen ve ¢ekirdek yapi1 olusturdugu kavramsal olarak gosterilmistir. Bu dort
boyut arasindaki ortak Ozellik “caba ve azmin giidiilenmesine dayali basar
nedeniyle kisinin kosullar1 ve olasiliklar1 pozitif degerlendirmesidir.” (Luthans

ve dig., 2006; Cascio ve Luthans, 2013).

Bu alanda yapilan bircok arastirma pozitif psikolojik sermayenin,
duraganliga karsit olarak duruma bagl ve gelistirilebilir bir kapasiteye sahip

oldugunu gosteriyor (Cascio ve Luthans, 2013). Youssef ve Luthans’a (2007)
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gore, geleneksel olarak bilinen durumlar (ruhsal durumlar, pozitif duygular,
geleneksel olarak tanimlanan mutluluk anliktir ve bdylece ¢ok degiskendir.
Boyle durumlar durum-ozellik (state-trait) siirekliliginin asir1 bir temsilidir. Bu
durum-ozellik (state-trait) siirekliliginin karsit1 olan ¢ok duragan yiiksek
baglantil ozellikler (traits) olacaktir. Ornegin; zeka, yetenek ve pozitif kalitsal
kisilik oOzellikleri sayilabilir. Bu siireklilik tipi kavramsallagtirma, asir1 ug
Ozelliklerden hareketle hala nispeten kararli olacaktir. Boylece duruma bagl
pozitif psikolojik kaynak kapasiteleri, yliksek baglantili pozitif 6zellikler ve
ozellige bagh pozitif yapilara gore gelisme ve degismeye agik ve daha

islenebilirdir.

PSER’in bilesenlerine gelecek aragtirmalar yoluyla yeni boyutlar
eklenebilecegi konusunda alanyazinda arastirma ve tartismalar yapilmaktadir.
Lopez ve Snyder (2003) basta olmak {izere bazi yazarlar PSER yapilar1 disindaki
yapilar i¢inde Olgek gelistirme dogrulama calismasi yapilmasi gerektigi
cagrisinda bulunmuglardir. Pozitif psikolojik kapasitelerin nelerden olustugu ile
ilgili titiz bir kuramsal gelisme ihtiya¢ bulunmaktadir (Little ve dig., 2007). Bu
calismalarda diger pozitif 6zelliklerin de pozitif psikolojik sermaye olgiitlerine
uygunlugu test edilmektedir (Youssef ve Luthans, 2007; Little ve dig.,2007;
Luthans ve dig., 2008a; Cascio ve Luthans, 2013). Bunun en 6nemli dlgiitii bu
bilesenlerin performans gelisimi i¢in etkin yonetilebilir, gelisime ve degisime

acik olmasidir (Youssef ve Luthans, 2007).

Yapilan aragtirmalarda (Luthans ve dig., 2006; Youssef ve Luthans, 2007;
Luthans ve dig., 2007b; Luthans ve dig., 2008a) PSER’in dort bileseni ile
birlikte digadoniikliik, diirtistliik, 6znel iyi olug gibi pozitif psikolojik yapilarin
da orgiitlerde calisanlarin performansiyla iligkisinin incelendigi goriilmektedir.
Luthans ve digerleri (2007b) arastirmalarinda disadoniiklik ile diristlik
ozelliklerinin PSER ile arasinda giiglii pozitif iliski belirlemislerdir. PSER’in
calisan performansi ve doyumu iizerinde her bir bilesenin ayr1 ayr1 etkisine gore
daha iist diizeyde sinerjik bir etkiye sahip olduguna iliskin kanitlar
bulunmaktadir. Bununla birlikte performans iyilestirme ve gelistirme ig¢in
PSER’e dahil edilme olgiitlerini karsilayan diger olumlu yapilarin ortaya

cikarilmasina yonelik aragtirmalar da onerilmektedir (Luthans ve dig., 2007b).
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Diger bazi aragtirmalarda (Little ve dig., 2007; Luthans, 2011), duygusal zeka,
Oznel iyi olus, birbirine baglanma stilleri (6rnegin sevgi, ilgi, bagllik, dostluk),
giiclendirici stres ve canlilik gibi pozitif psikolojik kapasiteler ile PSER arasinda
pozitif yonde iligki oldugu kanitlanmistir. Alanyazinda vurgulanan diger pozitif
psikolojik yapilarin uzun siire duraganlik gosterse bile pozitif psikolojik
kapasiteleri yansittig1 belirtilmektedir. Ancak bu konuda daha derinlemesine

arastirmalar yapilmasi gerckmektedir (Little ve dig., 2007).

Bu baglamda Luthans ve digerleri (2007a) tarafindan gelistirilen Pozitif
Psikolojik Sermaye Olgegi dort boyuttan olusmakta ve her bir boyut i¢in altisar
madde olmak iizere toplam yirmi dort madde bulunmaktadir (Avey ve dig.
2010). Tosten ve Ozgan (2014)’1n gelistirdigi Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi,
Luthans ve digerleri (2007a) tarafindan 6nerilen pozitif psikolojik sermayenin
dort boyutu (umut, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik ve ozyeterlik) disinda
giiven ve disadontikliik olmak {izere iki boyut daha igermekte ve toplam alti
boyuttan olusmaktadir. Diger pozitif psikolojik kapasitelerden giiven ve
disadoniikliigiin - arastirma  (Tosten ve Ozgan, 2014) konusu olmast
alanyazindaki, pozitif psikolojik sermaye  bilesenlerine  yenilerinin
eklenebilirligine iligkin tartismalarla ortiismektedir. Pozitif psikolojik sermaye
bilesenleri olarak; umut, 6zyeterlik, psikolojik dayaniklilik, iyimserlikle birlikte
giiven ve disadoniikliik kapasitelerinin birlikte ele alinmasi alanda yapilan ilk
calisma olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu alt1 pozitif psikolojik kapasite ile birlikte
giiven ve disadoniikliik psikolojik kapasitelerinin de detayli olarak ele alinmasi

yararli olacaktir.
Umut (Hope)

Degisik yollarla olusturulabilen daha fazla bir inang ile hedeflere ulasmak
i¢cin kararlilik olarak tanimlanmaktadir. Umut, kisinin belirli bir hedefe dogru
ongoriilen yol boyunca baslama ve hareketi siirdiirebilme inancidir. Umut ile
ilgili bu agiklama, umut teriminin sozliikk aciklamasindan ¢ok farklidir. Umut,
Ozellikle hedeflere ulasilabilirlik konusunda biraz sliphe oldugunda, fakat hedefe
ulasmanin ¢ok Onemli oldugu durumlarda, hedefe yonelik c¢abayr harekete
gecirmek olarak diistiniilmektedir (Snyder, Rand ve Sigmon, 2002; Hefferon ve
Boniwell, 2011).
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Umut, istenilen hedefe ulasilabilinecegine iliskin algidir. Umut, insanlarin
duygularini ve iyi-oluslarim1 harekete gegirmeye hizmet eder (Snyder ve dig.,
2002). Insan eylemlerinin amaca y&nelik oldugu varsayimi, umut kuraminin
baslangi¢ noktasidir. Umut kuraminin dayanagi hedeflerin biligsel bilesenler
tarafindan saglanmasidir. Hedefler, kisa veya uzun vadeli olabilir, ancak bilingli
diisiincenin olugmasi i¢in yeterli degeri olmasi gerekir. Benzer sekilde, hedefler
ulasilabilir olmali, ayn1 zamanda bir dereceye kadar belirsizlik igcermelidir. Asil
hedefe yonelik alt hedefler basarildigi zaman insanlarin umut diizeyinin
yiikselmeye bagladigi kanitlanmistir (Averill, Catlin ve Chon, 1990; Akt: Snyder
ve dig., 2002). Hedefe yonelik diisiincenin iki bileseni Hedefe Yonelik Enerji
(Agency) ve Hedefe Yonelik Planlama (Pathway) bu genel siiregleri igermektedir
(Snyder ve dig., 2002).

Hedefe yonelik enerji (agency). Umut kuraminin giidiileyici bir bileseni
olan hedefe yonelik enerji; istenen hedefe ulasmak i¢in kisinin bagimsiz hareket
etme ve kendi 6zgilir se¢imlerini yapma yetenegi ya da kapasitesidir. Ajan
diisiinme, uzun bir yola ¢ikmak icin harekete ge¢cme ve bu yol boyunca
ilerlemeye devam etme hakkinda 6z-tutarlilik diistincelerini yansitir. Bu 6zellik
kisinin deneyimler yoluyla olugsmus biligsel inang¢ yapisi ve kisinin nasil biri
oldugunu belirleyen g¢evre kosullar1 ve yapilar tarafindan bireysel ve sosyal

olarak diizenlenen algilariyla etkilenir.

Hedeflere yonelik planlama (pathways). Umut kuraminin diger bir bileseni
olan hedeflere yonelik planlama; istenilen hedeflere yonelik uygulanabilir yollar
olusturmak igin kisinin algilanan yeteneklerini isaret eder. Igten gelen pozitif bir
mesajin (Bu isi basarabilirim!) onaylanmasi hedeflere yonelik planlamaya 6rnek
olarak verilebilir. Yiiksek umut algisina sahip kisiler engellerle karsilastiklarinda
bu alternatif yollarin bulunmasi 6nemlidir. Yiiksek umutlu kisiler alternatif
yollar bulma konusunda ¢ok etkilidirler (Snyder ve dig., 2002; Luthans ve dig.,
2004).

Bu baglamda umut, hedefe yonelik enerji ve hedeflere ulasmak ig¢in
planlama yoluyla etkilesimli olarak saglanan bir basar1 duygusuna dayanan
pozitif bir giidiillenme durumudur (Snyder ve dig., 2002). Boylece umut iki yolla
gelistirilebilir. Bunlar (Luthans ve Youssef, 2004; Luthans ve dig., 2007a):
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e Kiginin hedeflerine ulasmak icin kararlilik icinde olmasi, hedefe

yonelik enerji ve irade giicii gostermesi,

e Engellerle karsilastiginda hedeflerine ulasmak i¢in acil durum planlari
ve kosullar iizerinde etki olusturacak bigcimde alternatif yollar
tasarlamada  bireylerin  giliclii ~ yonlerinin  gelistirilmesi  olarak

siralanmaktadir.

Gelisme ve degismenin ayrilmaz bir parcasi olan umut, etkili hedef
belirleme yoluyla gerceklesir. Ozgiin, dlgiilebilir ve zorlayici, gercekci ve
basarilabilir hedeflere ulasmak i¢in gerekli enerjinin gelistirilmesine yardimci
olur (Luthans ve dig., 2007). Umudun gelistirilmesinde diger bir yol, adimlama
teknigidir. Adimlama, ana hedefe yonelik kiiciik alt hedefler belirlenerek kisinin
basaritya daha kisa slirede ve kolayca ulasmasi saglanacaktir. Bu kiiciik
basarilarin verdigi duygu umut diizeyinin yilikselmesine neden olacak ve ana
hedefin basarilmasinda performans artist saglanacaktir (Luthans ve Jensen,

2002; Snyder, 19953, 1995b; Akt: Luthans ve dig., 2007).

PSER’in dort bileseninden biri olarak ele alinan umut; degistirilebilir,
gelistirilebilir, etkin yonetilebilir ve duruma bagl 6zellikleri ile Orgiitlerde
liderler ve c¢alisanlar i¢in giidiillenme ve performans artis1 i¢in Onemli
sayllmaktadir. Umut ile benlik saygisi, pozitif duygular, etkili basa ¢ikma,
akademik basar1 ve fiziksel saglik degiskenleri arasinda yiiksek iliski
bulunmustur (Peterson, 2000; Snyder, 2002; Akt: Hefferon ve Boniwell, 2011).
Ayrica umut, engellemeler, 6z-kiigimseme diisiinceleri ve negatif duygulara
kars1 bir tampon gorevi yapar. Bu psikolojik saglik i¢in dnemlidir. Umutlu
insanlar hastaliklarin 6nlenmesine daha ¢ok odaklanirlar. Umutlu insanlarin
performanslar1 ve akademik basarilar1 yiiksek diizeydedir. Umut degismeye ve
gelismeye agiktir (Hefferon ve Boniwell, 2011). Bu nedenle pozitif psikolojik
miidahalelerle kisinin umut diizeyi yiikseltilebilir. Umut diizeyi yiiksek olan
bireylerin orgiitsel amaglara yonelik performanslarinin da arttigi kanitlanmistir
(Luthans, 2002; Luthans ve Youssef, 2004; Luthans ve dig., 2007a; Youssef ve
Luthans, 2007; Luthans, 2011).
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Iyimserlik (Optimism)

Iyimserlik, saglik, mutluluk, basar1 gibi bir¢ok yap1 ile baglantili bir
yapidir (Peterson, 2006; Akt: Hefferon ve Boniwell, 2011). Felsefe ve psikoloji
alanlarinda baslangicta iyimserlik, ac1 karsisinda gostermelik bir karst durus ya
da saflik olarak tanimlanmustir. Iyimserligin tam olarak ne anlama geldigi
konusunda “Hayatin pozitif yanmma bakmaktir.” denilebilir (Hefferon ve
Boniwell, 2011). Psikolog Martin Seligman, psikolojinin hastaliklarin
lyilestirilmesine yonelik ¢alismalar1 baglaminda dgrenilmis ¢aresizlik tizerinde
durmustur. Pozitif psikoloji yaklagimiyla birlikte calismalarinin  yoniini

degistirmis ve ogrenilmis iyimserlik ¢galismalarina yonelmistir.

Seligman (1998; 2002), iyimserligi pozitif 6znel deneyimler baglaminda
ele almistir. Kisinin kendi yararina sosyal bir gereklilik olarak sosyal ve maddi
gelecegi ile ilgili iyi sonuglar elde edilecegine yonelik bir beklentiye iligkin
ruhsal durum ya da tutum olarak tanimlanmaktadir (Peterson, 2000; Akt: Beard,
Hoy ve Woolfolk Hoy, 2010). Kisisel bir egilim olarak iyimserlik, yasam iginde
kotii seyleri 6nlemede genellikle iyi sonuglar elde edecegine iligkin inanca olan
egilimi ifade etmektedir (Scheier ve Carver, 1985; Akt: Benight ve Bandura,
2004). Carver ve Scheier’e (2002) gore iyimserlik, kisinin gelecege iliskin
pozitif beklenti icinde olmasidir. Iyimserligin bu bilimsel tanimlar1 gelecege

yonelik beklentiye odaklanir (Carver, Scheier ve Segerstrom, 2010).

Cesitli davranigsal ve biligsel bir egilime sahip olan iyimserlik, insana en
uygun yasam dogas1 hakkinda ipuclar1 verebilir (Carver ve dig., 2010). Tyimser
kisiler isler kotiye gittiginde bile pozitif sonuglarin gerceklesmesini
beklemektedir. Iyimser insanlar kendileri icin iyi seylerin gerg¢eklesmesini
beklerken, kotiimserler kotii seylerin gergeklesmesini beklemektedir (Carver ve
Scheier, 2002). Iyimserler baslarma iyi seyler gelecegini, kotiimserler ise
baslarina kétii seyler gelecegini diisiiniirler. lyimserler ve kotiimserlerin diinyaya
bakislari, sorunlarla ylizlesme ve sikintilarla bas etme ile sosyal ve sosyo

ekonomik kaynaklar1 arasinda farkliliklar bulunmaktadir (Carver ve dig., 2010).

Scheier ve Carver (2009), iyimserligin hangi durumlarda insan
eylemlerinin hedeflere dayandigini agiklayan kendi 6zdenetim modellerine bagl
oldugunu varsaymaktadirlar. Kisinin hedeflerine ulasmak i¢in davranis ve
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eylemlerinin diizenlemesi gerekir. Bu hedeflere ulasma asamasinda zorluklarla
karsilagtiginda iyimser insanlar, hedeflerine ulagsmak i¢in harekete gececek ve
siirekli bir ¢aba iginde olacaktir. Kotlimser insanlarin ise bdyle durumlarda
hedeflerine ulasmaktan vazge¢meleri daha olasidir (Carver ve Scheier, 1998;
Akt: Hefferon ve Boniwell, 2011).

Psikoloji icinde iyimserlik ¢alismalart kapsaminda iki ana ekol ortaya
¢ikmustir. Bunlar ruhsal iyimserlik, digeri de a¢iklayict tarz kavramlaridir. Bu iki
ekol arasindaki ana fark atifta bulunma tarzidir. Bu atifta bulunma tarzi,
Seligman’in ilk caligmasi bir depresyon modeli olarak ogrenilmis c¢aresizlik
(learned helplessness), digeri ise Seligman’in daha sonraki ¢alismasi duragan bir
kisilik ozelligi olmayan ve Ggrenilen bir beceri olarak d&grenilmis iyimserlik
(learned optimism) c¢alismasina  dayanmaktadir.  Seligman, kotiimser
aciklamalara karst durmayi, otomatik diisiince ve tutumlarin izlenmesi
gerektigini  Onerir. Bu bilissel davranig terapisinde kullanilan tekniklerle
benzerlik gostermektedir. Ag¢iklayici tarz, iyi ya da koti olaylarin neden
gerceklestigi sorusuyla ilgilidir. Ruhsal iyimserlik ise gelecekte olasilikla ne

olacagina odaklanmaktadir (Hefferon ve Boniwell, 2011).

Ruhsal iyimserlik genellestirilmis sonug¢ beklentileri ile ilgili bir kisilik
ozelligi olarak tanimlanir. Agiklayici tarz (atif tarzi), gelecekle ilgili beklentileri
olusturmak i¢in sirasiyla onceki negatif ve pozitif olaylarin etkisi ve nedenini
aciklamanm bir yontemi anlamina gelir. lyimserlik aciklayici tarzi, ruhsal
tyimserlige gore daha degismeye ve gelismeye agiktir (Hefferon ve Boniwell,

2011).

Ruhsal iyimserligin iki ana unsuru beklenti ve giivendir. Beklenti,
motivasyon kuramlar1 beklentinin 6nemi ile dogrudan baglantili olarak énemli
bir unsurdur. Kisin hedeflerine ulasmasi i¢in tim davranislar1 arzunun bir
sonucu olarak ortaya ¢ikar (Scheier ve Carver, 2009; Akt: Hefferon ve Boniwell,
2011). Ruhsal iyimserlik, dzyeterlik inancindan biitiiniiyle etkilenir (Benight ve
Bandura, 2004; Hefferon ve Boniwell, 2011). Algilanan &zyeterligin etkisi
ortadan kaldirildiginda travma sonrasi stresin bilimsel olarak belirlenmesinde

sosyal destek ve iyimserligin katkisi olmaz (Benight ve Bandura, 2004).
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Ozyeterlik diizeyi yiiksek olan kisilerin eyleme ge¢me olasilig1 daha yiiksektir
ve yiiksek hedeflere ulasilabilir (Hefferon ve Boniwell, 2011).

Davranisg1 yaklasima gore, insanlar davraniglarini genellikle deneyimleri
ile agiklama egilimi gdsterirler. Bir kisinin agiklayici tarzi, kisinin sahip oldugu
deneyimler bir olay1 nasil acgikladigini belirler ve gelecekteki olaylara yonelik
biligsel beklentilerini etkiler. Agciklayict tarz {i¢ bilesenden olugmaktadir
(Peterson ve Seligman, 1987; Peterson, Buchanan ve Seligman, 1995; Peterson
ve Steen, 2002).

e Kisisel (Ig/d1s)
e Kalict (Duragan/Duragan olmayan)
e Yaygim (Kiiresel/6zgiin)

Kisisel (i¢/dis) agiklayict tarzi, kisinin olaylar lizerinde bir etkiye ya da
kontrole sahip olup olmadigina atifta bulunmaktadir. Kalici (duragan/duragan
olmayan) agiklayict tarzi, bir kisinin tekrar eden olaylarin ayni olacag ya da
degisecegine inanip inanmamasi ile ifade edilmektedir. Yaygin (kiiresel/ozgiin)
aciklayici tarzi, kisinin belirli bir olay1 diger olaylara yonelik genellestiren bir
aciklama yapip yapmadigma atifta bulunmaktir (Peterson ve Seligman, 1987;

Peterson, Buchanan ve Seligman, 1995; Peterson ve Steen, 2002).

Iyimser aciklayici tarz (Explanatory style), olumlu olaylar igsel, istikrarls,
genel nedenlere baglarken, olumsuz olaylar1 digsal, istikrarsiz, 6zel nedenlere
baglama egilimini temsil eder (Hefferon ve Boniwell, 2011). Bir iyimserlik
agiklayict tarzi; gegici ve duruma 6zgii olanlar dahil dis negatif olaylar ile kalici
ve yaygin sorunlary, kisisel pozitif olaylara dayandirir. Diger yandan,
kotiimserlik aciklayici tarzi; pozitif olaylar1 digsallastirir. Gegici ve duruma 6zgi
olan pozitif olaylar1 dis nedenlere dayandirir. Olumsuz olaylar ise i¢sellestirir.
Gegici ve duruma 06zgli olan negatif olaylar1 kisisel nedenlere dayandirir
(Seligman, 1998; Akt: Luthans ve dig., 2007a). Iyimser aciklayici tarzda,
genellikle kisi olumsuz olaylarin nedeni olarak bagkalarini suglama egilimi
gosterirler. Bu olaylarin yakinda sona erecegine inanirlar. Olumsuz olaylarin
yagsamlarini etkilemesine izin vermezler. Kétiimser agiklayict tarzda, genellikle

kisi olumsuz olaylarin nedeni olarak kendini su¢lama egilimi gosterir. Bu tiir
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olaylarin tiim hayatlarin1 etkilemesine izin verirler (Peterson ve Seligman, 1987,

Peterson ve dig., 1995; Peterson ve Steen, 2002).

Aragtirmalar pozitif olaylardan daha ¢ok negatif olaylara atif yapildigini
gostermistir. Kotiimserler, negatif olaylar i¢, duragan ya da kiiresel nedenlere
bagli olarak aciklarlar. Kd&tiimserler, olaylarin kendisi tarafindan, kronik bir
durumdan ya da kiiresel diger durumlarin etkisiyle ortaya ¢iktigini diisiiniirler.
Iyimserler, negatif olaylar1 dis nedenlere baglar, degisken ve kiigiik etkileri olan
olaylar olarak goriirler. Tyimserler, kétii olaylarin kosullara bagli oldugunu ve
kararsiz bir durum oldugunu kabul ederler (Hefferon ve Boniwell, 2011).
Iyimserler, sonuglarm pozitif olmas: olasihig1 ile ilgili genis beklenti igindedirler.
Kotiimserler ise gelecekte negatif sonuglarin olacagi beklentisi i¢indedirler
(Scheier ve Carver, 1987; Akt: Hefferon ve Boniwell, 2011).

Insanlara daha iyi bir ruh saghig kazandirmak igin bilissel, basa ¢ikma ve
baglamsal kaynaklar kullanilarak iyimserlik 6zelligi saglanabilir (Carver ve dig.,
2010). Ogrenilmis iyimserli§in anahtar1 yeni bir gergeve ¢izmektir. Bunu
basarmak icin kisinin bazi durumlarda inanglarin1 nasil tanimlayacagini
Oogrenmesi gerekmektedir. Kisi tarafindan bu inanglarin nasil tanimlandigi,
kisinin duygular1 ve izleyen davranislar1 iizerinde Onemli etki gosterebilir
(Hefferon ve Boniwell, 2011). Insanlar duygu ve davranislari iizerinde inancinin
etkilerini tanidig1 zaman, harekete gegebilir ve daha iiretken diistince kaliplari
olusturabilir. Iyimser bakis agisinin depresyon ve stres, saglik ve psikolojik
travma gibi alanlarda yararli olduguna iliskin yeterli kanit bulunmaktadir
(Hefferon ve Boniwell, 2011). Iyimserlik, umutsuzlukla ters iliskilidir, ancak
stresli yasam olaylarina karsi dayanikliligi artirdigi belirtilmektedir (Carver ve
dig., 2010).

PSER’in bir bileseni olarak ele alman iyimserlik etkin yonetilebilir,
gelismeye ve degisime agik, duruma bagli olma ve kuram ve arastirmaya
dayanmasi ile pozitif orgiitsel davranig Olgiitlerinin karsilamaktadir (Luthans,
2002; Luthans ve Youssef, 2004; Luthans ve dig., 2007a; Youssef ve Luthans,
2007; Luthans, 2011). Pozitif psikolojik sermaye bileseni olan iyimserlik,
iyimserligin sorumlu ve uyarlanabilen bir bigimidir. Iyimserligin bu tiiriiniin

yarari, igyerlerine, Orgiitlere c¢ok wuygun olmasidir. Bugiliniin isyerinde
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sorumluluk ve hesap verilebilirlik gerekli hale gelmistir. Ayn1 zamanda kisinin
tam kontrolil disindaki eylemler ve kisinin kararlarini etkileyen bir¢ok dis faktor

bulunmaktadir (Luthans ve dig., 2007a).

PSER iginde yer alan iyimserligin gelistirilmesi i¢in Schneider’n (2001)
tic adim siireci yaklagimi ile birlikte Luthans ve Youssef (2004) tarafindan iki
adim daha onerilmektedir. Bunlar asagidaki gibi siralanmaktadir (Luthans ve
dig., 2007a):

e Gecmis i¢in hosgorii,

¢ Giiniimiiz i¢in takdir ve iyi degerlendirme,
e Gelecek icin firsat arayisi,

o Gergekei bakis agilari,

e Esnek bakis acilari.

Orgiitlerde yoneticiler ve c¢alisanlar kendi durumlarinin gercekligiyle
ugrastiklar gibi olasilikla onlarin kontrolii disinda gergeklesen negatif durumlar
icin siiphe duymada ve algilar1 gerceklerden ayirt etmede duyarli olmalar
gerekir. Utan¢ ya da sugluluk duygusuna kapilmanin yararli olup olmadigini
dikkatle degerlendirmeleri gerekmektedir. Ciinkii negatif duygularin iyimserlik
lizerinde yikic1 etkisi olabilir. Iyimserlik diizeyinin azalmasi, kisinin pozitif
durumlan takdir etmesini, risk almasini engeller ve durgunluk ve rehavete neden

olur. Tyimserlik, simdi ve gelecek i¢in pozitif atifta bulunmadir (Luthans ve dig.,
2007a).

Ozyeterlik (Self-Efficacy)

Kisinin kendini konrol etmesiyle ilgili inanglar1 ilgili calismalar felsefe ve
psikoloji i¢inde uzun bir gegmise sahiptir. Bununla birlikte 6zyeterlik teriminin
kokeni daha yenidir (Maddux, 2002). Bandura’nin (1971) sosyal bilissel kurami
kapsaminda, Ozyeterlik: Davranis degisikligi icin birlestirici bir kurama dogru
(Self-efficacy: Toward a unifying theory of behavioral change) adli ¢alismasinda
(Bandura, 1977), ozyeterlik ilk kez kavramsal olarak ele alinmistir. Bandura’ya
(1994) gore dzyeterlik: “Insanlarin kendi yasamlarini etkileyen olaylar {izerinde
belirlenen performans diizeylerine ulasmak i¢in kendi yetenekleri hakkindaki

inanglar1” olarak tanimlanir. Pozitif orglitsel davranis i¢in biraz daha genis ve

28



daha uygulanabilir bir tanim Stajkovic ve Luthans (1998) tarafindan yapilmistir.
“Ozyeterlik: Belirli bir baglam icinde, belirli bir gérevi basariyla yiiriitmek iizere
gerekli eylemin uygulanmasinda, giidilenmenin saglanmasinda ve bilissel
kaynaklarin harekete gecirilmesinde bireyin yetenekleri hakkinda inanci (ya da

giiveni) anlamina gelir.” (Luthans, 2002; Luthans, 2011).

Pozitif orgiitsel davranis i¢inde yer alan ve en kapsamli kuramsal temeli
olan yap1 Ozyeterliktir. Sosyal biligsel kuram, 6zyeterlik kuraminin
gelistirilmesinde kavramsal bir ¢ergeve olarak hizmet etmistir. Sosyal bilissel
kuram c¢evresel, sosyal ve biligsel unsurlar1 icermekte ve bu gercevede insan
davraniglarint ele almaktadir. Sosyal biligsel kuram, c¢evresel olaylar; biligsel,
duygusal ve biyolojik degiskenlerin seklinde i¢ kisisel faktdrler ve davranig
kaliplart acisindan psikolojik isleyisi agiklamaktadir. Cevre, kisisel bilisler ve
davranig ¢ift yonli birbirini etkileyen etkilesim belirleyicilerdir. Sosyal bilissel
kuram, icinde yer alan insanin yeteneklerinin simgelestirilmesi ile birlikte,
sagduyu, gozlemsel 6grenme, 6zdiizenleme ve kendini yansitma da dahil olmak
lizere bir 6z kuramdir (insanin kendinden kaynaklanan). Insanlarin belirli bir
olay ya da gorev karsisinda basarili olabileceklerine inanmalart giiglii bir biligsel
siiregten kaynaklanmaktadir ve bu Ozyeterligin kuramsal temelini olusturur

(Luthans, 2011).

Albert Bandura’nin yaklasik otuz yillik ¢aligmasinda; 6zyeterlik, isyerleri
dahil cesitli uygulama alanlarinda bir dizi kanmitlanmig etkinligi ile genellikle
begenilen bir kuram temeline sahiptir (Luthans, 2011). Ozyeterlik insanlarin
kendileri hakkinda nasil hissettikleri, nasil diisiindiikleri, nasil davrandiklar1 ile
ilgili inanglaridir. Bu tiir inanglar, dort ana siireg ile farkli etkiler tiretmektedir.
Bunlar bilissel, giidiisel, duygusal ve se¢im siireglerini kapsar (Bandura, 1994).
Ozyeterlik, daha ¢ok biling diizeyindedir ve psikolojik 6z etki mekanizmalari
icin onemlidir. Insanlar inandig siirece istenen etkileri saglayabilirler. Onlar
eylemleri ile istenmeyen olaylar1 onler. Onlarda istenen sonuclar1 elde etme
giicline sahip olan bir ¢ekirdek inan¢ bulunur ve diger faktorler ne olursa olsun
bu inang¢ giidiileyici olarak gorev yapar (Luthans, 2011). Insanlar inandig
siirece, zorluklar karsisinda harekete gegme ya da sebat etme konusunda biraz

desteklendiklerinde eylemleri istenen etkiyi iiretebilir. Giidiileyici olarak gorev
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yapan diger faktorler ne olursa olsun, kisinin eylemleri yoluyla degisiklikleri

etkileme giicline sahip oldugu inanci yatmaktadir (Bandura, 2004).

Ozyeterlik algilar1 duygusal tepkiler yami sira davramisini etkiler. Bu
Ozellikle bilinmeyen ya da potansiyel caydirici olaylar karsisinda kaygi ve stres
tepkileri olmasimn1 dogrular. Ozyeterlik (Self-efficacy) kurami, insanlarin
kaygilarina yonelik alternatif bir yol onerir. Psikodinamik kuramlar genellikle
kaygiyr tabulastirilmig  diirtiilerin  ifadesi olarak ig¢-ruhsal ¢atismalari
baglamaktadir. Sosyal 6grenme perspektifinden bakildiginda kaygi, ¢cogunlukla
insanlar1 korkutucu kilan potansiyel caydirici olaylar ile basa ¢ikmaya yonelik
yetersizlik algisindan kaynaklanmaktadir (Bandura, 1982). Kisisel ve orgiitsel
etkililik i¢in 6zyeterligin gelistirilmesi 6nem tagimaktadir. Algilanan 6zyeterlik
kisisel etkiler {izerine odaklanmakla birlikte gruplarin, Orgiitlerin ve hatta
uluslarin kolektif yeterliginin, sorunlara ¢6ziim bulmada 6nemli bir yer tutacagi

belirtilmektedir (Bandura, 1982; Bandura, 2009).

Algilanan 6zyeterlik, insanlarin belirli bir performans elde etmeye yonelik
kendi yeteneklerine olan inanglar ile ilgilidir (Bandura, 1997; Akt: Bandura,
2006). Yeterlik 6geleri dogru yapry1 yansitmalidir. Ozyeterlik algilanan yetenek
ile ilgilidir. Algilanan Ozyeterlik benlik saygisi, kontrol odagi ve sonug
beklentileri gibi diger yapilardan ayirt edilmelidir. Algilanan yeterlik, kisinin
yeteneklerine iliskin yargisidir. Ozsaygi ise kisinin kendine verdigi degere
iligkin yargisidir. Algilanan yeterlik ile 6zsaygi tamamen farkli olgulardir

(Bandura, 2006).

Ozyeterlik kavramu bir kisinin sahip oldugu gercek yetenekleri anlamina
gelmez. Ozyeterlik, kisinin yetenekleri ile ilgili inancinin derecesini ifade eder.
Ozyeterligi yiiksek kisiler basarisizlik durumunda pes etmeyip daha ¢ok caba
gosterme ve basar1 i¢in yeni yollar arama egilimindedir (Gkolia, Belias ve
Koustelios, 2014). Ozyeterlilik aragtirmalari sonucunda &zyeterligi yiiksek olan
kisilerin bes temel 6zelligi oldugu belirlenmistir. Bu temel 6zellikler (Luthans ve
dig., 2007a; Kutanis ve Orug, 2014):

e Kendileri i¢in yiiksek ve zor hedefler belirlemeleri,

e Zorluklara kars1 sabirli ve goniillii olmalart,
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e Oz giidillenmeye sahip olmalari,
e Hedeflere ulagsmak i¢in gerekli ¢cabay1 gostermeleri,
e Zorluklara kars1 direnebilmeleri.

Yeterligin verdigi gii¢lii duygu insanlarin basar1 ve kisisel iyi olus
diizeylerini artirmaktadir. Yeteneklerine yonelik gilivencesi olan insanlar
tehditlerden kaginmak yerine, zorluklar1 kontrol altina almakta ve zor gérevlerin
tistesinden gelmek icin ¢aba harcamaktadirlar. Boyle etkili bir goriiniim igsel
tesvik, ilgi ve etkinliklere derinlemesine yonelmeyi saglamaktadir. Onlar
kendileri i¢in zorlu hedefler belirleme egilimi gosterirler. Basarisizlik karsisinda
cabalarmi siirdiirmeye devam ederler. Sorunlarla karsilagtiklarinda etkinlik
duygularini hizla geri kazanirlar. Onlar basarisizligin yetersiz ¢aba ya da eksik
bilgi ve beceriden kaynaklandigini diisiiniip, ¢aba, bilgi ve beceri ile basarinin
elde edilebilecegini diisiiniirler. Boyle etkili bir goriintim, kisisel basarilar1 {iretir,
stresi azaltir ve depresyon yatkinlig1 azaltir (Bandura, 1994). Bandura ve Wood
(1989) tarafindan saglam bir duygu olarak ortaya konulan kisisel yeterlik;
verimlilik tizerine gerekli ilgiyi silirdiirmede, hedeflere ulasmak igin gerekli
cabay1 gostermede ve daha bircok alanda bagarinin anahtaridir (Gkolia ve dig.,

2014).

Ozyeterligi diisiik kisiler ise diisiik hedefler belitler ve tehditle
karsilastiklarinda bagsarmak icin gerekli ¢abay1r azaltir, hatta ¢caba gostermekten
vazgecer (Gkolia ve dig., 2014). Yeterliklerinden siiphe duyan insanlar zor
gorevleri kisisel tehdit olarak gormektedirler. Hedeflere yonelik isteksiz ve
disiik 1lgi gosterirler, olan biteni izlemeyi tercih ederler. Zor gorevlerle
karsilastiklarinda basarinin nasil gerceklestirilecegine odaklanmaktan ¢ok kendi
kisisel eksiklikleri tizerinde dururlar. Onlar zorluklar karsisinda ¢caba harcamay1
birakir ve ¢abuk pes eder. Onlar hata ve terslikler sirasinda yeterlik duygularini
yeniden kazanma konusunda agirdan alirlar. Ozyeterligi diisiik insanlar yetersiz
performans gosterdiklerinde yeterlik inanglarin1 kaybederler. Onlar kolaylikla

stres ve depresyon yasayabilirler (Bandura, 1994).

Bir biitlin olarak psikoloji alaninda bilim insanlar1 tarafindan 6zyeterlik

kavrami yaygin olarak genis kapsamli bir yeterlik (all efficacy) olarak kabul
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edilmektedir. Bununla birlikte son yillarda, genel yeterlik kavrami bazi yeterlik
aragtirmacilari tarafindan 6zyeterligin diger bir boyutu olarak kullanilmistir. Bu
arastirmacilar, dzgiin ozyeterlige ek olarak, basar1 durumlarinin ¢ok cesitliligi
karsisinda gorevleri basariyla yerine getirmekte, insanlarin yeterliklerini
yansitan genellestirilmis bir yeterligin var oldugunu savunmaktadir (Luthans,

2011).

Bu genellestirilmis yeterlik, Bandura’nin tanimlamasindan oldukca
farklidir. Ozellikle kabul edilen géreve dzgii 6zyeterlik duruma bagl (state-like)
olmas1 nedeniyle pozitif drgiitsel davranisin bu énemli dlgiitiinii karsilar. Ozgiin
Ozyeterlik, belirli bir goreve bagli, olduk¢a degisken bir yapidadir ve birey
tarafindan herhangi bir ¢caba harcanmadan once biligsel olarak islenir. Bandura,
Ozyeterligin bir gorev veya duruma 0zgii bilisi temsil ettigini savunmaktadir.
Diger yandan, genel yeterlik dzellige bagh (trait like) olarak
kavramsallastirilmistir. Yani, genel yeterlik belirli bir siire boyunca ve durumlar

karsisinda gorece kararlidir. Bu baglamda bir kisilik 6zelligi oldugu sdylenebilir

(Luthans, 2011).

Bandura, uzun siiren temel arastirma ve kuram olusturma siirecinde, “bir
yeterlik inancinin baglamsalliktan arindirilmis bir 6zellik (trait) olmadigimni”
savunmaktadir. Bununla birlikte, Bandura ve diger arastirmacilarin isaret ettigi
nokta, ozyeterlik ozellige bagh (trait-like) olmasa da, bu 6zgiin ozyeterlik
degerlendirmelerinin genellestirilemeyecegi anlamina gelmez. Kisaca 6zetlenirse
pozitif orglitsel davranis yapisi olarak, dzyeterlik duruma bagl (state-like)’dir.

Bu nedenle gelisime ve egitime agiktir (Luthans, 2011).

Ozyeterlilik PSER bilesenleri i¢inde, kuram ve arastirma temelli olmasi,
gelisime acgik olmasi ve performans iizerinde etkisinin kanitlanmis olmasi
nedeniyle pozitif Orgilitsel davramis Ozelliklerini en iyi karsilayan kavramdir
(Luthans, 2002; Kutanis ve Orug, 2014). Bandura (1977; 1994; 1996), sosyal
O0grenme analizinde insanlarin kendi yeterliklerine iliskin inanglarinin dort ana
kaynagin etkisiyle gelistirilebilecegini belirtmektedir. Bandura’ya (1977; 1994,
1996) gore;

e Performans basarilari: Giiglii bir yeterlik duygusu olusturmanin birinci

ve en etkili yolu ustalik deneyimleridir. Dayanikli bir yeterlik duygusu
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sabirli bir caba ile engellerin iistesinden gelindigi deneyimler yoluyla

olur.

e Baskalarimin deneyimlerinden yararlanma: Yeterlik olusturma ve
giiclendirmenin ikinci yolu; sosyal modeller tarafindan saglanan
baskalarimin deneyimlerinde yararlanmadir. Kendine benzer basarili

insanlar gordiikce stirekli ¢aba ile gdzlemcilerin inanglar1 ytikselir.

e Sozel/sosyal ikna: Insanlarin basarili olmak igin gerekenlere sahip
oldugu ile ilgili inanglarinin giiclendirmenin ti¢lincii yolu sosyal
iknadir. Insanlar, ustalik gerektiren etkinliklerde yetenekli olduklart
konusunda sozlii olarak ikna edildikleri zaman daha c¢ok caba

harcamalan olasidir.

e Fizyolojik durumlar: Ozyeterlik inancin1 degistirmenin dérdiincii yolu,
insanlarin  fiziksel durumlarimi yanlis yorumlamalart ve negatif
duygusal  egilimlerinin  degistirilmesi, stres  reaksiyonlarinin
azaltilmasidir. Tamamen duygusal ve fiziksel tepkilerin yogunlugu

degil, daha ¢ok nasil algiladiklar1 ve yorumladiklar1 6nemlidir.

Bu baglamda 6zyeterligin gelistirilmesi; ustalik deneyimleri, bagkalarini
gozlemleyerek 6grenme, pozitif odakli s6zel/sosyal ikna ve pozitif geri bildirim,
fizyolojik ve psikolojik uyarilma yontemleri ile saglanabilir (Bandura, 1996;
Maddux, 2002; Luthans ve Youssef, 2004). Bununla birlikte karmasik bir gorev,
daha kiigiik ve yapilmasi daha kolay olan alt bilesenlerine ayrilmak suretiyle
isgorenlerin isin kiiclik pargalarini deneyerek basarip, bu kiigiik basarilar1 yavas
yavag birlestirilerek gorevin tamamini yapabilmek i¢in 6zyeterlik kazanmalari

saglanabilir (Luthans ve dig., 2007a; Ak¢ay, 2012; Dogan-Kilig, 2014).

Insanlarin giidiilenme diizeyi, duygusal durumlari ve eylemleri, nesnel
gerceklerin ne oldugundan daha ¢ok inancglarmin ne olduguna dayanmaktadir.
Bu nedenle, insanlarin nasil davranacaklari ve nasil basaracaklari, yetenekleri ile
ilgili sahip olduklar1 inanglar tarafindan genellikle daha iyi Ongoriilebilir
(Hefferon ve Boniwell, 2011). Sosyal biligsel kuramin orgiitsel uygulamalarinin

incelendigi calismalarda (Bandura, 1988; Wood ve Bandura, 1989) o6zellikle
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performans degisimi ve giidillenme ile 6zyeterlik iligkisi 6nemli bir arastirma

konusu olarak dikkat ¢cekmektedir.

Psikolojik Dayaniklihk (Resilience)

Psikolojik dayaniklilik: sikinti, belirsizlik, catisma, basarisizlik, hatta
olumlu bir degisim olarak ilerleme ve artan sorumluluk karsisinda kiginin
kendini toparlamasi yeniden harckete gegmesine yonelik pozitif psikolojik bir
kapasite olarak tanimlanmaktadir (Luthans, 2002; Luthans ve Youssef, 2004;
Luthans ve dig., 2007a). Dayaniklilik, kisinin riskli durumlarla karsilasmasina
ragmen basaril1 bir sekilde kendini toplama ve bu riskli durumun iistesinden
gelme yetenegidir (Benard, 1993; Akt: Kutanis ve Orug, 2014). Psikolojik
dayaniklilik, bir travma, bir tehdit, bir felaket veya insan iligkilerinde yasanan
sorunlar, ciddi saglik problemleri, isyeri ve parasal sorunlar gibi dnemli sikinti
kaynaklarina karsi kiginin uyum saglama siireci olarak goriilmektedir (Tusaie ve

Dyer 2004; Akt: Basim ve Cetin, 2011).

Dayaniklilik, riskin olmadigi, sansa bagli bir yasam anlamina gelmez.
Daha ¢ok, riskler ve olumsuzluklara ragmen daha iyi bir yasama dogru kit
kaynaklarin etkin yonetimi anlamina gelir. Onemli sikint1 ya da risk baglaminda
pozitif uyum modelleri olarak nitelendirilen olgularin bir tiirli olarak bireysel
diizeyde dayaniklilik olarak tanimlanmaktadir (Luthans ve dig., 2007a).
Dayanikli bireyler genellikle gii¢lii degerler tarafindan desteklenen anlamli
yasam, derin bir inang ile gercekligi kabul ederler. Onlar gizemli bir dogaclama

yetenegine sahiptirler (Coutu, 2002; Akt: Luthans ve dig., 2007a).

Tutarliligt koruma, yeniden harekete gecme ve gerginligi ortadan
kaldirmak icin gerekli kapasiteler ile bir orgiitiin donatilmasi, bdylece riskle
ilgili sorumlulugun devam etmesini saglama, yapisal ve siiregsel dinamikler
olarak orgiitsel diizeyde dayanikliligi gostermektedir (Klarreich, 1998; Worline
ve dig., 2002; Akt: Luthans ve dig., 2007a). Umut ve iyimserlik sadece negatifi
ortadan kaldirma ya da azaltma ve pozitife vurgu yapmayla smirhidir.
Dayaniklilik ise, gelecekte biiylime ve gelisme i¢in firsat oldugunda bu risk

faktorlerinin doniistiiriilebilmesidir (Luthans ve dig., 2007a).
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PSER dayanikliligi gelistirmek ic¢in {i¢ strateji Onerilmektedir. Bunlar
varlik odakli stratejiler, risk odakli stratejiler ve siire¢ odakli stratejiler
(Masten, 2001; Masten ve Reed, 2002) olarak siralanmaktadir (Luthans ve
Youssef, 2004; Luthans ve dig., 2007a; Kutanis ve Orug, 2014). Varlik odakli
stratejiler: insanlarm dlciilebilir 6zelliklerinin dayamikliligin gelismesine katkist
ile ilgilidir. Insanlarin bilissel becerileri, mizaglari, kendilerini pozitif
algilamalari, bagliliklari, hayata pozitif bakislari, duygusal tutarliliklari,
O0zdenetimleri, espri anlayislar1 ve genel olarak g¢ekicilikleri dayanikliliga katki
saglayan potansiyel varliklarini olusturmaktadir. Risk odakli stratejiler: Insanlar
belirli amaglara ulagmak i¢in yaptiklar1 eylemleri sirasinda risklerle karsilagmasi
olasidir. Riskli durumlara karsi strateji gelistirme ve basariya odaklanma
dayamklihigin gelismesine katki saglayacaktir. Siire¢ odakli stratejiler: Insanin
karsilastig1r zorluklar, gelismesi ve kendini gergeklestirmesi icin firsat olarak
degerlendirilmelidir. Varliklar1 kullanma siireci dogru yonetebilirse insanlarin
kendilerini gergeklestirmeleri i¢in bir firsat olabilir (Luthans ve Youssef, 2004;

Luthans ve dig., 2007a; Kutanis ve Orug, 2014).

Duraganlik ya da hizli degisim donemlerinde liderler, ortaklari ve tim
orgiit icin ¢esitli varliklarin artirilmasi desteklenebilir. Bu varliklar, orgiitsel
diizeyde yapisal, finansal ve teknolojik sermayeyi; bireysel diizeyde insan,
sosyal ve psikolojik sermayeyi igerir. Ornegin istihdama ydnelik yeteneklerini
gelistiren calisanlar, kiiciilme ya da hizli degisim donemlerinde daha
dayaniklidirlar (Luthans ve dig., 2007a). PSER bilesenlerinden psikolojik
dayaniklilik gelismeye ve degismeye agik Ozellikleri ile orgiitlerde galisanlarin

performansi iizerinde pozitif etkisi oldugu belirlenmistir.

Giiven (Confidence)

Sosyal yasamda insanlar arasinda giivene dayali iliskiler yasami daha
anlaml kildig1 gibi orgiitlerde de anlamli iliskilerin ger¢eklesmesi ve Orgiitiin
amaglarina ulagabilmesinde giiven 6nemli bir yere sahiptir. Kisilik kuramcilar
giiveni bireysel farklilik, sosyolog ve ekonomistler kurumsal bir fenomen, sosyal
psikologlar ise digerlerinin beklentilerine iliskin bir durum olarak
nitelendirmektedir (Memduhoglu ve Zengin, 2013). Bu nedenle giiven kavrami,
hemen herkes tarafindan anlasildig1 diisliniilen fakat acgiklanmasi ya da
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tanimlanmasi zor kavramlardan biridir (Taylor, 1989; Akt: Cokluk-Bokeoglu ve
Yilmaz, 2008).

Alanyazinda giiven ile ilgili ¢ok cesitli tanimlar yapildigi goriilmektedir.
Giiven, bir bireyin olas1 durumlarda ¢evresindeki insanlarin neleri yapip neleri
yapmayacagini kestirebilmesi ile ilgili bir kavramdir (Ozer, Demirtas, Ustiiner
ve Comert, 2006). Giiven, riskli bir durumda arzulanan bir amaci
gerceklestirmek i¢in, bir nesnenin herhangi bir 6zelligine, bir olayin ortaya
¢ikacagina veya bir kisinin davraniglarina iligkin inang¢ olarak tanimlanmaktadir
(Griffin, 1967; Akt: Ozer ve dig., 2006). McAllister’a (1995) gére giiven, kisinin
digerlerinin sozlerinden, davraniglarindan ve kararlarindan emin olmasi ve buna
gore davranma istekliligidir. Kisilik arastirmacilarina gore giiven, bireyin kisilik
gelisimi  siirecinde zihninde kavramsallagsan inang¢ ve beklenti olarak
tanimlanmaktadir (Worchel, 1979; Akt: Kalemci-Tiiziin, 2007). Giiven,
isbirligine dayali davranig ve performans gelistirme, amac belirleme, liderlik,
ekip calismasi gibi oOrgiitsel etkinlik siireglerinde 6nemli rol oynamaktadir
(Shockley-Zalabak vd., 2000; Akt: Kalemci-Tiiziin, 2007). Gtiven kisi, grup ya
da orgiitiin dogru kararlar alma konusunda etik ilkelere dayanan davranislar
gelistirecegine iliskin beklentileridir (Hosmer, 1995; Akt: Cokluk-Bokeoglu ve
Yilmaz, 2008).

Giiven ile itimat (glivenirlik) yakin iliski i¢inde olmasina karsin esdeger
kavramlar degildir. Giiven ile itimat arasindaki ayrim; gliven kavrami risk
kosullarmin farkindaligin1 varsayarken itimatta bu yoktur. Giivende risk
oldugundan kisi biligsel olarak eylemlerini degerlendirir. Itimat durumunda kisi,
hayal kirikligi durumunda kendisini suglar. Giiven durumunda ise kisi, belli
derecede kendisini de suglar, bagkasina giivenmis olmaktan pismanlik duymasi

olasidir (Giddens, 2012).

Giiven orgiitsel davranis baglaminda en ¢ok incelenen konulardan biridir.
Orgiitsel giiven, galisanlarm, yoneticilerin ve diger ¢alisanlarin yardimseverlik,
ongorii, giidiilenme, uzmanlik, tutarlilik, uygunluk, saygi, dogruluk, diiriistliik
gibi pozitif tutum ve davranislar1 gostereceklerine iliskin inanci ifade etmektedir
(Memduhoglu ve Zengin, 2013). Toplumlardaki yiiksek giliven diizeyinin

isbirligi egilimini de artirdigy, isbirliginin de yeniden giiveni besledigi (Sargut,
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2001), ortak amaclar dogrultusunda isbirligine dayali Orgiitlerde giliven
diizeyinin yiiksek, bireyselligin 6ne ¢iktig1 orgilitlerde ise gliven diizeyinin diisiik
oldugu (Huff ve Kelley, 2003) belirlenmistir (Akt: Kalemci Tiiziin, 2007). Birey,
grup ve Orgiit agisindan giiven ile yardimseverlik, 6ngori, giidiilenme, uzmanlik,
tutarlilik, uygunluk, saygi, dogruluk, diiriistliik gibi pozitif psikolojik yapilar
arasinda iliski bulunmustur (Hovland ve Kelley,1953; Lewis ve Wigert, 1985;
Akt: Kalemci Tiiziin, 2007). Orgiitlerde lider ¢alisan iliskisinde giiven gelisimi
i¢in liderlik davraniglarinin 6nemli etkisi bulunmaktadir. Liderlerin ¢alisanlara
kars1 tutarli, saygin, paylasilan denetim, etkin iletisim ve ilgililik davranislar
sergilediginde calisanlarin gliven algilar1 etkilenmektedir (Whitener vd., 1998;
Akt: Kalemci Tiiziin, 2007). Giiven diizeyi yiiksek orgiitlerde; ¢alisanlarin agik
ve katilimci olmasi, sorumlulugun benimsenmesi, iiretkenligin artmasi, orgiite
baglilik ve uzlagma kiiltiirii olmasi, takim ¢alismasina egilim, yiiksek is doyumu
(Biiyiikkdere ve Solmus, 2006; Akt: Cokluk-Bokeoglu ve Yilmaz, 2008),
verimliligin yiikselmesi, motivasyonun artmasi, yaraticiligin egemen olmasi
(Asunakutlu, 2007; Akt: Cokluk-Bokeoglu ve Yilmaz, 2008) gibi pozitif

sonugclar ortaya ¢ikmaktadir.

Genel giiven, kisilige dayali giiven Ve siirece dayal1 gliven olmak {izere {i¢
tir giivenden soz konusudur. Genel giliven, herhangi bir kisinin bagkalara
yonelik giiven egilimi ile ilgilidir. Kisilige dayali giiven, liderlerin ve
calisanlarin kisisel ozelliklerine bagli giivenilirlik diizeyi ile ilgilidir. Siirece
dayali giiven, baskalariyla karsilikli etkilesimlerden olusur (Bolle, 1998; Akt:
Demircan ve Ceylan, 2003).

Shappiro, Sheppard ve Cheraskin’e (1992) gore giiven; hesaba, bilgiye ve
ozdeslesmeye dayali olmak iizere iic asamada gerceklesmektedir. Ik asamada
taraflarin  ge¢misi olmayan yeni bir iliskiye baglandigr varsayilmaktadir.
Taraflarin birbirlerine ve gelecege yonelik belirsizligi s6z konusudur (Lewicki
ve Bunker, 1996; Akt: Kalemci Tiiziin, 2007). Giiven gelisme ve degisme
gosterir. Eger iligkiler tam olarak olgunlagirsa, giiven asamali olarak
(hesaplanmus, bilgiye dayali ve 6zdeslesmeye dayali) olarak ilerler. Bu asamalar
siralidir. Onceki asamanin tamamlanmasi digerinin gelisimin baslamasini

saglamaktadir (Kalemci-Tiiziin, 2007).
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Bu baglamda kisinin, grubun ve orgiitliin giiven diizeyi, i¢inde bulunulan
duruma gore degisiklik gosterebilmektedir. Bagka bir anlatimla degistirilebilir ve
gelisime aciktir denilebilir. Bu dogrultuda pozitif psikolojik sermaye Olgiitlerine
uygun oldugu, oOzellikle orgiitlerde calisanlara yonelik yapilacak pozitif
midahalelerle giiven diizeyinin artirilabilecegi ve bireysel ve Orgiitsel
performans artigina katki saglayabilir. Ancak giivenin pozitif psikolojik sermaye

Olclitlerine uygunluguna iliskin daha ¢ok arastirmaya gereksinim bulunmaktadir.

Disadoniikliik (Extraversion)

Kisilik ozelliklerini en iyi agiklayan psikolojik yapilarin neler olduguna
odaklanan kisilik arastirmalari sonucunda bes boyut belirlenmistir. Bu yapilar
‘bes faktor’ olarak bilinmekte ve disadoniikliik, agiklik, sorumluluk, uyumluluk
ve duygusal dengeden olusmaktadir (Topcu ve Basim, 2012). Bes faktor kisilik
yapilarindan biri olan disadoniikliik, tlizerinde en ¢ok calisilan psikolojik
yapilardan birisidir. Disadoniikliigiin kisiligin 6nemli bir boyutu oldugu bir¢ok
psikolog tarafindan kabul edilmistir (Carrigan, 1960).

Disadoniikliik; canlilik, giriskenlik, sosyal olma, rahatlik, dogallik gibi
Ozelliklerini kapsar. Genel olarak tam aksi durum ifade eden i¢edoniiklik ise
mesafeli olma, ciddiyet, dikkat ¢cekmeme ve yalnizlig1 sevme gibi 6zellikleri
icerir (Iyem ve Erol, 2013). Disadéniik insan baskalari ile bir arada olmak ister,
daha ¢ok kisiyi tamima egilimi vardir, yalmzlik onlar i¢in huzursuzluk
kaynagidir, grup i¢inde kendini daha enerji dolu hisseder. Duygu ve
diisiincelerini acgikca ifade etmekten kacinmaz, kolayca iletisime geger,
diisiincelerini baskalar1 ile paylasip tartisirken diisiinceleri daha netlesmeye
baglar (Yapici, 2001). Borkenau ve Ostendorf (1998) yaptiklart kisilik
arastirmasinda, disadoniik bireylerin, hareketli, dinamik, hossohbet, konuskan,
hayat dolu, girisken, dayanikli, esprili, sorumlu ve caliskanlik psikolojik

yapilarini diger yapilara gore daha fazla gosterdiklerini belirlenmistir.

Disadoniiklik degisik derecelerde durum-ozellik (state-trait) siirekliligi
gostermektedir (Youssef ve Luthans, 2007). Disadoniik kisilerin gosterdikleri bu
davranislar degisik derecelerde hem kisilik 6zelligine bagli hem de duruma bagh
olduguna iliskin kanitlar bulunmaktadir. Ornegin Larsen ve Ketelaar’in (1989)

yaptig1 arastirmada bireylere uygulanan pozitif etkiler ile disadoniikliik arasinda
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iligki bulunmustur. Diger bir arastirmada (Luthans ve dig., 2007a) disadoniikliik
ile PSER arasinda giiclii pozitif iliski bulunmustur. Buna gore disadoniikliigiin
gelisime ve degisime acik oldugu soylenebilir. Ancak disaddniikliikle birlikte
diger pozitif psikolojik kapasitelerin de pozitif Orgiitsel davranmis Olglitlerine
uygunlugunu ile ilgili daha ¢ok arastirmaya ihtiya¢ bulunmaktadir (Little ve dig.,
2007). Disadoniikliik diizeyi yiiksek olan kisiler 6zglivene sahip olup giriskenlik
egilimi gostermekte, baskalari ile birlikte ¢alisma istegi icinde bulunmaktadirlar
(Zhang, 2008; Akt: Celebi ve Ugurlu, 2014). Avey, Youssef ve Luthans’in
(2008) yaptiklar1 c¢aligmada disadoniikliik ile PSER arasinda iligki (.59)

bulunmstur.

Ogretmen Yeterlik Inanci (Teacher Efficacy Beliefs)

Ogretmenlik mesleginin zorluklar1 bulunmakla birlikte egitim sistemleri
ogretmenlerden yiliksek performans beklemektedir. Genellikle islerinden
memnun olan 6gretmenler, yiiksek derecede profesyonel yetenek ve duyguya
sahiptirler. Onlar yonetebilir, orgiitleyebilir ve hatta basarisizlik durumlarinda
bile belirli gorevleri ve davraniglari gergeklestirebilir (Gkolia, Belias ve
Koustelios, 2014). Ogretmenlerin genel ve Kkisisel yeteneklerinin diizeyi
Ogrencilerin gelisimi ve akademik basarisinda biiylik Onem tagimaktadir.
Ogretmenlerin bu yetenekleri, bilgi ve becerilerinin dgrencilerin geligimi

tizerinde etkili olmasi i¢in 6zyeterlik kavrami ortaya ¢ikmustir.

Bandura’ya (1994) gore dzyeterlik, “Insanlarin kendi yasamlarini etkileyen
olaylar iizerinde belirlenen performans diizeylerine ulasmak i¢in kendi
yetenekleri hakkindaki inanglari” olarak tamimlanir. Ozyeterlik, belirli bir
baglam i¢inde, belirli bir gorevi basariyla ylriitmek iizere gerekli eylemin
uygulanmasinda, glidillenmenin saglanmasinda ve bilissel kaynaklarin harekete
gecirilmesinde bireyin yetenekleri hakkinda inanci (ya da giiveni) anlamina gelir

(Luthans, 2002; Luthans, 2011)

Ozyeterlik; algilari, duygusal tepkileri ve davramisii etkilemektedir.
Insanlarin basariya ulasmasinda dnemli bir sorun olarak gériilen kaygi ile bas
etmek icin Ozyeterlik kurami alternatif bir yol Onermektedir. Psikodinamik
kuramlar genellikle kaygiy1 tabulastirilmis diirtiilerin ifadesi olarak igruhsal

catigmalara baglamaktadir. Sosyal 6grenme perspektifinden bakildiginda kaygi,
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cogunlukla insanlart korkutucu kilan potansiyel caydirici olaylar ile basa
cikmaya yonelik yetersizlik algisindan kaynaklanmaktadir. Algilanan 6zyeterlik
kisisel etkiler iizerine odaklanmakla birlikte gruplar, érgiitler ve hatta uluslarin
kolektif yeterliginin sorunlara ¢6ziim bulmada 6nemli bir yer tutacag

belirtilmektedir (Bandura, 1982).

Ozyeterlik bireyin kapasitelerine iliskin inanc1 temsil etmektedir. Yetenek,
bireyin gerekli kapasiteye sahip olup olmamasi, yeterlilik ise belirli bir gérevi
yerine getirmek icin gerekli bilgi ve beceriye sahip olmasini ifade etmektedir.
Ozyeterlik kavramimin temel vurgusu olan inang; bireyin kendisiyle, baskalariyla
ve c¢evresindeki diinya ile ilgili olarak ulastifi yargilar ve yaptigi
degerlendirmeler olarak tanmimlamaktadir. Inanglar, belirli eylemlerin
nedenselligi ya da anlam1 gibi seylerle ilgili genellemelerdir (Yero, 2002; Akt:
Yilmaz ve Tosun, 2013). Inang bireyin &znel deneyimleri yoluyla gerceklesir.
Insanlar inandig1 siirece, zorluklar karsisinda harekete gegme ya da sebat etme
konusunda biraz desteklendiklerinde eylemleri istenen etkiyi iiretebilir.
Gidiileyici olarak gorev yapan diger faktorler ne olursa olsun, kisinin eylemleri
yoluyla degisiklikleri etkileme giicline sahip oldugu inanci yatmaktadir

(Bandura, 2004).

Ozyeterlik algilanan yetenek ile ilgilidir. Algilanan 6zyeterlik benlik
saygisi, kontrol odagi ve sonu¢ beklentileri gibi diger yapilardan ayirt
edilmelidir. Algilanan yeterlik, kisinin yeteneklerine iliskin yargisidir. Oz-sayg1
ise kisinin kendine verdigi degere iliskin yargisidir. Algilanan yeterlik ile 6z-
saygl tamamen farkli olgulardir (Bandura, 2006). Ozsayg: kisinin genel bir
duygusu, ozyeterlik ise belirli bir goreve ve baglama 6zgiidiir (Tschannen-

Moran ve Woolfolk-Hoy, 2001).

Ogretmen yeterlik inanglari ile ilgili arastirmalarin kuramsal ve kavramsal
cercevesi Bandura’nin ozyeterlik kurami ve diger caligmalarina dayanmaktadir
(Bandura, 1977; 1982; 2009). Ogretmen yeterligi, dgretim gorevlerini basarili
bir sekilde gerceklestirme konusunda dgretmenin yetenekleri ile ilgili inancidir
(Y1lmaz ve Cokluk-Bokeoglu, 2008). Bir 6gretmenin yeterlik inanci, 6grenciler
zor ve isteksiz olsa bile Ogrenci katilimi ve Ogrenme konusunda istenen

sonuclara ulasmak i¢in d6gretmenin kendi yeteneklerine iligkin inancinin Sl¢iisii
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olarak tanimlanmaktadir (Tschannen-Moran ve Woolfolk-Hoy, 2001). Ogretmen
yeterligi, 0gretmenlerin gorevinde basarili olacagina, 6grencilerin akademik
basarilarin1 ve davraniglarini etkileyebilecegine, istenen Ogretim sonuglarina

ulasabilecegine iliskin inancini ifade etmektedir (Yilmaz ve Cokluk-Bokeoglu,

2008).

Ogretmenin yeterlik inanc1 6gretim konusunda istekli olmasiyla dogru
orantilhidir. Ogrencilerin  6grenme durumlarini  siirekli  degerlendiren ve
Ogrencilerin derinlemesine G6grenmelerini  saglayan oOgretmenlerin  yeterlik
inancinin daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir (Dembo ve Gibson, 1985;
Akt: Balci, 2013). Beklenenden yiiksek akademik basariya sahip okullarin
akademik basariyr vurgulayan sinif ortamlar1 yaratmada, 6grencilerin yliksek
beklentileri olan 6gretmenlere sahip olduklari belirlenmistir (Heck, 2000; Akt:
Hoy ve Miskel, 2012).

Ogretmen yeterlik inanct ile ilgili boyutlar; Ogretmenin egitimi,
sosyallesmesi, kisisel Ozellikleri, okul oOrgiitii ve veli Ogretmen iliskileridir
(Dembo ve Gibson, 1985; Stein ve Wang, 1988; Akt: Balci, 2013).
Ogretmenlerin deneyimleri (Gibson ve Brown, 1982), kisisel 6zellikleri ve deger
yonelimleri (Ames, 1983) ile yoneticilerin 6gretmenlerle iletisim iginde olmasi
ve kararlara katilimi saglamasi (Frazer ve Miller,1981), velilerle iligkiler
(Dembo ve Gibson, 1985) ogretmenlerin yeterlik inancini etkilemektedir.
Ogretmenlerin 6rgiit icinde diger dgretmenlerle iliskisinin diizeyi ve yoniiniin

pozitif ya da negatif olmas1 da yeterlik inancin etkilemektedir (Balci, 2013).

Yiiksek yeterlik inancina sahip 6gretmenler zamanlarmin ¢ogunu kiiciik
gruplar ya da bireyler degil genellikle tiim grup ya da tim smifa ydnelik
kullanmaktadir. Yiiksek yeterlik inancina sahip Ogretmenlerin siifindaki
ogrenciler daha ¢ok 6gretimle mesgul olmaktadirlar (Gibson ve Dembo, 1984;
Akt: Balci, 2013). Yeterlik inancit diizeyi yiiksek olan Ogretmenlerin,
ogrencilerle daha yakindan ilgilendikleri, etkili 6gretim i¢in yeni ve farkli
yontemler kullandiklari, 6grencilerin grenmeleri i¢in daha fazla ¢aba ve zaman
harcadiklari, daha fazla sorumluluk yiiklendikleri belirlenmistir. Buna gore
Ogretmenlerin yeterlik inanglar1 ile Ogretim siirecini planlama ve smif igi

uygulamalar arasinda iligski bulunmustur (Pajares, 1992; Akt: Yilmaz ve Cokluk-
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Bokeoglu, 2008). Ogretmenler, yeterligin giiclii duygusu ile grencilerinin
ihtiyaclarini kargilamak igin yeni fikirlere daha agik ve yeni yontemler denemeye
daha istekli olmaktadirlar (Berman, McLaughlin, Bass, Pauly ve Zellman, 1977;
Guskey, 1988; Stein ve Wang, 1988; Akt: Tschannen-Moran ve Woolfolk-Hoy,
2001).

Ogretmenlerin  egitim diizeyleri yiikseldik¢e kisisel yeterlik inanci
diizeylerinin dogrusal olarak arttig1 belirlenmistir. Yiiksek lisans mezunu
ogretmenlerin lisans mezunu 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde dzyeterlik
inancina sahip olduklar1 belirlenmistir (Spector, 1990; Akt: Coladarci, 1992). Bu
baglamda 6gretmenlerin bilgi ve becerileri gelistikge gorevlerinde daha basarilt
oldugu, basar1 duygusu ise onlarin Ozyeterlik inang¢larinin giiclenmesine

yardimci oldugu sdylenebilir.

Ogretmen yeterligi arastirmacilari dgretmen yeterlik inanglarmi genel
yeterlik ve kisisel yeterlik olmak tizere iki faktor olarak belirlemistir. (Ashton ve
Webb, 1986; Gibson ve Dembo, 1984; Akt: Coladarci, 1992). Farkli
nedenlerden dolayr Hoy ve Woolfolk (1990a) bu yapilar1 adlandirmada; genel
ogretim yeterligi Ve kisisel ogretim yeterligi kavramlarmi kullanmaktadir
(Coladarci, 1992). Tschannen-Moran ve Woolfolk-Hoy’a (2001) gore, birinci
yeteneklerine dayali olarak basarili olacagna iligkin inancini yansitmaktadir.
Ikinci faktdr olan genel 6gretim yeterligi ise dgretmenin, 6grencilerin basar1 ya
da basarisizlig1 konusunda onceki ve simdiki aile yasantisi, ebeveyn etkileri gibi
digsal etkilerle ilgili degisim olusturma yetenegine iliskin inanci olarak
belirtmektedir. Yilmaz ve Cokluk Bokeoglu (2008) 6l¢ek uyarlama ¢alismasinda
ogretmen yeterligi boyutlarini dgretim yeterligi ve kisisel yeterlik olarak
isimlendirmistir.

Friedman ve Kass (2002) sinif ve okul baglaminda ogretmenin yeterlik
inanci olarak yeni bir kavramsal model ortaya koymuslardir. Bu modele gore,
Ogretmenlerin Ogrencilerle, onlarin aileleriyle, meslektaslariyla, miidiirle ve
cevre ile iliskileri, egitim ve 6gretim etkinliklerinin gerceklestigi sinif ortami ve
okul ortam1 olmak iizere iki alan oldugu belirtilmektedir. Bu modelde 6gretmen

hem lider hem de calisandir. Ogretmen iki sosyal sitemle etkilesim halindedir.
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Ogretmen bu sosyal sitemler iginde gérev ve iliski olmak iizere iki diizeyde islev

gostermek durumundadir (Avct, 2006).

Ogretmen yeterligini 6lgmek igin gelistirilen dlgeklerdeki genel yeterlik ve
kisisel yeterlik ile ilgili maddeler asagida 6rnek olarak verilmistir. Bu genel
yeterlik ve kisisel yeterlik terimlerinin daha iyi anlagilmasini saglayacaktir.
Ogretmen genel yeterligi ile ilgili maddelere 6rnek olarak; “Bir dgrencinin
motivasyon ve performansinin diismesi onun ev ortamina baghdir, ¢iinkii bir
O0gretmen gercekten cok sey yapamaz .” (RAND kurulusunun 6lgeginden) ve
“Bir 0grencinin 6grenme diizeyi Oncelikle aile gegmisiyle ilgilidir.” (Gibson ve
Dembo’nun 6lgeginden) verilebilir. Ogretmen kisisel yeterligi ile ilgili
maddelere 6rnek olarak; “Eger ¢ok siki ¢alisirsam, ¢ok zor ve isteksiz 6grencileri
kazanabilirim.” (RAND kurulusunun &lgeginden) ve “Ogrenci basarisinin
yiikselmesi, benim genellikle daha etkili yontemleri bulmamdan kaynaklanir.”

(Gibson ve Dembo 6l¢eginden) verilebilir (Coladarci, 1992).

Yurt dig1 alanyazinda 6gretmen yeterligi (Tschannen-Moran ve Woolfolk-
Hoy, 2001; Tschannen-Moran ve Woolfolk-Hoy, 2007; Skaalvik ve Skaalvik,
2010; Malinen, Savolainen ve Xu, 2012) konusunda ¢ok sayida arastirma
yapildigi  goriilmektedir. Bu c¢alismalarda genellikle ogrenci basarist,
motivasyonu, zor ve isteksiz Ogrencilerin basarilari, disiplin, uyum, isbirligi,
davranig yonetimi konulariyla 6gretmen yeterlik inanglari arasindaki iliskinin

incelendigi goriilmektedir.

Tirkiye’de Ogretmenlerin yeterlik inanglart ile ilgili aragtirmalarin son
yillarda arttig1 goriilmektedir. Bunlar iginde ilkdgretim, ortadgretim, meslek
lisesi Ogretmenleri ile Ogretmen adaylarmin yeterlik inanglart ile 1ilgili
arastirmalar (Yilmaz, Kdseoglu, Gergek ve Soran, 2004; Altunceki¢, Yaman ve
Koray, 2005; Ekici, 2006; Kahyaoglu ve Yangin, 2007; Yilmaz ve Cokluk
Bokeoglu, 2008; Capri ve Celikkaleli, 2008; Karacaoglu, 2008; Ustiiner,
Demirtas, Comert ve Ozer, 2009; Eker, 2014) dikkat cekmektedir.

Ortadgretim 6gretmenlerinin yeterlik algilarina iliskin yapilan arastirmada
genel lise (fen lisesi, anadolu lisesi) 6gretmenlerinin yeterlik inanglarmin daha
yiikksek diizeyde oldugu belirlenmistir  (Ustiiner ve dig., 2009). Kadm
ogretmenler ile brans dgretmenlerinin yeterlik inanglarinin daha yiiksek oldugu
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belirlenmistir (Ekici, 2006). Kideme gore yeterlik inanglarinin farklilagmadigi
belirlenmistir (EKici, 2006; Ustiiner ve dig., 2009). Altungeki¢, Yaman ve Koray
(2005) ogretmenlerin yeterlik inanclar1 ile problem ¢ézme becerileri arasinda
iliski bulmuslardir. Karacaoglu’na (2008) gore, 6gretmenler alan bilgisi, kendini
gelistirme, konusunda yeterli olduklarina inanmaktadirlar. Sinif 6gretmenleri
Ogrenci gelisimini saglama, 6grenme siireclerini izleme ve degerlendirme, okul
aile iliskileri, meslektaslar1 ve ¢evre ile iliskiler, ders programlar1 ve igerik
bilgisi konularinda kendilerinin diger brans 6gretmenlerine gore daha yeterli
olduklarina inanmaktadirlar (Karacaoglu, 2008). Alanyazinda PSER ile

Ogretmen yeterlik inanglarini aragtiran bir ¢alismaya rastlanmamustir.

Problem Durumu

Insanlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismisliginin temel dayanag
egitim oOrgilitleridir. En temel egitim Orgiitii olan okullarin ¢agdas yaklagimlar
dogrultusunda kendisini yenilemesi gerekmektedir. Egitim, hizla kiiresellesen
diinyada her gecen giin daha karmagik bir ugras alani olmaktadir. Ogretmenler
egitim sistemi i¢inde en temel unsurdur. Egitim Orgiitlerinin basarili olmasi
ogretmenlerin  niteliklerinin ~ Gst  diizeyde olmasimi  gerektirmektedir.
Ogretmenlerin nitelikleri yiiksek olsa da psikolojik durumlar1 gérevlerinde
basarili olmalarin1 etkilemektedir. Egitim Orgiitleri diger bilimlerden
yararlandig1 gibi, psikoloji alaninda yapilan ¢aligmalar da, ugras alani insan olan

okullar1 ve 6gretmenleri etkilemektedir.

Psikoloji bilimi, &zellikle Ikinci Diinya Savasindan sonra c¢ogunlukla
insanlarin hastalikli yanlarini iyilestirmeye odaklanmustir. Bazi psikologlar bu
durumu elestirmis ve ortalama insanin pozitif 6zelliklerinin ihmal edildigini
belirtmislerdir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000; Seligman, 2002; Luthans,
2002; Seligman, Parks ve Steen, 2004). Insancil psikoloji, pozitif psikoloji
hareketinin dogmasinda 6nemli bir esin kaynagi olmustur (Yilmaz, 2008). Bu
baglamda, psikolojinin insan davraniglarinin negatif ve hastalikli yanina agirlik
vermesine yonelik elestiriler pozitif psikoloji yaklasgiminin ortaya ¢ikmasina

neden olmustur (Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013).

Pozitif psikolojinin amact; psikolojinin yalnizca yasamdaki zorluklarin

iistesinden gelmek olarak yerlesen bakis agisini degistirmeyi kolaylastirmak,
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ayni zamanda insanlarin pozitif niteliklerinin gii¢lendirilmesini saglamaktir.
Pozitif psikoloji, insanin kendini gerceklestirmesi ve mutlulugu icin hayati
yasamaya deger kilan bilimsel bir bakis acisidir (Seligman ve Csikszentmihalyi,
2000). Pozitif psikolojinin orgiitsel alana yansimasi pozitif orgiitsel diisiince
okulu, pozitif orgiitsel davranig yaklagimlar1 ortaya ¢ikarmistir. Pozitif orgiitsel
davranig ¢aligmalari iginde bir alt dal olarak pozitif psikolojik sermaye yaklagimi
ortaya ¢ikmistir. Umut, iyimserlik, dayaniklilik ve 6zyeterlik bilesenlerinin bir
biitliin olarak ele alinmasiyla olusan tiimlesik yap1 pozitif psikolojik sermaye
olarak adlandirilmaktadir (Luthans, 2011). Pozitif Psikolojik Sermaye 0l¢iitlerini
karsilayan diger psikolojik yapilarin da PSER’e dahil edilmesi ile ilgili
arastirmalar yapilmalidir (Little ve dig., 2007). Youssef ve Luthans’a (2007)
gore, oOrgiitlerde kisa siireli miidahale ve egitimlerle bireylerin psikolojik
sermaye diizeylerinin yiikseldigi, bdylece yliksek is doyumu ve performans artigi

saglandigi belirlenmistir.

Orgiitlerde ¢alisanlara yonelik ¢ok kisa siireli (6rnegin iki saat gibi)
miidahalelerle bireylerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin alt bilesenleri
(umut, iyimserlik, o6zyeterlik, psikolojik dayaniklilik) ile birlikte degisme ve
gelisme gosterdigi kanitlanmigtir. Boylece kisa siirede sonug¢ alinabilmekte ve
isyerleri ve diger oOrgiitsel alanlarda diisiik maliyetle yiiksek performans
saglanmaktadir (Youssef ve Luthans, 2007). Ogretmenlerin PSERlerinin yiiksek
diizeyde olmasi 6nemli performans artisina neden olacaktir. Bunun 6gretim
hedeflerine ulagmada 6nemli bir etken oldugu diisiiniilmektedir. Bununla birlikte
Ogretmenlerin Ogretim gorevlerini basarili bir sekilde gergeklestireceklerine

inanmalar1 gerekmektedir (Y1lmaz ve Cokluk-Bokeoglu, 2008).

Ogretmen vyeterlik inanci, dgrenciler zor ve isteksiz olsa bile dgrenci
katilim1 ve 6grenme konusunda istenen sonuclara ulagsmak i¢in 6gretmenin kendi
yeteneklerine iliskin inancinin 6l¢iisiidiir (Tschannen-Moran ve Woolfolk-Hoy,
2001). Ozyeterlik, bireyin yetenekleri hakkinda inanci anlamina gelir (Luthans,
2002; Luthans, 2011). inang bireyin &znel deneyimleri yoluyla gerceklesir.
Insanlar inandig siirece, zorluklar karsisinda harekete ge¢cme ya da sebat etme
konusunda biraz desteklendiklerinde eylemleri istenen etkiyi iretebilir.

Gidiileyici olarak gorev yapan diger faktorler ne olursa olsun, kisinin eylemleri
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yoluyla degisiklikleri etkileme giicline sahip oldugu inanci yatmaktadir
(Bandura, 2004). Algilanan ozyeterlik kisisel etkiler iizerine odaklanmakla
birlikte gruplar, orgiitler ve hatta uluslarin kolektif yeterligi sorunlara ¢éziim

bulmada 6nemli bir yer tutacaktir (Bandura, 1982).

Onceleri psikolojinin, insanlarin negatif yonlerini arastirma konusu
yapmast egitim yonetimi aragtirmalarim1i da etkilemistir. Egitim yOnetimi
alanyazin1 incelendiginde bugiline kadar genellikle stres, ¢atisma, psikolojik
siddet, yabancilasma, tilkenme gibi olumsuz olgulara odaklanildigi
goriilmektedir (Demir, 2011; Akt: Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013). insanlarin
bireysel ve orgiitsel baglamda sadece olumsuz yanlarini incelemek yerine pozitif
psikolojik kapasitelerini gelistirmeye yonelik aragtirmalar 6nem kazanmaya

baslamistir.

Arastirmanin Onemi

Alanyazinda yapilan tartismalar ve bulgular, pozitif psikolojik 6zelliklerin
orgiitsel alanda performans artis1 sagladigi gercegini ortaya koymaktadir. Ancak
duruma baglh kisilik yapilarinin, ozellige bagli yapilarla karsilagtirildiginda
orgiitlerde kisa siireli miidahalelerle degistirilebilecegi ve performans artisi
saglanabilecegi yoOniindedir. Bu baglamda c¢alisanlara yonelik kisa siireli
midahaleler ile duruma bagl O6zelliklerin (Umut, iyimserlik, O6zyeterlik,
psikolojik dayaniklilik) degistirilmesi, bdylece performans artigi saglanmasi
rekabet edilebilirlik agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bununla birlikte
orgiitlerde ¢alisanlara yonelik gorece daha uzun siireli bir miidahale sonucunda
ozellige bagh pozitif yapilarin (giiven, disadoniikliik) da gelistirilebilecegi
diigiiniilmektedir. Pozitif psikolojik sermaye bilesenleri olarak; umut, 6zyeterlik,
psikolojik  dayaniklilik, iyimserlikle birlikte giiven ve disadoniiklik
kapasitelerinin birlikte ele alinmasi alanda yapilan ilk ¢alisma olarak dikkat
cekmektedir. Bu arastirmada O6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile

yeterlik inanglar1 arasinda bir iligski oldugu diistiniilmektedir.

Yeterlik inanci diizeyi yiliksek olan Ogretmenlerin, &grencilerle daha
yakindan ilgilendikleri, etkili 6gretim yontemleri uyguladiklari, dgrencilerin
O0grenmeleri icin daha fazla ¢aba ve zaman harcadiklari, daha fazla sorumluluk

yiiklendikleri belirlenmistir (Pajares, 1992; Akt: Yilmaz ve Cokluk-Bokeoglu,
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2008). Bu baglamda o6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin
artirtlmas1  icin  desteklenmeleri ve dolaysiyla yeterlik inanglarinin

giiclendirilmesi 6nemli goriilmektedir.

Pozitif Orgiitsel davranis arastirmalar1 genellikle isletmeler iizerine
odaklanmistir (Luthans ve Youssef, 2004; Chiu, Hui ve Lai, 2007; Luthans,
Avey, Clapp-Smith ve Li, 2008; Avey, Wernsing ve Luthans, 2008; Norman,
Avolio ve Luthans, 2010; Cnar, 2011; Keles, 2011; Alkire ve Avey, 2013;
Story, Youssef, Luthans, Barbuto ve Bovaird, 2013; Gupta ve Singh, 2014).
Calisma konusu insan olan egitim orgiitlerinde pozitif psikolojik sermaye konulu
aragtirmalarin  sayis1 cok azdir. Ogretmen yeterliklerine odaklanan birgok
calisma bulunmakla birlikte O6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile
yeterlik inancglar1 arasindaki iligskinin arastirildigi bir ¢aligmaya ulagilamamustir.
Bu arastirmanin, aragtirmacilara ve uygulayicilara katki saglayacagi

distiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci, 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri
ile yeterlik inanglar1 arasindaki iligkinin belirlenmesidir. Bu amag ¢ercevesinde

arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmuistir.
e Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri nasildir?

e Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri; cinsiyet, yas, mesleki
kidem, brans, egitim durumu, goérevli olduklar1 okul tiirii ve gorev yeri

degiskenlerine gore farklilasmakta midir?
e Ogretmenlerin yeterlik inanclar1 nasildir?

e Ogretmenlerin yeterlik inanglari; cinsiyet, yas, mesleki kidem, brans,
egitim durumu, gorevli olduklar1 okul tiirii ve gorev yeri degiskenlerine

gore farklilasmakta midir?

e Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile yeterlik inanglari

arasinda bir iligski var midir?
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Siirhiliklar

Bu arastirma, 2014-2015 egitim Ogretim yili Kiitahya ilindeki ilkokul,
ortaokul, imam hatip ortaokulu, genel lise, meslek lisesi ve imam hatip
liselerinde gorevli dgretmenler ile simirhidir. Ozel okullarda gorevli 6gretmenler

bu arastirmanin disinda tutulmustur.
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ikinci Boliim

Yontem

Bu kisimda arastirmanin modeli, evren ve Orneklem, veri toplama

araglar1 ve verilerin analizinde kullanilan istatistiksel tekniklere yer verilmistir.

Arastirma Modeli

Kiitahya ilinde kamu okullarinda gorevli 6gretmenlerin pozitif psikolojik
sermayeleri ile yeterlik inanglar1 arasindaki iliskinin belirlenmesini amaglayan
bu arastirma tarama modelinde desenlenmistir. Tarama modeli, ge¢miste ya da
simdi varolan bir durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amaglayan bir
aragtirma yaklasimidir (Karasar, 2012). Arastirma modelinin olusturulmasi,
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile yeterlik inanglar1 arasinda bir

iligki olabilecegi varsayimina dayanmaktadir.

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evreni, Kiitahya il merkezi ve ilgelerindeki ilkokul,
ortaokul, imam hatip ortaokulu, meslek lisesi, genel lise ve imam hatip
liselerinde gorevli ogretmenlerden olusmaktadir. Bu c¢ercevede arastirma
evrenini 2014-2015 ogretim yilinda Kiitahya il merkezi ve ilgelerinde gorev

yapan 6273 dgretmen olusturmaktadir.

Orneklemin  belirlenmesi  igin oransiz kiime Ornekleme teknigi
kullanilmistir.  Orneklem biiyiikligi %95 giiven diizeyi igin 362 olarak
hesaplanmistir. Arastirma ilkokul, ortaokul, imam hatip ortaokulu, genel lise,
meslek lisesi ve imam hatip liseleri olmak tizere alti okul tiirlinde
gerceklestirilmistir.  Yanitlanan veri toplama araglarindan kullanilabilir
durumdaki 424 tanesinden elde edilen verilerle analizler yapilmistir. Kiitahya

Valiliginden arastirma izni alinmstir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile ogretmen yeterlik
inanglar1 puanlari cinsiyet, yas, kidem, brans, egitim durumu, okul tiirii ve gorev

yeri olmak tizere 7 demografik degiskene iliskin analiz yapilmistir. Tablo 1’de
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aragtirmaya katilan Ogretmenlere ait gruplarin frekans ve yiizdeleri yer

almaktadir.

Tablo 1
Ornekleme Iliskin Demografik Ozellikler

Degiskenler Gruplar n % Gegerli % Yigilmali %
Cinsiyet Kadin 172 40.6 40.6 40.6
Erkek 252 59.4 59.4 100
20-30 Yas 123 29.0 29.0 29.0
Yas 31-40 Yas 198 46.7 46.7 75.7
41 istii Yas 103 24.3 24.3 100
1-10 Y1l 179 42.2 42.2 42.2
Kidem 11-20 Y1l 180 42.5 42.5 84.7
21 istii Y1l 65 15.3 15.3 100
Ilkokul 91 215 215 215
Ortaokul 95 224 224 43.9
Imam Hatip Ortaokulu 91 21.5 21.5 65.3
Okul Tiurt .
Genel Lise 48 11.3 11.3 76.7
Meslek Lisesi 55 13.0 13.0 89.6
Imam Hatip Lisesi 44 10.4 10.4 100
o Lisansiistii 37 8.7 8.7 8.7
g%‘:;‘fnu Egitim fakiltesi 330 778 77.8 86.6
Diger 57 13.4 13.4 100
Sinif Ogretmeni 86 20.3 20.3 20.3
Brang Brans Ogretmeni 287 67.7 67.7 88.0
Meslek Dersleri Ogretmeni 51 12.0 12.0 100
Il Merkezi 154 36.3 36.3 36.3
Gorev Yeri  Tlce 201 47.4 47.4 83.7
Belde ve Koy 69 16.3 16.3 100

Tablo 1’de goriildiigii gibi aragtirmaya katilan &gretmenlere (n=424)
iligkin gruplar, cinsiyete gore kadin (n=172), erkek (n=252); yasa gore 20-30 yas
(n=123), 31-40 yas (n=198), 41 iistii yas (n=103); kideme gore 1-10 y1l (n=179),
11-20 y1l (n=180), 21 {istili y1l (n=65); bransa gore siif 6gretmeni (N=86), brans
ogretmeni (N=287), meslek dersleri dgretmeni (N=51); egitim durumuna gore
lisansiistii (n=37), egitim fakiiltesi (n=330), diger (Egitim Yiiksek Okulu, Egitim
Enstitiisii, [Ikdgretmen Okulu, Fen Edebiyat Fakiiltesi) (n=57); okul tiiriine gore
ilkokul (n=91), ortaokul (n=95), imam hatip ortaokulu (n=91), genel lise (n=48),
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meslek lisesi (n=55) ve imam hatip lisesi (n=44); gorev yerine gore il merkezi

(n=154), ilge (n=201), belde ve kdy (n=69) olmak iizere dagilim géstermektedir.

Veri Toplama Araclan

Arastirmada Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi, Ogretmen Yeterligi Olcegi
ve demografik 6zelliklere iligkin bilgi formu olmak iizere li¢ boliimden olusan

bir anket formu kullanilmistir.

Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi

Tosten ve Ozgan (2014) tarafindan gelistirilen Pozitif Psikolojik Sermaye
Olgegi (Ek-1a) 26 maddeden olusmaktadir. Luthans ve dig. (2007) tarafindan
onerilen pozitif psikolojik sermayenin 4 boyutu (umut, iyimserlik, psikolojik
dayaniklilik ve 6zyeterlik) disinda giiven ve disadoniikliik olmak tizere 2 boyut

daha icermekte ve toplam 6 boyuttan olugsmaktadir.

Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi, 5’li dereceleme olgegi seklinde
diizenlenmis ve “l-Tamamen katiliyorum, 5-Hi¢ katilmiyorum” araliginda
yanitlanmaktadir. Agimlayici faktor analizi sonuglarina gore olgegin; dzyeterlik
(4 madde), iyimserlik (5 madde), giiven (4 madde), disadoniiklik (5 madde),
psikolojik dayaniklilik (5 madde) ve umut (3 madde) olmak {izere 6 boyut olarak
belirlenmistir. Agiklanan toplam varyans %61,6’dir. Sirasiyla boyutlara ait
faktor yik degerleri; ozyeterlik .54 ile .74; iyimserlik .58 ile .78; giiven .54 ile
.79; disadoniikliik .44 ile .75; psikolojik dayaniklilik .52 ile .67 ve umut .54 ile
.72 arasinda degismektedir. Puan araliklari; “1.00-1.79: Hi¢ katilmiyorum” ,
“1.80-2.59: Az Kkatiliyorum”, “2.60-3.39: Kararsizim 7, “3.40-4.19: Cok
katiliyorum”, “4.20-5.00: Tam katiliyorum” olarak degerlendirilmistir (T6sten
ve Ozgan, 2014). Buna gore 4.20 ve iizeri puan “cok yiiksek”, 3.40-4.19 puan
“iyi”, 2.60-3.39 puan “orta”, 1.80-2.59 puan “diisiikk” ve 1.00-1.79 puan aralig1

“cok diigiik” olarak yorumlanmaktadir.

Ogretmen Yeterligi Olcegi

Ogretmen Yeterligi Olgegi (Ek-1b), Woolfolk ve Hoy (1990) tarafindan
gelistirilen ve Yilmaz ve Cokluk-Bokeoglu (2008) tarafindan Tiirkgeye

uyarlanan oOlgek 5°li  dereceleme seklinde diizenlenmis 22 maddeden
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olusmaktadir. “Ogretmen Yeterligi Olcegi”nin kisisel yeterlik faktoriinde 14
madde yer almaktadir. Bu maddelerin faktor yiik degerleri .38 ile .75 arasinda
degismektedir. Faktoriin giivenirlik katsayisi .76’dir. Kisisel yeterlik faktoriinde
aciklanan toplam varyans %22.30°dur. Genel yeterlik faktoriinde 8 madde yer
almaktadir. Bu maddelerin faktor yiik degerleri .41 ile .73 arasindadir. Faktoriin
giivenirlik katsayis1 .64’dir. Genel yeterlik faktoriinde agiklanan toplam varyans

%11.55tir (Y1lmaz ve Cokluk-Bokeoglu, 2008).

Ogretmen Yeterligi Olgegi’nin her iki boyutuna iliskin yiiksek puanin
yiiksek yeterlik anlamina gelmesi igin ikinci faktore ait 7 maddenin tiimii ters
kodlanmasi (1-Tamamen katiliyorum, 6-Hi¢ katilmiyorum) gerekmektedir.
Olgegin 6zgiin formunda kisisel yeterlik faktdriinde yer alan 13’{incii madde
genel yeterlik faktoriine dahil edildiginden (Yilmaz ve Cokluk-Bokeoglu, 2008)
bu madde ters kodlanmadan analiz yapilmaktadir. Bu iki faktor arasinda anlamli
bir iligki [r=.04, p>.05] bulunmamistir. Bu faktorlerin birbirinden bagimsiz
oldugu anlasilmaktadir. Bu nedenle 6l¢ekten toplam puan elde etme yerine ayri
ayr1 puanlama yapilarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Puan araliklari; “1.00-
1.79: Hi¢ katilmiyorum”, “1.80-2.59: Az katiliyorum”, “2.60-3.39: Orta
derecede katiliyorum”, “3.40-4.19: Cok katiliyorum”, “4.20-5.00: Tamamen
katiliyorum” seklinde yorumlanmaktadir (Yilmaz ve Cokluk-Bokeoglu, 2008).
Buna gore 4.20-5.00 puan aralig1 “¢ok yiiksek™, 3.40-4.19 puan aralig1 “yiiksek”,
2.60-3.39 puan araligr “orta”, 1.80-2.59 puan aralig1 “diisiik” ve 1.00-1.79 puan

aralig1 “cok diisiik” olarak yorumlanmaktadir.

Verilerin Analizi

Veri analizinde uygulanacak test tekniklerinin dncelikle parametrik ya da
parametrik olmayan ayrimi yapilmistir. Parametrik istatistik teknikleri en az esit
aralikli oOlgek diizeyi ve Olgeklerden elde edilen puanlarm dagiliminin
normalligini varsaymaktadir. Demografik degiskenleri igeren veri grubu
simiflama, pozitif psikolojik sermaye Olgegi ile Ogretmen yeterligi Olcegi
siralama tiirtindedir. Ancak bu tiir 6l¢eklerin esit aralikli 6l¢ek olarak da kabul
edildigine iliskin alanyazinda Ornekler bulunmaktadir (Karasar, 2012;
Biiyiikoztiirk, 2013).
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Olgekten elde edilen puanlarm dagiliminm normalligini test etmek

amaciyla yapilan Kolmogorov Smirnov testi sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2
Kolmogorov Smirnov Normal Dagilima Uygunluk Testi Sonu¢lar: (n=424)

Ogretmen Yeterlik Inan¢lart

Degerler PSER Genel Yeterlik Kigsisel Yeterlik
X 4.33 2.79 3.81
Parametreler
S .34 .59 A2
K-Simirnov z 1.33 1.26 1.31
p .06 .08 .06

Z(psen=1.33; 2(g)=1.26; Z(»=1.31; p>.05 Normal dagilim kosullarin tasimaktadir.

Tablo 2’de gorildigi gibi (Zgpsen=1.33, p>.05; Zz¢y,)=1.26, p>.05;
Zky)=1.31, p>.05) dlgeklerden elde edilen gruplara ait puanlar normal dagilim
gostermektedir. Bu durumda degiskenlere ait puanlar arasinda fark olup
olmadigini test etmek amaciyla ikili gruplar i¢in Bagimsiz Gruplar t-testi, ¢oklu
gruplar icin Tek Yonli ANOVA testi, ¢coklu gruplarda farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek icin de ¢oklu karsilastirma tekniklerinin
uygulanmasina karar verilmistir. Degiskenler arasindaki iligskinin belirlenmesi
icin parametrik testlerden Pearson Momentler Carpimi Korelasyon tekniginin
uygulanmasina karar verilmistir. Iliski diizeyini belirten “r” degerleri, 0-.29
araliginda ise disiik diizeyde iliski, .30-.69 araliginda ise orta diizeyde iligki,
.70-1.00 araliginda ise yiiksek diizeyde iliski oldugu seklinde yorumlanmigtir.

Uygulanacak istatistik tekniklerine iliskin karar modeli Sekil 2°de verilmistir.
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Puan dagilimlarmin
Normalligi Testi
n>30
Kolmogorov Smirnov

Bagimh Degiskenler
(PsyCAP/Ogretim Yeterligi
Kisisel Yeterlik)
Nicel/Siralama/Esit Arahkh

p=.05 ise
Normal Dagihm
Parametrik Testler

{

Uygulanacak SORU
iliski / Fark
Fark
Tliski
Bagimsiz Degisken Var Farklar
m? ¢ Dagihm (Degiskenler)
- ¢ Yer (Ortalama, Medyan)
Hayir / “,, Evet
“u Dagilim Yer
Korelasyon Analizi Regresyon
= P.arame‘trlk o ‘;‘,l;ailf,l Levene, F-Max Gruplar
* Nonparametrik ) Barlett, ... * Bagimh
Varyanslarin (iliskili)
P ... NP Homojenligi * Bagimsiz
Spearman
y R <
3 Bagimli
Pearson Bagimsiz i
. Grup S :
rup Sayisi o
. Grup Sayisi
......... 1/2/3+ 7
1 """"""
&
2 3+
P /NP Faktoriyel
: deseni mi?
P i A .
- a/ e E
Sekil ve Dagilim A
Basimsiz Acisindan Benzer
g Gruplar P/ NP
Gruplar — i
t- testi ,- P
H .'.‘ : NP : P< .05
I’y 4 :
Medyan Mann . e
Testi Whitney-U Kuruskal Tek Yonlii
t Wallis-H ANOVA
p< .05 v
Mann Whitney-U I];g::;,Ho(,)ﬁc
/Medyan testi Scheffe

Sekil 2. Istatistik tekniginin belirlenmesine iliskin karar modeli
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Uciincii Boliim

Bulgular

Bu boliimde 6gretmenlerden veri toplama araglar ile toplanan verilerin

analizi sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayeleri

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iliskin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayeleri
Boyutlar Maddeler X S
Meslegimi icra ederken ayni anda bir¢ok isin iistesinden gelirim. 412 71
Yasadigim problemler beni olgunlastirir. 4.38 .64
Umut Ogretmenlik hayatimda karsilasabilecegim problemlerle bir sekilde
bag edebilirim. 4.32 59
Boyut Ortalamasi 4.27 .65
Hayat dolu bir insanim. 4.19 12
Toplumla i¢ ige yagsamak bana huzur veriyor. 4.29 .69
.. . Hayat giizeldir. 4.56 .56
lyimserlik Enerji doluyum. 4.25 .70
Giiler yiizliiytim. 4.29 .76
Boyut Ortalamasi 4.32 .68
Bagar1 i¢in yapmam gerekeni biliyorum. 4.35 .61
Beni zorlayan islerde kimden yardim alacagimu bilirim. 4.25 .63
Ozyeterlik Kendime giivenirim. 4.47 61
Yaptigim igin tiim asamasinda kendimden eminimdir. 4.30 .67
Boyut Ortalamast 4.34 .63
Ogrencilerimin egitimi i¢in cevredeki olumsuzluklarla miicadele
ederim. 4.32 74
. B Kurumumdaki bir sorun igin yapici katkilar saglarim. 4.33 .58
]F;Sa' k;’l'l‘l’ll('l'l‘hk Beklenmedik sorunlara coziimler geligtirebilirim. 403 .64
Y Gigliikler karsisinda miicadele ederim. 4.32 .59
Zorluklar miicadele azmimi arttirir. 414 .68
Boyut Ortalamasi 4.23 .64
Yaptigim her is i¢in hesap verebilirim. 4.59 .53
Ogrencilerimin sorunlarmi ¢dzmekte istekliyim. 4.45 .59
Giliven Meslegimde giivenilir birisi oldugumu soylerler. 4.50 .57
Mesleki sorumluluklarimin farkindayim 4.58 .53
Boyut Ortalamasi 4.53 .56
Mesleki konularda kurumumu temsil edebilirim. 441 .65
Okulumun bir problemi oldugunda ¢6ziim i¢in gerekirse tiim 413 80
mercilerle goriigiirim. ' '
Disadéniikliik Meslegimle ilgili konularda istenirse bir grubu bilgilendiririm. 4.29 .66
Okulum i¢in yeni fikirler gelistiririm. 4.15 .69
Caligma hayatimda seffaf olmayi tercih ederim. 4.50 .58
Boyut Ortalamasi 4.30 .67
PSER Puan Ortalamasi 4.33 .64
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Tablo 3’te goriildiigii gibi, Ogretmenlerin (n=424) pozitif psikolojik
sermayeleri (X =4.33, S=.64) cok yiiksek (4.20-5.00 araliginda) diizeydedir.
PSER boyutlarinda 6gretmenlerin, sirasiyla Giiven (X =4.53, S=.56), Ozyeterlik
(X=4.34, S=.63) lyimserlik (X =4.32, S=.68), Disadoniikliik (X =4.30, S=.67),
Umut (x =4.27, S=.65), Psikolojik Dayaniklilik (X =4.23, S=.64) diizeyleri de
cok yiiksektir.

Ogretmenler giiven boyutunda yer alan 4 maddenin tamamina “tam
katilyorum.” yanitin1 vermislerdir. Ogretmenlerin “yaptigim her is igin hesap
verebilirim (x =4.59, S=.53)” maddesine daha fazla katildiklari, “6grencilerimin
sorunlarint ¢dzmekte istekliyim (x =4.45, S=.59)” maddesine ise daha az
katildiklar1 goriilmektedir. Ozyeterlik boyutunda yer alan yer alan 4 maddenin
tamamina “tam katilyorum.” yanitin1 vermislerdir. “kendime gilivenirim (X
=4.47, S=.61)” maddesine daha fazla, “beni zorlayan islerde kimden yardim
alacagin1  bilirim (X =4.25, S=.63)” maddesine daha az katildiklar
goriilmektedir. Iyimserlik boyutunda yer alan 5 maddeden “hayat giizeldir (X
=4.56, S=.56)" maddesine en yiiksek katilim gosterildigi, “hayat dolu bir
insanim (x =4.19, S=.72)” maddesine “katiliyorum.” yamtinin verildigi
goriilmektedir. Disadoniiklik boyutunda yer alan 5 maddeden “caligma
hayatimda seffaf olmayi tercih ederim (X =4.50, S=.58) maddesine en yiiksek
katilim gosterildigi, “okulumun bir problemi oldugunda ¢oziim igin gerekirse
tiim mercilerle goriisiiriim (X =4.13, S=.80)” maddesine “katiliyorum.” yanitinin
verildigi goriilmektedir. Umut boyutunda yer alan 3 maddeden “yasadigim
problemler beni olgunlastirir (X =4.38, S=.64)" maddesine en yiiksek katilim
gosterildigi, “meslegimi icra ederken ayn1 anda bir¢ok isin {istesinden
gelebilirim (X=4.38, S=.64)" maddesine “katiliyorum.” yanitinin verildigi

goriilmektedir.

Psikolojik Dayaniklilik boyutunda yer alan 5 maddeden “kurumumdaki bir
sorun icin yapict katkilar saglarrm (X =4.33, S=.58)" maddesine en yiiksek
katilim gosterildigi, “beklenmedik sorunlara ¢oziimler gelistirebilirim (X =4.03,

S=.64)” maddesine “katiliyorum.” yanitinin verildigi goriilmektedir.
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ﬁgretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Demografik Degiskenlere
Gore Incelenmesi

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ve boyutlar1 olan umut,
iyimserlik, ozyeterlik, psikolojik dayaniklilik, giiven ve disadoniikliiklerinde
cinsiyete gore anlamli fark olup olmadigimi test etmek amaciyla yapilan

Bagimsiz Gruplar t-testi sonuglarina Tablo 4’te yer verilmistir.

Tablo 4

Osretmenlerin  Pozitif  Psikolojik ~ Sermayelerinin  Cinsiyete ~ Gore
Karsulastirlimast Amaciyla Yapilan Bagimsiz Gruplar t-testi Sonuclari

Boyutlar Gruplar n X S Sd t p

PSER Kadm 172 431 .34 422 .96 .34
Erkek 252 4.34 .34
Kadin 172 4.29 .48 422 .69 49

Umut
Erkek 252 4.26 46

fyimserlik Kadin 172 4.27 .45 422 1.65 10
Erkek 252 4.35 .45

Ozyeterlik Kadm 172 4.33 A7 422 41 .68
Erkek 252 4.35 .45

Psikolojik Kadin 172 4.20 40 422 .99 .32

Dayaniklilik Erkek 252 4.25 42

Giiven Kadin 172 4.53 41 422 .07 .95
Erkek 252 4.53 40

g qes Kadin 172 4.26 A7 422 121 .23
Disadonaklak Erkek 252 4.32 A7

Tablo 4’te goriildiigi gibi 6gretmenlerin PSER [t22)=96, p>.05] ile umut
[ta22)=69, p>.05]; iyimserlik [tu22)=1.65, p>.05]; Ozyeterlik [tu22)=.41, p>.05];
psikolojik dayaniklilik [tu22)=.99, p>.05]; giiven [t22)=.07, p>.05]; disadoniikliik
[ta22)=1.21, p>.05] boyutlarindaki goriisleri cinsiyete gore istatistiksel olarak
fark yoktur. Bununla birlikte erkek ogretmenlerin PSER’lerinin daha yiiksek,
daha iyimser, Ozyeterlikleri ve psikolojik dayanikliklari daha yiiksek ve daha
disadoniiktiirler. Kadin  6gretmenler daha umutludur. Kadin ve erkek

ogretmenlerin giiven diizeylerinin birbirine yakin oldugu gortilmektedir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ve boyutlari olan umut,
iyimserlik, ozyeterlik, psikolojik dayaniklilik, giiven ve disadoniikliiklerine
iliskin puanlar normal dagilim gostermektedir. Yasa goOre gruplar arasinda
anlamli fark olup olmadigini test etmek amaciyla parametrik testlerden ¢oklu
gruplar i¢in yapilan Tek Yonli ANOVA testi sonuglarmma Tablo 5’te yer

verilmistir.
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Tablo 5

Osretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Yasa Gére Karsilastirilmasi
Amacuyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglari

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (S;?erfll(‘e)

1. 20-30 yas 123 432 33 2421 207 13 -
PSER 2. 31-40 yas 198 4.30 .34

3. 41 istii yas 103 4.38 .36

1. 20-30 yas 123 4.26 A7 2-421 .05 .95
Umut 2. 31-40 yas 198  4.28 47

3. 41 stil yas 103 4.28 .46

1. 20-30 yas 123 435 A4 2421 75 47
iyimserlik 2. 31-40 yas 198 4.29 A4

3. 41 ustil yas 103 4.33 .49

1. 20-30 yas 123 4.29 46 2421 209 .13
Ozyeterlik 2. 31-40 yas 198 4.34 43

3. 41 iistii yas 103 4.42 .50

. .. 1. 20-30 yas 123 4.22 .40 2-421 2.70 .07

]';S;';;’I'l?li'lll‘hk 2. 31-40 yas 198 419 43

3. 41 stii yas 103 431 .40

1. 20-30 yas 123 4.50 .40 2-421 2.03 13
Giiven 2. 31-40 yas 198 4.52 42

3. 41 iistii yas 103 4.60 .38

1. 20-30 yas 123 4.32 43 2-421 3.43 .03 2-3
Disadoniiklik 2. 31-40 yas 198 4.24 48

3. 41 iistii yas 103 4.38 49

Tablo 5°te goriildiigii gibi dgretmenlerin PSER diizeyleri [F(2.421)=2.07,
p>.05] ile umut [F(-421)=.05, p>.05]; iyimserlik [F(o-421)=.75, p>.05]; 6zyeterlik
[F(2-421)=2.09, p>.05]; psikolojik dayaniklilik [F-421)=2.70, p>.05]; giiven [F(.-
421y=2.03, p>.05] boyutlarindaki goriislerinde yasa gore istatistiksel olarak fark
yoktur. PSER boyutlarindan disadoniiklik [F(.421)=3.43, p<.05] boyutunda

gruplar arasinda anlamli fark vardir.

Disadoniikliik boyutunda farkin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek i¢in ¢oklu karsilastirma testleri kullanilmaktadir. Levene F testi
sonuglarina gore [LF(2421)=1.24, p>.05] varyanslar homojendir. Coklu
karsilagtirma tekniklerinden Scheffe testinin kullanilmasi amaca uygun
goriilmektedir. Arastirmalarda gruplar arasi farkin belirlenmesine yonelik yaygin
olarak kullanilan Scheffe testi, gruplar arasinda olasi biitiin dogrusal
kombinasyonlarin karsilastirmasi i¢in gelistirilmistir. Bu test genellikle en esnek
ve karsilagtirilacak grup sayilarinin ¢ok olmasi durumunda alfa (o) hata paymi

kontrol edebilen ve gruplardaki gozlem sayilarinin esit olmasi varsayimini
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dikkate almayan bir ¢oklu karsilagtirma tiiriidiir (Scheffe, 1953; Scheffe, 1959;
Akt: Kayri, 2009).

Tablo 5’te verilen ANOVA testi sonuglarina gore disadoniikliik boyutunda
gruplar arasinda fark bulunmustur. Scheffe testi sonuglarina gore farkin “41 st
yas” grubu ile “31-40 yas” grubu 6gretmenler arasinda oldugu belirlenmistir. Bu
durum “41 dstii yas” grubundaki 6gretmenlerin digsadoniikliigliniin daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ayrica “41 {istli yas” grubundaki Ogretmenlerin
psikolojik dayanikliliklar1 daha yiiksek, “31- 40 yas” grubundaki 6gretmenlerin

ise daha dustktiir.

Ogretmenlerin PSER ’lerine iliskin puanlar normal dagilim gésterdiginden,
parametrik istatistik yoOntemlerinden ¢oklu karsilastirmalar i¢in Tek Yonli
ANOVA testi yapilmigtir. Ogretmenlerin PSER’lerinin boyutlar1 ile birlikte
kideme gore farklilasma olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii

ANOVA testi sonuglart Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6

Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Kideme Gore Karsilagtirilmast
Amacuyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglari

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (S;? erfkr o)

1.1-10 Y1l 179 431 32 24421 135 .26 -
PSER 2.11-20 Y1l 180 4.33 35

3. 21 iistii Y1l 65 4.39 37

1.1-10 Y1l 179 4.28 45 2-421 22 81
Umut 2.11-20 Y1l 180 4.26 A7

3. 21 iistii Y1l 65 4.30 50

1.1-10 Y1l 179 433 44 2421 14 .87
fyimserlik 2.11-20 Y1l 180 4.30 46

3. 21 iistii Y1l 65 4.33 48

1.1-10 Y1l 179 4.29 45 2-421 245 .09
Ozyeterlik 2.11-20 Y1l 180 4.36 45

3. 21 iistii Y1l 65 4.43 50

oloiik 1.1-10 Y1l 179 421 40 2-421 104 .35

Ip)salygncl)lilhhk 2.11-20 Y1l 180  4.23 43

3. 21 iistii Y1l 65 4.29 41

1.1-10 Y1l 179 451 40 24421 129 .28
Giiven 2.11-20 Y1l 180 4.53 42

3. 21 iistii Y1l 65 4.60 38

1.1-10 Y1l 179 4.26 45 2421 200 .14
Disadoniiklik 2. 11-20 Y1l 180 4.29 48

3. 21 iistii Y1l 65 4.40 48
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Tablo 6’da goriildiigii gibi dgretmenlerin PSER diizeyleri [F(2-421)=1.35,
p>.05] ile umut [F(.421)=.22, p>.05]; iyimserlik [F(-421)=.14, p>.05]; ozyeterlik
[F(2-421)=2.45, p>.05]; psikolojik dayaniklilik [F-421)=1.04, p>.05]; giiven [F(.-
421=1.29, p>.05] ve disadoniiklik [F-421)=2.00, p>.05] boyutlarinda kideme
gore istatistiksel olarak fark yoktur. Bununla birlikte “21 iistii Y11” kideme sahip

ogretmenlerin PSER’leri diger gruplara gore daha yiiksektir.

Asagida Ogretmenlerin PSER’lerinin boyutlar1 ile birlikte bransa gore
karsilastirilmasina iliskin bulgular yer almaktadir. Dagilimin normalligi
varsayimi  karsilanmistir.  Parametrik  istatistik  tekniklerinden  ¢oklu

karsilastirmalar i¢in Tek Yonlii ANOVA testi sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7

Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Bransa Gore Karsilastirilmasi
Amacuyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglari

Fark

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (Scheffe)

1. Sinif Ogretmeni 86 4.33 34 2-421 .69 .50 -
PSER 2. Brang Ogretmeni 287 434 .35

3. Meslek Dersleri Ogretmeni 51 4.28 30

1. Smif Ogretmeni 86 429 38 2421 18 84
Umut 2. Brang Ogretmeni 287 427 49

3. Meslek Dersleri Ogretmeni 51 424 48

1. Smif Ogretmeni 86 435 41 2421 89 41
[yimserlik 2. Brang Ogretmeni 287 432 46

3. Meslek Dersleri Ogretmeni 51 424 50

1. Sinif Ogretmeni 86 4.38 A7 2-421 124 .29
Ozyeterlik 2. Brang Ogretmeni 287 435 45

3. Meslek Dersleri Ogretmeni 51 425 48

. . 1. Smif Ogretmeni 86 4.20 42 2-421 217 A1

]P)Sgl;aol!n?lillll(hk 2. Brang C")gretmer-li" ) . 287 4.26 42

3. Meslek Dersleri Ogretmeni 51 4.13 .39

1. Sinif Ogretmeni 86 4.52 43 2-421 .06 .94
Giiven 2. Brans Ogretmeni 287 4,53 41

3. Meslek Dersleri Ogretmeni 51 454 .36

1. Sinif Ogretmeni 86 428 49 2421 12 .89
Disadoniiklik 2. Brang Ogretmeni 287 430 48

3. Meslek Dersleri Ogretmeni 51 4.27 .39

Tablo 7°de goriildiigii gibi dgretmenlerin PSER diizeyleri [F(2-421)=.69,
p>.05] ile umut [F(-421)=.18, p>.05]; iyimserlik [F(2-421)=.89, p>.05]; dzyeterlik
[F(o-421)=1.24, p>.05]; psikolojik dayaniklilik [F-421)=2.17, p>.05]; giiven [F(.-
421y=.06, p>.05] ve disadoniikliik [F(.421)=.12, p>.05] boyutlarinda bransa gore

istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik yoktur. Bununla birlikte meslek
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dersi 6gretmenlerinin PSER’lerinin ve psikolojik dayanikliliklarinin daha diisiik

oldugu goriilmektedir.

Tablo 8’de O6gretmenlerin PSER’lerinin boyutlar1 ile birlikte egitim
durumuna gore karsilastirilmasina iliskin bulgular yer almaktadir. Dagilimin
normalligi varsayimi karsilanmigtir. Parametrik istatistik yontemlerinden g¢oklu
kargilagtirmalar i¢in Tek Yonlii ANOVA testi uygulanmistir. Egitim durumu
“Diger” olarak belirtilen grup “egitim yiikksek okulu, egitim enstitiisii,
ilkogretmen okulu ve fen-edebiyat fakiiltesi” mezunu Ogretmenlerden

olusmaktadir.

Tablo 8

Osretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin  Egitim Durumuna Gére
Karsilastirtimast Amaciyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglart

Boyutlar Egitim Durumu n X S Sd F p (S;? erfl; ¢)

1. Lisansiistii 37 4.42 .35 2-421 171 .18 -
PSER 2. Egitim Fakiiltesi 330 431 .34

3. Diger 57 4.35 .34

1. Lisanstistii 37 4.38 .52 2-421  1.36 .26 -
Umut 2. Egitim Fakdiltesi 330 4.27 .46

3. Diger 57 4.22 49

1. Lisansiistii 37 4.37 49 2-421 .38 .69 -
Iyimserlik 2. Egitim Fakiiltesi 330 431 44

3. Diger 57 4.33 49

1. Lisanstistii 37 4.47 41 2-421  2.06 13 -
Ozyeterlik 2. Egitim Fakiiltesi 330 432 A7

3. Diger 57 4.38 43

o 1. Lisansiistii 37 4.32 .46 2-421 172 .18 -

Psikolojik 5 Egitim Fakiiltesi 330 421 41
Dayaniklilik gv

3. Diger 57 4.28 .40

1. Lisanstistii 37 4.61 .39 2-421 97 .38 -
Giiven 2. Egitim Fakiiltesi 330 4.52 41

3. Diger 57 4.56 .38

1. Lisanstistii 37 4.38 48 2-421  1.08 .34 -
Digadoniikliik 2. Egitim Fakiiltesi 330 4.28 A7

3. Diger 57 4.34 A7

Tablo 8°de goriildigii gibi 6gretmenlerin PSER’leri [F(-421)=1.71, p>.05]
ile umut [F-421)=1.36, p>.05]; iyimserlik [F(2-421)=.38, p>.05]; ozyeterlik [F(.-
421y=2.06, p>.05]; psikolojik dayaniklilik [F(.421)=1.72, p>.05]; giiven [F(-
a21=.97, p>.05] ve disadoniiklik [F(-421)=1.08, p>.05] boyutlarinda egitim
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik yoktur. Bununla
birlikte lisansiistii egitim diizeyine sahip dgretmenlerin diger 6gretmenlere gore

61



PSER’leri daha yiiksek, onlar daha umutlu, iyimser, 6zyeterlik sahibi, psikolojik
dayaniklilig1 daha yiiksek, daha gilivenli ve disadoniiktiirler.

Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiiriine gore pozitif psikolojik
sermayeleri ve boyutlara iliskin puanlar normal dagilim gostermektedir.
Gruplar arasinda anlamli fark olup olmadigini test etmek amaciyla yapilan Tek

Yonli ANOVA testi sonuglarina Tablo 9°da yer verilmistir.

Tablo 9

Osretmenlerin  Pozitif  Psikolojik ~ Sermayelerinin = Okul  Tiiriine Gore
Karsilastirtimasi Amaciyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (Ssr?erfl“(fe)
1. Tlkokul 91 4.34 .34 5-418 .78 .56 -
2. Ortaokul 95 4.37 .35
PSER 3. Imam Hatip Ortaokulu 91 4.28 32
4. Genel Lise 48 4.34 .34
5. Meslek Lisesi 55 4.32 .33
6. Imam Hatip Lisesi 44 429 .39
1. flkokul 91 4.30 37 5-418 .97 44 -
2. Ortaokul 95 4.28 49
Umt 3. Imam Hatip Ortaokulu 91 420 46
4. Genel Lise 48 431 51
5. Meslek Lisesi 55 4.34 AT
6. Imam Hatip Lisesi 44 4.22 .53
1. Tlkokul 91 4.37 41 5-418 .78 57 -
2. Ortaokul 95 4.36 48
iyimserlik 3. Imam Hatip Ortaokulu 91  4.29 45
4. Genel Lise 48 4.26 45
5. Meslek Lisesi 55 4.26 46
6. Imam Hatip Lisesi 44 431 49
1. Tlkokul 91 4.39 46 5-418 1.01 41 -
2. Ortaokul 95 4.37 49
Onyeterlik 3. Imam Hatip Ortaokulu 91  4.27 40
4. Genel Lise 48 4.40 43
5. Meslek Lisesi 55 4.29 .53
6. Imam Hatip Lisesi 44 436 45
1. flkokul 91 4.20 42 5-418 180 .11 -
2. Ortaokul 95 4.33 42
Psikolojik 3. Imam Hatip Ortaokulu 91  4.22 .37
Dayaniklilik 4. Genel Lise 48 422 41
5. Meslek Lisesi 55 4.20 40
6. Imam Hatip Lisesi 44 414 50
1. flkokul 91 4,53 42 5-418 A4 .82 -
2. Ortaokul 95 4.55 42
Giiven 3. imam H_atip Ortaokulu 91 4.49 40
4. Genel Lise 48 4.57 40
5. Meslek Lisesi 55 4.57 .38
6. Imam Hatip Lisesi 44  4.49 42
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Tablo 9 (devami)

Osretmenlerin ~ Pozitif  Psikolojik ~ Sermayelerinin ~ Okul — Tiiriine  Gore
Karsilastiriilmasi Amaciyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglar

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (ssﬁgfl;e)
1. ilkokul 91 4.30 .48 5-418 .65 .66 -
2. Ortaokul 95 4.33 .46
o 3. iImam Hatip Ortaokulu 91 4.24 48
Disadontklik "o onel ise 48 435 49
5. Meslek Lisesi 55 4.33 40
6. imam Hatip Lisesi 44 4.24 .50

Tablo 9°da goriildiigii gibi 6gretmenlerin PSER’leri [F(s.418)=.78, p>.05] ile
umut [F.a18=.97, p>.05]; iyimserlik [Fs.418=.78, p>.05]; ozyeterlik [Fs.
118=1.01, p>.05]; psikolojik dayanmiklilik [Fs.418=1.80, p>.05]; giiven [Fs.
s18=.44, p>.05] ve disadoniiklik [F(.418=.65, p>.05] boyutlarinda gorev
yaptiklar1 okul tiirline gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik yoktur.

Ogretmenlerin gorev yerine gore pozitif psikolojik sermayeleri ve
boyutlarina iligkin puanlar normal dagilim gdstermektedir. Gruplar arasinda
anlamli fark olup olmadigini test etmek amaciyla yapilan Tek Yonlii ANOVA

testi sonuglarina Tablo 10°da yer verilmistir.

Tablo 10

Ogretmenlerin  Pozitif ~ Psikolojik ~ Sermayelerinin - Gérev  Yerine Gore
Karsilastiriimast Amaciyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (Ssr?gfl:‘e)

1. il Merkezi 154 4.29 36 2.91 233 .10 -
PSER 2. Tlge 201 4.33 .34

3. Belde -Kéy 69 4.40 31

1. il Merkezi 154 4.20 AT oo 501 .01 1-3
Umut 2. Tlge 201 4.29 A7

3. Belde -Koy 69 4.41 44

1. il Merkezi 154 4.28 47 2-421 1.66 19 -
Tyimserlik 2. Tlge 201 4.32 45

3. Belde -Koy 69 4.39 42

1. il Merkezi 154 431 48 o 83 44 -
Ozyeterlik 2. Ilge 201 4.36 44

3. Belde -Koy 69 4.38 48

o 1. il Merkezi 154 4.22 43 oo 98 .38 -

Ej;‘:r'l?li'l'l‘hk 2. ilce 201 421 42

3. Belde -Koy 69 4.29 .38
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Tablo 10 (devami)

Osretmenlerin  Pozitif  Psikolojik ~ Sermayelerinin ~ Gérev  Yerine Gore
Karsilastiriilmasi Amaciyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglar

Fark

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (Scheffe)

1. 11 Merkezi 154 4.50 42 2.421 1.37 .26
Giiven 2. 1lge 201 453 40

3. Belde -Koy 69 4.60 37

I.[lMerkezi 154 426 51  g.4p97 105 .35
Disadoniiklilk 2. Ilge 201 4.30 46

3. Belde -Koy 69 4.36 .40

Tablo 10’da goriildiigii gibi 6gretmenlerin PSER’leri [F(2-421y=2.33, p>.05]
ile iyimserlik [F-421y=1.66, p>.05]; dzyeterlik [F(.421)=.83, p>.05]; psikolojik
dayaniklilik [F-421)=.98, p>.05]; giiven [F(2.421)=1.37, p>.05] ve disadoniiklik
[F(2-421)=1.05, p>.05] boyutlarinda gérev yerine gore istatistiksel olarak anlaml
fark yoktur. Ogretmenlerin Umut [F.421y=5.01, p<.05] kapasitelerinde gorev

yerine gore anlamli fark vardir.

Umut boyutuna iligkin Levene F testi sonuglarma gore [LF(.421)=.09;
p>.05] varyanslar homojendir. Gruplar aras1 farkin belirlenmesine yonelik ¢oklu
karsilagtirma tekniklerinden Scheffe testi uygulanmistir. Scheffe testi
sonuclarina (p<.05) gore, il merkezinde gorev yapan 6gretmenler ile belde ve
koylerde gorev yapan Ogretmenler arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmustur. Belde ve kdylerde gorev yapan dgretmenler, il merkezinde gorev
yapan 0gretmenlerden daha umutludur. Bununla birlikte belde ve kdylerde gorev
yapan 0gretmenlerin PSER’leri daha yiiksek, onlar daha iyimser, daha 6zyeterlik
sahibi, psikolojik dayamikliliklar1 daha yiiksek, daha giivenli ve daha

disadoniiktiirler.

Ogretmenlerin Yeterlik inanclar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yeterlik inanglarina iligkin puanlarin

aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerleri Tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11

Osretmenlerin Yeterlik Inanclar:

Boyutlar Maddeler X S
Ben normalden biraz daha fazla ¢aba gosterdigimde, ¢cogu kez
. . 391 .90
6grenci normalden daha basarili olur.
Hemen hemen biitiin 6grenme problemlerinin tistesinden gelecek
. o . 3.58 .84
sekilde bir egitim verebilirim.
Ogrenci 6devini yaparken bir zorlukla karsilastiginda genellikle 425 71
onun seviyesine inebilirim. ' '
Ogrenci normalden daha iyi notlar aldiginda genellikle bunun
. < . 3.93 74
nedeni ona dgretecek daha iyi yollar bulmamdir.
Gergekten denedigimde, zor dgrencilerin hemen hemen hepsini 388 76
anlayabilirim ' '
Ogrencinin notlar arttiginda bunun nedeni genellikle benim daha
iy 3.58 a7
etkili yaklagimlar bulmamdir.
Eger 6grenci bir konuyu hizlica 6greniyorsa, bu benim o konunun
N = . . 3.74 .80
Oonemli dgretme basamaklarini bilmemdendir.
Kisisel Yeterlik  Eger 6grenci bir énceki derste verdigim bilgileri hatirliyorsa, onun
gelecek derste nasil daha fazla bilgiyi aklinda tutabilmesini 4.16 .61
saglayacagimi bilirim.
Lyi 6gretimle 6grencilerin, ev deneyimlerinin etkilerinin
oS A 3.62 .79
iistesinden gelinebilir.
Eger siifimdaki bir 6grenci giiriiltiicii ve diizeni bozucu ise onun 363 82
cabucak eski haline dondiirecek yollar bildigimi temin ederim. ' '
Eger bir 6grencim ddevini yapamazsa, ddevin dogru zorluk
L _ . 3.85 .85
seviyesinde olup olmadigini kontrol ederim.
Eger gergekten denersem, en zor ya da motive olamayan
o AT . 3.72 .78
ogrencileri bile elde edebilirim.
Bazi 6grencilerin daha diisiik seviyeli gruplara gereksinimi vardir,
bu nedenle onlarmn gergekei olmayan beklentilerinin olmamasi 3.61 .89
saglanir.
Etkili bir 6gretmen olmamda bana uygulanan egitim programi
. . RS L 3.84 .89
ve/veya deneyimlerim bana gerekli 6zellikleri vermistir.
Boyut Ortalamasi 3.81 .80
Ogrencilerin ev ortaminda gegcirdigi saatlerin etkisi ile
kargilastirildiginda benim dersimde gecirdigi saatlerin 6grenciler 3.08 1.24
iistiindeki etkisi daha azdir.
Ogrencinin 6grenebilme yetenegi oncelikle aile gegmisiyle 219 08
ilgilidir. ' ’
Eger 6grencilerin evinde disiplin yoksa onlar muhtemelen hicbir 217 1.05
disiplini kabul etmezler.
Ogrencilerin basarabileceklerinde dgretmen ¢ok smirlidir, giinkii 244 1.06
Ogrencilerin ev yagantisi onlarin basarilarmi biiyiik 6l¢iide etkiler.
Genel Yeterlik Biitiin faktt')rl.er.saglandlgmda Ogrenci basarisinda 6gretmenlerin 3.66 1.23
cok giiclii etkisi yoktur.
Eger aileler ¢ocuklari i¢in daha ¢ok sey yaparsa, ben onlar i¢in 4.15 80
daha fazlasini yapabilirim.
Iyi 6gretme yetenegi olan 6gretmenler bile birgok 6grenciye
2. 2.34 1.04
ulasamayabilir.
Oyle zamanlar geliyor ki, gergekten dgretmen ¢ok sey yapamryor,
¢linkii gogu 6grencinin motivasyon ve performansi onlarin ev 2.30 .98
cevrelerine dayaniyor.
Boyut Ortalamast 2.79 1.05
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Tablo 11’de gorildiigii gibi, o6gretmenlerin (n=424) yeterlik inanglar
boyutlarindan kisisel yeterlik inanglar1 (X =3.81, S=.80) yiiksek diizeydedir.
Genel yeterlik inanglar1 (X =2.79, S=1.05) ise orta diizeydedir. Ogretmenler,
yeterlik inanglarinin kisisel yeterlik boyutunda yer alan maddelerden “6grenci
O0devini yaparken bir zorlukla karsilastiginda genellikle onun seviyesine
inebilirim (X =4.25, S=.71-tamamen katiliyorum)” maddesine cok yiiksek
diizeyde katilim gostermislerdir. Kisisel yeterlik boyutunun “hemen hemen
biitliin 6grenme problemlerinin {istesinden gelecek sekilde bir egitim verebilirim
(x=3.58, S=.84)” ve “Ogrencinin notlar1 arttiginda bunun nedeni genellikle
benim daha etkili yaklasimlar bulmamdir (X =3.58, S=.77-¢ok katiliyorum)”
maddelerine yiiksek diizeyde katildiklar1 goriilmektedir.

Ogretmen yeterlik inanglarinin genel yeterlik boyutunda, yiiksek puanin
yiiksek yeterlik anlamina gelmesi icin Olgekte yer alan bu boyuta iliskin
maddelerden 7 tanesi ters kodlanmstir. Olgegin 6zgiin formunda kisisel yeterlik
boyutunda yer alan “eger aileler ¢cocuklari i¢in daha ¢ok sey yaparsa, ben onlar
icin daha fazlasim1 yapabilirim.” maddesi Olgegin Tiirkceye uyarlanmasi
caligmasinda genel yeterlik boyutuna dahil edildiginden (Yilmaz ve Cokluk-
Bokeoglu, 2008) ters kodlama yapilmadan degerlendirilmistir. Ogretmenler
genel yeterlik boyutunda yer alan “eger aileler ¢ocuklar1 icin daha cok sey
yaparsa, ben onlar i¢in daha fazlasini yapabilirim (x=4.15, S=.80-¢ok
katiliyorum).” maddesine yiiksek diizeyde katilim gostermiglerdir. “Eger
ogrencilerin evinde disiplin yoksa onlar muhtemelen higbir disiplini kabul
etmezler (x =2.17, S=1.05-az katilyorum)” maddesine diisiik diizeyde katilim

gostermislerdir.

Ogretmenlerin Yeterlik inanclarimin Demografik Degiskenlere Gore
Incelenmesi

Arastirma sorularinin yanitlanmasi icin ikili gruplar arasindaki fark:
belirlemek i¢in Bagimsiz Gruplar t-testi uygulanmustir. Ogretmenlerin yeterlik
inanglar1 boyutlar1 olan kisisel yeterlik ve genel yeterlik inanglarinda cinsiyete
gore anlamli fark olup olmadigini test etmek amaciyla yapilan Bagimsiz Gruplar

t-testi sonuglarina Tablo 12’de yer verilmistir.
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Tablo 12

Osretmenlerin Yeterlik Inanclarimin Cinsiyete Gore Karsilastirilmas: Amaciyla
Yapilan Bagimsiz Gruplar t-testi Sonu¢lar

Boyutlar Gruplar n X ss Sd t p
. . Kadin 172 3.80 42 422 .32 75

Kigisel Yeterlik Erkek 252 381 42
Kadin 172 2.82 .59 422 .85 40

Genel Yeterlik o\ ok 252 2.77 59

Tablo 12’de goriildigi gibi Ogretmenlerin kisisel yeterlik inanglari
[t22)=32, p>.05] ile genel yeterlik inanglarinda [t22)=85, p>.05] cinsiyete gore
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik yoktur. Bununla

birlikte kadin 6gretmenler genel yeterliklerine daha fazla inanmaktadirlar.

Ogretmenlerin yeterlik inanclar1 boyutlar1 olan kisisel yeterlik ile genel
yeterlik inanglarina iligkin puanlar normal dagilim gostermektedir. Yasa gore
gruplar arasinda anlamli fark olup olmadigini test etmek amaciyla parametrik
testlerden ¢oklu gruplar i¢in yapilan Tek Yonlii ANOVA testi sonuglarina Tablo

13’te yer verilmistir.

Tablo 13

Osretmenlerin Yeterlik Inanclarimn Yasa Gore Karsilastirilmas: Amaciyla
Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglari

Boyutlar Gruplar n X S Sd F (Ssﬁgge)
1. 20-30 yas 123 3.81 42 2-421 .07 .93 -
Kisisel Yeterlik 2. 31-40 yas 198 3.81 40
3. 41 tstii yas 103 3.79 A7
1. 20-30 yas 123 2.74 .53 2-421 1.96 14
Genel Yeterlik 2. 31-40 yas 198 2.77 .60

3. 41 iistii yas 103 2.89 .62

Tablo 13’te goriildiigii gibi dgretmenlerin kisisel yeterlik inanglari [F.
421)=.07, p>.05] ile genel yeterlik inanglarinda [F(2.421)=1.96, p>.05] yasa gore
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik yoktur. Bununla
birlikte 41 tstii yas grubundaki 6gretmenlerin, diger gruplardaki 6gretmenlere

gore genel yeterlik inanglar1 daha yiiksektir.
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Ogretmenlerin kisisel yeterlik ile genel yeterlik inanglarinda kideme gore
farklilagsma olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii ANOVA testi

sonuclar1 Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14

Ogretmenlerin Yeterlik Inanglarimin Kideme Gore Karsilastirilmasi Amaciyla
Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglar

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (Sgﬁ;#e)
1.1-10 Y1l 179 3.80 .39 2-421 .07 .93 -
Kisisel Yeterlik  2.11-20 Y1l 180 3.81 A4
3. 21 Gsti Yl 65 3.83 45
1.1-10 Yl 179 2.78 54 2-421 .07 .93
Genel Yeterlik 2. 11-20 Y1l 180 2.80 .63
3. 21 tstii Y1l 65 2.79 .60

Tablo 14’te goriildiigii gibi dgretmenlerin kisisel yeterlik inanclar [F.
421=.07, p>.05] ile genel yeterlik inanglarinda [F(-421)=.07, p>.05] kideme gore

gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik yoktur.

Ogretmenlerin kisisel yeterlik ile genel yeterlik inanclarinda bransa gore
farklilasma olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii ANOVA testi

sonuclar1 Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15

Osretmenlerin yeterlik Inanglarimin Bransa Gore Karsilastirilmast Amaciyla
Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglart

_ Fark

Boyutlar Gruplar n X S Sd F (Scheffe)
Kisisel 1. Sinuf Ogretmeni 86 3.90 .35 2-421 2.77 .06 -

isise ey .
Yeterlik 2. Brang OgretmeI'n“ 287 3.79 44

3. Meslek Dersleri Ogretmeni 51 3.74 42

Genel 1. Sif Ogretmeni 86 2.90 .59 2-421 5.93 .00 1-3

ene g .
yeterlik 2. Brang Ogretmeni 287 2.80 .58 2-3

3. Meslek Dersleri Ogretmeni 51 255 .55

Tablo 15°te goriildiugii gibi dgretmenlerin kisisel yeterlik inanglarinda [F.
421y=2.77, p>.05] bransa gore gruplar arasinda anlaml diizeyde farklilik yoktur.
Bununla birlikte smif 6gretmenlerinin kisisel yeterlik inanglar1 daha yiiksektir.
Ogretmenlerin genel yeterlik inanglarinda [F(2-421)=5.93, p<.05] bransa gore
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik vardir. Scheffe
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testi sonuglarina gore bu fark meslek dersleri 6gretmenleri ile sinif 6gretmenleri
ve brang dgretmenleri arasindadir. Meslek dersleri 6gretmenlerinin genel yeterlik

inanglar1 daha diisiik diizeydedir.

Ogretmenlerin kisisel yeterlik ile genel yeterlik inanglarinda egitim
durumuna gore farklilasma olup olmadiginin belirlenmesi igin yapilan Tek
Yonli ANOVA testi sonuglart Tablo 16°da verilmistir. Egitim durumu “diger”
olarak belirtilen grup “egitim yiiksek okulu, egitim enstitiisii, ilkogretmen okulu

ve fen-edebiyat fakiiltesi mezunu” 6gretmenlerden olusmaktadir.

Tablo 16

Osretmenlerin Yeterlik Inanclarimn Egitim Durumuna Gére Karsilastirilmasi
Amacuyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglart

Boyutlar Egitim Durumu n X S Sd F p (SE}?erflj‘e)
1. Lisanstistii 37 3.80 37 2-421 .04 .96 -
Kisisel 2. Egitim Fakiltesi 330 381 42
veterlik . Egitim Fakiiltesi . .
3. Diger 57 3.82 48
1. Lisanstistii 37 2.68 .63 2-421 1.06 .35
Genel Yeterlik 2. Egitim Fakiiltesi ~ 330 2.79 .59
3. Diger 57 2.86 .55

Tablo 16’da goriildiigii gibi 0gretmenlerin kisisel yeterik inanclari [F.
421y=.04, p>.05] ile genel yeterlik inanclarinda [F(2.421)=1.06, p>.05] egitim
durumuna gore gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml: fark yoktur. Bununla
birlikte “Diger” grubundaki Ogretmenlerin genel yeterlik inanglart daha

yiiksektir.

Ogretmenlerin kisisel yeterlik ile genel yeterlik inanglarinda gorev
yaptiklari okul tiiriine gore fark olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan Tek

Yonliit ANOVA testi sonuglart Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17

Osretmenlerin  Yeterlik Inanclarimn Okul Tiiriine Gore Karsilastirilmasi
Amaciyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (Sfr?erfl“(fe)
1. flkokul 91 3.90 37 5-418 214 .06 -
Kisisel 2. Ortaokul 95 3.80 45
Yeterlik 3. Imam Hatip Ortaokulu 91 385 .42
4. Genel Lise 48 3.71 49
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Tablo 17 (devami)

Osretmenlerin  Yeterlik Inanclarimn Okul Tiirine Gore Karsilastirilmasi
Amacuyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (ssﬁgfl;e)
Kisisel 5. Meslek Lisesi 55 3.74 37
Yeterlik 6. Imam Hatip Lisesi 44 374 40

1. flkokul 91 2.88 .61 5-418 454 .00 5-1

2. Ortaokul 95 2.80 .60 5-3
Genel 3. Imam Hatip Ortaokulu 91 2.88 53 5-6
Yeterlik 4. Genel Lise 48 265 .54

5. Meslek Lisesi 55 251 56

6. Imam Hatip Lisesi 4 291 62

Tablo 17°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin kisisel yeterlik inanglarinda [Fs.
418=2.14, p>.05] gorev yapilan okul tiiriine gére gruplar arasinda istatistiksel
olarak anlamli diizeyde farklilik yoktur. Bununla birlikte ilkokul 6gretmenlerinin
kisisel yeterlik inanglari daha yiiksektir. Ogretmenlerin genel yeterlik
inanglarinda [F(5.415=4.54, p<.05] gorev yaptiklar1 okul tiiriine gére gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir. Bu fark meslek lisesi
ogretmenleri ile ilkokul, imam hatip ortaokulu ve imam hatip lisesi 6gretmenleri
arasindadir. Meslek lisesi Ogretmenlerinin genel yeterlikleri daha diisiik
diizeyde, imam hatip lisesi 6gretmenlerinin genel yeterlikleri ise daha yliksek

diizeydedir.

Ogretmenlerin kisisel yeterlik ile genel yeterlik inanglarinda gorev yerine
gore fark olup olmadiginin belirlenmesi i¢in yapilan Tek Yonlii ANOVA testi

sonuglar1 Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18

Ogretmenlerin Yeterlik Inanclarimn Gérev Yerine Gore Karsilastirilmasi
Amaciyla Yapilan Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n X S Sd F p (S('::r?glf(fe)
1. Il Merkezi 154 3.75 42 2-421 2.59 .08 -
Kisisel Yeterlik 2. Tlce 201 3.83 43
3. Belde ve Koy 69 3.87 .38
1. Il Merkezi 154 2.79 .61 2-421 1.36 .26
Genel Yeterlik 2. 1lce 201 2.76 57
3. Belde ve Koy 69 2.89 .58
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Tablo 18’de goriildiigii gibi dgretmenlerin kisisel yeterik inanglari [F-
421y=2.59, p>.05] ile genel yeterlik inanglarinda [F(.421)=1.36, p>.05] egitim
durumuna gore gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik
yoktur. Bununla birlikte belde ve kdylerde gorev yapan 6gretmenlerin kisisel ve

genel yeterlik inanglar1 daha yiiksektir.

Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayeleri ile Yeterlik Inanglar:
Arasindaki Iliski

Tablo 19’da o6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile yeterlik
inanglar1 arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan Pearson Momentler

Carpimi1 Korelasyon katsayisi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 19

égretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayeleri Ile Yeterlik Inanglar: Arasindaki
1liskiyi Gosteren Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayist Sonuglart

Ogretmen Yeterlik Inanclar

Kisisel Yeterlik Genel Yeterlik

Umut .34** .02
Iyimserlik 34%* .07
Ozyeterlik 33** .01
Psikolojik Dayaniklilik 33** A3 **
Giiven 37> 10*
Disadoniikliik 37 .05

PSER 45 ** .09*

*.05, **.01

Tablo 19’da goriildiigii gibi Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye
boyutlarindan umut ile 6gretmen yeterlik inanglar1 boyutlarindan kisisel yeterlik
inanglar1 arasinda (r=.34, p<.01) pozitif yonde ve orta diizeyde iligki vardir.
Umut ile genel yeterlik inanglari arasinda (r=.02, p>.05) istatistiksel olarak
anlamli iliski yoktur. Iyimserlik ile kisisel yeterlik inanglar1 arasinda (r=.34,
p<.01) pozitif ydnde Ve orta diizeyde bir iliski bulunmustur. Iyimserlik ile genel
yeterlik inanglar1 arasinda ise (r=.07, p>.05) istatistiksel olarak anlaml: bir iligki
yoktur. Ozyeterlik ile kisisel yeterlik inanglar1 arasinda (r=.33, p<.01) pozitif
yonde ve orta diizeyde bir iliski vardir. Ozyeterlik ile genel yeterlik inanglari
arasinda (r=.01, p>.05) istatistiksel olarak anlamli bir iligki yoktur. Psikolojik
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dayaniklilik ile kisisel yeterlik inanglar1 (r=.33, p<.01) arasinda pozitif yonde ve
orta diizeyde bir iliski bulunmustur. Psikolojik dayaniklilik ile genel yeterlik
inanglar1 arasinda (r=.13, p<.01) pozitif yénde ve orta diizeyde bir iliski
bulunmustur. Giiven ile kisisel yeterlik inanglar1 (r=.37, p<.01) arasinda pozitif
yonde ve orta diizeyde iliski vardir. Giiven ile genel yeterlik inanglar1 arasinda
(r=.10, p<.05) pozitif yonde ve diisiik diizeyde iligski bulunmustur. Disadoniiklik
ile kisisel yeterlik inancglari arasinda (r=.37, p<.01) pozitif yonde ve orta diizeyde
iliski vardir. Disadoniikliik ile genel yeterlik inanglar1 arasinda (r=.05, p>.05)
ise istatistiksel olarak anlamli iliski yoktur. Ogretmenlerin positif psikolojik
sermayeleri ile kisisel yeterlik inanglar arasinda (r=.45, p<.01) pozitif yonde ve
orta diizeyde iliski bulunmustur. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile
genel yeterlik inanglar arasinda (r=.09, p<.05) pozitif yonde ve diisiik diizeyde
bir iliski vardir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri arttik¢a kisisel ve
genel yeterlik inanglarinin arttigi sdylenebilir. PSER ile 6gretmenlerin yeterlik

inanglar1 arasindaki iliskiyi gosteren iligskisel model Sekil 3’te goriilmektedir.

Pozitif Psikolojik Ogretmen
Sermaye 09* Yeterlik inanc1
Umut
\ Genel
([ . Yeterlik
Iyimserlik
éq’etel‘lik
Psikolojik Dayanikhihk
- Kisisel
Giiven Yeterlik
Disadoniikliik

\

*.05, **.01
Sekil 3. iliskisel model
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Dordiincii Boliim

Tartisma Sonug¢ ve Oneriler

Tartisma

Bu aragtirmada Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile yeterlik
inancglart arasindaki iliskinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bununla birlikte,
arastirma kapsaminda 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ve boyutlari
olan umut, iyimserlik, Ozyeterlik psikolojik dayaniklilik, giiven ve
disadontikliiklerinin; O6gretmenlerin yeterlik iananglarimin nasil oldugunun
belirlenmesi amaglanmistir. Ayrica 6gretmenlerin cinsiyet, yas, kidem, brans,
egitim durumu, gorevli olduklari okul tiirii ve gorev yeri degiskenlerine gore
pozitif psikolojik sermayeleri ile kisisel yeterlik ve genel yeterlik inanglarinda
gruplar arasinda fark olup olmadiginin belirlenmesi amaglanmistir. Son
asamada, Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile yeterlik inanglari

arasindaki iliski belirlenmeye calisilmistir.

Bu aragtirmada ilk olarak dgretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerinin
nasil oldugu belirlenmistir. Arastirma sonuglarina gore, dgretmenlerin pozitif
psikolojik sermayeleri ¢ok yiiksek diizeydedir. Ogretmenler, pozitif psikolojik
sermayeyi olusturan her bir psikolojik kapasite bakimidan kendilerini olumlu
algilamaktadirlar. Ogretmenlerin, kendilerini en iyi hissettikleri psikolojik yap1
giiven (X =4.53) boyutudur. Bunu sirasiyla 6zyeterlik, iyimserlik, disadoniikliik,

umut ve psikolojik dayaniklilik kapasiteleri izlemektedir.

Ogretmenlik meslegi yorucu, uzun bir siireci kapsayan etkinliklerden
olusmaktadir. Ogretmenleri giiclii ve dayanikli kilan bu &zellikler (Seligman,
2002; Akt: Eryilmaz, 2013), 6gretmenlerin basarili olmasinin da anahtari olarak
gorllebilir. Pozitif psikolojik sermayeyi olusturan bu 06zelliklerin yliksek
diizeyde olmasi, ogretmenlerin kendini gerceklestirmesi ve mutlulugu igin
(Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000) 6nemli goriilmektedir. Pozitif psikolojik
sermayesi yiikksek olan Ogretmenlerin okullarin basarisinda 6nemli bir etki

saglayacag diisiiniilmektedir.
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Pozitif psikolojik sermaye boyutlarindan umut diizeyi yiiksek olan
Ogretmenler, zorlu gorevlerde basarili olmak ic¢in gerekli cabayi
gostermektedirler. Iyimser dgretmenler, siirekli bir pozitif diisiinceye sahiptirler.
Ozyeterlik inanc1 yiiksek olan ogretmenler, hedefe ulasmak igin sebat
gostermekte, hedefe ulasmak icin gerekirse yeni yollara yonelebilmektedirler.
Psikolojik dayanikliligi yiiksek olan 6gretmenler, sorunlar ve sikintilar iginde
olsalar da basariya wulasmak i¢in daha gilicli bir sekilde atilimda
bulunmaktadirlar (F. Luthans ve dig., 2004; Luthans ve dig., 2006; Luthans,
Youssef ve Avolio, 2007; Avey ve dig., 2010). Giiven diizeyi yiiksek
Ogretmenler, isbirligine dayali davranis ve performans gelistirme, amag
belirleme, liderlik, ekip caligmasi gibi okulun orgiitsel etkinlik siire¢lerinde
onemli rol oynamaktadir (Shockley-Zalabak vd., 2000; Akt: Kalemci Tiiziin,
2007). Disadoniik 6gretmenler 6zgiivene sahip olup girisken olmakta, baskalari
ile birlikte ¢alisma istegi duymaktadirlar (Zhang, 2008; Akt: Celebi ve Ugurlu,
2014).

Pozitif psikolojik sermayeyi diger pozitif yapilardan ayiran en 6nemli
ozelligi degisime ve gelisime agik olmasidir. Bu nedenle 6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye diizeyleri pozitif miidahaleler yoluyla artirilabilir (Youssef

ve Luthans, 2007). Boylece egitimde basari igin performans artisi saglanabilir.

Alanyazinda pozitif psikolojik sermayeyi en iyi agiklayan yapilarin umut,
iyimserlik, ozyeterlik ve psikolojik dayanmiklilik olduguna iliskin kanitlar
sunulmaktadir (Luthans ve dig., 2007). Bu yapilar gelismeye ve degisime agiktir
(Luthans, 2002; Luthans ve dig., 2007). Bu nedenle 6rgiitlerde calisanlara kisa
stireli pozitif miidahalelerde bulunuldugunda performans artis1 saglayacaktir. Bu
aragtirma kapsaminda pozitif psikolojik sermayeye dahil edilen giiven ve
disadoniikliik boyutlar1 duragan kisilik 6zellikleridir. Ancak bu yapilarin da
pozitif psikolojik sermaye olgiitlerini karsilayip karsilamadigimin belirlenmesi
icin bu arastirmaya konu olmasi, alayazindaki tartismalarla (Little ve dig., 2007)
ortiismektedir. Alanyazinda duygusal zeka, mutluluk/6znel iyi olus, birbirine
baglanma stilleri (Ornegin sevgi, ilgi, baglhlik, dostluk), giiclendirici stres ve
canlilik gibi pozitif psikolojik kapasitelerin degisik derecelerde pozitif orgiitsel
davranig Ol¢iitlerini karsiladigina iliskin kanitlar (Little ve dig., 2007; Nelson ve
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Cooper, 2007; Luthans, 2011) bulunmaktadir. Bu arastirmada 6gretmenlerin
giiven ve disadoniikliik ozelliklerinin diger boyutlarla uyumlu sekilde ¢ok
yiiksek diizeyde olmasi, giiven ve disadoniikliigiin pozitif psikolojik sermaye

Olctitlerini karsiladigini géstermektedir.

Bu aragtirmada ikinci olarak Ogretmenlerin - pozitif  psikolojik
sermayelerinin cinsiyet, yas, kidem, brans, egitim durumu, okul tiirii ve gorev
yeri degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigi belirlenmeye c¢alisilmistir.
Aragtirma sonuglarina gore, 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri kadin
ve erkek 0gretmenlere gore farkli degildir. Kadin ve erkek 6gretmenlerin yliksek
diizeyde psikolojik sermayelerinin olmasi 6gretim gorevlerini yiiriitiirken gerekli
psikolojik kapasiteye sahip olduklarimi gostermektedir. Kadin ve erkek
Ogretmenlerin  benzer kosullardan benzer sekilde etkilendikleri seklinde
yorumlanabilir. Bununla birlikte erkek 6gretmenlerin PSER’leri daha yiiksektir.
Kadin 6gretmenler daha umutlu, erkek o6gretmenler ise daha iyimser, daha
ozyeterlik sahibi, psikolojik olarak daha dayanikli, giiven iginde ve

disadoniiktiirler.

Ogretmenlerin  yaslarma gére PSER’leri ve boyutlar1 olan umut,
iyimserlik, 6zyeterlik, psikolojik dayaniklilik ve giiven diizeyleri farkli degildir.
Ancak PSER boyutlarindan  disadoniikliik diizeyleri gruplar arasinda
farklilagmaktadir. Ogretmenlerden “41 {istii yas” grubunda olanlarm “31-40 yas”
grubundaki Ogretmenlere gore daha disadoniiktiirler. Bu durum “31-41 yas”
grubundaki 6gretmenlerin daha ¢ok duraganlik gosterdigi, daha az konustuklari,
yalmzhigr tercih ettikleri, daha az giriskenlik gosterdiklerini, sorumluluk ve
caligkanlik konusunda daha az ¢aba harcadiklar1 (Borkenau ve Ostendorf, 1998)
seklinde yorumlanabilir. Bu yas grubundaki 6gretmenlerin kiigiik yaslarda kendi
cocuklarinin olmasi, kendi ailelerine daha fazla zaman ayiriyor olmasi, daha
stresli bir yas donemi i¢inde olduklar1 seklinde yorumlanabilir. Disadoniikliik
durum-ozellik stirekliligi gosterdiginden (Youssef ve Luthans, 2007) kisa siireli
miidahaleler ile Ogretmenlerin disadoniikliik diizeyleri yiikseltilebilmektedir

(Youssef ve Luthans, 2007; Little ve dig., 2007; Cascio ve Luthans, 2013).

Kideme gore gruplar arasinda 6gretmenlerin PSER’lerinde fark yoktur.

Bununla birlikte deneyimli 6gretmenlerin PSER’leri deneyimi az dgretmenlere
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gore yiiksektir. Bu durum deneyim arttikca ile PSER’in arttigi seklinde
yorumlanabilir. Alanyazinda &gretmenlerin yeterlik inanglarinin kideme gore
farklilasmadigin1 gosteren arastirmalar bulunmaktadir (Yilmaz ve Cokluk
Bokeoglu, 2008; Ustiiner ve dig., 2009). Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerinde bransa gore fark yoktur. Ancak meslek dersleri 6gretmenlerinin
iyimserlik, psikolojik dayaniklilik ve 6zyeterlikleri daha diisiik diizeydedir. Bu
durum meslek dersleri 6gretmenlerinin ¢alisma sartlarimin  diger gruptaki

Ogretmelere gore daha zorlu oldugu seklinde yorumlanabilir.

Egitim durumuna gore, ogretmenlerin PSER’leri ile umut, iyimserlik,
ozyeterlik, psikolojik dayaniklilik ve disadoniikliiklerinde gruplar arasinda fark
yoktur. Ancak lisansiistii mezunu ogretmenlerin PSER ve boyutlarina iligkin
puanlar1 daha yiiksektir. Egitim diizeyi yiikseldikge Ogretmenlerin PSER’leri
yiikselmektedir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri, umut, iyimserlik,
ozyeterlik, psikolojik dayaniklilik, giiven ve disadoniikliikleri gorev yaptiklari
okul tiirlerine gore farkli degildir. Bununla birlikte ortaokullarda gorevli
ogretmenlerin PSER diizeyleri daha yiiksektir. Tiim okul tiirlerinde gérev yapan
Ogretmenlerin giiven diizeyleri diger boyutlara gore daha yliksektir. Gorev
yerine gore dgretmenlerin PSER’lerinde fark yoktur. PSER’in umut boyutunda
Ogretmenlerin gorev yerine gore gruplar arasinda fark bulunmustur. Belde ve
koylerde gorev yapan dgretmenler daha fazla PSER’e sahip ve daha umutlular.
Koylerde oOgretmen basina diisen Ogrenci sayisimin azligl, Ogretmenlerin

ogrencilerle daha birebir ilgilenmesine neden oldugu sdylenebilir.

Bu arastirmada ligiincii olarak 6gretmenlerin yeterlik inanglar1 boyutlar
olan kisisel yeterlik ve genel yeterlik inanglarmin nasil oldugu belirlenmeye
calisilmigtir. Aragtirma sonuglarma gore, Ogretmenlerin kisisel yeterlik
inanglarinin yiiksek ve genel yeterlik inanglariin ise orta oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin  kendi yetenekleri ile ilgili yargilar1 kisisel, igsel yeterlik
inanglarini; Ogrenci basarisim1 ya da basarisizligini bagkalarina, 6zellikle
ogrencilerin ailelerine ve gevrelerine dayandirmast ile ilgili digsal yargilar genel
yeterlik inanglarin1 (Coladarci, 1992) yansitmaktadir. Ogretmenlerin genel
yeterlik inanglarina iliskin maddeler ters kodlandigindan (Olgegin 13. maddesi

hari¢) yiiksek puan yiiksek yeterlik anlamima gelmektedir. Genel yeterlik inanci
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diisiik Ogretmenler, 6grencilerinin okul disindaki yasantilarinin, ailelerinin
etkisinin okul ortaminda degistirilemeyecegini diisiinmektedirler. Ogretmenlerin,
Ogrencilerin basarisindaki onemli etkenin aile ve ¢evre oldugunu, 6grencilerin
kisilik 6zelliklerinin ve aligkanliklarinin baskin oldugunu diisiindiikleri seklinde
yorumlanabilir. Genellikle iyimser Ogretmenler olumlu olaylar1 igsel, kararli,
genel nedenlere baglamaktadir. Olumsuz olaylar1 da digsal, kararsiz, ozel
nedenlere baglama egilimi gostermektedirler (Hefferon ve Boniwell, 2011).
Iyimserler genellikle olumsuz olaylarin nedeni olarak baskalarini suglama
egitimi gosterir (Peterson ve Seligman, 1987; Peterson, Buchanan ve Seligman,
1995; Peterson ve Steen, 2002). Arastirma sonucuna gore oOgretmenlerin
iyimserlik puanlariin yiiksek, genel yeterlik puanlarinin orta olmast bu durumu

dogrulamaktadir.

Ogretmenlerin genel yeterlik inanglarinin orta, kisisel yeterlik inanglarinin
yiiksek diizeyde olmasi, onlarin 6grencilerin basarisizligr ile ilgili olarak aile ve
cevre gibi digsal faktorleri sorumlu tuttugunu gostermektedir. Yilmaz ve Cokluk
Bokeoglu'nun (2008) calismasinda da benzer sonuglara ulasilmistir.
Ogretmenlerin kisisel ve genel yeterlik inanglar1, kisisel agiklay tarz ile iyimser
aciklayici tarz yaklasimlari (Peterson ve Seligman, 1987; Peterson ve dig., 1995;
Peterson ve Steen, 2002) ile aciklanabilir. Iyimser aciklayici tarz, olumlu
olaylart igsel, istikrarli, genel nedenlere baglarken, olumsuz olaylar1 dissal,
istikrarsiz, 6zel nedenlere baglama egilimini temsil etmektedir (Hefferon ve
Boniwell, 2011).

Kisisel yeterlik inanci yiiksek olan 6gretmenler, 6grencilerinin basarisinda
kendi bilgi ve becerilerine giivendikleri, 6gretim yontem ve tekniklerini
kullanma konusunda yeterli olduklarina inandiklarin1 gostermektedir. Genel
yeterlik ile kisisel yeterlik boyutlar1 birbirinden bagimsiz oldugu (Yilmaz ve
Cokluk Bokeoglu, 2008) ic¢in puanlarin toplamina gore degerlendirme
yapilmamistir. Ancak kisisel yeterlik inanci yiiksek genel yeterlik inanci diisiik
olan &gretmenlerin 6gretmen yeterlik inanglarinin yeterli olmadigi seklinde
yorumlanabilir. Genel yeterlik inanglar ile ilgili 6l¢ek maddeleri incelendiginde,
ogrencilerin aile icinde gelisen davraniglarint  Ogretmenlerin  degistirip

degistiremeyecegi konusundaki yargilarina iligkindir. Bu durum 6gretmenlerin
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pedagojik formasyon bilgi ve becerilerinin yeterli olmadigi seklinde
yorumlanabilir. Kisisel yeterlik boyutundaki maddeler ise dgretmenlerin alan
bilgisi, 6gretme yontem ve teknikleri gibi yeterliklerine iliskin inanglarini
yansitmaktadir. Ogretmenlerin alan bilgisi, 6gretim ydntem ve teknikleri gibi
konularda yeterliklerine inandiklari, 6grenci davranislari tizerinde onemli etkisi
olan pedagojik formasyon konusunda kendi yeteneklerine yeterli diizeyde

inanmadiklar1 seklinde yorumlanmaktadir.

Bu arastirmada dordiincii olarak 6gretmenlerin yeterlik inanglarmin
cinsiyet, yas, kidem, brans, egitim durumu, okul tiri ve gorev yeri
degiskenlerine gore farklilasip farklilagmadigi belirlenmeye c¢alisiimistir.
Arastirma sonuglarina gore, 0gretmenlerin kisisel yeterlik inanclar1 ve genel
yeterlik inanclar1 kadin ve erkek Ogretmenlere gore farkli degildir. Bununla
birlikte erkek dgretmenlerin kisisel yeterlikleri daha yiiksek, kadin 6gretmenlerin
ise genel yeterlikleri daha yiiksektir. Kadin dgretmenlerin genel yeterliklerinin
yiiksek olmasi1 pedagojik formasyon konusunda daha iyi olduklari seklinde

yorumlanabilir.

Ogretmenlerin yaslarina gore kisisel yeterlik ve genel yeterlik inanglar1 da
farkli degildir. Kideme gore oOgretmenlerin yeterlik inanglar1 boyutlarinda
gruplar aras1 fark bulunmamaktadir. Alanyazinda Ogretmenlerin yeterlik
inan¢larimin kideme gore farklilasmadigini gosteren arastirmalar bulunmaktadir

(Yilmaz ve Cokluk Bokeoglu, 2008; Ustiiner ve dig., 2009).

Ogretmenlerin bransa gore Kisisel yeterlik ve genel yeterlik inanglarinda
siif dgretmenleri ile meslek dersleri 6gretmenleri arasinda fark bulunmaktadir.
Sinif 6gretmenleri ile brang 6gretmenleri meslek dersleri 6gretmenlerine gore
yetenekleri konusunda kendilerine inanmaktadirlar. Sinif 6gretmenlerinin siirekli
ayn1 6grenci grubu ile calismalari, 6grencileri ve aileleri ile daha fazla bir araya
gelmeleri nedeniyle 6grencilerin basarisinda kendi yeterliklerine inanmalarini
sagladigi seklinde yorumlanabilir. Ozellikle ortadgretimde ogrenci velilerinin
toplantilara daha az katilim gosterdigi, Ogretmenleri ile yeterince diyalog
kurmadig1 gézlenmektedir. Alanyazinda sinif 6gretmenlerinin 6grenci gelisimini
saglama, 6grenme siireclerini izleme ve degerlendirme, okul aile iliskileri,

meslektaslart ve ¢evre ile iliskiler, ders programlari ve igerik bilgisi konularinda

78



kendilerinin diger brang Ogretmenlerine gore daha yeterli olduklarma
inandiklarina iligkin kanitlar bulunmaktadir (Karacaoglu, 2008). Brang
Ogretmenlerinin (genel bilgi dersleri 6gretmenleri) meslek dersi 6gretmenlerine
gore genel yeterliklerinin daha yiiksek diizeyde olmasi meslek dersleri
Ogretmenlerinin genellikle biligsel becerileri diisiik diizeyde 06grencilerinin
olmasi bu o6grencilerin ise sosyo-ekonomik agidan dezanavtajli aile ¢evresine

sahip olmalar1 olarak agiklanabilir.

Genel yeterlik diizeyi diisiik Ogretmenler Ogrencilerinin basarisizligini
genellikle ogrencilerin ailelerinin ve ¢evrelerinin etkisine baglamaktadirlar.
Ogretmenin genel yeterlik inanci, Ogrencilerin basar1 ya da basarisizhig
konusunda onceki ve simdiki aile yasantisi, ebeveyn etkileri gibi digsal etkilerle
ilgili degisim olusturma yetenegine iliskin inancidir (Yilmaz ve Cokluk
Bokeoglu, 2008). Alanyazinda brang dgretmenlerinin yeterlik inanglarinin daha
yiikksek olduguna iligkin kanitlar bulunmasi (Ekici, 2006), bu arastirmanin

bulgulart ile ortiismektedir.

Egitim durumuna goére, 6gretmenlerin kisisel yeterlik ve genel yeterlik
inanclarinda gruplar arasinda anlamli fark bulunmamistir. Alanyazinda
ogretmenlerin egitim diizeyleri yiikseldikce yeterlik inanci diizeylerinin dogrusal
olarak arttigina iliskin kanitlar sunulmaktadir. Lisansiistii mezunu dgretmenlerin
lisans mezunu 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde yeterlik inancina sahip
olduklar1 belirlenmistir (Spector, 1990; Akt: Coladarci, 1992; Yilmaz ve Cokluk
Bokeoglu, 2008). Bu arastirmada lisansiistii mezunu Ogretmenlerin yeterlik
inanglarimin, diger gruplarda yer alan gretmenlere gore daha diisiik diizeyde
olmast; alan 6gretmenligi tezsiz yiiksek lisans programi mezunu 6gretmenlerin

de lisansiistii secenegini isaretlemis olmalarinin etkisi oldugu sdylenebilir.

Aragtirma sonuclarina gore, 08retmenlerin kisisel yeterlik inanglart okul
tiriine gore farklilasmamaktadir. Genel yeterlik inanglar ise okul tiirline gore
farklilhik gostermektedir. Tlkokul, imam hatip ortaokulu ve imam hatip lisesinde
gorevli Ogretmenlerin genel yeterlik inanglari meslek lisesinde gorevli
ogretmenlere gore daha yiiksek diizeydedir. Ilkokul, imam hatip ortaokulu ve
imam hatip lisesinde gorevli 6gretmenler 6grenci basarist ile ilgili aile ve

cevreden kaynaklanan olumsuzluklar1 giderebileceklerine inanmaktadirlar.
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[lkokullarda égretmenlerin ¢ogunlugu sinif dgretmenidir. Siif dgretmenlerinin
ailelerle daha yakin iligkide bulunmasi, 6grenci basarisi igin igbirliginin 6nemini
gostermektedir. Benzer sekilde imam hatip ortaokullarinda ve imam hatip
liselerindeki o6gretmenlerin de ailelerle stirekli bir isbirligi i¢inde olduklar

seklinde yorumlanabilir.

Gorev yerine gore Ogretmenlerin genel ve kisisel yeterlikleri
farklilasmamaktadir. Ancak belde ve koylerde gorev yapan Ogretmenlerin
yeterlik inanglar1 daha yiiksektir. il merkezinde gorevli &gretmenlerin ise
yeterlik inanglari daha diistiktiir. Belde ve koylerde 6gretmen basina diisen
Ogrenci sayisinin azligi, 6gretmenlerin 6grencilerle daha birebir ilgilenmesine
neden oldugu sdylenebilir. Belde ve kdylerde agirlikli olarak ilkokullar
bulunmaktadir. Bu durum ilkokul grubunda ve smif Ogretmeni grubunda
aciklanan aile iliskilerinin belde ve kdylerde de yogun oldugu seklinde

yorumlanabilir.

Kisisel yeterlik inanci, 6gretmenlerin zor ve isteksiz Ogrencilerin bile
basarisinin artirilmasina yonelik bilgi beceri ve yeteneklere sahip oldugunu
yansitmaktadir (Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy, 2001). Kisisel yeterligi
yiiksek Ogretmenler daha cok bransi kapsamindaki igerik ve uygulamalar ile
ilgili yeteneklerine giivendiklerini gostermektedir. Genel yeterlik inanglar1 ise
ogretmenlerin 6grenci basarisi ya da basarisizliginda sorumlulugu aile gibi dissal
nedenlere bagladigin1 yansitmaktadir. Ogretmenlerin yeterlik inanglarinin
yiiksek dilizeyde olmasi i¢in hem kisisel yeterlik hem de genel yeterlik
diizeylerinin yiiksek olmasi1 beklenmektedir. Genel yeterlik inanclarinin diisiik
diizeyde olmasi, dgretmenlerin ailelerle yeterince ya da saglikli bir iletisim
kurulamadig: seklinde yorumlanabilir. Bu durum egitim ve dgretim siireglerinin
karmasik yapisi iginde Ogretmenlerin yogun is yiikii, ailelerin giinliik isleri
icinde cocuklarina ayirdiklart zaman, egitim diizeyi gibi birgok faktor ile
aciklanabilir. Ogretmenler okul ve smif iginde 6gretim ydntem ve teknikleri
konusunda kendilerinin yeterli olduguna inanmaktadirlar. Ancak o6grencilerin
genel davraniglarinin iyilestirilmesi yoniinde sorunla karsilastiklarinda, bu
sorunun kaynagi olarak aileleri ve Ogrencilerin icinde bulundugu cevreyi

sorumlu tutmaktadirlar. Bu durum 6gretmen genel yeterliklerinin gelistirilmesi
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gerektigini ortaya koymaktadir. Bu da 6gretmenlerin gorev Oncesi ve gorev
sirasinda pedagojik formasyon konusunda ¢ok etkin egitim almalart gerektigi

seklinde agiklanabilir.

Yeterlik inanci yiiksek 6gretmenler, 6grencilerin 6grenme durumlarini
stirekli degerlendirip Ggrencilerin derinlemesine 6grenmelerini saglamaktadir
(Dembo ve Gibson, 1985; Akt: Balci, 2013). Ogretmenin egitimi, sosyallesmesi,
kisisel Ozellikleri ve deger yonelimleri, okul orgiitii igindeki iligkiler, veli
ogretmen iligkileri, Ogretmenlerin kararlara katilimi Ogretmenlerin yeterlik
inancii etkilemektedir (Balci, 2013). Yeterlik inanci yiiksek olan ogretmenler
ogretim konusunda daha istekli olmaktadir. Ogretmenler inandif1 siirece,
zorluklar karsisinda harekete gecme ya da sebat etme konusunda biraz destek
saglandiginda eylemleri istenen etkiyi tiretmektedir (Bandura, 2004). Bu destek
icin en iyi yol pozitif psikolojik sermayelerinin giliclendirilmesi olarak

goriilmektedir.

Arastirmanin son amaci Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile
yeterlik inanglar1 arasindaki iliskinin belirlenmesidir. Bu amaca yo6nelik
bulgulara gore 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile 6gretmen yeterlik
inanclar1 boyutlarindan kisisel yeterlik inanglar1 arasinda orta diizeyde pozitif
yonde anlamli iliski vardir. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile
genel yeterlik inanglar1 arasinda da pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski

vardir.

Pozitif psikolojik sermaye boyutlarindan umut ile kisisel yeterlik arasinda
orta diizeyde pozitif yonde anlamli iliski vardir. Iyimserlik ile kisisel yeterlik
arasmnda orta diizeyde pozitif yonde anlaml iliski vardir. Ozyeterlik ile kisisel
yeterlik arasinda orta diizeyde pozitif yonde anlamli iligki vardir. Psikolojik
dayaniklilik ile kisisel yeterlik arasinda orta diizeyde pozitif yonde anlamlr iliski
vardir. Giiven ile kisisel yeterlik arasinda orta diizeyde pozitif yonde anlamli
iliski vardir. Disadoniikliik ile kisisel yeterlik arasinda orta diizeyde pozitif
yonde anlamli iligki vardir. Umut ile genel yeterlik arasinda anlamli iliski
yoktur. Tyimserlik ile genel yeterlik arasinda anlamli iliski yoktur. Ozyeterlik ile
genel yeterlik arasinda anlamli iligki yoktur. Psikolojik dayaniklilik ile genel

yeterlik arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iligki vardir. Giiven ile
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genel yeterlik arasinda pozitif yonde diisik diizeyde anlamli iligki vardir.
Disadoniikliik ile genel yeterlik arasinda anlamli iliski yoktur. Ogretmenlerin
pozitif psikolojik sermayeleri ile yeterlik inanglar1 arasindaki pozitif yonde
iliskinin varligi, 6gretmenlerin PSER’lerinin artirilmasiyla yeterlik inanglarinin
da artacagini gostermektedir. Bu durumun ogretmenlerin performanslarinin da

artmasina neden olacagi seklinde yorumlanabilir.

Sonu¢

Sonug olarak, 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri c¢ok yiiksek
diizeydedir. Yeterlik inanglar1 boyutlarindan kisisel yeterlik inanglart yiiksek
diizeyde, genel yeterlik inanglar1 ise orta diizeydedir. Ogretmenlerin demografik
degiskenlere gore pozitif psikolojik sermayeleri ile yeterlik inanglarinda fark
olup olmadigi analiz edilmis ve su sonuglara ulasilmistir. Cinsiyete gore
ogretmenlerin PSER’leri ve boyutlarinda gruplar arasinda fark yoktur. Yasa gore
PSER’in disadoniikliik boyutunda “41 iistii yas” grubundaki 6gretmenler “31-40
yas” grubuna gore daha disadoniiktiirler. Kideme goére gruplar arasinda fark
bulunmamistir. Egitim durumuna goére lisansiistii mezunu Ogretmenlerin
PSER’leri daha yiiksektir. Gorev yapilan yere gore 6gretmenlerin PSER’lerinin
umut boyutunda gruplar arasinda fark vardir. Belde ve kdylerde gorev yapan
ogretmenler, il merkezinde gorev yapan 6gretmenlere gore umutludur. Cinsiyete
gore Ogretmenlerin yeterlik inanglar1 boyutlarinda gruplar arasinda fark
bulunmamistir. Yasa gore gruplar arasinda fark yotur. Ancak 41 {sti yas
grubundaki dgretmenlerin genel yeterlik inanglar1 daha yiiksektir. Kideme gore
ogretmenlerin yeterlik inanglarinda gruplar arasinda fark yoktur. Bransa gore
ogretmenlerin genel yeterlik inanglar1 sinif ve brang 6gretmenleri ile meslek
dersleri ogretmenleri arasinda fark vardir. Smif ve brans Ogretmenleri genel
yeterliklerine daha cok inanmaktadirlar. Egitim durumuna gore Ogretmen
yeterlik inanglarinda gruplar arasinda fark yoktur. Okul tiirline gore
ogretmenlerin genel yeterlik inanglarinda gruplar arasinda fark vardir. Ilkokul,
imam hatip ortaokulu ve imam hatip liselerinde gorevli 6gretmenlerin, meslek
liselerinde gorevli Ggretmenlere gore genel yeterlik inanglari daha yiiksektir.
Gorev yerine gore 6gretmenlerin yeterlik inanglarinda far yoktur. Ancak belde

ve kdylerde gorev yapan dgretmenlerin yeterlik inanglar1 daha yiiksektir.
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Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile kisisel yeterlik inanglari
arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli iliski vardir. Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermayeleri ile genel yeterlik inanglar1 arasinda pozitif yonde diisiik
diizeyde anlamli iliski vardir. Bu arastirmada, pozitif psikolojik sermayeye
giiven ve disadontikliik boyutlar1 dahil edilmis ve pozitif psikolojik sermaye ile
bu boyutlar arasinda da giiclii iliski oldugu belirlenmistir. Avey, Youssef ve
Luthans’in (2008) arastirmasinda da benzer sonuca ulasilmis, disadoniiklik ile

PSER arasinda orta diizeyde pozitif iliski bulunmustur.

Oneriler
Arastirmacilara Déniik Oneriler

Bu aragtirmada elde edilen sonuglar hem pozitif psikolojik sermaye hem
de oOgretmen yeterlik inanglart konusunda arastirmacilar i¢in onemli bilgiler
sunmaktadir. Arastirma bulgularina gore Ogretmenlerin pozitif psikolojik
sermayeleri ile yeterlik inanglar1 konusunda aragtirma yapacak, arastirmacilara

yonelik oneriler asagida verilmistir:

o Pozitif psikolojik sermayeye diger pozitif psikolojik yapilarin da dahil
edildigi aragtirmalar yapilabilir.

e Pozitif psikolojik sermaye ile boyutlar1 degisime ve gelisime acgik
oldugundan ogretmenlere yonelik kisa stireli pozitif miidahaleler
sonucunda yeterlik inanglart ve performanslar1 tizerindeki etkisini

inceleyen arastirmalar yapilabilir.

e Arastirma sonuclarmin Kiitahya ili disindaki kamu okullarina
genellenebilmesi i¢in, bu konuda farkli illerde gorev yapan

ogretmenlerin goriislerine iligkin arastirma yapilabilir.

e Bu konuda benzer arastirmalar 6zel okul Ogretmenlerine ve egitim

fakiiltelerinde aday 6gretmenlere yonelik yapilabilir.

e Okul yoneticilerine yonelik pozitif psikolojik sermaye ile yonetim ve

liderliklerine iliskin yeterlik inanglarini igeren arastirmalar yapilabilir.
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Ekler

Ek-1a: Anket formu

ANKET FORMU
Kisisel Bilgiler
L Cinsiyetiniz 1[] Kadm 2 [] Erkex
LB T R SR A IIL. Mesleld Kademiniz: ................. il
IV. Brangmz: 1 [ sumf Ogremmen 2 [] Genel Bilgi Derslen
V. Egitim Durumunuz: ] [_| Lisansisti 3 [] E&itm Yidksek Okulu 5[] Mkogretmen Okulu
2 [] Eitim Fakiltess 4 [] =zitm Ensatisa 6 [] Serifika
7 [] Diger (Liitfem bebirtiniz): ........coccemeerereircuenmeereienernenecee.
VL Gérev yaptgmuz okul tiird: 1 [ | Ilkokul 2 [[] Ortackul 3 [] Imam Hatip Ortackulu
4[] GenelLise 5[ | MeslekLisesi 6 [ | Imam Hatip Lisesi
VIL Gérevyaptzmzyer: 1 | DMekezi 2 | Iige 3[] Belde 4[] sy
VII. Okulunuzdald toplam dgrencisayise:..........................
IX. Okulunuzdald toplam 6gretmen say1sa:.........................
Pozitif Psikolojik Sermaye Ol¢egi
Agiklama: Bu bolimde yer alan ifadeler arasinda dogru ya da yanhs yoknur. Litfen asafidaki ifadeleri dikkatle okuyarak. her ifadenin
sizin durumunuza yansitma derecesini karjisindaki segeneklerden uyzun olam: ijaretleyersk beliriniz. Sizden, her ifadeyl (maddeyi)
cevaplarken sizin duygu ve dugincelenmz (durumunuzu) yansitmasmna ozen gostermeniz beklenmektedir. Burada onemli olan sizin
gomuglerinizdir. Yapacazimz isaretlemslerde gdstereceginiz samimiyet dlgme aracmun bagansim yiikseltecektir.
Olcek

I
Liitfen, asagidali ifadelere ne diizevde kanhp kanlmadigimz, karsilanndala 1wic KATILMIYORUM
olgekte size uygun gelen secenegin aliina carpr (X) isareti koyarak belirtiniz AR
. . 4. COGUNLUKLA KATILIYORUM
5. TAMAMEN KATILIYORUM

: 2 3 4 5

1 Ogrencilerimin egitimi igin gevredeki olumsuzluklarla miicadele ederim. I Y B I
2 Hayat dolu birinsamm I O O T
_ 3 Kwummndaki bir sorum 1¢in yapre: katkalar saglanm. I:] D D D D i

4 _Beklerunadik soruntara cazitmler gelistirebilirim N I ™

5 Toplumia i ige yasamak bana huzur veriyor. EVEF B

6 Galikler karpemda miscadele ederim CTETEICTT
7 Zorhuklar miicadele azmimi artt. N T 0
8 Hayat gizeldir. ogoodod_s.
_ 9 Enesji dobuyum O o I ¢
10 Mesle#ims icra ederken aym anda birgok igin fstesinden gelinim O0O0O0O0 as
11 Yasadszm problemler beni olgunlatnr. i ¥ Y O e £
12 Ogretmeniik hayatinda karsilagabilecegim problemlerle bir sekilde bas edebilinm. [ [] [] [ [] _12
_13 Basan igin yapmam gerekeni biliyorum. dooodas
14 Beni zorlayan islerde kimden yardim alacagum bilirim OO0 00O a4
_15 Kendime givenirim. 8 O O
_16_Yapnim isin tim agamasinda kendimden eminimdir. OOO0O0Od as.
_17_Yapnim her is igin hesap verebilinim LLELEL ] L. -2
18 Mesleki konularda kurumumu temsil edebilirim. OQoOoQonoas
19 Oulunmn bir problemi olduZunda gozim igin gerekirse tim mercilerle gorigirim. OO0O0On s
_20_Mesleimle ilzili konularda istenirse bir grubu bilgilendiririm. OO0OgoOon ez
_ 21 Ogrencilerimin sorunlanm gozmekte istekliyim O0OO0OOoQg-oa
_22 Meslezimde gavenilir birisi oldugumu soylerler. 22
_23 Mesleki sorumluluklanmm farkmdayim 3
_24_ Galer yiztiyim 24
_25 Okulum icin yeni fikirler gelistinirim. 25
_ 26 Gahsma hayanmda seffaf olmay: tercih ederim. 26

Kaynak: Tésten, R. ve Ozgan, H. (2014). Pozitif psikolojik sermaye olgegi: Gegerlik ve
giivenirlik ¢aligmasi. Ekev Akademi Dergisi, 18(59), 429-442.
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Ek-1b: Anket formu

Ogretmen Yeterlik Olcesi
Agiklama: Bu bolimde yer alan ifadeler arasinda dogru ya da yanhy yoktur. Litfen, agagidaki ifadeleri
dikkatle okuyarak, her ifadenin sizin durumunuzu yansitma derecesini kargisindaki seceneklerden uygun
olani igaretleyerek belirtiniz. Sizden. her ifadeyi (maddeyi) cevaplarken sizin duygu ve diijincelerinizi
(duvrumunuzu) yansitmasma 6zen gostermeniz beklenmektedir. Burada dnemli olan sizin gériiglerinizdir.
Yapacaginiz isaretlemelerde gostereceginiz samimivet dlgme araciun basansm vitkselteceldir.

. Mi¢ katilmiyorum

. Az kstshyorum

. Orta derecede katiliyorum
. Cok katiliyorum

. Tamamen katshyorum

2 3 4 5

Liitfen, asagidaki ifadelere ne diizeyde kanhp kanlmadigimz, karsilarindali
olgelite size uygun gelen segenegin altina ¢arpr (X) isareti koyarak belirtiniz

,_
VwaWNM

1 Ben nommalden biraz dzha fazla ¢aba gosterdizimde. gogu kez dzrenct normalden daha
bayanh ohu.

2 Ogzrencilenin ev ortamunda gecirdif saatlern etkisi ile karslaghnidizinda benim dersimde
ge¢irdiz: saatlenn d&yenciler ustindak: etkis: dzha azdir.

3 Ogzencinin dzrenebilme yetenezi dncelikle aile gecmigiyle ilgilidir.

4 Eger ozrencilenn evinde disiplin yoksz onlar muhtemelen highir disiplini kabul etmezler.

5 Hemen hemen bitin 6&renme problemlerimin tistesinden gelecek jekilde bir eziim
verebilimm.

6 Ozrenci 6devini yaparken bir zorlukla karsilazhEmda genellikle onun seviyesine
nebilmm.

7  Ozrenci normalden dzha 1y1 notlar aldifinda genellikle bumm nedeni ona 6retecek daha
1y1 yollar bulmamdsr.

8 Gergekten denedizimde. zor 6&rencilenin hemen hemen hepsim anlayabilinm

"
8
9

|
| -
|
| -
| -

0\| 'n|.c-|u| -o| -

I
[l
I
[
I

I
I
l
!
l

9  Ogrencilerin bagarabileceklerinde 5 zretmen gok smrhdyr, cimkii 6rencilerin ev yazantin:
onlann bajanlanm bityik dlcide etkiler.

10 Butin faktérler sazlandizimda dzrenci bagansinda szretmenlerin cok =iighi etkisi voktur. D I:I |’_‘| I:I |:| 10

11 Ogzencinin notlan arthznda bunun nedeni zenellikle benum daha etkili yaklagmlar 1T T 1 oA

_bu]mamdnf. .

12 Eger zrenct bir komuyu hizhica dgrentyorsa, bu benim o konunun énemli 6&vetme 11 r1riri oz
basamaklanm bilmemdendir.

13 Eger aileler qocuklan 1¢in daha gok jey yaparsa, ben onlar igin daha fazlasim yapabilinm

14 Eger 6zrenc: bir énceki derste verdizim bilzlen hatirlryorsa, onun gelecek derste nasil ] 14
dzha fazla bilgryi aklinda tutabilmesimi zaglayacagiom bilinm.

15 Iyl 6&retimle 62rencilenin. ev deneyimlerinin etkilerinin fistesinden gelinebilir.

|
[
[
|
[
| =

LI
1L
|

LI

LI

16 Ezer amfimdaki bir 6Zrenci giniltiicii ve ditzeni bozucu ise omum ¢abucak eski haline ] 1] 16
dondirecek yollan bildiziny temin edenm.
17 Iyi 6Eretme yeteneZi olan dzretmener bile birgok d&renciye ulazamayabilir.

(L[
[
[
[
[

18 Eger bir 6&rencim ddevini yapamazsa. 6devin dogru zorluk seviyesinde olup olmadigim 18
_ kontrol edenm. R U1 U I 1t Y [
19 Eger gercekten denersem en zor va da motive olamayan drencilen bile elde edebilinm |:| |:| |:| |:| |:| 19
20 Opyle zamanlar geliyor ki, gercekten gretmen ¢ok sey yapamuyor, ¢inki gogu Srencinin 11111 20
mofivasyon ve performans: onlann ev gevrelenne dayaniyor. B 1 O = =

21 Baz dzrencilerin daha ditsiik seviveli mruplara gereksinimi vardur, bu nedenle onlarm 1T 1T 1T 21
gergeket olmavan beklentileninin olmamac sazlanu. NN

22 Edal bir 6&retmen olmamda bana uygulanan efitim program: ve/veya deneyimlenm bana 11 riri 2z
gerekli 6zelhiklen vernustr.

Kaynak: Yilmaz, K. ve Cokluk-Békeoglu, O. (2008). 1lkdgretim okulu 6gretmenlerinin yeterlik
inanglar1. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 41(2), 143-167.
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Ek-2: Arastirma izin belgesi

LT TG,
. % KUTAHYA VALILIGi
e a B il Milli Egitim Miidiirliigii
Say1 : 53490996/605/5939825 02/12/2014

Konu: Anket Calismasi

VALILIK MAKAMINA

ilgi :a) MEB. Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligiiniin 2012/13 Nolu
Genelgesi

b) Dumlupinar Universitesi Ogrenci Isleri Daire Bagkanhigimin 20.11.2014 tarihli

ve 9644 sayili yazisi.

Bakanhgimizin ilgi (a) Genelgesi dogrultusunda Dumlupinar Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dah Egitim Yonetimi, Teftisi,
Planlamasi ve Ekonomisi Yiiksek Lisans programi &grencisi Hayrullah KELEKCI ilimiz
merkezindeki ve ilgelerindeki tiim egitim kurumlarinda gorevli ogretmenlere  yonelik
"Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayeleri ile Yeterlik inanclar1 Arasindaki liski"
konusunda anket ¢aligmasi yapmak istemektedir.

ii Milli Egitim Midir Yardimecsi baskanhginda toplanan degerlendirme
komisyonu yapmis oldugu inceleme sonucunda s6z konusu anket gahismasimnin okullarda
uygulanabilir olduguna karar vermis olup;

Egitim-6gretimi aksatmadan, konunun digina g¢ikmamalari, biitiin sorumlulugun
ilgililere ve okul miidiirligiine ait olmak iizere yukanda belirtilen anket ¢aligmasinin
tamamlandiktan sonra bir &rneginin miidiirligiimiize verilmek ({izere yapilmasi uygun
goriilmektedir.

Olurlariniza arz ederim.

Coskun ESEN
il Milli Egitim Midiirii

OLUR
02/12/2014

Yiiksel KARA
Vali a.
Vali Yardimeisi

11 Milli Egt.Miid.(Strt.Gel.Hiz.Birimi) Aynintili bilgiigin: G.ZENGIN VHKL.
Elektronik Ag: http://kutahyameb.gov.tr Tel: (0 274)2236241-160
e-posta: kutahyamem@meb.gov.tr Faks: (0274) 223 62 54

Rt evral otiventi elektranik im7a ile imzalanmistir. htto://evraksorzu.meb.gov.tr adresinden3 | fe-efc1-333a-9caa-f17e kodu ile teyit edilebilir
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Is Deneyimi
1990-1993

1993-2006

2006-2010

2010-2015
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: 10/04/1968
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: Seyitomer Cok Programli Anadolu Lisesi
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: Lisans, Gazi Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi

Makina Egitimi Boliimii, Ankara

: Lise, Kiursehir Teknik Lisesi, Kirsehir.

: Ogretmen, Agr1 Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi, Agr1.

: Ogretmen, Tavsanli Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi,

Kiitahya.

: Miidiir Yardimcisi, Tavsanli Teknik ve Endiistri Meslek

Lisesi, Kiitahya.

: Miidiir, Seyitomer Cok Programli Anadolu Lisesi,
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