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Ozet

Okul Iklimine liskin Ogretmen ve Miidiir Davramslari ile Orgiitsel Baghlik
Iliskisinde Iskolikligin Aracilik Etkisi

Bu ¢alisma okul iklimine iliskin 6gretmen ve okul miidiirii davranislar1 ile
Ogretmenlerin Orgiitsel baglihigi arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisini
belirlemek amaci ile gergeklestirilmistir. Arastirma iliskisel tarama yontemi ile
tasarlanmistir. Veri toplama araci olarak Orgiitsel Iklim Olgegi, DUWAS
Iskoliklik Olgegi ve Meyer ve Allen Orgiitsel Baghilik Olgegi kullanilmstir.
Arastirmanin  6rneklemini Kiitahya’da ilk ve orta dereceli okullarda gorev
yapmakta olan 266 Ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin amacina uygun
olarak 18 farkli o6l¢lim modeli olusturulmus ve modeller yapisal esitlik
modellemesi ile test edilmistir.

Elde edilen bulgulara gore modellerden yalnizca iki tanesinin sinamasi
basarili olmustur. Iskoliklik araci degiskeninin yalnizca destekleyici miidiir
davraniginin orgiitsel bagliligin devam baghligi ve normatif baglilik boyutlari ile
iligkisinde aracilik etkisine sahip oldugu istatistiksel olarak ortaya konmustur.
Destekleyici miidiir davranisi ile orgiitsel baglilik arasindaki pozitif yonlii iliski
ogretmenlerin sergiledigi iskolik davranislar ile pekismektedir. Diger bir ifade ile
destekleyici miidiir davranislarinin gozlemlendigi okullarda iskolik 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 diger meslektaslarina gore daha yiiksektir. Ancak emredici
miidiir davramisi, kisitlayict midiir davranigi, samimi Ogretmen davranisi,
meslektaslar arasi isbirlik¢i 6gretmen davranisi ve umursamaz 6gretmen davranisi
ile orgiitsel baglhlik arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisinde bulunmadigi
tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Aracilik etkisi, iskoliklik, okul iklimi, oOrgiitsel baghlik,
yapisal esitlik modellemesi

Xii



Abstract

The Mediating Effect of Workaholism in the Relationship between Teacher
and Principal Behaviours Related to School Climate and Organizational
Commitment

It was aimed to determine the mediating effect of workaholism in the
relationship between teacher and principal behaviours related to school climate
and organizational commitment in this study. The study was designed through
correlational survey method. Organizational Climate Scale, DUWAS (Dutch
Work Addiction Scale), Meyer and Allen Organizational Commitment Scale were
used as data collection tools. 266 teachers working at primary and secondary
schools in Kiitahya Province created the sample of the study. In accordance with
the aim of the study, 18 measurement models were set and tested by structural
equation modelling.

In terms of the findings, the tests of only two models are successful. It is
statistically proved that workaholism has a mediating effect only in the
relationships between supportive principal behaviour and normative and
continuance commitment dimensions of organizational commitment. The positive
relationship between supportive principal behaviour and organizational climate
strengthens with the workaholic behaviours the teachers experience. In other
words, workaholic teachers are more committed to their organizations in which
the supportive principal behaviours are observed in comparison with their
colleagues. However, any mediating effect of workaholisim cannot be found in
the relationships between directive principal behaviour, restrictive principal
behaviour, collegial teacher behaviour, intimate teacher behaviour, disengaged
teacher behaviour and organizational commitment.

Keywords: Mediating effect, organizational commitment, school climate,
structural equation modelling, workaholism
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Birinci Boliim

Giris

Bireylerin oOrgiit i¢indeki islevi ve gorevi giinden giine artmaktadir.
Donanimli, degisime ayak uydurabilen, takim ¢alismasina yatkin, yiiksek diizeyde
giidiilenmis, iradeli, etik degerler agisindan farkindalik sahibi ve kisisel gelisime
acik calisanlar her tlirden orgiit i¢in onemli bir kaynak olusturmaktadir. S6z
konusu durum egitim &rgiitleri igin de gecerlidir. Ogretmenler egitim orgiitlerinin
onemli bir bolimiinii olusturan okullar i¢in yiiksek etkileme giiciine sahip olmakla
birlikte okullar1 icerisinde var olan tiim oOrgiitsel faktorlerden de aymi Olgiide
etkilenmektedirler. Bu boliimde orgiit iklimi, iskoliklik ve orgiitsel baglilik
kavramlart tanitilarak bu kavramlar arasinda alanyazinda daha once ortaya
konmus iliskiler agiklanacaktir. Ayrica; arastirmanin problem durumu, amact ve

onemi bu béliimde ayrintili bir bi¢imde ifade edilecektir.

Kuramsal Cerceve
Orgiit iklimi

Orgiit iklimi bir kavram olarak 6rgiit calismalari ile ilgilenen sosyal bilimler
aragtirmacilari tarafindan 1950’li yillarin sonlarina dogru ortaya atilmigtir (Altun
ve Memisoglu, 2011). Alanyazin incelendiginde 6rgiit iklimi kavraminin yonetim
bilimciler tarafindan farkli bigimlerde tanimlandig1 goriilmektedir. Hoy ve Miskel
(1987) orgiit iklimini tanimlarken “Orgiitiin kisiligi” ifadesini kullanmislardir.
Varol’a (1989) gore orgiit iklimi, kiiltiiriin orgiitte yarattigi hava; Bilgen’e (1990)
gore ise orgiite kisilik veren, orgiitiin liyelerini etkileyen, orgiit iiyelerine bireysel

olarak ait olan algilarin tamamudir.

En genel tanimi ile orgiit iklimi bireylerin Orgiitleri igerisinde
deneyimledikleri duygu ve algilarin biitiinii olarak ifade edilebilir (Altun, 2001).
Diger yandan, Bursalioglu’na (1999) gore tipki amag, yapi, siire¢ gibi orgiit iklimi
de orgiitiin boyutlarindan biridir. Tipk: bireyler gibi orgiitler de kendilerine 6zgii

kisilik Ozelliklerine sahiptirler ve bu kisilik 6zellikleri orgiitiin  iklimini

1



olusturmaktadir (Onen, 2008). Diger bir ifade ile orgiit iklimi orgiitii diger
orgiitlerden farkli kilan olgudur (Yasar, 2005). Orgiit iklimi orgiit igerisinde
siiregelen durumlara gore sekillenir ve bu ylizden kesin bir siireklilige sahip
degildir; fakat orgiit igerisindeki ¢alisanlarin giidiilenme diizeyini ve adanmigligini

her kosulda etkiler (Samanci, 2006).

Okul iklimi

Aragtirmacilarin egitim Orgiitlerini konu edinmesi (Halpin ve Croft, 1963;
Pace ve Stern, 1958), okulda olusan duygusal ortamin ve atmosferin genel
hatlartyla belirlenmesine yonelik ilk ¢abalar okul ikliminin sinirlarinin ¢izilmesine
ve boyutlarinin Ol¢iimiine Onayak olmustur (Altun, 2001; Hoy, Tarter ve
Kotkamp, 1991). Okul iklimi okul hayatinin Kkalitesini ve karakterini ifade
etmektedir. Cohen, Mccabe, Michelli ve Pickeral’a (2009) gore okul iklimi
bireylerin okul ile ilgili deneyimlerinin ger¢ceklesme bi¢cimlerine dayanmaktadir ve
orgiitsel yapilari, O6grenme-0gretme uygulamalarini, kisiler arast iligkileri,
degerleri, amaglar1 ve ilkeleri yansitir. Siirdiiriilebilir ve olumlu bir okul iklimi
genglik gelisimi ile birlikte tiretken, destekleyici ve tatminkar bir demokrasi
ortami olusturmak icin gerekli 6grenmeyi tesvik eder. Bu tir bir iklimde
ogrenciler, egitimciler ve veliler hep birlikte, paylasilmis bir vizyon cercevesinde

gelisime yonelik ¢aba gosterirler.

Hem o&gretmenler hem de yoneticiler okul iklimine yon veren Onemli
etkenlerdir (Bursalioglu, 1999). Orgiit iklimi, orgiitin kendisine bir kisilik
kazandirmakla birlikte Orgiit icerisinde bireylerin davraniglarina yon verir
(Donmez ve Korkmaz, 2011). Bu baglamda okul iklimi o6rgiit i¢i davranislar ile
cift yonlii bir etkilesim icerisindedir. Olumlu bir iklim okullarin belirlenen
hedeflere ulasma, c¢agin yeniliklerine ayak uydurma, bilgiye erisimde hiz
kazanma, kendini yenileme ve gelistirme gibi konularda basarili olmasina destek
olmaktadir ve bu yiizden okullar acisindan hayati 6neme sahiptir (Ayik, Savas ve
Celikel, 2014). Ayrica olumlu ve saglikli bir okul iklimi dgrencilerin basar1 odakli
davraniglar gdstermesine ortam hazirlamaktadir (Ozdemir, Sezgin, Sirin, Karip ve
Erkan, 2010). Okul ikliminin Kkalitesi 6grencilerin giivenlik duygusunun ve iyi
oluslarinin yani sira mevcut ve gelecekteki basarilarina dogrudan etki etmektedir

(Haynes, Emmons ve Ben-Avie, 1997).



Haynes ve digerlerine (1997) gore saglikli ve destekleyici bir okul ikliminin

bilesenleri su sekilde siniflanabilir;

Basar1 giidiisii: Ogrencilerin 6grenebileceklerine ve 6grenmeye istekli
olduklarina dair inan¢larinin kapsamidir.

Isbirlikli karar verme: Okuldaki tiim ¢alisanlarm, ogrencilerin ve
ebeveynlerinin okulu etkileyen kararlara katilimidir.

Esitlik ve adalet: Koken ya da cinsiyet gozetmeksizin 6grencilere esit
davranilmasidir.

Genel okul iklimi: Okul toplumunda var olan iliskilerin, giiven
duygusunun ve sayginin kalitesidir.

Diizen ve disiplin: Okul ortaminda sergilenen 6grenci davraniglariin
uygunlugudur.

Ebeveyn katilimi: Okul etkinliklerine ebeveynlerin katilim sikligidir.
Okul-toplum iliskisi: Okul yasaminda toplumun destegi ve katilimidir.
Calisanlarin ~ Ogrenci  Ogrenmesine  adanmushig:  Ogretmenlerin
ogrencilerin 6grenmesine yonelik cabalaridir.

Calisanlarin  beklentileri: Okulda gorev yapan kisilerin Ogrencilerin
akademik hayatlarinda ve 6zel yasamlarinda basarili olacaklarma dair
beklentileridir.

Liderlik: Okul miidiiriiniin olumlu bir iklim olusturmada ve okul
yonetiminde iistlendigi yol gostericilik roliidiir.

Okulun insas1: Okul binasinin goriiniimiidiir.

Kaynaklarin paylasimi: Ogrencilerin etkinliklere katilma, materyal ve
ekipman edinme konusunda esit sansa sahip olmasidir.

Umursama ve hassasiyet: Okul midiirlerinin 6grencilerin, velilerin ve
okul ¢alisanlarinin ihtiyaglarina gosterdigi ilgi diizeyidir.

Ogrenciler arasi iliskiler: Ogrencilerin kendi aralarindaki iliskilerde
sergiledikleri ilgi, saygi ve giiven diizeyidir.

Ogrenci-6gretmen iliskileri: Ogrenciler ve oOgretmenler arasimdaki

karsilikli 1lg1, saygt ve giiven diizeyidir.



Orgiit iklimi simiflamalar

Alanyazin incelendiginde orgiitlerin iklimine iliskin ¢ok sayida siniflamanin

varligi géze garpmaktadir. Litwin ve Stringer (1966) orgiitleri iklimlerine gore:

(1) Otoriter yapili, (2) Demokratik, arkadasca iliskilere dayali ve (3) Basariya

doniik olmak {izere lige ayirmaktadir. Diger yandan, Halpin ve Croft (1963) orgiit

ikliminin alt1 boyutlu bir siniflamasini yapmiglardir. Bu siniflamalar:

1.

Agik iklim: Calisanlarin yoneticilerle uyum i¢inde ¢alistigi ve yiiksek
moral diizeyine sahip oldugu, gorevlerini istekle yerine getirdigi iklim
tiridir. Bu iklim tipinde yoneticiler ise doniikk ve anlayishdir.
Yoneticiler koyduklar1 kisisel kurallara ve bu kurallara c¢alisanlarin
katilimina 6nem verirler.

Bagimsiz iklim: Ag¢ik iklim ile temel diizeyde benzerlik gostermesine
karsin agik iklimden farkli olarak yoneticilerin calisanlar ile aralarina
koyduklari belirli bir mesafe bulunmaktadir.

Kontrollii iklim: Sosyal iliskilere ve is ortaminda arkadaslik iliskilerine
yer ve zaman vermemektedir. Bu tiir iklime sahip bir 6rgiitte samimiyet
ve anlayis diizeyi diisiiktiir ve siki bir kontrol géze carpmaktadir.
Samimi iklim: Olumlu duygular1 6n plana g¢ikarir. Yoneticinin Orgiite
verdigi aile olma mesaj1 ile sekillenir. Mutluluk 6n plandadir.

Babacan iklim: Yonetici-¢alisan iligkisini yok sayar. Moral, samimiyet
ve ise dontklik diizeyi dustliktiir. Yonetici ile c¢alisanlar arasinda
birlikte ¢alisma, kontrol ya da sosyal ihtiyaglara yonelik destek
konusunda oldukg¢a diisiik diizeyde bir etkilesim s6z konusudur.

Kapali iklim: Babacan iklim ile benzerlik gostermektedir. Bu iklim
tiiriinde personel arasi etkilesim yoktur ve orgiitte moral, samimiyet,

anlayis ve ise doniikliik oldukea diisiik diizeydedir.

Okul iklimi siniflamalar

Iklim siniflamalar1 egitim orgiitleri acisindan incelendiginde Hoy, Tarter ve

Kottkamp’in (1991) dort tip okul ikliminden bahsettigi goriilmektedir. Bunlar;

acik iklim, bagli iklim, serbest iklim ve kapali iklimdir.

1.

Acik iklim: Acik ikliminin ayirt edici unsurlart isbirligi, saygi ve

kisileraras1 agikliktir. Miidiir destekleyici tutuma sahiptir ve emredici
4



davramslardan uzaktir. Ogretmenler arasinda profesyonel bir yaklagim
s0z konusudur, birbirlerine ve islerine (6gretmeye) baglhdirlar.

2. Bagl iklim: Midiiriin yiiksek diizeyde emredici davraniglar sergiledigi
ve liderlik etme konusunda basarisiz kaldigi iklim tiirtidiir. Kisitlayici
miudiir davraniglar siklikla goriilmektedir ve 6gretmenlerin ihtiyaglari
miidiir tarafindan dikkate alinmaz. Buna ragmen 6gretmenler arasinda
giiclii bir profesyonellik, etkilesim ve samimiyet vardir.

3. Serbest iklim: Bu iklim tipi bagh iklimin tam tersi 6zelliklere sahiptir.
Midiir destekleyici, yapict ve ilgiliyken oOgretmenler sorumluluk
iistlenme konusunda ilgisiz ve isteksizdir. Ogretmenler islerinden,
birbirlerinden ve miidiirlerinden kopuktur.

4, Kapal1 iklim: Bu iklim tipinde midiir kat1 ve kontrolcli davranislar
sergilerken 0gretmenler gorevlerine diisiik diizeyde baghdirlar. Bu tip
iklime sahip okullarda yanlis uygulamalarin bas gdstermesinin yani sira
kisileraras1 saygi, destek ve etkilesim diisiiktiir. Ogretmen-miidiir,
O0gretmen-6gretmen iliskilerinde siiphe ve tahammiilsiizlik s6z

konusudur.

Hoy ve Miskel (2010) ise okul iklimini agik ve kapali iklim olmak tizere iki
sekilde siniflandirilmaktadir. A¢ik iklime sahip okullarda sosyal ihtiyaglar ile
gorevin gerekleri arasinda bir denge s6z konusu olmasina ragmen Kapali iklimin
hakim oldugu okullarda giiven ve performansin diisiik, isten kaginma diizeyinin
ise yiiksek oldugu goriilir. Dolayist ile kapali iklime sahip okullarda
Ogretmenlerin moral, Orgiitsel baghilik ve calisma istekleri olmas1 gerekenden
diisiik diizeydedir. Miidiiriin sergiledigi davraniglar etkin bir liderlikten uzak,

bununla birlikte otoriter ve kontrol odaklidir (Hoy ve Forsyth, 1986).

Hoy ve Miskel’e (2010) ait ilkdgretim okullar1 baglaminda agik ve kapali

iklim karsilastirmasina ait grafik Sekil 1°de sunulmustur.
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Sekil 1. TIkdgretim okullarmin agik ve kapali iklimi profili (Hoy ve Miskel,
2010, s.188).

Topgu’ya gore (1998) okullarda saglanan iklimler kapalidan agiga dogru

dogru incelendiginde yonetici ve Ogretmen davraniglari ile 6grenci basarisinda

olumlu yonde gelismeler goze ¢arpmaktadir. Bu dogrultuda okul miidiirlerinin

orgiitsel amaglarnt agik ve net bir bicimde ortaya koymasi, amaglarin

gerceklestirilmesine yonelik 6rnek davranislar sergilemesi ve bireysel farkliliklart

gdz Oniinde bulundurmasi biliyilk 6nem tasimaktadir. Acik iklimin temel

ozellikleri sunlardir (Taymaz, 2003):

1.
2.

© N o g &~

Okulun amag ve politikasi ilgililer tarafindan benimsenmistir.

Okul yoneticileri yonetimin islevlerini yerine getirirken hataya yer
vermemektedir.

Okul personeli arasinda yakin ve samimi iligkiler vardir.

Insanlar kisiler aras1 iliskilerden keyif ve doyum saglamaktadir.

Okuldaki bireylerin memnuniyet ve doyum diizeyleri yiiksektir.

Bireyler yeterince giidiilenmis ve baglilik sahibidirler.

Bireyler okullarindan gurur duyarlar.

Okuldaki iletisim ag1 dogru islemekte ve bireyleri etkilemektedir.

Okullardaki orgiit iklimi biitiinciil bir bakis acisi ile degerlendirildiginde,

acik ve kapali uglar arasinda farklilasan ozellikler olarak tanimlanabilir. Agik

iklim tipinde beraberlik, samimiyet ve anlayis 6n plandadir. Kapali iklim ise agik

iklimin tam tersi 6zelliklere sahiptir (Aydin, 1993).



Orgiit ikliminin boyutlart

Orgiit ikliminin boyutlar1 farkli arastirmacilar tarafindan gesitli sekillerde
tanimlanmistir (Campbell, Dunnette, Lawler ve Weick, 1970). Orgiit iklimi
calismalar1 genel olarak incelendiginde ise goze ¢arpan temel boyutlarin ¢atigsma,
sorumluluk, moral, 6diil, 6zerklik ve giiven olarak 6ne c¢iktig1 goriilmektedir

(James ve Jones, 1974; Kelner, 1998).

Ertekin (1978) orgiit iklimini bireysel, orgiitsel ve ¢evresel ozellikler olmak
lizere ii¢ temel gruba ayirmistir. Bu gruplamalar ayr1 ayr incelendiginde bireysel
ozelliklerin doyum, yiikselme/ilerleme olanaklari, bireylere verilen Onem ve
sayginlik, engellenme, kisiler arasi duyarlilik gibi boyutlart igerdigi
goriilmektedir. Orgiitsel ozellikler orgiitiin yapisi, amaci, politikasi, agiklik,
gelisme olanaklari, oOrgiitsel catigma, Orgiitsel bagdasmazlik, karar verme,
bildirisme ve liderlik boyutlarini  kapsamaktadir. Cevresel oOzellikler ise
siirlayici-giidiileyici ¢evre, ¢alisma kosullari, yonetsel destek, baski ve yonetimi

elestirme boyutlarini i¢ine almaktadir.

Diger yandan Koys ve DeCotiis (1991) orgiit iklimini sekiz temel boyutta
degerlendirmektedir. Bu boyutlar:

o Ozerklik: Is ile ilgili isleyis, amag¢ ve onceliklere bagl kalarak bireyin
kendini nasil tanimladig ile ilgilidir.

e Baglilik: Orgiitiin bilesenleri kapsaminda paylasmaya isteklilik (gerekli
materyalleri bir birine saglama gibi) ya da birliktelik hissi olarak
tanimlanabilir.

e Giiven: Orgiit iiyelerinin hassas ve kisisel konular ile ilgili daha {ist
kademelerdeki kisilerle iletisim kurarken kendilerini ne derece ozgiir
hissettikleri ile ilgilidir.

e Baski: Performans standartlar1 ve verilen bir gorevi tamamlama
konusundaki zaman talebi algis1 ile ilgilidir.

e Destek: Orgiit iiyelerinin, korku veya ¢ekince olmadan, hatalarindan ders
cikarabileceklerine dair yoneticilerinin gosterecegi toleransa iligkin
algilardir.

e Fark edilme: Orgiit iiyelerinin orgiite sagladiklari katkilardan haberdar

olunduguna iliskin algilaridir.



e Adalet: Orgiitsel uygulamalarin adil olduguna, sahsi ya da degisken
olmadigina iligkin algidir.

e Yenilik¢ilik: Orgiit iiyelerinin ¢cok az deneyime sahip olduklari ya da hig
deneyim sahibi olmadiklar1 alanlarda risk almalar1 da dahil olmak {izere,

degisimin ve yaraticiligin tesvik edildigine iliskin algilaridir.

Okul ikliminin boyutlar:

Okul iklimine iliskin farkli bakis acilar1 ile gergeklestirilen calismalar
(Shann, 1999; Hoy ve Sabo, 1988; Haynes, Emmons ve Comer, 1993 ) okul iklimi
boyutlarin belirlenmesinde de ¢esitlilige neden olmustur. Anderson (1982) okul
iklimine iliskin gerceklestirdigi kapsamli inceleme sonucunda fiziksel cevre,
Ogrenci ve toplum oOzellikleri, okulda bulunan bireyler arasi iliskiler ve okul
kiiltiiri boyutlarindan olusan dort faktorlii bir model onerisinde bulunmustur. Hoy
ve Miskel (2010) ise okul ikliminin 6gretmen ve miidiir davranislarina odaklanan

alt1 boyutlu bir modelini belirlemislerdir. Bu boyutlar:

1. Destekleyici miidiir davramsi: Ogretmenler igin temel diizeyde bir ilgiyi
icermektedir. Miidiir 6gretmenlerin Onerilerini dinler ve &vgiilerini
siklikla ve gecekei bir bigimde diler getirir. Miidiiriin dile getirdigi
elestiriler yapict yondedir. Karsilikli anlayis yiiksektir.

2. Emredici miidiir davranisi: Emredici miidiir davranis1 sergileyen
midiirler kat1 ve siki bir gdzetmendirler. Miidiirler, 6gretmenler ve okul
ile 1lgili en kiigiik detaylar1 bile yakindan takip ederler. Miidiirler okulu
otokratik bir yonetimi anlayisi ile yonetirler.

3. Kisitlayict miidiir davranisi: Kisitlayicr davraniglara sahip miidiirler ise
Ogretmenlere rutin gorevler ve yogun sorumluluklar yiikleyerek
(komisyon {iyeligi, biirokratik isler vb.) Ogretmenlerin islerini
zorlastirirlar. Bu gorevler ve sorumluluklar 6gretmenleri bunaltacak ve
islerinin aksamasina sebep olacak diizeydedir.

4. Isbirlik¢i 6gretmen davranisi: Acik ve profesyonel bir gretmenler arast
etkilesimi yansitir. Ogretmenler meslektaslarina kars1 hosgoriiliidiir.
Ogretmenler arasinda destek ve kabul diizeyi yiiksektir. Ogretmenler
islerinde keyif aldiklarin1 meslektaglarina yansitirlar ve okulda

bulunmay1 bir zorunluluk olarak gérmezler.



5. Samimi 6gretmen davranisi: Yakin ve samimi bir meslektas ortamini
icermektedir. Ogretmenler eglenmek icin bir araya gelirler, diizenli bir
sekilde sosyallesirler, birbirlerinin ailelerini tanirlar ve evlerine konuk
olurlar.

6. Umursamaz ogretmen davranisi: Anlayis ve profesyonelligin zayif
oldugu olumsuz ve elestirel bir 6gretmenler arast ortami temsil eder.
Ogretmenler yapilan toplantilarin faydasiz oldugu goriisiindedirler ve
bu toplantilarda konuyu amacindan uzaklastirma egilimindedirler.

Meslektaslar arast grup baskis1 ve muhalefet s6z konusudur.

Orgiit iklimi ile iliskili kavramlar

Sosyal bilim arastirmacilar1 orgiit ikliminin kisisel degiskenler, orgiitsel
degiskenler ve orgiitsel davraniglar ile iligkisini farkli yaklagimlar ile cesitli
calismalarda incelemislerdir. Bu aragtirmalar gostermektedir ki orgiit iklimi orgiit
kiiltiirii, orglitsel vatandaslik ve degerlendirme gibi orgiitsel faktorlerin yani sira

motivasyon, stres, baglanma gibi bireysel ¢iktilarla da yakindan iligkilidir.

Orgiit iklimi ve 6rgiit kiiltiirii

Orgiit kiiltiirii ve orgiit iklimi ¢alismalarda siklikla iliskilendirilen ve
birbirleri ile Kkarstirilan kavramlardir. Orgiit kiiltiiri, 6rgiit {iyelerinin
davraniglarin1 belirleyen temel deger ve inanglari, orgiit iklimi ise Orgiitte
bulunanlarin beklentileri ile bu beklentilerin gerceklesme diizeyine bagli genel
atmosferi temsil etmektedir (Dinger, 2013). Iklim 6rgiit kiiltiirii igerisinde belirli
bir alana sahiptir. Orgiit kiiltiirii kisisel algilar1 ve &znel siiregleri diizenleyerek
iklimi etkiler. Kiiltiir orgiite yon veren temel degerleri ve inanglari kapsadigi igin
iklime kiyasla daha net bir kavramdir (Aydogan, 2004). Orgiit iklimi iizerinde
orgiit kiiltiiriiniin etkisini inceleyen Onen (2008) 6rgiit ikliminin agik ya da kapali
olmasmin orgiit kiiltiiriinden, orgiit kiiltiiriniin ise Orgiitiin kurucularindan ve

yonetimin mensubu oldugu kiiltiirden etkilendigini belirtmistir.
Orgiit iklimi ve érgiitsel vatandashk davranislari-orgiitsel giiven
Ogretmenlerin okullarma ydnelik olumlu algilar1 okul igi etkinliklerini,

memnuniyet diizeylerini ve ¢alisma saatlerine gosterdikleri 6zeni etkilemektedir.

Okul iklimi ile orglitsel vatandashk davranmiglar1 arasindaki iliskiyi inceleyen
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Samanci (2006) 6gretmenlerin okullar1 yararina yaptiklari ¢alismalarin ve egitsel

uygulamalarinin okul ikliminden etkilendigini ifade etmistir.

Ayik, Savas ve Celikel (2014) 6gretmenlerin orgiitsel giiven algis1 ve okul
iklimi arasindaki iligskiyi inceledikleri g¢alismalarinda okul ikliminin orgiitsel
giiven algisin1 yordadigi sonucuna ulasmislardir. Benzer bigimde, Sezgin (2005)
orgiitsel vatandaslik davraniglarinin istendik yonde gelistirilmesi adina okul
ikliminde adalet ve giiven duygusunun egemen olmasi gerektigine dikkat
¢cekmistir. Bunun yani sira, karsilikli yardim ortaminin saglanmasi ve igbirligine
dayali bir iklimin olusturulmasi i¢in &gretmenlerin okullarina ve &grencilerine
daha fazla fayda saglama isteklerini giiclendirecek giidiileyicilerin devreye

sokulmasi gerektigini ifade etmistir.

Orgiit iklimi ve motivasyon

Bayram ve Aypay’a (2012) gore Ogretmenler arasi samimi bir etkilesim
Ogretmenler arasit yakin iligkiler araciligi ile olusturulabilir. Bu durum okul
iklimini olumlu yonde etkileyerek dgretmenlerin 6grencileri ile etkilesimlerindeki
bakis acilarina da yansimaktadir. Cilinkii bireylerin is yagsaminda kabul gdrmesi ve
mutlulugu ogrencilere karsi hosgoriilerini de olumlu yonde etkilemektedir.
Calisanlarin orgiit iklimine iliskin olumlu algilari motivasyon diizeylerinde de
artis saglamaktadir (Gok, 2009). Aksoy (2006) orgiitlerde olumlu iklim yaratmaya
yonelik gergeklestirilecek uygulamalarin ¢aliganlarin motivasyonunu arttiracagini

vurgulamastir.

Orgiit iklimi ve gii¢ kaynaklar:

Dis ve Ayik (2016) okul yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklari ile
orgiit iklimi arasindaki iliskiyi inceleyip miidiirlerin kullandiklar1 zorlayict ve
yasal giiclin emredici miidiir davraniglar1 ile umursamaz 6gretmen davranislarini
yordadigini ifade etmislerdir. Arastirmacilar kullanilan yasal giiciin destekleyici
miidiir ve samimi 6gretmen davranislarini ise olumsuz yonde yordadig1 bulgusuna
ulagsmiglardir. Ayrica midiirlerin  kullandiklart 6diil ve kisilik  giiciiniin
destekleyici miidiir ve igbirlik¢i 6gretmen davraniglarini olumlu yonde yordadag:

belirtilmistir.
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Orgiit iklimi ve doniigiimcii liderlik

Ayik ve Dis (2015) okul miidiirlerinin dontisiimcii liderlik rolleri ile orgiit
iklimi arasindaki iligskiyi incelemisler ve doniisiimcii liderlik davranislarinin okul
iklimini yordayan 6nemli bir degisken oldugunu ifade etmislerdir. Arastirmacilar
doniisimcii liderligin tim alt boyutlarmin 6rgiit ikliminin destekleyici midiir
davraniglari, emredici miidiir davraniglari, samimi O6gretmen davraniglart ve
igbirlik¢i 6gretmen davraniglar ile pozitif yonde anlamli bir iliski igerisinde

oldugu bulgusuna ulagmislardir.

Orgiit iklimi ve ¢oklu veri kaynagina dayali degerlendirme

Degerlendirme oOrgiitlerin mevcut durumunu belirleme, gecmisten bugiine
gelisimini izleme ve gelecege doniik adimlarimi kararlagtirma adina 6nemli bir
yonetim siirecidir. Altun ve Memisoglu (2011) ¢oklu veri kaynagina dayali
degerlendirme ile okul iklimi iligkisini incelemisler ve yapilan degerlendirmelere
iligkin olumsuz 6gretmen goriislerinin okul iklimini de ayn1 yonde etkiledigini
belirtmislerdir.  Degerlendirmelerin  objektif olmadigina dair 6gretmen
gortglerinin  okul iklimine iligkin olumsuz duygu, diisiince ve davranislari

dogurdugu tespit edilmistir.

Orgiit iklimi ve bilgi paylasim niyetleri

Bock, Zmud, Kim ve Lee (2005) orgiit ikliminin bireylerin bilgi paylasim
niyetlerine etkisini inceledikleri ¢aligmalarinda bilgi paylagimina ortam hazirlayan
yapida bir Orgiit ikliminin 6znel ilkelerin olusumuna Onemli etkilerde
bulundugunu ifade etmislerdir. Ayrica arastirmacilar bu yonde gelismis bir
iklimin bireylerin bilgi paylasimina yonelik etkinliklere katilimimni da dogrudan

etkileyecegini savunmaktadir.

Orgiit iklimi ve yenilige destek algis

Cagimiz kosullar orgiitleri siirekli olarak yenilenmeye ve gilincel kalmaya
mecbur kilmaktadir. Ozbag (2013) orgiit ikliminin yenilige destek algist
tizerindeki etkilerini inceledigi c¢alismasinda yenilige destek algisinin orgiit
iklimine iligkin yonetim destegi, katilimda esneklik, otonomi, iletisim ve takim

destegi boyutlarindan olumlu yonde etkilendigi bulgusuna ulagmustir.
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Orgiit iklimi ve ¢alisan performansi

Luthans, Norman, Avolio ve Avey (2008) destekleyici Orgiit iklimi ve
calisan performansi arasindaki iliskide psikolojik sermayenin aracilik etKisini
inceledikleri ¢aligmalarinda destekleyici orgiit ikliminin baglili§i ve is tatminini
etkilemekte oldugunu; performansi olumlu yonde etkiledigini ancak performansin

en list seviyeye tasinmasti i¢in tek basina yeterli olmadigini ifade etmislerdir.
Orgiit iklimi ve algilanan stres diizeyi-ise baglanma

Universite hazirhik okullarinda gorev yapan okutmanlarin ve ogretim
gorevlilerinin algiladiklar stres ile orgiit iklimi iligkisini inceleyen Soylu (2013)
destekleyici miidiir davranislar arttikca stres kaynaklarmin azaldigini, kisitlayici
miidiir davramiglarinin ise is stresini arttirdid1 bulgusuna ulasmistir. Ise angaje
olma davranislart ile orgiit iklimi arasindaki iliskiyi inceleyen Kose (2015) orgiit
ikliminin olumlu olmasi durumun da ise baglanmanin da olumlu yonde gelistigini,

olumsuz bir iklimin de ise baglanmay1 olumsuz yonde etkiledigini ifade etmistir.
Iskoliklik

Caligma hayati, bireyler i¢in hem bir doyum kaynagina hem de fiziksel veya
psikolojik problemlere ortam hazirlayan bir stres faktoriine doniisebildigi igin
cesitli sonuglara ortam hazirlayan karmasik bir yapidir. Is hayatindaki bu
potansiyel stres kaynaklari arasinda bireysel ve oOrgiitsel sorunlara gebe olan
iskoliklik olgusu da yer almaktadir. Bu yonii ile iskoliklik giincel sosyal bilim
caligmalarinda dikkatle incelenmesi gereken konular arasindadir (Bayraktaroglu,
Yilmaz ve Cetinel, 2015). Giilova, Ispirli ve Eryllmaz’a (2014) gore iskoliklik
giiniimiiz bilgi ¢cag1 ve yogun emek diinyasinda tesvik edilen bir 6rgiitsel davranig
olmasimin yani sira ortaya ¢ikardigi olumsuz durumlarin fazlaligi nedeni ile hem
bireysel hem de toplumsal agidan genis etkiler yaratmaktadir. Bu yiizden

iskoliklik ciddiyetle lizerinde durulmasi gereken bir orgiitsel davranis problemidir.

Iskoliklik bir kavram olarak ilk kez Wayne Oates’e ait “Bir iskolikligin
Itiraflart” isimli kitapta yer bulmustur (Shapiro, 1984; Zohar, 2006; Snir ve
Harpaz, 2004; Snir, Harpaz ve Burke, 2006). Oates eserinde iskolikligi bir
aligkanlik olarak ifade etmis ve bu kavrami bireylerin sagliklari, kisisel

mutluluklar ile sosyal ve etkilesimsel etkinlikleri tizerinde bir tehlike olarak
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degerlendirmistir (Douglas ve Morris 2006). iskoliklik ile ilgili ilk akademik
tanim ise Spence ve Robbins’e (1992) aittir. Bu akademik tanima gore iskolik
kimseler “islerine yiiksek diizeyde bagimli, i¢sel baski diizeyini diisiirmek igin ise
fazlasiyla giidiilenen ve islerinden diisiik diizeyde doyum saglayan” kisilerdir.
Iskoliklik diger bir bakis agis1 ile zaman ve mekan fark etmeksizin her kosulda
calismak, calismayr uzun saatler gerektiren bir ugras ve zorunluluk olarak

gormektir (Broeck ve dig., 2011).

Bugiine dek yapilmis olan iskoliklik tanimlar1 incelendiginde, iskoliklik
olgusunu agiklamada dikkat ¢eken iki temel husus bulunmaktadir. Bunlardan ilki
iskolik bireylerin ¢alismaya yonelik karsi konulamaz bir diirtiiye sahip olmalarina
yapilan vurgudur. Bu durumda calisma eylemi bireylerin bilingli kararlari
dogrultusunda gerceklesmemekte, aksine kontrol altinda tutulamayan bir davranig
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu ortak noktanin iskolikligi bir bagimlilik olarak
smiflayan tartigmalarin temel noktasi oldugu sonucuna varilabilir (Bayraktaroglu

ve dig., 2015).

Ikinci temel ortak nokta ise ¢alisma saatlerinin fazlahgidir (Bayraktaroglu
ve dig., 2015). Burke’in (2000) ifadesine gore iskolikler haftalik olarak 50 saatten
fazla calisan kisilerdir. Fakat igkoliklik olgusu haftalik ¢alisma saatini temel alan
bir yaklagimla tanimlandiginda bireylerin is yerinde bu kadar uzun siire bulunma

sebepleri tamamen goz ardi edilmektedir (Bayraktaroglu ve dig., 2015).

Iskolikligin bireyin hayattan aldig1 keyfi ve yasam kalitesini farkli sekillerde
etkiledigi kuskusuzdur (Giirel ve Altunoglu, 2016). Iskolikligin farkli tanimlar:
incelendiginde hem olumlu hem de olumsuz ifadelerle karsilasmak miimkiindiir.
Ornegin, Machlowitz (1980) iskolikligin bir erdem oldugu fikrindedir ve
iskolikleri igin gerektirdiginden daha fazla zaman harcayan ve is konusunda
olmasi gerekenden daha fazla diisiince sarf eden bireyler olarak tanimlamistir.
Ona gore, birgok tanimin aksine, iskolikler diger calisanlardan ise harcadiklari
zamandan ziyade ise karsi tutumlari agisindan farklidirlar. Machlowitz (1980)
ayn1 zamanda igkolik kisilerin mutlu calisanlar oldugunu ifade etmistir. Bunun
sebebini ise mesgul olduklar1 seyi, yani caligmayi, sevmeleri ile agiklamistir.
Scottl, Moore ve Miceli’ye (1997) gore iskoliklerin tamami isinden zevk almayan
kisiler degildir, bu durum sadece bir kismi igin gegerlidir. Snir ve Zohar (2008)
iskolikligin olumlu bir olgu oldugunu ifade etmislerdir. Aragtirmacilar bu durumu,

13



igskoliklerin diger aktivitelere gore calismaktan daha fazla zevk almalar ve
islerinin basindayken diger ¢alisanlardan daha olumlu duygular sergilemeleri ile

aciklamiglardir.

Alanyazinda iskolikligi tamamen olumsuz bir kavram olarak tanimlayan
aragtirmacilar da bulunmaktadir. Bu arastirmacilarin biiyiik bir boliimii tanimlarin
yaparken iskolikligin olumsuz etkilerinden ve sonuglarindan yola g¢ikmustir.
Ornegin Schaufeli, Bakker, Heijden ve Prins (2009) iskolik bireylerin saglik
durumlarinda hem fiziksel hem de ruhsal acidan olumsuz sonuglar
gozlemlenebilecegini ¢iinkil iste olmadiklart zamanlarda bile islerini diisiinmeyi
ve fazladan ¢aba gostermeyi birakmadiklart i¢in duygusal tiikenme yasadiklarini
belirtmislerdir. Ayrica iskolikligin bireylerin evliliklerinde problemlere sebep
oldugu ve is-aile catigsmasini arttirdig1 bazi ¢aligsmalar tarafindan ortaya konmustur

(Shimazu, Demerouti, Bakker, Shimada ve Kawakami, 2011).

Iskoliklik her ne kadar olumsuz etkileri ile biliniyor olsa da bir¢ok &rgiit
iskolikligi tesvik eden uygulamalari1 ve o6diil sistemlerini tercih etmektedir.
Iskolikligin bir problem olarak taninmasi i¢in bu kavramin sabit bir tanimla ifade
edilmesi ve olumsuz sonuglarinin saptanarak ol¢iildiigii bir teknigin kullanilmasi

gerekmektedir (Giilova ve dig., 2014).

Iskoliklik siniflamalary

Naughton (1987) iskolik tipi olarak iki farkli tanimlamada bulunmustur. Bu
tanimlamalar “ise bagimli” ve “saplantili” iskolikler seklindedir. Ise bagiml
iskolikler kategorisindeki kisilerin yiiksek diizeyde is doyumu elde edecekleri,
gorevlerinde etkin olacaklar1 ve is dis1 etkinliklere diisiik katilim gdsterecekleri
varsayllmaktadir. Saplantili iskolikler kategorisine dahil edilen bireylerin ise
diisiik performans gostermeleri beklenmektedir. Ayrica iskolik olmayan
calisanlarin 1 dis1 faaliyetlere islerinden daha fazla zaman harcayacaklari
distiniilmektedir.

Scottl ve digerleri (1997) ise iskoliklik tiplerini 3 smifa ayirmislardir. Bu
siiflama “saplantili bagiml iskolikler”, “miikemmeliyetci igskolikler” ve “basari
odakli iskolikler” seklindedir. Saplantili bagimli iskoliklik ile ofke, stres ve
psikolojik sorunlar arasinda olumlu; performans ve is doyumu arasinda ise

olumsuz yonde bir iliski bulunmaktadir. Miikemmeliyetci iskoliklik ile psikolojik
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sorunlar, stres seviyesi, ig giicli devri ve ise devamsizlik arsinda olumlu yonde bir
iligki vardir. Bunun yani sira, basar1 odakli iskolikler yiiksek diizeyde is doyumu

elde etmektedir.

Alanyazinda en sik karsilagilan iskoliklik tipolojisi Spence ve Robbins’e
(1992) aittir. S6z konusu igkoliklik smiflamasinda “ise baglilik”, “igsel
giidiilenme” ve “isten haz duyma” boyutlar: yer almaktadir. ise baglilik yapilan
ise kars1 duyulan psikolojik bagliligi temsil eder. Bu boyutta iskoliklik davranisi
sergileyen bireyler kapsamli ve hizli c¢alismakla birlikte, is disinda
gerceklestirdikleri etkinliklerden islerinde oldugu kadar zevk almazlar. icsel
giidiilenme boyutunda ise ¢alisanin igsel baskilari, duyulan ¢alisma istegini siirekli
kilar. Bu noktada giidiilenmeyi saglayan faktdrler yogunlukla icseldir. Igsel
giidiilenme sahibi birey bir seyin kendisini ¢alismaya ittigi duygusuna kapilir.
Sonuncu boyut olan isten haz duyma is doyumu ile dogru orantilidir. Iskoliklik
diizeyi bu boyutta olan g¢alisanlara gore is hayatlarindaki en eglenceli seydir
(Burke 2000; Burke, Burgess ve Oberklaid, 2003; Bardake¢i, 2007; Burke,
Matthiesen ve Pallesen, 2006; Douglas ve Morris, 2006; Russo ve Waters 2006).

Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) ise iskolikligi asir1 ve kompulsif ¢alisma
olarak ikiye aymrmislardir. Asir1 calisanlar siirekli zamana karsi yarisan, calisma
arkadaglarina kiyasla iglerine daha fazla zaman harcayan, iistlenebileceklerinden
fazla sorumluluk alan, is konusunda kendi sinirlarini siirekli zorlayan, ¢alismay1
hayatlarindaki diger aktivitelerin iizerinde tutan, diger islerini calisma esnasinda
halletmeye calisan ve ¢alismadigi zamanlarda kendini su¢lu hisseden bireylerdir.
Takintili calisanlar ise 0 an hoslanmasa dahi calismayr Onemli goren,
calismiyorken de isini diisiinen, calismaya dair icten bir zorlama hisseden, isten
keyif almasa da siirekli caligmay1r bir mecburiyet olarak goren ve isten izin
aldiginda bile sucluluk duyan kimselerdir.

Genel olarak bakildiginda, iskolikligin ¢esitli siniflamalarinin, farkli iskolik
tiplerinin bulundugunu ve iskolikligin nedenleri ile sonuglarinin iskolik ¢alisan
tipine gore cesitlendigi yapilan arastirmalarla ortaya konmustur (Buelans ve
Poelmans, 2004; Snir, Harpaz ve Burke, 2006).
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Iskolikligi etkileyen faktirler

Iskoliklige etki eden unsurlar bireysel ve orgiitsel olarak siniflandirilabilir.
Ancak c¢alisanin iskolik olma durumuna orgiitsel ya da bireysel bir faktoriin tek
basina etki ettigini sdylemek dogru degildir. Bu faktorlerin karsilikli etkisi
iskolikligi tetikleyebilmekte ve siirekli kilabilmektedir (Bayraktaroglu ve dig.,
2015). Kisileri gereginden fazla ¢alismaya iten farkli unsurlar vardir. Igten gelen
calisma istegi, kisisel giidlilenme gibi i¢sel faktorlerin yaninda parasal sikintilar,
yolunda gitmeyen Ozel yasam, oOrgiit kiiltiirii, kariyerinde ilerlemeye yonelik
baskilar gibi digsal faktorler iskolikligin nedenleri arasinda sayilabilir (Shimazu
ve Schaufeli, 2009).

Son yillarda yasanan teknolojik gelisimin hizi, orgiit kiiltiiriiniin iskolikligi
arttiric1 etkisini giiclendirmistir. Ornegin &zellikle mobil teknolojiler yolu ile
calisanlara iletilen elektronik postalar, sesli mesajlar, raporlar, istatistikler ve
benzer unsurlar igkolik davraniglarin onilinli agabilmektedir (Giilova ve dig.,
2014). Bu olanaklar sayesinde ¢alisanlar is ortami disinda da kolaylikla islerini
ytriitebilmekte hatta zaman zaman is yerine kiyasla daha fazla ¢alisabilmektedir.
Bu durum is ve 6zel yasam ayrimini yok olmaya siiriiklemektedir (Beek, Hu,
Schaufeli, Taris ve Schreurs, 2012). Teknolojik olanaklar 6zel yasam ve is yasami
arasindaki c¢izgiyi bulaniklagtirmakta ve sonucunda orgiit kiiltiiriiniin iskoliklik
olgusunu destekleyen yapisiyla Dbirleserek iskolik davramiglara ortam

olusturmaktadir (Bayraktaroglu ve dig., 2015).

Demografik degiskenler agisindan incelendiginde alanyazinda birbirinden
farkli sonuglara rastlanmistir. Bardak¢it ve Baloglu (2012) okul yoneticilerinin
iskoliklik egilimlerinin cinsiyet, ¢alisilan kurum, 6grenim durumu, brans, medeni
hal ve gorev degiskenlerine gore degismezken; yas, kidem, ise ayrilan giinliik
zaman, eve 1§ gotlirme siklig1 ve hafta sonu ise zaman ayirma durumlarina gore
farklilik gosterdigini ifade etmislerdir. Arastirmacilara gore okul yoneticilerinin
iskoliklik egilimleri 30-39 yas araliginda en yiiksek, 24-29 yas araliginda ise en
diisiik diizeydedir. Diger yandan evli ¢alisanlar bekar ¢alisanlara gore daha yiiksek
diizeyde iskolik davranislar sergilemektedir (Pekdemir ve Kogoglu, 2014). Akin
ve Oguz (2010) o6gretmenlerin katilimi ile ylriittiikleri ¢alismalar1 sonucunda

cinsiyet ve Ogrenim durumunun iskoliklik ile iliskili olmadigim1 ancak yas
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degiskeninin iskolik diizeylerinde farkliliklara neden olan bir unsur oldugu
sonucuna ulagmiglardir. Tam tersi bigimde, Burke ve digerlerine (2006) gore
erkek calisanlar kadin calisanlara gore ise daha yiiksek diizeyde bagimlidir.
Aragtirmacilara goére bu durumun sebebi erkek calisanlarin islerine iliskin

Ozyeterlik algilarinin daha yiiksek olmasidir.

Iskoliklik ve cinsiyet iliskisini inceleyen diger ¢aligmalara gore kadin okul
yoneticileri erkek okul yoneticilerine goére daha yiiksek diizeyde iskoliklik
egilimine sahiptir. Kidemi 20 y1l ve tizeri olan okul yoneticileri digerlerine gore
daha fazla iskolik egilimlidir (Yilmaz, Altinkurt ve Kesim, 2014). Kadin
calisanlar islerine daha az bagli olmalarina, fazladan ¢alisma siirelerinin erkeklere
gore daha diisiikk olmasina ve is yerlerinde daha az vakit geciriyor olmalarina
ragmen erkeklerden daha fazla is stresi yasamaktadirlar ve miikemmeliyetcilik
seviyeleri daha yiiksektir. Ayrica iskoliklik boyutlarinda erkek ve kadin ¢alisanlar
esit seviyelerde olmasina ragmen kadinlarin ise ayirdigi haftalik zamanlarmin
daha az ancak yasadiklar1 is stresinin daha yiiksek seviyede oldugu sonucuna

ulagilmistir (Schaufeli, ve dig., 2009).

Iskoliklik ile kisilik 6zellikleri bircok calismada farkli bakis acilari ile ele
alinmigtir. Beek ve digerlerine (2012) gore iskolik kimseler sosyal yonden zayiftir
ve bu sebeple islerinden ve hayatlarindan yeterince doyum saglayamazlar. Aziz ve
Tronzo (2011) iskoliklik ile kisilik boyutlarindan uyumluluk, sorumluluk sahibi
olma ve agiklik arasinda olumlu yonde bir iligki tespit etmistir. Diger yandan,
Sharma ve Sharma (2011) akademisyenler ile gergeklestirilen ¢alismada kisilik
ozelliklerinden duygusal denge ve sorumluluk sahibi olma boyutlarinin iskoliklik

ile olumsuz yonde bir iliski i¢erisinde oldugunu belirtmistir.

Burke ve digerleri (2006) iskoliklik ile bireysel farkliliklar arasinda bir iligki
bulundugunu ifade etmislerdir. Burke’e (2000) gore A tipi kisilik 6zelliklerine
sahip bireylerde iskolik olma egilimi daha yiiksektir. Diger yandan heyecanl, tez
canli, sinirli ve yliksek tonda konusanlarin iskolik olma egilimi diger ¢alisanlara

gore daha yiiksektir (Pekdemir ve Kogoglu, 2014).

Bireyleri iskoliklige iten sebeplerden bir digeri de Orgiitlerin calisanlarina
tanidig1 maddi olanaklarin sinirl kaynaklar nedeni ile yetersiz kalmasidir. Kisiler,

bu yiizden, maddi olanaklarin1 genisletebilmek i¢in daha ¢ok calismak zorunda
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kalabilmektedirler (Miiller ve Schotter, 2010). Ayrica, is kaybi korkusu ve
ekonomik belirsizlik bireylerin asir1 ¢alismayr bir ¢oziim yolu olarak kabul

etmesine sebep olmaktadir (Porter ve Kakabadse, 2006).

i§kolikli§in etki ve sonuclari

Iskoliklik asir1 ¢alisma olgusu iizerine kurulu bir kavram olsa da siireg
ilerledikge ¢alisanlarin verimliligi azalmakta, ise ge¢ kalma, isteksizlik gibi
orgiitlerde istenmeyen davraniglar ortaya ¢ikarak oOrgiit genelinde olumsuz
sonuglar yasanmaktadir (Temel, 2006). Ayn1 dogrultuda, iskolik ¢alisanlar diisiik
diizeyde is doyumu yasarken is birakma niyetleri daha giigliidiir (Burke, Burgess
ve Fallon, 2006). Iskolik calisanlarin catisma egilimi yiiksek bireyler oldugu
(Pekdemir ve Kogoglu, 2014) g6z onilinde bulunduruldugunda bu ¢alisanlarin is
arkadaslariyla sorunlar yasamalari ve oOrgiit kalitesini diisiiriici davranislar

sergilemeleri beklenen sonuglar arasindadir (Schaufeli ve dig, 2009).

Farkli bir bakis agisiyla, Giilova ve digerleri (2014) iskoliklik sonucunda
gozlenebilecek olan tlikenmisligi hem fizyolojik hem de psikolojik acidan
olumsuzluklara gebe bir patolojik bulgu olarak degerlendirmislerdir.
Aragtirmacilar ayn1 zamanda iskoliklige dayanan tiikenmisligin orgiit genelinde
onlemler gerektiren bir hastalik oldugunu ifade etmislerdir. Shimazu ve Schaufeli
(2009) iskoliklik ile psikolojik sikintilar ve fiziksel yakinmalar gibi saglik
problemleri arasinda olumlu, iskoliklik ile is performanst ve yasam doyumu
arasinda olumsuz bir iliski tespit etmislerdir. Iskoliklik yasamdan saglanan
memnuniyeti azaltirken is-yasam dengesini de olumsuz yonde etkilemektedir

(Aziz ve Zickar, 2006).

Iskoliklik is yasaminin yaninda 6zel yasamda da olumsuz yansimalara
neden olmakta, bireylerin kisilerarasi iligkilerini zayiflatmakta ve bunlara bagl
olarak yasam doyumlarin1 diisiirebilmektedir (Vodanovich, Piotrowski ve
Wallace, 2007). Calismada gerceklesen asirilik, bireyin hayatinin  diger
alanlarinda ihmale neden olmakta ve is-yasam dengesizligini tetiklemektedir. Kisi
isine olmasi gerekenden fazla ilgi ve zaman harcadiginda yasaminin kisisel ve
sosyal boyutlarmi ihmal etmektedir. Iskolikler basariya yiiksek seviyede
odaklanarak c¢ogunlukla alkoliklere benzer sekilde, olumsuz duygu ve

durumlardan kagmak icin kendilerini ¢alismaya vermektedirler. iskolik tipki
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alkoliklik gibi bir bagimliliktir ve sebepleri gibi sonuglart da benzerlik
gostermektedir. Ikisi de kontrolii saglanamayan gercek duygulari ortadan
kaldirmak ig¢in ortaya ¢ikan kontrol mekanizmalaridir. Bu yiizden, kisiler her
ikisinde de bir siire sonra kendilerini giigsiiz ve de zayif hissederler. Ayrica iki
durum da saglik problemleri ve psikolojik sorunlar ile sonuglanmaktadir.
Alkolikler igme davranisi ortadan kalktiginda, iskolikler ise calismadiklarinda
kaliteli zaman gecirememekte ve tiikkenme sendromu yasamaktadirlar (Temel,

2006).

Iskoliklik ile iliskili kavramlar

Iskoliklik yapisi, dogasi ve etkileri geregi bireyin is yasantisinin yani sira
06zel hayatinda da Onemli degisikliklere neden olmaktadir. Alanyazin
incelendiginde iskolikligin bireysel ve orgiitsel degiskenler ile iliskisini inceleyen

cok sayida aragtirmanin var oldugu goriilmektedir.

Iskoliklik ve orgiitsel degerler

Calisanlarin is yerinde bulunduklar siirenin sinirlanmasi, tatil giinlerinde is
seyahatlerine ¢ikilmasi gibi is yasam dengesini giliclendiren ve is yasam dengesini
zedeleyen degerler ile iskoliklik davranisi arasinda 6nemli iligkiler bulunmaktadir.
Burke (2000) yonetici ve ¢alisanlarin genel cevrelerine bakis acilarinin iskoliklik
seviyeleri ile ilgili oldugunu ifade etmistir. Ayrica ¢alisma ve fazladan ¢alisma
dengesini destekleyen orglitsel degerler ile isten zevk alma ve giidiillenme hissi
boyutlar1 arasinda ters yonde anlamli bir iliski tespit edilmisken destekleyici
orgiitsel degerler bildiren yonetici ve ¢alisanlarin daha az giidiilenme hissi yasayip

isten daha fazla zevk aldiklar1 belirtilmistir.

Iskoliklik ve is-yasam dengesi

Ogretmenlerin iskoliklik egilimleri ile is-yasam dengelerini inceleyen Dilek
ve Yilmaz (2016) is meraklis1 calisan tipindeki 6gretmenlerin isten haz duyma
durumlan ile yasam doyumlar1 arasinda pozitif bir iliski oldugunu ve serbest
calisan tipindeki Ogretmenlerin ise bagliliklar1 ile is-aile g¢atismasina iliskin
gorisleri arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu ifade etmislerdir. Bu durumda,
serbest calisan tipindeki Ogretmenlerin ise baglilik diizeyleri arttik¢a is-aile

catigsmasi azalmaktadir. Ayrica, is meraklisi ¢alisan tipindeki 6gretmenlerin yagam
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doyumlar1 isten aldiklar1 haz diizeyi ile birlikte yilikselmektedir. Benzer bir
calismada, Giirel ve Altunoglu (2016) iskoliklik ve is stresi arasinda olumlu, is
stresi ve yasam doyumu arasinda olumsuz bir iliski oldugunu ifade etmislerdir.
Bununla beraber, beklenenin tam tersine, iskoliklik ile yasam doyumu arasinda

olumlu yonde bir iliski oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Iskoliklik ve tiikenmislik

Bireysel tiikenmislik ve iskoliklik iliskisini inceleyen Naktiyok ve Karabey
(2005) iskolikligin bireysel tiikenmeyi arttirdigini ancak zorunluluk hissetmeden
yalnizca zevk aldigi i¢in fazladan g¢alisan bireylerin fiziksel, zihinsel ve duygusal
olarak daha diisiik diizeyde tiikkenme yasadiklari sonucuna ulagmiglardir. Benzer
sekilde Balkaya, Yorulmaz, Colak ve Altinkurt (2016) farkli ¢alisan tipindeki
Ogretim elemanlarinin  igkoliklik egilimleri ve tlikenmislik diizeylerini
inceledikleri ¢aligmalarinda iskolik egilim gosteren Ogretim elemanlarinin

titkenmislik ile kars1 karsiya oldugunu ifade etmislerdir.

Iskoliklik ve is doyumu

Farkli calisan tipindeki okul yoneticilerinin iskoliklik egilimlerini ve is
doyumlarini inceleyen Altinkurt ve Yilmaz (2015) okul yoneticilerinin is doyum
diizeylerinin diisiik oldugunu ve farkli calisan tipindeki okul yoneticilerinin is
doyum diizeylerinde farklilasmalar goriildiigiinii ifade etmislerdir. Arastirmacilara
gore iskolik egilim gosteren hevesli bagimli ve is meraklist ¢alisan tipindeki okul
yoneticileri yiiksek, is bagimlis1 tipindeki yoneticiler ise diisiik seviyede is
doyumuna sahiptir. Ayrica en yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olan okul

yoneticileri iskolik egilim gostermeyen rahat ¢alisan tipindekilerdir.

Orgiitsel baghlik

“Baglilik” yonetim ve 6zellikle orgiitsel davranis yazininda uzun yillardir
tartisilan bir konudur. Buna ragmen, ortaya ¢ikan ¢esitli meslek tanimlar1 ve farkl
bakis acilar1 sayesinde giincelligini yitirmemis ve ilgili yazinin temel calisma
alanlarindan biri olmay1 siirdiirmiistiir (Ozmen, Ozer ve Saatcioglu, 2005).
Baglilik kavrami kisaca var olan belirli bir 6geye karsi kiside gergeklesen
duygusal bir yonelme ya da sosyal bir birimle O6zdeslesme olarak

tanimlanabilmektedir (Meyer ve Allen, 1997).
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Orgiitsel baglilik kavrami ise bireyin orgiite kars: gelistirdigi ve iginde ise
katilma, sadakat ve orgiit degerlerine inan¢ gibi unsurlarin bulundugu psikolojik
baglilig ifade etmektedir (Cetin, 2004). Bayram (2005) orgiitsel baglilig kisinin
orglite olan sadakate dayali tutumu ve Orgiit basarisina yonelik ilgisi olarak
tanmimlamustir. Orgiitsel baglhlik kavranmi farkli sektdrlerde gesitli calismalara konu
olmustur. Calismalarin ¢esitliligi sonucunda tanimsal olarak farkli Orgiitsel

baglilik ifadeleri ile karsilasmak miimkiindiir.

Meyer ve Allen (1997) orgiitsel baglilik tizerine yapilan ¢alismalarin bir
kisminda orgiitsel bagliligin ¢alisanlara ait psikolojik gereksinimin bir disavurumu
oldugunun vurgulandigini ifade etmislerdir. Bu yaklasima gore orgiitsel baglilik
calisan ile calisilan kurum arasinda bagi olusturan psikolojik bir unsurdur. Bu
bagin olusumuna etki eden unsurlar arasinda c¢alisanin uyum saglama, kisisel
kimligini tanimlama ve Orgilitsel degerleri igsellestirme gereksinimi yer

almaktadir.

Mowday ve digerlerine (1979) gore orgiitsel baglihigi sekillendiren

Ozellikler sunlardir:

a. Orgiit amaglaria ve degerlerine yonelik kabul ve siki1 sikiya baglilik
b. Orgiit icin goniillii ve istekli bir ¢alisma ¢abas1 edinme

c. Orgiite olan iiyeligin devam igin giiglii bir istege sahip olma.

Orgiitlerine baglilik duyan ¢alisanlar orgiit amaglarma ulagilabilmesi igin
ortalamanin {izerinde ¢aba gostererek orgiitte kalma konusunda yiiksek derecede
kararhiliga sahiptirler. Orgiite olan inanglar yiiksektir ve igsel ddiiller gelistirerek
Orgiit kararlarina goniillii bir bigcimde uyum gosterirler. Bu igsel giidiiler
baskalarmin denetimden c¢ok kisisel eylemlerin kendisinden ve basarili

neticelerinden kaynaklanmaktadir (Balay, 2000).

Orgiitsel baghlik siniflamalar

Alanda yapilmis ¢alismalar incelendiginde oOrgiitsel bagliligin en genel
siiflamasinin Allen ve Meyer’a (1990) ait olan devam bagliligi, normatif ve
duygusal baglilik oldugu gorilmektedir (Sabuncuoglu, 2007). Allen ve Meyer
(1990) orgiitle calisan arasinda bir bagin ii¢ farkli sekilde olusabilecegini ve bu
bagliliklarin  her birinin niteliginin ve sonuglarmin farkli oldugunu ifade

etmislerdir.
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Baglilik tiirlerinden ilki olan duygusal baglilik Wiener’a (1982) gore
insanlar1 Orgiite duygusal olarak baglanmasi, Orgiitiin bir pargast olmaktan
memnun olmalar1 ve bireysel degerlerinin oOrgiitsel degerlerle uyusmasidir.
Normatif baglilik ise deger bagliligi olarak da ifade edilebilmektedir ve orgiite
sadik kalma egilimi ile adanmisliga odaklanarak buna bagli sosyallesmenin
saglandig1 baghilik tiiriidiir. Normatif baglilik sergileyen bireyler kendi inanglari
ile Orgiitlerinin misyonunu, hedeflerini, politikasin1 ve etkinlik sekillerini
igsellestirmektedir. Bu yolla birey ve Orgiit degerleri arasinda bir uyum
gerceklesmekte ve orgiitsel kimlik olusumu baglamaktadir (Wiener, 1982). Devam
baglilig1 ise bireyin oOrgiite karsi kisisel yatirimlarini goéz oniinde bulundurarak
gelistirdigi baglilik tiiriidiir. Bu yatirnmlar sosyal veya maddi olabilir. Diger bir
ifade ile calisanlar arkadaslar1 ile sosyal iligkilerini ya da emeklilik, kidem,
tazminat gibi haklarimi kaybetmemek adina orgiitte kalma egilimi gostermektedir

(Obeng ve Ugboro, 2003).

Ozetle duygusal baglilifa sahip c¢alisanlar orgiitte kalmak istediklerini,
devam bagliligina sahip bireyler orgiitte kalmanin bir gereklilik oldugunu ve
normatif bagliligr yiiksek olan bireyler orgiitte kalmanin kendileri i¢in bir

zorunluluk oldugunu diisiinmektedirler (Allen ve Meyer, 1990).

Duygusal baglilik, devam baglhiligi ve normatif baglilik bir birinden
kolaylikla ayrilabilen unsurlar olarak goriilmektedir. Bu cergevede ¢alisanlar bu
baglilik unsurlarini farkli diizeylerde tecriibe edebilmektedir (Wasti, 2003). Ancak
baglilik boyutlarinin kendi arasindaki iligkiler incelendiginde duygusal baglilik
diizeyi ile devam bagliligi arasinda anlamli bir iliski bulunmazken; normatif
baghlik ile duygusal baglilik ve devam baglilig1 arasinda pozitif yonlii bir iliski
vardir (Sezgin, 2010).

Orgiitsel baghlig etkileyen faktorler

Orgiitsel baghligin yonetim alaninda vazgecilmez bir unsur olarak kabul
goriir hale gelmesi arastirmacilar da harekete gegirmistir. Yiiksek baglilik tasiyan
calisanlarin performanslarinin digerlerine gore daha verimli, isten ayrilma
niyetlerinin diisik ve Orgilite yonelik vatandashk davraniglarini sergileme
egilimlerinin daha yiiksek olmasi bu durumun sebepleri arasinda sayilabilir
(Bozkurt ve Yurt, 2013). Demir ve Oztiirk (2011) 6rgiitsel bagliligin hassas bir
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yapiya sahip oldugunu belirterek bu durumun temel nedeninin 6rgiitsel bagliligin
merkezinde yer alan insan unsuru ve davranislart olduguna dikkat ¢ekmislerdir.
Bu nedenle eger orgiitsel bagliliga etki eden faktorler titizlikle gozden gegirilmez

ve dogru organize edilemezse baglilik hi¢ beklenmedik sekilde azalabilir.

Orgiitsel baglilik demografik o6zellikler acisindan birgok calismada ele
alimmistir. Yapilan bazi arastirmalara gore, kadin ¢alisanlar erkek calisanlara gore
(Mcclurg, 1999); egitim seviyesi diisiik olan calisanlar yiiksek olanlara gore
(Allen ve Meyer, 1990; Mcclurg, 1999); yas1 yiiksek olan ¢alisanlar daha geng
calisanlara gore, kidemi yiliksek olanlar diisiik olanlara gore ve evli caligsanlar
bekar ¢aligsanlara gore daha yiiksek diizeyde orgiitlerine baghdir (Benkhoff, 1997).
Fakat orgiitsel baglilikta demografik 6zelliklere gore saptanan bu degisimlerin
genellenebilir oldugunu sdylemek dogru olmayacaktir. Orgiit esnek ve g¢ok
degiskenli bir yapidir; ayrica calismalarin yapildigr sektorler, katilimcilar,
calismanin yapildig1 yerlesim merkezi gibi bir¢ok faktdr bu iliskilerde belirleyici
olabilmektedir. Ornegin, Nartgiin ve Menep (2010) 6gretmenlerin Orgiitsel
bagliligina yonelik ¢alismalarinda duygusal bagliligin cinsiyet degiskeni agisindan
anlamli bir farklihik gostermedigini ve Ogretmenlerin medeni durumunun
orgiitlerine olan baglilik alt boyutlarinda ve diizeylerinde 6nemli bir etkiye sahip

olmadigini ifade etmislerdir.

Farkl1 bir ¢alismaya gore bekar yoneticilerin uyum bagliliginin daha yiiksek
oldugu tespit edilirken evli yoneticilerin 6zdeslesme ve igsellestirme bagliliginin
daha ytiksek oldugu ortaya konmustur. Evli ¢alisanlarin bekar calisanlara gore
cevresine karst kendini daha sorumlu hissetmesi kisisel amaglar ile orgiit
amaglarinin  bir araya getirilmesine ve Orgiite duyulan baghilik diizeyinin
artmasina yardime1 olmaktadir (Nayir, 2013). Bir¢ok ¢alismaya gore calisanlarin
evli ya da bekar olusu orgiitsel baglilik seviyelerini etkilemektedir. Diger yandan
calisanlarin eslerinin galistyor olup olmamasi ile de baglilik unsurlar1 arasinda bir

iligski saptanamamustir (Durna ve Eren, 2005; Korkmaz, 2011).

Tirk ¢alisanlarin  orgiit kiltiiri ile ilgili talepleri bagimsiz-bireyci
olmasindan ziyade koruyucu ve aile ortamina benzer olmasi yoniindedir. Calisan
ve igveren i¢in giiven olusturdugu diisiiniilen bu ortam orgiit ici iligkilerin kisisel
kazanglarin 6tesinde duygusal ve ahlaki boyutlara dayali olmasini ve ¢alisanlarin
bu yonde baghlik gelistirmelerini saglamaktadir (Ozkaya, Kocako¢ ve Kara,
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2006). Tirk calisanlarin orgiitsel bagliligini etkileyen faktorler grupsal olarak
degerlendirildiginde topluluk¢u kiiltiir gelenegi etkisinde olan insanlarla ayni
oldugu gdzlemlenmistir. Ornek olarak, bir Tiirk ¢alisan i¢in ailesinin orgiitiinde
kalmasini onaylayip onaylamadigr 6nemli bir unsurdur. Benzer sekilde, diger
calisanlarla olan iyi iliskileri kaybetmemek, ¢alisma ekibine ve igverene sadakat
duymak, bu ekip i¢in fedakarlikta bulunmak da Tiirkiye’deki calisanlarin orgiitsel
baghiligimi etkilemektedir. Bunlarin yami sira, Tiirk c¢alisanlarin belirsizlikten
hoslanmamalar1  ve degisime direng gostermeleri de devam baglilig:

gelistirmelerine neden olmaktadir (Wasti, 2000).

Orgiitsel baglilig: etkileyen bireysel ozellikler incelendiginde o&rgiitsel
baglilhik ve kisilik ozellikleri iliskisi agisindan 6z-disipline doniik kisilik
ozelliklerinin duygusal ve normatif baghligi olumlu yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Ancak bu kisilik tipindeki ¢alisanlarin devam bagliliginin diisiik oldugu
goriilmustiir (Recepoglu, Kiling, Sahin ve Er, 2013).

Calisanlarin orgiitsel bagliligina etki eden bireysel faktorlerden bir digeri de
bireysel basar1 giidiistidiir. Kaya ve Selcuk (2007) bireysel basar1 giidiisiiniin alt
boyutlarindan bireysel sorumluk almanin 6rgiitsel bagliligin her ii¢ boyutuna da
etki ettigini ifade etmislerdir. Fakat bireysel sorumluluk alma ile devamlilik ve
normatif baglilik iligkisinin olumlu yonde oldugu goriilmekteyken duygusal
baglilik ile bu boyutun iliskisi olumsuz yondedir. Hirs ve basariya inanma, farkli

olma giidiisii ile yalnizca duygusal baglilik arasinda olumlu bir iligki vardir.

Orgiitsel baglilik orgiitsel faktorler tarafindan oldukca yogun bir sekilde
etkilenmektedir. Bu faktorler arasinda orgiitiin yapisi ve isleyisi, orgiit kiiltiri ve
iklimi, igin gereklilikleri, niteligi ve Onemi, yonetim sekli, yoneticilerin liderlik
stilleri ve davraniglari, iicret, orgiitsel adalet ve destek gibi degiskenler yer

almaktadir.

Orgiitsel bagliliga etki eden baslica faktorlerden bir digeri isin niteligi ve
onemidir. Genel anlamda isin 6nemi o6rgiit i¢inde ve disinda, yapilan isin kisilerin
hayatlarina yansima bigimidir (Sékmen, 2000). Isin niteligi ve érgiitsel baglilik
iliskisi incelendiginde sorumluluk duygusunun az oldugu islerin bagliligi olumsuz
yonde etkiledigi goriilmektedir. Is ve isin 6zellikleri sorumluluk duygusunu birgok

acidan etkileyebilmektedir. Bazi1 kademeler daha ciddi sorumluluklari kabul
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etmeyi gerektirir ve bu kademelerdeki calisanlar baglilik gostermeye daha

egilimlilerdir (Cetin, 2004).

Alanyazin incelendiginde oOrgiitsel baglilik ile isin niteligini inceleyen
arastirmalar sonucunda iki kavram arasinda giclii iligkilerin var oldugu
goriilmistiir. Diistik kademelerde calisan kisiler icin orgiitsel bagliliga etki eden
orgiitsel faktorler arasinda yas, medeni hal, egitim gibi daha kisisel olanlar yer
alirken yiliksek kademede gorev yapan calisanlarin bagliliginda karar alma
siirecine katilim, rol belirsizligi ve otonomi gibi degiskenler daha fazla rol
oynamaktadir (Cohen, 1992). Isin iceriginin ¢esitlilik barindirmasi, yaraticiliga
yer vermesi ve hedeflerin zorluk diizeyi ¢alisanin bazi 6zel yetenekleri ve birikimi
tagimasini gerektirir. Bu yapidaki islerin icerdigi digerlerinden daha zor hedeflere
ulasabilme sansi1 ¢alisanin yaptig1 isten mutluluk duymasini saglamaktadir. Kabul
edilebilir diizeyde zorluklarin calisanlar ise bagladigini sdylemek miimkiindiir

(Erdogan, 1996).

Orgiitsel baghiligin olusmasini saglayan faktorler arasinda iletisim, giiven,
saygi, Orgiitsel vatandaslik davranislar, terfi, orgiitsel destek gibi calisanlarin ise
bakis acisin1 olumlu yonde etkilemesi beklenen kavramlar yer almaktadir. Bu
faktorlerin orgiit igerisinde saglanmasi calisanlarin is karsiti davraniglarini
azaltmaktadir. Aksi takdirde ise devamsizlik, diisiik is performansi, orgiitsel ya da
kisisel gilivensizligin ortaya ¢ikisi, degisime direnig, Orgiitsel ayrimcilik,
yabancilagsma, kaynaklarin ya da bilginin koétiiye kullanimi, artan is stresi ve
mobbing gibi Orgiit igerisinde olumsuzluk yaratabilecek iiretkenlik karsiti
davraniglarin ortaya ¢ikmasi oldukc¢a olasidir. Bu yiizden, iiretkenlik karsiti
davraniglara kars1 alinmasi gereken en 6nemli 6nlem orgiitsel bagliligin olusacag:

bir ¢aligma ortam1 yaratmaktir (Demirel, 2009).

Liderlik ve liderlik stilleri orgiitsel baglilik caligmalarinda siklikla gbze
carpan kavramlar arasinda yer almaktadir ve ¢esitli ¢alismalarda farkli bakis
acilart ile irdelenmistir. Liderligin yonetim alaninin ayrilmaz bir parcasi olusu ve
yonetimin Orglitsel degerlere ve hedeflere olan baglilia olumlu ve olumsuz
etkilerinin ¢esitliligi, bu durumun nedenleri arasindadir. Yonetim ve uygulanan
liderlik stili ¢calisanlar1 orgiitle ilgili siireclerde yeterince etkin kiliyorsa orgiitsel

baglilik agisindan olumlu sonuglar elde edilme ihtimali yiiksektir. Diger yandan
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katilima yer vermeyen siireclerle igleyen orgiitlerin ¢alisanlarinin baglilik duygusu

da etki altinda kalmaktadir (Ince ve Giil, 2005).

Egitim orgiitlerinde etik liderlik davramislart Ogretmenlerin = Orgiitsel
bagliliklarinin  6nemli bir yordayicisidir. Okul yoneticilerinin etik liderlik
davraniglar1 6gretmenlerin duygusal baghiligini, devam baghiligini ve normatif
bagliligimni ayr1 ayr1 agiklama noktasinda 6dnem tasimaktadir (Ugurlu, Sincar ve
Cinar, 2013). Zhu, May ve Avolio (2004) etik liderlik davranislarinin orgiitsel

baglilig1 ve giliveni arttirdigina dair bulgular ortaya koymuslardir.

Orgiitsel adalet de orgiitsel baghiligi onemli olciide etkileyen orgiitsel
faktorler arasinda yer almaktadir. Calisanlar oOrgilitlerinin karar verme ve odiil
dagittim1 gibi slireclerde adil ve tarafsiz olmalarinin beklentisi icendedirler.
Bununla birlikte calisanlar 6rgiite olan katkilar1 dogrultusunda karsilik bulmay1
ummaktadirlar. Bu konuda c¢alisanlarda olusan algilarin olumlu ya da olumsuz
olusu onlarin bagliligmin 6nemli bir belirleyicisi olmaktadir (Ersoy, 2007). Ayrica
calisanlara tanmnan Ozliikk haklarinin farkli olmasi Orgiit i¢i calisanlar arasi
huzursuzluga ve aym Orgiitte calisan kisilerin farkli sekilde baglilik
gelistirmelerine neden olabilir (Duygulu ve Abaan, 2007). Ugurlu ve Ustiiner’e
(2011) gore orgiitsel adalet ve beraberinde etik liderlik davranislart orglitsel

baglilig1 arttirmada dnemli unsurlardir.

Okul midiirlerinin kiiltiirel liderlik rollerinin 6gretmenlerin  Orgiitsel
bagliligina etkisini inceledikleri calismada, Yorik ve Sagban (2012) okul
midirlerinin oynadigi kiiltiirel liderlik rollerinin  6gretmenlerin  Orgiitsel
bagliligini olumlu yonde etkilemekte oldugunu belirtmislerdir. Bunun yam sira,
Erben ve Giineser (2007) liderlik davraniglari ve orgiitsel bagliligr inceledikleri
calismalar1 sonucunda liderlerin sergiledikleri insancil davraniglarin duygusal

baglilik ve devam bagliligi ile iligkili oldugunu ortaya koymustur.

Cokluk ve Yilmaz (2010) Tiirk ilkdgretim okullarinda liderlik davraniglart
ve Orgiitsel baglilik iligkisinin inceledikleri calismalarinda destekleyici liderlik
davraniglarinin orgiitsel baglilik ile olumlu yonde bir iligkiye sahip oldugunu
ancak yonlendirici liderlik davranislarimin orgiitsel baglihigr azalttigimi ifade

etmiglerdir. Ek olarak Yavuz (2009) doniisimcii liderlik davraniglarinin
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desteklenmesiyle ¢aliganlarin oOrgiitsel bagliligmnin arttirilabilecegine vurgu

yapmistir.

Benzer sekilde Bulug (2009) orgiitsel baglilik ile telkinle giidiileme arasinda
onemli bir iligki oldugunu ve orgiit vizyonunun liderler tarafindan ¢alisanlar ile
paylasilmasinin giiven olusturarak enerji ve iyimserligi sagladigini belirtmistir.
Yine bu c¢aligmaya gore doniigiimcii liderlik davranislart etkilesimci liderlik

davraniglarina gore orgiite olan bagliligi daha yiiksek seviyede etkilemektedir.

Orgiitsel baghilig1 etkilemede yiiksek potansiyele sahip unsurlardan biri de
elde edilen icrettir. Bireyin Oncelikli amacmin hayatin1 = siirdiirmeye ve
ihtiyaglarin1 karsilamaya yetecek diizeyde bir gelir elde etmek olmasi licreti
anlamli bir giidiileme araci kilmaktadir. Ucret orgiitsel bagliligin gelismesinde
calisanlara yonelik bir motive araci olarak 6nem kazanmaktadir (Ersoy, 2007).
Ayni sekilde calisanlarin ticret dagilimina iligkin algi bicimleri de Orgiitsel
bagliligr etkilemektedir. Calisanlarin orgiit yoOnetimince gelistirilen iicret
politikasinin adil olusuna iliskin olumlu algilar1 bagliliklarin1 da ayni yonde
etkileyecektir. Bunlara ek olarak standart ve belirli 6diillendirmelerin yaninda

digsal ddiillendirmeler de bu hususta dnemlidir (Ince ve Giil, 2005).

Calisilan orgiitiin biiyiikliigii sunulan c¢alisma kosullari, firsat ve oOdiillerle
yakindan iligkilidir. Bu etkenlerde gerceklesen bir iyilesme baghligi mutlaka
olumlu yonde etkileyecektir. Diger yandan orgiitiin biyiikliigi i¢ biirokrasiyi
arttiran bir etkendir. Kii¢lik orgiitlerin calisanlar1 daha yiiksek diizeyde baglilik
gostermektedir (Balay, 2000). Orgiitiin ¢aligana sagladig ddiiller orgiitsel baglilig
giiclendirme admma Onemlidir. Calisan agisindan Orgiitsel baglilik isine yonelik
beklentilerin gerceklesmesinin bir sonucudur. Gosterilen ¢aba ve baglilik
karsisinda alinan ftcret ise bu beklentilerden biridir. Bu yiizden orgiitlerin
odiillendirme sistemleri orgiitsel bagliligi saglamada yiiksek oneme sahiptir (Ince

ve Giil, 2005).

Kavramsal olarak orgiitiin karakter ve 6zgiinliigiinii yansitan, orgiitii diger
orgiitlerden farkli kilan deger ve semboller anlamina gelen orgiit kiiltiirii (ipek,
1999) &rgiitsel bagliligin saglanmasinda diger bir dSnemli etkenidir. Orgiit kiiltiirii,
orgiitii sekillendiren unsurlara dair orgiit iiyeleri tarafindan paylasilan algilar

icermektedir (Balay, 2000). Demir ve Oztiirk’e (2011) gére de drgiitsel bagliligin
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giicliiliigiinii saglamada en 6nemli etken orgiit kiiltliriidiir ve giiclii orgiit kiiltiird,
calisanlarin baghilik gosterebilmeleri i¢in isin baglanmaya deger olduguna dair
algiy1 olusturan unsurlardan en onemlisidir. Orgiit kiiltiirii orgiitsel baglilik
acisindan hem olumlu hem olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Orgiit kiiltiirii
olumlu agidan, bireyde bir kimlik duygusu yaratmaktadir ve amaglara katilim
aracilig1 ile calisanlarda Orgiitsel bagliligin gelismesine yardimci olur. Diger
yandan kati biirokrasi ile sekillenen oOrgiit kiiltiirii ise degisime karsi yliksek
diizeyde direng gosterilmesine yol agabilir (Balay, 2000).

Calisanlara saglanan oOrgiitsel destek ise baglilik bigimlerine gore farkl
etkiler yaratmaktadir. Orgiitsel baglilik tiirlerinin orgiitsel destek ile iliskisi
incelendiginde etkilenme orani en yiiksek olan baglilik tiiriiniin duygusal baglhlik,
en diisiik olanin ise devam baglihigi oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel baghlik ile
orgiitsel destek arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iligki vardir ve bu nedenle
orgiitsel destek orgiitsel bagliligi arttirmanin bir yolu olarak kabul edilebilir
(Ozdevecioglu, 2003).

Caligilan Orgiitiin kamu ya da 6zel sektdrde yer almasi da orgiitsel baglilig
etkileyebilmektedir. Kaya (2008) kamu ve 6zel sektor kuruluslar ¢alisanlarinin
orgit kiltlirii ve orgiitsel bagliligina iligkin ¢alismasinin sonuglar1 arasinda 6zel
sektor galiganlarinin duygusal olarak orgiitiine daha fazla bagli oldugunu ve kamu
sektoriinde ¢aliganlarin orgiitsel politika ve degerlerini benimsemekte daha fazla
zorlandigimi ifade etmistir. Kamu kurumlarinda is kaybi riskinin az olmasi, kamu
kuruluglarinda gorev yapan kisilerin isten ayrilma egiliminde olmamalar1 ve
emeklilik haklar1 kariyer, 6zel yetenek olusturma gibi oOrgiite yapilan kisisel
yatinmlarin  derecesini azaltmaktadir. Sonu¢ olarak kamu calisanlarinda

yogunlukla devam baglilig1 olusmaktadir (Korkmaz, 2011).

Egitim orgiitleri agisindan bakildiginda 6gretim kademesi, okul tiir,
O0grenci mevcudu gibi faktorler de birer orglitsel de§isken olarak karsimiza
cikmaktadir. Ornek olarak, orgiitsel baghiliga iliskin en yiiksek diizeyde olumlu
goriis bildiren grubun 6zel lise 6gretmenlerinin, en diisiik grubun ise meslek lisesi
ogretmenlerinin oldugu ve hizmet yili degiskeninin oOrgiitsel baghlik, devam
baglilig1 ve duygusal bagliliga dogrudan pozitif yonde etki ettigi saptanmistir
(Yorik ve Sagban, 2012). Ayrica 6gretmen sayist 1-25 olan okullarda gorev
yapan Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 digerlerine gore daha {iist diizeydedir.
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Ogrenci sayis1 1-250 ve 250-500 olan okullarda 6grenci sayis1 daha fazla olan

okullara gore orgiitsel baglilik daha yiiksektir (Coban ve Demirtas, 2011).

Ayrica Testa (2001) orgiitsel baglilik ve is doyumu arasinda es zamanh bir
artis oldugunu ifade etmistir. Tersi bir bigimde, Yousef (2000) ise bu iki kavram
arasinda onemli bir iliski olmadigint belirtmistir. Benzer sekilde, Karcioglu ve
Celik (2012) mobbing ve orgiitsel bagliligin ters yonlii bir iliskiye sahip oldugunu
ve calisanlarin mobbing algilarindaki yiikselisin Orgiitsel baglihigi ters yonde
etkiledigini belirtmislerdir. Erdem (2010) Ogretmenlerin is yasami kalitesinin
orgiitsel baglihig1 yordayan bir degisken oldugu sonucuna ulasmstir. Is yasami
kalitesi oOrgiitsel bagliligin uyum, igsellestirme ve Ozdeslestirme boyutlarini

aciklamaktadir.

Egitim orgiitlerinde calisanlarin beklentilerinin yeterince karsilanmiyor
olmasi, ihtiyaglarinin gérmezden gelinmesi, c¢alisanlarin mesleki ve kisisel
Ozelliklerine duyulan sayginin azalmasi, c¢alisma kosullarinin calisana uygun
olmamasi, yasadis1 uygulamalarin artmasi gibi nedenler ¢alisanlarin Orgiitlerine
duydugu katki saglama istegini olumsuz etkilemektedir (Basaran, 1993).
Yoneticiler orgiitlerinde ¢alisan kisilere deger vermeli ve onlara saglikli ¢aligma
kosullar1 sunmalidir. Calisanlarin fikirlerine deger verilmeli, sikayetleri iizerinde
diistiniilmeli, sorunlar1 6nemsenmeli ve dogru noktalarda gerekli sekillerde
odiillendirilmelidir. Bu durum c¢alisanlarin sirasiyla duygusal baghliklarini,
normatif bagliliklarin1 ve devam bagliliklarim1 olumlu yonde etkileyecektir ve

genel olarak orgiitsel bagliliklar: gelisecektir (Ozdevecioglu, 2003).

Orgiitsel baghlik diizeyleri ve sonuclar

Kuruluslarin - 6ncelikli amaglarindan biri de c¢alisanlarin  yetenek ve
becerilerini gelistirerek onlardan en iist diizeyde verim almak ve baglilig
arttirmaktir. Bu nedenle, ¢alisanlarin 6rgiitsel bagliligini tespit edebilmek Orgiitler
i¢in énemli bir husustur (Yalgin ve Iplik, 2005). Orgiitsel bagliligm nedenleri ve
etkileri iizerine bir¢ok alanda cesitli ¢aligmalarin yapildig1 goriillmektedir. Diisiik
diizeyde baglilik gosteren birey orgiitsel bagliliga iliskin giiclii tutum ve egilimleri
sinirli  Olclide tasimakla birlikte yaraticiligt ve gelisime acikligi  kendini

gosterebilir. Bunun yani sira, diisiik baglilik bireyi diger is firsatlarini arastirmaya
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sevk edeceginden insan kaynaklarimin etkili kullanim1 s6z konusu olabilir (Balay,
2000).

Diisiik orgiitsel baglilik sergileyen calisanlar bireysel gorevlere yonelik
girisimlerde geri olmakla birlikte grupsal baghliga da en diisiik cabay1
gostermektedirler. Bu yiizden baglilik diizeyi olarak bu sinifa dahil olan bireyler
“duygusuz iggorenler” seklinde isimlendirilmektedirler. Diistik diizeyde baglilik
orgiit icinde ve disinda problemlere sebep olmaktadir. Soylenti, itiraz ve sikayet
gibi  durumlar Orgiitlerin  isimlerini zedeleyerek gelir kaybma giden
olumsuzluklarla sonuglanirken, Orgiit i¢i zararli informal iletisim yOnetimin

etkinligini ve otoriteyi tehdit edebilmektedir (Randall, 1987).

Bireyin performansimin yliksek fakat orgiit ile kurulan 6zdeslesmenin ve
bagliligin tam anlamiyla gergeklesmedigi duruma ihimli baglilik denmektedir.
Kisilerin sosyal topluluklarda kurdugu smirli bagliliklarina bakarak isleyen
sisteme sinirli ve kismi bir baglilik gosterecegi soylenebilir. Ihimli baglilik
sergileyen calisanlarin orgiitlerine duydugu sadakat smirsiz degildir. Bununla
birlikte 1liml1 bagh calisanlar o6rgiitiin iizerlerinde yaratacagi degisime direnis

gostererek kisisel varliklarin1 koruma egilimindedirler (Randall, 1987).

Kismi baglilik gbsteren bireylerin orgiitiin iist kademelerinde goérev almalari
onlar1 basarmada zorluk ¢ekecekleri bir uzlasmaya mecbur birakacaktir. Ilimh
diizeyde bagliligin uzun vadede potansiyel olumsuz sonuglarindan biri de budur.
Ayrica bu bireyler toplumsal sorumluluk ile 6rgiitsel sadakat arasinda yasadiklar
kararsizlik nedeniyle Orgiitiin verimsiz isleyisine sebep olmaktadirlar (Randall,

1987).

Yiiksek diizeyde baghlik sergileyen bireyler orgiite giiclii tutum ve
egilimlerle baghdirlar (Balay, 2000). Orgiit ve calisan arasinda karsilikli sadakat
oldukca giicliidiir. Birey dis baskilara kapalidir ve is doyum diizeyi ile mesleki
basar1 giidiisii yiiksektir (Randall, 1987). Orgiitsel baglilig1 yiiksek olan bireyler
orgiitin amaclarina giiclii bir bicimde baghlik tasirlar. Orgiitsel amaclara

ulagmada daha isteklidirler ve yogun ¢aba sarf ederler (Ertan, 2008).

Orgiitsel bagliligin yiiksek olmasinin muhtemel olumsuz sonuglari arasinda
calisanlar1 Orgiit adina yasal olmayan ve etik dis1 faaliyetlere yoneltmesi yer

almaktadir. Buna gore olmasi gereken calisma seklinin disina ¢ikilmasi orgiite
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yiiksek veya asir1 diizeyde baglilik gdsteren calisanlar tarafindan yadirganmaz.
Ancak bu gibi durumlar orgiitleri hitap ettikleri Kitleler, kamuoyu ve resmi
kuruluslarla kars1 karsiya birakmaktadir (Randall, 1987). Ayrica yiiksek diizeyde
baglilik her zaman yiiksek diizeyde is baghligi demek degildir. Bireylerin
orgiitlerine gosterdikleri baglilik islerine gosterdiklerinden yiiksek olabilir.
Bireyler bu gibi durumlarda bireysel degil gruba yonelik gorevlerde daha yiiksek
caba ve performans gostermektedirler (Balay, 2000).

Asirt diizeyde bagliligin getirmis oldugu diger bir olumsuz sonug da bireyin
grupla fazlasiyla biitiinlesmesi ve kendi kimligini kaybetmesidir (Durkheim,
1951). Bu bireyler kisisel yetersizliklerini telafi etmek igin grup iginde daha aktif
olmaya calistiklarinda zaman zaman aile iliskilerinde de gergin durumlar yasarlar.
Hem orgiitsel hem de is baghlig1 yiiksek olan bireyler isle ilgili sorumluluklara
ailelerine olanlardan daha fazla 6nem vererek zamanlarinin daha biiyiik boliimiinii
ise harcamaktadirlar. Bu durum is-aile yasantisinin dengesizligi, toplumsal ve

kisisel yabancilagsma ile sonu¢lanmaktadir (Randall, 1987).
Orgiit iklimi ve iskoliklik

Orgiitsel bir davrams olarak iskoliklik, alanyazinda 6nemli tartismalara
konu olmus bir kavramdir. Orgiit iklimi, ¢alisanlarin is performanslar ve is
konusunda daha fazlasina ¢aba goésterme egilimleri lizerinde etkilidir (Taboli,
Moghadam, Nia ve Bahramzade, 2016). Bireylerin is ile ilgili onaylanma ve
kisisel hedeflerine ulasma istegi islerine ayirdiklari zamani ve c¢abay1
arttirmaktadir. Ayn1 zamanda is hayatinda kendini gosteren talepler ve baskilar is
ve 0zel yasam arasindaki dengenin zedelenmesine ve bireylerde rol catismasina

sebep olmaktadir (Giirel ve Altunoglu, 2016).

Alanyazin incelendiginde okullardaki orgiit iklimi ile ©gretmenlerin
iskoliklik egilimleri arasindaki iliskiyi dogrudan inceleyen tek bir calismaya
rastlanmistir. Yilmaz, Altinkurt ve Kesim (2014) destekleyici miidiir davranisinin
hevesli bagimli o6gretmenlerin ise katilimini arttirdigini, emredici midiir
davraniginin ise saplantili bagimlilig1 azalttigini; benzer sekilde, kisitlayict miidiir
davranig1 ve umursamaz Ogretmen davraniginin hevesli bagimlilarin isten keyif

alma diizeylerini disiirdiiginii ifade etmislerdir. Ayrica, arastirmacilar
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calismalarinda meslektaglar arasi isbirlik¢i 6gretmen davranisinin ise bagimli

ogretmenlerin saplant1 diizeylerini arttirdigi bulgusuna yer vermislerdir.

Orgiit iklimi ile is performansi iliskisini iskolikligin aracilik etkisi
baglaminda inceleyen Taboli ve digerleri (2015) orgiit iklimi ve iskoliklik
arasinda anlamli bir iligski oldugundan bahsetmistir. Benzer sekilde Keller, Spurk,
Baumeler ve Hirschi (2016) kiyaslamaya dayali orgiit iklimi ile iskoliklik
iliskisini inceledikleri c¢aligmalarinda, c¢alisanlarin performanslarinin  siklikla
kiyaslandig1 orgiitlerde calisanlarin iskoliklik diizeyinin daha yiiksek oldugunu

ifade etmislerdir.

Johnstone ve Johnston (2005) orgiit iklimi ile iskoliklik yapisi arasinda
sistematik bir iliski bulundugunu ifade etmislerdir. Arastirmacilar g¢alisma
ortamlarinda yiiksek diizeyde baski hisseden calisanlarin daha siki ¢alismak
zorunda hissettiklerini; diger yandan anlayigh, katilimci, destekleyici ve baskinin
diisiik oldugu orgiitlerde ise ¢alisanlarin isten daha yiiksek diizeyde keyif aldiginm
belirtmislerdir.

Orgiit iklimi ve drgiitsel baghlik

Iklim orgiitiin kendisine bir kisilik kazandirmakla birlikte orgiit igerisinde
bireylerin davranislarina yén verir (Dénmez ve Korkmaz, 2011). Orgiit iklimi
baglaminda ortaya c¢ikan diisiince bi¢cimi de orgiitsel baglhilig: etkilemektedir.
Orgiitsel baglilik ve orgiit iklimine iliskin baglihig: etkileyen unsurlarin detayl bir
bicimde incelenmesi oOrgiitlerin varliklarim1 koruyabilmeleri adina 6nem arz

etmektedir (Gtirkan, 2006).

Cok boyutlu bir kavram olan 6rgiitiin fiziksel kosullar, maddi kaynaklar ve
degerler gibi cesitli bilesenleri olsa da en 6nemli unsur bireydir. Orgiitlerin
bireylerin beklentilerini ne diizeyde karsiladigi ve bireylerin Orgiit i¢in ortaya
koydugu c¢aba birey-orgiit etkilesiminin niteligini belirler. Bireysel ve oOrgiitsel
ihtiyaclarin en yiiksek oranda karsilandigi, kisiler arasi iliskilerde uyumun var
oldugu orgiitler saglikli ve huzurlu orgiitlerdir. Bu orgiitsel kosullar1 saglamada
okul yoneticilerine 6nemli roller diismektedir. Yoneticileri tarafindan kendilerine
giivenildigini ve adil davranislar sergilendigini hisseden 6gretmenler okullarinda

daha mutlu ve huzurlu hissetmektedir (Samanci, 2006).
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Cekmecelioglu (2006) orgiit ikliminde yer alan bir takim degiskenlerin
duygusal bagliligt olumlu yonde etkiledigini ifade etmistir. Bu dogrultuda,
orgilitsel cesaretlendirmenin yiiksek oldugu, diger bir ifade ile ¢alisanlarin farkli
ve yenilik¢i diisiincelerinin yoneticileri tarafindan destek gordiigii orgiitlerde
duygusal baghiligin artis gosterdigini vurgulamistir. Benzer sekilde, McMurray,
Scott ve Pace (2004) orgiit ikliminin Orgiitsel baglilik ile anlamli pozitif bir
iliskiye sahip oldugunu ifade etmis ve bu iliskiyi, calisanlarin meslektaslar ile
etkilesimlerinin ~ orgilitsel  bagliligi  etkiledigine dair bir kamit olarak

degerlendirmislerdir.

Genel orgiit iklimi ile 6gretmenlerin orgiitsel bagliligi arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iligki bulunmaktadir. Destekleyici miidiir ve samimi 6gretmen
davranig1 algilanan okul iklimi ile iliskilidir. Okullarda liderler Orgiitsel
motivasyonu arttirmanin yollarini1 aramali ve kisisel-profesyonel gelisime 6nem
vermelidirler (Turan, 1998). Orgiitsel baglilik ile 6rgiit iklimi arasinda pozitif ve
anlamli bir iliski oldugunun farkina varmak, yoneticilerin c¢alisanlarin ise
gelmemesine, performans kaybina ve birgok istenmeyen potansiyel orgiitsel
davraniga kars1 onlem almasina olanak tanir. Ayrica yoneticiler gelisime yonelik
hedefleri saptamak i¢in orgiit iklimine ve bagliliga iliskin degiskenleri dikkate
alabilirler (McMurray ve dig., 2004).

Orgiitsel saghk ile orgiit iklimi degiskenleri birlikte ele almdiginda
ogretmenlerin Orglitsel baglilik algilarin1 6nemli 6l¢lide yordadigr goriilmiistiir.
Korkmaz (2011) orgiitsel baglilik ve orgiit iklimi arasinda %52.3’liik pozitif yonlii
bir iliski oldugu bulgusuna ulagsmistir. Benzer sekilde, orgiit ikliminin Orgiitsel

bagliliga iliskin algidaki varyansi %35 oraninda agikladigini ifade etmistir.

Yiiceler (2005) akademik personel ile gergeklestirdigi calismada oOrgiit
ikliminin orgiitsel bagliliga etkisini incelemis ve orgiit iklimine etki eden orgiitsel
uygulamalarda calisanlarin benimsenmemesi halinde diisiik orgiitsel bagliligin
ortaya ¢iktigini ifade etmistir. Ek olarak calisanlarin 6rgiitleri hakkinda olumsuz
goriiglere  sahip  olmalarmin  ve  beklentilerinin  istenilen  diizeyde
gerceklesmemesinin Orgiitlerini sevseler bile bagliligin azalmasina yol actigi
vurgulanmaktadir. Bu baglamda orgiit iklimi orgiitsel bagliligin istenilen diizeye

tasinmasi adina 6nemli bir etkendir.
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Iskoliklik ve drgiitsel baghlik

Orgiitlerde iiretilen {iriiniin ya da sunulan hizmetin Kalitesi, ¢alisanlarn
verimliligi ve etkililigi hem kamu hem de 6zel sektér kuruluslar i¢in yliksek
derecede onem arz etmektedir. 1930’Iu yillarla birlikte 6nem kazanmaya baglayan
insan faktorli, Orgiitsel ve yoOnetsel anlamda artan Onemini katlayarak
stirdiirmektedir. Bu baglamda, orgiitsel baglilik orgiitlerin kalite ve verimliligini
bir adim yukar1 tasimakta anahtar kavramlardan biri olarak goriilmektedir.

(Swailes, 2002).

Aziz (2002) iskolikligin orgiitsel baglhiligin bir sonucu olabilecegini ve
orgiitlerine kars1t yliksek diizeyde baglilik sergileyen calisanlarin kendilerini
iskolik olarak gorebileceklerini ortaya koymustur. Nitekim orgiitsel baglilig
yiiksek olan bireyler orgiitsel amaclar1 gerceklestirebilmek i¢in diger calisanlardan

daha fazla ¢aba gostermektedir (Kok, 2006).

Iskolik calisanlarin disa bagimhiligmin fazla olmasi sebebi ile kendilerine
giivenleri diisiiktiir (Porter, 1996). Aziz, Uhrich, Wuensch ve Swords’a (2013)
gore diga bagimlihigi fazla olan caliganlar yeni is bulma konusunda daha az
secenege sahip olduklarinmi diisiintirler ve bu yiizden mevcut islerini kaybetmemek

adina islerine daha siki sarilarak devam bagliliklarin arttirirlar.

Kesen (2015) orgiitsel baghiligin  iskoliklige etkisini inceledigi
aragtirmasinda genel olarak orgiitsel bagliligin iskolikligi arttirdigi ancak devam
baglihigr ve duygusal baghligin iskolikligi dogrudan anlamli bir sekilde
etkilemedigi bulgusuna yer vermistir. Diger yandan, iskolikligin orgiitsel bagliliga
etkisini inceleyen Bayraktaroglu, Kutanis ve Dosaliyeva (2009) iskolik ile ilgili
boyutlardan alinan puanlarin yiikselisinin Orgiitsel bagliligi olumlu ydnde

etkiledigini vurgulamiglardir.

Problem Durumu

Egitim yonetimi alaninda yapilan orgiitsel davranis c¢alismalar1 egitim
yoneticilerinin ve dgretmenlerin okul ortaminda belirli amaglart gerceklestirmek
tizere bilingli bir sekilde ortaya koyduklari etkinliklerin yani sira duygu ve
diistincelerini kapsamaktadir. Bu ¢alismada egitim 6rgiitlerindeki mevcut yonetici

ogretmen iliskilerini belirlemek, bu iliskilerin iskoliklik ve orgiitsel baglilik
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baglaminda ortaya ¢ikan dinamiklerini ortaya ¢ikarmak ve okullarin kalitesini

arttirmaya yonelik katkilar sunmak hedeflenmektedir.

Baglilik egitim oOrgiitlerinin ve yonetiminin bir¢ok caligma alaninda uzun
yillardir incelenen ve Onemli goriilen bir kavramdir. Etkiledigi ve etkilendigi
bireysel ve orgiitsel faktorlerin ¢esitliligi ve ¢oklugu bagliliga yonelik ¢ok yonlii
caligmalar1 gerekli kilmaktadir. Orgiitsel bagliligm yiiksek olmasi calisan
verimliligi ve oOrgiit etkililigi agisindan istenen bir durumdur. Diger yandan
iskolikligin farkli akademik c¢alismalarda oOrgiitler ve calisanlar agisindan
etkilerinin olumlu ya da olumsuzlugu ile ciddi tartismalara konu olmasi bir
ikilemi de beraberinde getirmistir. Ciinkii iskoliklik bir yandan patolojik bir
rahatsizlik diger yandan ise bir kivan¢ unsuru olarak ifade edilmektedir. Bu
ikilemin ¢ozlimlenmesi iskoliklikle birlikte gozlemlenen oOrgiitsel degiskenlerin

detayli olarak incelenmesi ile miimkiindiir.

Orgiit iklimi bireylerin orgiitleri icerisinde deneyimledikleri duygu ve
algilarin  biitiinii olarak ifade edilebilir. Ogretmen ve okul miidiirlerinin
davraniglarinin ¢alisma arkadaslar1 tarafindan nasil degerlendirildigi okullarda var
olan orgiit iklimi adina arastirmacilara énemli bilgiler sunmaktadir. iklim her
orgitiin ayrilmaz bir unsurudur ve Orgiit iklimini dogru tamimlamak ortaya
cikacak oOrgiitsel davranislara iligkin 6ngorii gelistirmenin dnemli bir yoludur. Bu
yiizden olumlu okul ikliminin okulun kisilik gelisimini ayni1 yonde etkileyecegi
g6z oniinde bulundurulmalidir ve okul iklimi dogru bigimde tanimlanarak analiz
edilmelidir.

Orgiit iklimi baglaminda ortaya ¢ikan diisiince bicimi orgiitsel baglilit
etkilemektedir. Diger yandan yapilan arastirmalar igkolikligin 6rgiitsel baglilik ile
iliskili oldugunu gostermektedir. Orgiit ikliminin karakteristikleri calisanlarin
iskolikligini destekleyebilecegi gibi azalmasina da neden olabilir. Bu ¢alisma okul
ikliminin Orgiitsel bagliliga etkisinde iskolikligin aracilik roliiniin incelenmesi
izerine kurulmustur. Bu baglamda okullarda gézlemlenen okul iklimine iliskin
ogretmen ve okul miidiirii davraniglar1 ile Orgiitsel baglilik boyutlar1 arasindaki
iliskiler incelenecek ve iskolikligin bu iligkilerde aracilik etkisine sahip olup

olmadig tespit edilecektir.
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Arastirmanin Amaci ve Alt Amacglar

Bu aragtirmanin genel amaci okul iklimine iligkin miidiir ve &gretmen

davraniglarinin  6gretmenlerin  orgiitsel bagliligi ile iliskilerinde iskolikligin

aracilik etkisini belirlemektir. Bu genel amag¢ dogrultusunda su arastirma

sorularina yanit aranmstir:

Destekleyici miidiir davranist ile O6gretmenlerin  duygusal baglilig
arasindaki iligkide igskolikligin aracilik etkisi nedir?

Destekleyici miidiir davranisi ile &gretmenlerin  devam bagliligi
arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Destekleyici midiir davranigi ile Ogretmenlerin normatif baglilig
arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Emredici miidiir davranisi ile 6gretmenlerin duygusal baglilig arasindaki
iligskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Emredici miidiir davranis1 ile 6gretmenlerin devam baglilig1 arasindaki
iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Emredici miidiir davranisi ile 6gretmenlerin normatif baglilig1 arasindaki
iligkide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Kisitlayier miidiir davranis1 ile Ogretmenlerin  duygusal baglilig
arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Kisitlayicr miidiir davranist ile 6gretmenlerin devam bagliligi arasindaki
iligkide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Kisitlayier miidiir davranist ile Ogretmenlerin normatif baglilig
arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Samimi Ogretmen davranist ile Ogretmenlerin  duygusal baglilig
arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Samimi 6gretmen davranisi ile 6gretmenlerin devam baglilig1 arasindaki
iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Samimi o6gretmen davranisi ile Ogretmenlerin normatif baglilig
arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Isbirlikgi 6gretmen davramisi ile &gretmenlerin  duygusal baglilig

arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?
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e Isbirlik¢i dgretmen davranisi ile dgretmenlerin devam baglhiligr arasindaki
iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

o Isbirlikgi o&gretmen davramist ile ogretmenlerin  normatif baglilig
arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

e Umursamaz Ogretmen davranisi ile 6gretmenlerin duygusal bagliligi
arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

e Umursamaz Ogretmen davranisi ile 6gretmenlerin devam baglilig
arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

e Umursamaz Ogretmen davranisi ile 6gretmenlerin normatif baglilig

arasindaki iliskide iskolikligin aracilik etkisi nedir?

Arastirmanin Onemi

Birey-orgiit iliskinin gelistirilmesi tahmin edilenden daha zor bir siiregtir.
Orgiitlerin etkinlik ve verimlilik agisindan gelisimine katki saglayan davranislar
alanyazinda son donemlerde 6nemli yer tutmaktadir. Orgiitsel baglhlik konusu da
entelektiiel sermayenin yonetimi agisindan yiliksek derecede 6nem arz etmektedir.
Nitelikli is gliciiniin orgiitiine bagli olarak calismasi, yetenek ve birikimini 6rgiit
admma kullanmasi1 orgiitsel bagliligi 6nemli kilan noktalardir. Bireylerin is
yerindeki basarilart orgiitlerine bagliliklariyla dogru orantilidir. Baghlik diizeyi
diisiik olan calisanlar her an Orgiitlerinden ayrilmanin yollarin1 arayacak ve
beklenen performansi gosteremeyeceklerdir (Ozdevecioglu, 2003).

Ozellikli, yetkin ve basarma giidiisii yiiksek personelin orgiitlerine karsi
olumsuz tutum sahibi olmalarii, Orgiitlerini begenmemelerini ve sonucunda
orgiitlerinden ayrilma karar1 vermelerini ya da buna benzeyen orgiit i¢in olumsuz
durumlar1 6nlemenin en 6nemli yollarindan biri ¢alisanlarin rgiitlerine duydugu

baglilig1 arttirmaktir (Kaya ve Selguk, 2007).

Orgiit iklimi orgiitsel davranist énemli dlgiide etkilemektedir. Okullardaki
atmosfer i¢in de bu durum gegerlidir. Bu yiizden olumlu okul ikliminin okulun
kisilik gelisimini ayn1 yonde etkileyecegi géz oniinde bulundurulmalidir ve okul
iklimi dogru bi¢imde tanimlanmali ve analiz edilmelidir (Hoy ve Miskel, 2010).
Okul iklimini tamimlamay1 ve orgiitsel baglilik ile iliskisinin incelenerek bu
iliskide Ogretmenlerin iskoliklik diizeylerinin aracilik etkisini ortaya c¢ikarmayi

amaglayan bu ¢alisma bu baglamda énemli goriilmektedir.
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Iskoliklik ¢ok sayida arastirmaci tarafindan patolojik diizeyde olumsuz bir
orgiitsel davranmig olarak kabul edilirken diger yandan farkli arastirmacilar
tarafindan da orgiitlere sagladigi olumlu sonuglarla adindan soz ettiren bir
kavramdir. Bu calismada iskolikligin orgiitsel baglilik gibi istendik bir Orgiitsel
davranis ile iliskisinin incelenecek olmasi, elde edilecek sonuglarin mevcut

ikilemin ¢6ziimlenmesi adina yeni bir bulgu ortaya koyacagi diistiniilmektedir.

Bunlarin yani sira bu arastirmada elde edilecek bulgular ve sonuglar

araciligiyla egitim yonetimi alanina saglanmasi beklenen katkilar su sekildedir:

e Belirlenecek olan okul iklimine iliskin Ogretmen davraniglart ve
iskoliklik arasindaki iligki ile alanyazindaki arastirmaya dayali kuramsal
bilgi eksikligi giderilmis olacaktir.

e Belirlenecek olan okul iklimine iliskin miidiir davranislar1 ve iskoliklik
arasindaki iligki ile alanyazindaki arastirmaya dayali kuramsal bilgi
eksikligi giderilmis olacaktir.

e Okul iklimine iliskin miidiir davraniglar1 ile Ggretmenlerin Orgiitsel
baglilig1 arasindaki iligki tespit edilerek 6gretmenlerin 6rgiitsel bagliligini
arttirmak adina miidiirlere yonelik oneriler getirilebilecektir.

e Okul iklimine iligkin 6gretmen davranislar ile meslektaglarinin orgiitsel
baglhiligi arasindaki iligki tespit edilerek Ogretmenlere meslektaglarina

yonelik davranislarinin sonuglar ile ilgili yol gosterilebilecektir.
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ikinci Boliim

Yontem

Arastirma Modeli

Bu arastirma nicel arastirma yaklasimi ile iliskisel tarama modelinde
tasarlanmigtir. Nesnelerin, toplumlarin, Orgiitlerin, olaylarin dogasin1i  ve
karakterini ortaya koymayr hedefleyen tarama yontemi (McMillan ve
Schumacher, 2014) bir evrenin kendine has oOzelliklerinin anlasilmasini
saglamaktadir (Johnson ve Christensen, 2008). Iliskisel tarama ise iki ya da daha
fazla sayida degisken arasinda var olan iliskileri incelemek ve bu iligkilere dair
ipuclar1 elde etmek amaci ile yapilmaktadir (Biiyiikoztirk, Cakmak, Akgiin,

Karadeniz ve Demirel, 2012).

Arastirma sorularina yanit aranirken yapisal esitlik modellemesi teknigi
kullanilmistir. Yapisal esitlik analizlerinin amaci bir arastirmada ele alinan
degiskenler arasindaki teorik Oriintiiyii elde edilen wverilerle test ederek
dogrulanma diizeyini ortaya ¢ikarmaktir (Simsek, 2007). Bu ylizden, yapisal
esitlik modelleri 6zel hipotezleri test etmek icin kullanilmaktadir (Byrne, 1998).
Ayrica yapisal esitlik modellemesi bir takim bagimli degisken arasindaki
karmasik iliskileri ortaya ¢ikarma konusunda diger ¢oklu analiz tekniklerine gore
daha gii¢liidiir (Hair, Black, Babin, Anderson ve Tahtam, 2006). Bu durum

yapisal esitlik modellemesi tekniginin tercih edilmesinde etkili olmustur.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2016-2017 egitim ve Ogretim yilinda Kiitahya il
merkezinde ilk ve orta dereceli okullarda gorev yapmakta olan toplam 6271
ogretmen olusturmaktadir. Arastirmaya katilacak olan 6gretmenler, basit segkisiz
ornekleme yoluyla secilmistir. Arastirma kapsaminda 350 6gretmene ulagilmis
fakat eksik yanitlanmis ya da yamitlanmamis veri toplama araglart nedeniyle
toplam 266 form degerlendirmeye alinmistir. Ulasilan 6rneklemin tiim evreni

temsil diizeyi istatistiksel paket program tizerinde RMSEA ve serbestlik derecesi
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degerleri kullanilarak hesaplanmis ve %100 oldugu tespit edilmistir. Ilgili degerler
kullanilarak ayni paket programda aragtirmanin 6érneklem biiyiikligiiniin en az 85
olmas1 gerektigi tespit edilmistir. Ornekleme iliskin demografik veriler Tablo.

1‘de sunulmustur.
Tablo 1

Katilimcilar ile Ilgili Demografik Bilgiler

Degisken Gruplar n %
o Kadin 138 51.9
Cinsiyet Erkek 128 281
21-30 yas 50 18.8
31-40 yas 104 39.1
Yas 41-50 yas 81 305
50 yas ve tizeri 31 11.7
Lisans 239 89.8
Egitim durumu Yiiksek lisans 25 9.4
Doktora 2 .8
1-10 yil 87 32.7
11-20 yil 108 40.6
Kiderg 21-30 il 56 21.1
30 y1l ve tizeri 15 5.6
Ilkokul 66 24.8
Okul tiirii Ortaokul 79 29.7
Lise 121 455
200-500 75 28.2
Ogrenci say1st 500-800 94 35.3
800 ve lizeri 97 36.5
1-30 71 26.7
. 31-40 83 31.2
Ogretmen sayisi 11-60 83 312
60 ve {izeri 29 10.9

Tablo 1‘deki veriler goz oniinde bulunduruldugunda, arastirmaya katilan
ogretmenlerin %51.9’u kadin % 48.1°1 erkektir. Katilimcilarin %18.8°1 21-30 yas
araliginda iken, %39.1°1 31-40, %30.5’1 41-50 yas araliginda ve %11.7’si 50 yasin
tizerindedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin egitim durumuna bakildiginda
biiylik bir ¢ogunlugun (%89.8) lisans mezunu, %9.4’iinlin yiiksek lisans ve
%0.8’inin doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin %24.8°i
ilkokullarda, %29.7’si ortaokullarda ve %45.5’1 liselerde gérev yapmaktadir.
Katilimeilarin - %28.2°si 200-500 araliginda, %35.3’4 500-800 araliginda ve
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%36.5’1 800 ve iizerinde 6grenci mevcuduna sahip okullarda gorevlerine devam
etmektedir. Ayrica 6gretmenlerin %26.7’si 1-30, %31.2’s1 31-40, % 31.2°si 41-60
O0gretmenin gorev yaptigi okullarda calisirken %10.9’unun ¢alistigi okullarda

60’1n iizerinde 6gretmen gorev yapmaktadir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama araci olarak “Meyer ve Allen (1997) Ug Boyutlu
Orgiitsel Baglilik Olgegi”; Schaufeli, Tarris ve Bakker (2006) tarafindan
gelistirilen “DUWAS Iskoliklik Olgegi”; Hoy ve Tarter (1997) tarafindan

<99

gelistirilen “Orgiitsel Iklim Ol¢egi” kullanilmistir.

Orgiitsel Iklim Olgegi

Hoy ve Tarter (1997) tarafindan gelistirilen bu 6l¢cek Yilmaz ve Altinkurt
(2013) tarafindan Tiirkceye uyarlanarak gegerlik ve giivenirlik calismasi
yapilmistir. Olgekte alt1 boyut yer almaktadir. Toplamda 39 maddeden olusan bu
boyutlar; destekleyici miidiir davranisi, emredici midiir davranisi, kisitlayici
miidiir davranisi, meslektaslar arast samimi Ogretmen davranisi, isbirlikci
Ogretmen davranist ve umursamaz ogretmen davranisidir. Bu Olgekte maddeler
“1-Nadiren olur.”, “2-Bazen olur.”, “3-Genellikle olur.” “4-Her zaman olur.”

seklinde yanitlanmaktadir.

Orgiit iklimi 6lgeginde yer alan alt1 faktoriin her birinden alman yiiksek
puanlar orgiit iklimini belirleyen o faktoriin ifade ettigi davranigin artigini
yansitmaktadir. Ornegin destekleyici miidiir davranisi faktoriinden alinan puanin
yiiksek olmasi okul ortaminda miidiiriin 6gretmenlere kars1 genellikle destekleyici
bir tavir i¢cinde oldugu, emredici miidiir davranis1 faktoriinden alinan puanin
yiiksek olmasi otoriter miidiir davranislarinin daha sik gozlemlendigi seklinde
yorumlanmaktadir. Bu kapsamda Olgekten dogrudan bir toplam puan
alimamamaktadir (Hoy ve Tarter, 1997). Bu sebeple, bu ¢alismada o6rgiit iklimi
Olcegi faktorlerinin her biri kurulan modellerde bagimsiz birer degisken olarak

kabul edilmistir.

Olgek giivenirligi igin Cronbach’s Alfa i¢ tutarhk katsayisi ile madde
toplam korelasyonlar1 incelenmistir. Orgiit iklimi 6lgeginde faktdrlerin

Cronbach’s Alfa i¢ tutarlik katsayilar1 “Destekleyici Midiir Davranis1” faktori
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icin 0.89, “Emredici Miidiir Davranis1” faktorii icin 0.78, “Kisitlayict Miidiir
Davranigt” faktoriin icin 0.73 “Samimi Ogretmen Davranis1” faktorii igin 0.82,
“Meslektaslar Aras1 Isbirlik¢i Ogretmen Davrams1” faktdrii igin 0.80 ve
“Umursamaz Ogretmen Davranis1” faktorii icin 0.70 olarak hesaplanmistir

(Yi1lmaz ve Altinkurt, 2013).

Olgekteki faktorlere ait agiklanan varyansi hesaplayan Yilmaz ve Altinkurt
(2013) “Destekleyici Miidiir Davranis1” faktorii %8.43, “Emredici Miidiir
Davranis1” faktorii %8.43, “Kisitlayict Miidiir Davranist” faktori %6.20 “Samimi
Ogretmen Davranis1” faktorii %9.24, “Meslektaslar Aras1 Isbirlikgi Ogretmen
Davranist” faktorii %8.32 ve “Umursamaz Ogretmen Davranis1” faktorii %6; alti

faktorii bir arada %51 olarak ifade etmislerdir.

Bu c¢alismada elde edilen verilere gore Cronbach’s Alfa katsayilari
“Destekleyici Miidiir Davranisi1” i¢in 0.93, “Emredici Miidiir Davranisi” i¢in 0.65,
“Kisitlayier Miidiir Davranis1” igin 0.68, “Samimi Ogretmen Davranis1” igin 0.88,
“Meslektaslar Arasi Isbirlik¢i Ogretmen Davranis” icin 0.70 ve “Umursamaz
Ogretmen Davranis1” igin 0.67 olarak hesaplanmistir. Orgiit iklimi dlgeginin

orijinal faktor yapisina iliskin uyum indeksleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2
Orgiit Iklimi Olceginin Orijinal Faktor Yapisina Iliskin Uyum Indeksleri
Uyum 5
x“/sd RMSEA GFI AGFI CFI
indeksi
Deger 191 0.060 0.96 0.87 0.86

DUWAS iskoliklik Olgegi

Schaufeli, Tarris ve Baker (2006) tarafindan gelistirilen DUWAS (Dutch
Work Addiction Scale) Dogan ve Tel (2011) tarafindan Tiirkgeye uyarlanarak
gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmistir. Olgekte 14 madde yer almaktadir ve
bu maddeler “Asir1 Calisma” ve “Kompulsif Calisma” olmak iizere iskolikligin iki
ayr1 boyutunu 6lgmektedir. Alt boyut puanlar1 ve 6lgek toplam puani olmak iizere
odlgekten ii¢ farkli puan elde edilmektedir. Olgekteki maddeler 5°li likert tipinde,
“1- Hi¢ uygun degil”, “2-Uygun degil”, “3-Biraz uygun”, “4-Uygun” ve “5-

Tamamen uygun” bi¢giminde puanlanmaktadir.
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DUWAS iskolikligi &lgmede kullanilan “Work Addiction Risk Test/Is
Bagimlilig1 Testi (WART; Robinson,1999)” ve “Workaholism Battery/iskoliklik
Bataryas1 (WorkBat; Spence ve Robbins, 1992) 6l¢me araglarinin maddelerinin
bir arada kullanilmasiyla olusturulmustur. DUWAS, az sayida ve kisa
maddelerden olugmasi, uygulama ve degerlendirme asamalarinin kolay olmasi ve
psikometrik niteliklerinin yeterli olmasi nedeniyle yurt disinda yapilan iskoliklik
caligmalarinda siklikla tercih edilmektedir (Dogan ve Tel, 2011).

Bu 06lcegin biitiinii i¢in Cronbach’s Alfa i¢ tutarlik katsayis1 0.85, asiri
calisma faktorii icin 0.76 ve kompulsif calisma faktorii icin 0.74 olarak
bulunmustur (Dogan ve Tel, 2011). Bu ¢alismada elde edilen veriler {izerinden
Cronbach’s Alfa i¢ tutarlik katsayisi hesaplanmis ve asir1 ¢alisma faktorii icin
0.82, kompulsif ¢aligma faktorii i¢in 0.80, dlgegin geneli i¢in 0.89 oldugu tespit
edilmistir. DUWAS iskoliklik 6l¢eginin orijinal faktdr yapisina iliskin uyum
indeksleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
DUWAS Iskoliklik Olgeginin Orijinal Faktor Yapisina Iliskin Uyum Indeksleri
Uyum )
x“/sd RMSEA GFlI AGFI CFI
indeksi
Deger 3.44 .080 92 87 91

Meyer ve Allen Orgiitsel Baghihk Ol¢egi

Bu arastirmada kullanilan “Orgiitsel Baglilk Olgegi” Meyer ve Allen
(1997) tarafindan gelistirilmis, Wasti (2000) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmis,
Basol ve Yalcin (2009) tarafindan da egitim oOrgiitlerinde gegerligi ve giivenirligi
test edilmistir. Olgegin cevaplama anahtar1 5°li likert tipinde “I-Kesinlikle
katilmiyorum.”, “2-Katilmiyorum.”, “3-Orta derece katiliyorum.”, “4-

Katiliyorum.” ve “5-Kesinlikle katiliyorum.” segeneklerinden olusmaktadir.

18 maddeden olusan Sl¢ek orijinal yapisinda orgiitsel baghiligin “Duygusal
Baghilik”, “Devam Baglilig1” ve Normatif Baglilik” olmak {iizere her birinde 6
maddeye yer verilen ii¢ alt boyutunu Olgmektedir. Yapilan ¢6ziimlemeler
sonucunda Ol¢ege ait Cronbach’s Alfa i¢ tutarlik katsayilart duygusal baglilik,
devam baglilig1 ve normatif baglilik faktorleri igin sirasiyla .84, .63 ve .81 olarak
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hesaplanmistir. Ayrica yapilan Spearman Brown iki yari test giivenirligi 0.79,
test-tekrar test uygulamas: sonucu iki test arasi Pearson Product Momentler
korelasyonu 0.75 bulunmustur (Basol ve Yalgin, 2009). Bu ¢alismada elde edilen
veriler ile 6lgegin Cronbach’s Alfa i¢ tutarlik katsayilar1 duygusal baglilik faktori
icin .74, devam baglilig1 faktorii icin .64 ve normatif baghlik faktorii i¢in .72
olarak bulunmustur. Orgiitsel baglhlik &lgeginin orijinal faktdr yapisina iliskin

uyum indeksleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4
Orgiitsel Baghlik Olgeginin Orijinal Faktér Yapisina Iliskin Uyum Indeksleri
Uyum )
x“/sd RMSA GFlI AGFI CFI
indeksi
Deger 3.16 .070 91 .88 .94

Verilerin Analizi

Olgekler aracilig1 ile elde edilen veriler arastirmaci tarafindan istatistiksel
paket program kullanilarak bilgisayar ortamina aktarilmistir. Katilimcilara iliskin
demografik bilgilerin frekanslar1 ve yiizdelik dagilimlar1 belirlenmistir. Olgeklere
iliskin normallik testleri uygulanmis ve 6lgme araglarinin Cronbach’s Alfa i¢
tutarlik giivenirlik Katsayilari tespit edilmistir. Orneklemin giivenirligi ve hata

payt ilgili istatistikler kullanilarak hesaplanmistir.

Olgiim modellerinin olusturulmas: ve test edilmesinde ilgili dogrusal yap1
iliskileri ¢oziimleme programi kullanilmistir. Bu ¢alismada veriler yapisal esitlik
modellemesi teknigi ile ¢O6ziimlenmistir. Yapisal esitlik modellerinde dikkate
alinmasi1 gereken uyum indekslerine iliskin alanyazinda farkli referans degerler

bulunmaktadr. Ilgili degerler Tablo 5‘te verilmistir.
Tablo 5

Uyum Indeksleri Ve Referans Degerler

Indeks Aralik Referans Degerler Kaynak
x p>.05

<3 Kline  (1998),  Siimer
¥ /sd 0-o(Yiiksek- Diisiik) (2000)

<2 (iyi uyum)
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<2.5 (kiiglik 6rneklem)

<5 (orta diizey uyum)

Tabachnick ve  Fidel
(2007)

Kline (1998),
Stimer (2000)
>.90 Kline (1998)
GFlI 0-1 (Disiik-Yiiksek)
>.90 (iyi uyum) Siimer (2000)
>.90 Stimer (2000)
AGFI 0-1 (Disiik-Yiiksek)
>.95(mitkemmel uyum) Stimer (2000)
>.95 (N<250) Hair ve dig. (2006)
>.95 Tabachnick  ve  Fidel
CFI 0-1 (Diisiik-Yiiksek) )
>.90 (2007)
Stimer (2000)
<.05 Stimer (2000)

RMSEA  0-0.1 (Yiiksek- Diisiik)

<.06 (iyi uyum)
<.08 (N<250)

<.1 (zayif uyum)

Tabachnick ve  Fidel
(2007)

Hair ve dig. (2006),
Stimer (2000)

Tabachnick ve  Fidel
(2007)

(Tirkmen, 2011)
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Uciincii Béliim

Bulgular

Bu boliimde arastirmada kullanilan oOlgeklerden elde edilen betimsel

istatistiklere, degiskenler arasi korelasyon katsayilarina ve okul iklimine iliskin

miudiir ve 6gretmen davraniglariin orgiitsel baglhilik ile iligkisinde igkolikligin

aracilik etkisini incelemek iizere olusturulan modellerin test edilmesine iliskin

bulgulara yer verilmistir.

Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Olceklerden Elde Ettikleri Ortalama

Puanlar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin  okul iklimine iliskin bildirdikleri

O0gretmen ve midiir davranislarinin, iskoliklik diizeylerinin ve ifade ettikleri

orgiitsel baglilik boyutlarmin ortalama puanlari, ortanca degerleri, standart

sapmalari, minimum ve maksimum degerleri Tablo 6’da belirtilmistir.

Tablo 6

Olceklerden Elde Edilen Ortalama Puanlar

Faktor X Ortanca S Min Max
Destekleyici Miid. Dav. 2.86 2.89 74 1.00 4.00
Emredici Mid. Dav. 2.61 2.71 54 1.43 3.86
Kisitlatyict Miid. Dav. 2.48 2.50 .63 1.00 4.00
Samimi Ogr. Dav. 2.56 2.57 .66 1.00 4.00
Isbirlik¢i Ogr. Dav. 2.94 3.00 46 1.86 4.00
Umursamaz Ogr. Dav 2.08 2.00 .68 1.00 4.00
Iskoliklik 341 3.36 .64 1.86 5.00
Duygusal Baglilik 3.36 3.33 .62 1.67 5.00
Devam Baglilig 3.24 3.17 71 1.17 5.00
Normatif baglilik 3.01 3.00 .79 1.00 5.00
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Tablo incelendiginde 6gretmenlerin (n=266) en yiiksek diizeyde bildirdigi
miidiir davramisinin destekleyici miidiir davranms1 (X=2.86, S=.74-genellikle olur)
oldugu gériilmektedir. Destekleyici miidiir davranisini sirasi ile emredici (X=2.61,
S=.54-genellikle olur) ve kisitlayic1 (X=2.48, S=.25-bazen olur) miidiir davranisi
takip etmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin en yiiksek diizeyde bildirdigi
ogretmen davranislar1 sirastyla isbirlik¢i 6gretmen davramsi (X=2.94, S=.46-
genellikle olur), samimi dgretmen davranis1 (X=2.56, S=.66-genellikle olur) ve
umursamaz Ogretmen (X=2.08, S=.68-bazen olur) davramisidir. Arastirmaya
katilan dgretmenlerin iskoliklik 6lceginden aldig: ortalama puan (X=3.41, S=.64-
cogu zaman) Ogretmenlerin iskoliklik diizeylerinin yliksek oldugunu
gostermektedir. Ogretmenlerin ifade ettikleri baglilik boyutlar: sirasi ile duygusal
bagllik (X=3.36, S=.62-orta derece katiliyorum), devam baglihig (X=3.24, S=.71-
orta derece katiliyorum) ve normatif baghliktir (X=3.01, S=.79-orta derece

katiliyorum).
Degiskenler Arasi iliskilere Ait Korelasyon Bulgular:
Arastirmada ele alinan degiskenler arasindaki Pearson korelasyon
katsayilar1 hesaplanmis ve elde edilen bulgular Tablo 7°de sunulmustur.
Tablo 7

Degiskenler Arasi Korelasyon Katsayilar

Orgiitsel Baglilik Iskoliklik
Duygusal Devam Normatif
Baglilik Bagliligi Baglilik
Destekleyici Miid. Dav. 39%* 12%* 33** A7
'E Emredici Miid. Dav. .06 .06 .05 15
Ej Kisitlayic1 Miid. Dav. -.25%* .002 -.06 14
= Samimi Ogr. Dav. .20 -.06 12 .09
é Isbirlik¢i Ogr. Dav. 37** -.01 23%* A1*
Umursamaz Ogr. Dav. -.15*% .03 -12 .06
=4
=
= - 32** 26%* .38**
%
*p<.05
**n<.01

Tablo 7 incelendiginde destekleyici miidiir davranis ile iskoliklik arasinda
pozitif yonlii zayif bir iliski (r=.17, p<.01) oldugu goriilmektedir. Okul iklimi ile

orgiitsel baglilik alt boyutlar1 iligkisi incelendiginde, destekleyici midiir
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davraniginin duygusal baglilik ile pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iliskiye (r=.39,
p<.01), devam baghlig: ile pozitif yonlii ve zayif bir iliskiye (r=.12, p<.0l),
normatif baglilik ile orta diizeyde pozitif yonli bir iliskiye (r=.33, p<.01) sahip
oldugu anlasilmaktadir. Emredici miidiir davranis1 ve samimi 6gretmen davranisi
ile orgiitsel baglilik alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunamamuistir.
Kisitlayict midiir davranisi ile duygusal baglilik arasinda negatif yonli zayif bir
iliski (r=-.25, p<.01) bulunurken kisitlayict miidiir davranisi ile devam baglilig1 ve
normatif baglilik arasinda iliski saptanamamustir. Isbirlik¢i 6gretmen davranisi ile
duygusal baglik arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iliski (r=.37, p<.0l),
normatif baglilik arasinda pozitif yonli zayif bir iliski (r=.23, p=.01) tespit
edilmistir. Umursamaz 6gretmen davranisi ile duygusal baglilik arasinda negatif
yonli zayif bir iligki (r=.15, p<.05) bulunurken umursamaz 6gretmen davranisi ile

devam baglilig1 ve normatif baglilik arasinda iligki saptanamamustir.

Iskoliklik ile drgiitsel baglilik boyutlar1 arasindaki korelasyon bulgularina
gore iskoliklik ile duygusal baglilik arasinda pozitif yonlii orta diizeyde bir iligki
(r=.32, p<.01), iskoliklik ile devam baglilig1 arasinda pozitif yonlii zayif bir iligki
(r=26, p<.01) ve iskoliklik ile normatif baglilik arasinda pozitif yonlii orta
diizeyde bir iligki (r=.38, p<.01) bulunmaktadir. Okul iklimi alt boyutlarindan
destekleyici miidiir davranisi ile iskoliklik arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski
(r=.17, p<.01) ve isbirlik¢i 6gretmen davranisi ile iskoliklik arasinda pozitif yonlii
zayif bir iligki (r=.11, p<.05) bulunurken okul ikliminin diger alt boyutlar ile

iskoliklik arasinda anlamli bir iligki saptanamamustir.
Model 1, 2 ve 3’te Yer Alan Yapiya iliskin Bulgular

Bu modellerde destekleyici miidiir davraniginin 6gretmenlerin duygusal,
devam ve normatif bagliliklar1 ile iliskisinde iskolikligin aracilik etkisi

incelenmistir. Modellerde yer alan bagimli, aracit ve bagimsiz degiskenler Sekil

2’de sunulmustur.
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iISKOLIKLIiK

DUYGUSAL BAGLILIK
DEVAM BAGLILIGI
NORMATIF BAGLILIK

DESTEKLEYiCi MUDUR
DAVRANISI

Sekil 2. Model 1, 2 ve 3’te yer alan degiskenler arasi iliski semasi.

Destekleyici miidiir davraniglarinin orglitsel bagliligin alt boyutlar ile
iliskisinde iskolikligin aracilik etkisini test etmek amaciyla yapisal esitlik
modelleri tiger asamada olusturulmustur. Yapisal esitlik modellemesi ile analiz
yapabilmek i¢in olusturulan 6lgme modellerinin kabul edilebilir uyum gostermesi
gerekir. Ardindan, “bagimsiz degiskenin bagimli degiskene etkisini gosteren
yolun (Sekil 3)”, “bagimsiz degiskenden ara degiskene ve ara degiskenden
bagimli degiskene giden yolun (Sekil 4)”, “bagimsiz degiskenden ara degiskene
ve ara degiskenden bagimli degiskene giden yolu igeren modele bagimsiz
degiskenden bagimli degiskene giden yolun eklendigi modelin (Sekil 5)” test
edilmesi gerekir. Aracilik etkisine karar verebilmek i¢in en iyi uyum indekslerinin
bagimsiz degiskenden ara degiskene ve ara degiskenden bagimli degiskene giden
yoldan elde edilmesi gerekir. Ayrica bagimh degiskene bagimsiz degiskenden
cizilen yolun katsayisinin model 3’te model 1’e gore daha diisiik olmas1 gerekir

(Simsek, 2007).
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Model 1: Destekleyici miidiir davramsi ile duygusal baghhk iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi

1-Du e

D-EE*D-E'?

Sekil 3. Model 1

’e ait 1. asama yol analizi.

ISEOLIKEL ™8 0_SE
o.zo |

o.22

_-_D-SE

Sekil 4. Model 1’¢ ait 2. agsama yol analizi.

IFFECLIFL |™&0.5€
*E-EE

Sekil 5. Model 1’e ait 3. agama yol analizi.

Sekil 5°te sunulan degiskenler arasi

yol Kkatsayilar1 incelendiginde

destekleyici miidiir davranis1 ile duygusal baglilik arasindaki iliskinin Sekil

3’tekine gore kiigiik bir fark ile de

olsa daha diisiik oldugu gozlemlenmektedir.

Uyum indeksleri agisindan aracilik etkisine karar verebilmek i¢in gerekli degerler

ve bu degerlere iliskin bulgular Tablo 8’de yer almaktadir.
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Tablo 8

Model 1’e Ait Uyum Indeksleri

X sd x/sd p AGFI GFI CFI NFI RMSEA

1 315.97 89 354 0 .80 .85 91 .88 .100

Asama

2 100194 375 2.67 0 .76 .79 .85 .78 .081

'3 1001.94 375 2.67 0 .76 .79 .85 .78 .081

Tablo 8’de yer alan uyum degerlerine iliskin bulgular incelendiginde
olusturulan 6l¢iim modelinin  iyi uyum indekslerine sahip olmadig
anlagilmaktadir. Bu modelden elde edilen bulgular dogrultusunda destekleyici
miidir davranisi ile duygusal baglilik iligkisinde iskoliklige ait net bir aracilik

etkisinden bahsetmek miimkiin degildir.

Model 2: Destekleyici miidiir davranmisi ile devam baghhg: iliskisinde
iskolikligin aracilik etkisi

1-uu u-:j.-_u-gf

Sekil 6. Model 2’ye ait 1. asama yol analizi.

ISFCOLIFL ™% 0_SE

o.20
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Sekil 7. Model 2’ye ait 2. asama yol analizi.
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Sekil 8. Model 2’ye ait 3. asama yol analizi.

Modele iligkin bulgular incelendiginde 1. asamada destekleyici miidiir
davranisi ile devam baglilig1 arasinda tespit edilen pozitif yonlii zayif iliskinin 3.
asamada kayboldugu goriilmektedir. Ayrica Tablo 9°da yer alan uyum indeksleri
incelendiginde modelin iyi uyuma sahip oldugu anlasilmaktadir. Bu bulgular
iskolikligin, destekleyici midiir davranisi ile devam baglilig1 arasindaki iligskide

aracilik etkisine sahip olduguna dair kanit olugturmaktadir.
Tablo 9

Model 2'ye Ait Uyum Indeksleri

X sd xsd p AGFI GFI CFI NFI RMSEA

1 184.55 89 2.07 0 0.88 91 .95 91 .067

2 840.69 376 2.23 0 0.89 91 .95 91 .062

Asama

3 829.27 374 221 0 .89 91 .95 91 .062

Model 3: Destekleyici miidiir davramsi ile normatif baghhk iliskisinde
iskolikligin aracilik etkisi

Sekil 9. Model 3’e ait 1. agama yol analizi.
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ISFOLIFL &0 _59&

Sekil 10. Model 3’e ait 2. asama yol analizi.

ISFOLIFL |™#0_5&
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Sekil 11. Model 3’e ait 3. asama yol analizi.
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Modele iligkin bulgular incelendiginde 1. asamada destekleyici miidiir
davranigi ile normatif baglilik arasinda tespit edilen pozitif yonlii orta diizeydeki
iliskiye ait katsaymin 3. asamada daha diisiik oldugu goriilmektedir. Tablo 10°da
yer alan uyum indeksleri incelendiginde ve referans degerler gbéz Oniinde
bulunduruldugunda modelin iyi uyuma sahip oldugu anlagilmaktadir. Bu bulgular
destekleyici miidiir davranisi ile normatif baglilik arasindaki iliskide iskolikligin

aracilik etkisine sahip olduguna dair kanit olusturmaktadar.
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Tablo 10

Model 3’e Ait Uyum Indeksleri
X sd x/sd p AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 232.60 89 261 0 .85 .89 .93 .90 .082

Asama

2 87338 375 232 0 .88 91 87 .89 .062

'3 85327 374 2.28 0 .88 91 87 .89 .062

Model 4, 5 ve 6°da Yer Alan Yapiya iliskin Bulgular

Bu modellerde emredici miidiir davranisinin 6gretmenlerin duygusal, devam
ve normatif bagliliklar ile iliskisinde iskolikligin aracilik etkisi incelenmistir.
Modellerde yer alan bagimli, arac1 ve bagimsiz degiskenler Sekil 12’de

sunulmustur.

iSKOLIKLIK

DUYGUSAL BAGLILIK
DEVAM BAGLILIGI
NORMATIF BAGLILIK

EMREDICI MUDUR
DAVRANISI

Sekil 12. Model 2’de yer alan degiskenler arasi iligki semasi.

Model 4: Emredici miidiir davramsi ile duygusal baghhk iliskisinde
iskolikligin aracilik etkisi

1.|:||:| n_us....u_ss

Sekil 13. Model 4’¢ ait 1. asama yol analizi.
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Sekil 14. Model 4’¢ ait 2. asama yol analizi.

ISECLIFL [0.38

)

-0.14 o.za

'.'l.EIEI—_I:I.:li'-"lII.S-'-]

Sekil 15. Model 4’¢ ait 3. asama yol analizi.

Modele iligkin bulgular incelendiginde emredici miidiir davranis1 ile
duygusal baghlik arasindaki iligkinin model kurmaya yeterli olmadigi
gorilmektedir. Ayrica bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iligki aract
degisken devreye sokuldugunda diismesi gerekirken ylikselmektedir. Bu bulgular
dogrultusunda emredici miidiir davranislar1 ile duygusal baglilik iliskisinde
iskolikligin aracilik etkisinden bahsetmek miimkiin degildir. Modele iliskin uyum

indeksleri Tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11

Model 4 e Ait Uyum Indeksleri
X sd x/sd p AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 241.62 64 3.72 0 81 .87 87 .83 110

2 82841 322 257 0 7 81 .83 .75 .079

Asama

'3 825.04 321 257 0 7 81 .83 .75 .079

Model 5: Emredici miidiir davramsi ile devam baghhgi iliskisinde iskolikligin

aracilik etkisi

Sekil 16. Model 5’¢ ait 1. asama yol analizi.

ISFCLIFL |™%(0._58
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Sekil 17. Model 5’¢ ait 2. asama yol analizi.
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Sekil 18. Model 5’¢ ait 3. asama yol analizi.

-0.08 DEVE '-_U.EE

Modele iliskin bulgular incelendiginde emredici miidiir davranisi ile
devam bagliligt arasindaki iliskinin model kurmaya yeterli olmadig
goriilmektedir. Modele iligkin uyum indeksleri Tablo 12’de verilmistir. Uyum
indeksleri iyiye yakin bir uyumu isaret etse de yol analizleri aracilik testinin

basarisiz oldugunu gostermektedir.

Tablo 12

Model 5’e Ait Uyum Indeksleri

X sd xsd p AGFlI GFI CFI NFI RMSEA

1 11391 64 1.76 0 .92 94 .93 .86 051

2 68361 322 212 0 81 .84 .85 15 .064

Asama

'3 88261 321 274 0 81 .84 .85 75 .062

Model 6: Emredici miidiir davramsi ile normatif baghhk iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi

1-uu u-uu -_1-00

Sekil 19. Model 6’ya ait 1. asama yol analizi.
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Sekil 20. Model 6’ya ait 2. asama yol analizi.

ISFOLIFL |™%0._58

Sekil 21. Model 6’ya ait 3. asama yol analizi.

Modele iliskin bulgular incelendiginde emredici miidiir davramisi ile
normatif baglilik arasinda iliski olmadigi goriilmektedir. Bu nedenler model
smamasi1 basarisiz olmustur. Modele iliskin uyum indeksleri Tablo 13’te

verilmistir.

Tablo 13

Model 6’ya Ait Uyum Indeksleri

X2 sd  x¥sd AGFI GFI CFI NFI RMSEA

=]

.89 .83 .085

o
o)
o
©
o

1 176.03 64 2.75

2 70731 322 219 O .80 83 85 76 .069

Asama

'3 70624 321 219 O .80 83 85 76 .069
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Model 7, 8 ve 9°da Yer Alan Yapiya iliskin Bulgular

Bu modellerde kisitlayict miidiir davranisinin  6gretmenlerin  duygusal,
devam ve normatif bagliliklar1 ile iliskisinde iskolikligin aracilik etkisi
incelenmistir. Modellerde yer alan bagimli, aract ve bagimsiz degiskenler Sekil

22’de sunulmustur.

iSKOLIKLIK

DUYGUSAL BAGLILIK
DEVAM BAGLILIGI
NORMATIF BAGLILIK

KISITLAYICI MUDUR
DAVRANISI

Sekil 22. Model 7, 8 ve 9’da yer alan degiskenler arasi iliski semasi.

Model 7: Kisitlayict miidiir davramsi ile duygusal baghhk iliskisinde
iskolikligin aracilik etkisi

1-Du _D-if-_u-g'?

Sekil 23. Model 7’ye ait 1. asama yol analizi.
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Sekil 24. Model 7’ye ait 2. asama yol analizi.

j
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Sekil 25. Model 7°ye ait 3. asama yol analizi.

Modele iligkin bulgular incelendiginde kisitlayict miidiir davranisi ile
duygusal baglilik arasinda negatif yonli zayif bir iliski tespit edilirken; kisitlayici
miidir davranis1 ile iskoliklik arasinda bir iliskiye rastlanamamistir. Aracilik
testinin gergeklesebilmesi igin tiim degiskenler arasinda anlamli iligkiler gerektigi
icin modelin sinamasi basarisiz olmustur. Modele iliskin uyum indeksleri Tablo

14’te verilmistir.

Tablo 14

Model 7°ye Ait Uyum Indeksleri

X sd x/sd p AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 165.72 43  3.83 0 .83 .89 .88 .84 110

Asama

2 730.66 273 2.67 0 .78 .82 .83 15 .081

723.54 272 2.65 0 .78 .82 .83 15 .081

wl

Model 8: Kisitlayiecr miidiir davramisi ile devam baghhg iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi

i-uu

Sekil 26. Model 8’¢ ait 1. asama yol analizi.

—-0.02 DEVE =1 00
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Sekil 27. Model 8’¢ ait 2. asama yol analizi.
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Sekil 28. Model 8’¢ ait 3. asama yol analizi.

Modele iliskin bulgular incelendiginde kisitlayict miidiir davramsi ile
devam baghilig1 ve iskoliklik arasinda iligki tespit edilememistir. Bu nedenle
model gegersiz kabul edilmistir. Modele iliskin uyum indeksleri Tablo 15°te

verilmistir.

Tablo 15

Model 8 e it Uyum Indeksleri

X sd xsd p AGFI GFI CFI NFI RMSEA

1 9294 43 2.16 0 91 94 .89 .82 .066

Asama

2 636.92 273 2.32 0 81 .84 .83 73 .070

'3 636.06 272 2.33 0 81 .84 .83 73 .070
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Model 9: Kisitlayicr miidiir davramis1 ile normatif baghhk iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi

Sekil 29. Model 9’a ait 1. asama yol analizi.

ISFOLIFEL &0 _5%
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Sekil 30. Model 9’a ait 2. asama yol analizi.

ISEOLIEL |-0._55

0.12 0.48

Sekil 31. Model 9’a ait 3. asama yol analizi.

Modelde elde edilen bulgular kisitlayict midiir davranist ile iskoliklik ve
normatif baglilik arasinda iliski olmadigin1 gostermektedir. Elde edilen yetersiz

yol katsayilar1 nedeniyle model gecersiz kabul edilmistir. Modele iligkin uyum

indeksleri Tablo 16’da verilmistir.
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Tablo 16

Model 9°a Ait Uyum Indeksleri
X2 sd xsd P AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 104.52 43 241 0 .89 .93 .90 .85 .067

Asama

2 759.72 274 277 0 .79 .82 .78 .70 .078

3 75481 273 2.76 0 .79 .82 .78 .70 .078

Model 10, 11 ve 12°de Yer Alan Yapiya iliskin Bulgular

Bu modellerde samimi Ogretmen davranisinin 6gretmenlerin  duygusal,
devam ve normatif bagliliklar1 ile iliskisinde iskolikligin aracilik etkisi
incelenmistir. Modellerde yer alan bagimli, araci ve bagimsiz degiskenler Sekil

32’de sunulmustur.

iISKOLIKLIK

DUYGUSAL BAGLILIK
DEVAM BAGLILIGI
NORMATIF BAGLILIK

SAMiMi OGRETMEN
DAVRANISI

Sekil 32. Model 10, 11 ve 12°de yer alan degiskenler arasi iligki semasi.

Model 10: Samimi o6gretmen davramsi ile duygusal baghhk iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi

:L.uu u_1q-|—|:|_sa

Sekil 33. Model 10’a ait 1. asama yol analizi.
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Sekil 34. Model 10’a ait 2. asama yol analizi.
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Sekil 35. Model 10’a ait 3. asama yol analizi.

Modelde elde edilen bulgular samimi 6gretmen davranisi ile iskoliklik ve
duygusal baglilik arasinda model kurmaya uygun diizeyde iligkiler olmadigini
gostermektedir. Elde edilen yetersiz yol katsayilar1 nedeniyle model gegersiz

kabul edilmistir. Modele iligkin uyum indeksleri Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17

Model 10 a 4it Uyum Indeksleri

X2 sd x¥sd P AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 26341 64 4.10 0 .80 .86 .88 .85 110

2 89638 322 278 0 .76 .80 .83 .76 .083

Asama

3 89259 321 277 0 .76 .80 .83 .76 .083
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Model 11: Samimi o6gretmen davranisi ile devam baghhg iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi

1-00

Sekil 36. Model 11’e ait 1. asama yol analizi.
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Sekil 37. Model 11°e ait 2. asama yol analizi.
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Sekil 38. Model 11°e ait 3. asama yol analizi.

Modelde elde edilen bulgular samimi 6gretmen davranisi ile iskoliklik ve
devam baglilig1 arasinda iliski olmadigin1 géstermektedir. Elde edilen yetersiz yol
katsayilar1 nedeniyle model gecersiz kabul edilmistir. Modele iliskin uyum

indeksleri Tablo 18’de verilmistir.
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Tablo 18

Model 11 °e 4it Uyum Indeksleri

X sd x/sd P AGFI GFI CFI NFI RMSEA

. 1 17841 64 278 0 87 91 90 .85 .082
g» 2 78405 322 243 0 79 8 83 .75 074
'3 78234 321 243 0 79 8 83 .75 074

Model 12: Samimi oOgretmen davramsi ile normatif baghhk iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi

-_u-gﬂ

Sekil 39. Model 12’ye ait

1. asama yol analizi.
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Sekil 40. Model 12’ye ait

2. asama yol analizi.
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Sekil 41. Model 12’ye ait 3. asama yol analizi.
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Modelde elde edilen bulgular samimi 6gretmen davranisi ile iskoliklik ve
normatif baglilik arasinda iliski olmadigin1 gostermektedir. Elde edilen yetersiz
yol katsayilar1 nedeniyle model gecersiz kabul edilmistir. Modele iligkin uyum

indeksleri Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19

Model 12 ye Ait Uyum Indeksleri

X2 sd xsd P AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 166.68 64 259 0 87 91 .92 .88 .079

2 736.08 321 2.29 0 .79 .83 .86 7 072

Asama

'3 73608 321 229 O 79 83 .86 77 072

Model 13, 14 ve 15’te Yer Alan Yapiya iliskin Bulgular

Bu modellerde isbirlik¢i 6gretmen davranisinin dgretmenlerin duygusal,
devam ve normatif bagliliklar1 ile iliskisinde iskolikligin aracilik etkisi
incelenmistir. Modellerde yer alan bagimli, arac1 ve bagimsiz degiskenler Sekil

42’de sunulmustur.

iISKOLIKLIK

DUYGUSAL BAGLILIK
DEVAM BAGLILIGI
NORMATIF BAGLILIK

iSBIRLIKCI OGRETMEN
DAVRANISI

Sekil 42. Model 13, 14 ve 15’te yer alan degiskenler arasi iliski semas.
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Model 13: Isbirlikci 6gretmen davramsi ile duygusal baghlk iliskisinde
iskolikligin aracilik etkisi

1-|:I|j

Sekil 43. Model 13’e ait 1. asama yol analizi.
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Sekil 44. Model 13’e ait 2. asama yol analizi.
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Sekil 45. Model 13’e ait 3. asama yol analizi.

Modelde elde edilen bulgulara gore isbirlik¢i Ogretmen davranisi ile
duygusal baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iligki bulunmaktadir.
Ancak igbirlik¢i 6gretmen davranisi ve iskoliklik arasinda iligki bulunamamistir
ve model gecersiz kabul edilmistir. Modele iliskin uyum indeksleri Tablo 20’de

verilmistir.
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Tablo 20

Model 13°e 4it Uyum Indeksleri
X2 sd xsd P AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 327.01 64 5.10 0 .76 .83 81 7 130

2 919.44 321  2.86 0 .76 .79 .80 12 .085

Asama

3 75481 273 2.76 0 .76 .79 .79 12 .085

Model 14: Isbirlikci ogretmen davranisi ile devam baghhg iliskisinde
iskolikligin aracilik etkisi

Sekil 46. Model 14’¢ ait 1. asama yol analizi.

IFFCLIEL |&0._5H

Sekil 47. Model 14’e ait 2. asama yol analizi.
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Sekil 48. Model 14’e ait 3. asama yol analizi.

Modelde elde edilen bulgular isbirlik¢i 6gretmen davranist ile iskoliklik ve
devam bagliligi arasinda iligski olmadigini gostermektedir. Elde edilen yetersiz yol
katsayilar1 nedeniyle model gecersiz kabul edilmistir. Modele iligkin uyum

indeksleri Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21

Model 14 e Ait Uyum Indeksleri

X2 sd xsd P AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 156.22 64 2.43 0 .88 .92 87 .80 073

Asama

2 731.16 322 2.27 0 81 .84 .82 73 .067

3 731.07 321 227 0 81 .84 .82 73 .067

Model 15: isbirlikci ogretmen davranis1 ile normatif baghhk iliskisinde
iskolikligin aracilik etkisi

Sekil 49. Model 15’¢ ait 1. asama yol analizi.
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Sekil 50. Model 15’¢ ait 2. asama yol analizi.
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Sekil 51. Model 15’e ait 3. asama yol analizi.

Modelde elde edilen bulgulara gore isbirlik¢i Ogretmen davranisi ile
normatif baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonli bir iligki bulunmaktadir.
Ancak igbirlik¢i 6gretmen davranisi ve iskoliklik arasinda iligki bulunamamistir
ve model gecersiz kabul edilmistir. Modele iligkin uyum indeksleri Tablo 22’de

verilmistir.
Tablo 22

Model 15 e Ait Uyum Indeksleri

X2 sd x¥sd P AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 17157 64 2.68 0 87 91 .88 .82 .080

2 73459 322 2.27 0 .80 .83 .84 74 .078

Asama

'3 731.07 321 227 0 81 .84 .82 74 .078
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Model 16, 17 ve 18°’de Yer Alan Yapiya iliskin Bulgular

Bu modellerde umursamaz 6gretmen davraniginin 6gretmenlerin duygusal,
devam ve normatif bagliliklar1 ile iliskisinde iskolikligin aracilik etkisi
incelenmistir. Modellerde yer alan bagimli, aracit ve bagimsiz degiskenler Sekil

52’de sunulmustur.

iSKOLIKLIK
UMURSAMAZ DUYGUSAL BAGLILIK
OGRETMEN DEVAM BAGLILIGI
DAVRANG! NORMATIF BAGLILIK

Sekil 52. Model 16, 17 ve 18’de yer alan degiskenler arasi iligski semasi.

Model 16: Umursamaz 63retmen davramsi ile duygusal baghhk iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi

Sekil 53. Model 16’ya ait 3. asama yol analizi.
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Sekil 54. Model 16’ya ait 2. asama yol analizi.

)
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Sekil 55. Model 16’ya ait 3. asama yol analizi.

Modelde elde edilen bulgulara gére umursamaz Ogretmen davranisi ile
duygusal baglilik arasinda negatif yonlii zayif bir iliski bulunmaktadir. Ancak
umursamaz 6gretmen davranisi ile iskoliklik arasinda bir iliski saptanamadigindan
model gegersiz kabul edilmistir. Modele iliskin uyum indeksleri Tablo 23’te

verilmigtir.
Tablo 23

Model 16 'ya Ait Uyum Indeksleri

X2 sd xi¥sd P AGFI GFI CFlI NFI RMSEA

1 24127 34 7.08 0 75 .84 .84 .82 .150

Asama

"2 107385 250 429 O 70 75 .76 71 110

'3 1067.77 250 4.26 0 .70 15 .76 71 110

Model 17: Umursamaz o6gretmen davranisi ile devam baghhg iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi

1-uu

Sekil 56. Model 17’ye ait 1. asama yol analizi.

-0.035 DEVE =41 .00
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Sekil 57. Model 17’ye ait 2. asama yol analizi.

ISECLIFL -=&1_g0

Sekil 58. Model 17’ye ait 3. asama yol analizi.

Modelde elde edilen bulgular umursamaz 6gretmen davranisi ile iskoliklik

ve devam baglilig1 arasinda iligski olmadigini gostermektedir. Elde edilen yetersiz

yol katsayilar1 nedeniyle model gecersiz kabul edilmistir. Modele iligkin uyum

indeksleri Tablo 24’te verilmistir.

Tablo 24

Model 17 'ye Ait Uyum Indeksleri

2

X sd  x/sd P AGFI GFI CFI NFI RMSEA
< 1 98.64 34 2.90 0 .89 .93 87 .82 .086
§" 2 909.46 252  3.60 0 74 .79 .76 .70 .078
3 908.06 249 3.64 0 74 .79 .76 .70 .078
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Model 18: Umursamaz 6gretmen davramsi ile normatif baghhk iliskisinde

iskolikligin aracilik etkisi
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Sekil 59. Model 18’e ait 1. asama yol analizi.
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Sekil 60. Model 18’e ait 2. asama yol analizi.
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Sekil 61. Model 18’e ait 3. asama yol analizi.

Modelde elde edilen bulgular umursamaz 6gretmen davranisi ile iskoliklik
ve normatif baglilik arasinda iligki olmadigin1 gostermektedir. Elde edilen yetersiz
yol katsayilar1 nedeniyle model gecersiz kabul edilmistir. Modele iligkin uyum
indeksleri Tablo 25’te verilmistir.
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Tablo 25

Model 18 e 4it Uyum Indeksleri

X sd  x/sd AGFI GFI CFl NFI RMSEA

. 1 13860 34 405 84 90 86 .82 110
g» 2 891.30 250 3.56 74 78 78 72 .098
'3 88831 249 356 74 78 78 72 .099
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Dordiincii Boliim

Sonug¢ ve Tartisma

Bu c¢alismada okul iklimine iliskin okul miidiirii ve 6gretmen davranislarinin
orgilitsel bagllik ile iliskisinde iskoligin aracilik etkisi incelenmistir. Bu kapsamda
ilgili alanyazin incelenerek c¢alismaya en uygun arastirma yontemine karar
verilmig ve veri toplama araglar1 seg¢ilmistir. Toplanan veriler ilgili istatistik
programlar1 kullanarak yapisal esitlik modellemesiyle ¢oziimlenmis ve bulgular

kisminda ayrintili bir sekilde ifade edilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular gostermektedir ki okul miidiirlerinin
destekleyici davranislari ile duygusal baglilik ve normatif baglilik arasinda pozitif
yonlii ve orta diizeyde bir iliski vardir. Diger yandan destekleyici miidiir davranist
ile devam baglilig1 arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski bulunmaktadir. Burke
(2000) destekleyici orgiitsel degerler bildiren yonetici ve ¢alisanlarin isten daha
fazla zevk aldiklarini belirtmistir. Cokluk ve Yilmaz (2010) Tirk ilkogretim
okullarinda liderlik davraniglar1 ve Orgiitsel baglilik iligkisini inceledikleri
caligmalarinda destekleyici liderlik davraniglarimin orgiitsel baglilik ile pozitif
yonde bir iliskiye sahip oldugu bulgusuna yer vermistir. Arastirmada elde edilen

sonuglar bu bulguyu desteklemektedir.

Arastirmaya katilan dgretmenlerin bildirdigi destekleyici miidiir davranist
ile iskoliklik arasinda da anlamli ve pozitif yonlii bir iliskiye rastlanmigtir. Eger
bir Orgiitte calisanlara isle ilgili kararlara katilim olanagi taniniyor, yoneticiler
desteklerini gostermekten ¢ekinmiyor, meslektaslar aras1 uyum destekleniyorsa ve
hissedilen baski diizeyi diisiikse; bu orgiitteki calisanlar iskolikligin olumlu
yonlerinden etkilenirler (Johnstone ve Johnston, 2005). Bu baglamda, arastirmaya
katilan ve destekleyici miidiir davraniglarinin gozlemlendigi okullarda gorev
yapan Ogretmenlerin iskolikligin olumlu yonlerinden etkilendigini ifade etmek
miimkiindiir. Ciinkii destekleyici miidiir davramigini = sergileyen midiirler

ogretmenlerin Onerilerini dinler ve 6vgiilerini siklikla ve gergekei bir bigimde dile
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getirirler. Ayrica midiiriin dile getirdigi elestiriler yapici yondedir (Hoy ve
Miskel, 2010).

Olusturulan modellerde 6rgiit iklimine iliskin destekleyici miidiir davranisi
ile Ogretmenlerin devam ve normatif baglilik arasindaki iliskide iskolikligin
aracilik etkisine sahip oldugu kanitlanmis ve bu modeller uyum indeksleri
tarafindan da desteklenmistir. Diger bir ifade ile iskoliklik, destekleyici miidiir
davranigi ile 6gretmenlerin devam ve normatif bagliliklar arasindaki pozitif yonli
iliskiyi giiclendirmektedir. Orgiit iklimi bagimsiz degiskeninin alt boyutu olan
destekleyici miidiir davranisi doniisimsel liderlik ile ortak ozellikler
gostermektedir. Doniistimsel davraniglar sergileyen liderler calisanlar1 orgiitsel
hedeflerin gergeklesmesine yonelik caba gosterme konusunda destekler ve
yaptiklar1 isin daha Onemli ve degerli oldugunu algilamalarin1 saglarlar.
Alanyazinda doniistimsel liderligin orgiit saglig1 tizerindeki olumlu etkisini ortaya
koyan onemli aragtirmalar (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991; Korkmaz, 2007)
bulunmaktadir. Orgiit saghginm orgiitsel bagliliga pozitif etkisi (Korkmaz, 2011)

bu konudaki bulgularin desteklendigini géstermektedir.

Okul iklimine iliskin veriler degerlendirilirken emredici midiir
davraniglarinin yiiksek puanlara sahip olmasit okul miidiiriinlin daha otoriter
davrandigina isaret etmektedir (Yurter, 2016). Emredici miidiir davranisi ile
duygusal baglilik, devam bagliligt ve normatif baglilik arasindaki iligkilerde
iskolikligin aracilik roliiniin incelendigi modellerin sinamasi basarisiz olmustur.
Emredici midiir davraniglar1 ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski
bulunamamistir. Cokluk ve Yilmaz (2010) yonlendirici liderlik davraniglarinin
orgiitsel baglilig1 azalttigin ifade etmislerdir. Benzer sekilde, Yilmaz ve digerleri
(2014) okul iklimi ve oOgretmenlerin iskoliklik egilimleri arasindaki iliskiyi
inceledikleri ¢alismalarinda emredici miidiir davranisinin okul iklimini olumsuz
yonde etkiledigini ve ¢alisan tipine gore 6gretmen tutumlarinda herhangi olumlu
bir etkiye sahip olmadigini belirtmislerdir. Bu bulgu arastirma sonuglart ile
desteklenmektedir. Ayrica Colak ve Altinkurt (2016) midiirlerin 6gretmenlere
gorev  bildiriminde emredici davraniglar sergilemelerinin  6gretmenlerin
gorevlerinin gereginin en alt sinirinda yapmalarina, risk almaktan kaginmalarina
ve beklenen liderlik rollerini sergilememelerine neden olabilecegini

belirtmislerdir.
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Kisitlayict midiir davranigi ile oOrglitsel baglilik iligkisi incelendiginde
kisitlayict miidiir davranisi ile devam bagliligi ve normatif baglilik arasinda iliski
bulunmazken, kisitlayic1 miidiir davranis1 ile duygusal baglhilik arasinda negatif
yonlii zayif bir iligki tespit edilmistir. Diger yandan kisitlayicit miidiir davranisi ile
iskoliklik arasinda da anlamli bir iliski saptanamamistir. Dolayis1 ile kisitlayict
miidiir davranisinin bagimsiz degisken olarak ele alindig1 modellerde iskolikligin
aracilik roliiniin varligindan sz etmek istatistiksel olarak miimkiin degildir.
Yurter (2016) kisitlayici midiir davranist puanmin yiiksek olmasmin okul
midiriiniin 6gretmenleri gérev dist sorumluluklarla donatarak yaraticiliklarini
smirlandirmasindan kaynaklandigimi ifade etmistir. Ogretmenlerin kendi islerine
odaklanma firsatlarinin kisitlayict miidiir davraniglari ile sinirlandirilmasi ve
ogretmenlerin  gorev dist sorumluluklardan bunalarak daha fazla ¢alisma
girisiminde bulunmaktan g¢ekinmeleri bu modelde elde edilen sonuglara sebep

olarak gosterilebilir.

Arastirmada okul iklimine iliskin miidiir davraniglarinin 6gretmenlerin
orgiitsel bagliligina etkisinin incelendigi boliimler bir arada degerlendirildiginde
destekleyici miidiir davranis1 ile orgiitsel bagliligin tiim alt boyular1 arasinda
pozitif yonde bir iliskinin var oldugu ancak emredici miidiir davranisi ile orgiitsel
baglhilik arasinda anlamli bir iligki bulunmadigi bulgularma ulasilmistir. Bu
bulgular alanyazinda yer alan liderlik davranislari-okul iklimi ve orgiitsel baglilik
calismalar1 (Cokluk ve Yilmaz, 2010; Turan, 1998; Yilmaz ve dig., 2014;
Eshraghi, Harati, Ebrahimi ve Nasiri, 2011) ile ortiismektedir. Ayrica Korkmaz
(2011) orgiit iklimi degiskeninin alt boyutlarindan midiiriin emredici ve
kisitlayicr davraniglarinin etkilesimei liderligin bir yansimasi oldugunu ifade
etmistir. Etkilesimei liderligin orgiit sagligi ve orgiit iklimi tizerindeki olumsuz
etkilerini ortaya koyan arastirma sonuglar1 (Bulug, 2009; Korkmaz, 2007) da bu
bulguyu desteklemektedir.

Okul yoneticilerinin destekleyici yondeki tavirlar1 orgiitsel vatandaglik
davraniglarin1 pekistirmektedir. Ayrica destekleyici yonetici davranislarinin 6n
plana ciktig1 iklimler olumlu sosyal iliskilere de ortam hazirlamaktadir. Tersi
durumlarda, yani otokratik bir yonetim tarzinin benimsendigi okullarda, rgiitsel

vatandaslik davraniglarinin azaldigi ve sosyal iliskilerin niteliklerinin diistiigii
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gozlemlenmistir. Diger yandan otokratik davraniglarin gézlemlendigi okullarda

adaletsizlik anlayisinda da artis oldugu tespit edilmistir (Samanci, 2006).

Aragtirma sonuglarina gore samimi 6gretmen davranisi ile orgiitsel baglilik
boyutlar1 arasinda iliski bulunmamaktadir. Diger yandan isbirlik¢i Ogretmen
davranisi ile duygusal baglilik ve normatif baghlik arasinda orta diizeyde pozitif
yonlii iligkiler oldugu tespit edilmistir. Diger bir ifade ile 6gretmenler arasinda
profesyonel ve agik bir etkilesimin var oldugu okullarda 6gretmenler orgiitlerine
kars1 yiiksek diizeyde normatif baglilik ve duygusal baglilik sergilemektedirler.
Benzer bicimde, McMurray ve digerleri (2004) orgiit ikliminin orgiitsel baglilik
tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu ve calisanlarin meslektaglar: ile
etkilesimlerinin orgiitsel baglilig giiclii bir bigimde etkilediginin ifade etmislerdir.
Ogretmenler, iyi caliyjma ortamlar1 saglayan, orgiitin amaglart ile kendi
amaglarinin Ortiistiigi okullarda caligmayi tercih ederler. Diger yandan, yiiksek
moral ve makul Ol¢lide catisma ile birlikte isbirlik¢i ve destekleyici iligkiler
zihinsel saglig1 gelistiren bir ¢alisma ortamlar1 saglar (Hoy ve Woolfolk, 1990).
Bu baglamda isbirlik¢i Ogretmen davranisinin okullarda saglanmasi ve

surdirilmesi onemlidir.

Orgiit iklimine iliskin umursamaz gretmen davranisi ile duygusal baglilik
arasinda negatif yonde zayif bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ancak umursamaz
ogretmen davranist ile devam bagliligi ve normatif baghlik arasinda iligki
saptanamamustir. Tirk calisanlarin orgiitsel bagliliklart ile ilgili olarak Wasti
(2000) diger calisanlarla olan iyi iliskileri kaybetmemek, calisma ekibine ve
isverene sadakat duymak, bir pargast olduklari ekip i¢in fedakarlikta bulunmak
gibi kisiler arasi faktorlerin Tiirkiye’deki ¢alisanlarin Orgiitsel bagliligim
etkilemekte oldugunu ifade etmistir. Ayrica Ozkaya ve digerleri (2006) Tiirk
calisanlarin orgiit kiiltiirii ile ilgili taleplerinin bagimsiz-bireyci olmasindan ziyade
koruyucu ve aile ortamina benzer olmasi yoniinde olduguna dikkat ¢ekmislerdir.
Ancak umursamaz 6gretmen davranislari anlayis ve profesyonelligin zayif oldugu
olumsuz ve elestirel bir 6gretmenler arasi ortami temsil eder. Bu baglamda
Ogretmenlerin duygusal bagliligi ile umursamaz Ogretmen davranigi arasinda

bulunan negatif yonlii iligki anlam kazanmaktadir.

Duygusal baglilik ile umursamaz 6gretmen davranisi arasinda saptanan
negatif yonlii iligki diger orgiitler gibi egitim Orgiitlerinde de calisanlarin kisiler
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arast iligkilere 6nem verdigini ortaya koymaktadir. Korkmaz (2011) umursamaz
ogretmen davranisinin Orgiitsel bagliligi yordamada herhangi bir katkiya sahip
olmadigmi  vurgulamistir. Bu bulgu arastirma sonuglart ile farklilik
gostermektedir. Calisanlar arasi etkilesimin yiiksek, giiclii ve pozitif iletisimin
hakim oldugu, kisiler aras1 bagliligin gelistigi, bireylerin bir birlerini, orgiitleri ile
ilgili faaliyetleri ve gelisimi dnemsedigi ¢alisma ortamlarinin orgiitsel baglilig

arttirdigini ifade etmek miimkiindiir.

Orgiitsel bagligin saglanmasi dgretmen ve okul miidiirii davranislarinim bir
biitin olarak ele alinmasi ile miimkiindiir (Giirkan, 2006). Okul miidiiriiniin
sergiledigi davraniglar 0gretmenlerin Orgiitsel bagliligi tlizerinde 6nemli roller
oynamaktadir. Ogretmenlerin miidiirlerinden beklentileri okul i¢i davranislarinin
engellenmemesi, kisitlayici veya islevsel olmayan davranislarda bulunulmamasi
yoniindedir. Ogretmenler bu tip olumsuz davramslarin siklikla ortaya ¢iktig
orgiitlerde bulunmak istememektedirler ve bu durum oOrgiitsel baglilig

zedelemektedir (Korkmaz, 2011).

Ogretmenler arasinda agiga ¢ikan kabul gorme, giiglii sosyal destek,
gorevlerine yonelik olumlu tutumlar ve okulda bulunmaktan keyif alma gibi
davraniglar 6gretmenlerin duygusal ve normatif bagliliklarini arttirmaktadir. Diger
yandan, okul i¢i resmi etkinlikleri amacindan uzaklastirma, bu etkinlikleri
onemsememe, problemleri grup baskisi yolu ile ¢6zmeye calisma gibi umursamaz
Ogretmen davranislari duygusal baglhiligi azaltmaktadir. Bu baglamda olumlu bir
okul iklimi ve beraberinde orgiitsel bagliligin saglanabilmesi i¢in istendik yondeki

miudiir davranislar1 6gretmenler aras1 pozitif iliskiler ile desteklenmelidir.

Iskoliklik ile okul iklimine iligkin isbirlikci ve umursamaz Ogretmen
davraniglar1 arasinda anlamli iligkiler tespit edilememistir. Beek ve digerlerine
(2012) gore iskolik kimseler sosyal yonden zayiftir. Iskolik calisanlarin catisma
egilimi yiiksek bireyler oldugu (Pekdemir ve Kocoglu, 2014) goz Oniinde
bulunduruldugunda bu calisanlarin is arkadaslariyla sorunlar yasamalar1 ve orgiit
kalitesini diisliriicii davranislar sergilemeleri beklenen sonuglar arasindadir
(Schaufeli ve dig., 2009). Bu baglamda okul iklimine iligskin isbirlik¢i ve
umursamaz  Ogretmen davraniglar1 ile iskoliklik arasinda bir iligskiye

rastlanamamasi beklenen bir sonuctur.
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Okul iklimine iligkin miidiir davranislar ile iskoliklik iligkisine yonelik
bulgular incelendiginde, kisitlayict miidiir davranisi ve emredici miidiir davranisi
ile 6gretmenlerin iskolik diizeyleri arasinda bir iliski bulunamazken destekleyici
miidiir davranisi ile iskoliklik arasinda anlamli ve pozitif yonli bir iliskiye
rastlanmistir. Diger bir ifade ile midiirlerin sergiledigi destekleyici davraniglar
ogretmenlerin iskoliklik diizeylerini arttirmaktadir. Johnstone ve Johnston’a
(2005) gore sosyal destegin saglanmadigi, baskici yonetimin hiikkiim strdigi
orgiitlerde calisanlar iskolikligin sagliksiz sonuclar1 ile karsi karsiya kalirlar.
Sosyal destek ise isten keyif almanin anahtar degiskenidir (Johnstone ve Johnston,
2005). Yilmaz ve digerleri (2014) destekleyici miidiir davraniginin hevesli bagimli
Ogretmenlerin ise katilimin arttirdigini, emredici miidiir davranisinin ise saplantil
bagimlilig1 azalttifini; benzer sekilde, kisitlayict miidiir davranisi ve umursamaz
Ogretmen davranisinin  hevesli bagimlilarin isten keyif alma diizeylerini

diisiirdiigiinii ifade etmislerdir.

Burke ve Koksal (2002) iskolikligin asir1 ¢alisma ve yiiksek is temposu ile
iligkili oldugunu, iskolik calisanlarin orgiitsel baghiliginin orgiitsel aksakliklar
azaltigim ve yiiksek diizeyde iskolikligin orgiitsel bagliligini arttirdigini ifade
etmiglerdir. Arastirma sonuglar1 igkolik ile orgiitsel baglilik boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak pozitif yonlii bir iligkiyi ortaya koymaktadir. Bu bulgu
alanyazindaki iskoliklik ve orgiitsel baglhlik iligkisini inceleyen ¢aligmalar (Aziz
ve dig., 2013; Bayraktaroglu ve dig., 2009; Kesen, 2015) ile tutarlilik
gostermektedir. Ogretmenlerin iskoliklik dereceleri arttikga Orgiitlerine olan

bagliliklar1 da artmaktadir.

Genel olarak, bu arastirmada iskoliklik araci degiskeninin yalnizca
destekleyici midiir davranisinin devam baglhiligt ve normatif baglilik ile
iliskisinde aracilik etkisine sahip oldugu istatistiksel olarak ortaya konmustur.
Destekleyici miidiir davranis ile devam bagliligi ve normatif baghlik arasindaki
pozitif yonlii iliski 6gretmenlerin sergiledigi iskolik davraniglar ile pekismektedir.
Diger bir ifade ile destekleyici miidiir davranislarinin gbézlemlendigi okullarda
iskolik Ogretmenlerin  devam baghiliklar1 ve normatif bagliliklar1 diger

meslektaslarina gére daha yiiksektir.
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Oneriler

Bu calismada elde edilen sonuglardan yola c¢ikilarak okul midiirleri,
Ogretmenler ve aragtirmacilar i¢in olusturulan 6neriler bu boliimde sirasiyla ifade

edilmistir.
Okul miidiirleri igin Oneriler:

e Daha 6nce yapilmis calismalar miidiirlerin kullandiklar1 6diil giicliniin ve
kisilik gliciiniin igbirlik¢i 0gretmen davranisini ve destekleyici miidiir
davranigint olumlu yonde etkiledigi ortaya koymustur. Bu baglamda
olumlu bir okul iklimi ve yiiksek diizeyde 6gretmen bagliligi adina, okul
miidiirlerinin miidiir-6gretmen etkilesiminde 6diil ve kisilik giiciinden
faydalanmalar1 6nerilmektedir.

e Okul miidirlerinin samimi ve isbirlikgi Ogretmen davranislarini
gelistirmeye yonelik diizenleyecekleri okul i¢i ve okul dis1 sosyal
faaliyetler 6gretmenlerin orgiitsel bagliligini olumlu yonde etkileyebilir.

e Okul miidirlerinin otoriter, baskic1 ve kontrol odakli yonetim
anlayisindan uzaklasarak esitlik¢i, yapict elestiriler ve doniitlerle
donatilmig,  Ogretmenleri  Onemseyen, paylasimci  davranislar
sergilemeleri karsilikli hosgoriiyli arttirarak daha saglikli bir okul
ortamina katk1 sunabilir.

e Okul midiirlerinin 6gretmenler aras1 catisma ya da meslektas baskisina
sebebiyet verebilecek durumlara karsi onlem almalar1 ve Ogretmenler
aras1 mevcut problemlerin ¢oziimiinde bireysel olarak rol almalari

onerilmektedir.
Ogretmenler igin dneriler:

e Ogretmenlerin hem kendilerinin hem de meslektaslarmin orgiitsel
baghliklarim gelistirmek adina iyi iliskiler siirdiirmeye 6nem vermeleri,
diizenlenen  sosyal aktivitelere katilim  gostermeleri  6nemli
goriilmektedir.

e Umursamaz Ogretmen davraniglart oOrgiitsel bagliligi azaltmaktadir.
Ogretmenlerin umursamaz dgretmen davranislarindan kaginmalari, resmi

toplant1 ve etkinlikleri ciddiye alarak katilim gostermeleri 6nerilmektedir.

Arastirmacilar i¢in Oneriler:
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e Bagimhi degisken olarak okul miidiirlerinin ve o6gretmenlerin okul
iklimine iliskin aciklik diizeyleri kullanilarak yeni modeller kurulabilir ve
test edilebilir.

e Iskolikligin asir1 calisma ve takintili calisma faktorlerinin araci degisken
olarak kullanildig: farkli modeller kurularak ayri ayr1 incelenebilir.

e (Calisma, yapilacak nitel aragtirmalar ile desteklenebilir.
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ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

add

Bu boliimde, gorev yaptigiz okul hakkindaki goriislerinize iliskin ddeler bul ktadir. Her de dur a uyan seg
isaretley iniz.
1 Kesinlikle katilmiyorum. 2 Katilmiyorum. 3 Orta derecede katihyorum.
4 Cogunlukla katithyorum. 5 Tamamen katiliyorum.
1. Meslegmin geri kalan kismini bu kurumda gegirmekten ¢ok mutluluk duyardim. 1 2 3 4 5
2. Bu kurumun problemlerini sanki benim kendi problemlerimmis gibi hissediyorum. 1 2 3 4 5
3. Kurumuma Kars1 giiglii bir “aitlik™ duy gusu hissetmiy orum. 1 2 |3 4 |5
4. Bu kuruma karsi ‘duy gusal baghlik™ hissetmiy orum. 1 2. |3 4 |5
5. Bu kurumda kendimi “ailenin bir parcasi” gibi hissetmiyorum. [ 2 |3 4 15
6. Bu kurum benim igin ¢ok biiyiik kigisel anlam ifade ediyor. 1 2 3 4 5
7. Su anda bu kurumda ¢aliymaya devam etmek benim i¢in bir istek oldugu kadar bir 1 2 3 E] 5
gereklilik de.
8. Su anda istesem bile isimi birakmak benim i¢in ¢ok zor olurdu. 1 2 3 4 5
9. Su anda kur dan ayrilmaya karar versem, hayatimdaki pek ¢ok sey aksardi. 1 2 3 4 5
10. Calistim bu kurumu birakmay1 digtindiirecek seg neredey se hi¢ yok gibi. 1 2 3 4 5
11. Bu kuruma kendimden bu kadar ¢ok sey vermemis olsay dim bagka bir yerde 1 2 3 4 5
galismay diigiinebilirdim.
12. Bu kurumu biraktiimda ortaya gikacak birkag olumsuzluktan biri de mevcut is 1 2 3 4 5
olanaklarmin azh@dr.
13. Su anki igverenimle calismaya devam etmek igin (ona kars1) higbir zorunluluk 1 2 3 4 5
hissetmiy orum.
14. Benim igin daha avantajh bile olsa su an bu kurumu terk etmenin dogru bir hareket 1 3 4 5
oldugunu diisiinmiiy orum
15. Su an bu kurumu biraksam sugluluk duyardim. 1 2 3 4 5
16.  Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor. 1 2 3 4 5
17. Bu kurumu su an i¢in birakamazdim, ¢iinkii kendimi buradakilere karsi mecbur 1 2 3 4 5
hissediy orum.
18. Bu kuruma ¢ok sey borgluy um. 1 2 3 4 5

Bu boliimde, iginiz ve kurumunuza iliskin durumlar verilmistir. Bu durumlari yagama sikhi@mzi yansitan segened isaretleyiniz.
1 Higbir zaman

DUWAS-TR iSKOLIKLIK OLCEGI

2 Neredeyse higbir zaman 3 Bazen

4 Cogu zaman 5 Her zaman

1. Telas i¢inde ve zamana kars: yarisan biri olarak gortintirim. 112 3 4 5

2. Iy yerindeki arkadaglarim caligmay1 biraktiginda bile ben kendimi ¢alismaya devam 1[2 3 4 S:
ederken bulurum.

3. Yaptizim bir isten hosl bile siki galismak benim igin nemlidir. 112 [3 [4 5

4. Birsiireligine isten uzaklasmak istesem bile kendimi siklikla o is hakkinda 1.[°2 3 4 5
diigtintirken bulurum.

5. Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha fazlasini Gistlenirim. 112 3 4 5

6. Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o konuda ok siki ¢aliymam gerektigine 1[2 3 4 5
dair i¢ten gelen bir zorlama hissediy orum.

7. Cahgirken isleri belli stirede bitirecegime dair koy dugum zaman simirlamalar 12 (3 (4 5
yiiziinden kendimi zora sokarim.

8. Genellikle igimde beni ¢ok ¢aligmaya iten bir sey ler oldugunu hissediy orum. 112 3 4 D

9. Cahsmaya, arkadaglarimla birlikte vakit gegirmekten, hobilerimden veya bos zaman 112 3 4 5
etkinliklerimden daha fazla vakit harcarim.

10. Bir i5 tizerinde gal; digim zaman kendimi suglu hissederim. 1{2 3 4 S

11. Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok cal a kendimi_mecbur hissederim. 112 [3 [4 5

12. Kendimi, telefonla konugurken hem not alip hem yemek yemek gibi iki veya iig igi L.[:2 3 4 5
aym anda yaparken buluy orum.

13. Tstenizin aldimmda kendimi suglu hissederim. 112 3 4 5

14. Cahsmadigim zaman rahatlamakta giiglik ¢ekiyorum. 112 [3 [4 5
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Ek-2: Tez Cahsmasi Uygulama izin Formlari

1.6,
DUMLUPINAR UNIVERSITESI REKTORLUGU "ll“l”l“”lnlIWIII,I"”'”“’WIIIM

Ogrenci Isleri Daire Bagkanhig a2

Sayr :  45295868-300-
Konu:  Anket izni (Ayse OKUR
OZDEMIR)

EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi : 17/02/2017 tarihli ve 923 sayili yazi.

Enstitiiniiz Egitim Bilimleri Anabilim Dah Egitim Yonetimi, Teftisi, Ekonomisi ve
Planlamasi Tezli Yiiksek Lisans programi ogrencisi 201481411109 numarali Ayse OKUR
OZDEMIR'in "Okul Iklimi Iskoliklik ve Orgiitsel Baghlik Iliskisi” konulu anket ¢alismasinin
yapilmasinin uygun gériildiigiiniin ve yapilan galigma sonucunun bir érneginin il Milli Egitim
Miidiirligii'ne de gonderilmesi gerektiginin bildirildigi ilgi yazi sureti ve ekleri yazimiz ekinde
gonderilmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

e-imza
Miktat BEKTAS
Daire Bagkani

EK :
flgi yaz1 sureti ve ekleri (2 Sayfa)

Evliya Gelebi Yerleskesi Tavsanli Yolu 10. Km 43100 KUTAHYA Ayrintili bilgi iin irtibat: H.YARIM Memur
Telefon: 2742652031-Faks: 2742652027 Elektronik ag:http://www.dpu.edu.tr
E-Posta: ogrisl@dpu.edu.tr KEP Adresi: dumlupinaruniversitesi@hs01.kep.tr

Bu belge, 5070 sayih Elektronik imza Kanununa gore Giivenli Elektronik imza ile imzalanmistir.
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Evrak Tarih ve Sayisi: 24/02/2017-5268

‘ \\'\\““"% T.C
F "', KUTAHYA VALILIGI
f\h j i1 Milli Egitim Midiirligii
Say1 :53490996-44-E.2103923 17.02.2017

Konu : Anket izni

KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Ogrenci isleri Bagkanhg)

ilgi :a)07/02/2017 tarihli ve 1097 sayili yaziniz.
b)15/02/2017 tarihli ve 1971905 sayili onay.

Universiteniz Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dal Egitim
Yonetimi, Teftisi, Ekonomisi ve Planlamasi Tezli Yiiksek Lisans Programi 6grencisi Ayse
OKUR OZDEMIiR'in "Okul iklimi Iskoliklik ve Orgiitsel Baghilik iliskisi" konulu anket
¢aligmast i¢in Valilik Makamindan alinan ilgi (b) onay ekte gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

Sabahattin DULGER
il Milli Egitim Miidiirii

; [BELGENIN ASLI ELEK
Ek: ilgi (b) onay ( 1 sayfa) ‘w : ;M;L&ED%:KTRON'K

[ 29..402./201)~

11 Milli Egitim Miidarlag/ KUTAHYA Aynintili bilgi igin: Filiz ORNEK- VHKI
Elektronik Af:kutahya.meb.gov.tr Tel: (0 274) 2236241/159
c-posta:stratejigelistirmed3@meb.gov tr Faks: (0274) 2236254

Bu evrak gavenli el ik imza ile I . htp k meb.gov.tr adresinden 8043-531d-3f75-98c0-b8c3 kodu ile teyit edilebilir.
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DT, TG
F ’*% KUTAHYA VALILIGI
il Milli Egitim Miidiirligi

hrd

Say1 :53490996-44-E.1971905 15/02/2017
Konu : Anket izni

VALILIK MAKAMINA

flgi :a) MEB. Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 2012/13 nolu
Genelgesi.
b) Dumlupinar Universitesi Rektorliigiiniin 07/02/2017 tarihli ve 1097 sayili yazisi.

Bakanligmizin  ilgi (a) Genelgesi dogrultusunda, Dumlupmar Universitesi
Rektorliigiiniin ilgi (b) yazisinda; Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Egitim Yonetimi, Teftisi, Ekonomisi ve Planlamas: Tezli Yiiksek Lisans Programi 6grencisi
Ayse OKUR OZDEMIR'in "Okul iklimi iskoliklik ve Orgiitsel Baghlik iligkisi” konulu anket
caligmast ile ilgili uygulama ve olgekleri kapsaminda ilimiz merkezindeki resmi okullarda
galigan dgretmenlere uygulama istegi belirtilmektedir.

il Milli Egitim Midir Yardimcisi Hamdi SARIOZ'in baskanhiginda toplanan
degerlendirme komisyonu yapmis oldugu inceleme sonucunda séz konusu anket ¢alismasinin
okullarda uygulanabilir olduguna karar vermis olup, sportif etkinlikler ile dl¢iim yapilmasi,
veli izinlerinin alinmasi,yaralanmalara kars1 tedbir alinmasi, egitim- 6gretimi aksatmadan,
konunun digina ¢gtkmamalar, biitiin sorumlulugun ilgililere ve okul miidirliigtine ait olmak
iizere yukanda belirtilen anket ¢aligmasimin tamamlandiktan sonra bir Orneginin
Midiirligiimiize verilmek tizere yapilmasin;

Makamlarimizca da uygun goriilmesi halinde olurlarimza arz ederim.

Sabahattin DULGER
il Milli Egitim Miidiirii

OLUR
15/02/2017

Arif YALCIN
Vali a.
Vali Yardimcisi

11 Milli Egitim Miidirligiy KUTAHYA Ayninul bilgi igin: Filiz ORNEK- VHKI
Elektronik Ag:kutahya.meb.gov.ir Tel: (0 274) 2236241/159
e-posta:stratejigelistirmed 3@ meb.gov.tr Faks: (0 274) 2236254
Bu evrak givenli elektronik imza ile | http://evrak .meb.gov.tr adresinden 3f06-€781-311c-aff0-4f46 kodu ile teyit edilebilir.
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Ozgecmis
Kisisel Bilgiler

Adi soyadi: Ayse OKUR OZDEMIR

Dogum tarihi: 16.09.1992

Dogum yeri: Canakkale/Biga

Adres: Bahgelievler Mh. Bagyigit Sk. No:21/A Kiitahya

E-posta: ayseokur@windowslive.com
Egitim Bilgileri

Yiiksek lisans: 2015-2017. Dumlupinar Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitiisti, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Y6netimi Bilim Dali.

Lisans: 2010-2014. Uludag Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Yabanc1 Diller
Egitimi Boliimii, ingilizce Ogretmenligi.
Is deneyimi

2014-2016 ingilizce Ogretmeni, M.E.B Harmancik 75. Y1l Cok Programli

Anadolu Lisesi.

2016-2016 Arastirma Gorevlisi, Celal Bayar Universitesi Demirci Egitim
Fakiiltesi.

2016- ... Arastirma Gorevlisi, Dumlupinar Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisti.
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