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Onsoz

"Gelecegin giivencesi saglam temellere dayali bir egitime, egitim ise

ogretmene dayalhdir." Mustafa Kemal ATATURK

Bir tilkenin geleceginin sekillenmesi siiphesiz ki egitim ile miimkiindiir.
Egitimin temel degiskenlerinden biri 6grenci biri gretmendir. Ogretmenin
duyussal agidan olumlu tutum igerisinde olmasi yalnizca kendini degil, 6grenciyi
ve dolayisiyla egitimi etkileyecektir. Nihayetinde bir Ogretmen bir ilkeyi
yetistirecektir. Bu baglamda 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri olduk¢a 6nemli
bir yer tutmaktadir. Bulundugu kurumda huzursuzluk hisseden 6gretmen o orgiite
karst olumsuz tutum igerisinde olabilmektedir. Bu da sinizmi doguracaktir.
Buradan yola cikarak bu arastirmada 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri ile

sinik davraniglar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmistir.
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Ozet

Ogretmenlerin Psikolojik Sermayeleri ile Sinik Davramislar Arasindaki
Mliski

Bu arastirmada, 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri ile sinik davraniglari
arasindaki iligkinin belirlenmesi amaglanmigtir. Arastirmada nicel ve nitel
yontemler birlikte kullanilmistir. Arastrmanin nicel boyutunun Orneklemi
Kiitahya il merkezindeki devlet liselerinde gorev yapmakta olan 262 §§retmenden
olusmaktadir. Arastirmanin nitel boyutunun ¢alisma grubu belirlenen {i¢ farkli
okul tiiriinde gorev yapmakta olan 30 O6gretmenden olusmaktadir. Arastirma
verileri, Psikolojik Sermaye Olgegi, Orgiitsel Sinizm Olgegi ve arastirmaci
tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile toplanmustir.
Arastirmada, Ogretmenlerin psikolojik sermayeleri ve sinik davranislari
hakkindaki goriislerini belirlemek amaciyla betimsel istatistikler, karsilastirmalar
icin Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis-H analizi kullanilmistir.
Ogretmenlerin psikolojik sermayeleri ile sinik davramslar1 arasindaki iliskiyi
belirlemek i¢in Spearman Rho Korelasyon Katsayisi kullanigmaistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, Ogretmenler yiiksek diizeyde
psikolojik sermaye algisina sahiptir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin psikolojik
sermaye alt boyutlar1 arasinda katilim yogunlugu sirasi ile giiven, dzyeterlilik,
umut, iyimserlik, psikolojik dayamklilik ve  disadoniiklik  olarak
gosterilebilmektedir. Ogretmenlerin psikolojik sermayelerine iliskin goriisleri
cinsiyet, yas, kidem, egitim durumu ve okul tiiri boyutlarinda istatistiksel olarak
anlamli fark gosterirken; brans degiskenlerine gore istatistiksel anlamli fark
gostermemektedir. Arastrmaya katilan Ogretmenler diisiik diizeyde sinizm
algisina sahiptir. Ogretmenlerin sinizm alt boyutlarma katilim yogunlugu sirasi ile
Calisanlarmm Kararlar1 Uygulamalara Katilimi, Performansi1 Diistiren Etkenler,
Calist1igt Kurumdan Uzaklasma ve Okula Karsi Olumsuz Tutum olarak
gosterilebilir. Calisanlarin  Kararlar1 Uygulamalara Katilimi alt boyutundaki
maddeler ters kodlanmistir. Ogretmenlerin sinik davranislarina iliskin goriisleri
kidem, egitim durumu ve okul tiirline gore istatistiksel olarak anlaml fark
gosterirken; cinsiyet, yas, brans degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli
fark gostermemektedir. Ogretmenlerin psikolojik sermaye toplam puanlari ile
sinizm ile ilgili gortsleri arasinda orta diizeyde, negatif yonli ve anlamli iliski
vardir.

Anahtar kelimeler: Psikolojik sermaye, sinizm, sinik, dgretmen
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Abstract

The relationship Between Teachers' Psychological Capital and Cynical

Behaviours

In this study, it is aimed to determine the relationship between teachers'
psychological capital and cynical behaviour. Quantitive and qualititive methods
are used together in this study. The sample of the quantitive part of the study
consists of 262 teachers who are working in high schools in the center of Kiitahya.
The working group of the qualititive part of the study consists of 30 teachers from
3 different sorts of schools. The data of this study is collected via The
Psychological Capital Scale, The Organizational Cynicism Scale and Semi-
structured interview form designed by the researcher. In the study, descriptive
statistics, Mann Whitney- U test and Kruskal Wallis-H analysis were used in
order to determine the views of teachers related to psychological capital and
cynical behaviour. In order to determine the relationship between teachers'
psychological capital and cynical behaviour Spearman Rho Correlation
Coefficient was used.

According to the findings obtained from the study; teachers have a high
level of perception of psychological capital. Teachers who are participated in the
study showed the highest participation to the sub-dimensions respectively;
confidence, self efficiency, hope, optimism, resiliency and extroversion. Teachers'
views related to their psychological capital show statistically significant
differences in gender, age, seniority, educational status and school type variables,
though they don't show statistically significant differences in branch variable.
Teachers participated in the study have a low level of perception of cynicism.
Teachers' participation of cynicism sub-dimensions can be put in order top-down
as; employee involvement in practicing decisions, factors that reduce
performance, disaffection toward work place and negative attitude toward school.
Teachers' views related to cynicism show statistically significant differences in
seniority, educational status and school type variables; however the results don't
show statictically significant differences in variables such as gender, age and
branch. It can be assumed that there is a negative, mid-level and significant
relationship between teachers' total points of psychological capital and cynicism.

Keywords: Psychological capital, cynicism, cynical, teacher



Birinci Boliim
Giris
Bu boliimde aragtirmanin problem durumu, amag, dnem, problem climlesi,
bu problem ciimlesine dayali olarak gelistirilen alt problemler, sinirhiliklar,

kavramlarin tanimlarina ve arastirmanin kuramsal temeline yer verilmistir.
Kavramsal Cerceve

Bu boliimde psikolojik sermaye ve sinizm kavramlart hakkinda ayrmtili

tanimlama yapilacaktir.
Psikoloji ve pozitif psikoloji

Psikoloji, insanlarin davraniglarini ve bu davramisa gotiiren siiregleri
inceleyen bilim dahdir (Ozbay, 2012; Aydin, Yimaz ve Altmkurt, 2013).
Psikolojik arastirma insan davraniglarini gézlemlemek ve bu davranisin 6ziinde
yatan zihinsel siireclerin irdelenmesine odaklanmistir. Bu baglamda insan
davraniglarin1 tansimlama, anlamlandirma, agiklama, 6nceden sezebilme ve kontrol
edebilme amacma yoOnelik arastirmalar psikolojinin temel ¢alisma alanini
olusturmustur (Aydin, Y1ilmaz ve Altinkurt, 2013). Insan1 anlama istegi insanlik
tarihi kadar eskiye dayanmaktadir. insan1 ve davranislarini felsefi acidan ele alan
Sokrates, Platon ve Aristoteles'in diisiinceleri, modern donemin felsefi ve
psikolojik yaklagimlarina 6rnek teskil etmektedir (Duckworth, Steen ve Seligman,
2005). Aristoteles felsefi ile ilerleyen Farabi ise "Akil Hakkinda Kitap" adli
eserinde psikoloji ¢alismistir (Sahin ve Macic, 2014). Farabi, insanin kendini
gerceklestirmesi ve gelistirmesi ile doyuma ulasacagmi savunmustur (Ozgen,
2013). Psikoloji, Wilhelm Wundt'un 1879 yilinda ilk psikoloji laboratuvarini
kurmasiyla bir bilim olarak kabul edilmeye baglamistir. Modern psikolojinin X1X.
yiizyilda baslayan tarihsel siirecinde yapisal, davranigsal, psikodinamik, insancil
ve biligsel yaklagimlar bilimsel arastirmalara 151k tutmustur. Il. Diinya Savasindan
once akil hastalarini iyilestirmek, yetenekli insanlarin yasamlarmni iiretken ve
doygun hale getirmek i¢in insanlarm yaraticiliklarmm ve yeteneklerinin

beslenmesi (Terman, Jung ve Maslow'un ¢alismalar1) psikolojinin misyonu olarak



bilinmektedir (Seligman, 2002; Luthans, 2002). Buna dayanarak, psikolojinin {i¢
temel amac1 vardir. Akil hastaliklarini iyilestirmek, problem seviyesi daha diisiik

olan insanlart mutlu etmek ve yaraticilik ve istiin yetenek iizerine c¢aligmaktir

(Seligman, 2002; Duckworth ve digerleri., 2005).

II. Diinya Savasi'ndan sonra akil hastalarindaki artis nedeniyle ilk amag
iizerine yogunlagsmak durumunda kalinmigtir. Bu amaca yonelik olarak deneysel
psikologlar klinik psikoloji alanina yonelmistir (Luthans, 2002). Bunun sonucu
olarak II. Diinya Savasi sonrasi insanlarin patolojik durumlar1 ile daha c¢ok
ilgilenilmis ve arastirmalarin biiylik bolimii bu dogrultuda gergeklestirilmistir.
Alanyazinda patolojik durumlarla ilgili pek cok caliyma vardwr. Fakat umut,
iyimserlik, gelecek yonelimli olmak, sorumluluk, yaraticilik, erdem gibi pozitif
ozelliklere iliskin ¢aligmalar kisitli (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000) olmasi
sonucu olarak alanyazindaki eksiklige yonelik -elestiriler pozitif psikoloji

hareketinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Aydin ve digerleri., 2013).

Bugiliniin pozitif psikoloji hareketinin Onciisii olarak kabul edilen Martin
Seligman arastirmalarmin odaginda Onceleri insanlarin  zayifliklarina yer
vermistir. Ogrenilmis Caresizlik ile ilgili ¢alismalar yapmstir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000; Seligman, 2002; Luthans, 2002). Daha sonra ise yoniinii
Ogrenilmis iyimserlik calismalarina g¢evirmistir. Seligman (2006) ilk kez 1990
yilinda basilan 'Ogrenilmis Iyimserlik' adl1 kitabinda psikolojinin akil hastaliklari
ile c¢ok fazla ilgilendigini, insanlarmm pozitif 06zelliklerinin de ¢alisilmasi
gerekliligini detayl olarak tartismistir. 1998 yilinda, Martin Seligman Amerikan
Psikoloji Dernegi Baskani konumundayken pozitif psikoloji ilk defa bilimsel bir
calisma alani olarak tanimlanmustir (Seligman, 2002; Duckworth ve dig., 2005).

Alanyazinda Pozitif Psikoloji = Yaklasimma giderek daha ¢ok
yogunlagilmistir. Yapilan arastirmalarda (Cohn ve Fredrickson, 2010; Erkmen ve
Esen, 2012; Meyers, Woerkom ve Bakker, 2013; Mills, Fleck ve Kozikowski,
2013), ilk basta belirlenen amaclara yonelik kuvvetli kanitlara ulasilmistir. Bu
bakimdan pozitif psikoloji, insanlarin mutlulugu ve iyi yonleri ile ilgili bilgi veren
yaklagim olarak nitelendirilmistir (McDonald ve O'Callaghan, 2008). Pozitif
psikolojiye gore psikoloji, tibbin bir alt dali olmanmn haricinde ¢alisma, egitim,
icgorii, sevgi, gelisim ve oyunu da iginde barmdiran bagli basma bir bilimdir

(Seligman, 2002). Pozitif psikoloji, insanlarin en yiiksek potansiyeline
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ulagmalarma destek olmakta ve bunu yaparken disiplini de géz ard1 etmemektedir
(Peterson ve Seligman, 2004; McDonald ve O'Callaghan, 2008). Pozitif psikoloji;
psikolojinin yasamdaki zorluklarin istesinden gelmeyi kapsadigi fikrini
degistirerek insanlarmn pozitif 6zelliklerinin 6n plana ¢ikarilmasini da i¢erdiginin

vurgulanmasini amaglamaktadir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000).

Uluslararas: alanyazinda pozitif psikoloji konusunda yapilan g¢aligmalar
giderek artis gostermektedir. Stewart ve Ko'nun (2010) ¢alismasinda, 2001-2009
yillar1 arasinda yazilan 172 adet makalenin yiizde otuz sekizinin deneysel, yiizde
altmis ikisinin kavramsal arastirmalar oldugu belirlenmistir. En fazla caligilan
konu pozitif liderliktir. Makalelerin yilizde yetmis ikisi Amerika Birlesik
Devletleri, yiizde otuz sekizi Ingiltere, Avustralya, Kanada, Hollanda, Giiney
Afrika ve Ispanya'da yayimlanmistir. Arastirma konulari; pozitif liderlik, pozitif
orgilitsel gelisim ve degisim, isyerinde pozitif psikoloji, pozitif orgiitsel davranis
ve psikolojik sermaye olarak c¢alisilma orani en yiliksek olandan en diisiik olana
dogru srralanmustir. Bunun haricindeki konularda yapilan arastirmalar ise genel
olarak orgiitsel erdemlilik ve etik, isyerinde is doyumu, iste iyi olus, is
sorumlulugu, gerginlik, is akisi, kogluk, egitim ve 6gretim, kimlik, merhamet,
umut, is yasamu iliskileri tizerine yogunlagmustir. 172 makaleden yalnizca besi

egitim ve 6gretim alaninda yapilmistir (Stewart ve Ko, 2010).

Erkmen ve Esen' in (2012) arastirmasinda 2003-2011 yillar1 arasinda yazilan
49 makale ve teze ulagilmistir. Bunlardan 13'i egitim alanindadir. Makale ve
tezlerden yalnizca 2'si Tiirkiye'de yazilmistir. Ulkemizde psikolojik sermaye
tizerine ¢alisilan yiiksek lisans ve doktora tezleri ¢ogunlukla isletme alanindadir
(Akgay, 2011; Cmar, 2011; Akiin Palut, 2013; Battal, 2013; Berberoglu, 2013;
Dinger, 2013; Saruhan, 2013; Savur, 2013; Beyazgiil, 2014; Donmez, 2014).
Sadece iki tez ¢alismasinin egitim alanina (Canpolat Dogan, 2006; Keser, 2013)
yonelik oldugu goriilmiistiir. Pozitif psikoloji ve psikolojik sermayeyi konu edinen
makaleler de genellikle isletme alaninda (Akcay, 2011; Erkmen ve Esen, 2012;
Kutanis ve Orug, 2014) yapilmistir. Egitim alanindaki tezler ise son yillarda artis
gostermektedir (Kirikkanat, 2016; Eser, 2018; Sarici, 2015; Siinkiir, 2014; Kurt,
2018; Barut, 2017; Arslan, 2018; Anik, 2018; Ding, 2018; Tasan, 2015; Bayir,
2018; Keser, 2013; Erbas, 2018; Simsek, 2018; Tosten, 2015; Aslan, 2017,
Korkmaz, 2014; Biiylikgoze, 2014; Sahin, 2014). Bunun yaninda egitim yonetimi



arastirmalarinda pozitiflige verilen 6nemin 2011-2014 yillar1 arasinda artig
gosterdigi soylenebilir (Keles, 2011; Aydin, Yilmaz ve Altinkurt, 2013; Eryilmaz,
2013; Kaya, Balay ve Demirci, 2014; Tosten ve Ozgan, 2014). Bu sonuglar pozitif
psikoloji, pozitif orgiitsel psikoloji, pozitif psikolojik sermaye ve pozitif 6rgiitsel
davranig yaklasimlarma giderek daha fazla ©Onem verilmekte oldugunu

kanitlamaktadir.
Pozitif orgiitsel psikoloji

Pozitif orgiitsel psikoloji ad1 altinda isyerinde pozitif psikoloji, pozitif 6rgiit
vb. galigmalar yapilmistir. Bu kavram tek basmna net olarak tanimlanmamigtir
(Weigand ve Geller, 2005; Akt: Donaldson ve Ko, 2010). Genel bakis agisiyla,
pozitif psikolojinin orgiitler iizerindeki ¢alismasi oldugu sdylenebilir (Donaldson
ve Ko, 2010). Pozitif psikoloji hareketi, pozitif tutumun igsyerinde uygulanmasi ve
isyerinde giiclendirmeye dayanan yonetim (Donmez, 2014) anlayisiyla
performans gelisimi ve rekabet iistlinliigli saglamaya yonelik arastirmalar pozitif
orgiitsel psikoloji yaklasimimnin ortaya ¢ikmasmda etkili olmustur (Kutanis ve
Orug, 2014). Pozitif orgiitsel psikolojinin baslangi¢ noktasi pozitif psikolojinin
ana calisma alanlar1 olan; pozitif 6znel tecriibeler, bireysel Ozellikler ve
kurumlarla ilgili ¢alismalarn Orglitlerde uygulanmasidir. Pozitif Grgiitsel
psikoloji, kurumlarda; pozitif 6znel deneyimler ve kisilik Ozelliklerine yonelik
bilimsel ¢alismalar olarak goriilebilir (Donaldson ve Ko, 2010). Pozitif orgiitsel
psikoloji olarak adlandirilan bu yaklasim iki farkli c¢alisma alami olarak
alanyazinda yerini almustir. IIki Michigan Universitesi arastirmacilar1 (Cameron,
Dutton ve Quinn, 2003) tarafindan ortaya atilan pozitif orgiitsel diisiince okulu
(POS), ikincisi ise Nebraska Universitesi Gallup Liderlik Enstitiisii arastirmacilari
(Luthans 2002; Luthans ve Youssef, 2007) tarafindan ortaya ¢ikarilan pozitif
orgiitsel davranistir (POB). Pozitif orgiitsel diisiince okulu (POS), merhamet ve
erdem gibi kisilik 6zellikleri ve diger kavramlarla ilgilenirken; pozitif orgiitsel
davranig(POB), performans artigin1 saglamaya odakl, gelistirilebilen, etkili
yonetilebilen ve Olgiilebilen psikolojik kavramlari incelemektedir (Luthans,
Youssef ve Avolio, 2007a; Luthans, Avolio, Avey ve Norman, 2007b).
Aragtirmacilarmn bu iki farkli yaklagim ile orgiitlerde pozitifligi arastirmaya
yonelmeleri oOrgiitsel davranis alani i¢in bir zenginlik olarak goriilmektedir

(Nelson ve Cooper, 2007). Seligman ve Csikszentmihalyi (2000) ile Snyder ve



Lopez (2002) pozitif psikoloji; Luthans (2002), Wright (2003), Luthans ve
Youssef (2007) ile Nelson ve Cooper (2007) pozitif orgiitsel davranig; Cameron
ve digerleri (2003) pozitif orgiitsel diisiince okulu ve Fredrickson (1998, 2000)
pozitif duygular alanlarinda yaptiklar1 arastirmalar ile bu yaklasimlarin kanitlarini

sunmuglardir (Donaldson ve Ko, 2010).

Bu yaklasimlarin ortak paydasi, insan ve insanlarin pozitif psikolojik
sermayelerine olumlu miidahalede bulunulmasi durumunda kendilerini daha iyi,
mutlu  ve hayata baglhh hissetmeleri sonucu performanslarinin arttigini

gostermesidir.
Pozitif orgiitsel diisiince okulu

Pozitif orgiitsel diisiince okulu, orgiitlerin kriz donemleri ve negatif
kosullarda ayakta kalmalarma ve faaliyetlerini siirdiirmelerine destek olmak
amaciyla pozitif 6rgiitsel 6zelliklere odaklanmaktadir (Luthans ve Youssef, 2004).
Pozitif orgiitsel diisiince okulu, Orgiitiin ve c¢alisanlarin nitelikleri, siiregler ve
pozitif ¢iktilarin incelenmesi ile ilgilenmektedir. Basari, gelisme, yasam kalitesi,
dayaniklilik, erdem gibi pozitif kavramlara odaklanan ve pozitif insan ile ilgili
konulara deginen genis bir bakis agisina sahiptir. (Cameron ve digerleri, 2003;
Caza ve Cameron, 2008; Donaldson ve Ko, 2010). Pozitif 6rgiitsel diisiince okulu
istlin yetenekli bireyler yetistirme, giiclendirme, iyilestirme, dayanikliliklarmi
arttirma ile ilgili ¢aligmalar yapilmasi gerektigini savunmaktadir. (Nelson ve
Cooper, 2007). Genel olarak psikolojide yasanana benzer olarak geleneksel
orgiitsel caligmalarda da pozitif durumlar ve c¢iktilar ile gerektigi kadar
ilgilenilmemistir. Pozitif psikoloji ile n plana ¢ikan pozitiflige yonelik yeni bakis
acilar1 Orgiitsel alana aktarilmis ve pozitif orgiitsel diisiince okulu ile Orgiitsel
calismalarda pozitif durum ve ¢iktilara daha fazla deger verilmesi saglanmistir

(Cameron ve digerleri, 2003).

Orgiitteki pozitif davranis degiskenlerini anlamanmn 6rgiitii daha ileriye
tagtyacagi inanci pozitif orgiitsel diisiince okulunun ana fikrini olusturmaktadir
(Roberts vd., 2005; Akt: Kutanis ve Orug, 2014). Pozitif 6rgiitsel diisiince okulu
tek bir yaklagimi desteklemek yerine, miitkemmellik, basari, gelisme, dayaniklilik,
erdemlilik (Cameron ve digerleri, 2003), giiven, canlilik gibi pozitif olgular1 odak

noktast olarak almaktadir (Luthans ve digerleri, 2007a). Bunun yaninda;



pozitifligin neden ve sonuglarint anlamlandirmak, ac¢iklamak ve Ongoriide
bulunmak i¢in orgiitsel yaklagimlardan faydalanmakta ve Orgiitsel ¢aligmalarda
gozden kagirilan olumlu durum, siire¢ ve iliskileri 6n plana almaktadir. Pozitif
orgiitsel diisiince okulu birey ve Orgiit ile ilgili pozitif durum, siire¢ ve
etkilesimlere 151k tutmayi amaglamaktadir. (Cameron ve digerleri, 2003). Pozitif
psikoloji ve orgiite yansimasi olan pozitif 6rgiitsel diisiince okulu ¢alismalarmin
ardindan pozitif Orgiitsel davranig arastirmalar1 alanyazinda c¢alisilmaya

baglanmustir (Luthans ve digerleri, 2007).
Pozitif orgiitsel davrams (POB)

Orgiitsel davranig, orgiitlerdeki insan davranislarini  anlamlandirma,
ongorebilme ve yonetebilme olarak agiklanmaktadir. Biligsel, davranis¢1 ve sosyal
bilissel kuramlardan faydalanmakta ve pek ¢ok boyut igermektedir. Orgiitsel
davranig, bilimsel arastirma yontemleri kullanarak kuramlar1 incelemekte ve
deliller toplamaktadir (Luthans, 2011). Alanyazinda diger pozitif yaklagimlardan
ayirt etmek icin pozitif orgiitsel davranisin taniminda yer alan yapilar da dahil
baz1 olgiitler belirlenmistir (Luthans ve digerleri, 2007a; Youssef ve Luthans,
2007). Bunlar (Luthans, 2002; Luthans ve digerleri, 2007a);

e Kuram ve arastirmaya dayali,

e Gegerli Ol¢time sahip,

e Orgiitsel davranis alaninda goreceli olarak benzersiz,

e Duragan bir 6zellige (trait-like) karsit olarak duruma gore (state-like)
olmasindan dolay1 degisime ve gelismeye agik,

e Is ile ilgili (bireysel acidan) doyum ve performans diizeyinde pozitif

etkiye sahip olmasidir.

Bu olgiitler icinde en dikkat ¢ekici olan, Luthans'in o6rgiit ¢alisanlarinin
performanslarinin yiikseltilmesi i¢in giiclii yonlerinin ve psikolojik kapasitelerinin
duragan oOzelliklere (trate-like) degil, gelistirilebilir duruma bagli (state-like)
olduguna dikkat ¢ekmesidir (Luthans ve digerleri, 2007a; Nelson ve Cooper,
2007; Akcay, 2011; Cascio ve Luthans, 2013).

Luthans ve digerleri (2007a) arastirmalarinda pozitif orgiitsel davranig
yaklagiminda pozitif psikolojik durumlari en iyi agiklayan yapilarm umut,

iyimserlik, psikolojik dayaniklilik ve dzyeterlik olduguna dair bilgiler sunmakta



ve bu yapilar tavsiye etmektedir. Little, Gooty ve Nelson (2007) ise diger pozitif
psikolojik yapilarin pozitif orgiitsel davranig Olgiitlerini kargilama durumunun
aragtirma konusu yapilmast gerektigini Onermektedir. Pozitif psikolojik
kapasitelerden duruma bagl ve 6zellige bagl (trait-like) yapilarin her ikisi de
duragan ya da duragan olmayan bir yapidan ¢ok durum-ozellik (state-trait)
biitiinselligi i¢inde ve duraganligin kabul edilebilir asamalar1 olarak goriilmektedir

(Youssef ve Luthans, 2007; Avey, Luthans ve Mhatre, 2008).

Luthans ve digerleri (2007a) duruma bagl (state-like) ile 6zellige bagl
(trait-like) yapilari su sekilde agiklamiglardir:

e Pozitif durumlar (positive states): Anlik ve ¢ok degisken olup zevk,
mutluluk, pozitif ruh hali gibi yapilari,

e Duruma bagh (state-like): Goreceli olarak gelisime ac¢ik olup umut,
tyimserlik, dayaniklilik gibi yapilarla birlikte iyilik, minnettarlik, zevk,
cesaret gibi yapilari,

e Ozellige baglh (trait-like): Goreceli olarak kararli ve degistirmesi zor
giclii kisilik faktorlerini temsil etmekte ve “Bes Faktor Kisilik”
ozellikleri, ¢ekirdek 6z degerlendirmeler ve erdemleri,

e Pozitif 6zellik (positive trait): Cok sabit, kararli ve degistirilmesi ¢cok zor

olup gizil yetenek, pozitif kalitsal 6zellikleri igerebilir.

Pozitit orgiitsel davranig, pozitif psikolojiden farkli olarak duruma bagh
(state-like) ve Ozellige bagl (trait-like) ayrimina vurgu yapmakta ve duruma bagh
(state-like) olan kapasitelerden 6zellikle umut, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik
ve Ozyeterlik olarak adlandirilan pozitif psikolojik yapilara odaklanmaktadir. Bu
baglamda, pozitif Orgiitsel davranisi en iyi aciklayan yapilar umut, iyimserlik,
psikolojik dayaniklilik ve 6zyeterlik olsa da alanyazinda diger pozitif psikolojik
yapilarin da pozitif Orgiitsel davranig Olgiitlerine uygun olup olmadiginin
derinlemesine arastirilmasi gerektigi diisiiniilmektedir (Little ve digerleri, 2007).
Pozitif orgiitsel davramigin temel ozellikleri; pozitifligi, kuram ve arastirmaya
dayandirilmasi, 6lgiilebilen yapilarla ilgilenmesi, degisim, gelisime agik olmasi ve
performansla bagintili olmasi olarak belirtilebilmektedir. Pozitif 6rgiitsel davranis
Olciitlerini en iyi karsilayan ve birbiri ile iliskisi olan yapilar belirlenmistir.

Ozyeterlik, umut, iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik olmak iizere dért bilesenin



on plana ¢ikmasiyla pozitif psikolojik sermaye ortaya c¢ikmistir (Luthans ve
Youssef, 2007; Kutanis ve Orug, 2014).

Pozitif psikolojik sermaye (PSER)

Sermaye geleneksel tanimi, ekonomik terim kullanimimin haricinde orgiitsel
davranis ve iktisadi-idari bilimler kapsaminda beseri, sosyal, duygusal ve kiiltiirel
sermayenin tanimlanmasinda da etkili olan bir kavramdir(Luthans, Avolio, Avey
ve Norman, 2007). Bu sermaye tiirleri ile birlikte pozitif psikoloji yaklasimi,
yonetim, pozitif orgiitsel davranis alanlarinin alanyazindaki Oneminin hizla
artmastyla pozitif psikolojik sermaye yapisi da giindeme gelmistir. Temelini aldigi
tarthsel olarak hiimanist psikolojiye dayanan Pozitif Psikoloji 200011 yillarin
basinda Martin Seligman ve arkadaslar1 tarafindan daha da bilinir hale

getirilmigtir. (akt. Cinar, 2011)

Psikolojik Sermaye ise 2004 yilinda Luthans vd. tarafindan ortaya atilmus,
2007 yilinda kapsamli tanimi yapilarak; Bireyin pozitif psikolojik gelisimini
belirten 4 bilissel durumun birlesiminden olustugunu ve bunlarm; zor gorevleri
istlenerek basariyla yerine getirme konusundaki 6z yeterlilik inanci, suan ve
gelecekte basarili olmak umudu i¢inde olma (iyimserlik), hedefe ulasmak igin
sebat gOsterme ve gerekirse farkli yollar deneme (umut), problemlerle
karsilagildiginda gayret etme ve kendini toparlama giicii(dayaniklilik) olarak
belirtilmistir (Erkmen ve Esen, 2013). Pozitif psikolojik sermaye, pozitif 6rgiitsel
davranigin arastirilarak performansinin kanitlanmis somut bir uygulamas: olarak
tanimlanabilmektedir (Kutanis ve Orug, 2014). Kisaca pozitif psikolojik sermaye
kim oldugumuz ve psikolojik sermayemizin gelistirilmesi ile gelecekte ne

olabilecegimiz sorular1 ile temellendirilmistir (Luthans, Vogelgesang ve Lester,

2006).

Aragtirmalar, pozitif psikolojik sermaye yapisini olusturan her bilesenin ¢ok
diisiik seviyede duraganlik 6zelligine sahip ve gelistirilebilir dizeyde oldugunu
ortaya koymustur (Luthans vd., 2007, Bandura, 1997, Snyder, 2000, Carver ve
Scheier, 2002 aktaran Cinar, 2011). Diger sermaye tiirleri ile karsilastirildiginda
ise oOrgiitlerin Kesintisiz rekabet istiinliigiine erisebilmek amaciyla geleneksel,

sosyal ve beseri sermayenin ilerisine gegerek pozitif psikolojik sermayenin orgiit



yasamindaki dnemine ve getirilerine dayanarak yatirimi onermektedir (Luthans,

Luthans ve Luthans, 2004).

Tablo 1'de orgiitsel rekabet tlstiinligiiniin siirdiiriilebilirligi agisindan siirekli

gelisen sermaye kavrami ve sermaye tiirlerine iliskin kisa bilgiler verilmektedir.

Tablo 1

Sermaye Tiirleri ve Cikis Noktalari

GELENEKSEL BESERI SERMAYE  SOSYAL SERMAYE POZITIF

EKONOMIK PSIKOLOJIK

SERMAYE SERMAYE

Neye sahipsin? Ne biliyorsun? Kimleri tantyorsun? Kimsin?

Mali durum Tecriibe Mliskiler Umut

Maddi varliklar Egitim Baglantilar [yimserlik
Beceriler Arkadaglar Dayaniklilik

Kaynak: Luthans, F., Luthans, B. C., & Luthans, K. W. (2004).

Tablo 1°de goriildiigii gibi, pozitif psikolojik sermaye kim oldugumuz ve ne
olabilecegimiz goriisiinden ortaya cikmaktadir (Luthans, Vogelgesang ve Lester,
2006). Bunun yaninda, geleneksel ekonomik sermaye sahip olduklarimizla, beseri
sermaye bildiklerimizle ve sosyal sermaye tamdiklarimizla ilgilenmektedir.
Goriildigi gibi pozitif psikolojik sermaye diger sermayelerden ayrismaktadir. Bu
acidan bakildiginda, psikolojik sermaye, bireysel ya da orgiitsel diizeyde
verimlilik ve performans g6z oniinde bulundurularak ekonomik, beseri ve sosyal
sermayenin  Orgiite  basarili  bir  sekilde aktarilabilmesi olarak da
tanimlanabilmektedir (Envick, 2005, akt. Battal, 2013). Tablo 2’de sermaye
tirlerinin Orgiit yasaminda siirdiiriilebilir rekabet {stiinligii saglamada farkli

kaynaklara gore durum verilmektedir.



Tablo 2

Rekabet Ustiinliigii Saglamada Farkl Kaynaklarin Durumu

KAYNAK YENILENEBILIR UZUN OZGUN KUMULATIF BIRBIRINE
DONEMLI BAGLI

Geleneksel Sermaye

Finansal Hayir Hayir Evet Hayir Hayir
Yapisal-Fiziksel Evet Hayir Evet Belki Belki
Teknolojik Hayir Hayir Hayir Belki Hayir

Beseri Sermaye
Agik bilgi birikimi Belki Hayir Evet Hayir Belki
Ortiik bilgi birikimi Evet Evet Evet Evet Evet

Sosyal Sermaye

Baglantilar Belki Evet Evet Evet Belki
Normlar ve Degerler Evet Evet Evet Evet Evet
Giiven Evet Evet Evet Evet Evet

Pozitif Psikolojik

Sermaye

Ozgiiven Evet Evet Evet Evet Evet
Umut Evet Evet Evet Evet Evet
Tyimserlik Evet Evet Evet Evet Evet
Dayaniklilik Evet Evet Evet Evet Evet

Kaynak: Luthans, F., & Youssef, C. M. (2004).

Tablo 2’de goriildiigii gibi, pozitif psikolojik sermayenin uzun omiirli,
Ozgiin, birikme, birbirine bagli ve yenilenebilir olma agisindan diger sermaye
tirleriyle kiyaslandiginda istiin oldugu goriilmektedir (Luthans ve Youssef,
2004). Tablo 2’den anlasildig1 iizere, Orglitlerin beseri ve sosyal sermayenin
haricinde pozitif psikolojik sermayenin gelistirilmesini amaglayan caligmalar

yapmalarmnin gerekliligi asikardir (Luthans vd., 2004).
Psikolojik sermayenin ozellikleri

Psikolojik sermaye kavrami, bireysel ve orgiitsel diizeyde pozitif bakisi
yansitmaktadir. Psikolojik sermayeyi diger sermaye tiirleri ve diger pozitif

orgiitsel davraniglardan ayiran 6zellikleri Nelson ve Cooper (2007) listelemistir.
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1. Psikolojik sermaye beseri sermayeden daha fazlasidir.

Psikolojik sermaye, egitim, gelisim programlariyla 6grenilebilecek bilgi,
beceri, yetenek ya da is tecriibesinden ibaret degildir. Orgiitte yonetici ve
caliganlar tarafindan olusturulmus oOrtiik bilgiyi de kapsamaktadir. Bagka bir
deyisle, orgiitsel psikolojik sermaye orgiitteki bireylerin siirecte edindigi bilgi,

beceri ve is tecriibesi ile orgiit gegmisini de i¢cinde barmdirmaktadir.
2. Psikolojik sermaye sosyal sermayeden daha fazlasidir.

Psikolojik sermaye yalnizca ¢ikar iligkilerinin oldugu insan gruplarini degil
ayni zamanda Orgiit igerisinde yeni, ilgi uyandiran ve heyecan verici durumlarin
tamamini temsil eder. Buna gore, psikolojik sermaye orgiitteki mevcut iligkilerin

yaninda diger iliskileri de kapsamaktadir.
3. Psikolojik sermaye pozitiftir.

Psikolojik sermaye, insan kaynaklar1 ve Orgiitsel davranis alanlarinda yer
alan arastirmacilara; verimsiz ¢alisan, stres, yeteneksiz yonetici/lider, ¢atisma, etik
dis1  davraniglar, islevsiz strateji ve yontem, verimliligi diistiren Orgiit
yapist/kiiltiirti vb. problemlere alternatif pozitif bir yaklasim onerisi sunmaktadir.
Ozetle, psikolojik sermaye bireysel ve orgiitsel acidan pozitif 6rgiit yasami ve

orgiitsel ¢iktilar edinilmesine odaklanmaktadir.
4. Psikolojik sermaye essizdir.

Psikolojik sermaye, orgiitsel davranis ve yonetim alanindaki giidiileme,
hedef belirleme, calisan gelisimi, katilim, orgiit kiiltiirii gibi kavramlar1
kapsamaktadir. Bu kavramlar kendi iginde pozitiftir ve pek ¢ok arastirmada
incelenmistir. Bu sebeple, belirtilen kavramlarin yer aldigi yeni bir bakis agisina
gereksinim duyulmamaktadir. Psikolojik sermaye ise s6z konusu kavramlara
odaklanmadigi gibi bu kavramdaki amag¢ alanyazindaki olumsuz kuram ve
kavramlara pozitif bir bakis agis1 getirmek degildir. Pozitif sermaye kavramlari
orgiitsel davranis igerisinde incelenen pozitif ya da negatif kavramlardan farkli bir

acidan incelenmektedir. Psikolojik sermaye, 6zgiin ve yaraticidir.
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5. Psikolojik sermaye kuram ve aragtirmaya dayanir.

Psikolojik sermayenin calisildig1 arastirmalar, Bandura'nin (1986) sosyal
bilissel kurami ve Snyder’in (2000) umut/beklenti kurami temel alinarak

stirdiiriilmektedir.
6. Psikolojik sermaye él¢iilebilirdir.

Psikolojik sermaye kavrammin biitiinsel ve alt boyutlarin1 6lgmeye yonelik

gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 yapilarak pek ¢ok 6lgek gelistirilmistir.
7. Psikolojik sermaye, durum temelli ve gelistirilebilirdir.

Aragtirmalar, ¢alisan performansinin kisilik 6zellikleri ile bagmntili oldugunu
gostermektedir (Walumbwa, Peterson, Avolio ve Hartnell, 2010; Youssef-
Morgan, 2014). Alanyazinda, pozitif 6rgiitsel davranisa dair; ¢alisanlarin pek ¢ok
olumlu kisilik 6zelligine sahip olabilecegi belirtilmektedir. Bu baglamda,
psikolojik sermaye kavrami, kisa siirede, kolaylikla gelistirilebilen durumlardan

olusmaktadir (Luthans, Avey, Avolio, Norman ve Combs, 2006).
8. Psikolojik sermaye is performansi tizerinde etkilidir.

Psikolojik sermaye, pozitif orgiitsel davranis aldigi i¢in Orgiit yasaminin
ciktilar1 ile pozitif bir iliski beklentisini olusturur. Pek ¢ok bilimsel arastirma,
caliganlarin sahip oldugu psikolojik sermayenin psikolojik sermaye yapisi ve
bilesenleri ile ¢alisan performansinda istatistiksel olarak anlamli etkisinin
oldugunu kanitlamistir (Goldsmith, Veum ve Darity, 1997; Luthans, Vogelgesang
ve Lester, 2006; Avey, Reichard, Luthans ve Mhatre, 2011; Sun, Zhao, Yang ve
Fan, 2012; Peterson, Luthans ve Jeung, 2014). Buna dayanarak, c¢alisanlarin
psikolojik sermaye diizeylerinin arttirilmasi i¢in yatirim yapilmasi ve bdylece
orgiitiin verimliliginin arttirilmasi, 6rgiit performansi ve rekabet lstiinliigliniin

saglanmas1 miimkiin olabilmektedir.
Psikolojik sermayenin boyutlar

Luthans vd. psikolojik sermaye alanindaki ¢alismalar1 sonucunda, psikolojik
sermaye yapisinin ozyeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik bilesenlerinden
olustugunu belirtmislerdir (Luthans ve Youssef, 2004). Pozitif psikolojik

sermayenin bilesenleri tablo 3’te gosterilmektedir.
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Tablo 3

Porzitif Psikolojik Sermayenin Boyutlart

OZYETERLILIK

Calisanlarm belli sonuglara ulagabilmek
i¢in sahip olduklar1 biligsel kaynaklar >
kullanma yetenegine olan inanci

UMUT

Calisanin, amaglarina ulasmada > o ) )

sahip oldugu irade giicii ve yol haritasi POZITIF PSIKOLOJIK SERMAYE
Ozgiin
Olgiilebilir
Gelistirilebilir

IYIMSERLIK Performans etkisi olan

Igsel, kalic1 ve siirekli hissedilen problemleri,
olumlu olaylara baglayarak agiklayan bir yapiya
sahip olma

DAYANIKLILIK

Olumsuz durumlarn iistesinden
gelebilmek igin ihtiya¢ duyulan
toparlanma giici

Kaynak: Luthans, F., & Youssef, C. M. (2004). " "

Tablo 3’te goriildigi gibi Luthans ve Youssef'a gore (2004), pozitif
psikolojik sermaye; ozyeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik gibi 6rgiitsel
tutum ve davraniglardan olusan bir kavramdir. Buna gore, 6zyeterlilik, bireylerin
belli sonuglara ulagabilmek igin sahip oldugu biligssel kaynaklar1 kullanma
yetenegine olan inanci; umut, ¢alisanin hedeflerine ulagsmadaki irade giicii ve yol
haritasini; iyimserlik, igsel ve siirekli hissedilen problemleri olumlu olaylara
baglayarak aciklama egilimini ve psikolojik sermaye ise sorunlu siire¢ ve
basarisizliklarin iistesinden gelme asamasinda sahip olunan toparlanma giiciinii
ifade etmektedir. Psikolojik sermayenin bilesenleri asagida ayrintili olarak

aciklanmaktadir.
Oz-yeterlilik

Pozitif psikolojik sermaye bilesenleri arasinda; pozitif orgiitsel davranis,
aragtirma ve kuram temelli, gelisime acik ve performans iizerinde etkili olmasi

nedeniyle 6zellikleri en iyi yansitan kavramdir (Luthans, Youssef ve Avolio,
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20006). Luthans’a gore 6z-yeterlilik bes 6zellikten olugsmaktadir (Luthans, Youssef
ve Avolio, 2006). Baglama 6zgii olmasi: Kisi belli bir alanda sahip oldugu 6z-
yeterlilik algisma diger alanlarda sahip olmayabilir. Kisi 6z-yeterli oldugu
alanlarda da gelisime agiktir. Baskalarindan etkilenmesi: Kisi pek ¢ok agidan
kendine benzeyen ve ortak amacglara sahip kisilerin basarili olduklarini
gordiigiinde kendisinin de basarili olabilecegine iliskin 6z-yeterlilik algis1
gelistirir.  Bunun  yaninda  bagkalarinin  kisi  hakkindaki  sOylemleri
ozdegerlendirmesini etkilemektedir. Degisken olmasi: Oz-yeterlilik kisinin
kontrolinde olan veya ¢evresel pek ¢ok etkene bagli olarak degisim
gosterebilmektedir. Luthans’a gore 6z-yeterliligi olan kisilerin bes temel 6zelligi
vardir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2006): Yiiksek ve zor hedefleri vardir, sabirli
ve goniillillerdir, kendilerini motive edebilirler, hedefe ulasmada ¢aba gosterirler,

zorluklara karsi1 direnirler.

Maddux'a gore (2002, akt. Cmar, 2011) 6zyeterlilik bireyin yeteneklerini

belli bir isi basarmak yoniinde ne derece etkili kullanabilecegine iliskin inancidir.

Stajkovic ve Luthans (1998: 67), dzyeterliligi, ¢ekim, gii¢ ve genellik olarak
¢ boyutta incelemistir. Buna gore ¢ekim boyutu, verilen gorevin galisanin
algiladig1 zorluk ve karmasiklik derecesini; gii¢ boyutu, ¢alisanin verilen gorevi
dogru bir bi¢imde yerine getirecegine iliskin inanci; genellik boyutu ise ¢alisanin
basar1 ya da basarisizliklarin baska kosullarda ne kadar gecerli olacagina dair

inancini agiklar.

Psikolojik sermaye iist yapismi olusturan bilesenlerden Gzyeterlilik
konusunda pek ¢ok bilimsel ¢alisma bulunmaktadir. Stajkovic ve Luthans (1998)
yiirlittiikleri kapsamli bir meta analiz g¢aligmast sonucunda Ozyeterliligin

calisanlarin performansi ile iligkisinin oldugunu saptamistir.

Cetin, Sesen ve Basim (2012)’in arastirmasi calisanlarin 6zyeterlilik
diizeyleri ile kisisel basar1 duygularinin iligkili oldugunu ortaya koymustur. Buna
gore, calisanlarin Ozyeterlilik diizeyleri arttikga Kisisel basariya dair duygusal

algilar1 da artmaktadir.

Tierney ve Farmer (2002, akt. Cinar, 2011) ise g¢alisanlarin 6zyeterlilik
diizeylerinin orgiitteki yaraticilik diizeyini arttirdigini ve calisanlarin performansi

ile ayn1 yonli anlamlr bir iligkisinin oldugunu ortaya koymustur.
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Alanyazina bakildiginda, 6zyeterlilige iliskin pek ¢ok arastirma yapildigi
buna dayanarak teorik temeli en yogun olan psikolojik sermaye bileseninin
ozyeterlilik oldugu belirlenmistir. Bilimsel arastirma bulgularinin da destegiyle,
diger psikolojik sermaye bilesenleri gibi 6zyeterliligin de Orgiit yasamina iliskin

pozitif yansimalarmin 6nemli diizeyde oldugu gorilmektedir.
Umut

Snyder vd. (1991), umudu; hedefe odakli enerji ve amaglara ulasmada yol
haritas1 olarak tanimlamaktadir. Bu tanimdan hareketle psikolojik bir yap1 olarak
umut kavrami; motivasyon, yol haritasi, ve hedef bilesenlerinden olusmaktadir

(akt. Luthans vd., 2007: 545).

Snyder (2000, akt. Luthans, Avolio, Avey ve Norman, 2007), umut diizeyi
yiksek olan ¢alisanlarm, ama¢ Yya da alt amaglar1 basarma yolunda
karsilasabilecekleri sorunlar1 6ngdrerek durumsallik planlamasi yapabildiklerini
ve amaca ulasabilmek i¢in yeni yol haritalar1 sekillendirilecebileceklerini
belirtmektedir. Baska bir deyisle, umut, basarma arzusundan ve basariya giden
yollarin tanmimlanmasi, belirlenmesi ve takibinin yapilmasindan olusmaktadir

(Snyder, 2000, akt. Luthans vd., 2007).

Umut, hedeflere ulasmak igin farkli yollar arama ve bu yollar1 kullanacak
motivasyon ve cesarete gotiirecek duyguya sahip olmak olarak adlandirilir. Umut;
somut hedefler belirleme, bu hedeflere ulagsmak i¢in farkli se¢enekler bulma ve
belirlenmis hedeflere ulagsmak i¢in irade giiclinii kullanmay1 kapsayan biligsel bir
etkinliktir (Snyder, 2002). Umut ile ilgili yapilan ¢alismalar gostermektedir ki,
umut zihinsel ve fiziksel saglamlikta ve karsilasilan sorunlarla basa ¢ikma

stireclerinde etkili bir 6zelliktir (Keles, 2011).

Arastirmalar, calisanlarin umut diizeyleri ile Orgiitsel tiikkenmisligin
boyutlarindan “duygusal tiikenme”, “duyarsizlasma” ve “kisisel basari hissi
azalmas1” arasinda istatistiksel agidan anlamli, orta diizeyde ve ters yonlii bir iliski
oldugunu da ortaya koymaktadir (Cetin, Sesen ve Basim, 2013). Bu bulgu ise,
umut diizeyi daha yiiksek olan ¢alisanlarin, duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve

kisisel basar1 hislerini daha diisiik diizeylerde yasadiklarmi gostermektedir.

Caliskan ve Erim (2010) yaptiklar1 arastirmada, ¢alisanlarin sahip oldugu

umut seviyesinin calisanlarin oOrgiitsel tiikkenmiglik seviyeleri ile ters yonli,
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caliganlarin Orglitsel adanmislik seviyeleri ile ise dogru yonlii bir iliskisinin
oldugunu ifade etmistir (akt. Donmez, 2014). Bu bulgudan hareketle, ¢alisanlarin
umut seviyeleri arttikga, Orgiitsel tiikenmislik seviyelerinin azaldigini1 ancak

orgiitsel adanmiglik seviyelerinin yiikseldigini sdyleyebilmek miimkiindiir.

Karaoglu ve Ince (2013) ise calisanlarin umut diizeyi ile orgiitsel sinizm
algilar1 arasinda ters yonlii bir iliski oldugunu ortaya koymustur (akt. Donmez,
2014). Calisanlarin umut diizeyi arttik¢a, algiladiklar1 6rgiitsel sinizm diizeyinin
azaldigimi soyleyebiliriz. Aymi ¢alisma kapsaminda yiiriitiilen regresyon analizi
sonucunda, calisanlarin sahip oldugu umut diizeyinin, orgiitsel sinizm iizerinde

olumsuz yonde bir etkisinin oldugu da goriilmiistiir.

Ozetleyecek olursak pozitif orgiitsel siirecleri destekleyen umut tutumunun
orglit yasamindaki 6nemi gormezden gelinemeyecek kadar fazladir (Bliylikgoze,
2014). Umut diizeyi yiiksek olan kisilerin ¢ogunlukta oldugu bir orgiitte, orgiitsel

verimliligin, ¢alisan refahinin ve is performansinin da artmasi saglanabilir.
Dayaniklilik

Dayaniklilik veya psikolojik dayaniklilik, pozitif psikolojik kapasitesinin
zorluklara karsi verdigi tepki, iyilesme giicii olarak tanimlanmaktadir (Luthans,
2002a, p. 702, akt. Luthans, Avolio, Avey & Norman, 2007). Kisinin zorluklara
dayanma giicii, esnekligi, uyumu, degisime olan tepkileri ve psikolojik dayatmalar
karsisindaki tutumunu igerir. Pozitif psikolojiye dayanarak, Masten ve Reed
(2002, akt. Luthans vd., 2007) dayanikliligi, sorun ve risk s6z konusu oldugunda

bile uyum saglayabilme ve bunlarla basa ¢ikabilme 6zelligi olarak tanimlamustir.

Psikolojik dayaniklilig1 sadece olumsuz olaylar, tutum ve davranislar ile bas
etme yetenegi olarak degil, fazlaca olumlu olay ya da orgiitsel davranislarin da
iistesinden gelme Yyetenegi olarak ifade etmek miimkiindiir (Luthans, Norman,
Avolio ve Avey, 2008).

Dayanikliligin, psikolojik sermaye yapisinda bulunma nedeni ise bireysel
diizeyde lider ve caliganlarda bulunan buna bagli olarak Orgiitsel diizeyde
bulunabilen bdyle kuvvetli bir kapasitenin derecesinin belirlenmesi ve
gelistirilmesi olarak rapor edilmistir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007, akt.
Doénmez, 2014).
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Larson ve Luthans (2006), fabrika isgilerinin psikolojik dayanikliliklarinin
is tatmini ile iligkili oldugunu tespit etmistir (akt. Luthans, Avolio, Avey ve
Norman, 2007). Buna dayanarak, psikolojik dayanikliligi daha yiiksek olan

calisanlarin is doyumunun da yiiksek olmas1 beklenebilir.

Maddi (1987, akt. Luthans vd., 2007) calisanlarin isine son vermeye
baslayan ve masraflarin1 azaltma amaci giiden bir sirketteki arastirmasinda,
dayaniklilig1 yiiksek ¢alisanlarin degisim siirecinde psikolojik iyilik, mutluluk ve
is performansi diizeylerinin degismedigini gézlemlemistir. Benzer sekilde, Avey,
Youssef ve Luthans (2008), calisanlarin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin is
tatmini, mutluluk ve orgiitsel baglilik diizeyleri ile istatistiksel agidan anlamli

iliskisinin oldugunu belirmistir

Bunun aksine, siirekli olarak ¢atisma, yangin, siddet gibi olaylara maruz
kalan itfaiyecilik, polislik, askerlik gibi mesleklerde benzer bir olay sonrasinda
psikolojik yonden dayanikliligi daha diisiik olan ¢alisanlarin, olay:1 atlatip is
yasamlarina tekrar uyum saglamalarinm, psikolojik dayanikliligi daha yiiksek
olan calisanlara gore daha uzun sirdigi belirlenmistir. Ayrica, psikolojik
dayaniklhilik diizeyi diisik olan bu c¢alisanlarin ise dondiiklerinde, i¢inde
bulunduklar1 psikolojik durumu is arkadaslarina daha c¢ok yansittiklari

goriilmiistiir (Freeman ve Carson, 2006, akt. Cimar, 2011).

Ozetle, orgiit ortaminda calisanlarm kirilganlik diizeylerini azaltarak
psikolojik dayanikliliklarin1 arttirmak suretiyle beklenen ve beklenmeyen
sorunlarla bas edebilme becerilerini kazandirmanin c¢alisanlarin psikolojik
duygudurumlarmimn olumlu siirdiiriilmesinin yaninda 6rgiitiin tutumlarina doniik

kirilganlik ve zayifliklarmin azaltilmasinda etkili olacag: diistiniilmektedir.
Iyimserlik
Iyimserlik, pozitif psikolojide oldukga &nemli bir yeri olan, kuram ve
bilimsel arastrmadan destek alan pozitif bir yapidir (Luthans, Avolio, Avey ve
Norman, 2007). Seligman'a gore (1998) iyimserler, olumlu olaylar1 igsel, siirekli
ve genel olarak degerlendiren, olumsuz olaylari ise digsal, nadir ve 6zel sebeplere
bagl olan olaylar goziiyle degerlendiren kisiler olarak tanimlanabilmektedir (akt.

Luthans vd., 2007). Bu tanimlamaya dayanarak, iyimser kisiler bir problemle

karsilastiklarinda ~ digerlerinin  aksine = bu  problemin  kendilerinden
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kaynaklanmadigini ve baska herhangi bir sartta ya da herhangi bir kiside de ayni
problemin yasanabilecegini diisiiniir, problemin kisa siireli ve tek sefere mahsus
oldugu inancini benimserler. Kotiimser kisiler ise problemin kendilerinden
kaynaklandigini diisiiniir sorunlar1 igsellestirir uzun siireli veya siirekli olacagina
inanirlar. Ve durumu diizelteceklerine dair inanglar1 yoktur. Fakat psikolojik
sermayeyi olusturan bilesenlerden iyimserlik, pozitif ¢ikti, pozitif duygu ve
motivasyonu i¢ermesine ragmen Oziinde realist bakis agisindan sapmamaktadir
(Luthans, 2002). Bu baglamda, pozitif psikoloji igerisinde yer alan gergekei
tyimserlik dedigimiz kavram ise gerceke¢i bakis acisiyla olaylara yaklasmayi
olumlu tutum odakli dinamik ve degiskendir (Peterson, 2000, akt. Luthans vd.,
2007).

Pek ¢ok arastirmaci, iyimserlik bileseninin hem 6rgiitsel hem de bireysel
diizeydeki etkilerini arastirmistir. Seligman (2006), iyimser c¢alisanlarin, basarisiz
olsalar da vazge¢meyip hatta daha da azimle ¢alisarak islerini siirdiirdiiklerini ve

bunun sonucunda basariy1 yakaladiklarmi belirtmistir (akt. Donmez, 2014).

Psikolojik sermaye yapisinin bilesenlerinden biri olarak iyimserligin pek
cok orgiitsel tutum ve davranis ile iliskili oldugu saptanmistir. Akcay (2012),
calisanlarin iyimserlik diizeyi ile is doyumu arasinda istatistiksel agidan anlamli
ve ayni yonli bir iliski oldugunu belirmistir. Ayni sekilde, Kaplan ve Bigkes
(2013) yiirtittiikleri ¢alisma sonucunda ¢alisanlarin sahip oldugu iyimserlik diizeyi
ile ig tatmini arasinda ayni yonde bir iligski saptamistir. Arastirmacilar regresyon
analizi sonucunda ¢alisanlarin iyimserlik diizeyinin, is tatmin diizeyleri iizerinde

olumlu etkisinin oldugunu da belirtmislerdir.

Iyimserlik ve ¢alisanlarin saghigi konularinda yapilan calismalar, bu iki
degiskenin iliskili oldugu durumlar1 belirmistir. Peterson, Seligman ve Vailant
(1988, akt. Cinar, 2011), 35 yillik calismalarinda, olumsuz olaylar1 kendine yoran,
sirekli algilayan 25 yas civarinda bireylerin, olumsuz olaylar1 dis nedenlere
yoran, gecici ve miinferit olarak algilayan yasitlarina kiyasla ilerleyen donemlerde
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde daha sagliksiz olduklari belirlemislerdir.
Bagka bir calismada ise Cetin, Sesen ve Basim (2012), calisanlarin iyimserlik
diizeyleri ile orgiitsel tilkenmisligin duygusal tilkenme boyutu arasinda ters yonlii

istatistiksel agidan anlamli bir iliski oldugunu saptamistir.
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Sonug olarak, psikolojik sermaye birlesenlerinden iyimserlik, uzun vadede
orgiit yasamini olumlu etkiler ve bu yilizden ¢alisanlarin sahip oldugu iyimserlik
diizeylerinin  arttirilmasma  yOnelik  girisimlerde  bulunulmasi  gerektigi

savunulabilir.

Psikolojik sermayenin bilesenleri olarak umut, iyimserlik, psikolojik
dayaniklilik ve 6zyeterlilik ayrintili bir sekilde incelenmistir. Luthans, Youssef ve
Avolio (2006), belirtilen bu dort kavramin pozitif psikolojiyi en iyi sekilde
acikladigin1 fakat buna ek olarak gliven ve disadoniikliik gibi boyutlarin da
eklenebilecegini ve baska pek ¢ok kavramin ilerleyen yillarda psikolojik sermaye

yapisi i¢erisinde degerlendirilebilecegini belirtmistir
Giiven

Orgiitlerde anlamli iliskilerin var olabilmesi ve orgiitiin amagclarma
ulagabilmesi hususunda giiven ayni sosyal hayattaki gibi ¢cok Onemli bir yere
sahiptir. Giiven sosyal psikologlara gore digerlerinin beklentilerine iliskin bir
durum, kisilik kuramcilarina gore bireysel farklilik, sosyolog ve ekonomistlere
gore ise kurumsal bir fenomen olarak nitelendirmektedir (Memduhoglu ve
Zengin, 2013). Bu baglamda giiven kavramm neredeyse herkes tarafindan
algilandigina inanilan ancak net ve tek bir tanim yapilmasi zor olan kavramlardan

biridir (Taylor, 1989; Akt: Cokluk-Bokeoglu ve Yilmaz, 2008).

Alanyazinda giiven kavramiyla ilgili pek ¢ok tanim mevcuttur. Giiven, bir
bireyin belli durumlarda ¢evresindeki bireylerin nasil tutum sergileyebileceklerini
tahmin edebilmesiyle ilgili bir kavramdir (Ozer, Demirtas, Ustiiner ve Comert,
2006). Giiven, amaca yonelik olarak bir nesnenin 6zelligine, bir olayin
gerceklesecegine ya da bir bireyin davranmiglarma dair inang olarak
tanimlanmaktadir (Griffin, 1967; Akt: Ozer ve dig., 2006). McAllister'a gore
(1995) giiven, bireyin digerlerinin sdylediklerinden, tavir ve kararlarindan emin
olmasi ve buna gore davranmaya meyilli olma durumudur. Kisilik
aragtirmacilarmma gore giiven, bireyin kisilik gelisim siirecinde olusan inang ve
beklenti olarak tanimlanmaktadir (Worchel, 1979; Akt: Kalemci-Tiiziin, 2007).
Giiven kisinin, orgiit i¢in karar almada etik ilkelere dayanan davranislar
gelistirecegine dair olumlu beklentileridir (Hosmer, 1995; Akt: Cokluk-Bokeoglu
ve Yilmaz, 2008).
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Giiven ile itimat (giivenirlik) yakin iligki i¢cinde olmasina ragmen ayni
kavramlar degildir. Giiven ile itimat arasindaki fark; giiven kavrami risk
kosullarinin farkindaligina sahip bir tutumken itimatta bu yoktur. Giivende risk
gdz oniine alindigindan birey bilissel olarak hareketlerini degerlendirir. timat
durumunda birey, hayal kirikligi durumunda hatanin kendinde olduguna
inanmaktadir. Gliven durumunda ise birey, kendini suglasa da bagkasma giivenmis

olmaktan pismanlik duymasi ihtimal dahilindedir (Giddens, 2012).

Giliven orgiitsel davranis baglaminda en ¢ok calisilan konulardan biridir.
Orgiitsel giiven, calisan ve yoneticilerin yardimsever, ongoriilii, giidiilenmis,
uzman, tutarh, saygili, dirist olmak gibi pozitif tutum ve davraniglari

sergileyeceklerine dair inanc1 ifade etmektedir (Memduhoglu ve Zengin, 2013).

Toplumlardaki giiven diizeyinin yiiksek olmasi isbirligine meyili de
artirdigi, isbirliginin de karsilik olarak giiveni besledigi (Sargut, 2001), ayni
amaca odakl isbirligine dayali orgiitlerde giiven diizeyinin yiiksek, bireyselligin
on planda oldugu orgiitlerde ise gliven diizeyinin diisiik oldugu (Huff ve Kelley,
2003) belirlenmistir (Akt: Kalemci-Tiiziin, 2007). Birey, grup ve 6rgiit agisindan
giiven ile yardimseverlik, Ongorii, giidilenme, uzmanlik, tutarhlik, saygi,
diiriistliik gibi pozitif psikolojik yapilar arasinda iliski bulunmustur (Hovland ve
Kelley,1953; Lewis ve Wigert, 1985; Akt: Kalemci-Tiiziin, 2007). Orgiitlerde
lider ile galisanlarm iligskisinde giivenin olusmasi igin liderlik davraniglarinin
etkisi onemli bir yer tutmaktadir. Liderlerin orgiitteki ¢alisanlara karsi tutarl,
saygin davranmasi, is boliimii, etkin iletisim ve ilgi ile islerin yiiriitiilmesi
durumunda galisanlarin giiven algilar1 olumlu yonde etkilenmektedir (Whitener ve
dig., 1998; Akt: Kalemci Tiiziin, 2007). Giiven diizeyinin yiiksek oldugu
orgilitlerde; calisanlarin orgiitekars: acik ve katilimeci, sorumluluk sahibi, orgiite
bagli, takim caligmasina meyilli, yliksek is doyumuna sahip olduklari, tiretkenligin
arttig1 (Biyiikdere ve Solmus, 2006; Akt: Cokluk-Bokeoglu ve Yilmaz, 2008),
verimliligin yiikseldigi, motivasyonun ve yaraticiligin arttigi (Asunakutlu, 2007;
Akt: Cokluk-Bokeoglu ve Yilmaz, 2008) goriilmektedir.

Bu baglamda bireyin ve orgiitiin giiven diizeyi, i¢cinde bulunulan duruma
gore degisebilmekte ve hatta gelistirilebilmektedir (Kelekgi, 2015). Bu dogrultuda
pozitif psikolojik sermaye Olglitlerine uyum sagladigi, Ozellikle Orgiitlerde

calisanlara yonelik motive edici tutumlarin giiven diizeyini yiikseltebilecegini ve
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bunun da bireysel ve Orgiitsel performans artisina katki saglayabilecegi
goriilmektedir. Fakat giivenin pozitif psikolojik sermaye dlciitlerine uygunluguna

iliskin daha ¢ok arastirmaya gereksinim duyulmaktadir.
Disadoniikliik

Kisilik 6zelliklerini en iyi agiklayan psikolojik yapilarin neler olduguna
odaklanan kisilik arastirmalari sonucunda bes boyut belirlenmistir. Bu yapilar 'bes
faktor' olarak bilinmekte ve disadoniikliik, ac¢iklik, sorumluluk, uyumluluk ve
duygusal dengeden olusmaktadir (Cetin ve Basim, 2012). Uzerinde en ¢ok
calisilan yapilardan biri olan disadoniikliigiin kisiligin 6nemli bir boyutu oldugu

birgok psikolog tarafindan kabul edilmistir (Carrigan, 1960).

Disadoniik insan bagkalari ile bir arada olmak, daha ¢ok kisiyi tanimak ister.
Yalniz kalmak onlar i¢cin huzursuzlukla esdegerdi. Bir grup icerisinde kendini
daha enerji dolu hisseder, duygu ve diisiincelerini agik¢a ifade eder, kolayca
iletisime geger, diisiincelerini paylasip tartisirken fikirlerinin daha da netlestigini
diistinmektedir (Yapici, 2001). Borkenau ve Ostendorf (1998) yaptiklar kisilik
aragtirmasinda, disadoniik bireylerin, hareketlilik, dinamiklik, konuskanlik, hayat
dolu olma, giriskenlik, dayaniklilik, esprili olma, sorumluluk sahibi olma ve

caliskanlik gibi psikolojik yapilara sahip olduklarini belirtmistir.

Disadoniikliik  farkli  Olgiilerde  durum-ozellik  (state-trait) — stirekliligi
gostermektedir (Youssef ve Luthans, 2007). Disadoniik bireylerin gdosterdigi
davraniglar hem kisilik 6zelligine hem de duruma bagli olduguna dair kanitlar
sunmaktadir. Ornegin Larsen ve Ketelaar'n (1989) arastrmasinda bireylere
uygulanan pozitif tutumlar ile disadoniikliik arasinda iliski bulunmustur. Luthans
vd.'nin arastrrmasmda (2007a) disadoniikliikk ile psikolojik sermaye arasinda
yiiksek diizeyde pozitif iliski bulunmustur. Buna gore disadoniikliigiin gelisim ve
degisime acik oldugunu soylenebilir. Fakat disadoniiklik ile diger pozitif
psikolojik boyutlarin pozitif orgiitsel davranis dl¢iitlerine uygunlugu ile ilgili daha
cok arastirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir (Little ve dig., 2007). Disadoniik bireylerin
daha yliksek Ozgiivene sahip ve girisken oldugu, insanlarla isbirligi icerisinde
uyumla ¢aligmakta daha basarili olduklar1 goriilmektedir (Zhang, 2008; Akt:
Celebi ve Ugurlu, 2014). Avey, Youssef ve Luthans'in (2008) arastirmasinda

disadoniikliik ile psikolojik sermaye arasindaki iliski (.59) olarak bulunmustur.
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Sinizm
Sinizm kavramimi genel c¢ergevede inceleyebilmek amaciyla oncelikle

kokene inerek bu kavramin dogusuna taniklik edecegiz.
Sinizmin Kékeni

Sinizm, Cevizci'ye gore (1999) Yunan felsefesinde, Sokrates'in
ogrencilerinden, yeni bir ahlak goriisii veya yasam big¢imi gelistiren, Antisthenes
ile Diogenes'in olusturduklar1 Sokratesgi Ogretidir (Hangerlioglu, 1999). Antik
Yunan'a dayanan sinizm (kinizm), bir diisiince okulu ve yasam bi¢imidir. Sinizm
kelimesinin Yunanca'da kopek anlamma gelen "kyon" kelimesinden veya Atina
yakmlarinda Siniklerin okulunun bulundugu Cynosarges kasabasindan geldigi

soylenmektedir (Dean vd., 1998: 342).

Sinizm kelimesi etimolojik koken olarak ise 6nceleri "Zynismus" daha sonra
ise "kynismus" kelimelerinden tiiretilmistir (Shea, 2009:2) Bugiin ise literatiirde
"Cynicisim” olarak kullanilan sinizm kelimesi temelde iki sekilde ele
almmaktadir; Ik goriise gore sinizm (kinizm), Antik Yunan’da Antisthenes’in
caligma odasinin adi olan "Kynosarges” (egitim salonu ve akademi) kelimesinden
tiretilmistir (Shea,2009). Sokrates oldiikten sonra Antinsthenes Kynosarges
Gymnasion’da dersler verir. Okula Kinikler Okulu denir (Ulas, 2002). ikinci
goriise gore; Antisthenes’in felsefesini reddeden ve kiiciimseyen Diogenes "kyon"
(kdpek) kelimesinden kinik kelimesini tiiretmistir (Shea,2009). Diogenes,
Antisthenes’e yaklastiginda saygisizca kovulmustur. Diogenes Antishenes'e
direnmis Ve her seyden vazge¢ip bir kopek gibi yasamaya baslamistir. Bu nedenle

ogretiye kopeksi adinin verilmesi Diogenes'e baglanmistir (Hangerlioglu, 1999).

Sinizm (Kinizm), hayat felsefesi olarak; diinya islerinden ve nimetlerinden
uzaklagma, giindelik yasam felsefesi olarak da dobralik, ciiretkarlik, sakinmazlik

ve toretanimazliktan yana olma tavri olarak anilmaktadir (Ulas, 2002).

Sinizm'i benimseyen Kkisilere sinik (kinik) denir. Andersson ve Bateman’ a
gore (1997) sinikler, diger insanlarin sadece kendi ¢ikarlarmi gozettigine ve bu
cikarlar1 her seyin {izerinde tuttuguna inanir. Bu nedenle de herkesi ¢ikarci olarak

kabul eder (Andersson ve Bateman, 1997).

Ilk sinik Antishenes olmasina ragmen, sinik (kinik) felsefesinin onciisii,

yasam tarzi ile Antishenes’i golgede birakan Diogenes (Diyojen) olmustur (Dean
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vd., 1998). Diogenes sinik felsefesini hayatina ge¢irmis bir filozoftur. Giindiiz
vakti diiriist insan aramak i¢in elinde fenerle dolagsmasi (Dean vd., 1998)
insanlarin aslinda diiriist olmadigi yoniindeki inanig1 temsil eden "sinizm"

kavramini benimsediginin bir kanitidir (Sur, 2010).

Sinik  Okulu’nun kurulmasiyla sinikler; iktidar, giic, zenginlik ve
materyalizmin savunucularm siirekli elestirmis ve onlarla alay etmislerdir. Ilk
baglarda tanimlanan Sinizm, toplum ve onun gii¢ kaynaklarini fazlasiyla elestiren

siradan bir felsefe olarak goriilmiistiir (Andersson, 1996).
Sinizm kavrami

M.O. 4. yiizyila dayanan sinizm kavramu; kisilere, gruplara, ideolojiye,
sosyal topluluklara veya kurumlara kars1 giivensizlik, kiigiimseme, umutsuzluk ve

hayal kirikligini igeren tutumlardir (Andersson, 1996: 1398).

Sinizm kavramui iilkemizde yeni yeni olusmakta ve bu kavram ¢ok disiplinli
bir c¢aligma gerektirdiginden fikir birligine ulasilmamistir. Bu nedenle
iilkemizdeki alanyazina bakildiginda sinizm, sinisizm, knizm ve kinizm gibi farkl

kullanimlar goriilmektedir (Giil ve Agiréz, 2011).

Tirk Dil Kurumu soézliigiinde sinizm "Antisthenes'in insanin erdem ve
mutluluga, degerlerden bagimsiz kalarak, gereksinmelerden kurtularak kendi
kendine erisebilecegini savunan ogretisi” seklinde tanimlanmistir (TDK Sozliik,

www.tdk.gov.tr).

Oxford Ingilizce Sozliigii, sinik bireyleri, 'Insan iyilik ve samimiyetinden
kusku duyan ve igneli s6z ve alaylariyla bunu ifade etmeyi aligkanlik haline

getirmis kisi; kiiclimseyen, tenkit¢i” seklinde tanimlamaktadir (Bakker,2007).

Sinizm asagilama, igrenme ve giivensizlik ile iligkilendirilse de giliniimiizde
daha ¢ok umutsuzluk, engellenme ve hayal kiriklig1 ile tanimlanmaktadir (Bakker,
2007). Sinizm, kuskuculuk, siliphecilik, giivensizlik, inangsizlik, kotiimserlik,
olumsuzluk sozciikleriyle yakin olmakla birlikte, modern anlamda; kusur bulan,

zor begenen, elestiren kisi anlaminda da kullanilmaktadir (Eaton, 2000).

Mauther’e gore sinizm iki sekilde tanimlanabilmektedir. Bunlar; 6zellikle

insanlarm ag¢iga vurulmamis amaclar1 hakkinda hayal kiriklig1 igeren kotliimser bir
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tutumla olaylar1 algilama ve kendi ¢ikarlarmi korumak veya artirmak igin

baskalariyla ilgilenme, isleri idare etme egilimidir (Tokgdz ve Yilmaz, 2008).

Sosyal kurumlar1 reddederek bireyselligi savunan sinizmi (Eaton, 2000)
tanimlarken Graham (1993), kisilik Ozellikleri iizerinde durmus ve bu kisilik

ozelliklerini su sekilde belirtmistir (Brandes, 1997; Kalagan, 2009):

e Diger insanlar1 yalanci, bencil ve ilgisiz olarak gérme,

e Diger insanlarm giidiilerini sorgulama,

e iliskilerinde dikkatli olma ve insanlara giiven duymama,

e Diismanca davranma ve baskici olma,

e Diger insanlar tarafindan kendilerine yiiklenen taleplere giicenme,

e Samimi ve yardimsever olmama.

Mirvis ve Kanter ‘e gore sinik bireylerin sahip oldugu bazi temel 6zelliklere

sunlardir (Ozgener vd., 2008):

e Sinikler, yalan, yapmaciklik ve istismari insanin dogasi olarak goriir,

¢ Sinikler, insanin bencil, tutarsiz ve giivenilmez oldugunu diistiniir,

¢ Sinikler, insanlarin gosterdikleri haricinde gizli niyetleri olduguna inanir,

¢ Sinikler, psikolojik objeye (kisi, orgiit, grup, toplum vb.) ile ilgili bir sey
diistiniince sikinti, tiksinti ve utang hissedebilir,

e Sinikler, psikolojik objede diiriistliik ve samimiyet olmadigma iliskin
keskin ifadeler i¢eren elestiriler yapabilir,

e Sinikler, psikolojik objeyle ilgili tecriibe edindiklerinde g¢ogunlukla

alayci bir mizah ve kendi yorumlariyla olaylar1 anlatir.
Orgiitsel sinizm kavrami

Orgiitsel sinizm, drgiitsel davranig alaninda pek ¢ok arastirmaci tarafindan
ilgi ¢ekici bulunan ve ¢aligma konularinda sikga rastlanan yeni konulardan biridir.
Orgiitsel sinizm; psikoloji, sosyoloji, politika ve felsefe gibi farkli alanlarda da
kullanilmig ve kavramsallagsmistir. Genel sinizme gore yeni bir kavram olan ve
1990’larda bir ivme kazanan orgiitsel sinizm ile ilgili hala tam bir evrensel tanim

bulunmamaktadir.

Orgiitsel sinizm konusunda ilk arastrmalar 1967 yilinda Niederhoffer

tarafindan giivenlik Orgiitlerinde polisler iizerine yapilmistir (Eaton, 2000).
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Kavram olarak ise orgiitsel sinizm, Kanter ve Mirvis (1989) tarafindan Amerikali
calisanlar hakkinda hazirlanan kitapla birlikte ortaya ¢ikmistir. Kitabin hazirlanma
sebeplerinden biri, sinizmin 6rgiitte yayilma nedenini agiklamaktir (James, 2005).
Kanter ve Mirvis (1989) arastirma sonucunda Amerika'daki bireylerin sinizmi
yasama oranlarinin % 43 oldugunu ortaya koymuslardir. Daha sonra 1992 yilinda
"Yeni Amerikan Meselesi: Sinizm" adli bir ¢alisma gergeklestirmis ve bu ¢aligma

sonucunda da sinizmin insanlar arasinda yayildigini tespit etmislerdir (Sur, 2010).

Genel sinizm, insan davranisi ve tutumlariyla ilgili negatif algilar1 aktaran,
dogustan olan kisilik 6zelligidir (Abraham, 2000: 270). Orgiitsel sinizm ise,
calisanin oOrgiite yonelik olarak gelistirdigi bilissel, duygusal ve davranigsal
boyutlar1 barindiran olumsuz bir tutumdur. Dolayisiyla genel sinizm ve orgiitsel
sinizm yap1 olarak birbirinden farklidir. Baska bir ifadeyle genel sinizm, kisilik
Ozelliklerinden, Orgiitsel sinizm ise bireyde sinik tutumun olusmasma neden olan

orgiitsel unsurlardan kaynaklanmaktadir (Dean vd.,1998).

Orgiitsel Sinizm; kisilik sinizmi haricinde yapilan sinizm tanmmlarimni
diizenleyerek bir baslik altinda toplamaktadir (Abraham 2000). Orgiitsel sinizm
konusunda yapilan arastirmalarda yazarlar, "Calisanlarin orgiitlerine duyduklari
olumsuz tutumlarm dogasi nedir?" sorusunun yanitini1 bulmaya ¢alisirken orgiitsel
sinizm ile ilgili alanyazini incelemis; Orgiitsel sinizmin g¢esitli tanimlar1 ve

kuramsal temellerini agiklamaya ¢alismislardir (Kalagan, 2009).

Orgiitsel sinizm, "Bir kisinin orgiite kars1 gelistirdigi, bilissel, duygusal ve
davranigsal boyutlar1 igeren olumsuz bir tutumdur.” (Dean vd, 1998). Bu boyutlar
(Dean vd, 1998);

e Orgiitiin diiriistliikten yoksun olduguna dair inang, ,
e Orgiite yonelik olumsuz duygu,
e Bu inang ve duygularla tutarlh olarak  Orgiite  yonelik

asagilayicv/kotiileyici ve elestirel davranig sergileme egilimidir.

Orgiitsel sinizm, orgiit ve orgiit yonetimi tarafindan yapilanlara iliskin
olumsuz diisiince ve hayal kirikligi duygusuyla bas edebilmek i¢in ¢aligilan orgiite

kars1 kendini savunma tutumudur (Naus vd., 2007b).

Bateman vd.'ne gore (1992) orgiitsel sinizm otorite ve kurumlara karsi

olumsuz ve gilivensiz tutumlar seklinde tanimlanmistir.
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Orgiitsel sinizm, bireylerin drgiitlerinin ahlaki biitiinliikten yoksun oldugu
ve hakkaniyet, diiriistliik ve samimiyet gibi ilkelerin orgiitsel ¢ikarlar lehine feda

edildigi yoniindeki inanglaridir (Bernerth vd., 2007:311).

Sinizm bireylerin dahil oldugu orgiite yonelik duydugu ofke, kizgmnlik,
hayal kiriklig1, timitsizlik gibi negatif duygudurumlarini igeren ruh hali olarak
aciklanmaktadir (Altinkurt, Yilmaz, Erol & Salali, 2014). Sinik tutumlarin ortaya
cikmasinda ¢esitli faktorler etkilidir. Bunlardan bazilari kisilik yapisi, psikolojik
sOzlesme ihlali, liderlik davranislarindaki yetersizlikler seklinde belirtilmistir
(Ozler, Atalay ve Sahin, 2010: 48). Bireylerin saf ¢ikarci olduklarina inandig1 i¢in
cikarci kabul eden kisiye sinik ve bunu tanimlamaya g¢alisan diisiinceye sinizm
denilmektedir. Sinizme dair temel disiince; diristlik, adalet ve ictenlik
ilkelerinin kisisel cikarlar ugruna harcandigi yoniindedir. Sinizm genel olarak,
kuskuculuk, stiphecilik, giivensizlik, ‘inangsizlik, kotimserlik, olumsuzluk

kelimeleriyle birlikte anilir (Altinkurt, Y1lmaz, Erol & Salali, 2014).

Costa, Zonderman, McCrae ve Williams'a gore (1986) sinizm, insanlarin
giidiilerine ydnelik giivenilmez ve kiigiik diisiiriicii davranislardir. Ozgener, Ogiit
ve Kaplan' a gore (2008) ise sinizm insan dogasinda var olan bencillige duyulan
inangtir. Genel olarak sinizm bir kisilik 6zelligi olarak goriiliir.. Abraham'a gore
(2000) sinizm insan davranisina bakildiginda olumsuz algilar1 yansitan, dogustan
olan bir kisilik 6zelligidir.

Dean, Brandes ve Dharwadkar (1998) pek cok c¢alisanin, calistiklar1 6rglite
dair gozlenebilen ve artarak devam eden olumsuz tutum ve davranislarini

inceleyerek Orgiitsel sinizm kavramini ileri siirmiislerdir.

Johnson ve digerlerine gore (2003) orgiitsel sinizm; ¢alisanlar orgiitlerinde

diirtistliiglin olmadigma dair diisiinceleri oldugunda ortaya ¢ikmaktadir.

Orgiitsel sinizm, calisanlarin umutsuzluk ve caresizlik gibi olumsuz
duygularina deginmektedir. Orgiitsel sinizm, kisilerin ait olduklar1 calisma
ortamma ydnelik gelistirdikleri olumsuz tutumlar1 olarak tanimlanmaktadir. Bu
tutumlar, orgiite yonelik negatif duygular1 ve elestirel davranislar1 icermektedir
(Abraham, 2000). Orgiitsel sinizm ile ilgili calismalara gore, drgiitte meydana
gelen durumlar ¢alisanlarin sinik davraniglar gelistirmesine neden olabilmektedir

(Helvaci, 2010).
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Orgiitsel sinizm iizerine yapilan ¢alismalarda, ¢alisanlarm orgiitlerine dair

olumsuz tutumlarinin nedenleri tizerinde durulmus ve buna bagli olarak cesitli

tanimlamalar yapilmistir (Sagir ve Oguz, 2012). Tablo 4'te alanyazinda sinizm

icin tanimlara tarih sirasi ile yer verilmistir.

Tablo 4

Sinizm Tanimlart

Yazar (lar) Yil Tanim

Goldner, Ritti ve Ference 1977  Sinizm, Orgiit igerisinde samimiyetin ve iyiligin
reddedilmesidir.

Sloterdijk 1983  Sinizm yanlis bilingtir. Sinizm, gergegin zorlayiciligina
ve kisisel amaglar1 gerceklestirmeye yardimer araglarin
hesaba katilmasma dair inanca dayanir.

Kanter ve Mirvis 1989  Sinikler hayal kirikligi yasamis genis acidan
bakamayan umdugunu bulamamus kisilerdir.

Bateman, Sukona ve Fujitu 1992  Sinizm, otorite ve kurumlara karsi olumsuz ve giivensiz

tutumlari yansitir.

Guastello,Rieke, Guastello ve 1992
Billings

Sinizm, is tutumu olmanin haricinde biitiin olarak

yasam lizerine bir bakis agisidir.

Wanous, Reichers ve Austin 1994

Sinizm orgiitteki gelecek planlarmim basarisiz olacagi,

orgiit liderinin yetersiz oldugu inancin1 kapsamaktadir.

Andersson 1996

Calisan  sinizmi, Orgiitlere, yoneticilere yonelik
asagilama ve giivensizlik gibi giicli hayal kirikligi,
umutsuzluk ve engellenmislik duygusuyla ortaya g¢ikan

bir tutumdur.

Vance, Brooks ve Tesluk 1996

Orgiitte olumlu bir degisimin olabilecegi fakat sinik
kisinin kontrolii disindaki sebeplere dayanarak mevcut
durumun idealden daha da uzaklasacagi ve iyiye dogru

degisimin pek de miimkiin olmadig1 inanci.

Recihers, Wanous ve Austin 1997

Sinizm, degisikligi gerceklestiren yoneticilerin yetersiz
olduklarini diigiinme, giivensizlik ve basarisizlik gibi

kotiimser kavramlar1 icermektedir.
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Tablo 4 (devam)

Sinizm Tanimlart

Yazar (lar) Yil

Tanim

Abraham 2000

Genel olarak bakildiginda sinizm sosyal etkilesimde
zorlanan, bencil ve diirlist olmayan insanlarin her yerde

oldugu genellemesine dayanan bir giivensizliktir.

Bakker 2001

Sinizm, zorlayici gerceklikler igerisinde ¢aligmanin
dogrudan veya dolayli yolda ayarlanmis davranislar,
ahlaki ag¢idan uygun olmayan tutumlar olarak

tanimlanmaktadir.

Turner ve Valentine 2001

Sinizm giivensizligi, diismanca kusku duymay1 ve diger

insanlar1 karalamay1 kapsamaktadir.

Urbany 2005

Sinizm olumlu durumlar hakkindaki olumsuz tutumlar
ve karar verne asamasinda Orgiitiin olumlu etkisinin

oldugunu reddetmeyi yansitmaktadir.

Valentine ve Elias 2005

Sinizm, orgiitlerin ahlaki degerleri yok saydigina ve

yalnizca kendilerine hizmet ettiklerine olan inangtir.

Cole, Bruch ve Vogel 2006

Sinizm o6rgiit degerlerinin, faaliyetlerinin elestirel bakis

acisindan kaynaklanan bir tutumdur.

Bernerth, Jeremy, Armenakis, 2007
Achilles, Field, Hubert, and
Walker.

Orgiitsel sinizm otorite ve tutumlara karsi olumsuz ve

giivensiz tutumlardir.

Naus, Iterson ve Roe 2007

Sinizm is cevresindeki problemli olay ve kosullara
karst orgiit calisanlarmin  kendilerini  savunmalari

anlamini tagir.

Ozgener, Ogiit ve Kaplan 2008

Orgiitsel sinizm, kisinin olumsuz inang, duygu ve
bunun sonucu davraniglarinin yaninda deneyimlerine
dayanarak calistigi Orgiitiin  diiriistliikten  yoksun

olduguna dair genel ve 6zel bir elestirel yaklagimdir.

Kaynak: Naus, 2007; Dean vd. 1998; Stanley vd. 2005; Tokgoz ve Yilmaz, 2008; Kalagan,

2009'dan uyarlanarak genisletilmistir.
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Sinizm kavrami ilk ortaya c¢iktigi giinden itibaren pek ¢ok arastrmaci
tarafindan ¢alisilmig ve tanimlanmistir. Sinizm 6rgiite karsi hissedilen olumsuz
duygu, tutum ve sonucunda davranisa doniisen duygudurumu ifade etmektedir.
Orgiite karst olumsuz duygular besleyen, kendini giivensiz hisseden, bir nevi

orgiite orgiitten dolay1 negatif tavirlarla karsilik veren kisiye sinik denmektedir.
Problem Durumu

Insanlarm sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismisliginin baslangic noktasi
egitim oOrgiitleridir. Temel egitim oOrgiitii olan okullarin egitim yaklasimlari
dogrultusunda kendini yenilemesi toplumun her alanda gelisimi agisindan olduk¢a
onemlidir. Hizla degisen diinyada gelismelere ayak uydurmak yalnizca egitim ile
miimkiin iken egitimi ¢ag dis1 yontem ve yaklasimlarla uygulamaya calismak ise
olumsuz sonug verecegi bastan belli olan bir siireci ifade etmektedir (Karakaya,
2006). Bu siire¢ igerisinde temel 6geler O0grenci ve Ogretmenler olarak kisaca
belirtilebilir. Ogretmenler ana unsur olmakla birlikte onlarm egitim durumu ve
psikolojik durumu gibi nitelikleri de egitimi biiylik ol¢iide etkilemektedir. Buna
dayanarak ortaya c¢ikmis olan pozitif psikoloji ve sinizm kavramlar1 egitim

alaninda 6gretmenlerin ruhsal ve davranigsal durumlarini incelemektedir.

Pozitif psikoloji ve pozitif orgiitsel davranis akimmdan kuramsal ag¢idan
beslenen psikolojik sermaye, bireyin psikolojik baglamda olumlu gelisimi olarak
ifade edilmektedir. Psikolojik sermaye, umut, psikolojik dayaniklilik, iyimserlik
ve Ozyeterlilik olmak {tizere dort gelistirilebilir ve Olgiilebilir bilesenden

olusmaktadir (Luthans, Youssef ve Avolio, 2007).

Psikolojik sermayenin is Stresi, devamsizlik, sinizm ve isten ayrilma niyeti
ile ters yonlii iliskisinin oldugu saptanmistir (Avey, Luthans ve Jensen, 2009;
Avey, Patera ve West, 2006; Avey, Wernsing ve Luthans, 2008; Baron, Franklin
ve Hmieleski, 2013; Chen ve Lim, 2012; Riolli, Savicki ve Richards, 2012;
Roberts, Scherer ve Bowyer, 2011).

Psikolojik sermayenin bilesenlerinin orgiitsel yasantiya etkilerinin oldugu
bilinmektedir. Ozyeterlilik algis1 yiiksek olan ¢aliganlarin hedefleri dogrultusunda
kararlilikla emek verdigi ve basaracaklarina dair kuvvetli inanca sahip olduklart;
umut diizeyi yiiksek olanlarin sorunlara ¢ok yonlii yaklasarak pek ¢ok ¢oziim

sunabildikleri ve  hedeflerine ulasma asamasinda iradelerini etkili
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kullanabildikleri; iyimserlik diizeyi daha yiiksek olanlarin is ile ilgili
girisimlerinin sonuglarina ve gelecege yonelik olumlu beklentilerinin oldugu ve
dayanikliligr yiiksek olanlarin ise risklere ve aksakliklara kars1 direng

gosterebildikleri belirtilmektedir (Avey, Reichard, Luthans ve Mhatre, 2011).

Sinizm ise bireylerin dahil oldugu orgiite yonelik duydugu ofke, kizginlik,
hayal kirikligi, timitsizlik gibi negatif duygudurumlari iceren ruh hali olarak
aciklanmaktadir (Altinkurt, Y1lmaz, Erol ve Salali, 2014). Sinik tutumlarin ortaya
cikmasinda ¢esitli faktorler etkilidir. Bunlardan bazilari kisilik yapisi, psikolojik
sOzlesme ihlali, liderlik davranislarindaki yetersizlikler seklinde belirtilmistir
(Ozler, Atalay ve Sahin, 2010). Bireylerin saf ¢ikarci kabul eden kisiye sinik ve
bunu tanimlamaya calisan diisiinceye sinizm denilmektedir. Sinizme dair temel
diisiince; diiriistliik, adalet ve igtenlik ilkelerinin kisisel ¢ikarlara kurban edildigi
yoniindedir. Sinizm genel olarak, kuskuculuk, siiphecilik, giivensizlik, inangsizlik,

kotiimserlik kelimeleriyle birlikte anilir (Altinkurt, Yilmaz, Erol ve Salali, 2014).

Orgiitsel sinizm, c¢alisanlarin umutsuzluk ve caresizlik gibi olumsuz
duygularma deginmektedir. Orgiitsel sinizm, kisilerin ait olduklar1 ¢alisma
ortamina yonelik gelistirdikleri olumsuz tutumlar1 olarak tanimlanmaktadir. Bu
tutumlar, Orgiite yonelik negatif duygular1 ve elestirel davranislar1 igermektedir
(Abraham, 2000). Orgiitsel sinizm ile ilgili ¢calismalara gore, orgiitte meydana
gelen durumlar ¢aligsanlarin sinik davraniglar gelistirmesine neden olabilmektedir
(Helvaci, 2010). Buradan hareketle, egitim sistemindeki en temel 6ge olan
ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin ve sinik davraniglarinin tespit
edilmesi ve alanyazinda belirtildigi gibi aralarinda bir etkilesim olup olmadiginin
lise 6gretmenlerinin goriislerine gére incelenmesi, 6gretmenlerin okul sistemi ve
ortami igerisindeki tutum ve davramiglarinin ve mutlulugunun aktarilmasi

acgisindan 6nem arz etmektedir.

Bu baglamda; bu arastirmanin problemi “6gretmenlerin psikolojik
sermayeleri ile sinik davraniglar1 arasindaki iligki diizeyinin 6gretmenlerin etkili
ve basarili olmasi agisindan tasidigi 6nem ve sahip olunan psikolojik sermayenin
ogretmenlerin sinik davraniglarmin anlamli bir yordayicist olup olmadiginin
ortaya c¢ikarilmas1" buna ek olarak "bu konuda bir aragtirma yapilmamis olmasi ve
ortaya ¢ikarilan ifadelerin nitel arastrma ile desteklenmesi" olarak ifade

edilebilmektedir.
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Arastirmanin Amaci

Arastrma kapsaminda, Kiitahya ili Merkez Ilcesi’nde yer alan resmi
ortabgretim kurumlarinda gorev yapmakta olan Ogretmenler Orneginde
ogretmenlerin psikolojik sermayeleri ile sinik davraniglar1 arasindaki iliski
baglaminda genel bir degerlendirme yapabilmektir. Bu amag¢ dogrultusunda

asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri nedir?

2. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri; cinsiyet, yas, mesleki
kidem, brans, egitim durumu, gorevli olduklar1 okul tiirii ve gorev yeri
degiskenlerine gore farklilagsmakta midir?

3. Ogretmenlerin sinik davranislari ne diizeydedir?

4. Ogretmenlerin sinik davranislary; cinsiyet, yas, mesleki kidem, brans,
egitim durumu ve gorevli olduklar1 okul tiirii degiskenlerine gore
farklilasma var midir?

5. Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile sinik davranislari
arasinda bir iliski var midir?

6. Ogretmenlerin psikolojik sermaye ve sinik davranslar ile ilgili goriisleri

nelerdir?
Arastirmanin Onemi

Alanyazin taramasinda psikolojik sermaye ve sinik davraniglarla ilgili ayri
ayr1 pek cok calisma olmasmna ragmen Ogretmenleri ve egitimi biiyiik Olgiide
etkileyen bu iki konunun birlikte arastirildigi calismalarin psikoloji/isletme
alaninda olduk¢a smirli oldugu tespit edilmistir (Ozcalik, 2017; Uygungil ve
Iscan, 2018). Ozcalik (2017) tarafindan yazilan "Pozitif ve Negatif Duygusalligin
Orgiitsel Sinizm Uzerindeki Etkisinde Psikolojik Sermayenin Rolii" baslkli
Doktora Tezi ve Uygungil ve Iscan (2018) tarafindan calisilan "Pozitif Psikolojik
Sermaye, Orgiitsel Baghlik ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iligkilerin
Incelenmesi" baslikli makale oldugu gériilmiistiir. Sonug olarak egitim alaminda
onemli birer degisken olan psikolojik sermaye ve sinik davraniglar konularinin
birlikte arastirilmasi alanyazina katki saglayacag: diistiniilmektedir. Ayni zamanda
psikolojik sermaye ve sinik davranis iligkisi incelemesinin 6gretmen basarisina ve

egitimdeki basariya etki edecegi diisiiniilmektedir.
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Simirhhiklar

Bu aragtirma, 2018-2019 egitim 6gretim yili Kiitahya ilindeki liselerde
gorevli ogretmenler ile smirhdir. Ozel okullarda gorevli dgretmenler bu

arastirmanin disinda tutulmustur.
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ikinci Boliim
Yontem
Bu bolimde arastirma modeli, evren ve Orneklem, ¢alisma grubu, veri

toplama araglar1 ve verilerin analizine iligkin bilgilere yer verilmistir.
Arastirma Modeli

Kiitahya ilinde devlet liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin pozitif
psikolojik sermayeleri ile sinik davraniglari arasindaki iliskiyi derinlemesine
anlayabilmeyi amaglayan bu arastrmada nitel arastirma ve nicel arastirma
yontemleri birlikte kullanilmistir. Arastirmanin nicel boyutunda tarama modeli
kullanilmistir. Tarama modeli, ge¢miste ya da mevcut zamanda var olan bir
durumu oldugu gibi betimlemeyi amaglayan bir arastirma yaklasimidir (Karasar,
2013). Arastrmanin nitel boyutunda ise yar1 yapilandirilmis gériisme formu
kullanilmistir. Yari-yapilandirilmis goriisme tekniginin arastirmaciya sagladigi
kolaylik goriismenin 6nceden hazirlanmasma bagli olarak daha sistematik bilgi
sunmasidir (Yildirim ve Simsek, 2008). Arastirma modelinin olusturulmasi,
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile sinik davraniglari arasinda bir

iligki olabilecegi varsayimma dayanmaktadir.

Nicel ve nitel arastirma yontemlerinin beraber kullanilmasiyla ile yapilan
calisgmalarda pek ¢ok avantaj saglanabilecektir (Fielding ve Fielding, 1986).
Rossman ve Wilson (1994) karma arastirma yonteminin olumlu sonuglarini {i¢ ana

baslik ile agiklamustir. Bunlar;
1. Nicel ve nitel yontem birbirini destekler ve onaylar,
2. Ayrintili ve gelismis bir analize imkan saglar

3. Olusmas1 muhtemel yeni anlayislar ve geliskiler sonucunda yeni

arastirma konularinin ortaya ¢ikmasina olanak saglar.

Karma arastirma yontemi, nicel ve nitel yontem arasinda yapilan sentez ile
yontemlerin eksiklerinin giderilmesi ve aragtirmanin giivenirligi agisindan olumlu

sonuclar dogurmaktadir (Tunali, Gozii ve Ozen, 2016).
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Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin nicel boyutunun evreni, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda
Kiitahya il merkezindeki devlet liselerinde gorev yapan 937 Ogretmenden

olusmaktadir.

Orneklemin  belirlenmesi icin oransiz  kiime ornekleme teknigi
kullanilmigtir. Bu yontemde evren, kiime ad1 verilen gruplara ayrilir, her kiime bir
ornekleme birimi olarak tanimlanir. Tesadiifi olarak secilen kiimeler bir araya

getirilerek 6rneklem olusturulur (Comlekgi, 2001).

Orneklem biiyiikliigii %95 giiven diizeyi i¢in 274 olarak hesaplanmustir.
Her testte bir miktar hata vardir. Bu 0,05;0,01; 0,005; 0,0001;... gibi bir diizey
olarak benimsenebilir. Yanilma payimmiz kiiciildiik¢e, teste olan giiven diizeyimiz
yiikselir. 0,05 ve 0,01 diizeyleri en ¢ok kullanilanlardir. 0,05 diizeyinde hata pay1
kabul edildiginde testin giiven diizeyi 1-0,05= 0,95 olarak hesaplanmaktadir
(Biiyiikoztiirk, 2014). Arastirma anadolu lisesi, meslek lisesi ve imam hatip lisesi
olmak iizere ii¢ okul tiirlinde gergeklestirilmistir. Yanitlanan veri toplama araglari
301 tanedir. Kullanilabilir durumdaki 262 veri toplama aracinda elde edilen

verilerle analizler yapilmistir. Kiitahya Valiliginden arastirma izni alinmistir.

Aragtirmanm nitel boyutu i¢in kiime Ornekleme teknigi kullanilmustir.
Arastirmanin nicel boyutunda anketlerin uygulandig1 okullardan ti¢ farkl tiirde
olan okul igerisinde (anadolu lisesi, meslek lisesi ve imam hatip lisesi) her

birinden 10 olmak tizere toplam 30 6gretmen ¢alisma grubunda yer almistir.

Alanyazinda siklikla karsilasilan ve nitel arastirmacilarin kurtulamadigi
onemli bir yanilgi, genis ¢apli 6rneklemin fazla ayrint1 vererek evreni daha iyi
yansitacagma olan inangtir (Mertens, 2014). Halbuki nitel arastirmalarda
orneklemin nicelikten ¢ok nitelik Onemlidir. Pozitivist paradigmanin nicel
yontemleri daha dnemli arzeden yapisi nedeniyle aragtirmacilar nitel arastirmalari,
nicel aragtirma gelenegine gore ele almakta ve drnek sayisina onem vermektedir.
Nitel arastirmaya bu bakis agisiyla yaklagmak, arastirmacilarin her iki
aragtirmanm da mantigimni kavrayamadigini gostermektedir (Baltaci, 2017). Nitel
aragtirmalarda kalabalik Orneklem gruplar1 yerine arasgtrmanm amaclarini

karsilayan, detayli veri sunabilecek drneklemlerin belirlenmesi gereklidir (Coyne,
1997).
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Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile sinik davranislar1 puanlar
cinsiyet, yas, kidem, brans, egitim durumu ve okul tiirii olmak tizere 6 demografik
degiskene iliskin analiz yapilmistir. Tablo 5'te arastirmaya katilan 6gretmenlere

ait gruplarin frekans ve yiizdeleri yer almaktadir.

Tablo 5

Ornekleme Iliskin Demografik Ozellikler

Degiskenler  Gruplar n % Gegerli % Yigilmal %
Cinsiyet Kadmn 145 55,3 55,3 55,3
Erkek 117 44,7 44,7 100,0
20-30 Yas 28 10,7 10,7 10,7
Yas 31-40 Yas 80 30,5 30,5 41,2
41 isti Yas 154 58,8 58,8 100,0
1-10 Y1l 64 24,4 24,4 24,4
Kidem 11-20 Y1l 100 38,2 38,2 62,6
21 istii Y1l 98 37,4 37,4 100,0
Anadolu Lisesi 88 33,6 33,6 33,6
Okul Turi Meslek Lisesi 135 51,5 51,5 85,1
Imam Hatip Lisesi 39 14,9 14,9 100,0
Lisansusti 36 13,7 13,7 13,7
Egitim Egitim Fakiiltesi 179 68,3 68,3 82,1
Durumu
Diger " 47 17,9 17,9 100,0
Bransg Meslek Dersleri Ogretmeni 83 25,6 25,6 25,6
Brans Ogretmeni 218 74,4 74,4 100,0

Tablo 5'te goriildigi gibi katilimeilara (n=262) iliskin gruplar, cinsiyete
gore kadm (n=145), erkek (n=117); yasa gore 20-30 yas (n=28), 31-40 yas (n=80),
41 tstl yas (n=154); kideme gore 1-10 yil (n=64), 11-20 y1l (n=100), 21 {istii y1l
(n=98); okul tiirtine gore anadolu lisesi (n=88), meslek lisesi (n=135), imam hatip
lisesi (n=39); egitim durumuna gore lisansiistii (n=36), egitim fakiiltesi (n=179),
diger (Egitim Yiksek Okulu, Egitim Enstitiisii, Fen Edebiyat Fakiiltesi) (n=47);
bransa gore meslek dersleri 6gretmeni (n=67); brans 6gretmeni (n=195) olmak

iizere dagilim gostermektedir.

Aragtirmada goniilliillik esasma gore {li¢ okul tiirliniin her birinden 10

Ogretmen olmak tizere 30 6gretmenle goriigme yapilmigtir. Katilimcilara K1, K2...
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seklinde kod isimleri verilmistir. Tablo 6'da katilimcilarin cinsiyet, oku tiiri,

kidemi ve kodlamalar birlikte verilmistir.

Tablo 6

Calisma Grubuna Iliskin Kodlamalar

Katilimei Cinsiyet Okul Tiirii Kidem
K1 E Anadolu Lisesi 8
K2 K Anadolu Lisesi 11
K3 E Anadolu Lisesi 15
K4 K Anadolu Lisesi 7
K5 K Anadolu Lisesi 21
K6 E Anadolu Lisesi 6
K7 K Anadolu Lisesi 5
K8 K Anadolu Lisesi 22
K9 K Anadolu Lisesi 4
K10 K Anadolu Lisesi 21
K11 K Meslek Lisesi 4
K12 K Meslek Lisesi 12
K13 K Meslek Lisesi 15
K14 K Meslek Lisesi 3
K15 K Meslek Lisesi 30
K16 E Meslek Lisesi 5
K17 K Meslek Lisesi 4
K18 K Meslek Lisesi 32
K19 E Meslek Lisesi 2
K20 K Meslek Lisesi 22
K21 E Imam Hatip Lisesi 24
K22 E Imam Hatip Lisesi 30
K23 E Imam Hatip Lisesi 17
K24 E Imam Hatip Lisesi 16
K25 K Imam Hatip Lisesi 7
K26 K Imam Hatip Lisesi 17
K27 K Imam Hatip Lisesi 35
K28 K Imam Hatip Lisesi 8
K29 K Imam Hatip Lisesi 21
K30 E Imam Hatip Lisesi 18

Tablo 6'da goriildiigii gibi katilimcilar arasinda 20 kadm 10 erkek 6gretmen
bulunmaktadir. Anadolu lisesinde gérev yapmakta olan 3 erkek 7 kadin; meslek
lisesinde gorev yapmakta olan 2 erkek 8 kadin; imam hatip lisesinde gorev

yapmakta olan 5 erkek 5 kadin 6gretmen ile goriisme yapilmistir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile sinik davranislarina iliskin
yiriitiilen arastirmanin nitel boyutunda cinsiyet, yas, kidem, brans, egitim durumu
ve okul tiirii olmak tizere 6 demografik degiskene iligskin analiz yapilmistir. Tablo

7'de katilimcilara ait gruplarin frekans ve ylizdeleri yer almaktadir.
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Tablo 7

Calisma Grubuna Iliskin Demografik Ozellikler

Degiskenler Gruplar n %
Cinsiyet Kadmn 20 66,6
Erkek 10 33,3
Yas 20-30 Yas 10 33,3
31-40 Yas 8 26,6
41 lstii Yas 12 40
Kidem 1-10 Yil 12 40
10-20 Yil 8 26,6
20 dstii Y1l 10 33,3
Okul Tiird Anadolu Lisesi 10 33,3
Meslek Lisesi 10 33,3
[mam Hatip Lisesi 10 33,3
Egitim Durumu Lisansiistii 5 16,6
Egitim Fakiiltesi 15 50
Diger 10 33,3
Brans Meslek Dersi Ogretmeni 12 40
Brang Ogretmeni 18 60

Tablo 7'de goriildiigii gibi katilimeilara (n=30) iliskin gruplar cinsiyete gore
kadmn (n=20), erkek (n=10); yasa gore 20-30 yas (n=10), 31-40 yas (n=8), 41 stii
yas (n=12); kideme gore 1-10 y1l (n=12), 11-20 yi1l (n=8), 21 iistii y1l (n=10); okul
tiiriine gore anadolu lisesi (n=10), meslek lisesi (n=10), imam hatip lisesi (n=10);
egitim durumuna gore lisansiistii (n=5), egitim fakiiltesi (n=15), diger (Egitim
Yiiksek Okulu, Egitim Enstitiisii, Fen Edebiyat Fakiiltesi) (n=10); bransa gore

meslek dersleri 6gretmeni (n=12); brans 6gretmeni (n=18) olmak iizere dagilim

gostermektedir.
Verilerin Toplanmasi
Veri toplama araglari

Arastirmanm nicel boyutu kapsanminda Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi,
Ogretmenlere Yonelik Orgiitsel Sinizm Olgegi ve demografik 6zelliklere iliskin
bilgi formu olmak fiizere {i¢ boliimden olusan bir anket formu kullanilmustir.
Aragtrmanin  nitel boyutunda ise yar1 yapilandirilmis form kullanilarak
Ogretmenlere nicel arastirma sonucunda elde edilen veriler 1513inda hazirlanan

sorular yoneltilmistir.
Pozitif psikolojik sermaye olgegi

Tosten ve Ozgan (2014) tarafindan gelistirilen Pozitif Psikolojik Sermaye
Olgegi (Ek-2) 26 maddeden olusmaktadir. Luthans vd. (2007) tarafindan dnerilen
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pozitif psikolojik sermayenin 4 boyutu (umut, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik
ve O0zyeterlik) disinda giiven ve disadoniikliik olmak iizere 2 boyut daha icermekte

ve toplam 6 boyuttan olusmaktadir.

Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi, besli dereceleme &lgegi seklinde
diizenlenmis ve '"Tamamen katiliyorum (5), Hi¢ katilmiyorum(1)" araliginda
yanitlanmaktadir. Agimlayic1 faktoér analizi sonuglarina gore 6lgegin; umut (3
madde), iyimserlik (5 madde), 6zyeterlik (4 madde), psikolojik dayaniklilik (5
madde), giiven (4 madde) ve disadoniikliik (5 madde) olmak {izere 6 boyut vardir.
Aciklanan toplam varyans %61,6'dir. Sirasiyla boyutlara ait faktor ylik degerleri;
ozyeterlik .54 ile .74; iyimserlik .58 ile .78; giiven .54 ile .79; disadoniikliik .44 ile
.75; psikolojik dayaniklilik .52 ile .67 ve umut .54 ile .72 arasinda de§ismektedir.
Puan araliklari; “1.00-1.79: Hi¢ katilmiyorum” , “1.80-2.59: Az katiliyorum”,
“2.60-3.39: Kararsizim”, ‘“3.40-4.19: Cok katiliyorum”, “4.20-5.00: Tam
katiliyorum” olarak degerlendirilmistir (Tdsten ve Ozgan, 2014).

Buna gore 4.20 ve tizeri puan “gok yiiksek™, 3.40-4.19 puan “iyi”, 2.60-3.39
puan “orta”, 1.80-2.59 puan “diisiik” ve 1.00-1.79 puan aralig1 “cok diisiik” olarak

yorumlanmaktadir.
Orgiitsel sinizm élcegi

Sagr ve Oguz (2012) tarafindan gelistirilmistir.  Calisanlarin
kararlar/uygulamalara katilimi, g¢alistigi  Orgiitten (duyussal, davranissal)
uzaklagsma, performansi diisiiren etkenler ve okula karsi olumsuz tutum olmak
lizere toplam dort alt boyuttan ve 25 maddeden olugmaktadir. Olgegi gelistiren
yazarlarm belirttigine gore (Sagir ve Oguz, 2012);

Birinci faktor icerisinde yedi madde (5,6,7,8,9,10 ve 11) bulunmaktadir. Bu
maddeler genel olarak "Calistigt Kurumdan (Duyussal ve Davranigsal)
Uzaklagsma" baslig1 altinda isimlendirilmistir. Maddeler toplam varyansin %38'ini
aciklamaktadir. ikinci faktorde dokuz madde (12,13,14,15,16,17,18,19 ve20)
bulunmaktadir. Bu maddeler genel olarak "Performansi Diistiren Etkenler" baghg:
altinda isimlendirilmistir. Maddeler toplam varyansin %8'ini agiklamaktadir.
Uciincii faktér bes maddeden (21,22,23,24 ve 25) olusmaktadir. Bu maddeler
"Okula Karsi Olumsuz Tutum" bashig: ile isimlendirilmistir. Maddeler toplam

varyansin %8'ini agiklamaktadir. Dordiincii faktor dort maddeden (1,2,3 ve 4)
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olusmaktadir. Bu maddeleri "Calisanlarin Kararlari Uygulamalara Katilimi"
baghigi altinda isimlendirilmistir. Maddeler toplam varyansin  %5'ini
aciklamaktadir. Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenilirlik katsayis1 birinci faktor icin
.86'dir. Cronbach Alfa i¢ tutarhilik giivenilirlik katsayis1 ikinci faktor igin .88'dir.
Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenilirlik katsayisi tiglincti faktér igin .85'tir.
Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenilirlik katsayisi dordiincii faktor i¢in .68'dir.
Olgegin giivenilirlik ¢ahsmalar1 igin ise bir i¢ tutarlilik yaklasimi olan Cronbach
Alpha Katsayis1 formiilii kullanilmistir. Olgegin tamami i¢in bulunan Cronbach
Alpha Katsayis1 .89'dur. Orgiitsel sinizm 6lcegi, likert tipi bir dlgektir ve dlcegi
yanitlayan bireyler, her maddede yer alan climlenin bildirdigi yargiya katilma
diizeyini, kesinlikle katilmiyorum(1) ile kesinlikle katiliyorum(5) arasinda degisen
besli derecelendirme iizerinde isaretlemektedirler. Orgiitsel sinizm &lgeginden
alman yiiksek puan bireylerin sinik davranislarinin fazlaligina dolayisiyla da
orgiite yonelik sahip olunan olumsuz tutuma isaret etmektedir. Bu oOlcekten

alinabilecek puanlar 25 ile 125 arasinda degismektedir (Sagir ve Oguz, 2012).
Yari- yapilandirilmis goriisme formu

Yar1 yapilandirilmis goriisme formu yaklasiminda goriisme esnasinda
irdelenecek soru veya konu listesi s6z konusudur. "Goriisme formu yontemi,
benzer konulara yonelmek yoluyla farkli insanlardan ayni tiir bilgilerin alinmasi
amaciyla hazirlanir" (Patton, 1987. Akt: Yildirim ve Simsek, 2008). Goriismeci
onceden hazirladig1 konu veya sorulara bagh kalarak, hem 6nceden hazirlanmis
sorulari, hem de bu sorular ile ilgili daha ayrintili bilgiye ulasmak amaciyla ek
sorular sorabilmektedir. Sorular veya konularin belirli bir 6ncelik siras1 olmasi s6z
konusu degildir. Goriisme formu, arastirma problemi ile ilgili tiim boyutlarin ve
sorularin kapsanmasmin giivence altina almak icin gelistirilmis bir yontemdir.
Goriligmeci, gorlisme sirasinda sorularin climle yapisini veya sirasini degistirebilir,
bazi konularmn ayrmtismna girebilir veya sohbet tarzi bir yontem benimseyebilir
(Yildrim ve Simsek, 2008). Uygulama rahathi§i, sorularm daha net
aktarilabilmesi agisinda yari-yapilandirilmis form ¢alisma icin daha uygun bir
secenek olarak goriilmiistiir. Arastirma kapsaminda ¢alisma grubundaki
ogretmenlere Oncelikle demografik 6zelliklerinin belirlenmesine yonelik sorular
sorulmustur. Ardindan nicel arastirma neticesinde ulasilan verileri netlestirmeye

yonelik hazirlanan sorular yoneltilmistir. Gerekli durumlarda (kavram agiklamasi)
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kelime ve kavramlar aciklanarak anlasilir hale getirilmistir. Alinan cevaplar ses
kaydina alinmig ve ardindan yaziya dokiilmiistiir. Sorulara verilen cevaplar
arasindan ortalamay1 yansitan ve farkli gorisleri niteleyen cevaplar belirlenerek
nicel arastirma verilerini destekler nitelikte her boliimden sonra alinmig ardindan

bu cevaplara yer verilmistir.
Verilerin analizi

Bu boliimde toplanan verilerin nitel ve nicel boyutlarda yapilan analizleri

yer almaktadir.
Nicel verilerin analizi

Aragtirmanin veri toplama siirecinde elde edilen verilerin istatistiksel analizi
yapilmistir. Elde edilen veriler i¢in hangi analizlerin yapilacagmi belirlemek
amaciyla verilerin normallik dagilimi Kolmogorov-Smirnov normallik testi ile
incelenmis ve verilerin normal dagilim gostermedigi belirlenmistir. Bu degerler
sonucunda alt problemlere bagli olarak verilerin ¢éziimlenmesinde yiizde, frekans,
aritmetik ortalama, standart sapma, Mann Whitney U, Kruskal Wallis ve

Spearman Rho korelasyon analizleri kullanilmistir.

Korelasyon katsayismin, mutlak deger olarak 0.70-1.00 araliginda olmasini
“yiiksek™; 0.70-0.30 araliginda olmasimi “orta”; 0.30-0.00 araliginda olmasini ise
“diisiik™ diizey iliski olarak tanimlamaktadir (Biiyiikoztiirk, 2012).

Nitel verilerin analizi

Arastirmanin nitel boyutunda kullanilan yar1 yapilandirilmis formdan elde
edilen verilerin analizinde igerik analizi teknigi uygulanmstir. Icerik analizinde
yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cergevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde
diizenleyerek yorumlamaktir, ayrica igerik analizinde fikir, konu ve kavramlar1

belirtmek tizere alintilara da yer verilir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Goriismelerden goniilliliik esast géz Oniinde bulundurularak elde edilen
yaklasik 20-25 dakika arasi siiren ses kayitlari, dinlendikten sonra yaziya
aktarilmig ve uzman ogretim iiyelerinin goriislerine dayanarak nicel arastirmada
belirlenen tema ve alt temalara uygun olarak kodlandirilmis ve gruplandirilmistir.

Belirlenen temalar ve kodlayicilar arasi giivenirlik analizi gerceklestirilmistir. Bu
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islemde Kodlayicilar Arasi1 Giivenirlik Yiizdesi = [Gorlis Birligi/(Goriis
Birligi+Goriis Ayriligr)] x 100 formiliinden (Miles & Huberman, 1994)
yararlanilmis ve kodlayicilar arasi giivenirlik yiizdesi % 81 olarak hesaplanmustir.
Belirlenen temalar altinda nicel ve nitel veriler mantikli ve anlasilir bir bi¢imde

yorumlanarak sonuglara ulagilmistir.
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Uciincii Boliim
Bulgular

Bu bolimde arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizine iliskin
bulgulara nicel ve nitel boyutlar1 birbirini destekledigi i¢in ayn1 baslik altinda yer

verilmistir.
Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyleri

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermayelerine iligkin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8

Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyleri

Boyutlar Maddeler X Ss
Meslegimi icra ederken ayn1 anda birgok isin listesinden gelirim. 4,17 .69
Umut Yasadigim problemler beni olgunlastirir. 4,32 .64
Ogretmenlik hayatimda kargilagabilecegim problemlerle bir sekilde 4,37 .64
bas edebilirim.
Hayat dolu bir insanim. 4,04 .62
Toplumla i¢ i¢e yagsamak bana huzur veriyor. 3,87 .82
Tyimserlik Hayat giizeldir. 4,40 .60
Enerji doluyum. 4,09 .73
Giiler yiizliiyiim. 4,32 .66
Basari i¢in yapmam gerekeni biliyorum. 4,33 .66
Beni zorlayan iglerde kimden yardim alacagimi bilirim. 4,30 .62
Ozyeterlik Kendime giivenirim. 448 .56
Yaptigim isin tiim agsamasinda kendimden eminimdir. 4,32 .64
Ogrencilerimin egitimi icin ¢evredeki olumsuzluklarla miicadele ederim. 4,37 .66
Kurumumdaki bir sorun i¢in yapici katkilar saglarim. 4,13 .65
Psikolojik Beklenmedik sorunlara ¢oziimler gelistirebilirim. 3,89 .76
Dayaniklilik Giigliikler karsisinda miicadele ederim. 4,20 12
Zorluklar miicadele azmimi arttirir. 4,03 .88
Yaptigim her is i¢in hesap verebilirim. 4,53 .53
Giiven Ogrencilerimin sorunlarmi ¢dzmekte istekliyim. 4,10 .80
Meslegimde giivenilir birisi oldugumu sdylerler. 4,40 .60
Mesleki sorumluluklarimin farkindayim. 4,50 .61
Mesleki konularda kurumumu temsil edebilirim. 4,21 .73
Okulumun bir problemi oldugunda ¢6ziim igin gerekirse tiim mercilerle 3,98 .78
gOrlslrim.
Digadoniiklik Meslegimle ilgili konularda istenirse bir grubu bilgilendiririm. 4,02 .79
Okulum i¢in yeni fikirler gelistiririm. 3,97 73
Calisma hayatimda seffaf olmay1 tercih ederim. 4,31 12

Boyut Ortalamasi
Psikolojik Sermaye Puan Ortalamasi 4,22 42
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Tablo 8'de goriildiigii gibi, Ogretmenlerin (n=262) pozitif psikolojik
sermayeleri (Xx=4,22, Ss=.42) cok yiiksek (4.20-5.00 arahiginda) diizeydedir.
Psikolojik sermaye boyutlarinda o6gretmenlerin, Giiven (X=4,38, Ss=.49),
Ozyeterlik (x=4,31, Ss= .72), Umut (x =4,29, S=.50) diizeyleri ¢ok yiiksektir.
Iyimserlik (%=4,14, Ss=.47), Psikolojik Dayamklilik (%x=4,12, Ss=.51),
Disadoniikliik (X= 4,10, Ss=.61) diizeyleri ise iyi diizeydedir.

Tablo 9

Ogretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermaye Boyut Ortalamalar

Boyut x Ss
Umut 4,29 .50
iyimserlik 4,14 A7
Ozyeterlik 431 72
Psikolojik Dayaniklilik 4,12 51
Giiven 4,38 .49
Disadoniiklitk 4,10 .61

Ogretmenler psikolojik dayamklilik boyutunda yer alan 5 maddenin 3'ine
"tamamen katiliyorum" yanitin1 vermislerdir. Ogretmenlerin "Ogrencilerimin
egitimi ic¢in ¢evredeki olumsuzluklarla miicadele ederim. (x=4.37, Ss=.66)"
maddesine daha fazla katildiklar;, "Beklenmedik sorunlara ¢Oziimler
gelistirebilirim.  (Xx=3,89, Ss=.76)" maddesine ise daha az katildiklar
goriilmektedir. Umut boyutunda yer alan yer alan 3 maddenin 2 tanesine “tam
katilyorum." yamitmi vermislerdir. "Ogretmenlik hayatimda karsilasabilecegim
problemlerle bir sekilde bas edebilirim. (X=4,37, Ss=.64)" maddesine daha fazla,
"Meslegimi icra ederken ayni anda bir¢ok isin {stesinden gelirim. (X=4,17,
Ss=.69)" maddesine "katiliyorum" dedikleri goriilmektedir. Iyimserlik boyutunda
yer alan 5 maddeden “Hayat giizeldir. (x=4.40, S=.60)" maddesine en yiiksek
katithm gosterildigi, "Toplumla i¢ ige yasamak bana huzur veriyor. (Xx=3,87
Ss=.82)" maddesine daha az katildiklar1 goriilmektedir. Disadoniikliik boyutunda
yer alan 5 maddeden "Calisma hayatimda seffaf olmayi tercih ederim (X =4,31,
Ss=.72)" maddesine en yiiksek katilim gosterildigi, “Okulum i¢in yeni fikirler

gelistiririm. (X=3,97, Ss=.73)" maddesine “katiliyorum.” yanitmin verildigi

43



goriilmektedir. Giiven boyutunda yer alan 4 maddeden “Yaptigim her is i¢in hesap
verebilirim. (X=4.53, Ss=.53)" maddesine en yiiksek katilim gosterildigi,
"Ogrencilerimin sorunlarmi ¢dzmekte istekliyim. (X=4,10, Ss=.80)" maddesine
"katiliyorum" yanitinin verildigini ve en diigiik oranin bu oldugu goriilmektedir.
Ozyeterlik boyutunda yer alan 4 maddeden “Kendime giivenirim (X=4.48,
Ss=.56)" maddesine en yiiksek katilim gosterildigi, "Beni zorlayan islerde kimden
yardim alacagimi bilirim. (x=4.30, Ss=.62)" maddesine "tamamen katiliyorum."

yanitinin verildigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin  pozitif  psikolojik  sermayelerinin  demografik

degiskenlere gore incelenmesine iliskin bulgular

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ve boyutlari olan umut,
tyimserlik, Ozyeterlik, psikolojik dayaniklilik, giiven ve disadoniikliiklerinde
cinsiyete gore anlaml fark olup olmadigmi test etmek amaciyla yapilan Mann

Whitney-U testi sonuglarina Tablo 10'da yer verilmistir.

Tablo 10

ég“retmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Cinsiyete Gore Karsilagtirmasi
I¢in Yapilan Mann Whitney-U testi Sonuglari

Boyutlar Gruplar n S.0. S.T. U p

PSER Kadin 145 139,5 20232 7318 .05
Erkek 117 121,5 14221

Umut Kadin 145 142,8 20707 6843 .02
Erkek 117 117,4 13746

Tyimserlik Kadin 145 133,5 19368 8181 .00
Erkek 117 128,9 15084

Ozyeterlik Kadin 145 137,7 19972 7577 13
Erkek 117 123,7 14480

Psikolojik Kadin 145 136,9 19850 7700 19

Dayaniklilik Erkek 117 1215 14603

Giliven Kadin 145 146,5 21244 6306 .00
Erkek 117 112,9 13209

Disadoniikliik Kadin 145 140,2 20341 7208 .03
Erkek 117 120,6 14111

Tablo 10'da analiz sonuglarmma gore pozitif psikolojik sermayeye yonelik
Ogretmen goriisleri toplam 6lgek puaninda (U=7318, p=.05), alt boyutlar olan,
ozyeterlik (U=7577, p=.13), psikolojik dayaniklilik (U=7700, p=.19) cinsiyete
gore anlamli farklilik gostermemektedir. Umut (U=6843, p=.02), iyimserlik
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(U=8181, p=.00) giiven (U=6306, p=.00) ve disadoniikliik (U=7208, p=.03) alt

boyutlarinda ise anlam fark oldugu goriilmektedir.

Bu bulgulara gore anlamli fark olan boyutlara kadinlarin erkeklerden daha
yiikksek psikolojik sermayeye sahip, umutlu, iyimser, disadoniik olduklar1 ve

giiven duygusuna daha ¢ok sahip olduklar1 goriilmektedir.

Bunun sebeplerini arastirmak amaciyla nitel veri toplanan ¢alismada
katilmcilara "Ogretmenlerin umut, disadoniikliik, iyimserlik ve giiven alt
boyutlarinin cinsiyet degiskeniyle bir baglantis1 oldugunu diisliniiyor musunuz?
Neden?" sorusu yoneltilmistir. Alinan cevaplara bakildiginda genel olarak bu

ifadelere yer verilmistir.

" ..Yalnizca ogretmenler degil genel olarak kadin ve erkeklere bakildiginda
toplumda da kadinlarin daha umutlu, iyimser, disadoniik olduklart asikardr.
Bunun sebebinin yaratilistan kaynaklandigr séylenebilecegi gibi kadinlarin daha
toparlayict olmalari, annelik giidiileri, koruyucu olmalari, iletisim kurma
konusunda daha hevesli ve yetenekli olmalart gosterilebilir. Giiven duygusunun
yiiksek olmasi ise kadinlarin ait olduklar: yere daha siki baglanmalari ve bunun

sonucu olarak da giiven duygusu gelistirmis olabilecekleri soylenebilir. (K5, K)"

"Ben cinsiyetin insamin ruh halinde etkili oldugun diisiinmiiyorum. Yani
insanlar cinsiyetinden dolayr daha umutlu olmaz bence. Bu géreceli bir kavram.
Yani eger kadina ¢ok deger verilen bir yerdeyseniz mutlu hissedersiniz. Ama
cinsiyetin 6nemsenmedigi bir yerdeyseniz sizin i¢in de cinsiyetinizin bir énemi

kalmaz.(K30, E)"

Aliman cevaplar arasinda bulgular1 destekleyen ve desteklemeyenler
bulunmaktadir. Genel kami bulunulan ortamin degiskenin Onemi arttirip

azaltabilecegi yoniindedir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ve boyutlari olan umut,
iyimserlik, 6zyeterlik, psikolojik dayaniklilik, giiven ve digadoniikliiklerine dair
puanlar normal dagilim gostermemektedir. Yasa gore gruplar arasinda anlamli
fark olup olmadigini test etmek amaciyla parametrik olmayan testlerden goklu
gruplar i¢in yapilan Kruskal Wallis-H testi sonuglarina Tablo 11'de yer

verilmistir.
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Tablo 11

Osretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Yasa Gére Karsilastirilmasi
Amaciyla Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar

Boyutlar Gruplar n S.0. sd X2 p Anlamh Fark
1. 20-30 yas 28 150 2 5,81 .05 2>3
PSER 2. 31-40 yas 80 142,8
3. 41 ustii yas 154 122,2
1. 20-30 yas 28 140,5 2 .59 74
Umut 2. 31-40 yas 80 132,7
3. 41 ustii yas 154 129,2
1. 20-30 yas 28 164,1 2 14,34 .00 1>3
Iyimserlik 2. 31-40 yas 80 147,33 2>3
3. 41 ustii yas 154 117,3
1. 20-30 yas 28 128,6 2 1,00 .60
Ozyeterlik 2. 31-40 yas 80 1384
3. 41 st yas 154 128,4
Psikolojik 1. 20-30 yas 28 145,7 2 2,18 .33
Dayaniklilik 2. 31-40 yas 80 136,8
3. 41 st yas 154 126,1
1. 20-30 yas 28 140,8 2 4,89 .08
Giiven 2. 31-40 yas 80 144,5
3. 41 iistii yas 154 123
1. 20-30 yas 28 148,6 2 2,96 22
Disadoniikliik 2. 31-40 yas 80 137,3
3. 41 iistii yas 154 125,3

Tablo 11'de verilen analiz sonuglarina gére Ogretmenlerin psikolojik
sermayelerinin alt boyutlarindan iyimserlik boyutunda yasa gére anlamli fark olup
olmadigin1 anlamak amaciyla yapilan analizde gruplar arasmnda anlamli fark
bulunmustur. Anlamli farkin hangi degiskenler arasinda oldugunu hesaplamak
amaciyla Mann Whitney-U analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda 20-30 yas
araligindaki 6gretmenlerin 41 {istii yas araligindaki 6gretmenlere gore, 31-40 yas
arahigindaki 6gretmenlerin de 41 {stii yas araligindaki 6gretmenlere gore daha

iyimser ve daha yiiksek psikolojik sermayeye sahip olduklar1 belirlenmistir.

Analiz sonuglarmi desteklemek amaciyla toplanan nitel verilerde
katilimcilara "Ogretmenlerin, psikolojik sermayenin alt boyutlarindan olan
iyimserlik diizeylerinin yasa gore farklilagip farklilasmadigi konusunda ne
diistiniyorsunuz?" sorusu yoneltilmistir. Katilimeilarm verdigi cevaplarin tamami

bulgular1 destekler niteliktedir. Bunlardan bazilar1 asagida verilmistir.

"..Yas soz konusu oldugunda gencler daha iyimser, daha pozitif

diistiniiyorlar Her seyi diizeltebileceklerine inaniyorlar. Bu da sahip olduklar
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hayat enerjisiyle ve fiziksel enerjiyle ilgili olabilir diye diisiiniiyorum. Insan iginde

yasama hevesi olunca her seye iyilesir goziiyle bakiyor. (K27, K)"

"...Yays ilerledikce, yaslanmaktan bahsetmiyorum, bir sene bile ¢ok etkili
bence insan hayatinda, yasy ilerledik¢e insan giderek daha karamsar oluyor. Ya da
bir seyleri diizeltmeye dermani kalmiyor. Yavas yavas iyimserlik azaliyor.

Tamdigin insanlar ve yasadigin olaylar arttik¢a iyimserlik azaliyor gibi geliyor

bana.(K8, K)"

"...Geng¢ olmak hayata umutla bakmak demek. Diinyayi verseler yonetirsin
oyle bir kendine giiven. Herkesi seversin. Ama zaman gegtikce kotii insanlar
tamdikga, kotii seyler yasadik¢a kendine ve diinyaya olan giivenini kaybediyor
insan. Iyimserlik de azaliyor dolayisiyla. Ileriki yaslarda hepten karamsar olmasa
da insan c¢ogunlukla daha az iyimser oluyor. Buna hayat yorgunlugu da

diyebiliriz, yasanan olumsuz tecriibeler de diyebiliriz.(K18, K)"

Goriildiigli gibi verilen cevaplar iyimserligin yas ilerledikce azaldigi
yoniindedir. Buna pek cok sebep gosterilebilir. Katilimcilarin verdikleri yanitlara
gore genellikle negatif tecriibeler ve yasam enerjisinin azalmasi temel sebepler

arasinda goriilebilir.

Ogretmenlerin psikolojik sermayelerine iliskin puanlar normal dagilim
gostermediginden, parametrik olmayan istatistik yontemlerinden ¢oklu
karsilastrmalar icin Kruskal Wallis-H testi yapilmistir. Ogretmenlerin psikolojik
sermayelerinin boyutlar1 ile birlikte kideme gore farklilasma olup olmadignin

belirlenmesi i¢in yapilan Kruskal Wallis-H testi sonuglar1 Tablo 12'de verilmistir.
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Tablo 12

Osretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Kideme Gére Karsilastirilmast
Amaciyla Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar

Boyutlar Gruplar n S.0. sd X p Anlamli
Fark
1.1-10 Y1l 64 146,8 7,89 .01 1>3
PSER 2.11-20 Y1l 100 137,7 2>3
3.21 tstii Y1l 98 1151
1.1-10 Yil 64 125,4 1,72 42
Umut 2.11-20 Yl 100 139
3. 21 tstii Y1l 98 127,7
1.1-10 Yil 64 153,9 11,66 .00 1>3
Iyimserlik 2.11-20 Yl 100 134,9 2>3
3. 21 tstii Y1l 98 113,3
1.1-10 Y1l 64 132,5 .28 .86
Ozyeterlik 2.11-20 Yl 100 133,8
3. 21 Gstli Y1l 98 128,4
Psikolojik 1.1-10 Yil 64 142,7 3,28 19
Dayaniklilik 2.11-20 Yl 100 134,1
3. 21 Gstii Y1l 98 121,5
1.1-10 Y1l 64 141,6 2 6,39 .04 1>3
Giiven 2.11-20 Y1l 100 139,7 2>3
3. 21 iistii Y1l 98 116,4
1.1-10 Yil 64 152,3 2 9,05 01 1>3
Disadoniiklik 2.11-20 Yl 100 1332
3. 21 iistii Y1l 98 116,1

Tablo 12'de gorildiigii gibi Ogretmenlerin psikolojik sermaye (PSER)
diizeyleri ve alt boyutlarmmdan iyimserlik, giiven ve disadoniikliik boyutunda
kideme anlamlhi fark oldugu goriilmiistiir. Anlamli farkin hangi degiskenler
arasinda oldugunu anlamak amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonuglarinda
1-10 yil goérev yapan Ogretmenlerin 21 {stii yil arasinda goérev yapan
ogretmenlerden daha yiiksek psikolojik sermayeye sahip, daha iyimser, daha
giivenli ve daha disadoniik olduklar1 belirlenmistir. Ayrica 11-20 yil aras1 gérev
yapan Ogretmenlerin 21 ve istii yil gérev yapan 0gretmenlerden daha yiiksek

psikolojik sermayeye sahip, daha iyimser ve daha giivenli olduklar1 belirlenmistir.

Aragtirma sonuglarmi desteklemek amaciyla toplanan nitel verilerle yapilan
aragtirmada "Ogretmenlerin psikolojik sermaye, iyimserlik, giiven duygusu ve
disadoniikliiklerinin  kideme gore farklilasip farklilasmadigi konusunda ne
diisiinliyorsunuz?" sorusuna neredeyse biitlin O0gretmenler birbirine benzer

cevaplar vermiglerdir. Bunlardan bazilar1 asagida verilmistir.
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"...Kidem arttik¢ca yasanmislk artiyor aslinda bence yas ile ayni sey gegerli.
Ama tabi herkes her yasta ayni kidemde olmuyor. Béyle diisiintince is degisiyor.
Ozetle cevap vereyim ben. Ogretmenlerin kidem derecesi arttikca psikolojik
sermayeleri yani sizin dediginize gore psikolojik olarak sahip olduklari olumlu
duygulart azaliyor bence. Zaman insam yipratiyor. Milli egitim kurumlarinda
gecen zaman daha da yipratiyor. O kadar ¢ok seyle ugrasiyoruz ki ayni anda. Bir
de iizerine toplum baskisi var. Hi¢ bir sey yapmiyormusuz gibi gosteriliyor. Insan
hem fiziksel, hem zihinsel hem psikolojik olarak yipraniyor. Bu yiizden kidem
arttik¢a bence daha az iyimser daha az disadoniik oluyor insan. Giiven duygusuna
gelince zamanla mesleginde kendine daha ¢ok giivenir gibi geliyor bana ama tabi
tiniversiteden yeni mezun ya da yakin zamanda mezun bir gen¢ de oldukca
donamimli oldugundan o da kendine giivenir ¢evreye de kidemi yiiksek olanlara
gore daha ¢ok giivenir. Yani sonug¢ olarak kidem arttik¢ca bu séylediklerinizin

hepsi azalir diye diistiniiyorum ben.(K3, E)"

"..Kidem dedigimiz meslekte ka¢ yildir var oldugumuz yanlis
anlamadrysam. Bu hangi kurumda ¢alistigina gore degisir bence. Yani ozel mi,
milli egitim mi? Lyi bir okul mu, stkintili bir okul mu? sorular: da sorulmali. Milli
egitimde ve normal standartlardaki bir okuldan bahsediyorsak eger, kidem
arttikca iyimserlik, psikolojik sermaye, giiven azalir bence. Bunun sebebi
yvasanilanlar,  hayattan  ogrenilenlerdir.  Disadoniikliik — duruma  gore
konusulmalidir. Yani kisi hep olumsuz etki birakan insanlarla iletisim kurduysa
artik bundan yorulup disadoniik olmayabilir. Aksi taktirde zaman gegtikge iletisim

kurma ihtiyaci artmakta yani disadoniikliik de artmaktadir.(K24, E)"

Verilen cevaplara bakildiginda 6gretmenlerin soruda netlik olmamasindan
kaynakli celigkiye diistiikleri goriilmektedir. Ama genel olarak agik uglu olan ve
yoruma birakilan bu sorular karsiliginda alman cevaplar normal sartlardaki bir
milli egitim kurumunda calisan 6gretmenler i¢in diisiiniildiigiinde kidem arttik¢a

bahsedilen degiskenlerin azaldig1 sonucuna varilmaktadir.

Ogretmenlerin psikolojik sermayelerinin boyutlar: ile birlikte bransa gdre
karsilastirilmasina iliskin bulgular asagida yer almaktadir. Dagilimin normalligi
varsayimi kargilanmamistir. Parametrik olmayan istatistik tekniklerinden ¢oklu

karsilastirmalar icin Mann Whitney-U testi sonuglar1 Tablo 13'te verilmistir.
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Tablo 13

Osretmenlerin Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Bransa Goére Karsilastirilmast
Amaciyla Yapilan Mann Whitney-U festi Sonuglar

Boyutlar Gruplar n S.0. S.T. U p

1. Meslek Dersi Ogrt. 67 131,7 8828 6515 .95
PSER 2. Brang Ogretmeni 195 131,4 25625

1. Meslek Dersi Ogrt. 67 137 9181 6161 A7
Umut 2. Brans Ogretmeni 195 129,6 25271

1. Meslek Dersi Ogrt. 67 136,6 9153 6189 .51
Iyimserlik 2. Brang Ogretmeni 195 129,7 25299

1. Meslek Dersi Ogrt. 67 125,1 8383 6105 41
Ozyeterlik 2. Brans Ogretmeni 195 133,6 26070
Psikolojik 1. Meslek Dersi Ogrt. 67 1273 8532 6254 .59
Dayaniklilik 2. Brans Ogretmeni 195 132,9 25921

1. Meslek Dersi Ogrt. 67 1238 8295 6017 .32
Gliven 2. Brang Ogretmeni 195 134,1 26157

1. Meslek Dersi Ogrt. 67 133,2 8926 6416 .82
Digadéniikliik 2. Brans Ogretmeni 195 130,9 25526

Tablo 13'te analiz sonuglarina gore pozitif psikolojik sermayeye yonelik
O0gretmen goriislerinin bransa gore degerlendirilmesinin toplam 6l¢ek puaninda
(U=6515, p=.95), alt boyutlar olan, o6zyeterlik (U=6105 p=.41), psikolojik
dayaniklilik (U=6254, p=.59), umut (U=6161, p=.47), iyimserlik (U=6189, p=.51)
given (U=6017, p=.32) ve disadoniiklik (U=8926, p=.82) degiskenlerinde

anlamli fark olmadig1 goriilmektedir.

Bu bulgulara dayanarak hazirlanan sorular ile yapilan nitel arastirmada,
"Ogretmenlerin psikolojik sermayelerinin bransa gore (meslek dersleri, brans

dersleri) degisiklik gdsterdigini diisiiniiyor musunuz? Neden?" sorusuna,

' ..Brans dedigimiz zaman aklimiza yalmizca meslek dersleri ve brang
dersleri gelmiyor. Ornegin ben meslek lisesinde gorev yapmadigim icin aklima
gelen brans degiskenleri matematik, ingilizce, fizik, kimya gibi dersler oluyor.
Fakat siz meslek derslerini de soéylediginiz i¢in bu branglarin yanina meslek
lisesinde verilebilecek derslerin dgretmenlerinin branslari da geldi.(K7, K)"
seklinde bir cevap alinmistir. Bu gosteriyor ki 6gretmenler gorev yaptiklar: okul
bazinda brans degiskenini degerlendirmislerdir. Burada brans degiskeni igerisinde

daha net bir ayrim olmasi gerektigi gozlemlenmektedir.

"...Brang ile psikolojik sermaye arasinda bir ilgi oldugunu diisiinmiiyorum.

Ctinkii biz 6gretmenler icin onemli olan hangi derse girdigimizden ¢ok egitimin ve
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ogrencinin kalitesidir. Zaten 6gretmen kendi bransina ilgi duydugu ve bilingli
olarak bu alani sectigi icin bu bizim hayat kalitemizi, mutlulugumuzu, okula dair
porzitif diisiincelerimizi etkilemez. Bizi etkileyen kendi bransimiz degil, okulda
bransimiza ve bize verilen deger, ogrencilerin algilama kapasiteleri ve okul
icerisindeki  huzur ortanmidir. (K4, K)" cevabmma bakildigi zaman brans
degiskeninin psikolojik sermaye acisindan gecerli bir degisken olmama ihtimali

g0z Oniline alinmalidir.

"...Bence brans ¢ok onemli. Brans se¢imini dogru yapamamuis bir ogretmen
mesleginden, okulundan hatta dolayli olarak hayatindan tat alamaz. Verimsiz
gecen her giin mutsuzluga sebep olur. Bunun sebebi branglara verilen deger de
olabilir. Ama kiginin isini ve alanint sevmesi pozitif veya negatif diigiinmesi
konusunda etkili olacaktir. (K19, E)" cevab1 ise digerlerinin tam tersini
yansitmakta ve brans degiskeninin kisinin psikolojik sermayesini etkiledigine
isaret etmektedir. Fakat yine de bu cevap icerisinde de bransa verilen deger 6n
plana ¢ikarilmustir. Bu da gosteriyor ki, kisiler ¢evrelerinden aldiklar1 tepkilere

gore branslarina verdikleri deger degiskenlik gosterebilmektedir.

Tablo 14'te 6gretmenlerin psikolojik sermayelerinin boyutlar: ile birlikte
egitim durumuna gore karsilastirilmasina iliskin bulgular yer almaktadir.
Dagilimin normalligi varsaymmi karsilanmamustir. Parametrik olmayan istatistik
yontemlerinden ¢oklu karsilastirmalar igin Kruskal Wallis-H testi uygulanmustir.
Egitim durumu “Diger” olarak belirtilen grup “egitim yiiksek okulu, egitim

enstitiisii ve fen-edebiyat fakiiltesi” mezunu d6gretmenlerden olusmaktadir.
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Tablo 14

Osretmenlerin  Pozitif Psikolojik Sermayelerinin Egitim Durumuna Gére
Karsilagtirilmasi Amaciyla Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n S.0. sd x2 )4 Anlamh
Fark

1. Lisanstistii 36 159 2 5,61 .06
PSER 2. Egitim Fakiiltesi 179 1278

3. Diger 47 124,2

1. Lisanstistii 36 137,2 2 1,89 .38
Umut 2. Egitim Fakiiltesi 179 127,3

3. Diger 47 142,8

1. Lisanstistii 36 138,3 2 4,78 .09
Iyimserlik 2. Egitim Fakiiltesi 179 135,7

3. Diger 47 109,9

1. Lisanstistii 36 141 2 1,58 .45
Ozyeterlik 2. Egitim Fakiiltesi 179 132,3

3. Diger 47 120,8
Psikolojik 1. Lisanstistii 36 151 2 3,26 19
Dayaniklilik 2. Egitim Fakiiltesi 179 130,1

3. Diger 47 121,8

1. Lisanstistii 36 163,6 2 8,28 .01 1>2
Giiven 2. Egitim Fakiiltesi 179 128,1 1>3

3 Diger 47 119,6

1. Lisansiistii 36 174,2 2 13,98 .00 1>2
Disadoniiklitk 2. Egitim Fakiiltesi 179 122,8 1>3

3

. Diger 47 1315

Tablo 14'te gorildiigii gibi Ogretmenlerin psikolojik sermayeleri ve alt
boyutlarmin egitim durumuna gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek icin
yapilan analizde giiven ve disadoniikliik alt boyutunda anlamli fark oldugu
goriilmiistiir. Bu anlamhi farkin hangi degiskenler arasinda oldugunu goérmek
amaciyla Mann Whitney- U testi uygulanmistir. Analiz sonucunda egitim durumu
lisansiistii olan O0gretmenlerin egitim fakiiltesi mezunu olan O6gretmenlere gore
daha disadoniik ve giiven duygusuna daha fazla sahip olduklar1 goriilmiistiir.
Ayrica lisansiistii egitim durumuna sahip Ogretmenlerin diger degiskenindeki

Ogretmenlere gore daha giiven sahibi ve disadoniik olduklar1 gériilmiistiir.

Bu sonucu desteklemek amaciyla gergeklestirilen nitel veri toplama
siirecinde katilimeilara "Ogretmenlerin dgrenim durumlar1 (lisansiistii, egitim
fakiiltesi ve diger) giiven ve disadoniikliik degiskenini nasil etkilemektedir?"

sorusu yoneltilmistir. Verilen cevaplardan bazilar1 asagida yer almaktadir.

"...O8retmenin mezun oldugu okul yalnmizca egitimde degil giinliik hayatta

bile 6gretmenin tavrini degistiriyor bence. Yiiksek lisans yapmis bir égretmen
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digerlerine gore kendini daha iyi ifade edebiliyor, alaninda yaptigi yiiksek lisans
ogretmeni daha bilgili hale getiriyor. Bu yiizden de daha disadoniik ve hem
kendine hem ¢evreye giiveni daha yiiksek oluyor.(K16, E)"

"...Formasyon alan diger se¢enegindeki egitim durumuna sahip 6gretmenler
kendilerinde hep bir eksik gordiikleri icin kendilerini tamamlama ihtiyact duyarak
daha ¢ok ¢abalayip ogrenme siireglerine devam ediyorlar. Ama disadoniikliik ve
gliven konusunda yiiksek lisans ve egitim fakiiltesi mezunlari daha on planda

oluyor bence.(K26, K)"

Egitim durumlarna ve arastirmanin nitel boyutunda alman cevaplarin
geneline bakildiginda 6gretmenler bilgi seviyeleri arttikga daha disadoniik ve

giiven sahibi tavirlar sergiledikleri goriilmektedir.
Ogretmenlerin gdrev yaptiklar1 okul tiiriine gdre pozitif psikolojik
sermayeleri ve alt boyutlarma iliskin puanlar normal dagilim géstermemektedir.

Gruplar arasmda anlamli fark olup olmadigmi test etmek amaciyla yapilan

Kruskal Wallis-H testi sonuglarma Tablo 15'te yer verilmistir.

Tablo 15

Ogretmenlerin ~ Pozitif  Psikolojik ~ Sermayelerinin ~ Okul — Tiiriine  Gére
Karsilagtirilmast Amaciyla Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n S.0. sd X2 p Anlamli
Fark
1. Anadolu Lisesi 88 152,4 2 10,81 .00 1>2
PSER 2. Meslek Lisesi 135 123,4 1>3
3. Imam Hatip Lisesi 39 112,1
1. Anadolu Lisesi 88 141,2 2 5,49 .06
Umut 2. Meslek Lisesi 135 1319
3. Imam Hatip Lisesi 39 108
1. Anadolu Lisesi 88 143,8 2 3,91 14
Tyimserlik 2. Meslek Lisesi 135 1235
3. Imam Hatip Lisesi 39 131,3
1. Anadolu Lisesi 88 136 2 2,26 .32
Ozyeterlik 2. Meslek Lisesi 135 125,1
3. Imam Hatip Lisesi 39 143
Psikolojik 1. Anadolu Lisesi 88 149,8 2 7,71 .02 1>2
Dayaniklilik 2. Meslek Lisesi 135 121,3
3. Imam Hatip Lisesi 39 125,9
1. Anadolu Lisesi 88 151,6 2 13,42 .00 1>2
Gliven 2. Meslek Lisesi 135 1271 1>3
3 fmam Hatip Lisesi 39 101
1. Anadolu Lisesi 88 157,1 2 21,58 .00 1>2
Disadoniikliik 2. Meslek Lisesi 135 126,1 1>3
3. Imam Hatip Lisesi 39 92,1 2>3
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Tablo 15'te goriildiigii gibi 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri ve alt
boyutlar1 okul tiirtine gore farklilagip farklilasmadigi analiz edilmis ve sonucunda
psikolojik sermaye ve psikolojik dayaniklilik, giiven ve disadoniiklik alt
boyutlarinda anlamli farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Bu anlamli farkin hangi
degiskenler arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Mann Whitney-U testi
yapilmistir. Bu analiz sonucunda anadolu lisesinde gdrev yapan &gretmenlerin
meslek lisesinde gorev yapan 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde psikolojik
sermayeye sahip, dayanikli, giiven duygusuna sahip ve digadoniik olduklar:
belirlenmistir. Ayrica anadolu lisesinde gorev yapan dgretmenlerin imam hatip
lisesinde gorev yapan Ogretmenlere gore daha yiiksek seviyede psikolojik
sermayeye ve giiven duygusuna sahip ve daha disadoniik olduklar1 goriilmiistiir.
Bunun disinda meslek lisesinde gorev yapan Ogretmenlerin de imam hatip

lisesinde gorev yapan dgretmenlere gore daha disadoniik olduklar: belirlenmistir.

Analiz sonuglarin1 desteklemek amaciyla yapilan nitel boyutta katilimcilara
"Anadolu lisesi, meslek lisesi ve imam hatip lisesinde gorev yapan 6gretmenleri
ele aldigimizda psikolojik sermaye, giiven, psikolojik dayaniklilik ve

disadoniikliik degiskenlerinde ne gibi degisiklikler gozlemlenebilir?"

"Ogretmenlerin calistiklar1 okul tiirleri psikolojik sermayelerini ve alt
boyutlarmi1 nasil etkilemektedir?" sorular1 sorulmustur. Almnan cevaplardan

bazilar1 asagida verilmistir.

"...Ogretmenlerin calistiklart okullar sahip olduklar: psikolojiyi olduk¢a
etkiler. Anadolu lisesi dedigimiz okullarda ogrenci kalitesi de okul iklimi de
meslek lisesi ve imam hatip lisesine gore daha gelismistir. Bunun neden oldugunu
tam olarak agiklayamam ama igerisinde oldugum i¢cin bu konudaki hislerime
giiveniyorum. Anadolu lisesindeki 6gretmenler digerlerine gore daha dayanikli,
giivenli ve digsadoniiktiirler. Disaridan bir géz olarak baksam meslek lisesindeki
ogretmenlerin daha dayanikli olduklarini diisiintiriim ama meslek lisesindeki
ogretmenlerin dayanikliliklart ypratilmis ve diistiriilmiistiiv. Bunun sebebi
yvalmizca égrenci degil idare ve iilke genelindeki bakis a¢isina da baghdir.(K20,
K)"

"...Ogretmenlerin psikolojik sermayeleri calistiklart okula, Sgrencilerine,

egitim kadrosuna hatta okulun bulundugu bolgeye bile degisebilir. Ciinkii insan
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genel olarak her seyden etkilenir. Ogretmen siirekli aktif olarak okulda bulundugu
ve kisilerle iletisim halinde oldugu i¢in insanlardan daha ¢ok etkilenir. Anadolu
liselerindeki ortam genel olarak daha huzurlu oldugu igcin Jgretmenlerin

psikolojik sermayeleri daha yiiksektir.(K28, K)"

Alman cevaplara bakildiginda 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri
ve alt boyutlarmin diizeyleri okul tiiriine gore degisiklik gostermektedir. Bu
oldukca olagan bir siire¢ olarak yansitilmaktadir. Arada kesin bir ¢izgi yokmus
gibi gorlinse de slire¢ icerisinde gelismis olan anadolu lisesi, meslek lisesi ve

imam hatip lisesi kavramlar1 bakis agismi ve tutumu etkilemektedir.

Tablo 16

Ogretmenlerin Psikolojik Sermaye ve Alt Boyutlara Iliskin Degiskenler Acisindan
Katilim Diizeyleri

Degisken Alt boyut Katilim diizeyleri
Hig Orta Yiiksek
Cinsiyet Umut 3 7 20
Disaddniikliik 4 10 16
Iyimserlik 6 12 12
Giiven 5 10 15
Yas Tyimserlik 2 8 20
Kidem Psikolojik Sermaye 5 10 15
Giiven 3 9 18
Tyimserlik 2 10 18
Disadoniikliik 6 8 16
Brans Psikolojik Sermaye 3 12 15
Egitim Durumu  Giiven 2 8 20
Disadoniiklitk 3 6 21
Okul Tiirii Psikolojik Sermaye 2 5 23
Psikolojik Dayaniklilik 0 4 26
Giliven 2 3 25
Disadontikliik 2 5 23
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Ogretmenlerin Sinizm Diizeyleri

Arastirmaya katillan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerine iliskin

aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 17'de verilmistir.

Tablo 17

Osretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeyleri

Boyutlar Maddeler X Ss
Calistig1 Okul digindaki gevreme zaman zaman igimden yakinirim. 2,34 1,10
Kurumdan Okul digindaki ¢evremle zaman zaman okulumu elestiririm. 2,22 1,07
(Duyussal/  Bu okulda, yapilmasi diisiiniilen seyler genelde beni giildiirtir. 1,82 .78
Davranigsal) Toplantilarda yeni kararlar alinirken, arkadaglarimla birbirimize alayct 1,59 .64
Uzaklasma  bakislar atariz.
Ne kadar cabalasam da gorev yaptigim okulun ciddi bir basar1 1,81 81
yakalayacagini diistinmiiyorum.
Gorev yaptigim okula kars1 baglhiligimin zamanla azaldigini hissediyorum. 1,82 a7
Tayin/ Atama dénemini ¢alistigim okuldan kurtulmak i¢in bir firsat olarak 1,58 .67
gorliyorum.
Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi igin anlamli ¢ok az ¢alisma yapilmasi 1,76 .69
okul yonetimine olan inancimi azaltmaktadir.
Performansi1  Okula bilimsel/ sosyal/ kiiltirel anlamdaki katkilarimin genelde takdir 1,93 .90
Diisiiren gormemesi beni mutsuz etmektedir.
Etkenler Okul yoneticilerinin okul ¢alisanlarina saygi gdstermemesi, okula olan 1,74 .88
baghligimi zedelemektedir
Yoneticimin, bir projede ¢aligip calismamami 6nemsememesi, performansimin = 2,19 1,12
diismesine neden olur.
Gorev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olanlardan ¢ok gereksiz islere 2,30 1,07
oncelik verilmesi okuldaki performansimi olumsuz etkilemektedir.
Okul yoneticisinin, ¢alisanlara kars1 hoggoriisiiz tutumlari, yaptigim ise karst 2,26 1,17
tedirgin davranmamu saglar.
Yoneticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarina daha yakin olmast 2,48 1,25
okul yonetiminin yanli davrandigina inanmama neden olur.
Okul yoneticisinin otoriter tutumu okulda patron-ig¢i yapilanmasina 2,07 .98
neden olmaktadir.
Gorev yaptigim okulda birbirinden kopuk gruplar olmasi, okulda 2,12 .93
¢alisma azmimi kirmaktadir.
Gorev yaptigim okulun basarili olmasini 6nemsemem. 1,50 .63
Okula Calistigim okulu disiindiigiimde kendimi ¢aresiz hissederim. 1,66 71
Karst Calistigim okulu disiindiigiimde sinirlerim. 1,53 .63
Olumsuz Calistigim okulu diisiindiigiimde 6fkelenirim. 1,51 .62
Tutum Bagkalarina isimi sdyledigimde utanma duygusu hissederim. 1,38 .61
Gorev yaptigim okulda, kararlara katilmak benim igin 6nemlidir. 4,05 .78
Calisanlarin ~ Gorev yaptigim okulda, okul ydneticisi ¢aligsanlarin kararlara katilmasini 4,03 81
Kararlari Onemser.
Uygulamalara Gorev yaptigim okulda, yoneticim egitimin iyilestirilmesi i¢in ¢aliganlarla 4,18 .80
Katilim1 isbirligi yapmayi 6nemser.
Okulun gelisimi i¢in yaptigim islerle gurur duyarim. 4,30 74
Orgiitsel Sinizm Ortalamasi 1,88 49

Tablo 17'de goriildiigii gibi, &gretmenlerin (n=262) Orgiitsel Sinizm

Diizeyleri

(x=1,88, Ss=.49) diizeydedir. Orgiitsel sinizm boyutlarnda

Ogretmenlerin, Calistigt kurumdan uzaklasma (x=1,88, Ss=.57), Performansi
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diistiren etkenler (X= 2,09, Ss=.71), Okula kars1 olumsuz tutum (X =1,52 Ss=.53),
Calisanlarmn kararlar1 uygulamalara katilimi (X=7,60, Ss=2,66) diizeyindedir.
Calisanlarin kararlar1 uygulamalar katilimi1 boyutu ters maddelerden olugsmaktadir.
Dolayisiyla bu boyuttaki maddelerin degerlerinin yiiksek olmasi bize sinik

tutumun diisiik oldugunu, sinizmin az diizeyde hissedildigi bilgisini vermektedir.

Tablo 18

Osretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Boyut Ortalamalar

Boyutlar X Ss
Calistigt Kurumdan (Duyusgsal/Davranigsal) Uzaklagsma 1,88 57
Performansi Diisiiren Etkenler 2,09 71
Okula Kars1 Olumsuz Tutum 1,52 .53
Calisanlarm Kararlar1 Uygulamalara Katilimi 7,60 2,66

Ogretmenler Calistig1 kurumdan uzaklasma boyutunda yer alan 7 maddenin
tamamma "katilmiyorum" yaniti vermislerdir. Ogretmenlerin "Okul disindaki
¢cevreme zaman zaman isimden yakinirim. (X=1.88, Ss=.57)" maddesine daha
fazla katildiklari, "Tayin/ Atama donemini ¢alisti§im okuldan kurtulmak i¢in bir
firsat olarak goériiyorum. (Xx=1,58 Ss=.67)" maddesine ise daha az katildiklar1

goriilmektedir.

Arastirmanin nitel boyutunda "Daha 6nce yaptigimiz anket uygulamasinda
sorulan "Tayin/Atama donemini ¢alistigim okuldan kurtulmak i¢in bir firsat olarak
gbrilyorum." sorusuna Ogretmenlerin diisiikk diizeyde katilmasinin sebebini neye

bagliyorsunuz?"

"Sizce 6gretmenlerin sinik tutumlar1 ¢alistigi kurumdan uzaklagmalar: ile
iliskili midir?"

"Ogretmenlerin Okul ¢cevreme zaman zaman isimden yakinirim maddesine

katilmalarmin sebebi ne olabilir?" sorular1 sorulmustur.

"...Bence dgretmenler c¢alistiklart kuruma bagli olur. Bunun ilk sebebi
mecburiyettiv. Ciinkii biz devlet kurumunda c¢alisan ogretmenleriz buraya
gelebilmek i¢in ¢ok ¢caba harcadik. Bizi kurumdan uzaklastirmaya sebep olacak

sey bu kadar basit olmamali. Maddiyat da ikinci sebep olabilir. Calistigimiz

57



kurumlara baghlhigimizi arttiran bir diger sebep de gormezden gelmeye aliskin
olmamizdir. Ciinkii biliyoruz ki kurum degisse de sorunsuz bir kurumun var
olmast oldukga iitopiktir. Beterin beteri var mantigi ile her birimiz yerimizi
korumak derdindeyiz.(K12, K)" cevabina bakacak olursak Ogretmenlerin

calistiklar1 kurumdan uzaklagmalari ¢ok diistik bir ihtimal gibi goriilmektedir.

"...Bana kalirsa okullar zannedildigi gibi ikinci evimiz olmaktan ¢ikmustir.
Okul ogrenci igin bilgi alimi, sosyallesme; ogretmen icin ise bilgi aktarimi,
sosyallesme ve ge¢imini saglamak adina para kazanilacak yer olarak ifade
edilebilir. Yani bir yerden uzaklasmak icin once oraya tam anlamiyla ait
hissetmek ve bagli olmak gerekir. Ogretmenlerin genel olarak boyle biiyiik bir bag
hissetmedigini dolayisiyla yasanan zorluklarin uzaklagsmaya sebep olmadigini
diigiiniiyorum. Oncelikler degismis gibi geliyor.(K14, K)" cevabina bakildiginda
sinizm Olceginde yer alan maddelerin neden normal dagilmadigi, neden oldukca

diisiik diizeyde katilim oldugu anlasilir hale gelmektedir.

Ogretmenlerin sinik tutumlarmin demografik degiskenlere gore

incelenmesine iliskin bulgular

Ogretmenlerin  orgiitsel sinizm diizeyleri ve boyutlar1 olan calistig
kurumdan (duyussal/davranigsal) olarak uzaklagma, performansi diisiiren etkenler,
okula karst olumsuz tutum ve c¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimimin
cinsiyete gore anlamli fark olup olmadigini test etmek amaciyla yapilan Mann

Whitney-U testi sonuglarina Tablo 19'da yer verilmistir.
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Tablo 19

Osretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Cinsiyete Gore Karsilastirmast icin
Yapilan Mann Whitney-U testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n S.0. S.T. U p

Sinizm Kadin 145 1274 18485 7900 .33
Erkek 117 136,4 15967

Calistigt Kadin 145 131,1 19017 8432 .93

Kurumdan Erkek 117 131,9 15436

Uzaklagma

Performansi Kadin 145 1335 18901 8316 .78

Diistiren Erkek 117 128,9 15551

Etkenler

Okula Kadin 145 130,3 18901 7598 13

Karsi Erkek 117 132,9 15551

Olumsuz

Tutum

Calisanlarin Kadm 145 137 19870 7679 .18

Kararlari Erkek 117 124,6 14582

Uygulamalara

Katilim

Tablo 19'da analiz sonuglarina gére sinizm'e yonelik 6gretmen goriisleri
cinsiyete gore karsilastirilmasi toplam olgek puaninda (U=7900, p=.33), alt
boyutlar olan, calistigi kurumdan uzaklasma (U=8432, p=.93), performansi
diistiren etkenler (U=8316, p=.78), okula kars1 olumsuz tutum (U=7598, p=.13),
caliganlarin kararlar1 uygulamalara katiimm (U=7679, p=.18) cinsiyete gore

anlamli farklilik géstermemektedir.

Nitel arastirma kapsaminda calisma grubuna "Ogretmenlerin sinizm
diizeylerinin ve alt boyutlarinin cinsiyete gore bir farklilik gosterecegini
diisiiniiyor musunuz? Neden?" sorusu yoneltilmistir. Alinan bazi cevaplar asagida

yer almaktadir.

"...Okul igerisinde belirgin bir cinsiyet ayrimi yoksa béyle bir farklilik soz
konusu bile olamaz. Fakat iilke genelinde diisiindiigiimiizde maalesef kadin her
zaman geri planda tutuldugu icin sinik tutum gelistirme ihtimalleri artar
diyebiliriz. Yine de ben hi¢ boyle bir seyle karsilagsmadim. Sonucta egitim almis ve
egitim veren insanlardan bahsediyoruz. Boyle bir farkin olusmamis olmasini

temenni ediyorum.(K1, E)"

"...Ben boyle bir farkin olmadigin diistiniiyorum. Belli seviyedeki insanlar

cinsiyeti, yasi, kidemi ikinci plana atmayr 6grenmis insanlardwr diye umuyorum.
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Sinik tutum dediginiz kisinin kuruma hissettigi olumsuz duygu ise kimsenin
cinsiyetini on planda tutarak ya da buna giivenerek herhangi bir tutum

sergileyecegine inanmiyorum.(K21, E)"

Ogretmen goriisleri cinsiyetin etki etmeyecegi yoniinde olsa da Orgiit
icerisindeki tutumun bu etki lizerinde 6nemli rol oynayacagi diisliniilmektedir.
Ulastigimiz ~ bulgular cinsiyetin ~ dgretmenlerin  sinik  tutumlarinda  fark

yaratmadigini géstermektedir.

Ogretmenlerin  orgiitsel sinizm diizeyleri ve boyutlar1 olan calistig
kurumdan (duyussal/davranigsal) olarak uzaklagma, performansi diisiiren etkenler,
okula kars1 olumsuz tutum ve ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katiliminin yasa
gore anlaml fark olup olmadigini test etmek amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H

testi sonuglaria Tablo 20'de yer verilmistir.

Tablo 20

Ogretmenlerin  Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin  Yasa Gére Karsilastirilmasi
Amacuyla Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n S.0. sd X2 p

1. 20-30 yas 28 137,2 2 .18 91
Sinizm 2. 31-40 yas 80 130,4

3. 41 iistii yas 154 130,9
Calistig1 1. 20-30 yas 28 138,1 2 A1 .81
Kurumdan 2. 31-40 yas 80 133,4
Uzaklagsma 3. 41 istii yas 154 129,2
Performansi 1. 20-30 yas 28 139,8 2 .38 .82
Diisiiren 2. 31-40 yas 80 131
Etkenler 3. 41 tstii yas 154 130,2
Okula Kars1 1. 20-30 yas 28 135 2 .65 12
Olumsuz 2. 31-40 yas 80 126
Tutum 3. 41 st yas 154 133,6
Calisanlarin 1. 20-30 yas 28 140,6 2 .67 71
Kararlarn 2. 31-40 yas 80 133,5
Uygulamalara 3. 41 istii yas 154 128,7
Katilimi

Tablo 20'de verilen analiz sonuglarma gore alt boyutlarin hi¢ birinde
anlamli fark bulunmamistir. Bu durumun nedenlerini arastirmak amaciyla yapilan
nitel arastirmada katilimeilara "Sinizm ve alt boyutlarinin (Calistigi kurumdan
uzaklasma, performans: diisiiren etkenler, okula karsi olumsuz tutum ve

calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi) yas degiskenine gore bir degisiklik
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gosterdigini diisiiniiyor musunuz?" sorusu yoneltilmistir. Alinan cevaplardan

bazilarina asagida yer verilmistir.

"...Ogretmenlerin sinizm ve soylediginiz alt boyutlardan etkilenmelerinin
yvasla bir ilgisi oldugunu diisiinmiiyorum. Eger kurumda direk yas ya da ¢alisma
yilina karst olumsuz bir tutum yoksa bu akla bile gelmez. Ciinkii kuruma karsi
sergilenen sinik davranis duygusal durumlardan kaynaklanwr. Kimsenin kara

kasina, ela goziine, yasina bakilmaz daha derinde yasanan kirginliklardan

kaynaklanir.(K10, K)"

"...A¢tk¢as1 ben bu soruyu ¢ok gerekli bulmadim. Yanlis anlamazsaniz
aciklayayim. Ogretmen kurumdan yaslyim, gencim diye uzaklasmaz. Ya da ben
¢cok gencim kararlart uygulamalara katilmasam da olur diye diisiinmez. O
kurumun ogretmeniyseniz kim oldugunuz, yasimiz, goriisleriniz arka planda

kalmalidir. Onemli olan okuldur, égrencidir.(K29, K)"

Cevaplara bakildiginda nicel arastrmay1 destekleyecek yonde sdylemler
goriilmektedir. Yas ve kidem degiskenlerinin sinik tutumlar1 ya da sinizmin alt

boyutlarmi etkileyecek kadar 6nemli kriterler olmadiklar1 s6ylenmektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerine iliskin puanlar normal dagilim
gostermediginden, kideme gore karsilastirilmasi amaciyla parametrik olmayan
istatistik yontemlerinden ¢oklu karsilastirmalar i¢in yapilan Kruskal Wallis-H testi

sonuglar1 tablo 21'de verilmistir.
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Tablo 21

Osretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Kideme Gére Karsilastirilmast
Amaciyla Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar

Boyutlar Gruplar n S.0. sd X2 p Anlamly
Fark
Orgiitsel 1.1-10 Y1l 64 126 2 1,28 52 -
Sinizm 2.11-20 Y1l 100 128,3
3. 21 dstii Yil 98 138,2
Calistigt 1.1-10 Yil 64 1311 2 .00 .99 -
Kurumdan 2.11-20 Yl 100 131,3
Uzaklagma 3. 21 st Yil 98 131,8
Performansi 1.1-10 Yil 64 130,8 2 .36 .83 -
Diisiiren 2.11-20 Y1l 100 128,5
Etkenler 3.21 st Yl 98 134,9
Okula Karst 1.1-10 Yil 64 123,8 2 2,36 .30 -
Olumsuz 2.11-20 Y1l 100 127,8
Tutum 3. 21 st Y1l 98 140,2
Calisanlarin 1.1-10 Yl 64 150 2 6,90 .03 1>3
Kararlari 2.11-20 Y1l 100 132,3
Uygulamalara 3.21 st Yil 98 1184
Katilim

Tablo 21'de verilen analiz sonuglarma gore alt boyutlarindan ¢alisanlarin
kararlar1 uygulamalara katiliminda anlamli fark oldugu goriismiistiir. Bu farkin
hangi degiskenler arasinda oldugunu belirlemek igin yapilan Mann-Whitney U
testi sonuglarma gore 1-10 yil kideme sahip 6gretmenlerin 21 ve iistii y1l kideme

sahip 6gretmenlere gore kararlara katilimda daha etkin olduklar1 belirlenmistir.

Asagida ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ve alt boyutlarinin bransa
gore karsilastirilmasma iligkin bulgular yer almaktadir. Dagilimin normal
olmadig1 i¢in parametrik olmayan istatistik tekniklerinden ¢oklu karsilagtirmalar

icin Mann Whitney-U testi sonuglar1 Tablo 22'de verilmistir.
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Tablo 22

Osretmenlerin  Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Bransa Gore Karsilastirilmast
Amaciyla Yapilan Mann Whitney-U testi Sonuglar

Boyutlar Gruplar n S.0. S.T. U p

Orgiitsel 1. Meslek Dersi Ogrt. 67 129,7 8694 6416 .82
Sinizm 2. Brans Ogretmeni 195 132 25758

Calistig1 1. Meslek Dersi Ogrt. 67 138,6 9290 6052 .36
Kurumdan 2. Brans Ogretmeni 195 129 25157

Uzaklagma

Performans:1 1. Meslek Dersi (")grt. 67 1245 8344 6066 .38
Diisiiren 2. Brans Ogretmeni 195 133,8 26108

Etkenler

Okula Karst 1. Meslek Dersi (")grt. 67 138,7 9296 6047 .34
Olumsuz 2. Brans Ogretmeni 195 129 25162

Tutum

Cahganlarin 1. Meslek Dersi Ogrt. 67 131,8 8831 6511 .96
Kararlari 2. Brang Ogretmeni 195 131,3 25621

Uygulamalara

Katilim

Tablo 22'de analiz sonuglarina gore oOrgiitsel sinizm diizeylerine yonelik
O0gretmen gorlslerinin bransa gore karsilastirilmas:t toplam 6lgcek puaninda
(U=6416, p=.82), alt boyutlar olan, calistigi kurumdan uzaklasma (U=6052
p=.36), performansi diisiiren etkenler (U=6066, p=.38), okula karsi olumsuz tutum
(U=6047, p=.34), calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilim1 (U=6511, p=.96)

degiskenlerinde anlamli fark olmadig1 goriilmektedir.

Bu bulgulara dayanarak hazirlanan sorular ile yapilan arastirmanin nitel

boyutunda,

"Ogretmenlerin sinik tutumlarmin bransa gére (meslek dersleri, brans

dersleri) degisiklik gdsterdigini diisiiniiyor musunuz? Neden?" sorusuna,

"...Ogretmenin okula karsi olumsuz tavir icerisinde olmasinin brangiyla bir
ilgisi olduguna da diisiinmiiyorum. Tipki yas ve kidem i¢in soyledigim gibi. Ciinkii
bu kiginin kendisiyle ilgili bir durum okula karsi olumlu ya da olumsuz tavir
icerisine girebilecegi kadar genis kavramlar degil bunlar. Tabi eger okulda bu én
plana ¢ikariliyor. Kisinin bu yonleri elestiriliyor ya da giindem oluyorsa o zaman
baska. Ama genel olarak boyle bir seye rastlamadim. Bunu yapan varsa da baska

bir problemini bu sekilde yansitiyor diye diisiiniiriim. (K2, K)"
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Cevaplarin geneli benzerlik gostermektedir. Katilimeilarin sinizm ve alt
boyutlarina dair goriislerinin brans degiskeninden etkilenmeyecegini destekler

nitelikte sonuglara ulasiimistir.

Tablo 23'te 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin boyutlari ile birlikte
egitim durumuna gore karsilastirilmasma iligkin bulgular yer almaktadir.
Dagilimin normalligi varsayimi kargilanmamistir. Parametrik olmayan istatistik
yontemlerinden ¢oklu karsilastirmalar i¢in Kruskal Wallis-H testi uygulanmstir.
Egitim durumu “Diger” olarak belirtilen grup “egitim yiliksek okulu, egitim

enstitiisii ve fen-edebiyat fakiiltesi” mezunu 6gretmenlerden olusmaktadir.

Tablo 23

Ogretmenlerin ~ Orgiitsel ~ Sinizm  Diizeylerinin ~ Egitim  Durumuna — Gore
Karsilagtirilmast Amaciyla Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglart

Boyutlar Gruplar n S.0. sd X2 p Anlamly
Fark
Orgiitsel 1. Lisansiistii 36 116,7 2 1,85 .39
Sinizm 2. Egitim Fakiiltesi 179 132,5
3. Diger 47 138,9
Calistig1 1. Lisanstistii 36 136 2 .80 .66
Kurumdan 2. Egitim Fakiiltesi 179 128,7
Uzaklagma 3. Diger 47 138,6
Performansi 1. Lisansiistii 36 122,5 2 .67 71
Diisiiren 2. Egitim Fakiiltesi 179 132,1
Etkenler 3. Diger 47 135,7
Okula Karst 1. Lisansustii 36 95,5 2 12.32 .00 2>1
Olumsuz 2. Egitim Fakiiltesi 179 133,6 3>1
Tutum 3. Diger 47 151
Calisanlarin 1. Lisansustii 36 151,04 2 2,86 .23
Kararlar 2. Egitim Fakdiltesi 179 127,9
Uygulamalara 3. Diger 47 1299
Katilimi

Tablo 23'te goriildiigii gibi 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerinin okula
karst olumsuz tutum alt boyutunda egitim durumuna goére anlamli fark oldugu
gorililmiistiir. Bu anlamli farkin hangi degiskenler arasinda oldugunu ortaya
cikarmak amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda egitim fakiiltesi
mezunu Ogretmenlerin lisansiistii egitim durumundaki dgretmenlere gore okula
kars1 daha fazla olumsuz tutum sergiledikleri goriilmistiir. Ayrica diger
degiskenindeki okullardan mezun 6gretmenlerin lisansiistii egitim durumuna sahip
Ogretmenlere gore okula karst daha fazla olumsuz tutuma sahip olduklar1

belirlenmistir.
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Bu arastirmayr desteklemek amaciyla yapilan nitel boyut kapsaminda
katilimeilara "Ogretmenlerin okula kars1 olumsuz tutum igerisinde olmalarinm ya
da sergilemelerinin egitim durumlari ile baglantisi ne olabilir?" sorusu yoneltilmis

ve her iki agidan cevaplara ulagilmistir.

"...Bence ogretmenlerin sinik olmalarmmin egitim durumlariyla ilgisi yoktur.
Osretmen kendini gelistirmek icin ¢ok ¢abalamus, yiikseklisans yapmis doktora
yapmis olabilir ama okula karsi duygularimin egitimiyle bir ilgisi olacagini

sanmiyorum.(K9, K)"

"...Ogretmenler egitim diizeyleri arttikca okul yonetimine daha dahil olmak,
soz sahibi olmak ister. Bu bizim meslek hastaligimiz herkes her seyi bilir, hele
gercekten bilgi aldiysa yiiksek lisans yaptiysa, seminere katildrysa bu durum daha
da artar. Bilgi sahibi olduk¢a okuldaki problemleri daha net gormeye baslar,
béoyle olunca da empati diizeyi artar.(K11, K)"

Alinan cevaplarda nicel ¢calismay1 destekler yonde daha fazla olsa da tam
ters yonde sOylemler de bulunmaktadir. Bu durum, bazi 6gretmenlerin egitim
durumlar1 degiskeninin sinik tutumlar1 etkiledigini diisiinse de kimi 6gretmenlerin

bu durumun etkisiz olacagi kanisinda oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiiriine gore orgiitsel sinizm diizeyleri
ve boyutlarina iliskin puanlar normal dagilim gostermemektedir. Gruplar arasinda
okul tiiriine gore anlamli fark olup olmadigmi test etmek amaciyla yapilan

Kruskal Wallis-H testi sonug¢larma Tablo 24'de yer verilmistir.
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Tablo 24

Osretmenlerin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Okul Tiiriine Gore Karsilagtirilmast
Amaciyla Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar

Boyutlar Gruplar n S.0. sd X2 p Anlamly
Fark

Orgiitsel 1. Anadolu Lisesi 88 104,4 2 17,60 .00 2>1

Sinizm 2. Meslek Lisesi 135 1427 3>1
3. Imam Hatip Lisesi 39 153,7

Calistigt 1. Anadolu Lisesi 88 1147 2 17,33 .00 2>1

Kurumdan 2. Meslek Lisesi 135 150 2>3

Uzaklagma 3. Imam Hatip Lisesi 39 105

Performansi 1. Anadolu Lisesi 88 110,2 2 16,56 .00 3>1

Diisiiren 2. Meslek Lisesi 135 134,6 3>2

Etkenler 3. Imam Hatip Lisesi 39 168,6 2>1

Okula Karst 1. Anadolu Lisesi 88 100,2 2 25,11 .00 2>1

Olumsuz 2. Meslek Lisesi 135 1448 3>1

Tutum 3. Imam Hatip Lisesi 39 155,8

Calisanlarin 1. Anadolu Lisesi 88 154,7 2 14,62 .00 1>2

Kararlari 2. Meslek Lisesi 135 123,9 1>3

Uygulamalara 3. Imam Hatip Lisesi 39 105,1

Katilim

Tablo 24'de goriildiigii gibi 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri ve alt
boyutlarmin tamaminda anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Hangi degiskenler
arasinda fark oldugunu tespit etmek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonuglarina gore meslek lisesinde gérev yapan dgretmenlerin anadolu lisesinde
gbrev yapan 6gretmenlere gore daha yiiksek sinizme sahip, okula karsi1 olumsuz
tutum sergileyen ve ¢alisanlarin uygulamalara katiliminda daha az yer alan tarafta
olduklar1 belirlenmistir. Ayrica imam hatip lisesinde calisan 6gretmenlerin
anadolu lisesinde ¢alisan 6gretmenlere gore daha fazla sinizme sahip, kararlara
katilimda daha az yer alan, daha fazla olumsuz tutum sergileyen ve performansi
diisiiren etkenlerden daha fazla etkilenen taraf olduklar1 goriilmektedir. Bunun
yaninda imam hatip lisesinde c¢alisan Ggretmenlerin meslek lisesinde c¢aligan
ogretmenlere gore performansi etkileyen etkenlerden daha fazla etkilendikleri

bunun aksine okuldan uzaklasmaya daha uzak olduklar1 goriilmiistiir.

Bu analizi desteklemek amaciyla toplanan nitel verilerin sonuglarina gore
"Meslek lisesi, anadolu lisesi ve imam hatip lisesinde gorev yapan 6gretmenlerin
sinizm, kararlar1 uygulamalara katilim, okula karsi olumsuz tutum sergileme ve
performanst diisiiren etkenlerden etkilenme diizeyleri sizce nasil farklilik

gosterebilir? Neden?" sorusuna alinan cevaplardan bazilart,
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"...Bence ogretmenlerin ¢alistiklar: okul tiirii sinizm boyutlarim ¢ok etkiler.
Ctinkii zaten okula karst hissedilen bir durumdan bahsediyoruz. Eger okulun zor

bir okulsa oraya olumsuz duygularla gitmen olduk¢a normaldir.(K13, K)"

"...Anadolu lisesindeki ogretmenler her zaman okullarint daha ¢ok sever,
daha bagh, olumlu, katilimcilardwr. Performansi diisiiren etken az oldugu igin

etkilenme diizeyi de az olacaktir.(K17, K)"

"...Onemli olan okulun tiirii degil o okul icerisindeki égretmenlerin hem
kendi aralarinda hem idareyle olan uyumudur. Bazen 6grenci bile ikinci planda
kalir. Bir okula kendini ait hissediyorsan ¢alisirsin. Hissetmiyorsan sinik olursun.

Bence bu kadar basit.(K25, K)"

Alman cevaplar farkl yonliidiir. Analiz sonucunda ulasilan ilging bir sonucu
netlestirmek amaciyla bir soru daha yoneltilmistir. "Daha 6nce yaptigimiz nicel
arastirmada imam hatip lisesinde ¢alisan 6gretmenlerin meslek lisesinde ¢alisan
Ogretmenlere gore performansi etkileyen etmenlerden daha ¢ok etkilendikleri

halde okuldan daha az uzaklastiklar1 goriilmiistiir. Sizce bunun sebebi nedir?"

"...Bence bunun sebebi imam hatip liselerindeki 6gretmenlerin okula daha
yakin olmalart degil meslek lisesindeki meslek o6gretmenlerinin  okuldan
uzaklasmaktan korkmalar: olabilir. Ciinkii meslek liseleri 6zellikle meslek dersi
ogretmenleri icin oldukca kisithdir. Sehir merkezinde acik olmadigi taktirde
ilcelere, koylere goreviendirme yapilmaktadir. Bunun sonucu olarak meslek dersi
ogretmenleri diizenlerini bozmaktansa mutsuz olsalar bile okullarinda kalmayt

tercih ederler.(K15, K)"

Arastirmanin nicel boyutunda ulasilan veriler ile nitel boyut sonucunda elde
edilen bulgular ortiismektedir. Nice boyut sonucunda ulasilan yiliksek psikolojik
sermaye ve diisiik sinizm diizeyi, nitel boyut kapsaminda yonlendirilen sorular ile
desteklenmistir. Katilimcilar daha once katilim gosterdikleri anketlere yonelik

sorulan sorulara agiklayici cevaplar vermistir.
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Tablo 25

Osretmenlerin Sinizm ve Alt Boyutlarina Iliskin Degiskenler Acisindan Katilim
Diizeyleri

Degisken Alt Boyut Katilim Diizeyi
Hig Orta Yiksek
Cinsiyet  Calistigit Kurumdan Uzaklagsma 15 10 5
Performansi Diigiiren Etkenler 13 10 7
Okula Kars1 Olumsuz Tutum 10 12 8
Kararlar1 Uygulamalara Katilim 5 10 15
Yas Calistigt Kurumdan Uzaklagsma 18 10 2
Performansi Diigiiren Etkenler 17 13 -
Okula Kars1 Olumsuz Tutum 18 10 2
Kararlar1 Uygulamalara Katilim 6 10 14
Kidem Calistigi Kurumdan Uzaklagma 16 10 4
Performansi Diisiiren Etkenler 15 10 5
Okula Kars1 Olumsuz Tutum 18 10 2
Kararlar1 Uygulamalara Katilim 5 5 20
Brans Calistigi Kurumdan Uzaklagma 25 5 -
Performansi Diigiiren Etkenler 23 5 2
Okula Kars1 Olumsuz Tutum 25 5 -
Kararlar1 Uygulamalara Katilim 27 3 -
Egitim Okula Kars1 Olumsuz Tutum 10 5 15
Durumu
Okul Tirii  Calistigt Kurumdan Uzaklasma 10 5 15
Performansi Diisiiren Etkenler 15 5 10
Okula Karsi Olumsuz Tutum 8 10 12
Kararlar1 Uygulamalara Katilim 5 15 10

Ogretmenlerin Psikolojik Sermayeleri ile Sinik Davramslarnn Arasindaki
Iliski

Ogretmenlerin  Psikolojik Sermaye Diizeyleri ile Sinik Davranislar
arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in korelasyon analizlerinden Spearman Rho
uygulanmistir. Korelasyon katsayismin 1.00 olmas1 miikemmel pozitif iliskiyi; -
1.00 olmas1 miikkemmel negatif iliskiyi; 0.00 olmas1 iliskinin olmadigin1 gdsterir.
Korelasyon katsayisinin .70-1.00 arasinda olmas1 yiiksek; .70-.30 arasinda olmasi

orta, .30-0.00 arasinda olmasi ise diisiik diizeyde iligski olarak tanimlanmaktadir

(Biiytikoztiirk, 2012). Analiz sonuglar1 Tablo 26'da gosterilmektedir.
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Tablo 26

Osretmenlerin Psikolojik Sermayeleri ve Sinik Tutumlar: Arasindaki [liskiyi
Gostermek Amacuyla Yapilan Spearman Rho Korelasyonu Sonuglart
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Ozyeterlik -,258** -,197** -,326** ,445** -,318**
Tyimserlik -,343** -,306** -,316** ,460** -,426**
Giiven -,210** -,343** -,428** ,608** -,445%*
Disadoniikliik -,225%* -,423%* -,465** ,716** -,528**
Psikolojik Dayaniklilik -,334** -,396** -,379** ,538** -,502**
Umut -,102 -,272%* -,293** AT6** -,315**
Pozitif Psikolojik Sermaye -,302** -,406** -,468** ,669** -,530**
Toplam

(p*<.05, p**<.01)

Tablo 26 incelendiginde, okullardaki pozitif psikolojik sermaye diizeyi ile
orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iligkiyi 6gretmen goriislerine gore belirlemek
amaciyla yapilmig olan korelasyon analizinde Spearman Rho katsayisma gore,
toplam Olgek puanlar1 arasinda (r=-,530, p<.01) negatif yonlii, orta diizeyde
anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gore 6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye diizeyleri arttikga sinik davraniglarinin azaldigi sdylenebilir.
Diger bir ifadeyle sinik davramisa sahip bir Ogretmenin pozitif psikolojik

sermayesinin diisiikk oldugu séylenebilir.

Ogretmenlerin psikolojik sermayelerinin yiiksek olmasi durumunda sinik
davraniglarinin diisiik olacagini sdoylemek dogru olacaktir. Psikolojik sermayesi
yliksek olan dgretmenlerin alt boyutlar olan 6zyeterlik, disadoniikliik, iyimserlik,
giiven ve psikolojik dayaniklilikta da ¢ogunlukla olumlu diizeye sahip olduklar1
icin calistigi kurumdan uzaklasma, performansi diisiiren etkenlerden etkilenme,
okula kars1 olumsuz tutuma sahip olma ya da tutum sergileme alt boyutlarinda
daha disiik diizeye, ¢alisanlarm kararlara uygulamalara katilimi alt boyutunda
daha yiiksek diizeye sahip olacaklar1 genel olarak sinizm diizeylerinin diisiik

olacag1 sOylenebilir.
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Calismada yer alan 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin
toplam puanda sinizm diizeylerine iligkin tiim alt boyutlarinda c¢esitli diizeylerde
anlamli iligki tespit edilmistir. Calistig1 kurumdan uzaklagsma (r=-,302, p<.01) alt
boyutunda negatif yonlii, orta diizeyde anlamli iligki belirlenirken, performansi
diisiiren etkenler (r=-,406,p<.01) alt boyutunda negatif yonlii, orta diizeyde
anlamli iliski oldugu gorilmistiir. Okula kars1 olumsuz tutum alt boyutunda (r=-
468, p<.01) negatif yonlii, orta diizeyde anlamli iliski oldugu ve g¢alisanlarin
uygulamalara katilimi alt boyutunda (r=,669, p<.01) pozitif yonlii, orta diizeyde
anlaml iligski oldugu goriilmiistiir. Buna gore 6gretmenlerin psikolojik sermaye
diizeyi arttik¢a, calistigi kurumdan uzaklasma, performans: diisiiren etkenlerden
etkilenme, okula karsi olumsuz tutum icerisinde olma durumlar1 azalmakta,

uygulamalara katilim diizeyleri ise artmaktadir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerine gore 6z yeterlik alt
boyutunun toplam sinizm diizeyinde (r= -,318, p<.01) negatif yonli, orta diizeyde
anlamli iliski, alt boyutlardan ¢alistig1 kurumdan uzaklagsma diizeyinde (r= -,334,
p<.01) negatif yonlii, diisiikk dliizeyde anlamli iliski, performans1 diisiiren etkenler
diizeyinde (r=-,396, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde anlaml iligki, okula kars1
olumsuz tutum diizeyinde (r=-326, p<.01) negatif yonlii, orta diizeyde anlamli
iliski, ¢alisanlarin uygulamalara katilimi diizeyinde (r=,445, p<.01) pozitif yonli,
orta diizeyde anlamli iliski oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin 6z yeterlik
algilar1 arttikga sinik tutumlari, ¢alistigi kurumdan uzaklasma, performansi
digiiren etkenlerden etkilenme ve okula karsi olumsuz tutum sergileme

diizeylerinin azaldig1, uygulamalara katilim diizeylerinin ise arttig1 soylenebilir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerine gore iyimserlik alt
boyutunda toplam sinizm diizeyinde (r=-,426, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde
anlamli iligki, ¢alistigi kurumdan uzaklasma alt boyutunda (r=-,343, p<.01)
negatif yonlii orta diizeyde anlamli iliski, performans diisiiren etkenler alt
boyutunda (r=-,306, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde anlaml iliski, okula kars1
olumsuz tutum alt boyutunda (r=-,316, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde anlamli
iliski, ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi alt boyutunda (r=,460, p<.01)
pozitif yonlii orta diizeyde anlamli iliski oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin
iyimserlik diizeylerinin artmasi ile sinik olma, g¢alistig1 kurumdan uzaklasma,

performanst diisiiren etkenlerden etkilenme ve okula karsi olumsuz tutum
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sergileme diizeylerinin azaldigi, kararlar1 uygulamalara katilim diizeylerinin ise

artt1g1 sdylenebilir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerine gore giiven alt
boyutunda toplam sinizm diizeyinde (r=-,445, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde
anlamli iligki, calistigi kurumdan uzaklasma alt boyutunda (r=-,210, p<.01)
negatif yonli diisiik diizeyde anlamli bir iligki, performans diisiiren etkenler alt
boyutunda (r=-343, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski, okula
kars1 olumsuz tutum alt boyutunda (r=-,428, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde
anlamli bir iliski, calisanlarmm kararlar1 uygulamalara katilimi alt boyutunda
(r=,608, p<.01) pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin giiven diizeylerinin yiiksek olmasi sonucu sinik olma, performansi
diisiiren etkenlerden etkilenme, okula karst olumsuz tutum sergileme diizeylerinin
diisiik oldugu, calistigi kurumdan uzaklasma diizeyinin giiven alt boyutundan ¢ok

az etkilendigi, kararlar1 uygulamalara katilim diizeyinin ise yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerine gore disadoniikliik alt
boyutunda toplam sinizm diizeyinde (r=-528, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde
anlamli bir iliski, ¢alistigi kurumdan uzaklasma alt boyutunda (r=-225, p<.01)
negatif yonlii diisiik diizeyde anlamli bir iliski, performansi diisiiren etmenler alt
boyutunda (r=-,423, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski, okula
kars1 olumsuz tutum alt boyutunda (r=-,465, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde
anlamli bir iliski, calisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi alt boyutunda
(r=,716, p<.01) pozitif yonlii yiikksek diizeyde anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin disadoniikliik diizeyinin yiiksek olmas1 ile sinik
olma, performansi diisiiren etkenlerden etkilenme, okula karsi olumsuz tutum
sergileme davraniglarinin azaldigi, calistigi kurumdan uzaklasma davraniginin
digadoniikliik ile ¢ok az diizeyde ilisik oldugu ve kararlar1 uygulamalara katilim

diizeyinin ise oldukga artt131 sdylenebilir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerine gore psikolojik
dayaniklilik alt boyutunda toplam sinizm diizeyinde (r=-,502, p<.01) negatif yonlii
orta diizeyde anlaml bir iliski, ¢alistigir kurumdan uzaklasma alt boyutunda (r=-
,225, p<.01) negatif yonlii diisiik diizeyde anlaml bir iliski, performans1 diigiiren

etmenler alt boyutunda (r=-,423, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde anlamli bir

71



iliski, okula kars1 olumsuz tutum alt boyutunda (r=-,379, p<.01) negatif yonlii orta
diizeyde anlamli bir iligski, ¢alisanlarin kararlar1 uygulamalara katilimi alt
boyutunda (r=,538, p<.01) pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin yiiksek olmasi sinik
olma, performansi diisiiren etkenlerden etkilenme ve okula karsi olumsuz tutum
sergileme diizeylerinin diisiikk olmasi, ¢alistig1 kurumdan uzaklasma diizeylerinin
dayanikliliktan ¢ok az etkilenmesi ve kararlari uygulamalara katilim diizeyinin

artmasi olarak yorumlanabilmektedir.

Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerine gore umut alt
boyutunda toplam sinizm diizeyinde (r=-,315, p<.01) negatif yonlii orta diizeyde
anlamli bir iligki, calistigi kurumdan uzaklagsma alt boyutunda (r=-,102, p>.05)
negatif yonlii diisiik diizeyde anlamsiz bir iliski, performansi diigiiren etmenler alt
boyutunda (r=-,272, p<.01) negatif yonlii diisiikk diizeyde anlamli bir iliski, okula
kars1 olumsuz tutum alt boyutunda (r=-,293, p<.01) negatif yonlii diisiik diizeyde
anlamli bir iliski, calisanlarmn kararlar1 uygulamalara katilimi alt boyutunda
(r=,476, p<.01) pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Ogretmenlerin umut diizeylerinin yiiksek olmasi, daha az sinik
olmalari, kararlar1 uygulamalara katilimlarinin daha fazla olmasi olarak
yorumlanabilmektedir. Umut diizeyinin ¢alistigt  kurumdan uzaklagma,
performanst diigiiren etkenlerden etkilenme ve okula karsi olumsuz tutum
icerisinde olma diizeylerinde diisiik bir oranda etkili oldugunu sdylemek

mumkindir.
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Dérdiincii Boliim
Tartisma Sonuc ve Oneriler
Bu boliimde arastirma kapsaminda toplanan, analiz edilen bulgularin

tartismast yapilacak ve elde edilen sonug belirtilecektir.
Tartisma ve Sonug¢

Bu calismada, Ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri ile sinik
davraniglar1  arasindaki iliskinin  belirlenmesi  amaclanmistir.  Arastirma
kapsaminda ilk olarak, 6gretmenlerin psikolojik sermaye ve sinik davranislara
iligkin  goriisleri anket formu ile belirlenmeye calisilmistir. Ardindan
Ogretmenlerin  goriislerinin ~ demografik  degiskenlere  goére  farklilasip
farklilagsmadigi arastirilmistir. Sonrasinda 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri ile
sinik davranislara dair goriislerinin yari- yapilandirilmis form ile desteklenmesi
amaclanmistir. Son olarak 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri ile sinik

davraniglar1 arasindaki iliski arastirilmastir.

Ogretmenlerin psikolojik sermaye ve orgiitsel sinizm diizeylerini ve bu iki
degisken arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla siirdiiriilen ¢alisma sonucunda
psikolojik sermaye ve oOrgiitsel sinizm diizeyleri arasinda Spearman Rho testi
sonuglarma gore negatif, orta diizeyde, anlamli bir iliski oldugu saptanmuistir.
Arastirma sonucunda ulagilan verilere gore psikolojik sermaye diizeyi yiiksek olan
O0gretmenlerin sinik tutum diizeyi diismektedir. Alanyazindaki arastirmalara
bakildiginda psikolojik sermaye ve Orgiitsel sinizm konularimi birlikte ele alan
calismalar olduk¢a kisithidir. Uygungil ve Iscan (2018) saglik calisanlarmdan
toplanan verilerle yaptiklar1 analizler sonucunda pozitif psikolojik sermaye ile
orglitsel sinizm arasinda negatif yonlii ve anlaml iliski tespit edilmistir. Diger bir
ifade ile, ¢aliganlarin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arttik¢a orgiitsel sinizm
diizeyleri azalmaktadir. Ozgalik (2017) yaptig1 arastrmanm sonuglarma gore
akademisyenlerin pozitif duygusalliklarinin Orgiitsel sinizm tutumlarimi negatif
yonde etkiledigi ve s6z konusu etkide psikolojik sermaye tam araci rol oynadigini
tespit etmistir. Bagka bir deyisle psikolojik sermaye, pozitif duygusalligin orgiitsel

sinizm tizerindeki negatif etkisini artirmaktadir.
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Arastirma sonucunda elde edilen veriler 6gretmenlerinin psikolojik sermaye
diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Abbas, Raja, Darr ve Bouckenooghe
(2012), Avey (2014), Avey, Luthans ve Jensen (2009), Bergheim vd. (2013),
Erkus ve Afacan-Findikli (2013) katilimcilarin bu ¢alismadaki bulgulara benzer

diizeyde psikolojik sermayeye sahip olduklarini belirtmistir.

Ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin cinsiyete gore farklilasma
diizeylerini incelemek amaciyla yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina gore
psikolojik sermaye, umut, iyimserlik, giiven ve disadoniikliik degiskenlerinde
anlamh fark oldugu goriilmiistiir. Kadm 6gretmenlerin erkek ogretmenlere gore
psikolojik sermaye, umut, iyimserlik, giiven ve disadoniikliik diizeylerinin daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Arastrmanin nitel boyutunda Ogretmenlere
"Ogretmenlerin umut, disadoniikliik, iyimserlik ve giiven alt boyutlarmm cinsiyet
degiskeniyle bir baglantisi oldugunu diisiniiyor musunuz? Neden?" sorusu
yoneltilmistir. Verilen cevaplar genel olarak kadmlarin umut, disadoniikliik,
iyimserlik ve giiven diizeylerinin daha yiiksek oldugu yoOniindedir. Cinsiyetin
psikolojik sermayeyi etkilemeyecegi, bunun kisinin bireysel olarak hisleri ile
alakali oldugunu belirten cevaplar da yer almistir. Korkmaz (2012) kadinlarin
pozitif psikolojik sermayelerinin erkeklere gore daha yiiksek oldugunu
sOylemistir. Bissessar (2014), kadin katilimcilarin erkek katilimcilara oranla
pozitif psikolojik sermayelerinin yiiksek oldugunu séylemistir. Baysal (2016),
yaptig1 c¢alismada kadin akademisyenlerin pozitif psikolojik sermayelerinin
yiiksek oldugunu soylemistir. Arslan (2018) kadin 6gretmenlerin iyimserlik ve

umut diizeylerinin erkek 6gretmenlere gére daha yiliksek oldugunu sdylemistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin psikolojik sermayelerine iliskin goriisleri
yas degiskenine gore karsilastirildiginda psikolojik sermaye ve iyimserlik
boyutunda anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Bu anlamli fark incelendiginde 20-30
ve 31-40 yas araligindaki 6gretmenlerin 41 ve {istli yas araligindaki 6gretmenlere
gore daha iyimser ve psikolojik sermaye diizeylerinin daha yiiksek oldugu
griilmiistiir. Aragtrmanin nitel boyutunda "Ogretmenlerin, psikolojik sermayenin
alt boyutlarindan olan iyimserlik diizeylerinin yasa gore farklilasip farklilasmadig:
konusunda ne diisiiniiyorsunuz?" sorusuna verilen yanitlarm tamami nicel
bulgular1 destekler niteliktedir. Ogretmenler geng yastaki bireylerin genel olarak

daha iyimser oldugunu belirtmistir.
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Ogretmenlerin psikolojik sermayelerine iliskin goriisleri kidem degiskenine
gore karsilastirildiginda psikolojik sermaye diizeyleri, iyimserlik, giiven ve
digadoniikliik boyutlarinda anlaml fark oldugu goriilmiistiir. Buna goére 1-10 yil
aras1 kideme sahip 6gretmenlerin 21 ve iistli y1l kideme sahip 6gretmenlere gore
psikolojik sermaye, iyimserlik, gliven ve disadoniikliik diizeylerinin daha yiiksek
oldugu; 11-20 y1l aras1 kideme sahip 6gretmenlerin 21 ve iistii y1l kideme sahip
Ogretmenlere gore psikolojik sermaye, iyimserlik ve giliven diizeylerinin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. "Ogretmenlerin psikolojik sermaye, iyimserlik, giiven
duygusu ve disadoniikliiklerinin  kideme gore farklhilasip farklilasmadigi
konusunda ne disiiniiyorsunuz?" sorusuna verilen cevaplar birbirine benzer
niteliktedir. Yas degiskeni i¢cin sOylenenler kidem degiskeni i¢cin de gecerli
gorilmiistiir. Kidem arttik¢a bireyin pozitif duygularm yitirdigine dair sdylemler
olmustur. Bunun sebebi mesleki yipranmigshk olarak goriilse de kisisel
yipranmiglhk daha 6n planda olarak nitelendirilmistir. Mesleki olarak kendini
gelistiren Ogretmen kidemi arttikca kendine ve g¢evresine daha olumlu
bakabilecekken siire¢ igerisinde meslege olan sevgisindeki azalma nedeniyle

olumsuz diigiincelerin hakim oldugu bir zihinle bas basa kalmaktadir.

Ogretmenlerin psikolojik sermayelerine iliskin goriisleri brans degiskenine
gore karsilastirldiginda anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir. "Ogretmenlerin
psikolojik sermayelerinin bransa gore (meslek dersleri, brans dersleri) degisiklik
gosterdigini  disiiniiyor musunuz? Neden?" sorusuna verilen cevaplar
O0gretmenlerin brans degiskenini anlamadig1 yoniindedir. Brans denildiginde akla
ilk gelen kiiltiir derslerine ait branglardir. Goriisme kapsaminda brans degiskeni
tanimlandiktan sonra daha net cevaplara ulasmak miimkiin olmustur. Ogretmenler
brans degiskeninin psikolojik sermaye acisindan bir yordayici olmadigini

diistinmektedir.

Aragtirmaya katilan ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerine iliskin
gorligleri  egitim durumu degiskenine gore karsilastirildiginda giliven ve
digadoniikliik boyutlarmda anlamli fark oldugu goriilmistiir. Lisansiistii egitim
durumuna sahip Ogretmenlerin egitim fakiiltesi ve diger (egitim yiiksekokulu,
egitim enstitiisii ve fen-edebiyat fakiiltesi) egitim durumuna sahip 6gretmenlere
gore giiven ve disadoniikliik diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastirmanim nitel boyutunda 6gretmenlere "Ogretmenlerin 6grenim durumlari
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(lisanstistii, egitim fakiiltesi ve diger) giiven ve disadoniikliik degiskenini nasil
etkilemektedir?"  sorusu yoneltilmistir. Genel kani egitim seviyesi arttik¢a
psikolojik sermayenin artacagi yoniindedir. Buna sebep olarak bireyin bilgi
birikiminin artmasi ile kendine olan giiveninin artmasi ve bunun dis diinyaya

pozitif yansimasi gdsterilebilir.

Ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerine iliskin goriisleri okul tiiriine
gore karsilastirildiginda psikolojik sermaye, Ozyeterlik, giiven ve disadoniikliik
diizeylerinde anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Anadolu lisesinde gdrev yapan
ogretmenlerin meslek lisesinde gbrev yapan Ogretmenlere gore psikolojik
sermaye, psikolojik dayaniklilik, giiven ve disadoniikliik diizeylerinin daha
yiiksek oldugu; Imam hatip lisesinde gorev yapan 6gretmenlere gore ise psikolojik
sermaye, glven ve disadoniikliik diizeylerinin daha yiiksek oldugu; meslek
lisesinde gorev yapan Ogretmenlerin imam hatip lisesinde gorev yapan
ogretmenlere gore de disadoniikliik diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
"Anadolu lisesi, meslek lisesi ve imam hatip lisesinde gorev yapan 6gretmenleri
ele aldigimizda psikolojik sermaye, giiven, psikolojik dayaniklihk ve
disadoniikliik  degiskenlerinde ne gibi  degisiklikler — gdzlemlenebilir?
Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okul tiirleri psikolojik sermayelerini ve alt boyutlarini
nasil etkilemektedir?" sorusuna Ogretmenlerin verdikleri cevaplar okul tiirliniin
psikolojik  sermayeyi etkiledigini  belirtir  niteliktedir.  Anadolu  Lisesi
O0gretmenlerinin daha olumlu bir bakis agismma sahip olduklari, psikolojik

sermayelerinin daha yiiksek oldugu séylenmistir.

Biiyiikkgoze (2014) Ogretmenlere yonelik yaptigi c¢aligmada lise
Ogretmenlerinin psikolojik sermaye diizeylerinin kisisel degiskenlere gore
herhangi bir anlamli farka rastlamamistir. Erkmen ve Esen (2012) tarafindan
yapilan arastirma sonucunda bireysel degiskenlerin (egitim durumu, kidem vb.)
calisanlarin psikolojik sermaye agisindan anlamli bir fark olusturmadigi
goriilmiistiir. Tosten’in (2015) yapmis oldugu caligmada ise kisisel degiskenler
arasinda fark goriilmiistir. Bu calismada kisisel degiskenler arasinda anlamli
farkin olmasi pozitif psikolojik sermaye baglaminda se¢ilen 6rneklem grubunun
benzer 6zellik gostermedigini dolayisiyla segilen grubun objektif bakis agisini

yansittigini soylemek miimkiindiir.
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Arastirmaya katillan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerine iliskin
gorisleri cinsiyete gore karsilastirildiginda anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir.
Yapilan arastirmay1 desteklemek amaciyla yiiriitiilen nitel aragtrma kapsaminda
ogretmenlere yoneltilen "Ogretmenlerin sinizm diizeylerinin ve alt boyutlarmmn
cinsiyete gore bir farklilik gosterecegini diisiinliyor musunuz? Neden?" sorusu
karsiliginda 6gretmenlerin verdigi cevaplar genel olarak cinsiyetin sinizm i¢in
gegerli bir degisken olmayacagi yoniinde olmakla birlikte, oOrgiit icerisinde
cinsiyet¢i  ayrim  olmadig1  varsayilarak  verilen cevaplar  oldugunu
vurgulamislardir. Ulkemizdeki kadin- erkek esitligi konusundaki problemler goz
Online alinacak olursa boyle bir sonucun elde edilmesi umut verici olarak
nitelendirilebilir. Canak (2014) calismasinda elde edilen verilere gore kadin
yoneticilerin erkek yoneticilere gore biligsel ve duyussal sinizm algilar1 anlamli

diizeyde yiiksektir.

Ogretmenlerin drgiitsel sinizm diizeylerine iliskin goriisleri yasa ve kideme
gore karsilastirildiginda anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir. Nitel arastirma
kapsaminda "Sinizm ve alt boyutlarmin (Calistigi kurumdan uzaklagma,
performansi diistiren etkenler, okula kars1 olumsuz tutum ve ¢alisanlarin kararlari
uygulamalara katilimi) yas degiskenine gore bir degisiklik gosterdigini diisiiniiyor
musunuz?" sorusu yoneltilmis ve Ogretmenler genel olarak yas ve kidem
degiskenlerinin Orgiit icerisinde buna iliskin hususi bir baski, kiyaslama,
kiiciikseme olmadigi siirece sinizm diizeyine etki etmeyecegini belirtmislerdir.
Yapilan arastirmalar incelendiginde; Helvacit ve Cetin (2012), Uzun (2015) ve
Ozer’in (2014) calismalarinda da yas degiskeni ile orgiitsel sinizm arasinda
anlaml1 bir farkin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Polat (2014) yas degiskeni ile
orgilitsel sinizm arasinda anlamli bir fark tespit etmis, orta yas ve lizerindeki
Ogretmenlerin sinizm diizeyinin anlamli bir sekilde diger 6gretmenlerden yiiksek

oldugu belirlemistir.

Ogretmenlerin orgiitsel sinizm diizeylerine iliskin goriisleri bransa gore
karsilastirildiginda anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir. Arastrmanin nitel
boyutunda dgretmenlere "Ogretmenlerin sinik tutumlarmin bransa gére (meslek
dersleri, brans dersleri) degisiklik gdsterdigini diisiiniiyor musunuz? Neden?" soru
yoneltilmis ve karsiliginda genel olarak bransin etkin bir degisken olmadigi

yOniinde cevaplar alinmigstir.
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Arastirmaya katillan Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerine iliskin
gorisleri egitim durumu degiskenine gore karsilastirildiginda okula karsi olumsuz
tutum alt boyutunda anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Lisansiisti egitim
durumuna sahip 6gretmenlerin egitim ve fakiiltesi ve diger (egitim yiiksekokulu,
egitim enstitlisii ve fen-edebiyat fakiiltesi) egitim durumuna sahip 6gretmenlere
gore okula karst olumsuz tutum diizeylerinin daha diisiik oldugu belirlenmistir.
Arastirmanimn nitel boyutunda dgretmenlere "Ogretmenlerin okula kars1 olumsuz
tutum icerisinde olmalarmin ya da sergilemelerinin egitim durumlari ile baglantisi
ne olabilir?" sorusu yoneltilmis ve her iki agidan cevaplara ulasilmistir. Bir kisim
ogretmen egitim durumunun okula kars1 hissedilen duygular: etkileyemeyecegini
belirtken, ¢ogunluk egitim durumunun etkili oldugunu, egitim seviyesi arttikga
farkindaligin ve empati kurma yeteneginin arttigimi bunun sonucunda sinik
tutumlarin  azaldigin1 belirtir nitelikte sdylemlerde bulunmustur. Yapilan
calismalar incelendiginde Agirdan (2016), Yiiksel (2015) ve Ayana (2016) egitim
durumuna gore Orgiitsel sinizme yoOnelik goriisleri arasinda anlamli  fark
olmadigmi belirledikleri goriilmektedir. Kalagan ve Giizeller (2010) egitim
durumu degiskeni ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir fark oldugunu yiiksek
lisans mezunu olanlarin lisans mezunu olanlardan daha fazla sinik tutum

gosterdiklerini belirlemistir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeylerine iliskin
goriisleri okul tiirline gore karsilastirildiginda her boyutta anlamli fark oldugu
goriilmiistiir. Sonuglar irdelendiginde, anadolu lisesinde gorev yapmakta olan
Ogretmenlerin meslek lisesinde gorev yapmakta olan 6gretmenlere gore Orgiitsel
sinizm, ¢alistigi kurumdan uzaklagsma, performansi diisiiren etkenlerden
etkilenme, okula karst olumsuz tutum diizeylerinin daha diistik, ¢alisanlarin
kararlar1 uygulamalara katilim diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Anadolu Lisesi 6gretmenlerinin imam hatip lisesi 6gretmenlerine gore orgiitsel
sinizm, performans diisiiren etkenlerden etkilenme, okula karsi olumsuz tutum
diizeylerinin daha diisiik, kararlar1 uygulamalara katilim diizeylerinin daha ytiksek
oldugu belirlenmistir. Ayrica meslek lisesinde gorev yapan ogretmenlerin imam
hatip lisesinde gorev yapan Ogretmenlere gore calistigi kurumdan uzaklagma
diizeylerinin daha yiliksek, performans: diisiiren etkenlerden etkilenme

diizeylerinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Nitel arastirma kapsaminda
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ogretmenlere "Meslek lisesi, anadolu lisesi ve imam hatip lisesinde gorev yapan
Ogretmenlerin sinizm, kararlar1 uygulamalara katilim, okula kars1 olumsuz tutum
sergileme ve performanst diisliren etkenlerden etkilenme diizeyleri sizce nasil
farklilik gosterebilir? Neden?" sorusu yoneltilmis ve genel olarak anadolu
liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin meslek ve imam hatip liselerinde gorev
yapan Ogretmenlere gore daha diisik sinizm diizeyine sahip olduklarini

destekleyen yanitlar alinmistir.

"Daha oOnce yaptigimiz anket uygulamasinda sorulan "Tayin/Atama
donemini c¢alistiim okuldan kurtulmak i¢in bir firsat olarak goriiyorum."
sorusuna 0gretmenlerin diisiik diizeyde katilmasinin sebebini neye bagliyorsunuz?
Sizce 6gretmenlerin sinik tutumlar1 ¢alistigi kurumdan uzaklasmalar: ile iliskili
midir? Ogretmenlerin Okul ¢evreme zaman zaman isimden yakinirim maddesine
katilmalarmin sebebi ne olabilir?" sorusuna verilen cevaplar nicel arastirma
bulgularmi acgiklar niteliktedir. Ogretmenler mesleklerini kaybetmektense tiim
zorluklara katlanabileceklerini, bulunduklar1 konumu daha koétiisiinii diistinerek
sahiplendiklerini  dolayistyla kurumdan uzaklasmanm iitopik oldugunu

belirtmislerdir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular 1s1ginda G6gretmenlerin sahip
olduklar1 psikolojik sermayenin sinik davranislar {iizerinde etkili oldugu
goriilmiistiir. Yapilan goriismeler sonucunda ogretmenlerin iilke sartlar1 goz
oniinde bulundurularak sahip olduklar1 psikolojik sermayeyi gilidiilemek ve
arttirmak i¢in kendilerince gelistirdikleri ve umut etmekten vazge¢memelerine
yardime1 olan bir sistemleri oldugu sdylenebilir. Psikolojik sermayenin yiiksek
olmasinin bireyler i¢in giderek zorlastigi bir diinyada olumlu giidiileyicilere
ulasmak ve onlara baglanmak kurtaric1 niteligindedir. Sinik davranislarin
azalmasinin yolu psikolojik sermayeyi yiikseltecek giidiileyicilerin artmasmdan

gecer diyebiliriz.
Oneriler

Kiitahya ili merkez ilgedeki lise dgretmenlerinin goriislerine bagli olarak
ogretmenlerin psikolojik sermayeleri ile sinik davraniglari arasindaki iliskiyi

arastran bu c¢aligmanin sonuglarma dayali olarak gelistirilen Oneriler
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uygulayicilara doniik Oneriler ve arastirmaya doniik Oneriler bi¢iminde ifade

edilmistir;

Uygulayicilara doniik oneriler

Aragtirmada Ogretmenlerin psikolojik sermaye durumlarinin bireysel
duygudurumlar1 ile sekillendigi goriilse de orgiit ortaminda okul
yoneticisi tutumu ile sekillenme oranmin az oldugu sdylenemez.
Ogretmenlerin psikolojik sermayelerinin artmas1 demek daha kaliteli
egitim demektir. Bu amag¢ dogrultusunda baslatilacak bir proje
kapsaminda okul yoneticisi ve Ogretmenlerin birbirleri ile kaynasmasi,
insani boyutta iletisim kurabilmesi ve psikolojik agidan daha olumlu

duygular besleyebilmesi sinik davranislar1 azaltacagi sdylenebilir.

Arastirmaya doniik oneriler

Arastirmada 6gretmenlerin Psikolojik sermaye ve sinizm diizeylerinin
okul tiirtine gore karsilastirilmasi durumunda her alt boyutta anlamli fark
goriilmiistiir. Buna dayanarak okul tiirleri (meslek lisesi, anadolu lisesi,
imam hatip lisesi) teker teker veya daha da genisletilerek yeni bir
arastirma konusu olusturulabilir.

Psikolojik sermaye ve Orgiitsel sinizm arasindaki iliski ilkokul ve
ortaokullarda uygulanabilir.

Okul yoneticilerine ve Ogretmenlere ayr1 ayr1 anket ve goriisme
uygulamasi yapilarak her iki tarafin bakis acgis1 es zamanli olarak
degerlendirilebilir.

Alanyazinda psikolojik sermaye ve sinik davranisin birlikte islendigi
calisma oldukca kisith oldugundan ilkokul, ortaokul, lise ve {iniversite
gibi farkli orgiitlerde uygulanabilir.

Aragtirma devlet liselerinde gorev yapmakta olan dgretmenleri kapsadigi
icin 6zel okullarda gorev yapan dgretmenler ile de caligma yapilabilir.
Arastirma Kiitahya il merkezi ile sinirli oldugu i¢in benzer bir ¢aligma

baska sehirlerde de yapilabilir.
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Ekler

Ek-1: Kisisel Bilgiler Formu

1. Cinsiyetiniz

II. Yasimz: ......................

II1. Gorev yaptigimiz okul
tiirii:

IV.Bransmmz: ...................

V. Egitim Durumunuz

ANKET FORMU

Kisisel Bilgiler

1 I:l Kadin

1 I:l Lisansiistii Egitim
2 |:| Egitim Fakiiltesi
3 D Egitim Enstitlisii

4 Egitim Yiiksekokulu

2 I:' Erkek

Anadolu Lisesi Meslek Lisesi Imam-Hatip Lisesi

5 I:l [lkégretmen Okulu
6 |:| Sertifika
7 l:' Pedagojik Formasyon vb.

8 Diger (Liften

belirtiniz): .......c.ccccoeeeevervennnn ..
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Ek-2: Psikolojik Sermaye Olcegi

Bolum I

Aciklama: Bu boliimde yer alan ifadeler arasinda dogru ya da yanlis yoktur. Liitfen, asagidaki
ifadeleri dikkatle okuyarak, her ifadenin sizin durumunuzu yansitma derecesini karsisindaki
segeneklerden uygun olani igaretleyerek belirtiniz. Sizden, her ifadeyi (maddeyi) cevaplarken sizin
duygu ve diisiincelerinizi (durumunuzu) yansitmasia ézen gostermeniz beklenmektedir. Burada
6nemli olan sizin goriislerinizdir. Yapacagniz isaretlemelerde gdstereceginiz samimiyet dlgme
aracinin basarisini yiikseltecektir.

| Olcek

Liitfen, asagidaki ifadelere ne diizeyde katilip by ﬂi'ﬁ?ﬁ??é‘éﬁﬁ””

katulmadiginizy, karsilarindaki olcekte size uygun gelen 3.KARARSIZIM

secenegin altina carpi (X) isareti koyarak belirtiniz ;ﬁ?&%'ﬁi’,‘:ﬁ

5. TAMAMEN KATILIYORUM

1 2 3 4 5

1 Ogrencilerimin egitimi igin ¢evredeki olumsuzluklarla

miicadele ederim
2  Hayat dolu bir insanim
3  Kurumumdaki bir sorun i¢in yapici katkilar saglarim.
4 Beklenmedik sorunlara ¢oziimler gelistirebilirim.
5  Toplumla i¢ ice yasamak bana huzur veriyor.
6  Gigliikler karsisinda miicadele ederim.
7

Zorluklar miicadele azmimi arttirir.

Hayat giizeldir.
Enerji doluyum.

10  Meslegimi icra ederken ayni anda birgok isin {istesinden
gelirim.
11  Yasadigim problemler beni olgunlastirir.

_8
_9

= =

12 Ogretmenlik hayatimda karsilasabilecegim problemlerle bir
sekilde bas edebilirim

13  Bagari igin yapmam gerekeni biliyorum.
14 Beni zorlayan islerde kimden yardim alacagimi bilirim.

15 Kendime giivenirim.

16 Yaptigim isin tiim asamasinda kendimden eminimdir.
17 Yaptigim her is i¢in hesap verebilirim.

18  Mesleki konularda kurumumu temsil edebilirim.

19  Okulumun bir problemi oldugunda ¢dziim igin gerekirse
tiim mercilerle goriisiiriim

18
19

20  Meslegimle ilgili konularda istenirse bir  grubu 20

bilgilendiririm
21  Ogrencilerimin sorunlarini ¢ézmekte istekliyim. 21
22
23
24
25

26

22  Meslegimde giivenilir birisi oldugumu séylerler.
23 Mesleki sorumluluklarimm farkindayim.

24 Giiler yiizliiyim.
25  Okulum i¢in yeni fikirler gelistiririm.

N
0 e
N O
N O
N

26  Calisma hayatimda seffaf olmayi tercih ederim.
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Ek-3: Orgiitsel Sinizm Olgegi

Olgek
Liitfen, asagidalki ifadelere ne diizeyde katihp katilmadiginizi, karsilarindaki 6lgekte size uygun gelen secenegin 1. Kesinlikle Katilmiyorum
altina ¢arpi (X) isareti koyarak belirtiniz Bu béliimde yer alan ifadeler arasinda dogru ya da yanhs yoktur. Sizden, | 2. Katilmiyorum
her ifadeyi cevaplarken sizin duygu ve diisiincelerinizi (durumunuzu) yansitmasina 6zen gostermeniz 3. Orta Derecede Katiliyorum
beklenmektedir. 4. Katiliyorum
5. Kesinlikle Katiliyorum

1 2 3 4 5
1 Gorev yaptigim okulda, kararlara katilmak benim i¢in 6nemlidir I:] I:I l:l l:l l:l 1

2 Gorev yaptigim okulda, okul yoneticisi ¢alisanlarin kararlara katilmasini 6nemser |:| |:| |:| |:| |:| 2

3 Gérev yaptigim okulda, yoneticim egitimin iyilestirilmesi igin calisanlarla isbirligi L1010 s
yapmay1 6nemser

4 Okulun gelisimi igin yaptigim islerle gurur duyarim I:] I:I l:l l:l l:l 4
5 Okul disindaki gevreme zaman zaman igimden yakinirim I:] I:I l:l l:l l:l 5

6 Okul digindaki ¢evremle zaman zaman okulumu elestiririm I:] I:I l:l l:l l:l L
7 Bu okulda, yapilmasi diistiniilen seyler genelde beni giildiiriir I:] I:] l:] l:] l:l s

8 Toplantilarda yeni kararlar alinirken, arkadaslarimla birbirimize alayci bakislar atariz 8

9 Ne kadar ¢abalasam da gorev yaptigim okulun ciddi bir basar yakalayacagim ] 9
diisiinmiiyorum

10 Goérev yaptigim okula karst bagliligimin zamanla azaldigini hissediyorum. l:] l:] l:] l:] l:l 10

11 Tayin/ Atama dénemini ¢alistigim okuldan kurtulmak igin bir firsat olarak gériiyorum ] 11

12 Gorev yaptigim okulda, okulun gelisimi i¢in anlamli ¢ok az ¢aligma yapilmasi okul l:l l:l l:l l:l l:l 12
yo6netimine olan inancimi azaltmaktadir

13 Okula bilimsel/ sosyal/ kiiltiirel anlamdaki katkilarimin genelde takdir gormemesi beni l:l l:l l:l l:l l:l 13
mutsuz etmektedir

14 Okul yoneticilerinin okul ¢alisanlarina saygi gostermemesi, okula olan bagliligimi 14
zedelemektedir

15 Yoneticimin, bir projede ¢alisip ¢calismamami énemsememesi, performansimin I:] I:] I:] I:] I:I 15
diismesine neden olur

16 Gorev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olanlardan gok gereksiz islere 6ncelik I:] I:] I:] I:] I:I 16
verilmesi okuldaki performansimi olumsuz etkilemektedir.

17 Okul yoneticisinin, ¢alisanlara karsi hosgoriisiiz tutumlari, yaptigim ise karsi tedirgin l:] l:l I:I I:I I:I 17
davranmamu saglar.

18 Yoneticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarina daha yakin olmasi okul l:] l:l I:I I:I I:I 18
yOnetiminin yanl davrandigina inanmama neden olur.

19 Okul yoneticisinin otoriter tutumu okulda patron-is¢i yapilanmasina neden olmaktadir D D |:| |:| |:| 19

20 Gorev yaptigim okulda birbirinden kopuk gruplar olmasi, okulda galigma azmimi 20
kirmaktadir

21 Gorev yaptigim okulun basarili olmasini nemsemem l:] l:l I:I I:I I:I 21

22 Calistigim okulu diigiindiigiimde kendimi ¢aresiz hissederim l:] l:l I:I I:I I:I 22

23 Calistigim okulu diisiindiigiimde sinirlerim. l:] l:l I:I I:I I:I 23

24 Calistigim okulu disiindiigiimde 6fkelenirim I:I I:I l:l l:l l:l 24

25 Bagkalarina isimi soyledigimde utanma duygusu hissederim I:l I:l l:l l:l l:l 25

Anket sona erdi. Yardim ve katkilariniz icin tesekkiir ederiz.
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Ek-4: Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Nitel Arastrma Kapsaminda ii¢ farkli okul tiirtinden segilen 30 kisilik
calisma grubuna yoneltilen sorular yer almaktadir.
1. Ogretmenlerin umut, disaddniikliik, iyimserlik ve giiven alt boyutlarmin
cinsiyet degiskeniyle bir baglantisi oldugunu diisiiniiyor musunuz? Neden?
2. Ogretmenlerin, psikolojik sermayenin alt boyutlarindan olan iyimserlik
diizeylerinin yasa gore farklilagip farklilagsmadig1 konusunda ne diisiiniiyorsunuz?
3. Ogretmenlerin psikolojik sermaye, iyimserlik, giiven duygusu ve
disadoniikliiklerinin - kideme gore farklilasip farklilasmadigi konusunda ne
diisiiniiyorsunuz?
4. Ogretmenlerin psikolojik sermayelerinin bransa gére (meslek dersleri, brans
dersleri) degisiklik gdsterdigini diisiinliyor musunuz? Neden?
5. Ogretmenlerin dgrenim durumlar: (lisansiistii, egitim fakiiltesi ve diger) giiven
ve disadoniikliik degiskenini nasil etkilemektedir?
6. Anadolu lisesi, meslek lisesi ve imam hatip lisesinde gorev yapan 6gretmenleri
ele aldigimizda psikolojik sermaye, giiven, psikolojik dayaniklilik ve
disadoniikliik  degiskenlerinde ne gibi  degisiklikler — godzlemlenebilir?
Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okul tiirleri psikolojik sermayelerini ve alt boyutlarini
nasil etkilemektedir?
7. Daha 6nce yaptigimiz anket uygulamasinda sorulan "Tayin/Atama dénemini
calistigtm okuldan kurtulmak i¢in bir firsat olarak goriiyorum." sorusuna
ogretmenlerin diisiik diizeyde katilmasinin sebebini neye bagliyorsunuz? Sizce
O0gretmenlerin sinik tutumlar1 ¢alistigi kurumdan uzaklasmalar ile iligkili midir?
Ogretmenlerin Okul cevreme zaman zaman isimden yakmirim maddesine
katilmalarmin sebebi ne olabilir?
8. Ogretmenlerin sinizm diizeylerinin ve alt boyutlarinmn cinsiyete gore bir
farklilik gosterecegini diisiiniiyor musunuz? Neden?
9. Sinizm ve alt boyutlarinin (Calistig1 kurumdan uzaklasma, performansi diisiiren
etkenler, okula karsi1 olumsuz tutum ve calisanlarin kararlar1 uygulamalara
katilimi) yas degiskenine gore bir degisiklik gosterdigini diistiniiyor musunuz?
10. Ogretmenlerin sinik tutumlarinin bransa gore (meslek dersleri, brans dersleri)
degisiklik gosterdigini diisiiniiyor musunuz? Neden?
11. Ogretmenlerin okula karsi olumsuz tutum igerisinde olmalarinin ya da
sergilemelerinin ve kararlar1 uygulamalara katilimlarmnin egitim durumlar: ile
baglantist ne olabilir?
12. Meslek lisesi, anadolu lisesi ve imam hatip lisesinde gorev yapan
Ogretmenlerin sinizm, kararlar1 uygulamalara katilim, okula karsi olumsuz tutum
sergileme ve performans: diisiren etkenlerden etkilenme diizeyleri sizce nasil
farklilik gosterebilir? Neden?
13. Daha once yaptigimiz nicel arastirmada imam hatip lisesinde caligan
ogretmenlerin meslek lisesinde calisan 6gretmenlere gore performansi etkileyen
etmenlerden daha c¢ok etkilendikleri halde okuldan daha az uzaklastiklari
goriilmiistiir. Sizce bunun sebebi nedir?
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Ek-5: izin Belgesi

Ewrak Tarih v Sayisi: 1TM22018-25201

dhitlg, T.C
f} % KUTAHYA WALILIGE ~
- il Bl Egitin Mudarlij

prd

Sayr : 534909 0e-44-E. 23505 T3 0p 122018
Ko -Anke: Cahgmas

DUMLLUPINAE UNIVERSITES] REETORLOGTINE
(Cxrenc I3lerd Daire Bagkanlgn

fgi <) 21 L2008 warihli ve 9922 sl yazmz
b 120201 8 farihli ve 23325277 savill onay.

Umiversiteniz Egitim Bilimlern  Enstinisit Egitim Yonetimi, Teftisi, Ekonomisi we
Planlamas:s Terli ¥oksek Lisans programu  agreacisi Emine  Tugba ISCIMEN'in
“ihiretmenterin Piikolafik Sermayeleri e Sinils Daveanglarn Arasmdaki Higki™ kooula
ankel galigmasi igin Valilik Makarnndan slman ilgi (b} emay ekte gonderilmigtir,

Bilgilerinizi ve geredini arz ederim

Hasan BASYIGIT
1B Egidim Miidirg

. “BELGENIK &SLI

s i

Bk i1gn b onay { 1 sayfa)

11 M4l Egigim MddalignHOTAHY A syrmbih Bilpi beine Filiz ORMEE- VHIL
Elskinenik Ad: leslghiva meh.gov.ir Tede (0 274 TR
- s A rmed Mt ms b i Fake (2743 2E0L3UE

B TeA T 7 7= 37 5E -0 P T-B TG boda iz ko skt
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Ek-6: izin Belgesi

ﬁ,dm _ T.C.
; N\k EUTAHY A VALILIGE

LT
K J i1 Milli Egitim Modislagi

! Say : 53400006-44-E 23325277 122018
! Konw : Anket Caligmas:

VALILIK MAKAMINA

ilgi :a)MEB. Yenilik ve Egitim Teknolojilen: Genel Mudarliginom 2017/25 nolu
Genelgesi,
biDumiuperiar Oniversites Rekofrigimin 291102008 mrilili ve #5922 sapah yazis,

Bakanhgmuzm  ilgi (a) Genelgesi doprultusunds, Dumlupmar  Obiversitesi
Rektidlagindn ilgi {b) yazsmds, Egitm Bilimleri Enstitisi Egitim Yonetimi, Teftigl,
Ekonomis ve Planiamasn Tezli ¥iksek Lisans program sérencisi Emine Tugha ISCIMENa
“{iwermenierin Prikolofk Sermapeleri fe Sinik Doveaneglary Arasoodaki ftiski™ konulu
anket cabsmazsm {limiz merkesinde bulunan opadgretim kurumlanada uygulamak istedifi
helirtilmekiedir,

I Ml Bgicn Modir Yardimos: Hamdi SARIOZUn bagkanhgmda toplansn
depedendirme komsyone yapaug olduin incclems sonpaumdn sihe komusn anket gahymasinan
akullards wygulasabilic oldoguna karar vermis olup, efilim- Ggretimi aksatmadan, konunun
disina gikmamalan, kitln sorumlulufun dgililere ve okul midddidise ait olmak uzere
yukarida belirtiten ankel galismasinn tamamlandikion somm bir drmegimin Midorligomiee
werilmek dzere yapilmasm;

Maknmlznmizea da wygun gorilmesi balinde olerlsnnm are ededm.

Haean BASYIGIT
11 ML Efistiom Mefindiinii
QLR
D41 2ME
Arif YALCIN
Wali a.
Wali Yanrlimais
11 Milli Egrine Mipadurltg RETTAHY A Ayyrrriea bilgi iﬁn:nﬁlgﬁi?;!m. YHKI
Elzkmmnik Ad:k segh g ir Tel: M 234p
. Lk Ad: '.""'"_":“,3_??":. o Frica: 41 174} B 047
ool e b d Tl kg 1 o bnpac apLrrrh s I T BB 1~ 3200l 78T BTG b e eyt cobctals
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C")L(;EK IZIN BELGESI Gelen Kutusu x

Tudba iSCIMEN
Merhaba hocam, Dumlupinar Universitesi Egitim Yénetimi baliminde yiiksek lisans dgrencisiyim. Tez asamama 6 sene

Ebru 0guz NT
Aliciz ben -

Merhabalar,
Orgitsel Sinizm Olgedi'ni kaynakca gostererek tezinizde kullanmanizin bir sakincasi yoktur, calismanizda basarilar dilerim.

e

% Yanitla B Yonlendir

OLCEK IZIN BELGESI + Gelenutusu x

Tugba iSGIMEN 31 Tem 2019 16:101
Merhaba hocam, Dumlupinar Universitesi Egitim Yanetimi bolimande yiksek lisans o6§rencisiyim. Tez asamama 6 sene nce basladim. O surecte Prof

rasim tosten 31 Tem 2019 16:36 (3 gin dnce)
Alici: ben ~

Tugba Hanim tarafimizea geligtirilen pozitif psikolojik sermaye dlcedini kullanabilirsiniz. Nezaketiniz icin tegekkir ederim.
Dr. Ofr. Uyesi Rasim Tasten

31 Tem 2019 16:10 tarihinde Tugba ISCIMEN <tugbaiscimen@gmail.com> yazd::

[
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