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OZET

OTOYOL PROJELERINDE KARSILASILAN RiSK FAKTORLERININ ANALIZI
YUKSEK LiSANS TEZI
ERAY KOSEOGLU
BALIKESIR UNIVERSITESI FEN BILIMLERI ENSTITUSU
INSAAT MUHENDISLiGi ANABILiM DALI
(TEZ DANISMANI: DR. OGR. UYESi A. ERKAN KARAMAN)
BALIKESIR, OCAK - 2020

Otoyol projeleri bliyiik yatinm projeleri olup birgok risk faktoriinii igerisinde
barindirmaktadir. Bu risk faktorlerinin kapsamli bir risk yonetimi stratejisi ile
yonetilmesiyle proje basarisini etkileyebilecek olumsuzluklarin azaltilmasi miimkiindiir.
Bu calismada otoyol projelerinin sézlesme, tasarim ve yapim asamasinda karsilasilan
risk faktorleri kapsamli bir literatiir taramas1 yapilarak belirlenmistir. Belirlenen risk
faktorleri riskin kaynagina gore siniflandirilarak ilgili risk faktoriiniin otoyol projesinin
hangi asamasindan kaynaklandigi arastirilmigtir. Belirlenen risk faktorleri yedi ana
baslikta siniflandirilmis ve her bir risk faktorii otoyol projelerindeki drnekleriyle beraber
incelenerek risklerin neden olabilecegi problemler ortaya konmustur. Bu risk faktorleri
otoyol projelerinde tecriibe sahibi ve konusunda uzman kisilerce anket yontemi ile
degerlendirilip, risk analizi yapilarak 6nem dereceleri belirlenmistir.

Bu caligsmada biiyiik 6lgekli bir otoyol projesi 6zelinde vaka analizi yapilarak konu
detayli bir sekilde irdelenmistir. Vaka analizinde Gebze-Izmir Otoyolu Projesi’ne iliskin
veri toplamak i¢in bu projede gorev almig, konusunda uzman kisilerin goriisleri anket
yontemi ile degerlendirilerek her bir risk faktoriiniin etki, olasilik ve riskin
yonetilebilirliginin dereceleri belirlenmistir. Yapilan vaka ¢alismasinda riskin etki ve
olasilik degerine ek olarak proje kapsaminda riskin yonetilebilirliginin de derecesi
belirlenerek riskin gergek etkisinin firma 6zelinde 6l¢tilmesi hedeflenmistir.

Bu ¢alismada elde edilen bulgularin ileride insa edilecek olan otoyol projelerinin ihale,
tasarim ve yapim asamasinda karsilasilabilecek risk faktorlerinin onceden tespit edilip,
kapsamli bir risk yonetimi ile proje maliyeti, siiresi ve kalitesine olumlu katki saglanmasi
amaclanmustir.

ANAHTAR KELIMELER: Otoyol projeleri, otoyol projelerinde karsilasilan risk
faktorleri, otoyol projelerinde risk analizi
Bilim Kod / Kodlar1 : 91117 Sayfa Sayis1 : 95



ABSTRACT

ANALYSIS OF RISK FACTORS ENCOUNTERED IN HIGHWAY PROJECT
MSC THESIS
ERAY KOSEOGLU
BALIKESIR UNIVERSITY INSTITUTE OF SCIENCE
CIVIL ENGINEERING
(SUPERVISOR: ASSIST.PROF.DR.A.ERKAN KARAMAN )
BALIKESIR, JANUARY - 2020

Highway projects are large investment projects and contain lots of risk factor. It is possible
to reduce negativities that may affect success of the project by managing these risk factors
with an extensive risk management strategy. In this study, risk factors that encountered in
highway projects were determined by conducting comprehensive literature search. By
classifying the risk factors determined according to the source of the risk, the reader was
aimed to have an idea about the stage of the highway project of the related risk factor.
Determined risk factors were classified under seven main topic and it was aimed to have an
idea about the problems that risks can cause by examining each risk factors with its
examples. These risk factors were evaluated by individuals with experience and expertise in
highway projects using survey method and their severity levels were determined by
conducting risk analysis.

In this study, subject was examined in detail by making case analysis. In this case analysis,
to collect information about Gebze-Izmir highway project opinions of the experts involved
in this project were evaluated by the survey method, and the degree of impact, probability
and manageability of each risk factor was determined. In the case analysis conducted, it was
aimed to have an idea about the ability of the readers to manage the risks by determining the
degree of manageability of risk in addition to the impact and probability.

In this study, it was aimed to determine the risk factors that may be encountered during the
tender, design and construction stages of the highway projects to be built in the future and
to contribute positively to the project cost, duration and quality with a comprehensive risk
management.

KEYWORDS: Highway projects, risk factors encountered in highway projects, analysis of
risk factors in highway project

Science Code / Codes : 91117 Page Number : 95
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ONSOZ

Yapilan tez calismasinda otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorlerinin ve 6nem
derecelerinin belirlenmesi hedeflenmektedir. Gelecekte insa edilecek otoyol projelerinde
karsilasilabilecek riskleri ortaya koyarak, proje risk yonetimi faaliyetlerine 1s1k tutmay1 ve
proje kaynaklarint verimli kullanmay1 hedeflemistir. Bu siirecte bana bilgi ve deneyimleri
ile yol gdstererek ¢alismalarimi ydnlendiren, Dr. Ogr. Uyesi Ali Erkan Karaman’a yiirekten
tesekkiirlerimi sunarim.

Ankete katilarak bu g¢alismanin olusmasinda biiyiik rol oynayan anket katilimcilarina
yiirekten tesekkiirlerimi sunarim.

Calisma siiresince tiim anlayisi ve destekleri i¢in sevgili esim Banu KOSEOGLU” na, oglum
Can KOSEOGLU?” na, aileme ve arkadaslarima sonsuz tesekkiir ederim.

Balikesir, 2020 Eray KOSEOGLU
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1. GIRIS
Otoyol; o6zellikle transit trafige tahsis edilen, belirli yerler, sartlar disinda ¢ikist olmayan
yaya, hayvan ve motorsuz araglarin giremedigi ve ancak izin verilen motorlu araglarin

yararlandigi, trafigin 6zel kontrole tabi tutuldugu kara yollaridir.

Kiiresellesen diinyada artan rekabet ortami ve zamanin giderek deger kazanmasi otoyol
projelerinin 6nemini arttirmaktadir. Otoyol projeleri, lilkelerin ulastirma aginin gelismesinde
ve lilke ekonomisinin kalkinmasinda biiyiik 6neme sahiptir. Ulastirma aginin yeterliligi o

iilkenin ekonomik gelismisliginin bir gostergesi olarak goriilmektedir.

Diinyada ilk otoyol 1921 yilinda Almanya da yapilmis olup, Berlin’in giineyindeki AVUS
isimli 9 km’lik yoldur. Ancak bu yol trafige kapali olup sadece yarig amach kullanilmistir.
Trafige agilan ilk otoyol ise 1924 yilinda italya’nin Milano ve Como sehirlerini birbirine
baglayan yoldur. Tiirkiye’de ilk otoyol ise 1973 yilinda hizmete giren ve i¢inde bogaz
kopriisiinii de barindiran 23 km’lik yoldur (Cebin, 2019).

Otoyol projelerinde projenin biiyiikliigiine, karmagsikligina ve gergeklestirildigi ortama bagl
olarak, her proje farkli oranda riskleri i¢erisinde barindirmaktadir. Bu risklerin kapsamli bir
risk yonetimi gergevesinde yonetilmesi ile proje basarisini etkileyebilecek olumsuzluklarin
azaltmas1 miimkiindiir. Proje sonucunu etkileyebilecek tiim risk faktdrlerin saptanmasi, risk
yonetim sisteminin en onemli agamasidir. Boylelikle, tanimlanmig bir risk artik risk olma
niteliginden ¢ikarak bir yonetim problemi haline donligmektedir. Yanls kurgulanmis bir risk
tanimlama calismasi ise tiim risk yonetiminin ¢okmesine neden olabilmektedir (Birgoniil ve

Dikmen, 1996).

Risk yonetimi ile ilgili literatiirde yapilan bir¢ok calisma, bu konunun ingaat projeleri
genelinde ve otoyol projeleri 6zelinde oldukca 6nemli oldugunu gosteriyor. Bu ¢aligmada
otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorlerinin, otoyol projelerinde ¢alisan uzman kisilerce
degerlendirilmesi yapilmistir. Hazirlanan ¢alisma dokuz boéliimden olusmaktadir. Birinci
béliimde otoyolun tanimi yapilmis ve tezin icerigi hakkinda bilgiler verilmistir. Ikinci
boliimde literatiir calismalar1 incelenmis ve kisa bir dzeti sunulmustur. Ugiincii boliimde
otoyol projelerinin 6nemi anlatilmis, diinyada ve iilkemizdeki otoyol ag1 bilgisi ve otoyol
standartlar1 hakkinda bilgiler verilmistir. Dordiincli boliimiinde risk yOnetim siireci
incelenmistir. Besinci boliimde literatiir incelemesi sonucu belirlenen risk faktorleri yedi ana
baglikta siniflandirilmis ve her bir risk faktorii otoyol projelerindeki ornekleriyle beraber

incelenmistir. Altinct bolimde aragtirma yontemi detayli olarak anlatilmistir. Yedinci

1



boliimde anket metodu ile otoyol projelerinde tecriibe sahibi 50 kisinin goriisleri elde
edilerek, her bir risk faktoriiniin etki ve olasilik degerleri belirlenmistir. Her bir risk faktorii
icin karar matrisi metodu kullanilarak 6nem derecelendirmesi yapilmis ve otoyol
projelerindeki etkisi belirlenmeye calisilmistir. Sekizinci boliimde vaka analizi ¢alismasi
yapilarak konu detayli bir sekilde incelenmistir. Calismada incelenen projeye iliskin veri
toplamak igin anket yontemi kullanilmistir. Yapilan anket galismasi Gebze-Izmir Otoyolu
Projesi’nde ¢alismis konusunda uzman kisilerin goriisleri elde edilerek, her bir risk
faktoriiniin etki, olasilik ve riskin yonetilebilirliginin degerleri belirlenmistir. Otoyol
projelerinde risk faktorlerinin gergeklesme olasiliginin ve gergeklestiginde olusturabilecegi
etkisinin ortadan tamamen kaldirilmast miimkiin degildir. Dolayistyla bu risk faktorlerinin
yOnetimi proje basarist agisindan son derece onemlidir. Yapilan vaka analizi ile projeye
iligkin her bir risk faktorii ile ilgili riskin yonetilebilirliginin de derecesi belirlenerek,
aragtirmacilarin risklerin yonetilebilme kapasitesi ile ilgili de fikir sahibi olmasi
amaglanmistir. Dokuzuncu boliimde tezin sonug¢ kismi anlatilmistir. Onuncu bolimde ise

yapilan tez ¢aligmasinda kullanilan kaynaklar belirtilmistir.



2. LITERATUR ARASTIRMASI
PMBOK (2008) proje riskini, eger olusursa, projenin hedefine olumlu ya da olumsuz etkide

bulunacak belirsiz olay ya da durumlar olarak tanimlamistir. Riskin, eger olursa, bir sebebi
ve sonuglari vardir. Ornegin sebep bir izin gereksinimi ya da projeye sinirl sayida personelin
katilmasi olabilir. Risk olayi, iznin planlanandan daha uzun zaman almasi ya da personelin
ilgili gorev icin yeterli olmamasidir. Eger bu iki belirsiz olaydan herhangi biri gerceklesirse
proje maliyetinde, takviminde ya da kalitesinde bir sonuca yol agacaktir. Risk durumlari
zayif yonetim uygulamasi ya da kontrol edilemeyen dis katilimeilar gibi proje risklerinin
katkida bulundugu proje ortamlarini da igerebilir. Proje riski proje hedeflerine ve bu hedefler
icin saglanan imkanlara karsi tehditleri icerir. Merkezinde tiim projelerdeki belirsizligi
bulundurur. Bilinen riskler tanimlanan ve analiz edilenlerdir ve onlar i¢in plan yapmak
miimkiindiir. Proje miidiirleri benzer projelerdeki ge¢mis tecriibelerine dayanarak genel bir
tutarlilikla ele alsalar da, bilinmeyen riskler yonetilemez. Organizasyonlar riskleri proje
hedeflerine tehdit olarak algilarlar. Projeyi tehdit eden riskler, risk alma sonucunda olusacak
getirileri ile denge igindeyse kabul edilebilirler. Ornegin hizli bir ¢alisma programi edinmek
erken bitis tarihi i¢in alinabilecek bir risktir. Yani hizli bir ¢aligma programi edinme proje

hedeflerinin faydasi icin izlenebilecek firsat olan risklerdendir.

Mustafa ve Al-Bahar (1991)’a gore insaat projeleri siireci, baslangigtan bitime kadar olan
karmagik yapis1 sebebiyle bircok risk barindirmaktadir. Ornegin; alt yiiklenici
basarisizliklari, olumsuz hava kosullar1 ve saha kosullar1 her ingaat projelerinde

karsilasilabilecek risklerden birkagidir.

Amerikan Genel Miiteahhitleri Dernegi (1992) yaptigt calismada bir risk listesi

olusturmustur. Bu riskler agsagida verilmistir.

e Proje finansmaninin yeterliligi

Yeralt1 durumu (kaya, zemin, su seviyesi)
o Politik

e izinler ve ruhsatlar

e Yenilik¢i tasarim

e Isverenin tasarima karismasi

o Isgiicii verimliligi

e Alt yiiklenici kapasitesi

e (Calisan ve saha giivenligi



e Fiyat artiglari
Tah ve digerleri (1993), insaat sektoriinde karsilasilan risk faktorlerini inceleyerek
simiflandirmigtir. Yiiklenici firmalarin karsilasabilecegi riskleri i¢ kaynakli riskler ve dig
kaynakli riskler olmak iizere iki ana gruba ayirarak incelemistir. I¢ kaynakli riskler; isgiicii,
tesis, malzeme, alt yiiklenici, saha, sozlesmesel ve lokasyona iliskin olup dis kaynakli
riskler; enflasyon, kur farki degisimleri ve isveren isteklerindeki degisikliklerden

olusmaktadir.

Edwards (1995), yaptig1 caligmada risk yonetimi prensiplerini ve insaat projelerinde risk
yonetimini anlatmaktadir. Yapilan calismada “Gecikmeler veya Artan Maliyetlerle
Sonuglanabilen Tipik Insaat Riskleri” bashigi altinda alti ana baslikta ingaat riskleri

tanimlanmistir. Asagida bu riskler verilmistir.

> Ucgiincii kisi riskleri
e lzinler icin gerekli yonetmelik ve zorluklar
e Halki bilgilendirme ve danigma
e Yasal diizenlemeler
e Yerel protestolar
e Terdrizm
e Yonetmelik ve mevzuat degisiklikleri
> Insaat sahasia 6zgii icsel riskler
e Giivenlik (Is sahas1 ve malzemelerini koruma )
e Ilave arazi gereksinimleri
¢ Bilinen zemin kosullar1
e Kotii hava kosullart
> lIsveren riskleri
e Istenenlerde degisiklik
e Geg karar alma
e Insaat sahasinin geg teslimi
e Finansal gereklilikler (nakit mevcudiyeti, 6demeler)
» Tasarim ekibi riskleri
e Gorev taniminin yanlis yorumlanmasi
e Tasariminda eksik veya hata

e Istenen zamanda tamamlanamamasi
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¢ Ekibin tecriibesi
» Yiiklenici riskleri
e Islerin belirlenen siirede gergeklestirilmesinde basarisizlik
o Kotii iscilik
e Yonetim, kalite kontrol eksiklikleri
e Iskazalan
e Finans problemleri
» Diger riskler
e Tamamlanan projenin yasama kabiliyetini etkileyecek durum degisiklikleri
Kangari (1995), Amerika’da risk yonetimi siire¢lerinin insaat firmalari tarafindan nasil

uygulandigini arastirdigi makalede tanimlanan risk faktorleri asagida verilmistir.

Ruhsat ve yasal diizenlemeler

Insaat sahasina ulasim

Iscilik

Temin problemleri (malzeme, ekipman vb.)
Verimli ekipman kullanimi ve is¢ilik
Kusurlu tasarim

Iste degisiklik

Insaat sahas1 kosullarm farklilasmasi

Dogal afetler (deprem, sel vb.)

Malzemede yasanabilecek kalite problemleri
Yasal diizenlemelerde degisiklik
Isci-isveren anlagsmazliklar:

Giivenlik

Enflasyon

Tagseronun yeterliligi

Degisiklik talimati

Odemelerde yasanan gecikmeler

Yapilan isin kalitesi

Mali sikinti

Yapilan is miktar1

Koruyucu miihendislik

vV VV V V VYV ¥V V V VYV V V VY V V VY V V V V V V

Sozlesme-gecikme ¢oziimleme



Birgoniil ve Dikmen (1996), isveren, yiiklenici ve alt yiiklenici gruplarin iistlenmek
durumunda olduklar1 riskleri; finansal riskler, tasarim kaynakli riskler, yapim islerinden
kaynaklanan riskler, politik riskler ve dogal afetler olmak {izere 5 ana baslikta
siniflandirmistir. Yapilan calismada riskleri, risk faktorleri ile birlikte belirlemistir. Bu

riskler Tablo 2.1°de gosterilmektedir

Tablo 2.1: Risk kategorileri (Birgoniil ve Dikmen, 1996).

Risk Simiflar: Risk Faktorleri

Enflasyon

Doviz kurlarindaki ani degismeler

Kredi maliyetlerinde 6ngoriilemeyen artig

Malzeme ve ekipman temininde gecikmelerden dogan
finansal kayiplar

Isin siiresinde tamamlanmamasindan kaynaklanan
maliyet

Taseronun belirlenen siire ve maliyet limitlerini agmasi
Vergi kanunlarinin degismesi

Dis fonlara baglilik

Finansal Riskler

Doviz kurlarindaki ani degismeler

Tasarim Kaynakli Tasarimin hatal1 ya da eksik olmasi

Riskler Belirsiz zemin kosullar1

Hava muhalefeti nedeniyle isin siliresinin uzamasi
iscilerle ilgili sorunlar, grev

Isin istenen kalite olmamasi ve yeniden yapilma geregi
Hirsizlik

Is kazalar

Beklenenden diistik verimlilik

Yonetim ve organizasyon hatalari

Malzeme ve ekipmana gelebilecek zararlar

Cevreye gelebilecek zararlar

Yapim Islerinden
Kaynaklanan
Riskler

Secilen ingaat tekniginin tasarima uygun olmamasi

Devletin 6demeleri zamaninda yapamamast
Kanun ve Sartnamelerin degismesi

Savas ve Ambargo

Istimlak

Hiikiimet politikalarinin degismesi

Politik kadrolarin degismesi ve isin siirekliliginin
bozulmasi

Politik Riskler

VVVV VYV V|VVV VY VY VVYVV|IVVY|IVVYVYY VYV VVVYVY




Tablo 2.1 (devam).

Risk Simiflarn Risk Faktorleri
» Deprem
- » Toprak Kaymasi
Dogal Afetler > Sel
» Yangmn

Abdou (1996), insaat risklerini; finansal riskler, siireye bagli riskler ve tasarima iliskin
riskler olarak 3 ana grupta incelemistir. Finansal risklerin proje biit¢esi ve firmanin finansal
durumu acisindan 6nemli oldugunu belirtmistir. Belirlenen proje siiresini asmak ekstra
maliyete sebebiyet vereceginden siire ile finansal risklerin yakindan iligkili olduguna dikkat
¢cekmistir. Tasarima iliskin riskleri ise, tasarimin ihtiyaca yonelik olmamasi1 durumu olarak

aciklamstir.

Shen (1997), Hong Kong’da insaat sirketleri ile yaptig1 anket ¢alismasi ile belirledigi 8 risk
faktoriiniin etkilerini arastirmistir. Bu risk faktorleri; yetersiz ve yanlis tasarim bilgisi,
malzeme ve tesis kaynaklarindaki sikintilar, proje programindaki hatalar, alt yiiklenicilerin
is gliclini yonetememesi, hava kosullari, kotii iscilik, beceri ve teknoloji eksikligi ve alt

yiiklenicilerle olan koordinasyon eksikligidir.

Manisali ve Kaplanoglu (2000) yaptigi calismada yap-islet-devret modeli ile yapilan
projelerde karsilasilan risk faktorlerini belirlemistir. Giinlimiizde birgok otoyol projesinin
yap-islet-devret modeli ile yapilmasit bu modeldeki risk faktorlerini de dikkate almamizi

gerektirmektedir. Bu risk faktorleri agsagida verilmistir.

e Borcu ya da faizi zamaninda 6deyememe
e Kamulastirma
e Zamanlama ve insaat kalitesi
e Enflasyon riski
e Faiz orani riski
e Doviz kuru riski
Kaliforniya Ulastirma Departmani (2003) yaptig1 ¢alismada proje risklerini tanimlamistir.

Bu riskler asagida verilmistir.

e Kusurlu tasarim



e Beklenmedik zemin olaylari

e Olast hatalardan dolay1 isin yeniden yapilmasi geregi
e Yanli§ planlama

e Onceliklerin degismesi

e SoOzlesme

e Koordinasyon ve iletisim eksikligi

e Proje yonetimi ekip degisikligi

e Hatali etiit

e Tecriibesiz isglicii

Zayed (2007), Cin otoyol projelerinde risk ve belirsizliklerin degerlendirilmesi
konusunda yaptig1 calismada, riskleri makro ve mikro dlgekte olmak tizere iki ayri
tabloda ele almistir. Riskler makro dlgekte finansal, politik, kiiltiirel ve insaat pazarina
iliskin riskler olarak dort ana baslikta (Tablo 2.2) incelenirken mikro 6lgekte ise teknoloji
riskleri, yasal ve s6zlesme riskleri, kaynak riskleri, tasarim riskleri, kalite riskleri, ingaat

riskleri ve diger faktdrler olmak {izere yedi ana baslikta (Tablo 2.3) degerlendirmistir.

Tablo 2.2: Otoyol projelerinde makro diizeyde riskler.

Makro Diizeyde Riskler

Vergi veya sermaye hareketinin kisitlamalari
Finansal Déviz kuru
Doviz bozma zorlugu

Siyasi giice bagimlilik ve Siyasi durumun 6nemi

Slyasl Komsu iilke veya bolge ile olan iligkiler

Kiiltiirel Yo6netimin yerel irtibatlarla olan etkilesimi

Mevcut pazar hacmi ve rakipleri

Pazar Gelecekteki Pazar hacmi ve rakipleri
Tablo 2.3: Otoyol projelerinde mikro diizeyde riskler.
Mikro Diizeyde Riskler
Teknoloji Teknolo! 1 transfe'rl ve uygulamasi
Teknoloji avantajinin korunmasi
Sézlesmeler ve Sozlesmeye dayali uyusmazliklarin potansiyeli

Federal hukuktan dogan anlagmazlik ¢oziimiinde karsilasilan

Hukuki Konular
sorunlar




Tablo 2.3 (devam).

Mikro Diizeyde Riskler

Vasifl is¢ilerin yetersizligi

Ozel ekipman mevcudiyeti

Malzemede gecikmeler

Tasarim gecikmesi, diizenlenmesi ve onaylanmasi
Hatal1 tasarim, hatalar ve yeniden diizenleme

Is degistirme emri

Insaatla tanisma zorlugu

Onggoriileeyen zayif zemin kosullari

Kot malzeme kalitesi

Koti iscilik kalitesi

Proje yoneticisi becerileri

Ugiincii taraf gecikmeleri

Emniyet

Hava ve dogal nedenlerden yasanan gecikmeler
Fiziksel hasarlar

Kaynaklar

Dizayn

Kalite

Insaat

Digerleri

Kasap ve Kaymak (2007) tarafindan yapilan ¢aligmada risk listelerinden bahsedilmistir.
Insaat projelerinde siklikla karsilasilan riskleri kapsayan bir “Risk Listesi” Tablo 2.4 de

verilmistir.
Tablo 2.4: Risk listesi (Kasap, 2007).
Kategori Risk Aciklama
Teknik Teknik Personelin Yetersizligi Kalifiye eleman yoklugu
Teknik igerigin belirsizligi Teknik igerikte yiiksek belirsizlik
Politik/ Devlet diizenlemeleri Kanuni ve biirokratik kisitlar
Sosyal Ekonomik krizler Kur dalgalanmalari
Dogal Afetler Deprem, sel, vb.
Piyasa/ Belirsiz miisteri beklentileri Miisterinin isteklerinin degigsmesi
Miisteri ~ Miisteriyle iletisimde belirsizlikler Miisteriyle ilk defa calisma
Rakiplerce inovasyon Rakiplerin yeni teknolojileri
Fiyat Birim fiyatlarda degisiklik
Proje Cekirdek ekibin degigmesi Proje ekibinin degismesi
Ekibi Yetersiz proje tecriibesi Tecriibesiz Proje Lideri

Tletisim eksikligi

Iletisimsizlik




Tablo 2.4 (devam).

Kategori Risk Aciklama
éf’j‘y”‘f"k. ) Yetersiz kaynak Is giicii ve ekipman yetersizligi
onetimi Ongoriilen kesif maliyetinin
giivenilirligi Biitcenin yatirimi1 tamamlamasi i¢in
Proje stratejisinde degisiklik Hedeflerde degisiklik
Proje Proje hedeflenen zamanda
Y énetimi Temin/Gecikme tamamlanamamasi
Risklerin farkinda olmama Proje risklerini goz ardi etme

Ugur ve Baykan (2008), firmalarin insaat projelerinde karsilagtiklart risklerin ve risk
tutumlarinin belirlenmesi amaciyla yaptiklart ¢alismada tasarim risklerini “orta ve fazla”
oranda, finansal ve ekonomik riskleri ise “fazla ve en fazla” oranda karsilasilan riskler olarak
tespit etmistir. Finansal ve ekonomik risklerin “fazla ve en fazla” oranda karsilasilan riskler
olmasi, derin ve ciddi analizleri, ihtiyat akgesi ayrilmasinin 6nemini vurgulamaktadir.
Yapilan c¢aligmada yasal ve politik risklerin O6nemli oranda bulunmasi, yiiriirliikteki
mevzuatin ve lilke siyasi yaklasimlarinin ¢ok iyi bilinmesini ve degerlendirilmesini

gerektirmektedir.

Perera ve digerlerinin (2009), yaptig1 calismada ulastirma projelerinde karsilasilan
risk faktorleri asagida belirtildigi gibi siniflandirilmistir.
e Teknik ve Sozlesmesel Riskler
So6zlesmenin yetersizligi
Miihendisler tarafindan getirilen degisiklikler
Hatali tasarim
Santiyenin ge¢ teslim edilmesi

Gegici ¢izimler

YV V. V V V V

Kapsam degisikligi
Ekonomik, Mali ve Politik Riskler

Gecikmeli 6demeler
Dis fonlara baglilik
Izinler almak icin gereken ydnetmelikler ve zorluklar

Enflasyon

YV V. V VYV V

Yasama degisiklikleri
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V V V V V V V VvV Vv ¢

>
>
Sharaf

Yonetim Riskleri

Yiiklenici yetersizligi

Kamu hizmetleri ile ugragmak
Arizalt ingaat isleri

Yanlis tahmin

Geg onaylar

Diisiik is¢ilik ve ekipman yetersizligi
Cevre ile olan iligkiler

Kaynaklarm temini

Kamu giivenligi

D1s ve Saha Kosullarindaki Riskler
Olumsuz hava kosullar1
Ongoriilemeyen saha ve zemin kosullar

ve T.Abdelwahab (2015), yaptigi calismada Misir’daki otoyol projelerinde

karsilasilan risk faktorlerini tanimlanmis ve analizini yapmistir. Anket yoluyla yapilan

calismada 12 ana risk faktorii belirlenmistir. Bu faktorler;

>
>

vV V V V V A\

vV VvV

Miicbir sebepler ( Deprem, sel, yangin, firtina, savas, ihtilal)

Finansal (Ekonomik kriz, enflasyon, vergi, ham malzeme fiyatlar1)

Proje finans1 (Odeme zamani, avans, proje siire uzatimi, tedarik plani, malzeme
tedarigi)

Standartlar ve kurallar (Yasal diizenlemeler, kalite standardi, kalite kontrol)
Finansor (Karar vermede gecikme, miidahale etme, kisa kontrat siiresi)

Tasarim ( Tasarim hatasi, tasarim degisikligi)

Altyiiklenici ( Altytiklenici iflasi, altyiiklenicinin yeterliligi)

Ekipman ( Ekipmanlarin durumu, ekipmanlarin elverisliligi, depolama, bakim,
mobilizasyon)

Santiye ( Santiye olanaklari, santiye giivenligi, santiye mobilizasyonu)

Proje ekibi ( Personelin egitimi, personel verimliligi, organizasyon degisikligi, ekip
calismasi, personel tecriibesi, yiiklenici tecriibesi, miisavir tecriibesi, altyiiklenici
tecriibesi)

Cevresel ve zemin Olaylar1 ( Cevresel faktorler, yer alti durumu, drenaj)

Yapim (Anlasmazlik, verimlilik, kusurlu imalat, hatali imalat, degisim ihtiyaci)

olarak belirlenmistir.
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Aydos (2015), insaat projelerinin is sagligi ve giivenligi agisindan en tehlikeli sektorlerden
birisi olmasi nedeniyle insaat islerinde tehlike ve risklerin belirlenerek kontrol 6nlemlerinin
gelistirilmesinin zorunluluk haline geldigini belirtmistir. Yaptig1 ¢alismada tilkemizde ingaat
sektoriinde meydana gelen baslica is kazasi tiplerini SGK arsivlerindeki is kazasi
dosyalarinin olusturdugu toplam 5239 is kazasini inceleyerek tespit etmistir. Bu ¢alismaya
gore; malzeme diismesi, yiiksekten diisme, patlayict madde kazalari, ara¢ kazasi, yapi

makinasi kazalar1 6nemli oranda karsilasilan risk faktorlerindendir.

Ozbey (2015), yaptig1 calismada, ulastirma projelerinde karsilasilan riskleri 6 ana baslikta
degerlendirmistir. Bunlar; tasarim riskleri, santiye riskleri, yapim riskleri, finansal riskler,
Izin ve onay riskleri ve sézlesme riskleridir. Yapti1 anket calismasmin sonucu olarak

belirledigi yiiksek riskler asagida maddeler halinde verilmistir.

e Kamulastirma problemleri
e Yerleri degistirilmis kentsel su, elektrik ve kanalizasyon hatlari
e Projenin isveren veya politik baskilar yiiziinden daha ¢abuk bitirilmesinin istenmesi
e Ugiincii taraflar yiiziinden olusan gecikmeler
e Odemelerdeki gecikmeler
e Deuvletin onay mercilerindeki gecikmeler
Vishwakarma ve Salunkhe (2016) anket yoluyla otoyol projelerindeki riskleri analiz

etmistir. Bu risk analizine gore en 6nemli risk faktorleri agagida belirtilmistir.

Siire

Tasarim hatast

Engebeli zemin kosullari

Resmi izinler

Kamulastirma

Dogal engeller ( daglik alan, nehir vb.)
Isci verimliligi

Beklenmedik hava kosullari

vV V.V V V V VYV V VY

Para kaynagi

Geng ve digerleri (2018), yaptig1 ¢alismada Tiirkiye’de yapilan insaat islerinde firma
risklerini saptamistir. Bu amag¢ dogrultusunda bir anket ¢alismasi yapmistir. Caligmanin
sonucunda; dogal afet/kaza risklerinin meydana gelme olasilig1 az diizeyde, proje-tasarim

asamasindaki riskler, insaat asamasi-organizasyon riskleri ve dis-cevresel risklerin meydana
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gelme olasiliklart ise orta diizeyde ¢ikmustir. Risklerin, proje basarisina etkisi sonuglarina
gore de; dogal afet/kaza risklerinin, dig-¢cevresel risklerin ve imalat/insaat asamasindaki
risklerin proje basarisina etkisi orta diizeyde ¢ikarken, tasarim asamasindaki risklerin proje
basarisina etki diizeyi, yiiksek diizeyde ¢ikmistir. Bu sonugtan hareketle, ingaat firmalarinin
stire¢ boyunca karsilagtiklart potansiyel riskleri belirleyerek, daha tasarim siirecinde, tiim
paydaslarin goriisleri alarak, risk yonetimi calismalarina gereken Onemi vermeleri
gerektiginin alt1 ¢izilmis, bu ¢caligmalarin, tasarim, insaat/imalat ve insaat sonrasi siireclerde

de gerceklestirilmesinin gerekliligi vurgulanmastir.

Vasishta ve digerleri (2018), otoyol projelerinde karsilan risklerin analizi ¢alismasinda 11

ana baslikta riskleri tanimlamistir. Bu riskler Tablo 2.5’de verilmistir.

Tablo 2.5: Risk listesi (Vasishta ve digerleri, 2018).

Risk Siniflar:

Risk

Yapim Riskleri

Isveren degisikligi

Ekipman yetersizligi

Yetersiz planlama

Yetersiz kalite

Uygun olmayan ekipman se¢imi
Tasarim biitiinligii

Tasarim Riskleri

Yapim metodunun uygulanabilirligi
Iletisim ve koordinasyon eksikligi

Cografi Yap: Riskleri

Beklenmedik zemin kosullar1

Politik Riskler

Hikiametle ile iliskiler

Yasal diizenlemeler ve degisiklikler
Kamulastirmada gecikmeler

Onay mercilerindeki gecikmeler

Cevresel Riskler

Projenin gevreye etkisi

Organizasyon Riskleri

Nitelikli iggiicii
Yetersiz teknoloji
Yetersiz yonetim

Rastlantisal Riskler

Arkeolojik buluntular
Yetersiz giivenlik onlemi

Yasa ve mevzuat Riskleri

Trafik altinda ¢alisma
3. kisilere olan sorumluluk

Iklim Kosullan Riski Olumsuz hava kosullari
Arazi Istimlak Riski So6zlesmede anlagsmazlik
Diger Riskler Miicbir sebepler (Deprem, savas vb.)
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Cebin (2019), yaptig1 ¢alismada otoyol projelerinde gecikme nedenlerini incelemis ve
Gebze-Izmir Otoyolu Projesi’nin  Susurluk-Balikesir giizergdhinda proje siiresinin
gecikmesine sebep olan riskleri tanimlamistir. Bunlar; kredi riski, kamulagtirma problemleri,
sit alan1 problemleri, etiit incelemelerinin yetersiz olmasi, is giivenligi, beton iiretiminden
kaynaklanan riskler, altyiiklenici firmalar ile yasanan problemler, demir-donati temininde
karsilagilan problemler, iklimsel problemler, yonetimsel problemler ve ana firmanin iflas

etmesidir.
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3. OTOYOL PROJELERI
3.1 Tiirkiye’de Yol Aglar:

1950 yilinda kurulan Karayollar1 Genel Miidiirliigii, onceleri iilkenin her bdlgesine
ulagabilmeyi hedeflemistir. O donemde az olan motorlu tasit trafigi heniiz yiiksek standarth

yollar gerektirmiyordu (Karayollar: Genel Miidiirliigii, 2019).

1970’lerde motorlu tasit sanayinin kurulusu, karayolu politikasina yeni boyutlar katmistir.
Trafik sikisikligir olan bazi ana akslarda ve biiyiik sehir ¢evrelerinde, ¢ok seritli ekspres
yollar ya da otoyol yapimi ckonomik olma niteligi kazanmistir. Ekonomik
degerlendirmelerin 6nem kazandig1 bu tip yollarin planlamasi, finansmani, projelendirilmesi
ve yapimi diger yollara oranla daha karmasik oldugundan, yeni bir teknoloji gerekmistir.
Karayollar1 Genel Miidiirliigii bu konudaki ilk uygulamasin1 15 Temmuz Sehitler Kopriisii

ve Istanbul Cevre Yolu projesi ile gergeklestirmistir (Karayollar1 Genel Miidiirliigii, 2019).

Karayollar1 Genel Miidiirliigii'niin sorumlulugu altinda bulunan karayolu uzunlugu
01.01.2019 tarihi itibariyle toplam 67333 km olup, 3 sinif yoldan olusmaktadir (Karayollar1
Genel Miidiirliigii, 2019).

> Otoyol: Ozellikle transit trafige tahsis edilen, belirli yerler, sartlar disinda
cikist olmayan yaya, hayvan ve motorsuz araclarin giremedigi ve ancak izin
verilen motorlu araclarin yararlandigi, trafigin 6zel kontrole tabi tutuldugu
kara yollaridir (Anonim, 2018).
> Devlet Yolu: Onemli bdlge ve il merkezlerini, deniz, hava, demiryolu
istasyonu, iskele, liman ve alanlarini birbirine baglayan birinci derecede ana
yollardir. Ayn1 zamanda iilkeyi komsu iilkelere baglayan yollardir (Anonim,
2018).
> 11 Yolu: Kiigiik il merkezlerini birbirine, ilce ve kasabalar1 il merkezlerine
baglayan, iki seritli yapilan 2. ve 3.simif standartli, yiizeyleri genelde asfalt
kapli yollardir (Anonim, 2018).
Karayollar1 Genel Miidiirliigii'niin yol a8 icinde olmayip, diger kuruluslarin
sorumlulugundaki yollar ise 4 siniftan olusmaktadir. Bunlar; 11 Ozel idare Miidiirliiklerinin
sorumlulugunda olan Koy yollari, Orman Bakanligi’nin sorumlulugundaki Orman yollari,
Turizm Bakanligi sorumlulugundaki Turistik yollar ve belediyelerin sorumluluk alaninda

olan Sehiri¢i yollardir.
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3.2 Otoyol

Bir iilkenin karayolu aginin yeterliligi o iilkenin ekonomik gelismisliginin bir gdstergesi
olarak goriilmektedir. Karayolu aglari, sosyo-ekonomik modelimizin bel kemigidir. Uretim
ve istihdami arttirmasi, iiretim maliyetini diisiirmesi, yol yapiminin ekonomiye olan
dogrudan ve dolayli etkileri ve bolgesel gelisime olan etkileri, is ve sosyal amacli tasimacilik
talebinin karsilanmasi gibi katkilar karayollarinin sagladigi sosyal ve ekonomik basglica

faydalar1 olarak sayilabilir.

Karayolu aginin gelistirilmesi basli basina ekonomik bir faaliyet olmasi yaninda, diger biitiin
sektorleri direkt etkileyen bir unsurdur. Insaat, lojistik, tasimacilik ve otomotiv sektorleri
basta olmak tizere bir¢ok sektorii etkilemektedir. Bu nedenle karayollarinin etkinligi ve
verimliligi arttirilmasiyla bu sektorlere de olumlu olarak yansimasi olacaktir. Yol agindaki
iyilesmeler sonucunda ulagimda giivenlik ve konfor artisi saglanacaktir. Tasit isletme
giderlerinin artmasindan (yakit tiikketimi, ara¢ bakim giderleri vb.) olusan ekonomik kayiplar
ortadan kalkacaktir. Trafik sikisikliginin neden oldugu emisyon artiglar1 ve giiriiltii kirliligi
gibi cevresel faktorler en aza indirgenecektir. Kiiresellesen diinyada artan rekabet ortami ve

zamanin giderek deger kazanmasi ulagtirma hizmetinin dnemini arttirmaktadir.

Ulkemizde trafik kazalar1 gok nemli bir toplumsal sorun olmaya devam etmektedir. Trafik
kazalarinin hi¢bir degerlerle dlciilemeyecek olan insani boyutu yaninda ciddi bir ekonomik

kayip boyutu da vardir. Yol aginin iyilestirilmesi trafik kazalarinin azalmasini saglayacaktir.

Ulkemizde Mart 1950 yilinda Karayollar1 Genel Miidiirliigiiniin kurulmasiyla baslatilan
karayolu hamlesi, 1980’1 yillarda ise yiiksek standartli otoyollarin yapimina agirlik

verilmesiyle yeniden hiz kazanmustir.

Otoyol, giris ve ¢ikisi tam kontrollii boliinmiis yol olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir yollar

yiiksek akim hizi ve konfor saglayan, hizmet diizeyinin yiiksek oldugu yollardir.

Gliniimiizde lilkemizde 6nemli ulagim koridorlarini otoyol ile birbirine baglamak i¢in bircok
otoyol yatirrmi gerceklestirilmektedir. Ulkemizde otoyol uzunlugunun 2023 hedefi olarak
8.000 kilometreye ve 2035 hedefi olarak da 12.000 kilometreye ¢ikarilmasi
hedeflenmektedir (Keser ve digerleri, 2018). Tiirkiye’nin transit bir {ilke konumunda olmasi,

hizla artan bir niifus, yolcu ve ylik tagima talebi, tasit sahipliligi ve ekonomik biiyiime otoyol
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agina olan ihtiyaci daha da arttiracaktir. Ulkemizin otoyol yatirimlarina olan ihtiyaci artarak

devam edecektir.

3.3 Diinya’da Mevcut Otoyol Durumu

Kiiresellesme siireci ile birlikte dilnyamiz kara baglantilari ile adeta denizleri asan bir ulagim
¢cozlimiine dogru gitmektedir. Tiirkiye nin yakinindaki Avrupa ve Ortadogu pazari diinya
ticaretinin en 6nemli pazarini olusturmaktadir. Tiirkiye nin bulundugu cografyada yer alan
ve diinya ticaretinde 6nemli bir yere sahip olan iilkelerin otoyol aginin oldukca gelismistir.
Avrupa Birligi resmi istatistik kurumu Eurostat’in 2017°de yayimladigi ve 2019 Nisan
ayinda giincelledigi verilerine gére Avrupa’da en uzun otoyol 15 bin 523 kilometre ile
Ispanya’da bulunuyor. Ispanya’yr Almanya ve Fransa takip ediyor. Aymi ¢alismada
Tiirkiye’nin otoyol uzunlugu ise 2 bin 657 kilometredir (Alan, 2019).

100 km? alana diisen otoyol uzunlugu diisiiniildiigiinde; iilkemizin baz1 geligmis iilkelere
kiyasla daha c¢ok otoyol agmi gelistirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Ulkemizin
stratejik konumu ve 6nemli uluslararasi yol ag1 koridorunda olmasi sebebiyle otoyol agina
olan ihtiyag artarak devam edecektir (T.C. Ulastirma Bakanligi, 2011).

3.4 Tiirkiye’de Otoyol

Ulkemizde giiniimiize kadar tamamlanmis olup hizmete acik olan otoyollar, yap-islet-devret
modeli ile hizmete agilan otoyollar ve yap-islet-devret modeli ile yapimi devam eden

otoyollar Sekil 3.1 de gosterilmistir.

OTOYOLLAR HARITASI

2019

s HiZMETE ACIK OTOYOLLAR
s YiD MODELI iLE YAPIMI DEVAM EDEN OTOYOLLAR

s YiD MODELI ILE HIZMETE ACILAN OTOYOLLAR
YiD (YAP-iSLET-DEVRET)

Sekil 3.1: Tiirkiye otoyollar haritasi, 2019 y1li.

17



3.4.1 Yapimi Tamamlanan Otoyollar

Giliniimiizde hizmete acik olan otoyollar asagida belirtilmistir.

e Edirne-Kinali Otoyolu

e Istanbul-Adapazari-Ankara Otoyolu

e Pozanti-Mersin Otoyolu

e Tarsus-Adana-Gaziantep (TAG) Otoyolu

e Izmir-Aydin Otoyolu

e Gebze-izmir Otoyolu

e Kuzey Marmara Otoyolu (Odayeri-Yassioren Arasi)

e Kuzey Marmara Otoyolu (Kurtkdy-Liman Kavsag1 Arasi)
e Menemen-Aliaga-Candarli Otoyolu

3.4.2 Yapimi Devam Eden Otoyollar

Gilintimiizde yapimi devam eden otoyollar asagida belirtilmistir.

e Kuzey Marmara Otoyolu
e Ankara-Nigde Otoyolu
e Kinali-Tekirdag-Canakkale Otoyolu

3.4.3 Yapilmasi Planlanan Otoyollar

Yapimui planlanan otoyol projeleri asagida belirtilmistir.

e Ankara-Kirikkale-Delice Otoyolu (119 km)
e Mersin-Erdemli-Silifke-Tasucu Otoyolu (92 km)
e Aydm-Denizli-Burdur Otoyolu (165 km)
e Ankara-Izmir Otoyolu (572 km)
e izmir Korfez Gegisi (13 km)
e Afyon-Antalya-Alanya Otoyolu (350 km)
e Gerede-Merzifon-Giirbulak Otoyolu (350 km)
Yukarida bahsedilen otoyol projelerinden de anlasilacag: iizere, otoyol yatirimlar: artarak

devam edecektir.
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3.5 Otoyol Standartlar:
Tiirkiye’de otoyol levhalari yesil renktedir. Bazi1 eski otoyollar harig, 3,75 metre genisliginde
en az 6 seride sahiptir. Otoyol tizerinde A, B, C ve D tipi olarak standardize edilmis hizmet

tesisleri bulunur (Anonim, 2016).

A tipi: Park alani, motel, akaryakit istasyonu, yedek parca satisi, arag bakim yeri, arag

yikama yeri, dinlenme, yiyecek ve igecek satisini igeren hizmet tesisleridir.

B tipi: Park alani, akaryakit istasyonu, yedek parga satisi, ara¢ bakim yeri, ara¢ yikama yeri,

dinlenme, yiyecek ve i¢ecek satigini igeren hizmet tesisleridir.

C tipi: Park alani, akaryakit istasyonu, yedek parca satisi, dinlenme, yiyecek ve igecek satisi

igeren hizmet tesisleridir.
D tipi: Park alani, dinlenme ve yemek yeme imkanini igeren hizmet tesisleridir.

Tehlikeli yerler (Tiinel girisleri, virajlar gibi), kavsaklar ve hizmet tesislerinin etrafi

aydmlatilir.

Yiiksek hizlara ragmen giivenli seyahat imkani sunmak ve yakit tiiketimini minimize etmek
amactyla otoyollarin viraj ve egim standartlar1 Ozellikle devlet yollarina kiyasla ¢ok
yiiksektir. Bu nedenle otoyollarda cografi sartlarin zor oldugu yerlerde ¢ok sayida viyadiik
ve tiinel bulunur. Bu nedenle kilometre basina diisen maliyet diger yollara goére daha

yiiksektir (Anonim, 2016).
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4. RISK YONETIMI

4.1 Riskin Tanim

Risk, gerceklesme olasiligi ve gerceklesmesi halinde sonuca olan etkisinin birlikte
degerlendirildigi bir fonksiyondur. Risk gelecekte gerceklesebilecek problem ve tehlikelere

isaret eder.

Risk, belirli faaliyetlerin sonug¢larinin énceden tahmin edilemedigi zaman olusan belirsizlik
durumudur. Ancak bir olayin veya eylemin “risk” kabul edilmesi i¢in; belli bir olasilik ile
meydana gelip gelmeyeceginin tanimlanmasi gerekir. Risk “beklenen” sonuglardan olusacak
sapmalarin biiytikliigiinii 6lgen bir kavramdir. Sapma biiytidiik¢e risk artar (Wideman,

1992).

Risk, kendini zaman iginde ve islemler boyunca degisen pek ¢ok bigimde ortaya koyabilir.
Risk dinamik bir olgudur. Riskin ne zaman olugacagini kestirmek riskin yonetilebilmesi i¢in

kritiktir.

Proje yonetiminde risk kavrami zarara neden olabilecegi gibi fayda da saglayabilir
(Burtonshaw, 2009).

Risk, gergeklestigi zaman, maliyet, zaman ve kalite gibi olay ya da kosullar hakkinda bir
belirsizlik ifade eden, en az bir proje amaci lizerinde, olumlu ya da olumsuz etkisi olan

belirsiz bir olay veya kosuldur (Yosmayan, 2011).

Risk iki temel bilesenden olusmaktadir. Bunlardan birincisi; istenmeyen bir olayin olusma

olasiligidir. ikincisi ise; riskin olusmasi durumunda sonuca etkisidir.
Risk kavrami asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

e Tam olarak tahmin edilemez,
e Zaman igerisinde degisir,
e Olumlu ya da olumsuz olarak sonucu etkiler,

o Kontrol edilebilir bir olgudur.
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4.2 Risk ve Belirsizlik

Literatiirde yer alan risk tanimlamalarindan hareketle; risk ve belirsizlik kavramlarinin
birbiri ile oldukea iliskili oldugunu sdylemek miimkiindiir; ancak her belirsizligi risk olarak
tanimlamak dogru degildir. Risk ve belirsizlik arasindaki en 6nemli fark riskin 6l¢iilebilir,

belirsizligin 6l¢iilemez olusudur (Hillson, 2003).

Riskin dogasinda belirsizlik unsuru vardir. Her belirsizlik durumunda riskin varligindan s6z

edilemez. Belirsizligin olciilebilir hale geldigi durumlarda riskten bahsedebiliriz.

Giliniimiizde sirketlerin pek c¢ok belirsizlikler iceren bir ortamda ¢aligmasi gerekir. Amag
risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve bunlar {izerinde isletmenin gerceklesmesidir. Bu

nedenle sirket, belirsizligi riske doniistiirmelidir (Ugur, 2006).

4.3 Risk Yonetimi

Risk yonetimi; projeye 6zgi risklerin tanimlanmasi, bu risklerin proje iizerindeki etkilerinin
saptanmasi, projedeki belirsizliklerin de goz oniinde bulundurularak, risklerin meydana
gelmesi durumunda aliabilecek énlemlerin kararlastirilmast siireglerini kapsayan bir proje

yonetim teknigidir (Birgoniil ve Dikmen, 1996).

Proje risk yonetimi siirecinde risk yonetimi su sekilde ifade edilmektedir: “Bir projenin 6mrii
boyunca, optimum ve kabul edilebilir seviyede riskin oniine gegilmesini ve kontroliinii
saglamak amaciyla sistematik olarak risk olaylarini, tanimlama, analiz etme ve tepki verme

islemlerinin gergeklestirildigi muntazam ve kuralli siire¢” (Al-Bahar ve Crandell, 1990).

Teknolojideki hizli gelismeler sonucu firmalar arasi rekabet ortami giderek artmaktadir.
Dolayisiyla bu rekabet ortaminda ayakta kalabilmek risk almay1 zorunlu kilar. Bu nedenle
firmalar riskten kagmmak yerine riskleri yonetmelidir. Projede belirledikleri hedeflere
ulasabilmeleri i¢in riskleri analiz ederek, etkilerini minimize etmeleri gerekmektedir.
Sirketlerin varligimmi siirdiirebilmesi ve rekabet ortaminda ayakta kalabilmesi i¢in risk

yonetimi 6nemli bir disiplin haline gelmistir.

Risk yonetimi sadece olumsuzluklardan kaginmayi degil, belirsizlikleri firsatlara dogru

yonlendirerek olumlu bir seyler elde etmeyi de hedeflemektedir.

Proje risk yonetiminin Onemli felsefelerinden biri {iretilen bilginin proje icinde
uygulanmasidir. Bunu saglamak i¢in genellikle, proje risk yonetimi kullanimi sirasinda

ortaya ¢ikan bilgiyi kaydetme ve belgeleme anlamina gelen risk kayit diizeni kullanilir. Risk
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kaydetme, projede yer alan herkesin karar verme siireci kapsaminda riskleri bilingli bir
sekilde dlgcmesine ve yOnetmesine olanak taniyan oldukga etkili biri yontemdir. Ayrica
gelecek icin riski hafifletme onlemleri ve kararlar almak i¢in uygun bir ortam saglar. Risk
kaydetme ayni zamanda, projedeki risk azaltma ve dnleme planlarina olanak saglar. Bu
bilgileri kaydetme sadece o proje icin bilgi edinmeyi saglamakla kalmayip ileride

gerceklestirilecek projeler iginde tarihsel bilgi olusturacaktir (Patterson ve Neailey, 2002).

Otoyol projelerinde insaat siiresince ortaya ¢ikan belirsizlikler ve degisimler, yiiklenicilere,
ekstra masraf ve kayiplara yol agar. Sonug olarak, hesaplanan toplam deger proje biit¢esini
asacaktir. Etkin bir yonetim ve biitge kontrolii gelistirilebilir olmasina ragmen, ihaleyi
kazanmak ve daha diisiik teklif vererek rekabet tistiinligii saglamak adina yiikleniciler, risk
maliyetini diisiirmeye ¢alismaktadir. Ortaya ¢ikan belirsizlikler tahmin edileni astig1 zaman
da yiikleniciler ciddi kayiplarla karsi karsiya gelmektedir. Yiiklenici, kabul Kkriterlerine
uygun bir alt toplam tasarlamak, ¢alismanin programi, maliyeti, insaat ve tasarimi hususunda

yiiksek riskleri tistlenmek durumundadir (Tam ve digerleri, 2007).

Problemlerin olugmadan o6nleyebilmek, etkin bir risk yonetimi gerektirir. Etkin bir risk

yonetimi i¢in diisiiniilmesi gereken temel sorular asagida verilmistir.

e Risklerimizin farkinda miy1z?
e  Oncelikli risklerimiz belirli mi?
e Buriskleri almak bilingli bir tercihimiz mi?
e QGetirilerimiz almakta oldugumuz risklerin boyutu ile orantili mi1?
Risk yonetiminin firmalar ve toplam ekonomi agisindan sagladigi pek ¢ok fayda vardir. Bu

faydalar asagida belirtilmistir.

e Ongoriilemeyen olaylarin sebep olabilecegi kayip ve zararlarin ortadan kalmasi
veya azaltilmasi,
e Yonetim stratejilerinin dogru belirlenmesi,
e Firsatlarin ve tehditlerin tespit edilmesini,
e Rekabet giicliniin artmasi,
e Kaynaklarin daha etkin kullanimi,
e Milli ekonominin kayiplarini engellemektedir.
Otoyol projelerinde yer alan firmalar; gergeklestirdikleri projenin biiyiikliigiine ve

karmagikligina bagli olarak her projede birgok risk ile kars1 karsiyadir. Risk yonetimi, bu
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risklerin proje basarisini etkileyebilecek bir olumsuzluk haline gelmeden risklerin
belirlenmesini ve belirlenen risklerin analiz edilmesini saglar. Risk analizi sonucunda risk
yonetimi ekibi risklerin olugsma olasiligini ve etkisini azaltma faaliyetlerinin planlanmasini

ve ylriitiilmesini saglar.

Otoyol projeleri pek ¢ok risk faktorii icermesine ragmen, iilkemizde riskler bilingsiz olarak
ele alinmakta ve belirlenen siire ve maliyetler asilmaktadir. Firmalarin daha gergekei
yaklagimlarla siire, maliyet ve kalite konulari iizerinde durmalart ve bunlarin
belirlenmesinde, kontroliinde risk faktorlerinin etkilerini proje baslangicindan sonuna kadar

gozlemlemeleri ve gerekli onlemleri almalar1 gerekmektedir.

4.4 Risk Yonetim Siireci

Risk yonetimi; risklerin tanimlanmasi, siniflandirilmasi, etkilerinin ve énem derecelerinin
saptanmasi, risklere karsi uygun kararlarin verilip diizenlemelerin yapilmasi, verilerin
toplanmas1 ve sayisal analizler yapilarak ¢6ziim Onerilerinin olusturulmasi adimlarindan
olugmaktadir. Birbirini takip eden bu adimlar, risk yonetiminin en belirgin 6zelligi olan

sistematik yapisini gostermektedir (Birgoniil ve Dikmen).

Asagida risk yonetim siireci adimlarina ve kisaca bu adimlarin tanimlarina asagida yer

verilmistir (PMBOK, 2008).

e Risk yonetim planlamasi: Risk yoOnetimi aktivitelerinin nasil
yiiriitiileceginin tanimlandig1 adimdar.

e Riskleri tammlama: Hangi risklerin proje hedeflerine zarar vereceginin
ve risk karakterlerinin belirlendigi adimdir.

o Nitel risk analizi: Risklerin meydana gelme olasiligina ve olumsuz
etkilerine gore, risk oncelik siralamasinin belirlenme adimidir.

e Sayisal risk analizi: Risk etkilerinin sayisal olarak belirlendigi adimdir.

e Risk miidahale planlamasi: Risklerin olumlu olabilecek etkilerinin
arttirilarak, olumsuz etkilerini azaltmak i¢in segeneklerin gelistirilme
adimdir.

e Gozlem ve denetleme: Risk miidahale planinin uygulandigs, tanimlanmis
olan risklerin izlendigi, yeni risklerin tanimlandigi ve risk ydnetim

planinin denetlendigi adimdir.
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4.4.1 Risk Planlama Siireci

Risk planlama, yinelenen bir siirectir ve programla ilgili riskleri degerlendiren, azaltan,
belgeleyen siire¢ ve faaliyetlerin anlatimim1 ve zamanlamasini igerir (Cam, 2005).Risk
yonetiminin planlamasi riski miimkiin oldugunca ortadan kaldirmak, zararsiz hale getirmek
ve riske karsi alternatif ¢oziimler gelistirmek igin yapilir. Risk planlama siireci, ii¢ adet

planlama stirecinden olusur. Bu planlama siire¢leri asagida verilmistir.

1. Risk yonetim faaliyetlerinin planlanmas: siireci olan Risk Yonetim Plani’dir.

2. Risklerin olusma olasiligini ve etkisini azaltmak i¢in planlanan Risk Azaltma
Plant’dir.

3. Risklerin, problem haline déniismesi halinde dnlemlerin hazirlanmasi Onlem

Plant’dir.

4.4.2 Risk Tanimlama

Riskleri tanimlama, risk yonetimin ilk adimidir. Bu adimm amaci, hedeflerin
gerceklestirilmesini saglayabilen, gelistirebilen, 6nleyebilen, bozabilen, hizlandirabilen ve
geciktirebilen olaylara dayanan kapsamli bir risk listesi olusturmaktir. Risk tanimlama
slireci, projenin her agsamasinda siirdiiriilmesi gereken bir siiregtir. Projenin her asamasinda
yeni olusan riskler belirlendigi gibi risk olma &zelligini kaybeden riskler de belirlenir.

Projenin her asamasinda belirlenen riskler giincellenmelidir.

Projede karsilasilabilecek riskler dogru bir sekilde belirlenirse bunlara karsi 6nlem alinabilir
ve projenin ilerleyisine olabilecek olumsuz etkilerinin Oniine gegilebilir. Her yatirimin
kendine 6zgi riskleri vardir. Dolayisiyla risk tanimlama siiregleri titizlikle yiriitiilmelidir.
Ciinkii bu asamada tanimlamayan risk sonra yapilan analizde dikkate alinmayacaktir ve

proje ilerleyisi i¢in gizli bir tehdit unsuru olusturacaktir.
Risk tanimlama siirecinde agagida belirtilen yontemler kullanilir.

e Miilakatlar: Kurum i¢inden veya disindan, yonetici ve personelin tecriibe ve
bilgi birikiminden faydalanma amaciyla yapilan ¢aligmalardir.

e Odak Grubu: 5-9 kisi ile yapilan ve beyin firtinasi seklindeki fikir yiiriitme ve
tartigmalar1 igeren c¢alismalardir. Odak grubundaki tartismalarda miilakat ve
atolye calismasi sonuglar1 6nemli bir temel olusturmakla birlikte, bunlar disinda
yeni fikirler de ele alinir. Bu caligsmalar, miilakat ve atdlye ¢alismalarinda elde

edilen sonuclarin pekistirilmesi i¢in 6nemli bir islev gortir.
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e Olay Envanteri: Benzer kurumlarda gézlemlenen olaylarin ayrintili listesinden
olusur.

e Dahili Analiz: Birimlerin personel toplantilar1 araciligi ile yaptiklar
miizakerelerdir.

e Eski Veriler: Gegmiste yasanmis olaylarin sebep ve kokenlerinin

arastirilmasidir.

4.4.3 Risk Analizi
Risk analizi asamasinda risklerin dnem dereceleri nitel veya nicel olarak belirlenir. Risklerin
nitel olarak analizinde biiylikliik ve siddet gibi kavramlar kullanilir. Risklerin nicel olarak

analizinde ise olasilik, maliyet gibi kavramlar kullanilir (Well-Stam, 2004).

Project Management Body of Knowledge (PMBOK, 2008) proje yoneticilerinin, risklerin

nicel ve nitel analizi su sekilde kullanmasini 6nerir:

1. Nitel Risk Analizi: Tanimlanmis risklerin gerceklesme olasiliginin ve etki giiciiniin
degerlendirildigi siiregtir. Ozellikle uzmanlarin goriislerine basvurularak, risklerin
etki ve olasiliklarinin siralanmasini hedefler. Nitel risk analizini yapabilmek i¢in risk
yonetim planina, taniml risklere, kurumda kullanilan olasilik ve etki 6l¢eklemesine
ve projenin en basinda tanimlanan varsayimlara ihtiyac vardir. Risk olasilik ve etki
arastirmasi, olasilik ve etki giicli matrisi olusturma, varsayimlarin detayli analizi, veri
dogruluk siralamasi gibi ara¢ ve teknikler kullanilarak, projenin genel risk tehdit
siralamasi, risklerin egilimleri ve 6nleme fikirleri ortaya ¢ikabilir.

2. Nicel Risk Analizi: Gegmisten dersler alinarak, sayisal degerlerle risklerin
tehditkarliginin belirlenmesi ¢alismasidir. Bu asamada aynen nitel risk analizinde yer
alan girdilere ihtiya¢ duyulur. Nicel risk analizi yapabilmek i¢in duyarlilik analizleri,
karar agaci analizleri ve simiilasyon gibi metotlar kullanilir. Proje yoneticisi
analizden sonra risklerin 6nem derecesine gore siralamasina ve riskleri azaltma veya

onleme ile ilgili bir fikir sahibi olur (Caylidemirci, 2010).

4.4.4 Risk Miidahale Planlamasi

Risklerin olugmasini 6nleme veya olusmasi durumunda ise, sebep olabilecegi olumsuz
etkilerini azaltmak i¢in yiritiilen faaliyetlerdir. Proje basarisina olumsuz etkileri yiiksek
olan risklerin oncelikle ele alinmasi gereklidir. Belli bir riski azaltmak i¢in belirlenen
faaliyet, baska bir riskin olusmasina sebep olabilir. Bu nedenle, risk miidahale planlamasinin

kapsamli olarak ele alinip degerlendirilmesi gerekir.
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Risk miidahale planlamasi asagida belirtilen faaliyetlerin yiiriitiilmesi stirecidir.

e Riski azaltma
e Riskin kontrolu
e Riskin transferi

e Riskin kabullenilmesi

4.4.5 Risk Gozlem ve Denetleme

Risk yonetimi kapsaminda risk faktorleri belli zaman araliklarinda takip edilmelidir.
Projenin her asamasinda risk faktorleri ger¢eklesme olasiliklar1 ve olusturabilecekleri
etkilere gore tekrar degerlendirilmelidir. Olusabilecek yeni risk faktorleri belirlenip risk
listesine eklenirken, mevcut risk faktorlerinden risk olma 6zelligini kaybedenler ise risk

listesinden ¢ikarilmalidir.

Izleme siirecinde verilerin diizenlenmesi, bilgi olarak gdz 6niinde bulundurulmas: ve bu
bilgilerin analiz ve degerlendirilmesi islemleri gergeklestirilir. Bu islemler risklerin azaltma
faaliyetlerinin etkilerini Ol¢tiigii gibi risklerin harekete gegirilmesi sistemlerinin
gbozlemlenmesini de saglar. Belirli periyotlarla toplanan veriler riskleri azaltmak ve
gozlemlemek igin raporlanir. Bu raporlar kontrol asamasinda her bir risk i¢in kullanilir ve

analiz edilir. Bu analizde risk azaltma faaliyetlerinin etkisi irdelenir (Cam, 2005).

Risk gozlem ve denetleme siirecinin sonucunda asagida Dbelirtilen faaliyetler

gerceklestirilebilir.

e Riskin ortadan kalkmasi,

e  Onlem plan1 hazirlanmast,

e Yeni risklerin tanimlanmasi ve risk listesine eklenmesi,

¢ Risk azaltma planinda revize.
Risk yonetimi ekibi riskleri ongorebilecek tecriibeye ve erken asamalarda riskleri tespit
edebilmek igin gerekli donanima sahip olmalidir. Proje risk yonetiminde, risk ile ilgili

kararlar verilirken gegmis veriler 6nemlidir (Cam, 2005).

4.5 Risk Yonetim Stratejileri
Risk yonetim stratejisi, belirlenen risklere karsi alinacak onlemleri belirler. Risk yonetim
stratejisi firmadan firmaya farklilik gosterebilmektedir. Kimi firmalar riskler kargisinda daha

cesur davranirken kimi firmalar ise olabildigince riskli faaliyetlerden kaginmayi tercih eder.
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Risk yonetimi siirecinde bes adet strateji vardir (Al-Bahar, Crandall, 1990).

1. Riskten kaginma: Riske neden olan faaliyete baglamama veya devam
etmemeye karar verme.

2. Kayiplarin azaltilmasi ve riski onleme: Riskin gerceklesme olasiligini ve
gergeklestiginde meydana gelecek maddi kaybin biiyiikliigiinii azaltmak.

3. Riskleri elde tutma: Riskin kabullenilmesidir.

4. Risk transferi: Risk sonucunda olusabilecek ekonomik zarar1 azaltmak igin
riskin bagka bir tlizel veya gercek kisiye aktarimidir.

5. Sigorta: Risklerin sorumlulugunun ticari sigortalara devredilmesidir.

4.6 Risk Tamimlanmasi Asamasinda Kullanilan Metotlar

Risklerin tanimlanmasi1 asamasinda kapsamli bir sekilde risklerin tanimlanmasi1 onemlidir.
Ciinkii bu asamada tanimlanmayan riskler analiz asamasinda degerlendirilemeyerek proje
icin gizli bir tehdit olacaktir. Risk tanimlama asamasinin sonucu olarak tanimlanan

risklerden olusan detayli bir risk listesi olusturulur.

Risklerin tanimlanmasi asamasinda bir¢ok metot kullanilmaktadir. Bu metotlar takip eden

boliimlerde detayl olarak verilmistir.

4.6.1 Konu ile ilgili Yapilmus Calismalarin Gozden Gegirilmesi

Riskler belirlenirken 6nceden yapilmis olan ¢alismalarin gdzden gegirilmesidir. Bunlar konu
ile ilgili yapilmis ¢alismalar olabilecegi gibi benzer konular igin yapilmis calismalar da
olabilir.

Yapilan tezde, otoyol projelerinde karsilagilan risk faktorleri belirlenirken literatiirde konu
lizerine yapilan calismalar gozden gecirilmistir. Otoyol projelerinde karsilasilan risk
faktorleri belirlenirken genel olarak insaat projelerinde karsilagilan risklerden de

faydalanilmistir.

4.6.2 Beyin Firtinasi
Beyin firtinasi, bir konu iizerinde bilgiye sahip bir grup insanin olasi kayiplar, riskler,
olasiliklar, hatalar vb. {izerine serbest fikir sunumu konusmalar1 yapmalarina denir. Bir grup

uzmanin fikir beyanlar1 sirasinda birbirlerinin hayal giiglerinin tetiklemesi amacini igerir.

Beyin firtinas1 teknigi yeni riskleri tanimlamaya yarayan hayal giiciinii giiclendiren, hizli ve

organize etmesi kolay bir tekniktir. Basarili sonuglar elde etmek i¢in grup tiyelerinin yetenek

27



ve bilgi konusunda yeterli olmalar1 gerekmektedir. Grup iiyelerinin bilgi ve tecriibelerinin

cok kritik oldugu bu teknikte, katilimcilarin se¢imine 6zen gosterilmelidir.

4.6.3 Miilakatlar

Miilakat az sayida ve uzman kisilerden detayli bilgi alinmasini saglayan bir yontemdir.
Goriismeci, miilakatta bizzat bulundugu i¢in yanit orani yiiksektir. Ayrica miilakat siirecinde
kars1 tarafin davranis, yiiz ifadesi ve viicut hareketlerini gézlemleme olanagina sahiptir.
Gortismede onceden belirlenen sorular dogrudan bireye yoneltilir. Bu nedenle elde edilen
verinin gecerliligi yiiksektir. Bu yontemin kullanilmasinda miilakati gerceklestirecek
kisilerin se¢imi onemlidir. Bu kisilerin, miilakatin konusuna iligskin yeterli bilgiye sahip
olmasi, tarafsiz ve yorumsuz sekilde sorularimi yoneltmesi gerekmektedir. Ayrica bu
kisilerin iyi bir dinleyici olmasi ve bilgi veren kisilerin duygu ve diislincelerine saygi

gostermesi Onemlidir.
Miilakat siirecinde izlenecek adimlar sunlardir.

e Miilakatlarin planlanmasi: Miilakat tiirii, miilakat sorulari, miilakat yapilacak
kisiler ve miilakatin ne kadar siire i¢cerisinde tamamlanacagi hususlar planlanir.

e Miilakatin pilot uygulamasinin yapilmasi: Miilakat ¢cok az sayida kisiye
uygulanarak miilakatin tiirli, miilakat sorular1 ve miilakatin ne kadar siire
icerisinde tamamlanacag1 hususlarina iligkin geri bildirimler alinarak miilakat
planina son hali verilir.

e Miilakat yapilacak Kisilerle goriisme takviminin hazirlanmasi: Miilakat
yapilacak kisilerle goriisme tarihi, saati ve yerine dair detaylar belirlenir.

e Miilakati yapacak Kisilerin secilmesi: Miilakati yapacak kisiler miilakatin
konusuna iliskin yeterli bilgiye sahip ve tarafsiz kisiler arasindan segilmelidir.

e Miilakatin uygulanmasi: Miilakat yapilan kisi kendini, sorulara olabildigince
acik ve nesnel cevaplar verebilecek kadar 6zgiir hissetmelidir.

e Miilakat sonuclarimin analizi: Miilakatlar esnasinda toplanan bilgilerin analiz

edilmesiyle bir miilakat raporu hazirlanir.

4.6.4 Delphi Yontemi
Delphi, bir sorunun ¢odziimii i¢in uzman Kisilerin yiiz yiize gorligmeler ve bir arada
tartismalar yapmadan bir konu hakkinda karar vermelerine ve uzlagsmalarina imkan saglayan

bir yontemdir. Belirli bir konuda uzman olan kisilerden olusan anket katilimcisinin konu
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hakkindaki goriis ve egilimini ortaya ¢ikarmak i¢in yapilan sistematik ve interaktif arastirma

yontemidir (Hallowall ve Gambatese, 2010).

4.6.5 Kontrol Listesi Analizi

Kontrol listesi analizi hizl1 ve etkili olan bir ydntemdir. Ornegin, otoyol projelerinde ¢alisma
yapan bir insaat firmasi, basladigi yeni bir otoyol projesinde risk faktorlerini
degerlendirirken daha onceki otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorlerinden olusan
kontrol listesi {izerinden bu ¢aligmasini gergeklestirebilir. Listedeki mevcut risk faktorlerini
gbzden gegirip yeni otoyol projesinde risk faktorii olarak diisiinmediklerini ¢ikararak hizli

bir sekilde risk faktorlerini tanimlar ve risk analizine gegebilir.

4.6.6 Anketler

Anketler, belirli kisilerin bir konu {izerindeki diisiince ve deneyimlerini anlamak igin belirli
bir plana gore hazirlanmis soru listeleridir. Anketler, proje risk yonetimi siirecinde genellikle
kullanilan nitel ¢aligma yontemlerinden biridir. Yapilan tez ¢alismasinda, anketin sagliklt
veriler vermesi i¢in uzman goriisiine ihtiya¢ duyuldugundan hazirlanan anketler otoyol

projelerinde tecriibe sahibi uzmanlara uygulanmistir.

4.7 Risk Analizi Asamasinda Kullanmilan Metotlar

Risk analizi, tehlikelerin belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol acan faktorler
ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol
tedbirlerinin kararlagtirilmasi amaciyla yapilmasi gerekli ¢aligmalardir. Arastirmact elindeki

mevcut verilere gore kullanacagi yonteme karar verir.
Insaat sektoriinde kullanilan bazi risk analizi teknikleri asagida verilmistir (Ozdogan, 1996).

e Monte Carlo Simiilasyonu
e Duyarlilik Analizi
e [Karar Agaclar1 Analizi

e Risk Derecelendirme (Karar Matrisi)

4.7.1 Monte Carlo Simiilasyonu
Monte Carlo Simiilasyonu metodu, degiskenlerin olasilik dagilimlariyla modellenebilecegi

varsayimina dayali bir benzetim teknigidir.

Genellikle karar verme konumunda bulunun yoneticiler, degiskenleri tek bir degerle

tanimlama aligkanliklaria sahiptir. Dolayisiyla monte carlo Simiilasyonunda olasilik
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dagilimlarmin tanimlanmasi zor bir asama olarak degerlendirilmektedir. Istatistiksel veri
azlig1 ve eski projelere ait kayitlarin azligi, en uygun olasilik dagiliminin bulunmasinin

zorlagsmasina neden olmaktadir.

4.7.2 Duyarhhk Analizi

Duyarlilik analizi, bagimsiz bir degiskenin degerindeki degisimin bagimli degisken
tizerindeki etkisini test etmek i¢in kullanilan bir modelleme yontemidir. Riskleri rakamlarla
belirlemek amacinda degildir. Ancak daha c¢ok riske duyarli etkenleri belirlemek

amacindadir.

Duyarlilik analizi risk faktorlerinden hangisinin 6nemli bir etkisinin oldugunu tespit

etmemizi saglar.

4.7.3 Karar Agaclar1 Analizi

Bir karar agac1 bir baslangig karari ile baslar. Ornegin; A projesi yerine B projesi ile
baslamak gibi. Her iki farazi proje de ilerledikce farkli olaylar meydana gelecek ve farkl
kararlarin alinmasi1 gerekecektir. Bu islem bir aga¢ formatinda gosterilir. Bu olaylarin

gerceklesme ihtimali sonug ¢iktilar1 bedeli ile hesaplanir.

4.7.4 Risk Derecelendirme (Karar Matrisi)

Risk matrisi, riskin olma olasiligi ve olduktan sonra yaratacagi etki gibi iki degiskeni analiz
etmek i¢in kullanilan bir degerlendirme yontemidir. Bu metotla anket verileri rahatlikla
uygulanabilir ve islem sonunda derecelendirilen riskler okuyucu tarafindan kolaylikla
anlasilabilir. Bu nedenle uygulanan anket sonucu elde edilen veriler bu yontem kullanilarak

analiz edilmistir. Calisma sirasinda L tipi matris kullanilmistir.

5 x 5 Matris diyagrami (L Tipi Matris) 06zellikle sebep-sonug iliskilerinin
degerlendirilmesinde kullanilir. Bu metot ile bir olayin gerceklesme ihtimali ile

gerceklesmesi takdirinde sonucunun derecelendirilmesi ve dl¢iimii yapilir (Ozkilig, 2005).

Risk skorunun hesaplanmasinda “Risk Skoru= Olasilik x Etki Derecesi” esitligi kullanilir.
Olasilik ve etki derecesi puanlamalar1 ve belirtilen puanlarin ifade ettigi anlam Tablo 4.1 ve

4.2’te agiklanmustir.
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Tablo 4.1: Bir olayin ger¢eklesme ihtimali (Ozkilig, 2005).

Puan OLASILIK Gerceklesme olasihigi icin derecelendirme
basamaklar

1 Cok Kiigiik Risk beklenmiyor, olma olasilig1 ¢cok zayif.

2 Kiigiik Risk olasilig1 ¢cok az. Yilda bir tekrarlanabilir.

3 Orta Risk az da olsa mevcut. Yilda birkag kez
tekrarlanabilir.

4 Yiiksek Risk mevcut. Ayda, haftada bir siklikta tekrarlanabilir.

Cok Yiiksek Risk her an olabilir.

Tablo 4.2: Bir olayin gergeklestigi takdirde siddeti (Ozkilig, 2005).

Puan ETKI DERECELENDIRME

1 Cok Hafif Etki yok denecek kadar az, ihmal edilebilir

2 Hafif Telafi edilebilir

3 Orta Dikkate deger bir etki

4 Ciddi Proje igin 6nemli sonuglar dogurabilecek bir etki

5 Cok Ciddi Projede 6nii alinamayacak maddi kayip veya gecikme

Risk skorunun hesaplanmasinda “Risk Skoru= Olasilik x Etki Derecesi” esitligi kullanilir.
Bu formiile gore hesaplanan risk skoru degerleri Tablo 4.3 ‘te gosterilen “Risk Matrisinde”
isaretlenir. Matriste; 1-6 arasi risk skorlarina sahip risklerin diistik risk, 8-12 arasi risk skoru

degerleri orta risk, 15 ve 25 arasi risk skorlar1 ise yiiksek risk grubunda degerlendirilmistir.

31



Tablo 4.3: Risk skoru derecelendirme matrisi (Ozkilig, 2005).

SIDDET
1 2 4 5}
IHTIMAL (Cok ( Hafif) (Ciddi) (Cok
Hafif) Derece) Ciddi)
1 (Cok Kiiciik) = Anlamsiz Diistik Diistik Diistik
1 2 4 5
2 ( Kiigtuk) Diisiik Diisiik Orta Orta
2 4 8 10
3 (Orta Derece) Diisiik Disiik Orta
3 6 12
4 (Yiiksek) Diisiik Orta
4 8
5(Cok Yiiksek) Diistik Orta
5) 10




5. OTOYOL PROJELERINDE KARSILASILAN RiSK
FAKTORLERI

Calisma kapsaminda, proje risk yonetimi ¢er¢evesinde otoyol projelerinde karsilasilabilecek
risk faktorleri belirlenerek yatirim siirecinde kaynaklarin verimli kullanilmasina katki
sunmak hedeflenmistir. Otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorlerinin belirlenmesi
sirasinda literatiir taramas1 yontemi kullanilmistir. Literatiirde konuyla ilgili yapilmis
yayinlar taranmis ve otoyol projelerinin sdzlesme, tasarim ve yapim asamasinda karsilasilan

risk faktorleri belirlenmistir.

Risk faktorlerinin belirtilmesi sirasinda, riskin kaynagina gore bir siniflandirma yapilmistir.
Bu siniflandirma ile otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorlerinin projenin hangi
asamasindan kaynaklandigi hakkinda fikir sahibi olunmas1 hedeflenmistir. Belirlenen risk

faktorleri yedi ana baslikta otoyol projelerindeki 6rnekleriyle beraber incelenmistir. Bunlar;

Tasarimdan Kaynaklanan Riskler (Birgdniil ve Dikmen, 1996)
Ekonomi ve Piyasa Riskleri (Birgoniil ve Dikmen, 1996)
Politik ve Sosyal Riskler (Birgoniil ve Dikmen, 1996)

Yapim Riskleri (Birgoniil ve Dikmen, 1996)

Saha Riskleri (Edwards, 1995)

Sozlesme Riskleri (Perera ve digerleri, 2009)

Is Giivenligi ve Cevre Riskleridir (Aydos, 2015).

N o a k~ w nhoE

5.1 Tasarimdan Kaynaklanan Riskler

Tasarim asamasi bir projenin ilk asamasidir. Herhangi bir kusurlu tasarim, tamamlanmis
altyapt projesinin emniyeti agisindan risk olusturacagindan goz ardi edilemez. Otoyol
projeleri genis alanlarda gergeklesir ve bu alanlar icinde farkl jeolojik kosullar mevcuttur.
Tasarimcilarin sorumluluklarint dogru olarak yerine getirememeleri durumunda tasarim
asamasinda olusan ve proje hedefleri i¢in problem olusturabilecek risk faktorleri ortaya
cikmaktadir. Tasarim asamasinda olusan riskler yapim asamasinda meydana gelebilecek

riskleri olusturmaktadir.

Proje ve sartnamelerin zamaninda tamamlanmamasi ve teslim edilememesi, malzeme
kararlarinin geg¢ verilmesi, isveren isteklerinin yanlis anlasilmasi sonucu ve proje alani ile
ilgili yetersiz bilgi edinmeye bagli olarak uygun tasarimlarin yapilamamasi ve tecriibesiz

ekiplerin calistirilmasi tasarimdan kaynaklanan genel risklerdir (Zou ve digerleri, 2006).
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Tasarim asamasinda ¢oziilemeyen problemler, yapim asamasina sarkarak saha is programini

da olumsuz yonde etkilemektedir (Xu ve digerleri, 2013).

Otoyol projelerinin yapim siirecinde otoyolun bulundugu cografi konuma ve otoyolun
uzunluguna bagh olarak degismekle beraber bir¢ok imalat kalemine ihtiya¢c duyulmaktadir.
Bu imalatlar menfezler, kopriiler, alt gegitler, viyadiikler, tiineller, drenaj projeleri, hizmet
tesisleri (restorantlar, magazalar, benzin istasyonlar1 ), sev projeleri, iist yap1 projeleri,
deplasman projeleri ve benzeri binlerce projeden olusabilir. Proje miktarinin ¢ok fazla
oldugu otoyol projelerinde genellikle birgok proje firmasi ile calisiimasi gerekmektedir.
Otoyol projelerinin hazirlanabilmesi adina farkli proje firmalarindan projelerin tedarik
edilmesi tasarim biitiinliigli adina bir risk olugturmaktadir. Genellikle bu problem iletisim ve
koordinasyon eksikliginden kaynaklanir. Ornegin; bir proje firmast tarafindan yapilan drenaj
projesinin kotlar1 ile bir bagka proje firmasi tarafindan hazirlanan deplasman projesinin
kotlarinin  ¢akigsmasi sonucu tasarim biitiinliigliniin  saglanamayip problemler ile
karsilasilmas1 durumu. Ornekten de anlasilacag: gibi birgok proje firmas ile calismak iyi bir

iletisim ve koordinasyon gerektirir.

Otoyol projelerinde biitiin is kalemleri biiylik bir 6neme sahiptir ve iyi bir koordinasyonla
yonetilmesi gerekir. Ciinkii otoyol projelerinde imalatlar birbirleri ile baglantilidir. Ornegin;
yer alt1 drenaj1 ve menfez yapilmadan {ist yapinin yapilmas: miimkiin degildir. Bu yiizden
projenin zamaninda teslim edilememesi riski zincirleme olarak biitlin imalatlar

etkileyecektir.

Otoyol projelerinin hazirlanmasindan sonra, projeler yapimi iistlenen firma tarafindan
incelenmelidir. Projeler hazirlanirken projenin genel yerlesim planinda, kot planinda,
Olciilerde, donat1 boy, adet ve caplarinda hata olabilmektedir. Her zaman tasarim hatasi riski
olabilecegi diisiiniilmeli ve yapimi {istlenen firma tarafindan da kontrol edilmelidir. ilgili
tasarim hatalarinin diizeltilmesi i¢in proje firmasi ile irtibata gegilmeli ve ilgili hatalar
diizeltilmelidir. Bu durumun olusmasi zaman kaybina neden olacagi unutulmamalidir.
Bundan dolay1 projelerin eksiksiz ve hatasiz bir bicimde hazirlanmasi ve yapimi {istlenen
firma calisani tarafindan son kontrollerinin yapilmasi, tasarim hatalari riskini azaltacaktir ve

projelerin hazirlanma siirecini hizlandiracaktir.

Otoyol projelerinde etiit asamasinda mevcut arazi yapisi hakkinda daha dogru ve kesin
bilgiler elde edilmesi igin belli siklikla sondaj g¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu sondaj

caligmalarina gereken hassasiyetin gosterilmesi ¢ok biiyiik bir oneme sahiptir. Aksi takdirde,
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ongoriilenden ¢ok daha farkli, belirsiz zemin kosullari ile karsilagilacaktir. Belirsiz zemin
kosullart riski tasarim hatalarina neden olabilecegi gibi is programinda da ciddi aksamalara
neden olabilir. Ornegin; otoyol projelerinin en dénemli is kalemlerinden biri olan toprak
islerinin kesif miktarlari, is baslamadan Once etiit arastirmalarinin sonucu ile belirlenir.
Beklenmedik sekilde otoyol giizergahinda zayif zemin ¢ikmasi durumunda, zayif zeminin
kaldirilip uzaklastirilmasi ve yerine uygun dolgu malzemesinin getirilmesi gerekir. Yakin
bolgede uygun dolgu malzemesi mevcut degil ise daha uzak bolgelerden uygun dolgu
malzemesi arastirmasi yapilarak, uygun dolgu malzemesinin getirilmesi gerekir.
Ongoriilemeyen zayif zemin miktar1 ne kadar fazla ise o kadar uygun dolgu malzemesi
ihtiyact, maliyet ve siire artis1t meydana gelmektedir. Otoyolun diger 6nemli is kalemi olan
sanat yapilarinda da belirsiz zemin kosullart 6nemli bir risk olusturur. Sanat yapisinin altinda
ongoriilenden daha diisiik tasima kapasitesine sahip zemin bulunmasi durumunda, tagima
kapasitesi daha yiiksek zemin malzemesi serilebilmekte, zayif zemin tasinip dolgu betonu
ile doldurulabilmekte veya fore kazik yapilarak sanat yapisindan gelecek yiikler saglam
zeminlere tasitilir. Fakat belirsiz zemin kosullari ilave dnlemler alinmasi ve ilave projeler
hazirlanmas1 gerektireceginden dolay:r siire kaybina yol agip is programinda aksamalara
sebebiyet verecektir. Orneklerden de anlasilacag: iizere etiit ¢alismasina gerekli hassasiyet
gosterilerek, gereken onlemlerin daha oncesinde alinmasi belirsiz zemin kosullar riskini
azaltarak hem hasarim hatalarinin olugmasinin ve yapim agamasinda herhangi bir maliyet ve

zaman kayb1 olusmasinin 6niine gegilmesinde etkili olacaktir.

Projeleri hazirlayan firmalar gegmisteki referanslar1 oldukga énemlidir. Insaat sektdriinde
proje hazirlayan bir¢ok firma mevcuttur. Projelerin 6ngoriilen siirede ve hatasiz bir bicimde
tedarik edilebilmesi icin sektorde kendini kanitlamis proje firmalar ile ¢alisilmasi olduk¢a
onemlidir. Proje firmasinin tasarim ekibinin yetersiz ve tecriibesiz olmasi durumunda
karsilagilabilecek bircok problem projeye maliyet ve siire kaybi olarak yansiyacaktir.
Calisilan proje firmasimin tasarim ekibinin yeterliligine ve tecriibeli olmasi olusabilecek

tasarim risklerini 6nemli dlgiide azaltacaktir.

Tasarimdan kaynakli olup hem tasarim hem de yapim asamasinda olumsuz etkiler
olusturabilecek nitelikteki risk faktorleri; tasarim karmasikligi ve uygulanabilirligi ve proje
alan1 hakkinda yetersiz bilgi edinmedir (Eker, 2015). Otoyol projeleri, i¢inde birgok imalat
kalemini bulunduran biiylik projelerdir. Dolayisiyla yapilan tasarimin anlasilir ve
uygulanabilir olmasi karsilasilabilecek problemlerin oniine gegilmesinde dnemlidir. Tasarim

karmasiklig1 ve uygulanabilirligi riski ve proje alan1 hakkinda yetersiz bilgi edinme riski
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tasarim asamasinda ongoriillip yapimu iistlenen firma ile proje firmasi arasinda koordineli

bir sekilde yiiriitiilmelidir.

Otoyol projeleri binlerce projeden olusan biiyiik bir alt yap1 yatirimidir. Proje detaylarindaki
belirsizlikler veya cksikler bazen yapimi istlenen firma tarafindan tespit edilip ilgili
yanlighiklarin diizeltilmesi i¢in proje firmasina bildirilmektedir. Bu durum zaman kaybina
neden olabilir. Ayrica yapimi iistlenen firmanin da goziinden kagmasi durumunda sahada
sartnamelere uygun imalat yapilmamasi durumu ile de karsilasma riski bulunmaktadir. Proje
detaylarinin tam olmasi, zaman kaybim1 Onleyecegi gibi sahada olusabilecek hatali

imalatlarin da 6niine gegmektedir.

5.2 Ekonomi ve Piyasa Riskleri

Otoyol projeleri yapim maliyetinin ¢ok yiiksek oldugu projelerdir. Ulkemizde otoyol
projeleri devlet tarafindan, Karayollar1 Genel Miidiirliigii kontrolliigiinde, 6zel firmalara
ihale edilmektedir. Onceden en uygun fiyata projeyi gerceklestirmeyi vadeden firmaya,
gerekli yeterlilikleri sagliyorsa devlet tarafindan ihale edip, yapimi tamamlandiktan sonra
devlet adma Karayollari Genel Miidiirliigii tarafindan yapimi tamamlanmis otoyol
isletilmekteydi. Giintimiizde ise, otoyol projelerinin yapim maliyetinin ¢ok yiiksek
olmasindan dolay1 biiyiik kaynak gereksinimi ve farkli alanlarda yatirimlar yapilabilmesinin
oniinde sorun tegkil etmesi sebebiyle, iilkemizde otoyol projeleri yap islet devret modeli ile

yapilmaktadir.

Yap islet devret modeli ile yapilan otoyol projelerinin finansmani yapimi iistlenen firma
tarafindan saglanmaktadir. Genellikle firmalar; otoyol projesinin finansmanini saglarken
kendi 6z kaynaklarindan finansman saglamayi tercih etmemelerinden veya yeterli ekonomik
giice sahip olmamalarindan dolayr bankalardan krediler alarak gerekli finansmani
saglamaktadir. Gerekli olan finansmanin yiiksek olmasindan dolay1 kredi temini siireci uzun
bir siire almaktadir. Kredi temininde yasanan problem projeye ait tiim siireglerin oniinii
tikayabilmektedir. Dolayisiyla otoyol projelerinde kredi teminin siirecinde karsilagilabilecek

riskler 1yi analiz edilip ihaleye teklif siirecinde hesaba katilmalidir.

Yap islet devret modeli ile yapilan otoyol projelerinde kredi temini ¢ok onemlidir. Kredi
temininde anlagma saglanan banka veya bankalarin i¢inde bulundugu iilke ekonomisinde
yasanabilecek ekonomik kriz, bu bankalarin 6demesi gereken kredi miktarlarim
geciktirebilir. Bu nedenle tek bir banka ile anlasmak yerine birbirinden farkli bankalar ile

anlagsmalar yapilmasi olusabilecek riskleri azaltmaktadir. Birbirinden farkli iilkelere ait
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bankalarla calismak bu riskleri azaltan bir faktor olabildigi gibi, proje finansmanim
saglamak icin dis fonlara bagli kalmak tamamen farkli bir risk faktoriinii de beraberinde
getirebilir. Bu durumda, kredi temini siirecinde sadece yabanci bankalarla ¢alismak yerine
bu yabanci bankalarin yaninda yerli bankalarin da tercih edilmesi tamamen dis fona baglilik

riskini azaltacaktir.

Kiiresel veya iilke genelinde yasanan ekonomik kriz her sektorii etkiledigi gibi insaat
sektoriinii de ciddi oranda etkilemektedir. Yatirim miktarlariin ¢ok biiyiik oldugu otoyol
projeleri i¢in de 6nemli bir risk olusturmaktadir. Yasanan ekonomik kriz enflasyona, kur

dalgalanmalarina sebep olabilmektedir.

Otoyol projelerinde karsilasilabilecek kur riski, dngoriilemedigi veya Onlem alinmadigi
takdirde projelerin ciddi anlamda zararla veya yetersiz karla tamamlanmasina neden
olmaktadir. Otoyol projeleri bir¢ok ithal malzeme ve ekipmanin kullanildig1 projelerdir.
Kurda yasanacak artis maliyetlerde ciddi bir artisa sebep olacaktir. Ulkemizde 2010-2020
yillar1 arasinda yasanan kur degisimi dikkate alindiginda dolar Tiirk Liras1 (TL) karsisinda
yaklasik {i¢ kat deger kazanmistir. Bu da ithal edilen malzeme ve ekipmanlarin maliyetinde
yaklagik ii¢ kat artis olarak diistiniilebilir. Otoyol projelerinde demir, beton, is makinasi ve
mazotun ciddi bir maliyet oldugu diisiiniildiiglinde burada yasanacak fiyat dalgalanmalar1
proje maliyet tahminini ciddi oranda etkileyecektir. Karsilasilabilecek kur dalgalanmalar:
risklerinin ¢ok 6nemli etkileri olup alinacak dnlemler sayesinde risklerin minimize edilmesi

veya dagitilmasi miimkiin olacaktir.

Bir diger ekonomik risk faktorii de enflasyondur. Ulkede enflasyonun yiikselmesi ulusal
paraya olan giliveni azaltmaktadir. Ayrica yiiksek enflasyon belirsizlige sebep olur ve
tireticiler fiyatlar1 belirlemekte zorlanir. Enflasyon yiikselmesi ciddi miktarda satin alma
islemlerinin gerceklestirildigi otoyol projelerini de olumsuz olarak etkileyip ciddi bir risk

olusturmaktadir.

Otoyol projelerinde hakedislerin zamaninda hazirlanmasi, her zaman hakedisin zamaninda
odenmesi icin yeterli olmamaktadir. isin yaprmini iistlenen firmanin ekonomik problemler
icinde olmasit veya bankalardan kredi alarak isi iistlenmis ise bankanin 6demeyi
geciktirmesi, hakedislerin zamaninda 6denmemesine neden olabilir. Aylik hakedislerin, en
kisa silirede hazirlanmas1 ve ddemelerin yapilmasi, santiye i¢inde c¢alisanlarin maaslarini
giivenli sekilde alabilmeleri, is yapilan firmalarin 6demeleri zamaninda alabilmeleri,

projedeki imalatlarin ve Ongoriilen siirede tamamlanmasi i¢in son derece Onemlidir.
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Dolayisiyla hakedis gecikmeleri riski alinacak Onlemler sayesinde minimize edilmesi

gereken 6nemli bir risk faktoriidiir.

Ana firmanin iflast da otoyol projelerinde karsilasilan risk faktdrlerinden biridir. Otoyol
projeleri biiyiik biitceli projeler oldugundan dolay1 genellikle ortakli yap1 ile yapilmaktadir.
Ortak firmalardan birinin iflasindan dolay1 projeden ¢ekilmesi beraberinde bir¢ok probleme
neden olmaktadir. Bu durum projenin genelini de siire ve maliyet artis1 olarak etkiler. Ozetle

proje basarisini olumsuz etkileyen 6nemli risk faktorlerinden biridir.

Alt yiiklenicinin iflas1 ise ana yiiklenicinin iflas1 kadar etkisi olmayip yonetilmesi gereken
bir siiregtir. Ayrica alt yiiklenici sozlesmede belirlenen siire iginde imalatlarini
tamamlanmalidir. Otoyol projelerinde imalat kalemleri birbirini takip eden bir zincir gibi
oldugundan birinde olusabilecek bir aksama diger tiim imalat siireclerini de olumsuz olarak
etkilemektedir. Bu yiizden alt yiiklenici segerken dikkatli olunup, siire ve maliyet artisina

sebep olabilecek alt yiiklenici segimlerinden uzak durulmalidir.

Otoyol projeleri ciddi biitce planlamalarinin yapilmasi gereken biiyiik projelerdir. Projeyi
basarili bir sekilde tamamlamak icin maliyet tahminleri 6nemlidir. Maliyet tahmininde
yapilacak bir hata da projenin basarisin1 Onemli Olgiide etkilemektedir. Maliyet
tahminlerinde karsilasilabilecek risk faktorleri de degerlendirilmelidir. Hatali bir maliyet
tahmini proje basarisin1 olumsuz etkileyecek ve is programinda aksamalara sebep
olabilecektir. Bu ylizden maliyet tahmini gerekli titizlikle yapilip projenin biitge

planlamasina 151k tutmalidir.

5.3 Politik ve Sosyal Riskler

Bu risk faktorleri proje basarisini ciddi oranda etkileyebilecek risklerdir. Ambargo ve savas
riski gibi iilke ekonomisini yiiksek derecede etkileyebilecek sorunlar iilke piyasasinda
krizlere neden olabilir. Olusabilecek siyasi ve ekonomik krizler, otoyol projesinin siire belli
olmaksizin durmasina sebep olabilir. Genellikle otoyol projelerin uzun siireli projeler oldugu
diistintildiiglinde projenin gerceklestigi iilkenin politik yapisi iyl analiz edilip
karsilasilabilecek politik riskler icin dnlemler alinmalidir. Ornegin; sdzlesmelerde politik
risklerden kaynaklanan gecikmeler ve ek 6demeler i¢i diizenleme yapilabilir. Yapim isi
tistlenilecek tlkenin yiiklenicilerinin de dahil oldugu bir konsorsiyum kurulabilir. Bu
Onlemlerin say1s1 arttirilabilir. Firmalar projeyi gerceklestirecegi iilkenin hukuksal ve politik
yapisin1 detayli bir sekilde arastirip karsilasilabilecek risklere karsi gerekli onlemleri

almalidir.
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Otoyol projelerinde karsilagilan en Onemli risk faktorlerinden biri de kamulastirma
problemleridir. Otoyol giizergadhina ve otoyol uzunluguna bagli olarak bir¢ok 6zel miilke ait
olan arazilerin kamulastirilmas1 gerekmektedir. Kamulastirma sorunlarinin yasandigi
yerlerde yapim c¢alismalarina baslanamamaktadir. Bazi durumlar yasanan problemler
sebebiyle giizergah degisikligi yapilmasini gerektirmekte ve bu durum proje siiresi ve
maliyetini ciddi derecede etkilemektedir. Kamulastirma igleminin yapilabilmesi i¢in gegen
siire ¢ok uzun olabilir ve projenin yapim siiresinin uzamasina neden olabilir. Otoyol
projelerinin ihale edilmesinden veya yapim islerine baslanmasindan once kamulastirma
problemlerinin ¢oziilmiis olmasi karsilasilacak kamulagtirma problemlerinin minimize
edilmesinde oldukga etkili olacaktir. Thaleye teklif veren firmalar da kamulastirma riskinin
farkinda olup iyi analiz etmeli karsilasacagi problemlere karsi alacagi Onlemleri

belirlemelidir.

Otoyol projeleri birgok devlet kurumu ile koordineli bir sekilde ¢alismayr gerektirir.
Ulkemizde bu kurumlara érnek olarak Karayollar1 Genel Miidiirliigii, Devlet Su Isleri Genel
Midirligi ve Orman Genel Miidiirliigii verilebilir. Dolayisiyla bu kurumlarin mevzuat ve
yonetmeliklerinde yasanacak degisiklik, izinler i¢in gerekli yonetmelik ve biirokratik
islemler ile ilgili zorluklar (hizi, uygulamadaki gecikmeler vb.) proje basarisin
etkileyebilecek risk faktorleridir. Devlet kurumlari ile yasanacak siiregler iyi analiz edilip
planlanmalidir. Ciinkii beklenmedik zaman kayb1 maliyet ve siire artis1 olarak yansiyacaktir.
Ornegin; otoyol projelerinin dnemli bir pargasi olan toprak isleri dolgu ¢alismalarinda ariyet
ocag1 ihtiyact durumu olusabilir. Ariyet ocagl agma ve isletmesi siirecinde devlet kurumlari
ile bircok mevzuat ve yonetmelikler yerine getirilmekte ve gerekli izinler alinmaktadir.
Burada yasanacak bir problem yapim isini direkt olarak etkilemektedir. Toprak isleri dolgu
caligmasinda yasanacak bir aksama da diger is kalemlerini de zincirleme olarak
etkilemektedir. Otoyol projelerinde unutmamiz gereken en 6nemli konu yapim islerinin
birbiri ile olan baglantisidir. Geciken bir is diger is kalemini de geciktirmekte ve proje yapim

stiresi i¢in bir tehdit olusturmaktadir.

Bir¢ok projede oldugu gibi otoyol projelerinin de sivil toplum orgiitleri veya halk tepkisi ile
karsilagsma riski bulunmaktadir. Bu durum gerceklestirilecek projenin yerine gore degisiklik
gosterebilir. Thale asamasindan itibaren proje hakkinda halk bilinglendirilmeli ve yapim
sirasinda da gerekli 6zen gosterilmelidir. Yasanacak bir halk tepkisi projenin basarisini

etkileyip belirsiz bir siirece doniisme riskini acgiga ¢ikarabilir. Otoyol projelerinin yapimi
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genis giizergahta gergeklestiginden halk ile olan iliskiler dikkatle yonetilmesi gereken

stireclerdir. Dolayistyla sivil toplum orgiitleri ve halk ile kurulan iletisim olduk¢a 6nemlidir.

Otoyol projelerinde yapim calismalari ¢ok genis bir gilizergahta ve daginik bir sekilde
yapildigindan hirsizlik riskine karsi 6nlem alinmasi zordur. Bu durumla karsilagsma ihtimali
projenin gerceklestigi yere gore de degisiklik gosterebilir. Firmalar bu riskin farkinda olup

ve bu riske kars1 gerekli onlemleri alip yasanacak maliyet artisini dnlemelidir.

5.4 Yapim Riskleri

Yapim risklerinde is programinin iyi planlanmasi ve uygulanabilirligi 6nemli bir risk
faktoriidiir. Is programmin iyi planlanmadig1 durumlarda birgok problem ile karsilasilabilir.
Buradan kaynaklanan hatanin sonucu olarak sdzlesmede belirlenen yapim siiresinin agilmasi
durumunda ciddi parasal kayiplar yasanabilir. Ulkemizde son yillarda otoyol projeleri yap
islet devret modeli ile yapilmaktadir. Bu model ile yapilan otoyol ihalelerinde firmalar
tarafindan is yapim ve isletme siiresi teklifi sunulur. Is planlamasinda yapilan hata sonucu
yapim siiresinin asilmasi durumunda planlanan isletme siiresi kisalmaktadir. Bu durumda
firmalar agisindan ¢ok ciddi parasal kayiplar yasanabilir. Projenin biitiin asamalarinda

karsilagilabilecek riskler degerlendirilerek is programinin olusturulmasi elzemdir.

Is programinin sahadaki imalati dogru bir sekilde degerlendirilmeden olusturulmasi
uygulanabilirligi agisindan risk olusturmaktadir. Bu durum genellikle isin planlanan siirede
tamamlanmasi i¢in proje yonetimi tarafindan yapimecilara gereksiz baski yapilmasina neden
olmaktadir. Bu yapilan bask1 isin istenen kalite olmamasi ve yeniden yapilmasi, uygun
olmayan yapim tekniklerinin kullanim1 ve proje ekibinde iletisim ve koordinasyon eksikligi
gibi risk faktorlerini tetiklemektedir. Bu durumlarin yasanmamasi i¢in is programini
hazirlayan kisi sahadaki imalat stireclerine hakim olup sahada karsilasilabilecek olumsuz
durumlar1 g6z 6niinde bulundurmali ve uygulanabilir is programi olusturmalidir. Ayrica is
programinda yasanan aksamanin tiim yapim siire¢lerine olumsuz bir sekilde yansiyacagi ve

yapilan is planinin hicbir degerinin kalmayacagi unutulmamalidir.

Otoyol projeleri gerceklestirilecegi glizergah boyunca mevcut ulasim agi ile cakigsmas riski
bulunmaktadir. Bu ulagim aglarina karayollar1 ve demir yollar1 6rnek verilebilir. Otoyol ve
mevcut ulasim aginin ¢akistigt durumlarda ilgili sanat yapis1 yapilarak ulasimin kesintisiz
olarak devam etmesi saglanir. {lgili sanat yapisinin yapilmasi sirasinda birgok problemle
karsilasilmaktadir. Ilgili sanat yapisinin yapilabilmesi igin gerekli &nlemlerin alinmasi

gerekmektedir. Ornegin; otoyolun mevcut karayolu ile kesismesi durumunda ilgili yapilacak
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sanat yapisi imalatina baglanmadan gerekli trafik projeleri hazirlanmali ve ilgili kurumlara
sunulmalidir. Bu prosediir kimi zaman uzun siire almakta ve yapilacak calismada
gecikmelere neden olmaktadir. Her tiirlii 6nleme ragmen trafik altinda ¢alismak ciddi bir can
ve mal giivenligi riski olusturmaktadir. Dolayisiyla ilgili sanat yapisi en kisa siirede
tamamlanabilmesi ve mevcut trafik agini kullanan vatandagin magdur olmamasi i¢in iyi bir

is programi olusturulmali ve yapim siiregleri dikkatle takip edilmelidir.

Otoyol projelerinde bir¢ok sebepten dolayr proje glizergahi degisikligi risk faktorii ile
karsilagilmaktadir. Otoyol projelerin gilizergahlar1 olusturulurken gerekli arastirmalar
yapilarak en uygun giizergah belirlenir ve projeler hazirlanir. Fakat giizergahin olusturulmasi
asamasinda yapilan alt yap1 ¢alismalarinin yetersiz yapilmasindan veya miicbir sebeplerden
dolay1 problemler ile karsilagilabilir. Giizergah tizerinde karsilasilan problemler ilk 6nce
coziilmeye calisilir. Sorunlarin ¢6ziimiiniin miimkiin olmadig1 veya ekonomik olmadigi
durumlarda en son ¢are olarak otoyol giizergah1 degistirilebilmektedir. Gilizergah
degistirilmesi ve farkli bir otoyol giizergahinin olusturulmasi i¢in yeniden alt yap1
calismalar1 yapilmasi ve olusturulabilecek en uygun giizergahin belirlenmesi durumlarinda
iptal edilen gilizergah i¢in harcanan emeklerin, zamanlarin, projelerin ve alt yap1
calismalarinin tamamen bosa harcanmasina neden olmaktadir. Farkli bir otoyol giizergahi
olustururken de ayni alt yap1 ¢aligmalariin tekrar yapilmasi, projelerin hazirlanmasi, is
planlamalarinin olusturulmasi, yeni giizergah iizerindeki kamulastirma sorunlarinin agilmasi
gerekeceginden ve bu asamalarin ciddi boyutlarda zaman almasindan dolayr otoyol

projelerinde gecikmeler yasanabilmektedir (Cebin, 2019).

Otoyol projelerinde devletin projeyi hizlandirma talebi bir¢ok kez karsilagilan bir durumdur.
Yapim siireleri her ne kadar sézlesmelerde belirtilse de siyasi ve benzeri nedenlerle devlet
projeyi hizlandirmay1 talep edebilmektedir. Bu talepler dogrultusunda firmalar yapilan is
planlamasini degistirmek zorunda kalmaktadir. Devletin projeyi hizlandirma konusundaki
baskisindan dolay1 hizlica ve iyi yapilmayan is planlamalar1 bir¢ok problemi beraberinde
getirmektedir. Yasanabilecek bu problemler karsisinda iyi bir proje yonetimi yapilmaz ise

maliyet artis1 olarak proje basarisina olumsuz olarak yansiyabilir.

Ulkemizde son yillarda yap islet devret modeli ile yapilan otoyol projelerinin yapim siireleri
biiyiikliigiine ve arazi sartlarina bagl olmakla beraber ge¢cmisteki benzer projelerin yapim
stiresine gore kisalmistir. S6zlesmede belirlenen siirede projenin tamamlanmasi i¢in ana

firma koordineli ve dikkatli bir sekilde proje yonetim siirecini siirdiirmelidir. Projenin yapim
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stiresinin kisitli olmas1 ve otoyol projelerinin genis bir ¢alisma alaninda olmas1 sebebiyle
ana firma konusunda uzman birgok altyiiklenici ile ¢alismak durumundadir. Dolayisiyla
altytiklenici se¢imi proje basarisin1 olumlu veya olumsuz etkileyebilecek énemli bir risk
faktoriidiir. Bu yiizden ana firma altyiikleniciyi secerken ihale edilecek isi daha 6nceden
tecriibe etmis, referans sahibi ve ana firmadan istenecek taleplere cevap verebilecek giicte
altyiiklenici firmalar tercih etmelidir. Ornegin yapimu {istlenen altyiiklenici firmanin zarar
etmesi veya ana firma ile karsilikli yapilmis s6zlesmeye uygun hareket etmemesi durumunda
is karsilikli sonlandirilabilir veya tek tarafli fesih edilebilir. Bu durumda yarim kalan isin
tamamlanmasi ve baska bir altyiiklenici firmaya ihale edilmesi gerekmektedir. Yarim kalan
isin kar marjinin az olmasindan dolay1 ana firma altyiiklenici bulmakta zorlanmaktadir.
Dolayisiyla ana firma daha yiiksek birim fiyatlara isi ihale etmek durumunda
kalabilmektedir. Bu siiregte yasanacak zaman kaybi da diger is kalemlerini olumsuz olarak
etkileyebilir. Ozetle ana firmalar yapilan sézlesmeler ile altyiiklenici ile ilgili riskleri
minimize etse de yasanacak olumsuz bir durumda zaman ve para kayb1 s6z konusudur. Bu

nedenle altytiklenici secimleri ana firma tarafindan cok titiz bir sekilde yapilmalidir.

Otoyol projelerinde birbirinden farkli bir¢ok is kalemi ve bu is kalemlerinin yapim
prosediirleri bulunmaktadir. Bu prosediirler yapinin nasil, ne kosullarda, ne sartlarda
imalatinin yapilacagina dair bilgiler vermektedir. Bu prosediirlere gore imal edilen yapilar,
gereken standartlar1 saglamakta ve gliven vermektedir. Fakat birgok imalatin gerceklestigi
otoyol projelerinde isin istenen kalitede olmamas1 ve yeniden yapilmasinin gerekmesi riski
de mevcuttur. Ornegin toprak isleri galismasinda uygun bir sekilde yapilmayan dolgu
calismasi zamanla oturmalara neden olacaktir. Dolguda yasanacak bu oturmadan dolay iist
yap1 da zarar gormektedir. Dolayisiyla yapilan dolgunun standartlara uygun hale getirilmesi
i¢in list yap1 sokiiliip oturan bolgeye tekrardan sartnamelere uygun sekilde dolgu calismast
yapilmalidir. Bu durumda ciddi bir parasal kayip ve siire kayb1 sz konusudur. Ayrica bu tip
durumlara otoyolun kullanim1 asamasinda karsilasilmas1 durumunda daha biiytik problemler
olusabilmektedir. Trafik altinda ¢alisma yapim asamasindaki ¢calismaya gore daha uzun siire
almaktadir. Ek glivenlik dnlemleri alma ihtiyac1 da gerektireceginden daha fazla maliyet

kayb1 s6z konusudur.

Isin sartnameye uygun olmamasinin temel nedenleri arasinda teknik personelin bilgi ve
tecriibe eksikligi yer almaktadir. Teknik personelin yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmasi
biitiin imalat kalemlerinin sartnameye uygun olarak yapilmasina, imalatin en ekonomik

sekilde insa edilmesine ve yapim sirasinda karsilagilabilecek problemlerin ¢6zlimiine 6nemli
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katk:1 saglayacaktir. Firmalar teknik personel segerken titizlikle davranip yeterli bilgi ve

birikime sahip insanlar1 tercih etmelidir.

Teknik personelin bilgi ve tecriibesinin 6nemi kadar bir diger 6nemli konu da teknik personel
degisikligidir. Firmalar ¢esitli nedenlerden otiirii personel ile anlasamayip is feshine
gidebilir veya personelin kendisinin istifa etmesi durumu ile karsilasabilir. Bu duruma kars1
firmalar ilgili birimdeki ¢aligmanin siirekliligi adina problem olusturmayacak onlemleri

almak zorundadir.

Otoyol projeleri kalabalik bir proje ekibi gerektiren alt yapi projeleridir. Zaman zaman proje
ekibinde iletisim ve koordinasyon eksikligi riski ile karsilagilabilir. Proje ekibinde ¢ikar
catismalar1 veya cesitli bireysel sebeplerden dolay1 anlagmazliklar yasanabilir. Bu problemin
coziilemeyip siirekli hale gelmesi islerin ilerleyisinde aksakliklara sebep olmaktadir. Bu
anlagsmazliklar ¢aligma ortamin1 ve huzurunu da bozacagindan is giicii kaybina neden
olabilir. Dolayistyla ilgili miidiirler yasanan anlagsmazliklarin giderilmesi ic¢in gerekli
tedbirleri almalidir. Aksi halde huzursuz calisma ortami diger calisan bireylerinde
motivasyon kaybina sebep olmakla birlikte otoyol projelerinde islerin ilerleyisini olumsuz

olarak etkileyecektir.

Otoyol projeleri icin bir diger onemli risk faktéri yonetim ve organizasyon hatalaridir.
Otoyol projeleri gibi kapsamli insaat projelerinde yonetim hatalarinin direkt olarak proje
basarma etkisi vardir. Iyi bir proje ydnetimine sahip olmayan firmalar, otoyol projesi
stiresince bir¢cok problem ile karsilagsmaktadir. Projede yasanan problemlere karsi ¢oziim
iretemeyen veya hatali kararlar veren proje yonetimi ciddi boyutlarda para ve zaman
kaybina neden olabilir. Otoyol projelerinde proje yonetimi kadar proje ekibi organizasyonu
da 6nemlidir. Birimlerin saglikli bir sekilde isleri yiiriitebilmesi adina organizasyona gerekli
onem verilmelidir. Bazen birimdeki personel eksikligi islerin aksamasina sebep olabilecegi
gibi bazen de birimdeki personel fazlaligi ayni sekilde islerin aksamasina sebep
olabilmektedir. Yani 6nemli olan projedeki organizasyonu karar alma mekanizmalarinda
belirsizligin olmadigi, herkesin gorev taniminin belli oldugu ve birim i¢in yeterli sayida

personelin bulundugu sekilde saglamak proje basarisi igin elzemdir.

Otoyol projeleri agirlikli olarak toprak isleri ve sanat yapilart olmak iizere farkli bircok is
kaleminin ingaa edilmesinden olusmaktadir. Bu is kalemlerinden toprak islerinde biiyiik
kiibaj miktarlarinda yarma-dolgu c¢alismasi olmakta, sanat yapilarinda ise ¢ok miktarda

demir ve beton ihtiyaci bulunmaktadir. Projenin baslamasi ile beraber malzemelerin temini
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problemsiz bir sekilde saglanmalidir. Malzeme temininin ortak noktalari maliyet, lojistik
ekonomisi, gerektigi zaman ve gerektigi kadar temin edilmesi olarak ifade edilebilir. Her ne
kadar alt yap1 ¢alismalar1 yapilarak malzeme temin edilecek yerlere karar verilmis olsa da
bu konuda proje siiresince ¢esitli sorunlar ile karsilasilmaktadir. Projenin gergeklestigi
bolgenin sosyo-ekonomik alt yapist gz Oniline alindiginda proje i¢in yeterli malzemeyi
saglayabilecek fabrikalar bolge civarinda bulunmayabilir. Bu durumda proje alanina uzak
bolgeden gerekli malzemenin temin edilmesi durumlarinda ise ulasim maliyetleri artis
gostermektedir. Ozellikle yaz aylarinda imalat artis1 gdsteren insaat sektdriinden dolayi
malzeme temininde fabrikalar yetersiz kalabilmektedir. Baslica aksakliklarin yasandigi
bitlim, demir ve ¢gimentonun temininde sorunlarin yasanmamasi i¢in is plan1 dogrultusunda
bu malzemelerin belli miktarda santiye sahasinda ve silolarda stoklanmasi malzeme temini
riskini azaltacaktir (Cebin, 2019). Ayrica toprak isleri ¢alismalarinda yarmadan g¢ikan
malzemenin dolgu ¢alismasi igin standartlara uymadigr durumlarda malzeme ariyet
ocagindan getirilir. Ariyet ocagi belirlenirken malzeme standardi ve yeterli miktarda olup
olmadigi iyi arastirilmalidir. Olusabilecek herhangi bir olumsuzluga kars: alternatif ariyet
ocagmin arastirmasinin daha Onceden yapilmis olmasi dogabilecek sorunlarin Oniine
gecilmesinde biiylik bir neme sahiptir. Ayni seklide beton liretimi i¢in gerekli agreganin
temini igin tas ocaklari belirlenmeli ve olusabilecek olumsuzluklara karsi alternatifler
belirlenmelidir. Bu da malzeme temini probleminden dolay1 yasanabilecek is programindaki

aksamalarin Oniine gecilmesi konusunda biiyiik 6nem arz etmektedir.

Otoyol projeleri biiyiik yatirimlar gerektirdiginden firmalar projeyi basarili bir sekilde
tamamlamak i¢in ortaklik olusturup, teknolojik ve finansal kaynaklarini birlestirmektedir.
Ancak her firma kendi yonetim yaklasimina gore yonetim stirecini takip etmek istemektedir.
Bu durum ortaklarin anlagsmazligina sebep olmakta ve proje yonetimi siirecinde olusan bir
problemin ¢oziimiinde farkli kararlar almasina sebep olabilmektedir. Bu sebeplerden dolayz,

projenin basarist olumsuz bir sekilde etkilenmektedir.

5.5 Saha Riskleri

Cok ¢esitli ve birbiriyle baglantili imalatlarin oldugu otoyol projelerinde sahada is giiciiniin
etkin ve dogru bir sekilde yonetilmesi ¢cok onemlidir. Bir¢ok is kaleminin bulundugu bu tip
projelerde bazen ¢alisanlarin sadece kendi isini diisiiniip, isi bitirme istegi olmaktadir. Bu tip
durumlarda gerekli koordinasyon saglanmayip sahada is giicii etkin bir sekilde yonetilmezse
siklikla daha maliyetli bir sekilde tekrardan yapilmak zorunda kalinan islerle karsilasilabilir.

Ornegin; orta refiij calismalarinda elektrik hatti ddssenmeden 6nce nebati ¢alismasi yapilirsa,
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yapilacak kazi ile serilen nebati zarar gorecek ve yeniden yapilma zorunlugu olusacaktir. iki
kere yapilan ig maliyet ve siire kaybi olacaktir. Bu tip drneklerin sayisini arttirabiliriz. Kisaca
sahada is giicii etkin bir sekilde kullanilip imalatlar sirasina gore yapilmali, bir bagka imalati

aksatacak calismalar hizlandirilmali ve biitiin ekiplere is verecek diizen saglanmalidir.

Saha mobilizasyonun zamaninda kurulmasi (beton santrali, plent vb.) otoyol projeleri igin
onemli konulardan biridir. Burada yasanacak aksamalar proje yapim siiresini olumsuz
etkileyecektir. Bu ylizden mobilizasyon Oncesi tiim detaylar titizlikle planlanip gerekli tiim
hazirliklar yapilmalidir. s plani olusturulurken bu mobilizasyonlarin nasil bir siire¢ olacagi
ve ne kadar zaman siirecegi ilgili uzmanlarla gériisiilmelidir. Ornegin beton santralinin
kurulumunda yasanacak bir gecikme sanat yapilar1 i¢in gerekli betonun temin
edilememesine neden olur. Ya da piyasadan daha maliyetli bir sekilde satin alma ihtiyaci
gerekir. Dolayisiyla maliyet artis1 veya siire kaybi olarak proje basarisina olumsuz bir sekilde

yansir.

Otoyol projelerinde ¢esitli nedenler ile is yeri teslimin gecikmesi problemi ile
karsilasilmaktadir. Bu tip problemlerin yasanmasinin nedenlerinden biri imalatlarin aksayip
is yerinin geg teslim edilmesidir. Geg teslim edilen is yeri de ayni sekilde diger imalatlarin
aksamasma neden olmasi olasidir. Ornegin; sanat yapilarinda viyadiik ve koprii
calismalarinda 6nemli bir yer tutan kirislerin {iretimi i¢in gerekli tesis yerinin ge¢ teslim
edilmesi kirig iiretim ve montaj programint da etkileyecektir. Dolayisiyla zincirleme bir
sekilde imalat siireglerini etkileyip belki de proje siiresini etkileyebilecek kritik bir duruma
doniisebilir. Ayrica isi yapacak yiiklenici de bu durumdan olumsuz olarak etkilenip bunun
islerin ilerleyisine olumsuz olarak yansima riski de vardir. Birbiri ile baglantili zincirleme
imalatlarin yer aldig1 otoyol projelerinde is yeri teslim tarihleri iyi planlanmali ve planlanan

tarihin asilmamasi i¢in tiim tedbirler alinmalidir.

Otoyol projelerinde sevlerin akmasi riski ¢esitli nedenlerle siklikla karsilagilan bir olaydir.
Sev egimleri etiit calismalar1 sonucunda belirlenir. Bu belirlenen sev egimlerine gore
kamulastirmalar, kesif maliyetleri ve is planlanmas1 gibi 6n ¢alismalar yapilir. Sev akmasi
sonucu tekrar projelendirmelerde genellikle sev egimi azaltilarak giivenli hale
getirilmektedir. Bu durum da bazen ekstra kamulagtirma ihtiyaglarina sebep olmakta ve
zamansal gecikmeler yasanmaktadir. Sev egiminin azaltilmasmin uygun olmayacagi
durumlarda farkli geoteknik Onlemler alinarak sev stabilitesi saglanabilir. Bu durum

kamulagtirmadan  kaynaklanabilecek  problemleri ortadan  kaldiracaktir.  Fakat
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unutulmamalidir ki toprak isleri ¢alismalari sonucu sevleri olusturulmus bir yerde yasanan
sev kaymas1 hendek ve benzeri mevcut imalatlarin yeniden yapilmasi geregine sebebiyet

verebilir. Her zaman bu sartlarda yapilan is daha maliyetlidir ve daha ¢ok zaman alir.

Otoyol projelerinde mevcut arazi yapisi hakkinda daha dogru ve kesin bilgiler elde
edilebilmesi i¢in belli araliklarla sondaj ¢alismasi yapilmaktadir. Bu sondaj ¢aligmalarinin
gerekli hassasiyet gosterilip dogru bir sekilde yapilmasi ¢ok dnemlidir. Aksi halde 6ngoriilen
durumlardan ¢ok daha farkli arazi yapisi ile karsilasiimaktadir. Ornegin; sondaj calismasi
sonucu Ongdriilmeyen zayif zemin ile karsilasilmasi durumunda zayif zeminin kazilip
depoya gétiiriilmesi ve en yakin bdélgeden uygun dolgu malzemesinin getirilip zayif zemin
iyilestirilmelidir. Ornekten anlasilacag: gibi ekstra kazi, ekstra malzeme temini gerektiren
bu durumlarin artmasi1 maliyet ve proje yapim siiresi artigi olarak projeyi olumsuz bir sekilde

etkileyecektir.

Otoyol projelerinde projenin gergeklestigi yerde engebeli arazi durumlari da iyi analiz edilip
degerlendirilmelidir. Farkli cografyalardaki esit uzunluga sahip otoyol projelerini
kiyasladigimizda yapim siiresi ve maliyeti anlaminda ciddi farkla karsilasilmaktadir. Bu
durum arazi sartlarindan dolay1 kazi ve dolgu calismalarin, viyadiik ve koprii gibi yapilarin
fazlaligindan olusmaktadir. Ayrica sadece miktar olarak da diisiinmemek gerekir. Ornegin
ulagimi saglamak i¢in engebeli arazilerde servis yolu maliyetleri daha fazla olacaktir. Yani
kimi yerde bir menfez yapmak i¢in yapilan servis yolu maliyeti, bir baska yerde ki ayni tip
bir menfezi yapmak i¢in yapilan servis yolu maliyetinin kat ve kat fazlasi olabilmektedir.
Dolayisiyla engebeli arazi sahaya ulasim problemleri de yaratmaktadir. s planlanirken
miimkiin oldugunca kisin ulasilmast ¢cok maliyetli olan yapilar 6zellikle yaz sezonunda

yapilmasi bu tiir olugabilecek ekstra maliyetleri azaltacaktir.

Otoyol ¢aligmalar1 ¢ok genis giizergahta gerceklestiginden elektrik, su hatt1 ve nato hatt1 gibi
altyapr ile cakismast durumu ile karsilasilmaktadir. Bu durum altyapr deplasmani
gerektirmektedir. Bu altyap1 deplasmani ¢alismalari farkli kurumlarla koordineli bir sekilde
yiiriitiilmesi gereken bir siirectir. Bazen bu siiregler ciddi zaman almakta ve is kaybina neden
olmaktadir. Ciinkii tamamlanmayan altyapit deplasmani sonucu diger imalatlar
yapilamamaktadir. Ayrica bazen kaz1 ve benzeri ¢aligmalarda mevcut altyapiya zarar verme
gibi durumlarla da karsilasilmaktadir. Bu tip durumlar zaman kaybina ve ekstra maliyetlere

sebep olmaktadir.

46



Otoyolun omriinii belirleyen unsur sudur. Otoyoldan suyu ne kadar saglikli bir sekilde
uzaklagtirirsak otoyolun émrii o kadar uzun olur. Suyun bu kadar etkin oldugu otoyol
caligmalarinda yer alt1 su seviyesinin yiiksek olmasi yapilacak calismalar1 ve imalatlarin

suresini etkilemesi olasidir.

Otoyol projelerinde ¢aligmalar agik alanda ve tabi zemin lizerinde gerceklesmesinden dolay1
kotii hava kosullart otoyol projelerinin siiresine dogrudan etki eden risk faktorlerindendir.
Hava kosullar1 otoyol projesinin insa edildigi bolgede avantajlar saglayabilecegi gibi
dezavantajlar da olusturabilir. Is plan1 olusturulurken proje bdlgesinin iklim kosullar1 da goz
oniinde bulundurulur. Hava sartlar1 beklenenden olumlu ger¢eklesmesi durumunda is
planlanandan erken bitebilirken, olumsuz ger¢eklesmesi durumunda ise proje yapim
siiresinde artiglar yasanabilir. Ayrica proje yapim siiresinin artisindan kaynaklanacak
maliyet artis1 disinda olumsuz hava kosullarinda calismanin getirdigi ekstra maliyetler de

g6z onilinde bulundurmalidir.

Projenin uygulanmasi sirasinda karsilasilabilecek dogal afetler (deprem, sel vb.) projede can
veya mal kaybina sebebiyet verebilir. Bu risklerin olugsma olasilig1 otoyol projesinin
gerceklestigi bolgeye gore degisiklik gostermektedir. Olusmast durumunda ise ciddi
anlamda yapilan imalatlara zarar verebilecek projeyi olumsuz bir sekilde etkileyecek
olaylardir. Ornegin dere yataginda yapilan bir otoyol calismasinda yasanabilecek sel sonucu
can veya mal kayb1 yasanmasi riski ¢ok yiiksektir. Dolayisiyla proje bolgesindeki dogal afet

riskleri 1y1 analiz edilip gerekli tim onlemlerin alinmasi proje basarisi i¢in 6nemlidir.

Sahada arkeolojik buluntularla karsilasilmas1 durumunda ilgili bolgede herhangi bir ingaat
caligmas1 yapilamamaktadir. Bu bolgelerde turizm bakanligi kontrolliigiinde yapilan
arkeolojik ¢aligmalar aylarca siirebilmektedir. Bu calismalardan dolay1 ciddi anlamda siire

kayb1 yaganmasi ihtimali yiiksektir.

5.6 Sozlesme Riskleri

Sozlesmeler projedeki firmalarin uymasi gereken kurallari belirler ve risk dagilimini saglar.
Yapilacak isin ticreti, kismen de olsa bu isi yapacak kisinin yapilacak iste gordigi riski de
yansitir. Sozlesmelerin dokiimanlarindaki yetersizligin sonradan ortaya ¢ikmasi ve

sozlesmede yapilacak ilave degisikliklerin sorumlulugu isverendedir (Edward, 1995).

Sozlesmelerde teknik sartname ve projelerde ingaat iglerinin kapsam ve niteligi acik bir

sekilde tanimlanmali, otoyol projesinin istenen zamanda ve biitce dahilinde
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tamamlanabilmesi i¢in her bir asamanin nasil gerceklestirilecegi, risk ve sorumluluklarin
neler oldugu agik ve kesin bir sekilde tanimlanmalidir. So6zlesmelerde sorumluluklar
konusundaki belirsizlikler genellikle proje basarisina maliyet artisi olarak olumsuz bir

sekilde yansimaktadir.

Birgok farkli is kaleminin yer aldig1 otoyol projelerinde ana firmalar onlarca altyiiklenici
firma ile ¢aligmaktadir. Genellikle ana firmalar, alt yiiklenicilerle sdzlesme yaparken tek
tarafl1 sartlar igeren ve alt yilikleniciye makul olandan daha fazla risk yiikleyen kendi kontrat
bicimlerini kullanmaktadir. Bu nedenle sdzlesmelerde dengesiz risk dagilimi siklikla

karsilasilan bir risk faktoriidiir.

Her sektorde oldugu gibi insaat sektoriinde de rekabet iist seviyededir. Firmalar mevcut
sektor kosullart nedeniyle yapilacak isin risklerini yeterince incelemeden, iyimser ve eksik
hesaplar yaparlar. Sozlesme biiyiikliigii ve sozlesme siiresi gibi risk faktorleri de firmalar
tarafindan genellikle iyimser bir sekilde degerlendirilir. Firmalar ihaleye hazirlandiklar1 isin
biiyiikliigii ve siiresi ile ilgili riskleri titizlikle degerlendirmelidir. Olasi bir kotii senaryo da

firmalarin iflasina kadar gidebilecek olumsuzluklar yasanmaktadir.

Sozlesmeler ne kadar iyi ve giizel olursa olsun, otoyol projelerinde mutlaka uyusmazliklar
ve anlagsmazliklar ¢ikacaktir. Bu tip olaylar genellikle miizakere ve goriismelerle
¢oziilebilmektedir. Dolayisiyla soézlesmelerin acgik ve yeterli olmasi taraflar arasinda
sozlesmeden kaynaklanabilecek olumsuzluklari azaltmak i¢in elzemdir. Ayrica firmalar da
sozlesmeler ile alacagi risklerin farkinda olup, bu risklere yonelik ¢oziim stratejilerini
gelistirmeli ve teklif fiyatina yansitmalidir. Bu konular dikkate alindiginda isin basarisizlikla

sonug¢lanmasi ihtimali biliylik oranda azalacaktir.

5.7 s Giivenligi ve Cevre Riskleri

Otoyol projelerinde cesitli nedenlerden kaynakli bircok is kazasi meydana gelme riski
bulunmaktadir. Bu is kazalariin bir kism1 maddi hasarla sonuglansa da ne yazik ki can
kayiplar1 da yasanmaktadir. Is kazalar1 sonucu yasanabilecek can ve mal kayiplari
calisanlarin motivasyonunu olumsuz bir sekilde etkileyip is giicli kayiplar1 yaganmasina
neden olmaktadir. Ayrica yasanacak is kazasi firmanin islerinin belirli veya belirsiz bir siire

durmasina neden olabilir. Bu da ilgili imalatlarda gecikmenin yasanmasina neden olur.

Otoyol projeleri genis bir giizergahta birgok is kaleminin gergeklestigi projelerdir. Is

giivenligi ve ¢evre risklerinin kontrol altina alinmasi diger birgok insaat projelerine gore
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daha zor denebilir. Dolayisiyla firmalarin otoyol ¢alismalar1 sonucu olusabilecek ¢evre ve is
giivenligi tehlikeleri i¢in sistematik olarak risk degerlendirmesi yapmasi gerekir. Bu risk
degerlendirmesi caligmalari, mevcut mevzuat ve santiye kosullar1 ¢ergevesinde planlanir.
Oncelikler isin niteligine bagl olarak ve isin yapildig1 iilkeye gore uymakla yiikiimlii olunan
tiim ¢evre ve is saglig1 ve giivenligi yasal gereklilikleri belirlenir. Ayrica isveren veya diger
ilgili taraflar tarafindan sart kosulan diger gereklilikler de dikkate alinir. Firmalarin ¢evre ve
is glivenligi konularina gereken 6nemi vermesi ve ¢alisanlar1 bu konularda bilinglendirmesi

¢ok onemlidir.

Otoyol projelerinde ¢ok ¢esitli alanlarda ¢ok farkli islerin yapilmasi nedeniyle altyiiklenici
firma ile calisma olduk¢a yaygindir. Alt yiiklenici firmalarin maliyeti diisiirme ve hizli is
bitirme kaygisi, yorucu ve yipratici ¢alisma kosullart gibi birgok neden alt yiiklenici
firmalarin ¢evre ve is giivenligi konularina gereken 6nemi vermemelerine neden olmaktadir.
Alt yiiklenici firmalara gerekli denetimler titizlikle yapilmali ve ¢evre is giivenligi tedbirleri
ile ilgili taviz verilmemelidir. Boylelikle karsilasilabilecek ¢evre ve is giivenligi riskleri

minimize edilmelidir.

Otoyol projelerinde karsilagilabilecek bazi is giivenligi risk faktorlerinden bahsetmek
gerekirse bunlardan ilki yiiksekten diismedir. Diisme tehlikesi olan tiim alanlarda yiikseklik
siirt gdzetmeksizin diismeyi Onleyici sistemler ve gerekli kisisel koruyucu donanimlar
kullanilmahdir. Bir diger risk faktérii olan malzeme diismesini Onlemek i¢in caligma
sahalarinda tehlike olusturabilecek malzeme veya ekipmanlarin bulunmamas: igin gerekli
tedbirler alinmalidir. Proje kapsaminda g¢alismalarin saglikli gerceklestirilebilmesi igin
ulasim yollar1 bu tip malzeme ve ekipmanin engel veya tehlike teskil edebilecek sekilde
yerlestirilme gerekliligi ortaya ¢ikarsa, bu gibi durumlarda bu yollar, isler tamamlanana

kadar gecici olarak kapatilir.

Otoyol projelerinde ¢alisilan bolgedeki zemin durumuna gore kazi ¢aligmalarinda patlama
ihtiyaci olusabilir. Patlama faaliyetinde karsilasilabilecek problemler ciddi bir risk
faktoriidiir. Patlatma faaliyeti is glivenligi nezaretinde gerekli tedbirler alinarak patlatma

isinden sorumlu firmalar tarafindan gerceklestirilmelidir.

Otoyol projelerinde ¢ok cesitli alanlarda calismak {iizere is makinalari, kamyon, beton
pompasi ve benzeri bir¢cok ara¢ bulunmaktadir. Bu araclarin kullanildig: caligmalarda gerekli

tedbirlerin alinmayisi, operatoriin dikkatsizligi, makine veya arag arizalar1 ve benzeri birgok

49



nedenden otiirii is kazalar1 yasanmaktadir. Bu is kazalar1 can veya mal kaybma neden

olmaktadir.

Yukaridaki oOrneklerde yiiksekten diisme, malzeme diismesi, patlatma faaliyetlerinde
karsilagilabilecek problemler, ara¢ devrilmesi (is makinesi, kamyon vb.) gibi baz1 risk
faktorlerine deginilmistir. Bu 6rnekler otoyolda siklikla karsilasabilecegimiz is kazalaridir
ve sayist daha da arttirilabilir. Sonug olarak yasanabilecek her tiirlii is kazalar1 can veya mal
kaybina sebep olup proje basarisint olumsuz olarak etkilemektedir. Ayrica firmalar is kazas1
sonucu itibar kayb1 ve cezai yaptirnm gibi risklerle de karsilasmaktadir. Proje basarisi i¢in
firmalarin saglikli ve giivenlikli ¢alisma ortamlarini olusturmasi elzemdir. Bu konuda

gerekli tedbirler alinip denetimler titizlikle yapilmalidir.

Otoyol projelerinde ¢evre ile ilgili etkiler toprak, su, hava ve giiriiltii kirliligi olarak
Ozetlenebilir. Firmalar yapilan ¢aligmalarda dogal ¢cevrenin korunmast amag edinmelidir. Bu
konularda yasanabilecek olumsuzluklar veya sikayetler isin ilerleyisini aksatabilir. Firmalar

gelecek nesillerden 6diing aldigimiz gevre ile ilgili gerekli tiim tedbirleri almalidir.
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6. ARASTIRMA YONTEMIi

Proje risk yonetimi ilkeleri ¢ercevesinde literatiir taramasi yapilarak otoyol projelerinde
karsilagilan risk faktorleri belirlenmistir. Belirlenen risk faktorleri analiz edilerek
derecelendirilmistir. Risk faktorlerinin etki ve olasilik degerlerinin tespit edilmesi amaciyla
literatiir taramas1 sonucu belirlenen risk faktorleri 7 ana risk kategorisi iginde listelenerek
bir anket formu olusturulmustur (Bkz. Ek A). Risk faktorleri belirlenirken farkli kelimelerle
de olsa aym riski faktorlerini ifade edenler, sonug¢ listede tek bir risk faktorii olarak
tanimlanmistir. Ayrica risk faktorleri belirlenirken genel ingaat risk faktdrlerinden de

faydalanilmistir. Olusturulan anket formu Ek A’da verilmistir.

Olusturulan anket otoyol projelerinde tecriibe sahibi, konusunda uzman 50 katilimcrya
uygulanmistir. Anket sonucu belirlenen veriler “risk matrisi” yontemi ile degerlendirilmistir.

Yapilan degerlendirme ile ilgili veriler Boliim 6.4’de verilmistir.

Otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorlerinin arastirilmasini amaglayan bu ¢aligsma i¢in
gerekli veriler; bir anket ¢calismasi yapilarak toplanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda kullanilan
anket formu, bilimsel arastirma yontemlerinin belirlemis oldugu ilkeler dogrultusunda
hazirlanmistir (Kinnear ve Taylor, 1991). Bu ilkeler; ankete katilacak bireylere anketin
amacinin agiklanmasi, anketin uygulanacagi sektoriin agikca ifade edilmesi, elde edilen
bilgilerin gizliliginin korunacag: teminatinin verilmesi, katilimcilart utandiracak sorulardan
uzak durulmasi, ankette yer alan ifadelere yonelik olasilik ve etki derecelerinin
belirtilmesinin yeterli olacagi, anket formunda yer alan sorularin acgik ve anlasilir olmasi,
anket formunun doldurulmasinin kolay olmasi, sorularin kesin yargilar1 igermesidir (Kinnear
ve Taylor, 1991). Bu ilkeler 1s1g8inda, anket caligmasi i¢in bir 6n yazi ve anket formu
hazirlanmistir. On yazida ¢alismanin amacit ve anketi gerceklestiren kisilere anket
calismasindan saglanacak bilgilerin sadece akademik amacl kullanilacagi ve bilgilerin
gizliliginin korunacag ifade edilmistir (Bkz. Ek A). Calisma kapsaminda hazirlanan anket
formuna “Otoyol Projelerinde Karsilasilan Risk Faktorlerinin Arastirilmasi” adi verilmistir
(Bkz. Ek A). Ankette belirtilen risk faktorlerinin “Etki” stitununda katilimcidan risk faktorii
gerceklestiginde otoyol projesine ne kadar etkiyecegi hakkinda diisiincesi sorulmaktadir.
Ayni sekilde “Olasilik” siitununda katilimcidan bu risk faktoriiniin otoyol projelerinde
gerceklesme olasilig1 hakkinda diisiincesi sorulmaktadir. Burada her iki siitun i¢in de 1’den

5’¢ kadar puanlama yapilacaktir. Puanlamalarin anlamlar1 anket ¢alismasinda belirtilmistir.
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6.1 Orneklem

Otoyol projelerinde karsilasilan risk faktdrlerinin arastirilmasini amaglayan bu ¢alismanin
orneklemi, otoyol projesinde aktif gorev almis, yeterli tecrilbbeye sahip insaat firmalari
dikkate alinarak belirlenmistir. Bu calismada arastirma o6rneklemi belirlenirken yapisal
ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu yontemde Ornekler, arastirmaya katkilari dikkate

alinarak; aragtirmacilar tarafindan belirlenmektedir ( Dillman, 1978).

6.2 Hedef Yanitlayicilar

Aragtirmada yer alan otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorlerinin olasilik ve etki
derecelendirilmesinde hedef yanitlayicilar otoyol projelerinde tecriibe sahibi proje
yoneticileri, proje midiirleri, teknik ofis midiirleri, santiye sefleri ve saha sefleri
arastirmanin hedef yanitlayicilari olarak tespit edilmistir. Orneklem ve hedef yanitlayicilar
belirlendikten sonra, belirtilen kritere uyan konusunda uzman 50 kisi ile gerek ziyaret

edilerek gerekse telefon ve e-posta yoluyla temasa gegilmistir.

6.3 Anket Formunun Organizasyonu
“Otoyol Projelerinde Karsilagilan Risk Faktorlerinin Arastirilmasi” adli anket ¢calismasinin
birinci boliimiinde, ankete katilacak bireylere anketin amaci aciklanmis ve elde edilen

bilgilerin gizliliginin korunacaginin teminati verilmistir.

Anketin ikinci boliimiinde, ankette kategorilerine gore risklerin listelendigi ve her bir risk
kategorisinin yaninda risk faktorlerinin de verildigi belirtilmistir. Katilimeilardan anketi
doldurmasi sirasinda her bir risk faktoriiniin projeyi etkileme “siddetini” ve “gerceklesme
olasiligin1” puanlamalar1 istenmektedir. Etki siitunundaki puanlama sirasinda riskin
siddetinin; “(1) ¢ok hafif”, “(2) hafif’, “(3) orta”, “(4) ciddi” ve “(5) ¢ok ciddi” oldugu
anlamina geldigi belirtilmistir. Olasilik siitunundaki puanlama ise ilgili riskin ger¢eklesme
olasiliginin “(1) ¢ok kiiglik”, “(2) kiigiik”, ““(3) orta”, “(4) yiiksek”, “(5) ¢ok yiiksek” oldugu
anlamina geldigi belirtilmistir. Katilimcilardan ankette belirtilen risk faktorlerinin siddetini
ve ger¢eklesme olasiligini yukarida anlatilan puanlama sistemi kullanilarak 1 ile 5 arasinda

olacak sekilde degerlendirmeleri istenmistir.

Anketin iiglincii boliimiinde, katilimcilarin meslegi, projedeki unvani, cinsiyeti, otoyol
projelerindeki tecriibe y1l1, ¢alistig1 firmanin projedeki rolii ve ¢alistigl projenin gerceklestigi

sehrin nerede oldugu sorulmustur.
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Anketin dordiincii boliimiinde 7 ana risk kategorisinden olusan risk faktorlerinin listelendigi
anket c¢alismasi katilimcilara etki ve olasilik siitunlarini daha 6nceden tanimlanan sekilde

degerlendirmeleri i¢in yoneltilmistir.

6.4 Veri Analizi

Bu ¢alismada veri analizi i¢in risk derecelendirme yontemlerinden biri olan karar matrisi
metodu kullanilmigtir. Bu metotta risklere iligskin olasilik ve etki degerleri 6l¢iilerek her bir
risk faktoriinlin biiyiikliigii belirlenmeye calisilmigtir. 50 katilimecidan elde edilen veriler
degerlendirilirken ortalama alim yonteminin kullanilmasi yerine medyan metodu tercih
edilmistir. Ciinkii bu yontem ile katilimecilarin riskler ile ilgili agirhikli goriistiniin ortaya

¢ikarilmasi daha gergekei olmaktadir (Caylidemirci, 2010).
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7. ARASTIRMA BULGULARI

Anket ¢alismasi i¢in konusunda uzman otoyol projelerinde tecriibe sahibi 50 katilimer ile
gerek yiiz ylize gerek ise internet {izerinden irtibata gecilmistir. Ankete katilan katilimcilarin

genel ozelliklerini gosteren grafikler Sekil 7.1 ve Sekil 7.5 arasinda verilmektedir.

Ankete katilan katilimcilarin genel oOzellikleri sekillerde gosterilmistir. Sekil 7.1°de
katilimcilarin cinsiyeti verilmistir. Sekil 7.1’de gortildiigii gibi ankete katilanlarin %80 1

“Erkek” ve %20 si “Kadin” seklinde cinsiyetini belirtmistir.

Anket katilimcilarinin meslekleri Sekil 7.2°de verilmistir. Sekil 7.2°de belirtildigi iizere
katilmeilarm %62 si “Insaat Miihendisi”, %14 i “Insaat Teknikeri”, %6 s1 “Harita
Miihendisi”, %2 si “Harita Teknikeri”, %12 si “Jeoloji Miihendisi” ve %4 i “Cevre

Miihendisi” seklinde meslegini belirtmistir.

Ankete katilan katilimcilarin belirtikleri otoyol projelerindeki tecriibesi Sekil 7.3°de
verilmigtir. Sekil 7.3’de belirtildigi tizere katilimcilarin %24 i “0-3 Y117, % 401 “3-10 Y1l”,
%20 si “10-20 Y1I” ve % 16 s1 “20 Y1l ve Ustii” seklinde otoyol projelerindeki tecriibe

yillarini belirtmistir.

Ankete katilan katilimeilarin ¢alistigr firmanin rolii Sekil 7.4’de verilmistir. Sekil 7.4°de
belirtildigi lizere ankete katilan katilimcilarin %12 si “Tasarim”, %16 s1 “Miisavir”, %46 s1

“Ana Yiiklenici” ve %26 s1 “Alt Yiiklenici” firmada ¢alismaktadir.

Ankete katilan katilimcilarin ¢alistigi projenin yeri Sekil 7.5°de verilmistir. Sekil 7.5°de
belirtildigi iizere ankete katilan katilimcilarin ¢alistig1 projenin sehrini %82 “Yurtigi” ve

%18 “Yurtdis1” olarak belirtmistir.
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Cinsiyet

M Erkek

H Kadin

Sekil 7.1: Katilimeilarin cinsiyet dagilima.

Meslek

H insaat Miihendisi
B insaat Teknikeri
H Harita Mihendisi
M Harita Teknikeri
M Jeoloji Muhendisi

 Cevre Mihendisi

Sekil 7.2: Katilimcilarin meslek dagilima.

Otoyol Projelerindeki Tecriibe Yili

mO0-3Vil
m3-10Vil

= 10-20 Yil

m 20 Yil ve Ustii

Sekil 7.3: Katilimcilarin otoyol projelerindeki tecriibelerine gore dagilimi.
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Katilimcinin Calistigi Firmanin
Projedeki Rolu

W Tasarim
B Musavir
® Ana Yuklenici

B Alt Yuklenici

Sekil 7.4: Katilimcilarin ¢alistiklar: firmalarin alanlarina gére dagilima.

Katilimcinin Calistigi Projenin
Gergeklestigi Sehrin Konumu

M Yurtigi

B Yurtdisi

Sekil 7.5: Katilimcilarin ¢alistiklar: projelerin yerlerine gore dagilimu.

Yapilan anket calismasi kapsaminda istatistiksel veriler SPSS 23.0 adli yazilim programi
kullanilarak yapilmistir. SPSS programi kullanilarak giivenirlik analizi yapilmistir.
Giivenirlik analizi sonucu elde edilen veriler Cronbach alfa (o)) degerleri ve degiskenlere

iliskin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 7.1°de verilmistir.
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Tablo 7.1: Arastirmada kullanilan degiskenlerin ortalamalar1 (n), standart

sapmalar1 (0) ve Cronbach alfa (o) degerleri.

Etki Olasihik
Risk
Kategorileri " Sory™ Ortalama  Standart Cronbach  Soru  Ortalama  Standart  Cronbach
Sayisi (n) Sapma Alfa (o) Sayist M) Sapma Alfa (o)
(0) (0)
Tasarim
Kaynakl1 8 3.708 0.960 0.743 8 3.030 0.972 0.789
Riskler
Ekonomi ve
Piyasa 11 3.989 0.918 0.877 11 3.235 0.927 0.822
Riskleri
Politik ve
Sosyal 8 3.530 0.932 0.846 8 2.860 1.025 0.771
Riskler
Yapim 18 3.668 0.920 0.924 18 2.949 0.980 0.924
Riskleri
Saha Riskleri 12 3.678 0.907 0.851 12 2.917 0.961 0.800
S6zlesme 5 3.648 0.986 0.723 5 2.948 0.862 0.717
Riskleri
Is Giivenligi
ve Cevre 7 3.486 1.032 0.860 7 3.337 1.116 0.894
Riski

Cronbach alfa degerinin 0.70 ve iizeri bir deger olmast o kategoride yer alan sorularin
giivenilir olarak kabul edildigi anlamina gelmektedir (Sandal, 2019). Olciim konular
icerisinde yer alan sorularin kendi igerisindeki tutarliligini belirlemek i¢in yapilan giivenirlik
analizi sonucu biitiin degiskenlerin Cronbach alfa degeri 0.70’den biiyiik oldugu i¢in yapilan

Olctim istatistiksel agidan giivenilirdir.

Arastirma sonucu elde edilen her bir risk faktoriine ait etki ve olasilik degerlerinin medyan
degeri anket katilimcilarimin agirhikli gorisiinii ifade etmektedir. Calisma kapsaminda
yapilan istatistiksel analizler SPSS 23.0 adli yazilim kullanilarak gerceklestirilmistir. SPSS
23.0 yazilim programi ile tiim risk faktorlerinin etki ve olasilik degerlerinin medyan
degerleri hesaplanmigtir. Tablo 7.2°de tiim risk faktorlerinin etki ve olasilik degerlerinin

medyan degerleri verilmistir.
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Tablo 7.2: Belirlenen risk faktorlerinin etki ve olasilik degerleri.

Risk Kategorisi

Risk Faktorii

Etki

Olasihik

Tasarimdan
Kaynakh
Riskler

Tasarimin karmasiklig1 ve uygulanabilirligi

Tasarim hatalar1
Proje alan1 hakkinda yetersiz ve/veya yanlig
bilgi edinme

Proje detaylarindaki belirsizlikler ve eksikler
Tasarim ekibinin yetersiz ve tecriibesiz olmasi
Iletisim ve Koordinasyon eksikligi

Belirsiz zemin kosullar1

Projenin zamaninda teslim edilememesi

~ b~

I

o

w

Ekonomi ve
Piyasa Riskleri

Ekonomik krizler
Enflasyon
Kur dalgalanmalar1

Kredi temini

Odemelerdeki Gecikmeler (Hakedis
gecikmeleri vb. )
Maliyet tahmininde yapilacak hatalar

Isin siiresinde tamamlanmamasindan
kaynaklanan maliyet

Taseronun belirlenen siire ve maliyet limitlerini
asmast

Hammadde, malzeme ve ekipman
fiyatlarindaki ani degisimler

Ana firmanin-alt yliklenicinin iflas etmesi

Dis fonlara baglhilik

A &~ A O b BB oW

o

w w ks b PW W W

Politik / Sosyal
Riskler

Yasa, mevzuat ve yonetmeliklerde degisiklik
Izinler igin gerekli ydnetmelik ve zorluklar

Biirokratik islemler ( hizi, uygulamadaki
gecikmeler vb.)
Projeye Sivil toplum orgiitleri/halk tepkisi

Ambargo ve savag
Kamulagtirma problemleri
Sosyal kargasa ( isyan ve grev gibi olaylar vb.)

Hirsizlik ( makine malzeme ¢alinmasi vb.)

W W W w o

w b~ b 01D

W W N W W

w N B DN W
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Tablo 7.2 (devam).

Risk Kategorisi Risk Faktorii Etki Olasihk
Is programinin uygulanabilirligi 4 3
Uygun olmayan yapim tekniginin kullanilmasi 4 3
Isverenin ya da devletin projeyi hizlandirma 4 4
talebi
Isin istenen kalitede olmamasi ve yeniden 4 3
yapilmasinin gerekmesi
Proje ekibinde iletisim ve koordinasyon 3 3
eksikligi
Proje giizergahinin degistirilmesi 4 2
Yapim Onceliklerinde degisiklik 3 3
Projenin mevcut ulagim agiyla ¢akismasi 3 3
Hammadde/malzeme temininde 4 3
karsilagilabilecek sorunlar (demir, beton,

. . agrega, bitlim vs. )

Yapim Riskleri Makine/ekipman tedarik etmede karsilasilan 4 2
sorunlar
Teknik personelin kapasitesi ve deneyimi 4 3
Teknik personel degisikligi 3 3
Alt yiiklenici se¢imi 4 3
Depo sahasi ve ariyet ocagi bulmanin zorlugu
Isgiicii ( yorgunluk, giivensizlik, verimsizlik, 4
kotii iscilik vs. )
Ortaklarin anlagsmazligy, iletisim eksikligi 4 2
Y 6netim ve organizasyon hatalari 4 3
Ulasim ve nakliye problemleri 3 3
Saha mobilizasyonunun zamanindan geg 4 2,5
kurulmas1 (beton santrali, plent vs.)
Sahada is giiciiniin etkin bir sekilde 4 3
yonetilememesi
Ongoriilemeyen saha ve zemin kosullari 4 3

Saha Riskleri  Engebeli arazi kosullart 3 3

Is yeri tesliminin gecikmesi 4 3
Sahada altyap1 deplasmani gerekmesi durumu 3 4
Yer alt1 su seviyesi 3 3
Sevlerin akmast 4 4
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Tablo 7.2 (devam).

Risk Kategorisi

Risk Faktorii

Etki

Olasihik

Saha Riskleri

Sahaya ulasim

Projenin uygulanmasi sirasinda
karsilagilabilecek dogal afetler (deprem,
heyelan vb. )

Kotii hava kosullari

Sahada arkeolojik kalintilarla karsilasilmasi

Sozlesme
Risklerl

Soézlesmenin biiyiikliigii

So6zlesme siiresi

So6zlesmede sorumluluklar konusunda
belirsizlikler

Sozlesme sartlari ve cezai yaptirim ile ilgili
riskler

Sozlesmede dengesiz risk dagilimi

A B WA B>

W W WN W

Is Giivenligi ve
Cevre Riski

Yiiksekten diisme

Malzeme diismesi

Patlatma faaliyetlerine karsilasilabilecek
problemler
Araglarin devrilmesi

Is kazas1 sonucu itibar kaybi
Is kazas1 sonucu cezai yaptirim

Toprak, su, hava ve giiriiltii kirliliginden
kaynaklanabilecek sikayetler

A A MBS

3,5

w b bl OLOWW®

w w w s

Risk Derecelendirme (Karar Matrisi), risk analizi metotlarindan biri olarak Boliim 4.7.4°de

anlatilmisti. Yapilan anket sonucu olarak elde edilen veriler karar matrisi methodu

kullanilarak analiz edilip derecelendirilmistir.

Her bir risk faktoriine ait risk skoru, olasilik ve etki derecesine verilen puanlamalarin ¢arpimi
ile hesaplanmaktadir. Hesaplanan risk skorlar1 Sekil 4.3’te verilen “Risk Skoru

Derecelendirme Matrisi” kullanilarak 6nem dereceleri tespit edilmistir. Buna gore belirlenen

risk skoru ve 6nem dereceleri Tablo 7.3’de verilmistir.

Ankette tanimlanan 69 risk faktoriiniin, 10 tanesi yliksek riskli, 58 tanesi orta riskli ve 1

tanesi distk riskli oldugu goriisii, konusunda uzman 50 katilimcinin genel egilimini ifade

etmektedir.
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Tablo 7.3: Belirlenen risk faktorlerinin risk skoru ve 6nem dereceleri.

Risk Kategorisi Risk Faktorii Risk Onem
Skoru  Derecesi
Tasarimin karmasiklig1 ve uygulanabilirligi 12 Orta
Tasarim hatalar 12 Orta
Proje alan1 hakkinda yetersiz ve/veya yanlis 12 Orta
bilgi edinme
Proje detaylarindaki belirsizlikler ve eksikler 12 Orta
Tasarimdan
Kaynakh Tasarim ekibinin yetersiz ve tecriibesiz olmasi 12 Orta
Riskler
Iletisim ve Koordinasyon eksikligi 9 Orta
Belirsiz zemin kosullar1 12 Orta
Projenin zamaninda teslim edilememesi 12 Orta
Ekonomik krizler 20 Yiiksek
Enflasyon 16 Yiiksek
Kur dalgalanmalari 16 Yiiksek
Kredi temini 12 Orta
Odemelerdeki Gecikmeler (Hakedis 12 Orta
gecikmeleri vb. )
Ekonomive  Maliyet tahmininde yapilacak hatalar 8 Orta
Piyasa Riskleri  fgin siiresinde tamamlanmamasindan 12 Orta
kaynaklanan maliyet
Taseronun belirlenen siire ve maliyet limitlerini 12 Orta
asmast
Hammadde, malzeme ve ekipman 12 Orta
fiyatlarindaki ani degisimler
Ana firmanm-alt yiiklenicinin iflas etmesi 15 Yiiksek
Dis fonlara baglilik 9 Orta
Yasa, mevzuat ve yonetmeliklerde degisiklik 6 Diisiik
Izinler igin gerekli ydnetmelik ve zorluklar 9 Orta
Biirokratik islemler ( hizi, uygulamadaki 9 Orta
gecikmeler vb.)
Politik / Sosyal Projeye Sivil toplum orgiitleri/halk tepkisi 12 Orta
Riskler Ambargo ve savas 10 Orta
Kamulagtirma problemleri 16 Yiiksek
Sosyal kargasa ( isyan ve grev gibi olaylar vb.) 8 Orta
Hirsizlik ( makine malzeme ¢alinmasi vb.) 9 Orta
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Tablo 7.3 (devam).

Risk Kategorisi Risk Faktorii Risk Onem
Skoru  Derecesi

Is programinin uygulanabilirligi 12 Orta
Uygun olmayan yapim tekniginin kullanilmasi 12 Orta
Isverenin ya da devletin projeyi hizlandirma 16 Yiiksek
talebi
Isin istenen kalitede olmamas1 ve yeniden 12 Orta
yapilmasinin gerekmesi
Proje ekibinde iletisim ve koordinasyon 9 Orta
eksikligi

Yapim Riskleri Proje gilizergahinin degistirilmesi 8 Orta
Yapim onceliklerinde degisiklik 9 Orta
Projenin mevcut ulasim agiyla ¢akismasi 9 Orta
Hammadde/malzeme temininde 12 Orta

karsilasilabilecek sorunlar (demir, beton,
agrega, bitlim vs. )

Makine/ekipman tedarik etmede karsilasilan 8 Orta
sorunlar
Teknik personelin kapasitesi ve deneyimi 12 Orta
Teknik personel degisikligi 9 Orta
Alt yiiklenici se¢imi 12 Orta
Depo sahasi ve ariyet ocagi bulmanin zorlugu 12 Orta
Isgiicii ( yorgunluk, giivensizlik, verimsizlik, 16 Yiiksek
kotii iscilik vs. )
Ortaklarin anlagsmazlig, iletisim eksikligi 8 Orta
YOnetim ve organizasyon hatalari 12 Orta
Ulasim ve nakliye problemleri 9 Orta
Saha mobilizasyonunun zamanindan geg 10 Orta
kurulmasi (beton santrali, plent vs.)
Sahada is giiciiniin etkin bir sekilde 12 Orta
yonetilememesi
Ongoriilemeyen saha ve zemin kosullar 12 Orta
Saha Riskleri Engebeli arazi kosullari 12 Orta
Is yeri tesliminin gecikmesi 12 Orta
Sahada altyap1 deplasmani gerekmesi durumu 12 Orta
Yer alt1 su seviyesi 9 Orta
Sevlerin akmasi 16 Yiiksek
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Tablo 7.3 (devam).

Risk Kategorisi Risk Faktorii Risk Onem
Skoru  Derecesi
Sahaya ulasim 9 Orta
Projenin uygulanmasi sirasinda 10 Orta
] _ karsilasilabilecek dogal afetler (deprem,
Saha Riskleri heyelan vb. )
Kotii hava kosullari 12 Orta
Sahada arkeolojik kalintilarla karsilagilmasi 8 Orta
Sozlesmenin biiyiikliigii 9 Orta
So6zlesme siiresi 12 Orta
Sozlesmede sorumluluklar konusunda 12 Orta
Sozlesme belirsizlikler
Riskleri Sozlesme sartlar1 ve cezai yaptirim ile ilgili 12 Orta
riskler
Sozlesmede dengesiz risk dagilimi 12 Orta
Yiiksekten diisme 16 Yiiksek
Malzeme diigmesi 16 Yiiksek
Patlatma faaliyetlerine karsilasilabilecek 12 Orta
. » problemler
Is Giivenligi ve  Araclarin devrilmesi 12 Orta
Cevre Riski Is kazas1 sonucu itibar kayb1 12 Orta
Is kazas1 sonucu cezai yaptirim 10,5 Orta
Toprak, su, hava ve giiriiltii kirliliginden 9 Orta

kaynaklanabilecek sikayetler
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8. VAKA ANALIiZi: GEBZE-iZMiR OTOYOLU PROJESI

8.1 Gebze — Izmir Otoyolu Proje Bilgileri

Gebze-Izmir Otoyolu Projesi’nin ihalesi 9 Nisan 2009 tarihinde yapilmis olup, Nurol-
Ozaltin-Astaldi-Yiiksel-Gdgay Grubu tarafindan verilen 22 yil 4 aylik teklif yapim ve
isletme teklifi en uygun teklif olarak belirlenmistir (Cebin, 2019).

Projenin baslangic noktas1 Gebze olup, yapilan otoyol Dilovasi ve Hersek Burnu arasinda
yer alan Izmit Korfezi’ni uzunlugu yaklasik 3 kilometre olan Asma Koprii ve her iki taraftaki
viyadiikler ile gecerek Orhangazi ve Gemlik yakinlarindan devam edip Bursa ¢evre yoluna
baglanmaktadir. Mevcut Bursa c¢evre yolundan sonra Susurluk’un kuzeyinden gecerek
Balikesir’e ulagsmaktadir. Devaminda Balikesir’in batisindan gilineye yonelen otoyol
Savastepe, Soma, Kirkagag ilcelerinin yakinlarindan gegerek Turgutlu yakinlarinda batiya
yonelmekte, izmir-Usak devlet yoluna paralel olarak ilerlemekte ve Izmir gevre iizerindeki

Anadolu Lisesi Kavsagi’na baglanmaktadir. Proje giizergahi Sekil 8.1°de verilmistir.

Gebze-Dilovasi

J Yalova-Hersek

/ Burnu

Orhangazi
(Bursa-Karacabey) V\ Ovaakca Kavsagi
Susurluk Mevcut Bursa Cevre Yolu
(Balikesir- Edremit) Ayr. ./.

Kirkagac

2 Manisa
Anadolu Lisesi Kavsagi )

izmir

Sekil 8.1: Gebze-izmir Otoyolu Projesi giizergah.

8.1.1 Sozlesme Bilgileri

Proje, Gebze-izmir Otoyolu isinin sézlesmesine uygun olarak finansmaninin temini,
projelendirilmesi, yapimi, isletilmesi, isletme siiresi boyunca her tiirlii bakimi, onarimi ve
sOzlesme siiresi sonunda otoyolun bakimli, ¢alisir, kullanilabilir durumda ve bedelsiz olarak

idareye devredilmesi islerinden olusmaktadir.

Proje Modeli: Yap-islet-Devret
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Proje’nin Toplam Yatirim Tutarr: 10.051.882.674 TL dir.
Sozlesme Tarihi: 27 Eylil 2010

Gorevli Sirket: Nurol-Ozaltin-Makyol-Astaldi-Yiiksel-Gdgay ortak girisiminin ortaklart
tarafindan 20 Eyliil 2010 tarihinde Ankara’da kurulmus olan Otoyol Yatirim ve Isletme

Anonim Sirketi’dir.

Idare: Karayollar1 Genel Miidiirliigii
Sozlesme Siiresi: 22 yil 4 ay (yapim+isletme)
Yapim Siiresi: 7 yil.

8.2 Vaka Analizi

Bu ¢alismada ortaya konan risk faktdrlerini, Gebze-Izmir Otoyol Projesi 6zelinde, projede
gorev almis konusunda uzman 15 katilimcinin anket yontemi ile degerlendirmesi istenmistir.
Calisma genelinde hazirlanan anket formu vaka analizi igin de kullanilmustir. Fakat vaka
analizinde kullanilacak ankette katilimcilara risklere iliskin olasilik ve etki degerlerinin
yaninda bir de projede ilgili risklere iliskin yonetimsel anlamda (riskin yonetilebilirligi) bir

calisma yapilip yapilmadigi sorulmustur (Bkz. Ek B).

Olasilik ve etki degerinin Olc¢lilmesine yonelik kullanilacak o6lgek Bolim 6.3’de
aciklanmigtir. Riskin yonetilebilirligi ile ilgili bir ¢alismanin olusturulup olusturulmadigi ya
da olasi riske ne kadar hazir olundugunu belirlemek amaciyla kullandigimiz 6lgekte riskin
yonetilebilirligi stitunundaki ilgili risk faktoriiniin puanlamalarinin anlamlar1 asagida

verilmistir.

(1) Proje ekibi risk olayini tespit etmede, risk faktorlerinin temel nedenlerini kontrol etmede
ve risk olaymin sonucunu kontrol etmede yiiksek etkinlige sahip bir risk stratejisi

belirlemistir.

(2) Proje ekibi risk olayimni tespit etme, temel nedenleri kontrol etme ve risk olaymin

sonucunu kontrol etme sans1 yiiksek bir risk stratejisi belirlemistir.

(3) Proje ekibi risk olaymni tespit etme, temel nedenleri kontrol etme ve risk olaymin

sonucunu kontrol etme sans1 orta derece risk stratejisi belirlemistir.

(4) Proje ekibi risk olayin1 algilama, temel nedenleri kontrol etme ve risk olayinin sonucunu

kontrol etme sans1 diisiik bir stratejisi belirlemistir.
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(5) Proje ekibi risk olayin1 tespit edebilen, temel nedenleri kontrol edebilen ve risk olayinin

sonucunu kontrol edebilen bir risk stratejisi belirleyemedi.

8.3 Vaka Bulgulan
Anket calismasi icin Gebze-Izmir Otoyolu Projesinde gérev almis konusunda uzman 15
katilimci ile yiiz yiize irtibata ge¢ilmistir. Ankete katilan katilimcilarin genel 6zelliklerini

gosteren grafikler Sekil 8.2 ve Sekil 8.4 arasinda verilmektedir.

Ankete katilan katilimcilarin genel ozellikleri sekillerde gosterilmistir. Sekil 8.2°de
katilimcilarin cinsiyet dagilimi gosterilmistir. Sekil 8.2°de goriildiigii gibi ankete katilanlarin

%731 “Erkek” ve %27’si “Kadin” seklinde cinsiyetini belirtmistir.

Ankete katilan katilimcilarin meslekleri Sekil 8.3’de verilmistir. Sekil 8.3’de belirtildigi
lizere katilimcilarin %54’ “Insaat Miihendisi”, %20’si “Harita Miihendisi”, %13’ii “Jeoloji

Miihendisi” ve %13°1 “Cevre Mithendisi” seklinde meslegini belirtmistir.

Ankete katilan katilimcilarin otoyol projelerindeki tecriibesi Sekil 8.4’de verilmistir. Sekil
8.4’de belirtildigi tizere katilimcilarin %40°1 “3-10 y1l”, %27°s1 “10-20 y11”, %20°si “20 y1l

ve iistii” ve %1371 “0-3 y11” seklinde otoyol projelerindeki tecriibe yillarini belirtmistir.

Cinsiyet

M Erkek

H Kadin

Sekil 8.2: Katilimcilarin cinsiyet dagilimi.
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Meslek

B insaat Miihendisi
M Harita Mihendisi
H Jeoloji Muhendisi

Cevre Muhendisi

Sekil 8.3: Katilimcilarin meslek dagilimi.

Otoyol Projelerindeki Tecriibe Yili

m0-3 Vil
m3-10Vil
m10-20 Vil

m 20 Yil ve Ustii

Sekil 8.4: Katilimcilarin otoyol projelerindeki tecriibe yili dagilima.

Yapilan anket calismasi kapsaminda istatistiksel veriler SPSS 23.0 aldi yazilim
programi kullanilarak yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen her bir risk faktoriine ait
etki, olasilik ve riskin yonetilebilirligi degerlerinin medyan degeri katilimcilarin agirlikli
goriisiinii ortaya koymaktadir. SPSS 23.0 adli yazilim programu ile tiim risk faktorlerinin
olasilik, etki ve riskin yoOnetilebilirligi degerlerinin medyan degeri hesaplanmistir. Tablo

8.1°de hesaplanan bu degerler verilmistir.
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Tablo 8.1 Risk faktorlerinin etki (E), olasilik (O) ve riskin yonetilebilirligi (YY)

degerleri.

Risk
Kategorisi

Risk Faktorii

Tasarim
Kaynakh
Riskler

Tasarimin karmagiklig1 ve uygulanabilirligi

Tasarim hatalari
Proje alan1 hakkinda yetersiz ve/veya yanlis
bilgi edinme

Proje detaylarindaki belirsizlikler ve eksikler
Tasarim ekibinin yetersiz ve tecriibesiz olmasi
fletisim ve Koordinasyon eksikligi

Belirsiz zemin kosullar

Projenin zamaninda teslim edilememesi

Ekonomi
ve Piyasa
Riskleri

Ekonomik krizler
Enflasyon

Kur dalgalanmalari

Kredi temini

Odemelerdeki Gecikmeler (Hakedis
gecikmeleri vb. )
Maliyet tahmininde yapilacak hatalar

Isin siiresinde tamamlanmamasindan
kaynaklanan maliyet

Taseronun belirlenen siire ve maliyet limitlerini
asmasi

Hammadde, malzeme ve ekipman
fiyatlarindaki ani degisimler

Ana firmanin-alt yiiklenicinin iflas etmesi

Dis fonlara baglilik

o B~ O W O] W o1 W

S

N B B OB W W W

w

N P N DD DD DD

w

Politik /
Sosyal
Riskler

Yasa, mevzuat ve yonetmeliklerde degisiklik
Izinler igin gerekli yonetmelik ve zorluklar

Biirokratik islemler ( hizi, uygulamadaki
gecikmeler vb.)
Projeye Sivil toplum orgiitleri/halk tepkisi

Ambargo ve savas
Kamulagtirma problemleri
Sosyal kargasa ( isyan ve grev gibi olaylar vb.)

Hirsizlik ( makine malzeme ¢alinmasi vb.)

W W N W ol

w w h~ o1 b

A W NN W

w N BN W

w NN N

W Rk A RPDN
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Tablo 8.1 (devam).

Risk Risk Faktorii E @) Y

Kategorisi
Is programinin uygulanabilirligi 5 3 3
Uygun olmayan yapim tekniginin kullanilmasi 3) 1 2
Isverenin ya da devletin projeyi hizlandirma 4 4
talebi
Isin istenen kalitede olmamasi ve yeniden 4 2 2
yapilmasinin gerekmesi
Proje ekibinde iletisim ve koordinasyon 3 3 2
eksikligi
Proje giizergahinin degistirilmesi 5 2 2
Yapim Onceliklerinde degisiklik 2 5 2
Projenin mevcut ulagim agiyla ¢akismasi 3 4 2
Hammadde/malzeme temininde 4 3 2
karsilagilabilecek sorunlar (demir, beton,
agrega, bitliim vs. )

Y?plm . Makine/ekipman tedarik etmede karsilasilan 4 2 2

Riskleri sorunlar
Teknik personelin kapasitesi ve deneyimi 4 2 2
Teknik personel degisikligi 3 4 1
Alt yiiklenici se¢imi 4 3 4
Depo sahasi ve ariyet ocagi bulmanin zorlugu 3
Isgiicii ( yorgunluk, giivensizlik, verimsizlik, 4 2
kotii iscilik vs. )
Ortaklarin anlagmazligy, iletisim eksikligi 4 2 1
Y 6netim ve organizasyon hatalari 4 2 3
Ulasim ve nakliye problemleri 3 3 2
Saha mobilizasyonunun zamanindan geg 4 3 2
kurulmas1 (beton santrali, plent vs.)
Sahada is giiciiniin etkin bir sekilde 3 2 2
yonetilememesi
Ongoriilemeyen saha ve zemin kosullari 5 3 3

Saha Engebeli arazi kosullari 3 4 2
Riskleri . i o . ,

Is yeri tesliminin gecikmesi 4 2 2
Sahada altyap1 deplasmani gerekmesi durumu 3 4 3
Yer alt1 su seviyesi 3 4 2
Sevlerin akmasi 3 5 4
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Tablo 8.1 (devam).

Risk Risk Faktorii E O Y
Kategorisi
Sahaya ulasim 2 4
Projenin uygulanmasi sirasinda 3) 1 1

karsilasilabilecek dogal afetler (deprem,
Saha  peyelan vb.)

Riskleri 5t hava kosullari 4 2 3
Sahada arkeolojik kalintilarla karsilasilmasi 4 1 2
So6zlesmenin biiyikligi 2 2 1
So6zlesme siiresi 4 2 1

Sozlesme Séz_le_srn_ede sorumluluklar konusunda 4 3 2

Riskleri belirsizlikler
Sozlesme sartlari ve cezai yaptirim ile ilgili 4 3 1
riskler
Sozlesmede dengesiz risk dagilimi 4 3 1
Yiiksekten diisme 4 4 3
Malzeme diigmesi 4 4 3
Patlatma faaliyetlerine karsilasilabilecek 5 3 3
problemler

is Araglarin devrilmesi 3 5 4
Giivenligi ¢ 157061 sonucu itibar kaybi 4 2 2
ve Cevre

Riski Is kazas1 sonucu cezai yaptirim 4 2 2
Toprak, su, hava ve giiriiltii kirliliginden 3 3 2

kaynaklanabilecek sikayetler

Yapilan anket sonucu elde edilen veriler kullanilarak ilgili risk faktoriiniin olasilik, etki ve
riskin yonetilebilirligi degerlerinin carpimu ile risk faktoriiniin gercek etkisi tespit edilmis ve
bu 6nem degerine gore her bir risk kategorisi i¢in risk faktorlerinin dnem siralamasi
yapilmustir. Buna gore belirlenen risk faktorlerinin 6nem degeri ve risk faktorlerinin dnem

siralamasi Tablo 8.2°de verilmistir.
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Tablo 8.2 Risk faktdrlerinin 6nem degeri (O) ve risk faktdrlerinin dnem siralamasi

(S)
Risk Risk Faktorii 0 S
Kategorisi
Tasarimin karmagiklig1 ve uygulanabilirligi 18 4
Tasarim hatalar1 36 1
Proje alan1 hakkinda yetersiz ve/veya yanlis 24 3
bilgi edinme
Proje detaylarindaki belirsizlikler ve eksikler 24 3
Tasarim
Kaynaklh  Tasarim ekibinin yetersiz ve tecriibesiz olmasi 18 4
Riskler
fletisim ve Koordinasyon eksikligi 18 4
Belirsiz zemin kosullar 30 2
Projenin zamaninda teslim edilememesi 18 4
Ekonomik krizler 40 3
Enflasyon 30 5
Kur dalgalanmalar1 40 3
Kredi temini 16 7
Odemelerdeki Gecikmeler (Hakedis 20 6
Ekonomi  9ecikmelerivb. )
ve Piyasa Maliyet tahmininde yapilacak hatalar 36
Riskleri Isin siiresinde tamamlanmamasindan 12
kaynaklanan maliyet
Taseronun belirlenen siire ve maliyet limitlerini 64 2
asmasi
Hammadde, malzeme ve ekipman 64 2
fiyatlarindaki ani degisimler
Ana firmanin-alt yiiklenicinin iflas etmesi 80 1
Dis fonlara baglilik 9 9
Yasa, mevzuat ve yonetmeliklerde degisiklik 8 7
Izinler igin gerekli yonetmelik ve zorluklar 18 5
Biirokratik islemler ( hizi, uygulamadaki 36 2
gecikmeler vb.)
Projeye Sivil toplum orgiitleri/halk tepkisi 24 4
Politik/  Ambargo ve savas 10 6
SQSyal Kamulastirma problemleri 64 1
Riskler Sosyal kargasa ( isyan ve grev gibi olaylar vb.) 6 8
Hirsizlik ( makine malzeme ¢alinmasi vb.) 27 3
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Tablo 8.2 (devam).

Risk Risk Faktorii 0 S

Kategorisi
Is programinin uygulanabilirligi 45 3
Uygun olmayan yapim tekniginin kullanilmas1 10 10
Isverenin ya da devletin projeyi hizlandirma 16 8
talebi
Isin istenen kalitede olmamasi ve yeniden 16 8
yapilmasinin gerekmesi
Proje ekibinde iletisim ve koordinasyon 18 7
eksikligi
Proje giizergahinin degistirilmesi 20 6
Yapim Onceliklerinde degisiklik 20 6
Projenin mevcut ulasim agiyla ¢akismast 24
Hammadde/malzeme temininde 24 5
karsilagilabilecek sorunlar (demir, beton,
agrega, bitiim vs. )

Y?plm . Makine/ekipman tedarik etmede karsilasilan 16 8

Riskleri sorunlar
Teknik personelin kapasitesi ve deneyimi 16 8
Teknik personel degisikligi 12 9
Alt yiiklenici se¢imi 48 2
Depo sahasi ve ariyet ocagi bulmanin zorlugu 60
Isgiicii ( yorgunluk, giivensizlik, verimsizlik, 32 4
kotii iscilik vs. )
Ortaklarin anlagsmazligy, iletisim eksikligi 8 11
Y 6netim ve organizasyon hatalari 24 5)
Ulasim ve nakliye problemleri 18 7
Saha mobilizasyonunun zamanindan geg 24 4
kurulmasi (beton santrali, plent vs.)
Sahada is giiciiniin etkin bir sekilde 12 6
yonetilememesi
Ongoriilemeyen saha ve zemin kosullari 45 2

Saha Engebeli arazi kosullari 24 4
Riskleri . i o . ,

Is yeri tesliminin gecikmesi 16 5)
Sahada altyap1 deplasmani gerekmesi durumu 36 3
Yer alt1 su seviyesi 24 4
Sevlerin akmast 60 1
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Tablo 8.2 (devam).

Risk Risk Faktorii 0 S
Kategorisi
Sahaya ulasim 16 5
Projenin uygulanmasi sirasinda 5 8
karsilagilabilecek dogal afetler (deprem,
Saha — heyelan vb.)

Riskleri kst hava kosullari 24 4
Sahada arkeolojik kalintilarla karsilasilmasi 8 7
So6zlesmenin biiyikligi 4 4
So6zlesme siiresi 8 3

Stzlesme Eélz_le_snll_iclle sorumluluklar konusunda 24 1
Riskleri ~ DEMSIZIKIET . .
Sozlesme sartlari ve cezai yaptirim ile ilgili 12 2
riskler
Sozlesmede dengesiz risk dagilimi 12 2
Yiiksekten diisme 48 2
Malzeme diigmesi 48 2
Patlatma faaliyetlerine karsilasilabilecek 45 3
problemler
Is Araglarin devrilmesi 60 1
Gitvenligi Is kazas1 sonucu itibar kaybi 16 5
ve Cevre
Riski Is kazas1 sonucu cezai yaptirim 16 5
Toprak, su, hava ve giiriiltii kirliliginden 18 4

kaynaklanabilecek sikayetler

Yapilan vaka analizi ¢alismasi, ilgili projenin ihale, tasarim ve yapim siireglerindeki risk
faktorlerini kapsayip isletme ve devretme riskleri ¢alismada degerlendirilmemistir. Elde
edilen veriler ile yap-islet-devret modeli ile yapilacak otoyol projelerinin s6zlesme, tasarim

ve yapim siireglerinde karsilasabilecekleri risklerin 6nem degerini ve risk siralamasini ortaya

koymaktadir.

Elde edilen verilere gore tasarim kaynakli risklerden “tasarim hatalar1”, “belirsiz zemin
kosullar1”, “proje alan1 hakkinda yetersiz ve/veya yanlis bilgi edinme” ve “proje

detaylarindaki belirsizlikler” ilgili risk kategorisinde 6nem sirasina gore ilk {i¢ siradaki risk

faktori olarak tespit edilmistir.
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Ekonomi ve piyasa risklerinden “ana firmanin-al yiiklenicinin iflas1”, “tagseronun belirlenen
stire ve maliyet limitlerini agmas1”, “malzeme ve ekipman fiyatlarindaki ani degisimler”,
“ekonomik kriz” ve “kur dalgalanmalar1” ilgili risk kategorisinde dnem sirasina gore ilk {i¢

siradaki risk faktorleri olarak tespit edilmistir.

Politik ve sosyal risklerden ‘“kamulastirma problemleri”, “biirokratik islemler (hizi,
uygulamalardaki gecikmeler vb.)” ve “hirsizlik” ilgili risk kategorisinde 6nem sirasina gore

ilk ii¢ siradaki risk faktorleri olarak tespit edilmistir.

2% ¢

Yapim risklerinden “depo sahasi ve ariyet ocagi bulmanin zorlugu”, “alt yiiklenici se¢imi ve

“is programinin uygulanabilirligi” ilgili risk kategorisinde 6nem sirasina gore ilk ii¢ siradaki

risk faktorleri olarak tespit edilmistir.

Saha risklerinden “sevlerin akmas1”, “6ngériilemeyen zemin kosullar1” ve “sahada alt yap1
deplasman1 gerekmesi durumu’” ilgili risk kategorisinde 6nem sirasina gore ilk {i¢ siradaki

risk faktorleri olarak tespit edilmistir.

Sozlesme risklerinden “sézlesmede sorumluluklar konusunda belirsizlikler”, “sozlesme

sartlar1”, “sozlesmede dengesiz risk dagilimi” ve “sozlesme siiresi” ilgili risk kategorisinde

Onem sirasina gore ilk {i¢ siradaki risk faktorleri olarak tespit edilmistir.

Is giivenligi ve cevre risklerinden “araglarin devrilmesi (Is makinesi, kamyon vb.)”,
“yiiksekten diisme”, “malzeme diismesi” ve “patlatma faaliyetlerinde karsilasilabilecek
problemler” ilgili risk kategorisinde 6nem sirasina ilk li¢ siradaki risk faktorleri olarak tespit

edilmistir.

Tim risk faktorleri ile ilgili risk 6nem degerine gore birinci sirada “ana firmanin-alt

yiiklenicinin iflas1” ikinci sirada “tageronun belirlenen siire ve limitleri asmasi”,

“hammadde, malzeme ve ekipman fiyatlarindaki ani degisimler” ve “kamulastirma

problemleri” {iglincii sirada “depo ve ariyet ocagi bulmanin zorlugu”, “sevlerin akmasi”,

“araclarin devrilmesi (Is makinesi, kamyon vb.)” dordiincii sirada “alt yiiklenici se¢imi”,

“yiiksekten diisme” ve “malzeme diismesi” besinci sirada ise “is programinin
b«

uygulanabilirligi”, “6ngoriilemeyen saha ve zemin kosullar1” ve “patlama faaliyetlerinde

karsilasilabilecek problemler” olarak tespit edilmistir.
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9. SONUC

Otoyol projeleri biiyiik yatirim projeleri olup bir¢ok risk faktdrlerini igermektedir. Bu risk
faktorleri ile ilgili gerekli dnlemlerin alinmamasi durumunda belirlenen siire ve maliyetler
astlmaktadir. Firmalar belirlenen risk faktorlerinin etkilerini proje baslangicindan sonuna

kadar gozlemlemeli ve gerekli 6nlemleri almalidir.

Bu c¢alismada otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorleri belirlenmis, sonrasinda bu risk
faktorlerinin etki ve olasilik degerleri anket yontemiyle uzman kisilerce degerlendirilmistir.
Konusunda uzman 50 kisi ile yapilan anket sonug¢lari medyan metodu ile degerlendirilmistir.
Her bir risk faktoriiniin etki ve olasilik degerlerinin medyanlar1 karar matrisi yontemiyle
analiz edilerek 6nem sirasina gore derecelendirilmistir. Otoyol projelerinde karsilasilan risk
faktorleri ile ilgili risk analizi sonucu belirlenen 6nem dereceleri otoyol projelerinde risk
algis1 iizerine 6nemli bilgiler sunmaktadir. Calisma sonuglarina gore, belirlenen 69 adet risk
faktoriiniin 10 adedi yiiksek dereceli risk, 58 adedi orta dereceli risk, 1 adedi de diisiik
dereceli risk grubunda yer almistir. Otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorlerinin biiyiik
bir kisminin orta dereceli risk faktorii olarak algilanmasi, mevcut risk faktérlerinin dogal

karsilanmakta ve kontrol altinda tutulabileceginin diisiiniildiigiinii gdstermektedir.

Otoyol projelerinde ekonomik kriz, enflasyon, kur dalgalanmalari, ana firmanin veya alt
yiiklenicinin iflas etmesi, kamulagtirma problemleri, isverenin ya da devletin projeyi
hizlandirma talebi, sevlerin akmasi, is giicii (yorgunluk, giivensizlik, verimsizlik, kotii is¢ilik
vs.), yiiksekten diisme, malzeme diismesi gibi risk faktorleri yiiksek 6nem derecesine sahip

risk faktorleri olarak ortaya ¢ikmistir.

Bu ¢alismada katilimcilardan elde edilen verilerle risklerin olasilik ve etki degerlerine bagl
olarak biyiikliigiiniin belirlenmesinin yaninda ayn1 zamanda biiyiik bir otoyol projesi
Ozelinde vaka analizi de gergeklestirilmistir. Analiz sonucu; riskin firma iginde
yonetilebilirlik diizeyinin, riskin gercek degeri lizerinde biiyiik etkiye neden oldugunu
gdstermistir. Incelenen vakada, ana risk gruplarn altindaki risklerin énem derecelerinin
siralamasi bulgular boliimiinde verilmis olup, “ana firmanin-alt yiiklenicinin iflas etmesi”,
“tageronun belirlenen slire ve maliyetleri agsmas1”, “hammadde, malzeme ve ekipman
fiyatlarindaki ani degisimler”, “kamulastirma problemleri”, “depo sahasi ve ariyet ocagi
bulmanin zorlugu”, “sevlerin akmas1”, “alt yiiklenici se¢imi”, “is programinin
uygulanabilirligi” ve “araclarin devrilmesi” gibi alt risk faktdrleri 6nem derecesi ¢ok yliksek

olarak belirlenmistir. Yapilan calisma sonucu elde edilen veriler, otoyol projelerinin
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uygulanmasi sirasinda projenin kendine 6zgii durumlari da gozetilmek suretiyle otoyol

projelerinde kontrol listesi analizinde kullanilabilir.

Otoyol projelerinde karsilasilan risk faktorlerinin belirlenip analiz edilmesi sirasinda otoyol
projelerinin karakteristikleri belirlenen risk faktorlerine ve ortaya ¢ikan 6nem derecelerine
yansimistir. Bu durum, diisiiniilen otoyol projesi ile ilgili risk degerlendirme c¢alismasi
yapilmasinin Onemini ortaya koymaktadir. Yapilacak otoyol projesi ile ilgili risk
degerlendirme galismasi yapilmamasi, genel olarak ingaat tecriibesi veya elde var olan genel
ingaat riskleri ile yetinilmesi bir takim risk faktorlerinin gézden kagmasina neden
olmaktadir. Risk faktorlerinin farkinda olunmamasi da projeyi bu risk faktorlerinin olumsuz

etkilerine agik hale getirmekte, zaman ve parasal kayiplara neden olabilmektedir.

Risk faktorlerinin belirlenmesi ve analizi risk yonetiminin ¢ok 6nemli adimlaridir. Ancak bu
faaliyetler, secilen risk stratejisine gore uygulanacak olan davranislarin kararlastirilmasi ve
bu dogrultuda yapilacak olan risk izleme ve kontrol caligsmalari ile desteklendigi siirece
anlam kazanacaktir. Biiyiik biit¢eli projeler olan otoyol projelerinde risk yonetimi yapilmasi
projenin basarili bir sekilde devam etmesi ve proje i¢in belirlenen finansmanin etkin
kullanilmasi agisindan son derece énemlidir. Yapilan tez ¢aligmasinda otoyol projelerinde
karsilasilan risk faktorleri belirlenmis ve belirlenen risk faktorleri derecelendirilmistir. Bu
risk faktorlerinin projeyi olumsuz etkilemesinin oniine gecilmesinde proje yoneticilerine
onemli gorevler diismektedir. Bu risk faktorlerinin sinirlandirilmas:t ve kontrol altinda

tutulmasi proje yoneticilerinin yetkinlikleri ve alacag tedbirlerle dogrudan iliskilidir.
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EKLER
EK A: Anket Calismasi

23.10.2019

Sayin Katilimci,

Bu anket, Balikesir Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii insaat Mithendisligi Yiiksek Lisans
Programinda yapilan “ Otoyol Projelerinde Karsilagilan Risk Faktorlerinin Analizi” adl
yiiksek lisans tezi kapsaminda olusturulmustur. Bu anket, otoyol projelerinde aktif gérev
almis, yeterli tecriibeye sahip kisilere uygulanmakta olup otoyol projelerinde karsilasilan
risk faktorlerinin analizinde ve Onem derecelerinin belirlenmesinde kullanilacaktir. Bu
anketin sonuglar1 akademik ¢alisma kapsaminda kullanilacak ve tamamen gizlilik esaslarina

gore gerceklestirilecektir.

Gostermis oldugunuz ilgiye simdiden ¢ok tesekkiir ederim.

Eray KOSEOGLU
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Anket ile ilgili On Bilgi

Ankette kategorilerine gore riskler listelenmis, her bir risk kategorisinin yaninda risk
faktorleri de verilmistir. Anketin doldurulmasi sirasinda katilimcilardan tabloda agilan her
bir risk faktoriiniin projeyi etkileme “siddetini” ve “gerceklesme olasiligin1” puanlamalari

istenmektedir.

Etki stitunundaki puanlama sirasinda ilgili riskin siddetinin;
“(1) Cok Hafif “

“(2) Hafif”

“(3) Orta”

“(4) Ciddi”

“(5) Cok Ciddi”

oldugu anlamina gelmektedir.

Olasilik siitunundaki puanlama ise ilgili riskin ger¢ceklesme olasiliginin;
“(1) Cok Kiigiik”

“(2) Kiigiik”

“(3) Orta”

“(4) Yiiksek”

“(5) Cok Yiiksek”

oldugu anlamina gelmektedir.

Ankette belirtilen risk faktorlerinin siddetini ve gergeklesme olasiligini yukarida belirtilen

puanlama sistemini kullanarak degerlendiriniz.

84



BALIKESIR UNIVERSITESI
INSAAT MUHENDISLIGi BOLUMU
OTOYOL PROJELERINDE KARSILASILAN
RISK FAKTORLERININ ARASTIRILMASI

Katilimcinin;

Otoyol Projelerindeki Tecriibeniz :

0-3 Yil [ ]
3-5 Yil []
5-10 Y1l [ ]
10-20 Y1l []
Cinsiyet:

Kadin |:|
Erkek []
Calistiginiz firmanin projedeki rolii agagidakilerden hangisidir?
Tasarim |:|
Miisavir |:|
Ana Yiiklenici [ ]
Alt Yiiklenici [ ]

Projenin gerceklestigi yer nerededir?
Yurtigi []

Yurtdist |:|
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BALIKESIR UNIiVERSITESI

INSAAT MUHENDISLIGi BOLUMU

OTOYOL PROJELERINDE KARSILASILAN

RISK FAKTORLERININ ARASTIRILMASI

Risk Kategorisi

Risk Faktorii

Etki

Olasihk

Tasarimdan
Kaynakh
Riskler

Tasarimin karmasikligi ve
uygulanabilirligi

Tasarim hatalan

Proje alan1 hakkinda yetersiz ve/veya
yanlis bilgi edinme

Proje detaylarindaki belirsizlikler ve
eksikler

Tasarim ekibinin yetersiz ve tecriibesiz
olmasi

Iletisim ve Koordinasyon eksikligi

Belirsiz zemin kosullari

Projenin zamaninda teslim edilememesi

Ekonomi ve
Piyasa Riskleri

Ekonomik krizler

Enflasyon

Kur dalgalanmalari

Kredi temini

Odemelerdeki Gecikmeler (Hakedis
gecikmeleri vb. )

Maliyet tahmininde yapilacak hatalar

Isin siiresinde tamamlanmamasindan
kaynaklanan maliyet

Tageronun belirlenen siire ve maliyet
limitlerini asmasi

Hammadde, malzeme ve ekipman
fiyatlarindaki ani degisimler

Ana firmanin-alt yiiklenicinin iflas
etmesi

Dis fonlara baglilik
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Risk Kategorisi

Risk Faktorii

Etki

Olasihik

Politik / Sosyal
Riskler

Yasa, mevzuat ve yonetmeliklerde
degisiklik

Izinler icin gerekli yonetmelik ve
zorluklar

Biirokratik islemler ( hizi,
uygulamadaki gecikmeler vb.)

Projeye Sivil toplum orgiitleri/halk
tepkisi

Ambargo ve savas

Kamulagtirma problemleri

Sosyal kargasa ( isyan ve grev gibi
olaylar vb.)

Hirsizlik ( makine malzeme ¢alinmasi

vb.)

Yapim Riskleri

Is programinin uygulanabilirligi

Uygun olmayan yapim tekniginin
kullanilmasi

Isverenin ya da devletin projeyi
hizlandirma talebi

Isin istenen kalitede olmamasi ve
yeniden yapilmasinin gerekmesi

Proje ekibinde iletisim ve koordinasyon
eksikligi

Proje giizergahinin degistirilmesi

Yapim Onceliklerinde degisiklik

Projenin mevcut ulagim agiyla
cakigmasi

Hammadde/malzeme temininde
karsilagilabilecek sorunlar (demir,
beton, agrega, bitlim vs. )

Makine/ekipman tedarik etmede
karsilagilan sorunlar

Teknik personelin kapasitesi ve
deneyimi

Teknik personel degisikligi

Alt ytiklenici se¢imi

Depo sahasi ve ariyet ocagi bulmanin
zorlugu

Isgiicii ( yorgunluk, giivensizlik,
verimsizlik, koti is¢ilik vs. )

Ortaklarin anlasmazligy, iletisim
eksikligi

Yonetim ve organizasyon hatalari

Ulasim ve nakliye problemleri
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Risk Kategorisi

Risk Faktorii

Etki

Olasihik

Saha Riskleri

Saha mobilizasyonunun zamanindan
gec kurulmasi (beton santrali, plent vs.)

Sahada is giiciiniin etkin bir sekilde
yonetilememesi

Ongoriilemeyen saha ve zemin kosullari

Engebeli arazi kosullari

Is yeri tesliminin gecikmesi

Sahada altyap1 deplasman1 gerekmesi
durumu

Yer alt1 su seviyesi

Sevlerin akmasi

Sahaya ulasim

Projenin uygulanmasi sirasinda
karsilasilabilecek dogal afetler (deprem,
heyelan vb. )

Kotii hava kosullart

Sahada arkeolojik kalintilarla
karsilasilmast

Sozlesmesel
Riskler

Sozlesmenin biiyiikliigii

Sozlesme siiresi

Sozlesmede sorumluluklar konusunda
belirsizlikler

Sozlesme sartlar1 ve cezai yaptirim ile
ilgili riskler

Sozlesmede dengesiz risk dagilimi

Is Giivenligi ve
Cevre Riski

Yiiksekten diisme

Malzeme diismesi

Patlatma faaliyetlerine karsilasilabilecek
problemler

Araglarin devrilmesi

Is kazas1 sonucu itibar kayb1

Is kazas1 sonucu cezai yaptirim

Toprak, su, hava ve giiriiltii kirliliginden
kaynaklanabilecek sikayetler
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EK B: Anket Calismasi-Vaka Analizi

15.12.2019

Sayin Katilimci,

Bu anket, Balikesir Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Insaat Miihendisligi Yiiksek Lisans
Programinda yapilan “Otoyol Projelerinde Karsilagilan Risk Faktorlerinin Analizi” adli tez
calismasi kapsaminda olusturulmustur. Bu anket, Gebze-izmir Otoyol Projesinde aktif gorev
almus, yeterli tecriibeye sahip kisilere uygulanmakta olup Gebze-izmir Otoyolu Projesinde
karsilagilan risk faktorlerinin etki, olasilik ve yonetilebilirliginin belirlenmesinde
kullanilacaktir. Bu anketin sonuglari akademik c¢aligma kapsaminda kullanilacak ve
tamamen gizlilik esaslarina gore gerceklestirilecektir.

Degerli vaktinizi ayirdiginiz i¢in simdiden ¢ok tesekkiir ederim.

Eray KOSEOGLU
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Anket ile Tlgili On Bilgi

Ankette kategorilerine gore riskler listelenmis, her bir risk kategorisinin yaninda risk
faktorleri de verilmistir. Anketin doldurulmas: sirasinda katilimcilardan tabloda belirtilen
her bir risk faktoriiniin etki, olasilik ve yonetilebilirligini (Y.) puanlamalari istenmektedir.

Etki siitunundaki puanlama sirasinda ilgili riskin siddetinin;

“(1) Cok Hafif” , “(2) Hafif,” “(3) Orta”, “(4) Ciddi”, “(5) Cok Ciddi” oldugu anlamina
gelmektedir.

Olasilik siitunundaki puanlama ise ilgili riskin ger¢ceklesme olasiliginin;

“(1) Cok Kiigiik”, “(2) Kiigiik”, “(3) Orta”, “(4) Yiiksek”, “(5) Cok Yiiksek” oldugu

anlamina gelmektedir.

Riskin yonetilebilirligi (Y.) stitunundaki puanlama sirasinda ilgili riskin yonetilebilirligi ile
ilgili puanlamalarin anlamlar1 asagida verilmistir.

(1) Proje ekibi risk olayini tespit etmede, risk faktorlerinin temel nedenlerini kontrol etmede
ve risk olaymin sonucunu kontrol etmede yiiksek etkinlige sahip bir risk stratejisi
belirlemistir.

(2) Proje ekibi risk olaymi tespit etme, temel nedenleri kontrol etme ve risk olaymin
sonucunu kontrol etme sans1 yiiksek bir risk stratejisi belirlemistir.

(3) Proje ekibi risk olaymi tespit etme, temel nedenleri kontrol etme ve risk olayinin
sonucunu kontrol etme sans1 orta derece etkinlige sahip bir risk stratejisi belirlemistir.

(4) Proje ekibi risk olayini algilama, temel nedenleri kontrol etme ve risk olaymin sonucunu
kontrol etme sans1 diisiik bir risk stratejisi belirlemistir.

(5) Proje ekibi risk olayini tespit edebilen, temel nedenleri kontrol edebilen ve risk olaymnin
sonucunu kontrol edebilen bir risk stratejisi belirleyemedi.

Liitfen ankette belirtilen risk faktorlerinin etki, olasilik ve yonetilebilirligini yukaridaki
puanlama sistemini kullanarak 1-5 arasinda olacak sekilde degerlendiriniz.
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BALIKESIR UNIVERSITESI
INSAAT MUHENDISLIGI BOLUMU
OTOYOL PROJELERINDE KARSILASILAN
RISK FAKTORLERININ ARASTIRILMASI

Katihmeinin;

Projedeki Unvani:
Meslegi:

insaat Mithendisi [ |
Harita Mithendisi [ |
Jeoloji Miihendisi [ |
Cevre Mithendisi: [ ]
Cinsiyet:

Kadin

O

Erkek

Otoyol Projelerindeki Tecriibesi:

0-3 Y1l []
3-10 Y1l []
10-20 Y1l []
20 Y1l ve iistii []
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BALIKESIR UNIiVERSITESI
INSAAT MUHENDISLIGi BOLUMU

OTOYOL PROJELERINDE KARSILASILAN

RISK FAKTORLERININ ARASTIRILMASI

Risk Kategorisi Risk Faktorii Etki | Olasihik Y.

Tasarimin karmasikligi ve
uygulanabilirligi

Tasarim hatalan

Proje alan1 hakkinda yetersiz ve/veya
yanlis bilgi edinme

Proje detaylarindaki belirsizlikler ve

Tasarimdan STer

Kaynakh

; Tasarim ekibinin yetersiz ve tecriibesiz
Riskler

olmasi

Iletisim ve Koordinasyon eksikligi

Belirsiz zemin kosullari

Projenin zamaninda teslim edilememesi

Ekonomik krizler

Enflasyon

Kur dalgalanmalar1

Kredi temini

Odemelerdeki Gecikmeler (Hakedis
gecikmeleri vb. )

Ekonomi ve

Piyasa Riskleri Maliyet tahmininde yapilacak hatalar

Isin siiresinde tamamlanmamasindan
kaynaklanan maliyet

Tageronun belirlenen siire ve maliyet
limitlerini asmasi

Hammadde, malzeme ve ekipman
fiyatlarindaki ani degisimler

Ana firmanin-alt yiiklenicinin iflas
etmesi

Dis fonlara baglilik
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Risk Kategorisi

Risk Faktorii

Etki

Olasihik

Politik / Sosyal
Riskler

Yasa, mevzuat ve yonetmeliklerde
degisiklik

Izinler icin gerekli yonetmelik ve
zorluklar

Biirokratik islemler ( hizi,
uygulamadaki gecikmeler vb.)

Projeye Sivil toplum orgiitleri/halk
tepkisi

Ambargo ve savas

Kamulagtirma problemleri

Sosyal kargasa ( isyan ve grev gibi
olaylar vb.)

Hirsizlik ( makine malzeme ¢alinmasi

vb.)

Yapim Riskleri

Is programinin uygulanabilirligi

Uygun olmayan yapim tekniginin
kullanilmasi

Isverenin ya da devletin projeyi
hizlandirma talebi

Isin istenen kalitede olmamasi ve
yeniden yapilmasinin gerekmesi

Proje ekibinde iletisim ve koordinasyon
eksikligi

Proje giizergahinin degistirilmesi

Yapim Onceliklerinde degisiklik

Projenin mevcut ulagim agiyla
cakigmasi

Hammadde/malzeme temininde
karsilagilabilecek sorunlar (demir,
beton, agrega, bitlim vs. )

Makine/ekipman tedarik etmede
karsilagilan sorunlar

Teknik personelin kapasitesi ve
deneyimi

Teknik personel degisikligi

Alt ytiklenici se¢imi

Depo sahasi ve ariyet ocagi bulmanin
zorlugu

Isgiicii ( yorgunluk, giivensizlik,
verimsizlik, koti is¢ilik vs. )

Ortaklarin anlasmazligy, iletisim
eksikligi

Yonetim ve organizasyon hatalari

Ulasim ve nakliye problemleri
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Risk Kategorisi

Risk Faktorii

Etki

Olasihik

Saha Riskleri

Saha mobilizasyonunun zamanindan
gec kurulmasi (beton santrali, plent vs.)

Sahada is giiciiniin etkin bir sekilde
yonetilememesi

Ongoriilemeyen saha ve zemin kosullari

Engebeli arazi kosullari

Is yeri tesliminin gecikmesi

Sahada altyap1 deplasmani gerekmesi
durumu

Yer alt1 su seviyesi

Sevlerin akmasi

Sahaya ulasim

Projenin uygulanmasi sirasinda
karsilasilabilecek dogal afetler (deprem,
heyelan vb. )

Kotii hava kosullart

Sahada arkeolojik kalintilarla
karsilasilmast

Sozlesmesel
Riskler

Sozlesmenin biiyiikliigii

Sozlesme siiresi

Sozlesmede sorumluluklar konusunda
belirsizlikler

Sozlesme sartlar1 ve cezai yaptirim ile
ilgili riskler

Sozlesmede dengesiz risk dagilimi

Is Giivenligi ve
Cevre Riski

Yiiksekten diisme

Malzeme diismesi

Patlatma faaliyetlerine karsilasilabilecek
problemler

Araglarin devrilmesi

Is kazas1 sonucu itibar kayb1

Is kazas1 sonucu cezai yaptirim

Toprak, su, hava ve giiriiltii kirliliginden
kaynaklanabilecek sikayetler
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