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OZET
Diplomaside Alan Genislemesi: Dijital Diplomasi

Savasin en bilyiik alternatifi olan diplomasi kullanominin 6nemi geg¢misten
giiniimiize artmistir. Ozellikle Birinci ve Ikinci Diinya Savaslarinin ardindan diplomasinin
onemi biiylik devletlerce de kabul edilmis ve kurulan uluslararasi oOrgiitlerle
devletlerarasinda diplomasi yapimi tesvik edilmistir. Uluslararas1 sistemde artan aktor

sayis1, diplomasi yapimini tesvik eden bir baska unsurdur.

Gliniimiizde savasin maddi ve psikolojik maliyetinin biyiikligii, devletlerin
c¢ikarlarin1 korumak ve artirmak i¢in etkin diplomasi kanallar1 kullanmaya yoneltmektedir.
Bu durumda devletler miizakere masalarinda ellerini giiclendirecek her unsuru devreye
sokmak i¢in dis politikalarinda etkili ¢alismalar yapmaktadir. Bu sebeple yumusak gii¢ ve
yumusak giigiin sahadaki yansimasi olan kamu diplomasisi devletlerin siklikla kullandig1

bir faaliyet alan1 olmaktadir.

Son yillarda kiiresellesme ile uluslararas: sistemde yapisal degisiklikler meydana
gelmistir. Artan ulasim ve iletisim kanallari, devletleri her alanda etkiledigi gibi, diplomasi
alaninda da etkilemektedir. Devletlerin internet kanallarimi kullanarak diplomatik
faaliyetlerini  gerceklestirmesi olarak adlandirabilecegimiz dijital diplomasi kamu
diplomasisini daha etkin kullanmak isteyen devletler i¢in bir firsat yaratmaktadir. Artan
sosyal medya kullanimi ile devletler kamu diplomasisini sosyal medya {izerinden
kullanmaya itmistir. Diplomasinin ve kamu diplomasisinin artan 6nemi ile birlikte dijital
diplomasinin sahada ki avantajlari bu diplomasinin yakin zamanda daha fazla devlet

tarafindan kullanilacagin1 gostermektedir.
Calismada gec¢misten giliniimiize diplomasinin nasil evrildigine deginilmis ve
giiniimiizde internet ve sosyal medyanin devletler tarafindan nasil dis politika araci olarak

kullanildig1 somut 6rneklerle agiklanmistir.

Anahtar Kelimeler: Diplomasi, Dijital Diplomasi, Kamu Diplomasisi, Dis Politika, Sosyal
Medya



ABSTRACT

Extension of Scope in Diplomacy: Digital Diplomacy

The importance of the usage of diplomacy which is the greatest alternative of the
war has increased from past to now. especially, after the world wars 1. and II., the
importance of diplomacy is also accepted by the great powers, and it is encouraged to have
diplomacy between all powers by the help of international organizations. Increasind
number of the actors in international system is another component to encourage the

diplomacy.

The mass of material and psychological cost of the wars today leads to use efficient
diplomacy channels to save and increase the states' profits. In this position, states do
efficient works on their foreign policies to enrich them on negotiations. For his reason, soft
powers and public diplomacy, the reflection of soft powers on the area, are scenes that

states often use.

Recent years, structural changes happened in international system with
globalization system. Increasing transportation and communication channels effects states
in diplomacy as well in all fields. Digital diplomasy that we can name it as the states carry
out their diplomatic activities by using the internet channels, creates an opportunity for the
states which want to use public diplomcy more efficiently. The increasing importance of
diplomacy and public diplomacy with the advantages of digital diplomacy on area show

that this diplomacy will be used by many more states soon.

In this work, it is mentioned that how diplomacy has been evoluated from past to
now and today it is clarified with concrete examples how internet and social network are

used as the means of foreign policy by the states.

Key Words: Diplomacy, Digital Diplomacy, Public Diplomacy, Social Media, Foreign
Policy



ONSOZ
Giliniimiizde biiyiik bir teknolojik devrimin iginde yasamatayiz. Kiiresellesmenin
getirdigi hiza bireyler ve devletler ayak uydurmakta gilicliik ¢ekmektedir. Tarihin hizli
aktigi, giindemlerin hizla degistigi bulundugumuz ¢ag icinde devletlerin yenilikleri takip
etmesi ve bunlar1t yonlendirmesi olduk¢a gilic. Bunlar1 yapabilen devletler diinya
politikasinda gii¢lii konumunu siirdiirtirken, bu beceriye sahip olamayan devletlerin kiiresel

ya da bolgesel gii¢ olma iddialar1 yiizeysel kalmaktadir.

Bu noktada devletlerin giic doniistlirme kapasitesi Onem kazanmaktadir.
Yeniliklikleri hizla eskidigi diinya da yenilik olusturmak ve bu yenilikleri takip edebilmek
icin insan potansiyeli olduk¢a Onemlidir. Toplumun her katmanini alaninda yetkin
insanlarin olusturdugu devletler Diinya politikasinda etkin olma kapasitesine sahiptir. Bu
noktada ekonomi ve ekonomik temelli teknik bilimler ile miihendislik gibi alanlar
gelismekte olan lilkeler 6n plana ¢ikmasina ragmen sosyal bilimler gibi diger alanlar
iilkenin zihinsel potansiyelini olusturma ve bu potansiyeli harekete gegirme kabiliyetini

olusturma agisindan énemlidir.

Dijital Diplomasi, giiniimiizde bir ¢ok devlet tarafindan kullanilmaya baglanmistir.
Ulkemizin bu alanda stratejik bir ¢alismaya baslamamis olmasi maalesef biiyiik bir
kayiptir. Bu noktada asagida sunulan ¢alismanin, farkindalik yaratmasi {ilkemizin gii¢
doniistiirme ve diinya da etkili olma yetenegini gelistrimesini umut ediyorum. Yiiksek
lisans calismalarim boyunca her daim yonlendirici olarak yanimda bulunan danigsman
hocam Dog¢.Dr. Soner KARAGUL e ve tezime verigi katki nedeniyle Yrd.Dog.Dr. ibrahim
Arslan’a tesekkiirii bir borg bilirim. Ayrica dersinde yaptigim sunumlarla benim bu alana
yonelmeme katkisi bulunan Yrd.Dog¢.Dr. Giirol BABA’ya ve 6zellikle tez donemim

boyunca beni her alanda destekleyen Prof.Dr.Y{icel ACER’e tesekkiirlerimi sunarim.

Egitim hayatim boyunca beni her sekilde destekleyen ve her tiirlii fedakarliga

katlanan aileme sonsuz siikranlarimi ve tesekkiirlerimi sunarim.
Yiicel BASTAN

CANAKKALE 2016
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GIRIS
Diplomasi, giinliik hayatta dahi insanlarin birbirlerine kars1 uyguladig: bir aragtir.
Bu kavram terim olarak Uluslararas: iliskiler disiplini i¢inde yer almasina ragmen sahip
oldugu anlam bakimindan giinliik hayatta kullanilabilmektedir. Bu durum, diplomasi
kelimesinin anlaminin entelektiiel yani derin anlamimi ortaya ¢ikarmaktadir. Bu idrakle
bakildigi zaman diplomasinin insanligin tarihinin basindan itibaren var oldugunu kabul
etmek yanlis olmayacaktir. Gegmisten giiniimiize diplomasi savasin en biiylik alternatifi

konumundadir.

Antik Yunan Oncesi donemde devletlerarasinda uygulandigr bilinen diplomasi,
Antik Yunan donemi ile belirli bir diizende yapilmaya baslanmistir, site devletleri arasinda
diplomatik temsilciler gérev almaya baslamistir. Donem itibariyle Jeostrateji ve Jeopolitika
ile sekillenen siyasi iligskilerde diplomasinin énemi de ve uygulanisi da etkilenmistir. Site
devletlerinin  ozellikle bulunduklar1  cografya sebebiyle birbirlerine istiinliik

saglayamamasi Antik Yunan’da diplomasinin kurumsallagmasinda en biiyiik etkendir.

Antik Yunan Doneminin ardindan Romalilarin diplomasiyi dis iliskilerinde etkin
olarak kullanmadiklarini gérmek miimkiindiir. Bu durumun en Onemli sebebi, Roma
Imparatorlugunun iliski icerisinde bulunduklar: iilkeler karsisindaki askeri iistiinliigiidiir.
Dis politika onceliklerini gerceklestirmek icin savas segenegini her zaman 6n planda tutan

Roma’da, bu sebeple savas hukuku gelismistir.

Bizans Imparatorlugu o6zellikle giicsiiz kaldigi dénemlerde diplomasiyi etkin
sekilde kullanmistir. Cevresinde, barisin saglanamadigi imparatorluk diplomasiyi etkin
kullanarak mevcut kapasitesinin iistiinde bir giicle donemin uluslararasi iliskilerinde etkili
olmustur. Diplomasiyi incelikle kullanan Bizansin el¢i kabuliinde ve el¢i gonderilmesinde
bu inceliklerden faydalandigini gérmek miimkiindiir. El¢i kabuliinde, elgilere Bizans
Imparatorlugunun giiclii oldugu izlenimi vermek igin gosterisli karsilamalar yapilmus,
gonderdikleri elgilerin egitimlerine dikkat edilerek el¢inin gittigi tlilkelerde gii¢lii gdzlem
yetenegine sahip olmasi saglanmistir. Cevresindeki lilkelerle anlagsmalar saglamak ig¢in
evlilikler ve dini ritiiellerle etkisini artirmaya ¢alisan Bizans Imparatorlugunun bu konuda

basarili oldugunu séylemek miimkiindiir.



17. ve 18. Yiizyillarda diplomasi anlayisinda Kardinal Richelieu ve Hugo
Grotius’un etkisi goriilmektedir. Westphalia ve Viyana Kongreleri ardindan diplomaside
yeni anlayig gelismistir. Bir¢ok {iilkenin diplomatik temsilcilerinin bir araya gelerek
uluslararas1 sistem ile ilgili sorunlar1 tartigmalari, giiniimiizde parlamenter diplomasinin

temelini olusturmaktadir.

Birinci Diinya Savasi ve ardindan getirdigi yikimlar, uluslararasi sistemde yeni bir
diplomatik anlayisin egemen olmasi gerektigi fikrini ortaya ¢ikarmistir. Bu fikrin onciisii
olan Amerika Birlesik Devletleri Baskani Woodrow Wilsondur. Birinci Diinya Savasi
sirasinda ortaya attig1 14 ilkeden biri olan ve Milletler Cemiyeti olarak adlandirilan bir
yapinin savas sonunda kurulmasi gerektigi fikrini ortaya atan Wilson, savas sonrasinda
yeni diinya diizeninin ne sekilde olugmasi gerektigi konusunda 6nemli bir adim atmustir.
Birinci Diinya Savasi sonrasinda kurulan Milletler Cemiyeti’nin, sistem i¢inde giiclii
aktorlerin uygulamalar1 sebebiyle yeterli etkiyi gosterememesi, donemin uluslararasi
sisteminde lkinci Diinya Savasinin ¢ikmasma neden olmustur. ikinci Diinya Savasi ve
getirdigi yikimlar, uluslararasi baris ve gilivenligin kolektif sekilde saglanmasi, savasin
ikinci planda kalarak diplomasinin 6n plana alinmasi sonucunu doguran Birlesmis Milletler
sisteminin kurulmasina neden olmustur. Kurulan yeni sistemle savasin iilkeler iizerinde
maliyeti olas1 yaptirimlarla agirlagtirilmis, giindemine savasi alacak devletlerin uluslararasi
sistem tarafindan olas1 yaptirimlarla engellenmesi hususu diplomasinin isleyisinin 6n plana

alinmasina neden olmustur.

Ozellikle ikinci Diinya Savasinin ardindan uluslararasi sistem iginde aktdr
sayisinda oOnemli bir artis saglanmistir. Uluslararast kurulus sayilarindaki artis,
Hiikiimetleraras1 ve Hiikiimet Dis1 Kurulus sayilarinin artmasi, devletleri diplomasi
segenegini daha sik kullanmasina neden olmustur. Bunun yaninda ekonomik, ¢cevresel ve
insani sorunlar diplomaside yapisal bir degisimi ortaya ¢ikarmis ve devletleri bu alanlarda
0zel diplomasi uygulamaya yonlendirmistir. Devletlerin giiniimiizde dis politikalarinda
basar1 saglamasi ve uluslararasi sistem i¢inde etkili olmasinin kosulu, farkli diplomatik
alanlar1 etkili sekilde kullanma ve farkli alanlarda etkili diplomatik manevralar

yapmalaridir.

Kiiresellesme siireci, neoliberalizmin énemini artirmis ve uluslararasi sisteme yeni
aktorler dahil olmustur. Sisteme dahil olan aktorler ve devletleraras: karsilikli bagimlilik

iliskisi, uluslararasi sistemde neoliberalizmin 6nemini artirmistir. Kiiresellesme ile birlikte



savagin etkisi ve maliyeti boyut degistirmistir. Uluslararasi Sistemi ve uluslararasi
kamuoylarin1 dogrudan ve sarsici sekilde her alanda etkileyen kiiresellesme ve demokratik
sistemler, dig politika da ulusal/uluslararasi kamuoylarinin 6neminin artmasina neden
olmustur. D1s politika kararlarinda kamuoylarinin 6neminin artmasi kars1 devletlerin, hedef
devlet iizerinde kamu diplomasisi uygulama stratejisini beraberinde getirmistir. Yumusak
giic kavrami giin gectikce dnem kazanmis ve devletler uluslararasi kamuoylarini etkileme
caligmalarina agirlik vermistir. Ayni dogrultuda sert giiciin 6nemi yerini korumasina
ragmen yumusak giiclin 6nemi artmis ve iki giliciin birlikte kullanilabilecegi akilli giic

kavramu literatiir de yerini almistir.

Teknolojide meydana gelen gelismeler bilgisayar ve internet kullanimi ile yeni
boyutlara ulasmustir. internetin bireyler tarafindan sosyal medyada, devletler tarafindan
devletin hemen her tirlii organinda kullanilmasi, bu alam1 diplomatik amaglar
gerceklestirmek icin vazgegilmez kilmaktadir. Maliyetinin diisiikliigli ve etki kapasitesinin
yiiksekligi devletlerin internet ve sosyal medya kanallarimi kullanmalar1 i¢in en temel
sebeplerdir. Siber Diplomasi/Dijital Diplomasi kavrami, en basit tabiri ile devletlerin

interneti 6zellikle sosyal aglar yoluyla dis politika araci olarak kullanmalaridir.

Devletler bu alan1 sert giic ve yumusak gii¢ aract olarak kullanabilmektedirler.
Ozellikle sosyal aglar araciligiyla uluslararasi kamuoyunu etkileyerek yumusak giig
faaliyetlerine yeni bir boyut kazandiran devletler, hackerlar vasitasiyla kars: iilke internet
aglaria ve kurumlara yaptiklart saldirilarla bu alan1 ayn1 zamanda sert gii¢ araci olarak da
kullanabilmektedirler. Bu noktada en ¢arpici durum, Kosova ve Suriye gibi uluslararasi
sistemde nisbeten daha gii¢siiz olan devletlerin bu aglar1 kullanarak etki yaratabilmeleridir.
Ingiltere, Amerika ve Rusya gibi uluslararasi sistemde gii¢lii olarak kabul edilen
devletlerin gii¢ kapasitelerini artiracak her tiirlii alan1 kullanmalar1 beklenen ve olagan bir
durumken, nispeten zayif devletlerin de bu alanm1 kullanabilme yetenegi sergilemesi, bu
alan1 diger diplomasi alanlarindan ayirmaktadir. Bu alanda teknoloji iliretme ve bu
teknolojiyi doniistiirme yetenegi hala 6nemli bir parametre iken, orta biiyiikliikte ve kiigiik
devletlerin bu alan1 kullanabilmeleri ve kapasitelerinin iizerinde etki yaratabilmeleri orta ve
uzun vadede siber diplomasi kavraminin uluslararas: arena da ve iilkeleri nezdinde daha

fazla kullanilacaginin belirgin bir kanitidir.

Tezin ilk boliimiinde, diplomasi kavramina deginilmis ve diplomasinin ortaya

cikmasinda ve gelismesinde ki teorik alt yap1 incelenmistir. Diplomasinin farkli tanimlari



verilmis, siklikla karigtirilan diplomasi ve dis politika kavramlar1 ve aralarindaki farklar
incelenmistir. Diplomasi olusumunda jeopolitik ve jeostratejik teorileriler etkinken,
giiniimiiz diplomasisinde ise neoliberal teori temelli bir yaklasim tezin teorik alt yapisini
olusturmaktadir. Bu yaklagim ve bu yaklagimin dijital diplomasi ayagin1 kuvvetlendirmek
icin neoliberalizm ile uluslararasi alanda artan aktér sayisina deginilmistir. Tezin ilk
boliimde s6z konusu teoriler agiklanmistir. Ayrica ilerleyen boliimlerde ele alinacak olan

biiyiik veri ve sosyal medya gibi kavramlarin agiklamasina boliim i¢inde yer verilmistir.

Tezin ikinci boliimiinde, baslangicindan modern doneme diplomaside meydana
gelen gelisme ve degisimler incelenmistir. Diplomasinin belirli bir diizende gerceklesmesi
sebebiyle Antik Yunan’dan baslanilmis, Asya diplomasisi, Roma diplomasisi, Bizans
diplomasisi ve Italyan diplomasisi sirasiyla incelenmistir. Ardindan diplomasinin
gelismesine goriisleri ve uygulamalariyla katkida bulunan Hugo Grotius ve Kardinal
Richeliu incelenmistir. Giiniimiiz diplomasisinin temeli sayilabilecek ve donem itibariyle
diplomaside ilklerin yasandigi Westphalia ve Viyana Kongreleri diplomasideki gelismeler

0zelinde incelenmistir.

Tezin ii¢lincli boliimiinde giiniimiiz diplomasisinin temelleri anlatilmigtir. Savasin
en biiyiik alternatifi olan diplomasinin 6neminin I. ve II. Diinya Savaslarinin ardindan
artmas1 ile uluslararas1 sistemde meydana gelen degisiklikler diplomasi 6zelinde
incelenmigtir. Basarisiz olan Milletler Cemiyeti deneyiminden alinan derslerle kurulan
Birlesmis Millet ve Birlesmis Milletlerin savasi onleme misyonu c¢ergevesinde aldigi
onlemler bu bolimiin inceleme konusu olmustur. Devletlerin artan diplomasi ihtiyacina
bagl olarak farkli diplomasi kanallar1 kullanilmasi yine tigiincii boliimiin inceleme konusu
dahilindedir. Dijital diplomasinin, kamu diplomasinin daha etkin kullanilmasindaki 6nemi
sebebiyle kamu diplomasisi kavrami, dijital diplomasi kavrami incelenmeden once

aciklanmustir.

Tezin son boliimiinde dijital diplomasi konusu agiklanmistir. Bu boliimde dijital
devrim ve iletisimde meydana gelen degisimler ile iletisim kanallarinin ge¢misten
giiniimiize kullannmindaki artisa deginilmistir. Ozellikle sosyal medyanin diinya
genelindeki kullanim sikliginin boyutlarin anlatildigt bu béliimde, devletlerin dijital
diplomasi politikasin1 neden uygulanmasi gerektigi, internet ve sosyal medya kullanim
sikligr ile bu alanin kullanimiyla devletlerin elde edecegi yarar anlatilmistir. Disisleri

bakanliklarinin ve devletin dis politika uyguladiklar1 kurumlarin, dijitallesme ile hem



kurum i¢i hem de kurum dis1 faaliyetleri 6rneklerle agiklanmistir. Bunun yaninda dijital
diplomasiyi etkin sekilde kullanmis devletlerden 6rnek uygulamalar anlatilmis ve
boylelikle diinya genelinde dijital diplomasinin somut olarak kullanan iilkelere

deginilmistir.



BOLUM I

DIPLOMASININ KAVRAMSAL VE TEORIK CERCEVESI

Diplomasi uygulama sekli ve etkisi géz oniline alindiginda 6zel olarak incelenmesi
gerekenbir alandir. Tarihin baglangicindan giiniimiize var oldugu kabul edilen diplomasinin
giiniimiizde meydana gelen degisikliklerle ele alinmasi, diplomasinin ger¢ek manada etki
ve kapsaminin anlasilmasinda gii¢liikler yaratmaktadir. Dolayisiyla giiniimiiz diplomasisini
ele almadan Once diplomasinin var olusundaki dinamikleri ve bu dinamiklerdeki
degisimleri ele almak zorunludur. Bunu yaparken ise diplomasi ile dis politika arasindaki
ayirim ¢izgisini netlestirmek ve bahsedilen kavramlarin 6zel ve genel anlamlarinin ortaya

cikarilmasi gerekmektedir.

Diplomasideki alan genislemesini daha net sekilde anlamak i¢in, diplomaside
gecmis ile gliniimiizdeki degisimlerin dinamiklerini incelemek yararli olacaktir.Baslangicta
diplomaside meydana gelen degisimlerin belirleyici unsurunun genel olarak {ilkelerin
cografi konumlarindan ve bu cografi konumun devletlerarasinda getirdigi bir diizenden

kaynaklandigini gérmekteyiz.
1.1.Diplomasinin Kavram

Diplomasi kelimesinin kdkeni ise eski Yunancadaki “diploma”dan dogmustur.
Diploma sozciigii Eski Yunan’da ikiye katlamak anlamina gelmekteydi. Eski Yunan ve
Roma Imparatorlugunda devlete ait tiim resmi belgelere, bunlarin katlanis bicimlerinden
otiirii “diploma” adi verilmistir. Zamanla belgeleri koruyacak, diizene sokacak ve desifre
edecek profesyonel katiplere gerek duyuldu ve diplomasi kavrami bu sekilde
XVIILyiizylla gelinceye degin “belgeleri inceleme bilimi” anlamimda kullamla geldi'.
Diplomasinin arsivle ugrasma degil, uluslararas1 iliskilerin yiiriitiilmesi anlamiyla
kullanilmast ilk kez 1976 yilinda ingiliz Devlet adami ve yazar EdmundBurke tarafindan
gerceklestirilmistir. Yazar bu tarihte diplomasi soézciigiinii, devletlerarasi iliskilerin ve
goriismelerin ylriitiilmesinde uygulanan beceri ve taktik anlaminda kullanmis ve ayni

zamanda “diplomatik kurul” deyimini ortaya atmistir’,

! Hiiner Tuncer, Eski ve Yeni Diplomasi, 4 Bask1,UmitYaymcilik, Ankara 2009, s.13
> Thomas H.Etzold, TheConduct of AmericanForeignRelations, New York, A Division of Franklin
Watts,s.125



Diplomasi tarihini ele almadan once kullanacagimiz kavrami etimolojik olarak
kisa sekilde incelemek gerekmektedir. Diplomasi, Tirk Dil Kurumu(TDK) Soézliiglinde
“Uluslararast iliskileri diizenleyen anlasmalar biitiinii; yabanci bir iilkede ve uluslararast
toplantilarda iilkesini temsil etme isi ve sanati; bu iste ¢alisan kimsenin gérevi,meslegi; bu
gorevlilerin olusturdugu topluluk®” olarak tammlanmaktadir. Girgin’e gére diplomasi
“Milletlerarasi iliskileri yiiriitme ve yonetme meslegi ile bu meslegin uygulama alanidir”.
Oxford Ingilizce Sézliigii'ne gore diplomasi “uluslararasi iliskilerin miizakerelerle
viiriitiilmesi; bu iligkilerin biiyiikel¢ci ve elgilerle yiiriitiilmesi ve yonetilmesinin yontemi;
diplomatlarin isi ve sanatidir”. Encyclopedia Britannica “uluslararast iliskileri yonetme
konusunda yerlesik yontem veya uluslararasi iliskileri, baslica miizakereler yoluyla

» 3 olarak tamimlamaktadir. Diger yandan “LE Larousse” sdzliigii

yonetme sanati
diplomasiyi uluslararasi iligkiler bilimi olarak, “Le Robert PourTous” sozligii ise bunu
devletlerarasinda goriismelerin  icrast ve yluriitiilmesi, uluslararas1 islerin idaresi,
yurtdisinda bir hiikiimetin ¢ikarlarimin temsili ve devletlerarasindaki iliskilerle ilgili
politikanin bir parcast seklinde tanimlamaktadir. Diplomasi bir devletin veya uluslararasi
hukuk sujesinin dig politikasina iligskin spesifik eylemler ve yontemler biitiinii seklinde de

tanimlanabilir®,

Merriam-Webster’s Sozliigiine goére diplomasi;1-Ulkelerarasinda anlasmalar
yiirlitme ve uygulama sanatidir, 2- Diismani tahrik etmeden iliskileri idare etme yetenegi
olarak kullanilmaktadir 7. Random House Webster’s College Dictionarye gore ise
diplomasi; 1-Resmi anlagsmalarin ve diger iilkelerle iliskilerin hiikiimet tarafindan

yiiriitiilmesi, 2- Anlasmalarin yiiriitiilmesi sanati ya da bilimi olarak tanimlanmaktadur *.

Glindelik dilde ve akademik kullanimda “diplomasi” kavrami ¢ok c¢esitli tanimlara
sahiptir. Neredeyse her Siyaset Bilimi diisiiniirliniin, teorisyenin; her devlet bagkani, her
disisleri bakaninin ve hatta her diplomatin kendi farkli tanim1 vardir. En genel tanimiyla
diplomasi en az iki devlet arasinda, var olan veya potansiyel sorun olabilecek konularda

karsilikli dialog ve miizakere yoluyla sorunun ¢dziimiine yonelik her tiirden gabayi ifade

3 http:/tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.555218fae2be53.91627940(e.t
12.05.2015)

* Kemal Girgin, Cagdas Politika ve Diplomasi El Kitabu, is Bankasi Kiiltir Yaynlari: Ankara, 1975, s. 134

> Temel Iskit, Diplomasi Tarihi, Teorisi,Kurumlar: ve Uygulamasi, 4.Baski, Istanbul Bilgi Universitesi
Yayinlari, istanbul-2012,s.3

6 Kamuran Regber, Diplomasi ve Konsolosluk Hukuku, Dora Yayinlar1,2011, s.3-4
"Merriam-Webster’sCollegiate Dictionary, 11.Basim, Springfield, Massachusetts, Amerika,s.353

¥Random House Webster’s College Dictionary, Random House New York, s. 380




etmektedir. Oysa bu genel tanimda belirtilen dialog ve miizakerenin her zaman dis
politikada tek arag/yontem oldugunu sdylemek giictiir. Kimi zaman dialog ve miizakere
dilini “giice” dayandirmak gerekmektedir. Bdylesi bir durumda iskit’in ifadesiyle
”zorlayict gii¢ diplomasinin mi yoksa dis politikanin mi1 aracidir?” sorusu akla gelmektedir.
Devletler diplomasinin ¢ikmaza girdigi durumlarda kuvvet kullanmaya dayali bir “etki”

yonteminden yararlanmay1 pek ¢ok agidan tercih edebilirler’.

Diplomasi, iknay1 gerektiren miizakere, caydirma, tehdit ve odiildiir. Amaci,
tahmin etme ve bir aktoriin bir etkinlige, imaja ya da mesaja olan psikolojik cevaplarini
uygun bi¢imde etkileme araciligiyla o aktoriin ismini etkilemektir. Bugiiniin gerekliligi
daha iyi hikayet anlaticiligi yapmak ve Oykiiyii kontrol etmek degil, sdyleme hakim
olmaktir'®. Hedley Bull “Anarsik Toplum” eserinde geleneksel diplomasinin ilk islevinin
devlet liderlerinin diinya politikasinda rol oynayan diger aktorlerle iletisimi kolaylastirmak,
ikinci islevin anlagsma ve goriismeleri yapmak, iiglincii islevin yabanci iilkelerarasinda
istihbarati toplamak, dordiincii islevin uluslararasi iligkilerdeki stirtiigmeleri azaltmak, nihai
olarak ise bulundugu iilkede, iilkesini temsil etmek oldugunu belirtmektedir''. Drazen
Pehar’e gore diplomasi kiliglarin cekilmesini engelleyen kelimelerdir '* . Diplomasi
bagimsiz devletlerin, yani uluslararas1 sistemin temel birimlerinin birbirleri ile olan

iliskileri ve kullanilan metodlarin timiidiir'?.
1.2. D1s Politika Kavram

D1s politika birgok insan tarafindan devletlerarasindaki iligkiler ve davraniglar
olarak tanimlanir ve bu durumun varlig1 kolaylikla kabul gérﬁr”. D1s politika, iktidardaki
bir hiikiimetin kendi yetki alan1 disindaki diinya ile olan iliskileri bakimimdan amag saydig:
ilkeleri ve bu ilkelerin gergeklestirilmesi i¢in izledigi hareket tarzini ifade etmektedir. Bu

tanimda iktidardaki hiikiimet kelimesinin kullanilmasinin sebebi, iktidarda bulunmayan bir

’ Fuat Aksu, “Tirk Dis Politikasinda Zorlayic1 Diplomasi”, (Haz: Elif Hatun Kiligbeyli), Uluslararas:
[liskiler, Cilt:6, Say1:21, Bahar 2009, s. 147-149

' Matthew C. Armstrong, “Operationalizing Public Diplomacy”, Hand Book of Public Diplomacy,
(ed:Nancy Snow and Philip M. Taylor) , New York, Routledge,2009, S.65

"Hedley Bull,The Anarcihal Society: A Study of Order in World Politics, 2. Baski, London, Mac Millan
Press, 1995,ss163-166

2 Drazen Pehar, “Use of Ambiguities in Peace Agreements, DiploProjects”, International Conference
Presentetion, Mediterranean Academy of Diplomacy Studies, Malta

" Oya Akgoneng, Dis Politikada Diplomasinin Rolii, Onemi ve Metodlart, Jeopolitik, Ekim 2009, S.6

' Christopher Hill, The Changing Politics of Foreign Policy, Hampshire, Palgrave Macmillan, 2003, s.1



unsurun dis politikadan bahsettiginde ilk unsuru yani ilkeleri muhafaze etmekte olmasi

ancak ikinci unsuru yani hareket tarzinin eksik kalmasidir'.

Dis politika, bir devletin dis diinya ile olan iliskilerini, diger devletlere yonelik
tutum ve davraniglarinin biitiiniinii ifade eden bir kavram olarak bir devletin disa iliskin
siyasi, ekonomik, hukuki vb. tiim tutumlarini yansitan yiiziinii temsil etmektedir '°.
Bilge’nin dis politika yaklasimia gore devletlerin siyasi rejimleri, sosyal ve ekonomik
yapilart ne olursa olsun belli bir dis politikaya sahip olmak zorundadir. Bu zorunluluk,
hicbir devletin  diger devletlerle miinasebeti olmaksizin  yasayamamasindan
kaynaklanmaktadir. Dis politikalarin 6zelligi her devletin imkanlarinin ve ihtiyaglarinin
degisik olmasindan ileri gelir. Her devlet kendi ihtiyaglarina, imkanlarina ve devletler
camiasinin durumuna gore digs politika hedeflerini tayin eder ve bu hedeflere
varabilmeki¢in program veya planlar yapar ve bunlari gerceklestirebilmesi igin gerekli

askeri, politik, ekonomik ve kiiltiirel araclar1 saglar'’.

Dis politika analizi, tilkenin diger {ilkelerle dogrudan ya da c¢ift yonlii iliskiler ya
da Birlesmis Milletler(BM) gibi kurumlarla ¢ok yonli iliskilerdeki amaci ile
baglamaktadi '® . Konu hakkinda derinlemesine teorik ve pratik calisma yapan
arastirmacilarin  lizerinde fikir birligine vardigi bir tanimin olmadigint sdylemek
gerekmektedir. Karacusulu dis politika kavraminin ortak tanimlamada yasanan sorunlar1 ve
sorunlarin kaynagini derinlemesine incelemistir.Karacasu’lu incelemesinin ardindan bu
tartigsmanin ardindan herkesin uzlasacagi bir tanim bulmanin zorluguna deginerek,dis
politikayz; bir devletin veya uluslararasi iligkilerde bagimsiz aktoriin diger bir devlete ya da
devlet gruplarina veya bir bolgeye veya uluslararasi sisteme yonelik yetkili organ ve
temsilcileri araciliiyla aldig: kararlar, yaptig1 eylemler, olusturdugu degerler ve beklenen

amaclarindan olusan dis iliskilerin tiimii olarak tanimlamaktadir'’.

Dis politikanin  kavramsal ve kuramsal c¢ercevesi konusunda detayli

bilgilerilsyar’ingalismasinda da bulmak miimkiindiir. Isyar ¢alismasinda teoloji ve dis

"> Miimtaz Soysal, “ Dis Politika ve Parlamento”, Ankara Universitesi Siyasay Bilgiler Fakiiltesi Yaymlari,
No: 183-165, Seving Matbaasi, Ankara-1964,S. 4-5

16 Biilent Sener, Tiirk Dis Politikasinda Gii¢ Kullanma Secenegi, Baris Kitap, Ankara-2013,s.15-16

'7A.Suat Bilge, Milletleraras: Politika, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yayinlari, No:207-189,
Seving Matbaas1 Ankara-1966,S.295

18 ChristopherAlden,” ForeignPolicyAnalysis”,Universty of London, 2011, s.11
http://www.londoninternational.ac.uk/sites/default/files/programme_resources/lse/lse _pdf/subject guides/ir2
137 chl1-3.pdf

' Niliifer Karacasulu,”D1s Politika Nedir”, (Ed: Haydar Cakmak), Tiirk Dis Politikas: 1919-2008, Baris
Platin kitap Ltd. $ti, Ankara, S.11-14
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politika konusundaki tartismalara deginmis ve bu tartigmalar sonucunda dis politika
nosyonu konusunda kabaca iki farkli alternatif tanim oldugu sonucuna ulasmistir. Bu
tanimlardan ilki, dis politikanin ara¢ olarak veya amaglardan hareketle rasyonel olarak
ortaya cikarilmasi seklindeki bir tanimken, ikinci tanim dis politikanin ¢ok sayida
belirleyicilerinden bagimli bir davranis degiskeni olarak degerlendirilmesi seklindedir.
Birinci tanim perspektifi dis politikayr bir takim amaglara dayali olarak politikacilar
tarafindan formiile edilen direktifler veya amaclarin ardindaki niyetler olarak gormektedir.
Bunlar, ulus devletin o6tesinde bir aktor veya duruma yonelmistir. Belli amagclar
dogrultusunda formiile edilen aksiyonlardir. Ayni zamanda, bahsedilen ulusal araglari
gerceklestirmek dogrultusunda kullanilan araglar ve enstriimanlart da kapsamaktadir.
Ikinci tanim ise; dis politika nosyonunun temelinde, devletlerin giinbegiin
gozlemlenebilecek agik/net davraniglari, eylemleri ve aksiyonlari yerlestirir. Buna gore dis
politika, devletlerin g¢evresiyle iliskilerindeki eylemleri ve/veya eylemsizlikleridir. Bu
anlamda politikacilarin davranisa/eyleme doniismek iizere olan bir takim niyetleri pek
dikkate alinmaz. Bu tanimlamada dis politikaya etki eden iki temel faktorle ilgilenilir:
ulusal aktoriin dogas1 ve aktoriin dig smirlarinin 6tesindeki devlet gruplarina/kurum ve
orgiitlere yonelttigi davranis karakteristigi. Yani dis politika arastirmacisi, etkili olan i¢ ve
dis belirleyiciler {izerinde yogunlasmaktadir. Dis politikanin amaci bu tanimda da
degismez; nitekim, amag, devletin kendi disindaki aktorlerin davranislarina veya

durumlara etki etmeye ¢alismaktir™.
1.3 Diplomasi ve Dis Politika iliskisi

Diplomasi ve diplomasinin ge¢irdigi degisimleri incelemeden dnce diplomasi ile
dis politika arasindaki iliskiye deginmek gerekmektedir. Diplomasi ve dis politika
kavramlar1 birbirinden farkli anlamlar1 olmasina ragmen ¢ogu kez birbirinin yerine
kullanilan kavramlardir. Bu duruma kavramlarin genel kabul gormiis bir taniminin

olmamasinin énemli bir roli vardir.

Baslangicindan giiniimiize diplomasi ile dis politika arasindaki ayirim daha
onemsenmesi gereken ve daha belirginlesen sinirlara sahip olmustur. Ornegin eski caglarda
diplomasi ile dis politika arasindaki ayirimin ortaya ¢ikarilmasi fazla bir 6nem tasimazken,

giinimiizde ozellikle farkli diplomatik calismalarin kullanilmasi ile diplomasi ve dis

2 Omer Goksel Isyar, Karsilastirmali Dis Politikalar, Yontemler, Modeller, Ornekler ve Karsilagtirmali Tiirk
Dus Politikasi, Dora Yayinlari, Bursa:2009, s.259-261
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politika arasindaki ayirim daha belirgin hale gelmistir. Giinlimiizde diplomasinin 6neminin
artmasi ve devletlerin farkli diplomatik araglarla dis politikasin1 yonlendirmesi, bu alanda

calisanlar i¢in bu ayirimi zorunlu kilmaktadir.

Bu goriislerin yani sira dis politika ile diplomasi arasinda ayirim yapilmasini dogru
bulamayan goriisleri savunan arastirmacilarda bulunmaktadir. Ornegin Tiirkan Polatci
genis manada ele alindigi zaman diplomasi ile dis politika arasinda ayirim yapilmasini
dogru bulmamaktadir. Ancak dar manada dis politika, bir devletin uluslararasi sistemden
beklentileri; diplomasi ise bu amaglara varmak i¢in kullanilan ara¢ ve mekanizmalarin
tiimi olarak goriilmektedir. Diplomasi bir politika degildir ancak politikay1r uygulayan bir
vasitadir. Dig politika ve diplomasi birbirlerini tamamlar ve biri digerinin isbirligi olmadan

harekete gecemez?'.

Dis politikayi; devletin dis siyasal c¢evreye, ya da dis diinyaya karsi genel
tutumunu ve diinya iilkeleriyle olan baglantilarini, i¢ ve dis amagclarina ulasmak ve
bekleyislerini gerceklestirmek igin kabul ettigi ve izledigi genel calismalar olarak
degerlendirmek miimkiindiir®®. Dis politika, uluslararasi siyasal sorunlara bir devletin
amaglari, hedefleri ve davranislart agisindan bakar ve bir devletin uluslararasi sisteme veya
diger devletlere karsi tutumunu inceler 2 . Devletlerin dis politika stratejilerinden
anlasilmasi1 gereken, uluslararasi iligkilerde ve dis politikada o devletin amacina ulagsmak
ve hedeflerini gergeklestirmek i¢in izledigi ve ¢ogu kez de direkt olarak aciklamaktan
kacindig1r genel tutum ve davranislarin biitiinii olmalidir. Bunun i¢in devletler yalnizlik,
baglantisizlik, ittifak veya koalisyon kurmak ya da koalisyonlara katilmak **seklinde
somutlagtirabilecegimiz politikalar izleyebilmektedir. Diplomasi ise devletlerin amaglarina

ulagmak i¢in kullandig1 araclardan sadece biridir.

Morgenthau; dis politikanin her yonii kapsayacak ve en genis anlamda ele alinacak
sekilde diplomasinin 4 gorevi oldugunu ileri siirer ki diplomasinin aragsalligini bu

. . . . . 25
maddelerde gérmemiz miimkiindiir™;

! Tiirkan Polatcl, Osmanli Diplomasisinde Oryantalist Memurlar, Ak¢ag Yaymlari, 2013 Ankara, s.16

22 Mehmet Gonlibol, UluslararasiPolitika Ilkeler, Kavramlar, Kurumlar, 4.Baski, Attila Kitabevi, Ankara-
1993,S.68

= Tayyar Ari, Uluslararas: Iliskiler ve Dis Politika, 8. Baski, MKM Yaynlari, Bursa-2009, S.63

** Mehmet Kocaoglu, Uluslararas: Iliskiler, Ankara 1993, Kara Harp Okulu, S.421

“Hans J. Morgenthau, Uluslararas: Politika-2 , (gev:Baskmn Oran, Unsal Oskay) ,ingilizce 4.Baski, Ankara-
1970, s.683-684
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1-Diplomasi hedef ve amaglarini, bu hedef ve amaglarina ulagmakta fiilen ve

potansiyel olarak elde bulundurulabilecek gii¢ 1s181nda tayin etmelidir.

2-Diplomasi diger uluslarin amag¢ ve hedeflerinin ve bunlara erigmek i¢in ellerinde

bulundurabilecekleri fiili ve potansiyel giiglerin farkinda olmali ve bilmelidir.

3-Diplomasi bu degisik hedef ve amaglarin birbirleriyle ne derecede

bagdasabilecegini tayin etmek zorundadir.

4-Diplomasi, kendi amag¢ ve hedeflerine uygun diisecek olan arag ve yollar
kullanmak zorundadir.Morgenthau’ya gore bu gorevlerden her hangi birinde bir
basarisizlik dis politikadaki basariya zarar verir ve diinya barigini tehlikeye sokar.
Ayrica Morgenthau savasla sonug¢lanan bir diplomasi faaliyetinin, diplomasinin en
onemli amaci olan ulusal ¢ikarlarin barigell yol ve araglarla saglanmasina

erisemedigi i¢in basarisiz saymaktadir.

Diplomasinin hedefi milli menfaatler temelinde devletleraras1 iliskilerin barig
temelinde korunmasi ve gelistirilmesidir. Genel olarak uluslararasi iliskiler arenasindaki
kimi zaman diplomasi ile ¢éziimlenen kimi zaman ise savasla sonuglanan anlagmazliklarin
temelinde devletlerin milli menfaatlerinin ¢atismasinin yattigini kabul etmek mimkiindiir.
Dolayisiyla Morgenthau’nun da bahsettigi hususlar1 devletler, dis politikalarinda incelikle

uygulayarak en etkili sonucu elde etmeye calismaktadir.

Uluslararas1 iliskiler ve diplomasi sozliigiinde diplomasinin iki anlamindan
bahsedilmektedir.Bahsi gegen anlamlarin ilkinde diplomasi, dis politikanin bir araci olarak

«

gorilmektedir. Buna gore diplomasi “...milletlerarast anlasmaziliklari, savasla degil barig
voluyla ¢6zmeyi 6n goren bir dis politika aracidwr. Hatta asil amag baris olmak kosuluyla
savas i¢in yapilan miizakereler dahi diplomasinin simirlarina girer. Diplomasinin ikinci
niteligi “temsil "dir. Diplomasinin uygulayicisi olan diplomatlar, gérevli olduklar: iilkede

kendi devletlerini ve devlet baskanlarini temsil eder.?0”

Karsilastigimiz bircok kaynakta da
diplomasi savasin en 6nemli alternatifi olarak gosterilmektedir. Bunun anlagilabilir nedeni
ise mevcutta bir sorunun ¢éziimiiniin diplomasi ile alternatifler serisi haline gelmesidir.
Bunu su sekilde orneklendirilebilir; A ve B {ilkesi arasinda bir anlasmazlik oldugunu
varsayalim. Bu anlagsmazlii ¢6zmenin yolu, iilkelerin birbirleriyle savasmasi ya da

diplomatik yontemlere basvurmasidir. Diplomatik yollar, {ilkelere anlagsmay1 ¢6zmek i¢in

% Ahmet Emin Dag, Uluslararasi Iliskiler ve Diplomasi Sozliigii,2. Basim, Anka Yayinlar1,2005,5.153
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alternatifler sunmasi acisindan Onemlidir. Alternatifler, B {ilkesinin geri adim atmasi
karsihiginda A ilkesinden bazi imtiyazlar almasi olabilece8i gibi, istisnai olarak B
ilkesinin geri adim atmasinin tek alternatifi A ilkesinin karsiliginda savag agmamasi da
olabilir. Ornegin II. Diinya Savasma(DS) giden siire¢ icinde Hitlerin Avusturya’ya
uyguladigi baski bu durumun en agik Orneklerinden biridir. Avusturya Nazilerinin
faaliyetlerinden rahatsiz olan Avusturya bunlara karsi bir operasyon baglatmistir.
Operasyon sirasinda Avusturya Nazilerine emirlerin Berlin’den geldigi belgelenmistir Bu
operasyon iizerine Hitler kuvvete basvurmadan 6nce Avusturya Bagbakani Schuschnigg
Avusturya smirlar1 yakinlarindaki Berhtesgarden da bulunan satosuna davet etmis ve
kendisine bir iiltimatom vermistir. Ultimatom’a gdre Nazi Partisinin faaliyetlerine izin
verilecek, hapsedilen Naziler serbest birakilacak, Avusturya Nazilerinden Dr. Seyss-
Inquart Icisleri Bakanhgma getirilecek ve diger iki Nazi’de Harbiye ve Maliye
bakanliklarina getirilecek, Avusturya ordusu ve ekonomisi Alman ordusu ve ekonomisiyle
entegre edilecekti. Bu isteklerin gergeklestirilmesi i¢in 4 giin siire tanindi. Avusturya
Bagbakani1 Schuschnigg Avusturya halkinin bagimsizligini korumak isteyip istemedigi
hakkinda plebisit karar1 aldi. Bunun {izerine Hitler, 11 Martta Avusturya’ya verdigi yeni
bir iiltimatomla Avusturya Bagbakani Schuschnigg’ten gorevden cekilmesi ve yerini Dr.
Seyss-Inquart’a birakmasini istedi. Bu kararda Avusturya tarafindan kabul edildi. Ardindan
Alman ordusu Avusturya’yr askerleriyle isgal etti >’ ” Goriilecegi iizere Avusturya
savagsmama karsiligr olarak {ilkesini Almanya’ya teslim etmistir ve bunu tamamen
diplomatik  yontemler kullanarak  gerceklestirmistir.  Diplomasi uygulamasindan
bahsedildiginde akillara sadece cift tarafli kazang gelmemelidir. Yani iki tilke arasindaki
iliski simetrik, yar1 simetrik ya da asimetrik olabilir ve bu durum diplomasi siirecine de

yansir.

Cogu durumda siddete bagvurmaksizin veya siirtlismeye yol a¢cmaksizin bir
devletin milli menfaatlerini baska bir devlete kars1 koruyabilmesi diplomasi araciligiyla
miimkiin olmaktadir™®. Tarihin bilinmeyen ¢aglarindan beri varligi kabul edilen diplomasi,
zaman icinde ad hoc diplomasi, siirekli el¢ilik kurumlar1 ve parlamenter diplomasi gibi
farklt sekillere biiriinerek ve hukuki tabanimi giliclendirerek giliniimiizdeki sekline

kavusmustur. Giiniimiiz uluslararas: sistemi, uluslararasi barig ve giivenligi saglamak i¢in

*7 Fahir Armaoglu, 20. Yiizyil Siyasi Tarih 1914-1980, 4 Baski, Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yayinlari, Agustos
1987, 5.279-280

* Rauf Arsan, “Tarih Boyunca ve Giiniimiizde Diplomasi”, LU Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi,
No:10,1995,s. 89-96
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diplomasiyi destekleyici araglarla donatilmistir. Bir iilkenin diger iilkeye savas agmasi
belirli hukuki kurallarla smirlanmis ve bu siirlandirma BM nezdinde olas1 yaptirimlarla
ve Onleyici diplomasi araciligiyla desteklenmistir. BM ve diger bircok uluslararast orgiit
tarafindan desteklenen diplomatik yol ve yontemler giiniimiiz uluslararasi sisteminin
dayanagim olusturmaktadir. Biiyiikelgi Mithat Rende’nin deyimiyle “Iletisimin bittigi
yerde savas baslar, diplomasinin bittigi yerde savas ve catigmalar baslarzg.”Diplomasi
tilkelerarasindaki iletisimin ana unsurudur. Devletlerin diger iilkede bulunan temsilcilikleri

biiyiikelgilikler ve konsolosluklar, karst devletle iletisimi siirdiirmek islevini yerine getirir.

Kavramlarin tanimlanmasi1 konusunda her ne kadar belirli bir anlasma olmasada
dis politika ve diplomasi kavramlari birbirleri yerine kullanilabilecek kavramlar degildir.
Ozellikle giiniimiizde dis politika ile diplomasi kavramlar1 birbirlerinden net sekilde
ayrilmali ve analizler bu sekilde yapilmalidir. Bunun sebebi ise diplomasi dis politika
kapsaminda gelistirilen amaca hizmet eden bir aractir. Dis politik hedeflere ulagsmak icin
iilkeler gegcmiste diplomasi ve savas seceneklerinden birini kullanirken gilintimiizde
diplomasi de kendi i¢inde alt dallara ayrilmis ve yek pare bir strateji ile hareket edilmekten
ziyade ¢ok yonlii konjonktiirel hareketlerin bir arada yiiriitiilmesi zorunlu olmustur. Bir
sanat olarak goriilen diplomasi yapimi giiniimiizde daha ince ve nitelikli is¢ilik gerektiren
bir istir.

Diplomasi ve dis politika kavramlarinin igerikleri ve olanaklari, soguk savas
sartlar1 altinda O6nemli sekilde genislemistir. Diplomasi artik sadece diplomasi degildir,
ticari diplomasi, acgik diplomasi, i diinyasi diplomasisi, zorlayic1 diplomasi, dnleyici
diplomasi gibi gesitlere ayrilmistir’’. Degisik alanlara yayilan ve o alanlara 6zgii politika

yapimui gerektiren diplomasi, devletin genel dis politikasina hizmet etmektedir.

Dis politika ve diplomasi arasindaki bir diger onemli fark, dis politikanin
sireklilik arz etmesi, diplomasinin ise dig poltikaya gore daha degisken olmasidir.
Devletler istikrara verdikleri O6nem sebebiyle dis politikada keskin donisler
gerceklestiremezler. Dis politikada siireklilik bir devletin dis politikasinin uzun siireli
olarak temel ilke ve esaslar1 koruyarak belli parametrelerin disina c¢ikmamasi veya

ctkamamasi anlamina gelmektedir. Bagka bir ifade ile bir devlet uzun siireli olarak izledigi

? Mithat Rende, Miizakerecinin Temel Nitelik ve Meziyetleri, http://diab.mfa.gov.tr/tr/muzakerecinin-temel-
nitelik-ve-meziyetleri/ (Video: 1.27), e.t 10.10.2015

**European Parliament Directorate-General for External Policies Policy Department, Autor:Péter Bajtay,
ShapingandControllingForeignPolicy,EuropeanUnion, July-2015, S.8
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dis politikayr degistirmeyi ya rasyonel bulmamaktadir ya da boyle bir degisime gidecek
imkanlardan yoksundur®'. Diplomaside ise devletlerin manevra alanlar1 daha genistir.
Devletler, uluslararasi arenada meydana gelen degisimlereparalel olarak diplomatik

hamleler yapilabilir.

Giliniimlizde diplomasi bazi1 alanlara ayrilmaktadir. Cevre diplomasisi, enerji
diplomasisi, kamu diplomasisi, insani diplomasi gibi kavramlar giin gegtikge hayatimiza
girmektedir ve diplomasi kavrami farkli alt alanlar kazanmaya devam etmektedir.
Miizakere masasinda elini gliglendirmek isteyen devletler diplomasinin farkli alanlarim
degerlendirmek ve bu alanlarda yaptiklar1 ¢calismalarla karsi devlet {izerinde baski unsuru
yaratmak durumundadir. Genis anlamda diplomasi insanlarin var oldugu zamanlardan
basladigr kabul edilebilirken, genis anlamda dis politika kavramini insanlarin varolus
tarihlerine indirmek pek miimkiin degildir. Glinlimiizde diplomasi bir resmin pargalari iken

resmin tamamini dis politika olarak gérmek miimkiindiir.

D1s politika her hangi bir devlette, hiikiimetlerin milletlerarast planda izlemeyi
kararlastirdiklart bir politikadir. Diplomasi ise hiikiimet¢e kararlastirilan dis politikanin,
disisleri, dis temsilcilikler ve diger teskilatlarca yiiriitilmesidir ** Diplomasi ve dis
politikanin birbirinden farkinin net sekilde ortaya koyulabilmesi icin dis politika
kelimesindeki politika kavramini incelemek gerekmektedir. Cogunlukla politika kelimesi,
bir sahsin, kurumun veya bir hiikiimetin kabul ve izledigi belli hareket veya yonetim tarzi
olarak tarif edilir. Ayn1 deyim devlet bakimindan ele alindiginda genis anlamda devlet
yonetimini gosterir. Politika kelimesinin bir¢ok anlami vardir ancak konumuzla ilgili
politika kelimesinin ortak anlami iizerinde duracak olursak; politika deyimi hakkinda
yapilan tariflerin ¢ogunda ortak olarak ama¢ veya hedeflerden, bunlara varmak igin
izlenecek hareket veya yonetim tarzindan ne nihayet bu yolda kullanilan usul ve araglardan
bahsedilmektedir®. Diplomasi, dis politika demek degildir. Politikayr hiikiimet saptar.
Diplomatlar uygulayicidir. Diplomasinin es anlamli kelimesi ‘tact’in Tiirkgesi taktiktir, yol

yordam bilmekdir’*.

3! Giiltekin Siimer, “D1s Politikada Stireklilik-Degisim Cekismesi”, Uluslararast Hukuk ve Politika, Cilt 6,
Say1:23, ss.73-98, 2010, 5.74

32 R.C. Macridir, “ForeignPolicy in World Politics”, New York 1962, 5.18-19

33 A.Suat Bilge, “Milletleraras1 Politika”, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yaynlari, No:207-
189, Seving Matbaas1 Ankara-1966, s.296

** Ergun Sav, Diplomaturka, Bilgi Yaynevi, Kasim 2000 Ankara, s.11
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1.4 Diplomasinin Mekansal Boyutu

Diplomasi tarihine deginmeden 6nce, diplomasinin ortaya ¢ikmasinda etkili olan
sartlar1 olarak ortaya koymak gerekmektedir. Bu noktada jeopolitika ve jeostrateji
kavramlar1 &n plana c¢ikmaktadir. Ozellikle Antik Yunan’da diplomasinin kayit altina
alinan ve daha diizenli sekilde uygulama alan1 bulmasinda Jeostratejik olarak dnemliyken,
Italya’da diplomasinin gelismesinde ve ilerleyen dénemlerde devletlerarasinda yayilmasi
jeopolitika ile ilgilidir. ilerleyen sayfalarda da bahsedilecegi iizere konu dahilinde dijital
diplomasi kavrami, jeopolitik ve jeostratejik bakis acilarna nisbi bir daraltma
getirmektedir. Bir iilkenin cografi konumu, tarihi ge¢misi gibi dinamikler diplomaside
onemli olmaya devam etsede dijital diplomasi stratejik diisiince temelinde ele alindiginda
bu dinamiklerin etkisini kisitlayabilmektedir.Bunun durumun sebebi, kiiresellesme ile ele
alindiginda dijital alanin, cografi kosullardan kaynaklanan etmenleri kismen sinirlamasi ve
iilkeler ve insanlar arasindaki bag1 kuvvetlendirerek 6zellikle fikir aligverisine uygun ortam

yaratmasidir.

Jeostrateji, cografi unsurlarin stratejik agidan incelenmesi ve stratejik sonuglar
¢ikarilmasini kapsamaktadir. S0z konusu cografi unsurlar; ekonomik, sosyal, politik ve
fizikidir. Jeostrateji terimi, askeri stratejik kademeleri ilgilendirir. Jeostrateji; bir devlet
ilkesinin ve g¢evresinin iizerinde bulundugu bdlgenin cografi, hidrografik, meteorolojik ve
iklim ozellik ve olanaklarindan askeri harekatta stratejik komuta kademelerinin

yararlanmasi bilimidir™.

Jeopolitik politikaya cografi unsurlarin katilmasini, cografi unsurlarin politik
degerlendirmelere dahil edilmesini saglamaktadir. Ayrica cografyanin 1s18inda beseri
ozellikli diger birgok unsurun bir biitiinliik igerisinde ele alinmasi imkan1 dogmaktadir. Bir
sorun, sadece ekonomik verilerle ve degerlendirmelerle degil, biitiin bunlarin hepsini
hesaba katan, dikkate alan bir calismayla c¢o6ziime kavusturulabilir. Jeopolitik,
arastirmacilara, cografyayr da hesaba katan, ekonomik, sosyal, askeri, kiiltiirel degerleri
dikkate alan bir biitiinliik i¢ince bakma yontemi kazandirir’®.Jeopolitikanin konusu siyaset

ve uzam arasindaki iliskilerin analizi olup, tarihi XX.ylizyil basina dayanan bir Avrupa

33 Erol Miitercimler, 21.Yiizyil ve Tiirkiye, Giincel Yayincilik, ikinci Basim, istanbul 2000,s.81-82
% Suat ilhan, Tiirkiye nin ve Tiirk Diinyasinin Jeopolitigi, 2.Baski, Tiirk Kiiltiiriinii Arastirma Enstitiisii
Yaymlari Seri VIII Say1: A.2, Ankara-1997,s.4
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terimidir’’.Jeopolitik, bilimsel calismalardan politik diizeyde sonu¢ ¢ikarilmasi, bolgenin

ve iilkenin bu olgulardan etkilenme durumunun ortaya konulmast i¢in gereklidir®®.

Jeopolitika ise tartismali tamimlari olan bir kavramdir. Ornegin baz1 diisiiniirler,
jeopolitigin cografi determinizmin ham bi¢imini hissettirdigini, bazilar1 ise uluslararasi
saldirganligit mesrulastirmaktan bagka bir seyi temsil etmedigini ileri siirmektedir.
Etimolojik a¢idan “geo” ve “politika” (politikos) terimi, sehir ve sehir devleti(site)
anlamina gelen Grekg¢e kaynakli “polis” kelimesinden tiiretilmistir.  Etimolojik
aciklamasindan da anlagilabilecegi {izere jeopolitik kavrami, siyasi eylemlilik ile
eylemliligin gerceklestigi topraksal cevre arasindaki ozel iliskiyi vurgulamaktadir.
Jeopolitigin farkli anlamlar1 bulunmaktadir. Bu anlamlardan konumuz dahilinde
benimsedigimiz Kieffer’in tanimidir. Kieffere gore jeopolitik; bir devletin sosyal, politik,
ekonomik ve stratejik unsurlarinin bu devletin dig politikasinin tayin ve izlenmesine

uygulanmasidir™.
Jeopolitigin degisen ve degismeyen unsurlari iki ana baslik altinda toplanabilir.

1-Jeopolitigin cografi unsurlar1 (degismeyen unsurlar) cografi konum (anakaralar
arasi ve bolge diizeyinde), sinirlar ve cografi biitlinliik, saha genisligi ve sahip

olunan stratejik kaynaklar, cografi 6zellik(ada devleti, kita devleti, i¢ devlet,...)

2-Jeopolitigin beseri unsurlari(degisken unsurlar): Sosyal degerler, ekonomik
degerler, politik degerler, askeri degerler, kiiltiir degerleri ve kiiltiir ¢ergevesi bir
iilkenin biinyesini, temel yapisin1 olusturan jeopolitigin cografi unsurlar
(degismeyen unsurlar), beseri unsurlar(degisen unsurlar) ve zaman, birbirlerini
etkileyerek bicimlendirir ve bir biitlinlik i¢inde degerlenirler. Bu biitiin iilkenin

politikasin1 yonlendiren ulusal giiciidiir.

Jeopolitigin amaglarindan biri, politik hakimiyetin, sadece insan ya da maddi
kaynaklar anlaminda gii¢ sahibi olmanin 6tesinde, bu giiclin uygulandig1 cografi ¢evre ve

kosullarla ilgili bir mesele oldugunu vurgulamaktir .

7 Maxime Lefebvre, Amerikan Dis Politikas1, (¢ev: Tugrul Karabacak), Avrasya Stratejik Arastirmalar
Merkezi Yayinlari, Ankara 2003, S.2

3% Suat Ilhan “Tiirkiye’nin ve Tiirk Diinyasinin Jeopolitigi”, Tirk Kiiltiiriinii Arastirma Enstitiisii Yayinlart,
Ankara 1993, S.3-5

3% Bilal Karabulut, Strateji, Jeostrateji, Jeopolitik, Platin Yaymlari, Ankara-2005, s. 24-28

* Erol Miitercimler, Gelecegi Yonetmek ve Kazanmak icin Stratejik Diisiinme, Alfa Yaymlari, 5.Basim
2011,5.293-294
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Tarihi, cografyay1, milletlerarast miicadeleleri ilmi goriis agis1 ile yorumlamak ve
degerlendirmek ile belirli bir durumla ilgili yorumu her durum igin gegerli kural sayip, teze
aksiyoma doniistiirme, genelleme ayni sey degildir. Cografi mekanlarin milletlerarasi
iligkilerde ve {stlinliikk miicadelesinde sonug¢ belirleyici veya sonucu Onemli oOl¢iide
etkileyici bir faktor degerini kazanmasi, barindirdig1 ve iliskili kildig1 mekanlar1 tasarruf
eden toplumlarin kudret ve kifayetleriyle, maddi ve manevi seviyeleriyle, giicleriyle
baglantili ve oranli bulunmaktadir. Cografyaya politik bir mana ve etki kazandiran, onu

kullanima acan, tasarruf eden insandir, toplumdur®'.

Diplomasinin Antik Yunan’dan itibaren baglamasi genel olarak jeostratejik
unsurlar ile agiklanabilmektedir. Antik Yunan’da site devletleri arasindaki jeostratejik
esitlilik durumu jeopolitik olarak iilkelerin esit statiilerde isbirlikleri kurmalarina ve bu
iletisim durumu da diplomasinin gelismesine neden olmustur. Benzer durum Italyan
diplomasisi iginde gegerlidir. italya’da benzer giiclere sahip devletlerarasinda diplomasi

daha etkin sekilde uygulanmistir.
1.5 Neoliberalizm ve Dis Politika

Liberalizm, belli amag¢ ve idealleri olan bir siyasal diigsiince gelenegini temsil
etmektedir. Liberalizm, bir ideoloji olarak &zellikle Ingiltere ve Amerika Birlesik
Devletleri(ABD)’nde XVIII. ve XIX.yiizyil siyasal ve ekonomik diisiince tarihinde etkili
olmustur. Klasik liberal diisiince, esitlik, rasyonellik, 6zgiirliik ve miilkiyet kavramlar
lizerine inga edilmistir. Uluslararasi liberal teori olarak da ifade edilecek olan XX. Yiizyil
liberalizminin temel 6zelligi, klasik liberal teorinin insan unsuru ve bireye yaklagimini esas
alarak, uluslararasi iligkilerde barig ve igbirliginin analiz edilmesidir. Liberalizmin temel
ilkesi olan demokrasi, neoliberalizminde en temel ilkesi olmaya devam etmektedir.
Demokrasinin baris1 tesvik ettigi tiim liberal goriisii savunanlarin iizerinde durdugu en

dnemli noktadir*.

1980lerden oOnce neoliberalizm hemen hemen sadece ekonomik anlamda
kullanilmaktaydi. 1980lerden sonra yaygin ise olarak ekonomi diginda diger alanlarda da
disiplinleraras1 kullanilmaya bagslandi. Bu durumun sonucu olarak iktidar politikalari,

ekonomi-politik ve piyasa tartismalarin Stesinde ele alinmaya baslandi™ Konumuzla ilgili

*! Muzaffer Ozdag, Tiirkiye ce Tiirk Diinyasi Jeopolitigi, Avrasta Bir Vakfi Yayinlari, Ankara 2003,s.11

*2 Tayyar Ar1, Uluslararasi Iliskiler Teorileri, MKM Yaynlar1, 6. Bask1,5.342-356

# Rajesh Venugopal, “Neoliberalism as Concept”, London School of Economics and Society,
http://personal.lse.ac.uk/venugopr/venugopal2014augneoliberalism.pdf ,
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olarak, neoliberalizmin uluslararasi politika alanina iliskin ¢esitli bakis acilarinin en
belirgin 6zelligi, alanin konusunu sadece devletlerin dis politikalarin1 ve aralarindaki
iliskileri incelemek olarak goren devlet merkezli goriise karst olmalardir.
Devletlerarasindaki siyasal sinirlarin 6neminin giderek azaldigi, i¢ ve dis politika
arasindaki ayrimin oldukga gii¢lestigini ve uluslararasi politikanin ekonomik olaylardan
giderek daha fazla etkilendigini savunmaktadir. Bu yaklasim, gii¢ ve askeri imkanlarin tek

baslarina yeterli olmayabilecegini ortaya koymaya ¢alismaktadir*®.

Neoliberalizm kiiresel 6l¢ekte rekabetci devletler ve piyasalan tasavvur ederken
sosyal demokrasi is birligi ve demokratik ¢ok yonlii kiiresel yonetime evrilen bir sistem 6n
gormektedir®. Neoliberaller devlet disi aktdrlerin uluslararasi sistemde varligimi kabul
etmektedir. Neoliberallerin uluslararasi sistemde kabul ettikleri aktorler ise birey,

uluslararas: 6rgiitler, baski gruplar ve diger gruplardir.

Neoliberallerin iizerinde durdugu diger bir olgu karsilikli bagimliliktir. Karsilikli
bagimlilik, analitik bir s6zciik olarak, bir sistemin degisik yerlerindeki aktorlerin ya da
olaylarin birbirlerini etkiledigi durumlara gonderme yapmaktadir. Basit sekilde ifade
edilirse, karsilikli bagimlilik birbirlerine bagimli olmak anlami tasir *” Neoliberalizmin
ortaya koydugu en onemli Ozelliklerden biri karsilikli bagimliliga verdikleri dnemdir.
Neoliberaller, devletlerarasinda karsilikli bagimliligin arttigini ve devletlerin giiclin askeri
boyutundan ziyade ekonomik boyutuna Onem vermeye basladigini, bu ylizden de

ekonomik konulada is birligi ¢abalarinin daha yogun ve basarili oldugunu savunmaktadir*.

Neoliberal bakis acisinda deginilmesi gereken onemli bir husus giice karsi bakis
acisidir. Buna gore gii¢lii olma durumu aslinda bir potansiyeli gosterir. Bagka bir deyisle
giiclii olma durumu bir kapasite gostergesidir. Bu potansiyelin aktif hale gelmesi igin bazi

araclar gereklidir. Devletler bu araclar1 kullanarak diger devletleri etkileyebilir 9

* Faruk Sonmezoglu, Uluslararast Politika ve Dig Politika Analizi, Der Yayinlari, 5.Baski, S.110-118

* Heikki Patomaki, ”Neoliberalism and the Global Financial Crisis”, New Political Science, Vol 31, No:4,
December 2009, ss:431-442

% jskender Serdar, “Neorealizm, Neoliberalizm,Konstraktivizm ve Ingiliz Modellerinde Uluslararasi
Sistemsel Degisikliklere Bakis”, The Journal of Europe —Middle East Social Science Studies,July 2015,
Vol:1, Issue:1,s:14-38

" Joseph S. Nye, Jr.& David A. Welch, Kiiresel Catismay ve Isbirligini Anlamak, (¢ev:Renan Akman),
Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir Yayinlari, 3.Basim, Ekim 2013, s.351

* Artur Stein, “Coordination and Collaboration: Regimes in an Anarchic World”; David Baldwin, (der.),
Neorealism and Neoliberalism,s.29-59; Charles Lipson,”International Cooperation in Economic and Security
Affairs”, David A.Baldwin(der.), Neorealism and Neoliberalism,s.72

* Yiicel Bozdaglioglu, Cinar Ozen, “Liberalizmden Neoliberalizme Gii¢ Olgusu ve Sistematik Bagimlilik”,
Uluslararast Iliskiler, Cilt 1, Say1 4(Kis 2004),s.59-79
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Neoliberalizm tarafindan uluslararast sistemde diger aktorlerin varhig, giiniimiiz
diplomasisinin de temelini olusturmaktadir. Hiiklimetleraras1 ve hiikiimetdis1 orgiitlenmeler
diplomatik kanallarinin  ¢esitlenmesinde Onemli rol oynamaktadir. Diplomasinin
neoliberalizmden etkilenmesinin en temel gostergesi, uluslararasi sistemde aktor olarak

kabul edilen bireye yonelik devletlerin kamu diplomasisini etkin olarak kullanmasidir.
1.5.1 Devlet

Stiphesiz ki devletler kiiresellesme Oncesinde de sistemin en Onemli aktorii
konumundadir, ancak kiiresellesmenin ardindan devletlerin sistem i¢inde aktor olarak yer
alma pozisyonlarinda degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisiklikler dogal olarak
diplomaside de degisiklige yol agmis ve devletler uluslararasi sistem igindeki aktorliik
pozisyonlarinda yeni formlar kazanmiglardir. Bu formun en tipik 6rnegi Hiikiimetlerarasi

Kuruluslarla devletlerin sahip olduklar kapasitenin otesinde sistem i¢inde bulunmalaridir.

Devlet, uluslararasi iligkiler alaninda kullanilan en genel anlamiyla belirli bir
cografi alan icerisinde yasayan halk {lizerindeki, resmi, egemen ve taninmis tekel politik
otoriteyi ifade etmektedir. Sinirlar1 tespit edilmis bir cografi alana sahip olmayan herhangi
bir idari mekanizmadan devlet olarak bahsedilemeyecegi gibi, belli bir politik otoritenin
idari denetimine tabi olmayan bir cografi alandan ya da {izerindeki halktan da devlet olarak
bahsetmek miimkiin degildir. Devletin varligin1 devam ettiren diger unsurda bu politik
otoritenin Oncelikle kendi halk: tarafindan, sonrasinda ise diger devletler tarafindan kabul
edilmesidir. Bu taninma unsuru 6zellikle uluslararasi iligskiler alani ve uluslararasi hukuk
kurallar1 ¢ercevesi i¢in onemli bir faktordiir. Uluslararas: sistem icinde aktor olarak ulus
devlet, karar alma siirecindeki bireylerin kisiliklerinden bagimsiz olarak, belli bir
davranista bulunan, tek sesli ve tiniter birbirim olarak kabul edilmektedir’’. Bunun yaninda
devlet olarak her tiirlii kosulu saglayan ancak uluslararasi arenada taninmayan Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyet(KKTC) gibi alansal giiglerin devletin uluslararas1 arenada
taninma kapsamina girmemesine ragmen kismi bir gili¢ olarak uluslararasi sistemde yer
aldigmn1 vurgulamak gerekmektedir. i¢ hukuklar1 geregi vatandaslarina kars1 gii¢ uygulama
tasarrufunu elinde bulunduran bu tarz yapilarin ayn1 zamanda bir sekilde sinirlarini kontrol

etme iradesi sergileyebildikleri i¢in sistemde aktor olarak rol aldigi kabul edilebilir.

Westphalia’dan bu yana uluslararasi sistemin diizenlenmesinde ana mekanizma

olan giic dengesinin bugilin gegerli olmadigi, devletlerin artan bagimhiliginin ve gii¢

%% Deniz Ulkii Aribogan, Globallesme Senaryosunun Aktérleri, Der Yaynlari, Istanbul-1996, S.83-84
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kavramindaki temel degisikliklerin bu sonugta etkili oldugu belirtilmektedir. Gegmisten
gelen siireklilik giigleri, basarili bir dis politika i¢in, giic dengesinin geleneksel askeri
araglarini ve stratejilerini gerekli kilmaktaysa da her donem gecerli olan degisiklik, giicii
biiyiilk devletlerin elinden alip sistem icinde dagitmistir. Bdylece gilic dengesi
mekanizmasini sinirlandirarak, ancak bolgesel diizeyde oynanmasina olanak saglamistir.
Dolayisiyla, bugiliniin 6zelligi siiper gii¢lerin hegemonyasindan ¢ok, sistemde giiciin
dagilmasi, bolgesel devletlerin  sorumlulugunun artmast ve oyunun kurallarinin

karmasiklasmasidir™”.

Robert W. Cox bundan bodyle uluslararasi iligkilerin, basit¢ce devletlerin gii¢
topladig1 bir sistem olarak anlasilamayacagini savunmaktadir. Ayrica Cox, dis politikay1 i¢
politikadan  ayirmayr  saglayan devletle sivil toplum arasindaki  ayrimin
stirdliriilemeyecegini iddia eder. Politikayr uluslararast ve yerel arasinda bdlmek
savunulabilir olmadigina gore, Cox, birbiriyle baglantili ii¢ etkinlik alan1 saptar-sosyal
kuvvetler, devlet formlar1 ve diinya diizenleri- Bu, normatif ve tarihsel 6gelerin
birlesmesine izin verir ve en 6nemlisi diinya politikasindaki degisikligin kavranmasina

yonelik bazi yollar verir’>.

Uluslararasi ilisliler arenasinda devletin, 6zellikle kiiresellesme ile birlikte gii¢
kaybettigi savunulmaktadir ancak devlet hala uluslararasi iligkilerin asli unsurudur ve
temel yonlendiricisidir. Topraklarinda ulusal ve uluslararas1 alanda eylemlerde bulunma
yeterliligine sahip olan devletin kaybettigi giicii, uluslararasi arenada yaptigr ekonomik,

siyasi ve kiiltiirel ittifaklarla saglamaya calistigin1 soylemek miimkiindiir.
1.5.2 Cok Uluslu Sirketler

Cok Uluslu Sirketler(CUS), bir iilkede kurulu ana sirket ile degisik iilkelerdeki
birden fazla sayida bagl sirketler araciligiyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. Dogalar1 geregi
birden fazla iilkede faaliyet gosteren CUS’larda, ana sirket ile bagli sirketlerin birbirinden
mal veya hizmet satin almalar1 ya da 6diing para gereksinimlerini gidermeleri normal sirket
iligkilerinden farklilik gosterebilmektedir. Bu sirketler tiim diinyay: pazar olarak gérmekte
ve cesitli lilkelere dogrudan yatirim yapabilmektedirler. Faaliyette bulunduklari tilkelerdeki

bagl sirketlerin ve subelerinin faaliyet ve yonetimleri merkez tarafindan saglanmaktadir.

1 Oral Sander, Siyasi Tarih 1918-1994, 19 Bask1, Imge Kitabevi, Ankara-2010,s. 587-588

32 Robert W. Cox,”Sosyal Kuvvetler,Devletler ve Diinya diizenleri:Uluslararasi iliskiler Teorisi Otesinde”,
(der: Howard Williams-Moorhead Wright- Tony Evans), Uluslararas: lliskiler ve Siyaset Teorisi Uzerine Bir
Derleme, 1996,5.391
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Uretim faktoriinde is giiciinii diinya genelinden temin edebilmekte ve bu konuda smir
tanimamaktadir. Yeni faaliyet tarzi, belli bir fiziki mekana atfedilmeyen ekonomik faaliyeti

ve bu faaliyete bagli katma degeri ortaya ¢ikarmaktadir™.

Sirketlerin onceleri yerel ticari faaliyetlerin bir unsuru iken sonralar1 devletlerin
politik cikarlarini saglamak amaciyla kullanilan somiirgeci iliskilerin bir uzantis1 haline
gelmesi; sonrasinda ise IX.yiizyil sonlarina dogru modern endiistri sirketlerine doniiserek
ozellikle de XX. yiizyil ortalarindan itibaren devletlerle rekabet eder hale gelen kuruluslar
halini almasi, onlar1 sistemin incelenmeye deger aktorlerinden biri konumuna
getirmistir.Bu sirketlerin diinya sisteminin 6nemli aktorlerinden biri olarak kabul
edilmesinin birgok sebebi bulunmaktadir. Her seyden once bu sirketler devletle
kiyaslandiklarinda sahip olduklar1 bir¢ok avantajin disinda, global sistemde su donemde
belirleyici unsurun ekonomi oldugunun farkindadir. Baska deyisle giiniimiiz diinya
sistemindeki iliskilerde en onemli faktorleri ekonomik veriler bigiminde belirtmekte ve
ekonominin belirleyici oldugu bu diinyada, en agik ekonomik semboller olan sirketler birer
aktor konumuna yiikselmektedir. Bu sirketlerin istedikleri siyasal partileri ve fikirleri
yonetime getirmek amaciyla bircok harcamalar yaptigi gibi, istemedikleri ydnetimleri

devirmeye yonelik bazi faaliyetlere giristigi bilinen bir gergektir™.

Devlet otoritesinin kisitlayici dogasi ile piyasalarin kisitlara karsi olan tepkisi ve
bunlara kars1 mekanizmalar gelistirmesi, cagdas(uluslararasi) siyasi iktisadin temel 6zelligi
ve inceleme alanlarindan biridir™. Neoliberal diinya goriisiiniin bir ideolojik soylemi
olarak degerlendirildiginde,kiiresellesme kavraminin aslinda cagdas
teknolojisiningereklerine uyum gostermekten ibaret bir teknik siire¢ olmadigi, bunun
Otesinde uluslararasi sermayenin ¢ikar alanini diinya Olceginde genisletme projesinin
somutlasmis bir iradi ifadesini olusturdugu goriilmektedir. Bu ideolojik programin bas
aktorlerini ise kiiresel kapitalizmin isletici giicleri olan Cok Uluslu Sirketler ve uluslararasi
finansal kuruluglar olusturmaktadir. Diinya 6l¢eginde faaliyet gosteren yaklasik 37.000
CUS ve bunun yaninda, iglerinde Diinya Bankasi, IMF, Diinya Ticaret Orgiitii gibi
kuruluslarinda bulundugu uluslararasi finansal sermaye sebekesi, kiiresellesme ideolojisini

bir ¢agdaslik projesi olarak sunmaya cabalarken, kavramin altindaki siifsal giicleri ve

33 Hiiseyin Istk, Cok Uluslu Sirketlerde Ortiilii Kazang ve Ortiilii Sermaye, Maliye Bakanligi Arastirma,
Planlama ve Koordinasyon Kurulu Bagkanligi, Yayin No:2005/370, Ankara-2005,s.2-21

> Deniz Ulke Aribogan, Globallesme.., s.176

> M. Fatih Tayfur, “Devletler ve Piyasalar”, Devlet ve Otesi, (der: Atila Eralp), Devlet ve Otesi Uluslararast
Iliskilerde Temel Kavramlar, {letisim yayinlari, Istanbul-2005, s.168-185
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diinya kaynaklarimin uluslararas1 kapitalist sirketler tarafindan paylagim miicadelesini
gizlemeye caligmaktadir. Diinya kapitalizminin yeni kiiresellesme asamasindaki
uluslararasi igb6liimii i¢inde en biiyiik paya sahip olan 500 biiyiilk CUS’ un yillik cirosunun
1980 itibariyle 3 trilyon dolara ulastigi, bu rakamin ise o yilin gayri safi diinya mal
liretiminin %30 unu, diinya mal ticaretinin de %70’ini olusturdugu goriilmektedir. Ote
yandan, 1970’lerde giinde yaklasik sadece 190 milyar dolar hacmi olan diinya doviz
piyasast islemleri, 1990’larin baginda gilinde 1,2 trilyon dolara ve ardindan 1,8 trilyon
dolara ulasmis durumdadir’®. Giiniimiizde sadece Diinya forex piyasasmnm giinliik islem

hacmi 5,5 trilyon dolardir”’.

Sirketlerin ekonomide bu derece etkin olmalarina ragmen, devletin elinde
sirketlere kars1 gliglii kozlarin oldugunu belirtmek gerekmektedir. Ticari firmalar, 6zellikle
ulus-dtesi sirketler, devasa ekonomik giice ve kendi iilkelerinde ve bagka yerlerde siyasal
politikalar1 etkileme kapasitesine sahip olabilirler. En biiylik ulus otesi sirketler bugiin,
birka¢ iilke disinda digerlerinin hepsinden daha biiyiik biitgelere sahip olabilir. Fakat
sirketlerin devletle rekabet edemeyecegi kilit alanlar vardir. Kutup bolgeleri kismen
disarida tutulursa yeryliziinde bir devlet ya da digeri tarafindan yasal olarak kontrolii
altinda oldugu iddia edilmeyen herhangi bir alan yoktur. Biitiin modern devletler, kendi
bolgelerine siddet araglarinin kontroliinde, asagi yukar1 basarili bir tekele sahiptir.
Endistriyel sirketler, sahip olduklar1 ekonomik biiyiikliiklere bakilmaksizin, askeri orgiit
degillerdir. Bu sirketler belirli bolgede, kendilerini siyasal/legal varliklar olarak

kuramazlar’®.

Diinya genelinde paray1 elide bulunduran ve yatirimlarla siyasi alanda da aktor
haline gelmis olan CUS’ lar ile devlet arasinda siki bir iliski oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Giliniimiiz ekonomik sistemi i¢ginde devletlerin gii¢lii yatirimlara, sirketlerin
de bu yatirimi yapacak alanlara ve devlet tarafindan verilecek imtiyazlara ihtiyaci vardir.
Devletlerin ekonomik ihtiyaclar: stratejik 6énemdedir. Devletlerin her ne kadar toprak ve
silahl1 giicii, CUS’ lar karsisinda bir avantaj olarak goriilse de, glinlimiizde ekonominin

yonlendirici etkisi goz oOniine alindiginda bu durumu hala sirketlerin lehinde oldugunu

%% Ering Yeldan, “Neoliberalizmin ideolojik Bir séylemi Olarak Kiiresellesme” ,(Der: A.H. Kése-F.Sensen-
E.Yeldan), Iktisat Uzerine Yazilar I- Kiiresel Diizen: Birikim, Devlet ve Sumiflar Iletisim Yayinlari, Istanbul-
2003, 5.429-430

Thttp://www.gemforex.com/egitim/forex-piyasasina-giris/ (e.t: 09.06.2015)

*¥ Antony Giddens, “Modernitenin Kiiresellesmesi”, (ed: Kudret Biilbiil), (¢ev:Kudret Biilbiil), Kiiresellesme
Okumalari, 2006,s.209
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soylemek gerekmektedir. Zira bir devlet kendi i¢inde yatirimina son vermesini istedigi bir
sirketi batirabilme iradesine sahip olsa bile, ekonomik olarak giiclii olan CUS’ lar
yatirimlarmi bagka {ilkelere kaydirarak mevcudiyetlerini devam ettirebilirler ancak
devletler ekonomilerini bu kadar kolay riske edemezler. Son olarak ana sirketi kendi
iilkesinde bulunan devletlerin, sirketlerin farkli cografi bolgelerde yaptiklar1 yatirimi
destekleme yoniinde irade sergilediklerini ve bunu zaman zaman ellerinde kars1 devlete

kars1 diplomatik koz olarak bulundurdugunu belirtmek gerekmektedir.

Liberal Uluslararast Ekonomi Politik yaklasima gore, ekonomik alanda
devletlerarasinda karsilikli bagimliligin olusmasinda sirketler olduk¢a 6nemli fonksiyonlar
istlenmektedir. Ticari sirketler ulusal ekonomileri uluslararasi iiretimin bir pargasi haline
dontistirmektedir. Baska bir deyisle ulusal ekonomi ile kiiresel ekonomi arasinda bagin
olusmasinda ve giiclenmesinde ¢ok uluslu sirketler hayati bir rol oynamaktadir’ ?. Son
olarak CUS’lar ve devlet arasinda siki bir bag olustugu ve CUS’larin devletlerin miizakere
masasinda siklikla konusuldugu bilinen bir gergektir. Uluslararasi Iliskilerin devlet-devlet
iligkisi olmaktan ¢ikarak devlet-ulusasir sirket ya da devlet-uluslararasi orgiit iliskileri ile

¢esitlenmesi, geleneksel diplomatik Srgiitlenmenin 6nemini yitirmesine yol agmistir®.

Cok Uluslu Sirketler diplomasi konusundaki etkilerini 6zelilkle kamu
diplomasisinde gosterebilmektedir. Kamu dilomasisinin aktorii sadece devletler degildir.
Artik sirketler,0zel sektor temsilcileri ve kiiresel isletmeler de kamu diplomasisinin birer
aktorli durumuna gelmistir. Cok uluslu sirketlerin etki giliciiniin giderek artmasi, kamu
diplomasisinin etki giiclinli de artirmaktadir. Bu sirketlerin koken {ilkeleri sadece yapilan
faaliyetlerden kar elde etmemekte ayni zamanda bagka iilkelere kendi kiiltiirlerini,

degerlerini de bu sirketleraraciligiyla yaymaktadir®'.

Diplomatik yonlerin ve aktorlerin yayilmasinin bas dondiiriicii bir nitelik tagidigi
giiniimiizde ozellikle devlet dis1 aktorlerin rolleri ve fonksiyonlarini yansitacak sekilde
uluslararas1 manzara, ¢ok uluslu sirketler ve devlet-dis1 organizasyonlarin uluslararasi
iligkiler lizerinde ve nihayetinde de diplomasi yonetimi lizerinde dogrudan etkiler yaparak

yogunlasmuistir.

%% Veysel Ayhan, Ortadogu ve Petrol, 2.baski, Dora Yayinlari, 2009, s.21

% Haluk Ulman,”Diinya Nereye Gidiyor”,Yeni Diinya Diizeni ve Tiirkiye, (der: Sebahattin Sen), Baglam
Yayinlari:istanbul 1992, 5.47

o' Abdullah Ozkan, 21. Yiizyilin stratejik vizyonu Kamu Diplomasisi ve Tiirkiye'nin Kamu Diplomasisi
Imkanlari, TASAM, Stratejik Rapor No:70, s.11
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1.5.3 Hiikiimetler Arasi Orgiitler

Bir uluslararas1 orgiitii; “bagimsiz ve egemen devletlerin veya hiikiimet dist
kuruluslarin  kiiresel ya da bolgesel dlgekte, genel ya da ozel amaglara ulasma
dogrultusunda, is birligi saglamak icin kurdugu yapilar, mekanizmalar ve siirecler”
bi¢iminde tanimlamak miimkiindiir. Uluslararas1 orgiit tiizel kisiliktir, tipk1 devletler gibi
uluslararas1 hukukun ana aktdrlerinden birisi olmuslardir. Orgiitlenmeye giden devletler
cesitli amaglarla bu orgiitlenmeyi gerceklestirebilir. Gilivenlik amacinin yani sira, askeri,
ekonomik, kiiltiirel, siyasi ve ticari nedenlerin bu orgiitlenmeye gitme sebeplerinde 6ne
ciktigr goriilmektedir . Bu orgiitlenmeler bazen iiyeleri tarafindan belirli bir hedefe
ulagmak i¢in bir arag, bazen de goriislerini ve isteklerini dis diinyaya iletmede kullandiklar

birer forum olarak her gegen giin devletlerce benimsenen kurumlar haline gelmislerdir®.

Kenichi Ohmae, 6zellikle CUS’larin uluslararas: alanda artan etkisinin devletler
tarafindan nasil smirlandirilacagina dair bir teori gelistirmistir. Ohmae’ye gore ulus-
devletler tarihin genis hareketi i¢inde ekonomik isleri drgiitlemenin gegici birer bigimi
olmuslardir. Ekonomik isleri yonetme haklari-ayricaligi- kismen askeri giiciin
kontroliinden kaynaklanmistir; ama boyle bir giicli ayakta tutmak gilinlimiizde giderek
agirlagan bir yiik haline gelmistir. Simdi, diinyanin neresinde olursaniz olun, ¢ekici firsatlar
varsa para gelecektir. Ve bu ¢ogu durumda 6zel para olacaktir. Yine on yil dnce, sinir dtesi
fon akislar1 oncelikle bir devletten digerine ya da ¢okuluslu bir kurumdan bir devlete
seklinde yol izlerdi. Islemin en azindan bir ucunda bir baskent ve biirokratlar ordusu
bulunurdu. Boyle bir sey artik s6z konusu degildir. Ciinkii sinir 6tesi para hareketlerinin
cogu simdi 6zeldir; her iki ugta da devletlerin miidahalesine gerek kalmamistir. Onemli
olan tek sey yatirim firsatlarmin kalitesidir. Para, 1yi firsatlarin oldugu yere gidecektir.
Kendi sinirlart i¢inde yer alan ya da sinirlar1 kesen bir konumda bulunan zenginlik
yaraticis1 bolge-devletlere anlamli operasyonel yetki saglamak, bu bolge devletlerinin
global ¢6zliim arama g¢abalarinda katalizor rolii oynamak ve onlarin global mantig1 basa
alma ve global ekonomiye giris kapilar olarak islev gérmedeki benzersiz yeteneklerinden

faydalanmak. Tek care, feodalizm sonrast modern cagin merkezilestirici egilimlerimi

%2 Mehmet Hasgiiler, Mehmet B. Uludag, Uluslararast ..., s. 1-3
% Deniz Ulke Aribogan, Globallesme ..., s.205
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tersine dondiirmek ve ekonomik sarkacin uluslardan bolgelere dogru geri salinmasina izin

vermek ya da en iyisi bunu yiireklendirmek olarak goriilmektedir®®.

Hiikiimetler Arasi Orgiitlenmeler, devletlerin gii¢ kaybettigi alanda bir araya
gelerek daha etkin rol oynamalarini saglayabilmektedir. Sirketlere kars birliktelik kurarak
daha etkin hareket edebilecekleri gibi kiiresel giiglere karsi da bir araya gelerek daha etkin
hareket etmeleri mimkiindiir. Kiiresel giiclere karsi kendi basina etkili olamayan
devletlerin bir araya gelerek etkili orgiitler kurmalari, uluslararas: sistemde iilkelere
hareket serbestisi yaratmaktadir. Gegmiste OPEC gibi ekonomik yapilanmalarin ne kadar
etkili oldugu bilinmektedir bunun yanin giiniimiizde BRICS gibi kiiresel yapilanmalar Bat1

hegemonyasina meydan okuyacak potansiyeli i¢lerinde barindirmaktadir.
1.5.4 Uluslararasi Hiikiimet Dis1 Orgiitler

Bu konu hakkinda oncelikle terminoloji sorunun giderilmesi gerekmektedir.
Sosyal bilimler literatiiriinde; Greenpeace, Sinir Tanimayan Doktorlar Orgiitii ve OXFAM
gibi kiiresel sivil toplum aktdrlerinin en genel anlamda nasil nitelendirilebilecegi hakkinda
bir kavram kargasasinin oldugunu soylemek gerekmektedir. Baslar’ m Uluslararasi
Hukukta Hiikiimet Dis1 Kuruluslar kitabinda oncelikle bu kavram kargasasina yer verilmis,
mevcut kargasanin nedeni ve hukuki boyutu uzun bir sekilde incelenmistir. Bu agiklamada
nihai olarak Hiikiimet Dis1 Kurulug(HDK) kavrami tercih edilmistir. Bunun sebebi uzun
tartismalar sonucu Birlesmis Milletler Sartinin 71. maddesinde dayandirilmaktadir.
Birlesmis Milletler 71.Madde: “Ekonomik ve Sosyal Konsey, kendi yetkisine giren
sorunlarla ugrasan hiikiimet disi kuruluslara danismaya yonelik uygun diizenlemeler
vapabilir. Bu tiir diizenlemeler uluslararast orgiitlerle ve gerektiginde Birlegmis
Milletler’in ilgili iiyesine damisildiktan sonra ulusal orgiitlerle de yapilabilir.” HDK

konusundaki tartisma sonunda yazar tanimla ilgili su sonuca ulagsmaktadir:

“Kisisel ve grup ¢tkarlarimin devlet sinirlar: otesine tasinmasi sonucu ortaya
ctkmis, gercek veya tiizel kisiler tarafindan olusturan, tiyelerinin goniillii olarak
katkida bulundugu, faaliyetlerinden dolayr uluslararasi iliskilerde bir rol oynama
yetenegine sahip tiyelerinin bagimsiz oy hakkinin oldugu, siirekli ve kurumsallagmuis
bir idari yapisi, merkezlerinde tam-zamanli ¢alisan personeli, basit diizeyde de olsa

bir kurulus semast bulunan, temsil yetkisine sahip bir organ tarafindan hazirlanip

#*Kenichi Ohmae, “Ulus Devletin Sonu”, (¢ev:Ziilfii Dicleli), (ed: Kudret Biilbiil), Kiiresellesme Okumalart,
2006,.269-275
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demokratik sekilde kabul edilmis bir anayasasi bulunan, hiikiimet politikalarindan
bagimsiz olarak kendi kendini yonetecek nitelikte otonom bir karar mekanizmasina
sahip olan, merkezi hiikiimetten tamamen veya biiyiik ol¢iide bagimsiz mali kaynak
kontrolii olan, partizan bir tavir takinmayan, asil amact kar elde etmek olmayan,
ikiden fazla iilkede teskilatlanmasi olan, Birlesmis Milletlerin gergeklestirmeyi
amagladigi hedefleri kendisine ilke edinmis, ulusal ve uluslararasi diizlemde,
bireylerin, insanlarin yasam kalitesini artiracak veya dezavantajli insanlarin yasam
kalitesini artirmaya ¢alisan, siddeti benimsemeyen, devletler veya uluslararasi
kuruluslar tarafindan kurulmamus, tiizel kisiligi tercihen olan ve devletlerin ig

islerine karismamay benimseyen sosyal kuruluslardir®.”

Ilgili kavram uluslararas: iliskilerde Non Governmental Organization(NGO)
olarak da gecen sivil toplum kuruluslarinin hepsini karsilamaktadir. Dolayisiyla bu
kavramin kullanilmasimi tercih etmek yerinde olacaktir. Kiiresellesme ve kiiresel
demokrasi olgularmmin belirgin bir sekilde etkisini gosterdigi Vestfalya-Sonrast dénem
olarak adlandirilan Soguk Savas sonrasi yillarda, genelde devlet disi aktorlere G6zelde
hiikiimet dis1 kuruluslara karsi artan bir ilginin oldugu; 6zellikle, 2000°’li yillarin basinda
bu ilginin kayda deger bir ivme kazandigi goriilmektedir. Hiikiimet Dis1 Kuruluslarin
uluslararas1 iliskilerde etkin olmalarima yol acan etmenler arasinda; kendilerini
diplomasinin sekilci kurallar1 ile bagl hissetmemeleri, sinir tanimayan kimlikleriyle bilgi
ve belgelere birinci elden ulasarak devletlerin resmi sdylemleri disinda bir perspektif
sunmalari, tarafsiz kimlikleri nedeniyle yerel halkla birlikte calisabilmeleri, uzmanlara
sahip olmalari, goniilliilik esasina gore kurulu olmalar1 nedeniyle diisiik maliyetle biiyiik

isler yapabilmeleri ilk akla gelenlerdendir®®.

Bu kuruluslarin uluslararasi iliskilerde oldukg¢a aktif rol oynadigini sdylemek
miimkiindiir. Uluslararasi insancil hukuk, insan haklari, ¢evre ve uzay hukuku konusunda
HKD’ larmn &nemli katkilar1 olmustur. Ornegin savas zamaninda cevrenin korunmasina
iliskin kurallar; Uluslararas1 Kizilha¢ Teskilatinin katkilarinin bir sonucudur. 1981 tarihli
Afrika Insan ve Halklarin Haklari Sarti Cenevre merkezli Uluslararasi Hukukgular
Komisyonu’nun tartismasiz basaris1 olarak kabul edilmektedir. Uluslararas1 Af Orgiitii’niin

iskencenin onlenmesi konusunda 1970lerin basinda baslattigi kampanyalar sonucu, 1973

5 Kemal Baslar, Uluslararasi Hukukta Hiikmet Disi Kuruluslar Vestfalya-Sonrasi Siiregte Kiiresel Sivil
Toplum, Nobel Yayin Dagitim, Ankara-2005,s 1-33

6 Kemal Baslar,” Uluslararas1 Hiikiimet Disi Kuruluslarin Rol ve Etkinlikleri”, (ed: idris Bal), Degisen
Diinyada Uluslararast Iliskiler, 2006, s. 411-413
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yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu soruna egilmis ve Birlesmis Milletler Insan
Haklar1 Komisyonu iskencenin dnlenmesi konusunda baglayici bir sézlesme hazirlanmasi
konusunda aktif rol oynamistir. Kara mayilarinin temizlenmesi, iigiincii diinya tilkelerinin
dis borglarinin silinmesi ve uluslararasi hukukun olusumuna katkilar1 dolayisiyla HDK

aktif oldugunu séylemek miimkiindiir®’.

Uluslararas1 Hiikiimet Dis1 Kuruluslarin, 1945 yili sonrasinda arttigi ancak
ozellikle son yillarda hizli bir artis gosterdigi bilinmektedir. Bunda ¢agdas uluslararasi
sistemde, artan uluslararasi1 karsilikli bagimliligin yaninda toplumlarin gereksinimlerinin
ve bunun sonucu olarak devletin denetimi disinda kalan alanlarin hizla artmasinin biiyiik
payl olmustur. Bu oOrgiitler amaglarina ulagsmak i¢in devletlerin yani sira uluslararasi

orgiitleri de dogrudan etkileyebilmektedir®.

Son olarak bu orgiitlerin ulusal aktorleri nasil etkiledigine de kisa sekilde
deginmek gerekmektedir. Diinya baris1 konusunda savunduklar ilkeler geregi
devletlerarasinda ortaya ¢ikan problemleri ve hatta savaslar1 6nlemek i¢in birgok faaliyette
bulunan bu orgiitlerin artitk demokrasinin temel taglarindan birini olusturdugunu kabul
etmek gerekir. Bu amaci gerceklestirmek igin arastirmalarda bulunup, konferanslar
diizenleyip, hiikiimetleri etkileyebilmek i¢in var giicleriyle calisip, gerekirse bir takim
eylemler dahi diizenlemektedirler. Ayrica hilkmettemsilcileri ve hiikiimet dis1 aktorlerle
temasa gec¢ip bilgi aligverisinin yani sira, taraflar1 yonlendirmeye ve gerektiginde
sembolikde olsa c¢atigmalar1 sona erdirebilmek i¢in miidahalede bulunmaya
calismaktadirlar. Her ne kadar miizakerelerde son sozii ulus-devletler sdylese de bu
kuruluglarin ~ 6zellikle damismanlik ve lobi faaliyetleri ile alinan kararlar

sekillendirebildiklerini séylenebilir®.

Hiikiimet Dis1 Aktorlerin amaglarini, demokratik sistemlerde yer alan sivil toplum
orgiitlerine benzetmek miimkiindiir. Demokratik sistemde yer alan Sivil Toplum
Kuruluslari(STK) devletin yaptig1 yanlislarin diizeltilmesi i¢in ¢aligmanin yaninda,
devletin eksik kaldigi noktalar1 tamamlamak misyonu ile hareket etmektedirler ve bu
calismalar1 ile demokrasilerin yap1 taglarin1 olusturmaktadirlar. Uluslararas1 Hiikiimet Dis1

Kuruluslar da diinya genelinde hiikiimetlerin yaptig1 yanlislar1 diizeltmenin yaninda BM

57 Kemal Baslar, Uluslararas: Hukukta..., 5.423-425

8 Tayyar Ar1, Uluslararasi Iliskilerve...,s.86-88

% Saban H. Cals, Erdem Ozliikk, Ender Kutlu,”INGOs:Uluslararas1 Sivil Toplum Kuruluslari”,(ed:Saban
H.Calis, Birol Akgiin, Onder Kutlu), Uluslararas: Orgiitler ve Tiirkiye, 2006, 5.736-737
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gibi uluslararasi orgiitlerin sosyal ve kiiltlirel alandan saglik ve ¢evre alanlarina birgok
noktada devletlerin ve uluslararas1 orgiitlerin yetisemedigi durumlarda destek¢i olarak
biiyiik bir misyon iistlenmektedirler. Ozellikle devletlerin ¢ikarlar1 dolayisiyla karar
alamadiklar1 ¢evre gibi konularda aktif rol oynayarak devletleri bu konularda adim atmaya
zorlamaktadir. Ornegin insan haklar1 konusunda dogru ve zamaninda aktarilan bilginin,
insan haklar1 ihlalleri karsisinda; ilgili orgiitler, bireyler, hiikiimetler ve uluslararasi
kuruluslar tarafindan etkili bir hamle yapilabilmesi i¢in en 6nemli araglarindan biri oldugu
goriiliir. Uluslararast Af Orgiitii ve Insan Haklari Izleme Orgiitii gibi insan haklari
konusuyla ilgili devlet-dis1 aktorler insan haklari ihlalleri ile ilgili bilgi toplama ve aktarma

rolii iistlenirler ve soruna ¢6ziim bulunmasi i¢in ciddi bir kamuoyu baskisi olustururlar”.
1.5.5 Birey

Birgok bilim adami bireyin, uluslararasi iligkilerin bir aktorii olarak goriilmesine
cekinceyle yaklagmaktadir. Gerek geleneksel uluslararasi iligkiler yaklasimini
benimseyenler gerekse uluslararasi hukukgular sadece devleti egemen aktor olarak
gordiiklerinden bireyin egemen aktor olarak dikkate alinmasina itiraz etmektedirler. Ancak
uluslararasi iligkilerde giderek yayginlasan liberal/pliiralist yaklagima gore artik
uluslararasi iligkiler ¢cok aktorli bir yapidir ve bu yapi i¢inde birey de digerleri gibi 6nemli
bir aktordiir. Bireyin aktdr olarak ele alinmasi onun kendi adina hareket ettigi ve bu
cergevede otonom olarak davranabildigi durumlarda veya bireyin kendi resmi konumundan
Oteye gecerek ve inisiyatif kullanarak siire¢ iizerinde belirgin sekilde etkili olmasi
durumunda s6z konusu olmaktadir, diger durumlarda birey temsil ettigi organizasyonlar

veya orgiitlii gruplar olarak dikkate alinmaktadir’".

Diger taraftan Uluslararas1 Ceza Mahkemesi gibi kurumun kurulup, devlet
baskanlar1 veya ordu komutanlarini yargilayabilmesi bireyin artik uluslararasi suje olarak
kabul edildigine isarettir. Bu cercevede birey uluslararasi politikanin bir aktorii olarak
kabul edilebilir. Siileyman Demirel’in Filistin uzlastirma komisyonunda oynadig1 rol veya
Azerbaycan’in bir dnceki Cumhurbaskan1 Haydar Aliyev’e yonelik bir devrim girigimini,

Demirel’in Aliyev’e haber vermesi de bu sekilde degerlendirilebilir’>.

0 Soner Karagiil, Muhammet Fatih Ozkan, “Bilgi Teknolojileri ve Uluslararas: iliskilerdeki Firsat-Tehdit
Paradoksu”, Bilgi Ekonomisi ve Yonetimi Dergisi,2015 Cilt: X, Say1:1,ss:115-127

" Tayyar Ar1, Uluslararasi Iliskiler ve, s.71-72

™ [dris Bal, Giiliz Siit¢ii, Murat Silinir, “Uluslararasi Siyaset’in Aktérleri”, (ed: Idris Bal), Degisen
DiinyadaUluslararas: Iliskiler,Ankara-2006,s. 49-50
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Konuya Davut Ates’in Uluslararas1 Politika kitabindaki yaklagimi farkli agilardan
daha agiklayicidir. Ates’e gore, bireyden uluslararasi politikada aktor olarak bahsederken
iki noktaya dikkat edilmesi gerekir. Birincisi kisinin resmi statii sahibi olmasidir. Bu nokta
da iki kapsamda ele alinmaktadir. Ilki, kisinin resmi statiiden bagimsiz olarak hareket
ediyor olmasi durumudur. Bu durumda birey temsil ettigi orgiit ile kendisini ayristirir ve
biiyiik 6l¢iide kendi hesabina hareket eder. Ornegin Henry Kissinger’m ABD Disisleri
Bakani sifatiyla 1970’li yillarda Ortadogu sorununun ¢oziimii konusunda iistlendigi islev
ve sonugta Misir ile Israil arasinda 1979 Kamp David Anlasmasinin sonuglandiriimasinda
oynadig1 rol. Digeri ise resmi statii sahibi kiginin, orgiitiin biitiin yetkilerini kendinde
toplamasi, orgiit ile kendisini 6zdeslestirme egilimine girmesidir. Italya’da Mussolini nin,
Almanya’da Hitler’in Libya’da Kaddafi’nin yaptig1 bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.
Ikincisi ise kisinin hi¢ resmi statiiye sahip olmadan uluslararasi arenada hareket etmesidir.
BM Genel Sekreterligi gorevini birakmasinin ardindan Kofi Annan’in pek ¢ok uluslararasi
veya bolgesel politikay1 etkileyebilecek ulusal sorunda taraflar arasinda arabuluculuk icra
etmesi buna ornektir. Her iki durumda da aktorlerin kriterleri olan kimlik, karar ve eylem
ozerkligi, etki kabiliyeti ve dmiir baglaminda bireyler genis tanim ¢er¢evesinde uluslararasi

politikanin aktérleridir’.

Bireyi uluslararas: iliskilerde aktor olarak ele almak konusuna iki noktadan
yaklasmak gerekiyor. Ilk olarak uluslararasi iliskilerde birey ayn1 zamanda aktordiir. Dis
ve i¢ politika her ne kadar reel politik tarafindan kusatilirsa kusatilsin, psikolojik
calismalar gostermektedir ki birey karar verme davranisi sergilerken ge¢miste yasadigi
durumlart davraniglarina yansitabilmektedir. Mehmet Gonliibol’un, Richard C.Snyder’in
goriiglerine yer verdigi kitabinda bu durumdan su sekilde bahsetmektedir; karar verici
goreve geldiginde birbirinden farkli iic Oonemli gorlinlimii beraberinde getirdiginden
bahsetmektedir. Bunlar; 1-ait oldugu toplumun c¢ogunlugu tarafindan benimsenen ve
kendisinin de paylastigr degerleri ve inanglari, 2- toplum i¢inde kendisinin de bir iiyesi
bulundugu alt-grubun veya gruplarin degerleri ve inanglar;; 3-kendi kisiligi ve
idiosinkratik’* nitelikleri’”. Dolayisiyla kisilerin 6zellikle de dis politikada rasyonel karar
aldiklar1 varsayilsa bile kendi degerlerini bir sekilde kararlarina yansitma egiliminde

oldugunu kabul etmek gerekmektedir. Ayrica karar aliciya bilgi ulasana kadar farkli

” Davud Ates, Uluslararas: Politika, Dora Yayinlari, Bursa-2013, s.145-146
™ Ozel durumla ilgili, 6zel duruma ait olan.
> Mehmet Génliibol, Uluslararasi..., s. 201-202
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iletisim kanlarlindan ge¢gmektedir, bu siirecte bulunan diplomatlarin ve biirokrasinin de

bilgiye, i¢inde bulunduklari kosullarla yaklagsmalar1 s6z konusun olabilmektedir.

Ikinci olarak dogrudan aktdr olmasa bile, birey oy verme davramsiyla karar
vericileri etkileyebildigi gibi, STK tarzinda orgiitlenmelerle, lobi faaliyetleriyle de karar
vericinin karar verme davranigini etkileyebilmektedir. Bu durumda benzer goriisteki
bireylerin belirli bir gli¢ potansiyeli elde ederek aktor durumuna geldigi sdylenebilir. Bu
durumda karar vericinin aktor olarak karar alma siirecinde, bireyden dolayli yollarla nasil
etkilendigine deginmemiz gerekmektedir. Son olarak uluslararasi sinema ya da spor
yildizlarinin da, BM ya a diger orgiitlenmelerin faaliyetlerine katilarak karar vericileri
etkileme yoOniindeki c¢abalar1 da bireyin uluslararasi sistemde zaman zaman yaptigi
faaliyetlerle aktér konumuna gelebildigini gostermektedir. Buna en giizel 6rnek Angelina
Jolie BM iyi niyet elgisi olarak miilteci ve siginmacilar i¢in bir¢ok faaliyet yapmakta ve
zaman zaman gerc¢eklestirdigi ziyaretlerle ilgili konuya uluslararast kamuoyunun ve karar

vericilerin dikkati ¢ekmektedir.
1.6 Dijital Devrim Sonrasi Yeni Diplomasi Araglari

Dijital devrim diplomaside de degisimi beraberinde getirmistir. Bu degisimin ¢esitli
sekillerde meydana gelmek miimkiindiir ancak konumuz dahilinde dijitallesmenin merkezi
rolii listlendigi degisim arenasinda bazi kavramlarin bilinmesi gerekmektedir. Bilgi iletisim
teknolojileri, biiylik veri, yeni medya ve sosyal medya gibi kavramlarin son yillarda

kullanilmaya baglamis ve yayginlagmis baslica kavramlardir.
1.6.1 Bilgi iletisim Teknolojisi

Teknolojideki bu gelismeler bilgi teknolojilerini olusturmustur. Bilgi teknolojileri,
1960’11 yillardan sonra Amerika’da uzay alaninda yapilan ¢aligmalarin neticesinde ortaya
c¢ikan mikro elektronik teknolojisinin bir iirlintidiir. Bu teknoloji birgok teknolojik yenilige
direk ya da dolayl olarak destek vererek yeniliklerde etkin bir unsur olmustur. Zamanla
iletisim teknolojileri ile bilgi teknolojilerinin biitiinlesik olarak bir arada kullanilmasi
bilisim kavramini ortaya ¢ikarmistir. Gerek akademik c¢evrelerde gerekse is yasaminda,
tamami bilgi teknolojileri kavraminin igerdigi anlami verecek sekilde, bilisim, bilgi islem

ve iletisim, sanal ve dijital teknolojiler gibi ifadelerde kullanilmaktadir. Son yillarda
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internetin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yasamda fazlaca one ¢ikmasi ile beraber “bilgi

teknolojileri ve internet” bir arada kullanilir olmustur’®.

Bugiin kullanilan anlamiyla yeni iletisim teknolojileri; mikroislemciler, radyo,
televizyon, fiber optik, uydu yaymciligi, kelime islemci, elektronik posta ve video
konferans gibi ¢ok genis bir alani i¢inde barindirmaktadir’’. Bilgi ve iletisim teknolojisi
alaninda fiber optiklerin, uydularin ve bilgisayar teknolojisinin kiiresel iletisimi artirmasi,
bilgi, teknoloji ve iletisim alaninda yasanan hizli ve siiriikleyici gelismeler, bilgisayarin ve
internetin yayginlagmasi sadece 6zel sektor yonetimi alaninda degil kamu yonetiminde de
onemli degisimlere sebep olmaktadir *. Bilgi ve teknolojilerinin son yillarda bas
dondiirticti gelismeleri uluslararas1 sézlesmelerle garanti altina alinmis haberlesmenin ve
mahremiyetin korunmast gibi 0Ozgiirliklere yonelik riskler ve tehditleri ortaya

cikarmaktadir’.

Bilgi Iletisim Teknolojileri(BiT) ayn1 zamanda devletlerin ekonomik biiyiime igin
bagimli olduklar1 bir alandir. Yapilan 6lgiimlerde BIT’in is giicii verimliligine ve
ekonomik biiyiimeye dogrudan katki sagladigini gdstermektedir. BIT’in ekonomik
biiyiimeye yaptig1 katki bir yandan sermaye ote yandan gerek BIT iiretimi gerekse BIT

kullanimu ile artan is giicii verimliligi {izerine oturmaktadir™.

Genel olarak dijitallesmenin birer baglimlilikla hareket ettigini sdylemek
miimkiindiir. Devletin internet kullanimin1 genisletmesi, devlet kademelerinde internet
kullanimimi yayginlastirmasi, devletin dijital yasama aligmasi ve yeniliklere uyum
saglamasi i¢in yeterli degildir. Ya da sadece bilgi iletisim teknolojilerinin de kullanilmasi
yine devletin bu alandaki faaliyetleri igin yeterli degildir. Devletler artik bilisim alanindaki
degisimleri uzun siireli degisimlerle degil, daha kisa siireli degisimlerle ayak uydurmak
zorundadir. Hizla degisen bilgi trafigini kontrol etmek miimkiin degildir ancak bu bilgi
trafigini politikalarina uygun hale getirerek degisime ayak uydurmak, 6zellikle uluslararasi

arenada s6z sahibi olmak isteyen iilkeler icin olmazsa olmaz bir kosuldur. Giin iginde

76 Orhan Kogak, Bilgi Toplumu Siirecinde Calisma Yasamu: Dijital Teknolojiler Boyutuyla, Ekin Yaymcilik
2011, s.2

" Niliifer Timisi, Yeni iletisim Teknolojileri ve Demokrasi, Dost Kitapevi, 2003,s.80

78 John Kotter, It all starts with a sence of urgency”, info, 50(2), 1-11
Phttp://www.btk.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Bilgi-Teknolojileri, e.t 12.04.2016

% Mehmet Yasar SAf, Bilgi ve letisim Teknolojileri Sektdriiniin Makroekonomik Etkileri: Uluslararasi
karsilastirma ve Tiirkiye Degerlendirmesi Uzmanlik Tezi, Kalkinma Bakanligi Bilgi Toplumu Dairesi
Baskanligi Ocak 2015,Yaym No:2918,s.51
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yaklagik 45.000 ¥ internet sayfasinin hacklenmesi, devletlerin neden bu hiza ayak
uydurmasi1 gerektigini gosteren sebeplerden sadece biridir. Diinya genelinde dijital
sistemler tlizerinden yapilan islemlerin sayist devletlerin bu yone dikkatini ¢eken bir
unsurken, anhik siber saldilarin yaygmhigi * devletlerin anhik miidehale kapasitesini

gelistirmesi bakimindan diger 6nemli bir husustur.
1.6.2 Biiyiik Veri

Devletlerin bilisim, bilgi iletisim teknolojileri ve sosyal medyaya olan ilgileri ve bu
alanda izledikleri politikalara deginirken gliniimiizde iizerinde caligmalar yapilan ve
ozellikle gelecek i¢in ¢ok biiyiik onem teskil eden biiyiik veri kavramina da deginmek
gerekmektedir. Giliniimiiz medyasina iliskin dijital medya, yeni medya, sosyal medya gibi
adlandirmalar bilgisayar ve internet tabanli dijital teknolojilerin olusturdugu yeni bir
iletisim ve medya ortamma gonderme yapmaktadir® Biiyiik veri disiplinlerarasi ¢alisma
yapmak ic¢in uygun bir alan olup, etki kapasitesi itibariyle bircok bilim alanina hitap
etmektedir. Biiyiik veri, kamudan o6zel sektore, biyolojiden uluslararast iliskiler
anabilimdalina kadar farkli alanlara ve disiplinlere hitap eden, devletler tarafindan {izerine
politikalar ~ uygulanan dijitallesmenin ~ somutlastirilarak, ¢ikarlar  dogrultusunda
kullanilmasidir. Yukarda belirtilen internet ortaminda akan verilerin hepsi biiylik verinin
birer pargasidir. Rubinstein, biiyiik veri ve hizin1 tusunamiye benzetmektedir ve buna kars1

6nlem alinmasi gerektigini vurgulamaktadir™.

Milyarca bilginin olusturdugu biiyiik veriyi kullanmak i¢in bu veriyi siizmek ve
somut ciktilar elde etmek gerekmektedir. Eldeki verilerin siiziilmesi ve somut hale
getirilmesi i¢in hali hazirda basariya ulasmis calismalar vardir ve bu alanda caligsmalar
devam etmektedir. 2009 yilinda HIN1 adi verilen ve hizla yayilan yeni viriisiin kesfinin
ardindan birka¢ hafta i¢inde tiim diinyadaki kamu sagligi kurumlari yeni bir pandemik
salginin basladigindan kortkmustu. Hali hazirda asis1 bulunmayan bu viriisle ilgili
Google’da bulunan miihendisler bir calisma baglatarak bu calismalarini Nature isimli
akademik dergide rapor olarak paylastilar. Yazarlar, bu gribin ABD’de, sadece ulusal
olarak degil belirli bolgelerde hatta eyaletlere kadar nasil yayildigin1 tahmin ediyorlardi.

8'http://www.internetlivestats.com/ (e.t 16.04.2016)

¥ Diinya genelinde anlik siber saldirilara ilgili siteden ulagsmak miimkiindiir.
https://cybermap.kaspersky.com/ (e.t 16.04.2016)

% Zeynep Zelan, Dijital Diinya, Sosyal Medya ve Fikri Haklar, Tiirkiye’de internet Konferanslari Bildirisi,
http://inet-tr.org.tr/inetconf19/bildiri/91.pdf ,(e.t 11.04.2016)

% Ira Rubinstein, “Big Data End of privacy or a new begining?”, International Data Privacy, 3 (2): 74-86,
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Buna ulagmak icin Google insanlarin internette ne aradiklarini inceledi. Bu kapsamda
Amerikalilarin yazdigi en yaygin 50 milyon arama terimi listeye alind1 ve bu liste Hastalik
Kontrol ve Onleme Merkezlerinin(Centers for Disease Control and Prevention-CDC)
2003-2008 yillart arasindaki mevsimsel gribin yayilmasina iliskin verisiyle karsilastirildi.
Yapilan matematiksel modellemelerin ardindan CDC gibi kendileride gribin nerede
yayildigin1 sdyleyebiliyor hatta CDC’den farkli olarak bu olaylardan bir iki hafta sonra

degil, gergek zamana yakin bir zaman dilimi iginde bu verileri sunabiliyorlardi®.

Bu konuda bir bagka carpict 6rnek yine Amerika’da yasanmistir. Amerika’da
Target parakendeciligin pazarlamacilar istatistik¢i ve bilgi yonetimi uzmanu Andrew Pole
isimli bir analiste ugrayarak, miisterilerinin hamile olup olmadiginin tespidini istediler.
Pole miisteri verilerini inceleyerek, demokrafik verilerle eslestirdi ve aligveris aligkanliklari
ile ilgili bir kombinasyon olusturdu. Bu gostergelerin ardindan tespit edilen miisterilere
uygun kuponlar, brosiirler ve kampanyalar ilettiler. Posta kutusunda bu brosiirleri bulan
bir baba 16 yasindaki kizinin hamilelige tesvik edildigini diisiindiigiinden dolay1 magazaya
gidip bu durumdan sikayet¢i oldu ancak kizinin gergekten hamile oldugunu gegen siire

icinde 6grendi®®.

ABD Ulusal Giivenlik Ajanst (NSA), Utah’da biiyiik veri ile ilgili c¢alisma
gerceklestirmektedir. NSA’in cep telefonlarindan ve kiiresel olarak bilgisayar aglarindan
bilgi topladig1 zaten bilinen bir gergektir. Utah’da Amerika tarafindan 9.200 metrekarelik
alana bir tesis kurulmustur. Askeri alanda kurulan ve sadece yetkili kisilerin girebildigi
tesis, 0zel glivenlik 6nlemleri ile korunmaktadir. Bu tesis bir y1l i¢inde internet trafiginden
Szettabayt veri toplama kapasitesine sahip. NSA hackerlari, bir saatte 2.1 milyon GB veri
isleyebilen  diinyanin en  giicli  bilgisayarindan ~ yardim  alarak  islemleri
gergeklestirmektedir® . NSA tarafindan dokuz internet devinin aglarma erisip bilgilerin
alindig1 biliniyor. NSA ve FBI’ya genis haklar tantyan PRISM programi ile Misrosoft,
Yahoo, Facebook, Google, Paltalk, AOL, Skype, Youtube ve Apple’dan bilgileri aliyor®.
Boylelikle NSA, ABD vatandasi olan ve olmayan milyonlarca insanin bilgilerine sahip ve

bu insanlarin s6z konusu mahremiyetlerini ihlal etmis durumda.

% Victor Mayer-Schonberger Kenneth Cukier, Biiyilk Veri:Yasama, Calisma ve Disiinme Seklimizi
Doniistiirecek Bir Devrim, (¢ev:Banu Erol), Paloma Yayinevi, 2013,s.10-11

% Halil Aksu, Bilginin Giicii: Yolculuk Devam Ediyor, Pusula Yayincilik, 2.Baski, Subat 2014, s.31-32

8 http://www.ntv.com.tr/turkiye/bir-yilda-5-zettabayt-veri-depolayacak,bMCr1naMcO6FLIUhnspMxg
(18.04.2016)

8 http://www.haberturk.com/dunya/haber/850817-tum-bilgilerimiz-abd-gizli-servisinin-elinde (et
18.04.2016)
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1.6.3 Yeni Medya

Giliniimlizde giderek giindelik yasamin her alaninda yaygin kullanim pratikleri
bulan, toplumsal yasamin bir takim gerekleri nedeniyle kullanim yogunlugu giderek artan,
bedenin bir uzantisi/parcasi haline gelen bilgisayar, internet ortami, cep telefonlari, oyun
konsollari, 1 pod veya avug ici veri bankas1 kayitcilar1 ve iletisimcileri, diger bir deyisle
tiim bu dijital teknolojiler yeni medya baslig1 altinda toplamak miimki{indiir .Yeni medyay1
geleneksel medyadan ayirt edici temel 6zellikleri etkilesimli ve multimedya bigemine sahip
olmasidir. Dijital kodlama sistemine temellendirildikleri ic¢in, c¢ok fazla miktarda
enformasyonu aktarabilme ve kullanicinin geri doniisimde bulunabilmesi olanagina

sahiptirler®.

Yeni medya neden 6nemlidir sorusunun cevabini su sekilde vermek miimkiindiir.
Yeni medyada elde edilen enformasyon miktarinda artis: yeni iletisim teknolojilerinin
getirdigi en onemli degisiklik, halkin veya ortalama insanlarin elde edebildigi enformasyon
ve bilgi miktarinda 6nemli bir artisin olmasidir. Yeni iletisim teknolojilerinin sagladigi
yeni kanallar, var olan enformasyon, haber ve bilgiye ulasmay1 kolaylagtirmistir. Ayrica
iletisim kanallarinin niceliksel olarak artist1 enformasyona olan talebi arttirirken,
enformasyon iiretiminde de miktar olarak artis yasanmaktadur. iletisim siirecinde hizlanma:
Yeni iletisim teknolojileri haberin, bilginin ve enformasyonun c¢ok hizli yayilimim
saglamaktadir. Uydular ve bilgisayar aglarinin haberlesme amacli kullanimiyla zaman ve
mekandan kaynaklanan sinirlar ortadan kalkarak diinyanin her yerinden canli, goriintiilii
ve sesli 24 saat boyunca enformasyon, haber ve bilgi yayinlamak ve bunlara erismek
miimkiin hale gelmistir. iletisim siireci iizerinde alict kontroliin artmasi: Yeni iletisim
teknolojileri hedef veya alicilarin iletisim siireci lizerinde kontroliinlin artmasina yol
acmakta, alicinin da icerik lizerindeki denetimi arttigindan, iletisim siireci geleneksel

medyaya kiyasla daha da demokratiklesmektedir™.

Yeni medya teknolojileriyle beraber siirlarin ortadan kalkmasi enformasyonun
iletilmesinde ve ona erisilmesinde énemli degisikliklere olanak saglamistir. Joseph Nye’in

da tespitiyle hiikiimetlerin geleneksel medyayr engelledigi iilkelerde yeni medya

% Mutlu Binark,“Yeni Medya Calismalarinda Yeni Sorunlar ve Yéntem Sorunu”, (der:Mutlu Binark), Yeni
Medya Calismalar1,2007, s.21

% Incilay Cangdz,“Yeni iletisim Teknolojileri ve Yeni Medya”, (ed.N. Aysun Yiiksel), Iletisim Bilgisi,
Eskisehir, Anadolu Universitesi Yayinlar,2007, s 241-242
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enformasyonun transfer edilmesini saglamistir. Yiiz yilize iletisim internet ile

giiclendirilebilir ve daha etkili hale getirilebilir durumdadir’’.
1.6.4 Sosyal Medya

Web 2.0 terimi ilk olarak teknolojik ticari sergi ve konferans {ireticileri tarafindan
2004 sonbaharinda, ticari konferanslarin bir serisi ic¢in, bir isim olarak kullanilmistir.
Ozellikle O’Reilly Medya tarafindan 2004’te kullanilmaya baslanan bu sozciik, ikinci nesil
internet hizmetlerin,-toplumsal iletisim sitelerini, wikileri, iletisim araglarini yani internet

kullanicilarinin ortaklasa ve paylasarak yarattig sistemi tanimlar®”.

Internet kullanicilarinin birbirleri ile iletisim kurmasina, paylasimda bulunmasina
olanak taniyan mecralar sosyal medya olarak tanimlanmaktadir. Medya kelimesi ile ifade
edilen kitle iletisim araglari; yani basili gazeteler, televizyonlar, radyolar igerikleri meslek
profesyonelleri tarafindan hazirlanan, iletisimi; interaktif iliskiye belli oranda imkan
tanimakla birlikte agirlikli olarak iist yapidan kullanicilara, toplum kesimlerine dogru
yukaridan asagiya” olan araclardir. Sosyal medya ise igeriginin yalnizca profesyoneller
tarafindan degil, tiim internet kullanicilari tarafindan olusturuldugu, yukaridan asagiya

degil, tam tersi toplum kesimlerinden, kullanicilardan bir bilgi akisinin oldugu her tiirli

ifade paylasimda bulunan internet mecralaridir’.

Sosyal medyay1 web 2.0 teknolojilerinin sundugu olanaklar dogrultusunda, farkl
kesimlerden kisi veya kurumlarin belli amag ve iceriklerle paylasim gerceklestirdikleri ve
geri bildirim alabildikleri, kullanici miidehalesine agik olan sanal ortam uygulamalari
olarak tanimlamak miimkiindiir. Sosyal medya siirekli giincellenebilmesi, ¢oklu kullanima
acik olmasi, sanal paylagima olanak tanimasi ve benzeri nedenlerle yeni iletisim

ortamlarinda en tercih edilen mecra olarak kendisini gé’)stermektedir94.

Konumuz baglaminda sosyal medya biiyilk 6nem arz etmektedir. Sosyal medya

kanali ile devletler ya da 6zel sektor temsilcileri bireylere dogrudan ulasabilmekte ve

*! Gaye Ash Sancar, Kamu Diplomasisi ve Uluslararasi Halkla Iliskiler,Beta Yaymnlari, istanbul-2012, s.196-
197

2 7.Beril Akinci Vural ve Mikail Bat, “Yeni Bir iletisim Ortami Olarak Sosyal Medya:Ege Universitesi
Iletisim  Fakiiltesine  Yonelik Bir  Arastirma”, Journal of Yasar Universty, s. 3354,
http://journal.yasar.edu.tr/wp-content/uploads/2012/08/3_BVural MBat.pdf (e.t 21.06.2015)

% Ozgehan Ozkan, “Sosyal Medya ve Kiiltiirel Degerler”, Sosyal Medya ve Kiiltiirel Degerler, Uluslararas
Yeni Medya Yaklasimlar Konferansit “Sosyal Medya ve Yeni Politikalar”, 08-09 Mayis 2014-Canakkale,
s.166

* Mikail Bat- Z. Beril Akinct Vural, “Yeni Bir Medya Olarak Sosyal Medyanin Genel Cercevesi”, Dijital
Panorama, (ed: Z.Beril Akinci Vural), Utopya Yayinlari, Ankara-2014, s.101
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bireylerin istekleri ve beklentilerini 6grenebilme ve bu beklentiler dogrultusunda politika
degisikligine gidebilmektedirler. Ozellikle yukarida verdigimiz biiyiik veri kavramindan
hareketle genel olarak halkin 6zelde ise bireyin ilgi alanlari, sevdikleri ve sevmedikleri
yiyecekler ve aktiviteler Ogrenilebilmekte, bu verilerde bireylere 0Ozel stratejiler
gelistirilmesinde devletlere ve 6zel sektore yardimci olmaktadir. Kisilerin bulunduklari
yerlerde yaptiklar1 check inler, sosyal medya iizerinden yaptiklar1 paylasimlar, begeniler ve
sosyal medya lizerinden takip ettigi kisi, kurum ya da sirketler birey hakkinda belirli bir
fikir olugsmasin1 saglamaktadir. Bunun tipik 6rnegi, online olarak alinmak istenilen bir
lrlinlin aragtirilmasinin ardindan o6zellikle sosyal medya {izerinden o {iriine yonelik

reklamlara maruz kalinmasidir.
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BOLUM II

BASLANGICINDAN MODERN DONEME DiPLOMASI

Diplomasinin varlig1 insanligin varolusuna kadar gotiirtilmektedir. Bu durum basit
bir analizden ziyade derin bir tarihi muhakemeye dayanmaktadir. Ancak diplomasinin
belirli kurallara bagl olarak yapilmasi Antik Yunan donemi ile baslamaktadir. Gegmisten
glinlimiize diplomasi farkli donemlerde o donemsel dinamiklere bagli olarak gelismistir ve
bu gelisme giiniimiizde de devam etmektedir. Donemsel olarak Antik Yunan’da bagslayan
diplomasiningiiniimiiz sekline gelmesinde en onemli gelisme Wesphalia’nin olusturdugu

yeni uluslararasi sistem diizenidir.
2.1 Diplomasinin Dogusu

Diplomasiyi ortaya g¢ikaran dinamikleri yazili tarihten oncesinde aramak dogru
olacaktir. Ancak bahsi gecen donemle ilgili yazili bilgilerin eksikligi, bu konudaki
goriiglerin teorik alt yapisinin olusturulmasini gerektirmektedir. Konu hakkinda 6nde gelen
yazarlarin goriislerine gore de bu durum bu sekildedir. Tarihte bir metodoloji olarak kabul

goren bu duruma kisaca deginmek gerekmektedir.

Oncelikle Dilthey’in tarih anlayisina deginmek yerinde olacaktir. Dithrey tarihi
bir yandan ge¢mis hadiselerin goreliligi olarak ve bu gegmisin bilgisi olarak, diger yandan
su an yapmakta oldugumuz da dahil her beseri aksiyondaki olusun hazir-bulunusu olarak,
iki tarzda anlar. Tarih sadece gergceklesmis olanla ilgili arastirma degildir, ayn1 zamanda
siriip giden hayatin dokusudur. Beseri ilimlerin her konusu, tarih¢inin hususi goriis
acisiyla incelenmedikleri zaman bile, tarihidir. Tarihidir ¢iinkii olus halindedir, bu, beseri
ilimlerinde tarihi oldugu, c¢iinkii zihin ve beseri aksiyonun gelismesiyle birlikte
durmaksizin gelistikleri anlamina gelir. Dilthey tarihi incelemede ayni zamanda
psikolojinin Onemi iizerinde durmaktadir. Dilthey, tarihin olus halinde bir psikoloji
gormektedir ve tarithin temelinin tarthi degil, fakat ruhi(psikolojik) oldugunu
diisiinmektedir. Tahlil edilen konunun derinligine niifuz etmek i¢in dis alametlerle yapilan
basit agiklamay1 bir bakima asma imkani saglayan bir usuliin mesrulugunun taninmasini da
gerekli kilar: Bu usiil anlamadir.Dilthey kisaca soyle demektedir “Tabiat1 agikliyoruz, ruhu

anliyoruz™”’.

% Julien Freund, Beseri Bilim Teorileri, (cev: Bahaeddin Yediyildiz), Tirk Tarih Kurumu,2. Baski,
1997,5.53-56
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Asagida sunulan bilgilerin yani diplomasinin tarih 6ncesi ¢aglardan itibaren var
oldugu gergeginin basit bir olasiliktan 6te derin bir muhakemeden kaynaklandigini
sOylemek miimkiindiir. Dogrudan dogruya gozlem iizerine kurulan ilimlerde, bir sira i¢inde
olay eksik oldugu vakit onu yeni bir gozlemle arar. Tarihte buna ¢6ziim bulunamadig i¢in,
bilgiyi genisletmek i¢cin muhakeme yani durumu yargilama sekli kullanilir. Muhakeme

diizgiin olursa bu suretle bilgi tarzi da hakli olur™®.
2.2 Antik Yunan Diplomasisi: Diplomasinin Kurumsallasmasi

Diplomasinin temellerinin Antik Yunan’dan baslamasinin bir takim sebepleri
vardir. En 6nemli sebep, antik Yunanda uygulanan diplomasinin belirli bir diizende
gerceklesmesidir. Ancak akillara bu noktada su soru gelmektedir. Neden Antik Yunan’da
diplomasi belirli bir diizene girmistir? Bu diizen 6rnegin Asya uygarliklarinda ya da
giinimiiz Orta Dogusu’nda o donem neden gerceklesmemistir. Yukarida diplomasinin
tarihin bilinmeyen zamanlarindan bagladigini ve bircok devletin diplomasiyi zaten bir
sekilde kullandigin1 yukarida anlatilmistir. Antik Yunanda diplomatik faaliyetlerin belirli
bir diizen i¢inde yiiriitiilmesinin sebebini cografya ile iliskilendirilebilmektdir ve bu
durumun teorik alt yapisini Jeopolitik Determinizm ile agiklamak miimkiindiir. Jeopolitik
determinist teoriye gore devletlerin dis politikalarini belirlemede cevresel kosullar ve
cografya temel veri olarak ele alinmalidir. Jeopolitik teorisyenler bu g¢ercevede teritoryal
faktorlerle iilkenin dis politikasi ve uluslararasi alandaki davranislar arasinda dogrudan
iligki kurmaktadir. Cevre ve oOzellikle cografyanin insan ve onun siyasal davranigini
etkiledigi ve kosullandirdig1 tizerinde duran jeopolitik okulun 6nde gelen yazarlarindan
Alfred Thayer Mahan bunu su sekilde orneklendirmektedir; bir devletin okyanuslarla
cevrili olmasi1 onun savunma olanaklarini kolaylastirir ve diger devletlerle iligkilerinde ona
bir hareket serbestisi saglar. Karaya hapsolmus ya da yar1 kara yar1 denizle ¢evrili devletler
ister istemez hem savunma yeteneklerini bolmek hem de daha fazla harcama yapmak
durumunda kalacaklardir. Karalarini korumak i¢in genis kara ordularina ihtiya¢g duymayan
Ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri ve Japonya gibi devletler diger devletlerle
yapacaklar ittifaklar daha ticari olacagi icin diger devletlere gore(kara yar1 kara/yar1 deniz)

daha avantajli konumda bulunacaktir’’.

% Charles Victor Langlois, Charles Seignobos, Tarih Tetkiklerine Giris, (¢ev:Galip ATAC),Tiirk Tarik
Kurumu Basimevi,Ankara, 5.246
°7 Tayyar Ar1, Uluslararast Iliskiler Teorileri,Alfa Yaymlari, 6.Baski Bursa-2002, s.213-214
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Bu teoriden hareketle, Yunanistan’da kiiciik sehir devletlerinin ortaya c¢ikisi
diplomasinin o cografyada sistemlesmeye baslamasina yol agmustir. Gii¢ arazi sartlari
nedeniyle bagimsizliklarin1 koruyabilen ve cogunlukla ancak deniz yoluyla irtibat
kurabilen bu devletciklerin iligki ve ticarete gereksinmeleri diplomatik faaliyetlerin diizenli
hale gelmesini saglamistir. Ayrica jeopolitik olarak higbir sehir devletinin uzun siire
birbirlerine iistiinliik saglayamamasi, bu sehir devletlerinin birbirlerini esit kabul etmesiyle
de diplomasi gerekli hale gelmistir. Dolayisiyla Eski Yunan’da diplomasi faaliyetlerinin
diizenliligi Yunan sehir devletlerinin bulundugu cografi kosullarin olusturdugu siyasi ve
ekonomik denge ile iliskilidir’” Eski Yunan’da siteler arasindaki iliskiler ve bu iliskilerin
sonucu olarak diizenli hale gelen goriismeler diplomasinin kurumsallasmasi ve belirli bir
diizene oturtulmasi agisindan énemlidir. Yunan site devletlerinin ortak dine, dile, kiiltiire
ve benzer siyasal sisteme sahip olmasi diplomasiyi gelistiren faktorlerdendir.
Devletlerarasindaki sistemin kurulmasi ve islemesi agisindan ortak noktalarin fazlalig
bliyiik bir avantaj olarak goriilmektedir. Ciinkii bu yapilar ortak biling ve kimligin
gelismesine yardimer  olup, ¢atigmalar yerine diplomasi kullanilarak uzlagmalar

saglanmasina neden olmustur’” .

Eski Yunan uluslararasi iliskilerinin biirlindiigii liclincii sekil siyasal ve askeri
antlagsma ve ittifaklardir. Bunlarin en 6nemlileri Sparta, Atina ve Delos arasinda kurulan
ittifaklar olacaktir. Milattan Once(M.O.) XILyy da Peloponnes yarim adasindaki kentler ve
topluluklar arasinda olusan ittifak, Peloponnes Konfederasyonunu meydana getirecektir.
Birlige katilan tiim kentler, onemleri ve giigleri ne olursa olsun toplantida ellerinde tek bir
oy hakkina sahipti. Kararlar uzun tartigsmalar ve diplomatik uzlagimlar sonucu oy ¢oklugu
ile alinmaktaydi. Topluluklar ve siteler aras1 anlasmazliklar ve ¢atigmalar, 6zel olarak bu
islerle gorevlendirilmis kisiler tarafindan ¢oziilmekteydi. Bu elgilere Homeros ¢aginda
mesaj¢1, klasik cagda ise eskiler denilmekteydi. Atina, Sparta,Korint gibi Eski Yunan
devletlerinde elgiler, en az elli yasin1 asmis kimseler tarafindan kurulu bir halk meclisi
tarafindan secilirdi. Itibar bakimindan biitiin elgiler esitti. Yola cikarken gittikleri kentin
proksonosuna verilmek {izere bir tavsiye mektubu gotiiriiyorlardi. En eskiler ise
gorevlerine iliskin bilgi ve direktifi, ikiye katlanmis(diploma) bir yaprak kagit iizerinde

yazili olarak almaktaydi. Elgiler gidecekleri kente varir varmaz, tek baslarina ya da o

% Temel iskit, Diplomasi..., .60
» Keitha Hamilton, Richard Langhorne, The Practice of Diplomacy:It’s Evolution Theory and
Administration,Routledge, London and New York, 1995, s.9
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kentin proksenoslariyla birlikte, kentin diplomatik isleriyle ugrasan yiiksek gorevliyi
ziyaret etmek zorundaydi. Bu yiiksek gorevliye ellerindeki giiven mektuplarin1 ya da

itimatnamelerini gosterip ondan bilgi ve 6giit alirlarda.

Biitiin eski devletlerde oldugu gibi eski Yunan’da elgilerin baslica gorevlerinden
biri, Obiir devletlerle ittifak kurmak ve antlasma imzalamakti. Antlasmalarin
cignenmesinden dogan tartisma ve ¢atismalar, bir hakem kurulunun karariyla sonuglanirdi.
Hakem kurulunun kararini saymayan sitelere ise kutsal savas ilanina kadar giden sert

tedbirler uygulanmaktaydi'®.

2.3 ilk¢ag Donemi Asya Diplomasisi

Diplomasi tarihi Eski Yunan’dan itibaren baslatilmaktadir ve bunun sebeplerine
ilerleyen kisimlarda deginilmistir ancak kisa sekilde ilkcag diplomasisine de deginmek
gerekmektedir. Diplomatik iliskiler bir klan, bir kabile veya herhangi bir topluluk digerleri
ile temas ettigi giin dogmustur. Ilk kabilelerin evlenme, ticaret ve av alanlarinin saptanmasi
gibi konularda miizakerelerde bulunduguna dair kusku bulunmamaktadir. Bugiinkii
devletlerin, bazi niteliklerine sahip oldugu bilinen ilkel toplumlarin iliskilerinde ilk
uluslararasi kurallarin ¢iktig1 sdylenebilir. ilkcaglarda topluluklar arasinda haberciler gidip
gelmekte, 6zel amachi temsilci degisimi yapilmaktaydi. Mesaj tasiyanlar kutsal ve
dokunulmaz olarak kabul edilirdi. Haberciler genellikle bir mesaj degnegi gibi tanitici
isaret tasir ve merasimle karsilanirdi. Hemen hemen sadece nadir tas veya toprak tabletlere
yazilmis yazilardan olusan ilk tarihi kayitlardan bile bu dénemlerde diplomatik temaslarin
olduk¢a sik oldugu sonucu cikmaktadir. Ilk ¢ag diplomasisinin gergekte ne sekilde ve
hangi somut kurallara gore uygulandig1 hakkinda yeterince bilgi yoktur ancak kesin olan

husus, o zamanki diplomasinin siireklilik géstermedigidir'®".

Yazinin Mezopotamya’da yaklasik M.O. 3300’lerden itibaren kullaniimaya
baslamasi ile sozli bilgiler kayit altina alinmaya baslanmistir. Bu durum ayni zamanda bir
giivenlik sorununu ortaya c¢ikarmigtir. Uzaktaki muhataba yazilan 06zel bilgilerin
baskalarinca okunmasini 6nlemek i¢in olusturulan tedbirlerden biri, kil tabletin yine kilden
bir zarf igerisine alinmasidir. Bazilar1 kirilmis olarak giinlimiize ulasan tabletlerin

102

kirilmamis o6rneklerine de rastlamak miimkiindiir ™*. Dolayisiyla yazinin kullanilmasi, o

10y ]adimir Potyemkin ve digerleri, Uluslararasi Iliskiler. .., s. 33-35
" Temel iskit, Diplomasi ..., s.57-58
102 Hayri Fehmi Y1lmaz, Sahsa Yazili Tablet, Torak Zarfin Iginde, NTV Tarih, Ocak 2011, Say1:24, S.27
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caglarda diplomasinin ne sekilde kullanildigina dair bilgilerin giiniimiize gelmesini
saglamistir. Tek tarafli tarih yazicihigindan uzaklasmak adina Dogudaki diplomatik
faaliyetler hakkinda bilgi vermek gerekmektedir.

Eski Dogu tarihinden, giiniimiize belirli sayida belge kalmistir. Daha cok
diplomatik mektuplar ve uluslararasi antlasma metinlerinden meydana gelen bu belgeler,
Yakin Dogu kralliklar1 arasinda etkin iligkiler bulundugunun kanitidir. Dogu
Diplomasisinin belgeleri arasinda hem icerik hem de zenginlikleri bakimindan en ilgi
¢ekici olanlar, Tel Amarna Mektuplar1 ve Firavun II. Ramses ile III. Hitit krali Hattusil
arasinda yapilan anlagsma metinleridir. Tel Amarna yazigsmalarinin biiyiik bir kismi, o
donemki Suriye ve Filistin prenslerinin bagli bulunduklar1 Firavuna yazdiklari
mektuplardan olusmaktadir. Bu prenslikler, eski Dogu diinyasinin en giiglii iki
imparatorlugu olan Hitit Krallig1 ile Misir arasinda tampon devlet olarak bulunmaktaydi.
Ve Firavun, Suriye’deki etkisini giiclendirmek igin, bu prenslikler arasindaki diigmanligi
siirekli sekilde uyanik tutmakta yarar goriiyordu. Misir Firavunu II. Ramses ile Hitit Krali
I11. Hattusil arasindaki anlasma(M.O. 1278) ise Misirlilar ile Hititler arasinda yapilan kanl
savaslar sonucunda kesin zafer elde edemeyen taraflar arasinda karsilikli 6diin verme ile
bir ittifak kurulmasina dayaniyordu. Uzun miizakereler sonucunda III. Hattusil, ” bir
giimiis tablet lizerine kazili” anlasma taslagini II.Ramses’e yollamistir. Hitit krali
tarafindan sunulan baris kosullarini kabul eden II.Ramses ona ilizerinde baris metninin
kazili oldugu bir baska tablet yollamistir. Devlet ve hiikiimdar imzalar1 iki belgeyi

resmilestirmistir' .

Bu donemde ilgili devletlerarasindaki diplomatik iliskilerin  siireklilik
gostermemesi, diplomasinin baglangici olarak Antik Yunan’in se¢ilmesinin bilylik 6nemi
vardir. Ayrica iligkilerin genel olarak ikili ilerlemesi ve giiclii olan devletin isteklerini

dayatabilmesinin yine bu durum tizerindeki etkisi biiytiktiir.
2.4 Romalilarda Diplomasi: Diplomasinin Hukuksal Gelisimi

Romalilarin genel olarak diplomasiye katki sunduklar1 kabul edilmemekle beraber
Eski Yunan mirasin1 devralan Roma’nin katkisinin hukuk alaninda oldugu kabul

edilmektedir. Roma’da diplomatik iliskilerin gelismemesinin nedeni olarak Roma’nin

1 Vladimir Potyemkin, S. Bakrusin, A.Efimov, I.Mintz, E. Kosminski, Uluslararas: Iliskiler Tarihi Cilt-
1,(cev:Attila Tokatli), Evrensel Basim Yayn, Istanbul-2009,s 17-19
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giiclii olmasini1 gostermek yerinde olacaktir. Roma karsisindaki tilkeleri kendine esit olarak

gdrmemis ve diplomasiyi bu sebeple etkin olarak kullanma geregi duymamustir.

Romalilarin diplomasi alanma yaptigi en 6nemli katki, Fetial Hukuku olarak
kabul edilmektedir. Giiniimlizde Disigleri Bakanligima bagli anlagmalar subesine
benzetilebilecek olan bu kurum(Fetialler Koleji) antlasma metinlerini saklamak, protokol
sorunlariyla ilgilenmek ve savas ile barisin belli kurallara uyularak ilaninin yapilmasini
saglamakla yiikiimliiydii '*. Bununda sebebi olarak Roma’nn, kars: iilke ile iliskilerinde

askeri segenegi 6n planda tutmasi olarak kabul edilebilir.
2.5 Bizans Diplomasisi: Etkili Diplomasi ile Giic Maksimizasyonu

Bizans’ta, imparatorlugun bulundugu cografya ve ig¢inde bulundugu siyasi
kosullar nedeniyle diplomatik yol ve yontemlere siklikla bagvurulmus ve diplomasi
oldukca etkin olarak kullanilmistir. Bu sayede imparatorlugun var olan kapasitesinin
istiinde bir etki gosterdigini sdylemek yanlis olmayacaktir zira karsi devlet iizerinde
hiikiim siirmek i¢in diplomatik bir¢ok yola bagvurulmustur. Bunun yaninda Bizans
ekonomik, siyasi ve dini olarak yine kars1 aktorler iizerinde etki kapasitesini artiracak
calismalar yapmistir.Olagandisi silahlara sahip oldugu sdylentisini yaymalari, konumunu
etkin kullanarak komsu tilkelerdeki hatta uzak devlet iilkelerindeki hiikiimdarlara aslinda
ici bos olan ¢esitli linvanlar bahsetmeleri yoluyla cevre olusturmalari, Bizans’in sahip
oldugu kapasite iistiinde bir etkiyle o donemin uluslararasi iligkiler arenasinda yer almistir.
Savagsi dnlemek igin riigvet, riigvetin ise yaramadig1 durumda Bizansli prenseslerin yabanci
prenslerle evlenmeleri diplomasi uygulamak da geldikleri muazzam noktay1r bizlere

gostermektedir.

Yukarida da bahsettigimiz ilizere Bizans’in etrafi tehditlerle doludur. Macar
kuvvetleri kuvvetli saldirilariyla Belgrad’t isgal etmislerdir(1064). Peceneklere soydasi
Oguzlarla birlesmis ve yeni ve korkung bir tahribat baslatmislardir. Oguzlar arkalarindan
gelen Kumanlarin baskilar yiiziinden Rusya ovalarindan ¢ikarak 1064 yilinda kitleler
halinde Balkan yarimadasina girmiglerdir. Bulgaristan, Makedonya ve hatta Yunanistan
topraklart bunlar tarafindan tahrip edilmistir 15" Selcuklu Tiirklerinin ise dogudaki
ilerlemeleri, Bizans’a bati ve kuzeyden kusatilmighgindan daha ¢ok hasar vermistir.

Tiirkler bu donemlerde iran bélgesini itaat altina alip Mezopotamya’ya girmis ve Bagdat’a

"% Hiiner Tuncer, Diplomasinin Evrimi, Kaynak Yaymlart,istanbul-2009, s.29-30
1% Salgin hastaliklar Oguzlarm biiyiik kismmin liimii ile sonuglanmistir.
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hakim olmuslardir. Alp Arslan kumandasindaki Tiirkler 1065 yilinda Ani’yi
zaptedmislerdirmé. Bu kusatilmiglik i¢inde Bizans ciddi bir askeri basar1 saglayamamustir.
Biitiin bu olaylara ragmen Dogu Roma’nin ayakta kalmasinin nedeni etkin diplomasi

olarak kabul edilmektedir'"’.

Bizans imparatorlar1 dis iligkilerde daima ii¢ hedefi gerceklestirmek igin ¢aba
sarfetmiglerdir. Bu hedeflerin ilki komsu devlet ve kavimleri birbirine kirdirmak ve zayif
diisiirmek, ikincisi devlet ve kavimlerin ileri gelenlerini gesitli sekillerde satin almak,
ticiinciisii ise sinir boylarinda ve daha 6telerdeki kavimlere Hristiyanligi kabul ettirmektir.
Bu hedeflerine ulagsmak i¢in komsu iilkenin ileri gelenlerinin (hiikiimdar, yonetici, din
adamu, taht varisi gibi)zaaflarini, onlarin dost ve diismanlarmin dgrenilmesi gerekli idi'*®.

Bunun i¢in diplomatlarin iyi gdzlem yetenegine sahip olmalar1 ve bunlar1 dogru bir sekilde

merkeze bildirmeleri gerekiyordu.

Bizans’in etkin diplomasisi, hatip-diplomatin yerini gdzlemci diplomatin
almasiyla baslamistir. Gézlemci diplomattan beklenen, diger iilkeye gittiginde bu iilkelerin
i¢ islerine ve oOteki devletlerle olan iliskilerine iligskin bilgi toplamak ve bu konularda
ayrintilt rapor hazirlamak olmustur. Bizans ta o tarihe kadar ilk kez, dis iliskileri
diizenlemek ve yonetmekle yiikiimli hiikiimete bagli 6zel bir sube kurulmustur. Yine ilk
kez Bizanslhlar yabanci iilkelere gonderdikleri elgilerini bir egitime tabii tutmuslardir. Bu
elcilere yazili bir yonerge verilir ve bunlardan yabancilarla olan iliskilerinde son derece
nazik olmalari, bulunduklan iilkedeki kosullari hi¢cbir zaman elestirmemeleri tam aksine
Oovmeleri beklenirdi. Ayrica Bizans’ta protokol islerine olduk¢a 6nem verilirdi. Hiikiimete
bagli 6zel bir sube, yalnizca yabanci elgilerin kabulii isleriyle ugragsmaktaydi. Yabanci
el¢ilerin kabul torenleri biiylik bir parlaklik ve gosteris meraki i¢cinde yapilirdi. Bunda
ama¢ yabancilarin gozlerini baskentin ve saraym giizellik, zenginlik ve satafatiyla
kamastirmaktir. Yabanci elgilerin kabul dncesinde imparatorluk koruyuculart ve en iist
diizeydeki devlet yetkililerinin gorkemli giysileriyle hazir bulunduklar1 bir salondan

gegirilerek, bir perdenin arkasinda altindan yapilmis tahtina oturmus olan imparatorun

1% Georg Ostrogorsky,Bizans Devleti Tarihi,(¢ev:Fikret Isiltan), 2.Baski, Tirk Tarih Kurumu
Basimevi,Ankara-1986, s.317-318

"7 Temel Iskit,Diplomasi,S.65-68

1% Mehmet Kocaoglu, Uluslararast...,s.355
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Oniine getirilirdi. Yabanci el¢i giiven mektubu sunmaya hazirlanirken taht yiikseltilir ve

boylelikle yiice hiikiimdara ulasilamazlik anlatilmak istenirdi'®.

Bizans’in ¢okiisiiniin sebebi sadece konjonktiirel olarak diger devletlerin baskisi
olarak gosterilmistir. Cokiis sebeplerinden biri de diplomasiyi etkin kullanma
yetenegindeki zayifliktir. Ostrogorsky’a gore “Bizans’in hizla diisiise ge¢tigi yillarin
sebeplerinin ¢ok daha derinlerde aranmasi gerekir... Devlet icindeki zayifliklar Bizans't
telafisi miimkiin olmayan bir felaketin icine siirtiklemisti”. “Ostorogorsky’ye gore Osmanli
Devleti ve Sirbistan’in yiikselisi VIII. Mikhael doneminden sonra Bizans devlet sisteminin
zayifladigr doneme rastlar. “Bizans in diististinii devlet yoneticilerinin kalitesinden ziyade

i¢ ve dis politikadaki ciddi degisimler hazirlamistir.” yorumunu yapmaktadir''°.

Bizans donemi diplomasisi ile ilgili giinlimiizde de kullanilan iki yontemin altini
cizmek gerekmektedir. ilk olarak, Bizans diplomaside psikoloji faktoriinii etkin sekilde
kullanmistir. Karsi tilke tizerinde yaptig1r imaj ¢alismalariyla kapasitesi lizerinde bir giigle
hareket etmistir. ikinci olarak Bizans diplomatik iliskileri sadece kars1 devletler ile iliskiler
olarak gérmemistir. Komsu devletlerin ve kabilelerin birbirleriyle miicadeleye girmesi i¢in

calismis ve etrafinda giiclii bir devletin olugmasini bu sekilde 6nlemeye ¢alismistir.
2.6 italyan Diplomasisi: Gii¢ Dengesi Icinde Diplomasinin Gelismesi

Fransa, Ispanya ve Ingiltere gibi iilkelerde feodal sistemin Omriinii
tamamlamasinin ardindan mutlak hiikiimdarlarin toparladiklari, modern devletler iginde
erimek zorunda kalmisti. Ancak italya da bu sekilde birbirlik s6z konusu degildi
dolaysiyla italya farkli bir siiregle karsi karsiya kaldi. XV.yiizyilin imparatorlar1 en
elverigli hallerde bile artik en yliksek feodal makam olarak degil, devlet baslari ve
destekleri olarak kabul ediliyordu ve bu sekilde saygi goriiyorlardi. Papalik herhangi bir
siyasi birligin olugsmasin1 engelleyecek girisimlerde bulunuyor ancak kendisi bir siyasi

birlik olusturacak kadar etkili olamiyordu ''".

Italya sehir cumhuriyetleri insanlar1 kendilerine baglayacak sadakat yaratmakta
olduk¢a yetenekliydiler, ¢iinkii insanlar komsu sehirleri tanimak ve cografi konum,
mimari, ekonomik yasam, siyasi yapt ve gelenekler acisindan kendi sehirleri ile diger

sehirlerarasindaki farki anlayabilecek her tiirlii firsata sahiptiler. Rakip sehirlere diisman

19 Hiiner Tuncer,Eski ve ...,S.21-22

"% Timothy E. Gregory,Bizans Tarihi, (¢ev:Esra Ermert),Yap1 Kredi Yaymlarl,istanbu1-2008,§. 285-286

"1 Jacob Burckhardt,italya’da Rénesans Kiiltiirii,(¢ev:Bekir Sitki Baykal), Maarif Basimevi, Istanbul 1957,s.
4-5
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olma gelenegi gelismis yurtseverligin degismez bilesenlerinden biriydi. Sehirlerarasindaki
iliskiler sadece sehirlilik ruhunu yansitmiyor ayni zamanda savas ve diplomasi yapmak ve
kendisine tabi olan bolgeye egemenligini kabul ettirmek icin olusturulan kurumlar
aracilifiyla komiiniin etkinligini artirtyordu. Bu konuda Alman tarih¢i Piskopos Otto
“Biitiin 1tilke sehirler arasinda béliinmiis durumda...ve sehrin ¢evresindeki bolgelerde
sehrinin egemenligini kabul etmeyen tek bir soylu veya gii¢lii insan bulmak miimkiin degil”

ifadelerini kullanmustir' ',

Modern diplomasinin temelleri XIV. yiizyil sonlar1 ve XV. yiizyil baslarinda
Kuzey italya’da atilmistir. Kendi aralarinda Papa ile Kutsal Roma imparatoru nezdinde
siirekli biiylikelgi bulunduran Venedik, Milano ve Mantua sehir devletleri tarafindan
baslatilmis olan muhkim biiyiikelgilik uygulamasi XV. yiizyilda Italya’min diger
bolgelerinde de kural haline gelmistir. Muhkim biiyiikelgiligin yayilmasi, Kuzey Italyan
devletlerin Bati’daki biiyiik iilkelere elgiler gonderip bu elgiliklere bu iilkelerin karsilik
vermesi ile yayginlik kazanmustir''’. italyan devletlerinin on besini yiizyilda siirekli
biiyiikelgi atamalarina kadar diplomasinin genel olarak bir meslek olarak kabul edildigi

. 114
sOylenemez .

Elgiliklerin hentiz siireklilik kazanmadigi durumlarda yani sadece 6zel durumlarda
elci gonderildigi zamanlarda elgilerin yabanci iilkelerde kalis siiresi genellikle {i¢ ya da
dort ay1 asmiyordu.(XIII yiizyil).Bu siire karsilikli iligkilerin zorunlulagmasiyla XV. yiizyil
da iki y1l, XVI. yiizy1l da ii¢ yila kadar ¢ikmistir. Ayrica yine bu donemlerde karsilikli

mesajlarin sifrelenmesi Gnem kazanmistir' .

Italyan sehir devletleri arasinda da bir cesit dengenin olmasi, diplomasi
kiiltiiriiniin  gelismesini saglamistir. Her hangi bir sehir devletinin digerine iistiinliik
saglayacak giigte olmamasi ve Papa’nin giiciiniin sehir devletlerini bir araya toplayacak
giice sahip olmamasi, devletlerin birbirleri nezdinde kalici elgilikler vasitasiyla iliski
kurmalarina ve bu sekilde birbirlerini bir sekilde i¢ ve dis politik durumlarini

incelemelerine sebep olmustur.

"2 Daniel Waley, Trevor Dean, [talyan Sehir Cumhuriyetleri, (¢ev:Hamit Caliskan),Tiirkiye Is Bankasi

Kiiltiir Yaynlar1,istanbul-2014,5.97-98

'3 Temel Iskit,Diplomasi..,s.74-78

""* Harold Nicolson,Diplomasi,s.29

"5Vladimir Potyemkin ve digerleri, Uluslararas: Iliskiler...,s.154-155
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2.7 Richelieu ve Hugo Grotius: Diplomasinin Dogasi ve Uluslararasi Hukuk Boyutu

Bu donemlerde diplomasiye en etkili katkiy1 verenler Fransiz Kardinal Richelieu
ve Hollandali diisiiniir Hugo Grotius’tur. Donem itibariyle Fransa’min Italya sehir
devletlerinden giiclii olmas1 ve italyan sehir devletlerinin kendilerini korumak amach
Fransa’ya siirekli el¢i gondermeleri Fransa’nin diplomasi anlayisinda yenilik getirmistir.
Bu sekilde Fransa’da siirekli diplomasi yontemleri uygulanmaya baslamistir. XV. ve XVI.
yiizyillarda diplomasi anlayiginda italya’nim etkisi oldugu gibi XVII ve XVIILyiizyilda ki
diplomasi anlayisinda Fransa’nin etkisi oldugu sdylenebilir. Bu donemde ele alinmasi
gereken en dnemli isim siiphesiz Kardinal Richelieu’diir. Modern devlet sisteminin babasi
olarak kabul edilen Kardinal Richelieu, Raison d’etat kavramini yaratmistir ve bu kavram
Fransiz politikasinin temel ilkesi olarak ortagagin evrensel moral degerlerinin yerini
almakla kalmamis modern devlet sisteminde kurulacak iligkilerin temelini belirlemistir. .
Kardinal Richelieu’niin anlayisia gore; “Insan éliimsiizdiir, kurtulusu bu diinyadan
sonradir, Devlet ise oliimsiiz degildir. Kurtulusu ya gsimdi saglanir veya hi¢bir
zaman.” "'’ Diplomasinin sadece ad hoc bir etkinlik olmayip siirekliligi olan bir siireg
oldugu goriisiinii ilk kez Kardinal Richelieu savunmustur. Richelieu’ye gore devletin
cikarlar1 oncelikli ve nihai olarak ele alinmali, ideolojik, duygusal ve doktoriner 6n
yargilarin lizerinde hareket edilmemelidir. Henry Kissenger’in Kardinal’in diplomasi
alaninda yaptig1 degisikligin 6nemini su sekilde vurgulamaktadir; “Dinsel ates ve ideolojik
fanatizmin hala egemen oldugu biryiizyilda, ahlaki kosullardan arindiriimig, serinkanlt bir
dis politika, ¢olde iistii karlarla kapli Alp Dagi’ni bulmak kadar olmayacak bir seydi”

Tabii bu anlayisin bir kardinal tarafindan getirildigini eklemek gerekiyor'".

Diplomasi alaninda getirdigi en 6nemli yenilik dig politikanin yiiriitiilmesini tek
bir bakanlik elinde toplanmasiydi. Fransiz diplomasi sisteminin temel karakteristigi, askeri
zorlama durumunda ve savas durumunda miizakerelerin Onemini acik sekilde
vurgulamasidir. XVII. ve XVIII. yilizy1l boyunca diplomasi askeriye gibi kurumsallagsmaya
baslamistir. Yani modern diplomasinin italya’da basladigini, Fransa’nm XVII ve XVIII

yiizyildaki etkisi ile mitkemmellestigini sdylememiz miimkiindiir''®.

"% Henry Kissenger,Diplomasi,(¢ev:ibrahim H.Kurt), 10.Basky,is Bankasi Kiiltiir Yaynlari, istanbul-
2011,s.53-54

"7 Henry Kissenger, Diplomasi..., .54

"% Shuhei Kurizaki,The Logis of Diplomacy in International Disputes, Doctor of Philosophy in Political
Science Universty of California,Los Angeles-2007, s. 84
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Devletler hukukunun kurucusu olarak kabul edilen Hugo Grotius’un diplomasi
alanindaki goriislerine de deginmek gerekmektedir. Grotius; iradeye dayanan uluslararasi
hukuktan gelen hiikiimliiliklerden en Onemlisini elgilik hakki olarak gdérmektedir.
Uluslararas1 hukuk niteligi ne olursa olsun yalniz egemen hiikiimdarlarin birbirine
yolladig1 elgilere bu haklar uygulanir. Elgilik hakki konusunda uluslararasi hukukun
genellikle degismez iki kuralinin oldugu kabul edilir. Bunlar: Elgileri kabul etmenin
gerektigi ve elgilere higbir zaman kotii muamele yapilmamasinin gerektigidir. Elgilerin
dokunulmazligi mallarin1 da kapsayacak bi¢cimde ele alinmistir Elgilere kotii muamele
yapilamayacagi, elciler iizerinden misilleme yapilamayacagi, karsi devletin elgisine kotii
muamele etmesinden dolay1 diger tarafinda karsi taraf el¢isine kotii muamele etme hakki
yoktur. El¢inin haklar1 buyrugu altindakiler i¢inde gecerlidir. Yani esyalarmin da

dokunulmazligi vardir'"’.

2.8 Kongreler ve Diplomasi

Kongreler ve diplomasi, giliniimiiz diplomasi uygulamasinin temellerindendir.
Avrupa’da uzun siiren savagladan sonra toplanan kongreler, modern devlet sisteminin
olusmasini saglamasinin yaninda, modern uluslararasi sistemin olusmasina da katki

saglamistir.
2.8.1 Westphalia

XVII ve XVIII yiizyilda diplomasideki gelismelere goz atarken bu donemde
gerceklestirilen kongrelere de kisaca deginmek isteriz. Yukarida Kardinal Richeliu’niin
diplomasiye getirdigi yenilikten bahsetmistik. Bu konunun {izerinde biraz daha durmak
gerekiyor. Donemin uluslararasi iliskiler konjonktiirii i¢inde Kardinal’in de aktif destegi ile
meydana gelen fiili durum uluslararas: iligkilerin glinlimiiz yapisini etkileyecek kadar

onemli bir sistemin meydana gelmesine neden olmustur.

Almanya i¢ savasinda Fransa’nmin komsusu durumunda bulunan Katolik
Habsburg’larin galip gelmesi durumunda Fransa’nin yaninda biiyiik bir imparatorluk
olusacaktt ki bu durum Fransa’nin zayiflamasi ve tehlike altina bulunmasi anlamina

gelmekteydi. Kardinal olanca giiciinii boyle bir durumun olugsmamasi yoniinde harcadi. Bir

" Hugo Grotius, Savas ve Baris Hukuku, (¢ev: Seha L. Meray), Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Yayinlart No: 222-204, Ankara- 1967, s. 129-135
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yandan, Katolik Imparatora karsi Protestan prensleri desteklemeye dayali geleneksel

Fransiz siyaseti izleyen kardinal ayn1 Protestanlar iilkesinde yok etmeye baslamist:'?.

Almanya’da Katolikler ve Protestanlar arasinda 1555 tarihli Ausburg Barisi, her
devletin vatandaslarina kendi dinini belirleme yetkisi vermisti, ancak bu hak uygulamada
yiiriitilemedi. Bunun iizerine 1608 yilinda Protestanlar haklarin1 savunmak i¢in birbirlik
kurdular ve disaridan destek saglamak icin Holanda, Ingiltere ve Fransa ile goriistiiler.
1609 yilinda ise Katolik Alman devletleri Kutsal Roma Germen Imparatorlugu’nun
destegiyle ve Bavyera Sipanya’ya da giivenerek onderliginde birlestiler. Savas Katolik ve
Protestan davasi iizerine Alman i¢ savasiydi ancak aynmi zamanda bu savas; Fransa ile
Habsburglar, Ispanya ile Hollanda arasinda ve isin icine Danimarka, Isve¢ ve
Transilvanya’nin katildig1 bir uluslararasi savasti. 30 yil savaslari bu kosullar icinde devam

etti ve bu savas Westphalia Barisi ile sonlanmustir.

Westphalia’nin en biiyiik 6nemi, devlet, savas ve iktidar sorunlarinin tartisildigi
ilk laik kongre olmasidir. Aynt zamanda konumuzla da alakali olarak Avrupa, kendi
yasalarina gore hareket eden, kendi siyasal ve ekonomik ¢ikarlarini izleyen, serbestlik
icinde ittifak kuran ve bozan savas ile baris arasinda gili¢ dengesi kurallarina gére durum
degistiren el¢i gonderip kabul eden bagimsiz ve 6zgilir devletlerden olusacakti. Belirli
kurallara gore hareket eden ve aralarinda diizenli iliski kuran bu devletler sistemi ayni

zamanda giiniimiiziin uluslararasi sisteminin dogusu olarak kabul edilmektedir'*'.

Westphalia Baris Kongresi baslamadan once, protokol miizakereleri sirasinda
oldukea cetin goriismeler yasandi. Oncelikle hangi devlet delegesinin miizakere salonuna
girecedi, kimin nerede oturacagi gibi durumlari kararlastirmak oldukga zordu. Ornegin
Papanin delegeleri ile Isve¢ delegelerini ayni masa etrafinda goriistirmek miimkiin
olmadig1 icin delegeler farkli sehirlerde (Osnabriik ve Miinster) toplandilar. Bu kongre ile
Avrupa Devletleri siyasi cikarlar agisindan birbirlerine baglh iliskiler icinde olduklarin

122
tanidilar

. Yani s6z konusu uluslararasi toplant: ile bir sorun ile ilgili devletlerin ikili
diplomatik iliskiden ziyade ikiden fazla devletin diplomatik iliski kurmasinin ilk 6rnegi

olarak goriilebilir.

'2%V/]adimir Potyemkin ve digerleri,Uluslararast Iliskiler.. .,8.201
2! Oral Sander, Siyasi Tarih:llk¢aglardan 1918 e, 8. Baski,imge Kitapevi, Ankara,s.89-90
122 Cemil Birsel, Devletler Hukuku, 2. Baski, Kenan Basimevi ve Klise Fabrikasi, istanbul 1940, s.214
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2.8.2 Viyana Kongresi

1815 Viyana Sozlesmesine kadar, uluslararasi konferanslarda kimin nereye
oturacagl, hangi temsilcinin nereye imza atacagi ve hangi sirayla atacagi tartisma konusu
olmustur. 1815 yilinda Kongrede yabanci elgilerin uyacaklar1 kurallar ve oncelikler
konusunda bir yontem anlasmasi yapilarak diplomatik protokol kurallar1 belirlenmistir.
Temsilciler uzun tartismalar sonucunda kongrede bir tiiziik belirlemislerdir ve bu tiiziik
Kita Avrupast ile Anglo Sakson iilkelerinde yillarca uygulanmigtir. Bu tiiziik 1961 yilinda
Viyana’da toplanan Diplomatik iliskiler ve Dokunulmazlik Hakkinda Birlesmis Milletler
Konferansinda, 18 Nisan 1961 tarihli Diplomatik Iliskiler Hakkinda Viyana Sozlesmesi

olarak degistirilmistir123.

Viyana Kongresiyle ilk kez diplomasinin belirli bir yasal statiisti ve kurallar1 olan
bir meslek oldugu kongreye katilan biitiin devletlerce kabul edilmistir. Bu kongrede
diplomatik temsilcilerin siniflandirilmasi yapilmistir. Bu sekilde diplomatlar ayn1 zamanda
3 kategoriye ayrilmiglardir. 1) Biiyiikelciler ve elgiler, 2) Bir hiikiimdar nezdinede akredite
elciler, elci-miistesarlar ve diger ajanlar 3) Daisisleri Bakanligi nezdinde akredite
mazlahatgiizarlar. Bunlara 1818’de el¢i ve tam yetkili el¢i-miistesarlardan sonra yeni bir

kategori olarak muhkim-el¢i miistesar eklenmistir'*.

123 Nihat Avytiirk, Protokol Bilgisi,3.Baski,Nobel Yayinlari,Ankara- 2012,s.7-8
124 Temel 1skit,Diplomasi, .89
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BOLUM II1

MODERN CAGDA DIiPLOMASI: DIPLOMASI KANALLARININ
CESITLENMESI

Giliniimiliz diplomatik sisteminin olusma temelleri Wesphalia iken, bu diplomatik
sistemin kurumlar1 Birinci ve Ikinci Diinya Savaslarmin getirdigi yikimlarin sonucu ikinci
Diinya Savagi sonrasinda atilmigtir. Birinci Diinya Savaginin ardindan basarisizlikla
sonuglanan Milletler Cemiyeti ve bu basarisizliktan alinan derslerle yeni bir uluslararasi
kurum olarak kurulan Birlesmis Milletlerin yapisi giinlimiiz diplomasisinin yapilma

bicimini belirleyen temel unsurdur.

Uluslararas1 barig ve gilivenligi saglamak ic¢in diplomatik kanallarin daha yogun
kullanilmasini saglamak iizere kurulan Birlesmis Milletler, Giivenlik Konseyi ve Genel
Kurulu ile diplomasi yapimini tesvik etmektedir. Olast bir ¢atisma ve savas durumunda
Birlesmis Milletler, Giivenlik Konseyi ve Genel Kurula taninan yetkilerle, devletler
acisindan savasin goze almabilir maddi ve psikolojik maliyetini artirmaktadir. Devletler
acisindan bu durumun dogal sonucu, mevcut pozisyonlarin1 korumak veya uluslararasi

sistem i¢inde daha fazla gii¢ elde etmek i¢in diplomasi yapiminin 6éneminin artmasidir.
3.1 Diplomaside Degisim

Birinci Diinya Savasinin ardindan diplomasinin degisime ugradigi konusunda
birgok kaynakta goriis birligi vardir. Konu ile ilgilenen hemen her arastirmacinin {izerinde
durdugu ortak noktalar; gizli diplomasiden agik diplomasiye gecisin 6nemi, parlamenter
diplomasi ve haberlesmenin Onemidir. Ancak bunun yaninda konu ile ilgilenen
arastirmacilarin yukarida sayilanlara ek olarak farkli onceliklerle konuyu ele aldigim

gormekte miimkiindiir.

Hans.J.Morgenthau konuya diplomasideki gerileme olarak yaklagsmaktadir. Bes
madde ile goriislerini 6zetleyen Morgenthau, bu durumlarin diplomaside gerilemeye sebep
oldugunu sdylemektedir. Bu maddelerin hepsi ayni1 derecede etkili olmasa da, her birinin

bir sekilde etkisi oldugunu soyleyebiliriz. Bu bes Madde:1- Haberlesmenin gelismesi, 2-
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Diplomasinin degerini yitirmesi, 3-Parlamenter Usullerle Diplomasi, 4-Siiper-Devletler:

Diplomasinin Yeni Ogeleri, 5-Cagdas Diinya politikasinin dogasi'>.

Iskit ise; Diplomasi kitabinda degisen diplomasinin degisme sebeplerini maddeler
halinde almamis ancak somut olaylar {izerinden durumu O&zetlemistir. Yine diplomasi
konusunda tilkemizde onemli kaynaklardan olan Hiiner Tuncer “Diplomasinin Evrimi,
Gizli Diplomasiden Kiiresel Diplomasiye” adli kitabinda yeni diplomasi olarak
adlandirdig1 diplomasideki bu degisimi hakkinda iletisim araclarinin gelismesi, siyasal
stireclerin demokratiklesmesi, savag kavraminin niteligi ve yeni normlar, ideolojiler ve
sosyalist diplomasi olarak siniflandirarak yeni diplomasiyi ele aldigmi goérmekteyiz.
Stiphesiz  yukarida bahsedilen durumlarin hepsi diplomasideki degisimi bir sekilde
acgiklamaktadir.

Diplomaside degisen parametreleri konumuz dahilinde 3 baglikta ele almak
istemekteyiz: BM’nin kurulmasi ve yapisi, slirecin demokratiklesmesi ve haberlesmedeki
gelismeler. Bu 3 temel madde ileride de aciklayacagimiz gibi esasinda diger
degisikliklerinde sebebini olusturmaktadir ve glinimiiz diplomasisini dogrudan
etkilemektedir. BM, uluslararas1 barig ve giivenligin korunmasi misyonundan hareketle
ilkeleri savag dis1 alternatiflere yoneltmektedir. Giinlimiizde iilkelerin uluslararasi arenada
atacaklar1 adimlarda BM’yi gbz ardi etmeleri miimkiin degildir. Herhangi bir savas
durumunda BM’nin olast yaptirimlari, bu yaptirimlarin uygulanamamasi durumunda ise
diger devletlerin savasg¢i devletlere yaptirimi, savast baglatan devlet agisindan biiylik bir
maliyet olusturmaktadir. Dolayisiyla devletlerin karsilikli iligskilerinde diplomasiyi daha sik
kullanmalari, diplomatik basar1 i¢in ise ellerini kuvvetlendirecek her tiirlii durumu goz
Ontline almasi gerekmektedir. Siyasal siirecin demokratiklesmesi devletlerin dis politika
kararlarinda tilkenin kamuoyunu aldig karara ikna etmesi gerekmektedir. Aksi durumda
bir sonraki secimde se¢ilmeme riski ile karsi karsiya kalacak hiikiimetlerin, kamuoyunu
kararlarinda g6z oOniinde bulundurmasi gereklidir. Bu durumda karsi devlet agisindan
kamuoyunu etkilemek biiylik 6nem kazanmistir. Kars1 devletin kamuoyunu etkilemis olan
bir devletin miizakere masasinda eli sliphesiz rahatlamaktadir. Haberlesme ve iletisimdeki
gelismeler diplomasiyi iki yonlii etkilemektedir. Ilk olarak devlet ile diplomatlar: arasinda
anlik iletisim saglanmasi, diplomatlarin ge¢mise gore daha az inisiyatif kullanmasina

neden olmustur. Ikinci olarak haberlesme ve iletisimdeki gelismeler, giiniimiize degin,

'% Hans J.Morgenthau,Uluslararast. ..,s.692-699
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kamu diplomasisinin en Onemli araci olarak devletlerin kullandigr 6nemli bir

alandir.
3.2 Wilson ilkeleri ve Milletler Cemiyeti

Birinci Diinya Savasi sonlarinda savasa katilan biitiin taraflarda ve oOzellikle
kamuoylarinda yorgunluk ve savasa kars1 bikkinlik baslamisti. Ulkelerin amaci bir cephede
savagl kazanmak degil, diismanin tam bir yenilgiye ugratilmasiydi. Zaman zaman
gerceklesen barig goriismeleri ise sonuglanmamisti. Bu kosullar altinda herkesin barig
bekledigi bir donemde ABD Baskan1t Woodrow Wilson, olast bir barisin temel ilkelerini
belirlemek i¢in 8 Ocak 1918 yilinda 14 madde agikladi:

1-Agik baris anlagsmalar1 ve gelecekte agik diplomasinin gergeklestirilmesi,
2- Karasular1 disinda savasta ve barista, denizlerin mutlak serbestisi,
3-Biitiin ekonomik engellerin miimkiin oldugu kadar kaldirilmasi,

4-Milli silahlanmalarin azaltilamasi i¢in gerekli ve yeter garantiler

5-Somiirge isteklerinin, ilgili halklarin menfaatleri ile yetkileri sonradan tespit
edilecek olan somiirgeci devletin istekleri ayni derecede goz oniinde tutulmak

suretiyle, mutlak tarafsizlikla ¢ozlimlenmesi,

6-Biitiin Rusya topraklar1 bosaltilacak ve devletlerin de yardimi ile Rusya’ya

kendi gelismesini saglamak icin her tiirlii imkan verilmesi,
7-Belgika’ya tam ve bagimsiz egemenliginin geri verilmesi,

8- Isgal edilen Fransiz topraklarinin bosaltilmasi ve Prusya’nin 1871 de Alzas-
Loren meselesinde yaptigir hatanin diizeltilmesi suretiyle barisin teminat altina

alinmasi,
9-Italyan sinirlarinin milliyet prensibine gére diizeltilmesi,

10-Avusturya-Macaristan Imparatorlugu halklarina muhtar gelisme imkanlarinin

verilmesi,

11-Romanya,Sirbistan ve Karadag topraklar1 bosaltilacak ve Sirbistan’a denizden
mahreg verilecek. Balkan devletlerinin miinasebetlerinin milliyetler prensibine gore

diizenlenmesi
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12-Osmanli Imparatorlugunun Tiirk olan kisimlarinin egemenligi saglanacak,
fakat Tiirk olmayan milliyetlere muhtar gelisme imkanlar1 verilecek. Canakkale
Bogazi devamli olarak biitiin milliyetlerin gemilerine agik olacak ve bunun

milletlerarasi garanti altina bulunmasi,
13- Bagimsiz Polonya’nin kurulmasi,

14- Biyik ve kiigiik, biitiin devletlere siyasi bagimsizliklarin1 ve toprak
biitiinliiklerini karsilikli olarak garanti altina almak imkani saglamak amaci ile bir

milletler teskilatnmn kurulmasi'*.

Wilson savas durumundan ¢ikis i¢in goriislerini temelde ortak barisin
kurulmasina, bunun ise iilkelerin Milletler Cemiyeti bilinci ile hareket etmesine
dayandirmistir.  Wilson, otokratik rejimlerin sona ermesi ve insanlarin yasadiklari
topraklarda istedikleri sekilde dzgiirliikleri secmeleri gerektigine inandi'?’. Amerika’nin
uluslararas1 sistemde bakis acisim1 ortak gilivenlik, demokrasi ve self determnasyon
kavramlari ile kriterlendirmisti'*® ki bunlara yukarida sayilan maddeleri dikkate alarak
ticaret serbestisini de eklememiz miimkiindiir. Avrupa savas durumundan cikista giic
dengesinin ilizerinde dururken, Wilson Avrupali diplomatlarin yabancisi oldugu bir alana

ortak giivenli alanina odaklanmasti.

Wilson’un diplomasi alaninda I.DS ardindan yaptiklarini; diplomasiyi gizlilikten
cikarilarak acikga ylriitmek, saldirgana karsi birlesmek, uyusmazliklar1 baris yoluyla
¢ozmek gibi prensipler lizerinden aciklamistir ve diplomasinin bir sekilde gelecegini
cizmistir. Milletler Cemiyeti bir dereceye kadar diplomasinin yeni formunun bir baslangici
olmus, diplomasiyi bir dereceye kadar gizlilikten agikliga kavusturmustur. Diplomasi daha
az masrafli hale gelmis, belirli kesimlerin meslegi olmaktan ¢ikmis ve diplomatlikta
uzmanlasma 6nemli hale gelmistir. Birinci Diinya Savasindan Ikinci Diinya Savasina kadar
olan siire icinde Avrupa ve diinya politikalarina yon veren kisilerin c¢ogunlukla

diplomasiden yetisen kisiler oldugu bilinmektedir'*’.

Milletler Cemiyeti Misakinda acik diplomasiye ge¢mek icin beklenen degisikligin

gerceklestirilmesi adma 6nlem alindigi goriilmektedir. iki temel amaci yani barigin

'2Fahir Armaoglu, 20.yy ...,s.137-139

127 George F. Kennan, Amerikan Diplomacy, Expanded Edition, The Universty of Chicago Press, Chicago-
1984,S.67

' Henry Kissenger,Diplomasi..., s.215

'* Mehmet Kocaoglu,Uluslararast. .., 8.359



55

korunmas1 ve milletlerarasi isbirliginin gergeklestirilmesini hedefleyen cemiyet, bu hedefe
ulagsmak adina gerekli sartlardan birini, Wilson’un da ilkelerinde bahsettigi iizere gizli
diplomasiden agik diplomasiye gegis olarak gdrmiistlir ve misakina bunun i¢in bir madde
koymustur. Buna gore Milletler Cemiyeti Misakinin 18.maddesinde anlagmalarin gegerli
sayilabilmesi icin “tescil” edilmelerini gerektiren yeni bir sart konulmustur. Milletler
Cemiyeti Misaki 18.madde “Cemiyet iiyelerinden herhangi birinin bundan boyle
aktedecegi herhangi bir andlasma veya girecegi milletlerarast taahhiit Sekreterlik
tarafindan tescil edilecek ve miimkiin oldugu kadar siiratle yayinlanacaktir. Bu
anlagsmalardan ya da milletler arasi taahhiitlerden hi¢ birisi tescil edilmeden once

baglayici kuvveti haiz olmayacaktir™®.”

MC kurulmasina ragmen istenen sonucu gdstermemistir. ABD’nin iginde
olmadigi ve Wilson’un yukarida belirtilen ideallerini uygulamaktan uzak bir yap: ile
kurulmus olan Milletler Cemiyetinin beklenen etkiyi gostermemesi II. DS’ye giden yolu
agmistir. Versay ve Washington antlasmalarinin Japonya tarafindan ¢ignenisi, hi¢bir ciddi
tepkiyle karsilanmamistir. Barig¢1 diplomasi geleneginde birinci derecede rol oynayan
“manevi baski” metodlarinm gegersizligi tim agikligiyla ortaya ¢ikmustir. ' Versay’in
cignenmesine tepki gosterilmemesi, manevi baski metodunun zaman ic¢inde ve hizla
azalmasi, Japonya, italya ve Almanya gibi devletlerin yayilmaci emellerle hareket
etmesine zemin hazirlamistir. Bu durum IL.DS hazirlamistir. Bu noktada sorumlu olarak
sadece MC’nin yapisin1 gérmemek gerekmektedir. Wilson’un 14 ilkesi, itilaf Devletleri
tarafindan savas sonunda yeterince dikkate alinmamis ve yukarida da belirttigimiz gibi
itilaf devletlerinin kazanmak degil, tam bir yikima ugratma politikas1 savas sonrasinda da
devam etmistir. Yeni uluslararas1 sistemin yapisi, adil ve siirdiiriilebilir olmaktan oldukg¢a
uzaktir. Agir sartlarla yapilan barig anlagsmasina Milletler Cemiyetinin(MC) etkisiz

konumu eklenince daha yikici bir savasin baslamasi kaginilmaz olmustur.
3.3 Birlesmis Milletler

Birlesmis Milletler uluslararasi baris ve gilivenligi saglamak icin kurulmus bir

kurumdur. Birlesmis Milletler anlagsmasinin 1.Boliim/Amaglar ve ilkeler/ Maddel:

130 Mehmet Génliibol, Milletlerarasi: Siyasi Teskilatlanma,2. Baski, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Yayinlari, Ankara-1968,s.117

B1Vladimir Potyemkin, S. Bakrusin, A.Efimov, I.Mintz, E. Kosminski, Uluslararas: Iiskiler Tarihi Cilt-
4,(cev:Attila Tokatl) Evrensel Basim Yayin, Eyliil-2009,s 112
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Birlesmis Milletlerin Amaglar1 Sunlardir:

1. Uluslararasi baris ve giivenligi korumak ve bu amagla: barisin ugrayacagi
tehditleri onlemek ve bunlart bosa ¢ikarmak, saldirt ya da barisin baska
vollarla bozulmasi eylemlerini bastirmak tizere etkin ortak onlemler almak ve
barisin bozulmasina yol agabilecek nitelikteki uluslararast uyusmaziik veya
durumlarin diizeltilmesi ya da ¢oziimlenmesini baris¢t yollarla, adalet ve

uluslararasi hukuk ilkelerine uygun olarak gerceklestirmek;

2. Uluslararasinda, halklarin hak esitligi ve kendi geleceklerini kendilerinin
belirlemesi ilkesine saygi iizerine kurulmus dostca iliskiler gelistirmek ve diinya

barisini garantilendirmek i¢in diger onlemleri almak.

3. Ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve insancil nitelikteki uluslararasi sorunlari ¢6zmede
ve rk, cinsiyet, dil ya da din ayrimi gozetmeksizin herkesin insan haklarina ve
temel ozgiirliiklere saygisumin gelistirilip gii¢lendirilmesinde uluslararasi isbirligini

saglamak ve

4. Bu ereklere ulasilmasi yolunda uluslarin giristikleri eylemlerin uyumlastigr bir

odak olmak'*.

Orgiitiin kurucu anayasasinin ilk maddesi; orgiitiin amagclarmi uluslararasi baris ve
giivenligi saglamak, uluslararasinda dostca iliskileri gelistirmek, uluslararasi isbirligini
saglamak, uluslararasi sorunlarin ¢dziim buldugu bir merkez olarak saptamaktadir. Ikinci
madde, iliye devletlerin egemen esitligi ilkesi, ylkiimliliklerin iyi niyetle yerine
getirilmesi, uluslararas1 uyusmazliklarin baris¢1 yollarla ¢oziimii, gerek devletlerin iilke
biitlinliigiine ve siyasal bagimsizlifina karsi, gerekse BM amaglari ile bagdasmayan oteki
konularda kuvvet kullanilmasina ve tehdidine basvurmama ilkesi ve BM’nin Andlagsma
hiikiimlerine uygun olarak alinacak her tiirlii 6rgiit eylem ve kararna yardimci olma, BM
ilyesi olmayan devletlerin de olabildigince uluslararas1 baris ve giivenligin saglanmaya
katilmasinin elde edilmesi, BM’in iiye devletlerin ulusal yetkisine giren konulara

karismamasini igermektedir .

MC’nin Ikinci Diinya Savasini durduramamasi iilkeleri, uluslararasi baris ve

giivenligi tesis edecek uluslararas1 ve etkin olarak hareket edecek bir kurulusun

132

E.T(e.129.05.2015)

http://www.ombudsman.gov.tr/contents/files/35501-Birlesmis-Milletler-Antlasmasi.pdf
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olusturulmasi yoniinde motive etmistir ve bu irade kendisini BM kurulmadan once
gostermeye baslamistir. ABD ve Ingiltere’nin savas sonu diizenlemeye karsi belirledigi 8
maddelik “Atlantik Bildirisinde” bu iradeyi agikca sergilediklerini gérmek miimkiindiir.
Bildiride siirlarin korunmasi, savas sonunda toprak kazanimi olmayacagi gibi maddelerin
yaninda uluslararasi igbirliginin de kurulacagi belirtilmektedir. Atlantik bildirgesi ilanindan
kisa siire sonra ABD, Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi(SSCB) ve Cin Halk
Cumbhuriyeti tarafindan 1 Ocak 1942 tarihinde Birlesmis Milletler Bildirgesi ilan
olunmustur '**. Gériilecegi tizere MC’deki basarisizlik sonrasi devletler daha ihtiyatli
hareket etmisler ve yeni kurulacak uluslararasi orgiitiin daha islevsel ve daha etkin olmasi

i¢cin temellerinin saglam atilmasi i¢in ¢aba harcamiglardir.

BM, Milletler Cemiyetinden alinan derslerle baris ve glivenligi daha etkili sekilde
tesis etmek icin bir takim Onlemler almigtir. Bu Onlemler su sekilde siralanmaktadir:
Parlamenter Diplomasi, Veto Hakki, Veto Hakki verilen tilkeleri kontrol etmek i¢in Genel

Kurul’da 2/3 oy usulii ve diplomasinin tesviki i¢in onleyici diplomasi.
3.3.1 Parlamenter Diplomasi

BM’nin uluslararasi baris ve giivenligi korumak i¢in aldigi dnlemlerinden biri
parlamenter diplomasidir. Giliniimiizde bircok uluslararasi kurulusun tarafindan

benimsenen Parlamenter Diplomasi:

“Uluslararast kuruluslarda ¢ogunlugun uzlasisiyla yiiriitiilmesi on goriilen ve
artik geleneksel, kapali diplomasi anlayisinin ortadan kalktig1 goriisiiniin hakim oldugu
diplomasi tiiriidiir. Terim Ikinci Diinya savast oncesinde Milletler Cemiyeti, sonrasinda da
Birlesmis Milletler icerisinde cesitli siyasal anlayislar: temsil eden iilke temsilcilerinin
viriittiigii - diplomasi ¢abalariyla ortaya atilmistir. Parlamenter diplomasinin temel
ozellikleri sunlardwr:1- Tiim diplomatik faaliyetlerin ag¢ik bir sekilde yiiriitiilmesi;2-
Kararlarin ¢ogunlugun uzlasisiyla alinmasi; 3-Yontem sorunlarinin onceden ¢oziilerek,
metinler halinde diizenlenmesi; 4- Uyeler arasinda bir esitlik olmasidir 3% seklinde
aciklanabilmektedir. Milletler Cemiyetinde uygulama imkani bulsa da etkili olamayan
parlamenter diplomasi, giiniimiizde Birlesmis Milletlerin yami sira bir¢ok kurulusta etkin

olarak uygulanmaktadir. Parlamenter diplomasi, gizli diplomasinin getirdigi yikimlarin

133 Mehmet Hasgiiler, Mehmet B. Uludag, Devietlerarasi ve Hiikiimetler-Disi Uluslararasi Orgiitler, Nobel
Yayinlari,Ankara-2004, 5.63-64
3% Hamit Erdal, Uluslararasi Iliskiler Kavram ve Olaylar Sozliigii, Baris Kitap,Ankara 2012,5.390-391
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sonucu olarak ortaya c¢ikmistir ve bunda da etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Birlesmis Milletlerin yapisi1 geregi, birgok onemli karar Giivenlik Konseyi(ABD, Rusya,
Cin, Fransa, Ingiltere) tarafindan alinmasina ragmen, Genel Kurula verilen yetkileri

azimsamak miimkiin degildir.
3.3.2 Giivenlik Konseyi

25 Ocak 1945°de Uluslararast Orgiitlenme Uzerine Birlesmis Milletler San
Francisco Konferans1 Orgiitiin kurucu anayasasini belirlemek iizerine toplandi. Konferans
oncesi bu konuda gerekli ¢aligmay1 yapan donemin 4 miittefik devletinin inisiyatifi ve bu
devletlere Fransa’nin katilmasi ile veto yetkisi bu iilkelere taninmistir. Konferans boyunca
ayricalikli biiyiik devletler ile ayricaliksiz devletlerarasinda 6zellikle Birlesmis Milletler
Giivenlik Konseyindeki(BMGK) veto yetkisi konusunda biiyiik tartismalar yasanmistir. O
donem itibariyle konseyin daimi liyeleri diinyada yiizol¢iimii ve niifus agisindan en genis
topraklara hiikmetmekteydiler. Yine o donem itibariyle insanligin yarisindan c¢ogunun
lizerinde egemen olan bu bes devletin uzlagmasiyla Diinya da baris ve egemenligin tesisi
miimkiin olabilirdi. Bu iilkelerden herhangi birinin diglanmasi o dénem itibariyle diinya

barisini etkileyecek bir olayin meydana gelmesine sebep olabilirdi'>’.

Veto yetkisi verilen devletlerin o donemde, sistem disinda birakilmasi, ilerleyen
donemlerde yeni bir savas olasiligini ciddi sekilde giindeme tasiyabilecek devletlerdi ve
temsil ettikleri kitleler azimsanmayacak kadar biiylikti. Bunun yaninda oy
coklugu/oybirligi gibi yollarin benimsenmesi ise sistemde tikanmaya yol acabilecegi
gerekeesiyle kabul edilmedi. BMGK’ye veto yetkisi verilmesine ragmen Genel Kurulun
ortak hareket edecek bir siyasi irade sergilemesi, Giivenlik Konseyindeki iilkeleri rahatsiz

edecek sekilde kararlar almasini saglayabilecek gligtedir.
3.3.3 Giivenlik Konseyi’ni Dengeleme Cabalari

Veto yetkisi, Giivenlik Konseyi daimi iiyelerinin ¢ikarlari agisindan kendilerine
onemli avantajlar saglamaktadir ve sistemde tikanmalara yol agabilecek bir husustur. Bu
sebepten dolayr BM’de alinan bir diger 6nlem Genel Kurulun, Giivenlik Konseyi
karsisinda etkisini artirmak olmustur. BMGK’nin etkisiz kaldigi durumda genel kurula

siyasi olarak kullanilmasi zor olsa da belirli yetkiler taninmistir. Giivenlik Konseyinde veto

13> Mehmet Hasgiiler, Mehmet B. Uludag, Devletlerarast...,S.67-68
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yetkisi sebebiyle karar alinmamasi durumunda BM Genel Kurulunun kendisinin bu konuda

da yetkili kildig1 goriilebilmektedir.

Giivenlik Konseyinin bir siirekli iiyesinin vetosu nedeniyle uluslararasi barisin
korunmasina iliskin karar alamamasi durumunda, BM Genel Kurulu kendisini bu konuda
yetkili kilmaktadir. 3.11.1950 tarih ve 377(V) sayil1 “Baris icin birlik” ad1 verilen bir karari
ile Genel Kurul barisin saglanmasi konusunda veto yiizinden c¢alismayan Giivenlik
Konseyinin yerine karar ve 6nlemler alabilecegi kabul edilmistir. Genel Kurul kararlarinin
genel olarak oy coklugu ile almaktadir ancak “Gnemli sorunlar” s6z konusu oldugunda

hazir bulunan ve oylamaya katilan iiyelerin 2/3 oycoklugu gereklidir.(mad. 18/2)"°.

3.3.4 Onleyici Diplomasi

Birinci ve Ikinci Diinya savaslar1 ve bu savaslarm etkisi gbz oniine alindiginda
giiniimiize gelen siiregte diplomasi ve diplomasinin bizzat BM tarafindan tesvikini agikca
gormek miimkiindiir. Bu anlamda ele alacagimiz bir diger konu onleyici diplomasidir.
Onleyici Diplomasi; Ilk kez BM Genel Sekreteri Dag Hammarskjold’iin 16 Haziran 1959
tarihli y1llik raporunda yer almistir. “Onleyici diplomasi taraflar arasinda uyusmaziiklarin
¢tkmasini onlemek var olan uyusmaziliklarin ¢atismaya doniismesini engelleyebilmek ve
catismalarin yayilmasinin ontinti almak iizere uygulanan diplomasi yontemini tanimlamak
icin kullamilmistir. Bu diplomasi tiirii onleme amacgl olarak askeri birliklerin sevkini de

. . 137
icerebilir’™’.

Onleyici diplomasi genel sekreter tarafindan dogrudan ya da iist diizey gorevliler
ya da ihtisas kuruluslar1 ve programlar araciligiyla, Giivenlik Konseyi yada Genel Kurul
tarafindan ve Birlesmis Milletler‘le is birligi i¢inde bolgesel Orgiitler tarafindan yerine
getirilebilir.138 BM Anlagmasinin 33.maddesinin ilk fikras1 “siiregitmesi uluslararasi baris
ve giivenligin korunmasini tehlikeye diisiirebilecek nitelikte bir uyusmazliga taraf olanlar,
her seyden once goriisme, sorusturma, arabuluculuk, uzlagma, hakemlik ve yargisal ¢oziim

vollart ile bélgesel kurulus ya da anlasmalara basvurarak veya kendi sececekleri baska

136 Hiiseyin Pazarci, Uluslararasi Hukuk Dersleri I1. Kitap, 5.Baski, Turhan Kitapevi, Ankara-1998, s.141
37 Hamit Erdal, Uluslararas Iliskiler ...,,s.383
138 Butros Butros-Gali, Agenda for Peace: Preventive Diplomacy, Pecaemaking and Peace-Keeping. A report

of vhe secretary-general pursuant to the statement adopted by the summit meeting of the Security Council on
January 31,1992, Birlesmis Milletler, New York, 17 Haziran 1992,s.11
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yvollarla buna ¢oziim aramalidir.” ikinci fikra “Giivenlik Konseyi, gerekli gordiigiinde

taraflart aralarindaki uyusmazhig bu gibi yollarla ¢ozmeye ¢agrir'>”.

BM kurucularinin akillarinda olmasina ragmen onleyici diplomasiyi ¢atigsmalarin
¢oziimiinde kullanmak ilk 40 yil miimkiin olmamustir'*’. Ancak Soguk Savasm ardindan
onleyici diplomasinin daha aktif kullanildigin1 sdylemek miimkiindiir. Soguk Savas sonrasi
donemde gerek niteliksel gerekse nicelik olarak devlet i¢i ¢atismalarin artmasi nedeniyle,
bu catigmalarin ¢6ziimii konusunda uluslararast toplum ve uluslararasi orgiitler onleyici
diplomasi ye vurgu yapmakta ve catisma Onlenmesi kavramlar1 giinlimiiz uluslararasi

iliskiler daha fazla kullanilmaktadir'*'.

3.3.5 Siyasal Siirecin Demokratiklesmesi

Ozellikle demokratiklesme hareketleri Oncesinde genel olarak dis politika
kararlarinda son soziin hiikiimdarlarda oldugu kabul edilmektedir. Zaman zaman bakanlik
seviyesinde gorevlilerin ya da farkli kisilerin de dis politikada agirliginin oldugu bilinse de,
nihai kararlar hiikiimdardadir. Ornegin Osmanlilarda i¢ ve dis politika-hukukta sonséz
padisaha aitti. Osmanlilarda Adaletname’nin kokii eski Iran imparatorluklarma uzanan
Ortadogu devlet ve hiikiimdar anlayisinin en belirgin 6zelliklerindendir. Burada
hiikiimdarin mutlak otoritesi, haksizligin kaldirilmasinda son tedbir olarak goriilmektedir.
Adaletname padisahin verdigi emirdir ve dogrudan dogruya biitiin idarecilere veya belli bir
bolgenin yoneticilerine hitap eder. Adalet Fermani hiikiim sahibi yiiksek idarecilere yani
seriat ve kanuna gore hiikiim verme yetkisini tasiyan kadilara, bedeni cezalart uygulama

142

yetkisi olan beylerbeyi ve sancak beylerine veya bunlarin adamlarina hitap ederdi ™.

Dolayisiyla i¢ hukuk da padisahin mutlak yetkisini gérmek miimkiindiir.

Peki padisah bu yetkiyi nereden almaktadir, halk neden bu yetkiye itiraz
etmemistir? Osmanlilarda bu konuda genel anlayis padisah olmazsa nizam olmaz, insanlar
birbirini yok eder. Bu sebeple padisaha mutlak itaat gerekir. Kur‘an da bunu emreder.
Padisah istedigi gibi yiiksektekileri algaltir, asagidakileri yiikseltir. Tanr1’nin zatina mazhar

olan bu sifat yani mutlak hakimiyet onda belirir. Osmanli padisahlari bu mutlak hakimiyeti

http://www.ombudsman.gov.tr/contents/files/35501-Birlesmis-Milletler-Antlasmasi.pdf (e.t.29.05.2015)
19Sezai Ozgelik, “Onleyici Diplomasi Pratigi ve Teorisi”,(der.Mustafa Aydin, Hans Giinter Brauch, Mitat
Celikpala, Ursula Oswald Spring, Necati Polat), Uluslararas: Iliskilerde Catismadan Giivenlige Ekim 2012,
$.430

4! preventive Deadly Conflict:Final Report, Carnagie Commission On Preventing Deadly Conflict, New
York, 1997

2 Halil inalcik,Osmanli Idare ve Ekonomi Tarihi, ISAM Yaynlari,Istanbul-2011, s.13-15
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fiilen ve hukuken kendilerinde bilmislerdir'*’. Padisahin varhig1 ve yetkilerinin, Osmanlt

tebaasi tarafindan dini ve geleneksel olarak kabul edildigini séylemek miimkiindiir.

Ayni1 donemlerde Avrupa’da da siiphesiz ayn1 durum gegerlidir. Mutlak krallik
idaresindeki bir iilke, o {lilkedeki vatandaslarla beraber saltanat siiren hiikiimdarin mutlak
maliydi. Bu sekilde XVI.Louis ve ondan da fazla Il.Katerina ile Biiyiik Frederik, dis
politikanin ydnetimini savas ve baris kararlarin1 kendi ellerinde bulunduruyordu. Bu
donemlerde karsi tilkenin dig politikasinda bir etki olusturmak i¢in hiikiimdar: etkilemek en
onemli durumdu. Bunun i¢in ilgili iilkedeki biiyiikel¢inin hiikiimdarin glivenini ve
miimkiinse sevgisini kazanmasi biiyiik onem tasiyordu. Bu zorunlulugun bir siirii uygunsuz
uygulamalara yol a¢tig1 biliniyordu, o zamanin diplomatlar1 saray nedimelerine yiiksek

riigvetler de 5deniyordu'**.

Esasinda konu oldukca karisik ve iizerine ¢ok durulmasi gereken bir konudur.
Ancak kendi konumuzdan dagilmamak ve sadece ihtiyacimiz olan bilgiyi alabilecek
sekilde son olarak Jean Bodin’in(1530-1596) goriislerine yer vermek isteriz. Fransiz
hukukgu, tarih¢i siyaset felsefesi filozofu olan Bodin, 3 ¢esit devletten bahseder:
aristokrasi, monarsi, demokrasi. Monarside egemenlik kralin elindedir ve toplum
tabakalarinin fonksiyonu sadece akil verici konumlarindandir. Kral verilen 6giitlere
hukuken bagli degildir. Kral toplum tarafindan c¢ikartilan bir yasayla baglaniyorsa, bu
durumda egemenlik meclisin elindedir ve bu durumda hiikiimet sekli aristokrasidir. Eger
son karar ve gozden gecirme yetkisi her hangi bir tiirden halk kitlesinin elindeyse bu

durumda hiikiimet sekli demokrasi olur'*.

Dolayisiyla {ilkelerin demokratiklesmesi, hiikiimetlerin aldiklar1 kararlarda
kamuoyunu 6nemsemesi sonucunu dogurmaktadir. Kamuoyunun 6nemli hale gelmesi ise
diger devletlerin kamuoyunu etkilemek i¢in daha etkin c¢alismalar yapmalari sonucunu
dogurmaktadir ki bu konuya IV. boliimde kamu diplomasisi adi altinda ayrmtili olarak

deginilecektir.

Krallik etkisinin diplomasi uygulama ve kuramu {izerindeki etkisinin bir siire daha

devam etmesine ragmen, bu mekanizmanin asil merkezi 1815 yilindan itibaren saraydan

'3 Halil inalcik,Osmanli Idare ...,s.50

% Harold Nicolson,Diplomasi...,s.63-64

14> George Sabine, Sivasal Diisiinceler Tarihi 1.Cilt,(gev:H. Rizatepe), Ankara, Tiirk Siyasi Ilimler Dernegi
Yayini, s.79-83
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kabineye kaymistir. Diplomasi yoOntemlerini derece derece degistiren sey, kuvvet

mekanizmasindaki kayma olmustur'*.

Yani halka ne zamanki vatandas olma hakki verilmistir, bu dénemden sonra
kamuoyu yaratma ve rizayr imal etme gerekliligi ilk temel kosul olarak dogmustur'®’.
Dolayisiyla giiniimiizde de kamuoyunu yapilan politikalara ikna etme yOnteminin
demokratik iilkelerde oldugunu gérmek miimkiindiir. Kars1 iilkenin, diger iilke kamuoyunu

etkilemesi, o iilkenin diplomasisinde kullanabilecegi 6nemli bir avantajdir.
3.4 Haberlesmede Meydana Gelen Gelismeler

Birinci Diinya Savasindan onceki donemlerde Birlesik Devletler ve Ingiltere
hiikiimetleri miizakerede bulunmak istediginde bu iki hiikiimet i¢in Londra ve
Washington’da daimi temsilcilikler bulundurmak zorunluydu. Bu daimi temsilciliklerin
varlig1 zorunluydu ¢iinkii ayrintili mesajlarin hizli ve kesintisiz ulastirilmasi zahmetliydi ve
hele bu is i¢in harcanan zaman yiliziinden danismada bulunmak i¢in miizakerelerin

kesilmesi gerekiyordu'*®.

Ulagima dayali haberlesmeden iletime dayali bir haberlesmeye dogru gegilmesi
stiphesiz diplomasinin yapisinda da ciddi degisiklikler beraberinde getirmistir. 1840l
yillardan itibaren telgrafin gelisiyle birlikte sozcilikler kitanin etrafinin kablolarla
cevrilmesine yol agan bir ag araciligiyla iletim elektriksel vurugslarla donistiiriildii. Bu

gelismeyle birlikte iletisim kurumsal olarak ulagim tarzlarindan ayirilabilir hale geldi'®’.

Bu faktorler arasinda en dnemlilerinden olan haberlesmenin gelismesi, gliniimiiz
kiiresel diplomasisinde de nemli bir yer tutmaktadir. letisimin yavas oldugu dénemlerde,
diplomasi temsilcileri ancak tilkelerini terk ederlerken hiikiimetlerinden genel nitelikte bazi
yonergeler almakta ve ardindan atandiklar {ilkelerde hiikiimetlerinin ¢izdigi genel ¢izgiler
icinde diplomatik iligkiler kurmak durumunda kallyorlardllso. Haberlesmenin gelismesiyle
diplomasi, diplomatlardaki inisiyatifi bu donemde kismen almis ve merkezi yonetimlerin

diplomasideki etkinligini artirmistir.

146 Harold Nicolson,Diplomasi...,s.70

"7 frfan Erdogan, Teori ve Pratikte Halkla Iliskiler,Erk Yayinlari, Ankara-2006,s.85

8 Hans J .Morgenthau,Uluslararasi..., $.692

" David Crowley, Paul Heyer, lletisim Tarihi  Teklonoji,Kiiltiir, Toplum,(Cev:Berkay
Ers6z),2.Bask1,2011,s.182

"*Hiiner Tuncer, Diplomasinin..., s.82
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Birinci Diinya Savasi ardindan pratikte kullanilan merkezi yonetimle iletisimin
kars1 iilke tarafindan kendi dis politik cikarlar1 agisindan da kullanildigini sdylemek
gerekmektedir. Yani iilkenin kendi diplomatiyla iletisime ge¢mesinin sagladigi avantaj
yaninda, karsi iilkenin yollanan bilgiyi ele gegirme riski de bulunmaktadir. Bunun en
carpict Ornegi o donem itibariyle Tiirkiye’nin Lozan konferansinda yasadiklaridir.
Tirkiye’nin o donemlerde Lozan’a gonderdigi miizakere ekibi ile merkezi yonetim
arasindaki yazismalar Ingiltere ve Fransa tarafindan ele gecirilmistir. Lozan gériismelerinin
yapildigi donemde Lozan’dan Ankara’ya iki kanaldan telgraf c¢ekiliyordu. Biri Akdeniz
tizerinden Dogu’ya uzanan Eastern telgraf hattiydi, digeri ise karadan Romanya tlizerinden
ve Kostence sehrinden Istanbul’a gelen Kostence hatti idi. Birinci hat Ingilizlerin ikincisi
ise Fransizlarin denetimindeydi dolayisiyla séz konusu yazigsmalar karsi devletlerce

'>1 Haberlesmenin artmasi sadece iilkelerin diplomatlar: ile iliskilerinde bir

okunuyordu
yenilik getirmemis, aym1 zamanda iilkelerin dis istihbarat calismalarinda da yenilik

getirmistir.

3.5 Kiiresellesme Siireci ve Diplomasinin Karmasiklagsmasi

XX. yiizyil, insanlik tarihinde yepyeni, oOteki yiizyillardan birgok yoniiyle c¢ok
degisik bir donemin agildig1 cagdir. Esi goriilmemis iki diinya savasi ile yine esi
goriilmemis iki uluslararasi orgiit, bu ylizyilin ilk yarisi; uluslararasit dizgeyi olusturan
devletlerin biiyiik ¢ogunlugunun bagimsiz birimler olarak ortaya g¢ikmalari ve etkinlik
kazanmalari ise ikinci yarisi igine sikismustir. insanoglu iizerinde bulundugu gezegendeki
yasami tiimiiyle sona erdirecek ¢ekirdek-giiclii silaht hem gergeklestirmis, hem de
kullanmistir. IX. ve XX.yiizy1l tarihleri bir biitiin olarak ele alindiginda konferans ya da
parlamenter diplomasi gelene8inin giderek daha koklii bir duruma geldigi agiktir. 19.
Yiizyilin “Avrupa Uyumu”, 20. ylizyilin basinda yerini Milletler Cemiyetine ve Birlesmis

Milletlere blrakmlstlrlsz.

Tuncer ¢agimiz diplomasisini kiiresel diplomasi olarak adlandirmaktadir ve bu

diplomasinin 6ncelikle seckinlere degil, halklara yonelik bir diplomasi yontemi oldugunu

I Bilal N. Simsir, Lozan Telgraflari-1(1922-1923), Tiirk Tarih Kurumu Basimevi,Ankara-1990, s. Onsoz:17
"2 Oral Sander, 20.yiizy1l Tarihinin Temel Ozellikleri, Seha L. Meray’a Armagan Cilt:II, A.U S.B.F Basin
ve Yayin Yiiksek Okulu Basimevi Ankara 1982,S.533-555
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vurgulamaktadir. Tuncer kiiresel diplomasinin baslica 06zelliklerini  su  sekilde

stralamaktadir'™.

1-Kisisel diplomasinin artan dnemi,

2-Cesitli iilke ekonomilerinin birbirlerine bagimliligi ve ekonomik sorunlarin,

uluslararasi sorunlarin 6ziine egemen olmasi
3-Kamuoyunun, dis politika yiiriitiilmesinde giderek artan rolii,

4-Somiirge halklaria self determinasyon ilkesinin uygulanmasi ve somiirge

yonetimlerinin ortadan kalkmasi,
5-Insan haklar1 konusunun uluslararasi iliskilerde giderek dnem kazanmast,

6-Daha iyi bir yasam standardina ulagabilmek i¢in, yalnizca ekonomik kalkinmanin
degil; aynin zamanda sosyal kalkinmaninda gerekli oldugu ve bunun iginde,
fakirligin, issizligin, yeterli olmayan egitimin ve saglik hizmetlerinin, kadinlarin
ugradiklar1 haksizliklarin, ¢ocuklarin, genclerin, yaslilarin ve oziirlilerin karsi

karsiya kaldiklar1 sorunlarin iistesinden gelinmesinin gerektigi,

7-Uluslararasi iligkiler alanina girebilecek yeni sorunlar olarak nitelendirecegimiz,
tilke sinirlarini asan ve tim {ilkeleri ortaklasa tehdit eden g¢evre kirliligi, terdrizm,

uyusturucu kacakciligi ve aids ile miicadele gibi sorunlarin ele alinma bi¢imleri
8- Bilgi teknolojisinin diplomasi tizerindeki etkisi,
9-Diplomasi alanina yeni giren aktorlerin ¢esitliligi

Kiiresellesme giinliik hayattan bilimsel ¢alismalara bir¢ok alanda kullanilan bir
kavramdir. Bu kavram diinya genelinde tiim canlilarin glinliik yasamini dogrudan etkileyen
bir siireci ifade etmektedir. Kavram hakkinda farkli disiplinler tarafindan c¢ok sayida
calisma yapilmistir-yapilmaktadir. Kavram, bilimsel calismalarda makalelerde, panellerde
ve konferanslarda siklikla kullanilmasina ragmen kavram hakkinda bir goriis birligi
olmadigii sdylemek mimkiindiir. Hatta kiiresellesmenin baslangict hakkinda da goriis
birliginin olmadigin1 sdylemek gerekmektedir ancak 20.ylizyil ile kiiresellesmenin
hizlandig1 ve 21. Yiizyilda bu hizin arttifi genel kabul gérmiis bir gercektir. Kiiresel
sistem kiiresellesme ile doniismeye baslamis ve ulusalararasi sistemde yeni aktorler yer

almaya baslamistir. Yerel, bolgesel ve kiiresel ol¢ekte yapisal degisikliklere neden olan bu

153 Hiiner Tuncer, Kiiresel Diplomasi, Umit Yayincilik,2006,Ankara, s.56-57
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siirecten diplomaside dogrudan etkilenmistir. Kiiresellesmenin sonucu diplomatik kanallar
cesitlenmis ve diplomasi yapiminda degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisikliklere
deginmeden Once kiiresellesmenin farkli yazarlar tarafindan tanimlarina konumuz 6zelinde

g0z atmak yerinde olacaktir.

Roland Robertson kiiresellesmeyi; tek bir mekan olarak tim diinyanin
kristallesmesini, bir  biitiin  olarak diinya bilincinin  yogunlasmasin1  ifade

154

etmektedir *".Jonathan Moran ise kiiresellesmeyi; uluslarin Diinya ekonomisinde finans ve

tiretim Onceligindeki farkli seviyelerin niteliksel ve niceliksel uluslararasi biitiinlesmesini

ve ekonomik anlamda sinirlarin ortadan kalkmasini ifade ettigini vurgulamaktadir'>.

Hakki Biiyiikbas kiiresellesmeyi, ulusal sinirlar1 asan hareketlerin belli hiz ve
yogunluga ulasmasiyla ortaya c¢ikan zaman-mekan sikigsmasi olarak tanimlar. Bununla
birlikte kiiresellesmeyi yeni bir gelisme olarak gérmeyip Modern Bat1 uygarlik ve devletler
sisteminin dogusuna kadar gétiiriilebilecegini savunur. Biliyiikbas, batinin XV.yiizyil
sonlarindan itibaren ¢ikarlarmi ancak kiiresel iliskiler ¢ercevesinde gerceklestirebilecegi
inancinda oldugunu ve bu nedenle Batinin bilingli bir eylem olarak kiiresel diizeyi

kapsayacak bir egemenlik arayisina girdigini iddia etmektedir'*.

Veysel Bozkurt bir makalesinde “kiiresel” (global) sézciigiintin kokeninin 400 yil
oncesine kadar gitmesine ragmen, kiiresellesmeyi yeni olarak kabul etmektedir. Bozkurt’a
gore 1960’larda ortaya c¢ikan kiiresellesme kavrami, 1980’lerde sik¢a kullanilmaya
baslamistir. 1990°1ara gelindiginde de, bilim adamlarinin 6nemini kabul ettigi anahtar bir

sézciik haline gelmistir'’,

Kiiresellesme genel olarak ekonomik agirlikli olarak anlagilmaktadir ve
uygulamada da ekonominin itici bir gilicii oldugunu kabul etmek gerekmektedir. Bu
anlamda kiiresellesme; hizli teknolojik gelismeler ile diinya ticaretinin genislemesine
katkida bulunmustur. Uretim siireci artik ¢ok sayida uluslararasi yere yayilabilmekte; her
yer Ustlendigi islemlerde uzmanlik kazanmakta ve nihai iirlin satis yerine en yakin noktada

monte edilmektedir. Basta internet olmak iizere enformasyon ve iletisim teknolojilerinin

'3 Roland Robertson, “Globalization and Societal Modernization: A Note on Japan and Japanese Religion”,

Sociological Analysis, Issue:47, 1987, p.38

'35 Jonathan Moran, “The Dinamics of Class Politics and National Economies in Globalization ¢, Capital and
Class, Vol:66, 1998, p.35-36

156 Hakki Biiyiikbas, “Uluslararasi Sistemde Ekonomi-Politika Etkilesimi”,(ed:idris Bal), Degisen Diinya’da
Uluslararast Iliskiler, .Lalezar Kitabevi,Ankara-2006,s.463-464

%7 Veysel Bozkurt, “Kiiresellesme Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, (der:Veysel Bozkurt), Kiiresellesmenin
Insani Yiizii, Alfa Yayinlari, Bursa-2000, s.18
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gelismesi uluslararasi ticaretin biiylimesini saglayan bir bagka itici giigtiir. Kiiresellesme,
ortak  kiiltiirel deneyim ve  diisiincelerin  yayilmasim1  ifade eden  bir
kavramdir '°* Kiiresellesme, yerel-evrensel spektrumunda her iki yone dogru hareket
ilerleyen bir siireci tarif etmekte, statik yapidan ziyade son derece dinamik ve degisken bir

kavrama isaret etmektedir '>°.

Ramazan Gozen’in “Uluslararas1 Iliskiler Sonras1 Cogulculuk, Kiiresellesme ve
11 Eyliil” kitabinda yer verdigi tanima gore kiiresellesme; cogulculuk perspektifine giren
bir tanimlama olup, cogul aktorlerden Ozellikle bireyleri, sivil toplum birimlerini ve
ekonomik aktorleri ve bunlarin gerceklestirdigi ¢ok yonlii iliskileri/etkilesimleri 6n plana
alan bir “cergeve” kavramdir. Zira kiiresellesme, devletin klasik 6zelliklerini (egemenlik,
siirlar, merkezi/iiniter yonetim, ulusal ¢ikarlar gibi) géz ardi ederek onun yerine devlet

dis1 aktérlerin varhigim, 6nemini ve faaliyetlerini mercek altina alir'®.

Kavramin genis ve girift yapisi, kavramin ele alinisinda zorluk yasatmaktadir.
Dolayisiyla kavrami ele alirken konumuz 6zelinde kiiresellesmenin diplomaside yarattigi
degisikligin temellerini irdelemek gerekmektedir. Bunu ise kiiresellesme ile birlikte
uluslararas1 sistemde aktor degisikligi ve bu degisikligin diplomaside yarattig1 etkiyi ele
alarak yapmak uygun olacaktir. Bu konuda Ramazan Go6zen’in konuyu ele alis

metodolojisi ile konuya yaklastigimizi sdyleyebiliriz.

Ramazan Go6zen’in eserinde kiiresellesme iki temel sekilde ele alinmistir. Gozen,
kitabinda ilk olarak “kiiresel g¢aptaki iliskileri-siireci” vurgulamig, ardindan da bunun
aktorler ve sistem iizerinde yaptigi etkiyi yani “kiiresel sistemin aldig1 yapiyi-sekli”
incelemistir.Konumuz dahilinde oncelikle kiiresellesmeyi hizlandiric1 faktorler ve bunun

sonucu kiiresel sistemde meydana gelen yapisal etkiyi incelemek yerinde olacaktir.
3.6 Diplomaside ve Dis Politikada Kamuoyunun Oneminin Artmasi

Karar alma siireci her ne kadar basit gibi goriilsede, uzun ve birgok degiskene
bagli bir siirectir. Bu degiskenlerden biride kamuoyudur. Kamuoyunun dis politikadaki

etkisini daha acik bir sekilde gérmek icin dis politikada karar alma siirecinde kamuoyunun

'8 Bilgi Kiipii,NTV Yayinlar1, Berlin-2008, S.264

%9 Firat Bayar, “Kiiresellesme Kavrami ve Kiiresellesme Siirecinde Tiirkiye”, Uluslararasi Ekonomik
Sorunlar Dergisi, Say1: XXXII, s.25-34

10 Ramazan Gozen, Uluslararasi Iliskiler Sonrasi Cogulculuk, Kiiresellesme ve 11 Eylil, Alfa Yayinlari,
Istanbul-2004, s.71
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etkisini gézler oniline sermek gerekmektedir. Bu yiizden karar alma stireci kisa bir sekilde

kamuoyu 6zelinde incelenmistir.
3.6.1 D1s Politikada Karar Alma Siireci

Karar alma siireci, lizerinde karar alinacak durumun olusmasiyla miimkiin
olmaktadir. Olusmus olay hakkinda alinacak karar hakkinda bilgi toplanmasi bu asamada
bliyiik 6nem tasimaktadir. Bu noktada karar vericilerin rasyonel karar verebilmesi, konu
hakkinda saglikli bilgilerin kendilerinde bulunmasina baghdir. Bu ise istihbarattan, konu
ile ilgilenen diplomat ve biirokratlarin kalitesine kadar devletin kapasitesi dl¢iisiinde genis
bir alanda degerlendirilmelidir. Nihai anlamda bilgi karar vericiye gelene kadar gecen

siirecte bilginin saf haliyle kalmasi 6nem tasimaktadir.

Yanlis algilamalarin 6niine gegmek ve rasyonel karar vermek adina, karar vericilere
ulasan bilgilerin biiytlik bir dikkatle se¢ilmesi, iyice tetkik edilmesi ve dogru yorumlanmast
gerekmektedir. Bilgiler cogu zaman karar vericiye ulasmadan once iletisim kanallarinda
stiziilmekte ve degisiklige ugramaktadir. Karar vermenin her asamasinda oldugu gibi
Ozellikle bu agamasinda da, karar verici bilgilerin ¢arpitilma olasiligin1 dikkate alarak iyice
ayiklamali ve yanlis algilamalarin 6niine gecmelidir'®'. Bu noktada karar vericinin bilgiyi
istihbarati olarak dogrulamasi da rasyonel karar verme davranisi i¢in bir secenek

olmaktadir.

Yukarida bahsedilen siire¢lerin ardindan karar alternatifleri belirlenmektedir. Bu
alternatif ve aksiyon tiirlerinden her birinden muhtemel gelisme sonuglarina gore
beklenebilecek fayda ve sakincalar1 belirtmektedir. Karar hazirlamak ve almak durumunda
olan komutanlarin, devlet adamlarinin ve diplomatlarin izlenebilecek aksiyon stratejilerini
¢ogu zaman zihinlerinde bir tablo halinde canlandirdiklari séylenebilir ' . Ozellikle
alternatiflerin gdz oniine alindig1 durumlarda i¢ politika agisindan, kamuoyunun, lobilerin,
STK’larin alinacak karara verecegi tepkinin hesaplandigin1 belirtmek gerekmektedir.
Goriildiigii lizere karar verme siirecinin her asamasinda insan unsuru 6énem tagimaktadir.
Dolayisiyla bir iilkenin uyguladigi kamu diplomasisi kisa vadeli degil uzun vadeli bir

yatirimdir. Kamu Diplomasisinin uzun vadede karar verici konumuna gelecek kisileri

161 Tayyar Ari, Uluslararasi..., s.222

12 Feridun Ergin, Uluslararasi Politika Stratejileri, istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi, Yaymn
No:3207,istanbul, 5.49
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etkileyecek sekilde stratejilendirilmesi, gelecek yillarda devletlere, karsi devlet {izerinde

hareket serbestisi saglayacaktir.
3.6.2 Karar Alma Siirecini Etkileyen Faktorler

Kamuoyu ag¢isindan karar alma siirecini etkileyen en dnemli unsur devletin ve
hiikiimetin yapisidir. Demokratik iilkelerde kararlar alinirken kamuoyu bir parametre
olarak masada bulunurken, otoriter rejimlerde bu durum genel olarak pek séz konusu

olmamaktadir.
3.6.2.1 Devletin ve Hiikiimetin Yapisi

Karar alma siireci ve bu siiregte etkili olan birimler devletin 6rgiitlenis bi¢cimine
gore farklilik gostermektedir. Karar alma siirecinde etkili olan kisi ve kurumlarin devletin
federal konfederal veya iiniter bir devlet olusuna gore farklilik gosterebilecegi gibi, bir
baska agindan 6rnegin lilkede gegerli olan siyasal sisteme gore de bunun farkli olabilecegi;
otoriter rejimlerde veya sistemlerde bile durumun ayni oldugunu séylemenin oldukga gii¢
oldugu ortaya ¢ikar. Bu tartismay1 bir adim 6teye gotiirdiigiimiizde parlamenter rejimlerde
bile durumun tamamen ayni olmadig1 ve bunlar arasinda bile belirgin bir farkliligin oldugu
goriilir ',

Bu noktada demokratik iilkelere ayr1 bir parantez acip incelemek gerekmektedir
zira bu siiregte demokratik iilkelerde karar alma davranisina katilim oranlarinda artis
oldugunu soOylenebilir. Siyasal yasamin “demokratiklesmesi” ile diplomatlarin isi de
giiclesmeye baslamistir. Diplomasi sadece hiikiimet yetkililerine karst sorumlu degil ayni
zamanda tilkelerin kamuoylarina kars1 da sorumlu bir nitelige biirtinmiistiir. Bagska bir
ifadeyle, diplomatin yaptig1 isler, siirekli olarak yasamanin ve kamuoyunun denetimine
bagli hale gelmistir o4, Dolayisiyla i¢inde bulundugumuz siirecte, karar alicilarin aldiklar

dis politik kararlarda kamuoyunu g6z 6niinde bulundurmalar1 gerekmektedir.
3.7 Kamu Diplomasisi

Giiniimiizde artik hemen her sey hizla degismektedir. Iginde bulundugumuz ¢ag,
enformasyon ve kiiltlir ¢agidir. Gelisen iletisim teknolojisi aktif bir kamu diplomasisi
yiirlitmeyi zorunlu kilmaktadir. Yeni iletisim teknolojileri vasitasiyla her tiirlii bilgi artik

herkes tarafindan ulasilabilir hale gelmistir, bu nedenle iilkeler artik kendilerini ve

' Tayyar Ar, Uluslararast ..., s.191-192
' Hiiner Tuncer, Diplomasinin,s.84
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politikalarin1 daha iyi, daha direkt ve daha kisa yollardan anlatabilir ve diinyanin en {icra
kosesine iletebilir hale gelmislerdir. Bu imkanlar1 iyi kullanabilen iilkeler, bu siirecte
digerlerinden daha avantajli konuma ge¢mektedirler. Kendini dogru ifade edebilme,
tilkelerarast uygulanan politikalarin saglikli bir sekilde yol alabilmesinde son derece

onemlidir'®

. Ulusal hiikiimetler lobicilik ve diger enformasyon cabalariyla diger uluslarin
politikalarin1 ve faaliyetlerini etkileme girisiminde bulunurlar. Kamusal diplomasinin
amaci; yurttaglarinin tutumunu etkilemek yoluyla yabanci hiikiimetlerin davranislarini
etkilemektir.  Kiiltiirel diplomasinin amaci; bir biitiin olarak diplomatik faaliyetleri
kolaylastirmaya yonelik bir bakis agisiyla, bir kiiltiiriin istenen yondeki olumlu imajim

olusturmaktir'®°.

Kamu Diplomasisi kavrami, uygulamalari daha eskiye gitmekle birlikte yakin
donemde kullanilmaya baglamig bir kavramdir. Cok hizli gelisen kitle iletisim araglari,
diinyadaki kiiresellesme siireci, 1990 Oncesi soguk savas doneminden c¢ok fakli bir
uluslararasi sistem ortaya ¢ikarmistir. Artik sadece devletlerin ve hiikiimetlerin degil,
bunlarin yaninda ulusal ve uluslararasi alanda hiikiimet dis1 organizasyonlarin ve medyanin
daha etkili oldugu bir diinyada yasamaktayiz. Bu degisim eski diplomatik anlayisi da

degistirmis, farkli aktorlerin oldugu farkli bir diplomasi ortaya cikarmugtir'®’.

Kamu diplomasisi kavrami ilk kez 1965 yilinda Tufts Universitesi Fletcher Hukuk
ve Diplomasi Okulu Dekani Edmund Gullion tarafindan kullanilmistir. Universitenin
Edward Murrow Kamu Diplomasisi Merkezi’'nin ilk zamanlarindan bir brosiirde kamu
diplomasisi bilgi ve fikirlerin uluslar 6tesi akisi olarak degerlendirilerek asagidaki sekilde

168
tanimlanmistir .

“Kamu Diplomasisi, dis politikalarin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesi tizerindeki
kamu tutumlarmmn etkilenmesini ele almaktadr. Geleneksel diplomasinin dtesinde
uluslararast iligkiler — boyutlarini  hiikiimetlerin  diger devletlerdeki  kamuoyunu
olusturmalarini, 6zel gruplarin etkilegimini ve bir devletin ve bunlarin birbiriyle olan ilgi
alanlarimi, Digisleri raporlarint ve bunlarin politikaya etkisini, isi iletisim olanlarla
diplomatlarla ve dis temsilciler arasindaki iletisimi ve de kiiltiirlerarast iletisim siirecini

kapsamaktadir.”

15 Mehmet Bostanci, Kamu Diplomasisinde Medyanin Rolii ve Onemi, Anahtar Kitaplar, Istanbul-2012, s. 39
1% Sema Yildirim Becerikli,Uluslararasi Halkla Iliskiler, Nobel Yayin Dagitim, Eyliil 2005,s.16-17

7 Vedat Demir, “Kamu Diplomasisi ve Tiirkiye’nin Komsu Ulkelerle Iliskilerine Katkis1”,
http://www.siyasaliletisim.org/pdf/kamudiplomasisiveturkiyeninkomsulari.pdf (e.t. 26.06.2015)

' Gaye Asli Sancar, Kamu Diplomasisi..., s.79
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Kamu Diplomasisi'® cok genis anlamda bir iilkenin resmi veya hiikmet dist
olanaklarmin diger {ilke/iilkeler kamuoyunu {ilkesinin yararina etkilemesi olarak
tanimlanabilir. Bugiin hiikiimetler diplomatlarinin artan 06lgiide bulunduklar1 {ilke
toplumlariyla devamli temasta olmasini, yerel kurum ve {iniversitelerde konugmalar
yapmasini ve kamuoyu Onderleriyle iliski kurmasimi beklemektedir. Bu noktada
unutulmamasi gereken gergek, kamu diplomasisinin ne 6l¢iide yiiriitiilebilecegi ev sahibi
tilkenin rejiminin niteligine bagli oldugudur. Kapali toplumlarda devleti atlamak pek
zordur ve dogrudan toplumla temasa kalkismak protestolara ve diplomatik gerginliklere
neden olabilir. Buna karsin agik toplumlarda biiyiikelgiliklerin medya, sivil toplum ve

genellikle topluma doniik faaliyetleri tamamen mesru sayilir'”’.

Genel olarak yabanci izleyicileri dinleyerek anlamak, onlar1 bilgilendirmek ve
etkilemek ve bu etkiyi gelistirmek; yanlis anlamalarin ve kabullerin yol agtig1 karmasay1
sinir  Gtesi iletisim ortamini sekillendirmek suretiyle gidermek kamu diplomasisinin

171
amaglarindan bazilaridir .

Kiiresel diinyada belirleyici aktor olmay1 hedefleyen {ilkeler kiiltiirlerini, dillerini
sanatini, felsefesini, bilimsel c¢alismalarini, ekonomisini, uluslararasi iliskilerini diinya
kamuoyuna etkin ve kapsamli bir sekilde anlatmasinin kamu diplomasisi etkin
kullanimiyla, diinya kamuoyundaki algi farkliliklarin1 dogru kavrayip, kullanabilmek ile
hedeflerine ulagacag: tiim ¢evrelerce kabul gérmektedir. Disisleri Bakanligi, Sivil Toplum
Orgiitleri ve bityiikelgilikler etkilesimiyle gergeklestirilecek, yerli ve yabanci kamuoyunu
sekillendirmek amaciyla uygulanan kamu diplomasisi, lobi faaliyetleri, imaj ¢aligsmalari,
siyasal iletisim ve akademik diinyanin siirece dahil olmalari, iilkelerin kendilerini ifade

edebilmeleri yoniinde, alg1 yonetiminin basarili isleyisini saglayacaktir'”>.

Kamu Diplomasisi faaliyetleri “devletten-halka” ve “halktan-halka™ iletisim
olmak tizere iki ana ¢ercevede yapilmaktadir. Devlet-halk eksenindeki faaliyetler, devletin
izledigi politikalari, yaptig1 faaliyet ve agilimlart resmi araglar1 ve kanallar1 kullanarak

kamuya anlatmasidir. Halktan halka dogrudan iletisim faaliyetlerinde ise STK’ lar,

' Yazar kitabinda Kamuoyu diplomasisi terimini kullanmistir. Bu konudaki kavramun nasil kullanilacagma
dair tartigmalar giintimiizde belirli bir diizene oturmus ve kamu diplomasisi kavrami kullanim siklig1 ile 6n
plana ¢ikmustir.

170 Temel iskit, Diplomasi..., s.360-361

7! Erhan Dogan,”Kamu Diplomasisinin Sundugu Firsatlar ve Kisitlar”, (ed: Abdullah Ozkan, Tugge Ersoy
Oztiirk),Kamu Diplomasisi, Tasam Yayinlar1, Istanbul-2012, s.13

"2 Meltem Unal Erzen, “Kamu Diplomasisinin Kapsam1 ve Gelecegi”, (ed. Abdullah Ozkan, Tugge Ersoy
Oztiirk),Kamu Diplomasisi,Tasam Yayinlari,istanbul-2012, s. 35
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arastirma merkezleri, kamuoyu arastirma sirketleri, basin, kanaat 6nderleri, liniversiteler,
miibadele programlari, dernek ve vakiflar gibi sivil unsurlarin kullanilmasi esastir. Bu
anlamda kamu diplomasisi, resmi yetkililer veyahut diplomatlar ile yabanci kamuoylar
arasinda cereyan eden iletisim faaliyetlerinin Gtesine geger. kamu diplomasisi “diplomatik

iletisimden” daha genis alam kapsar'”>.

Kiiresel ekonomik sistemin giderek derinlesen bagimlilik iliskileri {iretmesi,
kiiresel siyasal sistemin tek bir merkezden kontrol edilmesinin agirlasan maliyeti ve ¢ogul
modernite tecriibesi, ulusal ve bolgesel dinamikleri dogrudan etkilemekte ve yeni bir iligki
bi¢iminin dogmasina imkan saglamaktadir. 11 Eyliil sonrasinda ortaya ¢ikan “kaotik
diizen” hali, merkez-ka¢ gliclerin bolgesel sistemler iizerinde dogrudan etki yapabilmesini
miimkiin hale getirmektedir. Soguk savas doneminin baslica aktorii olan ulus-devletlerin
ve bolgesel bloklarin yanina uluslararasi mahkemeler, adalet divanlari, medya, kamuoyu,
insan haklar1 orgiitleri ve sivil toplum kuruluslar1 gibi yeni aktorler eklemekte ve bu,
kiiresel sistemin daha dinamik, ¢ok boyutlu ve daha az kontrol edilebilir bir nitelik

kazanmasini zorunlu hale getirmektedir '*.

Kiiresel sistem icerisinde mesruiyeti olmayan her hangi bir politikay
temellendirmek ve uygulamak miimkiin degildir. Bu mesruiyetin saglanmadigi durumlarda
sistem her zaman krize girmis ve biiylik maliyetler tiretmistir. Diinya kamuoyu, iilkelerin
dis politikalarini belirlerken ve uygularken dikkate almak zorunda olduklar1 temel referans
noktalarindan biri haline gelmistir. Modernitenin mesruiyet krizi biiyiikk oranda kendini
merkeze alan ve bunu baskalarima izah etme ihtiyaci duymayan tutumundan
kaynaklanmaktaydi. Bugiin kiiresel sistemin temel mesruiyet noktalarindan biri, mevcut
niceliklerinin  ve yontemlerinin diinya kamuoyunun kahir ekseni tarafindan
benimsenmemesidir. Mesruiyetin birinci sartt adil paylasimdir ve bu ilke uluslararasi

sistemi i¢inde gegerliligini devam ettirmektedir' .

Tiirkge’ye yumusak giic olarak gecen ancak Ibrahim Kalin tarafindan ince giig
olarak adlandirilan kavram kamu diplomasisinin uygulanmasinda temeli olusturmaktadir.
Yumusak/ince gli¢; Joseph Nye’a gore istediginiz bir seye karsinizdakini ikna ederek elde

etme sanatidir. Kalin tarafindan bir {ilkenin ince giicli o iilkenin; kiiltiirii, sanati, sinemasi,

' brahim Kalin, “ince Gii¢ ve Kamu Diplomasisi”,(ed: ibrahim Kalin), Tiirkive'de Duis Politika, Meydan
Yayncilik, Istanbul-2011, s.166-167

'7* Tbrahim Kalin, ince Giig ..., (ed: ibrahim Kaln), Tiirkiye’de..., s.158

!5 {brahim Kalin, “Tiirk D1s Politikas1 ve Kamu Diplomasisi” , http://kdk.gov.tr/sag/turk-dis-politikasi-ve-
kamu-diplomasisi/20 (e.t 26.06.2015)




72

mimarisi, egitimi, miizigi, egitim sistemi, rekabet ortami, Ozglrliikleri, demokrasisi,
yaratici diisiincesi, insan kalitesi ve sosyal sermayesi, tarihi birikimi, kiiltiirel zenginligi,
bilim ve teknoloji altyapisi, inovasyon kapasitesi, diplomatik becerisi ve kendini anlatma
yeteneginin toplamidir. Bu unsurlari bir araya getiren bir iilke cazibe merkezi haline
gelebilir. Takip edilen, konusulan, “hikayesine kulak kabartilan” bir iilke haline gelir. '’
Kaba gii¢ ile ince gii¢ arasinda zorunlu bir oran iligkisi yoktur. Kaba giiciin varlig1 ince
giiclin garantisi degildir. Nye, sinirli askeri ve ekonomik giicline kargin etkin ince giicii
olan iilkelere 6rnek olarak Kanada, Hollanda ve Iskandinav iilkelerini ornek olarak
gostermektedir. Bu iilkeler tirettigi degerler, toplumsal organizasyon, egitim ve uluslararasi
platformdaki is tutma bicimi sayesinde kaba giicleriyle etkili olmayan bir etki alanina
sahiptir. Ornegin Norveg 4.5 milyon niifusuyla Avrupa Birligi {iyesi olmayan kiiciik bir
iilke. Norvecce gibi hi¢ de yaygin ve popiiler olmayan bir dil kullaniyor. Kisi basina diisen
milli gelir agisindan diinyanin ilk 51 arasinda ama Norve¢’i ince gii¢ haline getiren bagka
unsurlar var; Uluslararast yardim kuruluslarinda oynadigi aktif rol, Filistin sorunu
konusundaki girisimleri, basin 6zgiirliigli, yolsuzlukla miicadele, ¢cocuk ve insan haklart.

Sermaye birikimi bu alanda basarili olmanin belki gerek sart: ama yeter sart1 degil'”’.

Geleneksel diplomaside olarak bir iilkenin diplomat1 gérevde bulunduklari tilkede
o iilkenin yoneticileri ve diger iilkenin diplomatlar ile iletisim kurarlar, halk ile iletisime
gecemezler. Bu anlamda geleneksel diplomasinin daha ¢ok seckin kisilere yonelik oldugu
degerlendirilebilir. Diplomatlarin sahip olduklar1 bu anlayista da siyasi ve ekonomik gii¢
temelli iletisim kurulmasma neden olur. Ozet olarak geleneksel diplomasi devletlerin
temsilcileri arasindaki ya da diger uluslararasi orgiitlerle iliskileri kapsarken kamu
diplomasisi yabanci iilkelerdeki halki, resmi olmayan gruplar ile orgiitleri ve bireyleri
hedef alir. Geleneksel diplomasinin temel ajanlar1 egemen devletleri temsil eden ve onlar
tarafindan akredite edilmis olan gorevlilerdir ve amaclar1 devletleraras1 iliskilerde
cikabilecek sorunlari en aza indirmek ve kendi devletlerinin ¢ikarlarin1 en iyi sekilde
korumaktir. Kamu diplomasisi genel olarak uluslararasi iligkilerin geleneksel diplomasi

disindaki alanlar1 kapsar'’®.

176 Ibrahim Kaln, “Tiirkiye nin Ince Giicii”,
http://www.sabah.com.tr/yazarlar/ibrahim__kalin/2010/01/23/turkiyenin_ince_gucu (e.t:27.06.2015)
177 Ibrahim Kaln, “Tiirkiye nin Ince Giicii”,

http://arsiv.setav.org/public/HaberDetay.aspx?Dil=tr&hid=11330&q=turkiye-nin-ince-gucu (e.t. 27.06.2015)
' Emel G. Oktay, “Nato’nun Déniisiimii ve Kamu Diplomasisinin Artan Rolii”, Uluslararas: iliskiler
Dergisi, Cilt:9, Say1:34, Yaz 2012, s. 125-149
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BOLUM IV

DIJITAL DEVRIM SONRASI DiPLOMASI: DiJiTAL DIiPLOMASI
UYGULAMALARI

Dijital devrim diplomasidede bazi gelismeleri beraberinde getirmistir. Ozellikle
kiiresellesmenin bir sonucu olarak meydana gelen gelismelerde internetin ve sosyal
medyanin yayginlagmasi, bu degisimi hizlandiran ve insanlarla bu degisim arasinda somut
iliski kuran en 6nemli husustur. interneti ve sosyal medyay1 kullanan biiyiik kitlenin varlig1

bu alanda ¢aligmalar yapilmasina neden olmustur.

Dijital alanla devletlerin farkli sekillerde ilgilendigini sdylemek miimkiindiir. Bu
ilgilenmenin dis politika ayaginda, devletler bu alanda ilgili strateji gelistirmeye baglamis
ve bu strateji sonucu diger devlet {lizerinde gii¢ elde edecek bir konuma gelmek igin
calismalar yapmaktadir. Bu ¢alismalarda dis isleri bakanliklar ve dis isleri bakanliklari ile
ortak calismalar gerceklestiren kurumlar etkili olmaktadir. Mevcutta bircok devletin
yurlittiigli calismalar kurum i¢i calismalar ve kurum dist calismalar olarak ayirmak
miimkiindiir zira kurum dis isleri bakanligi icinde dahi ayrica sosyal medya kanalinin

kullanilmasi, gereklestirilen ¢aligsmalari ikiye ayirmanin dogrulugunu bize gostermektedir.
4.1 Diplomasinin Evrimlesmesi

Diplomasi, devletleraras iligkileri barig¢il yollarla ¢6zme siirecini ifade etmekle
birlikte bir anlamda bir politika aract ve yontemidir. Gilinlimiizde diplomasi sadece ¢ok
tarafli kurumlar ve &rgiitlerle smirli kalmamaktadir. ikili iliskilerin gelismesi ve sorunlarin
artmasi diplomatlarim isini de zorlastirmaktadir.'” Cogunlukla kapali kapilar arkasinda
yapilan pazarliklar olarak algilanan diplomasi,20. Yiizyilin basindan itibaren nitelik ve
yontem olarak degismeye baslamistir. ABD Baskani Wilson, 1919 yilinda Paris
Konferansinda “acik diplomasi” ilkelerini ortaya koymustur, ancak bu diplomasinin
uygulanmamasi diinyay1 yeni bir savasla kars1 karsiya birakmustir. Ozellikle Soguk Savasin
ardindan diplomasinin igerigi ile birlikte uygulayicilart ve yontemleri de degismeye
baslamistir. Daha once devlet merkezli goriilen diplomasinin taraflar1 ve uygulayicilar

arasina bireyler, sivil toplum kuruluslari, yerel yonetimler, uluslar aras1 sirketler gibi yeni

' Tayyar Ari, Uluslararasi iliskiler..., s.370
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aktorler katilmistir. Diplomasiye yiiklenen anlam ise devletlerin gii¢ maksimizasyonu
olarak kullandiklar1 ara¢ olmaktan ¢ikarak, devletlerin kendilerini ve ¢ikarlarini anlatma

yéntemi ve kurumu olarak degismeye baslamugtir. '

Devletler ve orgiitler stratejilerini gelistirirken sadece rakip orgiitleri ve devletleri
g0z Oniine almaz; sistemin ekonomik, mali, ekolojik, sosyal ve siyasal tiim dinamiklerini
ve aktorlerini esas alirlar. Bu haliyle strateji, bilgiye, algiya ve olguya dayali giivenlik
anlayislartyla dogrudan iliskili bir anlam igcermektedir. Stratejik basari, su kosullara

bagldir.'
-Gli¢ bileseninin, amaca ve zamana gore kullanimi,
-Enformasyon kapasitesi ve entelektiiel birikim,
-Teknik, ekonomik, sosyal ve kiiltlirel 6zelliklere uygun taktikler gelistirilmesi,

-Ag¢ik ve bilinen yontemlerin yani sira acik olmayan ve tanimda giigliikleri bulunan
yaraticit miicadele yontemlerinin (6rnegin teror, propaganda, kitle iletisim araglarini

manipiile etme) kullanilmasi.

Diplomasi yapiminin dogasindaki bu degisim ve gelisim siireci, yeni diplomasi
kanallariin yeni yollarla kullanilmasi sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Diplomasideki aktor
sayisindaki degisim ve diplomasi yapiminin ve anlayisinin buna bagl olarak degismesi,
diplomaside bir evrimlesme siirecini beraberinde getirmistir. Bu durumun mutlak sonucu

ise diplomasi yapimindaki yol ve yontemlerin ¢esitlilik kazanmasidir.

4.2 Dijital Devrim ve Boyutlar

Dijitallesme hizli ve Diinya genelinde herkesin hayatini etkileyecek sekilde bir
dontisim  gerceklestirmistir. Bilgisayar ve internetin insanlar ve sektorler arasinda
yayginlagmasi ve bireylerin hayatlarina dokunarak yasamlarini kolaylastirmasi, herkes icin
internet kullanimini cazip hale getirmistir. Bu sebeple internet kullanimi1 glinden giine
artmistir. Bilgi iletisim teknolojileri ile internetin Diinya genelinde yayilmasi, hemen

herkesin bilgiye erismesini ve sisteme igerik yiikleyebilmesini saglamigtir. Bu bilgi akisi

180 Firat Purtas, Diplomasi’nin Donilisimii ve Kiiltiirel Diplomasi, http://mekam.org/mekam/diplomasinin-
donusumu-ve-kulturel-diplomasi (e.t 01.06.2016)
181 Sait Yilmaz, Degisen Diplomasi Anlayis1 ve Tiirkiye,

http://ees2.beykent.edu.tr/WebProjects/Uploads/yilmaz-eylul-09.pdf (01.06.2016)
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ortaya c¢ok biliyiikk bir verinin ¢ikmasmma neden olmustur. Ortaya ¢ikan bu verilerin
somutlastirilarak gilindelik yasamin bir parcasi haline getirmek i¢in devletler ve sirketler

calisma gerceklestirmektedir.
4.2.1 Dijital Doniisiim Baslangici

Teknoloji alaninda meydana gelen gelismeler, etkilesime girdikleri toplumsal
yapilar1 da degisiklige ugratmaktadirlar. Bu etkilesim stirecinde teknoloji ve toplumdan
hangisinin degisimin Onciisii olacagl karmasik iligkiler agina tabi olan bir gercektir. O
nedenle, teknoloji ve toplum arasindaki karsilikli etkilesimi degisimin kaynagi olarak
kabul etmek nispeten rasyonel bir yaklasim gibi goriinmektedir. Zira toplum, teknolojinin
iiretilmesinde; teknoloji de, toplumda yeniliklerin meydana gelmesinde 6nemli bir rol
iistlenerek degisime Onciiliik edebilirler. S6zii gecen yaklasimdan hareketle bilgi
toplumunun gelismesinde toplumun bilgi ve iletisim teknolojileriyle olan karsilikli
etkilesim siirecinin etkili oldugu varsayimi one siiriilebilir'®*. Yeni degisim anlayisinda
sadece iriinler icin degil, bilgiye ulasimin ve ulasilan bilginin islendikten sonra tekrar
yaymlanmasinin kolaylig1 sayesinde, bilgi iretimi de geg¢mis yillara gore ¢ok fazla

artmistir 1

Bu artis hemen her tiirli bilgiye her kesimden insanin ulagmasini
saglamaktadir. Elbette bu durumun olumlu ve olumsuz sonugclar1 vardir. Ozellikle internet
tizerinden edinilen bilgilerin gercekligi sorgulanabilir boyutlarda olabilmektedir ancak
biitiin bunlarin Gtesinde bilgiye erisim yollarin acikligi ve bilgiye hemen her kesimin
ulagsmast bazi somut sonuglar dogurabilmektedir. Bununla birlikte bireylerin bilgi ve
fikirlerini bir girdi olarak sisteme sunabilecekleri kanallarin sayisinda teknoloji ve
dijitallesme ile birlikte onemli bir artis olmustur. Binlerce yil Oncesinde tabletlere ve

kitaplara yazilan veya ¢izilen, boylelikle giiniimiize ulasan bilgilerin sayisinda artik

niceliksel ve niteliksel bir artis s6zkonusudur.

Giliniimiizde teknoloji hayatimizin her alanina girmis bulunmaktadir. Eskiden
banka subelerinden yapilan islemleri giiniimiizde arttk ATM’lerden rahatlikla
yapilabilmektedir. E-postalar eskisinden daha sik kullanilmaktadir. Dijital kameralar

cebimize sigan telefonlar vasitasiyla siirekli elimizin altinda. Biitiin bu teknolojik

'8 Mehtap Yesilorman, Firdevs Kog, Bilgi Toplumunun Teknolojik Temelleri Uzerine Elestirel Bir Bakis”,

Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:24, Say1:1, Sayfa:117-133
' Orhan Kogak, Bilgi Toplumu Siirecinde Calisma Yasamu:Dijital Teknolojiler Boyutuyla, Ekin Basim
Yayin Dagitim 2011, s.1.
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donanimlar ve onlara hayat veren yazilimlar ile cihazlar1 birbirine baglayan iletisim

aglarindan olusan ortama “siber ortam” veya “siber uzay” ad1 verilmektedir'®*.

Bilisim teknolojilerini, bilgisayar teknolojileri ile tele-iletisim teknolojilerinin bir
yakinsamasi olarak tanimlamak miimkiindiir. XX. yiizyilin basinda yasanan endiistri
devriminin temel itici gilicii olan enerji ve ulagim teknolojileri bugilin yerini bilisim
teknolojilerine birakmistir ve bilisim teknolojileri giiniimiizde ekonomik gelismenin
olmazsa olmaz 6gelerinden birisi durumuna gelmistir. Bilisim teknolojilerinin gelisimine
bakildiginda ise bu alanda hizli bir ivme goérmek miimkiindiir. Bu konuda son 20 yilda
yasanan gelismeler ve bu gelismelerin ekonomiye katkisi gectigimiz ii¢ ylizyilda yasanan
bilimsel gelismelerin ekonomiye ve insan yasamina etkisinden kat ve kat fazladir. Bilisim
teknolojilerinin kisisel kullanimda yayginlagmasina goz attigimizda karsimiza ¢cogunlukla
ev bilgisayarlarinin 80’li senelerde yayginlasmasi ve birgok kisisel uygulamanin 6n plana
ciktig1 goriilmektedir. 90’1l yillarin sonunda 6zellikle internet erisiminin evlere yayilmasi
ile de bilisim teknolojileri gercek anlamda bireyin hayatinda etkin olmaya
baslamustir.'**Siber ortam,akilli telefonlar,akilli televizyonlar, kurumsal bilisim sistemleri

ve otomasyonlar ile her gecen giin artan bir hizla bityiimeye devam etmektedir'*°,

Bilgisayar sisteminin gelismesi zamanla internetin bulunmasina yol agmistir.1969
yilinda yiiksek hizla bagli dort “yumrulu” bilgisayar sistemi kurulmustur. Buna ARPA adi
verildi ve ilk defa iki bilgisayar arasinda elektronik mesaj gonderimistir.'®’ Daha sonra
ARPANET adin1 alan bu proje 1970 yilinda hayata ge¢mistir. ARPANET baglarda 15
bilgisayar1 birbirine bagli oldugu bir agdan ibaretti ve 6zel kullanicilara kapaliydi. 701
yillar internet fikrinin hizla gelistigi yillar oldu. Elektronik posta ortaya ¢ikt1 ve Ingiltere
Kraligesinin 1976 yilinda ilk e-maili gondermesiyle internet fikri popiiler hale gelmeye
basladi. Bugilinkii anlamiyla internetteki gelismelerin  1990°dan sonra bagladigi
sOylenebilir. Diinya bildigimiz anlamiyla “World Wide Web” deyimiyle 1991 yilinda
tanisti. Host sayis1 her gegen yil artmaktaydi. 1994 yilina gelindiginde internetteki site
sayist 10 bine host sayist ise 3 milyona ulasmisti. Bankalar ve aligveris merkezleri sanal

subelerini agmaya baslamisti. Hiikiimetler basta olmak iizere pek cok organizasyon web

184 Hasan Ciftei, Her Yoniiyle Siber Savas, Tiibitak Popiiler Bilim Kitaplari, Ankara-2013, s.1

'8 Tiirkiye Bilisim Ansiklopedisi, Baseditorler: Tuncer Oren, Tuncer Uney, Rifat Colkesen,s.246

186 Mustafa Canli, Siber Giivenlik, Ankara,Siyasal ve Ekonomik Arastirma Merkezi(ASEM) Raporu,Nisan-
2013,s.8

" Michael Cox, Sinirsiz Internet, (¢vr: Elif Kiral), Timas Yayinlari, 4.Baski, istanbul-2011, 5.27-28



77

sitesi actl. Yepyeni pazarlama ve ekonomi anlayist dogdu. 1994 yilinda ilk reklam

ekranlara diistii, 1995°te ilk hacker Hong Kong’da yakalandi'™.

Internetin kullanim ve benimsenme hizinin yiiksekligi, bu sisteme insanlarm nasil
hizli sekilde adapte oldugunu gostermektedir.internetin toplum tarafindan benimsenme
hizi, daha 6nceki biitiin teknolojilerin hizini katlamistir. Radyo bulunusundan 38 yil sonra
50 milyon kisi tarafindan kullaniliyorken, televizyonun 50 milyon sinirina ulagsmasi 13 yil
siirmiistiir. Tlk kisisel bilgisayar pazara sunulduktan 16 yil sonra 50 milyon kisi tarafindan
kullaniliyordu. Internet ise genel kullanima agildiktan yalnizca dért yil sonra 50 milyon
¢izgisini asmustir'® Internet insanlarin her gecen giin gittikge artan bilgi iiretme, iiretilen
bilgiyi saklama/paylasma ve ona kolayca ulasma isteklerine ucuz ve pratik cevap gelistiren
bir teknolojidir. Bu teknoloji yardimiyla pek ¢ok alandaki bilgilere insanlar kolay, ucuz,

hizli ve giivenli bir sekilde erisebilmektedir '*° .

Bilgisayar ve internet sistemindeki
gelismelerin giiniimiiz diinyasina etkisini en iyi veren sézlerden biri Marshall McLuhan’a
aittir: “Yeni elektronik karsilikly bagimlilik, diinyayr kiiresel bir koy imgesinde yeniden

191 55

yvaratir’”" Dijital kanallarin baslica 6zellikleri su sekilde siralamak miimkiindjir:

-Anindalik: Dijital kanallar, vatandaglara kamu sektoriiniin yaptiklarint somut

olarak ortaya koyma firsati verir.

-Erisim: Dijital kanallar, temel medya olanaklar1 yoluyla aract olmaksizin hedef

kitleye ulagsma firsati verir.

-Iki yonliiliik: Dijital kanallar iki yonlii etkilesim saglar.

-Verimli degerlendirme: Dijital kanallar yoluyla iligkinin nasil isledigi 6lgiilebilir.
Ornegin tiklanma oranlari, kullanicilarmn geri bildirimi olarak gériilebilir.

-Zenginlik: Dijital kaynak, ozellikle dijital ortam i¢in yaratilmis geregler,

uygulamalar ile interaktif ve zengin medya anlamina gelmektedir.

'88http://arsiv.ntv.com.tr/news/55696.asp (e.t: 19.06.2015)

'8 F Betiil Keskin, Sosyal Medya’'min Etkisinde Ortadogu’da Sivil Inisiyatif, ilmek Yayinlari, Istanbul-2013,
s.161

%" Burak Karabulut, Bilgi Toplumu Cagmda Dijital Yerliler, Gogmenler ve Melezler, Pamukkale
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 21, 2016, sayfa 11-23

"1 Marshall McLuhan, Gutenberg Galaksisi Tipografik insamin Olusumu,(¢ev: Giil Cagali Giiven),Yap1
Kredi Yayinlari, 2.Baski, s.48
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-Kurum kiiltiiriiniin degisimi: Dijitallesme yalnizca teknolojik bir yenilik veya
yeni kanallar demek degildir. Daha ¢ok kurumun iletisim kiiltiiriindeki biiyiik
degisimdir'*.

Dijital gelismeler geleneksel anlayista sistemsel farkliliklara yol agmistir. Bu
dontisiim geleneksel kanallarin dijital kanallara uyum saglamak ic¢in ¢alismalar yapmasi
sonucunu dogurmustur. Ozellikle dijital kanallarin &zelliklerinden olan animndalik ve
erisilebilirlik bu degisim siirecinde dijital kanallar1 6n plana ¢ikan temel 6zelliklerindendir.
Bircok uygulama ile diinyanin her hangi bir yerinden akilli telefonlar araciliiyla siradan
bir kisi canli yayin vasitasiyla orada gergeklesen olaylari kitlelere aktarabilmektedir. Dijital
sistem icine giren bu bilginin silinmesi ise olduk¢a zordur. Paylasimlar araciligiyla
yiizbinlerce kisiye ayni anda gonderilebilen bilgilerin kontrolii neredeyse imkansizdir.
Basit olarak artik gazete ve televizyon kanallarinin bilgiyi anlik olarak iletmek i¢in internet
ve sosyal medya ortamini daha sik kullanmalar1 ve kullandiklar1 bu kanallardan reklamlar

yoluyla para kazanmalar1 bu sistemsel degisimi gésteren 6nemli bir 6rnektir.

Yukarida bahsedilen gelismeler sistemsel olarak ve yapisal bir sekilde ¢ok biiyiik
bir hizla gerceklesmektedir. Ornegin 1993 yilinda 14 milyonu asan internet kullanic sayisi
2016 yil1 itibariyle yaklasik3,5 milyar kisiye ylikselmistir ve kullanict sayist hizla sekilde
artmaktadir. Diinya genelinde toplam internet sayfasi sayis;; 1 trilyondan fazladir'®”.
Asagidaki tablolardan ilkinde bu yapisal doniisiimiin internet agisindan boyutlarini gérmek

miimkiindiir. kinci tabloda ise bu bilgilere ulasmak icin kullanilan 3 arag: akilli telefon,

tablet ve bilgisayar, glinliik satig miktar1 verilmistir.

2 Tom Ragget, Digital Engagement ib the Public Sector, (¢ev: Ece Diindar, Zeynep Tugba Sungur), Tiirk

Kiitiiphaneciligi 26, 3(2012), 608-614
http://www.internetlivestats.com/internet-users/ (e.t 13.04.2016)
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Yil Internet Niifus Diinya Internet 1 Yillik Degisim | 1 Yillik Degisim Diinya Niifus
Kullanicilar Orant Nifusu Kullanmayanlar Orant Miktari Degisimi
2016*| 3,424,971,237 | 46.1 % |7,432,663,275 4,007,692,038 7.5 % 238,975,082 1.13 %
2015 | 3,185,996,155 | 43.4% |7,349,472,099| 4,163,475,944 7.8 % 229,610,586 1.15%
2014 | 2,956,385,569 | 40.7% |[7,265,785,946| 4,309,400,377 8.4 % 227,957,462 1.17 %
2013 | 2,728,428,107 38% |7,181,715,139 |  4,453,287,032 9.4 % 233,691,859 1.19 %
2012 | 2,494,736,248 | 35.1% |7,097,500,453 4,602,764,205 11.8 % 262,778,889 12%
2011 | 2,231,957,359 | 31.8% |7,013,427,052| 4,781,469,693 10.3 % 208,754,385 1.21 %
2010 | 2,023,202,974 | 29.2% |6,929,725,043 4,906,522,069 14.5 % 256,799,160 1.22 %
2009 | 1,766,403,814 | 25.8% |6,846,479,521 5,080,075,707 12.1 % 191,336,294 1.22 %
2008 | 1,575,067,520 | 23.3% |6,763,732,879 5,188,665,359 14.7 % 201,840,532 1.23 %
2007 | 1,373,226,988 | 20.6 % |6,681,607,320 5,308,380,332 18.1 % 210,310,170 1.23 %
2006 | 1,162,916,818 17.6 % |6,600,220,247 5,437,303,429 12.9 % 132,815,529 1.24 %
2005 | 1,030,101,289 15.8% |6,519,635,850 5,489,534,561 12.8 % 116,773,518 1.24 %
2004 913,327,771 14.2 % |6,439,842,408 5,526,514,637 16.9 % 131,891,788 1.24 %
2003 781,435,983 12.3 % |6,360,764,684 5,579,328,701 17.5% 116,370,969 1.25%
2002 665,065,014 10.6 % [6,282,301,767 5,617,236,753 324 % 162,772,769 1.26 %
2001 502,292,245 8.1% [6,204,310,739 5,702,018,494 21.1% 87,497,288 1.27 %
2000 414,794,957 6.8% [6,126,622,121 5,711,827,164 473 % 133,257,305 1.28 %

194

*Veriler 1 Temmuz 2016 tarihi ortalamasi olarak verilmistir .

Y*http://www.internetlivestats.com/internet-users/ (e.t 13.04.2016)
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Tablo 4.2: Giinliik Satig Verileri'”

Bilgisayar 409.000
Akilli Telefon 4,100,000
Tablet 650,000

4.3 Sosyal Medya Kullaniminin Yayginlagsmasi

Internetin kullanimmin insanlararasinda hizla artmasmm en &nemli itici giicii
sosyal medya kanallaridir. Asagida sosyal medya iizerinden yapilan anlik iglemler dikkatle
incelendiginde ortaya cikan etkilesimin boyutlar1 net bir sekilde goriilebilecektir. Kisiler
tarafindan bu denli yogun kullanilan internet ortaminin ve sosyal medya kanallarina

devletlerin ilgi duymasi olagan bir durumdur.

Diinya genelinde faaliyet gosteren dijital pazarlama ajanst We Are Social, 2015
yili internet ve sosyal medya ile ilgili istatistikleri bir rapor halinde hazirlanmistir. Bu
rapora gore 2015 yilinda Diinya niifusu 7.210 milyar kisiden olusmaktadir. Bu niifusun
3.010 milyar1 internet kullanicisidir. 2.078 milyar kisinin aktif sosyal medya hesabi
bulunmaktadir. 3.649 milyar kisi cep telefonu kullanmaktadir. Son 1 yilda diinya genelinde
bu istatistiklerde artis su sekilde gergeklesmistir; Diinya niifusunda %]1.6 biiylime
gerceklesti(115 milyon), aktif internet kullanict sayist % 21 artti(525 milyon), aktif sosyal
medya hesabr %12 artti(222 milyon), mobil cihaz kullanan kisi sayisi, %5 artis
gosterdi(185 milyon), aktif olarak mobil cihazlardaki sosyal medya hesaplarindaki artig

%23 (313 milyon) olarak gerceklesti'”.

Internette dakikada gerceklesen islemler su sekildedir: Twitter’ da bir dakika
icinde ortalama 715 yeni hesap acilmakta ve 370.500 tweet gonderilmektedir. Youtuba’a
130 saatlik video yiiklenmekte ve youtubeta 150.410 saatlik video izlenmektedir.
Google’da 299.520 bin arama yapilmakta ve google 104.130 dolar reklam geliri elde
etmektedir. Amazon’da 3.315 firiin satiliyor ve bu sitede dakikada 153.335 dolar para
harcaniyor. Foursquare’de 2.135 check in yapiliyor. Facebook’ta 3.183.956 begenme
islemi gercgeklesiyor, 3.353.536 post islemi gergeklesiyor. Toplam 204.166.680 mail

93http://www.internetlivestats.com/watch/ sitesinden saat13.04.2016 tarihinde 15.30 saati itibariyle alinan
giinliik veriler kullanilmistir.
P®http.//wearesocial.net/blog/2015/01/digital-social-mobile-worldwide-2015/ (e.t 28.06.2015)
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gonderiliyor. WhatsApp’ta 720 hesap agiliyor 13.194.420 mesaj gonderiliyor. Dropbox’a
694.440 dosya kaydediliyor. Instagram’da 1.129.659 begeni gergeklesiyor, 61000 yorum
yapiliyor ve 42.334 yeni resim/video yiikleniyor'’. Bir ayda facebook’ta gegirilen toplam

siirenin 500 milyar dakika oldugu tahmin ediliyor'®.

Diinya genelinde en ¢ok ziyaret edilen sitelerde sosyal medya kanallar1 6nemli yer
tutmaktadir. Diinya genelinde en ¢ok ziyaret edilen site google iken, google’1 ikinci ve
liclincli sirada sosyal medya kanallart youtube ve facebook takip etmektedir. 8.sirada
Cin’de anlik mesajlasma programi olan Qq,10.sirada twitter, 14.sirada Msn, 18.sirada
Cin’in sosyal medya kanali weibo, 19.sirada linkedn, 20. Sirada ise Rusya’nin sosyal

medya kanali VK bulunmaktadir'””.

Yukarida verilen bilgilerden, insanlararasi etkilesimin boyutlarin1 gérmek
miimkiindiir. Ozellikle sosyal aglara telefondan baglananlarin anlik bilgi akisina dahil
olduklarmi vurgulamak gerekmektedir. Internet ve ozellikle sosyal aglar araciligiyla
bireyler birer aktdr olarak ulusal/uluslararasi sitemde agirligini artirmis ve sistemi
doniistirme yetenegine sahip olmustur. Gectigimiz yillarda gerceklesen ve etkileri
giinimiizde de devam eden Arap Bahari, sosyal medyanin donistiriicii giliciini
gostermistir ancak bireyler sistemde doniistiiriicii glice internet sayesinde daha 6nce sahip

olmustur.

1997 yilinda aktivist Jodie Williams, Pentagon’un kars1 gelmesine ragmen, mayin
tarlalarinin yasaklanmasina yonelik baslattigi kampanya nedeniyle Nobel Baris Odiiliinii
almistir. Williams kampanyasini internetten organize etmistir. 1999 yilinda Seattle’da
bulusan yiizlerce grup WTO’nun énemli bir toplantisini alt iist etmistir. internetin bu
basaris1 vatandaslar, devletler, kurumlar ve tiiketiciler gibi farkli gruplarin iletisim ve iliski
bigimlerini degistirmistir 20 " Bu durum internet iizerinden insanlarin orgiitlenerek
uluslararas1 arenadaki bir karar1 nasil degistirdigine giizel bir Ornektir. Giliniimiizde
bireylerin daha interaktif olmalari, sosyal medya hesaplar lizerinden etkilesime ge¢meleri,
ulusal/uluslararasi kararlarda bireysel ve kitlesel olarak daha etkili olmalarini saglamistir ki

bu konuda da ¢ok ¢arpici 6rneklerde vardir.

7 http://pennystocks.la/internet-in-real-time/ (e.t 29.06.2015) Tlgili internet sitesi, internet iizerinden
gerceklesen islemleri anlik olarak(saniye) hesaplamakta ve ilgililere sunmaktadir. Web sitesi 29.06.2015

tarihinde 11.55°deki islemler gosterilmistir.
198

http://www.ntv.com.tr/galeri/teknoloji/facebookun-az-bilinen-
ozellikleri, MIbOt5SGy8EqIPKVLadx YfQ/4EUQ90-IwEmu35M5qlgdlg (e.t. 14.04.2016)
http://www.alexa.com/topsites (e.t 17.04.2016)

% Gaye Asli Sancar, Kamu Diplomasisi. .., s.196
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Internetin sistem igindeki besinci gii¢ olduguna dair iddialar giin gegtikge dnem
kazanmaktadir. Dordiincti gili¢ i1lk kez Edmurd Burke tarafindan kullanilmis ve medya ,
yeni ¢ogulcu-demokratik bir kurum ve dordiincii gii¢ olarak kabul edilmigtir. XVIIL
yiizyilldan giinlimiize, genis capli bir alan yazin, devletin ya da hiikiimetin: yasama,
yiiriitme ve yargi ile ilgili eylemlerini gézlemleme noktasinda, medyanin oynadigi ve
hayati 6nem tasiyan role dikkat ¢ekmistir. Stephen D. Cooper’a gore besinci gii¢ toplumsal
hareketler ve sivil toplum kuruluslari ile cep telefonlarinin ve web sitelerinin dahil oldugu
platformlarda yer alan (internet {lizerinde kisisel sayfa-internet giinliigli) yazan kisileri
twitter kullanicilarini ve web sitesi yazarlarmi kapsamaktadir. Clifford G. Christians,
Thedore L. Glasser, Denis McQuail, Kaarle Nordenstreng ve Robert A. White’ gibi
yazarlara gore besinci glic kavrami (besinci glic medya bir ek medya alan1 olarak degil
medya alaninin ve medya ekolojisinin bir pargasi olarak kavranabilir) ile kontrol etmek bir
0zne olarak medyay1 izleyen bir gruba gonderme yapmaktadir.Nayef Al-Rodhan’a gore ise
editoryel kontrol eksikligi, erisimin 6niindeki engellerin daha az olmasi, devletlerin ya da
hiikiimetlerin igerigi sansilirlemesinin ya da kontrol etmesinin zor olmasi, olaylara gergek
zamanda tepki verebilmenin kolay olmasi gibi 6zelliklere sahip olan bloklarin (internet
tizerindeki kisisel sayfalar-internet giinliikleri) ve blog yazan kisilerin olusturdugu

topluluk(lar) besinci giicii olusturmaktadir®™®".

Tablo 4.3:Bir Giin i¢inde Sosyal Medya Kullanim Sayilari*”

E-posta 206,100,967,396
Google’da yapilan arama 4,279,682,300
Bloklara girilen yaz1 sayisi 3,980,00

Gonderilen Tweet Sayist 571,650,985

Youtube’da izlenen Video Sayis1 10,546,136,954
Instagram’a yiiklenen Fotograf Sayis 57,250,365
Tumblr {izerinden yapilan gonderi sayisi 88,453,326
Skype tlizerinden yapilan konusma sayist 169,056,512

' flker Erdogan, “Dérdiincii Gii¢ Medya’dan Besinci Gii¢ internete: Demokratik Bir Doniisiim mii

Yasantyor?”, Selcuk Iletisim Dergisi, 8,1, 2013, s:176-191
Phittp://www.internetlivestats.com/ , 13.04,2016 tarihi saat 22.00’da alinan veriler kullanilmustir.
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4.4 Dijital Devrim Sonrasi Giiciin Degisen Dogasi

Dijitallesme devletlerin gérmezlikten gelemeyecegi kadar etkili bir siirectir.
Devletler kurumlari ile bu siirece ayak uydurmak ic¢in caligmalar yapmaktadir. Devletler
disisleri bakanliklar1 ve diger dig politika araclari ile bu siirece ayak uydurmak icin
kurumsal calismalar yapmaktadir. Bu c¢alismalardan bazilari, bireylerin hayatlarini
kolaylastirirken, bazi c¢alismalar kurum ici isleyisi daha etkin hale getirmek amaci

tasimaktadir.
4.4.1 Dijital Alan

Giliniimilizde bilgisayar ve bagh sektorlerdeki takip edilemez gelisme, Diinya
genelinde uluslararas1 iliskilerden ekonomiyi, sosyolojiden felsefeye hemen biitiin
disiplinlerin ¢aligmalarin1 etkilemektedir. Siber alan, dijital diinya, sosyal medya,
bilgisayar ve internet kavramlarinin pratikteki kullanimlar1 bireylerden devletlere kokli
degisiklikleri beraberinde getirmistir. Konumuz dahilinde internet diinyasinin, ulusal ve
uluslararasi alanda ne kadar etkin oldugunu, giic dagiliminda ne denli biiylik degisiklikler

getirdigini asagidaki dérneklerde agik¢a gormek miimkiindiir

Siber kelimesi uluslararasi iliskiler alaninda kullanildiginda, genel olarak
kavramin terdrle ele alindigin1 gérmekteyiz. Siber terdrizm c¢aligmalari, siber alanin terdr
eylemleri i¢in ne derece kolaylik sagladigi ve bu kolayliklarla devletlere yapmis oldugu ya
da yapma ihtimali bulunan saldirilari, bu konuda alinmasi gereken Onlemleri ve
uluslararas1 isbirlikleri gibi konular1 giindeme getirmektedir. Ilgili alanda bahsedilen
tehditlerin ¢ogu gercektir ve bu konuda ulusal-uluslararasi ¢alismalarin yiiriitiilmesi biiyiik
onem arz etmektedir. Siber Terdriin, kiiresellesme ve internet/bilgisayar/dijital ortamlarda
olusturdugu gii¢ ve idare bosluklarini doldurma girisimleri gergekte var olan riskleri gozler
oniine sermektedir. Ancak bu gii¢ ve idare bosluklari ve siber ortamin sagladig: avantajlar
stiphesiz devletler i¢inde gecerlidir ve devletler bu alan1 kullanma egilimi gostermekte, bu
alana yaptiklar1 ¢aligmalarda stratejik boyutu derinlestirmekte ve dis politika da oncelik
siralamalarinda siber alana hak ettikleri degeri giin gegtikge vermektedirler. Bu alani kimi
iilkeler yeteri kadar degerlendirememekte, kimi iilkeler ise derin bir strateji ile hareket

etme egilimi gostermektedir.
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4.4.2 Dijital Diplomasi Ornekleri ve Uygulamalari

Sosyal medyanin her kesim tarafindan siklikla ve mobil cihazlar araciligiyla anlik
kullanimi, bireylere dokunmak isteyen devletler i¢in oldukga cazip bir alandir. Maliyetinin
fazla olmamasi ve bu alanda uygulanan politikalar ile yiiksek etki saglamasi, 6zellikle
yumusak gii¢ politikas1 uygulamak isteyen devletler icin cazip firsatlar yaratmaktadir.
Devletlerin internet ortamini zaman zaman sert gii¢, bircok zaman ise yumusak gii¢ aract
olarak kullanilmasi, glinlimiizde artan sekilde kendini hissettirmektedir. Baz1 devletler bu
alani, kendi dis politika amaglarini gergeklestirmek icin aktif sekilde kullanmaktadir. Orta
ve uzun vadede, internet ve sosyal medya alaninin devletlerin daha sik kullanacagi bir

diplomasi araci haline gelmesi olduk¢a muhtemel goziikmektedir.
4.4.2.1 Disisleri Bakanhklarinda Bilisim/Sosyal Medya Calismalari

Teknolojik gelismelere, devletlerin tiim kurumlari bir sekilde uyum saglama
cabasi i¢indedirler. Devletlerin 6nemli bir kurumu olan disisleri bakanliklarida teknolojik
gelismelere uyum saglamaktadir. Bahsedilen uyumu iki sekilde ele almak miimkiindiir. ilk
olarak kurum i¢i c¢alismalarda kullanilan bilisim sistemleri, ikinci olarak kurumdisi

calismalarda kullanilan bilisim sistemleridir.

Teknolojik ve dijital gelismelere uyum saglamaya calisan disisleri bakanliklar
icin mesafeleri kisaltan ve anlik iletisime olanak veren teknolojik ilerleme saglanmasi
yoniinde adimlar atilmistir. Ozellikle cografi olarak ¢ok farkli bolgelerde yer alan elgilik ve
konsolosluk kurumlar ile iletisimi kolaylastiran ¢alismalarin yapilmasi biiylik 6nem arz
etmektedir. Tiirkiye Cumbhuriyeti Disisleri Bakanligi tarafindan kurum i¢i bilisim

sistemlerini 6rnek olarak gdstermek miimkiindiir.

Disisleri Bakanligi bakanlik i¢i resmi yazismalar1 2001 yilindan itibaren
BelgeArsivi olarak adlandirilan Elektronik Belge Yonetim Sisteminden yapmaktadir. Bu
sistemle bakanlik merkez birimlerinin ve 200’lin iizerinde temsilciligin anlik olarak
standart haberlesmesini saglamaktadir. Bu arsiv iizerinden yillik 1 milyon belge kayit

altina almabilmektedir®®

. Yine bakanlik kurum i¢i sosyal medya kanali gelistirmistir. Kisa
Kisa adi verilen sistem, sinirli sayida karakterle mesaj gonderilebilen bir sistemi sadece tist
diizey amirlerin mesajlar1 yaymlanmistir. Bu sistemle bakanlik mensuplari meslektaslari ile

anlik haberlesme imkanina sahip olmustur. Bir siire sonra bakanlik i¢i sosyal medya

Bhttp://www.mfa.gov.tr/bilisim-uygulamalari.tr.mfa (E.t 16.04.2016)



85

ortamimi gelistirmek icin “postac1” sistemi devreye sokulmustur. Uyelikle ¢alisan bu
sisteme tiim bakanlik gorevlileri katilabilmekte ve bakanligi ilgilendiren her tiirlii konuyu
kendi aralarinda tartigabilmekte ve goriis aligverisinde bulunabilmektedir. Bu sistemde
dileyen gorevliler kendi iletisim gruplarini olusturabilmekte bdylece konuya 6zel iletisim
saglayabilmektedir. Yine karakter sinirlamasi olan postacida mesajlara fotograflarda
eklenebilmektedir. Diger kullanicilar mesajlar1 begenebilmekte, paylasabilmekte ve not

ekleyebilmektedir™*.

Bakanlik tarafindan kullanilan bir diger sistem Disisleri Bilgi Sistemidir(DigNet).
Bakanligin merkez ve dis temsilciliklerin ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanan tim bilisim
modiillerine bu sistem araciligiyla ulasabilmektedir. Insan kaynaklari ile ilgili ayrtili
verilerden Tiirkiyedeki ve yurtdisindaki 6nemli sahsiyetlerin bilisim bilgilerinin saklandig1
kim kimdir modiiliine kadar yaklastk 70 uygulamaya DigNet {iizerinden erismek
miimkiindiir. Sistemin ana sayfasindaki kisa bakanlik duyurularindan, diinyanin dort bir
yaninda yayinlanan énemli makalelere ve basin kesitlerine kadar birgok veri kullanicilarin

bilgilerine sunulmaktadir **°.

Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanliginin kurum dis1 bilisim faaliyetlerinden
biri olan diplomatik portal dnemli bir hizmet olarak gbéze carpmaktadir. Bu portal
sayesinde, Tiirkiye’de bulunan yabanci iilke temsilcilikleri ve uluslararast kuruluglar ile
bakanlik arasindaki iletisimi saglamaktadir. Temsilcilikler bu portal iizerinden kimlik kart1
basvurusu, havaalan1 VIP basvurusu ve vergi iadeleri bagvurusu gibi bagvurular1 bakanliga
iletebilmekte, bakanlik tarafindan yiiriitiilen siireglere dahil bilgileri de ayni portal
tizerinden anlik takip edebilmektedirler. Ayrica bakanlik ile ilgili temsilcilik arasindaki
resmi yazismalarda diplomatik portal iizerinden e-Notlarla saglanmaktadir **° . Ulke
vatandaslarinin ve yabanci llke vatandaglarinin islemlerini  hizli  bir gsekilde
gerceklestirebilmesi i¢in e-konsolosluk **’ ve Tirkiye’ye seyehat etmek isteyen
yabancilarin rahat bir sekilde vize alabilmesi i¢in e-vize uygulamasi yine bakanligin

hizmetleri arasmdadir®®.

2% Naci Koru, Postact:Kuruma Ozel Sosyal Iletisim Agi, http:/nkoru.blogspot.com.tr/2015/11/postac-

kuruma-ozel-sosyal-iletisim-ag.html (e.t 16.04.2016)
*®http://diab.mfa.gov.tr/tr/disnet-disisleri-bilgi-sistemi/ (e.t 16.04.2016)
2https://diplomatic.mfa. gov.tr/Home.aspx (e.t 16.04.2016)
https://www.konsolosluk.gov.tr/ekonsolosluk/ (e.t. 16.04.2016)
Bhttps://www.evisa.gov.tr/tr/ (e.t 16.04.2016)
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4.5 Dijital Alanin Diplomaside Sundugu Firsatlar

Oncelikle yukarida sayilan ve siber alanin neden hem devletler igin hem terdr
orgiitleri icin kullanilmasi cazip bir alan olduguna deginmek isteriz. Siber terdrizm; siyasi
ve sosyal mercilere ve kisilere gozdagi vermek, baski olusturmak maksadiyla resmi
birimlerin bilgisayarlarina, network sistemlerine, bilgi ve veri tabanlarina yapilan yasa dis1
tehdit ve zarar verici saldirilardir. Daha da Otesi, bir saldirinin siber terérizm olarak
tanimlanmas1 i¢in bireye ya da mala karsi siddet icermesi gerekmektedir. En azindan
“korku yaratacak kadar hasara” yol agmalidir. Siber terdrizmi ¢ekici kilan bazi unsurlar
bulunmaktadir. Oncelikle siber terdrizm geleneksel anlamdaki terdrist faaliyetlerden daha
az maliyetlidir. Terorist orgiitiin ihtiyaci olan tek sey ag baglantili kisisel bir bilgisayardir.
Ikinci olarak terdrist orgiitler, siber terdrizm araciligiyla saldirgan kimliklerini bilinen
anlamdaki terérizm metotlarina kiyasla daha iyi gizleyebilmektedirler. Ugiincii olarak
hedef segebilecekleri noktalarin sayisi oldukg¢a fazladir. Siber teroristler, hiikiimetler,
silahl1 kuvvetler ile diger giivenlik ve istihbarat orgiitleri, kamu hizmeti yapan kuruluslar,
0zel hava yollari, bireyler ve bilgisayar aglari gibi hedeflere yonelebilirler. Siber
terorizmin bir baska cekiciligi uzaktan kumanda edilebilir olmasidir. Siber Terdrizm
fiziksel bir egitim gerektirmez, 6liim riski yoktur, psikolojik agidan zorlayict degildir. Son
olarak siber terorizm bilinen anlamda terorist metotlarindan ¢ok daha fazla insana zarar

verebilmekte ve bir terdristin istedigi gibi medyay fazlasiyla etki altina alabilmektedir®”’.

Devletler i¢in bunlar elbette ki dezavantajlardir, ancak bazi devletler bu alani
kendileri i¢in avantaja doniistiirebilmektedirler. Oncelikle devletler sert gii¢ olarak bu
alanda calisma yapmaktadir. Devletler kendilerini korumak amacl siber kapasitelerini
gelistirirken ayn1 zamanda kars1 devlete saldirmak amacgli da bir yetenek gelistirme
yontemi benimsemektedirler. Ornekleri asagida verilmekle beraber; siber alanin maliyeti,
devletler acisindan da diistiktiir. Bir virlis yaratmak ve bunun kaynagini gizlemek biiyiik
yatirimlar gerektirebilse de, etki alaninin cografya tanimamasi yani Diinya’nin herhangi bir
yerinde etkili olabilmesi ac¢isindan ve etki kapasitesi agisindan diisiiniildiigiinde maliyetinin
etki alaniyla ters orantili oldugu goriilecektir. Ayrica kamu diplomasisi araci olarak sosyal
medya ve internetin kullanilmasi, devletlere yine maliyet agisindan biiyiilk avantaj
saglamaktadir. Ornegin Obama’nin resmi facebook hesabindan yayinladig1 mesajlar genel

olarak 10-15 bin begeni almaktadir. Ancak Obama’nin siirinme yarisi seklinde bir

2Siber Terérizm Raporu, Tasam, s. 5-6, http://www.tasam.org/Files/PDF/Raporlar/siber_teror__639c¢0ad9-
£639-4¢64-9220-3bbc07f81993.pdf (e.t. 30.06.2015)
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mesajla,bir bebekle ellerini yere koymus seklindeki fotografi yaklasik 330 bin begeni ve
21bin paylasim almistir’'’. Bu mesajla Obama’nin uyandirdigi sempatiyi ve uyguladigi
kamu diplomasisini farkli yollarla uygulamasi olduk¢a maliyetli, zaman alan bir ugras
olacaktir. Kald1 ki ulagilan kitlenin yas araligi, cinsiyeti, iilkesi gibi somut veriler ve elde
edilen basarin somutlastirilmasi soysal medya araciligiyla daha kolay ve maliyetsizdir.
Yine Beyaz Sarayin resmi facebook sayfasi iizerinden paylasilan Obama videolarini

yiizbinlerce kisi izlemektedir.

Kendi iilkelerinden stratejik bir akilla yapilacak calismalarla devletler kamu
diplomasisini bu alanda etkili bir sekilde kullanabilmektedirler. Bu noktada daha g¢ok
kisiye erisebilmeleri ve hedef kitlelerini belirleme ve hedef kitleye yonelik farkli calisma
metotlar1 belirleme imkanma sahip olmalar1 biiyiik bir avantajdir. Ornegin bir devlet,
kiiltiir-sanat alaninda kamu diplomasisi ile karsi devletteki hedef kitleyi etkilemek
istiyorsa, bu Kkisilere ©6zel sosyal medya ve internet iizerinden reklam panolarinda
gorebilecekleri 0Ozel gorseller hazirlayarak karsi tarafta etki uyandirabilir. Asagida
orneklemelerle acgiklandig1 tlizere siber/dijital alan devletler agisindan hem sert hem
yumusak gii¢c araci olarak kullanilabilir yani siber alan stratejik devlet akliyla akilli giic
olarak kullanilabilir. Bu anlamda dijital diplomasi ve siber alan devletler a¢isindan oldukca

stratejik onemdedir.
4.5.1 Dijital Diplomasi ve Devlet Politikalar:

Bu yeni donemde iletisim teknolojilerinin de etkisiyle diplomasi anlayis
degismis, yeni aktorler ulusalararasi iligkilerde biliylik rollere sahip olmaya
baglamislardir®''. E-diplomasi olarak da adlandirilabilen dijital diplomasi, internetin ve
yeni bilgi teknolojilerinin diplomatik hedefleri gergeklestirmek igin bir ara¢ olarak
kullanilmas: seklinde tanimlanabilir. Konu hakkinda devletlerin farkli yaklagimlari
bulunmaktadir. Biiylik Britanya Disisleri Bakanlig1 (the UK Foreign and Commonwealth
Office) dijital diplomasiyi ‘dis politika sorunlarinin internet yoluyla ¢éztiimlenmesi’ olarak
tanimlamaktadir. ABD Dis Politikast konuya 21.Yizyilin devlet modeli olarak

yaklagmaktadir. Kanada ise konuya acik politikalar cercevesinden

19 https://www.facebook.com/WhiteHouse/photos/a.158628314237.115142.63811549237/101542994031392
38/7type=3&theater (e.t 19.04.2016)

2" Anna Tiedman, Branding America: An Examination of U.S. Policy Effort After September 11,2011,
Master Thesis, Advisor: Prof. Dr. Caroly Gideon, Medford, Tufts Universty the Fletcher School of Law and
Diplomacy, 2005,s.7
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?12 Gokhan Yiicel diplomasiyi 4 doneme ayirmaktadir. Oncelikle diplomasi

yaklagmaktadir
1.0 siyah takim elbiseli beyaz gomlekli kisilerin yaptigi reel politigin bir isidir. Diplomasi
2.0 ise devlet-halk iligkilerinin merkezde oldugu kamu diplomasisi olarak
adlandirilabilecek bir tanimdir. Diplomasi 3.0 her yerde her zaman herkes i¢in herkes
tarafindan yapilan bir diplomasi oldugunu onun i¢in devletin her zaman muhatap olmasi
gerekmeyecegini sdylemektedir. Yiicel’e gore su an diplomasi 4.0 dénemine girdik ve bu
diplomasi durumu nesneleraras1 etkilesimi saglayacak iiber diplomasi oldugunu

belirtmektedir®'>.

Konu hakkinda Amerika’da Hillary Clinton doneminde etkili calismis kisilerden
olan Alan Ross’un goriislerine deginmek gerekmektedir. Bu goriisler, lilkelerin neden e-
diplomasi kanallarin1 kullanmalar1 gerektigin agikca gostermektedir. Ross rdoportajinda
2008 yilinda Obama’ nin baskan se¢ilmesinin ardindan Hillary Clinton’in Disisleri
Bakanlig1 gorevine gelirken Birlesik Devletler Senatosu 6niinde yaptigi teyit konugmasina
deginiyor. Bu konugsma sirasinda Clinton, 21.ylizyilin firsat ve risklerinin uzak mesafelerle
ve ulusal sinirlarla degerlendirilemeyecegini ifade etmistir. Bu farkindalikla Ross’u ¢agiran
Clinton, Ross’dan mobil ve sosyal medya gibi iletisim teknolojilerini ABD’nin dis politika
ve kalkinma hedefleri {izerinde nasil kullanacagini diisiinmesini istemistir. Ross’un sosyal
medya ile ilgili 6nemli tespitleri bulunmaktadir. Ross, sosyal medyanin giicli yeniden
dagitmasina lizerinde durmaktadir. Gii¢ hiyerarsiden vatandaslara, biiyiik kuruluslar ve
ulus-devletlerden bireylere veya bireylerin olusturdugu aglara serpistiriyor. Bu kendi
baskanlik se¢imlerinde yasadiklar1 ve Kuzey Afrika’da baslayan Arap Baharinda net bir
sekilde goriildiigiinii belirtiyor. Ross 10 y1l 6nce biiylik bir tanitim kampanyasi i¢in bir
medya gazete yada medya grubunu arkalarma almalar1 gerektigini ancak gilinlimiizde
sosyal medyanin bu giici vatandaslara verdiginden bahsediyor. Bu duruma da

diplomatlarm uymasi gerekliliginin altin giziyor*'*.

Konu hakkinda Almanya’nin siber alanda dig politika 6zel temsilcisi Norbert
Riedel’e de deginmek gerekiyor. 2014 yilinin Agustos aymdan beri gorevini yiiriiten

Riedel; siber dis politikayr dis politikanin hemen hemen biitiin konu ve eylem alanlarinm

2https://en.wikipedia.org/wiki/Digital_diplomacy (e.t 30.06.2015)
*Bhttp://www.setav.org/tr/internet-caginda-kamu-diplomasisi/etkinlikler/18259 (e.t 18.04.2016)

21 Alec Ross’un Sosyal Medya ve Dis Politika Goriigleri-1, ¢er: Gokhan Yicel,
http://www.yenidiplomasi.com/2012/01/alec-rossn-sosyal-medya-ve-ds-politika.html (e.t 29.06.2015)
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ilgilendiren ortak kesisim gorevi olarak nitelendirmektedir. Riedel gorevini Alman dis

politikasimnin biitiin alanlarina siber perspektifi dahil etmek olarak tanimliyor *'°.

Diinya sosyal medyanin bir yandan demokrasi ve insan haklari savunuculugu ile
kullanilisina diger yandan ise devlet baskanlari ve siviller {izerine yliriitiilen casusluk
faaliyetlerine alet edilisine tanik olmaktadir. Sosyal medya bu manada iki tarafi keskin
kilig konumundadir. Twitter, facebook ve youtube gibi platformlar siviller i¢in, iilke iginde
kars1 karsiya olduklari bilgiyi disar1 atma/satma araci olarak gérmektedir. Yeni medyanin
bu olumlu etksinin yaninda Edward Snowden’in Amerika’nin Ulusal Giivenlik
Ajansi(NSA) hakkinda agikladigi belgelerde de goriilebilecegi iizere genis c¢aph

mahremiyet ihlali gibi sorunlarda bulunmaktadir'®.

4.5.2 Liderlerin Faaliyetleri ile Dijital Diplomasi

Bilingli ve acik¢a digerlerinin bakis acilarini dinlemenin kendisi, bir kamu
diplomasisi eylemi, davranigidir. Kamu diplomasisinde sdylemekten ziyade davranis
sekliniz digerlerinin davranislarini degistiren seydir. Dinleme; oylamadan ziyade, deniz
asir1  kamularim ciddiye alimmasi ve bakis acilarmmin degerlendirmeye alindigini
gostermektedir. “Kamu diplomasisi mesajlarinin verilmesinde yeni medyaya donmek,
onun her mesajin ayn1 anda birdenbire bir bi¢imde degistirilebilecegince ayni zamanda

diplomasiyi yansitarak farkli kaynaklari sebekeye dahil edebilme 6zelligidir®'”.

Devletler sosyal olarak imaj ¢aligmalarinda kurumlarindan faydalanmakla beraber
ayni zamanda liderlerinden de faydalanmaktadir. Liderlerin verdigi mesajlar artik
uluslararas1 kamuoyuna dogrudan iletilmektedir. Atilan bir tweet ayn1 anda milyonlarca
kisiye ulagmaktadir. Sosyal medya araciligiyla liderlerin verdigi mesajlar sadece
takipgilerine degil, mesajin bazi takipcileri tarafindan paylasilmas: ile daha genis bir
kitleye yayilmaktadir. Bu durum liderler tarafindan verilen mesajin carpan etkisiyle ¢ok
biiyiik bir kitleye ulagmas1 anlamini tagimaktadir. Bu ylizdendir ki liderlerin sosyal medya
hesaplart uzman bir ekip tarafindan yonetilmektedir. Burson Marsteller danigmanlik

sirketinden Jeremy Galbralth’in arastirmasina gore diinya devlet ve hiikiimet baskanlarmin

s Norbert Riedel,Dijital Cagda Diplomasi(soylesi), Soylesi:Janet Schayan,

https://www.deutschland.de/tr/topic/politika/almanya-avrupa/dijital-cagda-diplomasi (e.t 29.06.2015)

216 Todd Landman, Modeller, Miicadeleler ve Insan Haklar1 Hareketlerinin Yeni Dinamik Yiizii” {izerine
Andrew Edward Tchie tarafindan yapilan sdylesi, Analist Dergisi, Mart 2014, Say1:37, Y1l:3, s.81

7 Gaye Asli Sancar, Kamu Diplomasisi ..., s.198
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ticte ikisinin twitter hesab1 bulunmaktadir. Ancak yalniz yarisi bu hesaplarini aktif sekilde

kullanmaktadir®'®,
Tablo 4.4 Twitter’da Engok Takip Edilen Liderler *"
Lider Ismi Kullanic1 Adi Takipgi Sayisi
1 Barack Obama @BarackObama 56,933,515
2 Pope Francis @Pontifex 19,580,910
3 Narendra Damodardas Modi | @NarendraModi 10,902,510
4 Recep Tayyip Erdogan @RT Erdogan 6,122,248
5 Beyaz Saray @WhiteHouse 5,956,162
Tablo 4.5 Twitterda En Etkili Liderler **°
Lider Ismi Kullanic1 Adi Etkilesim Sayist
1 Pope Francis @Pontifex 9,929
2 | Salman Bin Abdiilaziz el-Suud @XKingSalman 4,419
3 Nicolas Maduro @NicolasMaduro 3,198
4 Barack Obama @BarackObama 1,120
5 Narendra Damodardas Modi @NarendraModi 1,094

*Attiklar1 tweet basina aldiklar etkilesim orani

Bhttp.//www.dw.com/tr/siyaset-d%C3%BCnyas%C4%B 1 -twitterda/a-16125976 (e.t 30.06.2015)

219 http://twiplomacy.com/blog/twiplomacy-study-2015/ (e.t 30.06.1015)

220 http://twiplomacy.com/blog/twiplomacy-study-2015/ (e.t 30.06.1015)
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Ulkelerin sosyal medya stratejileri hitap ettikleri kitleye ve kitlenin yogun oldugu
sosyal medya kanalina gore degismektedir. Bir lider ne kadar farkl iilke halklar1 tarafindan
takip ediliyorsa, diger iilkelere verecegi mesajin etkiside o derece artacaktir. OrneginABD
Bagkani1 Barack Obama, lilkesinde facebook iizerinden begeni siralamasinda 20.sirada yer
almaktadir. Ilk sirada Amerikali oyuncu ve yonetmen Vin Diesel(98,576,079), ikinci sirada
Amerikal1 sarkist Eminem(91,961,000), tigiincii sirada ise Michael Jackson(75,991,616)
bulunmaktadir. ' Obama’nin takipgilerinin sadece 15,085,580(%31,3) kadar1t Amerika’da
yasamaktadir. 3,854,746 kisi Hindistandan, 1,589,357 kisi Endonezya’dan, 1,450,888 kisi
ftalya’dan Obama’y: takip etmektedir *** . Tiirkiye Cumbhuriyeti Cumhurbaskani Recep
Tayyip Erdogan’in 8,364,367 olan takipgilerinin 5,768,802 kisisi Tiirkiye’de, 529,724
kisisi Misir’da, 237,120 kisisi Almanya’da, 137,890 kisisi Azerbaycan’da yasamaktadir™>.
Dolayisiyla Cumhurbaskani Erdogan tarafindan verilen mesaj, yaklasik %38 oraninda dig

takipgisine ulasmaktadir.
4.5.3 Kurumsal Faaliyetlerde Dijital Diplomasi

Devletler kurumsal olarak farkli sosyal medya hesaplar1 bulundurmaktadirlar.Bu
farkliligin temelinde, hitap ettigi kitleyi ¢esitlendirme ve mevcut kitlesini artirma stratejisi
yatmaktadir. Bir sosyal medya sayfasini aktif kullananlarin diger sosyal medya sayfalarini
da aktif olarak kullandigini sdylemek pek miimkiin gorlinmemektedir. Genel olarak
Linkedn sosyal medya ag1 isveren ve is talep edenlerle yogun iken, Instagram giindelik
yasamda daha yogun kullanilan bir sosyal medya kanalidir. Ozellikle anlik gelisen
olaylarda bilgiyi muhatabina anlik olarak sunmak, olasi bilgi kirliliginin 6niine ge¢gmek
icin Oonemlidir. Sosyal medya {izerinden yayilabilecek yanlis bir haberin engellenmesi
oldukca zorken, devletlerin sosyal medya araciligiyla bu bilgileri yalanlamalar1 kitlelerin

devlet hakkinda maruz kalabilecegi yanlis bilginin 6nlenmesini saglayacaktir.

Amerika, sosyal medyay1 kurumsal olarak Beyaz Saray iizerinden aktif
sekilde kullanmaktadir. Beyaz Sarayin sosyal medya hesaplari; twitter, facebook, youtube,
instagram, scribd, flickr, google plus, slide share, github ve linkedndir***. Amerika’nin

disisleri bakanliginin sosyal medya sayfalari: facebook, twitter, blok sayfasi, tumblr, flickr,

'http://www.socialbakers.com/statistics/facebook/pages/total/united-states/page-1-2/ (e.t 17.04.2016)
“http://www.socialbakers.com/statistics/facebook/pages/detail/68 1 584 1748-barack-obama (e.t 17.04.2016)
3 http://www.socialbakers.com/statistics/facebook/pages/detail/344704883576-recep-tayyip-erdo-an  (e.t
17.04.2016)

“*https://www.whitehouse.gov/engage/social-hub (e.t 18.04.2016)
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instagram, google plus ve youtube’dur ** Birlesik Krallik Parlamentosu’nun facebook,
flickr,google +, twitter ve youtube olmak {izere 5 adet sosyal medya hesabi

226

bulunmaktadir™”. Tiirkiye Biiylik Millet Meclisinin ise kurumsal ve genel kurul olarak ayri

ayr1 facebook ve twitter sayfalari bulunmaktadir *” Tiirkiye Cumbhuriyeti Disisleri
Bakanligi'mn  facebook, twitter ve youtube hesaplari  bulunmaktadir ***

digital.diplomacy.live sitesinin hazirladig1 Disisleri Bakanliklarinin dijital diplomasi
performansina gére, ilk siray1 Ingiltere, ikinci sirada Fransa, iigiincii sirada Amerika yer

almaktadir. Bu siralamaya gore Tiirkiye 25.sirada yer almaktadir™.

Dijital diplomasiyi en etkili olarak uygulayan iilkelerden biri Ingiltere’dir.
Ingiltere Sosyal Medyay1 kamu diplomasisi alaninda oldukea etkili kullanmaktadir. Hemen
her iilkenin disigleri bakanlarinin sosyal medya hesaplari bulunmaktadir. Bunun yaninda
bir¢ok el¢iligin yine iilkelere 6zel sosyal medya hesaplar1 vardir. Ancak birgok hesapta tek
tarafli bir iliski s6z konusudur. Genel olarak iilkeler, vermek istedikleri mesaji sosyal
aglarla iletmekte, kars1 taraf ile iletisimi tek yonlii uygulamaktadir. Ingiltere ise bu alanda
iletisimin karsilikli olmasi i¢in ¢aba harcamaktadir ve bunda da basarili oldugunu

sOylemek miimkiindiir.

Ornegin futurelearn.com sayfasiyla Ingiltere, online Ingilizce egitimi vermektedir.
Verilen egitimde bir blok sayfasi bulunmakta ve Diinya iizerinden farkl kisiler bir
platformda bulugsmakta ve birbirleriyle etkilesime gecebilmektedir. Farkli alanlarda verilen
egitimlerden su zamana kadar diinya genelinde bir milyondan fazla kisi yararlanmistir.
Egitim videolar: iginde siklikla Ingiltere kiiltiirii ve yasayis1 hakkinda, Ingiltere tarihi,

edebiyati hakkinda bilgilere yer verilmektedir™".

British Council’e ayrica deginmek gerekmektedir. British Council Birlesik
Kralligin egitim ve kiiltiir firsatlarindan sorumlu en biiyiik organizasyonudur. Council’in
ingiltere facebook sayfasini begenen 1.422.468 kisi bulunmaktadir™'. Council’in Tiirkiye
sayfasini begenen sayis1 103.886 kisidir™”. Sayfada cesitli yarismalar diizenlenmektedir.

Odiillerin verildigi anketler yapilarak hem etkilesim saglanmakta hem de Ingiliz kiiltiirii-

hitp://www.state.gov/ (e.t 18.04.2016)
26https://www.parliament.uk/ (e.t 18.04.2016)
Thttps://www.tbmm.gov.tr/iletisim.htm (e.t 18.04.2016)
2*http://www.mfa.gov.tr/default.tr.mfa (e.t 20.04.2016)
http://digital.diplomacy.live/ranking-and-rating/ (e.t 18.04.2016)
S%https://www.futurelearn.com/ (e.t 30.06.2015)
Shttps://www.facebook.com/britishcouncil (e.t 30.06.2015)

S https://www.facebook.com/BritishCouncil Turkey (e.t. 30.06.2015)
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edebiyat1 kullanicilara tanitilmaktadir. Ornegin Birlesik Kralligin en taninmis cagdas
sanatcilarindan olan Grayson Perry hakkinda online yarigma diizenlenmektedir. Perry’nin
Tiirkiye’de diizenlenen sergisini yaygimnlastirmak amagli diizenlenen online yarisma
sonucunda 10 Grayson Perry cilizdan, 3 Grayson Perry ¢antasi, 25 Grayson Perry Kiigiik
Farkliliklar Sergisi giris bileti, 3 Grayson Perry Katalogu verilmektedir®>. Yukarida da
vurguladigimiz gibi, iilkeler dijital ortamlarda hedef kitlelerine yonelik calismalar
yapabilmektedirler. Yarisma ve odiillere goz attigimizda katilimeilarin daha ¢ok sanatsever
olacagimi beklemek miimkiindiir. Council’in bu 6rnek ¢alismasini hemen her alanda
gormek miimkiindir. Egitim ve diger alanlarda yaptiklar1 6diillii anketlerle geri bildirim

almakta ve ¢alismalarin1 boylelikle sekillendirmektedir.

Dijital medya stratejilerinde dikkat edilmesi gereken husus, etkilesime acik
olmasidir. Yani geri bildirim mekanizmalarinin etkin sekilde islemesi ve iletisimin tek
tarafl1 olmamas1 gerekir. Ingiltere’de bulunan bazi kurumlarin sosyal medya faaliyetleri bu
ylizden belirli seviyede ilerlemistir ancak Tiirkiye i¢in bunu sdylemek pek miimkiin
goziikmemektedir. Tiirkiye nin lobi faaliyeti olarak kullandig1 Yurtdist Tiirkler ve Akraba
Topluluklarin facebook begenisi 125,893 kisidir™*. Benzer sckilde Basbakanlhk Tiirk
Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TIKA)'nin facebook begeni sayisi 18.108
kisidir®.

4.6 Devletlerin Dijital Diplomasi Kullanim1 Ornekleri

Yukarida da goriilebilecegi iizere devletler genel olarak dijital diplomasiyi sosyal
medya tlizerinden uygulama egilimindedirler. Bunun sebebi, sistemde aktor olarak bireyin
giiclinlin artmasi1 ve bu giiciin devletin dis politikast dahilinde kullanilmasidir. Bu konuda
ilkelerin kendi kamuoylarina yonelik ¢alismalarinda oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Ornegin Cin Halk Cumhuriyetinde facebook, twitter®®, youtube, vimeo, blokspot gibi
aglart kullanmak yasaktir ve Cin bu konuda sansiir uygulamaktadir. Bunun sebebi halkin
neyi duyup neyi gorecegi konusunda uygulanan siki yasaklar, sansiir ve propaganda
sistemidir®’. Kendi sosyal medya hesaplar olan Cin, sosyal medyay1 devletin propaganda

aracit olarak kullanmaktadir. Twitter yerine webio, facebook yerine renren, sohbet

http://www.britishcouncil.org.tr/graysonperry/competition?WT.mc_id=GPComp_FB (e.t 30.06.2015)
Shttps://www.facebook.com/yurtdisiturkler/?fref=ts (e.t 18.04.2016)
Shttps://www.facebook.com/TikaTurkey/?fref=ts (e.t 18.04.2016)

236 Mevceut yasaklara karsin Cin halki bu yasaklari delebiliyor. Cin diinya genelinde twitterin en ¢ok
kullanildig: tilke durumunda.

SThttp://www.dha.com.tr/yasak-cinde-de-sokmemis_628951.html (e.t 30.06.2015)
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programi MSN vyerine Tengxun kullamlmaktadir®®

. Cin propaganda ile siyasal sisteminin
devamlilig1 i¢in ¢aba harcamaktadir. Cin’de bir {iniversite sosyal medyada rejim yanlisi
paylasim yapabilecek kisi veya kisileri ise almak i¢in duyuruya ¢ikmistir. Cin Komiinist
Partisinin sosyal medyada rejim yanlis1 yorumlar yapmasi i¢in yiizlerce kullanictya para
odedigi bilinen bir gercektir ancak Mianyang Universitesinin yaymladigi ilan bunu bir
adim ileriye tasmmistir. Cin Komiinist Partisi yiizlerce kisiye sosyal medyada yaptiklari
olumlu yorumlar i¢in 50 Cin cent’i 6demektedir. Bu sebeple bu yayinlart yapan grubun adi

“Fifty Centers”(50 centlikler) olarak anilmaktadir®™”’.

Cin’in i¢ politika igin yaptig1 hamleyi Israil dis politika icin yapmaktadir. Genel
olarak Yahudilerin diinya genelinde diaspora ve lobi ¢alismalarinda ne kadar giiclii oldugu
bilinen bir gergektir. Israil bu giicii sosyal medyada da kullanma egilimindedir. Uzmanlara
gore sosyal medyay1 en aktif sekilde uygulayan devletlerin basinda Israil gelmektedir. 31
Mayis 2010 yilinda 9 Tiirkiin 6liimiiyle sonuglanan Mavi Marmara baskini sonrasi
uluslararas1 kamuoyu &niinde makyaj temizleme ihtiyact duyan Israil, bakanlik
koridorlarinda sikismis olan diplomatik iligkilerini sanal ortama aktarmistir. Hayfa
Universitesi ‘vatandas diplomatlar’ yetistirmek iizere yeni bir yiiksek lisans programi
baslatmistir. Sanal Biiyiikelciler adi altinda baslatilan program internet gazetelerine
yapilacak yorumlarin niteligi, wikipedia sayfalarina bilgi ve veri giincellemesi, forumlar,
chat odalari, facebook ve twitter kullanimi1 gibi egitimleri kapsamaktadir. Bu dersleri

240

alanlarin ‘vatandas diplomatlar’ olarak sanal alemde calismasi beklenmektedir™". Ayrica

Mavi Marmara saldirisinin ardindan facebook’ta Israil Tiirkiye’de isimli bir facebook sitesi

kurulmustur. Sayfamin su an begeni sayisi 20.661dir **' .

Sayfaya paralel olarak
israilblogu.com sayfasi da aktif hale getirilmistir***. Bu sayfalarda, israil’in yemek
kiiltiiriinden, sanatina kadar genis bir alanda bilgi verilmektedir. Israil’in yapti§1 bilimsel
buluslar ve anti-semitizme karsi diinya genelinde yapilan faaliyetler yine blok sayfasi ve
paralelinde facebook sayfasinda yer almaktadir. Boylelikle Israil, Tiirk Halki {izerinde imaj
tazelerken, halkin goziinden Israil’i de gormektedir. Ozellikle facebookta bazi yorumlarda

gorlilen anti-semitist bakis acilarina ve zaman zaman vatandaslar arasindaki karsilikli

yazigsmalar1 da gormek miimkiindiir.

2¥http://www.hurriyet.com.tr/planet/18859506.asp (e.t 30.06.2015)

239 http://www.ntv.com.tr/teknoloji/devletisosyal-medyada-savunacak-gencler-
araniyor,x7TqqlC2g0eZ6w_39HP6ug (e.t 30.06.2015)

http://www.radikal.com.tr/dunya/turkiye dijital diplomaside _emekliyor-1081387 (e.t 30.06.2015)
*https://tr-tr.facebook.com/IsraelinTurkey (e.t 30.06.2015)

*http://israilblogu.com/ (e.t 30.06.2015)
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Dijital diplomasi kullanimina bir baska 6rnek ABD’nin Iran iizerinde uyguladig
politikadir. Ornegin iran ile ABD arasinda diplomatik temsilciler bulunmuyor. Ancak
ABD’nin Iran’da sanal elgiligi bulunmaktadir. Sanal elgiligin amaci, iran vatandaslar ile
diyalog gelistirmektir. Sanal elgilik, Iran hiikiimetini ve Iran halkini uluslararas: topluma
kapadig1 igin elestiren elgilik Amerika ile iran halki arasinda koprii kurmayr amag
ediniyor. Sitede ABD’nin iran’a ve uluslararas1 arenaya genel bakis agisini bulmak ve
ABD’de olan son olaylar ve iran ile ABD aras1 iliskiler hakkinda bilgi almak miimkiin**.
Ayrica ABD’nin, Iran’a 6zel sosyal medya hesaplar1 da bulunmaktadir. Weblok, youtube,

blok sayfasi ve facebook sayfasi bulunmaktadir™*.

Yukarida da bahsedildigi lizere sosyal medyanin doniistiiriicii giicii Arap Bahari
ile zirve noktasina ulagmistir. Arap cografyasinda 2010 yili sonunda baslayan yonetim
karsiti halk hareketleri, XI. yilizyilin en O6nemli tarihi olaylarindan birisi olarak
gorilmektedir. Yillardir baskici ve otoriter rejimler tarafindan yonetilen Arap halklari,
2010 yili Aralik ayinda, Tunus’ta baslayan isyan dalgasi ile birlikte g¢esitli degisimlere
striiklenmigtir. Tunus’ta issizlik ve ekonomik sorunlardan otiirii pazarcilik yapan
tiniversite mezunu Muhammed Bouazizi isimli gencin kendini yakmasiyla baslayan isyan
ve degisim bolge iilkelerinin ¢cogunu etkilemis, ayaklanma hareketleri Tunus, Misir, Libya
ve Yemen’de yonetim degisiklikleri ile sonuglanmis, bir¢ok Arap iilkesinde de halkin

yonetime kars1 protestolar baslatmasina sebep olmustur®®’.

Arap Baharmin siiphesiz en biiyiik itici giicli, sosyal medya olmustur. Libya,
Tunus ve Misir gibi lilke halklar1 diktatorlerini facebook ve twitter gibi sosyal medya
aglan lizerinden organize olarak devirmislerdir. Tunus’ta baslayan isyan ayni zamanda
baska Arap iilkelerine 6rnek olmus ve kisa siire icerisinde Kuzey Afrika ve Orta Dogu’yu
etkisi altma almustir. Tunus, Cezayir, Misir, Libya, Bahreyn, Urdiin ve Yemen Arap
Baharmin en etkili oldugu iilkeler olurken, Moritanya, Suudi Arabistan, Umman, Suriye,
Irak, Liibnan ve Fas’ta donem itibariyle etkisi kisitli kalmigtir. Arap isyanlarin alt yapisini
igsizlik, enflasyon, siyasi yozlasma, ifade 6zgiirliigii, usulstizliikler ve kotii yagsam kosullar
gibi baglica sorunlar hazirlamistir. Arap isyanlarinin ilgi ¢ekmesinin en Onemli
sebeplerinden birisi ise sosyal medyanin isyanin yayilmasinda ve halkin Grgiitlenmesinde

oynadig bliylik roldiir. Bundan dolayr Arap isyanlar1 facebook devrimi, twitter devrimi

*http://iran.usembassy.gov/ (e.t 30.06.2015)

* gili sosyal medya hesabinin adi “USAdarFarsi”olarak gegmektedir.

** Duygu Dersan Orhan, “Ortadogu’nun Krizi: Arap Bahari ve Demokrasinin Gelecegi”, Atilim Sosyal
Bilimler Dergisi, 2013, Cilt 3, Say1 1-2, s: 17-29
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gibi isimlerle de adlandirilmistir. 3 milyondan fazla tweet, gigabaytlarca youtube icerigi ve
binlerce blok gonderimi analiz edildikten sonra yeni arastirma sosyal medyanin Arap
Bahar1 sirasinda politik c¢ekismeleri sekillendirmede merkezi bir rol oynadigini ortaya
koymaktadir. Misir bagkan1 Hiisnli Miibarek’in istifasini sunmasindan onceki haftadaki
tweet oran1 giinde 2,300°den 230,00’a ulasirken zirvedeki 23 video yaklasik 5,5 milyon
goriintiilenme sayisina ulasmistir. Isyanin Tunus’tan Misir’a sigramasinin akabinde sosyal
medya iizerinden Orgiitlenmeye baslayan halki durdurmak i¢in Misir Hilkiimeti twittera
erisimi engellemis ayrica facebook, yahoo ve google’a erisimi 6nemli 6l¢iide azaltmistir.
28 Ocak 2011°de Misir hiikiimeti internet erisimi ve cep telefonu sebekelerinin
kapatilmasin1 emretmistir. Hikiimetin sosyal medyaya kars1 yiiriittigi operasyonlar
nihayetinde basarisizlikla sonuglanmig ve 11 Subat 2011 tarihinde Misir Devlet Bagkani

Hiisnii Miibarek istifa etmek zorunda kalmigtir®*.

Donem itibariyle ayaklanmalarin halk ayaklanmalar1 oldugu ve tamamen halkin
kendi iradesiyle gerceklestigi sOylenmektedir. Ancak ABD tarafindan Arap Bahar
stirecinde gostericilere destek vermek i¢in ¢alismalar yapmistir. ABD Daisisleri Bakanligi
tarafindan 2 milyon dolarla finanse edilen Washington’daki adsiz bir binada calisan 4
kisilik bir grup bavul projesi gelistirmistir. Bu teknoloji belli bir merkez olmadan cep
telefonu ve kigisel bilgisayarlardan goriinmez bir kablosuz ag yaratabilecek bir
teknolojidir. Grup i¢indekilerden Anderson “Protestocular ne kadar kagcamak yol
kullamirsa kulansin, devlet bir agi yavaslattiysa youtube goriintiisii yiiklenemez, facebook
mesaji gonderemezsiniz. Oradaki insanlarin bilgiyi paylasmak, onu iilke disina ¢ikarmak
icin alternatif yollara ihtiyact var.” demektedir. Amerika’nin bu teknolojiyi gelistirme
calismalar1 Hiisnii Miibarek iktidarinin son giinlerinde Misir Hiikiimetinin interneti
yasaklamasiin ardindan hiz kazanmistir. Dénemin Dis Isleri Bakam Hillary Clinton e
posta ile gonderdigi mesajda, “Diinya’da haksizliklara karst ¢ikan insanlarin seslerini
duyurmak igin internet, cep telefonu ve baska teknolojilerden yararlandigini goriiyoruz.
Amerika’nin da destekledigi olumlu geligsmeleri baslatmak igin firsat doguyor” mesajini

iletmistir™*’.

Yine ABD Kiiba’da ZunZuneo isimli bir mesaj servisi kurmustur. Bu sosyal

medya agi, internet erigimin kisitli oldugu donemde 40 binden fazla kullanictya ulagsmistir.

6 Cihan Cildan, Mustafa Ertemiz, H.Kaan Timugin, Evren Kiiciik, Duygu Albayrak, “Sosyal Medya nin
Politika Katilim ve Hareketlerdeki Rolii”, Akademik Bilisim 2012 Konferansi, Usak, 2012

7 James Glanz-John Markoff, “Teknoloji Sansiir Tanimiyor”, The New York Times, (Sabah Gazetesi),
19.06.2011
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Ilgili proje Amerikan yardim orgiitii Uluslararast Kalkinma Ajansi(USAID) tarafindan
yiiriitiildii. Beyaz Saray sozciisii Jay Carney, konu ile alakali olarak projenin kongrede
tartisildigin1 ve gozetim altinda uygulandigini sdylemistir. S6zcii bu tarz programlar ve
Amerikan Hiikiimeti ile ilgili baglantisinin hem uygulayicilart hem de vatandaglar icin
sorun yaratabilecegi tiirden ortamlar oldugunu, bu yiizden gizlilik i¢inde yiriitiildiigiinii
sOylemistir. Ayrica bunun gizli bir program ya da istihbarat raporu olmadigini belirtmistir.
USAID sozciisii Matt Herrick, insanlarin haklarini kullanmalarina ve dis diinya ile baglanti

kurabilmelerine yardimer olduklari i¢in programdan gurur duyduklarini séyledi 2**.

Kiiba’da argoda sinek kusunun civiltisina atifla ZunZuneo adi verilen sosyal
paylasim sitesinin baslangigta spor ve hava durumu gibi glindelik konularin tartigilacagi bir
platform olarak kurulmustur ve kullanici tabani bu sekilde olusturulmustur. Amerikali
yetkililerin daha sonra kullanicilar1 komiinist yoneticilere karsi kigkirtmak icin siyasi
mesajlar verdiklerini belirtiyorlar. Sirketin faturalarini 6demek igin Ispanya ve Cayman
adalarinda paravan sirketler kuruldugu ve kisa mesajlarin Amerikan sunucularindan
gecirilmedigi 6ne siiriilmektedir. Sirketin ger¢ek oldugu izlenimini vermek i¢in bir internet

2% Konu ile alakal

sitesi kuruldugu ve sahte reklamlar yaymladigi kaydedilmektedir
iddialara gore amag lilkede huzursuzluk g¢ikarmak ve iilkede karisiklik ¢ikarmak ancak
ABD amaglarmi “demokrasiyi benimsetmek” oldugunu belirtiyor. ZunZuneo’da futbol,
miizik ve kasirga haberleri gibi bagliklar altinda kullanicilarin mesajlasmasi saglandi. *
Ricky Martin Jennifer Lopez ve Lionel Messi gibi popiiler Latin yildizlar hakkinda en son
haberleri okumak ister misiniz seklindeki sloganlarla kullanici sayisini artirdi. Ancak
AP’nin ortaya koydugu raporlar kullanicilarin kisisel verileri de gizlice depoladigim
gosteriyor. 2012 yilinda mali destegi kesilen ‘gizli twitter’ platformu ayni1 yil iginde

kapanmugtir™".

Ingiliz ordusu ise sosyal medyay1 kullanarak psikolojik operasyonlar yapacak
tugay seviyesinde bir birim hayata gecirdi. 77. Tugay nisan ayinda resmen faaliyetlerine
basladi. Tugayda gorevli tiim askerler facebook ve twitter gibi sosyal medya araglarim
kullanip savas zamani halk tizerinde psikolojik operasyonlar yapmakta uzman olacaklar.
Boylece bilgi ¢aginda hem diismanlarin propagandalarina yanit verilmesi hem de savas

bolgesinde halkini Ingiliz ordusuna destek vermesi hedefleniyor. Tugay’da mevcut

**http://www.bbe.com/turkce/haberler/2014/04/140404_kuba_abd.shtml (e.t 02.07.2015)
*http://www.bbc.com/turkce/haberler/2014/04/140404_kuba_abd.shtml (e.t 02.07.2015)
*http://www.aljazeera.com.tr/haber/abd-kubada-gizlice-civildamis (e.t 03.07.2015)
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askerlerin yan1 sira yedek askerlerde gorev yapacak. Yedek askerlerin Tugaydaki orani
%42 olacak. BBC savunma muhabiri Jonathan Beale Ingiliz ordusunun Afganistan’daki
deneyimlerden dersler ¢ikardigini aktararak bu derslerin basinda da savaslarin artik sadece
askeri giicle kazamlmadig1 anlayisinin geldigini belirtmektedir. ABD ve Israil ordularinin
zaman zaman sosyal medyay1 kullanarak psikolojik operasyonlar yaptigi, Rus ordusunun

Ukrayna’ya ait Kirimi ilhak ederken benzer teknikler uyguladigi bilinmektedir®'.

Amerikan ordusunun hemen her biriminin bes yili askin siiredir bagta twitter ve
facebook olmak ftizere birgok sitede resmi hesaplarinin oldugu ve st diizey askeri
yetkililerin sosyal medyayi aktif kullandiklar1 bilinmektedir. Ornegin iSID’de kars1 ABD
onciiliigiindeki koalisyon Irak ve Suriye’deki hedeflere yonelik gergeklestirdigi hava
saldirilar1 facebook ve twitter lizerinden diizenli olarak duyurulmaktadir. Youtube
hesaplarindan hedeflerin vurulma anin1 gdsteren videolar paylasilmaktadir. Orduya bagh
birimlerin gerceklestirdigi faaliyetler, alman kararlar, agiklamalar, tatbikatlar sosyal
meydan kamuoyuna duyurulmaktadir. Ordusu Sosyal Medyay1 aktif sekilde kullanan bir
baska iilke Israildir. Sosyal Medyayr 2008 yilmnin sonunda Gazze’ye yonelik “dokme
kursun Operasyonunda” aktif olarak kullanmaya baslayan Israil ordusu (IDF) facebook,
youtube ve instagraminda aralarinda bulundugu 30 sosyal medya sitesinde hesabi1
bulunuyor. Gegen yaz Gazze’ye yonelik saldirilarinda yine sosyal medyay: aktif olarak
kullanan Israil, bu kez Hamas’1n silahli kanadi Kassam Tugaylarin1 karsisinda bulmustur.
Kassam Tugaylar1 Israil ordusunun propagandalara sosyal medyada cevap vermistir.
Géniillii aktivistlerin de destegiyle sosyal medya kurulan ag sayesinde Israil’in Gazze’ye
yonelik saldirilarma karst uluslararast bir kamuoyu olusturulmustur. Israil ordusu ve
Kassam Tugaylar1 zaman zaman sosyal medya hesaplaridan direkt iletisime gegmistir *%.
Hacker komandolar ilerleyen yillarda Diinya giindeminde kendine daha fazla yer
bulacaktir. Savaglarda diigman topraklarna giren agir silahli 6zel birlikler 6nemini
korumasina ragmen hackerlar bu birliklerin olmazsa olmazlarindan biridir. Rusya ve Iran
bu hackerlar1 hem {ilkesindeki muhalefete hemde kars1 iilkeye karsi etkili bir sekilde

kullanmaktadir®>.

Shttp://www.bbe.com/turkce/haberler/2015/01/150131_ingiliz_ordusu_sosyal_medya (e.t 03.07.2015)
2http://www.aljazeera.com.tr/al-jazeera-ozel/tskdan-sosyal-medya-acilimi (03.07.2015)

3 Scott Sigmund Gartner,Why do Russia and Iran Have More Cyner Commandos Than the USA?,
http://www.huffingtonpost.com/scott-sigmund-gartner/why-do-russia-and-iran-

ha b_6289580.html?utm_hp_ref=cybersecurity (e.t 20.12.2015)




99

Amerika Disisleri Bakanligi yapilan son diizenleme ile birlikte ABD’den vize
almak isteyenlerin gerek duyulmasi halinde Sosyal Medya hesaplarinin incelenebilecegini
duyurdu. Mevcutta uygulanan bu yontemle Amerika vize miilakati sirasinda kisilerin

sosyal medya hesaplarini incelemektedir *>*.

Ornegin bir devletin elektrik, ulasim, haberlesme, finans ve su gibi temel kritik
altyapilarini islevsiz hale getiren siber saldirilar siber savas olarak nitelendirilmektedir. Bu
saldirilar kiiglik maliyetlerle biiyiik zararlar olusturma kapasitesine sahiptir. Giiniimiizde bu
saldirilar1 farkls iilkeler kullanma yetenegine sahip olabilmektedir. Ornegin Suriye i¢ savasi
sirasinda saldirinin boyutlarinin siber alana tasindigi biliniyor. Suriye Elektronik Ordusu
(SEO) bu kapsamda adin ilk olarak Harvard Universitesine yaptig1 saldir1 ile duyurdu.
SEO ayrica, CNN, Washington Post, Time, NY Times ve Huffington Post gibi iinlii haber
sitelerinin yani siraTiirkiye’den bazi devlet dairelerinin veri tabanlarina sizmis, sifre ve
kullanic1 adlarim1 ele gegirmistir. SEO’nun en biiylik saldiris1 ise Associated Press’in
Twitter hesabim1 ele gecirerek “Beyaz Saray’a diizenlenen saldirida Obama yaralandi”

seklinde bir tweet ile S&P 500 borsa endeksine 136,5 milyar dolarlik zarar yasatmasidir®>.

Benzer sekilde Rus internet korsanlari, Giircistan Savasinin yil doniimii olarak
kabul edilen 9 Agustos 2009 tarihinde Facebook, Twitter gibi sosyal medya kanallarini 1
giin boyunca bloke ederek yaklasik 300 milyon kisiyi magdur eden bir saldiri
gerceklestirmistir. Hedef, Rusya’yi elestiren bloklar yazan ve fotograflar koyan “Cyxmyu”
idi. Ekonomi profesorii olan ve gercek adi Georgy Jakhaia ayn1 zamanda ilk dijital miilteci

olarak kabul ediliyor”°.

ISID’in sosyal aglar1 kullanarak kendisine sempati saglayacak paylasimlarina karsi
ABD, sosyal aglarda ve internette ISID’le miicadele etmek icin bir tim olusturma
calismalarina baslamistir. Brookings’in bir arastirmasina gore 1SID, 2014 yilinda sadece 3
ayda 46bin twitterhesab1 kullanildi. Countering Violent Extremist Task Force adi verilen
tim I¢ Giivenlik ve Adalet Bakanhiginin yam sira diger yetkililerle de is birligi iginde

calisacak™’.

24 http://www.ntv.com.tr/dunya/abd-vizesi-icin-sosyal-medya-kriteri, X TvOigNTXxEWy-UVyX_KiQw (e.t
20.12.2015)

253 Oguz Kaan Pehlivan, Siber Gli¢ Kapasitesi:Asimetrik Savagin Parametreleri,Analist Dergisi, Ekim 2013,
Say1:32, Y1l:3, s.66

2®http://www.hurriyet.com.tr/rusya-ya-pes-etmeyen-siber-dusman-12281330 (e.t 20.12.2015)
SThttp://www.ntv.com.tr/dunya/iside-karsi-siber-tim%2cVM2i_lu4aki4HvSRmTMS-Q (e.t 18.04.2016)
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2008 yilinda bagimsizligini ilan eden Kosova’nin birgok iilke tarafindan bu durumu
taninmasina karsin Kosovalilar facebooka Sirp vatandasi olarak kayit yaptirmak zorunda
kalmaktaydi. Kosova’nin dijital diplomasi stratejisiyle hayata ge¢irdigi goniilli dijital
diplomatlar sayesinde facebook Kosova’yr bir devlet olarak tanidi. Niifusun yaklasik
%75inin aktif internet kullanicist oldugu Kosova’da, bu stratejiyle binlerce goniillii
diplomat facebook ve diger internet sitelerine sikca talepte bulunarak bu talebin hayata
gecmesini sagladilar. Kosova’nin Disisleri Bakan Yardimcisi Petrit Selimi Kosova’nin
sosyal ortamda taminmasini izledikleri ulusal dijital diplomasi stratejisine
baglamaktadir®®. Ayn1 zamanda Kosova’'nin dijital diplomasi koordinatérii olan Selimi’nin
dijital diplomasisi ile ilgili goriisleri su sekildedir. “Biz kiiciik bir devlete sahibiz. Bu yiizden
Norveg ve Ingiltere’nin destegi ile dijital diplomasiye yatuim yapiyoruz.Instagram’da
farkli  yarismalar yapryoruz, okullarda wikipedia egitimleri veriyoruz.Kosova 'nin
facebookta taminmasi i¢in yogun c¢abalar sarf ettik. Bizim i¢in Kosova'nin hem klasik
diplomasinin biitiin alanlarinda, hemde biiyiik sayida geng tiiketicinin oldugu internette

v eg e . 259
tanminmast biiyiik onem arz ediyor™""

31 Mart-1 Nisan 2016 tarihlerinde Amerika’da gerceklestirilen Niikleer Giivenlik
Zirvesine katilmak i¢cin Amerika’ya giden Cumhurbaskani Erdogan i¢in sosyal medyada
bir kampanya yiiriitiilmiistiir. Sigmmacilar, ISID ve PKK ile ilgili gelismeler ve Ermeni
meselesi sebebiyle bir algi operasyonu baslatilmistir.Oncelikle Erdogan igin twitterdan
#WeLoveErdogan kampanyasi baslatildi. Bu kampanya Tiirkiye’de ilk sirada Diinya

200 Amerika ziyareti sirasinda diisiince kurulusu Brookings

giindeminde 3.sirada yer aldi
Enstitiisiinde yaptig1 “Kiiresel Sinamalar ve Tiirkiye’nin 2023 Vizyonu” konusmasi
oncesinde ve sonrasinda enstitii Onlinde Erdogan taraftarlar ile karsitlar gosteri
gerceklestirdi*®'. Enstitii 6niinde meydana gelen olaylari ise ge¢misin aksine anhk olarak
izlemek miimkiin oldu. Geleneksel gazeteciler genel olarak protestoculari gdosterip
muhaber araciligtyla bilgi verirken, facebook iizerinden canli yayin yapan Amerikanin Sesi
kanali, her seyi canli olarak ve protesto edenlerin ve Erdogani savunanlarin i¢ine girerek

gosterdi’®.

2¥http://www.bbe.com/turkce/haberler/2013/11/131126_kosova_sosyal_medya (e.t 18.04.2016)
2http://bnr.bg/tr/post/100603743 (e.t 18.04.2016)
*%http://aa.com.tr/tr/turkiye/twitterda-weloveerdogan-kampanyasi-/546045 (e.t 19.04.2016)

61 http.//www.cnnturk.com/dunya/erdogani-protesto-edenlerle-sevgi-gosterisinde-bulunanlar-kufurlesti  (e.t
19.04.2016)

*2https://www.facebook.com/amerikaninsesi/videos (e.t 19.04.2016)
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SONUC

Tarihte devletler ve bireyler lizerinde yapisal degisiklige neden olan bir¢ok kirilma
an1 yasanmistir. Tarim toplumuna gegisten, yerlesik hayata gecise, Avrupa’da sabanin
yayginlagsmasindan, barutun atesli silahlarda kullanilmasina bu degisiklikler devletlerin ve
toplumun mevcut durumlarinda koklii degisikliklere neden olmustur. Tarihte siklikla
gerceklestigini sdyleyemeyecegimiz bu degisiklikler giliniimiizde biiyiik bir hizla ve
olduke¢a yaygin sekilde gergeklesmektedir.

Gegmiste soz konusu degisikliklerin, oOncelikle degisikligin meydana geldigi
cografyayr etkilemekte oldugu ardindan ise diger cografyalara yayildigi bilinen bir
gercektir.Bu durumun, haberlesme ve ulasim kanallarinin yavas islemesinden dolayi
yillarca siiren bir siirecin ardindan miimkiin oldugunu sdylemek miimkiidiir. Giiniimiizde
kiiresellesme siireci ile meydana gelen yapisal degisikligin siddeti ve meydana gelen
gelismelerin yayilma hiz1 gegmis yiizyillarla kiyaslanamayacak kadar biiyiiktiir. Bu yapisal
degisikligin hizi ve kapasitesi, Diinya’yr bir ¢cok devletin farkinda olmadigi bir kaos
ortamina itmistir. Bu kaos ortami i¢inde devletlerin giic miicadelesinde iistiin konuma
gecmesi, devletin toplam kapasitesinin i¢ ve dis politikada maksimum kullanimi ve
devletin farkli kanallar kullanarak dis politikada bu kanallar araciligiyla yeni ¢aligsmalar
gerceklestirmesi ile miimkiindiir.Ozellikle bu hiz i¢inde devletlerin esnek davranabilmeleri,
kalict dis politik hedeflerini degisen durumlara gore esnetebilmeleri ve bu esnekligi
devletin tiim alanlarinda kullanabilmeleri, devletlerin gii¢ miicadelesinde 6ne ¢ikmasi i¢in

bir secenek degil, bir zorunluluktur.

Glinlimiizde, devletler ya da sirketler yaptiklar1 faaliyetlerde maksimum faydayi,
makro bakis acis1 ile belirledikleri stratejileri, mikro faaliyetlerle uygulayarak elde
edebilirler. Ornegin kamu diplomasisi uygulayan bir devletin maksimum fayday,
toplumun spor ya da sanatla ilgilenen kesimlere gerekli durumlarda ayr1 ayri politikalar
uygulamak suretiyle elde edebilirler. Bu politikalar i¢in devletler, mensei kendi tlkeleri

olan Sivil Toplum Orgiitlerini ve Cok Uluslu Sirketleri kullandiklar1 goriilmektedir.

Uluslararas1 sistemde aktor sayisinin artmasi, bireylerin devlet ve uluslararasi
sistem i¢inde daha aktif konum elde edebilmesi gibi durumlar, diger devletlerin bireylere
uygulayacag1 politikalarla gii¢ elde etme stratejisini gelistirmistir. Sert giliciin yaninda
yumusak giic ve kamu diplomasisinin 6neminin artmasi, bu gii¢ seceneklerininde ilerisine

gidilerek akilli gii¢ stratejilerinin gelistirilmesi, 6zellikle kiiresellesme sonucu birbirlerine
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yakinlasan cografyalarin ve insanlarin giic parametrelerinde daha aktif oldugunun
anlasilmasi ile miimkiin olmustur.Akill1 telefonlar, bilgisayar ve tabletler kullanilarak
insanlar giiniimiizde anlik olarak bir birleriyle iletisim halindedir. Internet mesafeleri
kisaltirken, bahsedilen cihazlar her yerden bu gibi iletisime gegilebilecegini gdostermistir.
Bu durum devletlerin, internet ortamini1 dis politika araci olarak kullanmasi sonucunu

ortaya ¢ikarmistir.

Kiiresellesmenin en biiyiik itici giicli olan teknolojideki gelismeler, devletlerin bu
alana yonelmesine neden olmustur. Teknolojik ilerlemeler ozellikle toplumsal yapilar
derinden etkileyen bilgisayar ve internet teknolojisinin gelismesi, devletleri bu alanda
politikalar uygulamaya itmistir. Bu politikalar devlet dairelerinde bilgisayar ve intenet
kullaniminin artirilmasindan 6te ¢alismalar getirmistir. Digigleri bakanliklarida kurumsal
olarak bilgisayar ve internet teknolojisi ile ilgili ¢aligmalar yapmaktadir. Bu caligmalar
kurum ig¢i iletisimin artirilmasi, ve kurumda biirokrasinin hizlandirilmasimnin yani sira

kurumdisinda, vatandaslarin hayatlarini kolaylastiracak uygulamalarida kapsamaktadir.

Gliniimiizde devletler ve siber kelimelerinin birlikte kullanilmasi akillara siber
savas kavramini getirmektedir. Bu alan devletlerin tlizerinde ¢alismalar yaptigi ve saha da
da uygulamasi olan bir alandir. Ancak siber/dijital alanlarin devletler tarafindan kullanimi
sadece bu sekilde degildir. Devletler bu alani dis politika amaglarina ulagmak i¢in tipik bir
diplomasi sahasi olarak gérmektedir. Internet teknolojileri artik yumusak gii¢ araci olarak
kullanilabilmektedir. Bu alanin kullaniminda devletlerin en biiylikk motivasyonu, bu

alandan elde edilecek avantajlarin farkli yollarla elde edilmesinde ki zorluktur.

Internet araglarmin ve sosyal medyanin birgok avantajindan ilki siiphesiz
maliyetinin diislikliglidiir. Verilen mesajin ayn1 anda milyonlarca kisiye ulagmasi, sosyal
medyanin en biiyiik avantajini olusturmaktadir. Yapilan paylasimin farkl kisilercede
paylasilmasi/retweet edilmesi, sosyal medyanin ¢arpan etkisi ile ayn1 anda kitlenin 6nemli
oranda biiyiiyebilecegini gostermektedir. Boylelikle s6z konusu paylasimla etki edilen kitle
sadece kisiyi/kurumu takip edenler olmamakta ayni zamanda bu kisi ya da kurumla
organik ya da manevi bagi olmayanlara da bu mesaj iletilmektedir. Bu etkilesim aginin
maddi bir karsiliginin olmasi mimkiin degildir. Maddi yollar kullanilarak farkl
yontemlerle benzer somut sonuglar elde etmek miimkiin degildir. Sosyal medya ilizerinden
yapilan paylasimin kag kisiye eristigi, ka¢ kisinin bu paylagimla etkilesime gectigi, erisilen

kitlenin yas, cinsiyet, Tllke bolge veya sehir dagilimi paylasim {izerinden
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Ogrenilebilmektedir. Somut olarak bu ¢iktilarin elde edilebilmesi i¢in yapilacak ¢alismanin
maliyeti ya da bu kadar genis kitleye erisimin maliyeti cok daha fazla olacaktir. Ayrica
gazeteler, televizyonlar ve brosiirler gibi tek tarafli etkilesim araclarini kullanmak, kisi
tizerinde kismi bir etki birakmaktadir. Sosyal medya iizerinden kisi iizerinde etkili olmak,
paylasim etkilesimli oldugu i¢in daha kolaydir ve bu yolla kurulacak iletisimle verilen

mesajlarin daha kalic1 olacaktir.

Sosyal medya araciligiyla kitleye 6zel strateji olusturmak miimkiindiir. Ozellikle
biiyiik veri kullanilarak insanlarin aliskanliklari tespit edilebilmekte ve bu aliskanliklar
tizerinden yapilan kampanyalarla hedef kitleye dogrudan ulasilabilmektedir. Boylece dijital
diplomasi yoluyla farkli kitleler iizerinde kamu diplomasisi faaliyeti yiirlitmek
miimkiindiir. Boyle bir strateji ile diger devlet {izeride farkli begenilere ve yasam tarzlarina
sahip olan kisilere ulasilabilmekte ve kamu diplomasisi faaliyeti daha genis kitleye daha

etkin sekilde uygulanabilmektedir.

Arap Bahart sirasinda ve bazi devletlerde gerceklesen ic¢ politik olaylar, sosyal
medyanin doniistiirlici  bir giictiniin  oldugunu bize gostermistir. Buna gore kendi
fikirleri/idealleri ~ dogrultusunda  bir araya gelen kisiler otoriteye  karsi
demokratik/demokratik olmayan yollarla bir doniisiim baslatabilmektedir ve bu
dontisiimler basariya ulasabilmektedir. Bu noktada diger devletler tarafindan devreye
sokulacak bilgi kanallari ile kitle manipiile edilebilecegi gibi, belirli gruplara sosyal medya
tizerinden verilecek desteklerle kitleler yonlendirilebilir. Sosyal medyanin ve internetin
mesafe tanimaz oOzelligi sayesinde bu yonlendirmeyi diinyanin herhangi bir yerinden
yapmak miimkiindiir. Bunun yaninda su¢ odaklarmin ve terdr Orgiitlerininde sosyal

medyay1 faaliyetlerini mesrulastirmak ve orgiite eleman saglamak i¢in kullanmaktadir.

Sosyal medyanin etki giicliniin gozle goriiliir boyutta olmasi farkli ideolojik
yapidaki bir¢cok devletin benzer faaliyetler gelistirmesine neden olmaktadir. Aninda bilgiye
heryerden erisim, sosyal medyanin en biiyiik 6zelliklerindendir. Bu 6zellik 6zgiirliik,
demokratik haklar ¢atis1 altinda kendine yer bulmaktadir. Bu noktada sosyal medyanin bati
merkezli bir anlayigla diinyaya yayildigint sdylemek yanlis olmayacaktir. Kapali
toplumlarin, demokrasi ve insan haklar1 soylemleri ile acik hale getirilmesi miimkiindiir.
Buna kars1 batili olmayan biiylik devletler, kendi sosyal medya kanallarini iireterek, bu
anlayisa belirli 6l¢iide tepki vermislerdir. Rusya, piyasaya googlea karsi yandexi One

sirdiigii gibi, facebook ve twittera karsi V kontakte sosyal medya alamiyla karsilik
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vermistir. V kontaktenin genel olarak Rusya’nin etki cografyasinda yogun kullanilmasi bu
durumun gostergesidir. Bunun yaninda Cin’nin kendi sosyal medya kanalini iiretmesi ve
diger sosyal medya kanallarin1 yasaklamasi yine iddianin dogrulugunu kanitlamaktadir.
Tiirkiye gibi orta biiyiikliikte sayilabilecek devletler de kendi sosyal medya aglarini

olusturabilmektedir (Freelyshout) ancak bu aglarin etki kapasiteleri oldukc¢a diistiktiir.

Sosyal medya iizerinden toplumlarin diislincelerine niifus etmek miimkiinken, sug
odaklarinin ¢alismalar1 ve propaganda araglari ile su¢ odaklarini ve bu alanda sug islemeye
egilimi olan kisileri de tespit etmek miimkiindiir. Ayrica savas sirasinda veya catigsmalar
oncesinde toplumu yonlendirici bilgilendirmelerin verilmesi ve toplum tizerinde psikolojik
harekat yapilmasia yine sosyal medya araciligiyla miimkiin olabilmektedir. Sosyal medya
giintimiiziin en etkili propaganda aracidir. Bu noktada devletlerin daha kendi sosyal medya
uzmanlarin1 yetistirmesi sosyal medyay1 sadece yumusak giic araci olarak degil, ayn

zamanda yumusak gii¢ disindaki glic unsurlarinin da degerlendirmesini saglayacaktir.

Dijital diplomasinin uluslararasi iliskilerdeki en 6nemli giicii, gli¢ dengesi lizerinde
kiigiik ve orta biiyiiklikteki devletlere bir avantaj saglamasidir. Bu avantajin
kullanilabilmesi elbette bu alan1 stratejik olarak kullanmay1 diigiinen yoneticilere baglhdir.
Akilda tutulmasi gereken en 6nemli nokta, sosyal medya ve internet iizerinden diger
yollarla ¢ok biiylikk maliyeti olan kamu diplomasisinin aktif ve etkili olarak
yiiriitiilebilecegi gercegidir. Bu noktada Kosova ¢ok dogru ornek olarak oniimiizde
durmaktadir. Kars1 devlet iizerinde elgilik agmanin ya da kamu diplomasisini yiiriitecek
temsilcilik agmanin maliyeti oldukga fazladir. Merkezde calisacak uzmanlar araciligiyla bu

slirecin yliriitiilmesi miimkiindir.

Dijital diplomasi konusu Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanliginin 6zel olarak
lizerine ¢alisma yapmasi gereken stratejik bir alandir. Mevcut durumda bakanligin ve
bakanlikla koordine hareket eden TIKA, Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklari ve
Yunus emre Enstitiisi gibi kurumlarin ¢alismalar1 oldukga yetersizdir. Tiirkiye, gegmisten
getirdigi miras ile glinimiizde dijital diplomasi alaninda ¢ok ciddi faaliyet yiiriitme
kapasitesine sahiptir. Ozellikle son yillarda Ortadogu, Balkan Cografyasi, Afrika ve
Ortaasya’ya yapilan dis politik temelli yatirnmlarin etkisinin artirilmasi bu yolla miimkiin
olacaktir. Tlirk¢e’nin yayginlastirilmasi ve Tiirkiye’ye duyulan sempatinin canli tutulmasi
icin bu alanm kullanimi olduk¢a 6nemlidir. Ayrica uluslararasi arenada Tiirkiye imajinin

diizeltilmesi ve Tiirkiye aleyhine olumsuz imaj yaratanlara kars1 6nlem alinmasi igin dijital
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diplomasi ayr1 bir énem tasimaktadir. Tirkiye’nin bu alanda yapacagi yatirimlarin bir
baska stratejik boyutu, dost ve kardes iilkeleri bu alanda desteklemektir. ingiltere’nin
Kosova’yr dijital diplomasi konusunda desteklemesi gibi, Tiirkiye’de bu alanda,
uluslararas1 arenada kendisi ile yakin hareket eden devletlere destek olabilecek kapasitede
olmalidir. Tiirkiye nin bu alanda ilerlemesi 6zellikle Ortaasya Tiirk Cumhuriyetleri ile son
yillarda yapilan yakinlagsma girisimlerine yardim edecektir. Ozellikle Tiirk diasporasinin
olusturulmasi icin yapilan faaliyetlerde dijital diplomasi olduk¢a 6nemli bir yer teskil

edebilecektir.

Diinya hizla degismektedir. Bu degisimi gegmisten giliniimiize analitik diizlemde
okudugumuz zaman karsimiza mevcut durumun bir kaos oldugu rahatlikla goriilebilecektir.
Tarihin hizli akmasi, ulusal-uluslararas1 giindemlerin biiyiik hizla degismesi bu kaosun
sebeplerindendir. Boyle bir durumda devletlerin mutlak sekilde yapmasi gereken, degisime
ayak uyudurarak gili¢c dengelerini dikkatli sekilde yonlendirmesidir. Yumusak gii¢ ve kamu
diplomasisinin 6nemi o6zellikle soguk savasin sona ermesinin ardindan artmistir. Bu
noktada etkili bir politika uygulamak i¢in gerekli araglari internet ve sosyal medya yoluyla
bulmak miimkiindiir. Devletler bu araglar1 kullanmak i¢in ¢aligmalar yapmaya baslamistir.
Genel olarak dijital diplomasi/e-diplomasi/siber diplomasi olarak adlandirilan bu alanin
sagladig1 avantajlar goéz Oniinde bulunduruldugunda, sosyal medya alaninin ilerleyen
donemlerde devletler i¢in bir miicadele alani olacagini 6n gérmek yanlis olmayacaktir.
Ozellikle gatisma aktif/pasif catisma iginde bulunan devletlerin sosyal medya araciligryla
dijital propaganda savaslarina baslamasi biiylik bir olasiliktir.Orta ve uzun vadede bu
amaglar dogrultusunda dijital diplomasiyi faaliyetleri arasinda daha sik kullanan iilkelerin
sayisinda artis olacaktir. Bu iilkeler arasinda bu politikay1 daha 6nce uygulamaya baglayan
ve llkelerin bu giic miicadelesi alaninda daha oOn siralarda yer alacagi sdylemek

mumkuindiir.



106

KAYNAKCA

Kitap/Makale/Bildiri/Sozliik/Ansiklopedi/Tez/Rapor/Gazete

Akgoneng Oya, Dis Politikada Diplomasinin Rolii, Onemi ve Metodlar, Jeopolitik, Ekim
2009

Aksu Fuat, “Tiirk Dis Politikasinda Zorlayic1 Diplomasi”, Hazirlayan:Elif Hatun Kiligbeyli,
Uluslararasi Iliskiler, Cilt:6, Say1:21, Bahar 2009, ss. 147-149

Ar Tayyar, Uluslararas: Iliskiler ve Dig Politika, 8.Baski, MKM Yayinlari, Bursa-2009

An Tayyar, Uluslararast Iliskiler Teorileri,Alfa Yayimlar1, 6.Bask1 Bursa-2002

Aribogan Deniz Ulke, Globallesme Senaryosunun Aktorleri, Der Yaymlari, Istanbul-1996,

Armaoglu Fahir, 20. Yiizyil Siyasi Tarih 1914-1980, 4 Baski, Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir
Yayinlari, Agustos 1987

Armstrong Matthew C., “Operationalizing Public Diplomacy”, Hand Book of Public
Diplomacy, Nancy Snow and Philip M. Taylor (Ed) New York, Routledge,2009
Arsan Rauf, “Tarih Boyunca ve Giiniimiizde Diplomasi”, I.U Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

Dergisi, No:10,1995,ss. 89-96

Ates Davud, “Uluslararas1 Politika”, Dora Yaymlari, Bursa-2013, s.211Aksu Halil,
Bilginin Giicii: Yolculuk Devam Ediyor, Pusula Yayincilik, 2.Baski, Subat 2014

Avytiirk Nihat, Protokol Bilgisi,3.Baski,Nobel Yayinlari,Ankara- 2012

Bal Idris, Giiliz Siitgii, Murat Silinir, “Uluslararas1 Siyaset’in Aktorleri”, (ed: Idris Bal),
Degisen DiinyadaUluslararas: Iliskiler, Ankara-2006



107

Baslar Kemal, Uluslararasi Hukukta Hiikmet Disi Kuruluglar Vestfalya-Sonrasi Siirecte
Kiiresel Sivil Toplum, Nobel Yayin Dagitim, Ankara-2005

Baslar Kemal,” Uluslararas1 Hiikiimet Dis1 Kuruluslarin Rol ve Etkinlikleri”, (ed: Idris
Bal), Degisen Diinyada Uluslararast Iliskiler, 2006

Bat Mikail - Z. Beril Akinci Vural, “Yeni Bir Medya Olarak Sosyal Medyanin Genel
Cergevesi”, Dijital Panorama, (ed: Z.Beril Akinc1 Vural), Utopya Yayinlari, Ankara-2014

Bayar Firat, “Kiiresellesme Kavrami ve Kiiresellesme Siirecinde Turkiye”, Uluslararast

Ekonomik Sorunlar Dergisi, Say1: XXXII, ss.25-34

Bilge A.Suat, Milletlerarasi Politika, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Yayinlari, No:207-189, Seving Matbaas1 Ankara-1966

Bilgi Kiipii, NTV Yayinlari, Berlin-2008

Binark Mutlu, “Yeni Medya Calismalarinda Yeni Sorunlar ve Yontem Sorunu”, (der:Mutlu

Binark), Yeni Medya Calismalar:,2007

Birsel Cemil, Devletler Hukuku, 2. Baski, Kenan Basimevi ve Klise Fabrikasi, Istanbul,
1940

Bozdaglioglu Yiicel,Cinar Ozen, “Liberalizmden Neoliberalizme Gii¢ Olgusu ve

Sistematik Bagimlihk”, Uluslararasi Iliskiler, Cilt 1, Say1 4(Kis 2004),s5.59-79

Bozkurt Veysel, “Kiiresellesme Kavram, Gelisim ve Yaklasimlar”, (der:Veysel Bozkurt),

Kiiresellesmenin Insani Yiizii, Alfa Yaymlari, Bursa-2000

Bostanct Mehmet, Kamu Diplomasisinde Medyamn Rolii ve Onemi, Anahtar Kitaplar,

Istanbul-2012



108

Bull Hedley,The Anarcihal Society: A Study of Order in World Politics, 2. Baski, London,
Mac Millan Press, 1995,ss163-166

Burckhardt Jacob,/talya’da Rénesans Kiiltiirii,(gev:Bekir Sitki1 Baykal), Maarif Basimevi,
Istanbul 1957

Biiyiikbas Hakki, “Uluslararas1 Sistemde Ekonomi-Politika Etkilesimi”,(ed:Idris Bal),
Degisen Diinya’da Uluslararasi Iliskiler, Lalezar Kitabevi,Ankara-2006

Cangdz Incilay,“Yeni Iletisim Teknolojileri ve Yeni Medya”, (ed.N. Aysun Yiiksel),
Iletisim Bilgisi, Eskisehir, Anadolu Universitesi Yayinlar1,2007

Canli Mustafa, Siber Giivenlik, Ankara,Siyasal ve Ekonomik Arastirma Merkezi(ASEM)
Raporu,Nisan-2013

Cox Michael, Stmirsiz Internet, (¢vr: Elif Kiral), Timas Yaynlari, 4.Baski, Istanbul-2011,

Cox Robert W. “Sosyal Kuvvetler,Devletler ve Diinya diizenleri:Uluslararas iligkiler
Teorisi Otesinde”, (der: Howard Williams-Moorhead Wright- Tony Evans), Uluslararasi
Iliskiler ve Siyaset Teorisi Uzerine Bir Derleme, 1996

Crowley David, Paul Heyer, Iletisim Tarihi Teklonoji,Kiiltiir, Toplum, (Cev:Berkay Ersdz),
2.Bask1,2011

Calis Saban H., Erdem Ozlilk, Ender Kutlu,”INGOs:Uluslararas1 Sivil Toplum
Kuruluslar1”,(ed:Saban H.Calis, Birol Akgiin, Onder Kutlu),Uluslararasi Orgiitler ve
Tiirkiye, 2006

Ciftci Hasan, Her Yoniiyle Siber Savag, Tibitak Popiiler Bilim Kitaplari, Ankara-2013
Cildan Cihan, Mustafa Ertemiz, H.Kaan Timug¢in, Evren Kiiciik, Duygu Albayrak, “Sosyal

Medya’nin Politika Katilim ve Hareketlerdeki Rolii”, Akademik Bilisim 2012 Konferansu,
Usak, 2012



109

Dag Ahmet Emin, Uluslararas: Iliskiler ve Diplomasi Sézliigii,2.Basim, Anka
Yayinlar1,2005

Davutoglu Ahmet, Stratejik Derinlik, 78. Baski, Kiire Yaymlari, Istanbul-2012

Dogan Erhan,”’Kamu Diplomasisinin Sundugu Firsatlar ve Kisitlar”, (ed: Abdullah Ozkan,
Tugge Ersoy Oztiirk), Kamu Diplomasisi, Tasam Yayimlari, Istanbul-2012

ErdalHamit, Uluslararasi Iliskiler Kavram ve Olaylar Sozligii, Bans Kitap,Ankara 2012

Erdoganilker, “Dérdiincii Giic Medya’dan Besinci Gii¢ Internete: Demokratik Bir
Déniisiim mii Yasaniyor?”, Selcuk Iletisim Dergisi, 8,1, 2013, ss:176-191

Erdogan Irfan, Teori ve Pratikte Halkla Iliskiler Erk Yayinlari,Ankara-2006

Ergin Feridun, Uluslararasi Politika Stratejileri, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi,

Yayin No:3207,istanbul

Ering Yeldan, “Neoliberalizmin Ideolojik Bir sdylemi Olarak Kiiresellesme” ,(Der: A.H.
Kose-F.Sensen- E.Yeldan), Iktisat Uzerine Yazilar I- Kiiresel Diizen: Birikim, Devlet ve

Siniflar,iletisim Yayinlari, Istanbul-2003

Erzen Meltem Unal, “Kamu Diplomasisinin Kapsami ve Gelecegi”, (ed. Abdullah Ozkan,

Tugge Ersoy Oztiirk), Kamu Diplomasisi,Tasam Yayinlari, Istanbul-2012

Etzold Thomas H.TheConduct of AmericanForeignRelations, New York, A Division of
FranklinWatts European Parliament Directorate-General for External Policies Policy
Department, Autor:PéterBajtay, ShapingandControllingForeignPolicy,EuropeanUnion,
July-2015

Freund Julien, Begseri Bilim Teorileri, Cev: Bahaeddin Yediyildiz, Tirk Tarih Kurumu,2.
Baski, 1997



110

Gali Butros Butros-,Agenda for Peace: Preventive Diplomacy, Pecaemaking and Peace-
Keeping. A report of yhe secretary-general pursuant to the statement adopted by the
summit meeting of the Security Council on January 31,1992, Birlesmis Milletler, New

York, 17 Haziran 1992

Giddens Antony, “Modernitenin Kiiresellesmesi”, (ed: Kudret Biilbiil), (¢ev:Kudret
Biilbiil), Kiiresellesme Okumalari, 2006

Girgin Kemal, Cagdas Politika ve Diplomasi El Kitabi, Is Bankas1 Kiiltiir Yaynlari:
Ankara, 1975

Glanz James -John Markoff, “Teknoloji Sansiir Tanimiyor”, The New York Times, (Sabah
Gazetesi), 19.06.2011

Gonliibol Mehmet,UluslararasiPolitika [lkeler, Kavramlar, Kurumlar, 4 Baski, Attila
Kitabevi, Ankara-1993

Gonliibol Mehmet,Milletleraras: Sivasi Teskilatlanma,2. Baski, Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yayinlari, Ankara-1968

Gozen Ramazan, Uluslararasi Iliskiler Sonrasi Cogulculuk, Kiiresellesme ve 11 Eyliil,

Alfa Yayinlari, Istanbul-2004

Gregory Timothy E. , Bizans Tarihi, (cev:Esra Ermert),Yap1 Kredi Yayinlar1,istanbul-2008

Grotius Hugo, Savas ve Baris Hukuku, (¢ev: Seha L. Meray), Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Yayinlar1 No: 222-204, Ankara- 1967

Hamilton Keitha, Richard Langhorne, The Practice of Diplomacy:It’s Evolution Theory
and Administration,Routledge, London and New York, 1995



111

Hasgiiler Mehmet, Mehmet B. Uludag, Devietleraras: ve Hiikiimetler-Disi Uluslararasi
Orgiitler, Nobel Yaylar1, Ankara-2004

Hill Christopher, The Changing Politics of Foreign Policy, Hampshire, Palgrave
Macmillan, 2003

[lhan Suat “Tiirkiye'nin ve Tiirk Diinyasinin Jeopolitigi, Tiirk Kiiltiiriinii Arastirma

Enstitiisti Yaymnlar:, Ankara 1993

Inalcik Halil,Osmanli Idare ve Ekonomi Tarihi, ISAM Yayinlari, Istanbul-2011

Iskit Temel, Diplomasi Tarihi, Teorisi,Kurumlar: ve Uygulamasi, 4.Baski, Istanbul Bilgi
Universitesi Yayinlar1, Istanbul-2012

Isik Hiiseyin, Cok Uluslu Sirketlerde Ortiilii Kazang ve Ortiilii Sermaye, Maliye Bakanlig
Arastirma, Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanligi, Yaym No:2005/370, Ankara-
2005,s.2-21

Isyar Omer Goksel, Karsilastirmali Dis Politikalar, Yontemler, Modeller, Ornekler ve
Karsilastirmal Tiirk Dis Politikast, Dora Yayinlari, Bursa:2009

Kalin Ibrahim, “Ince Gii¢ ve Kamu Diplomasisi”,(ed: ibrahim Kalin), Tiirkiye'de Dis
Politika, Meydan Yayincilik, Istanbul-2011

Karabulut Burak, “Bilgi Toplumu Caginda Dijital Yerliler, Gé¢menler ve Melezler”,
Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 21, 2016, ss 11-23

Karacasulu Niliifer, “Di1s Politika Nedir”, Edtr: Haydar Cakmak, 7iirk Dis Politikast 1919-
2008, Baris Platin Kitap Ltd. Sti, Ankara

Karagiil Soner, Muhammet Fatih Ozkan, “Bilgi Teknolojileri ve Uluslararas: iliskilerdeki
Firsat-Tehdit Paradoksu”, Bilgi Ekonomisi ve Yonetimi Dergisi,2015 Cilt:X, Say1:1,ss:115-
127



112

Kennan George F., Amerikan Diplomacy, Expanded Edition, The Universty of Chicago
Press, Chicago-1984

Keskin F.Betiil, Sosyal Medya min Etkisinde Ortadogu’da Sivil Inisiyatif, Ilmek Yayinlari,
Istanbul-2013

Kissenger Henry,Diplomasi,(gev:ibrahim H.Kurt), 10.Baski,is Bankas1 Kiiltiir Yaymlari,
Istanbul-2011

Kocaoglu Mehmet,Uluslararas: Iliskiler, Ankara 1993, Kara Harp Okulu

Karabulut Bilal, Strateji, Jeostrateji, Jeopolitik, Platin Yayinlari, Ankara-2005

Kogak Orhan, Bilgi Toplumu Siirecinde Calisma Yasamu:Dijital Teknolojiler Boyutuyla,
Ekin Basim Yaym Dagitim 2011

Kotter John,”It all starts with a sence of urgency”, info, 50(2), 1-11
Kurizaki Shuhei,The Logis of Diplomacy in International Disputes, Doctor of Philosophy

in Political Science Universty of California,Los Angeles-2007

Landman Todd,” Modeller, Miicadeleler ve Insan Haklar1 Hareketlerinin Yeni Dinamik
Yiizii” {lizerine Andrew Edward Tchie tarafindan yapilan soylesi, Analist Dergisi, Mart

2014, Say1:37, Y1l:3

Langlois Charles Victor, Charles Seignobos, Tarih Tetkiklerine Giris, Cev:Galip
ATAC,Tiirk Tarik Kurumu Basimevi,Ankara

LefebvreMaxime;Amerikan Dis Politikast; ¢ev: Tugrul Karabacak, Avrasya Stratejik
Arastirmalar Merkezi Yayinlari, Ankara 2003



113

Macris Roy.C., ForeignPolicy in World Politics, New York 1962

McLuhan Marshall, Gutenberg Galaksisi Tipografik Insanin Olusumu,(¢ev: Giil Cagali
Giiven),Yap1 Kredi Yayinlari, 2.Baski

Merriam-Webster’sCollegiate Dictionary, 11.Basim, Springfield, Massachusetts, Amerika

Moran Jonathan, “The Dinamics of Class Politics and National Economies in Globalization

“, Capital and Class, Vol:66, 1998

Morgenthau Hans J., Uluslararas: Politika-2 , (¢ev:Baskin Oran, Unsal Oskay) ,Ingilizce
4 Baski, Ankara-1970

Miitercimler Erol, Gelecegi Yonetmek ve Kazanmak igin Stratejik Diisiinme, Alfa Yayinlari,

5.Basim 2011

Miitercimler Erol, 21.Yiizyil ve Tiirkiye, Giincel Yaymcilik, Ikinci Basim, istanbul 2000

Ohmae Kenichi, “Ulus Devletin Sonu”, (¢ev:Ziilfii Dicleli), (ed: Kudret Biilbiil),
Kiiresellesme Okumalart, 2006

Oktay Emel G., “Nato’nun Doniisiimii ve Kamu Diplomasisinin Artan Roli”, Uluslararasi

[liskiler Dergisi, Cilt:9, Say1:34, Yaz 2012, ss. 125-149

Orhan Duygu Dersan, “Ortadogu’nun Krizi: Arap Bahari ve Demokrasinin Gelecegi”,

Atilim Sosyal Bilimler Dergisi, 2013, Cilt 3, Say1 1-2, ss: 17-29

Ostrogorsky George,Bizans Devleti Tarihi,(¢cev:Fikret Isiltan), 2.Baski, Tiirk Tarih

Kurumu Basimevi,Ankara-1986

Ozgelik Sezai, “Onleyici Diplomasi Pratigi ve Teorisi”,(der. Mustafa Aydim, Hans Giinter
Brauch, Mitat Celikpala, Ursula Oswald Spring, Necati Polat), Uluslararas: Iliskilerde
Catismadan Giivenlige ,Ekim 2012



114

Ozdag Muzaffer, Tiirkive ce Tiirk Diinyas: Jeopolitigi, Avrasta Bir Vakfi Yaymlari,
Ankara 2003

Ozkan Abdullah, 21. Yiizyilin stratejik vizyonu Kamu Diplomasisi ve Tiirkiye nin Kamu
Diplomasisi Imkanlari, TASAM, Stratejik Rapor No:70

Ozkan Ozgehan, “Sosyal Medya ve Kiiltiirel Degerler”, Sosyal Medya ve Kiiltiirel
Degerler, Uluslararast Yeni Medya Yaklasimlar Konferansi “Sosyal Medya ve Yeni
Politikalar”, 08-09 Mayis 2014-Canakkale

Patomaki Heikki,”Neoliberalism and the Global Financial Crisis”, New Political Science,

Vol 31, No:4, December 2009, ss:431-442

Pazarci Hiiseyin, Uluslararast Hukuk Dersleri II. Kitap, 5.Baski, Turhan Kitapevi, Ankara-
1998

Pehar Drazen, “Use of Ambiguities in Peace Agreements”, DiploProjects, International

Conference Presentetion,Mediterranean Academy of Diplomacy Studies, Malta

Pehlivan Oguz Kaan, “Siber Gii¢ Kapasitesi:Asimetrik Savasin Parametreleri”,Analist

Dergisi, Ekim 2013, Say1:32, Y1l:3

Polatc1 Tiirkan,Osmanli Diplomasisinde Oryantalist Memurlar, Ak¢ag Yayinlari, 2013
Ankara

Potyemkin Vladimir, S. Bakrusin, A.Efimov, I.Mintz, E. Kosminski, Uluslararas: Iliskiler
Tarihi Cilt-1,(cev:Attila Tokatl1), Evrensel Basim Yayin, Istanbul-2009

Potyemkin Vladimir, S. Bakrusin, A.Efimov, I.Mintz, E. Kosminski, Uluslararas: Iliskiler
Tarihi Cilt-4,(cev:Attila Tokatli) Evrensel Basim Yayin, Eyliil-2009



115

Preventive Deadly Conflict:Final Report, Carnagie Commission On Preventing Deadly

Conflict, New York, 1997

Ragget Tom, Digital Engagement ib the Public Sector, (¢cev: Ece Diindar, Zeynep Tugba
Sungur), Tiirk Kiitiiphaneciligi 26, 3(2012)

Random House Webster’sCollege Dictionary, Random House New York,

Recber Kamuran, Diplomasi ve Konsolosluk Hukuku, Dora Yayinlar,2011

Robertson Roland, “Globalization and Societal Modernization: A Note on Japan and

Japanese Religion”, Sociological Analysis, Issue:47, 1987

Rubinstein Ira, “Big Data End of privacy or a new begining?”, International Data Privacy,

32

Sabine George, Siyasal Diisiinceler Tarihi 1.Cilt,(cev:H. Rizatepe), Ankara, Tiirk Siyasi

[limler Dernegi Yayini

Schonberger Victor Mayer-, Kenneth Cukier, Biiyiik Veri:Yasama, Calisma ve Diigiinme

Seklimizi Déniistiirecek Bir Devrim, (¢ev:Banu Erol), Paloma Yaymevi, 2013

Sanberk Ozdem, “Kamoyu Demokrasisi”, Analist Dergisi,Ocak 2015, y1l:4, Say1:47

Sancar Gaye Asl, Kamu Diplomasisi ve Uluslararasi Halkla Iliskiler,Beta Yaymlari,

Istanbul-2012

Sander Oral, Siyasi Tarih 1918-1994, 19.Baski, imge Kitabevi, Ankara-2010

Sander Oral, “20.yiizy1l Tarihinin Temel Ozellikleri”, Seha L. Meray’a Armagan Cilt:1I,
A.U S.B.F Basin ve Yayin Yiiksek Okulu Basimevi Ankara 1982

Sander Oral, Siyasi Tarih:Ilk¢caglardan 1918 e, 8 Bask1,imge Kitapevi, Ankara



116

Sav Ergun, Diplomaturka, Bilgi Yayimevi, Kasim 2000 Ankara

Serdar Iskender, “Neorealizm, Neoliberalizm Konstraktivizm ve Ingiliz Modellerinde
Uluslararas1 Sistemsel Degisikliklere Bakis”, The Journal of Europe —Middle East Social
Science Studies,July 2015, Vol:1, Issue:1,ss:14-38

Siber Terorizm Raporu, Tasam, S. 5-6,
http://www.tasam.org/Files/PDF/Raporlar/siber teror 639c0ad9-f639-4c64-9220-
3bbc07f81993.pdf (e.t. 30.06.2015)

Soysal Miimtaz, “Dis Politika ve Parlamento”, Ankara Universitesi Siyasay Bilgiler

Fakiiltesi Yaymnlar:, No: 183-165, Seving Matbaasi, Ankara-1964

Sénmezoglu Faruk, Uluslararas: Politika ve Dis Politika Analizi, Der Yayinlari, 5.Bask1

Sonmezoglu Faruk, Uluslararasi Politika ve Dis Politika Analizi, Dordiincii Baski,Filiz

Kitabevi, [stanbul-2005

Stein Artur, “Coordination and Collaboration: Regimes in an Anarchic World”; David
Baldwin, (der.), Neorealism and Neoliberalism,; Charles Lipson,”International
Cooperation in Economic and Security Affairs”, David A.Baldwin(der.), Neorealism and

Neoliberalism

Stimer Giiltekin, “D1s Politikada Siireklilik-Degisim Cekismesi”, Uluslararasi Hukuk ve
Politika, Cilt 6, Say1:23,2010, ss.73-98

Saf Mehmet Yasar, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Sektériiniin Makroekonomik Etkileri:
Uluslararas: karsilagtrma ve Tiirkive Degerlendirmesi Uzmanlk Tezi, Kalkinma

Bakanlig1 Bilgi Toplumu Dairesi Baskanligi Ocak 2015,Yayin No:2918

Sener Biilent, Tiirk Dis Politikasinda Gii¢ Kullanma Segenegi, Barig Kitap, Ankara-2013



117

Simsir Bilal N., Lozan Telgraflari-1(1922-1923) , Tirk Tarih Kurumu Basimevi,Ankara-
1990

Tayfur M. Fatih, “Devletler ve Piyasalar”, Devlet ve Otesi, (der: Atila Eralp), Devlet ve

Otesi Uluslararasi Iliskilerde Temel Kavramlar, {letisim yaynlari, Istanbul-2005
TiedmanAnna, Branding America: An Examination of U.S. Policy Effort After September
11,2011, Master Thesis, Advisor: Prof. Dr. Caroly Gideon, Medford, Tufts Universty the
Fletcher School of Law and Diplomacy, 2005

Timisi Niliifer, Yeni Iletisim Teknolojileri ve Demokrasi, Dost Kitapevi, 2003

Tuncer Hiiner, Eski ve Yeni Diplomasi, 4.Bask1, UmitYaymcilik,Ankara 2009

Tuncer Hiiner, Diplomasinin Evrimi, Kaynak Yayinlar1,istanbul-2009

Tuncer Hiiner, Kiiresel Diplomasi, Umit Yayincilik,2006,Ankara

Tiirkiye Bilisim Ansiklopedisi, Bas editorler: Tuncer Oren, Tuncer Uney, Rifat Colkesen

Ulman Haluk,”Diinya Nereye Gidiyor”,Yeni Diinya Diizeni ve Tiirkiye, (der: Sebahattin
Sen), Baglam Yayinlari:Istanbul 1992

Vural Z.Beril Akinc1 ve Mikail Bat, “Yeni Bir iletisim Ortami1 Olarak Sosyal Medya:Ege
Universitesi Iletisim Fakiiltesine Yonelik Bir Arastirma”, Journal of Yasar Universty, s.
3354, http://journal.yasar.edu.tr/wp-content/uploads/2012/08/3_BVural MBat.pdf (e.t
21.06.2015)

Yesilorman Mehtap, Firdevs Kog¢, “Bilgi Toplumunun Teknolojik Temelleri Uzerine
Elestirel Bir Bakis”, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:24, Say1:1, ss:117-133

Yilmaz Sait, Gii¢ ve Politika, Alfa Yayinlar1, Istanbul-2007



118

Yildirim Sema Becerikli, Uluslararas: Halkla Iliskiler, Nobel Yayin Dagitim, Eyliil 2005

Yilmaz Hayri Fehmi, Sahsa Yazili Tablet, Torak Zarfin i¢inde, NTV Tarih, Ocak 2011,
Say1:24

Waley Daniel, Trevor Dean, [talyan Sehir Cumhuriyetleri, (¢ev:Hamit Caliskan), Tiirkiye
Is Bankasi Kiiltiir Yayinlar,Istanbul-2014

Internet Kaynaklar:

http://www.hurriyet.com.tr/rusya-ya-pes-etmeyen-siber-dusman-12281330 (e.t 20.12.2015)

http://www.ntv.com.tr/dunya/iside-karsi-siber-tim%2cVM?2i_lu4aki4dHvSRmTMS-Q (e.t
18.04.2016)

http://www.bbc.com/turkce/haberler/2013/11/131126_kosova_sosyal medya (e.t
18.04.2016)

http://bnr.bg/tr/post/100603743 (e.t 18.04.2016)

http://aa.com.tr/tr/turkiye/twitterda-weloveerdogan-kampanyasi-/546045 (e.t 19.04.2016)

http://www.cnnturk.com/dunya/erdogani-protesto-edenlerle-sevgi-gosterisinde-bulunanlar-

kufurlesti (e.t 19.04.2016)

https://www.facebook.com/amerikaninsesi/videos (e.t 19.04.2016)

http://www.bbc.com/turkce/haberler/2014/04/140404_kuba_abd.shtml (e.t 02.07.2015)

http://www.bbc.com/turkce/haberler/2014/04/140404_kuba_abd.shtml (e.t 02.07.2015)




119

http://www.aljazeera.com.tr/haber/abd-kubada-gizlice-civildamis (e.t 03.07.2015)

http://www.bbc.com/turkce/haberler/2015/01/150131_ingiliz_ordusu_sosyal medya (e.t
03.07.2015)

http://www.aljazeera.com.tr/al-jazeera-ozel/tskdan-sosyal-medya-acilimi (03.07.2015)

Gartner Scott Sigmund,”Why do Russia and Iran Have More Cyner Commandos Than the
USA?”, http://www.huffingtonpost.com/scott-sigmund-gartner/why-do-russia-and-iran-

ha b _6289580.html?utm_hp_ref=cybersecurity (e.t 20.12.2015)

http://www.ntv.com.tr/dunya/abd-vizesi-icin-sosval-medya-kriteri, X TvOigNTx EWy-

UVyX_KiQw (e.t 20.12.2015)

http://www.dw.com/tr/siyaset-d%C3%BCnyas%C4%B1 -twitterda/a-16125976 (e.t
30.06.2015)

http://twiplomacy.com/blog/twiplomacy-study-2015/ (e.t 30.06.1015)

https://twitter.com/POTUS (e.t 17.04.2016)

https://www.facebook.com/barackobama (e.t 17.04.2016)

http://www.socialbakers.com/statistics/facebook/pages/total/united-states/page-1-2/ (e.t

17.04.2016)

http://www.socialbakers.com/statistics/facebook/pages/detail/6815841748-barack-obama
(e.t 17.04.2016)

http://www.socialbakers.com/statistics/facebook/pages/detail/344704883576-recep-tayyip-
erdo-an (e.t 17.04.2016)

https://www.whitehouse.gov/engage/social-hub (e.t 18.04.2016)




120

http://www.state.gov/ (e.t 18.04.2016)

https://www.parliament.uk/ (e.t 18.04.2016)

https://www.tbmm.gov.tr/iletisim.htm (e.t 18.04.2016)

http://www.mfa.gov.tr/default.tr.mfa (e.t 20.04.2016)

http://digital.diplomacy.live/ranking-and-rating/ (e.t 18.04.2016)

https://www.futurelearn.com/ (e.t 30.06.2015)

https://www.facebook.com/britishcouncil (e.t 30.06.2015)

https://www.facebook.com/BritishCouncilTurkey (e.t. 30.06.2015)

http://www.britishcouncil.org.tr/graysonperry/competition? WT.mc_id=GPComp FB (e.t
30.06.2015)

https://www.facebook.com/yurtdisiturkler/?fref=ts (e.t 18.04.2016)

https://www.facebook.com/TikaTurkey/?fref=ts (e.t 18.04.2016)

http://www.dha.com.tr/yasak-cinde-de-sokmemis_628951.html (e.t 30.06.2015)

http://www.hurriyet.com.tr/planet/18859506.asp (e.t 30.06.2015)

http://www.ntv.com.tr/teknoloji/devletisosyal-medyada-savunacak-gencler-

araniyor,x7TqqlC2g0eZ6w_39HP6ug (e.t 30.06.2015)

http://www.radikal.com.tr/dunya/turkiye dijital diplomaside emekliyor-1081387 (e.t
30.06.2015)




121

https://tr-tr.facebook.com/IsraelinTurkey (e.t 30.06.2015)

http://israilblogu.com/ (e.t 30.06.2015)

http://iran.usembassy.gov/ (e.t 30.06.2015)

http://www.mfa.gov.tr/altinci-buyukelciler-konferansi-sona-erdi.tr.mfa (e.t 17.04.2016)

Riedel Norbert, “Dijital Cagda Diplomasi(soylesi)”, SOylesi:Janet Schayan,
https://www.deutschland.de/tr/topic/politika/almanya-avrupa/dijital-cagda-diplomasi  (e.t
29.06.2015)

Alec Ross’un Sosyal Medya ve Dis Politika Goriisleri-1, ¢cer: Gokhan Yiicel,
http://www.yenidiplomasi.com/2012/01/alec-rossn-sosyal-medya-ve-ds-politika.html  (e.t

29.06.2015)

https://en.wikipedia.org/wiki/Digital _diplomacy (e.t 30.06.2015)

http://www.setav.org/tr/internet-caginda-kamu-diplomasisi/etkinlikler/18259 (e.t

18.04.2016)

http://tdk.gov.tr/index.php?option=com_ gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.555218fae2be5
3.91627940(e.t 12.05.2015)

http://www.ombudsman.gov.tr/contents/files/35501-Birlesmis-Milletler-Antlasmasi.pdf
E.T (e.t29.05.2015)

http://www.gcmforex.com/egitim/forex-piyasasina-giris/ (e.t: 09.06.2015)

https://www.facebook.com/WhiteHouse/photos/a.158628314237.115142.63811549237/10
154299403139238/?type=3&theater (e.t 19.04.2016)




122

http://diab.mfa.gov.tr/tr/disnet-disisleri-bilgi-sistemi/ (e.t 16.04.2016)

https://diplomatic.mfa.gov.tr/Home.aspx (e.t 16.04.2016)

https://www.konsolosluk.gov.tr/ekonsolosluk/ (e.t. 16.04.2016)

https://www.evisa.gov.tr/tr/ (e.t 16.04.2016)

http://www.mfa.gov.tr/bilisim-uygulamalari.tr.mfa (E.t 16.04.2016)

Nye  Joseph, “Get Smart Combining Hard and  Soft Power”,

https://www.foreignaffairs.com/articles/2009-07-01/get-smart ,(e.t 23.06.2015)

Koru Naci, Postaci:Kuruma Ozel Sosyal [letisim Agi,
http://nkoru.blogspot.com.tr/2015/11/postac-kuruma-ozel-sosyal-iletisim-ag.html (e.t
16.04.2016)
http://wearesocial.net/blog/2015/01/digital-social-mobile-worldwide-2015/ (e.t
28.06.2015)

http://pennystocks.la/internet-in-real-time/ (e.t 29.06.2015).

http://www.internetlivestats.com/ , (13.04,2016)

http://www.ntv.com.tr/galeri/teknoloji/facebookun-az-bilinen-

ozellikleri, MIbOtSGy8EqIPKVLadx Y{Q/JEUQ90-lwEmu35M5qJgdlg (e.t. 14.04.2016)

http://www.alexa.com/topsites (e.t 17.04.2016)

Venugopal Rajesh, “Neoliberalism as Concept”, London School of Economics and Society,

http://personal.lse.ac.uk/venugopr/venugopal2014augneoliberalism.pdf (10.10.2015)




123

Rende Mithat, Miizakerecinin Temel Nitelik ve Meziyetleri,
http://diab.mfa.gov.tr/tr/muzakerecinin-temel-nitelik-ve-meziyetleri/ (Video: 1.27), e.t

10.10.2015

http://www.internetlivestats.com/ (e.t 16.04.2016)

http://arsiv.ntv.com.tr/news/55696.asp (e.t: 19.06.2015)

http://www.internetlivestats.com/internet-users/ (e.t 13.04.2016)

http://www.internetlivestats.com/internet-users/ (e.t 13.04.2016)

http://www.internetlivestats.com/watch/(e.t.13.04.2016)

http://www.ntv.com.tr/turkiye/bir-yilda-5-zettabayt-veri-
depolayacak,bMCrlnaMcO6FLIUhnspMxg (18.04.2016

http://www.haberturk.com/dunya/haber/850817-tum-bilgilerimiz-abd-gizli-servisinin-

elinde (e.t 18.04.2016)

https://cybermap.kaspersky.com/ (e.t 16.04.2016)

http://www.btk.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Bilgi-Teknolojileri, e.t 12.04.2016

Zelan Zeynep, Dijital Diinya, Sosyal Medya ve Fikri Haklar, Tiirkiye’de Internet
Konferanslar1 Bildirisi, http://inet-tr.org.tr/inetconf19/bildiri/91.pdf ,(e.t 11.04.2016)

Demir Vedat, “Kamu Diplomasisi ve Tiirkiye’nin Komsu Ulkelerle Iliskilerine Katkis1”,
http://www.siyasaliletisim.org/pdf/kamudiplomasisiveturkiyeninkomsulari.pdf (e.t.

26.06.2015)

Kalin ibrahim, “Tiirk D1s Politikas1 ve Kamu Diplomasisi” , http:/kdk.gov.tr/sag/turk-dis-
politikasi-ve-kamu-diplomasisi/20 (e.t 26.06.2015)




124

Kalm Ibrahim, “Tiirkiye nin Ince Giicii”,
http://www.sabah.com.tr/yazarlar/ibrahim__kalin/2010/01/23/turkiyenin_ince_gucu
(e.t:27.06.2015)

Kalmibrahim, “Tiirkiye nin Ince Giicii”,
http://arsiv.setav.org/public/HaberDetay.aspx?Dil=tr&hid=11330&g=turkiye-nin-ince-
gucu (e.t. 27.06.2015)

http://www.ombudsman.gov.tr/contents/files/35501-Birlesmis-Milletler-Antlasmasi.pdf
(e.t.29.05.2015)

Alden  Christopher, ForeignPolicyAnalysis,Universty of London, 2011, s.11
http://www.londoninternational.ac.uk/sites/default/files/programme resources/Ise/lse pdf/s

ubject_guides/ir2137 chl-3.pdf (e.t 29.06.2015)

Firat Purtas, Diplomasi’nin Doniisimii  ve  Kiltirel Diplomasi,
http://mekam.org/mekam/diplomasinin-donusumu-ve-kulturel-diplomasi  (e.t

01.06.2016)

Sait Yilmaz, Degisen Diplomasi Anlayist ve Tirkiye,
http://ees2.beykent.edu.tr/WebProjects/Uploads/yilmaz-eylul-09.pdf
(01.06.2016)







