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OZET

ISKUR iSBASI EGITIM PROGRAMLARININ CANAKKALE iLINDE
ISTIHDAMA KATKISI UZERINE BiR ARASTIRMA
(2013-2018 DONEMI)

Gilintimiizde tiim iilkelerin ortak problemlerinden biri olan issizlik ile miicadele ve
insan kaynaginin degerlendirilmesi i¢in iggilicii piyasast politikalar1 bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Gegtigimiz ylizyilin basindan itibaren global bir sorun olarak ortaya ¢ikan
ve neden oldugu toplumsal, ekonomik, sosyal sorunlarin ¢éziimii i¢in ilk zamanlarda pasif
isgiicii politikalarina yonelinmis olsa da yeterli ¢6ziim sunmadigi i¢in aktif isgiicli piyasasi

politikalar ile igsizlerin beceri ve nitelikleri ylikseltilerek is bulma siirecleri hizlandirilmistir.

Isgiicii piyasas1 sartlarinda mevcut bilgiler yetersiz kalabilmekte, yeni bilgilere
ihtiya¢c duyulmaktadir. Yeterli bilginiz olsa bile deneyim eksikliginden dolay1 issiz
kalinabilmektedir. Iste bu noktada aktif isgiicii piyasasi politikalarindan igbasi egitim
programlari bu durumdaki kisiler i¢in bir ¢6ziim getirmektedir. Bu ¢alismada amaglanan
isbas1 egitim programlarmin Canakkale ilindeki uygulamalari incelenerek programlarin
etkinliginin, istihdama katkisinin, programa katilanlardan igsbasi egitim programi ve is
bulmada zorluk ¢ekme nedenleri hakkinda goriisleri alinarak elde edilen sonuglardan, igbast
egitim programlarinin issizlige c¢are olacak sekilde isglicii piyasast ihtiyaglarina cevap

verecek diizenlemelerin yapilmasina imkan vermesidir.

Arastirmanin kaynak taramasi ile 2013-2018 aras1 diizenlenen programlar ve
programdan yararlananlar hakkinda verdigi bilgilerden bes yillik bir dénemde bu
programlarin Canakkale’de istihdama yaptig1 katki ortaya konulmustur. Caligmanin 2017
isbas1 egitim programi katilimcisi 100 kisiye uygulanan program deneyimleri ve istthdam
durumlarim1 6lgen anketten elde edilen veriler ise frekans dagilimi, giivenilirlik — faktor

analizi, t-testi, capraz tablo ve varyans, regresyon, korelasyon analizi ile degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: ISKUR, isbasi egitim program, aktif isgiicii piyasasi

politikalari, pasif isgiicii piyasasi politikalar, issizlik, istihdam.
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ABSTRACT

A RESEARCH ON THE EMPLOYMENT CONTRIBUTION OF
ISKUR ON THE JOB TRAINING PROGRAMS IN CANAKKALE
(2013-2018 PERIOD)

Labor market politics is used as a tool to combat unemployment and to assess human
resources, which is one of the common problems of all countries. Since the beginning of the
last century, the first time for a solution to social, economic and social problems that emerged
as a global problem and led to passive labor policies, it has not provided sufficient solutions,
so the labor market policies and the skills and qualifications of the unemployed have been

increased and the process of finding employment has been accelerated.

Information available in the labor market conditions may be insufficient and new
information is needed. Even if you have sufficient knowledge, you may be unemployed
because of lack of experience. At this point, on the job training programs from active labor
market policies provide a solution for those in this situation. The aim of this study is to
examine the applications of Canakkale on the job training programs in order to make
arrangements to meet the needs of labor market as a remedy for unemployment from the
results obtained by taking into account the effectiveness of the programs, the contribution of
employment, the training program for participants from the program and the difficulties in

finding employment.

The source survey of the research and the information provided about the programs
organized between 2013-2018 and beneficiaries of the program revealed the contribution
that these programs have made in Canakkale in a period of five years. The data obtained
from the questionnaire that measures the program experiences and employment situations
applied to the participants of the 2017 on the job training program of the study were
evaluated by frequency distribution, reliability-factor analysis, t-test, cross table and analysis

of variance, regression, correlation.

Key Words : ISKUR, on the job training program, active labor market policies,

passive labor market policies, unemployment, employment.
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Tekstil Miihendisligi okudugum ve 2004 yilinda ilk olarak is hayatina basladigim
giinlerden itibaren dzel sektdrde galistigim 2011 yilina kadar gegen donemde ISKUR ile pek
alakam olmamisti. Fakat zorunlu isletme stajini yaptigim 2002 ve 2003 yillarinda suanda
ISKUR tarafindan uygulanan aktif isgiicii piyasasi politikalarindan olan isbasi egitim
programi gibi bir program yoktu. Kendi ¢abalarim ile buldugum isyerlerinde bu zorunlu

stajlarim1 bu tarz bir program olmaksizin tamamladim.

2013 yilindan itibaren Is ve Meslek Danismani olarak calisigim ISKUR’da is
arayanlar, igsverenler ve meslek se¢imi asamasinda bulunan 6grenci ve diger gruplara yonelik
istihdam odakli pek ¢ok hizmette ve kariyer gelistirme desteginde bulundum. ISKUR
blinyesinde Canakkale ilinde ben ve calisma arkadaslarim tarafindan yogun olarak
gerceklestirdigimiz caligmalardan ¢ok tercih edilen aktif isgiicii piyasasi politikalarindan
birisi olan igbasi egitim programlari araciligi ile Canakkale ilinde istihdama yapilan katkiy1
ISKUR verilerini kullanarak ve 2017 isbasi egitim programi katilimcist 100 kisiye
uygulanan program deneyimleri ve istthdam durumlarini 6lgen anketten elde edilen veriler
ile ortaya koymak istedim. Bu calisma ile kendi yasamimdan orneklendirdigim gibi
ISKUR’un gegirdigi tarihsel doniisiim ve giiniimiizde sosyo-ekonomik hayatimizda

ISKUR un énemini gdstermek istedim.

Calismalarimda bana destek olan tez danismanim Dr. Ogr. Uyesi Mukaddes CELIK e
ve Dr. Ali Sahin ORNEK ’e, tesekkiirlerimi sunarim. Ulkemizin miireffeh yarmlara ulasmas1
icin sosyal, ekonomik politikalar1 uygulayan ve insanimiza umut olan tiim ISKUR

personeline, calisma arkadaglarim basta olmak {izere tesekkiirlerimi sunarim.

Bugiinlere gelmemde her tiirlii zorluga karsin bana destek olan ve ben olmami
saglayan kiymetli babam Mehmet KARACAN’a, canim annem Medine KARACAN’a,
hayatimi giizellestiren sevgili esim Duygu KARACAN’a, hayatima deger katan ¢cok kiymetli

ogullarim Lokman ve Azizhan KARACAN’a sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.
Hayrettin KARACAN

Canakkale - 2018
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GIRIS

Tiirkiye’de 1990’11 yillardan itibaren 6nemi artan aktif isgiicli piyasast politikalar
2008 yilindan itibaren artan miktarlarda kaynak ayrilmasi ile beraber uygulamalar1 hizla
yayginlasmis ve programlarin hangilerinin etkin oldugu tespit edilmesi, etkin olanlarin

desteklenmesi 6nem arz etmistir.

Onuncu Kalkima Plani, Ulusal Istihdam Stratejisi, 64. ve 65. Hiikiimet programlar,
2016-2018 Orta Vadeli Program gibi politika belgelerinde ISKUR’un diizenledigi aktif
iggiicli piyasasi programlarinin etkinliginin arttirilmasi yer almistir. 10. Kalkinma Planinda
amaclanan tiim kesimleriyle toplumun kendilerine yarasir is firsatlarina erisebildikleri,
niteligi yiikseltilip etkinlestirilen isgiicii; is sagli ve giiveligi ile cinsiyet esitliginin saglandig:

giivenceli esneklik anlayisini benimseyen bir isgiicli piyasast olusturmaktir.

Programlarin etkinligi etki degerlendirmesi yontemleri ile degerlendirilerek
ulagilacak sonuglara gore uygulanmasi hedeflenmis bu islemlerin 10. Kalkinma Plan1 ve
Orta Vadeli Program gibi iist politika belgeleri ile ISKUR tarafindan gergeklestirmesi

ongoriilmiistlir. Fakat hali hazirda bu uygulamaya ge¢ilmemistir.

Calismanin birinci boliimiinde literatiir taramasi ile igsizlik, istthdam kavramlari ve
tiirleri, istihdam teorileri agiklanmustir. Tkinci bdliimiinde ise Tiirkiye Is Kurumu’ nun yapist
ve hizmetleri aktif ve pasif isgiicii piyasast politikalar1 agiklanmig ayrica bu hizmetlere
yonelik veriler sunulmustur. Calismanin ii¢lincli boliimiinde ise Canakkale ili genel verileri,
Canakkale Calisma ve Is Kurumunun faaliyetleri hakkinda veriler sunulmustur. Dérdiincii
boliimde ise arastirmanin kaynak taramasi ile 2013-2017 yillarinda diizenlenen programlar
ve programdan yararlananlar hakkinda verdigi bilgilerden bes yillik bir donemde bu
programlarin Canakkale’de istihdama yaptig1 katk: ortaya konulmustur. Yine arastirmanin
ticlincii boltimiinde 2017 igbasi egitim programi katilimcis1 100 kisiye uygulanan program
deneyimleri ve istihdam durumlarin1 6l¢en anketten elde edilen veriler ise nicel yontemler
(frekans dagilimi, giivenilirlik — faktor analizi, t-testi, ¢apraz tablo, varyans, regresyon ve

korelasyon analizi) ile degerlendirilmistir.



2
Bu calisma ile yerel diizeyde Canakkale ilinde program boyunca ve sonrasinda
istthdama yapmis oldugu katki, katilimcilarin isbasi egitim ve is bulmada zorluk ¢ekme

nedenleri ortaya konularak programlar degerlendirilmistir.



BIRINCI BOLUM
TEMEL KAVRAMLAR VE TEMEL iSTIHDAM TEORILERI

Calismanin bu boliimiinde 1sglicii piyasasina ait genel kavramlarin yaninda issizlik ve
istihdam kavramlar1 acgiklanacak istihdam teorileri agiklanacaktir. Isgiicii piyasasi

politikalar aktif ve pasif isgiicii piyasasi politikalar1 olarak iki baslik altinda incelenecektir.
1.1. istihdam ve issizlik Kavramlar

Insanlarmn yasamlarini siirdiirmek i¢in giiniimiizde sahip olduklar1 en énemli haklardan
birisi istedikleri iste c¢alisma hakkidir. Uluslararast alanda insan haklan ile ilgili
sozlesmelerde yer bulan bu hak, insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinde madde 23’de
“herkesin ¢aligsma, isini 6zgiirce se¢me, adil ve elverisli kosullarda ¢calisma ve issizlige karsi

korunma hakk1 vardir” ifadesi yer almaktadir(Isigicok, 2011: 4).

Insanlar yasamsal ihtiyaclarini karsilamak i¢in hem {ireten hem de tiiketen bir yapilar
vardir. Ister {iretim asamasinda isterse tiiketim asamasinda olsun bu durum bir ekonomik ve
sosyal durum olan istihdam ve ona bagl olarak issizlik konusunu ortaya g¢ikarmaktadir.
(Ozdemir ve Ersdz, 2006: 67). Ozellikle 18. yiizyilda ortaya ¢ikan sanayi devrimi ekonomik
ve sosyal hayat1 derinden etkilemis, ekonomide meydana gelen biiyilik gelismeler iilkelerin
istthdam ve issizlik sorunlar1 yasamasina neden olmustur. 1929 yilinda ortaya ¢ikan
ekonomik kriz igsizlik olgusunun net bir sekilde ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Coziim
konusunda John Maynard Keynes’in 1936 yilinda “Istihdam, Faiz ve Paranin Genel Teorisi”
yol gosterici olmus ve tlilkelerin ekonomiyi fiili olarak yonettikleri ve gelismis tilkelerde tam
istihdamin saglandigi Altin Cag olarak da isimlendirilen 1940’lardan 1970’lerdeki krizlere
kadar devam eden refah dénemi yasanmustir (Ozdemir, 2007: 198). 1980’lerden itibaren
glinimiize kadar kiiresellesme siirecinde issizlik gelismis iilkelerde dahil tiim {ilkelere
yayilarak diinya genelinde en biiyiik toplumsal sorunlardan biri haline gelmistir (Ozdemir

ve Ersoz, 2011: 4).



1.2. istihdam Kavram ve Tiirleri

Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde kelime manasi olarak “bir gorevde, bir iste kullanma”
olarak gegen istthdam kavrami, genel olarak gelir elde etme amacl kisilerin kendi istekleri
ile calismalaridir. Dar manada sadece emegin calistirilmasi olan istihdam genel olarak tiim
dretim faktorlerinin kullanilmasidir. Bu iiretim faktorleri isgilicliniin yaninda sermaye,

hammadde, makine, isyeridir (Ondes, 2013: 40).
1.2.1. Tam Istihdam

Tam istihdam, cari iicret diizeyinde calisma istegindeki kisilerden ¢alisabilecek
durumdakilerin hepsinin is bulabildigi durumdur. Bu durumun olugmasi i¢in ise var olan
islerin is arayanlarin sayisindan fazla olmasi gerekmektedir (Aren, 2005: 5-6). Isgiiciine olan
talebin iggiicii arzindan fazla olmasi ise belirli oranda issizlige neden olmasina karsin bu
durum tam istihdami bozmamaktadir. Is degistirme, yeni is arayisinda olma veya isgiicii
piyasasina ilk defa girenler gibi nedenler ile dinamik bir siire¢ olan istihdam siirecinin tam
istthdamda olmasi teoride var olan ancak gercek hayatta uygulanmasi zor bir durum olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Kiiresellesen ekonomik ortamda hayat boyu istihdam, tam istihdam gibi
kavramlar tiretim ve istthdam olusturmadan biiylime gibi durumlar nedeniyle daha zor bir

hal almaktadir (Isigicok, 2011: 25).
1.2.2. Eksik istihdam

Eksik istihdam, tiretim faktorlerinin 6zellikle isgiiciiniin tam olarak kullanilamamasi
durumunda kaynaklarin atil kaldig1 bir durumu ifade eder. Is hacmindeki yetersizlikten
kaynaklanan eksik istthdam durumunda calisan, belirli bir isi olan fakat o is i¢in belirlenen
siireden daha az siirede ¢alisan ve Onerilecek yeni bir isi kabul edebilecektir. Yani haftalik
45 saat ¢alisma siiresini dolduramayan ve onerilecek yeni bir isi kabul eden calisani ifade
eder. Goriilemeyen eksik istihdam durumunda ise var olan is ¢alisanin kapasitesinin altinda
ya da niteliklerini tam olarak yansitmasini engelleyen, geliri ya da verimi diisiik is ortaminda

gerceklesen istihdam durumudur (Lordoglu ve Ozkaplan, 2011: 60-61).
1.2.3. Asin Istihdam

Ekonomideki iiretim faktorlerinin hepsinin tam ve etkin kullanilmasina yani tam

istihdamin saglanmasina ragmen mevcut talebin kargilanamamasi sonucu talebi kargilamak
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amaciyla daha fazla ya da calisma siiresinin uzatilmasi seklinde kaynaklarin ve isgiiciiniin
daha ¢ok kullanildigr durum asir1 isttihdamdir. Asiri istthdam durumunda talebi karsilamak
icin Ozellikle isgilicii fazla mesai yapmak durumunda kalabilir hatta talep fazlaligini

karsilamak icin gereginden fazla isgiicii de istihdam edilebilir (Acar, 1989: 211).
1.2.4. Kayit Dig1 istihdam

Kendi hesabina ya da {icrete tabi yapilan islerin ve bu islerden elde edilen kazang ve
gelirlerin devletin ilgili kurumlarina bildirilmemesi veya eksik bildirilmesidir. Calismanin
ya da edinilen gelirin ilgili kurumlara tamami bildirilmediginde tam kayit dis1 istihdam,
belirli bir kisminin ilgili kurumlara bildirilmediginde ise kismi kayit dis1 istihdam durumu
olugsmaktadir. Mevcut islerinde kisiler yeterli kazan¢ edinemediklerinde ikinci bir iste
caligmakta ve bu ikinci isini de ilgili kurumlara bildirmediklerinde kayit disi istihdam

durumu olusmaktadir (Erdogdu, 2009: 149 ).
1.3. Issizlik Kavram ve issizlik Tiirleri

Issizlik kavram i¢in pek ¢ok tanim mevcuttur. Genellikle 19. yiizyilda issiz denildigi
zaman ilk akla gelen “kabiliyetsizliginden olay1 bir meslek edinmemis veya gegimsizligi
sebebiyle is bulamamis, bos vakit geciren haylaz bir insan tipi” (Zaim, 1992: 132)
olmaktaydi. Issiz ise, ¢alismak isteyen ve giincel bir {icret karsiliginda emegini sunmasina
ragmen sosyal ekonomik nedenlere bagli olarak is bulamayan kisi olarak tanimlanmaktadir.
(Andag, 1991: 16). Kisaca issizlik ise, isgiicli arzinin isgiicii talebinin lizerinde olmasi
sonucu aradaki farktan kaynaklanan durum olarak 6zetlenebilir. Bu konuda 1982 yilinda
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) issizlik i¢in 3 kriter tanimlamustir. Bu kriterler issiz
olmak, calisabilir durumda olmak ve caligmak i¢in bir is talep etmektir (Basterzi, 1996: 7)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), issiz tanimin1 “Referans donemi i¢inde istihdam
halinde olmayan (kar karsilig1, yevmiyeli, iicretli ya da iicretsiz olarak hig bir iste ¢caligmamig
ve boyle bir is ile baglantist da olmayan) kisilerden is aramak i¢in son ii¢ ay i¢inde is arama
kanallarindan en az birini kullanmis ve 15 giin i¢inde igsbas1 yapabilecek durumda olan

kurumsal olmayan calisma cagindaki tiim kisiler issiz niifusa dahildirler” seklindedir

(http://www.tuik.gov.tr/MicroVeri/Hia 201 1/turkce/metaveri/tanim/index.html)  (Erisim
Tarihi 20.01.2018).
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ISKURun issiz tanimi ise “Calisma yasinda olup, isi olmayan, aktif olarak is arayan
ve ¢aligmaya hazir kesimi ifade eder. Referans donemi iginde istihdam halinde olmayan (kér
karsilig1, yevmiyeli, iicretli ya da licretsiz olarak hi¢ bir iste calismamis ve bdyle bir is ile
baglantis1 da olmayan) kisilerden is aramak i¢in son dort hafta i¢inde is arama kanallarindan
en az birini kullanmis ve 2 hafta icinde isbas1 yapabilecek durumda olan tiim kisiler issiz
niifusa dahildirler. Ayrica, dort hafta i¢inde baslayabilecegi bir is bulmus ya da kendi isini
kurmus ancak ise baslamak ya da igsbasi yapmak i¢in c¢esitli eksikliklerini tamamlamak
amaciyla bekleyenler de issiz niifus kapsamina dahildirler” seklindedir (Canakkale Isgiicii

Piyasas1 Arastirma Raporu, 2016).

Ozellikle 1929 yilindaki ekonomi kriz sonras biiyiik buhranda ortaya ¢ikmus ve diinya
capinda issizligin bir sorun olarak iilkeleri etkilemistir. Bu zamana kadar klasik yaklasim, is
arayan kisilerin tamaminin cari iicret seviyesinde bir is bulabildigi isgiicli piyasasinin tam
istthdamda oldugu ve istege baglh yani iradi issizlik disinda bir issizligin olmadigini
tanimlamistir. Fakat klasik yaklasimin tezleri biiyiik buhranin ekonomide issizlik seviyesinin
artmasi, gelirlerdeki ve iiretimdeki diisiisler sonucu 6nemini kaybetmistir (Bocutoglu, 2009:

6-7).

Bu gelismeler sonucu 1936 yilinda John Maynard Keynes tarafindan “Istihdam, Faiz
ve Paranin Genel Teorisi” kitabi ile devletin ekonomiye aktif miidahalesini 6ngoren anlayis
sonucu keynesyen teori ortaya c¢ikmistir. Keynesyen teoriye gore, ekonomi kendi i¢
dinamikleri ile tam istthdam durumuna gelemez bunu saglamak icin devletin piyasadaki
talebi arttirict politikalar liretmesi ve uygulamasi gerekir. Bu anlayis 1940’larda tiim
diinyaya yayilarak 70’lerin ortasina kadar siirmiis, bu doneme tam istithdamin goriildigi

refah dénemi denilmistir. (Ozdemir, 2006: 696)

1973 de petrol krizine dayali olarak ortaya cikan siirecte devletin ekonomiye olan
miidahalesinin sinirlanmasi ve devletin kendi kabuguna ¢ekilerek kii¢lilmesi talepleri ortaya
cikmistir. Devam eden bunalimlar ekonomide durgunluk ve gerileme, enflasyon, kamu
harcamalarindaki artislar sonucu kronik biitce agiklari, issizlikte kalic1 sorunlarin oldugu bir
doneme girilmesine yol agmistir. Tiim bu olaylar keynesyen teorinin alternatifi klasik liberal
diisiincenin giincel versiyonu neo-liberal politikalarin ortaya c¢ikmasini saglamistir.

(Ozdemir, 2007: 254-255)

Neo-liberal anlasiya gore, isglicii piyasasinda isgiicii {cretlerin yiikselmesi

dengesizliklere yol agmakta ve piyasa kendi haline birakildiginda isgiicii daha diisiik
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ticretlere razi olarak dengeye gelece8ini ileri slirmektedir. Bundan dolayr devletin
miidahalesi gerekli degildir ve piyasanin dengesini bozmakta fiyatlarda yiikselise,
calisanlarin isten ¢ikarilmasina ve yatirimlarin durmasina neden olabilir. Bu nedenle isgiicli

piyasasini kendi isleyisine birakarak dengeye gelmesini beklemeyi onerir. (Koray, 2008:

230-232)

Gilinlimiizde devletin en 6nemli sorunlarinin basinda enflasyonunda ciddi etkisi olan
yiiksek issizlik oranlaridir. Is aramasina ragmen is bulamayan kisiler, isgiicii piyasasina yeni
girenler, ekonomik veya diger sebepler sonucu isini kaybedenlerin sosyal ve ekonomik bir
sorun olan issizlik olgusu toplumsal hayatta ve kisilerin psiko-sosyal fonksiyonlarinda

sorunlara neden olmaya devam etmektedir. (Mahirogullar1 ve Korkmaz, 2013: 21)
1.3.1. (issizlik Tiirleri

Issizlik degisik nedenler ile ortaya cikan ve farkli sonuglar1 ortaya cikaran bir
kavramdir. Ulkenin ekonomik yapisi, isgiicii piyasasmin yapisi, isgiiciiniin yapis1 ve
nitelikleri, donemsel ve yapisal 6zellikler gibi pek cok etmen issizlik tiirlerinin ortaya
cikmasina neden olur (Giindogan ve Bigerli, 2003: 205). Genel olarak issizlik “tam-kismi”,

“gOniillii-goniilsiiz”, “kisa-uzun siireli” olarak siniflandirilir (Isigicok, 2011: 67).
1.3.1.1. Iradi (Goniillii) Issizlik

Kisilerin calismaya ruhen ya da bedensel herhangi bir engeli olmamasina ragmen

caligma isteginin olmadig1 durumlarda ortaya ¢ikar. Bu iradi issizligin nedenleri:

e s arama siireglerine katilmama

e Tembellikten dolay1 calisma istegi olmamasi,
e Istenilen iicreti elde edememek

e Kendisine uygun bir ig bulamamak

e Qelire ihtiya¢ duymamak

Olarak siralanabilir ( Eyiipoglu, 2003: 13).
1.3.1.2. Gayri Iradi (Géniilsiiz) Issizlik

Gayri iradi igsizlik durumunda kisi ¢alisma isteginde olmasina is arama faaliyetinde

bulunmasina piyasa seviyesinde hatta piyasanin altinda bir iicret talep etmesine ragmen
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calisacak bir is bulamamasi durumunu ifade etmekte olup sosyal ve ekonomik agidan ciddi

ve hizli bir ¢6ziim bulunmasini gerektiren bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Isigicok,

2011: 68).
1.3.1.3. Acik Issizlik ve Tiirleri

Acik issizlik, caligma isteginde ve potansiyelinde olan ve cari iicret seviyesinde bir
13 talep edilmesine karsin is bulamayanlarin tamamimi ifade eder (Korkmaz ve

Mabhirogullari, 2007: 33).
Acik issizligin ortak 6zellikleri,

e Yas gurubu
e (alisma potansiyeline ragmen istemsiz olarak ¢alisamamak
e lssiz oldugu dénemde is arama faaliyetlerinde bulunmak

e Bu donemde ¢alisamadigindan dolay1 emeginden bir gelir elde edememek

Olarak ifade edilebilir. (Isigigok, 2011: 69).
a. Mevsimlik Issizlik

Mevsimlik issizlik; iklim kosullarmin etkisiyle ve doga kosullarindaki degisimler
sonucu bazi ekonomik faaliyetler uygun mevsim kosullarinda yapilabildiginden bazi mal ve
hizmetlere olan talebin diismesi sonucu olusan issizlik tiirtidiir (Giindogan ve Bigerli, 2003:
209). Bu duruma 6rnek olarak tarim ve 6zellikle yaz aylarinda giliney bolgelerimizde olusan
deniz turizmi verilebilir. Bu donemde istihdam yogunlasir fakat tarimsal iirlinlerin hasat
zamani gecmesi ya da kis aylarmin gelmesi hava sicakliginin diismesi sonucu turizm
faaliyetleri yavaglayip durdugunda ekonomik faaliyetlerin bitmesi sonucu bu sefer

istihdamdaki kisiler isten ¢ikarilmakta ve mevsimlik issizlik olugmaktadir.
b. Konjonktiirel (Devrevi) Issizlik

Ekonomik faaliyetler degiskendir ve siirekli biiyiime s6z konusu degildir. Ekonomik
faaliyetlerin diisemesi (depresyon) ve yiikselmesi seklinde dalgalanmalar olusur. Bu sekilde
ekonomideki dalgalanmaya konjonktiir ve ekonomik daralmanin oldugu dénemde ortaya
cikan igsizlige konjonktiirel issizlik olarak isimlendirilir (Tirkbal, 1993: 390) Belirli

donemlerde ekonomide iiretilen mal veya hizmetlerdeki talepteki azalmalar soncu bu mal
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veya hizmetlerin tiretimini diisiirmekte, iretimin diismesi ise tiretimde ¢alisanlarin azalmasi
yani konjontiirel issizligin ortaya c¢ikmasmi saglamaktadir. Ekonominin genisleme
doneminde ise mal veya hizmetlere olan talebin artmasi tiretimi arttirmakta, {iretimin artmasi

ise istihdami arttirmakta issizligi diisiirmektedir (Giindogan ve Bigerli, 2003: 208).

Ozellikle I. ve II. Diinya Savas1 aras1 dénemde bu konjonktiirel issizlik goriilmiistiir,
II. Diinya Savasindan sonraki donemde soguk savas doneminde iilkeler silahlanma yarisina
girmis ve bu ekonomide talebi arttirmistir. Ayrica planl ekonomi ve istihdam politikalar1 da

konjonktiirel issizlige karsi miicadelede faydali olmustur (Zaim, 1997: 190).
c¢. Teknolojik Issizlik

Teknolojinin gelismesine bagli olarak iiretim siireclerinde insan faktoriiniin yerine
makine ve robotlarin kullanilmasi ya da {iretim siire¢lerinde otomasyon gibi teknolojik
yenilik ve tekniklerle insan giicline olan talebin azaltilmasi sonucu ortaya ¢ikan issizlik

tiirtine teknolojik issizlik denir (Korkmaz ve Mahirogullari, 2007: 36).

Yeni teknolojiler ilk olarak ortaya ¢iktiklarinda insan giiciine olan talebi azaltmak
suretiyle issizlige neden olmakla beraber, bu siirecin sonunda ortaya yeni ¢ikan bu
teknolojiyi yine insan faktoriiniin kullanmasi gerektiginden bu teknolojiyi kullanacak
kisilere olan talebin artmasi sonucu istthdam olusmasi ve issizligin diismesine katki

saglayacagi da degerlendirilmektedir (Bigerli, 2005: 459-463).
d. Yapisal Issizlik

Isgiicii piyasasinda var olan acik islerin yine bu piyasada is arayan isgiiciiniin
ozelliklerinin 6rtlismemesi sonucu isgiicli taleplerinin karsilanamamasi sonucu ortaya ¢ina
igsizlik tiirtine yapisal issizlik denir. Bu issizlik tiirii diger issizlik tiirlerine gére daha ciddi
bir durum arz eder. Yapisal issizligin ortaya ¢ikmasinda agik isler ile ig arayanlarin becerileri
ortlismemesi yani isgiicili piyasasinda var olan nitelikli (iniversite mezunu maden miithendisi
vs gibi) bir talebe karsin isgiicliniin istenen niteliklerde olmamasi (lise mezunu yada istenen
okul ve boliimden mezun bulunmamasi gibi ) taleplerin drtiismemesi sonucu ortaya ¢ikabilir
(Bigerli 2005: 439). Diger bir neden olarak da var olan agik islerin oldugu bolgede istenilen
isgiicli bulunmamaktadir ve isglicii mobilitesini kisitlayan bir takim faktorler sonucu agik

isler karsilanamamaktadir (Bigerli, 2005: 439441).
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1.3.1.4. Gizli Issizlik

Bir ekonomide c¢alisiyor goriinmelerine ragmen bu kisilerden bazilarinin isten
cikmalarina karsin iiretimde herhangi bir azalma olmuyorsa eger bu duruma gizli igsizlik
denir (Is181¢ok, 2011: 71). Daha az kisi ile yapilabilecek islerin daha fazla kisi ile yapilmalari
sonucu kisilerden alinan birim verimin diismesi ve iiretime art1 deger olusturamamalari

durumudur.
1.4. Temel istihdam Teorileri

Istihdam konusuna klasik ve neo-klasik iktisatcilar tarafindan cok fazla &nem
verilmemis ve ekonomide tam istthdam durumu oldugunu varsayilarak bu durumun
bozulmasi halinde ise ‘“goriinmeyen el” vasitasiyla tekrar tam istthdam durumuna
kavusacagint diisiiniilmiistiir (Yildirnm ve Karaman, 2001: 113). Fakat 19. Yiizyilda
meydana gelen krizler ve bu krizlerin ortaya cikardigi etkiler, klasik iktisat¢ilarin
“goriinmeyen el” ya da otomatik denge dedikleri yapinin ekonomiyi tam istthdam durumuna
getirme konusunda yetersiz kaldigin1 géstermistir (Aren, 1998:14). Bu gelismeler sonucunda
onem kazanmaya baslayan istihdam kavrami 1936 yilinda John Maynard Keynes tarafindan
yazilan “Istihdam, Faiz ve Paranin Genel Teorisi” eser ile genis kapsamli degerlendirilmistir

(Pekin, 2007:105)
1.4.1. Klasik istihdam Teorisi

1776 yilinda Adam Smith tarafindan yazilan “Uluslarin Zenginligi” eseri ile
merkantilizme tepki olarak ortaya ¢ikan ve Jean Babtiste Say, David Ricardo, William N.
Senior, Thomas Maltus ve John Stuart Mill gibi isimlerinde katkilar1 ile gelisen devletin
ekonomiye miidahale etmemesi gerektigini ortaya koyarak liberalizmin tiim diinyada

ekonomileri etkilemesine neden olmustur (Sentiirk, 2017: 15).

Klasik iktisat teorisi tam istthdama ulasmak ve fiyat degisimlerinde bir dengeye
kavusmak i¢in devletin miidahalesinin gereksiz oldugunu ileri slirmektedir. Yine klasik
iktisat teorisine gore iirlin fiyatlar1 ve calisan iicretleri asag1 ve yukar1 yonli bir esneklik
gostererek gecici bir zaman diliminde yasanan bu dalgalanmadan sonra “gériinmez el”in
devreye girmesi sonucu piyasanin dengeye gelecegi ve tam isttihdam durumunun

gerceklesecegi savunulmaktadir (Kokocak, 2005: 21).
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Iktisat bilimine Fransiz iktisat¢1 J.B. Say’in kendi adiyla kazandirdig1 Say Kanununa
(Mabhregler Yasasi) gore “her arz kendi talebini yaratir” denilmektedir. Say Kanunu piyasaya
yeni siiriilen bir {lirlinlin piyasaya siiriildiigli oranda kendi talebini olusturacagi ve {irlinii
stiren isletmelerin iirliniinii pazarlayabilmesine bagli olarak iiretim kapasitesi dahilinde
maksimum iiretime ge¢meleriyle tam istthdam durumunun olusacagini ortaya koyar. Eger
herhangi bir nedenle talep yetersizligi olusursa isletmeler talep yetersizligine bagl olarak
zarar etmeme adina {iretim miktarlarii yeniden diizenleyecek ve tam istthdam yeniden

olusacagini ifade eder (Dirimtekin, 1981: 210-212).

Say Kanuna getirilen elestirilerin en 6nemli nedeni yasanin ortaya koydugu gelirlerin
tiimliniin harcandig1r ve tasarruf yapilmadigi varsayimidir. Fakat insanlar gelirlerinden
tasarruf ederek tamamin1 harcamadiklarinda talepte bir daralma olacak ve bu durum tam

istihdam durumunun saglanamamasi demektir (Pekin, 2007:116).

Klasik iktisat teorisinde dnemli yer tutan faiz teorisini savunan Adam Smith ve D.
Ricardo faizi, 6diing paradan elde edilen faydanin karsilifi olarak 6diing para verene
o0denmesi gereken bir kazanim olarak degerlendirmislerdir (Akdis, 2001:125). Smith’e gore
faiz tasarruf sahibine verilen 6diil iken Ricardo’ya gore faiz, tasarruf miktarinin
arttirilmasinda bir aragtir. Bundan dolayi tasarruf diizeyini faiz orani belirlemekte faiz artis
gosterdiginde tasarruflarda artis goOstermekte, faiz oranlar diistiiglinde tasarruflarda

azalmaktadir (Pigak, 2012:75)

Klasik iktisat teorisi, faiz oranlarinin tasarruf arzinin ve yatirim talebinin esit oldugu
noktada olustugunu tasarruflarin ¢ok yiiksek olamayacagi, tasarruflarin yiikselmesi
durumunda ise faiz oranlarinin buna bagli olarak diisiis gésterecegini savunur. Tasarruf arzi
eger yatirim talebinin iizerine gecerse faizin diisecek ve faizin diismesi ile birlikte
isletmelerin maliyetleri azalacak buna bagl olarak isletmelerde daha fazla iiretim imkani
olusturmak i¢in daha fazla tasarruf edecek ve ekonomi tam istihdam durumuna gelecektir

(Ozgiiven, 1997:401).

Klasik iktisat teorisinde piyasada gayri iradi issizlik diye bir durumun sorun
olmayacagini, cari licret seviyesinde is talep eden herkesin is bulabilecegini, fakat igsizlik
olusuyor ise bunun nedeni issizlerin iiretime yaptiklar1 katki oranindan daha yiiksek bir

diizeyde ticret talep etmeleri sonucu ortaya ¢iktigi savunulmustur (Dirimtekin, 1976: 202).
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1.4.2. Neoklasik istihdam Teorisi

Neo klasik istihdam teorisinde piyasalar kendi sartlarinda dengeyi olusturduklari i¢in
gayri iradi igsizlik ortadan kalkmaktadir (Yiiceol, 2002:32). 1929 yilinda yasanan biiyiik
ekonomik buhrana kadar etkili olan neoklasik yaklasima gore issizlik kisilerin goniillii olarak
olusturduklar1 bir durumdur. Neoklasik istihdam teorisine gore isgiicli piyasasinda tam
rekabet varsayimi bulundugundan bir denge noktasi olustugu ve bu denge noktasinda isgiicii
arz1 ve talebi aynmi seviyede gercekleseceginden dolayr “gegici, arizi, firiksiyonel igsizlik”

disinda igsizlik durumunun olugsmayacagi degerlendirilmektedir (Isigicok, 2011: 55).
Neo klasik iktisat teorisinde isgiicli piyasasinin igleyisi hakkindaki varsayimlar;

e Isgiicii piyasasindaki bilgi ve isgiicii hareketliliginin kusursuz, maliyetsiz ve
kendiliginden olustugu,

e Isgiiciiniin yapisi itibari ile birbirinin yerine gegebildigini,

e Ucretlerde tam esneklik durumu oldugunu,

e Toplam talep sabit varsayilmaktadir (Lordoglu ve Ozkaplan, 2003: 406)).

Bu bahsedilen varsayimlara gore isgiicli arz ve talebinin birlestigi denge noktasinda
“denge ticret” ve “denge istihdam diizeyi” olusmakta ve bu denge noktasinda issizlik ortaya
cikmamakta ve gercek iicret diizeyinde ¢alisma istegi bulunan ve is talep eden herkes is
bulabilecektir. Fakat denge iicret diizeyinin daha {istiinde bir iicret talebinden dolay1 issiz
kalan kisileri neoklasik istithdam teorisi “géniillii igsiz” olarak adlandirmaktadir (Isigicok,

2011: 56).
1.4.3. Keynesyen Istihdam Teorisi

1929 yilinda meydana gelen ve tiim diinyay1 etkileyen Ekonomik Bunalim
sonrasinda  Klasik 1Iktisada dair ©nermeler gecerliligini yitirmistir (Korkmaz ve

Mahirogullari, 2007: 19).

1936 yilinda John Maynard Keynes’e ait Istihdamin, Paranin ve Faizin Genel Teorisi
isimli kitab1 yayimlanmis ve issizlik ve istihdam konusunda yeni bir teori ortaya ¢ikmistir.
John M. Keynes ekonominin makro boyutta ele alinmasini, talep yonlii makroekonomik
politikalar olusturulmasini, miidahaleci bir para ve maliye savunarak ifade etmistir.
Keynes’e gore ekonomide siirekli tam istthdam durumu yoktur, ekonomide eksik istthdam

ve atil kapasite durumu mevcuttur (Isigigok, 2011: 57).
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Keynes mal ve emek piyasalarinin kendiliginden dengede olamayacagini, cari iicret
diizeyinde 15 talep etse bile issiz kalanlarin olacagini, gayri iradi/goniilsiiz issizligin
olusacagini, issizligin toplam talep yetersizliginden kaynaklandigini bundan dolay: devlet
tarafindan makro politikalar ile kamu harcamalarmi ve yatirimlarini arttirarak, mali
araclarim1 kullanarak toplam talebi arttirmak suretiyle ekonomiye miidahale edilmesi

gerektigini savunmaktadir (Isigigok, 2011: 57).

1945 yilindan sonraki siiregte Keynesyen Politikalar diinya genelinde c¢ogu
ekonomiyi etkilemis ve burum 1970’li yillara kadar siirmiistiir (Koray, 2008: 233). Bu
politikalarin uygulanmasi sosyal taleplere de cevap vermis uygulayan tilkeleri sosyal yonden
kalkindirmis ve ozellikle Bati Avrupa iilkelerinde sosyal refah devleti ortaya ¢ikmistir

(Koray, 2008: 233).

1973 yilindan sonra sosyal ve ekonomik yonden degisimlerin yasanmasi, issizlik ve
enflasyonun birlikte “stagflasyon” olarak yasandigir durumun 1980’li yillarda devam etmesi

ile Keynesyen yaklasimlarinda sorgulanmasina yol agmistir (Ataman, 1998:63).
1.4.4. Yeni Yaklasimlar

1970’11 yillarda baslayip 1980’lerde devam eden bu siirecte issizlik sorununa ¢éziim
iretmede Neoklasik ve Keynesyen teorilerin cevap verememesi bu teorilerin yeniden

yorumlandigi bir doneme girilmesine neden olmustur (Glindogan ve Bigerli, 2003:205).

Neoklasik Istihdam Teorisinin yeniden yorumlanmasi sonucu ortaya ¢ikan teoriler Is
Arama Teorisi ve Konjonktiir Devresi Teorisi, Keynesyen Istihdam Teorisinin yeniden
yorumlanmasi1 sonucu ise Is Kontratlar1 Teorisi, Icerdekiler-Disardakiler Teorisi ve Etkin

Ucret Teorisi olarak isimlendirilmistir (Ataman, 1998: 63-70).

Degisen ve gelisen piyasa kosullarinda ozellikle gelismis ekonomilerde ILO’ daki
tanimiyla ig sdzlesmesinin temel unsuru olan is giivencesinin eksik oldugu gegici ve belirli
stireli is sozlesmelerini, evde calisma, taseron iligkisi gibi esnek g¢alisma modellerini
kapsayan egreti istthdam olarak da isimlendirilen yeni bir istthdam dénemi olusmaktadir

(Temiz, 2004: 55-57).
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1.4.4.1. Is Arama Teorisi

Is arama Teorisi isgiicii piyasasinda bilgi akisinin saglikli olmadigin, isgiiciiniin
isgiicii piyasas1 hakkinda tam ve bedava bir bilgi hakkinin bulunmadigini bundan dolayi issiz
olanlarin bu bilgiye ulasabilmek i¢in zaman ve kaynak ayirmalar1 gerekmektedir (Giindogan

ve Bigerli, 2003:205).

Is Arama Teorisine gore bireyler rasyonel diisiinmekte ve davranmaktadir, yine
teoriye gore her zaman issizler ve agik isler olacak bu ikisinin eslesmesi i¢in ise zaman ve

maliyet gerekmektedir (Ataman, 1998: 64-65).

Is Arama Teorisine gore kisiler degerlendirme siirecinde sadece bos zamanlarinda
calismak olarak bir degerlendirmeye girmeyecek “is arama ¢alismas1” yapacak ve bireysel
faydasini en fazla saglayacagi “karar verme siireci” ni yasayacaktir. Bu is arama siirecine
etki eden faktorler ise issizlik sigortasi, ailevi destekler, yan gelirler, kisinin belirledigi ve
gerceklestirebildigi ticret diizeyi, is arama etkinligi ve bu siirecte kullanilan yontemlerin

dogrulugu seklinde siralanabilir (Isi8icok, 2011: 60-61).
1.4.4.2. Konjonktiir Devresi Teorisi

Konjonktiir Devresi Teorisine gore issizlik teknolojik degisimler sonucunda arz veya
talep kaynakli olabilmektedir. Arz ve talep teoriye gore iligskide ve birbirini olusturmaktadir.
Bundan dolay1 bir degisim siireci oldugunda arz ve talep yonlii incelenmesi gerekmektedir.
Ozellikle 70’li yillardan sonra teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi isgiiciiniin sermaye
tarafindan ikame edilmesi ve otomasyon siire¢lerinin yayginlasmasi bir konjonktiir devresi
olusturmustur. Konjonktiir Devresi Teorisi bu gibi durumlar1 “Sok donemi ve Yayilma
donemi” olarak iki kisimda agiklamaktadir. Sok Dénemi; mevcut dengelerin degistigi arz ya
da talep kaynakli yeni durumlarin olustugu donem, Yayilma Donemi ise; degisen dengelerin
korundugu bir nevi yeni duruma uygun yeni durumlarin ortaya ¢iktigi uyum donemidir

(Isigicok, 2011: 61-62).
1.4.4.3. Is Kontratlar: Teorisi

Is Kontratlar1 Teorisine Zimni Sézlesme Modeli adi da verilmektedir (Topalhan,
2010: 205). Isgiicii Piyasalarinda diizenlenen sézlesmeler acik ve zimni(6rtiik) olarak ikiye

ayrilmaktadir. Acik sdzlesmede isci ve igveren taraflari arasindaki hak ve sorumluluklari,
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aralarinda c¢ikabilecek uyumsuzluklar1 kesin bir sekilde belirlemek yiiksek maliyet
olusturdugundan dolay1 taraflar zimni sézlesmeye yonelmektedir. Zimni sézlesmede isveren
tarafi ¢alisanlara yonelik igsizlik, isgilicli piyasalarima erisim zorluklar, gelir
dalgalanmalarina karsi gercek iicret icin sigorta onermekte iicretleri belirli bir dénem ig¢in
belirlemekte ve bu donem boyunca ornegin issizlik artsa bile iicretler degismemektedir

(Isigicok, 2011: 62).

Yeni keynesyen yaklasimlar diye adlandirilan modellerden ilki olmasina ragmen
Zimmi S6zlesme Modeli zaman i¢inde gelisme gostermis fakat issizlik olgusunu agiklamada

yetersiz kaldig1 soylenmektedir (Topalhan, 2010: 209)
1.4.4.4. Icerdekiler/ Disardakiler Teorisi

Icerdekiler/ Disardakiler Teorisi 1980’lerde 6zellikle Ingiltere’de ¢ok yiiksek issizlik
oranlarina ragmen ekonomistler ve politikacilar tarafindan iicretlerinde yiiksek oranlarda
gerceklesmesinin nedenini “igerideki giicler” olarak ifade edilmistir (Ataman, 1998: 69).
Teoriye adin1 veren “igeridekiler” kavrami isyerinde istihdam edilen c¢alisanlart ve
“digaridakiler” kavrami igglicii piyasasinda i arayan kesimi ifade etmektedir (Glindogan ve

Bigerli, 2003:205).

Teoriye gore igyerlerinin halihazirda calistirmis olduklar igerdekileri isten
maliyet icerdekilerin sahip olduklar1 is tecriibesi, hizmet i¢i egitim ve isten ¢ikarilma
maliyetinden kaynaklanirken disardakileri ise iicret diizeyi ve is giivenligi gibi piyasa
kokenli etkilerden kaynaklanmaktadir. Bu maliyetlere katlanmak istemeyen isyerleri
igerdekiler ile bir iicret pazarligina girmeyi tercih etmelerine ve sonucunda igerdekilerin

ticretlerin belirlenmesinde etkin bir role sahip olmuslardir (Isigicok, 2011: 63-64).
1.4.4.5. Etkin Ucret Teorisi

Etkin {icret Teorisi yeni isgliciiniin ise alim maliyeti, yeni iggiliciiniin yetismesi i¢in
gecen zaman ve maliyetini diisiintildiigiinde var olan isgiiciiniin yiiksek bir iicret ile motive

edilmesine dayanir (Topalhan, 2010: 215-216)

Teoriye gore iicret ile isgiiclinlin iiretkenligi arasinda dogrusal bir iliski vardir.
Ucretlerdeki artis isgiiciiniin iiretkenligini arttiracagindan yeni isgiiciine duyulan ihtiyag

azalacak ve bu durum ¢alisma talep edenlerin goniilsiiz igsiz durumuna diismelerine neden
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olacaktir. Buna ragmen isverenler kar maksimizasyonu sagladigindan etkin iicrete devam

edeceklerdir(Isigicok, 2011: 64-65).

Caliglarin farkli nitelikleri vardir ve nitelikli isgliciine isveren tarafindan yiiksek ticret
o0denmesi mantilidir. Diger yandan licret ve daha fazla emek harcanmasi durumunda
isyerlerinin kar maksimizasyonu farkli olacagindan farkl: bir etkin {icret seviyesi olacak ve

piyasada buna bagl olarak ticret farkliliklar: goriilecektir (Ataman, 1998: 69 )



IKINCi BOLUM
TURKIYE IS KURUMU VE iSGUCU PiYASASI POLITIKALARI

Bu boliimde isgiicii piyasasinin uygulayicist ve temel aktdrlerinden Tiirkiye Is
Kurumu’ndan kisaca bahsedilecek, uygulanan aktif ve pasif isgiicii piyasasi politikalar
aciklanacaktir. Aktif igglicii piyasasi politikalarinda tezin konusu olan isbasi egitim

programlari 6zel olarak ele alinacaktir.
2.1. Tiirkiye Is Kurumu

Issizligin yol agtigi sosyal sorunlar ile miicadele 20.yy’da ve ozellikle 1929
ekonomik krizinden sonra bir devlet politikas1 kapsaminda gortilerek istihdam kurumlari is
arayanlara ig bulmalarinda, is¢i arayanlara uygun isgilicii bulmalar1 konusunda kar amaci
giitmeden yardimci olacak sekilde kurumsallagtirilmistir. Tiirkiye’de kamu istihdam
hizmetlerine yonelik ilk yasal diizenleme istthdam hizmetlerini kamu tekelinde

yiiriitiilmesini diizenleyen 1936 tarihli 3008 sayil1 Is Kanunudur.

Ikinci olarak bu konudaki diizenleme 1946 yilinda 4837 sayili kanun ile “iscilere
vasiflarina uygun is bulmak ve isverenlere de islerine uygun vasifta is¢i bulmak” olarak
tammlanan Is ve Is¢i Bulma Kurumu (IiBK) kurumu kurulmustur. 1960’11 yillardan
baslayarak Avrupa iilkelerinin artan isgiici ihtiyacini yabanci iilkelerden karsilamaya
yonelmesi ile Tiirkiye’den bu iilkelere yonelik ¢alismaya gidenlere yurtdisi is¢i gonderme
faaliyetlerine agirlik verilmistir. 1973 yilindaki Petrol Krizinden sonra igsizlik artmis,
yurtdist is¢i talepleri diismiis ve 1980’11 yillardan itibaren isgiicli piyasasinin taleplerinde
degisimler olmus ve 1IBK bu degisimleri takip edemeyerek gerileme dénemini yasamustir.
1999 yilinda 4447 sayili Issizlik Sigortast Kanunu ile issizlik sigorta primleri toplama

disindaki gorevleri iistlenen 1IBK yeniden bir atilim icine girmistir.

Avrupa Birligi uyum politikalar1 kapsaminda Avrupa’daki istihdam kurumlarinin
isgiicli piyasasini stirekli izleyen, aktif ve pasif isgiicii piyasast politikalar1 uygulayarak
isgiicii piyasasina yon veren ozellikleri 6rnek alinarak 5 Temmuz 2003 tarihinde 4904 say1li
Kanun ile 1IBK, ISKUR’a doniistiiriilmiistiir. Istthdami korumak ve issizlikle miicadele

etmek amaciyla 5763, 5838 ve 5921 sayili kanunlar diizenlemeler yapilmis ayrica 665 sayili
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Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile Calisma Bolge Miidiirliikleri kapatilarak bu
gorevler ISKUR’a birakilmistir. 2011 yilindan itibaren “her issiz ve isverenin bir danismani”
olmast i¢in Is ve Meslek Danigsmanlari goreve baslamis ve ISKUR "un giiciine gii¢ katmustir.
Tiim bu uygulamalarin olumlu sonuglar1 alinarak ISKUR’un ulusal diizeydeki basarilarinin
yaninda uluslararasi basarilar1 da artmis ve 2015 yilinda Diinya Kamu Istihdam Kurumlari
Birligi (WAPES) baskanhigina segilmistir (ISKUR 2018-2022 Stratejik  Plan).
(http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop) (Erisim Tarihi:
20.01.2018)
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Sekil 2.1 ISKUR Teskilat Semasi
ISKUR TESKILAT SEMASI

IL IsTIHDAM VE MESLEK]
EGITIM KURULLARI

GENEL KURUL YONETIM KURULL GENEL MODORLDE

GEMEL MUDOR ] GEMEL MUDOR
Y ARTERACIS] YARDEMCIE

Kaynak: ISKUR 2016 yil1 Faaliyet Raporu

2016 yil1 sonu itibartyla ISKUR’da 7.834 personel gorev yapmaktadir. Personelin
7.717°si memur, 117’si sozlesmeli statiidedir. Kurum calisanlarinin % 84,08’1 lisans ve iistii
ogrenim derecesine sahiptir. On lisans ile 3 yillik yiiksekdgretim mezunlari da dahil
edildiginde yiiksekdgretim mezunu personel oran1 %90,84 diir (ISKUR 2016 yili Faaliyet
Raporu ).
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Tablo 2.1 Personelin Egitim Durumlarina Gore Dagilim

Egitimi Sayi Oran (%)
ilkokul 15 0,19
ilkégretim 66 0,84

Lise 637 8,13
Onlisans 515 6,58

3 Yilhk Yiksek Okul 14 0,18
Lisans 5.052 64,49
Yuksek Lisans 1.530 19,53
Doktora 5 0,06
Toplam 7.834 100

Kaynak: ISKUR 2016 yil1 Faaliyet Raporu
2.2. Isgiicii Piyasas1 Politikalar

Toplumsal kalkinmayi saglayan iktisadi faaliyet olan liretimi; isgiicti, sermaye, dogal
kaynaklar ve girisimci olusturur. Isgiiciiniin {iretimde kullanilmasi, insanm istihdam
edilmesi icin ise is bulmasmi gerektirir (Zaim, 1997: 1-2). Is bulmakta zorlanan ve is

bulamayan kisilere yonelik isgiicii piyasasi politikalar1 olugturulmustur.

Istihdam seviyesini arttirmak ve issizligi engelleyebilmek icin pek cok politika
uygulanmaktadir. Uygulanmakta olan bu politikalar etkilerine goére genel olarak iki ana
baslik altinda toplanabilir. Birincisi igsizlerin gelir yoksunlugundan dolay1 ortaya g¢ikan
maddi problemleri onarmaya yonelik 6nlem ve uygulamalardan olusan pasif isgiicili piyasasi
politikalaridir. Ikincisi ise issizlerin beceri ve yeteneklerini gelistirmelerini hedefleyen ve
bunun sonucunda istihdamlarmi arttiracak aktif isgiicii piyasast politikalaridir (Ay, 2012:

330-331).

20.yy baslarindan itibaren ilk olarak uygulanan pasif isgiicii piyasast politikalar
olmustur fakat pasif isgiicli piyasasi politikalarinin igsizlik ve istihdam sorununu ¢ézmede
yetersiz kalmalar1 yeni arayislara neden olmus aktif isgiicii piyasas1 politikalarinin (AIPP)

ortaya ¢ikmasini saglamistir (Bayraktar ve incekara, 2013: 27).
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OECD issizlikle miicadelede izlenen politikalari su sekilde siniflandirmistir (Kiipeli,
2014: 10-11).

e Aktif politikalar,

e Kamunun eslestirme ve danismanlik hizmetleri

e Mesleki egitim

e Genglere yonelik politikalar

e Siibvanse edilmis istthdam (6zel sektore yonelik ticret ve istihdam siibvansiyonu, Kendi
isini kuranlara yardim ve dogrudan kamu sektoriinde istithdam)

e Engellilere yonelik politikalar

e Pasif politikalar,

e Issizlik sigortast

e FErken emeklilik

Ozellikle OECD iilkelerinde uygulanmaya baslanan aktif IPP issizlikle miicadele ve
istihdamin arttirilmasinda 1990’11 yillardan itibaren 6nem verilerek artig gdstermistir. Yine
ilerleyen zamanda 6nemini arttirarak devam edecegi 6n goriilmektedir (Bigerli 2005: 5).
Issizlik toplumu sosyal ve ekonomik yonden etkileyen bir olgu oldugu icin issizlikle
miicadele ve istthdam arttirmak i¢in bazi tilkeler bu durumu koklii bir sorun olarak gorerek
aktif politikalara yonelmekte, baz tilkeler ise igsizligin yol agtig1 yaralar1 sarmak i¢in pasif

politikalar1 tercih etmektedir (T.C. Anadolu Universitesi, 2013: 155).

Ulkemizde ekonomide gerceklesen basarilarin isgiicii piyasalarina yansitilmasi, yeni
isttihdamlarin olusturulmasi, issizlik oranlarinin geriletilmesi, isgiiciine katilim oranlarinin
gelismis iilkeler seviyesine yiikseltilmesi hedeflenerek kisi bagina milli gelirin ylikseltilmesi
ve refah seviyesinin arttirilmasi i¢in istihdam politikalarina da yon veren 10. Kalkinma
Planinin calisma hayatina dair politikalar1 su sekildedir
(http://www .kalkinma.gov.tr/Lists/Kalknma%?20Planlar/Attachments/12/Onuncu%?20Kalki
nma%?20Plani.pdf ) (Erisim Tarihi: 20.01.2018):

e Bolgesel, yerel ve sektorel isgiicii dinamikleri dikkate alinarak,
basta kadin ve gencler olmak iizere tiim kesimler i¢in nitelikli
istihdam imkanlar1 gelistirilmeye devam edilecektir.

e [lsgiiciine ve istihdama katilimin artirilmasi amaciyla is ve aile
yasamini uyumlastirma politikalari hayata gecirilecek ve istihdam
tesvikleri etkinlestirilecektir.



Kay1t dis1 istthdamla etkin miicadele edilecek, bu kapsamda elde
edilen kazamimlar isglici  maliyetlerinin  azaltilmasinda
kullanilacaktir.

Mesleki rehberlik ve danismanlik hizmetleri basta olmak iizere
aktif isglicii  politikalar1  etki analizlerine dayandirilarak
yayginlastirilacaktir.

Isgiiciiniin egitim diizeyi yiikseltilerek istihdam edilebilirligi
artirllacak  ve isglicii  piyasasinin talep ettigi becerilerin
kazandirilmas: i¢in yasam boyu egitim faaliyetlerine Onem
verilecektir.

Insana yakisir is baglaminda, ¢alisma kosullar iyilestirilecek ve
ticret-verimlilik iliskisi giiclendirilecektir.

Sosyal taraflarla diyalog igerisinde tim isciler acisindan
erisilebilirligin saglanacagi, bireysel hesaba dayanan bir kidem
tazminati sistemi olusturulacaktir.

Alt igverenlik uygulamasi is¢i haklarini dikkate alacak sekilde
gbzden gegirilecektir.

AB normlar1 ¢ergevesinde 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla gegici
1§ 1ligkisi uygulamalar1 yayginlastirilacaktir.

Calisma hayatinda is sagligi ve glivenligi kiiltiirii gelistirilecek,
denetim ve tesvik uygulamalart ile is saghigr ve giivenligi
standartlarina uyum artirilacak ve bu alanda yeterli say1 ve nitelikte
uzman personel yetistirilecektir.
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Tablo 2.2. Tiirkiye’de Istihdam ve Calisma Hayatina Dair 2006-2013 Gelismeleri,

2018 Hedefleri

2006 2012 2013 2018
Issizlik Oram 10,2 9,2 9,2 7,2
Isgiiciine Katilma Oram 46,3 50,0 51,1 53,8
istihdam Oram 41,5 45,4 46,4 499
Kadin Isgiiciine Katilma Oram 23.6 29,5 30,9 34,9
Genglerde issizlik Oram 19,1 17,5 16,5 13,0
Ucretli istihdam Oram 58,9 63,0 64,0 70,0
Kayit Dis1 istihdam Oram 47,0 39,0 37,5 30,0
Lise ve Ustii Egitimlilerin Isgiicii Icerisindeki Pay: 35,2 38,5 39,2 42,0
Uzun Siireli issizlerin Toplam lssizler i¢erisindeki 35,8 24,8 24,0 18,0
Pay1
ISKUR’a Kayith issizlerin ise Yerlestirilme Oram 12,3 23,5 35,0 50,0

Kaynak: Onuncu Kalkinma Plan1 2014-2018

2.2.1. Pasif Isgiicii Piyasas1 Politikalar
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Pasif isglicii piyasast politikalar1 issizlik seviyesini azaltmaktan ziyade issizleri

maddi olarak destekleyerek bireysel ve toplumsal sorunlarin olugsmasini Onlemeye

odaklanmaktadir (Bigerli, 2011: 492). Pasif IPP ile isini kaybetmesi sonucu ya da is

bulamadigindan dolay1 gelirden yoksun kalan kisilerin satin alma giiciinii koruyarak

hayatlarin1 devam ettirebilmeleri ve bu donemi atlatabilmelerini saglamak i¢in onlara gelir

destegi saglamak amaglanir (Vargin, 2004: 10).

Pasif isgiicli piyasasi politikalar1 genel olarak gelismis iilkelerde uygulanan issizlik

durumunda ortaya ¢ikan satin alma giiciliniin diismesi sonucu toplam talep yetersizligi ile

sonuglanacak bir ekonomik sosyal problemin onlemeye yonelik politikalardan olusur

(Giiney, 2009: 154). Kriz doneminde uygulanan bu pasif isgiicii piyasasi politikalari igsizlere

ve dolayisiyla piyasaya dogrudan mali katki sunmasi dolayisiyla krizi hafifletici etki
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yapmaktadir. Bu pasif isgiicii piyasasi politikalar1 genellikle gelismis tilkelerde yaygin

olarak uygulanmaktadir.

Issizlere gelir destegi sunuldugunda is arama durumunda bir degerlendirmede
bulunacak ve kisiler igveren tarafindan dnerilen {icret ile kendi beklentisi olan iicreti ayrica
sahip olduklar1 gelir destegini karsilastiracaklar akabinde bir karar vereceklerdir. Bu durum
onerilen tcretin diisiik olmasi durumunda isten kaginma sonucu bir issizlik tuzagina
doniisebilme riski tasimaktadir. Bu risk diislik gelir gurubunda daha ytiksektir (Kiipeli, 2014:
12).

2.2.1.1. Issizlik Sigortast

Issizligin ekonomik ve sosyal hayatta meydana getirdigi sikintilar issizlik sigortasi
uygulamasinin ortaya ¢ikmasina ve gelismesine katki saglamistir (Andag 1999:32).
Toplumda kisilerin biiyiik ¢ogunlugu gecimini saglamak i¢in bagimli ¢alismalar1 sonucu
elde ettikleri geliri kullanmaktadirlar. Bu kisilerin isini kaybetmeleri ve issiz kaldiklari

siirenin uzamasi ekonomik olarak durumlarini1 olumsuz etkileyecektir (Dilik, 1992: 74).

1893 yilinda isvigre’de bir belediyenin tiim ¢alisanlarma issiz kaldiklarinda
yararlanacaklari bir finansal destek uygulamasi ilk igsizlik sigortasi uygulamasi olarak kabul
edilir. Baslangicta katilimin zorunlu tutulmamasi finansman sorunlarina neden olmus ve
1984 yilinda katilim zorunlu hale getirilmistir. 1911 yilinda ise taraflarin katilimini zorunlu

hale getiren igsizlik sigortasini olusturmustur (Tuna, 1995:6).

4447 Sayili issizlik sigortast kanununa gore issizlik sigortast: bir igyerinde ¢alisirken,
calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde olmasina ragmen, herhangi bir kasit ve kusuru
olmaksizin isini kaybeden sigortalilara issiz kalmalar1 nedeniyle ugradiklart gelir kaybini
belli siire ve dlgiide karsilayan, sigortacilik teknigi ile faaliyet gosteren zorunlu sigortayi,

olarak ifade edilmistir (4447 Sayili issizlik kanunu, 1999: M47).

Tiirkiye’de 8 Eyliil 1999 tarihinde 4447 sayil Issizlik Sigortas1 Kanunu ile issizlik
sigorta sistemi kurulmustur. Bu sigorta sistemine katilim zorunlu olup, finansmani isci,
isveren ve devletten alinan primlerden olusmaktadir. (Issizlik sigortasi primi, sigortalinin
prime esas aylik briit kazanglarin iizerinden hesaplanan % 1 sigortali, % 2 igveren ve %1
Devlet paymdan olusmaktadir. Istege bagl issizlik sigortas1 primini ddeyenlerden ise % 1

sigortall ve % 2 isveren pay1 alinmaktadir). Issizlik sigortas1 prim ddemelerinde Devlet de
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sorumluluk sahibidir ve olusacak aciklar da yine Devlet tarafindan kapatilacaktir (Alabas,

2007: 120).

Issizlik sigortasindan yararlanma sartlarina gelince hizmet akdinin sona ermesinden
onceki son 3 y1l i¢inde en az 600 giin prim ddemesi son 120 giinii kesintisiz ¢aligmis olmast
ve isini kendi istek ve kusuru disinda kaybetmis olmasi gerekir. Isten ¢ikis tarihinden itibaren

30 giin igerisinde ISKUR’a basvuranlardan son 3 y1l igerisinde;

e 600 giin prim 6deyene 180 giin
e 900 giin prim 6deyene 240 giin
e 1080 giin prim 6deyene 300 giin

Stireyle igsizlik 6denegi ddenir. Giinliik issizlik 6denegi, sigortalinin son dort aylik
prime esas kazanglar1 dikkate alinarak hesaplanan gilinliik ortalama briit kazancinin yiizde
kirk: olarak hesaplanmaktadir. Bu sekilde hesaplanan issizlik ddenegi miktari, aylik asgari
ticretin briit tutarin yiizde seksenini gegememektedir. Basvuru i¢in 1 aylik siire gecgilmesi
durumunda hak edilen siireden diisiiliir. i1k issizlik ddenegi ddemesi, ddenege hak kazanilan
tarihi izleyen ayin sonuna kadar yapilmaktadir. Sigortali issizler, TC Kimlik Numarali Niifus

Ciizdani ile birlikte her hangi bir PTT subesine basvurarak issizlik 6deneklerini alabilirler.
Issizlik 6denegi alanlara ISKUR issizlik sigortas1 kapsaminda;

o Issizlik ddenegi verilmesi,
e Genel saglik sigortasi primleri 6denmesi,
e Yeni bir is bulma,

e Meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimi verilmesi,
Hizmetleri saglanmaktadir.
Issizlik 6denegi almakta iken asagidaki durumlarda issizlik ddenegi kesilir;

e ISKUR’un &nerdigi mesleklerine uygun ve son calistiklari isin iicret ve calisma
kosullaria yakin ve ikamet edilen yerin belediye miicavir alan1 sinirlar1 i¢inde bir isi
hakl1 bir nedene dayanmaksizin reddedenlerin ddenekleri tekrar baglatilmamak iizere
kesilmektedir.

e (Calisma hayatin1 inceleme ve denetleme yetkisine haiz miifettislerce veya kamu

idarelerinin denetim elemanlar tarafindan yapilan denetimlerde ISKUR’dan issizlik
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O0denegi aldig1 donemde kayit dis1 olarak ¢alistigr tespit edilenlerin issizlik 6denekleri
tekrar baslatilmamak tizere kesilmektedir.

o Issizlik 6denegi aldig: siire iginde herhangi bir sosyal giivenlik kurulusundan yaslilik
ayligit almaya baglayanlarin o6denekleri “Emeklilik” gerekcesiyle yashlik ayligini
almaya bagladig tarih itibariyla kesilir.

e ISKUR tarafindan &nerilen meslek gelistirme, edindirme ve yetistirme egitimini hakl
bir neden gostermeden reddeden veya kabul etmesine karsin devam etmeyen ve hakli
bir nedene dayanmaksizin Kurum tarafindan yapilan ¢agrilar1 zamaninda
cevaplamayan, istenilen bilgi ve belgeleri 6ngoriilen siire iginde vermeyenlerin igsizlik
O0denekleri kesilmektedir. Ancak, bu hallerin sona ermesi durumunda, O0demelere
yeniden baslanmaktadir. Odemenin siiresi baslangicta belirlenmis olan toplam hak
sahipligi siiresinin sona erdigi tarihi gecememektedir (http://www.iskur.gov.tr/tr-

tr/isarayan/issizliksigortasi.aspx). (Erisim Tarihi: 22.01.2018)

2017 yilinda 1.325.912 kisi issizlik ddenegi igin basvuruda bulunmus, hak eden
681,687 kisiye toplam 4.169.246.201 TL 6deme yapilmistir (ISKUR Faaliyet Raporu, 2017).

Ayrica Bag-Kur kapsaminda ¢alisanlar i¢in istege bagl katilim saglanabilecek Ahilik
Sandig1 ismiyle bir ¢alisma yapilmakta olup 1 Ocak 2020 ye ertelenmistir.
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Tablo 2.3 2017 Yih Kasim Ayinda issizlik Odenegine Basvuran ve Hak Edenlerin Yas
Gruplarmma Gore Dagilim

iSSiZLiK ODENEGI
GRUPLARI BASVURU ISSIZLIK ISSIZLIK ODEMESI
ODENEGI ODENEGI DEVAM
KESIiLEN BIiTEN EDEN
15-19 966 16 0 211
20-24 12.664 438 15 5.037
25-29 23.253 942 15 10.978
30-34 22.461 949 15 11.021
35-39 21.463 902 12 10.395
40-44 16.830 621 9 8.302
45-49 12.425 435 7 6.053
50-54 4.506 108 4 2.032
55-59 1.664 35 1 726
60-64 372 8 0 156
65+ 109 1 0 47
TOPLAM 116.713 4.455 78 54.958

Kaynak: http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop
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Tablo 2.4 2016 Yih Aylik Odeme Durumu

AYLAR Aylik Odeme Yapilan Kisi Odeme Tutar1 (Bin TL)
Sayisi

Ocak 507.357 402.569
Subat 496.318 398.875
Mart 490.318 387.770
Nisan 448.826 350.199
May1s 422.817 332.161
Haziran 409.926 325.649
Temmuz 421.441 344.359
Agustos 413.324 340.491
Eyliil 402.000 323.233
Ekim 383.201 310.483
Kasim 383.757 318.351
Aralik 408.890 335.106
TOPLAM kAR 4.169.246

Kaynak: ISKUR Faaliyet Raporu 2017

Not : Rakamlar yuvarlamadan dolay1 toplam1 vermeyebilir.

2.2.1.2. Ucret Garanti Fonu

Ucret garanti fonu calisanlar1 korumayr amaglayan bir pasif istihdam politikasidir

(Tiryaki, 2007: 33).

Ucret garanti fonunu iscilerin, isverenin ddeme giicliigiine diismesi durumunda is
iliskilerinden kaynaklanan ii¢ aylik iicret alacaklarini/alacagini garantiye almaktadir. Ucret
garanti fonunu kapsami 4447 sayili Issizlik Sigortas1 Kanununa gore sigortal1 sayilan kisileri
hizmet akdine tabi olarak calistiran isverenin, konkordato ilan etmesi, isveren ic¢in aciz
vesikas1 alinmasi, iflast, iflasin ertelenmesi nedenleri ile isverenin 6deme giigliigiine diistiigii
hallerde gecerli olmak iizere, issizlik sigortasi isveren payinin yillik yiizde birinden olusan
Ucret Garanti Fonu olusturmustur ve iscilerin is iliskilerinden kaynaklanan {i¢ aylik {icret

alacaklaridir.
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Basvuru islemi icin 01.06.2003 tarihinden itibaren 6deme aczine diisen igverenden
iicret alacag1 bulunan iscilerin, ISKUR’a asagidaki belgelerden en az biri ile sahsen veya

vekili (noter tasdikli vekaletnameye haiz vekil) araciligiyla bagvurmalar1 gerekmektedir.

e lcra Dairesinden alinan Aciz Vesikasi veya Aciz Vesikasi hitkkmiindeki Haciz Tutanagi,

e iflas Kararmn, Ticaret Sicil Gazetesi veya yurt diizeyinde traji 50.000 {izerinde en
yiiksek bes gazeteden birinde yapilan ilani,

e iflasmn Ertelenmesi Kararmin, Ticaret Sicil Gazetesi veya yurt diizeyinde traji 50.000
tizerinde en yliksek bes gazeteden birinde yapilan ilani,

e Icra Tetkik Merciince verilen Konkordato Miihletine ait kararin tasdikli sureti veya yurt
diizeyinde traji1 50.000 iizerinde en yiiksek bes gazeteden birinde yapilan miihlet ilani

veya Ticaret Sicil Memurlugundan alinacak konkordatoya iliskin belge,

Ucret alacaklis1 yukarida sayilan evraklarla birlikte ISKUR’a basvurduktan sonra
Kurum gerekli aragtirmay1 yaparak herhangi bir (evraklarda) eksiklik yok ise basvuruya

izleyen aymn sonuna kadar Odemeyi gerceklestirir  (http:/www.iskur.gov.tr/tr-

tr/isarayan/issizliksigortasi.aspx). (Erisim Tarihi: 22.01.2018)

2017 yilinda 5.809 kisiye, toplam 25.848.000 TL. 6deme yapilmis, 2017 yil1 igin
O0denebilecek en yiiksek ticret briit 13.331,40TL, net 9.664,06TL olarak belirlenmistir.
Odeme giicliigiiniin nedenleri asagidaki tabloda detaylandirilmistir (ISKUR Faaliyet
Raporu, 2017).

Tablo 2.5 Odeme Giicliigiine Gére Dagihm

Odeme Giigliigii Nedenleri Bagvuran Sayisi Toplam Basvuru icindeki Oram
(%)

Aciz Vesikasi 1.341 23,1

iflas 4.004 68,9

iflasin ertelenmesi 285 49

Konkordato 179 3,1

Toplam 5.809 100

Kaynak: ISKUR Faaliyet Raporu 2017
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2.2.1.3. Is Kaybi Tazminat:

Is kaybi tazminati; 6zellestirme kapsamma alinan kuruluslarda (istirakler haric)
calisirken, bu kuruluslarin ilgili kanunlar kapsaminda o6zellestirmeye hazirlanmast,
ozellestirilmesi, kiiciiltiilmesi veya faaliyetlerinin kismen veya tamamen durdurulmasi,
siireli veya siiresiz kapatilmast veya tasfiye edilmeleri nedeniyle, hizmet akitleri, tabi
olduklar1 is kanunlar1 ve toplu is sozlesmeleri geregince tazminata hak kazanacak sekilde

sona erenlere yapilan bir 6deme tiirtidiir.

Ozellestirme nedeniyle issiz kalanlarin bu 6demeden yararlanabilmeleri igin isten
¢ikarildig: tarihten itibaren en ge¢ 30 giin i¢inde en yakin Tiirkiye Is Kurumu birimine

basvurmalar1 gerekmektedir.

Ozellestirme kapsamina alman kuruluslarda calisirken issiz kalanlarin  bu

kuruluslarda ¢aligmasi gereken ve 6deme yapilacak giin sayilari;

e 550 giin devam edenlere 90 giin,

e 1100 gilin devam edenlere 120 giin,
e 1650 giin devam edenlere 180 giin,
e 2200 gilin devam edenlere 240 giin,

Is kayb1 tazminati 0denmektedir (http://www.iskur.gov.tr/tr-

tr/isarayan/issizliksigortasi.aspx). (Erisim Tarihi: 22.01.2018)

2017 yilinda 233 kisiye 3.854.000 TL. is kayb1 tazminat: ddenmistir (ISKUR Faaliyet
Raporu, 2017).

2.2.1.4. Yarum Calisma Odenegi

Dogum sonrasi analik hali izninin bitiminden itibaren kadin is¢i ile {i¢ yasini
doldurmamis c¢ocugu evlat edinen kadin veya erkek iscilere dogum sayist ve ¢ocugun
engellilik durumuna gore 60 ila 360 giin siireyle, haftalik calisma siiresinin yaris1 kadar
icretsiz izin verilmektedir. Bu izinden yararlananlar, Kanunda aranan sartlar1 saglamak

kaydiyla ticretsiz izin verilen siireler i¢in yarim ¢alisma ddeneginden faydalanmaktadir.

Is s6zlesmesi ile ¢alisan ve Is Kanununun kapsaminda olan veya olmayan her tiirlii

is¢i icin yarim c¢alisma uygulamasi yapilabilmektedir.
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Yarim caligma 6deneginin gilinliik miktari, giinliik asgari ticretin briit tutar1 kadardir.

2017 yilina ait yarim ¢alisma 6deneginin iist sinir1 882 TL dir.

2016 yili i¢inde yarim calisma ddenegine 7.849 bagvuru olmus, 7.433 hakeden
olmus, 8.388 kisiye 17.052.000TL 6deme yapilmistir

Mevzuat geregi yarim calisma Odenegi, ¢alisilan aya ait aylik prim ve hizmet
belgesinin iliskin oldugu aydan sonraki ikinci ay icinde Issizlik Sigortast Fonundan aylik

olarak 6denmektedir.
2.2.1.5. Kisa Calisma Odenegi

4447 sayil Issizlik Sigortast Kanunu madde ek 2 fikra 1°de * Genel ekonomik,
sektorel veya bolgesel kriz ile zorlayici sebeplerle isyerindeki haftalik ¢alisma siirelerinin
gegici olarak 6nemli dl¢iide azaltilmasi veya isyerinde faaliyetinin tamamen veya kismen
durdurulmasi hallerinde isyerinde {i¢ ay1 asmamak tiizere kisa ¢alisma yapilabilir” hiikmii
bulunmaktadir. Calisanlarin bu kisa ¢alisma 6denegine hak kazanmalari i¢in issizlik 6denegi

i¢in gerekli sartlar1 saglamalar1 gerekmektedir (Akyildiz ve Korkmaz, 2010: 307).

Kisa ¢alisma 6denegi boyunca calisanlarin is sozlesmesi {i¢ ay boyunca askiya alinir
ve bu siire bittiginde aski kendi kendine iptal olur ayrica aski siiresinde ¢alisanlarin i gérme

yiikiimliiligl isverenin ise ticret yiikiimliiliigii ortadan kalkar (Akyigit, 2004: 18).
Kisa ¢alisma ddenegi Tiirkiye Is Kurumu issizlik sigorta fonundan karsilanmaktadar.

Isverene kisa ¢alisma ddenegi verildigi durumda isveren;

e (alisanlara iicret 6demekten
e lsveren sigorta primi demesinden

e QGelir vergisi 6demesinden bu siire boyunca muatftir (Yildiz, 2009: say1 195)

2017 yilinda Kisa Calisma Odeneginin alt siir1 1.58,41TL, {ist sinir1 ise 2.646,01TL
olup 493 kisiye, toplam 760.000 TL 6deme yapilmistir (ISKUR Faaliyet Raporu, 2017).

2.2.1.6. Ihbar Tazminat

[hbar tazminati, is sdzlesmesine tabi olarak calisanlar icin fesih durumunda
ongoriilen slireye uyulmadan bir fesih yapilmasi halinde ¢alisanin is bulmak i¢in gegirecegi

zamanda yararlanacagi bir “igsizlik tazminat1” olarak degerlendirilebilir (Sen, 2015: 205).
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4857 Sayili Is Kanunu madde 17°de is sdzlesmelerinin feshi durumunda ¢alisan veya
igverenlerden fesih yapacak tarafin karsi tarafa bildirimde bulunmasi durumu ortaya
konulmugtur. Fesih bildiriminde fesih siiresini ¢alisanin kidem, belirlemekte; 6 aydan az
calisanlar i¢in fesih siiresi 2 hafta, 6 aydan 18 aya kadar calisanlar i¢in 4 hafta, 18 aydan 3
yila kadar ¢alisanlar i¢in 6 hafta ve ii¢ yildan fazla ¢alisanlar icin 8 haftalik fesih i¢in ihbar
siiresi belirlenmistir (Giiven ve Erkul, 2004: 54-55).

Is Kanunu'nda madde 25°de ihbar siiresine uyulmadan yapilan fesih halinde isveren
ithbar tazminati 6demeye mahkum edilir ve bu ddeme belirtilen bildirim siiresi kadar briit

ticret lizerinden pesin olarak 6denir (Giiven ve Erkul, 2004: 57-58).
2.2.1.7. Kidem Tazminati

1936 yilinda 3008 sayilr ilk Is Kanunu ile Tiirk is kanununa giren ve bu kanunun 13.
maddesinde bes tam y1l kidemi olan ¢alisan i¢in her yilina karsilik 15 giinliik iicret tutarinda

bir tazminat 6denmesi olarak ortaya ¢ikmistir (Limoncuoglu, 2010: 45).

Kidem tazminati sosyal taraflarca farkli yorumlanmistir. Calisanlar i¢in ekonomik
destek igverenler i¢in mali bir yiik, ilgili kanunlar i¢in bir nevi isgsizlik sigortasi islevinde
goriilmiistiir. Kidem tazminatinin fonksiyonlar: ikinci bir emeklilik ikramiyesi, igsizlik

sigortasi ve is giivencesi olarak siralanabilir (Narmanlioglu, 1996: 382).

1999 yilinda 4447 sayili Issizlik Sigortas1 Kanunu ve 2002 yilinda 4773 sayili Is
Giivencesi Kanunun kabulii ile kidem tazminat1 gliniimiizde ikinci bir emeklilik ikramiyesi

fonksiyonu gormektedir (Ugur ve Demirkiran, 1996: 448).

1971 yilinda kabul edilen 1475 sayilh Is Kanununda iscilerin kidem tazminati

alabilecegi durumlar su sekildedir;

e s Kanuna tabi olarak ¢alisan isci olmak
e Isten ayrilmadan &nce en az bir yil ¢alismis olmak

e s sdzlesmesini Is Kanunda sayilan sebeplerle sonlandirmis olmak

Kidem tazminatinin 6denmesi igin gerekli sartlar ve miktar1 Calisma Sosyal
Glivenlik Bakanligt (CSGB) internet sayfasinda su sekilde bilgilendirilmistir
(https://www.csgb.gov.tr/home/contents/FAQ/IsKanunu). (Erisim Tarihi: 23.01.2018)

1475/14 kapsaminda calisanlara belirli sartlarla kidem tazminat: 6denmektedir. Buna

gore:
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e Ayni Isverene bagli olarak en az 1 yil ¢alismis olmak

e s sozlesmesinin isveren tarafindan iyi niyet ve ahlak kurallarma aykirilik nedenleri
haricindeki nedenlerle feshi

e Isci tarafindan saglik, iyi niyet ve ahlak kurallarina aykirilik veya isyerinde isin durmasi
ve benzeri nedenlerle feshi

e Askerlik gorevi nedeni ile fesih

e Emeklilik hakkinin elde edilmesi veya bu kapsamda yas disinda gereken sigortalilik
siiresi ve prim giliniiniin doldurulmasi nedeni ile fesih

e Kadin is¢inin evlenmesi nedeni ile evlenme tarihi itibari ile 1 yil i¢inde bagvurmasi
sartiyla fesih

e Iscinin 6liimii nedeni ile is sdzlesmesinin feshi halinde calisma siiresinin gerektirdigi

kidem tazminati 6denmektedir.
Kidem tazminat1 hakki nasil hesaplanir?

Herhangi bir is sozlesmesinin kidem tazminatini gerektiren bir nedenle feshi
durumunda, calisilan her tam yil i¢in 30 giinliik briit iicret tutarinda kidem tazminati
o6denmektedir. Bir yildan artan stireler de oranlanarak hesaplamaya dahil edilecektir. Kidem
tazminat1 hesaplamalari sirasinda is¢iye ddenen licretin yani sira, kendisine diizenli olarak
saglanan tiim para ve para ile dl¢iilebilen menfaatlerin (yol parasi, yemek parasi, diizenli
olmak kosuluyla ikramiye Odemeleri vb.) briit tutarlar1 dikkate alinmaktadir. Her tam
calisma yili i¢in 6denen kidem tazminat1 tutar, fesih tarihinde gecerli olan kidem tazminati

tavani ile sinirlandirilmastir.
2.2.1.8. Erken Emeklilik

Erken emeklilik ile istihdamda bulunan yash isgiiclinlin istekleri disinda isten
atilmalar1 ve sonucunda yasanacak ekonomik ve sosyal sorunlara ¢6ziim ve geng isgiiniiniin

istthdaminin arttirilmasi amaglanmaktadir (Vargin, 2004: 20).

Pasif istihdam politikalarindan erken emekliligin bir uygulama seklide ¢alisma
paylagimidir. Calisma paylagimi iki sekilde uygulanabilir. Birincisi emekliligi yaklasan
calisanlara emekli edilerek yerlerine issizlerin istihdam edilmeleri saglanabilir. Ikincisi ise
caligma siireleri kisaltilarak ve fazla ¢calisma yapmalar1 6nlenerek yeni isgiicii ihtiyaci ortaya

cikmasi saglanarak istthdam arttirilmaya caligilabilir. Bu politikadaki temel goriis
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ekonomideki islerin belirli bir donemde sabit oldugu ve isgiicii arasinda paylastirilabildigi

varsayimina dayanir (Bigerli, 2004:25)

1992 yilinda 3774 sayili kanun ile emeklilige yonelik yas sart1 kaldirilarak kadinlarda
20 yil, erkeklerde 25 yil sigortali olmak yeterli goriilmiistiir. Diizenleme sonrast erken
emeklilik yayginlasmis sosyal giivenlik siteminde ve ulusal ekonomide biiyiik sorunlara yol
acmistir. Bu durumun sonucunda erken emeklilik uygulamasi 1999 yilinda 4447 sayili kanun

ile tekrardan prim 6demesi ve yas sartina sonlandirilmistir (Yildirim, 2015: 135).
2.2.1.9. Sosyal Yardimlar

Issizlik sigortasina ek olarak ya da issizlik sigortasindan yaralanamayanlara yonelik
sosyal devlet olmanin geregi olarak sosyal gilivencesi olmayan issiz, yoksul, dul, yetim,
engelli vb. dezavantajli durumda olanlara yonelik ayni, nakdi sekilde yapilan yardimlar ve

cesitli mesleki egitim faaliyetlerini kapsamaktadir (Sentiirk, 2017: 115).

3294 sayili Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Tesvik Kanunu kapsaminda
olusturlan fon ile fonda olusan kaynak Aile Sosyal Politikalar Bakanligi’na (ASPB) bagl
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigli tarafindan il ve ilgelerde bulunan
Sosyal Yardimlasma ve Dayanmisma vakiflarina aktarilmakta ve vatandaslara

ulastirilmaktadir.

Sosyal yardim programlari; (https://sosyalyardimlar.aile.gov.tr/sosyal-yardim-

programlarimiz ) (Erisim Tarihi: 22.01.2018)

e Barinma yardimlari

e Dogum yardimi uygulamasi

e Egitim yardimlari

e Aile yardimlari

e Saglik yardimlar

e Engelli yardimlari

e Ozel amagh yardimlar

e Esi vefat etmis kadinlara yonelik nakdi yardim programlari

e Mubhtag asker ailelerine yonelik diizenli nakdi yardim programidir.



35
2.2.2. Aktif Isgiicii Piyasasi Politikalar

Aktif isgiicii piyasasi politikalar1 (AIPP) kavrami Ikinci Diinya Savasi sonlarinda
1951 yilinda Isveg te iktisat kokenli sendikacilar Gosta Rehn ve Rudolp Meidner tarafindan
tam istihdam, iicret dagiliminda esitlik ve sanayinin modernlestirilmesi gibi politikalarin
olusturuldugu donemde diisilk enflasyon ve tam istthdami bir arada saglamak ig¢in
tasarlanmis politikalar1 ifade eder (Sen, 2015: 61).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO) 122 sayili “Istihdam Politikas1” baslikl1

3

sozlesmesinde AIPP, * iktisadi gelisme ve kalkinmayi tesvik etme, hayat seviyesini
yiikseltmek, isgiicii ihtiyaglarmi karsilamak, issizlik ve eksik istthdam sorununu
coziimlemek amaciyla tam ve verimli istthdami ve isin serbestce secilmesini” saglamaya

yonelik politikalar olarak tanimlanmistir(Sen, 2015: 64).

Aktif iggiicli piyasasi politikalari ile sosyal devletlerin “aktif olarak™ is arayanlarin;

e Istihdam edilebilirligini arttirmak ve bu sayede toplam issizligi azaltmak

e lsgiicii piyasasina entegrasyonunu saglayarak istihdam edilebilirligini arttirmaktir,
e Bireysel verimliligin ve iicretlerin artigini igeren

e s olanaklarinin olusturulmasi,

e Isgiicii piyasasindaki arz ve talebin eslesmesinin gelistirilmesi

e Refah artisinin saglanmasi

e Ayrica kamu maliyetlerinin diisiiriilmesi
Amaciyla kullandiklari isgiicii piyasas1 miidahalesidir (Irdem, 2016: 20).

Isgiiciiniin is piyasasina entegrasyonunu hedefleyen AIPP’larinin uygulama alanlari;
kamu ve 06zel isttihdam hizmetleri, mesleki egitim programlari, girisimciligi tesvik ve

genclere yonelik programlar olarak siralanmistir (Bigerli, 2005: 8).
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AIPP

Amag

Hedef

Kamu Istihdam
Hizmetleri ve

Isgiicii piyasasma ve agik islere
erisimin kolaylastirilmasi, uygun

Ozellikle gegici igsizligin azaltilmasi,
isgiicii piyasasinin etkinliginin

Yararina Programlar

Danigmanlik eslestirmenin saglanmasi, is arttirtlmas, isgiicli piyasasina giriste
Faaliyetleri arama becerisinin gelistirilmesi firsat esitliginin saglanmasi
Isgiiciiniin niteliginin Istihdam ve gelirin arttirilmasi, &zellikle
arttirtlmasi, mesleki ve cografi dezavantajli gruplarin issiz kalma riskinin
Mesleki Egitim hareketlilik saglanarak azaltilmasi, istihdam edilebilirligin
Faaliyetleri verimliligin arttirilmast, arttirtlmasi, isgiicli piyasasinin
bireylerin i deneyimlerinin etkinliginin arttirilmasi, isgiicli arzinin
arttirilmasi arttirilmasi
Kamu [sgiiciiniin niteliginin korunmasi, | Issizligin 6zellikle uzun siireligi issizligin
Istihdam1/Toplum isgiicii talebinin arttirilmasi azaltilmasi

Siibvansiyon
Uygulamalari

Isgiicii talebinin arttirilmast,
eslestirme siirecinin
gelistirilmesi

Istihdamin ve gelirin arttiriimas,
igsizligin azaltilmasi, istthdamin
korunmast

Is Kurma Programlari

[sgiicii talebinin arttirilmast,
isgiiciiniin niteliginin arttirilmasi

Issizligin azaltilmasi, istihdamin ve
gelirin arttirilmasi

Kaynak: irdem, 2016: 37

Tiirkiye Is Kurumu Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeliginde sayilan AIPP sunlardir;

(Aktif Isgiicii Hizmetleri Yénetmeligi 2013)

e Mesleki Egitim Kurslari

e Isbasi Egitim Programlar1

e Toplum Yararina Programlar

e Girisimcilik Egitim Programlari

ISKUR tarafindan uygulanan diger AIPP’ler ise;

e Kamu Istihdam Hizmetleri

e Danmigmanlik Faaliyetleri

e Siibvansiyon uygulamalaridir (irdem, 2016: 3).

Tiirkiye Is Kurumu, istihdam edilebilirligin artirilmasi, isgiiciiniin niteliklerinin

gelistirilmesi, isglicli piyasasi taleplerinin karsilanmasi amaciyla aktif isgiicii hizmetleri

kapsaminda;
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e Hem calisanlara hem de is arayanlara yonelik mesleki egitim kurslar1 ve rehabilitasyon
faaliyetleri,

e Bireylerin kendi islerini kurmalar1 ve islerini gelistirmeleri i¢in girisimcilik egitim
programlari,

e Mesleki deneyim eksikligi bulunan oOgrencilere ve issizlere yonelik isbasi egitim

programlar1 diizenlemektedir.

2016 yilinda aktif isgiicii hizmetleri kapsaminda diizenlenen 112.027 kurs ve
programlara toplam 420.638 kisi katilmis olup, bu hizmetler i¢in de 1.603.469.287 TL

harcama yapilmistir.

Tablo 2.7 2016 Yili Kurs ve Programlardan Yararlanan Sayilarn

KURS/ KURS / KURSIYER / KATILIMCI SAYISI

PROGRAM PROGRAM

TURU SAYISI ERKEK KADIN TOPLAM
Mesleki Egitim 5.715 41.275 77.897 119.172
Kurslar

isbag1 Egitim 103.852 131.000 107.205 238.205
Program

Girisimcilik 2.460 35.509 27.752 63.261
Egitim Program

Toplam 112.027 207.784 212.854 420.638

Kaynak: ISKUR 2016 Faaliyet Raporu

2.2.2.1. Mesleki Egitim

Issizlikle miicadele uygulanan AIPP’lerin en etkin olan politikalarindan birisi egitim
programlaridir. Ozellikle yapisal issizlik sorunun ¢oziimiine yonelik issizlerin tespit edilerek
kamu yada 6zel sektor tarafindan agilan mesleki egitime yonelik beceri kazandirma ve
gelistirme programlarina yonlendirilerek issizlerin nitelikleri arttirilarak daha kolay is

bulabilmelerine yardimc1 olunur (Bigerli 2004:475).

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli degisim siirecinin daha da 6n plana ¢ikardig:
diinya genelinde oldugu gibi iilkemizin nitelikli insan kaynagma olan ihtiyaci
sekillendirmekte temel rol oynayan Milli Egitim sisteminde mesleki ve teknik egitimin

gelistirilmesine yonelik politikalar biiyiik onem arz etmektedir.
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Milli Egitim sisteminin temel Onceligi mesleki ve teknik egitimi ulusal ve
uluslararasi 1§ piyasalarinin beklentilerine uygun yapilandirarak geng niifusa bilgi, beceri ve

yetkinlik kazandirmaktadir (MEB 2014).

Ulkemizde egitim sisteminin yapist; okul dncesi, ilkdgretim (ilkokul ve ortaokul),
orta 0gretim ve yiiksekdgretim olarak temelde bes kademeden olugsmaktadir. Okuloncesi ile
yiiksek 6gretim kademeleri zorunlu egitime dahil olmayip on iki yillik zorunlu egitim;
birinci kademe dort yil siireli ilkokul (1,2,3 ve 4. Sinif), ikinci kademe dort yil siireli ortaokul
(5, 6, 7 ve 8.smnif) ve liclincli kademe dort yil siireli lise (9, 10, 11 ve 12.smif) olarak
diizenlenmistir (Tirkiye Mesleki ve Teknik Egitim Strateji ve Eylem Plan1 2014- 2018

http://mtegm.meb.gov.tr/tr/dokumanlar/strateji/index.html) (Erisim Tarihi: 20.01.2018).

Sekil 2.2 Tiirkiye’de Egitim Sistemi (Tiirkiye Mesleki ve Teknik Egitim Strateji, Eylem
Plani1 2014- 2018)

YUKSEKOGRETIM
(Onlisans-Lisans-Lisansiistii)

7] :
;!, :
< DIPLOMA
=
~ =
o A v
8 X x TELAFI EGITIMI 5,
D g 5= ) OKUL <
g 23 MESEERL TURU/ALAN -E
— . EGITIM DEGISTIRME D
o
FIRSATI :8
rie S—— o 2
12 ' = 15 . DALEGITIMI [)» =
) : = = NN UL MESLEKI 4 :(D
iE 5 |2 || GENELORTA ORTA | X w
11 g | 2 S DAL EGITIMI [ 2= =
128 E OGRETIM OGRETIM & ]
= — o w
" 10 ! g ; = P ALaN ecitimi b, E
< 15 ‘ =
D 9 (N ORTAK 9. SINIF |
> L '
= ; ACIK OGRETIM
LISESI/MESLEKI
j: ORTAOKUL ACIK OGRETIM
LISESI (¥)
i .
A ILKOKUL
OKUL ONCESI
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Glniimiizdeki mesleki egitim faaliyetlerinden farkli bir sekilde olsa da, 1946 yilinda

kurulan ve temel amac1 o dénemde aracilik hizmetleri olan ISKUR 1946 -1963 yil1 arasinda

bu tarz egitimler vermis, 1988 yilina kadar diizenli ve sistemli olmayan bu ¢alismalar Is giicii

Yetistirme Yonetmeligi’nin yiiriirliige girmesi ile ISKUR’un sorumluluguna verilmistir
(Sen, 2015: 226-227).

Istihamm arttirilmasi ve nitelikli isgiicii ihtiyacinin karsilanmasina yonelik 1988
yilindan beri ISKUR meslek edindirme faaliyetlerini Mesleki Egitim Kurslari, Isbasi Egitim
Programlari, Uzmanlagmis Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM), Girisimcilik Egitimleri,
Engellilere Yonelik Programlar, Ozel Politika ve Uygulamalar basliklar1 altinda
yiiriitmektedir (Yildirim, 2015:89). (Sekil 1.4)

Sekil 2.3 ISKUR Meslek Edindirme Faaliyetleri

istihdam Garantili / istihdam
Garantisiz Meslek Edindirme
Kurslari

Engellilere Yonelik
Hizmetler

Ozel Poitika ve

Uygulamalar isbasi Egitim
Programlari

Girisimcilik Egitim
Programlari

Kaynak : Yildirim, 2015: 89

Mesleki egitim kurslar1 diizenlenerek asagidaki sonuglar hedeflenmektedir:

e Piyasada var olan beceri uyumsuzlugunu egitim yoluyla gidermenin yaninda isyerleri
arasindaki rekabet edebilirligi arttirdigr i¢cin genel istihdam kosullariin iyilesmesini
saglayacaktir.

e C(Cesitli sebeplerle egitimini tamamlayamayan kisilere egitim imkan1 saglayarak beseri
sermaye yatirimlarint tamamlama ve dezavantajlarim1 ortadan kaldirma imkéani

saglayacaktir.
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e Bireylerin niteliklerinin arttirllmas1 ve istihdaminin saglanmasi, toplam {iretimin
artmasini ve issizlere ydnelik sosyal harcamalarin azaltilmasmi saglayacaktir(frdem,

2016:58).

Mesleki egitim programlari, ISKUR tarafindan hazirlanan Isgiicii Piyasas1 Analizleri
(IPA) sonucunda belirlenerek Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu’nun (IIMEK)
onaymdan sunulan ve IIMEK ’te onaylandiktan sonra Yillik Isgiicii Egitim Plani’nda kabul
edilen mesleklerde diizenlenmektedir. Bu mesleki egitim programlar1 uygulanirken hizmet

alimi ve isbirligi seklinde diizenlenebilir (Aktif Isgiicii Hizmetleri Y&dnetmeligi 2013).

Mesleki egitim faaliyetleri kapsaminda ISKUR’da mesleki egitim kurslar1 ve isbasi
egitim programlart yiiriitiilmektedir. Mesleki egitim kurslart 4 baslik altinda incelenebilir.
Bunlar; istihdam garantili ve garantisiz mesleki egitim kurslari, ¢aliganlarin mesleki egitimi,
engellilere yonelik mesleki egitim kursu, hiikiimlii/eski hiikiimliilere yonelik mesleki egitim

kurslaridir (irdem, 2016:58).

Mesleki egitim kurslarindan faydalanma sartlart (Aktif Isgiici Hizmetleri
Yonetmeligi 2013);

e Kuruma kayith issiz olmak,

e 15 yasmi tamamlamis olmak,

e Meslegin gereklerine uygun olarak belirlenen 6zel sartlara sahip olmak,
e Kurumca ayni1 meslekte diizenlenen kursu tamamlamamis olmak,

e s ve meslek danismanlig1 hizmetlerinden faydalanmis olmak,

e Emekli olmamak,

e Kaurslara katilmama yoniinde yaptirim uygulanmiyor olmaktir.
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Tablo 2.8 Mesleki Egitim Kurslarimin Yillara Gore Dagilim

il Mesleki Egitim Kurslar:
Kurs Sayisi Erkek Kadin Toplam Kursiyer

2007 1.117 15.898 5.484 21.382
2008 1.533 18.992 8.397 27.389
2009 7.626 83.653 76.773 160.426
2010 7.805 74.274 82.310 156.584
2011 7.415 72.596 72.797 145.393
2012 10.001 100.861 114.538 215.399
2013 6.096 60.561 70.688 131.249
2014 5.552 48.467 61.199 109.666
2015 7.668 64.211 105.191 169.402
2016 5.715 41.275 77.897 119.172
2017 5.649 35.761 81.819 117.580

Kaynak: ISKUR  Yillik  istatistik  biiltenlerinden  derlenmistir.  (http:/www.iskur.gov.tr/tr-

tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop Erisim Tarihi: 22.01.2018)

Tiirkiye Is Kurumu mesleksizligi issizlige neden olan dnemli bir faktdrler olarak
gordiigiinden mesleki egitimlere agirlik vermektedir. Il diizeyinde yapilan isgiicii piyasasi
talep analizleri sonucunda beceri acig1 bulunan meslekler il diizeyinde tespit edilmekte ve
yillik egitim planlar1 buna gore hazirlanmaktadir. ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki

egitimler isveren odaklidir ve istihdam hedeflidir.

Bu kapsamda 2016 yilinda mesleki egitim kurslarindan toplam 117.580 kisi
yararlanmis olup bunlarin 35.761 erkek, 81.819 kadidir (ISKUR Faaliyet Raporu, 2017:
51).
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Tablo 2.9 2017 Yih Mesleki Egitim Kurslar1 Kursiyer Sayilar

MESLEKI EGITIM KURSLARI ERKEK | KADIN | TOPLAM
MEK/Ozel Politika 8.453 32.853 41.306
MEK/istihdam Garantisiz 4.899 32.004 36.903
MEK/ istihdam Garantili 9.903 14.308 24.211
Calisanlarin Mesleki Egitimi 10.915 2.082 12.997
Hikiimli Kursu/Kurum Kaynakl 1.078 147 1.225
Engelli kursu/Komisyon Kaynakli 441 348 789
Engelli kursu/Kurum Kaynakl1 53 77 130

Eski Hiikiimlii Kursu/Kurum Kaynakli 19 0 19
GENEL TOPLAM 35.761 81.819 117.580

Kaynak: ISKUR 2017 Faaliyet Raporu

Mesleki egitim kurslarina katilan kursiyerlere ISKUR tarafindan 2017 yilinda giinliik
zaruri gider 6demesi olarak istihdam garantili kurslarda 35 TL, istihdam garantisiz kurslarda
25 TL, hiikiimliilere yonelik kurslarda 20TL (sanayi sektoriindeki mesleklerde 45 TL ve
geleneksel mesleklerdeki kurslarda 35 TL) yapilmaktadir. Ayrica Genel Saglik Sigortasi
(GSS) ile Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Sigorta Primleri, Issizlik Sigortas1 Fonundan

karsilanmaktadir.

Mesleki egitim kurslar1 kapsaminda asagida belirtilmis olan basliklarda kurslar

diizenlenmektedir.
a. Istihdam Garantili ve Istihdam Garantisiz Meslek Egitim Kurslar

ISKUR kayith issizlere yonelik meslegi olmayan, mesleginde yetersiz olan yada
meslegi isgiicli piyasasinda gegerli olmayanlar i¢in isgiici piyasasimnin ihtiya¢ duydugu
mesleklerde kisileri egiterek meslek kazanmalarini yada mesleklerini degistirmelerini
saglayarak istihdam edilebilirliklerini arttirmaya yonelik istthdam garantili ve garantisiz
mesleki egitim ve/veya mesleki rehabilitasyon faaliyetleri diizenlenmektedir (ISKUR

Faaliyet Raporu, 2017: 52).

2016 yilinda istihdam garantili ve garantisiz kurslara 46.312’si kadin, 14.802’si
erkek olmak iizere toplam 61. kisi katilmistir (ISKUR Faaliyet Raporu, 2017: 52).
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b. Calisanlarin Mesleki Egitimi

ISKUR, iilkemizde gelisen is sagilig1 ve giivenligi kiiltiirii sonucunda bu konuda
calisanlarin ihtiyact olan mesleki egitimlere dnem vermektedir. Bu hedefle isgiiciiniin
degisen iiretim teknolojileri ve tekniklerine uyum saglamasi ve istihdamda olan iggiiciiniin
can giivenliginin saglanmasina yonelik olarak tehlikeli ve ¢ok tehlikeli islerde calisan
iscilerin - sahip olmasi gereken sertifikalarin  verilmesi i¢in egitim programlari
diizenlemektedir. Bu programlara katilan kisilere, egitim sonunda tehlikeli ve ¢ok tehlikeli
mesleklerde c¢aligmak icin gerekli olan belge yerine de gegen mesleki egitim belgesi

verilmektedir (ISKUR Faaliyet Raporu, 2017: 52).

2016 yilinda calisanlarin mesleki egitimi kapsaminda 461 kurs ac¢ilmis olup, bu

kurslara 12.997 kisi katilmistir (ISKUR Faaliyet Raporu, 2017:52).
c. Engellilere Yonelik Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon Faaliyetleri

ISKUR isgiicii piyasasinda dezavantajli durumda bulunan engellilere ydnelik
mesleki egitim ve rehabilitasyon faaliyetleri ile isgiicii piyasasinda dezavantajli durumda
olan engellilerin istihdamlarinin artiritlmas1 amaciyla, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kurs
/programlara yonlendirilerek uygun mesleklerde istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasi ve

ise uyum sorunlarinin azaltilmas1 hedeflenmektedir (ISKUR 2017 Faaliyet Raporu, 52).

2017 yilinda engellilere yonelik 97 kurs acgilmis olup bu kurslara 494’ erkek 425°1
kadin olmak iizere toplamda 919 kisi katilmistir ISKUR 2017 Faaliyet Raporu, 52).

d. Hiikiimlii/Eski Hiikiimliilerin Mesleki Egitimine Yonelik Faaliyetler

ISKUR tarafindan isgiicii piyasasinin dezavantajli unsurlarindan bir digeri olan
hiikiimlii/ eski hiikiimliilerin istthdam edilmesini kolaylastirmak {izere ilgili kurumlar ile
isbirligi yapilarak, tahliyelerine belli bir siire kalan hiikiimliilere, ayrica tahliye oldugu halde
isgiicli piyasasina girmekte zorlanan eski hiikiimliilere yonelik olarak isglicii piyasasinin
ihtiya¢ duydugu mesleklerde calisabilmelerini saglamak amaciyla mesleki egitim kurslar

diizenlenmektedir (ISKUR Faaliyet Raporu, 2017: 53).

2017 yilinda hiikiimlii / eski hiikiimliilere yonelik 77 kurs a¢ilmis olup bu kurslara
1097’si erkek, 147’si kadim toplamda 1.244 kisi katilmistir (ISKUR Faaliyet Raporu, 2017:
53).
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e. Ozel Politika ve Uygulama Gerektiren Kisi Ve Gruplara Yonelik Mesleki

Egitim Kurslar

Caligma hayatinin i¢inde ekonomik entegrasyonlar1 digerlerine gore daha diisiik olan
kisilerde bulunmaktadir. Bu grubun igerisinde kadinlar, gencler, uzun siireli issizler, engelli
ve aileleri, madde bagimlilari, yabanci ve go¢menler, romanlar gibi dezavantajli konumda
olan kisiler bulunur. Bu kisilere yonelik devlet tarafindan 6zel istthdam politikalarinin
uygulanmasi gerekmektedir. Istihdam edilmelerinde diger kisilere gore daha fazla giigliik
cekilen bu gruplar; kadinlar, gencler, uzun siireli issizler, engelli ve aileleri, madde
bagimlilari, yabanci ve gdog¢menler, romanlar gibi dezavantajli konumda olan kisilerdir

(ISKUR Faaliyet Raporu, 2017: 53).

2017 yilinda 6zel politika ve uygulamalar kapsaminda 2.133 kurs agilmis olup, bu
kurslara 8.453’ii erkek, 32.853’ii kadin toplamda 41.306 kisi katilmistir (ISKUR Faaliyet
Raporu, 2017: 53).

f. Uzmanlasmis Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Beceri *10 Projesi

Basta sanayi sektorli olmak {izere isgiicli piyasasinda arz talep uyusmazliklarindan
kaynaklanan igsizlige ¢6ziim getirmek amaciyla 2010 yilinda Caligma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi, ISKUR, TOBB, TOBB ETU ve Milli Egitim Bakanlig1 Mesleki ve Teknik Egitim
Genel Miidiirliigii arasinda imzalanan protokol neticesinde baslamistir(ISKUR 2016
Faaliyet Raporu, 46). ISKUR tarafindan uygulanan proje tabanl calismalardandir. Sanayi
ile isbirligi igerisinde issizlere yonelik meslek egitimi ve staj gibi uygulama olanaklar
sunularak kendilerini gelistirmeleri sonucunda da basarili olanlarin istthdam edilmesi

hedeflenmistir. UMEM proje uygulama is akis semasi asagidadir(Yildirim 2015: 78-79).
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Sekil 2.4 UMEM projeleri uygulama semasi

isGUCU TALEBI :> KURS (Teorik Egitim) istihdam Taahhiidi %50
Firma biinyesinde kurs Okul biinyesinde kurs
(teorik egitim) (teorik egitim)
-MEB kurs programlar - Meslek liseleri (kamu veya dzel),
kullanilacaktir. Oniversiteler, yiiksekokullarda

kursl lacak
- Firma biinyesindeki kurs S

sonrasinda ishasi egitim - MEB kurs programlan
programi (IEP) uygulanacak
uygulanmayacaktir,

- Basarili kursiyverler, ishag egitim
- Kurs sonunda tesviklerden programina yonlendirilecek
yararlanidacakur. Siirec sonunda basarnh

. : olanlarm %50'sinin
- Bazanh kursiyerlerin

istihdamm istenecek [ .
istihdami beklenecek Isbasi Egitim Programi
(iEP)

Kaynak: Y1ildirim 2015: 78-79

2016 yilinda UMEM Projesi kapsaminda acilan 1.432 kurs/programa 12.301°1 erkek,
5.320’si kadin olmak tizere toplamda 17.621 kisi katilmistir.

Proje 8 Mayis 2016 tarihinde sonlandirilmistir (ISKUR 2016 Faaliyet Raporu, 46).

2.2.2.2. Isbasi Egitim Programlar

ISKUR tarafindan uygulanan en etkin AIPP’lerden birisi olan isbasi egitim
programlar1 (IEP) katilimci ve isveren arasinda dogrudan birebir bir iliski kuran bu

uygulama 10.10.2009 tarihinde uygulanmaya baslanmistir (Bigerli 2014: 542).
a. Isbasi egitim programm AB 6rnek uygulamalari

Isbasi egitim programi uygulamas1 Avrupa’da benzer uygulama yapan iilkelerden
ornek alinarak gelistirilmistir. Avrupa’da iilkelerin mesleki egitim sistemlerine gore degisen
is deneyimi kazanmak i¢in ¢iraklik, staj ya da isbasi egitim programlaria ayr1 ayr1 yada

karma bir uygulamasi goriilebilmektedir.
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IEP igin 6rnek alman iilkelerden Estonya’da kamu istihdam kurumu olarak hizmet
veren igsizlik sigortasi fonu kurumu tarafindan AIPP uygulamasi olarak IEP ¢iraklik,
isbasinda egitim yada is deneyimi seklinde uygulanmaktadir. Uygulama IEP talep eden
isyerinde ve talep eden 15 yasin1 dolduran issizlere danisman onay verdiginde sozlesme
diizenlenerek en fazla 4 ay uygulanmakta olup katilimcinin katilacagi iIEP mesleginde teorik
bilgisinin olmasi istenilmekte ve katilimciya yol ve yemek ticreti i¢in bir 6deme yapilmakta
olup isyerinin herhangi bir 6deme yapma zorunlulugu bulunmamaktadir. Ayrica isyerine de

verdigi egitim dolayisiyla tlicret 6denmektedir (Coban, 2013: 69-71).

Fransa’da ise lise seviyesinde baslayan mesleki egitim de okul ve is uygulamasinin
i¢ ice oldugu bir yapidadir. Bu yapida nitelikli isgiicii yetistirmek icin isletmeler egitim
sistemine dahil edilmekte ciraklik ve isbasi egitim saglanmaktadir. Uygulama Ciraklik
Egitim Merkezleri aracilig1 ile yapilmakta olup isletmeler bu merkezi fonlamakta ve merkez
cirakliga basvuran kisilere asgari iicretin yiizde 15-60 oraninda 6deme yapmaktadir.
Program teorik egitim almig 15-25 yas aras1 katilimcilara isbaginda uzman bir kisi tarafindan
isyerinde gerceklesmektedir. Ayrica 26 yas altindaki issizlere mesleki egitime devam
ederlerse uygulamaya katildiklar1 50 den az calisani olan isletmeye devlet tarafindan {icret

odenmektedir(Coban, 2013: 72-75).

Ingiltere’de ise nitelikli isgiicii yetistirmek icin ozellikle genclere yonelik isbasi
egitim adinda 16-24 yas aras1 katilimcilara yonelik 6 haftadan 5-6 aya kadar staj uygulamasi
mevcuttur. Katilimcinin issiz olmasi, katilacagi programda az da olsa is deneyimi olmasi
gerekmektedir. Ayrica 16 yas ve ilizerindekilere yonelik meslek deneyimi kazandiran 1-4 yil
arasi ¢iraklik uygulamasi mevcuttur. Ulusal Ciraklik Hizmeti tarafindan yiiriitiilen ¢iraklik
programinda 16-18 yas arasindaki katilimcilarin tiim egitim maliyetleri, 19-24 yas arasindaki
katilimcilar i¢in egitim maliyetinin yarisini 25 yas ve lizeri i¢in ylizde 40’ 1n1 karsilamaktadir.
Yine sozlesme diizenlenerek uygulanan bu programlarda haftada en az 30 saat calisan
katilimcilara yas gurubuna gore degisen seviyede bir saat bagsi ticret ddenmektedir (Coban,

2013: 75-81).
b. ISKUR isbagi egitim programi uygulamasi

Isbas1 Egitim Programlari, ISKUR’ a kayithi issizlerin yine ISKUR’a kayith
isyerlerinde daha dnce edindikleri teorik bilgileri uygulama yaparak pekistirmelerini veya

mesleki deneyim kazanmalarini saglamak amaciyla isgiicii piyasasi arastirma sonuglari, is
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ve meslek danigmanlarinin isyeri ziyareti veya issizlerle yapilan goriismelerde tespit edilen
ihtiyaclar, isyerlerinden ve ya katilimci adaylarindan gelen talepler dogrultusunda Aktif
Isgiici Hizmetleri Y&netmeliginin ilgili hiikiimlerine uyulmak sartiyla diizenlenen

programlardir (Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi 2013: md 45)

ISKUR’a kayith olan issizlerin teorik bilgilerini ISKUR’a kayitli isyerlerinde
mesleki deneyimlerini ve yeterliliklerini arttirabilecekleri, caligma hayatina uyum
saglayabilecekleri IEP’larina katilimeilar kendi bulduklar isyerinde veya isyeri tarafindan
ISKUR’a verilen ilanlara basvurabilirler. Ayrica ISKUR isverenler tarafindan isverenin
talep ettigi niteliklere uygun adaym bulunmasina aracilik eder. Programlar giinde en az 5
saat en fazla 8 saat olarak haftalik 45 saati agsmayacak sekilde ve toplamda bilisim ve imalat
sektorlerindeki isyeri ve mesleklerde en fazla 6 ay, diger sektorlerde ise en fazla 3 ay olarak
uygulanmaktadir. Siber giivenlik, bulut bilisim, oyun gelistirme uzmani1 ve kodlama gibi
cagimizin ve gelecegin meslekleri olarak goriilen alanlarda diizenlenecek olan isbasi egitim
programlarina katilan 18-29 yas aras1 gengler i¢in igbasi egitim programlarinin siiresi en

fazla 9 ay uygulanacaktir.
Bu siire boyunca katilimci i¢in;

e Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Sigortas1 Primi

e Genel Saglik Sigortast Primi

e Katilimer zaruri gideri (Giinliik 61,65TL, 6grenci igin 46,23 TL, igsizlik 6denegi alanlar
icin 30,82TL) 6denmektedir.

e Gelecegin meslekleri olarak belirlenecek mesleklerde diizenlenen programlarda
katilimcilara 75 TL zaruri gider 6denecektir.

e Sanayi sektoriindeki mesleklerde diizenlenecek isbasi egitim programlarina katilan
kadinlarin bakmakla yiikiimlii olduklar1 2-5 yag arasi ¢ocuklari igin aylik 400 TL bakim

destegi program sliresince karsilanacaktir.
IEP yararlanma sartlari ise;

e ISKUR’a kaytli issiz olmak
e 15 yasimi tamamlamis olmak
e Isverenin birinci yada ikinci dereceden kan hismi1 veya esi olmamak

e Emekli olmamak
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e Program bagvuru tarihinden 6nceki 3 aylik donemde programa basvuru yapan isyerinin
calisan1 olmamak

e Program baslangicindan 6nceki son 1 ayda uzun vadeli sigorta kollarina ait primi
yatirilmamis olma

e s ve Meslek Danismanlig1 hizmetlerinden faydalanmis olmak

e Bu sartlar1 saglayan ve programa devam etmesine engel durumu bulunmayan
ogrencilerde IEP’den yararlanabilir

e Apyrica tarimsal faaliyette bulunanlar ile istege bagl sigortali sayilanlar, sosyal yardim,
engelli maas;, dul ve yetim aylig alanlar da IEP’den yararlanabilirler
(http://www.iskur.gov.tr/isarayan/i%C5%9Fba%C5%9F%C4%B1e%C4%9Fitim.aspx
). (Erisim Tarihi: 27.03.2018)

2017 yilinda igbas1 egitim programlarindan 151.388’1 kadin, 145.867’si erkek olmak
lizere toplam 297.255 kisi yararlanmigtir. Katilimcilarin yaklasik %51°1 kadinlardan
olusurken, %741 15-29 yas grubunda yer almakta ayrica, %37’si ilkdgretim mezunu, %34’
ortadgretim mezunu, %27’si ise 6n lisans ve {istii egitim mezunudur. (ISKUR 2017 Faaliyet

Raporu, 53).

Sekil 2.5 2017 Yilinda isbas1 Egitim Programm Bilgileri
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Program Sayisi Katilimcei Sayisi

Kaynak: 2017 yili IIMEK faaliyet Raporu ( http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop

Erigim Tarihi: 22.01.2018)
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Tablo 2.10 Yillara Gore isbasi Egitim Program Faaliyetleri

Yil Program Sayisi Katilime1 Sayisi
Erkek Kadin Toplam

2013 24.379 33.417 30.243 63.660
2014 26.283 30.028 29.428 59.456
2015 76.934 81.830 77.246 159.076
2016 103.852 131.000 107.205 238.205
2017 107.284 145.867 151.388 297.255
Toplam 338.732 422.142 395.510 817.652

Kaynak: ISKUR  Yilhik TIstatistik  Biiltenlerinden  derlenmistir. http://www.iskur.gov.tr/tr-
tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop Erisim Tarihi: 22.01.2018

Isbas1 Egitim Programlarina olan talep ve katilim siirekli artmis, 2017 yilinda 2013
yilina gore yaklasik 5 kat bir artis s6z konusudur. Bu degisim asagidaki sekilde

goriilmektedir.

Sekil 2.6 2013-2017 IEP Program ve Katiime1 Sayilar
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 2.11 2016 yii iEP Katiime1 Sayisina Gore iller Siralamasi

Siralama il Program Erkek Kadin Toplam
sayisi

1 |ISTANBUL 12.455 17.746 16.366 34.112

2 | ANKARA 6.039 7.227 7.503 14.730

3| ANTALYA 4.323 7.967 6.207 14.174

4 | iZMIR 6.736 6.859 7.054 13.913

5| SAKARYA 1.672 6.106 2.462 8.568

6 | ADANA 4.121 4.428 3.296 7.724

7 | MUGLA 2.945 4.019 2.650 6.669

8 | BURSA 3.222 3.294 2.953 6.247

9 | KOCAELI 2.293 3.189 3.037 6.226

10 | SAMSUN 3.191 3.220 2.809 6.029

43 | CANAKKALE 1.093 702 768 1.470

Kaynak: ISKUR 2016 Yillik Istatistik Biilteni http://www.iskur.gov.tr/tr-

tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop Erisim Tarihi: 22.01.2018

2016 yilinda uygulanan IEP programlari katilimer sayilarina gore iller siralandiginda
Istanbul acik ara énde bulunmaktadir. Sirasiyla Ankara, Antalya ve Izmir gelmekte olup

Canakkale ilimiz en fazla IEP katilimc1 sayis1 olan 43’{incii il olmustur.
2.2.2.3. Girigimcilik Egitim Programlar

Girisimcilik egitim programlari, ISKUR’a kayitl olan kisilere yonelik kendi islerini
kurmalaria ve gelistirmelerine yardimci olmaya yonelik olusturulmus bir programdir. Bu
egitim programi kapsaminda temel seviyede girisimcilik egitimi, “Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB) ile Tiirkiye Is Kurumu
(ISKUR) arasindaki Uygulamali Girisimcilik Egitimi Isbirligi Protokoliinde” belirlenen
esaslar ¢gercevesinde gerceklesmektedir. Temel seviye girisimcilik egitimi, sinif i¢i egitim ve
atolye caligmalarindan olusmakta olup 32 saatlik bir egitim programidir. Egitim programinin
bitiminde katilimcilara Uygulamali Girisimcilik Egitim Katilim Belgesi verilmektedir. Bu

belge ile KOSGEB Yeni Girisimci Destegine basvurulabilir.
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Girisimcilik egitiminden yararlanma sartlari ise;

e ISKUR’a kayitli olmak

e 18 yasmni tamamlamis olmak

e QGirisimcilik egitim programinda ayni modiilden daha 6nce yararlanmamis olmak

e s ve Meslek Danismanlig: faaliyetlerinden yararlanmis olmaktir.

e Bu kapsamda ISKUR’a kayith olanlardan &zellikle isletmesini gelistirmek isteyenlere
yonelik de girisimcilik egitimleri verilebilmektedir.

e Ayrica tarimsal faaliyette bulunanlar ile istege bagl sigortali sayilanlar, sosyal yardim,

engelli maasi, dul ve yetim aylig1 alanlar da GEP’den yararlanabilirler.
Girigimcilik Egitim Programina katilanlara yonelik

e Katilimer zaruri gideri
e 5 Kazasi ve Meslek Hastalig1 Sigorta Primi
e Genel Saglik Sigortast Primleri icin O0deme yapilmaktadir

(http://www.iskur.gov.tr/isarayan/girisimcilik.aspx ). (Erisim Tarihi: 29.01.2018)

2017 yilinda girisimeilik egitim programlar1 kapsaminda diizenlenen 3.691 programa
47.715°1 erkek 46.301°1 kadin olmak iizere toplam 94.016 kisi katilmistir. Katilimcilarin
yaklasik %49’u kadin, %38’1 15-29 yas grubunda, %33’i ilkdgretim mezunu, %311
ortadgretim mezunu, %33’ ise 6n lisans ve iistii egitim mezunudur (ISKUR 2017 Faaliyet

Raporu, 50-54).
2.2.2.4. Toplum Yararina Programlar

ISKUR tarafindan Aktif Isgiicii Hizmetleri Ydnetmeliginde bulunan diger bir AIPP
olarak Toplum Yararina Programlar (TYP), issizligin yogun oldugu donemlerde veya
yerlerde dogrudan veya yiklenici eli ile toplum yararina bir is ya da hizmetin
gerceklestirilmesi ile o6zellikle isttihdaminda zorluk g¢ekilen issizlerin ¢alisma hayatindan
uzaklagsmalarini engelleyerek isgiicii piyasasina uyumlarimi gergeklestirmek ve bunlara
gecici gelir destegi saglayan gecici kamu istihdam programidir. TYP programlar1 her bir

program basina haftalik 45 saat olmak {izere toplam 9 ay olarak uygulanabilir.
TYP katilim sartlari:

e ISKUR’ kayitli issiz olmak

e 18 yasini tamamlamis olmak
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Emekli, maliil, dul ve yetim aylig1 almiyor olmak
Acikogretim 6grencileri hari¢ 6grenci olmamak

TYP’den yararlanilmaya baglanilan giin itibariyle Sosyal Yardim Bilgi Sistemi

tizerinden yapilacak sorgulamada herhangi bir nakdi sosyal yardim almiyor olmaktir.

TYP programina katilimcilar her programin niteligine uygun olarak uygulamanin

gergeklesecegi Calisma ve Is Kurumu il Miidiirliigii tarafindan asagidaki 3 ayr1 yontemden

biri ile yapilabilir.

Noter kuras1 yontemi
Liste ( bagvuranlar i¢inden miilakat ya da is ve meslek danismanlig1 sonucu katilimlari
uygun goriilenlerin belirlenmesi) yontemi

Yiizde seksen noter, ylizde yirmi liste yontemi
Typ katilimcilarina yapilan 6demeler ise;

Asgari licret

Vergi ve sosyal glivenlik prim giderleridir.
Asagida sayilanlar TYP’den yararlanamaz

ISKUR tarafindan TYP disinda bir program ya da kurstan yararlanan issiz 6 ay sonra
TYP’ye bagvurabilir

Mazeretsiz olarak TYP’den ayrilanlar veya kendi kusuru nedeniyle ¢ikarilanlar, son
yararlanma tarihi lizerinden 24 ay sonra yeni bir TYP’ye basvurabilir

Herhangi bir kurs ya da programlara yonelik yaptirim uygulanan kursiyer veya katilimct
yaptirim bitmeden TYP’den yararlanamaz

Devam ettigi bir TYP’den mazeretli ya da mazeretsiz ilisigi kesilen katilimec1 ayni

TYP’ye tekrar katilamaz.
TYP’den ikinci kez yararlanma sartlar:

TYP’den programa basladigi tarihten itibaren bir sene icinde en fazla 9 ay siireyle
yararlanma imkan1 bulunmaktadir. Ancak 9 ay bittikten sonra 3 ay bekleyerek yeni bir
programdan faydalanilabilmektedir.

Bir katilimci ayni kurum veya kurulusla diizenlenen TYP’den en fazla 18 ay

yararlanabilir.

TYP’de izin siiresi ve devamsizlik siireleri;
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Katilimcilarin TYP’ye devami zorunludur.

Ancak katilimeilar, yiiklenici ve ISKUR’a bilgi vermek ve bunlardan onay almak sartiyla
TYP siiresinin yirmide biri (1/20) kadar iicretsiz izin kullanabilir. Ucretsiz izin kullanilan
donemde katilimciya herhangi bir licret 6denmez.

Ucretsiz izinden ayr1 olarak katilimci; saglik sorunlari, evlenme, dogum ve birinci derece
yakinlarinin vefati gibi miicbir nedenleri belgelendirmek sartiyla, TYP siiresinin yirmide
biri  (1/20) kadar daha  devamsizlik  hakkindan  yararlanabilmektedir
(http://www.iskur.gov.tr/isarayan/typ.aspx). (Erisim Tarihi: 29.01.2018)

2017 yilinda TYP uygulamalarmma devam edilmis, uygulanan 5.160 programdan

122.793’ii erkek, 144.131°i kadin olmak iizere toplam 266.924 issiz faydalanmistir (ISKUR
2017 Faaliyet Raporu, 46).

Tablo 2.12 2017 y1hh Toplum Yararina Program bilgileri

300.000 266.924
250.000
200.000
144.131
150.000 122.793
100.000
50.000

0
Erkek Kadin Toplam

Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur.

2.2.2.5. Eslestirme ve Ise Yerlestirme Hizmetleri

Isgiicii arz1 ve talebinin arzulanan seviyede bir araya gelip eslese bilmesi igin isgiicii

piyasasinda bilgi akisinin olmasi ve isleyiste problem olmamasi gerekir. Is arayanlar mevcut

islerden haberdar olmal1 ve isverenlerde istedikleri nitelikte calisana ulasabilmelidirler. Aksi

halde is arayanlar is aramaya devam edecek ve isverenlerde istedikleri nitelikte calisani

aramaya devam ederek bir zaman maliyeti olusacaktir. Bu noktada kamu istihdam hizmeti

olarak eslestirme ve ise yerlestirme faaliyetleri, bu zaman kayb1 ve israfin1 6nleyecek sekilde

isglicii ve isgiliciiniin niteliklerine uygun isleri bir araya getirecek bilgilendirmeyi yaparak

zaman ve kaynak israfi olusturmadan dogru eslestirme faaliyetini yerine getirecektir (Bigerli

2004: 177).
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Is ve Is¢i Bulma Kurumu 4837 Sayili Kanun ile 1946 yilinda kurulmustur. Kuruma,
iscilere vasiflarina uygun isler bulmak, isgilicii arz ve talebini diizenlemek, nitelikli isgiicii
yetistirilmesi icin ¢alismalar yapmak ve iscilerin hizmet sézlesmelerinin tamamlanmasina

aracilik etmek gorevleri verilmistir

Tiirkiye’de kamu istihdam hizmetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla 1946 yilinda Is ve Isci
Bulma Kurumu (IIBK) ismiyle is¢ilere vasiflarma uygun isler bulmak, isgiicii arz ve talebini
diizenlemek nitelikli isgiliclinliin niteliini arttirict  faaliyetler yapmak, is¢i hizmet
sOzlesmelerine aracilik etmek gorevleri ile kurulan ve 1980°1i yillardan itibaren bir doniisiim
gecirerek 2003 yilinda aktif ve pasif isgiicii piyasasi uygulamalarma ydnelen ISKUR 2012
yilinda 4000’e yakin Is ve Meslek Damismani ile hizmet kalitesini arttirmis ve

yayginlastirmustir (Irdem 2016: 39-40).
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Tablo 2.13 2016-2017 Yillar1 Donemler itibariyle Karsilastirmah Temel Gostergeler

Yillar Erkek Kadin Toplam
2016 1.926.488 |  1.390.396|  3.316.884
TOPLAM 2017 2.629.197|  1.868360|  4.497.557
% 36,48 34,38 35,60
2 2016 859.498 844322  1.703.820
; issiz 2017 1060487 1043772 2.104.259
= % 23,38 23,62 23,50
2016 1066990 546074 1613064
DIiGER * 2017 1568710 824588 |  2.393.298
% 47,02 51,00 48,37
2016 2.105.436
ACIK IS 2017 2.691.257
% 27,82
2016 3.956.913|  2.067.459|  6.024.372
i%XERleﬂE 2017 3.800347|  2222.617|  6.022.964
% -3,96 7,50 -0,02
2016 542.184 246.949 789.133
Ise Yerlestirme 2017 700.039 357.210 1.057.249
% 29,11 44,65 33,98
2016 2.628.445|  1.836.882|  4.465.327
}g‘g}gﬁl 2017 2746374|  2.049.040|  4.795.414
% 4,49 11,55 7,39
2016 1236571  1.135467|  2.372.038
KAYITLI iSSizZ 2017 1.330.437 1.268.855 2.599.292
% 7,59 11,75 9,58
2016 23.830 87 23.917
O & 2017 19.719 115 19.834
% 17,25 32,18 -17,07
(*) Daha lyi Sartlarda Is Arayanlar, Emeklilerden Is Arayanlar, Belirli Bir Is Yerinde Is Arayanlar

Kaynak: http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop Erigim Tarihi: 22.01.2018

2016 yilinda kayith isgiicti 4.465.327 kisi, isverenden alinan agik i 2.105.436, bu

islere yonelik isverene takdim 6.024.372 ve ise yerlestirme 789.133 kisi olarak

gerceklesmistir. 2017 yilinda ise kayith isgiicli ylizde 7,39 artis ile 4.795.414, isverenden
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alman acik isler ylizde 27,82 artis ile 2.691.257, bu islere yonelik isverene takdim yaklasik
ayni seviyede 6.022.964 ve ise yerlestirme yiizde 33,98 artarak 1.057.249 kisi olarak
gerceklesmistir.

a. Yurtici Ise Yerlestirme Hizmetleri

ISKUR tarafindan uygulanan yurt i¢i ise yerlestirme ve eslestirme hizmetleri genel
olarak 0zel sektorden alinan talepler ve kamu sektoriinden alinan talepler olarak talebin

kaynagina gore ikiye ayrilabilir.

Sekil 2.7 ISKUR Yillara gore Ise Yerlestirme Rakamlar
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Kaynak: ISKUR Yillik Istatistik Biilteni http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop

ISKUR ise yerlestirme sayilar1 2002-2017 yillar1 arasinda degerlendirildiginde 2009
yilina kadar yiiz bin seviyesinin altinda seyrettigini ve bu yildan itibaren artis gdstermeye
basladigini1 6zellikle 2011 yilindan itibaren hizli bir artis gostererek 2016 yilindaki diisiise
ragmen 2017 yilinda 1.057.249 kisiye ulasmistir. 2017 yilinda ise yerlestirmelerin 1.052.974

kisisi 6zel sektorde 4.275 kisisi kamu sektoriinde olmustur.
I.  Ozel Sektore Yonelik Hizmetler

Ozel sektor taleplerinde isgiicii istemleri isverenlerin ISKUR’a karsilamak iizere
bildirdikleri isgiicii kayitlaridir. Bu bildirimi ISKUR internet portalina iiye olarak
yapabilecekleri gibi her tiirlii iletisim kanalii kullanmak suretiyle ISKUR personeli

tarafindan yazili olarak (isgiicii istem formu, talep sartlarini igeren yazi vb.) alinacak ve
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igveren adimna sisteme kayit yapilacaktir. Alinan tiim acik isler isin nitelikleri ve isin
ozelliklerini miimkiin oldugu kadar igeren sekilde ilan panolarinda is arayanlara
sunulacaktir. Eslestirme siirecinde ac¢ik isin nitelikleri ve isverenin beklentilerinin
detaylandirilmas1 énemlidir. Isveren acik isin detayli bir tanimmi yapmak icin ISKUR un
yardimina ihtiya¢ duyabilir. Eglestirme asamasinda uygun aday1 isverene takdim etme
amaciyla acik is kollar1 degerlendirilerek belirlenen oranda sistem tarafindan otomatik
secme islemi yapilir. Eslestirmede ISKUR’a kayith aktif is arayanlar dikkate alinmaktadir.

Isverenden alinan agik islerin yaygm sekilde duyurulmasi daha fazla is arayanin
sisteme kayit olmasini saglayacak, diger yandan isverenlerinde ISKUR’a gelerek ¢ift yonlii
etkilesimle ISKUR’un isgiicii piyasasinda etkinligini ve ise yerlestirmedeki paymni
arttiracaktir. Eslestirme isleminde asagidaki hususlara dikkat edilmelidir (ISKUR islemler
el kitab1 2018):

e Isin gerektirmis oldugu beceriler ile basvuranlarin sahip olduklari niteliklerini ve meslek
becerilerini karsilagtirmak

e s arayanm sahip oldugu deneyim ile isverenin talep ettigi meslekteki deneyim siiresini
dikkate almak

e Isarayanin arag ve geregleri kullanma deneyimleri ile isveren tarafindan istenen deneyim
kosullar1 ile karsilastirmak

e s arayan, isin gerektirdigi normal becerileri asan 6zel becerileri (ek dzellikleri) varsa
bunlar1 da kaydetmek

e s arayanin talep ettigi iicretle isverenin teklif ettigi {icreti karsilastirmak

e Isveren talep ettigi ikamet ozellikleri ile is arayanin ¢alismak istemedigi iilke, il, ilce
tercihlerini karsilagtirmak

e Yurtdisinda ¢alismak isteyen is arayanlara yonelik, yurtici is¢i taleplerinde kullanilan

eslestirme yontemini kullanmak

Goriisme i¢in belirlenen adaylar kayit bilgilerinde bulunan iletisim tercihlerine gore
(cep telefonu, e-mail adresi gibi) isverenle goriisecegi zaman ve yer bilgisi kendilerine
bildirilerek goriisme saglanir. Agilan iggiicii talebi agildigi tarihten itibaren otuz giindiir ve
bu siirenin sonunda sistem tarafindan otomatik olarak pasife alinir (ISKUR islemler el kitabi

2018).

ISKUR 2017 yilinda 2.682.984"ii dzel sektdr olmak iizere toplam 2.691.257 agik is
talebi alinmis, bu islere 6.022.964 kisi yonlendirilmis ve 700.039’u erkek 357.210’u kadin
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toplam 1.057.249 kisi ise yerlestirilerek 1 milyonun {zerinde ise yerlestirme

gerceklestirilmistir (ISKUR 2017 Faaliyet Raporu: 45).

Engelli istihdamina yonelik 4857 sayil1 Is Kanunu madde 30 “da “isverenler, elli veya
daha fazla is¢i calistirdiklar1 6zel sektor isyerlerinde yiizde ti¢ engelli, kamu isyerlerinde ise
ylizde 4 engelli ve ylizde iki eski hiikiimlii is¢iy1 veya 21/6/1927 tarihli ve 1111 sayili
Askerlik Kanunu veya 16/6/1927 tarihli ve 1076 sayili Yedek Subaylar ve Yedek Askeri
Memurlar Kanunu kapsamina giren ve askerlik hizmetini yaparken 12/4/1991 tarihli ve 3713
sayil1 Terdrle Miicadele Kanununun 21 inci maddesinde sayilan terér olaylarinin sebep ve
tesiri sonucu malul sayilmayacak sekilde yaralananlari meslek, beden ve ruhi durumlarina
uygun islerde calistirmakla yiikiimliidiirler” seklinde tanimlamaktadir. Yine aynt maddede
“Isverenler ¢alistirmakla yiikiimlii olduklar1 iscileri Tiirkiye Is Kurumu aracihigi ile

saglarlar” olarak araci kurumu bildirmistir.

ISKUR yurt ici ise yerlestirme ydnetmeligi madde 15°e gore engelli calistirmaya

yonelik hizmetler asagidaki adimlari izler:

e Ozel sektor isvereni, engelli agigini yiikiimliiliigiin dogdugu andan itibaren otuz giin
i¢inde karsilamak zorundadir

e Kamu ve 0Ozel sektor isverenleri, c¢alistirmakla yiikiimli bulunduklari iscileri,
ylikiimliiliglin dogmasindan itibaren bes is glinii i¢inde niteliklerini de belirterek
ISKUR’dan talep eder

e ISKUR, 6zel sektdr isvereninin engelli talep tarihinden itibaren en ge¢ on giin icinde,
bagvuranlardan nitelikleri uygun engellileri durumlarimi ve niteliklerini belirten
belgelerle birlikte isverene gonderir

e Isveren engelli acigin1, en gec on bes giin icinde, ISKUR tarafindan génderilenler ya da
ISKUR portalinda kayithi diger 6ziirlii is arayanlar bizzat secerek Ise alinanlari ve
alinmayanlari, alinmayis nedenlerini de belirterek ISKUR ’a bildirir.

e lsveren kendi imkanlariyla temin edece§i engelliler arasindan acik isi karsilar

(Yurticinde Ise Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Y&netmelik RG.27210 25.04.2009).
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Sekil 2.8 Ozel Sektor ise yerlestirmeleri
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Kaynak: ISKUR http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop

2016 ve 2017 yillarinda 6zel sektor ise yerlestirmelerine bakildiginda erkek ise
yerlesenlerin sayis1 kadin ise yerlesen sayisinin neredeyse iki kati seviyelerindedir. 2016
yilinda 538.331 erkek ise yerlesirken 246.236 kadin ise yerlesmistir. 2017 yilinda ise
696.572 erkek ise yerlesirken 356.402 kadin ise yerlesmistir.

II. Kamu Sektoriine Yonelik Hizmetler

Kamu kurum ve kuruluslar is¢i ihtiyaglarini, is kolu, meslek pozisyonu, 6grenim, is
tecriibesi, licret, sosyal yardimlar gibi nitelikleri belirterek iscinin ¢alistirilacagi isyerinin
bulundugu yerdeki ISKUR il veya sube miidiirliigiinden talep ederler ve kurum tarafindan
belirtilenler arasindan Kamu Kurum ve Kuruluslarina Is¢i Alinmasinda Uygulanacak Usul

ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelige gore karsilarlar (ISKUR islemler el kitabi 2018).

Kamu kurum ve kuruluglarina yonelik siirekli (daimi) ve gegici isgiicli ihtiyaglari;
Orta Ogretim (Lise ve Dengi Okul) ve iistii egitime sahip is¢i talepleri icin OSYM
Baskanliginca yapilacak KPSS sonuglarina gore, ilkdgretim ve daha alt egitim diizeyindeki
talepler ile egitim sarti aranmaksizin komiir ve maden isletmelerinin yeralt: islerinde
calistirilacaklar igin ise noter huzurunda ¢ekilecek kura ile belirlenmektedir. Kamu isgiicii

istemlerinde on giin bagvuru siiresi bulunur(ISKUR islemler el kitab1 2018).

Kamu kurum ve kuruluslar siirekli (daimi) is¢i taleplerini il diizeyinde, gecici isci

taleplerini ise il veya ilge diizeyinde verirler. Talepler ISKUR internet sayfasinda ve ISKUR
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panolarinda ilan edilecek olup ayrica Resmi Gazete *de yayimlanmayacaktir. Kamu kurum
ve kuruluslarinin il diizeyinde verilen siirekli (daimi) veya gecici isci taleplerinin
karsilanamamas1 halinde ulusal diizeyde; il¢e diizeyinde verilen gegici isci taleplerinin
karsilanamamas1 halinde, once il diizeyinde sonra ulusal diizeyde karsilanmasi yoluna
gidilir. Gegici olarak alinacak isciler; Biiyliksehir siirlart igerisindeki merkez ilgelerde
alinacaksa once ilge diizeyinde, karsilanamazsa il diizeyinde, Biiyliksehir belediyelerine

alinacaklar ise il diizeyinde karsilanacaktir(ISKUR islemler el kitab1 2018).

2016 yilinda toplam 12.151 engelli, 186 eski hiikiimlii ve terorle miicadelede malul
sayllmayacak sekilde yaralanan kisiler ISKUR araciligiyla istihdam edilmistir (ISKUR 2017
Faaliyet Raporu: 45).

Sekil 2.9 Kamu sektorii ise yerlestirmeleri
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Kaynak: ISKUR http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop Erisim Tarihi: 20.01.2018

Kamu sektoriinde 2016 ve 2017 ise yerlestirmelerini inceledigimizde 2016 yilinda
kamuda toplam ise yerlesenlerin ylizde 84,4°1 erkeklerden yiizde 15,62°s1 kadinlardan
olusmustur. 2017 yilinda ise toplam ise yerlesenlerin yiizde 81,1°1 erklerden 18,9’u

kadinlardan olusmustur.
b. Yurtdisi ise Yerlestirme Hizmetleri

Yurtdisinda miiteahhitlik hizmetleri kapsaminda faaliyette bulunan Tiirk firmalari,
Tiirk isgiicli ¢alistirmak isteyen yabanci firmalar, kendi imkéaniyla is bulanlar ve 6zel
istihdam biirolarinca yurtdisinda ise yerlestirilenlerin islemleri ISKUR tarafindan

gerceklestirilmektedir.
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Yurtdisinda calisan ya da calisacak olan vatandaslarimizin kendilerinin, es ve
cocuklarmin pasaport islemlerine yardimei olan ISKUR, yurtdisinda oturma ve ¢alisma izni

olan vatandaslarimizin pasaportlarina “is¢i” ve “isci ailesi” kasesi basmustir.

2016 yilinda toplam 23.917 kisi ISKUR’da islem yaptirmak suretiyle yurtdisina
gitmistir. En ¢ok is¢i gonderilen iilkeler, Irak, Cezayir, S. Arabistan, Rusya olmustur

(ISKUR 2016 Faaliyet Raporu).

Sekil 2.10 Yurt dis1 faaliyetleri
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Kaynak: ISKUR Yillik Istatistik Biilteni http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop

Erisim Tarihi: 20.01.2018

Yillara gore yurtdisi faaliyetleri incelendiginde 1961 yilindan itibaren yurtdisinda
calismak i¢in bagvurular baslamis olup 1970 yilinda en yiiksek seviyesi olan 371.959 olarak
gerceklesmistir. Yurtdisina is¢i gbndermede 1961 yilinda baslamis olup en yiiksek seviyesi
1973 yilinda 135.820 kisi olarak gerceklesmistir. 1961 yilindan 2016 yili dahil toplamda
4.125.908 kisi yurtdisinda ¢alismak i¢in bagvuruda bulunmus, 2.567.947 kisi ise yurtdigina

calismak i¢in gonderilmistir.
2.2.2.6. Is ve Meslek Danmigsmanhig Hizmetleri

Is ve Meslek Danismanligi, bir donem is ve meslek hayatinin baslangiglar olarak
degerlendirilmis giiniimiizde ise issizlik, isttihdam asamasinda yasanan problemler, kisilerin
beklentilerinde meydana gelen degisimler gibi nedenler ile 6nemi daha ¢ok artan bir meslek

olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Is ve Meslek Danismanligi 2011: 9).
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Is ve Meslek Danigmanligi ile ilgili bazi tanimlar;

Is i¢in farkli tanimlar bulunmadir; “belli bir is yerinde siirdiiriilen benzer etkinlikler
grubudur” ve “Is, mesleki bilgi ve becerilerin uygulamaya konulmasidir” gibi (Is ve Meslek

Danismanligi 2011: 9).

Meslek ise insanlara yararli mal ya da hizmet tiretmek ve karsiliginda para kazanmak
icin yapilan, belli bir egitim sonucu kazanilan, sistemli bilgi ve becerilere dayali, kurallar:

toplumca belirlenmis sistemli faaliyetleridir (is ve Meslek Danismanlig1 2011: 9).

Kariyer, bireyin is yasaminda bulundugu pozisyonlar, bu pozisyonlarla ilgili tutum

ve davranislari ile yaptigi isleri igeren siirectir.

Is ve Meslek Danismanlig siireci bireyin kendisini tanimasi, isler, meslekler ve is
diinyas1 hakkinda bilgi sahibi olmasi sonucunda kendisi ile isler, meslekler ve orgiitleri
karsilagtirarak istihdam ve gelisim plani olusturmasi i¢in bireye yapilan profesyonel ve

sistematik yardim etme ve destek siirecini ifade eder (Is ve Meslek Danismanlig1 2011: 9).

ISKUR is ve meslek danismanligini “isin gerektirdigi ozellikler ile isin gerektirdigi
nitelik ve sartlar1 karsilagtirarak, bireyin istek ve durumuna en uygun ise yonlendirilmesi,
gerektiginde kisinin mesleki niteliginin arttirllmast icin ilgili egitim imkanlarindan
yararlandirilmasi, ise yerlestirilmesi, ise uyumunun saglanmasi; isverenlerin beklentilerine

uygun eslestirmenin yapilmasi esastir” olarak tanimlanmistir(is ve Meslek Danigsmanlig

2011: 9).

Is ve meslek danismanliginin faaliyetinin amaci; bireylerin kendilerini ve is hayatimi
tanimalar1 sonucu; is hayatinin farkli donemlerinde bireylerin karsi kasiya kaldiklari is ve
meslek secimi, is ve meslekte ilerleme, is ve meslek degistirme, is ve meslekte tatmin olma
ve kendilerini gelistirme gibi siireclerde is arayanlara bireysel ve grup olarak yardimci olmak

ve profesyonel olma etkinligidir (Is ve Meslek Danigmanlig1 2011: 9).

I[SKUR tarafindan is damismanlhigindan yaralanacak olanlar ve meslek
danmismanligindan yararlanacak olanlar ayr1 sayilmistir, bu smiflandirmaya gore

(http://www.iskur.gov.tr):
Is danismanlig1 hizmetlerinden;

e Ik defa is piyasasina giren, heniiz meslegi olmayan gencler ve yetiskinler

e Uzun siire issiz kalmig olanlar
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e Isverene dort kez ya da daha fazla gonderildigi halde ise giremeyenler,

o Ogzellestirme, isyeri kapanmasi veya ekonomik durgunluk gibi nedenler ile issiz kalan ve
bu nedenle igsizlik 6denegi alan, becerilerini gelistirmek isteyen, yeni bir is bulmada ya
da meslegini degistirme ve uyum saglamada zorlugu olanlar,

e Mevcut mesleki egitim imkanlart hakkinda bilgi almak isteyenler,

e (iincelligini yitirmeye baslayan mesleklerde istihdam edilen ve istihdam edilebilirligini
artirmak icin ek bir mesleki egitime ihtiyact olan kisiler i¢in s6z konusu ek egitimin
secilmesi konusunda,

e Herhangi bir meslegi olmayip, isglicii yetistirme kursuna katilmak isteyenler,

e (alisabilecekleri potansiyel islerin nasil bulunacagi hakkinda bilgi isteyenler,

e Is aramada ydnlendirmeye ihtiya¢ duyan ve bu nedenle is arama becerileri egitiminden
yararlanabilecek kisiler,

e Kendi isini kurmak isteyenler yararlanabilirler.

Meslek danismanligi hizmetlerinden;

e Meslek segcme asamasindaki kisiler,

e Mesleki becerilerini gelistirmek isteyen kisiler,

o Meslegini degistirmek isteyen kisiler,

o Meslek secimim asamasindaki 6grenciler i¢in genel lisede alan, meslek lisesinde meslek
alan1 ve dal seciminde, lise sonrasi egitim programi tercihlerinde bilgi ve yardima
ihtiyac1 olan 6grenciler,

e Kurum isgiicii yetistirme kursu, mesleki egitim merkezi, halk egitim merkezi gibi yaygin
egitim programlarina katilmak isteyen bir meslek alani ve egitim programini se¢gmede
yardima ihtiya¢ duyan kisiler ile bir iist egitim kurumuna yonelmek isteyen temel

Ogretim Ogrencileri yararlanabilirler.

Is ve meslek damismanlig: siireci asagidaki dort asamadan olusur (Is ve Meslek

Danismanligi 2011: 14):

e Birey hakkinda bilgileri toplama, tanima ve analiz etme siireci,

e s diinyasy, isler ve meslekler hakkinda bilgileri toplama ve analiz etme siireci,

e Bireyin 6zelliklerini, is diinyasi, isler ve mesleklerin gereklilikleriyle karsilastiriimasi
siireci,

e Birey icin bir gelisim ve eylem plan1 hazirlanmas: siireci olarak siralanabilir.
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Danisanin bilgi, beceri, egitim ve mesleki 6zellikleri ile is pozisyonu 6zelliklerinin

karsilastirilmasinda asagidaki eslestirme ve yonlendirme asamalar takip edilir (Milli Egitim

Bakanlig1 http://okulweb.meb.gov.tr/65/06/807155/otmg.htm). (Erisim Tarihi: 20.01.2018)

Tablo 2.14 Damisani Eslestirme ve Yonlendirme Asamalari

Siirecteki Asamalar

Bu uygulamay1 nasil ve neden yapmaliy1z?

1. Oz degerlendirme

Danisanin sahip oldugu yeterliklerin farkina
varmasi ve kendini gelistirecegi yeterlik alanlariin

tespit edilebilmesi i¢in 6z degerlendirme yapmast
faydali olacaktir. (Asama 1)

2. Yeterlik alanina iliskin giiclii ve zay1f
yonleri belirleme. (KEFE Analizi)

Sectiginiz yeterlik alanina iligskin daniganin sahip
oldugu giiclii ve zayif yonleri belirlemek i¢cin KEFE
Analizini kullaniniz. Bu yontemi daniganin ailesi,
arkadaglari, varsa meslektaglariyla goriiserek
yapmasina izin verebilirsiniz. Bu uygulama danisan
acisindan "su anda neredeyim?" sorusunu

cevaplamaniza yardime1 olacaktir. (Asama 2)

3. Vizyon olusturma

Bu asama danisanin ¢alisma sonunda "nerede
olmak istiyorsunuz?" sorusunu cevaplandirmasina

yardimet olacaktir. (Asama 3)

4. Gelistirmek istediginiz dncelikli alanlar

belirleme

Bu asamada 6ncelikli alanlar, danisanla birlikte

belirlenecektir. (Asama 4)

5. Sorunlara iligkin olast nedenleri ve ¢dziim

Onerilerini olusturma.

Bu asamada danisanin dnceliklendirdigi sorunlarin
nedenlerinin anlagilmasina yardimci olacak ve
birlikte olas1 ¢oziimler tiretilmesini

saglayacaktir.(Asama 5)

6. Coziimler igin Stratejiler Gelistirme

Belirlenen sorunlari ¢éziimlemek i¢in danisanla

birlikte stratejiler olusturulacaktir. (Asama 6)

7. Veri Toplama Araglarini Hazirlama

Daniganin ailesi, arkadaglari, yakin gevresi ile
yapilacak goriismeler, saglikli verilerin elde

edilmesini saglayacaktir. (Asama 7)

8. Bulgular ve Oneriler

Elde edilen veriler incelenerek sonuglar ¢ikarilir ve

bu dogrultuda eylem plani hazirlanir.(Asama 8)

9. "Eylem Planlarinmi" gelistirme

Daniganin hedeflerinin siralanmasi, yapilacak
islerin neler olacaginin belirlenmesi ve ihtiyaclar

dogrultusunda 6nceliklendirilmesi i¢in detayli

eylem plani hazirlanir. (Asama 9)
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Is ve meslek danismanlig: siirecinde danisanin;

e Kendisini tanimasina,

e (alisma hayat, isgiicli piyasasi ve meslekler hakkinda bilgi sahibi olmasina,

e Is ve meslek edinmesine,

e s ve meslegini gelistirmesi ve/veya degistirmesine,

e s ve meslek egitimi firsatlar1 hakkinda bilgilendirilmesine,

e Is aramasma, is bulmasina ayrica is, meslek ve isyerine uyum saglamasina yardimeci

olunur (Is ve Meslek Danismanligi 2011: 19).

ISKUR tarafindan 1991 yilindan beri uygulanmakta olan is ve meslek danismanlig
faaliyetleri kamuya ilk defa Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) tarafindan seviye 6 olarak
belirlenen “Is ve Meslek Danismani1 Ulusal Meslek Standardi” seviyesinde 2012 ve 2013
yillarinda 4.000 kisilik Is ve Meslek Danismani alimi, 2017 sonu itibariyle de 3.740 Is ve
Meslek Danigsmani ile hizmet kalitesini arttirarak ve yayginlagtirarak devam etmektedir

(ISKUR 2017 Faaliyet Raporu: 55).



Tablo 2.15 Is ve Meslek Damismanhg Faaliyetleri
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Yillar | Bireysel Goriisme Sayis1 | Isyeri Ziyareti Sayisi | Egitim-Ogretim Kurumu Ziyareti Sayisi
2002 8.915 40.749

2003 2.983 16.379

2004 4.066 15.291

2005 1.645 20.610

2006 2.124 19.117

2007 2.605 40.379 542
2008 4.154 35.939 404
2009 6.853 33.978 680
2010 19.724 42.025 583
2011 165.111 70.505 589
2012 841.493 183.373 2.090
2013 1.632.850 376.654 13.536
2014 2.564.340 410.734 19.854
2015 3.378.949 477.606 21.884
2016 4.072.924 552.505 23.528
2017 4.276.025 601.202 22.132

Kaynak: Yazar tarafindan ISKUR yillik istatistik biiltenlerinden derlenmistir.
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Sekil 2.11 2011-2017 Yillar1 Bireysel Gériisme ve Isyeri Sayilari
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Is ve Meslek Danismanlarinin goreve basladiklar1 2012 yilindan itibaren faaliyetler
hizla artarak bireysel goriisme sayist 2011 yilina gore 25 kattan fazla artarak 2017
yilinda 4.276.025 ve isyeri ziyareti sayisi ise 8 kattan fazla artis gostererek 2017 yilinda
601.202 olarak gergeklesmistir.

a) Is Arayanlara Yonelik Hizmetler

Kisilerin o6zellikleri ile mesleklerin ve isin gerektirdigi nitelik ve sartlar
karsilagtirilarak bireyin istek ve durumuna en uygun is ve meslegi segmesi, secilen meslekle
ilgili egitim olanaklarindan yararlanmasi, ise yerlestirilmesi, ise uyumunun saglanmasi ile

ilgili sorunlarin ¢ézlimiine sistemli olarak yardim edilmektedir.

Bu kapsamda 2017 yilinda, 4.276.025 kisiyle bireysel goriisme, 1.144.573 kisinin
katilimi ile de grup goriismeleri yapilmistir (ISKUR 2017 Faaliyet Raporu: 55).
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Sekil 2.12 2016 Y1ih Bireysel Goriisme Sayis1 Demografik Analiz
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Kaynak: ISKUR 2016 Faaliyet Raporu

2016 yilinda gergeklestirilen bireysel goriismelere katilanlarin yiizde 59°u erkek,
yiizde 41°1 bayandir. Bireysel goriismeye katilanlarin medeni durumlari ise ylizde 49°u evli,
yiizde 47’si bekar, yiizde 4’1 ise digerdir. Bireysel goriismeye katilanlarin yiizde 53’
ilkdgretim mezunu, yiizde 27’si ortadgretim (Lise ve dengi) mezunu, ylizde 18’1

yiiksekogretim mezunu, yiizde 2’si ise egitimsizdir.
b) Isverenlere Yonelik Damsmanhk Hizmetleri

Danismanlar, isverenleri ziyaret ederek onlara ISKUR hizmetlerini tanitma, isgiicii

talebi alma, ISKUR ile ilgili islerini ger¢eklestirme konularinda yardime1 olmaktadirlar.

Nitelikli elemana ihtiya¢ duyan igverenlerin taleplerini karsilayarak isgiicii
piyasasinin arz ve talep yoniinii bulusturan bir koprii gorevi iistlenmektedirler. Isverenlerin
ihtiyaglarim1 karsilayarak kalici istthdamin saglanmasi noktasinda Onemli bir hizmet

verilmektedir.

Danigmanlar, isverenlerimizin mevcut ihtiyaclarini gidermenin yani sira gelecekte
ihtiya¢ duyacaklar1 meslekleri de belirleyerek onlar i¢in bir yol haritasi ¢izmektedirler. 2017
yilinda 601.202 isyeri ziyareti gerceklestirilmistir (ISKUR 2017 Faaliyet Raporu: 56).
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¢ Is Arayan ve Isveren Memnuniyet Olciimleri

Is ve Meslek Danismanlig1 hizmetlerinin hem nicelik hem de nitelik olarak en iist
seviyede gerceklestirilmesi amactyla 2015 yilinda olusturulan “iletisim Merkezi” tarafindan
is arayanlar ve igverenler hizmet sunumunun ertesi gilinii aranarak “miisteri memnuniyeti”

anketi uygulanmakta ve sunulan hizmetlerden memnuniyetleri degerlendirilmektedir.

2017 yilinda ulasilan 42.542 isverenin %97,44°1, 21.799 is arayanin %85,7’si
sunulan hizmetlerden memnun oldugunu ifade etmistir(ISKUR 2017 Faaliyet Raporu: 57).

d) Ogrencilere Yonelik Hizmetler
I. Egitim Ogretim Kurumu Ziyaretleri

Is ve Meslek Danismanlar1 tarafindan egitim kurumlarina yonelik alan/meslek se¢imi
asamasinda olan ilkdgretim 7 ve 8. Siniflar, orta 6gretim 11 ve 12. Siniflar agirlikli olarak
ogrencilerin kendisini tanimalar1 ve alan/meslek tercihlerinin hayatlar1 tizerindeki etkileri
iizerine danigmanlik faaliyetlerinde bulunmak ve seminer vermek, smif veya veli grup
goriismeleri faaliyetlerinde bulunurlar. Universite Ogrencilerine yonelik ogrencilerin
kendisini tanimalar1 ve meslek tercihlerinin hayatlari tizerindeki etkileri izerine danigmanlik
faaliyetlerinde bulunmak ve is arama becerileri ve 6zge¢mis (CV) hazirlama teknikleri

konularinda seminer vermektedirler.

Egitim Ogretim kurumlarma doniik Is ve Meslek Danismanlig faaliyetlerinin amaci

(Yildirim 2015: 100);

e ISKUR’un danmigsmanlik hizmetleri hakkinda bilgi vermek,

e Egitim/6gretim kurumlar1 hakkinda bilgi almak,

e Egitim/6gretim kurumlarinda meslek arastirmasi yapmak,

e Yapilacak etkinliklerle ilgili planlama yapmak ve uygulamak.(Is Arama Becerileri ve
Meslek Segmenin Onemi Seminerleri gibi)

e Oprenciler ve velilerle grup goriismesi yapmaktir.
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II. Meslek Damismanh@ Hizmetleri

Alan/dal se¢imi yapacak, ortadgretim sonrasi egitim programi tercihlerinde bilgi ve
yardima ihtiyact olan 6grenciler ile kariyer planlamasi agamasinda bulunan {iniversite

ogrencilerine meslek danigmanlig1 yapilmaktadir.

Danigsmalik hizmeti kapsaminda, 6grencilere meslek se¢ciminin énemi ve meslek
se¢iminde dikkat edilecek noktalar anlatilir, meslekler hakkinda, mesleki egitim olanaklar1
ve bir iist egitim-dgretim segenekleri hakkinda detayl: bilgiler verilir (ISKUR 2017 Faaliyet
Raporu: 57).

III. Meslek Secimine Destek Dergisi

Meslek se¢gme asamasinda bulunan 6grencilere ve velilerine yardimci olmak
amaciyla hazirlanan ve ilk olarak 2013 yilinda dagitimi yapilan Meslek Se¢imine Destek

Dergisi, 2017 yilinda da 1 milyon adet basilarak dagitilmistir.

Is ve meslek danismanlar1 tarafindan yapilan okul ziyaretleri kapsaminda diizenlenen
seminerlerde is arama becerileri ve dergi hakkinda 6grenciler bilgilendirilmis ve dergiler

okullarda dgrencilerle paylasiimistir (ISKUR 2017 Faaliyet Raporu: 58).
IV. Meslek Tanitim Giinleri

Illerde diizenlenmeye baslayan “Meslek Tanitim Giinleri’yle iiniversite tercihleri
oncesinde 6grencilere yardimeir olmak amaglanmaktadir. Meslek Tanitim Giinleri, temel

olarak meslegin, erbab1 tarafindan tanitilmasi seklinde kurgulanmustir.

Meslek Tanitim Glinleriyle yanlis meslek se¢iminin bireysel ve toplumsal anlamdaki
olumsuz etkilerinin giderilmesi, ISKUR’un bilinirligi ve taninirhiginin artirilmasi ve kariyer
yolunda genglerimizin yalniz kalmamasi amaclanmaktadir. Bu hizmet vasitasiyla,

ISKUR "un 6zel politika gerektiren gruplara ydnelik hizmetlerine bir yenisi daha eklenmistir.

2017 yilinda 34.442 geng bu faaliyetlere katilmistir (ISKUR 2017 Faaliyet Raporu:
58).

V. Universitelerde ISKUR Irtibat Noktalar

Universitelerde; bireysel olarak ve grup halinde dgrencilerle yiiz yiize danismanlik

hizmeti verilebilmesi, is ve meslek danigsmanlarimizin bu noktalarda 6grencilere isgiicii
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piyasasi, ISKUR faaliyetleri, is arama becerileri, isverenle miilakat/goriisme teknikleri,
0zgecmis hazirlama, Avrupa Birligi diizleminde i arama gibi konularda bilgilendirme
faaliyetlerinde bulunabilmesi amaglartyla 2013 yilinda “Universitelerde ISKUR Irtibat
Noktalar1” hizmeti hayata gegirilmistir. 2017 yil1 sonu itibariyla iiniversitelerde 88 irtibat

noktast bulunmaktadir (ISKUR 2017 Faaliyet Raporu: 58).
VI.  istihdam Fuar ve Kariyer Giinleri

Universiteler ile ISKUR il miidiirliiklerince yapilan anlasmalar ¢ercevesinde isgiicii
piyasasindan davet edilen 6zel sektor isyerlerinin stand agtigi, is hayatinda bagar1 6rnekleri
olan ve is tecriibelerini aktarabilecek kisilerin katildig1 soylesiler, is arama becerileri ve
ozgeemis hazirlama teknikleri {izerine Is ve Meslek Danismalari tarafindan verilen seminer
programlarini igeren 2-3 giin devam eden 6grenciler ile is diinyasini tanistirmayi ve is

baglantilar1 saglamay1 hedefleyen etkinlikler diizenlenmektedir.

2010 y1lindal0 istihdam fuar1 diizenlenmisken, 2017 yilinda diizenlenen fuar sayisi
37 olmustur. 2011 yilinda diizenlenen kariyer giinii sayis1 40 iken, 2017 yil1 igerisinde 118
kariyer giinii gerceklestirilmistir (ISKUR 2017 Faaliyet Raporu: 58).

e) Is Arama Becerileri Egitimleri

Is ve meslek danismanlar araciligiyla, cezaevlerinde, mesleki egitim ve halk egitim
merkezlerinde, kadin siginma evlerinde, askeri birliklerde, yiiksekokullarda bulunan kisiler
ile issizlik 6denegi alanlara, denetimli serbestlik kapsamindaki kisilere, ISKUR’a kaytli is
arayanlara, isgilicii yetistirme kurslarini bitirenlere, lise son sinif dgrencilerine vb. gruplara

yonelik is arama becerileri egitimleri verilmektedir.

Bu egitimlerle kisilerin isgiicii piyasasindaki etkinliklerinin artirilmasi saglanmakta
ve bu yolla bahsi gecen gruplarin isgiicii piyasasina girisleri kolaylastirilmaktadir. 2017
yilinda 455.852 kisiye is arama becerileri egitimi verilmistir (ISKUR 2017 Faaliyet Raporu:
55).

f) Damsmanhk Hizmetleri Tanmitim Faaliyetleri

ISKUR’un taninirligini arttirmayi ve sunulan hizmetleri tanitmayr toplumun genis
bir kesimine ulasarak ISKUR’dan yararlanic1 kitlesini arttirmay halkin yogun bulundugu

(cars1, pazar, aligveris merkezi, sehir meydani vb) noktalara ISKUR tamitim standlari
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acilmaktadir. Agilan bu standlarda isgilicii yetistirme kurslari, isbast egitim programlari,

Toplum Yararina Programlar, is ilanlari gibi ISKUR hizmet ve faaliyetleri hakkinda
bilgilendirmeler yapilmaktadir (Yildirim 2015: 101).

2.2.2.7. Tiirk Meslekler Sozliigii ve Meslek Arastirma Gelistirme Calismalart

Teknolojide, liretim anlayisinda ve is hayatinda meydana gelen gelismelere paralel
olarak, isgiicii piyasasinda ortaya ¢ikan yeni meslekleri tespit etmek ve var olan mesleklerin
gorev tanimlarinda olusan degisiklikleri belirleyip Tiirk Meslekler Sozligii’ne aktarmak
amaciyla yiriitiilen meslek arastirma, bilgi toplama ve is analizi ¢aligmalar1 sonucunda,
meslek bilgi yapraklar1 hazirlanarak, mesleklerin standart tanim ve gorevleri ¢ikartilmakta
ve Uluslararast Meslek Siniflandirma Sistemine (ISCO-08) gore smniflandirilip, kod

verilmektedir.

2016 yilinda yapilan ¢aligmalar neticesinde 121 yeni meslek Tiirk Meslekler
Sozligii’ne dahil edilerek, Tiirk Meslekler S6zligli’ ndeki meslek sayis1 6.850’e ¢ikarilmistir
(ISKUR 2016 Faaliyet Raporu).

2.2.2.8. Meslek Bilgi Merkezi (MBM) ve Meslek Bilgi Dosyalari

Meslek Bilgi Merkezleri; meslekler, mesleki egitim yerleri ve ¢calisma hayatiyla ilgili
bilgileri iceren kaynaklarin bulundugu ve bu kaynaklarin ihtiya¢ sahiplerinin kullanimina

sunuldugu bilgi merkezleridir. 2016 yil1 itibartyla 51 Meslek Bilgi Merkezi bulunmaktadir.

Meslek bilgi dosyalarinin  gelistirilmesine katki saglayan Meslek Danisma
Komisyonu (MEDAK) 2016 yilinda yaptig1 toplantilarda 38 adet meslegi gilincellemis, 27

adet yeni meslek bilgi dosyasini da onaylanmistir.

ISKUR web sayfasinda giincel olarak 264 Fakiilte, 236 Yiiksekokul, 212 Lise, 119
Mesleki Egitim Merkezi(Ciraklik) ve 53 kurs meslegi olmak iizere toplam 884 meslek bilgi
dosyas1 bulunmaktadir(ISKUR 2016 Faaliyet Raporu).

2.2.2.9. Avrupa Rehberlik Merkezi (Euroguidance) Faaliyetleri

2009 yilindan itibaren AB Komisyonu tarafindan ISKUR, Euroguidance (Avrupa
Rehberlik Hizmetleri) Ulusal temsilcisi olarak kabul edilmistir. Avrupa boyutuyla rehberlik
hizmetlerine katki saglamak amaciyla egitim, 6grenim, is, meslek ve rehberlik konularinda

bilgi vererek ilgili lilkelerde Avrupa boyutunun desteklenmesine katkida bulunulmaktadir.
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Bu kapsamda;

e 2223 Aralik 2016 tarihinde “Egitim Istihdam Iliskisinin Kurulmasinda Kariyer
Yonetimi Calistay1"

e Isveren Danismanligi Rehberi Hazirligi ve Egitimi Faaliyeti,

e 7-8 Aralik 2016 tarihlerinde "ISKUR Eslestirme Hizmetlerinin Gelistirilmesi" konulu
arama konferansi, gergeklestirilmistir (ISKUR 2016 Faaliyet Raporu).

2.2.2.10. Isgiicii Piyasast Arastirmalari

ISKUR un temel gorevlerinden biri “isgiicii piyasasi verilerini, yerel ve ulusal bazda
derlemek, analiz etmek, yorumlamak ve yayinlamak, isgiicli arz ve talebinin belirlenmesine
yonelik isgiicii ihtiya¢ analizleri yapmak, yaptirmak” oldugundan “Isgiicii Piyasas1 Talep
Arastirmas1” (IPA) ile isgiicii piyasasiyla ilgili periyodik ve giivenilir bilgiler elde ederek,
isgiicii piyasasinda meydana gelen degisme ve gelismelerin isgiicii tizerindeki etkisini ortaya

cikarmakta, istthdam ve egitim politikalarinin belirlenmesine katki saglamaktadir.
ISKUR tarafindan 2017 yilinda 3 Nisan-5 May1s 2017 tarihleri arasinda,

e 11 bin 993 igyeri 2-9 istihdamli,

e 5bin 535 igyeri 10-19 istihdamli ve

e 73 bin 221 igyeri 20 ve daha fazla istihdamli olmak {izere
e Toplam 90 bin 749 igyeri

ziyaret edilerek gergeklestirilen Isgiicii Piyasasi Arastirmasinda, Isyeri Bilgi
Formlarindan elde edilen veriler derlenmistir. Bu arastirma gergevesinde 20 ve daha fazla
istthdamli isyerleri i¢in 77 ilde tam sayim, 4 ilde ise 6rneklem yontemi, 2-9 ve 10-19
istthdamli isyerlerinde ise Tiirkiye geneli i¢in sonug verecek sekilde 6rnekleme yontemiyle

uygulanan arastirmada 90 bin 749 igyerine gidilerek igyerlerinin;

e Mevcut istihdam durumlari,

o Acik isleri,

e Temininde giicliik ¢ektikleri meslekleri,

e (Gelecek doneme ait beklenen istihdam degisimleri,

e Acik isler icin mesleklerde istenen beceriler ile ilgili,



74

veriler raporlanmistir. Bu veriler gelecek donem istihdam politikalar1 agisindan
onemli bir yol gosterici vazifesi lstlenerek ilgili kurumlarin dogru politikalar iiretmesini

saglayacak ve isgiicli piyasasinin gii¢lii temeller lizerinde ilerlemesine katki sunacaktir.

ISKUR tarafindan 2007 yilindan beri devamli olarak yapilan bu galisma sonucunda
81 il icin ve Tiirkiye geneli olarak raporlar diizenlenmekte ve kurumun internet sitesinde

yayilanmaktadir (ISKUR 2017 yil1 Tiirkiye Geneli IPA Raporu).
2.2.2.11. Siibvansiyon Uygulamalar:

Stibvansiyon uygulamalar: iicret ya da istthdam odakli olarak isgiicii lizerindeki
maliyetleri azaltmak suretiyle mal ve hizmetlere olan talebi arttirarak istthdamin artmasina
yonelik uygulanmaktadir. Siibvansiyon uygulamalar1 genel siibvansiyonlar, yeni is¢ilere
yonelik siibvansiyonlar ve halihazirda ¢alisanlara ek olarak ige alinanlara yonelik marjinal
siibvansiyonlardir. Siibvansiyonlar isveren ya da calisanlara dogrudan verilebilecegi gibi

SGK veya vergi 6demelerine uygulanacak destekler seklinde olabilir (Bigerli 2004: 74).

Siibvansiyon uygulamalar1 genelde yliksek issizlik olan alanlar gibi dezavantajh
alanlar ya da engelliler, gengler, kadinlar, uzun donemli issizler gibi dezavantajli gruplar i¢in
uygulanabilecegi gibi ekonomik durgunluk donemlerinde genel olarak da uygulanabilir

(Capar 2012: 80).

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) tarafindan 5510 sayili Kanunun 4’iincii maddesinin
birinci fikrasiin (a)bendi kapsaminda sigortali ¢alistiran 6zel sektor isyeri isverenlerine,
kayitl sigortali istthdamimin arttirilmasi, kadinlar, gencler ve engelliler gibi dezavantajli
gruplarin istthdamimin arttirilmasi, bdolgesel, biiylik oOlgekli yatirimlar ile stratejik
yatirimlarin 6zendirilmesi, bolgesel gelismislik farkliliklarinin azaltilmasini teminen; 5510
sayili Kanunda dort, 4447 sayih Issizlik Sigortast Kanununda dort, 4857 sayili Is Kanunun
da bir, 5746 Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkindaki Kanununda
bir, 5225 sayili Kiiltiir Yatirimlar1 ve Girisimlerini Tesvik Kanununda bir olmak {izere
toplamda asagida sayillan on bir farkli sigorta primi tesvik, destek ve indirimi
uygulanmaktadir (SGK http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/calisan/isveren/ist-
tesvikleri Erisim Tarihi: 05.02.2018).

e Malulliik, Yaslilik Ve Oliim Sigortasi Isveren Hissesinden 5 Puanlik Indirim
e Yurtdisia Gétiiriilen/Génderilen Sigortalilar icin Uygulanan 5 Puan Indirim

e Tllave 6 Puanlik Indirimi
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Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Kararlar Uyarinca Uygulanan Tesvik

Issizlik Odenegi Alanlarmn istihdami Halinde Uygulanan Prim Tegviki

Geng, Kadin Ve Mesleki Belge Sahibi Olanlarin Istihdamima Y6nelik Tesvik

Isbas1 Egitim Programini Tamamlayanlarin istihdamima Yénelik Tesvik

Isveren Destegi

Kiiltlir Yatirimlart Ve Girisimleri Hakkinda Uygulanan Sigorta Primi Tesviki

Engelli Sigortalilarin Istihdamina Yonelik Tesvik

Arastirma, Gelistirme Ve Tasarim Faaliyetlerine iliskin Tesvik

Ayrica TBMM’de goriismeleri devam eden 447 sayili kanuna eklenmesi ongoriilen
gecici 19 ve 21. Maddeler ile Ilave istihdam tesviki, Bir Senden Bir Benden Istihdam
Tesviki, Kadin Geng ve Mesleki Yeterlilik Belgesi Olanlarin Tesviki, 5510 sayili
Kanuna eklenmesi 6ngoriilen gegici 75 madde ile Asgari iicret Destegi uygulanacaktir

(http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/isveren/tesvikler.aspx). (Erisim Tarihi: 27.03.2018)
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Sekil 2.13 6111 Sayih Kanuna Gore Sigorta Prim Tesvikinden Yararlanma Siireleri

MESLEKI VE i
T2 TESVIK
o CALISMA  YAS g TERNIK RESI
CINSIYET YETERLILIK . SURESI
DURUMU GRUBU OKUL VEYA  KAYITLIISSIiZ (AY)
ISKUR KURSU 5
X X X 24
X % B 30
. 36
X v X
Caligmavyan | 18+
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P ¥ i 48
v X ¥ 54
12
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v
1829 | * ¥
x > = 42
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Calismayan P x & 54
v X X 24
29+ X r x 24
X » = 30
X X v 6
1
v X X
Caligan Tiimii
% 7 % 12

Kaynak: (http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/isveren/tesvikler.aspx). Erigim Tarihi: 27.03.2018

Calismanin konusu olan isbasi Egitim Programini Tamamlayanlarin Istihdamina

Yonelik Tesviki daha detayli agiklayalim.
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a) Isbasi Egitim Programimi Tamamlayanlarin istihdamna Yénelik Tesvik

Tiirkiye Is Kurumu tarafindan 31/12/2018 tarihine kadar baslatilan isbas1 egitim
programlarini tamamlayanlari {i¢ ay i¢inde ise alan 6zel sektor igverenlerine igverenin imalat
sektorlinde faaliyet gostermesi halinde 42 ay boyunca, diger sektorlerde 30 ay boyunca ise
aldiklar1 bu sigortalilar i¢in, sigorta primine esas kazang alt sinir1 lizerinden hesaplanacak
sigorta primi igveren payimin tamaminin (416,05TL 27.03.2018 itibariyle) Issizlik Sigortasi
Fonundan karsilanmasina imkan saglanmistir (http://www.iskur.gov.tr/tr-

tr/isveren/tesvikler.aspx ). (Erisim Tarihi: 27.03.2018)

Tesvikten yararlanma sartlar1 Isyeri Yoniinden;

e Aylik prim ve hizmet belgesi Kuruma yasal siiresinde verilmis olmali

e Primler yasal siiresi icinde 6denmeli

e Prim, idari para cezasi ve bunlara iligkin gecikme zammi ve cezas1 borcu bulunmamali
o Kayit dis1 sigortali calistirilmamali

e lse alman sigortalinin bir 6nceki takvim yilinda bildirilen sigortali sayisinin ortalamasina

ilave olmali
Sigortal1 Yoniinden;

e 31.12.2018 tarihine kadar baglatilan igbas1 egitim programini tamamlamis olmali,
e Isbagi egitim programinin bitimini miiteakip en gec ii¢ ay icinde ise alinmali,

e 23/4/2015 tarihi ve sonrasinda ige alinmis olmali,

e 18 yasindan biiylik, 29 yasindan kiigiik olmali,

e Tamamladigi isbasi egitim programina iliskin meslek alaninda ise alinmali,



Sekil 2.14 isbasi1 Egitim Programi Genel Uygulama Semasi

|15 yasini doldurmus ISKUR'a Kayitli Son 1 aydir issiz
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Kaynak: http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/isveren/tesvikler.aspx Erigim: 27.03.2018 Bilgilerden yararlanarak

Yazar tarafindan olusturulmustur. SGK prim ve IEP 6deme tutarlar1 2018 ilk yarisina aittir.
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2.2.2.12. Ozel Istihdam Biirolart

Is ve Is¢i bulmaya aracilik gorevi 4857 sayili Is Kanunda “is arayanlarin elverisli
olduklar islere yerlestirilmeleri ve cesitli isler i¢in uygun is¢iler bulunmasima yonelik
aracilik gorevi, Tiirkiye Is Kurumu ve bu hususta 6zel izin verilen Ozel Istihdam biirolarinca

yerine getirilir” olarak tanimlanmistir.

Ozel istihdam biirolar1, Is arayanlarin elverisli olduklari islere yerlestirilmeleri gesitli
isler icin uygun isciler bulunmasma aracilik yapmak iizere Calisma ve Is Kurumu il
miidiirliiklerine gerekli evraklar ile bagvurarak izin Belgesi alarak ise yerlestirme faaliyetleri
kapsaminda sadece isverenden iicret alarak calisabilirler ve bu izinlerini 3 yilda bir
yenilerler. Ozel istihdam biirolar, isgiicii piyasasinin izlenmesi icin gerekli olan; is
arayanlar, acik isler ve ise yerlestirmelerle ilgili verileri iiger aylik donemlerde ISKUR
sistemine istedikleri zaman girebilir, ancak girmis olduklar1 verilere iligkin raporlarini ise,
internet ortaminda ocak, nisan, temmuz ve ekim aymin 20’sine kadar ISKUR’a géndermek
zorundadir (ISKUR http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/ozelistihdamburolari.aspx _Erisim Tarihi:
05.02.2018).

ISKUR tarafindan izin verilen 439 Ozel Istihdam Biirosu (OIB) tarafindan 2017
yilinda 9.750’si erkek, 12.433’ii kadim olarak toplamda 22.183 kisi ise yerlesmistir (ISKUR
2017 Faaliyet Raporu: 49).
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Ozel istihdam biirolar1 tarindan 2004 yilindan 2013 yilina kadar olan ise yerlestirme

sayilari asagida verilmistir (Kaynak: ISKUR http://www.iskur.gov.tr/tr-

tr/ozelistihdamburolari/istatistikibilgiler.aspx#dltop Erisim Tarihi: 05.02.2018).

Tablo 2.16 Ozel Istihdam Biirolar1 2004-2013 Yillar1 Ise Yerlestirme Sayilari

EGIiTiM DUZEYLERI ISE YERLESTIRME SAYISI

Erkek Kadin Toplam
Okur Yazar Olmayan 125 103 228
Okur Yazar 788 651 1.439
[Ikdgretim 23.522 15.376 38.898
Ortadgretim (Lise ve Dengi) 51.807 26.748 78.555
Onlisans 36.159 18.156 54.315
Lisans 67.077 34.398 101.475
Yiiksek Lisans 8.827 3.746 12.573
Doktora 2.960 1.270 4.230
GENEL TOPLAM 191.265 100.448 291.713




UCUNCU BOLUM
CANAKKALE ILI GENEL VERILERI VE iSKUR’UN
CANAKKALE iLINDEKI FAALIYETLERI

Bu boliimde Canakkale iline ait genel bilgiler, Canakkale ili isgiicii piyasas1 bilgileri

ve Canakkale Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliigii faaliyetlerine yer verilmistir.
3.1. Canakkale iline Ait Genel Bilgiler

Tarihi ¢ok eski ¢aglara dayanan konum olarak Avrupa ve Asya kitalarinin kesistigi
noktada ve ulasim olarak ise hem kara hem deniz yollarinda 6nemli bir noktada bulunan
Canakkale ilimiz Canakkale Bogazina yapilacak yeni koprii ile bu konumunu her alanda
daha da gelistirecektir. Gelibolu yarimadasi, Truva 6ren yeri, Kaz Daglar1 gibi tarihi ve dogal
giizellikleri, Tiirkiye’ nin en batis1t Gok¢eada ve Bozcaada’s1 ve diger deniz kiyilari ile 6nemli
bir turizm bolgesi olan hizmet sektoriiniin gelistigi ayn1 zamanda tarim ve hayvancilikta
Ezine peyniri, domatesi ve bir¢ok dogal iiriinli ile 6nemli bir noktadadir. Sanayi olarak
demir-gelik, seramik, ¢imento, deniz triinleri, siit {iriinleri, dondurulmus gida basta olmak
lizere cesitlilik arz etmektedir (CTSO,
http://www.canakkaleticaretborsasi.org.tr/upload/canakkale-ekonomisi-ve-yatirim-

firsatlari-brifingi-8cee..pdf ). (Erisim Tarihi: 20.01.2018)

3.1.1. Niifus ve Demografik Yapi

Canakkale ili 9.955 km?2 alan1 ve 12 ilgesi ile glincel Adrese Dayali Niifus Kayit
Sistemi (ADNKS) Sonuglarina gore 530.417 kisi ile Tiirkiye’de 40. Siradadir. Asagidaki
tabloda Ilcelere gore kadin/erkek niifus bilgileri bulunmaktadir (Canakkale Valiligi,
http://www.canakkale.gov.tr/sayilarla-canakkale). (Erisim Tarihi: 20.01.2018)




Tablo 3.1 flgelere Gore 2017 Yillar1 Canakkale Niifusu
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ilge Erkek Niifusu Kadin Niifusu Toplam Toplam icinde
Yiizdesi %
Merkez 28211 86.821 175.032 33,0
Biga 45.639 45.149 90.788 17,1
Can 24.232 24.099 48.331 9,1
Gelibolu 23.735 20.344 44.079 8,3
Yenice 16.063 16.073 32.136 6,1
Ayvacik 15.813 16.200 32.013 6,0
Ezine 16.764 15.198 31.962 6,0
Bayramig 14.514 14.791 29.305 5,5
Lapseki 13.125 13.245 26.370 5,0
Eceabat 4514 4.388 8.902 1,7
Gokgeada 5.017 3.752 8.769 1,7
Bozcaada 1.533 1.197 2.730 0,5
Toplam 269160 261.257 530.417 100

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr; Niifus, Demografi, Konut, Toplumsal Yap1

Canakkale ili toplam niifusu 2017 yilinda ilgelere gore yiizde 33 ile Merkez ilge,

yiizde 17,1 ile Biga ve yiizde 9,1 ile ¢an ilgeleri olarak devam etmekte ve son sirada binde 5

gibi diistik bir oran 2.730 kisi ile Bozcaada gelmektedir. Toplam il niifusunun ytizde 50,7’ si

erkek, yiizde 49,31 kadindir. Erkek niifus oraninin en yiiksek oldugu ilge yiizde 57,2 ile

Gokgeada, kadin niifus oraninin en yliksek oldugu ilge ise yilizde 50,5 ile Bayramig ilgesidir.
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Sekil 3.1 Canakkale 2013-2017 Yillar: Niifus Degisimi

540.000 530.417

>30.000 519.793
520.000 511.790 513.341
510.000 502.328

500.000
490.000
480.000
2013 2014 2015 2016 2017

Kaynak: TUIK verilerinden yilsonu verileri esas aliarak derlenmistir.

Canakkale Ilinin niifus degisimi incelendiginde 2013 yilinda 502.328 kisi iken 2017
yil1 sonunda 530.417 kisiye ulasarak siirekli artan bir grafik goriilmektedir.

Tablo 3.2 Niifusun Kir-Kent Dagilimi 2018

Kir Niifusu Kent Niifusu Toplam Niifus

flin Ada
Kadn Erkek Toplam Kadm | Erkek Toplam Kadm | Erkek Toplam

Canakkale| 103.141 | 107.490 | 210.631 | 158.116 | 161.670 | 319.786 |261.257 | 269.160 | 530.417

Orani 49% 51% 49% 51% 49% 51%

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr; Niifus, Demografi, Konut, Toplumsal Yap1

TUIK Hane halk1 Anketine gore: Kentsel Kesim; niifusu 20001 ve daha fazla niifuslu
yerlesim yerleri olarak tanimlanmistir. Kirsal Kesim; niifusu 20000 ve daha az niifuslu
yerlesim yerleri olarak tanimlanmistir. Tabloya gore Canakkale ilinde toplam niifusun yiizde
40’1 kirda, yiizde 60°1 kentte yasamakta ve kir, kent ve toplam niifus kendi i¢inde cinsiyete

gore dengeli bir dagilim gdéstermektedir.

Tablo 3.3 Go¢ Durumu 2013-2017 yillar

Yil ilin Aldigx Gog ilin Verdigi Gog Net Go¢ | Net Go¢ Hizi (%o)
2013 | 23.252 14.374 8.878 18,1

2014 | 24.766 18.238 6.528 13,1

2015 |27.429 20.540 6.889 13,6

2016 |25.096 23.005 2.091 4,1

2017 |25.116 20.024 2.091 9,8

Kaynak: ISKUR Faaliyet Raporlari ve Canakkale Valiligi verilerinden derlenmistir.
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Sekil 3.2 2013-2017 Yillar1 Net Go¢ Hiza
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Kaynak: ISKUR Faaliyet Raporlari ve Canakkale Valiligi verilerinden derlenmistir.

ADNKS niifus verilerine 2013 yilinda Canakkale 23.252 kisi go¢ almis, 14.374 kisi
gb¢ vermis ve net go¢ hizi1 18,1 ile bu donemde en yiiksek seviyeyi gérmiistiir. 2017 yilinda
ise aldig1 go¢ 25.116 iken, verdigi goc 20.024 ve net gog¢ 2,091 kisi olmustur. 2017 yilinda
(Canakkale’de net go¢ hizt binde 9,8 olarak gergeklesmistir (Canakkale Valiligi
http://www.canakkale.gov.tr/sayilarla-canakkale). (Erisim Tarihi: 20.01.2018)

3.1.2. Egitim

Canakkale’de 2017-2018 doneminde okul Oncesi egitim O6gretim seviyesinde 30
kurumda 8.985 0Ogrenci, ilkogretim ilkokul seviyesinde 124 kurumda 21.713 6grenci,
ilkdgretim ortaokul seviyesinde 96 kurumda 23.568 6grenci, ortadgretim seviyesinde 94
kurumda 21.239 6grenci, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi’nde 16 fakiilte, 6 yiiksek
okul ve diger birimlerde toplam 50.446 6grenci egitim 0gretim gormektedir (Canakkale

Valiligi, http://www.canakkale.gov.tr/sayilarla-canakkale Erisim Tarihi: 20.01.2018).

Sekil 3.3 Egitim Ogretim Seviyelerine Gore Ogrenci Sayilar

Yo o (o]
60.000 S 3 3
50.000 2 ® 2
40.000 I o o o & 8 ® ~ o
R 8 = B @ on 38 Q
~ !
30.000 B N RS SN W ] 2R
20.000 2 9 &
N o o
10.000
0 -I
Okul Oncesi ilkdgretim (ilkokul) ilkdgretim (ortaokul)  Orta Ogretim Yiiksek Ogretim

m2015-2016 m2016-2017 2017-2018

Kaynak: Canakkale Valiligi, http://www.canakkale.gov.tr/sayilarla-canakkale den derlenmistir.



Tablo 3.4 Lise ve Ustii Egitim Diizeyi ve Cinsiyete Gore Niifus 2013 Yih
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2013 Cinsiyete | [ jse veya Dengi Yiiksek OEUI Yu ksek -

Gore Toplam Okul Mezunu ya da Fakiilte | Lisans Doktora |Bilinmeyen

Niifusu Mezunu Mezunu mezunu
Erkek |254.800 50.264 29.427 2.055 653 2.584
Kadin |247.528 37.912 20.731 1.505 360 1.929
Toplam | 502.328 88.176 50.158 3.560 1.013 4513

Kaynak: TUIK 2013 il Bazinda Temel Isgiicii Géstergeleri

Sekil 3.4 Lise ve Ustii Egitim Diizeyi ve Cinsiyete Gore Niifus 2013 Yili
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Kaynak: TUIK 2013 il Bazinda Temel Isgiicii Gostergeleri

| 1.505
3.560

Yiiksek Lisans mezunu

Toplam

653

360
1.013

Doktora mezunu

TUIK 2013 yil1 il bazindaki gdstergelere gore toplam niifusun iginde yaklasik yiizde

30 gibi bir kesim lise ve iizeri egitime sahip olup bunlarin i¢inde en yliksek grubu toplam

niifusun i¢inde yaklasik ylizde 18 ile lise ve dengi okul mezunlar1 olusturmaktadir.
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3.1.3. Isgiicii Piyasasi

Tablo 3.5 isgiicii Piyasasi Verileri

Isgiiciine Katihm Oram Igsizlik Oram istihdam Oram
Canakkale (2013) 479 6.1 45
Tiirkiye (Ekim 2017) 53,1 10,3 47,6

Kaynak: ISKUR Canakkale 2017 Faaliyet Raporu

TUIK 2013 yil1 verilerine gore ilimizin igsizlik oran1 % 6.1°dir, Tiirkiye geneli 2017
Ekim issizlik orani ise % 10,3’tiir. il diizeyinde temel isgiicii gdstergeleri en son 2013 yilinda

yayimlanmustir.

2015 yili TR22 bolgesi(Canakkale Balikesir) issizlik orani: 5,3 tiir. il diizeyinde
temel isgiicii gostergeleri 2013 yilindan beri yayimlanmamustir (ISKUR 2017 Faaliyet
Raporu: 4).

Sekil 3.5 Istihdam Edilenlerin Sektorel Dagilim 2016 yih (%)

49,5

= Tarim = Sanayi Hizmetler

Kaynak: Canakkale Valiligi, http://www.canakkale.gov.tr/sayilarla-canakkale Erisim Tarihi: 20.01.2018

Canakkale’de istihdam edilenlerin sektorel durumu incelendiginde Hizmetler sektorii
istihdam edilenlerin yaklasik yarisini olusturmaktadir. Ikinci sirada yiizde 29,3 ile Tarim,

ticilincii olarak ise yiizde 21,2 ile Sanayi sektorleri gelmektedir.
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Sekil 3.6 2017 Yihh Calhisanlarin Dagilinm

m SSK  ® BAG-KUR = EMEKLI SANDIGI

Kaynak: Canakkale Valiligi, http://www.canakkale.gov.tr/sayilarla-canakkale Erigsim Tarihi: 20.01.2018

Canakkale ilinde 2017 yili ¢alisanlarin dagilimi incelendiginde Sosyal Sigortalar
Kurumu (SSK) kapsaminda calisanlar 98.233 kisi ile ylizde 65 oraninda en biiylik gruptur.
Ikinci olarak Esnaf ve Sanatkarlar ile diger bagimsiz galisanlarin olusturdugu Bagimsiz
Calisanlar Kurumu (BAG-KUR) ¢alisanlar1 yiizde 19 oraninda 28.015 kisidir. Son grupta
ise Kamu hizmetlerinde bulunan Emekli Sandig1 ¢alisanlari ise yiizde 16 oraninda 24.578
kisi olmustur (Canakkale Valiligi http://www.canakkale.gov.tr/sayilarla-canakkale Erigim
Tarihi: 20.01.2018).

Sekil 3.7 2016-2017 Cahsanlarin Dagilimu
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Kaynak: Canakkale Valiligi, http:/www.canakkale.gov.tr/sayilarla-canakkale Erigim Tarihi: 20.01.2018
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2016 ve 2017 yillarinda c¢alisanlarin dagilimi incelendiginde SSK c¢alisanlarinda
yiizde 6 gibi bir artis olmustur diger gruplarda belirgin bir degisim olmamustir.

3.2. Canakkale Calisma ve Is Kurumu il Miidiirliigii Faaliyetleri

Bu béliimde Canakkale Calisma ve Is Kurumu il Miidiirliigii’niin 2013-2017 yillar1

arasindaki faaliyetlerine yonelik bilgiler derlenip sunulmustur.
3.2.1. Basvuru Sayilan

Sekil 3.8 ISKUR Canakkale 2013-2017 yillar1 aras1 Bagvuru Sayilar
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Kaynak: ISKUR Canakkale 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 yillar1 Faaliyet Raporlarindan derlenmistir.

Canakkale Ilinde ISKUR’a kayit olan basvuru sayilarin1 2013 2017 yillar1 arasinda
inceledigimizde 2013 yilinda toplamda 15.828 kisi iken 2014 yilindaki azalisa ragmen genel
olarak ciddi bir artis olmus ve 2017 yilinda toplamda 28.149 kisiye ulasmistir. Dikkat ¢eken
diger bir durum ise kadin bagvuru sayilarinin 2013 ve 2014 yillarinda kadinlarin bagvuru
sayilar1 erkeklere gére daha az olurken 2015 ve 2017 yillarinda kadinlarin bagvuru sayilar
erkeklerin basvuru sayisindan fazla olmustur. 2013 yilinda bagvuranlarin yiizde 40’1

kadinlardan olugurken bu oran 2017 yilinda ylizde 52’ye ¢ikmustir.



3.2.2. Acik is sayilan

Sekil 3.9 2013-2017 Yillar1 Acik is Sayilar
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Kaynak: ISKUR Canakkale 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 yillar1 Faaliyet Raporlarindan derlenmistir.
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Canakkale ISKUR tarafindan alinan agik is sayilar1 incelendiginde 2013 yilinda

toplamda 7. 782 kisi iken bu say1 donem i¢inde 2017 harig artig gostermis ve 2017 yilinda

2013 yilina gore iki katindan fazla artarak 16.062 kisilik acik is sayisina ulasmistir. Agik is

sayilarinda 6zel sektdrden gelen agik is sayilar1 nem arz etmekte olup 2017 yilinda 15.946

olarak gerceklesmistir, kamu sektoriinden gelen acik is sayilar1 2017 yili itibariyle 116 kisilik

acik is olarak gerceklesmistir.

3.2.3. lIse Yerlestirme Sayilar:

Sekil 3.10 2013-2017 Yillar: ise Yerlestirme Sayilari
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Kaynak: ISKUR Canakkale 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 yillar1 Faaliyet Raporlarindan derlenmistir.
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Ise yerlestirme sayilari incelendiginde 2013 yilinda 1.321 kadin, 2.799 erkek olmak
izere toplam 4.120, 2014 yilinda 1.631 kadin 2.789 erkek olmak tizere toplam 4.420, 2015
yilinda 2.012 kadin 4.594 erkek olmak {izere toplam 6.606 kisiye kadar yiikselmistir. 2016
yilinda ise 2.790 kadin 3.546 erkek olmak {izere 6.336 kisi olarak gerceklesmistir. 2017
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yilinda 4.354 erkek, 2.191 kadin olarak toplamda her yil artmistir. Dénem i¢inde toplam
28.027 1se yerlestirmenin yiizde 64,5 1 Erkek, yiizde 35,51 Kadin oraninda gerceklesmistir.

3.2.4. Kayth isgiicii

Sekil 3.11 Kayith Isgiicii Sayilar1 2013-2017
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Kaynak: ISKUR Canakkale 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 yillar1 Faaliyet Raporlaridan derlenmistir.

Canakkale ilinde ISKUR’a kayithi isgiicii incelendiginde 2013 yilinda 29.179
seviyesinden 2014 ve 2015 yillarinda artig gostererek 31.114 kisiye ulagsmustir. 2016 yilinda
24.847 seviyesine diisen kayith isgiici 2017 yilinda 24.636 olarak gerceklesmistir.
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3.2.5. 2016 yih Kayith Isgiiciiniin Durumu

Tablo 3.6 2016 Yih Kayith isgiiciiniin Meslek Gruplarina Gére Dagilim

Meslek Gruplar: Kayith Isgiicii
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 3.684
Hizmet Ve Satig Elemanlari 4.834
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 9.857
Niteliklj Tarlm, Ormancilik 437
Ve Su Uriinleri Caliganlari
Profesyonel Meslek Mensuplari 2.849
Sanatkarlar Ve Tlgili Islerde Calisanlar 2.037
Silahli Kuvvetlerle Tlgili Meslekler 24
Teknisyenler, Teknikerler Ve 2510
Yardimc1 Profesyonel Meslek Mensuplari
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 2.221
Yoneticiler 293
Bilinmeyen 5
Toplam 28.751
Kaynak: 1SKUR 2016 Yillik Istatistik Biilteni http://www.iskur.gov.tr/tr-

tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop Erisim Tarihi: 20.01.2018

2016 Yilinda kayith iggiiciniin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde
toplam kayith isgiiciiniin yiizde 34,2’si Nitelik Gerektirmeyen Mesleklerde bulunmaktadir.
Sirasiyla yiizde 16,8 ile Hizmet ve Satis Elemanlar1 ve yiizde 12,8 ile Biiro Hizmetlerinde

Calisan Elemanlar meslek gruplar1 gelmektedir.
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Tablo 3.7 2016 yih Kayith Isgiiciiniin Yas ve Cinsiyet Dagihm
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Kaynak: ISKUR 2016 Yillik [statistik Biilteni http://www.iskur.gov.tr/tr-

tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop Erigim Tarihi: 20.01.2018

2016 yilinda kayitl isgiliciinilin yas gruplar1 ve cinsiyete gore dagilimi incelendiginde
25-29 yas grubu 5.771 kisi ile toplam kayitl iggiicliniin yiizde 20’sini olusturmaktadir.
Sonrasinda 30-34 yas grubu 4.894 kisi, 15-24 yas grubu 4.859 kisi ve 35-39 yas grubu 4.849
kisi ile gelmektedir.

Sekil 3.12 2016 yih Kayith isgiiciiniin Egitim Durumu
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Kaynak: ISKUR 2016 Yillik Istatistik Biilteni http://www.iskur.gov.tr/tr-

tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx#dltop Erigim Tarihi: 20.01.2018

2016 yilinda kayith isgiiciiniin egitim durumu incelendiginde Ilkogretim
mezunlarinin 12.696 kisi ile toplam kayitli isgiiclinilin ylizde 44,1 ini olugturmaktadir. ikinci
sirada toplam 7.778 kisi ile Ortadgretim mezunlari ve iiclinli sirada 4.227 kisi ile Lisans

mezunlar1 gelmektedir.
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3.2.6. Kayith gsizler

Sekil 3.13 Kayith issiz Sayilar1 2013-2017
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Kaynak: ISKUR Canakkale 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 yillar1 Faaliyet Raporlarindan derlenmistir.

Kayith issiz sayilari incelendiginde 2013 yilinda 15.063 kisiden 2014 yilinda 16.672
kisiye ¢iktig1 ve 2015 yilinda 13.462 kisiye diistiigli goriilmektedir. 2015 yilindaki diisiisiin
nedeni ise 2015 yili iginde kayith issiz sorgulamalarinda SGK kayitlarinin baz alinmasi
yontemine ge¢ilmesidir. Fakat 2016 ve 2017 yilinda yeniden artis gostererek sirastyla 15.483
ve 17.155 kisiye ulasmistir. Bu gelismenin, ISKUR olarak issizlere daha dogru ve etkin
politika tliretmek noktasinda faydali olacag diisiiniilmektedir. Rakamlardaki yiikselis
ISKUR’un taninirhigmin artmasindan ve isgiicii piyasasinda aktif bir oyuncu hale

gelmesinden kaynaklanmaktadir.



Tablo 3.8 Kayith Issizlerin Mesleki Dagilin 2017 yih
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Kayith issizler
Meslekler
Erkek Kadin Toplam
Bilinmeyen 46 43 89
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 464 1.627 2.091
Hizmet ve Satis Elemanlari 1.363 1.697 3.060
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 2.139 4313 6.452
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri
Calisanlari 252 443 695
Profesyonel Meslek Mensuplart 630 1.026 1.656
Sanatkarlar ve lgili Islerde Calisanlar 596 229 825
Silahli Kuvvetlerle ilgili Meslekler 14 - 14
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimei1 Profesyonel
Meslek Mensuplari 588 589 1.177
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 741 179 920
Yoneticiler 82 94 176
Toplam 6.915 10.240 17.155
Kaynak: ISKUR Canakkale 2017 yillar1 Faaliyet Raporu
Canakkale ISKUR’a kayith issizlerin 2017 yilinda mesleki dagilimlar

incelendiginde, en fazla issizin 6.452 kisi ile Nitelik Gerektirmeyen Mesleklerde oldugu

goriilmektedir. Nitelik Gerektirmeyen Meslekleri sirasiyla 3.060 kisi ile Hizmet ve Satis

Elemanlar1 ve 2.091 kisi ile Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar izlemektedir. Bu tabloya

bakildiginda ilimizdeki kayith igsizlerin %37,6’sinin nitelik gerektirmeyen mesleklerde

bulundugu goriilmektedir.




3.2.7. Isgiicii Piyasasi Verileri
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Sekil 3.14 2013-2017 Yillan isgiicii Piyasas1 Verileri
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Kaynak: ISKUR Canakkale 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 yillar1 Faaliyet Raporlarindan derlenmistir.

Canakkale ISKUR isgiicii piyasasi verileri toplu olarak karsilastirdigimizda agik is

sayilarinin 2015 ve 2016 yillarinda kayitli igsiz seviyesinin ilizerinde gerceklesmistir.

Bagvuru sayilari ise genel olarak artis gostermis ve 2017 yilinda 238.149 kisi ile agik is

sayisinin yaklasik ylizde 175 oraninda iizerinde gergeklesmistir. Bu durum bize Canakkale

ilinde ISKUR hizmetlerinin alinan agik islerin kayith issiz seviyesini gectigini is talep

edenlere ise yeterli is imkanlar1 sunuldugunu kayith isgiicii ve bagvuru sayilarinin ise yakin

bir seviyede gerceklestigi yani kisilerin ISKUR hizmetlerine yogun bir ilgi gosterdigini

ortaya koymaktadir.
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Tablo 3.9 Kamu ve Ozel Sektorden Alinan Acik fsler ve ise Yerlestirme 2017 yili

Acik isler Ise Yerlestirme
Meslekler Kamu/ Kamu/Ozel
Ozel Kadin  [Erkek  [Toplam

Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 1.243 378 206 584
Hizmet ve Satis Elemanlari 2.824 466 631 1.097
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 6.330 780 2.120 2.900
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri 98 5 16 18
Calisanlari
Profesyonel Meslek Mensuplari 6.04 > 77 188
Sanatkarlar ve lgili Islerde Calisanlar 09 193 178 371
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel 662 51 97 148
Meslek Mensuplari
Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar 2.675 209 024 1233
Y Oneticiler 57 ! > 6

16.062 2.191 4.354 6.545

Toplam

Kaynak: ISKUR Canakkale 2017 yillar1 Faaliyet Raporu

Canakkale ilinde ISKUR tarafindan 2016 yilinda alman acik isler ve ise
yerlestirmelerin mesleklere gore dagilimi incelendiginde toplamda 16.062 agik isin yaklasik
yiizde 40’ini olusturan 6.330 acik is, Nitelik Gerektirmeyen Meslekler sinifinda bulunmakta
olup yine en fazla ige yerlestirme toplamda 6.545 ise yerlestirmenin yaklasik yiizde 44 {inii
olusturan 2.900 ise yerlestirme ile Nitelik Gerektirmeyen Meslekler simifinda
gerceklesmistir. Bu durum bize Canakkale ilinde Nitelik Gerektirmeyen Meslekler
konusunda biiyiik bir talep oldugunu gostermektedir. Agik islere yapilan ise yerlestirmelerin
en yliksek oranda karsilandigi meslek sinifi ise Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar
Meslek sinifinda alinan toplamda 1.243 acik islerin yaklasik ylizde 47°si yani 584’{ine ise

yerlestirme yapilmistir.
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Tablo 3.10 ise Yerlestirilenlerin Sektorel Dagilinm 2017

Sektorler Kadin | Erkek | Toplam
Bilgi ve iletisim 13 17 30
Egitim 34 9 43
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme {iretimi ve dagitimi 1 7 8
Finans ve sigorta faaliyetleri 11 9 20
Gayrimenkul faaliyetleri 1 2 3
Hane halklarinin isverenler olarak faaliyetleri; hane halklar: tarafindan
kendi kullanimlarina yonelik olarak ayrim yapilmamis mal ve hizmet 1
iiretim faaliyetleri 1 -
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 19 67 86
Imalat 574 1.316 | 1.890
Insan saglhig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri 33 8 41
Insaat 75 885 960
Kamu yonetimi ve savunma; zorunlu sosyal giivenlik 1 - 1
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 192 275 467
Kiiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor 23 41 64
Madencilik ve tas ocakg¢ilig 2 81 83
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 372 574 946
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 3 11 14
Tarim, ormancilik ve balikcilik 11 23 34
Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin ve motosikletlerin 501
onarimi 223 278
Ulastirma ve depolama 281 203 484
Uluslararasi orgiitler ve temsilciliklerinin faaliyetleri - - 0
Diger hizmet faaliyetleri 322 548 870
Toplam 2.191 | 4.354 | 6.545

Kaynak: ISKUR Canakkale 2017 yillar1 Faaliyet Raporu

Ise yerlestirilenlerin sektdrel siralamasinda ilk ii¢ siray1 toplam ise yerlestirilenlerin

yiizde 28,81 ile Imalat, yiizde 14,6’s1 ile Insaat, yiizde 14,4 ile Mesleki, bilimsel ve teknik
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faaliyetler sektorleri olusturmaktadir. 2017 yilinda toplam ise yerlestirmelerin 2.191°1 kadin

4.354°1 erkek olarak toplam 6.545 kisi olarak gergeklesmistir.
3.2.8. 2013- 2017 Yillarinda Diizenlenen Kurslar

Tablo 3.11 2013-2017 Yillarinda Canakkale ISKUR Tarafindan Diizenlenen Kurslar

Kurs Tiirii Erkek |Kadin |Mezun |Ayrilan |Toplam | Yiizdesi
ISBASI EGITIM PROGRAMI (IEP) 1.298 |1.898 [2.509 |687 3.196 34%
GIRISIMCILIK EGITIM PROGRAMI 1.412 |1.659 [2916 |155 3.071 33%
MEK/OZEL POLITIKA 411 465 798 78 876 9%
MEK/ISTIHDAM GARANTISIZ 136 633 681 88 769 8%
UMEM PROJESI/MEK 276 295 449 122 571 6%
UMEM PROJESI/IEP 226 128 317 37 354 4%
MEK/ISTIHDAM GARANTILI{ 68 278 197 149 346 4%
CALISANLARIN MESLEKI EGITIMI |86 3 89 0 89 1%
IS.YET.KURS/TYCP 23 11 29 5 34 0%
Ei?{i];\lii ]IjURSU/KOMiSYON 6 14 19 ] 20 0%
giﬁﬁiﬂ KURSU/KURUM 18 0 1 6 18 0%
Toplam 3.960 |5.384 |8.016 |1.328 9.344 100%

Kaynak: ISKUR Kurs Tiir Kursiyer Listesi Raporu

Canakkale Calisma ve Is Kurumu tarafindan 2013 ile 2017 yillar1 arasinda
diizenlenen kurslara toplamda 9.344 kisi katilmis, bu kisilerden 1.328 kisi kurstan ayrilmis,
8.016 kisi kurslardan mezun olmustur. Bu kurslarin i¢inde toplam kursiyerlerin yiizde
34’{inii Isbas1 Egitim Programlarina katilan 3.196 kisi olusturmaktadir. ikinci sirada ise
Girisimcilik Egitim Programlarina katilan 3.071 kisi toplam kursiyerlerin ylizde 33’iinii
olusturmaktadir. Ayrica UMEM kapsaminda 317 kisilik isbasi egitim programi da

diizenlenmistir.



99
Sekil 3.15 2013-2017 Yillarinda Canakkale iSKUR Tarafindan Diizenlenen Kurslar
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Kaynak: ISKUR Kurs Tiir Kursiyer Listesi Raporu

Isbas1 Egitim Programlari grafikten de goriildiigii gibi 2013-2017 déneminde yiizde
34 ile en c¢ok diizenlenen kurs tiirii olmustur. Isverenlerin talebi iizerine diizenlenen
programlar olan IEP’lerin bu kadar yogun tercih edilmesi isgiicii piyasasinim ihtiyaclarina

bu programin cevap verdigini gostermektedir.



DORDUNCU BOLUM
CANAKKALE’DE 2013-2017 DONEMINDE IEP’IN ISTIHDAMA
KATKISI VE 2017 YILINDA IEP'E KATILANLARA YONELIK
PROGRAM DENEYIMLERI VE iISTIHDAM DURUMLARINI
BELIRLEME CALISMASI

4.1. Arastirmanin Amaci

Calismanm amaci, ISKUR tarafindan Canakkale Ilinde 2017 diizenlenen bir aktif
isgiicli piyasasi politikasi olarak isbasi egitim programlarina katilan katilimcilardan 100
kisiye anket uygulanmasi ile bu katilimcilarin program deneyimleri, program hakkindaki
diisiinceleri, is bulmada zorluk ¢ekme nedenleri ve istihdam durumlarini belirlemenin
yaninda, 2013-2017 yillar1 arasinda isbasi egitim programlari araciligi ile isbasi egitimde
kursiyerlerin bulundugu siireler boyunca ve program sonrasinda istthdam edilenlere ait

ISKUR verileri ile Canakkale isgiicii piyasasina yapilan istihdam katkisini ortaya koymaktir.
4.2. Arastirmanin ii¢iincii boliimiinde bulunan hipotezler

H1: Arastirmaya katilanlarin IEP memnuniyet dereci cinsiyete gore farklilik gdsterir.
H2: Arastirmaya katilanlarin {EP kazanim dereci cinsiyete gore farklilik gosterir.

H3: Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢cekme nedenlerine yonelik isle ilgili

beklenti diizeyleri Cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterir.

H4: Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine yonelik is

yoklugu hakkindaki goriislerinin diizeyleri Cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterir.

HS: Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine yonelik is

kosullart hakkindaki goriislerinin diizeyleri Cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterir.

H6: Arastirmaya katilanlarm IEP sonrasinda bir ise girme durumlar1 Cinsiyet

degiskenine gore farklilik gosterir.
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H7: Arastirmaya katilanlarin IEP memnuniyet ve IEP kazanim diizeyleri yas

degiskenine gore farklilik gosterir.

HS8: Arastirmaya katilanlarin Is bulmada zorluk cekme faktorlerinin (isle ilgili
beklentiler, Is yoklugu, Is kosullar) diizeyleri yas degiskenine gére farklilik gosterir.

H9: Arastirmaya katilanlarin IEP memnuniyet ve IEP kazanim diizeyleri egitim

degiskenine gore farklilik gosterir.

H10: Katilmcilarm IEP gériislerinin IEP Kazanim, IEP Memnuniyet faktdrlerinin
diizeyleri ile is bulmada zorluk ¢ekme goriislerinin isle Ilgili Beklentiler, Is Yoklugu, s

Kosullar1 faktor diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

H11: Katilimcilarin IEP goriislerinin IEP Kazanim, IEP Memnuniyet faktdrlerinin
diizeyleri ile is bulmada zorluk ¢ekme goriislerinin isle Ilgili Beklentiler, Is Yoklugu, s

Kosullar1 faktor diizeylerini etkilemektedir.

2013-2017 yillarina ait diizenlenen programlar, bu programa katilanlar hakkindaki
bilgilerden hareketle ISKUR isbas1 egitim programlarinin Canakkale ilinde istihdama katkis1
hangi oranda gerceklesmistir? Sorusuna arastirmanin birinci ve ikinci kisminda cevap

aranmistir.
4.3. Arastirmanin Sinirhihiklar:

Aktif isglicii piyasasi politikalarinin sonuglarinin degerlendirilmesi iizerine istihdam
ve licret seviyesi iizerindeki etkileri Performans Degerlendirmesi, Maliyet ve Maliyet-Fayda
Degerlendirmesi, Siire¢ Degerlendirmesi ve Etki Degerlendirmesi gibi degisik yontemler ile

aragtirilabilir (Sen 2015: 316).

Performans Degerlendirmesi yonteminde program hedeflerinin ne Olglide
gerceklestigi, Siireg Degerlendirmesi yonteminde programin isleyisi, hizmet siirecindeki
prosediir ve faaliyetlerin neler oldugu, Etki Degerlendirmesi yonteminde ise nedensellik
sorularma agirlik verilerek Programin beklenen etkiyi gosterip gostermedigi, eger etki var

ise bu etkiyi tanimlamaya yonelik yapilan bir ¢alismadir (Sen 2015: 316-317).

Aktif isgiicli piyasas1 politikalarinin  degerlendirilmesinde kullanilan  Etki
degerlendirmesi icin bilimsel ve bilimsel olmayan teknikler kullanilabilmektedir. Bilimsel
etki teknikleri, 2 ye ayrilir ve deneysel, yar1 deneysel olarak isimlendirilir. Deneysel teknikte

kontrol ve deney grubu olarak iki grup olusturularak, s6z konusu durumdan etkilenen ve
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etkilenmeyenlerin istihdam oranlari, licret seviyeleri gibi degisken durumlar1 karsilastirilir.
Bu yontemde kontrol grubuna alinacak programdan yararlanmayanlar agisindan bir hak
mahrumiyeti oldugundan o kisiler admma olumsuz bir durum olusacagindan sorun
olusturacaktir. Yar1 deneysel teknikte ise kontrol grubu degisik kaynaklardan istatistiksel
araclar ile belirlenecektir. Bu yontemde de gruplar sonradan olusturulur ve etkileri
programdan sonra degerlendirilir. Bu yontemin tercih edilmesi sonucu ise tespit edilemeyen
degiskenlerden ve karmasik istatistiksel verilerden dolay1 karmasik sonuglara ulasilmasi ve
anlam kaybi olugmasidir. Bilimsel olmayan teknikte ise kontrol grubu olusturulmadan

sadece deney grubu iizerinden degerlendirmelerde bulunmaktir.(Sen, 2015: 317).
Kaynak taramasi i¢eren arastirmanin birinci ve ikinci boliimiinde;

1. Canakkale Ilinde 2013-2017 yillar1 arasinda ISKUR tarafindan diizenlenen isbast
egitim programlarina katilan tiim kursiyerler olarak 3.196 kisi (evren) icin ve
“Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer Listesi” Raporundan yararlanarak
yas, cinsiyet, egitim durumlarma gore arastirma yapilan 3.031 kursiyerdir
(6rneklem).

2. Arastirma, veri toplama arac1 olarak dokiiman ydntemi secilmis olup ISKUR
“Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer Listesi” ve ISKUR veri tabanindan
2013-2017 aras1 yillarda igbas1 egitim programi1 ve bu programa katilan kursiyerler

hakkindaki verileri icermektedir.

Arastirmamizda diizenlenen programlarin gergeklesen istihdam oranlar1 yas, cinsiyet

ve egitim durumlarina gore yiizde olarak ortaya konulmaya calisilacaktir.

ISKUR veri tabanindan elde edilen verilerde 2013-2014 ve 2015 yillar1 tiim
Canakkale iline ait veriler bulunmakta olup Biga Hizmet merkezi kurulduktan sonraki 2016

ve 2017 yillarina ait Biga ilgesine ait verileri igermemektedir.

Anket uygulamasi igeren arastirmanin ii¢lincli boliimiinde ise bir kontrol grubu
olusturulmadan sadece 2017 yilinda IEP programina katilanlardan programi tamamlayan
kisilerden 100 kisiye programdan kazanimlarini, program deneyimlerini, program
hakkindaki diisiincelerini ve program sonrasindaki istihdam durumlarini ayrica is bulmada
zorluk ¢ekme (igsizlik) hakkindaki goriislerini tespit etmeyi amaglayan anket uygulanarak

bu konularda ¢ikarimlar yapilmistir.
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1. Arastirmanin {iciincii béliimii, Canakkale ilinde 2017 yilinda ISKUR tarafindan

diizenlenen isbasi egitim programlarini tamamlayan 1.101 kisi (evren) i¢inden
100 kursiyerdir (6rneklem).

2. Arastirma, veri toplama araci olarak dokiiman (belgesel tarama) ve anket yontemi
secilmis olup ISKUR veri tabanindan 2017 yilinda programi tamamlayan mezun
ve istthdam edilmis statiideki 100 kursiyerin isbasi e8itim programi, istthdam
durumlart ve ankette bulunan sorulara verdikleri cevaplar1 birlestiren verileri

igermektedir.
4.4. Veri Toplama Araglari

Arastirmanin birinci ve ikinci bdliimiinde veri toplama araci olarak dokiiman
yontemi (belgesel tarama) segilmis olup ISKUR “Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer
Listesi” ve ISKUR veri tabanindan 2013-2017 aras1 yillarda igbasi egitim programi ve bu

programa katilan kursiyerler hakkinda derlenen verileri icermektedir.

Arastirmanin {icilincii bolimiinde veri toplama araci olarak dokiiman (belgesel
tarama) ve anket yontemi secilmis olup ISKUR veri tabanindan 2017 yilinda programi
tamamlayan mezun ve istihdam edilmis statiideki 100 kursiyerin isbas1 egitim programi,
istthdam durumlar1 ve ankette bulunan sorulara verdikleri cevaplar1 birlestiren verileri

icermektedir.

Anket formu hazirlanirken Sen’in 2015 yilinda yaptign “ISKUR Mesleki Egitim
Kurslarmin Istihdama Katkisi: Trabzon Ilinde Bir Arastirma”, ISKUR isgiicii degerlendirme
anketi, irdem’in 2016 yilinda “ISKUR tarafindan diizenlenen Mesleki Egitim Kurslari
Itibariyle Aktif Isgiicii Piyasas1 Politikalarmin Etki Degerlendirmesi” calismalarindaki
anketlerden yararlanilarak katilmis oldugu isbasi egitim programi hakkindaki genel bilgileri,
programdan sonraki istthdam durumlarini, igsbasi egitim programi hakkindaki diislincelerini
(memnuniyet ve programdan kazanim olarak) istihdam durumlarini ise girip girmedigi, ige
girdi ise programdan sonra kaginci ayda ise girdi, isi hangi kanalla buldu, ise girdigi meslek
ve programin benzerligi, son bir aydaki istiham durumu, is arayip aramadigi ve is bulmada
zorluk ¢ekme nedenlerini tespit etmeyi amaglayan iki Likert tipi olcek, 2 acik uglu olmak

tizere toplamda 32 soruluk bir anket olugturulmustur.

Anketin uygulama silirecine ge¢cmeden kontrol grubu iizerinde anketin

uygulanabilirligi ve anlasilirligt denendikten sonra son hali verilerek uygulamaya
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gecilmistir. Arastirma gecmis donemde IEP programindan yararlanan kisilerin program
siirecinde ve sonrasindaki deneyimlerini gegmise doniik arastirdigindan dolayi son yil olan
2017 yilindaki katilimeilardan programi tamamlayanlar se¢ilmistir. Bu kisilerden basit
tesadiifi ornekleme yontemi ile 0.05 hata payina gore 6rneklem biiyiikliigii olarak belirlenen
200 kist telefon ile aranarak ankete katilmak isteyen 100 kisiye anket uygulanmistir (Can,
2013; 26-30). Aramalar esnasinda bazi kisiler ankete katilmay1 kabul etmemis bazilarina ise

ulagilamamustir.
4.5. Analiz Yontemi

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 19 paket programi kullanilmis ve analizinde
betimleyici istatistik olarak say1 ve yilizde dagilimi, ortalama, standart sapma ayrica ¢apraz
tablo, grafikler, bagimsiz Orneklem t-testi, tek yonlii varyans analizi (Anova testi),
arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki iligki Pearson korelasyonu, etki
i¢in ise regresyon analizi kullanilmistir. Istatistiksel ¢dziimlemelerde giiven aralig yiizde
95, anlamlilik diizeyi 0.05 (hata pay1 yiizde 5) olarak alinmistir. Calismada nicel arastirma
teknikleri kullanilmistir.

4.6. Bulgular

Bu boliimde arastirma sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Arastirma
bulgularinda kursiyerlerin IEP program bilgileri (meslek ve programdan yaralandiklar1 giin
sayilar), IEP tamamlayan kursiyerlerin statiisi Mezun/ Istihdam Edilen, demografik
bilgileri, IEP sonras: istihdam durumlari Ise girdi/ ise Giremedi, son bir aydaki istihdam
durumlar, is arama durumlar;, IEP hakkindaki diisiinceleri, Is bulmada zorluk ¢ekme
nedenleri, istthdam durumlar hakkinda programdan sonraki ka¢inci ayda ise girdigi, isi
hangi kanalla buldugu, girdigi isin IEP baglantis1 ve degiskenler arasindaki baglantilar

bulunmaktadir. IEP diizenlenen meslek isimleri Tiirk Meslekler sozliigiindeki mesleklerdir.

4.6.1. 2013-2017 Yillar: isbas1 Egitim Programu Faaliyetlerine Yonelik
Bulgular

Canakkale ilinde ISKUR aktif isgiicii programlarindan isbas1 Egitim Programlarina
biiylik 6nem vermis ve piyasadan bu konuda ¢ok ciddi talep gormiistiir. Bu kapsamda 2013-
2017 yillarinda 362 farkli meslekte 2.069 program(Kurs) diizenlenmis, 3.196 kisi (Kursiyer)
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ortalama 132,8 giin fiili kurs giinii olarak bu programlara katilmis, katilimcilarin 2.352 si
programlarini tamamlayarak mezun olmus, 3.196 kursiyerden toplam 1.208 kisi yani toplam

kursiyerlerin %38’1 istihdam edilmistir

Tablo 4.1 2013-2017 Yillar1 iEP Verileri

YILI 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 Genel
Toplam
Meslek 61 79 139 | 175 210 362
Kurs 133 | 209 | 452 | 515 760 2.069
Kursiyer 185 | 242 | 658 | 833 1.278 3.196
Mezun 106 | 134 | 467 | 544 1.101 2.352
Ayrilmisg 79 107 | 181 143 177 687
Kurs Dig1 Istihdam 0 1 8 23 79 111
Istihdam 77 38 135 | 308 539 1.097
Toplam istihdam 77 39 143 | 331 618 1.208
Istihdam Edilenlerin Orani 42% | 16% | 22% | 40% 48% 38%
Ortalama Fiili Kurs Giinii 99 111 152 218 84 132,8
Uygulanan Istihdam Orani 0 0 0 0 ve Yiizde 50 | 0 ve Yiizde 50

Kaynak: ISKUR Genel Kurs Listesi Raporundan derlenmistir.
4.6.1.1. 2013 Yili IEP Bilgileri

2013 yilinda 61 farkli meslekte 133 programda 99 ortalama giin olarak program
diizenlenmis, bu programlara 185 kursiyer katilmis, 79’u ayrilmis, 106’s1 programi
tamamlamistir. 2013 yili i¢in programlarda zorunlu isttihdam oranit uygulanmamis olup,
program kapsaminda toplam kursiyerlerin yiizde 42’si kadar 77 istihdam saglanmistir.
Istihdam edilenlerin istihdamda kalma siiresi ortalama 313 giindiir. 2013 yilinda diizenlenen

IEP’lerin toplam kurs biitcesi 568,138,17 TL olarak gergeklesmistir.
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Tablo 4.2 2013 Yihinda Diizenlenen IEP’lerin Kursiyer Sayisina Gore ilk 15
Siralamasi

MESLEK Kursiyer Sayisi
1 | Veri Giris Kontrol Isletmeni 18
2 | Biiro Memuru (Genel) 16
3 | Seramik Imal Iscisi 16
4 | Makineci (Dikis) 13
5 | Muhasebe Meslek Elemant 13
6 | Satis Elemant1 (Perakende) 11

Elektronik Haberlesme (Telekomiinikasyon)
7 | teknikeri 8
8 | Kasiyer 7
9 | Sigortacilik Meslek Elemant 6
10 | Garson (Servis Elemant) 5
11 | Muhasebeci 4
12 | Kalite Kontrolcii-Tekstil 3
13 | Reyon Gorevlisi 3
14 | Satig Elemant (Toptan) 3
15 | As¢t Yardimcist 2

Kaynak: ISKUR Genel Kurs Listesi Raporu

2013 Yilinda diizenlenen kurslara katilan kursiyer sayisina gore ilk 15 meslegi
siraladigimizda ilk sirada 18 kursiyer ile Veri Giris Kontrol Isletmeni gelmekte olup sirasiyla

16 kursiyer ile Biiro Memuru (Genel) ve Seramik Imal Is¢isi olarak devam etmektedir.
4.6.1.2. 2014 Yili IEP Bilgileri

2014 yilinda 79 farkli meslekte 209 programda 111 ortalama giin olarak program
diizenlenmis, bu programlara 242 kursiyer katilmis, 107’°si ayrilmis, 134’1 programi
tamamlamistir. 2014 yili i¢in programlarda zorunlu istthdam orani uygulanmamis olup,
program kapsaminda toplam kursiyerlerin yiizde 16’s1 kadar 39 istihdam saglanmistir. 2014
yilinda diizenlenen IEP’lerin toplam kurs biitcesi 810.400,65 TL olarak gergeklesmistir.



Tablo 4.3 2014 Yihinda Diizenlenen IEP’lerin Kursiyer Sayisina Géore 1k 15

Siralamasi
MESLEK Kursiyer Sayist
1 | Satig Elemani (Perakende) 24
2 | Biiro Memuru (Genel) 23
3 | Muhasebe Meslek Elemant 22
4 | On Muhasebeci 15
5 | Kasiyer 10
6 | Sigortacilik Meslek Elemant 9
7 | Cocuk Bakicisi/Cocuk Bakim Elemani 8
8 | Garson (Servis Elemant) 7
9 | Sekreter 7
10 | Makineci (Dikis) 6
11 | As¢t Yardimeist 5
12 | Biiro Iscisi 5
13 | Satig Danismani / Uzmani 5
14 | Antrendr 4
15 | Kat Hizmetleri Elemani/Kat Goérevlisi 4

Kaynak: ISKUR Genel Kurs Listesi Raporu
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2014 Yilinda diizenlenen kurslara katilan kursiyer sayisina gore ilk 15 meslegi

siraladigimizda ilk sirada 24 kursiyer ile Satis Elemani (Perakende) gelmekte olup sirasiyla

23 kursiyer ile Biiro Memuru (Genel) ve 22 kursiyer ile Muhasebe Meslek Elemani olarak

devam etmektedir.

4.6.1.3. 2015 Yili IEP Bilgileri

2015 yilinda 139 farkli meslekte 452 programda 152 ortalama giin olarak program

diizenlenmis, bu programlara 658 kursiyer katilmis, 181’1 ayrilmis, 467°si programi

tamamlamistir. 2015 yili i¢in programlarda zorunlu istthdam oranit uygulanmamis olup,

program kapsaminda toplam kursiyerlerin ylizde 22’si kadar 143 istihdam saglanmustir.
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2015 yilinda diizenlenen IEP’lerin toplam kurs biitgesi 4.110.188,19 TL olarak

gerceklesmistir.

Tablo 4.4 2015 Yihinda Diizenlenen IEP’lerin Kursiyer Sayisina Géore 1k 15

Siralamasi
MESLEK Kursiyer Sayisi
1 |Balik Temizleme Iscisi 65
2 | Biiro Memuru (Genel) 39
3 | Satis Danigmani / Uzmani 38
4 | Veri Giris Kontrol Isletmeni 38
5 | On Muhasebeci 37
6 | Muhasebe Meslek Elemant 35
7 | Ton Balig1 Paketleme Is¢isi 26
8 | Garson (Servis Elemant) 25
9 | Sekreter 21
10 | As¢1 Yardimcisi 19
11 | Paketleme Isgisi (Gida) 16
12 | Makineci (Dikis) 15
13 | Satis Eleman1 (Perakende) 13
14 | Muhasebe Yardimei Elemani 11
15 | Biiro Iscisi 7

Kaynak: ISKUR Genel Kurs Listesi Raporu

2015 Yilinda diizenlenen kurslara katilan kursiyer sayisina gore ilk 15 meslegi

siraladigimizda ilk sirada 65 kursiyer ile Balik Temizleme Is¢isi gelmekte olup sirasiyla 39

kursiyer ile Biiro Memuru (Genel), 38 kursiyer ile Satis Danismani / Uzmani ve Veri Giris

Kontrol Isletmeni olarak devam etmektedir.

4.6.1.4. 2016 Yili IEP Bilgileri

2016 yilinda 175 farkli meslekte 515 programda 152 ortalama giin olarak program

diizenlenmis, bu programlara 833 kursiyer katilmis, 143’4 ayrilmis, 544’ programi

tamamlamistir. 2016 yili i¢in programlarda zorunlu istihdam orani 0 ve yiizde 50 olarak

uygulanmis olup, program kapsaminda toplam kursiyerlerin yiizde 40’1 kadar 331 istihdam
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saglanmstir. 2016 yilinda diizenlenen IEP’lerin toplam kurs biitcesi 9.886.054,42 TL olarak
gerceklesmistir.

Tablo 4.5 2016 Yihinda Diizenlenen IEP’lerin Kursiyer Sayisina Géore 1k 15
Siralamasi

MESLEK Kursiyer Sayisi
1 | Satig Danismani / Uzmani 80
2 | Biiro Memuru (Genel) 55
3 | Garson (Servis Elemant) 50
4 | Seramik Imal Iscisi 36
5 | Hasta ve Yash Bakim Elemani 35
6 | On Muhasebeci 35
7 | Veri Giris Kontrol Isletmeni 30
8 | As¢1 Yardimcisi 27
9 | Muhasebe Meslek Elemant 26
10 | Satig Elemani (Perakende) 24
11 | Kasiyer 19
12 | Resepsiyon Gorevlisi (On Biiro Eleman) 16
13 | El Nakiseist 15
14 | Agac Palet Imalatcist 14
15 | Paketleme isgisi 13

Kaynak: ISKUR Genel Kurs Listesi Raporu

2016 Yilinda diizenlenen kurslara katilan kursiyer sayisina gore ilk 15 meslegi
siraladigimizda ilk sirada 80 kursiyer ile Satis Danigsmani / Uzmani gelmekte olup sirasiyla
55 kursiyer ile Biiro Memuru (Genel) ve 50 kursiyer ile Garson (Servis Elemani) olarak

devam etmektedir.
4.6.1.5. 2017 Yili IEP Bilgileri

2017 yilinda 210 farkli meslekte 760 programda 84 ortalama giin olarak program
diizenlenmis, bu programlara 1.278 kursiyer katilmis, 177°st ayrilmig, 1.101°1 programi
tamamlamistir. 2016 yili i¢in programlarda zorunlu istihdam orani 0 ve yiizde 50 olarak
uygulanmis olup, program kapsaminda toplam kursiyerlerin yiizde 48’1 kadar 618 istihdam
saglanmstir. 2016 yilinda diizenlenen IEP’lerin toplam kurs biitcesi 6.493.450,14 TL olarak
gerceklesmistir.



Tablo 4.6 2017 Yihinda Diizenlenen IEP’lerin Kursiyer Sayisina Géore i1k 15

Siralamasi

MESLEK

Kurs Sayis1

1 | Seramik Imal Is¢isi 162
2 | Satig Danigmani / Uzmani 111
3 | Garson (Servis Elemant) 100
4 | Konfeksiyon Iscisi 71
5 | Biiro Memuru (Genel) 51
6 | Muhasebe Meslek Elemant 46
7 | On Muhasebeci 46
8 | El Nakisgisi 44
9 | Asc1 Yardimeist 42
10 | Perakende Satis Elemani (Gida) 32
11 | Kasiyer 28
12 | Ahsap Mobilya Imalatgist 18
13 | Muhabir 13
14 | Peynir Imal Iscisi 13
15 | Resepsiyon Gérevlisi (On Biiro Eleman) 13

Kaynak: ISKUR Genel Kurs Listesi Raporu
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2017 Yilinda diizenlenen kurslara katilan kursiyer sayisina gore ilk 15 meslegi

siraladigimizda ilk sirada 162 kursiyer ile Seramik Imal Iscisi gelmekte olup sirasiyla 111

kursiyer ile Satis Danigsmani / Uzmani ve 100 kursiyer ile Garson (Servis Elemani) olarak

devam etmektedir.



111
4.6.1.6. 2013-2017 Yillar1 Genel Degerlendirmesi

Tablo 4.7 isbasi Egitim Program Bilgileri 2013-2017 Yillart

2013 2014 2015 2016 2017 | Toplam
Kurs Sayisi 133 231 430 543 768 2.105
Kadin 106 171 397 475 791 1.940
Erkek 79 157 236 397 495 1.364
Toplam 185 328 633 872 1.286 | 3.304
Kurstan Ayrilanlar 79 117 180 146 177 699
Kursu Bitirenler Toplam 106 211 453 726 1.101 | 2.605

Kaynak: ISKUR verilerinden derlenmistir.

Isbas1 Egitim Programlar1 2013 yilinda 133 kurs ve 185 kursiyer sayis1 seviyesinde
baslamis 2014 yilinda bir 6nceki yila gore kurs sayisi yiizde 74 artarak 231°e kursiyer sayisi
yilizde 74 artarak 328’e ¢ikmustir 2015 yilinda ise bir 6nceki yila gore kurs sayisi ylizde 86
artarak 430’a, kursiyer sayis1 yiizde 93 artarak 633’e ¢cikmistir. 2016 yilinda ise bir 6nceki
yila gore kurs sayis1 ylizde 26 artarak 543’e, kursiyer sayist yilizde 38 artarak 872 ye
cikmustir. 2017 yilinda ise bir onceki yila gore kurs sayis1 yiizde 41 artarak 768’e, kursiyer
sayis1 yiizde 47 artarak 1.286’ya ¢ikmistir. 2013-2017 yillar1 arasinda toplamda 2.105 kurs
diizenlenmis bu kurslara 1.940’1 kadin, 1.364’ii erkek olmak iizere toplam 3.304 kisi
katilmis, bu kisilerden 699°u ¢esitli gerekgelerle kurstan ayrilmis sonug olarak 2.605 kisi

kurslart tamamlamistir.
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Sekil 4.1 2013-2017 Yillarinda Diizenlenen IEP ve Artis Grafigi
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Kaynak: ISKUR verilerinden olusturulmustur.

2013 - 2017 aras1 kursa katilanlarin ylizde 59’u erkeklerden, ylizde 41°1 ise
kadinlardan olusmustur. Bu donemde kurstan ayrilanlarin oran1 yiizde 21, kursu

tamamlayanlarin orani ise yiizde 79’tur.

4.6.2. ISKUR 2013-2017 yillar1 “Kurstan mezun Olup ise Yerlesen Kursiyer
Listesi” IEP Verilerine Ait Bulgular

ISKUR veri tabanindan 2013-2017 yillar1 arasinda Isbasi Egitim Programina
katilanlara yonelik alinan “Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer Listesi” Raporunda
2013-2017 willarinda isbas1 egitim programina katilanlarin demografik 6zelliklerinden
cinsiyet, yas, egitim durumlarma gore olusturulan sonuglardan olusan bir derleme

sunulmustur.
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4.6.2.1. Arastirma Yapilan Kursiyer Bilgileri

Tablo 4.8 Arastirma Yapilan Kursiyer Bilgileri

Arastirma Yapilan
Kursiyer Mezun Yas Dagilim Egitim Dagilim

Kadn 1.788 1.102 15-24 1.137 | Okur Yazar 12

Erkek 1.243 770 25-34 1.159 | Ilkdgretim 975
35-44 559 Lise 912
45-547 165 Universite 1.132
55 ve Ustii 11

Toplam 3.031 1.872 3.031 3.031

Kaynak: ISKUR Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer Listesi’nden derlenmistir.

Sekil 4.2 Arastirma Yapilan Kursiyer/Mezun Durumu 2013-2017

3.500
3.031
3.000
2.500
2.000 1.788 1.872
1.500 1.243
1.102
1.000 770
- .
0
Kadin Erkek Toplam

W Kursiyer H Mezun

Kaynak: ISKUR Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer Listesi’nden derlenmistir.

Rapor kapsaminda 2013-2017 yillar1 arasinda isbas1 Egitim Programi kapsaminda
toplam 3.031 kursiyer bulunmakta olup, mezun olan kursiyerlerin sayis1 1.872 kisidir.
Toplam Kursiyerlerin yaklasik ylizde 59°u olan 1.788 kisisi kadinlardan olusup, ylizde 41°1
olan 1.243 kisisi erkeklerden olusmaktadir. Mezun olanlarin ise yaklasik ylizde 59’u olan

1.102 kisisi kadinlardan, geri kalan yiizde 41°1 olan 770 kisi erkeklerden olusmaktadir.
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Sekil 4.3 Arastirma Yapilan Kursiyerlerin Yas Durumu

45-547 55 ve listi
6% 0%

M Yag Dagilimi
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25-34
38%

Kaynak: ISKUR Kurstan mezun Olup Kursa Ise Yerlesen Kursiyer Listesi’'nden derlenmistir.

Arastirma yapilan kursiyerlerin yas grubu dagilimi incelendiginde 25-34 yas grubu
1.159 kisi ile ilk sirada olup yiizde 38,23’liik bir pay olusturmaktadir. Ikinci siradaki yas
grubu ise 1.137 kisi ile 15-24 yas grubu ise yiizde 37,51°lik bir pay olusturmaktadir. 35 yas
iizerindekilerde isbasi egitim programlarina katilarak mesleki bilgi, beceri ve deyim
kazanarak isgiicli piyasasina katilmiglardir. 35-44 yas grubunda 559 kisi ylizde 18,44, 45-
54 yas grubu 165 kisi ile ylizde 5,4, 55 yas ve lstii yaklasik binde 3,6 gibi bir oranla 2013-
2017 yillar1 arasinda IEP’e katilmiglardir.
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Sekil 4.4 Arastirma Yapilan Kursiyerlerin Egitim Durumu

Okur Yazar
1%
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30%
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Kaynak: ISKUR Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer Listesi’nden derlenmistir.

Arastirma yapilan kursiyerlerin egitim durumlarim1 inceleyecek olursak sirasiyla
yiizde 37 ile iliniversite mezunlari, yiizde 32 ilkogretim mezunlari, yiizde 30 lise mezunlari
ve yaklasik yiizde 1 civarinda okuryazar ve okuryazar olmayanlardan olusmaktadir. Bu
durum bize iniversite mezunlarinin isgiicii piyasasina girmede mesleki deneyim
eksikliginden dolay1r IEP’lere yogun bir ilgi gosterdigini ve IEP’lerde agirlikli olarak
{iniversite mezunlarinin tercih edildigini gostermektedir. ikinci sirada bulunan ilkdgretim

mezunlari i¢in ise mesleki bilgi kazanmak IEP’lerin olumlu bir katkis olacaktir.



116

4.6.2.2. Arastirma Yapilan Kursiyerlerden Istihdam Edilenlerin Durumu

Tablo 4.9 2013-2017 Yillar1 Arasinda Istihdam Edilen Tiim Kursiyerler

Istihdam Edilen Tiim Kursiyerler

Kursiyer |[Oran | Yas Dagilim Kursiyer | Egitim Dagilim Kursiyer

15-24 232 Okur Yazar Olmayan 2
25-34 486 Okur Yazar 4
35-44 163 [kdgretim 284

Kadin 505 54,1% |45-54 49 Lise 263

Erkek 429 45,9% | 55 ve isti 4 Universite 381

Toplam | 934 30,8% 934 934

Is arama Giin Sayisi

Ortalamasi 48,6

Istihdamda kalma
siiresi ortalamasi 434,17

Kaynak: ISKUR Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer Listesi’nden derlenmistir.

Istihdam edilen kursiyerlerin durumlar1 incelendiginde 2013-2017 yillar1 arasinda
ylizde 54,1°1 kadmn, ylizde 45,9’u erkek olmak iizere toplamda 934 kursiyer istihdam
edilmistir. Donem iginde istihdam edilenlerin toplam kursiyerlere oran1 ise 30,8 dir. istihdam

edilen kursiyerler ortalama olarak 48 giin is aramislar ve 434 giin isttihdam edilmislerdir.

Sekil 4.5 istihdam Edilen Kursiyerlerin Yas Durumu

45-547 55 ve Ustl
5% 0%

m 15-24 = 25-34 35-44 w45-547 55 ve Usti

Kaynak: ISKUR Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer Listesi’nden derlenmistir.
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Istihdam edilenlerin yas grubuna gére siralamasi yiizde 52 ile 25-34, yiizde 25 ile 15-

24, yiizde 18 ile 35-44 olarak devam etmektedir. Isverenler tarafindan istihdam edilenlerin
yaridan fazlasini 25-34 yas grubu ve sonrasinda yiizde 25 ile 15-24 yas grubu olusturmakta

olup gengclerin tercih edilmekte oldugunu gostermektedir.

Sekil 4.6 Istihdam Edilen Kursiyerlerin Egitim Durumu

Okur Yazar Okur Yazar
Olmayan 1%
(13

M Egitim Dagilimi

Universite ilkégretim W Okur Yazar Olmayan
41% 29% Okur Yazar
W ilkogretim
Lise
m Universite

Kaynak: iISKUR Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer Listesi’nden derlenmistir.

Istihdam edilen kursiyerlerin egitim durumlarimi inceleyecek olursak sirasiyla yiizde
41 ile Universite mezunlari, yiizde 30 ilk6gretim mezunlari, yiizde 28 lise mezunlar1 ve
yaklasik yilizde 1 civarinda okuryazar ve okuryazar olmayanlardan olusmaktadir. Bu durum
bize iiniversite mezunlarmnin IEP sonrasinda isverenler tarafindan éncelikle tercih edildigini

gostermektedir. Universite mezunlarimi sirasiyla ilkdgretim ve lise mezunlari izlemistir.

Sekil 4.7 2013-2017 Yillar1 IEP Kursiyer ve istihdam Sayilar

1200
1000 833
300 658
600 618
400 185 242
200
0 o o))
2013 2014 2015 2016 2017

e U Siy@r e Toplam istihdam

Kaynak: ISKUR Genel Kurs Listesi Raporu’ndan derlenmistir.
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Diizenlenen kurslarda bu donemde program stiresi 78 fiili glin olarak uygulanmasina
ragmen zorunlu yiizde 50 istihdam oran1 uygulanmasi IEP’lerde istihdam oranini arttirarak

en yiiksek seviyeye ¢ikarmis ve verimliligi saglamistir.

4.6.2.3. 2013-2017 Yillarinda Diizenlenen Isbasi Egitim Programlarinda Kursiyer
Sayisina Gore Ilk 15 Meslek

Tablo 4.10 2013-2017 Yilinda Diizenlenen IEP’lerin Kursiyer Sayisina Géore ilk 15
Siralamasi

MESLEK Kurs Sayis1
1 | Satis Danismani / Uzmani 235
2 | Seramik Imal Iscisi 214
3 | Garson (Servis Elemant) 187
4 | Biiro Memuru (Genel) 184
5 | Muhasebe Meslek Elemant 142
6 | On Muhasebeci 135
7 | Asc1 Yardimeist 95
8 | Veri Giris Kontrol Isletmeni 86
9 | Satis Elemant1 (Perakende) 75
10 | Konfeksiyon Iscisi 73
11 | Kasiyer 68
12 | Balik Temizleme Iscisi 65
13 | El Nakisgist 64
14 | Sekreter 46
15 | Sigortacilik Meslek Elemant 43

Kaynak: ISKUR Genel Kurs Listesi Raporu’ndan derlenmistir.
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4.6.3. 2017 yihnda iEP Katihmcilarina Yonelik Anket Sonucu Elde Edilen
Bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde 2017 yilinda Canakkale’de Isbasi egitim programlarini
tamamlayan kursiyerlerden 100 kisiye telefon ile uygulanan ekteki anketin verileri

sunulmus, analiz edilmis ve yorumlanmustir.
4.6.3.1. Demografik Bulgular

Tablo 4.11 Katihmcilarin Cinsiyetlerine Gore Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar:

Cinsiyet F %
Kadn 50 50
Erkek 50 50
Toplam 100 100

Arastirmaya esit sayida 50 erkek, 50 kadin olmak iizere toplamda 100 kisi katilmistir.

Tablo 4.12 Katihmcilarin Yasa Gore Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar:

Yas F %
15-24 43 43
25-34 38 38
35-44 17 17
45-54 2 2
Toplam 100 100

Aragtirmaya 15-24 yas grubunda 43, 25-34 yas grubunda 38, 35-44 yas grubunda 17,
45-54 yas grubunda 2 kisi katilmistir.



Tablo 4.13 Katihmcilarin Egitimine Gore Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar:

Egitim F %
[Ikogretim 20 20
Ortadgretim 45 45
Onlisans 17 17
Lisans 18 18
Toplam 100 100
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Arastirmaya Ilkdgretim seviyesinde 20, Ortadgretim seviyesinde 45, Onlisans

seviyesinde 17, Lisans seviyesinde 18 kisi katilmistir.

Tablo 4.14 Katihmcilarin IEP Meslegi ve Kursiyer Statiisii Dagilimlar

No Meslek Kursiyer Statiisii Genel
Istihdam Mezun | Toplam
Edilmis
1 Ahsap Mobilya Imalatcist 1 1
2 Ahsap Montaj Elemani 1 1
3 Asct 1 1
4 Asg1 Yardimcisi 1 2 3
5 Bankacilik Ve Sigortacilik Meslek Elemani 1 1
6 Bayan Kuaforii 1 1
7 Bilgi Islem Destek Elemani 4 4
8 Biiro Iscisi 1 1 2
9 Biiro Memuru (Genel) 2 2 4
10 Biiro Yonetimi Ve Sekreterlik/Biiro Yonetimi Ve Yonetici 1 1
Asistani
11 Cilt Bakim Ve Giizellik Meslek Elemant 1 1
12 Demir Dogramaci 1 1
13 Eczaci 1 1
14 El Nakiscisi 1 1 2
15 Garson (Servis Elemant) 3 4 7
16 Gida Teknikeri 1 1
17 Halkla Tliskiler ve Tanitim Uzman1 1 1
18 Hamurkar 1 1
19 Insaat Teknolojisi Teknikeri 1 1
20 Kasa Sorumlusu/Sefi 1 1
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21 Kasiyer 3 3
22 Kimyager 1 1
23 Konfeksiyon Iscisi 1 1
24 Konserve Uretim Elemani 1 1
25 Mobilyact 1 1
26 Muhasebe Meslek Elemant 2 2 4
27 Mutfak Gorevlisi 1 1
28 Miisteri Temsilcisi 1 1
29 On Muhasebeci 3 1 4
30 P.V.C. Dograma Montajcist 1 1
31 Pastac1 Yardimcisi 1 1
32 Pazarlamaci 2 2
33 Perakende Satig Elemani (Gida) 3 3
34 Peynir Imal Is¢isi 1 1 2
35 Resepsiyon Gorevlisi (On Biiro Elemant) 1 1 2
36 Reyon Gorevlisi 1 1
37 Satig Danismani / Uzmani 4 6 10
38 Satig Temsilcisi / Plasiyer 1 1
39 Sekreter 1 1 2
40 Seramik Imal Iscisi 2 11 13
41 Siparis Hazirlama Gorevlisi (Ecza Deposu) 1 1
42 Sarap Uretim Teknolojisi Teknikeri 1 1
43 Teknik Ressam 1 1
44 Tornact (Torna Tezgah1 Operatorii) 1 1
45 Utiicii 1 1
46 Yazilim Gelistiricisi 2 2
47 Yazilim Tasarimeist 1 1
48 Ziraat Miihendisi 1 1
Genel Toplam 33 67 100

Katilimeilar 48 farkli meslekte IEP programina katilmis, katilimcilardan 33 kisi
programin istihdam taahhiittii karsiliginda program sonrasi istihdam edilmis, diger 67 kisi
ise mezun statiisiinde bulunmaktadir. Arastirmamizda IEP katilimci sayilarina gore ilk ii¢
meslek Seramik Imal Iscisi, Satis Danismani / Uzmani, Garson (Servis Elemani) olarak
gerceklesmis ve 2017 yilinda tiim katilimcilarin meslek siralamasi da ayni sekildedir.
Arastirma kapsamindaki kisilerin yararlandiklari ortalama IEP program giin say1s1 99,7 giin

olmustur.
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Sekil 4.8 TEP Sonrasi istihdam ve is Arama Durumu

iEP sonrasi durum

100 kisi

istihdam edildi
67 kisi

(program taahhuti
kabsaminda

- ise girdi
11 kisi 22 kisi 29 kisi
l 7 kisil l 22 kisi] l 20 kisi l 18 kisi]

Arastirma kapsamindaki katilimcilarin 33’0 programin istthdam sartindan dolay1

ise giremedi
38 kisi

istihdam edilmis, 29 kisi ise is bularak ise girmis toplamda 62 kisi ise girmis, 38 kisi ise
herhangi bir ise girmemistir. ise giremeyen bu kisilerden 20 kisi is aramasina ragmen is
bulamamaktadir. Burada dikkat gekici olan bir diger husus ise 29 kisinin IEP sonrasinda
istihdam taahhiittii olmamasina ragmen herhangi bir is bulmus olmalaridir. Yine bu kisilerin
is bulma kanallar1 asagidaki tablodan da goriildiigii {izere yaridan fazlas1 IEP diizenleyen
isyerinde ise girmisti. Bu veri bize IEP programinda isverenlerin taahhiitte

bulunduklarindan daha fazla sayida kisiyi ise aldigini gostermektedir.

Sekil 4.9 Mezun Statiideki Kursiyerlerin is Bulma Kanallar

is bulma kanal Say1
IEP diizenleyen isyerinde 15
Tanidik, akraba, es-dost araciligi ile 11
Gazete, Internet ilan1 ile 2
Kamu sektoriinde 1
Toplam 29
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Program sonrasinda mezun statiideki kursiyerlerden is bulanlarin ikinci siradaki is

bulma kanal1 ise Tanidik, akraba, es-dost aracilig1 ile olmustur.

Sekil 4.10 Tiim ise Girenlerin ise Girdikleri Aya Gore Dagilimi

ise giris ay1 F %

1 46 74%

2 1 2%

3 1 2%

5 5 8%

6 5 8%

7 1 2%

8 3 5%
Toplam 62 100%

Ise girenlerin yiizde 74’ii programdan sonraki ilk ayda ise girmistir.

Tablo 4.15 is Bulmada Zorluk Cekme Nedenlerine Yonelik Diger Secenegine Verilen
Cevaplar

Diger secenegi F %
Askerden yeni donmiis 1 7%
Askere gidecek 1 7%
Bayanlara yonelik is imkan1 yok 1 7%
Eski Hiikiimli 1 7%
Ev hanimi, ¢ocuguna bakiyor 2 13%
Ogrenci 7 47%
Sezonluk ¢alistyor 1 7%
Yagimnin yiiksek olmasindan dolay1 is bulmakta 1 79
zorlaniyor
Toplam 15 100%

Is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine yonelik Diger segenegine verilen cevaplar

incelendiginde 15 kisinin bildirimde bulundugu goriilmekte olup yiizde 47’lik oran ile en
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yiiksek neden olarak katilimcilar 6grenci olmalarini belirtmisleridir. Bu durum 6grencilere

yonelik i imkanlarinin arttirilmasi gerekliligini géstermektedir.
4.6.3.2. Faktor ve Giivenilirlik Analizi

IEP hakkindaki goriislerini 6lgen “Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum,
Kararsizim, Katiliyorum, Kesinlikle Katiliyorum” seklinde 5°li Likert tipi 10 soruluk 6l¢ek
uygulanmistir ve Cronbach’s Alfa degeri 0,865 olarak tespit edilmis ve yiiksek derecede

giivenilir bir 6l¢ek olmustur.

Is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine yonelik goriislerini dlgen “Kesinlikle
Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kararsizim, Katiliyorum, Kesinlikle Katiliyorum™ seklinde
5’11 Likert tipi 9 soruluk 6lgek uygulanmistir ve Cronbach’s Alfa degeri 0,645 olarak tespit
edilmis ve olduke¢a giivenilir bir dl¢cek olmustur. Ayrica katilimcilarin is bulmada zorluk
cekme nedenlerine yonelik goriislerini ifade edebilecekleri bir adet agik uglu soru diger

segcenedi ile sunulmustur.
Cronbach’s Alpha Katsayisi (o );

e 0,00 <0<0,40 ise dlgek giivenilir degildir.

e 0,40 <a0<0,60 ise dlgek diisiik giivenilirliktedir.

e 0,60 <0<0,80ise dlgek oldukea glivenilirdir.

e 0,80 <a<1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir dlcektir (Ozdamar, 2004: 42).

Arastirmada kullanilan likert 6lgek icin katilimcilarin ilgili sorulara verilen

99 ¢

goriislerini belirtmeleri i¢in se¢enek olarak “(5) Kesinlikle katiliyorum”, “(4) Katiliyorum”,
“(3) Kararsizim”, “(2) Katilmiyorum”, (1) Kesinlikle katilmiyorum seklinde bir 6lgek
kullanilmustir. Olgek sonuglari 5.00-1.00=4.00 puanlik bir dagilimdadir. Bu puan dagilimi

bese boliinerek dlgegin kesim noktalarini belirleyen diizeyler belirlenmistir.
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Tablo 4.16 Olcek Genislik Diizeyleri

Secenekler Puanlar Puan Arahg: Olgek Degerlendirme
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,00 - 1,79 Cok Diisiik
Katilmiyorum 2 1,80 —2,59 Diisiik

Kararsizim 3 2,60 — 3,39 Orta

Katiliyorum 4 3,40 -4,19 Yiiksek

Kesinlikle Katiliyorum 5 4,20 - 5,00 Cok Yiiksek

Tablo 4.17 IEP Hakkindaki Goriislere Yonelik Tanimlayici istatistik

N Minimum Maksimum Ortalama Standart

Sapma

Mevcut becerilerimi arttirmada IEP 100 1 5 4,01 1,040

katkis1 oldu

Yeni bir meslek edinmemde IEP 100 1 5 3,60 1,255

katkis1 oldu

IEP istihdam igin faydali buluyorum 100 1 5 4,06 0,952

ISKUR hizmetlerinden haberdar 100 1 5 3,80 1,073

olmamu sagladi

Is arama becerilerimi arttirdi 100 1 5 3,77 1,153

Is hayatina adapte olmami sagladi 100 1 5 4,14 0,964

IEP sonrasinda daha kolay is bulmani 100 1 5 3,73 1,205

sagladi

[EP sonrasinda daha yiiksek ticret elde 100 1 5 2,93 1,225

etmemi sagladi

[EP verilen egitimden memnun 100 1 5 4,01 1,078

kaldim

[EP siiresi meslek deneyimi i¢in 100 1 5 3,77 1,062

yeterliydi

Gegerli N 100 Ortalama 3,782

IEP hakkindaki goriislere yonelik tanimlayici istatistikler incelendiginde 3,782

ortalama ile katilimcilar yiliksek bir oranda olumlu goriislerde bulunmaktadirlar. Yiiksek bir
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oran olarak 4,06 ile en yiiksek olumlu goriis “IEP istihdam igin faydali buluyorum” i¢in, en

diisiik olumlu gériis ise orta bir seviye olarak “IEP sonrasinda daha yiiksek iicret elde etmemi

saglad1” goriisiinde kararsiz kaldiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.18 is Bulmada Zorluk Cekme Nedenleri Hakkindaki Gériislere Yonelik

Tamimlayici Istatistik

N Minimum | Maksimum | Ortalama Standart

Sapma

Katilmis oldugum IEP'den yeterli 100 1 5 2,12 1,104

bilgi, deneyim elde edemedim.

Yiksek ticret beklentisi, asgari licret 100 1 5 2,64 1,087

ile galismak istememek

Isin sosyal giivenceden yoksun olmasi | 100 1 5 2,61 1,118

Calisma siiresinin uzun olmasi 100 1 5 2,86 1,083

Calismak istedigim meslekte 100 1 5 3,15 1,123

yeterince is olmamasi

Genel olarak egitim ve nitelik 100 1 5 2,51 1,096

seviyemin yetersiz olusu

Canakkale ilinde yeterli is imkani 100 1 5 3,57 1,018

olmamasi

Kamu sektoriinde calisma istegi 100 1 5 2,97 1,010

ISKUR'un islevini yerine 100 1 5 2,24 0,854

getirememesi

Gegerli N 100 Ortalama 2,741

Is bulmada zorluk ¢ekme nedenleri hakkindaki goriislere yonelik tanimlayic

istatistik incelendiginde 2,741 ortalama ile katilimcilar orta seviyede olumlu goriislerde

bulunmaktadirlar. “Canakkale ilinde yeterli is imkan1 olmamas1” goriisii icin 3,57 gibi

yiiksek bir oranda katilim gostermislerdir. en diisiik olumlu goriis ise orta bir seviye olarak

“Katilmis oldugum IEP'den yeterli bilgi, deneyim elde edemedim.” goriisiinde ise 2,12 gibi

diisiik bir oranda goriis belirterek is bulmada zorluk ¢ekmeye etkisinin diisiik oldugunu ifade

etmislerdir.

IEP 6lgegindeki 10 sorunun genel giivenilirligi a=0,865 olarak bulunmustur. Yapilan

KMO ve Barlett analizi sonucunda KMO degerinin 0,846 Barlett degerinin ise 0,000 olarak

0,05 den kiiciik oldugu ve faktor analizinin yapilabilir oldugu goriilmiistiir. Yapilan faktor
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analizi sonucunda (dondiirme metodu Varimax se¢ilmistir) toplam varyans %59,48 olarak 2
faktor bulunmustur. Bu faktdrler IEP memnuniyet faktorii ve IEP kazanim faktorii olarak

adlandirilmistir.

Tablo 4.19 iEP Hakkindaki Goriislere Yonelik Faktor ve Giivenilirlik Analizi

Boyut Madde Faktor | Varyans | Cronbach’s
Yiikii Alpha
*Q; IEP istihdam i¢in faydali buluyorum 0,710
= :
E g IEP verilen egitimden memnun kaldim 0,730 36,856 0,741
(]
= IEP siiresi meslek deneyimi icin yeterliydi 0,871
Mevcut becerilerimi arttirmada IEP katkist oldu 0,618
Yeni bir meslek edinmemde IEP katkisi oldu 0,721
g [SKUR hizmetlerinden haberdar olman sagladi 0,585
=
5‘ Is arama becerilerimi arttird 0,849 22,632 0,853
o
= Is hayatina adapte olmami sagladi 0,575
IEP sonrasinda daha kolay is bulman sagladi 0,834
IEP sonrasinda daha yiiksek iicret elde etmemi sagladi 0,657
Toplam Varyans %59,48
IEP blgegindeki 10 sorunun genel giivenilirligi 0=0,865

Is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerini yani issizlik dlgegindeki 9 sorunun genel
giivenilirligi 0=0,645 olarak bulunmustur. Yapilan KMO ve Barlett analizi sonucunda KMO
degerinin 0,6 Barlett degerinin ise 0,000 olarak 0,05 den kiiciik oldugu ve faktor analizinin
yapilabilir oldugu goriilmiistiir. Yapilan faktér analizi sonucunda (dondiirme metodu
Varimax se¢ilmistir) toplam varyans %58,024 olarak 3 faktor bulunmustur. Bu faktorler isle

ilgili beklentiler, is yoklugu ve is kosullar1 faktorleri olarak adlandirilmistir.
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Tablo 4.20 is Bulmada Zorluk Cekme Nedenlerine Yonelik Faktor ve Giivenilirlik

Analizi
Boyut Madde Faktor Yiikii | Varyans | Cronbach’s
Alpha
g Katilmis oldugum IEP' den yeterli bilgi, deneyim 0,625
= elde edemedim.
=i
i’ Yiiksek ticret beklentisi, asgari ticret ile ¢aligmak 0.703
2 istememek ’ 21,653 0,615
= Kamu sektoriinde ¢alisma istegi 0,710
[}
- ISKUR'un islevini yerine getirememesi 0,640
0,827
>§o Calismak istedigim meslekte yeterince is
% olmamasi 19,098 0,724
E; Canakkale ilinde yeterli is imkan1 olmamasi 0,874
. .. 0,585 17,272 0,616
Isin sosyal giivenceden yoksun olmasi
ée . 0,849
] Calisma siiresinin uzun olmasi
]
-4 . . . 4 . 10,575
Iy Genel olarak egitim ve nitelik seviyemin yetersiz

olusu

Toplam Varyans %58,024

Is bulmada zorluk ¢ekme nedenleri dlgegindeki 9 sorunun genel giivenilirligi 0=0,645

Tablo 4.21 Faktérlere Ait Goriislere Yonelik Tanmimlayic: Istatistik

. Standart
N Minimum | Maksimum | Ortalama Sapma

IEP memnuniyet 100 1,00 5,00 3,9467 0,83783
[EP kazinim 100 1,14 5,00 3,7114 0,82777
Isle ilgili beklentiler 100 1,25 4,00 2,4925 0,69400
Is yoklugu 100 1,00 5,00 3,3600 | 00,94836
Is kosullart 100 1,00 5,00 2,6600 0,78135
Gegerli N 100




129

Faktorlere yonelik puanlar incelendiginde en yiiksek puani 3,94 ile IEP memnuniyet
faktorii alarak programlardan memnuniyetin yiiksek oldugunu gdstermistir. Isle ilgili
beklentiler faktorii ise 2,49 ile diislik bir puan ile is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine bu

faktoriin etkisinin digerlerinden diisiik oldugunu ortaya koymustur.

4.6.3.3. Arastirmanmin  Ortaya Koydugu Hipotezlerin Test Edilmesi Ve

Yorumlanmas
H1: Arastirmaya katilanlarin IEP memnuniyet dereci cinsiyete gore farklilik gosterir.

Tablo 4.22 Arastirmaya Katilanlarin IEP Memnuniyet Diizeylerinin Cinsiyet
Degiskenine Gore Farklilasmasi

Cinsiyet N Ortalama Ss t P
Erkek 50 3,98 0,84491

IEP memnuniyet 0,396 0,693
Kadn 50 3,9133 0,83791

Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyete gore IEP memnuniyet dereceleri
erkeklerde daha yiiksektir fakat bu durum iki farkli grup arasinda karsilastirma yapma
imkant1 veren bagimsiz 6rneklem t-testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak

bulunamamastir (p=0,693>0,05). Bundan dolay1 H1 reddedilmistir.

H2: Arastirmaya katilanlarin {EP kazanim dereci cinsiyete gore farklilik gdsterir.

Tablo 4.23 Arastirmaya Katilanlarin IEP Kazanim Diizeylerinin Cinsiyet
Degiskenine Gore Farklilasmasi

Cinsiyet N Ortalama Ss t P
Erkek 50 3,7714 0,88582

[EP kazimim 0,723 0,471
Kadmn 50 3,6514 0,76967

Arastirmaya katilan katilimeilarm cinsiyete gore IEP kazanim dereceleri erkeklerde
daha yiiksektir fakat bu durum bu durum iki farkli grup arasinda karsilastirma yapma imkani
veren bagimsiz orneklem t-testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak

bulunamamaistir (p=0,471>0,05). Bundan dolay1 H2 reddedilmistir.

H3: Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢cekme nedenlerine yonelik isle ilgili

beklenti diizeyleri Cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterir.
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Tablo 4.24 Arastirmaya Katilanlarin is Bulmada Zorluk Cekme Nedenlerine Yonelik
Isle Ilgili Beklenti Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine Gore Farklhilasmasi

Cinsiyet N Ortalama Ss t P
Erkek 50 2,53 | 0,71364 0,538 0,592
Isle ilgili
beklentiler
Kadin 50 2,455| 0,67893 0,538 0,592

Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyete gore is bulmada zorluk c¢ekme
nedenlerine yonelik isle ilgili beklenti diizeyleri erkeklerde daha yiiksektir fakat bu durum
bu durum iki farkli grup arasinda karsilastirma yapma imkan1 veren bagimsiz 6rneklem t-
testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamstir (p=0,592>0,05).

Bundan dolay1r H3 reddedilmistir.
H4: Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk c¢ekme nedenlerine yonelik is

yoklugu hakkindaki goriislerinin diizeyleri Cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterir.

Tablo 4.25 Arastirmaya Katilanlarin Is Bulmada Zorluk Cekme Nedenlerine Yénelik
Is Yoklugu Goriislerinin Diizeyleri Cinsiyet Degiskenine Gore Farklilasmasi

Cinsiyet N Ortalama Ss t P
Erkek 50 3,15 0,99617

Is yoklugu -2,26 0,026
Kadmn 50 3,57 0,8572

Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyete gore is bulmada zorluk c¢ekme
nedenlerine yonelik is yoklugu nu ifade eden goriislerin diizeyleri kadinlarda daha yiiksektir
ve bu durum iki farkli grup arasinda karsilastirma yapma imkan1 veren bagimsiz 6rneklem
t-testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunmustur (p=0,026>0,05).
Bundan dolay1 H4 kabul edilmistir. Yani aragtirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢ekme
nedenlerine yonelik is yoklugu hakkindaki goriislerinin diizeyleri Cinsiyet degiskenine gore
farklilik gosterir ve kadinlarda bu oran daha yiiksektir. Bu sonu¢ kadinlarin isgiicii

piyasasinda oncelikle tercih edilmediklerini ortaya koymaktadir.

HS: Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine yonelik is

kosullar1 hakkindaki goriislerinin diizeyleri Cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterir.
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Tablo 4.26 Arastirmaya Katilanlarin is Bulmada Zorluk Cekme Nedenlerine Yonelik
Is Kosullar1 Hakkindaki Goriislerinin Diizeyleri Cinsiyet Degiskenine Gore
Farkhlasmasi

Cinsiyet N Ortalama Ss t P
Erkek 50 2,6267 0,82654

Is kosullart -0,425 0,672
Kadin 50 2,6933 0,74029

Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyete gore is bulmada zorluk c¢ekme
nedenlerine yonelik is kosullarina yonelik goriislerinin diizeyleri kadinlarda daha yiiksektir.
Fakat bu durum iki farkli grup arasinda karsilastirma yapma imkani veren bagimsiz
orneklem t-testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamistir

(p=0,672>0,05). Bundan dolay1 H5 reddedilmistir.

H6: Arastirmaya katilanlarin IEP sonrasinda bir ise girme durumlar1 Cinsiyet

degiskenine gore farklilik gosterir.

Tablo 4.27 Arastirmaya Katilanlarin IEP Sonrasinda ise Girme Durumlar Cinsiyet
Degiskenine Gore Farklhilasmasi

Cinsiyet N Ortalama Ss t P

Erkek 50 1,34 0,479

[EP sonrasinda bir

ise girdiniz mi? -0,819 0,415

Kadin 50 1,42 0,499

Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyete gore IEP sonrasinda bir ise girme
durumlarimin diizeyleri kadinlarda daha yiiksektir yani erkekler daha ¢ok ise girmektedir.
Fakat bu durum iki farkli grup arasinda karsilastirma yapma imkani veren bagimsiz

orneklem t-testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamistir

(p=0,415>0,05). Bundan dolay1 H6 reddedilmistir.
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H7: Arastirmaya katilanlarin IEP memnuniyet ve IEP kazanim diizeyleri yas

degiskenine gore farklilik gosterir.

Tablo 4.28 Arastirmaya Katilanlarin IEP Memnuniyet ve IEP Kazanim Diizeyleri
Yas Degiskenine Gore Farklilagsmasi

Yas N Ortalama Ss F P
15-24 43 3,814 0,86771
25-34 38 4,0965 0,8696

IEP memnuniyet 35-44 17 3,9216 0,71229 0,811 0,491
45-54 2 4,1667 0,2357
Toplam 100 3,9467 0,83783
15-24 43 3,8638 0,82594
25-34 38 3,7143 0,74119

IEP kazimim 35-44 17 3,2941 0,94555 2,034 0,114
45-54 2 3,9286 0,70711
Toplam 100 3,7114 0,82777

Arastirmaya katilanlarin IEP memnuniyet diizeyleri 45-54 yas grubu 6rneklem sayist
az oldugu i¢in goz ardi edildiginde 25-34 yas grubunda en yiiksek ¢ikmaktadir. Fakat bu
durum ikiden fazla grubun ortalamalarinin karsilastirilabildigi Oneway Anova testi

sonucunda istatistiksel olarak anlaml1 bir fark olarak bulunamamistir (p=0,491>0,05).

Arastirmaya katilanlari IEP kazanim diizeyleri 45-54 yas grubu 6rneklem sayisi az
oldugu i¢in goz ard1 edildiginde 15-24 yas grubunda en yiiksek ¢ikmaktadir. Fakat bu durum
ikiden fazla grubun ortalamalarinin karsilastirilabildigi Oneway Anova testi sonucunda

istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamistir (p=0,114>0,05).

Post Hoc tekniklerinden Tukey testine gore alt gruplar arasinda da anlamli bir fark

bulunamamaistir. Bu sonuglardan dolay1 H7 reddedilmistir.
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H8: Arastirmaya katilanlarin s bulmada zorluk ¢ekme faktorlerinin (isle ilgili

beklentiler, Is yoklugu, Is kosullari) diizeyleri yas degiskenine gore farklilik gdsterir.

Tablo 4.29 Arastirmaya Katilanlarin Is Bulmada Zorluk Cekme Faktorlerinin
Diizeyleri Yas Degiskenine Gore Farklhilasmasi

Yas N Ortalama Ss F P
15-24 43 2,5988 0,68387
25-34 38 2,4539 0,67996

Lﬂﬁlzftiillier 35-44 17 2,3824 0,76607 1,048 0,375
45-54 2 1,875 0,17678
Toplam 100 2,4925 0,694
15-24 43 3,3256 0,93148
25-34 38 3,4737 0,90006

is yoklugu 35-44 17 3,3235 1,10314 1,127 0,342
45-54 2 2,25 0,35355
Toplam 100 3,36 0,94836
15-24 43 2,6589 0,70331
25-34 38 2,6754 0,82559

is kosullart 35-44 17 2,7059 0,91956 0,492 0,688
45-54 2 2 0
Toplam 100 2,66 0,78135

Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk c¢ekme faktorlerinden isle ilgili
beklentilerin diizeyi 45-54 yas grubu 6rneklem sayisi az oldugu i¢in goz ardi edildiginde 15-
24 yas grubunda en yliksek ¢ikmaktadir. Fakat bu durum ikiden fazla grubun ortalamalarinin
karsilagtirilabildigi Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel olarak anlaml1 bir fark olarak

bulunamamagtir (p=0,375>0,05).

Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢cekme faktérlerinden is yoklugu diizeyi
45-54 yas grubu 6rneklem sayis1 az oldugu i¢in goz ardi edildiginde 25-34 yas grubunda en
yiiksek ¢ikmaktadir. Fakat bu durum ikiden fazla grubun ortalamalarinin karsilastirilabildigi
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Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamaistir

(p=0,342>0,05).

Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢ekme faktorlerinden is kosullar1 diizeyi
45-54 yas grubu 0rneklem sayis1 az oldugu i¢in goz ard1 edildiginde yas arttik¢a artmaktadir.
Fakat bu durum ikiden fazla grubun ortalamalarinin karsilastirilabildigi Oneway Anova testi

sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamistir (p=0,688>0,05).

Post Hoc tekniklerinden Tukey testine gore alt gruplar arasinda da anlamli bir fark

bulunamamaistir. Bu sonuglardan dolayr H8 reddedilmistir.
H9: Arastirmaya katilanlarin IEP memnuniyet ve IEP kazanim diizeyleri egitim

degiskenine gore farklilik gosterir.

Tablo 4.30 Arastirmaya Katilanlarin IEP Memnuniyet ve IEP Kazanim Diizeyleri
Yas Degiskenine Gore Farklilasmasi

Egitim seviyesi N Ortalama Ss F P
[kdgretim 20 3,8667 0,82646
Ortadgretim 45 3,9704 0,85818

IEP memnuniyet On Lisans 17 3,8627 0,67761 0,226 0,878
Lisans 18 4,0556 0,97853
Total 100 3,9467 0,83783
[kogretim 20 3,7357 0,87852
Ortadgretim 45 3,6476 0,90587

[EP kazinim On Lisans 17 3,7899 0,75275 0,171 0,916
Lisans 18 3,7698 0,67031
Total 100 3,7114 0,82777

Arastirmaya katilanlarin IEP memnuniyet diizeyleri genel olarak egitim seviyesi
arttikca artis gdstermektedir. En yiiksek IEP memnuniyet diizeyi Lisans egitim diizeyinde
4,05 olarak gerceklesmisti. Bu durum ikiden fazla grubun ortalamalarinin
karsilagtirilabildigi Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel olarak anlaml1 bir fark olarak

bulunamamaistir (p=0,878>0,05).
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Arastirmaya katilanlarin IEP kazanim diizeyleri ile egitim seviyesi arasinda bir
baglantt bulunamamistir. Onlisans seviyesinde IEP kazamim diizeyi 3,78 ile en yiiksek
cikmistir. Bu durum ikiden fazla grubun ortalamalarinin karsilastirilabildigi Oneway Anova

testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamistir (p=0,171>0,05).

Post Hoc tekniklerinden Tukey testine gore alt gruplar arasinda da anlamli bir fark

bulunamamaistir. Bu sonuglardan dolay1 H9 reddedilmistir.

4.6.3.4. Arastirmaya Katilanlarin IEP goriiglerinin Faktorleri Ite Is Bulmada
Zorluk Cekme Faktirlerinin Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Korelasyon

Analizi Ile Incelenmesi

Bagimhi ya da bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin derecesini ve yoniinii
belirleyen istatistik yontemi korelasyondur. Aralikli dlgekte l¢iilen degiskenlerin arasindaki
dogrusal iliskinin derecesine ve yoniine bakilirken en ¢ok Pearson korelasyon katsayist ‘r’
dikkate alinir. Pearson korelasyon katsayisi ‘r’ -1 ile +1 arasi degerler alir ve iliskinin
yoniinii, kuvvetini gosterir. r katsayisi eksi degerler aldiginda bu degiskenler arasinda ters
orantt oldugunu art1 degerler almast dogru orant1 oldugunu gdsterir. Yine r kat sayisinin +1°e
yaklasmasi iliskinin kuvvetli oldugunu ‘0’ a yaklasmasi iligskinin kuvvetinin azaldigim
gosterir ve 0,50 nin altindaki degerler icin zayif korelasyon, 0,50 ve 0,70 arasi orta

korelasyon, 0,70 tstii kuvvetli korelasyonu gdsterir (Sipahi vd., 2010: 143-145).

H10: Katilimcilarin IEP goriislerinin IEP Kazanim, IEP Memnuniyet faktdrlerinin
diizeyleri ile is bulmada zorluk ¢ekme goriislerinin isle Ilgili Beklentiler, Is Yoklugu, s

Kosullar1 faktor diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

H10/1: IEP kazanim ile Isle ilgili beklentiler diizeyleri arasinda anlamli bir iliski

vardir.
H10/2: IEP kazanim ile Is Yoklugu diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir.
H10/3: IEP kazanim ile Is Kosullar1 diizeyleri arasinda anlaml bir iliski vardar.

H10/4: IEP Memnuniyet ile Isle ilgili beklentiler diizeyleri arasinda anlamli bir iliski

vardir.
H10/5: IEP Memnuniyet ile Is Yoklugu diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

H10/6: IEP Memnuniyet ile Is Kosullar1 diizeyleri arasinda anlamli bir iliski vardar.
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Tablo 4.31 Arastirmaya Katilanlarin iEP Gériislerinin Faktorleri ile is Bulmada
Zorluk Cekme Faktorleri Arasindaki Iliskinin Korelasyon Analizi Ile Incelenmesi

Isle Ilgili Beklentiler Is Yoklugu Is Kosullart
r -0,516 -0,048 -0,331
[EP kazamm P 0,000 0,633 0,001
N 100 100 100
r -0,38 -0,009 -0,088
IEP memnuniyet P 0,000 0,925 0,384
N 100 100 100

1- IEP kazanim ile Isle ilgili beklentiler diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek iizere
yapilan korelasyon sonucunda, puanlar arasinda %352 diizeyinde ters orantili bir iliski
bulunmustur. ( r=-0,516; p=0,000<0,05). Buna gore IEP kazanim puani arttikca Isle ilgili

beklentiler puan1 azalmaktadir. Bu sonuglara gére H10/1 kabul edilmistir.

2- IEP kazanim ile is yoklugu diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski bulunamamastir. (

r=-0,048; p=0,633>0,05). Bu sonuglara gore H10/2 reddedilmistir.

3- IEP kazanim ile Is kosullar1 diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon sonucunda, puanlar arasinda %33 diizeyinde ters orantili bir iliski bulunmustur. ( r=-
0,331; p=0,000<0,01). Buna gore IEP kazanim puani arttik¢a Is kosullar1 puani azalmaktadir.
Bu sonuglara gore H10/3 kabul edilmistir.

4- IEP Memnuniyet ile Isle ilgili beklentiler diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek
iizere yapilan korelasyon sonucunda, puanlar arasinda %38 diizeyinde ters orantili bir iligki
bulunmustur. ( r=-0,38; p=0,000<0,05). Buna gore IEP Memnuniyet puam arttikca isle ilgili

beklentiler puani azalmaktadir. Bu sonuglara gére H10/4 kabul edilmistir.

5- IEP Memnuniyet ile is yoklugu diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski bulunamamastir.

(r=-0,009; p=0,925>0,05). Bu sonuglara gore H10/5 reddedilmistir.
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6- IEP Memnuniyet ile is kosullar1 diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan

korelasyon sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iliski bulunamamastir.

(r=-0,088; p=0,384>0,05). Bu sonuglara gére H10/6 reddedilmistir.

4.6.3.5. Arastirmaya Katilanlarin IEP Goriislerinin Faktirler Diizeyleri Is Bulmada

Zorluk Cekme Faktirler Diizeylerini Etkileme Durumunu Test Etmek Icin

Yapilan Regresyon Modeli

H11: Katilmcilarm {EP goriislerine ait faktorlerinin diizeyleri (IEP Kazanim, IEP

Memnuniyet), Is bulmada zorluk ¢ekme diizeylerini (isle ilgili Beklentiler, Is Yoklugu, Is

Kosullar1) etkilemektedir.

H11/1: IEP goriislerine ait diizey Isle ilgili beklentiler diizeyini etkilemektedir.

Tablo 4.32 Arastirmaya Katilanlarin IEP Goriislerinin Faktor Diizeyleri Isle Tlgili
Beklentiler Diizeyini Etkileme Durumunu Test Etmeye Yonelik Yapilan Regresyon

Modeli
Bagimli degisken Bagimsiz Degisken B t P Ik Model (p) R?
Sabit 0,00 13,55 0,000
Isle Ilgili {EP Memnuniyet 0,15 -1,44 0,147 19,08 0,000 0,28
Beklentiler
[EP Kazanim -0,44 -4,35 0,000

1- Isle Tlgili Beklentiler diizeyinin IEP faktérleri diizeylerinden etkilenme durumunu
test etmek icin yapilan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlhidir. (F=19,08;

p=0,000<0,5). Bu sonuglara gére H11/1 kabul edilmistir.

1/a- IEP Memnuniyet diizeyi, Isle Ilgili Beklentiler diizeyini istatistiksel olarak
etkilememektedir (=-0,15; t=-1,44; p=0,147>0,05). Bu sonuglara gore H10/1 kabul
edilmistir.

1/b- IEP Kazanim diizeyi 1 birim arttiginda Isle Ilgili Beklentiler diizeyi 0,44 birim
azalmaktadir (B=-0,44; t=-4,35; p=0,000<0,05).

IEP Memnuniyet ve IEP Kazanim degiskenleri Isle Ilgili Beklentiler diizeyini yiizde
28 oraninda agiklamaktadir. (R>=0,28).



H11/2: IEP goriislerine ait diizey Is Yoklugu diizeyini etkilemektedir.
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Tablo 4.33 Arastirmaya katilanlarin IEP goriislerinin Faktor Diizeyleri isle Ilgili
Beklentiler Diizeyini Etkileme Durumunu Test Etmeye Yonelik Yapilan Regresyon

Modeli
Bagimli degisken Bagimsiz Degisken B t p F Model (p) R?
Sabit 0,00 6,81 0,000
Is Yoklugu IEP Memnuniyet 0,02 0,18 0,147 0,13 0,878 0,003
[EP Kazanim -0,06 -0,5 0,000

2- Is Yoklugu diizeyinin IEP faktérleri diizeylerinden etkilenme durumunu test etmek

i¢cin yapilan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli degildir. (F=0,13; p=0,878>0,5).
Bu sonugclara gére H11/2 reddedilmistir.

H11/3: IEP gbriislerine ait diizey Is Kosullar1 diizeyini etkilemektedir.

Tablo 4.34 IEP Goriislerinin Faktor Diizeyleri Is Kosullar1 Diizeyini Etkileme
Durumunu Test Etmeye Yonelik Yapilan Regresyon Modeli

Model
Bagimh degisken | Bagimsiz Degisken B t p F (p) R2
Sabit 0,00 9,02 0,000
is Kosullari IEP Memnuniyet |0,12 1,05 0,298 6,58 0,002 0,119
IEP Kazanim -0,39 -3,51 0,001

3- Is Kosullar1 diizeyinin IEP faktorleri diizeylerinden etkilenme durumunu test
etmek i¢in yapilan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlidir. (F=6,58; p=0,002<0,5).
Bu sonuglara gore H11/3 kabul edilmistir.

3/a- IEP Memnuniyet diizeyi, Is Kosullar1 diizeyini istatistiksel olarak
etkilememektedir (f=0,12; t=1,05; p=0,298>0,05).
3/b- IEP Kazanim diizeyi 1 birim arttiginda Is Kosullar1 diizeyi 0,39 birim

azalmaktadir (f=-0,39; t=-3,51; p=0,001<0,05).

IEP Memnuniyet ve IEP Kazanim degiskenleri Is Kosullar1 diizeyini yiizde 12 gibi
diisiik bir oranda agiklamaktadir. (R*>=0,119).
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Sekil 4.11 Regresyon Analizi Sonucu Bulunan Model

is Bulmada Zorluk Cekme

IEP Faktorleri Faktorleri
IEP Memnuniyet isle ilgili Beklentiler
[is Yoklugu |
[iEP Kazanim | &=
=== [ is Kosullari |

Yapilan Regresyon analizi sonucunda IEP Kazanim diizeyinin is bulmada zorluk
cekme faktdrlerinden Isle ilgili Beklentiler ve Is Kosullar1 olarak isimlendirilen faktdrlere
istatistiksel olarak anlamli seviyede etki ettigi ve aralarinda ters oranti oldugu tespit
edilmistir. Bu durum IEP’e katilan kisilerin elde ettikleri kazanimlar ile kisilerin issizlige
yonelik bakislarinda olumlu bir gelisme gosterdikleri olarak yorumlanmaktadir. Bu durum
ISKUR tarafindan yogun bir sekilde bir AIPP olarak uygulanmakta olan IEP’in amacina
uygun sonuclar ortaya c¢ikardigini is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerini diisiiriicti bir etki

gosterdigini ortaya koymaktadir.



SONUC VE ONERILER

Onuncu Kalkinma Plani, Ulusal Istihdam Stratejisi, 64 ve 65. Hiikiimet programlari,
2016-2018 Orta Vadeli Program gibi politika belgelerinde ISKUR’un diizenledigi aktif
isgiicii piyasasi programlarinin etkinliginin arttirilmasi yer almigtir. 10. Kalkinma Planinda
amaclanan tiim kesimleriyle toplumun kendilerine yarasir is firsatlarina erisebildikleri,
niteligi yiikseltilip etkinlestirilen isgiicii; i sagli ve giiveligi ile cinsiyet esitliginin saglandigi
giivenceli esneklik anlayisini benimseyen bir isgiicii piyasasi olusturmaktir (irdem, 2016:

105).

Programlarin etkinligi etki degerlendirmesi yontemleri ile degerlendirilerek
ulagilacak sonuglara gore uygulanmasi hedeflenmis bu islemlerin 10. Kalkinma Plan1 ve
Orta Vadeli Program gibi iist politika belgeleri ile ISKUR tarafindan gergeklestirmesi

ongoriilmiistiir. Fakat hali hazirda bu uygulamaya geg¢ilmemistir.

Bu ¢alismanin kaynak taramasi yontemine dayanan arastirma boliimiiniin birinci ve
ikinci kisminda bir etki degerlendirmesi olmasa da aktif isgiicli piyasasi politikalarindan
Isbas1 Egitim Programlarmin Canakkale ilinde 2013-2017 yillar1 arasinda gerceklesen
durumu performans analizi yontemi ile ortaya konulmus, Canakkale isglicli piyasasina

vermis oldugu katki yararlanicilarin kategorik bilgileri ile agiklanmaya caligilmistir.

2013 ve 2017 yillar1 arasinda toplamda 362 farkli meslekte 3.196 kursiyerin katildigi
2.069 program diizenlenmistir. 687 Kursiyer ¢esitli nedenlerle kurslardan ayrilmis, 2.357
kursiyer kurslari tamamlamigtir. Program kapsaminda katilimcilara ortalama 132,8 giin
program diizenlenmis olup kursa katilanlarin yiizde 38’1 1.208 kursiyer istihdam edilmistir.
Istihdam edilenler icin istihdamda kalma siiresi” Kurstan mezun Olup Ise Yerlesen Kursiyer

Listesi” verilerine gore 934 kisi i¢in ortalama 434,17 giin olmustur.

Bu veriler 1s181inda issizligin yiliksek oranlarda gerceklestigi ve sosyo-ekonomik
acidan biiyiik sorun teskil ettigi giiniimiizde sadece Canakkale ilinde Isbasi Egitim
Programlar vasitasiyla program doneminde 132,8 ortalama fiili kurs giinii 3.196 kisi igin
424.428,8 gilin*kisi ve sonrasinda 934 kisi icin 434,17 ortalama giin 405.514,78 giin*kisi

boyutlarinda bir istihdam olusturmustur.

Bu donemde diizenlen programlara katilan kursiyer sayilarina goére meslekleri

siraladigimizda ilk {i¢ meslek 235 kursiyer ile Satis Danigmani / Uzmani, 214 kursiyer ile
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Seramik Imal Iscisi ve 187 kursiyer ile Garson (Servis Elemani) olmustur. Bu dénemde

diizenlenen tiim bu kurslar i¢in 21.868.231,57 TL harcanmustir.

Canakkale iggiicii piyasasina giderek artan oranda biiyiik bir katki sunulmug, mesleki
deneyim bilgi ve beceri kazanmak isteyen kisilere yonelik ¢ok olumlu sonuglar alinmistir.

Bu dénemde diizenlenen 2.069 program 1.075 farkli isyerinde diizenlenmistir.

Programlara olan talebin siirekli artmasi piyasanin Isbasi Egitim Programlarini
kabullendigini gostermekte olup isyerlerinin personel temininde 6énemli oranda bu programi
tercih etmislerdir. Programa katilanlarin ytlizde 38 gibi biiyiik bir oranin istthdam edilerek de
is arayanlar acisindan mesleki deneyim kazanma siirecinin ISKUR Isbasi Egitim
Programlar1 sayesinde katilimci ve igveren acisindan maliyetsiz bir sekilde gecirildikten

sonra bir is sahibi olundugunu ve programin amacina ulagtigin1 géstermektedir.

Bu caligmanin anket yontemine dayanan arastirma bdliimiiniin tiglincti kisminda
2017 isbas1 egitim programi katilimcist 100 kisiye uygulanan program bilgileri, program
deneyimleri, istthdam durumlari ve is bulmada zorluk ¢gekme nedenlerini 6lgen anketten elde

edilen verilere gore su bilgilere ulasilmistir;

e Arastirmaya esit sayida 50 erkek, 50 kadin olmak iizere toplamda 100 kisi katilmistir.

e Arastirmaya 15-24 yas grubunda 43, 25-34 yas grubunda 38, 35-44 yas grubunda 17, 45-
54 yas grubunda 2 kisi katilmistir.

e Arastirmaya Ilkogretim seviyesinde 20, Ortadgretim seviyesinde 45, Onlisans
seviyesindel7, Lisans seviyesinde 18 kisi katilmistir.

e Katilimcilar 48 farkli meslekte IEP programina katilmis, katilimcilardan 33 kisi
programin istihdam taahhiittii karsiliginda program sonrasi istihdam edilmis, diger 67
kisi ise mezun statiisiinde bulunmaktadir. Arastirmamizda IEP katilimci sayilaria gore
ilk ii¢ meslek Seramik Imal Iscisi, Satis Danisman1 / Uzmani, Garson (Servis Elemani)
olarak gerceklesmis ve 2017 yilinda tiim katilimcilarin meslek siralamasi da ayni
sekildedir. Arastirma kapsamindaki kisilerin yararlandiklar1 ortalama IEP program giin
sayis1 99,7 giin olmustur.

e Arastirma kapsamindaki katilimcilarin 33’4 programin istthdam sartindan dolay1
istthdam edilmis, 29 kisi ise i bularak ise girmis toplamda 62 kisi ise girmis, 38 kisi ise
herhangi bir ise girmemistir. Ise giremeyen bu kisilerden 20 kisi is aramasina ragmen is

bulamamaktadir. Burada dikkat gekici olan bir diger husus ise 29 kisinin IEP sonrasinda
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istthdam taahhiittii olmamasina ragmen herhangi bir is bulmus olmalaridir. Yine bu
kisilerin is bulma kanallar1 yaridan fazlasi IEP diizenleyen isyerinde ise girmistir. Bu veri
bize IEP programinda isverenlerin taahhiitte bulunduklarinin daha fazla sayida kisiyi ise
aldigin1 gostermektedir.

Program sonrasinda mezun statiideki kursiyerlerden is bulanlarin ikinci siradaki is bulma
kanal1 ise Tanidik, akraba, es-dost araciligi ile olmustur.

Ise girenlerin yiizde 74’{i programdan sonraki ilk ayda ise girmistir.

Is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine ydnelik Diger secenegine verilen cevaplar
incelendiginde 15 kisinin bildirimde bulundugu goriilmekte olup yiizde 47’lik oran ile
en yiksek neden olarak katilimcilar 6grenci olmalarini belirtmisleridir. Bu durum
ogrencilere yonelik i imkanlarinin arttirilmasi gerekliligini gostermektedir.
Arastirmaya katilan katilimeilarin cinsiyete gére IEP memnuniyet dereceleri erkeklerde
daha yiiksektir fakat bu durum t-testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olarak bulunamamuistir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyete gore IEP kazanim dereceleri erkeklerde daha
yiiksektir fakat bu durum bu durum t-testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olarak bulunamamuistir.

Arastirmaya katilan katilimeilarin cinsiyete gore is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine
yonelik isle ilgili beklenti diizeyleri erkeklerde daha yiiksektir fakat bu durum bu durum
t-testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamustir.
Arastirmaya katilan katilimeilarin cinsiyete gore is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine
yonelik is yoklugu nu ifade eden goriislerin diizeyleri kadinlarda daha yiiksektir ve t-testi
sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunmustur. Bu sonu¢ kadinlarin
isgiicli piyasasinda oncelikle tercih edilmediklerini ortaya koymaktadir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin cinsiyete gore is bulmada zorluk ¢ekme nedenlerine
yonelik is kosullarina yonelik goriislerinin diizeyleri kadinlarda daha yiiksektir. Fakat bu
durum iki farkli grup arasinda karsilagtirma yapma imkani veren bagimsiz 6rneklem t-
testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamastir.

Arastirmaya katilan katilmcilarin cinsiyete gére IEP sonrasinda bir ise girme
durumlarinin diizeyleri kadinlarda daha yiiksektir yani erkekler daha ¢ok ise girmektedir.
Fakat t-testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak bulunamamustir.
Arastirmaya katilanlarin IEP memnuniyet diizeyleri 45-54 yas grubu &rneklem sayisi az

oldugu i¢in goz ardi edildiginde 25-34 yas grubunda en yiiksek ¢ikmaktadir. Fakat
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Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak
bulunamamastir.

Aragtirmaya katilanlarm IEP kazamim diizeyleri 45-54 yas grubu oérneklem sayisi az
oldugu i¢in goz ardi edildiginde 15-24 yas grubunda en yliksek ¢ikmaktadir. Fakat
Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak
bulunamamastir.

Aragtirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢ekme faktorlerinden isle ilgili beklentilerin
diizeyi 45-54 yas grubu 6rneklem sayist az oldugu i¢in gz ardi edildiginde 15-24 yas
grubunda en yiiksek c¢ikmaktadir. Fakat Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel
olarak anlaml1 bir fark olarak bulunamamustir.

Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢ekme faktorlerinden is yoklugu diizeyi 45-
54 yas grubu 6rneklem sayisi az oldugu i¢in g6z ardi edildiginde 25-34 yas grubunda en
yiiksek ¢ikmaktadir. Fakat Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli
bir fark olarak bulunamamustir.

Arastirmaya katilanlarin is bulmada zorluk ¢ekme faktorlerinden is kosullar1 diizeyi 45-
54 yas grubu 6rneklem sayis1 az oldugu i¢in goz ardi edildiginde yas arttik¢a artmaktadir.
Fakat Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak
bulunamamastir.

Aragtirmaya katilanlarin IEP memnuniyet diizeyleri genel olarak egitim seviyesi arttikca
artis gostermektedir. En yiiksek IEP memnuniyet diizeyi Lisans egitim diizeyinde 4,05
olarak gergeklesmistir. Bu sonu¢ Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel olarak
anlaml1 bir fark olarak bulunamamustir .

Arastirmaya katilanlarin IEP kazanim diizeyleri ile egitim seviyesi arasinda bir baglant1
bulunamamustir. Onlisans seviyesinde IEP kazanim diizeyi 3,78 ile en yiiksek ¢ikmustir.
Bu durum Oneway Anova testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir fark olarak
bulunamamastir.

Katilimeilarin igbasi egitim hakkindaki gériislerine ait faktorlerinin diizeyleri ile Is
bulmada zorluk ¢ekme nedenleri hakkindaki goriislerine ait faktoriiniin diizeyleri
arasinda anlaml bir iligski olup olmadigini tespit etmek i¢in yapilan korelasyon testinde;
IEP kazanim ile Isle ilgili beklentiler arasinda%52 diizeyinde ters orantili, IEP kazanim
ile Is kosullar1 arasindaki %33 diizeyinde ters orantili, IEP Memnuniyet ile Isle ilgili

beklentiler arasindaki %38 diizeyinde ters orantili bir iliski bulunmustur.



144
Yapilan Regresyon analizi sonucunda IEP Kazanim diizeyinin Is bulmada zorluk ¢cekme
nedenleri hakkindaki goriislerine ait faktdrlerden Isle Ilgili Beklentiler ve Is Kosullari
olarak isimlendirilen faktorlere istatistiksel olarak anlamli seviyede etki ettigi ve

aralarinda ters orant1 oldugu tespit edilmistir.

Bu calisma gerceklestirilirken dikkat ¢eken ve tespit edilen hususlar su sekilde

siralanabilir:

l.

ISKUR tiim Tiirkiye’de ve Canakkale ilinde etkinligini, hizmet cesitliligini, yararlanic
sayisini ve kalitesini arttirmaktadir.

Yogun olarak uyguladigi aktif isgiicli piyasasi politikalarinin basinda isbasi egitim
programlari gelmektedir.

Isbas1 egitim programlar1 meslek deneyimi kazandirmayi, is arayan ile isverenin
bulugsmasii saglamayi, i1s arayanlarin is hayatina adapte olmalarin1 saglamayi,
isverenlerin ise bu siirecte mali yiik yasamamalarin1 hedefleyen siibvansiyon 6zellikleri
iceren programlardir.

Isbas1 egitim programlar1 piyasanin taleplerine gdre anlik miidahaleler ile sekil alan ve
piyasaya yon veren dinamik bir siire¢ igerisinde program siiresi, hedef kitlesi gibi
degisiklikler ile uygulanmaktadir.

Isbas1 egitim programlarinda 6zellikle istihdam sartina bagli uygulamalar programlarda
daha ciddi bir uygulama olanagi olusturmus etkinligini arttirmistir.

Isbas1 egitim programindan yararlanan kisiler ile yapilan gériismelerde programlarin
etkin bir sekilde denetlenmesi, program sartlarinda programin devam ettirilmesi talepleri
ile karsilagilmistir.

Isbas1 egitim programina katilanlarin hig teorik bilgisi olmayabilecegi ve teorik egitim
almadiklar1 gbz oniine alindiginda bu kisilere en azindan katildiklar1 program meslegi
ile ilgili bir meslek bilgi dokiimani1 olusturularak paylasilmasi faydali olabilir.

Isbas1 egitim programlarinin ¢iraklik egitim, orta ve yiiksekdgretimde zorunlu staj
programlari ile kaynastirilmasinin faydali olabilecegi diisiilmektedir.

Isbas1 egitim ve benzeri programa katilanlarin kariyer gelisimlerini ve katildiklar:
programlarin etkinligini takip edebilmek ig¢in kisilerin program sonrasinda hangi
mesleklerde ve ne ise girdiklerini gosterir yazilim ve uygulamalar gelistirilerek rapor

¢ekme imkani olusturulmalidir.
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ISKUR biinyesinde programin biirokratik islemlerinde iyilestirmeler saglanmasi; Is ve
Meslek Danismanlarinin programin tanitim, denetim, etkinlik Sl¢limii gibi konularda
yetkilendirilmesi biirokratik islemleri ile mesgul edilmemesi onerilmektedir.

Ozellikle Is ve Meslek Danismalarmin ve diger personel icin sdzlesme diizenleme
asamasinda kullanabilecekleri yazilimlara ihtiyag vardir. Ortalama bir IEP sdzlesmesi
diizenlenmesi bir saatten uzun siirmektedir ve ayni igyeri ile diizenlenen sonraki
sozlesmeler icinde ayni evraklar istenmektedir. Bu durumu diizeltmek icin IEP
diizenlenecek isyerinin ve katilimcilarin bilgilerini sistemden otomatik ¢ekerek sadece
baslangig bitis tarihleri ve program tiirii girilerek s6zlesme yazilim tarafindan otomatik
olusturulmali bu sayede isyeri, katilimci, programi hazirlayan personel i¢in zaman
tasarrufu olusturulmali is yiikii azaltilmali ve gerekli belgeler isyerinin sayfasina
yiiklenerek kirtasiyecilik ortadan kaldiriimalidir.

MYK seviye 6 diizeyinde sertifikalandirilmis ve 5 yillik meslek deneyimine ulagsmis
calismanin ilgili boliimiinde goriildiigii iizere ISKUR ‘un hizmet kalitesi ve ¢esitliligini
de katlayarak arttirmis is ve meslek danigsmanlarinin 6zliikk haklar1 diizenlenerek, yillik
diizenli egitimler verilerek 6zgiinliigii arttirilmali; uzman ya da kidemli is ve meslek
danismani gibi bir kadro olusturulup yeni alinacak is ve meslek danismanlarina da grup
lideri yapilarak birim bazli yapilanma ve hizmet odakli gruplanmalar ile hem kurumdaki
tecriibeli i ve meslek danismanlarinin motivasyonlar1 arttirilarak tesvik edilmeleri
saglanabilir. Hem de yeni ise giren is ve meslek danigsmanlarina bu deneyimlerini daha
iyi aktararak hizmetlerde hiz ve kalite arttirilabilir. Ayrica mevcut is yiikii azaltilarak,
biirokratik islemler ile yorulmadan is ve meslek danismanlarinin daha nitelikli ve kaliteli
hizmet sunmalar1 saglanabilir.

ISKUR biinyesinde 10. Kalkinma Planm1 ve Orta Vadeli Program ile ngoriilen etki
degerlendirme mekanizmasimin olusturulmas: icin illerde yerel dilizeyde bunu
gerceklestirecek birimlerin olusturulmasi ve bu birimlere Kurum igerisinden bu konuda
yetkin, calisma istegi bulunan personellerden gerekli egitimlerin verilerek, 6zliikk

haklarinda diizenlemeler yapilarak katilimin saglanmasi onerilir.



146
KAYNAKCA

ACAR, M.Sadik (1989). Iktisada Giris, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi

Yayinlart.
AKDIS, Muhammet (2011), Para teorisi ve Politikasi, Istanbul: Beta Yayinlari

AKYILDIZ, Hiiseyin; KORKMAZ, Adem (2010). Is ve Sosyal Sigortalar Hukuku. Ankara:
3. Baski, Alter Yaymcilik.

AKYIGIT, Ercan (2004). “Kisa Calisma”. Istanbul: TUHIS, Is Hukuku ve Iktisat Dergisi,
19(2), 15-18.

ANDAC, Faruk(2010). Issizlik Sigortasi. Ankara: TUHIS, 2. Baska.
ANDAC, Faruk (1991). Nigin Issizlik Sigortas:?. Kayseri: Tiirk-Is Yaymlar1, No: 179.
AREN, Sadun (2005). Istihdam, Para ve Iktisadi Politika, Ankara: Savas Yaymlari.

ATAMAN, Berrin Ceylan (1998). “Issizlik Sorununa Yeni Yaklasimlar”. AU Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 53(1), 61-64

AY, Sema (2012). Tiirkive“de Issizligin Nedenleri: Istihdam Politikalar: Uzerine Bir
Degerlendirme. Y onetim ve Ekonomi Dergisi, 19(2), 330-331.

BASTERZI, Siileyman (1996). Issizlik Sigortas. ANKARA: A.U. Hukuk Fakiiltesi
Yaymlar1 No: 509.

BAYRAKTAR, Seda; INCEKARA, Ahmet (2013). Tiirkiye 'nin Geng Issizlik Profili.
Calisma lliskileri Dergisi, 4(1), 25- 27.

BICERLI, Mustafa Kemal (2005). Calisma Ekonomisi. Istanbul: Beta Yayinlari

BICERLI, Mustafa Kemal (2005). Aktif istihdam politikalar: issizligi azaltr mi?. Cimento
Isveren Dergisi, 6(19), 4-15.

BICERLI, Mustafa Kemal (2004). Issizlikle Miicadelede Aktif Istihdam Politikalar:.

Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaynlari.
BOCUTOGLU, Ersan (2009). Makro Iktisat. Trabzon: Murathan Yaymevi, 6. Baski.

CAN, Abdullah (2013). SPSS ile Bilimsel Arastirma Siirecinde Nicel Veri Analizi. 26-30.



147

CAPAR DIRIOZ, Sinem (2012). Istihdamin Arttirilmasinda Aktif Isgiicii Politikalarinin
Rolii, Ankara: T.C. Kalkinma Bakanlig1, Uzmanlik Tezi.

COBAN, Asli (2013). Issizlikle Miicadelede Avrupa Birligi Perspektifinden Staj/Isbas
Egitim Programlarimn Rolii ve Tiirkiye Is Kurumu I¢in Oneriler. Ankara: ISKUR

Uzmanlik Tezi.
DILIK, Sait (1992). Sosyal Giivenlik, Ankara: Ankara Universitesi Basimevi 2. Baska.
DIRIMTEKIN, Halil (1981). Makro Iktisat. Eskisehir: Bizim Kitabevi.
ERDOGDU, Seyhan (2005). Avrupa Birligi Ve Sosyal Politika. Genel-Is,Emek Arastirma
Dergisi. Ankara: 2005/1. 21.

ETOZ, Zeliha; CUBUK, Nilay (1999). Bélgesel isgiicii izleme kaynaklari. Ankara: 1IBF,
Siyasal Yaymecilik.

EYUBOGLU, Dilek (2003). 2001 Krizi Sonrasinda Issizlik ve Coziim Yollari. Ankara: Milli
Prodiiktivite Merkezi.

GUNDOGAN, Naci; BICERLI, M. Kemal (2003). Calisma Ekonomisi, Eskisehir.

GUNEY, Alptekin (2009). Issizlik, Nedenleri, Sonuclari ve Miicadele Yontemleri. Kamu-Is,
10(4), 27-29.

ISIGICOK, Ozlem (2011). Istihdam ve Issizlik. Bursa: Ekin Yayinevi.
Iktisat Fakiiltesi Mecmuas1 (Sabahaddin Zaim’e Armagan) (1994). istanbul: B-3, 1(4), 448.

IRDEM, Esranur (2016). ISKUR Tarafindan Diizenlenen Mesleki Egitim Kurslari Itibariyle
Aktif Isgiicii Piyasasi Politikalarimn Etki Degerlendirmesi. Ankara: ISKUR

Uzmanlik Tezi.
Is ve Meslek Danismanlar1 Dernegi (2011). Is ve Meslek Danismanligi. Ankara
KORAY, Meryem (2008). Sosyal Politika. Ankara: Imge Kitapevi 3. Baski.

KORKMAZ, Adem; Mahirogullari, Adnan (2013). Issizlikle Miicadelede Emek Piyasast
Politikalari, Tiirkiye ve AB Ulkeleri. Sivas: Ozlem Kitabevi.

KOKOCAK, Abdiilkadir (2005). Kamu Ekonomisinin Hareket Alan: ve Teorik Yaklasimlar,
Istanbul: Mevzuat Dergisi, 91, 19-21.



148

KUPELI, Ozlem (2014). Pasif Isgiicii Politikalar1 Uygulanan Kisilerin Aktif Isgiicii
Politikalar: Yolu Ile Istihdama Yonlendirilmesi: Secilmis Ulke Ornekleri. Ankara:
ISKUR Uzmanlik Tezi.

LIMONCUOGLU, S. Alp (2010). Karsilastirmali Hukukta Kidem Tazminati Uygulamalar.
Ankara: Asomedya, Ankara Sanayi Odas1 Yayin Organi, Ocak/Subat 2010, 45.

LORDOGLU, Kuvvet; OZKAPLAN, Nurcan. Calisma Iktisadi, Istanbul : 3.baski, Der

Yaymlar.

NARMANLIOGLU, Unal (1973). Tiirk Hukukunda Kanundan Dogan Kidem Tazminat:.

[stanbul.

ONDES, Turan (2013). Istihdamin Arttirilmas: Uzerine. Iskur Istihdamda 31 Dergisi, 10, 40-
41.

OZDAMAR, Kazim (2003). Modern Bilimsel Arastirma Yéontemleri. Eskisehir: Kaan
Kitapevi.

OZDEMIR, Siileyman (2006). Refah Devletinin Gelisme ve Bunalun Dénemlerinde Is
Piyasalari. Istanbul: IU Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi (Prof.Dr.Toker Dereli’ye
Armagan Ozel Sayis1), 55(1), 696-699.

OZDEMIR, Siileyman (2007). Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti. Istanbul: ITO, Yayin
No: 2007-57.

OZDEMIR, Siileyman; ERSOZ, Halis Yunus (2006). Issizlik Sorununun Céziimiinde
Kobi’lerin Desteklenmesi. Istanbul: ITO, Yaym No: 2006-45.

OZGUVEN, Ali (1997). Iktisat Bilimine Giris. Istanbul: Filiz Kitapevi.
PEKIN, Tevfik (2007). Makro Ekonomi. Izmir: Zeus Kitabevi.

PICAK, Murat (2012). Faiz Olgusunun Iktisadi Diisiinceler Tarihindeki Yeri. Kirgizistan:
Manas Sosyal Arastirmalar Dergisi, 1(4), 75-77.

SIPAHI, Beril; YURTKORU, E.Serra; CINKO, Murat (2010). Sosyal Bilimlerde SPSS ile

Veri Analizi. Istanbul: Beta

SEN Mustafa (2015). ISKUR Mesleki Egitim Kurslarimin Istihdama Katkisi: Trabzon Ilinde
Bir Arastirma. Istanbul: TU SBE Doktora Tezi.



149

SENTURK, Emre (2017). Issizlikle Miicadelede Aktif Istihdam Politikalari: Tiirkiye Ornegi.
Trakya Universitesi SBE Yiiksek Lisans Tezi.

T.C. ANADOLU UNIVERSITESI (2013). Calisma Ekonomisi II. Eskisehir: Anadolu
Universitesi, Yaymn No: 2755.

TEMIZ, Hasan Ejder (2004). Egreti Istihdam: Isgiicii Piyasasinda Giivencesizligin ve
Istikrarsizligin Yeni Yapilanmasi. Calisma ve Toplum Dergisi, 2004/2, 55-80.

TIRYAKI, Mustafa (2007). AB Siirecinde Tarimdan Kopan Isgiiciiniin Istihdam
Edilmesinde Aktif Istihdam Politikalarinin Rolii ve Etkinligi. Ankara: ISKUR

Uzmanlik Tezi.
TOPALHAN, Tiirker (2010). Ucret ve Ucret Teorileri. Ankara: Gazi Kitapevi.

TUNA, Yilmaz, [ssizlik Sigortasinin Yapisi, Sosyal ve Ekonomik Etkileri. DPT Uzmanlik

Tezi
TURKBAL, Aydin (2005). Iktisada Giris. Istanbul: Aktif Kitabevi, 2. Basim.

UGUR, Adem; DEMIRKIRAN, Mahmut (1994). Issizlik Sigortasi ve Tiirkiye de Uygulama
Sorunlari. Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi mecmuasi: Sabahaddin Zaim'e

armagan-c. 48, 1-4.
VARCIN, Recep (2004). Istihdam ve isgiicii piyasas: politikalar:. Ankara: Siyasal Kitabevi.

YILDIRIM, Abdiilhamit (2015). Istihdam Politikalar: ve ISKUR: Gaziantep ili 6rnegi.

Hasan Kalyoncu Universitesi SBE Yiiksek Lisans Tezi.

YILDIRIM, Kemal; KARAMAN, Dogan (2001). Makro Ekonomi, Eskisehir: Egitim Saglik

ve Bilimsel Arastirmalar Vakfi.

YILDIZ, Ramazan (2009). Krizlerde Gegici Care; Kisa Calisma Odenegi. Yaklasim
Dergisi, 195, 47-50.

YUCEOL, Hiiseyin Mualla (2002). Emek Piyasas: Kuramlari ve Tiirkiye'de Issizlik Sorunu.

Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi.
ZAIM, Sabahattin (1997). Calisma Ekonomisi. Istanbul: Filiz Kitabevi, 10. Baski.
Kanunlar

Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi 12.03.2013 Resmi Gazete Sayisi: 28585



150

Issizlik Sigortast Kanunu, Kanun no: 4447, Kabul Tarihi 25.08.1999, Yayimlandig1 R.
Gazete 08.09.1999

Internet Kaynaklari
Canakkale Ticaret Borsasi,

http://www.canakkaleticaretborsasi.org.tr/upload/canakkale-ekonomisi-ve-yatirim-

firsatlari-brifingi-8cee..pdf (Erisim Tarihi 20.01.2018).
(Canakkale Valiligi,
http://www.canakkale.gov.tr/sayilarla-canakkale (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, islemler el kitab1
http://www.iskur.gov.tr Cevrimdis1 kaynak
ISKUR,
http://www.iskur.gov.tr/isarayan/girisimcilik.aspx (Erisim Tarihi: 29.01.2018).
ISKUR,
http://www.iskur.gov.tr/isarayan/typ.aspx (Erisim Tarihi: 29.01.2018)
ISKUR,
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/isveren/tesvikler.aspx (Erisim Tarihi: 27.03.2018)
ISKUR
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/ozelistihdamburolari.aspx Erisim Tarihi: 05.02.2018).
ISKUR,
http://www.iskur.gov.tr/isarayan/isbasiegitim.aspx (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR,

http://www.iskur.gov.tr/isarayan/i%C5%9Fba%C5%9F%C4%B1e%C4%9Fitim.aspx
(Erisim Tarihi 20.01.2018).

ISKUR,
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/isveren/tesvikler.aspx (Erisim Tarihi 20.01.2018).

ISKUR, 2017 yil1 Tiirkiye Geneli IPA Raporu,



151

http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, 2018-2022 Stratejik Plan
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erigim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, Canakkale Isgiicii Piyasas1 Arastirma Raporu 2016.
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/yayinlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, 2018. Faaliyet Raporu 2013
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, 2018. Faaliyet Raporu 2014
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, Faaliyet Raporu 2015
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, Faaliyet Raporu 2016
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, Faaliyet Raporu 2017
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, Canakkale ili Faaliyet Raporu 2013
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, Canakkale Ili Faaliyet Raporu 2014
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, Canakkale ili Faaliyet Raporu 2015
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, Canakkale Ili Faaliyet Raporu 2016
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR, Canakkale ili Faaliyet Raporu 2017
http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).

ISKUR Yillik istatistik Biiltenleri,



152

http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/kurumsalbilgi/raporlar.aspx#dltop (Erisim Tarihi 20.01.2018).
ISKUR,

http://www.iskur.gov .tr/tr-tr/isarayan/issizliksigortasi.aspx (Erigim Tarihi: 22.01.2018)
SGK,

http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/calisan/isveren/ist-tesvikleri (Erisim Tarihi
05.02.2018).

TUIK,

http://www.tuik.gov.tr/MicroVeri/Hia 2011/turkce/metaveri/tanim/index.html (Erigim
Tarihi 20.01.2018).

TUIK, 2018.

http://www.tuik.gov.tr/Start.do (Erisim Tarihi 20.01.2018).

TUIK, lsgiicii, Istihdam ve Issizlik Istatistikleri, Sorularla Resmi Istatistikler

Dizisi 1,

http://www.tuik.gov.tr/Kitap.do?metod=KitapDetay&KT ID=8&KITAP ID=132 (Erisim
Tarihi 20.01.2018).

CSGB,

https://www.csgb.gov.tr/home/contents/FAQ/IsKanunu (Erisim Tarihi 23.01.2018).

Kalkinma Bakanligi, Onuncu Kalkinma Plan,

http://www .kalkinma.gov.tr/Lists/Kalknma%?20Planlar/Attachments/12/Onuncu%20Kalkin
ma%?20Plant.pdf (Erisim Tarihi 20.01.2018).

ASPB,

https://sosyalyardimlar.aile.gov.tr/sosyal-yardim-programlarimiz (Erigim Tarihi

20.01.2018).
MEB, Tiirkiye Mesleki ve Teknik Egitim Strateji ve Eylem Plan1 2014- 2018,

http://mtegm.meb.gov.tr/tr/dokumanlar/strateji/index.html_ (Erisim Tarihi 20.01.2018).



153

EKLER

EK - 1 Canakkale ilinde 2017 Yihinda isbasi Egitim Programim
Tamamlayanlara Yénelik Program Deneyimleri Ve Istihdam Durumlarim

Belirleme Anketi

Bu arastirma Tiirkiye Is Kurumunun Canakkale ilinde 2017 yilinda uyguladig1 isbas1 Egitim
(IEP) programlarina katilip programi tamamlayanlarin program deneyimlerini, program
memnuniyetlerini ve istihdam durumlarimi belirlemeye yoneliktir. Istenilen bilgiler istatistik
amaci1 disinda kullanilmayacaktir.

Liitfen Anket formunda yer alan size uygun cevaplari bildiriniz.

Tesekkiir ederim.

Hayrettin KARACAN
Anket No: .............
1. Katildigimiz iEP meslegi nedir? ................cccoccoevne...
2. IEP program siiresi kac giindiir? ............. giin
3. Kaursiyer statiisii
1() Mezun 2( ) Istihdam edilmis
4. Cinsiyet:
1() Erkek 2() Kadin
5. Yasimz?
1() 15-24 2()25-34 yas 3() 35-44 yas 4( ) 45-54 yas 5() 55 ve iistii
yas
6. Ogrenim Durumunuz
1() ilkdgretim 2( ) Ortadgretim (Lise ve Dengi) 3() On Lisans

4( ) Lisans 5() Yiiksek Lisans ve iizeri



7. Katilmis oldugunuz isbasi egitim programi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

154

iep programinin asagidaki faydalari

Kesinlikle Kesinlikle
hakkindaki dU§UnCE|eriniZ nelerdir katilmiyorum | Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | katiliyorum
Mevcut becerilerimi arttirmada IEP

1 |katkisioldu 1 2 3 4 5
Yeni bir meslek edinmemde IEP katkisi

2 |oldu 1 2 3 4 5

3 |IEP istihdam igin faydal buluyorum 1 2 3 4 5
ISKUR hizmetlerinden haberdar olmami

4 | sagladi 1 2 3 4 5

5 |Is arama becerilerimi arttirdi 1 2 3 4 5

6 |Is hayatina adapte olmami sagladi 1 2 3 4 5
IEP sonrasinda daha kolay is bulmami

7 |sagladi 1 2 3 4 5
IEP sonrasinda daha yiiksek iicret elde

8 |etmemisagladi 1 2 3 4 5

9 | IEP verilen egitimden memnun kaldim 1 2 3 4 5

10 |IEP siiresi meslek deneyimi igin yeterliydi |1 2 3 4 5

8. isbas1 egitim programi sonrasinda bir ise girdiniz mi?

1() Evet (ise girdi)

2( ) Hayrr (ise giremedi)

9. Programdan sonraki kacinci ayda ise girdiniz(1-12 arasi bir deger giriniz) .........

10. iEP sonrasinda girmis oldugunuz isi asagidaki kanallardan hangisi ile buldunuz?

1() IEP diizenleyen isyerinde

2( ) IEP diizenleyen isyerinin yonlendirdigi baska bir isyerinde

3() ISKUR aracilig ile yonlendirildigim is yerinde

4( ) Kamu sektoriinde

5() Kendi isimi kurdum

6( ) Gazete, Internet ilan1 ile

7( ) Tanmdik, akraba, es-dost araciligi ile

8( ) Diger (Belirtiniz

11. Girmis oldugunuz isteki meslek ile program diizenlenen isbasi egitim mesleginin

baglant1 derecesi nedir?

1( ) Ayn1 meslekte ¢alistim/galistyorum

2( ) Benzer meslekte calistim/calistyorum




3( ) Farkli meslekte ¢alistim/calistyorum
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12. Son bir ayda her hangi bir iste “bir saat” bile olsa gelir elde etmek amaciyla ¢cahstiniz

mi?

1( ) Evet

2() Hayir

13. is artyor musunuz?

1() Evet

14. is bulmada zorluk cekme nedenleriniz sizce nelerdir?

2( ) Haywr

is bulmada zorluk cekme nedenleri

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

katillyorum

Katilmis oldugum IEP'den yeterli bilgi, deneyim elde
edemedim.

Yiksek Uicret beklentisi, asgari UGcret ile calismak
istememek

isin sosyal glivenceden yoksun olmasi

Calisma siresinin uzun olmasi

Calismak istedigim meslekte yeterince is olmamasi

Genel olarak egitim ve nitelik seviyemin yetersiz olusu

Canakkale ilinde yeterli is imkani olmamasi

Kamu sektoriinde calisma istegi

O |0 |IN|O|Uu | |W|N

ISKUR'un islevini yerine getirememesi

[ T [ [ (TS FREN [P

NIN(NININ(NINN

Wiwwiwi w wWwwiw

R R LR

(2 10 O, B O, B O, B O, B NV, B O, RO,

=
o

Diger (BElirtiniz ....oceeveeererrerineeee et eavenns )




Kisisel Bilgiler

Soyadi, Adi
Uyrugu

Dogum Tarihi ve Yeri

Telefon

OZGECMIS

: KARACAN Hayrettin
: Turkiye Cumhuriyeti

: Biga 13.07.1983

: 5353538192

E-mail : karacanhayrettin@gmail.com

Egitim

Derece Egitim Birimi

Yiiksek lisans Canakkale Onsekiz Mart Universitesi SBE
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri

Lisans Anadolu Universitesi - Isletme

Lisans Siileyman Demirel Universitesi —Tekstil
Miihendisligi

Lise Canakkale Ibrahim Bodur Lisesi

Is Deneyimi
Yil

2013 — Devam Ediyor

2011 -2013
2010 -2011
2010-2010
2009 -2010

Yer

Canakkale Calisma ve s Kurumu 1l
Midiirligii

(Canakkale Valiligi
Bilkont Tekstil
Stiper Tekstil

Rayon Tekstil
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Mezuniyet Tarihi
2018

2016
2005

2000

Gorey

Is ve Meslek
Danigsmani

Bilgisayar Isletmeni
Tekstil Miihendisi
Tekstil Miihendisi

Tekstil Mithendisi



2009 — 2009
2009 —2009
2009 —2009
2009 — 2009
2008 — 2008
2008 — 2008
2007 — 2008
2006 — 2006

2004 — 2005

Yabanci Dil
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Universal Tekstil

Sanko Tekstil Isletmeleri Corlu
Subesi
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Tekstil Miihendisi
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KARACAN, Hayrettin; SARMAN, Ahmet; vd (2016). ISKUR 2016 Yili Canakkale
Isgiicii Piyasasi Analizi Raporu.

KARACAN, Hayrettin; SARMAN Ahmet (2017). ISKUR 2017 Yili Canakkale Isgiicii

Piyasast Analizi Raporu.



