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oz

Yoneticiler i¢in karar vermede bilgi ve verilerin onemi hizla artmaktadir.
Bunun bashica nedenleri rekabet ortamimun olugumu, kiresellesme, iletigim
teknolojilerindeki izl geligmelerdir. Boyle bir ortamda gereken verileri elde edebilme,
veriye ve bilgiye hizh erigebilme, ortak veri kumesi iginden dogru bilgileri zamaninda
alabilmek kurumlarin ayakta kalmasmm ve rekabet giicii olusturabilmesini saglayacak
bilegenlerdir.

Karar vermek igin gerekli bilgiler kurum i¢inde veya kurum diginda farkh
kaynaklardan alinabilmektedir. Veri saklama ve erisim modelleri farkl olabilmektedir.
Son kullanicilar karar vermek igin gerekli bilgi ve verilere dogrudan erisim
saglayamamaktadir. Bu veriler, belirlenmis algoritmalarin yardimiyla saglanmaktadir.

Karar verme ve yoneticiler igin verilerin aynntilardan arndinlms ve
belirlenmig algoritmalar ve yontemlerle gereken dogru bilgilerin elde edilmesi veri
ambarcilig1 ve veri madenciliginin temel amaglaridir.

Tezde veri ambarciifi ve veri madencilifi problemleri arastirilarak gelisen
yonleri incelenmistir. Ve Universite Bilgi Sisteminde veri ambari ve veri madenciligi
uygulamas: yonleri incelenmistir. Universite veri ambarmm mimarisi onerilmigtir. Ve

uygulama 6rnekleri verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Veri Amban, Cevrimi¢i Analitik Islem Isleme(OLAP), Yildiz

Sema, Veri Madenciligi, Universite Veri Ambari.



ABSTRACT

For manager’s deciding, information and datas’ importance increases more by
more. The main reasons of it, is competiton condition. It means globalization and
improvements on communication technologies fastly.

In that situation, obtaining necessary data reaching datas and informations
more quickly, taking the true datas from common data set at the true times are
components of which provide companies stand by and give competition power.

For deciding the necessary informations can be taken from resources of inside of
company or bised of company. Models of data saving or data reaching are different.
End users can not reach the true and necessary information and datas directly. This
datas and and informations become for defined algorithyms.

The main purposes of data warehouse and data mining is that removing details
of defining algorithms and taking necessary true informations by methods.

In thesis, the improving features of data mining’s and data warehouse’s
problems were searched. Also in information system of the university, data warehouses
and data mining application’s alternatives were studied. The data warehouse structure of

univeristy was suggested and application examples were given.

Key Words : Data Warehouse, Online Analytical Processing(OLAP), Star Scheme,
Data Mining, University Data Warehouse.



SIMGELER VE KISALTMALAR

VTYS
OLAP
KDS
OLTP
ODS

ROLAP
MOLAP
SQL
ISA

NYVT
NYVTYS
DVYT
DVTYS
DQP
DTM
DMM
DSP
DIM

VA
VAM

HTML
MDX
DTS
HOLAP
IVTYS
ODBC

Veritabani1 Yonetim Sistemi

Cevrimigi Analitik Isleme

Karar Destek Sistemleri

Cevrimigi Hareket Islemleri

Isletimsel Veri Sistemleri

Yonetici Bilgi Sistemleri

Tigkisel Isletimsel Veri Sistemleri

Cokboyutsal Igletimsel Veri Sistemleri

Standart Query Language

Is a Kind Of

Nesneye Yonelik Veri Modeli

Nesneye Yonelik Veritabam

Nesneye Yonelik Veritabam Yonetim Sistemi
Dagitik Veritabani

Dagitik Veritabani Yonetim Sistemi

Dagitik Sorgu Isleme

Dagittk Donistiirme Y onetimi

Dagittk Metadata Yonetimi

Dagitik Giivenlik Yonetimi

Dagitik Bitiinlesik Yonetimi

Veri Madenciligi

Veri Ambari

Veri Ambar1 Mimarisi

World Wide Web

Extensible Markup Language(Genisleyebilir Isaretleme Dili)
HyperText Markup Language(Hareketli-Metin Isaretleme Dili)
Cokboyutsal Anlatim

Veri Degigim Servisleri

Hibrid OLAP(Melez Cevrimigi Analitik Igleme)
Tligkisel Veritabam Yonetim Sistemi

Online Database Connectivity

II



CBVTYS
MO
OLAM
OLAP
DMQL
ERP
CRM
PBS

Cokboyutsal Veritabam Yo6netim Sistemi

Makina Ogrenme

Cevrimigi Analitik Madencilik

Cevrimigi Analitik Isleme

Veri Madenciligi Sorgulama Dili

Kurumsal Kaynak Planlama

Customer Relationship Management(Miisteri Iligki Y6netimi )

Personel Bilgi Sistemi

v



CIZELGELER

Cizelge No Cizelge Adi

Cizelge 1.1
Cizelge 2.1
Cizelge 2.2
Cizelge 2.3
Cizelge 2.4
Cizelge 2.5
Cizelge 2.6
Cizelge 3.1
Cizelge 3.2
Cizelge 3.3
Cizelge 4.1

OLTP Sistemleri ve OLAP Sistemleri karsilagtiriimast
Birimler ve Zaman boyutuna ait toplam say1 tablosu
Verilerin iki boyutlu matris seklinde gosterimi
Toplam saymnin Roll-Up gosterimi

GROUP BY gosterimi

WITH ROLLUP gosterimi

CUBE gosterimi

VM’nin evrimsel gelisim adimlar

Gelir-birikim verileri

Gelir-birikim verilerin ortalama tablosu

Capraz tablo gosterimi

Sayfa

No

21
23
24
25
26
26
31
33
33
62



SEKILLER

Sekil No Sekil Adi Sayfa No

Sekil 1.1 Genelleme 6rnegi 5
Sekil 1.2 Kiimeleme 6rnegi 6
Sekil 1.3 Nesneye Yonelik Veri Modeli esaslari 6
Sekil 2.1 Veri Ambarinin genel gorinimi 13
Sekil 2.2 Yildiz Sema Gosterimi 18
Sekil 2.3 Normalize Edilmis Yildiz Semasi 21
Sekil 2.4 Verilerin 3 boyutlu seklinde gosterimi 23
Sekil 3.1 Veritabani Bilgi Kesfetme adimlar 31
Sekil 3.2 Regresyon Denkleminin grafik gosterimi 34
Sekil 3.3 Yapay Sinir Aglart modeli 38
Sekil 3.4 Karar Agaci 42
Sekil 3.5 DBMiner Mimarisi 45
Sekil 3.6 Web Madenciligi simflandiriimast 48
Sekil 4.1 Universite Veri Ambarinin genel yapisi 51
Sekil 4.2 PBS’nin Mantiksal Modeli 53
Sekil 4.3 Personel Veri Tabammn bir bolimii tzerindeki 55

tablolara ait iligkiler

Sekil 4.4 Boyutsal Hiyerarsi 55
Sekil 4.5 Birim, iinvan ve yil parametrelerinin koordinat

ekseninde gosterimi 56
Sekil 4.6 Rapor Segimi 58
Sekil 4.7 Akademik Unvana goére 6gretim elemant kadro

sayist 59
Sekil 4.8 Fakiilte-Birimler igerisinde grenci sayisi 63




Sekil No Sekil Adi Sayfa No

Sekil 4.9 Girig Puanlarin-Taban puanlarin listelenmesi 64
Sekil 4.10 Mihendislik-Mimarhk fakiiltesine ait mezuniyet 65

puan listesi

Sekil 4.11 Makale saysi liste durumu 66
Sekil 4.12 Yillara gore herbir fakiiltede 6grenci sayisi 67
Sekil 4.13 Yeni tablo olugturma 69
Sekil 4.14 Yeni rapor olugturma 70

VI



GIRIS

Teknolojinin ilerlemesiyle son yillarda veri tretimi ve kullanimi artmaktadir.
Veriler tizerinde analitik islemler kullanilarak sistemler tarafindan istenilen bilgiler elde
edilebilmektedir. Bu bilgilere ulagiimasinda c¢agdag teknolojiler kullamlmaktadir. Bu
uygulamada veri ambari, veri madenciligi geligtirilmistir.

Isletimsel kaynaklardan sonuglar ¢ikararak karar destege yonelik bilgiler
toplanmasi ¢ok zor ve gii¢ olup ¢ofu zaman istenen sonuca ulagilamayan ¢aligmalar
gozlenilmektedir. Degisik yapida birbirinden uzak ve gok buyiik bilgi kaynaklarinda bu
giiclik daha da artmaktadir. Bu zorluklarii yenmek i¢in VA’lan  mimarisi
olusturulmugtur.

Veri Amban olusumunda veriler daha ok degisik kaynaklarda bulunmast,
degisik goriimlere ve yapilara sahip olmasi nedeniyle Karar Destek Sistem(KDS)’leri
gibi sorgu araglari, Cevrimigi-Analitik Isleme(OLAP) analizleri kullanilarak verilerin
tek sema altinda toplanmasint saglamlmgtir.

90’l1 yillarin baginda W.H. Inmon tarafindan ileri surilmiis, veri ambar1 bu
anlamda giiglii bir mimaridir. Veri Ambarindaki veri, karar destege yonelik olarak
depolanmaktadir. Farkli kaynaklardan olugan sistemlerde verinin ortak uygulamaya
yonelik olarak biitiinlesik veri kaynaklari, kullanictya verinin birlesmis  seklini
sunmaktadir. Ve ambardaki veri ger¢ek zamanda gincellesmeyen fakat isletimsel
sistemlerde diizenli olarak yenilenebilendir.

Veri Ambarlan ve veritabanlarinda ¢ok biiyiik sayilarda veri depolanmaktadir.
Bu veri yiginlarindan veri ¢ikariminda kullaniciya kolaylik saglayan uygulamalardan
biri olarak veri madenciligi sunulmustur. Veri Madenciligi yontemleri olarak simflama,
kiimeleme, birliktelik kurallari, ardagik oriintiiler ve regresyon kurallar vardir.

Tez konusunun amaci veri ambarinin olusturulmasi ve veri ambarlarn tzerinde
veri ¢ikarimmin bir adim olan veri madenciligi iizerine arastrma yapmaktir. Bu
amagla;

e Veri modellerinin ve veri tabanlarinin tarihsel gelisimi incelenmis,
iliskisel veri modelleri, onlarin basarili ve yetersiz yonleri aragtirilmugtir.

¢ Bilgilerin iglenmesinde yeni bir gelisim asamasi olan veri ambari
olugturmada yildiz gema tarleri ve veri kiipleri incelenmigtir.

e VT’ larindaki zaman boyutu olmayan, gincel, degisebilen, ayrintih



verilerden karar destege yonelik bilgiler toplanmasim kolaylagtirmak ve ¢ofu zaman
istenen sonuca ulagilamayan ¢aligmalar sonucundaki bu gii¢lik ve zorluklarim yenmek
icin VA’lart mimari yapist incelenmigtir.

e Veri Ambart mimarisi tizerindeki temel kavramlar tez’de verilmistir.

e Veri Ambarlarinda verilerin tasviri ve islenilmesi yontemleri
aragtirlmigtir

o Islenmemis veriden gerekli bilgi ¢ikarma teknolojilerinden biri olan
veri madenciligi adimlar1 incelenmigtir.

o Veri Madenciligi yontemleri, teknolojileri ve iglemleri tez’de
incelenmisgtir.

e Universite Bilgi Sistemi igin Veri Ambarimn mimarisi 6nerilmis ve

ornek uygulamalar yapilmustir.



1.GELENEKSEL VERi YONETIMI SISTEMLERI VE ONLARIN
UYGULAMA YETERSIZLIKLERI

1.1 Geleneksel Veri Yonetimleri

Veritabam, ¢esitli kullamcilar tarafindan ¢ok c¢esitli amaglarla kullanilmak
iizere verilerin bir araya getirilmesi sonucunda ortaya ¢ikan veri kiimeleri olarak
tanimlanabilir.

Veritabam Yonetim Sistemi kullaniciya ve isletmeye asagida gorilen

avantajlan saglayabilecektir:

1. Veri tabamindaki veriler gereksiz yinelemelerden arinmug olarak, diizenli bir
bi¢imde bilgisayar belleklerinde saklamr.

2. Verilerin dogrulugunun ve butinliginin arttinlmastyla birgok uygulama iligkili
ve igletimsel verilerden olusur.

3. Kullanicinin verileri kullanabilme seviyesini artirmaktadir. Fakat verilere
dogrudan erigemezler. VT, VTYS yazilimlariyla merkezi denetimi saglar.

4. Verilerin gizliliginin korunmasi, kullamcilarin  yetkili olduklani iglemleri

yapabilmesiyle daha iyi kontrol saglamlir.

1.2 Veritabani Yonetim Sisteminde Veri Modelleri

Her Veri Tabani Yonetim Sistemde veri modeli kullamlir. Veri modelleri
geleneksel ve anlamsal modeller olarak iki ana alanda toplamlmaktadir. Geleneksel
modeller, ag, hiyerarsi ve iligkisel modellerdir. Anlamsal modeller ise, varlik-bagmnt,
fonksiyonel, mantiksal tabanli ve nesneye yonelik modeller 6rnek verilebilir. Modeller
ile birlikte VTYS’lerinin geligmesi ti¢ kisimda incelenebilir.

Ik kisimda 1960 ve 1970°li yillarda siradiizensel ve af modelleri
kullanilmigtir. Bu modellerin VTYS’ne uyguladigi yenilikler fiziksel-mantiksal veri
modeli olugturma, veri tammlarmn sirekliligi ve fiziksel veri bagimsizhiginin
saglamasidir.

Ikinci kisim 1980°h yillarda VTYS’lerinde kullanilmaya baglamlmuig olan

iligkisel sistemlerdir. VT’larinda iligkisel sistemler, bilimsel ve teknik uygulamalar, ses



ve gorinti kullamlan ¢oklu ortam uygulamalari, ofis uygulamalan, cografi bilgi
sistemleri uygulamalari gibi alanlarda yetersiz kalmaktadir. Bu yetersizliklerin
giderilmesi i¢in 1990’1l yillarda genigletilmig iligkisel, nesneye yonelik, iliskisel, dagitik
ve ¢okboyutlu VTYS’leri geligmistir.(Yarimaga, 2000) Bu veritabam yonetim sistemleri

sirasiyla agiklanmaktadir.

1.3 iliskisel Veritabam Yénetim Sistemleri

Tliskisel veritabam yonetim sistemi(IVTYS)’lerin geligmesi, karmagik igerikli
depolama, yeniden diizenleme ve genig alanda veri isletimiyle dagitik fonksiyonlar ve
bilgi yonetim sistemleriyle devam etmektedir. IVYS’leri bilgi sistemleriyle birleserek
isletimsel verinin islem giicii ve kolaylikla butinlesme kabiliyetini saglayarak sistemin
karmagiklig uygulama seviyesinde kullanictya yansimamaktadir. Asafida IVYTS‘ne
bir 6rnek olarak ogrenci bilgi sistemi veritabaninun iligkisel gosterimi verilmistir.
Ogrenci(ogrenci_no, bolum_kodu, ogrenci_ad, ogrenci_soyad, ogrenci_simif,
og_Tckimlik, og_dogumtarihi, og_cinsiyeti, og_tel)

Ogr_dersnot( ogrenci_no, ders_kodu, vizel, vize2, final, ortalama )

Ders( ders_kodu, ders_adi, ders_kredisi, ders_donemi, bolum_kodu, ogrt_kodu )
Ogr_Gorevlisi( ogrt_kodu, ogrt adsoyad, ogrt_unvan )

Bolum( bolum_kodu, fakulte kodu ,bolum_adi)

Fakulte( fakulte_kodu, fakulte adi, fakulte_dekan )

Tliskisel Veritabam Yonetim Sistemlerinin Yetersizligi

On yil igerisinde bilgisayar endiistrisinde basarili degisiklikler olmugtur. VTYS
de geleneksel islem uygulamalarinda, IVTYS’lerin yaygin alanlarda kullanildig
gosterilmektedir. Bununla birlikte IVTYS’leri geleneksel VT uygulamalarindan farkli
uygulamalarda yetersiz kalmaktadir. Bu uygulamalar:

e Bilgisayar yardimli tasarim

¢ Bilgisayar yardimh yonetim

¢ Bilgisayar yardimh yazilim muhendisligi
e Ofis bilgi sistemleri ve goklu sistemler
o Dijital yayincilik

o Cografik bilgi sistemleri



Iligkisel veritabam yonetim sistemlerinin eksik oldugu konulari belirtmekle

birlikte dezavantajlarint da vardir. Bunlar:

Varliklarinin gosterilmesinde yetersizlik

Anlamsal agin1 yiikleme

Girigimlerin simirlandiriimasi ve butiinlukte zayif destek

verme

Homojen veri yapisi

Sinirh iglemler

Tekrarlanan sorgularin iglenme zorlugu

Ozdireng uyumsuzlugu

1.4 Varhk Baginti Modelinde Genelleme ve Kiimeleme Ornegi

Genelleme

Varlik kiimelerinde ait olma bagintisi gibi 6zel bagmtilarda bulunabilir. Alt
diizey varlik kiimeleri genellenerek bir iist dizey varlik kiimesi olusturulabilir. ISA ‘is a
kind of bagmtisi tist diizey bir varhik tiri ile bunun alt tirleri arasinda kurulan 6zel bir

bagintidir. ISA bagintisinda iist diizey varligmn nitelikleri kalitim yoluyla alt diizey

varlik tiirlerine geger. Bir 6rnek iizerinde gosterimi Sekil 1.1°deki gibidir.

Personel

Akademik
Personel

ISA

Adsoyad

TS

idari
Personel

COICICED

Sekil 1.1 Genelleme 6rnegi



Kiimeleme

Varlik-baginti modelinde modelleme kavramlarindan biri de kiimeleme
kavramudir. Baginti kimeleri iki ya da daha ¢ok sayidaki varlik kiimesi arasinda
kurulur. Ikiden ¢ok sayida varlik kiimesi arasinda kurulan bagmtilar, ¢ogunlukla
anlamsal agidan ve isletimsel agidan uygun ¢ozimler olusturmazlar. Kiimeleme varlik
kiimeleri ve aralarindaki bagintimin kiimelenmesini ve bu kimenin bir varlik kiimesi

gibi goriilmesini saglar.

° Adsoyad @ Adsoyad
Ogrenci @ Ogretmen

Dersler

@@

Sekil 1.2 Kiimeleme 6rnegi

1.5 Nesneye Yonelik Veritabam Yonetim Sistemleri

Iliskisel sistemlerin yukarida agiklanan yetersizlikleri nedeniyle nesneye
yonelik ve nesne iligkisel veritabamt sistemleri gelistirilmigtir. Nesneye yonelik
veritabanindaki birka¢ kavrami agagidaki gibi agiklanz.

Nesneye Yonelik Veri Modeli NYVM) : Nesneye yonelik programlama
dillerinde desteklenen nesnelerin anlamlarii kapsayan bir veri modelidir.

Nesneye Yonelik Veritabani (NYVT) : NYVM  tarafindan  tammlanmig

nesnelerin kalic1 ve paylagilabilir toplulugudur.



Nesneye Yonelik Veritabam Yonetim Sistemi (NYVTYS)

yoneticisidir.

Geleneksel
VTS’ leri

Kalicilik
Paylagim
Degisimler
Paralellik Kontroli
Diizeltme Kontroli
Givenlik
Butinlesik
Sorgulama

NYVT 1

Gereksinimler

Versiyonlama
Sema Geligimi

Nesneye Yonelik
Anlamsal Programlama
Veri Nesne Tammlama
Modelleri Kapslleme
Kalitim
Genelleme Tipler ve Siuflar
Kimeleme Metotlar
Karmagik Nesneler
Cok Bigimlilik
Genigleyebilirlik
Nesneye Yonelik

Veri Modeli

Sekil 1.3 Nesneye Yonelik Vert Modeli esaslar1 (Connolly, 1997)

NYVTS’leri geligmis uygulamalarda birgok veri tiri igin uygun ¢ozimler

saglamaktadir. Bununla birlikte tistinlizklerinin yaninda zayifliklarda bulunmaktadir.

Avantajlar:

e Zengin modelleme kabiliyeti,

¢ Genigleyebilirlik,

e Empedans uyumsuzlugunun kaldiriimast,

e Daha anlaml sorgu dilleri,

e Sema geligim destegi,

e Daha uzun siireli iglemler destegi,

e Geligmis veritabam uygulamalan kabiliyeti,

o Performansin artmasi.




Dezavantajlari:
e Genel veri modellerin yetersizlii,
¢ Deneyimlerin yetersizlig,
e Standartlarin yetersizligi,
e Sorgu iyilestirmede uzlagilan kapsiilleme,
e Nesne diizeyinde kilitlemenin basarimi etkilemest,
o Karmagiklik,
e Gorunti desteginin eksikligi,
e Giivenlik desteginin eksikligi.

Nesneye Yonelik Veritabam Tasarimindaki Tliski Biitiinliigii:

Iligkisel nesneye yonelik veri modelinde bagvurma ozelligi kullanilarak
gosterilmektedir. ligkiler Bire bir (1:1), Bire ¢ok(1:M), Coka ¢ok(M:N) dir.

1:1 TIligkiler : A ve B nesneleri arasindaki iligkiyi A nesnesine
referans(bagsvurma) ozelligi eklenerek referans butunliigi korunarak B nesnesine
referans Ozelligi ekleyerek gostermektedir.

1:M Iligkiler : A ve B nesneleri arasindaki iligkiyi B nesnesine referans
ozelligi ekleyerek ve A nesnesine referans kiimesini igeren bir nitelik ekleyerek
gostermektedir.

M:N Iligkiler : A ve B nesneleri arasindaki iligkiyi her nesneye referans

kiimesini igeren bir nitelik ekleyerek gostermektedir.

1.6 Dagitik Veritabam Yonetim Sistemleri

Giiniimiizde bilisim sistemleri ve kapsamindaki VTYS’lerinin ¢ogunun dagitik
sistemler olmasi, verilerin birgok yerden giincellestirilip bir butanlik halinde
kullammuni saglayan bir sistem olusturmaktadir. Dagitik veritaban(DVT)’lari ¢oklu VT
larina karst paylastinlms verileri kapsar. DVTYS’nin kapsaminda dagitik sorgu
isleme(DQP), dagitik doniigtirme yonetimi(DTM), dagitik metadata yonetimi(DMM),
dagitik giivenlik yonetimi(DSP) ve dagitik butunlesik yonetimi(DIM) bilesenlerini
kapsamaktadir.

DVTS’de veri, ¢ok kullamldig1 yerlerde depolamr. VT bolim sayisina
bolinerek her bolim farklh VTYS’lerin kontroli altinda bir veya birden fazla

bilgisayarda depolanir. Kullanicilar uygulamalarla DVT na erigim saglar.



DVTYS ozellikleri :
e Veri boliimlerin sayisinda pargalanir.
e Bolumler kopya edilebilir.
o Siteler birbirine iletigim aglartyla baglantilidir.
e Her sitedeki veri VTYS min kontrolu altindadir.
e Her VTYS en az bir genel uygulamaya katilabilir.
DVTYS modeliyle olusan sistemlerin basarimim etkileyen etkiler:
e Sistemin kullandig1 ag yapisimin hizli olmasi.
e Sistemde kullamlan bilgisayarlarin ¢ok kullaniciya eszamanl hizmet
verebilmesi.
¢ Kullamcilarn sorgularina kisa zamanda yanit verilebilmesi.
e Veri sozliiklerinin iyi bigimde giincellenmesi.

DVTYS Avantajlar:

Dagitilmis veri ve uygulamalar, merkezlestirilmis VTYS’leri iizerinde olasi
avantajlara sahiptir. Uygulama bakimindan zor fakat sistem basariminda iyi sonug veren
bir sistemdir. DVTYS’lerini yoneten ve kullamcilar igin sagladigi avantajlar asagidaki
gibidir.

e Paylastirilmig ve iglem 6zerlik birimleri,
e Organizasyonel yapi,
e Paylagilabilir mantiksal inceleme,
e Geligmis gegcerlilik,
e Geligmis giivenirlik,
e Geligmis performans,
o Olgeklenebilir ve modiiler,
¢ Dugiik maliyette iletisim,
o Veri bagimsizhginin saglanmak.
DVTYS Dezavantajlar::
e Yonetim ve kontrolde karmagiklik,
e Maliyet agisindan pahali olmast,
e Birden fazla dagitik sistem kullamldig igin giivenlik problemleri,
e Biitiinlesik kontroliin daha zor saglamlmast,

e Standartlarin saglanilmasindaki eksiklikler,



o Tecribelerin eksikligi,

e VT tasarim daha karmagik ve kompleks olmasidir.

1.7 Veri Tabam Yonetim Sistemlerinin Is Uygulamalarinda Yetersizlikleri

ve Veri Yonetiminde Cagdas Gelismeler

Geleneksel veritabanlarinda kullanilan Cevrimici Islem Isleme(OLTP), islem
tabanli ve gergek zamanh olarak veritabanlarinda ekleme, silme, giincelleme gibi
islemlerin gergeklestigi uygulamadir. OLTP uygulamast maksimum islem igleme
kapasitesi ile tasarlanmasina ragmen ozetleme, genelleme gibi islemler yapilamaktadir.
Bununla birlikte OLAP uygulamalaninda bu iglemlerin gergeklestirilmesiyle karar
destek icin analiz edilmig bilgi tizerinde anlik sorgulama iglemlerinin tasarlanmas: elde
edilir. OLTP sistemleri ve OLAP sistemleri kargilagtinlmasim ¢izelge seklinde

verilmigtir.

Cizelge 1.1 OLTP sistemleri ve OLAP sistemleri karsilagtiriimasi

OLTP sistemleri OLAP sistemleri
Giincel, ayrintili veri Tarihsel, genellestirilmis veri
Dinamik veri Biyik olgude statik veri
Tekrarh iglemler Ad-hoc, yapisiz ve tarihsel iglemler
Tahmin edilebilir 6rneklerin Onceden bilinmeyen érneklerin
kullanim kullanimm
Islemlere yonelik Analize yonelik
Uygulamaya dayali Nesneye dayali
Giinliik kararlarin desteklenmesi Sartlara uygun kararlarin

desteklenmesi

Biiro, yazi iglemleriyle kullaniciya|Yonetimsel kullanicilara hizmet etme
hizmet etme
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1.8 Cokboyutsal Veritabanlar:

Cokboyutsal veritabanlaniyla iligkili kavramlar ve iki ana ¢evrimigi analitik
isleme(OLAP) araglan1 iki bolimde tammlamr. Bunlar ¢okboyutsal OLAP(MOLAP),
iligkisel OLAP(ROLAP) araglaridir. OLAP, karmagik analitik uygulamalan destekleyen
bir mimari olarak 1993 yilindan Codd tarafindan uygulanmuigtir. OLAP uygulamalarin
¢ogunlugu uzmanlagmis ¢okboyutlu VIYS kullanmada, veri kiimelerini simrlamada ve
uygulamaya ait kullanici arayiizlerinde uygulanmaktadir. OLAP mimarisi uygulama ve
VTYS arasinda bir betimleme saglayan katmanlar1 tammlar.

OLAP uygulamalarinda basit sorgulardan baglayarak karmasik ve ¢okboyutsal
sorgularin  gergeklesmesi icin iligkisel boyutlu veriler ve ¢okboyutlu veriler
kullamlmaktadir.

Yukandaki boliimde veritabanlarinin geligim siireglerini, veritabam yOnetim
sistemlerinin baz1 avantaj ve dezavantajlarina gore hangi ortamlarda hangi VIYS’ne
bagvuracagina dair bilgilere yer verdik. Fakat gelisen teknoloji ile birlikte veri
iiretiminde ve kullaniminda artis gozlenmektedir.

Bu nedenle bilgi teknolojisinin geligim sirecinde veri kaynaklari, bu ver
kaynaklarinin saklanilmasi ve veri kaynaklarina erisim metotlarinda yem teknolojiler ve
yeni uygulama alanlar1 olugmustur. Bu uygulamalardan veri ambari ve veri madenciligi

uygulamasi bir sonraki boliimlerde incelenecektir.
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2. VERI AMBARLARI TANIMI, GELiSIMi VE TASARIMI
2.1 Veri Ambarmmn Tanim

Bir 6nceki bsliimde VT’lan ve veri modelleri 6zelliklerini inceledik Kullanilan
VT’larinda daha ¢ok isletimsel veriler bulunmakta ve veriler tizerinde ¢evrimigi hareket
islemleri gergeklestirilmektedir. VT’laninda veriler zaman boyutu olmayan, giincel,
degisebilen, ayrntihi wverilerdir. Bilgi teknolojisinde bilgi kaynaklarmin sayis1 son
yillarda ¢ok artrmgtir. Bu kaynaklardan sonuglar gikararak karar destege yonelik bilgiler
toplanmasi ¢ok zor ve gii¢ olup ¢ogu zaman istenen sonuca ulasﬂamayan caligmalar
gozlenilmektedir. Ozellikle degisik yapida birbirinden uzak ve ¢ok biyik bilgi
kaynaklarinda bu giiglik daha da artmaktadir. Bu giiglik ve zorluklarim yenmek igin
Veri Ambari(VA)’lan mimarisi olusturulmaktadir.

Veri ambari olusturulmasiyla ¢ok buyik veri yiginlarindan 6zetlenmis,
genellesmis verilere ulagarak onlar tzerinde gelecege yonelik daha iyi kararlar
vermemizi saglamaktadir. Ayrica sirketler i¢in giinliik rakamlarin analiz edilmesi ile
daha etkili kararlar almakta ¢ok daha iyi sonug saglamlir.

VA’larinda veriler daha ¢ok degisik kaynaklarda bulunan, degisik goriiniimlere
ve vyapilara sahip Karar Destek Sistem(KDS)’leri gibi sorgu araglar, Veri
Madenciligi(VM) ve Cevrimigi-Analitik Isleme(OLAP) analizleri kullamlan zaman
boyutlu, aynntilardan arinmug verilerin gerekli dénugtimlerle tek bir sema altinda
butiinlestirilmesi ile elde edilir. VT’lan tizerinde ekleme, silme ve giincelleme islemleri
¢ok sik yapilirken, VA’larindaki veriler tizerinde bu tir islemler pek yapilmaz. VA’lar
kullamm amaglari, igerdikleri verilerin nitelikleri ve veriler uizerinde yapilan islemler
agisindan  VT’lanindan farkl oldugundan, VA’t igin kullamlan yapilar, modeller ve
teknikler de VT lan i¢in kullanilanlardan oldukga farkhidir.

2.2 Veri Ambarlama Kavramlan

Veri ambari  bir ¢ok kaynaklardan elde edilen bitiinlesik veri icermektedir.
Ozet bilgi ile degerlendirilerek uzun zaman diliminde incelenmigtir. Ambarlar diger
cesit veritabanlarindan kapasite olarak daha buyiktir. Anlik veri glincellemesi(Ad-hoc)

ve karmagik sorgular igeren OLTP uygulamalarindan farkli olan ambar uygulamalar,
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farklh VTYS tasanimu ve uygulama tekniklerinden iyi sonuglar elde etmede kullanilir.
Dagitik VTYS iyi olgeklenebilirlik ve yiuksek kullamlabilirlik igin biiyilk ambarlara
gereksinim duyulmaktadir.

Geleneksel VT’da daha ¢ok igletimsel veriler depolanir ve veriler iizerinde
daha ¢ok g¢evrimigi hareket islemleri(OLTP) gerceklestirilir. VA’daki verilerde KDS,
VM ve OLAP uygulamalant kullanilir. VA’lart 90°’lt yillarin baginda, ilk olarak W.H.
Inmon tarafindan ortaya ¢ikarilmisgtir.

Inmon tarafindan yapilan tamima goére Veri ambarinda probleme dayali olarak
uygulamaya yonelik veri yerine karar destege yonelik veri depolama gereksinimlerini
kargilar. Biitiinlesik farkli kaynak sistemlerindeki verinin ortak uygulamaya yonelik
olarak birlikte olmasindan dolay1 bitiinlesik veri kaynaklarinda kullanicilara verinin
birlesmis goriiniimiinii gosterir. Zaman Degigkenli ambardaki veri yalmzca dogru
zaman araliginda gegerlidir. Istikrarli gergek zamanda giincellesmeyen fakat igletimsel
sistemlerde diizenli olarak yenilenebilendir. Her zaman veriler VT’na eklenebilir ve

biittinliik her zaman saglanilmaktadir.
2.3 Veri Ambari Olusturma ve Gelisimi

Veritabam gemasi farkli kaynaklardan elde edilen verinin bitunlesik toplulugu-
nun elde edilmesi ile tasarlanabilmektedir. Kaynak veri tabanlari farkll gruplardan
olusarak, isletimsel veritabanlari ve digsal kaynaklardan veri c¢ikanmu ilk olarak
olasilikh olarak hatali veya eslegsmeyen bilginin azaltilmasiyla verinin temizlenmesi
saglanir. Béylece anlamsal hatalar dénustirilir. Doniistiiriilen veri, veri kaynaklarinda
tablolarla iligkisel goriinimii tamamlamr. Yiiklenen veri, ambarda depolanan ve farkli
bakis saglanarak gerceklesmesi meydana getirilir. Iligkisel VTYS’deki geleneksel
goriiniige benzemez. Ambarlar, verinin veritabaninda depolanms goriinimidiir. Bu
adimlan sekil 2.1°de VA olusum adimlar ve genel goriiniimii gosterilmigtir.

Temizlenen ve donistiirilen veri, ambara yiiklenir. Yeni eklenen islemler
Ozetlenmig verinin elde edilmesi ve yerlestiriimesini saglamaktadir. Cok sayidaki
verinin yiiklenmesi diigiik izl islem gerektirir. Verinin daha etkili yapilanmas: i¢in veri
pargalara ayrilir ve pargalar eslestirilir. Bu yuzden benzerlik ambar yiiklemede bu

onemlidir.
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Sekil 2.1 Veri Ambarinin genel gérinimu

Ambarda veri analizleri ve veri erisiminde farkli araglar kullaniir. Bunlar
OLAP sorgu araglan, veri madenciligi algoritmalari, gorsellestirme araglari, istatistiksel
paketler ve raporlamalar kullambir. (Ramakrishnan, 1997)

Veri Amban olusumundaki ve gelisimde kullanilan bilegenlerinin agiklamasi

agagidaki gibidir.

Isletimsel Veri Deposu (ODS) :

Isletimsel veri deposu, verinin probleme yonelik, biitiinlesik, giincel olarak
igletimsel kararlarin desteklenmesi iginde tammlanmaktadir. ODS / VAM (Veri Amban
Mimarisi) igletimsel sistem bilgisi, igletimsel sistemlerden elde edilerek ODS iginde
birlestirilerek VA’na eklenebilir. VA’na benzer olarak ¢oklu sistemlerden birlesmis ve
nesne alanlarinda gruplanmug veri igermektedir. Isletimsel sistemde kiigiik tarihsel veri
icerir ve iglemsel kullamcilar tarafindan gincellenebilir.

Veri Mart Mimarisi :

VA’nin alt kiimesi olarak veri mart belirli bolimlerde veya islem
fonksiyonlarimn belirli kistmlarindaki gereksinimlerini saglamay: destekler.

Veri mart, iligkili VT ve ¢okboyutlu VT’da 6zetlenmis veriyle olugturulabilir.
Veri Mart ve Veri Ambarinn igerdigi 6zelliklere gore ayrilmast:

e Veri Martlar bir boliim veya ig fonksiyonuyla iligkili kullanicinin
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yalnizca gereksinimleri tizerinde odaklanmugtir.
e Veri Martlar, Veri Ambarindan farkh olarak ayrintih igletimsel
veri i¢cermez.
e Veri Mart, Veri Ambari ile kargilagtinldiginda onun kadar bilgi
icermez. Veri Mart daha anlagilir ve dogaldur.

Bir Veri Mart Yaratmadaki Nedenler:

Kullanicimn  sikhikla analiz etmeye gereksinim duydugu verilere erigimi
kolaylagtirir. Farkli bolumlerde veya islem fonksiyonlarinda kullanici gruplarmn
butinlesik gériniimini eglestirilir. Son kullamci erigim araglarin  gereksinimleri
belirtildiginde uygun bir sekilde bigimli veri saglamlir. Son kullanic1 erigim araglarimn
sayisi, ozellikle Veri Mart ve g¢okboyutsal analiz araglarmin digsal VT yapilarin
gerektirebilir. VA’na gore Veri Mart’ta daha az veri kullanir. Boylece veri temizleme,
yukleme, birlestirme iglemleri daha kolaylagir.

Son Kullamicx Erisim Araclar :

Veri ambarlamanin baslica amaci o6nemli konularda karar verme son
kullamciya bilgi saglamaktir. Buradaki kullanicilar son kullanict erigim araglarim
kullanarak ambar ile etkilegsim halindedirler. Son kullanici katiimiyla, ozetleme ve
sireli raporlarla yiiksek basan gergeklestirilir.

Buradaki araglan beg grupta kategorize ederiz:

Raporlama ve sorgu araglan
Uygulama gelisim araglar
Yonetici bilgi sistem araglart
OLAP araglan

Veri madenciligi araglari

Son kullanic1 araglarindan OLAP ve veri madenciligi, tiniversite bilgi sistemi
ambari olusturulma uygulamasinda gosterimi yapilacaktir.

Karar Destek Sistemleri (KDS):

KDS’leri veri amban izerinde dogrudan analiz yapabilme gereksinimi
duymaktadir. Yoneticilerin karar vermesine yardimci olacak veriye ulagmasina,
ozetlemesine ve analiz etmesine yardimci olmaktadir. Ornegin, bitin sektorlerde
firmalarin  miigterilerini iyi tammasi, hangi UrGnlerin kazangli oldugunun analiz
edilmesi, misteriler ve trinler arasi korelasyon iligkisinin kurmasinda yardimci olur.

Onemli olan bilgiye dayali bir sistem yaratarak verilere kolay ulagimi saglamaktir.
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Yonetici Bilgi Sistemi (YBS), bilgiyi diizenleme ve dagitimim saglamak igin
tasarlanmug bir sistemdir. KDS’nde yonetici sistemin iginde goérev yapan bir eleman
olarak gorev yaparken, YBS’de ise sisteminin diginda bir eleman olarak gorev
yapmaktadir.

YBS yiiksek seviyeli karar verme destegini gelistirmigtir. Buradaki sistemlerin
hedefi yonetimin buitin asamalarinda bu destegi saglamaktadir. Grafiksel karar destek

uygulamalari ile verinin gorsel gorinimini saglar.

2.4 Veri Ambar1 Mimarisi

Yukanda anlatilan bilesenler ile birlikte diizenlenen VA ag yapist gesitlidir.
Merkezlestirilmis VA, VA ve Veri Mart’lar, Dagittk VA, Karma VA yapisindan
olugmaktadir.

Merkezlestirilmis Veri Ambari: VA bitiinlesik ¢oklu islem birimlerindeki
kullanicilar ile ilgili nesnelerde sartlanmug veriyi igerir. Veri Ambari ¢apraz iglem bilgi
gereksinimlerini  destekler. Merkezlestirilmis VA’mn yapisim olugturmak kolay
olmaktadir. Buiyik VA’da ag yapist merkezlestirilmis sistem yonetiminde ve maliyet
acisindan avantajhidir.

Veri Ambar1 ve Veri Mart’lar: VA, verinin simirlt alanlarim igeren veri mart ile
sikhikla karsilagtirir.  Veri Mart’lar  siklikla merkezlestirilmis ambara baglanir.
Istemciler tarafindan VA’dan gekilen veri belirli Veri Mart’lara baglanilir. Kullaniciya
capraz islemsel bilgi gereksinimlerini karsilamast igin, ambardaki veriye erisim
saglanlirken ambar veri istemcisi, istenilen islemin en iyi sekilde olmasii saglayan
yapist kullanilir. Bu yapida Veri Mart’lar sunucunun ikinci katmamnda yonetilerek
OLAP uygulamalar ve daha gelismis iglemsel fonksiyonlar kullamlir.

Dagitik Veri Ambari: Bu yapr dagitik sekildeki verilerden olusan birden fazla
VA’lanmin bir bitiin halinde sistemin devamimi saglayan yapidir. Islemler, dagitik
olarak varolan VA’larim desteklemektedir. Eger veri tek bir yerde ise Fiziksel yapi
olarak ¢oklu VA’lan olmasina karsihk merkezlesmis VA’dir.(Bontempo ve ark.,1998)

Veri Ambarlama Yénetimi ve Geligimiyle ilgili Karsilasilan Problemler:

Veri yiiklemedeki kaynaklarin istenilenin altinda tahmin edilmesi: Birgok
gelistirici ambardan veri gikarma, temizleme ve yikleme zamamm ihtiyag olunan

zamanin altinda belirtmekten kaynaklanir.
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Kaynak sistemlerinde gizlenmis problemler: Kaynak sistemler1 ve VA’nin
olusumunda bazi problemleri gozardi ederek karar verilmesi sonucunda gelecekte
problemlerle kargilagilir.

Istenilen veriye ulaglamamasi: Ambar tasanlarinda gerekli veriye kaynak
sistemlerden ulagilamaz. Co6ziim olarak OLTP sistemlerini nitelendirmek veya eksik
bilginin elde edilmesini saglayan bir sistem olusumuna karar verilmelidir.

Son kullamc1 gereksinimlerinin artmasi: Son kullamict sorgu ve raporlama
araglarim  kullanarak  isteklerini  kargilamaya  c¢alimaktadir. Bu  iglem
gerceklesmediginde VA’mun nitelikleri ve kapasitesi, kullanici taleplerini yerine
getirmek icin art1r11ma1&ad1r.

Verinin bagdagik hale getirilmesi: Biyiik olgekli VA’da, farkli uygulama
alanlarinda kullanilan veriler arasindaki farkliiklardan daha ¢ok benzerlikler tizerinde
durulmalidir. Boylelikle veri degeri kugiiltilir.

Kaynaklarda yiiksek talepler: VA donanim olarak diskin biyiik bir kismin
kullanmaktadir. Karar destek sitemlerinde kullamlan birgok iligkisel veritabanlarinda
ok biiyiik olgu tablolan yaratilmaktadir. Bu sisteminin boyutunun artmasina sebeptir.

Veri sahipligi: VA’da veri sahipliginde son kullanicinin tutumunda degisme
olabilir. Yalmzca belirli bolim veya islem alamnda kullamlan ve goriinim saglayan
veriler bulunmaktadir.

Uzun siiren projeler: VA isgletmede tek bilgi kaynag: gostermektedir VA
olusumu uzun sirelerde olugmaktadir. Bununla birlikte Veri Mart’lar yalmzca belirli
boliimiin veya iglevsel alanin gereksinimlerini karsiladigi igin daha hizli olugsmaktadir.

Bitinlesik karmagikhg:: Islem sire¢ zamamn biyik kismi, degisik VA
araglarimn ihtiyag duydugu ayrnntii ¢ozimlerin saglanilmasinda bitiinlesik saglamig

olmalidir.

2.5 Veri Ambarlama Teknolojileri

Veri ambari ve Cevrimi¢i Analitik Iglem Isleme(OLAP) karar destek
sisteminin temel elemamdir. VA’nda kullamlan boyutsal modelleme ile ilgili olarak
OLAP tasarlanmugtir.  Veriye g¢okboyutsal gorimiim saglamaktadir.  Tligkisel
OLAP(ROLAP), iligkisel tablolar arasindaki boyutlar ve olgularin olusmasidir. ROLAP
yapisiyla Yildiz gema gibi veri modelleme teknolojilerinin olusturulmastyla verinin

iligkisel goriiniimii elde edilir. Cokboyutsal OLAP(MOLAP) ise ¢oklu hiyerarsik yapiya
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sahip boyutlar ile veri kiipleri elde edilerek her boyutu, veride bir alana kargilik gelen
¢okboyutlu bir kiip olarak bakmayr ve incelemeyi saglar. Boylece boyut bazinda
gruplama, boyutlar arasindaki korelasyonlan inceleme ve sonuglar grafik, rapor gibi
gorsellik 6n planda olarak sunma olanag saglar.(Firestone, 1997)

Boyutsal Model Semalar: Tasarimi :

Yildiz Sema Tasarimi:

Yildiz sema yapisi, bir olgu tablosu ve birgok boyutsal tablolardan olusur.
Boyutsal tablolarmn 6zelligi, bir boyuta ait buttn sifatlara ait niteleyici bilgilerin tek
bir tamim tablosunda bulunmasidir. Ornegin, zaman boyutu tablosu sadece zamana ait
bilgiler tutmaktadir. Olgu tablosu her boyutsal tabloya ait bir yabanci anahtar
icermektedir. Olgu tablosunda, ilgili boyuta ait biitiin hiyerarsi anahtarlarin tutulmas:
erisim agisindan bizlere kolaylik saglamasinin yaninda olumsuz tarafi boyut arttirict bir
etkendir. Yildiz gema yapisi, geleneksel veritabaninda kullandigimiz iligkisel veritabam
modellerindeki gibi ¢okluya-goklu iligkileri desteklememektedir. Ornegin, bir boéliim
ayni anda, birden fazla birime sahip degildir (ULEY ., 2000)

Uriin Boyut Tablosu Zaman Boyut Tablo
Y Satig Olgu Tablosu v N

Zaman_ID

Uriin_ID

Magaza Boyut Tablos
Magaza 1D & v .

Yer_ID

Yer Boyut Tablosu

Satis Miktan
Hesaplamalar

Satis_Fiyat1

Sekil 2.2 Yildiz Sema gosterimi

Yildiz semasmmn olusumunu saglayan boyutlar hiyerarsiktir. Zaman boyut
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hiyerargik olarak yil, geyrek, ay, hafta, giin, saat yapisina sahiptir. Boylece saat, giin,
hafta, ay, ceyrek, yiin oOzetlemesidir. Yer boyutunda ise, sehir veya ofis, satig
bolgesinin ozetlenmesi diyebiliriz.

Yildiz gsemasi tek bir olgu tablosundan olugmaktadir. Olgu tablosu ilgili
boyutlarin anahtarlan ile iligkilidir. Yildiz gemas), tasarim kolayh$1 saglamak ve islem
hizim1 artirmast i¢in tasarlanmigtir. Boylelikle semanin anlagilmast ve gsema tizerinden
SQL sorgulamalarinin yapilmasi daha kolay olmaktadir.

Veritabam statik oldugu i¢in aninda giincellemeler olmamaktadir. VA’da anlik
veri giincellemeleri yapildiginda bu kurallar goz ardi edilebilir.(Dal, 1999) Yildiz sema
yapisi sekil 2.2’de gosterimi yapilmgtir.

SQL sorgusu olarak Yildiz gema iizerinde, bir 6rnek olarak depodaki iiriin
kategorisi besin olan triintin 2000 yilmin ilk ayinda toplam satig1 gosteren bir sorgu

istenilebilir. Bu sorgunun gergeklestirilmesi agagidaki komutlarla saglanilmistir.

SELECT Sum(satisolgu.satismiktari) AS SumOfsatismiktari

FROM zamanboyut INNER JOIN (urunboyut INNER JOIN satisolgu ON
urunboyut.urun_Id=satisolgu.urun_Id) ON zamanboyut.zaman_Id = satisolgu.zaman_Id
GROUP BY zamanboyut.yil, urunboyut.kategori, zamanboyut.ay

HAVING (((zamanboyut.yil)="2000") AND ((urunboyut kategori)="besin") AND
((zamanboyut.ay)="1"));

Yildiz sema ftizerindeki tablo alandaki UrGn kategorisine ait alan bir alt
kategoriye ayrilir. Burada birlesme isleminin tersi olarak ayrintili veri gosterimi iglemi
Drill down SQL sorgusu ile birlikte gosterimi agagidaki gibi verilmistir. 2000 yilmmn ilk
ayinda besine ait alt kategori olarak stit tiriinleri boyutundaki toplam satig nedir sorgusu

islenmektedir.

SELECT Sum(satisolgu.satismiktari) AS SumOfsatismiktar

FROM zamanboyut INNER JOIN (urunboyut INNER JOIN satisolgu ON
urunboyut.urun_Id = satisolgu.urun_Id) ON zamanboyut.zaman_Id=satisolgu.zaman_Id
GROUP BY zamanboyut.yil, urunboyut.kategori, zamanboyut.ay

HAVING (((zamanboyut.yil)="2000") AND ((urunboyut.altkategori)="sitirunleri")
AND ((zamanboyut.ay)="1"));
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Olgu Tablolarinin Tasarimi:

Yildiz gemamn temeli, olgu tablosunun tasarimiyla olugmaktadir. Olgu tablo-
sundaki 6zetlenmig verilere veri 6lgiim degeri olarak hesaplama degerleri denilmektedir.
Hesaplamalar sayisal degerler olarak hesaplanabilir ve eklenebilmektedir. Olgu
tablosunda biitiin boyutlar tek birincil anahtara sahiptir. Bu anahtar tabloda tammlayici
kolonlardir. Diger alanlar tam metin tammlamalarindan olugur.(Uley, 2000)

Yildiz semanin olusumundaki énemli kararlardan biri olgu tablosunun atomik
derecesidir. Verinin atomik derecesi veya sikligi, zaman boyutu tarafindan tanimlamr.
Ornegin, haftalik veya aylik toplam satigin hesaplanmast istenilebilir.

Olgu Tablosu Tasariminda Etkili Faktorler:

Her karar destek uygulamalarinda zaman periyodu tanimlama gereksinimi.

Ayrintil verideki gereksinimlere kargi veri altkiimelerinde istatistiksel
orneklerin tanimlanmasi.

Tammlayici kolonlar taginabilmesi.

Olgu tablosu boyutlarinin azaltilabilmesi.

Akilli ve akilli olmayan yabanct anahtarlarin en iyi kullanim tamimlanmasi.

Olgu tablosunda baglatma zamanina optimal yaklagimin tanimlanmast.

Destek yonetimiyle olgu tablolarinin pargalanabilmesi.

Boyut Tablolarinin Tasarimi:

Yildiz semalar tekil boyut tablo igerisinden bilginin denormalize edilmesiyle
sorgu performansinin hizlandirilmasim saglamaktadir. Boyut tablolarimin  hiyerarsik
yapisina gore veritabanindaki veriler, yer, zaman, Uriin gibi alanlarda siniflandirma
yapist olugturulmaktadir.

Normalize Edilmis Yildiz Sema(Snowflake Semasi):

Normalize edilen yildiz sema, her boyut tablosu kendi igerdigi boyutlardan
olusan bir yildiz semasi gesitidir. Ag¢ikgasi boyutlar, kendilerini tanimlayan boyutlara
sahiptir. Normalize edilmig yildiz gemasi boyut tablolari, denormalize edilmis veri
icermemektedir. Bu nedenle bu yapida birlesmelerin ve dusik sorgulamalarin sayisi

artmaktadir. Ornek olarak sema sekil 2.3” deki gibi gosterilmektedir.
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Firma_ID

Uriin Boyut Tablosu Zaman Boyut Tablosu
Satig Olgu Tablosu

Zaman ID

Urun_ID

Magaza ID Magaza Boyut Tablosu

Yer Boyut Tablosu Yer ID

Satis Miktari

Hesaplamalar

Satis_Fiyati

Sekil 2.3 Normalize Edilmis Yildiz Semasi

Yildizkar Tanesi(Starflake) Semasi:

Yildiz sema(Denormallestirilmig) ve snowflake sema(normallestirilmig)’larmin
kangimindan olugsan hibrit(melez) yapiya sahiptir. Bazi boyutlart farkli sorgu
gereksinimlerinden olusan formlarla birlikte gosterilir. Farkli sorgu gereksinimlerini
kargilamay1 her iki gemadaki formlar saglamaktadir. Bu yapilar daha karigik oldugu i¢in
yildiz gemanin kullammu daha yaygindir.

Cokboyutlu ve Cokboyutsal ( MOLAP ) Teknolojisi:

MOLAP teknolojisinde kullanilan veri yapilari, ayrintihh veriye erigim kolaylig
saglamakla birlikte g¢oklu nesne alanlarim destekleme yeteneginde sirhdir.
Cokboyutsal veri gosteriminde basit sorgulardan baglayarak karmagik ve ¢okboyutsal
sorgularin  gerceklesmesi i¢in boyutsal veri kiipleri kullamlmaktadir. Boylelikle
MOLAP araglarinda IVTYS’de oldugu gibi  ayrntih veriye erisimde kolayhk

saglamaktadir.
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Iligkisel ~veritabami tablolari, kayitlar(satirlar) igermektedir. Her kayt,
alanlar(kolonlar) igerir. Iliskisel veritabaninda her kayitta birkag alan tek tamm satiinda
olusmaktadir. Bunun tersi olarak ¢ok boyutlu veritabam boyutsal dizi igerir. Boyutsal
dizide ornegin, ulke, bolge, sehir ve ofis birbiriyle hiyerarsik yapida dizi
olusturmaktadir.

Veri kiipii, veriyi 6zetlenmig tablo gibi gostererek boyut ozellikler kiimesi ve
hesaplanabilir ozelliklerin  kiimesi ile bir veya daha fazla toplamlama iglemini
gergeklestirir. Veri kiipinde toplam sorguya o6rnek olarak,

SELECT D, Sum(X)

FROM < tablo ad1 >

GROUP BY D

WHERE Sum()
ile tammlanir. Burada Sum() toplam fonksiyonu, X hesaplanacak olan alan degeri ve D
hangi boyut oOzelliklerin kiimesine gore gruplanacagim gosterir. Ven kupleri toplam
sorgu isleme hizin artirarak avantaj saglamaktadir.

Cokboyutsal veri gosteriminde d boyut sayisinda 29 seklinde gosteriminin
yaratilmasim saglamaktadir. Ornegin, Gi¢ boyut olarak tiniversite-akademik personel
veri kiiptinii tanimlayabiliriz.

Universite biinyesinde birgok fakiilte ve birgok boliim bulunmaktadir. Uygulama
alam olarak Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Su Uriinleri ve

Ziraat Fakultesi 6rnek olarak alinmugtir.

Cizelge 2.1 Birimler ve zaman boyutuna ait toplam say1 tablosu

Birimler Zaman Toplam Sayi
Universite 2002 180
Fen-Edebiyat 2002 156
Miihendislik 2002 41
Mimarlik
Su Uriinleri 2002 30
Ziraat 2002 53

22



Cizelge 2.1’de birimler, zaman ve toplam _say1 olan (g alana sahip iligkisel

tablo gosterilmektedir. Bununla birlikte verinin iki boyutlu matris seklinde gosterimi

Cizelge 2.2 ‘deki gibi gosterimi daha uygundur.

Cizelge 2.2 Verilerin iki boyutlu matris seklinde gosterimi

< Birimler >
A
irimler|
Zaman Universite | Fen-Edb | Miih-Mim Su Uriinleri | Ziraat
Zaman | 2000 183 103 27 18 35
2001 220 126 31 23 40
L 2002 280 156 41 30 53
A

Verilen ornekteki parametrelere gore akademik personelin birime ve yillara go-

re toplam sayinin hesaplanmasini veren bir veri kiipii olusturulmustur.
Birim
/ L7 7
Mith Mim L LSS

1
Téﬁi 14 (14 (17 |23 //
AkademikYrd| 1 |8 |8 |8 4
Unvan | P% /
lDoc; 4 3 2 1 //

Prof

3 4 3 5

2000 2001 2002 2003
4— Zaman —»

Sekil 2.4 Verilerin 3 boyutlu seklinde gosterimi
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Iliskisel Veritabant Yonetim Sistemindeki tablonun gokboyutsal veri halinde
gosterimi yukarida yapilmigtir. OLAP veritabamt sunuculart veriler arasindaki iligkilerde
ve veri depolamada ¢okboyutsal yapilar kullanmaktadir. Kapiin bir kenart bir boyuta
aittir. Bizim 6rnegimiz birimler, tinvanlar ve yillardan olusan bir veri kiipiinden olus-
maktadir. Cokboyutsal veritabanlar: gorsellestirmeyi ve hesaplama yollarinin kolaylikla
anlasiimasini saglar.

Cokboyutsal sorgularin amaci verilerin 6zetlenmesiyle ilgilidir. Butin boyut-
lar kapsaminda toplamlar ve alt toplamlarin hesaplanmasinda etkili ¢oziimler saglar.
Boyutlar hiyerarsik yapiya sahip olabilir. Ornegin, zaman boyutu yillar, aylar, hafalar
ve ginler hiyerarsik yapidan olusur. Birim boyutu universite, fakiilte, bolim,
anabilimdali alanlarina sahip olan hiyerarsik yapidan olusur. Boyutlarda 6nceden tanim-
11 olan hiyerarsik yap: on toplamaya izin verir.

Verilen ornekte boyutlar birimler, akademik_iinvan, zaman’dan olusmaktadir.
Birimler birim_kodu, akademik tinvan tnvan_kodu, zaman zaman kodu ile tammlan-
mugtir. Hesaplama degeri dolu kadro sayisi, birimler lizerinde ortalama sayisi, hangi
birimde en ¢ok sayida personel veya en az sayida personel bulunan birimlerin hesap-
lanmasidir. Bu diziye ait gemay1 yukaridaki sekilde gosterilmigtir. Her boyut yapilanms

bir hiyerarsiye sahiptir. Asagidan yukariya dogru bir genelleme vardir.

Cokboyutsal OLAP veritabam sunuculart ortak analitik islemleri destekler.

Boylelikle cokboyutsal veriler iizerinde analizi saglayan islemler yapilabilmektedir.

Roll-up: Asagidan yukariya dogru bir birlesme gergeklestirir. Ornegin, fakiilte-
tiniversite, ofis- sehir, sehir- iilke arasinda roll-up iglemi vardir. Cizelge ile agamalarinin

gosterimi verilmigtir (Gray ve ark., 1997)

Cizelge 2.3 Toplam sayinin Roll-up gosterimi

Birim Yil Unvan  Toplam Sayi
by Birim Toplam Say:
by Yil by Birim
by Unvan by yil Toplam Sayi
Mih-Mim. 2001 Prof. 1
YrdDog¢. 7
8
2002 Prof. 0
Yrd.Dog. 1
1
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Drill-down: Birlegmenin tersi olarak ayrintili veri gosterme iglemini gergekles-
tirir. Ornegin toplam, yillik, ii¢ aylik, aylik gelirin gosterimi veya bolge, sehir, ilge, ofi-
se gore ayrintiya indirgeyerek gosterimi saglar.

Slice: Kolonlara ve goklulara gore hesaplamalar gerektirir. Verinin bir bolimi
sehirlerin ozelliklerine gére toplam gelir uretilebilir.

Dice: Veri kiimeleri tizerinde kiigk kiiplere bolme iglemidir. Her gehirdeki
uriin gesitine gore toplam sayimnin elde edilmesini saglar.

Veri ambar kullanicilari, veriye erisimde 6zetlenmis veriden sonuglar ¢ikarma-
y1 amaglamaktadir. Ozetleme fonksiyonu olarak SQL Server scripting dilinde Transact-
SQL igletilerek SUM, AVG, COUNT, CUBE, ROLLUP iglemler ile 6zetlenmis deger-
lere ulagilabilir.

ROLLUP ve CUBE, “GROUP BY” ile kullanilir. Bunu bir érnek tizerinde gos-
terebiliriz.

Uriin_Depo ( UrunTip: Char, UrunNo: Char, UrunStok: Numeric ) tablosunda
SELECT UrunTip AS UrunTip, UrunNo AS UrunNo, SUM(UrunStok) AS Toplam
FROM  Urun_Depo

GROUP BY UrunTip, UrunNo

Cizelge 2.4 GROUP BY gosterimi

UrunTip | Urunho | Toplam

b | Tipl UrunA 10000
Tip2 LirunA 25000
Tip3 Urund 34000
Tipl UrunB 5000
Tip2 UrunB 3000
Tipz UrunC 10000

*
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SELECT UrunTip AS UrunTip, UrunNo AS UrunNo, SUM(UrunStok) AS Toplam
FROM  Urun_Depo
GROUP BY UrunTip, UrunNo WITH ROLLUP

Cizelge 2.5 WITH ROLLUP gosterimi

SNULL> T 34000
 <NULL= 87000

Yukaridaki SQL komutu ile Tip ve Uriin koduna goére toplam sayisin
vermektedir. Eger Tipe ait iiriin kodunda tabloda veri yoksa degeri NULL degeri olarak
gosterilir.

SELECT UrunTip AS UrunTip, UrunNo AS UrunNo, SUM(UrunStok) AS Toplam
FROM Urun_Depo
GROUP BY UrunTip, UrunNo WITH CUBE

CUBE operatorii ile “siiper-6zetleme” sonug kimesi elde edilir. Hiyerarsik alt

toplamlar ek olarak capraz-tablo degerlerini icermektedir. Kolondaki NULL degerleri,

satir iizerinde kolonlarin biitiin degerlerin toplamim igermektedir.

Cizelge 2.6 CUBE gosterimi
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2.6 World Wide Web(WWW)’de Veri Ambarlama

Giinimizde farkh ortamlarda farkh formatta ¢ok biiyik degerlerde veriler
bulunmaktadir. Bu ortamlarda veri butinliginin saglamlmast ¢ok zordur. Bu
zorluklarin giderilmesi igin bazi tekniklerin kullammu gereklidir. Internet alammn
gelismesi ile Web iizerinde genis alanlarda kolay ve hizhi bir bigimde verilere erigim
saglamlir. Web tzerinde olusturulan veri ambarlann butinlesik veritabanlart ve veri
kaynaklart kullamlarak yapilmaktadir. Son kullanicimin analiz  erisiminde Web
sorgulama teknikleri olarak XML ve Web.sql kullamimaktadir.

XML’de HTML gibi isaretleme dilleri kullamlmaktadir. Temel fark XML
isaretleme etiketlerinin bilginin icerigini tammlamak i¢in kullamhr. XML ile herhangi
bir uygulama i¢in XML belgesinin iginde bulunacak verinin igerigi ve igerdigi veri
tiplerini tanimlayacak uygulamaya ¢zel bir igaretleme dili tammlanir. Meta veri, veri
hakkinda veri igerir. XML etiketleri veri hakkindaki meta bilgiyt tammlamaktadir. Bu
teknikler kullanicilara karar destege yonelik son kullanicimin  analiz  erigimini
saglamaktadir.

Veri ambarlama uygulamalann KDS ve YBS’de kullanilmaktadir. Ozellikle
sirketlerde son kullamciin karar verme ve analizlerinde yardimci olmaktir, Web
tizerindeki basit arama motorlari webten bilgi elde etmede kullanilir. Veri ¢ikariminin
kolay ve izl olmasimn yaninda bazi dezavantajlari da bulunmaktadir. Baz1 kisitlamalar
ile veri elde etme segenekleri azaltilir. Arama motorlanindaki linkler tam olarak dogru
sonug vermeyebilir. Kesin veriye ve sonuca ulagilmasinda dolayll olarak birbirine bagh

linkler bazen yetersiz gelebilmektedir. Ayrica bu baglant1 manual olarak gerceklesebilir.
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WWW’de sorgu mekanizmasindaki gelismeler WebSQL, Web3QS, Web Log,
Web3QL sorgulama dillerinin  gelisimiyle ilgilidir. VT sorgu tekniklerinin
birlesmesinde SQL tabanli olmasi yatmaktadir. Ornek eslestirme arama ve kullanici
esligini gostermektedir. Web tabanli sorgularda ¢ok biiyiik veriler tizerinde sorgular
yapilmaktadir. Boyle bilgi ¢oklugunda basit anahtar kelime tabanh arama motorlarinda
bu iglemi gerceklestirmek zordur. Web ambarlama daha karmagik sorgulara cevap
verebilmektedir. Web bilgi baglanti modelini igerir. Web digiimleri ve baglantilarnt Web
semalar1 ve satirlari, Web SPJ ( select project join ) iglemleri ve diger kavramlar
VT’landaki kavramlara benzemektedir. Web gorinimi agisindan metinsel cevaplar

XML alanlar igerisinde geligtirilir.(Varde, 1999)

2.7 Mevcut Veritabanlari ile Veri Ambar1 Tasarim

Bir veri ambarmin tasanimi ve uygulamasi igin gerekli bilgileri, bilesenleri,
mimarisi, teknolojileri hakkinda daha onceki bolumlerde bahsedilmigtir. Mevcut
veritabanlarindaki  analiz  servisleri OLAP  uygulamalari  gelisim  araglarim
saglamaktadir. Analiz servisleri, veri madenciligi teknolojisini kullanarak OLAP kiipleri
veri analizini gergeklestirir.

Analiz Servisler araglari ile veri madencili§i iglemleri yerine getirilir.
Analizciler, OLAP kiiplerine karsti Cokboyutsal Anlatim(MDX) dilinde sorgular
kullanmaktadurlar.

Boyutsal modellerin tasarimi, OLTP sistemin normallestirilmig yapisina
gereksinimi vardir. Ve yiksek degerde hizli iglemleri destekler. Islemler tek islem
olayim gerektirir. OLTP modelin birgok iligkili tablolari, web agina benzemektedir.
Tipik boyutsal model yildiz veya snowflake sema tasariminda kullamhr. Veri ambarn
boyutsal modelinde raporlarin gergeklesimi kolaydir ve etkili bir gekilde o6zetlenmis
sorgular elde edilir. Veri devamliligi izerindeki uygulamalar veri ¢ikarma, veri
doniistirme ve veri yiikleme iglemlerini icermektedir. SQL Server veri degisim
servisleri(DTS) birgok degisim tammlamalarda kullanilan guglu aragtir. (Riordan, 2001)

OLAP ve veri madenciligi nesneleri yaratma ve gelistirmede, sunucu
yonetmedeki uygulamamin gergeklestirilmesinde karar destek nesneleri kullamlr.
Uygulamadaki iglem dizisinde KDS kullanim agamalar:

e Analiz yoneticisine baglamlmasi,
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Boyutlar ve kiipler igeren bir VT yaratiimast,

Veri kaynag olusturulmast,

Boyutlar ve seviyeleri tammlanmast,

Bir kiipiin yaratmasi igin boyutlar ve hesaplama degerlerinin
belirtilmesi,

Kiip isleminde yapisi ve verilerin eklenilmesi.

Kiupteki ozetlemeler ve verinin depolama iglemlerinin tasanmi veri depolama

tipi se¢gimi ROLAP, MOLAP, HOLAP olarak belirlenerek tasarimi yapihr.

3. VERI MADENCILIGI

3.1 Veri Madenciligi Tanim

Bilgisayar sistemlerinin kullanilmasiyla, ¢esitli ortamlarda, gesitli bigimlerde

¢ok buyik bir veri birikimi olugmaya baglayip devam etmektedir. Bu verilerden,

kuruluglar kendileri i¢in ¢ok yararh bilgileri ¢ikartabilirler. Fakat bazi bilgiler VT lan

veya VA’lan iginde gizlidir ve dogrudan erigilemez. Faydah bilgileri elde etmek igin

geleneksel SQL sorgulama dili veya raporlama araglarinin son yillarda yetersiz kalmasi

Veri Madenciligi(VM) yontemlerinin gelismesine neden olmugtur. Veri madenciliinin

farkll tammlan olarak bilgi kesfetme, 6rnek kegfetme, bilgi madenciligi, veri tarama

gibi tanimlamalar1 yapilmaktadir.

3.2 Veri Madenciliginde izlenilen Adimlan

Veri madencilidi islemi yapilirken izlenilmesi gereken adimlar agagidaki

gibidir. Baglangigta gereksinimlerin tespit edilmesi gerekir. Ve sonraki adimlar:

Problemi tanimlamak,

Veriyi hazir hale getirmek,

Veri madencilik modellerinin uygulanmast,
Yararh sonuglar elde etmek,

Sonuglara gore etkileri tanimlamak,

Raporlarin hazirlanmasi,
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e Bir sonraki devrede tanimlanacaklari belirtmek,
e Ve istenilen sonucun gergeklegimi.
Elde edilen sonuglarin incelenmesi ile istenilen veri sonuglar elde edilmis olur.
Cok biyiik miktarda veriyi igleme ve veritabani analizi igin veritabanlarinda bilgi

¢ikarimi gelistirilmigtir. Veritabanlarinda bilgi ¢tkarim stirecinde yer alan adimlar

gosterilmigtir.
Yorumlama ve
Veri Degerlendirme
Madenciligi
Indirgeme
\ Ornekler
Onigleme
\ Indirgenmis
Veri Se¢imi Veri
Onislemeden
. Gegmis Veri

3 ]
Ornekleme
Veri

Sekil 3.1 Veritabam Bilgi Kegfetme Adimlari(Fayyad ve ark., 1996)

Veri Madenciligi(VM), veritabant bilgi kesfetme siirecinde, modelin kurulmasi
ve degerlendirilmesi agamalarinda meydana gelen en onemli kesimi olusturmaktadir.
Omek vermek gerekirse, tniversite bilgi sistemi veritabamndaki verilerden “bir dersi
alan 6grenci sayisi” veya “bir bolimde galigan personelin isim listesi” gibi bilgiler SQL
benzeri araglarla elde edilebilir.

VTYS bu tiir uygulamalarin gergeklestirilmesi igin gerekli yapilart ve erisim
araglarim saglamaktadir. Ancak VTYS’leri ve mevcut araglar kullanilarak biyiik veri
yigilarindan  “hangi  Ozelliklere sahip Ogrencilerin hangi se¢meli dersleri almug

olduklarii” ya da “marketlerde hangi triinle birlikte hangi trtinlerin daha gok satig
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yapildigimin  belirlenmesi” gibi bilgileri elde etmesi mumkiin degildir. OLAP ile
veritabanlarindaki kayitlara ait sorgular gimdiki durumu gostermektedirler. Fakat VM
bizlere bu durumlar sonucunda gelecege yonelik tahminlerde bulunmamiz1 saglar.

VM’nin ilk adimi olarak verinin hazirlanmasi en ¢ok gayret gerektiren
kistmdir. VTYS’nin elde edilmesi veya VA’nin yapim zordur. Veri tzerindeki islemler
icin araglarin tanimlanmasi ve iglemlere baglanilmasi gereklidir. Ve boylelikle faydal
sonuglar elde edilir.

VM tekniklerinde iiriin arama ve urin gelisiminde degisik seriler ve farkl
tablolar arasinda birgok degisik kombinasyon ve permutasyon uygulanarak uzun
islemler sonucunda elde edilir. Bilgisayarlarda veri depolanir, veri erisimdeki geligimler
ile son zamanlarda tiretilen teknolojiler kullaniciya yon gosterir.

VM teknolojisinin esas bilegenleri son yillarda istatiksel, yapay zeka ve makine
ogrenme gibi arama alanlarinda geligtirildi. Asagidaki tabloda VM’nin evrimsel geligim

adimlar1 gosterilir.( http://www3.primushost.com/~kht/text/dmwhite/dmwhite.htm)

Cizelge 3.1 VM’nin evrimsel gelisim adimlar:

Evrimsel Adim Islem Sorular: Uygulanan Ozellikleri
Teknolojiler
Veri Toplama Gegen 5 yildaki Bilgisayar, Gegmis ile ilgili
(1960’lar) toplam birikim Diskler degismeyen  veriyi
nedir? aragtirma.
Veri Erigim Gegen mart aymnda|IVTYS, SQL, Gegmis ile ilgili
(1980’ler) Ingiltere deki satig| ODBC degisen veriyi
nedir? aragtirma.
Veri Ambarlama | Gecen mart ayinda | OLAP, Gegmig ile ilgili
ve Karar Destek | Ingiltere’de satig CBVTYS, VA | aktif bilgiyi
(1990’1ar) nedir?. Boston’a aragtirma.
drill-down
bigiminde.
Veri Madenciligi | Gelecek ay Geligmig Gegmig, aktif bilgi
(Bugiine  kadar | Boston’daki satiglar | algoritmalar, aragtirma.
devam eder) olast olarak nedir? | gokislemcili
ve nigin? bilgisayarlar,
Biiyiik VT’lan.

VM biitiin problemlere cevap vermeyebilir. Biitiin madencilik islemlerinin elde
edilmesi maliyet bakimindan yiiksektir. Gergekte madencilik biitin iglemin yalmzca

kiigiik bir adimdir. Yapilan iglem sirasinda bir ¢ok soru ile karsi karsiya kalinz.
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Bunlardan bazilann neden madencilige ihtiyacimiz var?. Dogru format iginde dogru
veriye sahip miyiz?. Islemin gergeklestirilmesi i¢in dofru araglar mevcut mudur?.
Projemizi olugtururken gerekli veri depolan yeterli midir?. Baglangigta bu sorulara
cevap aranmaktadir.

VM’nin ilk adim olarak ozellikle VT’lan ve VT’larinda verinin
depolanmasiyla baglailir. Madencilikte kullanilan veriler veri alanlarindaki, iligkisel
VT’lan, ¢okboyutsal VT’lart ve web tlizerinden elde edilen veriler olabilir. VM araglar
gelecekteki egilimleri ve yaklagimlari tahmin ederek bilgi kullanmakta karar vermeyi
saglar. Gizli problemler VT’larinda taranarak tahminsel bilgi bulunur. Varolan bilgi
kaynaklarimin degerini artiran yazilim ve donamm alaminda client/server veya paralel
isleme bilgisayarlarin yiiksek performansinda uygulandiginda istenilen veriye ulagilr.

Veri madenciligine istatistiksel yontemler serisi olarak bakmak miimkin
olabilir. Ornek olarak niifus bilgisinin belirli bélgede sonuglani hakkindaki bilgi
durumlarint hesaplayabiliriz. Ancak veri madenciligi, geleneksel istatistikten birkag
yonde farklilik gosterir. Veri madenciliginin amaci, kolaylikla mantiksal kurallara ya da
gorsel sunumlara gevrilebilecek nitel modellerin ¢ikarilmasidir.  Veri madenciligi
alanlan istatistik, makine bilgisi, veri tabanlari ve yiksek performansh islem gibi
temelleri de igermektedir.

Istatistik metotlardan Lineer regresyon analizinde micro veri analizlerinde
dogru sonuglar, macro veri analizlerinde benzer gosterimle veri kiiplerinde istatistiksel
metotlarla desteklenir.(Shao, 1999)

Lineer Regresyon Analizi:

Analiz tizerinde gergeklestirilen 6rnek uygulama olarak niversitenin herbir
fakiiltesindeki doner sermayede olusan veritabanlari alinmugtir. Veritabanlarindaki tablo
alanlari, déner sermayenin elde ettiin miktar gelir, harcalamalar sonunda geriye kalan
miktar birikim bilgileri tablolar halinde belirtilerek Cizelge 3.2°de gosterilmektedir.
Elde edilen verilerin ortalama gelir ve ortalama birikimleri fakiltelere gore
stmflandirilarak Cizelge 3.3’de gosterilir. Lineer regresyon analizi Cizelge 3.2’de micro
veriler ve Cizelge 3.3’deki macro veriler kullanilarak gelirler tizerinde birikim lineer
regresyon analizi yapihr. x bagimsiz degiskenine karsiik gelen y bagimh degiskenler

arasinda dogrusal, karesel, tistel bagintilar bulunarak dogru denklemi olusturulur.
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Cizelge 3.2 Gelir-birikim verileri

DSermaye | Gelir Birikim |DSermaye |Gelir Birikim
CA 21,000 1,400 TN 14,000 14,000
CA 28,000 3,000 N 19,000 19,000
CA 32,500 3,150 TN 31,000 31,000
CA 41,000 4,200 wY 21,000 21,000
CA 54,000 6,500 wY 32,000 32,000

Cizelge 3.3 Gelir-birikim verilerin ortalama tablosu

DSermaye Avg(Gelir) Avg(Birikim)

CA 35,300 3,650

TN 21,333 2,133

wY 26,500 4,450

Cizelge 3.2°deki gelir ve birikim verileri arasindaki dogrusal bagntt,

x: gelir degerleri

y: birikim degerleri

n; toplam degerlerin sayis1 degiskenlerini tablodaki veriler elde ederiz. Lineer
Regresyon denkleminin bulunmasi igin asagidaki formiller adim admm gergeklesimi

yaplir.

Sxy =Y xy- xy’e gore standart sapma

EoEy)
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2
Sxx =Y x' - —@ xx’e gore standart sapma
n

2
Sy=>y - —(Z—y) yy’e gore standart sapma
n
a =%
Sxx
a, = .; -q x

formiillerden elde edilen sonuglar:

Sy = 163.982.500
Sx=1.247.025.000
Syy= 31.322.250
ar= 0.1314
Q= -504.495

y=av+ax  denkleminde elde edilen sayr degerleri yerine yazildiginda
Cizelge 3.2’ deki micro veriler kulamlarak regresyon denklemi
y =-504,5+0,13x elde edilir.
Aym iglemler Tablo 3.2’deki macro veriler i¢in uygulandiginda
y=992.7+ 0.009x regresyon denklemi elde edilir.

Elde ettigimiz lineer regresyon denkleminin Cizelge 3.2 ve Cizelge 3.3’deki

veriler kullamlarak grafiksel gosterimi yapilir.

Verilerin gosterimi

Birikim

Sekil 3.2 Regresyon Denkleminin Grafik Gosterimi
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Kaynak veri ve ortalamaya gore elde edilen regresyon denkleminin grafiksel
gosterimi  verilmigtir. Elde edilen formul sonucunda kaynak veriler ve ortalama
degerlerinin kargilagtirilmas: gosterilir. Ve bagka X degerine gore Y degerinin elde
edilmesini saglar.

Veri Madenciligi olarak Eglestirme Kurallari, Simflandirma, Regresyon,Zaman
Icinde Sirali Oriintiiler, Benzer Zaman Sirast ve Fark Saptanmasi uygulama alanlar
ornek olarak verilebilir. Bu uygulama alanlan yerine getirilirken bazi teknikler, iglemler

kullaniimaktadir.
3.3 Veri Madenciligi islemleri

VM sireci sonunda elde edilen bilgiler kurallar bi¢iminde ifade edilerek
istenilen bilgi ¢ikarim gergeklesir. Elde edilen kurallar iki degigkenin eglestirme
derecesini gosterir, ya da veri onceden tammlanmig simflara paylastinlir veya veri
tanumlayan sonlu sayida kiimeye ayrilir. Bu kurallar veri tizerinde belirli bir teknigin
uygulanmas: sonucunda elde edilir. Elde edilen bilginin dogrulugu veri analizi i¢in
kullamlan yontemlere buyuk ol¢iide baghdir.

VM yontemleri iki sinifta toplanabilir. Kesfe dayali ve dogrulamaya dayal
olmak tizere incelenebilir.

Kesfe dayali yontemler gizli orneklerin gikarilmasi islemidir. Ornegin, banka
¢aliganlarimin  yag ortalamalari Uzerinde yapilan madencilik sonucunda banka
¢alisanlarimn olusturdugu sistemde ortalama yag grubu 47 olarak soyleyebiliriz. Kesfe
dayali yonteme bagka bir Ornek kurallar tizerine uygulanarak verilebilir. If
Meslek=Sporcu Then Yag<30, 71% giiven aralif1 ile bu kosul saglamr. Bunun anlam
100 sporcudah 71°in yas1 30°dan kiiguktiir. Eldeki verilerden drneklerin indirgenmesiyle
kullamcilar hakkinda bilgiler elde edilir. Kegfe dayali algoritmalar1 kendi arasinda soyle
siralanabilir; Sniflama- hiyerarsik, Kiimeleme-gruplama, Ardigtk Zamanh Oriintiiler,
Birliktelik Kurallari, Regresyon Analizi.

Dogrulamaya dayali yontemlerde veritabanindan onceden elde edilen
Oomeklerden sonuglar elde ederek bilinmeyen degerler tahmin edilebilmektedir.
Veritabanindan oOrnekler ¢tkarimi sonucunda gelecege yonelik tahminlerin elde

edilmesinde kullanilir. Tahmin edilen model boylece kullaniciya sunulur. Ayrica
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¢ikarilan veriden ornekler bulurken, tahmin edilen model yeni veri kiimelerinde
tahminleme degerlerine ornekler sunar. Dogrulamaya dayali yontemde bilgi
¢tkarmmindan once eldeki verilerden yola ¢ikarak yeni hipotez gelistirilir ve gelistirilen
hipotezde sistemdeki veriler kulamlarak hipotez dogrulanmaya g¢ahigihr. Ve boylelikle
istenilen sonuca ulagilir. Bu sisteme yine yaglara gore bir 6rnek verilirse, sporcularin
yast 30’dan kiiguktiir diyebiliriz. Bize bu hipotez sonucunda gelen degerlerde eger kisi
sporcu ise onun yagim kolaylikla tahmin edebiliriz.

VM yontemlerinin diginda kullanilan bazi teknikler olarak makine oZrenme,
istatistik, sinir aglarn ve genetik algoritmalar, gorsellestirme, yiiksek performansl
paralel iglemlerle ilgili geliymeler Ornek verilebilir,. VM otomatik bilgi ¢ikarma

yaklasimu yapay anlayig ve makine 6grenme alanlarindaki ¢aligmalardan etkilenmistir
Veri Madenciligi Faaliyetleri ve Kullanicilari:

Veri Madenciligi faaliyetleri, farkhh (¢ kullamici smufi tanimlar. Bunlar
yoneticiler, kullanicilar ve analizcilerdir.

Yoneticiler, en st seviyedeki goriiniime sahip ve diger gruplardan daha az
bilgisayar basinda vakit gegiren kisimdir. Iglemlerin nasil veya ne sekilde
gergeklenmesiyle ilgilenmeyen gerekli bilgiyi gorsellik agisindan  gorebilmek
istemektedir. Son kullamcilar gapraz-tablolama iglem sonuglarim  kullamrlar.
Cogunlukla son kullamcilar ile yoneticilerin kurallanimin ayni oldugunu diisiinebiliriz.
Analizciler elde edilen verilerinin kullanimuyla ilgilenirler. Onlar genellikle finans
analistleri, istatistikciler, damgmanlar veya veritabam tasarimcilari olarak sonuglar

diizenleyenlerdir.

3.4 Veri Madenciligi Teknolojileri

Veri madenciligi teknolojileri, veritabani yoneticisi, veri ambarlama, istatistik,
makine Ofrenme, karar agaglan, gorsellestirme ve paralel hesaplama olarak ifade
edilebilir. Buradaki teknolojilerden makine Ogrenme algoritmalani ve istatistiksel
paketler son yillarda var olarak veri yonetimi ve verinin organize edilmesinde énemli
rol oynamaktadirlar.

Makina 6greniminde VM algoritmalarinda kullanilan 6rneklem boyutu, makina

ogreniminde kullanilan veri boyutuna nazaran g¢ok biiyiiktiir. Kargilagtirmak yapilirsa

36



makina 6greniminde kullamlan 6érneklem boyutu 100 ile 1000 arasinda degisirken VM
algoritmalar1 milyonlarca gercek hayat nesneleri lizerinde ugragmaktadir ki bunlarin
karakteristi3i bos (null), artik, eksik, guriltilii degerler olarak belirlenebilir. Makine
Ogrenme(MO), veriden 6grenme rolleridir. MO onceki tecriibeler, deneyimler hakkinda
bazi performans kriterlerine ragmen bilginin &grenilmesidir. Ornegin, satrang oyunu
oynamak daha onceki hamleler degerlendirilerek onlar tizerinde 6grenme gerceklesir.
Daha ¢ok sembolik ve siniflandirilmig veri tiirlerini igermektedir.(Thuraisingham.,1999)
Gorsellestirme, VT’larindaki  verinin  grafiksel gosterimi  seklindedir.
Veritabanlarindaki veri sayisal satirlardan olugmaktadir. Gorsellestirme araglarn, elde
edilen veriyi grafik formu igerisinde gostermektedir. Gorsellestirme modeli bir boyutlu

gosterimle birlikte ¢ok boyutsal gosterim degerlerini de saklamaktadir.
3.5 Veri Madenciligi Yontemleri

Veri Madenciligi yontemlerinin kullanilmas: VT’larinda ve VA’larinda biiyiik
degerlerde depolanan verinin analizinde ve madenciliginde, etkili araglarin gelisiminde

onemli rol oynar. Veri madenciligine ait yontemleri kisaca asagidaki gibi agiklayabiliriz.
3.5.1 Siniflama

Simflama, verilerin istenilen altsimflar iginde gruplagmasi iglemidir. Simflama,
simif degerlerinin baslangig degerlere sahip VI’da her yeni eklenen kaydin daha
onceden tammh sinifa yerlestirmesinde kullamlir. Simflamada veriler hiyerarsik yapiya
sahiptirler. Simflamaya ait kurallar agagidaki gibi gosterebiliriz.

(<X <h In.A(l, <X, <h )Y =c

X,..X, nitelikleri tahmin etmede veya smiflamada kullaniir. Y nitelik
degeridir. Smiflama kuralinin her iki taraf baz iliski satirlarinda niteliklerin kosullari
gibi duastnilebilir.

Simflama kuralinin sag tarafi ¥ =c’dir. ¢ olasihk degerlerin kiimesidir. Her
simiflama kuralinda X,..X, satirlarinda Y degeri tahmin edilir. Siiflama kuralim daha

genel bir fonksiyon olarak yazilmas: istenirse,
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(<X, <h In.Al,<X,<h )=>Y=f(X,.X,)

seklinde yazilabilir. f bir fonksiyondur. Boyle kurallar regresyon kurali olarak
isimlendirilir. Ornegin, Fakiiltelere ait boliimler tablosu bulunmaktadir. n tane kayita
sahiptir. Bu kayitlar Fakilte_Id’lerine gore simflandirihr. Mithendislik-Mimarhk
fakiiltesi altinda yeni bir bolim agildigindan birincil anahtar(Id) numarasmna gore
ekleme iglemi gergeklesir. Bu ornege Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler Enstitiilerini

ornek olarakta verebiliriz. Birkag siniflama modelleri :
Karar Agaglari: Regresyon analizi konusunda gosterilmistir.

Yapay Sinir Aglan: Insan beyinin 6érnek-bulma kapasitesini taklit etmektedir.
Sinir aglari, o©nceki gozlemlerden yeni gozlem tahmin etmede beyin noronlari
fonksiyonu ve kavramsal sistemde 6grenme iglemlerinden sonra modellenen analitik
tekniklerdir. Katmanlar, birbiriyle bagli néronlardan olugmaktadir. Bir katmandaki j.
birime gelen toplam giri, Onceki katmandaki birimlerin y; ¢ikiglarmin bagmtilar

tzerinde Wj agirliklar: ile hesaplanmug agirlikli toplamudr.

Her noéronun temel fonksiyonu, giris degerlerini degerlendirme, giris
degerlerinin  birlesmesinde  toplamin  hesaplanmasi, esik degeriyle toplamin
karsilastirlmas: ve cikiglarin tanimlanmasidir. Sekil 3.3’te girig noronlarin katmanlara

baglantilar1 gosterilmektedir.

Olgiim ve
Kod degerleri

5 Cils
. Orta Katmam
, Gins Katmam
Verltabanl Katlnanl

Sekil 3.3 Yapay Sinir Aglar1t Modeli

38



Noron modeli, ilk olarak daha once egitilen ag tzerinde tahminler yapilir.
Egitme siiresince bazen 6grenme islemlerinin kontrolinde 6grenme asamas: siiresinde
goriuntiileme veri kimesi kullamhir.

Her noron agirhk kiimesi girig sinyal giiglerinin birlesmesidir. Girigler pozitif
veya negatif olarak noérona katilir. Ogrenme, agirhklar degisimleriyle meydana gelir.
Girisler genellikle 6l¢eklenmis ve normallestirilmistir.

Ogrenme asamasinda ag kimeleri ara katmamn davramgm tammlayan
agirhklardir. En ¢ok kullamlan backpropagation yaklagimu, agirliklar, agm tahminleri
tizerine ayarlanir. Yanlg tahminler baglantilardaki esik degerlerini indirger. Sinir aglari,
veri kiimeleri tizerinde fonksiyonlarin sonuglarina gore tahmin edilebilir olmasi
nedeniyle 6grenilebilir.

K-En yakin Komgu: En iyi bilinen veri bulma yaklasim ornegi “en yakin
komgsu bulma” metottudur. Yeni veriler veri kiimesine eklenerek yeni kayit tahmininde
kullanthr. Ornegin, banka servisindeki tahmin edilen miigterinin yag ve geliri ile var

olan mugterilerin yag ve geliri kargilagtinihr. En yakin olan tahmin segilir.

Siniflama-tabanh 6grenmede uygulanan algoritmalar:

ID3 Algoritmasi(Quinlan86): Karar agaci olusturmadaki algoritmadir.
Ozellikleri deneme degerleriyle nesnelerin siniflanmasinin tammm saglar. Ozelliklerin
aciklamasindan baslayarak nesne kiimeleriyle devam eder. Boylelikle yukaridan asagiya
dogru dallanan agag¢ yapist olusur. Agacin her yaprak digimiinde bir 6zellik test edilir
ve sonuglarda nesneler ayrigtirilarak nesne kiimesi olugturulur.

C4.5 Algoritmasi : Bu algoritma Quinlan tarafindan onerilmistir. Bu algoritma
verinin tekrarlanan bolumleriyle verilen veri kiimesindeki siiflanma-karar agacim
uretilir.

SLIQ (Aragtirmalarda Tahminsel 63renme) Algoritmasi, Naive-Bayes, Logistik

Regresyon, Rule induction de bunlardan bazilardir.

3.5.2 Kiimeleme

Kiimeleme analizinde veritabani, altkiimelere ayrilir. Her bir kiimede yer alan
elemanlar dahil olduklart grubu dier gruplardan ayiran ortak ozelliklere sahiptir.
Kiimeleme, farkhi simflama algoritmalarim kapsar. Verinin nasil diizenlenecegine ait

genel sorular ve sorgu alani igerir. Kumeleme tekniklerinin amaci kiime tyelerinin
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birbirine ¢ok benzedigi, ancak oOzellikleri birbirinden ¢ok farkli olan kiimelerin
bulunmasi ve veri tabamindaki kayitlarin bu farkh kayitlara bolinmesidir. Ornegin,
biologlar hayvanlarin farkli tiirlerini inceleyen kisilerdir. Bunu yaparken hayvanlar
arasindaki varolan farklan tammlar. Universite Bilgi Sistemine bir 6rnek verilirse,
Fakiilte Bilgi Sistemine gore bir sorgu listesi olugturmak istenirse, boliimlerin ¢aliyma
alanlar1 ve ortak ¢aligma alanlani belirlenerek bu ¢ahigma alanlarinda uygulamalar olan
akademisyenlerin belirlenmesi kiumeleme analizine bir Ornek olarak verilebilir.
Kiimeleme genis alanda bir istatistik ¢aligmadir. Genig ve farkli veri dagiimlarinda
kiimeler bulunur.

Kiimeleme analizine ait algoritmalar: K-Yakin komsu bulma, Kohonen Aglar,

Iki adimli kiimeleme yontemleri 6rnek olarak verilebilir.

3.5.3 Birliktelik Kurallar1 ve Ardisik Zamanh Oriintiiler

Birliktelik kurallarinin satisa ait bir 6rnek tizerinde tanimu yapilirsa bir aligverig
sirasinda veya birbirini izleyen ahigveriglerde musterinin hangi mal veya hizmetleri satin
almaya egilimli oldugu belirlenebilir. Bunun sonucunda daha fazla trtniin satiimasim
saglama yollarindan biri bulunmug olmaktadir.

Ardigik zamanh Oruntiiler ise birbirleriyle iliskisi olan ancak birbirini izleyen
donemlerde gergeklesen iligkilerin tammlanmasinda kullamlir. Birbiriyle iligkili olan
riinlerin birlikte alinmas1 veya satilmasmnin yizdesine gore hesaplanan degerler destek
ve uyum degerleridir. Burada destek degerinin anlami, veride belirlenen bagintimin ne
kadar sik oldugunu belirtir. Uyum degeri ise bir degerle birlikte hangi olasilikla diger
degere sahip olunacagim belirmektedir. Bu tammi 6ncel=>sonug seklinde belirtebiliriz.
Bu kosul bize iriinle birlikte alinan diger tirtiniin alinmasim gostermektedir. ik alman
iriin oncel bunun sonucunda alinan diger Uriin ise bunun sonucunda olustugu i¢in bu
degere sonug degeri denilir.

Bu yontemin amact hem oOncel hem de sonu¢ orneklemenin ylizde kagi
tarafindan saglandigim belirtir. Uyum kurah ise, oncel kesimin saglandigi durumlarin
orneklemenin yiizde kaginda kuralin diger sonug kesiminde saglandiginin bulunmasim
saglar. Destek ve uyum degerlerini bulmamizi saglayan denklem asagidaki gibidir.

X ve Y bir tirline ait degerlerdir.

P(X ve Y ) =X ve Y mallarin: satin almig misteri sayisi
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P(Y ) =Y mallarim satin almig miigteri sayisi

Destek: P(Xve Y ) =P( X ve Y )/ Toplam miigteri sayisi

Uyum: P(X \ Y)=P(XveY)P(Y)

Bunu ogrenciler uzerindeki bir oOrneklem kimesinde uyguladifimizda,
matematik dersini alan 6grenciler beden egitimi ve spor dersini almiyor.

P(X ve Y) = Matematik ve spor dersini alan 6grenci sayisi=20

P(X) = Matematik dersini alan 6grenci sayisi=25

Toplam 6grenci sayi1s1=40

Destek= 20/40= 50%

Uyum=25/40 = 80% sonucunu elde ederiz.

Eslestirme sorgusunu yukarda bahseldigi bigimde ele alan bir kag¢ algoritma
vardir. Bu algoritmalardan en bilineni Apriori algoritmasidir.

Apriori Algoritmast :

Veritabaninda siklikla gecen veri kiimelerini bulmamzi saglayan algoritmadir.
Bu algoritmamn adimlari:

1) Veri 6gelerinin sahip oldugu birlesmeler saglanilarak minimum destegin
yukarisinda isleme sahip olunur. Minimum destegi saglayan kiimeler o iglemde iiretilen
sik gecen veri kiimesi olugturulur.

2) Bu iglem yeni bir sik gecen veri kiimesi bulunmayana kadar devam eder.

Birliktelik kurallart ile simflama kurallann arasinda farklar bulunmaktadir.
Birliktelik kurallar, elemanlari arasinda bir mantik dongiisii vardir. Sireklilik degerine
sahiptir. Ornegin, A, B, C olaylanimizda eger A olursa B veya(ve) C olabilir. Simflama
kurallarinda kesiklilik ve bagimsizlik vardir. Elemanlardan biri olmasa bile siuf gekli
dagilmaz. Elemanlarm birbirine gore higbir dongiisel olayt yoktur. Ornegin, X
boliimiinde okuyan ogrenciler arasinda bir siireklilik bagintisi yoktur. Bu béliimden bir

ogrenci kayit1 silinse, bu sinif etkilenmez.
3.5.4 Karar Analizi
VM Kkarar analizi karar kurallarim ve karar agaglarimi desteklemektedir. Karar
kuralimt bir 6nceki bolimde nifus sayimi 6rnegi ilizerinde vermistik. Aym veriler

uizerinde karar agaci olusturmay: inceyebiliriz. Nufus sayimina ait veritabaninda karar

kurallarinin olusumu gelirlerin hesaplanmasi, yil, durum ve cinsiyet 6zelliklerine ait
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regresyon denklemi olugturulmugtur. Burada IF-THEN kurallanim yazlabilir. Sekil
3.4’te karar agact yapist verilmigtir. Ve karar agaci su kurallara karsiik gelmektedir. IF
(( 1999<yil<2002) and (gehir="Canakkale’) and (cins="erkek”)) THEN
(Birikim=a+b*Gelir) olarak verilir. Bu sekilde kural gikarimi, verilerin indirgenmesiyle
istenilen sonucunun gegerliligi saglanilir. Agacta ilerleme yoni kokten yapraga dogru
kurallar gergeklenir.

Karar agacinda, her yaprak olmayan dugim boyutlarin niteliklerini ve her
kenar niteligin alanlarindaki farkhi degerleri gosterir. Her yaprak dugiim regresyon
denklemiyle iligkilidir. Yaprak diugimle kok digiimden bir yol regresyon kurali belirler.
Sekil 3.3’ de regresyon aga¢ ornegi sekillenir.

Cinsiyet

Erkek
K4din Hepsi
Sehlr

/B;&%Hepm
1999

§=-3222+0,42*5
Sekil 3.4 Karar(Regresyon) Agact

Veri madenciligi karar kurallan veya karar agaglar iglemleri ti¢ alana boluntir:

dzetlenmis veri elde etme, bogluk indirgeme ve tahminlemedir.

3.6 Ogrenmedeki Modellerin Kurulmasi

Bir problemin ¢6ziiminde islemler, kavramsal sistemlerle uyumun
saglamlmasiyla sistem oOgrenmeli olarak tammlanir. Ogrenme, uygun smuflar

olusturulmastyla model degigim fonksiyonlarin siniflar tuzerinde islenmesi olayidir.

Burada  degisik  Ogrenme  yontemleri  uygulanarak  model  kurulumu
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denetimli(Supervised) ve denetimsiz(Unsupervised) oOgrenimin kullamldigi modellere

gore farklilik gostermektedir.
3.6.1 Denetimli Ogrenme

Ornekten 6grenme olarak da isimlendirilen denetimli dgrenimde, bir yiiriitiicii
tarafindan ilgili simflar, onceden belirlenen bir kritere gore aynlarak, her simf igin
cesitli ornekler verilir. Sistemin amaci verilen 6rneklerden hareket ederek her bir sinifa
iligkin dzelliklerin bulunmast ve bu 6zelliklerin kural ciimleleri ile ifade edilmesidir.

Ogrenme siireci tamamlandiginda, tammlanan kural ciimleleri verilen yeni
orneklere uygulanir ve yeni orneklerin hangi smifa ait oldugu kurulan model tarafindan
belirlenir.  Ornedin bir program yazilim modeli olugturuluyor. Modelin ¢aligmastyla
sonuglarin  dogruluguna bakihir. Modelde ilgili degisiklikler yapilarak model
degistiriliyor. Modelde girilen yeni veriler igin bir siuf belirleniyor. Denetimli

ogrenmeye simiflama 6rnek verilir.

3.6.2 Denetimsiz O3renme

Denetimsiz 6grenmede, kiimeleme analizinde oldugu gibi ilgili orneklerin
gozlenmesi ve bu Orneklerin ozellikleri arasindaki benzerliklerden hareket ederek
siiflarin  tammlanmas: amaglanmaktadir. Sistem siniflani bulunmaktadir. Denetimli
ogrenmede nesneler veya oOmnekler bilinmektedir. Bu sistem, tammlardan veya
orneklerden nesne ve yapilan incelemektedir. Nesneler iizerinde siif tammlarn her
kesfedilmis smifta kurulmaktadir. Smif tammlanmn kiimesi denetimsiz 6grenme
islemlerinin sonucudur.(Kaygulu, 1999) Denetimsiz 6grenmeye kiimeleme analizi 6rnek
verilir.

Yapay Sinir Aginda 6grenme agamasinda ag ne kadar egilirse o kadar dogru
sonuga ulagihr. Iki tirlii 6grenme var.

Denetimli : Aga ait hem giris hemde ¢ikig degerleri sunulur. Her agamada
ornege ait ¢ikis degerleriyle ag ¢ikis degeri karsilagtirilarak agin hatasi bulunur. Bu hata
kabul edilebilir dereceye indirilene kadar, yapay sinir a1 arasindaki agirlik degistirerek

iterasyona devam edilir.
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Denetimsiz : Bu tiir 6grenmede aga sadece giris veri grubu sunulur ve agdan bu
veri grubuna uyumlu bir ¢tkis degeri iretecek sekilde kendisini uygun agirhklarla

diizenlemesi istenir,

3.7 Veri Madenciligindeki Problemler

e Madencilik igleminde verinin yetersizligi

¢ Geniglik/Kapsam kavramlarinin sinirli olmasi

¢ Biiyik boyutluluk

e Tliskilerin nedenlerinin tammlanmasi

e Varsayimlarin olmamasi

e Onemli drneklerin siradan veriye atanmast

e [statistiksel hesaplarin dnemi

e Veri/nitelikler problemini dikkatli incelenmemesi
Zorluklar

o  Orneklerin anlagilmamasi

o Gerekli veriye ulagsamama

o Veri bitinligini ve iglem modellerini saglanamamasi

3.8 Veri Madenciligi Uzerine Yapilan Cahsmalar

DBMiner, Veri Madenciligi sistemi, iligkisel veritabanlarinda ve veri
ambarlarinda ¢ok seviyeli bilginin madenciliginde gelistirilmigtir. Bu sistem
uygulamalart veri madencilifi fonksiyonlari, ardagtk zamanl oOrtntiler, simflama,
tahminleme ve kiimeleme igerir. OLAP, istatistiksel analiz gibi veri madenciligi
tekniklerinin birlegtirilmesi ile iyi performansla etkilesimli veri madencilii ortami
saglanmgtir.

Cevrimigi analitik madencilik(OLAM), ¢evrimigi analitik isleme(OLAP) ile
butiinlesiktir. DBMiner’i diger VM sistemlerinden ayiran en Onemli ozelligidir.
Kullamcilar VT’larina g¢apraz ve farkli veri altkiimelerindeki VM fonksiyonlan yerine
getirilir. DBMiner’mn gelismig veri gorsellestirme fonksiyonlar1 kullaniciya kegfedilen
bilgi ve kapsamli formlardaki sonuglar1 gostermeye izin verir.

Veri madenciligi sorgulama dili SQL‘e benzer DMQL dilidir veya grafiksel
kullanict  arayizidir. Kullanict DBMiner ile ¢okboyutsal veri kiplerini kolayhkla
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olusturabilir. Kullanic1 gokboyutsal iglemler olan slicing ve dicing, rolling up ve drill
down‘ in yapilmasina izin verebilir. DBMiner basit gokboyutsal islemlerden elde edilen
verinin ¢okboyutsal gériniimiinii saglayan gorsellestirme araglarmi boylelikle saglar.
DBMiner’in diger iyi 6zelligi daha 6nceden iglenilen 6zetlenmis veriye sahiptir.

OLTP veri kaynaklarindan herhangi veri ¢ikarma mekanizmasi saglamlmaz.
DBMiner, kullanici olugturdugu madencilikte verilerin nasil elde edildiginden haberdar
degillerdir. Olgu tablosu ambardaki normallestirilmig veridir. DBMiner boyut verisini
gizlemeyerek farkli boyut tablosu ve nitelik tablosuna gereksinim duymaz. Boyutsal
bakig olgu tablolarinda tammlamr ve iligkisel semada depolanan tamimlar hakkinda

bilgilendirir.(Donghua ve ark., 1997)

Mimari ve Islevsellik:

DBMiner’ in  genel mimarisi gekil 3.5°deki gibi gosterilmistir. Bilgi kesfi
modiilleri ve kavram hiyerarsi modulunin butiinlegtirilmis halini bizlere sunmaktadir.

DBMiner veri genellestirme uygulamasi, genellestirilmis iliskiler ve ¢cokboyut-
sal veri kiipi veri yapilarina sahiptir. Genellestirilmis iligki nitelikler kiimesi ve

toplamlar kiimesinden meydana gelir.

Grafik Kullanic1 Arayiizi

L

SQL Sunucu Kegfetme
Modiili

Kavram
Hiyerarsi

Sekil 3.5 DBMiner mimarisi

VM de OLE DB, OLE DB veri saglayicisi tizerindeki veri madenciligi islemle-
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ri destekleyen bir uzantist gibidir. Veri madenciligi saglayicisi, veri madenciligi
algoritmasim saglayandir. Veri madencilifi miisterisi, veri madenciligi niteliklerini
kullanan uygulamalardir. VM’deki OLE DB 6zelligi Veri madenciligi musgterileri ve
veri madenciligi saglayicilar1 arasinda API’dir.

VM’de OLE DB yeni sanal nesne olusturularak veri madencili§i modeli
(VMM)‘ne gonderilir. VMM bir tabloya ¢ok benzemektedir. CREATE s6zdizilimi SQL
CREATE TABLE dizilimine ¢ok benzemektedir.

VM’de OLE DB tablonun 6zel bir tipi gibi davranir. Tablo igerisine veri
eklendiginde VM algoritma ile iglenir ve sonuglar elde edilir. Sonu¢ olarak VMM
aragtirilabilir, refine edilebilir veya tahminlerden tiiretilebilir.

Microsoft veri madenciligi ¢6ziimii OLE DB’de temel olugturmaktadir. VM
kesif ve analiz olarak kullanilmaktadir. Kurumsal kaynak planlama(ERP), Miusteri iliski
yonetimi(CRM) ve diger igletimsel sistemlerdeki uygulamalardaki c¢ok biyiik
veritabanlar1 hesaplanir.

VM’de OLE DB tablonun 6zel tipi olarak bir veri madencilifi modeli gibi
davranir. Tablo igerisine veri yerlestirildiginde VM algoritmas: tarafindan igletilir ve
soyutlama sonuglanir.

VMM kolonlarmin yapist SQL tablolarina benzer. Modelden kolonlar, girig
verisinden donustirilerek elde edilir. Model ile tahminler uretilir. Model kolonlar
belirli 6rnek hakkinda bilginin hepsini tanimlar, VM’de OLE DB temel islemler veri
madencilifi modeli egitimidir. Tiretme tahminlemelerinde modelin kullanilmas:
izlemektedir. OLE DB veri kaynak nesnesi yaratma ve OLE DB session nesnesi elde

etmek. Veri madenciligi model nesnesi yaratmaya ait sorgular,

CREATE OLAP MINING MODEL <Model Name> FROM <Case Cube Name>
(<Cube Members>) USING <Algorithm Name>

CREATE OLAP MINING MODEL [MyOlapModel] FROM [Sales]
(
CASE
DIMENSION [Customers]
LEVEL [Name]
PROPERTY [Marital Status],
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PROPERTY [Education],
PROPERTY [Member Card Type] PREDICT

)
USING Microsoft Decision_Trees

3.9 Mevcut Veritabanlarinda Analiz Servisleri ile Veri Hazirlama ve Veri

Madenciligi

Tanimlanan bir problemin ¢6ziimiinde, verinin temizlenmesi ve hazirlanmast,
veri kiimesinde veri aragtirmasi, VM modelinde uygun kolonlarin segimi ve son olarak
VM modelleri karsilagtirilir.

Veri Madenciligi Coziimii

e Problem Tanimlama,

e Veri Hazirlama,

e Modellerin Yapim,

e Modellerin Onaylanmast,
e Modellerin Yerlegtirilmesi.

Kisaca veri madenciligi verinin temizlemesi ve doniigiimii ile meta verinin
iligkilendirilmesinin ~ yonetim ve  modellerin  yapimu = ve  yerlestirilmesinin
yapilabilmesidir.

Analiz Servisleri:

Veri madenciligi modelleri yaratmada ve depolamada kullanilir ve modellerin
performansi test etmede ve tahminlerin yaratiimasinda kullanilir.

Analiz servisleri iliskili ve gokboyutsal veri kaynaklarindan veri madenciligini
destekler. Analiz servisleri algoritmalan herhangi bir iligkisel veri kaynagindan veri ile
veri madencilii modeli gelistirilir. OLE DB erigimin saglanilmasi ile Analiz servisleri
ile gokboyutsal kiipler yaratilir.

Microsoft veri madenciligi ¢6zimit VM’de OLE DB iizerine esaslanilmugtir.
VM kesif ve analiz olarak kullamlir. ERP, CRM ve diger isletimsel sistemlerdeki
uygulamalardaki ¢ok biiyiik veritabanlari hesaplanir.

SQL Server 2000 iki veri madenciligi algoritmasi Microsoft Karar Agaglar ve
Microsoft Kiimelemedir. SQL Server 2000 analiz servislerinin iki bileseni OLAP ve

VM'dir. Veri analizinde kullanilan iki onemli tekniklerdir.
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Veri Madenciligi Modeli:

VM modeli iligkisel tablo gibi dugiinilebilir(farkli veri tipleriyle kolonlarin
listesini igeren tablo gibi) Buradaki kolonlarin bazilar: girig kolonlar1 ve bazilari tahmin
edilebilir kolonlardir. Asagidaki ornekte miigteri bilgisindeki risk seviyesine ait ornek
verilmigtir. Microsoft Karar Agaglar1 algoritmast kullanilir.

SQL Server 2000 SQL Server, Access ve Oracle’ daki OLE DB siiriiciileri ile

iliskilidir. Egitim iglemleri bu agamada baz1 zamanlar iglenebilir.

3.10 World Wide Web’te Veri Madenciligi

Internet {iizerinde bilgilerin artigtyla bazi otomatik araglar kullanilmaya
baglanmigtir. Sunucu tarafindaki gelisimlerde bilgi bulma gereksinimleri ve
madencilikteki istemci tarafindaki zeka sistemleri gelisim gereksinimlerinde bilgi bulma
onemli kullamlir. Web madenciligi, World Wide Web(WWW)’dan yararh bilgi analizi
ve kesfinde tammhidir. Web igerik madenciligi ve kullanici erigim 6rneklerin kesfi web
kullanim madenciligidir.

Web madenciligi siniflandiriimasi sekil 3.6’de gosterilir.

Web
Madenciligi
Web Igerik Web Kullamm
Madenciligi Madenciligi
/ \ _ O nigleme
Araci Tabanlt Veritabam - Islem Tanimlama
Yaklagim Yaklagim - anek Cikarnim araglari
- Omek Analiz Araglan

- Akilli arama aracilan - Cokseviyeli veritabanlar
- Bilgi kategorilestirme - Web sorgulama sistemi

- Kisilestirme web aracilar1

Sekil 3.6 Web Madenciligi siniflandiriimast
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Web igerik madenciligi, WWW’ deki diizensiz yapidaki bilgi kaynaklarindan
web tabanh bilginin otomatik kesfini saglar. Yapisal bilgi ve siflamayi, bilgi stizme
veya yorumlama saglamayabilir. Bu faktér birgok aragtirmaciya bilgiyi yeniden elde

etmek i¢in daha akilli araglar kullanmaya neden olur.

Web kullamm madenciligi, Web sunucudan kullanici erisim orneklerinin
otomatik kesfimekte iglemidir. Organizasyonlar, Web sunuculan tarafindan iretilen ve
sunucu erigim loglar(kiitik)da toplannms ginliik biyik degerdeki verileri
toplar.(Ramakrishnan, 1997)
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4. UNIVERSITE BiLGi SISTEMi iCIN VERi AMBARININ
OLUSTURULMASI ILKELERI VE ORNEK UYGULAMALAR

Bu boliimde, onceki bolimlerde anlatilan kuramsal bilgiler veritabani, veri
ambarlann ve veri madenciligi uygulamasi Uzerinde gosterilmistir. “Personel Bilgi
Sistemi” (PBS) olarak adlandirilan bu uygulama g¢aligmamizin amacina uygun olarak
baglangicta birden fazla Nesneye yonelik, iligkisel bir veritabam uygulamas:
olugturulmugtur. Ve 2. bolimde anlatilan Veri Ambari uygulamasinin yapilmas: ile
Universite Veri Amban olusturulmustur. Ve 3. boliimde anlatilan Veri Madenciligi ile
gelecek donemlerdeki tahminlerin ve analizlerin uygulanmast ele alinabilir.

Veri ambari uygulamasi baghk 2.10’da listelenen yildiz gema ve veri kiipleri
teknolojileri uygulanarak olusturulmustur.

Veri ambarlan olusumunda kullandifimiz modeller bizlere veriler uzerindeki
goriniimde kolaylik saglamugtir. Yildiz sema, veritabanlan arasinda karmagik iliskinin
yerine kar tanesine benzeyen bir yildiz gema olarak birden fazla boyut tablolarn ve bir
olgu tablosunun olusturdugu bir model saglamaktadir. Veri kiipleri ise bize 6zetleme ve
genelleme gibi iglemleri uygulayarak veriler tizerinde veri kiipii islemlerinin yapilmasim
saglamaktadir.

Tium bu ozellikleri igermek Uizere, PBS tasarlayarak, akademik personele ait
Universite , fakiilte ve bolim simflandiriimasi izerinde uygulamas: gergeklestirilecektir.

Olusturulan karar destek sisteminde, birden fazla birim tzerinde olusan bilgi
kaynaklarinin kapasitesi ¢ok biiyiiktiir. Bu kaynaklardan boyutlar indirgenerek istenilen
bilgiye daha kolay ve daha hzli erismemizi saglamaktadir. Ve yillar tizerinde verinin
dagittmi bizlere elde ettigimiz bilgiler dogrultusunda gelecege yonelik tahminlerde

bulunmamizi saglamaktadir.

4.1. Problemin Tanim

Personel Bilgi Sistemi (PBS)’nin diger sistemlerden farkim olusturulan
islemleri genel olarak agiklayalim. Universite Bilgi Yonetim Sistemini olugturan ¢ok

sayida islevsel veritabanlan iizerinde islemlerin daha verimli yapilmas: igin Veri

Ambarlarina gerek duyulur.
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Universite’nin dagitik bilgi sistemi tiniversite — fakiilte — boliim hiyerargisinden
olugmaktadir. Bu hiyeragideki alanlarinin hangi nesnelerden olugtuguna bakalim.

Bu  bilgi sisteminde Universite smifi fakiilte nesne oOzelliklerinin
genellesmesinden olugmugtur. Herbir fakiilte nesnesi ise uygun bolim nesnesinin
genellesmesidir. Herbir bolim nesnesi ise fakiilte boyutsal tablosunun bir satirinda
tammlanir. Her olgiim degeri, hiyerarginin alt seviyesindeki olgu tablolarindan uygun
hesaplama degerlerinin hesaplanmasindan elde edilebilir. Bu yapiyt goz Oniinde
bulundurarak Universite Bilgi Yonetim Sistemi igin hiyerarsik yapili veri ambar
mimarisi onerilmistir. Sekil 4.1de Universite Veri Ambarimin genel yapist

gosterilmektedir. (Salahli, 2003)

YOMETICILER VA GENEL YAPISI YONETICILER

MERKEZ SUNUCU

BiRIM
Srig SUNUCUSE

Ty .
BIRIM SUNUCUSU
BIRIM VERI AMBARI g
(FAKULTE) BiRiM VERI AMBARLARI @ BiRIMVERI

] n [ ] | | | ] | ] a | ] [ | AMBARI
" (YOKSEK OKULY

[

For it

Sekil 4.1 Universite Veri Ambarimin genel yapisi

Universitelerde yerleske dagitimi, bilgi ambart sisteminde uygun mimarinin
secilmesini gerektirmektedir. Boyle sistem bilgisayar aglar1 izerinde dagitik alt
sistemlerin biitiinlesmesi gibi disunilebilir. Fakulteler uzerindeki veri ambarlarinin

olugsmasinda bolimler veritabanlarindaki verilerin iizerinde veri amban iglemleri
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gerceklenerek fakilte veri ambani olugturulur. Bir Universite mimarisi birden fazla
fakilteler, yiikksekokullar, meslek yiksekokullar gibi alt birimlerden olugmaktadir.

Veri ambarindaki amag, verilerden karar destek saglayan bilgiler elde etmektir.
Fakiilte veri ambarindan fakiltedeki yoneticilerin istedikleri raporlar ve Ozetlemeler
gergeklenir. Ayrica zaman hiyerarsisine gore bir st birimlerin istedikleri analizlere
kolaylikla erigim saglamhr. Agik¢asi her birimde olusturulan veri ambari tek bir
merkezi veri ambarina baglanmaktadir. Bu merkezi veri ambarinda st dizeydeki
yoneticilerin istedikleri raporlar ve islemler gerceklesmektedir .(Yiksek ve ark., 2003)

Yukaridaki Sekil 4.1°deki semaya gore en alt kademedeki VT’lart Personel
Veritabani, Fakiilte Veritabam, Ogrenci Veritabam ornek olarak verilebilir. Personel
Veritabanindan,

SELECT COUNT(PSicilno)

FROM Personel

WHERE birimadi=" Miih.-Mim.”

Birim veri amban olarak Fakiilte veri ambarina gerekli zaman araliklan ile yil,
ay, personel seklinde kayitlar eklenir.

MMFVeriAmbari(BirimKodu, Yil, Ay, Per_Say1)

FEFVeriAmbari(BirimKodu, Yil, Ay, Per_Sayr)

Sekil 4.1°deki ust katman olarak merkezi veri ambarina verilerin gekilme
islemi Fakiilte veri ambarlarindan Miihendislik-Mimarlik Fakilte veri ambari, Fen-
Edebiyat Fakiiltesi veri ambari ve bununla birlikte diger birimlere ait veri ambarlarindan
veriler gekilir. Bunun sonucunda agagidaki tablolar olugmaktadir.

SELECT SUM(Per_Say1)

FROM MMFVeriAmban, FEFVeriAmban

WHERE Yil="2002” And Ay="2"

Sorgular iglenerek Merkezi Veri Ambari olugmaktadir.

Yil, Ay, Toplam_Per alanlarim kapsayan tablo olusturulur.

SELECT SUM(Per_Say1)

FROM MMFVeriAmbari, FEFVeriAmbar,...

WHERE Y1l="2002”

Yil, Toplam_Per alanlarini kapsayan tablo olusturulur.
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4.2 Semalarin Tasarim

Kaynaklardan sonuglar gikararak karar destege yonelik bilgiler toplaniimasi ile
yoneticilerin karar vermesine yardimct olacak veriye ulagmasina, verinin &zetlemesine
ve analiz edilmesine yardimci olmaktadir.

Simdi bu oOzellikleri tagiyan veri ambarinin olusturulmasi, karar destek
sistemleri igin tasarlanan mimari ve bu problemlerin ¢oziimlerinin uygulanmasi
agagidaki gibidir.

Universite bilgi sistemi veri ambarmnin mantiksal modellemesi yapilarak sema
ornekleri olusturulmugtur. Sema olusumunda 6zellikler Birim, Akademik, Zaman’dan

olugan boyutlardir

Akademik Boyut Tablosu
Zaman Boyut Tablosu
Akademik Personel .
Nitelikleri Bilgi Olgu Tablosu Zaman
Nitelikleri
Zaman_ID /
Akademik ID
Birim_ID
Birim Boyut Tablosu
Birim Akd_Sayisi )
Nitelikleri Olgtimler
Yayin_Sayisi

Sekil 4.2 PBS’ nin Mantiksal Modeli (Ozgiin)

Bu yildiz semayr bir sorgu Uzerinde gergeklestirelim. Muih-Mim.
Fakiiltesindeki Prof., Do¢. Akademik tGnvana sahip 2000-2001-2002 yillari arasindaki
toplam say1 nedir.

Uygulamadaki Universite_Olgu tablosunun alanlar:

Universite_Olgu(Unvan_Kodu, Zaman_Kodu, Birim_kodu, Toplam_Say1)
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Bu olgu tablosunun olugmasi igin Unvanlar, Zaman, Birimler boyut
tablolarindan veriler ¢ekilmigtir. Veriler iizerinde istenilen fonksiyonlar uygulanarak
hesaplama degerleri elde edilir.

Mantiksal modelde tek bir olgu tablosu vardir. Olgu tablosu boyut tablolarina
ait anahtarlar ile iligkilendirilmigtir.

Buradaki iligkiler OLAP uygulamalarinda olgu tablosundan daha kisadur.
Boyut tablosu olarak isimlendirilir. OLAP sistemleri biittin bilgiyi depolayan, olgu
tablolar igerir, iligkiler ROLAP sistemler gibi adlandirilir.

Mimaride kullanilan donamm, merkezde giiglii bir sunucudan baglayarak, birim
sunuculari, ve daha alt seviyedeki sunucularla meydana getirilmis hiyerarsik bir yapi
olusturmaktadir.

Mimarinin en alt seviyesinde kullanicilarin goérsel programlama dilleri ile
yazilmig programlarnt kullanarak iglemlerini gergeklestirdikleri iglevsel veri tabanlarina
Personel Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Fakiilte Bilgi Sistemi 6rnek olarak
verilebilir. Bu veri tabanlar1 birim sunucusu uzerinde g¢alisan ortak veri tabanlar da
olabilir. Birim sunuculari aym zamanda Birim Veri Ambarim1 da barindirmaktadir.
Birim veri ambarlar1 i¢in orta ya da kiigiik boyutlu veri tabam yonetim sistemlerinden
birisi kullamlir. Merkezi sunucuda ise guglii bir veri tabam yonetim sistemi buiunur.
Yoneticiler daha genellenmis verilerin bulundugu merkezi sunucuda bulunan veri
ambarint  kullanarak istedikleri bilgilere ulagirlar. Merkez sunucuya internetten de
erigilebilir olmasi yoneticilerin dig ortamlardan da bu verilere ulagmasini saglar.

Universite Bilgi Sistemi veri Ambari olustururken Sekil 4.1°deki yapida
Personel VT bileseninin bir bolimiinii tablolara halinde gosterimi Sekil 4.3 de
verilmigtir.

Bu kullandigimiz sistemlerden sadece biridir. Bununla birlikte istenirse yeni
sistemlerde ilave edilerek olusturulan mimari buyitilir. Bu tablolardaki veriler
lzerinde simflamaya ait bir hiyerarsi olusturulur. Hiyerarsi ornegi sekil 2.7’ de

gosterilmektedir.
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Sekil 4.3 Personel Veri Tabaninin bir boliimi tizerindeki tablolara ait iligkiler

UNVAN ZAMAN BiRiM
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Unvan_adi
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\ / anabilimdali
tarih

Sekil 4.4 Boyutsal Hiyerarsi

Bu hiyerarsi yapist Unvan bir dereceye kadar ayngtinhr. Profesér, Dogent,
Yardima Dogent, Aragtirma Gorevlisi, Ogretim Gorevlisi, Uzman seklinde olusur.

Zaman yillardan baglayarak giin degerine kadar ayrigtinilabilir. Birimler ise Universite,

fakilteler, boliim, anabilimdal seklinde ayrigtirilir.
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4.3 Raporlarin Olusturulmas:

Son kullamci seviyesinde olugturdugumuz raporlari inceleyelim. Yukaridaki
veritabanlarindan veri amban olusturduk OLAP ve MOLAP islemlerinden gegirildikten
sonra elde edilen son kullanici arayiizleri ile birlikte raporlar incelenmektedir.

Birincisi girig sayfasindan istenilen raporun segilmesidir. Birinci raporda,

Birimlerde ogretim elemanlarinin akademik tinvana gore kadro durumunun
degerlendirilmesi:

Kadro durumunun akademik tinvana goére mevcut kag kisi oldugunu ve bunun
yillar tizerinde dagilimi elde edilmesi uygulamasina bakilir.

Kadro veritabaninda yeni bir eleman eklenmesi gerektiginde say: bir artirilir ve
bir onceki sayr kaybolur. Iste bu saymm yillar iizerinde saklamlmasiyla veri ambarlar
olusturulmaktadir. Bu olusturulmada genelleme ve ayrntilarina aywrma, gruplastirma
islemlerinin yapilmast ile saglamlmaktadir.

Bu raporun olusumunda Unvan, Birim, Yillar parametreleri kullanilir.

4  Unvanlar

#® (Birim Unvanlar, Yillar )

» DBirim

Yillar
Sekil 4.5 Birim, iinvan ve yil parametrelerinin koordinat ekseninde gosterimi
Bu ii¢ boyutlu eksende belirlenen noktalar bizim belirledigimiz parametrelerin
programda iglenmesi sonucu olusur. Programda bu hiyerarsiye ait birimleri hangi

bilegenlerin ifade ettigine bakalim.

Birimler agag yapisindadir.
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Fori=1 To BirimTree.Nodes.Count
If ( BirimTree Nodes(i).Selected = True ) Then

Next i
Unvanlar List halindedir.
For i=0 To UnvanList.ListCount - 1
If UnvanList.Selected(i) = True Then

Next i
Yillar boyutu ise checkbox halinde hangi yillarin segildigi kontrol edilir.
Fori= 0 To YilSayist
If YilCheck(i).Value = 1 Then

Secilen parametreler

Ambar Olusturma( tablo_adi, unvan_kodu, gorev_tarihi, birim_adi )
fonksiyonuna gonderilir.

Bu fonksiyonda girilen parametrelerin ait oldugu tablodan veri ¢ikarim
yapilir. Elde edilen veri tizerinde ozetleme fonksiyonlari toplam, ortalama, maximum,
minimum ve sayisit bulma fonksiyonlardan istenilen uygulanarak bilgi g¢ikarim
gergeklenir.(Karagiille ve ark., 1999)

Grafik Cizimi( alanl_Sayi, alan2_Say, alanl, alan2, boyut ),
Grafikte satir ve kolon degerleri her rapora gore degisiklik gosterdigi igin
fonksiyona gonderilen parametreler igerir degisir. Ornegin ilk rapora gore;
Grafik_Cizimi( unvan_Sayi, birim_Say1, unvanboyutu, birimboyutu, boyut );
Elde ettigimiz bilginin son kullaniciya daha kolay anlagilmasini saglamak igin
grafik ortamina aktarilir. Program ¢aligmasinda daha 6nceden belirlenen raporlara
ulagmay: ve bu raporun iglevinin ne olduguna dair agiklama sag tarafinda Agiklama

kisminda verilmigtir.
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Sekil 4.6 Rapor Secimi

Raporumuzda o¢zetleme fonksiyonu olarak toplam, ortalama, maximum
degerler ve minimum degerlerinin hesaplanma iglemleridir. 1k rapor igin; istenilen
ozellikler yani segilen parametrelere gore toplam kisi sayisi, ortalama kigi sayis1 ve agag
yapisinda segilen birim yaprak degil de diigim ise maximum sayidaki birimler veya
minimum degerindeki birimler isimlerinin Ogrenilmesi islemleridir. Bu iglemler
Ozetleme fonksiyonlaridir.

Birinci raporu segtigimizde sekil 4.7°deki arayiiz kullamlmugtir. Birimlere ait
aga¢ yapisini, yukaridan asagiya dofru aynstirmak mevcuttur. Mihendislik Mimarlik
Fakiiltesi digiimiine tiklanildigindan bu birimin altindaki bolumler agilmaktadir.
Bilgisayar Miihendisligi yapraktir. Unvanlar listesinden se¢imimiz bir veya birden fazla
tinvan admna goére olabilir. Yillart checkbox seklinde klik iglemiyle istenilen yillar
Uzerinde sorgulama yapabiliriz.

SQL = "select * from Unvanlar"
Set rec = db1.OpenRecordset(SQL, dbOpenDynaset)
While Not rec. EOF
If (rec.Fields("unvansinifi")="OE") Then List2. AddItem rec.Fields("unvanadi")
rec.MoveNext
Wend

58



SQL sorgusu ile invan listesi olusmustur. Birimler aga¢ yapismin olusumu,
Call Tree1(0).Nodes.Add(, , "fak", "CANAKKALE ONSEKIZ MART UNIVERSITESI")
Call Tree1(0).Nodes.Add("fak", tvwChild, "mmf", "MUHENDISLIK - MIMARLIK
FAKULTESI")
Call Tree1(0).Nodes.Add("fak", tvwChild, "fenedb", "FEN - EDEBIYAT
FAKULTESI")
Call Treel(0).Nodes. Add("fak", tvwChild, "suUrun", "SU URUNLERI FAKULTESI")
Call Treel(0).Nodes. Add("fak", tvwChild, "ziraat", "ZIRAAT FAKULTESI")
Call Treel(0).Nodes. Add("mmf", tvwChild, "bol1", "Bilgisayar Mithendisligi Bolimi")
Call Treel(0). Nodes. Add("mmf", tvwChild, "bol2", "Gida Miihendisligi Bolimii")
Call Treel(0). Nodes. Add("mmf", tvwChild, "bol3", "Jeoloji Mithendisligi Bolumi")
Call Treel(0).Nodes. Add("mmf", tvwChild, "bol4", "Jeofizik Miihendisligi Bolimii")
verilmigtir. Bu ornek sadece Miihendislik Mimarlik Fakiiltesine ait alt birimlert

kapsamaktadir. Yukarida anlattiklarimizin araytizii gekil 4.7’de verilmistir.

i

Sekil 4.7 Akademik Unvana gore 63retim elemant kadro sayist
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Boyutlardaki veriler iizerinde istenilen iglemlerin gerceklestirilmesini saglayan
toplama iglemleri histogrami, ¢apraz-tablolama, li¢ veya daha fazla parametremiz varsa
roll-up, toplamlarin bulunmasi, drill-down ise alt toplamlarin bulunmas: ve alt toplama
yapilart kullanilir. Bu iglemlere daha 6nceki teorik boliimlerde 6rnekler verilmistir.

Verilerin ¢okboyutlu gosterimi n uzay boyutu gibi n kiimeleme niteliklerinin
davramg gibi gorilmektedir. Iki boyutlu gapraz tablolama ve ii¢ boyutlu olarak kiip
seklinde gosterime 6rnekler verilebilir.

Uc¢ giris parametresine sahip veri kiipi olusturulmasim inceledigimizde
agagidaki adimlar yapilmaktadur.

Toplam deger bize parametrelere ait sorgulama sonucunda elde ettigimiz
toplam degerdir. Toplam akademik sayisim, toplam Ogrenci sayisii, toplam makale
sayisint verebilir.

Bu iglem alam bize sonu¢ hesaplama degerini verir. “GROUP BY” islemi ile
istenilen alanlarda veriyi gruplayarak iglemi bunun Uzerinde gergeklestiririz. Bu iglem

bir 6rnek tzerindeki uygulamas: verilmistir.
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Fakulteler

X X3 Xs3 X
Prof. sayisi "
Sonug=X; +Xo+ X3+ ...... Xn Toplam Prof. Sayist
A Fakaiiltesi B Fakultesi N Fakdltesi
Prof. | Dog. Yrd.Dog.| .eeesed Prof. | Dog. | Yrd.Dog.| ......d Prof. | Do¢. | Yrd.Dog.| ...
Sayr | Say1 Say1 Say1 Say1 Say1 Say1 | Say1 Say1
AP, | AP, AP; | . BP, | BP, BP; | ) e NP, | NP, | NP; | ..

Prof. Sayist

Dog. Sonug= AP, + BP;+ .......... +NP,
Sayist
Yrd.Dog.
Sayist

Sonu¢ = AP; + BP; +

Yukanidaki oOrnekteki toplam degeri boyutlar bazinda yapilan iglemler

sonucundaki toplam degeridir. Herbir akademik tinvana gore ogretim elemanmn toplam

kadro sayisim hesaplayabiliriz.

Capraz tablo olarak tek tek yillar iizerinde iki parametreye gore ¢apraz tablolama

olusturulur.
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Iki boyut olarak tinvanlar ve birimler \izerinde “GROUP BY Birim, Unvan”
islemi gergeklestirilerek yukaridaki g¢apraz tablo olusturulur.

Cizelge 4.1 Capraz Tablo gosterimi

Miih.Mim. Fen-Edb. Unvan gore Gruplama
Prof.
Dog.
Yrd.Dog.
Birim gore ToplamDeger
Gruplama

Bu islemler sirasiyla yapildiktan sonra iglemlerimizi kiipin yan alanlan
iizerinde dagittifimiz iglemlerimiz kolaylikla elde edilir. Kiupe ait kenarlar Birim,
Akademik Unvan ve Zaman’dan olugmaktadir. Kiipe ait gekil 2.4’te gosterimi

yapilmuistir.

Birimlerde 6grenci sayisinin hesaplanmast:

Herbir bélimdeki ogrenci sayisimn hesaplanmast ile fakilte altindaki herbir
bolim ofrenci sayiyla iniversite genelinde 6frenci sayist hesaplanmaktadir. Ogrenci
sayisimin yillar tizerindeki degigiminin hesaplanmas ile artiy veya azahs oranlan elde
edilmektedir.

Ogrenci sayisimn onceki yillar ile kargilagtinlmasi sonunda ogrenci sayisi
artiginin hangi birimlerde oldugunun gosterimi hesaplanir. Ogrenci islerinde mevcut
dgrenci sayisim bildiren ¢izelgeler her ay rektorlik birimine verilmektedir. Bu rapor
sonucu elde edilen grafikten istenilen tarihler arasinda veri istatistiine
ulagilabilmektedir.

Ikinci raporumuzda, birimler genelinde zaman boyut hiyerarsisinde yillar
simfim iizerine toplam fonksiyonu iglenmistir. Bu parametrelere gore arayiiz sekil

4.8’de gosterilmigtir.
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Sekil 4.8 Fakiilte-Birimler igerisinde 6grenci sayisi

Boliime girig puani olan taban puanlar: hesaplanmasi:

Ogrencilerin tiniversite sinavi sonucunda kazandiklari bolimlerin giris puam
olan taban puanlarn iizerinde ayrintilarin hesaplanmasidir.

Universite genelinde en yiiksek puana sahip bolum adi ve dgrenci numarasi
sorgulamasi yapilabilmektedir. Ayrica 6nceki yillar tzerindeki degisim analizleri de
elde edilmektedir. Fakiiltedeki boliimler arasinda veya tuiniversite genelinde en yiiksek
puana sahip bolim ve en disik puana sahip bolimiin hangisi oldugunu 6grenebiliriz.
Bu raporu daha farkli gekilde genisletebiliriz. Girig puanlarina ait tablo ile 6grenciler ait
tablo arasindaki islemler sonucunda béliime en yiiksek puan ve en diisiik puanla giris
yapan ogrenci hakkinda bilgi sahibi olabiliriz. Bu taban puanlarma ait arayizi gekil

4.9’da gosterimi yapilmugtir.
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Sekil 4.9 Girig Puanlarin-Taban Puanlarin Listelenmesi

Mezuniyette boliimde 6grencilerin ders ortalamasmnin sonucunda diploma
notlarin hesaplanmast:

Bolimdeki diploma notlarina gore 6grencilerin basar1 yiizdelerine gore en
yitksek, en diigiik not veya smf icerisindeki bagari ortalamasimn hesaplanmas: elde
edilir. Bolimden mezun olan &@renci sayisiyla birlikte Ogrencilerin en digik ve en
yitksek puan degerlerini minimum ve maximum toplam fonksiyonlar: hesaplanmaktadir.
Boylelikle boliimiin énceki yillardaki bagari oranlari kargilastiriir. Buna ait araytiz sekil

4.10’de verilmigtir.
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Mezuniyer Puanlar Liste Durumu

Sekil 4.10 Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesine Ait Mezuniyet Puan Listesi

Birimler tizerinde makale sayist toplaminin bulunmast:

Birimler bazinda akademik personelin makale sayist yillar izerinde
hesaplanmasi iglemini gergeklestirilir. Bu raporda birimler hiyerarsisine gore toplam
makale sayis1 hesaplanir. Bu rapor genisletilebilir. Biz sadece toplam sayiyr hesapladik.
Fakat bu sayiy1 makale tirlerine ait bir siuf yapis: tizerinde topladigimiz zaman makale

yaymlama tiiriine gore veya puanlamasina gore tekrar bir rapor olusturulabilir.
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Fihakale Say st Liste Duramy

Sekil 4.11 Makale Sayist Liste Durumu

Bu rapor yonetici seviyesindeki kigilerin birimler hiyerarsisinde yukaridan
asagtya dogru inildiginde hangi yilda, hangi fakilteler ve hangi boliimler daha bagarilh,
daha aktif olduklarint o&grenebiliriz. Eger bir diisme ile kargilasiirsa sebep sonug
iligkisine bakilabilir. Yonetici bu hesaplamalarin  ne sekilde gergeklestigini
bilmemektedir. Yoneticiler sonuglarin tizerinde degerlendirme yaparak karar verme

asamasinda gorev almaktadirlar.
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erbin Fakilte Dzerine Gdrenc

Sekil 4.12 Yillara gore herbir fakiiltede 6grenci sayist

Yillar Uzerine Ayr1 Ayn Fakiilte Uzerine Ogrenci Sayist:

Ogrenci sayisma gore sekil 4.8’deki arayiizde bir hesaplama yapilmustir.
Birimler hiyerarsisinde en st seviyedeki iiniversitede bulunmaktadir. Bir alt hiyerarside
fakilteler bulunmaktadir. Sekil 4.12°deki arayiizde universitedeki butin fakilteler
(bizim veritabammizda mithendislik mimarlk, fen edebiyat, ziraat ve su urtnleri
mevcuttur.)’in dgrenci sayilarim gostermektedir. Bu fakiltelerin iizerinde tiklandiginda
ona ait boliimlerdeki ogrenci sayilarna ait grafik olugturulur. Ornegin, Miih.-Mim Fak.
uzerinde tiklatildiginda, Dbilgisayar mihendisligi, gida miihendisligi, jeoloji
muihendisligi ve jeofizik miihendislifine ait ofrencilerin sayisim gosteren grafik ile
kargilaginz.

Ornek uygulamada olusturdufumuz raporlan yukanda arayizleri ile birlikte
agikladik. Simdi program iizerinde yapabilecegimiz degisiklikler veya yeni eklemeleri
agiklayalim.

Menii Program, Bilgiler, Diizen, Araglar kismindan olusmaktadir. Program

kisminda programdan gikis ve kaydetme ile ilgili alanlar bulunmaktadir.
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Bilgiler kisminda. Ogrenci Bilgileri, Dersler Hakkinda Bilgiler, Yayinlar
Hakkinda Bilgiler, Akademisyenler Hakkinda Bilgiler alanlarindan olugur. Ogrenci
bilgilerinde 6grenci numarasina gore, dersler hakkinda bilgiler ders koduna gore,
yaymlar hakkinda bilgiler yayinkodu ve alankoduna gore, akademisyenler hakkindaki
bilgiler sicil nosuna gore sorgular yapiimaktadir.

Diizen kisminda ii¢ boyutlu gosterme, etiket gosterme ve agiklama
kisimlarindan olusur.

Araglar kismi yeni tablo ekleme ve yeni rapor ekleme kisimlarindan olusur.

Yeni tablo olusturulmasi gerektiginde izlenilmesi gereken asamalari asagidaki
gibidir:

Programin ¢aligmasi siiresinde iizerinde g¢aliymalar yaptifimiz veritabanina
form tizerinden yeni tablonun olugturulmasi gerekmektedir.

Visual Basic programlama dili kullanilarak agagidaki 6rnek olugturulmaktadir.

Set dbl = Workspaces(0).OpenDatabase(App.Path + "\personel")
Set tablo = db1.CreateTableDef{("yenitablo")
With tablo
Fields. Append .CreateField("Name", dbText)
Fields. Append .CreateField("Date", dbDate)
Fields. Append .CreateField("Phone", dbText)
End With
db1.TableDefs. Append tablo
Set recNew = db1.OpenRecordset("yenitablo")
With recNew
.AddNew
Update
.Close
End With
dbl.Close

68



Sekil 4.13 Yeni tablo Olugturma

Veritabanina programun digindan veritabam agarak istenilen tablo kolaylikla
eklenmektedir. Fakat birden fazla iglem gerekmektedir. Bu islemi form {izerinde
tasarlayarak daha kolay islem yapmamizi saglamis olduk.

Tablonun ismini, alanlarim ve bu alanlarin de@erlerini istenilen gekilde
olugturabiliriz. Tablo ekleme iglemi gibi yeni rapor ekleme islemine gereksinim
duyulur.

Hazir olarak forma ekledigimiz raporlar yeterli gelmeyebilir. Bunun igin yeni
bir form olugturarak iizerinde gerekli iglemleri yapabiliriz. Bu iglem daha zordur. Ciinku
olusturulan raporda hangi tablolarin kullamlacagi daha 6nceden belirlenmelidir. Yapilan

islemlerin daha iyi anlagilmasi igin ekran ¢iktis1 olarak sekil 4.14’deki sekli inceleyelim.
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Sekil 4.14 Yeni Rapor Olugturma

Baslangigta raporun adi girilir. Raporun olusaca8: tablolarin isimleri segilir.
Her segilen tablo alanlan formda gosterilir. Tablo alanlan segildikten sonra bu alanlar
istenilen alanlara sahip olduklarimn SQL sorgulariyla dogrulandiktan sonra istenilen
islem uygulanarak ambar_olugturma() ve grafik_ciz() fonksiyonlan isletilerek istenilen
sonuca ulagilir.

Bu uygulama gelecege yonelik olarak genisletilebilir. Fakat kullandigimuz
veritabam Access veritabanidir. Bu veritabamin diger veritabanlari olan SQL Server,
Oracle gibi firmalarla kiyaslandigindan gok az sayida veriyi depolayabilmektedir.

Gorsel dil olarak visual basic kullanilmaktadir. Veri ambart ve veri
madenciligine ait bilegenleri olmadigindan bu iglemleri alt fonksiyonlar kullanarak

gergeklestirilmigtir.
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SQL Server 2000 programlama ile veri ambari olugturma ve veri madenciligi
islemleri yapmaya imkan saglamaktadir. Hazir bilegenler tizerinde istenilen tablolar ve
tablolara ait alanlarin segimi ile bir sonraki adima gecerek boylelikle istenilen yildiz
sema veya veri kiipleri olusturulur.

Yukanda veri madenciliginde anlatilan SQL Server 2000 ile veri
madenciliginde kullanilan iki tane yontem vardir. Veri kiimeleme ve karar agaglandir.
Bu agamada eldeki verilerin boyutlarn goz 6ninde bulundurularak bu iki yontem
performans agisindan kargilagtirmakta miimkindiir.

SQL Server veritabamnda bulunan verilerle birlikte verilerin bir bigimden
digerine Microsoft Access yada Oracle gibi veritabanlarm taginmasim saglayan
Enterprise Manager tarafindan veri donigtirme hizmetleri(DTS), veri almamuzi ve
vermemizi saglayan grafik araglari ve nesneler kullamlir. Bu da farkli veritabanlarindaki

verileri tek SQL Server veritabani mimarisi altinda toplamay: saglamaktadir.

SONUC

Bilgisayar teknolojisinin hizli geligimi ile bilgi kaynaklarin sayisit ¢ok artmigtir.
Bir¢ok uygulamalarda karar destek tiirti uygulamalarin gergeklestiriimesinde zorluklarla
karsilagilmustir.  Ozellikle verilerin dagitik sekillerde farkli dzeliklere sahip olmast
gicliikleri daha zorlagtirmaktadir. Bu yetersizligin giderilmesi ig¢in 90’l1 yillarn
basinda, ilk olarak W.H. Inmon tarafindan ortaya ¢ikarnlan Veri Ambari mimarisi
olusturulmaktadir. Veri ambarinda veri ayrintilardan armip Ozetlenerek veri analizini
kolaylagtiracak gekilde tutulur. Bu iglemler gerceklesirken veri kaynaklarmin tahmini,
verilerin ¢tkaniminda  dogru  verilere ulagmak, son kullanict gereksinimlerinin
karsilanmasi gibi bazi zorluklar ve eksikliklerle kargilagiimaktadir.

Tezde agiklanan diger konu veri madenciligidir. VT’lar1 veya VA’lan iginde
bazi gizli ve dogrudan erisilemeyen veriler bulunmaktadir. Verilerden faydali bilgiler
elde etmek icin geleneksel SQL sorgulama dili veya raporlama araglarimn son yillarda
yetersiz kalmasi Veri Madenciligi(VM) yontemlerinin gelismesine neden olmustur

Tezin son boliminde Personel Bilgi Sisteminde veri ambarinin
gergeklestirilmesi yapilmigtir. Bu yazilim, Veri ambar1 modelleri yildiz gema ve veri

kiiplerinin olugturulmas1 saglamaktadir. Bu iglemler ile verinin temizlenmesi ve
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ozetlenmesi iglemleri visal basic goérsel dili kullalarak raporda istenilen ozetleme
islemlerinin gergeklestirimi saglanmaktadir.

Sonug olarak; VA modelleri geleneksel VT modellerinden daha basarilidir. VA
yonetici seviyesinde kullamciya veri analizlerini sundugunda gegen yillar Gizerindeki
degisimleri gormek istemektedir. Ve bunun sonucunda gelecege yonelik kararlar
vermesinde yardimci olmustur.

Yapilan uygulama kisminda Gst dizey kullanict olarak Akademik personel
sayisindaki degisimlerin hesaplanmasi, grenci artiginin hangi birimlerde daha fazla
oldugunun, hangi birimlerde bilimsel faaliyetlerin daha fazla oldugunun hesaplanmasi
yapilmustir. Bu sonuglar dogrultusunda gerekli analizlerin ve iglemlerin yapilmasi daha

kolaylagmis ve hizlanmugtir,
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OZET

Bu calismada, Veri Ambann ve Veri Madenciligi teknolojileri ve mimarisi
incelenerek bir uygulama alaninda geligtirilerek hangi problemlere hangi ¢oziimlerin
sunuldugunun analizi ve uygulamasi yapilmistir.

Ik bolimde VTYS’lerinin uygulama o6zellikleri ve aralarindaki ustiinliik ve
eksiklikler arastirilarak kullanilan sistemler arasindaki farkliliklar incelenmigtir.
Geleneksel  veritabanlarnda  kullamlan  Cevrimi¢i Islem  Islem(OLTP)’lerinde
veritabanlarinda ekleme, silme, gilinceleme gibi iglemlerin gergeklestifi uygulamalar
digindaki isteklere cevap verememesi nedeniyle daha ayrintili isteklere kargihk
verebilecek yeni VTYS teknolojileri gelistirilmigtir. Bu teknolojilerin uygulama alanlan
veri Ozetleme, genelleme islemleri ve ayrica karmagik sorgularin gergeklestirimine
olanak saglamustir. Ardindan gelen boliimde ise; yeni uygulamalarda bu iglemlerin
gerceklestirilmesiyle karar destek i¢in analiz edilmis bilgi Uzerinde anhk sorgulama
islemlerinin tasarlanmasi saglanmigtir. OLAP uygulamalarindan iligkisel OLAP ve
cokboyutlu OLAP olarak yildiz sema mimarisi ve veri kiip mimarisi incelenmistir.
Yildiz gemasinin olugturdugu boyut tablolar1 ve olgu tablosu arasindaki iligkilere gore
hesaplama degerleri elde edilir. Cokboyutsal veri kipi, veriye birden fazla boyutta
bakmamizi saglayarak veri tlizerinde analizlerin kolay ve anlagihr bir sekilde
yapilmasim saglar.

Ugiincii bolimde yapilan caligmalar sonucunda sunlar
soylenebilir. Teknolojinin gelisimiyle birlikte ¢ok biyik veri birikimi olusmaktadir.
Bazi bilgiler VT’lan veya VA’larinda gizli ve dogrudan erisilemez durumdadir. Bu
bilgi elde etmede geleneksel SQL sorgulama dili veya raporlama araglan yetersiz
kalmaktadir. Bu yetersizliklerin giderilmesi igin yeni teknolojiler olusturulmustur. Yine
bu boliimde incelenen Veri Ambarlar (izerinden veri ¢ikarimi igleminin bir adim olan
Veri Madenciligi teknolojileri incelenmigtir. Veri madenciligi yontemlerine, simflama,
kiimeleme, birliktelik kurallart ve ardagtk zamanh Orintiler ve regresyon analizi
ornekler verilebilir.

Dordiincii bolimde uygulama alam olarak “Personel Bilgi Sistemi” iizerinde
veri ambart olusturma ve veri madenéiligi islemlerinin gergeklestirimi gosterilmigtir.
Programlama dili olarak visual basic gorsel dilinde 6rnek bir veri ambari mimarisi

olugturulmustur. Veri amban olustururken bilgi sistemine ait veritabanlan
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kullanilmigtir. Bu  bilgilerden istenilen raporlar sonucunda veritabamindan bilgi
¢ikarimin bir adim olan veri madenciligi uygulamasi gergeklestirilmigtir.
Ornek uygulama disket seklinde teze ilave edilmistir. Disket igerisindeki exe

uzantith dosyanin galigtirilmasi yeterlidir.
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SUMMARY

In this thesis, Data Warehouse and data Mining technologies and structure
was searched and these was extended by the application area for which solutions match
which problems.

The first part, the applications’ features of Database Managment Ssytem and
the priorities and differences between these systems were examined. In Online
Transcation Processing, used traditional databases can not be taken result for any
process without adding, deleting, upgrating etc.

For this reason, new DBMS which are respondable had improved. The
application areas of these technologies are summarization of datas, process’ of
generalization and complex queries. After this part, adhoc query process’ ,which datas
was analysed for decision support with process realization in new applications were
obtained in OLAP application, with relational OLAP and multi-dimensional OLAP star
scheme and data cube structure was studied.

According relation between fact table and dimension tables which are becomed
by star schemes, the equation values are obtained. Multi-dimensional data cube obtained
to realize analysis on datas more clearly and easily by managing more than one
dimension.

In third part, after prepared studies, these phrases can be said; with developing
technologies expand data collections are occured. Some informations can not be
reached on Databases and Data Warehouses directly and hidden.

SQL and reporting equipment are unsufficient for obtaining these kinds of
informations. Because of removing these unsuffiencies new techlogies were become.
Furthermore, in same part, by the searched data warehouses Data Mining Technologies,
which are the steps of data discovering process, was examined. Clustering, grouping,
rules of sequence and consecutive timer patterns and regression analysis can be given as
examples about data mining methods.

In fourt part, application area example was presented. This application is
explain that data warehouse formation and realization of data mining process’ on
“Personal Information System” Visual Basic was selected by programming Language to

establish a sample data warehouse structure.
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While establishing data warehouse, databases belong to the information system
were used. From this information, after looking reports for, the data mining application

which is a step of discovering information was formed.
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