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oz

Bu tezin amaci; bilgisayara dayali yontemlerin ve bilgisayar sistemlerinin
egitimdeki ozellikle de okul dncesi egitimdeki yerinin ve ¢ocuklarin gelisimine olan
katkilarinin arastirilmasi ve bilgisayar destekli okul Oncesi egitimde yapay zeka
yontemlerinin kullanim sorunlarinin incelenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda; 6grenme
kuramlar1 agiklanmis, ¢ocuk gelisimi incelenmistir. Ayrica yapay zeka yontemlerinin
egitime katkilar1 arastirilmis, ornekler verilmeye ¢alisiimistir. Bilgisayarin egitimdeki
rolii; bilgisayar destekli egitim, zeki Ogretim sistemleri ve uzaktan egitim basliklar

altinda ayrintili olarak incelenmistir.

Bunlarin yaninda; bilgisayar destekli okul Oncesi egitim ayrintili olarak
aciklanmistir. Burada bilgisayarin okul Oncesi egitimde gerekliligi, bilgisayar
oyunlarinin yararlar1 ve zararlari, bilgisayar destekli okul Oncesi egitimin getirecegi
faydalar, yaratabilecegi sikintilar ac¢iklanmistir. Ardindan da Tirkiye’deki durum,
donanim ve yazilim olarak iki faktérde incelenmis ve Oneriler getirilmistir. Son olarak

ise Tiirkiye’deki bilgisayar destekli okul dncesi egitim ¢alismalar1 sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilgisayar Destekli Egitim, Uzaktan Egitim, Zeki

Ogretim Sistemleri, Yapay Zeka, Okul Oncesi Egitim.



ABSTRACT

The purpose of this thesis is to search the contribution of computerised
methods and computer systems to education in particular to pre-school education and
students’ development and to analyse the usage problems of artificial intelligence
methods in computer-aided pre-school education. In order to achieve this purpose,
learning theories have been explained and child development has been analysed. In
addition, contribution of artifical intelligence methods to education have been
researched and certain examples have been given. Issues, such as the role of computers
in education, computer-aided education and smart education systems and remote

education have been examined in detail.

Moreover, computer-aided pre-school education have been explained in detail
here, necessity of computers in pre-school education, the advantages and disadvantages
of computer games, the benefits that will be gained through the computer-aided pre-
school education and the possible problems have been explained.Next, the situation in
Turkey in terms of softwares and hardwares have been analysed and suitable
recommendations have been made. Finally, studies regarding computer-aided pre-

school education have been presented.

Keywords: Computer Aided Instruction, Distance Learning, Intelligent

tutoring Systems, Artificial Intelligence, Preschool Education.
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SIMGELER VE KISALTMALAR

Bu calismada deginilen kisaltmalar agiklamalari ile asagida sunulmustur.

Kisaltmalar
BDO
BDE
BDOOE
WTE
ZBDO
Z0S
U-T
DDI

VR
OOEGM
MEB
YZ

MIT
GPS

US
VTYP
TICCIT

TTKB
SG
AIED
BA
DVB
WAP
KUO
00
BIT

Aciklama

Bilgisayar Destekli Ogretim
Bilgisayar Destekli Egitim

Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitim
Web Tabanli Egitim

Zeki Bilgisayar Destekli Ogretim
Zeki Ogretim Sistemleri

Uyarict — Tepki

Dogal Dil Isleme

Virtual Reality

Okul Oncesi Egitim Genel Miidiirliigii
Milli Egitim Bakanlig1

Yapay Zeka

Massachusetts Institute of Technology
General Problem Solver

Uzman Sistem

Veri Tabani Yonetim Programi

Time-shared Interactive Computer Controlled
Information Television

Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi
Sanal Gergeklik

Artifical Intelligence in Education
Bayesian Aglar

Digital Video Broadcasting
Wireless Application Protocol
Kadrosuz Usta Ogretici

Okullagma Orant

Bilgi islem Teknolojileri
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1. GIRIS

21. yiizyil, bilginin katlanarak artacagi bir yiizyi1l olacaktir. Giiniimiizde
kalifiye eleman olabilecek birey yetistirmek i¢in, gegmiste 6grenilmesi gerekenden ¢ok
daha fazla bilginin dgretilmesi gerekmektedir. Oyle ki bu bilgi, bir insanin, klasik
egitim yontemleri ile Oomrii boyunca egitim alsa bile tamamlayamayacagi kadar
biiyiiktiir. Bu sikintiyr agsmak, hem egitimin kalitesini arttirmak hem de hayat boyu
egitimi saglamakla olasidir. Egimin kalitesini arttirmak i¢in yapilan ¢alismalarda ilk
olarak siniflarda basit egitsel materyaller kullanilmaya bagslandi. Takip eden yillarda,
kisisel bilgisayarin gelistirilmesi ve zamanla ucuzlayarak yayginlasmasiyla egitime de

katilmasi, egitimde yeni ufuklara yelken agilmasini saglamistir.

1960’11 yillardan itibaren bilgisayar destekli egitim uygulanmaya baslanmis ve
oldukca iyi sonuclar alinmistir. Bilgisayar teknolojisi gelistikce egitim yazilimlar1 da
gelismis, yazilimlar multimedya iceriklere sahip olmus, Ogrenciyle etkilesimleri
giliclenmistir. Son yillarda ise yapay zeka ilizerinde yapilan arastirmalar, diger bircok
disiplinde oldugu gibi egitim teknolojisinde de biiylik degisim yaratmis ve hatta bir
dénemi kapatip yeni bir donemi agmistir. Bu yeni donemde bilgisayar gelismis bir kitap
olmaktan c¢ikartilip, alaninda uzman, gelismis pedagojik bilgiye sahip, dgrencilerini
hatirlayan ve anlayan, diislinen, soru iireten, 6grencilerinin sorularin1 cevaplayan ve
Ogrenen bir dgreticiye doniistiiriilmeye ¢alisiimaktadir. Buradan hareketle, zeki 6gretim
sistemleri (ZOS) adim verdigimiz bu sistemlerin gelecek yillarda ¢ok gelisecegini ve
gelistikce de Onemlerinin artacagini rahatlikla soyleyebiliriz. Bu da, kuskusuz bu tiir
sistemler gelistiremeyen iilkelerin 21.yy’1 da kaybedeceklerini, ulusal egitim
politikalarin1 uygulayamayip, bu alanda gelismis iilkelerdeki sistemleri kullanacaklari
anlamina gelmektedir. Bu nedenle de o iilkelerin politikalarina mahkum kalacaklarini

sOylemek ¢ok da hayalcilik olmayacaktir.

Biz de bu ¢aligmamizda bilgisayar destekli okul Oncesi egitim sistemlerini
tanimaya calistik. Burada okul 6ncesi donemi segmemiz de elbette ki tesadiifi degildi.
Diinyada ve iilkemizde degeri heniiz anlasilmaya baslansa da, okul Oncesi egitimin
diinyadaki geg¢misi 1620 yilina, lilkemizdeki ge¢misi ise Fatih Sultan Mehmet’in
donemine kadar gitmektedir (Kantarcioglu, 1992). Yukarida Dbahsettigimiz

gelismelerden etkilense de, okul oncesi donem egitimine bilgisayart heniiz yeni yeni



sokabilmekteyiz. Ar1 ve Bayhan (2002), ilgi ve merakin yogun oldugu bir donem olmasi
sebebi ile, okul Oncesinde bilgisayar destekli egitime (BDE) baslanabilecegini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte bilgisayar1 kullanma sekli ve siiresinin de ¢ok onemli
oldugunu, =zira uzun siireli kullanimlarin  ¢ocuklarin  gelisimini  olumsuz
etkileyebilecegini de vurgulamislardir. Fakat hi¢ kusku yok ki, hayatinin en hizl
fiziksel ve zihinsel gelisimi sagladigi bu donemde ¢ocugu BDE’den mahrum etmek
dogru degildir. Fakat bu donem ¢ocuklarina hazirlanacak olan yazilimlar da onlarin ilgi
ve becerileriyle Ortiismelidir. Cocuklarin ilgisi de o yaslarda en ¢ok oyunda olduguna
gbre, oyun oynatarak 6greten bir egitim yazilimi ¢ocuklarin ilgisini ¢ekecektir. Bilgi,

oyunun i¢inde gizlenip, ¢ocuk farkina varmadan 6gretilebilir.



2. OGRENME KURAMLARI

Ogrenme kuramlari, canlilarin nasil &grendigini, denemelere ve gdzlemlere
dayanarak agiklamaya calisir. Kuram (theory), belli bir alanda benimsenmis, birbiriyle
iliskilendirilmis ve biitiinlestirilmis denenceler (hypothesis) dizisidir. Kurami olusturan
denenceler, denenmis, kanitlanmis ve gercekligi benimsenmis varsayimlardir

(assumption).

Ogrenme kurami da, canlilarin grenmesine iliskin benimsenmis, birbirleriyle
iliskilendirilmis ve biitiinlestirilmis denenceler dizisidir (Basaran,1997). Ogrenme
kuramlar1 6grenmenin hangi kosullar altinda olacagini betimler ve aciklar. Bir 6grenme
kurami, O0grenmenin biitlin organizmalarda ve biitlin durumlarda nasil meydana
geldigini agiklamaya ve onun evrensel yasalarini bulmaya yéneliktir. Ogrenme
kuramlar1 bu farkli felsefi goriis ve sayitlilardan hareket edilerek gelistirilmektedir. Bu

nedenle birbirinden farkli ¢ok sayida 6grenme kurami vardir (Fidan, 1996).

Her 6grenme kurami, elde edilen bilgilere dayanarak bir 6grenme tanimi yapar.
Ogrenme siirecine degisik yonlerden bakilmasi, degisik tanimlar yapmaya yol agar.

Ogrenme tanimlarin iki kiimede toplamak olanaklidir.

Birinci kiimeye, Ogrenmenin sonunda, Ogrenende olusan davranis
degismelerine dayanan somut tanimlar girer. Bu tanimlar 68renmeyi, Ogrenilen
tepkilerin gerektiginde yapilmasi, oOgrenilenlerin bellekte saklanmasi, Ogrenenin
ogrendigi davranisi aliskanliga dontistiirmesi (gerekirse yinelemesi) ve Ogrenenin

ogrendigini algilamasi olarak bakar.

Ikinci kiimeye, dgrenenin 6grenme siirecine dayanan soyut tamimlar girer.
Soyut tanimlar O6grenmenin bir etkiye karsilik olarak yapilan tepkinin Ogrenenin
sinirlerine yerlesmesi, Ogrenenin Ogrenecegini i¢gorilyle kavramasi, Ogrenenin

giidiilerinin (gereksinimlerinin) doyurulmasi olarak savunurlar (Basaran,1997).

Ogrenme kuramlarmn, tanimlarina dayanarak, dgrenmenin tanimi su sekilde
yapilabilir. Ogrenme, 6grencinin, bir yasantisinin sonunda yeni bir davranis kazanmasi
ya da var olan davramisinmi degistirmesidir (Cronbach, 1978). Ulkemizde en yaygin

olarak kullanilan 6grenme tanimini Alkan yapmistir. Alkan 68renmeyi, bireylerin



yasantilar1 sonucu davraniglarinda meydana gelen gorece kalici izlenimli yasanti

irlinleri olarak tanimlamistir (Aklan, 1992).

Insanin hemen hemen davranislarinin tiimii, dgrenmesinin bir iriiniidiir. Bir
davranisin = 0grenme {iriinii  sayilabilmesi i¢in, kalitimla getirilmis olmamasi,

yinelenebilmesi, gdzlenebilmesi ve dl¢iilebilmesi gerekir (Basaran,1997).

(Bigge, 1971)’e gore 6grenme psikologlari, pek ¢ok kavram gelistirmelerine
karsin, insanin 6grenme siirecini heniiz daha tam olarak agiga c¢ikarabilmis degillerdir.
Bu yilizden 6grencinin 6grenmesinin bazi yonleri bilinememektedir. Ama 6grenme
kuramlari, 6grencinin 6grenmesine kilavuzluk i¢in pek c¢ok yararli bilgiler de

sunmaktadir (Basaran, 1997).

Burada unutulmamasi gereken sey oOgrenme kuramlarinin kendine 6zgii
ozellikleriyle bir biitiin oldugu ve bu kiimelerin yapay oldugudur. Ayrica, biitiin
o6grenme kuramlarmin birbirini tamamladig1 da gézden 1rak tutulmamalidir (Basaran,

1997).

2.1. Davramsciik Akiminda (")grenme

Ogrenmeyi agiklamaya calisan kuramlar iki grup halinde ele alinabilmektedir:
davranisgilik ve bilissel yaklasim (Bacanli, 1997). Davraniscilik akiminin dort temel
siireci vardir. Bunlar Klasik Sartlanma (Kosullanma), Bitisiklik, Operant Sartlanma
(Kosullanma) ve Ornek Alma Yoluyla Kosullanma (Gozlem Yoluyla Ogrenme)’dir
(Fidan, 1996).

Davraniggilik akiminda 6grenmeyi agiklamadan once davranisin ne demek
oldugunu anlamakta yarar var. Davranig, herhangi organizmanin belli durumda yaptigi
tepki ve hareketlere verilen bir isimdir. Konusma, hareket etme, bir miizik aleti ¢calma,
aglama vb. hepsi birer davranis Ornegidir. Davranis daha cok bizim go6zlenebilir
hareketlerimiz i¢in kullanilan bir terimdir. Bunun yaninda baskalarmin gézleyemedigi,
kisinin yalniz kendisinin hissettigi davraniglart da vardir (Bir kasin gerilmesi gibi)

(Fidan, 1996).



Davranis¢t  yaklasim, Rusya’da Ivan Pavlov’un, Amerika Birlesik
Devletleri'nde Edward Thorndike’in c¢alismalar1 ile baslamistir. Pavlov klasik
sartlanmay1 ortaya koymustur. Thorndike ise etki kanunu ve egzersiz kanunu gibi bir
takim kanun ve kurallar1 belirlemistir. Watson, Guthrie, Hull, Skinner diger 6nemli

davranisgilar olarak belirtilebilir (Bacanli, 1997).

2.1.1. Klasik Kosullanma (Sartlanma)

Klasik kosullanma yoluyla insanlar ve hayvanlar dogal olarak tepki
gosterdikleri uyaricilardan farkli uyaricilara da aymi tepkiyi gostermeyi Ogrenir.
Ozellikle duygusal tepkiler, korkular ve fizyolojik tepkiler (salya akitma, agiz
sulanmasi, diz hareketi, géz kirpma, g6z bebeginin 1siklara karsi biiylimesi ve
kiigiilmesi) bu yolla olusur. Bu a¢idan klasik kosullanmanin egitimde kullanim alani

cok smirlidir (Fidan, 1996).

Klasik kosullanmanin fikir babasmnin Pavlov oldugunu sdylemistik. Pavlov,
laboratuarinda kopeklerin sindirim ve salgi sistemleri iizerinde ¢alisirken, hi¢ ummadigi
bir durumla karsilagsmis ve klasik kosullanmay1 arastirmaya baglamistir. Pavlov, meshur
kopek ve zil sesi deneyinde once kopegi ses gecirmeyen bir ortama koymustur. Képege
et verildiginde kopegin salya akittigi gozlenmistir. Bu normal olan davranistir.
Ardindan kopege et, zil sesinden hemen sonra verilmeye baglanmistir. Bir silire sonra
kopek zil sesini duydugunda et gelmese bile salya akitmaya baslamistir. Burada et
kosulsuz uyarici, salya akitma kosulsuz tepki, zil sesi kosullu uyarici, zil sesini
duydugunda kdpegin salya akitmasi da kosullu tepkidir. Bu deneyi Cizelge 2.1°de daha

net bir sekilde gormek miimkiindiir.



Cizelge 2.1 Pavlov'un Klasik Kosullanma deneyi

Kosulsuz uyarici Kosulsuz tepki
I. Basamak

(et) (Salya akmast)

Kosullu uyarici (Zil sesi) + Kosulsuz tepki
I1. Basamak

Kosulsuz uyarici (et) (Salya akmast)

III. Basamak | ikinci basamagin ¢ok sayida tekrari

IV. Basamak | Kosullu uyarici (zil sesi) Kosullu tepki (Salya akmast)

Kosulsuz Uyarict; organizmada dogal ve otomatik tepki olusturan uyaricidir.

Kosulsuz Tepki; kosulsuz uyariciya karsi, yasantiya bagli olmaksizin ortaya

¢ikan dogal ve otomatik tepkidir.

Notr  Uyarict;  baslangigta ndtr  uyarict  iken, kosulsuz uyarict ile

birlestirildiginde ayn tepkiyi olusturan uyaricidir.

Kosullu Uyarici; baglangigta notr uyarici iken, kosulsuz uyarici ile birlestiginde

aynt1 tepkiyi olusturan uyaricidir.
Kosullu Tepki; kosullu uyaricinin ortaya ¢ikardigi tepkidir (Kog ve ark., 2001).

Klasik kosullanmanin gerceklesmesi i¢in iki uyaricinin birbirine ¢ok yakin
olmas1 veya birbirini ¢ok az zaman aralifiyla izlemesi gerekir. Bununla birlikte kosullu
uyarici kosulsuz uyariciya bagimli olmalidir. Pavlov’un deneyinde et, zil sesine
bagimlidir. Zil sesi “et yolda hemen geliyor” anlamim verir. Eger kopege zil sesi
disindaki durumlarda da et verilseydi zil sesine kosullanma meydana gelmezdi (Fidan,

1996).



Sartli davranimin kuvveti

Sartlanma

Tekrar Sartlanma
S6énme (Tekrar S.s1z U. Verilir)

Tekrar Sonme
Pekistirilmemis $.U.
(S.s1z U. Verilmez)

Kendiliginden Geri Gelme Miktar1

Pekistirilmis tekrarlar Pekistirilmemis tekrarlar

(S.U.Ss1z U.)

Pekistirilmis veya Pekistirilmemis Tekrarlar
(Yanliz S.U.)

Sekil 2.1 Sartlanma, sonme, tekrar sartlanma ve tekrar sonme olayinin olusumu

2.1.1.1. Klasik Kosullanma Ilkeleri

Pavlov

1.

kosullanma ilkelerini bes ana temel iizerinde oturtmustur. Bunlar:

Bitisiklik: Kosullu uyarici ile kosulsuz uyaricinin yakin zaman iliskisi

icinde bulunmasi. Yani zil sesinden hemen sonra etin verilmesi.

Genelleme: Kosullu tepkinin, bagli oldugu kosullu uyaricinin
benzerlerine kars1 da meydana gelmesi ya da benzer uyaricilara benzer

tepkiler vermeleridir.

Ayirtetme: Kosullu tepkinin, benzerlerinden ayirt edilmis tek bir
kosullu uyarictya karst meydana gelmesidir. Yani farkli uyaricilara

farkl tepkiler vermedir.

Sonme: Belli bir siire pekistirilmeyen kosullu tepkinin kaybolmasidir.

Uzun siire zil sesi verilerek et verilmezse sonme gerceklesir.

Kendiliginden geri gelme: Belli bir direnme siiresinden sonra sartlt

uyarictya karst meydana gelen tepki miktaridir. Sonme gergeklestikten




sonra, kopegin zil sesi duydugunda tekrar salya salgilamasi gibi (Kog

ve ark., 2001).

2.1.2.Operant (Edimsel) Kosullanma (Sartlanma)

Klasik kosullanma duygusal yasantimizda yer alan korku, kaygi ve rahatlama
gibi istek dig1 davranislarimizla ilgilidir. Bu tiir sartlanmada kisilerin bilingli hareketleri
s0z konusu degildir. Klasik kosullanmanin hayatta karsilastigimiz 6grenme tiirlerinin
hepsini agiklamaya yeterli olmadigini 6grenen psikologlar, 6zellikle problem ¢6zme

durumlarinda 6grenmenin nasil olduguna cevap aramiglardir.

2.1.2.1. Thorndike Kanunlari

Bu konuda temel denilebilecek calismalar1 baslatan, E. L. Thorndike’dir.
Thorndike, 6grenmeyi bir problem ¢dzme olay1 olarak gérmiis ve problem durumunda
yapilan ¢esitli deneme-yanilma davranislarindan birinin ¢6ziim oldugunu saptamistir.
Bu davranis, problemin ¢oziimiiniin 6grenilmesinde bir ara¢ rolii iistlenmistir. Bu tiir
deneme-yanilma sonunda karsilasilan problemin 6grenilmesine “Aracli Kosullanma”

ad1 verilmistir (Fidan, 1996).

Thorndike, O0grenmede noronlar arasinda bag kurmanin 6nemli oldugunu
vurgulamis ve temel problemin sinapslar arasinda koprii kurma yolu bulmak oldugunu
belirtmistir. Bu teoriye gore metodoloji, baglar olusturacak durumlarin diizenlenmesidir
(Ko¢ ve ark., 2001). Genel prosediirler, tepkiler ve durumlar arasindaki baglar
olusturma hizmetinde bulunan benzerlik ve ztliklar1 ortaya koymak icin diizenlenir
(Thorndike, 1913). Bu ac¢idan beyine ne kadar bag kurulursa kisinin anlama kapasitesi o
kadar artar. Onemli olan kisinin repertuarindaki U-T (Uyarici-Tepki) baglarmin
sayisidir. Baglarin sayisi arttikca kisinin zeka kapasitesi genisler (Kog ve ark., 2001).

Thorndike yaptig1 ¢alismalar sonunda hazirolus, tekrar ve etki kanunlar1 diye
adlandirilan 6grenme kanunlarini ortaya koymustur. Bunlar i¢inde en 6nemlisi daha

sonraki arastirma ve ¢alismalardaki rolii bakimindan “etki” kanunudur (Fidan, 1996).



(Ozbay, 1999)’a gore Etki Kanunu; Bir davranimin sonucunda meydana gelen
doyurucu bir etki o davranisin yapilma sikligini arttirir, rahatsiz edici bir etki ise o
davranisin yapilma sikligini1 azaltir. Bu kanun ayn1 zamanda Operant kosullanmanin da

temelini olusturur (Kog ve ark., 2001).

2.1.2.2. Skinner ve Operant Kosullanma

-----

.....

“Operant (Edimsel) Kosullanma™’dir.

Sekil 2.2 Skinner kutusu

Operant kosullanmanin Thorndike’in “etki kanunu” {izerine kuruldugunu
yukarida sOylemistik. Operant kosullanma, yapilan bir davranisin ortaya c¢ikardigi
sonugclarla ilgili bir 6grenme tiiriidiir. Bu aciklama etki kanunun yeni bir yorumlanis

sekli olarak goriilmektedir.



Operant kosullanma, klasik kosullanmadan farkli olarak bilingli ve kasith
hareketlerimiz ile ilgilidir. Davraniglarin sonucuna bakarak yeni davranislar kazanma

surecidir.

Skinner’e gore organizmanin davraniglart uyaricilara otomatik bir cevap
olmaktan ote kasith yapilan hareketlerdir. Insanlar, gevrelerinde karmasik uyarici
durumlariyla karsilagirlar. Bu durumda, organizmanin kendisi tarafindan yapilan
davranis 6nemlidir. Bunlara “Operant” (edim) denir. Edimler onlar1 izleyen sonuglardan
etkilenir ve onlarla degistirilir. Bu nedenle davranisin sonuglarinin kontrol edilmesi
gerekir. Bu kontrol isleminde en 6nemli yeri “pekistirme” tutar (Fidan, 1996). Skinner’e
gore iki tiir pekistirme vardir. Olumlu ve olumsuz pekistirme. Ayrica pekistirmeler

zamanlama ve oranlamaya gore de aralarinda ayrilirlar.

Olumlu Pekistirme; Bir davranis yapildiktan sonra sonucun alinmasi, onu bir
0diil veya hosa giden bir durumun izlemesidir (Fidan, 1996). Olumlu pekistirmeyi 6diil
kelimesiyle es anlaml1 olarak kullanmak da miimkiindiir (Kog ve ark., 2001). Okulda iyi
not alan bir 0grencinin annesinin ve babasinin taktirini almasi, kisinin anlattig1 bir

fikranin sevilmesi ve herkesin giilmesi gibi 6rnekler olumlu pekistirmeye drnektir.

Olumsuz Pekistirme; Bu tiir pekistirmede rahatsizlik veren bir uyaricinin,
hosa gitmeyen bir durumun sona erdirilmesi ya da ondan uzaklastirilmasi esastir. Bu
durumda, kisinin yaptig1r bir hareket kendini nahos bir durumdan kurtartyorsa veya
kisiye nahos bir durumdan kaginmay1 sagliyorsa buna olumsuz pekistirme denir (Fidan,
1996). Bu baglamda olumlu pekistire¢ ile olumsuz pekistire¢ arasindaki fark, egitim-
Ogretim ortamina eklenir, olumsuz pekistire¢ ise ortamdan ¢ekilir. Bu nedenle olumsuz
pekistire¢ ceza olarak ifade edilemez. Cilinkii olumsuz pekistirmede de amacg bir
davranisin ortaya ¢ikma sikligimi arttirmaktir (Kog ve ark., 2001). Ogretmenin kas
catmasi ile karsi karsiya gelmemek, anne babayi tizmemek, har¢liginin kesilmesini
Oonlemek icin bir 6grencinin ders c¢alismasi “olumsuz pekistirme” ornekleridir (Fidan,

1996).
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2.2. Bilissel Ogrenme

Ogrenmeyi uyarici ile davranim arasinda bag kurmak ve distan pekistirme
yoluyla elde edilen bir sonu¢ olarak agiklayan “davranis¢1r” goriislerin yaninda, insan
davraniglarinin ¢ok karmasik bir 6zellik tasidigini ve bunlar1 bir “uyarici-davranim”
kaliplar1 i¢inde agiklamanin yeterli olmayacagini ileri siiren goriigler de vardir. Bunlara

gore, davranigct yaklagimlar 6grenme olayina kismi bir agiklama getirmistir.

Bu goriislere sahip psikologlar 6grenmenin, ¢evremizdeki olay ve durumlara
anlam verme girisimlerimiz sonucunda olustuguna ve bu amagla sahip oldugumuz tiim

zihinsel araclar1 kullandigimiza inanmaktadir (Fidan, 1996).

Davranigcilar gbzlenemedigi ve dogrudan 6l¢iilemedigi diisiincesiyle diistinme,
hayal, biling gibi zihinsel siire¢lerin bilimsel olarak ele alinamayacagini dne siirmiisler

ve bu siireclerle ilgilenmemislerdir (Bacanli, 1997).

Bilis, psikolojide diisinme ve Ogrenmeyi de kapsayan genis anlamli bir
terimdir. Bilig, diinyayr ve insanin cevresindeki olaylar1 anlamaya yonelik insan
zihninin yaptig1 islemlerin tiimiidiir. Distan alinan uyarimlarin algilanmasi, onceki
bilgilerle karsilastirilmasi, yeni bilgilerin olusturulmasi, elde edilen bilgilerin
bellenmesi, hatirlanmas1 ve zihinsel iriinlerin kalite ve mantik yo6niinden
degerlendirilmesi bilis kapsamina giren zihinsel stireclerle ilgili faaliyetlerdir (Fidan,

1996).

Bu kurama gore 6grenme, bireyin sahip oldugu bazi yapilar ve bu yapilarla
ilintili stireg¢ler sonucunda gerceklesir. Bu kurama gore, 6grenmeyi etkileyen temel
yapilar; duyusal kayit, kisa ve uzun siireli belleklerdir. Ogrenmeyi etkileyen belli bash
stirecler ise tanima, algi ve dikkat, bilgiyi kodlama ve depolama, hatirlama ve

orgiitlemedir (Erden, Akman, 1995).

Modelde yer alan yapi ve siirecler arasindaki iliskiler asagidaki sekilde

gosterilmektedir.
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Sekil 2.3 Bilgi islem modeli tasarimi. (Kog ve ark., 2001)

Bu kuramcilara gore, insanin hali hazirda bildikleri, yeni bir 6grenme
durumunda neleri dgrenecegini ve neleri hatirlayacagini etkiler. insanlarin hali hazirda
bildikleri, zihinlerinde depolanmis olanlardir. Bu nedenle 6grenmede bellek ¢cok 6nemli
bir yer tutar. Zaten insanlar belleme giiciine sahip olmasalardi her seyi her an yeniden

O0grenmek zorunda kalacaklardi.

Bellek (hafiza) bilgiyi alma, saklama, hatirlama gibi zihinde 6zel bir yeri olan
bir meleke ya da bir depo gibi diisiiniiliirdii. Bugiin boyle bir depodan ¢ok insanlarin
bellek giicii ile diinyaya geldikleri kabul edilmektedir. Insanlar bu kapasitenin hepsini
kullanamamaktadir. Bu nedenle bu bilgiyi kazanma tekniklerinin gelistirilmesiyle

insanlarin belleme giiciiniin arttirilabilecegine inanilmaktadir (Fidan, 1996).

Bilgi islem modeline gore diisiiniilen bellek sisteminin iki ana boyutu vardir.
Bunlardan biri beyindeki i¢ yapilar, ikincisi ise bu yapilara bagh olan siire¢lerdir. Bu

yap1 ve siirecler agagidadir (Fidan, 1996).

2.2.1. Alcilar

Alicilar, insanlarin ¢evrelerindeki uyaricilart duymasina yardim eden organ ve
yapilardir. Alicilar ¢cevredeki uyaricilara kars1 karsiya gelirler. Alicilar, cevreden gelen

etkileri fiziksel enerji biciminde alirlar. Uyaricilarla ilgili fiziksel enerji sinir
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noronlarina gecirilir ve sinirsel titresimlere doniistiiriiliirler. Bir bagka deyisle bilgi
fiziksel enerjiden sinirsel bigimde (elektrik enerjisine) ¢evrilir. Bunlar alicida anlamsiz
bir sinir titresimi bi¢cimindedir, uyarict kaybolunca silinirler. Alicilarin ¢iktilari, insan

beyninin isleyebilecegi forma doniligmiis sinirsel titresimlerdir (Fidan, 1996).

2.2.2. Duyusal Kayit

Alicilarin ¢iktilart duyusal kayit i¢in girdilerdir. Duyu organlari ¢gevreden gelen
siirekli bir uyarict bombardimanina tutulmaktadir. Iste bilgiyi isleme, cevreden gelen bu
uyaricilarin alinmasiyla baglar. Uyaricilar 6grenenin duyu organlarin etkiler ve duyusal
kayit yoluyla sinir sistemine girer. Bilgi burada ¢ok kisa bir siire kalabilmektedir.
Gorsel bilgi bir saniye civarinda, isitsel bilgi ise dort saniye kadar duyusal kayitta
kalmaktadir (Senemoglu, 1997). Buna ragmen duyu organlart siirekli calistigi igin
duyulara ¢ok sayida uyarict kaydedilmektedir. Yani duyusal kaydin kapasitesi
sinirsizdir. Bununla birlikte gelen bilgi aninda islenmezse, ¢ok hizli bir sekilde
kaybolur. Duyusal kayita gelen sinirsiz uyaricidan sadece dikkat edilen sinirli sayidaki

bilgi kisa siireli bellege aktarilir, digerleri yok olur.

Bilginin duyusal kayittan kisa siireli bellege girisinde dikkat ve algilama
stiregleri stizge¢ gorevi yapar. Dikkat edilen, algilanan uyaricilar, kisa siireli bellege
aktarilir. Bu nedenle, araliksiz bir sekilde {ist iiste verilen bilgiler, bireyin algi alanina
girmediginden duyusal kayittan kisa stireli bellege aktarilmadan kaybolur (Kog ve ark.,
2001). Duyusal kayitta bilginin yalmiz bir kismi kaydedilir. Bir film seyrederken
imajlar, golge, cizgi, kenar, renk ve diizlemeler seklinde alinir. Bunlar daha sonraki

yapida (kisa siireli bellekte) anlamli bir hale gelir (Fidan, 1996).

2.2.3.Kisa Siireli Bellek

Duyusal kayittaki bilginin ¢ok az anlam ve degeri vardir. Bu kismin ¢iktilari
“kisa siireli bellek” i¢in girdilerdir. Kisa siireli bellekte, gelen izlenimlere anlam verilir.
Bu izlenimler, bu bellege daha once hatirlanarak getirilmis ve 68renilmis bilgilerle

miimkiin olan anlamlilik diizeyine ¢ikartilabilir (Fidan, 1996).
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Bu bellegin kapasitesi olduk¢a smirlidir. 5-9 birimlik bilgi miktarini
depolayabilmektedir (sayi, harf, isim, vb.). 6rnegin, “1, 2, 2, 5, 5, 77 verilen bu say1
dizisinde her rakam bir birimdir. Bu rakamlar gruplanarak birimin biyiikligi
arttirtlirken birim sayis1 azaltilabilir. “12, 25, 57’de goriildiigii gibi, alt1 birimlik bilgi
gruplama yoluyla {i¢ birime indirildi (Kog¢ ve ark., 2001). Kisa siireli bellegin bilgiyi
koruma siiresi ise 20-30 saniyedir (Fidan, 1996). Ancak asagidaki yontemlerle bu siireyi

uzatmak miimkiindiir.
e Sik sik tekrar edilerek siire¢ yeniden baslatilabilir.

e Anlamlandirma gibi bir takim kodlama stratejileri ile uzun siireli
bellege yerlestirilebilir (Zihindeki diger bilgilerle arasinda cagrisim

baglar1 kurulmasi gibi).

e [Ezberlenerek isitsel bir ritimle eslestirilebilir (ezberlerken “giifteye

beste eklenmektedir”) (Bacanli, 1997).

Kisa siireli bellegin kapasitesi ve bilginin korunma siiresi sinirli olmakla
birlikte, 6grenme siirecinde ¢ok Onemli islevleri bulunmaktadir. Buraya gelen bilgi
anlamlandirilarak dogrudan davranisa doniistiiriilebilecegi gibi, kodlanip uzun siireli
bellege de gonderilebilir. Ornegin, birey telefon rehberine bakip hemen telefon tuslarina
basarak telefon edebilir ya da daha sonra kullanmak {iizere telefon numarasini
kodlayarak uzun siireli bellege aktarir. Dolayisiyla, uzun siireli bellekte depolu bulunan
eski bilgilerin yeni bilgilerle karsilastirilmasi, bilginin yeniden organize edilip uygun
sekilde kodlanarak uzun siireli belle§e gonderilmesi kisa siireli bellek tarafindan

yapilmaktadir.

Kisa siireli bellegin diger bir islevi de, uzun siireli bellekteki bilgileri etkin hale
getirip Orgiitleyerek, davranig haline doniistiirmektir. Yani, uzun siireli bellekteki
bilgiler yeri geldikge (birey istedigi zaman ya da o bilgiyi ¢agristiran bir uyarici ile
karsilasildigi zaman) kisa siireli belle§e cagrilarak etkin hale getirilir (Kog¢ ve ark.,

2001).

Kisa siireli bellek, goriildiigii gibi 6grenme olayinda kilit bir rol iistlenmektedir.

Islev olarak bilgisayarlardaki RAM’lere benzetilen kisa siireli bellek, cocuklarin konuyu
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anlamlastirmalarin1 ve bunu davranisa cevirmelerini ya da uzun siireli bellege

aktarmalarini saglamaktadir.

Kisa siireli bellegin gerek siire gerekse de alabildigi bilgi birimi bakimindan
sinirli olmasi 6gretmenlerin 6grenmeyi saglayabilmeleri i¢in bazi dnlemler almalarini

gerektirmektedir (Senemoglu, 1997).

Sinifta yapilan sesli okuma ¢alismalarinda 6gretmenler, ¢ocuklarin ¢ogu zaman
bir parcayr sadece dogru okuyabildiklerini ancak anlamini kavrayamadiklarint dile
getirmektedirler. Ciinkii, sesli okuma sirasinda c¢ocuklar, kisa stireli bellegin
kapasitesinin tamamini sozciikleri dogru seslendirmede kullanmakta, fikirleri anlamak,
anlamlandirmak i¢in yer kalmamaktadir. Bu nedenle ¢ocuk parcayr okumaya ¢abalarken

anlamini kavrayamamaktadir.

Ayni sekilde sozlii sunuya dayali derslerde 6grencinin 6grenmesi biiyiik 6l¢iide
engellenmektedir. Ogrenci, hizli bir bicimde art arda gelen fikirleri anlamlandirip uzun

siireli bellege gonderemeden unutmaktadir.

Biitiin bu nedenlerle ozellikle kiigiik yastaki Ogrencilere yapilacak sozlii
sunular daha yavas yapilmali, sik sik ara tekrarlar yapilmali, anlasilip anlasiimadigin
kontrol edici sorular sorulup cevaplandirilmas: saglanmalidir. Bu sirada yerinde ve
etkili bir sekilde kullanilacak Ogretim ara¢ ve materyalleri kisa stireli bellegin asiri

ylklenmesini 6nleyecektir (Kog ve ark., 2001).

2.2.4.Uzun Siireli Bellek

Uzun siireli bellek, yeni gelen bilgilerin eskilerle orgiitlenerek saklandigi
yerdir. Uzun siireli bellegin kapasitesinin sinirlar1 belli degildir. Bu nedenle sinirsiz
olarak kabul edilmektedir. Bilgilerin burada kalma siiresi de ¢ok uzundur. Kisa siireli
bellekte etkin olan bilgiler uzun siireli bellekte edilgen bigimde durur. Bu nedenle kisa
stireli bellekteki bilgiler aninda hatirlanirken, uzun siireli bellekteki bilgilerin

hatirlanmasi i¢in belli bir siire gegmesi gerekmektedir.

Uzun siireli bellekte yeni gelen bilgileri organize etmek ve diizenlemek igin

bilgisayardaki dosya ve dizinlerin iglevini goren semalar vardir. Uzun siireli bellek,
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gerektiginde kullanilmaya hazir olarak saklanan diizenlenmis, organize edilmis bir

kiitliphaneye benzetilmektedir. Bu kiitiiphanenin bilgiye ulagmay1 yani hatirlamay1

saglayacak milyonlarca giris ve bdlmeler arasinda gegisleri saglayacak bir aga sahip

oldugu disiiniilmektedir. Bilginin hatirlanmasinin biliylik 06l¢lide uygun sekilde

kodlanarak, uygun yere yerlestirilmesine bagli oldugu sanilmaktadir.

Uzun siireli bellege depolanan bilgilerin tiirli ve orgiitlenis bi¢cimine gore tig tiir

bellek vardir.

1.

Amsal Dbellek: Kisisel yasantilarimizin depolandigi  boliimdiir.
Yasamimiz siiresince bagimizdan gecen olaylar, sakalar, dedikodular
vs. burada depolanir. Anisal bellekteki olagan ve stirekli
tekrarlanmayan olaylarin hatirlanmasi oldukg¢a giigtiir. Cilinkii yeni
olaylar oncekileri bozabilir. Ancak 6nemli, 6zel, olagan dis1 olaylar

caba gerektirmeksizin kolayca hatirlanabilir.

Anlamsal bellek: Bu boéliimde konu alanlarinin; kavramlari, olgulari,
genellemeleri, kurallar1 depolanir. Okulda 6grendiklerimizin ¢ogunlugu
anlamsal bellekte saklanir. Bilgi hem gorsel hem de sozel olarak
kodlandiginda hatirlama ¢ok daha kolaydir. Bu nedenle multimedyanin
(fotograf, sesli anlatim, animasyonlar, VR, video, vs.) egitimde
kullanilmas1 Ogrenmeyi arttiracaktir. Sadece Ogrenmeyi arttirmakla

kalmayacak ayni zamanda da hatirda kalma siiresi uzayacaktir.

Islemsel bellek: Belli bir isin yapilmas: icin gerekli islem
basamaklarinin sirasiyla saklandigi yerdir. Nasil araba kullanilacagi,
nasil yiiziilecegi, nasil daktilo yazilacagi gibi bilgiler islemsel bellekte
depolanir. Islemsel bellekte depolanan islemlerin kaliciigi ve
otomatiklesmesi bliylik Olgiide yapilacak alistirmalara ve tekrara

bagldir (Kog ve ark., 2001).
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Cizelge 2.2 Ug hafiza diizeyi (Bacanli, 1997)

Duyusal

Kisa Siireli

Uzun Siireli

Diger Ad1

Yansisal veya

ikonik

Birincil veya isler

Bilginin Kalis Siiresi

1 saniyeden az

30 saniyeden az

Bilgilerin Duraganhg | Anlik Kolayca kesilir

Kapasite Sinirh Simirl (742 birim)

Genel Ozellikler Anlik, bilingsiz Isler hafiza;
izlenimler halihazir biling;

aktif, tekrarla

surdarilir

Ikincil

Belirsiz
Kolayca kesilmez
Sinirsiz

Bilginin temeli;
cagrisimsal; pasif,
kodlamanin

sonucu
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3. OKUL ONCESI DONEMDE COCUK GELISiMi

Okul oncesi egitim, g¢ocugun bireysel Ozelliklerine uygun olarak; tim

gelisimlerini, toplumun kiiltiirel degerleri dogrultusunda ydnlendiren, duygularinin

gelisimini ve algilama giiclinii artirarak akil yiirlitme siirecinde ona yardimci olan ve

yaraticiligini pekistiren, onlarin; milli, manevi, ahlaki, kiiltiirel ve insani degerlere

bagliligin1 gelistiren, kendini ifade etmesine, 6z denetimlerini saglayabilmesine ve

bagimsizligimi kazanmasma olanak saglayan sistemli bir egitim siirecidir (MEB

OOEGM, 2003).

Okul oOncesi donem yasamin temelidir. Bu donemde 6grenme hizi ¢ok

yuksektir. Her yas grubunun genel gelisim oOzellikleri ortaktir; ancak her ¢ocugun

kendine 6zgii oldugu da unutulmamalidir.

Okul oncesi egitim bazi temel ilkelere dayanmaktadir. Bu ilkeler asagida

verilmektedir:

Egitimde ¢ocugun ve ailenin etkin katilimini1 saglamak esastir.
Cocuga verilen egitim, onun gereksinimlerine uygun olmak zorundadir.

Cocuklarin gereksinimlerini karsilamak amaciyla demokratik egitim

anlayisina uygun egitim ortamlart hazirlanir.

Etkinlikler diizenlenirken ¢ocuklarin ilgi ve gereksinimlerinin yan1 sira,

okulun ve ¢evrenin olanaklar1 da g6z dniinde bulundurulur.

Cocuklarin Tiirk¢e’yi dogru ve gilizel konusmalarina gereken Onem

verilir.

Egiti ¢cocugun bildiklerinden baslar ve deneyerek 6grenmesine olanak

tanir.
Oyun ¢ocuklar i¢in en uygun 6grenme yontemidir.

Egitimde cocugun, kendine saygi ve giiven duymasi saglanir, 6z

denetim kazandirilir.
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e Cocukla iletisimde, kisiligini zedeleyici sekilde davranilmaz, baski ve

kisitlamalara yer verilmez.

e Okul oOncesi donemde verilen egitim ile cocuklarin sevgi, saygi,
isbirligi, sorumluluk, hosgorii, yardimlagma, dayanisma ve paylagma

davraniglar1 gelistirilir.

e (Cocuklarin bagimsiz davraniglar gelistirmesi desteklenir. Yardima
gereksinim duydugunda yetigkin destegi, rehberligi ve giiven verici

yakinlig1 saglanir.
e (Cocugun kendisinin ve bagkalarinin duygularini fark etmesi desteklenir.

e Cocuklarin hayal giigleri, yaratict ve elestirel diisinme becerileri,

iletisim kurma ve duygularini anlatabilme davranislar1 gelistirilir.

e Okul 6ncesi egitimde ¢ocugun gelisimi ve okul Oncesi egitim programi

diizenli olarak degerlendirilir.

e Programlar hazirlanirken ailelerin ve iginde bulunulan ¢evrenin

ozellikleri dikkate alinir (MEB TTKB, 2002).

Toplumlarin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik yapisini olusturan 6zellikler
egitim yolu ile sekillenir. Nitelikli, saglikli ve istenilen davraniglara sahip bireylerin
yetistirilmesi icin, egitime kii¢iik yaslarda baslanilmasimin gerekliligi tartisilmaz bir
gercektir. Cocugun 6grenmesinin en yogun oldugu, temel aligkanliklarin alindigi ve
zihinsel yeteneklerinin hizli bir bigimde gelisip bicimlendigi donem 0-6 yas donemidir

(Canpolat, 2002).

Cocuk okula baglama zamanina kadar, olgunlagsma ve Ogrenme siiregleri
acisindan diger bir gelisim donemiyle mukayese edilemeyecek yogunlukta gelisme
saglar. Modern gelisim psikolojisi, okula baslayincaya kadar gecen siire zarfinda
etkilesim siirecinin ¢ocugun davranisinda belirleyici rol oynadigt ve bunun etkilerinin

biitiin bir yasam boyu devam ettigi goriisiindedir (Heinelt, 2003).

Okul 6ncesi egitim kurumlart hizmet verdikleri yas gruplar1 géz oniine alinarak

su sekilde ayrilmiglardir.
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e 0-36 aylik ¢cocuklara bakim ve egitim vermek iizere Kresler,
e 36-72 aylik ¢ocuklarin egitimini amacglayan Anaokullari,

e 60-72 aylik ¢ocuklarinin egitimini amaglayan orgilin egitim kurumlari

bilinyesinde acilan Anasiniflari ve

e 36-72 aylik cocuklarimin egitimi amaciyla agilan Milli Egitim
Bakanligi’na bagh diger 6gretim kurumlar1 biinyesindeki okul oncesi

egitim sinifi, Uygulama Simiflar.

3.1. OKul Oncesi Egitimin Tarihsel Gelisimi

Okul oncesi egitimin milattan onceye kadar gittigi tahmin edilmektedir. Bu
bilgiye Eflatun’un Protogoras adli eserinden ulasilabilir. Eflatun bu kitabinda o

donemde okul 6ncesi egitime onem verildiginden bahsetmektedir.

Comenius, Montaigne, Rousseau, Fénelon, Madame Necer, Madame
Montessori, Dr. Decroly, Pestalozzi, Froebel, Madame Pape — Carpantier, Piget,
Ferriere, Dottrens, Miss Parkhurst, (Dalton plani), Carleton Washbaune, (Winnetka
metodu) gibi egitimciler bu konu iizerinde uzun siire ugragsmis olmalarina ragmen okul
oncesi egitime genis anlamda 1620 yilinda ABD’de 1640 yilinda Avrupa’da bilhassa

Fransa, Ingiltere, isvigre, Almanya, Hollanda ve Belgika’da yer verilmeye baslanmustir.

Fransa’da 1774’de Jean Fredric Oberlin ¢ocuklarin sagligini korumak igin ilk
defa anaokulu agmis, bunu 1867°de Mademe Pape - Carpantier , daha sonra da Mademe
Kergomart, Jules Ferry, Ferdinant Guison bugiinkii manasindaki anaokuluna

cevirmislerdir.

Froebel’in 6grencisi olan Mrs. Carl Schurz 1855 yilinda Amerika’da ilk
anaokulunu agmig, bunu Miss Elizabeth Peabody’nin 1860 yilinda hizmete sundugu

Ingilizce dili ile kurulan okulu takip etmistir.

Memleketimizde ilk defa Fatih doneminde “Sibyan mektepleri” adi verilen

okul oncesi egitiminin temelini teskil eden ilk “Anaokullar’” acilmistir (Kantarcioglu,

1992).
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Ardindan 1915 yilinda “Ana Mektepler Nizamnamesi’nin yiiriirliige girmesi ile
iilkemizde anaokullar1 agilmaya devam etmistir. Cumhuriyetin ilan edildigi tarihte 80
anaokulunda 5580 ¢ocuk ve 136 6gretmenin mevcut oldugu bilinmektedir. Fakat 1960
yilina kadar olan donem i¢inde yapilan bu ¢aligmalar genel itibariyle ¢alisan annelerin
ihtiyaglarini karsilamak amaci giitmiistiir. 15 Temmuz 1960°da ise, yayimlanan Tiirkiye
Milli Egitim Komisyonu Raporu'nun “OKUL ONCESI” béliimiinde soyle

denilmektedir:

“Cocuklarn ilkokul yasindan evvel hem iyi bir gelismeye tabi tutmak, hem de
ilkokula hazirlamak bakimindan, okul dncesi egitimi 6nemli bir konu olarak karsimiza

cikmaktadir.

Egitim sistemlerini inceledigimiz memleketlerdeki miisahedelerimize gore,
okul dncesi egitimine biiylik bir 6nem veriliyor, bir buguk yasindan alt1 yasina kadar
olan c¢ocuklar1 ilkokul binalarindaki ayri dershanelerde veya ayri okullarda 6zel bir
programla gelistiriyorlar. Cocuklar burada bol oyuncak ve malzeme i¢inde, daha ziyade
oyun, miizik, hikaye ve masal dinleme, film seyretme, resim yapma gibi islerle mesgul
ediliyorlar. Bazt memleketlerde de bes yasindaki cocuklara mahsus anaokulu veya

siniflarinin kanunla mecburi tahsil ¢agi i¢ine alindig1 goriilmiustiir.

. 1lkogretimi, biitiin iyi niyetlere ve siirekli gelismelere ragmen heniiz
gergeklestirmemis olan memleketimizde, anaokullarinin mecburi 6gretim miiesseseleri
arasina alinmasi simdilik belki imkansizdir. Ancak okul 6ncesi ¢aglarinin tasidigi 6nem
g6z onlinde tutularak, durumu miisait olan yerlerde ve bilhassa sanayi bolgelerinde bu

miiesseselerin a¢ilmasina dogru gidilmelidir.”

1962 yilinda “Anaokullar1 ve Anasmiflar1 Yonetmeligi” ¢ikarilmistir. Bundan
sonraki donemlerde okul Oncesi egitimin Onemi ve yayginlastirilmasi hiikiimet
programlarinda, kalkinma planlarinda, egitim komisyonlarinda ve Milli Egitim
Stralarinda ele alinmustir. 1973 yilinda yiiriirliige giren “1739 Sayili Milli Egitim Temel
Kanunu’nda” Tirk Milli Egitim Sistemi’nin genel yapisi i¢inde, okul oncesi egitime,
Orgilin egitim sistemi i¢inde yer verilmistir. Okul dncesi egitime verilen 6nem nedeniyle
1992 yilinda 3797 sayili kanunla Okul Oncesi Egitim Genel Miidiirliigii kurulmustur
(Canpolat, 2002).
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Tiirkiye’de OOEGM kurulduktan sonra okul dncesi egitimde okullasma orani
hizla artmistir. Asagidaki grafikte OOEGM niin kuruldugu 1992 yilindan 2004 yilmna
kadar olan siircte okullasma oranlar1 verilmistir. Grafikten de goriilecegi gibi, 1991-
1992 6gretim yilinda %5.1 olan okul dncesindeki okullagma orani 2003-2004 6gretim
yilinda %13.2°ye yiikselmistir. VIII. Bes Yillik Kalkinma Plan1 sonunda okullagsma
oran1 %25 olarak hedeflenmistir (MEB OOEGM, 2004).
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Sekil 3.1 1992-2003 yillar1 aras1 okul dncesi egitimde okullasma oranlari

Yukaridaki okullasma oranlarina 2000-2001 Egitim-Ogretim yilindan itibaren
okul &ncesi egitim kurumlarinda gorevlendirilen kadrosuz usta dgretici (KUO) sayilar
ve bunlardan istifade eden ¢ocuk sayilar1 dahil degildir. Bunlar da dahil edildiginde
ulasilan okullagsma oranlar1 asagidaki ¢izelgede belirtilmistir (MEB OOEGM, 2004).
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Cizelge 3.1 KUO dahil edildiginde ulasilan okullasma oranlar1 (OO)

_ Egitim- Gorevlendirilen | istifade Eden | KUO Uygulamas ile
Ogretim Yih KUO Sayisi Cocuk Sayis1 Ulasilan O.0. (%)
2000-2001 3.312 55.086 13,0
2001-2002 5.435 88.452 14,7
2002-2003 6230 98.009 15,3
2003-2004 7.455 122.144 15,3
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Sekil 3.2 1992-2002 yillar1 aras1 okul dncesi egitimde 6gretmen sayist
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Sekil 3.3 1992-2002 yillar1 aras1 okul dncesi egitim goren ¢cocuk sayisi
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Sekil 3.4 1992-2002 yillar1 aras1 anasimiflarindaki sayisal gelisme (resmi+ozel)

3.2. Cocuk Gelisimi

Gelisim kalitim ve cevre etkilesimi sonucu ortaya ¢ikar. Insanin gelisimi,
siirekli olmakla birlikte her yasta gelisim hiz1 aym degildir. Ornegin bebeklik ve
cocukluk yillar1 gelisimin en hizli oldugu yillardir. Bu gelisim, sonralar1 devam etse de
giderek yavaglar. Hatta yaslilik donemlerinde geriye dogru bir gelisim de olabilir.
Egitim psikologlari, ¢cocugun gelisim doneminde, gelisim alani ile ilgili bilgi sahibi
olmanin ve bu bilgiler 1s18inda egitim ortamlarinin diizenlenmesinin uygulanacak

egitimin bagarisini arttiracagini belirtmektedirler.

Senemoglu’na (1997) gore gelisim ileriye dogru bir siiregtir ve asama agama
gerceklesir. Her asama kendinden oOncekine dayali, kendinden sonraki asamaya
hazirlayicidir. Ancak bu asamalar birbirinden kesin cizgilerle ayrilmis degildir. i¢ ice
gecmis olabilir. Ornegin, ilkokul dénemindeki bir ¢ocuk mantiksal diisiinmeye baslamis
olmasina ragmen “Bir kilo pamuk mu yoksa bir kilo demir mi daha agirdir?”” sorusuna

bir kilo demir diyerek okul dncesi donemdeki ¢cocugun 6zelliklerini gdsterebilir.

Gelisim donemlerini kapsayan yas dilimlerinin baglangi¢ ve bitisleriyle ilgili
olarak birka¢ yil farklilik gosteren siniflandirmalar yaptiklar1 goriliir. Genel olarak

dogumdan sonraki ilk iki yas bebeklik, {li¢-alt1 yas ilk ¢cocukluk (oyun), ilkokul yillarini

24



kapsayan yedi-onbir yas ikinci ¢ocukluk, oniki-onsekiz yas ergenlik donemi olarak

kabul edilir (Aral ve ark., 2000)

Okul 6ncesi ¢ocuklarinin bazi alanlardaki gelisimleri asagida verilmistir.

3.2.1. Fiziksel Gelisim

Fiziksel gelisim bastan ayaga, merkezden disa dogru ilkesine uygun bir sekilde
gelisimini  strdiiriir. Fiziksel gelisim hem bedensel hem de motor gelisimi
kapsamaktadir. Bedensel gelisim, boy, agirlik ve hacimce artigin yani sira, viicut
sistemlerinin kendinden beklenen gorevleri yerine getirecek duruma gelmeleridir. Motor
gelisim ise, bireyin viicudunu kontrol altina almada gosterdigi becerinin artmasidir

(Senemoglu, 1997).

Bu donem, cocugun aktif olarak cevresine yoneldigi, uyaricilarla dolu dis
diinyay1 kesfetmeye c¢alistigl, insan yasaminin en temel becerilerinin kazanildigi

donemdir.

Bes-alt1 yas cocuklar1 mekanik yonde etkili, uyumlu, kontrollii ve gelismis
hareketler sergilerler. Kosma, atlama, sigrama, sekme, yakalama, firlatma ve topa
ayakla vurma gibi hareketler temel hareketler déneminde kazanilir. Ug-dért yasinda
cocuk, parmak ucunda yiirimeyi basarir. Geri geri yiiriiyebilir, destekle 6ne takla atar,
ani doniis ve duruslar1 becerebildiginden kogsmadaki basaris1 yiikselir. Cocuktaki zengin
hayal giicii, cocugu taklit oyunlarna ve ev islerine yardima yoneltir. Kisa hikayeleri
dinlemekten ve resim yapmaktan hoslanir. El becerilerinde ilerleme goriiliir, li¢ parcali
boz-yap1 yapabilir. Cizgi tlizerinden makasla keser, bir kareyi kalemle kopya edebilir.

Bir iki arkadasiyla oynayabilir. Cevreyi tanima ¢abasi i¢inde siirekli soru sorar.

Bes yasinda cocuk kosma, sekme, atlama, sigrama, hizla bisiklet pedalim
cevirme ve takla atma gibi bedensel hareketleri becerebilir. Kiigiik kaslarini rahatlikla
kullanir. Basi, viicudu, kollar1 ve ayaklart olan insan resmi ¢izebilir. Genellikle bes
yasta basarili kas kontroliine karsin zaman zaman kalemi kullanmakta ve 6zellikle egri

cizgiler ¢cizmekte zorlanabilir.
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Alt1 yasindaki ¢ocugun hareketlerinin koordinasyonu diizgiindiir. Ancak yeni
yonelimler ¢ocugun bebeklik ile cocukluk arasinda gidip gelmesine neden olur. Sinirsiz
enerjiye sahip olan ¢ocuk yerinde duramaz. Otururken bile kimildanir, biikiiliir, uzanir.
Cocuk bu yasta iki tekerlekli bisiklete binebilecek dengeye kavusur. Resmin sinirlarin
tagirmadan boyar. Kii¢iik kaslarin1 kontrol eder ve ¢ok rahat bir sekilde kullanabilir

(Aral ve ark., 2000).

Bu dénemde ¢ocuklar heniiz gozlerini kiiclik nesneler ya da ayrintilar iizerinde
odaklayabilmek icin yeterli olduguna ulasmamislardir, el-g6z uyumlar yetersizdir. Bu
ozellikleri dikkate alinarak ¢ocuklar icin segilen kitaplarin resimlerinin biiyiik olmasi

gerekir (Kog ve ark., 2001).

3.2.2. Bilissel Gelisim

Bilis, insanlarin diinyay1 6grenmeleri ve anlamalarini igeren zihinsel faaliyetler
anlamima gelmektedir. Biligsel geligim ile ilgili arastirmalarda Jean Piaget (1896-1980)
Ozel bir yer tutmaktadir. Piaget, once ¢ocuklarin diisiinceleri hakkinda veri toplamis ve
bu verileri diisiincelerin neden ve nasil degistigini aciklamak i¢in kullanmistir. Sonra da,

akilcr diisiincenin dogasini anlatmaya yonelmistir (Giingor ve ark., 2003).

Piaget’e gore zeka, zeka testinden alinan puan degildir. Piaget zekayi, cevreye
uyum saglayabilme olarak tanimlar. Ciinkii insan c¢evresine uyum saglarken ayni
zamanda ¢evresiyle basa ¢ikmaktadir. Birey, i¢inde yasadigi ¢evreye ne kadar ¢ok ve

hizli uyum saglayabiliyorsa o kadar zekidir denebilir.

Piaget biligsel gelisimi belli donemlere ayirmistir. Ona gore biitiin insanlar ayn1
donemlerden, ayni sira ile gecerler. Bu donemler belirli yaslarla iligkilidir. Ancak tiim

cocuklar i¢in kesin bir yastan bahsetmek miimkiin degildir.
Piaget biligsel gelisimi dort donemde incelemistir.
1. Duyu-Motor (sensory-motor) dénem (0-1,5 yas / 0-2 yas)
2. Islem oncesi (preparational) dénem (1,5-6 yas / 2-7 yas)

3. Somut islemler (concrete operational) donemi (6-12 yas / 7-11 yas)
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4. Soyut islemler (formal operational) donemi (12-18 yas / 11-18 yas)

Burada bizim igin en ¢ok islem Oncesi donem Onem tasimaktadir. Clinkii okul
oncesi donemi igine alan biligsel gelisim donemi islem 6ncesi donemdir. Bu donemde
cocuklar sozciik kullanmaya, sembol ile bu semboliin temsil ettigi nesne arasinda iliski
kurmaya baglar. Sozciiklerle nesneler arasindaki iligkiyi anlayan ¢ocuk, Oniine agilan

yeni diinyay1 kesfetmeye baslar (Ciiceloglu, 1998).

Bu donemin en Onemli 06zelligi sembolik fonksiyonun ortaya cikmasidir.
Sembolik fonksiyon bir¢ok bi¢gimde ortaya ¢ikar. Bir kelime, bir oyun, bir oyuncak
zihinsel bir sembol olabilir. Cocuk bu donem sonunda somut islemler donemine ulasir.
Diisiincelerinde dengesizlik gdsterir. Gozle goriilen zitliklara diiser. Sembolik oyunlar
oynar. Bu donemde ¢ocuk ben-merkezcidir. Kendini diinyanin merkezinde goriir (Aral

ve ark., 2000).

islem Gncesi dénem ¢ocuklari animizm' ve yapayeihk® ozelliklerine sahiptir.
Cocuklar bebegi ile konusur. Yani cansiz nesnelere canliymig gibi davranir. Bunun
yaninda bes yasinda bir ¢ocugun, giinesi birisinin kibritle yakarak tutusturdugu bir ates

olarak aciklamasi yapayciliga 6rnek olarak verilebilir.

Bu donem c¢ocuklarinda henliz korunum ilkesi kazanilmamistir. Cocuklar,
goriintli degisse bile gergcegin ayni kalacagini anlayamazlar. Korunum ilkesi kazanmis
bireyler bir nesnenin seklinin ya da uzayda farkli sekillerde yerlestirilmesinin etkisi
altinda kalmadan o nesnenin ayni kaldigim anlayabilirler. Ornegin birbirinin ayn1 olan
iki bardaga yarisina kadar su dolduruldugunda, cocuklar bunlarin esit oldugunu
sOyleyebilmektedir. Fakat bu bardaklardan birindeki su daha ince uzun bir bardaga
bosaltildiginda, cocuklar boyca uzun olan ince bardaktaki suyun daha fazla oldugunu

sOylemislerdir.

! Cansiz nesnelere canliymis gibi davranmak

? Dogal olgular: birisinin yaptigima ya da bunlara birisinin neden olduguna inanmak
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Tersine cevirmezlik, islem oOncesi donemde goriilen bir o6zelliktir. Bu
donemde olan bir ¢cocuk doniistiirmenin tersi olan bir igslemle, suyun ilk bardaga tekrar

konuldugunda ayni oldugunu diisiinemez.

Bu dénemde goriilen ozelliklerden biri de odaklasmadir. Islem 6ncesi
donemdeki bir ¢cocuk dikkatini genellikle bir gorevin yalnizca bir yonii ya da siurli bir

bilgi iizerinde odaklastirir ve belli bir zamanda birden fazla yonle ugrasamaz.

Islem 6ncesi donemdeki g¢ocuk, gegmis durumlar1 dikkate almaksizin simdiki
durum {zerinde odaklasma egilimindedir. Bu dénem c¢ocugunun akil yiiriitmesi
“burada ve simdi” ile smirli gortinmektedir. Su bir kez uzun bardaga bosaltildiktan
sonra bosaltma eylemi ¢ocugun aklindan ¢ikmis goriinmektedir. Cocuga iki bardagin da
aynt suyu aldig1 hatirlatilmak istense ¢ocuk ne demek istenildigini anlamamaktadir.

Cocuk uzun bardagin daha fazla su aldigina inanmustir.

Bu donemde c¢ocuklar ylizeysel goriiniimlerin fazlasiyla etkisi altindadir.
Cocuk uzun bardagin daha fazla su alacagim diisiiniir. Ciinkii uzun bardaktaki su daha

fazla goriinmektedir.

Ozelden 6zele akil yiiriitme, islem oncesi donemdeki gocuklarda goriilen
baska bir Ozelliktir. Bu donem c¢ocuklar1 tiimdengelim ve tlimevarim kullanamazlar.
Genele dokunmadan bir 6zelden digerine, 6zelden &zele akil yiiriitme kullanirlar.
Ornegin, her giin kahvaltida yumurta yiyen bir cocuk, yumurta olmadig zaman kahvalt:

yapmadigini ileri siirebilir (Giingor ve ark., 2003).

3.3. OKul Oncesi Dénem Cocuklarinda Bellek Gelisimi ve Hatirlama

Cocuklarda bellegin varligi ¢ok kiiciik yaslardan itibaren kendini gosterir.
Bireyin anlama diizeyi, onun bilgileri toplama ve hatirlamasina etki eder. Bellek ve
hatirlamaya iliskin ilk gostergeler nesne kaliciliginin olusmasiyla gézlemlenir. Alti-yedi
aylik bir bebegin saklanan bir nesneyi aramaya yonelik caligmalari, bellegin ilk
belirtileridir. Ancak, bu aylarda bebek nesneyi Orten Ortiiyii acar, ortii dikkatini dagitir
ve Ortii ile oynamaya baglar. Belleginde yer alan oyuncagi aramasi, ortiiniin engellemesi

sonucu unutulur. Bu durumda bellek heniiz bebegin denetimi altinda degildir.
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Bellek siirecince tanima ve hatirlama 6nemlidir. Tanima, ¢ocuk ya da yetigkine
Onceden gosterilen bir nesneyi, daha sonra gosterilen nesneler arasindan segebilmesidir.
Hatirlama ise, daha Once gordiigii nesne ya da olaylarn sozel olarak bellekten
cikarmasidir. Cocuklarda tanima ve hatirlama incelenip kiyaslandiginda hatirlamanin
tanimadan daha gii¢ oldugu saptanmistir. Ornegin, iic-bes yaslarindaki ¢ocuklar
kendilerine verilen on iki resmin hepsini dogru olarak tanirken, ancak iig-dort resmi
hatirlayabilmislerdir. Yasla birlikte tanima belleginin arttig1 goriiliir. Okul Oncesi

donemde bellek kapasitesi ¢cok sinirlidir.

Okul cagindaki ¢ocuklar, daha dnceden 6grendikleri bilgiler ile yeni bilgileri
karsilastirirlar. Yeni bilgileri ¢ok fazla kullanirlar. Okul ¢agi ¢ocuklari okul dncesi
donem cocuklarina gore daha fazla hatirlarlar. Bunun nedeni okul ¢agindaki ¢ocuklarin,
tekrarlama ve gruplama 6zelliklerini kullanma yeteneklerinin artmasidir. Bellek en fazla
ergenlik caginda gelisme gosterir ve en {list diizeye ulasir. Okul cagindaki bellek
yetenegindeki bu artis ile dil gelisimi arasinda anlamli bir paralellik bulunur. Ciinkii
cocuk dile egemen oldukca, hatirlamasi igin gerekli olan diizenlemeleri kolaylikla

yapabilir.

Uzun siireli bellekteki bilgiler edilgin oldugu i¢in, cogunlukla hangi bilgilere
sahip oldugumuzu bilemeyiz. Uzun siireli bellekteki bilgiler yeri geldikg¢e hatirlama
stireci ile kisa stireli bellege ¢agrilarak etkin hale getirilir. Bilginin hatirlama hiz1 ve
kapsami oOrgiitlenis bicimine gore degisir. Cok iyi Orglitlenmis bilgiler daha ¢abuk
hatirlanir. Buna karsilik iyi kodlanmayan bilgiler ise zor hatirlanir. Bu nedenle

ezberleyerek uzun siireli bellege kodladigimiz bilgiler ¢abuk unutulur.

Cocugun hatirlama yetenegi mantigin gelismesiyle birlikte artar. Cocuk
mantiZin1 gelistirdigi siirece daha iyi anlar. Mantigin hatirlama giicii iizerinde anlamli

bir etkisi vardir.

Bellek hatirlama giiciiniin  iyi kullanilmast i¢in sunlar g6z Oniinde

bulundurulmalidir:

1. Cocuk, diisinme diizeyinin TUstlinde bilgi edinmek igin

zorlanmamalidir.
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2. Anaokulu ¢ocuklarinin bellekleri kisa siirelidir. Bu nedenle 6gretilecek

bilgiler par¢a parca agiklanmalidir.

3. Cocuk, hatirlama giiciinii gelistirmede kendi stratejisini olusturmasi i¢in
serbest birakilmalidir. Cocugun kendi kendine denemesine firsat
taninmalidir. Ancak cocugun Onemli bir giicliigli varsa, Onemli

noktalara dikkat edilmelidir.

4. Bellek ve hatirlama giiciinii gelistirmede, ¢ocuk motive edilmelidir.
Ancak cocugun zorla ya da oOzel bir gayretle degil, dogal olarak

hatirlamasinin 6nemli oldugu unutulmamalidir.

5. Herhangi bir hatirlama bozuklugu karsisinda organik bozukluklar

thtimali de gézden kagirilmamalidir.

Algilanan uyaricilarin yorumlanmasi, degerlendirilmesi ve kullanilabilmesi
icin, bellekte saklanmasi ve ihtiya¢ oldugunda hatirlanmasi gerekir. Bu bakimdan bellek

Ogrenmenin kaynagidir (Aral ve ark., 2000).

3.4. OKul Oncesi Dénemde Matematik Egitimi

Son yillarda yapilan beyin arastirmalar1 bebeklerin yeni dogduklarinda bile
beyin islevlerinin bir bilgisayara benzetilebilecegini, ¢evrelerini tanima yoniinde etkin
cabalarinin oldugunu gostermektedir. Dogumu izleyen yillar i¢inde beynin gelisimi
hizla siirmekte, beyin fonksiyonlarindaki gelisme ve g¢evrenin etkilesimi bebeklik ve
erken ¢ocukluk yillarin da bir¢ok yeni becerinin ortaya konmasini saglamaktadir (Avcei

ve Dere, 2002).

Okul oncesi cocuklari bazi yaygin kanilarin aksine c¢ok erken donemde
matematikle tanigmakta, matematiksel kavram ve becerileri sergileyebilmektedir
(Giiven, 2000). Okul oncesi donemde matematik gelisimini inceleyen c¢aligsmalarin
cogunda matematik kazanimu ile ilgili olarak “kendiligindenlik” ve “gelisimsel sira”dan
bahsedilmektedir. Bu dogrultuda matematik kazanimimin dogasi, dogal bir “matematik
kazanimi aygit1”, “dogal kazanim gibi” gibi ifadelerle agiklanmaya calisiimaktadir

(Avcr ve Dere, 2002). Oysaki Hughes (1989)’a gore, cocugun matematik adina ilk
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kazanimlarinin bir baglangi¢ noktasini aramak ne kadar hatali ise bunlarin tamamini
ogretmenler ve yakin kisilerden elde ettiklerini diisiinmek de o kadar hatalidir (Develi

ve Orbay, 2002)

Piaget’e gore cocuklarin 7 yas civarinda somut islemler donemine varincaya
kadar sayilar1 anlamli olarak kullanamadiklarini belirtmektedir. Piaget’e gore
cocuklarda say1r kavraminin gelismis olmast i¢in ¢ocugun eslestirme islemini
basarabilmesi ve say1 korunumu kavramini (miktar degismezligini) kazanmis olmasi
gerekmektedir. Piaget’e gore say1 kavrami bir matematik sistemidir ve ¢ocuklar say1
kavramini1 kazanmadan once, mantikli saymay1 6grenemezler (Arnas, 2002). Piaget,
cocuklarin verilen bir kiimeye denk bir kiime olusturduklarinda ve kiimeyi sayip son
say1y1 kiime sayisi olarak belirttiklerinde matematik islemini yapabileceklerini, bundan

once aritmetik 6gretimine baslamanin anlamsiz oldugunu belirtmistir (Altun 2000).

Piaget’in tersine Gelman ve Gallistel (1978) okul 6ncesi donemde rehberlik
yapildiginda ¢ocuklarin sayr kavrami ile ilgili temel becerileri kazanabileceklerini
belirtmistir. Gelman, {i¢ ve daha biiylik yaslardaki cocuklarda sayma yeteneginin,
kendiliginden ortaya c¢ikan ve cocugun gelismekte olan sayma becerisini hem

yonlendiren hem de harekete geciren bazi sayma ilkelerine bagli oldugunu bulmustur.

Metin (1992)’e gore matematik kavramlarina temel olusturabilecek eslestirme
davranislarini ¢ocuklar 1-2 yas civarinda gosterebilmektedir. Bu dénemde ¢ocuklar ii¢
nesne arasindan ayni olan ikisini eslestirebilmektedir. Eglestirme becerisi yasla birlikte
daha karmasik e3slestirmelere dogru gelismektedir. Ug-dért yasindaki cocuklar,
geometrik sekilleri eslestirebilmektedir. iki-ii¢ yas civarmda biiyiik-kiiciik, ii¢ yasa
dogru ise uzun-kisa taniyip ayirt edebilmektedir (Avei ve Dere, 2002).

Cocuklar iki yas civarinda sayisal terimleri siklikla kullanmaktadir. Ancak bu,
sayilar1 gercekten anladiklari anlamina gelmemektedir. Piaget’e gore sayilar1 gercek
anlamda anlama somut islemler doneminde gerceklesmektedir. Ancak pek c¢ok
arastirmaci Piaget’in bu goriislerine katilmamaktadir. Ornegin iki yas cocuklarryla
yapilan bir arastirmada; iki resim gostererek “bana iic baligi goster” dendiginde

cocuklar dogru resmi igaret etmistir.

Metin (1992)’e gore; cocuklar dort-bes yaslarinda birden ona kadar ezbere

sayabilir, bir bes aras1 rakamlar tantyip isimlendirebilir. Bes-alt1 yaslarinda ¢ocuklar
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birden yirmiye kadar anlamlarini bilerek sayabilmekte ve bir grup nesneyi tek tek
sayarak ka¢ tane oldugunu soyleyebilmektedir. Birle on arasindaki rakamlar1 siraya
dizebilmekte ve taniyip isimlendirebilmektedir. Bir grup nesneyi biiyiikliigiine gore
siralayabilir, sira sayilarin1 6grenebilir, yarim ve biitiinii gosterir, bir grup nesneyi
ikiserli ligerli gruplara ayirabilir. En az, en ¢ok, birkagi, bircogu, hepsi, higbiri gibi

niceliklerle ilgili terimlerin anlamlarin1 bilir (Avel ve Dere, 2002).

Okul oncesi c¢ocuklarin sayr kavramini kazanmalari; birbirine benzeyen
nesneleri siniflara ve gruplara ayirmalart yani siniflama becerisi, nesnelerin farkliliklari
arasinda bir diizenleme yapma yani siralama becerisi, sayisal esitligi ifade eden birebir
eslestirme kavramimi anlamalar1 ve sayilacak nesnelerin uzaysal diizlemleri yani
dagilislart nasil olursa olsun miktarin hep aym kalacagimi anlatan sayr korunumu
kazanimi ile yakindan ilgilidir. Bu nedenle, okul 6ncesi donemde ¢ocuklarda temel say1
kavraminin kazanilabilmesi i¢in 6gretmenlerin bol miktarda siniflama, siralama ve

birebir esleme ¢aligmalarina yer vermeleri gerekmektedir.

Say1 kavrami gretilmesine bes ve besten kiigiik say1 gruplari ile baglanmalidir
ve somut kullanilmali, daha sonra resimlerden yararlanilmalidir. Ogretmen rakamlarla
ilgili oyunlar oynatarak ¢ocuklarin say1 bilgilerini pekistirebilir. “Sifir” ve “on” 6zel

sayilar olduklari i¢in bu sayilarin 6gretimi daha sonraya birakilmalidir (Arnas, 2002).

Baroody (1989)’a gore; ¢ocuklar sayilar1 6grenirken bazi rakamlar1 birbirine
karistirabilirler. Ornegin, 2 ve 5 veya 6 ve 9 rakamlari arasindaki farkliliklar ayirmak
cocuklar i¢in ¢ok zordur. Bazen de cocuklar bir rakam ve bir harfi birbirine

karstirabilirler. Ornegin, 5 ve S veya 3 ve E en ¢ok karistirilanlardir (Arnas, 2002).

Tirkiye’de okul Oncesi cagindaki cocuklarda sayir gelisiminin anlasilmasi
amaciyla Develi ve Orbay (2002) bir arastirma yapmislardir. Bu ¢alismada, 4,5 ve 6 yas
grubu c¢ocuklarda say1 kavraminin gelisim diizeyi arastirilmistir. Say1 kavraminin igine
de; “sayty1 koruma”, bu siirecte ortaya ¢ikmaya baslayan “sayinin kardinal 6zelligi” ve
“toplamaya hazir olus” gibi siliregler dahil edilmistir. Arastirma Amasya ilinin g¢esitli
anasinifi ve yuvalarinda egitim alan; 4 yas grubundan 19, 5 yas grubundan 13 ve 6 yas

grubundan 63 olmak iizere toplam 95 ¢ocugu kapsamistir.

Uygulama; her ¢ocuk ile uygun ortamda ve oyun havasinda gergeklestirilmis

ve asagidaki sonuglara ulagilmigtir.
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1. Sayiy1 koruma basarisi: 4 yas i¢in %53,5, 5 yas i¢in %77,6 ve 6 yas i¢in
%387.

2. Kardinal 6zelligi kavrama basarisi: 4 yas icin %37,5, 5 yas i¢in %85,6
ve 6 yas i¢in %94.

3. Toplamaya hazir olus yeterligi: 4 yas i¢in %58,5, 5 yas i¢in %92,6 ve 6
yas icin %92.

Elde edilen sonuglara gore; giiniimiiz ¢ocuklari, birgok arastirmacinin iddia
ettiginin tersine (Ozellikle de Piaget), 6zellikle sayiyr koruma diizeyine ¢ok erken

yaslarda ulasabilmektedir.

Ulkemizdeki okul 6ncesi egitim programlar1 da bu yeni anlayislar cercevesinde
kendilerini yenilemektedir. Bu dogrultuda 1994-1995 egitim ogretim yilinda
hazirlanmis olan “Okul Oncesi Egitim Programi”, 2002 yilinda yenilenmistir. Fakat bu
yenilenmeye sadece 36-72 aylik ¢ocuklara yonelik program dahil edilmis, 0-36 aylik
cocuklar icin olan program aynen birakilmistir. Milli Egitim Bakanligi Talim ve
Terbiye Kurulu Baskanligt (MEB TTKB)’'nin 2002 yilinda yayimladigr “36-72 Aylhk
Cocuklar I¢in Okul Oncesi Egitim Programi”nda, 36-72 aylik (3-6 yas) cocuklarin sahip
olmasini hedefledikleri bilissel 6zellikler igindeki matematiksel 6zelliklerde sunlar yer

almaktadir (MEB TTKB, 2002).
1. Biytik-kiiciik, az- ¢cok, agik-kapali, uzun-kisay1 resimde ayirt eder.
2. 4-8 parcal1 yap-bozu yapar.
3. Sayi ile nesne arasinda iligki kurar (1'den 10'a kadar).
4. 1'den 10'a kadar sayar.
5. Yetiskinin istedigi sayidaki nesneyi verir (1'den 10'a kadar),
6. 1ki yarim daireyi birlestirip daire yapar.

Yine aym kaynakta, 60-72 aylik cocuklarin sahip olmasini hedefledikleri
biligsel 6zellikler i¢indeki matematiksel 6zelliklerde sunlar yer almaktadir.
1. 10-25 pargali yap-bozu yapar.
2. Ayni dokuya sahip 6-10 nesneyi eslestirir.
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Ayni dokuya sahip 6-10 nesneyi gruplar.

Iki iiggeni birlestirerek kare yapar.

20'ye kadar atlamadan sayar.

1-10 arasinda verilen nesne gruplari ile rakamlari eslestirir.
Nesneleri kullanarak toplama ve ¢ikarma yapar (1°den 10’a kadar).

Nesneleri bir 6zelligine gore (renk,sekil,boyut gibi) gruplandirir.

o ® =N 0N kW

Nesnelerin bir sira i¢indeki konumunu (birinci, ikinci, ligiincii gibi)
isimlendirir.

10. Yarim ve biitiin olan nesneleri gosterir.

11. Eslestirme, iliski kurma, gruplandirma ve siralamayr neye gore
yaptigini agiklar.

12. "En az, en ¢ok, birkag¢"in anlamini bilir ve uygun davranisi gosterir.
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4. BILGISAYARLI EGIiTiM VE YAPAY ZEKA

Zekanin sozlik anlami insanin diigiinme, akil yiiriitme, nesnel gergekleri
algilama, kavrama, yargilama ve sonug¢ ¢ikarma yeteneklerinin tiimii olarak veriliyor.
Bunun yani sira soyutlama, 6grenme ve yeni durumlara uyma yetenekleri de zeka
taniminin kapsami i¢inde. Bu tanimdan yola cikarak, saydigimiz tiim bu ozelliklere
sahip, organik olmayan bir sisteme yapay zeka denir yargisina varabiliriz. Ancak, yapay
zeka kavraminin ayrintilarina acilan kapidan girdigimizde, karsimiza bu kadar belirgin
bir manzara ¢ikmiyor (inam, 2001). YZ; insanlarin birbirlerinde zekice olarak kabul
ettikleri davraniglara sahip bilgisayarlarin yapilmasiyla ilgili bilgisayar bilimleri alt
alanidir (Allahverdi, 2002). (Luger ve Stubblefield, 1998) ise YZ’y1, zeki davraniglarin

otomasyonu ile ilgilenen bir bilgisayar bilim dali olarak tanimlamaktadir.

4.1. Yapay Zeka ve Tarihsel Gelisimi

Yapay zeka alaninda ilk calisma, Warren McCulloch ve Walter Pitts tarafindan
1943 yilinda yapilmistir. McCulloch ve Pitts’in Onerdigi, yapay sinir hiicrelerini
kullanan hesaplama modeli, Oonermeler mantigi, fizyoloji ve Turing’in hesaplama
kuramima dayaniyordu. Herhangi bir hesaplanabilir fonksiyonun sinir hiicrelerinden
olusan aglarla hesaplanabilecegini ve mantiksal “ve” ve “veya” islemlerinin

gerceklestirilebilecegini gosterdiler. Bu ag yapilarinin uygun sekilde tanimlamalar

halinde 6grenme becerisi kazanabilecegini de ileri siirdiiler (Russel ve Norving, 1995).

1950’lerde Shannon ve Turing bilgisayarlar i¢in satrang programlari
yaziyorlard. i1k yapay sinir ag1 temelli bilgisayar SNARC, MIT’de calisan Minsky ve
Edmonds tarafindan 1951°de yapildi. Caligmalarm Princeton Universitesi'nde siirdiiren
McCarthy, Minsky, Shannon ve Rochester’la birlikte 1956 yilinda Dartmouth’da iki
aylik bir ¢alisma diizenledi. Bu toplantida bir ¢ok calismanin temelleri atilmakla
birlikte, toplantinin en 6nemli 6zelligi McCarty tarafindan onerilen “Yapay Zeka” (YZ)
adinin konmasidir (Allahverdi, 2002). Ayrica bu toplantida ilk kuram hesaplayan
programlardan Logic Theorist (Mantik kuramcisi) Newell ve Simon tarafindan

tanitilmastir.

35



Newell ve Simon daha sonra “insan gibi diistinme” yaklasimina gore iiretilmis
ilk program olan General Problem Solver (GPS)’1 gelistirmislerdir. Simon, daha sonra
fiziksel simge varsayimini ortaya atmis ve bu kuram, insandan bagimsiz zeki sistemler

yapma calismalariyla ugraganlarin hareket noktasi olmustur.

Bundan sonraki yillarda mantik temelli caligmalar egemen olmus ve
programlarin performanslarint gostermek igin bir takim yapay sorunlar ve diinyalar
kullanilmistir. Daha sonralar1 bu sorunlar gercek yasami higbir sekilde temsil etmeyen
oyuncak diinyalar olmakla suglanmis ve yapay zekanin yalnizca bu alanlarda basarili
olabilecegi ve gercek yasamdaki sorunlarin ¢oziimiine Olgeklenemeyecegi ileri

stirilmiistiir.

Gelistirilen programlarin ger¢ek sorunlarla karsilasildiginda ¢ok kot bir
performans gostermesinin ardindaki temel neden, bu programlarin yalnizca sentaktik
(sozdizimsel) bir sekilde calisip konu ile ilgili bilgileri kullanmamasiydi. Bu donemin
en iinlii programlarindan olan Weizenbaum tarafindan gelistirilen Eliza (Weizenbaum.
1966), karsisindaki ile sohbet edebiliyor gibi goriinmesine karsin, yalnizca karsisindaki
insanin ciimleleri iizerinde bazi islemler yapiyordu. Ilk makine gevirisi galigmalari
sirasinda benzeri yaklagimlar kullanip c¢ok giiliing c¢evirilerle karsilagilinca bu

calismalarin desteklenmesi durdurulmustur.

Yasanan bu sikintilarin ardindan 1969°da Minsky ve Papert’in yayinlanan
Perceptos adli kitaplarinda, tek katmanli algaglarm® bazi basit problemleri
cozemeyecegini gosterip, aymi kisirligin ¢ok katmanli algaglarda da beklenilmesi
gerektigini sdylemeleri ile sinir aglar1 konusundaki ¢aligmalar tamamen durmustur. Her
sorunu ¢ozecek genel amacl program yerine belirli bir uzmanlik alanindaki bilgiyle
donatilmis programlar kullanma fikri yapay zeka alaninda yeniden bir canlanmaya yol
act1. Kisa siirede uzman sistemler adi verilen bir metodoloji gelisti (Russel ve Norving,

1995).

Bu gelismelerin ardindan uzman sistemler ticari uygulamalarda da

kullanilmaya baslandi. Uygulanan uzman sistemlerin bagaris1 da yapay zekaya olan

? Degerini saptamaktan ¢ok, bir niceligin varligini belirlemeyi amaglayan yontem; sezici alet.
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inanc1 yeniden yesertti. Basartyla uygulanan ilk uzman sistemlerden biri, DEC
firmasimin kullandigit R1°di. R1, miisterilerin siparislerini inceleyerek onlara uygun
donanim se¢imi yapabiliyordu. Firma bu sistem sayesinde bir yilda 40 milyon dolarlik
tasarruf sagladi. Ozellikle bu basaridan sonra uzman sistemler tiim diinyada
kullanilmaya baslandi. Dogal olarak da bir yapay zeka endiistrisi olustu. Bu endiistri,

1988 yilina gelindiginde artik 2 milyar dolar ciroya ulagmisti (Tamer, 2002).

Basarili uzman sistemlere verilebilecek bir 6rnek de 1960’larin ortalarinda
K.M. Colby tarafindan gelistirilen yapay fizyoterapisttir. Bu program o kadar basarili
olmustur ki bazi hastalar dertlerini daha rahat anlatabildikleri gerekcesiyle gercek

terapistin yerine bilgisayarlar1 tercih etmislerdir (Penrose, 1989).

Ancak burada unutulmamasi gereken ekonomik boyuta degisik bir bakisla da
bakmak gerektigidir. 1960’1 yillardan itibaren bilim adamlar diisiinen makineleri
olusturma iizerinde zihin yorarken, yaptiklari isin miisteri bulup bulmayacagi konusunu
pek onemsemediler. Ornegin YZ’nin ortaya ¢ikis siirecinin ilk yillarinda, ¢ogu
arastirmaci satrang yazilimi gelistirme konusunda calisti. Ilk satrang programlarmnin
amaci kisilerin satran¢ oynama becerilerini bilgisayarinki ile kiyaslamasina imkan
saglamaktr. ilk satran¢ programlari normal bir oyuncu ile bas edebilitken, bugiiniin
programlar1 biiyiik ustalarla basa cikabilmektedir. Ticari ac¢idan degeri tartigsmali
olmakla beraber bu alandaki aragtirmalar bilim adamlarina, insanin diisiince sisteminin
daha iyi anlasilmasinda ve bu siirecin bilgisayar ve yazilimlar tarafindan nasil taklit

edilecegi konusunda oldukga yararlar1 olmustur.

1960 ve 1970’li yillarda, basit bir yapay zeka uygulamasini yapmak igin
milyonlarca dolar degerinde bilgisayar gerekiyordu. Fakat 1980’li yillarda bilgisayar
teknolojisinde saglanan gelismelerin sonucu olarak YZ uygulamalarii kisisel
bilgisayarlar ile ucuza yapabilmek miimkiin olmustur. Bunun sonucunda, 1980’li

yillarda birdenbire ¢ok sayida YZ isletmesi ortaya ¢ikmisti (Tamer, 2002).

YZ c¢alismalart 1990’11 yillara gelindiginde genelde askeri amacgh ve biiylik
Olcekli firmalarin kullandig1 ticari amagh projelere yonlendi. Bunun en 6nemli nedeni
YZ yazilimlar gelistirmenin ¢ok yiiksek olan maliyetiydi. Yine bu yillarda egitim

acisindan da {imit verici gelismeler olmaktaydi. Fakat bu gelismeler YZ’ nin egitimde
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kullanilmasimi saglayamadi. Cilinkii bunun basarilabilmesi i¢in ciddi finansman

destekleri gerekiyordu.

YZ alaninda yapilan arastirmalarin ¢ogalmasi ve alt dallarinin olusmasiyla
birlikte YZ aragtirmacilari iki guruba ayrildilar. Bir gurup, insan gibi diislinen sistemler
yapmak icin ¢alisirken, diger gurup ise rasyonel karar verebilen sistemler liretmeyi
amaglamaktaydi. Bu gruplardan biri insan temelli, digeri ise mantik temelli ¢caligsmalar

lizerine yogunlasmisti.

Insan Gibi Diisiinen Sistemler

Insan gibi diisiinen bir program iiretmek i¢in insanlarin nasil diisiindiigiinii
saptamak gerekir. Bu da psikolojik deneylerle yapilabilir. Yeterli sayida deney
yapildiktan sonra elde edilen bilgilerle bir kuram olusturulabilir. Daha sonra bu kurama
dayanarak bilgisayar programi iretilebilir. Eger programin girig/cikis ve zamanlama
davranisi insanlarinkine esse programin diizeneklerinden bazilarinin insan beyninde de

mevcut olabilecegi sdylenebilir.

Insan gibi diisiinen sistemler iiretmek bilissel bilimin arastirma alanina
girmektedir. Bu calismalarda asil amag¢ genellikle insanin diisiinme siireglerini

¢coziimlemede bilgisayar modellerini bir ara¢ olarak kullanmaktir.

insan Gibi Davranan Sistemler

Yapay zeka arastirmacilarinin bastan beri ulasmak istedigi ideal, insan gibi
davranan sistemler liretmektir. Turing zeki davranisi, bir sorgulayiciy1 kandiracak kadar
biitiin biligsel gorevlerde insan diizeyinde basarim gostermek olarak tanimlamistir.
Bunu o6lgmek i¢in de Turing testi olarak bilinen bir test Onermistir. Turing testinde
denek, sorgulayiciyla bir terminal araciligiyla haberlesir. Eger sorgulayici, denegin
insan m1 yoksa bir bilgisayar m1 oldugunu anlayamazsa denek Turing testini ge¢cmis

say1lir.

Turing, testini tanimlarken zeka icin bir insanin fiziksel benzetiminin gereksiz

oldugunu diislindiigii icin sorgulayiciyla bilgisayar arasinda dogrudan fiziksel temastan
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s0z etmekten kacinmustir. Burada vurgulanmasi gereken nokta, bilgisayarda zeki
davranisi iireten siirecin insan beynindeki siire¢lerin modellenmesiyle elde edilebilecegi

gibi tamamen bagska prensiplerden de hareket edilerek iiretilmesinin olas1 olmasidir.

Rasyonel Diisiinen Sistemler

Bu sistemlerin temelinde mantik yer alir. Burada amag ¢6ziilmesi istenen sorunu
mantiksal bir gdsterimle betimledikten sonra ¢ikarim kurallarimi kullanarak ¢éziimiinii
bulmaktir. YZ’da ¢ok 6nemli bir yer tutan mantik¢i gelenek, zeki sistemler tiretmek igin

bu ¢esit programlar iiretmeyi amaglamaktadir.

Bu yaklagimi kullanarak gercek sorunlari ¢ozmeye ¢alisinca iki dnemli engel
karsimiza c¢ikmaktadir. Mantik, formel bir dil kullanir. Giindelik yasamdan
kaynaklanan, ¢cogu kez de belirsizlik iceren bilgileri mantigin isleyebilecegi bu dille
gostermek hi¢ de kolay degildir. Bir baska giiclikk de en ufak sorunlarin disindaki
sorunlar1 ¢ozerken kullanilmas1 gerekecek bilgisayar kaynaklarinin {stel olarak

artmasidir.

Rasyonel Davranan Sistemler

Amaglara ulagmak i¢in inanglarina uygun davranan sistemlere rasyonel denir.
Bir ajan (agent), algilayan ve harekette bulunan bir seydir. Bu yaklasimda yapay zeka,
rasyonel ajanlarin incelenmesi ve olusturulmasi olarak tanimlanmaktadir. Rasyonel bir
ajan olmak i¢in gerekli kosullardan biri de dogru ¢ikarimlar yapabilmek ve bu
cikarimlarin sonuglarima gore harekete gegmektir. Ancak, yalnmizca dogru ¢ikarim
yapabilmek yeterli degildir. Ciinkii baz1 durumlarda dogrulugu ispatlanmis bir ¢6ziim
olmadigr halde gene de bir sey yapmak gerekebilir. Bunun yaninda c¢ikarimdan
kaynaklanmayan bazi rasyonel davranislar da vardir. Ornegin, sicak bir seye degince
insanin elini ¢ekmesi bir refleks harekettir ve uzun diisiince siireglerine girmeden

yapilir.

Bu ylizden yapay zekayi rasyonel ajan tasarimi olarak goren arastirmacilar, iki

avantaj One siirerler. Birincisi “diisiince yasalar1” yaklasimindan daha genel olmasi,
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ikincisi ise bilimsel gelistirme yontemlerinin uygulanmasina daha uygun olmasidir

(Russel ve Norving, 1995).

4.2. Yapay Zekanin Bilesenleri

(Oztemel, 1996) ve (Oztemel, 1998)’e gore YZ’'nin degisik boyutlarni

inceleyen bir¢ok farkli yaklasim vardir. Bunlardan bazilar1 sunlardir (Allahverdi, 2002).

Uzman Sistemler

Yapay Sinir Aglar

Genetik Algoritmalar
Endiiktif Ogrenme

Aciklama Tabanli Ogrenme
Benzerligi Dayanan Ogrenme

Kalitatif Muhakeme (Cikarim) veya
Sagduyu Bilgi Isleme

Veri Tabanli Muhakeme
Model Tabanli Muhakeme

Monotonik Olmayan Muhakeme veya

Dogruyu Koruma Mekanizmasi
Geometrik Muhakeme

Dagitilmisg Yapay Zeka

Paralel Yapay Zeka Sistemleri
Zeki Etmenler

Dogal Dil Isleme

Nesne Tabanl Zeki Sistemler
Zeki Veritabanlari

Bilimsel Buluglarin Modellenmesi

Kavramsal Grafikler

Bilimsel Kesifler

Zeki Multimedya Birimleri

Kaos Teorisi

Mantik Programlama

Zeki Ogretim Sistemleri
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4.3. Egitimde Dogal Dil isleme (DDI)

Gilintimiiz yapay zeka konularindan biri olan dogal dil isleme konusunun
amaci, Tiirkce gibi dogal bir dilde verilen ciimleleri anlayabilmektir. Dogal dillerin,
insanlar tarafindan kullanilan, her gecen giin degisime ugrayan ve ¢cogu kez birden fazla
anlam igeren climleler icerdigi diisiiniildiigiinde, bu climlelerin bilgisayarlar tarafindan
algilanmasmin zorlugu ortaya ¢ikar. Dogal dil isleme konusu kendi ig¢inde 5 ayri
boliimden olusmaktadir. Bunlar Sesbilim, S6zdizimbilim, Bigimbilim (ek ve kelime

yapisi), Anlambilim, Kullanimbilimdir (Maden ve ark., 2003).

Sesbilim, harflerin seslerini ve bunlarin dil i¢inde nasil kullanildigini inceler.
Tiim dillerin bir alfabesi vardir ve her harfin sesi digerlerinden farklidir. Bigimbilim
sozciik kurumudur. iki tiir sdzciik olusturma ydntemi mevcuttur. Bunlar tiiretme ve ses
degismesidir. S6zdizimbilim, sozciiklerin climle olusturmak i¢in ne sekilde
siralanmalar1  gerektigini inceler. Ancak giinliik hayatta bazen olmas1 gereken
s0zdiziminin disinda da ciimleler kullanilabilir. Anlambilim, dilin gerg¢ek diinyayla
iletisim kurmasii saglar. Ciimle yapisinin anlagilmasi ve bunun sonucunda eyleme
gecilmesi bu agamada olur. Giiniimiizde anlambilim sonuglandirilmaya yaklasilmis bir
calisma durumundadir. Kullanimbilim, dilin duruma gére degisimini inceler. Bir s6zciik
tek basinayken ya da bir ciimle i¢cindeyken farkli anlamlar ifade edebilir. (Seker ve ark.,

2003).

Hi¢ siiphesiz DDI alaninda saglanacak her tiirlii ilerleme bilgisayar
okuryazarligt disinda detay bilgiye sahip olmayan bilgisayar kullanicilarinin
yazilimlarla dogrudan iletisimini kolaylastiracak bir unsur olacaktir. Diger iilkelerde
yogun sekilde konu flizerinde calismalar yapilirken maalesef yakin ge¢cmise kadar
Tiirkge icin bu tip caligmalar gozlenememistir. Aslinda Tiirkge yapist bakimindan
bilgisayar bilimlerinde ileri yabanci iilkelerde kullanilan dillerden farkli yapiya sahip

oldugu i¢in 6zgiin ¢calismalar yapilmasi gerekiyordu.

Ne var ki, son yillarda yapilan caligmalarin bu durumun yavas da olsa
degismekte oldugunu gostermektedir (Say, 1998; Yilmaz 1999). Ote yandan bu tarz
calismalar1 desteklemek amaciyla, tamamen yurtici destekli biiylik fonlara ise maalesef
hala rastlanamamaktadir. Eldeki imkanlar dogrultusunda yapilan calismalar1 takip

edecek ticari anlamda biiyiik projelerin gelistirilmesiyle ve bunlarin da egitime
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gecirilmesiyle biiyiik ufuklar acilabilir. Ozellikle antropomorfolojik (insan bigimli)
yazilim etmen (software agent) botlarinin® cogalmasi yoniindeki akim siirdiigii siirece
DDI tekniklerinin Tiirk¢e icin de {izerinde durulmas: kacinilmaz olacaktir. Béylelikle

Tiirkge egitiminde YZ tekniklerinin kullanimi daha hizli bigimde kendini gosterecektir.

Egitim programu igerisinde, 6grencinin ayrintili ve dinamik yapida Tiirk¢e
konu metinleri igerisinden aradigi herhangi bir bashiga ulasmasini saglayan zeki
ayristirict anahtar s6zciik ¢ikartmaya yarayan yardimei programlar kullanilabilmesi yine

DDI metotlari ile gergeklestirilebilir (Tiir ve ark., 2000).

Ayrica DDI sayesinde gorme oziirliilerin egitiminde biiyiik mesafeler kat
edilebilir. Gérme Oziirliiler egitimi gibi, bire bir ve uzun soluklu egitim gerektiren ve
uzman sikintisinin ¢ok cekildigi bir alanda DDI iceren YZ egitim yazilimlar1 sayesinde,
her ozirlii gereken egitimi alabilecektir. Bu kisiler bireysel hizi, kapasitesi ve 6grenme
istegine gore sadece okuma yazma degil, herhangi bir bransta uzmanlasacak iist diizey

egitimleri de alabileceklerdir.

Bunun yaninda DDI’nin yabanci dil 6grenimine de &nemli mesafeler
kazandiracag1 kesindir. Burada DDI 6zellikle telaffuzun gelistirilmesinde kullanilabilir.
Egitimin en cok tartistigi konulardan biri olan “Ol¢me-Degerlendirme” alaninda da
kullanilabilir. Giintimiizde 6l¢me-degerlendirme icin en ¢ok kullanilan yontemler;
coktan secmeli testler, yazili sinavlar, bosluk doldurmali testler, s6zlii sinavlar ve
uygulamali sinavlardir. Bunlarin iginden bilgisayarin en ¢ok kullanildigi yontem ¢oktan
se¢meli test yontemidir. Cilinkii burada tek dogru cevap vardir ve verilebilecek cevaplar
kesindir. Bu nedenle de dogru yanlis sayilar1 ve dogal olarak da basar1 kolaylikla
Olciilebilmektedir. Fakat diger sinav tiirlerinde verilebilecek cevaplar neredeyse sonsuz
sayida oldugundan ve tek bir dogru cevap olmadigindan su ana kadar bilgisayarlarda
dlgmek oldukca zordu. Fakat DDI’nin ilerlemesiyle verilen cevaplarin anlami ve dogru

cevaba yakinligiyla 6lgme-degerlendirme yapilabilecektir.

* Bot: insans1 davranislarin simiilasyonunu yapan yazilim unsurlari.
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4.4. Egitimde Bulamk Mantik

Bulantk  Mantik  (Fuzzy Logic) teorisinin, California  Berkeley
Universitesi’nden Dr. Liitfii A. Zadeh tarafindan ilk kez 1965 yilinda yayinladig klasik
makalesiyle tanitilmasinin ardindan; sadece iki olasilig1 olan Aristo (Boole) mantiginin
yerini, bulanik mantik ve buna bagli uygulamalar almaya baslamistir (Dolinsek ve

Kopac, 1999).

Tam ve kesin olmayan bilgilere dayanarak tutarli ve dogru kararlar vermeyi
saglayan diisiinme ve karar verme mekanizmasina bulanik mantik denir (Allahverdi,

2002).

Aristo mantig1 yaklasiminda herhangi bir 6nerme ya dogrudur ya da yanlistir,
arada tgclincii bir durum s6z konusu degildir. Eger bu durum kiime kavramina
uygulanacak olursa, elemanlar A kiimesine ait olanlar (1) ve olmayanlar (0) seklinde iki
birbirinden ayrik gruba ayrilirlar. Bulanik mantik yaklasiminda bir kiimeye {iye olanlar

ve olmayanlar seklinde bir kesin siniflandirma mevcut degildir.

Diinyada insan oglunun karsilastig1 olaylarin hemen hemen hepsi karmasiktir.
Bu karmasiklik genel olarak belirsizlik, kesin diisiince ve karar verilemeyisten
kaynaklanmaktadir. Bu durumda gercek bir olay, insanin sisteminde ve zihninde
yaklasik olarak canlandirilarak  yorumlanir. Bilgisayarlarin  kullandigi  Aristo
mantifindan farkli olarak; insanin yaklasik ve belirsizlik igeren veri ve bilgi ile islem
yapabilme yetenegi vardir. Bulanik mantik kavrami, rasgele degiskenlerden ziyade
kesin olmayan yaklasik kriterlerdir. Ornegin; “hava sicak” denildiginde, “sicak”
kelimesinin ifade ettigi izafi olarak birbirinden farkli olabilir. Kutuplarda bulunan bir
kisinin sicak i¢in 1°C dereceyi algilamasina karsin, ekvator civarindaki bir kisi i¢in bu
35°C dereceyi bulabilir. Bu rasgele degildir; ancak belirsizdir. Bu sekilde kelimelerin
ima ettikleri belirsizliklere bulanik (fuzzy) denmektedir. Burada hemen dikkat edilmesi
gereken nokta, “sicak” kelimesinin ne kadar fazla sayisal dereceler toplulugunu temsil
ettigidir. Bu topluluga da bulanik kiime adi verilmektedir. Baz1 insanlarin sicakligi 15°C
derece, bazilarinin ise 35°C derece gibi oldukca farkli sayisal bigimde algilamasina

ragmen, bu insanlar arasinda bir itilaf bulunmaz. Ancak Aristo mantiginda sadece

2 2

“sicak” ve “soguk” vardir. Iste bulanik mantigin giizelligi de budur. Zadeh, insan

diistincesindeki anahtar elemanlarin sayilar olmayip bulanik kelimelerin seviyeleri
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oldugunu gozlemlemesi ile bulanik mantik iizerindeki ¢alismalarini yogunlastirmistir

(Zadeh, 1965).

Bulanik mantikta 6rnegin “boyut” gibi bir dilsel degisken “kiiciik™, “orta” veya
“biiylik” gibi birka¢ dilsel deger alabilmektedir. Her bir dilsel degere, bir iiyelik
fonksiyonuna bagli bir bulanik kiime gibi bakilir. Bu tiyelik fonksiyonu tiggen seklinde,
can bi¢iminde veya diger bir bigimde olabilir. “Boyut” dilsen degiskeni i¢in iiyelik
fonksiyonlar1 Sekil 4.1’de gosterilmektedir. Sayisal deger verildiginde her bir dilsel
kategori i¢cin ona karsilik gelen iiyelik fonksiyonundan o degerin iiyelik derecesi
bulunabilir. Tersine, eger her bir bulanik kiimedeki iiyelik fonksiyonlar1 verilmis ise

onun sayisal degerleri de hesaplanabilir (durulastirma) (Allahverdi, 2002).

Uyehk‘ Uyelik Fonklari
Derecest

1.0 ......................................

05 -

0.0
Dilsel Degerler Kiiciik Orta Biiytik Cok Bl'i%"lk Bulanik Kiime

Boyut

Sekil 4.1 “Boyut” dilsel degiskeni i¢in liyelik fonksiyonlar

IIk yillarda fazla ragbet gérmemesine karsin, son yillarda bulanik tabanl
uygulamalar olduk¢a yayginlasmistir. Oyle ki; sosyal bilimlerden miihendislik

uygulamalarina kadar hemen her alanda bir uygulama 6rnegi bulmak miimkiindiir.

Bulanik mantik glinimiizde egitimde de kendine kullanim alan1 bulmustur.
Ozellikle 6lgme degerlendirme alaninda yasanan sikintilarda bulanik mantiktan
yararlanilmaktadir. Bu konudaki oOrnek calismalardan birini (Yavuz, Salahli ve

Kahraman, 2000) yapmustir.
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“Universite bilgi sistemlerinde bulanik kiimeler teorisinin uygulanmas1”
lizerine calistiklar1 makalenin, “Ogrencilerin basar1 notlarinin degerlendirilmesi”
boliimiinde, yalniz bir puan farki olan o&grenciler farkli basarililik diizeyinde
bulunabilirler denmektedir. Gerg¢ekten de, aslinda tek basina neredeyse higbir anlam
ifade etmeyen %1°lik not, bir 6grencinin dersten gegmesini saglayabildigi gibi, dersten
kalmasma da neden olabilmektedir. Ornegin 100 puan iizerinden degerlendirilen bir
sinavda, 50 puanin altinda not alanlarin basarisiz sayilacagin1 varsayalim. Bu sinavda
Ogrencilerden biri 49, bir digeri de 50 almis olsun. Aslinda aralarindaki basar1 farki
sadece %]1’dir. Yani 77 ve 78 arasindaki kadar anlamli olan bir fark vardir. Fakat
konulan keskin kural nedeniyle 49 alan 6grenci basarisiz sayilacak ama 50 alan 6grenci
basaril1 sayilacaktir. Halbuki; derse devam, derse hazirlikli gelme ve derse katilma vb.
gibi Olciitlerin de katildigi bir bulanik mantik uygulansa sonu¢ ¢ok daha objektif
olabilirdi. Bulanik mantik kullanmak, mutlaka bu sorunlarin  asilmasini
kolaylastiracaktir. Ileride Zeki Ogretim Sistemleri (ZOS) konusu igersinde de
deginilecegi gibi bulanik mantik, ZOS igersindeki 6grenci modelinin sekillenmesinde
de onemli yer tutacaktir. Bulanik mantik ve Oriintii tanima sayesinde 6grencilerin yiiz
hareketlerinden, ses tonlarindan ve bilumum tepkilerinden yola ¢ikarak dgrencinin derse
hazir bulunuslulugunu o6l¢ebilecek ve ona gore Ogrencinin derse istiraki i¢in yeni
yontemlere basvurulabilecektir. Yukarida bir iki 6rnekle anlatmaya calistigimiz gibi,
bulanik mantik 6zellikle gelecekte egitimde vazgecilmez bir 6neme sahip olacak ve

egitim yazilimlarina (ve ZOS’ ne) ¢ok sey katacaktir.

4.5. Egitimde Uzman Sistemler

Uzman Sistemler (US) YZ programlama cesitlerinden biridir. Fakat bazi
yonleriyle YZ’dan ayrilirlar. Mesela YZ programlar1 daha ¢ok anlagilmasi gli¢ ya da
anlasilmamis problemleri ¢ozmek icin kullanilirlar. Ciinkii genelde bu problemlerin
¢Oziimii icin bir algoritma mevcut degildir. Bunun yaninda YZ programlarinda
cogunlukla, geleneksel programlama dillerinden (Pascal, Fortran, C) yapica farkli olan
Lisp ve Prolog gibi diller kullanilmaktadir. US’ler YZ programlarindan amag olarak da
farklidur.
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Bir YZ programinin amaci herhangi bir insanin ¢dzebilece§i bir problemi
¢ozmektir. Oysa US’in amaci uzman bir insanin ¢dzebilecegi problemleri ¢ozmektir
(Allahverdi, 2002). Uzman, belli bir konuda ¢ok az insanda bulunabilen diizeyde bilgi
sahibi olan kisidir. Yani pek ¢ok kisinin ¢ozemeyecegi bir problemi ¢dzebilen veya pek
¢ok insandan ¢ok daha etkin ve ¢abuk bi¢imde ¢dzebilen insana uzman denir (Aydin,

2000).

Cizelge 4.1 Uzman sistemler ile uzman kisilerin karsilastiriimasi

Uzman Kisi Uzman Sistem

Oliimlii Siirekli

Transferi zor Transferi kolay
Dokiimantasyonu zor Dokiimantasyonu kolay
Onceden tahmin edilemez Uyumlu, tutarh

Pahali Ekonomik

Belli bir problem kiimesi i¢in bir uzman gibi davranan programlara Uzman
Sistem (US) denir. US veri islemeden, bilgi islemeye bir gecis olarak ifade edilebilir
(Allahverdi, 2002). Bir US sorulara cevap veren, aciklik getirmek icin soru soran,
tavsiyelerde bulunan ve karar verme siirecine yardimci olan diyaloga agik bir sistemdir.
US, insan uzmanlarin becerilerini gerektiren problemlerin ¢éziimii i¢in bilgileri, olaylari

ve sorgulama tekniklerini kullanan bilgisayar tabanli bir sistemdir.
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Kullanici

Arabirimi
Gergekler Bilgi Tabani
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Sekil 4.2 Uzman sistemin ¢alisma prensibi (Allahverdi, 2002)

Uzmandan bilginin elde edilmesi ve bilgisayara aktarilmast US
tasarlanmasinda en zor problemlerden biridir. US’in tasarimi islemi genellikle “bilgi
miithendisligi” (knowledge engineering) olarak isimlendirilir. US tasarimi belli bir
problem alaninda calisan bir ya da daha fazla uzman ile bilgi miihendisi olarak
adlandirilan US tasarimcisi arasinda 6zel bir iletisimi gerektirir. Bilgi miihendisi,
uzmani gozlemler, onun problem ¢oziim yoOntemlerini, kurallarni, stratejilerini ve
prosediirlerini alarak uzman sistem igine yerlestirir ya da bunu yapacak programciya
uygun bir sekilde iletir. Uzmandan bilgiyi elde etmenin iki temel yontemi; protokol
analizi ve sOylesidir. Birinci yontemde uzman kendi bilgilerini serbest olarak sunar.
Ikincide uzman etkilesimli olarak istenen bilgileri sunar. Bir US’in en dnemli pargasi
sistem tasarimi sonrasinda siirekli olarak artabilecek yapiya sahip giiclii bilgi tabanidir

(Allahverdi, 2002).

Genelde US’ler statik ve dinamik olarak ikiye boliintirler. Simdiye kadar
tasarlanmis olan US’lerin cogunlugu statik US’lerdir. Boyle US’lerin bilgi taban1 US’in
calismasi boyunca degismemektedir. Dinamik US’lerde ise bilgi taban1 US’in ¢aligmasi
siiresince c¢esitli kaynaklardan gelen bilgilere gore degisebilmektedir (Popov ve ark.,

1996).

US’ler bir uzmanin yapabilecegi cesitli aktiviteleri yapmasi amaci ile
hazirlanmistir. Bu aktiviteler hastalik teshisinden bir molekiiliin yapisinin ortaya
cikarilmasina kadar genis bir yelpazeyi olusturur. Geleneksel programlarin tersine US

programlarinda kesin ve net algoritmalar kullanilmaz. Daha ¢ok heuristik (tecriibeye
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dayali) ve kiyaslama gibi yontemler kullanilir. Bir US hazirlanmasi iki veya daha c¢ok

yil alabilir (Allahverdi, 2002).

US’ler, oneri gelistirme, analiz yapma, iletisim kurma, danigsmanlik yapma,
teshis etme, tasarim yapma, agiklama yapma, Ongdriide bulunma, bulus yapma,
O0grenme, yoneltme, anlama, 6gretme ve planlama amaglariyla kullanilabilir. US’lerin
kullanim alanlart gerg¢ekte sinirsizdir ve bazi1 US’ler uzman isgiicli seviyesine ulagsmistir

(Oz, 2002).

US’lerin tasarimi karmasik ve ¢ok zaman alan bir istir. Bir US’in tasarlanmasi
genelde bir grup calismasi gerektirir. US tasarimcilarinin fikrince bir US tasarlayan
grupta en az iki bilgi miihendisi (program i¢in uzman kisiden gelen bilgileri alan ve

programctya ileten kisi), uzman ve programci dahil olmalidir (Allahverdi, 2002).
Bir US genelde su ana pargalardan olusur;
e Kullanic1 Arayiizii (User Interface)
e Mantik Yiiriitiicli (Inference Engine)

e Bilgi Tabani (Knowledge Base)

Bilgi Tabani1
Bilgi Cikarim Kulla‘r.nc"l
Mekanizmasi Araylizii

Karar Mekanizmasi

Sekil 4.3 Uzman sistemin yapisi
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Kullanict arayiizii; kullanici ile US’ler arasindaki iletisimi saglar. Kullanicidan
yeni durumu tanttict bilgileri alir. Islem sonunda da mantik yiiriitiiciiniin ¢ikarmis

oldugu onerileri ve agiklamalar1 kullaniciya uygun bir bi¢imde sunar.

“Bilgi Taban1” deyimi “Veri Taban1” deyimi ile karistirilmamalidir. US’lerde
kullanilan bilginin tiirii normal veriden farkli oldugundan bu bilgi birikimine “bilgi

taban1” ismi verilmistir.

Kurala dayali (Rule Based) uzman sistemler de mantik yiritiici bilgi
tabanindaki kural kiimesi ile veri tabanindaki gercekler kiimesini kullanir. Bir ¢ok
uzman sistemde gergekler kiimesi ¢ok genis boyutlara ulasabilmektedir. Bu durumlarda
verinin yonetimi geleneksel Veri Tabanmi YoOnetim Programlarina (VTYP)

birakilabilmektedir. Bu da US ile VTYP nin beraber ¢alismasi demektir.

4.5.1. Egitimde Uzman Sistem Uygulamalari

Bilgisayarlarin egitim kurumlarinda ilk kullanim1 1950’11 yillarin sonlarinda
ikinci nesil bilgisayarlarin ortaya ¢ikisina rastlanmaktadir (Ozden ve ark., 1997). Egitim
alanindaki ilk programlar dikkati 6grenilecek konunun Oziine yoneltmekteydi. Bu
programlara Ornek olarak cografya o6greten SCHOLAR, mantik ve kiimeler teorisini
ogreten EXCHECK vb. sistemler gdstermek miimkiindiir. Bu sistemler etkilesimli
olarak kullanilirlar ve genis aralikta hareket etmeye imkan tanirlar. Fakat daha ¢agdas
US’ler 6grencinin giiclii ve zayif yonlerini de dikkate alir ve her 6grencinin daha iyi
benimsedigi egitim seklini kullanabilmesine yardimci olur. Asagidaki c¢izelgede

egitimde kullanilan baz1 US’ler gosterilmistir.
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Cizelge 4.2 Egitimde kullanilan uzman sistemler

Adr Hazirlayan Uygulama Alam

SCHOLAR Bolt, Branek ve Newman |Oyunla 6grenme

EXCHECK Standford University Matematik

WHY Bolt, Branek ve Newman | Yagmurun yagis nedenleri
WEST Bolt, Branek ve Newman |Oyunla 6grenme
WUMPUS MIT Matematik

BUGGY Bolt, Branek ve Newman |Matematik

STEAMER Bolt, Branek ve Newman | Mithendislik

WHY sistemi yagmurun yagmasi gibi ¢ok degiskenli fonksiyon olan karmasik
bir cografya sisteminin nedenlerini 68renmede Ogrencilere yardim etmektedir.
SCHOLAR’m gelistirilmesi sonucu olusturulmustur. Sistem “Sokrates’in egitici

heuristigi”’ni kullanarak 6grencinin dogru olmayan yaklasimini bulur ve diizeltir.
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5. EGITIMDE BiLGIiSAYAR

Bilgisayar teknolojileri arastirma ve uygulamalari gelismekte, artan bir ivme ile
egitimin icerik ve uygulamalari da buna ayak uydurmaktadir. Is hayatinda, bilgi
teknolojilerinin rutin aktiviteleri otomatiklestirilerek {iretimde ©Onemli gelismeler
kaydettigi goriilmektedir. Benzer olarak, eger 6gretmenlerin temel kavramsal becerileri
bilgisayara aktarilabilse, bilgisayarla 6grenci arasinda hizl etkilesim saglanarak, cesitli
bicimlerdeki ¢ok sayida bilgiyi saklayip islemeyi ve genis bir dizi gorsel-isitsel girdiyi
gostermek i¢in diger medya araglariyla birlikte kullanilmasi saglanmalidir. Boylece bazi
Ogretmenleri makineler temsil edebilir ve egitimsel tirlinler yenilenip gelistirilmis olur.
Bu nedenle, yapay zeka temeline sahip zeki karar destek sistemleri ile uygulanacak
bilgisayar destekli egitim-6gretim yontemleri gibi yeni tekniklerin yasama gecirilmesi

gerekmektedir (Onder ve Kuset, 2002).

5.1. Bilgisayar Destekli Egitim (BDE)

Bilgisayar, diger bir¢ok teknoloji gibi ilk olarak askeri amaglh kullanilmugtir.
Daha sonralari ticaret amacli da kullanilan bilgisayar, fiyatlarin da diismesiyle egitimin

icindeki yerini almaya baslamistir.

1926 yilinda Pressley’in gelistirdigi ve ilk 6gretim makinesi olan “seker
makinesi” egitim-6gretim ortamina direkt olarak giren ilk mekanik ara¢ oldu. Her ne
kadar, Pressley’in makinesi yaygin kullanim i¢in yeterli popiilariteye ulasamadiysa da
programli 6gretim i¢in tasarimlanmis ilk mekanik cihaz olarak bilinir. Cok gecmeden
bilgisayarlarin ortaya c¢ikmasi ve yaklasik otuz yillik bir zaman diliminde hizla
gelismeleri, bu teknolojinin yasamin her alaninda oldugu gibi egitim alaninda da hizla
yayginlagsmasint saglamistir. Ancak ilging olan ve bir o kadar da diisiindiiriicii olan
seker makinesinde uygulanmakta olan 6gretim yaklasimu ile kisisel bilgisayarlarda belli
bir donem uygulanan ve halen rastladigimiz yaklasimin ayni olmasidir. Takip edilen ve
uygulanan yaklasim davranisct Ogrenim gelenegidir (Akpinar, 1999). Davranisci
o0grenme yaklagimi 0grenme kuramlarini anlattigimiz bélimde ayrintilartyla bulmak

mumkindiir.
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Bilgisayarin egitim kurumlarinda ilk kullanimi 1950’li yillarin sonlarinda
ikinci nesil bilgisayarlarin ortaya c¢ikisina rastlamaktadir. O giinlerde, biiylik
tiniversiteler bilgisayarlar1 yonetimsel amagli olarak kullanmaya baslamislardir.
Ozellikle, muhasebe, maas O6demeleri ve &grenci kayitlar1 bilgisayar kullanilarak
tutulmaya baglanmistir. Bilgisayarlarin bu idari kullanimlarinin yan1 sira 6gretici amacl
kullanim yeteneklerinin kesfedilmesiyle 1960’11 yillarda bilgisayar temelli 0gretim
programlarinin gelistirilmesi ¢alismalar1 baglatilmistir. Bu projelerin en {iinliilerinden
birisi Illinois Universitesi tarafindan gelistirilen PLATO’dur. Ayn1 dénemlerde IBM
firmas1 tarafindan “Coursewrite” programi gelistirilmis, benzeri programlar yine
Stanford ve Pennsylvania tliniversitelerinde de gelistirilmistir. 1970’1i yillarin sonlarinda
liclincli nesil bilgisayarlarin piyasalara ¢ikmasi ve fiyatlarin diismesi bilgisayarlarin
daha fazla yayginlagmasina neden olmustur. Bu sayede daha fazla sayidaki okul

bilgisayarlar idari amaglar i¢in kullanma firsat1 bulmuslardir (Ozden ve ark., 1997).

1972 yilinda &zel bir sirket olan MITRE Corp. ile Brigham Young Universitesi
TICCIT (Time-shared Interactive Computer Controlled Information Television —
Zaman Paylasimhi ve Etkilesimli Bilgisayar Kontrollii Televizyon) sistemini
gelistirmeye baslamistir. Renkli televizyon kullanilarak &grencilere ders verilirken,
gelismis bir daktilo araciligiyla gergeklestirilen karsilikli etkilesim, bir bilgisayar
araciligtyla kontrol edilmekteydi. Bu proje kullanic1 kontrollii 6grenme felsefesinin
gelismesine yol agmistir. Boylece, her kullanic1 kendi bilgi ve becerileri dogrultusunda
O0grenme firsatina kavusmustur. Projenin ilk hedef kitlesi yetiskinler olurken, sistem
ozellikle askeri personelin egitiminde kullanilmaya baglanmistir. 1970’11 yillarin sonuna
dogru, bir ana bilgisayara telefon hatlarin1 kullanarak terminal makinelerinin
baglanmasi ve bilgisayar {izerinde yer alan derslerin terminaller araciligiyla kullanilmasi

temelinde dayanan PLATO 1V sistemi gelistirildi (Ozden ve ark., 1997).

1970’lerde bilgisayar ancak yiiksek seviyeli bir dil ve programlama ile
kullanildigindan, egitimde bilgisayar kullanimi kisith kalmistir.1980°lerde egitimde
bilgisayarin kullanilmasi konusunda daha biiyiik bir ilerleme ger¢eklesmistir. Biiyiik
sistemlerde calisan bir c¢ok bilgisayar destekli egitim (BDE) yazilimi mikro
bilgisayarlarda caligmak {izere diizenlenmis, bdylece bilgisayarin egitimdeki rolii
programlanandan ¢ok oOgreten olarak degismistir. 1980’lerin sonuna dogru kisisel

ogrenmeyi destekleyici, daha kolay kullanimli, etkin bilgisayar tabanli araglar
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gelistirilmistir. 1990’larda ise bilgisayarlardaki teknolojik gelismenin egitim hedefleri
ile diisiiniilmesi; kisisel bilgisayarlarin bir iiretkenlik aracindan tam tesekkiillii bir
egitim aracina doniismesi ve 6grenme araglarinin diinya ¢apinda olusturdugu aga
Internet araciligiyla kolayca erisebilmesi ile egitimde devrim yasanmistir (Ar1 ve

Bayhan, 2002)

Egitimde teknoloji kullaniminin yakin gegmiste kaydettigi ilerlemeleri gosteren

gelisim siireci Cizelge 5.1°de verilmistir (Ozden ve ark., 1997).

Cizelge 5.1 Egitimde teknoloji kullaniminin yakin ge¢miste kaydettigi

ilerlemeler

Tarih Noktasi: Gelisim:

Duragan ve hareketli gorsel igerikli
1914 — 1. Diinya Savasi
malzeme kullanilmaya baslandi.

1950°ler Ogretim amaglh TV.

Biiyiik iiniversiteler bilgisayarlar
1950’lerin sonunda ikinci nesil .
o yonetimsel amacli olarak kullanmaya
bilgisayarlarin ortaya ¢ikisi.
baslamistir.

Bilgisayar tabanli 6gretim programlarinin

1960’1ar o '
gelistirilmesi.
(American Institute for Research)
1967 “Ihtiyaca gore 6grenme” adinda bireysel
Ogretici programlar gelistirildi.
TICCIT projesi — Zaman Paylasimli ve
1972 Etkilesimli Bilgisayar Kontrollii Ogretici
Televizyon.
Mikrobilgisayarlarin cogalmasina paralel
1980’ler

olarak siif i¢i bilgisayar kullanimu.
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Bu sistemler gelismelerini siirdiiriirken, bilgisayarlarin egitimde c¢ok degisik
amaclarla kullanilmaya baglamistir. Genel olarak bu kullanimlar1 ana bagliklar altinda
toplamak miimkiindiir. Cizelge 5.2 egitimde genel bilgisayar kullanim alanlarinin ana

basliklarini gostermektedir (Ozden ve ark., 1997).

Cizelge 5.2 Egitimde genel bilgisayar kullanim alanlar

Kullanim Amaci Ornek Kullamm

e Muhasebe ve rapor olusturma
e Kayit
e Stok

Idari Amagh

e Ders programlarinin hazirlanmasi

o . e Bilgisayar okur-yazarligi
Bilgisayarlar1 Ogrenme
¢ Bilgisayar Miihendisligi

e  Ogretici programlar

e Alistirma programlari
Bilgisayar Araciligryla Ogrenme e Benzetisim programlari
e Ogretici oyunlar

e Testler

Teknolojideki gelisime bagli olarak bilgisayarlar araciligiyla 6grenmeye
simiilasyonun (benzetim) dahil olmastyla kritik egitimlerde (6rnegin, ugus simiilatorleri,
bomba imha simiilasyonlar1) hayat kurtarict 6grenimler en az risk faktoriiyle egitim

siirecine dahil olmustur.

Artik gelismis iilkeler 6zellikle hassas konularda konvansiyonel (geleneksel)
egitim tekniklerinin yetersiz kalmasi ve egitimde alinan sonuglar agisindan bu teknikler
yardimiyla belirli bir noktadan sonra artan bir iyilesme sergilenemedigi i¢in yeni
yontemler kullanmaya baslamiglardir. Bu yontemlerden belki de en ilging olan1 Zeki
Ogretim Sistemleri’dir (ZOS). Egitilmeleri amaglanan bireylere s6z konusu egitimin
verilmesi her gegen giin maliyet ve uzman egitimeci yetersizlikleri nedeniyle

zorlagmaktadir. Bu nedenle, YZ temeline sahip zeki karar destek sistemleri ile
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uygulanacak bilgisayar destekli egitim yontemleri gibi yeni tekniklerin yasama

gecirilmesi gerekmektedir.

5.2. Zeki Ogretim Sistemleri (ZOS)

Ozellikle yakin ge¢mise kadar bilgisayarlarin egitime yardimci materyal olarak
karsimiza ¢ikan baslica kullanim alani pratik yapilmasi yoluyla 6grenim siirecine destek
vermeleridir. Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanmis yazilim sistemleri genellikle
Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO) olarak tanimlanir. Bu tiir yazilimlarin hazirlanmasi
Ogrenci-bilgisayar diyalogu igeren konu anlatimi veya simiilasyon yazilimlarindan daha
kolaydir. Bu yazilimlar matematik ve yabanci dil, sozciik ve dil bilgisi konularinda
etkili olmussa da ayn1 metot daha karmasik konularin sunulmasinda basarisiz olmakta,
Ogrenciler sunularin sikici olmalar1 nedeniyle tatmin olmamaktadirlar. “Alistirma ve
Uygulama” terimleri tekrar ve esnek olmamakla ayni anlama gelmeye baslamistir.
Ustelik salt alistirma ve uygulama olarak siniflandirildigi zaman, egitim materyallerinin

siipheyle karsilandig1 da bir gercektir.

Oysa oyun ve simiilasyonlara disaridan bakildiginda egitimi yapilacak olan
konunun yarigmanin bir parcasi haline geldigi goriliir. Esnekligi olmayan yordamlar
ogrencilerin gorecekleri konuya iliskin yapabilecekleri se¢imlere doniisiir. “Tekrar”,
genis bir veri tabanindan elde edilen igerik sayesinde gizlenmis olur. Bir baska deyisle
tekrar edilmesine ragmen ana konular, onlar1 daha c¢ekici yapan yeni ve farkh

boliimlerde yer alabilmektedirler.

Geligsmekte olan iilkelerde, egitsel yazilim daha yaygin olduguna gore sozli
geleneklerden, yazili kayitlarin zorunlu oldugu ¢agdas kiiltiirlere bir degisim 6nermesi
acisindan alistirmalara ve uygulamalara canlandirilmis bir ilgi olacaktir. Sonugta
okuma-yazma orani artan gelismis iilkelerde bu metodolojiyi incelemede canlandirilmig
bir ilgi vardir. Bireysellestirilmis egitimi saglamak i¢in bilgisayarin kullanimi okuma-

yazma bilmeyen yetiskinleri motive edebilir (Phillips, 1999).

Bununla birlikte egitimde bilgisayarin kullanimin1 yayginlastirmak i¢in daha
yenilik¢i ve “zeki” yazilimlara ihtiyacimiz vardir. “Zeki” demekle diger olanaklar1 dahil

olmakla beraber temelde su tip yazilimlar kastedilmektedir:
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e Alan bilgisini, kontrol (pedagojik) bilgisinden ayiran, bdylece sistemin
tasarimei tarafindan 6n-kodlanmasina degil 6zel akiglar sunmasina izin

veren,

e Ogrencilere, programm kendilerine gosterdigi materyaller iizerinde

daha fazla kontrol saglayan,

e Istege baglh olmakla beraber dgrencilere, yaptiklari hatalara gore acil

doniitler saglayabilme yeteneginde,

e Ogrencilere i¢inden ¢ikamayacaklari durumlarda, dgretmenlik ya da

calistiricilik saglayan,

e Ogrencinin ilerleme durumunu aktarabilen ve iyilestirme i¢in ne gibi

ileri caligmalar yapmas1 gerektigi konusunda yonlendirme yapabilen,

e Oprencilere, aksiliklerle karsilasiyorlarsa kendilerine yardim etmeleri
icin segebilecekleri, istege bagli seceneklere sahip, Ogretmene
bagvurmak {izere tavsiyeler de iceren bir tiir “Yardim” igeren

yazilimlar.

Bu araclar egitsel yazilimlar igerisine katmak i¢in ¢abalayan eserlerde siklikla
karsilagilan terim, Zeki Bilgisayar Destekli Ogretim (ZBDO) ya da sonralar1 daha
basaril1 bir sekilde ortaya konulan Zeki Ogretim Sistemleri (ZOS) terimidir (Sleeman ve
Brown, 1982). Terim her ne sekilde kullanilirsa kullanilsin kastedilen 6zellik sistemin

yukarida deginildigi gibi “zeki” davraniglar sergilemesidir.

Pedagojik uzmanlhigin pargalarini tamamlama, deneyime dayali kullanigh
teknikler edinme ve kullanish egitsel araclar {iretme cabalar1 dolayisiyla, egitim ve
egitim psikolojisi birbiriyle siki sikiya iligkili arastirma alanlardir. Bilgi iletisim
sistemleri i¢in hazirlanan, dolaysiz pedagojik uzmanlik bilgisayar modelleri,
muhtemelen, egitim arastirmalarina hem teorik hem de pratik katkilar1 olacaktir.
Gegmiste, egitim toplumu ile ZOS arastirmacilar1 arasindaki bag her seye ragmen zayif

olurken bu durum hizla degismektedir (Wenger, 1987).
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Gegmiste kaydedilen ilerlemeleri gdstermek icin ZOS gelisimine iliskin son 30
yillik dénemin siire¢ i¢i dnemli noktalar1 Cizelge 6.1°de verilmistir (Shute ve Psotka,

1995).

Cizelge 5.3 ZOS’ nin gelisiminde énemli noktalar

1970’ler 1980’ler 1990’lar
e Problem Uretimleri. e Model Olusturma. e Ogretmen Kontrolliigii.
e Basit Ogrenci e Daha Fazla Sayida e Bireysele Kars1
Modelleme. Hata-Tabanl Sistemler. Isbirlik¢i Ogrenme.
¢ Bilgi Temsilleme. e Durum Tabanh e Bulussal Ogrenmeye
e Sokratsal Ogretim. Uslamlama. Kars1 Bilgi Isleme.
e Yetenekler ve Stratejik | ¢ Kesif Diinyalar. e Sanal Gergeklik (SG).
Bilgi. e Zihinsel Modellerde
e Tepkin Ogrenme Tlerleme.
Ortamlart. e Simiilasyonlar.
e Hata Kiitliphanesi. e Dogal Dil Isleme.
e Uzman Sistemler ve e Yazar Sistemler.
Ogreticiler.
e Katmanli Modelleme /
Genetik Cizge

5.2.1.Bilgisayar Destekli Ogretim ve Zeki Ogretim Sistemleri

Ogretim, 1950°1i yillardan beri bilgisayarlarin ana uygulama alanlarindan biri
olarak ele alinmaktadir. Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO) igerigi bu dénemde agiga
¢tkmis ve o donemden beri siirekli iizerinde durulmustur. Bir BDO programi, uzman
insan Ogretmenlerin gerek Ogretimsel gerek temel bilgilerini iceren “kitaplarin
devrimsel halefi” olarak tanimlanabilmektedir (Phillips, 1999). Genel olarak, BDO
programlari, ¢aligmalar sirasinda 6grenciden aldiklar1 cevaplara baglh sekilde 6nceden
belirlenmis bir gatiyr siirekli olarak takip eden dallanmis yapida programlar olarak

adlandirilirlar. Ornegin eger cevap A ise béliim 1, ya da cevap B ise boliim 3’e git
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seklindeki yap1 programa yerlestirilmistir. Bu yiizden, geleneksel BDO uzman
Ogretmenlerin tecriibelerinden faydalanir ve bunu dogrudan programin davranisina
yansitir. Aslinda bu yeteneck BDO yaklasimmin asil giiciinii yansitirken ayn1 zamanda
da asil zayif tarafidir. Gergekte, bir 0grencinin sahip olacagi yanlis anlasilmalarin
tamamini goz Oniine almak neredeyse imkansizdir. Dahasi, s6z konusu goz oniine alma
gerceklestigi durumda tiim bu yanlis anlasilmalar ele alabilecek bir yazilim gelistirmek
pratik olarak olanakli degildir. Dikkatlice gelistirilmis ve denenmis BDO programlari
cok sayida insan tarafindan gilivenli bir sekilde kullanilabilir ancak gelisen tasarim

prensipleri yiiziinden programlar {izerinde degisiklikler yapmak zor olmaktadir.

Cogu BDO sistemlerine iliskin temel sorun, zengin bir déniit iceriginde ve
kime, neyi, nasil Ogrettiklerini bilmeleriyle ortaya c¢ikabilecek bireysellestirmede

goriilen eksikliklerdir. BDO’in ana dezavantajlari su sekilde siralanabilir (Onder, 1999).

e Yiiksek sayidaki olasi cevaplart ve bunlara karsilik gelen 6gretim
yolunu agik¢a belirtmek bakimindan yazilim kalitesi, tasarimcinin

yetenekleriyle yakindan ilgilidir.

e Belirli bir BDO programinin se¢ilmis dgretim stratejisi dgrencinin 6zel

gereksinimlerine uygun olmayabilir.

e Daha az direktif sistemlerde saglanan 6zerklik bu firsattan yararlanmay1

basaramayan Ogrenciler i¢in bir engeldir.

e Genel olarak olusturulmalar1 ve bakimlar1 6nemli Olciilerde kaynak
tikketimine neden oldugundan ve buna karsilik kazang nispetinin diisiik

olmasindan dolay1 fiyat/kazang oranlar ytiksektir.

1960’larin sonlarindan 1970’li yillarin erken donemlerini kapsayan zaman
dilimi igerisinde BDO, bilgisayar tarafindan kendi basma gelistirilebilen 6gretim
materyalleri gereksinimleri iizerine insa edilen “Uretken BDO” sistemlerine
doniismiistiir. Uretken sistemler anlamli problemler iiretme ve ¢dzebilme yetenegine
sahiptirler. Bu sistemler, ZOS’nin bir 6grencinin sorabilecegi “neden”, “nasil” gibi ciddi

sorulara cevap verme ve Ogretme becerisinden ve Ogretimi yapilan alanin insansi

bilgisine sahip olma yeteneginden mahrum ilk 6rneklerdir.
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BDO’in gelisimini takip eden bir sonraki adim, insan-benzeri zeka, yargiya
varma, sonug¢ ¢ikarma ve 6gretim yetkisi olan sistemlerin yaratilmasi i¢in kullanilan YZ

tekniklerini kapsayan ZOS’dir.

Genel hatlartyla ZOS arastirmalar1 ve gelisim asamalar1 asagida gosterilmistir

(Self, 1999).
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Yordamsal Modeller
Uge ayrilmis Mimari
(IJ Man-Machine Studies 74)

2
Isbirlikei Ogrenm

(JCAL 85)

Ogretimin Formal Modelleri
(Artificial Intelligence 77)

o . 3
Makme ogrenm651 kullanim Z0S igin teorik al lar
[David Gillmore] (AIED 89, JAIED%?JI))
(Inst Sci 85, AI & HL 88)
Ogrenci modellemenin
atlanmasi
(ITS 88) Ogrenci modelleme
iskeletleri )
Gorev-Diizeyi/ (in Greer & McCalla, 94) Computational
Meta-Diizeyi Mathetics
(in Costa 91)

[Geoft Cumming

Yardimer 6grenciler -
(Inst Sci 90)

[Pierre Dillenourg]
(ITS 92) Dormorbile

(ICCE 93)

N ‘
Teftis edilebilir 6grenci modelleri Bilissel teshi

Ogrenci modeli sunucular
[Ana Paiva] (UM93)
(AIED 95)

Hypermedya destek
[Tamsin Treasure Jongs

Michael Pengelly]

Agent-Tabanl1 isbirligi
[Mark Burton]
(AIED 97)

Egitim bilimi dilleri Grup modelleme
[Vania Dimitrova] [Patricia Tedesco]
Sebekelestirilmis mgdya (AIED 99) (AIED99)
[Paul Brna] /

Bilgi islem modelleri
[Fabio Akhras]
(AIED 97, IJAIED 00)

Sanal dgrenme ortamlar1
[Daniela Romano]

Calisma durumundan 6grenme,
[Marta Rosatelli]
(AIED 99)

Sekil 5.1 ZOS arastirmalarmin gelisimi.
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5.2.2.Z0S ve BDO’in Farkhlhiklar

Yukarida yer alan genel bilgilerin beraberinde 6zet olarak, ZOS ve BDO

sistemleri arasinda bazi ¢ok temel farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar Cizelge

6.2°de gosterilmistir (Tamer, 2002).

Cizelge 5.4 ZOS ve BDO karsilastirilmasi

70S

BDO

Yiiksek derecede interaktif, bilgisayarca
gerceklestirilen egitim ve dgretim

saglanmakta.

Ancak kisithi bir etkilesim

saglanabilmekte.

Bireysel anlamda 6grencinin gii¢lii ve
zayif taraflarina iliskin 6gretim

saglanmakta.

Tiim 6gretim basamaklarinda tek tip

Ogretim verilebilmekte.

Yapay zeka 6gretim ajanlarinca (Agents)

yonlendirme saglanmakta.

Cogu, 6grencinin yanlis cevaplandirdirgi
durumda kisitl bir doniit imkan1

saglamakta.

Tanimlamasal miihendislige dayali

Ogretim yontemlerinden yararlanmaktadir.

Genel olarak 6grenmeye iliskin kanisal

fikirleri temel almaktadirlar.

Asagidaki de BDO
gosterilmistir (Shute, Psotka, 1995).

sekillerde

ve ZOS mimarileri arasindaki farklar
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N

Eger
Dogruysa

Kutular = Program Eylemi

Kutular = Program Eylemi / Elipsler = Paketlenmis program bilgisi

Bilgisayarin / \
Cevabi
Cevaplarin /

Problemin
Sunusu

Ogrencinin
Cevabi

Karsilastirilmas1

l
Gl >

Sagaltma

Eger
Yanlissa

Elipsler = Paketlenmis program bilgisi

Sekil 5.2 Temel Bilgisayar Destekli Ogretim (BDO) mimarisi.
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Basla

Problemin
Olusturulmasi
Problemin .
Bilgisayarm |4 Sunusu \ Ogrencinin
Cevabi Cevabi
Cevaplarmn
karsilastiriimasi
Ogrenciye
Ogiitler
 / 2
Doniitiin
Sunumu <
Ogrenci Yetenek Ogrenme
Modelinin Gostergelerinin
Giincellenmesi \ , / Giincellenmesi

Kutular = Program kararlar1 ve eylemleri / Elipsler = Program bilgi tabam / I¢i dolu

elipsler = Cekirdek ZOS bilesenleri

Sekil 5.3 Temel ZOS mimarisi

5.2.3.Baz1 ZOS Ornekleri

Bu boliimde, basindan bu giine kadar yapilmis bazi ZOS’ne &rnekler
verilecektir. Bu uygulamalardan bazilari tam anlamiyla ZOS sayilamasalar da bu

alandaki oncii caligmalar olduklarindan dolay1 6rnek olarak gdsterilmistir.
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5.2.3.1. SCHOLAR

1970°de J. Carbonell tarafindan Giiney Amerika cografyasini o6gretmek
amaciyla ABD’de gelistirilmistir. Ik zeki egitim yazilimlarindandir. Tarihsel olarak ele
alindiginda bu alanda devrim yaratan “bilgi-O6rgli yonelimli” bir bilgisayar destekli

egitim programudir.

Cizelge 5.5 SCHOLAR - o0grenci diyalogundan bir ornek (program dil

yetisinin incelenebilmesi i¢in iletisim Orilintiisii Tilirkge olarak verilmistir)

SCHOLAR: Brezilya’nin alan1 yaklasik olarak ne kadardir?
OGRENCI: 2500000 mil karedir.

SCHOLAR: Yanlis. Liitfen su ifadenin dogru olup olmadigini sdyle: Paraguay’in alani
yaklasik 47432 mil karedir.

OGRENCI: Brezilya’nin alani ne kadardir?

SCHOLAR: Brezilya’nin alan1 yaklagik 3600000 mil karedir. Simdi daha Once

yanitlamadigin soruyu yanitla.

OGRENCI: Yanls.

SCHOLAR: Bagka sekilde ifade et anlayamadim.
OGRENCI: Dogru degil.

SCHOLAR: lyi. Paraguay’m alam 157000 mil karedir. Brezilya’da konusulan dil
Fransizca’dir. Dogru mu, yanlis mi1?

OGRENCI: Yanls.

SCHOLAR: Yanitin dogru..................

SCHOLAR beklenmedik veya kestirilemeyen o6grenci sorularina da yanit

verebilen ve farkli ayrintilarda egitsel materyal iiretebilen bir sistemdir. Kontroliin hem
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ogrencide hem de sistemde olabildigi bir sistemdir. Ogrencinin girdileri ve sistemin
ciktilar1 Ingilizce ciimlelerdir. Bu sistemin uzman birimindeki bilgi oriintiisii bir “anlam

ag1” (semantic network) igerisinde temsil edilmistir.

Carbonell, anlam aglarimi 6gretmenin bilgiyi kavramlastirmasina yakin bir
sistem olmasi nedeniyle se¢ilmistir. Bundan yola ¢ikarak, agin ideal 6grenci modelini
de temsil edebilecegi diisiiniilmiistiir. Ortiilii-bilesim modelinin (overlay) sistem igin
uygun oldugu sonucuna varilmistir. SCHOLAR’daki 6grenci modeli oldukga basittir.
Benzer olarak SCHOLAR’1n Ggretim stratejileri de oldukga ilkeldir. Onu kullanan
Ogretmenin bir glindem tayin etmesi gerekir. Bir konu c¢aligilirken, eger o konu ¢ok
genis ise, SCHOLAR bir alt konuyu rasgele olarak secer ve calistirir. Ornegin,
o0gretmen Giliney Amerika devletlerini giindem olarak se¢mis ise SCHOLAR alt konu

olarak Sili’yi se¢ip belirleyebilir.

SCHOLAR’1n sahip oldugu dil isleme yetenekleri de olduk¢a sinirhidir. Sistem
ile 6grencinin iletisimi soru ve yanit ciimleleri ile metinler yardimiyla gerceklestirilir
(bkz Cizelge 5.3). SCHOLAR oldukea iinlii bir sistem olmasina ragmen, gii¢lii 6gretim
stratejilerine sahip degildir. Bunun yaninda 6grencinin bilgisini 6lgen veya kontrol eden

“sistematik” bir mekanizmasi da yoktur (Akpinar, 1999).

5.2.3.2. BUGGY

“Hata” yapan 6grenci uyarlamasi yaparak “0gretmen” 6grencilerin s6z konusu

hatay1 bulmalarini saglayan bir matematik oyunu programiydi.

Sistemli hatalar yapan program g¢ergevesinde, 6gretmen roliindeki 6grencilerin
cogu Ozel ve Onemli bir hatayr bulduklarini diisiinmekteydiler (Burton and Brown,
1979). Béylelikle daha katilimei, ilgiyi toplayict bir yazilim gelistirilmis oldu. ilgi
cekici 0gretim metodu kullanmak zamani i¢in yazilimi 6nemli bir noktaya koymaktaydi.
1978 yilinda gelistirilen programin sundugu hata 6rnegi benzerleri Sekil 5.3’de

sunulmustur.
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51 99 17
- 1707 . 99 .

21 36 1

Sekil 5.4 BUGGY'de sunulan hata 6rnekleri

5.2.3.3. SOPHIE

SOPHIE (1, 2, 3) serisi bes yillik bir siire icinde ve ii¢ etapta J. S. Brown, R.
Burton ve arkadaglar1 (1975) tarafindan ABD’de gelistirilmistir. SOPHIE simdiye kadar

yapilmis en kapsamli zeki 6gretim ¢alismalarindan biridir.

SOPHIE 6gretim sistemi SCHOLAR’dan daha gelismis olanaklara sahiptir.
SOPHIE’nin 6gretim felsefesi SCHOLAR’dan farklidir. Bu program insanlar arasi
diyalogu degil, etkilesimli bir 6grenme ortamini temel alarak olusturulmustur.
Ogrencinin  fikirlerini  denemesi  saglanmakta, diisiince ve etkinliklerini
degerlendirmekte ve bunlarla birlikte Onerilerle 6grenmeyi saglama hedeflenmistir.
Bunun i¢cin SCHOLAR’da oldugu gibi “sistem tarafindan soOylenerek bireyin
ogrenmesi” degil, bireyin “yaparak Ogrenmesi” temel alinmistir. SOPHIE’nin
programcilar1 bilgisayar teknolojisinin benzesim ortamlartyla, problem ¢6zme
yeteneginin gelistirilmesinin hem daha kolay hem daha giivenilir oldugunu
diistinmiislerdir. Sistem, 6grenmenin gerceklesmesi ve ileri diizeye gelmesi i¢in zeki bir
kilavuz temin eder. SOPHIE, bir 6grencinin dikkatini problemlere ve 6grenilmis bilgi
oriintiilerindeki ilkeler arasindaki iliskilere geker. Ogrenci etkinliklerinin sonucunu

goriir ve boylece deneyimlerinden dgrenir.

Bu zeki sistemle ¢alisilan konu alani elektronikte problem ¢ozmedir. SOPHIE
benzesiminin birimleri arizali veya hatali olarak olusturulabileceginden, 6grenci ariza
ve hatalarin ne oldugunu bulmakla, bunlarla ilgili hipotezler gelistirmekle ve bunlari
bilgilerini uygulama olanag1 vermekle birlikte, genel problem ¢6zme ve ariza onarma

stratejileri kazandirir. Ayrica SOPHIE’de 6grenci uzmanla (SOPHIE) teke tek ¢alisir.
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Burada SOPHIE’nin amaci, bireyin diisiince olusturmasina, bunlarla deney yapmasina

ve bunlar1 dogrulamasina yardimci olmaktir.

Bu sistem icinde kullanilmis olan arayiiz birimi konusma diline oldukca
yakindir. Ogrencinin kullandif1 birgok ciimle anlasilabilir. Ama baz1 gdzlem
sonuclarina gore, sistem 6grencinin ¢ok degisik ciimlelerini anlamada hala zorlanmakta
ve O0grenciler de bu climleleri degistirmekte giigliilk ¢cekmektedirler. Ayrica 6grencilerin
diyaloglarda kullandiklar1 kisaltmalar ve ¢ok anlamli referanslar da sistem i¢in sorun

yaratmaktadir.

SOPHIE, Amerikan Savunma Bakanligi i¢in iiretilmistir ve ARPANETte
siirli da olsa iki yil kullanilmigtir. Ancak su an kullanilmamaktadir. Cok basarili bir
yapay zeka bazli 6gretim sistemi girisimidir ve genelde bu sistemden elde edilen

deneyimler ZOS alanina oldukca énemli katkilar yapmuistir.

5.2.3.4. WEST

WEST, 6grencilere, “How the West was won?” (“Bat1 nasil kazanild1?”’) adi
verilen bir oyun oynatilarak 6gretimin gergeklestirilmesini amaglayan bir programdi.
WEST, Burton ve Brown (1977-1982) tarafindan bir oyun formatinda gelistirilmistir.
Bu sistem, zeki O0gretim sistemi olmasina ragmen, informal bir 6grenme ortaminda
uygulanmasindan dolayr “kilavuz” (coach) olarak adlandirilmistir. ki oyuncu ile
oynanan bu bilgisayar oyunu, sehirler arasi yolda seyahat etmekte olan bir araci
aritmetiksel islemlerle (toplama, ¢ikarma, bolme ve ¢arpma) taktiksel olarak hareket
ettirmek iizerine kurulmustur. Oyuncular, aritmetik bir ifadeyi bilgisayarin rasgele
irettigi li¢ sayiyr kullanarak olusturup hareketi saglarlar. Oyuncularin araci hareket
ettirebilecekleri mesafe aritmetik ifadenin degerine esittir (bkz Sekil 5.4). Ornegin, eger
bilgisayar 2, 3 ve 1’1 rasgele secerse, bir oyuncu 3*(2+1)=9 hareketini yaparak 9 birim
ilerleyebilir, 3-2+1=2 yaparak 2 birim de ilerleyebilir. Farkli sayida kombinasyon da
olasidir. Ama¢ 70 birimlik hattin sonundaki sehre bir an once ulagmaktir. Belli
hareketlerin avantajlar1 vardir. Ornegin, bir sehre varinca otomatik olarak 10 birimlik
bonusla o6teki sehre ulasirsiniz. Burada amag sadece aritmetik olgular1 kullanmak degil,

stratejileri de géz Oniine almaktir.
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WEST ile yapilan deneme sonuglar1 ve gozlemler gostermistir ki WEST ile

calisan c¢ocuklar calismayanlara oranla daha basarili bir sekilde parantezli (a*(b/c))

Fakat

aritmetik  islemleri

genellenebilirligine iliskin higbir ifade kullanmamislardir (Akpinar, 1999).

yapabilmektedir.

programi

yaratanlar

bu

sorunun

Lokomotive’s Turn:

Your Numbers: 31 1
Your move: 3*(1+1)=

oed

' Tomb- 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
stone
1 1 1 1 1 14 1 12 11 1
9 8 7 6 5 3 0 Dealth
valley
Dodge 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29
39 38 37 36 35 3 33 32 31 30
Dry
Gulch
40 41 42 43 44 45 46 47 48 49
Kansas
59 58 57 56 55 54 53 52 51 50
Santa Fe
60 61 62 63 64 65 66 67 68 69
Urbana
70

Red
Gulch

Sekil 5.5 West’ten bir goriiniis
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5.2.3.5. GUIDON

Tanisal problem ¢dzmenin O6gretilmesine yonelik olarak tasarimlanmig olan
GUIDON, William Clancey tarafindan Stanford Universitesi'nde gelistirilmistir. Bu
calisma, varolan bir uzman sistemin MY CIN’in, zeki 6gretim sistemine doniistiirildigi
ilk calisma Ornegidir. GUIDON’da hedef, bir tip uzman sistemi olan MYCIN uzman
sistemindeki bilginin 6gretilmesini  saglamaktir. Bu uzman sistem, bakteriyel
enfeksiyonlar i¢in tedavi dneren bir ¢alismadir. Sistemdeki uzman bilgisi, bir hastaligin
bir hasta iizerindeki etkileri islenerek aciklamali olarak 6grenciye aktarilmaktadir. Tip
ogrencisi, bir doktorun roliinii oynamakta ve drnek durumla ilintili gerekli gordiigii
bilgileri sistemden almaya ¢aligmaktadir. GUIDON 6grencilerin sorunlarini, MYCIN’in
sorabilecegi sorularla karsilastirir ve bu baglamda 6grenciye elestiriler sunar. Bu
yoniiyle GUIDON’1n 6gretim stratejisi, SCHOLAR ve SOPHIE ninkinden farklidir. Bu

sistemdeki 6grenci modellemesi ortiilii-bilestirme tiirii bir 6grenci modellemesidir.

5.2.4.Z0S Mimarisi

ZOS’leri birden fazla disiplinin ortak ilgi alanma girer. Bir ZOS
tasarlanabilmesi i¢in su li¢ alana hakim olmak ve bu alanlar {izerinde arastirmalar
yapmak gerekmektedir. Bu alanlar, Bilgisayar Bilimi (Computer Science), Biligsel
Bilim (Cognitive Science) ve Egitim Bilimdir. Bilissel Bilimciler, herhangi bir konu
alan1 uzmanlarinin problem ¢ézme yontemlerini, ¢oziimlerde izledikleri siiregleri ve
uzman ile uzman olmayan bireylerin disiinsel farkliliklarim1  belirlemeye
calismaktadirlar. Bilgisayar Bilimciler ise problem ¢o6zebilen, ekonomi ve tip gibi
karmasik alanlarda karar verme siirecine yardim edebilen bilgisayarlar gelistirmeye
caligmaktadirlar. Bu alanlarin yaninda olmazsa olmaz konumunda olan Egitim Bilimleri
de 0grenme/0gretme siireclerinin gelistirilmesini, bunlarin yapay 6gretim sistemlerini
gelistirmede kullanilmasini yardime1 olacaklari bireyleri analizde, pedagojik ilkelerin

kullanilmasini aragtirmaktadirlar (Akpinar, 1999).
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Biligsel
Bilim

Bilgisayar

Egitim Bilim

Sekil 5.6 Cok disiplinli bir alan olan ZOS’leri (Akpinar, 1999)

ZOS’leri, 6grenmeyi kolaylastirmak igin bilgisayar programlarinin iginde
Yapay Zeka (YZ) tekniklerini kullanan sistemlerdir (Padayachee, 2002). Zeki Ogretim
Sistemleri, kime, neyi, hangi 6grenme stratejileriyle 6gretecegini bilen bilgisayar tabanl
sistemlerdir (Murray, 1999). ZOS’leri, igerdikleri zeka ile, dogrulama, yorumlama,
ongorme, teshis etme, izleme, planlama ve Ogrenci davranislarini kontrol etme gibi

islemleri yapabilmelidirler (Capuano ve ark., 2000).

Varolan Zeki Ogretim Sistemleri mimarileri bakimindan biiyiik farkliliklar
gostermektedirler. Aslinda ayni mimari ile olusturulmus iki ZOS bulmak oldukca
zordur. Bunun nedeni de YZ ve ZOS’leri alaninda mimariye ydnelik deneysel

etkinliklerin heniiz devam etmekte olmasidir (Akpinar, 1999).

Bu farkli ZOS mimarilerine bir 6rnek vermek gerekirse “Derry ve ark.
Mimarisi” (Derry ve ark., 1988) verilebilir. Derry ve arkadaslari, Ogretim Modeli
(Tutoring Model), Uzman Alan Modeli (Expert Domain Model) ve Ogrenci Bilgi
Modeli (Student Khowledge Model) olarak adlandirilan ii¢ ana bilesenden olusan bir
ZOS mimarisi 6nermislerdi. Burada Ogretim Modeli, egitsel aktivitelerin yani,

kisilerin miifredat boyunca izleyecekleri yolun planlanmasi, derslerin planlanmasi ve
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online egitmen miidahalesi gibi {i¢ egitsel asamay1 gergeklestirmek icin bulugsal olarak
(heuristically) kilavuzlanmis rutinleri kullanir. Bu egitsel agsamalarin her birinde 6grenci
performans bilgisi derlenebilir ve diger asamalara uyarlanabilir. Bu model, egitsel
aktivitelerin bu ii¢ asamasini gerceklestirmek icin, miifredat planlayici, ders planlayici
ve miidahale ekrani olarak adlandirilan {i¢ alt bileseni kullanir. Uzman Alan Modeli,
ogretim modelinde gergeklestirilecek aktiviteler igin bilgi saglar. Ogrenci Bilgi Modeli

ise, 6gretim modeline 6grenci hakkinda bilgi verir.

Diger bir ZOS mimarisi de “Siemer & Angelides Mimarisi’dir. Siemer &
Angelides (1998) tarafindan gelistirilen bu mimari, alan uzmani, 6grenci bilgisi ve
becerisi ve Ogretim uzmanini igeren, basit lig-model yapili bir mimaridir. Burada
Uzman Modeli (The Domain Model) 6gretilecek konu hakkindaki bilgileri igerir.
Ogretim Modeli (The Tutoring Model) ise istenen egitsel amagclara ulagmak igin
gerekli olan, 6grenciye hangi sorularin sorulmasi gerektigi, hangi ydntemlerin ve
bulundurur. Ogrenci Modeli (The Student model) de, dgrencilerin bilgi ve beceri
durumlarmi temsil eder. Ogrencinin 6nceki konulardaki basarisi, 6grenme dzellikleri ve
verilen egitime adaptasyonu bu modelde temsil edilir. Bu mimaride son olarak da Tiim
Sistem Kontrol (Overall System Control) bulunur. Burast da &grenci merkezli
Ogretimin gerceklestirilmesi i¢in yukarida bahsedilen {i¢ modelin koordinasyonunu
saglar. Ornegin bir ZOS, 6grenci modelinde saklanmis olan, herhangi bir dgrencinin
ihtiyaclar1 ve 6zellikleriyle uyum i¢inde, herhangi bir konu icin bir sunus ve dgretme

stratejisi segebilir (Padayachee, 2002).

Yukaridaki iki ZOS mimarisi de kabul gérmiis olmasina ragmen giiniimiizde en
yaygin kullanilan ve en iyi mimari olarak bilinen mimari, dortlii-model mimarisine
sahip olan ve “Dede’nin Mimarisi” adiyla anilan mimaridir (Dede, 1986). Bilgi tabani
(Knowledge Base), Ogrenci Modeli (Student Model), Ogretici Model (Pedagogical
Model) ve Kullanici Arabirimi (User Interface) olarak adlandirilan dért model igeren bu

mimari bu arastirmamizin da temel konusunu olugturmaktadir.

Asagida Dede Mimarisi esas alinarak hazirlanmis maz1 ZOS mimarileri vardir.
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Uzman
Bilgi

Ogretim

K utlanic

Oirenci
Modeli

Arabirimi

Sekil 5.7 ZOS mimarisi (Tamer, 2002)

Uzman Modeli

Ogrenci Modeli

Ogretici Model

v

Kullanici Arabirimi

Sekil 5.8 ZOS mimarisi (Suraweera, 1999)
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Kullanict

Kullanici Arabirimi

!

Kullanic1 Modeli

:

Ogretici Model

!

Bilgi Alan1 Modeli

Zeki Ogretim Sistemi

Sekil 5.9 ZOS mimarisi (Dag ve Erkan, 2003)

Arabirim

greempes spyrmeqepeee } ...................... pqeeeqepeasppneagaeneas :
: Ogrenci Uzman E
: Modeli Modeli E
: :
E ) p :
: Ogretici Cikarsama g
: Modeli Motoru E
EZ
: ¢
% :

!

OGRENCI

Sekil 5.10 ZOS mimarisi (Akpinar, 1999)
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Yukarida farkli kaynaklardan alinan ZOS mimarileri verildi. Goriildiigii gibi
hepsi birbirinden farkli olsa da igerdikleri modeller hemen hemen ayni. O halde sunu

sdylemek miimkiindiir. Ideal bir ZOS, i¢inde su dért modeli bulundurmalidir.
e Ogrenci Modeli
e Ogretici Model
e Alan Uzmani1 Modeli

e Kullanici Arabirimi

5.2.4.1. Ogrenci Modeli

Ogrencinin bilgi diizeyini 6lgmek, ayrica onun biligsel diizeyini tahmin etmeye
calismak ve Ogrencinin o anki bilgi diizeyine erigsmek igin uslamlama® metotlari
kullanilmaktadir. Bu model, 6grencinin veya kullanicinin 6grenme performansina
iliskin bilgilerin tiim y®dnlerini kapsamalidir. Ogrenci modeli, 6grencinin bir ZOS’de
isleyecegi konu alani bilgilerinin ve becerilerinin dinamik bir gdsterimidir. Higbir ZOS,
bireyin bilgileri ve becerileri baglaminda bir anlayisa sahip olmadan insa edilemez.
Ogrenci ile neyin nasil iletesecegi, bu birimin acik bir sekilde olusturulmasiyla
miimkiindiir. Ogrenci ile iletisilecek bilgi ve beceri oriintiilerinin, ona onun anlayacag

bir dil ve bicimde sunulabilmesi i¢in bu modele ihtiyag vardir.

Ogrenci modeli zaman zaman kullanic1 modeli ya da bilissel model olarak da
adlandirilir. Kullanict modeli genellikle yetiskinler igin hazirlanan ZOS’lerinde amlir.
Ornegin; pilot egitiminde kullanilan bir ZOS’de pilot adayma iliskin model, kullanic
modeli olarak amlirken, Lise 2 Geometri konusundaki bir ZOS nin iletisim kurdugu bir

Ogrenciye ait model 6grenci modeli olarak anilir (Akpinar, 1999).

ZOS igersinde ogrenci modelinin olusturulmas1 olduk¢a zordur. Ideal
kosullarda 6grenci modeli, 6grencinin performans ve Ogrenimini etkileyebilecek tiim

davranis ve bilgileri kapsamalidir. Ancak gercekte, boyle bir model olusturmak tiim

5 Muhakeme, usavurma
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duyularin, goriisiin, sesin ve hatta yiiz hareketlerinin bir bileseni olan insan
davranislarinin karmasik konu olmasindan dolay1 neredeyse imkansizdir. Bu yiizden
ilkel bir ZOS’de klavye, fare gibi giris birimleri neredeyse tek iletisim araci olugundan,
insan 0gretimcilerin (human tutor) diisliniileni tanimlama yeteneklerinin ¢cogundan eksik

kalmaktadir.

Ancak son yillarda gelistirilen Sanal Gergeklik (SG) sistemlerinde ve
simiilasyonlarda kullanicidan gelen tepkilerin 1s18inda 6gretime yon vermek de
miimkiindiir. Daha ileri c¢alismalarda ilk akla gelen bulanik mantikla oriintii
degerlendirme gibi YZ yontemleri aracilifiyla yliz tanima ve tepki degerlendirme 6lgiit
modelleri olusturabilmek ve bagl sekilde, yeni tip 6grenme yaklagimlarinin bu tip

sistemlere entegrasyonu da artik hi¢ de hayal degildir.

Varolan sistemlerdeki 6grenci modellerinin farkli kullanimi ile ilgili bir
taramada (bkz Self, 1988), yirmiye yakin degisik kullamm bulunmustur. Ogrenci
modellerinin teorilestirilmesi c¢aligmalariyla tanman John Self, bu modellerin
islevlerinin alt1 ana baslik altinda siniflandirilabilecegini ileri siirerek su siniflandirmayi

yapmustir (Nwana,1990):

e Sagaltict: Ogrencinin bilgisindeki hatalarin giderilmesi i¢in bir rehber

olarak,
e Detayli: Ogrencinin bilgisini tamamlamada bir rehber olarak,

e Stratejik: (1) ve (2) maddelerde sozii edilenlerden farkli olarak 6gretim

stratejisindeki ana sapmalarin diizenlenmesinde yardimci olarak,

e Teshis: Ogrencinin bilgisinde yer alan hatalarin belirlenmesinde

yardimc1 olmak amaciyla,

e Tahmin: Ogrencinin 6gretim aktivitelerine karsi olas1 tepkilerinin

belirlenmesine yardimci olmak amaciyla,

e Degerlendirme: ogrencinin ya da ZOS’nin degerlendirilmesinde

yardime1 olmak amaciyla.
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Ogrenci modelinin bu alti islevini bircok arastirmaci iki ana bashk altinda
toplayarak bu birime ikili bir islev yiiklemistir. Bu yaklasimda, 6grenci modeli bir
yandan 6grenci hakkinda bilgi saglayan bir kaynak olarak hizmet verirken, 6te yandan
Ogrenci bilgisinin bir gdsterimi olarak hizmet eder. Burada, 6grenci modelinin bilgi
kaynagi olarak iglev gormesiyle, Ogrenci modelinden, Ogrenci davraniginin
gozlenemeyen yonlerinin ¢ikarsanmast kastedilmektedir. Boyle bir ¢ikarsama,
Ogrencinin sisteme yonelik etkinliklerinin yorumlanmasin1 ve bu etkinliklerin ortaya
¢ikardig1 bilginin yeniden olusturulmasini saglamaktadir. Bu tip bir bilgi ZOS’ nin

Egitim Bilimsel 6gesi i¢in 6nemli ve son derece gereklidir.

Ogrenci modelinin amaci, uzman modeli iginde insa edilmis olan hedef
bilginin sistemdeki gériingesinin® olusturulmasidir. Buna gére, 6grenci modeli, uzman
modeli i¢cindeki her bir bilgi biriminin tamamen erisilip, 68renilip 68renilmedigini dlciip
degerlendiren bir isleve sahiptir. Burada, 6grenci modelinin degerlendirme islevinin ise
kosuldugunu goriiyoruz. Bu islem, sistemin 6grencinin o ana kadar kazanmis oldugu
ilgili bilgi Oriintlistiniin miktar1 ve durumu hakkinda bilgi elde etmesini saglar. Elde
edilen bilgiler, alan uzmani modelindeki bilgi ile karsilastirllir. Bu karsilastirma
izlenecek Ogretim stratejisini, grenci bilgisinin zayif ve tamamlanmamis tarafina dogru
yonlendirir. Yonlendirme agamasinda da 6grenci modelinin ayrintilayici islevinin ise
kosulmas1 gériilmektedir (Akpinar, 1999). Ogrenci bilgisinin modellenmesi ve dgrenme

davranisi temelde iki yordam kullanmaktadir.

Bu yordamlardan ilki, 6grencinin uzmanlastigi ya da 6grenmeye kalkistig
alanlar olan bilgi yapisi ag1 igerisinde planlandirma yontemidir. Diger bir deyisle,
Ogrencinin bilgi diizeyi, uzman ve sonugta olusan bir alt kiimeninkiyle kiyaslanmasi
ustalik derecesinin dl¢lilmesi i¢in kullanilmaktadir. Bu yordama katmanlama (overlay)
denmektedir. Katmanlama Modeli (Overlay Modelling) Sekil 6.9°da gdosterilmistir
(Beck ve ark., 1996).

6 temsilinin
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5.2.4.1.1. Katmanlama Modeli

Bu modele katmanlama modeli denmesinin nedeni, O6grencinin bilgisine
uzmanin bilgisinin bir alt setiymis gibi bakilmasidir. Ogrencinin davranisi, sistemin
basit olarak bilgi tabani icerisinde var olan dogru ya da yanlis bilgi kaliplan ile
tamimlanmaktadir. Buna gore ZOS 6grenciye, bilgisinin tam olarak uzmanmn bilgisine
uyusacak sekilde materyal sunar. Bu tip 6grenci modelinde betimlenecek bilgi cesitleri,
uzmanlik alani bilgisinin 6gelerine uyan konular1 ve iiretim kurallarini igerir. Bu
yaklagimin bir dezavantaji, O0grencilerin uzmanin bilgi temelinin pargasi olmayan
inanglara sahip olabilecegini kabul etmemesidir. Ornegin, dgrenciler bir uzmanlik
alanin1 sik sik yanlis anlayabilirler. Bu yiizden, kapsama alaninin genisletilmesiyle

Ogrencinin sahip olabilecegi yanlis bilgi temsil edilebilir (Beck ve ark., 1996).

Ogrenci
Bilgisi

Uzman Bilgisi

Sekil 5.11 Katmanlama Modeli

5.2.4.1.2. Hatalarin Katildig1 Katmanlama Modeli

Bir 6grencinin dogru olmayan bir seye inandigi gercegi pedagojik olarak
onemli oldugu icin bu genisletme ile 6grencilerin yanliglarinin iyilestirilmesine olanak
taniir. Ogrencinin hatali bilgisinin de sistem icerisinde temsiline iliskin yap1 Sekil

6.10’da verilmistir (Beck ve ark., 1996).
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Uzman ve

Uzman Ogrenci Ogrencinin
Bilgisi Tarafindan Hatali
Paylasilan Bilgisi
Bilgi

Sekil 5.12 Hatalarin katildig1 katmanlama modiilii.

5.2.4.1.3. Bayesian Aglar1 Yaklasimi

Ogrenci hakkindaki bilginin kaydedilmesi i¢in kullanilan bir diger yaklasim da
Bayesian Aglar1 (BA)’dir. Bu yaklagimda, 6grencinin yetenegini anlama ve uslamlama
islemi hakkinda sonug¢ ¢ikartmak i¢in 6grencinin tepki ge¢cmisine Oriintii tanimlamasi
uygulamasi ile doniitlerin elde edilmesi i¢in kullanilir. Bu asama ayni zamanda
tanimlama olarak da adlandirilir ve istatistiksel analiz gibi metotlar da
kullanilabilmektedir (Beck ve ark., 1996). Bu aglar, 6greticiyle etkilesime dayanarak
Ogrencinin bilgisinin durumu hakkinda olasiliga dayali sekilde fikir yiiriitiir. Agdaki her
diigiim, o bilgi kirmtisin1 bilen 6grencinin olabilirligini gosteren bir olasiliga sahiptir.

Sekil 6.11°de basit bir BA yapis1 gosterilmektedir (Gamboa ve Fred, 2001).

Sekil 5.13 Bir Bayesian Ag1
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BA, ¢ok 6zenli bir bi¢imsellikle birlestirilmis etkin olasilik yayilimli olasilik

dagiliminin grafiksel olarak tanimlanmasidir.

Bir BA, o6zenli bicimsellik (formalism) ile birlestirilmis etkili olasilik
yayllimia izin veren olasilik dagilimmin grafiksel anlatimidir. Belli bir alan igin
verilen BA, bu alan i¢in X rasgele degiskenler kiimesi lizerinde, p(x) bilesik olasilik
dagilimini gosterir. Bu bilesik olasilik dagilimi, kosullu bagimsiz énermeler kiimesiyle
birlestirilmis yerel dagilimlarin kiimesidir. Bu bilesik olasilik asagidaki formiille

hesaplanir:

P()c1 3 Xy e X, ) = H P(xi ‘H i ) oyle ki her  degisken icin,
x.,Hi c {xl, ........ ,xH} x; degiskenlerinin kiimesi kosullu baglidir.

BA yapisi, kosullu bagimsizlik 6nermelerini yonlii ¢evrimsiz bir grafik olarak;

a) her diigim bir degiskene karsilik gelecek, b) xi’ye karsilik gelen diigiimiin
ebeveynleri, Hi icindeki degiskenlerle iliskilendirilmis diigiimler olacak sekilde

kodlar. Bu alandaki her bir diigiim i¢in yap1 (graph) ve yerel dagilimlar toplami ile

olusturulan P(xi ‘Hz) cifti o alan i¢in BA’n1 olusturur.

Sekil 6.11°de bir BA verilmistir. Burada B ve D degiskenleri bagimsizdir, C ise
yalnizca D degiskenine baghdir. A degiskeni ise, D degiskeninden kosullu bagimsizdir.
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Sekil 5.14 Ornek bir bilgi tabaninin Bayesian Ag1 (Gamboa ve Fred, 2001)

Yukaridaki ornekte B ve A.2 konulari arasinda bagimli iligki vardir. Bu,
Ogrencinin A.2 konusunu tam olarak Ogrenebilmesi i¢in B konusunu da 6grenmesi
gerektigi anlamina gelmektedir. Sekilde, 6grenilmis diigiimler’ malum konunun
ogrenildigine olan inancin derecesini temsil eder. Bu inang degerleri, konu (topic)
izerinde harcanan zamana (Sekil 6.12°de T) ve cevaplanmis sorulara (Sekil 6.12°de ?)

baglidir.

7 learned nodes
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T Konunun _ Siiresi
Konunun _Stndart _ Stiresi

o _ Dogru _ Cevaplar —Yanlis _Cevaplar

Soru _ Sayisi

Her bir gosterme diigimii®, ilgili konuyu grenmeye niyetli olduguna olan
inancin derecesini belirtir. Bu diigiimler, kendi alt learned diiglimlerine ve benzer
konularin learned diigimlerine baghdir (Gamboa ve Fred, 2001). Sekil 6.12°de de
goriildiigii gibi A.1 show diigiimii hem A.1 learned diiglimiine hem de A learned
diigiimiine baghdir. Asagida BA yaklasimini kullanan bir ZOS mimarisi verilmistir

(Gamboa ve Fred, 2001).

.

&

Sekil 5.15 BA yaklagimini kullanan bir ZOS mimarisi

% show nodes
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5.2.4.2. Ogretici Model

Bir zeki 0gretim sisteminin Ogretici birimi 6grenciyle yapilacak olan egitsel
etkilesim ve iletisimi hazirlar, diizenler ve idare eder. Ogretim modiilii, metot, sunu
zamanlamas1 ve sistemin igerisinde barindirmasi gereken Ogretim materyallerinin bir
kiimesinden olusmaktadir (Tamer, 2002). Bu yoniiyle de Ogretim stratejisi ya da
pedagojik birim olarak da anilan bu birim 6grenci modeliyle siki bir iliski i¢inde olmak
zorundadir. Ogrenci hakkinda elde edilen bilgiyi ve kendi igindeki Ogretici yapiy1
kullanarak egitsel etkinlikler hakkinda karar verir. Ogrenciye sunulacak olan bu

etkinlikler sunlar olabilir:
e Konu alaniyla ilgili gerekli agiklamalar1 yapmak
e Oprenciye etkinliklerinde dnerilerde bulunmak
e Ogrenciye etkinliklerinde destek vermek
e Farkli alistirma durumlar1 ve problemleri sunmak

e Ogrenciye, o an iizerinde ¢alistign konu alaninda etkinliklerini devam
ettirirken, karsilastigi zorlugun {istesinden gelebilmesi i¢in ipuglari

vermek

e Ogrenci modelindeki hipotezlerin dogrulanmasina yonelik testler

yapmak

e Oprenci hata ve yanlis kavramlastirmalarinin  diizeltilmesi igin

yukaridaki etkinliklerin birden fazlasini adaptif sekilde uygulamak.

Bu islevlerden de anlasilabilecegi gibi, bir ZOS’deki dgretici birim o ZOS nin
tim egitsel etkinliklerinin kaynagi, kontrol ve karar verici mekanizmasidir.
Konularin iglenme sirasi ve islenme sekli basta olmak tizere ¢ok farkli 6grenme
etkinlikleri ortaya cikarabilir. Ornegin, bazen 6grencinin ayni soruyu birden
fazla yanitlamaya kalkismasina veya bagka yontemler denemesine izin verilir,
ancak bir siire sonra dogru yanita 6grenci ulasamamis ise 6grenciye rehberlik
etmek amaciyla Ogretici model ise baslayabilir. Bazen de 6grenci sunulan

ogreti karsisinda higbir etkinlik gostermeyebilir veya tikanip kalmis olabilir, bu
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durumda da gdzlemde olan dgretici model miidahale eder. Ogretici modellerin,
O0grencinin etkinlik siirecine miidahalesi, ona rehberlik etmesi ve yardim
sunmasi derecesine gore smiflandiriimalart  yapilmaktadir. Ug  degisik
siiflandirmadan s6z etmek miimkiindiir, bunlar, sistem kontrollii, 6grenci ve

sistem kontrollii ve kilavuzla kesif yaparak 6grenmedir (Akpinar, 1999).

70S Karma Kilavuzlu Kesif

Kontrolii (Ogrenci-ZOS) Yoluyla Ogrenme

Sekil 5.16 ZOS’lerinde etkinlikleri kontrol kaynaklari (Akpnar, 1999)

5.2.4.2.1. Sistem Kontrollii Ogretici Sistem

Ogretici modellerinden olan sistem (ZOS) kontrolii, 6grenme ve Ogretme
etkinliklerinin tiimiinii sik1 bir kontrol altinda tutarak, 6grenciyi yonlendirip 6grenmeye
yardimc1 olan merkez kontrollii modeldir. Asagidaki islemlerin tiimiinde kontrol

sistemdedir:
e Ogrencinin hatalarin1 gidermede
e Yanlis kavramlastirmalarin tanisinda
e Ogrenci yanlis anlama ve kavramlastirmalarmi diizeltmede
e Ornek ve ek drnek sunumunda
e Sunulan 6rnek ve problemlerin zorluk derecelerinin belirlenmesinde

e Ipuclar1 vermede
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e Ogrenci ile tiiretici (Sokratik) diyaloglar yaparak kesfettirme ve farkli

Ogretim stratejileri denemede.

5.2.4.2.2. Karma (Ogrenci ve Sistem) Kontrollii Sistem

Bu modelde ZOS, etkinliklerini dgrencilerinin yanit ve etkinliklerine gore karar
vererek adapte eder, ancak hicbir zaman kontrolii elden birakmaz. Bu sistemlerde
kontroliin paylagimi, soru ve yanitlarla gerceklestirilen Ogrenci-sistem diyaloglari
sirasinda olur. Sistemin Ogrenci sorularina yanit verebilmesi gerekir. Ayrica sistem
ogrenciye sorular yoneltebilir ki bu sorularin yanitlart 6grencinin ne diisiindiigiine, ne

yapmaya calistigina ve neler bildigine dair yanitlardir.

5.2.4.2.3. Kilavuzlu Kesif Yoluyla Ogrenme Sistemi

Kilavuzlu kesif yoluyla &grenme sistemli ZOS’lerinde, sistem kontrolli,
Ogretici sistemin tersine hemen hemen biitlin kontrol 6grencinin elindedir, sadece
O0grenme ortaminin degistirilmesiyle gerceklesen etkinliklerin yonlendirilmesi sistem

tarafindan yapilir.

Ogrenci bagimsiz dgrenmeyi gerceklestirirken kilavuz gorevi goren sistem de
ogrenciye 6grenme etkinliginde bilinmeyen yardimlar saglama amacindadir. WEST ve
WUSOR (Burton ve Brown, 1979 ve Yob, 1975) bu sistemlere 6rnek ilk caligsma
modelleridir. WEST 6grenmeye bir oyun mantigiyla yaklasmaktadir. Oyunlar kesif
yoluyla 6grenme i¢in oldukca cazip olmalarina ragmen, 6grenciler bu tiir programlara
tepeden bakarak, Ogrenme firsatlarim1 gozden kagirabilmektedirler. Elektronik
kilavuzlar, oyunlar i¢indeki Ogrenme olanaklarindan Ogrenciyi haberdar ederler.
Kilavuzluk ve yardim amaci ile miidahalelerin 6grenci etkinligini bozmamasi, 6grenci
motivasyonunu ve ilgisini azaltmamasi, ZOS nin etkinligi acisindan dnemlidir. Basta da
sdyledigimiz gibi, bu modelde &grenci kontrolii daima elinde tutar. Ogrencilerin
sorularma dogru yanit verme ilkesi bu sistemde ogrencinin etkinliklerini dogru
zamanda, dogru yorumlarla kesmek olarak degismistir. Bu tip 6gretici modellerin ilke
ve yontemleri, bilgisayar biliminde bilgi iletisim sistemleriyle ilgilidir ve zeki yardim

sistemleri olarak adlandirilir (Akpinar, 1999).
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5.2.4.3. Uzman Modeli

Sistemin 0gretmeye calistigi alan bilgisi bu modiil icerisinde saklanir. Dahasi,
Ogrenciye kazandirilmasi arzulanan yetenek ve igeriklerin gergek modeli, 6zgiin alana
iliskin  uzmanlhigin dinamik bir formu ile donatilan bu modiil igerisinde
olusturulmaktadir. Bu nedenle bu modiile uzman sistemlerin kii¢iik bir uyarlamasi
goziyle de bakilabilir (Fischetti ve Gisolfi, 1999). Konu alanindaki kurallar ve olgular
bir uzmanin onlar1 gosterimi ve manipiilasyonu diizeyinde ele alinirlar. Burada uzman
bilgisi tiim ayrintilariyla ve 6zellikleriyle sisteme aktarilmalidir. Fakat uzman bilgisinin
gosterimi karmagik stirecler ve yontemler gerektirmektedir. Bilginin uygun sembollerle
kodlanmasi zaman alicidir ve 6zellikle karmasik konu alanlarinda kompleks bir istir. Bu
nedenledir ki bircok yapay zeka arastirmacisi bilginin kodlanmasi ve ZOS’ler i¢indeki
gosteriminin bir uzman bilgisi birikimindeki en temel ve ¢ekirdek sorun olarak
Onlimiize c¢iktigindan s6z eder. Varolan sistemler i¢inde, uzman bilgisi ¢ok degisik
yontemler izlenerek gosterilmektedir. Bunlardan en yaygin olanlar “gerceveler, mantik

aglar1 ve iiretim sistemleri”dir.

MANTIK GOSTERIMI KURALSAL GOSTERIM
Yer(araba park) = araba parktadir EGER kitap ucuz ISE satin al
MANTIK AGI GOSTERIMI CERCEVESEL GOSTERIM
isim Ali
—>
boy 165 cm

Sekil 5.17 Bilgi gosterimi dil yapilarindan 6rnekler (Akpinar, 1999)
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Uzman bilgisi birimi 6grencinin 6grenecegi kavramlarin tanimlar1 gibi
ylizeysel bilgiler icermemelidir. Fakat kavram tanimlamalarinin alandaki olgularla ve
kurallarla iliskilerini, iligkilerin derecesini ve ortaya ¢ikan Oriintiilerin degisik
gosterimler altinda ifadesini de igermelidir. Mandl ve Lesgold’un (1988) ifade ettikleri
gibi, bir uzman bilgisi gurubu acik¢a sunulan gosterimlerden ¢ok daha soyut
gosterimsel anlayiglar olusturabilme yetenegini de kapsamalidir. Cilinkii sunulan
gosterim her zaman ve her problemin ¢oziimiinde yeterli olamayacagi icin, birden fazla
gosterim biciminin gelistirilmesi problem ¢6zme yetenegini arttirir. Bircok konu
alanindaki problem ¢dzme yeteneginin, o alandaki bilginin degisik gosterimlerine ait
yontem bilgisine sahip olmakla gelistirildigi géz oniine alinirsa, uzman bilgisi biriminin
zeki bir sistem iginde ne kritik bir yere sahip oldugu daha iyi anlagilabilir. Ornegin,
hareket konusundaki bir olgunun, grafiksel, resimsel, formiiler, yazisal ve sozel

sOylemlerle ifade edilebilmesi gereklidir.

Zeki bir sistem i¢inde uzman bilgisi biriminin genelde iki temel islevi yerine
getirdigini goriiyoruz. Birinci gorevi, 6grenciye sunulacak bilginin bir kaynagi olmaktir.
Otomatik olarak soru ve problem iiretmek, agiklamalar yapmak, gerekli ayrintilar
vermek ve dgrencinin sordugu sorulara yanit liretmek gibi olgular bu kategori iginde yer
alir. Tkinci gérevinde ise degerlendirici bir mekanizma kaynag1 olarak ¢alisir. Bu islevde
de 6grenci performansini ve etkinligini degerlendirme bir Slciitler dizisi olarak gorev
yapar. Hatirlanacag gibi, Ogrencinin kendi ¢Ozliimii ile sistemin ¢Ozimiinii
karsilastirarak, kendi ¢oziimiindeki yetersizlikleri ve hatalar1 gérebilmesi i¢in sistemin
boyle bir mekanizmaya sahip olmasi gerekir. Bu yapisiyla Ogrencilerin yanlis
anlamalarin1 ve hatalarin1 da ortaya c¢ikarabilir. Ortaya ¢ikarillan hatalarin giderilmesi
icin de sistem birimleri uygun strateji ve yontemin izlenmesini ogretici birimle birlikte
yerine getirir. Ogrencinin tiim etkinlik siireclerinin &lgiiliip degerlendirilmesinde
kullanilacak olan bu birimde, Ol¢iit olabilme 6zelliginden dolay1 bilgi seffaf olarak
temsil edilmelidir. Tekrar vurgulamak gerekir ki ZOS’leri bu yapilariyla geleneksel

BDE programlarindan farklilagirlar.

Uzman bilgisi birimi ya da diger adiyla “alan bilgisi” birimi temsili yukarida
sOzil edilen yapilar kullanilarak temelde iki farkli sekilde yapilabilmektedir. Bunlardan

biri “kara kutu” gosterimi, digeri de “seffaf kutu” gosterimidir. Kara kutu tipi

86



gosterimde sadece sonuglar sunulur, buna karsin seffaf kutu tipi gosterimde her bir

diisiince ve davranig adimi incelenir ve yorumlanir (Akpinar, 1999).

5.2.4.4. Kullanic1 Arabirimi

Ogrenci ile iletisim, diyalog ve ekran plani1 dahil, bu bilesen tarafindan kontrol
edilir. Burada oncelikle durulmasi gereken ana olgu materyalin 6grenciye en etkili
sekilde nasil sunulabilecegidir. Bu bilesen konusunda digerleri kadar arastirma
yapilmamis (Beck ve ark., 1996) olsa da genel olarak modiil dgrencinin ZOS’yle
etkilesim saglayacagi metotlar1 saglar seklinde betimlenebilir. Arabirim girdi araci
olarak fare, klavye, dokunmatik ekran, oyun ¢ubugu, ses tanimlama sistemleri, hatta
sanal gergeklikte kullanilan giris birimlerinde 6zel tanimlama ydntemleri kullanan
eldivenler verilebilirken, ¢ikt1 yontemleri olarak bilgisayar tarafindan iiretilen grafik ve

metin, video gortintiileri ya da ses unsurlarini kullanabilir.

Bir ZOS arabirimi, dnceden bilinen bilgiden yararlanabilmek ve yeni bilgi
kazanimi en iist diizeye ¢ikarabilmek i¢in hedef O0gretim alan bilgisi dalinin teknik
terim, simge ya da araglariyla tutarli olmak zorundadir. Ne var ki bu kisitlama igerisinde

yap1 ayrica olabildigince de basitlestirilmis olmalidir (Tamer, 2002).

5.3. Uzaktan Egitim

Globallesme kavraminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, diinya ekonomisinde kalite,
rekabet ve fiyat gibi Onemi artmistir. Bilisim teknolojilerinin gelismesi, glimriik
duvarlarinin  kalkmasi ve uluslar aras1 ticaretin tiimiiyle serbestlestirilmesi

caligmalariyla birlikte, diinya ekonomisinde yogun bir rekabet gézlemlenmektedir.

Ulkeler, egitim sistemlerini olustururken ve yeni politikalar ortaya koyarken,
artik daha global diistinmek ve global pazarda rekabet edebilecek “nitelikli insan”
yetistirmek zorundadirlar (Cakirer, 2002). Bilgi ¢ag1 insan1 kendini siirekli yenileme ve
gelistirme ihtiyacim1 fazlasiyla hissedecektir. Sadece mesleki kazanimlar i¢in degil
kisisel gelisim i¢in de “Yasam boyu 6grenme (Life Long Learning)” kavrami giderek

yayginlagsmakta ve dolayisiyla “siirekli egitim” talebini arttirmaktadir. Egitim almak
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isteyen O0grenci sayisinin artmasi, mesleki gelisim ihtiyaci dogrultusunda organizasyonel
gelisim gergegi egitim alaninin daha ¢ok genislemesi sonucunu dogurmakta ve uzaktan
egitim yayginlagsmaktadir. Geleneksel egitim ortamlarinda egitim imkanlarina ulasmada
zorluk ¢eken bireyler ozellikle de engelliler icin uzaktan egitim Oncelikli bir firsat

niteligindedir (Biligim Surasi, 2004[2]).

Yasam boyu 6grenme kavraminin gelismesiyle birlikte uzaktan egitimin daha
da 6nem kazandigi asikardir. S6nmez (1998), “Gelecekteki olasi egitim sistemleri” adli
kitabinda sdyle demektedir: “Insanin 19. yiizyilin bagma kadar iirettigi bilgi birikimi 4-6
bin dnermede toplanabilirdi. Bunlarin tiimiinii 6grenmek i¢in sekiz, on yillik bir egitim
yeterli olabilirdi. Oysa bugiin yalniz bir anabilim dalinda yilda iiretilen bilgi binlerle
ifade edilmektedir. Artik bir anabilim dali i¢in yirmi yillik bir egitim de yetmemekte,
yasam boyu egitimden sz edilmektedir.”. Sonmez (1998) yine ayni kitabinda, ¢ok
yakin bir zamanda giiniimiiz okul sisteminin ortadan kalkabilecegini ve genglerin artik

okula gitmeden evlerinden egitim alabileceklerini ngormektedir.

Uzaktan egitim ¢alismalar1 200 yildan daha eski yillara kadar uzanmaktadir.
Ornegin, 1728 yilinda Boston Gazetesi'nde mektup ile stenografi dersleri verildigine
iliskin reklamlar bulunmustur. 1890'l yillarda Avustralya'daki Queensland Universitesi
kampus disina agik bir egitim programu ylriitmiistiir. Benzer bir programi da 1920'lerde
Columbia Universitesi gerceklestirmistir. 1930'ara gelindiginde radyo artik pek cok
okul tarafindan bir uzaktan egitim araci olarak kullanilmaya baglanmistir. 1950'lerde ise
Amerika'da 6zellikle askeri amacli olarak kullanilan uzaktan egitim i¢in kagit tabanli
iletisim ortam1 kullanilmistir (Cetiner ve ark., 1999). Ardindan 1960’11 yillarda
TV’lerdeki kapali devre yayin yontemleri ile uzaktan egitim yeni boyutlar kazanmigtir.
Mektupla uzaktan egitimde gelisen olumsuzluklardan en fazla géze carpani iletisimin
diger yontemlerde oldugu gibi tek yonlii olmasidir. Tek yonlii uygulamalardan cift
yonlii etkilesim boyutuna gegis 1960’1 yillardan sonra olmustur (Giirol ve Sevindik,
2001). Zamanla uydu ve kiralik hatlar tizerinden yapilan video konferans, CD ve DVD
kullanimu ile giliglenen uzaktan egitim yaklasimi, ger¢ek anlam ve uygulama alanimi
internet ile bulmustur denebilir (Aslantiirk, 2002). Ulkemizde ise ilk uzaktan egitim
uygulamasi 1974 yilinda mektupla 6grenim adi altinda baslamustir. Ozellikle son 20
yildir uzaktan egitim caligmalar1 yapan ve diinyadaki 10 ag¢ik iiniversite arasinda yer

alan Anadolu Universitesi’nin A¢ik Ogretim Fakiiltesi uygulamalari bunun en giizel
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ornegidir. Radyo, kitap, televizyon ve video kaset ile baslayan uzaktan 6grenim

caligmalarina giliniimiizde internet ve video konferans da eklenmistir (Oktal, 2002).

Uzaktan egitim uygulamalarinin  bir¢ogunda farkli egitim, Ogretim
fonksiyonlart dogrultusunda degisik teknolojilerin  karisimi  kullanilmaktadir.
Kullanilacak teknolojiler metin, ses, goriintii ve elektronik ortam gibi degisik
ortamlarda farkli uzaktan egitim amach kullanim potansiyeline sahiptir. Asagidaki
cizelge, ortam, teknoloji ve uzaktan egitim uygulamalan iliskisini 6zetlemektedir

(Bilisim Surasi, 2004[2]).

Cizelge 5.6 Farkli ortam ve egitim potansiyeli arasindaki karsilikli iliski

Ortam Teknolojiler Uzaktan Egitim uygulamalarie
Metin (Text) e Basili materyal (print) e Ders iiniteleri
e Bilgisayarlar o Destekleyici material

e lletisim damsmanlig1 (correspondence tutoring)
e Veritabanlari (Databases)
e Elektronik yaymncilik (electronic publishing)

Ses (Audio) o Kasetler, e Programlar
e Radyo e Telefonda danismanlik (Telephone tutoring)
e Telefon o Telekonferans (Audioconferencing)
[ )
Goriintii (Video) | e Yayimlama (Broadcasting) e Programlar
e Video kasetleri e Dersler
e Video diskleri ¢ Videokonferans (videoconferencing)
e Kablo
e Fiber optik
e Uydu

e Mikrodalga
e Videokonferans

(videoconferencing)
Elektronik ortam | e Bilgisayarlar, e Bilgisayar Destekli Ogretim
(Computing) e Telefon o Elektronik posta
o Fiber optic ¢ Bilgisayar konferans (computer conferences),
e Uydu e Audio-Graphics,
e ISDN e Veritabanlar1 (databases)
e CD-ROM, e Coklu ortam (multimedia)

e CD-I (Etkilesimli CD),
e CD-V (video CD)
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Baslica uzaktan egitim teknolojileri mektup yoluyla 06gretimden, basili
materyal, radyo, televizyon, audio ve video kasetler, ¢coklu ortam, bilgisayar destekli
egitim, elektronik posta, Internet, veritabanlari, uydu teknolojileri ve video konferanstan

sanal gerceklige kadar genis bir yelpazede yer almaktadir.

Asagidaki cizelgede uzaktan egitim teknolojileri ile iliskilendirilmis uzaktan

egitim modelleri 6zetlenmistir (Bilisim Surasi, 2004[2]).
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Cizelge 5.7 Uzaktan egitim modelleri ve uzaktan egitim teknolojileri

Teknoloji Karakteristikleri
. Esneklik Aza
Uzaktan Egitim Modelleri ve Iliskilendirilmis afine lan
Teknolojiler Nilmis ksek Etkiley Kur
Zaman | Mekan )3renme hja¢. Sunum :
Har
C.
Birinci Nesil —
Mektupla Ogretim
¢ Basili materyal Evet Evet Evet Evet Hayir Hay1r
ikinci Nesil -
Coklu Ortam Modeli
¢ Basili materyal Evet Evet Evet Evet Hayir Hayir
¢ Audiotape Evet Evet Evet Evet Hayir Hayir
o Videotape Evet Evet Evet Evet Hayir Hayir
e Bilgisayar Destekli Ogretim Evet Evet Evet Evet Evet Hay1r
e Interactive video (disk and tape) Evet Evet Evet Evet Evet Hayir
Uciincii Nesil -
Tele-6grenme Modeli
e Audiotele-conferencing Hay1r Hay1r Hay1r Hay1r Evet Hay1r
e Video-conferencing Hayir Hayir Hayir Hayir Evet Hayir
o Audiographic Communication Hayir Hayir Hayir Evet Evet Hayir
* Broadcast TV/Radio and Audio- Hayir | Hayir Hayir Evet Evet Hayir
teleconferencing
Dérdiincii Nesil -
Esnek Ogrenme Modeli
e Interactive multimedia (IMM) online Evet Evet Evet Evet Evet Evet
e Internet-based access to WWW resources Evet Evet Evet Evet Evet Evet
e Computer mediated communication Evet Evet Evet Evet Evet Hayir
Besinci Nesil —
Akilli Esnek Ogrenme Modeli
e Interactive multimedia (IMM) Evet Evet Evet Evet Evet Evet
e Internet-based access to WWW resources Evet Evet Evet Evet Evet Evet
¢ Computer mediated communication, using Evet Evet Evet Evet Evet Evet
automated response systems.
e Campus portal access to institutional Evet Evet Evet Evet Evet Evet
e Processes and resources

Kaynak: Taylor, JC (2001) “Fifth Generation Distance Education”

makalesinden uyarlanmistir.
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Eger uzaktan egitim uygulamasi 0gretmen ve Ogrenci arasinda es zamanli

olarak yapiliyorsa buna senkron uzaktan egitim, ayr1 zamanl olarak yapiliyorsa da buna

asenkron uzaktan egitim denir. Asagidaki ¢izelgede bazi uzaktan egitim tiirlerinin

zaman ve mekan baglantilar1 verilmistir (Cetiner ve ark., 1999).

Cizelge 5.8 Bazi1 uzaktan egitim tiirlerinin zaman ve mekan baglantilar

EGITMEN / OGRENCI
Bir kism1 ayni
Ayni Tamamen farkli
bir kismu farkl
mekanda bir mekanda
mekanda

v Zamandan bagimsiz A
§ Zamandan yar1 bagimsiz D E B
<Nt Zaman bagimli C

"A", egitmen ve Ogrencinin hicbir sekilde karsilasmadigi, bir baska deyisle
egitimin yer ve zamandan bagimsiz olarak yiriitiildiigli durumdur. Bu tiir
uzaktan egitimde ders igeriginin dagitilmasi i¢in Diinya Capinda Ag (World
Wide Web - WWW), iletisim igin ise e-posta kullanilabilir.

"B", egitimin tamamen yerden bagimsiz, fakat zamana ise yar1 bagimli olarak
yiriitiildigli durumdur. Bu tiir uzaktan egitimde, karsilasilan 6zel bir problemi
¢ozmek ya da ders kapsaminda yer alan bir soruyu cevaplandirmak ig¢in
Internet Baglantili Sohbet (Internet Relay Chat - IRC) gibi etkilesimli Web

araclar kullanilabilir.

"C", egitimin tamamen yerden bagimsiz, ancak zamana tam bagimli olarak
yuriitiildiigli durumdur. Karsilikli olarak sorularin soruldugu ve cevaplandigi

video konferans sistemi bu tiir uzaktan egitim ¢alismalarinda kullanilabilir.

"D", egitimin bir kampus i¢inde elektronik tartisma destekli olarak yiiz yiize

sinif ortaminda yiiriitiildiigii durumdur.
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e "E", egitimin bir kisminin yiiz yiize gerceklestirildigi (yer/zaman tam bagimli),
bir kisminin ise tamamen uzaktan verildigi (yer/zaman bagimsiz) durumdur.
Genel olarak, programin baslangic kismi1 ve sonunda yer alan sinav asamalari
yiiz ylze gerceklestirilirken, ara asamalar "A" durumundaki gibi

yiiriitiilmektedir.

5.3.1.Dijital Video Ile Uzaktan Egitim

Dijital Video Yayinciligr (DVB: Digital Video Broadcasting) etkilesimli bir
uzaktan egitim yontemidir. DVB sistemlerinde, yaymin akigi yoniinde etkilesim
kanalina ihtiya¢ vardir. Bu kanal, kullanicilar veya diger birimlere, video, ses ve veri
gonderebilmek i¢in kullanilmaktadir. DVB sisteminde etkilesim igin ayr1 bir doniis
kanal1 kullanilir. Bu kanalin kullanici ucunda, iletisim kanalindan bagimsiz bir kullanici
terminali olmasi gerekmekte ve bu terminal, elektronik ortamda kullanilacak olan video,
ses ve verileri gerekli modiilasyon ve kodlamalar1 saglayarak iletisim kanallarina (fiber-
optik, telefon, uydu ve mikrodalga) veren arayiiz (interface) gérevi gérmektedir. Dijital
video yayinciliginda kullanilan mevcut sistemler; uydu yayin sistemler, kablolu TV

(CATV) yayin sistemleri ve DVCAM yayin sistemleridir.

Dijital televizyon teknolojisi mevcut analog televizyon yayimn teknigine gore
farkli uygulama imkanlarina sahiptir. Bunlar; ses ve resim kalitesinde stiinliik, yayimnla
birlikte cesitli bilgilerin iletimi, daha fazla kanalin tasinmasi ve izleyiciye degisik
program servisleri, CD kalitesinde ve ¢ok kanalli (surround) ses yaymi, etkilesimli
yaymcilik, daha fazla sayida ve daha ekonomik sartlarda program yayini gibi bir ¢cok
yeni imkan saglar (Alkan ve ark., 2003).
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Sekil 5.18 Dijital video ile uzaktan egitim dagitim mimarisi

5.3.2.Mobil Teknolojilerle Uzaktan Egitim

Mobil Internet, internetteki igerigin Mobil Sebeke iizerinden terminaller
aracihigiyla kullanicilara aktarilmasidir. Ozellikle cep telefonlar1 igin gelistirilen
uygulamalarla duyulmus ve yildiz1 parlamis yeni bir teknolojidir. internete gore bazi iyi

yanlar1 oldugu gibi yarar yitimleri de s6z konusudur (Kayabasi, 2002).

Mobil Internet, Kablosuz uygulama iletisim kurallarin1 (Wireless Application
Protocol — WAP) kullanir. Bu sayede cep telefonlari, kisisel sayisal yardimcilar
(Personal Digital Assistant — PDA) ya da mobil bilgisayarlar araciligiyla, bilgiye her an,
her yerden erisme olanagi sunar. Su anda, bircok Web uygulamasinin WAP ayaklar1 da
bulunmakta ve kablosuz veri iletisiminin gerek hizlanmasi gerekse ucuzlamasiyla

birlikte, Mobil Internetin hayatimizdaki yeri gittikce bilyiimektedir (Kayabasi, 2002).

Glinlimiizde kablosuz araglar kullanilarak yiiriitiilen egitim programlari
bulunmaktadir. Ornegin Massacuhusets Hastanesi Noroloji Béliimii'nde, doktorlar
kablosuz iletisim araciligiyla en son arastirma sonuglarini goriip kendi goriis ve
gdzlemlerini aktarabilmekte, sistem en giincel bilgileri sunmaktadir. Ulkemizden bir
baska o6rnek ise NEMESIS projesidir. Halen bir dershane ve bir okulda kullanilmakta
olan projede, egitimde takip, bilgi alma, aile, okul ve O6grenci arasindaki iletisim
konular islenmektedir. Ogrencinin devam durumu, 6diil/ceza, not, duyuru, goriisme

istekleri gibi bilgiler okul tarafindan cep telefonu aracilifiyla velilere gonderilmekte ya
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da veliler WAP ya da internet araciligiyla istedikleri zaman bu bilgilere

ulagabilmektedirler (Kayabasi, 2002).

5.3.3.internete Dayah Uzaktan Egitim

Internete dayal1 egitim oldukca genis bir kavramdir ve literatiirde de ¢ok farkli
adlarda ge¢mektedir. Bunlardan bazilar1 Internet Tabanli Uzaktan Egitim, E-Ogrenim
(E-Learning) ve Web-Tabanli Ogretim’dir (WTO). E-dgrenim; internet, intranet veya
bir bilgisayar ag1 bulunan platform iizerinde sunulan, web tabanli bir egitim sistemi

olarak tanimlanabilir (Siitcli ve Akyazi, 2002).

E-6grenim modelinde, Ogretmen ile Ogrenciler arasinda bir iletisim yolu
kurularak, 6gretmen bir ugta ders verirken, 6grenciler iletisim yolunun imkanlarina
bagli olarak, Ogretim farkli mekanlardan, evlerinden ve hatta farkli iilkelerden
katilabilirler. Klasik 6grenim anlayisindan farkli olarak, bu cagdas Ogrenimin
merkezinde 6grenci bulunmaktadir ve her seyin ders sirasinda 6grenilmesinin aksine,
zamandan ve mekandan bagimsiz olarak, 6grenci konular1 6grenebilir ve 6gretmen ile

teknolojiden yararlanarak baglant1 kurabilir (Cakirer, 2002).

Web Tarawici
Ogrenci

ISOH, Kiralk Hat,
Dial-up, Uydu vs.

w3
Sunucu
(HTML) E—

TU. ]

Sunucu

(ASP, PHP) Web Tarawnci
. Ogrenci

Veri
Tabani

Sekil 5.19 Klasik web tabanli uzaktan egitim modeli (Sarisakal, 2003)
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5.3.3.1. E-6grenimin Bilesenleri

E-0grenim icinde Ogrenimin gergeklestirilebilmesi i¢in bircok bilesen
bulunmaktadir. Bu bilesenler elbetteki teknolojik gelismelerle c¢esitlenecek ve

gelisecektir ().

1. Igerik Gelistirilmesi
a. Ogrenme ve dgretim teorileri
b. Ogretim tasarimi
c. Miifredat gelistirilmesi

2. Coklu Ortam Bilesenleri
a. Metin ve grafik
b. Ses
c. Video

d. Grafik Kullanict Arabirimi — karakter modu yerine ikonlari, grafikleri

ve bir isaret aygitini kullanir.
e. Sikistirma teorisi
3. Internet Araglari
a. lletisim araglar1
i.  Asenkron : e-posta, e-posta gruplari, haber gruplar1 vs.

ii.  Senkron : Metin tabanli (6rnegin sohbet, IRC, MUD vs.) ve ses-

video (6rnegin, Internet telefonu, vs.) konferans araclari
b. Uzaktan Erisim Araclar
i. Telnet, Dosya Transfer Protokolii (FTP), vb.
c. Internet Gezinme Araglart (Veritabanlarma ve web belgelerine

erisim)
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1. Gopher, Lynx, vs.
d. Arama ve Diger Araglar
i.  Arama motorlar1
ii. Sayic1 Araglar
. Bilgisayarlar ve Depolama Aygitlar

a. Unix, DOS, Windows ve Macintosh iletisim sistemlerini c¢aligtiran

bilgisayarlar
b. Sunucular, manyetik ortamlar, CD-ROM’lar, vs.
. Baglantilar ve Servis Saglayicilar
a. Modemler

b. Dial-in (6rnegin standart telefon hatlari, ISDN, vs.) ve adanmis

(6rnegin 56 kpbs, T1, El hatlar, vs.) servisler.
c. Gateway servis servis saglayicilar, Internet servis saglayicilar, vs.
. Yazarlik Program

a. Programlama dilleri (6rnegin HTML, VRML, Java, Java scripting,

VS.)
b. Yazarlik araclar
c. HTML doniistiiriiciiler
Sunucular
a. HTTP sunucular, HTTPD yazilimi, Web sitesi, URL, vs.
b. CGI — http ya da web sunucular ile etkilesimin bir yolu
Browserlar ve Diger Uygulamalar

a. Metin — tabanli browserlar, grafik — tabanli browserlar, VRML

browserlar
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b. Baglantilar (6rnegin hipertext baglantilar, hipermedya baglantilar, 3D

baglantilar, vs.)

c. Web browserlara eklenen eklenti (plug-in) uygulamalari

5.3.3.2. E-Ogrenimin Sagladig1 Avantajlar

Bu bolimde E-0gretimin sagladigi avantajlardan bahsedilmektedir. Bu
avantajlar sunlardir (Docent Inc, 2000; Semerci ve ark., 2003; Aslantiirk, 1999; Giirol
ve Sevindik, 2001; Siit¢ii ve Akyazi, 2002):

WTO veya E-6grenim kisisellestirilmis bir dgrenme ortam saglar. Verilen
egitimin; sirket, boliim, grup hatta kisiye gore 6zellestirilebilmesi miimkiindiir. Kisi bu
ozellestirilmis egitimle 6grenme hizi, zeka tiirii ve kapasitesi, istekliligi ve hazir

bulunuslulugu gibi etkenlere gore kendi 6grenmesini gerceklestirebilir.

E-6grenimde egitim etkilesimli olarak verilebilmektedir. Boylece, 6grencilerin
gercek hayata uygun olarak gelistirilmis benzetimlerle, ¢oklu ortam uygulamalariyla ve
internet ortaminin sagladig1 araglarla, 6gretmen ve diger Ogrencilerle etkilesimli bir
sekilde caligmasina olanak verir. Bu sekilde 06grenciler bilgi ve birikimlerini

paylasabilir.

E-6grenimde icerigi giincel tutmak oldukca kolaydir. Degisen, eklenen veya
kaldirilan bilgiler aninda egitim ortamina yansitilabilir. Ustelik bunun hicbir maliyeti de
yoktur. Oysa ki geleneksel egitimde bunu yapmak hem ¢ok pahali hem de uzun bir

stirectir.

E-dgrenimde egitim oOgrenci merkezlidir. Ogrenciye verilecek egitimin,
Ogreticinin kapasitesine gore degil, 6grencinin gereksinimlerine gore belirlenebilmesini

saglar. Bu sayede “6grenci merkezli egitim” anlayis1 benimsenebilmektedir.

E-dgrenim 0Ogrenci yonetimli bir egitim saglar. Ogrencinin ¢evrimigi
topluluklar olusturmasmna izin verir. Ogrenci kendisi i¢in igerik ya da program
olusturabilir. Ogrenci, bir seferde ne kadar ¢alismak istedigine karar verebilir, dinlenme

araliklarini belirleyebilir ve 6nceden 6grendiklerini gdozden gecirebilir.
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Ogrencinin herhangi bir zaman diliminde (365/24) ihtiya¢ duyabilecegi bilgiye

aninda ulasmasina olanak tanir.

E-6grenim diisiik maliyetlidir. Bir sanal smifa sonsuz sayida Ogrenci
sigdirilabilmesi, ulagim, ara¢ gere¢, 0gretmen, bina vb. gibi maliyetlerin olmamasi
nedeniyle geleneksel yontemlere gore oldukca diisiik maliyetlidir. Hatta yapilan bir
arastirma maliyetlerin geleneksel smif i¢i egitim maliyetinin yaris1 kadar oldugunu

gostermistir.

Web, iizerindeki zengin isitsel ve gorsel tasarimlar sayesinde 6grenimi daha
cekici hale getirir. Bu da basariyr arttirir. Yapilan bir arastirma sonucuna gore, e-

Ogrenimin basariya katkis1 %50 gibi biiyiik bir rakamdir (Tiirkoglu, 2002).

Bilgi ve birikimlerin hizli bir sekilde elde edilmesi ile ¢alisanlarin hizla degisen

is diinyasina uyumunu arttirir.

Geleneksel egitim ile ulagilamayan kitlelere de ulasilip, onlarin da egitim

almalarini saglayabilir.

Ayrica egitimin demokratiklesmesine de yardimer olur. Herkesi ayni 6grenme
ortaminda birlestireceginden, farkli ortamlardan bulunmaktan dogan firsat ve imkan

esitsizligini giderebilir.

5.3.3.3. E-Ogrenimin Simrhihklar

Yukarida da goriildiigii gibi e-6grenimin oldukca fazla avantaji bulunmaktadir.
Fakat e-68renimin biitiin bu avantajlarinin yaninda bazi sinirliliklar1 da mevcuttur. Bu
stnirliliklar da sunlardir (Semerci ve ark., 2003; Siitcii ve Akyazi, 2002; Giirol ve
Sevindik, 2001):

Teknolojinin siirekli ve ¢ok hizli gelisiyor olmasina karsin siirli band araligi
(iletisim linklerinin kapasitesi) ve ses, video ve grafik iletiminde sorun ¢ikaran yavas

modellerin varlig1.

Ogrenen inisiyatifine dayali olmasiyla daha yapilandirilmis ve asamali bir

diizen isteyenler i¢cin uygun olmamasi.
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Belli bir diizeyde bilgisayar ve teknik becerileri (bilgisayar okur yazarligi)

gerektirmesi.

Gereginden fazla bilgi yiikii olmasi; okunacak ve {lizerinde diisiiniilecek
yiizlerce e-posta bulunmaktadir, bunlar1 yanitlamak da ayrica zaman istemektedir, veri
tabanlart ve Web sitelerindeki bilgilere ulasma icin, bilgi yOnetimi becerileri

gerekmektedir.
Kirsal bolgelerden internete girebilmenin hala bir sorun olmas.

Sosyal agidan izolasyon yaratmasi ve sézel olmayan ipuclarini eksikligi ile

iletigim sorunlarina yol agmasi.

Aktif 6grenmeyi desteklenmesine karsin, televizyonda oldugu gibi pasif olarak

izlemeye neden olabilmesi.
Aile yasantisin1 olumsuz etkileyebilme.
Ogretmenlerin 6grencileri kontrol etmelerinde sorunlarin bulunmast.

Materyallerin ve programlarin hazirlanmasi i¢in daha fazla emek ve zaman

harcanmasi.
Egitimin gizli islevlerinden bazilarinin yerine getirilememesi.
Psiko-motor ve duyusgsal davranislarinin kazandirilmasindaki zorluklar.
Mevzuatin yetersiz olmasi.

Bir ¢ok Ogretmenin internet ve web {izerindeki bilginin gercekligi ve
giivenilirligi ile ilgili kaygilar1 olmasi. Web’de basit bir gezintinin bile bir ¢ok yanlig

anlamaya yol agabilmesi.

5.3.4.Diinyada Uzaktan Egitim Calismalar

W. R. Hambrecht & Co. gore, su anda diinyadaki egitim pazar1 2.1 trilyon
dolardir ve bir¢ok 6nde gelen endiistri kurulusuna gére, WTE’ nin (Web Tabanli Egitim)

bu pazar i¢inde ¢ok genis bir pay1 vardir.
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Gartner Group’tan Clark Aldrich’e gore, WTE’nin su anki yillik 1.5 milyar
dolarlik seviyesi 2003 yilinda 22 milyar dolara firlayacaktir.

Bir endiistri arastirma sirketi olan IDC’nin egitim servisleri program yoneticisi
Cushing Anderson, Amerika Birlesik Devletleri’ndeki WTE pazarinin 2003 yilinda 11
milyar dolara ulasacagini tahmin etmektedir ve bu 1998’den 2003’e %83 biiylime

anlamina gelmektedir.

Sadece sirketlerin egitim i¢in harcadigi para yilda 66 milyar dolardir ve bunun
yaklasik %20 si WTE i¢in, %801 de geleneksel egitim i¢in harcanmaktadir. Ancak New
York City kurulusu olan Corporate University Xchange, 2003 yilinda bu tablonun %40
WTE, %60 geleneksel egitim yoniinde degisecegini belirtmektedir.

1999 yilinda, ABD’de kuruluslar, egitim i¢in 62 milyar dolardan fazla
harcamigtir ve bu miktar, 6 y1l 6ncesinden yaklasik %25 daha fazladir. IDC yaklasik 17
milyar dolarin dis kaynakli servislere, icerik ve teknolojiye harcandigini ve bu sayinin
2004 yilinda 33 milyar dolara ¢ikacagini tahmin etmektedir. Bugiin, masraflarin ¢ok
biiylik bir kismi1 basili materyal ya da siniflar gibi geleneksel egitim malzemelerine

gitmektedir. Oysa WTE i¢in 500 milyon dolardan daha az harcanmaktadir.

Bununla birlikte, 2003 yilinda, yine IDC’ye gore WTE giderleri 11 milyar

dolar1 asacaktir.

1998 Virginia Fairfaz’taki Diinya Bilgi Teknolojisi Kongresinde Larry
Ellison’in 6ngorisii ilgingtir: “Bir glin, Cin’in kirsal kesimindeki bir adam MIT
online’dan master derecesi alabilecek ve siber uzayda bir ise baslayabilecektir ve

bunlar1 kdytinden hi¢ ayrilmadan yapacaktir” (Docent Inc, 2000).

Uzaktan egitimin diinyada en yaygin kullanildig: iilkeler ABD, Avustralya ve
Ingiltere'dir. Uzaktan egitimin bu iilkelerde yaygmlasmasimin temel nedenlerinden biri,
bilgi toplumunda gerekli olan yeni niteliklere sahip is giicline olan gereksinimdir. Bu
sekilde, eksik olan nitelikleri eski is gliciine kazandirarak, bir yandan issizlik sorununun
coziimiine katkida bulunmak diger yandan da teknolojik iiretimin ivmesini korumak

olanakli olmustur.

Uzaktan egitimin yayginlagmasi birgok farkli faktorle birlikte oOzellikle

tilkedeki Internet erisimi, sosyal-kiiltiirel ve teknoloji-iletisim alt yapisiyla ilgili nicel ve
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nitel gostergelerden ortaya cikan “e-Donilisiime hazir olma diinya siralamasi (e-
readiness ranking)” ile iligkilidir. Ek 1°deki ¢izelge buna iligkin bilgileri 6zetlemektedir

(Bilisim Surasi, 2004[1]).

5.3.5. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim yliksek 6grenimden, halk egitimine, mesleki gelisim ve meslek
edinme egitiminden 6gretmen egitimine, farkli yas ve diizeydeki 6grenci egitiminden
uluslararas1 iletisim aglarmin saglanmasina kadar uzanan kitleye hizmet verme
acisindan ve degisen egitim anlayisiyla biitlinleserek bilgi toplumunu olusturmada

Tirkiye i¢in de biiylik 6nem tasiyor.

Tirkiye'de uzaktan egitim, 1927 yilinda “iletisim yoluyla egitim” kavraminin
telaffuz edilmesi ile birlikte giindeme gelmistir. Milli Egitim Bakanligi, 1951°de
“Ogretici Filmler Merkezi”ni kurarak uzaktan egitimi kurumsallastirmistir. Merkez,
egitim filmleri iireterek egitimde teknoloji kullanimini kdylere dek ulastirdi. Ogretici
Filmler Merkezi, gelisen teknolojilerin biinyesine katilmasi ile adin1 ve misyonunu
degistirerek gelismis; radyoyu ve televizyonun iilkemize girmesi ile de televizyonu
egitim araci olarak kullanmaya, radyo ve televizyon ile uzaktan egitim hizmetleri
vermeye baslamistir. Milli Egitim Bakanligi’nin uzaktan egitim uygulamalar1 1970’1i
yillarda baslatilan mektupla 6gretim ve YAYKUR uygulamalari uzun soluklu olmasa da
ayni yil kurulan Mesleki ve Teknik Agikdgretim Okulu sertifikaya doniik
uygulamalarii bugiin de gelistirerek siirdiirmektedir. 1982 yilinda Anadolu Universitesi
Acikdgretim Sistemi’nin olusturulmasi, 1992°de A¢ik Ogretim Lisesi’nin kurulmast,
1998’de Acik Ilkogretim Okulu’nun hizmete baslamasi ile iilkemizde her diizeyde
egitim talebini karsilamak iizere yayginlasmistir. 1999 yilinda uygulamaya konan “Bilgi
ve Iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekdgretim” ile uzaktan egitim, gelisen
teknoloji ile birlikte degiserek iilkenin gereksinimlerine yanit verecek sekilde gelisimini
siirdiirmiistir. TUBITAK-BILTEN ile MEB arasinda gerceklestirilen “Diinyada ve
Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Uygulamalar1 ve Modern Iletisim Teknolojilerinin Uzaktan
Egitimde Kullanilmas: Arastirmasi1”, “Etkilesimli Uzaktan Egitimde Kablo Yaymcilii
ve Uygulamalar1 Projesi” ve Ogrenme Merkezleri (Learning Centers) projesi ¢alismalari

da yiiriitiilmektedir. MEB ayrica Uzaktan Egitim Yoluyla Ingilizce Ogretimi projesini
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ve Bilgi Yonetimi ve Bilgisayar Programciligl Sertifika Programlarini tiniversitelerle
isbirligi icinde yiiritmektedir. Milli Egitim Bakanliginin uzaktan egitim uygulamalari
Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii (EgiTek) (http://egitek.meb.gov.tr) araciligiyla

yuritiilmektedir.

Yiiksekogretim Kurulu'nun karari ile 1999 tarihinde kurulan Enformatik Milli
Komitesi (EMK) Bilisim Egitimi ve Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan

Egitim konularinda ¢alismalaria 2000 yilinda baslamistir.

Ulkemizdeki iiniversitelerde internete dayali uzaktan egitim calismalar1 1997
yilinda sertifika programlar1 ve kampus i¢i dersler olarak baglamistir. Orta Dogu Teknik
Universitesi (ODTU) Bilgisayar Miihendisligi Boliimii tarafindan Mayis 1998°de
Internete Dayali Egitim Asenkron (IDEA) Bilgi Teknolojileri Sertifika Programm
(http://idea.metu.edu.tr/), Eyliil ayinda ODTU Enformatik Enstitiisii tarafindan 1.
siiflar icin hazirlanan, ofis uygulamalarini tanitan, IS100 Bilgi Teknolojilerine ve
Uygulamalarma Giris dersi (http://euclid.ii.metu.edu.tr/~is100) ve Web tabanli egitim
yonetim sistemi NET-Class gelistirilerek METU-Online
(http://www.ii.metu.edu.tr/metuonline) sistemi iizerinden kampiis bazli dersler
verilmeye baslanmistir. ODTU Enformatik Enstitiisii tarafindan 1999 yili Eyliil ayinda
35 farkli tiniversiteden 170 gretim eleman: i¢in toplam 8 ay siiren egiticilerin egitimi
(EGITEN) Enformatik sertifika programi ve ODTU Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Bolimii farkli iiniversitelerin 42 Egitim Fakiiltesinde gorev yapan 50 ¢gretim
elemanina ydnelik “Egitimcilerin Egitimi” projesi kapsaminda Internete Dayali Egitim
—  Asenkron/Senkron (IDE_AS) Ogretim Teknolojileri  Sertifika ~Programini
gerceklestirmistir. Subat 2000 de ODTU de ¢esitli iiniversitelerin hazirlamis olduklari
derslerinden olusan WTAE(Web Tabanli Asenkron Egitim) programi hazirlanmistir.
Haziran 2001 de ODTU Temel Ingilizce Boliimii tarafindan DIL (Distance Interactive
Learning) Internet iizerinden etkilesimli bir uzaktan Ingilizce dil egitim programi
(http://www.dil.metu.edu.tr/) baslatilmistir. Nisan 2003 de ODTU Enformatik Enstitiisii
tarafindan E-Ders Tasarim ve Gelistirme sertifika programi (http://eders.ii.metu.edu.tr ),
Ekim 2003 de Kisisel Yazilim  Siireci (KYS)  Sertifika  Programi
(http://kys.ii.metu.edu.tr) agilmistir. Sakarya Universitesi’nde Internet destekli 6gretim
calismalari (http://www.ido.sakarya.edu.tr) 1998’de baslamis olup, 1999°da kampus ici

dersler verilmeye baslamustir. Sakarya Universitesi ve Milli Egitim Bakanlig1 isbirligi
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ile Bilgi Yonetimi ve Bilgisayar Programciligi Sertifika Programlar1 2003 Ekim ayinda
baslatilmis ve e-MBA programi agilacagi duyurulmustur. Istanbul Teknik
Universitesi'nde asenkron uzaktan egitim uygulamalar1 2001 yilindan baslayarak ders
gelistirme faaliyetleri halen siirmekte olup 2003 Giiz déneminde ITU lisans
ogrencilerine doniik olarak Web-tabanli ders alma wuygulamasina gecilmesi
planlanmustir. Bogazi¢i Universitesi 2002°de BU-UZEM Uzaktan Egitim Merkezini
kurarak ders ve program gelistirme altyapisi ve siireglerini olusturma c¢alismalarini
siirdiirmektedir. Siileyman Demirel Universitesi Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve
Uygulama Merkezi Miidiirligi (http://baum.sdu.edu.tr), Aralik 2002 tarihinden itibaren
uzaktan egitim konusundaki faaliyetleri gelistirmek iizere calismalara bagslamistir.
Hacettepe Universitesi uzaktan egitimle ilgili ¢alismalarmi Bilgisayar ve Ogretim

Teknolojileri Egitimi Boliimii ve Bilgisayar Miihendisligi Boliimii ile siirdiirmektedir.

Giiniimiizde iiniversitelerimiz tarafindan Internet destekli yiiksek lisans, lisans,
Onlisans ve sertifika programlari ylriitilmekte ve farkli {iniversitelerde uzaktan egitim
calismalan siirdiiriilmektedir. ODTU Enformatik Enstitiisii tarafindan ION (Informatics
Online) Bilisim Yiiksek Lisans Programi (http:/ion.ii.metu.edu.tr), Bilgi Universitesi
tarafindan e-MBA Isletme Y 6netimi Yiiksek Lisans Programi
(http://www.bilgiemba.net) agilan ilk uzaktan yiiksek lisans programlari olmustur.
Ahmet Yesevi Universitesi Tiirkistan Uzaktan Egitim Fakiiltesi (http://www.yesevi.net)
2002-2003 egitim yilindan itibaren Tirkiye Tiirkge'si ile internet ortaminda uzaktan
egitim (TURTEP) Isletme Lisans ve Yiiksek Lisans, Bilgisayar Miihendisligi Lisans ve
Yiiksek Lisans, Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans ve Yiksek Lisans, ve Bilgisayar
Programciligi Onlisans programlarmi baslatmistir. Onlisans diizeyinde ise Anadolu
Universitesi Acikogretim Fakiiltesi tarafindan Bilgi Y 6netimi
(http://www.bilgi.aof.edu.tr) 6nlisans programi ve Sakarya Universitesi Adapazar
Meslek Yiiksek Okulu tarafindan (http://www.adamyo.sakarya.edu.tr) Bilgisayar
Teknolojisi ve Programlama, Bilgi Yonetimi, Isletme, Endiistriyel Elektronik ve
Mekatronik 6nlisans programlar yiiriitiilmektedir. Ayrica Mersin Universitesi Mersin
Meslek Yiiksekokulu (http://myo.mersin.edu.tr) biinyesinde Bilgisayar Teknolojisi ve
Programlama, Endiistriyel Elektronik, Endiistriyel Otomasyan, Elektronik Haberlesme

Programlarima 2003-2004 yil1 i¢in 6grenci alacagini duyurmustur.
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Gerek devlet gerekse 6zel sektordeki degisik kurum ve kuruluslar agirlikl
olarak mesleki gelisim ile ilgili olarak uzaktan egitim uygulamalar1 gelistirmekte ve
uygulamaktadir.  Bilisim  sektoriinde yer alan  firmalardan Kog¢  Bryce
(www.kocbryce.com.tr), Enocta (www.enocta.com), Halict Yazilim
(www.halici.com.tr), Idea (www.ideaegitim.com), InterMedia (www.im.com.tr),
Mobilsoft (www.mobilsoft.com.tr), SBS (www.sbs.com.tr), Interak
(www.interak.com.tr), Cisco Systems Tiirkiye (www.cisco.com/tr), Microsoft Tiirkiye
(www.microsoft.com.tr) ve bazi diger firmalar uzaktan egitim alaninda c¢aligmalarini

stirdiirmekte ve projeler gelistirmektedir (Bilisim Surasi, 2004[2]).

5.3.5.1. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Uygulamalarinda Karsilasilan

Problemler

Tiirkiye'de uzaktan egitim uygulamalarinin dort ana sorunu vardir (Bilisim

Surasi, 2004[2]);

Uzaktan egitim alaninda olusturulan vizyon yetersizligi,

Kalite ve standardizasyon yetersizligi,

Kurumsallasamama ve marka olamama,
* Yayginlasamama.

Uzaktan Egitim uygulamalarinin yayginlasamamasinin temelinde yatan

etmenler arasinda en 6nemlileri sunlardir:
= Internet altyapisindaki eksiklikler
* Mevzuatin yetmezligi,
* Bu alana 6zgii tesviklerin olmamasi,
* Bualandaki ARGE yatiriminin azligi,

* Kamuoyu olusturulamamasi,
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= Karar vericilerin konu ile ilgili olarak yeterince

bilgilendirilememeleridir.

Dikkat cekilmesi gereken bir baska nokta ise lilkemizde issizlik oranlarinin
artmasma karsin nitelikli isgiicliniin yetersiz olusudur. Uzaktan egitimin ihtiyaglar
dogrultusunda kurumsal ve mali yonlerden desteklenmesi gereksinimi vardir. Etkin bir
bigcimde uygulandiginda, ozellikle mesleki ve teknik egitim alanindaki sorunlarin

¢Ozlimiine 6nemli katkida bulunacagi agiktir.
BT'ye dayali uzaktan egitimin 6niindeki en 6nemli engellerden bazilari;
= Talep edecek kesimin bilgisayar kullaniminin,
» Evde bilgisayar sahipliginin,

» Internet'e olan erisimlerinin yeterli olmayisidir.

Tiirkiye’de uzaktan egitim uygulamalarinin gergeklestirilebilmesi ic¢in ciddi
boyutlarda uzman isgiiciine ihtiya¢ vardir. Tirkiye Bilisim Vakfi’na gore 2003 yilinda
160.000 olan BT uzmani aciginin diinyadaki gelismelere paralel olarak her yil %10
civarinda artarsa 2006 da 213.000’e ¢ikmas1 beklenmektedir. Sadece bu agig1 kapamak
icin Tiirkiye yilda 70.000 BT uzmani yetistirmek zorunda kalabilir. Yurtdisinda ¢alisma
potansiyeli diisiiniildiigiinde bu rakam daha da biiyiiyecektir. 2003 OSS smavina giren
yaklasik 1,5 milyon adaymn meslek egilimleri {lizerine yapilan bir arastirmada ilgi
duyulan mesleklerin basinda (adaylarin %10,6’s1) BT uzmanliklar1 gelmistir. Bu da her
sene yaklasik 150 bin gencin BT uzmanlik egitimleri almak istedigini gostermektedir.
Halbuki Yiiksek Ogretim’de saglanan 2 yillik ve 4 yillik tim BT béliimlerinin
kontenjaninin 21.611 oldugu goriilmekte ve buna gore yillik BT mezunu sayisinin
15.000 civarlarinda oldugu diisiiniilmektedir. Ozel egitim kurumlarindan da yilda
10.000 civarinda BT uzmanlik egitimi alan kisi oldugu diisiintildiiglinde agigin yilda
45.000 uzman oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Buradaki yiikiin énemli bir kismi YOK’iin
iizerine dliigmekte ama bu ac¢igin kapatilmasinda AB ve ABD’de oldugu gibi 6zel egitim

sektorii de nem kazanmaktadir (Bilisim Surasi, 2004 [2]).
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Cizelge 5.9 . Tiirk tiniversitelerindeki BT boliimleri kontenjanlart

4 yilik BT boéliimleri kontenjanlar:

Bilgisayar Enformatik 110
Bilgisayar ve Enfor.Sis. 150
Bilgisayar Miihendisligi 2.781
Bilgisayar Tek. Ve Bilisim Sis. 65
Bilisim Sis.ve Tekn 150
Toplam 3.256

BT Egitim boliimleri kontenjanlar

Bilgisayar 50
Bilgisayar Bilimleri 55
Bilgisayar Ogretmenligi 225
Bilgisayar ve Kont.Ogr. 90
Bilgisayar Sis.Ogr. 310
Bilg.ve Ogr.Tekn.Ogrt. 1.235
Matematik-Bilgisayar 185
Toplam 2.150
2 yilhk BT boliimleri kontenjanlar:

Bilgisayar Donanimu 1.375
Bilgisayar Programciligi 12.060
Bilgisayar Destekli Tasarim 1.080
Bilgisayar Teknolojisi ve Programlama 720
Bilgisayar Operatorliigii ve Teknikerligi 740
Bilgisayar ve Enformasyon Sistemleri 230
Toplam 16.205

GENEL TOPLAM 21.611
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6. BILGISAYAR DESTEKLI OKUL ONCESI EGITIM (BDOOE)

Cocugun bilgisayarla hangi yasta tanigmasi ve program dgrenmeye ne zaman
baslamasi gerektigi sik¢a tartisilmaktadir. Bu konuda oldukga farkli goriisler olmakla
birlikte; baz1 egitimciler ¢ocugun, okul dncesi ¢agda bilgisayarla tanismasi gerektigini
savunmaktadirlar. Ciinkii bu yaslarda ¢ocuklar her tiirlii ara¢ ve gerece kars1 biiyiik bir
ilgi duymaktadirlar ve heniiz bilgisayar konusunda bir korkular1 olmamaktadir. Ayrica
okul oOncesi ¢agda bazi temel kavramlarin g¢ocuga bilgisayarla Ogretilebilecegi
konusunda ortak goriisler bulunmaktadir. Bu diisiincelerden hareketle, okul dncesi ve
okul c¢agindaki ¢ocuklar i¢in Onceden yazilmis bilgisayar egitim programlar
bulunmaktadir. Ozellikle ABD’deki bir c¢ok egitimcinin ortak goriisii, modern
teknolojinin simgesi olan bilgisayar1 kullanma yeteneginin okumak ve yazmak kadar
onemli olacagr cagimizda, g¢ocuklarin bilgisayarlarla erken deneyim kazanmalari

gerektigi seklindedir (Ar1 ve Bayhan, 2002).

Ozel okullarda egitim gorme sansi olanlar bilgisayar destekli egitimden
yararlanir ve daha okul Oncesinde bilgisayarla hasir nesir olurken, evinde bilgisayar
bulunmayan Ogrenciler okulda, haftada birka¢ saatlik bilgisayar Ogretimlerinde bir
seyler 6grenmeye cabalamaktadirlar. Ustelik birka¢ 6grenciye bir bilgisayarin diistiigii,
bilgisayar 6gretmeninin bulunmadigr diisiiniiliirse, ¢ogu devlet okulunda 6grencilerin

bilgisayar egitimi aldigin1 sdylemek biraz iyimserlik olur.

O halde yapilmasi gereken sey, bilgisayarlarin evlerimizin temel esyas1 haline
gelmesini saglamaktir. Bilgisayarin evin demirbaglarindan biri olmasi, ¢ocuklarin bu
kiiltiirle yetismesini ve daha okula baslamadan Once bilgisayara asina olmasini
saglayacaktir. Bilgisayarla ilk kez okulda tanisan ¢ocuklar yerine, okuldaki bilgisayar
derslerine bilgisayar kullanma beceri ve altyapisina sahip olarak giren bir nesle
thtiyacimiz var. Bilgisayara hilkat garibesi gibi bakan, farenin, klavyenin, “enter”
tusunun ne oldugunu okulda sifirdan 6grenen bir ¢ocukla, evinde bilgisayar bulunan ve
okula baslamadan once bilgisayarla tanisikligi olmus, yeni dokiiman agmayi, CD takip
cikarmayi, bilgisayar1 acip kapatmay1 kendi basina becerebilen bir 68renci tabii ki ayni

olmayacaktir (Dede, 2004).
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6.1. Bilgisayar Destekli Egitim Hakkinda Bazi Goriisler

BDE konusunda bir¢ok bilim adami ¢esitli goriisler ortaya koymustur. Bu
goriislerden bazilar1t BDE’1 gerekli gorlirken bazilar1 da bunun uygun olmadigimi

savunmuglardir. Bu farkli goriisleri su alt basliklarda toplamak miimkiindiir:

1. Bilgisayarin ¢ocuklarin sosyal ve kisisel gelisimlerine faydali oldugunu

diisinenler

2. Bilgisayarin ¢ocuklarin sosyal ve kisisel gelisimlerine zararli oldugunu

diistinenler

3. Bilgisayar 6grenmek icin en uygun donemin ¢ocukluk donemi oldugunu

diistinenler

Birinci gruptaki disiiniirlerden bazilarinin goriisleri asagida verilmistir (Ar1 ve

Bayhan, 2002).

Isaac Asimov’a gore cocuklar bilgisayar1 kendilerine yanit verdigi ve onu
kontrol altinda bulundurduklar i¢in sevmektedirler. Asimov, “Bilgisayar yorulmayan,
kurallar1 ¢ignemeyen, mizik¢ilik yapmayan bir arkadastir ve her ¢ocuk boyle bir

arkadas ister.” demektedir.

BDE’i kullanan anaokulu 6gretmeni Lousie Burch, ¢ocuklarin kendi hayatlari
tizerinde kontrol olanaklarinin olmadigini ileri stirmiistiir. Burch, c¢ocuklari anne
babalarinin, 6gretmenlerinin ve biiyiik kardeslerinin yonettigini, bilgisayar kullanmanin
cocuga kendini kontrol etme yetenegini kazandirdigini belirtmistir. Burch’un bu

goriisiine Mary Kay Corbitt de katilmaktadir.

Papert, cocuklarin dikkat c¢ekmeyi c¢ok sevdiklerini, konusarak dikkat
cektiklerini, bilgisayar kullanirken de bunu basarabildiklerini ileri siirmektedir. Papert
ayni zamanda c¢ocuklarin zihinleri daha az mesgul oldugu icin bilgisayar1 hizla
ogrendiklerini; kendilerine bir seyler yapma olanagi tanidigi icin bilgisayar 6grenmek

istediklerini sOylemektedir.

Binder ve Ledger, ¢ocuklarin bilgisayar karsisinda rahat olduklarini ve

kendilerini glivende hissettiklerini belirmislerdir. Cocuklarin bu iletisim aracini biiyiik
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bir zevkle kesfettiklerini belirtmislerdir. Cocuklarin bilgisayar karsisinda kesfetmekten

zevk aldiklarini vurgulamislardir.

James Mc. Connell bilgisayarin kontrolii ¢ocuklara verdigini ve g¢ocuklarin
kendilerine ait bir diinya yaratmalarina olanak sagladigini belirtmektedir. Bilgisayarin

bu 6zelliginin de ¢ocugun kendine giivenini gelistirdigini ileri siirmektedir.

Watson, Nida ve Shade, bilgisayar destekli egitim ile ¢ocuklarin kendi
seviyelerine gore aktivite se¢ip o aktivite ile ¢alisarak olumsuz ve istenmeyen durumlari

gidereceklerini belirtmektedir.

Ayrica bilgisayar ile ¢ocuk arasindaki iliskinin saglikli olmasmin ¢ocugun

sosyal aktivitelerini destekleyecegi de diger bir goriistiir.

Ikinci gruptaki diisiiniirlerden bazilarinin gériisleri asagida verilmistir (Ar1 ve

Bayhan, 2002).

Charles P. Lecht, bugiiniin ¢ocuklarinin bilgisayarlar tarafindan saldiriya
ugradigmi soylemektedir. Lecth; bircok cocugun bilgisayar ile dogrudan dogruya
iliskiye geg¢mesini saglayan ve bu yolu kolaylastiran iki neden oldugunu ileri

stirmektedir: 1. Elektronik oyunlar. 2. Atariler.

R. Heller ve C. Martin, ¢cocuklarin insanlar yerine makineler ile iletisimi tercih
edebileceklerini belirtmektedirler. B. Barnes ve S. Hill’in goriisiine gore, bilgisayarin
cocuklarin yasantilarinda onlarin sosyal iletisimlerini sinirlandiracak sekilde baskin

olmasi durumunda, bu ¢ocuklarin davranis sorunlariyla karsilagsmalari olasidir.

Seltzer ve Karger’e gore, bilgisayar destekli egitim Ogrenmenin diizenini
engelleyebilir. Bilgisayar; fikirlerin kavramlastirilip denenecegi ve hipotezlerin gézden
gecirilip gerekirse degistirilebilecegi bir ortama firsat tanimamaktadir. Ayrica biitiin
bunlarin yasayan, nefes alan ve diisiinen insanlar arasinda konusulabilecegi bir slirece
izin vermemektedir. Kisacasi, bilgisayarin, insanlar arasinda fikir aligverisine olanak

saglamamasi, 6grenme diizeyini bozacag1 yoniinde tartigmalar1 giindeme getirmektedir.

Cocuklarin, gelisimsel olarak, diirtiilerini kontrol etmeye ve o andaki isteklerini
denetlemeyi 6grenmeye gereksinimleri vardir. Bilgisayar bagindayken ¢ocuk kendini o

anki isteklerinin ve diislincelerinin ¢ekiciligine kaptirabilir. Bilgisayarla devaml
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uyarilan cocuklarin duygu esikleri yiikselir ve giinlilk yasamdaki olaylar onlara

monoton gelebilir.

Mary F. Schneider, sosyal iliski kurmakta zorlanan ¢ocuklar i¢in bilgisayarin
cekici oldugunu ileri siirmektedir. Sosyal iliski kurmakta zorlanan ¢ocuklar, bilgisayarin
insanlar arasi iligkilerde oldugu gibi taleplerinin olmamasindan hosnut olurlar. Ciinkii,
insan iliskilerinin aksine, bilgisayar ile ne yapilacagi 6nceden belirlenmistir; bilgisayar
insam1 dislamaz ve insandan baglilik beklemez. Ozellikle sosyal iliski kurmakta

zorlanan ¢ocuklar i¢in bilgisayar tehlikeli bir pekistirectir.

Cuffaro ise, bilgisayarin ¢ocuklarda 6grenmenin yerini alacagi, dolayisiyla
cocuklarin somut maddelerle ugrasarak kazanacaklar1 deneyimleri azaltabilecegi

yoniindeki kaygisini dile getirmistir.

Son gruptaki diigiiniirlerden bazilarinin goriisleri ise sunlardir (Ar1 ve Bayhan,

2002).

Walker, BDE konusunda olumlu olabilecek yedi kriter 6ne stirmektedir. Bunlar
arasinda BDE’in daha fazla aktif 6grenmeye olanak saglamasi; daha az zihnen sikici is
yapilmasi; Ogrenmenin daha fazla bireysellestirilmesi sayilmaktadir. Walker,
bilgisayarin egitimdeki islevi kavranmamisken ve etkin programlar kullanilmamisken,
bilgisayarin egitimde kullanilmas1 halinde, 6grenmede sapmalar olacagim ileri

surmustur.

Brandy ve Hill ise, bilgisayarlara yapici olarak yaklagsmak gerektigini
savunmuslardir. Cocuklarin bilgisayar deneyimlerinin olmast gerektigi konusunda
aragtirmalar yapmuslardir. Onyargili bir bigimde bilgisayarin olumsuz yonlerini gormek
isteyen yaklagim objektif bir degerlendirme olmayacaktir. Brandy ve Hill’e gore
bilgisayar bir sinifta ii¢ ana rol listlenmektedir: Birincisi, bilgisayarin gorevini yapan bir
makine olmasi; ikincisi ¢ocuga O0gretmek amaciyla kullanilan 6zel 6gretmen gorevi
yapmast; li¢linclisii ise ¢ocuga bilgisayar programlariyla bir makinenin ne yapacagini

Ogretmesidir.

Kidder, bilgisayar oyunlarini bilgisayar endiistrisinin akilli bir girigimi olarak
gormekte, bu oyunlarin makine ile ¢ocugu tanistirmanin miikemmel bir baslangici

oldugunu sdylemektedir.
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Fisherman ve Kidder’e gore bilgisayar oyunlarinda basarili olmak ile bilgisayar
programinda basarili olmak karsilagtirilmalidir. Fisherman ve Kidder, elektronik
oyunlarin, insanlarin elektronik ¢ipler ile tanigmalar1 ve bu ¢iplerin kontrol edilebilir
olduklarin1 gormeleri agisindan yararli oldugunu ileri slirmektedir. Lecht ise,
“Elektronik oyunlar, aradaki buzu kirarlar ve g¢ocuklart bogulma korkusu olmadan

bilgisayar havuzuna getirirler,” demektedir.

Louis Robinson, ileri siirdligli savinda c¢ocuklarin bilgisayar kullanmay1
Ogrenmelerini konusmay1 6grenmelerine benzetmektedir. Cocuklar yetiskinlerden daha
cabuk ve daha kolay dil 6grenmektedirler; bilgisayar1 6grenmeleri de boyle ¢abuk ve
kendiliginden olmaktadir. Aym1 zamanda Ogrendiklerini farkina varmadan
ogrenmektedirler. Seymour Papert da bu goriisi desteklemekte ve buna bazi1 goriisler

eklemektedir.

Robinson ise, c¢ocuklarin makinenin neler yapip neler yapamayacagi
konusundaki anlayislarinin daha belirgin oldugunu ileri siirmiistiir. Robinson’a gore bir

cocuk, bilgisayarin islevini asamali olarak ger¢eklestigini bastan kavramaktadir.

Bu konudaki diger bir goriis de, bilgisayarin hiikmeden degil kontrol edilebilen
bir makine oldugu konusunu c¢ocuklarin yetigkinlerden daha c¢abuk kavradigi
seklindedir. Cocuklara yonelik programlarin daha kolay olmas1 ve korkutucu olmamasi
bunun nedenlerinden biridir. Bilgisayar ile ilk kez karsilasan cocuklarin egolari
yetigkinlere oranla daha az etkilenmektedir. Yetigkin, yanlis tusa basarak bilgisayari
bozacagindan, hatta yanlis yaparak aptal duruma diiseceginden korkabilmektedir.
Cocuk ise tuslara rasgele basip sonucu goérmek istemekte, hata yapmaktan ve

bilgisayarin bozulacagindan korkmadan hareket etmektedir.

Baz1 arastirmacilar, bilgisayarin geleneksel egitimle ters diiserek cocuklar
gercek etkinliklerden uzaklastirdigini ifade etmislerdir. Bazilar1 ise c¢ocuklarin
bilgisayar1 erken kullanmaya baglamalarinin egitimcilerin ¢ocuklarla olan iligkisini
engelleyecegini savunmuslardir. Bilgisayar kullanmaya gec¢ baslamanin ise ¢ocuklarin

bilgisayar ile ilgilenmemelerine neden olacagi konusunda fikirler ileri siirilmiistiir.

Biitiin bu gorislerin 15181 altinda, bilgisayarin c¢ocuk {izerindeki olumlu-
olumsuz etkileri goz ardi1 edilmeden bilgisayar destekli egitime baglanmali ve bu egitim

stirdiiriilmelidir. Egitimcilerin bilgisayar destekli egitim icinde bu konudan haberdar
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olup, konuyu irdelemeleri ve ona gore bir egitim stratejisi belirlemeleri en uygun yol

olacaktir.

6.2. Bilgisayar Oyunlar1 ve Cocuk Gelisimine Etkileri

Cocuklar yetigkinlere oranla bilgisayardan daha az korku ve kaygi duyarlar.
Bunun sebebi ise, ¢cocuklarin bilgisayara bir oyun araci olarak yaklagsmalaridir. Okul
oncesi donemde BDE’in temelinde de oyun yatmaktadir. Cocuklar i¢in oyunla 6grenme

cok etkili bir yoldur.

Bazi aragtirmacilara gére oyun bilgisayarda temel 6gedir. Bilgisayar sonsuz bir
sabra sahip olmanin yaninda girigskendir ve her an oynamaya hazirdir. Eglendirmek igin
sonsuz bir kapasiteye sahiptir. John Dewey O6grenmeyi, daha ¢ok amacgsiz oyun
sirasinda olusan bir durum olarak nitelendirirken, bilgisayarla egitimin oyun 6zelliginin
yararlari1 da agiklamaktadir. Piaget ise ¢ocugun oyunlarinin baslica bir arastirma
oldugunu vurgularken, ¢ocugun dogal bir bilgi kuramcisi olduguna, hipotezler kurarak
test ettigine ve yanlis olunca da degistirdigine dikkat ¢ekmektedir (Ar1 ve Bayhan,
2002).

Kiddler, bilgisayar oyunlarimi bilgisayar endiistrisinin akilli bir girigimi
oldugunu ve bilgisayar oyunlarinin da bilgisayarlar ve c¢ocuklar arasinda kurulmak
istenen iliski i¢in ¢ok iyi bir baslangic oldugunu belirtmistir. Benzer bir goriisii de
Fisherman ve Kidder de paylasmaktadir. Onlara gore; elektronik oyunlar, insanlarin
elektronik cipler ile tanigsmalar1 ve bu ¢iplerin kontrol edilebilir olduklarin1 anlamalari
acisindan yararhidir. Lecht ise yine benzer ifadelerle, “Elektronik oyunlar, aradaki buzu
kirarlar ve cocuklar1 bogulma korkusu olmadan bilgisayar havuzuna getirirler”

demektedir.

Oktay (1999)’a gore ise bilgisayar oyunlarinda yer alan ve hizli bir sekilde
karar vermeyi gerektiren problemler, ¢ocukta problem ¢6zme becerisinin gelismesine
katkida bulunabilir. Ayrica ¢cocuk giinliik yasaminda ve egitimi sirasinda 6grendigi pek

cok kavramu bilgisayar oyunlar ile pekistirebilir.

Giliniimiizde bilgisayar oyunlar1 geleneksel oyuncaklardan daha fazla

cocuklarin zamanint almaktadir. Bu giin Tiirkiye’nin en iicra koselerinde bile
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gordiiglimiiz “internet cafe”ler bunun en acgik Orneklerindendir. Bu kafelerin
miidavimleri arasinda ciddi bir kitleyi 12 yas alt1 cocuklar kaplamaktadir ve bu ¢ocuklar
da internette sorf yapmamaktadir. Bu ¢ocuklar biiylik oranda yerel ag veya internetten
grup halinde oynanan siddet icerikli oyunlarla vakit gecirmektedirler. Cocuklarin
bilgisayar oyunlarina harcadiklar1 zaman konusunda birka¢ ¢arpici arastirma sonucu

bulunmaktadir.

Amerika’da Henry J. Kaiser Vakfi (www kff.org) tarafindan yapilmis "Zero to
Six" baslikli aragtirma, Amerika’daki 3 yas alt1 cocuklarin %30’unun, 4-6 yas arasi
cocuklarin ise %350’ sinin bilgisayar oyunu oynadiklarin1 gostermektedir. Bu %50’1lik
grubun da %25’1 giinde en az bir saatlerini bilgisayar oyunlarinin baginda
gecirmektedir. Oyun oynayan c¢ocuklarin cinsiyetlerine gore dagilimina bakildiginda
erkek cocuklarin daha 6nde oldugu goriilmektedir. Arastirmaya gore tatil giinlerinde
erkek cocuklarin %56’sinin, kiz ¢ocuklarin ise %36’sinin bilgisayar oyunu oynadiklari
goriilmektedir. Tatil dis1 gilinlerdeyse oyun oynama oranlar1 azaliyor bu giinlerde
erkeklerin %24°1, kizlarinsa %8’1 oyun oynamaktadir. Tiim bu rakamlarin ardindan,
1998 yilinda Amerika’da 181 milyon adet bilgisayar oyununun satilmig olmasi,
cocuklarin bilgisayar oyunlartyla ne kadar ¢ok zaman gecirdiklerini bize ispatliyor

(Sakin, 2002).

Peki; cocuklarin bu kadar zaman gecirdikleri bilgisayar oyunlar1 i¢inde yer alan
siddet icerikli oyunlarin, ¢ocuklarin gelisiminde ne gibi etkileri olmaktadir? Iowa State
Universitesi’nden Dr. Craig A. Anderson’a gore; bu oyunlarin etkilesimli dogasi, siddet
icerikli filmler ya da televizyon programlarina oranla agresif diisiince ve davranis1 daha
cok arttirmaktadir. Bunu engellemek i¢in bu tiir oyunlarin oynanmamasini saglamak
gerekmektedir. Internette, iicretsiz olarak ya da ¢ok ucuz fiyata siddet igerikli oyunlarin

oynanmasini engelleyecek programlar bulmak miimkiindiir.

Bir cocugun defalarca bir bilgisayar oyunu oynamasi normal karsilanabilir mi?
Kemper’e gore evet. Kemper, siirekli tekrarin ¢gocugun 6grenmesini ve kendine olan

giivenini arttirdigin1 sdylemektedir.

Burada akla takilabilecek bir diger soru da, bilgisayar baginda gecen siire
icerisinde cocuklarin gozlerinin zarar gorlip goérmedigidir. Bu konuda farkli goriisler

bulunmaktadir. Fakat bu giine kadar olan yaygin kami ekranin zararli oldugu
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yoniindeydi. Nitekim Ar1 ve Bayhan (2002); “Bilgisayar ekrani karsisinda uzun stire
kalinmasindan 6tiirii, ekran tarafindan yayilan katot 1sinlarinin ve az miktarda da olsa
radyasyonun viicut ve Ozellikle gozler Tlzerinde zararli etkilerinin oldugu
bilinmektedir.” demektedir. Buna karsin; Levine (2001), Amerika Ophthalmology
Akademisi (AAO) bilgisayarin zarar vermedigini fakat gegici gz yorgunluguna sebep
oldugunu belirtmektedir. Dr. Stuart Danker pediatri uzmanina (AAO) gore eger cocukta
gdz yorgunlugu ve bas agrisi1 varsa bilgisayar karsisinda bir saat iginde 10 dakika arayla
oturmalidir demektedir (Sakin, 2002). Yine bir arastirmada laboratuarlarinda yapilan
Ol¢iimler, normal ¢alisma sartlarinda monitorlerden X-1sinlar1 gibi ionizan 1sinlarin veya
ultraviyole 1smlarinin  ¢ok diisiik diizeyde yayildigini gostermistir.  Aslinda
monitdrlerden yayilan ultraviyole 1sinlari, bildigimiz floresan ampullerden yayilandan
cok daha azdir. Monitorlerin yaydigi radyasyon miktar1 da, hayat boyu siirekli maruz
kalinma halinde dahi katarakt veya benzeri g6z hasarlarii olusturacak dozajin ¢ok

altinda kalmaktadir (Gezer, 2004).

6.3. Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitimde Egitimcinin Rolii

Uygarlik tarihine bakildiginda toplumlarin kendilerini topyekiin degistirdikleri,
yepyeni ve beklenmedik bir bicime girdikleri donemlere rastlanmaktadir. Bu
donemlerden insanlik tarihinde en 6nemli iz birakanlardan birincisi insanlar1 topraga ve
yerlesik hayata baglayan tarim toplumuna gegistir. Ikincisi, tarim toplumundan kitlevi
iiretimin, tiiketimin ve egitimin 6nemli oldugu sanayi toplumuna gecistir. Insanlik
bugiinlerde yeni ve koklii bir degisimin esigindedir. Uygarlik tarihindeki bu {igiincii
koklii degisimin sanayi toplumundan; bilgiye sahip olmanin hammadde, emek ve
sermayeye sahip olmaktan daha 6nem kazanacagi sanayi toplumundan tamamen farkli

bir “biligim toplumu”na dogru olacagi ifade edilmektedir (Coban, 1997).

Bilgi toplumu olusturulmasinda egitimcilere diisen gorevi Leh (1998) soyle
ifade etmektedir. “Okullarda halihazirda ¢alismakta olan Ogretmenlerin  ve
tiniversitelerde 6grenim goren 6gretmen adaylariin yeni teknolojiye iliskin bilgi ve
beceriler kazanmasi gerekmektedir. Kendilerini ve yetistirecekleri bireyleri “bilgi
toplumuna” hazirlayacak olan dgretmenlerin, bilgi toplumunun teknoloji destekli okul

kiiltiirlinti de bir an 6nce benimsemeleri gerekmektedir.” (Tor ve Erden, 2004).
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Ketterer (1995) tarafindan yapilan bir aragtirmada 6gretmenlerin, multimedyay1
kullanarak olusturduklar1 egitim materyalleri sayesinde, 6grenci merkezli ve 6gretmen
kilavuzlu olarak, dgrenciler de tesvik edilerek kubasik (isbirlik¢i) 6grenmeye dayali bir
formda Ogretme-6grenme ortami gerceklestirdikleri belirlenmistir. Bu  durum
Ogretmenlerin yeni teknolojiyle birlikte, bu teknolojiye uygun materyal {iretimine de
yonelebildikleri ve bu konuda diger meslektaslariyla karsilikli iletisimin gerekliligini
goz ard1r etmediklerinin gdstergesi olarak yorumlanabilir. Bilgisayar laboratuarlarin
kullanacak 6gretmenlerin yetistirilmesi veya hizmet-i¢i egitim yoluyla egitilmesi de
gereklidir. Boylece bilgisayar destekli dgretim daha da gelisecektir (Tor ve Erden,
2004).

Ar1 ve Bayhan (2002)’a gore; egitimciler asla bilgisayarla kiyaslanmamalidir.

Sadece egitimin bilgisayar ile olumlu yonde ¢esitlendirilmesi hedeflendirilmelidir.

Bilgisayarla egitim, baslangicta daha ¢ok hazirlik gerektirdigi halde, sonugta
siif idaresini bazi yonlerden kolaylastirabilmektedir. Bilgisayar kullanimi ile siniftaki
disiplin  problemlerinin azaldigi, c¢ocuklarin okula gitme gilidlisiiniin arttig1
goriilmektedir. Ayni zamanda egitimcinin, vaktini ¢ok alan biirokratik isler
kolaylasmakta ve ¢abuklasmaktadir. Bu sayede egitimciler ¢ocuklara daha fazla zaman

ayirabilmektedir (Ar ve Bayhan, 2002).

Bilgisayarin ¢ocuklarin ¢ok yonlii diisiince becerilerini kullanmalarina
yardimct olacagi disiiniiliirse, egitimcilerin bilgisayar1 iki yonlii kullanilabilecekleri
sonucuna varilabilir: Birincisi, bilgisayar1 basit bir 6gretim araci, egitimde pekistirmeyi
saglayan bir ara¢ olarak kullanma; ikincisi, ise bilgisayar1 bir diisiince araci olarak

kullanmadir (Ar1 ve Bayhan, 2002).

Biitiin bunlarin yan1 sira, egitimciler, bilgisayar1 egitimde kullanirken,
kendilerini rahatsiz hissettiklerinden, bilgisayar1 islevsel olarak kullanamayabilirler.
Ayn1 zamanda egitimciler bilgisayarin kendilerinin yerini alacagindan ¢ekinebilirler.
Kimi egitimciler ise, BDE’in basarisina siipheyle yaklasmakta ve bilgisayara soguk
yaklagmaktadir. Egitimcilerin bir diger kaygisi da amaca uygun ve etkili bilgisayar
destekli egitim yazilimlar1 bulamamaktir. Biitiin bunlara ragmen egitimciler, egitimde

bilgisayar kullanimi {zerindeki rollerini giliclendirmeye c¢abalamalidirlar. Egitimde
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bilgisayar kullanimi konusunda oynayacaklar1 rollerini giiclendirmeleri igin,

egitimcilerin sunlara 6nem vermeleri gerekir (Ar1 ve Bayhan, 2002):

1.

Egitimci programlamayr ve bunun ne anlama geldigini 6grenmelidir.
Problem ¢6zme araci olarak bilgisayar1 kullanabilme ve degerlendirme

birikimine sahip olmalidir.

Bilgisayari, islenecek konunun 6grenilmesinde kullanma deneyimine

sahip olmalidir.

Egitimde tiim gelisim alanlarmi desteklemek ve pekistirmek icin

bilgisayardan yararlanmalidir.

Bir bilgisayar kullanicis1 olabilmeli, bilgisayar1 kullanabilmeli,

bilgisayar sozliigii hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

Bilgisayarin  egitimde kullanilmasiyla ilgili olarak olaganiistii

beklentilerle ise baslamamalidir.

Egitimci, bilgisayarla egitim yapilirken belirli ilkeler edinmelidir. Bu ilkeler

olabilecek her durumda egitimciye yol gosterici olmalidir.hem okul 6ncesi donemde

hem de ilkokul déoneminde gegerli olan bu ilkeler sunlar olabilir (Ar1 ve Bayhan, 2002):

1.

Bilgisayar gercekten gerekli oldugunda kullanilmali, eger ¢ocuklarin
gelisimlerinde Onemli yer tutan bir takim aktivite ve sosyal
deneyimlerin yerini alma tehlikesi tasiyorsa kullanilmamalidir.
Bilgisayar zaman doldurma araci olarak kullanilmamalidir. Egitim

programu niteliksiz ise, yine bilgisayar kullanmaktan ka¢inilmalidir.

Cocugun, bilgisayart kolaylikla kullanabilmesi icin bilgisayarin

¢ocugun cevresi ile uyumu saglanmalidir.

Bilgisayar uygulamalarinda, ¢ocuklarin aktif olmalar1 saglanmali ve

bunu saglayacak programlar se¢ilmelidir.

Bilgisayar, oOgretilen ders programinin bir parcasit olarak

kullanilmalidir.
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10.

11.

12.

13.

14.

Motivasyonu arttirici, fakat cocuga gergekten yararli, egitici ve 6gretici

programlar secilmelidir.

Cocuk gelisimi bir yol gosterici olmali, yasa ve gelisim donemine gore

cocuklardan ne beklenmesi gerektigi bilinmelidir.

Cocuklarin, ¢ok ¢esitli bilgisayar uygulamalar1 yapmalarina firsat
verilmelidir. Bu firsat, cocuklar1 ¢esitli alanlarda kullanilan bilgisayar
teknolojisi ile tanmigtirmak, bilgisayarn limiti ve kapasitesi hakkinda
bilgi sahibi yapmak ve onlara bilgisayarla c¢esitli isleri yapma

becerilerini kazandirmak amaci ile verilmelidir.
Verilen bilgisayar egitimine aile de katilmali ve bilgilendirilmelidir.

Bilgisayar ile 6grenme, egitim hedeflerine ulasmada amag¢ degil, bir

ara¢ olmalidir.

Egitimci, bilgisayarin basarili bir sekilde egitimde kullanilmasindaki

anahtar roliinii ve belirleyiciligini unutmamalidir.

Miifredat programina bilgisayar destekli egitimi entegre etme

konusunda ¢ok dikkatli olunmalidir.

Egitimci, gerektiginde miidahale edip, genellikle rehberlik edecegini

unutmamalidir.

Egitimci, zaman zaman bilgisayar konusunda cocuklarin goriislerini
alarak, onlarin bilgisayarin ne yapip ne yapamayacagi konusunda

bilgilendirilmelidir.

Her c¢ocugun kisilik ve ilgilerinin bireysel farklilik gosterecegi

unutulmamal, bilgisayarla “her sey” 6gretilmeye zorlanmamalidir.

Bilgisayarla ilk karsilagsmasinda ¢ocuga, bilgisayarin nasil isledigi, hangi isleri
yapabildigi konularinda bilgi verilmesi; ¢ocugun bilgisayara dokunup bakmasina izin
verilmesi, onun daha sonra bilgisayar1 ¢ekinmeden kullanmasini saglar. Cocuklari
ikiserli gruplara ayirarak bilgisayar1 gostermek ve 6zelliklerinden s6z etmek uygun olur.

Smiftaki bilgisayara bir isim vermek de cocuklarin bilgisayar karsisindaki korkularini
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azaltict  bir  yontemdir. Fakat bunu yaparken c¢ocuklarin  bilgisayari

“kisisellestirmemelerine” dikkat etmek gerekir (Ar1 ve Bayhan, 2002).

Egitimciler cocuklarin bilgisayar karsisinda ne kadar zaman gegirmeleri
konusunda da hassas olmalidirlar. Levine (2001)’e gore 3 yasindan 8 yasina kadar olan

cocuklarin bilgisayar basinda giinde bir saat durmasi iyidir (Sakin, 2002).

Egitimcinin bilgisayar1 siifa yerlestirme sekli de 6nem tagimaktadir. Burada
ilk soru bilgisayar sinifta olmali midir sorusudur. Bunu ise sinifin biiylikligi belirler.
Eger siif biiyiikse ve bilgisayar sinifin onda birinden az yer kapliyorsa sinifta durabilir.
Eger smif kiiciik ise, o zaman bilgisayar1 ayri bir odada kullanmak gerekebilir.
Bilgisayar sinifa yerlestirilmeye karar verildiginde, sinifin az kullanilan bir kismina, 1s1
ve 1siktan fazla etkilenmeyecegi bir yere yerlestirilmelidir. Bu arada, en az denetleme
gerektiren etkinlik alaninin yanina konmasi, fakat diger etkinliklerden izole edilmemesi
lazim. Ayrica 6gretmen bilgisayar basinda etkinlik yaparken, sinifin kalanin1 da oradan
gorebilmelidir. Ayrica bilgisayarlarin mobilyalart da ¢ocuklara gére hazirlanmalidirlar.
Mobilyalar onlarin boylarina ve zevklerine uygun yapilmalidir. Bilgisayar masasi genis

olmali, en az iki 6grenci ve dgretmen yan yana oturabilmelidir (Ar1 ve Bayhan, 2002).

6.4. Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitimin (BDOOE) Faydalar1

Bilgisayarin egitime yararl olabilecegi konusunda ¢esitli kriterler siralanabilir.
Daha ¢ok aktif 0grenmeye olanak saglamasi, zihnen daha az sikici ig yapilmasi,
duygusal ve algisal modellerin ¢esitlenmesine firsat saglanmasi; 6grenmenin daha ¢ok

bireysellestirilmesi bu kriterler arasinda sayilmaktadir.

Asagida okul oOncesi donemde yapilacak bilgisayar destekli egitimin olasi

faydalarindan bazilar1 yer almaktadir (Ar1 ve Bayhan, 2002).

Cocuk bilgisayarla calisirken toplumsal baskinin disinda kalmakta, 6zgiirce
iletisimde bulunmaktadir. Cocuk; yetiskinin, anne babasinin, dgretmeninin statiisii,
istiinliigii, baskist altinda kalmadan 6zgiirce iletisimde bulunmaktadir. Cevabini karst
tarafin olumsuz bir etkisi olmaksizin aninda aldig1 igin, kars1 tarafi kizdirma kaygisi

olmadan, yanlis yapmaktan korkmadan, ¢ekinmeden davranabilmektedirler.
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Cocuk tepkisinin cevabmi aninda almakta, bu da ona dogru ve yanliglarin
gorlip anlama firsatt vermektedir. Cocuk, bilgisayarla iletisimde iken aninda
odiillendirildigi i¢in giidiilenmektedir. Cocuklar hata yaparak, inceleyerek, arastirarak

O0grenmektedir.

Cocugun bilgisayarla, sorunu alt sorunlara ayirarak 6grenmesi, ayn1 zamanda

onun diisiinmeyi 6grenmesini de saglamaktadir.

Cocuk, bilgisayarla calisirken somut diisiinceye sahip olur. Bilgisayar, cocugun
bildigi ve somut olarak 6grenecegi seylerin sembolik durumlarla baglanti kurmasina

yardimc1 olmaktadir.

Cocuk bilgisayar kullanirken, aym1 zamanda yasitlar: ile etkilesme sonucu

sosyallesmektedir.

Bilgisayar deneyimleri hatirlama, siniflama ve genellestirme gibi cesitli
diisiince siireglerini periyodik olarak kazandirmaktadir. Bu deneyimler ayni zamanda
cocuga Ogrenmenin kesfi, problem ¢ozme ve karar verme gibi bilissel siirecleri

kazandirir.

Bilgisayar destekli egitim, ¢ocuga Ogrendiklerini tekrar etme olanagi

saglamakta ve bir sonraki asamaya ge¢me olanagi vermektedir.

Bilgisayar kullanan c¢ocugun dikkat siiresinde ve motivasyonunda bir artig

olmaktadir.

Bilgisayar destekli egitim, cocuga kendi 6grenmesini kontrol etme duygusu
vermektedir. Sorulan sorulara cevap verinceye kadar ¢alismaya devam etmesi, cocugun

0z saygisini arttirmaktadir.

Bilgisayar destekli egitimde, gereksiz bilgi ve geldiriciler yoktur. Iletisim
dogru bilgi lizerine kurulmaktadir. Bu durumda isglevseldir, problem ¢6zmeye yoneliktir.

Bu da ¢ocuklarin problem ¢6zme ¢abalarini cesaretlendirmektedir.

Cocuklar, bilgisayarla 6grenme siirecinde iken kendi baslarina 6grenme yollar
gelistirmeye baglayabilirler. Ayn1 zamanda 6zgiin 0grenme kuramlarindan haberdar
olup, kendi stratejilerinin eksikliklerini, kendi potansiyel gii¢lerini, 6zgiin durumlarin

fark edebilirler.
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Cocuklar bilgisayar kullanmay1 6grendikleri zaman islemleri basarabilmek i¢in
farkli yontemler kesfederler. Bu da onlara biligsel kapasitelerini gelistirmek i¢in firsatlar

Verir.

Ogrenme, en iyi aktif bir ¢cevrede olusur. Bilgisayar destekli egitim, ¢ocugun
bilgiyi edinmesinde, planlamasinda, degistirmesinde ve arastirmasinda bizzat aktif
olarak yasamasini saglamaktadir. Cocuk yalnizca bilgi ve beceri kazanmamakta, ayrica
bunlarin nasil 6grenilecegini ve nasil diisiinlilecegini bilgisayar destekli egitim ile

kesfetmektedir.

Yapilan bir¢cok arastirmada, bilgisayar destekli egitimin ¢ocugun dil

gelisiminde ve ortaklasa oyunlar kurmasinda yararli bir aktivite oldugu bulunmustur.

Bilgisayar destekli egitim, yeni 6grenmeler i¢in heyecanlandirict ve dinamik
bir egitim yoludur. Bilgisayar destekli egitim, 6grenileceklerin, gorsel ve manipiilatif

yontemlerle zenginlestirilmis bir ortamda 6grenilmesini saglar.

Okul 6ncesi donemde bilgisayar destekli egitim alan ¢ocuklarla ilgili yapilan
caligmalarda, bu egitimin hem isbirligini gerektiren hem de bagimsiz oyunlarda yapilani
destekleyici rol oynadigi bulunmustur. Okul Oncesinde yapilan bilgisayar destekli
egitimde eger ortam ve egitim programlari iyi diizenlenmisse bu ¢ocugun dogasinda

herhangi bir ikileme neden olmayabilir.

Bilgisayarin 6grenme ¢evresine sokulmasi, cocuklarin eglenerek 6grenmelerine

firsat tanir.

Iyi tasarlanmis bir bilgisayar egitimi ile cocuklar, biitiin duyularini yaratic

sekillerde kullanabilme firsat1 bulurlar.

Okul oncesi donemdeki ¢ocuklarin bilgisayar destekli egitimde grup

calismasina tesvik edilmeleriyle, birbirlerinden daha ¢ok sey 6grenmeleri saglanabilir.

6.5. Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitimin (BDOOE) Zararlar

BDOOE’in zararlar1 icinde sagliga verdigi zararlar da bulunmaktadir.

BDOOE’in sagliga zararlari dendiginde ilk akla gelen ekranin goze zarar verdigi
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iddialaridir. Bu konuda farkli goriisler bulunmaktadir. Fakat bu giine kadar olan yaygin
kani ekranin zararli oldugu yoniindeydi. Nitekim Ar1 ve Bayhan (2002); “Bilgisayar
ekran1 karsisinda uzun siire kalinmasindan otiirii, ekran tarafindan yayilan katot
1sinlarin ve az miktarda da olsa radyasyonun viicut ve 6zellikle gozler {izerinde zararl
etkilerinin oldugu bilinmektedir.” demektedir. Buna karsin; Levine (2001), Amerika
Ophthalmology Akademisi (AAQO) bilgisayarin zarar vermedigini fakat gecici goz
yorgunluguna sebep oldugunu belirtmektedir. Dr. Stuart Danker pediatri uzmanina
(AAO) gore eger cocukta goz yorgunlugu ve bas agrisi varsa bilgisayar karsisinda bir

saat iginde 10 dakika arayla oturmalidir demektedir (Sakin, 2002).

Ayrica, cocugun bilgisayarla egitim sirasinda devamli oturmasi nedeniyle
postiir bozukluklar1 olusabilir veya gelisme c¢aginda olan ¢ocugun fiziksel etkinlikleri

kisitlanabilir.

BDOOE’in ortaya c¢ikarabilecegi bir diger saghk sorunu da psikolojik
sorunlardir. Bilgisayar, insana yanit verebilmekte, insanla iletisimde bulunabilmekte,
etkilesime girebilmektedir. Boylece, insanin toplumsal gereksinmesinin bir boliimiinii
karsilamaktadir. Insan beyni ve diisiince bicimine yakin bir sekilde ¢alismasi saglanan
bilgisayar, ses ¢ikarma ozelligi de eklenince daha kisilikli, daha sosyal bir konuma
gelmistir. Zeki 6gretim sistemlerinin gelismesi ve yapay zeka bilesenlerinin egitim
yazilimlarinda gelismis bicimlerde kullanilmasiyla bilgisayarin ¢ok daha sosyal ve
kisilikli bir konuma gelecegi muhakkaktir. Ornegin dogal dil isleme konusundaki
ilerlemelerden sonra ¢ocuk bilgisayarla karsilikli konugabilecek ya da yazigabilecektir.
Bundan sonra bilgisayar insana yakin bir yaratik halini alacaktir. Bilgisayarin tehlikesi

de iste bu insana yakin 6zelliginden kaynaklanmaktadir.

Diger geleneksel iletisim araglarindan farkli olarak, elektronik iletisim,
iletisimde bulunan insani, daha c¢ok c¢ocugu, gergek iletisim-etkilesim ortamina
sokmaktadir. Insan makineye kisilik vermekte, onunla konusmakta, onu bilingli bir

yaratik gibi gérmektedir.

Bilgisayarla ¢alismanin ¢ocuk tizerindeki etkilerini inceleyen sosyal-psikolojik

aragtirmalarda da bilgisayara kisilik verilmesiyle ilgili ilging sonug¢lar bulunmustur:

* (Cocuklar, makineyi  insan modeli olarak, bilin¢li yaratik olarak

algilamaktadirlar.
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= (Cocuklar, bilgisayarla konugmakta, sahis zamiri kullanarak onu bir “kisi”

olarak gormektedirler.

= (Cocuklar basardikca sevinglerini, basaramamanin da kizginligimi
bilgisayara kars1 dile getirmektedirler. Bilgisayarlar gelistikce, daha ¢ok

sahis zamiri kullanarak onu daha cok kisisellestirmektedirler.

Arastirmalara gore bir kez bilgisayarin diinyasina, mantigina, yakin
etkilesimine girdikten sonra, insanin diger insanlarla anlamli toplumsal iligkilere

girmesi giderek daha zor olmaktadir. Bu ciddi tehlikeler dogurabilir.

Cocuk kendisini bilgisayar diinyasina kaptirabilir. Cocugun yanlis yapma
korkusu olmadan oyun oynayarak, Ozgiirce bilgisayarla iletisime girmesi, onun
yasamdan, insanlardan, ailesinden, okuldan koparak bilgisayara sigmmasini

kolaylagtirabilir.

Anne babalar bilgisayar konusundaki kaygilarini iki noktada toplamaktadirlar:
1. Bilgisayarin anaokulunda normal oyun diizenini bozabilecegi diislincesi, 2.

Cocuklarin bilgisayar yardimiyla 6grenip 6grenemeyecekleri konusu.

Bu kaygilar birgok arastirmayla ciiriitiilmiistiir. Ornegin ¢ocuklar bilgisayari
kullandiktan sonra tekrar oyun oynayabilmektedirler.Diger noktada ise bilgisayarin
ogrenmeyi kolaylastirdigi ve daha zevkli bir 6grenme ortami olusturdugu artik

bilinmektedir.

Ayrica BDOOE, gelir dagilmindaki farkliliklar nedeniyle biitiin ¢ocuklar
bilgisayar sahibi olamayacagindan bir firsat esitsizligi yaratabilir. Bu firsat esitsizligi

yazilim kalitesi ve gesitliliginde de ortaya ¢ikabilir.

Bilgisayar kullanmasini bilmeden BDE’e girisen ¢ocuk basarisiz olabilir ve

kendisini yetersiz hissedebilir.
Cocuk bilgisayarda buldugu kolayliklar1 giinliik hayatta da bekleyebilir.

Cocuk bilgisayar basinda fazla vakit gecirirse okumak icin ¢ocuga zaman

kalmayabilir.
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Bilgisayarda devamli uyarilan ¢ocuklarin duygu esikleri yiikselir ve giinliik

yasamdaki olaylar monoton gelebilir.

Seltzer ve Karger’e gore, bilgisayar destekli egitim Ogrenmenin diizenini
engelleyebilir. Bilgisayar; fikirlerin kavramlastirilip denenecegi ve hipotezlerin gézden
gecirilip gerekirse degistirilebilecegi bir ortama firsat tanimamaktadir. Ayrica biitiin
bunlarin yasayan, nefes alan ve diisiinen insanlar arasinda konusulabilecegi bir siirece
izin vermemektedir. Kisacasi, bilgisayarin, insanlar arasinda fikir aligverisine olanak

saglamamasi, 6grenme diizeyini bozacag1 yoniinde tartigmalar giindeme getirmektedir.

Cuffaro ise, bilgisayarin ¢ocuklarda dgrenmenin yerini alacagi, dolayisiyla
cocuklarin somut maddelerle ugrasarak kazanacaklar1 deneyimleri azaltabilecegi

yoniindeki kaygisini dile getirmistir.

6.6. Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitimde Donanim Faktorii

Donanim, yazilimla birlikte bilgisayar destekli okul dncesi egitim i¢in dnemli
iki faktérden biridir. Donanim, bilgisayarin dokunulabilen, goriilebilen somut

parcalaridir.

Hazirlanan egitim programlari ne kadar milkemmel olursa olsun, eger donanim
yazilimi destekleyemiyorsa, yazilimin verimi diisecektir. Bir anlamda yazilim en fazla
donanimin sunabildigi kadarimi yapabilir de denebilir. Mesela multimedya 6zelliklere
sahip bir egitim yazilimi, ses karti bile olmayan bir bilgisayarda c¢aligtirilirsa,
hazirlanmis olan yazilim multimedya oOzelliginin biiyiik bir kismmi kaybedecektir.
Dolayisiyla; donanim ve yazilim birbirlerini tamamlayici ve destekleyici unsurlar olarak

yan yana bulunmalidir.

Asagida, MEB’nin hazirlamis oldugu “Milli  Egitim Bakanligi’nda
Bilgisayarlasma 2002 (MEB EgiTek, 2002[2]) ve “Bilgi ve Iletisim Teknolojileri”
(MEB EgiTek, 2002[1]) raporlarindan da yararlanarak, okullarimizdaki donanim

altyapisi incelenmis ve dneriler getirilmeye ¢aligilmigtir.
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Dinya Bankasi
Kredisi ile alinanlar
20%

Diger kaynaklarla
alinanlar
19%

MEB biitgesi ile
alinanlar
45%

Sekil 6.1 MEB okullarindaki bilgisayarlarin alim kaynaklarina gore sayisi

Tirkiye’deki okullarda toplam 150909 adet bilgisayar bulunmaktadir ve
bunlarin yartya yakinint MEB kendi biitgesi ile almistir. ikinci siray1 ise Diinya Bankasi
kredileri alinan bilgisayarlar olusturmaktadir. Bilgisayarlarin yaklasik %16’s1 ise yerel
olanaklarla alinmigtir. Buradan da gorildigli gibi eksik olan bilgisayar sayisini
arttirllmasinda yine MEB’na biiylik bir is diisecektir. Buna destek olarak da yerel

imkanlarin degisik kampanyalarla seferber edilmesi gerekecektir.
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Cizelge 6.1 . Orgiin Egitim Kurumlarinin Mevcut Durumu (31 Aralik 2002)

z , — " - Z .
>~ 7 7
< 5 > o | E2 = 25
. & zZ < 22 | 23E 3 <
KURUM TURDU o e @ L o= > 2 5
Z 7 < = o< o= <« o =
§ Qo 4 a S @ E % 7)) Z E
’U :O o 'E e} m E a
Q =
Okul Oncesi 1325935 231 422 249 84 6
Egitimi 6
e 4412 307 8450
flkégretim 9946988 2 o 2 5604 4291
Ortadgretim 2304311 | 1637 | 46l 574l 3041 2495
60 7 0
Ciraklik ve 2334 126
Yaygm Egitim 196754 3 3 8863 624 428
Ozel Egt.
Rehberlik ve 15173 9028 410 807 175 24
Danigsmanlik Egt.
1387916 6416 374 1518
TOPLAM ) by %7 37 9528 7244

Yukaridaki tablo bize okul 6ncesi kurumlarindaki bilgisayar sayisinin ne kadar
az oldugunu ispatlamaktadir. Toplam Ogrenci sayimmizin %9,5’ini tutan okul Oncesi
donem cocuklarina toplam bilgisayar sayisinin %0016’1s1 diismektedir. Bu korkung bir
rakamdir. Demek oluyor ki okul 6ncesi egitimi alan her 5325 ¢ocuga bir bilgisayar
diismekte. Bu rakam ilkogretim okullarinda 1/118°dir. Yani okul Oncesindekinin 45
kat1. Bagui (1998)’e gore; Amerika Birlesik Devletleri 1985 yilinda 50 6grenciye bir
bilgisayar olan 6grenci-bilgisayar oranini 1997 yilinda 9 6grenciye bir bilgisayar olarak
artirmistir (Tor ve Erden, 2004). Buradan c¢ikarilacak sonug¢ ¢ok agiktir. Okul oncesi

egitimde bilgisayarlagsma hizla arttirilmalidir.

Bu tablodan gdriilen bir diger gergekse, okul dncesi egitimde uzaktan egitimin
bu sartlar altinda pek de miimkiin olmadigidir. Zaten ¢ok diisiik olan bilgisayarlagma
oraninin yaninda, bir de diislik olan internete baglanma orani, uzaktan egitimi imkansiz
kiliyor. Fakat MEB nin yaptig1 ¢alismalar sonunda 2005 yili sonuna kadar tiim okullara
internet baglanmis olacak. Bunlardan ciddi bir kism1 da ADSL ile baglanacagindan hizli

bir internet altyapist kurulabilecektir.
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Sekil 6.2 Okullardaki bilgisayarlarin markalara goére dagilimi

Yukaridaki grafikten de anlasilacagi gibi okullarimizda heniiz bir bilgisayar
markas1 standartlagamamistir. Markalarin iginde ise Acer ilk siray1 almaktadir. Dikkat
ceken bir diger sonug ise, OEM bilgisayar sayisinin ¢ok yiiksek olmasi. Milli Egitim
Bakanlig1 ve Diinya Bankasi’nin kredisi ile yapilan toplu bilgisayar alimlarinda markal
bilgisayarlarin daha ¢ok tercih edildiklerini diisiiniirsek, OEM sayisindaki biiyiik artista
yerel imkanlarla alinan bilgisayarlarin 6nemli yeri oldugu diisiiniilebilir. Yani yerel
imkanlarla alman bilgisayarlarin ¢ogu OEM’dir denebilir. Bunun en biiylik
nedenlerinden biri maliyettir. Markali bilgisayarlar ¢ogu durumda OEM
bilgisayarlardan daha pahalidir. Fakat bilgisayar alirken sadece ilk maliyete
bakilmamalidir. Alimdan sonraki, servis, egitim, teknik destek ve garanti gibi imkanlar
da maliyetin i¢ine dahil edilmelidir. Bu hesaba gore ise markali bilgisayarlar daha
giivenli ve ucuzdur denilebilir. Ozellikle okul dncesi egitim kurumlarma almacak olan
bilgisayarlarda markali bilgisayarlar tercih edilmelidir. Zira ¢ocuklarin kullanimi bir
yetiskinin kullanim1 gibi olamayacagindan sik sik ariza yapabilir ve teknik destek

gerekebilir.
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Sekil 6.3 MEB okullarindaki bilgisayarlarin tiirlerine gore sayisi

Yukaridaki sekilden de goriildiigii gibi okullarimizdaki bilgisayarlarin ¢cogu
PC’dir. Ozellikle Amerika’da egitimde ¢ok ciddi bir yere sahip olan Macintosh
bilgisayarlar, Tiirkiye’de neredeyse hi¢ kullanilmamaktadir. Macintosh’lar stabiliteleri
ve performanslart nedeniyle tercih edilebilirler. Fakat yazilim destekleri ¢cok sinirlidir.
Ustelik maliyetleri de oldukga yiiksektir. Okul &ncesi egitimde kullanilabilecek olan
bilgisayarlar multimedya bilgisayarlardir. Fakat yukarida da goriildiigii gibi multimedya
bilgisayar sayimiz oldukga diisiiktiir. Multimedya bilgisayar sayisi toplam bilgisayar
sayimizin %]11°1 kadardir. Bu da bize hizli bir bi¢imde bilgisayarlagsmak gerektigini
gostermektedir. Okullardaki PC’ler ise elden gecirilerek multimedya PC’lere

dontstiiriilebilir.
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Sekil 6.4 MEB okullarindaki bilgisayar islemcilerinin hizlarina gore sayisi

Yukaridaki sekilden de anlagilacag: gibi okullarimizin bilgisayarlarinin islemci
kapasiteleri de oldukca diisiik. Bilgisayar destekli egitim i¢in hazirlanan yazilimlarin
¢ogu 500 Mhz’in iizerinde islemci gerektirmektedir. Ozellikle son yillarda bu rakam
1Ghz hatta 2Ghz’1 bulmaktadir. Bu da gosteriyor ki elimizde olan bilgisayarlarin biiytik
bir kism1 BDE i¢in yeterli degil. Burada bilgisayarlasmanin geregi bir kez daha ortaya
¢ikmaktadir. Ozellikle bilgisayar ihalelerinde giincel teknoloji takip edilmeli ve alinan

bilgisayarlarin yazilim ve donanimlari sik sik giincellenmelidir.

MEB Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii’niin hazirlamis oldugu “Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri” adli raporda bu konularla ilgili dnemli bilgiler yer almaktadir.
Raporda, MEB’nin 6zellikle ilkdgretim okullarinda (anaokullar1 ve anasiniflar1 da
ilkdgretim biinyesine dahildir) her 500 6grenciye bir BiT (Bilgi islem Teknolojileri)
smifinin kurulacag: sdylenmektedir. Her bir BIT sinifinda en azindan, bir 6gretmen
bilgisayari, 20 6grenci bilgisayari, bir yazici, bir tarayici, bir data show cihazi, internet
baglantis1 ve yerel ag baglantis1 olacaktir. Bunun yaninda her BIT sinifina her ders

konusuyla ilgili egitsel CD-ROM’lar saglanacaktir.
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Ayni raporda okul idari personeli i¢in de degisik teknolojik Gnlemlerin
alinacagindan sz edilmektedir. Raporda bahsedildigine gore; okul idareleri i¢in 6grenci
kayitlarin1 tutan yazilimlar, yonetim bilgi sistemi ve karar destek sistemi yazilimlari
donanimlarla birlikte satin alinacak. Okul rehberlik servisleri igin veri tabani
yazilimlari, kiitiiphaneler i¢in kiitiiphane otomasyon yazilimlar1 ve okul muhasebeleri
icin de muhasebe yazilimlar1 satin alinacak. Tim okul miifettislerine de diz {istii

bilgisayarlar, yazici ve projeksiyon cihazlari alinacak.

Tiim bu donanimlarin ve yazilimlarin bakim ve teknik destek ihtiyaglari icin,
her ilde Egitim Hizmetleri Miidiirliikleri sorumlulugunda Okul Teknik Destek
Merkezleri kurulacak. Okullardaki BIT teknolojileri gerektigi zaman bu merkezler
tarafindan giincellestirilecek, yenilenecek ve bakimlar1 yapilacaktir. Ayrica her yil
okullardaki BIT teknolojileri Okul Teknik Destek Merkezleri tarafindan kontrol
edilecek, gerekenler bakima alinacak veya eski donanimlar giincellestirilecektir.
Okullara alinacak donanim ve yazilimlar yine bu merkezler tarafindan ihaleye

cikarilacaktir (MEB EgiTek, 2002[1]).

6.7. Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitimde Yazihm Faktorii

Bilgisayar destekli egitim i¢in donanim yetersizlikleri ve bunlar i¢in alinabilecek ¢6ziim
Onerileri yukarida verildi. Fakat donanimin miikemmel olmasi da tek basina bilgisayar
destekli Ogretimi basariya ulagtiramaz. Donanimdan daha fazla yazilim faktorii

bilgisayar destekli egitim i¢in 6nem tasimaktadir.

Asagida, MEB’nin hazirlamis oldugu “Milli Egitim Bakanli§i’nda
Bilgisayarlasma 2002” (MEB EgiTek, 2002[2]) ve “Bilgi ve Iletisim Teknolojileri”
(MEB EgiTek, 2002[1]) raporlarindan da yararlanarak, okullarimizdaki yazilim faktori

incelenmis ve Oneriler getirilmeye c¢alisilmistir.
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Sekil 6.5 MEB okullarindaki bilgisayarlarin kullanilan isletim sistemlerine

gore sayi1si

Yukaridaki sekilde MEB okullarindaki bilgisayarlarda kullanilan isletim
sistemleri verildi. Cok acik bir sekilde goriiniiyor ki, okullarimizdaki bilgisayarlarda
Microsoft’un isletim sistemleri kullanilmakta. MEB’daki 150909 bilgisayarin
%96’sinda Microsoft isletim sistemleri var. Bu oran, Amerika’da ve bazi Avrupa
iilkelerinde bu kadar Microsoft lehine degildir. Diinyada o6zellikle Macintosh
bilgisayarlarm egitimde kullanilmasi igin ciddi ¢abalar vardir. Tiirkiye’de de BILKOM
bunu 1srarla siirdiirmiis, MEB’da Macintosh tabanl bilgisayarlarin olmasi i¢in ortamlar

hazirlamaya calismistir. Ama 2003 yili basindaki durumu gdsteren yukaridaki tablo

bunda basarili olunamadigini gostermektedir.

Yukaridaki tablo 2003 yili basindaki durumu verdiginden dolayr Windows XP

tabloda yer almiyor. Bu giinkii durumda ise Windows XP de oldukg¢a fazla yer
tutmaktadir.

Isletim sistemi, bilgisayar destekli egitim i¢in ¢ok bilyiik bir 6nem

tasimaktadir. Hazirlanacak olan egitim yazilimlarinin ve ortamlarinin ¢alisacagi alan
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isletim sistemidir. Bu nedenle egitim yazilimlar1 isletim sistemlerine bagimli olarak
hazirlanmaktadir. Bu giinkii durumda hazirlanacak yeni yazilimlarin Windows tabanli
olmas1 gerekecektir. Fakat uzun vadeli diisliniildiigiinde is biraz daha kanisiktir.
Ozellikle Amerika’da egitime ciddi biitceler ayiran Macintosh’un atak yaparak yeni
yapilanma siirecinde Tiirkiye’de de yayginlagmasi, hazirlanmig eski Windows tabanl
yazilimlarin kullanilamaz olmalarina neden olabilir. Ayni tehlike Linux tabanh
sistemler icin de gegerli olabilir. Diinyada hizla yayginlagsan Linux, egitim alaninda da
kullanilmaya baslanmistir. Gelecekte Linux tabanli sistemlere gecilirse eldeki Windows
tabanli yazilimlar yine kullanilamaz hale gelebilir. Bu nedenle yeni yapilanmalar ¢ok iyi

planlanmali ve egitim ortamlar1 ona gore hazirlanmalidir.

Isletim sisteminden sonra ikinci énemli yazilim faktorii de sayisal igeriktir.
Sayisal egitim igerik uygulamalari, egitim igerikli bilgilerin ve aktivitelerin BIT
teknolojilerinin ¢oklu ortam 6zellikleri kullanilarak CD-ROM, web siteleri, e-Posta, on-
line iletisim araglart (telekonferans, e-Sohbet programlari vb.), veri dosyalari, veri
tabanlar1 araciligr ile dijital ortama aktarilarak egitim amagh kullanima sunulmasidir.
MEB EgiTek (2002[1]) raporunda, bilgisayar destekli egitimde kullanilacak sayisal
icerik ile ilgili su ifadeler yer almaktadir: “Biitiin derslerin miifredat programlarini
destekleyen sayisal igerigin Tiirkge hazirlanmasina ve egitimde kullanilmasina
gereksinim vardir. Bu amagla, egitimsel internet web sayfalar1 hazirlanacak ve okullara
kaliteli egitim yazilimi CDROM’lar1 saglanacaktir. Bu amacla, MEB bir egitim portali

da kuracaktir.”

Raporda, hazirlanacak olan sayisal icerigin su Ozellikleri tasimasi gerektigi

sOylenmektedir (MEB EgiTek, 2002[1]):

= Egitim yazilimlart ve egitsel icerik Tiirk egitim sistemine entegre

edilmelidir.

* Bu sayisal igerik; miifredat programlarina uyumlu, 6grencilerde 6grenme
istegini artirici, kolay kullanilabilir, 6gretmenlerin 6gretim ve dgrencilerin
Ogrenim ihtiyaclarina uygun ve her ¢esit 6gretim aktivitesini destekleyici

nitelikte olmalidir.

= Egitsel igerik ayn1 zamanda Ogrencilerin yaslarina, zihinsel gelisim

diizeylerine ve yeteneklerine uygun olarak hazirlanmalidir.
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6.8. Tiirkiye’de Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitim Calismalar

Tiirkiye’de bilgisayar destekli okul Oncesi egitimin heniiz yeterli seviyeye
geldigini sdylemek oldukca zordur. Fakat son yillarda internetin hizla yayginlasmasi,
0zel egitim kurumlarinin artmasi ve okullarimizdaki bilgisayarlasma cabalariyla beraber
biraz da olsa kipirdanma s6z konusudur. Bu calismalardan bazilari internet destekli
bilgisayar destekli egitim calismalaridir. Internette 6zellikle 6zel egitim kurumlarmin
web sayfalar1 oldukga fazla. Bunlarin bir kismi kendi sitelerinde egitim materyallerine,
ders planlarina vs. de yer vermektedirler. Fakat ger¢ek anlamda internet destekli egitim
saglayabilecek fazla site bulunmamaktadir. Caligmalarimiz sirasinda okul dncesi donem
cocuklarina hitap eden gercekten cok az sayida internet sayfasi bulabildik. Bunlardan

bazilar1 sunlar:

e http://www.okuloncesi.org/

e http://www.masalci.com/#

e http://www.egitim.com/okuloncesi/index.asp

e http://www.littlemusicclub.com/anasayfa.htm

Bu sitelerden 6zellikle www.masalci.com zengin igerigiyle goz dolduruyor. Bu
igerigin tamaminin iicretsiz olmast da ayri bir avantaj. Site tasarimcilar1 oldukca
profesyonel bir bicimde c¢alismislar. Macromedia Flash teknolojisini kullanan site
icerisinde; oyunlar, interaktif boyama kitaplari, masallar, hikayeler, kitaplar, etkinlikler,
dagarcik gibi boliimler yer almakta. Tiim boliimleri Tiirkge hazirlanan site gergekten

okul 6ncesi donem ¢ocuklari i¢in yararli olabilecek bir¢ok etkinlik igeriyor.
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Sekil 6.7 www.okuloncesi.org’dan bir ekran goriintiisii
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Ulkemizde okul &ncesi donem egitimi igin egitsel yazilim hazirlayan bazi
firmalar bulunmaktadir. Bu firmalarin bazilar1 yabanci yazilimlar Tiirkgelestirirken,
bazilar1 da kendi yazilimin1 hazirlama yoluna gitmektedir. Kendi yazilimlarini1 gelistiren
firmalardan bazilari; Interaktif Egitim Ltd., Kids Plus ve Bilden’dir. Asagida Interaktif
Egitim tarafindan 6-7 yas gurubu ic¢in hazirlanmig olan “Bambam’in Matematik

Diinyas1 17 adl1 yazilimin ekran goriintiisii verilmistir.
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Sekil 6.8 “Bambam’in Matematik Diinyas1 17 adl1 yazilimin ana moniisii

CD seklinde sunulan ve igerisinde temel matematiksel konular1 igeren bu
yazilim, Bambam adi verdikleri ve bir nevi agent’ gérevi goren bir karakterin etrafinda
islenmektedir. Fakat buradaki ajan zeki bir ajan degildir. Sadece statik, yol gosterici bir
karakterdir. Bu yazilimm en 6nemli eksiklerinden biri, ¢ocugu yonlendirmedeki

hatasidir. Cilinkii yukaridaki sekilden de anlasilacagi gibi meniiler aras1 yonlendirme ve

? Ajan, etmen
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menii iclerindeki eylemlerin hemen hemen tamami yazilarla yapilmaktadir. Yani 6-7
yaslarinda olan ve dogal olarak okuma yazmay1 bilmeyen cocuk kesinlikle bu yazilimi
kendi basina kullanamayacaktir. Ayrica secilen fontlar da ¢ocugun alfabeyi kavramasi
zorlastiracak kadar bigimsizdir. Yani, bir yetiskin i¢in gayet okunakli olan bu fontlar

cocuklar i¢in ¢cok karmasik olabilir.

Ornek olarak gosterebilecegimiz bir diger yazilim da Kids Plus tarafindan
hazirlanan “Okula Baslarken” adli yazilimdir. Kids Plus bu yazilimina Egitlence
Yazilimi diyerek yeni bir isimlendirme yapmustir. Buradaki amag, egitimin tamamen
eglence igeren ortamlarda (¢ogunlukla oyunla) verildigini daha iyi ifade etmek olabilir.
Bu yazilimin igerigi de hemen hemen dnceki ile ayn1 olmakla beraber bazi ek boliimler
mevcuttur. Bu boliimlerden biri ¢ocuklara fare kullanmay1 6greten boliimdiir. Okul
oncesi donem c¢ocuklar1 fare kullanmakta olduk¢a zorlanmaktadirlar. Ciinkii fare
kullanim1 kiigiik kas hareketleri gerektirmektedir. Okul 6ncesi donem ¢ocuklart ise
bliytik kas gelisimlerini tamamlamalarina ragmen kiiciik kas gelisimlerini bu dénemde
tam olarak tamamlayamamislardir. O nedenle de bu boliim, gergekten islevsel ve gerekli

bir bolimdir.

Sekil 6.9 Cocuklarin hafiza gelisimi i¢in hazirlanmis ¢iftini bulma oyunu
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7. SONUC

Bu c¢alismada, okul Oncesi egitimde bilgisayarin yeri ve yapay zeka
yontemlerinin egitime katkilar1 arastirilmaya calisilmistir. Tezin ilk boliimiinde
O0grenme kuramlart iizerinde durulmustur. Burada davranisct ve bilissel 6grenme

kuramlar1 ve 6grenmenin nasil gergeklestigi aciklanmustir.

Ikinci boliimde ise, okul 6ncesi egitim agiklanmis ve okul &ncesi dénem

cocuklarinin fiziksel ve zihinsel gelisimleri tizerinde durulmustur.

Uciincii bolim egitimde yapay zeka yontemleriyle neler yapilabilecegini
aciklayan boliim olmustur. Bu bdliimde ilk 6nce yapay zeka anlatilmis ve arkasindan

degisik yapay zeka yontemleri egitimde nasil kullanilabilirler 6rneklerle agiklanmistir.

Dérdiincii boliim ise, BDE, ZOS ve uzaktan egitimin ayrintili olarak
aciklandig1 boliim olmustur. Ozellikle, gelecegin egitim yazilimlari olacak olan, yapay
zeka destekli Zeki Ogretim Sistemleri derinlemesine incelenmistir. Ayrica uzaktan
egitim de diinyadaki ve Tiirkiye’deki uygulamalariyla beraber ayrintili olarak

aciklanmustir.

Besinci boliimde ise Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitimin nasil oldugu, ne
faydalar getirdigi, ne gibi sikintilar dogurabilecegi agiklanmistir. Ayrica bilgisayar
oyunlarimin bu doénem c¢ocuklarmin gelisimindeki yeri, etkileri, faydalar1 ve
dogurabilecegi sorunlar orneklerle verilmistir. Bunun yaninda 6gretmenlerin bilgisayar
destekli okul oncesi egitim yaparken nelere dikkat etmeleri gerektigi de agiklanmistir.
Yine bu béliimde Bilgisayar Destekli Okul Oncesi Egitim yazilim ve donanim olmak
iizere iki Onemli faktore ayrilmis ve bu faktdrler ayr1 ayri incelenmistir. Burada
oncelikle Tirkiye’nin mevcut durumu verilmis, oneriler getirilmis ve gelecek planlar

aciklanmistir.
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OZET

Ogrenme kuramlari, canlilarda grenmenin nasil meydana geldigini arastirirlar.
Ogrenme kuramlar1 genel olarak iki gruba ayrilirlar; Davranis1 Akim, Bilissel Akim.
Davraniscilik akiminda 6grenmenin temelinde sartlanma vardir. Davranisgilara gore
ogrenme; uyarici ile davranim arasinda bag kurmak ve distan pekistirme yoluyla elde
edilen bir sonugtur. Bilissel 6grenmeyi destekleyenler ise 6grenmenin bu kadar kolay
olmadigini, 6grenmede bir dizi i¢sel ve digsal siirecin rolii oldugunu savunmaktadirlar.
Bu kurama gore, 6grenmeyi etkileyen temel yapilar; duyusal kayit, kisa ve uzun siireli

belleklerdir.

Okul oncesi egitim; ¢ocugun okula baslamadan onceki yaslarini (0-6)
kapsamaktadir. Ve bu donem cocuklarin temel aliskanliklarini kazandiklari, zihinsel
yeteneklerinin en hizli gelistigi donemdir. Bu nedenle bu donemde verilen egitim ¢ok
etkili ve dnemlidir. Tiirkiye’de heniiz okul Oncesi egitim yeterli seviyeye ulasamamistir.
2003-2004 egitim Ogretim yilindaki okullasma oram1 %13,2°dir. VIII. Bes yillik
kalkinma planinda 2005 yili sonuna kadar bu rakammn %25’e ulastirilmasi

hedeflenmektedir.

Okul 6ncesi donem g¢ocuklarinin gelisimini fiziksel ve biligsel olarak iki gruba
ayirmak miimkiindiir. Ozellikle 5-6 yasindaki ¢ocuklar fiziksel gelisimlerinin biiyiik bir
kismin1 tamamlamig olurlar. Yanliz, kiigiik kas hareketlerinde hala istenen seviyeye
gelememis olabilirler. Ozellikle fare, kalem ve makas kullanmada zorlanabilirler.
Biligsel olarak ise oldukca degisik Ozellikler gosterebilirler. 5-6 yasindaki ¢ocuklara
“Bir kilo pamuk mu daha agirdir, bir kilo demir mi?” diye soruldugunda hala demir
diyebilirler. Bu ¢ocuklarda heniiz korunum ilkesinin yerlesmedigini gosterir. Yine
cocuklar canli ve cansiz arasindaki farki kavrayamayabilir. Bilgisayarla veya bebegiyle

konusabilir.

Bilgisayarli egitimde yapay zeka heniiz istenen seviyeye ulasmis degildir.
Ozellikle zeki 6gretim sistemlerinin gelisimiyle bu alanda ilerlemeler kaydedilecektir.
Yapay zeka, egitimin yayginlastirilmasi, demokratik egitimin saglanmasi, kalitenin
arttirilmasi, maliyet ve emegin azaltilmasi gibi konularda olduk¢a faydali olacaktir.
Ozellikle bulanik mantik, dogal dil isleme, robotik, uzman sistemler gibi alt dallar

egitimde biiyiik 6nem kazanacaklardir.
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Bu bilgiler 15181nda bilgisayarl egitimi; bilgisayar destekli egitim, zeki 6gretim
sistemleri ve uzaktan egitim olmak {izere ii¢ ana bdliime ayirmak miimkiin. Bilgisayar
destekli egitim 1950’lerden sonra baslayan, genellikle davraniggr akim mantigiyla
programlandirilan, sonralar1 biligsel yontemlerle de yapilan bir egitim teknolojisidir.
Artik terk edilmeye baslanmis ve yerini zeki 6gretim sistemleri ile uzaktan egitime
birakmaya baslamistir. Aslinda bu kavramlar arasinda hala bir kesinlik yoktur. Mesela
bilgisayar destekli egitim aslinda uzaktan egitim (internete dayali egitim) olarak da
diistintilebilir. Cilinkii sonunda o da bilgisayar destegiyle yapilmaktadir. Fakat biz
bilgisayar destekli egitim derken; genellikle disket veya CD gibi ortamlarda sunulan
egitim yazilimlar1 ile yapilan egitimi kastetmekteyiz. Zeki Ogretim sistemleri ise;
bilgisayar destekli egitimin gelismis halidir de denebilir. Zaten ilk oOnceleri Zeki
Bilgisayar Destekli Egitim olarak adlandirilmis sonradan zeki 6gretim sistemleri halini
almistir. Zeki 6gretim sistemlerinde; 6grenci bilgi modeli, 6gretim modeli, alan uzman
modeli ve kullanici arabirimi gibi pargalar bulunmaktadir. Bir zeki 6gretim sistemi,
kime, neyi, nasil 6gretceklerini bilirler. Ogrencileri ile ilgili bilgileri hatirlarlar, ona gére
de bir 6gretim stratejisi gelistirebilirler ve egitim igerigini icerdigi uzman sistemden
cikarir. Son yillarda yayginlasan ve gelisen bir diger bilgisayarli egitim yontemi ise
uzaktan egitimdir. Uzaktan egitim de kendi i¢cinde degisik yontemler igerir. Fakat
bunlarin i¢inde Webe Dayali Egitim en yaygin olanidir. Burada da amag 6grenci ve
O0gretmeni zaman ve mekandan bagimsiz ortamlarda bulusturmak ve egitimi

saglamaktir. Tiirkiye’de ve diinyada oldukga yaygin olarak uygulanmaktadir.

Tiirkiye’de bilgisayarli egitim belli bir noktaya gelmis olmasina ragmen okul
oncesi dénemde oldukca az uygulanmaktadir. Ulkemizde bilgisayar destekli okul dncesi
egitim hizla gelistirilmistir. Arastirmalar bilgisayar egitiminin, ¢ocuklarin gelisimlerinin
en hizli oldugu bu donemde baslamasi gerektigini gostermistir. Bilgisayar egitimine
oyunlarla baslanmalidir. Cocuk bu donemde siki kontrol altinda tutularak, olusmasi
muhtemel sorunlara sorunlar daha baslamadan miidahale edilmelidir. Bilgisayar destekli
okul oncesi egitimde de bilgisayarin sadece bir ara¢ oldugu unutulmamali ve dogru

kullanilmalidir.
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SUMMARY

Learning theories investigate as to how learning takes place on livings. In
general, they can be explained in two parts ; behavioral Movement and Cognitive
Movement. Behavioral movement is based on conditioning. According to behaviorists,
learning is a result of interaction between stimulant and behavior and external
reinforcement. On the other hand, those who support cognitive learning argue that the
process of learning is not that simple as it also includes various internal and external
progresses that play important roles. According to this theory, basic structures that

influence learning are emotional records, and short and long term memories.

Pre-school education covers the years when the child does not attend (0-6
years) school. This is also the period when the chidren acquire their fundamental habits
and when their abilities improve at their fastest pace. Therefore, the education that they
receive during this period is very important and effective. Pre-school education in
Turkey has not reached its sufficient level. The schooling rate during 2003-2004
educational period is 13.2 %. It is targeted on the VIII. 5-year plan that this number will

increase up to 25 %.

It is possible to examine the physical and cognitive development of pre-school
children in two groups. Particularly, 5-6 years old children will have completed the
largest part of their physical development. They may only not have reached the desired
levels in their small muscle movements. They may especially have difficulties in using
mouse, pen and scissors. In terms of cognitive learning, they may present various
characteristics. They may still answer ““ iron “ to the question of whether a kilo of iron is
heavier than a kilo of cotton. It shows that these children have not yet established the
principle of protection. Also, they may not easily perceive the difference between a

living and a non-living. They may speak to their computers or babies.

Artificial intelligence in computerised education has not reached its desired
level yet. There will be certain improvements which will take place particularly with the
developments in smart education systems. Also, artificial intelligence, prevalence of
education, provision of democratic education, increased quality, and decreased cost and

labour will also assist certain improvements in this area. In particular, sub-branches
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such as turbid logic, natural tongue processing, robotics, and expert systems will

become more important.

In the light of this information , it is possible to divide computerised education
into three parts : computer-aided education, smart education system and remote
education. Computer-aided education is an educational technology started firstly with
the principle of behavioral movement after the 1950s, then done also with cognitive
learning methods. This method has been replaced with smart education systems and
remote systems. Actually, there is still no certainty between these concepts. For
instance, computer-aided education can be thought of as (based on Internet) remote
education, since it is also aided by computers. However, when we say computer-aided
education, we mean educational softwares that come with Cds or diskettes. Smart
education systems can be seen as the advanced state of computer-aided systems. In fact,
it was first called “Smart Computer-Aided Systems” then changed to “Smart Education
Systems”. Smart education systems includes parts such as student information model,
educational model, field expert model and user interface. A smart education system
knows what to teach and how to teach to an individual. They remember student related
information and create strategies accordingly also use the educational content gathered
from the expert system. Another computerised education system which has a
widespread use in recent years is the remote education system. This also involves
various methods, however, the most widely used one of those is the web-based
education. The purpose of this is to help the student and the teacher meet irrespective of
time and location and provide suitable environment for education. This has been widely

used in Turkey and all over the world.

Even though the computerised education has reached a certain level in Turkey,
it still has not been widely used in pre-school education. However, improvements in
pre-school education in terms of computer aided systems have been taking place at a
very fast pace. Research has shown that computerised education should be started to be
used at these stages when the children developments have highly been observed.
Computerised education should also be started with games. By taking strict measures at
this stage, possible problems can be prevented even before they arise. It should be bore
in mind that in pre-school education computer is only a means to the end and should be

used in a correct way.
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EKLER

EK 1. e-Doniisiime hazir olma diinya siralamasi (e-readiness rankings)

2003 e-Doniisiime hazir 2003 e-Doniisiime

2002 - 2002
olma siralamasi (60 siralamasi Ulke hazir olma puam uam
iizerinden) (10 iizerinden) P

1 4 Isveg 8.67 8.32
2 7 Danimarka 8.45 8.29
3 2 Hollanda 8.43 8.40
4 1 ABD 8.43 8.41
5 3 Ingiltere 8.43 8.38
6 10 Finlandiya 8.38 8.18
7 11 Norveg 8.28 8.17
8 Isvicre 8.26 8.32
9 Avustralya 8.25 8.30
10 Kanada 8.20 8.23
11 14 Hong Kong 8.20 8.13
12 11 Singapur 8.18 8.17
13 8 Almanya 8.15 8.25
14 13 Avusturya 8.09 8.14
15 15 Irlanda 7.81 8.02
16 21 Giiney Kore 7.80 7.11
17 16 Belgika 7.78 7.77
18 18 Yeni Zelanda 7.78 7.67
19 17 Fransa 7.76 7.70
20 20 Tayvan 7.41 7.26
21 19 Italya 7.37 7.32
22 24 Portekiz 7.18 7.02
23 22 Ispanya 7.12 7.07
24 25 Japonya 7.07 6.86
25 26 [srail 6.96 6.79
26 23 Yunanistan 6.83 7.03
27 27 Cek Cumhuriyeti | 6.52 6.45
28 28 Sili 6.33 6.36
29 29 Macaristan 6.23 6.05
30 31 Polonya 5.57 5.52
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2003 e-Doniisiime

2003 e-Doniisiime hazir

olma sraamass 00| 202 haai alma puan
iizerinden) (10 iizerinden)

31 30 Meksika 5.56 5.67
32 33 Gliney Afrika 5.56 5.45
33 32 Malezya 5.55 5.50
34 36 Slovakya 5.47 5.00
35 35 Arjantin 541 5.14
36 34 Brezilya 5.25 5.31
37 38 Kolombiya 4.86 4.77
38 37 Veneziiella 4.75 491
39 40 Tiirkiye 4.63 4.37
40 41 Bulgaristan 4.55 4.25
41 39 Peru 4.47 4.43
42 46 Tayland 4.22 3.86
43 44 Romanya 4.15 4.00
44 42 Sri Lanka 4.13 4.05
45 47 Suudi Arabistan 4.10 3.77
46 43 Hindistan 3.95 4.02
47 49 Filipinler 3.93 3.72
48 45 Rusya 3.88 3.93
49 50 Ekvator 3.79 3.68
50 51 Cin 3.75 3.64
51 48 Misir 3.72 3.76
52 53 Iran 3.40 3.20
53 52 Endonezya 3.31 3.29
54 54 Ukrayna 3.28 3.05
55 55 Nijerya 3.19 2.97
56 56 Vietnam 291 2.96
57 57 Pakistan 2.74 2.78
58 58 Cezayir 2.56 2.70
59 59 Kazakistan 2.52 2.55
60 60 Azerbaycan 2.37 2.38
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EK 2. Diinyada Bashca Uzaktan Egitim Uygulamalar

e Virtual University

http://www.vu.org

e University of Phoenix

http://online.phoenix.edu

e University of Maryland University College (UMUC)
http://www.umuc.edu/distance/

e [llinois Virtual Campus (IVC)
http://www.ivc.illinois.edu/

e The Western Governors' University
http://www.wgu.edu/wgu/index.html

e CALCampus

http://www.calcampus.com/

e (Canadian Virtual University (CVU)
http://www.cvu-uvc.ca/english.html

e Christopher Newport University Online
http://cnuonline.cnu.edu

e (CyberEd University- UMass Dartmouth Online.
http://www3.umassd.edu/

Amerika e Jones International University
http://www.international.edu

e FernUniversitidt Hagen
https://vu.fernuni-hagen.de

e Real Education-eCollege
http://realeducation.com/

e The Globewide Network Academy
http://www.gnacademy.org/

e The Graduate School of America-Capella University
http://www.capella.edu

e TheU

http://www.ccon.org/theu/

e Virtual Michigan State University
http://www.vu.msu.edu

e Virtual Classroom®
http://www.njit.edu/old/Directory/Centers/CCCC/VC/
e Virtual School

http://www.virtualschool.edu/

e Virtual University Enterprises
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http://www.vue.com

e Virtual University at UMKC
http://134.193.15.25/vu/howtouse/mainpage.html
e University of Colorado Online
http://www.cuonline.edu

e Diversitiy University

http://du.org/

e Virtual University North
http://www.ualberta.ca/~jplambec/vn/

Avrupa

e UkeU

http://www.ukeu.com

e Clyde Virtual University

http://cvu.strath.ac.uk

e FEuroPACE

http://www.europace.org

e [talian Distance University (NETTUNO)
http://nettuno.stm.it/nettuno/index.htm

e Finnish Virtual University
http://www?2.virtuaaliyliopisto.fi/old/index.php?language=eng

Avustralya

e Edith Cowan University Virtual Campus Australia(ECU)
http://student.ecu.edu.au

e Australia Correspondence Schools
http://www.acs.edu.au

e Open Learning Australia

http://www.ola.edu.au
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EK 3. Diinyada Uzaktan Egitim Uygulamalar1 Olan Baz1 Universiteler

Amerika

e Athabasca University

ttp://www.athabascau.ca/

e Rochester Institute of Technology - Distance Learning
http://www.rit.edu/~613www/index.html

e North Central University

http://www.ncu.edu/

e Southern California University for Professional Studies
http://www.scups.edu/

e Universidad Estatal a Distancia UNED
http://www.uned.ac.cr/

e Idaho Universitesi

http://www.uidaho.edu/eo/

Avrupa

e Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim Fakiiltesi
http://www.aof.anadolu.edu.tr

e Burkes University
http://www.Burkes-University.org.uk

e FernUniversitit
http://www.fernuni-hagen.de/

e The Consorzio per I'Universita a Distanza, CUD
http://www.tvtecnologia.it/

e Open University UK (OU)
http://www.open.ac.uk/

e National Extension College
http://www.nec.ac.uk/

e Kilroy's College

http://www kilroyscollege.ie/

e Commonwealth Open University
http://www.geocities.com/CollegePark/5703/

e Open University of the Netherlands
http://www.ouh.nl/

e Universidade Aberta

http://www.univ-ab.pt/

Asya

e The Open University of Isreal
http://www.openu.ac.il/

e Indira Gandhi National Open University
http://www.ignou.ac.in
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e Sri Lanka Open University

http://www.ou.ac.lk

e National network of radio and TV Universities (CRTVU)
http://www.crtvu.edu.cn/

Afrika e University of South Africa
http://www.unisa.ac.za/
e University of Cape Town
http://www.uct.ac.za/projects/cbe/
Avustralya e University of Southern Queensland (USQ) USQOnline

http://www.usqonline.com.au
e Deakin University
http://www.deakin.edu.au
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http://www.deakin.edu.au/

EK 4. Diinya’da Uzaktan Egitim ile ilgili Hazirlanms Raporlar

Asagidaki liste uzaktan egitim ile ilgili olarak hazirlanmus, erisilebilen baglica

raporlari igermektedir (Bilisim Surasi, 2004[2]).

e Barriers to Distance Education, American Council on Education Center for

Policy Analysis, 2002

e Trends and developments in higher education in Europe, European Centre for

Higher Education (UNESCO-CEPES) (2003)

e Higher education in Asia and the Pacific: 1998-2003, Unesco Asia and Pacific
Regional Bureau of Education (2003)

e Recent developments and future prospects of higher education in sub-Saharan
Africa in the 21st century, Unesco Office in Dakar and Regional Bureau for

Education and Unesco Harare Cluster office (2003)

e Higher education in the Arab region: 1998-2003, Unesco Regional Bureau for
Education in the Arab States (2003)

¢ Globalisation, education and distance education, Hawkridge, D. (2003)
e Leading learning platforms: international market presence, (2002)

e Education for all: is the world on track?, EFA Global Monitoring Report Team
(2002)

e White Paper on e-Learning The University of North Carolina, July 21, 2003

e A Study of the problems associated with ICT adaptability in Developing

Countries in the context of Distance Education, April 2003.

e Information and Communication Technologies in Technical and Vocational
Education and Training: Final Report and Selected Materials, Unesco Institute

For Information Technologies in Education (IITE), April 2002.

e Implementing A Web-based Master’s Degree in Instructional Technology: A
progress Report, March 2002.
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A Profile of Participation in Distance Education: 1999-2000, U.S. Department

of Education

Office of Educational Research and Improvement National Center for Education

Statistics (NCES), November 2002.
Distance Education at Degree-Granting Postsecondary Institutions: 2000-2001

Introducing an Online Learning Environment Across Coventry University:

Interim Report on Data 1999/2000, February 2001.
Report on the Unesco Programme —Learntec 2001, February 2001.

Sri Lanka Distance Learning Project, Document of the World Bank, February,
2001.

Ethiopia Distance Learning Project, Document of the World Bank, April, 2001.

Evaluating Digital Distance Learning Programs and Activities: Studies,
Practices, and Recommendations, World Bank Institute of the World Bank,

October 2001.

Using Computers in Distance Study: Results of a Survey amongst Disabled
Distance Students, FernUniversitit — Gesamthochschule in Hagen Zentrales

Institut fiir Fernstudienforschung (ZIFF), July 2001.

International Review of Research in Open and Distance Learning: An e-
University for an e-World University of Southern Queensland, Australia (USQ),
2000.

Senegal Distance Learning Project, Document of the World Bank, June, 2000.

The Power of the Internet For Learning: Moving From Promis to Practice,

December 2000.

Implementing Distance Education at Wayne State University: Recommended

Policies, June 1999.

University of Maine System, Committee On Quality Assurance And Distance

Education: Findings and Recommendations, February 1998.
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e State of Distance Education in the World and it’s Development: Analytical

Report, 1997.

e Distance Learning in Canada and Russia: The Features, 1996.
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EK 5. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim ile Ilgili Hazirlanmis Raporlar

Asagidaki liste uzaktan egitim ile ilgili olarak hazirlanmus, erisilebilen baglica

raporlari igermektedir (Bilisim Surasi, 2004[2]).

Tiirkiye Bilisim Vakfi Uzaktan Egitim Kilavuzu, Agustos, 2003.

T.C.Bagbakanlik “Bilgi toplumuna Dogru” Tiirkiye Bilisim Surast Sonug
Raporu, Mayz1s, 2002.

Sayisal Ucurum, Sektorel Arastirma ve Stratejiler Dairesi Bagkanligi,

Telekomiinikasyon Kurumu, Mart 2002.
eTurkiye Raporu, Agustos, 2001
Avrupa Birligi Yolunda Bilgi Toplumu ve eTiirkiye, TUSIAD, Haziran 2001.

Elektronik Devlet: Kamu Hizmetlerinin Sunulmasinda Yeni Imkanlar, DPT,

Mayis 2001.

Bilgi Teknolojileri Yayginlik ve Kullanim Arastirmasi, TUBITAK-BILTEN,
Ocak, 2001.

Bilisim Teknolojileri ve Politikalar1 Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu: Sekizinci

Bes Yillik Kalkinma Plani, DPT, 2001.
Ulusal Birey Kayit Sistemi, Tiirkiye Bilisim Vakfi, Ocak 2000.

Tirkiye Ulusal Enformasyon Altyapist Anaplan1 (TUENA) Sonug¢ Raporu,
T.C.Ulastirma Bakanlig1, Ekim 1999.

Bilgi Toplumu 2010: Calisma Toplantisi, Temmuz 1998.
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