T.C
BAHCESEHIR UNIVERSITESI

KENTSEL YASAM KALITESI VE KENT KIMLIGI
BAGLAMINDA ISTANBUL’DAKI YENILEME
UYGULAMALARI UZERINE BiR
DEGERLENDIRME; SULUKULE ORNEGI

Yiiksek Lisans Tezi

MEHMET ATIK

ISTANBUL, 2014






T.C.
BAHCESEHIR UNIVERSITESI

FEN BILIMLERI ENSTITUSU
KENTSEL SISTEMLER VE ULASTIRMA YONETIMI

KENTSEL YASAM KALITESI VE KENT KIMLIGI
BAGLAMINDA iSTANBUL’DAKIi YENILEME
UYGULAMALARI UZERINE BIR
DEGERLENDIRME; SULUKULE ORNEGI

Yiiksek Lisans Tezi

MEHMET ATIK

Tez Damismani: Doc. Dr. PELIN PINAR OZDEN

ISTANBUL, 2014



ISTANBUL, 2012
T.C.
BAHCESEHIR UNIVERSITESI

FEN BILIMLERI ENSTITUSU
KENTSEL SiISTEMLER VE ULASTIRMA YONETIMI

Tezin Adi: Kentsel Yasam Kalitesi ve Kent Kimligi Baglaminda Istanbul’daki
Yenileme Uygulamalar1 Uzerine Bir Degerlendirme; Sulukule Ornegi

Ogrencinin Ad1 Soyadi: Mehmet Atik

Tez Savunma Tarihi: 14.04.2014

Bu tezin Yiiksek Lisans tezi olarak gerekli sartlar1 yerine getirmis oldugu Fen Bilimleri
Enstitilisii tarafindan onaylanmaistir.

Dog. Dr. Tung BOZBURA
Enstitii Mudiirt
Imza

Bu tezin Yiiksek Lisans tezi olarak gerekli sartlar1 yerine getirmis oldugunu onaylarim.
Prof. Dr. Mustafa ILICALI

Program Koordinatorii
Imza

Bu Tez tarafimizca okunmus, nitelik ve igerik acisindan bir Yiiksek Lisans tezi olarak
yeterli goriilmiis ve kabul edilmistir.

Jiiri Uyeleri Imzalar

Tez Damismant e
Dog. Dr. Pelin Pinar OZDEN

Oye e
Dog. Dr. Hiilya YAKAR

Uye e
Yrd. Dog. Dr. Nilgiin CAMKESEN



ONSOZ

Bu tezin hazirlanma siirecinde desteklerini esirgemeyen herkesten bahsedebilme
olanaksizliginin iizlintiilii bilincinde olarak her zaman benimle beraber olan yarim
kaldigim zamanlarda cesaretleriyle beni tamamlayan herkese tesekkiir ederim. Bununla
birlikte tezin yazilma siirecinde gerek bilgi, birikim ve deneyimleri gerek hosgdrii ve
yardimseverligi ile biiylik destek aldigim basta danigman hocam Dog. Dr. Pelin Pinar
OZDEN olmak iizere, ozellikle arazi calismalarinda beni yalniz birakmayan Alper
Nevruz’a, hayatim boyunca varliklarini biiyiik bir liituf bilip yiliregimde tasidigim ailem
ile anlayis1 ve sefkatiyle her animi giizel kilan esime tesekkiir ediyorum.

[stanbul, 2014 Mehmet Atik



OZET

Mehmet ATIK

Kentsel Yasam Kalitesi ve Kent Kimligi Baglaminda Istanbulidaki Yenileme
Uygulamalart Uzerine Bir Degerlendirme; Sulukule Ornegi

Kentsel Sistemler ve Ulastirma Y onetimi
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Ulkemizde yeni yeni giindeme gelen yasam kalitesi kavrami 6zellikle kentsel yenileme
alanlar1 olmak iizere bir¢ok planlama ¢alismasina konu olmustur. Ozellikle bu kavram
kentsel yenileme ¢alismalarinda acik bir sekilde, 6nemli bir ¢alisma konusudur. Fakat
bu planlar ciddi bir sekilde incelendiginde, kentsel yasam kalitesi konusunda iiretilen
ongoriilerin sadece fiziksel ¢evreye kisitlandig1 goriilmektedir. ilaveten kentsel yasam
kalitesinin bilesenleri, 6zellikle sosyal yap1 ve diger bazi bilesenler, ya goz ardi edilmis
veya da bu bilesenler igin uygun politikalar tiretilmemistir.

Bu calisma; kentsel yasam kalitesi olgusuna yonelik bir sehrin kimligini etkileyen biitiin
fiziksel, sosyal ve gevresel yapilari ele alarak, yeni bir yaklagim ortaya koymay1
hedeflemektedir. Bu baglamda, Neslisah ve Hatice Sultan mahalleleri analiz edilmis ve
kentsel doniislim projelerinin bu mahallerin kentsel yasam kalitesini ve kimligini ne
sekilde etkiledigi ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Yasam Kalitesi, Kentsel Kimlik, Kentsel Yenileme, Sulukule,
Neslisah ve Hatice Sultan Mahalleleri.



ABSTRACT

THESIS TITLE
Mehmet ATIK

In the Context of Urban Quality of Life and Urban Identity, Urban Renewal Practices in
Istanbul: Sulukule Case

Urban System and Transportation Administration

Thesis Supervisor: Assistant Professor Pelin Pnar OZDEN
April 2014, 131 pages

In our country, the urban quality of life concept has become popular lately. In most of
the urban planning studies, in particular, related to urban renewal ones, it is obvious that
this concept is one of the main concern to deal with. Yet when those plans are analyzed
thoroughly it could be seen that the increasing the urban quality of life projections are
just limited to physical environment. In addition; urban quality of life components, in
particular, related to social structure, some other ones, are ignored or for them there is
no adaptable expedients.

This study aims to project a new type of approach to urban quality of life phenomenon
which affected the city identity’s formation deeply, by discussing all, physical, social
and environmental structures together. In this context, Neslisah and Sultan
neighborhoods are analyzed in order to present how the urban renewal projects have
impacted their urban quality of life and identities.

Key Words: Quality of Life, Urban Identity, Urban Renewal, Sulukule, Neslisah and
Hatice Sultan Neighborhoods
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1. GIRIS

Yapici ve iiretici olma g¢abasi igerisinde her birey kendi yagamini daha iyi bir diizeye
cikarmayi, kendi yasaminda sahip olmadigi, 6zlemini ¢ektigi seylere ulagsmayi, kisaca
daha iyi kosullara, huzura, refaha ve mutluluga ulagsmay1 ister. Bu nedenle yasamda

kaliteyi arar ( Bozkurt 2003, s. 15).

Kalite en basit sekliyle, mevcut durumdan eksikliklerin ¢ikarilmis halidir. Mevcut
durum yasamin bireye sunduklar1 iken eksiklikler bireyin algilamasi sonucu ortaya
cikanlardir. Bu formiile gore, bireyin yasamdan algiladiklar1 eksiklikler ne kadar az

olursa yagsam kalitesi de o kadar yiiksek sayilir (Tiirksever 2001, s. 60).

Yasam kalitesi kavrami ise, farkli tanimlamalar ile karsimiza ¢ikmaktadir. Bu farkl
tanimlamalar, kavramin ¢ok genis bir cergevede bir ¢ok disiplini ilgilendirmesinden
kaynaklanmaktadir. Biitiin bu farkliliklara ragmen yasam kalitesinin belirlenmesinde
kullanilan  gostergelerde  benzerlik  bulunmaktadir. Bu  benzerlik  bireylerin
yasamlarindaki objektif degerler ve kendi algilar1 dogrultusunda sekillenen siibjektif

verilerden olustugu tizerinedir.

Baz1 yazarlar kentsel yasam kalitesi hakkinda yapilan bu ¢ok boyutlu tanimlamalarin
kendi igerisinde ¢ok katmanli olmasi nedeniyle aslinda miimkiin olmadigini iddia

etmektedirler.

Ancak sorunlarin tespiti ve uygun ¢6ziim alternatiflerinin belirlenmesi i¢in yurt disinda
ve lilkemizde kentsel yasam kalitesinin Olgiilmesi i¢in bircok caligma ve tanimlama

yapilmistir.

Yerlesim alanlar1 genelinde kentsel yasam kalitesinin artirilmasi i¢in kente hizmet
edecek projelerin yaninda goreli olarak yasam kalitesi diisiik alanlarda kentsel doniisiim

yapilmaktadir.



Doniisiim kavrami sanayi devriminden sonra kentlerdeki ekonomik, sosyal sebepler,
niifus yi1gilmalari, plansiz yer se¢imleri, savag ve afetler gibi nedenlerden dolayi fiziksel

ve sosyal mekanin yeniden olusturulmasi igin proje ve uygulamalarla ortaya

¢ikmaktadir.

Kentsel doniisiim, 1980°1i yillara kadar yasanan siiregte savaslarla gelen yikimlarla
kentlerdeki mekansal degisim, kentsel alanlardaki niifus yogunlagsmasi ve hizli
kentlesme gibi faktorlerin kentsel ¢evrede yarattigr fiziksel kohnelesmenin yeniden ele

alinmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1970’li yillardan itibaren; iretim sistemindeki degismeler ekonomik alt yapida ve
yerlesim alanlarinin sekillenmesinde 6nemli degismelere yol agarken, sosyal anlamda
da toplumunda ciddi dontisiimler gergeklesmistir. Servis sektoriindeki 6nemin artmasi
profesyonel, idari, teknik sosyal gruplarin 6n plana ¢ikmasina yol agmistir. Bununla
birlikte ¢okiintii alan1 haline gelen merkezi alanlar, servislerin ve yonetim islevlerinin
bu alanlar1 kullanmak istemesiyle tekrardan 6nem kazanmaya ve gelismeye baglamistir.
Ekonomideki yeni olusumla birlikte toplumsal yapida da degisimler hizlandirmis, bu
degisimle birlikte yasam sekillerinde farklilagmalar ile toplumda farkli gruplardan
olusan parcalanmis bir yapi ortaya cikmistir. Toplumdaki farkli gruplarinin farkh
yasam bi¢imlerini tercih etmesi ve bu tercihlerin konut alanlarinin doniisiim ve gelisim
siireclerine yansimasi, kent mekanlarindaki doniisiimiin alt yapisim1 hazirlamistir

(Kayasu ve Yasar 2003, s. 20)

Boylece 1980 sonrasi kentleri etkileyen faktorlerin gesitlenerek sekillenmesi ile kentsel
dontisiim kavrami sadece mekansal bir dontisiim degil ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel
gelisimin saglanmasi i¢in de yontem olarak kullanilmaya baslanarak, yasam kalitesi
diismiis riskli kent i¢indeki konut alanlari ile sanayi, merkez ve kiy1 alanlarinda da

uygulanmaktadir.

Uygulama sekillerine gore farlilik gosteren kentsel doniisiim kavrami kendi igeresinde
farkli gruplara ayrilmistir. Bunlardan “zaman igerisinde eskiyerek, kohnemis, yipranmis
sagliksiz/yasadisi gelismis ya da mevcut arsa degerinin iistyapt degerinden daha
kiymetli hale gelmesiyle degerlendirilmeyi bekleyen ve yaygin bir yoksullugun hiikiim

siirdiigii kent dokusunun, alt yapisinin sosyal ve ekonomik programlar ile olusturulup



beslendigi bir stratejik yaklasim igerinde giiniin sosyo ekonomik ve fiziksel sartlarina
uygun olarak degistirilmesi, gelistirilmesi, yeniden canlandirilmasi ve bazende yeniden
iiretilmesi eylemi (Ozden 2008, s. 44) olarak tanimlanan kentsel yenileme iilkemizde de

bir doniisiim yontemi olarak kullanilmaktadir.

Temelinde kentsel yasam kalitesini artirmak i¢in yapilmasi planlanan kentsel yenileme
projeleri iilkemizde muhatabinin 6znel 6l¢iitlerinin dikkate alinmasi sdyle dursun nesnel
Olclitlerinin de cevaplanmasinda ¢ogu zaman yetersiz kalmaktadir. Yasam kalitesinin
fiziksel ¢evre basligindaki en 6nemli birim olan konut alanlar1 buna giizel bir 6rnektir.
Doniisiim planlartyla o bolgede yasayanlarin tahliyesi ya da yerinden edilmesi ile ortaya
cikan yoksullasma dar gelirli gruplarin yasam kalitelerinin artirilmasinda ciddi

basarisizliklara yol agmustir.

Tarihsel siire¢ igerisinde sekillenerek degisen konut kavrami ise kendisine atfedilen

barinak olma roliiniin diginda gosteris¢i bir tiikketim mali haline gelmistir.

Dontisiim alanlarinda iiretilen yeni konut alanlari ise meskun olmadan metruk olan
konut tartismalarinda yerini almigtir. Olusturulan yeni yasam alanlar1 giiniimiize kadar
gelen kimligin yok olmasina neden olmus, benzer mimari uygulamalar ise kent
genelinde tekdiizeligin ya da 6zgiinliigii olmayan anlamsiz bir farklilagsmanin icerisinde

kimliksizlige sebep olmustur.

1.1 AMACI VE KAPSAMI ITIBARIYLE CALISMANIN TANIMLANMASI

Hizli bilyiime ve degisim siireci iginde olan Istanbul kenti, yogun ve sagliksiz yerlesim
alanlar ile dogal yap1 esiklerini zorlamis, yanig planlama kararlar1 ve afet riski altinda
erise bilirlik sinirlarint asan bir kentsel ortam olusturmustur. Cografi 6zellikleri, dogal
kaynak potansiyeli ve ekosistem zenginliginin yan1 sira hizli niifus artis1, yogun gog ve
diizensiz kentlesme, fiziksel g¢evrenin ihtiyaca cevap verememesi gibi nedenlerle
“kentsel yasam kalitesi” iizerindeki baskilarin artarak siirdiigii bir metropol haline
gelmistir. Bu ¢alismanin amaci kentsel yasam kalitesi kavraminin ulusal uluslararasi
dlgekte incelenip cikarimlar yaparak ozellikle giiniimiizde Istanbul 6l¢egindeki 6ne
cikan kentsel yenileme projelerinde kentsel kimlik olgusu iizerindeki etkilerinin

incelenmesidir. Bu alanlardaki kentsel yasam kalitesinin artirtlmasi hedefinin yerine



getirilmesinde kiiltlire]l mirasin ve kent kimliginin devamliliginin ya da kabul edilebilir
uygun yonlendirmelerle yeniden sekillenmesinin saglanmasina yonelik sorunlarin tespiti

ve ¢Oziim Onerilerine katki sunabilmektir.
Bu kapsamda c¢aligsma bes boliimden olusmaktadir.

Ik olarak, ¢alismanm amacinin, kapsam ve sinirlarmnin, temel kabullerinin ve ¢alisma
yonteminin ortaya kondugu giris boliimiiniin ardindan, ikinci boliimde kentsel yenileme,
kimlik ve yasam kalitesi kavramlari ayri ayr1 kuramsal ve kavramsal bazda ele
alimmistir. Bu baglamda kavramlar ilkesel boyutuyla incelenmis, prensipleri ortaya
konmus 6zellikle kentsel yasam kalitesi lizerinde ulusal ve uluslararas1 dl¢ekte yapilan

calismalar incelenmistir.

Uciincii  boliimde yasam kalitesine yonelik calismalardan cikarimlarla Istanbul
Olceginde kentsel yasam kalitesi gosterge seti olusturulmus, olusan gostergelerle kent

kimligi iligkisine yonelik genel agiklamalar yapilmistir.

Dordiincti boliimde bir kentsel yenileme projesi olan Neslisah ve Hatice Sultan
Mahalleleri Yenileme projesi (Sulukule kentsel yenileme projesi) incelenmistir.
Projenin tanimi, ilkesel yaklasimlari, uygulamaya yonelik veriler, daha Oncesinde
yapilan anket ve miilakat ¢alismalarinin incelenmesi, mahalle sakinleri ve dernekler ile
goriisiilmesi ile projenin etkileri irdelenmistir. Proje alanina yonelik yasam kalite
gostergeleri olusturulmus, bu gostergeler hazirlanirken kent kimliginin belirlenmesinde
one cikabilecek goOstergeler basta olmak tizere bolgeye yonelik elde edilebilir ve
lizerinde yorum yapilabilir gostergeler dikkate alinmistir. Bu basliklardan yola ¢ikarak
yenileme projesinin kent kimligi ve yasam kalitesi {izerindeki etkileri

degerlendirilmistir.

Sonu¢ ve degerlendirme boliimiinde ise Onceki boliimlerin kuramsal ve stratejik
degerlendirmeleri  yapilmis, {lkemiz kosullariyla uyumlu, yasal mevzuatla
desteklenmis, hedefini birebir iist 6l¢ekli planlardan alan kentsel yenileme projelerinin
yasam kalitesinin artirilmasina hizmet ederken kent kimliginin yasatilmas: yoniinde

degerlendirme ve onerilerde bulunulmustur.



1.2 CALISMANIN SINIRLARI

Mekansal sinirlar; Neslisah ve Hatice Sultan Mabhalleleri olarak kabul edilmis, konu

genel olarak Istanbul dlgeginden yola ¢ikilarak tanimlanmistir.

Konuya iliskin sinirlar; Konu itibariyle ¢alisma temel kabuller ve ulasilmak istenen
hedefin ¢izdigi smirlar ile gergevelendirilmistir. Ozellikle incelenen kavramlarin ¢ok
genis Olgekte olmasi sebebiyle konu kentsel yenileme projeleri ve uygulamalari

tizerinde durulmustur.

Yonteme iliskin sinirlar; arastirma yonteminin sinirlar1 igerisinde, bilgi toplama
asamasinda yerli ve yabanci literatiir aragtirmasi, daha once konulara iligkin doktora ve
yiiksek lisans tezlerinin gézden gecirilmesi, ilgili kurum ve kuruluslardan elde edilen
arastirma, rapor, belge ve bilgiler, ulusal ve uluslararast sézlesmeler ve raporlarin
degerlendirilmesi, ilgili kanun ve yonetmeliklerin incelenmesi yer almaktadir. Bununla
birlikte ilgili sivil toplum kuruluslar1 ile goriismeler ile ilgili sempozyum ve
toplantilarda paydaslarin fikirleri alinmistir. Calisma ayni1 zamanda sahada yapilan
miilakat ve donilisiim Oncesi ve sonrasi alana yonelik algilin anlasilmasi i¢in anket

calismas1 yapilarak desteklenmistir.

Zaman smir olarak; yasam kalitesi ve kavramlarin dogusundan baslayarak o6zellikle
1900’14 yillarin ilk ¢eyreginden giiniimiize degin siiregelen c¢alismalar dikkate
alimmistir. Calisma gegmiste arastirmalar yaparak bugiinii degerlendiren ve gelecege

hazirlik olacak sekilde yonlendirilmistir.

1.3 CALISMADA TEMEL KABULLER

Calismanin temel varsayimlari sunlardir:

I.  Gecekondu alanlar1 basta olmak iizere gelistirilen kentsel yenileme projelerinin
bliyiik bir kisminin temelinde fiziksel mekanin sekillenmesinin 6ne ¢iktigi, doniistim
yapilan bolgelerdeki yerlesik niifusun sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gerceklerinin
onemli bir belirleyici olmadig1 ya da baslangicta belirlenen sosyo kiiltiirel hedef ve
sehircilik ilkeleri kapsaminda uygulamada biiyiikk sorunlarla karsilasildigl ileri

surilmektedir.



li. Yasam alaninda saglanan huzur ve mutluluk ve dolayisiyla arzulanan yasam
kalitesine ulasma hususunda ulusal ve uluslararasi Olgiitler belirlenirken kullanilan
gostergeler incelenerek fiziki mekan ve ¢evre, ekonomik yapi ve sosyal iliskiler
baglaminda ¢ikarimlar yapilarak bu ¢ikarimlar neticesinde yenileme alanlarinin 6nceki
kullanicilarinin yagamlarinda farkliliklar olustugu,

lii. Yasam kalitesindeki 6znel Olgiitlerin ve kimlik kavraminin kentsel yenileme
alanlarinda ne kadar etkili oldugu, doniisiimde yakalanmaya calisilan kentsel yasam
kalitesinin yiikseltilmesi hedefine ulasilmasinda bu Ol¢iitlerin 6nemi vurgulanmais,
kentsel yenileme alanlarinda ozellikle fiziksel anlamda yasam kalitesi yiikseltilirken

kent kemliginin yok olabilecegi savunulmustur.

1.4 CALISMANIN YONTEMIi

Calismanin konusu ve amaci belirlendikten sonra kaynak tarama ¢alismalarina
baslanmigtir. Calismanin boliimlerine gore konu hakkinda yeterli bilgilerin edinilmesi
ve konunun zenginlestirilmesine yonelik daha 6nce bu konuda yazilmis tezlerden
yararlanilmistir. Universitelerde agirlikli olarak doktora tezleri olmak iizere yiiksek
lisans tezlerine de bagvurulmustur.

Yerli ve yabanci diger kaynaklar kiitiiphanelerden edinilmis, incelenerek OSnemli
bolimleri derlenmistir. Kaynaklarin bir kismi internet ortaminda e-kitap olarak
edinilmistir. Ozellikle kavramsal béliimlerin hazirlanmasinda yerli ve yabanct literatiire
sik sik bagvurma geregi duyulmustur.

Aragtirmada yurt disinda uluslararas1 diizeyde ¢alisan kurum ve organizasyonlar ile kar
amacli firmalarin konu hakkinda yapmis olduklari ¢calismalarin 6nemli katkis1 olmustur.
Ayn1 zamanda iilkemizde devlet eliyle yapilan arastirmalar ile yerel yonetimlerin
ozellikle UNDP, Eurofaund, OECD gibi kurum ve kuruluslardan yararlanilmigtir.
yiiriitmiis oldugu ¢alismalar ile kisi ve kisilerin yapmis oldugu ¢alismalarinda katkisi
biiyiiktiir.

Konuya iligkin bilimsel toplantilara katilmak, notlar almak ya da bunlara ait bildirilere
ulagsmak vasitasiyla elde edilen kaynaklardan yararlanilmis, meslek oda yayinlari,

makaleler ve resmi gazeteden de faydalanilmistir.



Konuyu destekleyecek, yonlendirecek anket c¢alismalarinin bir kismi sahada yapilmis
bir kismi1 ise daha 6nce konunun biitiinliigii kapsaminda kisi ya da yerel yonetimlerin

yapmis oldugu anketlerden yararlanilmistir.



2. KAVRAMSAL YAKLASIM

2.1 KENTSEL YENILEME
2.1.1 Kentsel Yenileme Kavram

Kentsel yenileme, ¢esitli sebeplerden oOtiirii zaman igerisinde eskiyerek yipranmus,
bununla birlikte terkedilerek vazgecilen bir kentsel doku halini almis kentsel alanlarin
icinde yasanan c¢aginin sosyoekonomik ve fiziksel kosullar1 dikkate alinarak
degistirilmesi, doniistiiriilmesi, 1slah edilmesi veya yeniden canlandirilmasi olarak

tanimlanabilir.

Ulkemizde kentsel yenilemeye zemin teskil eden temel nedenlerin basinda
denetlenemeyen niifus hareketleri, bununla gelen yasadisi ve sagliksiz yapilasma,
gelisen sosyo-ekonomik yapiya ayak uyduramayan eski kent merkezleri ile deprem

faktori olarak siralanabilir.

Kentsel c¢okiintliniin nedenleri, genel bir c¢ergeveyle bakildiginda dogal afetlerin
yaninda, ABD ve Avrupa iilkelerindeki sanayilesmenin getirdigi hizli degisim ve
doniistimiin sonuglar1 ile Avrupa lilkelerinde II. Diinya Savasinin getirdigi yikimlardir.
Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde sorunun kokeninde plansiz, programsiz ve
kontrolstiz kentlesme, asir1 hizli gog siiregleri, yasal sorunlar ve eksiklikler planlamanin
kentsel gelisimi denetleyen ve yonlendiren bir erk nosyonu tagimaktan uzak olusu ve

yonetsel sistemden kaynaklanan carpikliklar yatmaktadir (Ozden 2008, ss. 23-60).

Kentlerin ¢esitli sebepler yiiziinden ¢oOkiintilye ugramalari, kentin gelisimi ve
devamliliginin saglanmasini ilgilendiren ¢evreleri bu sorunsalin ortadan kaldirilmasina
yonelik ¢oziim iliretmeye zorlamis, kentsel yenileme kavrami ise bu ¢okiintii alanlarinin

ortadan kaldirilmasina yonelik bir alternatif olarak ele alinmustir.

Yenileme sozciigi, Tirk Dil Kurumu’nun Biylik Tiirkge Sozliigiine gore (2009);
yenilemek isi ve eski bir yapida yikilmis, bozulmus olan boliimleri aslina uygun bir
bicimde onarma, restorasyon anlamlarina, Uygulayim Terimleri Sozliigiine gore ise bir
kentin ya da bir yapinin belirli boliimlerini yenilestirerek koruma anlamina gelmektedir.

Dilimizde Ingilizcedeki ‘urban renewal’ , ‘urban regeneration’ ve ‘urban renovation’



gibi sozciiklerin anlamlarmin karsilig1 olarak kentsel yenileme kullanilmaktadir. Ancak
tilkemizde bu konuyla ilgili bir dil birligi olmamasindan dolayr ayni sdzciiklerin
karsiligr olarak kentsel doniisiim, yenilesme, yenileme, rehabilitasyon gibi bagka
terimler de kullanilmaktadir. Kentsel yenileme; zaman i¢inde eskimis ve yipranmis kent
dokularinin giiniin sosyal ve ekonomik sartlarina uygun olarak degistirilmesini saglayan
stirectir. Sosyal ve ekonomik degisimlerin yarattigi baskiya karsi, eskimis dokularda
degisiklik yapmaya veya bunlarin yerine yenilerini getirmeye kentsel yenileme denir
(Ergiin 2006, s.28).

Kentte meydana gelen ¢okiintii alanlarinin canlandirilarak kullanilabilir alanlar haline
getirilmesiyle kente kazandirilmasi, kentsel yenileme sayesinde miimkiin olmaktadir.
Kentsel yenilemede ulagilmak istenen hedeflere, terkedilmis, kéhnemis ve eskimis
kentsel alan pargalarina sosyokiiltiirel, ekonomik ve fiziksel agilardan yeni bir kimlik ve

karakter yliklenilmesiyle ulasilmaktadir.
Kentsel yenileme eylemlerinin tiirleri ise su sekilde kisaca tanimlanabilir.
a) Yeniden Canlanma - Canlandirma ( Revival - Revitalization):

Sosyokiiltiirel, fiziksel ya da ekonomik agidan c¢okiintii siirecinin yasamis kent
dokularinin bu ¢oOkiintiilere sebep olan faktorlerin degistirilmesi yada ortadan

kaldirilmasiyla o kentsel dokunun tekrardan canlandirilmasidir.
b) Yenileme - Yenilenme ( Renewal - Renovation ):

Yenileme kavrami isminden de anlasilacagi lizere kentsel alanin yenilenmesidir. Bu

yenileme eylemi ayni zamanda yikip yeniden yapma anlamina da gelmektedir.
¢) Yeniden Olusum ( Regeneration):

Yeniden olusum kohneyen, bozulan hatta timiiyle yok olan dolayistyla bu haliyle
cokiintli bolgesi haline gelen alanlardaki yeni doku olusturulmasi ya da mevcudun

tyilestirilmesi olarak agiklanabilir

d) Soylulastirma (Gentrification):



Ozellikle tarihi kent dokusu olmak iizere sosyokiiltiirel anlamda bozulan ¢okiintii

alanlariin 1slah edilmesi seklinde tanimlanabilir.
e) Eski Haline Getirme ( Rehabilitation):

Sosyokiiltiirel ve ekonomik anlamda bozulmanin basladigi dolayisiyla fiziksel anlamda
da degisimlerin devam ettigi ancak bu degisimlerin alana ait 6zglinliigii heniiz ortadan
kaldirmadigr eski kent dokularmin eski haline Kavusturulmasi olarak agiklanabilir
(Ozden 2000).

f) Kalitenin Yiikseltilmesi: Clay’a gore (1979) fiziksel ¢evrenin degisiminde bolgede
oturanlarin etkin rol iistlenmesi sonucu meskin alanlardaki niifusun sosyoekonomik
deseninde belirgin donilistimler yagsanmadan ger¢eklesen mal sahibi-yatirimci arasindaki

giiven iliskisine dayal1 kentsel yenileme miidahale bigimidir. (akt. Ozden 2008, s.175)

Glniimiizde yukarida agiklanan yontemlerin bir¢ogu halen kullanilmaktadir. Fakat
biitiin bu yontemleri kisaca kentsel yenileme olarak ifade ederek igeriklerine gore

siiflandirmak mimkindiir.

2.1.2 Kentsel Yenilemenin Kapsam

Kentsel yenileme; sadece fiziksel bir ¢evrenin planlanmasi Seklinde ele alinamayacak
derecede kapsamli, cesitli gereksinimleri ve sonuglari olan zor bir siirectir. Kentsel
yenileme, yorede yasayan niifusu ile niifusun sosyoekonomik ve kiiltiirel 6zellikleriyle,
yapilan iSin ekonomik ¢ergevesi ile alanda ortaya ¢ikan yasal-yonetsel sorunlari ile son
derece kapsamli bir uygulamadir. Yenileme uygulamasinin igerisinde rant beklentisi de

vardir; sosyal yapinin gelecegi ile ilgili beklentiler de vardir (Ozden, Kubat 2003 ).

Kentsel doniisiimiin problem alani, diinya genelinde ortak bir kapsama sahip olmakla
beraber her bir projenin de kendi alani i¢in 6zgiin bir drnek olusturmasi gerekliligini
unutmamak gerekir. Diinyanin bir¢ok bolgesinde sorunlar ana bagsliklar halinde birbirine
benzemesine karsin, bu sorunlara ¢dziim yaklasimlari her kentin kendine 6zgii kosullar
icinde yorumlanarak iiretilmesini gerektirir. Projenin olusum ve gergeklesme siireci bu
Ozglnliik oOl¢eginin zaman zaman kent birimleri ve mahalleler bazinda bile
farklilasmasina yol acabilir. Bu agidan uygulanacak kentsel doniisiim projelerinin,

problem alaninin tarihi, gorsel, fonksiyonel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve idari
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Ozellikleri kisaca benligi goz Oniine alinarak planlama-uygulama biitiinliigli i¢inde

olusturulmasi gerekir. (Baransii 2006, s.57)

2.1.3 Kentsel Yenilemenin Boyutu

Kentsel dontisiim; kentsel doniisiim ihtiyacin1 doguran baslica kentsel bozulma tiirleri,
yap1 stokunun bakimsizlasmasi ve yapisal saglamligin yitirilmesine bagli fiziksel,
islevlerin nitelik veya kent igindeki konum agisindan uygun olmayisindan dogan
islevsel ve cevresel kalitenin diismesine bagli olusan imaj sorunlarini kapsamaktadir.

(Yildirim 2006, s.7-24)

Kentsel yenileme biinyesinde, fiziksel, sosyal, yasal ve ekonomik konular1 barindirir.
Kentsel yenilemenin iilkemizdeki mevcut durumunu kavrayabilmek amaciyla bu

konularin kentsel yenileme ile iligkisi irdelenecektir.
2.1.3.1 Yenilemede fiziksel boyut

Kentsel yenileme, yalnizca fiziksel bir planlama calismasi ve yapili ¢evrenin
degisimiyle sinirlandirilamayacagi bir gergektir. Anlasilacagi iizere, fiziki ¢evrenin
degisimiyle birlikte kullanicilarin, sosyoekonomik niifusun, bolgede ikamet edenlerin
veya yerinden uzaklasmak durumunda olanlarin miilkiyet haklarinin, bu haklarin yasal
boyutlarmin, yeni gelenlerle eskiden o bolgede ikamet edenlerin kiiltiirel

etkilesimlerinin farkli boyutlariyla incelenmesi ve lizerinde diisiiniilmesi gerekmektedir.
2.1.3.2 Yenilemede sosyal boyut

Kentsel yenilemede 6nemli etmenlerden birisi de bolgede yasayan, “orali” olanlardir.
Yerel halkin yasadig1 ¢evreyle olan uyumu, egitim durumu, kiiltiirel 6zellikleri, gelenek
ve gorenekleri, kentsel bilinglilik diizeyi, kullanici tliriiniin gesitliligi, ekonomik durumu

yenileme uygulamalarinin bigimini birinci dereceden etkileyen nedenlerdir.

Yerel halkin ihtiyaglarinin 6nemsenmedigi ve siirece dahil edilmedigi, yenileme
gerektiren kentsel mekanin sosyal 6zelliklerinin ve bireylerin sosyal ihtiyaglarinin g6z
ard1 edildigi kisaca yenilemenin salt fiziksel bir miidahale araci olarak kabul edilerek,

sosyal boyutunun ihmal edildigi veya ikinci plana atildig1 yenileme uygulamalarinin
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uzun soluklu olmasi beklenemeyeceginden, yenilemede sosyal bir siirecin var oldugunu

kabul etmek gerekmektedir.

Kasim 2004'te istanbul'da gergeklestirilen Uluslararasi Kentsel Déniisiim Uygulamalar
Sempozyumu'na konusmaci olarak katilan Ingiliz konuklar déniisiimde sosyal boyutu su
sekilde ifade etmislerdir:

“Biz Ingiltere'de kentlerin doniisiimiinii gerceklestirirken yillarca hata yaptik.

Fiziksel yapiyi yenilerken sosyal yapiyi goz ardr ettik, iste bu nedenle, o dénemde

elverissiz kosullart nedeniyle doniisiime konu olan alanlar, bugiin hald Ingiltere'nin
en sorunlu alanlaridr.”

Kentsel yenilesme bliyiik ekonomik, sosyal ve politik girdileri olan bir siirectir. Boyle
bir siiregte hangi boyutta ve nitelikte olursa olsun kamuoyu ve bolgede yasayanlar ilgili
ve birincil aktér durumundadirlar. Bu tiir uygulamalardaki en biiylik basar1 kriteri,
projelerin kamuoyunda begeni ile karsilanmasi, benimsenip, sahiplenilmesidir.
Kamuoyunu ilgili ve canli tutmanin ve begeni kazanmanin en etkili yolarindan birisi de

halkin katiliminin saglanmasidir. (Giir 2006, S.26)
2.1.3.3 Yenilemede ekonomik boyut

Kentsel yenileme, biiyiik maliyetlere ihtiya¢ duyulan miidahaleler olmasinin yani sira
degisen-doniisen alanlardaki kullanici profilinin kismen veya tamamen degismesiyle
farkli ekonomik sektorlerin yer se¢cimine imkan tanimasi acisindan ekonomik boyutun
nasil sekillendigi ve etkisinin nelere sebep olabilecegi {izerinde diisiiniilmesi

gerekmektedir.

Kentsel yenilemede rant, 6zellikle 6zel sektor agisindan 6nemli ve gerekli bir unsurdur.
Ozel sektoriin rant elde edemeyecegi alana girmesi dogal olarak beklenemez. Ancak
baz1 kosullarda 6zellikle miilkiyet sorunlarinin yogun olarak yasandigi ve ekonomik
getirinin az oldugu alanlarda 6zel sektorce uygun bir yatirim araci olarak goriilmemesi,
yenilenmesi gereken alanlar i¢in kamu Onciiliigiiniin proje 6zelinde ne kadar onemli

olmasi gerektiginin gostergesidir.

Donlisiim sonrast doniistime ugrayan hedef kitlenin yeterli gelir sahibi olmamasi
nedeniyle doniisiime ugrayan kentsel mekandan bagka bir yerde ikamete zorlanmasi
ekonomik boyutun ihmal edildigi doniisiime Ornek olarak verilebilir. Kisilerin

ekonomik hayatinin da doniislim sonrasi siirece gore dizayni gerektigi gerceginden
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hareketle proje kapsaminda istihdam olanaklarinin gelistirilmesi kaygisinin doniisiim
fikrine hakim olmasi bir biitiin olarak donilisimden beklenen faydayr maksimize

edecektir.

Kazgan’a gore, belediyelerin, kentsel doniisiim projelerinin uygulanmasinda gerekli
finansmani saglamak i¢in gz onilinde bulundurabilecekleri kaynaklar sunlardir;

a. Toprak rantindaki artiglar1 vergilendirmek,

b. Belediye iktisadi tesebbiislerin karli olarak igletilmesini saglamak,

c. Kentsel atiklarin sistemli bir sekilde toplanarak yararli hale getirilmeleri,

d. Yaratilan kaynaklarin verimli kullanimi1 veya verimsiz/gereksiz islerde kaynak

israfinin 6nlenmesi (Kazgan 2003, ss.13-14)
2.1.3.4 Yenilemede yasal-yonetsel boyut

Kentsel yenileme, kent mekanimin kullanim sekline bir miidahale anlami tagimakta,
bununla birlikte yalnizca bir fonksiyon degisiminin oOtesinde yasamin kendisini
baskalastirmaktadir. Ve siiphesiz ki, yapilacak bu miidahaleler politik siireglerin

yansimalari ile sekillenmektedir.

Kiiresellesme siirecinde iiretimden ve sanayiden uzaklagan kent mekaninda, bir 6nceki
donemin ekonomi-politiginin kendine 6zgli kentlesme siirecinin bir tezahiirli olarak
gelisen gecekondu alanlarmin tarihsel birikimi, yasama bigimleri, kamusal konumlari,
yoksulluk halleri gormezden gelinerek; rayi¢ bedeller tizerinden yapilan hesap-Kitaplar
dogrultusunda yikimlar-barikatlar yasanmaktadir. Dolayisiyla, kentsel yenileme gibi
dogrudan mekana miidahale eden siireglerin amaglar iktidar politikalarindan bagimsiz

olarak degerlendirilemez. (Akgiin, Karademir 2007, s.171)

Kentsel doniisiim kavramina, kamu ve 0zel sektoriin ortak olarak ilk katilimi ise,
Ingiltere’de  goriilmiistiir. Buradaki ortakliktaki amag, kentsel —doniisiimiin
uygulanabilirligini artirmak icin gerekli stratejileri belirlemek ve bu ortakliga yerel halki
da dahil etmek olarak agiklanmaktadir.(Oner 2007, s.40) Bir diger 6nemli nokta ise,
yonetsel yapmin yasayla diizenlenerek yetki paylasiminin yapilandirilmasidir. Orgiitsel
yapisint saglikli bir bi¢imde kuran {ilkeler, dogal olarak yenilenme uygulamalarinda da

basar1y1 yakalayabilmislerdir.
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Kentsel yenileme uygulamalar1 birgok aktorii barindirdigindan bu aktorler arasindaki
esglidimili ve uygulamaya konulacak tiim projelerde uygulama birliginin saglanmasi
amaciyla tiim siireglerin 6ngoriildiigii mevzuata ihtiyag duymaktadir. Gergekten de
yenileme tek bir siirecten ibaret olmadigindan ve ¢ogu zaman yerel yonetim, 6zel sektor
ve hatta sivil toplum kuruluslar1 da dolayli ya da dogrudan bu siirece dahil oldugundan
her bir aktoriin siirecteki roliinlin belirlenmesi ve yetki karmasasina son verilmesi

uygulayicilarin isini kolaylastirma agisindan 6nem arz eder.

Gliniimiizde kentsel doniisiim, tiim politik seviyelerde kentsel politikanin bir aract
olarak, kamu ve 6zel sektoriin ciddi sermaye yatirim siiregleriyle ilgilenmektedir. Yerel
diizeyde ise pek cok iilke, kentsel alanlarin kosullarini gelistirmeye yonelik kentsel
politikalarin1  yeniden ele almakta ve doniisiime yonelik uygulamalar1 yasal
diizenlemelerle desteklemektedir. Ingiltere hiikiimetinin yayimladigi Kentsel Ronesansa
Dogru Kentsel Beyaz Bildiri (Urban White Paper — Towards Urban Renaissance) bu
cabanin en temel Ornegidir. Fransa hiikiimetinin yayimladigi yeni Planlama Kanunu
(Planning Act — The SRU of 2000) Almanya’nin Sosyal Kentler Programi [Social Cities
Programme], Hollanda’nin Biiyiikk Kentler Programi (Major Cities Programme)

Avrupa’da kentsel gelisime yonelik hazirlanan diger calismalardir.

2.2 KIMLIK

2.2.1 Kimlik Kavramm

Kimlik kelimesinin sozlik anlami: “Herhangi bir nesneyi belirlemeye yarayan

ozelliklerin biitiiniidiir.””*

“En yalin tanimiyla kimlik, kisilerin, gruplarin, toplum veya topluluklarin ‘kimsiniz,

kimlerdensiniz?’ sorusuna verdikleri yanit ya da yanitlardir” (Bozkurt 2003, s.3).

Tiirkge oldugu diisiiniildiigii halde Sanskritce (eski Hint-Avrupa dili) kokli oldugu da
savunulan “kim” kokli “kimlik” (Piiskiiloglu 1975 sozliik); dogadaki herhangi bir
canliy1 veya objeyi gorsel, isitsel vb. duyularla algilayarak baska canli veya objelerden
ayiran, kendine 06zgii olma durumudur (Proshansky ve digerleri 1983, s. 57-83)

Digerleriyle etkilesiminden dogan, benzerlerinden kiyasla tarif edilebilen fark edilebilir

! Tiirk Dil Kurumu, http://www.tdk.gov.tr, [Erisim tarihi 14.09.2013]
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bir Ozelliktir (Balamir 1993, s.24-30) Esitlik degil; bireysellik, teklik, 6zgiinliik
kavramlarini igerir ((Proshansky ve digerleri 1983, s. 57-83) Dolayisiyla, ¢ogunlugun
icindeki tekil ve 6zgiin 6zellikleri tanimlar. Bu baglamda kimligin nosyonu ele alinarak
kimlik ile insan arasindaki bag ve bu bagn olusumunu etkileyen unsurlara

deginilecektir.
2.2.2 Kimlik Kavraminin Olusumu

Stirekli bir degisim igerisinde olan insan, bu degisimi kendi istek ve hedefleri
dogrultusunda sekillendirmek ister. Bu denetleme ancak insanin kendini kesfetmesi ile
gerceklesebilmektedir. Kisaca kimligin  kesfedilmesiyle insan kendini inga

edebilmektedir.

Kimligin insan eliyle bilim, sanat, edebiyat, mimari ve geleneksel {iriinlerle ifade
edilmesi durumunda ge¢misin bellegi giiniimiiz degerleri ile yorumlanacak ve zaman
boyutunda ortaya konan her iiriin anitsal bir deger olacaktir. Bu da bize “kiiltiiriin iki
yonil yani ‘kuralci ve anitsal’; ‘yonlendirici ve nakledici’ olmas1” ki bunlar bize “biz”

deme olanagini veren kimlik ve aidiyet temellerini yaratir (Bilsel, ss. 53-57).

Kiiltiiriin ortaya koymus oldugu toplumsallik, sosyallik ve zaman siirekligi ile ortaya
cikan kurallar biitiinii, bu kurallar ¢ercevesinde sekillenen yasam tarzi ve kismen
bilin¢li, kismen de bilingsiz olusturulan mekan ile meydana gelen iliskiler sistemi

(ilgilesim); “ben” veya “biz” olarak ortaya kendisini koyar.

2.2.3 Kentsel Kimlik

Kent, bireyin yasama mekanidir. Lewis Mumford’a gore kent, “baslangictan bu yana,
uygarlik irlinlerini toplamak ve iletmek icin 0zel olarak donatilmig, maksimum
hizmetin minimum alanda sunulmasi amaciyla yeterince yogunlastirilmis, degisen
gereksinmelere-biiyiimenin getirdigi karmasik bigimlere-yigilan toplumsal mirasa yer

saglayabilecek sekilde genisletilmis bir striiktiirdiir” (S6zen-Tanyeli 1992, 5.128).

Literatlirde kentin tanimlamasi, nadiren ve yiizeysel olarak birbirine yanasik diizende
yasayan insan topluluklarinin sayisal cogunluguyla tanimlanmaktadir. Bu anlamda insan
topluluklarinin bir arada yasama, karsilikli iligkiler icerisinde bulunma, farkinda olarak

veya olmayarak ortak bir kent mekani olusturma egiliminde olmasi kentsel mekan,
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toplumsal mekan ifadelerine zemin hazirlamistir. Uzmanlara gore insan topluluklarinin
kentsel alanda bir arada bulunmasi ve kirdan uzaklagmasi bir takim gerekgelere

baglanmistir.
Toplum bilimcilere gore bu gerekgeler, kisaca asagidaki gibidir

a. Kirsal olmayan niifus (egitim ve hosgorii diizeyi gorece yiiksek, uygar/nazik
(suavity),

b. Farkli iskolu, meslek ve zanaatlar1 barindirma 6zelligi,

c. “Tiketim fazlasi™na iligkin orgiitsel altyapi (iiriin, mal ve hizmetlerin tretim,
yonetim ve giivenligi i¢in yonetsel drgiitlenme, yasalar, dil birligi vb.),

d. Politik muhtariyet,

e. Toplumsal kurumsallasma,

f. Tarimsal tiiketimde kirsala bagimlilik,

g. Ekonomik ve politik ¢ikarlar ilgilendiren kolektif yagam bilinci ya da kiltiiriidiir
(Nalkaya 2006, s. 40).

Bu baglamda kent belli bir niifus ¢ogunluguna, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel tekamiil
seviyesine ulagmis ve bu ulagmighigini yonetebilen, farkliliklar1 biinyesinde barindiran,
“teknik, ekonomik, sosyal, politik ve Kkiiltiirel bir¢ok konularin birlikte s6z konusu

oldugu bir mekan, bir yerlesmedir” (Ozdes 1985, ss. 15-40).

Kentin tanimi insanlarin yasam big¢imleri ve etkilesim diizeylerinin mekana yansimasi
olarak ta tanimlanabilir. Kentsel kimligi ise; kentin tanimlanmasinda ve digerlerinden
ayrilmasinda belirleyici formadaki bilesenlerin biitiinii olarak tanimlamak miimkiindiir.
Kenti olusturan bilesenler genel olarak kentin sakinleri ve kentin fiziksel ¢evresi olarak
iki ana gurupta ele alinabilir. Bu haliyle bu bilesenlerin ayri ayr1 ve ozelligkleri ve
birbirleriyle olan etkilesimleriyle olusan sistemin karakteristikleri, o kente ait kimligi
belirtmektedir (Giindiiz, Taner 2001, s. 553).

Kimlik kente ait tanimlanan belli bir zaman dilimine ait bir kavram degildir. Belli bir
zaman diliminde bir kent i¢in tanimlamasi yapilabilir, ancak zaman i¢inde degisebilir
gelisebilir. Bu dinamikligi tarihsel siire¢ igerisinde degisen toplum ve insan iliskileri,

dogal olaylar ve bilimsel gelismeler gibi bir c¢ok degisken belirlemektedir. Bu
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degiskenlerle sekillenen kent kimligi de zaman igerisinde bireyler ya da toplumlarca

cesitli sifatlarla tanimlanmaktadir.

Kentsel kimlik acisindan Kkiiltliriin insan ¢evre iliskilerinin hareket noktasi olan
eylemlere kaynak olusturdugu bilinmektedir. Ayn1 zamanda kiiltiir, bireyin ¢evreyi

algilamasinda da temel filtre gorevini goriir.
Algilama Siireci;

Gergek Diinya = Kiiltiirel imge = Bireysel imge = Algilanan Diinya seklinde
gerceklesmektedir (Karabey 1990, s.123).

Kevin Lynch’e gore: “kimlik; bir nesnenin diger nesnelerle arasindaki, fark edilebilir
kendine 6zgii olma durumudur. Kimlik diger varliklarla esitlik anlaminda degil bireysel
veya teklik anlaminda kullanilir. Kimlik elemanlari, kentsel algilama ve kentsel imajin

esas belirleyicisidir” (Lynch 1981, s.45)

Lynch’in (1960) c¢evresel imgenin tiglemesi olarak niteledigi kimlik, yap1 (structure) ve
anlam, Wiberg (1993) tarafindan kentlerin karakterini tanimlayan kimlik, goriintii ve
imaj kavramina dontstiiriiliir. Bir kenti karakterize eden bu kavramlardan kimlik, uzun
bir zaman dilimi i¢inde sekillenirken kentin cografi sartlar, kiiltiirel degerleri, mimarisi,
yoresel gelenekler ve yasam bicimi harmanlasmis 6zgiil bir nitelik olusturur. Kentin
sosyal ve ekonomik yapisi ise, kentin gortiniisiinii sekillendirmektedir. Kentin imaji da
kimlik ve goriintii elemanlarimin karigimlarimin kentteki yansimasidir ve kentin
cekiciligi Ozellikle kentin imajma baghdir. Lynch, kent imgesi konusunda yaptigi
calismada kent imgesinin igerigini yollar (network of paths), kenarlar (edges), bolgeler
(districts), simrlar (nodes) ve referans noktalar1 (landmarks) olan bes 6ge ile

tanimlamistir.

Bireylerin ¢evresindeki olup bitenler hakkindaki fikirler ve bu kapsamda
degerlendirilecek  6znel konularin ve bireylerin  algilamalarinin ~ ¢evrenin
tasarlanmasinda nasil degerlendirilebilecegini anlamaya calisan Lynch’e gore (1960),
kent icerisinde her zaman goziin gorebildiklerinden, kulagin duyabildiklerinden daha

fazlas1 vardir. Kenttin genelinde goriilmeyi bekleyen bir dekor, bir manzara vardir.
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Higbir sey kendi basina algilanmaz, c¢evresiyle, kendisini doguran olaylar zinciriyle,
gecmis yasantilarin anisiyla ilintili olarak algilanir. Her yurttasin, oturdugu kentin bir
yeriyle uzun siiren iliskisi olur, o kentle ilgili imgesi anilar ve anlamlarla yiikliidiir. Kent
sadece birbirlerinden ¢ok farkli ¢esitli siniflardan gelen, farkli kisiliklerdeki milyonlarca
insanin algiladigt ve bundan mutluluk duydugu bir nesne olmayip, ayni zamanda
kendilerine 6zgili nedenlerle kentin seklini devamli gelistiren insaatg¢ilarin da iirtiniidiir.
Kente ait genel hatlar belli zaman igerisinde degisiklik gostermese de ayrintilar devamli

degismektedir.
Lynch’in (1981, s. 45) agikladig1 sekliyle:

Kent kimligi; kent imajin etkileyen, her kentte farkll 6lgek ve yorumlarla kendine
ozgii ozellikleri olan; fiziksel, kiiltiirel, sosyo-ekonomik, tarihsel ve bigimsel
faktorlerle sekillenen; kentliler ve onlarin yasam bigciminin olusturdugu; siirekli
gelisen ve stirdiiriilebilir kent kavramini yasatan, gecmisten gelecege uzanan biiyiik
bir siirecin ortaya ¢ikardigr anlam yiiklii biitiinliiktiir.

Kentin kisiligi, kentin karakteri olup s6z konusu yasam alaninin mevcut durumunu
ortaya koyar. Kent imaj1; kent kisiliginin insanlar tarafindan algilandigi, yorumlandig:
halidir. Kent kimligi ise bunlarin 6tesinde kentin bir pargasindan biitiiniine, biitiiniinden

her bir pargasina ayr1 ayr1 yiiklenen anlamlar olup biitlinsel kentin ruhudur.

Gelisen diinya da giderek karmasiklasan yasamdan ve birbiri ile girift hale gelen
iligkilerden, hizl1 ve siirekli degisen tiikketime yonelik beklentilerden kentler de nasibini
almistir. Her gelisme beraberinde degisimi getirmis ve bu hizli degisime ayak
uydurmaya calisan kentler, gecmisten bu giine kadar tasidigi dogal izleri, kimligi
bozulabilmekte, betonlagmakta, tarthi dokusu zarar gormekte ve hatta

kimliksizlesmektir.

Kiiltiir ve cografyanm disinda kent kimligi etkileyen baska faktdrlerde vardir. Ornegin
Antik Yunan Uygarli§i, Roma Imparatorlugu, Hiristiyanlik ya da kentleri etkileyen
benzer yayilimlarda farkl: kiiltiir ve yerlerde, aynm tiir davraniglar ortaya ¢ikmistir. Bu
durum uygarliklarin ya da inang¢larin belli bash 6zelliklerinin bir diisiince ve yasayis
bicimi olarak benimsenmesinden dolayir her yerde ayn1 homojenligi gdstermesinden
kaynaklanmaktadir (Relp, 1976). Kentlerdeki en biiylikk sorun kimliksizlesme
sorunudur. Kentlerin ¢ogu sahip oldugu kimligi ya kaybetmekte ya da yeni kimlikler
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tiretememekte ve bunun sonucu olarak belirsizlikler yasamaktadir. Kentlerde ki bu
kimlik sorununun her anlamda yasanmasi kentli olarak adlandirilan bireylerin aidiyet
hislerinde azalma sonucu kentin bireyle olan iliskisi ile bireyin kentle olan iliskisini

giderek zayiflatmaktadir.

Sanayi oncesi donemlerde korunabilen ve bu baglamda siirekliligi saglanabilen dnemli
bir nitelige sahip kentsel kimlik 6zellikle II. Diinya Savasi sonrasinda yasanan plansiz
gelismeler sonucu ortaya c¢ikan ve giderek artan diizensiz-karmasik yapilagsmalar; bir
yandan fiziksel ¢evrenin olumsuz yonde degismesine diger yandan bu ¢evre i¢inde yer
alan tarihi birikimlerin hem modern yapilagsmalar altinda ezilerek hem de yok olarak
kentsel doku iizerindeki belirginliginin azalmasina neden olmustur. Bdylece
ozginliikleri ile farklilasan ve kentlere kimlik veren tarihi ¢evreler, sit alan1 olarak

koruma altina alinmis olsalar da, giderek birbirlerine daha ¢ok benzemeye basladilar.

Bu anlamda, kimliklerini hizla yitiren kentlerin su olgularin etkisi altinda kaldig1 ve

degisime ugradigi sdylenebilir:

a. Dogal Afetler

b. Teknolojik Gelisim
c. Islevsel Eskime

d. Carpik Kentlesme

e. Kiresellesme

f. Demografik Degisim
g. Yerlesim Olgeginde
h. Toplumsal Olgekte

i. Idari Yaptirimlar

J.  Halkin Bilinglenmesi

k. Maddi imkansizliklar

|.  Uzmanlasma Ve Is Béliimii

m. Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kurullari
n. Tek Yap: Olgeginde Koruma

0. Planlama ve Uygulama Kararlar

p. Restorasyon Siireci
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g. Imar Affi

r.  Yeni Tasarimlar

s.  Vandalizm

t.  Savas

u. Kundaklama” (Birlik 2006, )

Bu kapsamda kent kimliginin olusumunda etkili olan kavramlar sekil 2.1°de
gosterilmistir.

Sekil 2.1: Kentsel kimlik olusumuna yonelik kavramlar, iliskiler ve etkilesimler

» KentselKimlik [«
> Kentsel Kimlik [+ Toplumsal Kimlik
A
Dogal Cevre Yapma Cevre Sosyo Kiiltiirel
Ozellikleri Ozellikleri Ozellikler
i R i Tarihsel Ozellikler
oRfaT momm Yerlesim Olgeginde i Demogr afik
— . - Ozellikler
— Tklim Binalar-Yapilar i Kurumsal
Yollar i Ozellikler
—  Jeolojik Yap1 Meydanlar ! Kiiltiirel Ozellikler
Acik Alanlar-Yesil] |
—  Topografya Alanlar i ;
= Donatilar L Sosyo-Ekonomik
- | Ozellikler
L_Dogal Bitki Ortiisii :
Sembol Olmus i
clemanlar Olcedinde [* -

Kaynak: Uniigiir, M., Istanbul’un Degisen Kentsel Kimligi Uzerine, Arkitekt Dergisi

2.2.4 Kent Kimligi Belirleyicileri

Kent biitiiniine hitap eden etmenler sosyal, ekonomik ve fiziksel boyutlu olup karmagsik
ozellikler tasidigindan kent kimligini belirleyen unsurlari fiziksel, tarihsel, sosyo-

kiiltiirel, ekonomik ve islevsel unsurlar olarak ele alinabilir.
2.2.4.1 Fiziksel kimlik

Bir kentin sahip oldugu fiziksel 6zellikler o kentin digerlerinden farklilagmasina sebep

olabilir. Yani fiziksel unsurlar sonucu bir sehir, kent kimligini kazanabilir.
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Bazi kentler cografi ozellikleri ile kimlik kazanirlar; Istanbul Bogazi, Venedik
Kanallari, Cape Town topografyasi, Antalya falezleriyle taninir. Bazi kentler i¢in iklim
Ozelligi de belirleyici olabilir; Londra’nin sisi ile taninmis bir kent olmasi gibi. New
York, Manhattan gokdelenleri ile, Istanbul camileri, Moskova Kremlin Sarayi, Paris
Eiffel Kulesi ile anitsal yapilar veya kent siliietinde belirleyici olan yapilariyla
Ozdeslesen kentlerdir. Bazi kentlerin meydan veya sokaklarla 6zdeslesmesi; Venedik
San Marko Meydani, Paris Champs Elysees Bulvari, Londra Hyde Park bu anlayis
icerisinde iyi Ornekler olustururlar (Ozer 1998, s.14). Bir kentin kent kimliginin
olugmasindaki temel etkenlerden olan fiziksel unsurlari; dogal unsurlar ve yapay

unsurlar olarak ayirmakta fayda vardir.

2.2.4.1.1 Dogal unsurlar

Bir kentin sahip oldugu dogal 6zelliklerinin kent kimligi tizerindeki fazladir. Dogal
cevreyi olusturan faktorler topografya, bitki Ortlisti, iklim ve jeolojik yapidir. Bu
faktorlerden dolayi farklilasan kentlerin bazilar1 dag kenti, bazilar1 ova kenti, bazilari ise

sahil kenti gibi adlar almaktadirlar.

i.  Bir kentin sahip oldugu arazi pargast ve onun Ozellikleri kent kimliginin
olugmasindaki dogal unsurlardan en 6nemlisidir. Bir kentin topografik 6zellikler
bakimindan uygun olmasi, kent igerisinde gilizel goriiniim olanaklar1 saglayan
noktalar olusturmaktadir. Yani kent ve topografik 6zellikler arasindaki uyum ne
kadar 1yi olursa, kent kimlikleri de o kadar kalic1 olur. Topografyasiyla gelisen

Konya buna bir 6rnek olarak gosterilebilir (Sekil 2.2).
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Sekil 2.2: Konya’min topografik o6zellikleriyle sekillenen fiziksel yapisi
._ ~
L . {

*

" :),/[ . ; & (W
Erisim tarihi 07.01.2014]

A

Kaynk: http://.konya.bel.tr/360/mevlna_mzesil.html, [

Bitki Ortiisii, kentin algilanmasinda ve kent kimliginin olusmasinda
zenginlestirici bir unsur olarak kullanilabilir. Bir kentin sahip oldugu bitki Ortiisii
sebebiyle o kent diger kentler arasinda farklilasabilecek ve dogal olarak kent

kimligini kazanmada 6nemli bir etkiye neden olacaktir (Sekil 2.3)

Kayna : ttp://bedirtour.com.tr/index.php/tours/fd-green a [Erisimtarihi 07.01.2014]

Iklim ve yasam konforu diisiiniildiigiinde, farkli iklim bolgelerinde farkli kent

dokusu ¢oziimlerine gidilmesi gerekmektedir. Iklim dzellikleri neden ile kentsel
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mekan diizenlemeleri, yap1 bigimleri, yapt elemanlari ve bina malzemeleri
acilarindan belirgin bir sekilde farkliliklar gostermektedir. Birbirinden farkli
nitelikte olan iklim kosullarinin kentsel doku iizerindeki etkileri ¢cok farklidir. Bu
farkliliklar sonucu sicak ve soguk kentlerde yapilar igine kapali, 1liml iklim
bolgelerinde ise kentsel mekan seyrek ve acik sekildedir. Ulkemizde, Mardin bu

iklimsel 6zelliklerle 6ne ¢ikan 6rneklerden bir tanesidir (Sekil 2.4).

Sekil 2.4: Iklim kosullariyla 6ne ¢ikan Mardin

Kaynak: http://www.ge

Bir kentin jeolojik yapis1 kentin gelecegi bakimindan 6énemlidir. Jeolojik yapisi
uygun olan yerlere kurulan kentlerin kent kimligini kazanmasi daha kolaydir.
Bunun yaninda jeolojik agidan uygun olmayan yerlere kurulan kentler tarih
boyunca felaketlerle karsilastiklar1 i¢in kent kimligini kazanmalar1 daha zordur.
Glinimiizde kaya zemini saglam olan yerlere biiyiik binalarin yapildigin
gormekteyiz. Ornegin New York’un gdkdelenlerle anilan siluetinin olusmasinda

jeolojik yapinin temel etmen oldugunu goériilmektedir (Sekil 2.5).
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Sekil 2.5: Zemin yapisiyla yiiksek yapilasma uygun New-York

Kaynak: http:
07.01.2014]

2.2.4.1.2 Yapay unsurlar

Her zaman kente etki eden ve kentten etkilenen kentliler tarafindan olusturulan yapay

unsurlar kent kimligini etkilemektedir.

I.  Kentin igerisinde yer alan yapilar bazi durumlarda kentin o yapiyla anilmasina
sebep olabilir. Antik Cagdan giliniimiize ¢esitli kiiltiirlerce yaratilip gelistirilmis
mimari stillerle yapilan yapilarin kentle biitiinlesmesi sonucu, kentlerin kent
kimligini kazanmalar1 s6z konusu olmaktadir. Yapilar, i¢inde yasayan, onlar
kullanan insanlarin diinya goriisiinii, estetik tercihlerini, yasam bigimlerini,
kisaca kiiltiirel kimliklerini ifade edebilir. Her insan veya toplum yasadigi
mekanlar1 ve ¢evreyi kendi kiiltiiriine gore diizenler ve imardan bunu ister. Eger
0zledigi farkli kiltiir bigimleri varsa bu takdirde o kiiltiir kimligine uygun
yapilar ve ¢evreler olusturur ve yeni cevreye uyum saglayarak kiiltiiriini
degistirmeye calisir. Yapilar, toplumlarin yonetim bigimlerini, ideolojilerini
ifade etme gorevi yiiklenebilir. Bu yolla mimari, siyasi rejimin kimliginin
anlatilmasi i¢in ara¢ ve amag olarak kullanilabilir. Baz1 mimari eserler bir takim
kisileri, olaylar1 anilarda tutmak i¢in, onlar1 animsamak i¢in bir arag¢ olarak da
islev goriirler. Mimari eserler, pratik fonksiyonlarinin yani sira kent iginde

psikolojik fonksiyonlar1 da yerine getirerek Onemli yapilarin simgesel
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kimliklerini belirlerler (Aslanoglu 1995, s. 92). Diinyaca {inlii mimarlarin
eserlerinin  yogunluklar yer aldigi Barcelona kenti bu kapsamda

orneklendirilebilir (Sekil 2.6)

Sekil 2.6: Mimari 6zellikleriyle 6ne ¢ikan Barselona

Kaynak: http://interrailgezgini.com/88/Barcelona, [Erigim tarihi 07.01.2014]

Kentlerde bulunan referans noktalar1 kent kimligi olugsmasinda 6nemli bir yere
sahiptir. Referans noktalar1 bazi sehirlerde kule, bazilarinda ise meydan olarak
kendini gostermektedir. Kimi uygarliklar, kimi toplumlar, kulelere pek fazla ilgi
gostermemisler, kuleler insa etmemislerdir. Ornegin Eski Misir, Eski Yunan,
Roma bu tiir uygarliklardir. Ancak bunlara karsin kuleleri seven, kulelere 6nem
veren, kuleler insa eden toplumlarda tarihin farkli donemlerinde olusmustur.
Herodot Tarihinde, Tevrat’ta ad1 gecen Babil Kulesinden baglayarak, diinyanin 7
harikasindan biri olan iskenderiye Deniz Feneri; Eiffel Kulesi (Sekil 2.7);
egikleriyle iinlii Pisa Kulesi ve cagimizin simgesi olan telekomiinikasyon
kuleleri, diinyanin en biiyiik yapisi olan Toronto CN Tower’a uzanan bir
yelpazeye yayilmaktadir. Kentlerde olusan referans noktalar1 sayesinde, kent o

referans noktasiyla anilmakta ve dogal olarak kentin kimligi gliclenmektedir.
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Sekil 2.7: Eyfel Kulesi’yle kimligi sekillenen Paris

Kaynak: htt://.entas.com.tr/tur-396-isneyland-ve-paris-tr, [risim tarihi
07.01.2014]

2.2.4.2 Tarihsel kimlik

Kentlerin kimlik kazanmasinda etkili olan basliklardan bir tanesi de tarihsel kimliktir.
Tarihi siireg igerisinde gelisen kent tarihsel unsurlarla kendilerine 6zgii doku ve kimlik
kazanmiglardir. Ancak bu dokunun olusmasi kadar muhafazasi da zordur. Ciinkii siire¢
icerisinde kazanilan kimligin gelecege aktarimi 0 Kentin tarihi analizinin iyi
yapilamamasi, tarihi degere sahip dokunun oOneminin farkina varilamamasi, yerel
yonetimlerin uygun politikalar iiretemeyisi ve savaslar gibi bir c¢ok sebepten
saglanamamig, kentler tarih igerisinde kazandiklari miraslarini yine tarih igerisinde
kaybetmislerdir. ikinci Diinya Savasinda tarihi dokusuyla bombalanmayan sehir olarak

taninan Heidelberg kenti bu kapsamda degerlendirilebilir (Sekil 2.8).
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Sekil 2.8: Tarihi dokusuyla 6ne ¢ikan Heidelberg

ynak:http://pingalIery.deviantar.om/rt/CastIe-Ruins—and—OId—Bridge-in-Heidelberg—
306142514, [Erisim tarihi 07.01.2014]

Kentlerdeki gelismenin saglikli bir sekilde gergeklesmesi i¢cin 6n kosul olarak kabul

edilecek kavramlarin arasinda tarihsel ve kiiltiirel mirasin yasatilmasi ve bu degerlerin

cagin getirdigi gelismeler ve kosullarla gelistirilmesi gerekmektedir.
2.2.4.3 Sosyo- kiiltiirel kimlik

Kent Kimligi, o kentte yasayan kentliler tarafindan olusturulmaktadir. Insanlarin
birbirlerinden farkli olan aligkanliklar, degerleri, kiiltiirel 6zellikleri, inanglar1 kentlerin

kimlik kazanmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Kentin bir kisi tarafindan biitiiniiyle algilanmast miimkiin olmamakta, kent parca parca
algilanmaktadir. Algilanan boliimleri ile bir imge olusturmaktadir. Ayrica kentin ayni
yerleri farkli kisiler tarafindan farkli olarak algilanmakta, zaman igerisinde de
algilamada bir gelisme ve degisme olmaktadir. Kentte yasayan kisilerce bir veya birkag
kimligin ortak olarak olugsmasi igin kisilerin hem fikir olmasi gerekmektedir. Kisiler
kendi deneyimlerini birbirine aktardigi gibi iletisim gibi diger araglarla daha genis bir
kitleye aktararak etkilesime girmekte, anlamlar olusturmaktadir. Kente kisa bir siire i¢in
ziyaret amaciyla gelenler oldugu kadar o kentte yasayanlar en asgari diizeyde

uzlagmaktadir. Kentin kimligi kisileri asarak toplumsal olarak siire¢ icinde
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etkilesimlerde bulunarak zamanli kararli hale gelmektedir. Kisilerin birbirinden
etkilenmeleri sonucu semboller daha genis bir c¢ergeveye yayilmaktadir. Dolayisiyla

kentin kimligi daha da giliclenmektedir.

Sekil 2.9: Sosyo-kiiltiirel yapisi ile Sulukule
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Kaynak: Istanbul indmedia. http://istanbul.indymedia.org/tr/news/2007/04/183830.php [Erisim
tarihi 07.01.2014]

2.2.4.4 Ekonomik kimlik

Toplumun istihdam yapisindan gelen Ozelliklerle olusan kimliktir. Toplumdaki
isgiiciiniin cesitli kollara dagilimi (isci, memur, esnaf, vb. ) ve bunlarin toplumdaki
yerleri toplumun “zenginligini” olusturur. Dolayisiyla ekonomik kimligini verir.
Kisilerin ve gruplarin ekonomik durumlari, kimlik olusumunda 6nemli bir faktordiir.
Ornegin gelir seviyeleri farkli olan iki yerlesme birimindeki, kentsel ¢evre birbirinden
farklidir. Istanbul’da Etiler ve Tepebasi semtleri arasindaki farkli kimlik olusumlar

ornek olarak verilirse, buradaki en énemli etken, ekonomik kosullarin farkli olmasidir
(Sekil 2.10).
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Sekil 2.10: Ekonominin kent kimligine etkisi; Istanbul

AR i WU TSR TN i R ; kY s
Kaynak: http://www.manzara.gen.tr/duvar-kagitlari 2.html, [Erigim
tarihi 07.01.2014]

2.2.4.5 Tslevsel kimlik

Gilinlimiizde bazi kentlerde bir takim islevler 6n plana ¢ikmistir. Bu islevler o kentin
yasamasini saglamakta ve o kente hayat vermektedir. Bu kentlerin ortak ozelligi
genelde tek tip fonksiyon ve is alaninin yogunlukta olmasi ve kentin bu is alam
sayesinde gelismis olmasidir. Bu kentlerdeki kimlik, isleve bagli olarak ortaya cikar.
Bazi kentlerde sanayi isleviyle 6n plana ¢ikarken, bazilar1 da turizm isleviyle 6n plana
cikmaktadir. Bu ylizden bu kentler sanayi kenti, turizm kenti gibi adlar almaktadir.
Sehirlerin islevsel kent kimligini kazandirmada 6nemli bir rol oynamaktadir. Bir sanayi
kenti olan Kocaeli’de islevsel kimligin etkisi yogun olarak hissedilmektedir (Sekil

2.11).
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Sekil 2.11: Sanayi kenti Kocaeli

Kaynak: http://kontroldunyasi.com/wp-content/uploads/2014/02/kocaeli.jpg, [Erigim tarihi
07.01.2014]

Kent Kimligini bu unsurlardan baska 1990’11 yillardan sonra uygulama alani bulan
kentsel donilisiim projeleri kent kimliginin olusmasinda etkilidir. Yerel yonetimler
tarafindan ve Ozellikle Biiyiiksehir belediyelerince de sik sik bagvurulan kentsel
dontisiim projeleri kente ayri bir kimlik kazandirmaktadir. Bu kimlik kentin mimari
yapist lizerinde etkili oldugu kadar bu kentte yasayan kisiler iizerinde de oldukca 6nemli
etkiler ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sebeple kentsel doniisiim projeleri uygulanirken kent

kimligi kavramini1 g6z 6niinde bulundurmali, projeler bu sekilde yiiriitiilmelidir.
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3. KENTSEL YASAM KALITESI

3.1 YASAM KALITESI

Kalite kavrami Latince "nasil olustugu" anlamina gelen "Qualis" kelimesinden
gelmektedir. Simsek’e gore kalite kavrami M.O. 2105 Hammurabi kanunlarina dayanan
koklii bir kavramdir. Bu kanunda bir insaat ustasinin yapacagi evi saglam yapmasi
zorunlu kilimmustir. Bu zorundalik ilgili evin kaliteli olmas1 gerekliginden dogmaktadir.
Daha sonraki donemlerde ziraatla ugrasan toplumlarda iiriinlerden daha iyi olanin tercih
edilmesi, el sanatlar1 ile ugrasan kimselerde ustalik seviyelerine gore kaliteli iiriinler
yapan ustalarin tercih edilmesi seklinde anlam kazanan kalite kavrami kendisine bir
kabul olusturmustur. Osmanli Devletinde loncalar tarafindan belirlenen kalite, {iretim
stireci ve sonrasinda standartlar olusturulmasi seklinde varligini korumustur. Sanayi
devriminden sonra Onem kazanan kalite kavrami i¢in matematiksel ydntemler

kullanilmaya baslanmigtir (Simsek 2001, ss.15-16).

Fiigen Cetiner'e gore, insanoglunun yasamini kolaylastirmak ve daha iyiye ulagsmak igin
verdigi ugras siireci "kalite" kavramini ortaya cikarmaktadir. Kalite miikemmeli

olagandan ayiran seydir. Kalite artirmanin temelinde insana verilen deger yatmaktadir

(Cetiner 2003, s. 1).

Bir insanin, toplumun, nesnenin ya da bir yasantinin nasil oldugunu ve nasil
algilandigini belirten, onun digerlerinden farkli olarak Ustlinliigiinii ya da eksikligini

Olclip ortaya koyabilen 6zelligi kalite ile ortaya konulmaktadir (Sapancali 2009, s.12).

Gilintimiizde kalite kavrami sadece ekonomik yasamin degil ayn1 zamanda toplumsal
yasamda da hemen her konuda kullanilan bir kavram haline gelmistir. Bireyin siiregelen
yasaminin degerlendirilmesi, statii ve eksikliklerinin belirlenmesi yasam tarzi tercihine
karar vermesi gibi bir ¢ok konuda kalite kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Kalite birey
Ol¢eginde tercih ve farkliliklarin belirlenmesinde kullanilacagi gibi toplum adina

secilmis karar vericilerin kitlesel yaklasimlarinda da belirleyici olabilmektedir.
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Kalite, kaliteye konu olan {irlin veya hizmetin iistin ve iyi nitelikleri belirtir. Bu
bakimdan kalite kisisel degerleri igerir. Kisisel degerlere bagl kalite anlayisi, iilkeden
iilkeye, yasam sekline, diinya goriisiine, kiiltiir, egitim ve maddi durum gibi siibjektif

degerlere bagh olarak farklilik gdsterebilir.

20. yy."in baglarindan itibaren baslayan kalite lizerine calismalar, ¢iktilarin ne kadar
hatali olduklarinin belirlenmesine yonelik baslangicta iiretim siireclerini kontrol altina
almak olmus, liretim siireclerini kontrol etmek iizere kontrol semalar1 olusturmustur, bu
semalar iizerinden kalite kontrolleri yapilmistir. 1950’li yillara gelindiginde ¢ikt1 odakl
yaklagim yerini liretim siireci odakli yaklasima birakmis ve kaliteli liretim yapmak i¢in
isletmenin biitiin siireclerinin Kaliteli olmasi gerekliligi 6nem kazanmistir. ABD’de
ortaya c¢ikan bu caligmalar Japonya’da da gelismeye baglamistir (Yamak 1998, s. 87-
89).

Giinliik hayatimizin bir pargasi haline gelen kalite, toplumu yasantiya yonelik bir arayis

icerisinde sokmustur. Bu arayis yasamda kalite kavramini ortaya ¢ikarmistir.

Yasam kalitesi kavrami yapilan bir ¢ok arastirmada deginilen bir konu, ulusal ve uluslar
arasi galismalarda 6nemli yer tutan bir kavramdir. Ozellikle yerel yonetimler olmak
tizere lilkemizin gelecege yonelik hedef ve politikalarinda 6nemli bir kavram olarak

yerini almstir.

Kavramin kapsam acisindan genigligi her bir arastirmada farkli yonleri 6n plana
cikarilarak arastirilmasini saglamistir. Bu baglamada yasam kalitesinin taniminin
yapilmasindaki problemlerin biiyiik kism1 farkli disiplinler tarafindan kullaniliyor olusu
ve bu disiplinlerin 6zellikle kendi alanlartyla ilgili tanimlamalar getiriyor olmasindan

kaynaklanmasidir.

Farkli tanimi1 bulunmasina karsin, bu tanimlarin ortak tarafi, yasam kalitesinin bireyin
yasamina iliskin nesnel degiskenler ile bireyin kendi algilamasi dogrultusunda
sekillenen 0znel degerlendirmelere bagli olarak gelisen ¢ok boyutlu bir kavram

olmasidir (Alber ,Tony 2004, s. 10).
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Bir ¢ok arastirmada yasam kalitesi bireyin var olug hali refah1 ve yasamdan memnuniyet
diizeyi ile iliskilendirilmekte, yasam kalitesinin bir yandan nesnel gercekler ve
degiskenlerle, diger yandan ise bireysel algi ve degerlendirmelere dayali 6znel
etkenlerle sekillendigi belirtilmistir. Bu kapsamda yasam kalitesi nesnel unsurlar ile
0znel unsurlarin karsilikli bir etkilesim igerisindeki karmasik bir bilesimi olarak ortaya

cikmaktadir.

Kalitenin yasamda yer almasi bireysel diizeyde kisinin se¢melerine dayanmaktadir. Her
bireyin iyi bir yasam tanimlamasinda farkli &lgiitler yer alir. lyi bir yasamin ne
oldugunun belirlenmesinde duyulan haz ve memnuniyette 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
kapsamda tarihten giinlimiize 6znel yasam algisindaki mutluluk ve iyilik haline yonelik

bir ¢ok yaklagim ele alinmistir.

“Eudaimonia” kavramiyla mutlulugun ruhun miikemmele uygun etkinligi olarak
aciklayan ilk ¢ag filozoflarindan Aristoteles’e gbre insan yasaminin ve eyleminin amaci
“eudaimonia” yani mutluluktur ve insan siirekli mutlulugu arar. Her objenin bir
fonksiyonu vardir ve bu fonksiyon bu objenin en belirgin, ayirt edici ve en dnemli
ozelligidir. Iyi ve mutlu bir hayatin elde edilebilmesi fonksiyonlarin etkin
kullanilmasma baglidir. Aristoteles’e gore insanin mutlulugu dissal kosullar (digsal
cevre ve etkenler ile kiiltiirel faktorler) ve igsel kosullar (igsel durum ve saglik
faktorleri) olmak {izere iki gruptan olusmaktadir (Istk ve Meri¢ 2010, s.425). Bu
kapsamda insanin varlik nedenini ve amacini sahip oldugu kapasiteleri kullanmaya
baglayan Aristoteles, bireyin mutlu bir yasam gergeklestirebilmesi icin gii¢, imkan ve

yeterlilik anlaminda biitiin potansiyelini kullanmasini gerektigini belirtmistir.

Faydaci (utilitarian) yaklagimi savunan Jeremy Bentham’a gore faydanin cogaltilmasi
yasamin temel ilkesidir. Ideal bir toplumun temel hedefi toplumu olusturan tiim
bireylerin kendi faydasini en iist diizeye ¢ikarmasi, bdylece toplumsal diizeyde en iist
faydaya ulagmaktir. Bu da bireylerin hazzi en fazla ¢ogaltan ve aciy1 en ¢ok azaltan

davranig ve eylemleriyle saglanabilir (Tekeli 2010, s. 86).

Nobel edebiyat ddiiliine sahip Ingiliz felsefeci ve diisiiniir. Bertrand Russell, 1930

yilinda yayinladigi Conquest of Happiness Mutlulugun Fethi isimli eserinde ‘mutluluk’
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kavramin1 daha da gelistirerek mutlulugun, kisiden kisiye ve kiiltiirden kiiltiire

degisiklik gosteren bir memnuniyet algisi olarak tanimlamaistir.

Maslow tarafindan gelistirilen “gereksinimler hiyerarsisi” kurami hem 6znel hem de
toplumsal diizeyde yasam kalitesinin agiklanmasinda ve Olglilmesinde uzun siiredir

kullanilan bir yaklagimdir.

Sekil 3.1: Gereksinimler hiyerarsisi perspektifinden yasam Kalitesi
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Kaynak: Sirgey, J.,1986. A Quality Of Life Theory Derived from Maslow’s Developmental
Perspective, American Journal of Economics and Sociology, 45 (3), 5.332

Gereksinmeler hiyerarsisi kurami, bireylerin islevlerini yerine getirmeleri ve yasamlarini
sirdirmedeki gereksinmeleri arasinda zorunluluk derecesi bakimindan besli bir

kademelenme Onermektedir.

Maslow’un gereksinimler hiyerarsisi tablosunda bireyin o an i¢in baskin olan ihtiyaclarinin
niteligi ile kisilik gelisiminin ayn1 dogrultuda yer aldig1 belirtilmistir. Bu anlamda bireyin
gereksinim olarak giinliik gergeklestirdigi etkinlikler hangi diizeyde ise kisilik geligsmislik
diizeyi de onun istencinden ya da se¢ciminden bagimsiz olarak bu gereksinim kategorisine
karsilik gelen diizeyde bulunmaktadir. Birey ya da toplumlar belirli kategorilerdeki
ihtiyaglarin1 karsilamalariyla, kendi iclerinde bir hiyerarsi olusturan daha iist ihtiyaclari
tatmin etme arayisina girerler. Bagka bir deyisle i¢inde bulunmus oldugu gruptaki ihtiyaglar

karsilanmadan bir {ist gruptaki ihtiyaglardaki farkindalik olugsmayacaktir.

34



Joseph Sirgy’e gore, gelismis toplumlardaki bireyler, sayginlik ve kisisel doygunluk gibi
iist kademelerde yer alan gereksinmeleri; az gelismis toplumlardaki bireyler ise, daha ¢ok
fizyolojik ve giivenlik gibi alt kademelerde yer alan gereksinmeleri karsilamaya
caligmaktadir. Bu yaklasima gore, yasam kalitesi, gereksinmelerin giderilme diizeyinin
hiyerarsisi olarak tanimlanmakta ve toplum genelinde, gereksinmeleri karsilama konusunda

ne kadar yiiksek doyuma ulasilirsa, o kadar yiiksek yasam kalitesi elde edilmektedir.

1970°1i y1llardan itibaren yasam kosullarinin analizinde sosyal gostergelerin yogun bigimde

kullanilmaya baslamasiyla “Yasam kalitesi” kavrami giindeme gelmistir.

Yasam kalitesi kavrami, modern hayatin gelisimi ve toplumlarin ¢agdaslagsmasiyla birlikte
giindeme gelen ve gelisen bir kavramdir. Bu kapsamda yapilan arastirmalara gore
teknolojideki gelismeler ve gelir seviyesindeki yiikselmeyle birlikte, ekonomik anlamdaki
zenginligin yasam kalitesinin tek basina bir gostergesi olmadigini; mekansal, sosyal ve hatta

politik faktorlerin de bireylerin yasam kalitesinde etkili oldugu belirtilmektedir.

Glinlimiizde yasam Kkalitesi tiikketim kiiltiiriinii artirmak 6zendirmek amaciyla kapitalist
egilimlerle gelir, servet ve gayrimenkul sahibi olma gibi maddi kaynaklarin ve yiiksek
tilketim harcamalarimi 6zendiren bir arag, siyasi arenada mekanin fiziksel olusumunda

kurulan yeni donati elamanlarinin fazlaligi olarak anlatilan bir kavram olmustur.

Cok boyutlu ve heniiz tam olarak bigimlendirilmemis bir kavram olan yasam kalitesinin
Oonemi bir¢ok yazar, bilim adami1 ve uygulamaci tarafindan vurgulanmakla birlikte tanimina
iligkin farkli yorumlar bulunmaktadir. Kavramm tanimmin yasamdaki bir¢ok boyutu
icermesi gerekliligi konusunda fikir birligi olmasiyla birlikte, bu boyutlarin hangilerinin
olmasinin gerekliligi halen tartisilmaktadir. Yasam kalitesi kavrami farkli amaglar i¢in ¢ok
sayida farkli alanda sik¢a kullanilmasina ragmen anlami ve igerigi ilizerine evrensel diizeyde
tam bir uzlas1 saglandig1 sOylenemez. Boylesi genis bir kavramin tanimini elde etmek i¢in
her disiplinde yasam kalitesi tanimina ayr1 ayr1 bakilmasindan 6te yapilmis olan belli genel
tanimlar ile tez arastirmasini yonlendirebilecek tanimlamalar ve planlama alaninda konunun

ele alinmasi ile kavramin taniminda belli sinirlar olusturulmustur.

Bu kapsamda yasam kalitesi en genis tanimiyla birey ve toplum sagisindan genel durumunu

ifade eder.
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Geray ise yasam kalitesini dar ve genis olmak iizere iki tamimlamayla agiklamistir. Dar
anlamiyla yasam kalitesi bireyin saglikli ortamda yasayabilme, beslenme, korunma ve
barimma gereksinimlerini karsilayabilme durumunu ifade ederken genis anlamiyla ise
insanin bedensel ve tinsel gereksinimleri ile yasamis oldugu topluma ve cevreye katkida

bulunabilme durumunu ifade eder (Geray 1998, 5.326).

Van Kamp ve arkadaslari, yasam kalitesi kavramini, ¢evrenin olgtilebilir mekansal, fiziksel
ve sosyal bilesenleri ve bu bilesenlerin algilanma bigimlerini bir arada ele alan ve buna gore
bireylerin algilama bi¢imlerinin sadece objektif 6zellikleri ile degil aynm1 zamanda bireysel
etkilerin de degerlendirildigi bir yaklagimla ele almaktadirlar. Kamp ve arkadagslar1 yasam
kalitesi iizerine yapmis olduklar calismada yasam kalitesinin bilesenlerinin siniflandirildigi

sekilsel bir tanimlama yapmuslardir (Sekil 3.2).

Sekil 3.2: Yasam kalitesinin bilesenleri (Van Kamp ve ark.)

Zihinsel Saglik Fiziksel Saghk
SAGLIK
Gorsel Algilar v
Suglarla Miicadele ve Giivenlik é)rcs\cre Kiii:ers\i 5
Konaklama GUVENLIK FIZIKSEL CEVRE Iklim
Kisise‘I ve ?{on(ﬂ)mik giivenlik YASAM / Kirlilik
ve yasam standardi
KALITESI :
' ) - Faydalar
Ogrenerek Bireysel Gelisim Dogal Kaynaklar
KISISEL GELISIM DOGAL
KAYNAKLAR,
FAYDALAR VE
Rekreasyon ve Bos Vakit 1 Sosyglj r?]l?l?rpl e
Sayesinde Bireysel Geligim TOPLUM GELISIMI Rkl
Toplum Yapisi Politik Katihm
Sosyal Aglar ve Grup lligkileri

Kaynak: Kabaday1 H., 2006. Yasam Kalitesi ve Kullanici Memnuniyetinin Kentsel Tasarimdaki Etkisine
Cok Boyutlu Yaklasim, Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul Teknik Universitesi. s.10.

Bu tamimlamaya gore toplum ve onu olusturan bireylerin yasam kalitesinin

belirlenmesindeki bilesenler gruplandirilarak tanilandirilmistir.

Bunun diginda uluslararasi diizeyde yasam kalitesi iizerine ¢aligmalar yapmis orgiit, kurum

ve kuruluslarinda kavram {iizerinde tanimlamalari mevcuttur. Bu tanimlamalar kurumlarin
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kurulus amaglar1 ve yiiriittiikleri genel ¢calismalar ¢ergevesinde sekillenmis olsa da evrensel

bir tanimin olusturulmasina etken rol oynamaktadirlar.

Yasam kalitesine yonelik ¢alismalar uluslararasit kurum, kurulus ve orgiitler tarafindan da
yapilmis kurulus amag ve ¢aligma alanlar1 dogrultusunda yasam kalitesinin tanimlanmasina

yardime1 olmuslardir.

Diinya Saglik Orgiitii’ne (DSO) gére yasam kalitesi tanimlamasinda, bireylerin ait olduklar
kiiltiirel yap1 ve degerler sistemi dikkate alinmis ve bu baglamda hayat igerisindeki durum,
algilama ve degerlendirme bicimi seklinde tanmimlanmistir. Bu tamimlama bireysel
beklentiler, hedefler, yasam standartlar1 ve hayata iliskin kaygilar1 ile iliskili olarak
sekillenmektedir. Buna gore, yasam kalitesinin tanimi bireyin fiziksel sagligi, psikolojik
durumu, Ozgiirliik seviyesi, sosyal iliskileri ve yasadigi ¢evrenin baslica ozellikleriyle
etkilesimleri gibi bir ¢ok etkenle gergeklesen iligskilerden olusan, karmasik ve genis bir

kavramdir.?

Stuirdiiriilebilirlik kavramina yonelik yasam kalitesi kavramiin temellerini olusturan
calismalariyla 6ne ¢ikan Birlesmis Milletler’ in 2009 sozliiglinde yasam kalitesi; gelir ve
tiretimin niceliksel 6l¢glimiinden ziyade sosyal gostergeler ile insanlarin mutlulugunu 6lgen

bir kavram olarak tanimlanmustir.
Diinya Bankas1 yasam kalitesini insanlarin genel iyi olma durumu olarak tanimlamustir.

Avrupa Birligi biinyesinde arastirmalar yapan Eurofound (2004) yasam kalitesi seviyesini
Olemek icin calismalar yapmis ve anketler hazirlamis ve yasam kalitesini toplumsal yagsami

konu alan ve toplum igindeki genel iyi olma hali olarak betimlemistir

Cevre ve Orman Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi tarafindan yapilan
Ulusal Cevre Stratejisi ve Eylem Planinda (UCEP) yasam kalitesi; bedensel, ruhsal, zihinsel
ve kiiltiirel gelisme {iizerinde olumlu etkileri olan etmenlerin niteligi ve niceligi ile bu
etmenlerden yararlanma bicimi ve diizeyi olarak tanimlanmaktadir. Eylem Planinin
bicimlendirilmesinde yasam kalitesinin iyilestirilmesi, ¢evre biling ve duyarliliginin

gelistirilmesi, c¢evre ydnetiminin iyilestirilmesi, stirdiiriilebilir nitelikte bir ekonomik,

2 Marans R,. Kentsel yasam kalitesinin Sl¢iilmesi. Mimarlik Dergisi, [online] Haziran 2007, (335),
http://www.mimarlikdergisi.com/index.cfm?sayfa=mimarlik&DergiSayi=53 &RecID=1326 [Erisim tarihi
10 Ekim 2013].
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toplumsal ve kiiltiirel gelisme saglanmasi hedef olarak belirlenmistir (Cevre ve Orman

Bakanlig, http://www2.cevreorman.gov.tr/Ucep.html).

Dolayisiyla belli alanlarda yapilan arastirma ve ¢alismalart belli basliklar altinda toplarsak
yasam kalitesi odakli alinan kararlar agisinda belli uzlasilara rastlamak ve kentsel doniisiim

ve kimlik ¢ercevesinde bazi ¢ikarimlar yapmak miimkiindiir.

Yasam kalitesi ¢cok boyutlu, yasamin her alanin1 kapsayan genis bir kavramdir.
Yasam kalitesi algisi birey, kiiltiir ve toplumlar agisindan farklilik arz etmektedir.
Teknolojik seviye ve maddi zenginlik tek bagina yagam kalitesinin gdstergesi degil,
mekansal, sosyal ve siyasi nedenlerde bireylerin yagam kalitesi algisinda etkilidir.
Yasama ait biitiin ¢evrelerin (sosyal, fiziksel, psikolojik, ekonomik...)ayr1 ayri
kalitelerinin birbiriyle etkilesiminden ortaya ¢ikan bir kavramdir.

Yasam kalitesine planlama anlaminda bakildiginda ise bireylerin gereksinimi olan
hizmetlerin arz ve talebi arasindaki oran olarak ele alinmakta, yerlesim alaninin
sundugu olanak ve firsatlardan bireyin gereksinimleri oraninda yararlanmasi, ve

sosyo-kiiltiirel, sportif ve rekreatif etkinliklere katilabilmesidir (Geray 1998, s.326)

3.3 KENTSEL YASAM KALITESI

Literatiire bakildiginda kentsel yasam kalitesi ile ilgili bir¢cok calismaya rastlanmaktadir.
Kentsel yasam kalitesi; toplum, ekonomi ve ¢evre ekseninde, yasam kalitesi ve gevre
kalitesinin karsilikl1 etkilesiminde gergeklesen objektif ve siibjektif degerlendirme
Olciitleri ile aciklanmaktadir. Kentsel yasam kalitesinin siibjektif bilesenleri algiya
dayali esenlik, saglik, giivenlik, huzur gibi degerler iken, objektif bilesenleri ise yapili
cevre, dogal cevre, ekonomik ve sosyal fonksiyon alanlar1 gibi somut degerlerdir.

(Emiir ve Onsekiz 2007, 5.367)

Geray kentsel yasam kalitesini yasam kalitesinde oldugu gibi dar ve genis olarak ikiye
ayrrarak tanimlamalar getirmistir. Kentsel yasam kalitesi dar anlamda tolumsal,
ekonomik ve mekansal Ogeler acgisindan sehir statlisiindeki alanlarda konut, ulasim,
kentsel altyapi, hava kirliligi, cevre temizligi ve giivenlik gibi olanaklarin kurum ve
kuruluglarca belirlenen standartlar1 saglamasi ya da bu standartlarin {izerine ¢ikma

durumu iken genis anlamiyla toplumsal, kiiltiirel ve siyasal 6ge ve slireglerini
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icermektedir. Burada dikkat edilmesi gereken konu belli hizmetlerin belli standartlarda
verilmesinin yaninda sunulan hizmetlerin tiik kent sakinlerinin esit, dengeli ve
gereksinimleri oraninda yararlanilmasi, bununla birlikte kente iliskin karar alma

stireclerine katilma imkanlarinin da saglanmasidir (Geray 1998, 5.327).

Sapancal1 ise kentsel yasam kalitesini yasam kalitesinin kent planlamacilar1 goziiyle ele
alinmasi c¢ercevesinde degerlendirilmis ve Geray’in tanimindaki kentte yasayan
bireylerin gereksinimi olan hizmetlerin ve tiim kosullarin arz ve talep arasindaki orani
karisik bir gostergeler dizini olarak cevresel kirlilik, dogal ¢evre nitelikleri, yesil alan
kullanimlar1 gibi agik ve kapali mekan standartlari, gelir seviyesi, issizlik orani, sug
orani gibi yurttaglarin refah1 ve egitim, eglence ve halk sagligi, toplu tasima , belediye
hizmetleri, iyi yonetim gibi hizmet esitligi ve cesitliligi seklinde gruplara ayirarak

tanimlamustir (Sapancali1 2009 s. 16).

Yapilan tanimlamalar kapsaminda yapilanmig ¢evrenin, kentsel donati ve servislerin de
yasam kalitesine katkilar1 vardir. Sehir planlama disiplini icerisinde yasam kalitesinin
belirlenmesinde 6ne ¢ikan bu katki kentlilerin yapilagsmis ¢evreden hosnutluklari ile siki
bir iliski igerindedir. Ancak kentsel yasam kalitesine etki eden bilesenler daha genis
kapsamlidir. Her ne kadar yasam kalitesine yonelik yapilan her calisma kalitenin
belirlenmesinde farkli basliklardan olugsa da ana bagliklar halinde degerlendirmek

mumkindiir.

Literatiirde kentsel yasam kalitesini ii¢ bilesen olarak agiklayan goriisler de mevcuttur.
Bu goriise gore kentsel yasam kalitesi fiziksel ¢evre, sosyal ¢evre ve ekonomik cevre
bilesenlerden olusmaktadir. Yesil alan varligi, erisilebilirlik imkanlari, altyapi, belediye
hizmetleri, sosyal aktiviteler, dogal ve tarihi degerlerin koruma altina alinmasi, planh
sehirlesme, konut kalitesi gibi alanlar fiziksel ¢evre kategorisinde degerlendirilmektedir.
Sosyal ¢evre bileseninde basta egitim ve saglik hizmetlerine erisim olmak {izere,
giivenlik, orgiitliiliikk ve yerel baglilik gibi faktorler dikkate alinirken; ekonomik cevre
ise yasam maliyeti, satin alma gilicii ve ekonomik durumu gosteren degiskenleri

igermektedir.

Kentsel yasam kalitesinin taniminin ve bilesenlerinin genis kapsamli degerlendirilerek

cikarimlarda bulunmak, planlama kararlarinda girdi olarak kullanmak adma biiyiik
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onem tagimaktadir. Bu ¢ikarimlarin yapilabilmesi i¢in kavramin zaman igerisinde nasil
sekillendiginin anlasilmasi gerekmektedir. Ozellikle planli dénem basta olmak iizere

kentsel doniisiimiin benimsendigi 1970 ve sonrasi kavramin gelisimi 6nemlidir.

Ayni zamanda kentsel yasam kalitesi, kent igerisinde niifus yogunlugunun dagilimi
hatta kente yeni niifus gruplar1 ¢ekmede biiylik bir rol oynamaktadir. Pek ¢ok yerel
yonetim basin yayin organlarimi kullanarak sehrin dogal giizellikleri, sosyo kiiltiirel
cesitlilikleri ve fiziksel yap1 ozellikleriyle kentlerini tanitmakta, kaliteli bir yasamin
markalastirilmasiyla ekonomik anlamda girdi iiretmeye calisilmaktadir. Kaliteli kentin
temelinde kaliteli kent planlama yer almaktadir. Kentsel yasam kalitesi, kullanici tercih
ve isteklerini gbz Oniinde tutarak, kent ve bdlge plancilarina planlama asamasinda yol

gosterici oldugu goriilmektedir.

Planlama boyutunda, yasam kalitesi konusunda 6nemli bir konu da firmalarin yer se¢im
kararlariyla ilgilidir. Kentsel alanda yer secen firmalarin kararlari incelendiginde,
ozellikle Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere'de alan tercihinde yasam kalitesinin de
rol oynadig1 belirlenmistir. Boylece kiiresellesen diinya da, kentler arasi yarista, kentin
ya da yerlesimin gelirlerini arttirmak, yeni is sahalar1 yaratmak, yoksullugu azaltmak ve

turist cekmek i¢in yasam kalitesi one ¢ikan bir ara¢ olmaktadir.
3.3.1 Kentsel Yasam Kalitesi Arastirmalarinin Gelisim Siireci

Yasam kalitesi arastirmalarinin 1960’11 yillarin ortasi ile 1970’11 yillarin baginda Sosyal
Gostergeler Hareketi igerisinde dogdugu ve gelistigi konusunda ortak bir goris
hakimdir. Ancak bundan Onceki donemde de yasam kalitesine iliskin caligmalara

rastlanmaktadir.

Daha oOncesinde yasam kalitesinin ylikseltilmesi i¢in yapilan calismalar, teknolojik
gelismeler alt yapi c¢alismalari, genel saglik durumunun iyilestirilmesine ydnelik
calismalar, ve genel olarak halkin diizen ve refahi i¢in konulan kanun ve yasalar gibi
dolayli ¢aligmalar seklinde olsa da yasam kalitesi arastirmalarina yonelik dogrudan

caligmalar 1920’lere dayanmaktadir.
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Yirminci yiizyilin basinda Italyan istatistik¢i ve kriminoloji uzmani Alfredo Nicefero
1921 yilinda yazmis oldugu kitabinda, zaman ve mekan baglaminda sosyal siiregler ile
medenilesme diizeyi ve derecesinin izlenmesi ve Olclilmesi amaciyla ilk defa genis
Olcekte yasam kosullarinin niceliksel goOstergelerinin tanimlamaya c¢alismistir (Noll

2002, ss.153-155).

1929 yilinda Ingiliz ekonomist Arthur Cecil Pigou, ulusal gelirin ekonomik refahin
temel Olgiitii oldugunu belirtmis, cok genis anlamda toplumsal refahi olusturan énemli
oOl¢iitiin ekonomik refah oldugunu 6ne siirmiistiir. Pigou toplum refahinin yiikseltilmesi
icin geliri diisik niifusun ve dezavantajlilarin yasam kosullarinin yiikseltilmesi
gerekliligini savunmus ve bu kapsamda yonetimlerin uygulayacagi politikalar hakkinda
caligmalar ylriitmiistiir(Sirgy 2006, s.379). Pigou’nun ekonomik refahla toplum refahi
tanimlamalar1 iilke gelismisligi ile ilgili gilinimiizde de bazi ¢aligmalarda kabaca

kullanilmaktadir.

Bu calismalarin yanisira 1930 yillara kadar olan 40 yillik siiregte Giizel Kent akimi,
Camillo Sitte akimi, Endiistri Kent akimi gibi bir ¢ok akim kentin makro formunun

sekillenmesinde etkili oldugu gibi yasamda kalite anlayis1 tizerinde de etki birakmustir.

1933 yilinda W.F. Ogburn tarafindan hazirlanan ve Sosyal Egilimler Komitesi
tarafindan basilan “Amerika Birlesik Devletlerinde Giincel Sosyal Egilimler” isimli
rapor sosyal gostergelerin olusturulmasi ve bu baglamda yasam kalitesinin izlenmesi

anlaminda ilk ¢aligmalardan biridir (Noll 2002, ss.151-152).

Yine ayni yil Atina’da Milletler Aras1 Modern Mimari Kongresi (CIAM) yapilmustir.
Bu kongrede ekolojik bir yaklasimla yasanabilirligin planlamada g6z Oniine alinmasi
gerekenler olarak belirlenmesinin yaninda bos zamanlarin degerlendirilmesi, ¢alisma,
gidis gelis imkanlar1 gibi yasam kalitesine dogrudan konu olan kavramlar ele alinmistir

(Yavuzgehre ve Torlak 2006, s.188).

Savas yillarinda bir ¢ok alanda meydana gelen olumsuzluklarla iilkeler etkilenmistir.
Yasam kalitesi ¢aligmalarindaki bu azalma bireyler ve meydana getirdikleri toplumlarin
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda kisitlamalarla i¢ i¢e olduklarinin da gostergesi

olarak kabul edilebilir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yeniden yapilanma siirecinde
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daha iyi yasam standartlarinin olusturulmasina yonelik girisimlerle yasam kalitesi

arastirmalar1 onem kazanmistir.

1950’lerin basinda Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) Ulusal Hedefler igin
olusturulan Eisenhower Komisyonu yasam kalitesinin 6l¢iimii ve farkli ¢evresel ve
sosyal etkenlerin ortaya ¢ikardigi sonuglar iizerinde calismalar yapmaya baglamistir.
1960’larin ortasinda hazirlanan raporda yasam kalitesine sik¢a vurgu yapilmistir. Sosyal
politikalarin planlanmasi ve uygulanmasina bi¢gim vermek amaciyla sosyal siireclerin
diizenli olarak raporlanmasi, sosyal gostergeler hareketinin yani yasam kalitesi

analizlerinin baslangici olmustur (Walker and Maesen 2004, ss.31-32).

19.ylizyilin ikinci yarisinda ekonomi ile refah ve memnuniyet arasinda anlamli, acik ve
dogrudan bir iliski olmadig1 ortaya konmustur. 1960’larin basinda ¢ok sayida ekonomik
ve sosyal problemin ortaya c¢ikist ile ekonomik kalkinmanin sosyal refah ve
memnuniyetin gelismesini saglayamadig1 fikri kabul goérmiis ve sosyal refah ve

memnuniyetin 6l¢iilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir (Hankiss 1981, aktaran: Giirel 20009, s.

36).

1960’11 yillarda, analitik yaklasgimlarin, veri toplama ve Olgme ydntemlerinin
gelismesiyle birlikte ABD’de Sosyal Gostergeler Hareketi, merkezi ve yerel
yonetimlerin ve hatta 6zel sektoriin deste§ini alan bir arastirma alani olarak hizla
gelismistir. Johansson’un 1973 tarihli “Isve¢’te Yasam Diizeyi” ve Campbell ve
digerlerinin 1971 tarihli “Amerika’da Yasam Kalitesi Projesi” sosyal gostergeler
baglaminda hazirlanan ilk c¢alismalardandir. Calismalarda ele alinan gostergeler iki
farkli yaklasimi Iskandinav yaklasimi ve Amerikan yaklasimimi yansitmaktadir.
Iskandinav yaklasimi, objektif ve betimleyici gostergeleri kullanarak kaynaklar
kavramina odaklanmakta ve dissal kosullar1 ele almaktadir. Amerikan yaklagimi,
toplumlarin ihtiyaclarmin en iyi bireyler tarafindan dile getirilebileceginden yola
cikarak ihtiyaclar perspektifi iizerinden igsel kosullara odaklanmakta ve siibjektif

gostergeleri incelemektedir. (Koramaz, 2010, s.8)

1976 yilinda Ben-Chien Liu Amerika’da metropolitan alanlarda yasam kalitesi
gostergeleri (Quality Of Life Indicators in Metropolitan Areas) adli bir g¢alisma

gerceklestirmistir. Bu calisma ile Amerika Birlesik Devletlerinin 243 metropolitan
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alaninda 1970’teki oraniyla niifusun yiizde70’ini kapsayan g¢alismasi yasam kaliteSi
calismasi agisindan ilk ve Onemli ¢alismalardan biridir. Bu c¢alismada 123 nesnel
gosterge kullanilarak yasam kalitesi bilesenlerini ekonomik, politik, ¢evre, saglik,

egitim ve sosyal alanlara ayrilmistir (Tiirksever 2000, ss. 25-26).

1979 yilinda ABD’de “Overseas Development Council” i¢in M. David Morris
tarafindan refahin olglimiinde kullanilan kisi basima Gayri Safi Milli Hasilaya (GSMH)
alternatif olarak yeni bir endeks gelistirilmistir. Fiziksel Yasam Kalitesi Endeksi (PQLI)
olarak bilinen bu endeks oOzellikle az gelismis iilkelerdeki yoksulluk ve yasam
kosullarini arastirmak i¢in kullanilmigtir. PQLI endeksi okuma-yazma orani, bebek
6lim orani ve bir yasinda ortalama yasam beklentisi gostergelerini esit agirliklandirarak

ilkelerin yasam kalitesini 6l¢miistiir (Sapancali 2009, s. 43)

Yasam kalitesi aragtirmalart 1980°li yillardan itibaren bagka iilkeler tarafindan da
yapilmaya baslanmistir. Avrupa’daki kentsel yerlesimler ile Ingiltere’deki kentsel
yerlesimler, issizlik ve go¢ oranlar1 gibi faktorlere bakilmasina yonelik caligmalar
yirttilmistir (Turksever 2000, s. 26). Bununla birlikte yasam kalitesi aragtirmalari
hizli bir sekilde Birlesmis Milletler (BM), Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
(OECD), ve Diinya Saghk Orgiitii (DSO) basta olmak iizere uluslararas1 drgiitlerin

giindemine girmistir.

Sosyal gostergeler hareketi ilk olarak ABD’de ortaya ¢ikmis olsa da hizli bir sekilde
diger iilkelerin 6zellikle Birlesmis Milletler (BM), Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgiitii (OECD) ve Diinya Saghk Orgiitii basta olmak iizere uluslararas1 orgiitlerin

giindemine girmistir.

BM’nin sosyal gostergelere iliskin ilk ¢aligmasi 1970’li yillarin baginda hazirlanmigtir.
BM Sosyal Kalkinma Arastirma Enstitiisli i¢in hazirlanan ¢alisma, 1964-1969 yillarim
kapsayan toplumsal refahin bir bileseni olarak yasam diizeyinin o6l¢ililmesinin

gelistirilmesine yoneliktir.

Yasam kalitesi 6l¢limiinde en ¢ok bilinen ¢alisma 1990 yilindan itibaren BM Kalkinma
Programi (UNDP) tarafindan her yil yayinlanan Insani Gelisme Raporlari ile birlikte

aciklanan Insani Gelisme Endeksleri’dir. Insani Gelisme Endeksi hesaplama
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yonteminde refah endeksi, egitim endeksi ve saglik endeksi olmak iizere ii¢ Olgiit
kullanilmaktadir. Insani Gelisme Raporlar1 tiim diinya iilkelerindeki sosyal gelismeyi
sistematik olarak 6lgmekte, belirledigi gostergelere ve gelistirdigi endekse dayanarak

tilkeleri insani gelismislik diizeyine gore siralamaktadir.

1991 yilinda DSO “World Health Organization-Quality of Life” (WHOQOL) projesi
girisimini baslatmistir. Bu kapsamda yapilan anketlerle 6znel iyilik halini 6l¢tilmekte ve

kiltiirler aras1 karsilagtirmalar yapilmaktadir.

1973 yilindan itibaren Avrupa Birliginde (AB) Avrupa Komisyonu tarafindan
olusturulan Eurobarometer isimli girisim tarafindan kamuoyu yoklamalar1 ve anketler

yapilarak iiye ve aday iilkelerdeki yasam kosullar1 izlenmekte, analiz edilmektedir.

AB’nin resmi istatistik kurumu olan Eurostat tarafindan diizenli olarak “Avrupa’da
Yasam Kosullar1” raporuyla niifus, hane halki, egitim, isgiicli piyasasi, kazang, gelir,
sosyal koruma, tiiketim, saglik, sosyal katilim ve suga iliskin temel gostergeler
sunulmaktadir. Eurostat ve Avrupa Komisyonu tarafindan “Avrupa Birliginde Sosyal
Durum” isimli ¢alismada da isgiicli piyasasi, egitim, saglik, konut, ulagim, aile yasamu,

suc ve giivenlik gibi konular1 igermektedir.

2003, 2007 ve 2012 yillarinda Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarimi Iyilestirme Vakfi
(Eurofound) tarafindan Avrupa Yasam Kalitesi Anketi yapilmistir. Anket Avrupali
vatandaglarin hayatlarina dair objektif kosullar1 ve genel olarak yasamlar1 hakkinda ne
hissettiklerini gosteren 0znel kosullari incelemektedir. Objektif kosullara iliskin
gostergeler ekonomik kosullar, barinma kosullar1 ve yerel ¢evre, istthdam, egitim ve
nitelik, hane halki yapisi ve aile iligkileri, is-yasam dengesi, saglik ve sagligin
korunmasidir. Oznel kosullar iliskin gostergeler ise 6znel iyilik hali ve toplumsal kalite
algilamas1 olarak belirlenmistir. Anketin diizenli olarak yapilmasi, insanlarin yasam

kalitesindeki ana egilimlerin zaman i¢inde takip edilmesini miimkiin kilmistir.

Tiirkiye’de yasam kalitesini dlgmeye yonelik calismalar 2000’11 yillara kadar oldukca
siirli olmakla birlikte, TUIK ve DPT gibi baz1 devlet kurumlarinca yiiriitiilen
calismalar bulunmaktadir. 1960 yilinda iilke kaynaklarinin verimli bir sekilde

kullanilmasini ve kalkinmanin hizlandirilmasini saglamak, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
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kalkinmayr planli bir sekilde yliriitmek, uzun siireli kalkinma planlar1 ile yillik
programlar hazirlamak ve bunlarin uygulanmasini takip etmek amaciyla Basbakanliga
bagli Devlet Planlama Teskilat1 (DPT) kurulmustur. 1965 yilinda DPT tarafindan
“Illerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi Arastirmasi” yapilmistir. 1970°1i
yillarda gelismenin felsefesinde yasanan degisim Onemli olgiide “gelisme”yi Olgen
gostergelere de yansimaya baslamistir. Ancak Tiirkiye’de gostergelere iligkin ayrintili
caligmalar 1990’Ih yillarda yapilmaya baglanmistir. 1998 yilinda DPT gostergelere
iliskin “Various Indicators Related to Provinces and Regions in Turkey” isimli bir kitap

yayimlamistir (Yavuzgehre ve Torlak 2006).

Tiirkiye nin resmi veri toplama kurumu olan Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 1998
yilinda her il i¢in “Ekonomik ve Sosyal Gostergeler” isimli ¢aligmalar1 yayinlamaya

baslamistir.

TUIK tarafindan 2003 yilindan itibaren diizenli olarak kisinin genel mutluluk
algilamasini, temel yasam alanlarindaki (saglik ve sosyal giivenlik, orgiin egitim,
calisma hayati, gelir, kisisel gilivenlik ve adalet hizmetleri, kisisel gelisim ve kisisel
destek aglar1) genel memnuniyetini 6lgmek ve bu memnuniyet diizeyinin zaman
icindeki degisimini takip etmek amaciyla “Yasam Memnuniyeti Arastirmasi”

yapilmaktadir.

Avrupa Birligi uyum ¢aligmalar1 kapsaminda, TUIK tarafindan 2006 yilindan itibaren
Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi yapilarak Avrupa Birligi iilkeleri ile
karsilagtirilabilir gelir dagilimi, goreli yoksulluk, yasam kosullar1 ve sosyal diglanma

konularinda veri uretilmektedir.

3.3.2 Kentsel Yasam Kalitesinin Planlama Disiplinindeki Yeri

3.3.2.1 Kalkinma planlar

Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik anlamda genel politikalarmin belirlendigi, gelisim
stratejilerinin dretildigi kalkinma planlar1 1963 yilindan giiniimiize genel itibari ile beser

yillik siireler itibariyle hazirlanmaktadir.
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1960 oncesi hazirlan planlar devletgi ve kismi 6lgekte iken 1963 sonrasi biitiinciil bir hal
almigtir. 1960 sonras1 kalkinma planlar1 kisaca; 1960-1980 planlari: karma ekonomi
1980-2000 planlari: liberal, stratejik olarak nitelendirilebilir. 1980 &ncesinde
sanayilesmede ithalat ikamesi politikalarina yer verilirken 1980 sonrasi ise planlarina

‘acik ekonomiye gecis’ yonlendirici olmustur.

2000’li yillara kadar kalkinma planlarindaki yaklasim sanayilesmenin artirilmasi,
mevcut sosyo ekonomik potansiyelin maksimum kullanilmasi ile gelir seviyesinin
artirtlmas1 yoniindedir. Devam eden silirecte kamunun ekonomiye miidahalesi
diistiriilmiis, konut ve alt yap1 caligmalar1 ile yabanci sermaye girisi ve bdlgesel
eksikliklerin giderilmesi hedeflenmistir. Sosyal politikalar VI. Kalkinma plani ile 6nem
kazanmig ve sonrasinda c¢agin degisen ekonomik ve sosyal gereksinimleri ¢evresinde

gelisim hedeflenmistir.

Kiiresel oOlgekte rekabetci politikalarin dretildigi, gelir dagilimindaki eksikliklerin
azaltilmasi ve yapisal kurumsal diizenlemenin yapildig1 2000 sonrasi planlarda Yasam
kalitesi baglaminda kavram ilk olarak VIII. Bes Yillik Kalkinma planina konu

edilmistir.

3.3.2.1.1 Sekizinci bes yillik kalkinma plant (2001-2005)

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda halkin yasam kalitesinin yiikseltilmesinde
kirsal kalkinma politikalarina, bireysel saglik hizmetlerine, nitelikli insan giicliniin
yetistirilmesine, tiiketicinin korunmas1 politikalarina, bolgesel gelisme politikalarina,

kentsel ve kirsal altyapinin gelistirilmesine deginilmektedir.

Planin, Uzun Vadeli Gelismenin Temel Amaglar1 ve Stratejisi (2001-2023) boliimiinde
“Uzun vadeli temel amacimiz; temel degerlerimizi ve kimligimizi koruyarak, bilgi

toplumuna gecisin saglanmasi ve toplumun yasam kalitesinin ylkseltilmesidir

denilmektedir (VIII. Bes Yillik Kalkinma Plan1 2005, s. 213)

Planin Temel Amag, Ilke ve Politikalar1 (2001-2005) bashkli iigiincii béliimde de,
“VIII. Plan donemi, toplumun yasam kalitesinin yiikseldigi, kesintisiz ve istikrarh

biliylime siirecine girildigi, Avrupa Birligi iiyeligi siirecindeki temel doniisiimlerin
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gerceklestirildigi, diinya ile biitiinlesmenin saglandigi ve {ilkemizin diinya da ve
bolgesinde daha giiglii, etkili ve saygin yer edindigi bir doénem olacaktir.”

denilmektedir.

Yerlesme alanlar ile ilgili olarak “Yasam kalitesinin ylikseltilmesi amact dogrultusunda
kentsel ve kirsal altyapt yeni ve biitlinciil bir yaklasimla gelistirilecek, kentlerin

karakteristik kultiir dokular1 korunacaktir.” ifadeleri kullanilmaktadir.

3.3.2.1.2 Dokuzuncu bes yillik kalkinma plani (2007-2013)

Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani’nda halkin yasam kalitesinin yiikseltilmesinde
Kalkinma siirecine, AB {iyelik siirecine, egitim ve saglik altyapisinin iyilestirilmesine,
sosyal yardim (engelli ayliklari, yagl ayliklari, egitim yardimlari, yoksul kesime yonelik
yardimlar vb.) politikalarina, saglik ve teknolojik arastirmalarinin desteklenmesine,
ulagilabilirlige deginilmektedir. Ozellikle AB iiyelik siirecine iliskin olarak “Uyelik
siireci, llkemizin ekonomik, sosyal ve siyasi yasaminda kokli doniisiimlere yol
acarken, demokrasi, hukuk devleti, insan haklari, saglik, gida giivenligi, tiikketici haklari,
rekabet kurallari, kurumsal iyilesme ve g¢evrenin korunmasi gibi bir ¢ok alanda AB
norm ve standartlarina ulasilmasi, halkimizin yasam kalitesini yiikseltecektir.” ifadeleri

kullanilmaktadir (IX. Bes Yillik Kalkinma Plan1 2007).

3.3.2.1.3 Onuncu bes yillik kalkinma plani (2014-2018)

Onuncu Kalkinma Plani da kendisinden 6nceki iki kalkinma plani gibi yasam kalitesinin
yiikseltilmesine yonelik hedefler belirlenmistir. Yasam kalitesine planin, halkin yasam
kalitesi ile iliskili saglik, sosyal koruma, iiretken ve dinamik niifus yapisi, yasanabilir
mekanlar, siirdiiriilebilir ¢evre, mekansal gelisme-planlama, kentsel doniigiim, ¢evrenin

korunmasi konularinda deginilmektedir.

Planin amaci “Uzun vadeli kalkinma amacimiz, yeniden sekillenmekte olan diinya da
milletimizin temel degerlerini ve beklentilerini esas alarak gerceklestirilecek yapisal
doniistimlerle iilkemizin uluslararast konumunu yiikseltmek ve halkimizin refahini

artirmaktir.” seklinde tanimlanmaktadir (X. Bes Yillik Kalkinma Plani1 2013).
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Kentsel yagam kalitesine iliskin bir ¢ok hiilkmiin yer aldigr Onuncu Kalkinma Planinda
yerlesimlerde temel yasam kalitesi standartlari olusturulmasi, diisiik gelirli bolge ve
sehirler basta olmak iizere ulastirma, lojistik ve iletisim altyapisi iyilestirilmesi
piyasalara ve kamu hizmetlerine erisim kolaylastirilacagi, sehirlerde afet riski tasiyan,
altyap1 darbogazi yasayan, eski degerini ve islevini kaybeden, mekan kalitesi diisiik
bolgeleri sosyal, ekonomik, gevresel ve estetik boyutlar dikkate alinarak yenilenmesine
deginilmis, kentsel refahin, yapt ve yasam kalitesinin yiikseltilmesi hedef olarak

belirlenmistir (X. Bes Yillik Kalkinma Plan1 2013).

Plan igerisindeki Yasanabilir Mekanlar, Siirdiiriilebilir Cevre baslikli bolimiin kentsel
dontisiim alt basliginda yer alan afet riski tasiyan alanlar basta olmak {izere {iretim ve
ortak kullanim alanlarinda ytliksek fayda ve deger iireten, bliylime ve kalkinmaya katki
saglayan, mekan ve yasam kalitesini yaygin sekilde artiran doniisiim projelerine dncelik
verilecegi tanimlamasiyla Ozellikle kentlerde yakin gelecekte yeniden yapilanmayla
yasam kalitesinin ylikseltilecegi anlagilmaktadir. Siirdiiriilebilir sehirler yaklagimina
uygun olarak sehirlerde atik ve emisyon azaltma, enerji, su ve kaynak verimliligi, geri
kazanim, giiriiltii ve goriintii kirliliginin 6nlenmesi, ¢evre dostu malzeme kullanimi gibi
uygulamalarla ¢evre duyarliligl ve yasam kalitesinin artirilmasi hedeflenmektedir (X.

Bes Yillik Kalkinma Plan1 2013).

Planda 2023 hedeflerine ve Onuncu Kalkinma Planinin amaclarina ulagilabilmesi
amactyla “Oncelikli Doniisiim Programlar1” tasarlanmistir. ‘Rekabet¢iligi ve Sosyal
Uyumu Gelistiren Kentsel Doniistim Programi’ ile sehirlerimizin ekonomik, sosyal ve
fiziki dezavantajlarin1 azaltarak rekabet giliciinii ve yasam kalitesini artirmak

amaclanmistir (X. Bes Yillik Kalkinma Plan1 2013).

Ozellikle VIII. Bes Yilhk Kalkinma Planindan sonra kentsel yasam Kkalitesinin
yiikseltilmesine yonelik kalkinma planlarinda bir ¢cok hedef belirlenmistir. Genel itibari
ile kalkinma planlar1 yasam kalitesinin yiikseltilmesi terminolojisini kullanamasa bile
metodoloji ve sonu¢ bakimindan temelinde yasam kalitesinin yiikseltilmesi yer

almaktadir.
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3.3.2.2 Yasam Kkalitesi kavraminin imar mevzuatindaki yeri

3.3.2.2.1 3194 Sayili imar kanunu

Ulkemizde fiziksel mekanin sekillenmesinde genel yasal belirleyici 3194 sayili Imar
Kanunudur. Yerlesmelerin olusumu ve sekillenmesinde biiylik dneme sahip bu kanunun
bircok diizenlemesi ile yasam kalitesi artmakta ya da kotii uygulamalan ile kalite

azalmaktadir.

Kanununun 1. Maddesinde “Bu Kanun, yerlesme yerleri ile bu yerlerdeki
yapilagmalarin; plan, fen saglik ve cevre sartlarina uygun tesekkiiliinii saglamak

amactyla diizenlendigi belirtilmistir (3194 sayili Imar Kanunu).

Planl bir gelismenin gerceklestirilmesi, planlamada bir hiyerarsinin saglanabilmesi,
tiretilen politika ve projelerin bir biitiinliik igerisinde sehre hizmet sunabilmesi hedefi

dogrultusunda yasam kalitesinin yiikseltilmesi dolayl1 bir amag olarak kabul edilebilir.

3194 sayili kanunun diger bir oOzelligi de herkes i¢in uygun standartlarin
olusturulmasina yardim etmesidir. Kanunun Ek madde 1°de “Fiziksel g¢evrenin
oOziirliiler i¢in ulagilabilir ve yasanilabilir kilinmasi i¢in, imar planlart ile kentsel, sosyal,
teknik altyapi alanlarinda ve yapilarda, Tiirk Standartlar1 Enstitiistiniin ilgili standardina

uyulmasi zorunludur.” Ifadeleri yer almaktadir.

3.3.2.2.2 Plan yapimina ait esaslara dair yonetmelik

Plan Yapimina Ait Esaslara Dair Yonetmeligin amaci; insan, toplum, cevre
miinasebetlerinde kisi ve aile mutlulugu ile toplum hayatin1 yakindan etkileyen fiziksel
cevreyl saglikli bir yapiya kavusturmak, yatirimlarin yer seg¢imlerini ve gelisme
egilimlerini yonlendirmek ve topragin korunma, kullanma dengesini en rasyonel
bicimde belirlemek iizere hazirlanacak her tiir ve 6l¢ekteki planin ve bu planlar lizerinde
yapilacak degisikliklerin hangi esaslar dahilinde yapilacagini belirlemektir” seklinde

ifade edilmistir (Plan Yapimina Ait Esaslara Dair Y6netmelik)

Ayrica yonetmeligin tanimlar kisminda imar plani: “Belde halkinin sosyal ve kiiltiirel
gereksinimlerini karsilamayi, saglikli ve giivenli bir ¢evre olusturmayi, yasam kalitesini

artirmay1 hedefleyen ve bu amacla beldenin ekonomik, demografik, sosyal, kiiltiirel,
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tarihsel, fiziksel ozelliklerine iligskin arastirmalara ve verilere dayali olarak hazirlanan,
kentsel yerlesme ve gelisme egilimlerini alternatif ¢oziimler olusturmak suretiyle
belirleyen, arazi kullanimi, koruma, kisitlama kararlari, orgilitlenme ve uygulama
ilkelerini igeren pafta, rapor ve notlardan olusan belge” olarak tanimlanmistir. Yasam
kalitesinin artirilmasinda uygulamaya yonelik hiikiimler tasiyan yonetmeligin onemi
kaliteli bir fiziksel ¢evrenin sahip olmasi gereken donati alanlarina yonelik standartlar
olusturmus olmasidir. Bu minimum standartlarin biiyiikliikleri ve gereklilikleri yerel
yonetimler ve akademik camiada tartisiimaktadir, ancak hedeflenen amaca ulasilmasi

noktasinda da tilkemizin 6nemli planlama kararlarinin bir bolimudiir.
3.3.2.3 Yasam kalitesi kavraminin istanbul’un iist 6l¢ekli planlarindaki yeri

Istanbul’un metropoliten dlgekte ilk nazim plan1 olan 1980 tarihli 1/50000 Olgekli
Istanbul Metropoliten Alan Nazim Plani’nin amag, hedef ve politikalarinda yasam
kosullar1, yasam standardi ya da yasam kalitesine iliskin ifadeler bulunmamaktadir.
Planin amaci “Metropoliten Istanbul’'un iilke ve diinyaca bilinen 6z degerlerini
yitirmeden uluslararas1 diizeydeki oneminin iilke yararina artirilmasi bu arada, iilke
kalkinmasina uyumlu olarak, metropoliin biiyiime ve gelismesinde gerekli fonksiyon ve
hizmetlerin yaratilmasidir.” seklinde tarif edilmistir (1980 t.t. 1/50000 Olgekli Istanbul

Metropoliten Alan Nazim Plan raporu)

Yasam kalitesi kavrami ilk olarak sonradan iptal edilen 1995 tarihli 1/50.000 &lgekli
Istanbul Metropoliten Alan Alt Bdlge Nazim Plani’nda kullanilmigtir. Planin amaci
“2010 yilina kadar olan siirecte Istanbul’un; evrensel diizeyde tasidig: tarihi, kiiltiirel,
dogal 6zdegerlerine sahip cikilarak; tarihi kiiltiirel kimligi ile 6zdes bir diinya kenti
statiisii kazandirmak tizere; iilke ve bolge kalkinmasi ile uyumlu biiylimesi ve gelismesi
saglanirken; diinya daki ekonomik gelisme siirecinde diinya metropoller kademelenmesi
icinde yerini alarak; bolgesel firsatlar1 iyi kullanan ve bu yapilanmada oncii rol {istlenen
tarih, kiiltiir, bilim, sanat, siyaset, ticaret, hizmet, agirlikli bir metropoliten kent olarak
koruma ve gelisme dengesinin kurulmasidir.” seklinde tanimlanmistir. Plan
Hedeflerinin 4. Maddesi “Istanbul Nazim Plani’nin; yasam Kkalitesini yiikseltmek
yoniinde mekansal stratejiler ortaya koymasi, dngoriilen donem ve yapr i¢inde gerekli

mekansal diizenlemeleri yapmasi, bu hedefe yonelik altyapr yatirimlari i¢in yatirimel
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kuruluslara yol gostermesi ve bu planin gerceklesmesi icin gerekli kurumsal, idari, mali
vb. onerileri gelistirmesi.” ve Planlama Genel Ilkelerinin 12. Maddesin “Metropoliten
alan i¢inde yasam standardini yiikseltecek maksimum ve minimum yogunluk degerleri
belirlenmeli ve bu yodnde sihhilestirmeler yapilmasi programlanmalidir.” seklinde
belirlenmistir (1995 t.t.1li 1/50.000 6lgekli Istanbul Metropoliten Alan Alt Bélge Nazim
Plan raporu). 1995 tarihli 1/50.000 6lgekli Istanbul Metropoliten Alan Alt Bélge Nazim
Plani’nda yasam kalitesi kavrami fiziksel mekanin kalitesinin yiikseltilmesi baglaminda

kullanilmais, sosyal anlamda yasam kalitesinin yiikseltilmesi hususuna deginilmemistir.

Son olarak giiniimiizde meriyette olan 15.06.2009 onanli 1/100.000 Olgekli i1 Cevre
Diizeni Plani’nda yasan kalitesi {lizerinde kapsamli bir sekilde durulmustur. Plan

roporunda 6ngoriilen hedeflerin yaninda sahada ¢aligmalar yapilmastir.

Planin hazirlanma siirecine katkida bulunmak iizere, Istanbul Metropoliten Planlama
Merkezi (IMP)-BIMTAS biinyesinde ve kismen ITU Arastirma Fonu Destegi
kullanilarak, Bolen ve Tirkoglu'nun yiiriticiliginde Konut ve Yasam Kalitesi
Arastirma grubu olusturulmustur. “Istanbul’da Konut Alanlarinda Yasam Kalitesinin
Olgiilmesi” calismasi, Istanbul’da yasayanlarin toplumsal ve gevresel kosullar1 nasil
degerlendirdiklerini ve bu kosullarla sekillenen davranislar1 belirleyerek, yasam
kalitesinin tiim Istanbul’a genellenebilecek bicimde degerlendirmesini yapmak iizere

tasarlanmistir. Arastirmanin ii¢ temel amaci bulunmaktadir:

a) Istanbul halkinin, yasam kalitesinin degisik boyutlarini nasil degerlendirdiginin
belirlenmesi;

b) Bu boyutlarin yasam kalitesi kavramini hangi diizeyde agikladigi analiz edilerek
Istanbul’da  yasam Kkalitesinin  degerlendirilmesinde  kullanilmak iizere
gostergelerin belirlenmesi;

c) Diinyadaki bazi kentlerde ayni amagla yiiriitilen g¢aligmalarla uluslararasi

boyutta karsilagtirma imkani saglamak {izere veri tabaninin olusturulmasi.

Calisma ile yerel yonetimler agisindan 6nemli olan bireylerin begeni ve egilimleri,
kamu hizmetlerine yonelik kullanimlar, ulasim iliskileri, bolgesel tesis kullanimlari,
givenlik ve bunun gibi konularda dahil olmak {izere kent gelisiminin

degerlendirilmesine kadar kentsel yasam kalitesinin bazi bilesenlerine iliskin tepki ve
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davranig ozelliklerinin ve bu 6zelliklerin birbirleriyle etkilesimlerinin degerlendirilmesi

hedeflenmistir.

15.06.2009 onanl1 1/100.000 Olgekli 11 Cevre Diizeni Plani’'nda yasam kalitesi kavrami
planin vizyonu, amaci, planlama ilkeleri, hedef ve stratejilerinde 6nemle vurgulanmastir.
Planin vizyonu “Cevresel, toplumsal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda 6zgiin kiiltiirel ve dogal kimligini koruyarak gelisen, kiiresel Olgekte
rekabet giiciine sahip bilgi toplumuna déniisen yasam Kkalitesi yiiksek bir Istanbul.”
olarak tanmimlanmistir. Planin amac1 “Istanbul’a; sahip oldugu tarihi, kiiltiirel ve dogal
kimlik degerleri ile Ozdeslesen, kentin Oncelikle kiiltiir ve turizm alanlarindaki
iistiinliiklerini 6n plana ¢ikartan, c¢evresel, ekonomik ve toplumsal siirdiiriilebilirlik
ilkelerini mekana yansitarak yasam kalitesini yiikselten, ekonomik yapisini bilim ve
teknolojiye dayali ticaret ve hizmet agirlikli bir ekonomiye doniistiiren, etkin ve
katilimcr bir kent yOnetimi/yonetisimi yapilandirmasinda, kurumsal ve mekansal
planlarini verimli bir ara¢ olarak kullanan kiiresel 6lgekte giliglenmis bir kent statiisii

kazandirmak.” olarak belirlenmistir.

Planlama Ilkelerinde yasam kalitesi ile ilgili olarak “Estetik, islevsel ve yapisal yasam
kalitesinin yiikseltilmesi” ve “Kentsel hizmetlerin kent biitiiniinde dengeli bir sekilde
dagitimi yapilarak, kentin sundugu imkanlara erismede adaletin saglanmasi.” ifadelerine
yer verilmistir. Plan hedeflerinin 4. Maddesi “Yasam Kalitesini Yiikseltmek” ve bu
hedefe ulasmak icin belirlenen ana stratejiler “Yerlesim Alanlarinda Mekansal Kaliteyi
Yiikseltmek ve “ Cevre Kirliligini Onlemek™ olarak belirlenmistir. 15.06.2009 onanl
1/100.000 Olgekli 11 Cevre Diizeni Plani’'nda yasam Kkalitesi kavrami gevresel,

ekonomik ve toplumsal anlamda ¢ok boyutlu bir kavram olarak ele alinmaktadir.

1/100.000 6lgekli Istanbul Cevre Diizeni Plani’min uygulama adimlari {i¢ etaptan
olusmaktadir. Etaplar tanimlanirken “siirdiiriilebilirlik” ve “yasam kalitesinin
yiikseltilmesi” odakli iki oncelikli konu g6z oOniinde bulundurulmustur. Etaplama ile

Plan’da 6ngoriilen 6ncelikli miidahale alanlar1 belirlenmistir.

Bu ¢ercevede siirecin ilk etabi Oncelikli miidahale alanlari icin olup, 10 yil olarak
belirlenmistir. Planlama siirecinin ilk 10 yillik etabi, “siirdiirtilebilirlik” ve “yasam

kalitesi” iizerinde yogunlagsmaktadir. Istanbul’da yasam Kkalitesinin yiikseltilmesi
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1/100.000 6lcekli istanbul Cevre Diizeni Plani’ni sekillendiren temel 6gelerden bir

tanesidir.

3.3.2.4 AB miiktesebatinin iistlenilmesine yonelik ulusal programlar

Ulkemizdeki planlama sisteminde kalkinma planlari, bdlge planlar1 ve gevre diizeni
planlart gibi iist 6lgek planlarda belirlenen hedeflerin ¢ogu zaman uygulama ayaklari
eksik kalmaktadir. Ust dlgek plan kararlar alt dlgekte karsiligini bulamayarak uygulama
politikalariyla desteklenmeyen raporlar igerisinde yer bulmus kelimeler haline
dontismektedir. Bu kapsamda yliriitiilen politikalarda ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve
cevresel hedeflere ulasilmasinda sorunlar meydana gelmektedir. AB miiktesebatinin
iistlenilmesine yonelik Ulusal Programlar bu eksikliklerin kapatilmasinda 6nemli bir

role sahiptir.

AB Miiktesebati, AB'yi kuran ve daha sonra degisiklige ugrayan antlagmalari, aday
iilkelerin AB'ye katilirken imzaladiklari katilim antlagmalarini, Konsey, Komisyon,
Avrupa Topluluklart Adalet Divani gibi Topluluk organlarinin ¢ikardiklar1 tiim
mevzuat1 ifade eden AB Hukuk sistemine verilen addir. Yaklagik 120 bin sayfadan
olusmaktadir. Bu miiktesebat, katilim miizakereleri fasillar1 g¢ercevesinde mallarin ,
is¢ilerin, sermayenin serbest dolagimi, rekabet politikasi, sirketler ve fikri miilkiyet
hukuku, enerji, vergilendirme, ekonomik ve parasal politika, sosyal politika ve istihdam,
isletmeler ve sanayi politikasi, yargi ve temel haklar, adalet, ozgiirliik ve gilivenlik,
egitim ve kiiltiir, ¢evre, tiiketicinin ve sagligin korunmasi ,giimriik birligi gibi 35 baslik

altinda smlﬂandlrllmlstlr.?’

Avrupa Birligine aday iilkeler i¢in AB tarafindan hazirlanan ve her bir aday {ilkenin
AB'ye katilim yoniinde gelisme kaydetmesi gereken 6ncelikli alanlarin degerlendirildigi
bir belge olan Katilim Ortaklig1 Belgesi'ne (KOB) karsilik olarak baglayict bir hiikiim

olmamakla beraber aday {ilkelerin bir Ulusal Program (UP) hazirlamalar1 beklenir.

Ulusal programda Katilim Ortaklik Belgesinde yer alan genel ifadelerin Tirkiye’de
hangi kurumlar tarafindan, hangi vadelerde, nasil bir kurumsal yapilanma g¢ergevesinde

ve hangi mali kaynaklar kullanilarak yapilacagina detayli olarak yer verilir. Dolayisiyla

% Avrupa Birligi Bakanligi. AB Katilim Miizakereleri. http://www.abgs.gov.tr/index.php?p=37 [Erisim
tarihi 5 ocak 2014].
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15-20 sayfalik bir KOB belgesine karsilik 600-700 sayfalik Ulusal Programlar
hazirlanir. Boylece amaca ulasilmasi noktasinda hedeflerle uygulama arasinda kontrol

edilebilir bir sistem olusturulmus olur.

AB’ye tam tiyelik siirecinde tistlendigi yiikiimliiliikleri i¢ceren Ulusal Program Belgesi
Tirkiye’nin ulusal politikalarinin oldugu gibi yasam kalitesi ¢ercevesinde uluslararasi

taahhiitlerini de igermesi bakimindan 6nemlidir.

2001, 2003 ve 2008’de resmi gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren ‘Avrupa Birligi
Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Tiirkiye Ulusal Programinin Uygulanmast,
Koordinasyonu ve Izlenmesine Dair Karar’ ile tiim kamu kurum ve kuruluslarm Ulusal
Programda yer alan ¢alismalar1 zamaninda ve Ongoriilen hedefler dogrultusunda
gerceklestirilmesini ve Tiirkiye’nin ihtiya¢c ve Onceliklerinin bu gergeklesmeler

neticesinde sekillenmesini kanunlagtirmistir.

Kanun dogrultusunda hazirlanan ulusal programlar yasa hiikmiinde olmalariyla gerek
kamu kurum ve kuruluslarin hizmetlerinin gerekse de sosyo-ekonomik hayatin

gelistirilmesi icin gergekci ve saglam bir yaklagim ihtiva etmektedir.

Genel bir ifadeyle gida gilivenligi, sosyal politika ve istihdam, yargi ve temel haklar,
adalet ozgiirliik ve glivenlik, egitim ve kiiltiir, ¢cevre ve tiiketici saglinin korunmasi gibi
‘Uyelik Yiikiimliiliiklerini Ustlenebilme Yetenegi® boliimiinde yer alan basliklar

icerisindeki yagam kalitesi hedefi yer almaktadir.

Ulusal programlar her ne kadar kalkinma planlarina gore yasam kalitesini dogrudan
ilgilendiren ifadeler ve genis bir sekilde ele aldigi izlenimi igermese de ulusal
programlarinin geneline bakildiginda insan ve ¢evreye yonelik politika hedeflerinin

yasam kalitesiyle ne kadar iligkili oldugu anlasilmaktadir.

Ulusal programlarin olumlu bir diger 6zelligi ise verilen tiim bu amag ve hedeflerin
kontroliiniin yapilarak gergeklestirile bilirliginin kayit altina alinmasi ve sonuca yonelik
karsilagtirmali verilere ulasilmasidir. Bu anlamda ulusal programlar1 AB miiktesebati
biinyesinde insan ve ¢evreye yonelik standartlarin AB diizeyine yiikseltilmesinin detayl

gercekci ve sonug bazli bir uygulama plani olarak tanimlamak miimkiindiir.
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3.3.3 Kentsel Yasam Kalitesine liskin Gostergelerin Incelenmesi
3.3.3.1 Gosterge kavrami

Yasam kalitesinin 6l¢iilmesinde, kentlerde yasam kalitesini yansitan Olglitlerin ya da

gostergelerin belirlenmesi 6nem tagimaktadir.

Sozliik anlamiyla bir durumla ilgili ¢esitli asamalar1 gosteren liste, bir seyi belirtmeye
yarayan sey, belirti (TDK) anlamina gelen gosterge kavraminin kullanim amaglarini

Banarjee (1996) su sekilde siralamigtir.

a. Uygulanmis politikalar ve programlarin performansini l¢mek,
b. Toplumdaki egilimlerin tespiti,

c. Kentin ya da bolgenin sartlarini izlemek,

d. Karar organlarini bilgilendirmek,

e. Toplum bilincini arttirmak,

f. Toplumsal gelisme yonelik hedefleri belirlemek,

g. Planlama amagclarini tespit etmek,

h. Yerlesimleri, zaman-mekan baglaminda karsilagtirmak,

Stratejik yatirim tercihlerini yonlendirmek,

J. Erken uyan mekanizmasi kurmak.

Yasam kalitesi kavraminin ¢ok genis ve ¢ok disiplinli bir konu olmasi itibariyle yasam
kalitesinin belirlenmesinde tek bir gostergeden soz edilemez. Yapilan ¢alismalarda bir
cok gosterge grubu olusturulmus ve bu gruplar birbirleriyle iligkileri dikkate alinarak
basliklandirilmigtir. Bu ¢alismada yapilan kentsel yasam kalitesine yonelik yapilan
calismalarda kullanilan gostergeler incelenecektir

Yasam kalitesinin 6l¢limil ¢alismalarinda kullanilan gostergeler genel olarak, iki ayr
kategoride incelenmektedir.

a. Nesnel gostergeler (objektif gostergeler).
b. Oznel gostergeler (subjektif gostergeler) (Schneider 1975, s. 495).
Nesnel gostergeler gostergeyi kapsayan konu hakkinda c¢alisma yapmis kurum ve

kuruluglardan ya da yasam Xkalitesi arastirmasi yapacak kisi, kurum ve kuruluslarin

bizzat yaptiklar1 dlgiimlerden elde edilir. Bu gostergeler ekonomik durum, is hayati,
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barmilan yer ve sosyo-kiiltiirel aktivitelerin gergeklestigi alanlarda yapilan 6l¢iimlerden
elde edilen istatistiki veriler ve saymmlar gibi kantitatif verilerdir. Ulkemizde yerel
yonetimler, TUIK, Bakanliklar ve bir ¢ok kurum bu verilerin elde edilmesine ydnelik
calismalar yiiriitmektedir. Ol¢iimlerle elde edilen bu veriler, yasam kalitesi ¢alismasinda

giivenirligi yliksek olan verilerdir.

Ikinci grup gostergeler ise Kkisilerin yasam hakkindaki bireysel alg1 ve
degerlendirmelerini kapsamaktadir. Oznel veriler bireyden bireye farklilik gosterecegi

icin ¢ok cesitli olabilir.

Bir yerlesmenin kalitesini degerlendirirken hangi Olciitlerin kullanilacagi, genelde bu
calismalar1 yapanlarin kisisel goriislerine dayanmaktadir. Arastirmacinin  etkisi,
ozellikle gostergelerin segilmesi ve agirliklarin verilmesinde goriilmektedir. Yasam
kalitesini degerlendirirken, bir yerlesmenin objektif 6zeliklerinin yani sira, bu objektif
ozelliklerin kullanicilar igin ne anlam tasidigimi anlamak da ©nemlidir. Bir yerin
niteligini belirlemek i¢in géz Oniine alinacak objektif ve subjektif gostergelerin
secilmesi karmasik bir slire¢ oldugu i¢in plancilar ve aragtirmacilarin yani sira bir¢ok
ilgili kesimi icermesi gerekmektedir. Kentsel gelisiminin 6nemli boyutlarini temsil eden
gostergelerin kullanilmast ve gecerliligini kaybetmis Olciitlerin yerine yeni 1ilgi
alanlarmi temsil eden gostergelerin ilave edilmesi gerekmektedir. Gostergeler yerel
yasamla oOrtiigebilir nitelikte olmalidir. Kullanicilardan girdi almadan kullanilan yasam
kalitesi gostergeleri giivenilirlik, hassaslik, kabul edilebilirlik agisindan elestiriye agik

olmaktadur.*
3.3.4 Kentsel Yasam Kalitesine Yonelik Yapilan Calismalarda Gostergeler

Stirdiiriilebilir gelismeyi saglamak, gelecek nesilleri savastan korumak, adalet zeminini
olusturmak, gelismis iilkelerin mali olanaklarini gelismekte olan iilkelere kanalize
etmek, sosyal gelisimi ve daha iyl yasam standartlarimi tesvik etmek, sagligin

korunmasma yardimci olmak gibi hedeflerle uluslararasi diizeyde kurulan bir¢ok

* Marans R,. Kentsel yasam kalitesinin Slgiilmesi. Mimarhik Dergisi, [online] Haziran 2007, (335),
http://www.mimarlikdergisi.com/index.cfm?sayfa=mimarlik&DergiSayi=53&RecID=1326 [Erisim tarihi
10 Ekim 2013].
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kurulus yasam kalitesi kavrami hakkinda tanimlamalarda bulunmus, bu kavramin tespiti

ve gelisimi i¢in ¢esitli calismalar yapmislardir.

Bu kuruluslarin her biri yasam kalitesi kapsaminda yapilan ¢alismalarda genel kavram
biitiinliiglinii bozmadan kendi yaklagimlar1 ¢ercevesinde bir takim gdsterge ongoriileri

olusturmuslardir.
3.3.4.1 Birlesmis milletler (UN)

1945 yilinda uluslararas1 bir orgiit olarak kurulan Birlesmis Milletler 1978 yilinda
Insani Yerlesimler Programi olusturduktan sonra program kapsaminda 1972°de Isveg’in
Stockholm kentinde BM Insani Cevre Konferans;, 1976 Kanada Vancouver
Deklarasyonuyla BM Kanada Habitat | Zirvesi, 1987 Brundtland Raporu , 1992 Rio’da
BM Yeryiizii Zirvesi, 1996 Istanbul’da BM istanbul Habitat II Zirvesi, 2000 yilinda
New York'ta BM Binyil Zirvesi ve 2002 yilinda Giiney Afrika’nin Johannesburg
kentinde BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi gibi siirdiiriilebilir kalkinma ve yasam

kalitesinin artirilmasina yonelik konferanslar diizenlemistir.

Birlesmis Milletler 1991 yilinda konut performanslarini gézlemlemek i¢in bir arag
gelistirerek basladigi kentsel konular tizerindeki c¢alismalari, 1996 ve 2001 yillan
arasinda gelistirerek daha kapsamli Kentsel konular {izerine odaklanmistir. Bu ¢aligmalar
giintimiizde kentsel gostergeler lizerine yogunlasarak Millennium Development Goals
calismasi altinda toplanmistir. Birlegsmis Milletler Habitat kentsel gdstergeleri bir kentin
ne kadar 1yi oldugunu veya yerel bir otoritenin Millennium Goals’in 11 hedefine ulasip
ulasmadigimi 6lgmektedir. Kiiresel Kent Gostergeleri yontemi isbirligi ile ulusal, yerel

ve metropoliten hiikiimetler arasinda bilgi toplanmasi amaciyla yapilandirilmistir.

Bircok toplumda belediyelerin performanslarini 6lgen programlarin varligi bircok

gosterge tanimi ve 6zgiin kent gostergelerini olusturmustur.

3.3.4.1.1 Habitat kent gostergeleri

1996 yilinda Birlesmis Milletler — HABITAT tarafindan hazirlanmis ayrintili bilgi

bankas1 olan Global Urban Indicators- Kiiresel Kentlesme Gostergeleri diinya ¢apinda
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237 kent hakkinda veri saglar ve kiiresel bazda ilk temsilci kentlesme gostergelerini

temsil etmektedir.

Bu bilgi bankasi sayesinde iiretilen kent gelisim endeksi ile kentlerin gelisim
diizeylerinin derecelendirilmesi ve belirlenmis kentsel sartlar sonucu ortaya cikan

gostergelerin kiyaslamalari yapilmaktadir.

Insan Yerlesimi Birlesmis Milletler Komisyonu Habitat 1I’den sonra insan yerlesim
yerlerindeki degisimleri gozlemlemek igin gerekli olan minimum bilgiyi temsil etmesi
icin gosterge sisteminin gelistirilmesini zorunlu kilinmis bu ihtiyaca cevap vermek i¢in
23 anahtar ve 9 liste nitelikli bilgi setinden olusan gostergeler sistemi gelistirmistir.
Bunlar barinma ve kentsel gelisim hakkinda raporlama yapmak igin gerekli olan

minimum bilgilerden olugmaktadir.

Bu gostergeler secilmis 20 anahtar alanda performansi 6lgmek ve Habitat giindemi
uygulamalarint  kaydetmek i¢in dizayn edilmis olup kentlerin  durumlarini
degerlendirmeyi ve kentleri kapsamli olarak betimlemeyi saglar. Ayrica kentsel hedefler

icin elde edilen ilerlemeyi dlger.

Birlesmis Milletlerin diizenlemis oldugu bu programlar neticesinde kent gdstergeleri

tablo 3.1°deki gibidir.

Tablo 3.1: Birlesmis Milletler kent gostergeleri tablosu

Sektor Gosterge Amag
Dayanikli yapilar
Asiri niifus yogunlugu | Yeterli konut hakkini tesvik etmek
Miilkiyet giivenligi Miilkiyet giivenligini tesvik etmek
Konut finansi Krediye esit olarak erismeyi saglamak
Barinma Arsa fiyati Esit olarak arsa sahibi olmay1 saglamak

Temiz su kaynaklarina

ulasim

Gelistirilmis sthhi Temel hizmetlere erigimi tesvik etme

sartlara erigim

Hizmetlere baglanma

5 yas alt1 6liim oram
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Sosyal gelisme ve
fakirligin kokiinii

kazima

Cinayet

(hiv viriisii -AIDS)
yayginligi

Herkes i¢in giivenli ve saglikli yasam esit olanaklar

Fakir Aileler

Dezavantajli guruplari desteklemek ve sosyal

entegrasyonu tesvik etmek

Okuryazar orani

Okula giden ¢ocuk sayisi

Kadin Danigmanlari

Development Insan yerlesim alanlarinda cinsiyet

esitligini tesvik etmek

Cevresel Yonetim

Kentsel alanlardaki

niifus bilytimesi

Planlanmis Yerlesim

alanlar1

Cografi olarak dengeli yerlesim alanlarinin tesvik

edilmesi

Suyun fiyati

Su tiiketimi

Verimli sekilde su arz ve talebinin yonetilmesi

Atik suyun temizlenmesi

Kat1 atiklarin toplanmasi

Diizenli olarak kati

atiklarin toplanmasi

Kentsel Alanlarda Hava Kirliliginin Onlenmesi

Tehlikeli alanlarda

bulunan evler

Afetlerin 6nlenmesi ve yerlesim alanlarinin giivenli

yerlerde kurulmasi

Ulasimda harcanan siire

Ulasim sekilleri

Etkili ve ¢cevreye duyarlt ulagim sisteminin

kurulmasi

Gayri resmi istihdam

Kadinlar tarafindan kurulan kiigiik ve orta 6l¢ekli

sirketlerin giliglendirilmesi ve tesvik edilmesi

Ekonomik Gelisme Kent tirtinleri Verimli iggiicii igin kamu ve 6zel kurumlarin
Issizlik ortakligini tesvik etmek
Yerel hiikiimetlerin Adem-i merkeziyetciligi tesvik etmek ve yerel
gelirleri yonetimleri giiglendirmek

Yonetisim Oy verenlerin aktif

olarak katilimi

Sivil toplum kurumlart

Sivil toplumu, katilimi tegvik etmek ve

desteklemek

Kaynak: Global City Indicators Facility. http://www.cityindicators.org/ [Erisim tarihi 2 aralik 2013]

Birlesmis Milletlerin baslica alt kuruluslarindan olan WHO ( Diinya Saghk Orgiitii),
UNDP ( Birlesmis Milletler Kalkinma Programi), WB ( Diinya Bankas1) gibi kuruluslar
yapilan bu konferanslar ve alinan kararlar dogrultusunda ortak paydada yasam kalitesine
yonelik ¢aligmalar yapmiglardir.
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3.3.4.1.2 Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), insani gelisme raporu

Birlesmis Milletler tarafindan kiiresel bir kalkinma aginin olusturulmasi amaciyla
kurmus oldugu Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin (UNDP) amaci; oncelikli
olarak gelismekte olan iilkeler olmak iizere, bireylerin daha iyi yasam standartlarina
sahip olabilmelerine yonelik gerekli olan bilgi, deneyim ve kaynaklarin saglamasidir.
Bu amaca yonelik devlet yoneticileri, sivil toplum kuruluslari, akademi ve is ¢evreleri
ile yapilan isbirlikleri ile kalkinma caligmalarini yiriitiir. Goniillii katilimcilardan
meydana gelen kurumun 166 iilkede, kalkinmaya destek olmak amaciyla yerel
hiikiimetlerle birlikte ¢alisan ofisleri bulunmaktadir. Bunun yaninda UNDP, uluslararasi
diizeyde yliriittiigli calismalariyla Binyi1l Kalkinma Hedefleri’ne ulasilmasi hususunda
devletlere yardimci olmaktadir. Bu hedefler dogrultusunda kiiresel kalkinmanin
desteklenmesi i¢in yoksullugun azaltilmasi, demokratik yOnetisim, enerji ve cevre,
sosyal kalkinma, kriz 6nleme ve atlatma konular iizerinde g¢alisan kurulus, yasam
kalitesi baglaminda her yil kalkinma siirecini degerlendiren “Insani Gelisme Raporu”nu
yayinlanmaktadir. Bu kiiresel raporun yaninda, ulusal ve bélgesel Insani Gelisme

Raporlari da vardir (UNDP Tiirkiye 2006).

UNDP’nin iizerinde durdugu bes onemli kalkinma hedefi bulunmaktadir. Bunlar:
demokratik yonetisim, ¢evre ve enerji, HIV/AIDS, kriz 6nleme ve atlatma, yoksullugun
azaltilmasidir. Tirkiye'de Oncelikli olarak dikkat aldigi kalkinma alanlari, gevre ve
enerji, demokratik yonetisim ve yoksullugun azaltilmasi olmak {izere ii¢ tanedir.
UNDP’nin yliriitmiis oldugu ¢alismalarin igerisinde insani gelisme raporlar iilkeler i¢in
gelismislik diizeyinin belirlenmesi ve yasam kalitesinin degerlendirilmesinde onemli

caligmalardan biridir.

UNDP 1990 yilindan itibaren her yil, insani gelisme kapsaminda gergeklestirilmis
ilerlemelere  yonelik  calismalarinin  belgelendigi  Insani  Gelisme  Raporu
yayinlamaktadir. Bu raporlarda, diinya genelinde gergeklestirilmis olan sosyal ve
cevresel kalkinmalara yonelik yapilmis degerlendirmeler ile gelecek donem igin
analizler sunulmaktadir. UNDP’nin Tiirkiye ofisi bu raporlarin hazirlanmasinda
bolgesel veriler saglayarak raporun kapsamina destek olmakta ve yaymlanmasindan

sonra rapor hakkinda bildirimlerde bulunmaktadir.
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Insani gelisme endeksi saglik, egitim ve yasam standardi bash@ altinda 4 gosterge
tizerinden hesaplanmaktadir. Bu gosterge ana bagliklar1 1990 yilindan 2010 yilina kadar
sirastyla dogumda beklenen ortalama 6miir, yetiskinlerde okur-yazarlik orani ile briit
okullagma oran1 ve satin alma giicii paritesine gore uyarlanmis Gayri Safi Yurti¢i Hasila
(GSYH) iken, 2010 yilinda sirasiyla “dogumda beklenen yasam siiresi, beklenen
okullagsma yil1, ortalama okullasma yil1 ve kisi basina Gayri Safi Milli Gelir (GSMG)”
olarak tekrardan diizenlenmistir (Kalkinma Bakanligi, Tiirkiye’nin insani Gelisme

Endeksi ve Endeks Siralamasinin Analizi, 2011).
Insani gelisme endeksinde alt gostergeler ise sdyle tanimlanmustir (Tablo 3.2):

Tablo 3.2: Birlesmis Milletler, Insani Gelisme Indeksi gostergeleri

Gostergeler Alt gostergeler

Ergen dogurganlik hiz1 (kadin 15-19 yas)

Ortalama yillik niifus artig hiz

Kisi basina diisen karbondioksit emisyonu

Bes yasin altinda ¢ocuklarin yas agirlig

100.000 niifus bagina sitmaya baglh 6liimler

Saglik, kamu harcamalari (GSYIH'nin yiizdesi)

Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Indeks degeri

Kisi bagina diigen sera gazi emisyonu

Saglik indeksi

Cinayet orani
Dogumda beklenen yasam Ayarlanmig yagsam beklentisi endeksi
siiresi,

Dogumda yagam beklentisi

Esitsizlik nedeniyle Yasam beklentisi kayb1

Anne 6lim orani

Cok boyutlu yoksulluk endeksi

Bozulmus arazi lizerinde yasayan niifus
Erkek-kadin niifusu
1990/2010, orman alandaki degisim

Meclisteki kadin-erkek orani

Bes yas alt1 6liim orant

En az orta 6gretim seviyesindeki kadin - erkek orani

Kentsel Niifus

Beklenen okullasma yil, Yetiskin okur-yazarlik oram
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ortalama okullasma yih Egitimde Kombine briit kay1t

Okullagsma Beklenen Y1l (¢ocuklarin)

Bilim ve miihendislik mezunlar:

Esitsizlik ayarl egitim endeksi

Egitimdeki esitsizlik nedeniyle kayip

Ilkokul dgretmenleri

Egitim alaninda kamu harcamalar1 (GSYI1H'nin yiizdesi)

(Yetigkinlerin) egitimlerinde siire ortalamasi

100 kisiye diisen sabit ve mobil telefon aboneligi

Kisi basina GSYIH

Insani Gelisme Endeksi degeri

Personel sayisi

Cok boyutlu yoksulluk niifustaki yiizdesi

Esitsizlik ayarli IGE degeri

Kisi basina Gayri Safi Milli . . ] ]
Gelir (GSMG)” Esitsizlik-diizeltilmis gelir endeksi

Gini katsayist

Gelir endeksi

Yoksunluk yogunlugu

Isgiiciine katilmadaki kadin-erkek orani

Havale girisleri (isci gelirleri ve tazminat, toplam alinan) (GSYIH
yiizdesi)

Kaynak: United Nations Development Programme, http://hdr.undp.org/en/statistics/hdi [Erisim tarihi 20
Kasim 2013]

3.3.4.1.3 Diinya Bankas

II. diinya savasindan sonra 1944 yilinda Uluslararas1 Yeniden Yapilanma ve Kalkinma
Bankas1 (IBRD; International Bank for Reconstruction and Development) adiyla
kurulan, ve amac1 savastan sonra meydana gelen yikintilar1 hizla tamir etmek, savasta
agir zarar goren memleketlerin tekrar eski iiretim ve ge¢im imkanlarina kavusmalarina
yardim etmek ve azgelismis memleketlerde ekonomik kalkinma ve gelismeye yararli
devlet ve 6zel sektor yatirimlarini verimli projeler ve uzun vadeli kredilerle desteklemek
olan kurulus 1947 yilinda Birlesmis Milletler'in 6zerk uzman kuruluslarindan biri olma

ozelligi kazanmustir.”

> La Banque Mondiale, La Banque Mondiale Historique. http://www.banguemondiale.org/fr/about/history
[Erisim tarihi 22 agustos 2013].
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Faaliyetlerini 1948 yilindan itibaren azgelismis iilkelere yoneltmis bulunan Diinya

Bankasi'nin fonksiyonlar1 asagidaki sekilde 6zetlenebilir.®

i.  Rekabetciligin ve Istihdamin Arttirilmasi
ii.  Esitligin ve Kamu Hizmetlerinin lyilestirilmesi

ii.  Sirdirilebilir Kalkinmanin Derinlestirilmesi

Bu ana bagliklar igerisinde iiye iilkelerin uzun vadeli ve biinyesel dengesizliklerini
gidermek, Ozel-yabanci sermaye yatirimlarini desteklemek ve milletlerarast kredi
saglamak, diinya kaynaklarinin gelismesine yardimei olacak yatirimlart yapmak,
azgelismis {ilkelerin sermaye ihtiyaglariin karsilanmasina yardimer olmak yer

almaktadir.

Diinya Bankasi Grubu kapsaminda “Diinya Kalkinma Gostergeleri” baslikli kiiresel
kalkinmaya iligskin yiiksek kalitede ve wuluslararast kiyaslanabilir istatistiklerin
derlendigi temel bir dokiiman hazirlanmaktadir. Veritabani, 214 ekonomi (iilke) ve
30’dan fazla iilke grubu i¢in, pek ¢ogu 50 yil dncesini kapsayabilen 1200’{in lizerinde
gosterge icermektedir (Avrupa Birligi ve Dis Iliskiler Daire Bagkanligi, 2013)

Diinya Bankast Grubunun 1200’e yakin kalkinma gostergesi bagliklar icerisinde elde
edilebilirligi, diger ¢alismalarla benzerligi ve farkli basliklardaki benzer gostergelerin

elenmesi ile sadelestirilmeye calisilarak asagidaki tablo elde edilmistir.

Diinya Kalkinma Gostergeleri basliklar itibariyle asagida yer almaktadir (Tablo EK
Al):

Diinya Bankasi’nin kalkinma gostergeleri genel itibariyle nominal veriler olup sosyo-
ekonomik yapidaki algisal verilere yer verilmemistir. Bununla birlikte 1200°e yakin
verinin her iilke, bolge ya da arastirmanin yapilacagi alanda karsiliginin olmamasi ya da

verinin iiretilmemis olma ihtimali yiiksektir.

® World Bank, Tiirkiye’ye genel bakis. http://www.worldbank.org/tr/country/turkey/overview, [Erisim
tarihi 22 agustos 2013].
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3.3.4.1.4 Diinya Saghk Orgiitii

1919 yilinda kurulan Milletler Cemiyeti ( Birlesmis Milletlerin bir bakima temelini
olusturmustur) 1918-1919 yillar1 arasinda Ispanyol gribiyle 20 milyondan fazla kisinin
hayatin1 kaybetmesiyle duruma ortak ¢oziim bulmak amaciyla el koymus ve bugiin
Diinya Saghk Orgiitiiniin baslangicim1 olusturacak Hijyen Komitesini kurmustur. 2.
Diinya savasi sonunda dagilan Milletler Cemiyeti yerini Birlesmis Milletlere birakmis
ve 1946 yilinda temeli atilmasina ragmen iki yil sonra 1948 yilinda Diinya Saglik

Orgiitii kurulmustur.’
Bugiin 194 iiye iilkesi bulunan DSO niin baslica hedefleri arasinda

a. Saglik alaninda uluslararasi nitelik tasiyan ¢alismalarda yonetici ve koordinator
makam sifatiyla hareket etmek.

b. Hikiimetlere, istek iizerine, saglik hizmetlerinin gii¢lendirilmesi i¢in yardim
yapmak.

c. Bir ¢ok hastaligin ortadan kaldirilmasi yolundaki ¢alismalar tesvik etmek ve
geligtirmek.

d. Sagligin gelistirilmesine katkida bulunan bilim ve meslek gruplari arasinda
isbirligini kolaylastirmak.

e. Saglik alaninda arastirmalari tesvik ve rehberlik etmek.

f. Saglik alaninda her tiirlii bilgi saglamak, tavsiyelerde bulunmak ve yardimlar
yapmak.
Saglik bakimindan aydinlatilmis bir kamuoyu olugumuna yardim etmek.

h. Teshis yontemlerini gerektigi kadar standart hale getirmek yer almaktadir.

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) Avrupa Bélge Ofisi, 1986 yilinda Avrupa’da secilen 11
kent ile Saglikli Kentler Projesine (Healthy Cities) “Herkes icin saglik” sloganiyla
baglamistir. Herkes i¢in saglik sloganiyla halk sagligina yeni yaklagimlarin gelistirilen
uygulama yontemleriyle gosterildigi bu hareket, kisa siirede kitanin 30 {ilkesinde
olusturulan ulusal aglar ile 1400 kent ve kasabaya ulagsmistir. Zaman igerisinde hareket

daha da genislemis, Avrupa’da uygulanan stratejilerin kendi ortamlarina uyarlanmasiyla

" Université de Sherbrooke, 2014. Perspective Monde, http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/servlet/
BMDictionnaire?iddictionnaire=1600, [Erisim tarihi 21 Ocak 2014].
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Avustralya, Kanada ve Amerika’da da bazi kentlere ulagarak kiiresel bir hareket niteligi

kazanmistir.

Saglikli kentler projesinin amaci

a. Saglikli toplum politikalarini tesvik etmek,

b. Destekleyici toplumsal gevreyi olusturmak,

c. Kaynaklarin dogru kullanimini saglamak,

d. Toplumun katilimini 6zendirmek ve arttirmak,

e. Biitiinlesik kent saglig1 program ve planlarini hazirlamak,

f. Ulusal ve uluslararasi proje ortakliklari olusturmaktir.

Bu kapsamda Saglikli Kentler Projesi’nin ilk safhasi kentlere yardim igin 53 gosterge
tiretilerek kentlerin sartlarin1 tanimlayan uygun verilerin toplanmasi seklindedir. Bu
ama¢ dogrultusunda 1992 ve 1994 yillar1 arasinda 53 gosterge baz alinarak 47 kentten
bilgiler toplanmistir. Uzmanlar tarafindan bu bilgiler analiz edildikten sonra bazi
gostergeler verilen bilgilerin dogru ve uygun olmamasi nedeniyle ¢ikarilarak daha 6z 32

gosterge onerilmistir (WHO, Healty Cities 2012, s. 3)

Diinya Saglik Orgiitii’niin belirlemis oldugu bu gostergeler 6zellikle bireyin sagligi
basta olmak {izere yasam kalitesinin belirlenmesi ve yiikselmesi adina ¢evresel ve sosyo

ekonomik gostergeler tiretilmistir (Tablo 3.3).

Tablo 3.3: Diinya Saghk Orgiitii, kent gostergeleri

Sektor Gosterge

Oliim- Tiim sebepler

Saghk Oliime neden olan sebepler

Diisiik dogum agirligi

Kent saglik egitimi programinin varligi

Tiim asilar1 yapilmis ¢ocuk orani

Oncelikli saglik hizmeti veren pratisyen hekim sayisinin niifusa orani

Saghk hizmetleri Kent sakinlerine diisen hemgire sayisi

Saglik sigortasi olan niifusun orani

Oncelikli saglik hizmetlerinin yabanci dilde verilip verilmedigi

Her yil kent konseyi tarafindan incelenen saglikla ilgili sorunlarin kag tane
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oldugu

Atmosfer kirliligi

Su kalitesi

Uretilen kanalizasyon sistemi ile yok edilen su kirleticilerin orani

Hane halki atik toplama kalitesi endeksi

Hane halki atik geri kazanim kalitesi endeksi

Kentlerdeki yesil alanlarin oran

Cevresel Halkin yesil alanlara erigimi

Harabe sanayi alanlar1

Spor ve eglence

Yaya sokaklari

Kentte bisiklet kullanim

Toplu tagima

Toplu tagima aginin kapsadigi alan

Yasam alani

Standart alt1 yerlesim yerlerinde yasayan niifusun orani

Evsiz sokakta yagayan insan sayisi tahmini

Issizlik oram

Sosyo- Ekonomik Kisi bagina ortalama gelirden az kazanan insan orani

Anaokulu orani

20 yas alt1 ve {istii 21 ve 34 yag arasi ve 35 yas ve Ustli dogum yapan annelerin

orani

Kiirtajin yasayan dogumlara orani

Calisan engelli sayisi

Kaynak: World Health Organization, http://www.healthycities.org.uk/uploads/files/webstersanderson
juh_2012.pdf, [Erisim tarihi 12.01.2014]

Ancak Diinya Saglik Orgiitii’niin gosterge listeleri iizerinden yapmis oldugu calismalar
uluslararasi sehirlerin genel karsilastirmali degerlendirmesinden 6te belirlenmis belli

konulardaki raporlardan olugmaktadir.
3.3.4.2 Avrupa Birligi (AB)

Yirmi sekiz tiye iilkeden olusan ve genel olarak topraklart Avrupa kitasinda bulunan
siyasi ve ekonomik bir Orgiitlenmedir. 1992 yilinda, Maastricht Antlasmasi'nin

yiirtirliige girmesiyle Avrupa Ekonomik Toplulugu'nun yeni gorev ve sorumluluklarinin

yiiklenmesi sonucu kurulmustur.
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Avrupa Birligi’nin gelistirmis oldugu ortak pazar sistemiyle tiim iiye iilkeleri igerisine
alan standart yasalar araciligiyla, insan, esya, hizmet ve sermayenin dolasimindaki
kisitlamalar kaldirilmustir. Izlenen ortak ticaret politikasiyla birlik ic¢inde tarim,
balik¢ilik ve bolgesel kalkinma politikalar1 sekillendirilmistir. Cok uluslu bir olusum
olan Avrupa Birligi icerisinde kimi konularda devletlerarasi anlagsma ve fikir birliginin
olmas1 gerekmektedir. Ancak bazi durumlarda uluslariistii yonetim organlari, iiyelerin
anlasmasi olmaksizin da karara varabilmektedir. Birligin bu haklara sahip 6nemli
yonetim birimleri Avrupa Komisyonu, Avrupa Parlamentosu, Avrupa Birligi Konseyi,

Liderler Zirvesi, Avrupa Adalet Divani1 ve Avrupa Merkez Bankasi'dir.

Avrupa Birligi’nin yasam kalitesi kavramina yonelik yapmis oldugu ¢alismalar Avrupa

Komisyonu biinyesinde ger¢eklestirmektedir.

3.3.4.2.1 Avrupa Komisyonu

Avrupa Birligi'nin yiirlitme organi isleviyle gorevlerini yiiriiten komisyon, hazirlanan
mevzuat onerilerinin birlik i¢inde uygulanmasini denetler. Bu komisyon olusturulurken,
yalnizca birlige iiye devletler i¢in degil, tiim Avrupa devletleri icin ¢alismasi
amaclanmistir. Bununla birlikte komisyonun Avrupa entegrasyonun da énemli bir yeri

vardir.

Birlik icerisinde yasam kalitesine yonelik ¢alismalar ile kamuoyu yoklamalar1 Avrupa
komisyonu biinyesinde olan Eurobarometer raporlari ve Eurostat (Avrupa Istatistik

Ofisi) raporlarinda yer almaktadir.

3.3.4.2.2 Eurostat

Avrupa Istatistik merkezi Liiksemburg'da bulunan bir genel miidiirliiktiir. Kisaca
Eurostat olarak adlandirilan miidiirliik Avrupa Komisyonu'nun biinyesinde yer almakta
ve Avrupa ¢apinda yapmis olduklar1 anket ¢alismalari ile Avrupa Birligi'ne istatistiksel
veriler saglamaktadir. Kurum, Avrobarometre (Eurobarometer) araciligiyla Avrupa
Birligi iiyesi iilkeler, birlige aday iilkeler ve Avrupa Serbest Ticaret Birligi iiyesi
iilkelerde elde ettigi istatistiki verileri, Avrupa Birligi kurumlarina, ulusal yonetimlere

ve kamuoyuna iletmektedir.
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3.3.4.2.3 Avrobarometre (Eurobarometer)

1973 yilinda Avrupa Birligi i¢inde kurulmus; Avrupa Komisyonu'na bagl bir
kurumdur. Kurumun amaci; Avrupa Birligi vatandaslarina ¢esitli alanlarda sorular
sormak ve bu yanitlara gore raporlar hazirlayip Avrupa Komisyonu'na vermektir. Bu
raporlar genellikle birlige iiye iilkeler ve aday iilkelerdeki kamuoyu yoklamalarina

dayanmaktadir.

Avrupa komisyonu Mart 2010 yilinda Eurostat biinyesinde Avrobarometre’nin Avrupa
kentlerindeki yasam kalitesi algist {izerine yapmis oldugu kamuoyu anketinde yasam
kalitesi gostergelerini Toplumsal gerceklik algilari, Iklim degisikligi ve Kirlilik,
Belediye Harcamalar1 ve Kamusal hizmetler, Kentsel altyapidan memnuniyet, Toplu

tasimadan memnuniyet seklinde 5 ana baslikta toplamistir (Tablo 3.4).

Tablo 3.4: Eurostat, yasam kalitesi gostergeleri

Gostergeler Alt gostergeler

Saglik, istihdam olanaklar1 ve konut maliyetleri

Saglik hizmetleri

Is Firsatlar

Konut maliyeti

Yoksulluk ve mali zorluklar
‘ Sehirlerde Yoksulluk

Toplumsal gergekligin Yabanci varligi
Algilan

Yabanci varliginin kent igin faydalari

Yabancilarin entegrasyonu

Hissedilen duygular ve giivenlik konusuna duyulan giiven

Bagkalaria duyulan giiven

Kentte giivenlik hissi

Mabhallede giivenlik hissi

Baslica kentsel sorunlar

Temiz ve Saglikli Sehirler

Hava kalitesi ve atmosfer kirliligi

Iklim Degisikligi ve Kirlilik Giiriiltii kirliligi

Temiz sehirler

Iklim degisikligine karst miicadelede

idari ve belediye

Sorumlu kaynaklardaki harcama
harcamalan

Kentsel altyap ile Kiiltiirel tesisler ile Memnuniyeti
Memnuniyeti

Kamusal alanlarda (pazarlar ve yaya alanlar1) Memnuniyet
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Mabhallede sokaklarda ve binalarin giizellifinden Memnuniyet

Yesil alanlardan (park ve bahgeler) Memnuniyet

Ac¢ik hava eglence imkanlarindan Memnuniyet
Spor tesisleri
Genel olarak Belediye tesislerinden memnuniyet

Toplu tasima kullanimi sikligs

Ev ve igyerinde arasinda Ulastirma ve seyahat siiresi

Is yerine ulasmak i¢in kullamlan toplu tagima araglar

Toplu tasima araclari ile

Memnuniyeti Ev ve igyeri arasindaki seyahat siiresi

Toplu tagima araglarindan memnuniyet

Toplu tagima araglarindan memnuniyet

Toplu tagima araglar1 kullanmama nedenleri

Kaynak: Statistical office of the European Union. http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained
/index.php/Quality of life_indicators. [Erisim tarihi 21 Temmuz 2013].

Avrupa Birligi’nin ilk yillarindan bu yana, birlik politikalar1 cergevesinde alinan
kararlar ile bu politikalarin planlanmasinda ve uygulanmasinda giivenilir ve
karsilastirilabilir istatistiklere dayandirilmasinin gerekli oldugu anlasilmis ve Avrupa
Birligi (AB) diizeyinde bu istatistiklerin karsilagtirilabilir olarak iiretilmesi amaciyla

Avrupa Istatistik Sistemi (AIS) kurulmustur.

AIS, Komisyon (Eurostat) ve her bir iiye devlette Ulusal Istatistik Ofislerinden olusan
otoriteler ile Avrupa istatistiklerinin gelistirilmesine, iiretimine ve dagitimina yardimci
olan diger kurum ve kuruluslar arasindaki ortaklig1 ifade etmektedir. AIS calismalar:
genel olarak AB politikalarina yonelik c¢aligmalara yogunlagmakta iken AB
politikalarinin genislemesi ile bu uyumlastirma ¢alismalar1 tim istatistiksel alanlara

yayllmlstlr.8

Avrupa Istatistik Sisteminin yasam kalitesi gostergelerindeki énemi, Avrupa Ekonomik
Alani/Avrupa Serbest Ticaret Birligi iilkeleri, aday iilkeler, Avrupa diizeyinde diger
Komisyon hizmetleri, kurumlar ve Avrupa Merkez Bankasi ile Iktisadi Isbirligi ve
Kalkinma Teskilati (OECD), Birlesmis Milletler (BM), Uluslararas1 Para Fonu (IMF)
ve Diinya Bankasi gibi uluslararasi1 kuruluslarla da koordinasyon i¢inde c¢aligmakta

olmasidir.

® Tiirkiye Istatistik Kurumu, Avrupa Istatistik Sistemi. http://www.tuik.gov.tr/arastirmaveprojeler/uluslar
arasi/ab/ab_sistem.html [Erisim tarihi 19 Subat 2014]
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Avrupa Istatistik Sistemi komitesinin final raporundan sonra Yasam Kalitesi gosterge
tablosu 2012 yil1 itibariyle tekrardan gbzden gegcirilerek yeni halini almistir. Bu rapor
neticesinde gostergeler asagidaki gibidir (Tablo EK A.2)

Avrupa Istatistik Sistemi (AIS)’nin &ngoriileriyle olusan yasam kalitesi gostergeleri
Avrupa’da konu hakkinda yapilan ¢aligsmalarda da altik olarak kullanilmaktadir (OECD,
EUROFOUND gibi). Bu ortak kaynak altlig1 yapilacak ¢alismalarda olusturulacak dil

birligi ve yapilan ¢alismalarin karsilastirilabilirligini kolaylagtirmaktadir.
3.3.4.2.4 Urban Audit

Avrupa sehirlerindeki karsilastirilabilir istatistiki verilerin toplanmasina yonelik olarak
ilk olarak 2003 yilinda 15 iilke 2004 yilinda 25 ve son olarak 2006-2007 yillarinda 27
iilkede 321 avrupa sehrini kapsayan bir projedir.

Urban Audit 2007 ve 2010 yillarinda 75 Avrupa kentinde yasam kalitesi arastirmasi
yapmistir. Bu iki calismaya da Tiirkiye’de Ankara, Istanbul, Diyarbakir ve Antalya

yapilan ¢alismaya dahil edilmistir. Calismalarda kullanilan gosterge listesi asagidadir

(Tablo 3.5)

Tablo 3.5:Urban Audit, yasam kalitesi gostergeleri

Gostergeler Alt gostergeler

Saglik, istihdam olanaklari ve konut maliyetleri

Saglik hizmetleri

Is Firsatlart

Konut maliyeti

Yoksulluk ve mali zorluklar

‘ Sehirlerde Yoksulluk

Yabanci varligi

Toplumsal gerceklik Algilari
Yabancilarm varliginin kent i¢in temsili

Yabancilarin entegrasyonu

Giivenlik ve giiven duygular

Baskalarina giliven

Kentte giivenlik hissi

Mahallede giivenli hissetmek

Biiyiik kentsel sorunlar

Temiz ve saglikl sehirler

Kirlilik ve iklim degisikligi

Hava kalitesi ve atmosfer kirliligi
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Giliriiltii

Sehir temizligi

Iklim degisikligine karsi miicadelede sehirlerin Sorumlulugu

idari ve belediye harcamalari Sorumlu kaynak harcama

Kiiltiirel tesisler ve memnuniyeti

Kamusal alanlardan (pazarlar ve yaya alanlar1) memnuniyeti

Kentsel altyapi ve Memnuniyeti i . L
Mahallede sokaklarda ve binalarin giizelligi ve Memnuniyeti

Yesil alanlar (park ve bahgeler) ve memnuniyeti

Acik hava eglence imkanlar1 ve memnuniyeti

Spor tesisleri

Belediye tesisleri genel memnuniyeti

Toplu tagima kullanim siklig

Ev ve igyeri arasinda ulagim ve seyahat siiresi

Toplu tasima araclar ve

Memnuniyeti Ulagim araglari ige almak i¢in

Ev ve igyeri arasindaki seyahat siiresi

Toplu tagima araclar1 ve memnuniyeti

‘ Toplu tagima araglari kullanmama nedenleri

Kaynak: European Commission Regional Policy, http://ec.europa.eu/regional _policy/activity/urban/audit/
index_en.cfm. [Erisim tarihi 29 Temmuz 2013].

3.3.4.2.5 Eurofound

Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarini Iyilestirme Vakfi (The European Foundation for
the Improvement of Living and Working Conditions (Eurofound)), Avrupa Birligi'nin
bir kurulusudur. Vakif bilgi toplama ve arastirma ile iletisim bulgularin1 yonetmeye

odaklanmastir.

Kurulusun amaci kargilastirmalr bilgi, arastirma ve analiz temelinde AB sosyal politika
alaninda Onemli aktorler i¢in yasam ve calisma kosullari, endiistriyel iliskiler ve

Avrupa'da yonetme degisikligi alanlarinda bilgi, tavsiye ve uzmanlik saglamaktir.
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Eurofound ilk yasam kalitesi ¢aligmasini 2003 yilinda 28 iilke i¢in yapmustir (27Avrupa
Birligi iiyesi iilke ve Tiirkiye). ikinci calisma 2007-2008 yilinda Tiirkiye dahil 31
tilkede, tliciincili ve son olarak 2011-2012 yilinda 34 iilkede gerg:eklestirilmistir.g

Eurofound kendi igerisinde uzmanlik gruplari olusturmus ve bu bilgileri interaktif bir
veri tabaninda paylagmaktadir. Bu uzmanlik gruplari  Avrupa endiistriyel iligkiler
gozlemevi (the European Industrial Relations Observatory EIRO), Avrupa Yeniden
Yapilandirma Merkez Monitorii (The European Monitoring Centre on Change (EMCC),
Avrupa Caligma Kosullar1 Gozlemevi (European Working Conditions Observatory

EWCO) seklindedir.

Yasam kalitesi kapsaminda EuroLife basligi altinda olusturulan gostergeler Tablo EK
A.3’te belirtilmistir.

3.3.4.3 Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD)

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii diger adiyla Iktisadi Isbirligi ve Gelisme
Teskilat1 (Organisation for Economic Cooperation and Development) uluslararasi bir

ekonomi orgiitiidiir.

1960 tarihinde imzalanan Paris Sozlesmesi g¢ercevesinde 1961 yilinda kurulmustur.
OECD, savastan sonra olusan yikintilarin Marshall Plani biinyesinde yeniden
yapilandirilmasina yonelik 1948 yilinda kurulmus olan Avrupa Ekonomik Isbirligi
Orgiitii'niin (OEEC) mirasgis1 niteligindedir. AB iiyesi olan bir¢ok devlet OECD’nin de
tiyesidir. Bununla birlikte bir¢cok gozlemci tiyeye de sahip olan OECD sanayilesmesini

tamamlamig zengin olmus iilkeler olarak da adlandirilabilir.

34 Ulke iizerinde daha iyi yasam baslikli yapilan arastirma sonucu olusturulan index ile
gostergeler karsilagtirilmaktadir. OECD yapmis oldugu bu calismada daha oncesinden
OECD olarak yayimladig: verilerden, Birlesik Milletler’in istatistiki verilerinden ve bir

kismini da Gallup World Poll arastirma firmasindan edinerek hazirlamistir.

Better Life Index adli sitede olusturulan gostergeler kullanicilarin gdstergelere verdigi

Oneme gore siralanabilmektedir.

% Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarini Iyilestirme Vakfi. http://www.eurofound.europa.eu/surveys
/eqls/index.htm, [Erigim tarihi 12 Ocak 2014]
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Tiirkiye’nin genel siralamada sonuncu oldugu indekste 6zellikle Konut, is ve Sosyal

iligkilerde Tiirkiye son sirada yer almaktadir. Calisma sonuglarina gore Avustralya,

Kanada ve Isvec ilk sirada yer alirken son ii¢ sirada ise Tiirkiye, Polonya ve Sili yer

almaktadir.

OECD’nin 2012 verilerine dayanarak olusturdugu daha iyi yasam gostergeleri soyle

siralanir (Tablo 3.6):

Tablo 3.6: OECD daha iyi bir yasam gostergeleri

Gostergeler Alt gostergeler
Evsahipliligi

Konut Kisi basina diisen oda
Sosyal konut

Gelir Kisi bag1 diisen gelir
Finansal varliklar

is Issizlik oram
Issizlik siiresi

Sosyal iligkiler Psikolojik destek kapasitesi,(aile dernek birlik)
Egitim seviyesi

Egitim Orta okul mezun orani
Okur yazarlik orant
Hava kalitesi

Cevre Su kalitesi

Standartlar ve ¢evre sorunlari

Sivil katilim

Kendi kurumlarina giiven

Se¢men katilimi

Kamu ile seffaflik

Mevzuat gelistirilmesi iizerinde danigma

Saghk

Yasam beklentisi

Obezite

Sigara igme oranlari

Toplum memnuniyeti

Toplum tarafindan algilanan yagam kalitesi,

Giivenlik

Cinayet orani

Saldirganlik

Is ve yasam dengesi

Iste gecen zaman

Kisisel aktivitede kullanilan zaman

Annelerin istthdam orani

Kaynak: Better Life Index, http://www.oecdbetterlifeindex.org/fr/about/initiative-vivre-mieux/ [Erisim

tarihi 29 Temmuz 2013].
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3.344 MERCER

Mercer Insan Kaynaklar1 Danismanlik sirketi yillik yasam kalitesi anketleri ile kentleri
derecelendirmektedir. Her yil Mercer Insan Kaynaklar1 Damismanlik sirketi kent
siralamasin1 yayimlamakta kentlerin derecelendirilmesi yasanilabilirlik kriterine gore

degerlendirilmektedir.

Puanlama, kiyaslama i¢in taban alinan kent olan New York’a gore yapilir. ( toplam 100
puan) MERCER’in 10 bashk altinda inceledigi gostergeler asagidaki sekilde
siralanmaktadir (Tablo 3.7):

Tablo 3.7: MERCER yasam Kkalitesi gostergeleri

Kente giris ve ¢ikislarda kolaylik

Diger iilkelerle iligkiler

Siyasal ve Sosyal Cevre Yasalarin icrasi

I¢ istikrar

Sug

Banka hizmetleri

Ekonomik Cevre
Do6viz degisim diizenlemeleri

Medya ve sansiir

Sosyal ve kiiltiirel ¢cevre
Kisisel 6zgiirliiklerde sinirlamalar

Hava kirliligi

Zararli hayvanlar ve bdceklerin neden oldugu sorunlar

Hastane hizmetleri

T1bbi arag ve gerecler

T1bbi ve saglikla ilgili faktorler Bulasicr hastaliklar

Suyun kalitesi, i¢ilebilir olmasi

Atik toplama

Kanalizasyon

Okullar ve Egitim Okullar

Suyun bulunabilirligi

Trafik sikigikligi

Elektrik

Kamu Hizmeti ve Ulasim
Telefon

Posta

Hava alani

Farkli1 restoranlarin varlig

Eglence Sinema

Tiyatro ve miizikal gosterileri
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Spor ve bos zaman aktiviteleri

Besin (sebze-meyve)

Besin (balik ve et)

Tiiketici Uriinleri Giinliik tiiketim iirtinleri

Alkolik igecekler

Otomobiller

Beyaz Esya ve Mobilya

Konut Konut bakimi ve tamiri

Konut

iklim

Dogal Cevre
Dogal Afetlerin Kayit Altina Alinmast

Kaynak: Mercer, http://www.mercer.com/articles/quality-of-living-survey-report-2011, [Erisim tarihi 4
Agustos 2013].

3.3.4.5 Igcisleri Bakanhg, Oncelikli Yasam Kalitesi Gostergeleri

26 Ekim 2001 tarihinde Daisisleri Bakanligi ve ilgili kurum ve kuruluslarca da
degerlendirilip, Bakanlar Kurulunca onaylanarak yiiriirliige giren UNICEF ve Tiirkiye
Isbirligi Programi biinyesinde 2001-2005 Ana Uyguluma Plani olusturulmustur. Bu
plan cercevesinde “Temel Hizmetlere Bolgesel Yaklagimda Kapasite Gelistirilmesi”

projesi hazirlanmaistir.

Saglik, Milli Egitim, Adalet, Tarim ve Koyisleri, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliklar1 ile Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midiirliigi,
Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarligi ve Devlet statistik Enstitiisii temsilcilerinin bir
araya gelerek ortaklasa hazirlamis olduklar1 proje, tilkemizdeki bazi temel gostergelerin
(egitim, saglik, sosyal hizmetler, vb.) gelismis iilkeler ile komsu iilkelerdeki farkin
tespiti ve bu soruna yonelik ¢oziim oOnerileri noktasinda neler yapilabileceginin
degerlendirilmesiyle hazirlanmigtir. Bu kapsamda, il ve ilge genel yoneticisi, vali,
kaymakamlar ve belediye baskanlarmin konu hakkinda bilgilendirilmesi ve bu konular
onlarin Oncelikleri arasina koyabilmenin 6nemi 6n plana ¢ikarilmis ve projenin énemli

hedeflerinden biri haline gelmistir.

Sektdr temsilcilerinin olusturdugu ve baskanhigini iller Idaresi Genel Miidiirliigiiniin

yaptig1 komisyon Oncelikli Yasam Kalitesi Gostergelerini belirlerken, bir insanin asgari
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temel ihtiyaci olarak karsilanmasi zorunlu olan hizmetler {izerinde odaklanarak, anilan
yoneticilerin bilgilendirilmesi amag¢lanmigtir. Bunun iginde tiim il ve ilge diizeyinde bu
gostergelerin takibinin yapilmasi Ongoriilmiistiir. S6z konusu gostergelerin il/ilge
diizeyinde belirlenmesi ve yillik olarak yenilenmesi hem o il/ilgenin genel bir
panoramasini ortaya koymaya hem de yoneticiler i¢in bir ¢esit performans Ol¢iimii
yapilmasina yardimci olmaktadir. Bdylece yoneticilerin ileri ki yillara yonelik hedefler
koyabilmeleri ve bu hedefleri gergeklestirip gerceklestiremediklerini gérebilmeleri de
kolaylasacaktir. iller ve Ilgeler arasinda anlamli karsilastirmalar yapabilmek miimkiin

olacaktir.

Hazirlananmis olan veriler son olarak 2-3 Nisan 2003 tarihinde Ankara’da, Ankara
Kaymakamlar1 ve ilgili Vali Yardimcilarmin katilimi ile yapilan toplantida
degerlendirilerek son sekli verilmistir. Son olarak 81 Vilayetin s6z konusu 25 Oncelikli
Yasam Kalitesi Gostergelerinde durumlarini gosteren matriks (Tablo 3.8) hazirlanarak

81 Ile dagitimi yapllmls‘ur.10

Tablo 3.8: Oncelikli yasam kalitesi gostergeleri

Saglik Personeli yardimui ile yapilan dogumlarin toplam doguma orani

Rutin Asilama Orani

Saglik sisteminde hekim bagina ve yatak basina diigen hasta sayisi

Diigiik dogum agirlikli bebek orani

Bebek Oliim Hiz1 (0-1) yas ve 5 yas alt1 6liim hizi

Gebeligi 6nleyici modern yontem kullanim orani

Intihar hiz1

[Ikogretimde 8.sinifa erisim orani

© 0 |N oo o [bd W N (-

Evsiz (barinacak yeri olmayan) insan sayisi ve orant

[EY
o

Saglikli suya hi¢ ulasamayan hane orani

[N
[N

Kanalizasyona hi¢ ulagamayan hane orani

[EY
N

Ortadgretimde net okullulagma orant

[y
w

Okul dncesi egitimden yararlanan ¢ocuk orani ( 48—72 ay grubu-Anaokulu/Ana sinifi)

-
IS

[lkdgretimde net okullulasma orani

-
(S}

Okuryazarlik oram

[EY
(3]

Meslek edindirme amagli yaygin egitim programlarindan yararlananlarin sayisi, orani

19 cisleri Bakanligy, iller Idaresi Genel Miidiirliigi. http://www.illeridaresi.gov.tr/Iller/lllericerik.aspx?
icerik=241 [Erigim tarihi 19 Subat 2014]
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Sivil toplum orgiitleri sayisi, liye sayist ve orani(Dernekler, Vakiflar, Sendikalar, Meslek
17 | Kuruluglar)

18 | Yasal bildirim siiresinden sonra niifusa kayit olan ¢ocuk orani —

19 | Istismara ugramis gocuk sayisi, orani ( 2828 sayili kanun kriterlerine gore)

20 | Suga siiriiklenmis ¢ocuk orani

21 | Kisi ve mala karsi iglenen suglarda davali, davaci, sanik sayisi, orani

22 | Korunma ve bakim altinda bulunan kisi sayis1 (Cocuk, yasli, 6ziirlii) ,orani

23 | Korunma ve bakim i¢in sirada bekleyen kisi sayist (Cocuk, yash, 6ziirlii) ,oran

Sosyal  Giivenlik  kapsamindaki insan sayist (Emekli Sandigi, SSK ve Bag-
24 | Kur),orani

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarindan ve 2022 sayili kanundan yararlananlarin sayisi
25 | ve orami

Kaynak: Igisleri Bakanligy, Iller Idaresi Genel Miidiirliigii. http://www.illeridaresi.gov.tr/Iller/Illericerik.
aspx?icerik=241 [Erisim tarihi 19 Subat 2014]

3.3.4.6 TUIK
3.3.4.6.1 Gelir ve yasam kosullari arastirmast

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), 2006 yilindan itibaren, Avrupa Birligine uyum
cergevesinde, gelir dagilimi yaninda, yasam kosullari, sosyal diglanma ve goreli gelir
yoksullugu gibi konularda veri iiretmek olan, “panel anket” yonteminin kullanildigi

“Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi”n1 uygulamaya baglamistir.

Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi, lilkedeki gelir dagilimina, yoksullugun diizeyi ve
kompozisyonuna, yasam kosullarina ve sosyal diglanmaya yonelik bilgilerin

derlenmesinde 6nemli bir kaynak olma niteligi tagimaktadir.

Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi’nda asagidaki 5 farkli siniflama kullanilmistir
(Tablo 3.9):

Tablo 3.9: TUIK gelir ve yasam kosullar: arastirmasi gostergeleri

Gostergeler Alt gostergeler

Ekonomik faaliyetler: Tarim, ormancilik, avcilik ve balikeilik

Madencilik ve tag ocake¢iligi

Imalat sanayi

Elektrik, gaz ve su

Insaat ve bayindirlik isleri
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Toptan ve perakende ticaret; motorlu tasit, motosiklet, kisisel ve ev
esyalarlmn onarimi

Oteller ve lokantalar

Ulastirma, haberlesme ve depolama

Mali araci kuruluslarin faaliyetleri

Gayrimenkul, kiralama ve is faaliyetleri

Kamu yoOnetimi ve savunma, zorunlu sosyal giivenlik

Egitim

Saglik igleri ve sosyal hizmetler

Diger sosyal, toplumsal ve kisisel hizmet faaliyetleri -

Meslek

Kanun yapicilar, iist diizey yoneticiler ve miidiirler

Profesyonel meslek mensuplari

Yardimci profesyonel meslek mensuplari

Biiro ve miisteri hizmetlerinde ¢alisan elemanlar

Hizmet ve satis elemanlari

Nitelikli tarim, hayvancilik, avcilik, ormancilik ve su iriinleri
caligsanlari

Sanatkarlar ve ilgili iglerde ¢alisanlar

Tesis ve makina operatdrleri ve montajcilar

Nitelik gerektirmeyen iglerde galiganlar

Egitim durumu

Okuma yazma bilmeyen

Okuma yazma bilip bir okul bitirmeyen

Ilkokul

[Ikogretim

Ortaokul veya mesleki ortaokul

Genel lise

Mesleki veya teknik lise

Yiiksek 6gretim

Isteki durum

Yevmiyeli

Isveren

Kendi hesabina

Ucretsiz aile iscisi
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Istatistiki ~ Bolge  Birimleri
Siniflamasi

TR1 Istanbul, TR2 Bat1 Marmara, TR3 Ege, TR4 Dogu Marmara,
TRS Bati1 Anadolu, TR6 Akdeniz, TR7 Orta Anadolu,TR8 Bati
Karadeniz, TR9 Dogu Karadeniz, TRA Kuzeydogu Anadolu, TRB
Ortadogu Anadolu, TRC Giineydogu Anadolu

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/Kitap.do?metod=KitapDetay&KT ID=7&KITAP_ID=232[Erisim

tarihi 20 Subat 2013].

3.3.4.6.2 Yasam memnuniyeti arastirmast

Yasam memnuniyeti arastirmasi TUIK tarafindan 2003 yilindan itibaren her y1l diizenli

olarak yapilmaktadir. Arastirma sonuglar1 Tiirkiye, kent ve kir ayriminda verilmektedir.

Yasam Memnuniyeti Arastirmast ile, Tiirkiye’deki bireylerin 6znel mutluluk algilamasi,

saglik, sosyal giivenlik, orgiin egitim, ¢aligma hayati, gelir, kisisel glivenlik ve adalet

hizmetleri, kisisel gelisim gibi temel yasam alanlarindaki memnuniyetleri 6l¢iilmekte ve

bunlarin zaman igindeki degisimi takip edilmektedir. (Tablo 3.10):

Tablo 3.10: TUIK yasam memnuniyeti arastirma gostergeleri

Gostergeler

Alt gostergeler

Hanehalki Yasam Kosullari

Hanehalki geliri

Bireysel Mutluluk, Memnuniyet

Mutluluk diizeyi

Mutluluk kaynagi

Sagliktan memnuniyet

Calisma hayat1 ve kazang

Kisisel iligkilerden memnuniyet

Kamu Hizmetinden Memnuniyet

Sosyal giivenlik hizmetleri

Saglik hizmetleri

Egitim hizmetleri

Asayis hizmetleri
Adli hizmetler

Ulastirma hizmetlerinden memnuniyet

Belediye ve il 6zel idare hizmetleri

Beklenti, Kisisel Gelisim ve Umut

Beklentiler

Kisisel geligim

Bes yil sonrasi i¢gin beklentiler
Umut

Algilanan refah diizeyi

Son bir yildaki ekonomik gelismeler

Degerler

Diistincelere verilen 6nem
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Toplumsal baski algisi

Toplumsal itibar

Avrupa Birligi iiyeliginin birey yasamina etkisi

Avrupa Birligine Bakis

Referandum egilimi

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/Kitap.do?metod=KitapDetay&KT _ID=11&KITAP_ID=15, [Erisim tarihi
20 Subat 2013].

3.3.4.7 Ulusal Cevre Stratejisi Eylem Plan1 (UCEP)

UCEP Devlet Planlama Teskilati koordinatorliigiinde Bakanlifimiz ve Diinya
Bankasinin mali katkis1 ile 1995 yilinda baglatilmis ve 2000 yilinda tamamlanmustir.
Kamu ve 6zel sektoriin yaninda iiniversiteler, sivil toplum orgiitleri, yerel yonetimler,

meslek kuruluslari da UCEP calismalarina katilmiglardir.

Yasam kalitesinin iyilestirilmesi, Cevre biling ve duyarliliginin gelistirilmesi, Cevre
yonetiminin iyilestirilmesi, Siirdiriilebilir nitelikte bir ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel
gelisme saglanmasi ve Ulusal ¢evre politikalarinin 1992 Rio Bildirgesi ile Glindem 21
gibi uluslararas1 belgelerde benimsenen yaklasimlarla uyumlulastirmasimna yonelik
olarak hazirlanan ulusal c¢evre stratejisi eylem planinda 19 g¢alisma grubu

olusturulmustur ve bu gruplar su sekilde siralanmistir (Tablo 3.11):

Tablo 3.11: Ulusal Cevre Stratejisi Eylem Plam gostergeleri

Boliim bashklar:

Hava kalitesi

Giliriiltii kirliligi

Toprak ve su kaynaklari

Dogal, tarihsel ve kiiltiirel degerler
Niifus ve halk saglig1

Kati atiklar ve tehlikeli atiklar
Atik sular

Deniz kaynaklar1

Arazi kullanimi ve kiy1 alanlarinin yonetimi

Ekonomik ve mali konular

Hukuksal ve kurumsal diizenlemeler

Egitim ve katilim
Kaynak: Cevre ve Orman Bakanligi, http://www?2.cevreorman.gov.tr/Ucep.html, [Erigim tarihi 20 Subat
2013]

Seklinde bagliklar altinda raporlar ve oneriler gelistirilmistir.
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UCEP’in ulusal politikaya sagladig: katkilari;

a. Cevre ile kalkinmay1 birbiriyle biitiinlestirecek somut eylemleri belirlemek

b. Bes yillik Kalkinma Plani i¢in girdi saglamak

c. Tiirkiye'nin Ulusal Giindem 21'i i¢in temel taglardan birini olusturmak

d. Bolgesel ve daha kapsamli uluslararasi iligkilerde Tiirkiye'nin gevreye iligkin

durumunun yansitilmasina katkida bulunmak seklinde ana basliklar seklinde

siralanabilir.
3.3.4.8 Saghkh Kentler Birligi

Tiirkiyede yasam kalite gostergelerine yonelik kavramsal ¢aligma yapan bir diger
kurulus olan saglikli kentler birligi, Diinya Saglik Orgiitii Bolge Ofisinde yiiriitiilen ve
Avrupa’da 31 iilkede 100'lin iizerinde kentte devam eden ve gelisen kiiresel “Saglikli
Kentler” Hareketinin Tiirkiye’de gelisebilmesi, benimsenmesi, uygulanabilmesi i¢in
formal bir diizenlemeye ihtiya¢ duyulmus ve bu gereklilikten hareketle bu konuya 6nem

veren kentlerin bir araya gelmesi ile kurulmustur.

Saglikli Kentler Birligi’nin yasam kalitesi kapsaminda birlik {iyelerinin saglikli kent

profillerinin hazirlanmasinda DSO’niin gostergeleri kullaniimaktadir.

3.3.4.9 Tiirkiye Bilimler Akademisi (TUBA)
1993 yilinda kurulan Tirkiye Bilimler Akademisi, Basbakana bagl, bilimsel, idari ve

mali 6zerkligi ile kendi tiizel kisiligi olan bir kurumdur.

Baslica gorevleri arasinda, bilimsel konularda incelemeler ve danismanlik yapmak,
toplumda bilimsel yaklagim ve diigiincenin yayilmasini saglamak olan kurum 2010
yilinda ilhan Tekeli editorliigiinde Tiirkiye i¢in yasam kalitesi gostergelerinin yer
alacagr bir veri sistemi Onerisi baslikli bir calisma yayimlamistir. Bu ¢alisma
kapsaminda yasam kalitesi kavraminin tanimi ve tarihi siireci hakkinda bilgi verilerek
iilkemizde yasam kalitesinin belirlenmesine yonelik yontem 6ngoriisii olusturulmustur.

Bu 6ngoriide yasam kalitesi kavraminin bilesenleri tablo 3.3’de yer almaktadir.
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Sekil 3.3: TUBA yasam Kalitesi gosterge cesitleri

Komiinite Diizeyinde

Komiinite Diizeyinde

Nesnel Yasam Kalitesi
Gostergesi

Birey Diizeyinde Nesnel

Oznel Yasam Kalitesi
Gostergesi

Birey Diizeyinde Oznel

Yasam Kalitesi
Gostergesi

Yasam Kalitesi
Gostergesi

Kaynak: Tekeli I,. Giindelik Yasam, Yasam Kalitesi ve Yerellik Yazilari, Tarih
Vakfi Yurt Yaynlari, 2010, s.25.

Bununla birlikte yasam kalitesine yonelik tilkemizin sosyo- ekonomik ve kiiltiirel yapisi

dikkate alinarak gosterge listesi olusturulmustur ( Tablo 3.12).

Tablo 3.12: TUBA yasam kalitesi gostergeleri

Nesnel

Oznel

Cevre Kalitesi

Latif Risksiz Bir Yasam Cevresi

Yiiksek Bir Yasam Kalitesine Sahip Bir

Insan Kaynag1 Komiinite Olusturmaya Uygun Nicelik ve
Nitelikte insan Kaynaginin Varhig
Komiinite Saglik Durumu Gtivenli Saglikli Yasam Saglayan Komiinite
Diizeyinde .. Egitim Milkemmeliyeti ve Firsatlarinin
Yasam Egitim Durumu Yiiksekligi
Kalitesi . Komiinitenin Sagladigi Ekonomik Firsatlarin
Ekonomik Performansi
Algilanmasi
Toplumsal Biitiinlesmesi Yabancilagma, Digslanma Duygusu
Siyasal Sistemin Niteligi Komun}temn Kararlara Katilima Ag¢ik Olma
Derecesi
Yerlesme Kalitesi Keyifli ve Yer Duygusu Olusturan Bir Yasam
Dogal Cevreyle iliski Kurma Dogayla Uyumlu Yabancilagsmamis Bir Yasam
Bigimleri Duygusu
Saglikla Tlgili Yagam Kalitesi . .
Birey Gostergesi Tam lyi Olma Hali Duygusu
Diizeyinde Esiti i M
o . o gitim Basarist ve Diinyanin Geligmis
P‘({als'f[lm' Egitim Diizeyi ve Bilgisi Bilgilerine Ulagabilme Duygusu
alitesi

Gelir Diizeyi

Gelirini Tatmin Edici Bulma Duygusu

Sanatsal ve Bilimsel Basarisi

Sanat ya da Bilimsel Etkinliklerde Basar1
Duygusu
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Toplumsal Farklilagma ve

Katmanlagmadaki Konumu Toplumda Sayg1 Gorme Duygusu

Haklarinin Korundugu ve Toplumsal Bir Ozne

Siyasal Siirece Katilma Diizeyi Oldugu Duygusu

Is Disinda Yasamina Anlam Katacak

Bos Zamanin Varlik Derecesi Faaliyetleri Segme Ozgiirliigii

Yasadig1 Yerlesmeden ve Kurdugu Sosyal
Iliskilerden Tatmin Duygusu

Kaynak: Tekeli I,. Giindelik Yasam, Yasam Kalitesi ve Yerellik Yazilar1, Tarih Vakfi Yurt Yayinlari,
2010, ss.26-27

Bos Zamanin Varlik Derecesi

TUBA ’nin komiinite ve birey bazl1 olusturdugu yasam kalite gdstergelerinde nesnel ve
0znel gosterge listesi EK A.4’tedir.

3.3.4.10 Sapancali yasam Kkalitesi gostergeleri

Faruk Sapancali'nin 2009 yilinda “Toplumsal Ac¢idan Yasam Kalitesi” baglikli
calismasi, yasam kalitesinin kavramsal agiklamasi hakkinda yazilmis dilimizdeki
onemli caligmalardan birisidir. Derinlemesine yapilan tanim ve anlatilan tarihi siireg
yasam kalitesi kavraminin gelisimi hakkinda bir¢ok bilgiyi icermektedir. Uygulama
boyutunun ele alinmadigi arastirmada yasam kalitesinin belirlenmesine yoOnelik
belirlenen gostergeler ana basliklar halinde degerlendirilmistir. Bu bagliklar asagidaki
tablo 3.13’te verilmistir.

Tablo 3.13: Faruk Sapancali, toplumsal agidan yasam Kalitesi bilesenleri

Gostergeler Alt gostergeler
Biiylime

Gelir ve Maddi Refah Esitlik
Yoksunluk

Bireysel acidan saghk

Sagligin korunmasi ve Bakimi
Toplumsal saglik

Beseri sermayenin dnemi

Beseri sermaye birikimi ve egitim Egitim ve temel gostergeler

Temel gostergeler

Toplumsal riskler

Sosyo-ekonomik giivence;
i giivencesi,
Gelir giivencesi ve sosyal koruma

Toplumsal giivence ve giivenlik

Kamusal giivenlik
Sosyal sermaye
Sosyal iligkiler Sosyo-ekonomik etkiler

Temel gostergeler

Barinma ve konut

Hava kirliligiv iklim degisikligi

Stirdiiriilebilir Cevre

Suya erisim
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Toprak kirliligi

Giiriiltii kirliligi

Istihndam kalitesi

Istihdam diizeyi ve bicimleri

Uygun istihdam ve ¢aligma yagamu Ucret ve ¢alisma kosullari

Is-yasam dengesi

Is tatmini

Ozgiirliik ve demokrasi

Kaynak: Sapancali, F., (2009), Toplumsal agidan Kentsel Yasam Kalitesi, Altin Nokta Basin Yayim,
[zmir. 2009, s:24
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34 KENTSEL YASAM KALITESI VE KENT KiMLiGi iLiSKiSi

3.4.1 {istanbul Olceginde Kentsel Yasam Kalitesinin Tanimlanmasinda Bir

Gosterge Onerisi

Calismanin ikinci boliimiinde ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte incelenen kentsel yasam
kalitesine yonelik calismalarda kullanilan gostergelerden de anlasilacagi tlizere yasam
kalitesinin belirlenmesinde birbirine benzeyen ayni zamanda birbirinden farkli gosterge
setleri olusturulmustur. Bu farkliliklar ¢alisilan alanin sinirlari, ¢alismay1 yapan kurum,
kurulus ve sahislarin c¢aligmanin yapilmasindaki amaglart ve zamanlamalarina gore
degisebilmektedir. Kentsel yasam kalitesinin gdstergelerinin belirlenmesinde ¢alismayi
yiirlitenlerin etkinlik ve egilimlerine bagimliliklarindan bahisle bu farkliliklarin olmasi
da olagandir. Nasil ki uluslararast Olgekte yasam kalitesi kavramimin tanimi,
belirlenmesinde yliriitiilen yontemi ve gosterge se¢iminde bir uzlasi saglanamiyorsa
tilkemizde yeni yeni karsiligin1 bulan tanimin gostergelerinin tek kalipta toplanmasi

beklenemez.

Bu boliimde yapilan ¢alismalar ve tanimlamalardan esinle kentsel yasam kalitesinde
kullanilacak gosterge setlerindeki ortak dilin yakalanmasi, yapilacak ¢alismalarda
iilkemiz gercek ve olanaklar1 cercevesinde verilerin temin edilebilirligi, kavramin
sinirlarinin zorlanarak anlam bozulmalarina yol agmamak ve anlasilabilir sabit bir dil
kullanabilmek adina kabul gérmiis calismalar iizerinden Istanbul’a yonelik bir proje seti

onerisi olusturulmaya ¢alisimstir.

Bu kapsamda gosterge basligimin hangi kurumdan alindigi da belirtilerek bir tablo
olusturulmustur. Kavramsal yaklasim kisminda incelenen bir ¢ok kaynaga ragmen
belirlenen gostergelerin belli calismalar etrafinda toplanmasi bu ¢alismalarin ¢ok
kapsamli olmasi, konu bagliklarinin kolay anlagilabilir ve temin edilebilir olmasindaki
arayistan kaynaklanmaktadir. Ayni1 zamanda Ozellikle Avrupa’da konuya yonelik
yapilan ¢alismalarda belirlenen Avrupa Istatistik sistemi dahilinde olusturulan setin bu
sekilde derlenmesi caligmanin bilimsel althiginin olusturulmasinda rol oynayacagi

diistiniilmektedir.
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Uluslararasi yapilan ¢alismalar1 kapsam agisindan genel olarak sekil 3.3°de gosterilmis

haliyle degerlendirebiliriz.

Sekil 3.4: Kentsel yasam Kkalitesine yonelik uluslararasi
yapilan ¢alismalarda gosterge kapsamlar1 degerlendirmesi

EUROSTAT “_ DSO
\ UNDP
\
N MERCER
OECD @ >
EUROFOUND

Sekil 3.3’te gorildiigii iizere uluslararasi alanda kentsel yasam kalitesine yonelik
caligmalarda kullanilan gostergelerin temsili bir sinirlamasi yer almaktadir. Bu
sinirlamada kullanilan gosterge basliklarinin adedi ve islenen verilerin niteligi agisindan
degerlendirilmistir. Ayn1 zamanda gosterge bagliklarindaki farklilasma ya da calisma
alanmin smirlariin belirlenmesi de kurumlarin kurulus ve bu ¢aligmay1 yapmaktaki
amaclariyla farklilasmig, amag¢ dogrultusunda bazi gosterge basliklari igerisinde yer yer
yogunlagmalar meydana gelmistir. Diinya Saglik Orgiitii ve Diinya Bankasi’nin yapmis
olduklar1 ¢aligmalar bu konuya yonelik basit drneklerdendir. Diinya Saglik Orgiitii
caligmalarin1 saglik ve saglikli sehirler kapsaminda sekillendirirken, Diinya Bankasi

ekonomik veriler iizerinde yogunlasmis ve nominal verileri baz almistir.

Gostergelerin Tiirkiye 6zelinde incelenmesi ile ise agsagidaki sekil 3.4’te gosterildigi

gibi gosterge basliklarinin genel kapsamina yonelik ¢ikarimlar yapilmistir.
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Sekil 3.5: Tiirkiye'de yapilan yasam Kkalitesi caliymalarinda
gosterge kapsam degerlendirmesi

TEKELI

UCEP

SAPANCALI

| TUIK BAKANLIK

Ulkemizde yasam kalitesi iizerinde yapilan ¢alismalarda gosterge basliklart kisith
tutulmustur. Ancak kavramsal ¢oziimlemelere yer veren ve gdsterge onerisinde bulunan

TUBA’nin gosterge seti genis kapsamli ele alinmugtir.

Bu ¢ercevede Istanbul dlgeginde olusturulan dneri gosterge setinde bazi calismalarin
agirliklandirilmasinda oncelikli olmasinin sebebi daha genis kapsamli gosterge

aragtirmasi yapan kurum kurulus ve kisilerin 6neri gostergelerine yer verilmesidir.

Yapilan calismalar 1518inda gostergelere yonelik konut ve yakin cevresi, cevresel
faktorler, ulagim, saglik, egitim, ekonomik durum, bos zamanlarin degerlendirilmesi ve

giivenlik gibi ana bagliklar altinda olusturulan gésterge 6nerisi tablo EK A.5’tedir.

Olusturulan gosterge setinde lilkemizde ve uluslararas: yapilan ¢alismalarin bir kisminin
listede olamamasinin sebebi o gostergelerin dikkate alinmamasi degil bu ¢aligmalarin
konu bashiginin ¢ok genis tutulmasi ve daha alt Glgekte bu basliklarin listeye dahil

edilmis olmasindan kaynaklanmaktadir.

3.4.2 Kentsel Yasam Kalitesi ve Kent Kimligi Iliskisi

Giliniimiizde fiziksel, sosyal ve kiiltiirel etkenler gibi bir¢cok etkenin dikkate alinmamasi

ile birbirinin benzeri yapilar toplulugu halini alan kentlerimizde kimlik kavrami kent
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yoneticileri tarafindan kendi istedikleri formlarda tekrardan olusturularak marka araci
olmus, ici bos disarist siislii bir meta haline getirilmistir. Kent 6zelinde kendine 6zgii
dogal, fiziksel sosyo-kiiltiirel yapilar1 ile 6ne ¢ikan bolgeler, kimi zaman her defile de
gordiiglimiiz konu mankeni, kimi zamanda yerilerek tedavi edilmesi gereken hastalik
haline getirilmistir. Bu vurgulama yapilirken mekana ait 6zellik, giizellik ve yermelerde
yasam kalitesi kavrami sik sik karsimiza gikmaktadir. Ozellikle son on yilda Istanbul
Ozelinde yapilan yasam kalitesi ¢alismalar1 yerel yonetimler i¢in 6nemli bir deger
olmus, hatta bazi belediyeler kendi ilgelerinde yasam kalitesine yonelik ¢alismalar
yiiriiterek, olusturmak istedikleri imajin igerisine yliksek yasam kalitesi sahipliligini de

ekleme egilimine girmislerdir.

Kent kimligi ve kentsel yasam kalitesi birbirleriyle karsilikl iliski igerisinde olan iki
kavramdir. Her iki bashg ayr1 ayr aldigimizda birbirlerinin  betimleyicileri,
belirleyicileri olan  kavramlar birbirinden ayr1  olarak  degerlendirilemez,
degerlendirildiginde ise tanimlamalarda eksiklikler olugsmaktadir. Bunun temelinde iki

kavrami belirleyen etkenlerin ¢ok sayidan olusan beraberlikleridir.

Bu boliimde kent kimligi ile kentsel yasam kalitesi arasindaki iligki, kentsel kimlik
olusumdaki etkenler ve Istanbul dzelinde olusturulan yasam kalitesi gosterge setinin

ortaklasa degerlendirilmesi ile incelenecektir.

Karsilikli karmagik bir ag sistemiyle bagli bu iki kavram, kentsel yasam kalitesi
gostergelerinin birer birer degerlendirilmesi seklinde degil kent kimliginin belirleyicileri
icerisinde agirliklandirilmasi ile gergeklestirilecektir. Bunun sebebi her hangi bir kent
kimliginin belirleyiciligini yasam kalite gdstergelerinden bir ¢ok farkli bashk saglamisg
olabilir. Mesela egitimde mahallede yasayanlarin ciddi basarilar elde etmesiyle 6ne
cikan mahalleye ait kimlik, yasam kalite gostergeleri ve kent kimligi belirleyicileri

icinde tablo 3.14°deki gibi yorumlanabilir.
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Tablo 3.14: Kentsel yasam kalitesi gostergeleri ve kent kimligi belirleyicileri
iliskisi

Yasam kalitesi gosterge seti Kent kimligi belirleyicileri

Konut ve yakin cevresi:
o Kisi basina diisen oda sayisi
e Egitim alanina uzaklik

Sosyo-Kiiltiirel yapi:

o Isitma sistemi | . M{ihalle sakinleri genelini_n
egitime ¢cok 6nem vermesi
Cevre: . :
o Sikayetler (giiriiltii, kirlilik, atik Ekonomik yapt:
bertarafi) | L e Egitim imkanlarini destekleyeek
. e ekonomik yeterlilige sahip olma
e Yesil alan yeterliligi Mahalleve Dusardan al b
o Kalite (hava, su) . .y * Lisarcan atman burs
—1 Ozgil egitimde
basar
Ulasim: } Tarihsel yapi:
e Yolda gegirilen zaman L o Tarihten siiregelen egitim
o Ulasim kalitesi — anlayist
Saghk: . Fiziksel ¢evre:
o Saghl‘(takl durum o iklim yapis1, topografik yap1
e Kronik hastaliklar - gibi dogal etmenlerin egitimi
o Ulusal saglik hizmetleri ve | kisitlayici yapisinin olamamast
memnuniyet e Mimari uygulamalarin

mahalledeki sosyo-pisikolojik
yapiya uygun olmasi

Egitim:

e Okuma, matematik ve bilim
becerileri

e Okuma yazma orant

o Egitim alaninda kamu
harcamalar1

e Anaokulu orani

o Herhangi bir egitime katilim

Yasam doyumu:
o Sosyal hizmetlerin kalitesi -
e Toplumsal baski

Aile ve sosyal iligkiler:
o Aile hayat: ve memnuniyeti
e Bosanma orani

Is ve istihdam:
e Istihdam ve issizlik oranlari
o Is stresi, isten sonra duyulan
yorgunluk ]
e Haftalik calisma saatleri

Park ve Yesil alan:
e Yesil alan orani ve kullanim
o Spor sosyo-kiiltiirel aktiviteler
icin harcanan zaman
o Destek ve yan etkinliklere
katilim —
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Burada dikkat edilmesi gereken husus 6ne ¢ikan kent kimliginin bir belirleyici ile ortaya
cikacag gibi diger belirleyicilerle de desteklenebilirligidir. Yasam kalitesi gostergeleri
anlaminda o6ne ¢ikan kimlik olusumunda etkin goOstergenin hangisi/hangileri olacagi
mahallenin i¢sel dinamiklerine bagli olarak degisebilir. Bu acidan segilen kimlik
belirleyicisini ilgilendiren yasam kalite gostergesi betimlemek miimkiin olmayabilir.
Ancak genelden oOzele inilerek belli bir kent, bolge ya da mahalle diizeyine

getirildiginde 6ne ¢ikan gosterge basliklarinin belirlenmesi miimkiindiir.
Bu kapsamda agirliklandirmaya yonelik agiklamalar yapilacaktir.

Dogal ve insan eliyle olugsmus, olusturulmus nesnelerin aralarindaki etkilesimler sonucu
ortaya c¢ikan c¢evre giindelik hayatin ritiiellerinin yerine getirilmesinde Onemli

belirleyicidir.

Bitki ortiisii ve iklim kosullar1 ile yasamin zor ya da kolay (rahat) olarak
adlandirilmasinin yaninda topografik ozellikleri ile ulagim acgisindan erisilebilir,
ulagilabilir olarak tanimlanabilmektedir. Kutuplardaki soguk hava kosullarinda yasam
cetin olarak degerlendirile bilindigi gibi deniz kenarindaki tatil yoresinde rahat olarak
tanimlanabilir. Topografik 6zelligi ile bir kent lineer ya da 1sinsal gelisebilir, dag tepe
ve eteklerinde yer alabilir. Jeolojik durum smirlamasiyla belli bir yogunlukla

sinirlanabilir.

Dogal yapmin kendine 6zgii kurallar1 vardir. Kent halki 6zgiin bir hareket olusturarak
doganin kullanimina y6nelik kendisi hakkinda vermis oldugu imtiyazi kullanarak fiziki
mekanin sekillenmesine yardimci olurlar. Bu kurallarin yadsinarak insanimn kendi

fiitursuz kibri ve ongorisiizliigiiyle ihlali, dogal afet ve yikimlarla sonug¢lanmaktadir.

Fiziksel cevrenin sekillenmesinde iiretilen doga ile uyumlu c¢oziimler, bireylerin
dolayisiyla topluluklarin varliklarinin devamliliginin saglanmasinin yaninda rahat ve
huzurlu bir yasamin zemini hazirlamakta, gelecegi diisiinmeden {iretilen uygulamalar ise

hosnutsuzluk, standart diisiikliigii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu iliski fiziksel ¢evrenin kisi memnuniyeti ve refahina yonelik yasam kalitesinin
belirlenmesinde  degerlendirilebilecek  kriterlerin ~ olusturulmasiyla  daha  iyi

anlasilmaktadir. Ancak fiziksel g¢evrenin bireyin memnuniyetinde hemen hemen her
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konuda etkili oldugu gercgegini gbz ardi etmeksizin one ¢ikan basliklarin siniflandirmasi

yapilmustir.

Yasam kalitesiyle kent kimliginin belirleyicilerinden olusan fiziksel cevre iliskisi,
Ongoriilen yasam kalitesi Oneri gostergelerde agirlikli olarak  iki baslik halinde
incelenebilir. Bunlar “konut ve yakin c¢evresi ile ¢evre” basliklaridir. Bu bashiklar
altinda dogal fiziki ¢evre ‘cevre bagligl’ icerisinde, yapay fiziki ¢evre ise “konut ve

yakin ¢evresi baglig1” igerisinde yogun olarak karsilik buldugu sdylenebilir.

Egitim anlaminda yapay fiziki yapinin egitimle iliskisi, egitim kurumlarmin ihtivasi ya
da egitime erigilebilirligidir. Bu durum sunulan diger hizmetlerde kendisini
gostermekte, donat1 alanlarinin amacina yonelik kullanilmasi, erisebilirligi ve yeterliligi

yasam kalitesini etkilemektedir.

Fiziksel cevrenin ekonomik durumla iliskisi kendisine 6zgii yapilanmasiyla sinirlari
icerisindeki yasama bedelinin karsilanip karsilanamamasiyla durumudur. Cogu zaman
mekanin ekonomik degeriyle dogru orantili olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda
ekonomik kimlik ile fiziksel kimlik etkilerinin karsilikli oldugu ¢ikarimi yapilabilir.
Kimi zaman ekonomik anlamda degerli alanlar, belli basli baz1 kullanicilar tarafindan
tercih edilirken, kimi zaman yapilan tercihlerin fazlaligi ile mekan degerlenmekte,

mekana yonelik kimlik de bu tercihler neticesinde sekillenmektedir.

Fiziki c¢evrenin 6zellikle yapay unsurlarinin (planlama, mimari ve referans noktalari)
kent gilivenligine etkisi, ortak mekanlarin genel kulaci tarafindan zaman kisitlamasi
olmadan kullanilmas1 ya da belli bolgelerde kategorilenmis su¢ unsurlarinin ihtivasiyla
degerlendirilebilir. Kentsel mekanlarin tasarim hatasi olarak ya da kotii uygulamalarla
belirli saatlerde kullanilamaz olmalarn (kotii aydinlatma, kamusallasamamis ortak
kullanim alanlar1, dar penceresiz sokaklar, meydanlar, parklar) mekansal olarak bazi sug
egilimlerinin ilgisini ¢ceken yapilasmis ve ya dogal alanlar haline gelmesiyle giivenlik

algis1 mekani paylasanlar ve ¢eperinde yasayanlar i¢in farklilik gosterebilir.

Sosyo-kiiltiirel yap1 kent kimliginin belirlenmesi ve kentsel yasam kalitesi baglaminda
en etkin basliklardan biridir. Ciinkii sosyal yasam ve Kkiiltiirel yap1 “tarih” igerisinde
geliserek karsilikli etkilesimler seklinde “fiziksel yapiy1” sekillendirmis ve zaman

igerisinde ihtisaslasarak ““islevsel” bir form kazanmistir.

91



Sosyo-kiiltiirel yap1 basta konut ve yakin ¢evresi olmak iizere, g¢evre, aile ve sosyal
iligkiler, bos zamanlarin degerlendirilmesi, katilim, ekonomik durum, is ve istthdam

gibi olusturulan kentsel yasam kalite gosterge setindeki genel basliklarda etkindir.

Kentsel kimlik belirleyicilerinden ekonomik yapi yine yasam kalitesinin 6nemli
althiklardandir. Zira yasam kalite aragtirmalarinin tarih igerisinde gelisiminde bir donem
bireylerin ekonomik durumlari en 6nemli faktor olarak degerlendirilmistir. Her ne kadar
bu algi yapilan aragtirmalarla yasam kalitesinin belirlenmesinde ekonomik diizeyin tek
basina yeterli olmayacaginin anlasilmasiyla ortadan kalksa da giiniimiizde bu genelleme
gayri safi yurtici hasila olarak bir ¢ok arastirmada karsimiza g¢ikmaktadir. Ancak
ekonomik yapinin yasam kalitesinin belirlenmesinde kullanilan algisal verilerinin
disinda nesnel konularin neredeyse tamamina yakin bir boliimde etkili oldugu

gerceginin de kabul edilmesi gerekmektedir.
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4. NESLISAH VE HATICE SULTAN MAHALLELERI YENILEME
ALANINDA KENTSEL YASAM KALITESI VE KENT KiIMLIGINiN
INCELENMESI

4.1 YENILEME ALANI

Tarihsel doku ve fiziki ¢Okiintli alanlarinin ¢agdas ve yasanabilir bir sekilde yeniden
kente kazaniminin saglanmasi i¢in Fatih Belediyesi tarafindan ilge genelinde yipranmis
tarihi dokularm ve kiiltiirel degerlerin ¢evresi ile birlikte yenilenerek korunmasi ve
yasatilarak kullanabilmesi amaciyla 5366 sayilt kanun geregi yenileme alanlar

olusturmus ve ¢alismalara baslanmuistir.

Projenin Oncelikli hedefi bolge halkinin yasam kosullarmin iyilestirmesi, kentle
biitiinlestirilmesiyle birlikte ayni zamanda alandaki tarihi ve kiiltiirel eserlerin

korunmasini ve yasatilmasini saglamaktir.

4.1.1 Proje Alanminin Tanim

4.1.1.1 Sulukule tarihcesi

Istanbul ili, Fatih ilgesi mahallelerinden olan Neslisah ve Hatice Sultan Mahalleleri
Istanbullular tarafindan ¢ok bilinmese de Sulukule deyince bir ¢ogumuz tarafindan
mekan ve sosyal yap1 olarak betimleme yapilabilmektedir. Miizik ile ugrasanlarin yogun
oldugu, bolgedeki eglence alanlariyla 6ne ¢ikan alan mahallelerin genel olarak Sulukule
olarak adlandirilmasinin sebebi Alpman (1997) boélgede yasayan halka sorarak
bolgedeki surlarin dibinde igerisinde su kaynayan bir magaranin bulundugunu ve bu
magarin lzerinde yer alan bir kulenin varligindan alanin Sulukule olarak

adlandirildigini ifade etmektedir.

Sulukule’ye dair yazili kaynaklarin fazla olmamasi, bolgeye dair yapilan tarih
arastirmalar1 zorlastirsa da bazi kaynaklar, Romanlarin Hindistan menseili olduklarini
ve buradan irili ufakli gruplar halinde go¢ ettiklerini ve Hindistan sinirlar1 disarisinda
cesitli savaglar ve kavgalarla ¢ingenelerin devamli bir barinak yeri arama ihtiyaclarin
dogdugunu bahseder. Bizans tarih¢i Nichephoros Gregaros ¢ingenelerin 1322 yilinda
Konstantinapol’e ulastiklarini kaydeder (Bir Cingene Yolculugu, Ozkan, s.17).
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Osmanl’nin Istanbul’u fethetmesiyle (1453) birlikte bolgede yasayan Romanlarin
birgogu Fatih Sultan Mehmet tarafindan Balat’a yerlestirilmistir. Romanlarin yogun
oldugu bu mahallenin disinda Edirnekapir ile Topkapi arasindaki genis bolgeye de
yerlestirildikleri bilinmektedir (Bir Cingene Yolculugu, Altindz, s.122).

Osmanli doneminde devam eden eglence kollar1 gelenegi Cumhuriyet’in ilk
donemlerinde de devamliligin1 korur. Fakat bu donemde Sulukule’de heniiz eglence
evlerine ait bir ize rastlanmaz. Eglence Evleri, ilk kez 1946 yilinda Turan Aziz Beler’in
“Beyoglu Piligleri” adindaki kitabinda geger. Beler, kitabinda Sulukule Eglence
Evlerinden; dekoru sade, temiz bir oda i¢inde sazlarini ¢alan, sarki sdyleyen ve dans
eden gen¢ kadinlardan bahseder. Sulukule’nin en gorkemli yillar1 1950’ler ve
1960’lardir. 1985 yila gelindiginde ise Sulukuleliler, Turizm Bakanligi’na “Gosteri
Evleri Projesi” ile bagvururlar. Bakanliktan olumlu yanit alan proje, yerel belediye
tarafindan onaylanmadigi i¢in yasallasamasa da “Eglence Evleri” Sulukule’de faaliyete
gecer. Bu donemde, sayis1 sadece ii¢ tane olan Eglence Evleri’nin sayisi, 34’e ¢ikar.
Isletmeler yar1 yasal olarak varliklarmi siirdiiriirler. Yaklasik 3500 kisinin calistig
eglence evleri, mahallenin ekonomik kalkinmasini saglar. Bu dénemde insa edilen

apartmanlar, mahallenin zenginliginin birer kanit1 olarak gosterilebilir.*

" Mimarizm, Mimarlik ve Tasarim Yaymn Platformu. http://www.mimarizm.com/kentintozu/Makale.aspx
?1d=338&si1d=328 [Erisim tarihi 15 Subat 2014].
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4.1.1.2 Proje alam1 konumu ve ulagim iliskisi

Hatice Sultan ve Neslisah Mahalleleri Yenileme Alanlari, Edirnekapi ile Vatan Caddesi

arasinda, Kara Surlari bitisiginde yer alir.

Sekil 4.1: Yenileme proje alani haritasi

Ilgenin kuzey batisinda yer alan proje alaninin batisindan sur boyunca Savaklar caddesi
gecmektedir. Savaklar caddesini dik kesen ve Edirnekap: ile Fatih ilgesini birbirine

baglayan Fevzi Pasa Caddesi alanin kuzeyindedir.

Tarih igerisinde sekil 4.2 ve sekil 4.3’ten de anlasilacagi iizere proje baslangicina kadar
olagan gelisimini siirdiiren alan projenin hayata gegcirilmeye baglanmasiyla yeniden

sekillenmistir ( Sekil 4.4, 4.5)
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Sekil 4.2: Proje alanina ait 1966 yili hava
fotografi

Kaynak https//qls ibb. qov tr. [Enslm tarihi 11 Ocak 2013]

Sekil 4.3: Proje alanmma ait 2006 hava
fotografi

Kaynak: https//gls |bb gov tr. [Er1$lm tar1h1 11 Ocak 2013]
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Sekil 4.4: Proje alanmma ait 2009 hava
fotografi

Kaynak: https:/gis. |bb gov. tr [Enslm tarihi 11 Ocak 2013]

Sekil 4.5 Proje alanmma ait 2011 hava
fotografi

Kaynak: https /1gis. |bbgov tr. [Erigim tarihi 11 ocak 2013]

97



4.1.2 Projenin Hukuki Dayanag

Proje alanma yénelik olarak dncelikle Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Gocebe yasami
birakarak yerlesik diizene gecen Romanlarin yasadigi bolgeleri 'Kentsel Tasarim Projesi'
kapsaminda 2002 ve 2003 Yatirim Programi'na dahil ederek rehabilitasyon c¢aligsmalari
baslatmistir. Kisaca alan igerisinde c¢ocuk parklar1 yapilmasi, altyapr olanaklar
saglanmasi, yapilarin rehabilitasyonu ve eglence kiiltiiriine zarar vermeksizin genel
salonlar yapilmasina yonelik olarak hazirlanan proje kapsaminda sosyal arastirma ve

anketler yapilmis (Radikal Gazetesi, 2002) ancak proje uygulanamamistir.

Daha sonra il ve ilgce belediyelerine yenileme alanlarmi belirlemede genis haklar
sunmakta olan 5366 sayili kanun 5 Temmuz 2005 tarihinde yiiriirliigli girmistir.
“Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Yasatilarak Kullanilmas1” adini tagiyan kanun 9 maddeden olugmaktadir. Kanun 2008
ve 2012 yillarinda baz1 maddelerinde bir takim eklenti ve degisikliklere ugramistir. Bu
bolimde kanunun projenin hazirhik asamalart ve wuygulama siirecindeki sekli

incelenecektir.

Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Yasatilarak Kullanilmasi Hakkinda Kanununun amaci 1. Maddesinde “Bu Kanunun
amaci, biiyiiksehir belediyeleri, biiyiiksehir belediyeleri sinirlart icindeki ilce ve ilk
kademe belediyeleri, il, ilge belediyeleri ve niifusu 50.000'in iizerindeki belediyelerce ve
bu belediyelerin yetki alani disinda il o6zel idarelerince, yipranan ve ozelligini
kaybetmeye yiiz tutmus; kiiltiir ve tabiat varliklarini koruma kurullarinca sitalant olarak
tescil ve ilan edilen bélgeler ile bu bolgelere ait koruma alanlarimin, bolgenin
gelisimine uygun olarak yeniden insa ve restore edilerek, bu bélgelerde konut, ticaret,
kiiltiir, turizm ve sosyal donati alanlari olusturulmasi, tabii afet risklerine karsi
tedbirler alinmasi, tarihi ve kiiltiirel tasinmaz varliklarin yenilenerek korunmasi ve

vasatilarak kullaniimasidir.” seklinde betimlenmistir (5366 sayili kanun)

Yenileme alanlarinin il 6zel idaresi ve belediye tarafindan hazirlanacagini belirleyen
yasa bu yenileme ¢alismalarinin ister kamu kurum ve kuruluslarinca isterse de 6zel
hukuk tiizel kisilerce yaptirilabilecegini belirtmis olup, Toplu Konut Idaresi ile ortak

olarak ya da tamamen Toplu Konut idaresi’nce uygulamanin yaptirilabilecegi de
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belirtilmistir. Biiyiiksehirlerde, ilge belediyeleri yenileme alanlar1 belirleyebilme
Ozgurliigiine sahiptir. Eger Biiyiiksehir belediyesi bir uygulama baglatmamais ise ilge ve
ilk kademe belediyeler kendi projelerini yapabilme yetkisine sahiptir. Gerg¢eklestirilmesi
planlanan yenileme alanlari; il 6zel idarelerinde il genel meclisi, belediyelerde belediye
meclisi iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugunun karari ile belirlenmektedir. 11 &zel
idaresinde il genel meclisince, biiyiiksehirler disindaki belediyelerde belediye
meclisince alinan kararlar Bakanlar Kuruluna sunulur. Biiyiiksehirlerde ise ilge ve ilk
kademe belediye meclislerince alinan bu kararlar, Biiyiiksehir belediye meclisince
onaylanmasi halinde Bakanlar Kuruluna sunulur. Bakanlar Kurulunun onayini alip
almamas: ii¢ ay icerisinde gerceklestirilir. Buradan da onay alindiktan sonra ilgili alan
i¢in proje hazirlanir ve hayata sokulur. (5366 Sayil1 Kanun, a). 2012 yilinda hazirlanan
projeler Cevre ve Sehircilik Bakanliginca Bakanlar kuruluna sunulur seklinde degisiklik

yapilmistir. (5366 Sayili Kanun, b)

Yenileme projelerin onaylanmasi igin ise 2863 sayil1 Kiiltiir ve Tabiat Varliklarimi
Koruma Kanununun 51 inci maddesine goére gerektigi kadar Kiiltiir ve Tabiat
Varliklarint Koruma Boélge Kurulu olusturulacagi ve Kurulca onaylanan projeler, il 6zel

idaresi veya belediyece uygulanacagi belirtilmistir.

Yenileme alanlarinda yer alan tasinmazlarin tasarruflarimin  kisitlanmast  ve

kamulastirmaya yonelik ise kanunun 4.maddesinde;

a) Yenileme alanlarinda bulunan yapilarin bosaltilmasi, yikimi1 ve kamulastirilmasinda
anlagma yolu esas oldugu, ancak anlasma saglanamayan hallerde gergek ve 6zel hukuk
tiizel kisilerinin miilkiyetinde bulunan tasinmazlar ilgili i1l 6zel idaresi ve belediye

tarafindan kamulagtirilabilecegi,

b) Tapuda miilkiyet hanesi acik olan tasinmazlar ile varisi belli olmayan, kayyim tayin
edilmis, ihtilafli, davali ve lizerinde her tiirlii miilkiyet ve miilkiyetin gayri ayni hak
tesis edilmis olan tasinmazlar i¢in de aynm1 madde hiikiimlerine gore kamulastirma

islemleri yiiriitiilecegi,
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¢) Kamulastirma islemlerinin yiiriitilmesinde il 6zel idareleri ve belediyeler veraset
ilami ¢ikarttirmaya, kayyim tayin ettirmeye veya tapuda kayitli son malike gore islem

yapmaya yetkili oldugu,

d) 11 6zel idareleri ve belediyeler tasinmaz miilkiyetinin kamulastirilmasi yerine, uygun
gordiikleri takdirde satin alma, kat karsiligi ve 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu’nun
ilgili maddelerinde diizenlenen intifa hakk1 veya iist hakki kurulmasi yolu ile sinirli ayni

hak tesis edebilecegi esaslarina gore belirlenmistir (5366 Sayili Kanun).

5366 sayili kanunun 7. Maddesinde yer alan “Bu Kanun kapsaminda yer alan yenileme
alanlarinda, uluslararast hukuktan dogan yiikiimliiliikler sakli kalmak kaydiyla, diger
kanunlarin bu Kanuna aykir1 hiikiimleri uygulanmaz” seklindeki tanimlama uluslararasi

hukukun haricindeki diger tiim yiikiimliiliikleri i¢ hukukta askiya almistir.

Proje alanini kapsayan Hatice Sultan ve Neslisah Mahallelerinin bir kismi1 bu ¢ercevede
5366 sayilt “Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmast
ve Yasatilarak Kullanilmas1 Hakkinda Kanuna istinaden 19/10/2005 tarih, 2005/109
sayili ve 09/06/2006 tarih, 2006/70 sayil1 Fatih Belediye Meclis karar1 ile Yenileme
Alan1 kapsamina alinmis olup, bu karar 03/04/2006 tarih, 2006/10299 sayili ve
13/09/2006 tarih, 2006/10961 sayili Bakanlar Kurulu karari ile onaylanarak 22/04/2006
tarih, 26147 sayili ve 13/10/2006 tarih, 26318 sayili resmi gazetede yayinlanarak ilan

edilmis ve ytriirlige girmistir.

Fatih Belediyesi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Toplu Konut Idaresi Baskanlig
(TOKI)’min ortak yiiriittiigii proje, 2005 yili Eyliil ayinda, imzalanan protokolle

resmiyet kazanmustir (Fatih Belediyesi, yenileme projeleri).

5366 sayili yasanin 2. maddesinin 4. fikrasi geregi, Yenileme Alaninda kalan
tasinmazlar i¢in Yenileme Avan projesi hazirlanmis ve bu Avan Proje, Kiiltir ve
Turizm Bakanlig: Istanbul II Numarali Yenileme Alanlari Kiiltiir Varliklarmni Koruma
Bolge Kurulu Midirliigii tarafindan 25.07.2012 tarih, 51 sayilh Kurul Karan ile,
Belediye Meclisinin 08/08/2012 tarth, 2012/60 sayili karar1 ile uygun gorilerek,
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskaninm 11/12/2012 tarih, 1706 sayili onay1 ile

kesinlesmistir (Fatih Belediyesi, Sulukule Yenileme Projesi Yarisma Ac¢iklama Raporu)
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4.1.3 Proje Oncesi Mahallelerdeki Durum

Yenileme oOncesi Sulukule’nin mevcut durumunun tasvirinin yapilmasi yenileme
sonrasinda saglanan gelismelerdeki degisikligin belirlenmesi agisindan Onemlidir.
Sulukule yenileme projesinde projeyi gerceklestiren idarelerin proje amaglart ve
ongoriilen hedeflerin yerine getirilmesi bu kapsamda incelenecektir. Mevcut durumun
analizi yagam kalitesinin degisiminin irdelenmesi ve bolgeye yonelik kentsel kimlik
degisimin algilanmasi i¢in de Onemlidir. Projenin hayata gecirilmis olmasi, eski
kullanicilarinin mekani1 artik kullanmiyor olmalar1 bolgenin yasam kalitesi ve kent
kimligi acisindan mevcut durum tespitini gili¢lendirse de gerek proje kapsaminda gerek
akademik ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yapilan anket, arastirma, analiz ve
degerlendirmelerin genis icerikli olmasi bu sorunun minimize edilmesinde yardimci

olmaktadir.

Proje alaninin mevcut durumunun incelenmesi fiziksel yap1 ve miilkiyet, sosyo-kiiltiirel

yapi, is ve gelir ve demografik 6zellikler olmak {izere dort baslik altinda toplanmustir.

4.1.3.1 Fiziksel yap1 ve miilkiyet

Proje oncesi Sulukule’nin fiziki yapisi incelendiginde mekansal yapi elemanlari, dar
sokaklar ve bu sokaklari ¢cevreleyen iki ila bes hanenin paylastigi bitisik nizam iki kath
avlulu evlerdir. Konutlar genel itibariyle 6n bahgeleri olmayip yola sifir yerlesmistir.

Dar sokaklar ise mahalle sakinlerinin 6nemli yagam alanlaridir.

Tarihi yarim adada yer alan diger mahallelere bakildiginda az sayida tescilli yap1
bulunmaktadir. Yenileme alani icerisinde Fatih Belediyesinin tespitleriyle 42 adet sivil

mimarlik 6rnegi, 15 adet anit eser tespit edilmistir.

Kira ve emlak degerlerinin kent ortalamasina bakildiginda oldukga diisiiktiir. Bu sebeple
biiyiik cogunlukla dar gelirlinin yasadigi bir semt olarak kabul gdérmektedir. Ayni
zamanda bu ekonomik kisitliliktan otiirii fiziksel bakimsizlikta belirgin bir sekilde

alanda kendini gostermektedir.

Fatih Belediye Bagkanlig1 tarafindan 2006 yilinda yapilan ¢alismalar kapsaminda proje
alaninda bulunan yapilarin en yiiksek yiizde ile (yiizde76) yigma yapilar oldugu
belirlenmistir. Betonarme yapilar %13 ahsap yapilar ise proje alanindaki binalarin

yiizde10’unu olusturmaktadir.
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Proje alaninda 574 yap1 tespit edilmistir. Bolgenin genel itibari ile fiziki agidan
yapilariin bakimsiz oldugu betimlemesi mevcut yapilarin ylizde 71 oraninda kotii
durumda olmasindan kaynaklanmaktadir. Orta durumda olan yapilarin yiizde 27’sini
olusturdugu toplam proje alani igerisinde yiizde 1 oraninda harabe ve 3 adet iyi
durumunda yap1 bulunmaktadir. Sulukule Platformu tarafindan proje dncesi yapilan

anket calismasina gore yiizolgiimlerine bakildiginda evlerin yiizde 16’s1 50 m?*’nin,

yiizde 31’1 70 m*’nin altindadir

Bina yiiksekliklerine bakildiginda proje alan1 genel olarak 1 ve 2 kattan olusmaktadir
(yiizde 52.7’si 1 kat, yiizde 35.5’1 2 kat). Yiizde 6’sim ii¢ kath, ylizde 4’tini ise dort
katli binalarin olusturdugu proje alaninda 10 adet bes katli ve 1 adet 6 katli yapi
bulunmaktadir (Sekil 4.6).

Sekil 4.6: Yenileme alami bina kat adetleri

“

m 1 kat (% 52,27)
m 2 kat (% 35,50)
m 3 kat (% 5,92)
m 4 kat (% 4)

m 5 kat (% 1,74)
w6 kat (% 0.17)

Kaynak: Istanbul ili, Fatih Ilgesi 1. Grup 2 No’ lu Yenileme Alanlari Proje
Uygulamalarma iliskin Yenileme Avan Projesi Agiklama Raporu, s.35

Kullanim fonksiyonuna bakildiginda alanda tespit edilen 574 binanin en yogun
kullanim1 konut (ylizde 73) olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Takip eden fonksiyonlar
sirastyla yliizde 9 diger kullanimlar, yiizde 8 bos yapi, yiizde 6 ticaret olarak
belirlenmistir. Ayrintili kullanim fonksiyon dokiimii sekil 4.7°de grafik halinde sekil

4.8°de ise harita seklinde gosterilmistir.
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Sekil 4.7: Yenileme alanmi fonksiyon analizi

m Konut (% 73,34)

mDiger (% 8.89)

mBos Yap1 (% 8.01)

m Ticaret (% 5.92)

® Dini Tesis (% 1,22)

Kaynak: Istanbul ili, Fatih Ilgesi 1. Grup 2 No’ lu Yenileme Alanlar1 Proje
Uygulamalarma iliskin Yenileme Avan Projesi Agiklama Raporu, s.35

Sekil 4.8: Neslisah ve Hatice Sultan mahallesi mevcut yapi
fonksiyon grafigi

LEJAND

p
'l
- TICARET ALANLAR! - PARSEL| OLMAYAN YOL FAZLA
&
P
- DINI TESISLER ULASIM 7 i

[ EGITIM TESISLERI
YESIL ALAN

BO3 YAPILAR

e
v -

Kaynak: Istanbul ili, Fatih Ilgesi 1. Grup 2 No’ lu Yenileme Alanlari Proje
Uygulamalarina iliskin Yenileme Avan Projesi Agiklama Raporu, 5.36

Fatih Belediyesi Sulukule Projesi’'ni hayata sokmadan oOnce bdolgedeki durumu

anlayabilmek igin bir anket ¢alismasi yapmustir. Istanbul Universitesi’nden Prof. Dr.
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Korkut Tuna, Yrd. Dog. Dr. Aysen Satiroglu ve Dr. Mustafa Caglayandereli tarafindan
23 Mayis 2006’da yapilan bu caligsma, kentsel donilisim projesiyle ilgili mahalle

sakinlerinin goriis ve beklentilerini degerlendirmeyi amaclamistir.

Bu ¢alisma kapsaminda mahalle sakinleriyle sosyo-ekonomik, mekansal ve demografik
tespitlerin yapilmasima yonelik anketler yapilmistir. Mekansal anlamada mahallede
degisiklik yapilip yapilmamasi hususunda mahalle sakinlerinin cevaplar1 sekil 4.9°da

gosterilmistir.

Sekil 4.9: Yenileme alaninda degisimin gerekliligine iliskin verilen
cevaplar

B Evlerimiz onarilsin
B Hayir Memnunuz

m Para versinler Onaralim

Kaynak: Fatih Belediye Baskanligi, Bir Cingene Yolculugu, s.173

Ayn1 zamanda mahalle sakinlerine nasil bir konutta oturmak istedikleri de sorulmus, bir
cogu uzun yillardir miistakil konutlarda yasamis mahalle sakinlerinin biiyiik kismi1

(yiizde 58,9) yine miistakil konutlarda yasamak istemislerdir. (Sekil 4.10)
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Sekil 4.10: Yenileme alaninda nasil bir konutta oturmak istersiniz
sorusuna verilen cevaplar

® Miistakil bir evde

m Farketmez

= Evimden memnunum

® Apartmanda

mKendi yaptigim konutta

3,20%

Kaynak: Fatih Belediye Bagkanligi, Bir Cingene Yolculugu, s.173

Yenileme alanmin miilkiyet yapisi incelendiginde yilizde 61 ile sahis miilkiyeti 6ne
¢ikmakta, bunu yiizde 19 ile Fatih Belediyesi, yiizde 14 ile Fatih Belediyesi ve
sahislarin ortakligidaki miilkiyet,yiizde 3 ile istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, yiizde 2
ile TOKI ve yiizde 1 ile Vakiflar Genel Miidiirliigii takip etmektedir (Sekil 4.11)

Sekil 4.11: Yenileme alam miilkiyet dagilimi

0,69%
3,12% 1 70%0

i

0.33%0.21% —0,15% __0,09%

f‘%_’// ® Sahis

m Fatih Belediyesi

= Fatih Belediyesi ve Sahis

m [stanbul Belediyesi
®TOKI ve Sahis
® Vakiflar Genel Mudirligii
m TOKI
# Maliye Hazinesi
Sahis ve Ozel Vakif
m TOKI ve Ozel Vakif
= Dernek

Kaynak: Fatih Ilgesi 1. Grup 2 No’ lu Yenileme Alanlar1 Proje Uygulamalarina iliskin
Yenileme Avan Projesi Ac¢iklama Raporu, S. 57
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4.1.3.2 Sosyo-kiiltiirel yap1

Sulukule yenileme alaninda kendi igerisinde bir sosyal iliski mevcuttur. Mahalle
igerisinde uzun yillar beraber yasamis olmanin vermis oldugu birliktelik ve ait olma
hissi ile herkes birbirini tanir. Dar sokaklar ulagim araci olmanin yaninda sosyal iletisim
0gesi olarak da kullanilir. Mabhallelerin sosyal, kiiltiirel demografik o6zelliklerinin
anlasilmasinda 2007 yilinda Tolga Islam’in yapmis oldugu anket ¢alismasinda bir ¢ok

anlamda ¢ikarim yapmak miimkiindiir.

Islam (2009) Sulukuleyi “kendine 6zgii kurallar1 olan, herkesin birbirini tanidigi,
disaridan giren birinin kendisini hemen belli ettigi oldukca kapali bir mahalleydi. Oyle
ki; mahalleye giren bir yabancit hemen gozetim altina alinir, ¢gogu zaman durdurulur ve
mahalleye gelis nedeni sorulurdu” seklinde anlatarak kamusal mekanin mahalleli

tarafindan belli oranda kontrol altinda tutuldugunu vurgulamaktadir.

Ortayli ise Sulukule’yi, “Niyaz-1 Misr-1 Sokagi’indan giineye dogru gidildikce cesitli
eglence evleri goriiliir. Bunlarin sahipleri ¢algisci ve ¢engi temin ederler. Cinarli
Bostan, Zuhuri Sokak, ve Neslisah Cikmaz1 gibi sokaklarin halki genellikle bu eglence
isliyle ugrasan ve muhtemelen yikilan eski Sulukule evlerinin sahipleridir. Fakat eski
Sulukule’nin ahsap, fakir ama rengarenk evleri burada goriilmez. Neslisah cami
civarindaki Kuru Cmar Sokak, Sarmasik Sokak, Kii¢ciik Cesme ve Cali Sokak’ta
oturanlar ise eglence sektoriine hizmet eden mahallelilerden tamamen farkhidirlar ve

hatta onlarla ¢ekisme i¢indedirler” seklinde tanimlamistir (Ortayl1 2002, s. 138)

Gilingor Nesligah Sultan mahallesine yonelik “mahalle kullanicilar i¢in mahalleyi igerisi
olarak ve icerisinin her seyin serbest, herkesin rahat oldugu yer; mahalle sinirlarinin dis
ise “disarist”, kurallarin var oldugu ve insanlarin samimi ve rahat olmadig1 yer olarak
algilanmakta oldugunu belirtmistir. Mahallenin sosyo-kiiltiirel yapisina yonelik yapilan
arastirma da uyumak ve yemek pisirmek disinda her tiir aktivitenin dar sokaklarda
yapildigi, erkeklerin giliniin biiyilk bir bdliimiinii mahalle kahvesinde geg¢irirken,
kadinlar ve cocuklarin evlerinin Oniinde sokakta sosyallesme imkani bulduklari
betimlenir. Herkesin bir sekilde birbiriyle akraba oldugunu ve bu mahallede

dogdugunu aym zamanda Osmanli Imparatorlugu zamanindan beri burada varolmanin
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mabhalleli i¢in ¢ok Onemli oldugu ve mahalleye bagini saglamlastirdigini belirtilir

(Giizey 2009)

Fatih Belediyesinin 2006’da yaptirdigi anket bazli arastirmada sosyal yapi hakkinda
baz1 veriler elde edilmistir. Adet ve aliskanliklarmin Istanbul ile karsilastiriimasi
yapildiginda mahalle sakinlerinin yiizde 55,6’s1 Istanbul’dan farkli olduklarmi
belirtmistir. Mahalle disindan yapilan farklilik tanimlamalarinin mahalle igerisinden de
kabul gormiis olmas1 mahalleye 6zgii bir sosyal ve kiiltiirel yapilanmanin oldugunun

gostergesidir (Sekil 4.12).

Sekil 4.12: Adet ve ahiskanhklar acisindan mahallenin Istanbul’dan
farkh olup olmadigina yonelik cevaplar

m Istanbul'dan farkli
® Hayir farkli degil

Kaynak: Fatih Belediye Bagkanligi, Bir Cingene Yolculugu, s.177

Istanbul’dan farkl1 oldugunu diisiinenlerin bu farkliligmin kaynagmin diigiin, eglence,
etkinlik ve miizik olarak belirginlestiginin de altin1 ¢izmek gerekir. Mahalleye 6zgii

gelenek ve goreneklerin dagilimi sekil 4.13’tedir.
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Sekil 4.13: Buraya o6zgii gelenek ve gorenekler nelerdir ( farkh
oldugunu diisiinenler icin)

m Diigiin (kina gecesi)
B Diigiin + Eglence

® Dayanigsma + Diigiin +
etkinlik

E Dayanisma +
Yardimlasma

= Miizik + Eglence +
Kutlama

® Dayanisma + Diiglin

m Dayanigsma + Eglence

Kaynak: Fatih Belediye Bagkanligi, Bir Cingene Yolculugu, s.177

Mahallelerdeki komsuluk iligkisine bakildiginda mahalleli tarafindan komsularla sorun
yasanmadig1, hi¢ bir sorunun olmadig: belirtilmistir. Komsuluk iligkilerinin 1yi, higbir
sorunun olmadigimni belirtenler yiizde 71,8, ara sira sorunlar yasandigini belirtenler
yiizde 25 ve sik sik sorun yasandigini belirtenler ise yiizde 3,2°lik kismi
olusturmaktadir. Ancak bu dagilimda yenileme projesine karsi gelistirilen savunmaci

tutum etkilidir. Bu sorunlarin nedenleri ise sekil 4.14’te gdsterilmistir.
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Sekil 4.14: Yenileme alam icerisinde sorun yasayanlar icin yasanan
sorunlarin nedenleri

4,80% v o
5 ()

‘ m Kiifiir, Siddet
m Yoksulluk
m Cesitli neden
m Uyusturucu
B Cevre sorunlari
‘ ® Mahalle i¢i gruplasma

Kaynak: Fatih Belediye Baskanligi, Bir Cingene Yolculugu, s.176

Komsuluk iligkileri agisindan bir diger nokta ise mekanda sik¢a rastlanan bircok
kiracinin kullandig1r avlulu sistemdir. Avlulu sistem bir avlu etrafinda siralanan
odalardan olusmaktadir. Bu odalardan biri ya da bir kaci bir aile tarafindan
kullanilmakta tuvalet gibi bazi kullanimlar ortak kullanilmaktadir (islam 2007, s. 163).
Aileler bu birlikteliklerle ekonomik zorluklar1 ortaklasa gogiislemekte kendi iclerinde

disarida rastlanmayan bir olusum sergilemektedirler.

Yapilan arastirma gozlem ve anketler neticesinde Sulukule’deki sosyal yapinin kentteki
bircok bolgeye gore hem kendi icerisinde hem de Istanbul ile ¢ok daha giiclii baglar
igerisinde oldugunu soylenebilir. Bu sdylemi mahalle sakinlerinin Istanbul’da kals

siireleri ve dogma biiyliime ayn1 mahallede olma siireleri desteklemektedir.

4.1.3.3 Is ve gelir

Yenileme alaninda hane halki i¢in ekonomik getiri esnaflik ve enformel sektore ait is ve
iscilik tizereinden gerceklesmektedir. Sulukule 6zelinde disardan olusan alginin aksine
miizisyenlik yapanlarin orani hayli diisiiktiir. Fatih Belediyesi tarafindan yaptirilan saha
anketine gore (2006) mahalledeki esnaflik orani yiizde 21, enformel sektdre ait igler
yiizde 15 ve is¢ilik yiizde 14 olarak tespit edilmistir. Anket uygulanan kisilerin yilizde

39’u ise ev hanimidir. Bununla birlikte Islam (2009) tarafindan yapilan ¢alismada anket
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kapsaminda goriisiilen sakinlerin yiizde 28’i ¢alismakta olduklarini belirtmistir. Aile
icerisinde miizisyen kimse var mi1? (enstriiman ¢alan, sarki sdyleyen, dans eden) ylizde
11’lik kistm evet cevabi vermis, c¢alistigimi belirten 147 kisiden yalmizca ikisi
miizisyenlik yaptigim1  belirtmistir. Calismaya yonelik genel bir degerlendirme
anlaminda Sulukule Géniilliileri Dernegi'® ile yapilan soyleside ozellikle gengler igin

yapilan,

Cok az bir kismunmin isi var, bu islerde asgari iicretin altindaki isler, genelde
sigortasiz isler matbaada ortacilik yada tekstilde ortacilik yapiyor, ama bunlarin
sayisi az genelde issiz insanlar, esnaf dedikleri bir kiiltiir vardir mesela gider
adamn teki, 1000 tane mont almistir gidersin 10 tanesini alirsin gidersin sokakta
satmaya ¢alisirdin yada gémlek, mevsimine gore degisiyo bunlari satarsan aldigin

adama parasini geri verirsin...(Cem)

tanimlamayla Mahallelerin genel yapis1 hakkinda fikir sahibi olmak miimkiindiir. Bu

durum sekil 4.15°de ayrintili gosterilmistir.

2 Sulukule Géniillileri Dernegi, 2010 yilinda Sulukule ve civarinda yillardir ¢alisan Sulukule

Platformu’nun bir pargast olarak kurulmustur. Cocuklara egitime erigimlerinde destek olmak, kadinlara
haklar1 konusunda farkindalik saglamak amaciyla yola ¢ikan dernek bu giin Karaglimriikte diiz ayak
girilen ¢ocuklar i¢in diizenlenmis bir etiid salonuyla hizmetlerine devam etmektedir. Okullarda etkinlikler
diizenlenmesi, risk altindaki ¢ocuklarin takibinin yapilmasi, yetistirici sinif 6gretim programi kapsaminda
calismalar, maddi imkan1 zayif g¢ocuklara kirtasiye, beslenme ve burs desteginin yaninda mahallelinin
sorunlarinin dinlenmesi bu sorunlarin ¢éziimiinde yasal haklardaki farkindaligin olusturulmasi, ve bizzat
sorunlarin ¢oziilmesine yardimet olmaktadirlar.
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Sekil 4.15: Yenileme alani icerisindeki meslek dagilim

3.23%

A\

8.06%

= Ev Hanim

m Esnaf (Kahveci, Terzi, vs)

® Enformel sektor (Seyyar
Satic1, Temizlik¢i)

= Vasifl Isci

missiz

m Miizisyen

Kaynak: Fatih Belediye Bagkanligi, Bir Cingene Yolculugu, s.165

Bolgeye yonelik 6nemli sosyo-ekeonomik olgulardan biri de ¢alisan gocuklardir. 2006
anketi kapsaminda ankete katilanlarin ylizde 17’sinde ailede c¢alisan hi¢ kimsenin
olmadigi, ylizde 13’iinde evde ailede sadece ¢ocuklarin eve gelir getirdigi belirtilmistir.
Ayn1 zamanda yilizde 33 oraninda ailede ebeveynlerin kazanci aile gegimine
yetmemekte c¢ocuklar calisarak aile ge¢imine yardimei olmaktadir. Tim aileler

igerisinde ¢alisan kadin orani yiizde 15°dir.

Sosyal glivence konusunda mahallelilerin ¢ogu sosyal giivenceden yoksundur. Neslisah
Mahallesi’nde sosyal giivencesi olanlarin énemli bir bolimi (yiizde 16) yesil kart
sahibi, yiizde 14 SSK’l, yiizde 4 Bag-Kur, yiizde 2’si ise Emekli Sandigindan

yararlanmaktadir.
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Sekil 4.16: Yenileme alanindaki sosyal giivence durumu

4.00%— 2,00%

m Sosyal giivence yok
W Yesil kart
mBag-Kur

® Emekli sandig1

Kaynak: Fatih Belediye Bagkanligi, Bir Cingene Yolculugu, s.168

Tiim bu veriler mahalle sakinlerinin yoksullugunun bir gostergesi olarak kabul
edilebilir. Yapilan fiziki yap1 tanimlamasi da bu c¢ikarimlari dogrular niteliktedir.
Ekonomik anlamdaki yetersizlik fiziksel mekanin da sekillenmesinde, eski renkli

Sulukule’nin yipranmasi ve degismesine sebep olmustur.

4.1.3.4 Demografik yapi

Yikimlar Oncesi yapilmis olan anket ¢aligmalart ve miilakatlarda demografik yapi
hakkinda genel bilgilere ulasilmistir, ancak bu bilgilerin bazilar1 yikim Oncesi ve
yikimlar devam ederken yapildigindan korumact gelecek kaygisi ile bazi sorularda bir
takim bilingli yonlendirmelerle karsilagilmis bu fark ve tutarsizliklar anket ve
miilakatlarin yiiriitiictileri tarafindan belirtilmistir. Bununla birlikte farkli sonuglarda
yapilan gozlem ve degerlendirmelerle bazi genel kabuller elde edilmistir. 2006 yilinda
Fatih Belediyesi tarafindan yaptirilan anket 6rnekleminde kadinlar yiizde 58, erkekler
42 oraninda temsil edilmistir. Islam’in (2007) yilinda gerceklestirmis oldugu anket
calismasinda ise orneklemin yiizde 70’ini kadinlar olusturmaktadir. Her iki ankette de
kadinlarin oransal biiyiikliikleri anketin yapildig1 saatlerde erkeklerin calisiyor ya da
mabhalle igerisindeki kahvede oluslar1 ve Sulukule’nin sosyal yasam tarzinda kadinlarin

ozellikle sokaklar1 kullanma sekillerinden kaynaklanmaktadir.
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Ankete katilanlarm dogum yerlerine bakildiginda, istanbul dogumlu olanlarmn oran
yiizde 86,3 oranindadir. Islam’in yaptig1 ¢alismada ise bu oranm iki mahallede yiizde
10’luk bir fark sergiledigi ancak ortalama yiizde 77’sinin Istanbul dogumlu oldugu

vurgulanmaktadir.

Sekil 4.17: Yenileme alani icerisindeki dogum yeri analizi

5.60%

® Neslisah mahallesi
mistanbul diger ilce
= Fatih

® Trakya

mBaska bolge

Kaynak: Fatih Belediye Bagkanligi, Bir Cingene Yolculugu, s.159

Aile yapisinda 2007 anket sonuglarina bakildiginda ortalama aile biiyiikliigli 4.1 olarak
bulunmustur. Ailedeki kisi sayisinin yarisina yakini 3-4 kisi olan hanelerden
olusmaktadir.

Sekil 4.18: Yenileme alanindaki hanede yasayan Kisi sayisi

8.00%  7.00%

m 1 Kisi
m 2 Kisi
® 3 Kisi
m 4 Kisi
m 5 Kisi
m 6 Kisi
m 7+ Kisi

Kaynak; ISLAM T, Devlet Eksenli Soylulagma ve Yerel Halk: Neslisah ve Hatice
Sultan Mabhalleleri (Sulukule) Ornegi, s. 70

113



Mahalle sakinlerinin egitim durumlarina bakildiginda 2006 anket ¢alismasinda okuma
yazma bilmeyenlerin orani yiizde 31 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye geneli 6 yas
ve iizeri okuma yazma bilmeyenleri oran1 yiizde 7,67 iken bu oran Istanbul’da yiizde
4,05tir (TUIK, 2008). Ankete katilanlarm orta okul terk edenler dahil ilkokul
mezunlarinin orani yiizde 40, Orta 6gretim mezunlarinin orani yilizde 5’dur. yiizde

17’1ik dilim ise ilkokul terktir.

Sekil 4.19: Yenileme alanindaki egitim durumu

0.80% —, 4,00%
4,80% —\

4,80%

® Okur yazar degil
® Okuma yazma biliyor
m {lkokul terk

® ilkokul mezunu
= Ortaokul terk

Ortaokul mezunu
u Lise terk

Lise mezunu

$

Kaynak: Fatih Belediye Bagkanligi, Bir Cingene Yolculugu, s.160

»

3.20%
4.80%

Arastirma verilerine gére Mahallelerin egitim durumlarmin Tiirkiye ve Istanbul’dan
hayli diisiik oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda ilkokul ve ortaokul terk oranlarinin
yiiksek olusu da dikkat cekmektedir.

Bir bagka 6nemli nokta ise ¢alisan cocuklardir. Ankete katilan ailelerin ylizde 13’iinde
tek calisan ¢ocuk ylizde 23’iinde ise aile gelirine ¢cocuklar destek olmaktadir. Calisan
cocuklarin i¢inde bulundugu durumu Sulukule goniilliileri dernegi yiiriitiictileriyle
yapilan goriisme de;

Lise ¢caginda olup da ¢alisan birka¢ ¢ocuk var, yani baska tiirlii yasamasi miimkiin
degil okula gidemez. (Cem)

seklindeki tanimlamayla mahalledeki ekonomik yapinin egitim hayatini nasil etkiledigi
anlasilmaktadir.

4.1.4 Projenin Ongorii, Kapsam ve Uygulamalar

Fatih Belediyesi 5366 sayili kanun kapsaminda Sulukule’yi yenileme alani ilan etmis,
2005 yilinda imzalanan protokolle proje resmiyet kazanmistir. Yasam kalitesinin

yiikseltilmesi temelinde gergeklestirilmek istenen projenin amag ve kapsamlari, proje
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uygulandiktan sonra ongoriilen hedeflere ulasilip ulagilamadigr hem yapilan projenin
basarisinin degerlendirilmesi hem de tez konusu olan kent kimligi ve kentsel yasam
kalitesinin irdelenmesi adina 6nemlidir. Bu kapsamda bu bdéliimde yapilan projenin

amaci ve bu amaca ulasilmasi hususunda ongoriilen hedeflere yer verilecektir.

Projenin amaci Istanbul ili, Fatih ilgesi, 1.Grup 2 Nolu Yenileme Alan1 (Neslisah ve
Hatice Sultan Mahalleleri) Yenileme Uygulama Projesi Isine iliskin Hazirlanan Yeni
Avan Proje raporunda yer alan haliyle ; “Istanbul’un tarihsel ve mekansal gelisim siiresi
icinde bir donemin yasam bi¢imi ve mimarisini yansitan bolgeyi, yasam kalitesi yiiksek

saglikli bir ¢evre haline getirebilmektir” seklindedir.

Daha genis bir ifadeyle projenin amaci, mevcut yogunlugu olabildigince koruyarak,
islevsel ve yapi kalitesi olarak ¢okiintii bolgesi haline gelen bu alani, fiziksel ve sosyal
acidan iyilestirerek yasam kalitesini yiikseltmek, plansiz gelisen yerlesmede yeni
diizenlemeler yapilarak yasanilabilir saglikli bir ¢evre olusturmak, kent i¢i ulasim
hiyerarsisini kurmak, bolgede yasayanlarin kullanabilecegi yesil alanlar olusturmak

olarak belirlenmistir (1.Grup 2 Nolu Yenileme Alani, Avan Proje raporu, S. 4)

Tarihi Yarimada‘nin 6zgiin dokusu ile uyusmayan yapilagmalarin, Tarihi Yarimada’nin
kimligine ve karakterine uyumlu hale getirilmesi, bolgenin kiiltirel ve mimari 06z
degerlerinin korunmasi, tarihi ve kiiltiirel kimligi ile 6zdeslesen kayip anitsal eserler ve
onemli sivil mimarlik Orneklerinin tarihi dokuya kazandirilmasi, gorsel biitiinliigiin
saglanmasi, peyzaj kalitesinin artirilmasi, tasarimda korumaci bir anlayis ¢ergevesinde
etkin 68e olarak degerlendirilmesi, yaya-tasit ulasim kurgusunun tarihi mekanlara 6zgii
ve mevcut duruma saygili ¢oziilmesi, tarihi mekanlarin yaya akslari ile birbirine
baglanmasi ve yaya kimliginin vurgulanmasi hususunda ilgili hedefler bes baslik altinda

toplanmistir.
Bu hedefler raporda gectigi sekliyle siralanmustir.

a. Mimari ve kentsel kalitenin gelistirilmesine-iyilestirilmesine-yenilenmesine yonelik
hedefler,

b. Sosyal ve kiiltiirel biitiinlesmeyi saglamaya yonelik hedefler,

C. Saghk ve konfor kosullarumin iyilestirilmesine yonelik hedefler,

d. Islevsel yeterliligi saglamaya yonelik hedefler,
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e. Saglikl ve islevsel ulasim kurgusunun gelistirilmesine yonelik hedefler

f.  Ekonomik destek ve uygun maliyet saglamaya yonelik hedefler,

Ongoriilen hedeflerin degerlendirilmesi yenileme projesinin etkileri boliimiinde kent

kimligi ve kentsel yasam kalitesi 6zelinde incelenecektir.

4.2 YENILEME PROJESININ ETKILERI

Sulukule yenileme projesi yenileme alani ilanindan uygulamasina kadar her anlamda
ulusal ve uluslararas1 bir ¢ok kurum, kurulus ve sivil toplum orgiitiiniin dikkatini
cekmis, bazi noktalar ciddi elestiriler almistir. Her ne kadar bu kurulus ve sivil toplum
orgiitleri projeye dahil olsalar da siiphesiz projeden en fazla etkilenen mahalle sakinleri
olmustur. Oncesinde diisiik standartli fiziki cevre ve ekonomik yapilanmanin
icerisindeki yasamlar1 yapilan projede yer bulamamis projenin asil muhataplar1 projeye
entegre edilememistir. Bu kapsamda proje uygulama hedeflerinden yasam kalitesinin
artirllmasi1 ve bolgenin kiiltiirel ve mimari 6z degerlerinin korunmasi hedefi

dogrultusunda tartismaya agik hale gelmistir.

Bu boéliimde uygulama sonrasi Sulukule’de yasanan kentsel kimlik kavraminin sekil
degistirmesi ve yasam kalitesinde yasanan degisim proje Oncesinde yapilan analiz
arastirma, anket ve miilakatlar ile proje tamamlandiktan sonra elde edilen verilerin

degerlendirilmesi ile agiklanmaya c¢aligilacaktir.

4.2.1 Yenileme Projesinin Yasam Kalitesi Uzerindeki Etkileri

Bircok yenileme projesi gibi Neslisah ve Hatice Sultan (Sulukule) yenileme projesinin
birincil hedeflerinden biri yasam kalitesinin yiikseltilmesidir. Fatih Belediyesi, Kiiltiirel
dinamikleri koruyarak kentsel biitiinlesmeyi ve yasam kalitesini artirmak baslig1 altinda

bu hedefi projenin tanittiminda kullanmistir.

Bolgedeki yasam kalitesi degisiminden soz edebilmek igin Sulukule’de bilimsel
temellere oturtulmus proje Oncesi ve sonrasi bir yasam kalitesi ¢aligsmasinin yapilmis
olmasi gerekmektedir. Proje baslangicinda bu sekilde bir ¢alisma yapilmadigi, ancak

Fatih Belediyesi tarafindan bolgeye yonelik sosyal aragtirma ¢alismasi yapildigi, proje
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sonrast ise yapilan arastirmalarda Belediye tarafindan yaptirilan bdyle bir ¢aligmaya

rastlanmamuistir.

Gorsel ve yazili medya tarafindan yakindan takip edilen siire¢, akademisyenler
tarafindan da incelenmis, sosyal paylasim sitelerinde sik sik giindeme getirilmistir.
Kendilerini  Sulukule Platformu olarak adlandiran, iglerinde akademisyenlerin,
ogrencilerin, sanat¢ilarin ve diger goniilli gruplarin yer aldigir aktivistler bolgeye
yonelik bir ¢ok calisma yiiriitmisler, arastirmalar yapmis hatta alternatif proje

tiretmiglerdir.

Proje oncesinde Fatih Belediyesinin, uygulama asamasinda ise yukarda belirtilen bir
cok calismadan bolgeye yonelik bir yasam kalitesi ¢alismasi yapilabilecegi gercegiyle
Sulukule’nin kendi dinamikleri ¢ercevesinde bir yasam kalitesi gosterge seti

olusturulmustur.

Bu set 3.boliimde belirlenen genel yasam kalitesi gostergeleri ile, simdiye kadar elde
edilen veriler, yapilan miilakatlar ile 6zellikle bolgeye ait olusan kentsel kimlik igin
o6nemli oldugu diisiiniilen noktalar1 igeren bir ¢alismadir. Bu kapsamda olusturulan tablo

4.1 asagidaki gibidir.

Tablo 4.1: Sulukule kentsel yasam kalitesi 6neri gosterge seti

KONUT VE YAKIN CEVRESi
1 | Kisi bagina diisen oda sayisi 10 | Ortalama konut maliyetleri

2 | Konut dismda kullanima agik alan 11 | Giivenli Igme Suyu Olan Konutlarm Orani

. Giivenli Kanalizasyon Baglantis1 Olan
Lavabo ve tuvalet varligi durumu

3 12 | Konutlarin Orani
Isitma Sisteminin Cesidi /Merkezi Isitma Icinde Yasadig1 Yeri Baska Yerlere Tercih
4 | Varhigt 13 | Edenlerin Oran1

Oturdugu semti Yasam Kalitesinden
Elektirik kullanimi memnun olmadig i¢in Degistirmek
14 Isteyenlerin Oram

6 | Ev sahipliligi 15 | Yasadig1 ¢evreden memnuniyet

7 | Konut kiralama 16 | Yasadig1 konuttan memnuniyet

Mahalle, sokak ve bina giizelliginden

Dogrudan konut sahip olmak 17 | memnuniyet

9 | Kredi ile konut sahibi olmak 18 | En yakin ilkogretime uzaklik
CEVRE

1| Tcme suyu kalitesi ve sikayetler 5 | Genel yasam alant memnuniyeti

2 | Giiriiltii hakkinda sikayet 6 | Kanalizasyon

3| Yesil alanlarin eksikligi hakkinda sikayet 7 | Dogal, tarihsel ve kiiltiirel degerler
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4 | Mekanin iyi bir iine sahipliligi

ULASIM
1 | Genel hareketlilik 3 | Yolda gegirilen zaman
2 | Otomobil sahipligi 4 | Toplu tagima kalitesi, kullanimi

SAGLIK
1 | Dogumda yasam beklentisi 8 | Bir pratisyen hekime uzaklik
2 | 65 yasinda yasam beklentisi 9 | Bir genel hastaneye uzaklik
3 | Saglikli yasam beklentisi 10 | Saglik sektoriinde giderleri
4 | Bebek oliimii 11 | Oliim, 6liime neden olan sebepler
5 | Sagliktaki durum 12 | Tehlikeli alkol tiiketimi
6 | Kronik Hastaliklar 13 | Anne 6liim orani
7 | Sigara i¢gme

EGITIM
1 | Okuma becerileri 5 | Herhangi bir egitime katilim
2 | Matematik Becerileri 6 | Egitimden duyulan memnuniyet
3 | Bilim Becerileri 7 | Okur yazarlik orani
4 | Egitim diizeyi 8 | Anaokulu orani

EKONOMIK DURUM CALISMA VE SOSYAL KORUMA
1 | Gelir dagilim esitsizligi 6 | Mali durum ve duyulan memnuniyetsizlik
2 | Yoksunluk indeksi 7 | Kisi basina diisen gelir
3 | Ekonomik anlamda zorluklarla kargilagsma 8 | Hane halk1 geliri
4 Planlanan faturalar1 6demede yaganan giicliik 9 Sosyal koruma, giivence
5 | Gida giderlerinin kargilanamamast
iS VE iSTIHDAM
. istihdam oran ;e]}llsl;liz}; ya da saglksiz kosullarda
2 | Issizlik orani Is, sosyal yasam ve ailevi iliskiler
3 | Geng niifusta igsizlik orani 10 | Isten sonra hissedilen yorgunluk
4 | Caligilan isteki sitres 11 | Calismanin énemi
5 | Is gorevleri iizerinde kontrol 12 | Isini kaybetme olasilig
6 | Calismanin sikiciligt 13 | Haftalik calisma saatleri
7 | Calisma siirelerindeki yogunluk 14 | Gegici i
BOS ZAMANLARIN DEGERLENDIRiILMESI

1 | Aile faaliyetleri i¢in harcanan zaman 9 | Genglerdeki multimedya kullanimi
2 | Spor i¢in harcanan zaman 10 | Agik hava etkinliklerine genglerin katilimi
3| Sosyal aktiviteler i¢in harcanan zaman 11 | Sanatsal etkinliklere genglerin katilimi
4 Kiiltiirel etkinlikler i¢in harcanan zaman 12 Eaet?i[lerlr(n ve yan etkinliklerle  genclerin
5 fl}lf}rllsllan IZL?SE( AR (el 13 Geng insanlarin okuma aligkanliklart
5 :]};22;1;1“ lema\;]eya siyasi faaliyetler igin 1 Bos zaman miktar1 ve Memnuniyeti
7 | TV izlemede gegirilen zaman 15 | Eglencenin Onemi ve kalitesi
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Sportif faaliyetlere genglerin katilimu

Hobileriniz ve ilgi alanlarimiz i¢in harcanan

8 16 | zaman
KATILIM
1 | Komsuluk iligkisi, iletigim 9 | Hanede Internet kullanimi
5 ?i;l;?gtas ya da akrabalarla olan toplanmalar 10 Demokratik temsilcilere duyulan giiven
3 | Dernek, orgiit gibi yapilanmalara {iyelik 11 | Insanlara giiven
4 | Din hizmetlerine katilim 12 | Sosyal yasam ve memnuniyeti
5 | Dini bir organizasyonda faaliyet 13 | Son se¢imde oy kullanip kullanmadigi
6 | Bir siyasi ya da hayir kurumunda faaliyet 14 | Kamu kurumuna giiven
7 | Kisisel nedenlerle bir organizasyon faaliyet | 15 | Sorumluluk ve sahiplenme
g | Internet kullanim
YASAM DOYUMU
1 | Siyasal sistemin degerlendirme 7 | lyimserlik
2 | Sosyal hizmetlerin kalitesi 8 | Yasam doyumu
3 | Zengin ve fakir insanlar arasinda gerginlik 9 | Mutluluk
4 | Geng ve yagli insanlar arasinda gerginlik 10 | Toplum tarafindan algilanan yasam kalitesi
5 | Farkli etnik gruplar arasinda gerginlik 11 | Toplumsal baski algisi
6 | Calismadaki amag 12 | Intahar oram
AILE VE SOSYAL ILISKIiLER
1 | Bosanma orani 10 | Aile sorumluluklarinin adil dagilimi
2 | Tek ebeveynli hane orani 11 | Aile iiyelerinden destek
3 | Tek kisilik hane orani 12 | Kaba evlenme hizi
4 | Ilk dogumda kadinin yas1 13 | Ilk evlenmede yas ortalamasi
5 | Evlilik dis1 dogum 14 | Insanlarla olan iletisim
6 | Evde hasta, engelli veya yasli bakimi 15 | Akraba-is arkadas1 toplanma sikligi
, Aile hayati ve memnuniyeti " Ea Slllsrlrl;lda goniillil ve hayirsever faaliyetlere
8 | Ailenin 6nemi 17 | Yardim igin giivencek birine sahip olma
9 | Aile igerisinde dislanmiglik hissi
GUVENLIK
1 | Soygun ve hirsizlik 9 | En yakin polis karakoluna mesafe
2 | Cinsel suglar 10 | Polise giiven
3 | Saldirilar ve tehditler 11 | Yargi sistemine giiven
4 | Riisvet 12 | Cinayet orant
5 | Tiiketici dolandiriciligi 13 | Fiziksel giivenlik hissi
6 | Sug ve vandalizm 14 | Kentte giivenlik
7 | Hirsizlik hakkinda endise 15 | Mahallede giivenlik
8 | Gece dolasmanin giivenliligi

Sulukule kimliginde 6ne ¢ikan kentsel yasam kalitesi gostergeleri
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Sulukule 6zelinde diizenlenen bu gosterge setinde yenileme sonrast Sulukule’de
yasanan kentsel yasam kalitesi degisikligi gosterge setinin ana basliklar1 ayr1 ayri ele

aliarak degerlendirilecektir.

4.2.1.1 Konut ve ¢evresi
Mekansal anlamda en 6nemli farkliliklar bu baslik altinda degerlendirilecektir. Resmi
olarak 2006 yilinda baslayan projedeki mekansal degisiklik 2010 yilina ait sekil 4.20°de

anlasilmaktadir.

Sekil 4.20: Proje alanmna ait 2010 uydu
goriintiisii

Kaynak: https://gis.ibb.gov.tr.[Erisim tarihi 11 ocak
2013]

Proje alaninda birkag¢ yap1 hari¢ digerleri tamamen yeniden yapilmistir. Glinlimiizde
proje bitirilmis olsada hala bazi tadilatlar devam etmektedir. Avan projeye gore

uygulanan proje sekil 4.21°deki gibidir.
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Sekil 4.21: Sulukule Fatih Tlcesi, 1.grup 2 nolu yenileme alam1 yenileme
uygulama projesi isine iliskin hazirlanan avan proje

Kaynak: 1.Grup 2 Nolu Yenileme Alan1 Yenileme Uygulama Projesi Avan Proje Raporu, s.14.

Fiziki yapidaki bu koklii degisikligi yasam kalitesi agisindan degerlendirdigimizde kisi
basina diisen oda sayisi , konut disinda kullanima agik alan, lavabo ve tuvalet varligi
durumu, 1sitma sisteminin ¢esidi gibi basliklarda iyilestirmelere gidilmistir. 3-4 kisilik
cekirdek aile tipi olarak tanimlanan konut biiyiikligii 75-100 m? olarak diizenlenmis,
konut adalarinin igerisinde ortak kullanima ydnelik alanlar olusturulmustur. Eski
Sulukule yaygin olarak goriilen avlulu sistemde birkag¢ ailenin ortaklasa kullandiklar
lavabo, wc ve mutfak gibi kullanimlar her konut i¢in ayr1 ayri ¢oziilmiis, soba agirlikli

1sitma sistemlerine de alternatif 1sitma sistemi alt yapis1 getirilmistir.

Ev sahipliligi, konut kiralama, dogrudan ve kredi ile konut sahibi olma ve ortalama
konut maliyetlerine yonelik proje incelendiginde, yeni yapilan alanda ancak birkag eski
kullanic1 yasamaktadir. Proje Oncesi yaklasik yilizde 50 oranindaki konut sahipliligi
orani proje sonrast yeni konutlarin Tglincli sahislara satilmasiyla azaldigi
diisiiniilmektedir. Projenin zarar gérmedigi diisliniilen ve miilakatlarda “tuzu kuru”
olarak adlandirilan konut sahipleri de haklarmi korumak adina 3.bir dernek kurmak

zorunda kalmislardir.

Yenileme projesinden en fazla etkilenen kiracilar olmustur. Ekonomik yetersizliklerden

alim giicii eksikligine kadar bir ¢cok sikint1 yagayan kiracilar, eski Sulukule’de barinma
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hakkina diisiik bir ticret karsiliginda sahip olabiliyorken, yeni yapilan projeyle kira
bedelleri aylik gelirlerinin birka¢ katina ¢ikmistir. Bdolgeye yonelik yapilan Kira
arastirmasinda kira bedellerinin 1000-2500 TL aras1 goze ¢arpmaktadir.

Sigortali is oranmin diisiik olmasi ile kredi kullanma imkani zor olan mahallelilerin
konut sahibi olmas1 eski Sulukule’de dahi zorken yeni konutlardan ev sahibi olmasi

gerceklikten uzaktir.

Ortalama konut maliyetlerine yonelik yapilan miilakatta sorulan sorulara proje Oncesi
15- 45 bin TL aras1 (apartman dairesi) fiyatlara satilirken proje sonrasi konut fiyatlari

400.000-1.250.000 TL aras1 degigsmektedir.

Yapilan arastirmada proje Oncesi konutlarda giivenli igme suyunun oldugu
belirlenmistir. Islam (2009) vyiiriittiigii anket calismasinda ankete katilanlarin yiizde 16
oraninda evlerinde sularin kesik oldugunu belirtmislerdir. Ancak bu durumu geg¢miste
O0denemeyen borglara baglanmistir. Giivenli kanalizasyon baglantisina yonelik elde
edilen bilgi yikim siirecinde patlayan borularin tamir edilmemesi mahalledeki yasam

standardini daha da diisiirmiistiir.

Mabhalleye yonelik genel memnuniyet ve baska yerlerin tercih edilmesine yonelik ise
Fatih Belediyesinin (2006) yaptirmis oldugu ankette semtten ayrilmayi istiyor musunuz
sorusuna katilimcilar yiizde 79°u hayir cevabi vermislerdir. Hangi semtte yagamak

istersiniz sorusuna ise yiizde 85 oraninda Fatih bolgesini segmislerdir.

4.2.1.2 Ulasim, saghk ve egitim

Yenileme 6ncesi Neslisah ve Hatice Sultan Mahallelerinin ulagim baglantilarinin giiclii
olmasi, metro, metrobiis, tramvay ve otobiis gibi toplu tasima araclarina ve yerlesm
olarak kent merkezine olan yakinlik sayesinde Sulukule’de proje oncesi ulagimla ilgili

herhangi bir sorunla yapilan ¢calismalarda karsilagiimamustir.

Ulasim anlaminda sorunlar Sulukuleli’lerin Tasoluk’a yerlestirilmesinden sonra ortaya
cikmaya baslamistir denilebilir. Tasoluk Toki evleri Sulukuleye 35 km uzaklikta yer
almaktadir. Bu mesafe Sulukule ve civarinda ¢alisanlar i¢in bir anda biiyilik sorun haline
gelmis, o6zellikle miizisyenlik yapanlar i¢in gece eve doniiste sikintilar dogurmustur.

Arag sahipliliginin yiizde 7 oldugu alanda, ister 6zel ara¢ kullanilsin ister toplu tasima,
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calisilan isten elde edilen gelirin bir kismi da ulagim giderlerine aktarilmaya
baslanmigtir. Sulukule Roman Kiiltiiriinii Gelistirme ve Dayanisma Dernegi baskani
Stkrii Piindiik Tasoluk ile Sulukule civarinin 1 buguk saaat siirdiiglinii belirten
konusmasinda kendisinin miizikle ugrastigini ve isinin gece 3’te bittigini belirterek, eve
dontisiinde toplu tasima araglarinin o saatlerde olmadigini, alternatif ulasim olarak

yalniz taksinin bulundugunu belirtmistir.

Ulagim hususunda bir diger sorun toplu tasima zamanlari ve aktarmalardan
kaynaklanmaktadir. Bu sorun karsisinda mahalle derneklerinin talebiyle direk otobiis

tahsisi yapilmstir.

Sulukule’nin konumu ayn1 zamanda Haseki Hastanesi, 29 Mayis Hastanesi, Istanbul
Bezmi Alem Valide Sultan Gureba Hastanesi, Istanbul Universitesi Capa Tip Fakiiltesi
hastanesi gibi bir ¢ok hastaneye yiirime mesafesinde iken Tasoluk’ta o&zellikle

akrabalar1 cezaevinde olanlar i¢in bir takim gii¢liikler olusturmustur.

Bunun disinda yapilan goriigmelerde kronik hastalik ve ya genel bir sagliksizlik durumu
ile kargilagilmamistir. Bununla birlikte yabanci bir kaynakta yikim sonrasi zor sartlar

altinda yasayan iki ¢ocuk ve 1 yetiskinin hayatini kaybettigi belirtilmistir."?

Egitim anlaminda Sulukule gerek okur yazarlik, gerek mezun yada terk, Istanbul ile
karsilagtirildiginda diisiik bir orana sahiptir. Bu durum zaman igerisinde siiregelen bir
kabul olmus, c¢ocuklar bazen evlerine ekonomik katkida bulunabilmek bazen evi
gecindirmek, bazen de egitim 6gretimin 6neminin tam olarak zihinlerde yer bulamamasi
yiizlinden ¢alismak zorunda kalmislardir. Egitimdeki mevcut bu dokunun iizerine 3 yil
stiren yikimlar 6zellikle ¢ocuklarda travmalar olusturmustur. Egitim goniilliileri dernegi
ile yapilan goriismede c¢ocuklarin gelecekleriyle ilgili goriisleri soruldugunda polis
olmak isteyisleri aslinda mahallenin simdiye kadar olan muhataplari, rol model olarak
kabul edilen kavramdan anlasilmaktadir. Benzer durum 35 yaslarindaki mahalle
sakinleri ile yasanan diyalogda da kendisini gostermekte, yiiksek lisans tezi i¢in
arastirma yaptigimi ifade ettigimde konunun anlasilmamasi iizerine yiiksek lisans

kavramini agiklama gereginin duyulmus olmasi, egitim anlaminda yasanilan eksikligin

'3 The European Roma Rights Centre, http://www.errc.org/cms/upload/media/02/F6/m000002F6.pdf, 5.45
[Erisim tarihi 19 Subat 2014]
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ifadesi olarak degerlendirilebilir. Egitimdeki mevcut bu dokunun iizerine 3 yil siiren

yikimlar 6zellikle ¢ocuklarda travmalar olusturmustur.

4.2.1.3 Ekonomik durum, is ve istihdam
Ekonomik anlamda projenin getirileri TOKI tarafindan gecekondu déniisiim/kentsel

yenileme projeleri raporu kapsaminda su sekilde siralanmaistir.

Bélgedeki 45 bayana is garantili dikis kursu verilmistir. Aymi zamanda giinliik 8
Avro idicret odenmigtir. Sertifikalarint almalarmin ardindan ise girmediklerinden
13.000 TL tazminat 6denmistir.

16 erkek i¢in ahsap kursu diizenlenmis ve giinliik 16 Avro iicret 6denmistir.

Kiract olmalarina ragmen magdur olmamalart i¢in kendilerine Tagoluk bélgesinden
konut verilen hak sahiplerine dairemize yapilan odemelerde kolaylik saglamak
amaciyla aylik 100 TL yardim yapimaktadur.

Kiract durumunda olup Tasoluk bélgesinde konut alan sahislarin ¢ocuklary igin okul
servisi ticretsiz hizmet vermektedir.

Her giin Tasoluk’a gidis ve gelisler icin otobiis tahsis edilmis olup bu hizmet de
ticretsiz olarak verilmektedir.

Kiracilarin Tasoluk’a tasinma islemleri ticretsiz olarak gerceklestirilmistir.
Dairemizce kiract hak sahiplerinin  magdur olmamast i¢in, Tasoluk’ta
faydalandirilan konutlarin fiyati makul seviyelerde tutulmug ve 180 ay (15 yil) vade
ile bor¢landirilmis ve miilkiyetini satmak isteyenler i¢in devir hakki taninmigtir

Projeye genel olarak bakildiginda kar amacli bir proje olmadiginin kabul edilmesi
gerekir. Burada dikkat ceken projenin Ozel sirketlerle anlasilarak uygulamasindan
ziyade kamu aktorleri tarafindan finanse edilmesi ve uygulanmasidir. Sulukule’de inga
edilen konutlar alandaki miilk sahiplerine verilmis, kiracilar ise Tasoluk ve
Kayabasi’ndaki evlerden ev sahibi olmalarma firsat verilmistir. Genel olarak TOKI’nin
uygulamalarinda alinan pesinat alinmamus, 10 yil olan 6deme plani da 6deme kolaylig:
icin 15 yila c¢ikarilmistir. Ayn1 zamanda hak sahipleri olduklar1 konutlar1 taksitlerini

O0demeden 3. Sahislara satma hakki da getirilmistir.

Ekonomik anlamada projenin, mahallelilere getirisinin olmadigim1 sdylemek yanlis
olacaktir. Bu ekonomik getirinin yanls kullanilmasinin da 6nii kapatilmamistir. Proje
kapsaminda haklarin1 projenin daha basinda 3.sahislara ¢ok ucuz degerlere satanlar
oldugu gibi bekleyip rayi¢ bedele satanlarda bulunmaktadir. Islam (2009) haklarini
dogru zamanda satan bazi mahallelinin elde ettigi parayla kendilerine is kurduklari, ya
da iizerine biraz daha para ekleyerek Sulukule civarindan konut sahibi olduklarimi

belirtir.
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Proje alaninda kadinlarin istthdama katilimindaki eksiklikleri ve yapilan 2006
anketinden de anlasilacagi ilizere bu konuda egilimlerinin olmamasi dikkat ¢ekici bir

konudur.

Tasoluk’taki sakinlerin diger bir sorunu ise site yasantisindaki ekonomik giderlerdir.
Site yasam1 daha evvelinde tecriibe edilmemis giderleri de yaninda getirmektedir. Aidat
ticretleri ve dogalgaz iicretleri bu giderlerin baglicalaridir. Eskiden Belediyenin vermis
oldugu komiirli yakabiliyorken, gelen dogal gaz iicretleri mali anlamda kiilfet

olusturmaktadir.

Meslek gruplarina bakildiginda bolgedeki gelir dagilimi esitsizligine yonelik 6nemli bir
fark yoktur. Ekonomik anlamda zorluklarla karsilagsma, faturalari 6deyememe sik
karsilanan bir durumdur. Gida giderlerinin karsilanamamasi da yer yer karsimiza
cikmaktadir. Ancak eski Sulukule sosyal yapist beraberlikleri bu durumun
gogiislenmesinde Onemli rol oynamaktadir. Mesela ev kirasin1 elindekine gore

verebilme ya da bakkaldan veresiye yazdirma gibi.

4.2.1.4 Katihm ve yasam doyumu
Katilim ve yasam doyumu bashigi altindaki gostergelerde mutluluk, toplumsal baski

algisi, ¢calismadaki amag, sorumluluk ve sahiplenme gibi basliklar incelenmistir.

Proje oncesi Sulukule’de aidiyet ve sahiplenme hissi kuvvetli yapidadir denilebilir.
Kendisine ait bir kontrol sistemi olusturan mahalle sakinleri yabancilara mahalleye
gelme sebeplerine yonelik sorgulayict sorular sorabilmektedir. Ancak proje sonrasi
Tasoluk’a tasman sakinler bu aidiyet hissini benimseyememis, yeni mahallelerini

sahiplenememistir.

Mutluluk ve c¢alisma amaci incelendiginde mahalle 6zelinde yasanilan standart
eksikliklerine ragmen bolge hakkinda mahalle dernekleriyle yapilan goriismede ileriye
yonelik detayli bir planin olmadigi, giinii yasamanin genel kabul oldugu
anlagilmaktadir. Bu anlayisin m1 mutluluk ve yasam doyumunu sekillendirdigi, yoksa

yasam doyumu ve genel mutluluk halinin mi bu anlayis: tetikledigi merak konusudur.

Toplumsal baski agisindan mahalle sakinlerine yonelik yapilan 2007 arastirmasinda

Sulukuleli olmanin mahalle disinda vermis oldugu his kotii bir etiketi tasimak olarak
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ifade edilmistir. Bunu Sulukule kimliginin arastirilmasi i¢in yapilan ankette de gérmek
miimkiindiir. Katilimcilara Sulukule deyince akla gelen ilk {i¢ terimi sdyler misiniz
sorusuna, yer yer sug, uyusturucu, yasal olamayan seyler gibi cevaplar alinmistir.
Mahalle sakinleri de bu algmmin farkinda olmalilar ki kendi mahalleleri disinda

Sulukuleli’yim demekten ¢ekinmektedir.

4.2.1.5 Aile ve sosyal iliskiler
Aile ve sosyal iliskiler bagligi altinda insanlarla olan iletisim ve akraba-is arkadasi

toplanma siklig1 incelenmistir.

Sosyal iligkiler Sulukule’de sokakta yogunlasmaktadir. Evin devami olarak goriilen
sokaklar, giindelik olarak komsu ve akrabalarla olan iletisimin merkezidir. Bu iletisim
yasanan ekonomik anlamdaki yetersizlik ve mahalle disinda kabul gérememe gibi
ozelliklerle daha da giiglenmekte, disardan bakan birinin kendi kiiltiiri ¢ercevesinde
yapmis oldugu degerlendirmelere karsi, karakter ve yasam sekli agisindan kabul

gordiigii insanlarla olmanin vermis oldugu samimiyetle derin baglara doniismektedir.

Sulukule’de sosyal, kiiltiirel ve sportif kullanima ayrilmis bir mekan bulunmamasina
karsin 6zellikle Tasoluk’a giden kiracilarin giindelik yasami sikici bulmalar1 bu sosyal
iletisim ve etkilesimi site olusumu yapilarda devam ettiremediklerinin bir gostergesi
olarak kabul edebiliriz. Sonug olarak bu sosyal etkilesimin korunmasi adma eski

mahalle ¢eperlerine tekrar yerlesmislerdir.

4.2.1.6 Giivenlik

Genel itibari ile mahallelerdeki sug¢ olgusu ve giivenlik algisi lizerinde degerlendirme
yapilan bu bashk altinda 1990’11 yillarda eglence evlerinin kapatilmasiyla ekonomik
anlamda yasanan olumsuzluklar, suga egilim ve illegal olusumlar tetikledigi

anlasilmaktadir.

Giivenlik konusunda ise iki farkli giivenlik algis1 ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gerekir.
Bunlardan birincisi mahalle sakinlerinin giivenlik algist ki bu verinin tespit edilmesi
eski kullanicilarin bir ¢ogunun ayn1 mekani artik kullanamiyor olmalar1 yiiziinden hayli

giictlir. Bir diger alg1 ise mahalle disindan hissedilen gilivenlik algisidir.
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Yapilan ankette de insanlarin proje oncesi Sulukule denilence ilk akla gelen terimler
icerisinde yer yer su¢ (uyusturucu, tiikketici dolandiriciligi, gayri mesru isler) unsuru

olarak kabul edilen kavramlarla karsilagilmistir.

Proje sonrasi fiziksel mekanin yenilenmesi ile mahalle aralarina 6zel giivenlik
elemanlar1 yerlestirilmistir. Mahalle disindan mahalleye yonelik algiya yonelik gerek
anket caligmalar1 gerek yenilenen mekanin yerinde goriilmesi {izerine proje alaninin eski
haline gore daha giivenli bir alan olarak kabul edilebilir. Ancak buradaki giivenlik
hissinin mekandaki su¢ unsurlarinin tamamen ortadan kaldirilmasindan mi, yoksa
sadece eski Sulukule’nin kendine has yapisinin yok olup algi olarak alisik oldugumuz
kendi yasam seklimize gore sekillenen fiziksel mekanin vermis oldugu giivenlik hissi

mi oldugu incelenmesi gereken bir diger konudur.

4.2.2 Yenileme Projesinin Kimlik Uzerindeki Etkileri

Yenileme projesinin nesnel veriler {lizerindeki etkilerinin yaninda 6zellikle sosyal ve
kiiltiirel dinamikleriyle kent kimligine sagladiklar1 6znel formda etkilenmistir. Cogunun
dogma biiylime orali oldugu mahalle sakinleri varliklari, yasam sekilleri ve birbirleriyle
olan etkilesimleri ile mekana 6zgii bir kimlik olusturmuslardir. Gerek yakin tarihte 6ne
cikan eglence sektorti, gerek kendilerine 6zgii hayat felsefeleriyle Sulukule’yi Sulukule
yapan mahalle sakinlerinin varliklar1 proje ile seyrelmis, Sulukule digsardan
Sulukuleli’nin tam da entegre olamadigi yasam tarzini benimsemis insanlarla

Istanbul’un bir ¢ok semtinde karsilasacagimiz mekan haline gelmistir.

Sulukule’nin proje oncesi ve sonrasi insanlarda nasil bir algi olusturduguna yonelik bir
anket calismasi yapilmis bu ankette katilimcilara “Sulukule denildiginde akla gelen {i¢
sOzcligii soyler misiniz ?” sorusuna verilen cevaplarda ilk bes sira; roman, eglence,
yoksulluk, miizik, sur olarak siralanmistir. Proje yapildiktan sonrasi igin ayni soruya
verilen cevaplarda ise siralama; rant, kimliksizlik, TOKI, déniisiim ve altyap: olarak
sekillenmistir. Bu durum Sulukule’nin 6znelliginin form degistirmesinin de bir

gostergesi olarak kabul edilebilir.

Bunun yaninda mimari projenin 6zgiinliigii tartisila dursun mekan kendi 6zgiinliigiinii

kaybetmeye baglamistir denilebilir. Ciinkii mekan sadece fiziksel yapidan ibaret
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olmadigi gibi, mekanin sekillenmesinde katkisi olmayan bireyler toplulugundan da

ibaret degildir.

Bununla birlikte olusturulan fiziksel yapinin sahiplenilmesi de kimlik agisindan 6nemli
bir konudur. Proje devam ederken Tasoluk’ta Orgiitlenen Tasoluk sakinleri,
Sulukule’den gelecek kiracilar1 agik bir sekilde istemediklerini sosyal medya araciligi
ile duyurmus, kiracilar Tasoluk’u sahiplenemedikleri i¢in tekrar Sulukule civarma
yerlesmisleridir. Aynt durumun yeni yapilan Sulukule evlerinde nasil bir siiregle devam
edilecegi de merak konusudur. Halihazirda gecerliligini yitirmis mahalle yasami ve
sosyal iliskilerin tekrar canlanip canlanmayacagi ve ya yeni kullanicilarin baskinligi ile

tamamen form degistirme olasili1 zamanla cevaplanacak sorulardandir.
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5. DEGERLENDIRME

Giiniimiizde kentlerimizin sekillenmesinde 6ne ¢ikan imar kavrami, gerek mimar gerek
sehir plancilart ile bu siireci yonlendiren merkezi ve yerel yonetimler acisindan yanlig
degerlendirilerek, insan1 ve onun mekanla olan etkilesimini icermeyen sadece fiziksel
unsurlarin degerlendirildigi ham bir konu olarak ele alinmaktadir. Mekanin yeniden
sekillenmesinde 6n plana c¢ikan yenileme kavrami da bu diisiince tarzindan

kurtulamamustir.

Sulukule’de yapilan yenileme projesi yenileme anlaminda tamamen kamu eliyle
yiuriitiilen ve kar amaci yiiriitiilmeyen bir proje olmasi haliyle belli bir ilerlemenin
gostergesi olmasina ragmen sosyal ve kiiltiirel dinamiklerin, mekanla i¢ ice gecmis
giiclii baglarin ve kimligin muhafazas1 ya da zenginlestirilmesi noktasinda bir takim

eksikliklerin de yer aldig1 bir 6rnek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Proje yasam kalitesinin yiikseltilmesi ve kimligin korunmasi adina derin hedefler
belirlemis, ancak bazi hususlarda olusturulan ¢6ziim oOnerileri ve ulasilan noktalar

yiizeysel kalmistir.

Ozellikle yasam kalitesi anlaminda fiziksel gevredeki nesnel verilerin yiikseltilmesi
gerceginden yiiksek bir yasam kalitesine ulasilamayacaginin anlasilmasi gerekmektedir.
Zira yasam kalitesi ¢cok boyutlu ve farkli disiplinleri igceren bir kavram olup fiziksel
mekanin kalitesinin artirilmasi bu kavramin sadece bir boliimiinii olusturmaktadir.
Ozellikle yapilan yeni mimari ¢dziimler ve alt yapt uygulamalari ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel yapida kaliteyi yiikseltmemistir. Zira proje Oncesi bazi evlerde dogal gazin
kullanilamamasi alt yapmin olmamasindan ziyade sunulan hizmetin karsiliginin

O0denememesinden kaynaklanmaktadir.

Bununla birlikte genel olarak diisiik standartlarda yasamanin 6nemli bir sebebi olan
yoksullugun gerekgelerinden, egitim, yatinmsizlik, disa kapali olma, rol model
bulamama, yasal olmayan isler, hapis, genel hayat tarzi noktasinda iiretilecek yeni

¢Oziim Onerileriyle hedeflenen yagam kalitesine ulasilabilecegi diisiiniilmektedir.
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Ayn1 zamanda yiliksek yasam kalitesine sahip mekanlar ancak birbiriyle iliski kuran,
kendilerini ait hissettikleri, kiiltiirel dinamiklerini rahat¢a yasayabildikleri ve bu

dinamikleri sikilmadan ifade edebildikleri insanlarin varligiyla miimkiindiir.

Bu noktada Sulukule eski kullanicilarinin bir kisminin mekani terk etmek zorunda
kalmas1 ve yeni kulacilarinin profillerinin bodlgenin sosyal yapisiyla farklilik
gostermesinin degisen, yok olan Sulukule kimligi {izerindeki etkisi, zaman igerinde
olusturulan yeni mekanla nasil bir etkilesime girecegi 6zellikle yenileme alanlarindaki

kimlik kavraminin degisimi i¢in dnemlidir.

Proje alaninda yapilan arastirma goézlemler neticesinde bu degisimin bolgeye 06zgi
kimligin zenginlestirilmesinden ziyade tamamen ortadan kaldirilmasina da yol
acabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak aktivistler, yazili, sosyal ve gorsel medya eli ile
olusturulan farkindalik ile Sulukule’nin kendine 6zgii kiiltiirel potansiyelinin yeniden
can bulmasi da olasidir. Ciinkii Sulukule bir ¢ok kent sakini i¢in girilmez bir yer olarak
kabul gbren, kotii bir imaja sahip bir yerlesme iken bu anlamda olusan genel kabullerin

ortadan kaldirilmasi i¢in de bir firsat olarak degerlendirilebilir.

Ancak yalnizca fiziki mekanda gergeklesen iyilestirme, ayni zamanda ekonomik ve
egitim anlaminda gelismeyi de ifade etmemektedir. Insanlarn konutlarmni degistirme
yetisinin yoksullugu ortadan kaldirdigir kabulii gergeklikten c¢ok uzak ve yanlis bir
kabuldiir.

Sulukule’de yoksullugun temelinde egitimin yer aldigi diisliniilmektedir. Birey global
toplumla olan iligkisini egitim araciyla saglayamadigi i¢in kendi mahallesinde, kendi
sosyal yasantisi icine donmiis, disa kapali fakat gii¢lii bir bag ile baglanmistir. Bu siireg
bir birinin tekrar1 ile devam ettikge bu sosyal gecirgenligi kisitlayan duvar var olmaya
devam edecek, global toplumda kabul gérme - dislanma ve yasanan sosyal kirilmalar
artacaktir. Bu sebeple ¢oziim siirecinde ilk akla gelen segenek konut degistirme,
yerinden etme ya da yalnizca fiziksel mekanin iyilestirilmesi olmamalidir. Ciinkii ortak
sosyal yapi, etnik grup ve Kkiiltiire sahip bireylerin birlikte yasama isteme haklari
tartisilamaz. Yalnizca aidiyet hissi ve kabul gérme gerekgeleri ile kendi mahallelerinde
yasamanin vermis oldugu huzur ve mutluluk ise yasam kalitesinin yiiksekliginin bir

gostergesi olarak da kabul edilemez.
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Bu kapsamda kentsel yasam kalitesinin temelini olusturan hizmetlerin herkese
ulastirilmast nokrasinda daha uzun siirece yayilacak sorgulanabilir ve denetlenebilir
sosyal kararlar alinmalidir. Bu kararlar var olan kimligin sekillenmesi, kotii algilarindan
kurtulmasi cazibesinin artirilmasi ile kentsel yasam kalitesinin artirilmasinda daha etkin

olacag diistiniilmektedir.

Bu kararlara hizmet edecek kentsel yenileme alanlarmin se¢imi ise, gerek yasam
sekilleri, diinya goriisleri ve kendilerine 6zgii kiiltiirleriyle, istenmeyen ya da rahatsizlik
duyulan yoksun, yoksul mekanlarda bu rahatsizliklarin giderilmesi i¢in degil toplumsal
hak olarak bireylerin kazanimina yonelik sec¢ilmesi daha uygun olacaktir. Sulukule
ornegi, tlkemizdeki kabul gormiis yenileme projelerindeki salt rant beklentisi
mantiksizligimin kabugunu kirmis olsa da yasam kalitesinin yiikseltilmesi ve kimligin
muhafazasina yonelik daha etkin projelere ihtiyag duyulacaktir. Bu ihtiyacin
karsilanmasinda ise kentsel yenileme projelerinin kendi icerisinde ortak karar verebilme
gercekliginde kabul gérmiis ilke ve haklarin yer aldigi bir bedende kendisine anlam

bulmasi gerekmektedir.
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EK A. 1: Diinya Bankasi, diinya kalkinma gostergeleri

Tarmm ve Kirsal Kalkinma

Tarim arazisi (arazi alaninin yiizdesi)

Ekilebilir arazilerde 100 km kare bagina tarim makineleri

Tarimsal hammadde ihracati (mal ihracatinin %)

Tarimsal hammadde ithalat1 (mal ithalatinin %)

Ekilebilir arazi (hektar)

Tarimda istihdam (toplam istihdamin%)

Gida tretimi endeksi

Orman alani (arazi alaninin %)

Hayvancilik endeksi

Kirsal Yoksulluk siniri

Kirsal niifus

Yardim Etkinligi

CO2 emisyonlari (kisi bagina metrik ton)

Dogumda yasam beklentisi

Anne 6lim orani

Mobil cep telefonu abonelikleri (100 kisi basina)

Net resmi yardim

[Ikogretim tamamlama orani

Savunmasiz istthdam

iklim Degisikligi

Elektrige erigim

Elektrik ve 1s1 {iretiminden CO2 emisyonu

Gaz yakit tiikketimi CO2 emisyonu

Konut,ticaret ve kamu hizmetleri (milyon metrik ton) CO2 emisyonu

Afet risk azaltma ilerleme degeri

Kuraklik, sel, asir1 sicaklik

Hidroelektrik kaynaklardan elektrik iretimi

Niikleer kaynaklardan elektrik iiretimi

Elektrik tretimi

Ekonomi Politikalar: ve
Di1s Borg

Diizeltilmis net milli gelir (yillik %biiyiime)

Tarim, katma deger (yillik %biiylime)

GSYIH harcama tahmini

Mal ve hizmet ihracati

Dis borg stoklari, uzun vadeli

Nihai tiiketim harcamalari

GSYIH

Hanehalki nihai tiiketim harcamalari

Sanayi, katma deger

Enflasyon, tiiketici fiyatlar1
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Faiz borglari, resmi alacaklilar

Mal ve hizmetlerde net ticaret

Hizmetler, vb, katma deger iiretme

Ticaret (GSYIH%)

Kullanilmamis dis borg, toplam

Egitim

Ilkokul ¢ocuklari,

Okul ¢ocuklari, ilkdgretim, kadin

Okul ¢ocuklari, ilkdgretim, erkek

Ogrenci basina yapilan harcama, ilkdgretim

Ogrenci basina yapilan harcama, orta dgretim

Ogrenci basina yapilan harcama, lise

Yiiksek 6grenim ile isgiicii, kadin

Okur-yazarlik orani, yetigkin toplam

OKur-yazarlik orani, genglik toplam (15-24%)

S yas alt1 6liim orani, (1000 canli dogumda)

[Ikdgretim tamamlama orani, erkek

[Ikogretim, siiresi (y1l)

Egitim alaninda kamu harcamalari, toplam (GSYIH %)

Ogrenci-0gretmen orany, ikincil

Okullagma, Okul 6ncesi

Enerji ve Madencilik

Alternatif ve niikleer enerji

Enerji ithalat, net (enerji kullaniminin%)

Kisi bagina enerji kullanimi

Fosil yakit enerji titkketimi (toplam%)

Dizel yakit i¢in pompa fiyati

Benzin i¢in pompa fiyati

Cevre

Tarim sektoriinde metan emisyonlariin (toplam %)

Tarim sektoriinde azot oksit emisyonlarinin (toplam%)

Tasimaciliktan kaynaklanan CO2 emisyonlari (milyon metrik ton)

Ulagimdaki toplam CO2 emisyonu

CO2 emisyonu

Yenilenebilir enerji kaynaklarindan (kWh) elektrik iiretimi

Sanayi sektoriinde azot oksit emisyonlar1 (CO2 esdegeri bin metrik ton)

Memeli tiri tehditleri

Organik su kirletici emisyonlari

Su kirliligi
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Finans sektorii

Otomatik para ¢cekme makineleri (ATM) (100.000 yetigkin basina)

Ticari bankalardan kredi gekme (1.000 yetiskin bagina)

Mevduat faiz orani (%)

Ugiinciil egitimli gd¢ orani (toplam iigiinciil egitimli niifusun %)

Dogrudan yabanci yatirim

Uluslararasi go¢men stoku

Borg verme faiz oran1 (%)

Net i¢ kredi

Net dis varliklar

Net gog

Ozel kredi biirolarmin kapsami

Kamu kredi kayit kapsami

Reel efektif doviz kuru endeksi

Toplam altin rezervleri

Cinsiyet

Tarim sektoriinde erkek-kiz ¢ocuk istihdami (7-14 yas %)

Uretimdeki erkeklerde bulunan erkek ¢ocuk istihdam
Uretimdeki bayanlarda bulunan kiz cocuk istihdanm

Hizmetler sektoriindeki ¢ocuk istihdami, kadin-erkek (7-14 yas)

Miilkiyete kadinlarin katilim1

Okul ¢ocuklari, ilkdgretim-orta-lise

Sektorlerdeki cinsiyet dagilimi

65 yas i¢in hayatta kalma, kadin-erkek

Uzun siireli igsizlik, kadin-erkek

Sigara igme siklig1

IIkogretimde egitimli dgretmenler

Saghk

Dogum orant

HIV ile yasayan ¢ocuklarin (0-14)

Sitma ilaglar1 alan ¢ocuklar (5 yas altindaki cocuklarin%)

Toplum saglig1 ¢alisanlar (1.000 kisi basina)

Dogum kayitlarinin eksikligi (%)

Toplam 6lim raporlama biitiinliigi (tahmini toplam Sliimlerle bildirilen
toplam 6liimlerin%orani)

Ishal tedavisi (yas alt1 cocuklarin%)

Saglik icin dig kaynak (toplam saglik harcamalarinin%)

Dogurganlik hizi, toplam (kadin bagina dogum)

Kisi bagina diigen saglik harcamasi

Yetersiz beslenme siklig1, (5 yas alt1 cocuklarin%)
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Oliim oran, 5 yas alt1, kadin-erkek (1.000)

Doktorlar (1000 kisi bagina)

Yetersiz beslenme yayginligi (niifus i¢inde%)

Israf yayginlhigi

Tiiberkiiloz olgu bulma orant

Altyap1

Hava tagimacilig1

Tarim alanlarinda yillik tath su ¢ekme

Yillik tatli su ¢ekme, toplam (milyar metrekiip)

Komiir kaynaklarindan elektrik tiretimi (kWh)

Hidroelektrik kaynaklarindan elektrik tiretimi (kWh)

Dogal gaz kaynaklari (kWh) elektrik iiretimi

Niikleer kaynaklardan elektrik iiretimi (kWh)

Petrol kaynaklarindan elektrik iiretimi (kWh)

Elektrik {iretimi (kWh)

Sabit genis bant internet aboneligi

Demiryolu hatlari

Yol yogunlugu

Telefon hatlar1

Calisma ve Sosyal
Koruma

Sektorel alanlara gore ¢aligma oranlari (kadin-erkek)

Uretimde gocuk istihdanu

Ailede kadin galisan orani

Isverenler, toplam (istihdamin%)

Isgiiciine katilim orani, toplam (toplam niifus 15 yas +%'si)

Ucretli ve maasli isciler

Yoksulluk

Gini ineksi

Gelir paylar1

Ulusal yoksulluk sinirt

Kirsal Yoksulluk siniri

Kentsel Yoksulluk siniri

Ulusal yoksulluk smir1 Yoksulluk orant

Kentsel yoksulluk smirt Yoksulluk orant

Ozel sektor

Giimriik (giin) iizerinden ihracat

Ticari hizmet ihracati

Ticari hizmet ithalat

Bilgisayar, iletigim ve diger hizmetler (ticari hizmet ithalatinin %)

Is kurma prosediirlerinin maliyeti (GSMH kisi basina%)

Ihracat belgeleri

ithalat belgeleri
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Ihracat deger endeksi

Thracat miktar endeksi

Yatirim finansmani i¢in bankalar kullanan firmalarin orani

Gida ihracati (mal ihracatinin%)

Gida ithalat (mal ithalatinin%)

Yakat ithalat (mal ithalatinin%)

Uluslararasi turizm, harcamalari (toplam ithalatin%)

Isci vergi ve katkilari (ticari kar%)

Lojistik performans indeksi

Hirsizlik, soygun, vandalizm ve kundaklama nedeniyle ortaya g¢ikan
kayiplarin orani

Mal ihracati (mevcut ABD $)

Mal ithalati (mevcut ABD $)

Net ticaret endeksi agisindan

Cevherleri ve metaller ihracati (mal ihracatinin%)

Tipik bir ay i¢inde firmalarda elektrik kesintileri (say1)

Depo olusturmak icin prosediir giinii (say1)

Uygulamali birincil diriinlerin basit ortalama tarife orani,

Vergi hazirlama ve 6deme siiresi (saat)

[flaslarin ¢6ziimii i¢in harcanan zaman

Kamu sektorii

Silahli kuvvetler personeli (toplam iggiiciiniin%)

Silah ihracati

Silah ithalat1

Nakit fazlas1 / ag1ig1 (GSYIH'nin%)

Gilimriik ve diger ithalat vergileri

Gider

Gider (GSYIH%)

Mal ve hizmet giderleri

Hibe ve diger gelir (gelir%)

Kasitli cinayet (100.000 kisi bagina)

Faiz 6demeleri

Bilim ve Teknoloji

Fikri miilkiyet licretleri 6demeler kullanimi igin

Yiiksek teknoloji ihracati

Patent uygulamalari

Ar-Ge Aragtirmacilar (milyon kisi basina)

Bilimsel ve teknik dergi makaleleri

Toplam dogrudan marka bagvurulari

Sasyal Gelisim

Isgiiciine katilim orani, kadin (kadin niifusun yas 15%+)
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Dogumda yasam beklentisi, kadin (y1l)

HIV, kadin — erkek prevalansi (%15-24 yas)

Ulusal parlamentolarda kadinlarin sahip oldugu sandalye oranm

Ulke veya bolgesel iltica ile miilteci niifus

Tarim dist sektorde istihdam edilen kadmlarin orani (toplam tarim dist
istihdamin%)

Issizlik, kadin - erkek

Kentsel Gelisim

Geligtirilmis kentsel saglik tesisleri

Kentsel su kaynagi

Motorlu tasitlar (1.000 kisi basina)

Binek otomobilleri (1000 kisi basina)

Niifus yogunlugu (yiizél¢iimii km kare bagsina kisi)

Biiyiik sehir niifusu

Niifus bakimindan en biiyiik sehir (kent niifusu)

1 Milyondan fazla kentsel niifusa sahip kentlerdeki niifus

Kentsel Yoksulluk sinirt (%) de Yoksulluk agig

Kentsel ntifus

Kaynak: World Bank, http://data.worldbank.org/indicator/all, [Erigim tarihi 10 Temmuz 2013].
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EK A. 2: Erostat, yasam kalitesi gostergeleri

Gostergeler

Alt gostergeler

Maddi yasam gereksinimleri

Gelir

Yas ve cinsiyete gore ortalama gelir

Yoksulluk sinir1

Hanenin maddi durum memnuniyeti

Tiiketim

Kisith tiiketim

Piyasa dis1 tiiketim ve Devlet hizmetlerinin tiiketimi

Uretim ve ana faaliyet

Istihdam miktar

Issizlik;
Cinsiyete gore issizlik orani,
Cinsiyete gére uzun siireli igsizlik orani

Eksik istihdam, miktar:

Cok diistik is yogunlugu ile evlerde yasayan insanlar
yas ve cinsiyete gore - gelir dilimi ve ev tipi ile.
Toplam istihdam orani,yas ve cinsiyete gore yas

Eksik istihdam

Calisma kosullar:

Gelir ve istihdam faydalar;
Diisiik ticretlilerin tiim calisanlara orani (¢iraklar harig), yas
cinsiyet ve egitim durumuna gore

is saghg ve giivenligi;

Calisanlarin saglik sorunlari ve tehlikelere maruz kalmalari,

- cinsiyet, yas ve egitim ile son 12 ay iginde is kazasi raporlari, son
12 ay iginde bir veya daha fazla isle ilgili saglik sorunlari raporlari
Is kazalari: standardize insidans hizi

Is / yasam dengesi;
Asil isin olagan haftalik ¢calisama saati
Asosyal saatlerde ¢alisma

Gegici is;
Gegici sozlesmeliler

istihdam kalitesinin degerlendirilmesi;
Is tatmini,

Mevcut ¢alisma ile Memnuniyeti ,
Meslektaslari ile iyi bir iligki

Dogrudan danigmani ile iyi bir iligki

C1

ktilar

Yasam Beklentisi;
Beklenen Yasam Yili,
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Saghk

Hastalik ve Saghk Durumu;

Saglikli Yasam Yili,
uzun siireli hastalik veya saglik sorunu olan insanlar:
- cinsiyet, yas ve egitim diizeyine gore
- cinsiyet, yas ve gelir diliminde,

Saglik sorunlar1 nedeniyle faaliyetlerde sinirlama
cinsiyet, yas ve egitim diizeyine gore —
cinsiyet, yas grubu ve gelir durumuna gore
Ruh sagligi,
son 4hafta boyunca psikolojik sikint1 yagama

Saghkh ve saghksiz davramslar

Beden kitle endeksi,
Diizenli sigara igenler,
Tehlikeli alkol tiiketimi,
Fiziksel aktiviteler

Saghga erisim

Egitim

Yeterlilik ve Beceriler

Egitim diizeyi;
[Ikogretim,
Lise,
Yiiksekdgretim

Kendi kendine gelistirilen beceriler

Degerlendirilen beceriler;
Uluslararasi yetigkin yeterlilikler degerlendirme programi

Hayat boyu 6grenme

Son 4 hafta i¢inde bir egitim programina katilma

Egitim firsatlar

Eglence ve Sosyal
Etkilesimler

Bos zamanlar

Eglence miktari: kisisel bakim da dahil olmak iizere zaman
kullanimi:

Eglence kalitesi

Eglenceye erisim;
Insanlar ilgili oldugu faaliyetlere erisim,
Sinema, tiyatro ya da kiiltiir merkezine erisim

Sosyal etkilesimler

Insanlarla olan iletisim, etkinlikler (Yalniz hissedilen zamanlar
dabhil);

akraba ya da is arkadaslar1 ile sosyal toplant1 siklig1,

Kisisel iligkilerden memnuniyet

insanlar icin etkinlikler;

Ucretli is diginda, géniillii ve hayirsever faaliyetlere katilimi
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Destekleyici iliskiler;
Yardim i¢in giivenecek birine sahip olma,
Yardim alma becerisi

Kisisel konularda konusma yetenegi

Sosyal uyum (insanlar arasinda giiven, algilanan gerilimler,
esitsizlikler);
Digerlerine giiven

Ekonomik ve Fiziksel
Giivenlik Ekonomik giivenlik ve sorunlari

Sahip olunan mal varlig1

Borg

Gelir kaynagina duyulan giivensizlik;
is kaybetme olasilig1

Fiziksel ve Kisisel giivenlik

Suc;
Yasa gore gruplanmis cinayet orani,
Bolgede sug, siddet, vandalizm.

Fiziksel giivenlik hissi;
Hava karardiktan sonra mahallesinde tek bagina yiiriiyebilme

Kurumlar ve kamu hizmetleri

Kamu kurumlarinda giiven ve memnuniyet

Kamu hizmetlerine giiven ve memnuniyet

Yénetim ve Temel Haklar Ayrimeilik ve firsat esitligi

‘ Deneyimli ayrimcilik

Aktif vatandashk

‘ Sorumluluk, sahiplenme

Kirlilik

Kirlilik,
Yasam Ortami Komsulardan ve sokaktan giiriilt,
Partikiiler madde

Yesile ve rekreasyon alanlarina erisim

Yesil ve rekreasyon alanlarindan memnuniyet

Peyzaj ve yapili cevre

Yasam doyumu
Genel yasam degerlendirmesi

Etkiler

Pozitif, Negatif

Anlam ve Amag

Hayatin degerli olup olmadigini degerlendirmek

Kaynak: Statistical office of the European Union. http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/
index.php/Quality of life_indicators. [Erisim tarihi 21 Temmuz 2013].
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EK A. 3: EUROFOUND, Avrupa yasam kalitesi arastirmasi

Gostergeler

Alt gostergeler

Saghk

Dogumda yasam beklentisi

65 yasinda yasam beklentisi

Saglikli yagsam beklentisi

Bebek olimi

Sagliktaki kotii durumu

Kronik Hastaliklar

Sigara igme

Birey agirligi (kilo)

Bir pratisyen hekime uzaklik

Bir genel hastaneye uzaklik

T1p uygulayicilari

Ulusal saglik sistemi ve memnuniyeti

Ulusal saglik hizmet kalitesi

GSYIH icindeki payina yonelik saglik harcamalar

Saglik sektoriinde giderleri

Is

Istihdam orani

Issizlik oran

Uzun siireli igsizlik

Geng niifusta igsizlik orani

Calisilan isteki sitres

Is gorevleri iizerinde kontrol

Caligmanin sikiciligi

Caligma siirelerindeki yogunluk

Tehlikeli ya da sagliksiz kosullarda ¢aligmak

Is, sosyal yasam ve ailevi iligkiler

Is ve aile baskis1

Isten sonra hissedilen yorgunluk

Is doyumu

Caligmanin 6nemi

Isini kaybetme olasilig1

Beklenen kisisel is durumu

Haftalik ¢alisma saatleri

Gelir - Yoksulluk

Gelir dagilimu esitsizligi

Gini endeksi

Yoksunluk indeksi

Ekonomik anlamda zorluklar kargilamak

Planlanan faturalar1 6demede yasanan giicliik

Gida giderlerinin kargilanamamast

Yasam standardi ve memnuniyeti

Mali durumu ve duyulan memnuniyetsizlik
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Beklenen ek mali durum

Kalic1 yoksulluk orani riski

Yoksulluk orani riski

Egitim

Okuma becerileri

Matematik Becerileri

Bilim Becerileri

Ortadgretim (20-24 yas grubu)

Yiiksekogretim kayit durumu

Yiiksek 6gretimde kadin katilimi

En az lise mezunu (25-64 yas grubu)

Herhangi bir egitime katilim

Egitim alaninda kamu harcamalari

Egitim sisteminin kalitesi

Egitimden duyulan memnuniyet

Aile

Boganma orani

Tek ebeveynli hane orani

Tek kisilik hane orani

Ik dogumda kadinin yas1

Evlilik dis1 dogum

Evde hasta, engelli veya yasgh bakimi

Aile hayat1 ve memnuniyeti

Ailenin 6nemi

Aile igerisinde dislanmiglik hissi

Aile sorumluluklarinin adil dagilimi

Aile iiyelerinden destek

Kaba evlenme hizi

Ik evlenmede yas ortalamasi

Toplumsal Katihm

Komsuluk iligkisi, iletisim

Arkadag ya da akrabalarla olan toplanmalar ziyaret

Dernek, orgiit gibi yapilanmalara {iyelik

Din hizmetlerine katilim

Dini bir organizasyonda faaliyet

Bir siyasi ya da hayir kurumunda faaliyet

Kisisel nedenlerle bir organizasyon faaliyet

Internet kullanimi

Hanede Internet kullanimi

Demokratik temsilcilere duyulan giiven

Insanlara giiven

Sosyal yasam ve memnuniyeti

Son se¢imde oy kullanip kullanmadig1

Konut

Kisi bagina diigen oda sayis1

Konut disinda kullanima agik alan

Lavabo ve tuvalet varligi durumu
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Konaklama ile ilgili sorunlar

Konut kiralama

Dogrudan konut sahip olmak

Kredi ile konut sahibi olmak

Ortalama konut maliyetleri

Kira yardimi alma

Ev memnuniyeti

Cevre

Bankamatige uzaklik

Sinema uzaklik

Diikkan veya siipermarkete uzaklik

En yakin krese uzaklik

En yakin ilkdgretime uzaklik

Yerel trafik veya sanayiden kaynaklanan kirlilik

Icme suyu kalitesi hakkinda sikayet

Gtriiltii hakkinda sikayet

Atik bertarafindan kaynaklanan sikayet

Yesil alanlarin eksikligi hakkinda sikayet

Peyzaj

Kotii durumda olan binalarin onarimi

Mekanin iyi bir iine sahipliligi

Genel yagsam alani memnuniyeti

Ulasim

Genel hareketlilik

Demiryolu yogunlugu

Otomobil sahipligi

Yol giivenligi (kaza)

Yol giivenligi (6lim)

Yolda gecirilen zaman

Bir sonraki toplu tasima duragina gegiste harcanan zaman

Trafik sorunlar1 hakkinda sikayet

Toplu tagima kalitesi

Giivenlik

Soygun ve hirsizlik

Son bir yil i¢inde hirsizlik

Son bes yil i¢inde hirsizlik

Cinsel suglar

Saldirilar ve tehditler

Riisvet

Tiiketici dolandiricilig

Su¢ ve vandalizm

Bolgede vandalizm ve hirsizlik

Hirsizlik hakkinda endise

Gece dolagmanin giivenliligi

En yakin polis karakoluna mesafe

Polise giiven
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Yargt sistemine giiven

Aile faaliyetleri i¢in harcanan zaman

Spor i¢in harcanan zaman

Sosyal aktiviteler i¢cin harcanan zaman

Kiiltiirel etkinlikler i¢in harcanan zaman

Genel olarak zamanin gegirilmesinde duyulan rahatlik

Goniillii is veya siyasi faaliyetler i¢in harcanan zaman

TV izlemede gegirilen zaman

Sportif faaliyetlere genglerin katilimi

Bos Zaman
Genglerdeki multimedya kullanimi

Acik hava etkinliklerine genglerin katilimi

Sanatsal etkinliklere genglerin katilimi

Destek ve yan etkinliklerle genglerin katilimi

Geng insanlarin okuma aligkanliklart

Bos zaman miktar1 ve emnuniyeti

Eglencenin nemi

Hobileriniz ve ilgi alanlariniz i¢in harcanan zaman

Siyasal sistemin degerlendirme

Bir ayrimci gruba iiyelik

Sosyal hizmetlerin kalitesi

Zengin ve fakir insanlar arasinda gerginlik

Geng ve yasli insanlar arasinda gerginlik

Isciler ve yonetim arasinda gerginlik

Yasam Doyumu )
Farkli etnik gruplar arasinda gerginlik

Caligmadaki amag (insanlara yardi)

Calismadaki amag (Birey olmaya ¢aligma)

Tyimserlik

Yasam doyumu

Mutluluk

Kaynak: Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarmi Iyilestirme Vakfi, http://www.eurofound.europa.
eu [Erisim tarihi 05 Mart 2014]

156




EK A. 4: TUBA yasam Kalitesi gostergeleri

Komiinite
Diizeyinde
Nesnel
Yasam
Kalitesi
Olgiitleri

Cevre Kalitesi ve
Stirdiiriilebilirlik

Iklimin Yasama Uygunlugu

Hava Kirlilik Gostergeleri

Akarsularin Kalitesi

Deniz Plajlarinin Su Kalitesi

Atik Sularm ne Kadarinin Aritildigi

Kat1 Atiklarin Ne Kadarinin Toplandigi ve
Doniistiiriildiigi

Kisi Bagina Konutlarda Kullanilan Elektrik
Enerjisi Miktar1

Arazi Kullanmada Ormanlik Alan Orani

Insan Kaynag1

Niifus Yogunlugu

Niifus Artig Hizi

Go¢men Niifus Orani

Net Go¢ Hizi

Etnik Cesitlilik

Oziirli Niifus Oran

Geng Niifus Orani

Yasli Niifus Orani

Saglik Durumu

Dogumda Yasam Umidi

Kisi Bagina Tiiketilen Kalori

Cocuk Oliim Orant

Perinatal Oliim Hiz1

Bir Saglik Hizmetleri Sistemine (Sigorta) Bagl
Olanlarin Orani

Belli Asilar1 Yaptirmis Olanlarin Orant

Kisi Basia Doktor

Kisi Bagina Hemsire

Kisi Bagina Yatak

Egitim Durumu

Yetiskin Niifusun Okur Yazarlik Orani

Ortalama okunan Y1l

Yas Grubunda (YG) Anaokulu Egitimi
Gorenlerin Orani

YG Temel Egitim Gorenlerin Oran

YG Lise ve Dengi Egitim Gorenlerin Orant

YG Yiiksek Ogrenimde Okuyanlarin Orani

Ekonomik Performansi

Kisi Bagina GSMH ya da Kisi basina
Prodiiktivite

Kisi Bagina GSMH Artist

Kisi Basina Sanayi ve Hizmetlerde Kullanilan
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Enerji Miktari

Issizlik Orani

Genglerde Issizlik Orani

Isgiiciine Katilma Oran1

Calisanlarda Kadin Orant

Mutlak Yoksulluk Cizgisinin Altinda Kalanlarin
Orani

Toplam Tiiketim i¢inde Gida Harcamalarinin
Pay1

Toplumsal Biitliinlesme Diizeyi

Toplumsal Esitsizlik Gostergesi

Toplumda Orta Smiflarm Biyiikligi

Diisey Mobilitenin Agikligi

Uyusturucu Kullaniminin Yayginligi

Intihar Orani

Tecaviiz Olaylarinin Siklig1

Tore Cinayetleri Siklig1

Siyasal Sistemin Niteligi

Siyasal Sistemin Demokratikligi ve Toplumu
Temsil A¢181

Secimlerde Siyasal Kadrolarin Yenilenme Orant

Secimlere Katilma Orani

Secilenler Arasinda Kadin Orani

Sivil Toplumun Gelismisligi

Kisiye Diisen Gazete Sayist

Giinde Kag Saat TV Izlendigi

Yerlesme Kalitesi

Kisi Basina Diisen Yesil Alan

Odenebilir Fiyatlarla Konut Arz1 Yeterliligi

Konutlarda Oda Bagina Kisi Sayisi

Merkezi Isitmasi Olan Konutlarin Oram

Yasal Statiisii Olmayan Konutlarin Orani

Toplu Tagima Hizmetlerinin Geligmislik Diizeyi

Giinliik Yasamda Ulasimda Kaybedilen Zaman

Trafik Kazalarinda Olenlerin Sayisi

Yerlesmede Alt Yapilarin Oziirliilerin Yasamini
Kolaylastiracak Bigimde Diizenlenme Derecesi

Ses Kirliligi Diizeyi

Dinlence ve Eglence Hizmetlerinin Gelismisligi

Giivenli igme Suyu Olan Konutlarin Oram

Giivenli Kanalizasyon Baglantis1 Olan
Konutlarin Orani
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Komiinite
Diizeyinde
Oznel yasam
Kalitesi
Olciitleri

Latif ve Risksiz Bir Yasam
Cevresi

Icinde Yasadig1 Cevrenin Yasam Kalitesine
Katki Yapan Niteliklerinin Farkinda Olanlarin
Orani

Cevreden Gelen Bir Yasam Riski
Bulunmadigina Inananlarin Oram

Yiiksek Yasam Kalitesi
Olusturmaya Uygun Nicelik ve
Nitelikteki Insan Kaynaginin
Varlig

Belli Bir Ekonomik Girisime Girerken Gerekli
Insan Kaynag1 Bulmakta Sikintiya
Diisiilmeyecegi Inanci

Birlikte Yasama Kiiltiiriinii Elde Etmis Kisilerle
Bir arada Bulunuldugu Inanci

Bir arada Sosyal Girisimlerde Bulunma
Kapasitesine Sahip Insanlardan Olusan Bir
Komiinite de Yasandigi Inanct

Gtivenli ve Saglikli Bir Yasam
Saglayan Komiinite

Kendilerini Evinde Giivenli Hissedenlerin Oram

Gece Giiven I¢inde Gezebilecegini Diisiinenlerin
Oran

Isyerinde Saglik Riskiyle Karsilasmadigina
Inananlarm Orani

Icinde Yasadigi Komiinite de Trafik Kazas
Riskinin Yiiksek Olduguna Inananlarin Orani

Bulundugu Komiinite de Saglik Hizmetlerine
Erisebilirlik Bakimindan Bir Sorun Olmadigina
Inananlarm Orani

Egitimin Miikemmeliyeti ve
Firsatlarinin Yiiksekligi

Cocuklarina Mitkemmel Egitim Verebilme
Olanaginin Bulunduguna Inananlarm Orani

Yasam Boyu Ogrenim Olanaklarmin Varligina
Inananlarin Orani

Komiinitenin Sagladigi Ekonomik

Firsatlar1 Algilanmast

Yasadig1 Komiinite de Var olan Ekonomik
Firsatlarin Diizeyi Konusundaki Yargi

Goreli Yoksunluk Duyanlarin Orant

Issiz Kalacag1 Korkusu Tastyanlarin Orani

Yabancilagsma, Dislanma
Duygusu

Kendisini Kokstiz Gorenler Orani

Kendisini izole Edilmis Duyanlar Oran

Kendisini Giigsiiz Hissedenlerin Orani
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Kendisini Yabancilagmis Hissedenlerin Orani

Yagami Anlamsiz Gorenlerin Orant

Komiinite deki Kisilere Giiven Duyanlarin Orani

Diisey Hareketlilik Aspirasyonu Diizeyi ve
Gergeklestirme Duygusu

Komiinite Kararlara Katilma Agik
Olma Derecesi

Kendisini Komiinitenin Saygin Bir Uyesi
Gorenlerin Orani

Komiiniteye Kargt Kendisinin Sorumluluklart
Oldugunu Diisiinenlerin Orani

Komiinitede Verilen Kararlar1 Kendisinin
Etkilemeyecegini Diisiinenlerin Orani

Keyifli ve Yer Duygusu Veren
Bir Yagsam

Icinde Yasadig1 Yeri Baska Yerlere Tercih
Edenlerin Orani

Icinde Yasadig1 Komiinitenin Kimlikli Olduguna
Inananlarin Oram

I¢inde Yasadigi Cevreden (peyzaj ve yapili
¢evre) Gorsel Olarak Zevk Alanlarin Orani

Oziirliilerin Ne Kadari I¢inde Yasadiklar
Cevrenin Kendi Gereksinimlerine Uygun
Oldugunu Diigiiniiyor?

I¢inde Yasadig1 Komiiniteyi Yasam Kalitesinin
Doyurucu Olmadig I¢in Degistirmek
Isteyenlerin Orani

Yasadig1 Konutlardan Memnun Olanlarin Orani

Birey
Diizeyinde
Nesnel
Yasam
Kalitesi
Olciitleri

Dogal Cevreyle iliski Kurma
Bigimleri

Bos Zamanini Dagda, Denizde, Ormanda, vb
Yerlerdeki Faaliyetlere Yoneltme Derecesi

Dogadaki Spor Faaliyetlerinde Diizenli Olarak
Yer Alma Derecesi

Yasaminda bir Bigimde Doga {le iliskide Oldugu
Gtinlerin Orant

Saglikla flgili Yasam Kalitesi
Gostergesi

Saglikla Ilgili Yasam Kalitesi Gostergesi

Yilda Gegirdigi Hastalikli Giin Sayisi

Alkolik Olup Olmadig:

Sigara Kullanmakta Olmasi
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Egitim Diizeyi ve Bilgisi

En Son Mezun Oldugu Okul

Yasam Boyu Ogretim Sistemleriyle iligkisi

Ekonomik faaliyetleri ve Komiiniteye Iliskin
Tacit (Sozle ifade Edilmeyen) Bilgisi

Uluslararas1 Haberlesme Aglarina Erisebilirligi

Gelir Diizeyi

Gelir Diizeyinin Hangi Yiizde 'lik Boliimde
Oldugu

Isinin ve Gelirinin Siirekliligi

Gelirinin Ne Kadarinin Rant Geliri Oldugu

Sanatsal ve Bilimsel Basarisi

Sanatsal ya da Bilimsel Faaliyetler i¢inde Yer
Alma

Sanatsal ya da Bilimsel Faaliyetlerde Yerel ve
Evrensel Basar1 Gostermek

Sanat ya da Bilimsel Faaliyetlerin Bir Izleyicisi
Olmak

Toplumsal Farklilagma ve
Katmanlagmadaki Konumu

Toplumsal Katmanlagsmadaki Yeri

Dinsel ve Etnik Farklilagmadaki Konumu

Toplumsal Farkliliga ve Cesitlilige Tolerans
Derecesi

Siyasal Siirece Katilma Diizeyi

Bir Siyasal Partiye Uye Olmak

Uyesi Bulundugu STK'lar1 Sayisi

Toplumsal Projeler Gelistirme Egiliminin
Varligi

Bos zamanin Varlik Derecesi

Giindelik Zaman Biitgesinde Is ve Uyku Dis1
Kalan Zaman

Is Haftas1 Iginde Is Yapilmayan Giinlerin Sayis1

Calisma Saatlerini ve Stirelerini Kendisinin
Secme Ozgiirliigiin Derecesi

Yasadig1 Yerlesmenin
(Mahallenin) Kalitesi

Yasadig1 Mahallenin I¢inde Bulundugu
Yerlesmede Prestij Diizeyi

Yerlesmenin Temizlik Diizeyi

Yasadig1 Konutta Kisi Bagina Diisen Alan

Birey

Dogayla Uyumlu

Dogadan Kopuk Bir Yasam Duygusu
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Diizeyinde
Oznel Yasam
Kalitesi
Olciitleri

Yabancilagmamis Bir Yagam
Duygusu

Yasamin Dogayla iliski i¢inde Gegen Béliimiine
Yiiklenen Anlam

Doganin Korunmasim Bir Insanlik Gorevi
Olarak Bilen Degerlerle Yiiklii Bir Yagamu
Gergeklestirmekte Oldugu Duygusu

Tam Iyi Olma Hali Duygusu

Tam Iyi Olma Duygusuna Sahip Olunan
Giinlerin Orani

Gelecekte Sagligini Etkileyecek Risklere Agik
Bir Yasam Siirmedigi Duygusu

Egitim Basarisi ve Diinyanin
Gelismis Bilgilerine Ulagabilme
Duygusu

Gerekli Bilgiye Ulasabilme ve Bilgiyi
Uretebilecegine Giiven Derecesi

Ekonomik Faaliyetleri I¢in Bilgilerini
Yarisabilirligini Koruyacak Bigimde
Kullanabilecegi inanci

Bu Bilgileri Yasam Kalitesini Gelistirmekte
Kullanabilecegi Inanci

Gelirini Tatmin Edici Bulma
Duygusu

Gelirinin Yeterlilik Duygusu

Tatmin Edici Bir Yasam I¢in Gerekli Ek Gelir
Talebi

Gelir Diizeyinin Kararliligr Duygusu

Gelir Yetersizligini Kendi Kapasite
Yetersizliginde Bulma Diizeyi

Sanat ya da Bilimsel Etkinliklerde
Bagar1 Duygusu

Sanat ve Bilim Cevrelerinin Uyesi Olma
Duygusu

Sanat ve Bilgi Faaliyetlerine Katilmaktan Alinan
Haz

Sanat ve Bilim Cevrelerinde Bagaridan Elde
Edilen Tatmin

Toplumda Saygi Gorme Duygusu

Kendisini Toplumun Saygin Bir Uyesi Olarak
GoOrme Duygusu

Komiinitesinde Yasayanlara Giiven Duygusuna
Sahip Olma

Haklarinin Korundugu ve
Toplumda Bir Ozne Oldugu
Duygusu

Haklarinin ihlal Edilmedigi Bir Hukuk
Devletinde Yasadigina Inanci

Siyasal Siireci Etkileme Kanallarinin Kendisine
Aciklik Derecesi Duygusu

Is Disinda Yasamina Anlam
Katacak Faaliyetleri Segme

Kamusal Ozne Olarak Yasama Anlam
Katabilme Yolunun Ag¢ik Olmasi Inanci
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Ozgiirliigii
Bos Zamanlarmi Eglence ve Dinlence

Faaliyetlerinde Degerlendirme Kapasitesine ve
Ozgiirliigiine Sahip Olma Duygusu

Yasadig1 Yerlesmeden ve Yasadig1 Yerlesmenin Olanaklariyla Elverdikleri
Kurdugu Sosyal Iligkilerden Diizeyde Tatmin Edici Oldugu Duygusu
Tatmin Duygusu

Yeni Bir Yerlesme Arayisinda Bulunmasi

Kaynak: Tekeli, 1., 2010. Yasam Kalitesi Gostergeleri Tiirkiye I¢in Bir Veri Sistemi Onerisi. Ankara:
Tibitak Matbaasi. ss.28-31.
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EK A. 5: Istanbul i¢in kentsel yasam kalite gosterge onerisi

1 Kisi bagina diisen oda sayisi EUROFOUND, OECD, TUBA
2 Konut diginda kullanima agik alan EUROFOUND
3 Lavabo ve tuvalet varligi durumu EUROEOUND
Isitma Sisteminin Cesidi /Merkezi
4 Isitma Varlig TUBA
5 Ruhsatsiz Konut Orani TUBA
6 Elektirik kullanimi MERCER
7 Ev sahipliligi OECD
8 Konut kiralama EUROFOUND
9 Dogrudan konut sahip olmak EUROFOUND
10 Kredi ile konut sahibi olmak EUROEOUND
11 Ortalama konut maliyetleri EUROFOUND, URBAN AUDIT
12 Kira yardimi alma EUROFOUND
Odenebilir Fiyatlarla Konut Arzi
14 Yeterliligi TUBA
Giivenli Igme Suyu Olan Konutlarin
15 Orani TUBA
Giivenli Kanalizasyon Baglantisi Olan
16 Konutlarin Oran TUBA
KONUT VE Icinde Yasadig1 Yeri Baska Yerlere
17 CEVRESI Tercih Edenlerin Orani TUBA
Cevreden (peyzaj ve yapili gevre)
18 Gorsel Olarak Zevk Alanlarin Orani TUBA
Oziirliilerin i¢in Cevrenin Kendi
Gereksinimlerine Uygun olmadigin
19 diistinenlerin orant TUBA
Oturdugu semti Yagsam Kalitesinden
memnun olmadig I¢in Degistirmek
20 Isteyenlerin Oran TUBA
21 Yasadig1 ¢evreden memnuniyet TUBA
29 Yasadig1 konuttan memnuniyet TUBA. EUROFOUND
Kamusal alanlardan memnuniyet
24 (meydan, yaya yollar1) URBAN AUDIT
Mabhalle, sokak ve bina giizelliginden
o5 memnuniyet URBAN AUDIT
26 Bankamatige uzaklik EUROFOUND
27 Sinema uzaklik EUROFOUND
28 Diikkan veya siipermarkete uzaklik EUROFOUND
29 En yakin krese uzaklik EUROFOUND
30 En yakin ilkégretime uzaklik EUROFOUND
Yerel trafik veya sanayiden
33 kaynaklanan kirlilik EUROFOUND
EUROFOUND, MERCER,
CEVRE Igme suyu kalitesi ve sikayetler OECD, DSO, UCEP,
34 SAPANCALI, UNDP
Giiriiltii hakkinda sikayet EUROFOUND, UCEP, ,
35 SAPANCALI, URBAN AUDIT
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36 Atik bertarafi EUROFOUND, MERCER, TUBA
Yesil alanlarin  eksikligi  hakkinda

37 sikayet EUROFOUND

38 Peyzaj EUROFOUND

39 Kotii durumda olan binalarm onarimi EUROFOUND

40 Mekanin iyi bir iine sahipliligi EUROFOUND

41 Genel yasam alan1 memnuniyeti EUROFOUND

OECD, MERCER, DSO, UCEP,

Hava kalitesi SAPANCALI, URBAN AUDIT,

42 TUBA

43 Kanalizasyon MERCER

44 Dogal, tarihsel ve kiiltiirel degerler UCEP

45 Atik sular UCEP, TUBA

46 Akarsularin Kalitesi TUBA

47 Deniz Plajlarinin Su Kalitesi TUBA

49 Genel hareketlilik EUROFOUND, MERCER

50 Demiryolu yogunlugu EUROFOUND

51 Otomobil sahipligi EUROFOUND

52 Yol giivenligi (kaza, 6liim) EUROFOUND, TUBA

53

54 Yolda gegirilen zaman EUROFOUND, URBAN AUDIT

ULASIM - : -

Bir sonraki toplu tasima duragina

55 geciste harcanan zaman EUROFOUND

56 Trafik sorunlari hakkinda sikayet EUROFOUND, TUIK
Toplu tasima Kalitesi, kullanms EUROFOUND, DSO, URBAN

57 oplu tasima kalitesi, kulla AUDIT, TUBA

58 Kente giris ve ¢ikislardaki kolaylik MERCER

59 Elektrik tiiketimi UNDP
Dozumd m beklentisi EUROFOUND, EUROSTAT,

60 ogumda yasam beklentis UNDP, TUBA

61 65 yasinda yasam beklentisi EUROFOUND

62 Saglikli yasam beklentisi EUROFOUND

63 Bebek oliimii EUROFOUND, UNDP, TUBA

64 Sagliktaki durum EUROFOUND

65 Kronik Hastaliklar EUROFOUND, EUROSTAT
Sicara icme EUROFOUND, OECD,

66 gara i¢ EUROSTAT, UNDP

SAGLIK . EUROFOUND, OECD,

67 Obezite EUROSTAT

68 Bir pratisyen hekime uzaklik EUROFOUND, EUROSTAT

69 Bir genel hastaneye uzaklik EUROFOUND, EUROSTAT

70 T1ip uygulayicilar EUROFOUND

71 Ulusal saglik sistemi ve memnuniyeti EUROFOUND, MERCER, TUIK

72 Ulusal saglik hizmet kalitesi EUROFOUND, MERCER
GSYIH igindeki payna yonelik saglik

73 harcamalari EUROFOUND

74 Saglik sektoriinde giderleri EUROFOUND
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75 Oliim, 6liime neden olan sebepler DSO
Kent sakinlerine diisen pratisyen hekim,
76 hemsgire DSO, TUBA
77 Tehlikeli alkol tiiketimi EUROSTAT, TUBA
78 Anne 6liim orani UNDP
79 Okuma becerileri EUROFOUND, EUROSTAT
80 Matematik Becerileri EUROFOUND, EUROSTAT
81 Bilim Becerileri EUROFOUND, EUROSTAT
Ortabgretim EUROFOUND, OECD, TUIK,
82 EUROSTAT, UNDP
Yiiksekogretim kayit durumu EUROFOUND, OECD, TUIK,
83 EUROSTAT, UNDP
84 EGITIM Yiiksek 6gretimde kadin katilimi EUROFOUND, UNDP
En az lise mezunu (25-64 yas grubu) EUROFOUND, TUIK,
85 ¥ EUROSTAT
86 Herhangi bir egitime katilim EUROFOUND, EUROSTAT
87 Egitim alaninda kamu harcamalar1 EUROFOUND, UNDP
88 Egitim sisteminin kalitesi EUROFOUND
89 Egitimden duyulan memnuniyet EUROFOUND
90 Okur yazarlik orant OECD, TUIK, UNDP
91 Anaokulu orani DSO, TUBA
92 Gelir dagilimu esitsizligi EUROFOUND, SAPANCALI
93 Gini endeksi EUROFOUND, UNDP
EUROFOUND, DSO,
Yoksunluk indeksi SAPANCALI, EUROSTAT,
94 URBAN AUDIT, UNDP
Ekonomik anlamda zorluklarla | EUROFOUND, EUROSTAT,
95 karsilasma URBAN AUDIT
Planlanan faturalari 6demede yasanan
9 | EKONOMIK |gilik EUROFOUND, EUROSTAT
97 DURUM Gida giderlerinin karsilanamamasi EUROFOUND
o8 CASLcEl;/[ﬁLVE Yasam standardi ve memnuniyeti EUROFOUND, TUIK
KORUMA Mali durum ve duyulan
99 memnuniyetsizlik EUROFOUND, EUROSTAT
100 Beklenen ek mali durum EUROFOUND
101 Kalic1 yoksulluk orani riski EUROFOUND
102 Y oksulluk orani riski EUROFOUND
Kisi basina diisen eelir OECD, EUROSTAT, UNDP,
103 31 basina qusen ge TUBA
104 Hane halki geliri TUIK
105 Sosyal koruma, giivence SAPANCALI, TUBA
106 Istihdam oram EUROFOUND, EUROSTAT
issizlik orant EUROFOUND, OECD, DSO,
107 3 EUROSTAT
108 I$ VE ISTIHDAM | 5y siireli issizlik EBEgg?KTN%SgF? D.
109 Geng niifusta issizlik oran EUROFOUND
110 Caligilan isteki sitres EUROFOUND, SAPANCALI
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111 Is gdrevleri iizerinde kontrol EUROFOUND
112 Calismanin sikiciligt EUROFOUND
113 Caligma siirelerindeki yogunluk EUROFOUND, SAPANCALI
Tehlikeli ya da sagliksiz kosullarda
114 caligmak EUROFOUND, EUROSTAT
Is, sosyal yasam ve ailevi iliskiler EUROFOUND, OECD,
115 % SOSya’ yasam ve allevi 115 SAPANCALI
116 Is ve aile baskis1 EUROFOUND
117 Isten sonra hissedilen yorgunluk EUROFOUND
is dovum EUROFOUND, SAPANCALI,
118 3 doyumu EUROSTAT
119 Caligmanin 6nemi EUROFOUND
120 Isini kaybetme olasiligi EUROFOUND, EUROSTAT
121 Beklenen kisisel is durumu EUROFOUND
. EUROFOUND, OECD,
192 Haftalik ¢aligma saatleri EUROSTAT
123 Gegici i
124 Kentlerdeki yesil alan orani DSO
125 PARK VE Halkin yesil alana erisimi DSO
REKREASYON yesil ve rekreasyon alanlarindan
126 memnuniyet URBAN AUDIT
127 Aile faaliyetleri i¢in harcanan zaman EUROFOUND
128 Spor i¢in harcanan zaman EUROFOUND, URBAN AUDIT
Sosyal aktiviteler igin harcanan zaman | CoRoF OUND, MERCER,
129 osyal aktiviteler i¢in harcanan zama EUROSTAT
- - .. EUROFOUND, MERCER,
130 Kiiltiirel etkinlikler i¢in harcanan zaman EUROSTAT, URBAN AUDIT
Genel olarak zamanin gegirilmesinde
131 duyulan rahatlik EUROFOUND
Goniillii i veya siyasi faaliyetler icin
132 harcanan zaman EUROFOUND
133 BOS TV izlemede gegirilen zaman EUROFOUND
134 ZAMANLARIN | Sportif faaliyetlere genglerin katilimi ESEgg?XED’ MERCER, DSO,
DEGERLENDI- . :
135 RILMESi Genglerdeki multimedya kullanimi EUROFOUND
Acik  hava etkinliklerine genclerin
136 katilimi EUROFOUND
137 Sanatsal etkinliklere genglerin katilim1 | EUROFOUND, EUROSTAT
Destek ve yan etkinliklerle genglerin
138 katilimi EUROFOUND
139 Geng insanlarin okuma aligkanliklari EUROFOUND
140 Bos zaman miktar1 ve Memnuniyeti EUROFOUND
Eslencenin Onemi ve kalitesi EUROFOUND, EUROSTAT,
141 glence emi ve kattes URBAN AUDIT
Hobileriniz ve ilgi alanlarimz igin
142 harcanan zaman EUROFOUND
143 Komgsuluk iligkisi, iletigim EUROFOUND
KATILIM Arkadas ya da akrabalarla olan
144 toplanmalar ziyaret EUROFOUND
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145 Dernek, orgiit gibi yapilanmalara iiyelik | EUROFOUND

146 Din hizmetlerine katilim EUROFOUND

147 Dini bir organizasyonda faaliyet EUROFOUND
Bir siyasi ya da haywr kurumunda

148 faaliyet EUROFOUND
Kisisel nedenlerle bir organizasyon

149 faaliyet EUROFOUND

150 Internet kullanim EUROFOUND

151 Hanede Internet kullanim1 EUROFOUND

152 Demokratik temsilcilere duyulan giiven | EUROFOUND

153 Insanlara giiven EUROFOUND, EUROSTAT

154 Sosyal yasam ve memnuniyeti EUROFOUND

155 Son se¢imde oy kullanip kullanmadig1 EUROFOUND, OECD

156 Kamu kurumuna giiven OECD, EUROSTAT

157 Sorumluluk ve sahiplenme

158 Siyasal sistemin degerlendirme EUROFOUND

159 Bir ayrimci gruba liyelik EUROFOUND

160 Sosyal hizmetlerin kalitesi EUROFOUND
Zengin ve fakir insanlar arasinda

161 gerginlik EUROFOUND

162 Geng ve yasl insanlar arasinda gerginlik | EUROFOUND

163 Isciler ve yonetim arasinda gerginlik EUROFOUND

164 Farkli etnik gruplar arasinda gerginlik EUROFOUND

165 YASAM Cahsmadak% amag (insanla‘ra yardim) EUROFOUND

DOYUMU Calismadaki amag¢ (Birey olmaya

166 calisma) EUROFOUND

167 lyimserlik EUROFOUND

168 Yasam doyumu EUROFOUND, EUROSTAT

169 Mutluluk EUROFOUND, TUIK
Toplum tarafindan algilanan yasam

170 kalitesi OECD

171 Algilanan refah diizeyi TUIK

172 Toplumsal baski algisi TUIK

173 Intahar orani TUBA

174 Bosanma orani EUROFOUND

175 Tek ebeveynli hane orani EUROFOUND

176 Tek kisilik hane orani EUROFOUND

177 Ik dogumda kadimnin yast EUROFOUND

178 AiLE VE Evlilik dis1 dogum EUROFOUND

179 . SQSYAL Evde hasta, engelli veya yasli bakimi EUROFOUND

180 ILISKILER Aile hayat1 ve memnuniyeti EUROFOUND

181 Ailenin 6nemi EUROFOUND

182 Aile igerisinde diglanmiglik hissi EUROFOUND

183 Aile sorumluluklarinin adil dagilimi EUROFOUND

184 Aile tiyelerinden destek EUROFOUND, OECD
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185 Kaba evlenme hizi EUROFOUND
186 Ik evlenmede yas ortalamasi EUROFOUND
187 [nsanlarla olan iletisim EUROSTAT
188 Akraba-is arkadasi toplanma siklig1 EUROSTAT
Is disinda goniilli ve hayirsever
189 faaliyetlere katilim EUROSTAT
190 Yardim igin giivencek birine sahip olma | EUROSTAT
191 Soygun ve hirsizlik EUROFOUND
192 Son bir y1l i¢inde hirsizlik EUROFOUND
193 Son bes y1l iginde hirsizlik EUROFOUND
194 Cinsel suglar EUROFOUND
195 Saldirilar ve tehditler EUROFOUND, OECD
196 Rijgvet EUROFOUND
197 Tiiketici dolandiricilig EUROFOUND
Sug ve vandalizm EUROFOUND, OECD,
198 MERCER, EUROSTAT
199 ) _ Bolgede vandalizm ve hirsizlik EUROFOUND
200 GUVENLIK Hirsizlik hakkinda endise EUROFOUND
201 Gece dolagsmanin giivenliligi EUROFOUND, EUROSTAT
202 En yakin polis karakoluna mesafe EUROFOUND
203 Polise giiven EUROFOUND, TUIK
204 Yarg: sistemine giiven EUROFOUND
205 Cinayet orani OECD, EUROSTAT, UNDP
206 Diger tilkelerle iliskiler MERCER
207 Fiziksel giivenlik hissi EUROSTAT
208 Kentte giivenlik URBAN AUDIT
209 Mahallede giivenlik URBAN AUDIT
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