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TESEKKUR
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OZET

SAHIPSiZ KOPEKLERE YONELIK BAKIM, TEDAVI VE REHABILITASYON
MERKEZLERININ KONFOR KOSULLARININ BELIRLENMES] VE
STANDARDIZASYON ONERILERI

Asli Ofluoglu
I¢ Mekan Tasarimi

Tez Danigmani: Yrd. Dog. Dr. Neslihan Aydin Yonet

Haziran 2014, 84 Sayfa

Sahipsiz kopekler kendi refahlarimin yani sira toplum refahi i¢in de kontrol altinda
tutulmalidir. Bu durum sahipsiz hayvanlara yonelik bakim, tedavi ve rehabilitasyon
merkezleri (SHBTRM) araciligi ile gergeklestirilmektedir. SHBTRM’ler; sahipsiz
hayvanlarin belediye gorevlilerince toplatilarak getirildikleri ve gerekli tedavi,
kisirlastirma, asilanma ve sahiplendirilme siirecleri boyunca barindirildiklar
merkezlerdir. Hayvanlar s6z konusu mekanda rehabilite de edilebilirler. Bahsi gecen
merkezlerin islevleri ve getirilen hayvanlarin kalma stireleri, yonetmelikler ve talepler
dogrultusunda ¢esitlenmektedir.

Tez ¢alismasinda SHBTRM lerin hizmet verdigi hayvan gruplarindan yalnizca kdpekler
konu alinmistir. Bu baglamda c¢alismanin amaci, halk sagligin1 korumaya katki
saglamak ve soz konusu mekanlarin isleyis performansimi arttirmak igin tasarimin
irdelenmesidir. Bu islem, kullanici grubu ve islev dogrultusunda gergeklestirilerek
tasarima dair standardizasyon Onerileri sunulmaktadir. Standardizasyon Onerileri;
sahipsiz kopeklere yonelik bakim, tedavi ve rehabilitasyon merkezlerinin (KBTRM) i¢
ve dis mekanlarina iliskin yasal diizenlemeler, uzman goriisleri, kullanic1 ve muhtemel
kullanic1 yaklagimlari ile mevcut literatiiriin analizi sonucunda sekillenmistir. Calismada
insan ve kopek etkilesiminin s6z konusu mekanlarda nasil oldugu, bu durumun tasarimi
nasil etkiledigi ve islevle sekillenmesi gereken mekanlarin nasil olabilecegi ele
almmustir. Tez c¢alismasmin hipotezi; KBTRM’lerin ¢alisma verimlerinin i¢ mekan
tasarimi ve c¢evre diizenlemeleriyle artirilabilecegi ve tasarimin isleve destek
olabilecegidir.

Caligmanin kapsaminda birden fazla aragtirma yontemi kullanilmistir. Bu yontemler;
literatlr taramasi, anket uygulamasi, goézlem ve sozlii goriismedir. Calismanin
sonucunda; s6z konusu merkezlerin tasariminin islev ile direkt iliskili oldugu ve bu
iligkinin ¢alisma verimini etkiledigi goriilmiistiir. Elde edilen bulgular 1s18inda
KBTRM’lerin tasarimina iligkin standardizasyon onerileri gelistirilmistir. Tez ¢alismasi,
konuyla ilgili olarak mevcut (yerel) literatiire katki saglamasi acisindan 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Bakimevi, Sahipsiz Képek, Konfor Kosulu, I¢ Mekan Tasarimu,
Kopek Barinagi



ABSTRACT

DETERMINATION OF COMFORT CONDITIONS FOR THE CARE, TREATMENT
AND REHABILITATION CENTERS INTENDED FOR STRAY DOGS AND
SUGGESTIONS FOR STANDARDIZATIONS

Asli Ofluoglu
Interior Design

Thesis Supervisor: Asst. Prof. Dr. Neslihan Aydin Yonet

June 2014, 84 Pages

Stray dogs must be kept under control for the sake of public welfare as well as for their
own well-being. This circumstance is realized through the care, treatment and
rehabilitation centers intended for stray animals (SHBTRM). The SHBTRMs are the
centers where stray animals are brought by the municipality officials and where they are
housed during the procedures of the required treatment, neutering, vaccination and
adoption. The animals can be rehabilitated in the aforesaid environment, as well. The
functions of the mentioned centers and the stay durations of the brought animals vary in
line with the regulations and the demands.

Out of the animal groups which receive service from SHBTRMs, merely dogs are
handled as the topic in the thesis study. Within this context, the purpose of the study is
to contribute to the protection of public health and to scrutinize design in order to
increase the operation performance of the mentioned environments. This purpose is
realized in line with the user group and function; and standardization suggestions with
regard to the design are offered, accordingly. The standardization suggestions are
shaped by the legal regulations concerning the interior and exterior spaces of the care,
treatment and rehabilitation centers intended for stray dogs (KBTRM) as well as by the
expert opinions, the user and probable user approaches and the analysis of the current
literature work. In the study, how the interaction between humans and dogs are realized
in the said environments, how this circumstance affects the design and how the
environments that should be shaped by function can be like are handled. The hypothesis
of the thesis is that the operation efficiency of the KBTRMs can be increased through
interior design and environmental planning; and that design can support function.

The research methods used in the study’s scope are more than one. These methods are
literature review, questionnaire application, observations and interview. At the end of
the study, it is observed that the design of the aforesaid centers is in direct relation with
the function and that this relation affects the operating efficiency. Standardization
suggestions for design are developed in consideration of the obtained findings. The
thesis study is important in terms of its contribution to available (local) literature.

Keywords: Kennel, Stray Dog, Comfort Conditions, Interior Design, Dog Shelter
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1. GIRIS

Mimarlik sozliik anlami ile “belirli 6l¢ii ve kurallar ile yapilar yapma sanati”dir.t Bu
sanat dali; canlilara, dis mekan ile i¢ mekani diizenleyen ve canlilarin faaliyetleri icin
onlara ¢esitli platformlar yaratan ¢ok duyulu bir deneyim sunar. Bahsi gecen deneyim
kiimesi, 0ziinde, tiim canlilarin barinma ihtiyacina cevap verebilecek bir mekan yaratma
ve sekillendirme arzusunu igerir. Canlilar hayatta kalma iggiidiisii cercevesinde
sekillenen her mekani, duyularimin birbirleri ile etkilesimi sonucunda algilarlar. Bu
algilama, duyularin etkilesiminin siirekliligi ve algilara katilan hareket ile gergeklesir.
Mekanlarin ¢ok duyulu bir sekilde algilanmasi, birbirleri ile bag kuran duyularin yani
stra, algilayic1 canlinin, kas ve iskelet sistemlerinin duruma dahil olusu ile sekillenir
(Dodurka 2010, Pallasmaa 2011, Tascioglu 2013). Pallasmaa (2011, s. 33) bu durumu
“bir kus nasil yuvasini1 bedeninin hareketleri ile sekillendirirse, geleneksel kiiltiirlerde de
beden insaata kilavuzluk eder” seklinde o6rneklendirmistir. Yani mekan, kullanicisi ile
var olur ve kullanicisinin duyularina, duygularina ve fiziksel kosullarina hitap eder.
Mevcut tez calismasinda da insanlarin ve zoolojik olarak evcil sifati kazanmis olan
kopeklerin kullanic1 profilini olusturdugu mekanlardan olan KBTRM’ler ele alinmis; bu
merkezlerin tasarim gereksinimleri belirlenmis ve bu gereksinimler baglaminda
standardizasyon Onerileri sunulmustur. Tez ¢alismast KBTRM’lerin konfor kosullarini
ve planlama kriterlerini standardize etmek amaci ile gergeklestirilmistir.

Insanlarin ve hayvanlarin bir arada oldugu mekanlardan biri olan KBTRM’ler yalnizca
kopekler i¢in degil insanlar i¢in de sagliksal 6nem tasiyan yapilardir (Babbitt 2010). Bu
merkezlerin verdigi hizmetlerin basinda olan veterinerlik hizmetleri, insan ve toplum
saghigma katki saglamaktadir. Serbest dolasimda olan sahipsiz kdpeklerin insanlar ile
etkilesimi zoonoz hastaliklarinin yayilimmna sebebiyet verebilmektedir. Zoonoz
hastaliklar1 insanlar ile hayvanlarin birbirlerine bulastirabildikleri hastaliklara verilen
isimdir® (Cevizci ve Erginéz 2008). Bu tip rahatsizliklarin kontaminasyonunun
kontrolli, Onlenmesi ve tedavisi KBTRM’lerin amaca yonelik tasarimi ile

desteklenebilir.

L TDK, Giincel Tiirkge Sézlik, [online] http://www.tdk.gov.tr/ [erisim tarihi 9 Subat 2014].
2 TDK, Bilim ve Sanat Terimleri Ana Sozliigii, [online] http://www.tdk.gov.tr [erisim tarihi 9 Subat
2014].



Bu merkezler, sahipsiz veya terk edilmis kopeklerin fizyolojik ve de psikolojik
ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikte olmalidir. Bu durum var olan personelin
katkisinin yani sira tasarim ile miimkiindiir. Gerek mekan bdlgelendirmeleri, gerek ic
mekanda kullanilan malzemelerin se¢imi, gerekse aydinlatma, havalandirma, koku
kontrolii gibi teknik parametrelerin isleve uygun olarak tasarlanmalari, KBTRM’lerin
calisma performansini olumlu yonde etkileyebilecek unsurlardir.

Turkiye genelinde hayvanlara yonelik mekanlar {izerine yapilan arastirmalarin genel
olarak hayvansal gida {iretim tesisleri ve bu tesislerin iliretim degerleri odakli oldugu
gozlemlenmektedir. Dolayisi ile s6z konusu mekanlara iligkin caligmalar genisletilmeye
ve gelistirilmeye agiktir.

KBTRM’lerin ele alindig1 ¢calismadaki temel amag; sahipsiz kdpeklere yonelik, bakim,
tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerinin sunuldugu merkezlerin mekan gereksinimlerinin
belirlenmesi ve bu mekanlara iliskin standardizasyon onerilerinin sunulmasidir.
Calismanin hipotezi ise; sahipsiz kopeklere yonelik, bakim, tedavi ve rehabilitasyon
hizmetlerinin sunuldugu merkezlerin ¢alisma verimlerinin i¢c mekan ve cevre
diizenlemeleri ile artirilabilecegidir.

Tez calismasinda birden fazla arastirma yontemi kullanilmistir. Bu yontemler; literatur
taramasi, gozlem, anket ¢alismasi ve s0zli goriismedir. Tez konusu ile dogrudan ve
dolayli olarak baglantis1 bulunan kaynaklar taranmis ve ilgili veriler derlenmistir. S6z
konusu veriler 1s1ginda mevcut KBTRM’lerin gdzlemlenmesiyle varilan sonuglar,
literatiir taramasi sonrasi elde edilen veriler ile sentezlenmistir. Bahsi gegen sentez anket
onermelerinin olusumunda etkin rol oynamistir. Tiim bunlara ek olarak ¢alisma Prof.
Dr. Hazim Tamer Dodurka® ile yapilan sézlii goriisme ile desteklenmistir. Konu ile
alakali aragtirmalarin gelistirmeye acgik olmasi biitiin bu yontemlerin bir araya
getirilmesi gereksinimini dogurmustur. Bu sayede bilime katki saglanmasi ve konuya
iliskin (yerel) kaynak olusturulmasi hedeflenmistir. Arastirma kapsami daraltilmis ve
arastirma yalnizca sahipsiz kdpeklere yonelik olacak sekilde bigimlendirilmistir.

Tez calismasi sirast ile “Girig”, “Literatiir Taramas1”, “Alan Calismas1”, “Sahipsiz
Kopeklere Yonelik Bakim Tedavi ve Rehabilitasyon Merkezlerinin  Tasarimi”,
“Bulgular Uzerine” ve “Tartisma ve Sonu¢” olmak iizere toplam alt1 ana basliktan

olusmaktadir. “Literatiir Taramas1” ana baslig1 altinda tezin konusu ile alakali gerek

* H.T. DODURKA, sozlii gdriisme, 25 Ocak 2014. Veteriner i¢ Hastaliklar1 ve Psikoloji Uzmani Prof. Dr.
Hazim Tamer Dodurka, http://www.tamerdodurka.com/ adresinden ulasilabilir.
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ulusal gerekse de uluslararasi literatiirde daha Once yapilan arastirmalar ile glncel
calismalar tespit edilmistir. “Literatiir Taramas1” ii¢ adet birinci derece baslik altinda ele
alinmistir. Bunlar KBTRM’lere iligkin tanimlarin irdelendigi ve agiklandigir “tanim”,
KBTRM’lerin gegmisten, giliniimiize gelisiminin Ozetlendigi “tarih¢e” ve bu
merkezlerin sundugu ve/veya sunabilecegi hizmetlerin agiklandigi “islev’dir. SOz
konusu merkezlerin islevleri; banyo, tily kesimi ve giinlik bakim gibi islemleri
kapsayan “bakim”, fizyolojik ve psikolojik tedavileri kapsayan “rehabilitasyon”, mevcut
hastaliklarin 1iyilestirilmesini kapsayan “tedavi”, kopeklerin yeni yuva bulmasini
saglamak icin gerekli tiim islemleri kapsayan “sahiplendirme” ve kopeklerin hayatinin
gerekli goriildiigli hallerde veteriner hekim onay1 ile sonlandirilmasini saglayan
“Otanazi” olmak tizere bes ikinci derece basliga ayrilmistir.

Calismanin {¢glincli ana bolimiinii “Alan Calismasi1” olusturmaktadir. Bu bélimde
tasarima dogrudan etki edebilecek Onermelerden olusan anketler mevcuttur. Genel
kullanicilara (Bkz. EK 1) ve veteriner hekimlere (Bkz. EK 2) yonelik olmak uzere iki
farkli anket formu degerlendirilmistir.

KBTRM’lerin tasarimi bu ¢alismanin dordiincii ana bolimudir. Bu ana boélim
KBTRM’lerin planlama kriterlerinin ve konfor kosullarinin standardize edilme siirecini
irdelemektedir ve toplam ii¢ adet birinci derece alt bagliktan olusmaktadir. S6z konusu
merkezlerin bolgelendirilme siirecine etki eden faktorlerin ele alindigi “planlama
kriterleri” bagligini, merkez i¢i farkli ve/veya benzer islevlere hizmet eden mekanlarin
gerektirdigi konfor kosullarinin ve tasarim ihtiyaclarinin agiklandig “6zellikli alanlarin
tasarim kriterleri” alt baslhig1 izlemektedir. KBTRM’lerin konfor kosullarina hizmet
edecek teknik alt yapisinin nasil olmasi gerektiginin ele alindigi “teknik tasarim
parametreleri” ise bu ana b6lumun son birinci derece alt baslhigidir. Besinci ana baglik
olarak “Bulgular Uzerine” boliimiinde ¢aligma genel hatlar ile degerlendirilmistir ve
elde edilen bulgular degerlendirilmistir. “Tartisma ve Sonug¢” béliimii ise altinci ve son
ana bagliktir. Yapilan tez caligmasinin bu boliimiinde elde edilen veriler ve ¢alismanin
amacina ulasip ulagsmadig ile birlikte literatiire yaptig1 genel katki tartisilmistir ve tez

calismasi bu sekilde sonuglandirilmistir.



2. LITERATUR TARAMASI

KBTRM’ler ile dogrudan ve dolayl olarak iliskili ulusal ve uluslararasi platformlardaki
giincel arastirmalar ve daha once yapilmis ¢alismalar mevcut kavramsal cer¢evenin
belirlenmesi adina taranmistir. Bu tarama sonucunda s6z konusu merkezlerle dogrudan
iligkili calismalarin genisletilmeye ve gelistirilmeye ihtiya¢c duydugu gozlenmistir.
Sahipsiz hayvanlarin tedavi edilmesini, barinabilmesini ve beslenebilmesini saglayan ve
herhangi bir maddi ¢ikar giitmeyen mekanlar, hayvanlara hizmetlerinin yaninda halk
sagligin1 korumaya yonelik bir misyona da sahiptir. KBTRM’ler zoonoz hastaliklarinin
yayilimini engelleyen merkezler olarak da nitelendirilebilirler (Cevizei ve Ergindz
2008).

Turkiye genelinde hayvan barinaklari {izerine yapilan arastirmalar genel olarak hayvan
ve hayvansal iiriin iiretim tesisleri ve bu tesislerin iiretim degerleri odaklidir. Ornek
olarak “Hayvan Barmaklarinda Is1 ve Nem Dengesi” adli makalelerinde Kocaman ve
dig. (2007), hayvan barinaklarinda 1s1 ve nem dengesinin saglanmasi ile ilgili genel
ilkelere yer vererek, bu ilkelerin neler olduklarini agiklamistir. Makale genelinde
bilgiler, grafik bir dille anlatilmis, matematiksel formiiller ve tablolarla bu bilgiler
desteklenmistir. Makalede alt1 ¢izilmis olan bir husus da, hayvan barmaklarinin insa
edilirken, kurulacaklar1 bolgenin iklim o6zelliklerinin géz Oniine alinmas1 gerektigi ve
kullanilacak malzemelerin de bu kosullara uygun kriterler dogrultusunda
belirlenmesidir. Bu husus irdelendiginde, hayvan barinaklarinda optimum konforun ve
verimliligin saglanmasi i¢in bdlgeye uygun tasarimin 6nemli oldugu sdylenebilir. Bir
hayvanin fizyolojik ihtiyaglarin1 karsilayabilmesi ve kendini rahat ve stabil
hissedebilmesi igin hava sicakligi son derece Onemlidir; 1s1 ve nem dengeleri
saglanamadiginda hayvanlarin stres i¢ine girdikleri gozlenmistir. Bu durum goz 6niinde
bulunduruldugunda hayvan psikolojisi ve fizyolojik gereklilikler icin hayvan
barnaklarindaki 1s1 ve nem dengesinin uygun duruma getirilmeleri gerekmektedir. S6z
konusu arastirma hayvansal iiretim tesisleri i¢in gerceklestirilmistir. Ticari amag giiden
tesisler disinda sahipsiz hayvanlara yonelik tasarim kriterlerini igeren arastirmalar ve
yerel kaynaklar sinirli sayidadir.

Kavramsal olarak literatiir arastirmalar1 yerel baglamda gelistirilmemis olsa da iilke

capinda Resmi Gazete’de yaymlanmis yonetmelikler hayvanlara yonelik mekanlarin



nasil olmalart gerektigine dair bilgiler icermekte ve konuya iliskin yeni literatiir
caligmalarina zemin yaratmaktadir. Bahsedilen yonetmeliklere 6rnek olarak ‘Ev ve Siis
Hayvanlarinin Uretim, Satis, Barmma ve Egitim Yerleri Hakkinda Yénetmelik’® ve bu
yonetmelige dair yapilan degisiklik5 gosterilebilir. “Ev ve Siis Hayvanlarinm Uretim,
Satig, Barinma ve Egitim Yerleri Hakkinda Yonetmelik” dahilindeki 13. madde kedi ve
kopek barinma ve egitim yerlerinde uyulmasi zorunlu olan sartlart ana hatlari ile ifade
etmektedir. Bu maddenin devaminda yer alan ve bu tip mekanlarda kullanilabilecek
malzemelerin 6zellikleri hakkinda bilgi vermekte olan maddeler, i¢ mekan tasariminin
ne sekilde ve hangi sinirlar dahilinde gergeklestirilmesi gerektigi konusunda yol
gostermektedir. Bu yonetmelik KBTRM’lerin i¢ mekan gereksinimleri ve i¢c mekanlarda
kullanilacak olan malzemelerin nitelikleri i¢in bir ¢cer¢eve olusturabilir.

Kopeklere yonelik yasam alanlar1 ve standartlarinin minimum 6lgiileri Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi'na bagli Gida ve Kontrol Genel Midirliigii tarafindan
yaymlanan yoOnetmelik uygulama talimati igeriginde meveuttur.® KBTRM’lerin
tasarimina iliskin ana hatlarin belirlenmesine katki saglayabilecek diger yerel yasa ve
diizenlemelerden bazilari;; “Hayvanlart Koruma Kanunu” (2004), “Hayvanlarin
Korunmasina Dair Uygulama Yo6netmeligi” (2006), “Veteriner Hekim Muayenehane ve
Poliklinik Yonetmeligi” (2011) seklindedir.

Ote yandan literatiir taramasindan elde edilen bir diger sonug ise, séz konusu mekan
kullanicilarinin mekan psikolojilerine yonelik unsurlarin da goz 6niinde bulundurulmasi
gerektigidir. Prof. Dr. Hazim Tamer Dodurka (2011) konu ile ilgili olarak klinik
tasarimiin ithmal edilen o6gelerden biri oldugunu ifade ederek, tasarimin kopek
psikolojisi i¢in ne kadar etkili oldugunu belirtmektedir. Omer Coban da (2013)
“Barinak Kosullar1 ve Kopek Refah1” isimli derlemesinde, hayvan refahinin mekan ile
iligskilendirilmesi gereken 6gelerden biri oldugunu verilere dayanarak belirtmektedir.
Uluslararasi literatiire bakildiginda, KBTRM’lerin tasarim ile iliskili oldugu, tasarim
kriterlerinin isleve dahil edildigi ve konfor kosullarinin hizmet kalitesine dogrudan etki

edebilecek bir parametre olarak ele alindig1 gdzlemlenmektedir. Ornegin; kurulus tarihi

* Ev ve Siis Hayvanlarmin Uretim, Satis, Barinma ve Egitim Yerleri Hakkinda Yonetmelik [online].
Resmi Gazete, 28078; 8 Ekim 2011.

® Ev ve Siis Hayvanlarimin Uretim, Satis, Barinma ve Egitim Yerleri Hakkinda Yénetmelik Hakkinda
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik [online]. Resmi Gazete, 208254; 04 Nisan 2012.

® Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi Gida ve Kontrol Genel Miidiirliigii, Yonetmelik Uygulama
Talimati, 2012,[online] http://www.tarim.gov.tr/Documents/Mevzuat/ Talimatlar/gkgm/ev_sus
hayvanlari_uygulama_talimati_%2026.12.2011.pdf. [erisim tarihi 07 Subat 2014], s.5.



http://www.tarim.gov.tr/Documents/Mevzuat/%20Talimatlar/gkgm/ev_sus_%20hayvanlari_
http://www.tarim.gov.tr/Documents/Mevzuat/%20Talimatlar/gkgm/ev_sus_%20hayvanlari_

1877 olan ve esasen hem hayvanlara hem de ¢ocuklara yonelik ¢alismalarda bulunan
American Humane Association (AHA) hayvan barmaklarinin konfor kosullari, insast ve
optimum tasarimi iizerine rehberler yaymlamaktadir. Ingiltere de faaliyet gdsteren
Royal Society for the Protection and Care of Animals (RSPCA), Animals Asia and the
Humane Society International, Federation of Veterinarians of Europe (FVE), American
Society for the Prevention of Cruelty to Animals (ASPCA) ve Canadian Veterinary
Medical Association (CVMA) da hayvan refahina yonelik mekanlarin nasil olmasi
gerektigini irdeleyen kaynaklar yayinlayan topluluklardir. Bu tip rehberler giin gectikge
cogalmakta, hayvanlara yonelik bakimevlerinin tasarimlari, gerek kullanicilar agisindan
gerek islevleri agisindan gerekse psikolojik ve sosyolojik agidan degerlendirilerek

gerceklestirilmektedir.

2.1 SAHIPSiZ KOPEKLERE YONELIK BAKIM, TEDAVI VE
REHABILITASYON MERKEZLERI

Tiim canlilar belirli bir ihtiya¢ hiyerarsisi dogrultusunda iggudulerini tatmin ederler. A.
H. Maslow’un ‘ihtiyaclar hiyerarsisi’ne gore tiim canlilar, sirasi ile, fizyolojik, giivenlik,
sevgi, sayginlik ve kendini gergeklestirme ihtiyaglarina sahiptirler (Maslow 1943). Bu
ithtiyaclar hiyerarsisi kdpeklere de adapte edilebilir.

KBTRM’ler kopeklerin fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglarina cevap verebilmesi gereken
merkezlerdir. Bu baslik altinda KBTRM’ler tanimlanarak, tarihge ve islev

baglamlarinda agiklanmugtir.

211 Tamm

KBTRM’ler Tiirkiye Cumhuriyeti yonetmeliklerinde bakimevi sifati ile
adlandirilmaktadir. Gegici bakimevlerinin pek ¢ok farkli tiir hayvana yonelik hizmet
verebilmesi beklenmektedir. Ancak bu tez calismasi yalnizca kdpeklere yonelik olarak
hazirlanmastir.

“Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yonetmeligi” dahilinde bulunan dordiincii
maddede gegici bakimevi olarak nitelendirilen tesisler “hayvanlarin sahiplendirilinceye
veya alindig1 ortama geri birakilincaya kadar rehabilite edildigi ve bu siire igerisinde

7

gecici olarak kaldigr tesis” seklinde tanimlanmaktadir.” Bakimevleri; 5199 sayili

" Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yonetmeligi [online]. Resmi Gazete, 26166; 12 May1s 2006.



Hayvanlar1 Koruma Kanununda belirtilen, giligten diismiis yani “bulasici ve salgin
hayvan hastaliklar1 haricinde, yaslanma, sakatlanma, yaralanma ve hastalanma gibi
cesitli nedenlerle fiziki olarak is yapabilme yetenegini kaybetmis” hayvanlar ve sahipsiz
yani “barinacak yeri olmayan veya sahibinin ya da koruyucusunun ev ve arazisinin
sinirlart disinda bulunan ve herhangi bir sahip veya koruyucunun kontrolii ya da
dogrudan denetimi altinda bulunmayan evcil hayvanlar” icin tahsis edilmistir.?
KBTRM’ler, kopeklerin kisa siireli olarak siginmalarina imkan veren ve uzun siireli
konaklayabilecekleri daha uygun mekanlara yerlestirilene kadar onlara giivenli ortam
saglayan merkezlerdir (Mills ve dig. 2010).

Tiirkiye ¢apinda faaliyet gosteren bu merkezler, bulunduklar ilin ilgili belediyelerine
baghdirlar. “Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yo&netmeligi”nin 20. ve 21.
maddeleri bu tesislerin isleyis sekillerini betimlemektedir. Buna gore, sahipsiz ve
giicten diismiis olan hayvanlar belediyeler tarafindan kurulan bir toplama ekibi aracilig
ile toplatilirlar. Zarar verilmeden toplatilan sahipsiz hayvanlar nakliye araclariyla,
kafesler igerisinde merkezlere nakledilir ve burada kisirlastirilip asilandiktan ve
kaydedildikten sonra sahiplendirilirler veya alindiklara ortama geri birakilirlar. Geri
birakilmadan ya da sahiplendirilmeden 6nce saglik durumlar1 gézlemlenen ve incelenen
hayvanlar gebelik, tedavi edilebilir hastalik gibi durumlarda uzun siireli olarak gecici

bakimevinde barmnabilirler (Sekil 2.1).

® Hayvanlari Koruma Kanunu (5199 s. k) [online]. Resmi Gazete, 25509; 01 Temmuz 2004.



2.1.2

Insan-hayvan iliskisi tarihsel olarak ele alindiginda konu ile ilgili tartigmalarin antik
caga kadar uzandig1 ve hatta eski hukuk metinlerinde hayvanlarin “miilk” kapsaminda
yasalara dahil edilmis oldugu gozlemlenmektedir (Giirler ve Osmanagaoglu 2009).
Ancak giiniimiizde bilinen anlamdaki hayvan haklar1 hareketinin temelleri 18. ve 19.
yiizyillara dayanmaktadir. Bu hareketin oncelikli amaci hayvanlarin maruz kaldig kot
muameleleri 6nlemektir (Yasar ve Yerlikaya 2004). Diinyada hayvanlart korumayi
amaglayan ilk dernek Ingiltere’de 1824 senesinde The Society for the Prevention of
Cruelty to Animals ismi ile literatiire gegmistir (Melikoglu 2009). Avrupa iilkelerinde
gelisen 1950-1999 yillarindaki yasal uygulamalar tablo olarak verilmistir (Tablo 2.1)

Sekil 2.1: Gegici bakimevi muhtemel isleyis semasi

Hayvanin @ Toplaina

bulundugu
S aract
ortam
Sahiplendirme
Tedavi Gegici
Miisahede bakimevi
Muayene
Kisirlastirma
Asilama
Tarihce

(Antalyal1 2007, ss. 6-7).




Tablo 2.1: 1950-1999 yillar1 arasinda “hayvan refah1” ile ilgili gelismelerin
kronolojik dagilimi

Avrupa
1950 | Danimarka—Hayvanlarn Koruma Yasast

1957 | Roma Antlagmasi—AB kurulusu ile ilgili buanlagma, Hayvan Refals konusunailiskin ilk yasal
dayanak

1964 | Ruth Hamison’in Makine Hayvanlaradli esen

1965 | Ingiltere — Ciftlik Hayvanlar Refahi Brambell Raporu

1967 | Ingiltere — Ciftlik Hayvanlan Refah: Tavsive Kurulu

1968 | Ciftlik Hayvanlant Barindimma ve Yénetim Uygulama Kodu

1969 | Geleneksel Hayvan Tagimaciigs Avrupa Konseyi

1971 | AB. Kiimes Hayvanlar: Kesim Yénergesi

1972 | Bati Almanya —Hayvanlari Koruma Yasast

1974 | AB. Kiimes Hayvanlar: Kesim Oncesi Yonergesi

1976 | Giftlik Hayvanlarnm Beslenmesine Yénelik Koruma Antlagmas:

1977 | A.B. HayvanNakilleni Yénergesi

1978 | Hayvan Haklar: Evrensel Bildirgesi

1978 | Isvigre — Hayvan Refaht Yasast— Insani Kesim Metotlar: Yasast

1979 | AB. Kesim Yonergesi — Hollanda — Ciftlik Hayvanlar: Refah: konulu Birinci Avrupa Konferans:
1980 | Brilksel’de Hayvan Refahi Avrupa Grubukuruldu

1981 | AB. Yumurta Tavuklan Standartlar Yénergesi

1982 | Giftlik Hayvanlan Refah: konulu Ikinci Avrupa Konferans:

1985 | Ikinci Kiimes Hayvanlan Refah: Sempozyumu

1986 | A.B. Yumurta Tavuklan Yonergesi — Bat1 Almanya — Hayvanlar: Koruma Yasasimu revize etti.
1987 | Hollanda Hayvan Saglig: Yasasimnirevize etti.

1988 | Isve¢ HayvanRefah: Yasast

1989 | Ugtincii Avrupa Kiimes Hayvanlar Refah: Sempozyunm

1990 | AB. Yumurta ve Kiimes Hayvan: Pazarlama Standartlan

1993 | Dérdiincii Avrupa Kiimes Hayvanlars Refahi Sempozyurm

1994 | Bataryali kafeslenn altematiflen seminen, Isveg

1996 | Avrupa Ulkelen Tarim Bakanlan “Tagima Swrasinda Hayvanlarin Génenci” Antlagmast

1997 | Hayvanlarn Korunmast ve Refahi Protokolii (Amsterdam Antlagmast)

Hayvanlar “duygulu varliklar” olarak kabul edilmigtir.

1999 | Hayvanat Bahgelenindeki Hayvanlara Iliskin Yénetmelik (A K)

Hayvanlar, Tiurk toplumlarinda farkli bir yere sahiptir. Tirk’lerin doga ile i¢ ige
yasayisi, doga ve dogaya ait her canlinin deger goOrmesini saglamistir. Tiirk
destanlarinda, sanat eserlerinde ve Tiirk mitolojisinde kendilerine yer bulan kurt, at,
kartal, aslan, deve gibi hayvanlar bu eserlerde sembollestirilmistir (Ozkartal 2012).

Osmanli donemine gelindiginde ise, hayvanlara karsi olan tutumun hem olumlu hem de
olumsuz oldugu &rnekler mevcuttur. Ornegin, Sultan 3. Murad’in 1587 tarihli
fermaninda, ozellikle yiikk tasiyan hayvanlara giiclerini asan sekillerde muamele
edilmemesi ve c¢aligma siirelerinin  gdzden gecirilmesi yoniinde telkinlerde
bulunulmustur (Giirler ve Osmanagaoglu 2009). Yine Osmanli doneminde,
glinimuzdeki sahipsiz  kopeklere yonelik hizmet veren merkezlerin benzer
uygulamasinin 16. yiizyllda Mimar Sinan tarafindan gerceklestirildigi bilinmektedir.

Mimar Sinan’in tahsis ettigi bu alan yalnizca kopekler i¢in degil, dolagimda olan her



canlt i¢in tasarlanmistir (Pinguet 2008). S6z konusu alan, Kayseri yakinlarinda
hayvanlarin karmlarin1 doyurabilecekleri, soluklanabilecekleri ve su igebilecekleri
sekilde tesis edilmistir ve bir hayvan bakimevi muadili olarak gosterilebilir.

Osmanl tarihi igerisinde hayvanlara karsi olan olumsuz tavir ise, 1800’1ii yillarin ikinci
yarisinda gelistirilen, yeni sehircilik goriisliniin bir sonucu olarak sokak hayvanlarini
hedef alan ilk itlaf politikasidir. Bu cercevede Istanbul sokaklarindan toplanan sahipsiz
kopekler oncelikli olarak Topkapi’da bulunan eski siper ¢ukurlarina konulmus; ancak
kotii koku ve giiriiltii sebebiyle dénemin Igisleri Bakanligi karariyla 28 Mayis 1910
tarihinde Hayirsiz Ada olarak da adlandirilan Sivri Ada’ya siirgiin edilerek dolayli
olarak idam edilmislerdir (Sekil 2.2) (Melikoglu 2009).

Sekil 2.2: Sivri Ada’daki siirgiin edilmis kopekler

—
oy
Lot . AN

Kaynak: Melikoglu 2009

Tarihsel olarak giliniimiize yaklasildiginda hayvan haklarinin korunmasi Orgiitsel
yapilarla desteklenmeye baslanmistir. Bu baglamda Tiirkiye’nin ilk resmi hayvanlari
koruma cemiyeti olan “Istanbul Himaye-i Hayvanat Cemiyeti” Osmanli tarihinin son
donemlerinde Onemli rollere sahip askeri ve sivil biirokratlarin tesviki ile 1912
senesinde Istanbul’da kurulmustur. Fakat dernek, 1. Diinya Savasi ile birlikte 1914°de

faaliyetlerine son vermistir. Cumhuriyet’in kurulusunun ardindan gerceklestirilen
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yeniden yapilanma siireci kapsaminda konu bir kez daha giindeme alinmis ve dernek
1923 yilinda faaliyete gecmistir. Ayn1 yi1l Mustafa Kemal Atatiirk’iin talimatlar1 ile ismi
degismis ve “Tiirkiye Hayvanlar1 Koruma Dernegi” adiyla resmi olarak 6 Mart 1924
tarihinden giinimize kadar gelmistir. Dernegin hedeflerinden biri, sahipsiz ya da terk
edilmis hayvanlara yonelik bakimevleri yapmak olmustur. O donemde, bakimevlerinde
baridirilacak hayvanlarin yakalanmasi gorevi giiniimiizdekine benzer sekilde zabitalara
verilmistir. Yakalanan hayvanlardan evcil hayvan olmaya aday olanlar sahiplendirilmek
lizere tutulmus digerleri ise arsenik ile itlaf edilmistir (Pinguet 2008, Yasar ve
Yerlikaya 2004). Ote yandan 17. yiizyildan giiniimiize kadar olan siirecte kediler,
kopekler ve kuslar i¢in hastaneler kurulmaya devam etmektedir (Yediyildiz 2008).

Ozet ile, KBTRM’lerin temelinde yatan ilk diisiincelerden biri serbest dolasimda
bulunan hayvanlarin soluklanabilecekleri alanlar yaratmaktir. Bu diisiince zaman i¢inde
sekillenmis ve hayvanlarin tedavi edilip, beslenip, bakildig1 ve sonrasinda sahiplenildigi
tesisler haline gelmistir. Giiniimiizde hayvanlarin psikolojik ve fizyolojik ihtiyaglarini
karsilayabilen, tedavi, bakim ve rehabilitasyon hizmetleri sunan merkezler yaratilmasi

amaclanmaktadir.

2.1.3 Islev

KBTRM’ler Tiirkiye’de genel olarak belediyeler tarafindan insa edilen yapilardir.
Temel kurulus amaclarindan biri de halk sagligin1 korumak olan bu merkezler, sahipsiz
ve giicten diismiis kopeklerin fizyolojik ve psikolojik gereksinimlerini karsilamak tizere
hizmet vermektedir. S6z konusu merkezlerin iglevleri; bakim, rehabilitasyon, tedavi,
sahiplendirme ve Otanazi bagliklari altinda irdelenebilir. “Hayvanlarin Korunmasina
Dair Uygulama Yonetmeligi” (2006) KBTRM’lerin sahip olmasi gereken islevlerini
barindirmaktadir (Sekil 2.3).
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Sekil 2.3: Islev semasi

ISLEV

BAKIM REHABILITASYON TEDAVI SAHIPLENDIRME OTENAZI

2.1.3.1 Bakim

Her canl1 gibi kdpekler de yasamlarini saglikli bir sekilde devam ettirebilmek igin belirli
kosul ve ortamlara ihtiya¢ duyar. Barinma ve beslenme basta olmak lzere kopeklerin
viicut temizlikleri, gilinliikk fiziksel aktiviteleri, barindiklar1 alanlarin hijyeninin
saglanmasi gereklidir.

KBTRM’lere belediye gorevlilerince getirilen veya sahipleri tarafindan terk edilmek
sureti ile birakilan kdpekler merkeze geldikleri andan itibaren bakima tabi tutulurlar.
Yas, cinsiyet, davranis sekli, ik gibi bilgileri kayit altina aliman kopekler saglik
durumlarinin kontrolii igin bir n muayeneden gegirilirler. On muayene sonras1 herhangi
bir saglik problemine rastlanmayan koOpekler ile tedavi gorecek veya herhangi bir
operasyon gegcirecek kopekler birbirlerinden ayrilirlar. Saglik sorunu gézlemlenmemis
olan kopeklere tesislerdeki uzman kisiler tarafindan tily, deri, dis, goz, kulak, tirnak,
agiz, bogaz, burun gibi bakimlar1 yapilir ve sonrasinda yikanirlar. Bakim islevi konu

edilmis olan biitiin islemleri kapsamaktadir (Fogle 1999).

2.1.3.2 Rehabilitasyon

KBTRM’lere getirilen kopekler alismis olduklar1 ortamdan ayrildiklari, sosyal iligkiler
kurup gilivenli kabul ettigi ortamdan uzak kaldiklar1 ve bilmedikleri bir ortama
getirildikleri i¢in adaptasyon sorunlari yasayabilmektedir (Dodurka 2010). Bu tip
olumsuzluklar personelin yapici yaklagimi ve uzmanlarin uygulayacagi rehabilitasyon
teknikleri ile giderilebilir. Rehabilitasyon hizmeti uzmanlar ile birlikte tasarlanacak
mekanlarda yapilmali ve sorunlu olan kopek 1slah edilmelidir. Rehabilitasyon islevinin
O6nemli bir katkisi1 da itlaf karari verilen fakat herhangi bir fiziki saglik problemi

olmayan kopeklerin 6tanazi uygulamasindan kurtarilmasidir (Marston ve dig. 2004).
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Rehabilitasyon konusu ile alakali olarak Prof. Dr. Hazim Tamer Dodurka ile yapilan
sozlii goriismede Dodurka, “Hangi hizmetler verilmelidir bakim evlerinde?”” sorusuna

rehabilitasyon hizmetlerinin gerekliligini vurgulayacak bicimde sdyle cevap vermistir:

....Oraya hayvani getiren, yahut bir hayvani bulup getiren kisinin karsilanmasindan
tutun, oradan bir hayvanin bakildiktan sonra sahiplendirilmesine kadar olan siiregte
hakikaten cok ciddi psikolojik sorunlar var. Bir hayvan acgisindan ele alalim ilk
once; tabii ki bu hayvanlarmn hepsinin yasina, wkina gore degismekle beraber
genelde sunu séyleyebilirim. Geng hayvanlar icin, bir geng¢ hayvan barinaga geldigi
zaman orada o ¢evreyi taniyacak, orada sosyallesecek. Bu tamidigi cevre, alistigi
uyum sagladigi ¢evre ne kadar kotl olursa olsun veya ne kadar iyi olursa olsun
disaridan farkli. Bu daha sonra sahiplenildigi zaman ¢ok farkl bir ¢evreye gidecek,
hi¢ aliskin olmadigi, onun i¢in korku dolu ve bilinmeyen bir ¢evre. O yiizden bu
barimagin son asamast bizim “rehoming” dedigimiz, artik gidecegi ortama
alistirmak igin dizayn edilmis bir ortam olmast lazim. Bu bir ev ortami olabilir
¢linkii boyle ortamda yetisen bir képegin en dnemli problemlerinden bir tanesi,
ogrenemedigi icin simdiye kadar gésteren olmadigi icin ev ortamina digkisini
idrarint yapmak gibi problemler olacaktir. Bu “rehoming” icerisinde tamamen ev
sartlarint olusturup bu hayvana bir de bu tarz bir egitim verilmesi, ger¢ci mimari
konunun disinda olabilir bu ama genel olarak yapimasi gerekenlere bakilinca
bundan da bahsetmek istedim. En azindan bir ev ortami olmasi sart. Bu digsaryn
tamimayan hayvanlar i¢in ¢ok onemliydi ama yine de disaryn tanityan bir hayvan
barinakta uzun siire kaldig1 miiddetce artik barinak kosullarina uyum saglar. Tekrar
donecegi c¢evrede zorluk c¢eker. Bu nedenle bu kosuldaki hayvanlar igin bile
“rehoming” ortami sarttir. ....

Prof. Dr. Hazim Tamer Dodurka’nin bahsettigi rehoming ortaminin yaratilmasi, egitimi
verecek profesyonellerin esliginde olmalidir. Bu tip “davranis miidahale ortamlar™
yaratilirken ev ortami simiilasyonlarmin gerekliligi géz 6niinde bulundurulmalidir. Bu
baglamda mobilyalarin bulundugu ev benzeri bir dekorasyona sahip alanlar yaratilabilir.
S6z konusu mekanlar uygulanacak programa gore degisiklik gosterebileceginden esnek
olmalhidir. Bu alanlarda kolay degistirilebilir dekor, temizlenmesi kolay iiriinler ve

hijyenik malzemeler tercih edilmelidir (Tuber ve dig. 1999).

2.1.3.3 Tedavi

KBTRM’lerin ana islevlerinden biri de tedavidir. Merkeze getirilen ve 6n muayeneden
gecirilen kopekler saglik sorunlarina gore veteriner hekim kontroliinde tedaviye
alinirlar. Herhangi bir operasyon geg¢irmis kdpek ise miisahede altinda tutulacag: alana
alimir ve iyilesinceye kadar kontrol altinda kalir. Bulasict hastaliklar s6z konusu ise

tedavi siresi uzar ve tedaviye karantina alaninda devam edilir.
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On muayene sirasinda gebe oldugu tespit edilen canlilar hamile kdpeklere tahsis edilen
boliime aliirlar ve dogum sonrasi yavrularin siitten kesilecegi gline kadar gozetim
altinda tutulurlar. Bahsi gecen sorunlar disinda tedavi islevi merkeze getirilen saglikli

kopeklerin rutin kisirlastirma operasyonlarini da kapsamaktadir.

2.1.3.4 Sahiplendirme

KBTRM’lere gelen ve giivenlik, barinma, yeme, icme ve medikal bakim gibi temel
ihtiyaglar1 giderilen kopekler sahiplendirilmeye uygun hale gelirler (McHugh-Smith ve
Buckman 2010).

Sahiplendirme islevi; hem kopek sahibi olmak isteyen kisilerin {icretsiz kopek
edinmelerine, hem sahipsiz ve dogasi geregi insana bagimli yasayan kopeklerin
hayatlari1  uygun ortamlarda gecirmelerine hem de mevcut sokak kopegi
popiilasyonunun azalmasina hizmet etmektedir. Sahiplendirme, uzun siiren ve 6ziinde

detayli inceleme ve degerlendirme barindiran bir stirectir (Sekil 2.4).

Sekil 2.4: Sahiplendirme siirecine iliskin 6rnek sema

Kopesin Kabulii »| On Muayene » Sahipli kayip kopek » Sahibe iade
- Veteriner hekimin
Kontrolii 1l
AL RAS Sahiplendirmeye uygun = :
- » Otanazi?
_Davrams olmayan kipek
degerlendirmesi
. ) Sahiplenme adaymin
Salupl.e.mhrmeye uygun | merkezi ziyareti ve
Sahiplendirme sonrasi yasam olan kopek kopek secimi
alam Kontrolii
§ + |
Sahiplenen Kisinin képegi Sahiplenme adayimn illakae ¥e yagmn alam
merkezden almasi SSEEFEREIETE ! deitctui
Kopek sahiplenme pozitif negatif | Sahiplenme adayma durumlarmn sahiplenmeye
tncesi kiswlastril = > uygun olmadigmin bildirilmesi

Kaynak: RSPCA 2009
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2.1.3.5 Otanazi

Otanazi sozlikk anlami ile “6lme hakk:” dir.® Otanazi islevi en hizli, en acisiz 6lim
saglayan teknikler ile saglanir. Alindig1 ortama geri birakildiginda toplum sagligina
tehdit olusturacagina merkezin veteriner hekimi tarafindan karar verilen kopekler bu
isleme tabi tutulur. Olme hakki konu insan oldugunda bireysel bir se¢imken konu
kopekler oldugunda tek sorumlu veteriner hekimdir. Bu durum ile alakali farkli goriisler

bulunsa da halk sagligin1 korumak oncelikli amag¢ olmustur.

*TDK, Giincel Tiirkce Sézliik, [online] http://www.tdk.gov.tr [erisim tarihi 9 Subat 2014]

15


http://www.tdk.gov.tr/

3. ALAN CALISMASI

KBTRM’lerin ele alindigi bu calismada alan g¢alismasi anket teknigi uygulanarak
gerceklestirilmistir. Calismanin amaci, s6z konusu merkezlerin kullanicilarinin ve hitap
ettigi kitlenin goriislerine bagvurularak konfor kosullarinin  ve standartlarinin
belirlenmesine katki saglanmasidir. Anket tekniginin tercih edilme nedeni bu teknigin
pek cok kisiye ulagma imkan1 vermesi ve bu sayede kisa siirede ¢ok miktarda veriyi
toplamaya elverisli olmasidir.

Anket 6nermeleri, amaglar dogrultusunda ve daha onceki literatiir verilerine dayanilarak
diizenlenmistir. Katilimcilara ulastirilmadan 6nce Onermelerin anlagilabilirligini
degerlendirmek amaci ile 10 kisiye pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulama sonrasi,
konunun teorik yapisim1 destekleyici tarzda yeniden diizenlenen dnermelerden iki ayri
anket formu olusturulmustur. Bu anket formlarindan biri veteriner hekimlere yoneliktir
ve teknik bilgiler dogrultusunda tasarim gerekliliklerini sorgulamayi amaglar. Diger
anket formu ise genel kullaniciya yonelik olup sahiplenmeye ve KBTRM’lerin
tasarimlarina iliskin beklentileri 6l¢gme amagli hazirlanmustir.

Genel kullanict anket formu toplam 42 6nermeden olugsmaktadir. Bu onermelerin bes
adedi demografik bilgiye yonelik 6nerme, bir adedi acgik uglu, 36 adedi ise besli Likert
tipi Olcekle kapali uglu olarak hazirlanmistir. Anket formu mail araciligi ve sosyal
medya yolu ile katilimcilara ulastirilmistir. Toplamda 109 kisi genel kullanict anket
formunu doldurmustur. Yapilan incelemelerde dokuz kisinin toplamda 34 6nermeyi bos
biraktig1 gozlemlenmistir. Ilgili kisilerin bu cevaplar1 degerlendirmenin disinda
tutulmus ve diger cevaplari ¢alismaya dahil edilmistir. S6z konusu katilimcilarin
demografik bilgileri, yas, cinsiyet, egitim durumu, evcil hayvan sahipligi ve kimlik

gizliligi basliklar1 altinda tablolastirilmistir (Tablo 3.1).
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Tablo 3.1: Genel kullaniciya yonelik anket formunu dolduran katihmcilarin
demografik bilgileri

Demografik Bilgiler Alt Gruplar Genel Kullanic (%) Genel Kullanica (Adet)
Yas 18 yas alt1 0 0
18-24 18,34 20
25-45 73,39 80
46-65 7,33 8
65 yas iistii 0,91 1
Cinsiyet Kadin 67,88 74
Erkek 32.11 35
Egitim Durumu iIkogretim 1,83 2
Ortadgretim (Lise) 5,5 6
Yiiksek Okul 12,84 14
Lisans 53,21 58
Lisans Ustii 26,6 29
Evcil Hayvan Evet 50,45 55
Sahipligi Hay1r 49,54 54
Kimlik Gizliligi Evet 40,36 44
Hay1r 59,63 65

Yapilan anket sonucunda genel kullanicinin KBTRM’ler ile alakali beklentilerinin
saptanmast amaglanmistir. Genel kullaniciya yoneltilen Onermeler ile, sahiplenme
tercihlerini etkileyen kriterler ve tasarimdan beklentileri 6l¢iilmiistiir.

Sahiplenme tercihlerini etkileyen faktorler ile ilgili Onermeler incelendiginde,
“pbakimevi ¢alisanlarinin birbirleriyle mekan igerisinde rahat iletisim kurmalari
sahiplenme tercihimi olumlu yonde etkiler” dnermesine katilimcilarin yiizde 74,52’si,
“sahiplenme ile ilgili evrak islerinin 6zel odalarda yapilmasini tercih ederim”
onermesine yizde 71,29’u, “hijyenik goriintii sahiplenme tercihimi olumlu yonde
etkiler” onermesine ylizde 85,31°1, “kafeslerdeki canlilar1 agik¢a ve net gorebilmek
sahiplenme tercihimi olumlu yonde etkiler” 6nermesine yiizde 89,89’u ve “canlilarinin
bulundugu mekanlarin aydinlatilmis olmasi ve gozii yormamasi sahiplenme tercihimi
olumlu yonde etkiler” onermesine yiizde 78,89’u olumlu yonde goriis bildirmislerdir.
Bahsi gecen 6nermeler ile beraber tasarimin mekana iliskin ilk izlenim tizerinde etkili

oldugu 6nermelerin cevaplari neticesinde varilan bir sonugtur (Tablo 3.2).
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Tablo 3.2: ilk izlenime iliskin ifadeler ve cevaplar

girisleri ve
kargilama gekli
ilk izlenimim

icin dnemlidir.

ONERME CEVAP GRAFIGi
Sahipsiz hayvan Kararsizim: 4,59%
bakimevlerinin Kapmoa 20

Kesinlikle katilryorum:
48,62%

Katieyorun:36,33% Q

Sahipsiz hayvan
bakimevlerindeki
cevre ve peyzaj
diizenlemesinin
ilk izlenimim
Gizerinde olumlu

etkisi olabilir.

Kesinlikle katimryorum:
0,93%

Kararsizim: 6,54%

Katiimiyorum: 10,28% I
Kesinlikle katiryorum:
23,36%

Katiyorum: 58,88%

S~

Sahipsiz hayvan
bakimevlerinin
ic mekan
tasarimlari ilgimi

cekmez.

Kesinlikle katiyorum:
10,28%

Kararsizim: 12,15%

Katiimiyorum: 45,79%

Kesinlikle katimryorum:
12,15%

Katilyorum: 19,63%
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Veteriner hekimlere yonelik olan anket formu ise toplam 57 6nermeden olugsmaktadir.
Bu 6nermelerin sekiz adedi demografik bilgiye yonelik 6nerme, bir adedi agik uglu, 48
adedi ise besli Likert tipi 6l¢ekle kapali uglu olarak hazirlanmistir. Anket formunun
dagitimi genel kullanici anket formunda oldugu gibi mail araciligi ve sosyal medya yolu
ile yapilmistir. Toplamda 82 veteriner hekim c¢aligmaya dahil olmustur. Yapilan
incelemeler sonucunda ii¢ kisinin toplamda sekiz onermeyi bos biraktigi saptanmaistir.
S6z konusu kisilerin bu cevaplar1 degerlendirmenin disinda tutulmus, diger cevaplari
analize dahil edilmistir. Katilimcilarin demografik bilgileri, isim, soy isim ve uzmanlik
alanlar1 ayristirilarak, bu veriler, yas, cinsiyet, egitim durumu, evcil hayvan sahipligi ve

kimlik gizliligi basliklar1 altinda tablolastirilmistir (Tablo 3.3).

Tablo 3.3: Veteriner hekimlere yonelik anket formunu dolduran katilimcilarin
demografik bilgileri

Demografik Bilgiler Alt Gruplar Veteriner Hekim (%) | Veteriner Hekim (Adet)
Yas 18 yas alt1 0 0
18-24 26,82 22
25-45 67,07 55
46-65 6,09 5
65 yas {istii 0 0
Cinsiyet Kadin 42,68 35
Erkek 57,31 47
Egitim Durumu Lisans 43,9 36
Lisans Ustii 56,09 46
Evcil Hayvan Evet 78,04 64
Sahipligi Hayir 21,95 18
Kimlik Gizliligi Evet 54,87 45
Hayir 45,12 37

Yapilan anket sonucunda veteriner hekimlere gore KBTRM’lerde verilmesi uygun olan
hizmetler saptanmistir. Bunun yaninda yoneltilmis olan Onermeler ile peyzaj
diizenlemesinin, i¢ mekan tasariminin, konfor kosullarinin 6nemli oldugu ve yapinin
tasarimi stirecinde multidisipliner bir ekibin mutlaka veteriner hekimleri veya konuda
uzman bireyleri barindirmasi gerektigi sonuglarina varilmistir.

KBTRM’lerde canlilara “licretsiz bakim hizmeti verilmelidir” ifadesine veteriner
hekimlerin yilizde 68,29°u, “rehabilitasyon hizmeti verilmelidir” ifadesine ylizde
93,89’u, “medikal tedavi hizmeti verilmelidir” ifadesine ylizde 82,92’si, “tibbi
gorlntiileme hizmetleri verilmelidir” ifadesine yiizde 80,47’si, “medikal operasyonlara

imkan veren mekanlar olmalidir” ifadesine yiizde 97,81, “canlilar sahiplendirilmelidir”
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ifadesine ylizde 96,33°li ve “halk egitimleri icin 6zel alanlar ayrilmalidir” ifadesine
yizde 86,58’i olumlu ydnde goriis bildirmistir. Bunun yaninda “Gtanazi hizmeti
verilmelidir” ifadesinin analizinde bir kutuplasma oldugu saptanmistir. Katilimcei
veteriner hekimlerin yiizde 39,01’inin bu ifadeyi onayladiklar, yiizde 24,39’unun
kararsiz kalmis olduklari, ylizde 36,58 inin ise olumsuz goriis bildirdigi gozlenmistir.
Mimariye ve tasarima iligkin ifadeler ele alindiginda, anket formunda, islev ve mekan
gereksinimlerini saptamaya ve dolayli olarak tasarim ihtiyaglarini belirlemeye yonelik
onermeler mevcuttur. Bunlarin yani sira, i¢ mekana iligkin tasarim kararlarinin ¢alisma
performansina olasi etkileri hakkindaki goriisleri 6lgmeye yonelik énermeler de anket
formunda yer almaktadir. S6z konusu onermelerin yanitlarinda, tasarimin performansi
etkileyen bir deger kabul edildigi ve bu nedenle gerekli goriildiigiiniin dominant egilim
oldugu gozlemlenmistir (Tablo 3.4). Iki anket calismasi sonucunda elde edilen veriler
SHB’lerin konfor kosullarinin belirlenmesine ve ilgili standardizasyon Onerilerine yon

vermistir.
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Tablo 3.4: i¢ mekan tasariminin 6nemine iliskin ifadeler ve cevaplar

SORU

CEVAP GRAFIGI

Calistigim mekanin
i¢ mekaninin
diisiiniilerek
tasarlanmasi ve
verilen hizmetlere
uygun olmasi
caligma
performansimi
olumlu yénde etkiler.

Diger: 2,44%

Katilyorum: 40,24%

Kesinlikle katilyorum:
57,32%

SHB’lerin i¢ mekan
tasarimlar1 hizmeti
etkilemez.

Kesinlikle katilyorum:
4,83%

Kararsizim: 9,76%

Katilryorum: 13,41%

Kesinlikle katimyorum:
17,07%

Katimiyorum: 54,88%

SHB’lerin tasarim
streclerinde
veteriner
hekimlerden ve
tecriibeli bireylerden
de fikir alinmalidir.

Katilyorum: 19,75%

\/

80,25%

Kesinlikle katilyorum:
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4. SAHIPSiZ KOPEKLERE YONELIK BAKIM, TEDAVi VE
REHABILITASYON MERKEZLERININ TASARIMI

KBTRM-‘ler toplum hayatina entegre olmasi gereken mekanlardan biridir. Bu
mekanlarin tasarim rotasi belirlenirken kopek sayisina yogunlasan genel egilimin aksine
hizmet niteligine vurgu yapilmasi gerekmektedir (Dodurka 2010). Biitce kisitlamalari
ve ilgi yetersizligi, kopek sayisina vurgu yapan bir egilimi senelerce desteklemis olsa
da, giiniimiizde kopeklerin beslenme ihtiyaglarinin giderilmesi disinda psikolojik
gereksinimleri de diistiniilmektedir. Psikolojik kaygilar ve destekler yalnizca kopeklere
yonelik degildir. Calisanlarin, ziyaretgilerin ve hatta toplumun da bu hizmetten
yararlandiklar1 sdylenebilir.

KBTRM ler; insanlarin ve hayvanlarin refaht baglaminda tasarlanmasi gereken
mekanlardir. Tasarim siirecine, kullanict grubunu olusturacak canlilarin mekansal ve
cevresel algilarini besleyebilecek Ogeler de entegre edilmelidir. Bu baglamda, ilgili
tasarim, hem sahipsiz kopeklere, hem bu kopekler ile ilgilenecek kisilere, hem de
mekan ziyaretcilerine giivenli ve saglikli bir ortam yaratmak {izere gerceklestirilmelidir
(Gates ve dig. 2000). Karmasik yapilar olarak adlandirilabilecek olan KBTRM’ler;
fonksiyon kaosunun yasanmamast ve c¢alisma siireci icerisinde tasarimdan kaynakli
aksamalarin olmamas1 adina, alanlarinda uzman kisilerce multidisipliner bir ekip
caligmasi ile insa edilmelidir (Sekil 4.1). Farkli disiplinlerden bireylerin birlikte

caligmasi1 daha verimli bir yapinin olusumunu beraberinde getirecektir.
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Sekil 4.1: Olasi1 multidisipliner ekip semasi

Makine

Insaat Sehir ve Bolge
Cevre Plancis1
Elektrik (Konumlandirma
Miihendisi arazi secimi
(Teknik vb.)

Mimar

(Cevre ve yap1
kabugu iligkisi)

Peyzaj Mimar

(Yesil alan
diizenlemesi vb.)

Veteriner
Hekim

(Kullanict
sOzcusi)

Sivil Toplum
Orgutleri

i¢c Mimar
(Kabuk, i¢ mekan,

islev ve malzeme
iligkisi vb.)

o

Gerekli goriilen durumlarda, multidisipliner ekibe hayvan davranislart bilimi

disiplininden bireyler de dahil olabilir ve bu bireyler tasarima yon verecek kararlarda
etkin rol oynayabilir (Savas ve Yurtman 2008). Tasarim; hayvan ve insan refahi, islev,
cevresel etkenler baglamlarinda degerlendirilmelidir.

Farm Animal Welfare Council (FAWC) 5 Aralik 1979 yilinda yaymnladigi bildiride
hayvanlarin refahi icin olusturulmasi gereken kosullar1 bes baslik altinda siralamistir
(Tablo 4.1). Bu kosullar hayvanlarin barinacaklari ortamlarin tasarlanma siirecinde

temel kriterler olarak g6z oniinde bulundurulmalidir (Newbury ve dig. 2010).
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Tablo 4.1: Hayvan refahinin bes temel kurah

1 | Susuzluk, aglik ya da yetersiz beslenmeden uzak olma: saglik ve zindelik i¢in gerekli beslenme
diizeni ve taze suya erigim

2 | Uygun konfor ve barinma imkanlarina sahip olma: bir barmmma alani ile konforlu bir dinlenme
bolgesi de dahil olmak lizere uygun bir ortam

3| Aci, yaralanma ya da hastaliktan uzak olma: acil teshis koyma, miidahale etme ve Onleyici
tedbirler

4 | Normal davranislarini sergileyebilme: dogal hayata uygunluk, sosyallesmeyi destekleyen alanlar

5 | Korku ve stresten uzak olma: zihinsel sorunlar1 dnleyebilecek ortam ve tedavi imkanlari sunma;
ruh saglifina 6nem verme

Kaynak: FAWC 1979

Hayvan refahinin bes temel kurali gercevesinde ifade edilen unsurlar hem insanlarin,

hem de hayvanlarin ortak ihtiyaglarina cevap vermeye yoneliktir. S6z konusu olan ortak

temel ihtiyaclar; fizyolojik, sosyal, psikolojik, cevresel ve davranigsal ihtiyaclar

basliklar1 altinda bes ana grupta irdelenebilir (Tablo 4.2).10

Tablo 4.2: insanlarda ve hayvanlarda bulunan ortak temel ihtiyaclar

No. ihtiyacin Tiirii Ornekler
1 | Fizyolojik Ihtiyaglar Uygun 1s1, nem, hava ve 151k kosullari, yeme, igme
2 | Sosyal Ihtiyaglar Yalniz yagama veya kalabalik ortamda bulunma segenekleri
3 | Psikolojik ihtiyaglar Sikilmay1 dnleyici faaliyetler, uygun psikolojik uyaranlar
4 | Cevresel Ihtiyaglar Uygun yuva, ¢evre ve yasam alani
5 | Davranissal ihtiyaclar Gizlenme, yiyeceklerini saklama (bunlara ek olarak hayvanlar
yiyeceklerini gémerek saklar)

KBTRM’ler mimari olarak tasarlanmadan ve bu merkezlerin ingasina baslanmadan 6nce

belirlenmesi gereken bazi 6geler mevcuttur. Bunlardan biri kurulmasi diisiiniilen

merkeze gergekten ihtiya¢ duyulup duyulmadiginin tespitidir. Bu tespit bir takim

sorularin yanitlandirilmasi ile yapilabilir (Tablo 4.3).11

19 Animals Asia Humane Society International, Basic Management Guidelines for Dog and Cat Shelters,
2010, [online] https://www.animalsasia.org [erisim tarihi 08 Mart 2014].

11 RSPCA,Guidelines for the Design and Management of Animal Shelters, 2009, [online] www.rspca.org
.UK [erisim tarihi 19 Subat 2014].
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Tablo 4.3: KBTRM’lere duyulan ihtiyacin tespitine iliskin yanitlanmasi gereken
sorular

Bolgede basgka bir barinak var midir? Var ise, kapasiteleri ve hizmet ettikleri bolgeler nerelerdir?
Yapilacak yeni barinagin hizmet edecegi bolge neresidir?

Bolgedeki tahmini sahipsiz kopek sayisi nedir?

Gegmis yillarda bolgede yardima muhtag oldugu tespit edilen kdpek sayist nedir? Yardima muhtag
olduklari konular nelerdir?

5 | Bolgede sokak kopeklerine yonelik bir toplama programi mevcut mudur? Mevcut ise bu program
kimler tarafindan, ne sekilde gergeklestirilmektedir?

6 | Cevre halkinin kopeklere yaklagimi nasildir?

7 | Bolgedeki finansal durum nasildir? Devlet finansmani disinda, halk destegi de mevcut olabilecek
midir?

NwlNol-

Secilen bolgenin KBTRM’ye ihtiyag duydugunun tespitinden sonra merkezin insasinin
yapilacagi arazinin se¢iminin nasil olmasi gerektigi, “Hayvanlarin Korunmasina Dair

Uygulama Yonetmeligi’nin (2006) 22. maddesinde su sekilde betimlenmistir;

MADDE 22 — (1) Gegici bakimevieri kurulacak arazilerin se¢iminde dikkat edilecek
hususlar;

a) Bélgedeki riizgar, sel, yangin ve kétii hava sartlart goz oniinde bulundurulur.

b) Akarsu, gol, deniz ve sulak alanlardan, mezbaha, mandira ve insan gidasi imadl
eden is yerlerine uzakhigi 9/8/1983 tarihli ve 2872 sayili Cevre Kanunu ve
yurarlukteki ilgili mevzuat hilkiimlerine gore belirlenir.

¢) Ses ve kotii kokunun yayilmasint 6nlemek amaciyla yerlesim yeri disinda, ancak
ulasim kolayligi olan yerler segilir.

¢) Yol, su ve elektrik imkdnlar: bulunan yerler se¢ilir.

d) Dere yatagi, dag arast ve dik yamag iizerinde olmamalidir.

e) Gegici bakimevleri; hayvanlarin yasamlarini olumsuz yonde etkileyecek kirletici
atik veren tesisler ile ¢op dokiim alanlart veya atik bertaraf tesisleri iizerinde veya
yakimindaki arazilere kurulmamali ve bu konuda 2872 sayili Kanun ve
yurarlikteki ilgili mevzuat hiikiimleri dikkate alinir.

f) Segilen arazi, birinci ve ikinci simif tarim arazisi disinda olmali, killi ve su
yogunlugu fazla olmamalidir.

g) Ozel ¢evre koruma bélgelerinde yapilacak gegici bakimevleri icin Ozel Cevre
Koruma Kurumu Baskanligindan uygun goriis alinir.

Devlet tarafindan belirlenen kriterler disinda arazi se¢imi Oncesi yanitlandirilmasi

gereken sorular da mevcuttur (Tablo 4.4).*2

Tablo 4.4: Tasarim siireci ve arazi secimi oncesi yanitlanmasi gereken sorular

Secilen arazi genislemeye elverigli bir konumda midir?
Secilen arazi yerlesim birimlerine ne kadar mesafededir?

Arazi toplu tagima araglarina erigilebilir bir konumda midir?
Mevcut bir bina mu1 yeniden islevlendirilecektir yoksa yeni bir bina m1 insa edilecektir?
Bolgede yasayan halkin konuya yaklagimi nasildir?

(20 E= [OV) | SR § ol

12 RSPCA,Guidelines for the Design and Management of Animal Shelters, 2009, [online] www.rspca.
org.uk [erisim tarihi 21 Subat 2014].
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Prof. Dr. Hazim Tamer Dodurka kendisi ile yapilan sozlii gériismede yoneltilmis olan
“Bakimevleri genelde sehirlerden disari itilmis alanlara kuruluyor bunu uygun buluyor
musunuz?” sorusuna verdigi cevap ile KBTRM’lerin arazi se¢imlerinde rol oynayan

faktorlere su sekilde deginmistir:

Bunun avantajlari ve dezavantajlari var. Avantaji tabii ki barmaklar giiriiltiilii
ortamlar, ve ne kadar olsa da kokunun engellenemedigi alanlar. Hatta bazi
belediyeler, isim vermeyeyim, boyunlarina havlama tasmast da takmaya kalktlar.
Danisildiginda “sagmalamayin hi¢bir ise yaramaz” dedik. Diisiiniin o kadar sikayet
var demek ki bu uygulamaya gitmeyi diigiinmiisler ki tasma da ucuz bir sey degildir.
Geceleyin kapatma, haviwor diye siirgiilii kapilar arkasina kapatma gibi yéntemlere
bagvurdular. Bunlar tabii hep hayvanin aleyhine olan seyler. O bakimdan uzakta ve
genis alanlarda tabi ki daha uygun ancak bu uzakliklara goniilliilerin gitmesi zor.
Az evvel barinakta hayvanin en onemli ihtiyaglarindan bir tanesi insanlarla temas
dedik. Oraya bir ¢ocuk bile ¢ok rahat ulagabilmeli, goniilliiler ulagabilmeli, bu
ortam saglanabilmeli ki hakikaten bu ihtiyaglar karsilansin. ....

Arazi se¢imi sonrast tasarim; bolgeleme ve girislerin konumlandirilma kriterlerini
iceren planlama kriterleri ile devam eder. Ozellikli alanlarin tasarimi ve ardindan da

teknik tasarim parametrelerinin tasarim siirecine dahil edilmesi ile de tamamlanur.

4.1 PLANLAMA KRIiTERLERI

Plan; “bir i1sin bir eserin gergeklestirilmesi i¢in uyulmasi tasarlanan diizen” seklinde
aciklanabildigi gibi, “bir sehrin, bir yapinin, bir makinenin ¢esitli bolimlerini gosteren
¢izim” ve “diislince, niyet, maksat, tasavvur” olarak da tanimlanmaktadir.”* Mimari
acidan planlama ise, balon diyagramlar olusturmak, taslak calismalar1 yapmak ve blok
diyagramlar gelistirmek gibi asamalar ile sekillenen bir siirectir (Karlen 2009).

Mimari; zemin, duvar ve tavan 6gelerinden olusan bir mekansal sinirlama prensibi
olarak kabul edilir ise, mimari planlama; amaca yo6nelik duvar-zemin-tavan
kompozisyonu yaratma eylemi olarak nitelendirilebilir. Bu kompozisyonun basarili
olabilmesi {i¢ ana problemin olusturdugu 6zelliklerin goz oniinde bulundurulmasina ve
birbirleri ile iliskilendirilmesine dayanir (Brooker ve Stone 2010, Ersoy 2012) (Sekil
4.2).

13 TDK, Giincel Tiirkge Sézliik, [online] http://www.tdk.gov.tr/ [erisim tarihi 9 Subat 2014].
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Sekil 4.2: Planlama kavraminin ana ogeleri

Hizmete

Yamsal

yonelik
problemler oroblemler
(Sistemli bir (Belirl
eylem dizgisi
icerisinde hedef/amaglara

ulagmak icin

olmasr) apilmasi)

Cevresel problemler
(Konumu ve var olusu ile
gelecege yonelik bir
tasarim olusu)

KBTRM’lerin planlanma siireci sistemli bir eylem dizgisi ic¢inde siiregelmelidir.
Planlama evresi, mekanin islevini ve isleyis performansini dogrudan etkileyen bir
unsurdur.

Yapilan tasarimin gelecege yonelik olmasi adina mekan tasarimu siirdiirtilebilir ve esnek
olmalidir. Isletilmesi oldukga yiiksek maliyet ve gaba gerektiren KBTRMlerin detayli
ve isleve uygun olarak planlanmasi, insa esnasindaki maliyeti kiilfet haline getirmemek
ve zaman igerisinde tasarim merkezli olusabilecek sorunlari minimize etmek igin son
derece Onemlidir. Planlama yapilirken, planlanan mekanin kullanici profilinin
tanimlanmis olmasi ve analiz edilmesi ilk adimdir. Calisma konusu olan, KBTRM’lerin
hitap ettigi kitle, insan ve kopek basliklar altinda detaylanarak irdelenebilir (Sekil 4.3).
Kullanic1 profilinin belirlenmesinin ardindan islev agik¢a betimlenmeli ve islev ile

kullanicr profili ortak bir paydada bulusturulmalidir.
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Sekil 4.3: KBTRM’lerin kullanici profili semasi

KULLANICI PROFILI

INSAN KOPEK

Toplum Sahipsiz
(Dolayl1 kullanict) (Sokak kopesi)

Ziyaretci Caligan Terk edilen

Potansiyel
sahiplenici

Kopegini
terk eden

Bagisc1

Genel
ziyaretci

Tasarim  siirecinde  kapasite-biiyiiklik  belirleme islemi de goz Oniinde
bulundurulmalidir. Ekipman boyutlari, personel sayisina gore olusan metrekare
gereksinimleri, islevlerin gerektirdigi alan biiyiikliikleri, mekanlarin ¢evre ile etkilesimi
ve sirkiilasyona katilim nitelikleri; kapasite-biiyiikliik belirleme esnasinda rol oynayan
belirleyici verilerdir (Yildirim 2002). KBTRM lerin tasarim hedefleri kisaca alt1 baslik
altinda irdelenebilir (Tablo 4.5) (Gates ve dig 2000). Tasarim siirecine tasarimcinin
0znel katkilar1 olacagi da goz 6nilinde bulundurulmalidir. Biitiin bu bahsi gegen 6gelerin
1s1¢inda, bu calismada planlama kriterleri, “bolgelendirme” ve “girislerin

konumlandirilmas1” bagliklar1 altinda irdelenmistir.
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Tablo 4.5: KBTRM’lerin tasarim hedefleri tablosu

iizere halk egitim alanlar1
yaratma.

1. | Miimkiin olan en saglikli Asirt kalabaligi dnleme.
bakim ortamini yaratma. Herhangi bir hastaliin veya viriisiin bulunmadig hijyenik ortamlar
yaratma.
Olas1 yaralanmalarinin 6niine gegme ve bunlari en aza indirgeme.
Kopekler igin uygun oyun ve egzersiz alanlari olugturma.
2. | Guvenli bir ortam Kopeklerin  yasayabilecekleri stresi en aza indirgeyebilecek
olugturma. kosullar1 olugturma.
Kdpekleri boyutlarina gore uygun bir bigimde barindirma.
Kopeklerin giivenli bir ortamda teslim alinmasi ve gerekli
kontrollerinin uygun mekanlarda gergeklestirilmesi.
3. | Dayaniklilig1 en {ist Uzun sure etkin olarak kullanilabilecek dayanikli malzeme segimi
seviyelere ¢ikartma ve ile ekonomik avantaj saglanmasi.
bakim ihtiyaglarini
minimize etme. Enerji etkinligi olan esnek sistemler tasarlama.
4. | Sahipsiz hayvanlarin Sahiplenme siireci i¢in mekan i¢i akist planlama.
sahiplendirilme sayilarini Ziyaretcilere olumlu izlenimler verebilecek kopek barmma
arttirip 0tanazi sayisini ortamlar1 hazirlama.
minimumda tutabilecek Ziyaretci — kopek etkilesiminin kontroltint  destekleyebilecek
tasarimlar yapma. tasarimi gerceklestirme.
Davranigsal sorunlari olan kopekler i¢in egitim ortami yaratma.
Ruhsal ve fizyolojik tedaviler i¢in rehabilitasyon ortami yaratma.
5. | Hem ziyaretciler hem Sahiplenmeye tesvik eden bir merkez yaratma.
kopekler hem de ¢alisanlar | Girlti ve kokuyu kontrol etme.
icin daha konforlu bir Daha olumlu bir deneyim yasatabilmek icin renk ve dogal 151k
ortam yaratma. niteliklerini saglikli bir bigimde kullanma.
6. | Calisanlarin etkinligini en | Calisanlarin egitimine olanak saglayan ve bunu tesvik eden bir
Ust diizeye ¢ikartma. merkez yaratma.
Calisanlarin etkin bir bigimde iglerini yiiriitebilmeleri igin gerekli
alanlari planlama.
Etkin sirkilasyon igin, minimum basamak kullanimi, ¢alisanlar ve
ziyaretgiler i¢in ayr1 dolagim alanlar1 yaratma.
Caliganlar arasi iletisimi arttirma.
Calisanlar icin 6zel alanlar yaratma.
7 | Bilinglendirmeyi arttirmak | Topluma yonelik egitim ve toplanti imkanlar1 sunan bir tesis

yaratma.
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4.1.1 Bolgelendirme

Bolgeleme, “bolgelere alylrmak”14 anlamina gelmektedir ve planlama kriterlerinin
1s18inda sekillenir. KBTRM’lerin tasarimi i¢in de, mekanda olmasi gereken ve olmasi
gerektigine karar verilen alanlar Dbirbirleri ile olan iliskileri dogrultusunda
bolgelendirilirler. Bolgelendirme eyleminin saglayacagi avantajlardan biri mekani
sistematik bir yap1 haline getirmesidir; bu sayede gelisigiizel tasarlanan bir olusumun
onlne gecilerek negatif etkiden kurulmak hedeflenmektedir. Bu sirecte, kaotik bilgi
kiimeleri diizenli veri Orilintiilerine dondstirilmek istenir. Mekanlar islevleri
dogrultusunda iliskilendirilirler (Tas¢ioglu 2013).

Mimari; bir “diizen olusturma” ¢abasi olarak kabul edilir ise, bolgelendirme bu ¢abanin
ilk adimidir. Bolgelendirme; insan, hayvan ve ¢evre li¢liisiiniin ihtiyag¢-islev birlikteligi
cergevesinde gergeklesen bir harmanin sonucudur.

S6z konusu KBTRM’ler oldugunda; mekanlarin islevlerinin yani sira isleve bagl olarak
mekanin duygusal niteligi de goz 6nilinde bulundurulmalidir. Buna gore, pozitif, negatif
ve notr alanlar belirlenmeli ve bu sayede mekanlar kiimelendirilmelidir. Duygusal

niteliklerine gére mekanlarin kiimelendirilme 6nerisi tablolastirilmistir (Tablo 4.6).

Tablo 4.6: Pozitif, notr ve negatif mekanlarin kiimelendirilme 6nerisi

POZITIF NOTR NEGATIF
Karsilama ve Sahiplendirme Miisahede Bolimi Kayip Kopek Alanm
Genel Barinma Alanlari Program Destek Alanlari Kopek Kabul Alanm
Yavrulu Anne Bolimi Gida Hazirlama Odalar1 Karantina
Toplum i¢in Egitim Alanlart Temizlik Odalar1 Hasta Bakim Boliimii

Personel Odalar Otanazi B6lumii

Depo ve Teknik Birimler
Laboratuvar — Eczane
Muayene Odast

T1bbi Goriintiilleme Birimi
Cerrahi Miidahale Odasi
Veteriner Hekim Odasi

Malzeme Odasi

¥ TDK, Giincel Tiirkge Sézliik, [online] http://www.tdk.gov.tr/ [erisim tarihi 9 Subat 2014].
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KBTRM’lerin mekansal bolgelendirmelerinde rol oynayan en biiyiik etkenlerden bir
digeri ise enfeksiyon riski ve dolayisi ile hijyendir. Mekanlarin birbirleri ile iliskileri s6z
konusu oldugunda, hastaliklarin bulagsma ve yayilma risklerinin g6z Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Bu durum hem kdpek, hem de insan sagligi igin
onemlidir.

Sonug olarak, bir hastaligin ortaya ¢ikmadan veya yayilmadan 6nce gerekli tedbirlerin
alinmasi, ortaya ¢ikmasindan veya yayilmasindan sonra yasanacak maddi ve manevi
kllfetlerden daha az gayret gerektirir (Smith 2010).

Ulusal yasal diizenlemelerde KBTRM’lerde bulunan mekanlarin birbirleri ile iligkileri
ve bu mekanlarin boélgelendirilmeleri ile ilgili veriler mevcuttur. Bolgelendirme ile ilgili
olarak mekanda bulunmasi gereken asgari birimler ve bu birimlerin iliskilerine dair
kurallar “Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yonetmeligi’nin (2006) 23.

maddesinde su sekilde betimlenmistir;

MADDE 23 — (1) Gegici bakimevierinde, asagida belirtilen yapilar hayvan
sayist ile orantili olarak; birbiriyle dogrudan baglantili olmayacak birimler halinde
yapilir.

a) Birbirleriyle dogrudan baglantili olmayacak birimler sunlardur,

1) Her hayvan icin etolojik ihtivaglarina gére yeterli biiyiikliikte kapali ve agtk bolmeler,
2) Karantina bolimi,

3) Hasta bakim boliimii,

4) Yavrulu anne bélimdi,

5) Hayvan miisahede béliimi,

6) Hayvanlarin yiyeceklerinin hazirlandigi mutfak béliimii.

b) Hayvanlarin bulundugu birimden ayri olacak birimler sunlardwr,

1) Muayene odas,

2) Ameliyat odast,

3) Isci odas,

4) Dus, depo, tuvalet,

5) Veteriner hekim odast,

6) Idare odasu.

Yonetmeliklerde deginilen asgari birimler disinda, karsilama ve sahiplendirme alani,
kopek kabul alani, kayip kopek alani, ¢amasirhane, temizlik odasi, kafes temizleme
odalari, basingli yikama odasi, toplum i¢in egitim alanlari, kdpek rehabilitasyon ve
egitim alanlar1 gibi oOzellikli alanlar da bdlgelendirme kapsaminda goz Oniinde
bulundurulmasi gereken birimlerdir. Boliimler islevlerine gore
kiimelendirilebilirler(Sekil 4.4).15 Bu kiimeler birbirleri ile iliskili olsalar bile giris ve

¢ikis noktalar1 farklilik gosterebilir.
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Sekil 4.4: Isleve gore mekan kiimeleri

idari
Birimler
Koépek Kabul

Muayene
Bakim Alani

Halk Egitim
Alanlari

Kopekler
icin Agik ve
Kapal
Alanlar

K}inik ve
Otanazi
Alani

Karantina ve
GoOzlem
Alanlari

4.1.2 Girislerin Konumlandirilmasi

KBTRM’lerin tasarim siirecinde girislerin konumlandirilmas: planlama siirecinde etkin
bir parametredir. Girislerin konumlandirilmasi; giivenlik ve hijyen kaygilarina cevap
verebilmenin yani sira, mekan i¢inde ve disinda insan-hayvan-iiriin sirkiilasyonlarini
sistematik bir semaya yerlestirmek i¢in 6nem tasimaktadir. Girisler; insan, kopek ve

malzeme girisleri olarak {i¢ ana baslik altinda ayrilabilirler (Sekil 4.5).

Sekil 4.5: Girisler

GIRISLER
I
1 1 1
INSAN KOPEK MALZEME
MERKEZE
PERSONEL .
TERK EDILEN

. . SOKAKTAN

ZIYARETGI TOPLANAN

Insanlar igin ayrilan girisler ziyaretci ve personel girisidir. Egitim icin, kopek

sahiplenmek i¢in, bagis yapmak icin ve benzer sebeplerle merkeze gelen bireyler
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ziyaret¢i kapsamina girmektedir. Personel ile ziyaretciler igin ayr1 giriglerin diizenlenme
gereksinimi hijyen kaygilar1 sebebi ile gereklidir. Merkez igerisinde hayvanlar ile temas
halinde bulunan, gerek tedavi gerek ise temizlik gibi hizmetler veren personeller
kiyafetleri ve ayakkabilari ile bile birtakim hastaliklar1 yol boyu tasiyabilmektedirler.
Bu durumu minimize edebilmek icin atilabilecek adimlardan birinin girisleri ayirmak ve
sirkiilasyon yollarini belirlemek oldugu sdylenebilir.

Merkeze gorevlilerce toplanarak getirilen ve sahipleri tarafindan terk edilen kopekler
ayrt girigslerden merkeze kabul edilirler. Hayvanlarin kabul edildigi girisler tercihen
ziyaret¢i girislerine miimkiin olan en uzak noktaya konumlandirilmalidir. Bunun en
biiyiik sebeplerinden biri, olast bir kagis ve saldirganlik esnasinda insanlarin zarar
gormesini engellemektir ve bu sebebi hijyen kaygilari takip eder.

Malzeme girislerinin ayr1 olmasi Onerisinin sebebi ise gelen malzemelerin mekan
icerisindeki dagitimimin diizenlenmesine kolaylik saglamaktir. Mekansal iligkilerin
meydana getirdigi bolgeleme ve planlama diyagramlarinda giris konumlandirmasi da
etkin rol oynamaktadir.

Giriglerin konumlandirilmasi; secilen arazinin konumuna, ulasim yollarina olan
yakinligina ve yapisina da bagl olarak cesitlilik gostermektedir. Ana ziyaret¢i girisinin
ulasim yollarina yakinligi1 ve kopek kabul alaninin ziyaretcilere miimkiin olan en uzak

boliimde konumlandirilmasi ana planlama kriterleri olarak kabul edilebilir.

4.2 OZELLIiKLI ALANLARIN TASARIM KRIiTERLERI

KBTRM-lerde tasarim, genel islevsel modiillerin sistematik bir oriintii ¢cer¢evesinde bir
araya getirilmesi ile gergeklesir. Bahsi gecen bu modiillerin her biri bir fonksiyona
hizmet ettiginden kendi iclerinde farklilasan 6zelliklere sahiptirler. Bu nedenle 6zellikli
alan olarak tanimlanan bu modiiller; gerektirdikleri kosullar1 saglamak ve kullaniciya

optimum hizmeti verebilmek i¢in kurallara uygun tasarlanmalidir.

4.2.1 Karsilama ve Sahiplendirme Alani

Ic mekanda manipiilasyonun basladigi nokta karsilama ve sahiplendirme alanidir.
KBTRM’lerde manipiilasyon, yani yonlendirme, algisal olarak gerceklesmektedir.
Karsilama alanlar1 her mekanda oldugu gibi KBTRM’lerde de canlilarin mekan ile

bulugsma noktasidir. Bu alan; i¢ mekanin canlilar1 kabul ettigi, adeta bir vitrin gorevi
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goren ve kisilerin ilk izlenimini sekillendiren alanlardan biridir (Tablo 4.7). Karsilama
ve sahiplendirme alani, ilk izlenim yoniinden 6nemli oldugundan, ziyaretcilere verilmek
istenen duyguya gore diizenlenmelidir (Altuncu ve dig. 2013). Ozet ile, karsilama
alanlarinin aydinlik, diizenli ve temiz olmalari, ayn1 zamanda bu mekanlarin gérme,

duyma, dokunma ve koku alma duyularina da hitap etmeleri hedeflenmelidir."

Tablo 4.7: 11k izlenimi etkileyen faktorler

Bina kabugu ve peyzaj diizenlemesi
Temizlik
Koku
I¢ ve dis mekanda kullamlan boya-renk ve malzeme dokusu
Kargilama alani
Yonlendirme igaretleri
7. | Aydinlik seviyesi
Kaynak: Jan McHugh-Smith and Jodi Lytle Buckman, (2010) Operational
Guide -Animal Adoption 2010

1S3 KN Bl ISl I T

Karsilama alaninda algisal gereklilikler disinda, mekandaki trafigin kontrolii de hedefler
arasinda olmalidir. Kontrollii mekan i¢i akis, olasi tehlikeleri ve hastaliklar1 6nlemek
icin elzemdir.’® Bu akis ile baglantili olarak, karsilama alanina yerlestirilecek bir
danisma bankosu, mekan i¢i yonlendirmeyi kolaylastirici ve ziyaretgileri bilgilendirici
bir misyon {istlenir. Bu tip bir bankonun varlig1 ile mekan i¢i karmasanin da 6nlenmesi
saglanir. Banko konumlandirmasinin 6neminin yani sira, karsilama ve sahiplendirme
alan1 ziyaretcilerin vakit gegirdikleri bir yer olarak goriilebilir ve bu vaktin dolayl
egitim ile gegmesi saglanabilir. Mekan igerisine serpistirilecek olan panolar, kiosklar ve
giin iginde tekrar eden gosterimler insanlarin bilgilendirilmesini ve bu sayede keyifli
vakit gecirmesini saglayabilir. Biitiin bu eglence 6gelerine ek olarak mekanin el verdigi
sartlarda ziyaretgilerin ¢ocuklari i¢in oyun koseleri de mekana entegre edilebilir (Gates
ve dig. 2000)

> RSPCA Guidelines for he Design and Management of Animal Shelters, 2009, [online] www.rspca.org.
Uk [erisim tarihi 19 Subat 2014] s.11.

16 Animals Asia, Humane Society International. Basic management guidelines for dog and cat shelters.
2nd Companion Animal Welfare Conference. 10-11 November 2007 [online] www.animalsasia.org
[erisim tarihi 25 Subat 2014] s.9
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Bahsi gegen merkezlerde karsilama alani ve sahiplendirme alani iglevleri dolayisi ile i¢
ice konumlandirilabilirler. KBTRM’lerin ziyaretgilerine vermek istedigi en baskin
mesaj “sahiplenme” olarak kabul edildiginde, bu merkezlerin insanlar1 kopek
sahiplenmeye tesvik edici Ozellikler barindirmasi gerekmektedir (Tablo 4.8) (Gates ve

dig. 2000).

Tablo 4.8: Sahiplenmeye tesvik edici ozellikler

1. | Mekanin gorsel olarak davetkar olmasi

2. | Sahiplenme siiresince kopeklerin barinma alanlart ile karsilama ve sahiplendirme alani
arasindaki sirkiilasyonun birbirine yakin alanlarda gergeklesmesi; giivenli ve diizenli olmasi

3. | Sahiplenme siirecinin kolay ve kisa olmasi (Mekanlar arasi trafik-evrak isleri i¢in 6zel alanlar
vh.)

4. | Kopekler hakkinda bilgi sahibi ¢alisanlar ile sahiplenicinin goriisebilecegi sakin ve 6zel toplanti
odalarinin olmast

5. | Prosediirler siiresince sahiplenicilerin bekleyebilecegi ve vakit gecirebilecegi konforlu bekleme
alaninin olmasi

Sahiplenme eylemi pozitif bir eylem oldugu igin sahiplenme oraninin yiikseltilmesi
acisindan bu alanin, 6tanazi, bakim gibi negatif duygular barindiran alanlardan uzakta
konumlandirilmast onerilir.

Bahsedilen biitiin 6zelliklerin yaninda tasarlanmakta olan merkezin isleyis politikasi
tasarim esnasinda goz Oniinde bulundurulmalidir. Calisan-is iligkisi, caligsanlar arasi
iletisim, birebir toplantilarin yapilabilecegi odalarin mahremiyeti, ofis alanlar1 ve
calisan-ziyaret¢i etkilesimi diisliniilmelidir. Bu bilgiler dogrultusunda alanlarin,
iliskilerin ve iletisimin, sahiplendirme ve karsilama alaninin tasariminda rol oynayan
ana 6geler oldugu sdylenebilir (Sekil 4.6). Deginilmis olan iiclii, bagil bir diizende var

olmalidir.
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Sekil 4.6: Tasarimda rol oynayan égeler

Alanlar

(Toplant: odas1 mahremiyeti,
ofis alanlar1 vb.)

Iletisim Iligkiler
(Personel-Ziyaretci, Personel- <____—> (Personel -Ziyaretgi, Is-Personel,
Personel) Kopek-Ziyaretei vb.)

Ofisler ve toplant1 alanlar1 karsilama ve sahiplendirme alanlarina baglanmali ve bu
durum hem karmasayi Onleyen hem de mekan i¢i akisi kolaylastiran bir tavir ile
gerceklestirilmelidir. Ofisler KBTRM nin isleyis politikasina bagli olarak hazirlanmis
olan organizasyon semasi baz alinarak tasarlanmalidir.

KBTRM’lere bagis yapan kisiler ve basarili elemanlar i¢in tesekkiir panolar1 da yine bu
bolimde konumlandirilabilir. Tercihe bagli olarak, sahiplendirme alanma ve
sahiplendirme bankosuna yakin olacak sekilde yerlestirilecek, kopeklerin ihtiyaglarina
uygun triinler satan ve goriiniir bir noktaya konumlanmis magaza da barinagin planina
dahil edilebilir. Bu durum devlete bagl olarak isleyen merkezlerin ek maddi kaynak

yaratmasini saglayabilir.

4.2.2 Kayip Kopek Alam

Kayip kopek alani; kaybolan kopeklerini aramak, konu ile alakali merkez ziyaretcilerini
ve ¢alisanlarini bilgilendirmek i¢in insanlarin ziyaret ettikleri alandir. Bunun yaninda,
bahsi gecen alan, sahibi oldugu fakat kayboldugu diisiiniilen kopeklerin teslim alindigi
ve kopeklerini terk etmek isteyen insanlarin da kullanicist oldugu alandir.

Kaybolan ve gorevliler harici getirilen kopekler, olasi hastalik kaynagidir. Bu nedenle,

kayip kopek alani karsilama ve sahiplendirme alanindan farkli bir girise sahip olmalidir.
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Mekanin ana 6gesi karsilama bankosudur ve burada tek bir banko olabilecegi gibi
sayilar talebe ve sartlara gore cogaltilabilir. Karsilama ve sahiplendirme alaninda
oldugu gibi bu mekan da kargilama goérevini listlenmektedir. Burada mekana gelen her
kopegin rahat edebilecegi bir ortam yaratilmalidir.

Hayvanlarin insanlara oranla daha hassas oldugu goz oOniinde bulundurulmalidir.
Sahibinden ayrilmak istemeyen kopekler olabilecegi gibi o kopeklerin agresif tavirlar
sergileyebilecegi de bilinmelidir. Terk edilen kdpek i¢in travma olusturmamak ve stireci
olabildigince rahatlatmak amaciyla kayip kopek alanlar1 ilk kabul alam ile
iliskilendirilmeli ve ilk muayeneden gegecek canlinin mekan i¢i dolagimi Onceden
kurgulanmalidir. Ayrica, teslimat, bakim ve tedavilerinin yapilabilecegi alanlar da s6z

konusu mekana yakin olmalidir.

4.2.3 Kopek Kabul Alani

Kopek kabul alani, KBTRM’ye gorevlilerce toplanarak getirilen kopeklerin ilk kabul
edildikleri alandir. Kopek kabul alaninin girisi i¢in ana belirleyici 6ge kopek nakil
araclar1 olmalidir. Bu araglar kafesler barindiran minibiislerdir. Kopek nakil araglar
kopek kabul alanina ziyaretgilerden uzak bir noktadan gelmeli ve arka kapaklari ile alan
giris kapist miimkiin oldugunca birbirlerine uyumlu olmalidir (Sekil 4.7). Bu durum

olas1 kopek kacislarini ve dolayli yaralanmalar1 engellemek adina 6nemlidir.
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Sekil 4.7: Kopek kabul alam1 kopek girisi icin tasarim onerisi
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PERSPEKTIF

Pek ¢ok farkli ortamdan canlinin bir araya geldigi bu alan, hijyen kaygisinin en yiiksek

oldugu bolgelerden biridir. Bu sebeple kdpek kabul alaninin tasarimi hijyen ve akabinde

fonksiyon ve siire¢ odakli olmalidir.



Kopek kabul alani, degerlendirme alani olarak da adlandirilabilinmektedir. Bu alandaki
stirec merkezler arasinda farklilik gosterse de genel isleyis belirli bir dagilima sahiptir
(Sekil 4.8). Tercihen kayip kopek alani ile kopek kabul alani yan yana olabilir veya
birlestirilebilir.

Sekil 4.8: Kopek kabul alan1 muhtemel isleyis semasi

) : .
S — Gebe oldugu tespit
edilen kopekler yavrulu
KOPEGIN : anne boliimiine
GELISI ON
" . MUAYENE
- Gorevlilerce )
getirilen -Veteriner Banyo ve : .
-insanlar || Kafese | | hekim kurulama Sahiplendirme
tarafindan Aktarim muayenest Kisirlastirma
sokakta -Kayit _
bulunan ve -Kiipeleme
iri Karantina s
i kW — | Karantina | Ynpugahede —
- Terk edilen Otanazi
N Psikolojik ve
Fizyolojik
Tedavi

Merkeze gelen kopekler Oncelikli olarak dinlenmeleri, ortam degisikligi sebebi ile
yasadiklar1 stresin ortadan kalkmasi ve 6n muayeneye hazir hale gelebilmeleri i¢in
kopek kabul alani igerisinde bulunan kafeslere aktarilir (Smith 2010). Daha sonra
uzman veteriner tarafindan 6n muayeneye tabi tutulur. On muayene esnasinda saglik
sorunlar1 tespit edilen kopekler karantinaya alinir veya veteriner hekimin teshisi ile
tecrit edilirler. Bu isleyis bi¢imi ¢esitlenebilir.

On muayene; kayt, fotograflama, kiipeleme gibi kdpegin takibini ve sahiplendirilmesini
kolaylagtiracak islemleri de kapsamaktadir. Uzman veteriner hekim tarafindan muayene
edilen kopekler banyo ve kurulama isleminin ardindan, fizyolojik ve psikolojik
durumlarina gore farkli béliimlere aktarilir.'’.Gebe oldugu tespit edilen képekler,
yavrulu anneler i¢in 6zel olarak tasarlanmis boliimlere alinir. Diger kopekler ise belirli
bir siire miisahede altinda tutulduktan sonra durumlarina gore farkli birimlere aktarilir.
Sorunlart oldugu tespit edilen kdpekler psikolojik ve fizyolojik tedavi gorecekleri

medikal alanlara aktarilirken, yasamasinin hem canlinin kendisine hem de topluma

7 flk Kabul Unitesi. 2014. [online] http://www.osmangazihayvanevi.bel.tr/sayfa.asp?mdl=unite&id=
ilk_kabul [erisim tarihi 26 Subat 2014].
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zararli olacagina karar verilen kopekler 6tanazi igin ilgili boliime gonderilir. Saglikli
olan kopekler ise kisirlagtirilmalarinin ardindan, sahiplendirilmek {izere barinma
alanlarina aktarilir. Bu aktarim mekan ici sirkiilasyon semasina yon vermektedir.
Mekanlar aras1 gecis, glivenli ve kisa olmalidir.

On muayene alanlar ile ilgili asgari ve teknik sartlar “Veteriner Hekim Muayenehane

ve Poliklinik Yt')netmeligi”18 ile aciklanmustir:

MADDE 7 — (1) A¢ilacak olan muayenehanelerde, asagidaki asgari ve teknik
sartlara uyulur.

a) Hayvan sahipleri ile goriismelerin yapildigi, biiro malzemeleriyle donanimli ve
her veteriner hekim icin asgari 6m?’lik alan olacak sekilde tek veya boliinmiis
veteriner hekim odast bulunur.

b) Hasta hayvanin muayene edilecegi, veteriner hekimin agsi, serum ve biyolojik
madde uygulamasi gibi gérevleri icra edebilecegi, icinde sogutucu dolap bulunan,
miistakil béliimden olugmus asgari 6m? biiyiikliigiinde muayene odast bulunur.

¢) Veteriner hekimin kullandigi alet, ekipman, giyeceklerin bulundugu, iceriye hasta
hayvan girigi ve ¢tkisimin engellendigi, raflarla donamimly ve diger odalardan ayri
miistakil bir boliim halinde asgari 4m? biiyiikliigiinde malzeme odast bulunur.

¢) Odalar arasindaki boliimler tabandan tavana kadar temizlenebilir ve dezenfekte
edilebilir malzemelerle yapilmig, biitiin boliimler ayni bina iginde ve birbirlerine
bitisik konumda olur.

d) Her bagimsiz béliimiin ya da odanin kapisinda 5x20 c¢cm ebadinda ne amagla
kullanmildigini belirtir tabela asilir.

e) Muayene odasinda; 95x110x60 cm ebadinda paslanmaz ¢elik ya da madeni
malzemeden yapilmis muayene masasi, veteriner hekimin meslegini icra ederken
kullanacagi alet ve malzemelerin muhafaza edildigi camli dolap, belediye su
sistemine bagl ve akari kanalizasyon sebekesine giden lavabo yer alir.

f) Muayenehanenin her mistakil béliminde ¢op kutusu bulundurulur.

g) Muayenehanede olusan tibbi atiklar, her iki yiiziinde “DIKKAT TIBBI ATIK”
ibaresi bulunan kirmizi renkli torbalara konulup, muayenehane i¢inde muhafaza
edilir, toplama aract gelmeden énce muayenehane disina gikartlamaz.

&) Muayenehanenin zemini diiz, kolay temizlenebilir ve dezenfekte edilebilir bir
malzemeden, duvarlar agik renkli malzeme ile kapli olur. Duvarlara veteriner
hekimlik meslegini ilgilendiren konularin disinda resim ve brogsiir asilamaz, asili
olan brogiir ve resimler gériintimii bozacak sekil ve siklikta olamaz.

h) Muayenehane icerisi yeteri kadar aydinlik ve havadar tutulur.

1) Veteriner hekim odasinda veteriner hekim diplomasi, muayenehane ruhsati,
veteriner hekim calisma izin belgesi, sorumlu veteriner hekim belgesi, varsa
ihtisasini gosteren belge, suni tohumlama belgesi, bolge veteriner hekimler odasinin
o yila ait asgari ticret tarifesinden az olmamak iizere belirlenip asilmis iticret
tarifesi, varsa ila¢c bulundurma ve satma ruhsati, hasta sahipleri tarafindan
goriilebilecek bir yere asilir.

i) Yangin ve patlamalara karsi yangin séndiirme cihazi bulundurulur.

18 Veteriner Hekim Muayenehane ve Poliklinik Yénetmeligi [online]. Resmi Gazete, 28085; 15 Ekim
2011.
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4.2.4 Kopeklerin Barinma Alanlari

Her mekanin dis hatlarin1 o mekani olusturan 6geler belirlemektedir. Mekanlar onlari
olusturan elemanlar dogrultusunda; dogal, yapay ve karma olmak iizere {ige

ayrilabilirler (Altan 2012) (Sekil 4.9).

Sekil 4.9: Mekani olusturan elemanlara gore mekan tiirleri

Dogal Mekan Yapay Mekan

i ) Karma Mekan
(Y"e o (Lavam I:I (Yapay ve dogal
Gokylizi Duvar HomanTarm
Agaglar B i :] kombinasyonu)
Calilar vb.) Kiris vb.)

Kopekler dogalar1 geregi hareketli ve kesif odaklidir. Genel goriis dogrultusunda
kopekler evcillesme evrelerini heniiz tamamlamamistir. Atalar1 oldugu iddia edilen
kurtlara dair bazi Ozellikleri halen tasiyan kopekler, temelde; avlanma-beslenme,
kilometrelerce gezme-hareket etme, alan koruma, ciftlesme ic¢giidiilerine sahiptirler ve
bunlar1 tatmin etmeye yonelik hareket ederler. Ayrica zeka ve 6grenme yetenekleri
acisindan en ist dizey hayvan tirlerinden biri olan kopekler igin cevresel etkiler,
davraniglarinin sekillenmesinde etkin rol oynayan faktorlerdir (Dodurka ve Or 2000,
Dodurka 2011). Dolayisiyla kdpeklerin yasayacaklari alanlarin bu niteliklerine bagl
olarak sekillendirilmesi uygundur.

Kopeklerin smiflandirilmast ve bu smiflandirmalara gére mekanlarin tasarlanmasi
gerekmektedir. Siniflandirma; cinsiyet, yas, ciisse, mizag gibi 6zelliklere bagl kalinarak
yapilabilir. Bu konu ile ilgili, Prof. Dr. Hazim Tamer Dodurka’da kendisi ile yapilan

sOzlii goriismede bu goriisii destekleyici ifadeler kullanmistir:
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.... Bu tipleme bazi barinaklarda cinsiyete gére yapulr ki bu yanlis degil ama yeterli
de degil. Cinsiyet ayrimi yaptiktan sonra bir de, ¢tinkii genelde bunlar kisir degil,
ciftlesebilirler, zaten biz oraya fazla hayvan gelmesini istemiyoruz bir de kendimiz
sebep olabiliriz hayvan popiilasyonunun artisia. Kendi aralarinda erkekler disiler
ayriirken yine ciisseye bakarlar, yasa bakarlar ama bunlar da yetmeyebiliyor. Bu
tiir ayrimlart yapalim ama ilk basta da bu hayvanlarin gozlenmesi gerekiyor. Ciinkii
3 kopek bir araya geldigi zaman, hatta bazen 2 kopek bir araya geldigi zaman
hemen aralarinda siirvii diizeni kurarlar. Siirii diizeni kurmak icin de kavga ederler.
Kavga kagimilmazdir siirii diizeni kurmak icin. Bu nedenle gozlendigi zaman bazi
kopeklerin asla yemek yiyemedikleri, giiclii kopekler tarafindan engellendikleri
durumlar vardir. Bu zayif kdpeklere daha farkli ortamlar saglamak lazim, giiclii
kopeklere ¢ok problem c¢ikaran képeklere gerekirse tek basina bakmak lazim ki
aslinda ideal olan gozlemler sonucunda bir grup kurulmasi ve o grubun bir arada
bulunmasidur. Imkan varsa bu hayvanlarin teker teker birakilmasidir.

KBTRM’lerde kopeklerin, kafesler ile sinirlanan yasamlarinda bu etolojik ihtiyaglari
dogrultusunda, giinde iki kez en az 20 dakika tasmayla dogal alanlarda gezdirilmesi ya
da acik alana birakilmas: gerekir'®. Béylece kopekler biriken enerjilerini harcayarak
stres gibi olas1 olumsuzluklardan uzak tutulmus olur. Bu sebepler ¢ercevesinde,
kopeklerin barinma alanlarinin  karma mekanlardan olusmast gerektigi sonucuna
varilabilir. Bu dogrultuda Prof. Dr. Hazim Tamer Dodurka ile yapilan sézlii gériismede
de kopeklerin nasil mekanlarda barinmalar gerektigi ile ilgili ¢ikarimlar yapilabilir. S6z

konusu goriigmede konu ilgili su ifadeler yer almaktadir:

.... bir sekilde zarar gérmiis hayvanlar, baska bir kopekten zarar gérmiis hayvanlar,
genelde tedirgin ve ¢ekingen hayvanlar. Bazilar: da o ¢ekingenlikleri yiiziinden ¢ok
sert olabiliyorlar ashinda cekingen ve o c¢ekingenligi asabilmek i¢in, karsidakini
caydirmak igin ¢ok saldirgan olabiliyorlar buna biz “korku agresyonu” diyoruz.
Biitiin bunlarin ortak sebebi hayvanmin kaygilari. Bir canlinin en onemli ihtiyaci
Maslov’un ihtiyaglar teorisine gére, giivenlik ihtiyacidir. Bu ihtiya¢ saglanmadan
digerlerinin saglanmasi ¢ok anlamli degil. Cani tehlikede olan bir canli yemek
icmek dahi istemez. O yiizden o kadar énemli bir ihtiyactir. Kaldigi yerde kendini
giivende hissetmesi lazim. Her tarafi acik bir kafes onun igin ¢ok giivenli bir yer
degil aslinda. O kafesler bile bir giiven veriyor. O kafesler olmasa kaygilart daha
¢ok artar. Biz hayvamn iyice igini kolaylastirmak i¢in o kafes igerisine dahi
korktugu zaman saklanabilecegi kendini daha emniyette hissedebilecegi ufak da olsa
bir boliim yapmaliyiz. Orast izole olabilecegi, kimsenin onu gérmeyecegi, gerekirse
icerde de bir ka¢ oyuncagi yahut battaniyesinin olabilecegi bir yer yapabilmeliyiz.
Eger ki boyle bir imkana sahip bir yerse hacim bakimindan her boliim icerisine
boyle bir yer koyulmast lazim.

Bu bilgiler 1s18inda kopekler i¢in karma barinma alani tasarim Onerisi
gelistirilmistir (Sekil 4.10). S6z konusu alanlar dogal ve yapay unsurlar1 bir

arada barindirmal1 ve optimum 6lgiilerde kopegin konforuna hizmet etmelidir.

19 Canadian Veterinary Medical Association, A Code of Practice for Canadian Kennel Operations, 2007,
[online] www.canadianveterinarians.net [erisim tarihi 27 Subat 2014] s.12.
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Sekil 4.10: Karma barinma alani tasarim onerisi plan ve perspektifi
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Kopeklerin barinma alanlar1 barinacak olan kdpegin durumuna goére ve alanin niteligine
gore ¢esitlenmektedir. Bu ¢esitlenme; kapali barinma alanlar1 ve agik barinma alanlar
olarak genellenebilir. Her iki tiirdeki barinma alani da ortak bazi 6zelliklere sahip

olmalidir (Tablo 4.9) 202

Tablo 4.9: Kopeklerin barinma alanlarinin sahip olmasi gereken ortak nitelikler

1. | Riizgar, yagmur, soguk, giines 1sinlar1 gibi doga etkilerinden koruma saglama

2. | Alan yiizeyinin kuru kalmasini saglayacak yeterli drenaj ve hava hareketinin giin boyu mevcut
olmast

3. | Kopeklerin kapali veya bagl kaldiklar: siire boyunca oyalanmalarina imkan verecek objelerin
barinma alani sinirlari igerisinde bulunmasi (¢igneme oyuncagt vb.)

4. | Uygun durumlarda diger hayvanlar ve insanlar ile sosyallesmeye imkan verecek diizenlemelerin
yapilmasi

5. | Kopeklerin giivende hissetmelerini saglayacak ve giivenlik alan1 olarak kabul edebilecekleri 6zel,
yar1 acik bir alan olugturulmasi

6. | Barinma alanlarinin temizligi sirasinda kullanilan suyun ve malzemelerin alan yakininda
konumlandirilmasi

7. | Uyuma ve dinlenme Unitelerinin yerden yiksek olarak diizenlenmesi

Yeterli su ve yiyecek alinabilecek yemlik ve suluklarin bulunmasi

9. | Gorevli personelin rahatlikla temizleyebilecegi, miidahale edebilecegi genislikte kapilarin
bulunmasi ve mekanlarin insan bedeni de g6z 6niinde bulundurularak boyutlandirilmasi

10. | Suluklarin ve yemliklerin yapildig1 malzemelerin antibakteriyel veya dezenfeksiyona uygun, agir
ve yiiksekte bulunmasi; bu sayede devrilmelerin ve iizerine digkilamalarin engellenmesi

11. | Barinma alan1 girislerinde ve ¢ikiglarin, eldivenlerin, galoslari, cilt dezenfeksiyon sivilarinin ve el
yikama tinitelerinin bulundugu istasyonlarin konumlandirilmasi

o

4.2.4.1 Kapah barinma alanlan

Kapali barinma alanlari; genel alanlar, karantina, yavrulu anne, miisahede ve hasta
bakim olarak 6zellesmektedir. Kapali barinma alanlari, tercihen tek kdpege yonelik
kafeslerden olusmaktadir. Kafes ortami disinda Otanazi alan1 da kapali alanlar
icerisindedir ve kisa siireli barinma ortami yaratilabilir. Bu yonelime ek olarak sosyal
canlilar olan kopekler, karantina bolimii disinda, etkilesime imkan verecek sekilde
barmdirilabilirler ve gruplandirilabilirler. Kapali alanlar tercihlere bagl olarak dis
mekan ile iliskilendirilebilen ya da tamamen kapali kafes modiilleridir. Bu modiiller

birbirlerine koridorlar ile baglanirlar.

20 NSW Agriculture, Guidelines for the Care and the Housing of Dogs in Scientific Institutions, 1999,
[online] http//www.animaletics.org.au [erisim tarihi 05 Mart 2014], s. 7.

“! Animals Asia Humane Society International, Basic Management Guidelines for Dog and Cat Shelters,
2010, [online] https://www.animalsasia.org [erisim tarihi 05 Mart 2014].
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Mekan tasarimindaki ana hedefler kdpeklerin giivenligi ve konforu olmakla beraber, bu
alanlarin tasarim kalitesi, sahiplendirme iizerinde olumlu etkiyi de saglamaktadir.

Kopeklerin barinma alanlarinin sahip olmasi gereken genel ozellikler “Hayvanlarin

-

Korumasina Dair Uygulama Yonetmeligi’nin (2006) ilgili bentlerinde su sekilde

aciklanmistir:

MADDE 24 — (1) Gegici bakimevlerinde;

b) Hayvanlarin bilhassa operasyon dncesi ve sonrasinda bakimlarinin yapilacag
hayvan miisahede birimlerinin kolay temizlenebilir malzemeden yapilmasi,

¢) Gegici bakimevlerinde bulunan hayvanlarin bulundugu birimlerin giines alacak
sekilde diizenlenmesi,

e) Hayvanlarin bulundugu birimlerde temizlenebilir ve dezenfekte edilebilir
malzemeden yapilmis yemliklerin ve suluklarin secilmesi ve her hayvan
degisiminden once mutlaka dezenfekte edilmesi,

g) Hayvanlarin bulundugu birimlerdeki kapilar, disaridan ve iceriden agilip
kapanabilecek sekilde kilit sistemli yapimasi, iceride hayvan sayisi ile orantili
olarak kolay yikanabilen ve dezenfekte edilebilen oncelikle pldstik malzemeden,
temin edilemiyorsa ahsap malzemeden veya diger malzemelerden ve yekpare olarak
yapilmis altiklarin bulunmasi,

1) Kafeslere konulan altliklarin her hayvan degisiminden dnce dezenfekte edilmesi,

i) Gegici bakimevlerinin zemininde ve tabanminda idrarin birikmesine meydan
vermeyecek bir egimin bulunmast,

j) Karantina odasinmin her siipheli hayvan i¢in ayri bolmeler seklinde yapilmasi,
zeminin temizlik ve dezenfeksiyona uygun malzemelerle kaplanmasi, kapisinin kilitli
ve tizerinde gozetleme béliimiiniin bulunmast ve mekanik olarak havalandwrilmasinin
saglanmast,

s) Hayvanlarmn siirekli sicakta ve sogukta kalmalarini onleyici tedbirlerin alinmasi,
s) Hayvanlar icin kuliibe sistemi benimsenmis ise hayvan kuliibelerinin metal
olmayan oncelikle plastikten ya da tahtadan yapilmis olmast,

t) Tellerle boliinen agik alanlarda tel delik araliklarimin  hayvanlarin
yaralanmalarimi 6nleyecek sekilde yapilmasi,

¢¢) Kdpeklerin konulacagr birimlere veya kafeslerine birden fazla hayvanin
konulmamasi ancak mecburiyet varsa aym mizag ile fiziksel a¢idan yapilart ve
gucleri benzer hayvanlarin bir araya konulmast ve hayvanlarin birbirlerine zarar
vermesinin éniine gegilmesi,

gg) Temizlik sularinmin uzaklastirilabilmesi icin yeterli egime sahip olan toplama
kanal sisteminin kurulmast ve foseptigin belediye tarafindan c¢ekilmesinin
saglanmas,

Kopeklerin barinma alanlarmin  boyutlarmin belirlenmesi kopek ergonomisi ile
iligkilidir. Boyutlar; kopeklerin beden hareketleri, giindelik rutinleri ve kalis siiresi gibi
unsurlara baglidir (Newbury ve dig 2010) (Tablo 4.10).22 23

22 Animals Asia Humane Society International, Basic Management Guidelines for Dog and Cat Shelters,
2010, [online] https://www.animalsasia.org [erisim tarihi 05 Mart 2014], s. 8.

8 NSW Agriculture, Guidelines for the Care and the Housing of Dogs in Scientific Institutions, 1999,
[online] http//www.animaletics.org.au [erisim tarihi 05 Mart 2014], s. 7.
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Tablo 4.10: Kopeklerin kafes boyutlarinin belirlenmesinde etkin olan unsurlar

1. | Bedensel ihtiyaglar Bedensel esneme, kuyrugu dik tutma
Digkilama

Oturma

Basini vurmadan ayakta durma
Etrafinda donebilme

Yeme igme pozisyonuna imkan verme

Kafeste kalma sresi

Bedensel boyutlar

Mizag

Kafes diginda egzersiz imkaninin mevcudiyeti

1S3 Bl IS N

Barinma alanlarinin belirli kriterler dogrultusunda smirlarinin saptanmast belirli
Olciilerin ortaya ¢ikmasini beraberinde getirmektedir. Konuya iligskin tek kopege yonelik
Onerilen minimum degerler Tablo 4.11'de gosterilmektedir. Tekli kopek bolmeleri
disinda grup olarak barindirilan képekler igin 6lgii, kopek basma 1.4 m?lik alan diisecek
sekilde belirlenir. Tasarim esnektir. Gelisimini tamamlamis kopekler disinda, 7-16
haftalik yavru kopeklere yonelik barinma alan Slgiileri farklilik gostermektedir (Tablo
4.12). Mekana eklenecek m? 0-7 haftalik yavrular igin yiizde 10’luk bir artis gerektirir®*,

Tablo 4.11: Kopeklerin yasam alanlar1 ve standartlarinin minimum oélgiileri

Kopekler
Kopek agirhig Minimum boélme Minimum taban Minimum
(kg) buyiikligi alani/hayvan yiikseklik
(m°) (m°) (m)
5’e kadar 4 0.5 2
5 ile 10 arasi 4 1.0 2
10 ile 15 arasi 4 15 2
15 ile 20 arasi 4 2 2
20’nin tstiinde 8 4 2

Kaynak: Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlhigi Gida ve Kontrol Genel Miudiirliigli, Yonetmelik
Uygulama Talimati, 2012, http://www.tarim.gov.tr/Documents/Mevzuat/ Talimatlar/gkgm/ev
sus_hayvanlari_uygulama_talimati%2026.12.2011.pdf. [erisim tarihi 05 Mart 2014], s.5.

24 Canadian Veterinary Medical Association, A Code of Practice for Canadian Kennel Operations, 2007,
[online] www.canadianveterinarians.net [erisim tarihi 27 Subat 2014] s.25.
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Tablo 4.12: 7-16 haftahga kadar olan yavru kopekler icin minimum yasam alam

Olculeri
Yavru kopek agirhg: Minimum taban alani Minimum yukseklik
(kg) (m?) (m)
3’e kadar 0.5 0.5
3ile 11 arasi 0.5 0.6
11’1n iistiinde 0.6 0.6

Kaynak: A Code of Practice for Canadian Kennel Operations, 2007; CVMA, February 2014.

Barinma alanlarinin tek kopeklik modiiller halinde oldugu 6rneklerde farkli yaklagimlar
mevcuttur. Kdpeklerin yalnizlik hislerinin streslerini tetikledigine ve goz temasi
kurmalarinin gerekliligine vurgu yapan egilimin aksine modiillerin sirt sirta olmasinin
bu sayede kopeklerin gbz temas1 kurmamasinin daha iyi olacagin belirten kaynaklar da
vardir.”®>  Bu durum kopeklerin miisahede altindayken gdzlenmesinin &nemini
gostermektedir. Kopeklerin mizaclarinin  belirlenmesi  kalabilecekleri ortamlarin
tasarimini etkilemektedir. Her ihtimal i¢in alternatifler mevcut olmalidir. Yapilan sozli
goriismede kopeklerin tek canliya yonelik diizenlenen modiillerde kalmasi ile ilgili

olarak Prof. Dr. Hazim Tamer Dodurka su ifadeleri kullanmistir ve bu ifadeler kdpekler

icin tekli barinma modiillerinin iyi olacagini destekler niteliktedir:

.... Zaten hayvanlar orada insanlardan mahrum, sosyal olarak mahrum tabii ki, bir
de birbirlerinden mahrum kalinca sosyal mahrumiyetleri daha ¢ok artiyor fakat
bunun avantaji ne? Kavga olaylart olmuyor, yemek igin birbirine diismiiyorlar,
birinin yemesi digerinin yememesi gibi bir durum olmuyor. Béyle avantajlar da var.
Bu hayvanlar soyle yapilabilir, gece ayri ama giindiiz bakict denetiminde bir araya
getirebilirler. Kavgaciysa zaten bir araya getirilmez ama kavga etmeyen kopekleri
hi¢ olmazsa bir araya getirecek ortamlar yapilabilir. Bu da yine barmmagin diizeni
ile alakali. ... Eger imkan varsa hakikaten ve kavga etmiyorlarsa, en azindan ciddi
kavgalar olmuyorsa bir arada olmalarinda yarar var. Onlarin hi¢ olmazsa bu
psikolojik ihtiyaglarini tatmin icin.

Karantina alani, yavrulu anne bdliimii, hasta bakim, 6tanazi ve miisahede bolimii i¢
mekan tasarimi1 konusunda birbirlerinden ayrilmaktadir. Genel barinma alanlarinin yani
sira bahsi gegen mekanlar KBTRM’lerin ana bolimleridir. Her biri tekil olarak

degerlendirilmeli, merkezin siirdiiriilebilirligi adina dogru kistaslar g6z Oniinde

bulundurularak tasarlanmalidir (Tablo 4.13) (Gates ve dig. 2000, Coban 2013). 2t

> NSW Agriculture, Guidelines for the Care and Housing of Dogs in Scientific Institutions, 1999,
[online] www.animalethics.org.au [erisim tarihi 06 Mart 2014] s. 5.
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Tablo 4.13: Genel barinma alanlar1 disinda bulunan kapah alanlarin tasariminda

dikkat edilmesi gereken ozellikler

Bulasici bir hastaliga sahip
olan ya da bir hastalik
tagidigina dair siiphe
duyulan képeklerin
veteriner hekim gozetiminde
ayr1 olarak belirli bir siire
boyunca barmndirildiklar ve
gbzlem altinda tutulduklari
alanlar.

Alan Ad Dikkat Edilmesi Gereken Ozellikler
Karantina: Barmak calisanlarinin  rahatga gozlemleyebilecekleri  alanlara
konumlandirilmalidir.

Genel kullaniciya agik mekanlardan olabildigince uzak bir noktaya
konumlandirilmalidir

Dogal 1gik almali ve bu sayede barinan kopeklerin stres seviyesi
minimize edilmelidir.

Temizlenmeye ve dezenfeksiyona uygun serilebilen veya sirilebilen
g6zeneksiz ve derzsiz malzemeler kullanilmalidir.

Miimkiin ise hem acik alani hem de kapali alan1 bulunan modiiller
tasarlanmalidir.

Modiil yiizeyi atik su giderine dogru egimlenmelidir

Isitma zeminden yapilmalidir bu sayede mekanlarin kolay kurumasi
saglanmalidir.

Kullamlan malzemelerin bitis ve birlesim detaylar1 minimize

edilmeli, olas1 bosluklardan ka¢inilmalidir.

Yemlik ve suluklarin modiile konulup geri alinacagi noktalar
belirlenmeli ve en basit hali ile ¢gekmece mantiginda ¢alisan bir detay
eklenmelidir. Bu durum kdpek ve insan temasini minimize etmek

icindir.

Yavrulu Anne Bélimu:

Hem yavrulu kdpeklerin
emzirme stiresi sonuna
kadar hem de gebe
kdpeklerin gebelikleri
stiresince ve dogum sonrasi
45 giin boyunca yavrulari ile
birlikte barindiklar1 bolim.

Doguma ve emzirmeye elverisli alanlar yaratilmalhdir (Dogum
esnasinda karanlik ve sicak alanlar gibi).

Hem ag¢ik hem kapali bélmeleri olmalidir.

Anne kopegin koruma i¢giidiisiinii destekleyici dar, kopege gore
giivenlikli kii¢iik bir 6zel alan tasarlanmalidir.

Modiil yiizeyine, atik suyu gidere yonlendirecek sekilde egim
verilmelidir.

Hasta Bakim Boliimii:

Hasta oldugu tespit edilen
ve cerrahi midahale
gecirmis kopeklerin tedavi

Merkezde en sessiz noktaya konumlandirilmali ve boylece kdpeklerde
olasi stres minimize edilirken tedavi siireci hizlandirilmalidir

veteriner hekim karar1 ile
sonlandirildig1 boliim.

strecleri boyunca

bulunduklari bolim.

Otanazi: Bu alanlar morg ve Otanazi uygulama odasi olmak iizere ikiye
ayrilmalidir.

Képeklerin hayatlarinin | Tercihen yakma Uniteleri de bu alanda bulundurulur ve hayvan

mezarlig1 mevcut ise bu alana yakin olmalidir.

Bu alanlar halkin gorebilecegi noktalardan

konumlandirilmalidir.

uzaga

Miisahede:

Kopeklerin gozlem altinda
tutuldugu bolim.

Kopekler veteriner hekim kontroliinde olmalidir ve veteriner hekim
odasina yakin olmalidir.

Gorevlilerin siirekli gézlem yapmasini saglayacak saydam bolictler
tercih edilmeli, miisahede bolimii barmagin en goézleme uygun
noktasina yerlestirilmelidir.

Biitiin kopekler hasta olmadigindan hem ag¢ik hem de kapalt boliime
sahip olmalidir ve tekli barinma modiilleri esas alinmalidir.
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Kapali ve agik alanlarda bulunan kopeklerin dinlenme-uyuma yataklari yavrulu anneler,
yavrular ve bakima muhta¢ kdpekler icin dikkat edilerek diizenlenmelidir. Bahsi gegen
yataklarin bir yanmin agik ve zemin seviyesinde olmasi Onerilir. Bu olas1 bir fiziksel

engel durumunda kopegin problem yagamamasi adina énemlidir (Coban 2013).

4.2.4.2 Acik barinma alanlar

KBTRM’lerde bulunan agik barinma alanlar1 farkli amacglar i¢in kullanilan agik
alanlardir. Bunlar giicten diismiis veya fiziksel bir problemi olan sahiplenilmemis
kopeklere yonelik, saglikli hayvanlarin egzersizine yonelik ve kopek egitimine yonelik
olacak sekilde tige ayrilabilir. Bu ayrim kopeklerin mizaglar1 dogrultusunda sorun
yasanmamas1 adina tekrar yapilabilir. Kopekler sosyal, yar1 sosyal ve agresif olarak {ice
ayrilabilir ve egzersiz zamanlart bu durum goéz Oniinde bulundurularak sistemli bir
sekilde gergeklestirilebilir.

Her mizaca gore ayr1 acik alan tasarlanabilecegi gibi, egzersiz zamanlarinin
farklilagmast ile ortak bir alan da kullamlabilir. Ote yandan, agresif kopeklerin agik
alanlar1 grup egzersizine yonelik degil bireysel egzersize yonelik olmalidir ve bu alanlar
karma barinma modiilleri ile desteklenebilir.

Glicten diismiis veya fiziksel engeli bulunan kopeklerin barinmasma dair acik alan
uygulamalari ise, Bursa ilimizde bulunan “Osmangazi Belediyesi Sahipsiz Hayvanlar
Dogal Yasam ve Tedavi Merkezi” sinirlarinda gergeklestirilmis olan tasarim ile
orneklenebilir. S6z konusu merkez, kopekleri 6liime terk etmek yerine agaglik alanlar
ile i¢ ice gegmis bir araziyi bu kdpeklere tahsis etmistir. Kopeklerin beslenme, bakim ve
barinma ihtiyaclari bu acik alanlarda karsilanmaktadir. Sekil 4.11°de bulunan
fotograflar Osmangazi Belediyesi’ne ait olan bakimevinde bulunan kopeklere ayrilmig
dogal yasam alaninda ¢ekilmistir. Kopekler hem beslenmekte hem de onlara ayrilmis

dogal alanda 6zgiirce dolasabilmektedirler.
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Sekil 4.12: Osmangazi Belediyesi Sahipsiz Hayvanlar Dogal Yasam ve Tedavi
Merkezi acik barinma alanlari
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4.2.5 Program Destek Alanlar

Program destek alanlari; KBTRM’lerdeki hizmetlerin saglikli bir bicimde sunulmasina
destek olan, merkezdeki ginlik rutinin sorunsuz bir bi¢imde gergeklesmesine katki
saglayan, binanin mekan ig¢i isleyisinin ayrilmaz pargalar1 olarak nitelendirilebilecek
olan alanlardir. Daha 6nceki boliimlerde anlatilan ve ¢ogunlukla g6z dniinde olan vitrin
niteligindeki temel islevsel alanlarla kiyaslandiklarinda, bu alanlarin sahne arkasinda
kaldiklar1 gozlemlenebilir. Ancak geri planda olmalar1 kendilerine az 6nem atfedildigi
anlamina gelmez, aksine bu alanlarin KBTRM’lerin en 6nemli 6gelerinden sayildiklar
sOylenebilir (Gates ve dig. 2000).

Program destek alanlari; gida hazirlama odalari, mutfak, ¢amasirhane, temizlik odalari,
personel odalari, kafes temizleme odalari, basingli yikama odasi, depo ve bina destek

birimi gibi boliimlerdem olugmaktadir olugsmaktadir.

4.25.1 Gida hazirlama odalar:

Gida hazirlama odalari; KBTRM’lerde hizmet ettigi canli tiiriine gore diizenlenmelidir.
Kullanicisinin kopek oldugu durumlarda bu odalar; gidalarin hazirlanmasina, belirli
miktarda gidanin saklanmasina ve islem sonrasi gida kaplarinin temizlenip dezenfekte
edilmesine imkan verebilecek niteliklerde olmalidir. KBTRM’lerde farkli kopek
gruplarina hitap edecek birden fazla gida hazirlama odasinin bulunmasi ve bu odalarin
hizmet sunacagi birime yakin olarak konumlandirilmalar1 idealdir (Gates ve dig. 2000).
Ornegin; hastalik siiphesiyle miisahede altinda veya karantinada tutulan kdpeklerin
gidalariyla, agik ve kapali alanlardaki saglikli kopeklerin gidalarinin farkli odalarda
hazirlanmas1 ve gidanin yola ¢ikis noktasi ile vardigi nokta arasindaki mesafenin az
olmasi, merkezde hastaliklarin yayilma ihtimalini minimize edebilir.

Sicak ve soguk su akiginin oldugu minimum bir eviye, sogukta saklanmasi gereken
gidalar i¢in yeterli biiytlikliikte buzdolabi, mama kaplarinin dezenfeksiyonu i¢in gerekli
malzemeler i¢in ayr1 dolap ya da raf, mekandaki gida saklama ihtiyacina uygun
ebatlarda mutfak dolaplar1 ile mutfak raflar1 hazirlama odalarinda bulundurulabilecek
ogelerdir. S6z konusu 6gelere ek olarak biitce ve kapasiteye bagli olarak sanayi tipi
veya ev tipi bulasik makineleri de islevsel olacaktir. Ayrica bu mekanlarda, gorevlilere,
mama koyma esnasinda kaplarin yerlestirilmesi ve gida tiikketimi sonrasinda bos

kaplarin dezenfekte edilmesi i¢in yeterli biliyiikliikte bir ¢alisma alaninin tahsis edilmesi
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de oOnerilmektedir.?® 2

KBTRM’lerin biitiin birimlerinde oldugu gibi, gidalarin
hazirlanacagr alanlarin temizligine azami Onem verilmektedir. Dolayisiyla bu
mekanlarin tasariminda, kolay temizlenebilir, darbe, paslanma, bozulma vb. durumlara
dayanikli malzemeler tercih edilmelidir.

Kullanicinin insan oldugu durumlarda; gida hazirlama odalar1 hizmet verilecek insan
sayisina gore diizenlenmis yeme igme alanlarina baglanmalidir. Malzeme se¢imi
kopeklere yonelik gida hazirlama odalarinda oldugu gibi gergeklestirilmeli ve soz

konusu alanlarin tasarimi, bulundugu KBTRM’nin isleyis politikas1 goz Oniinde

bulundurularak yapilmalidir.

4.25.2 Temizlik odalar:

KBTRM’lerin isleyis semalarinin en onemli belirleyicisi hijyen kaygisidir. Yapinin
tasarim stlirecinde arazi se¢imi, yap1 konumlandirmasi, malzeme se¢imi gibi unsurlarin
yani sira en onemli &ge temizlik odalarinin i¢ mekanda dagilimidir. i¢ mekanin
“temizlik isleri” olarak adlandirilabilecek bu odalar her birimde bulunmali ve

donanimli olmalidir (Tablo 4.14) (Gates ve dig. 2000).28

Tablo 4.14: Temizlik odalariin sahip olmasi gereken nitelikler

No. Nitelikler Aciklama
1. | Her birimde bulunmasi idealdir. Kolay miidahale ve zaman tasarrufu
2. | Mekan i¢i sirkiilasyonu engellemeyecek sekilde | Miidahale hizi ve kolaylig
kolay erisilebilir bir noktaya konumlandirilabilir.
3. | Yeterli bityiikliikte olmalidir. Paspas arabasinin saklanmasina uygun
Camasgir makinesinin konulmasina uygun
Kurutma makinesinin konulmasina uygun

Temizlik malzemelerinin saklanmasini saglayacak
depolama alanlarinin bulunmasina uygun

4. | Sicak su, soguk su ve basingl su saglayabilecek | Su ile temizligin saglandigi durumlarda miidahaleyi
kaynaklar bulunmalidir. saglamak icin

4.2.5.3 Personel odalar:

Personel odalari; KBTRM’lerde c¢alisan personelin  kisisel malzemelerini

saklayabilecekleri, dinlenebilecekleri, giyinip soyunabilecekleri ve dus alabilecekleri

% RSPCA, Guidelines for the Design and Management of Animal Shelters, 2009, [online] www.rspca.org
UK [erisim tarihi 12 Mart 2014] s.11.

2" Animals Asia Humane Society International, Basic Management Guidelines for Dog and Cat Shelters,
2010, [online] https://www.animalsasia.org [erisim tarihi 12 Mart 2014], s.9.

%8 Animals Asia Humane Society International, Basic Management Guidelines for Dog and Cat Shelters,
2010, [online] https://www.animalsasia.org [erisim tarihi 12 Mart 2014], ss.11-12.
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odalardir. Personel odalart gerekli durumlarda uyku alam1 haline doniisebilecek
esneklikte olmalidir.

Kilitli giysi dolaplarinin, dinlenmeye yonelik oturma nitelerinin, yiyecek
depolayabilecek kiiclik bir mutfagin ve bunlara ek olarak bir banyonun ve tuvaletin
bulunmasi onerilir.

Bu mekanlarda kullanilan malzemeler, hijyen odakli olup bunun yaninda uyku
esnasinda personelin rahat etmesi amaci ile ses izolasyonu konusunda da etkin
olmalhidir. Ses izolasyonunun gerekliligi personelin gorevine gore degisiklik
gosterebilir. S6z konusu odalar personel girisine yakin konumlandirilabilir. Bu verilere
ek olarak personel odalari merkez igerisinde c¢alisan personelin bolimiine gore

dagilabilir. Calisma alanlarina yakin olabilir.

4.2.5.4 Depo ve teknik birimler

KBTRM’lerde bulunan depolar pek ¢ok iiriiniin saklandig1 alanlardir. Depo mal kabul
girisine yakin konumlandirilmalidir ve bu durum {iriin tagima eforunu minimize etmek
i¢in sarttir.

Her malzeme tiirli ayr1, sistematik bir diizene gore depolanmalidir. Malzemelerin alima,
tasinmas1 ve depolanmasi merkezin isleyis politikasina ve kapasitesine gore sekillenir.
Bu durum, depo tasarimini etkiler, bu nedenle tasarim Oncesi isleyis politikasi
incelenmelidir. KBTRM’lerde depolanan malzemeler genel hatlar1 ile sekilde
siralanmistir (Sekil 4.12). Tasarim, lriinlerin nitelikleri géz 6niinde bulundurularak

yapilmalidir.
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Sekil 4.13: KBTRM’lerin depolarinda saklanabilecek malzeme tiirleri

Depolanabilecek Malzemeler

Kirtasiye ve ofis Medikal drinler Kdpek gidast Temizlik Bina yap1
malzemeleri Insan gidas aranleri malzemeleri

KBTRM’lerin teknik altyapisini olusturan ve destekleyen birimler olan kazan dairesi,
telefon ve elektrik dagitim {initeleri, havalandirma odasi, merkezi yangin sondiirme
birimi, mekanik hizmetler odasi, teknik hizmetler odasi, bilgi islem odasi ve giivenlik
odasi gibi iiniteler “teknik birimler” baghigi altinda ele alinabilir. Bu birimler

kullanilacak tiriinlerin standartlarina gére boyutlandirilmali ve tasarlanmalidir.

4.2.5.5 Toplum icin egitim alanlari

Toplum i¢in egitim alanlariin var olma sebebi, KBTRM’lerin genel ziyaretgilerinin ve
calisacak personelin bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesidir (Cevizci ve Ergindz
2008). Yalnizca genel katilimciya ve personele yonelik olan egitimler degil, merkezden
kopek sahiplenen bireylerin, kopek bakimi ilgi bilgi sahibi olmalar1 ve sahiplendikleri
kopek ile hem iletisimlerini hem de iliskilerini giiglendirmeleri adina verilecek egitimler
de bu mekanlarda gergeklesebilir. Bu bilgiler c¢ercevesinde toplum igin egitim
alanlarinin hem kapali hem de agik alanlardan olusmasi gerekmektedir.

Genis toplant1 salonlari, gruplar i¢in derslikler ve insan-hayvan etkilesimini igeren
egitimler icin karma veya agik mekanlar bu alanlar dahilinde tasarlanmalidir. Tasarim,
tasarlanan merkezin igleyis politikasi, bulundugu boélge ve o bolgenin niifusu ve niifusun
hayvanlar ile iliskisi gbz onilinde bulundurularak talebe gore yapilmalidir.

Prof. Dr. Hazim Tamer Dodurka, KBTRM’lerin egitim verme gerekliligini kendisi ile

yapilan s6zlii goriismede su sekilde yorumlamistir:

Tabii ki barinagin tek gérevi oradaki 300-500 hayvana bakmak degil, oraya
hayvan gelmesini engellemek icin gerekli egitimleri vermek. Bu egitimlerin
en o6nemli faydas: o. Insanlara sorumluluk verecek, insanlara hayvant
tanitacak ve onlarin tekrar sokaga atilmasin engelleyecek tarzda egitimler
muhakkak, en cok da barmakta diizenlenmeli .... Bu konuda, bu devletce
alinan en onemli tedbirlerden biri de halkin egitimidir.
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4.2.6 Veterinerlik Hizmetleri Verilen Bolimler

Giincel anlami1 ile veteriner hekimlik meslegi; hayvanlarin hastaliklarindan
kurtulmalarini saglayan, hayvanlarin refah1 ve saglig1 i¢in ¢alisan, hayvansal {iriinlerin
tretim-tilketim dongusiinden sorumlu olan bireylerin icra ettigi meslektir (Ozgiir
1997).29 KBTRM’lerin en temel hizmetlerinden olan veterinerlik hizmetleri; veteriner
hekimlerin merkezde bulunan hayvanlari muayene, teshis ve tedavi etmesini
kapsamaktad1r.30

Muayene, teshis ve tedavi islemleri mekansal ihtiyaclart da dogurmaktadir. Bu
mekanlarin asgari birimleri ve teknik sartlar1 optimize edilebilir. S6z konusu sartlar
tablolastirilmis ve mevcut literatiir ile birlestirilerek KBTRM’lere uyarlanmistir (Tablo
4.15) (Gates ve dig. 2000, Horoz ve dig. 1996).31

» FVE, Code of Good Veterinary Practice, Nisan 2002 [online] http://www.fve.org [erisim tarihi 13 Mart
2014] s.4.

%0 \Veteriner Hekim Muayenchane ve Poliklinik Yonetmeligi [online]. Resmi Gazete, 28085; 15 Ekim
2011.

31 Veteriner Hekim Muayenehane ve Poliklinik Yénetmeligi [online]. Resmi Gazete, 28085; 15 Ekim
2011.
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Tablo 4.15: Veterinerlik hizmetleri veren boliimlerin tasimasi 6nerilen nitelikler

Odas1
(Kisi basina asgari 6
m?)

No. Mekan Adi Gerekli Nitelikler

1. | Muayene Odasi As1-serum-biyolojik madde uygulamalar1 yapmaya uygun olmalidir.
(Asgari 6 m?) Sogutucu dolap bulunmalidir.

Asgari 95x110x60 cm boyutunda paslanmaz-bozulmaz-dayanikl
malzemeden yapilmis muayene masasi bulunmalidir.

Muayene masalar1 yarim ada veya ada seklinde olabilir Ada tipi
tercih edildiginde sihhi tesisat ve elektrik tesisatinin nasil
coziimlenecegi belirlenmelidir.

Alet dolabi, malzeme dolabi1 ve lavabo bulunmalidir.

Normal aydinlatmaya ek olarak muayene lambasi da bulunmalidir.

2. | Tibbi Gériintiileme | Cihaz boyutlart m? belirleyicisidir.

Birimi Laboratuvar boliimii ile birlesebilir. (Tercih dogrultusunda)

(Asgari 4 m?) Radyasyondan korunma amacli yapilacak uygulamalar tercih edilecek
cihazin niteligine gore sekillenmelidir.

Duvara monte tibbi goriintiileme cihazlari kullaniliyor ise bu cihazlar
muayene odalarinda konumlandirilabilirler.

3. | Cerrahi Midahale Kullanim sikligina gore oda adeti belirlenmelidir.

Odas1 Ameliyat igin gerekli ekipmanlarin boyutlari belirlenmeli, insan-

(Ameliyathane ve malzeme-hareket baglaminda m? saptanmalidir.

ameliyata hazirhk Havalandirma ve iklimlendirme ile aydinlatma sistemleri

odasi) ameliyathane niteliklerinde olmalidir.

Hazirlik odasinda sihhi tesisat, mekan ici aktiviteye uygun
hazirlanmalidir, gerekli techizatlarin ebatlarina dikkat edilmelidir.

4. | Malzeme Odasi Hayvan giris ¢ikisi bulunmamalidir.

(Asgari 4 m?) Hijyenik kosullara uygun tuvalet ve dus tiniteleri bulunmalidir.
Aletleri, ekipmanlar ve giyecekleri muhafaza edebilecek alana sahip
olmalidir.

5. | Laboratuvar/ Laboratuvar malzemelerini barindirdigindan tasarim 6ncesi se¢ilmis
Eczane malzemelerin kullanim 6ncelikleri, boyutlari ve kullanim esnasindaki
(Asgari 4 m?) insan hareketleri irdelenmis, m® bu baglamda belirlenmis olmahdur.

Muayene odasina kolay erigim saglayacak konumda olmalidir.
Cekmeceli dolaplar, sogutucu dolap ve lavabo bulunmalidir.
6. | Veteriner Hekim Veteriner hekim sayisi kadar oda olmalidir veya bir odada birden

fazla hekim ¢aligsacaksa boliiciiler kullaniimalidir.

Gerekli durumlarda hayvan sahipleri ile gériisme yapmaya miisait bir
sekilde diizenlenmelidir.

Sozl edilen mekanlara yonelik 6zellesmis niteliklerin yani sira her birimde olmasi
gereken genel Ozellikler de mevcuttur. Bunlar siralanmis ve gereklilik sebepleri

tablolastirilmistir ( Tablo 4.16).

32 33

%2 Veterinary Surgeons Board of South Australia, Standards for Veterinary Hospitals, 2012, [online]
http://www.vsbsa.org.au [erisim tarihi 13 Mart 2014] ss.1-6.

3% Veteriner Hekim Muayenehane ve Poliklinik Yénetmeligi [online]. Resmi Gazete, 28085; 15 Ekim

2011.
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Tablo 4.16: Veterinerlik hizmetleri veren boéliimlerin tasimasi onerilen genel
oOzellikler

No. Genel Ozellik Neden

1. | Iklimlendirme ve havalandirma sistemleri mekan Koku kontroli, uygun oda
Ozelliklerine uygun olarak duzenlenmelidir. sicakliginin saglanmasi igin

2. | Kullanilan malzemelerin hepsi dayanikli, ¢izilmez, Hastalik yayilimini engellemek
bozulmaz, gbzeneksiz, diiz, kolay temizlenebilir ve igin
dezenfekte edilebilir olmalidir.

3. | Kopeklerin bulundugu her ortamin tasarimi kdpegin ani Insanlara ve hayvanlara
kagisin1 engelleyebilecek bigimde olmalidir. gelebilecek olasi zararlarin

oniine ge¢gmek igin
4. | Yangin ve patlamalara kars1 yangin sondiirme sistemleri ve Olasi zarar1 engellemek icin
kacis rotalar1 tasarima dahil edilmelidir.

5. | Birimler birbirine yakin, kompakt bir yapida Kolay erisim saglamak icin
yerlestirilmelidir.
6. | Yiizeylerde tercih edilen malzemeler agik renkli olmalidir. Gozle goralir kirlerin kolay
elimine edilmesi icin
7. | Birim genelinde tibbi ve evsel atik kontrolii planli olmali. Cop kontroliinii saglamak ve
T1bbi atik toplanmasi igin bir oda tahsis edilmelidir. Her oda | hastalik yayilimini engellemek
icinde ayr1 bir bélme olabilir. icin

Veterinerlik hizmetleri veren boliimlerin bahsi gegen niteliklerinin yani sira, bu
bolimlerin  birbirleri  ile  iligkilendirilmeleri de  6nemlidir.  Mekanlarin
bolgelendirilmeleri islevi ve calisma performansini destekleyebilmelidir. Mekanlar
konumlandirilirken g6z oniinde bulundurulmasi gereken en etkili unsur insan trafigi ile
hastalik yayiliminin gergeklesebilecegi gergegidir (Smith 2010, Portner ve Johnson
2010).

Hastalik yayilimi riski, islem sirasi ve insan sirkiilasyonu birlikte diisiiniilmeli ve
tasarlanmakta olan merkezin isleyis politikast ile harmanlanmalidir. Bu durum ideal
mekan iliskilerini ve bu iliskilerin sekillendirecegi planlamay1 ortaya koyacaktir.

Bahsi gegen hizmetlerin ve mekanlarin yani sira; veterinerlik hizmetleri glinimuzde
yalmzca fizyolojik hastaliklarin tedavisini yapmamaktadir, hayvanlarin psikolojik
tedavileri de 6nemli kabul edilmektedir (Dodurka ve Or 2000).

Sokak hayatina alismis bir kopegin uzun siiredir adapte oldugu giivenlik alanindan
alinarak, bilmedigi bir ortama getirilmesi kdpegin stres yasamasina sebep olabilir. Ote
yandan bu tip bir kopegin evde barinacak bir kopek olarak sahiplendirilmesi de
psikolojik anlamda degerlendirilmesi gereken bir durumdur. Geri getirmelerin, tekrar
terk etmelerin 6niine gegmek ve kopek refahini en iist diizeyde tutmak igin ev ortami

simiilasyonlar ile kdpekler sahiplenme 6ncesi egitilmelidir.
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Ev ortami simiilasyonlari, hayvanin hayatinin geri kalaninda barmacagi ortamin
yaratilmasi1 ve hayvanin bu ortamda egitimi ile gergeklestirilir. Bu durumda tasarim
anlaminda yapilmasi gereken hayvanlarin egitilebilecegi, hareketli ve ¢ok yonli
mobilyalarin bulundugu kolay degistirilebilir ortamlar yaratmaktir. Fonksiyonel
rtinlerin  kullanim1 birbirinden farkli ortamlarin yaratilmasina katki saglayacaktir
(Tuber ve dig. 1999).

Rehabilitasyon islevinin yalnizca psikolojik sorunlar1 gidermeye yonelik oldugu
diisiiniilmemelidir. Fizyoterapi de rehabilitasyon bashgt altinda irdelenmelidir.
Fizyoterapi i¢in ayrilacak boliimler uygulanmasi planlanan programlarin ve tedavilerin
onceden belirlenmesi ile miimkiindiir. Tedavi ve islev belirlenmeden s6z konusu
mekanlarin tasarimi miimkiin degildir. Bu konuda optimum bir tasarim yaklagimindan
s0z edilemez. Rehabilitasyon mekanlar1 genel anlamda islevin detaylica belirlenmesi ile
mekansal tasarim siirecine dahil olabilir (McGowan ve dig. 2007, Zink ve Van Dyke

2013) .

4.2.7 Cevre Duzenlemesi

KBTRM’lerde yapilmasi gereken c¢evre diizenlemesi vaziyet plan1 Olgeginde ele
alindiginda, otopark, yesil alan ve kdopeklerin agik alanlari olarak ayrilabilir. Bu
inceleme detaylandirilabilecegi gibi en temel hali ile hayvanlara zarar vermeyecek
bitkilerin kullanildig1, golge-1s1k dengesinin etkin oldugu bir diizende yapilmalidir.

Peyzaj diizenlemesini sekillendiren faktorler; kullanicilarin  fiziksel, fizyolojik,
psikolojik ve sosyal gereksinimleri, ¢evreyi algilama bi¢imleri, mevcut alanin iklimi ve
fiziksel durumudur (Kader ve Kupik 2011). KBTRM’lerde kopekler baskin kullanici
olarak kabul edildiginde s6z konusu faktorler; kopeklerin glndelik rutinlerine, golge-
151k ihtiyaclarina, serbest dolasim esnasindaki iggiidiilerine gore sekillendirilebilir.
Peyzaj diizenlemesinde, calisanlar ve ziyaretciler i¢in golgelik/yar1 kapali dinlenme

alanlarina da yer verilmelidir.
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4.3 TEKNIK TASARIM PARAMETRELERI

Teknik tasarim parametreleri, bir yapinin, islevi, kullanicis1 ve bigimi neticesinde
sekillenen ve yoOnetilmesi gereken degiskenlerdir. Deginilen parametrelere pek g¢ok
unsur dahil olabilir ve etki edebilir. Durum degerlendirmeleri her zaman birincil eylem
kabul edilmeli ve parametreler “durum” temelinde ele alinmalidir.

KBTRM’lerde de pek ¢ok degisken mevcuttur. Insan ve kdpek refahinin elde edilmesi
teknik detaylarin tasarim ile birlestirilmesi gereksinimini dogurmaktadir. S6z konusu
merkezlerde teknik tasarim parametreleri insanlara, hayvanlara, isleve ve yapi bigimine
bagiml olarak sekillenmektedir. Teknik tasarim parametreleri olan iklimlendirme ve
havalandirma sistemlerine, aydinlatmaya, ses kontroliine, koku kontroliine ve malzeme
secimine iliskin tercihler, belirtilen unsurlarin tekil ve birbirleri ile iliskilerinin

incelenmesi sonucunda belirlenmelidir.

4.3.1 iklimlendirme ve Havalandirma Sistemleri (HVAC)

Termal algi insanlarda oldugu gibi kopeklerde de mevcuttur. Mekanlarin 1sisal olarak
algilanisi, mekan konforu ile dogrudan iliskilidir. Bu konfor, iklimlendirme ve
havalandirma sistemleri ile diizenlenmektedir. KBTRM’lerin havalandirma ve
iklimlendirme sistemlerinin gorevi; temelde sicak oldugunda sogutma, soguk oldugunda
1sitma ve her daim mekan ici hava sirkiilasyonunu saglamadir. Iklimlendirme ve
havalandirma sistemlerinin 6zellikli gorevleri KBTRM’ler g6z 6niinde bulundurularak
aciklanir ise; bu gorevler zoonotik hastaliklarin hava yolu ile yayilimini engellemek ve
mevcut kopeklerin ihtiyaclarina uygun 1siy1 saglamak seklinde 6zetlenebilir (Babbitt
2010).

Mekan icin Onerilen sicaklik ve nem degerleri mekanin aktivitesine ve kullanicisina
gore farklilik gostermektedir. Literatiirde kopeklere yonelik termal konfor ile alakali
farkli yonelimler dikkat cekmektedir. Buna ragmen, s0z konusu degerleri genellemek ve
insanlara yonelik alanlarin degerleri ile birlikte tablolagtirmak miimkiindiir (Coban

2013, Gates ve dig. 2000, Hayta 2007, Horoz ve dig. 1996) (Tablo 4.17).
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Tablo 4.17: Kopeklere yonelik mekanlarda nem ve sicakhik degeri onerileri

Alan Ozelligi Nem Sicakhik (°C)
Biiro Isleri %30-70 18-24
Oturarak Yapilan Hafif Isler %30-70 18-24
Avyakta Yapilan Isler %30-70 17-22
Agir Bedensel Isler %30-70 12-21
Yavru Képeklerin Barindigi Kafesler (Annesiz) %55+10 Minimum 27
Kafes i¢i %55+10 15-21
Genel Barinma Alanlar1 %30-70 16-26

Mekan i¢i hava sirkiilasyonunu saglayan sistemlerin uygun yerlere ve uygun kuvvette
konulmasi tasarlama siirecinde dikkat edilmesi gereken unsurlardan bir digeridir. Kirli
havanin tahliye edilip temiz havanin mekana verilmesi, KBTRM’lerin hijyen
kaygilarin1 ortadan kaldirmaya yardimei olabilecek 6gelerdendir. Hijyenik ortamlarda
olas1 enfeksiyonlarin hava yolu ile bir yerden baska bir yere ge¢cmesi iklimlendirme ve
havalandirma sistemlerine yonelik tercihlerle engellenebilir.
yaratilmasi birincil hedef olmalidir. Filtre kullanimi, negatif ve pozitif basing alanlari
yaratarak hava sirkiilasyonunu saglama gibi yontemler aseptik ortamlar yaratmaya
yardime1 olmaktadir (Anil ve dig, 2007, Gates ve dig. 2000). Mekanlarin hava degisim

gereklilikleri mekanlarin aktivitelerine gore degisim gostermektedir (Bilgili ve dig.

2005, Gates ve dig. 2000) (Tablo 4.18).

Aseptik ortamlarin

Tablo 4.18: Mekanlara gore saat basina diisen hava degisim sayisi

No. Alan Adi Hava Degisim Sayisi/Saat

1. | Halka agik 6-8
Genel

2. | Sahiplendirme
Kayip kopek
Barmnma 10
Bakim
Karantina

3. | Veterinerlik hizmetleri 6-8

4, | Cerrahi mudahale 15-20

Mekanik miidahaleler disinda ventilasyon, dogal yollar ile de gerceklestirilebilir.
Ornegin, hem dogal 151k kaynag1 yaratmak hem de dogal ventilasyonu saglamak adina
catiya cesitli miidahaleler yapilabilir (Sekil 4.13). Bu dogal yontemler, merkez i¢in hem

bakim maliyetlerini azaltmasi hem de az masrafli bir sistem olmasi nedeni ile avantaj

saglayabilir.
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Sekil 4.14: Dogal 151k ve havalandirma icin yapilmis olan cati miidahalesi

43.2 Aydinlatma

Her mekan aydinlatma bigimi ve niteligi ile kimlik kazanir. Isik mekansal bir anlatim
arac1 olarak kullanilmalidir (Oztank ve Halicioglu 2009, Turgay ve Altuncu 2011).
Mekanin anlam kazanmasi; bigime, kullanicilara, mekana gelen 1s18a, tercih edilen
aydinlatma sistemine ve tim bunlarin nitel ve nicel 6zelliklerine baghidir (Turgay ve
Altuncu 2011).

Kullanicilarini insanlarin ve kdpeklerin olusturdugu KBTRM’lerde 151k algist her iki
grup icin de irdelenmeli ve mekan aydinlatmasi bu verilerin dogrultusunda
kurgulanmalidir. Hayvanlarin dolayli olarak kisitlandirildigi ortamlarda aydinlatma
genellikle insanlarin gorsel konforuna yonelik tasarlanmakta, bu durum ise ortamlardaki
hayvanlarin problem yasamasina yol agabilmektedir (Morgan & Tromborg 2006, p.268)
Gorme olaymin gerceklesmesi i¢cin gerekli olan goz-1s1k-obje {i¢liisii aydinlatmanin
temelidir (Turgay ve Altuncu 2011). Bu tgliidden “g6z”, kopekler ve insanlarda farkli
yapilara sahiptir. Kdpekler yiizlerinin farkli noktalarina yerlesmis gozleri ile tiirleri
arasinda farkli gorme yetenekleri gelistirmislerdir. Bu canlilarin algilama esigi insanlar
ile karsilastirildiklarinda {i¢ kat daha diisiik seviyededir. Bu nedenle 6zellikle uzun dalga

boyunda olan kirmizi gibi renkleri daha rahat ayirt ederler. Ayrica kopegin goziindeki
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insana oranla daha fazla sayida olan 151k alict hiicreler, bu canlilarin geceleri ve diisiik
151k kaynaklarinin varliginda daha iyi gérmelerini saglamaktadir (Dodurka 2011).
KBTRM’lerde kopekler giinlik minimum sekiz saat aydinlanmalidirlar.®* Bu
aydinlanma, yapay veya dogal olarak gergeklestirilebilir. Dogal aydinlatmanin varligi
kopeklerdeki gece ve giindiiz algisim korumaktadir.®

Yapilan sozlii goriismede Prof. Dr. Hazzim Tamer Dodurka KBTRM’lerde kopek

barinma alanlarinda yapilacak aydinlatma tasariminin 6nemini su sekilde vurgulamstir:

Aslhinda ézel bir aydinlatma ¢ok énemli degil képek diinyasinda. Dogal aydinlatma,
giines 15181 aliyorsa yeterlidir ki bunlar zaten genelde gece avlanan hayvanlar yani
geceleyin karanilikta yasayan hayvanlar, gozleri karanhigi daha iyi se¢ecek sekilde
ozellesmis hayvanlar o yiizden gece 151k almalarina zaten hi¢ gerek yok. Giindiiz
dogal 151k da onlara yeterlidir.

Dogal aydinlatma, bir diger ad1 ile giin 15181 ile aydinlatma, tiim canlilar i¢in fizyolojik
ve psikolojik olarak onemlidir. Arastirmalara gore; insanlar 11k miktarindaki azalma
sonucunda depresif davraniglarda bulunabildigi gibi, bu azalmanin bir sonucu olarak
hormonsal  dengesizlikler, hastaliklar ve bagisiklik sisteminde degisimler
yasayabilmektedir (Gurel 2001).

Merkezin ¢alisanlar1 disiiniildigiinde dogal aydinlatma performans yiikseltici bir
etkendir (Gurel 2001). Ote yandan dogal aydinlatmada yanls ydntemlerin kullanimi
koth sonuclar da verebilmektedir. Gorsel ve termal rahatsizlik, parlama sorunlari ve
ultraviyole 1sinlar sebebi ile malzeme deformasyonu bu olumsuz sonuglara 6rnektir.
Giin 15181ndan optimum seviyede yararlanilabilinmesi i¢in yapinin giiney, dogu ve bati
cephelerine 151k raflar1 yerlestirilebilir veya kubbeler, tavan pencereleri, deflektorler,
yiiksek pencereler, dikey pencereler ve mekan i¢i agik renk kullanimi gibi yontemler

kullanilabilir (Gates ve dig. 2000).

3 Canadian Veterinary Medical Association, A Code of Practice for Canadian Kennel Operations, 2007,
www.canadianveterinarians.net [erisim tarihi 27 Subat 2014] s.12.

% Animal Asia, Humane Society International. Basic management guidelines for dog and cat shelters. 2nd
Companian Animal Welfare Conference. 1-11 November 2007 www.animalsasia.org [erisim tarihi 27
Subat 2014] s. 11.
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Isik ile ilgili dikkat edilmesi gereken bir diger husus ise parlamadir. Isik carptig
malzemeler lizerinden yansiyarak defalarca hareket eder. Dogrudan ve yiiksek 11k
siddeti olarak da betimlenen parlama; canlilarda gorlis duyarliliin1 azaltarak goz
sulanmasi, bas agrisi, gecici korlik gibi olumsuzluklarin ortaya ¢ikmasina yol
acabilmektedir (Gurel 2001).

Dogal aydinlik diizeyi insanlarda oldugu gibi kdpeklerin merkezi sinir sistemine etki
eden bir unsurdur. Giin i¢i aydinlik seviyeleri, hayvanlarin serotonin ve melatonin
salinigini diizenler. Bu hormonlar, canlilarin iiremesine, biiyliimesine ve davranislarina
etki etmektedir (Coban 2013). Agik alanda bulunmayan ve siirekli kapali tutulan
kopeklerin barinma alanlar1 mutlaka dogal olarak aydinlatilmalidir. Gerekli olan
kosullarda yapay aydinlatma da kullanilmaktadir.

Aydinlatma seviyeleri hem dogal hem de yapay olarak bakimevi genelinde yapilan ise
gore ayarlanmalidir. Bu duruma ek olarak yapay aydinlatma tercihlerinde, ortamdaki
dominant kullanict grubu ve eylem baz alinmalidir. Buna gore yapay aydinlatma

degerleri liiks cinsinden belirlenmistir (Tablo 4.19) (Gates ve dig. 2000). 36 31

Tablo 4.19: KBTRM’lerde yapilan aktiviteye gore onerilen yapay aydinlatma
degerleri

Onerilen

Aktivite ve Alan Degerler (liiks)
Avlular, acik alanlar, dig yollar, gegitler ve benzeri yerler 20
Kaba malzemelerin tasinmasi, aktarilmasi ve benzeri kaba islerin yapildig1 yerler 50 -100
ile ig ge¢it koridor yol ve merdivenler,
Kazan dairesi, makine dairesi, insan ve yik asansér kabinleri malzeme stok 100 — 200
ambarlari, soyunma ve yikanma yerleri, yemekhane ve 1slak hacimler
Dinlenme alanlart 215
Kopek barinma alanlari 215 (maks.430)
Depolama alanlari 300
Satig alanlart 300 — 1000
Biiro ve benzeri, siirekli dikkati gerektiren ayrintili ve hassas islerin yapildigi 500 - 1000
yerler
T1bbi miidahale odasi 500 — 1000
Toplanti ve konferans salonu 500
Cerrahi midahale 1000 — 1345
Ameliyat masasi 10.000— 100.000

% fsci Saghg ve Is Giivenligi Tiizigii [online]. Resmi Gazete, 14765; 11 Ocak 1974,
37 Elektrik Miihendisleri Odasi, En Az Aydinlik Diizeyleri Tablosu, 2011, [online] http://www.emo.org.tr
[erisim tarihi 19 Mart 2014].
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Aydinlatmanin insanlarda ve hayvanlarda yaratti1 fizyolojik ve psikolojik etkenlerin
yani sira enerji tiiketimi de Onemli bir parametredir. Aydinlatma enerji kaygisin1 da
beraberinde getirmektedir. Dogal aydinlatma yap1 kabuguna yerlestirilen acikliklar ile
yapildigindan 1sinma ve soguma konularim1 giindeme tasimaktadir. Bu neden ile
iklimlendirme ve havalandirma sistemleri yap1 tlizerindeki agikliklar ile birlikte
degerlendirilmelidir. Bunun yaninda yapay aydinlatma elektrik enerjisi ile oldugundan
mali anlamda kiilfet haline gelebilmektedir. Dolayisi ile tasarimin, optimum sartlarda
minimum enerji kaybi ile etkin olarak gerceklestirilmesi idealdir. Yapay aydinlatmada
tasarruf saglayabilme adina, enerji tasarrufu saglayan ampullerin, aydinlatmaya baglh
hareket sensorlerinin ve 151k siddetinin degistirilebildigi esnek armatiirlerin kullanimi
gibi yontemler tercih edilebilir. Kopeklerin barmma alanlarinda bulunan armatirler
genel olarak koridorda konumlandirilmalidir. Bu kopeklerin 151k alimini1 dolayli hale
getirmek ve bu sayede isiktan kaynaklanabilecek stresi engellemek adina 6nemlidir.
Aydinlatma armatiirlerinin kalitesi yalnizca maddi sarfiyati engellemez, gorsel konfora

da katki saglar.

4.3.3 Guralti Kontrolt

Giurulti; fiziksel yonden tanimlandiginda, “diizensiz ses”, fizyolojik ydnden
betimlendiginde ise “istenmeyen ses” olarak agiklanabilir (Ozcevik ve Can 2011 s. 53).
Giiriiltii ses algisina gore sekillenir. Insanlar ile kopekler arasinda duyma duyusu
farklilik gostermektedir. Kopekler 20.000-100.000 titresim/saniye dalga frekansinda
bulunan sesleri duyabiliyorken insanlar en fazla 20.000 titresim/saniye frekansindaki
sesleri isitebilmektedir (Dodurka 2011).

KBTRM’lerde giirtiltii kontrolii ile akustik konforun saglanmasi tasarim siirecini
etkileyen teknik parametrelerden biridir. Kopekler, iletisim kurmak, bireysel glvenlik
alanlarin1 savunmak ve bu alanlarin siirlarini belirlemek i¢in havlarlar. Bu baglamda
havlamak kopeklerin vazgecilmez davranislarindan birisidir ve dogal karsilanmalidir.
Havlama sebepleri gesitlenebilir ve bu durum iletisimin Gtesine gegerek stres kaynagi
haline gelebilir (Houpt 2011). Bu durumda canlilarin bulunduklar1 agik veya kapali

alanlardaki rahatsiz eden ve istenmeyen seslerin bertaraf edilmesi ve mekandaki isitsel

konforun saglanmas1 gerekmektedir.
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Ses dizeyinin 100 desibel oldugu, bahsi ge¢en mekanlarda barman kopeklerin bu
giiriiltiiden olumsuz etkilendigi, davranigsal, anatomik ve fizyolojik olumsuzluklarla
beraber stres yasadiklar1 arastirmalar ile kanitlanmistir (Coppola 2006).

Giiriilti kontrolii tasarim kaygilarindan biridir. Bu durumda giiriiltii problemi, ii¢

bilesene ayrilmaktadir (Bayazit ve Ascigil 2007) (Sekil 4.14).

Sekil 4.15: Giiriiltii probleminin ii¢ bileseni

Kaynak D [letim yolu [> Alict

Girilti kontroliinde belirlenecek ilk hedef ortamdaki giiriiltiiye kaynaginda miidahale
etmek olmalidir. Sayet kaynaktaki giiriiltli kontrol edilemiyorsa, giiriiltiinlin iletim
yoluna yonelmek ve problemi burada minimize etmek, atilacak bir sonraki adimdir.
Iletim yolunda da basar1 saglanamazsa, bu defa son eylem olarak alic1 odakl1 bir giiriiltii
kontrolii hedeflenmelidir (Bayazit ve Ascigil 2007).

Tasarim siirecinde bu hedefe ulagsmak icin alinacak onlemler, yapilacak tercihler ve
odaklanilacak konular; KBTRM’lerde konforu iist diizeye ¢ikaracak eylemleri
kapsamaktadir. Bu eylemler bes ana baglik altinda betimlenebilir: emilim, izolasyon,
yayilma, maskeleme ve HVAC sistemlerinin tasariminin degerlendirilmesi (Tablo 4.20)

(Gates ve dig. 2000).

66



Tablo 4.20: Giiriiltii kontroliinde odaklanmilmasi gereken bes alan

No

Odaklanilacak alan

Dikkat edilmesi gereken unsurlar

1.

Emilim

Giriiltiiniin kaynaga en yakin noktadan emilmesini saglamak

Gurdlth emilimi igin secilecek malzeme-malzemelerin dayanikliligini,
temizlenebilirligini degerlendirmek

Guraltd emilimi icin secilecek malzeme-malzemelerin NRC (Gurilti
Azaltma Katsayis1) degerinin yiiksek olmasina dikkat etmek

Izolasyon

Ses hareketini kontrol etmek

Giriiltiiniin dagilimini engellemek igin, ses bariyeri gibi ses yalitici
malzemeler kullanmak

Ses izolasyonu i¢in kullanilacak yapi bilesenleri ve yapida kullanilmig
olan malzemelerin STC (Ses Iletim Katsayisi) degerlerine dikkat etmek

Yapr genelinde giiriiltii kaynaklarinin gevrelerine koridor, depo gibi
tampon bolgeler yerlestirmek

Giiriiltiiniin kontrol edilmesi gereken bolgelerde yiizey agikliklarini
minimize etmek

Yapilan duvarlart tavana kadar yiikseltme ve mekanlar arasi ses
iletimini minimize etmek

Yayilma

Ses yayiliminin engelsiz bir ortamda olmasini hedeflemek ve bu sayede
sesin kaybolmasini saglamak

Mekan boyutlarini sesin yayilarak yok olabilecegi sekilde diizenlemek

Yiiksek tavan kullamimi ile yayilim esnasinda etkili olabilecek
malzeme yiizeyini genisletmek

Maskeleme

Var olan sesi maskeleme adina kullanilacak arka plan sesi ayarlamak

Kullanilacak miizik ve ses sistemleri ile mevcut giiriiltiiyii baskilamak
ve miizik kullanimi ile kopeklerin sakinlesmesini saglamak

HVAC Sistemlerinin
Degerlendirilmesi

Mekan bolgelemelerini sessizden giiriiltiiliye dogru diizenleyerek
HVAC sistemlerini de o diizene gore saglamak

HVAC kanallarindan mekanlar arasi ses aktarimini engellemek

Giiriilti kontrolii yalnizca merkez i¢i konfor i¢in degil yapinin ¢evresinde bulunan tiim

canlilarm konforu igin énemlidir. Ozellikle yap1 gevresinde konumlanmis olan yerlesim

yerlerinin miimkiin oldugunca merkez i¢i seslerden arindirilmasi sahiplenme tercihlerini

ve insanlarin merkeze yaklasimlarmi olumlu olarak etkileyecektir. Ote yandan

KBTRM’lerin, kopek havlamasi baz alindiginda yerlesim bolgelerinden en az 500 metre

aciga konumlandirilmasi gerekmektedir (Newbury ve dig. 2010). %8

%8 Environment Protection Authourity (EPA) Victoria, Noise Control Guidelines, 2008, [online]
WWW.epa.vic.gov.au [erisim tarihi 03 Mart 2014] s. 4.
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4.3.4 Koku Kontroli

Koku, insanlarda koku algilayici hiicrelerin harekete geciren ve koku algisin tetikleyen
ucucu maddelerin ortaya cikarttigi etkidir.*® Koku algis1 canlilar arasinda farklilik
gostermektedir. Kokudan olumsuz yonde etkilenmek kokunun, maruz kalinma siiresine,
frekansina ve yogunluguna bagli olarak ve koku algisina gore degiskenlik
gostermektedir (Topal ve Arslan Topal 2013).

KBTRM’lerde koku kontroliiniin hedefi insan ve hayvan saghgini korumaktir.
Insanlardan farkl1 olarak kopekler kokuya karsi son derece hassastirlar. Deginilmis olan
hassasiyet durumu, kopeklerin koku kaynakli kronik stres gelistirmesine yol
acabilmektedir (Morgan ve Tromborg 2006). Kopekler burunlarmi gozleri gibi
kullanirlar ve koku yolu ile iletisim kurarlar (Dodurka 2011). Insanlar da kokuyu mekan
tanimlayict bir 6zellik gibi kullanabilirler. Her iki tiir icin de koku kontrolii 6nemlidir.
Mekandaki koku bertarafi farkli yontemler ile yapilabilir. Bu uygulamalar koku
kaynaginin niteligine gore sekillenmelidir. Tasarim ve malzeme se¢imi koku kontrolii
yontemlerine goére ve koku niteliklerine bagli olarak yapilmalidir. Koku onleme
yontemleri bes baslik altinda; kaynakta 6nleme-temizlik, ¢ok bolgeli ortam olusturma,
pozitif ve negatif basing, maskeleme ve ventilasyon olarak incelenebilir (Gates ve dig.

2000, Tezcan ve Kara 1995, Topal ve Arslan Topal 2013) (Tablo 4.21).

% Kokuya Sebep Olan Emisyonlarin Kontrolii Yénetmeligi [online]. Resmi Gazete, 27692; 4 Eyliil 2010.
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Tablo 4.21: Onerilen koku 6nleme yontemleri

1. | Kaynakta Kokunun kaynaklanma nedenini belirleme ve yapisini tespit etme
Onleme/ Sik temizlik faaliyeti (Diskinin diizenli toplatilmasi, kafes dezenfeksiyonu vb.)
Temizlik Uygun noktalara su istasyonlari, temizlik odalari, basingli yikama hortumlar1 ve

malzemeleri yerlestirme
Yapinin su tahliye sistemini yeterli ebatta ve hassasiyette tasarlama

2. | Cok Bolgeli Planlamada mekanlarin islevlerini ve olas1 koku sorunlarini belirleme
Ortam Her isleve 6zgili ayr1 mekanda o ortama uygun havalandirma ve iklimlendirme
Olusturma (HVAC) sistemini entegre etme

Benzer koku problemi ve termal ihtiyaglar1 olan bolgeleri gruplama ve her
birine ayrt HVAC sistemini kurma

3. | Pozitif ve Alinan havadan daha fazla hava disar verilerek negatif basing yaratma
Negatif Verilen havadan daha fazla hava iceri alinarak pozitif basing yaratma
Basing Mekanlar arasi iliskiyi bu basinglara gore uyarlama ve koku, bakteri, mikrop vb.

havada bulunan organizmalarin iletimini engelleme

4. | Maskeleme Rahatsiz edici kokunun algilanmasini engelleme

Ortama rahatsiz edici kokudan farkli, pozitif bir koku yayma

5. | Ventilasyon Ortama temiz hava girisini mekanik sistemler aracilifi ile saglama

Uzun borular ile kokunun seyreltilerek yayilmasini saglama ve digar1 atma
Dogal ventilasyonda iklim kosullarina ve yap1 konumuna dikkat etme

Kirli havayi ] Kopek barmma alanlari: Multi hizli
bertaraf etmek icin [ _ o o E 500 CFM — Degisken hizli 50 CFM
mekanlarin 3T 8L g O] Karantina: Multi hizli 200 CFM
kullamm  sekline | 5 8 % & Z| Laboratuvar: 150 CFM

gore egzoz fam | .§ ats 2 - 2 Bakim: Multi hizh 300 CFM

sayisini gogaltmak Z[ Islak hacimler: 90 CFM

4.3.5 Malzeme Secimi
Malzeme, belirli bir amac¢ i¢in kullanilmasi gereken gere¢, materyal ve maddeler

seklinde tanimlanabilir.*°

Duygusal baglamda i¢ mekanda kullanilan malzemeler,
dokusu ve niteligi ile kullanici ile iletisim kurar (Dodsworth 2009). Bu iletisim
neticesinde olusan mekan algisi, kullanicilarin mekani kimliklendirmesini saglar.
KBTRM’lerin kimligi ise, dogru isleyis ve isleve katki saglayan malzemeler ile
sekillenir. Bahsi gecen merkezlerdeki malzeme se¢iminde dominant yaklasim isleve
yonelik olsa da estetik kaygilar da goz ardi1 edilmemelidir.

KBTRM’lerde bulunan yap:1 elemanlarinda ve bu elemanlarin kaplamalarinda
kullanilacak malzemeler en genis tabir ile, dezenfeksiyon ve sterilizasyon

uygulamalarina dayanikli temizlenebilir ve antitoksik olmalidir (Giinaydin ve Giirler

2008). Malzeme sec¢imi Oncesi, kopeklerin bahsi gegen yap1 elemanlari ile olasi iligkisi

0 TDK, Giincel Tiirkce Sozliik, [online] http://www.tdk.gov.tr/ [erisim tarihi 9 Subat 2014]
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de irdelenmelidir. Olasiliklarin 6nceden diigiiniilmesi tasarlanacak mekanin malzeme
secimini etkileyecektir.
Kullanilacak malzemelerin sahip olmasi gereken genel nitelikleri tablolastirilmistir

(Gates ve dig. 2000, Palamutcu ve dig. 2009, Smith 2010) (Tablo 4.22).**

Tablo 4.22: KBTRM’lerin yapi elemanlarinda kullanilacak malzemelerin genel
nitelikleri

MALZEME NIiTELIiKLERI
Dayamkhhk Kolay Esneklik | Kaymazhik Emici Antibakteriyel
ve uzun | temizlenme | (direng) olmama
omarluluk (s1v1
koku
kir)
Duvar- + + + - + +
— | Kolon
<Z,; Tavan- + + + - + +
= | Kiris
| -
1| Zemin + + + + + +
Y [ Tekstil + ¥ n - + +
% | Uriin
> Kap: + + + - + +
Pencere + + + - + +

KBTRM’lerde kullanilabilecek malzemelere iliskin sunulacak oneriler; mekanin iki ana
kullanicisi olan insanlarin ve kopeklerin yapisal 6zelliklerine bagli olarak gelistirdikleri
mekan ici rutinleri kapsaminda degerlendirilebilir.

Evcillesme derecesi bakimindan insanlardan geride olan kopekler, igcgtidilerini kontrol
etmekte zorlanmalar1 sebebiyle malzemelerle iligkileri bu giidiiler dogrultusunda
gelismektedir. Kopeklerin temas halinde oldugu boliimlere dair malzeme secimi igin,
bir kopegin karakteristik ozellikleri g6z oniine alinmalidir. Kopekler koku ile iletisim
kurarlar, gorsel ve sessel sinyallere tepki verirler, hareketlidirler, avci sifatini tasirlar,
istifleme ya da biriktirme egilimindedirler, her canli gibi beslenme, diskilama, uyuma
gibi temel ihtiyaglar1 bulunur. Bu temel ihtiyaglar ve icgilidiiler malzemeler ile
iliskilendirilmis ve bu iliski i¢ mekan tasariminda kullanilan malzemelerin tasimasi
gereken nitelikler belirlemistir. S6z konusu iliskiler diizeni tablolastirilmistir (Case

2010, Dodurka 2010, Sagmanligil ve dig 2013) (Tablo 4.23).

*! Hayvanlarin Korunmasia Dair Uygulama Y 6netmeligi [online]. Resmi Gazete, 26166; 12 Mays
2006.
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Tablo 4.23: Bir KBTRM’de kullanilabilecek malzemelerin kopek ic¢giidiileri baz

alindiginda sahip olmasi gereken nitelikler

icgiidii Disavurum sekli Davramisin Gerekli malzeme niteligi
etkiledigi yiizey
Olfaktor Idrar yapma Zemin + Duvar S1vi, koku kir emmeyen
iletisim | Diskilama Temizlenebilir ~ ve  dezenfekte
_(Koku edilebilir
iletigimi) Kimyasal iiriinlere dayanikli
Purizsiiz
Gorsel Olast stres, Duvar Barman kopeklerin ruh durumlaria
iletisim gerginlik veya gore bélucdlerin gorsel
mutluluk gecirgenliginin olmasi veya olmamasi
(G6z temast) (Boliiciilerin niteligi)

Sosyallesme | Olasi stres, Duvar + Zemin Cizilmeye, yirtilmaya dayaniklilik
mutluluk, yizeyleri Kopmaya, catlamaya ve kirllmaya
tirmalama, eseleme dayaniklilik

Sivri, kesici detaylar barindirmama
Sessel Havlama-inleme Zemin + Duvar + Ses emici
iletisim gibi sesler ¢cikarma | Tavan Titresim katsayisi diisiik
Beslenme | Yiyecek biriktirme, | Zemin Yumusak
davramslar | gdmme, eseleme Eselenmeye, tirnaklanmaya dayanikli
Puruzsuz
Uyku Yumusak, kuytu Zemin + Yumusak
glvenli alan arama | Duvar+Tavan Kolay temizlenebilir
Gozeneksiz

Malzemelerin kopeklerle iligkisi neticesinde tasimasi gereken niteliklerin yani sira
insanlarin da malzemeler ile i¢ ice oldugu goz ardi edilmemelidir. Yatayda ve diiseyde
bulunan yap1 elemanlarinda bulunan malzemelerin birbirleri ile birlesimi ve
malzemelerin dokusal 6zellikleri malzeme seciminde 6nemlidir.

S6z konusu KBTRM’lerde bulunan insanlar oldugunda goz o6niinde bulundurulmasi
gereken en Onemli Ozellik insan sirkiillasyonu 1ile yani ayak ile hastalik yayilimidir.
Bunu engellemek malzemelerin dezenfeksiyonu ile saglanabilir.

Genel olarak KBTRM’lerde kullanilan her malzeme temizlige uygun olmalidir. Bu
dogrultuda kullanilabilecek olas1 malzeme tablosu hazirlanmig malzemeler nitelikleri ile

birlikte agiklanmistir (Gates ve dig. 2000) (Tablo 4.24).% 43

#2 Canadian Veterinary Medical Association, A Code of Practice for Canadian Kennel Operations, 2007,
[online] www.canadianveterinarians.net [erisim tarihi 27 Subat 2014].

* Animals Asia, Humane Society International. Basic management guidelines for dog and cat shelters.
2nd Companion Animal Welfare Conference. 10-11 November 2007[online] www.animalsasia.org
[erisim tarihi 30 Subat 2014] s.7
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Tablo 4.24: Kullanilabilecek olas1 malzeme tiirleri, kullanim alanlar1 ve 6nerilme
sebepleri

No. Olas1 malzeme tiirii Olasi kullanim alam ve 6nerilme sebebi
1. | Karo Mutfak, Banyo vb.
(Dayanikli, estetik, az bakim gerektirir).
2. Vinil Déseme Kaplamasi Mutfak, Banyo, ofis vb.

(Az maliyetlidir, kolay uygulanir, kolay
degistirilebilir, esnektir).

3. | Epoksi Tiim i¢ mekanda kullanilabilir

(Siirtilerek uygulanir, esnektir, temizlemeye
uygundur, antibakteriyeldir, darbelere karsi

dayaniklidir).
4. | Beton iizeri yiizey sertlestiriciler, izolasyon Tiim i¢ mekanda kullanilabilir
malzemeleri ve renklendiriciler (diisik maliyetli, zeminde bulunan kusurlar
icin tampon gorevi gorur).
5. | Swvi regine esasli zemin kaplamasi Tiim i¢ mekanda kullanilabilir.
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5. BULGULAR UZERINE

Sahipsiz kopeklere yonelik bakim, tedavi ve rehabilitasyon hizmetleri veren merkezlerin
i¢ mekan ve dis mekan kosullarinin nasil olmasi gerektigi ve bu gerekliliklerin merkezin
calisma performansini etkileyip etkilemeyecegi, tez ¢alismasinin arastirma sorusunu
olusturmustur. Bu soru hem KBTRM’lerin islevlerini ve kullanici gruplarini tanimlayici
nitelige, hem de bunlar arasinda iliski kurma o6zelligine sahiptir. Kullanici ve islev
iliskisinin s6z konusu mekanlarda tasarima dahil olmas1 gerektigi ve boylece i¢c mekan
ve dis mekan kosullarinin Standardize edilebilecegi sonucuna varilmigtir. KBTRM’lerin
i¢ ve dig mekanlarma iligkin yasal diizenlemeleri, uzman goriislerini, kullanict ve
muhtemel kullanic1 yaklasimlarini ve literatiirde mevcut verilerin analizini igeren tez
calismasi; kullanici, islev ve mekan iliskisi cercevesinde standardizasyon oOnerileri
sunmaktadir.

Kullanici odakli olmak, kullanicilarin psikolojik ve fizyolojik ihtiya¢larinin belirlenmesi
ile miimkiindiir. Dolayis1 ile KBTRM’lerin tasariminda tasarimci, kopekler hakkinda
yeterince bilgi sahibi olmalidir. Ayrica bu canlilarin insanlarla etkilesimlerinin ve s6z
konusu mekanlarin isleyis bi¢imlerinin nasil oldugu veya olmasi gerektigi hakkinda da
on ¢alisma yapilmasi tasarim dncesi onemlidir.

KBTRM’lerin konfor kosullarinin, i¢ mekan tasarimlarinin, ¢evre diizenlemelerinin,
yap1 konumlandirilmasinin ve yap:r kabugunun tasariminin 6nemi ¢alisma sonucunda
aciklik kazanmustir.

KBTRM’lerin yapilanma siirecine mimarinin ve tasarimin dahil edilmesi dogal bir stire¢
olmalidir. Islevin maksimize edilmesi gerekliligi, islev odakli bir estetik anlayisini
beraberinde getirmektedir ve bu calismada s6z konusu mekanlarin oncelikli tasarim
kriterinin islev olmasi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Kopeklerin ve insanlarin ayni ¢ati altinda bulundugu s6z konusu mekanlarda képek ve
insan refahi ile, bu canlilarin fizyolojik ve psikolojik ihtiyaglar1 degerlendirilerek
tasarimin gerceklestirilebilecegi optimum parametreler belirlenmistir. Bunlarin yani
sira; KBTRM’lerin sunmasi gereken hizmetler, gerek yonetmeliklerce belirlenen
gerekse de toplumun beklentileri ve gereksinimleri 1s1ginda sekillenen hizmetlerdir;

biitiin bu hizmetler s6z konusu merkezlerin islevlerini olusturur.
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Tez ¢alismasinda bir KBTRM’nin tasarimi i¢in tasarim ekibinin, merkezin kullanicilari
ve islevi hakkinda on bilgiye sahip olmasi gerektigi anlasilmistir. KBTRM’lerin
islevlerinin bakim, rehabilitasyon, tedavi, sahiplendirme ve 6tanazi hizmetleri oldugu
literatiir taramasi ve yapilan anketler neticesinde saptandiktan sonra tasarimi
sekillendiren mevcut yasal diizenlemeler ele alinmis ve literatiirde 6nerilen standartlarla
harmanlanmigtir. “Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yonetmeligi nin 23. ve
24. maddesinde, “Veteriner Hekim Muayenchane ve Poliklinik Yo6netmeligi’nin yedinci
maddesinde ve “Ev ve Siis Hayvanlarmin Uretim, Satis, Barmma ve Egitim Yerleri
Hakkinda Yonetmelik” dahilindeki 13. maddede oldugu gibi yasal diizenlemelerde ve
mevcut literatiirde bu tiir mekanlarda bulunmasi gereken ozellikli alanlarin  neler
oldugu ve nasil konumlandirilabilecekleri konularinda veriler mevcuttur. Bu veriler;
anket ve soOzlii goriisme gibi alan caligmalar1 ile elde edilen bulgularla beraber
degerlendirilmistir. Elde edilen sentez 6zellikli alanlarin tasarim parametreleri igin
standardizasyon Onerilerini bi¢imlendirmistir. ~ Standardizasyon Onerileri, 6zellikli
mekanlarin yapi i¢inde konumlanmasi, birimler arasi iliski ve sirkiilasyon, giris-¢ikis
iligkisi ve teknik tasarim parametreleri iizerine gergeklestirilmistir. Teknik tasarim
parametreleri, iklimlendirme ve havalandirma sistemleri, aydinlatma, giiriiltii ve koku
kontrolii ile malzeme se¢imi tizerinden irdelenmis ve standardize edilmistir.

Mekan iliskilerinin yapim asamasindan dnce kurgulanmasi, kapsamli hizmetler veren
s06z konusu merkezlerin igleyisine katki saglamak adma yapilmalidir ve 6ncelikli kaygi
hijyen ve giivenlik olmalidir. Dolagim yollari, yaya sirkilasyonu ile hastalik taginma
olasiligini etkileyen bir faktordiir. Bu faktor, s6z konusu kompleks icinde var olan
birimlerin iliskilerini de etkilemektedir. Hijyen kaygilarinin yani sira giivenlik ihtiyaci
ve mekanlarin duygusal nitelikleri de tasarim siirecine dahil edilmektedir. Duygusal
nitelikler, mekanlarin islevlerine gore belirlenmistir. Pozitif birimler; karsilama ve
sahiplendirme, egitim alanlari, yavrulu anne barinma alanlari, rehabilitasyon alanlar1 ve
kopekler i¢in acik ve kapali barinma alanlar1 olarak kabul edilmistir. Notr alanlar ise;
depo, personel, veterinerlik hizmetleri verilen bolimler ve miisahede bdoliimiidiir.
Karantina, hasta bakim alam1 ve koOpek kabul alani ise negatif birimler olarak
degerlendirilmistir. Olas1 sirkiilasyona katki saglayabilecek iliski kurgusu; negatif
birimlerin turuncu, notr birimlerin mavi, pozitif birimlerin ise yesil renkte oldugu 6neri

semasinda sunulmustur (Sekil 5.1).
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Sekil 5.1: KBTRM’lerde bulunan birimlerin olas1 negatif-pozitif-nétr olma
durumu ve iligki semasi

Bahsi gecen sirkilasyon-iliski semasinin  yani sira; birimlerin  birbirleri ile
iliskilendirilisi farkli bigimlerde gergeklestirilebilir. Bu durum farkli yaklasimlar ile
ilgilidir. Negatif, pozitif veya notr olma durumu ile islev de bir arada degerlendirilebilir.
Birimler iglevlerine gore ele alinmis; hijyen ve negatif, pozitif ve nétr olma hallerine
gore renkler ile vurgulanarak mesafe ve boyut gdzetmeksizin semalastirilmistir (Sekil
5.2).
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Sekil 5.2: KBTRM’lerde bulunan birimlerin olasi islev-sirkilasyon iliskisi semasi

' DESTEK ALANI
(PDA)

I NOTR MEKANLAR

POZITIF MEKANLAR
e N NEGATIF MEKANLAR

Islev ve sirkiilasyon iliskisi hastalik riskini minimize etme adina onemlidir. Bu
dogrultuda tez galismas1 mekan iliskileri kapsaminda veriler sunmaktadir ilgili veriler
kisaca su sekildedir: karsilama ve sahiplendirme alani ile kopek kabul alaninin soz
konusu kompleksin ayr1 uglarinda olmasi1 gerekmektedir. Hastalik yayilimini
engellemek, birimler arasi iligkileri tekrar glindeme getirmektedir. Karantina, kopek
kabul ve hasta bakim boliimleri 6zellikli olarak risk bolgeleri olarak ele alinmali ve bu
birimlerin diger boliimler ile yaya trafigi miimkiin oldugunca minimize edilmelidir.

Bunun yaninda karsilama ve sahiplendirme alani, kopeklerin barinma alanlari, toplum
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icin egitim alanlar1 ve yavrulu anne bolimu ile s6zli gecen hastaliklarin var olma
ihtimali olan alanlar arasina PDA’lar, miisahede ve veterinerlik hizmetleri verilen
boliimler tampon bolge olarak yerlestirilebilir. Personel odalari, temizlik odalari, gida
hazirlama odalar1 ve depo gibi birimleri barindiran PDA’lar her birimde cekirdek
gorevini gorebilir. Hijyen kaygilarinin iist seviyede oldugu s6z konusu mekanlarda
ozellikle temizlik odalarinin her birimde bulunmasi dnerilmektedir.

KBTRM’lerin var olus amaclarina uygun olarak azami énem Veterinerlik hizmetlerinin
sunuldugu boliimlere verilmelidir. Bu durumda bu boliimlerin diger kopeklerin
barindig1 boliimler ile iliskisi dogru olarak kurgulanmali ve uygulanmalidir. Bu durum
isleve ve dolayisi ile ¢alisma performansina katki saglayabilecek bir durumdur. Kopek
kabul alani, karantina, hasta bakim alani, miisahede boliimii, yavrulu anne barinma
boliimii ve kopeklerin barinma boliimii veterinerlik hizmetlerinin verildigi boliimler ile
dogrudan iliskili olmasi gereken birimlerdir. Bu gereklilik, olas1 bir negatif durumda
mudahaleyi ¢abuklastirmak ve giindelik ¢alisma rutini i¢inde isleyise kolaylik saglamak
adina onemlidir. Bu baglamda ilgili bolimler ile veterinerlik hizmetlerinin verildigi

bolumlerin olasi iliskisi semalastirilmistir (Sekil 5.3)
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Sekil 5.3: KBTRM’lerde bulunan veterinerlik hizmetleri verilen béliimlerin ilgili
boliimler ile olasi islev-sirkiilasyon iliskisi semasi

I POZITIF MEKANLAR

N NEGATIF MEKANLAR

| —— NOTR MEKANLAR

Birimlerin iligki semalariin tasarim oncesi gerceklestirilmesi gerekliliginin yani sira,
malzeme se¢iminin KBTRM’lerin amaca uygun tasariminda son derece dnemli oldugu
literatiir taramasi ve alan calismasi ile desteklenmistir. Hijyen kaygisinin 6n planda
oldugu mekanlardan olan bu merkezlerde gbdzeneksiz, kolay temizlenebilir, anti-
bakteriyel, kolay parcalanmayan, emici olmayan malzemelerin tercih edilmesi gerektigi

sonucuna varilmistir. Malzeme se¢imi ve i¢ mekan tasarimi kopeklerin baskin kullanici
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oldugu birimlerde kopek ic¢glduleri baglaminda degerlendirilmelidir. Yapiy1 olusturan
Ogeler yatay ve diisey diizlemler olarak kabul edilir ise kullanici iggiidiileri bu
diizlemlerin sekillenmesinde rol oynamaktadir. Duvar, tavan ve zemin; davranislarin
dogrudan etkileyebilecegi yiizeylerdir. Ilgili yiizeylerde kullanilacak olan malzemenin
niteligi 6nem tagimaktadir. S6z konusu igguduler ve bu gldulerin disavurum bigimleri
tablolastirilmistir (Tablo 5.1).

Tablo 5.1: I¢ mekan tasarinmim ve malzeme secimini etkileyebilecek kopek
icguduleri, olasi disavurum bi¢imleri ve kullanmilabilecek malzemelerin genel

nitelikleri semasi

tirmalama, eseleme

icgiidii Disavurum sekli Gerekli malzeme niteligi

Olfaktor Idrar yapma Sivi, koku, kir emmeyen

i;f(ﬁsli(m Digkilama Temizlenebilir ve dezenfekte edilebilir

OKU .

iletisimi) Kimyasal {irlinlere dayanikli
Plrizsuz

Gorsel Olast stres, gerginlik veya mutluluk | Barinan koépeklerin ruh durumlarina goére boéliiciilerin

iletisim (GOz temast) gorsel  gecirgenliginin  olmasi  veya  olmamasi
(Boliiciilerin niteligi)

Sosyallesme | Olas1 stres, mutluluk, yiizeyleri Cizilmeye, yirtilmaya dayaniklilik

Kopmaya, ¢atlamaya ve kirilmaya dayaniklilik

Sivri, kesici detaylar barindirmama

Sessel iletisim

Havlama-inleme gibi sesler ¢ikarma

Ses emici

Titresim katsayis1 diigiik

Beslenme Yiyecek biriktirme, gmme, Yumusak, plrizsiz
davramislar1 | eseleme Eselenmeye, tirnaklanmaya dayanikli
Uyku Yumusak, kuytu giivenli alan arama | Yumusak
Kolay temizlenebilir
Gozeneksiz

Her mekanda oldugu gibi KBTRM’lerde de aydinlatma, iklimlendirme ve
havalandirma, giiriiltii ve koku kontrolleri gibi teknik konularin tasarim siirecine dahil
edilmesi gerektigi belirlenmistir. Kopeklerin bulundugu ortamlarda koku ve giiriiltii
kirliliginin yiiksek olma olasilig1 nedeniyle, koku ve giiriiltii kontrolii ile iklimlendirme
ve havalandirma sistemlerinin tasarima dahil edilis bigimi azami Onem gerektiren
konulardir. Bu tiir mekanlarda dogal ve yapay aydinlatmanin bir arada kullanildig
ancak agirlikli olarak dogal aydinlatmadan faydalanilmasinin daha uygun oldugu da
varilan sonuglardan biridir. Bahsi gegcen konular literatiir taramasi sonucunda optimum
Olctileri ile ¢calismada sunulmustur.

Calismada elde edilen bulgular 1s18inda KBTRM’lerde olmasi gereken genel nitelikler

saptanmis ve tablolastiriimistir (Tablo 5.2) (Gates ve dig 2000). Ilgili verilere ek olarak
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Ozellikli alanlarda bulunmasi gereken nitelikler ile aydinlatma, havalandirma ve
iklimlendirme baglaminda elde edilen veriler de genel hatlar1 ile tablo haline
getirilmistir (Tablo 5.3) (Bilgili ve dig 2005, Coban 2013, Gates ve dig 2000, Hayta
2007, Horoz ve diF 1996).% 4° 46 47 48 49

Tablo 5.2: KBTRM’lerin i¢ mekanini sekillendirirken goz oniinde bulundurulmasi
gereken genel 6geler

Herhangi bir hastaligin veya virlisiin bulunmadigi hijyenik ortamlar yaratma.

Olas1 yaralanmalarinin 6niine gegme ve bunlari en aza indirgeme.

Kopeklerin yasayabilecekleri stresi en aza indirgeyebilecek kosullari olugturma.

Uzun siire etkin olarak kullanilabilecek dayanikli malzeme se¢imi ile ekonomik avantaj
saglanmasi.

Enerji etkinligi olan esnek sistemler tasarlama.

Yangin ve patlamalara kars1 yangin sondiirme sistemlerini ve kagis rotalarmi belirleme ve
dizenleme.

Iklimsel etkilere kars1 koruma saglama.

Gurilti ve kokuyu kontrol etme.

Renk ve dogal 1s1k niteliklerini saglikl1 bir bicimde kullanma.

HVAC sistemlerini mekan 6zelliklerine uygun olarak diizenleme.

Etkin sirkiilasyon i¢in, minimum basamak kullanimi, ¢alisanlar ve ziyaretgiler igin ayri
dolasim alanlari yaratma.

* NSW Agriculture, Guidelines for the Care and the Housing of Dogs in Scientific Institutions, 1999,
[online] http//www.animaletics.org.au [erigim tarihi 05 Mart 2014], s. 7.

*> Animals Asia Humane Society International, Basic Management Guidelines for Dog and Cat Shelters,
2010, [online] https://www.animalsasia.org [erisim tarihi 05 Mart 2014].

*® \feterinary Surgeons Board of South Australia, Standards for Veterinary Hospitals, 2012, [online]
http://www.vsbsa.org.au [erisim tarihi 13 Mart 2014] ss.1-6.

4" Veteriner Hekim Muayenehane ve Poliklinik Y6netmeligi [online]. Resmi Gazete, 28085; 15 Ekim
2011.

*8 fs¢i Saghg ve Is Giivenligi Tiiziigii [online]. Resmi Gazete, 14765; 11 Ocak 1974.

* Elektrik Miihendisleri Odasi, En Az Aydinlik Diizeyleri Tablosu, 2011, [online] http://www.emo.org.tr
[erisim tarihi 19 Mart 2014].
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Tablo 5.3: Ozellikli alanlara dair elde edilen bulgulara genel bakis

Ozellikli
Alan

Genel Nitelikler

HVAC Sistemleri

Nem

Sicakhk

HDS /
saat

Aydinlatma
(Ldks)

Kargilama ve
sahiplendirme
alan1

Mekanin gorsel olarak davetkar olmasi

Kdpeklerin barinma alanlar ile kargilama ve
sahiplendirme alani arasindaki sirkiilasyonun
giivenli ve diizenli olmas1

Bilgi sahibi ¢alisanlar ile sahiplenicinin
goriisebilecegi 6zel toplant1 odalarinin olmasi

Sahipleniciler icin konforlu bekleme alanlari

%30-70

18-24

6-10

300-1000

Kayip kopek
alani

Getirilen kopegin mekana girisini giivenli bir
bicimde saglanmis olmasi

Kopegin agresyonunu engellemek icin kabul
alaniyla birlestirilmesi-iligkilendirilmesi

%30-70

16-26
°C

10

215-1000

Kopek kabul
alan1

Giris kapisi ile kopek nakil araglarinin arka
kapaklarimnin uyumlu olmasi

Ziyaretgi girigine uzak olmasi

%30-70

16-26
°C

10

215-430

Kopeklerin
barinma
alanlari

Alan yiizeyinin kuru kalmasini saglayacak
drenaj ve hava hareketinin mevcut olmasi

Kopeklerin kapali tutulduklar: sure boyunca
oyalanmasi i¢in oyuncak objelerin bulunmasi

Diger hayvanlar ve insanlar ile sosyallesmeye
imkan verecek diizenlemelerin yapilmast

Gilivende hissetmelerini saglayacak 6zel, yar1
acik bir alan olusturulmasi

Temizlik sirasinda kullanilan suyun ve
malzemelerin alan yakininda olmasi

Uyuma Unitelerinin yerden yliksek olmasi

Mekanlarin insan bedeni de g6z éniinde
bulundurularak boyutlandirilmasi

Suluklarmn ve yemliklerin yapildig1
malzemelerin dezenfeksiyona uygun, agir ve
yiiksekte bulunmasi

Yavru
kafesleri:
%55 +10

Kafes igi:
%55+ 10

Genel
barinma:
%30-70

Yavru
kafesleri

Min. 27
Kafes
ici: 11-
21

Genel
Barmmma

16-26

10

215-430

Dogal
aydinlatma
on planda

Program
destek alanlari

Isleyis rutinini desteklemek amagli her
bélumde var olmasi

Gida hazirlama ve temizlik odalar1 6zellikli
olarak her barinma alaninda var olmalidir.

%30-70

17-24

6-8

100-300

Veterinerlik
hizmetleri
verilen
bélimler

Kopeklerin bulundugu ortamin tasarimi
kopegin ani kagisini engelleyebilecek
bi¢cimde olmasi

Veteriner odasi, operasyon odas, tibbi
goriintiileme odasi1 gibi boliim i¢inde bulunan
tiim birimlerin birbirine yakin olmast

Birim genelinde tibbi ve evsel atik kontrolii
planli olmali. Tibbi atik toplanmasi i¢in oda
bulunmasi

%30-70

15-24

6-20

50-100.000

(Ozellige
bagiml
olarak)
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“Literatiir Taramas1”, “Alan Calismas1”, “Sahipsiz Kopeklere Yonelik Bakim, Tedavi
ve Rehabilitasyon Merkezlerinin Tasarimi” , “Bulgular Uzerine” ve “Tartigma ve
Sonu¢” ana basliklarindan olusan tez ¢alismasinin sonucunda, KBTRM’lerin tasarim
streclerinin, insan-kdpek-mekan tigliistiniin etkilesiminin irdelenmesi ve bu etkilesimin

On goriilen fonksiyon ile iliskilendirilmesi ile baglamasi1 gerektigi saptanmustir.
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6. TARTISMA VE SONUC

KBTRM’ler serbest dolasimda olan kopeklerin toplum sagligini tehdit etmemeleri ve
kendi sagliklarin1 korumalar1 adina gelistirilmis merkezlerdir. Gerek isleyis bigimleri
gerekse var olus sebepleri KBTRM’leri kentin ve dolayist ile toplumun onemli
Ogelerinden biri haline getirmistir. Bu baglamda tasarimlarinin iglevleri ile
iligkilendirilerek gergeklestirilmesi gerekliligi dogmustur.

Dinya genelinde mevcut olan sahipsiz hayvanlara yonelik hizmetler veren merkezler
tilkeler aras1 farklilik gostermektedir. Bu farkliligin ana sebebi yasal diizenlemelerdir.
Ornegin Birlesik Krallik, Belgika ve Fransa gibi ulkelerde hayvan popllasyonunun
kontrolii sahiplenilmeyen canlinin 6tanaziye tabi tutulmasi ile saglanabilirken, Turkiye
bu yaklasimin disina ¢ikarak kisirlastirma  ¢oziimiinii  uygulamaktadir.®®  Sokak
hayvanlarina karsi olan tutum, yasal diizenlemeler ile kendini gostermekte ve bunun
akabinde de stz konusu merkezleri sekillendirmektedir. Yasal dizenlemeler ile
sekillenen islev tasarima etki etmektedir. Bu etki, mekan gereksinimleri ve
bolgelemedeki miidahale olarak tasarima yansimaktadir Elde edilen veriler
dogrultusunda sahipsiz hayvanlara yonelik merkezlerin tasarimindaki standardizasyon
onerilerinin evrenselliginin islev baglaminda tlkeler arasi farklilik gosterebilecegi
soylenebilir.

Igili verilere ek olarak KBTRM’lerin standardizasyonuna etki eden baska parametreler
de mevcuttur. KBTRM’lerin tasarim yaklagimi; yapinin insa edilmesi planlanan
bolgenin, yapt kabugunun ve dis mekan miidahalelerinin bi¢cimlenmesi adina,
cografyasina ve iklimine baglidir. Ek olarak, KBTRM’nin yasam alanlar1 ile kuracag:
iliski, bolgede yasayan kisilerin yaklagimlari, kiiltir ve yapili ¢evre de tasarim
yaklasimini bi¢imlendiren unsurlardandir.

Yasal diizenlemeler pek ¢ok noktadan miidahalede bulunmaktadir fakat yogunluk ile
islev baglaminda tasarima etki etmektedir. Bu etki, mekan gereksinimleri ve

bolgelemede miidahale olarak tasarima yansimaktadir.

%0 Tiirkiye Cumhuriyeti Avrupa Birligi Bakanligi, Hayvan Haklari, Hayvanlarin Korunmasi ve Refahi
2011, [online] http://www.abgs.gov.tr/files/Tar%C4%B1m%20ve%20Bal%C4%B1k%C3%A7%C4%
B11%C4%B1k%20Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1/hayvan_haklari__hayvanlarin_korunm
asi_ve_refahi.pdf [erisim tarihi 05 Mayis 2014].
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Turkiye genelinde hayvanlara yonelik mekanlar iizerine yapilan arastirmalar genel
olarak hayvansal gida iiretim tesisleri ve bu tesislerin tiretim degerleri odaklidir. Bu
baglamda mevcut literatiir gelistirilmeye agiktir.

Tez calismasinda da literatlirll gelistirme adina KBTRM’lerin i¢ mekan tasariminin
islevine katkisi irdelenmistir. Bu baglamda sunulan standardizasyon onerileri islev ve
kullanici odakli bir yontem benimsemis ve fonksiyon merkezli olmustur.

Tez c¢alismasinda sahipsiz kopeklere yonelik, bakim, tedavi ve rehabilitasyon
hizmetlerinin sunuldugu merkezlerin, g¢alisma verimlerinin i¢ mekan ve cevre
diizenlemeleri ile artirilabilecegi ve tasarimin isleve destek olabilecegi hipotez olarak
kabul edilmistir. Mekan i¢i konfor kosullarinin ve planlama odakli tasarim
yaklagimlarinin standardize edilmesinin amaglanmis oldugu tez calismasinda hipotezi
dogrular nitelikte verilere ulasilmistir.

Tez calismasi, KBTRM’lerin gerekliligine, isleyis bi¢ciminin degiskenligine ve tasarim
ile iyilestirilebilecek olan performansa dikkat gekmektedir. Calismadan elde edilen
bulgular ileride bu konu ile ilgili arastirma yapacak kisilere kaynak saglayabilir; ileriki
caligmalar i¢in temel olusturabilir ve s6z konusu ¢alisma farkli hayvan tarleri icin de
yapilabilir. Ote yandan tez ¢alismasinin sundugu kuramsal verilerin mekana uyarlanist

deneysel baglamda da irdelenmeye agiktir.
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EK 1: Genel Kullaniciya Yonelik Anket Formunda Yer Alan Onermeler ve

Cevaplan
Onerme Secenek Cevap Oram
Hayvan ticareti yapan magaza ve/veya | Kesinlikle Katiliyorum 2,75
ciftliklerden canli satin alirim. Katiliyorum 7,33
Kararsizim 18,34
Katilmiyorum 28,44
Kesinlikle Katilmiyorum 43,11
Sahipsiz hayvan bakimevlerinden (SHB) canli | Kesinlikle Katiliyorum 52,29
sahiplenirim. Katiliyorum 31,19
Kararsizim 12,84
Katilmiyorum 0,91
Kesinlikle Katilmiyorum 2,75
Sahipsiz hayvan bakimevlerinin girisleri ve | Kesinlikle Katiliyorum 48,62
karsilama sekli ilk izlenimim i¢in 6nemlidir. Katiliyorum 38,53
Kararsizim 4,58
Katilmiyorum 8,25
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerin hijyenik goruntlsti sahiplenme | Kesinlikle Katiliyorum 56,48
tercihimi olumlu yénde etkiler. Katiliyorum 35,18
Kararsizim 0
Katilmiyorum 6,48
Kesinlikle Katilmiyorum 1,85
S.H.B.'lerin sehre yakin olmas: ziyaret etmemi | Kesinlikle Katiliyorum 57,79
saglar ve/veya ziyaret sikhgimi olumlu yonde | Katiliyorum 27,52
etkiler. Kararsizim 6,42
Katilmiyorum 6,42
Kesinlikle Katilmiyorum 1,83
S.H.B.'lerde i¢ mekandaki mobilyalarin ve i¢ | Kesinlikle Katiliyorum 22,93
mekan dﬁ;enler.ne.lerinin dﬁsﬁnﬁlere!( yapilmis Katiliyorum 3761
olmast se¢imlerimi olumlu yonde etkiler. Kararsizim 211
Katilmiyorum 14,67
Kesinlikle Katilmiyorum 3,66
S.H.B.'lerde canli kabulii, ziyaret¢i ve personel | Kesinlikle Katiliyorum 23,85
i¢in ayr girisler olmasini tercih ederim. Katiliyorum 39,44
Kararsizim 22,01
Katilmiyorum 13,76
Kesinlikle Katilmiyorum 0,91
S.H.B.'lerde canlilarin tel kafeslerde | Kesinlikle Katiliyorum 8,25
barinmalarini isterim. Katiliyorum 10,09
Kararsizim 18,34
Katilmiyorum 34,86
Kesinlikle Katilmiyorum 28,44
S.H.B.lerde canlilarin seffaf ve goriisii | Kesinlikle Katiliyorum 27,52
?:nge_llemeyen modiillerin iginde barinmalarimi Katiliyorum 422
Isterim. Kararsizim 13,76
Katilmiyorum 12,84
Kesinlikle Katilmiyorum 3,66
S.H.B."lerde kafeslerdeki canlilar1 agik¢a ve net | Kesinlikle Katiliyorum 50,45
gorebilmek sahiplenme tercihimi olumlu yonde |"Katiliyorum 39,44
etkiler. K 55
ararsizim ,
Katilmryorum 3,66
Kesinlikle Katilmiyorum 0,91
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Onerme

Secenek

Cevap Oram

S.H.B.'lerde canlilarin bulundugu | Kesinlikle Katiliyorum 25,68
mekanlarmn aydmlatilmis olmas1 | Katiliyorum 53,21
ve gOzli yormamasi sahiplenme | Kararsizim 14,67
tercihimi olumlu yénde etkiler. Katilmiyorum 458
Kesinlikle Katilmiyorum 1,83
S.H.B.'lerin kokusunun kot ve | Kesinlikle Katiliyorum 44,95
yogun olmasi sahiplenme | Katiliyorum 33,02
tercihimi olumsuz yonde etkiler. Kararsizim 8,25
Katilmiyorum 11,92
Kesinlikle Katilmiyorum 1,83
Sahiplenecegim canliy1 Kesinlikle Katiliyorum 23,85
segerken,canlilarin tiirlerine gore Katiliyorum 43,11
ayrilmigolmalarini tercih ederim. Kararsizim 15,59
Katilmiyorum 14,67
Kesinlikle Katilmiyorum 2,75
Sahiplenme siirecinde canllarin | Kesinlikle Katiliyorum 11,92
turlerinin boyutlarina gore | Katiliyorum 36,69
smiflandirilmig olmalarmi tercih Kararsizim 23,85
Katilmiyorum 23,85
Kesinlikle Katilmiyorum 3,66
Sahiplenecegim canlinin bakimli | Kesinlikle Katiliyorum 38,53
ve saglikli gorlinmesi sahiplenme Katiliyorum 3761
tercihimi olumlu yonde etkiler. ’
Kararsizim 11
Katilmiyorum 10,09
Kesinlikle Katilmiyorum 2,75
Sahipsiz bir canli buldugumda | Kesinlikle Katiliyorum 16,66
S.H.B.'ye teslim ederim. Katiliyorum 2685
Kararsizim 36,11
Katilmiyorum 14,81
Kesinlikle Katilmiyorum 5,55
S.H.B."lere bagis yaparim. Kesinlikle Katiliyorum 22,22
Katiliyorum 53,7
Kararsizim 14,81
Katilmiyorum 9,25
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde bakimevi | Kesinlikle Katiliyorum 18.86
calisanlarinin birbirleriyle mekan | Katiliyorum 55,66
igerisinde rahat iletisim kurmalart | Kararsizim 13,2
sahiplenme  tercihimi  olumlu | Katilmiyorum 10,37
yonde etkiler. Kesinlikle Katilmiyorum 1,88
Sahiplenme stirecindeki | Kesinlikle Katiliyorum 28.03
prosediirlerin uzun zaman almasi Katiliyorum 45.79
sahiplenme kararimi  olumsuz
. Kararsizim 13,08
olarak etkiler.
Katilmiyorum 10,28
Kesinlikle Katilmiyorum 2,8
Sahiplenme ile ilgili evrak | Kesinlikle Katiliyorum 25,92
islerinin 6zel odalarda yapilmasini | Katiliyorum 4537
tercih ederim. Kararsizim 17,59
Katilmiyorum 10,18
Kesinlikle Katilmiyorum 0,92
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S.H.B.'lerdekonforlu bekleme | Kesinlikle Katiliyorum 15,88
salonlarmin  olmasmi tercih | Katiliyorum 29,9
ederim. Kararsizim 25,23
Katilmiyorum 24,29
Kesinlikle Katilmiyorum 4,67
S.H.B.'lerin ic mekan | Kesinlikle Katiliyorum 10,28
tasarimlar1 ilgimi ¢gekmez. Katiliyorum 19,62
Kararsizim 12,14
Katilmiyorum 45,79
Kesinlikle Katilmiyorum 12,14
S.H.B.'lerin i¢ mekan Kesinlikle Katiliyorum 12,38
tasarimlarinin sahiplenme Katiltyorum 20
kararimda hig bir etkisi yoktur. | Kararsizim 22,85
Katilmiyorum 34,28
Kesinlikle Katilmiyorum 10,47
S.H.B.lerin halk sagligin1 | Kesinlikle Katiliyorum 16,98
korumaya yonelik  hizmet | Katiliyorum 38,67
Verdiginin bilincindeyim. Kararsizim 28,3
Katilmiyorum 12,26
Kesinlikle Katilmiyorum 3,77
S.H.B.'ler bagislarin yani1 sira | Kesinlikle Katiltyorum 35,51
veterinerlik ve bakim Katiliyorum 40,18
hizmetlerini vatandaglara Kararsizim 13.08
parali olarak vererek de .
kendilerine maddi  kaynak | Katilmiyorum 6,54
yaratmalidir. Kesinlikle Katilmiyorum 4,67
S.H.B.ler iicret karsiliginda | Kesinlikle Katiliyorum 25,92
veterinerlik ve bakim hizmeti | Katiliyorum 44,44
verdiginde evcil hayvanmimi | Kararsizim 16,66
oraya gotararum. Katilmiyorum 11,11
Kesinlikle Katilmiyorum 1,85
S.H.B."lerde bakim ve | Kesinlikle Katiliyorum 28,03
veterinerlik hizmetlerinin yan: | Katiliyorum 50,46
sira evcil hayvan besinleri ve | Kararsizim 11,21
aksesuarlart da satilmalidir. Katilmiyorum 4,67
Kesinlikle Katilmiyorum 5,6
Evcil  hayvanimi  sokaga | Kesinlikle Katiltyorum 16,66
birakmak veya kendim | Katiliyorum 24,07
sahiplendirmek yerine | Kararsizim 34,25
S.H.B.'lere birakirim. Katllmly()rum 14,81
Kesinlikle Katilmiyorum 10,18
Tiirkiye ¢apindaki S.H.B.'lerin | Kesinlikle Katilryorum 0,92
amaglarma uygun olduklarmi Katiliyorum 4,62
ve gorevlerini yerine Kararsizim 28.7
getirdiklerini diigiiniiyorum. .
Katilmiyorum 31,48
Kesinlikle Katilmiyorum 34,25
S.H.B.'leri ziyaret ettiimde | Kesinlikle Katiliyorum 26,85
aracimi park edebilecegim bir Katiliyorum 50,92
?lanm_ _olmas1 benim igin Kararsizim 13.88
6nemlidir.
Katilmiyorum 7.4
Kesinlikle Katilmiyorum 0,92
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S.H.B.'lerdeki cevre ve peyzaj | Kesinlikle Katiliyorum 23,36
duzenlemesinin ilk izlenimim | Katiliyorum 58,87
Uizerinde olumlu yo6nde etkisi | Kararsizim 6,54
olabilir. Katilmiyorum 10,28

Kesinlikle Katilmiyorum 0,93
S.H.B.'lerde canlilara yonelik | Kesinlikle Katiliyorum 61,11
psikolojik tedavi hizmetleri de | Katiliyorum 32,4
verilmelidir. Kararsizim 3,7
Katilmiyorum 1,85
Kesinlikle Katilmiyorum 0,92
S.H.B.'lerde  halka  yonelik | Kesinlikle Katiliyorum 50,92
egitim seminerleri ve | Katiliyorum 43,51
toplantilar1 yapilmalidir. Kararsizim 5,55
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde  halka  yonelik | Kesinlikle Katiliyorum 22,42
egitimler verildiginde o | Katiliyorum 48,59
egitimlere katilirim. Kararsizim 23,36
Katilmiyorum 4,67
Kesinlikle Katilmiyorum 0,93
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Cevaplan
Onerme Secenek Cevap Oram
Sahipsiz hayvan bakimevleri | Kesinlikle Katiliyorum 37.8
tek katlh olmalidir ve kot | Katiliyorum 47.56
farkliliklar1 minimize | Kararsizim 7.31
edilmelidir. Katilmiyorum 6.09
Kesinlikle Katilmiyorum 1.21
S.H.B.'lerde peyzaj | Kesinlikle Katiliyorum 62.19
diizenlemesi golge | Katiliyorum 31.7
saglayabilecek bitkilerle | Kararsizim 2.43
desteklenmelidir. Katilmiyorum 243
Kesinlikle Katilmiyorum 1.21
S.H.B.'lerin peyzaj | Kesinlikle Katiliyorum 80.48
duzenlemesinde dikenli ve | Katiliyorum 10.97
zehirli bitkiler | Kararsizim 0
kullanilmamalidir. Katllmlyorum 3.65
Kesinlikle Katilmiyorum 4.87
S.H.B.'lerde toprak alan genis | Kesinlikle Katiliyorum 76.82
ve dolasima imkan veren | Katiliyorum 17.07
agiklikta olmalidir. Kararsizim 2.43
Katilmiyorum 1.21
Kesinlikle Katilmiyorum 2.43
S.H.B.lerin acik alanlarm | Kesinlikle Katiliyorum 57.31
serbest  bolgeleri  canlilarn |"Katiliyorum 35.36
sosyallik d}lr_umlarma gore Kararsam 3.65
bélumlenmelidir.
Katilmiyorum 121
Kesinlikle Katilmiyorum 2.43
S.H.B.'lerin a¢ik alanlari diiz, | Kesinlikle Katiliyorum 19.75
dolayisi ile kademesiz | Katiliyorum 29.62
olmalidur. Kararsizim 19.75
Katilmryorum 27.16
Kesinlikle Katilmiyorum 3.7
S.H.B.'lerde canlilara iicretsiz | Kesinlikle Katiliyorum 48.78
bakim hizmeti verilmelidir. Katiliyorum 19.51
Kararsizim 15.85
Katilmiyorum 12.19
Kesinlikle Katilmiyorum 3.65
S.H.B.'lerde otanazi hizmeti | Kesinlikle Katiliyorum 1341
verilmelidir. Katiliyorum 25.6
Kararsizim 24.39
Katilmiyorum 18.29
Kesinlikle Katilmiyorum 18.29
S.H.B.'lerde rehabilitasyon | Kesinlikle Katiliyorum 58.53
hizmeti verilmelidir. Katiliyorum 35.36
Kararsizim 4.87
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 121
S.H.B.'lerde medikal tedavi | Kesinlikle Katiliyorum 58.53
hizmeti verilmelidir. Katiliyorum 24.39
Kararsizim 6.09
Katilmryorum 6.09
Kesinlikle Katilmiyorum 4.87
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S.H.B.'lerde tibbi goériintiileme | Kesinlikle Katiliyorum 51.21
hizmetleri verilmelidir. Katiliyorum 29.26
Kararsizim 9.75
Katilmiyorum 7.31
Kesinlikle Katilmiyorum 2.43
S.H.B.'lerde medikal | Kesinlikle Katiliyorum 67.07
operasyonlara  imkan  veren | Katiliyorum 20.73
mekanlar olmalidir. Kararsizim 4.87
Katilmiyorum 2.43
Kesinlikle Katilmiyorum 4.87
S.H.B.'lerde canlilar | Kesinlikle Katiliyorum 86.58
sahiplendirilmelidir. Katiliyorum 9.75
Kararsizim 2.43
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1.21
S.H.B.ler  "halk  saghgmi" | Kesinlikle Katiliyorum 67.9
korumada etkin rol | Katiliyorum 24.69
oynamaktadir. Kararsizim 4.93
Katilmiyorum 1.23
Kesinlikle Katilmiyorum 1.23
S.H.B."lerde hastaliklarin | Kesinlikle Katiliyorum 84.14
yayimasim engellemek amact ile | Katiliyorum 12.19
karantina alanlar1 olmalidir.
Kararsizim 2.43
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1.21
S.H.B.'lerde hijyen ve temizlik | Kesinlikle Katiliyorum 79.26
sikligi en 6nemli 6gedir. Katiliyorum 19.51
Kararsizim 0
Katilmtyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1.21
S.H.B.'lerde kullanilan | Kesinlikle Katiliyorum 87.8
malzemeler kolay temizlenebilir | Katiliyorum 10.97
ve anti-bakteriyel olmalidir. Kararsizim 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1.21
S.H.B."lerin tasariminda | Kesinlikle Katiliyorum 6.09
renklerin bir &nemi yoktur. Katiltyorum 10.97
Kararsizzim 17.07
Katilmiyorum 51.21
Kesinlikle Katilmiyorum 14.63
S.H.B.'lerde hem yapay hem de | Kesinlikle Katiliyorum 41.46
dogal aydinlatma olmalidir. Katiliyorum 47.56
Kararsizim 4.87
Katilmiyorum 6.09
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde  bulunan yapay | Kesinlikle Katiliyorum 36.58
aydinlatma, kafes odalarmda | Katiliyorum 50
canlilar1  rahatsiz  etmeyecek Kararsizim 975
sekilde koridorlarda .
konumlandirilmalidir. Katilmiyorum 121
Kesinlikle Katilmiyorum 243
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S.H.B.'lerde konforlu bekleme | Kesinlikle Katiliyorum 18.29
salonlar1 olmalidur. Katiliyorum 48.78
Kararsizim 21.95
Katilmiyorum 10.97
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerin i¢ mekan tasarimlar1 | Kesinlikle Katiliyorum 4.87
hizmeti etkilemez. Katiliyorum 1341
Kararsizim 9.75
Katilmiyorum 54.87
Kesinlikle Katilmiyorum 17.07
S.H.B.'lerde halk egitimleri i¢in | Kesinlikle Katilryorum 42.68
6zel alanlar ayrilmahdar. Katiliyorum 43.9
Kararsizim 12.19
Katilmiyorum 1.21
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerin tasarim siireglerinde | Kesinlikle Katilryorum 80.24
veteriner ~ hekimlerden  ve | Katiliyorum 19.75
tecriibeli bireylerden de fikir | Kararsizim 0
alinmalidir. Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde hamile ve dogum | Kesinlikle Katiliyorum 86.58
yapmis canlilar igin aynlmis [ Katiliyorum 13.41
6zel alanlar tasarlanmalidir.
Kararsizim 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0
Calistigim mekanin i¢ | Kesinlikle Katiliyorum 57.31
mekaninin diisiiniilerek | Katiliyorum 40.24
tasarlanmast ve verilen | Kararsizim 1.21
hizmetlere uygun olmasi ¢alisma | Katilmiyorum 0
performansimi  olumlu  yénde | Kesinlikle Katilmiyorum 121
etkiler.
S.H.B.ler 2 veya iizeri kath | Kesinlikle Katiliyorum 243
yapilardan olugmalidir. Katiliyorum 10.97
Kararsizim 24.39
Katilmiyorum 42.68
Kesinlikle Katilmiyorum 19.51
S.H.B.'lerin planlamasi kurum | Kesinlikle Katiliyorum 40.24
ici iletisime imkan verecek | Katiliyorum 58.53
sekilde yapilmalidir. Kararsizim 1.21
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.lerde giris ve c¢ikis | Kesinlikle Katiltyorum 32.92
alanlar personel, ziyaret¢i ve | Katiliyorum 46.34
mal kabul olmak uUzere (ce
Kararsizim 341
ayrilmalidir.
Katilmiyorum 4.87
Kesinlikle Katilmiyorum 2.43
S.H.B.'lerde nébetci personel | Kesinlikle Katiliyorum 52.43
igin uyku ve dinlenme alanlari | Kafliyorum 46.34
olmalidir.
Kararsizim 0
Katilmiyorum 121
Kesinlikle Katilmiyorum 0
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Tirkiye  capindaki  sahipsiz | Kesinlikle Katiliyorum 0
hayvan bakimevlerinin | Katiliyorum 7.31
amaglarma uygun olduklarin1 ve | Kararsizim 20.73
gorevlerini yerine getirdiklerini Katilmtyorum 39.02
distintiyorum. Kesinlikle Katilmiyorum 32.92
S.H.B.'lerde personel icin | Kesinlikle Katiliyorum 63.41
ayrilmis soyunma-giyinme | Katiliyorum 36.58
odalar1 olmalidir. Kararsizim 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde personel i¢in mutfak | Kesinlikle Katiliyorum 54.87
velveya yemekhane olmalidir. Katiltyorum 40.24
Kararsizim 2.43
Katilmiyorum 2.43
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde canlilar i¢in yemek | Kesinlikle Katiliyorum 64.63
hazirlama alanlar1 ayr1 olmalidir. | Katiliyorum 32.92
Kararsizim 0
Katilmiyorum 2.43
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde ucretli hizmetler de | Kesinlikle Katiliyorum 28.04
verilerek biitgeye katkr |"Kauliyorum 30.48
saglanmalidur. Kararsizim 1341
Katilmiyorum 9.75
Kesinlikle Katilmiyorum 18.29
S.H.B.'lerde mama ve aksesuar | Kesinlikle Katiliyorum 15.85
satimi, kuafoér hizmetleri gibi | Katiliyorum 28.04
hizmetler de ucretli olarak | Kararsizim 17.07
verilerek biitceye katki | Katilmiyorum 9.75
saglanmalidir. Kesinlikle Katilmiyorum 29.26
S.H.B."lerde havalandirma, 1sitma | Kesinlikle Katiliyorum 74.39
ve sogutma sistemleri 6nemli ve | Katiliyorum 23.17
gereklidir. Kararsizim 1.21
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1.21
S.H.B.lerin sayis1 giiniimiiz | Kesinlikle Katiliyorum 2.43
Turkiye'sinde yeterlidir. Katiliyorum 0
Kararsizzim 10.97
Katilmiyorum 31.7
Kesinlikle Katilmiyorum 57.87
S.H.B.'ler gunumiz | Kesinlikle Katiltyorum 0
T_Urkiye'sinde iy_i ve kaliteli | Katliyorum 1.21
hizmet vermektedir. Kararsizim 13.41
Katilmiyorum 39.02
Kesinlikle Katilmiyorum 46.34
Turkiye'de S.H.B.'ler iyi | Kesinlikle Katiliyorum 3.65
konumlandirilmaktadir Katiliyorum 6.09
Kararsizim 30.48
Katilmiyorum 29.26
Kesinlikle Katilmiyorum 30.48
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Turkiye'de S.H.B.'ler hayvanlara | Kesinlikle Katiliyorum 3.7
yonelik rehabilitasyon hizmetleri | Katiliyorum 19.75
vermektedir. Kararsizim 25.92
Katilmiyorum 35.8
Kesinlikle Katilmiyorum 14.81
S.H.B.'lerde mevcut canli sayis1 | Kesinlikle Katiliyorum 54.32
personele  gore  ve  tesis | Katiliyorum 37.03
kapasitesine gore ayarlanmalidir. | gararaizim 4.93
Katilmiyorum 3.7
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde canllar tiirlerine | Kesinlikle Katiliyorum 67.9
gore ayrilmal ve | Katiliyorum 32.09
konumlandirilmalidir. Kararsizim 0
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde canlilarin barindig1 | Kesinlikle Katiliyorum 59.25
alanlarda dogal 1s1k kullanimi | Katiliyorum 395
onemlidir. Kararsizim 1.23
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde ses izolasyonu | Kesinlikle Katiliyorum 44.44
yapimalidir. Katiliyorum 44.44
Kararsizim 9.87
Katilmiyorum 1.23
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.'lerde 1slak mekanlarin alt | Kesinlikle Katiliyorum 69.51
yapilart  diisiiniilerek  kokuyu | Katiliyorum 30.48
engelleyici sekilde | Kararsizim 0
tasarlanmalidir. Katlmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B."lerde aragli galisanlar ve | Kesinlikle Katiliyorum 36.58
ziyaretgiler icin araba park | Katiliyorum 59.75
yerleri olmalidir. Kararsizim 243
Katilmiyorum 1.21
Kesinlikle Katilmiyorum 0
S.H.B.lerde  canlilarin  acik | Kesinlikle Katiliyorum 30.48
alanlant disinda sigara i¢in agik | Katiliyorum 42.68
alanlar bulunmalidir. Kararsizim 12.19
Katilmiyorum 7.31
Kesinlikle Katilmiyorum 7.31
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