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OZET

OFISLERDEKI AYDINLATMA KOSULLARININ GORSEL KONFOR
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ORNEGI
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¢ Mekan Tasarmi
Tez Danismani:Dog¢.Dr.Sezin Tanrigver
Yrd.Danigsman:Dr. Eren Sansal

Eyliil, 2014, 110 sayfa

Calisma hayati, insanligin var olusu ile ortaya ¢ikmis bir olgudur. Giinlimiiz sartlarinda
ise insan var olabilmek i¢in calismak zorundadir. Bu zorunlulugun sonucu olarak
calisma hayati ve ortamlar1 insanlarin 6zel hayatlarindan ve 6zel hayatlarin1 gecirdikleri
mekanlardan dnce gelmektedir. Ofisler ¢alisma eyleminin gergeklestigi mekanlar olarak
tanimlanmakta ve g¢alisanlarin, gecirdigi zaman bakimindan ikinci yasam alani olarak
ele alinmaktadir. Calisma mekanlarinin, ¢alisanlarin hayatinda bu denli genis bir yere
sahip olmasi fiziksel ¢evrenin buna gore tasarlanmas1 gerekliligini 6n plana ¢ikarmistir.
Calisanlarin  deneyimledigi fiziksel ¢evre kosullari; verimlili§in, memnuniyetin,
rahatligin ve refahin belirleyici faktorlerindendir. Ofis tasariminda uygun olmayan
secimler, ortamin konforunu, ¢alisanlarin fizyolojik ve psikolojik ihtiyaglarin1 olumsuz
yonde etkilemekte ve verimi diistirmektedir.

Bu baglamda c¢alismanin amaci, ofislerde is géormek i¢in temel fiziksel ¢evre kosulu
olan aydinlatmanin, sadece yapay aydinlatmanin etkin oldugu ofis mekanlarinda ve hem
yapay hem dogal aydinlatmanin etkin oldugu ofis mekanlarinda, kullanicilarin gorsel
konforuna, aydinlatmaya dayali memnuniyetine ve ruh durumuna etki edip etmediginin
ediyorsa nasil etki ettiginin anlasilmasi ve aralarinda bir korelasyon olup olmadiginin
tespit edilmesidir. Belirtilen ama¢ dogrultusunda calismada ilk olarak; 15. yiizyilda
olusan ve 19.yiizyilin ikinci yarisinda degisime ugrayarak giiniimiiz bilgi iletisim ¢agina
uygun bir anlayis kazanan, insanlarin giiniimiizde var olabilmek i¢in ¢alismak zorunda
olmasindan dolay1r onemli bir yere sahip ofis yapilarinin gelisim siireci ve kullanici
(¢alisan) ile arasindaki iliski detayli agiklanmistir. Ofislerde kullanicinin gérsel konforu,
memnuniyeti ve ruh durumunun olumlu yonde olmasi igin gerekli dogal ve yapay
aydinlatma kosullari, belirli sinirlar igerisinde tutulmasi gereken aydinligin niceligini ve
niteligini olusturan bilesenler detayli agiklanmistir.

Calismanin amaci dogrultusunda; yurtdisi destekli reklam ajansi olan TBWA 'nin
Istanbul Etiler semtinde bulunan ofis binasi icerisinde 2 farkli aydinlatma kosuluna
sahip ¢alisma hacmi secilmistir. 1.tip hacim; dogal aydinlatmadan dolayli bir sekilde
yararlanabilen, ¢ogunlukla yapay aydmlatmanin kullanildigi, 2.tip hacim; dogal
aydinlatmadan faydalanamayan sadece yapay aydinlatmanin kullanildigi ¢alisma
mekanidir. Her iki hacimde mevcut aydinlatma sistemi ve tasarim kararlari, uluslar arasi



standart ve kriterlere dayali ol¢iiliip degerlendirilmis ve kullanicilarin yani ¢alisanlarin
gorsel konfor, memnuniyet ve ruh durumlarina etki edip etmedigi, ediyorsa nasil etki
ettigi yapilan anketler ile tespit edilmistir.

Sonug olarak; dogal aydinlatmanin hacim igerisinde yoklugu, kisitli olusu ve mevcut
aydinlatma tasariminin sahip oldugu olumsuz bilesenler ile dogru orantili olarak
calisanlarin gorsel konforunun, memnuniyetinin ve ruh durumunun olumsuz yonde
etkilendigi anlasilmistir. Bahsi gegcen olumsuzluklara ¢6ziim olarak, ele alinan ofis
binasinda calisma mekanlar1 dogal aydinlatmadan ve dis diinya goriisiinden
faydalanabilecek sekilde planlanmali ve aydinlatma tasarimi kullanict gereksinimleri ve
standartlar dogrultusunda yapilmalidir. ilerleyen ¢alismalarda ise bu calismaya ek
olarak aydinlatma tasariminin kullanic1 performansina ve verimine etkisi incelenebilir
boylelikle aydinlatmanin 6nemi daha detayl1 bir sekilde vurgulanarak konuya daha fazla
dikkat ¢ekilmesi saglanabilir.

Anahtar Kelimeler: Gorsel konfor, Memnuniyet, Ruh durumu, Aydinlatma, Calisma
mekanlari.



ABSTRACT

THE EFFECT OF THE ILLUMINATION OF THE OFFICE ON THE MOOD
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Working life is a fact that emerged with the existence of humanity. In today's
conditions; people have to work in order to subsist. As a result of this necessity;
working life and working areas become more important than private life and living
spaces (as much important as the domestic spaces). Offices are defined to be the
working areas and accepted as a second living space. Having such an important place in
people's life; the physical environment is required to be designed according to user
needs. The physical environment conditions that employees experienced are significant
factors of (for) efficiency, satisfaction, comfort and welfare. Inappropriate preferences;
effect the environmental comfort, psychological and physiological needs of the
employees negatively and reduce efficiency.

In this context the aim of the study is to determine if lighting; which is the basic
physical environmental condition, has an effect on user's visual comfort, visual
satifaction and mood in an office place lit only by artificial lighting and by both
artificial and natural lighting; if yes how these cases are effected and is there a
correlation between them. According to the objective of the study; firstly the relation
between the user and the development process of office places, which came up in the
15th century and obtained an understanding convenient to today's information and
communication age with a change in the second half of the 19th century, is explained
detailed. The components, that form the quality and quantity of artificial and natural
lighting conditions required for a positive visual comfort, satisfaction and mood are
defined.

For the purpose of the study; two working areas with different lighting conditions in
TBWA, an international advertising agency, office building in Istanbul Etiler are chosen
as research field. First type of field (working area) is mostly lit by artificial lighting and
indirectly by daylight; while second type of field (working area) is lit only by artificial
lighting. In both fields; the existing lighting system and design are evaluated according
to international standards and effects on visual comfort, satisfaction and mood of
employees are detected. As a result it is determined that, with the low (very limited)
existance (presence) of daylight and negative components of existing lighting design;
the visual comfort, visual satisfaction and mood of the employees are affected
negatively. As a solution for the stated negativities; the working areas in the office



building should be placed as they can benefit from daylight and exterior view; and
lighting systems should be designed according to standards and the needs of the
employees.

In addition to this study; the future studies can search the effects of lighting design on
user performance and efficiency. Thus; the importance of lighting can be emphasized in
detail and more attention can be drawn.

Key words: Visual comfort, Visual satisfaction, Mood, Lighting, Working places.
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1. GIRIS

2

“Ofis” kelimesinin kokii Latince’de “opus” sozciigii olup, “yapit, is” anlamina
gelmektedir. Kelime anlami olarak ofis ve biiro literatiirde es anlamli olarak
kullanilmaktadir (Di Salvo, 1992).

Genel anlamda ofisler bir kurumda bilgi kullanimi, tiretimi ve akig1 odakli ¢aligmalarin
gerceklestirildigi, bu kurumun igleyisinin ve c¢aligma diinyasinin karmasikliginin
diizenlendigi mekanlar olarak tanimlanmaktadir. 20.yiizyilin ikinci yarisindan itibaren,
ofisler sadece islevsel olarak hizmet eden birimler olarak degil, bircok calisanin giiniin
biiylik bir boliimiinii gegirdigi yer olarak ele alinmaya baslanmistir (NRCC, 2004 ve
Boyce, 2003). Carnevale ve Rose (1998) tarafindan yapilan bir aragtirmada; 1995
yilinda, diinyanin en biiylik ekonomisine sahip Amerika Birlesik Devletlerinde, calisan
insanlarin ylizde 41'ini ofis ¢alisanlarinin olusturdugu belirtilmistir.

Giliniimiizde, insanlarin, giin icerisinde gegirdikleri zaman bakimindan, ikinci yasam
alanlar1 olan ofis yapilarinda fiziksel cevre kosullarinin 6zenle tasarlanmasi ve
yonetilmesi, onemli bir kavram haline gelmistir. Ciinkii calisanlarin deneyimledigi
fiziksel ¢evre kosullari; verime, fizyolojik ve psikolojik durumlara dogrudan etki eden
faktorlerdir (Ozkum, 2011; NRCC, 2004; Boyce, 2003).

Bu baglamda tez kapsaminda, ofis yapilarinda bir igin goriilmesini ve hizli, dogru, kolay
bir sekilde yapilmasini saglayan, bu sebeple de temel bir fiziksel ¢evre kosulu olan,

aydinlatmanin kullanicilar yani ¢alisanlar {izerinde olusturdugu etkiler incelenmistir.

1.1 TEZIN AMACI

Gegmisten giiniimiize gelisen teknoloji ve ticaret ile degisim gosteren ofis yapilarinda,
isleve bagli fiziksel gereksinimlerden biri olan aydinlatma; saglikli bir sekilde
gorevlerin yerine getirilebilecegi, mekan ve nesnelerin algilanabilecegi gorsel
kosullarin; kisacast gorsel konfor kosullarinin saglanmasi i¢in yapilan 151k
uygulamasidir (Demirci, 2008 ve Boyce, 2003). Giliniimiizde 1518in gorsel konfora
etkilerinin yani sira, kullanicilarin mekéna dair memnuniyeti, verimliligi hormon ve
sinir sisteminde etkili olmasi ile insan sagligi, psikolojisi tizerinde ki etkilerini inceleyen

aragtirmalar giderek artmakta ve onem kazanmaktadir.



Bu ¢alisamaya benzerlik gosteren 6zellikle Veitch, Boyce ve Bommel tarafindan 2000-
2005 yillar1 arasinda, Hayward tarafindan 1980 yilinda yapilan ¢alismalarda;

a. mekanda etkin olan dogal ve yapay aydinlatma tasariminin, kullaniciy1
fizyolojik ve psikolojik yonden nasil etkiledigi,

b. ofislerde aydinlatma tasariminin, kullanicilarin gérsel konforuna ve mekana dair
memnuniyetine, psikolojisine ve verimliligine nasil etki ettigi,

C. ofis planlamasmin ve ofislerde etkin olan fiziksel c¢evre kosullarinin,
kullanicilarin verimliligine, mekana dair memnuniyetlerine nasil etki ettigi
detayli incelenmistir. Saglikli bir goriisii, mekana dair memnuniyeti ve
psikolojik olarak insanlarin kendilerini iyi hissetmelerini saglayan 1s18in, dogru
yerde ve dogru sekilde kullanilmadigr takdirde, Onemli zararlara neden
olabilecegi belirtilmistir.

Bu baglamda calismanin amaci, gegmis calismalar géz oniinde bulundurularak, sadece
yapay aydinlatmanin etkin oldugu ofis mekanlarinda ve hem yapay hem dogal
aydinlatmanin etkin oldugu ofis mekénlarinda, aydinlatma tasariminin kullanicilarin
gorsel konforuna, aydinlatmaya dayali memnuniyetine ve ruh durumuna etki edip
etmediginin; ediyorsa nasil etki ettiginin anlagilmasi ve aralarinda bir korelasyon olup

olmadiginin tespit edilmesidir.

1.2 TEZIN KAPSAMI

Bu calisma kapsaminda mevcut aydinlatma tasariminin kullanicilarin gorsel konforuna,
aydinlatmaya dayali memnuniyetine ve ruh durumuna nasil etki ettiinin anlasilmasi
amactyla yurtdigt destekli reklam ajansi olan TBWA'min Istanbul Etiler semtinde
bulunan, birkag fonksiyon degisikligi ile TBWA ofis binasi haline gelen 5000
metrekarelik ‘Uptown’ yapisinin mevcut aydinlatma sistemi incelenmistir. Mevcut
aydmnlatma kosullarimin ve bu kosullarin kullanicilarin gorsel konforu, memnuniyeti,
ruh durumu iizerindeki etkilerinin anlasilabilmesi amagli yapilan kullanic1 odakl
anketler ve aydinlik seviyesi ol¢iimleri i¢in ofis binasi icerisinde, aydinlatma kosullar
farkli, 2 tip calisma hacmi seg¢ilmistir. 1.tip hacim dogal 1siktan dolayli bir sekilde
yararlanabilen ve cogunlukla yapay aydinlatma ile desteklenen bir aydinli§a sahip

calisma mekani olarak, 2.tip hacim ise dogal 1siktan yararlanamayan sadece yapay



aydinlatma ile aydinligin saglandig1 bir ¢caligma mekani olarak secilmistir. Bu sayede
her 2 tip hacimde, mevcut aydinlatmanin kullanicilarin gérsel konforu, memnuniyeti ve
ruh durumu tizerindeki etkileri hem kendi i¢inde hem de diger hacimle kiyaslanarak

incelenmistir.

1.3 PROBLEM TANIMI

Isik; mekan algimizi etkileyen ve mekan igerisinde davranislarimizi sekillendiren giiglii
bir 6gedir (Roth, 1999). Insan, yalmzca bedeni ile degil, duygular1 ve diisiinceleriyle de
yasadigr mekana dolayisiyla 1s18a baghdir. Dolayisiyla, ofis i¢ mekan tasarimlarinda
diisiiniilmesi gereken en 6nemli unsurlardan birisinin aydinlatma ile ilgili planlamanin
oldugu agiktir (Akan ve Selguk, 2005).

Bu baglamda, bu c¢alismayla; ofis ortamlarinda aydinlatma kosullarinin, ¢alisanlarin
yani kullanicilarin gorsel konforunu, memnuniyetini, ruh durumunu etkiledigi, bu
unsurlar arasinda bir etkilesim oldugu, sadece yapay aydinlatma ve dogal ve yapay
aydinlatma kosullarina sahip 2 farkli ortamda kullanicilarin goérsel konforunun,
memnuniyetinin, ruh durumunun farklilik gosterdigi hipotezini savunmak amaci ile
asagidaki sorulara literatiir taramasi ve vaka analizi ile yanit aranmasi uygun
gorilmistir.

a. Mevcut yapidaki dogal ve yapay aydinlatma kosullar1 nasildir?

b. Mevcut ofis de fiziksel ¢evre kosullarindan biri olan aydinlatma tasarimi
kullanicinin  gorsel konforunu, memnuniyetini ve ruh durumunu nasil
etkilemektedir?

Cc. Mevcut yapidaki aydinlatma kosullar1 hakkinda kullanicilarin siibjektif
degerlendirmeleri nasildir?

d. Mevcut yapidaki aydinlatma kosullarinin kullanicilarin ruh durumlarina

etkisi var midir? Var ise, ne sekildedir?



2. OFiS MEKANLARI VE KULLANICI iLiSKiSi

2.1 OFiS YAPILARI

Calisma ortamlari, yasantimizin 6nemli bir parcasini olusturan ve biitiin gliniimiizii
kapsayan “calismak” eyleminin gerceklestigi mekanlardir. Bu mekanlarn iceren
yapilardan biri de ofis yapilaridir.

Is alanlarinin ve talebinin artmast ile 19. yiizyil sonras firmalar ¢ok sayida kullanicinin
calistig1 genis ve karmasik mekanlardan olusan ofisler olusturmaya baslamistir. Ayrica,
teknolojinin gelisip, yenilenmesi ve ticari is hacmi ile yliriitilen sistemin gelisip
farklilasmasi, mevcut ofis sistemlerinin yeni gereksinimlere cevap verecek yeni tanimlar

aramasina neden olmustur (Sallworth, 1996).

2.1.1 Ofislerin Tarihsel Gelisimi

Ofis mekanlarinin tasarim siireglerine bakildiginda; ilk olarak 15. yilizyilda olustugu ve
19.ylizy1ilin ikinci yarisinda degisime ugrayarak giiniimiiz bilgi iletisim ¢agina uygun bir
anlayis kazandig1 goriilmektedir.

19. ylizyila bakildiginda Rénesans sonrasinda, bir takim yeni icatlar, ticaretin gelismesi
ve uluslararasi iligkilerin daha yogunlasmasi alt ve iist kademlesmeyi ortaya ¢ikarmis ve
bunun ofislere yansimasi da kendi i¢inde kadrolasma ile goriilmiistiir. Bu kadrolagsma
neticesinde ise ofislerde personel, muhasebe, satis gibi cesitli boliimlerin olusumu

artmistir (Cete, 2004).

20. ylizy1l itibariyle teknolojik alanda yapilmis olan bir¢ok yenilik, ofislerde kendini bir
riitbelesme ve kendi alanlarinda bir uzmanliga dogru itmis, bu sebeple pek ¢ok is dali
kendi i¢inde bir 6zerklige eriserek hepsi aynt mekanda kendini gostermeye baglamistir.
Bunun ofis mekéanlarina yansimasi ise ¢ok katli yapilarin ortaya ¢ikist ile

gozlemlenmistir (Bal, 2005).



20.ytizyilin ikinci yarisinda ofislerde yapilan isin amaci degismese de yapilma sekli
teknolojinin gelismesi ile biiyilk bir degisim gostermistir. Teknolojinin gelisip,
yenilenmesi ve ticari is hacmi ile yiiriitiilen sistemin gelismesi, ofislerde teknolojinin
sagladigr onemli bir arag¢ olan bilgisayar kullanimini arttirmis hatta zorunlu kilmstir.
Kagit lizerinde galigmaya dayali ofis yapilarinda; yatayda daha iyi bir goriis elde
edebilmek amagli arttirilan 151k miktari, bilgisayar kullanimina dayali ofis yapilarinda,
diisey ekranlarda bilginin goriiniirliiglinii azaltmistir. Bu sebeple, ofis yapilarinda etkin
olan fiziksel ¢evre kosullarindan, Ozellikle, aydinlatma tasarimi i¢in goz Oniinde
bulundurulmasi gereken kriterler farklilik gostermeye baslamistir (Boyce, 2003 ve

Sallworth, 1996).

Endiistrinin ve teknolojinin hizla gelismesi, bir¢cok is dalinin ayn1 mekanda faaliyet
gostermesi boylelikle ¢alisan sayisinin artigi ve rantin da isin i¢ine girmesi ile birlikte
yatayda genisleyen ofis binalarinda alan kullanim zorlugu ve derinlik sorunundan dolay1
dogal aydinlatmadan yeterince yararlanamama gibi sorunlar ortaya c¢ikmistir. Bu
sorunlar icin akla gelen ilk ¢oziim ofis binalarmin diiseyde gelismesi olmus, boylelikle
yiiksek katli bina kavrami ile ofis binasi kavrami da biitiinlesmistir (Bal, 2005; Cete,
2004).

2.1.2 Ofislerin Giiniimiiz Yasantisinda Yeri-Onemi

Calisma, insani insan yapan niteliklerden birisidir ve ge¢misi, insanin ortaya ¢ikisi ile
paralel bir olgudur (Cotok, 2011). Calisma hayati hem kiiltirde hem de bireylerin
davraniglarinda meydana gelen, dogal toplumdan planli topluma gecis olarak
tanimlanan sosyal degisimin de en Onemli gostergelerindendir (Jain ve dig., 2006).
Calisma kavramimin ¢ok degisik tanimlart ve algilamalari bulunmaktadir: Etimolojik
olarak eski Yunanlilar ve Romalilarda “ac1”, “yorgunluk” ve “zahmet” anlamlarina
gelmektedir (Lordoglu ve Ozkaplan, 1999). Diger bir tanimlama ise de ¢alismak; bir sey

yapmak, olusturmak, ortaya koymak ve hem bedensel hem de zihinsel bir ¢aba ve emek

siireci olarak ele alinmaktadir (Piskiillioglu, 1995).



Gliniimiiz toplumlarinda insan sosyal hayatta bir konum sahibi olmak, var olan
potansiyelini harekete gecirmek ve ekonomik bagimsizlik elde etmek, diger bir degisle
var olabilmek i¢in ¢alismak zorundadir ve hemen hemen biitiin eylemleri de ¢alisma
hayati dogrultusunda sekillenmektedir. Bu baglamda is ve bu isin uygulanmasi
anlamma gelen c¢aligsma, statii, Ozgiirlik saglamaktadir. Ofisler ise ¢alisma eyleminin
gerceklestigi mekanlar olarak tanimlanmakta ve g¢alisan insanlarin giinliniin biiylik bir

boliimiinii gegirdigi yer olarak ele alinmaktadir (Oren-Yiiksel, 2012; Cotok, 2011).

Calismanin insan hayatinda bu denli 6nemli bir yere sahip oldugu bilindiginden ofis
mekanlarinin, kullanicilarina isleve uygun verimli ¢aligma olanaklar1 sunacak sekilde
tasarlanmas1 gerekmektedir. Bu sayede ¢alisma, hem zihinsel hem de bedensel olarak
yorgunluk, bitkinlik, tikenmislik gibi olumsuz c¢agristimlari da beraberinde

getirmeyecektir.

2.2 Kullanic1 Konforu ve Mekén iliskisi

Kullanicilarin amaglarina ulagmak i¢in yapmak durumunda olduklar1 davranis ve
hareketlerin biitiiniine, kullanici eylemleri denmektedir. Kullanicilarin, fizyolojik ve
psikolojik agidan, rahatsizlik duymadan yaptig1 islerde, eylemlerde verimli olmalarina
yardimcr olan mekandaki tiim cevresel kosullar da kullanici gereksinimleri olarak
tanimlanmaktadir. Bu gereksinimler bir insanin bulundugu ¢alisma ortamindaki konfor

kosullaridir (Inceoglu 1982 ve Bayazit, 1994).

Bu tanimlamalar dogrultusunda bakildiginda; calisma mekéanlarinda, en Onemli
unsurlardan olan, performansin ve is veriminin elde edilebilmesi ofislerin kullanici
gereksinimlerini  karsilayabilecek sekilde yani kullanici konforu dogrultusunda

diizenlenmesine baglidir (Kavuran, 2006).

Calisma mekanlarinda fiziksel ¢evre kosullari, kullanict eylemlerinin saglikli bir sekilde
yapilmasina, kullanict konforu ve verimlilik iliskisine direkt etki etmektedir. Eger ofis
mekani, is yapilmasini engelleyici veya zorlastirict fiziksel ¢evre kosullari igeriyorsa; bu

durum calisan kisilerin mekana dair memnuniyetsizligine dolayisiyla olumsuz ruh



haline ve buna bagl olarak da daha diisiikk bir is verimi ortaya koymalarina sebep
olacaktir. Ofis mekanlarinin tasariminda bu iligkilerin 6nemi, fiziksel ¢evre kosullarinin

da kullanici ihtiyaglarina gore diizenlenmesini gerekli kilmaktadir (Kavuran 2006).

Bu baglamda kullaniciya dogrudan etki eden fiziksel cevre kosullart su sekilde
siralanabilir; aydinlatma ve bunun gibi elektrik sistemler, sirkiilasyon, havalandirma ve
iklimlendirme gibi mekanik sistemler, akustik, mekanlarda kullanilan malzeme, renk,

tiim mekanlarin esnekligi, tefris elemanlarinin ergonomisi (Cete, 2004).

1984 yilinda National Institute of Occupational Safety and Health kurumunun
Amerika’da yaptig1 bir arastirmaya gore; fiziksel cevre kosullar1 goz Oniine alinarak
tasarlanmig bir ofis sisteminde calisanlarin bu imkanlarin disinda kalan ve ayni isi
yapan diger calisanlara oranla; daha yiiksek bir verimle calistiklari ortaya ¢ikmigtir

(Mahnke, 1993).

Amerika’da The United States Department of Health and Human Services kurumunun
fiziksel cevre kosullarina gore iyi ve kotii olarak tasarlandigi belirlenmis kapali
ofislerde calisan kisiler iizerinde yapmis oldugu bagka bir arastirmada ise iyi kosullarin
calisanlarin is verimlerinin ylizde25 oraninda artabildigi ortaya konmustur (Mahnke,

1993).

Bu arastirmalardan da anlasilabilecegi gibi ofis sistemlerinde fiziksel c¢evren
kosullarimin kullanic1 gereksinimlerine gore tasarlanmasi onem tasimaktadir. Ofis
mekanlarinda; ortam faktorleri ile tasarim faktorlerinden meydana gelen i¢c mekéan
fiziksel c¢evre kosullarinin kullaniciyr fizyolojik ve psikolojik yonden etkiledigi ve

dolayisiyla is verimliligini de etkiledigi goriilmektedir.

Calisma kapsaminda ele alinan, kullaniciyr bir¢ok yonden etkileyen fiziksel cevre
kosullarindan biri olan aydinlatma, Uluslararast Aydilatma Komisyonu (CIE =
Commission Internationale de I’eclairage) (2001) tarafindan “cevrenin ve nesnelerin
geregi gibi goriilmesini saglamak amaciyla 15tk uygulamak™ olarak tanimlanmistir.

Aydinlatmanin insan iizerindeki etkisi Boyce (2003) tarafindan "is1k varsa gorebiliriz,



151k yoksa goremeyiz" seklinde net bir sekilde agiklanmistir. Sonug olarak aydinlatma,
ofis yapilarinda bir isi yapabilmek i¢in gereken gorme 6n kosulunu saglayan, en temel

fiziksel ¢evre kosulu olarak nitelendirilebilinmektedir.



3. OFiS MEKANLARINDA AYDINLATMA KOSULLARI VE KULLANICI

Aydinlatma; kullanicilarin fizyolojik gérme ihtiyaglarina cevap veren 1s18in iiretim ve
dagilimimi kontrol eden, gorme konforuna bagli olarak kullanicinin verimini
yiikseltmeyi amag edinen bir bilim dalidir. Giiniimiizde aydinlatma tasariminin, mekana
kattig1 estetik ve 1s1k kalitesi; iyi gorme ve gorsel konfor etkisi gibi 6zelliklerinin
yaninda insan fizyolojisi ile baglantili olarak psikolojik etkileri de bulunmaktadir

(Altuncu-Tansel, 2009; CIE, 2001; Unver, 2000, Demirdes, 1993).

3.1 OFiSLERDE AYDINLATMA KOSULLARININ KULLANICI UZERINDEKI
ETKILERI

Bir mekanda etkin olan aydinlatma kosullari, aydinlig1 saglayan 1s181n; ne sekilde elde
edildigi, hangi sistemler ile kullanildigi ve saglanan aydinligin hangi bilesenlere sahip

oldugu gibi unsurlar1 icermekte ve kullaniciya birgok yonden etki etmektedir

Calisma ortamlarinin isleve ve mekana uygun aydinlatma kosullarina sahip olmasi,
kullanicilarin yani ¢alisanlarin aydinlatmaya dayali memnuniyetini, gérsel konforunu,
ruh durumunu olumlu yonde etkilemekte boylece isin; saglikli, kolay, hizli bir sekilde
yapilmasini saglamaktadir (Boyce-Raynham, 2009; Boyce, 2003; Boyce ve dig., 2003).
Isleve ve mekana uygun olmayan bir aydinlatma sistemi ise sikintili bir ¢aligma ortami
yaratarak; goz sinirlerini yipratmakta, zayiflatmakta ve gecici ya da daimi korliiklere
neden olabilmektedir. Kotii 1siklandirmanin neden oldugu yorgunluk; dikkati
dagitmakta, moral agisindan yipranmaya, sinirli davranislara yani kétii ruh durumuna

neden olmaktadir (Aktas, 2012; Giray, 2009).

3.1.1 Gorsel Konfor Acisindan Etkileri

Zihinsel bir siire¢ olan algilama; goze, kulaga ve diger alicilara gelen uyarilarin zihinde
anlamli hale getirilmesi ve yorumlanmasi seklinde tanimlanmaktadir. Diinyay1 algilama,
tim duyularin etkilesimi ile gerceklesmektedir. Fakat gorsel algilama diger algilara

kiyasla en etkili ve en giiclii algimizdir (Morgan, 1984). Gorsel algilamada birey, gérme



duyusu ile kazandigi bilgiyi anlamak i¢in, gorsel uyaricilart anlamli bir sekilde
orgiitlemekte, siniflandirmakta ve genellemektedir. Bir diger tanimda Lerner (1976),
gorsel algilamay1; “gorsel-duyusal uyaranlar yolu ile bilgi edinme ve bu bilginin islenip
yorumlanmast olarak tanmimlar ve gérsel alginin, obje tanima, gérsel ayirt etme, gorsel
sekil-zemin aywrt etme, gorsel tamamlama, mekdnsal iliskiler ve gorsel siraya koyma
gibi ogelerden olustugunu” belirtmektedir. Bu baglamda gorsel algiy1 olusturan 6gelerin
dogru bir sekilde olusmasi i¢in kullanicilarin, ¢evresini iyl gormesi veya gorme

veriminin yiiksek olmasi1 6nemli bir kavramdir.

Gilinilimiizde insanlar, gilinlerinin biiyiikk bir boliimiinii ¢alisarak gegirmekte, calisma
saatleri boyunca her an cevreleri ile diyalog halinde olmakta ve her an bir is {istlinde
calismaktadirlar. Bu cergevede ofislerde yapilan isin verimli, saglhkli ve dogru
olabilmesi i¢in iyi bir gorsel algi olusumuna yani yiiksek bir gérme verimine ihtiyag
vardir. Uzun siireli verimli gérme igin ise mekan aydinlatmasinin, kullaniciya uzun

stireli bir gorsel konfor saglanmas1 gerekmektedir.

Insan ¢alistigi mekan iginde eylemlerini siirdiirebilmesi i¢in fizyolojik ve psikolojik bir
takim gereksinimleri vardir. Bu gereksinimlerde, gegmis bdliimlerde bahsedildigi {izere,
bir insanin bulundugu ¢alisma ortamindaki konfor kosullar1 olarak bilinmektedir (Cete,
2004). Gorsel gereksinimler bu tanim baglaminda ofis mekaninda ki gorsel konfor

kosullaridir.

Calisma mekanlarinda aydinligin karakteri, seviyesi, 1518in renksel niteligi, golge ve
kamagma bilesenleri ‘genel konfor etkisi’ olarak adlandirilmakta ve ¢alisma mekaninda
meydana gelen gorsel konfor kosullarini olusturmaktadir. Kullanicinin gorsel acidan
konforlu olabilmesi, gorsel konfor durumunda siireklilik saglanabilmesi, géz sagliginin
korunmasi ve sonucunda performansinin, yapilan is veriminin artmasi i¢in bu degerlerin

belirli dl¢iilerde tutulmasi gerekmektedir (Alkan, 2010; Kiiciikdogu, 1976).
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3.1.2 Memnuniyet Acisindan Etkileri

(13

Berrynin (1991) memnuniyet tanimi, ““... bir kisinin herhangi bir konudaki istek,

gereksinim ve beklentisinin ger¢eklesmesiyle icinde bulundugu olumlu ruh hali ” dir.

Bu tanim baglaminda, ofislerde etkin olan aydinlatma kosullarinin kullanicilarin gorsel
gereksinimlerini saglikli bir sekilde karsilamasi yani gorsel konforu saglanmasi sonucu
ortaya ¢ikan olumlu ruh durumu bir memnuniyet gostergesidir. Ofisler de kullanici
memnuniyeti Ozellikle saglanmasi gereken unsurlarin basinda gelmektedir c¢iinkii
Ripnen'in (1960) de belirttigi iizere; kullanicilarin ofis igerisinde mekandan duydugu

memnuniyetleri, is performansini direkt etkilemektedir.

3.1.3 Ruh Durumu Acisindan Etkileri

Yapilan bircok ¢aligma; 15181n yalnizca dogal ya da yapay olarak kullanilmadigini, ayni
zamanda insan organizmasinin psikolojik dengesinin korunmasinda ve bunun
sirdliriilebilmesinde de Onemli bir roli oldugunu gostermistir  (Giray, 2009;

Heerwagen, 1998).

Kullanic1 performansinin, is veriminin ve giivenliginin 6nemli oldugu c¢alisma
ortamlarinda da kullanicilarin psikolojileri yani ruh durumlari biiylik 6nem tagimaktadir
(Ozkum, 2011; Ripnen, 1960). Franta ve Anstead (1994) yaptiklar1 calismada; ofislerde
isleve yonelik yetersiz aydinlatma kosullarinin kullanicilar tizerinde bas agrisi, duygu
bozuklugu ve géz yorgunluguna sebep oldugunu belirtmislerdir. Bu sebeple ofislerde
yapilacak olan aydinlatma tasarimlarinda, 151k ve saglik iligkisinin bilinmesi ve bu
konudaki onerilerin uygulanmasi, kullanicinin ruh durumu tizerinde olumlu etkiler
yaratmak ve daha verimli calisma ortamlar1 olusturmak acisindan gerekli bir
yaklasimdir. Bu baglamda 1sik rengi, 1518 gelis acisi, miktar1 yani aydinlatma
tasariminin niceligi ve niteligi gibi konular tasarim yapilirken dikkat edilmesi gereken
onemli parametreler olmaktadir (Manav, 2006; Oldham ve Fried, 1987, Hayward,
1980).
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3.2 OFISLERDE AYDINLATMA KAVRAMI

Bir mekanda uygun ve dogru aydinlatma tasarimlarimin en Onemli faktori,
aydinlatmanin kaynagi olan i1siktir. Mekanda 1s1ik kalitesinden yani aydinlatma
kalitesinden s6z edebilmek i¢in gorsel performans, sosyal iletisim, etkilesim, mutluluk,
memnuniyet gibi unsurlarin énemi biiyiiktiir (Ozkum, 2011; Haynes, 2007).

Isik iki sekilde elde edilmektedir. Birincisi, dogal 151k ve bunun sonucu ortaya ¢ikan
dogal aydinlatmadir. Ikincisi ise giin 15181 aydinlatmasinin yeterli olmadig1 durumlarda
elektrik tiiketerek yapay 1sik olusturan yapay aydinlatmadir (Ozkum,2011; Boyce-
Raynham, 2009; Goker, 2002).

3.2.1 Ofislerde Dogal Aydinlatma Kullanim

Gilin 15181, mimarlik kavrami var olmaya basladigindan beri mimari tanimin i¢inde yer
alan ve magara yasamindan giiniimiize mimarlikla birlikte gelisen tiikenmeyen en temel
aydinlatma bicimidir. Insanlarin giinesin giinliik ve yillik hareketlerini gdzlemlemesi,
dogal 1s181in insanlar Ttzerindeki etkilerinin ve yararlarmin kesfedilmesi dogal
aydinlatma ile mekan tasariminin gelisim siirecini baglatan temel olgular olmustur (Atag

2013; Ozkum 2011; IESNA, 1999).

Dogal aydinlatmanin; giines ve gok 1s18inin degisik oranlarda bir araya gelmesiyle
olustugu bilinmektedir. Giines 1sinlarinin gelis yogunlugu giiniin saatlerine, mevsimlere
ve i¢inde bulunulan bélgenin enlemine gore devamli degiskenlik gdstermektedir. Giin
icinde siirekli bir degisim halinde olan giin 15181 mekanda sagladigr smrsiz 151k
cesitliligi ile yapay 1siktan ayrilmaktadir. Giin 15181, insanin dogal 151k altinda
evrimlesmesi sebebi ile de insan fizyolojisine ve ihtiyaglarina en iyi cevap veren 1s1k

tiiri olmaktadir.(Dilaura ve dig, 2011; Ozkum, 2011; Boyce-Raynham,2009).

Giin 15181, kullanim1 mekéan i¢inde dogru tasarlandig1 zaman, kullanicilara bir¢ok olumlu
etkiler saglamaktadir. Bu etkiler; kullanicilarin gérsel konforunun, ruh durumlarinin,
aydinlatmaya dayali memnuniyetlerinin ve performanslarinin olumlu yonde

desteklenmesi olarak siralanabilmektedir (Boyce ve dig., 2003). Ofislerde giin 15181
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kullanimimin en temel amaci da, bilinen bu olumlu etkilerinden yararlanarak,
calisanlarin fizyolojik, psikolojik gereksinimlerini karsilamak ve verimin artmasini

saglamaktir (Atag 2013, Kazanasmaz 2009, Rossi [tarih yok]).

Heerwagen ve dig. (1998), Leather ve dig. (1998) yaptiklar1 aragtirmalarda; ofislerde
gin 15181 kullaniminin ¢alisanlarin, pozitif ruh haline sahip olmalarina, zihinsel
performanslarinin  artmasina, uyku kalitelerinin yiikselmesine olanak sagladigini

vurgulamiglardir.

Markus (1967) giin 15181 ve ofis calisanlar1 ile ilgili yaptigi bir calismada ise,
calisanlarin ylizde 96'sinin yapay 1s18in aksine dogal 1sik altinda ¢alismayi tercih
ettikleri ve yiizde 86'sinin da sadece bir mevsim degil tim yil boyunca calisma
mekanlarinda giin 15181 varligimi istedikleri, ¢ikarimini yapmistir. Yapilan bir diger
calisma da ofis calisanlarinin dogal aydinlatma tercihi sebebini, kendilerini giin 15181
altinda daha mutlu, saglikli ve iiretken hissetmeleri, seklinde ortaya koymustur (Charles
ve Pero, 2006). Bahsi gecen ve diger pek cok calisma da gostermistir ki; ofis
mekanlarinda calisan kisiler, yapay 1s18a kiyasla giin 151811 tercih etmekte, giin 15181

altinda daha olumlu bir ruh haline sahip olmakta ve verimleri artmaktadir.

Calisma mekanlarinda dogal 1siktan daha fazla yararlanmak icin, giin 1518min dikkatli
ve kontrollii bir sekilde i¢ mekanda kullanilmasi 6nemli bir gerekliliktir. Gliniimiiz ofis
yapilarinda yap1 derinligi ya da kisitli cephe agikligr gibi nedenlerden, tiim calisanlarin
yeteri kadar giin 1s1¢indan faydalanamadiklar1 bu sebeple de ruh hallerinin olumsuz
yonde etkilendigi bilinmektedir. Bu kosullara sahip ofis yapilarinda, acikliklarin
bulundugu alanlarin tiim ¢alisanlarin faydalanabilecegi ortak kullanim alanlar1 olarak
planlanmasi, acgik ofis kisimlarinda yer alan ayirici panellerin ise giin 15181 yayilimini
engellemeyecek sekilde tasarlanmasi 6nemli birer unsur olmustur (Charles ve Pero,

2006).

Bir diger 6nemli unsur ise giin 151gmin calisma mekaninda ne ol¢iide bir aydinlik
sagladiginin anlagilmast dogrultusunda aydinlatma tasariminin yapilmasidir. Giin
151811 mekanda ne dlcilide bir aydinlik sagladiginin anlagilmasit CIE'nin 1955 yilindaki
Zirih kongresinde kabul gormiis olan Gilinisigi Faktorii (Daylight Faktor, DF)
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hesaplamasi ile miimkiiniidiir. CIE tarafindan, “Isiklilik dagilimlari bilinen ya da
varsayilan bir gokten dolaysiz ya da dolayli olarak gelen 15181n, verilmis bir diizlemin
bir noktasinda olusturdugu aydinlik diizeyinin, hi¢ engellenmemis yarim kiire
bicimindeki gokten gelen 15181n, yatay diizlem iizerinde olusturdugu aydinlik diizeyine
oranini gosteren deger” olarak tanimlanmaktadir. Tablo 3.1'de ofisler i¢in Illuminating
Engineering Society (IES) tarafindan tavsiye edilen giinigigr faktorii degerleri yer
almaktadir. Giinis1g1 Faktorii ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde, yiizde 1 altinda
giinis181 faktorii oldukea yetersiz, yilizde 2 ile yiizde 5 oraninda Giinisig1 Faktori ise iyi
seviyede aydmlatma oranini ifade ettigi goriilmistiir. Oranin yiizde 10’un {istiine
cikmasi ise gorsel konforsuzlugu artirmakta ve kamasma problemleri yaratmaktadir.
Bazi iilkelerde Giinisig1 Faktorii standartlarla simirlandirilmistir. Ornegin ofis yapilari
icin Danimarka’da Gilinis1g1 Faktorii alt sinir degeri ylizde 2 olarak belirlenmistir.
Calisma mekanlarinda ortalama Giinisig1 Faktorl diizeyi yapilan isin giivenli, saglikli
ve hizli bir sekilde gerceklesmesi i¢in belirlenen seviyelerin altina diismemesi 6nemlidir

(Arpacioglu, 2012; Unver, 1990; Kiiciikkdogu, 1976).

Tablo 3.1: IES tarafindan tavsiye olunan giinisig1 faktorii degerleri

ISLEV Giinisig1 Faktorii
(yiizde)
Genel biirolar 2
Ofisler Bilgisayar 4
Genel 2

Kaynak::Kii¢iikdogu, 1976.

Dogal aydinlatmanin bir parcasi olan giin 15181n1n, ¢aligma mekanina dogrudan gelmesi
de kullanigsiz bir 151k kaynagi olarak nitelendirilmistir. Ofislerde giin 15181, cogu kez
asir1 parlaklik farklarima neden olmakta ve kullanicilarin goz konforunu rahatsiz
etmektedir. Bu yliksek kontrast goriisii engellediginden, gbz gdérme eylemini
gerceklestirmek i¢in uyum saglamaya ¢alismakta ve ¢abuk yorulmaktadir. Ofislerde bu
denli O6neme sahip giin 1s18inin i¢ mekanlara, kontrollii olarak, farkli bicimlerde
alimabilmesi miimkiindiir. Bu alimis bigimleri; giin 1s1¢min mekana diisey yonde

alinmasi, giin 151¢11n mekana yatay yonde alinmasi ve gelismis giin 15181 sistemleri ile
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alinmasi olarak {i¢ baslik altinda toplanabilmektedir (Gordon, 2003). Bu ¢alisma
kapsaminda giin 1s18inin mekana diisey yonde alinmasi, giin 151gmin mekana yatay

yonde alinmasi basliklar1 detayli incelenmistir.

Giin 1s1gimin mekdna diisey yonde alinmasi: Diisey dogrultuda alman giin 1s18min,
mekanda dengeli ve 1s1ikli bir aydinlik elde etmede 6nemli katkilari bulunmaktadir.
Mekanda yapilan ise, mekanin kullanim bi¢imine uygun bir tasarim ile diisey
dogrultuda alinan giin 15181, mekanda homojen bir aydinlatma tasarimi saglayarak,
kullanicinin  gorsel ve psikolojik gereksinimlerini olumlu yonde karsilamaktadir

(Dilaura ve dig, 2011; Kocabey, 2008; Phillips, 2004; Lenchner, 2001).

Genis mekanlarda yatay yonden alinan dogal 15181n mekanin aydinlatilmasina yeterli
olmadigi durumlar i¢in, Rasmussen (1994), “Yasayan Mimarlik” kitabinda ¢6ziim igin
mekaninin daha fazla boliimiiniin aydinlatilmasini saglayan ¢ati 1gikliklarini 6nermistir.
Sekil 3.1'de giin 15181m1n mekana diisey dogrultu alinmasi i¢in uygulanabilecek gesitli

aciklik o6rnekleri gosterilmektedir.

Sekil 3.1: Giin 151¢1n1in mekana diisey dogrultudan alinma sekilleri

= =

1

Kaynak: Lechner, 1991.
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Giin sigimin - mekdna yatay yonde alinmasi: Gun 1s18inin mekana yatay yonde
alinmasinda, dis diinya ile etkilesimin saglanmasinda en sik kullanilan agikliklar diisey
pencerelerdir. Ozellikle ofis yapilarinda, okullarda, hastanelerde gerceklestirilen
eylemler i¢cin mekanin derinligine yayilan 1s18a ihtiya¢ duyuldugundan, yapilarda en sik
kullanilan yontem olarak kabul edilmektedir. Fakat mekan oOzellikleri goz oniine
alinmadan tasarlanan acikliklar kullanicilarin gorsel konforunu, aydinlatmaya dayali
memnuniyetlerini olumsuz etkilemektedir (Atag 2013; Dilaura ve dig, 2011; Boyce-

Raynham,2009).

Diisey pencerelerin yiikseklikleri, sekil 3.2'de gorildiigii iizere, giin 1518min veya
yanstyan 1s18in mekana alinmasinda farkli etki ve olanaklar saglamaktadir. Mekanin
boyutlart ve kullanim amaci dogrultusunda pencerelerin konum ve boyutlarinin
belirlenmesi dogal aydinlatma tasarimi i¢in 6nemli bir kriter olmaktadir (Atag, 2013;
Lencher, 1991). William M.C. Lam (1991) yaptig1 ¢alismada; géz seviyesinin altinda
kalan al¢ak pencerelerin kullanildigi ¢alisma mekanlarinda, yansimanin gozii rahatsiz
etmemesinin dikkate alinmasi gereken bir unsur oldugunu belirtmistir. Ayni ¢alismada;
orta ylikseklikteki pencerelerin ise hem giin 15181 hem de yansiyan 15181 mekana
alabildigi, yiiksek pencerelerin kullanimi durumunda da zeminin daha aydinlik oldugu

vurgulanmistir.

Sekil 3.2: Pencere yiiksekliklerinin giin 151¢1nin mekana alinmasina etkisi

S
/;/ 7 /
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m ."jll , \I] / “—'//
.l"lll //
I e \ I i
// I\\ J'I.ll /
¥ \ o/ /
'-.\ 1 y/
Alcak pencere Orta pencere Yuksek pencere

Kaynak: Lechner, 1991.
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3.2.2 Ofislerde Yapay Aydinlatma Kullanim

Insanoglu var olmaya basladig tarihlerde giindiiz giines, gece ay 1s181yla aydinlanmus,
uzun bir gelisim siireci gecgirmis ve bu siire¢ icerisinde, ¢irayl, mumu, yag kandillerini
ve gazyagmi aydinlatma amaciyla kullanilmistir. 1879 yilinda Edison’un Karbon
Flamanl elektrik ampuliinii bulmasi ile insanoglu yeni ve kontrol edilebilir bir 151k

kaynagina sahip olmustur (Fitoz 2004).

Glinisigr aydinlatmasinin yeterli olmadigi durumlarda, elektrikli 151k kaynaklarinin
kullanimiyla elde edilen bir aydinlatma tiirii olarak karsimiza ¢ikan yapay aydinlatma,
insanlarin giiniin her saatinde, her yerde gérme ve ¢alisma zorunlulugundan dogan bir
ihtiya¢ haline gelmistir. Giindiizleri yogun bir calisma temposu icinde bulunan
igsyerlerinde, pencereden uzak c¢alisma derinligine sahip ofis binalarinda yapay
aydinlatma tek ¢dziim olarak goriilmeye baslanmistir (Ozkum, 2011; Kocabey 2008;
Goker, 2002; Leardini [tarih yok]).

Yapay aydinlatma, lamba 15181 ile istenilen yerde, istenilen diizende, istenilen nitelikte
ve istenildigi zaman kullanilmak {izere elde edilmektedir. Bu sebeple isleve yonelik
tasarlanmig yapay aydinlatma sistemleri, c¢alisma mekanlarinda kullanicilarin
aydinlatma konforuna biiylik katkilar saglayarak, hem gorsel hem psikolojik acidan
olumlu etkiler yaratmakta ve is verimini artirmaktadir (Dilaura ve dig, 2011; Goker,
2002).

Gorme, gorsel algilama ve kullanici ruh durumu i¢in 6nem tasiyan yapay 1sik nitelikleri,
mekan icindeki dagitimi ile de onem tasimaktadir. Bir calisma mekan icinde farkh
fonksiyonlar ger¢eklestirilecekse ve mekan iginde farkli gorsel ihtiyaglara sahip
kullanicilar bulunuyorsa o mekanda homojen bir aydinlik istenilen sonucu
vermemektedir. Bunun sebebi farkli amaglara ve farkli 6zellikteki ¢alisanlara hizmet
eden bu mekan parcalarinin, farkli aydinlik diizeylerine ihtiya¢ duymalaridir. Farkli
aydinlik diizeylerine duyulan ihtiyac¢ ise diizgiin yayilmamis dinamik karakterde bir
aydinlik ile karsilanabilmektedir. Tiim hacimde homojen ve belli bir alanda dinamik

aydinlik i¢in yapay aydinlatma bigimleri genel aydinlatma,bolgelik ve bdlgelenmis
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aydinlatma seklinde kullanilabilmektedir (Boyce ve dig., 2007; Altuncu, 2007; Veitch,
2005; Sirel, 1997).

Genel Aydinlatma: Bu aydinlatma tipinde ofis mekanin tavanina veya duvarlarina
yerlestirilmis bir ya da birkag 151k kaynagi mekanin biitiiniinii esit seviyede aydinlatacak
sekilde diislinlilmiis ve diizenlenmistir. Bu tip aydinlatma tasarimi yapilmis ofis
mekanlarinda her yer dengeli ve birbirine yakin aydinlik diizeyine sahiptir. Mekan
tefrisinde yapilacak bir degisiklik aydinlatma diizeninde herhangi bir degisiklige sebep
olmamaktadir (Alkan, 2010; Boyce-Raynham, 2009; Oztiirk, 1999). Sekil 3.3' de ofis

mekanlarinda uygulanan genel aydinlatma 6rnekleri goriilmektedir

Ofis mekanlarindaki genel aydinlatma armatiirlerinin, ofis biiyiikliigii ve 151k alimiyla
dogru orantili bir sekilde yerlestirilmesi onemli bir gerekliliktir. Boylece, goz
kamagmasinin Oniine gecilecek, 1sinlarin odanin her tarafina homojen bir sekilde
yayllmasina olanak saglanacaktir (Bal 2005). Tim bu avantajlar da kullanicinin
aydinlatmaya dayali memnuniyetini ve ruh durumunu olumlu yonde etki edecek, is

verimini artiracaktir.

Sekil 3.3: Ofis mekanlarinda uygulanan genel aydinlatma ornekleri

[-u ‘ l‘ ; i
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Kaynak: http://www.nova-aydinlatma.com, 2014.

Boélgelik ve Bolgelenmis Aydinlatma: Sirel'in (1997) Aydinlatma Sozligli 1s1ginda
bolgesel aydinlatma, bolgelenmis aydinlatma ve bolgelik aydinlatma olarak iki grupta

incelenmistir.
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Sirel (1997) tarafindan bolgelik aydinlatma ; "genel aydinlatmaya ek olarak, ozellikle
bir gorsel ise yonelik, kullanilabilen, aydinlatma" olarak tanimlanmaktadir. Genel
aydinlatma, yiiksek aydinlik diizeyi, gorsel konfor gerektiren islerin yapildigr alanlarda,
belirli engellerden dolay1 etkisiz kalip yeterli gelmemektedir. Bu tiir alanlarda bolgelik
aydinlatma elemanlar1 ¢6ziim olarak kullanilabilmektedir (Boyce-Raynham, 2009;
Oztiirk,1999).

Boyce ve dig. (2003) yaptiklar1 c¢alismada, ofis mekanlarinda saglanan genel
aydinlatmanin her kullaniciy1 tatmin edemedigini ortaya koymuslardir. Veitch (2005)
ise ¢alismasinda, kullanicilarin ve yapilan islerin birbirinden farkli o6zellikler
tagimasinin, genel aydinlik diizeyine duyulan, memnuniyetsizligi dogurdugunu ve bu
sebeple de, bireysel aydinlatma kontroliiniin saglanabildigi bolgelik aydinlatmalarin
ofislerde dnemli oldugunu vurgulamistir. Sekil 3.4 bolgelik aydinlatmaya 6rnek olarak

gosterilebilmektedir.

Sekil 3.4: Bolgelik aydinlatma

Kaynak: http://www.waldmann.com.tr, 2014.

Sirel (1997) tarafindan bolgelenmis aydinlatma; "kimi 6zel yerlerde, ornegin ¢alisma
vapilan yerlerde, daha yiiksek aydinlik diizeyleri olusturacak bi¢imde diistiniilmiis bir
alana uygulanan aydinlatma” olarak tanimlanmaktadir. Boyce ve Raynham (2009)
yayinladiklar1 c¢alismada bolgelenmis aydinlatmayi; calisma alaninin, mekan icindeki

diger alanlara oranla, daha yiiksek seviyede aydinlatilmasi gerektigi durumlarda
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kullanilan bir aydinlatma olarak ele almislardir. Sekil 3.5 bolgelenmis aydinlatmaya

ornek olarak verilebilmektedir.

Sekil 3.5: Bolgelenmis aydinlatma

Kaynak: http: www.ledspot.web.tr; //www.hafelegateway.com, 2014.

3.3 OFiS MEKANLARINDA AYDINLATMA YAKLASIMLARI

Gilndiizleri yogun bir ¢alisma temposu i¢inde bulunan isyerlerinde glinigigr almayan
veya yeteri kadar alamayan mekanlarda, aydinlatma, aydinlik sistemleri araciligi ile
saglanmaktadir. Bu sistemlerin i¢ mekan aydinlatmasinda ¢alisanlarin gorsel konforunu
rahatsiz etmeyecek, 151k yansimalar1 olusturmayacak aygitlarin kullanildigi sistemler

olmasi gerekmektedir (Ozkum 2011).

Aydinlatma sistemleri, aydinlatma elemani tarafindan iiretilen 15181n yiizeye ne sekilde
geldigine ve nasil dagildigina bagli olarak gruplanmaktadir. Aygittan ¢ikip c¢aligma
alanina dogrudan veya tavandan yansiyarak gelen 1sik akisinin orani da aydinlatma
seklinin belirlenmesinde rol oynamaktadir. Sekil 3.6'da ve tablo 3.2'de aydinlatma

sistemlerinin 151g1n ortama dagilma bigimleri ve 151k akis1 oranlar1 gosterilmektedir.

Bu baglamda aydinlatma sekilleri kendi i¢inde bes gruba ayrilmaktadir;
a. Direkt ( dolaysiz ) aydinlatma
b. Yar direkt (yar1 dolaysiz) aydinlatma
c. Homojen ( yaynik) aydinlatma
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d. Yar endirekt ( yari dolayli ) aydinlatma
e. Endirekt ( dolayli ) aydinlatma (Boyce-Raynham, 2009; Ozkaya 1998; Egan-
Olgyay,1983).

Sekil 3.6: Armatiirde iiretilen 15181n ortama dagilma bicimleri.

%40-&1
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Yan Dolayh Dolayh

Kaynak: Kocabey, 2008.

Tablo 3.2: Aydinlatma seklini belirleyen 151k akisi oranlari

Daghm Oranlan
Avdmlatma Bicimleri Tavana Dogru Cahsma Alanma Dogru
Dolaysiz Aydmlatma 0-10 100-90
Yar Dolaysiz Aydinlatma 10-40 90-60
Yayinik Aydinlatma 40-60 60-40
Yari Dolayli Avdinlatma 60-90 40-10
Dolayvli Avdimnlatma 90-100 10-0

Kaynak: Demirci, 2008.

3.3.1 Direkt ( Dolaysiz ) Aydinlatma

Direkt aydinlatma yaklasiminda, aydinlatma aygit1 ile 1s18in yiizde100-90 arasi direkt
olarak calisma yiizeyine dogru yonlendirilmektedir. Sekil 3.7'de 15181in dagilimi
goriilmektedir. Aydinlatma aracini, 15181 dar veya genis agili olarak yonlendirecek
sekilde tasarlayabilmek miimkiindiir. Isik ile c¢alisma yiizeyi arasinda bir gereg

bulunmadigindan, 151k kaynagi goz tarafindan direkt algilanabilmekte bu durumda
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kamasma sorununu dogurmaktadir. Ayn1 zamanda, 15181n dogrudan yollandig1 alanlar
ile gevresi arasinda belli bir aydinlik- karanlik karsithigi, sinirli sert golgeler ve yansima
meydana gelmektedir (Ozkum 2011, Alkan 2010, Demirci 2008, Kocabey 2008). Tiim
bu istenmeyen durumlar gozii yormakta ve gormeye dayali kullanic1 konforunu olumsuz

etkilemektedir.

Sekil 3.7: Direkt ( dolaysiz ) aydinlatma
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Kaynak:Goker, 2002.

Dolaysiz aydinlatma hareketli veya hareketsiz kalabalik kullanict gruplarina sahip ve
siirekli ayn1 seviyede aydinliga ihtiya¢ olan sinif, koridor, bekleme salonlari, hastane
koridor ve alanlari, halka hizmet veren agik ofis diizenine sahip alanlarin
aydinlatilmasinda tercih edilmektedir (Kocabey 2008). Sekil 3.8'de direkt aydinlatma

yaklagimi ile aydinlatilan bir ofis ortami1 goriilmektedir.

Sekil 3.8: Calisma mekaninda direkt
aydinlatma uygulamasi

Kaynak: http://pldturkiye.com/ttnet-ofisi.
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3.3.2 Yan Direkt (Yar1 Dolaysiz) Aydinlatma

Is1gin yiizde60—90 arasini direkt olarak calisma diizlemine yollayan kalanini ¢cevreye ve
yukar1 gonderen armatiirlerle saglanmaktadir. Sekil 3.9'da goriilmektedir. Isinlarin bir
kism1 tavan ve duvar yiizeylerinden yansiyarak gelmektedir. Bu da, direkt aydinlatmaya
kiyasla, golgelerin yumusamasini saglamakta ve kamasmayi azaltmakta boylece
kullanicilarin gorsel konforuna, aydinlatmaya dayali memnuniyetlerine olumlu etki
etmektedir. Tavan yiiksekligi normal olan mekanlarda, 6zellikle biiro, koridor, satis yeri
ile oturma ve yemek odalarinin aydinlatilmasinda yart direkt aydinlatma yaklagimi

uygulanmaktadir (Ozkum 2011, Alkan 2010). Sekil 3.10'da yar1 direkt aydinlatma

uygulama 6rnegi goriilmektedir.

Sekil 3.9: Yarn direkt (yar1 dolaysiz) aydinlatma

------

'90’

——

Kaynak:Goker, 2002.

Sekil 3.10: Yan direkt (yar1 dolaysiz) aydinlatma uygulamasi

Kaynak: Ozkum, 2011.
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3.3.3 Homojen ( Yaymik) Aydinlatma

Aygittan ¢ikan 15181 yiizde40-60 oraninda dogrudan c¢aligma alanina, yiizde40-60
oraninda tiim c¢evreye yollayan aydinlatma bi¢imidir. Diger bir ifadeyle; 15181,
aydinlatma aracindan her yone esit olarak dagitildigi aydinlatmadir. Bu sebeplerden
dolay1, golgeler yumusak ve kamasma en az degerde olmaktadir. Homojen bir
aydinlatma yaklasimi gerektiren biiro, derslik, kiitliphane gibi yerlerin aydinlatilmasinda
siklikla kullanilmaktadir (Ozkum 2011, Alkan 2010, Demirci 2008). Sekil 3.11'de

yayinik aydinlatma yaklasimai i¢in 15181n aygittan dagilim semasi gosterilmektedir.

Sekil 3.11: Homojen ( yayinik) aydinlatma
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Kaynak:Goker, 2002.

3.3.4 Yan Endirekt ( Yar1 Dolayh ) Aydinlatma

Aygittan ¢ikan 15181n, sekil 3.12'de goriildiigi gibi, yilizdel0-40 oraninda dogrudan
calisma alanina, yiizde60-90 oraninda tavana yollandig1 aydinlatma bigimidir. Tavandan
yanstyan 1ginlar ¢alisma alaninda olusabilecek gdlgelerin yumusak ve saydam olmasin
saglamakta ve kamasma sorununu ortan kaldirmaktadir (Alkan 2010, Demirci 2008).
Bu sebeplerden dolayr da, yar1 endirekt aydinlatma yaklasimi, ¢alisma alanlarinda
kullanicilarina konforsuzluk yaratmamaktadir. Devamli okuyup, yazilan yerlerde, sekil
3.13de goriildiigli iizere biirolarda, kiitiiphanelerde, tavanin ve duvarlarin dekoratif

ozellikleri gosterilmek istenen yerlerde kullanilmaktadir.

24



Sekil 3.12: Yan endirekt ( yar1 dolayh ) aydinlatma

Kaynak:Goker, 2002.

Sekil 3.13: Yan endirekt ( yar1 dolayl )

aydinlatma uygulamasi

Kaynak: http://pldturkiye.com/silver-ofisi.

3.3.5 Endirekt ( Dolayli ) Aydinlatma

Aygittan ¢ikan 151810, sekil 3.14'de gortildiigl gibi, ylizde10 oraninda dogrudan ¢alisma
alanma, yiizde90-100 oraninda tavana yollandigr aydinlatma bigimidir. Bu tiir
aydinlatmada tavan yilizeyinin ikincil 151k kaynagi gorevi gormesinden dolayr tavan
yansiticiligt biiylik 6nem tasimaktadir. Tavan ylizeylerinin, yansitma carpanlarinin
yiikksek ve agik renkli olmasi, gerekli alana diisen 1s1k oranini artirmaktadir. Isigin
tamami tavan ve duvarlardan geldigi i¢in yiizeylerdeki aydinlik miktar1 esit olmaktadir.

Bu sayede ortamda golgesiz yayinik 1s1k alani elde edilmekte ve 1518in dogrudan goze
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gelme olasiligr olmadigindan kamagma ortadan kalkmakta, kullanicinin gorsel konforu
ve memnuniyeti saglanmaktadir. Dekoratif tavan ve duvarli yerlerle, sekil 3.15'de
goriildiigii gibi fazla 1s1k istenmeyen c¢alisma mekanlarinda kullanilmaktadir (Ozkum

2011, Alkan 2010, Demirci 2008).

Sekil 3.14: Endirekt ( dolayh ) aydinlatma

Kaynak:Goker, 2002.

Sekil 3.15: Endirekt ( dolayh ) aydinlatma uygulamasi

s T

Kaynak: www.arkitera.com/.../Image/commercial/ea7/3.jpg.

3.4 OFiS MEKANLARINDA UYGUN AYDINLATMA BiLESENLERI

Aydinlatma sistemleri tasarlanirken g6z Oniinde bulundurulmasi gereken unsurlardan
ilki aydinlatmanin 6ncelikli amacidir. Bu amag, mekanin tiirii ne olursa olsun, aynidir.
Isleve, mekana ve ihtiyaglara uygun bir aydinlatma tasarrminin baslica kosullari;

a. mekanda yapilan isin hatasiz, hizli ve giivenli bir sekilde yapilmasinin saglanmasi

b. kullanicilarin gorsel ve psikolojik gereksinimlerinin yerine getirilmesidir (Boyce-
Raynham 2009, Kocabey 2008).
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Ofisler giiniin bircok saatini cok yogun sekilde yasayan mekanlardir. Insanlarin
karsilikli s6zIlii veya yazili iletisim kurduklari yerlerdir. Ofislerde calisanlarin verimli
olabilmesi i¢in dnce bu mekanlarin gerekli bir takim konfor sartlarin1 yerine getirmeleri
gerekmektedir. Mekana, isleve uygun dogru bir aydinlatma tasarimi ofis binalarinda
calisanlarin gerekli gorsel konforunu, aydinlatmaya dayali memnuniyetini, pozitif ruh
halini saglayip, is verimine ve performansina olumlu etki etmektedir (Cete,2004;

Leardini [tarih yok]).

Dogru ve uygun bir aydinlatma tasarimi i¢in ise mekanin genel fiziksel kosullar1 g6z
oniine alinmali ve temel aydinlatma bilesenlerinin belirli degerlere ulagsmasi ya da belirli
sinirlar i¢inde tutulmasi gerekmektedir. S6z konusu bilesenler;

a. aydinlik diizeyi,

b. 1siklik yayilimi,

C. 1s51&mn renksel niteligi,

d. 1s181n dogrultusu ve olusturdugu golgelerin niteligi,

e. kamasmadir (EN 12464-1, 2002; CIE S 008/E, 2001; Kocabey 2008).

3.4.1 Ofislerde Aydinlik Diizeyi

Aydmhgm niceligi, tek boyutlu bir kavramdir ve “aydinhik diizeyi” olarak
kullanilmaktadir. Aydinlik diizeyi; bir yiizeyin bir noktasinda, o noktay1 igeren bir
ylizey parcasina gelen 1s1k akisinin, o yiizey parcasinin alanina béliinmesiyle elde edilen
bir biiyiikliiktiir (aydinlik diizeyi=is1k akisi/alan; E=liimen/m2) yani ylizeye diisen 151k
akisidir. Birimi ise “IX”tiir. Isik akist ise, bir 151k kaynaginin her dogrultuda verdigi
toplam 151k miktaridir (Cete 2004, Unver 1985).

Aydimlik diizeyi karanliktan aydinliga dogru degisimler gostermektedir. Gorme orgamn
(gbzden, beyindeki gorsel algilar1 degerlendirme merkezine uzanan sistem) bu degisime
degisik kademelerdeki ayarlanmalarla uyum saglayip, karanliga veya ¢ok aydinliga
alisabilmektedir. Bagska bir degisle, goziimiiz istege bagli olmaksizin her durum ve
kosulda kendini aydinlik diizeyine uydurulabilmektedir (Alkan, 2010; Cete, 2004;
Weale, 1992).
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Gérme organimin uyum yapabildigi bilinmesine ragmen aydmlk diizeyi araliklari Ingiliz
Standartlar1 (CIBSE), Alman Standartlar1 (DIN), Amerikan Standartlar1 (IES),
Uluslararas1 Aydinlatma Komisyonu'nun (CIE) Standartlar1 ve Avrupa Standartlari
Komitesi’nin (CEN) Standartlarinda;
a. Goriilmesi gereken ayrintilarin boyutlari
b. Nesnelerin yansitma garpanlari
Nesne ile ¢evre ya da fon arasindaki 1siklik karsitligt

C
d. Gorsel algilama siiresi

@

Gorme konusunun devingenligi
f. Kisinin yas durumu, gibi verilere gore, en diisik ve en yiiksek araliklar

saptanmistir (Alkan 2010).

Bir ofis hacminde calisilan alan ile hacmin bu alani ¢evreleyen boliimiindeki aydinlik
diizey ve dagilimlari, kisinin gorsel gorevlerini konforlu, giivenli ve hizli bir bigimde
algilamas1 ve yerine getirmesinde biiyilk rol oynamakta dolayisiyla c¢alisanlarin
aydinlatmaya bagli fizyolojik ve psikolojik gereksinimlerine, 1is verimine,
performansina, iretkenligine etki etmektedir (Dilaura ve dig, 2011; Celebi 2009;
Charles-Pero, 2006). Bu sebeple caligma mekanlarinda gereksinim duyulan aydinlik
diizeyini saglayacak aydinlatma tasarimi, standartlar géz oniine alinarak, yapilmali ya
da var olan bir aydmlatma tasariminin, mekanin islevine uygun, gerekli aydinlik
diizeyini saglayip saglamadigi denetlenmelidir. Aydmligin niteligi uygunsa, yeterli
minimum aydinlik diizeyleri ile iyi gorme kosullar1 saglanmalidir. Yetersiz aydinlik
diizeylerinde bile, kisa stireler i¢in goziin bu duruma uyum saglayabildigi ancak
aydinligin niteligi uygun degilse, aydinlik diizeyinin yiikseltilmesi ile iyi gorme
kosullarinin saglanamayacagi ve goziin buna uyum saglayamayacagi bilinmelidir

(Dilaura ve dig, 2011; Egan-Olgyay, 1983).

Bir mekandaki aydinlatma niceliginin; gorsel konfora ek olarak, insanin ruh
durumunda, duygularinda, iletisiminde ve davraniglarinda biiylik etkiye sahip olmasi
baglaminda Altan (1983)'1n siirdiirdiigii bir ¢alismada goriilmiistiir ki; ¢ogu insan yeterli

ve normal olmayan 1sikta kendini mutsuz hissetmektedir. Isigin ¢ok kisa bir zaman igin
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bile azalmasi insan iizerinde moral bozucu bir etki yaratmakta ve uzun bir zaman ¢ok
kuvvetli bir 15182 maruz kalmak, karanliin yarattig1 etki gibi rahatsiz edici ve aci1 verici

olmaktadir.

Calisma mekanlarinda saglanan aydinlatma tasarimlarinin, kullanicinin ruh durumuna
etkilerinin incelendigi bir diger arastirmada; aydinlik diizeylerinin farkli etkileri
aciklanmustir. Sicak 1s1k kaynaklar1 ve diisiik aydinlik diizeylerinde kisilerin kendilerini
rahat hissettigi, yiiksek aydinlik diizeylerinde kisilerin memnuniyetlerinin arttigi ve
calisma mekanini rahat olarak tanimladiklart goriilmiistiir (Manav, 2006). Oldham ve
Fried (1987) tarafindan yapilan calismada; karanlik ofislerde g¢alisan kullanicilarin
yemek aralarinda, olumsuz aydinlik kosullarindan dolayi, ofisi terk etmek istedikleri ve

ofis disinda yemek yedikleri anlagilmistir.

Uluslararas1 Aydinlatma Komisyonu’nun S 008/E-2001 Standardi ve Avrupa Normu
EN 12464-1’e gore, yatay, diisey ya da egimli olabilen referans yiizeyin gérme
konusunun séz konusu oldugu c¢alisma boélgesinde saglanmasi gereken minimum
ortalama aydinlik diizeyi mekanin tipi, mekanda gerceklesecek etkinlige ya da konuya
gore Tablo 3.3’de yer almaktadir. Tablo 3.3'deki degerler, ofislerde saglanmasi 6nerilen

aydinlik diizeyi degerleridir (CIE 2001, EN 2002).

Tablo 3.3: Biirolarda saglanmasi onerilen aydinhk diizeyi

Hacim Tipi, Konu ya da Etkinlik Saglanmasi énerilen Ix
Teknik ¢izim 750
CAD caligma yerleri 500
Dosyalama, kopyalama, dolagim alanlar1 vb. 300
Yazma, okuma, veri isleme 500
Konferans ve toplant1 hacimleri 500

Kaynak: CIE 2001, EN 2002.

3.4.2 Ofislerde Isikhik Yayilimi

Gorsel performansi etkileyen onemli unsurlardan biride géziin mekana adapte olmasi
durumudur. Gérme alani i¢indeki 1s1klik yayilimi da bu durumu belirlemektedir. Gérme

keskinligi, karsitlik duyarlig1 ve adapte olma, yakinsama, g6z bebegindeki degisimler,
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g0z hareketleri vb. gibi gdz fonksiyonlarinin performansinin yiikselmesi i¢in mekanda

dengeli bir 151klik yayilimina gereksinim vardir.

Gorme alani igindeki 1s1klik dagilimi goérsel konforu, kullanicilarin aydinlatmaya dayali
memnuniyetini, ruh durumunu da etkilemektedir. Bu nedenle;
a. kamasmaya yol acabilecek yliksek 1sikliliklardan,
b. go6ziin siirekli adapte olma gabasindan dolay1 yorgunluga neden olabilecek ¢ok
bliytik 1s1klilik farklarindan,
c. distk igikliliklardan ve tekdiize, uyarici olmayan caligma ortami yaratan ¢ok

kiigiik 1s1klilik farklarindan kagiilmasi gerekmektedir (CIE,2001; EN, 2002).

Bir hacimdeki 1siklilik yayilimmin dengeli olmasi ve gorsel konforu olumsuz
etkileyecek 1s1klilik farklarindan kaginilmasi agisindan tiim yiizeylerin 1sikliliklart 6nem
tagimaktadir. Yiizeylerin 1sikliliklari, yansitma ¢arpanlaria ve iizerlerindeki aydinlik
diizeyine baghdir. Isiklilik dagilimina iliskin oneriler literatiirde, dogrudan verilen
1siklilik degerleri ve uygun yansitma ¢arpanit ya da ortalama aydinlik diizeyi degerleri

olarak da yer almaktadir (Celebi, 2009).

3.4.3 Ofislerde Isigin Niteligi

Aydinligin niteligi konusu, aydinlig1 olusturan 15181n renksel niteligi, aydinligi olusturan
151k akisimin dogrultusal yapisi, aydinlikta olusan golgelerin niteligi gibi 6zelliklerle

incelenmektedir (Unver, 1984).

Calisma mekanlarinda iyi gorme kosullarinin saglanabilmesi icin gerekli aydinlik
cogunlugu saglanmali ve aydinligin niteligi, mekanda gergeklestirilen gorevlerin
Ozelliklerine uygun olmalidir. Bu sayede c¢alisanlarin gorsel konforu saglanacak,
aydinlatmaya dayali memnuniyeti artacak, psikolojik acidan olumlu etkiler goriilecek

buna bagli olarak da is verimi ve performans artacaktir (Sirel, 1992).

Isigin Renksel Niteligi: Algilamanin yiizde 80 ile yiizde 90’lik kismi gorme ile

gerceklesmektedir. Isik ve renk, gérme duyumlarini meydana getirerek kisilerin goz
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sagligi ve gorme yeteneklerinin korunmasi yani gorsel konforun saglanmasinda,
icerdikleri diisiik ya da yiiksek titresimli enerjiler sayesinde insanin ruh durumu

tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Cetin ve dig., 2003).

Bu baglamda 15181n renk sicakliginin sec¢imi, insan psikolojisi, gorsel konfor, estetik ve
dogallik ile ilgilidir. Se¢im, aydinlik diizeyine, hacmin i¢ yiizeylerinin ve mobilyalarin
renksel o6zelliklerine ve iklim kosullarma gore yapilmaktadir (CIE 2001, EN 2002).
Sicak iklimli bolgelerde, soguk iklimli bolgelere gore daha soguk renkli 151k kullanimi
tercih edilirken soguk iklimli bolgelerde ise belirtilen durumun tersi gecerli olmaktadir.
Kullanicilar iizerinde olumlu etkiler meydana getirmek icin ayni ortamda kullanilan
degisik 151k kaynaklarinin birbirine yakin renk sicaklikli olmalarina dikkat edilmeli ve
farkli renk sicaklikli 151k kaynaklariin bir arada yerlestirilmesinden kaginilmasi tavsiye
edilmektedir (Bal,2005; Egan-Olgyay,1983; Kruithof, 1941). Tablo 3.5'de 1s181n renksel

goriiniimi ve renk sicaklig iliskisi verilmistir.

Tablo 3.4: Isigin renksel goriiniimii ve renk sicakhg iliskisi

Isigin Renksel Goriiniimii Renk Sicakhigr (Kelvin, Tcp)
Sicak renkli 151k < 3300K
Ilik renkli 151k 3300K - 5300K
Soguk renkli 151k > 5300K

Kaynak: CIE 2001, EN 2002.

Is1gin, bir cismi renklerine en yakin sekilde gosterme 6zelligine 15181n renksel geriverim
indeksi (katsayis1) (rendering index) denir. Sembolii Ra’ dir.Maksimum Ra degeri
100°diir. Bu deger diistiikge, renksel geriverim de diismektedir. Is yerlerinde ve uzun
siireli bulunulan mekanlarda lambalarin renksel geriverim indeksinin en az 80 olmasi
gerekmektedir (Goker,2002; Unver, 1988).Uygulamalar icin CIE tarafindan &nerilen

bes renk ayirim endeksi (Ra) sinifi Tablo 3.6'da verilmistir.
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Tablo 3.5: CIE’nin renk ayirim endeksi gruplari

Ra Ra Bolgesi Deger Renk Uygulama Yerleri

Grup Goriiniimii

1A Ra>90 Miikemmel Sicak Renk karsilastirma,
Orta sicak klinik inceleme,
Soguk resim galerileri.

1B 90 >Ra>80 |lyi Sicak-orta Ofis, ev,otel restoran,
Orta-soguk diikkan, okul, hastane,

baski-boya tekstil ve
0zel endiistri isleri.

2 80>Ra>60 | Orta Sicak Endiistriyel isler
Orta sicak
Soguk
3 60>Ra>40 | Zayif Kaba igler
4 40>Ra>20 | Cok Zayif Kaba ve renk ayiriminin

az  Onemli  oldugu
endiistriyel isler.

Kaynak: CIE, 2001.

Isigin Dogrusal Yapisi Ve Golge: Bir alana diigsen 151k, tek bir dogrultudan, birkag
dogrultudan ya da sonsuz dogrultudan gelebilir ve bunlarn, ikiserli, iigcerli degisik
oranlarda karisimlarindan da olusabilir. Bu o6zellige 1518in dogrultusal yapist denir
(Alkan, 2010). Irili ufakli nesnelerde, yiizeylerde, mimari mekanlarda, 15131n dogrultusal
yapisina gore degisik bicimde ve Ozellikte golgeler olusmaktadir. Bu golgeler, gorsel
algilamanin 1yi ya da kotii olmasinda, buna bagli olarak kullanic1 psikolojisinde, mimari
ve genelde estetik degerlerin belirtilmesi, vurgulanmasi ya da gizlenmesinde biiyiik rol
oynamaktadirlar. Golgeler 151k kaynaginin yayilma dogrultusu, aydinlatilacak olan
objeye olan uzakligina gore farkliliklar gostermektedir. Buna gore golgeler; sert-
yumusak golgeler, saydam-kara golgeler olarak siniflandirilmaktadir (Sirel 1992; Egan-
Olgyay,1983)

Sert golgeler bir objenin veya mekanin aydinlatilmasi sirasinda 1518 yayilis
dogrultusunun oniinde bir engel oldugu zaman olusan sinirlart kesin golgelerdir. Sert
golgeler ¢cogu zaman mekanda bulunan ve farkli yiizey sekillerindeki objelerin yanlis
sekilli algilanmasina sebep olabilmektedir. Yumusak golgelerde ise kesin ve net gegisler
yoktur. Golgeli alandan golgesiz alana dogru daha yumusak gecisler vardir. Golge

sinirlar1 yavasca azalarak gecis saglamaktadir. Golgelerin sert ya da yumusak olmasi,
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151k kaynag1 boyutu, kaynak—engel arasi uzaklik ve gdlgenin diistiigli yiizey-engel arasi
uzaklik gibi cesitli geometrik (agisal, boyutsal v.b.) kosullara baglidir. Yani, geometrik
kosullar degistiginde, golgelerin sertlik-yumusaklik 6zellikleri de degismektedir.
Ornegin aydinlanan yiizey ile engel arasindaki uzaklik aymi kalmak kosulu ile kaynak
boyutu, kaynak-engel arasi uzakliga gore kiiglildiikce golge sertlesmekte, biiyiidiikge
gdlge yumusamaktadir (Unver, 2001). Bir golge ister yumusak olsun ister sert olsun,

acik ya da koyu algilanabilmektedir.

Saydam ve kara golgeler; golgeyi olusturan 1s1k kaynagmin disinda, baska bir 151k
kaynagindan, ya da c¢evredeki ylizeylerden yansiyarak gelen 1sikla aydinlanmis
golgelerdir. Golge ne kadar aydinlanirsa o kadar saydam gdlge halini almaktadir. Hig
bir bicimde aydinlanmayan, ya da aydinlik diizeyi cevreye oranla 1/20 den diisiik
golgelere ise kara gdlge olarak tanimlanmaktadir (Sirel, 1992). Kara golgeli aydinliklar
kisa siire icin etkili ve ilgi c¢ekici olabilmektedir. Fakat bu tiir aydinliklar gorsel
algilamada eksikliklere ve goziin yorulmasina yol a¢gmaktadir. Tavan ve duvarlarda
olusan kara golgeler ise kullanicilarin kendilerini bogucu bir ortamda hissetmelerine
neden olmaktadir. Yapilan caligmalarda golge niteliginin iyi gérme verimine yaptigi
katkiyr saptayabilmek igin gdlge smirmin keskinligi ve goélgenin agiklik ya da
koyuluguna iliskin sayisal biiyiikliikler tanimlamaktadir. Bu sayisal verilere gore iyi
gorme kosullariin elde edilebilmesi i¢cin yumusak ve saydama yakin agik gdlgelerin

tercih edilmesi sonucuna varilmistir (Oztiirk, 2007)

Calisma ortaminda kullanicilarin gorsel konforunun saglanmasi igin, gorsel iletisimi
zorlastiran golgeler, aydinlatma aygitlarinin uygun bi¢imde, agik renkli duvarlarin ve
mobilyalarin kullanilmas: ile engellenebilmektedir (DIN 5035-1). Bu sayede keskinligi
ve saydamligi ihtiyaca gore ayarlanmis bir aydinlik, iyi gérme kosullarini saglamakta ve

kullanic1 konforunu gelistirmektedir.
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3.4.4 Kamasma

Kamasma; saglam bir goziin, gorsel alan ig¢indeki pariltinin goziin adapte oldugu
pariltidan daha biiylik olmasindan dolay1 gecici olarak ¢evredeki cisimleri goremez

duruma gelmesi olarak tanimlanmaktadir (Ozkaya, 1998).

Kamasma 151k kaynaklarinin pariltilar1 yaninda ¢evre pariltisina, kamasmaya sebep olan
kaynagin biiyiikliigiine ve kaynagin goriis alami i¢indeki yerine bagli olmaktadir.
Kuvvetli bir kamagma g6zii yormakta ve yorulan goziin gorme yetenegini azalmaktadir.
Dolayisiyla, kuvvetli bir kamasma, aydinlik diizeyi diisiikmiis gibi bir etkiye yol agarak
kullanicilarin ruh durumunu, is verimini ve performansini olumsuz etkilemektedir

(Kocabey, 2008).

Calisma mekanlarinda kamagmanin sinirlandirilmasi, mekan aydinlatmasina yonelik
memnuniyetsizlikten, hatalardan, goz yorgunluklarindan, olumsuz ruh hallerinden
kacinilmasi agisindan dnemlidir. Literatiirde kamagmanin, bozucu kamasma (yetersizlik
kamagmasi) ve konforsuz kamasma olmak {izere, iki ayr1 ¢esidi bulunmaktadir (Sirel,
1997).

Bozucu kamasma (yetersizlik kamagmasi): Kaynagm {rettigi 1518in goziin igerisinde
dagilmasiyla olusan pariltidir. Parilti bakilan objenin retina iizerinde olusan imajinin
tizerine diismektedir. Bu da kullanicilarin gorsel is yapma yetenegini diisiirmektedir.
Parilti kaynaginin pariltist ve alani ile dogru, kaynakla gorsel hedef arasindaki ag1 ile
ters orantili olarak degisim gostermektedir. Bu nedenle, gorsel hedef ile kamasmaya
neden olan kaynak arasindaki pariltt kontrastin1 azaltmaya yonelik olarak bazi 6nerilen
Onlemlerle bozucu kamasma ortadan kaldirilabilmektedir. Bunlar;

a. Kamagma kaynaginin acisal sapmasin arttirmak,

b. Kamagmaya neden olan kaynagin goriilen alanini biiylitme yoluyla pariltisini

azaltarak, ya da kaynagi 151k yayici veya kesici bir elemanla maskelemek,
C. Gorsel hedefteki aydinlik diizeyini yiikseltmek,
d. Gorsel hedef gevresindeki parilti oranini, hedef pariltisinin 1/10’u ile 1/17i

arasinda tutma,
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e. Gorsel hedef ve cevresinde yiiksek yansitict yiizeylerden kagimmak olarak
siralanmaktadir (Ganslandt-Hofmann 1992, Ozkaya 1988).

Konforsuz kamasma: nesnelerin gorsel algilamasina zarar vermeksizin gorsel isin belirli
bir rahatsizlik duyumu altinda yapilmasi sonucunu dogurur. Bu kamasmanin oldugu bir
ortamda uzun siire bulunuldugunda erken yorulma ve verimde, performans da azalmaya
yol agabilir. Bu agidan dogrudan kamasma ve yansimayla kamasma olarak adlandirilan
iki ayr1 durum ayirt edilmektedir (EN 12464-1 2002, CIE S 008/E 2001). Gorsel
konforun, olumlu ruh durumlarinin, yiiksek is veriminin saglanabilmesi i¢in hem lamba
veya aydinlatma aygitlarinin neden oldugu dogrudan kamasma hem de parlak
yiizeylerde yliksek 1sikliliklarin yansimasi sonucu olusan yansimayla kamasmadan

kacinilmas1 gerekmektedir.
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4 OFISLERDE AYDINLATMANIN GORSEL KONFOR MEMNUNIYET VE
RUH DURUMU UZERINDEKI ETKILERININ TESPITi iCiN KULLANILAN
ARAC VE YONTEMLER:TBWA OFiS BiNASI

Bu boliimde, ¢alismanin 6rnekleme kismini olusturan yurtdist destekli TBWA reklam
ajans1 ofis binasi incelenmektedir. Binada dogal ve yapay aydinlatmanin agik bir sekilde
ayriminin ve bir arada kullaniminin bulunmasi 6rnek olarak incelenmesinin sebebini

olusturmaktadir.

Caligma, ofis igerisinde 2 ayr1 aydinlatma kosuluna sahip hacimlerde yapilmaktadir.
a. a.l.tip hacim; dogal aydinlatmadan dolayli bir sekilde yararlanabilen,
cogunlukla yapay aydinlatmanin kullanildig1 ¢calisma mekéant,
b. b.2.tip hacim; dogal aydmlatmadan faydalanamayan sadece yapay

aydinlatmanin kullanildigi ¢alisma mekani olarak nitelendirilmektedir.

Hacimlerde belli saatlerde; mevcut sistemin analizi, aydinlik seviyesi dl¢limleri ve ruh
durumu analizi amagli anketler ve Slglimler yapilmistir. Bu veriler 1s1¢inda mevcut
aydinlatma kosulu ile aydinlatmaya bagli memnuniyet, gorsel konfor ve ruh durumu

iliskileri irdelenmis, aralarinda bir korelasyon olup olmadig: anlasilmistir.

4.1 ARASTIRMA ALANI

Calismanin bu kisminda TBWA ofis binasinin mimari 6zellikleri, ofisin mevcut

aydinlatma tasarimi ve kullanici profili irdelenmistir.
4.1.1 Mimari Yapisal Ozellikler
TBWA binasi Istanbul Etiler semtinde bulunan Maya Residences Etiler Sitesi

Kompleksinde yer almaktadir. Ofis binas1 41° 4'37.64" enlemi, 29° 1'52.47" boylaminda
bulunmaktadir. Sekil 4.1'de ofis yapisinin kusbakisi yerlesimi gosterilmektedir.
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Sekil 4.1: TBWA ofisi yerlesimi

4500 m2 lik genis bir araziye oturan ve 3 kattan olusan TBWA ofis binas1 eski adiyla
Maya Uptown; 2003 yilinda aligveris merkezi olarak kullanilmig, 2008 yilinda ise
degisime ugrayarak ¢ocuk aile yasam merkezi olarak kullanilmistir. Bina,
Erginoglu&Caliglar Mimarlik tarafindan, yenileme projesi ile reklam ajansina
donustirilmiistiir. Sekil 4.2'de ofis yapisinin plan semasi katlara parcalanarak genel bir
sekilde gosterilmistir. Binanin 2011 yilinda ofise doniistiiriilmesi esnasinda birgok
yenileme yapilmistir. Bunlar;

a. Dogal aydinlatmadan faydalanmak iizere binanin galeri boslugunda bulunun
asansorlerin yeri degistirilmis onun yerine yeni ve genis basamaklari olan
merdiven yapilmistir.

b. Bina yiizeyinde ¢esitli bolgelerde yeni pencere agikliklari tasarlanmustir.

c. Aynalar, yansitict su 6geleri ve cam g¢evreli ofis boliimleri ile alanin daha genis
ve ferah bir mekan algis1 yaratmasi planlanmigtir.

d. Otopark girisindeki st ortii kaldirtlip, dogal aydinlatmanin igeriye girisi
saglanmistir.

Sadece kuzeydogu ve yar1 agik kuzeybati cephelerinden 151k alan mekanimn, galeri
boslugu ve catt 1s1klig1 kullanilarak aydinlik ve ferah bir yer olmasi hedeflenmistir.
Kuzeydogu cephesinde yer alan ve binanin sahip oldugu, dis diinyaya agilan, tek genis
acikligin bulundugu boliime ortak kullanim alanlari konumlandirilmistir. Boylelikle tiim
calisanlarin dis diinya goriisiinden ve giin 1s1gindan faydalanabilmesi amaglanmustir.

Sekil 4.3'de ofisin genel gorlinlimiine ait gérsel bulunmaktadir
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Sekil 4.2: TBWA ofis binasi plan semasi

T
oo S

Otoparkdan Girig

Kaynak: http://www.mimdap.org/?p=95537, 2014.
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Sekil 4.3: Ofis genel goriiniimii

i L
Kaynak: http://www.mimdap.org/?p=95537, 2014.

En alt kat yani 0.00 kotunda otopark alanindan binaya giris mevcuttur. Bu katta dogal
aydinlatmanin gerekmeyecegi toplant1 alanlar1 yer almakla birlikte kisa stireli kullanim
alanlar1 da bulunmaktadir. Onceki binanin kullanim amac1 dogrultusunda 3 adet sinema
salonu bulunmaktadir. Bu bdliimlerden 2 si fotograf stiidyosu ve ses stiidyosu olarak
degisime ugramistir. Uciincii ise sinema salonu olarak islevini devam ettirmistir.

Caligmanin yapildig1 1. ve 2. tip hacimlerin, sekil 4.4 ve sekil 4.5'de gortildigii tizere,
yer aldig1 4.50, 8.25 kotlarinda, su ve ayna 6geleri ile olusturulmus yapi igi bahgeler, tek
odalardan ve grup odalardan olusan ¢alisma mekanlart ile serbest diizenli ofis mekanlari
bulunmaktadir. 8.25 kotunda, 4.50 kotundan farkli olarak, Tanburi Ali Efendi Sokak'tan
saglanan ana girig alani, toplant1 odalar1 ve restoran kismi bulunmaktadir. Her iki kotta
disar1 bakan kuzeydogu cephesinde, sekil 4.6'da goriildiigli lizere, ortak toplanma

alanlar1 konumlanmakta ve bu alanlar kitap dergi okumak i¢in kullanilmaktadir.

39



Sekil 4.4: 4.50 kotu plan semasi

Kaynak: TBWA teknik destek, 2014.

Sekil 4.5: 8.25 kotu plan semasi ve gorseli

&
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Kaynak: TBWA teknik destek ve Apikoglu, 2014.

Sekil 4.6: Ortak kullanim alanlari

) ‘ +
Kaynak: http://www.mimdap.org/?p=95537, 2014.

4.1.2 Aydinlatma Tasarimina Ait Ozellikler

Calismanin bu asamasinda, TBWA ofis binasinin saha arastirmasi i¢in secilmesinin
sebebi olan yapay aydinlatma tasarimi ve dogal aydinlatma tasarimi detayl bir sekilde

incelenmistir.

Dogal Aydinlatma Tasarimi
Ofisin dogal aydinlatma kararlar1 incelendiginde giin 15181inin mekéna yatay ve diisey
olarak alindig1 goriilmektedir. Yatay yonden aliman giin 15181; yapmin kuzeydogu

cephesinde yer alan, 4.50 ve 8.25 kotlarinda konumlanan, her kot icin 23 metre
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genisliginde 3,50 metre yiiksekliginde tasarlanmis, agiklik ile saglanmaktadir. Ofis
binasinda giin 1518min alinabildigi bu cephede kitap, dergi okumak i¢in toplu kullanim
alanlar1 konumlanmistir. Yapinin yar1 agik cephesi olan kuzeybati cephesinden yatay
alinan 151k, iist diizey yonetici odalar1 disinda kalan alanlarda etkili olamamakta, sadece
odalarda caliganlara dis diinyay1 gérme ve giin 15181 imkan1 saglamaktadir. Diisey alinan
giin 15181 ise; mekana daha fazla dogal 151k alabilmek amagli tasarlanmis galeri

boslugundan ve ¢at1 1s1kligindan saglanmaktadir.

Sekil 4.4'de goriildigi tlizere, 4.50 kotunda yer alan ¢alismanin yapildigi 1.tip hacim
incelenmistir. 1.tip hacmin, dolayli bir sekilde hem c¢ati 1sikligindan hem de cephe
acikligindan giin 151811 almakta oldugu goriilmiistiir. Yapilan dl¢iim ve hesaplamalar ile
1. tip hacimde Glinis1g1 Faktorii degeri ylizde 0.02 ¢ikmis boylece, Tablo 3.1' de yer
alan standartlarda g6z oniline alindiginda, hacmin giin 1s5181indan yararlanma oraninin,
sekil 4.7' de de gorildigl iizere, diisik oldugu anlasilmistir. Sekil 4.5'de goriildigi
tizere, 8.25 kotunda yer alan calismanin yapildigir 2.tip hacmin ise giin 1s1gindan

yararlanamadig1 gortilmiistiir.

Sekil 4.7: Aydinlatmaya dair 1. tip hacim ici gorseli

Kaynak: Apikoglu, 2013.
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Yapay Aydinlatma Tasarimi

Ek 1'de yer alan mevcut aydmlatma tasariminin planlanmasi ve teknik verileri
degerlendirilmistir. Ofis igerisinde c¢alismanin yapildig, 2 ayr1 c¢aligma hacminin
mevcut aydinlatma tasarimlarina dair su tespitler yapilmstir;

a. Her iki hacimde ortak olarak bolgelik aydinlatma elemanlart kullanilmis ve
calisanlara, kendi gorevlerine odaklanmak iizere, aydinlatmalarini, diger
masalardan bagimsiz bir sekilde kontrol edebilme imkani1 verilmesi
amagclanmustir.

a. b.Sekil 4.8' de gorildiigii tizere, 1.tip hacimde genel bir aydinlik saglamak i¢in
dolayli aydinlatma, sekil 4.9'da goriildiigi tizere, 2.tip hacimde bolgelemis
aydinlik saglamak icin dolaysiz aydinlatma sekilleri kullanilmistir.

b. Tablo 4.1'den anlasilacag: tizere, her iki tip hacimde renk 1sis1 2500K-3000K

olan lambalar kullanilmistir.

Sekil 4.8: 1.tip hacim aydinlatma plam ve gorseli
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Kaynak: TBWA teknik destek ve Apikoglu, 2014.

Sekil 4.9: 2.tip hacim aydinlatma plani ve gorseli
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Kaynak: TBWA teknik destek ve Apikoglu, 2014.
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Tablo 4.1: Aydinlatma elemanlar: teknik o6zellikleri

KULLANILAN URUN KOD AYDINLATMA ISIK KAYNAGININ
GORSELI ARMATURUNUN OZELLIKLERI
OZELLIKLERI
Bolgelik Masa Lambast Giig: 70watt (W)
Aydinlatma Aliiminyum gdvde Renk sicakligi: 3000
kelvin (K)
M1
D1 Dolayli aydinlatma ile Guc: 2x54W
genel aydinhik Renk sicakhgi: 3000K
saglamaktadir.
LxWxH (mm):
1200x355x61
D2 Dolayli aydinlatma ile Gug: 1x54W
genel aydmnlik Renk sicakligr: 3000K
saglamaktadir.
LxWxH (mm):
1200x202x61
D3 Caligma masa iizeri ve Guc: 2x35W
toplanti salonlarinda Renk sicakligi: 3000K
kullanilmustir.
Sarkit armatiir.
L:150cm

Kaynak: TBWA teknik destek ve Apikoglu, 2014.

4.1.3 Kullamcr Ozellikleri

Calismanin yapildigr hacimlerde, ek 2'de yer alan anket araciligi ile kullanicilar

hakkinda bilgiler elde edilmistir.

1.tip hacimde arastirmaya 5 erkek 5 kadin katilmistir. Bunlardan ikisi 16-24 arasinda
sekizi ise 25-34 yas arasindadir. 9 kisi 3-12 aylik, 1 kisi ise 1-5 yil siiresince TBWA
ofisinde calismaktadir. Calisma alaninda herkes 9 saatten fazla calismakta ve bir

caligma gliniinii ortalama yiizde 97 sini bilgisayar ekrani kullanarak ge¢irmektedir.
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2.tip hacimde arastirmaya 6 erkek 4 kadin katilmistir. Ikisinin yas1 16-24 arasinda, sekiz
kisinin yast 25-34 yas arasindadir. Dort kisi, 3-12 ay, alt1 kisi ise 1-5 yil sliresince
TBWA ofisinde caligmaktadir. Calisma alaninda 3 kisi 7-9 saat arasi1 ¢alisirken yedi kisi
9 saatten fazla calismakta ve calisanlar bir ¢alisma giiniinii ortalama ylizde88,5’ini

bilgisayar ekrani kullanarak gecirmektedir.

4.2 YONTEM

Bu bolimde TBWA ofis binasinda belirlenen 2 ayr1 tip hacimde, belirli saatlerde
yapilan, aydinlik seviyesi tespitleri ve anketlerden olusan veri toplama siireci detayli bir

sekilde aciklanmustir.

Aydinlik seviyesi tespitleri ve anketlerden olusan veri toplama siireci, ¢aligma sonunda
daha giivenilir bir sonu¢ elde edebilmek amaci ile, her 2 hacimde, 2 Temmuz 2014
Carsamba, 9 Temmuz 2014 Carsamba ve 16 Temmuz 2014 Carsamba giinleri olmak
tizere 3 hafta sirali ve ritmik olarak ayni sekilde uygulanmistir. Carsamba giinlerinin
ozellikle secilmesi ile hafta basi ve hafta sonu sendromlarinin g¢alisanlar {izerinde
olusturdugu etkileri en aza indirgemek ve calisma dogrultusunda daha saglam veriler

elde etmek amag¢lanmustir.

Verilen tarihlerin her birinde, 2 ayr1 tip hacim icin, aydinlik seviyesi tespitlerinin ve
kullanicilar ile yapilacak anketlerin zamanlamalar1 ¢alisma saatleri gbz oniine alinarak
belirlenmigtir. 09.00' da, is basi yapan ofis c¢alisanlarinin ofis de mevcut olan
aydinlatmay1 deneyimlemeden ©nceki ruh hallerinin anlagilabilmesi ve boylelikle
calisma sonucunda daha dogru bir karsilagtirma sonucu elde edebilmek amacliyla, ek
4'de yer alan ruh durumu anketi uygulanmistir. Calisanlarin iki saat mevcut
aydinlatmay1 deneyimlemelerinin ardindan saat 11.00'da, her 2 tip hacimde, ilk aydinlik
seviyesi tespiti ve ek 2, ek 4'de yer alan anketler uygulanmistir. Saat 12.00-13.00
arasinda 0gle yemegi molasi veren ¢alisanlarin, ara sonrasi mevcut aydinlatmay1 tekrar
iki saat deneyimlemeleri beklenmis, saat 15:00'da her 2 tip hacimde ek 3'de ve ek 4'de
yer alan anketler ve ikinci aydinlik seviyesi tespiti yapilmistir. Tablo 4.2'de her 2 tip
hacim igin, 2 Temmuz 2014 Carsamba, 9 Temmuz 2014 Carsamba ve 16 Temmuz 2014

Carsamba giinleri uygulanan 6l¢iim ve anketler ile uygulama saatleri gosterilmistir.
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Tablo 4.2: 1. ve 2. tip hacimde uygulanan anketler ve 6l¢iimler

16 Temmuz 2014

Tarih Saat Hacim Uygulanan 6l¢iim ve anketler

2 Temmuz 2014

9 Temmuz 2014 | 09:00 | 1.ve2.tip Ruh durumu anketi ( ek 4)

16 Temmuz 2014

2 Temmuz 2014 Ruh durumu anketi ( ek 4)

9 Temmuz 2014 | 11:00 | 1.ve2.tip Aydinlik seviyesi 6l¢iimii

16 Temmuz 2014 Aydinlatma kosulunun subjektif dl¢timii (ek 2)
2 Temmuz 2014 Ruh durumu anketi ( ek 4)

9 Temmuz 2014 | 15:00 | 1.ve2.tip Aydinlik seviyesi 6l¢iimii

Aydinlatma kosulunun subjektif 6l¢limii (ek 3)

4.2.1 Mevcut Aydinlik Seviyelerinin Tespiti

Se¢ilen 2 tip hacimde, 6gleden 6nce 11.00 ve 6gleden sonra 15.00 saatlerinde yapilan

iki ayr1 aydinlik seviyesi 6l¢iimii Tt T-echni-c VC-1010A cihazi ile yapilmistir. Genel

aydinlik seviyesi tespiti i¢in, hacimler esit araliklar saglanacak sekilde 1zgara sistemi ile,

aydinlatma elemanlarinin yerlesimi géz Oniine alinarak, boliinmiis ve belirlenen

noktalarda, zeminden 0,75 m ylikseklikteki calisma diizleminden, aydinlik seviyesi

Ol¢timleri yapilmistir. Her hacimde, noktalardan alian aydinlik seviyesi degerlerinin

ortalamasi hesaplanmis ve bu sayede hacimde mevcut olan genel aydinlik seviyesi

degerine ulasilmistir. Sekil 4.10 ve 4.11'de 2 ayn tip hacim i¢in hazirlanan 1zgara

sistemde Ol¢lim noktalar gosterilmistir.
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Sekil 4.10: 1.tip hacim aydinlik seviyesi 6l¢iim noktalari

i
(=)
<
(5]
=4
=

49



4.2.2 Ofis Cahsanlarin Aydinlatma Kosullarina Bagh Ruh Durumlarmin Tespiti:
PANAS Olgegi

Calisma i¢in secilen mekanlardaki ¢alisanlarin ruhsal durumunu 6l¢mek i¢in pozitif ve
negatif duygu 6l¢egi kullanilmistir. Bu 6lcek Watson ve dig. (1988) tarafindan 6znel 1yi
olusu degerlendirmek amaciyla gelistirilmistir. Olgegin her 10 pozitif ve her 10 negatif
duygu maddesi 1(hi¢) ile 5(cok fazla) arasinda degerlendirilmektedir. Her bir duygu igin
alinabilecek puanlar 10 ile 50 arasinda degismektedir.

Tirk¢e adaptasyon c¢alismasi Gengdz (2000) tarafindan gergeklestirilmistir. Gengoz'iin
yaptig1 calismada Olgegin dis gecerliligi Beck Depresyon Envanteri (BDE) ve Beck
Anksiyete Envanteri ile iligkilerine bakilarak ¢alisilmistir. Buna gore ile BDE ile pozitif

ve negatif duygu korelasyonu sirasiyla -.48 ve .51 olarak bulunmustur.

Ek 4'de Gengoz (2000) tarafindan Tiirk¢e adaptasyonu yapilan pozitif ve negatif duygu
Olcegi yer almaktadir. Ekte yer alan bu 6lcek TBWA ofis yapisinda mevcut aydinlatma
tasarimina bagli olarak giin icerisinde kullanicilarin ruh durumlarimi 6lgmek amaclh
kullanilmistir. Belirtilen 2 farkli tip ¢alisma mekaninda ilk olarak, ise baslama saati olan
09.00'da, kullanicilarin binanin aydinlatma kosullarina maruz kalmadan onceki ruh
hallerinin anlagilmasi amagliyla baz 6lgiimii uygulanmistir. Ikinci ve {igiincii
uygulamalar ise, saat 11.00 ve 15.00'da, mevcut aydinlatma kosullarinin subjektif

Olctimii amacl anketler ve aydinlik seviyesi 6l¢iimleri ile es zamanli uygulanmistir.

4.2.3 Mevcut Aydinlatma Kosullarinin Subjektif Ol¢iimii

Belirlenen 2 farkli tip hacimlerde mevcut aydinlatma kosullarmin siibjektif dl¢limii
amaciyla ek 2 ve ek 3'de yer alan anketler uygulanmistir. Anketler Moore ve dig.
(2003), Erdem (2007) tarafindan yapilan ¢aligmalar ile Occupant Indoor Environmental

Quality (IEQ) Survey ve BSI standartlar1 goz oniline alinarak hazirlanmistir.

Moore ve dig. (2003) ve Erdem (2007) tarafindan yapilan ¢alismalardan; kullanicilar ve
bulunduklar1 hacim ile ilgili bilgiler saglayabilmek amacli demografik ve mekan
tanimina yoOnelik sorular seg¢ilmistir. Occupant Indoor Environmental Quality (IEQ)

Survey'de, birgok fiziksel cevre kosulunun analizi i¢in hazirlanmis sorulardan,
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calismanin amaci dogrultusunda, aydinlatma tasarimmin kullanicilar iizerindeki
etkilerini sorgulamaya yonelik olanlardan yararlanilmistir. BSI standartlarinda ve
Occupant Indoor Environmental Quality (IEQ) Survey'de yer alan, kullanicilarin
mekanda etkin olan aydinlatma tasarimina bagli memnuniyetlerine yonelik sorulan

sorulardan ise memnuniyet 6lgme amagli faydalanilmistir.

Bu baglamda ek 2'de yer alan anket; kullanicilarin kisisel 6zelliklerine, mekan tanimina,
aydinlatma kontroliine, aydinlatma kosullarina ve aydinlatma memnuniyetine yonelik
sorular igermektedir. Ek 3'de yer alan anket ise; ek 2'de bulunan anketin aydinlatma
kosullarina, aydmlatma kalitesine ve genel degerlendirmeye yonelik sorularini

icermektedir.
Secilen 2 tip hacimde mevcut olan aydinlatma kosullarinin subjektif 6l¢iimii amagl saat

11.00'da ek 2'de yer alan anket, 15.00'da ek 3'de yer alan anket uygulamasi, ruh durumu

anketi ve aydinlik seviyesi 6l¢iimii ile eg zamanli, yapilmastir.

51



5. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde tablo 4.2'de belirtildigi tizere farkli giin ve saatlerde yapilan
anketlerin ve odlglimlerin sonucunda elde edilen verilerin istatistik hesaplamalar1 ve
TBWA ofis yapisinda yapilan gozlemler aktarilmigtir. Anketler her 2 hacimde 10 kisiye

uygulanmustir.

Verilerin ¢oziimlenmesinde frekans, aritmetik ortalama, standart sapma, yiizde gibi
betimsel istatistiklerden faydalanilmigtir. Analiz programi olarak SPSS v17.0
kullanilmistir. Analizlerde non-parametrik testlerden yararlanilmistir. Oncesi-Sonrasi
karsilastirmalar i¢in Friedman ve Wilcoxon Signed Ranks testi kullanilmistir. Bagimsiz

karsilastirmalar i¢in ise Mann Whitney U testi kullanilmistir.

5.1 1. VE 2. TiP HACIMDE AYDINLIK SEVIYESIi TESPIiTIiNE AiT
BULGULAR

Aydinlik seviyesi tespiti her 2 tip hacim i¢in; 2 Temmuz 2014 Carsamba, 9 Temmuz
2014 Carsamba ve 16 Temmuz 2014 Carsamba giinleri saat 11:00 ve 15:00'da
gerceklestirilmistir. 2 Temmuz, 9 Temmuz tarihlerinde agik gok kosulu, 16 Temmuz
tarthinde bulutlu gok kosulu hakim olmustur.

1.tip hacme ait aydinlik seviyesi tespiti

Belirtilen 3 giinde saat 11.00 ve 15.00'da, sekil 4.10'da belirtilen on alti noktada
aydinlik seviyesi Olclimleri yapilmigtir. On alti noktada elde edilen degerlerin,
ortalamasi alinarak hacimde ki genel aydinlik seviyesi degerine ulasilmistir. Tablo
5.2'de belirlenen giin ve saatlerde 6l¢iim sonucu elde edilen, hacme ait genel aydinlik
seviyeleri gosterilmistir. Her 3 gilin, 11:00 ve 15:00'da yapilan aydinlik seviyesi

Ol¢timlerinden biribirine yakin degerler elde edilmistir.
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Tablo 5.2: 1.tip hacim genel aydinlik seviyeleri

Tarih Saat Genel aydinlik seviyesi
2 Temmuz 2014 11:00 55 Ix
15:00 34 Ix
9 Temmuz 2014 11:00 50 Ix
15:00 30 Ix
16 Temmuz 2014 11:00 52 Ix
15:00 30 Ix

2.tip hacme ait aydinlik seviyesi tespiti

Belirtilen 3 giinde saat 11.00 ve 15.00'da, sekil 4.11'de belirtilen sekiz noktada aydinlik

seviyesi Ol¢timleri yapilmistir. Sekiz noktada elde edilen degerlerin, ortalamasi alinarak

hacimde ki genel aydinlik seviyesi degerine ulagilmistir. Tablo 5.3'de belirlenen giin ve

saatlerde Ol¢lim sonucu elde edilen, hacme ait genel aydinlik seviyeleri gosterilmistir.

Her 3 giin, 11:00 ve 15:00'da yapilan aydinlik seviyesi 6l¢iimlerinden birbirine yakin

degerler elde edilmistir.

Tablo 5.3: 2.tip hacim genel aydinhk seviyeleri

Tarih Saat Genel aydinlik seviyesi
2 Temmuz 2014 11:00 51 Ix
15:00 50 Ix
9 Temmuz 2014 11:00 49 Ix
15:00 50 Ix
16 Temmuz 2014 11:00 53 Ix
15:00 51 Ix

Sonug olarak 1. ve 2. tip hacimlerin genel aydinlik seviyeleri kiyaslandiginda;

a. her 2 tip hacim i¢in saat 11:00'da tespit edilen genel aydinlik seviyeleri arasinda

diistik bir fark oldugu,

b. her 2 tip hacim igin saat 15:00'da tespit edilen genel aydinlik seviyeleri arasinda

11:00'da elde edilen tespite oranla daha yiiksek bir fark oldugu anlasilmistir.
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5.2 1. VE 2. TiP HACIMDE MEVCUT AYDINLATMA KOSULLARININ
SUBJEKTIF OLCUMUNE AIT BULGULAR

Belirtilen 3 ayr1 giinde, her 2 hacimde, saat 11.00 ve 15.00'da mevcut aydinlatma
kosulana yonelik sujektif Ol¢lim amaglh anketler uygulanmistir. Kullanicilara saat
11.00'da ek 2'de bulunan anket, saat 15.00'da ek 3'de bulunan anket yapilmistir.Asagida
anketlerde yer alan mekan tanimina,aydinlatma kontroliine, aydinlatma kosullarina ve

aydinlatma memnuniyetine yonelik sorulara ait bulgular agiklanmistir.

5.2.1 Mekan Tanimina Ait Bulgular

1.tip hacme ait mekan tanimi bulgular

Tablo 5.4: 1.tip hacimde ¢alisanlarin bir ¢calisma ortamini hos kilan fiziksel
ozellikler hakkinda diisiinceleri

Calisma ortamini hos kilan Say1 (n) Yiizde
fiziksel 6zellikler y (yiizde)
Iyi 151k 5 50,0
Mahremiyet 4 40,0
Pencereler 6 60,0

Calisma ortamini hos kilan

fiziksel 6zellikler

Dis diinya goriis 10 100,0
Calisma ortamini hos kilan

fiziksel ozellikler

Iyi havalandirma 5 50,0

Toplam 10 100,0

Tablo 5.4'e gore en onemli goriilen fiziksel 6zellik oncelikle iyi 151k ve mahremiyettir.

Sonrasinda ise dis diinyay1 gorebilme ve iyi havalandirma gelmektedir.
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Tablo 5.5: 1.tip hacimde ¢ahsanlarin ¢alisma ortamlarinin ézellikleri

Kendi ¢alisma ortaminizda tercih Say1 (n) Yiizde
ettiginiz 151k tipi Y (yiizde)

Yapay 151k 5 50,0

Dogal + yapay 151k 5 50,0

Calisma yerinizde pencere
bulunmasi sizin i¢in ne kadar

Onemlidir
Cok onemli 10 100,0
Calisma alan1 paylasilan kisi
sayist
10 kisiden fazla 10 100,0

Tablo 5.5'e gore calisanlarin yarisi ¢alisma ortamlarinda yapay 1sik, diger yarisi ise
dogal + yapay 151k tercih etmektedir. Calismaya katilanlarin tamami ¢alisma ortaminda
pencere bulunmasin ¢ok dnemli oldugunu belirtmistir. Bu hacimde calisanlar 10 kisiden
fazla calisanin bulundugu alanda c¢alismaktadir. Bu aydinlatma altinda calisanlar
caligma ortami ic¢in su tanimlamay1 yapmistir; "Dogal aydinlatmanin ulasabildigi acik
planli bir mekani bolen bazi bolmeler, bitkiler, dosya dolaplar1 var fakat ¢alisma alanini

cevirmiyorlar. Diger ¢alisanlar kolaylikla goriilityor".

2.tip hacme ait mekan tanimi bulgulari

Tablo 5.6: 2.tip hacimde ¢alisanlarin bir ¢calisma ortamini hos kilan fiziksel
ozellikler hakkinda diisiinceleri

Caligsma ortamini hos kilan

fiziksel ozellikler

Dis diinyay1 goriis 10 100,0
Calisma ortamin1 hos kilan

fiziksel ozellikler

1yi havalandirma 70,0

Pencereler 3 30,0

Caligsma ortamini hos kilan

fiziksel ozellikler

Say1 (n) Yiizde (yiizde)

\'

Genel ¢evre 4 40,0
Konforlu sicaklik 6 60,0
Toplam 10 100,0
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Tablo 5.6'ya gore en Onemli fiziksel oOzellik dig diinyay:

gorebilme olarak

goriilmektedir. Sonrasinda ise iyi havalandirma ve konforlu sicaklik gelmektedir.

Tablo 5.7: 2.tip hacimde ¢ahsanlarin ¢alisma ortamlarinin ézellikleri

Kendi gaelifir;i ioZr‘iZilll(lglpzida tercih Sayi (n)  Yiizde (yiizde)
Yapay 151k 10 100,0
Caligma yerinizde pencere bulunmasi
sizin i¢in ne kadar onemlidir
Cok onemli 10 100,0
Calisma alani paylasilan kisi sayisi
5-10 kisi 10 100,0

Tablo 5.7'ye gore calisanlar c¢alisma ortamlarinda yapay 1sik tercih etmektedir,

calisanlarin tamami calisama ortaminda pencere bulunmasinin ¢ok 6nemli oldugunu

belirtmistir. Calisma alanin1 paylasilan kisi sayis1 5-10 arasindadir. Bu hacimde

calisanlar calisma ortami igin su tanimlamayi

yapmistir; "Dogal aydinlatmanin

ulagsmadig tam ylikseklikte duvarlar i¢inde kalan 6zel bir oda / birileriyle paylasilan bir

oda".

5.2.2 Aydinlatma Kontroliine Ait Bulgular

1.tip hacme ait aydinlatma kontrolii bulgular

Tablo 5.8.: 1.tip hacimde ¢alisanlarin ¢calisma ortamlarindaki aydinlatma kontrolii

Calisma alalinizda masa lambasi veya Say1 (n) Yiizde
benzeri var m1? (ylizde)
Evet 10 100,0
Eger cevabiniz evetse, kullanim siklig

Bazen 3 30,0
Siklikla 7 70,0
Masa aydinlatmasinin diger komsu

masalardan ayri1 olarak kontrolii

Onemli 10 100,0
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Tablo 5.8'e gore calisanlarin ¢alisma alaninda masa lambasi veya benzeri
bulunmaktadir. Ug kisi bu lambay1 bazen kullandigini belirtirken yedi kisi siklikla
kullanmaktadir. Calisanlar masa aydinlatmasinin diger komsu masalardan ayr1 kontrol

edilmesinin 6nemli oldugunu diisiinmektedir

2.tip hacme ait aydinlatma kontrolii bulgular:

Tablo 5.9: 2.tip hacimde ¢ahisanlarin ¢alisma ortamlarindaki aydinlatma kontrolii

Calisma alalinizda masa lambasi veya

benzeri var m1? Say1 (n) Yiizde (yiizde)
Evet 8 80.0

Hayir 2 20.0

Eger cevabmmiz evetse, kullanim

siklig1

Bazen 2 250

Stirekli 6 75.0

Hayirsa; masa lambasinin calisma

kosullarinizi ve is gormeyi

tyilestirecegini diisiiniiyor musunuz?

Evet 2 100,0
Masa aydinlatmasinin diger komsu

masalardan ayr1 olarak kontrolii

Cok 6nemli 10 100,0

Tablo 5.9'a gore ¢alisanlardan sekiz kiginin galigma alaninda masa lambasi veya benzeri
bulunmaktadir. Bu sekiz kisiden iki kisi bu lambay1 bazen kullandigini belirtirken alt1
kisi stirekli kullanmaktadir. Masa lambas1 veya benzeri olmaya iki kisi ise masa lambasi
oldugu takdirde g¢alisma kosullarini iyilestirecegini diisiinmektedir. Calisanlar masa
aydinlatmasinin diger komsu masalardan ayr1 kontrol edilmesinin ¢ok énemli oldugunu

distinmektedir.
5.2.3 Aydinlatma Kosullarina Ve Aydinlatma Memnuniyetine Ait Bulgular
Bu boliimde 1.ve 2.tip hacim ¢alisanlarindan elde edilen bulgular kiyaslamali olarak

verilmistir. 2 Temmuz 2014 giinii 1.glin, 9 Temmuz 2014 giinii 2.giin, 16 Temmuz 2014

giinii 3.giin olarak nitelendirilmistir.
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Sorulan sorulardan “Masaya gelen 151tk miktarinin degerlendirilmesi” sorusuna 2 tiir
hacimde tiim giin ve saatlerde biitiin katilimcilar tarafindan normal sonucu verilmistir.

Aydinlik seviyesi, 1s181n rengi ve c¢alisma alani igersinde olusan golgelerin 2 tiir
hacimde tiim gilin ve saatlerde biitliin katilimcilar tarafindan is goérmeyi herhangi bir
sekilde engellemedigini belirtmislerdir. Ayrica Kamagmanin ig gormeyi engellediginin
belirten katilimcilarin tamami bu kamagsmanin kaynaginin masa lambalar1 oldugunu

belirtmistir.

Tablo 5.10: Hacimdeki genel aydinhik seviyesinin degerlendirilmesi

1.glin saat:11:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

1.Tip Diistik 8 80,0

' Normal 2 20,0

2.Tip Diisiik 10 100,0
1.glin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

1.Tip Cok Diistik 10 100,0

2.Tip Diisiik 10 100,0
2.glin saat:11:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

1.Tip Diistik 8 80,0

' Normal 2 20,0

. Diisiik 9 90,0

2Tip Normal 1 10,0
2.glin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

. Cok Diisiik 9 90,0

1.Tip Diisiik 1 10,0

. Cok Diistik 1 10,0

2.Tip Diisiik 9 90,0
3.giin saat:11:00 Sayi (n)  Yiizde (ylizde)

1.Tip Diisiik 9 90,0

' Normal 1 10,0

2.Tip Diisiik 10 100,0
3.glin saat:15:00 Sayi (n)  Yiizde (ylizde)

1.Tip Cok Diistik 10 100,0

2.Tip Diisiik 10 100,0

Tablo 5.10'a gore;
a. 1. Giln saat 11:00°da 1.tip hacimdekilerin yiizde80’1 aydinlik seviyesinin diistik,
2.tip hacimdekilerin yiizde90’1 diisiik, 15:00°da 1.tip hacimdekilerin tamam1 ¢ok

diisiik, 2.tip hacimdekilerin tamami ise diisiik oldugunu,
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b. 2. Giin saat 11:00’da 1.tip hacimdekilerin ylizde80’i aydinlik seviyesinin diisiik,
2.tip hacimdekilerin tamami diisiik, 15:00°da 1.tip hacimdekilerin yiizde90’1 ¢ok
diistik, 2.tip hacimdekilerin yiizde90’1 ise diisiik oldugunu,

c. 3. Gilin saat 11:00’da 1.tip hacimdekilerin yiizde90’1 aydinlik seviyesinin diistik,
2.tip hacimdekilerin tamami diigiik, 15:00’da 1.tip hacimdekilerin tamami ¢ok

diisiik, 2.tip hacimdekilerin tamami ise diisiik oldugunu séylemistir.

Tablo 5.11: Kamasmanin is gormeyi engellemesi

1.giin saat:11:00 Say1 (n) (;{il;zzc(ii:)
. Hayir 2 20,0
1.Tip Evet 8 80,0
2.Tip Evet 10 100,0
1.giin saat:15:00 Say1 (n) (;'I;ZZS:)
. Hayir 2 20,0
1.Tip Evet 8 80,0
2.Tip Evet 10 100,0
2.giin saat:11:00 Say1 (n) (;'I;ZZS:)
. Hayir 3 30,0
1.Tip Evet 7 70,0
. Hayir 1 10,0
2.Tip Evet 9 90,0
2.giin saat:15:00 Say1 (n) (Sy{l-l;zz(cjlee)
. Hayir 2 20,0
1.Tip Evet 8 80,0
2.Tip Evet 10 100,0
3.giin saat:11:00 Say1 (n) (;(ililzzgee)
i Hayir 3 30,0
1.Tip Evet 7 70,0
2.Tip Evet 10 100,0
3.giin saat:15:00 Say1 (n) (;(ill'lzz((ii:)
) Hayir 1 10,0
1.Tip Evet 9 90,0
. Hayir 1 10,0
2.Tip Evet 9 90,0
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Tablo 5.11'de arastirmaya katilanlarin bulunduklart hacimdeki kamasmanin is
gormelerini engelleyip engellemedigine dair soruya verdikleri cevaplarin frekans ve
yilizde degerleri gosterilmistir.

Tablo 5.11'e gore;

a. 1. Glin saat 11:00 ve 15:00°da 1.tip hacimdekilerin yiizde80’1, 2.tip
hacimdekilerin tamam1 kamagmanin is gérmelerini engelledigini,

b. 2.Gilin saat 11:00’da 1.tip hacimdekilerin yiizde70’i, 2.tip hacimdekilerin ise
yiizde90’1 15:00’da  1.tip hacimdekilerin yiizde80’1 2.tip hacimdekilerin ise
tamami1 kamagmanin i gérmelerini engelledigini,

c. 3.giin saat 11:00’da 1.tip hacimdekilerin yilizde70’1, 2.tip hacimdekilerin
tamami, 15:00°da 1.tip ve 2 tip hacimdekilerin yiizde90’1 kamasmanin is
gormelerini engelledigini sdylemistir.

Genel olarak kamagmanin is gérmeyi engelledigi sonucu ¢ikarilabilinir.
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Tablo 5.12: Masadan kafa kaldirildiginda ¢evrenin goriiniimii

1.giin saat:11:00 Sayi (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Karanlik 8 80,0
' Notr 2 20,0
2.Tip Karanlik 10 100,0
1.giin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Fazla Karanlik 10 100,0
2.Tip Karanlik 10 100,0
2.giin saat:11:00 Sayi (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Karanlik 7 70,0
' Notr 3 30,0
2 Tip Fazla Karanlik 1 10,0
' Karanlik 9 90,0
2.glin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Fazla Karanlik 9 90,0
Karanlik 1 10,0
2 Tip Fazla Karanlik 1 10,0
Karanlik 9 90,0
3.giin saat:11:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Karanlik 7 70,0
' Notr 3 30,0
2 Tip Fazla Karanlik 1 10,0
' Karanlik 9 90,0
3.giin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Fazla Karanlik 9 90,0
Karanlik 1 10,0
2 Tip Fazla Karanlik 1 10,0
Karanlik 9 90,0

Tablo 5.12'de arastirmaya katilanlarin bulunduklar1 hacimde “Masanizdan kafanizi
kaldirdiginizda ¢evreniz size nasil goriiniiyor?” sorusuna verdikleri cevaplarin frekans
ve ylizde degerleri gdsterilmistir.

Tablo 5.12'ye gore;

a. 1. Gin saat 11:00’da 1.tip hacimdekilerin yiizde80’i karanlk, 2.tip
hacimdekilerin tamami karanlik, 15:00°da 1.tip hacimdekilerin tamami fazla
karanlik, 2.tip hacimdekilerin tamamu ise karanlik oldugunu,

b. 2. Gin saat 11:00’da 1.tip hacimdekilerin yilizde70’i karanlk, 2.tip
hacimdekilerin yiizde90’1 karanlik, 15:00’da 1.tip hacimdekilerin yiizde90’1
fazla karanlik, 2.tip hacimdekilerin ise ylizde90’1 karanlik oldugunu,
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11:00°da
hacimdekilerin yiizde90’1 karanlik, 15:00’da 1.tip hacimdekilerin yiizde90’1

c. 3. Giin saat l.tip hacimdekilerin yiizde70’1 karanlik, 2.tip

fazla karanlik, 2.tip hacimdekilerin ise yiizde90’1 karanlik oldugunu sdéylemistir.
Buna gore calisanlarin bulunduklar1 her iki hacimde genel olarak karanlik bir ortamdir.
Saat 15:00’da 1.tip hacimde bulunanlarin karanlik 151k seviyesi 2.tip hacimdekileri gore

daha fazla diismiistiir.

Tablo 5.13: Calisma mekanindaki aydinhk diizeyinden memnuniyet

1.giin saat:11:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Pek memnun degilim 9 90,0
Tarafsizim 1 10,0
2 Tip Hi¢ memnun degilim 7 70,0
Pek memnun degilim 3 30,0
1.giin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
. Hi¢ memnun degilim 9 90,0
L.Tip Pek memnun degilim 1 10,0
2 Tip Hi¢ memnun degilim 8 80,0
' Pek memnun degilim 2 20,0
2.glin saat:11:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Pek memnun degilim 9 90,0
Tarafsizim 1 10,0
2 Tip Hi¢ memnun degilim 7 70,0
' Pek memnun degilim 3 30,0
2.giin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Hi¢ memnun degilim 8 80,0
' Pek memnun degilim 2 20,0
2 Tip Hi¢ memnun degilim 7 70,0
' Pek memnun degilim 3 30,0
3.giin saat:11:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Pek memnun degilim 10 100,0
2 Tip Hi¢ memnun degilim 9 90,0
Pek memnun degilim 1 10,0
3.giin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)
1.Tip Hi¢ memnun degilim 10 100,0
2 Tip Hi¢ memnun degilim 8 80,0
Pek memnun degilim 2 20,0

Tablo 5.13'de arastirmaya katilanlarin ¢alisma mekanindaki aydmlik diizeyinden
memnuniyetlerine ait frekans ve ylizde degerleri gosterilmistir.

Tablo 5.13'e gore;
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a.

1. Giin saat 11:00’da 1.tip hacimdekilerin ylizde90’1 pek memnun olmadigini,
2.tip hacimde ¢alisanlarin ise ylizde70’i hi¢ memnun olmadigini, saat 15:00°da
1.tip hacimdekilerin yiizde90’1 hi¢ memnun olmadigini, 2.tip hacimde
calisanlarin ise ylizde80’1 hi¢ memnun olmadigin,

2. Gilin saat 11:00°da 1.tip hacimdekilerin yiizde90’1 pek memnun olmadigini,
2.tip hacimde ¢alisanlarin ise ylizde70’i hi¢ memnun olmadigini, saat 15:00°da
1.tip hacimdekilerin yiizde80’i hi¢ memnun olmadigini, 2.tip hacimde
calisanlarin ise ylizde70’1 hi¢ memnun olmadigin,

3. Giin saat 11:00’da 1.tip hacimdekilerin tamami pek memnun olmadigini, 2.tip
hacimde c¢alisanlarin ise yiizde90’1 hic memnun olmadigini, saat 15:00’da 1.tip
hacimdekilerin tamami hic memnun olmadigini, 2.tip hacimde ¢alisanlarin ise

yiizde80’1 hi¢ memnun olmadigini sdylemistir.
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Tablo 5.14: Su an da bulunulan ortamin is yapma ac¢isindan degerlendirildiginde

memnuniyet

1.giin saat:11:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

1.Tip Pek memnun degilim 10 100,0

2 Tip Hi¢ memnun degilim 7 70,0

' Pek memnun degilim 3 30,0
1.giin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

1.Tip Hi¢ memnun degilim 9 90,0

' Pek memnun degilim 1 10,0

2 Tip Hi¢ memnun degilim 8 80,0

' Pek memnun degilim 2 20,0
2.giin saat:11:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

1.Tip Pek memnun degilim 10 100,0

2 Tip Hi¢ memnun degilim 7 70,0

' Pek memnun degilim 3 30,0
2.giin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

1.Tip Hi¢ memnun degilim 9 90,0

' Pek memnun degilim 1 10,0

2 Tip Hi¢ memnun degilim 9 90,0

' Pek memnun degilim 1 10,0
3.giin saat:11:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

1.Tip Hi¢ memnun degilim 2 20,0

' Pek memnun degilim 8 80,0

. Hi¢ memnun degilim 9 90,0

2.Tip Pek memnun degilim 1 10,0
3.glin saat:15:00 Say1 (n) Yiizde (yiizde)

1.Tip Hi¢ memnun degilim 10 100,0

2 Tip Hi¢ memnun degilim 9 90,0

' Pek memnun degilim 1 10,0

Tablo 5.14'de arastirmaya katilanlarin su an da bulunduklar1 ortamin is yapma agisindan
degerlendirildiginde memnuniyetlerine ait frekans ve ylizde degerleri gosterilmistir.
Tablo 5.14'e gore;

a. 1. Gin saat 11:00°da 1.tip hacimdekilerin tamami1 pek memnun olmadigini, 2.tip
hacimde ¢alisanlarin ise yiizde70’1 hi¢ memnun olmadigini, saat 15:00°da 1.tip
hacimdekilerin yiizde90’1 hi¢ memnun olmadigini, 2.tip hacimde g¢alisanlarin ise
yiizde80’1 hic memnun olmadigini,

b. 2. Giin saat 11:00’da 1.tip hacimdekilerin tamam1 pek memnun olmadigini, 2.tip
hacimde ¢alisanlarin ise yiizde70’1i hi¢ memnun olmadigini, saat 15:00°da 1.tip

ve 2.tip hacimdekilerin yiizde90’1 hi¢ memnun olmadigini,
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c. 3. Giin saat 11:00°da 1.tip hacimdekilerin yiizde80’i pek memnun olmadigini,
2.tip hacimde ¢alisanlarin ise ylizde90’1 hi¢ memnun olmadigini, saat 15:00°da
1.tip hacimdekilerin tamami hi¢ memnun olmadigini, 2.tip hacimde calisanlarin

ise yiizde90’1 hi¢ memnun olmadigini sdylemistir.

5.3 1. VE 2. TiP HACIMDE RUH DURUMUNA AiT BULGULAR

Bu boliimde 2 Temmuz 2014 (1.glin), 9Temmuz 2014 (2.glin) ve 16 Temmuz 2014
(3.glin) gilinlerinde, her 2 hacimde saat 09:00, 11:00 ve 15:00'da yapilan ruh durumu
tespiti amacl anketlerden elde edilen veriler;

a. her hacim igin pozitif ve negatif ruh durumu olarak gruplanmis ve agiklanmis,

b. her 2 hacimde kendi iginde giin giin kiyaslanmus,

C. son olarak hacimler aras1 kiyaslanmistir.

Tablo 5.15: 1.tip hacimde pozitif ruh durumunun karsilastirilmasi

1.Tip hacim

Medyan  Ort. £ S.S. p
09:00 47 45,8 £3,22

1.glin 11:00 45 448 £2,25 0,002*
15:00 43 42,0 +3,13
09:00 46 45,5+2,92

2.glin 11:00 45 44,6 £2,12  0,005*
15:00 42 41,6 £3,17
09:00 43 43,1 £2,28

3.glin 11:00 44 42,8 +2,25 0,017*
15:00 41 40,6 + 2,59

*p<0,05

Pozitif ruh durumu

Tablo 5.15'de 1.tip hacimde arastirmaya katilanlarin pozitif ruh durumlarinin 3 giin i¢in
giin igerisinde 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde ki medyan, ortalama ve standart sapma
degerleri verilmistir.
Tablo 5.15'e gore;
a. l.glin i¢cin 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan ol¢iimler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6l¢iim 09:00°da ve 11:00°da yapilan 6l¢iime
gore daha diistiktiir. (p<0,05) yani 15:00°da pozitif ruh durumu diismiistiir.
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b. 2.glin i¢in 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Olglimler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6l¢tim 09:00°da ve 11:00°da yapilan Slgiime
gore daha diistiktiir. (p<0,05) yani 15:00°da pozitif ruh durumu diismiistiir.

c. 3.giin i¢cin 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Ol¢limler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6l¢tim 09:00°da ve 11:00°da yapilan Slgiime
gore daha diisiiktiir. (p<<0,05) yani 15:00’da pozitif ruh durumu diismiistiir.

Sonug olarak 1.tip hacimde her 3 giin i¢inde 15:00°da yapilan 6l¢tim sonucu 09:00°da
ve 11:00°da yapilan 6l¢im sonucunda gore daha diisiiktiir. 09:00 ile 11:00’da yapilan

Ol¢iimler arasinda ise fark yoktur.

Tablo 5.16: 2.tip hacimde pozitif ruh durumunun karsilastirilmasi

. 2.Tip hacim
Pozitif Medyan  Ort. +S.S. p
09:00 46 45,3 £2,87
1.gilin 11:00 44 42,6 +3,6  0,000*
15:00 36 36,2 £2,04
09:00 46 45,1 £2,51
2.glin 11:00 44 42,7+3,5 0,000*
15:00 36 36,4 1,71
09:00 44 44 +£2.,62
3.giin 11:00 42 41,2+2,66  0,000*
15:00 35 35,2+1,99
*p<0,05

Tablo 5.16'da 2.tip hacimde arastirmaya katilanlarin pozitif ruh durumlarinin 3 giin i¢in
giin igerisinde 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde ki medyan, ortalama ve standart sapma
degerleri verilmistir.

Tablo 5.16'ya gore;

a. l.glin i¢cin 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Ol¢limler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6l¢tim 09:00°da ve 11:00°da yapilan Slglime
gore daha diisiiktiir. (p<<0,05) yani 15:00°da pozitif ruh durumu diismiistiir.

b. 2.glin i¢in 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Ol¢limler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6l¢iim 09:00°da ve 11:00°da yapilan 6l¢iime
gore daha diisiiktiir. (p<0,05) yani 15:00’da pozitif ruh durumu diismiistiir.
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C. 3.giin i¢in 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Olgiimler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6l¢tim 09:00°da ve 11:00°da yapilan 6lgiime
gore daha diistiktiir. (p<0,05) yani 15:00°da pozitif ruh durumu diismiistiir.

Sonug olarak 2.tip hacimde her 3 giin i¢inde 15:00°da yapilan 6l¢lim sonucu 09:00°da
ve 11:00°da yapilan 6l¢iim sonucunda gore daha disiiktiir. 09:00 ile 11:00°da yapilan

Ol¢timler arasinda ise fark yoktur.

Tablo 5.17: 1.tip hacimde negatif ruh durumunun karsilastirilmasi

1.Tip hacim
Medyan Ort. + S.S. p
09:00 11 11,1 +1,2
1.glin 11:00 12 12,2+2,62 0,015*
15:00 15 14,6 + 3,63
09:00 10 11,2+ 1,87
2.glin 11:00 12 12,2+2,49 0,007*
15:00 15 14,9 +£ 3,51
09:00 13 12,4+ 1,17
11:00 13 13,7+2,26

1500 16 16,6+3,24
*p<0,05

Negatif

3.giin 0,002*

Tablo 5.17'de 1.tip hacimde arastirmaya katilanlarin negatif ruh durumlarinin 3 giin icin
giin igerisinde 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde ki medyan, ortalama ve standart sapma
degerleri verilmistir.

Tablo 5.17'ye gore;

a. l.glin i¢cin 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Ol¢timler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6l¢iim 09:00°da yapilan 6l¢iime goére daha
yiiksektir. (p<0,05) yani 15:00’da negatif ruh durumu artmistir.

b. 2.glin i¢in 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Ol¢timler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6l¢giim 09:00°da yapilan 6l¢iime gore daha
yiiksektir. (p<0,05) yani 15:00°da negatif ruh durumu artmastir.

c. 3.glin i¢cin 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Ol¢limler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6lgiim 09:00°da yapilan 6lgiime gore daha
yiiksektir. (p<0,05) yani 15:00’da negatif ruh durumu artmastir.
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Sonug olarak 1.tip hacimde her 3 giin i¢inde 15:00°da yapilan 6l¢iim sonucu 09:00°da
yapilan 6l¢iim sonucunda gore daha yiiksektir. 09:00 ile 11:00 ve 11:00 ile 15:00°da

yapilan Ol¢iimler arasinda ise fark yoktur.

Tablo 5.18: 2.tip hacimde negatif ruh durumunun karsilastirilmasi

2.Tip

Medyan Ort. + S.S. p
09:00 12 11,7+ 1,34

1.giin 11:00 13 13,9+3,18 0,000*
15:00 20 20,2 £3,16
09:00 12 11,9+ 1,45

2.glin 11:00 13 13,9+3  0,000*
15:00 20 20,4 +2,72
09:00 13 13+£1,05

3.glin 11:00 16 15,4 +2,67 0,000*
15:00 22 21,8+2,74

*p<0,05

Negatif

Tablo 5.18'de 2.tip hacimde arastirmaya katilanlarin negatif ruh durumlarinin 3 giin i¢in
giin icerisinde 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde ki medyan, ortalama ve standart sapma
degerleri verilmistir.
Tabloya 5.18'e gore;

a. l.glin i¢cin 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Ol¢limler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan 6l¢iim 09:00°da yapilan 6l¢iime goére daha
yiiksektir. (p<0,05) yani 15:00°da negatif ruh durumu artmistir.

b. 2.glin i¢in 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan Ol¢timler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan O6l¢giim 09:00°da ve 11:00’da yapilan
Ol¢iimlere gore daha yiiksektir. (p<0,05) yani 15:00°da negatif ruh durumu
artmistir.

c. 3.glin i¢cin 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde yapilan ol¢limler arasinda fark
vardir. (p<0,05) . 15:00 da yapilan O6lgiim 09:00°da ve 11:00’da yapilan
Olciimlere gore daha yiiksektir. (p<0,05) yani 15:00°da negatif ruh durumu

artmistir.
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Sonug olarak 2.tip hacimde her 1. giin i¢in 15:00°da yapilan 6l¢iim sonucu 09:00°da
yapilan Ol¢ciim sonucunda gore daha yiiksektir. 09:00 ile 11:00 ve 11:00 ile 15:00°da
yapilan Ol¢iimler arasinda ise fark yoktur.

2. ve 3. Giin i¢in ise 15:00°da yapilan 6l¢iim sonucu 09:00°’da ve 11:00’da yapilan
Olciim sonucunda gore daha yiiksektir. 09:00 ile 11:00°da yapilan 6l¢iimler arasinda ise

fark yoktur.

Tablo 5.19. 1.tip ve 2.tip hacimde pozitif ruh durumlarinin karsilastirilmasi

Pozitif Medyan Ort. +S.S. p
e -

0900 ;i focim 45 dsnazms 0%
o o BTN & RIS
Ti i +

1500 ;10 eim 36 a60s204 0002
Ti i +
oo LTS
- o
LTipHacim 42 41,6+3,17
15:00 2.TigHacim 3% 364+171 000
Ti i +
o 1O S 13
e
1TipHacim 41  406+2
15:00 2.Tig HZgim 35 3(5):;:1:33 0,001

*p<0,05

Tablo 5.19'da 1. ve 2.tip hacimde arastirmaya katilanlarin pozitif ruh durumlarinin 3
giin i¢in, giin igerisinde 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde ki medyan, ortalama ve
standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 5.19'a gore her 3 giin i¢inde saat 15:00°’da ki dl¢limde 1.tip ve 2.tip hacim
arasinda farkin anlamli oldugu goriilmektedir. (p<0,05) . 15:00°daki olgtimlerde 1. Tip

hacimde ¢alisanlar1 pozitif ruh durumu daha yiiksektir.

69



Tablo 5.20. 1.tip ve 2.tip hacimde negatif ruh durumlarinin karsilastirilmasi

Negatif Medyan Ort. = S.S. p
Ti i +
e A
Ti i +
LGin 1100 i 13 1sosats OO
Ti i +
I e T
Ti i +
900yl laom 12 ir9ras 0%
2o oy LTl R
1.Tip Hacim 15 14,9+ 3,51
15:00 2.Tiz Hacim 20 204272 O00%
1.Tip Hacim 13 12,4 +1,17
09:00 2.TiEHacim 13 132105 2%
o oy SRl
Ti i +
1500 S vaom 2 assans 0%
*p<0,05

Tablo 5.20'de 1. ve 2.tip hacimde arastirmaya katilanlarin negatif ruh durumlarinin 3

giin icin, giin icerisinde 09:00, 11:00 ve 15:00 saatlerinde ki medyan, ortalama ve

standart sapma degerleri verilmistir.

Tablo 5.20'ye gore her 3 giin i¢inde saat 15:00°da ki 6l¢iimde 1.tip ve 2.tip hacim

arasinda farkin anlamli oldugu goriilmektedir. (p<<0,05) . 15:00°daki Sl¢timlerde 2. Tip

hacimde calisanlar1 negatif ruh durumu daha ytiksektir.
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6. TARTISMA VE SONUC

19. ylizy1l Ronesans sonrasi, bir takim yeni icatlar, ticaretin gelismesi ve uluslararasi
iligkilerin yogunlagmasi, 20. yilizy1l itibariyle teknolojik alanda yapilmig olan birgok
yenilik ofislerde kendini gostermistir. Bunun yansimasi ise; ¢ok katli ofis yapilarinin
ortaya cikisi, ofislerde yapilan isin amaci degismese de yapilma seklinin degismesi ile
gozlemlenmistir. Bahsi gecen siire¢ sonunda, ofis binalar1 degisirken calisanlarin is
yasami da giinlerinin biiyiik bir boliimiinii olusturmaya baslamistir. Giiniin biiyiik bir
boliimiinii ofis de gegiren calisanlar bulunduklari mekéanda, gerektigi gibi ytliksek is
verimi ve performans gostermek icin fizyolojik ve psikolojik gereksinimlere ihtiyag

duymaktadirlar.

Bu fizyolojik ve psikolojik gereksinimlere cevap vermek amagliyla calisma
mekanlarinda fiziksel ¢evre kosullar1 daha detayl diisiiniilerek tasarlanmistir. Calisma
mekanlarinda bir isin yapilabilmesi i¢in gereken goérme 6n kosulunu saglayan, en temel
fiziksel ¢evre kosulu olan aydinlatma tasarimi; ofislerde c¢alisan gereksinimlerini

karsilamaya yonelik tasariminda 6n plana ¢ikmustir.

Aydimlatma kosullarinin ofis ¢alisanlar1 {izerindeki etkisi pek ¢ok calismada
incelenmistir. Bir ofisin aydinlatma kosullarinin degistirilmesi, ofis ¢alisanlarini farkl
yonde etkiledigi goriilmektedir. Bu baglamda calismanin amaci, sadece yapay
aydmlatmanin etkin oldugu ofis mekéanlarinda ve hem yapay hem dogal aydinlatmanin
etkin oldugu ofis mekanlarinda, aydinlatma tasariminin kullanicilarin gorsel konforuna,
aydinlatmaya dayali memnuniyetine ve ruh durumuna etki edip etmediginin; ediyorsa
nasil etki ettiginin anlasilmasi ve aralarinda bir iligski olup olmadiginin tespit edilmesi

olmustur.

Calismanin belirtilen amacit dogrultusunda; TBWA binasinda aydinlatma kosullari
farkli 2 tip ¢calisma hacmi 6rneklem olarak se¢ilmistir. 1. tip hacim dogal 1siktan dolayl
bir sekilde yararlanabilen ve cogunlukla yapay aydinlatma ile desteklenen bir aydinliga

sahip ¢aligma mekani olarak, 2.tip hacim ise dogal 1s1iktan yararlanamayan sadece yapay
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aydinlatma ile aydinligin saglandig1 bir ¢caligma mekani olarak secilmistir. Bu sayede
her 2 tip hacimde, mevcut aydinlatmanin kullanicilarin gorsel konforu, memnuniyeti ve
ruh durumu tizerindeki etkileri hem kendi i¢cinde hem de diger hacimle kiyaslanarak
incelenmistir. Bu inceleme; 2 farkli hacmin mimari ve aydinlatma planlarina, aydinlik
seviyesi Ol¢limlerine ve calisanlar ile yapilan anketlere (ruh durumu ve siibjektif

aydinlatma degerlendirmesi) bakilarak gergeklestirilmistir.

Literatiir taramasi, ofisin mimari planlamasi, aydinlatma planlamasi ve gozlemler
sonucunda, ofisin genel aydinlatma kosullarina iligkin, su ¢ikarimlar yapilmistir.

a. Ofis igerisine daha dengeli ve 151kl1 bir aydinlik saglamak amaci ile yapilan ¢ati
1siklign ve dis diinyaya acilan tek cephe olan kuzey dogu cephesinde
konumlanan genis pencere, ¢alisma mekanlarinda, dogal aydinlatmaya bagh
fizyolojik ve psikolojik gereksinimleri yerine getirememistir.

b. Bina igerisinde kitap, dergi okumak amagli ortak kullanim alanlar1 dis diinyaya
acillan ve giin 1s181min alindig1 tek genis cephede planlanmistir. Bu sekilde
herkesin tek cepheden saglanan giin 1sigindan yararlanmasi hedeflenmistir.
Fakat yogun is temposu igerisinde ¢alisanlar bu imkana erisememis ve planlama
kullanicilarin giin 15181na ve dis diinya goriisiine bagh fizyolojik ve psikolojik
gereksinimlerini yeterince yerine getiremedigi gézlemlenmistir.

c. I¢ mekanlarda secilen acik mese kaplamalar yansimanin fazla olmasini

saglamistir.

1.tip hacimde 2 Temmuz 2014, 9 Temmuz 2014, 16 Temmuz 2014 tarihlerinde;

a. yapilan Ol¢iim ve hesaplamalar sonucunda Giimigigr Faktorii yiizde 0,02
degerinde ¢ikmistir. Tablo 3.12de yer alan degerler ile kiyaslandiginda hacmin
giin 15181ndan yeterince faydalanamadig1 anlasilmaktadir.

b. saat 11.00 ile 15.00'da aydinlik seviyeleri tespiti amagl sekil 4.10'da belirtilen
noktalar da olgiimler yapilarak genel aydinlik seviyesi degeri elde edilmistir.
Elde edilen degerler 3 ayr1 giinde de, tablo 5.2'de goriildigi tlizere, yakin
degerler ¢ikmistir. Saat 11:00'da yapilan Glglimlerde 50-55 IX araliginda, saat
15:00'da yapilan olgiimlerde 30-35 Ix araliginda aydmlik seviyeleri elde

edilmistir. Kullanicinin gorsel konforunu, memnuniyetini ve ruh durumunu
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etkileyen, aydinligin niceliini olusturan aydinlik seviyesi, Tirkiye’de
aydinlatma ile ilgili uygulama ¢alismalarinda CIE tarafindan kabul edilmis olan,
tablo 3.3'de belirtilen, aydinlatma standart degerlerinin altinda kalmastir.

saat 11:00'da ek 2'de bulunan anket kullanicilarin mevcut aydinlatmaya dayali
subjektif 6l¢limii amagli, yapilmigtir. Anket sonucunda giin 1s18indan yeterince
faydalanamayan calisanlar, bir ¢alisma mekaninda en 6nemli unsurun iyi 151k,
pencere varligi ve dis diinyayr gorebilme oldugu iizerinde yogunlasmistir.
Kullanicilarin masa lambalar1 (M1) ile kisisel ¢alisma alanlarinda istedikleri
aydinlik seviyesini az da olsa sagladiklar1 ve her 6l¢iimde kullanicilarin sadece
giin 15181 ile calisamadiklar1 ve yapay aydinlatmaya ihtiya¢ duyduklar tespit
edilmistir.

. belirtilen 2 farkli saatte, ek 3'de yer alan, kullanicinin aydinlatmaya dayali
siibjektif Ol¢limii amagh yapilan anketlerden yakin sonuglar elde edilmistir.
Hacimde azalan aydinlik degeriyle dogru orantili olarak, kullanicilar genel
aydinlik seviyesinin zaten diisiik oldugunu ve 2. 6l¢iimde daha da diistiigiinii
belirtmislerdir. . Calisma mekéanlarinda, mekan aydinlatmasina yonelik
memnuniyetsizlikten, hatalardan, g6z yorgunluklarindan, olumsuz ruh
hallerinden kaginilmasi ag¢isindan simirlandirilmasi gereken kamasmaya her
Ol¢iimde rastlanmistir. Olusan kamasmalar is gormeyi engellemis, kaynagi
olarak masa lambalar1 (M1) gosterilmistir Calisanlar masalarindan kafalarini
kaldirdiklarinda saat 11:00'da ¢evrelerini karanlik saat 15:00'da ¢evrelerini fazla
karanlik olarak tanimlamislardir. Buda hacimde; gorsel performansi, konforu
etkileyen dnemli unsurlardan biri olan 1s1klik yayiliminin homojen olmadiginin
bir gostergesi olarak nitelendirilmektedir.

caliganlardan hacimde etkin olan aydinlatma tasarimini aydinlik diizeyi
acisindan degerlendirmeleri istendiginde, her 3 giin i¢in, saat 15:00'da saat
11:00'a gére memnuniyetin, aydinlik seviyesinin diismesi ile dogru orantili
olarak, azaldig1 goriilmiistiir. Hacimde etkin olan aydinlatma tasariminin is
gorme acisindan degerlendirilmesine bakildiginda; saat 15:00'da saat 11:00'a
gore memnuniyetin, aydinlik seviyesinin diigmesi ve buna bagl olarak 1siklik

yayiliminin homojenliginin azalmasi ile dogru orantili, azaldig1 goriilmiistiir
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f. kullanicilarin ruhsal durumu, saat 09:00, 11:00 ve 15:00'da ek 4'de yer alan
anket ile belirlenmistir. Ankette yer alan 10 pozitif, 10 negatif ruh durumu
Olcegi ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Her 3 giin de pozitif ruh durumuna dair
yapilan analizler gostermistir ki; 15:00°da yapilan 6lgiim sonucu 09:00’da ve
11:00°da yapilan Ol¢iim sonucunda gore daha digiiktiir. 09:00 ile 11:00°da
yapilan dl¢limler arasinda ise istatiksel agidan fark yoktur. Her 3 giin de negatif
ruh durumuna dair yapilan analizler; 15:00°da yapilan Olglim sonucunun
09:00°da yapilan 6l¢iim sonucuna gore daha yiiksek oldugunu, 09:00 ile 11:00
ve 11:00 ile 15:00’da yapilan Ol¢iimler arasinda ise istatiksel acidan fark

olmadigint gostermistir.

Sonug olarak 1. tip hacme ait tiim analizler sonucunda; mevcut aydinlatma kosullarinda
bahsedilen olumsuzluklarin kullanicilarin  gorsel konforlarin1 buna bagli olarak
memnuniyetlerini olumsuz oldugu yonde etkiledigi ve ruh durumlarinin negatif yonde

ivme kazandig1 gorilmiistiir.

2. tip hacimde 2 Temmuz 2014, 9 Temmuz 2014, 16 Temmuz 2014 tarihlerinde;

a. saat 11.00 ile 15.00'da aydinlik seviyeleri tespiti amacli sekil 4.11'de belirtilen
noktalar da olgtimler yapilarak genel aydinlik seviyesi degeri elde edilmistir.
Elde edilen degerler 3 ayr1 giinde de, tablo 5.3'de goriildiigii tlizere, yakin
degerler ¢ikmistir. Saat 11:00'da yapilan olglimlerde 49-53 Ix araliginda, saat
15:00'da yapilan oOlgiimlerde 50-51 Ix araliginda aydmlik seviyeleri elde
edilmistir. Kullanicinin gorsel konforunu, memnuniyetini ve ruh durumunu
etkileyen, aydinligin niceliini olusturan aydinlik seviyesi, Tirkiye’de
aydinlatma ile ilgili uygulama c¢alismalarinda CIE tarafindan kabul edilmis olan,
tablo 3.3'de belirtilen, aydinlatma standart degerlerinin altinda kalmistir.

b. saat 11:00'da ek 2'de bulunan anket kullanicilarin mevcut aydinlatmaya dayali
subjektif Ol¢limii amagli, yapilmistir. Anket sonucunda giin 1s181indan
faydalanamayan calisanlar, bir calisma mekaninda en Onemli unsurun dis
diinyayr gorebilme oldugu {lzerinde yogunlasmistir. Kullanicilarin masa

lambalar1 (M1) ile kisisel ¢alisma alanlarinda istedikleri aydinlik seviyesini az
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da olsa sagladiklari ve her oOlglimde kullanicilarin sadece giin 15181 ile
calisamadiklar ve yapay aydinlatmaya ihtiya¢ duyduklari tespit edilmistir.

c. belirtilen 2 saatte, ek 3'de yer alan, kullanicinin aydinlatmaya dayali subjektif
6l¢timii amagl yapilan anketlerden yakin sonuglar elde edilmistir. Hacimde sabit
kalan aydinlik degeriyle dogru orantili olarak, kullanicilar genel aydinlik
seviyesinin her iki saatte dlisiik oldugunu belirtmislerdir. . Calisma
mekanlarinda, mekan aydinlatmasina yonelik memnuniyetsizlikten, hatalardan,
gdz yorgunluklarindan, olumsuz ruh hallerinden kag¢imilmasi agisindan
sinirlandirilmasi  gereken kamagsmaya her oOl¢iimde rastlanmistir. Olusan
kamagmalar is gormeyi engellemis, kaynagi olarak masa lambalar1 (M)
gosterilmistir. Calisanlar masalarindan kafalarini kaldirdiklarinda, saat 11.00'da
ve saat 15.00'da, ¢evrelerini karanlik olarak tamimlamislardir. Buda hacimde;
gorsel performansi, konforu etkileyen Onemli unsurlardan biri olan 1giklik
yayiliminin homojen olmadiginin bir gostergesi olarak nitelendirilmektedir.

d. Calisanlardan hacimde etkin olan aydinlatma tasarimini aydinlik diizeyi ve is
gorme acisindan degerlendirmeleri istendiginde, her 3 giin i¢in, saat 11:00 ve
saat 15:00'da c¢ogunlukla hi¢ memnun degilim cevabi alinmistir. Buda
memnuniyetin her saat en alt seviyede oldugunu gostermektedir.

e. kullanicilarin ruhsal durumu, saat 09:00, 11:00 ve 15:00'da ek 4'de yer alan
anket ile belirlenmistir. Ankette yer alan 10 pozitif, 10 negatif ruh durumu
Ol¢egi ayr1 ayri degerlendirilmistir. Her 3 giin de pozitif ruh durumuna dair
yapilan analizler gostermistir ki; 15:00°da yapilan 6l¢lim sonucu 09:00°da ve
11:00’da yapilan 6l¢iim sonucunda goére daha diistiktiir. 09:00 ile 11:00°da
yapilan Olglimler arasinda ise fark yoktur. Negatif ruh durumuna dair yapilan
Ol¢timler gostermistir ki; hacimde her 1. giin i¢in 15:00’da yapilan 6l¢iim sonucu
09:00°da yapilan 6l¢iim sonucunda gore daha yiiksektir. 09:00 ile 11:00 ve
11:00 ile 15:00°da yapilan Ol¢iimler arasinda ise fark yoktur. 2. ve 3. Giin i¢in
ise 15:00’da yapilan Olglim sonucu 09:00°da ve 11:00°da yapilan Olglim
sonucunda gore daha yiiksektir. 09:00 ile 11:00°da yapilan 6l¢iimler arasinda ise
fark yoktur.

Sonug olarak 2. tip hacme ait tlim analizler sonucunda; mevcut aydinlatma kosullarinda

bahsedilen olumsuzluklarin kullanicilarin  gorsel konforlarin1 buna bagli olarak
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memnuniyetlerini olumsuz oldugu yonde etkiledigi ve ruh durumlarinin negatif yonde

ivme kazandig1 gorilmistiir

1. tip hacim ve 2. tip hacimde 2 Temmuz 2014, 9 Temmuz 2014, 16 Temmuz 2014

tarihlerinde yapilan anket ve 6l¢iim sonuglari karsilastirildiginda;

a.

saat 11:00'da belirlenen aydinlik seviyelerinin her iki hacimde yakin degerlere
sahip oldugu, saat 15:00'da 2.tip hacmin daha yiiksek bir aydinlik seviyesine
sahip oldugu anlasilmistir.

kamagma, tablo 5.11'de gorildiigii lizere, 2. tip hacimde daha yiiksek sayida
kisiyi rahatsiz etmistir. Her iki hacimde de, tablo 5.12'den anlasilacag: lizere,
homojen bir aydinlik dagilimi mevcut olmamakta hatta 1. tip hacimde saat
11.00'dan 15.00'a dogru bu durum negatif yonde gelismektedir.

calisanlarin hacimde etkin olan aydinlatma tasarimini aydinlik diizeyi agisindan
degerlendirmeleri sonucu, her 3 giin i¢in, saat 11:00'da 1.tip hacimde
memnuniyet daha yiiksektir. Aydinlik diizeyine bagli memnuniyet saat 15:00'da;
1. tip hacimde aydinlik seviyesinin diismesi ile dogru orantili olarak azalmis,
2.tip hacimde aydinlik seviyesinin yaklasik olarak ayni1 kalmasi ile dogru orantili
olarak degismemistir. Calisanlarin hacimde etkin olan aydinlatma tasarimini is
gorme agisindan degerlendirmeleri sonucu her 3 giin i¢in; saat 11:00'da 1.tip
hacimde memnuniyet daha yiiksek ¢ikmustir. 2.tip hacimde kamagmanin daha
fazla kisiyi is gorme agisindan rahatsiz etmesi bu sonugta etken unsur
olmaktadir. Saat 15:00'da is gdrme ag¢isindan memnuniyetin; 1.tip hacimde
azalmasi, 2.tip hacimde sabit kalmasi ile her iki hacimde memnuniyet dereceleri
birbirine yakin degerlere ulagsmistir. Her iki hacimde etkin olan aydinlatma
tasarimmnin  aydinlik diizeyi ve 15 gorme agisindan memnuniyetsizlik
yaratmasinin sebepleri; hacimlerde homojen bir aydinligin olmamasi, kamasma
sorununun engellenememesi, aydinlik seviyelerinin belirlenen standartlarin
altinda kalmasi, 1.tip hacmin diistik bir sekilde giin 15181ndan faydalanmasi, 2.tip
hacmin ise giin 1s181indan faydalanamamasidir.

her 3 giin i¢inde saat 15:00°da ki 6l¢timde 1.tip ve 2.tip hacim arasinda farkin
anlaml oldugu goriilmektedir. (p<0,05) . 15.00'daki Slgiimlerde 1. tip hacimde

calisanlar1 pozitif ruh durumu, 2. tip hacimde ¢alisanlarin negatif ruh durumu
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daha yiiksektir. Yukarida bahsi gegen aydinlik seviyesi, 1siklik yayilimi,
kamagma, memnuniyet unsurlarina bagli olumsuzluklarin her iki hacim igin
mevcut oldugu ve l.tip hacim ic¢in hesaplanan Glinisig1 Faktorii géz oniine
alindiginda, 1.tip hacimde calisanlar ile 2. tip hacimde c¢alisanlarin dogal
aydinlatmadan neredeyse ayni oranda yararlanabildikleri tespit edildiginden ruh
durumunda ortaya ¢ikan anlamli farkin sebebinin bu unsurlar olmadigi
anlasilmaktadir. Bu sebeple 1.tip hacimde daha pozitif seyreden ruh durumuna
kullanicilarin dis diinyaya ve aydinlatma agisindan yarar saglayamasalar da giin
1s18ina daha yakin olmalari veya mekanda etkin olan diger fiziksel cevre
kosullar1 sebep gosterilebilir.
Sonu¢ olarak, c¢alismanin basinda bahsi gecen "kullanicilarin gereksinimlerinin
saglanmasi ile elde edilen olumlu ruh hali, kullanicinin mekana dair memnuniyetinin bir
gostergesidir" ¢ikarimi baglaminda; TBWA ofis binasinda mevcut olan aydinlatma
tasarimi, calisanlarin gorsel gereksinimlerini tam olarak yerine getirememektedir.
Bunun sebebi; hacimlerde giin 1s181n1n yoklugu veya kisitli olmasi, aydinligin niceligini
olusturan aydinlik seviyesinin standartlarin altinda kalmasi, homojen bir 1s1klik
yayllimimin saglanamamasi, kamasmanin engellenememesidir. Gorsel gereksinimleri
belirtilen nedenlerden dolayr karsilanamayan calisanlarin, mekanin aydinlatmasina
yonelik memnuniyetleri olumsuz olmakta ve tiim bunlarin sonucu olarak ruh halleri giin

icerisinde negatif yonde ivme kazanmaktadir.

Calisanlarin igerisinde bulunduklar1 tim bu olumsuz kosullar, ofis binasinin i¢
planlamasinda yapilacak olan degisiklikler ile ortadan kaldirilabilir. Giin 1s18indan
yararlanamayan calisma hacimlerine giin igerisinde kisa siireli kullanilacak (toplanti
odas1 gibi) mekan islevi yiiklenmesi, giin boyu c¢alisma mekéani olarak kullanilan
hacimlerin giin 15181min ve dis diinya goriisliniin saglandig1 agikliklara daha yakin bir
yere konumlandirilmasi, aydinlatma tasarimi yapilirken standartlarin ve calisan
gereksinimlerinin g6z Oniine alinmasi birer ¢oziim yolu saglayabilir. Ofislerde mevcut
aydinlatma kosullarinin goérsel konfor, memnuniyet ve ruh durumu iizerinde etkilerinin
incelendigi bu ¢alismaya ek olarak bir baska calismada; tiim bu etkilerin sonucunda
calisanlarin performanslarinin ve verimlerinin ne sekilde etkilendigi incelenerek

aydinlatma kosullarinin ¢alisanlar iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu daha genis
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bir bakis acistyla vurgulanabilir. Bu sayede c¢alisma mekanlarinda aydinlatma
tasariminin 6onemine daha fazla dikkat g¢ekilerek, ofislerde aydinlatma tasarimlarinin

tyilestirilmesi ve kullanict odakli planlanmasi saglanacaktir.
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EK 2: 1. Ve 2. Hacimlere flk Ol¢iim Sirasinda Uygulanacak Anket Sorular
Mevcut Aydinlatma Kosullarinin Siibjektif Ol¢iimii 1

Yapilan anket ofislerde aydinlatmanin gorsel konfor, memnuniyet ve ruh durumu
tizerindeki etkilerinin  anlagilmasini  amaglamaktadir.  Vereceginiz  cevaplarda
bulundugunuz ortamdaki aydinlatma tasarimini géz 6niinde bulundurmaniz énemlidir.
Verdiginiz kisisel bilgilerin ve fikirlerin sadece ¢alisma kapsaminda kullanilacagini
taahhiit eder, zaman ayirdiginiz icin tesekkiir ederim.
(A) Kisisel
1.Yas grubunuz asagidakilerden hangisidir?

o 16-24

o 25-34

o 35-44

o 45-55

o 55+
2.Cinsiyetiniz nedir?

o Erkek

o Kadin
3.Bu is yerinde ne siiredir calismaktasiniz?

o 3ay -12ay

o lyil-5yl

o 3yil-5yl

o 5 yildan fazla
4.Gliniinliziin kag saatini bu mekanda geciriyorsunuz?

o 2-5
o 5-7
o 7-9

o 9'dan fazla
5. Bir ¢aligma giliniiniin yaklagik olarak ytlizde kagin1 bilgisayar ekrani kullanarak
geciriyorsunuz, .............. yiizde

(B) Mekan Tanimi

6. Asagida verilen fiziksel 6zelliklerden hangileri ¢alisma ortamini hos kilar? Size gore
en onemli {i¢ tanesini 6nem sirasini 1(6nemli)-2(orta)-3(6nemsiz) belirterek isaretleyiniz
(Birden fazla secenege ayni numaray1 verebilirsiniz).

Konforlu sicaklik

Girtltiistizlik

Tyi 151k

Mahremiyet

Iyi havalandirma

Mekan yeterliligi

Pencere(ler)

Dis diinyay1 goriis

Genel ¢evre

Diger (liitfen belirtin) (renkler, hali, dekorasyon)............ccccceeviiviiieninniiienienieee,

O O O O O O O O 0 O
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7. Calisma ortaminizda hangi 1s1k tipini kullantyorsunuz?

o Sadece dogal 151k
o Sadece yapay 151k
o Dogal ve yapay 1s1k bir arada

8. Calisma yerinizde pencere bulunmasi sizin i¢in ne kadar 6nemlidir?

Cok 6nemli
Onemli
Tarafsizim

Pek 6nemli degil
Hi¢ 6nemli degil

O O O O O

9. Liitfen tiim kategorileri okuyun ve oldugunuz ¢alisma alanini isaretleyin (sadece tek
alternatif)
o Dogal aydinlatmanin odada bulunan pencereler yardimi ile direk olarak ulastig
tam yiikseklikte duvarlar i¢inde kalan 6zel bir oda / birileriyle paylasilan bir oda
o Dogal aydinlatmanin dolayli yollar ile ulastig1 tam yiikseklikte duvarlar iginde
kalan 6zel bir oda / birileriyle paylasilan bir oda
o Dogal aydinlatmanin ulasmadig1 tam yiikseklikte duvarlar i¢inde kalan 6zel bir
oda / birileriyle paylasilan bir oda
o Dogal aydinlatmanin ulasabildigi acik planli bir mekan1 bélen bazi bélmeler,
bitkiler, dosya dolaplar1 var fakat ¢alisma alanini ¢gevirmiyorlar. Diger ¢alisanlar
kolaylikla goriiliiyor.

10. Su anki odanizi veya ¢alisma alaninizi kag kisi paylasiyor?

o Kendime ait bir odam var
o 2kisi

o 3-4kisi

o 5-10kisi

o 10 kisiden fazla

(C) Aydinlatma Kontrolii

11.Calisma alaninizda bir masa lambasi1 veya benzeri var m1?
o Evet
o Hayrr

Eger cevabiniz evetse, ne siklikla kullantyor musunuz?

Sturekli
Siklikla
Bazen

Cok seyrek
Hig

0O O O O O

93



Eger cevabiniz hayirsa: Bir masa lambasinin ¢alisma kosullarinizi ve is gérmeyi
tyilestirecegini digiiniiyor musunuz?

o Evet
o Hayrr

12. Sizce bulundugunuz ¢alisma alaninin aydinlatmasini bireysel olarak kontrol etmek

onemli mi? Neden?

Cok 6nemli

Onemli

Notr

Biraz 6nemli

o Onemli degil

Neden ( Liitfen belirtiniz)..........c.ooeiiiiiii e

0 O O O

(D) Aydinlatma Kosullari
13.Hacimdeki genel aydinlik seviyesini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cok yiiksek
Yiksek
Normal
Diisiik

Cok diisiik

O O O O O

14.Masaniza gelen genel 151k miktarini ig gorme agisindan nasil degerlendirirsiniz?

Oldukca yeterli
Yeterli

Normal

Yetersiz

o Oldukga yetersiz

O O O O

15. Odanizda ki mevcut aydinlatma kosulunda asagida belirtilen bilesenler is gérmenizi

engelliyor mu?
I. Aydinlik Seviyesi

o Evet
o Hayrr

I1. Is181n rengi

o Evet
o Hayir
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III. Calisma alaniniz ig¢erisinde olusan golgeler

o Evet
o Hayrr

IV. Kamasma (saglam bir goziin, gorsel alan igindeki pariltinin gdziin adapte oldugu pariltidan daha
biiyiik olmasindan dolay1 gegici olarak ¢evredeki cisimleri géremez duruma gelmesi).

o Evet
o Hayrr

Eger cevabiniz evet ise, kamasmanin kaynagi sizce asagidakilerden hangisidir ?

Lambalar

Masa lambalari

Giines

Gokyiizi

Storlar

Diger (llitfen belirtiniz) ......c.coceeviieiiiiiiieieiieeiee e

O O O O O O

16. Masanizdan kafanizi kaldirdiginizda ¢evreniz size nasil goriintiyor?

Fazla aydinlik
Aydinlik

Notr

Karanlik
Fazla karanlik

O O O O O

(E) Aydinlatma Memnuniyeti

17.Calisma mekanimizdaki aydinlik diizeyi konusundaki memnuniyetiniz hangi
seviyededir?

o Cok memnunum

o Memnunum

o Tarafsizim

o Pek memnun degilim
o Hi¢ memnun degilim

18. Su anda bulundugunuz ¢aligma ortaminin aydinlatmasini is gorebilmenize yaptigi
etkiler agisindan degerlendirirseniz memnuniyetiniz hangi seviyededir?

Cok memnunum
Memnunum
Tarafsizim
Pek memnun degilim
o Hi¢ memnun degilim
Anket sona ermistir. Calismama yapmis oldugunuz katkilar i¢in tesekkiir ederim.

@)
@)
@)
@)
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Ek 3: 1. Ve 2. Hacimlere ikinci Ol¢iim Slras!pda Uygulanacak Anket Sorulari
Mevcut Aydinlatma Kosullarinin Siibjektif Ol¢iimii 2

Yapilan anket ofislerde aydinlatmanin gorsel konfor, memnuniyet ve ruh durumu
tizerindeki etkilerinin  anlasilmasini  amaglamaktadir. Vereceginiz cevaplarda
bulundugunuz ortamdaki aydinlatma tasarimini goz dniinde bulundurmaniz 6nemlidir.
Verdiginiz kisisel bilgilerin ve fikirlerin sadece calisma kapsaminda kullanilacagini
taahhiit eder, zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederim.

(A) Aydinlatma Kosullari

1.Hacimdeki genel aydinlik seviyesini nasil degerlendiriyorsunuz?

Cok yiiksek
Yiiksek
Normal
Diistik

Cok diisiik

O O O O O

2.Masaniza gelen genel 151k miktarini is gérme acisindan nasil degerlendirirsiniz?

Oldukga yeterli
Yeterli

Normal

Yetersiz
Oldukga yetersiz

O O O O O

3. Odanizda ki mevcut aydinlatma kosulunda asagida belirtilen bilesenler is gormenizi
engelliyor mu?

I. Aydinlik Seviyesi

o Evet
o Hayrr

I Is1g1n rengi

o Evet
o Hayir

III. Calisma alaniniz igerisinde olusan golgeler

o Evet
o Hayrr

IV. Kamasma (saglam bir géziin, gorsel alan i¢indeki pariltinin goziin adapte oldugu pariltidan daha
biiyiik olmasindan dolay1 gegici olarak ¢evredeki cisimleri géremez duruma gelmesi).

o Evet
o Hayir
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Eger cevabiniz evet ise, kamagmanin kaynagi sizce asagidakilerden hangisidir ?

0O O O O O O

Lambalar

Masa lambalari

Giines

Gokyiizi

Storlar

Diger (liitfen belirtiniz) ........cccoeeeveeeiieeeieeee e,

4. Masanizdan kafanizi kaldirdiginizda ¢evreniz size nasil goriiniiyor?

0O O O O O

Fazla aydinlik
Aydilik

Notr

Karanlik
Fazla karanlik

(B) Aydinlatma Memnuniyeti

5.Calisma mekaninizdaki aydinlik diizeyi konusundaki memnuniyetiniz hangi
seviyededir?

0O O O O O

Cok memnunum
Memnunum
Tarafsizim

Pek memnun degilim
Hi¢ memnun degilim

6. Su anda bulundugunuz ¢alisma ortaminin aydinlatmasini is gorebilmenize yaptigi
etkiler agisindan degerlendirirseniz memnuniyetiniz hangi seviyededir?

O O O O O

Cok memnunum
Memnunum
Tarafsizim

Pek memnun degilim
Hi¢ memnun degilim

Anket sona ermistir. Calismama yapmis oldugunuz katkilar i¢in tesekkiir ederim.
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EK 4: Pozitif Ve Negatif Duygu Durumu Ol¢egi Ruh Durumu Anket Formu.
Su an asagidaki duygulari ne dlgiide hissettiginizi isaretleyiniz.

HIiC COK ORTA SIKLIKLA | COK
AZ DUZEYDE

ILGILi +

SIKINTILI -

HEYECANLI +

MUTSUZ -

GUCLU +

SUCLU -

URKMUS -

DUSMANCA -

HEVESLI +

GURURLU +

ASABI -

UYANIK +

UTANMIS -

ILHAMLI +

SINIiRLI -

KARARLI +

DIKKATLI +

TEDIRGIN -

AKTIF +

KORKMUS -

Anket sona ermistir. Calismama yapmis oldugunuz katkilar i¢in tesekkiir ederim.
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