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OZET

Giintimiizde bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler bilim diinyasina 6nemli
katkilarda bulunmaktadir. Ancak bu gelismelerin miizik endiistrisindeki yasal satiglari
olumsuz etkileyecegi endisesi de ortaya ¢ikmistir. Daha once incelenmemis bir konu
olan bilgisayar ve internet teknolojilerinin miizik endiistrisi iizerinde yaptig

degisimlerin incelenmesi gerektigi diisiincesiyle bu ¢alismaya yonelinmistir.

Internet ile birlikte bilgi iiretim ve paylasim siireci, firma yapilari, ticaret kosullart
yenilenmektedir. Miizik endiistrisi i¢in pazarlama, satis ve dagitimi kolaylastirmasinin
yaninda olumsuz etkileri de olan internet teknolojisi iizerinde durulmus ve miizik
endiistrisini etkileyen teknolojik gelismeler incelenmistir. Internet teknolojisi ve miizik
endiistrisine etkisi miizik sirketleri, miizik dinleme cihazi iireticileri, sanatcilar ve

dinleyiciler agisindan arastirilmistir.

Bilgisayar, internet, miizik {iriinii formati, miizik dinleme cihaz1 teknolojilerinde
meydana gelen her ilerleme direkt olarak miizik iiriinlerinin satin alim yerini ve
miktarini, triin cesidini, iriin dretim yontemini ve miktarii, endiistrideki kisi
gruplarini, hatta endiistri modelini degistirebilir. Bu acidan calismada degisime bu kadar
acik olan miizik endiistrisini etkileyen teknolojik ilerlemelerin yanisira, endiistrinin

sorunlari tizerinde durulmustur.

Bu calismanin amaci1 bilgi teknolojilerindeki ilerlemelerin  miizik
endiistrisine etkilerinin incelenmesidir. Yapilan ¢alismay: desteklemesi igin Izmir ve
Manisa illerindeki iiniversite ogrencilerine anket uygulanmuis, iiniversite 6grencilerinin
miizik {riinii satin alimlar1 ve bilgi teknolojilerindeki gelisim arasindaki iligki

arastirilmistir.



ii

ABSTRACT

The progress in today’s information technologies has a considerable impact on the
scientific world. However, some of this progress also affects the legal sales in the music
industry. The effect of computer and internet technologies on the music industry is a
topic of research that has not yet been thoroughly analyzed and therefore should be
studied.

Along with the internet, the process of knowledge production and sharing,
company structures, business conditions also undergo a renewal. In this study, the
technological events that affect the music industry are analyzed; and alongside the ease
brought by the internet technologies into marketing, sales and distribution for the music
industry, the negative effects of these technologies are also put forth. The internet
technologies and its effects on the music industry are examined in terms of music firms,

producers of listening devices and the listeners.

Each advancement in the sphere of computers, internet, format of music product,
listening devices directly influences factors such as the places to buy these products, the
amounts, the variety, the production methods and amounts of these products, the
individuals within the industry and even the industrial model itself. Consequently, in
this study, the technological developments that influence the music industry, which is
open to change, are considered, and the problems within the industry due to this change

are investigated.

The aim of this study is to explore the effects of the advancements in information
technologies on the music industry. To support the study, a questionnaire has been
applied to university students in the cities of Izmir and Manisa, and the relationship

between technological advancements and purchase of music products are inquired.
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Yiiksek Lisans tezi olarak sundugum “Bilgi Teknolojilerindeki Gelismelerin
Miizik Endiistrisine Etkileri Konusunda Universite Ogrencilerinin Gériisleri” adli
caligmanin tarafimdan, bilimsel ahlak ve geleneklere aykiri diisecek bir yardima
basvurmaksizin yazildigini ve yararlandigim eserlerin bibliyografyada gosterilenlerden
olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla

dogrularim.

Omer KAPANCIOGULLARI
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TUTANAK

Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiiniin ...../...../..... tarih ve .........
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icinde gerek tez konusu, gerekse tezin dayanagi olan anabilim dallarindan jiiri
iyelerince sorulan sorulara verdigi yanmitlar degerlendirilerek tezin .............. olduguna

................ ile karar verildi.

BASKAN

Uye Uye



ONSOZ
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GIRIS

Miizik endiistrisi tiim yas gruplarina hitap eden, diinya iizerinde bircok kiiltiire
ulasan, yillik 40 milyar dolarlik satis hacmine sahip bir endiistridir. Olusumundan
bugiine kadar endiistrinin zarar gérmesine yol acan bir¢cok gelisme olmustur. Ancak
giiniimiizde karsimiza ¢ikan teknolojik ilerlemelerle birlikte, miizik endiistrisi en 6nemli
degisimlerini yasamaktadir. Bu degisimler kayit, miizik driinlerini saklama, miizik
tiriinlerini dinleme formatlar1 ve en Onemlisi miisterilere ulasim, dagitim, miisterilerin
kendi aralarindaki miizik iiriinii paylasim alanlarinda olmustur. Ozellikle internet
kullanilarak kisiler aras1 dosya paylasimi olanaklarinin artmasi1 miizik iiriinii satiglarim
biiyilik oranda etkilemektedir. Dijital korsanlik, yani bir baska deyisle internet iizerinden
cesitli yazilimlar sayesinde yasa dis1 olarak kullanilan, peer to peer (P2P) teknolojisi
olarak adlandirilan teknoloji, korsan satiglarla birlikte miizik endiistrisinde ¢oziilmesi
gereken en Onemli sorun haline gelmistir. Korsan satislar ve dijital korsanliklar satiglart
etkilemekle birlikte telif haklarina da zarar vermektedir. Iste bu tezde, bilgi
teknolojilerindeki gelisimin ve korsan satiglarin miizik iiriinii satiglar1 iizerinde nasil bir
etki yaptig1 arastirilacak, miizik endistrisi geleneksel yapisindaki degisimler

incelenecektir.

Internet 2006 yilina geldigimizde miizik endiistrisi icin ¢esitli tehlikeler ve
firsatlar dogurmustur. Internetin iletisim ve bilgilere ulasim kolaylig1 gibi avantajlarinin
yaninda, telif haklarinin korunmasi acisindan da olusturdugu giicliikler vardir. Miizik
endiistrisinin gelismis oldugu iilkelerde internet ve telif haklari iizerinde ©Gnemle
durulmaktadir. Sonug¢ olarak haklarin korunmasi i¢in onemli degisiklikler yapilmaya
baglanmistir. Ulkemizde de miizik iiriinii satiglarinin giin gectikce diismesi sonucu,
sanatcilarin ve plak sirketlerinin kazanclarinin azalmasi ile telif haklarina verilen

Onemin arttigini gérmekteyiz.

Plak sirketlerinin interneti bir pazarlama, reklam, tanitim araci olarak gérmeye
baslamalariyla dijital dagitimlar olduk¢ca yayginlagmistir. Bu durum yeni is
modellerinin, yeni firsatlarin olusumuna yol agar. Dijital dagitimlardan etkilenen

sektorde farkli firmalar, aktorler de s6z sahibi olmaya baglamistir. Olusan bu



degisimlerden endiistride satislar1 gerceklestiren plak sirketleri basta olmak iizere

perakendeciler, toptancilar, sanat¢ilar, miisteriler etkilenir.

Yeni teknolojiler ve endiistride sekillenen yeni model, miisterilerin satin alimlarini
etkiler. Oniimiizdeki yillar icersinde farkli formatlarda iiriinlerin, farkli dagitim
kanallarinin ortaya ¢ikmasi da miimkiin olacaktir. Plak sirketleri tiim bu yeniliklerden
hem olumlu hem olumsuz olarak etkilenirler, ortaya c¢ikan cesitli ilerlemelere karsi
farkli ¢oziimlere giderler. Eger bu ilerlemeler karsisinda basarili ¢6ziimlere ulasilmazsa
tilm miizik sektorii yok olma tehlikesiyle karsi karsiya kalacak, bir endiistri olmaktan

cikacaktir. Iste bu yiizden bu ¢aligmada plak sirketlerini de kisaca inceleyecegiz.

Birkag sene Oncesine kadar endiistriye en biiyiik zarar1 korsan satislar ve radyolar
acmaktaydi. MP3 teknolojisi ve dijital korsanliklar artik endiistrideki en énemli tehlike
olmustur. Endiistri bu ©6nemli sorununa ¢oziim {iretmek zorunda kalmistir. CD
kopyalamanin, MP3 calarlarin, P2P teknolojilerinin artmasiyla ve internet kullaniminin
yayginlagmasiyla endiistri modelindeki degisim kaginilmaz olmustur. Bu noktada miizik
endiistrisinin  yapisi, sirketlerin yapilar1 ele alinacak, plak sirketlerinin yeni

teknolojilerden nasil faydalanabildikleri incelenecektir.

Birinci boéliimde miizik endiistrisinin olusumu, zaman igersinde miizik
endiistrisini etkileyen baslica gelismeler incelenmistir. Bu gelismeler sonucu tiim
diinyadaki miizik driinii satiglarn ele alinmig, bilgi teknolojilerindeki ilerlemeler
dahilinde miizik iirtinii satislarindaki dalgalanmalar incelenmistir. Son olarak da dijital
dagitimlarin endiistri geleneksel modeline yaptig1 etkiye ve miizik endiistrisinde olusan
yeni modele deginilmistir. Tkinci boliimde miizik endiistrisinin yapis1, miizik endiistrisi
sistemi ve miizik endiistrisi ¢evresi incelendikten sonra, endiistrideki plak sirketleri, dort
biiylik diinya devi sirketin yapilari, yeni teknolojilere karsi izledikleri stratejiler ele
alinmistir. Uciincii ~ boliimde miizik endiistrisini etkileyen ve bugiine kadar
endiistrideki en Onemli degisimi yasatan internet teknolojisi incelenmis, bilgi
teknolojilerindeki gelismelerin miizik endiistrisine yaptig1 etkiler, satiglar tizerindeki
etkisi ele alinmistir. Ayrica bu boliimde miizik endiistrisinin en 6nemli sorunlarindan

biri olan korsan satislarin endiistriye agtigi zararlar incelenmistir. Dordiincii boliimde



ise internet {izerinden yapilan dijital korsanligin satislara olan etkisi incelendikten sonra,
internet ve miizik endiistrisi telif haklar1 agisindan degerlendirilmistir. Yapilan
korsanliklarin bir su¢ oldugu ve endiistriye 6nemli zararlar actig1 islenmis, korsanliklara
kars1 alinacak onlemler degerlendirilmistir. Son olarak iilkemizdeki dijital satiglar ve

korsanlik iizerinde durulmustur.

Bu tezde, Izmir ve Manisa ili icinde bulunan {iniversitelerdeki {iniversite
Ogrencileri {izerinde uygulanan anket calismasinda ise korsan satislarin ve internet
izerinden kisiler aras1 dosya paylasimlarinin miizik Uriinii satin alimlarini nasil
etkiledigi arastirilmig, internet Oncesi ve sonrasi miizik {iriini satin alimlarinin
karsilastirilmast ve degerlendirilmesi yapilmig, miizik iiriinii satin alirken yada yasal
olmayan yollardan elde ederken tercih sebeplerinin neler oldugu incelenmis, yeni
teknolojilerin ve korsanciligin satiglara olan etkisi arastirilmistir. Besinci boliimde

uygulanan anketin degerlendirilmesi yapilmistir.

Bu tezin yazilma amaci;

e Miizik endiistrisindeki miisterileri gelecekte endiistride olusacak durumlar
hakkinda bilgi sahibi yapabilmek. Endiistrideki satislarin hizla diismesinin
sonucu olacak olan miizik {iriinii {iretiminin ve sunumunun azalmasinin
yaratacagi sorunu ele almak. Miizik endiistrisinin yok olmasi durumunda
onlarin bekledikleri iiriinlerin plak sirketleri tarafindan sunulamamasi gibi

bir tehditle karsilasabileceklerini ortaya koymak.

e Plak sirketlerinin satiglarinin diismesinin nedenlerini arastirmak.

e Miizik endiistrisini etkileyen en 6nemli yeni teknolojileri incelemek, telif

haklarma verdigi zararlar arastirmak.

e Olusan yeni teknolojilerin ve korsan satiglarin miizik satislarina etkisini

Olcmek.



Miizik endiistrisinde olusan yeni modeli incelemek.

Plak sirketlerinin 6nemli bir hedef kitlesi olan {iniversite dgrencilerinin
miizik tiriinlerini satin alirken dikkate aldigi faktorleri arastirmak, korsan
tiriin ve P2P sistemlerinden MP3 paylasimini tercih etme nedenlerini

incelemek.



I. BOLUM
MUZIiK ENDUSTRIiSININ GELiSiMi
1.1 TARIHSEL SUREC

Miizik endiistrisinin son 100 yildaki degisiminin olduk¢a Onemli oldugunu
gormekteyiz. Yakin donemde, 6zellikle teknolojinin de siirekli ilerlemesiyle ¢ok daha
hizli gelismelerle karsilasilmaktadir. Gelinen noktaya 1sik tutmasi acgisindan miizik
endiistrisinin gelisimine bakmakta yarar olacaktir. Bu nedenle simdi miizik sektoriinde

giiniimiize kadar olan 6nemli gelismelere kisaca deginilecektir.

1.1.1 Baslangi¢ Yillar

Ik olarak 1888 de hem Edison’un fonografina ve hem de fonografin Bell
Telephone elemanlar1 tarafindan gelistirilen bir versiyonu olan gramofonuna North
American Phonograph Company’nin pazarlama lisans1 almas1 ile miizik endiistrisinin
gelisimi baglar.'" Edison’un 1877 yilina ait bu bulusunun 6zelligi miizik iiriinlerinin
kopyasin1 yapabilmesi ve aynmi zamanda ses kaydetme cihazi olmasidir. Burada

fonogramdan® maksat plaklardir.

Ancak iiriiniin ortaya konulmus olmasi iiriiniin satilmasim saglamadi ve yapilan
pazarlama caligmalar1 Onemli bir basar1 yakalayamadi. Basarili sayilabilecek tek
bolgesel sirket Columbia Phonography Company oldu. Ayni donemde Emile
Berlinger’de yogun bir sekilde ses kayitlar1 iizerine c¢alismaktaydi ve yapacagi
makinanin Edison’unkinden daha iyi olmas1 gerektigini biliyordu. Berlinger Edison’dan
farkli olarak gramofonu esas itibariyle evde kullanilacak bir eglence araci olarak

goriiyor ve bu aracin miizik disklerinin yani plaklarin biiyiilk miktarlarda iiretilmesi

! Geoffrey P. Hull, “The Recording Industry”, Allyn and Bacon Series in Mass Communication, Boston,
1998, s: xi.

2 Fonogram FSEK’te (madde:1) (Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu) soyle tanimlanmistir: “Sinema eseri gibi
gorsel-isitsel eserler i¢indeki ses tespitleri hari¢ olmak iizere, bir icrada yer alan seslerin veya diger
seslerin veya ses temsillerinin tespit edildigi ses tastyicisi fiziki ortami”. FSEK, “5-12-1951, Tarih ve
5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu”, Telif Haklar1 ve Sinema Genel Miidiirliigi.



sonucunu dogurarak iinlii sarkicilara, konusmacilara ve yorumculara plaklarinin
satisindan telif licreti getirecegini diisiiniiyordu.3 Birgok kisi daha iyisini iiretip patentini

almak icin biiyiik ¢caba gostermekteydi.

Seslerin kaydedilmesini miizik endiistrisindeki hizli gelisimin baslangici olarak
gormek yanlis olmayacaktir. Daha sonra olusacak bugiinkii teknolojinin temel taslar1 bu
donemde atilmigtir. Ancak tabiki bundan 6nce de miizik mevcuttu fakat miizik
eserlerinin kaydi gerceklesemeyip, miizik yalnizca notalar sayesinde yaziya dokiilmek

durumunda kaliyordu.

1920’lerde beklenen patlama gerceklesti. Bu donem itibariyle hizli yenilikler,
standardizasyon, gelisim yasanmaya bagland1.’ Yapilan kayitlarin satilmasi artik ticari
bir hal almisti. Bu donemde radyolar ortaya ¢ikti. Baslarda radyolarin federal
hiikiimetlerden calisabilme izni almalart i¢in miizik kayitlarim1 ¢almamalart soziiniin

verilmesi istendi ama bu tabiki gerceklesmedi.’

1922’ye dogru plak sirketleri ilk is durgunlugunu yasadilar. Islerin durgunlugunun
suclusu biiyiik oranda radyolardi. 1920’lerin basinda radyo alicilarinin sarkilan
genellikle plak sirketlerinin akustik olarak kaydedilmis iiriinlerinden elde edilebilenden
daha yiiksek aslina uygunlukta dinleyiciye iletebilmesiydi. Radyonun lehine olan bir
diger etken de yalmizca bir kez satin alinmasiydi. Oysa gramafonlar kisileri o dénem
icin ¢cok pahali olan plaklar1 satin almaya zorlamaktaydi. Gramofonlarin bir avantaji ise,
plaklarin kisiler arasi degisiminin yapilabilmesiydi. Bu da dinleyicilere radyolarin
tersine dinleyeceklerini se¢me olanagi tantyordu. Ayrica plaklar iyi korundugunda uzun

siireler boyunca kullanilabilinmekteydi.

1930’1u yillarda radyo tam bir miizik araci haline geldi. Radyolar plak sirketlerine

yildiz sanatcilarini tanitma olanagi veriyordu ve plak sirketleri de radyolara en ucuz

3 Gelatt R., “The Fabulous Phonograph 1877 — 1977 Second revised edition Collier Books, a division of
McMillan Publishing. Co. Inc., New York, London, 1977, s: 13.

* Wunsch Vincent Sacha, Vickery Graham, “Working Party on the Information Economy, Digital
Broadband Content: Music, Copyright” OECD based Directorate for Science, Technology and Industry
Committee for Information, Computer and Communucations Policy report, Paris, 2005, s: 18.

5> Coleman Mark, “Playback: From the Victrola to MP3, 100 Years of Music Machines and Money”, Da
Capo Press Perseus Books Group, Cambridge, 2003, s: 46.



sekilde programlar sagliyorlardi. Miizigin popiilerliginin plagin satis rakamlariyla ve

radyoda calimig sikligi ile ol¢iilmesi 1930’larda ortaya glkt1.6

1930’1u yillarin sonlarindaki gelismeler tiim miizik sektoriinii etkiledi. Bunun
nedeni radyolarin bir anda c¢ok fazla yayginlagsmasi, sesli filmlerin ortaya c¢ikisi,
azalmakta olan gelirlerden plaklara harcanan dilimin azalmasiydi. (1970’lerin sonu
1980’lerin basinda da bu durum yasanmisti. Bu doénemde petrol fiyatlarindaki artisin
ardindan, bos zaman etkinliklerine, video ve bilgisayar oyunlar1 gibi yeni iiriinlere
harcanan pay azalmust.)’ 1940’larda televizyonlar ile birlikte daha cok dinleyiciye

ulagma firsati dogmustur.8

Ikinci diinya savasindan sonra eglence sektorii biraz daha ortaya cikmaya basladi.
1950’lere geldigimizde ise Rock&Roll patlamasi sektorii olduk¢a hareketlendirdi ve
pazarin daha da genislemesini sagladi. Bu genisleme sonucunda daha fazla sanatci, daha
fazla albiim ve daha fazla marka ortaya ¢iktr.” Alti uluslararasi plak sirketi kiiresel
miizik endiistrisindeki satislara hakim olmaya basladi. Bunlar Warner Music Group,
Sony Music, Polygram, BMG, EMI, MCA’dir. Bu sirketler kendi iginde cesitli
markalara, uluslararasi dagitim ve pazarlama organizasyonlarina sahiptiler.'’ Bu say
cesitli birlesmelerden sonra giiniimiizde dorde diismiistiir. Bu sirketlere ilerleyen

boliimlerde daha ayrintili deginilecektir.

Radyolarda AM bandinin yaninda FM bandinin 1960’larin sonlarinda dinleyiciler
ile bulusmasiyla birlikte plak sirketleri satiglarinin tehdit altina girdigini savundular.
Plak sirketleri, insanlarin artik radyoyu acip oradan dinlemeyi tercih edip, plak
almayacaklarim diisiiniiyorlardi. Ancak insanlar uzun c¢alar ve 45’lik almaya devam

ettiler. 1967°de Amerika Birlesik Devletleri miizik endiistrisinin yillik 1 milyar dolarlik

6 Lull James, “Popular Music and Communucation” Turgut Iblag’ 1n ¢gevirisi, Civiyazilari, Istanbul, 2000,
s: 84.

" Lull James, a.ge,s: 80.

8 Lathrop Tad, “The Business of Music Marketing and Promotion, Revised and Updated Edition, A
Practical Guide to Creating a Completely Integrated Marketing & E- Marketing Campaign”, Billboard
Books, Watson-Guptill Publications a Division of VNV Business Media Inc, New York , 2003, s: 4.

o Geoffrey P. Hull, a.g.e., s: xi.

' Bakker Gerben, “The Making of a Music Multinational: The International Strategy of Polygram 1945 —
1998”, AFM Working Paper No:12, Department of Accounting, Finance and Management, University of
Essex, 2003, s: 3.



satig1 bulmasi, 1973°de yillik satisin 2 milyar dolar, 1978’de ise 4 milyar dolar olmasi

insanlarin miizik tiriinleri satin almaya devam ettiklerini ortaya koymaktadur.11

1.1.2 Kaset Teknolojisinin Ortaya Cikisi

1960’1arin sonlar1 1970’lerin baglarinda kasetler ortaya ¢ikti. Kasetler ilk olarak
Phillips sirketi tarafindan dizayn edildi fakat daha sonra Japon firmalarinin ¢alismalari
sonucu basaril1 bir miizik iiriinii format1 oldu. 90’1 yillarda toplam satiglarin yarisindan

fazlasi kaset formatindaydi. 12

Kasetler tekrar tekrar calinabilen, istenen sarkilara atlamayr miimkiin kilan ve
uzun ¢alarlar kadar siirebilen yapidaydi. Biiyiikk miktarlarda iiretilen kasetler, bandin
yiiksek ses kalitesi, dayaniklilik, saklama kolayligi gibi avantajlarindan faydalanmay1
miimkiin kildi. Kaset rahatca bulunan, herkesin ulasabilecegi, kullanimi kolay bir
triindii. 1970’lerde miizik satislarinin yaklasik {icte biri kaset satislarindan olusuyordu.
1971°de ise satilan kasetcalarlarin degeri pikaplarin degerini ge(;misti.13 Kasetler
sayesinde dinleyicilerin miizik parcalarin1 kayit imkanlarn artiyor, bdylece biiyiik
miktarlarda korsan {iiriin iiretimi kolaylasiyordu. Bu da sirketlerin huzursuzluklarini

daha fazla tirmandirda.

Plak sirketleri 1970’lerin sonlarinda albiim ¢ikartmak icin 70000 - 100000 dolar
kayit masrafina, promosyon i¢in ise 150000 dolar civar1 bir maliyete katlanmak
durumunda kaliyorlardi. Biiyiik firmalar bu maliyetlerin altindan kalkip biiyiik karlar

edinmek istiyorlardi. 14

! Spellman Peter, “What’ s New About the Music Business? From Self Promoting Musician: Strategies
for Independent Music Success”, Berklee Press, 1999, s: 4.

'2 Manuel Peter, “Cassette Culture, Popular Music and Technology in Norty India”, The University of
Chicago Press, Chicago and London, 1993, s: 28.

13 Toll R.C, “The Entertainment Machine”, Oxfort Press, 1982, s: 74.

' Frith S., “Sound Effects. Youth, Leisure and the Politics of Rock And Roll”, Pantheon, New York,
1981, s: 147.



1.1.3 CD Teknolojisinin Kullanilmaya Baslanmasi

1980’lere gelindiginde CD’lerin (Compact Disk) cikmasiyla birlikte sirketler
miisterilerin kontroliinde olacak olan dijital kayit firsatt sonucu satiglarinin tekrar
etkilenecegini savundular ve yeni CD fiyatlarim1 arttinp, sanatgilarla yapilan
antlasmalarda onlara CD’lerin ortaya c¢ikmasiyla yeni bir teknolojinin olustugunu
soyleyip satilan her birim CD satisindan sanatgilara verilen miktar1 diigiirme karari
aldilar. Miisterilerin yeni teknolojiye alismalar i¢in de eski teknolojilerini bir kenara

biraktilar, >

CD’lerin ortaya c¢ikmasi ile miizik sektorii 10 yil i¢inde cok hizli ilerleme
kaydetti. 1980’lerde Sony ve Phillips sirketleri tarafindan bulunan CD teknolojisi 1982
yilinda y18in iiretime ge¢mistir. 2003 y1ihi itibariyle ise miizik endiistrisindeki satislarin
%73ii CD, %]14,7’sini kasetler olusturdu.'® Bu capta biiyliyen sektorde birgok bagimsiz

miizik sirketi de pay edinmek icin sektore adim att1.

Miizik tiretiminin gelismis oldugu iilkelerde kullanilan en onemli albiim formati
CD’ler olmustur. Ornegin Amerika miizik pazarinda 1,05 milyar albiim 1999 yilinda
satilmistir. Satilan bu albiimlerin %86°s1 CD formatindadir. Diinyanin en énemli ikinci

miizik pazari olan Japonya’da ise CD satiglarinin, satilan albiimler icindeki oram %97’

.17
dir.

CD’lerin pazara sunulmasiyla miizik endiistrisi analog sistemlerden dijital
sistemlere dogru bir kayis yasadi ve CD teknolojisi endiistrideki dijitallesmenin bir
baslangici oldu. Dijitallesme sonucunda plak sirketleri tarafindan sunulan her bir
albiimiin miikemmel kopyalarinin yapilmasi kolaylast1 ve boylece endiistrideki sorunlar

baslad:.

'> Knab Christopher, “Music Business and Technology: Adapt or Die”, www.mbsolutions.com internet
adresinden, Haziran 2000, s: 1.

' Wunsch Vincent Sacha, Vickery Graham, a.g.e., s: 18.

"7 Cakmur Barig, “Music Industry in Turkey: Assessment in the Context of Political Economy of the
Cultural Production”, Orta Dogu Teknik Universitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii doktora
tezi, Temmuz 2001, s: 89.
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Miizik endiistrisi tarihinde sirketler birgok defa teknolojik yenilik ve ekonomik
gelismelerden dolayr miisterilerinin artik miizik iiriinii satin almayacaklarim
digiinmiislerdir. Bu durum giiniimiizde internet ve onun getirdigi yenilikler sonucu
tekrar karsimiza cikmistir. Miizik sektoriindeki en Onemli gelismelerin giiniimiizde
yasandigin1 diistiniirsek teknolojinin bu gelisimdeki paym goérmezden gelemeyiz.
Tabiki teknolojik gelisim engellenemez ve ortaya cikan yenilikler bazi kesimlerin
beklentilerinin diginda olacaktir. Artik buna uyum saglayabilenlerin ayakta kalabilecegi
bir ortamla karsilasmaktayiz. 1960’larda radyo yayinlarimin yayginlagsmasi sonucu
olusan tepki, bugiinde teknolojinin dahada ilerlemesiyle artan bir seviyede karsimiza

cikmaktadir.

MTV miizik televizyonu 1981 de karsimiza cikmistir ve bugiin 70 iilkede
milyonlarca izleyicisi vardir. Miizik televizyonlarinin ortaya cikisi yalniz miizik degil,
film, reklamecilik gibi sektorleride etkiledi.'”® MTV nin yaymladig ilk klip Buggles’in
“Video killed the radio star” olmus, bu klip ile birlikte televizyonun 6nemli bir reklam
araci olacag vurgulanmistir. MTV icin kar etme seviyesine ulasmak 2 yil siirmiistiir,
bazi sanatcilarin MTV sonrasi albiim satiglar1 oldukca artmistir. Plak sirketleri de bir
sarkinin basarisinm kolaylastirmak igin ortaya koyduklar miizik kliplerinin izleyicilerle
bulugmasim1 MTV ile saglamanin daha iyi bir pazarlama c¢alismas1 oldugunu
gormiislerdir. Ciinkii potansiyel miisteriler ozellikle gen¢ kesim, klipler sayesinde

albiimlerden kolayca haberdar olabilmektedirler.

1999 yili itibariyle her dort kisiden biri MTV izlemektedir. MTV televizyonunun
sahibi olan Viacom Corporation kablolu yayinlarin yayginlasmasiyla birlikte bu sayinin
dahada artacagim soylemektedir. MTV yalnizca Avrupa kitasinda 51,2 milyon aileye
ulasmaktadir." Bir¢ok plak sirketi yoneticisi bu miizik televizyonu sayesinde ozellikle

genclerin olusturdugu pazara ulasmanin kolaylagsacagini savunmustur.

18 Spellman Peter, a.g.e, s: 9.
19 Pulley B., Tanzer A., “Summer’ s Gemstone”, Forbes Global, Vol: 3, 2000, s: 56-61.
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Kliplere ayrilan biitceler 1970’lerde 10000 dolar iken, 1980’lerde 30000 dolar ile
70000 dolar arasina firladi. Bir siire sonra sanat¢ilar miizikal yetenekleri yerine video

kliplerdeki potansiyellerine gore sirketlerle antlasma yapmaya basladilar.*

1.1.4 Fiziksel ve Dijital Korsanhgin Artisi

1990 yilindan sonra CD kullantminin kiiresel olarak yayginlasmasiyla Dell,
Gateway, Compaq, Hewlett-Packard ve Apple gibi sirketler CD-ROM cihazlarina daha
fazla dnem vermeye bagladilar. Daha kaliteli hoparlorler kisisel bilgisayarlarin ayrilmaz
bir parcast haline geldi. CD-ROM, DVD-ROM, bilgisayar yazilimlar1 ve internet gibi
bilgisayar teknolojilerinin gelismesi ile miisteriler CD’lerin i¢indeki miizik parcalarini
bilgisayarlarina aktarip dinlemeye basladilar. Alman Fraunhofer Institute onciiliigiinde
olusturulan MPEG Audio Layer 3 (MP3) teknolojisi ile miizik CD’leri i¢indeki parcalar
1:10 sikistirma yetenegi ile kiigiiltiiliip bilgisayarlarda biiyiikk bir yer kaplamadan
saklanabilir hale geldi ve bdylece MP3 teknolojisi karsimiza ¢iktr.”!

Miizik endiistrisi en hizli gelisimini 40 yil icinde yapmuis, tiim diinya i¢in 40
milyar dolarlik bir endiistri haline gelmis, kitap ve film endiistrisini gecmistir.”* Ancak
sektoriin en 6nemli sorunu olan korsan yayinlar yalnizca miizik sektoriine degil, bazi

diger sektorlere de biiyiik yaralar agmaktadir.

Plak sirketi yoneticileri artik riiyalarinda yeni Michael Jackson’u ellerinden
kacirdiklarin1 goriip gece yarisi kan ter icinde uyanmiyorlar. Simdi daha kétii bir kabus
goriiyorlar: Yeni Michael Jackson ile anlasma imzaliyorlar ve ondan hi¢ para
kazanamiyorlar. Satilan her plagin evlerde hayranlarca 1000 adet kopyasi ¢ikariliyor,
korsan olarak satiliyor ve Singapur ile Tayvan’da yasadisi yollardan 100 bin adet korsan
tiretimi gergeklestiriliyor. Jackson’un video klipleri uydu servislerinden c¢aliniyor ve

diinya izinsiz iiretilen posterler ve tigortlerle kaymyor.23

20 Jackson Joe, Video Clips: A Personal View”, Billboard,16 June 1984, s: 10.

2! Kusek David, Leonhard Gerd, “The Future of Music, Manifesto for the Digital Music Revolution:
Music Like Water”, www.berkleeshares.com/legal-notice internet adresinden, ulasim tarihi Mart 2005, s:
4-5.

2 Spellman Peter, a.g.e, s: 1.

B Lull James, a.g.e, s: 103.
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90’larin sonlarinda indirilebilir (download) dijital miizik ortaya c¢ikinca ve internet
tizerinden kisiler aras1 dosya paylasimi yapilmaya baslandiginda sirketler icin en biiyiik
tehlike olustu. Napster, Gnutella, Freenet gibi programlar sayesinde biiyiik miktarlarda
miizik dosyas kisiler arasi transfer edilmeye baglandi. Bir¢ok plak sirketi ve sanat¢i bu
durumdan memnun olmay1ip miiziklerini bedavaya indirenlerin pesine diistii. Bunun i¢in

bir¢ok dava acildi ve sektdrdeki avukatlarin ve muhasebecilerin sayisi siirekli artti.

The Guardian’in 8 Haziran 2004 sayisinda “2004 yilinda 23 yasindaki Giiney
Dogu Almanya’l bir kisinin bilgisayarinda bulunan 6000 adet MP3 dosyasi i¢in IFPI’
ya 8000 euro 6demek ile cezalandirildigi” yazilmig, buna neden olarak da sirketler ve
sanat¢ilar icin kazang kaybina yol agilmasi gésterilmistir.24 Yine The Guardian’in 11
Eyliil 2003 sayisinda “12 yasindaki bir kiz cocugunun RIAA telif hakkina tecaviiz
sugundan 2000 dolar ceza aldigi ve 71 yasindaki Yale Universitesi Fotografcilik

Boliimii Profesoriiniin ayni sugtan suglu bulundugu” belirtilmistir.”

21. yy baslarinda miizik endiistrisi diigen satiglar, azalan biiyiime ve finansal
kayiplarla ugrasmaktaydi. Yasal olmayan kopyalama sonucu korsan satiglar ve dosya
transferleri satislara onemli zararlar vermis, ekonomideki para akisini engellemistir.
2001°de kiiresel miizik endiistrisi satiglart %5, 2002’nin ilk yarisinda %9 diismiistiir. 26
Universal 2002 yilinin ilk 9 ayinda 12 milyar dolar zarar etmistir.”” Tabiki bu zararin bir
kismim filmlerinden yapmustir. Biiyiik sirketlerin zararlar1 da biiyilk olmustur. IFPI
raporuna gore kiiresel korsan miizik pazarinda 2001 itibariyle 1,9 milyar birim korsan
iriin vardir. Cin pazarinda da toplam pazarin %90 iriinii korsandir. Bu durum Rusya’

da %65, Brezilya’ da %55 dir.®

Giiniimiizde ise artik satilan her ii¢ albiimden bir tanesi korsan olmustur. Korsanin

toplam satis degeri ise her sene artiyor, drnegin 2004 yilinda onceki seneye oranla

2 The Guardian, 8 Haziran 2004.

** The Guardian, 11 Eyliil 2003.

*% Sanghera S., “Rock’ n Roll Suicide: How Napster, TV Created Pop and a Dearth of Talent are Killing
the Record Industry” The Financial Times, 15 Kasim 2002, s: 19.

27 The Economist, “Lights!, Camera!,No Profits!”, www.economist.com internet adresinden, 16 Ocak
2003a.

** IFPI Music Piracy Report, 2002.
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yiizde yedi oraninda artis gostererek 4,6 milyar dolarlik bir mali degere kadar
yiikselmistir.29 Bu negatif durumlarin ve krizin olugmasinda esas etkenlerin baginda
internet korsanligi vardi. Her ay 3,6 milyar dosya internet iizerinden indirilmektedir, bu
dosyalarin %60, %70 civart miizik dosya51d1r.30 Bircok albiim piyasaya ¢iktig1 an, hatta
daha piyasaya ¢ikmadan Once internet iizerinden yasa dig1 olarak indirilmeye miisait

hale gelebiliyor.

Bir¢ok iskolu gibi miizik sektorii de kiiresellesmektedir. Bundan 10, 15 yil
oncesine kadar kiiresel calisan isletmeler yalniz birka¢ dev firmaydi. Kiiciik ve orta
Olcekli isletmeler daha ¢ok kendi yerel pazarlarinda ve birka¢ komsu iilkede faaliyet
gostermekteydi. Bugiin kiiciik sirketler de biiyiik diinya pazarina adim atma gereksinimi
duymaya baslamiglardir. Kiiresel pazarin olugmasina en biiyiik etken kiiresel iletigim
olmustur. Uydu televizyon yaymlar1 ve internet artik tiim diinyaya ulagimi
kolaylastlrmlstur.3 ! Diinya pazarlari boyle genis, acik oldukga kiiresel rekabette siirekli

olacaktir.

1.2 DUNYADAKIi MUZiK URUNU SATISLARI

Miizik endiistrisinde yillik satislarin 40 milyar dolar1 bulmasi bu sektoriin ne
kadar onemli oldugunu ortaya koymaktadir. Sektor artik kiiresel bir hal almistir.
Moskova’da, Miami’de, bir¢ok farkli noktada aynm albiim, aynm1 miizik sirketi tarafindan

ayn1 anda piyasaya siiriilebilmektedir.

1.2.1 Yasal Satislar1 En Cok Olan Pazarlar

Diinya miizik pazarinda Avrupa ve Kuzey Amerika en Onemli noktalardir.
Asya’da ise Japonya onemli bir yer edinmistir. Latin Amerika pazar1 yilda %8 oraninda
biiylime kaydetmektedir. Bu oranmin gelecek 5 yil icinde %10 olmasi beklenmektedir.

Toplam satislar1 sadece 233 milyon dolar olan Afrika pazari ise gii¢lii bir gelisim

** IFPI Music Piracy Report, 2004.

30 The Observer, “Inside the Web of Thieves”, 21 Nisan 2002.

*! Johansson. Johny K., “Global Marketing, Foreign Entry, Local Marketing and Global Management,
Second Edition” The McGraw-Hill Companies Inc, 2000, s: 4.
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icindedir. 10 iilkede toplam satislarin %83,6’sinin toplandigim tablo 1’de gérmekteyiz.
Amerika, Japonya, ingiltere, Almanya ve Fransa’mn satislar1 diger iilkelere oranla daha
fazladir. Diinya pazarinda Amerika %36, Japonya %15, Ingiltere %10, Fransa %6,
Almanya %6 paya sahiptir. Geri kalan %27’lik pay ise diger iilkelere aittir. 32

Tablo 1. Perakende Degeri Olarak Diinya Uzerindeki 10

Biiylik Pazar

Ulke Dolar Degeri (milyon)
Amerika 12.153
Japonya 5.168
ingiltere 3.509
Almanya 2.149
Fransa 1.979
Avustralya 717
Kanada 694
italya 652
ispanya 573
Hollanda 508
Toplam 28.102
Diinyadaki ylizde % 83,6

Kaynak: IFPI, The Recording Industry World Sales 2005.

Kuzey Amerika’da satiglar 2005 yilinda deger olarak %?2,2 artmistir. Amerika %
36’lik oramiyla tiim diinya pazarinin biiyiik payma sahiptir ve satiglarinda %?2,6’lik
gelisme vardir. Amerika’nin miizik endiistrisinde bu kadar yiiksek satis orani elde
etmesinin en 6nemli nedeni ekonomilerinin giiclii olmas1 ve basarili albiim sunumlar1 ve
pazarlamalandir. Almanya ve Japonya’da satislarda yasanan diisiisler 2005 yili
itibariyle biraz olsun yavaslamistir. Almanya’da satislar deger olarak %4,2 diigmiis,
Japonya’da ise satiglar %1,8 oraninda diisiis gostermistir. Almanya pazarinda DVD’ye
olan talep yiiksektir ve son yillarda ise yasa digt miizik dosyasi indirme oranlar
azalmistir. Almanya’da kopyalanan CD sayist 327 milyon olarak tahminlenmektedir.

Cek Cumbhuriyeti, Finlandiya, Fransa, Portekiz, Ispanya, Isve¢’de satiglarda 6nemli

** IFPI Report, The Recording Industry World Sales 2005.



15

disiisler olmus, Fransa’da ise satiglar 2005°de 2004 yilinda oldugu gibi %14,8
diismiistiir. Fransa’daki bu siirekli diisiisiin nedeni internet {izerinden yapilan
korsanliktir. Cin pazarinda ise satislar dikkate deger bir sekilde 2005 yilinda hem deger
hem de birim olarak %6,8 artmistir. Japon pazarinin ardindan Asya’daki en onemli
pazar Cin pazaridir. Cin’deki miizik iiriinii satislarindaki bu artisin en 6nemli nedeni
telif haklar1 konusunda yaptiklar1 reformlardir. Avustralya’da satislarda %6,1 deger
kayb1 vardir. CD satislart %5, DVD satislann %7 diismiistiir. Ingiltere’de CD
satiglarindaki %4,5 artis ile canlilik devam etmektedir. Ingiltere’de her yil ¢ikan albiim
sayist 260001 bulmaktadir. Brezilya pazarinda ise DVD satiglarinin %104 gibi biiyiik
bir oranda artmast miizik endiistrisi toplam satislarinin %12 oraninda artmasina neden

olmustur.3 3

Diinya perakende miizik satiglar1 2005 yilinda birim olarak %0,4, deger olarak
%1,3 diismiistiir. Deger olarak CD satis1 %9, single albiim satis1 %15, kaset satist %36
diismiistiir.”* Farkli bolgelerde ve pazarlardaki miizik iiriinii satis egilimleri farkh
olabilir. Ornegin Amerika’da ve Ingiltere’de CD satiglar1 artarken, Kanada, Almanya,

Japonya’da uzun dénemli diisiisler yagsanabilmektedir.

Miizik sirketlerinde artik kiiresel olarak biiyiik birlesmelerde goriilebilmektedir.
Ornegin CBS, Japon Sony’nin bir parcasi olmus, RCA ise Bertlesman Group (BMG)
tarafindan alinmistir. Daha sonralar ise Sony ve BMG miizik boliimlerini birlestirme
karar1 almiglardir. Miizik endiistrisinin kiiresellesmesi ile ilk bakista diinyada kiiltiirel
bir homojenlik goriilebilir. Ancak durum boyle degildir. Her tilkede farkli iiriinler, yerel
miizikler goriilmektedir. Bir¢ok plak sirketi bu yerel miiziklere egilmekte, bu miizikleri
tim diinyaya ulastirmaya c¢alismaktadir. Tiim bu farkli miizik kiiltiirleri, diinya
tizerindeki kiiltiirel cesitliligi saglamakta, plak sirketleri acisindanda cesitli pazarlara
farkli iiriinler sunmaya yardimci olmaktadir. Giintimiizde kiiltiirel miizik trendi miizik

endiistrisine damgasini vurmaktadir.

3 IFPI Report, The Recording Industry World Sales 2005.
** IFPI Report, The Recording Industry World Sales 2005.
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1.2.2 Kiiresel Satislardaki Degisim

Kiiresel miizik pazar iki kere hizl1 gelisim donemi, iki kere de durgunluk donemi
yasamustir. 11k olarak 1969-1979 yillari aras1 miizik sektoriiniin uluslararas: bir boyuta
ulagmasi ile ve kaset satislarinin hizla artis gostermesi sonucu %18’lik bir ilerleme
kaydedilmistir. 1980-1984 aras1 kasetlerin kopyalanmasi, ekonomik durgunluklarla
olusan %4,1’lik bir gerileme olmustur. 1985-1995 yillar1 arasinda %14,9’1luk bir artis
gerceklesmistir. Bu artisin nedeni CD teknolojisinin gelisimi ile uzuncalarlarin ve
kasetlerin yerini almasidir. 1995-2000 arasi tekrar bir durgunluk dénemi vardir. Bu

diisiis donemi bir siire daha devam edecektir. Bu donemdeki diisiisiin baz1 nedenleri ise;
35

e (D formatinin olgunlagsma déneminde olmasi,

e Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri’ndeki miisterilerin K.Mart, Wal
Mart, Best Buy gibi y1gin pazar perakendecilerin sundugu en iyi albiimler
listesindeki albiimlere hiicum ederek, perakendeci magazalardaki diger
albiim satiglarinin diismesine yol acmasi,

e Miisterilerin miizik zevklerindeki degisim, plak sirketlerinin bu
degisimlere yeterince hazirlikli olamamast,

e internet teknolojisinin gelisimi, P2P (peer to peer) aglari ile korsanlik,
evlerdeki CD kopyalamalar.

¢ Ekonomik yavaglama.

Miizik endiistrisindeki bu satis degisimleri sekil 1’de daha net goriilmektedir;

35 Blackley Neil, Hucker Brett, Sullivan Paul, Cohen Jessica Reif, Slabin Andrew, “Music Industry: Can
Majors Control Online Growth?” Merrill Lynch & Co, Global Securities Research & Economics Group,
Global Fundamental Equity Research Department,Prospect for Online Music, 9 November 2001, s: 2.
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Sekil 1. Diinyadaki Miizik Satislar:
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Kaynak: Blackley Neil, Hucker Brett, Sullivan Paul, Cohen Jessica Reif, Slabin Andrew, “Music
Industry: Can Majors Control Online Growth?”, 2001, s: 2.

Teknolojik gelismeler sonucunda miizigin kullanimi alisilagelmis kanallar digina
da tasmis; internet, GSM sebekeleri, dijital miizik calarlar ortaya cikmistir. Boylece
kullanict ve dinleyiciler i¢cin miizigin fiziki tasiyicilar disinda da elde edilebilmesi,
radyo ve TV gibi ortamlar disinda da dinlenebilmesi miimkiin hale gelmistir. Diinya
miizik pazarinin 6nemli bir boliimiinii olusturan gelismis iilkelerde yapimcilar ve cihaz
tireticileri dijital ortama uyum saglamaya yonelik adimlarim1 atmaya baslamislardir.
2004 yili i¢inde dijital miizik servislerinin sayisinda biiyiik bir artis yasanmus,
diinyadaki yasal site sayist 230 olmustur. 2003 yilinda bu saymin 50 oldugu dikkate
almirsa artisin biiyiikliigii agikca goriilmektedir. Site sayisindaki artisa paralel olarak
yapit satiglarinda da patlama yasanmistir. ABD'de 2003 yilinin ikinci yarisinda internet
izerinden 19,2 milyon yapit indirilirken, 2004 yilinda 142,6 milyon yapit indirilmistir.*®

Plak sirketleri ise bir yandan korsan sitelere karsi hukuk savasim siirdiiriirken
diger yandan internet ortaminda yasal siteler olusturulmasini tesvik etmektedirler. Kimi
firmalar kendi internet magazalarimi  kurarken kimileri baska firmalara

yaptirmaktadirlar.

36 Mii-Yap, 2005 verileri,

www.muyap.com internet adresinden, Baglantili Hak Sahibi Fonogram Yapimcilart Meslek Birligi,
Fonogram Yapimcilarinin bir araya gelerek olusturdugu, 5846 sayil Fikir ve Sanat Eserleri Kanununun
42. maddesi geregince kurulmus olan meslek birligidir. Bakanlar Kurulunun 22/11/2001 giinii ve
2001/3329 sayih karari ile IFPI Uluslar aras1 Fonogram Endiistrisi Birliginin Tiirkiye Milli Grubu olarak
tescil edilmistir.
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IFPI raporuna gore 2003 yilina kadar olan tiim diinya iizerindeki miizik riinii
satts oranlar1 sekil 2’de gosterilmektedir.’’ CD’lerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte, hem
uzuncalar hemde kaset satiglarindaki azalma grafikte ¢ok net olarak goriilmektedir.
Uzuncalarlarin yerini zamanla CD’ler almistir. Single satiglart ise yillar itibariyle
birbirine yakin bir seyir izlemis, ancak son yillarda diisiis egilimine girdigi gozlenmistir.
CD’lerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte satiglarinda artis olmus, kaset satislari, uzungalar
satiglar1 ise bir azalma egilimine ge¢mistir. CD satislarindaki artisgin 2000°1i yillara
kadar siirdiigiinii gormekteyiz. Daha sonraki azalmanin en 6nemli nedenini korsan

satiglar olarak 6zetleyebiliriz.

Miizik endiistrisindeki geleneksel yapi artik teknolojik degisim, artan rekabet,
kiiresellesme ile farklilagmaktadir. Baz1 durumlarda miizik ile alakasi olmayan sirketler
bile sektore etki edebilmektedir. Bunun bir 6rnegi Apple Computer’in 2003 yilindaki
yeni internet satis sistemi ve iTunes’dir. Bu sayede cep telefonlar1 ile internete
baglanabilme, miizik indirme, depolama gibi kolayliklar sunulmustur.®® Piyasaya ¢iktig1
andan itibaren 5 milyon sarki miisterilerce indirilmistir. Bunun ticreti ise sarki basina 99
centtir. Yeni teknolojilerle birlikte daha karmasik dagitim ve promosyon kapilar

acilmistir ve bundan sonra da acilmaya devam edecektir.

2005 yilina geldigimizde endiistride 6zellikle dijital miizik {iriinlerinin satiginin
hizla artifn goriilmektedir. Firmalar geleneksel dagitimlarinin disinda internet
tizerinden satisa yoOnelmiglerdir. Ek 2’de 2004 yilina ait cesitli iilkelerdeki single,
uzuncalar, kaset, CD, DVD, VHS bant satis adetlerini, toptan fiyatlarla toplam satig
degerlerini ve yillik biiyiimeleri gormekteyiz.” Tiirkiye nin satislarimin 105,3 milyon
dolarlik bir diizeyde oldugu goriilmekte ve adet olarak %?22’lik, Tiirk Liras1 olarak da
%17’1ik bir biiytime goriilmektedir.

*7 TFPI 2004 raporu.
38 Lathrop, a.g.e., s: 2.

** Miiyap, Diinya pazari hakkindaki 2005 verileri, www.muyap.com internet adresinden.
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Sekil 2. 1973-2003 Yillar1 Arasi Cesitli Uriin Formatlar1 Acisindan Kiiresel Miizik

Satislar: (milyar birim olarak)
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Kaynak: IFPI 2004 raporu

2005 yilinda ise ©nemli iilke pazarlarinda miizik {riinii satislarindaki son
gelismeler soyledir;*
Avusturya: Fiziki satiglar degerinde %6,6’lik bir diisiis vardir. Dijital miizik dahil
edildiginde bu diisiis % 3’tiir.
Amerika: Toplam satislarda dijital miizik dahil edildiginde diisiis, % 4’tiir.
Almanya: Fiziki satiglarda tahmini diisiis % 6,5 tur.
Fransa: Fiziki satiglarin ticari degerinde diisiis, % 2,6 (perakende degerinde diisiis %
8,6)
Hollanda: Fiziki satiglarin degerinde tahmini diisiis % 15’tir (perakende).
Ingiltere: Albiim miktarlarinda diisiis %2,7"dir.
Kanada: Fiziki satis miktarlarinda diisiis % 1,8, fiziki satis degerlerinde ise diisiis %
3’tiir.

Japonya: 11k iic ceyrekte, fiziki satislarin ticari degerinde diisiis % 5,5 dir.

#<2005 yili satiglart ile ilgili gostergeler”, http:/www.mu-yap.org/getdata.asp?PID=280 internet
sayfasindan, ulagim tarihi 10.03.2006.
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Yeni milenyum ile birlikte olusan degisimlerden en ¢ok plak sirketleri ve
sanatcilar etkilendi. Miizik {riinlerinin ses kayitlari, pazarlama caligmalari, promosyon
calismalan sirketler tarafindan endiistrideki gelismelere uygun olarak diizenlenmelidir.
Miizik endiistrisi i¢cinde bulundugu belirsizlikten ve siirekli yasanan degisimlerin sonucu
olarak tekrar yapilanma igine girmistir. Bunun icin “is”, “kariyer” ,“meslekler” yeniden
olusturulmaktadir. Aym zamanda miizik sektoriiniin sonuna ve yeni baslangicina
tamklik etmekteyiz. Insanlarda oldugu gibi, cesitli endiistrilerdede bazi evreler
yasanmaktadir. Dogum, genclik, olgunluk ve bitis gibi. Miizik endiistriside hizla
biiyiidii, olgunlasti, simdi ise degisimin sancilarin1 yagamaktadir. Bu degisimdeki basari
miizik endiistrisinin zaman icindeki cesitli degisimlere gore uygulayacagl yaratici
coziimlerle oOlciilecek. Endiistri olgunluk donemindeyken pek az kimse yeni dagitim

kanal1 olan interneti sezebildi. Bundan sonra ise miizik endiistrisindeki degisimler kalic1

ve dinamik olacak.

1.3 TEDARIK ZiNCIiRININ DEGiSiMi

1.3.1 Geleneksel Tedarik Zinciri

Tedarik zinciri iireticiler ve miisteriler arasi iliski zincirini ifade etmektedir.
Miizik sektoriinde tedarik zinciri ise sanatgilardan baslayip, miisterilere kadar ulasan
zincirin ifadesidir. Geleneksel olarak miizik endiistrisinde isleyis su sekildedir; ik basta
sanatcilar tarafindan girdiler olusur, s6z yazarlar pargalara soz yazarlar ve sanatcilar
miiziklerini yaparlar, daha sonra plak sirketleri bu girdilere deger kazandirarak,
pazarlama cabalariyla tamtirlar. Son olarak da {iriinlerin dagitimi yapilarak diger
aracilara, toptancilara, perakendecilere ve kullanicilara ulastirilir. Sirketlerin bu tedarik

zincirini kontrolleri onlarin yeteneklerini ortaya koyar.41

*! Graham Gary, Burnes Bernard, J.Lewis Gerard Langer Janet, “Transformation of the Music Industry
Supply Chain; A Major Label Perspective”, International Journal of Operations & Production
Management Vol: 24 No:11, page: 1087-1103, Emerald Group Publishing Limited, 2004, s: 1087
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Tablo 2. Geleneksel Tedarik Zincirindeki Kisi Gruplari

TN TENY TN TN

PLAK
SANATCI |SiRKETi |DAGITICI | PERAKENDECI | MUSTERI

Geleneksel olarak sanatci ile dinleyicileri arasinda ii¢ araci grup vardir. Bunlar
plak sirketleri, dagiticilar, perakendecilerdir. Sanatc1 ve miisteri arasina eklenen her bir
araci ile albiimiin maliyeti biraz daha artar. Her aracinin kendi maliyetine karini
koyduktan sonra piyasaya sunulan albiimiin son fiyati oldukc¢a yiikselir. Olusturulan
miizik {iriinlerinden, sanatgilar yaraticiliklarinin, plak sirketleri fiziksel iiriin iiretimleri,
pazarlama caligmalar1 ve bilgi becerilerinin iicretini alirlar. Biiyiik sirketler dagitimlarinm

da kendileri yapabilirler.

Tablo 3. Geleneksel Tedarik Zincirindeki Faaliyet Yapisi

(ST X (T3> (X (X (73>

SANATCI
BESTE | BULMA |PAKETLEME | PAZARLAMA | DAGITIM PERAKENDE | TUKETICI

Geleneksel model icinde faaliyet yapisi tablo 3’te net olarak goriilmektedir.
Faaliyet yapisinda bir asama tamamlanmadan diger asamaya gecilmez. Faaliyetler
birbirini izler ve birbirinden bagimsizdir. Biiyiik sirketlerde her bir asama ile farkli
departmanlar ilgilenir. Ancak bagimsiz sirketlerde calisan sayist az oldugu icin her bir

faaliyeti farkli departman yiiriitemez.

Geleneksel model icinde biiyliik plak sirketleri pazara hakimdir. Bunun
nedenleri;42
e Giris engelleri, yiiksek maliyet (A&R, kayit, iiretim, pazarlama gibi)
® Yiiksek dikey biitiinlesme ile rekabet avantaji saglama
e Tiim dagitim ve pazarlama kanallarin1 kontrol etme

e Sanatcilarn plak sirketlerine olan bagliliklar

2 Graham Gary, Burnes Bernard, J.Lewis Gerard Langer Janet, a.g.e., s: 1097.
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e Miisterilerin kisitlanmasidir.

Geleneksel tedarik zincirinde bir CD satisindan elde edilen gelir iizerinden en
yiikksek payr plak sirketleri alir. Plak sirketleri CD satiglarindan %32 oraninda pay
alirlar. Perakendeciler %30, sanat¢ilar %7 oraninda gelir elde ederler, vergiler ise %17
oranindadir. Bunun diginda prodiiktorlerin, ireticilerin, yayimcilarin gelirleri vardir. Bu

oranlar yapilan albiim antlasmasina gore birbirinden farkli olabilir.*’

1.3.2 Yeni Tedarik Zinciri Modeli

Artik dagiim kanallann degismektedir. Geleneksel olarak yalmzca miizik
magazalarindan yapilan satiglara siipermarket, perakende zincirleri, internet iizerinden
perakendeci sirketler tarafindan yapilan satislar eklenmistir. ABD’deki miizik
magazalan satis oranlar1 1991°de %62’ iken 2000 yilinda %42’ye diismiistiir.** ABD’de
ozellikle siipermarketlerde miizik iriinii satiglart artmistir. 1999°daki 11,2°lik oran,
2001 yilinda 17,7’ye yiikselmistir. internet iizerinden satislar ise Almanya’da 2001°de
%6’iken, 2002°de %9 olmus, Ingiltere’de %4 ’iken %6’ya ¢ikmis, ABD’de ise %3’de
kalmistir. *° Yeni tedarik zinciri ile endiistride yeni firsatlar, yeni kisi gruplar, yeni
dagiim kanallar1 olusmustur. Plak sirketleri satiglarinin yaninda sanat¢i bulma

calismalarini, yeni albiimlerinin tanitimlari internet iizerinden yapabilirler.

Geleneksel olarak miizik endiistrisinde plak sirketleri i¢in kazang elde etmenin
bir¢ok yolu vardir. Bunlar; 46
e CD, kaset, DVD ve diger formatlardan elde edilen perakende iiriin
satislari.
¢ Bazi durumlarda canli performanslarda elde edilen bilet gelirleri.
e Radyo, televizyon, internet, film ve baska noktalardaki performans

goriintiilerinden elde edilen telif geliri.

* Fleming Richard G., Hughes Edward G., “New Technologies and the Music Industry, What Will Be the
Next Dominant Business Model”, Masters of Business Administration (MBA) Degree, Stage Two
Business Research Project, June 2002, s: 35.

* www.riaa.com internet sayfasindan.

4 TFPI, music report 2002.

46 Lathrop Tad, a.g.e., s: 5.
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e T-Shirt, ceket, tur tamitim kitaplar ve diger iiriin satiglari.

e Web sitelerinden iiriin satiglari.

Yeni perakende modellerini agiklamada 2 bilesenden faydalamilabilir. Birincisi
miisterilerin {iriinler ile nasil kars1 karsiya gelecekleridir. Bunun cesitli yollar1 vardir.
Miisteriler iiriinlerle magazada, kataloglar araciligi ile ya da online arastirmalar ile
karsilasabilirler. Ikincisi ise iiriinlerin nasil ulastirilacagi yani dagitimdir. Dagitimlar
magazada elden teslim, posta yoluyla adrese teslim ya da internet iizerinden indirilerek

yapilabilir."’

Tablo 4. Dijital Uriin Perakende Modeli

DAGITIM

(LOJISTIK)

Off-line: Magaza | Off-line: Posta On line: internet
Off-line: Magazada siparis, | Magazadan satig,

SATIS: | Magaza Geleneksel posta ile alim internetten dagitim

Off-line:
Katalog, posta
ve telefonla | Posta ile siparis, | Posta ile satis ve | Posta ile satig, on-line
siparis magazadan alim | alim dagitim
On-line: on-line satig, | On-line satig, | On-line satis, online
internet magazadan alim | posta ile alim dagitim

Kaynak: Poel Martijn, Rutten Paul, “Impact and Perspectives of Electronic Commerce, (IPEC) The Music
Industry in Netherlands,” IPEC Music Industry Case, OECD 2001a, s: 25.

Internetin kesfi ile birlikte dijital miizik iiriinlerinin yasal olmayan yollardan
indirilmesinin baslamas1 geleneksel fiziksel dagitim, tedarik zincirinin degismesine
neden olmustur. Kiiresel olarak dijital ve fiziksel korsanligin olusturdugu toplam zarar
4,8 milyar dolar1 buldugu tahminlenmektedir ve her yil sadece Ingiltere’de 4,5 milyon
kopya CD satis1 gergeklesmektedir.48 Plak sirketleri ve sanat¢ilar bu model i¢inde dijital
satiglardan onemli gelirler elde ederken, dijital korsanliklar sonucu satis kaybi yasarlar.

Sanatcilarin direkt dinleyicileri ile iletisime gecebilmeleri ise ilerde satiglarini araci

47 Poel Martijn, Rutten Paul, Impact and Perspectives of Electronic Commerce, (IPEC) The Music
Industry in Netherlands”,IPEC Music Industry Case OECD, 2001a, s: 25.
4 Reece D., “An Industry Poleaxed by Power of the Internet”, The Independent, 31 Mart 2004, s: 40.
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kullanmadan satig yapabileceklerini gosterir. Internet iizerinde digital miizik iiriinii satan

yeni perakendeciler icin de gelirler siirekli artar.

Tablo 5. Yeni Tedarik Zincirinde Kisiler

— | Plak Sirketi |Dagitim | Perakendeci| —

Sanatci Miisteri

—>

Yeni Hizmet Sirketleri

Olusan yeni modelde yeni hizmet sirketleri ile dagitim yapilir. Yeni hizmet
sirketleri internet perakendecileridir. Satiglar bu perakendeciler araciligiyla gerceklesir.
Bu model icinde siirekli artis gosteren parca basina iicretli satislarin fiyatlandirmasi
iilkeden iilkeye degismektedir. Ornegin ABD’de parca basi indirme iicreti 0,99 dolar,
albiimiin tamaminm indirme iicreti 9,99 dolardir. Bu iicretler Avrupa’da parca basina

0,99 euro, 1,39 euro arasi, Kanada’da ise 1,39 CAD ‘dir.”

9y upiter Research, 2004b, “Market Forecast Report Music 2004 to 2009”, www.jupitermedia.com
internet sitesinden, 22 Temmuz 2004.
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Sekil 3. Miizik Endiistrisi Deger Zinciri

Sarki Yazan
\ 4
Yayimci
ifcra Eden
Sanatci
| Konser
/ Organizasyoncusu
Plak Sirketi
-Yeteneklerin bulunmasi ve
egitimi
-Miizik kayitlarinin yapilmasi
-CD, kaset iiretimi ve
paketleme
-Promosyon ve pazarlama
-Dagitim
Internet Internet
Internet Internetten
Perakendecileri, Satis,
Amazon gibi itunes gibi
Perakendeciler Radyolar
Magaza,
stipermarket gibi
internet -
Napster7 S Internet
dijital radyolar1
J dagitimlar
y \
/ o '
Yasal olarak Yasa disa Radyo Konser izleyicileri
Dinleyenler dinleyenler dinleyicileri
Kazananlar Kazananlar Kazananlar
-Sirketler -Radyolar -Sanatcilar
-Perakendeciler -Plak Sirketi -Organizator
-Yayimcilar -Yayimct
-Sanatcilar

Kaynak: Meisel B. John, Sullivan S. Timoty, “The Impact of the Internet on the Law and Economics of
the Music Industry”, 2002, s: 17.
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Internet fiziksel dagitim ve perakendeciligi ortadan kaldiran bir yapidadir.
Uriinlerin daha uzak noktalara satig1 ve ulasimi kolaylikla saglamir. Giris engellerini de
kaldirmasiyla birlikte pazara yeni uzmanlik sirketlerini de siirer. Bu sirketler
endiistrideki modele etki eder ve cesitli is iliskilerinin zedelenmesine yol acarlar.
Geleneksel statik miizik endiistrisi daha dinamik bir hal alir. Iste miizik endiistrisinde
gelecekte plak sirketleri egemenliklerini tamamen yitirip sanatcilar direkt dinleyicilerine
ulagabileceklerdir. Tablo 6’de de goriildiigii gibi endiistride yeni tedarik zincirinde
olusacak yap1 sanat¢ilarin direkt miisterileri ile iletisime gecebilmelerine olanak saglar.
Gelecekte internet ile direkt dagitim sayesinde sanatgilar, dinleyicileri ile arasindaki kisi
gruplarina gerek duymayacaklardir. Olusacak bu yeni tedarik zinciri ile sanat¢i ve

dinleyiciler endiistride daha fazla kontrol elde ederler ve gii¢ kazanirlar.

Tablo 6. Tedarik Zincirinde Gelecekte Olusacak Durum

/ INTERNET iLE DiREKT DAGITIM \

PLAK
SANATCI | SIRKETi | PERAKENDECI | MUSTERI
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IL. BOLUM
MUZiK ENDUSTRISININ YAPISI VE PLAK SiRKETLERi
2.1 MUZIK ENDUSTRIiSININ YAPISI
2.1.1 Oligopol

Oligopol piyasalari, alicilarin ¢ok fakat saticilarin sinirli sayida bulundugu
piyasalardur.50 Oligopol az sayida satici anlamina gelir ve piyasanin kontrolii az sayida
firmanin elindedir. Piyasanin en onemli unsuru, firmalarin birbirlerinin davraniglarini
dikkate alma zorunlulugunda olmalaridir. Bu da ancak firma sayisinin sinirli olusu veya
her firmanin piyasa payimin toplam iginde Onemli bir yer tutmasi ile miimkiindiir.
Oligopolde azami firma sayis1 belirsizdir ancak asgari say1 ticdiir. Tam rekabet, tekel ve
tekelci rekabet gibi piyasalarda oldugu gibi oligopol piyasasinda da alic1 sayisi ¢oktur.
Ornegin, yiiz tesebbiisiin faaliyet gosterdigi bir piyasada, bunlardan dordiiniin piyasa
paylarinin, piyasanin yiizde doksanina esit olmasi durumunda, rekabet piyasasi yerine
oligopol piyasasindan s6z etmek daha dogru olur Ciinkii dort firmanin her biri
piyasadaki fiyat ve arz miktarim etkileyecek giice sahiptir. Diger yandan esit biiytikliikte
elli firmadan olusan bir piyasa, rekabet piyasasi oOzellikleri gosterir.’’ Oligopol
piyasalarinda firmalar tekelci piyasalardaki gibi piyasa arzim tek baslarina
belirleyemeseler de, tam rekabet piyasasindaki firmalar kadar piyasay1 etkileyemeyen

ve piyasa fiyatin1 kabul etmek durumunda olan firmalar kadar da zayif degillerdir.

Tek tip bir oligopol piyasasindan soz etmek zordur. Uygulamada aralarinda
farkliliklar olan, farkli oligopol sekillerine rastlanmaktadir. Ornegin, eger iirettikleri mal
homojen ise bunlara homojen oligopol (yada tam oligopol); firmalarin biiyiikliikleri
birbirine denk ise bunlara simetrik oligopol, firmalarin biiyiikliikleri birbirine denk
degil ise asimetrik oligopol; firmalarin arasinda gizli veya agik bir anlagsma varsa

bunlara anlasmali oligopol, gizli veya acik bir anlasma yoksa anlasmasiz oligopol

30 Pekin Tevfik, “Ekonomiye Girig”, Anadolu Matbaas, [zmir, Subat 1999, s: 153.
Sl Areeda Phillip, Kaplow Louis, S.Edlins Aaron, “Antitrust Analysis: Problems, Text, Cases (Casebook
Series)”, Aspen Publishers, NewYork, 1981, s: 270.
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piyasalar denmektedir.”* Miizik endiistrisinde piyasaya hakim olan dort biiyiik firmanin
biiyiikliiklerinin birbirine denk oldugunu soyleyebiliriz. Bu nedenle miizik endiistrisi

simetrik oligopoldiir diyebiliriz.

Oligopol piyasalarda firmalar arasinda gizli bir savas vardir. Her biri digerinin
davranmis ve kararlarin1 yakindan izler. Yine her firma, fiyat ve piyasaya mal arzi
konusunda alacagi kararlarda, rakip firmalarin nasil tepki gostereceklerini 6grenmeye ve
tahmin etmeye gayret gosterir. Fiyat konusunda ise firmalar rekabete girmezler, piyasa
fiyat1 konusunda firmalar sanki aralarinda gizli bir antlagma varmis gibi hareket ederler.
Fiyatlar dogal olarak iiriinlerin maliyetlerinin artmasi ile ve enflasyon olan iilkelerde
enflasyon ile artacaktir. Firmalar arasi rekabet daha cok reklam, malin eve teslimi,

taksitli satiglar, daha bagarili ambalajlama gibi yollarla olmaktadir. >3

Miizik endiistrisinde rekabet oldukga serttir ve dort biiyiik sirket pazara hakimdir.
Bu durumda miizik endiistrisinin su an i¢inde bulundugu duruma oligopol diyebiliriz.
Genel olarak oligopol piyasalarda bazi 6nemli unsurlar s6z konusudur™*: Firma sayi1s1 ve

piyasa yogunlagmasi, iiriin farklilastirmasi, giris engelleri bu kapsamda sayilabilir.

Firma sayis1 ve piyasa yogunlasmasi: Ekonomik faaliyetlerin biiyiikk bir
kisminin, bu faaliyete katilan birimlerin kiigiik bir grubu tarafindan denetlenmesi piyasa
yogunlagmasidir.” Piyasa arzi az sayida firma tarafindan denetlenir. Oligopol
piyasalarda yiiksek pazar payina sahip firma sayisit azdir. Oligopolde bir firma pazarin
%50 - %90’ ma hakim ise etkin firmali oligopoldiir, sik firmali oligopolde dort firma
endiistrinin %60’1ndan fazlasinmi kontrol eder. Eger endiistrideki firma sayist dortden
fazla ise ve % 60’dan fazlasin1 kontrol ediyorlarsa halen oligopol durum vardir ve

efektif bir rekabet s6z konusudur.”® Miizik endiistrisinde piyasaya hakim dort biiyiik

52 Pekin Tevfik, a.g.e,s: 153.

53 Pekin Tevfik, a.g.e, s: 154-158.

> Keat Paul, Young K.Y Phillip, “Managerial Economics: Economic Tools for Todays Decision Makers
Fifth Edition”, Prentice Hall Business Publishing McMillan Coll Div.,New Jersey, 1992, s: 402.

%5 Yogunlasmanin tanimu ve dlciimii ile ilgili olarak bakiniz.Bal Miisliime Narin, “Sanayide Yogunlagma
ve Ekonomik Yapi: Tiirk Tmalat Sanayine Y6nelik Bir Uygulama, Ankara Gazi Universitesi
Yaymlanmamis Doktora Tezi, 1998.

%6 Caves Richard, “American Industry: Structure, Conduct and Performance, Sixth Edition” Prentice Hall
Business Publishing Foundations of Modern Economics Series, New Jersey, 1987, s: 10.



29

sirket oldugu i¢in ve piyasanin biiyiikk kismin1 kontrol altinda tuttuklan i¢in miizik
endiistrisi bu agidan sik firmali bir oligopol piyasadir. Bagimsiz firmalarin pazar paylari

%40 seviyesine ulasmadik¢a bu durum devam edecektir.”’

Giris engelleri: Potansiyel firmalarin sektdre girme kararimi olumsuz yonde
etkileyen durumlardir. Piyasaya girisi engelleyen unsurlarin en onemlileri piyasadaki

biiyiik 6l¢ekli dev firmalar ve gerekli olacak sermaye ihtiyacinin yiiksekligidir.

Uriin farklilastirmasi: Az sayida olan firmalarin benzer iiriinler ortaya koymasi
riinlerin farklilagtirllmas1 gere@ini ortaya cikarir. Farklilastirilmis olan (iriinlerle

piyasada miisteriler i¢in favori sanat¢ilar sunulur.

Baz1 ekonomistler miizik endiistrisinin i¢inde bulundugu dort biiyiik sirketli
durumu yeni bir kavram olan “oligonomi” olarak adlandirmaktadirlar. Oligonomi ilk
olarak Amerikali Steve Hannaford tarafindan ortaya konulmustur. Oligopol ve
oligopsonun karisimi olarak kullanilan bir kavramdir. Bildigimiz gibi oligopol piyasalar
az sayida saticinin pazart kontrol ettigi piyasalardir. Oligopson piyasa ise ¢ok satici
ancak az alic1 olan durumdur. Oligonomide sirketler bir gruba oligopol, diger gruba ise

oligopson gibi hareket ederler.”®

Miizik sektoriinde de biiyiik sirketler hem oligopson hemde oligopol gibi
davranirlar. Ornegin perakende antlagsmasinda firmalar perakendecilere oligopol gibi,
yani ¢ok alictya az satici gibi, ayn1 zamanda sarki yazar ve sanatcilara da az sayida alici
durumu gibi hareket ederler. Boylece sirketler arz ve talebin her iki yoniindede avantajli
olurlar. Minimum maliyetle tiretip, ulasilabilecek en yiiksek kitleye ulagsmak igin

olabilecek en yiiksek fiyatla satis yapilir.

57 Geoffrey P. Hull, a.g.e., s: 30.
>% Hannaford Steve, Oligonomy Defined Oligopoly Watch, www.oligopolywatch.com internet
adresinden, 2003.
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2.1.2 Miizik Endiistrisi Sistemi

Tiim miizik endiistrisi sistemi icinde genel olarak bes degisken vardir: Girdi,
degisim siireci, ¢ikti, geri doniigiim, dis ¢evre. Bu sistem i¢inde girdiyi olusturan
unsurlar; sarkilar, sanatcilar, teknisyenler, stiidyolar, performanslar ve kullanilan
teknolojidir. Degisim ise ilk kayit, ana kopyanin hazirlanmasi (mastering), miizik CD ve
kasetlerinin iiretimi ile pazarlama ¢alismalanidir. Ciktilar CD, kaset, miizik videolari,
kar ya da zarar, ¢alisanlarin ve miisterilerin tatmininden olusur. Geri besleme satin alma
ve dinleme ile gerceklesir. Digsal cevreyi ise sosyal, politik, yasal, teknolojik ve
ekonomik c¢evre olusturur. Sekil 4’ de goriildiigii gibi geri besleme girdileri

etkilemektedir.”’

Bu noktada karsimiza agik ve kapali sistemler c¢ikmakta. Kapali sistemler
yasamak i¢in ¢evre ile iletisim geregi duymazlar. Acik sistemlerde ise bu gereklidir.
Miizik endiistrisi acik bir sistemdir. Ciinkii popiilerlik ve kiiltiirel etkilesim sistemi
etkiler.

Sekil 4. Miizik Endiistrisi Sistemi

Dis Cevre:
Sosyal Ekonomik Politik Yasal  Teknolojik

Degisim:
Girdiler: Kayit Ciktilar:
Sarkilar Mastering CD
Sanatgilar Uretim Kaset
Teknisyenler - Pazarlama — > Miizik Videosu
Stiidyolar Kar, Zarar
Performanslar T Caliganlarin Tatmini
Teknoloji <4— | Geribesleme: |[*—— | Miisterilerin Tatmini
Satin alma
Dinleme

Kaynak: Hull, 1998, s: 12

» Geoffrey P. Hull, s: 12.
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Dis Cevre

Sosyal Cevre (Toplum): Dis cevre miizik endiistrisinde olduk¢a Onemlidir.
Toplumsal beklentilerin ve begenilerin degismesiyle plak sirketleri iirtinlerini
degistirebilir. Miizik tarihi bir¢cok plak sirketinin, toplumun beklentilerini anlamayarak
gecirdigi uzun donemler sonucu karsilastig1 basarisizliklarla doludur. Markalarin sanatgi
bulma departmanlarmin (A&R: Artist and Repertoire) bu noktadaki gorevi, gerekli
sanatcilar1 toplumlarin beklentileri dogrultusunda bulmak, miisteri begenisindeki
degisimleri anlamak, yeni egilimleri takip etmektir. Eger bu departman yeterince iyi
calisamazsa toplumun nabzi tutulamiyordur ve firmalar igin bu bir son olur. Ozellikle
miizik endiistrisi gibi kiiresel bir endiistride toplumlarin beklentilerinin incelenmesi
gerekmektedir. Firmalar toplumdaki degisiklikleri izleyerek pazar dilimlerini belirleyip
secebilirler, iiriin satiglarin1 tahmin edebilirler, hedef miisterilere erismek icin medya
secimini daha kolay yapabilirler.60 Popiiler miizik hem toplumu etkiler hemde
toplumdan etkilenir. Miizik videolar1, canli performanslar, sanatgilarin giyimleri moday1
etkilemektedir. Ornegin Madonna’nin miizik videolarindaki giyim tarzinin toplumdaki

genclerin giyimi iizerinde bir etkisi oldugu ortadadir.®’

Politik Cevre: Politik c¢evrenin miizik endiistrisi tizerindeki etkisi hizla
artmaktadir. Ornegin 1960’larda bariscilik akimi miizigide etkilemis, 1980’lerde ise
feministler rap miizik sarki sozlerine tepki gostermisler, bircok dava a¢cmiglardir. Ayni
donemlerde saldirganlik ve savas karsiti olanlar, bazi miizik videolarina tepki
gostermislerdir. Olusan tepkiler sonucu bir¢ok iilkede ve degisik magazalarda tepki alan

iriinler satilamamaistir.

Yasal Cevre: Yasal cevre kanunlar, kararnameler, yonetmelikler, kamu organlari,
belediyeler, miilki idare ve cesitli baski gruplarindan olusur. Isletmelerin hukuk
damismanlarinin yani sira, firma ve pazarlama yoneticileri de yasal diizenlemeleri

yakindan izleyip gerekli onlemleri almak durumundadir.® Kiiresellesme ve Uluslar

50 Tek Omer Baybars, “Pazarlama Ilkeleri, Global Yonetimsel Yaklagim Tiirkiye Uygulamalar1”,
Gelistirilmis 7. Baski, Cem Ofset Matbaacilik Sanayi A.S., Istanbul, 1997, s: 169.

61 Geoffrey P. Hull, a.g.e., s: 13.

62 Tek Omer Baybars, a.g.e., s: 174.
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arasi ticaretin yayginlagmasi sonucu sirketler sadece kendi iilkelerindeki yasal ¢evreleri
degil, hedef aldiklar1 dis pazarlardaki kanun ve kurallar1 da bilmek zorundadirlar. Gerek
ic gerekse dis pazarlarda ticaretin ¢ok sayida yasa, kararname, yonetmelikle
diizenlenmis olmasi ve bunlarin zaman i¢inde degisim gostermesi isletmelerin hukuk

departmanlarinin olugsmasina yol acar.

Miizik endiistrisinde de yasal gevre birgok endiistri ile benzerdir. Is Hukuku,
Cevre Hukuku, Vergi Hukuku disinda miizik endiistrisinde telif haklar ile ilgili
diizenlemeler 6nemli bir yer alir. Bu yasal diizenlemeler ile endiistrideki firmalar kendi
iriinlerini koruma altina alir. Uluslararas: ticaret antlagsmalar ile de fiyatlar kontrol

altina alinmaktadir.

Dijital teknoloji ve internet ile birlikte miisteriler aldiklar1 albiimlerin kopyalarini
cok rahat yapabilmektedirler. Alinan albiimler MP3 gibi formatlarla bilgisayara
kaydedilip rahatca cogaltilabilmektedir. Bilgisayarlara kaydedilen bu MP3 formatindaki
albiimler  diger internet  kullanicilar1  tarafindan  kendi  bilgisayarlarina
indirilebilmektedir. Napster firmasi bu albiimlerin kisiler aras1 paylasimini saglayan bir
firmaydi. Calisma felsefesi tiim albiimlerin bulundugu liste sayesinde istenilen albiim ya
da sarkinin paylasilabilmesi seklindedir. Miizik endiistrisi Napster’i telif haklarina
tecaviiz ile suglamig, kanunlar Napster’i suclu bulmus, Temmuz 2001°de Napster
kapatilmistir. Boylece miizik endiistrisi onemli bir zafer kazanmustir™. Ancak
giiniimiizde Napster gibi bircok firma mevcuttur. Bu firmalarin kapatilamamasinin
nedeni kisiler aras1 paylasilacak sarkilarin belirli bir listesinin olmayisidir. Kisacasi
kisiler bilgisayarlarina indirecekleri sarkilar1 belirli bir listeden se¢mezler. Sadece onlar1
araylp baska bilgisayarlardan bulurlar. Bu durum Napigator, Gnutella, Kazaa,
Audiogalaxy, Morpheus, Grokster gibi firmalarin telif hakkina tecaviizden

kapatilmasini zorlagtirmaktadir.

Ekonomik Cevre: Ulkelerde ekonomik gidisatin kétii oldugu dénemlerde miizik

satiglarinin diistiigii goriilmektedir. Ekonomik c¢evre miisterilerin satin alma giiciinii

%3 Meisel B. John, Sullivan S. Timoty, “The Impact of the Internet on the Law and Economics of the
Music Industry”, www.emeraldinsight.com/1463/6697.htm. internet adresinden, MCB UP Limited, page
16-22, 2002, s: 18.
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etkilemektedir. Ulusal Miizik Yayimcilann Birligi (NMPA) uluslararast olarak plak
endiistrisinde ekonomik ¢evrenin 6nemini incelemistir. Kuzey Amerika Serbest Ticaret
Antlagsmast (NAFTA) ve Tarifeler ve Ticaret Genel Antlasmast (GATT) gibi
uluslararas1 antlagmalar ile albiim, film gibi kiiltiirel iiriinlerin serbest ticareti

saglanmistir.

Teknolojik Cevre: Sirketlerin siirekli gelisen ve degisen pazar kosullari icinde
rakiplerinden farkli bir konuma gelebilmeleri, miisterilerinin beklentilerine siirekli
cevap verebilmeleri icin teknolojiyi siirekli takip etmeleri ve kendilerini

yenileyebilmeleri gerekir.

1980’lerle birlikte dijital teknolojinin kullaniminin baslamas1 miizik endiistrisinde
onemli bir doniim noktasi olmustur. Miizik endiistrisindeki kisiler teknolojik ilerlemeler
sonucu olusan bireysel evde kullanim harici CD kopyalamanin, MP3 format ile korsan
satiglarin, yasa dis1 MP3 indirmelerin, gerekli miktarlarin ¢ok {izerinde bos CD

iretiminin, Oniine gecmeye c¢alismaktadirlar.

2.2 PLAK SIRKETLERI

Plak sirketleri yetenekleri bulup, onlarla anlagsma yapip, gelistirip miisterilerin
begenisine sunan isletmelerdir. Bu sirketler sanat¢ilarmin  gelismesine, albiim
kayitlarinin yapilmasina, videolarinin ¢ekilmesine, film ve televizyonda goriinmelerinin
saglanmasina, gazete ve dergilerde yer almalarinin saglanmasina kisaca en uygun
sekilde pazarlanmasina gallslrlar.64 Plak sirketleri uluslararas: calisan sirketlerden, tek
kisilik yerel sirketlere kadar ulasan genis bir cercevededir. Organizasyon yapilar ve
biiytikliikleri farkli olabilir. Ancak yapilari ne olursa olsun hepsi iiretim, dagitim ve

pazarlama ¢alismalarini bir arada yapmaktadirlar.

Miizik endiistrisinde bazi miizik sirketleri pazar1 yonlendirir konumdadir. Bu

sirketler uluslararas1 sirketlerdir. Zaman icinde aralarinda bircok birlesme

o4 Spellman, a.g.e., s: 2.
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gerceklesmistir. 1970’den bu yana miizik pazarinda dort ile sekiz arasi sirketin

egemenligi olmustur.

2.2.1 Dort Biiyiik Diinya Devi

Uluslararas1 calisan, kendisine bagli bircok sirketi olan, Diinya pazarimin

%80’inden fazlasim kontrolii altinda tutan dort biiyiik miizik devi vardir. Bunlar:®’

e Universal Group
e Sony/BMG Entertainment
e EMI

e  Warner Music Group’dur.

Bu biiyiik sirketler biiyiikk eglence holdinglerinin pargalaridir ve iirtinlerin
fiyatlandirilmasinda, konumlandirmada, sanatgidan, miisteriye {iriinlerin fiziksel
dagitiminda etkili bir giice sahiplerdir. Tiim bu diinya devlerinin kendilerine ait dagitim
sirketleri, yiiksek karli yayimcilik sirketleri vardir. Universal Music Group, Universal
Music Distribution’a, EMI Music Group, EMI Music Distribution’a, Warner Music
Group WEA’ya, Sony BMG Music Entertainment, Sony BMG Distribution’a sahiptir
ve dagitimlarin1 sahip olduklar1 bu dagitim sirketleriyle yaparlar. Biiyiik sirketlerin

sanat¢ilarina sundugu bazi kolayliklar mevcuttur. Bunlar;

e Sanatcilarin kendilerini gelistirmeye yardimci olma
e Uretime yardimci olma

e Kayit olanagi saglama

® Promosyon

e Dagitim

e Tur destegi’dir.

85 Berklee College of Music, “An Overview of Record Labels”, Free Music Lessons from Berklee
College of Music, Berklee Press, http://berkleeshares.com/legal-notice internet adresinden, 2005.
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Biiyiik sirketler sanat¢ilarina sagladign yararlarin yaninda bazi yonleriyle de

elestirilmektedirler. Bunlardan bazilari;

e Pazara ¢ok fazla sayida albiim sunduklar i¢in hepsine gereken Onemi

verememeleri.

e Fark gozetmeden bircok sanat¢i ile antlasma yapmalari.

e Zaman zaman, pazara sunulan albiimiin kalitesinden c¢ok, pazardaki

basarisin1 6n planda tutmalar sonucu, miizik iiriinlerinde sanatsal degerin

ve kalitenin paymn1 azaltip birbirine benzeyen ¢ok fazla sayida albiim

sunabilmeleri.

¢ Benzer tiirlerde albiimlere yonelmeleri

Bundan bir siire oncesine kadar daha fazla sayida biiyiik sirketten s6z edebilirdik,

ancak cesitli birlesmeler sonucu 4 biiyiik sirket kalmistir. 5 Agustos 2004’ e kadar sayisi

5 olan bu sirketlerde son olarak Sony ve BMG’nin birlesmesi gerceklesmistir. Boylece

diinya {iizerindeki bes biiyiikler diye adlandirilan miizik devlerinin sayist dorde

diismiistiir.

Bu birlesme sonucunda giiclenen Sony BMG’ye karsi, Warner Music Group ve

EMI'in birlesmeleri

gbrulmektedir.66

giindemdedir.

Tablo 7°de bu sirketlerin

satis  paylarn

Tablo 7. 2003 Yilinda Plak Sirketlerinin Kiiresel ve Bolgesel Pazar Paylar:

Toplam4  Bagimsiz

Sony BMG EMI  Universal Warner Biiyiik Sirketler
Amerika ve
Kanada 27.6% 10.5% 27.9% 15.8% 79.0% 18.2%
Avrupa 24.6% 17.3% 25.6% 13.0% 79.0% 19.4%
Asya (Japonya
haric) 20.1% 14.4% 15.3% 12.2% 61.0% 37.9%
Japonya 19.9% 10.4% 13.0% 5.1% 34.0% 51.6%
Avustralya ve
Yeni Zellanda 28.6% 18.4% 20.3% 15.1% 81.0% 17.5%
DUNYA 2003 25.1% 13.4% 23.5% 12.7% 73.0% 25.3%
DUNYA 2002 24.7% 12.2% 25.4% 11.8% 72.0% 27.1%

Kaynak: IFPI, 2004.

% [FPI, Music Report 2004.
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Goriildiigii gibi baz1 bolgelerde biiyiik sirketlerin pazar paylarinin %80’1 gectigi
goriilmektedir. Avustralya ve Yeni Zellanda’da bu oran %81’dir. Universal Music,
Sony ve BMG birlesene kadar sektoriin birinci firmasiydi. Simdi ise baz1 bolgelerde
Sony BMG’nin daha fazla pay aldig1 goriilmektedir. Bu iki sirket tiim Diinya Pazarinin
yarisina yakinini elinde tutmaktadir. Irlanda, Danimarka, Fransa, Avustralya, Amerika,
Cek Cumhuriyeti, Yeni Zellanda, Kanada, ingiltere, Belcika gibi iilkelerde %20’den

daha az oranda bagimsiz sirket pazarda pay sahibidir.®’

Universal Music 2005 itibariyle diinya pazarinda %?25,5’lik pazar pay1 ile halen en
biiyiik sirkettir. Sony BMG %21,5, EMI %13,3, Warner %11,3’liikk pazar payina

sahiptir. Bagimsiz sirketlerin pazar pay1 ise %284 tiir.”®

Bu biiyiik sirketler bagimsiz firmalarin da ayakta kalmalarini isterler. Bunun en
onemli nedeni her noktadaki yerel sanatgilara ulasamamalaridir. Bagimsiz sirketlere
sahip olarak farkl iilkelerdeki sanatgilarla antlasabilirler. Boylece bagimsiz sirketleri
sanat¢i bulma departmani olarak kullanirlar. Bunun i¢in bagimsiz sirketlerin pazardan

az da olsa pay almalarina izin verirler.

2.2.1.1 Universal Music Group

Universal Music Group %?25,5’lik pazar payma sahip olmakla birlikte
endiistrideki en fazla kar marjina ve en genis iiriin kataloguna sahip sirkettir. Ozellikle
bazi miizik tiirlerinde tartismasiz iistiinliikleri vardir. Ornegin klasik miizik satiglarinin
%40’1na sahiptirler. Ulastiklar1 bolgelerin 63’linde pazar paylar iist diizeydedilr.69 Zayif
olduklar1 iilkelerden biri Japonya’dir. Japonya’da yerel sirketlerin iistiinliigli goze
carpar. 1998’ de Seagram’in Polygram’: satin almasiyla Universal Music Group en
onemli sirket konumuna yiikselmistir. Universal Polygram ve Motown gibi sirketleri ile
Avrupa pazarinda varlik gostermektedir. Universal’in uzun donemli genisleme hedefi

Orta Dogu ve Hindistan’dur.

7 Wunsch Vincent Sacha, Vickery Graham, a.g.e., s: 39.

% [FPIL, “IFPI Releases Definite Statistics on Global Market for Recorded Music”, London, 2 August
2005.

6 Fleming Richard G., Hughes Edward G., “a.g.e., s: 132.
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Universal’in yaptigi en Onemli internet tabanli yatinm Sony ile yaptigi
Pressplay’dir. Universal ayn1 zamanda mp3.com dijital satig sitesine de sahiptir, Real
Audio’nun hissedarlarindandir ve listen.com’un yaraticilarindandir. Bu hizmetler

sayesinde internet iizerinden yasal satis yaparlar.

2.2.1.2 Sony BMG

Sony Japon elektronik {iriin {iretim sirketidir. Sony’nin diger miizik sirketlerinden
en onemli farki miizik dinleme cihazlari, televizyon, gibi cihaz iiretimi de yapmasidir.
Sony markast yenilik ve teknolojik gelisim sozciikleriyle hatirlanmaktadir. Sony
gecmiste de uzungalarlar, CD, mini disk teknolojilerinin yaraticilarindan olmustur.
Bugiin ise Sony Memory Stick teknolojisini sunmuslardir. Sony Music yayimcilig1 ve
Columbia Records Sony i¢in déniim noktas1 olmustur. Columbia baslarda Columbia
Graphophone ismindeydi, daha sonra Columbia Records olarak miizik boliimiinii ayirdi.

Sony’de Columbia Records’u 2 milyar $’a satin aldi ve sektorde onemli bir yer edindi.

BMG ise Almanya kokenli Bertlesman AG’nin miizik boliimitydii. BMG markast
Ariola, RCA, Zoo Entertainment, MSM, Windham Hill gibi sirketlerin de sahibidir.
Tiim bu sirketler BMG Entertainment tarafindan yonetilir. BMG Sony ile birlesmeden

once en 6nemli bagimsiz miizik sirketi olan Zomba’nin %20 hissesini de satin almistir.

2004 yilinda Bertlesman AG’nin uluslararasi miizik bolimii olan BMG ile Sony
birlesmistir. Bu birlesme sonucu Universal’in liderligi biraz olsun tehlike altina
girmistir. Dijital iiriin satiglarindaki gelisimini Universal ile beraber olarak Pressplay ile

yapmislardir. Pressplay yazilimi ile kataloglarindaki iiriinleri internet iizerinden satarlar.

Sony BMG’nin yeni medya ortaklar1 ise MSN, Yahoo, Mp3.com olmustur.
Birlesmeden sonra Sony BMG’nin pazar pay1 2003’de %25,1’e ¢ikmustir.
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2.2.1.3 EMI

EMI pazar pay1 olarak Universal ve Sony BMG’den sonra %13,3’liikk pazar payi
ile ticiincii sirkettir. Yaklasik bin bes yiiz sanat¢i ile her yil bine yakin albiimii satisa
sunarlar. EMI 1930 yilinda Columbia Graphophone, Gramophone Company ve
Parlophone isimli ii¢ sirketin birlesmesiyle olusmus bir sirkettir. 1956 yilinda Capitol
Records’u elde etmeleriyle Avrupa’ya acilmislardir. 48 iilkede faaliyet

gostermektedirler ve bu iilkelerde toplam 10000’e yakin calisanlar1 vardir.

Dagitimlart i¢in HMV perakende albiim magaza zincirine sahiptirler. HMV 240
perakende magaza ile bircok iilkede albiim satis1 yapar. EMI online satislarim1 kendi

olusturduklar1 Music Net ve Liquid Audio ile yaparlar.

2.2.1.4 Warner Music Group

Warner Music Group, AOL ve Time Warner Group’un bir parcasidir. Time
Warner Eglence sirketi diinyanin en 6nemli eglence sirketlerindendir. 1996 yilinda
Turner Broadcasting ile birlestikten sonra daha da genislemislerdir. 1920’lerde Warner
Brothers Plakcilik, Warner Brothers Film firmasinin miizikal islerini yiiriitmekteydi.
1930 yilindaki piyasa durgunlugunda Warner, miizik yayimciligini satti. 1958 yilinda
ise filmlerinin miizikleri ile ilgilenilmesi i¢in Warner Brother olarak tekrar agildi. 1967
yilinda Atlantic Records satin alindi. 1969 yilinda Warner Communication ismini aldi.
1970 yilinda Electra Records’un da katilmasiyla Warner/Electra/Atlantic olustu. Bu
biiyiik devin miizik boliimiinii Warner Music olusturdu. Tiim bu sirketlerin sahibi olan
Time Warner aym1 zamanda yirmi dort dergi, kitap yayimciligi, film ve televizyon
programi iiretim ve dagitimi, televizyon kablo sistemleri, eglence parkina da sahiptir.
Warner Music Group bugiin Warner Brothers, Atlantic, Atco, Electra/Asylum, Reptise
gibi sirketlere sahiptir.70

7% Geoffrey P. Hull, a.g.e., s: 30.
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Warner Music Group AOL/Time Warner’in gelirlerinin %14’{inii olusturmaktadir.

Warner 70 iilkede aktif olarak varlik gosterir. MTV ve MP3.com ile lisans antlasmalari

vardir. Liquid Audio ile de perakendecilerine dagitim yaparlar.

2.2.1.5 Biiyiik Sirketlerin Yapilari

Kiiresel caligan bu biiyilik sirketlerin yapilar1 birbirlerine benzer. Sekil 5’de bu

yap1 goriilmektedir: ”!

Sekil 5. Dort Biiyiik Sirketin Tipik Yapisi

[BUYUK BIRLESIK SiRKET}

DIGER MUZIK DISI MUZIK GRUBU
BOLUMLER

(" MUZIK YAYINLAYAN

-

~N

Ve

Vs

PLAK GRUBU
SIRKETLER
J (.
]
1 1 1
PLAK SIRKETLERI h ( ALBUM DAGITIM
SISTEMI

[ ALBUM OLUSTURMA }

-
Kaynak: Hull, 1998, s: 36

Sekil 5’te de goriildiigii gibi bir¢ok isin basinda biiyiik bir sirket vardir. Bu sayede

biiylik sirketler iiretimden, tiiketiciye ulasima kadar her noktada kontrol saglayabilir.

Miizik yayincilarini, sanatgilarini, kaset ve CD iiretimini, dagitim kanallarini siirekli

kontrol ederler. Bu sirketler yalniz miizik alaninda degil, film, televizyon, elektronik,

magazin yaymciligt gibi alanlarda da faaliyet gosterirler. Yapidaki miizik grubu, miizik

yaymlama ve plak grubunun yaninda albiim perakende satis alanindada calisabilirler.

Plak grubu da bir¢ok plak sirketine sahiptir.

& Geoffrey P. Hull, a.g.e., s: 36
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Biiyiik plak firmalar 6nemli sanat¢ilart pazarlarlar. Daha genis kitlelere ulagmak
icin daha fazla pazarlama biitceleriyle ve genis dagitim agiyla hareket ederler. Fakat
bir¢cok 6nemli sanat¢inin miizik kariyerlerine bagimsiz firmalar araciligiyla basladigi da
goriilmektedir. Biiyiikk firmalar fiziksel dagitim zincirinde, iiriin konumlandirmada,

fiyatlandirmada etkili giice sahiptirler.”

Sekil 6. Plak Sirketi Organizasyonu

p
Dagitim Yasal Sorumluluk
Uluslararasi
~ pazarlama
N
Pazarlama ve
Satisg
J
. Baskan Finans ve Yénetim
Uriin Yonetimi —>
Sanatc¢i Bulma Sanatci Uretim
Gelistirme

Kaynak: “The Future of Music and the Music Business, What a Major Offers”, Berklee press,
www.berkleeshares.com internet adresinden, 2005.

2.2.1.5.1 Sanatci Bulma Departmam (A&R): Sanat¢i bulma ve kesfetme
departmanidir, sirketler icin calisacak sanatcilar bulunur. Yeni yeteneklerin
kesfedilmesinin yaninda, kesfedilen yeteneklerin ¢alisacagi prodiiktorlerinde bulunmasi

ve sanatcilar ile albiime koyulacak sarkilarin secimi gibi konularda uyumlu bir sekilde

"2 Wunsch Vincent Sacha, Vickery Graham, a.g.e., s: 40.
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calisilmasinin  saglanmasi, bu departmanin g(irevlerindendir.73 Bunun disinda
sanat¢ilarin  kariyer planlarimin  hazirlanmasi, gelistirilmesi, sirketle sanat¢inin
iletisiminin saglanmasina yardimci olunur. Ancak eger sirket biiyiik bir sirket ise tiim
bunlar farkli departmanlarda yapilabilir. O zaman ise sirket icinde sanatc¢i gelistirme,

sanatci iliskileri gibi cesitli bolimler olusur.’

2.2.1.5.2 Finans ve Yonetim: Finansman her sektdrde onemlidir, 6zellikle cok
fazla satisin, ¢cok fazla birimin oldugu ve her birim ile ilgilenenin ¢ok oldugu boyle bir
sektor icin daha da Onemlidir.  Finans boliimiinde satiglar, geri doniisiimler,
promosyonlar, ¢esitli kisilere yapilan ddemeler siirekli takip edilir. Piyasaya sunulacak
olan albiim icin katlanilacak kayit, pazarlama, dagitim, sanat¢1 6demeleri gibi maliyet

unsurlarina finansman saglanir.

2.2.1.5.3 Uretim: Bazi plak sirketlerinin kendi iiretim fabrikalart vardir.
Sunacaklar1 albumlerin fiziksel olarak CD ve kasetlerini bu fabrikalardan elde ederler.

Zaman zaman diger plak sirketleri de tiretimlerini bu fabrikalara yaptirirlar.

2.2.1.5.4 Dagitim: Biiyiik sirketlerin kiiresel iletisimleri icin farkli iilkelerde
subeleri mevcuttur. Bagimsiz sirketler ise yerel dagiticilar ile antlasma yapmak
zorundadirlar. Internet teknolojisinin ilerlemesiyle, internet iizerinden yapilan
dagitimlar stirekli artmaktadir. Bunun sonucu olarak biiyilk plak sirketleri yeni

albiimleri internet tizerinden dagitima oldukca 6nem verirler.

2.2.1.5.5 Pazarlama: Biiyiik sirketlerin miizik magazalar1 ve medya kanallar1 ile
yakin iligkileri vardir. Miisterilerin daha once duymadiklari yeni bir albiimii satin
almalar1 zordur. Bu nedenle miisterilere 6nceden albiim hakkinda bilgi vermek gerekir.
Bunun icin pazarlama departmanlar1 albiimler icin satis ve pazarlama plam olustururlar.
Internetin giderek yayginlagmasi ve erisim maliyetlerinin diismesi ile sirketlerin

pazarlama ¢aligmalarini internet iizerinden yaptiklar1 goriiliir. Internet iizerinden ¢ok

73 Stratton J., “Reconciling Contradiction, The Role of Artist and Repertoire Person in the British Music
Industry”, Popular Music And Society, vol: 8, 1982, s: 90.

74 Baskerville David, “Music Business Handbook and Career Guide Seventh Edition” Sherwood
Publishing Partners and Sage Publications Inc, London, 2000, s: 291.
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genis kitlelere biiyiikk kampanyalar diizenlemek miimkiindiir. Satislarin da internet
izerinden daha maliyetsiz olarak yapildiginmi goren sirketler pazarlama cabalarimi da
internet iizerinden yapmaya baslamiglardir. Miizik {riinlerini internet iizerinden

pazarlamanin en yaygin yollar elektronik postalar, web sitelerinden tanmitimlardir.

Maliyetlerin ¢ok yiiksek olmasi, satiglardaki diisiisler biiyiik sirketleri de
etkilemistir. Maliyetleri azaltmak icin gecici olarak isten cikarmalar, biit¢eleri azaltip
sanat¢1 sayisini diisiirmek 1999 yilindan itibaren biiyiik firmalarin bagvurdugu
yontemler olmustur.”” Warner Music Group Mart 2004’te bin calisanin1 ¢ikarmis, bu
onlari %?20 isgiicii demektir, Sony BMG ise ikibin ¢alisanini ¢ikarmis, bu da onlarin
%25 isgiiciinii olusturmaktadlr.76 Universal ise 2004 Haziraninda 2001 yilindan bu yana

ilk defa bir pozitif satig gelisimi yasadiklarmi bildirmistir.”’

Artan dijital satislar ve DVD gibi yeni formatlarla birlikte 2004 yilinin sonlarinda
karlilik raporlarinda bir artis s6zkonusu olmustur. Bu donemde kiiciik firmalarin sayisi
diigmiistiir. Biiyilik firmalar ise dagitim altyapilarinda kayda deger yeniliklere gitmisler,
tiretim, dagitim, perakende satiglarin yeni endiistri kosullarina uyumunu saglamaya

yonelik degisimler yapmaya caligmiglardir.

2.2.2 Bagimsiz Sirketler

Bagimsiz sirketler bilyiik miizik devlerine bagli olmayan daha kiigiik sirketlerdir.
Bu tanim biiyiik sehirlerde az sayida sanatgisi olan, dort biiyiik sirket kadar biiyiik
olmayan plak sirketlerini ve bolgesel dagitim yapan daha kiiciik yerel sirketleri kapsar.
Bagimsiz sirketler dagitimlarini biiyiik sirketlerin dagitim aglariyla yapabilirler ancak

biiyiik sirketlere bagl degildirler.

Zaman zaman Onemli satis rakamlarina ulasan albiimler bagimsiz sirketler
tarafindan sunulmaktadir. Atlantic, Virgin, Motown, Island Records gibi sirketler

islerine bagimsiz olarak baslamislardir. Sanatcilar bagimsiz sirketler ile antlagma

'S Financial Times, “Companies UK, Bullish EMI Outlook Delights Investors”, 20 Kasim 2004.
76 Financial Times, “Close Harmony from a Brand New Duet”, 14 Aralik 2004.
7 Financial Times, “UMG Sales Rise a Surprise Hit”, 2 Subat 2005.
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yaptiklarinda satislar tizerinden daha yiiksek yiizde alabilir, albiimleri iizerinde daha

fazla kontrol sahibi olabilirler.

Bagimsiz sirketler miizik endiistrisinde énemli rol oynar. Biiyiik sirketlerin satist
az olacag icin pazara sunmadiklar albiimleri bagimsizlar sunarlar. Benzer sekilde,
pazar icinde heniiz taninmayan ve taninmadiklar i¢in biiyiik sirketler tarafindan kabul

edilmeyen yeni sanatg¢ilara giivenerek, bu yeni yetenekleri desteklerler.

Miizikte yenilikler c¢ogunlukla biiyiikk plak sirketlerinin disinda ortaya
cikmaktadir. Bagimsiz sirketler yeni fikirlerin ve ilgi alanlarinin hayat buldugu cikis
noktalar1 olmustur. Bu yeni fikirlerin popiiler olacagi anlasildigr zaman biiyiik plak
sirketleri fikirleri sahiplenmek, onlar1 giivenli iirlinler haline getirmek i¢in mali
avantajlarim1 kullanmislardir. Uzun vadede rekabet yaraticilik anlamina geliyor olsa da
kisa vadede miizik sektorii olduk¢a muhafazakar olabilmektedir. Kar1 riske atmaktan
cok zarar etme kaygisi i¢inde albiimler halkin istemleri dogrultusunda yapilmaktadir.

Bagimsiz sirketler ise risk alip yeni fikirleri ortaya ¢ikarmaya gallslrlar.78

1950’lerde Rock and Roll miiziginin ¢ikis1 ve 6nemli satis rakamlarina ulagsmasi
bagimsiz sirketlerin yeni miizik tiirlerine verdikleri destek sayesinde gerceklesmistir.
New Age, Rap gibi miizik tiirleri bagimsiz sirketlerin biiyiik destekleri sonucu bugiin
basarili ve biiyiik satis rakamlaria ulasan albiimler sunabilmektedir. Bu yonleriyle
bagimsiz miizik sirketleri yeni miizik akimlarinin olusmasi i¢in miizik endiistrisine yon
vermektedirler. Yeni miizik tiirlerini pazara sunup basar1 yakaladiktan sonra biiyiik
sirketler daha biiyiik prodiiksyonlar ile bu yeni miizik tiirlinde bir¢ok albiim ve sanatci

piyasaya cikartirlar.

Bagimsiz sirketler kiiresel pazar paymin %20’sine hakimdir. Uretim ve pazarlama
maliyetleri biiylik sirketlerden daha diisiiktiir. Cok daha az biitgeler ile albiim yaparlar.
Bu diisiik biitceler sayesinde daha fazla sayida albiimii piyasaya c¢ikartabilirler.
Albtimleri pazara sunma maliyetleri daha az oldugu icin albiimiin kendi maliyetini

cikartabilecek satis rakamina ulasmasi daha kolay olur. Ornegin bagimsiz sirket

"8 Frith S., a.ge.,s: 89.



44

tarafindan az bir biitce ile piyasaya sunulan bir albiim 5000 birim satip basa bas
noktasina gelebilir ancak biiyiik sirketler tarafindan biiyiik biitceler ile piyasaya sunulan

albiimlerin basa bas noktasina gelmesi i¢in 15000 birim satmas1 gerekecektir.””

Avrupa birliginde ii¢ bin civar1 bagimsiz miizik sirketi vardir. Sayilarinin ¢ok
olmasina ragmen yiiksek kar elde eden ve cok calisan1 olan bagimsiz sirket azdir.
Ornegin Fransa’da 50 bagimsiz sirketten 6’sinm 15 milyon euro geliri, 100’ii askin
calisam vardir. Bircok firmamin 0,5 milyon euro geliri, 10°dan az calisam1 vardir.*

Bagimsiz sirketlerin en 6nemli 6zelliklerini siralamak gerekirse;

e Bagimsiz sirketler dagitimlarimi diger bagimsiz sirketlerle birlikte yapabilirler.
Uluslar arast dagitim yapan bagimsiz miizik sirketleri yerel ¢alisan diger sirketler ile
anlasip dagitim yapabilirler. Bagimsiz sirketlerin kendi dagitim aglart c¢ogunlukla

yoktur.

e Bagimsiz sirketlerde calisan sayist biiyiik sirketler kadar degildir. Bu sayede
sanatc¢ilar sirket yonetimi ile istedikleri zaman goriisiip, fikir aligverisinde bulunabilirler.
Biirokratik engeller daha azdir.

e Bagimsiz sirketlerin finansal agidan biiyiik sirketler kadar kaynaklar1 yoktur, bu
yiizden bagimsiz sirketler basarisizliklart durumunda ya kapanirlar ya da biiyiik
sirketlere satilirlar.

e Bagimsiz sirketler farkli miizik tiirlerine yonelip basariy1 yakalayabilirler.

e Arastirmacidirlar ve yeni sanatcilari bulma yetenekleri fazladir.

” Geoffrey P. Hull, a.g.e., s: 42.
80 Wunsch Vincent Sacha, Vickery Graham, a.g.e., s: 41.
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IIL. BOLUM

BiLGi TEKNOLOJILERi VE ENDUSTRIDEKI ETKILERIi

3.1 BILGI TEKNOLOJILERI VE BIiLGiSAYAR TEKNOLOJiSi

Diinyada bugiin yasanan hizli gelismelerin temelinde bilim, bilgisayar, iletisim
alanlarindaki bas dondiiriicii teknolojik ilerlemeler yatmaktadir. Bilginin iiretilmesi,
saklanmasi, diizenlenmesi, islenmesi, taginmasi, hizmete sunulmasi ve kullaniminda
devrimsel Slciide gelismeler ortaya ¢ikmaktadir. Bu degisim ve ilerlemeleri saglayan
teknolojiler bilgi teknolojileridir. Bilginin giiciinii harekete gecirebilmek i¢in bilgi
teknolojilerinden yararlanilir. Bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda,
aglar aracilifiyla bir yerden bir yere iletilmesinde ve kullanicilarin hizmetine
sunulmasinda yararlanilan iletisim ve bilgisayar teknolojilerini de kapsayan biitiin

teknolojiler bilgi ve iletisim teknolojileridir.®'

Ulkelerin bilgi teknolojilerindeki gelisme diizeyleri onlarin teknolojik acidan
durumlarimi ortaya koyar. Bugiin gelismis olan iilkelerin bilgi teknolojilerindeki
ilerlemeler agisindan ne durumda oldugunu gérmek icin bazi istatistiklere bakmakta ve

konuyu bilgisayar ve internet kullanimi agisindan degerlendirmemizde yarar olacaktir.

1992-1997 yillan arasinda tiim OECD iilkelerinde kisisel bilgisayar sahibi olan
niifus 100 kisi de 10 kisiden, 24 kisiye yiikselmistir. ABD’ de bu rakam 100 kiside 50,
Kanada’da 26, Ingiltere’de 23 Almanya’da 22, Japonya’da 20, Fransa’da 18, Italya’da
10, Tirkiye’de ise sadece 1’dir. Tiirkiye bu donemde siralamada OECD iilkeleri
arasinda son siradadir. Baska bir degerlendirme ise 1998 yilinda her sekiz kisiden
birinin yeni bir bilgisayar aldig1 tahmin edilmektedir. Israil’de her 20 kisiden biri,
Yunanistan’da her 60 kisiden biri, Tiirkiye’de ise her 150 kisiden biri yeni bir bilgisayar
almustir.* Bilgi Teknolojileri Yayginlik ve Kullanim Arastirmasi 2000 yili kapsaminda

elde edilen verilere gore ise Tiirkiye’de evlerin % 12,3’tinde bilgisayar, sadece %

81 Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, “Bilisim Teknolojileri ve Politikalari Ozel ihtisas Komisyonu
Raporu”, No:2560, Devlet Planlama Teskilati (DPT),Ankara, 2001, s: 1-3.
82 Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, a.g.e., s: 17.
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7’sinde internet baglantisi vardir.*> Ulkemizde ozellikle son yillarda bilgisayarlarin
giinlik yasamda Onemli bir yer edinmesi ve bunun sonucu bilgisayar kullaniminin
olduk¢a yayginlasmasi ile evlerdeki bilgisayar kullanicisi sayisinin ve ADSL baglantist

ile internet kullanici sayisinin oldukga arttigim gérmekteyiz.

Bilgisayarlarin bilgiyi saklama (hard disk), bilgiyi ¢ok hizli isleme (veri tabani
programlari, bazi analiz programlar1 vb) 6zellikleriyle bilgisayar aglarinin (internet gibi)
herhangi iki bilgisayar arasinda veri iletisimini olanakli kilma 6zellikleri birlestiginde
ortaya muazzam bir bilgi paylasim ortami cikar. Internet de bir bilgi teknolojisi
sistemidir. Kisilerin bilgisayarlar ile giinliik gazetelere ulagmalarini, gerektiginde ugak
rezervasyonlarini kolayca yapabilmelerini hatta ticaret yapabilmelerini saglayan uluslar

arasi bir sistemdir.

Bilgisayar kullaniminin bu derece yayginlagmasi, bu teknolojinin donanim ve
yazilim adi verilen iki unsurunda birbirine paralel gelismeler sonucu olmustur.
Donanimdaki ilerlemeler bilgisayarlarin boyutunu kiigiiltiip, veri depolama ve isleme
kapasitesini artirirken, yazilim alanindaki ilerlemeler ise kullanimini kolaylastirip
uygulama alanlarim1 genisletmistir. 1960'larin sadece uzmanlarin kullanabildigi
bilgisayarlarindan (mainframe) 1980'lerin herkesin kullanabildigi masaiistii (desktop)
bilgisayarlara, oradan da tagmabilir diziistii (laptop) bilgisayarlara gecildi. Ustelik, bu
"laptop" bilgisayarlar 1960'1arin bilgisayarlarindan ¢ok daha giiclii ve ¢ok daha ucuz

bilgisayarlardnr.84

Bilgisayar teknolojilerinde yasanan ilerlemeler sonucu 6zellikle CD’lerin kolayca
kopyalanmasi1 fiziksel korsanligi arttirmistir. CD teknolojisi ve bilgisayar
teknolojisindeki gelismelerden onceki kaset korsanligina CD korsanligi eklenince
korsan satiglar bircok iilkede yasal miizik iiriinii satislarinda diisiise neden olmustur.
MP3 formatina doniistiiriilmiis olan miizik pargalarinin CD yazicilar sayesinde

kolaylikla ¢ogaltilabilmesi miimkiindiir. Ozellikle bilgisayarda miizik dinleme formati

% TUBITAK, “Bilgi Teknolojileri Yayginlik ve Kullanim Arastirmasi 2000”, Bilgi Teknolojileri ve
Elektronik Arastirma Enstitiisii, Ankara, Ocak 2001. http://www.bilten.metu.edu.tr/pdf/KAMUSAL-
220cak.pdf internet adresinden.

84 Acun Ramazan, “Bilim, Bilgi Teknolojisi, Tirkiye”, Milli Kiiltiirler ve Kiiresellesme, 1998, s: 83-92.
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olan MP3’iin, birka¢ albiimii tek bir CD icersine sigdirilma imkanini saglamasiyla,
sanat¢ilarin simdiye kadar miizik endiistrisine sundugu tiim albiimler ayr1 ayri satilmak
yerine tek bir korsan CD olarak satilmaya baslanmigtir. MP3 haline getirilmis bir eserin
bilgisayarlardan bir CD icersine kaydedilmesi fikri hukuk bakimindan cogaltma
sayllmaktadir. Bu c¢ogaltilmis CD’lerin orijinal CD fiyatindan daha diisiik fiyatlara
satisinin yapilmasi fiziksel korsanliktir. Bu noktada fiziksel korsanliga deginmekte

yarar olacaktir.

3.2 KORSAN SATISLAR

Korsan satiglar miizik endiistrisinin en onemli sorunudur. Simdiye kadar yapilan
korsanliklar, yasal iiriinlerin tekrar kopyalanarak satilmasi, canli performanslarin yasa
dis1 olarak kaydedilip satilmasi seklindeydi. Kaydedilmis kaset ve CD’ler izinsiz, ticari
amacgh olarak kopyalanip, cogaltilip, satilmasiyla fiziki korsanlik yapilmakta ve
endiistride cok ©nemli bir sorun olmaktaydi. Internet ile birlikte dijital korsanhk
olusmustur ve kontrolii daha gii¢ bir durum ortaya ¢ikmistir. Miizik korsanhig telif
haklarinin zarar gormesine yol agarak miizik iiriinlerinin izinsiz kopyalarinin ¢ikartilip,

satilmasidir. Korsanlik ile 6nemli kazang¢ kayiplarinin olusmasina neden olunur.

Uluslararasi alanda korsanlik ii¢ kategoride ele alinmaktadir;®

1- Hak sahibinin iznini almaksizin, ticari amagh orijinal kaydin kopyalanmasi (korsan

paketler orijinalinden farklidir ve genelde toplama iiriinler seklinde ¢ikar),

2- Orijinaline benzer veya miimkiin oldugunca orijinaline yakin bir seklide
kopyalanmasi ve paketlenmesi (tiiketiciyi orijinalini aldigina inandirmak i¢in tireticinin

ticari markasini, logosunu kullanir),

3- Canhi veya yayinlanmis konserlerden izinsiz yapilan kayitlarla (Genelde ozel
fiyatlarla, sanatgilarin, bestecilerin, yapimcilarin iznini almadan ¢ogaltilirlar ve

satilirlar).

85 .
www.muyap.com.tr internet sayfasmdan.
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Bu korsanlik bigimlerine ek olarak internet korsanligi da hizli bir bicimde
yayllmaktadir.(Yasal olmayan miizik sitelerinden miizigin indirilmesi, CD yazarlar

araciligiyla kaydedilmesi gibi)

Korsan satiglarin  artmasinin en Onemli nedeni bilgi teknolojilerindeki
ilerlemelerdir. Ozellikle bilgisayarlarin bilgileri saklama, kopyalama ve ¢ogaltmadaki
basaris1 plak sirketleri tarafindan pazara sunulan CD formatindaki albiimlerin
bilgisayarlar yardimiyla ¢cogaltilmasini kolaylastirir. Bu durumda engellenmesi olduk¢a

gii¢ olan fiziksel korsanlik ortaya ¢ikar.

Tiim diinyadaki korsan iiriin satiglar1 1,5 milyar birim olup, degeri 4,6 milyar
dolardir. Bu deger Ingiltere, Hollanda, Ispanya’daki satislarin toplam degerine esittir.
Korsan satiglar 2004 yilinda bir miktar diisme egilimi gostermistir. Bunun nedeni kaset
korsanliginin azalmasi, internet korsanliginin artmasidir. Meksika, Brezilya, Cin, Hong
Kong, Ispanya gibi iilkelerde korsanlik karsiti cabalara verilen 6nem son yillarda
artmistir. Ancak Hindistan, Dogu Avrupa, Latin Amerika’da CD korsanhig1 siirekli

artmaktadir.

Cesitli iilkelerdeki yasal olmayan miizik satiglar1 yasal olan satislarla tablo 8’de
karsilagtirilmigtir. Toplam 31 iilkede korsan iiriin satiglari, yasal iiriin satiglarindan
fazladir yada korsan {iriin satislaria esittir.*® 2004 yil1 itibariyle iilkemizde gerceklesen
korsan iiriin satislar1 yapilan yasal iiriin satiglaria esit yada korsan iiriin satiglarinin
daha fazla oldugu goriiliir. Amerika Birlesik Devletleri, Fransa, Almanya gibi iilkelerde

ise korsan satislar %10 civari yer almaktadir.

% IFPI, The Recording Industry Commercial Piracy Report, London, 2005.
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ULKE %50 VE UZERI | %25 - %50 ARASI | %10 - %24 ARASI | %10 VE ASAGISI
Kuzey Amerika Kanada, USA
Avrupa Bulgaristan Hirvatistan Belcika Avusturya
Cek Cumhuriyeti | Kibris Finlandiya Danimarka
Estonya Macaristan Hollanda Fransa
Yunanistan ftalya Slovenya Almanya
Litvanya Polonya Ispanya Izlanda
Romanya Portekiz Irlanda
Rusya Slovakya Norveg
Sirbistan Karadag Isvec
Tirkiye Isvicre
Ukrayna UK
Asya Cin Filipinler Hong Kong Japonya
Hindistan Tayvan Giiney Kore Singapur
Endonezya Tayland
Malezya
Pakistan
Latin Amerika | Arjantin
Brezilya
Orta Amerika
Sili
Kolombiya
Ekvator
Meksika
Paraguay
Peru
Uraguay
Venezuella
Orta Dogu Misir Israil Bahrein
Kuveyt Umman Katar
Liibnan Suudi Arabistan UAE
Avustralya Avustralya
Yeni Zellanda
Afrika Fas Nijerya
Giiney Afrika
Zimbabwe

Kaynak: IFPI, “The Recording Industry Commercial Piracy Report” 2005.

3.2.1 Korsanla Miicadele

Korsanliga yol acan nedenler yeterince incelenmedikce korsanlik sorununa kesin

cOziimler iiretmek zorlasacaktir.

Korsanligin ekonomik nedenlerinin yaninda

sosyolojik, hukuki ve kiiltiirel boyutlart mevcuttur. Korsanlikla miicadele de basar1 igin

hukuki diizenleme, uygulama ve planli hareket etme ile bu konularda siireklilik gerekir.
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Giintimiizde korsanlikla miicadelede gelismis iilkeler 6ncti olmaktadir. Bunun
temel nedeni bu iilkelerin ekonomilerinin onemli bir kisminin fikri miilkiyet haklar
olarak kabul edilen varlik degerlerden olusmasidir. Korsanlikla miicadele tiim iilke
birlikte hareket ettiginde basariya ulasabilir. Hak sahipleri tek baslarina korsanla
miicadelede basar1 yakalayamaz. Korsana karst hem hak sahiplerinin temsilcileri olan

meslek birliklerine, hem de devlete 6nemli gorevler diismektedir.87

2003 yilinda %34 iirtiniin yasal olmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu da her ii¢ iiriinden
birinin yasal olmadigi anlamina gelir. Endiistriye verilen bu zarar miizik endiistrisine
yapilan yatirimlari, sanatcilarin gelirlerini ve sektordeki bircok kisiyi etkilemektedir.
Miizik endiistrisinde her yil milyar dolarlar harcanip, 100000 albiimiin sunumu ve
pazarlamasi yapilmaktadir, ancak korsan satiglarla, miizik endiistrisinin satiglar1 ve
devletlerin vergi gelirleri de etkilenmektedir. Bu durum hiikiimetlerin fark etmesi
gereken bir durumdur. Bu ¢ercevede bazi iilkelerde 2004 yilinda ¢esitli ¢alismalar
olmustur. Ornegin Tayvan’da planli ve yaptirimi olan calismalar sonucu yiiksek olan
internet korsanlig1 oran1 diisiiriilebilmistir. Paraguay da Pakistan’daki CD fabrikalarina
kars1 bir calisma yiiriitiilmektedir. Benzer sekilde Brezilya, Ispanya, Meksika’da 6nemli
korsanlik karsitt uygulamalar basariya ulagsmistir ve halen de siirmektedir. Tiim diinyada

korsana kars1 basarilar elde edilmistir. Bunlardan bazilari:*®

e 87 CD iiretim fabrikas1 kapatilmistir. Bu fabrikalarin ¢ogu Giiney Dogu
Asya’dadir ve iiretim kapasiteleri 380 milyon CD civaridir.

e 2004 yilinda 28350 CD kopyalama cihazina el konulmustur. El konulan
CD kopyalama cihazlarinin toplam kopyalama sayis1 800 milyon CD’dir.
El konulan CD say1s1 2003 yilinda 2004 teki sayinin yarist kadardir.

e 71 milyon bog CD’ye el konulmustur. Bu say1 2003 yilinda 40 milyondu.

e FEl konulan tiim formatlardaki iiriin sayis1 45 milyondur.

e Korsanlik su¢undan 12000 tutuklanma olmustur.

e Pakistan 2004 yilinda korsan iiriinlerde en dikkat c¢eken iilkedir. 2004

yilinda Pakistan CD iiretim fabrikalarinda 230 milyon korsan iiriin

87 Suluk Cahit, “Yeni Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, Telif Haklar1 ve Korsanlikla Miicadele”, Hayat
Yayincilik, Bilge Matbaacilik, Istanbul, Nisan 2004, s: 160.
% IFPI, “The Recording Industry Commercial Piracy Report”, London, 2005
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iretilmistir, yapilan arastirmalarda 400000 korsan CD ele gecirilmistir ve

5 fabrika kapatilmistir.

Sekil 7. Cesitli Uriin Formatlarinda Korsan Satislar

%1 DVD
miizik
video

%36

Internet %25 Kaset

%38
Cd

Kaynak: IFPI “The Recording Industry Commercial Piracy Report”, 2005

3.2.2 Kaset korsanh@i: Korsanlik miizik endiistrisinin gelisiminde daha ilk
giinlerinden baslayarak dnemli bir sorun olmustur. Az maliyetli ve kopyalanmas1 kolay
olan kasetlerin sunulmasiyla 1970’lerde kaset korsanligi hizla yayilmistir. Bugiin
Rusya, Cin, Tiirkiye, Pakistan, Orta Dogu ve Afrika iilkelerinde yogunlagsmaktadir.
CD’lerin kasetlerin yerini almasiyla birlikte kaset korsanligi azalma egilimindedir. 2004
yilinda kaset korsanliginin toplam korsan satiglardaki oram1 %25°dir. Bu oranin yiiksek

olmasinin nedeni belirttigimiz iilkelerdeki yogun olan kaset korsanligidir.

3.2.3 DVD korsanhg: 2004 yilinda 20 milyon korsan DVD satist yapilmustir.*

DVD miizik videolar miizik endiistrisinde 6énemli gelisme kaydeden formatlardandir.

% The Recording Industry Commercial Piracy Report, 2005.
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Diinya miizik satiglarinin %8’ine sahiptir. 2004 yilinda DVD korsanlig1 %1 oranindadir.
2005 yilinda ise DVD korsanliginda artis kaydedilmistir.

3.24 CD korsanh@: Fiziksel korsanlik icinde en fazla CD korsanligi
yapilmaktadir. Ancak internet {izerinden dijital korsanliklar CD korsanligini
gecmektedir. Bazi iilkelerde fabrikalardaki CD iiretimi gerekli talebin ¢ok {iizerinde
gerceklesir. Boyle durumlarda bu fabrikalar dikkatleri iizerine c¢ekerler. Bog CD iireten
bu fabrikalar iilkedeki satilan albiim sayisinin ¢ok iizerinde iiretim yaparlar. Tayvan
ozellikle bos CD iiretiminde en ilgi ¢ceken iilkedir ancak korsan iiriin karsit1 herhangi bir
gelisme goriilmemistir. Bos CD’lerin rahatca bulunabilmeleri, yasal albiimlerin
fiyatindan oldukca diisiik iicrette olmalari, normal bir CD gibi her yerde
kullanilabilmeleri kullanicilar i¢in CD kopyalamay1 cok cazip hale getirmektedir.
Ozellikle siirekli geliri olmayan daha geng¢ kesimin ilgisini bos CD’ler daha c¢ok
cekmektedir. Tablo 9°da iiretildigi ifade edilen iiriin formatlari; CD, DVD, CD- R/W,
DVD-R/W, Video CD’dir

Tablo 9. Kapasite Uzeri CD Ureten Fabrikalar

ULKE  (MILYON KAPASITE UZERI
BIRIM) KAPASITE TALEP URETIM
Tayvan 10700 300 10400
Cin 5800 1100 4700
Hong Kong 2700 90 2610
Malezya 2500 60 2440
Meksika 1600 110 1490
Singapur 700 60 640
Brezilya 600 120 480
Tayland 600 50 550
Polonya 600 150 450
Rusya 450 60 390
Pakistan 400 30 370
TOPLAM 26650 2130 24520

IFPI, “The Recording Industry Commercial Piracy Report”, 2005.




53

Universal Music, Sony, Warner ve EMI gibi diinyanin 6nde gelen miizik sirketleri
internet ortaminda miizik paylasgmimi ve korsan satislarnn  engellemek igin
kopyalanamayan yada dijital iriin formatina doniistiiriilemeyen CD’lerin iiretimi
tizerinde calismaktadirlar. Bunu basarmak i¢in normal miizik CD’lerinin iizerine kiigiik
hatalar ekleyip CD’lerin yalmz okunabilmesini, kopyalanamamasini saglamaya

caligmaktadirlar.

CD satislarindaki diisiisiin tamamen korsanliga baglamak giictiir. Kiiresel
olarak CD satislarindaki diisiise etki eden bircok faktor olabilir. DVD satislarindaki
artislar, bilgisayar oyunlarina, internete olan ilginin miizige olan ilgiden daha fazla
artmasi bunlardan bazilaridir. Bugiine kadar yapilmis calismalar icinde P2P teknolojisi

ile dijital korsanligin CD satisina direkt etki etmedigi gibi kars1 goriisler de vardir.”

3.3 INTERNET TEKNOLOJiSi VE MUZIiK ENDUSTRISINE ETKISi

3.3.1 internetin gelisimi

Bilgi ve iletisim teknolojileri miizik iiriinlerinin uluslararasi pazarlarda satigini,
dagitimin1 net bir sekilde etkilemektedir. Internet teknolojisi ©ncesinde aranilan
bilgilere ulasmak oldukca zordu. Simdi ise teknolojinin getirdigi yeniliklerle birlikte
kisiler en kolay yoldan istenilen bilgilere ulasabilmektedirler. Internet ilk olarak
Amerikan Savunma Bakanliginca bir iletisim aracit olarak kullanildi. 1970’lerden
baslayarak bilimsel amacli, daha sonralar1 da bireysel olarak kullamildi. Internet baslarda
kimilerine gore yalnizca telefon, mektup, faksa alternatif farkl bir iletisim yolu olacak,
dolayistyla ekonominin isleyisi iizerine temel bir etkisi olmayacakti, kimilerine gore ise
1990’dan bu yana kaydedilen verimlilik artisini siirdiirmede 6nemli bir faktor olacakt:.”!
1990’lara kadar internet kullanicis1 sayis1 oldukca azdi. Daha sonra bilgisayar
teknolojisinin hizla gelismesiyle birlikte internet kullanimi yaygin hale geldi. Bir

modem ve telefon hatti ile kolay bir sekilde internete baglant1 yapilmaya baslandi.

% Oberholzer F, Strumpf K, “The Effect of Filesharing on Record Sales: An Empirical Analysis”,
http://www.unc.edu/-cigar /papers/Filesharing-March.2004.pdf, 2004.

°! Litan R.E, Rivlin A.M., “Projecting the Economic Impact of Internet”, American Economic Review,
Vol: 91, No: 2, 2001, s: 314.
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Internet insanlarin her gecen giin gittikce artan iiretilen bilgiyi saklama, paylasma
ve kolayca kullanma istekleri sonucunda ortaya ¢ikmis bir teknolojidir.92 Bu teknoloji
yardimiyla pek ¢ok alandaki bilgilere kolay, ucuz, hizli ve giivenli olarak ulasilir. Bu

nedenle interneti bir bilgi denizine ya da biiyiik bir kiitiiphaneye benzetebiliriz.

Internet diinya iizerindeki tiim bilgisayarlar1 birbirlerine baglayan, tiim bilgisayar
kullanicilarinin birbirleriyle iletisim kurmalarina olanak saglayan uluslararasi bilgisayar
agidir. Diinyadaki tiim bilgisayarlar internet kullanilarak birbirine baglanabilir,

kullanicilari da internet ile iletisim kurabilir.

Bilgisayarlarin birbirleriyle veri aligverisi ve ortak is yapacak bigcimde baglanmasi
ile olusan bilgisayar aglari, bilgisayarlarin potansiyel giiclinii inanilmaz boyutlara
cikardi. Boyle aglarin toplamindan olusan internet, bilgiye ve bilgisayar kaynaklarina
kiiresel erisim saglamaktadir. 1990 yilindan itibaren diinya capinda yayginlagsmaya
basladiktan sonra kisa siirede hizl1 gelisme gosterdi. Internete baglanma maliyeti diisti,
kullanim1 kolay programlar internet vasitasiyla iletisim kurmayi ve bilgi erisimini,
yayinciligl herkese acik bir hale getirdi. Bir internet uygulamasi olan World Wide Web
(kisaca www) multi-medya verilerin (metin, ses, resim, film) tek bir sistemle biitiinlesik
bir bicimde yayilmasina ve erisilmesine imkan vermesiyle, internet kullanici sayisinda
ve internette yayinlanan bilgi miktarinda patlamaya yol ac;tl.93 World Wide Web diinya
capindaki bilgi sitelerinden olusan aga denmektedir. 1991 yilinda internetin
yayginlagmasiyla web sayfalar1 yapilmaya baslandi. Daha sonra endiistri bir anda World
Wide Web’in sundugu pazarlama potansiyelinin farkina vardi ve iiriinlerin reklamlart

cesitli sayfalarda yer aldi.”*

2000’1 yillara gelindiginde, bilgisayar kullaniminin yayginlagmasiyla elektronik
ticaret ve elektronik reklamlar da giderek yayginlasmis, internet de 6nemli bir ticaret ve

reklam araci olmustur. Internet reklamlari internette dolasanlarin yani potansiyel

°2 [nan Aslan, “Internet El Kitab1”, Sistem Yayncilik, Mayis 2000, s: 9.

93 Acun Ramazan, “Internet ve Telif Haklar1”, Bilgi Diinyasi, Nisan 2000, s: 5-26

% Wahl A. Mark, B.A, “Controlling the Marketplace: Collective Action and Technological Innovation in
the Recording Industry”, A Thesis Submitted to the Faculty of the Graduate School of Arts and Sciences
of Georgetown University in a Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree of Master of Arts in
Communication, Culture and Technology, Washington D.C, Mayis 2001, s: 66-67.
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miisterilerin nitelikleri, ilgi alanlar1 dogrultusunda sekillendirilebilmis ve bu dogrultuda
farklilastirilabilmistir. Internet reklamlarmin gorsel 6zelliklerinin, iceriginin, tislubunun
farkli olmas1 farkli uzmanlik alanlarinin dogmasina yol agmistir. Farkli is cevreleri
olusmus, artan dagitim kanallar ve pazarlama imkanlari ile medya endiistrileri yeni bir
yapt kazanmistir. Bu yapida miisteri ile direkt iletisim esastir. Dijital alandaki
miisterilere ulagsmak icgin, internet servis iireticileri, internet kanallari, bilgisayar

yazilimlarindan faydalanilmistir.

1990°’lh  yillardan baglayarak internet kullaniminin ve kredi Kkartlarinin
yayginlagmasiyla sanal ortamda satilan mal ve hizmetlerin sayisinda onemli artiglar
olmustur. Diinya genelinde internet perakendeciligi 2004 yilinda 450 milyar dolarlik bir
degere ulagsmistir. Halen diinyadaki bilgisayar donanimi satislarinin %24°1, seyahat,
gezi satiglarinin %11°1, miizik video satiglarinin %11,7’si ve kitap satislarinin %10’u
internet iizerinden yapllmaktadlr.95 Ayrica internet iizerinden gergeklesen satiglarin
%28’1 ugak bileti ve tatil rezervasyonlari, %27 kitap ve dergi satin alimlari, %25 miizik
Uriinii satin alimi, %20 ise konser, tiyatro gibi organizasyonlar i¢in bilet satin

6
alimlardir.’

Diinyanin en yogun internet kullanimin1 gosteren bolgesi ABD ve Kanada
bolgesidir. Toplam internet niifusunun yaklasik %41’ini olusturur. Bolgedeki lider iilke
hi¢ kuskusuz ABD’dir. ABD tek bagina Bolge internet niifusunun %92’sine, Diinya

internet niifusunun %37 sine sahiptir.”’

Bilim, sanat, iletisim, erisim, yayimda sagladig1 yararlar dolayisiyla bir¢ok iilke
internetin yayginlasmasi, gelismesi icin ¢alismaktadir. Internetin getirdigi pazarlama,
iletisim kolayliklarinin yaninda ortaya c¢ikan dijital korsanliklar bir siire sonra cesitli

endiistrilere zarar vermeye baslaymca, 1998 yilinda Digital Millennium Copyright Act

% Deniz Recep Baki, “Tiirkiye’de Agirhikli Olarak Gida Maddeleri Satan Zincir Marketlerin Internette
Pazarlama Faaliyetlerine Yénelik Bir Arastirma” Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Hakemli Dergisi, Y1l 10, say1 20, cilt 5 Haziran 2003, s: 55-56.

% Donnellan Craig, “The Impact of the Internet”, Issues Series Volume 31, British Library Cataloguing in
Publication Data, Educational Publishers, Cambridge, 2002, s: 2.

°7 Biike Ahmet, “Diinya’da ve Tiirkiye’de Internet Kullanimi, izmir Ticaret Odast Web Sayfas
Deneyimi”, Izmir Ticaret Odast Yayin no:110, 2002, s: 56.
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(DMCA) diizenlendi.”® DMCA internet ve di ger teknolojilerin yarattigi karmasikliklarin
diizeltilmesine yonelik olarak ABD’deki onceki telif haklar1 kanununun tekrar

yapilandirilmis halidir.

Biiyiikk plak sirketleri de interneti bir dagitim mekanizmasi olarak goriip,
pazarlama calismalann dogrultusunda web sayfalarnn yaptilar. Bu sayfalardan
kataloglarindaki iiriinlerin satislarini yapmaya caligtilar. Ayn1 zamanlarda Amazon.com
gibi internet tabanl sirketler ortaya cikti. Bu sirketler CD, kitap, film, DVD f{iriinleri
satarak zamanla internetteki perakendeci magaza konumuna geldiler. Ulusal ve
uluslararas1 pazarlarda faaliyet gosteren bu e-perakendecilerin diikkanli perakende
magazalarina gore en onemli avantajlar1 kira giderlerinin ¢ok diisiik olmasi, az stokla
calisip maliyetlerini diisiirmeleri ve az personel kullanmalaridir. Internet yoluyla yapilan
aligverislerde tiiketiciler iizerindeki satic1 baskis1 da ortadan kalkmaktadir. Bu da onlara
kendilerini daha rahat hissettikleri bir ortamda alisveris yapabilme olanagi saglar.
Yapilan aragtirmalarin sonucunda gercek bir ortamda aligveris yapmay: tercih eden
titketicilerin oldugu, ancak oldukga cok sayida tiiketicinin de satic1 baskisinin kalktig

sanal ortamda aligveris yapmayi tercih ettigi ortaya ¢ikmistir.”

Elektronik perakendeci firmalarin ortaya c¢ikmasindan sonra ise miizik
endiistrisine Onemli yaralar agacak olan kisiler aras1i veri paylasimi teknolojisi

kesfedildi.

Internetin sektore verecegi zararlardan gelecekte en c¢ok plak sirketleri ve
perakendeciler etkilenecektir. Sanat¢1 ve miisteriler icin ise durum plak sirketleri kadar
kotii degildir. Bunun nedeni internet sayesinde sanatcilar ve miisteriler arasi aracilarin
azalmasi, sanat¢ilarin en kisa yoldan dinleyicilerine, dinleyicilerinde en kisa ve en az

maliyetli yoldan sanatcilarin albiimlerine ulagma olanaginin artmasidir.

% The Digital Millennium Copyright Act, U.S. Copyright Office Summary, 8 December 1998.
% Karafakioglu Mehmet, “Pazarlama ilkeleri”, Literatiir Yayinlari, Mart Matbaast, Istanbul, 2005, s: 203.
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3.3.2 internet ve Miizik Endiistrisi

Internetin miizik endiistrisine etkisi 3 sekilde olmustur; Birincisi internet alternatif
bir dagitim metodu olmustur ve geleneksel fiziksel dagitim, tedarik sistemi giin gectikge
onemini yitirmeye baslamistir. Internetin yaptig1 ikinci etki yasal olmayan dagitim ve
dosya paylasimini (P2P; peer to peer) yani internet korsanligini dogurmasidir. Son
olarak da dort biiyilk miizik sirketi en onemli zarar1 gérmiis, endiistrideki konumlari
zedelenmis, diger firmalarin pazara daha fazla girmeleriyle birlikte kiiciilmeye
baslamuslardir.'® Tiim bu sonuglar birbirine bagl olarak ortaya ¢cikmaktadir. Daha genis

olarak miizik endiistrisini yakin zamanda etkileyen bazi fakttrler sunlardir;

e Bilgisayar teknolojisi ve internetin sundugu dijital miizik olanag ile yeni
bir dagitim kanali olusmustur. Bu kanal giinimiizde yaygim olarak
kullanilmaktadir ve gelecekte de kullanimu siirekli artacaktir.

e Dijital miizigin bilgisayarlar araciligiyla depolanmasi ve dijital miizik
tiriinlerinin dagitim1 geleneksel dagitim zincirini etkilemistir.

¢ Dijital korsanlik dogmustur.

® Mobil internetin gelisimi dijital miizik {riinleri i¢in bir diger dagitim
yolunu agmistir. Dinleyiciler istedikleri anda istedikleri parcaya ulasabilir
duruma gelmislerdir.

e Dijital  miizikler  bilgisayarlar  sayesinde  ¢esitli ~ formatlara
donustiriilebilmekte ve siirekli gelisen ve yenilenen miizik dinleme
cihazlar tiim yeni kanallarin kullanimin1 hizlandirmaktadir.

e Miisterilerin beklentileri ve begenileri teknolojik gelismelerle birlikte hizla

degismektedir.

Teknolojik ilerlemeler ve dijitallesme ile endiistride degisim gerceklesmistir.

Ortaya c¢ikan MP3 teknolojisi ile miizik dosyalart daha kolay saklanabilir ve

190 Graham Gary, Burnes Bernard, J.Lewis Gerard, Langer Janet, “Transformation of the Music Industry
Supply Chain; A Major Label Perspective”, Emerald Group Publishing Limited, International Journal of
Operations & Production Management, Vol:24 No:11, 2004, s: 1088.



58

kullanilabilir bir hal almistir. 4 6nemli teknolojik ilerleme dijitallesmeye 6nemli katkilar
saglamlstlr.lo1
e MP3 teknolojisinin gelisimi ile daha kolay kullanim saglayan sikistirilmis
bir formatin olugmasi.
e internet baglantisi ile ISDN, ADSL ve kablolu baglantilarin
yayginlagmasi.
¢ Genis saklama kapasitesi olan bilgisayarlarin, CD c¢alicilarin ve MP3
calicilarin olugmasi.
e (CD’leri MP3’e doniistirme teknolojisinin olugmasi, MP3’lerin internet

tizerinden indirilebilmesi icin ¢esitli yazilimlarin olugsmas.

Olusan tiim bu ilerlemeler iletisim ve yazilim sektorlerini de etkilemistir. Bu
gelismeler 6zellikle plak sirketlerine iki 6nemli sorun yaratmistir. Birincisi kisiler arasi
dosya paylasim aglarinin olusmasi, ikincisi ise dijital dagiim yoluyla satis yapma

zorunlulugu.

3.3.3 internetin yasal etkileri

Internet teknolojisinin miizik endiistrisi i¢in olumlu ve olumsuz yonleri vardur.
Bilgisayar teknolojisi, internet ile desteklendiginde, miizik iiriinlerinin dijital ortamda
yasal ve yasal olmayan sekilde sunumu kacinilmazdir. Bir anlamda miizik iiriinlerinin
internette satisi ile dijital ticarette artig goriiliir bir yandan ise yasal olmayan dagitimlar
ile satiglart etkilenir. Ancak internetin etkisi ile miizik, dijital ekonominin 6nemli bir
parcasi olmustur. 2 yil Oncesine gore dijital miizik satiglariin bu kadar artacagini
tahmin etmek olduk¢a zordu. Internet kullaniminmin etkisi plak sirketleri, sanatcilar,
perakendeciler, toptancilar, miisteriler gibi her bir gruba farkli farklidir. Her biri icin

olumlu ve olumsuz 6zellikleri vardir.

191 Bakker Piet, “File-Sharing Fight, Ignore or Compete Paid Download Services, P2P Networks”,
Telematics and Informatics, Vol:22, No:1-2, 2005, s: 41-45.
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3.3.3.1 Plak Sirketleri Icin Yararlar:
3.3.3.1.1 Alternatif Bir Dagitim Kanal Olarak Internet

Internet sayesinde olusan yenilikler tiim eglence endiistrilerini etkiler. Internet
teknolojisiyle gelen bu yeniliklerin bazilari; Dagitim kanallarinin sayisinin genislemesi,
kisiler arasit dosya paylasiminin dezavantajlar1 ve avantajlarinin olugmasi, uluslararasi
pazarlara daha kolay ulasabilme olanagi, daha cok sayida iiriin sunabilme kolayligidir.
Bu yeni olanaklarin olusmasiyla geleneksel miizik endiistrisi modeli yetersiz kalmistir.
Boylece yeni bir dagitim kanali olan internet geleneksel dagitimlari tehlike altina
sokmustur. Internetin etkisiyle endiistrideki gesitli iliski gruplar1 arasi koordinasyon
kopma noktasina gelmistir. Bu durumda basta perakendecilerin konumlar zedelenir.'”
Perakendecilerin satiglardaki kazanglari bu yonden tehlike altina girmektedir. Plak
sirketlerinin perakendecilerin olusturdugu maliyetlerden vazgecip direkt miisterilere
ulagabilmeleri, onlarin daha da ilgisini ¢eken bir durum olmustur. Plak sirketleri
riinlerini dogrudan pazarlama yoluna gitmeye baslamislardir. Bu sekilde dagitim
agindaki bir veya birkag kademenin ortadan kaldirilmasina ‘“aracisizlagtirma”
denmektedir.'” Béylece CD’lerin ve kasetlerin fiziksel maliyetleri, dagitim ve ulastirma

maliyetleri ortadan kalkar, sirketler daha fazla kar elde eder ve sanat¢ilarina daha fazla

Onem verirler.

Internet sayesinde gerceklesen elektronik dagitim miizik endiistrisi i¢in 6nemli bir
gelismedir. Plak sirketleri hazirladiklart web sayfalar1 sayesinde yeni albiim ve
sanat¢ilarinin tanittmim yaptilar, satiglarini da internet agi iizerinden perakendeci
magazalar araci olarak kullanmadan direkt miisterilerine yapabildiler. 2004 yilinda plak
sirketleri dijital ve yasal iiriin sayillarim1 500.000’den 1.000.000’a cikarmislardir.
Yalnizca Avrupa kokenli 150 internet hizmeti vardir. Biiyiik plak sirketleri ve bagimsiz

sirketler baz1 internet tabanli firmalarin miizik iiriinlerinin satisin1 yapabilmeleri igin

102 Rao B., “The Internet and the Revolution in distribution, a Cross Industry Examination”, Technology
in Society, Vol:21, 1999, s: 287 — 306.

19 Kotler Phillip, Armstrong Gary, “Principles of Marketing”, Ninth Edition, Prentice Hall International
Inc., New York, 2001, s: 441.
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riinlerinin satis haklarim verirler. Bu sirketlerden bazilari; Apple, Microsoft, OD2,

Real Network, AOL’dur.

Dijital dagiimlar MP3 formati sayesinde gerceklesir. Bu format korsan
kopyalarin paylasildigi formatin aymisidir. MP3 dosyalan cesitli kalitelerde olabilir.
64Kbps ile 194Kbps internetteki standart kalitelerdir. Ancak yalnizca 160Kbps ve tizeri
kalite diizeyleri CD kalitesine yakin olur. Kalite diistiikk¢e sesler daha bozuk bir hal alir.
Internet iizerinden yasa disi yollarla indirilen MP3’lerde elde edilecek kesin bir
kaliteden soz edilememektedir. 5 dakikalik bir miizik dosyast CD igersinde 50
megabayt yer tutar. Bu dosya MP3 formatina doniistiiriiliirken ses kalitesi degismeden 5
megabayta kadar kii¢iiltiilir. Bu dosyanin internetten indirilmesi 56Kbps modem (dial
up internet baglantis1) ile 12 dakika, 512Kbps modem (kablolu internet, DSL
baglantis1) ile 1 dakika 20 saniye, 2000Kbps modem (hizlt DSL baglantisi) ile 20 saniye
siirer.'™ Internet iizerinden dagitim gerceklestikten sonra MP3 formatindaki miizik
dosyalar1 CD igersine kopyalanip kisisel kullanim amagh c¢ogaltilabilir. Bu bir sug
degildir. Kisilerin yasal yollardan satin aldiklar1 miizik kaset ve CD’sinden miizik
parcalarim kopyalamalarinin ve es dost cevresine dagitmalarinin sahsi kullanim amacgh
oldugu belirtilir.'” Eger CD ye kopyalanan MP3 dosyalar1 baska kisilere satilirsa sug
ortaya c¢ikar ve tabi ki P2P sistemleri ile kisiler aras1 paylasimin da es dost arasinda

olmadig agiktir.

Tiim bu gelismeler maliyetlerin diismesi icin olumlu gelismelerdir. Dagitim
maliyetlerinin toplam maliyetlerin %50’ye yakinimi olusturdugunu diisiiniirsek bu
teknolojik gelismelerin plak sirketlerinin maliyetlerini diisiirme agisindan sagladigi

yarar1 anlayabiliriz.

Internet ile birlikte plak sirketleri olusan yeni duruma uyum saglamaya

calismaktadirlar. Bu dogrultuda bir¢ok sirket birlesme yoluna gitmektedir. Polygram’in

1% Zendner Alejandro, “Measuring the Effects of the Music Downloads on the Music Purchases”
University of Chicago, 2002, s: 6.
105 Brel S., “Tiirk Fikir ve Sanat Hukuku”, Imaj Yayncilik, Ankara, 1988, s: 227.
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Seagram tarafindan satin alinip Universal Music Group’un olusturulmasi, Sony BMG

birlesmesi bunlardan yalnizca birkacidir.

Plak sirketleri i¢in iriinlerinin dijitallesmesi 6nem tagir. Universal iki yil siiren
projesi sonucunda Avrupa katalogunun tiimiinii internet iizerinden satisa uygun hale
getirmistir. Bu katalog 300000 parca, 25000’den fazla albiimii kapsar. Firma her hafta
2500 yeni {iriiniinii internet iizerinden satisa sunar. Universal aym1 zamanda dijital
platformdaki firmasi olan UME Digital’i Kasim 2004’te kurmustur. Bu marka ile yeni
sanatcilarini ve antlasmaya vardigl bagimsiz firmalarin sanat¢ilarini internet iizerinden
satisa sunar. Sony BMG’de benzer sekilde dijital satisa agirlik vermektedir. 1600 adet
miizik videosunu elektronik dagitim i¢in hazirlamistir. EMI’de dijital dagitimlar igin
bir¢ok lisans antlagsmas1 yapmistir. EMI djjital satis i¢in kaynaklarim1 bu antlagmalarla
genisletmis, anahtar iilkelerdeki pazarlama calismalarini arttirmigtir. Warner ise tiim
katalogunu dijitallestirmistir. Amerika’daki mobil sektdrde calisan onemli firmalardan

olan Verizon firmasiyla internet iizerinden dagitimlarini yapmasi i¢in antlagsmstir.

Yasal miizik iiriinii indirme oran1 2005 yilinda 2 y1l 6nceki orandan yirmi kat daha
artmistir. Ozellikle mobil telefonlara indirilen miizik iiriinii satislarinda cok biiyiik artis
vardir. Bu yeni dagitim kanali plak sirketleri i¢in yeni bir kazan¢ kaynagidir. Dijital
satiglar tiim diinyada tahmini 1,1 milyar dolarlik bir gelir olusturmustur. Bu say1 2004
yilindaki sayidan ii¢ kat fazladir. 2005 yilinda miisteriler 60 milyon birimin {izerinde
taginabilir miizik dinleme cihazi almiglardir. Alinan bu cihazlarin olusturdugu tahmini
gelir 9 milyar dolardir. Ozellikle Nokia firmasi 40 milyon adet miizik dinleme icin
uyumlu cep telefonu satis1 yapmustir. Ayrica yasal olarak miizik indirme sitesi say1s1 iki
yil 6nce 50’iken 2005 yilinda 335°¢ cikmustir.'”® Bu internet sitelerinde plak
sirketlerinin sundugu miizik parcalarinin satislari, plak sirketleri zarar gormeden, onlarla

antlagarak yapilir. Tablo 10’da kiiresel dijital miizik pazarindaki ilerleme goriilmektedir.

1% IFPI, “Digital Music Report”, London, 2006.
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Tablo 10. Kiiresel Dijital Miizik Pazarindaki ilerleme (milyon olarak)

2004 2005 Degisim
Tek Parca indirmeleri 156 419 169%
Miizik Hizmetleri 230 335 46%
Katalogdaki Parcalar 1 2 100%
Abone Hizmeti Kullanic1 Sayisi 1,5 2,8 87%
Mobil Telefon Abonelikleri 1350 1520 13%

Kaynak: IFPI, “Digital Music Report”,London, 2006.

2005 yilinda Avrupa’da miizik iiriinii indirme rakamlar, Isveg, Norveg ve
Hollanda'nin, en hizli gelisen pazarlar arasinda oldugunu gosteriyor. Fakat Ingiltere,
Almanya ve Fransa toplamda Avrupa’nin %80’ini olusturur. Kisi basina indirme ile
ilgili olarak Ingiltere’nin liderligini Isvigre ve Irlanda takip ediyor. Avrupa’da miizik
iiriinii satisginda 6nemli iilkelerden olan ingiltere’de ve ABD’de ki dijital satis rakamlari
Tablo 11 ve 12’ de gtiriilmektedir.107 ABD’de ve Ingiltere’de yasal miizik satislar1 2005

yilinin ilk dort ayinda siirekli artmastir.

Tablo 11. 2005 Yihmn ilk U¢ Ayinda ABD’de internet Uzerinden Miizik indirme
Yoluyla Yapilan Satislar (Milyon Adet)

indirmeler |Biiyiime pay1 | Yilhk toplamdaki pay:
1.Ceyrek 2005 |76.2 55% 22%
2.Ceyrek 2005 |76.0 0% 22%
3.Ceyrek 2005 |92.0 21% 26%
4. Ceyrek 2005 |108.4 18% 31%

Kaynak: Miiyap 2005 verileri

197«2005 yili satiglari ile ilgili gostergeler”, http://www.muyap.org/getdata.asp?PID=280 internet
sayfasindan, ulasim tarihi 10.03.2006.
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Tablo 12. 2005 Yihnmn ilk U¢ Aymnda ingiltere’de internet Uzerinden Miizik
Indirme Yoluyla Yapilan Satislar (Milyon Adet)

indirmeler |Biiyiime pay1 | Yillik toplamdaki pay
1.Ceyrek2005 |4.5 - 17%
2.Ceyrek 2005 |5.6 24% 21%
3.Ceyrek 2005 |6.8 21% 26%
4. Ceyrek 2005 |9.5 18% 31%

Kaynak: Miiyap 2005 verileri
3.3.3.1.2 iTunes Music Store Ornegi

Apple Computer tarafindan olusturulan iTunes Music Store iicretli ve yasal bir
dagittim ve miizik {riinii indirme hizmetidir. 28 Nisan 2003’de hizmete gec¢mistir.
iTunes Music Store miisterileri, icinde dort biiyiik sirketin tiriin katalogunun da yer

aldigr 700000 adet miizik parcasina kolaylikla ulasabilir.'®®

Bu say1 her bir albiim
cikigiyla siirekli artmaktadir. Miisteriler sarkilar1 iTunes Music Store’dan iPod miizik
cihazlarina sarki basina 0,99 $, tiim albiime 9,99 $ 6deyerek satin alirlar. iTunes ilk
yilinda 70 milyon satis seviyesine ulasmustir. Indirilen sarkilar dijital kalitede ve
gerektiginde kisisel kullanim i¢in CD’ye yiiklenebilir durumdadirlar. 15 Haziran 2004’
te iTunes Avrupa’ya ac;ﬂmlslo9 ve ilk haftasinda 800.000, onuncu haftasinda 5 milyon

parca satig rakamina ulagsmistir. iTunes Canada, Japonya gibi bir¢ok iilkeye ulagsmis ve

satiglar1 230 milyon adeti gegmistir

iTunes Music Store’un Kazaa, Overnet gibi P2P uygulamalarina ragmen basarisi
ilgi cekicidir. Bu basar1 iTunes’in genis kataloguna, yiiksek derecede dijital kalitedeki
sunumlarina, iyi dizayn edilmis internet sayfasina, kullanim kolayligina baglanabilir.
Bugiin iTunes’in diinya ¢apindaki giinliik sarki satig rakamlar1 1,25 milyonluk ortalama
bir degere ulagmis durumdadir. Bu satig rakamlarina ulagilmasindan sonra iilkemizde de

MU-YAP (Baglantili Hak Sahibi Fonogram Yapimcilar1 Meslek Birligi) tarafindan

108 . .
www.apple.com internet adresinden
www.itunes.com internet adresinden
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kendi iiyelerine ait eserlerin dijital ortamda arsivlenmesine, bir veri bankasinda

saklanmasina ve sunulmasina yonelik ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

Internet iizerinden yasal olarak satis yapan web sayfalarmin yapilmasi, yasal
olmayan veri paylastmi saglayan uygulamalardan c¢ok daha zor islemler

gerektirmektedir. Bunlar:''

e Genis dijital katalogun yani ¢ok fazla sanatcinmin albiim ve parcgalarinin
ulasilabilir olmast,

e Yiiksek diizeyde internet altyapisi,

e Internet viriislerine kars1 giivenlik sistemi,

e Giivenli iicret 6deme sistemi,

e Miisteri odakli dijital haklarin yonetiminin gelistirilmesi,

e Korsan yaklagimlardan sitenin iyi korunmasi seklinde siralanabilir.

3.3.3.2 Sanatcilar Icin Yararlar

Internet yeni sanatcilar, miizisyenler icin ©nemli bir firsattir. Peoplesound,
Musicmaker, Musicunsigned gibi internet sitelerinde {irlinlerini sunma firsati
bulurlar."'" Bunun yaminda kendi kuracaklari internet sitelerinden kendi yarattiklari
albiimlerin satislarimi yapabilirler. Herhangi bir plak sirketine bagli kalmaksizin
dinleyicilerine ulasirlar. Sadece kendi bolgelerindeki degil tiim diinyadaki internet
kullanicilarna iiriinlerini sunarlar. Internet iizerinden yaptiklar1 satiglarla plak
sirketlerine de kendilerini kanitlayip, onlarla bu basarili satislar1 sonucunda iletisime

gecebilirler.

Alblimii olan tanmmis sanat¢ilar icin de benzer durum gegerlidir. Dinleyici
kitlelerine ulagmalar1 i¢in bir plak sirketine gereksinimleri olmaz, direkt miisterilerine

satiglarimi yapabilirler. Internet genel olarak sanatgilara ticari, sanatsal dzgiirliik ve daha

"% United Nations Conference on Trade and Development “E Commerce and Development Report”,

Prepared by the UNCTAD Secretariad, United Nations, New York and Geneva, 2004, s: 77.
" Mewton Conrad, “All You Need To Know About Music & the Internet Revolution”, Sanctuary
Publishing Limited, London, 2001, s: 14.
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fazla kontrol firsat1 getirmistir. Onlara kendilerini pazarlama, satma olanagi sunmustur.
Dinleyicilerine daha kolay ulagabilmenin bir yolu olmus, dagitimlarin1 kendi baslarina

yapma olanag1 vermistir.

3.3.3.3 Miizik Dinleyicileri icin Yararlari

Ozellikle dinleyiciler igin internet ¢ok 6nemli bir firsat olmustur. Dinleyiciler
boyle bir firsati ilk defa ele gecirmislerdir. Artik herhangi bir magazaya gitmeden
istedikleri sanat¢inin albiimiine ulagabilirler. Aradiklart sanat¢ilarin miiziklerine benzer
baska sanatgilar hakkinda kolaylikla bilgi sahibi olabilirler. Herhangi bir sekilde bir
yerden duyduklar bir sanatginin herhangi bir pargasini satin almaya karar vermeden
once 30 saniyelik bir kismini dinleyebilirler. Alinan bir sifre ile aylik iicret ddeyerek
abone olup, aradiklar1 tim albiimlere ulasabilirler. Cep telefonlar1 ile herhangi bir
yerdeyken internete baglanip istedikleri miizik parcasimi indirebilirler. Bunlardan
faydalanmak icin olusturulmus bircok yasal internet sitesi mevcuttur. Miizik dinlemek,
internete baglanmak ve iletisim i¢in tek bir cihaz kullanilabilir. Evlerindeki bir internet
baglantis1 sayesinde aligveriglerini yaparlar. Sanat¢ilar hakkinda en ayrintili bilgilere
ulasmanin en kolay yolu internet olmustur. Internet sayesinde sanatcilarin albiimlerde
olmayan pargalarina, konser kayitlarina, roportajlarina, resimlerine kolaylikla

ulasabilirler.

2005 yili internet kullamilarak yapilan miizik iirtinii satislarni endiistrinin
hareketlenmesini saglamistir. 2005 yilinda internet iizerinden yapilan satislarda su

onemli gelismeler yasanmustir; 12

¢ Online dagitimlar, mobil miizik dagitimlar1 6nemli bir dagitim kanal
haline gelmistir. Plak sirketlerinin geliri 380 milyon dolardan, 1,1
milyar dolara ¢ikmstir.

e Dijital satiglar 2005 yilmin ilk alti ayinda toplam kiiresel satiglarin

%6’ s1n1 kapsamistir.

"2 IFPI, “Digital Music Report”, 2006.
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e Tek miizik parcasi indirmeleri 420 milyon parcay1 bulmustur. Sinirsiz
miizik parcasi indirme olanagi olan abone sayis1 1,5 milyondan, 2,8
milyona ¢ikmustir.

e Kataloglardaki miizik parcast sayist artmistir. Bugiin en Onemli
hizmeti veren internet sitelerinin kataloglarinda 2 milyon miizik
pargasi, 16000 albiim vardir.

® Yasal olarak miizik iiriinii indirilebilen site sayis1 335 olmustur.

e Apple’in iTunes hizmeti 21 iilkeye ulagmistir.

e Taginabilir video izleme cihazlan pazara sunulmustur. iPod’un video
izlenebilen cihazlan c¢iktiktan sonra ii¢ hafta icinde bir milyon adet
satilmistir.

e  Mobil telefonlar taginabilir miizik dinleme cihazi haline gelmistir.

e Popcasting ve dijital radyo gibi miizik icin yeni, heyecanli dijital
dagitim kanallar1 olusmaya baslamistir. Fakat yeni kanallarin pazar
potansiyellerinin anlasilmasi i¢in, Onemli lisanslama konularinin
detayli bir sekilde incelenmesi gerekmektedir. Ayrica yasal P2P

hizmetleri kullanilmaya baslanmustir.

2005 yili internet iizerinden yasal olarak en ¢ok indirilen miizik parcalar1 sdyle
Olmustur;1 13
James Blunt / You are Beautiful
Madonna / Hung up
Daniel Powder / Bad Day
Sugababes / Push the Button
Robbie Williams / Tripping
Gorillas / Feel Good Inc
Black Eyed Peas / Dont Phunk With My Heart
Cold Play / Speed of Sound
Kanye West / Gold Digger

Pussy Cat Dolls / Dont Cha

' Nielsen Soundscan International, Mayis-Aralik raporu 2005
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2005 yilinda albiim satislart 364 milyon 682 bin adete ulasmasina ragmen 2004
yil1 albiim satislarina goére %8,3 oraninda azalma olmustur. Benzer bir azalma single
(icinde bir yada az sayida parca bulunan albiim) satislarinda da gergeklesmistir. 2005
yilinda 2004 yilina oranla %33,5 oraninda daha az single albiim satilmistir. Ancak
dijital parca satislarinda 6nemli artis yasanmstir. 2004 y1l1 ile karsilastirdigimizda 2005

yilinda %178 oraninda daha fazla dijital parca satilmustir.'**

3.3.4 internetin Yasal Olmayan Etkileri ve Kisiler Arasi Veri Paylasimlar
(Peer to peer P2P)

Internet korsanhigi bireylerin iirettigi cesitli {iriinlere internet iizerinden
kopyalama, indirme yoluyla izinsiz ve lcretsiz olarak ulasip, sahip olmaktir. Telif
haklarn ile ilgili diizenlemeler ile bircok iilkede internet korsanligi engellenmeye
calisiimaktadir. Internet iizerinden korsanlik sanatgilarin, miizisyenlerin, yazarlarin,
tireticilerin, yayincilarin, plak sirketlerinin, film yapimcilarinin ve bir¢ok yaratici

iskolunun yara almasina sebep olur.

Peer to peer, yani kisiler aras1 veri paylasimi teknolojisi yeni bir iletisim yapisidir.
Internet araciligryla internet kullanicilariin bir merkeze baglanarak yada baglanmadan
birbirleriyle iletisime gecebilmeleri saglanir.''” Bu sayede internet kullanicilart hem
kendi bilgilerini diger kullanicilarla paylasirlar, hemde diger kullanicilarin
bilgisayarlarinda sakladiklar1 bilgilerine kolayca ulasabilirler. P2P teknolojisinin
olusmasiyla birlikte bir¢cok yeni teknoloji de ortaya ¢ikmistir. Bunlardan biri internet
izerinden karsilikli konusabilme teknolojisidir (Skype). 5- 10 y1l 6ncesine kadar P2P
aglarimin kullanilma nedeni kiigiik ofislerde, ¢alisma gruplarinda dosyalarin kisiler arasi
ulagiminin kolayca saglanmasiydi. Bugiin internet c¢aginda P2P teknolojisi bir¢ok

endiistrinin yapisini dramatik olarak etkilemektedir.

Bu yeni teknoloji sonucu kisiler arasi veri transferinin yapilabilmesi ile dijital

miizik dosyalan iicretsiz transfer edilmeye baslanmis ve yasal olmayan dagitim sorunu

"' Milliyet, “Dijital miizik aray1 agiyor”, 13 Subat 2006.
5 Wunsch Vincent Sacha, Vickery Graham, a.g.e., s: 75.
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ortaya ¢ikmistir. Bugiin bir¢ok program kullanilarak tiim diinya capinda yasa dis1 veri
transferleri yapilmaktadir. Bu programlardan bazilari; Kazaa, Gronkster, eDonkey,
LimeWare, Morpheus, Overnet, Direct Connect, Soulseek, Bearshare, Imesh, WinMx,

Ares, Gnutella, GrabLt dir.''®

P2P hizmetleri giiclii arastirma aglari, iicretsiz dosya paylasimi, pargalar kolay
indirme olanaklar1 ve istenildigi taktirde tiim albiime birden ulasilabilmesi kolaylig: ile
dinleyiciler i¢in ¢ok cazip bir firsat olmustur. P2P kullanicilar1 geleneksel olarak aradigi
iiriin i¢in magazay1 gezme, aradig1 iiriinii bulma, alacag iiriiniin ddemesini yapmak i¢in
sirada bekleme yerine, istedikleri {riinlere bilgisayarlar1 basindan kolayca
ulasabililrler.117 Ancak bu durum sirketlerin CD satisindan elde ettikleri gelirlerin ve
sanatcilarin ortaya koyduklar iiriinlerin satisindan elde ettikleri gelirlerin diigmesine

neden olmaktadir.

Kolayca ulagilabilen bir¢ok program sayesinde miizik CD’leri icindeki miizik
parcalart yaklasik 10 kat oraninda kiigiiltiiliip, her biri birer sikistirilmis miizik dosyast
olan MP3 dosyas1 haline getirilir. MP3 dosyalar1 bilgisayarlarin sabit disklerinden P2P
teknolojisi ile herhangi bir iicret 6demeden, cok kisa siireler icersinde diger
kullanicilarla paylasilir. P2P ag1 software (yazilim) tabanhdir. Kisiler bilgisayarlarina

yiikledikleri programlar sayesinde birbirleri ile iletisime gecebilirler.

2005 yilinin Ocak ayi itibariyle internet iizerinde 870 milyon yasal olmayan
miizik dosyast mevcuttu. Bu dosyalarin %90’1 P2P aglarinda bulunmaktadir. 2002
yilinda 600 milyon olan say1r 2005 yilina geldigimizde olduk¢a artmistir. Ayrica web
sitelerinde de 110 milyon miizik dosyasi yasal olmayan bir sekilde dinleyiciler
tarafindan indirilebilinmektedir.''®* Tablo 13°de 2002 ve 2005 yillari igin internetteki

yasal olmayan miizik dosyas1 sayis1 goriilmektedir. 2003 yilinda en yiiksek seviyesine

'® BPI — “Online Music Piracy: The UK Record Industry’ s Response”, British Phonographic Industry
Limited, London, Temmuz 2005, www.bpi.co.uk. internet adresinden,

""" Garcia Linda, “Network Architecture and Place Space Relationships: The Impact of Networking
Technologies of the Geographic Distribution of Economic Activities” unpublished article, Working
Paper, 2001, s:21-22.

""" IFPI, Digital Music Report 2005.
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ulasan yasa dis1 miizik dosyalarindaki diisiisiin nedeni yasal satislardaki artislar ve yasa

dis1 paylasim programlarinin kapatilmasi olarak belirtebiliriz.

Tablo 13. internetteki Yasa Disi Miizik Dosyalar1 (Milyon)

Nisan 02 | Nisan 03 | Ocak 04 Haziran 04 | Ocak 05
Web Sitesi 100 100 100 100 110
P2P Aglan 500 1000 800 700 760
TOPLAM 600 1100 900 800 870

Kaynak: IFPI, Digital Music Report 2005.

Bugiin endiistri, dijital korsanlik yolunun kapatilmasi ve dijital dagititmlardan yeni
gelirlerin ortaya ¢ikmasi ile dijital dagitimlarin ticarilestirilmesi iizerine ¢aligmaktadir.
Bunun i¢in yasal olmayan uygulamalarin karsisina yasalara uygun programlar
sunulmustur. Bu programlarla iiyeler indirilen parca basina, aylik yada yillik abone

ticreti 6deyerek istedikleri parca yada albiime sahip olurlar.

3.3.4.1 P2P Sistemlerinin Teknik Yapisi

P2P sistemleri iki sekilde olabilir. Birincisi merkezi bir sisteme dayali olan
sistemler, ikincisi ise merkezi bir sisteme dayali olmayan sistemlerdir. Merkezi sisteme
dayal1 olan P2P sistemlerinde kullanicilar sisteme dnceden iiye olurlar. Daha dnce iiye
olmus bu kisilerin o an bilgisayarlarinda bulunan tiim MP3 dosyalarinin listesi, o an
online (internete bagli olma) olup olmadiklar1 ve kisiye ait tiim teknik bilgiler
sistemdeki sunucularda hazir bulunmaktadir. Kullanici1 aradigi miizik parcasinin kimin
bilgisayarinda oldugunu, hangi bilgisayardaki parcayr daha hizli indirebilecegini
rahatlikla goriir. Daha hizli kopyalamaya miisait olanlar tercih edilir. Ornegin analog bir
sistemle internete baglanmis bir kimsedeki miizik pargcasimi degil, ISDN ile internete
baglh olan kimselerden indirme tercih edilir. Bunun nedeni ISDN sistemi ile internet
baglantisinda kopyalamamin daha hizhi yapilabilmesidir.'"” Bu merkezi sunucular
iyelerinin bilgisayarlarinda olan bilgilerinin bir listesini hafizalarina alirlar. Napster’de

merkezi sisteme dayali bir P2P sistemidir. Bu tip programlardan bazilari, iMesh, Audio

19 Memis Tekin, “Fikri Hukuk Bakimindan Internet Ortaminda Miizik Sunumu”, Seckin, Ankara, 2002,
s: 46.
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Galaxy, Songspy’dir. Merkezi sisteme dayali bu tip programlarin kapattirilmasi ve

hukuki takibi daha kolay olmaktadir.

Merkezi bir sisteme dayali olmayan P2P sistemlerinde ise Napster’de oldugu gibi
kullanicilar i¢in bir miizik katalogu ve bunlarin tutuldugu sunucular bulunmamaktadir.
Programi bir defa kendi bilgisayarina yiikleyen ve kuran kimse artik programi sunan
site ile ilgisi olmadan miizik degisimini yapabilmektedir. Sistem tamamen arama
motoru ve elektronik posta sistemlerini temel almigtir. Burada degisimin yapilmasi,
degisimin icerigi konusunda programi yapan ve sunanlarin herhangi bir bilgisi ve

denetimi de bulunmamaktadir.'*

Kullanicilar birbirleriyle iletisim kurarlar. Bu
programlarin en taninmisi Gnutella, Kazaa, Freenet, edonkey, Direct Connect, Mojo
Nation gibi programlardir. Bu programlarin kapatilmasi merkezi sisteme dayanan
programlardan daha zordur. Merkezi sisteme dayanmayan degisim programlarinda bir
isletici olmadigindan programi yazan ve programi internet ortaminda dagitan kisilerin

sorumlulugundan bahsedilmelidir.

P2P teknolojisi kullanilarak yasal olmayan veri paylasimi yapan kullanicilarin
sayisim1 hesaplamak olduk¢a zordur. Ancak yapilan arastirmalara gore OECD
(Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) iilkelerindeki internet kullanicilarinm iicte
biri P2P aglarim1 kullanmaktadir. %23 internet kullanicisi bilgisayarlarina internet
iizerinden miizik dosyasi indirmistir.'*' Fransa’da internet kullanicilarimin %30’u P2P
kullanarak miizik dosyast paylagmaktadir. Finlandiya’da 10-30 yas arasi internet
kullanicisimn  P2P ile miizik dosyast indirme oran1 1999 yili itibariyle %33
seviyesindeyken bu oran 2002 yilinda %46 olmustur. Kanada’da ise %23,3 evde P2P
veri paylasimi ile miizik dosyast indirilmektedir. Siirekli kullanicilarin %55,4 i
Amerika Birlesik Devletlerinde, %10,2’si Almanya, % 8’i Kanada’dadir. Fransa,
Almanya, Japonya, Italya’da artis daha hizlidir. Amerika, Belgika ve Ingiltere de ise

veri paylasiminda azalma olmustur. Tablo 14’de de 2003 yil1 icin OECD iilkelerinde

120 Memis Tekin, a.g.e., s: 47-48.
121 Madden Mary “Artists, Musicians and the Internet”, Pew/Internet, Pew Internet & American Life
Project, Washington, 5 Aralik 2004.
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dagilim

Tablo 14. 2003 Yilinda OECD Ulkelerinde P2P Veri Paylasimi Kullanim Oranlar:

Tiim kullamicilar

icindeki P2P Toplam niifus icinde P2P

kullanici oram kullanici oram
ABD 55,4 Kanada 1,2
Almanya 10,2 ABD 0,9
Kanada 8 Fransa 0,6
Fransa 7,8 Almanya 0,6
Ingiltere 5,4 Liiksemburg 0,4
Italya 1,7 Ingiltere 0,4
Ispanya 1,1 Isvec 0,4
Hollanda 1 Belcika 0,4
Avustralya 0,91 Isvigre 0,4
Belgika 0,8 Avusturya 0,3
Isveg 0,7 Hollanda 0,3
Japonya 0,7 Norveg 0,3
Isvigre 0,6 Avustralya 0,2
Avusturya 0,5 Finlandiya 0,2
Meksika 0,3 Danimarka 0,2
Norveg 0,3 Yeni Zellanda 0,2
Kore 0,2 Italya 0,1
Portekiz 0,2 Ispanya 0,1
Polonya 0,2 Izlanda 0,1
Finlandiya 0,2 Portekiz 0,1
Danimarka 0,2 Irlanda 0,1
Yeni Zellanda 0,1 Japonya 0,1
Irlanda 0,1 Macaristan 0,02
Macaristan 0,1 Polonya 0,02
Yunanistan 0,1 Yunanistan 0,02
Liiksemburg 0,04 Kore 0,02
Cek Cumbhuriyeti 0,04 Cek Cumhuriyeti 0,01
Tiirkiye 0,03 Meksika 0,01
Slovakya 0,01 Slovakya 0,01
Izlanda 0,01 Tiirkiye 0
Toplam OECD OECD 024
Ulkeleri 96,9 ortalamast ’

Kaynak: Wunsch Vincent Sacha, Vickery Graham, 2005, s:108.

122 Wunsch Vincent Sacha, Vickery Graham, a.g.e., s: 108.
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IFPI verilerine gore 2002 yilinda 500 milyon, 2003 yilinda 1 milyar 100 milyon,
2004 yilinda 800 milyon dosya P2P aglarinda mevcuttur. Kullanicilar 2002 yilinda
bilgisayarlarina internet iizerinden 3,6 milyar dosya indirmislerdir ve bu dosyalarin
%60, %70 civart miizik dosya31d1r.123 Oasis, Eminem gibi cesitli sanat¢1 ve miizik
gruplariin albiimleri daha piyasaya ¢ikmadan yada ¢iktiktan kisa bir siire sonra internet
izerinden {iicretsiz indirilmeye baglanir. Bu internet kullamilarak yapilan korsanliklar
yalnizca miizik {iriinleri i¢in degil, film, yazilim, bilgisayar oyunlari, kitaplar i¢in de

yapilmaktadir. Bu sektorler de korsanliktan etkilenir.

Fikir ve sanat eserleri iizerindeki haklar bakimindan hukuki korumanin sonu
anlamina gelen kullanicilar arasi dosya paylasimi (P2P file-sharing), gelisen gercek
zamanl internet baglantis1 sayesinde daha biiylik bir sorun haline gelecektir. Ciinkii
mevcut fikri hak rejimi bu durumlan Ongdrmemektedir. Arkadasimizi arayip yeni
aldigimiz CD’yi telefonda ona dinletmeniz bir hak ihlali degildir ve olmamalidir. Ancak
bu noktada, telefon goriismesinin nasil tanimlanmasi gerektigi onem kazanabilir; ve
telefon konusmasini, gercek zamanh enformasyon/bilgi akisi saglayan bir baglanti
olarak tamimlamak miimkiindiir. Dosya degisimi yapilan internet yakin gelecekte, her
tiirlii bilginin gercek zamanh aktigi baglanti diizeyine ulasacaktir.'** Yakin gelecekte
internet {izerinden televizyon yayini yapilmaya baslanacaktir. Ger¢ek zamanli baglanti
diizeyinde, bir sarkiy1 dinlemek istediginizde ayni bugiin oldugu gibi internet iizerinde o
sarkinin bulundugu bilgisayar1 bulacak, fakat bu kez sarkiyr indirmeden uzaktaki
bilgisayara caldirip internet iizerinden gercek zamanli olarak dinleyebileceksiniz. Bu
durumda bilgisayarin sabit diskine bir kopyalama s6z konusu olmayacaktir. Bir sekilde
cogaltma/kopyalama fiili ortadan kaldirilabilirse her hangi bir fikri hak ihlalinden soz
edilemeyecektir. S6z konusu gelismenin tiim yazilimlar igin gecerli olacagim
diisiinebiliriz. Bilgisayarlarin giinden giine daha giiclii makinalar haline gelmesiyle;
internet iizerinden uzaktaki bilgisayara istenen miizigi ¢aldirmak icin, islem ve hafiza

kapasitesinin cok kiiciik bir boliimiine ihtiya¢ duyulacaktir.

123 The Observer, a.g.e., 21-Nisan-2002
'2* ABD’nin ikinci biiyiik telefon sirketi SBC ile Mikrosoft anlagip internet iizerinden televizyon yayini
yapacaklardir. http:/ntvmsnbc.com/news/296505.asp internet adresinden.
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3.3.4.2 Kisiler arasi veri paylasiminda sorun nedir?

i) Kanuna aykindir, kisi haklarina zarar verir. Plak sirketleri sanatg¢ilarinin
albiimlerini sunmak i¢in bircok yatinm yaparlar. Dosya paylasimlar satislar etkiledigi
icin telif haklarina zarar verir. Telif haklarindaki diizenlemeler ile bu durum

engellenmeye caligilir.

ii) Miizik endiistrisinde yeni sanatcilara yapilacak olan yatirnmlar ortadan kaldirir.
Yeni bir albiim piyasaya siirmek icin katlanilan maliyetlerin karsilanamamasina yol
acar. Eger kimse alacagi miizik {iriiniine {icret 6dememeye baglar ise miizik endiistrisi
yeni sanatcilar sunmayacaktir, bu durum da plak sirketlerinin yok olmasina yol
acacaktir. Internet ile miizik dagitimi kolaylasmis bunun yaninda telif haklarina tecaviiz
de artmistir. Endiistri yasal sitelerin artmasina, yasal olmayan dosya paylagimlarinin

sonlanmasina calisir hale gelmistir.

iii) Miizige ulagimin en giivenilmez yolu dosya paylagimlar1 olmustur.Birincisi
internet iizerinden yapilan dosya paylasimlar kesinlikle yasal olmayan bir durumdur.
Bunun sonucu dosyalarini paylasan kimseler cezalandirilacaktir. Kisiler arasi dosya
paylasimi yapan kisiler gerekli yazilimlar yiikledikleri anda bilgisayarlar tiim diinyaya
acilir, boylece bilgisayarlarina gelecek olan viriisler bilgisayarlarinin zarar gérmesine

. .o . T . .. 4. 125
neden olur. Bir diger sorun ise indirilen dosyalarin aranan dosya olmayabilecegidir.

3.3.4.3 Cesitli Formatlardaki Veri Paylasimlar

Napster yalnizca miizik dosyalarinin paylasimina izin vermekteydi. Napster’in
kapanmasiyla birlikte bircok {iiriin internet iizerinden kisiler arasi yasa dis1 olarak
paylasilmaya baslandi. Cesitli videolar, yazilimlar gibi formatlarin paylasiminda artiglar

oldu. 2002-2003 yillarinda 6zellikle bu formatlarda hizla artis gbzlendi.

1% BPI, a.ge.
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Tablo 15. 2002-2003 Yillarinda OECD Ulkelerinde Dosya Tipine Gore Veri
Paylasim

2002 yih 2003 yi
MUZIK DOSYALARI | 62,50% 48,60 %
VIDEOLAR 25,20% 27%

DiGER DOSYALAR 12,30% 24,40 %
Kaynak: Wunsch Vincent Sacha, Vickery Graham, 2005, s: 78.

3.3.4.4 Napster Orneginde Kisiler Arasi Veri Paylasim Sistemi

Internet a1 iizerinden veri paylasimim olanakli kilan ve miizik endiistrisini
etkileyen ilk internet teknolojisi Napster’dir.1999°da dosya paylasim hizmeti olarak
Shawn Fanning tarafindan ilk sunumuyla ortaya ¢ikmustir.'?® Ozellikle sikistirilmus
miizik dosyalart olan MP3’lerin kullanilmaya baglanmasiyla Napster, miizik
dosyalarinin paylasiminda 6nemli yer edinmistir. Napster ilk baslardaki siiriimiinde
yalnizca miizik dosyalarinin transferine olanak saglamaktaydi, ancak bugiin Napster’in

yasal yapisi sayesinde miisteriler bircok iiriine ulagabilmektedir.

Napster acgildigindan bu yana Universal, EMI, Sony gibi sirketlerle ve RIAA ile
yasal miicadele, Real Media, Yahoo, Microsoft, Duet gibi sirketlerle ticari miicadele,

Aimster, Gnutella, Freenet gibi sirketlerle de teknolojik miicadele i¢inde olmustur.'?’

Napster’in iki kullanim asamasi vardi; Birincisi miisteriler bir yazilim programini
bilgisayarlarina kurarlar. Bu sayede miiziklerini arastirip, bulup, indirebilirler. Ikincisi
ise merkezi bir veri tabami sayesinde hangi sarkinin hangi bilgisayarda oldugu ve o
bilgisayara ulasmak icin nasil bir yol izleneceginin arastirilmasidir.'*® Bu yiizden
Napster yalmzca bir P2P uygulamas: degildir. Internet kullanicilari aradiklari iiriine bir

merkezi veri tabanini kullanarak ulasirlar. Kisiler arasinda direkt bir iletisim olusmaz.

126 United Nations Conference on Trade and Development, a.g.e., s: 78.

'2" Bergmann Frank, “Napster and the Music Industry” Global E-Management ESADE Barcelona,
Version 1.4, 4-7-2004, s: 12.
128 United Nations Conference on Trade and Development, a.g.e., s: 79.
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Napster sayesinde gelen yenilikle kisilerin ev bilgisayarlarindaki cesitli albiimlere
diger internet kullanicilarinin kolayca ulagimi saglanmistir. Bu durumun sonucunda
dinleyiciler tarafindan Napster’e karst biiyikk bir ilgi olusmustur.'” Bu ilginin
olusmasinda bir¢ok neden vardir; Bunun bir nedeni dinleyicilerin biraz olsun
ilgilendikleri yada az da olsa adim1 duyduklar bir sanatcinin albiimiinii indirme olanagi
vermis olmasidir. Bir diger nedeni sanat¢ilarin yayinlanmamis kayitlarina,
performanslarina ulagma olanagl vermesidir. En ©Onemli nedeni ise tiim bunlara
ulagmanin iicretsiz ve kolay olmasidir. Dinleyicinin tek yapmasi gereken yazilim

programim yiiklemek ve listeden indirilecek albiimii se(;mektir.13 0

Mayis 2000’de Music And Copyright dergisinde yayinlanan arastirmada %9,2
Amerika Birlesik Devletleri dgrencisinin internet iizerinden miizik dosyasi indirmek
icin her giin Napster kullandig1 belirtilmistir. %70 6grenci de en az ayda bir kez Napster

kullanmaktaydh. 131

Napster’in sunmus oldugu bu yeni teknoloji, miizik endiistrisi tarafindan tepki ile
karsilandi ve beklenildigi gibi RIAA harekete gecti. Bu yasal olmayan veri paylagimina
kars1 yasal siire¢ baslatildi. Yasal siirecin baglamasiyla birlikte daha da tinlenen Napster
kullanim1 Subat 2001°de en iist diizeyine ulasti. RIAA ve Napster arasinda uzun ve
miicadeleli bir yasal siirec yasanmistir. Sonu¢ olarak Temmuz 2001°de Amerikan
Mahkemeleri Napster’i telif haklarina tecaviizden suglu bulup, kapatti. Ancak daha
sonra Napster dinleyicilerin abonelik iicreti 6deyerek iiye olduklar bir sistem ile devam
karar1 almistir. 9 Ekim 2003 den beri 5 milyon yasal parca satist ve 1,5 milyon iiye ile
calismaktadir. Bu durum ilk bakista yiiksek bir oran gibi goriinse de Apple Computer’

in iTunes Music Store ile karsilagtirldiginda yetersiz kalmaktadir.

Napster’in kapatilma kararinin kolaylagsmasindaki en 6nemli etken merkezi bir
veri tabanina dayali olmasidir. Bugiin veri paylasimi saglayan bir¢ok uygulama
mevcuttur ve birgok P2P teknolojisi sadece kisiler arasi iletisime dayanir. Bunlarin

kapatilamamasinin en 6nemli nedeni bagli olduklar merkezi bir sistemlerinin olmayist

129 Meisel B. John, Sullivan S. Timoty, a.g.e., s: 17.
130 United Nations Conference on Trade and Development, a.g.e., s: 79.
! Music and Copyright, May1s 2000.
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ve bu merkezi sistemde internet iizerinden indirilecek parca veya albiimlerin listesinin
olmayisidir. Kisacasi kisiler aradiklar1 albiimii bir listeden secmek yerine onlar1 arayip
baska bilgisayarlardan bulurlar ve indirirler. Bu durum Napigator, Gnutella, Kazaa,
Audiogalaxy, Morpheus, Gronkster’in telif hakkina tecaviizden kapatilmasini

zorlastirmaktadir. 132

3.3.4.5 Dosya Paylasiminin Ticari Olarak Kullanmilmasi

Internet teknolojisi ve dzellikle internet iizerinden Kisiler aras1 dosya paylasimlari
miizik endiistrisinin en onemli sorunlarindan olmustur. Bir bagka sorun ise teknoloji
tarafindan sunulan firsatlarin, endiistri modelini nasil degistirecegi ve kimlerin bu
degisimden etkilenecegidir. Eger bir endiistri degisim icinde ise o endiistri risklidir.
Miizik endiistrisi ge¢miste de bugiinkii gibi olusan bazi yeni teknolojilerden

etkilenmistir.

Bugiin, olusan teknolojinin ticari olarak kullanim yollar1 aranmaktadir ve bazi
¢cOziimler iiretilmeye baslanmistir. Weedshare, Altnet gibi sirketler bircok bagimsiz
sirket ile lisans sozlesmesi yapmislardir. Biiyiik sirketlerle bu konuda antlagsmak ise
oldukga zordur. Biiyiik sirketlerin de calistigi bazi yasal P2P sistemleri vardir. Ornegin
Universal ve Sony BMG yasal veri paylasimlari i¢in SnoCap sirketi ile iiriinlerini kisiler
arasi paylasima sunmuslardir. Bu yasal P2P hizmetleri bazi plak sirketleri tarafindan bir
pazarlama araci olarak goriiliir. Ozellikle bagimsiz plak sirketleri P2P aglarinin miizigi
popiilerlestirdigini diisiiniirler. Yeni sunduklar1 sanatc¢ilarinin pargalarinin bir boliimiinii
kisiler aras1 paylasima sunarlar. Bu sekilde sanatcilarinin tanitimlarini yaparlar. Kisiler
arast indirme oram yiiksek olan sanatgilarin miisterilerin begenilerini kazandigin
diisiiniirler. Kisacas1 yasal olmayan P2P aglarindan bile sirketlerin sanat¢ci bulma
departmanlari faydalanabilir. Bu aglardaki parca indirme sayis1 yiiksek olan sanat¢ilarin
basarili oldugu ortaya c¢ikar ve onlarla antlasma yapilmaya calisilir. P2P aglarnyla

miizikteki yeni egilimler, yeni sanatcilar kolayca tespit edilir.

132 Meisel B. John, Sullivan S. Timoty, a.g.e., s: 20.
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Dosya paylasimlarinin ticari olarak kullamimi bir¢ok yeni firsatin olusmasina
neden olacaktir. Organizasyon yapisi ve endiistrideki roller bundan etkilenir. Dagitim
maliyetlerini diisiiriir, tirtinlerin daha genis pazarlara ulasimi saglanir, parcalarin satin

alinmadan dinlenebilmesi satin alimlar1 hizlandirma olasilig1 ortaya cikar.

3.3.4.6 Neden yasal iiriinler yasal olmayanlardan daha iyidir?

e Yaraticiligin karsiligi olan iicretin 6denmesiyle, bu miizigi iiretenlerin ve
miisterilere sunan aracilarin gelir elde etmelerinin sonucunda, miizigin
gelecekte tiretilmesi garanti altina alinir.

® Yasal olarak iiretilen CD, kaset, DVD gibi formatlar tercih edildiginde
karsilasilacak ses, goriintii kaliteleri garanti altindadir.

® Yasal iiriinlerin satin alinmasi sanatgilar tarafindan desteklenmektedir.

¢ Yasal iirtinler mobil cihazlarla daha uyumludurlar.

e Viriis konusunda giivenlidirler.

e Yasa dis1 olmak gibi bir risk tagimazlar. 133

Miizik yapimcilar1 derneginin yillik verilerine gore korsanlik 2004°te %355 iken
%60’a yiikseldi ve %80 tiiketici ekonomik nedenlerle miizik satin almamakta. %17
dinleyici miizik almamanin sebebi olarak P2P’den sz ediyor. Miizik alicilar1 ve P2P
kullanicilart karsilagtirildiginda, miizik alicilarinin sadece %40’1 bos CD alirken, P2P
kullanicilarimin %80’i bos CD aliyor. 2004’te 231 milyon kayit yasa dis1 olarak
indirilmisken 2005’te 412 milyon olarak tahminlenmistir. Cep telefonu kullanicilarinin
ozellikle 12-18 yas arasi olanmnin %?20’si miizik dinlemek ic¢in kendi telefonlarini
kullantyor ve gecen yi1l boyunca miizik alicilarinin %47°si bir konsere gitmis. Bunlarin

hemen hemen yarisi (%45) CD veya DVD satin almlslardur.134

'3 IFPI, Digital Music Report, 2003, s: 15.
134 Miiyap, , “Arastirmalar ve Tiiketici Anketleri”, www.muyap.org internet adresinden, ulasim tarihi
Mart 2006
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IV. BOLUM

INTERNET UZERINDEN YAPILAN MUZiK SUNUMLARININ VE
KORSAN SATISLARIN TELiF HAKLARI ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

4.1 Telif Haklar:

Telif haklari, kisinin yarattig1 fikir eserlerinin her miilkten daha fazla o kisiye ait

olduklart diigiincesine dayanur.135

Telif haklar1, yazar ve sanatgilarin kendi eserlerine
sahip olma haklarinin kanunda ifade edilmesidir. Telif haklar1 kanunlari, iletisim,
basim, dagitim teknolojilerinde ve diger alanlarda meydana gelen gelismeler géz Oniine
almarak zaman zaman giincellestirilmektedir. Telif haklar1 korunarak hak sahibinin izni
olmaksizin eserlerin kopyalanmasi ve ¢ogaltilmasi1 engellenir. Hak sahibinin iirettigi

iriinden hakkini almasi saglanir.

Telif haklari ilk defa 1710 yilinda ingiliz Parlementosunda ortaya atilmistir. 1998
yilinda ABD’de, iiretilen tiim {iriinler i¢in telif hakki olacagi ve iiretilen iiriinlerin
sahiplerinin hayat1 boyunca bu hakka sahip olacagi kabul edilmistir'®®.  Telif haklart
eser sahibine belirli siireler icin de verilebilir. En 6nemli amaci yaratici eser sahiplerini
odiillendirmek ve onlann daha fazla eser yaratmaya tesvik etmenin yaninda, bu

: - 137
eserlerden herkesin yararlanmasimi saglamaktir.

5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nun (FSEK), 1b maddesinde eser:
“Sahibinin hususiyetini tasiyan ve ilim ve edebiyat, musiki, giizel sanatlar veya sinema

eserleri olarak sayilan her nevi fikir ve sanat mahsullerini ifade eder” seklinde

135 Unesco, “Telif Haklarinin Temel Ilkeleri”, Ceviren Cigdem Yildirim, Kiiltiir ve Turizm Fikir ve Sanat
Eserleri Dairesi Bagkanlig1 Yayini, Ankara, 1987, s: 17.

3¢ Timan Marten, “Open Content and the Music Industry, How Open Content Can Distribute to the
Exposure, Sales, Creativity and Distribution of Independent Music” European Media Master of Arts
Thesis, IMM, 2004, s: 14.

37 Tonta Yasar, “Elektronik Kaynaklarda Yasal Sorunlar”, Pulman-XT Tiirkiye Ulusal Toplantisi, 16-19
Kasim 2002, Ankara, http://yunus.hacettepe.edu.tr/-tonta/tonta.html. internet adresinden
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tanimlanmustir.'*® Diinyadaki yeni anlayisa paralel olarak eser kavrami bu tamimla
bir¢ok calismayi icine alan genis bir anlama biiriinmiistiir. Ger¢ekten FSEK’e gore eser
kavrami bilim, edebiyat, musiki, giizel sanatlar triinleri, el sanatlari, kareografi ve
bilgisayar programlari gibi bir¢cok calismayi icine alir. O kadar ki reklamlarin dahi eser
niteliginde olabilecegi iizerinde durulmaktadir.'” Bern Soézlesmesi'nde de eser
kavraminin tanimi yapilmamakla birlikte, eser tiirlerinin sayildigi ikinci maddesinde,
eserlerle ilgili olarak degisik paragraflarda iki 6nemli nitelikten s6z edilmektedir. Bu
niteliklerden ilki, eserlerin 6zgiin (orijinal) olmasidir. Eserler i¢in 6ngoriilen ikinci
nitelik ise eserlerin yaratici diisiince {driinli olmasi ve insan aklinin emeginin

140
olmasidir.

Miizik eserleri Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nun 3 iincii maddesinde ‘“Musiki
eserleri her nevi sozlii ve sozsiiz bestelerdir.” ifadesiyle tanimlanmistir. Miizik eserleri
sozlii veya soOzsiiz olabilirler. Sozsiiz musiki eserlerinde sadece besteler, sozlii musiki
eserlerinde hem besteler hem de giifteler miizik eseri olarak kanun tarafindan

korunurlar.'*!

Miizik eserleri hem zekaya hem de duyguya hitap etmeleri bakimindan
ilim edebiyat eserlerinden; gormekle degil isiterek duyguya hitap etmeleri bakimindan

. : 142
da giizel sanat eserlerinden ayrilirlar.

Tiirkiye'de oldukc¢a az giindeme gelmis olmasina ragmen, konu ABD'de internet'in
yaygin olarak kullanilmaya baslandigi 1990'li yillardan itibaren kiitiiphaneciler,
egitimciler, yazarlar, bilim insanlari ve yayincilar gibi kesimlerce yogun olarak
tartisilmistir. ABD'de yeni kabul edilen Digital Millennium Copyright Act (DMCA) bu
tartismalarin bir iiriiniidiir. Bu kanun ile ABD’nin 6nceki Telif Haklar1 Kanunu internet
dikkate alinarak giincellestirilmistir. ABD'deki bir gruba gore ise mevcut telif haklar
rejimi internet icin de gecerlidir. Bu goriise uygun olarak, ABD hiikiimeti, uygulamanin
nasil yapilacagina rehberlik yapacak bir kanun hazirlanmasina temel teskil edecek bir

rapor hazirlamak iizere Fikri Miilkiyet Calisma Grubu (FMCG) olusturmustur.

138 FSEK, “5-12-1951 Tarih ve 5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu” Telif Haklar1 ve Sinema
Genel Mudiirligii.

139 Kaya Arslan, “Reklamin Fikri Miilkiyet Hukuku Igindeki Yeri”, C.I. Beta, Istanbul, 2002, s: 459-478.
140 Besiroglu A., “Diisiince Uriinleri Uzerinde Haklar”, Patent Biirosu Yayinlari, Ankara, 1999, s: 29.

141 Oztrak 1., “Fikir ve Sanat Eserleri Uzerindeki Haklar”, A.U.S.B.F. Yayinlari, Ankara, 1971, s: 23.

142 Belgesay M.R., “Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu Serhi”, Temel Yayinlari, Istanbul, 1955, s: 21.
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Baskanligin1 Bruce Lehman'in yaptigi, 25 kisiden olusan bu gurup tarafindan hazirlanan
rapor, 1994 ortalarinda taslak olarak, 1995 Eyliilinde ise White Paper adiyla
yaymlanmistir. Yeni kanunlagan Digital Millennium Copyright Act esas olarak bu
rapora dayahdlr.143 Digital Millennium Copyright Act 28 Ekim 1998 tarihinde WCT
(eser sahibinin haklan sozlesmesi) ve WPPT yi (icralar ve fonogramlar sdzlesmesi) ic
hukuka uygulamak ve elektronik ortamda gerceklesen uygulamalar sebebiyle meydana
gelen ihlalleri ve uyusmazliklar1 gidermek amaciyla kabul edilmistir. Teknik ve hukuki
toplam bes ana basliktan olusan DMCA’nin asil amaci dijital haklarla ilgili hukuki ve

cezai sorumluluklara yer vererek, dijital haklarin diizenlenmesini saglamaktnr.144

Avrupa Su¢ Sorunlar1 Komitesi A¢iklayict Memorandum’da ayrintili olarak 6zel
diizenlemeler yapmistir. Buna gore “fikri miilkiyet hakkinin 6zellikle de telif haklarinin
ihlali, internette en yaygin olarak islenen suglar arasindadir ve bu durum hem telif hakki
sahipleri hem de bilgisayar aglar1 iizerinde profesyonel olarak ¢alisan kisiler igin
rahatsizlik yaratmaktadir. Koruma altindaki eserlerin, telif hakki sahibinin onay1
olmadan internet iizerinde yeniden iiretimi ve ¢esitli programlar kullanilarak yaymmu son
derece yaygindir. Koruma altindaki eserler arasinda edebiyat, fotograf, miizik iiriinleri,
gorsel-isitsel eserler ve diger eserler bulunmaktadir. Dijital teknolojiler araciligiyla
izinsiz kopya cikarmanin kolayligi ve elektronik aglarda yeniden iiretim ve yayimin
boyutlart ceza hukuku hiikiimleri eklemeyi ve bu alandaki uluslararasi isbirligini

genigletmeyi zorunlu hale getirmistir”.145

Teknolojinin gelisimiyle birlikte ¢ogaltma ve yayma teknikleri de gelismistir.
Miizik iiriinleri bilgisayar teknolojisinin yardimiyla kolaylikla cogaltilip, internet
teknolojisinin yardimiyla kolaylikla yayilabilir. Giiniimiizde internet {izerinde veya
elektronik  ortamlardaki telif eserlerin korsan kopyalarinin iiretilmesinin
engellenebilmesi i¢in, hem teknolojik sistemlere hem de telif haklar yasasi’nda gereken

uyarlamalarin yapilmasina gereksinim duyulmaktadir. Bir fikir ve sanat eseri olarak

143 Acun Ramazan, a.g.e., s: 5-26.

'** The Digital Millennium Copyright Act, U.S Copyright Office Summary, 8 Aralik 1998.

'3 Avrupa Sug Sorunlart Komitesi (CDPC): “Nihai Faaliyet Raporu, Agiklayict Memorandum”, nr. 107,
18-22 Haziran 2001, Tiirkce ¢eviri icin bkz. Internet ve Hukuk Platformu, www.ivhp.net . internet adresi.
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kabul edilen miizik iriinlerinin bu yollarla dagitilmasi yasa koyucularn yeni
diizenlemeler yapmaya giin gectikce zorlamistir. Bilisim alaninda telif haklar
forumunda, diinyada bu alanda gelistirilmis Onlem ve yasalar 1siginda, Tiirkiye’de
gelistirilebilecek ©nlemleri ve modelleri tartisiimaktadir. Onemle iizerinde durulan
konu; yapilmasi gereken yasal degisikliklerin faydali oldugu gerceginin yam sira, tim

bunlarin teknolojinin gelismesine engel olmayacak bicimde olmasi gerektigidir.'*®

4.2 Telif Haklarimn ihlaline Kars1 Yapilmasi Gerekenler

Gelistirilen teknolojik Onlemlerin yasal dayanaga kavusturulmasi ve fikri hak
ihlalleri, dolandiriciliklar, hirsizliklar, dijital korsanligin engellenmesi i¢in etkin hukuki
diizenlemeler yapilmas1 gerekmektedir. Gelinen c¢agda, igerige erisim ile baski,
cogaltma, yaymanin kolaylasmis, maliyetinin diigmiis olmasi sebebiyle elektronik
iletinin igeriginde yer alan sanal {iriinler iizerindeki fikri ve sinai haklarin, fiziki ortamda
oldugundan daha fazla korunmaya gereksinimi vardir. Cogaltma ve yayma gibi haklarin
elektronik ortamda ihlalini 6nlemek amaciyla bazi ©Onlemlerin alinmasi zorunlu

olmustur. Bu 6nlemlerden bazﬂarl;147

e Etkin yaptirimlar iceren diizenlemeler,

Lisans so6zlesmelerinin yapilmasi sirasinda internet unsurunun dikkate alinmasi,

Teknik koruma mekanizmalarinin gelistirilmesi,

Teknik koruma mekanizmalarinin yok edilmesinin su¢ sayilmasi,

Uluslar arasi diizenlemeler yapilmasi.

Korsan satiglar ile miicadelede hiikiimetlere 6nemli gorevler diiser. Hiikiimetler

ozellikle efektif telif haklar1 kanunlar1 yapma ve uygulama, telif haklar1 sucuna caydirict

146 Bilisim Zirvesi, 2003, 2 Eyliil Giin Raporu, [stanbul, www.bilisimzirvesi.com.tr..Internet adresinden
"7 Giiltan Seckin, “Bilgi Toplumu Siirecinde Avrupa Birligi ve Tiirkiye” , Ankara Universitesi Basim
Evi, Ankara, 2003, s: 41.
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cezalar verme, CD iiretimini diizenleme, polis ile birlikte hareket etme, uluslar arasi telif

haklar1 kanunlarini dikkatle takip etme durumundadirlar.
4.3 Tiirkiye’de Telif Haklar:

5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunumuzda bir ¢ok yenilik yapan 12 Mart
2004 tarih ve 5101 sayili ¢esitli kanunlarda degisiklik yapilmasina iligkin kanunla eser
sahiplerinin ve baglantihi hak sahiplerinin haklarinin korunmasi acisindan mevcut
sorunlar1 ortadan kaldirmay1 amaglayan son derece 6nemli hiikiimler gelmis ve gelecege
doniik yeni bir sayfa acilmistir. Elbette, 5101 sayili Kanunla yapilan degisiklik, 5846
sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nda yapilan ilk degisiklik degildir. 1951 yilinda
kabul edilen 5846 sayili kanunda, 1983, 1995 ve 2001 yillarinda cesitli degisiklikler
yapilmis ve son olarak 5101 sayili kanunla dérdiincii degisiklik korsanlikla miicadele

yasast olarak son halini almistir.

5846 sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, gerek uluslararasi alanda kabul edilen
Bern, Roma ve TRIPs Anlagsmalar1 ve gerekse AB Direktifleri kapsaminda
degerlendirildiginde uyumsuz noktalarin pek bulunmadig goriilmektedir. Bu cercevede
ulusal mevzuatimizin genel olarak uluslararasi alanda kabul edilen asgari standartlara
uygun oldugu agiktir. 2004 yilinda 5101 sayili Kanunla yapilan degisiklikten sonra,

5846 sayil kanun, uymakla yiikiimlii oldugumuz asgari standartlar1 karsilamaktadur.'*®

5101 sayili yasada 81. maddeyle yol, meydan, sokak, koprii gibi yerlerde
bandrolsiiz satis bir kamu sucu haline getirilmis, bu gibi yerlerde orijinal bandrollii
niishalarin dahi satilmasina izin verilmemistir. Yine yeni diizenleme ile denetleme
komisyonlar1 kurulmasi 6ngoriilmiis olsa da bu komisyonlarin yapist bir oncekilere
oranla daha smirh hale getilrilmistir.149 Eser sahiplerinin korunmasi acisindan farkli
kanunlarla internet servis saglayicilarinin sorumluluklart diizenlenmemis ise de

FSEK’te aracilarin sorumlulugu ayrica diizenlenmistir. 2001 tarihinde FSEK m: 72’de

148 Tiirkekul Erdem, “Eser Sahibinin Haklar1 ve Baglantili Haklar On Raporu”, T.C. Bagbakanlik Devlet
Planlama Tegkilat1 Dokuzuncu Kalkinma Plani, Fikri Miilkiyet Haklar1 Ozel ihtisas Komisyonu, Ekim
2005, s: 13.

199 Tiirkekul Erdem, a. g.e.s: 86.
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yapilan degisiklikle “Bir eseri temsil eden yada topluma acik yerde gosteren, bu
gosterimi diizenleyen veya dijital iletim de dahil olmak iizere her nevi isaret ses veya
goriintii iletimine yarayan araglarla yayan veya yayimina aracilik eden” kisiler hakkinda
dort yildan alt1 yila kadar hapis ve 50 milyar liradan 150 milyar liraya kadar agir para

cezasina hitkkmedilecektir.

Fikri miilkiyet kavramu ile ilgili olarak bugiine kadar Paris Antlasmasi, edebiyat
ve sanat eserlerinin korunmasina iliskin Bern Antlagmasi, icraci sanatcilar, fonogram
yapimcilar1 ve yayimn kuruluslarinin korunmasina dair Roma Antlagsmasi, eser sahibinin
haklar1 sozlesmesi, icralar ve fonogramlar sdzlesmesi ve TRIPs (Ticaretle Baglantili
Fikri Miilkiyet Haklar1 Antlagsmasi) antlasmalar1 yapilmistir. Fikri miilkiyet haklarini
koruyamayan iilkelerin ekonomik, kiiltiirel acidan sorunlar yasadigi goriiliince, TRIPs
antlagsmasi ile ilk olarak haklar1 yeterince korunamayan iilkelere birtakim yaptirimlarin
uygulanacagl vurgulanmistir. Tiirkiye, Bern, Roma ve TRIPs’e taraf olmakla beraber
heniiz WCT ile WPPT ye taraf degildir. Ancak 5846 sayili Kanunda degisiklik yapan
4630 ve 5101 sayili Kanunlarla bu sozlesmelere de genel olarak uyum saglanmistir.

Sozlesmelere katilim ¢alismalar1 halen devam etmektedir.'>!

4.4 Tiirkiye’de Dijital Satislar ve Korsanhk

2001°de Apple’nin iPod’u sunmasiyla baslayan MP3 calar satiglar1 2004 yilinda
iilkemizde de yayginlasmis ve korsan satislarin oldukca artmasina yol acmistir. MU-
YAP (Baglantili Hak Sahibi Fonogram Yapimcilar1 Meslek Birligi) bir yandan korsan
MP3 dagitiminin Oniinii kesmeye calisirken bir yandan da internet kullanicilarinin
taleplerine yasal yollardan karsilik verebilmek i¢in calismalarim siirdiiriiyor. ABD’deki
Apple sirketinin parca basina 0,99 dolar iicret ile yaptigi satiglarda biiyiikk basari
yakalamasiyla bir benzer dagitim da MU-YAP tarafindan baslatilmak iizeredir. Yakinda
MU-YAP tarafindan planlanan proje ile, iiye 100 firmanin arsivlerindeki 250 bin sarki,
50 ve 99 kurus gibi iicretlerle bilgisayar, MP3 calar, yada cep telefonlarina yasal

yollarla indirilebilecektir.

150 Memis Tekin, a.g.e., s: 150.
15! Tiirkekul Erdem, a.g.e., s: 20.
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Peki MU-YAP kimdir? Baglantih Hak Sahibi Fonogram Yapimcilari Meslek
Birligi, miizik yapimcilarinin bir araya gelerek olusturdugu, 5846 sayili Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu'nun 42. maddesi geregince kurulmus olan bir meslek birligidir. MU-
YAP'a iiye olan 72 sirket Tiirkiye miizik endistrisinin yiizde 80'lik bir kismini
olusturuyor. Su anda Tiirkiye'de iiyelerine ait haklarin kullanimina izin verme yetkisine
sahip tek kurulus olan MU-YAP'n tiiziigiinde ilk amac1 miizik yapimcilarinin ortak
cikarlarim korumak, haklarim izlemek, alinacak tazminatlarin ve tespitleri iceren ses
tagiyicilarimin  kullanilmasindan kaynaklanan ticretlerinin tahsili ile hak sahiplerine

dagitiminm saglamak olarak belirtiliyor.152

Korsan satiglarin engellenmesi i¢in Digital Rights Management (DRM: Dijital
Haklarin Idaresi) teknolojisini kullanacak olan MU-YAP, bu sistem ile internet
korsanlarinin miizik pargalarim1 ¢ogaltmasini engellemeye ¢alisacaktir. DRM dagitim
sistemlerinde yeni kullanilmaya baslanmistir. DRM’den 6nce de miizik endiistrisinde
korsam engellemek icin farkli teknolojiler denenip, basar1 saglanamamisti. DRM
teknolojisi ses dosyalarinin igine elektronik bir lisans olarak basilacak ve bu teknoloji
miizik parcasinin kisilerin istegine gore aylik yada sinirsiz kopyalanmasina izin

verecektir.

MU-YAP’1n sunacag bu hizmet icinde en taminan sanatcilarin parcalarinin ve
yeni ¢ikan albiimlerdeki pargalarin indirme {iicreti 99 kurus, daha eski parcalarin
indirme iicreti ise 50 kurus olacaktir. Miizik piyasasina sunulmasi i¢in son baskisi
bitmemis, basilmayan bazi albiimlerde MU-YAP’1n sunacagi hizmet sayesinde dijital

ortamda indirilebilecektir.

Tiirkiye miizik pazar ile ilgili baz1 ilgi ¢ekici noktalar;
e 2001 yilinda kaset satislar1 CD satislarindan daha fazlaydi. CD satiglar1 %13,
kaset satiglart %87°lik bir orana sahipti.
¢ Organize sug Orgiitleri kaset korsanliginda daha aktiftir.
e Korsan satiglar %8 oraninda uluslararasi sanatcilarin albiimlerini, %92 oraninda

da yerel sanatcilarin albiimlerini kapsamaktaydi.

152 : :
WWW.mu-yap.org internet adresinden
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¢ Dijital korsanlik oran1 her yil artmaktadir.

e 2004 yilinda telif haklar1 ile ilgili yeni diizenlemeler yapilmistir.

Tablo 16. Tiirkiye’de 2000-2004 Yillar1 Arasi Korsan Uriinler Nedeniyle Tahmini
Ticari Kaybin ve Korsanlik Seviyesinin Yillara Dagilimi. (Milyon Amerikan

Dolar1)

2004 2003 2002 2001 2000
Kayip Seviye | Kayip Seviye | Kayip Seviye | Kayip | Seviye | Kayip | Seviye
Sinema 50.0 45% 50.0 45% 50.0 45% 50.0 40% 50.0 50%
Filmi
Kayit & | 150 70% 15.0 75% 18.0 75% 35 35% 4.0 40%
Miizik
Is 99.0 70% 81.0 66% 38.5 58% 224 58% 78.6 63%
Yazilimlari
Eglence 23.7 90% 116.2 | 96%
Yazilhim
Kitap 23.0 25.0 25.0 27.0 28.0

Kaynak: (ITPA 2005 Special 301 Report, s: 472 )

IIPA raporuna gore korsan {Uriinlerin son 5 yilda ulastigi seviye, sinema
sektoriinde %45-50 arasinda seyretmis, miizik sektoriinde %40’ lardan %70 seviyelerine
ulagmig, yazilim sektoriinde ise %58 ila %70 arasinda seyretmistir. 2004 yili sonu
itibariyla sinema alaninda kayip 50 Milyon Dolar, miizik sektoriinde 15 Milyon Dolar
ve yazilim sektoriinde ise 99 Milyon dolara ulasmistir. Bu rakamlarin {izerine bir de
elde edilemeyen vergi kazancinin eklenmesi ile iilkemizin korsan nedeni ile ugradigi

zarar tiim acikligiyla gozler oniine serilmektedir.

Tiirkiye 2004 yilinda korsan yayincilik ve telif haklar1 ihlalleri nedeniyle
ABD’nin inceleme altina aldigi en Onemli iilkeler arasina girdi. ABD Ticaret

Temsilciligi (USTR) tarafindan hazirlanan yillik raporda Tiirkiye ile birlikte Misir,
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Giiney Kore, Kuveyt ve Pakistan da fikir ve sanat eserleri hirsizligi nedeniyle 6ncelikli
izleme listesine alindi. ABD Ticaret Temsilciligi tarafindan hazirlanan yillik raporda,

Polonya ‘normal izleme’ kategorisine diigiiriildii."*?

Radyolarda miizik ¢calimlar, televizyon programlarinda miizik iiriinii kullanimlari,
korsan satiglar, dijital korsanlik gibi miizik endiistrisinde telif haklarina zarar
verebilecek konularin incelenmesi gerekmektedir. Uluslar arasi alanda IFPI bircok
tilkedeki meslek birlikleri ile beraber calisip teknolojik gelismeler ve telif haklar
konusunda uyum saglamaya calismakta. Bu ¢alismalarla iiretim yapan sanat¢ilarin, plak
sirketlerinin haklarim korumak, korsan satiglarin engellenmesi, mali hak bedellerinin
tahsili i¢in miicadele edilmektir. Bu sayede hiikiimetler sanat¢ilarin ve plak sirketlerinin
tiriinlerinin kullamimindan, satisindan kazang elde etmeleri ve haklarinin ¢alinmamasi
icin calismalarina hiz verirler."”* Eger bir hiikkiimet korsanla miicadeleye inaniyorsa
korsan satiglar diisecek, konuya olan ilgisi azalirsa korsan satiglar artacaktir. Bu nedenle

miicadele i¢inde meslek birlikleri biiyiik onem tasir.

Tiirkiye miizik endiistrisinde korsan satiglar ile miicadele eden en énemli meslek
birligi Mii-Yap’tir. Alanlarina gore siniflandirdigimizda, iilkemizde kurulmus olan diger

meslek birlikleri soyledir;

Eser Sahipleri

Ilim ve Edebiyat Eseri Sahipleri Alam

1. Edebiyat ve ilim Eserleri Sahipleri Meslek Birligi ( EDISAM )

2. Bilim ve Edebiyat Eseri Sahipleri Meslek Birligi ( BESAM )

3. Tiirkiye Ilim ve Edebiyat Eseri Sahipleri Meslek Birligi (ILESAM )
4. Bilisim ve Yazilim Meslek Birligi ( BIYEM )

Giizel Sanat Eseri Sahipleri Alam

5. Tiirkiye Giizel Sanat Eseri Sahipleri Meslek Birligi ( GESAM )

'3 Armutgu Oya, “Tiirkiye korsan yayinda ABD’nin kara listesine girdi”,
http://www.hurriyetkurumsal.com internet adresinden, Hiirriyet Gazetesi, 5 May1s 2004.

154 Bennett Tony, Frith Simon, Grossberg Lawrence, Shepherd John, Turner Graeme, “Rock and Popular
Music: Politics, Policies, Institutions”, Routledge, T J Press Ltd, London and NewYork, 1993, s: 43-44.
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Sinema Eseri Sahipleri Alan

6. BSB Sinema Eseri Sahipleri Meslek Birligi ( BSB )

7. Tiirkiye Sinema Eseri Sahipleri Meslek Birligi ( SESAM )

8. Sinema ve Televizyon Eseri Sahipleri Meslek Birligi ( SETEM )
Musiki Eseri Sahipleri Alam

9.Tiirkiye Musiki Eseri Sahipleri Meslek Birligi ( MESAM )
10.Miizik Eseri Sahipleri Grubu Meslek Birligi ( MSG )

Baglantih Haklar

Radyo ve Televizyon Kuruluslar1 Alam

11.Radyo Televizyon Yayincilar1t Meslek Birligi ( RATEM )

Fonogram Yapimcilar:1 Alam

12.MU-YAP Baglantili Hak Sahibi Fonogram Yapimcilar1 Meslek Birligi (MU-YAP )
Film Yapimcilar: Alam

13.Televizyon ve Sinema Filmi Yapimcilar1 Meslek Birligi ( TESIYAP )
14.Film Yapimcilar1 Meslek Birligi ( FIYAP )

Icraci Sanatcilar Alam

15.Tiyatro Oyuncular1 Meslek Birligi (TOMEB)

16.Seslendirme Sanatgilar1 Meslek birligi ( SES-BIR )

17.Miizik Yorumcular1 Meslek Birligi ( MUYOR-BIR )

18.0yuncular Meslek Birligi (OYUNCU-BIR )

4.5 Tiirkiye’de Bilgi Teknolojilerinin Kullanim

Ulkemizde bilgi teknolojilerinin kullanimini degerlendirme amagh yapilan
aragtirmalarin baginda Bilgi Teknolojileri Yayginlik ve Kullanim Arastirmasi gelir.
2000 yilinda yapilan bu aragtirmaya gore Tiirkiye’de hanelerde bilgisayar sahipligi orani
%12,3’diir. Hanelerdeki bilgisayar sahipligi oran1 1997 yilinda yapilan arastirmada
%6,5 oldugu g6z Oniine alimrsa oranmimin yaklasik iki kat arttigi goriilmektedir.
Bilgisayar sahipligi gelir gruplari arasinda oldukca farkli oranlardadir. Ust gelir

grubundaki sahiplik oran1 %64,7 iken orta gelir grubunda %38,2, az gelir grubunda ise
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%?2’dir. Kisilerin bilgisayar sahibi olamamalarinin temel nedeni %58,3 ile pahaliliktir,
kullanima gerek duymayanlarin ylizdesi ise %2,8’dir. Evdeki bilgisayarlarin kullanim
amaglar icinde birinci sirada internet ve e-posta hizmetleri yer almaktadir. Evinde
internet baglantis1 olanlarin oranm1 %7’dir ve bu oran evinde bilgisayar olanlarin ancak
yarisidir. Evinde bilgisayar olan hanelerin %84,5’1 internet teknolojisi konusunda bilgi
sahibidir. Gelir gruplan agisindan ise toplumun %?2,8’ini olusturan tist gelir grubunda
%52 civarinda, orta gelir grubunda %12, alt gelir grubunda %0,5’lik internet sahipligi
vardir. Internet sahipligi egitim durumu ile birlikte degerlendirildiginde yiiksek okul ve
istll mezunlarinin internet sahipligi oran1 %25, orta okul ve lise mezunlarinin %10,
ilkokul mezunlarinin %1,7 oldugu goriilmiistiir. Kasetcalar %75, CD calar %26, DVD
%3,2, video %1,8 oraninda evlerde kullanilmaktadir. %18 kisi internet baglantisindan

memnun degildir. 133

Internet son derece hizli, dinamik ve belli sistematige yani kurala bagh olmadan
gelisen bir bilgi teknolojisidir. Dolayisiyla tiim diinyada oldugu gibi iilkemiz icin de
internet kullanimi ve yayginlifina iliskin veriler, tam ve kesin degildir, daha cok
arastirma ve anketlere dayali yaklasik rakamlardir. Ulkemizde 1993 yilinda yaklasik
1000 olan kullanict sayis1 2001 yilinda 3,5 milyonu asmistir. 1993-2001 yillar1 arasinda
kimi yillarda artis katlanarak gerceklesmistir. Tiirkiye’de internet kullaniminda 6nemli
mesafeler kat edilse de hala diinya ortalamasinin gerisinde oldugu sdylenebilir. 2000
yilinda diinya niifusunun %6,71°1 internete bagliyken Tiirkiye’de bu oran %3,05°dir
Diger yandan Tiirkiye’de kullanicilarin ortalama yas1 28 civaridir. Bu durum 6zellikle
kullanan niifusun yiiksek Ogrenimini tamamlamis, is sahibi kullanicilarin yogun
olmasmdan kaynaklanmaktadir. internet kullanicilarmin orami toplam kentli niifusun
%10’unu teskil etmektedir."”® Tiirkiye’deki hizli ve etkin internet kullanimin
gelismemesinin nedeni kamu politikalar1, alt yapr eksikligi, yasanan ekonomik

krizlerdir.

'3 TUBITAK, “Bilgi Teknolojileri Yayginlik ve Kullanim Arastirmast 20007, Bilgi Teknolojileri ve
Elektronik Arastirma Enstitiisii, Ankara, Ocak 2001. http://www.bilten.metu.edu.tr/pdf/KAMUSAL-
220cak.pdf internet adresinden.

' Biike Ahmet, a.g.e., s: 106-111.
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V. BOLUM

UNIVERSITE OGRENCILERINE UYGULANAN ANKETIN

DEGERLENDIRILMESI

5.1 UYGULAMANIN AMACI VE ARASTIRMA YONTEMi

Gliniimiizde miizik {irlinii satin alimlarimin 6nemli bir kismi gen¢ kesim ve
tiniversite Ogrencileri tarafindan yapilmaktadir. Bu nedenle hazirladigimiz anketi
tiniversite ogrencilerine uygulamann yararli olacag: diisiiniilmiistiir. Anket Izmir ve
Manisa illerinde Celal Bayar Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Ege Universitesi
ve Izmir Ekonomi Universitesi 6grencilerine uygulanmis ve toplam 372 katilimciya
ulasmistir. Uyguladigimiz  anketin amaci iiniversite 6grencilerinin  teknolojik
gelismelerle birlikte artan korsan satiglara ve internet iizerinden yasal olmayan yollarla
ticret ddemeden yapilan MP3 paylasimlarina karst tutumlarimi incelemek, bununla
birlikte iilkemizde de yeni yeni olusan internet iizerinden miizik {iiriinii satislar1 hakkinda
digiincelerini  6grenmek ve bilgi teknolojilerindeki  gelismelerin  iiniversite
Ogrencilerinin miizik iirtinleri edinimlerini nasil etkiledigini arastirmaktir. Bu amag
dogrultusunda elde edecegimiz sonuglarin miizik sirketleri, miizik dinleme cihazi
tireticileri ve internet {izerinden yasal satis yapacak cesitli kuruluglar icin de 6nemli

veriler olacagini diigiincesindeyiz.

Anket tiim iiniversitelerde Nisan 2006’da birbirine yakin araliklarla uygulanmistir
ve iki uclu kapali, acik uglu, ¢ok secenekli ve Onem Olgegi seklinde sorular
kullanilmistir. Hazirladigimiz anket formlart {iniversitelerin cesitli bdoliimlerinde
derslerin Oncesinde Ogrencilere sunulmustur. Anket sonuglart Spss ve Excel
programlarindan yararlanilarak degerlendirilmis ve gerekli goriilen analizlerde Ki-Kare
istatistik testi uygulanmistir. Anketteki sorulara verilen yanitlar ilkonce frekans, yiizde
ve kiimiilatif yiizde olarak tablolarda gosterilmis, daha sonra ise gerekli goriilen

sorularin cevaplari ¢apraz tablolarin yardimu ile birlikte degerlendirilmistir. Bu boliimiin
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basinda daha sonra capraz tablolar ile degerlendirece§imiz ve gecerliligini

arastiracagimiz hipotezleri olusturmanin yararli olacag: diisiincesindeyiz.

Hj : internet iizerinden yasal olmayan miizik iiriinii paylasimi cinsiyete bagimli degildir.
H, : Internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik iiriinii paylagimi gelir diizeyine
bagimli degildir.

Hj : Internet iizerinden yasal ve iicretli satin alim sekli cinsiyete bagimli degildir.

Hj : internet iizerinden yasal ve iicretli satin alim sekli gelir diizeyine bagimli degildir
Hj : Son bir ayda internet {izerinden yasal olmayan yollarla miizik indirme cinsiyete
bagimli degildir.

Hp : Son bir ayda internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik indirme gelir
diizeyine bagimli degildir

Hy : Amazon.com yada benzeri internet sitelerinden CD,DVD satin alimi cinsiyete
bagimli degildir.

Hj : Korsan iiriin satisinin etik bulunmasi cinsiyete bagimli degildir

Hj : Son bir ay icersinde korsan iiriin satin alimi, korsan satiglar1 etik bulup bulmamaya
bagimli degildir.

Hj : Son bir ay icerisinde korsan iiriin satin alimi cinsiyete bagimli degildir

H, : internetten MP3 indirme yoluyla miizik iiriinii satin alimi cinsiyete bagiml
degildir.

Hy : Evdeki bilgisayarda internetten indirilmis genis bir arsivinin olmas1 cinsiyete
bagimli degildir.

Hy : Evdeki bilgisayarda internetten indirilmis genis bir MP3 arsivin olmasi gelir
diizeyine bagimli degildir.

Hp : Yasal olmayan yollarla indirilen MP3’lerde sorun yasama cinsiyete bagimli
degildir

Hyp : Yasal olmayan yollarla indirilen MP3’lerde sorun yasama okunmakta olan
iniversite ile bagimli degildir.

Hy : Korsan satiglarin yasal miizik dirlinii satin alimina etkisi cinsiyet ile bagimli
degildir
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Hy : Korsan satiglarin yasal miizik {iiriinii satin alimina etkisi ile tiniversite bagimli
degildir.
Hj : Kisiler aras1t MP3 paylagiminin su¢ oldugunu bilme ve son bir ay icersinde yasal

olmayan yollarla MP3 indirme bagiml degildir.

5.2 ANKET SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESi
5.2.1 Ogrencilerin Kisisel Ozellikleri

Tablo 17. Yas Dagilimm

Frekans Yizde Kamdalatif

Yizde
17,00 2 %0,6 %0,55
18,00 25 %6,9 %7,5
19,00 50 %13,9 %21,38
20,00 75 %20,8 %42,22
21,00 56 %15,6 %57,77
22,00 50 %13,9 %71,66
23,00 35 %9,7 %81,38
24,00 12 %3,3 %84,72
25,00 16 %4,4 %89,16
26,00 13 %3,6 %92,77
27,00 8 %2,2 %95
28,00 4 %1,1 %96,11
29,00 2 %0,6 %96,66
30,00 2 %0,6 %97,22
31,00 1 %0,3 %97,5
32,00 1 %0,3 %97,77
33,00 1 %0,3 %98,05
35,00 1 %0,3 %98,33
38,00 1 %0,3 %98,61
41,00 1 %0,3 %98,88
43,00 2 %0,6 %99,44
49,00 1 %0,3 %99,72
50,00 1 %0,3 %100
Toplam 360 100,0

Arastirmanin 6rneklemini olusturan 6grencilerin yas dagilimina bakildiginda 19-
23 yas aras1 dgrencilerin 6rneklemin %73,9’unu olusturdugu belirlenmistir. Universite

Ogrencileri arasinda yapilan bir aragtirmada bu beklenen bir sonuctur. Yas dagiliminda
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en yiiksek frekans 20 yasindaki o6grenciler olup katilimcilarin %20,8’idir. Daha sonra
ise katilimcilarin %15,6’s1 ile 21, %13,9’u ile 19 ve 21 yaslar1 gelmektedir. Katilimci

Ogrencilerin yas ortalamasi ise 21,89 dur.

Tablo 18. Cinsiyet

Frekans Yizde
Erkek 171 %46,0
201 %54,0
Kadin
372 %100,0
Toplam

Ankete katilanlarin %354’iinii kadinlar, % 46’sim1 erkekler olusturmaktadir. Bu

acidan orneklemin cinsiyet agisindan birbirine yakin oldugu goriilmiistiir.

Tablo 19. Medeni Durum

Frekans Yizde
11 %3,0
Evli
360 %97,0
Bekar
371 %100,0
Toplam

Ankete katilan tiniversite 6grencilerinin beklendigi gibi %97’ si bekar ve sadece

%3’ evlidir.

Tablo 20. Universite
Frekans Yizde KOmalatif
Ylzde
Celal Bayar Univeristesi 104 %28,3 %28,33
) 56 %15,3 %43,59
Ege Universitesi
] 101 %27,5 %71,11
Dokuz Eylul Universitesi
_ ) 102 %27,8 %98,97
Izmir Ekonomi Universitesi
4 %1,1 %100
Diger
367 %100,0
Toplam
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[zmir ve Manisa Illerindeki iiniversite ogrencilerini kapsayan bu calismadaki
orneklemin %?28,3’ti Celal Bayar Universitesi, %15,3’u Ege Universitesi, %27,5’i
Dokuz Eyliil Universitesi, %27,8’i Izmir Ekonomi Universitesi ogrencisidir. Ankette
diger secenegini isaretleyen %1,1 katilimci ise anketin yapildigi dénemde uygulama
yapilan dort {iniversitede ziyaret¢i olarak bulunan ancak bagka iiniversitelerde

Ogrenimlerine devam eden ogrencilerdir.

Tablo 21. ilgi Alam

Frekans Yiuzde
Spor 194 %52,15
internet 251 %67,47
Seyahat 147 %39,52
Tiyatro 99 %26,61
Sinema 277 %74,46
Muzik 311 %83,60
Diger 50 %13,44

Katilimcilarin ilgi alanlar1 incelendiginde % 83,60’sinin miizik ile, %74,46’sinin
sinema ile, %67,47sinin internet ile %52,15’inin spor ile, %39,52’sinin seyahat ile,
%?26,61’1nin tiyatro ile ilgilendigi goriilmektedir. Katilimcilarin miizik ve internet ile bu
kadar yiiksek oranda ilgilenmesi arastirmamizin etkinligi i¢in olumludur. Gelecek
yillarda iilkemizde bilgisayar kullanimin yayginlagsmasi ve ulagiminin kolaylagmasi ile
internet kullaniminin daha fazla artmasi olasidir. Tiyatro iiniversite Ogrencileri
tarafindan %?26,61 orami ile diger ilgi alanlarina gore oldukca az tercih edilmektedir.
Diger secenegini isaretleyenlerin ise resim, fotograf, opera gibi ilgi alanlar1 oldugu
goriilmiistiir. Universite 6grencilerinin resim, fotograf, tiyatro ve opera gibi etkinlikleri

ilgi alanlar arasinda diisiik oranda gostermis olmalar diisiindiiriiciidiir.
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Tablo 22. Gelir
Frekans Yizde Kamadlatif
Yiizde
0-500 YTL 23 %6,7 %6,7
82 %23,8 %30,52
501 — 1000 YTL
70 %20,3 %50,87
1001 — 1500 YTL
73 %21,2 %72,09
1501- 2000 YTL
96 %27,9 %100
2001 YTL ve Gzeri
344 %100,0
Toplam

Ankete katilan tiniversite 6grencilerinin aile toplam gelir diizeyine baktigimizda
2001 YTL ve iizeri gelir diizeyini isaretleyenlerin yiizdelerinin %27,9 ile en yiiksek
oldugunu ve ayrica %?23,8’inin 501-1000 YTL, %21,2’inin 1501- 2000 YTL, 20,3’{iniin
1001-1500 YTL, %6,7’sinin ise 0-500 YTL gelir diizeyinde oldugunu gérmekteyiz.
Devlet Istatistik Enstitiisii 2002 hanehalki biitce anketi sonuglarina gore iilkemiz
niifusunun hanehalk: basina ortalama aylik geliri 728,5 YTL, kent niifusunun hanehalki
basina ortalama aylik geliri ise 806.8 YTLdir."” Katilimer Ogrencilerin ailelerinin gelir
diizeyleri ile Tiirkiye hanehalki basina ortalama ayhk gelir diizeyini
karsilastirdigimizda, katilimeilarin %69,4 gibi 6nemli bir cogunlugunun ailelerinin gelir
diizeyinin Tirkiye ortalamasinin {izerinde oldugu goriilmiistiir. Tiirkiye ortalamasi
anketimizde 501-1000 YTL grubuna girmektedir. Anketimizde bu gelir grubundakilerin

orani ise %23,8’dir.

57 hitp://www.die.gov.t/ TURKISH/SONIST/HHGELTUK/HANE/6.gif internet sitesinden, 25 Temmuz
2006.




5.2.2 Ogrencilerin Miizige Olan lgisi

Tablo 23. Miizik Tiirleri

Frekans Yiuzde
Klasik Mizik 41 %11,02
Tlrk Sanat Mizigi 28 %7,52
Turk Pop Muzigi 124 %33,33
Rock Miizik 165 %44,35
Tork Halk Mzigi 36 %9,67
Yabanci Pop Muzik 128 %34.,4
Arabesk, Fantezi 18 %4,83
Ozgiin Miizik 45 %12,09
Caz, Blues 55 %14,78
Diger 59 %15,86
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Anketimize katilan iiniversite 6grencilerinin %44,35’i Rock miizik dinlemektedir.

Ulkemizde Rock miizik albiimlerinin 6nemli satis rakamlarina ulasmasi ile miizik

sirketlerinin bu tiir miizik yapan sanatc¢ilara daha fazla 6nem verdigini gormekteyiz.

Anketimize katilan 6grencilerin de %44,35’inin bu tiir miizigi dinledigini belirtmesi

tiniversite Ogrencilerinin Rock miizige onemli bir ilgisinin oldugunu gostermektedir.

Dinleme orani en yiiksek diger miizik tiirleri ise Yabanci pop miizik ve Tiirk pop

miizigidir. Ulkemizde Arabesk ve Fantezi miizik sanatgilar1 da yiiksek satis rakamlarina

ulasmasina ragmen iiniversite Ogrencilerinin yalnizca %4,83’liniin bu tiir miizigi

dinledigini belirtmesi ilgi ¢ekicidir. Klasik miizik dinleyen ise %11,02’lik bir kesimdir.

Diger secenegini isaretleyen kesimin ise Ozellikle Elektronik miizik ve Rap miizik

dinledigi goriilmiistiir.
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Tablo 24. Miizik Dinleme Cihazlar:

Frekans Yizde
Televizyon 91 %12,47
Bilgisayar 246 %33,70
Kaset ¢alar 35 %4,79
CD calar 123 %16,85
MP3 calar 174 %23,84
Cep telefonu 46 %6,30
Pikap 9 %1,23
Diger 6 %0,82

Ogrencilerin %33,70’inin miizik iiriinlerini bilgisayarda dinledigi, %23,84"{iniin
MP3 calar kullandig1 gériilmiistiir. Katilimer 6grencilerin %16,85’1 CD calar, %12,47’si
televizyon, %6,30’u ise cep telefonunu miizik dinlemek i¢in kullanmaktadir. Pikaplarda
miizik dinleme oram ise %1,23’diir. MP3 calarlar kullanimlarinin kolayligi ve son
yillarda internetten yasal olarak miizik indirmenin yayginlagsmasi ile tiim diinyada ve
tilkemizde daha fazla tercih edilmeye baslamistir. Bundan sonra da MP3 formatinin

yayginlagmasiyla, MP3 calar kullaniminin artmasini beklemekteyiz

Tablo 25. Miizik Dinleme Yeri

Frekans Yizde
Evde 304 %81,72
is yerinde 26 %6,98
Arabada 144 %38,7
Yurirken yada spor yaparken 79 %21,23
Diger 34 %9,13

Ogrencilerin miizigi daha ¢ok evlerinde dinledigi goriilmiistiir. Ankete katilan
ogrencilerin %81,72’sinin miizigi evde, %6,98’inin miizigi daha ¢ok is yerinde,
%38, 7’sini miizigi arabada, %21,23’linlin miizigi yiriirken yada spor yaparken
dinlemektedir. Olduk¢a Onemli bir kesimin miizigi daha ¢ok evlerinde dinledigi
goriilmiistiir. Bu sonug o6zellikle miizik dinleme cihazi dreticileri i¢in 6nemli bir
sonugctur. Dinleyicilerin biiyiik bir cogunlugu miizigi halen, mobil cihazlar yerine evde

dinlemeyi tercih etmektedirler.
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Tablo 26. MP3-Ses Kalitesi

Frekans Yizde Kamdalatif

Yizde
Cok Duslk 3 %1,35 %1,35
Duslk 15 %6,73 %8,08
Orta 86 %38,57 %46,65
Yiksek 64 %28,70 %73,35
Cok Yiksek 55 %24,65 %100
Toplam 223 %100,00

MP3’iin ses kalitesini yiiksek ve cok yiiksek bulanlarin oran1 %53,36’dir. Diisiik
ve ¢ok diisiik bulanlarin orani ise %8,08’dir. MP3’iin ses diizeyini orta ve tizeri bulanlar
ise %91,92°dir. Genel olarak tiniversite Ogrencilerinin MP3’iin ses kalitesini diisiik

goriilmemesi dikkat ¢ekicidir.

Tablo. 27 Ses Kalitesi Acisindan Miizik Uriinii Formatlar

Puan MP3 CD DVD Kaset Plak
Cok Diisiik 1 %1,35 %0,45 %?2,68 %39,73 %55,80
Dustk 2 %6,73 %3,13 %3,57 %54,91 %30,80
Orta 3 %38,57 %31,70 %21,43 %3,13 %5,36
Yiksek 4 %28,70 %51,34 %15,63 %1,34 %3,57
Cok Yiiksek 5 %24,66 %13,39 %56,70 %0,89 %4,46
Puan Ortalamasi 3,68 3,74 4,20 1,68 1,69

Miizik {riinii  formatlarim  ses kaliteleri agisindan degerlendirdigimizde,
katilimcilar MP3 i¢in en fazla %38,57 ile orta ses kalitesi secenegini, CD i¢in %51,34
ile yiiksek ses kaltesi segenegini, DVD igin %56,70 ile c¢ok yiikses ses kalitesi
secenegini, kaset icin %54,91 ile diisiik ses kalitesi secenegini, plak icin ise %55,80 ile
cok diisiik ses kalitesi secenegini isaretlemislerdir. Cok diisiik ses kalitesine “1”, diisiik
ses kalitesine “2”, orta ses kalitesine “3”, yiikses ses kalitesine “4” ve cok yiikses ses
kalitesine “5” puan verirsek ve yiizdeler ile ¢arpip her bir miizik tirtinii formatina ses
kalitesi agisindan puan ortalamasi olusturursak, 6grenciler icin en yiikses ses kalitesinin
DVD formatinda oldugunu goriiyoruz. DVD’yi sirasiyla CD ve MP3 izlemektedir.

Kaset ve plak ise ses kalitesi acisindan oldukca geride kalmustir. Ogrencilerin kaset
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calar ve pikap kullanarak miizik dinleme oraninin diisiikliigiiniin bir nedeni kaset ve

plagin ses kalitelerinin diisiik oldugunu diisiinmeleridir diyebiliriz.

Tablo 28. Kullanim Kolayhg Acisindan Miizik Uriinii Formatlar

Puan MP3 CD DVD Kaset Plak
Gok Duslk 1 %1,34 %0,45 %4,02 %24,55 | %69,64
DlsUk 2 %0,89 %2,68 %16,96 %53,57 | %25,45
Orta 3 %5,36 %18,30 %59,38 %14,73 %2,23
Yiksek 4 %8,48 %70,54 %14,29 %5,36 %1,79
Gok Yiksek 5 %83,93 %8,04 %5,36 %1,79 %0,89
Puan ortalamasi 4,72 3,83 3,00 2,06 1,38

Farkli miizik driinii formatlarin1 kullamim kolayligi acisindan ayr ayn
degerlendirirsek, MP3 icin en yiiksek %83,93’liik bir katihm ile ¢ok yiiksek kullanim
kolayligi secenegi, CD icin %70,54 ile yiiksek kullanim kolayligi secenegi, DVD i¢in
%59,38 ile orta diizeyde kullamm kolayligi secenegi, kaset icin %53,57 ile diisiik
kullanim kolayligi ve plak i¢in ise %69,64 ile cok diisiik kullanim kolayligi secenekleri
en yiiksek olarak isaretlenmistir. Katilimcilarin %83,93’ii MP3’iin kullanim kolayligini
cok yiiksek olarak isaretlemistir. Katilimcilarin %95°1 ise miizik formati olarak plagin
kullanim kolayliginin olmadigini belirtmislerdir. Kullanim kolaylig1 agisindan formatlar
arasinda bir degerlendirme yapabilmek i¢in, cok diisiik kullanim kolayligina “1”, diisiik
kullanim kolayligina “2”, orta kullanim kolayligina “3”, yiiksek kullanim kolayligina
“4” ve ¢ok yiiksek kullanim kolayligina “5” puan verip, her bir format icin bir puan
ortalamasi olusturdugumuzda, kullanim kolaylig1 acisindan en fazla puani bekledigimiz
gibi MP3’iin, daha sonra siras1 ile CD, DVD, kaset ve plagin aldigin1 gérmekteyiz.
Ogrenciler MP3’lerin kullamim kolaylig1 olarak diger formatlara gore oldukga basaril
oldugunu belirtmislerdir. Plak ve kaset ise kullanim kolaylig1 olarak diger formatlarin
olduk¢a gerisindedir. Miizik dinlemek icin MP3’ii tercih eden Ogrencilerin tercih
nedenlerinden biri MP3’lerin kullanim kolayligidir diyebiliriz. Kullanim kolaylig
acisindan en fazla puan ortalamasim yakalayan MP3 formati ses kalitesi acisindan ise
DVD ve CD’nin gerisinde kalmisti, ses kalitesi acisindan en yiiksek oldugu diisiiniilen

DVD ise kullanim kolaylig1 olarak MP3 ve CD’nin gerisinde kalmustir.
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Tablo 29. Tercih Edilen Miizik Uriinii Formatlar

Puan MP3 CD DVD Kaset Plak
Cok Dislik 1 %0,45 %1,34 %5,36 %23,21 | %69,64
DlsUk 2 %2,68 %2,68 %15,63 %55,80 | %23,66
Orta 3 %5,36 %22,32 %53,57 %15,63 %3,13
Yiksek 4 %10,27 | %64,29 %20,09 %4,02 %0,89
Gok Yiiksek 5 %81,25 %9,38 %5,36 %1,34 %2,68
Puan ortalamasi 4,69 3,77 3,03 2,03 1,43

Ankete katilan  Ogrenciler tercih  ettikleri miizik iriinii  formatlarn
degerlendirmesinde, MP3 icin en fazla %81,25 oran ile ¢ok yiiksek, CD i¢in %64,29 ile
yiiksek, DVD i¢in %50,57 oranda orta, kaset icin %55,8 oranda diisiik ve plak icin ise
%69,64 oranda ¢ok diisiik tercih secenegini isaretlemislerdir. Tercih edilen formatlar
karsilastirabilmek icin ¢ok diisiik tercih diizeyine “17, diisiik tercih diizeyine “2”, orta
tercih diizeyine “3”, yiiksek tercih diizeyine “4” ve ¢ok yiiksek tercih diizeyine “5” puan
verip her bir formatin tercihi i¢in puan ortalamalarini belirlemekte yarar olacaktir. Puan
ortalamalar1 belirlendikten sonra MP3 formatinin 4,69 ile en fazla tercih edilen format
oldugunu gormekteyiz. MP3’ii sirasiyla CD, DVD, kaset ve plak izlemektedir. Daha
once kullanim kolayligi olarak en yiiksek seviyede oldugu diisiiniilen MP3 formati
tercih edilen format olarak da ondedir. Ses kalitesinin en yiiksek oldugu diisiiniilen
DVD ise tercih siralamasinda tigiincii siradadir. Boylece kisilerin miizik {iriinii formati
tercih ederken kullanim kolayligmin etkili oldugunu soyleyebiliriz. Ogrencilerin ses
kalitesi ve kullanim kolaylig1 acisindan diisiik oldugunu belirttikleri kaset ve plak ise
tercih edilen format olarak da diisiik seviyelerde kalmistir. Ogrencilerin en fazla MP3’ii
tercih etmesi miizik sirketlerinin internet iizerinden MP3 satiglarin1 arttirmalart igin
onemli bir veridir. Miizik sirketlerinin piyasaya sunacaklar1 yeni albiimleri daha ¢ok
MP3 formatinda sunmalar ogrenciler icin bir tercih sebebi olarak diisiiniilebilir. Ayn1
zamanda miizik dinleme cihaz iireticileri icin de MP3 formatin1 destekleyen MP3 calar

gibi cihazlara agirlik verilmesi gerektigi goriilmektedir.



Tablo 30. Ses Kalitesi Acisindan Fark

Evet Hayir

CD-MP3 | 9%69,62 %30,38
CD-DVD | 9%82,88 %17,12
Tablo 31. Onemseme

Frekans Yiizde
Evet 169 %56,0
Hayir 133 %44,0

302 %100,0
Toplam

100

Katilimcilar arasinda CD ve MP3 arasinda ses kalitesi agisindan fark oldugunu

diistinenlerin oram1 %69,62°dir, CD ve DVD arasinda ses kalitesi agisindan fark

oldugunu diisiinenlerin oram ise %82,88’dir. Daha 6nce farkli formatlar arasinda ses

kalitesi agisindan yapilan degerlendirmede de DVD,CD ve MP3 siralamasi arasinda

fark oldugu belirlenmisti, simdi ise bu farki 6nemseyenlerin oraninin ise %56 oldugunu

goriiyoruz.

Tablo 32. Ses Kalitesinin Onemi

Frekans Yiizde Kimdlatif

Ylizde
Gok 6nemli 225 %60,81 %60,81
Onemli 116 %31,35 %92,26
Orta diizeyde dnemli 23 %6,21 %98,37
Az dnemli 4 %1,08 %99,45
Onemsiz 2 %0,55 %100
Toplam 370 %100

Miizik dinlerken ses kalitesini 6nemli ve ¢ok onemli bulanlarin oram1 %92,26, az

onemli ve dnemsiz bulanlarin orami ise %1,63, orta diizeyde 6nemli bulanlarin orani

%6,21°dir. Ogrencilerin énemli bir kisminin ses kalitesini cok 6nemsedigi goriilmiistiir,

ancak ses kalitesi olarak DVD ve CD’den sonra gelen MP3’iin en fazla tercih edilen

format olmasi1 dikkat ¢ekicidir. MP3’iin ses kalitesi olarak onlerde olmamasina ragmen

bu kadar fazla tercih edilmesinin nedeni kullaniminin kolay olmasi ve internetten yasal
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olmayan yollarla cok kisa zamanda ve kolaylikla indirilen miizik {riinii formati

olmasidir.

Tablo 33. Kullanim Kolayhgimin Onemi

Frekans Yiizde Kimdulatif
Yiizde

Gok 6nemli 160 %43,12 %43,12
Onemli 166 %44,77 %87,89
Orta diizeyde dnemli 33 %8,89 %96,78
Az dnemli 6 %1,61 %98,39
Onemsiz 6 %1,61 %100
Toplam 371 %100

Kullanim kolayligim1 6nemli ve ¢ok Onemli bulanlarin orant %87,89’dur. Az

onemli ve Oonemsiz bulanlar ise katilimcilarin %3,22’si kadardir. Katilimcilar kullanim

kolayliginin en yiiksek MP3’lerde oldugunu belirtmisti, simdi de kullanim kolayligini

cok Onemli ve Onemli bulanlarin oranmnin oldukca yiiksek oldugunu goriiyoruz.

Ozellikle miizik dinleme cihazi iireticilerinin, potansiyel miisterileri icin kullanim

kolayliginin bu kadar énemli oldugunu gérmesi ve bu dogrultuda iiriin tasarlamalar

acisindan 6nemli bir sonu¢ oldugunu diisiinmekteyiz. Giiniimiizde MP3 calarlarin

satiginin bu denli artmasinin da bu cihazlarda miizigin kullanimi oldukca kolay olan

MP3’ler ile dinleniyor olmasidir.

Tablo 34. Kullamim Cesidinin Dagilimi, Evde Kullamim ve Mobil Kullamim

Karsilastirmasi
Frekans Ylizde | Toplulastiriimis | Kimulatif
Ylzde Yizde
Evde kullanim benim igin mobil 160 %43,12
kullanimdan cok daha énemlidir o
7 %87
Evde kullanimin 6nemi biraz daha 166 %44,77 787,86 787,86
fazladir
Her ikisi de dnemlidir 33 78,89 78,89 796,75
Mobil kullanimin énemi biraz daha 6 %1,61
fazladir
Mobil kullanim benim igin evde 6 %1,61 %3,23 %100
kullanimdan ¢ok daha énemlidir
Toplam 371 %100
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Miizik iirtinlerini evde kullanimin 6nemi mobil kullanimdan ¢ok daha fazladir ve
daha fazladir diyenlerin oran1 %87,86’dir. Mobil kullanimin énemi evde kullanimdan
cok daha fazla ve daha fazla bulanlar ise %3,23’diir. Her ikisi de énemlidir diyenlerin
oraninin ise %8,89 oldugu bulunmustur. Ankette bu soru bes secenekli olarak
sorulmustur ancak analizi evde kullamim daha onemlidir, her ikisi de onemlidir, mobil
kullamim daha onemlidir seceneklerine diisiirerek yapmak daha yararli olacaktir.
Ogrencilerin miizik iiriinlerini daha c¢ok evlerindeki bilgisayarlarinda dinledigini
belirlemistik, bununla baglantili olarak miizik iiriinlerini daha ¢ok evlerinde dinledikleri
goriilmiistiir. Her ne kadar mobil olarak miizik dinleme cihazi olan MP3 calarlar, CD
calarlarin satisinin ve kullanimimin siirekli arttigimi bilmemize ragmen katilimci

ogrencilerimiz i¢in evde kullanimin daha fazla 6nemli oldugu sonucu dikkat ¢ekicidir.

5.2.3 Ogrencilerin Miizik Uriinlerine Ulasim Tercihleri

Tablo 35. indirme Zamam ve Ses Kalitesi Karsilastirmasi

Frekans Yizde | Toplulastiriimis

Yiizde
indirme zamani benim icin ses 16 %4,38
kalitesinden ¢ok daha fazla
6nemlidir %11,51
indirme zamaninin énemi biraz 26 %7,13
daha fazladir
Her ikiside 6nemlidir 159 %43,56 %43,56
Ses kalitesinin 6nemi biraz daha 96 %26,30
fazladir
Ses kalitesi benim icin indirme 68 %18,63 %44,93
zamanindan ¢ok daha fazla
6nemlidir
Toplam 365 %100

Universite ogrencilerine uygulanan ankette bu soru bes segenekli olarak
sorulmustur. Simdi ise secenekleri ligce indirip, indirme zamani benim icin ses
kalitesinden oOnemlidir, her ikiside Onemlidir, ses kalitesi benim icin indirme
zamamindan onemlidir segenekleri ile degerlendirmede yarar olacagi fikrindeyiz.
Internetten indirme zamam ve ses kalitesi karsilastirmasinda her ikisinin de 6neminin
aym oldugu fikrinde olanlar katilimcilarin %43,56 s1dir. Indirme zamaninin nemi ses

kalitesinden ¢ok daha fazla onemlidir ve biraz daha fazla 6nemlidir diyenlerin orani
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%11,51, ses kalitesinin 6nemi biraz daha fazladir diyenlerin ve ses kalitesinin 6nemi
indirme zamanindan ¢ok daha fazladir diyenlerin orani ise %44,93’diir. Katilimcilarin
%11,51’inin indirme zamanin1 ses kalitesinden daha oOnemli bulmasit biiyiik
cogunlugunun indirme zamanina yerine ses kalitesine daha fazla onem verdigini
gosterir. Boylece katilimcilarin %44,93’tintin istedikleri miizik {iiriiniiniin internetten
bilgisayarlarina ne kadar cabuk indigiyle degil, ses kalitesinin ne kadar iyi olduguyla

ilgilendigini gdérmekteyiz.

Tablo 36. indirilen MP3’leri Bilgisayar Dis1 Miizik Dinleme Cihazlarmda Dinleme

Frekans Yizde Kumdalatif
Yizde
Saglikli buluyorum ve dinliyorum 193 %52,87 %52,87
Saglikli buluyorum ama dinlemiyorum 35 %9,58 %62,45
Sagliksiz buluyorum ama dinliyorum 100 %27,39 %89,84
Sagliksiz buluyorum ve dinlemiyorum 37 %10,16 %100
Toplam 365 %100

Internetten indirilen MP3’leri bilgisayar dis1 miizik dinleme cihazlarinda
dinlemeyi saglikli bulup dinleyenlerin orant %52,87 dir, sagliksiz bulup dinleyenlerin
orani ise %27,39 dur. Indirilen MP3’leri baska cihazlarda dinlemeyi saglikli bulanlar
katilimcilarin %62,45’idir. Sagliksiz bulanlar ise katilimcilarin %37,55’idir.

Tablo 37. Ucretli Satin Alim Tercihleri

Frekans Yizde
Parca basina 6deme 102 %28,09
Aylik abonelik 261 %71,90
Toplam 363 %100

Ankete katilan 6grencilerin %71,90’1 eger iicretli satin alim yapacaklar ise aylik
abonelik ile satin alimi tercih edecektir, %28,09 6grenci ise parca basina iicret 6deyerek
satin alim kullanacaktir. Biiyiikk ¢ogunlugun aylik 6deme yolunu tercih edecegi
goriilmiistiir. Ulkemizde internet iizerinden MP3 indirme yoluyla satis yapmay1 diisiinen
miizik sirketleri ve Mii-Yap gibi kuruluslar icin Ogrencilerinin ¢ogunlugunun aylik

aboneligi tercih edecek olmasi sonucunu dikkate deger buluyoruz.
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Tablo 38. Aylik Abonelikte Kabul Edilebilecek Ucret

Frekans Yizde |Kimdolatif
Yizde

10 YTL 148 %41,11 | %41,11
20 YTL 92 %25,58 | %66,69
30 YTL 73 %20,27 | %86,96
40 YTL 19 %5,27 | %92,23
50 YTL 24 %6,66 | %98,89
60 YTL 4 %1,11 %100
Toplam 360 %100

Aylik abonelik ile satin alimda ayda kabul edilebilecek en fazla iicret %41,11 ile
10 YTL olmustur. Daha sonra sirasi ile 20 ve 30 YTL gelmektedir. Bu sonuclar i¢in
ortalama fiyatin 21,41 YTL oldugu goriilmiistiir. Internet iizerinden sinirsiz yasal miizik
indirmeyi saglayan aylik abonelik iicreti i¢in Ogrencilerin ortalama 21 YTL ddemeyi
kabul edebilecegini goriiyoruz. Bu sonucun bu yolla miizik {iriinii satacak olan sirketler

ve kuruluslar icin dikkate deger oldugunu diisiiniiyoruz.

Tablo 39. Miizik Uriinii Alm Yeri

Frekans Yizde
Mizik magazalarindan 142 %38,44
BuyUk sUpermarketlerden 22 %5,91
Disaridan korsan {r(in 40 %10,75
internetten yasal MP3 indirme yoluyla 73 %19,89
internetten yasal olmayan MP3 indirme yoluyla 144 %38,70
Tanidik kimselerden 6diing alarak 52 %13,97
Amazon gibi sitelerden CD siparisi vererek 7 %1,88

Katilimcilarin %38,70’1 satin alimlarini internetten yasal olmayan yollarla MP3
indirme yoluyla, %38,44’ti miizik magazalarindan yapmaktadirlar. Internetten yasal
olmayan yollarla MP3 indirenler, internetten yasal yollarla MP3 indirenlerin iki katidir.
Tiim diinyada giin gectik¢e yayginlasan internetten yasal olarak miizik iiriinii satin alma
yolunun zamanla yasal olmayan yollarla edinime yaklasacagim ve iilkemizde de
yayginlasacagini diisiinmekteyiz. Dijital korsanlik ve fiziksel korsanlik yoluyla miizik
iiriinlerine yasal olmayan yollardan ulasmanin oldukc¢a kolaylagmis olmasina ragmen,

ogrencilerin %38,44’linlin miizik magazalarindan satin aldigim1 belirtmis olmast ilgi
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cekicidir. Amazon.com gibi internet sitelerinden miizik {iriinii satin alimlar ise halen
diisiiktiir. Miizik magazalarindan ve biiyiik siipermarketlerden almak gibi klasik yollarla
yapilan satin alimlar katilimcilarin %44,35’1 tarafindan tercih edilmektedir. Dijital
korsanlik ve fiziksel korsanlik yoluyla miizik {iriinlerine yasal olmayan yollardan

ulasanlar ise katilimcilarin %49,45’idir.

Tablo 40. internet Kullanim Amaci

Frekans Yizde
MP3 indirmek icin 78 %20,96
Web sayfalarinda gerekli bilgilere ulagmak icin 234 %62,90
iletisim igin 171 %45,96
Ticaret igin 20 %5,376
Diger 25 %6,72

Interneti kullanim amaci olarak baktigimizda %62,90 6grencinin interneti web
sayfalarindaki bilgilere ulagsmak icin, %45,96’simin iletisim i¢in, %20,96’sinin MP3
indirmek icin, %35,37 sinin ise ticaret icin kullandigim1 gérmekteyiz. Internet iizerinden
yasal satin alimlarin artmasi ile dinleyicilerin miizik iirtinlerini miizik magazalarindan
almak yerine daha kolay ulasabildikleri internetten satin almalar beklenmektedir.

Gelecekte internetin MP3 indirmek i¢in kullaniminin artacagim diisiinmekteyiz.

Tablo 41. internet Uzerinden Emule, Kazaa ve Benzeri Programlar ile Kisiler

Aras1 Miizik Uriinii (MP3) Paylasim Oranlar

Frekans Yizde |Kimdulatif
Yiizde
Evet slrekli bu programlarla MP3 paylasimi yapiyorum 104 %28,27 | %28,27
Zaman zaman yaplyorum 115 %31,25 | %59,52
Hayir hic yapmadim 149 %40,48 %100
Toplam 368 %100

Internet iizerinden miizik paylasimi yapmayanlarin oran1 %40,48 dir. Zaman
zaman yapanlar ve siirekli yapanlarin toplanu ise %59,52’dir. internet iizerinden MP3
paylasimi yapanlarin oran1 yapmayanlarin 1,5 katidir. Tiim diinyada internet iizerinden
miizik iirinii paylasiminin yayginlagsmast ile, katilimci {iniversite Ogrencilerinin de

cogunlugunun bu yollara bagvurdugunu goriiyoruz. Bu sonug¢ bekledigimiz bir sonuctur.



Tablo 42. MP3 indirme Program

Frekans Kullanim

Yizdesi

Lime Wire 107 %28,76

Kazaa 71 %19,09

Ares 63 %16,94

Emule 59 %15,86

Diger 45 %12,10

imesh 43 %11,56
Edonkey 15 %4,03
Bit Torrent 12 %3,23
Direct Connect 11 %,96
Morpheus 9 %2,42
Napster 7 %1,88
Gnutella 2 %0,54
Gronkster 2 %0,54
Overnet 2 %0,54
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Kullanicilarin en yiiksek oranla %28,76 sinin Lime Wire kullandig1 goriilmiistiir.

Yurt disinda, ozellikle Avrupa’da Gnutella, Audiogalaxy, Morpheus, Kazaa, Bit

Torrent, E Donkey daha ¢ok kullaniimaktadir.'®

Tablo 43. internet Uzerinden Miizik Uriinii Paylasimlan Size Yarar Saglar nu

Frekans Yizde
Evet 254 %73,41
Hayir 92 %26,58
Toplam 346 %100

Internet iizerinden miizik iiriinii paylasimlari miizik iiriinlerine ulasma, farkli

sanatcilar ve parcalar hakkinda bilgi sahibi olma acisindan olsa gerek katilimcilarin

%73,41 gibi yiliksek bir orami tarafindan yararli olarak belirlenmistir. %26,58’1 ise

miizik paylagimlarinin kendisine herhangi bir yarar saglamadigini belirtmistir.

158 Wahl A. Mark, B.A, a.g.e., s:76.
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Tablo 44. internet Uzerinden Miizik Uriinii Paylasimlar1 Miizik Endiistrisine

Yarar Saglar m

Frekans | Ylzde
Evet 158 %45,01
Hayir 193 %54,98
Toplam 351 %100

Katilimcilarin %45,01°1 internet {izerinden miizik iiriinii paylagimlarimin miizik
endiistrisine yarar saglayacagim diistinmektedir, %54,98’1 ise endiistriye herhangi bir

yararinin olmayacagini belirtmistir.

Tablo 45. internet Uzerinden Miizik Uriinii Paylasimlarim Etik Buluyormusunuz

Frekans | Yiizde
Evet 125 %34,24
Hayir 240 %65,75
Toplam 365 %100

Internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik iiriinii paylasimlari etik
bulanlar %34,24’liik bir kesimdir, etik bulmayanlar ise %65,75’dir. Daha 6nce %73,41
katilimcinin miizik {iriinii paylasiminin kendisine yarar sagladigini belirttigini
gormiistiilk. Simdi ise %65,75 katilimcinin miizik iiriinii paylasimini etik bulmamasi

oldukca ilgi ¢ekicidir.

Tablo 46. internet Uzerinden Miizik Uriinii Paylasimlarmin Suc¢ Oldugunu

Biliyormusunuz
Frekans Yiizde
Evet 235 %64,03
Hayir 132 %35,96
Toplam 367 %100

%64,03 katilimci internet iizerinden MP3 paylasiminin bir su¢ oldugunu biliyor,

katilimcilarin %35,96’s1 ise bunun bir su¢ oldugundan habersiz goriiniiyor.



Tablo 47. Bir Yilda Ortalama Alinan Yasal Albiim Sayisi

Frekans Yizde |Kimdulatif

Yizde
0-5 214 %58,31 | %58,31
6-10 81 %22,07 | %80.38
11-15 31 %8,44 %388,82
16-20 13 %3,54 %92.96
21-25 8 %2,17 %94.53
26-30 6 %1,66 %96,19
31 ve lzeri 14 %3,81 %100
Toplam 367 %100
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Bir yilda ortalama alinan albiim sayis1 olarak %58,31 kisinin 0-5 aras1 albiim satin

aldigr goriilmiistiir. Katilimeilar i¢in bir yilda ortalama alinan albiim sayis1 7,18’dir. Bu

say1 anketimizdeki 6-10 albiim araligindadir. Anketimize katilan 6grencilerin bir yil

icersinde ortalama 7 albiim aldig1 soylenebilir.

Tablo 48. Son Bir Ay icinde Albiim Alma Oram

Frekans Yizde
Evet 160 %43,01
Hayir 212 %56,98
Toplam 372 %100

Son bir ay i¢inde katilimcilarin %56,98’inin herhangi bir yerden bir albiim satin

almadigr goriilmiistiir.

Tablo 49. Son Bir ay icinde Internetten Yasal Olmayan Yollarla MP3 Indirme

Orani
Frekans Yizde
Evet 219 %58,87
Hayir 153 %41,12
Toplam 372 %100

Son bir ay i¢inde katilimcilarin %58,87’°si internetten yasal olmayan yollardan

MP3 indirmistir.



Tablo 50. Evde internet Baglantis1 Olma

Frekans Yizde
Evet 290 %78,16
Hayir 81 %21,83
Toplam 371 %100

Ogrencilerin %78,16’simn evinde internet baglantist mevcuttur.
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Tablo 51. internet Uzerinden Miizik Uriinii Paylasimlarinin Miizik Uriinii Satin

Allmlarm Etkilemesi

Frekans Yizde
Evet 290 %79,23
Hayir 76 %20,76
Toplam 366 %100

Internet iizerinden miizik iiriinii paylasimini saglayan P2P sistemlerinin, miizik

iriinii yasal satin alimlarimi etkiledigini diisiinen katilimcilarin orant %79,23’diir.

%?20,76 katilimc1 ise MP3 paylagimlarinin miizik iiriinleri satin alimlarim etkilemedigini

diisiinmektedir.

Tablo 52. Korsan Satislarin Miizik Uriinii Satin Alimlarim Etkilemesi

Frekans Ylzde
Evet 294 %80,33
Hayir 72 %19,67
Toplam 366 %100

Korsan satiglar katilimcilarin %80,33’linlin goriisiine gore miizik {riinii satin
alimlarim1  etkiler, %19,67 katilimci ise satin alimlarinda Kkorsan satislardan
etkilenmedigini belirtmektedir. Daha once miizik iiriinii alim yeri soruldugunda %10,75
katilmc1 disardan korsan iiriin aldigin1 belirtmisti. Internet iizerinden miizik iiriinii
paylasimlarinin miizik iiriinii satin alimlarm etkilemesi soruldugunda ise %80,33
katilimcinin yasal satin alimlarini diisiirdiigiinii belirtmesi nedeniyle katilimcilarin

korsan satiglar konusunda abartili bir endisesi oldugunu diisiinmekteyiz.
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Tablo 53. internetten Buldugunuz Yeni Sanat¢inin Tiim Albiimiinii Nasil

Ediniyorsunuz

Frekans Yizde
Begenirsem albimdi satin aliyorum 182 %49,86
Diger pargalarini da internetten Ucretsiz indiriyorum 183 %50,13
Toplam 365 %100

Internet iizerinden bulunan yeni bir sanat¢inin yeni parcalarr begenilirse %49,86
Ogrenci bu yeni sanatcinin albiimiinii satin aldiginmi belirtmistir. % 50,13 6grenci ise yeni
sanat¢inin albiimiinii satin almay tercih etmeyip internetten yasa disi olarak indirmeyi
tercih etmektedir. Internetin bir yandan sanatcilarin tamtilmasina olanak saglamasi, bir
diger yandan ise yasal olmayan yollardan kolayca aranan albiimlere ulagma olanagi
saglamast gibi olumlu ve olumsuz yanlari vardir. Iste %49,86 katilimci internet
kullanarak tamdig1 sanat¢inin albiimiinii satin alarak sanat¢i i¢in internetin reklam araci
olmasi yOniinii ortaya koyarken, %50,13 katilimci ise yasa dis1 yollarla iicret 6demeden

tiim alblimiinii indirdigini belirtmistir.

Tablo 54. Bilgisayarimzda internetten indirdiginiz Genis (en az 250 MP3) Bir
MP3 Arsiviniz Mevcutmu

Frekans Yizde
Evet 233 %62,80
Hayir 138 %37,20

Internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik indiren katilimcilarin oranim
daha once %59,52 oldugunu belirlemistik. Simdi ise bunu destekleyen bir sonuca
ulasmaktayiz. Universite Ogrencilerinin  %62,80’inin  bilgisayarinda internetten

indirilmis olan ve en az 250 miizik parcasin1 kapsayan bir MP3 arsivi vardir.



Tablo 55. internetten indirdiginiz Uriinleri Baska Cihazlarda Dinlerken Sorun

Yasiyormusunuz

Frekans Yizde
Evet sirekli yasiyorum 9 %2,60
Bazen yasiyorum 176 %51,01
Hi¢ bdyle bir problem yasamadim 160 %46,37
Toplam 345 %100

Internetten yasa dis1 yollarla indirilen MP3’leri diger cihazlarda dinleyen
katilimcilarin %51,01°’1 zaman zaman problem ile karsilasmaktadir, %46,37’si ise hig

boyle bir problem yasamamuistir.

Tablo 56.Amazon.com Gibi internet Sitelerinden CD, DVD Satin Al

Frekans Yizde
Evet 35 %9,51
Hayir 333 %90,48
Toplam 368 %100

Ankete katilan oOgrencilerden %90,48 gibi oOnemli kesimi simdiye kadar

www.amazon.com gibi internet sitelerinden CD, DVD gibi miizik iriinii satin

almamistir. %9,51 katilimci ise daha once bu sitelerden yasal albiimler satin almugtir.
Daha 6nce amazon.com gibi sitelerden CD siparisi vererek satin alim yapanlarin %1,88
katilime1 oldugunu gérmiistiik. CD ile birlikte DVD de satin alanlar ise %9,51 katilime1

olmustur.

Tablo 57. MP3 indirme Yoluyla internetten Miizik Uriinii Satin Al

Frekans Yizde
Evet 51 %13,93
Hayir 315 %86,06
Toplam 366 %100

Ankete katilan 6grencilerden %86,06’s1 MP3 indirme yoluyla internetten miizik

iriindi satin almamistir. %13,93 katilime1 ise MP3 indirme yoluyla internetten miizik

triinii satin almistir. MP3 indirerek satin alanlarin oraninin www.amazon.com gibi

sitelerden CD, DVD siparis ederek satin alanlardan daha fazla oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 58. Miizige Olan ilgi Diizeyi

Frekans Yizde
Profesyonel olarak ilgileniyorum 58 %15,63
Gok sik dinlerim 208 %56,06
Dinlerim 105 %28,30
Hi¢ dinlemiyorum 0 %0
Toplam 371 %100

Katilimcilarin miizige olan ilgi diizeylerini inceledigimizde %56,06 katilimcinin
cok sik miizik dinledigi, %28,30’unun dinledigi, %15,63’iiniinde miizikle profesyonel
olarak ilgilendigi goriilmiistiir. Hi¢ dinlemiyorum segenegi katilimcilar tarafindan
isaretlenmemistir. Katilimcilarin hepsinin miizik dinledigi ve miizikle ilgilendigi

sOylenebilir.

5.2.4 Ogrencilerin Korsan Satislar Hakkinda Diisiinceleri

Tablo 59. Miizik Endiistrisine En Biiyiik Zarar1 Hangisi Vermekte

Frekans Yizde
Korsan satiglar 251 %67,77
Yasa disi MP3 paylagimlar 96 %26,07
Diger 41 %11,06

Miizik endiistrisine en onemli zarar1 %67,77 katilimciya gore korsan satiglar
vermektedir. Yasa dis1 MP3 paylasimlarinin en énemli zarart verdigini diisiinenlerin
orant ise %?26,07’dir. Katilimcilarin ¢ogunlugu korsan satislarin daha biiyiik zarar
verdigini diisiinmektedir, oysa miizik iirlinii alim yerini inceledigimizde katilimcilarin
%38,70’1 yasal olmayan yollarla MP3 indirmeyi, %10,75°1 ise disaridan korsan iiriin
almay1 tercih etmekteydi. Buradan hareketle MP3 paylasiminin daha c¢ok tercih

edildigini ve bu nedenle endiistriye daha biiyiik zarar verdigi sdylenebilir.
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Tablo 60. Korsan Satislar ve Dijital Korsanhklar En Biiyiik Zarar1 Kime Veriyor

Frekans Yizde
Plak sirketlerine 143 %38,44
Perakendecilere ve toptancilara 31 %8,33
Sanatgilara 194 %52,15
Devlete 59 %15,86
Dinleyicilere 19 %5,10
Korsan Urln saticilarina 9 %2,41
Diger 12 %3,22

Korsan satislarin ve MP3 paylasimlarinin en 6nemli zaran sanatcilara verdigini

diigiinenlerin oran1 %52,15°dir. En 6nemli zaran plak sirketlerinin gordiigiinii diisiinen

ise %38,44 ogrencidir. Katilimcilar korsanligin en biiyiikk zarar sanatgilara ve plak

sirketlerine verdigini diisiinmektedir. Bu bekledigimiz bir sonugtur. Ancak sanatcilarin

plak sirketlerinden daha fazla zarar gordiigiinii diisiinmeleri ve devletin zararinin

gozardi edilmesi ilgi cekicidir.

Tablo 61. Korsan Uriin Satisim Etik Buluyormusunuz

Ogrencilerin  %81,53’ii gibi 6nemli bir kesimi korsan {iriin satisin1 etik

Frekans Yiizde
Evet 68 %18,47
Hayir 300 %81,53
Toplam 368 %100
bulmamaktadir.

Tablo 62. Korsan Satislar Devam Etmelimi

Frekans Yizde
Evet 128 %35,16
Hayir 236 %64,84
Toplam 364 %100
o) grencilerden %64,84°1i  korsan

satislarin  devam etmemesi

gerektigini

disiinmektedir. %35,16 katilimciya gore ise korsan satislar devam etmelidir. Daha 6nce

korsan satiglar1 tercih eden kesimin %10,75’lik bir kesim oldugunu belirlemistik. Simdi

ise %35,16 katihmci korsan satiglarin devam etmesi gerektigini diisiinmekte. Bu oran

sagirticidir. Kendisi korsan {iiriin almadigi halde korsan satislarin devam etmesi

gerektigini savunanlarin varlig1 yasal iiriinlerin fiyatlarinin kontrol edilmesi i¢in korsan

tiriinlerin etkisinin olabilecegi diisiincesine dayandirilabilir.



Tablo 63. Sizce Korsan Satislar Engellenebilirmi

Frekans Yizde
Evet 151 %40,93
Hayir 218 %59,07
Toplam 369 %100
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959,07 katilimc1 korsan satiglarin engellenemeyecegini, %40,93 katilimct ise

engellenebilecegini belirtmistir.

Tablo 64. Son Bir Ay icinde Korsan Uriin Satin Aldimiznm

Frekans Yizde
Evet 96 %26,09
Hayir 272 %73,91
Toplam 368 %100

Ogrencilerin  %73,91’inin son bir ay icersinde korsan iiriin satin almadig

goriilmiistiir. Disaridan korsan iiriin alanlarin ve yasa dist MP3 paylasimi yapanlarin

katilimcilarin %49,45’1 kadar oldugunu daha 6nce belirlemistik. Bu kesimin %26,09’u

kadar ise son bir ay igersinde korsan {iriin satin almistir.

Tablo 65. internetten indirilen Ortalama MP3 Sayisi

0 10'a 100'e 1000' e 10000'e | 100000'e | 100000 | Toplam
kadar kadar kadar kadar kadar ve Ustl
Frekans 25 16 38 99 89 14 2 283
Yizde %8,83 %5,65 %13,43 | %34,98 %31,45 %4,95 %0,71 | %100,00

C)grencilerin %34,98 1 100 ile 1000 arasi, %31,45’1 1000 ile 10000 aras1 MP3
indirdigini belirtmistir. %66,43 katiimci 100 ile 10000 aras1 MP3 indirmistir. Bu

verilere gore 6grencilerin indirdigi ortalama MP3 sayis1 4939 olarak bulunmustur.

Tablo 66. Satin Alinan Ortalama Korsan Albiim Sayisi

0 10'a 100'e 1000'e 1000 ve Toplam
kadar kadar kadar Uzeri
Frekans 70 76 96 32 3 277
Yiizde %25,27 %27,43 | %34,65 %11,55 %1,08 %100,00
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%34,65 ogrencinin en yiiksek oranla 10 ile 100 arasi ortalama korsan albiim aldig

goriilmiistiir. %25,27 katilimci ise simdiye kadar korsan iiriin satin almamistir. Ortalama

alinan korsan albiim sayisi ise 72’dir.

Tablo 67. Korsan Saticilara Verilecek Cezalar

Frekans Ylzde
Hapis cezasi ve para cezasl 114 %31,40
Yalnizca hapis cezasi 14 %3,88
Agir para cezasi 127 %34,98
Hafif para cezasi 50 %13,77
Ceza verilmemeli 58 %15,97
Toplam 363 %100

Korsan iirlin saticilarina katilimcilarin %34,98°1 ceza olarak agir para cezasi
verilmesini Onermistir. Katilimeilarin %31,40°1 ise ceza olarak hapis ve para cezasini

birlikte 6nermistir. Hi¢ ceza verilmemesi goriisiinde olanlarin orani ise %15,97’dir.

Tablo 68. Korsan Satislar Nasil Engellenebilir

Frekans Yizde
Cezalarin arttiriimasiyla 52 %14,36
Korsan satis yapip yakalanan kisilere agir cezalar verilerek 48 %13,25
CD, kaset, DVD fiyatlar digtrilerek 147 %40,60
Hukumetlerin daha etkin ¢alismasiyla 36 %9,97
Engellenemez 77 %21,27
Diger 2 %0,55
Toplam 362 %100

Katilimc1 6grencilerin %40,60°1 korsan satiglart engellemenin en etkili yolunun

CD, kaset, DVD fiyatlarinin diisiiriilmesi oldugunu diisiinmektedir.

Engellenemeyecegini diisiinenlerin orani ise %21,27 dir.

Tablo 69. internet Ortaminda MP3 ve Albiim Satisimin Sagladigi Yararlar

Frekans Ylzde
Kolay yoldan istedigim albime ulasabiliyorum 176 %49,16
Yeni sanatgilarin albdmlerini kolayca bulabiliyorum 96 %26,82
Bana herhangi bir faydasi olmadi 74 %20,67
Diger 12 %3,35
Toplam 358 %100
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%49,16 katilimci internet ile birlikte kolay yoldan istedigi albiime ulasabildigini,
%26,81 Ogrenci ise yeni sanatgilarin albiimlerine kolayca ulasabildigini belirtmistir.
Internet iizerinden MP3 ve albiim satisinin kendisine herhangi bir fayda saglamadigim

belirten %20,67 katilimci vardir.

Tablo 70. Miizik Uriinii Alis Nedenleri

Frekans Yizde
Sanatginin adina gére 25 %6,88
Video kliplerinden etkilenerek 7 %1,96
Reklamlarindan etkilenerek 1 %0,27
Miiziginden etkilenerek 262 %72,17
Arkadaslarimin tavsiyeleri sonucu 14 %3,85
Sanatcinin daha énceki albumlerinin basarisina gére 44 %12,12
Diger 10 %2,75
Toplam 363 %100

Orneklemimizin %72,17’si miizik iiriinlerini sanatgilarin miiziginden etkilenerek
almaktadir. Sanatgilarin daha 6nceki albiimlerinin basarisina gore iiriin satin alanlar ise
%12,12 ogrencidir. Reklamlarindan etkilenerek sanatgilarin albiimiinii satin aldigim
belirtenlerin oraninin olduk¢a diisik oldugunu gormekteyiz. Albiim satiglarini
sanat¢ilarin daha fazla reklamini yaparak arttirmay: diisiinen miizik sirketlerinin bu

sonug iizerinde durmalarinda yarar olacaktir.

Tablo 71. internet Uzerinden Bir Albiimiin Satis Ucreti

0 1-5arasi | 6-10arasi | 10 ve Gzeri | Toplam
Toplam 29 193 37 17 276
Yiizde %10,50 %69,95 %13,40 %6,15 %100

Katilimcilardan %69,95°1 internet iizerinden yasal olarak satig iicretinin (indirme

ticreti) 1 ile 5 YTL aras1 olmasi1 gerektigi diistincesindedir.



Tablo 72. internet Uzerinden Bir Albiimiin Satis Ucreti

Frekans Yizde Kamdalatif

Yiizde
0 29 %10,50 %10,50
1 51 %18,47 %28,98
2 26 %9,42 %38,40
3 37 %13,40 %51,81
4 10 %3,62 %55,43
5 69 %25 %80,43
6 7 %2,53 %82,97
7 1 %0,36 %83,33
8 3 %1,08 %84,42
9 1 %0,36 %84,78
10 25 %9,05 %93,84
12 3 %1,08 %94,92
13 2 %0,72 %95,65
15 6 %2,17 %97,82
25 2 %0,72 %98,55
30 2 %0,72 %99,27
40 1 %0,36 %99,63
50 1 %0,36 %100
Toplam 276 %100
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Internet ortaminda bir albiimiin satis iicreti icin %25 katilime1 5 YTL olmasi

gerektigini diisiinmektedir. En ¢ok kabul edilecek iicret 5 YTL dir. %80,43 katilimcinin

5 YTL’ye kadar fiyat belirttigi goriilmiistiir. Ogrencilerin verdigi iicretlerin ortalamasin

alirsak 4,83 YTL ortalama satig iicreti bulunmaktadir. Bu sonug internetten albiim satigi

yapacak sirket ve cesitli kuruluslar i¢in fiyat belirlemede yararlh olacaktir.

Tablo 73. internet Kullanmaya Basladiktan Sonra Miizik Uriinii Satin Ahmindaki

Degisim
Frekans Yizde ToplulastirimisYizde

Gok artti 12 %3,35

Biraz artti 26 %7,26 %10,61
Degismedi 145 %40,51 %40,51

Biraz azaltt 72 %20,11

%48,88
Gok azaltti 103 %28,77
Toplam 358 %100
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%40,51 katilimcr internet kullanmaya basladiktan sonra satin alimlarinin
degismedigini, %28,77 katilimci yasal albiim satin alimlarini ¢ok azalttigini belirtmistir.
Genel olarak internetin yasal miizik satin alimlarim arttirdigini belirten 38 katilimci tiim
katilimcilarin - %10,61’ini  olusturmaktadir. Katilimcilarin  %48,88’1 ise internet
kullanmaya basladiktan sonra yasal miizik iirtinii satin alimlarmin azaldigim
belirtmistir. internet kullanarak yeni sanatcilar ve albiimleri hakkinda bilgi sahibi olan
katilimcilarin satin alimlarinin artmadigi, tam aksine %49 civarinda azaldigi ortaya

cikmistir.

Tablo 74. internet Uzerinden CD Kaset Satin Alirken Endiseleriniz

Frekans Ylzde
internet Gizerinden kredi karti ile aligverise giivenmiyorum 198 %57,89
Sipariglerimin istedigim zamanda ulasmamasi beni endiselendiriyor 16 %4,67
Siparig ettigim Grlnler yerine baska Uriinler geliyor 7 %2,04
Herhangi bir endisem yok 99 %28,96
Siparis ettigim Grtinler gelmiyor 7 %2,06
Diger 15 %4,38
Toplam 342 %100

%57,89 Ogrencinin internet {lizerinden kredi karti ile aligverise giivenmedigi
goriilmiistiir. Katilimcilarin %28,96’sinin ise internet kullanarak miizik iiriinii satin

alirken herhangi bir endisesi yoktur.

Tablo 75. Yasal Albiimlerin Satis Fiyati Hakkinda Gériisler

Frekans Yizde
Gok pahali 175 %48,35
Biraz pahali 141 %38,95
Normal 46 %12,70
Olmasi gerekenin altinda 0 %0
Toplam 362 %100

Yasal alblimlerin satis fiyat1 i¢in %48,35 dgrenci ¢cok pahali, %38,95 6grenci biraz
pahali, %12,70 6grenci ise normal oldugu seklinde goriis belirtmistir. Yasal alblimlerin
satig fiyat1 i¢in olmasi gerekenin altinda secenegini hi¢cbir katilimcinin isaretlememis

olmasi dikkat cekicidir. Genel olarak %87,29 katilime1 yasal albiim satis fiyatin1 pahali
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bulmaktadir. Son yillarda yasal albiim satiglarindaki diisiisiin en 6nemli nedeni korsan

satiglar ile birlikte yasal albiim fiyatlarinin ¢ok pahali bulunmasidir denilebilir.

Tablo 76. Yasal Miizik Uriinii Almama Nedeni

Frekans Yizde
Ekonomik nedenlerden dolayi alamiyorum 148 %43,65
Muzik dinlemiyorum 5 %1,47
Aradigim albima yasal Griin olarak bulamiyorum 29 %8,58
Aradigimi internetten Gcretsiz bulabiliyorum 131 %38,64
Diger 26 %7,66
Toplam 339 %100

%43,65 katilimc1 ekonomik nedenlerden dolayi, %38,64 katilimci ise aradigini

internetten iicretsiz olarak bulabildigi icin yasal albiim satin almamaktadir. Bu iki

secenek birlikta katilimcilarin  %83,29’unu  olusturmakta ve yasal albiim satin

alimindaki diisiisiin en 6nemli etkenleri oldugu diisiiniilmektedir.

5.3 CAPRAZ TABLO ANALIZLERI

Calismanin bu asamasinda olusturdugumuz hipotezlerin degerlendirilebilmesi igin

capraz tablolar hazirlanmistir. Capraz tablolar ile korsan satislar, internet iizerinden

miizik iirlinii paylasimlari, bilgi teknolojilerine karsi tutumlar, miizik dinleme cihazlari,

miizik tiriinii alim yerleri gibi aragtirmamizda tizerinde durdugumuz 6nemli noktalar

ozellikle cinsiyet, gelir diizeyi, iiniversite agisindan incelenecektir.
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Aylik Abone Ucreti Toplam
10 YTL| 20YTL | 30 YTL | 40YTL 50 YTL | 60 YTL
Gelir | 0-500 11 3 2 3 2 0 21
501-1000 37 23 12 0 7 1 80
1001-1500 26 20 16 3 3 0 68
1501-2000 25 23 12 5 5 0 70
2001 ve 39 14 24 7 6 3 93
uzeri
Toplam 138 83 66 18 23 4 332
10 YTL | 20 YTL | 30 YTL | 40 YTL | 50 YTL | 60 YTL | TOPLAM
0-500 YTL %52,38 | %14,29 | %9,52 | %14,29 | 9%9,52 %0,00 | %100,00
501-1000 YTL %46,25 | %28,75 | %15,00 | %0,00 %8,75 %1,25 | %100,00
1001-1500 YTL %38,24 | %29,41 | %23,53 | %4,41 %4 ,41 %0,00 | %100,00
1501-2000 YTL %35,71 | %32,86 | %17,14 | %7,14 %7,14 %0,00 | %100,00
2001 ve Uzeri %41,94 | %15,05 | %25,81 %7,53 %6,45 %3,23 | %100,00
YTL

Aylik geliri

0-500 YTL olanlarin %52,38’1 aylik abonelik iicretinin 10 YTL

olmasi gerektigini belirtirken diger gelir gruplarinda da oran biraz diismekle beraber

biiyliik cogunlugunun 10 YTL olarak goriis belirttigi goriilmiistiir Aylik gelir diizeyi

arttikca kabul edilir aylik abonelik iicretinin artmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir

Tablo 78. Gelir-Aylik Uyelikte Ortalama Fiyat

Ortalama Fiyat

0-500 YTL 21,42
501-1000 YTL 19,99
1001-1500 YTL 20,7
1501-2000 YTL 21,7
2001 ve Uzeri YTL 23,1

Her gelir grubu igin

ortalama fiyatlari hesapladigimizda, 2001 ve iizeri gelir

grubunun kabul edilebilir ortalama fiyatinin 23,1 YTL ile en yiiksek oldugunu
goriiyoruz. 1500-2000 YTL gelir grubunun ortalama fiyat1 21,7 YTL, 0-500 YTL gelir

grubunun aylik abonelik i¢in ortalama fiyati ise 21,42 YTL dir.
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Tablo 79. Cinsiyet-Miizik Uriinii Dinleme Cihaz1 Karsilastirmasi

Erkek | Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam
Televizyon 29 62 91 %8,58 | %15,82 | %12,47
Bilgisayar 125 121 246 %36,98 | %30,87 | %33,70
Kaset calar 11 24 35 %3,25 %6,12 %4,79
CD calar 50 73 123 %14,79 | %18,62 | %16,85
MP3 calar 90 84 174 %26,63 | %21,43 | %23,84
Cep Telefonu 27 19 46 %7,99 %4,85 %6,30
Pikap 5 4 9 %1,48 %1,01 %1,23
Diger 1 5 6 %0,30 %1,28 %0,82
Toplam 338 392 730 %100,00 | %100,00 | %100,00

Ankete katilanlar miizik driinlerini en fazla %33,7°lik oranla bilgisayarda daha
sonra sirasiyla %23,84’lik oranla MP3 calarlarda, %16,85 ile CD calarda
dinlemektedir. Cinsiyete gore degerlendirildiginde erkekler %36,98 ile bilgisayar,
%26,63 ile MP3 calar ve %7,99 ile cep telefonu iizerinden miizik dinlemeyi kadinlara
gore daha ¢ok tercih ettikleri belirlenmistir. Kadinlarin miizik dinleme cihazi tercihi
incelendiginde televizyon, kasetg¢alar ve CD calarlarin erkeklere gore daha ¢ok tercih
edildigi goriilmiistiir. Bu sonuglar 6zellikle miizik dinleme cihazi iireticilerinin kadin

veya erkeklere 6zel cihaz iiretmeleri i¢in ilgi ¢ekici bir sonugtur.

Tablo 80. internet Uzerinden Yasal Olmayan Miizik Uriinii Paylasimi Yapma ve

Bir Yilda Alinan Ortalama Yasal Albiim Sayis1 Karsilastirmasi

0-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31 ve | Toplam
Uzeri

Evet siirekli 63 17 10 5 2 2 4 103
yapiyorum
Zaman zaman 65 20 12 5 5 3 5 115
yaplyorum
Hayir hig 84 43 9 3 1 1 5 146
yapmadim

212 80 31 13 8 6 14 364
Total
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0-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31 ve | Toplam
tzeri

Evet sirekli %29,71 | %21,25 | %32,25 | %38,46 | %25 %33,33 | %28,57 | %28,29
yapiyorum
Zaman zaman %30,66 %25 %38,70 | %38,46 | %62,5 %50 %35,71 | %31,59
yapiyorum
Hayir hig %39,62 | %53,75 | %29,03 | %23,07 | %12,5 | %16,66 |%35,71| %40,10
yapmadim
Total %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 | %100

Bir yilda 0-5 albiim gibi az sayida albiim satin alanlarin %39,6’s1 internet
lizerinden yasadis1 yollarla miizik iiriinii indirmemektedir. Internet iizerinden yasal
olmayan yollarla miizik iriinii paylasimi hi¢ yapmadigimi belirten toplam 146
katilimcinin 84’iiniin, bir yilda ortalama 0-5 albiim satin aldigin1 gérmekteyiz. Tiim
katilimceilarin %23,07’sini olusturan 84 katilimcinin miizik iiriinii satin almama nedeni
internet iizerinden {icretsiz olarak istedigi albiimleri kolay yollardan indirmesi disindaki
sebeplerdir. Bu kesimin bir yil icersinde yasal albiim satin almamasinin nedeni kisiler

aras1 miizik tiriinii paylasiminin diginda degerlendirilmesi gerekmektedir.

Olusturdugumuz tabloda genel olarak katilimcilarin 15 albiime kadar aldig
goriilmektedir. Ortalama 15 albiime kadar alanlarin oram1 %88,73’diir. Bir yilda

ortalama 16 ve lizeri albiim satin alan %11,26 (41 katilime1) oldugu ortaya ¢cikmustir.
5.3.1 internet Uzerinden Yasal Olmayan Yollarla Miizik Uriinii Paylasimimn
Cinsiyet ve Gelir ile Iliskisi

Hj : Internet iizerinden yasal olmayan miizik iiriinii paylasimi cinsiyete bagimli degildir.

Tablo 81. internet Uzerinden Yasal Olmayan Miizik Uriinii Paylasimi ve Cinsiyet

Evet Zaman Hayir | Toplam Evet Zaman Hayir Toplam
slrekli zaman hi¢ surekli zaman hi¢
Erkek 64 64 39 167 | %38,32 %38,32 %23,35 %100
Kadin 40 51 110 201 %19,90 %25,37 %54,72 %100
Toplam 104 115 149 368 %28,26 %31,25 %40,48 %100
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Pearson Ki-kare (x2) | Serbestlik Derecesi Anlamlilik Dizeyi (p)
(sd)
38,024 2 ,000

Beklenen hiicre degeri istenen simirda ve p<0,05 oldugu icin Hy hipotezimiz red
edilir. Internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik iiriinii paylasimi yapma ve

cinsiyet arasinda anlamli bir iliski oldugu sdylenebilir.

Erkek katilimcilarin %23,35°1 internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik
riinii paylasimi hi¢c yapmamaktadir. %76,64’ii ise zaman zaman yada siirekli olarak
MP3 paylasimi yapmaktadir. Siirekli yaptigim1 belirten ise erkeklerin %38,32’sidir.
Kadinlarin ise %54,72’si hi¢ MP3 paylasimi yapmiyor. Siirekli yada zaman zaman
yapanlarin toplam1 ise %45,27°dir. Kadin katilimcilarin i¢inde hi¢ MP3
paylagsmayanlarin orani erkek katilimcilarin MP3 paylagsmayanlarina oraninin yaklagik
iki katidir. Bu oranlara gore erkek katilimcilarin kadin katihmeilara oranla daha fazla

yasal olmayan yollara bagvurup, internet iizerinden MP3 paylastig1 goriilmiistiir.

Hj : Internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik iiriinii paylasimi gelir diizeyine

bagiml degildir.

Tablo 82. internet Uzerinden Yasal Olmayan Miizik Uriinii Paylasim ve Gelir

Yapiyorum | Yapmiyorum | Toplam | Yapiyorum | Yapmiyorum| Toplam
0-500 YTL 13 9 22 %59,09 %40,91 %100
501-1000 YTL 36 44 80 %45 %55 %100
1001-1500 YTL 43 27 70 %61,43 %38,57 %100
1501-2000 YTL 50 23 73 %68,49 %31,51 %100
2001 YTL ve Gzeri 62 33 95 %65,26 %34,74 %100
Toplam 204 136 340 %60 %40 %100

Pearson Ki-kare (x2) | Serbestlik Derecesi Anlamllik Duzeyi (p)
(sd)
10,858 4 ,028

Beklenen hiicre degeri istenen simirda ve p<0,05 oldugu icin Hy hipotezimiz red
edilir. Internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik iiriinii paylasimi yapma ve gelir

diizeyi arasinda anlamli bir iligki oldugu sdylenebilir.
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Gelir diizeyi ve internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik iiriinii paylasimi
yapmay1 birlikte degerlendirirken, ankette cevap seceneklerini “evet siirekli yapryorum”
ve “zaman zaman yapryorum” seklinde sunmamiza ragmen cevaplar analiz ederken
“yapryorum” seklinde birlestirerek degerlendirmede yarar oldugu diisiincesindeyiz. 501-
1000 YTL gelir grubu icinde internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik {riinii
paylasimi yapmiyorum diyenlerin oran1 %55’dir. Sadece 501-1000 YTL gelir grubunda
yapmadigim belirtenlerin oran1 yapanlardan ¢oktur. Diger tiim gelir gruplarinda zaman
zaman yada siirekli miizik {iriinii paylagimi yapanlarin oram1 yapmayanlardan fazladir.
Gelir gruplar i¢inde siirekli paylasim yaptiZini belirtenlerin orani gelir gruplarina gore

farklilik gostermektedir.

5.3.2 internet Uzerinden Yasal ve Ucretli Miizik Uriinii Satin Aliminin Cinsiyet ve

Gelir Grubuna Gére Farklihg

Hj : internet iizerinden yasal ve iicretli satin alim sekli cinsiyete bagimli degildir.

Tablo 83. internet Uzerinden Yasal ve Ucretli Satin Alim Sekli ve Cinsiyet

Karsilastirmasi
Parga basina Aylik Toplam Parga basina Aylik Toplam
6deme abonelik 6deme abonelik
Erkek 51 115 166 %50 %44,06 | %45,73
Kadin 51 146 197 %50 %55,94 | %54,27
Toplam 102 261 363 %100 %100 %100
Parca basina 6deme Aylik abonelik Toplam

Erkek %30,72 %69,28 %100
Kadin %25,88 %74,12 %100
Toplam %28,09 %71,91 %100

Pearson Ki-kare (x2)

Serbestlik Derecesi
(sd)

Anlamlilik Diizeyi (p)

1,042

1

,307

Beklenen hiicre degeri p>0,05 oldugundan hy hipotezimiz kabul edilir. internet

izerinden yasal ve iicretli satin alim sekli cinsiyete bagimli olmadigini sdyleyebiliriz.
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Parca basina iicret demeyi tercih edecek olan katilimcilarin %50’si erkek, %50’si
kadindir. Parca basina satis i¢in cinsiyet olarak dengeli bir dagilim s6z konusudur.
Aylik aboneligi tercih eden Ogrencilere baktigimizda aylik aboneligi tercih eden 261
katilimcinin  %55,94’tiniin kadin katilme1 oldugu goriilmiistiir. Arastirmamiza gore
tilkemizde de yeni olusmaya baslayan internet iizerinden miizik {iiriinii satiginda,
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmamasiyla beraber parca basi ¢deme ve aylik
abonelik ile 6deme gibi iki farkli yol i¢in aylik aboneligin kadinlar tarafindan daha ¢ok
tercih edilebilecegi sonucu ortaya c¢ikmistir. Genel olarak erkeklerin %69,28°1

kadinlarin ise %74,12’si aylik abonelik secenegini tercih edeceklerdir.

Hj : Internet iizerinden yasal ve iicretli satin alim sekli gelir diizeyine bagimli degildir.

Tablo 84. internet Uzerinden Yasal ve Ucretli Satin Alm Sekli ve Gelir Diizeyi

Karsilastirmasi
Parca Aylik Toplam Parca Aylik Toplam
basina abonelik basina | abonelik
6deme ddeme
0-500 YTL 1 20 21 %1,03 %8,36 %6,25
501-1000 YTL 26 55 81 %26,82 | %23,01 %24,10
1001-1500 YTL 16 52 68 %16,49 | %21,77 | %20,26
1501-2000 YTL 29 43 72 %29,89 | %17,99 | %21,42
2001 YTL ve Gzeri 25 69 94 %25,77 | %28,87 | %27,97
Toplam 97 239 336 %100 %100 %100
Parca Aylik Toplam
basina abonelik
ddeme
0-500 YTL %4,76 %95,24 %100
501-1000 YTL %32,09 | %67,91 %100
1001-1500 YTL %23,52 | %76,47 %100
1501-2000 YTL %40,27 | %59,73 %100
2001 YTL ve Gzeri %26,59 | %73,40 %100
Toplam %28,86 | %71,14 %100
Pearson Ki-kare (x2) | Serbestlik Derecesi Anlamlilik Duzeyi (p)
(sd)
12,099 4 ,017
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Beklenen hiicre degeri istenen siirda ve p<0,05 oldugu icin Hy hipotezimiz red
edilir. Internet iizerinden yasal ve iicretli satin alim sekli ve gelir diizeyi arasinda bir
iliski oldugu soylenebilir. Farkli gelir gruplarinin parca basina 6deme ve aylik abonelik
tercihlerinin farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmustir. Ozellikle 0-500 gelir grubundakilerin
aylik aboneligi %95,24 ile tercih etmeleri goze carpmaktadir.

Internet iizerinden yasal olarak satin alimlarda indirilecek par¢a bagma iicret
O0demeyi tercih edeceklerin %29,89’u 1501-2000 YTL gelir grubundadir. Parca basina
icret 6demeyi tercih edeceklerin %26,82’si 501-1000 YTL, %25,77’si 2001 YTL ve
tizeri, %16,49°’u 1001-1500 YTL gelir grubunda olanlardir.

Ankete katilan 0-500 YTL gelir grubundaki 21 dgrencinin yalmzca bir tanesi
parca basina licret 0demeyi tercih etmistir. Bu sonu¢ en diisiik gelir grubundaki
ogrencilerin  %95,24 {iniin aylik aboneligi tercih edeceklerini gostermistir. Ozellikle en
diisiik gelir grubundaki katilimeilar aylik abonelik ile 6demeyi parca basina 6demeye
oranla ¢cok daha fazla tercih edeceklerdir. 501-1000 YTL gelir grubundaki katilimcilarin
%67,91’1, 1001-1500 gelir grubundakilerin %76,47’si, 1501-2000 YTL gelir
grubundakilerin %59,73’t ve 2001 YTL ve iizeri gelir grubundakilerin %73,40’min

internet tizerinden satin alimlarinda aylik aboneligi tercih edecekleri goriilmiistiir.

5.3.3 Son Bir Ayda internet Uzerinden Miizik Uriinii indirmenin Cinsiyet,

Universite ve Gelir Gruplarina Gore Degerlendirilmesi

Hj : Son bir ayda internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik indirme cinsiyete

bagiml degildir.

Tablo 85. Son Bir Ayda internet Uzerinden Yasal Olmayan Yollarla Miizik

Indirme ve Cinsiyet

Evet ~ Hayrr Toplam Evet ~ Hayrr Toplam
indirdim Indirmedim indirdim Indirmedim
Erkek 126 45 171 %57,53 %29,42 %45,96
Kadin 93 108 201 %42,46 %70,58 %54,04
Toplam 219 153 372 %100 %100 %100
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Evet indirdim Hayir indirmedim Toplam
Erkek %73,68 %26,31 %100
Kadin %46,26 %53,74 %100
Toplam %58,87 %41,13 %100

Serbestlik Derecesi
(sd)
28,681 1

Pearson Ki-kare (x2) Anlamlilik Dizeyi (p)

,000

Beklenen hiicre degeri istenen simirda ve p<0,05 oldugu icin Hy hipotezimiz red
edilir. Son bir ay icersinde yasal olmayan yollarla miizik iirtinii indirme ve cinsiyet
arasinda bir iligki vardir diyebiliriz. Erkekler son bir ay icersinde bu yollarla miizik

indirmeye kadinlara gore daha fazla yonelmistir.

Ankete katilanlarin son bir ay igersinde internet tizerinden yasal olmayan yollarla
miizik indirme ve cinsiyetleri birlikte incelendiginde, indirdim diyen 219 6grencinin
%57,53’iiniin erkek oldugu goriilmiistir. Hayir indirmedim diyenler i¢inde ise 153

kisinin %70,58’1 kadindir.

Ankete katilan erkeklerin %73,68’1, kadinlarin ise %46,26’s1 son bir ay icersinde
MP3 indirmistir. Genel olarak erkekler kadinlara oranla son bir ay icersinde yasal
olmayan yollarla miizik indirmeye daha fazla yonelmistir. Daha 6nce de yasal olmayan
yollarla miizik iiriinii paylasimi yapip yapilmadigi degerlendirildiginde erkeklerin
kadinlara oranla ¢ok daha fazla yasal olmayan yollara yoneldigini belirlemistik. Simdi
de son bir ay icersinde erkeklerin yasal olmayan yollara kadinlara oranla daha fazla

bagvurdugunu gdérmemiz birbirini destekleyen sonuclardir.

Tablo 86. Son Bir Ayda internet Uzerinden Yasal Olmayan Yollarla Miizik

indirme ve Universite

Evet | Hayrr Toplam Evet | Hayrr Toplam
indirdim | Indirmedim indirdim | Indirmedim

Celal Bayar Universitesi 58 46 104 %26,97 | %30,26 | %28,33
Ege Universitesi 27 29 56 %12,55 %19,07 %15,25
Dokuz Eyill Universitesi 44 57 101 %20,46 %37,5 %27,52
izmir Ekonomi Universitesi 85 17 102 %39,53 %11,18 %27,79
Diger 1 3 4 %0,46 %1,97 %1,08
Toplam 215 152 367 %100 %100 %100
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Evet indirdim ~ Hayrr Toplam
Indirmedim

Celal Bayar Universitesi %55,76 %44,24 %100
Ege Universitesi %48,21 %51,79 %100
Dokuz Eyliil Universitesi %43,56 %56,43 %100
izmir Ekonomi Universitesi %83,33 %16,64 %100
Diger %25 %75 %100
Toplam %58,58 %41,42 %100

Son bir ay icersinde internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik indirdigini
belirten 215 katilimcinin %39,53’iiniin izmir Ekonomi Universitesi &grencisi oldugu
goriilmiistiir. Izmir Ekonomi Universitesi’nden sonra ise %26,97 ile Celal Bayar
Universitesi, %?20,46’ile Dokuz Eyliil Universitesi gelmektedir. Hayir indirmedim
secenegini isaretleyen katilimcilarin ise %37,5’i Dokuz Eyliil Universitesi, %30,26’s1
Celal Bayar Universitesi'ndendir. Genel olarak iiniversiteler kendi icinde
degerlendirildiginde ise anketimize katilan Celal Bayar Universitesi ogrencilerinin
%55,76’s1, Ege Universitesi Ogrencilerinin  %48,21’1, Dokuz Eyliil Universitesi
ogrencilerinin %43,56’sinin, [zmir Ekonomi Universitesi ogrencilerinin %83,33’iiniin
son bir ay igersinde internetten yasal olmayan yollarla MP3 indirdigi belirlenmistir. En

yiiksek oran ile Izmir Ekonomi Universitesi 6grencilerinin MP3 indirdigi goriilmiistiir.

Hp : Son bir ayda internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik indirme gelir

diizeyine bagimli degildir

Tablo 87. Son Bir Ayda internet Uzerinden Yasal Olmayan Yollarla Miizik

Indirme ve Gelir Diizeyi

Evet | Hayrr Toplam Evet | Hayrr Toplam
indirdim | Indirmedim indirdim | Indirmedim

0-500 YTL 11 12 23 5,41 8,51 6,68
501-1000 YTL 39 43 82 19,23 30,49 23,83
1001-1500 YTL 41 29 70 20,19 20,56 20,34
1501-2000 YTL 46 27 73 22,66 19,14 21,22
2001 YTL ve Uzeri 66 30 96 32,51 21,27 27,90
Toplam 203 141 344 100 100 100
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Evet indirdim Hayir indirmedim Toplam
0-500 YTL %47,82 %52,18 %100
501-1000 YTL %47,56 %52,43 %100
1001-1500 YTL %58,57 %41,43 %100
1501-2000 YTL %63,01 %36,99 %100
2001 YTL ve Uzeri %68,75 %31,25 %100
Toplam %59,01 %40,99 %100

Pearson Ki-kare (x2) | Serbestlik Derecesi Anlamlilik Dizeyi (p)
(sd)
9,888 4 ,042

Beklenen hiicre degeri istenen siirda ve p<0,05 oldugu i¢in Hy hipotezimiz red
edilir. Son bir ayda internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik indirme ve gelir
diizeyi arasinda anlamli bir iliski vardir diyebiliriz. 0-500 YTL gelir grubu disinda
tutuldugunda gelir arttikca son bir ayda internet lizerinden yasal olmayan yollarla miizik

indirdigini belirtenlerin oran1 artmaktadir.

2001 YTL ve iizeri gelir grubundaki 96 katilimcinin %68,75’1 son bir ay iginde
internet iizerinden yasal olmayan yollarla miizik indirdigini belirtmistir. 1501-2000
YTL gelir grubunda %63,01, 1001-1500 YTL gelir grubunda %58,57, 501-1000 YTL
gelir grubunda %47,56, 0-500 YTL gelir grubunda %47,82 katilime1 yasal olmayan
yollarla miizik indirmistir. Gelir gruplan icinde son bir ay icersinde miizik indirdigini
belirtenlerin en yiiksek oldugu grup 2001 YTL ve iizeri grubudur. Evet indirdim
secenegini tercih eden 203 katihmcinin %32,51’inin 2001 ve iizeri gelir grubundan
oldugu dikkat cekicidir. 501-1000 YTL gelir grubu ise %30,49 ile hayir indirmedim

secenegini en ¢ok isaretleyen gelir grubudur.

5.3.4 internet Sitelerinden CD, DVD Alanlarin Cinsiyet, Universite ve Gelir
Gruplarina Gore Farklihg:

Hyp : Amazon.com yada benzeri internet sitelerinden CD,DVD satin alimi cinsiyete

bagiml degildir.
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Tablo 88. Katimcilarin Amazon.com Yada Benzeri internet Sitelerinden

CD,DVD Satin Alimlari ve Cinsiyet

Pearson Ki-kare (x2)

Serbestlik Derecesi
(sd)

Anlamlilik Diizeyi (p)

4,320

1

0,038

Evet aliyorum Hayir Toplam Evet aliyorum Hayir Toplam
almiyorum almiyorum
Erkek 22 148 170 %62,86 %44,45 %46,1
Kadin 13 185 198 %37,14 %55,55 %53,9
Toplam 35 333 368 %100 %100 %100
Evet aliyorum Hayir almiyorum Toplam

Erkek %12,95 %87,05 %100
Kadin %6,56 %93,44 %100
Toplam %9,51 %90,48 %100

Beklenen hiicre degeri istenen siirda ve p<0,05 oldugu i¢in Hy hipotezimiz red

edilir. Amazon.com yada benzeri internet sitelerinden CD,DVD satin alim1 ve cinsiyet

arasinda bir iliski vardir denilebilir. Erkeklerin kadinlara oranla internet iizerinden daha

fazla satin alim yaptig1 goriilmektedir.

Toplam 368 katilimcinin %9,51°1 amazon.com gibi internet iizerinden CD, DVD

satis1 yapan sitelerden iiriin satin almaktadir. Satin alan bu kesimin %62,86’sin1

erkekler, %37,14’tiinii kadinlar olusturuyor.

%9,51°lik bu kesimin daha biiyiik

cogunlugu erkeklerdir. Hayrr almiyorum diyenlerin ise %55,55’1 kadin, %44,45’i

erkekdir. Erkek katilimcilarin %12,95’°1, kadin katilimcilarin ise %6,56’°s1 bu sitelerden

satin alim yaptigini belirtmistir.

Tablo 89. Katimcilarin Amazon.com Yada Benzeri internet Sitelerinden

CD,DVD Satin Alimlar1 ve Universite

Evet Hayir Toplam Evet Hayir Toplam
aliyorum | almiyorum aliyorum | almiyorum

Celal Bayar Universitesi 4 98 102 %11,42 %29,87 %28,09
Ege Universitesi 3 53 56 %08,57 %16,15 %15,42
Dokuz Eylll Universitesi 11 88 99 %31,42 %26,82 %27,27
izmir Ekonomi Universitesi 16 86 102 %45,71 %26,21 %28,09
Diger 1 3 4 %2,85 %0,91 %1,10
Toplam 35 328 363 %100 %100 %100
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Evet aliyorum | Hayir almiyorum Toplam
Celal Bayar Universitesi %3,92 %96,07 %100
Ege Universitesi %5,35 %94,64 %100
Dokuz Eylul Universitesi %11,11 %88,88 %100
izmir Ekonomi Universitesi %15,68 %84,31 %100
Diger %25 %75 %100
Toplam %9,64 %90,35 %100

Amazon.com gibi internet sitelerinden satin alim yaptigin1 belirten 35 katilimcinin
%45,71’1 1zmir Ekonomi Universitesi ogrencisidir. Daha sonra ise %31,42 ile Dokuz
Eyliil Universitesi vardir. Satin alan kesimin %?77,13’ii Dokuz Eyliil Universitesi ile
[zmir Ekonomi Universitesi ogrencisidir. Celal Bayar Universitesi &grencilerinin
%96,07, Ege Universitesi ogrencilerinin  %94,64, Dokuz Eyliil Universitesi
ogrencilerinin %88,88 gibi dgrencilerin ¢cogunlugunun bu sitelerden aligveris yapmadigi
goriilmiistiir. Anketi uyguladigimiz dort iiniversite icinde bu sitelerden aligveris
en yiksek %15,68

belirten Ogrencilerin oram ile Izmir Ekonomi

yaptigini

Universitesidir.

Tablo 90. Katimcilarin Amazon.com Yada Benzeri internet Sitelerinden

CD,DVD Satin Alimlari ve Gelir Diizeyi

Evet Hayir Toplam Evet Hayir Toplam
aliyorum | almiyorum aliyorum almiyorum
0-500 YTL 2 21 23 %6,06 %6,84 %6,76
501-1000 YTL 6 75 81 %18,18 %24,43 %23,84
1001-1500 YTL 6 63 69 %18,18 %20,53 %20,29
1501-2000 YTL 7 65 72 %21,22 %21,17 %21,17
2001 YTL ve Gzeri 12 83 95 %36,36 %27,03 %27,94
Toplam 33 307 340 %100 %100 %100
Evet aliyorum Hayir almiyorum Toplam

0-500 YTL %38,69 %91,31 %100
501-1000 YTL %7,40 %92,59 %100
1001-1500 YTL %38,69 %91,31 %100
1501-2000 YTL %9,72 %90,28 %100
2001 YTL ve Gzeri %12,63 %87,37 %100
Toplam %9,70 %90,29 %100

Katilimcilardan amazon.com gibi internet sitelerinden miizik iiriinii satin aldigini

belirtenlerin %36,36’s1 2001 YTL ve tizeri gelir diizeyinde olanlardir. 0-500 YTL gelir
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grubunun %38,69’u , 501-100 YTL gelir grubunun %7,40’1, 1001-1500 YTL gelir
grubunun %8,69°u, 1501-2000 YTL gelir grubunun %9,72’si, 2001 YTL ve iizeri gelir
grubunun %12,63’ii bu sitelerden CD, DVD gibi miizik iiriinleri satin almaktadir. En

yiiksek satin alma oraniin 2001 YTL ve iizeri grubunda oldugu goriilmektedir.
5.3.5 Korsan Uriin Satin Alimimin Diger Faktorlerle Karsilastiriimasi

Hj : Korsan iiriin satisinin etik bulunmasi cinsiyete bagimli degildir.

Tablo 91. Korsan Uriin Satisimn Etik Olup Olmadig ve Cinsiyet

Evet etk Hayir etik Toplam | Evet etik | Hayir etik | Toplam

buluyorum | bulmuyorum buluyorum | bulmuyorum
Erkek 41 128 169 %60,30 %42,66 %45,92
Kadin 27 172 199 %39,70 %57,34 %54,08
Toplam 68 300 368 %100 %100 %100

Evet etik Hayir etik Toplam
buluyorum bulmuyorum

Erkek %24,26 %75,74 %100
Kadin %12,56 %86,44 %100
Toplam %18,47 %81,53 %100

Serbestlik Derecesi
(sd)
6,936 1

Pearson Ki-kare (x2) Anlamlilik Duzeyi (p)

0,008

Beklenen hiicre degeri istenen sinirda ve p<0,05 oldugundan hy hipotezimiz red
edilir. Cinsiyet ve korsan {iriin satisin1 etik bulanlar arasinda istatistiksel agidan anlaml
bir fark vardir. Korsan {iriiniin etik oldugunu diisiinen kesimin daha fazla erkek

katilimcilar oldugunu gérmekteyiz.

Korsan iirtin satisinin etik oldugunu diisiinen %18,47 katilimcinin (68 6grenci)
%60,30’u erkek, %39,70’i kadindir. Hayir etik bulmuyorum diyenlerin ise %57,35’
kadin, %42,66’s1 erkek ogrencidir. Cinsiyetleri kendi i¢inde diisiindiigiimiizde de benzer
bir durum vardir. Tiim katilimcilar icersindeki erkeklerin %24,26’sinin korsan satigt etik
buldugu belirlenmis, bu oran kadinlar icersinde ise erkeklerdeki oranin yaklagik yarisi
kadar olup, %12,56 oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin bityiik cogunlugunun (%81,53)
korsan iiriin satisin1 etik bulmadigimi belirlesek de, korsan iiriin satisim1 etik bulan

%18,47’1ik oranin kadinlara gére daha fazlasim erkeklerin olusturdugu goriilmiistiir.
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Hj : Son bir ay icersinde korsan iiriin satin alimi, korsan satiglar1 etik bulup bulmamaya

bagiml degildir.

Tablo 92. Korsan Uriin Satisinin Etik Olup Olmadig1 ve Son Bir Ay icersinde

Korsan Uriin Satin Alinm

Evet aldim Hayir Toplam Evet Hayir Toplam
almadim aldim almadim
Etik buluyorum 38 30 68 %55,88 | %44,11 %100
Etik bulmuyorum 58 241 299 %19,39 | %80,60 %100
Toplam 96 271 367 %26,15 | %73,84 | %100
Pearson Ki-kare (x2) | Serbestlik Derecesi Anlamlilik Duzeyi (p)
(sd)
38,179 1 ,000

Beklenen hiicre degeri istenen sinirda ve p<0,05 oldugundan hy hipotezimiz red
edilir. Son bir ay igerisinde korsan iiriin satin alimi, korsan satislar1 etik bulup

bulmamaya bagimlidir.

Korsan iirtin satisin1 etik bulanlarin %55,88’1 son bir ay igersinde korsan iiriin
satin almigtir. Etik bulmayan katilimcilarin da %80,60’min son bir ay icersinde korsan
iriin satin almadigin1 gormekteyiz. Korsan {iiriin satisinin etik olmadigimi diisiinenlerin
cogunlugunun korsan iiriin satin almadigi dikkat cekici bir sonugtur. Bu sonuglara gore
korsan iiriin satiglarini durdurmanin en etkili yollarindan birinin miisterilerin korsan
iriin satisinin etik olmadigina inanmalarimi saglamak oldugunu séyleyebiliriz. Korsan
iriin satisim etik bulmadigi halde korsan iiriin almaya devam eden katilimcilarin orani

ise sadece %19,39’dur.

Hj : Son bir ay icerisinde korsan {iriin satin alimi cinsiyete bagimli degildir.

Tablo 93. Son Bir Ay icersinde Korsan Uriin Satin Al ve Cinsiyet

Evet aldim Hayir Toplam Evet aldim Hayir Toplam
almadim almadim
Erkek 61 108 169 %63,54 %39,70 | %45,92
Kadin 35 164 199 %36,46 %60,29 | %54,07
Toplam 96 272 368 %100 %100 %100
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Evet aldim Hayir almadim Toplam
Erkek %36,09 %63,91 %100
Kadin %17,58 %82,42 %100
Toplam %26,08 %73,92 %100
Pearson Ki-kare (x2) | Serbestlik Derecesi Anlamlilik Dizeyi (p)
(sd)
16,233 1 ,000

Beklenen hiicre degeri istenen sinirda ve p<0,05 oldugundan hy hipotezimiz red
edilir. Son bir ay igerisinde korsan iiriin satin alimiyla cinsiyet arasinda bir iliski oldugu
sOylenebilir. Tablonun ilk pargasina bakildiginda son bir ayda korsan iiriin satin alan

erkeklerin kadinlardan daha fazla oldugu goze carpmaktadir.

Son bir ay icersinde korsan iiriin satin aldigimi belirten 96 katilimecinin %63,54’
erkek, %36,46’s1 kadindir. Son bir ay icersinde korsan albiim satin aldim diyenler
icersinde erkeklerin kadinlara oranla daha fazla oldugunu goriiyoruz. Hayir almadim
secenegini ise %60,29 kadin, %39,70 erkek isaretlemistir. Genel olarak erkeklerin
%36,09’u evet aldim derken, kadinlarin ise %17,58’1 korsan iiriin aldigin1 belirtmistir.
Erkeklerin son bir ay icersinde korsan {iriin alma yiizdesi kadinlara oranla iki kat daha
fazla oldugu goriilmektedir. Korsan satiglarin etik olup olmadigin1 degerlendirirken de
etik buluyorum diyenlerin oraninin erkeklerde kadinlara gore daha fazla c¢iktigim

gormiistiik.

Tablo 94. Son Bir Ay icersinde Korsan Uriin Satin Alinm ve Universite

Evet aldim Hayir Toplam Evet Hayir Toplam
almadim aldim almadim

Celal Bayar Universitesi 29 75 104 %30,55 %27,98 %28,65
Ege Universitesi 10 45 55 %10,52 %16,79 %15,17
Dokuz Eylil Universitesi 22 76 98 %23,15 %28,35 %26,99
izmir Ekonomi Universitesi 33 69 102 %34,73 %25,74 %28,09
Diger 1 3 4 %1,05 %1,11 %1,10
Toplam 95 268 363 %100 %100 %100




Evet aldim Hayir Toplam
almadim

Celal Bayar Universitesi %27,88 %72,11 %100
Ege Universitesi %18,18 %81,81 %100
Dokuz Eylul Universitesi %22,44 %77,55 %100
izmir Ekonomi Universitesi %32,35 %67,64 %100
Diger %25 %75 %100
Toplam %26,17 %73,82 %100
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Tiim iiniversite 6grencileri icersinde son bir ay icersinde korsan iiriin satin aldigini

belirten 95 6grenci icersinde en fazla Izmir Ekonomi Universitesi 6grencisi vardir. Celal

Bayar Universitesi ve Izmir Ekonomi Universitesi bir ay icerisinde korsan iiriin satin

aldigim belirten 6grencilerin toplam %65,28’ini  olusturur. Ayrica Celal Bayar

tiniversitesi ogrencilerinin %27,88’1, Ege Universitesi ogrencilerinin %18,18’i, Dokuz

Eyliil Universitesi Ogrencilerinin %22,44’1i, [zmir Ekonomi Universitesinin %32,35’i

bir ay icersinde korsan iiriin almistir. Bu oranlar1 degerlendirdigimizde Izmir Ekonomi

tiniversitesindeki 0grencilerin son bir ay igersinde korsan iiriin alma oraninin en yiiksek

oldugunu goriiyoruz.

H, : internetten MP3 indirme yoluyla miizik iiriinii satin alimi cinsiyete bagiml

degildir.

Tablo 95. internetten MP3 indirme Yoluyla Miizik Uriinii Satin Alma ve Cinsiyet

Evet Hayir Toplam Evet Hayir Toplam
aldim almadim aldim almadim
Erkek 21 146 167 %41,17 %46,34 %45,62
Kadin 30 169 199 %58,82 %53,65 %54,37
Toplam 51 315 366 %100 %100 %100
Evet aldim Hayir almadim Toplam
Erkek %12,57 %87,43 %100
Kadin %15,07 %84,93 %100
Toplam %13,93 %86,06 %100

Pearson Ki-kare (x2)

Serbestlik Derecesi
(sd)

Anlamlilik Dizeyi (p)

473

1

,491
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P>0,05 oldugundan hy hipotezimiz kabul edilir. Internetten MP3 indirme yoluyla

miizik tirlinii satin alimi cinsiyete bagimli degildir.

Tiim katilimcilar icersinde MP3 indirerek internetten miizik iiriinii satin alanlarin
oram1  %13,93’diirr Bu oranin  %58,82’sini  kadinlar, %41,17°sini  erkekler
olusturmaktadir. MP3 indirerek miizik satin alan kesimin cogunlugu kadinlardir.
Toplam kadin katilimcilarin 15,07’sinin, erkek katilimcilarin ise %12,57’sinin MP3
indirerek internetten miizik iriinii satin aldigr goriilmiistiir. Yasal olmayan MP3
paylasimint erkek katilimecilarin daha fazla tercih ettigini daha ©nce belirlemistik.
Kadinlar ise daha cok yasal yollar1 tercih etmektedirler. Internetten MP3 indirme
yoluyla miizik Uiriinii satin alan katilimci sayis1 oldukga az olsa da ¢ogunlugu kadindir.
Ulkemizde internet iizerinden MP3 satiginin heniiz yayginlasmamis oldugunu katilimci
tiniversite Ogrencilerinin yalnmizca %13,93’linlin iicret 6deyerek MP3 satin aldigini
gordiigiimiizde daha net ortaya koyabiliriz. Ancak cesitli kuruluslarin ve derneklerin
(Miiyap gibi) yakin gelecekte internet iizerinden MP3 satisina yonelmesi ile, iilkemizde
de tiim diinyada oldugu gibi MP3 indirme yoluyla yapilan satislarin artmasi

miimkiindiir.

5.3.6 internetten indirilen Arsivin Cinsiyet, Universite ve Gelir Diizeyine gore

Farklihig:

Hy : Evdeki bilgisayarda internetten indirilmis genis bir arsivinin olmasi cinsiyete

bagimli degildir.

Tablo 96. Evinizdeki Bilgisayarimizda internetten indirdiginiz Genis Bir Arsivinin

Olmasi ve Cinsiyet

Evet var Hayir Toplam | Evet var Hayir Toplam

yok yok
Erkek 135 36 171 %57,93 | %26,08 | %46,09
Kadin 98 102 200 %42,06 | %73,91 | %53,90

Toplam 233 138 371 %100 %100 %100
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Evet var Hayir Toplam

yok
Erkek %78,95 | %21,05 %100
Kadin %49 %51 %100

Toplam | %62,81 | %37,19 | %100

Pearson Ki-kare (x2) | Serbestlik Derecesi Anlamlilik Dizeyi (p)
(sd)
35,390 1 ,000

Beklenen hiicre degeri istenen sinirda ve p<0,05 oldugundan hy hipotezimiz red
edilir. Evdeki bilgisayarda internetten indirilen genis bir arsivinin olmasi cinsiyete

baglhdir.

Ankete katilan 171 erkek Ogrencinin %78,95’inin evindeki bilgisayarinda
internetten indirdigi en az 250-300 miizik parcasim kapsayan miizik arsivi mevcuttur.
Kadinlarda ise bu oran = %49’dur. Erkek katilimcilarin son bir ay icersinde yasal
olmayan yollarla kadin katilimcilara oranla daha fazla MP3 indirme orami oldugunu
daha ©nce belirtmistik. Internetten MP3 indirerek olusturulan arsivin erkek
katilimcilarda daha fazla olmasi bunu desteklemektedir. Kisaca erkeklerin internetten
yasal olmayan sekilde miizik indirmeyi kadinlara oranla daha fazla kullandigim
sOyleyebiliriz. Nitekim internetten MP3 indirerek ev bilgisayarlarinda yasal olmayan

MP3 arsivi yapanlarin %57,93’1 erkek, %42,06’s1 kadindir.

Tablo 97. Evinizdeki Bilgisayarimzda internetten indirdiginiz Genis Bir Arsivinin

Olmasi ve Universite

Evet var Hayir Toplam | Evet var Hayir Toplam
yok yok

Celal Bayar Universitesi 64 40 104 %27,94 | %29,197 | %28,41
Ege Universitesi 27 28 55 %11,79 | %20,438 | %15,02
Dokuz Eyliil Universitesi 53 48 101 %23,14 | %35,03 | %27,59
izmir Ekonomi Universitesi 81 21 102 %35,37 | %15,32 | %27,86
Diger 4 0 4 %1,746 %0 %1,09
Toplam 229 137 366 %100 %100 %100
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Evet var Hayir yok Toplam
Celal Bayar Universitesi %61,54 %38,46 %100
Ege Universitesi %49,09 %50,91 %100
Dokuz Eylul Universitesi %52,47 %47,53 %100
izmir Ekonomi Universitesi %79,42 %20,58 %100
Diger %100 %0 %100
Toplam %62,56 %37,44 %100

Bilgisayarlarinda genis bir MP3 arsivinin bulunmasi ve tiiniversiteleri birlikte
diisiindiigiimiizde arsivi bulunanlarin  %35,37’sinin izmir Ekonomi Universitesi
Ogrencisi oldugu goriilmektedir. Daha sonra sirasiyla %27,94 ile Celal Bayar
Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi gelmekte. Indirilmis bir MP3 arsivim yok
diyenlerin %35,03’ii Dokuz Eyliil Universitesindendir. Her bir iiniversiteyi kendi i¢inde
degerlendirirsek Celal Bayar Universitesindeki 104 ogrencinin %61,53’li, Ege
Universitesindeki 55 ogrencinin  %49,09’u, Dokuz Eyliil Universitesindeki 101
Ogrencinin  %52,47’si, Izmir Ekonomi Universitesindeki 102 O0grencinin %79,41’1
bilgisayarlarinda internetten indirdikleri MP3 arsivine sahiptir. Celal Bayar Universitesi
ogrencilerinin ve Izmir Ekonomi Universitesi 6grencilerinin biiyiik cogunlugunda boyle
bir arsiv vardir. Ozellikle Izmir Ekonomi Universitesi 6grencilerinin internetten MP3
indirme yoluyla arsiv yapma yoluna diger iiniversitelere oranla daha fazla bagvurdugu

goriilmektedir.

Hy : Evdeki bilgisayarda internetten indirilmis genis bir MP3 arsivin olmasi gelir

diizeyine bagimli degildir.

Tablo 98. Evinizdeki Bilgisayarimizda internetten indirdiginiz Genis Bir Arsivinin

Olmasi ve Gelir Diizeyi

Evet var Hayir Toplam | Evetvar Hayir Toplam
yok yok

0-500 YTL 13 9 22 %5,99 %7,14 %6,41
501-1000 YTL 41 41 82 %18,8 | %32,53 | %23,90
1001-1500 YTL 43 27 70 %19,81 | %21,42 | %20,40
1501-2000 YTL 50 23 73 %23,04 | %18,25 | %21,28
2001 YTL ve Uzeri 70 26 96 %32,25 | %20,63 | %27,98
Toplam 217 126 343 %100 %100 %100
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Evet var Hayir yok Toplam
0-500 YTL %59,09 %40,90 %100
501-1000 YTL %50 %50 %100
1001-1500 YTL %61,42 %38,58 %100
1501-2000 YTL %68,49 %31,51 %100
2001 YTL ve Uzeri %72,91 %27,08 %100
Toplam %63,26 %36,74 %100

Pearson Ki-kare (x2) | Serbestlik Derecesi Anlamlilik Duzeyi (p)
(sd)
11,182 4 ,025

Beklenen hiicre degeri istenen sinirda ve p<0,05 oldugundan hy hipotezimiz red
edilir. Evinizdeki bilgisayarlarda internetten indirilmis genis bir MP3 arsivin olmasi ve
gelir diizeyi bagimhidir. 501-1000 YTL gelir grubunu disinda tutarsak genel olarak
boyle bir arsivin olma oran1 gelir seviyesi ile birlikte artmaktadir. Anketimizde bu
soruya evet boyle bir arsivim var diyenler icersinde de 2001 YTL ve iizeri grubunun
%32,25’1ik oran ile en yogun gelir grubu olmaktadir. Daha sonra ise %23,04 ile 1501-
2000 YTL ve %21,42’lik oram ile 1001-1500 YTL gelir grubu gelmektedir.

0-500 YTL gelir grubu katilimcilarin  %59,09’u, 501-1000 YTL gelir
grubundakilerin %50’si, 1001-1500 YTL grubundakilerin %61,42’si, 1501-2000 YTL
gelir grubundakilerin %68,49’u ve 2001 YTL ve iizeri grubun %72,91’inin
bilgisayarlarinda internetten yasal olmayan yollarla indirilmis 250-300 pargay1 bulan bir
arsivi vardir. Bu oranin en fazla 2001 YTL ve iizeri gelir grubundakilerde oldugunu
goriiyoruz. Bilgisayarinda boyle bir arsivi olmadigim belirtenler icinde ise en yiiksek

oran %32,53 ile 501-1000 YTL grubundadir.

5.3.7 MP3’lerde Sorun Yasama ile Cinsiyet ve Universite iliskisi

Hp : Yasal olmayan yollarla indirilen MP3’lerde sorun yasama cinsiyete bagimli

degildir.
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Yasadim Yasamadim | Toplam Yasadim |Yasamadim| Toplam
Erkek 82 84 166 %44,32 %52,50 %48,11
Kadin 103 76 179 %55,68 %47,50 %51,89
Toplam 185 160 345 %100 %100 %100
Yasadim Yasamadim Toplam
Erkek %49,39 %50,61 %100
Kadin %57,54 %42,46 %100
Toplam %53,62 %46,38 %100

Pearson Ki-kare (x2)

Serbestlik Derecesi

(sd)

Anlamlilik Diizeyi (p)

2,297

1

,130

P>0,05 oldugundan hy hipotezimiz kabul edilir. Yasal olmayan yollarla indirilen

MP3’lerde sorun yasama cinsiyete bagimli degildir. Internet iizerinden yasal olmayan

yollarla indirilen MP3’leri indirirken, indirdikten sonra yada dinlerken problem

yasamayan %46,38 katilimcinin %52,5°1 erkek, %47,5’1 kadindir. Erkek katilimcilarin

%50,61°1, kadin katilimcilarin ise %42,45°1 hi¢ problem yasamamaktadir. Aradaki bu

fark istatistiksel olarak anlamli degildir.

Ho!

iniversite ile bagimli degildir.

Yasal olmayan yollarla indirilen MP3’lerde sorun yasama okunmakta olan

Tablo 100. Yasal Olmayan Yollarla indirilen MP3’lerde Sorun Yasama ve

Universite Dagihmu

Evet Hayir hi¢ Toplam Evet Hig Toplam

_ yaslyorum |yasamadim yaslyorum | yasamadim
Celal Bayar Universitesi 45 49 94 %47,87 %52,12 %100
Ege Universitesi 33 19 52 %63,46 %36,53 %100
Dokuz Eylil Universitesi 42 47 89 %47,19 %52,80 %100
izmir Ekonomi Universitesi 61 40 101 %60,40 %39,60 %100
Toplam 181 155 336 %53,86 %46,14 %100

Pearson Ki-kare (x2)

Serbestlik Derecesi

(sd)

Anlamlilik Diizeyi (p)

6,614

3

,085
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Beklenen hiicre degeri istenen sinirda ancak p>0,05 oldugundan hy hipotezimiz
kabul edilir. Yasal olmayan yollarla indirilen MP3’lerde sorun yasama okunmakta olan

iniversite ile bagimli degildir.

Anketimizde bu sorunun cevaplari arasinda bulunan evet siirekli sorun yasrtyorum

ve bazen sorun yasiyorum segeneklerini, evet yasryorum secenedi altinda
degerlendirmede yarar oldugu diisiincesindeyiz. Celal Bayar Universitesi 6grencilerinin
%52,12’si, Ege Universitesi ogrencilerinin %36,53’i, Dokuz Eylil Universitesi
ogrencilerinin  %52,80’1, Izmir Ekonomi Universitesi ogrencilerinin - %39,60°1
internetten indirdikleri MP3 konusunda sorun yasamadigim bildirmislerdir. Ege
Universitesi ve Izmir Ekonomi Universitesi dgrencilerinin genel olarak daha fazla
kesiminin sorun yasadigi, Celal Bayar Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi
Ogrencilerinin oran olarak daha az sorun yasadigi gozlenmistir. Toplamda ise sorun

yasayanlarin oran1 %54,41, yasamayanlarin orani ise %45,59’dur.

5.3.8 Korsan Satislarin Yasal Miizik Uriinii Satin Almina Etkisi ile Cinsiyet ve

Universite iliskisi

Hy : Korsan satiglarin yasal miizik dirlinii satin alimina etkisi cinsiyet ile bagimli

degildir.

Tablo 101. Korsan Satislarin Yasal Miizik Uriinii Satin Alimina Etkisi ve Cinsiyet

Evet Hayir Toplam Evet Hayir Toplam
dasurdr | disirmez dasarar disirmez
Erkek 133 35 168 %45,24 %48,62 | %45,91
Kadin 161 37 198 %54,76 %51,38 | %54,09
Toplam 294 72 366 %100 %100 %100
Evet Hayir Toplam
dasardr disirmez

Erkek %79,16 %20,83 %100
Kadin %81,31 %18,68 %100
Toplam %80,32 %19,67 %100

Serbestlik Derecesi
(sd)
,265 1

Pearson Ki-kare (x2) Anlamlilik Dlzeyi (p)

,607
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Beklenen hiicre degeri istenen sinirda ancak p>0,05 oldugundan hy hipotezimiz

kabul edilir. Korsan satiglarin yasal miizik {irlinii satin alimina etkisi cinsiyet ile

bagimli degildir.

Ankete katilanlarin %80,32°si gibi biiyiik bir cogunlugu korsan satiglarin yasal
satin alimlarim diistirdiigii secenegini isaretlemistir. Bu sonug¢ giiniimiizde hem kiiresel
olarak hem de iilkemizdeki yasal satin alimlarin diigmesinin 6nemli bir nedeninin
korsan satislar oldugu goriisiinii desteklemektedir. Erkek ogrencilerin %79,66’s1, kadin
katilimcilarin ise %81,31°1 korsan satiglarin yasal iirlin satin alimlarm diistirdiigtint
belirtmistir. Korsan satiglarin yasal satin alimlara etkisini inceledigimizde istatistiksel
olarak anlamli olmamakla beraber kadinlar {izerinde daha fazla diisiiriicii bir etki yaptig

goriilmiistiir. Evet diisiiriir diyen 294 katilimecinin %54,76’°s1 kadindir.

Hy : Korsan satiglarin yasal miizik diriinii satin alimina etkisi ile iiniversite bagimli

degildir.

Tablo 102. Korsan Satislarin Yasal Miizik Uriinii Satin Alimma Etkisi ve

Universite

Evet Hayir Toplam Evet Hayir Toplam
_ dasurdr disirmez dasarar disirmez

Celal Bayar Universitesi 85 16 101 %84,15 %15,85 %100
Ege Universitesi 43 13 56 %76,78 %23,21 %100
Dokuz Eyliil Universitesi 80 18 98 %81,64 %18,36 %100
izmir Ekonomi Universitesi 78 24 102 %76,47 %23,53 %100
Diger 4 0 4 %100 %0 %100
Toplam 290 71 361 %80,33 %19,66 %100

Pearson Ki-kare (x2)

Serbestlik Derecesi

Anlamlilik Dizeyi (p)

(sd)
3,429 4

,489

Beklenen hiicre degeri istenen sinirda ancak p>0,05 oldugundan hy hipotezimiz
kabul edilir. Korsan satislarin yasal miizik iiriinii satin alimina etkisi ile tiniversite

bagiml degildir.
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Celal Bayar Universitesi ogrencilerinin %84,15’i korsan satiglarin yasal miizik
Uriinii satin alimlarim diiglirdiigiini  belirtmistir. En yiiksek oran da Celal Bayar
Universitesi 6grencilerindedir. Daha sonra ise %81,64 ile Dokuz Eyliil Universitesi
ogrencileri vardir. Genel olarak korsan satislarin yasal satin alimlarimi diistirdiigiinii

belirtenlerin oram1 %80,33’diir.
5.3.9 Miizik Endiistrisine Verilen Zararin Diger Faktorlere Gore incelenmesi

Tablo 103. Miizik Endiistrisine En Onemli Zarar1 Kimin Verdigi ve Cinsiyet

Korsan Yasa disi | Diger | Toplam | Korsan | Yasadisi | Diger | Toplam
satislar MP3 satislar MP3
paylasimi paylasimi
Erkek 105 39 30 174 %60,34 | %22,41 | %17,24 | %100
Kadin 147 58 11 216 %68,05 | %26,85 | %5,09 | %100
Toplam 252 97 41 390 %64,61 | %24,87 | %10,51 | %100

Miizik endiistrisine en 6nemli zarari kimin verdigini inceledigimizde erkeklerin
%60,34’tintin korsan satiglar, %22,41’inin ise yasal olmayan MP3 paylagimlarinin
verdigini soyledigi goriilmiistiir. Kadinlara gore de korsan satiglar yasa disi MP3
paylasimlarina oranla endiistriye daha fazla zarar vermektedir. Daha Onceki
degerlendirmelerimizde de kadinlarin korsan iiriinlere olan ilgisinin erkeklere oranla
daha az oldugunu belirlemistik. Son bir ay i¢inde korsan iiriin alma oran1 erkeklerde

daha fazlaydi. Korsan satiglarin yasa dis1 paylasimlara oranla endiistriye daha fazla zarar

verdiginin kadinlar tarafindan ifade edildigi goriilmiistiir.

Tablo 104. Miizik Endiistrisine En Onemli Zarar1 Kimin Verdigi ve Gelir Diizeyi

Korsan |Yasadigi| Diger |Toplam| Korsan Yasa disi Diger | Toplam
satislar MP3 satislar MP3
paylasimi paylasimi

0-500 YTL 16 8 2 26 %61,53 %30,76 %7,69 | %100
501-1000 YTL 58 17 9 84 %69,04 %20,23 %10,71] %100
1001-1500 YTL 45 20 9 74 %60,81 %27,02 %12,16| %100
1501-2000 YTL 41 24 10 75 %54,66 %32 %13,33| %100
2001 YTL ve Gzeri 71 19 10 100 %71 %19 %10 %100
Toplam 231 88 40 359 %64,34 %24,51 %11,14] %100
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Ozellikle 2001 YTL ve iizeri gelir grubundakilerin %71 ile en 6nemli zarar

korsan satislarin verdigini belirttigi goriilmektedir.

Tablo 105. Miizik Endiistrisine En Onemli Zarar1 Kimin Verdigi ve Son Bir Ay

icinde Korsan Uriin Satin Ahmu

Evet aldim Hayir Toplam | Evet aldim Hayir Toplam
almadim almadim
Korsan satiglar 58 194 252 %23,01 %76,98 %100
MP3 paylasimlari 21 75 96 %21,87 %78,12 %100
Diger 17 24 41 %41,46 %58,53 %100
Toplam 96 293 389 %24,67 %75,32 %100
Miizik endiistrisine en O©nemli zarar1 korsan satiglarin verdigini belirten

ogrencilerin %?23,01°1 son bir ay icersinde korsan iiriin satin almistir. Korsan satislarin

endiistriye zarar verdigini belirtip korsan {riin satin alan 6grenci sayis1 58’dir. En

onemli zarar1 MP3 paylasimlarinin verdigini belirtenlerin ise %21,87’si son bir ay

icersinde korsan {iiriin satin almistir.

Tablo 106. Miizik Uriinlerini Dinleme Cihazi ve Kullanim Yeri

Televizyon | Bilgisayar | Kasetcalar| CD MP3 Cep Pikap | Diger | Toplam
calar calar |telefonu
Evde kullanim 27 90 9 37 48 9 2 1 223
Her ikisi 50 118 21 65 91 25 6 5 381
Mobil kullanim 13 36 4 19 33 12 1 0 118
Toplam 90 244 34 121 172 46 9 6 722
Televizyon | Bilgisayar | Kasetcalar| CD MP3 Cep Pikap | Diger | Toplam
calar calar |telefonu
Evde kullanim %12,10 | %40,35 %4,03 | %16,59 | %21,52 | %4,03 | %0,89 | %0,44| %100
Her ikisi %13,12 | %30,97 %5,51 %17,06 | %23,88 | %6,56 | %1,57 | %0,26 | %100
Mobil kullanim | %11,01 %30,50 %3,38 | %16,10 | %27,96 | %10,16 | %0,84 | %0 | %100
Toplam %12,46 | %33,79 %4,7 %16,75 | %23,82 | %6,37 | %1,24 | %0,83 | %100

Universite ogrencilerine uyguladigimiz ankette evde kullanim nmu yoksa mobil

kullanim mu sizin i¢in daha onemlidir sorusuna bes cevap secenegi sunmustuk. Ancak

bu soruyu miizik dinleme cihazlan ile birlikte degerlendirirken bu bes secenegi evde
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kullanim daha onemlidir, her ikiside onemlidir, mobil kullanim daha onemlidir seklinde
lic secenekte degerlendirmenin yararli olacag: diisiincesindeyiz. Ogrencilerden miizik
triinlerini  evde kullanim daha Onemlidir diyenlerin  %40,35’inin  miizigi
bilgisayarlarinda dinledigi goriilmiistiir. Bu noktada miizigi evde dinlemeyi tercih
edenlerin ¢cogunlugunun bilgisayarlarinda miizik dinledigi belirlenmistir. Daha sonra ise
%21,52 ile MP3 calar evde en ¢ok kullanilan ikinci miizik dinleme cihazidir. Her ikisi
de onemlidir seg¢enegini tercih edenler icinde bilgisayar en yiiksek orandaki dinleme
cihazi olmustur. Mobil kullanimin 6neminin daha fazla oldugunu belirten 6grenciler
icin de bilgisayar ile dinleme oram yiiksektir. Bilgisayarda miizik dinledigini belirten

244 dgrencinin 118’1 icin hem mobil kullanim hem de evde kullanim 6nemlidir.

Hj : Kisiler aras1t MP3 paylagiminin su¢ oldugunu bilme ve son bir ay icersinde yasal

olmayan yollarla MP3 indirme bagiml degildir.

Tablo 107. Kisiler Aras1t MP3 Paylasiminin Su¢ Oldugunu Biliyormusunuz, Son
Bir Ay icinde Yasal Olmayan Yollarla MP3 indirdinizmi

Evet Hayir Toplam Evet Hayir Toplam
indirdim | indirmedim indirdim ] indirmedim
Sug oldugunu biliyorum 158 77 235 %67,23 %32,76 %100
Sug oldugunu bilmiyorum 61 71 132 %46,21 %53,78 %100
Toplam 219 148 367 %59,67 %40,32 %100
Pearson Ki-kare (x2) | Serbestlik Derecesi Anlamlilik Duzeyi (p)
(sd)
15,522 1 ,000

Beklenen hiicre degeri istenen sinirda ancak p>0,05 oldugundan hy hipotezimiz
red edilir. Kisiler aras1 MP3 paylasiminin su¢ oldugunu bilme ve son bir ay icersinde

yasal olmayan yollarla MP3 indirme arasinda iligki vardir.

Anketteki kisiler aras1t MP3 paylasiminin su¢ oldugunu biliyormusunuz sorusuna
evet su¢ oldugunu biliyorum secenegini isaretleyen 235 katilimcinin %67,23’ii son bir
ay icersinde yasal olmayan yolllara MP3 indirmistir. Ogrencilerin %64,03’ii MP3

paylasiminin su¢ oldugunu bilmesine ragmen, bu 235 katilimcinmin 158’1 gibi bir
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cogunlugunun son bir ay igersinde MP3 indirmis olmast dikkat cekicidir. MP3
paylasimlarinin su¢ oldugunun bilinmesinin bu sucun engellenmesine yetmeyecegi
goriilmiistiir.

5.3.10 Miizik Uriinii Alm Yolunun Cinsiyet, Universite ve Gelir ile iliskisi

Tablo 108. Miizik Uriinii Alim Yeri ve Cinsiyet

Magazalardan Blylk Digsaridan| Yasal Yasal | Oding | Amazon |Toplam
sUpermarketlerden| korsan MP3 |olmayan| alarak gibi
arin indirme MP3 sitelerden
indirme
Erkek 39 7 21 32 93 27 4 223
Kadin 104 15 19 42 51 25 3 259
Toplam 143 22 40 74 144 52 7 482
Magazalardan Buylk Disaridan| Yasal Yasal | Odiing | Amazon |Toplam
stupermarketlerden| korsan MP3 |olmayan| alarak gibi
dardin indirme MP3 sitelerden
indirme
Erkek %17,48 %3,13 %9,41 | %14,35 | %41,7 | %12,10 | %1,79 %100
Kadin %40,15 %5,79 %7,33 | %16,22 | %19,69 | %9,65 %1,15 %100
Toplam %29,66 %4,56 %8,29 | %15,35 | %29,88 | %10,78 | %1,45 %100

Miizik {iriinii alim yerlerini

cinsiyete gore degerlendirdigimizde, erkeklerin

%41,7’sinin yasal olmayan yollarla MP3 indirerek, %17,48’inin miizik magazalarindan

satin alarak, kadinlarin ise %40,15’inin miizik magazalarindan satin alarak,
%19,69’unun yasal olmayan yollarla MP3 indirerek miizik iiriinlerine ulastigim
goriiyoruz. Erkeklerin daha ©nce internet iizerinden yasal olmayan yollarla MP3
paylasimi1 yapma ve son bir ay i¢cinde MP3 paylasimi yapma sorularinda da benzer
sekilde kadinlara gore daha fazla yasal olmayan yollara basvurdugunu belirlemistik.
Disardan korsan iiriin alma orani ise erkeklerde %9,41, kadinlarda ise %7,33’diir.
Kadinlarda ve erkeklerde disardan korsan iiriin satin alma oram1 MP3 paylasimina ve

magazadan satin alima goére oldukca diisiiktiir.
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Magazalardan Blyuk Digaridan | Yasal Yasal Odiing | Amazon | Toplam
slpermarketlerden| korsan MP3 olmayan | alarak gibi
ardin indirme MP3 sitelerden
indirme

Celal Bayar 25 3 10 22 43 16 0 119
Universitesi
Ege 29 3 7 13 15 10 0 77
Universitesi
Dokuz 41 10 14 19 33 18 2 137
Eylal
Universitesi
izmir 46 6 8 16 49 6 5 136
Ekonomi
Universitesi
Diger 2 0 0 2 0 1 0 5
Toplam 143 22 39 72 140 51 7 474

Magazalardan Blyik Disaridan | Yasal Yasal Oding | Amazon | Toplam

sUpermarketlerden| korsan MP3 olmayan | alarak gibi
ardin indirme MP3 sitelerden
indirme

Celal Bayar %21,00 %2,52 %8,40 %18,48 | %36,13 | %13,44 %0 %100
Universitesi
Ege %37,66 %3,89 %9,09 %16,88 | %19,48 | %12,98 %0 %100
Universitesi
Dokuz %29,92 %7,29 %10,21 %13,86 | %24,08 | %13,13 | %1,45 %100
Eylal
Universitesi
izmir %33,82 %4,41 %5,88 %11,76 | %36,02 | %4,41 %3,67 %100
Ekonomi
Universitesi
Diger %40 %0 %0 %40 %0 %20 %0 %100
Toplam %30,16 %4,64 %8,22 %15,18 | %29,53 | %10,75 | %1,47 %100

Celal Bayar Universitesi dgrencilerinin %36,13’ii yasal olmayan yollarla MP3

indirerek, %?21’1 miizik magazalarindan, Ege Universitesi ogrencilerinin %37,66’s1

miizik magazalarindan %19,48’1 yasal olmayan yollarla MP3 indirerek, Dokuz Eyliil

Universitesi 6grencilerinin %29,92’si miizik magazalarindan, %24,08’i yasal olmayan

MP3 indirerek, Izmir Ekonomi Universitesi dgrencilerinin %36,02’si yasal olmayan

MP3 indirerek, %33,82’si miizik magazalarindan miizik iiriinlerine ulagsmaktadir. Celal

Bayar Universitesi ve Izmir Ekonomi Universitesi 6grencileri cogunlukla yasal olmayan
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yollarla MP3 indirme yoluyla miizik iiriinlerine ulagmaktadirlar. Ege ve Dokuz Eyliil
Universitesi ogrencileri ise daha ¢ok magazalardan satin alarak miizik iiriinlerine
ulagmaktadir. Son bir ay i¢inde internet {izerinden yasal olmayan yollarla MP3 indirme
icin yaptigimiz onceki analizde de Celal Bayar Universitesi ve Ekonomi Universitesi
Ogrencilerinin cogunlugunun evet indirdim segenegini isaretlemis olmasi ile birlikte bu
iniversite 6grencilerinin diger tiniversite 6grencilerine oranla daha fazla yasal olmayan

yollara bagvurarak miizik iiriinlerine ulastig1 sonucuna ulasabiliriz.

Tablo 110. Miizik Uriinii Alim Yeri ve Gelir

Magazalardan Buytk Disaridan Yasal Yasal Odiing| Amazon |Toplam
sUpermarketlerden| korsan MP3 olmayan | alarak gibi
ardin indirme MP3 sitelerden
indirme

0-500 YTL 7 1 0 6 8 3 0 25
501-1000 28 7 10 14 30 17 107
YTL

1001-1500 26 3 8 13 25 11 1 87
YTL

1501-2000 30 4 10 17 33 8 1 103
YTL

2001 YTL ve 41 5 9 19 38 10 3 125
Gzeri

Toplam 132 20 37 69 134 49 6 447

Magazalardan Blyik Disaridan Yasal Yasal Odiing | Amazon |Toplam
sUpermarketlerden| korsan MP3 olmayan | alarak gibi
ardn indirme MP3 sitelerden
indirme

0-500 YTL %28 %4 %0 %24 %32 %12 %0 100
501-1000 %26,16 %6,54 %9,34 %13,08 %28,03 |%15,88| %0,93 100
YTL

1001-1500 %29,88 %3,44 %9,19 %14,94 %28,73 |%12,64| %1,14 100
YTL

1501-2000 %29,12 %3,88 %9,70 %16,50 %32,03 | %7,76 | %0,97 100
YTL

2001 YTL ve %32,8 %4 %7,2 %15,2 %30,4 %8 %2,4 100
uzeri

Toplam %29,53 %4,47 %8,27 %15,43 %29,97 |%10,96| %1,34 100

0-500 YTL gelir grubundakilerin %32’si yasal olmayan yollarla MP3 indirerek,
%28’1 miizik magazalarindan miizik triinii almaktadir. Bu gelir grubunda korsan iiriin

alanin olmamas1 dikkat ¢ekicidir. 501-1000 YTL gelir grubundakiler %28 ile yasal
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olmayan yollarla MP3 indirerek ve %?26,16 ile miizik magazalarindan almaktadir.
Miizik magazalarindan alim orani en yiiksek olan grup 2001 YTL ve iizeri grubudur.

www.amazon.com gibi internet sitelerinden alanlarin orami en ¢ok olan grup da 2001

YTL ve tizeri grubudur.

5.3.11 interneti Kullanma Amaci ile Cinsiyet ve Universite iliskisi

Tablo 111. interneti Kullanma Amaci ve Cinsiyet

MP3 indirmek Web iletisim | Ticaret Diger Toplam

icin sayfalari
Erkek 52 105 64 18 16 255
Kadin 26 129 107 2 9 273
Toplam 78 234 171 20 25 528

MP3 indirmek Web iletisim | Ticaret Diger Toplam

icin sayfalari
Erkek %20,39 %41,17 | %25,09 | %7,05 %6,27 %100
Kadin %9,52 %47,25 | %39,19 | %0,73 %3,29 %100
Toplam %14,77 %44,31 | %32,38 | %3,78 %4,73 %100

Erkek katilmcilarin %41,17°si interneti Web sayfalarinda gerekli bilgilere
ulagmak i¢in kullandigi, %25,09’unun iletisim i¢in kullandigi, %20,39’unun ise MP3
indirmek i¢in kullandig1 goriilmustiir. Kadinlarin ise %47,25’1 Web sayfalarinda gerekli
bilgilere ulagsmak i¢in, %39,19’u iletisim icin, %9,52’si MP3 indirmek icin internet
kullanmaktadir. Erkeklerin de kadinlarin da interneti kullanmalarindaki en 6nemli amag
Web sayfalarinda gerekli bilgilere ulasmak, ikinci olarak iletisim, ii¢lincii olarak da
MP3 indirmekdir. MP3 indirmenin internet kullaniminda birinci ama¢ olmamasi ve
erkeklerin interneti MP3 indirmek i¢in kullananlarinin oram kadinlarin iki kati1 olmast
dikkat cekicidir. Daha oOnceki analizlerimizde de erkeklerin kadinlara oranla yasal
olmayan yollarla MP3 daha cok indirdigini belirlemistik. Simdi de interneti kullanim

amaci MP3 indirme olanlarin oran erkeklerde daha fazla oldugu goriilmiistiir.
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MP3 Web iletigim Ticaret Diger Toplam
indirmek | sayfalari
icin
Celal Bayar Universitesi 23 60 50 8 3 144
Ege Universitesi 9 39 28 4 3 83
Dokuz Eylul Universitesi 18 77 36 5 7 143
izmir Ekonomi Universitesi 24 54 53 2 12 145
Diger 1 2 1 1 0 5
Toplam 75 232 168 20 25 520
MP3 Web iletigim Ticaret Diger Toplam
indirmek | sayfalari
_ icin
Celal Bayar Universitesi %15,97 %41,66 %34,72 %5,55 %2,08 %100
Ege Universitesi %10,84 %46,98 %33,73 %4,81 %3,61 %100
Dokuz Eyliil Universitesi %12,58 %53,84 %25,17 %3,49 %4,89 %100
izmir Ekonomi Universitesi %16,55 %37,24 %36,55 %1,37 %8,27 %100
Diger %20 %40 %20 %20 %0 %100
Toplam %14,42 %44,61 %32,30 %3,84 %4,80 %100

Celal Bayar Universitesi %41,66 ile Web sayfalarinda gerekli bilgilere ulasmak,
%34,72 iletisim, Ege Universitesi %46,98 Web sayfalari, %33,73 iletisim, Dokuz Eyliil

Universitesi %53,84 Web sayfalari, %25,17 iletisim, Izmir Ekonomi Universitesi

%37,24 Web Sayfalart %36,55 iletisim icin internet kullanmaktadir. Interneti MP3

indirmek igin kullanim oraninin en yiiksek oldugu iiniversite %16,55 ile izmir Ekonomi

Universitesi’dir ve onu %15,97 ile Celal Bayar Universitesi takip etmektedir.

5.3.12 Korsan Satis Yapanlara Verilecek Cezalar ile Cinsiyet, Universite ve Gelir

Mliskisi

Tablo 113. Korsan Satis Yapanlara Verilecek Cezalar ve Cinsiyet

Hapis ve Hapis | Agirpara| Hafif Ceza Toplam
para cezasl para |veriimemeli
cezasl
Erkek 52 46 24 38 167
Kadin 62 7 81 26 20 196
Toplam 114 127 50 58 363
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Hapis ve Hapis | Agirpara| Hafif Ceza Toplam
para cezasl para | verilmemeli
cezasl
Erkek %31,13 %4,19 | %27,54 | %14,37 %22,75 %100
Kadin %31,63 %3,57 | %41,32 | %13,26 %10,20 %100
Toplam %31,40 %3,85 | %34,98 | %13,77 %15,97 %100

Erkeklerin %31,13’ti korsan satis yapanlara hapis ve para cezasi verilmesi
gerektigini, %27,54’0i agir para cezasi verilmesi gerektigini belirtmistir. Kadin
katilimcilarin ise %41,32°si agir para cezasi, %31,63’ii hapis ve para cezasi verilmesi
goriisiindedir. Erkeklerin ¢cogunlugu hapis ve para cezasi derken, kadinlarin ¢cogunlugu
ise agir para cezasmi uygun gormiistiir. Korsan satig yapanlara ceza verilmemeli
diyenleri inceledigimizde erkeklerin%?22,75’1, kadinlarin ise%10,20’si ceza verilmemeli
secenegini isaretlemistir. Korsan iiriin satin alimi1 kadinlara gore erkeklerde daha fazla
oldugu icin ceza verilmemeli diyenlerin daha fazla erkek katilimci oldugunu

soyleyebiliriz.

Tablo 114. Korsan Satis Yapanlara Verilecek Cezalar ve Universite

Hapis ve | Hapis Agir Hafif Ceza Toplam
para para para [ verilmemeli
_ cezas| cezasl
Celal Bayar Universitesi 34 2 33 15 18 102
Ege Universitesi 15 5 22 6 6 54
Dokuz Eyliil Universitesi 28 6 37 12 15 98
izmir Ekonomi Universitesi 33 1 34 15 18 101
Diger 1 0 1 2 0 4
Toplam 111 14 127 50 57 359
Hapis ve | Hapis Agir Hafif Ceza Toplam
para para para | verilmemeli
cezas| cezasl
Celal Bayar Universitesi %33,33 | %1,96 | %32,35 | %14,70 %17,64 %100
Ege Universitesi %2777 | %9,25 | %40,74 | %11,11 %11,11 %100
Dokuz Eyliil Universitesi %28,57 | %6,12 | %37,75 | %12,24 %15,30 %100
izmir Ekonomi Universitesi | %32,67 %0,99 %33,66 | %14,85 %17,82 %100
Diger %25 %0 %25 %50 %0 %100
Toplam %30,91 | %3,89 | %35,37 | %13,92 %15,87 %100
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Celal Bayar Universitesi dgrencileri en ¢ok %33,33 ile hapis ve para cezasi, Ege
Universitesi ogrencileri %40,74 ile agir para cezasi, Dokuz Eyliil Universitesi
ogrencileri %37,75 ile agir para cezasi ve Izmir Ekonomi Universitesi grencileri
%33,66’l1 oran ile agir para cezasi vermenin dogru olacagimi belirtmislerdir. Genel
olarak agir para cezasi verilmesi gerektigi goriisii katilimcilarin %35,37’si ile en ¢ok
isaretlenen ceza olmustur. Su an korsan {iriin satanlara verilen cezalar ise dort yildan alt1

yila kadar hapis ve 50 milyar liradan 150 milyar liraya kadar agir para cezasidir."

Tablo 115. Korsan Satis Yapanlara Verilecek Cezalar ve Gelir

Hapis ve | Hapis | Agir para | Hafif para Ceza Toplam
para cezasl cezasl veriimemeli
0-500 YTL 11 2 4 2 3 22
501-1000 YTL 22 6 27 8 16 79
1001-1500 YTL 19 0 24 11 14 68
1501-2000 YTL 27 4 24 9 8 72
2001 YTL ve Gzeri 26 2 40 14 13 95
Toplam 105 14 119 44 54 336
Hapis ve | Hapis | Agir para | Hafif para Ceza Toplam
para cezasl cezasl veriimemeli
0-500 YTL %50 %9,09| %18,18 %9,09 %13,63 %100
501-1000 YTL %27,84 | %7,59| %34,17 %10,12 %20,25 %100
1001-1500 YTL %27,94 %0 %35,29 %16,17 %20,58 %100
1501-2000 YTL %37,5 |%5,55| %33,33 %12,5 %11,11 %100
2001 YTL ve Gzeri | %27,36 |%2,10| %42,10 %14,73 %13,68 %100
Toplam %31,25 | %4,16| %35,41 %13,09 %16,07 %100

0-500 YTL gelir grubundaki katilimcilar en yiiksek olarak %50 ile hapis ve para
cezast verilmesi gerektigini, 501-1000 YTL gelir grubundakiler en yiiksek olarak
%34,17 ile agir para cezasi, 1001-1500 YTL gelir grubundakiler en yiiksek %35,29 ile
agir para cezasi, 1501-2000 YTL gelir grubundakiler en yiiksek %37,5 ile hapis ve para
cezast, 2001 YTL ve iizeri gelir grubundakiler en yiiksek %42,10 ile agir para cezasi

verilmesi gerektigini diisiinmektedirler.

159 Memis Tekin, a.g.e., s: 150.
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Tablo 116. Dinlenen Miizik Tiirii ve internet Uzerinden Yasal Olmayan Yollarla

Miizik Uriinii Paylasimi Yapma

Evet | Zaman Hic Toplam Evet [Zaman Hic Toplam
surekli] zaman | yapmadim surekli | zaman | yapmadim

Klasik muzik 8 7 26 41 %19,51 | %17,1 | %63,41 %100
Tirk Sanat mizigi 6 9 13 28 %21,43 | %32,1 | %46,42 %100
Turk Pop mizigi 21 37 65 123 %17,07 | %30,1 | %52,84 %100
Rock muzik 61 52 51 164 %37,2 | %31,7 | %31,09 %100
Turk Halk mizigi 7 12 17 36 %19,44 | %33,3 | %A47,22 %100
Yabanci Pop miizik 32 44 51 127 %25,2 | %34,6 | %40,15 %100
Arabesk, fantezi 2 9 5 16 %12,5 | %56,3 | 9%31,25 %100
Ozgiin miizik 6 16 23 45 %13,33 | %35,6 | %51,11 %100
Caz, Blues 20 22 12 54 %37,04 | %40,7 | %22,22 %100
Diger 26 17 15 58 %44,83 | %29,3 | %25,86 %100

Katilimcilarin dinledigi miizik tiirleri ve internet iizerinden yasal olmayan yollarla

miizik iiriinii paylasimi1 yapmay1 inceledigimizde, hi¢ yapmadim secenegini isaretleme

oraninin en yiiksek klasik miizik dinleyenlerde olmasi goze ¢arpmaktadir. Klasik miizik

dinleyenlerin yasal olmayan yollara diger miizik tiirlerini dinleyenlerden daha

az

yoneldigi goriilmiistiir. Ozellikle Caz, Blues ve Rock miizik dinleyenlerin %37’lik oran

ile siirekli olarak internet tizerinden MP3 paylasimi yapmalar dikkat ¢ekicidir.
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SONUC

Bu tez calismasinda bilgi teknolojilerindeki gelismelerin miizik endiistrisine
etkileri, uyguladigimiz anket caligsmasi ile iiniversite ogrencilerinin goriisleri alinarak
incelenmistir. Ozellikle miizik endiistrisinde Gnemli degisimler yasanmasina neden olan
bilgisayar ve internet teknolojilerindeki gelismeler analiz edilmistir. Bilgisayar
teknolojisinin ilerlemesi sonucu dijital kopyalamanin ve internet teknolojisinin
gelismesiyle yasa dis1 veri paylasiminin kolaylagsmasinin miizik endiistrisinde fiziksel ve
dijital korsanh@in artmasina neden oldugu goriilmiistiir. Uriinlerin dijital hale gelmesi
ile miisteriler tcretsiz ve kolayca istediklerine ulasabilmektedirler. Uyguladigimiz
ankette de 6grencilerin olduk¢a yogun olarak bu yollarla miizik iiriinlerine ulastiklarini
gordiik. Bu sorun yalnizca miizik endiistrisinin degil, aynt zamanda yazilim ve film

endiistrileri gibi bir¢ok endiistrinin de sorunudur.

Yasal olmayan kisiler aras1 veri dolasiminin engellenmesi ve bilisim suclar1 igin
tiim diinyada yapilan ¢aligmalarin gelecek donemlerde hiz kazanacagini diisiinmekteyiz.
Ancak bu caligmalar yapilirken ve yasa disi yontemlere karsi tedbirler alinirken
internetin sundugu diger tiim olanaklarin kisitlanmamasina Ozen gosterilmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in miizik {iirlinlerini izinsiz olarak kopyalamay1 ve internet
tizerinden sunmay1 engelleyecek teknolojilerin olusturulmasi ve uygulanmasi 6nem

kazanir.

Miizik endiistrisinde iriinlerin formatimin, miizik dinleme cihazlarinin, miizik
iriinlerine ulasim yollarinin siirekli degisime ugradigi, sirketler icin de miisterilere
iriinlerini ulagtirmanin, pazarlama ve dagitimin farkli yollarinin olustugu goriillmiistiir.
Ozellikle internet miizik sirketleri igin ileride 6nemli bir dagitim ag olacaktir.
Anketimizde de 6grencilerin internet ve miizige olan ilgisi dikkat ¢cekmektedir. Gelecek
yillarda fiziksel satisin yerini, internet {izerinden dijital satislarin alabilecegi

soylenebilir. Bu durumda CD, kaset gibi iiriin formatlarinin tiretimi de azalacaktir.

Bu kadar degisen bir endiistride miizik dinleme cihazi iireticilerinin, miizik

sirketlerinin ve internet tizerinden satis yapan cesitli sirketlerin birbiriyle daha yakin
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iliskiler kurdugu gozlenmistir. Miizik sirketleri 6zellikle internet iizerinden miizik iiriinii
satig1 yapan sirketler ile anlagsma yoluna gittikleri ¢alismamiz i¢inde 6rnekler ile ayrintili
olarak aciklanmistir. Gelecekte de artacagimi diisiindiigiimiiz internet tizerinden satis
yapan firma ve miizik sirketi ortakliklarinin endiistrinin sorunlarimi ¢6zme agisindan
yararl olacagini sdyleyebiliriz. Bunun sayesinde internet iizerindeki yasal miizik iiriinii

sayis1 ve satiglart artacaktir.

[zmir ve Manisa illerinde Celal Bayar Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi,
Ege Universitesi, Izmir Ekonomi Universitesi ogrencilerine uygulayip 372 Kisiye
ulastiZimiz anket calismamizin sonuclar1 bircok farkli ¢evre icin yararli olacaktir.
Uygulanan anket ile 6grencilerin miizik dinleme cihazi ve miizik dinleme yeri tercihleri,
ses kalitesi ve kullanim kolayligina verdikleri Onem, miizik {irlinlerine ulasim
yontemleri, bilgisayar, internet teknolojisine ve korsanliga bakis ag¢ilari, internet dncesi

ve sonrasi yasal satin alimlar1 incelenmistir. Sonuclari kisaca dzetlemekte yarar vardir.

Ogrencilerin biiyiik kisminin miizik dinlemek icin bilgisayar ve MP3 ¢alar
kullanmas1 MP3’iin miizik dinlemek icin diger formatlardan daha fazla tercih edildigini
gostermektedir. Bunun yaninda MP3’lerin ses kalitesinin bekledigimiz gibi en yiiksek
olarak belirlenmemesine ve Ogrenciler icin ses kalitesinin dneminin ¢ok yiiksek
bulunmasina ragmen, kullanim kolayliginin yiiksek olmasi ve internetten indirilen
miizik triinii formatinin MP3 olmasi1 nedeniyle en ¢ok tercih edilen format oldugu
soylenebilir. Ozellikle miizik sirketleri icin MP3’lerin bu kadar tercih edilir oldugunu
bilmek piyasaya siiriilecek albiimler i¢in 6nemli olacaktir. Miizik cihazi iireticileri icin
de MP3 kullanimini destekleyen cihazlarin iiretimine agirlik vermeleri icin 6nemli
sonuclardir. Plak ve kasetlerin ise kullanim kolayliginin ve ses kalitelerinin diisiik
olmas1 nedeniyle tercih edilmedigi, ancak plak ve kaset almaya devam eden bir kitle

icin bu iiretimlerin devam etmesinin yerinde olacag: diisiiniilebilir.

Ogrencilerin %78’inin evinde internet baglantis1 olmasi teknolojiye kars1 ilginin
oldugunu gosterir. Universite kesiminin internete kars1 ilgili olmas1 yurt disinda oldugu
gibi lilkemizde de gelecek giinlerde uygulamasinin daha da yayginlasacagini

diisiindiigiimiiz internet iizerinden satislar i¢in timit vericidir.
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Cogunlukla 6grencilerin internet {izerinden satin alimlarinda sinirsiz miizik {iriinii
indirebilecekleri aylik abonelik yolunu tercih edecekleri goriilmiistiir. Bu yolla aylik
odeyebilecekleri ortalama fiyat ise 21 YTL olarak tespit edilmistir. Bir albiimiin
internetten ortalama satig iicreti i¢in ise 4,83 YTL’nin kabul edilebilir fiyat oldugu
belirlenmistir. Bu fiyatlar uygulanarak internet {izerinden satiglarin yayginlagmasi ile
miizik endiistrisi icin onemli bir tehlike olan yasa dis1 miizik indirmelerin azalacagini

soyleyebiliriz.

Ogrencilerin yasal albiimii tercih etmemelerinin en 6nemli nedeni ekonomik
nedenler oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda 6grencilerin %87,29’u yasal albiim satig
fiyatin1 pahali bulmaktadir. Bu nedenler ile internet iizerinden miizik {iriinii paylagimini
ogrencilerin %60’1na yakini yapmaktadir ve internetten bugiine kadar indirilen ortalama
MP3 sayis1 4939 gibi olduk¢a yiiksek bir rakamdir. Sirketler i¢in miizik iiriinlerinin
internet iizerinden satisinin bir avantaji da albiimlerin fiziksel iiretim maliyetinin
diismesi olacaktir. Bu sekilde internet {izerinden satig iicretleri daha diisiik rakamlar
olacaktir. Erkek tiniversite 6grencilerinin yasal olmayan yollara daha fazla bagvurmasi

ise dikkate degerdir.

Ogrencilerin %381 halen miizik magazalarindan satin alim yapmaktadir, bir yilda
aldiklar ortalama albiim sayisi ise 7 dir. MP3 indirme ve CD, DVD siparisi ile miizik
tiriinii satin alimin olduk¢a az olmas1 bu yollarla satisin iilkemizde yayginlagsmamasi ve

internet tizerinden kredi kart1 ile alisverise giivenmemelerinden kaynaklanmaktadir.

Internet ile olusan ve miizik endiistrisini etkileyen ©nemli bir nokta ise
ogrencilerin %48,88 inin internet kullanmaya basladiktan sonra miizik iiriinii satin alimi
azalmis, %10,60’inin artmis olmasidir. Internet kullanimi sonucu iiniversite
ogrencilerinin yaklagik yarisinin miizik {iriinii satin alimlan diigmiistiir. Bu sonug
calismamiz icin oldukga dikkat cekicidir. Internetin 6zellikle miizik iiriinlerinin kiiresel
olarak pazarlanmasi, satis ve dagitimi i¢in yarattifi kolayliklarin yaninda miizik

endiistrisine zarar verdigi nokta budur.
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Arastirmamiz sirasinda internet {izerinden satiglarin iilkemizde c¢ok fazla
yayginlasmamis oldugunu ancak bu alanda yapilacak bundan sonraki calismalarda
internet iizerinden satislarin bugiine gore artip artmadiginin incelenmesinin yararl
olacag diisiincesindeyiz.. Bu sayede klasik yontemlerle yapilan satislar ve internet
tizerinden yapilan satiglar arasinda karsilastirmalar yapilabilir. Dinleyicilerin goriigleri
alarak farkli satin alim yollar agisindan avantaj ve dezavantajlar ortaya konulabilir.
Ayrica farkli mesleklerdeki ve yas gruplarindaki dinleyicilerin bilgi teknolojilerine karsi

tutumlar ve miizik tiriinlerini satin alim yollar degerlendirilebilir.
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EKLER

EK 1. ANKET FORMU

Bu anket calismasi bilgi teknolojilerindeki ilerlemelerin ve korsan satislarin
miizik endiistrisine etkisini arastirma amach yapilmaktadir. Anket formunu

dikkatle okuyup doldurdugunuz icin tesekkiir ederim.

Omer KAPANCIOGULLARI

Celal Bayar Universitesi I.I.B.F.

Isletme Anabilim Dali, Uretim Yonetimi

ve Pazarlama Yiiksek Lisans Programm
ANKET FORMU

1. Dogum Yihmz:

2. Cinsiyetiniz:

Erkek
Kadin

3.Medeni durumunuz:
Evli
Bekar

4. Hangi iiniversitede okumaktasimz?

Celal Bayar Universitesi

Ege Universitesi

Dokuz Eyliil Universitesi

izmir Ekonomi Universitesi
Yiiksek Teknoloji Enstitiisii
Diger

5. flgi Alanlarimz (birden fazla isaretleyebilirsiniz) :
Spor

internet

Seyahat

Tiyatro

Sinema
Miizik
Diger:
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6. Gelir Diizeyi (toplam ailenizin gelir diizeyi) :
0- 500 YTL

501 - 1000 YTL
1001 - 1500 YTL
1501 - 2000 YTL

2001 ve iizeri

7. Hangi tiir miizigi daha cok dinlersiniz?

Klasik miizik

Tiirk sanat miizigi

Tiirk pop miizigi

Rock miizik

Tiirk halk miizigi

Yabanci pop miizik

Arabesk, fantezi

Ozgiin miizik

Yabanci miizik, Caz, Blues gibi

Diger:

8. Miiizik iiriinlerini daha ¢ok hangi cihazlarda dinlersiniz?
Televizyon(DVD, VCD..)
Bilgisayar

Kaset calar

Cd player

MP3 player (ipod vs)
Cep telefonu

Pikap

Diger:

9. Miizigi daha cok nerede dinlersiniz?

Evde
Is yerinde
Arabada

Yiiriirken yada spor yaparken.

Diger:

10. Asagidaki miizik iiriinii formatlarindan sizce en iyi ses diizeyine sahip olani,
kullanimi en kolay olam ve daha ¢ok tercih ettiklerinizi 5 ile 1 arasi puanlar
misimiz. En iyi ses diizeyi olana, kullanimi en kolay olana, en ¢ok tercih ettiginize 5
puan veriniz, en diisiik olanlara ise 1 puan vererek her bir iiriin formatim
siralayimz.
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Uriin Formati

Eniyi ses diizeyi

Kullanimi en kolay

Daha ¢ok tercih ediyorum

MP3

CD

DVD

PLAK

KASET

11.Bu miizik iiriinleri arasinda ses kalitesi acisindan fark var midir?

EVET

HAYIR

CD - MP3

CD-DVD

Varsa bu farki

dnemsiyormusunuz?

12. Miizik dinlerken ses kalitesinin 6nemini belirtiniz.

tiniz.

Orta
Cok diizeyde Az
onemli |Onemli | énemli Onemli | Onemsiz
Ses kalitesi
13. Miiizik dinlerken kullanim kolayliginin 6nemini belir
Orta
Cok diizeyde Az
onemli |Onemli |onemli Onemli | Onemsiz
Kullanim
kolayhig

14. Evde kullanim mu yoksa mobil kullanmim mu sizin icin 6nemlidir?

Evde kullanim benim icin mobil kullanimdan cok fazla 6nemlidir.

Evde kullanimin 6nemi biraz daha fazladir.

Her ikisi de 6nemlidir.

Mobil kullanimin 6nemi biraz daha fazladir.

Mobil kullanim benim icin evde kullammdan ¢ok fazla 6nemlidir.

15. Sizin icin miizik iiriinlerinin internet iizerinden indirme zamani m yoksa ses
kalitesi mi onemlidir?

indirme zaman benim icin ses kalitesinden ¢ok fazla 6nemlidir.

indirme zamaninin 6nemi biraz daha fazladir.

Her ikisi de onemlidir.

Ses kalitesinin 6nemi biraz daha fazladir.

Ses kalitesi benim icin indirme zamanindan ¢ok daha fazla 6nemlidir.




16. internetten indirilen miizik iiriinlerini evdeki bilgisayar dis1 miizik dinleme
cihazlarinda dinliyor musunuz ve bunu saghkh buluyor musunuz?

Saghkh buluyorum ve dinliyorum

Saghkh buluyorum ama dinlemiyorum

Saghiksiz buluyorum ama dinliyorum

Sagliksiz bulmuyorum ve dinlemiyorum

17. internetten yasal ve iicretli satin alim yapmak isterseniz, indirdiginiz miizik
iiriinii basina iicret 6deyerek mi, yoksa aylik abonelikle simirsiz iiriin

indirebileceginiz sekilde mi iiye olurdunuz?

Parca basina 6deme

Aylk abonelik

18. Sinirsiz iiriin indirebileceginiz aylik abonelik iicreti ile iiye olursamz ayda
kabul edebileceginiz en fazla iicret ne kadardir?

10 milyon

20 milyon

30 milyon

40 milyon

50 milyon

60 milyon ve iizeri

19. Miizik iiriinlerini daha ¢cok nereden almay tercih ediyorsunuz?

Miizik magazalarindan (D&R gibi)

Biiyiik siipermarketlerden

Disardan korsan iiriin

internetten yasal MP3 indirme yoluyla

Internetten yasal olmayan MP3 indirme yoluyla

Tamdik kimselerden 6diin¢ alarak

Amazon gibi sitelerden CD siparisi vererek

20. interneti en cok hangi amacla kullamyorsunuz?

MP3 indirmek icin

Web sayfalarinda gerekli bilgilere ulagmak icin

iletisim icin

Ticaret icin

Diger:
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21. internet iizerinden Emule, Kazaa ve benzeri programlar ile Kisiler arasi miizik

iiriinii (MP3) paylasimi yapiyor musunuz?

Evet siirekli bu programlarla MP3 paylasinm yapiyorum

Zaman zaman yaplyorum

Hayir hic yapmadim




22. internet iizerinden MP3 indirmek icin hangi programu kullaniyorsunuz?

Napster

Gnutella

Emule

Kazaa

Gronkster

eDonkey

Lime Ware

Morpheus

imesh

Overnet

Ares

Direct
Connect

BitTorrent

Diger

169

23. Kazaa, Emule, imesh gibi programlarla internet iizerinden kisiler arasi miizik

iiriinleri paylasiminin miizik iiriinlerine ulasmamz ve bilgi sahibi olmamz
acisindan size yarari var m?

Evet

Hayir

24. Kazaa, Emule, imesh gibi programlarla internet iizerinden Kisiler arasi miizik

iiriinleri paylasim sizce miizik endiistrisine yarar saglar n?

Evet

Hayir

25. internetten MP3 ve benzeri formatlarda yasal olmayan yollarla miizik dosyasi
indirmeyi, internet kullanicilarinin aralarinda miizik iiriinlerini paylasilabilmesini

(dijital korsanlik) etik buluyor musunuz?

Evet

Hayir

26. internet iizerinden kisiler aras1 miizik iiriinii paylastminin bir suc oldugunu
biliyormusunuz?

Evet

Hayir




27. Bir yilda
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ortalama kac yasal albiim satin aliyorsunuz? (CD, KASET, DVD)

0-5

6-10

11-15

16 - 20

21- 25

26- 30

31 ve iizeri

28. Son bir ay icinde herhangi bir yerden miizik iiriinii satin aldimz mm?

Evet

Hayir

29. Son bir ay icinde internet iizerinden yasal olmayan yollardan iicretsiz olarak
MP3 indirdiniz mi?

Evet

Hayir

30. Evinizde

internet baglantis1 mevcut mu?

Evet

Hayir

31. internet iizerinden Kisiler arasi miizik iiriinii paylasimlari miizik iiriinlerini
satin alimlarimz diisiiriir mii?

Evet

Hayir

32. Korsan satiglar yasal miizik iiriinlerini satin alimlarimzi diisiiriir mii?

Evet

Hayir

33. internet iizerinden indirdiginiz yeni bir sanatcinin MP3’iinii begenirseniz
albiimiinii satin aliyor musunuz yoksa diger parcalarim da internetten indirmeyi
mi tercih ediyorsunuz?

Begenirsem albiimii satin aliyorum

Diger parcalarim da internetten iicretsiz

indiriyorum

34. Evinizdeki bilgisayarimizda internetten indirdiginiz genis(250-300 parca) bir
MP3 arsiviniz mevcut mu?

Evet

Hayir
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35. Bilgisayarimiza internet iizerinden iicretsiz ve yasal olmayan yollarla MP3
indirirken, indirdikten sonra yada dinlerken sorun yasiyor musunuz?

Evet siirekli
yasiyorum

Bazen yasityorum
Hicg boyle bir
problem yasamadim.

36. Amazon.com ya da benzeri internet sitelerinden CD, DVD gibi miizik iiriinleri
satin aliyor musunuz?

Evet
Hayir

37. Daha once MP3 indirme yoluyla internetten miizik iiriinii satin aldimiz nm?
Evet
Hayir

38. Miizige olan ilgi diizeyiniz nedir?

Miizisyenim
Cok sik dinlerim

Dinlerim

Hic¢ dinlemiyorum

39. Sizce miizik endiistrisine en 6nemli zarar1 hangisi veriyor?

Korsan satislar

Yasa dis1 MP3 paylasimlari

Diger:

40. Sizce korsan satislar ve internet iizerinden dijital korsanliklar en biiyiik zarari
kime veriyor?
Plak Sirketlerine

Perakendecilere ve toptancilara

Sanatcilara
Devlete

Dinleyicilere

Korsan iiriin saticilarina

Diger:

41. Korsan iiriin satisim etik buluyor musunuz?
Evet
Hayir

42. Sizce korsan satislar devam etmeli mi?
Evet
Hayir
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43. Sizce korsan satislar engellenebilir mi?

Evet
Hayir

44. Son bir ay icinde korsan iiriin satin aldiniz nm?

Evet

Hayir

45. Bugiine kadar internetten ortalama ka¢ MP3 indirmissinizdir?

Hic indirmedim

Bir parca
On parca
indirmisimdir

Cok fazla sayida
parca indirdim

46. Bugiine kadar ortalama kac¢ korsan albiim satin almigsimzdir?

Hic¢ almadim

Bir yada iki tane

On tane almisimdir

Otuz tane almmsimdir

Otuzdan cok fazla sayida aldim

47. Sizce korsan satis yapanlara ne tiir cezalar verilmeli?

Hapis €€zasl ve para cezasli

Yalmzca hapis cezasi

Agir para cezasl

Hafif para cezasi

Ceza verilmemeli

48. Sizce korsan satislar nasil engellenebilir?

Cezalarin arttirlmasiyla

Korsan satis yapip yakalanan Kisilere agir cezalar verilerek

CD, kaset, DVD fiyatlan diisiiriilerek

Hiikiimetlerin daha etkin calismasiyla

Engellenemez

Diger:

49. internet ortaminda MP3 ve albiim satisinin size sagladig: yararlar nelerdir?

Kolay yoldan istedigim albiime ulasabiliyorum

Yeni sanatcilarin albiimlerini arastirip, kolayca bulabiliyorum

Bana herhangi bir faydasi olmadi

Diger:
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50. Miizik iiriinlerini hangi durumlarda, neye gore satin alirsimz?

Sanat¢inin adina gore

Video Kkliplerinden etkilenerek

Reklamlarindan etkilenerek

Miiziginden etkilenerek

Arkadaslarimin tavsiyeleri sonucu

Sanatcinin daha 6nceki albiimlerindeki basarisina gore

Diger:

51. Sizce bir albiimiin internet iizerinden indirme iicreti (yasal satis iicreti) ne
kadar olmali?

52. internet kullanmaya basladigimzdan sonra miizik iiriinii satin almlariniz nasil
etkilendi?

Cok artt1

Biraz artti

Degismedi

Biraz azaldi
Cok azaldi

53. Internet iizerinden CD, kaset satin alirken endiseleriniz nelerdir?

internet iizerinden kredi kart ile ahsverise giivenmiyorum

Siparislerimin istedigim zamanda ulasmamasi beni endiselendiriyor

Siparis ettigim iiriinler yerine baska iiriinler gonderiliyor

Herhangi bir endisem yok

Siparis ettigim iiriinler gelmiyor

Diger:

54. Yasal albiimlerin satis fiyatlarim nasil degerlendirirsiniz?

Cok pahah
Biraz pahah

Normal
Olmasi gerekenin
altinda

55. Hangi nedenlerle yasal miizik iiriinii almay1 tercih etmiyorsunuz?

Ekonomik nedenlerden dolay1 alamiyorum

Miizik dinlemiyorum

Aradigim albiimii yasal iiriin olarak bulamiyorum

Aradigim internetten iicretsiz bulabiliyorum

Diger:




EK 2. DUNYA MUZIK SATISLARI 2004

Rakamlarin birimleri milyondur

Kuzey Amerika

Kanada
USA
TOPLAM

Avrupa
Avusturya
Belgika
Bulgaristan
Hirvatistan
Cek Cum.
Danimarka
Estonya
Finlandiya
Fransa
Almanya
Yunanistan
Macaristan
Irlanda
Italya
Latvia
Hollanda
Norveg
Polonya
Portekiz
Rusya
Ispanya
Isveg
Isvigre
Ingiltere
Ukrayna
Turkiye
TOPLAM

Asya

Gin

Hong Kong
Hindistan
Endonezya
Japonya
Malezya

Pakistan

CD | DVD | VHS

ADET

Singles, LP MC
0.5 - -| 54.8
6.6 1.4 5.2/767.0
7.2 1.4 5.2821.8
1.6/ 0.05 0.10 9.7
3.5/ 0.02/0.0010/ 15.6
0.0003 0.0 0.5 0.4
- - 0.2 2.6
0.03 - 0.4, 3.3
0.2/ 0.007| 0.02 9.7
0.005/0.0001, 0.08/ 0.8
0.4/ 0.010 0.1 9.0
24.3 0.2 0.5/106.4
23.5 0.9/ 13.1/146.6
0.6/ 0.009| 0.10, 6.9
0.04/0.0006 2.0/ 5.4
0.8/ 0.008 0.005| 7.8
1.4/ 0.01 - 33.1
0.0009/0.0002 0.2 0.3
2.7 0.2| 0.02] 23.2
0.9 - 0.03 124
0.1 0.01 1.2/ 10.5
1.7/0.0002 1.2/ 9.1
0.1 0.1, 60.5 58.0
1.3 0.009 0.3 34.0
1.4/ 0.009, 0.08 16.6
1.8/ 0.10 0.6/ 18.2
31.4 0.8 0.2/174.6
0.03 - 8.2 7.1
- - 28.9 14.6
96.0 | 2.44 119.5735.9
- - 29.3 52.0
0.01| 0.002| 0.002| 6.1
- - 104.00 26.2
- - 34.0 4.6
81.3 3.6 2.7/201.3
0.001 - 2.6/ 2.8
- - 27.6 12.3

4.8
29.0
33.8

0.6
1.6
0.03
0.02
0.2
0.4

0.3
9.0
11.5
0.3
0.2
0.5
2.0
0.001
5.3
0.3
0.6
0.8
0.2
3.5
0.8
0.7
7.7
0.02

46.5

42.3
0.6

1.2
20.3
0.7
0.2

TOPTAN DEGERI
USD |Yerel Para Birimi

0.4/ 518.7/CAD
3.8 7,002.7|USD
4.27,521.4
0.002] 142.2|EUR
0.02/ 171.2|EUR
0.001 3.2|BGL
- 11.3/HRK
0.04 26.6/CSK
0.008  115.3|DKK
- 7.9 EEK
0.006 83.0 EUR
-/ 1,237.1 EUR
1.1 1,420.9/EUR
- 68.7 EUR
0.004 35.3/HUF
0.02 89.3 EUR
-| 421.0 EUR
- 3.2 LVL
0.03| 282.8 EUR
- 144.1NOK
0.010 61.3|PLZ
0.02 87.9|EUR
0.07| 304.2 RUB
0.09| 381.8 EUR
0.06/ 165.4/ SEK
0.03| 215.1 CHF
-1 2,207.9|GBP
0.02 20.6|UAH
-/ 105.3|TRL
1.53 7812.6
- 164.1/CNY
- 67.1 HKD
- 109.0/ INR
- 64.2|IDR
0.2] 3,647.2|JPY
- 25.5|MYR
0.07 14.9| PKR

674.3 2.9%
7,002.7 2.6%
115.2| -8.7%
138.7| 18.6%
5.1/-23.3%
68.1| 47.3%
684.6| -8.2%
690.9 -0.9%
99.5 -7.0%
67.2-12.9%
1,002.1| -8.9%
1,150.9| -1.4%
55.7/ 5.8%
7,163.1 48.8%
72.3) 5.2%
341.0-11.1%
1.7|-23.8%
229.00 -4.4%
971.2, 6.4%
223.9 -1.5%
71.2/-16.3%
8,762.8 2.9%

309.3/-17.1%
1,215.5/-14.1%

266.7 -0.9%
1,214.3] 3.0%
109.4/-12.3%
152,607,543.8| 22.0%

1,359.00 6.8%
522.7/-15.4%
4,938.0/-14.9%

574,164.7 6.6%
394,585.7| -1.7%
97.0| 13.0%
895.6, 5.3%
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-0.9%
1.6%

-7.7%
-2.4%
22.7%
-8.1%
-8.8%
-3.7%
62.5%
13.5%
14.8%
-4.1%
-5.7%
12.8%

2.7%
-7.9%
39.6%
-9.6%

1.9%
-4.8%
25.6%
44.3%
12.5%
17.5%
-7.2%
-1.2%
-1.0%
17.7%

11.6%
12.6%!
2.7%
14.8%
-1.7%
0.8%
1.0%



0.10
0.02
0.07

0.3

Filipinler
Singapur
Glney Kore
Tayvan
Tayland -
TOPLAM 81.7

Latin Amerika

0.01
Brezilya 0.004
Sili 0.1
Kolombiya 0.007
Orta Amerika -

Arjantin

Ekvator -
Meksika
Paraguay -
Peru -
Uruguay 0.0001
Venezuela -

TOPLAM 0.5

Avustralya
9.6
0.7
10.3

Avustralya
Yeni Zelanda
TOPLAM

Orta Dogu

Bahreyn -
Misir -
Israil -
Kuveyt -
Libnan -
Umman -
Katar -
Sudi Arabistan -
B.A.E. -
TOPLAM -

Afrika
Glney Afrika 0.06
Zimbabwe -

TOPLAM 0.06

0.001

3.6

0.02

0.02
0.001
0.02

0.0

1.6, 3.9 0.8 - 19.2/ PHP

- 4.0 0.2 - 37.5/SGD

2.5 11.5 0.1 - 91.6 KRW

0.004, 14.9 0.7 0.1 129.5TWD

7.8 11.8/ 15.6 - 96.1 THB
212.0351.5 82.7 0.44,465.9

0.6/ 124 0.4/ 0.007 39.8/ ARP

- 51.5 7.6 -/ 251.1|BRL

0.3 4.0 0.5/ 0.005 23.2/CLP

0.03| 5.6 0.3/ 0.001 22.6/COP

- 3.0 0.2 - 12.9|USD

-/ 0.5 0.04 - 3.1 ECS

1.4/ 53.2 1.6 - 230.2/MXP

0.009, 0.4/0.0008 - 1.1|PYG

- 0.4 0.02 - 2.4 PEN

0.002, 0.4/ 0.02 0.0 1.8/ UYP

-l 2.6, 0.06 - 10.7|VEB
2.4134.0 10.7 0.001 599.0

0.2 39.5 4.5 0.03] 469.1AUD

0.06| 6.7 0.5/0.0010 74.1NZD
0.2 46.2 5.1 0.03 543.3

0.5/ 0.1 - - 2.5/BHD

5.8/ 0.4 - - 8.5 EGP

-l 5.7 0.2 - 28.7|ILS

1.5/ 0.2 - - 6.1 KWD

0.8/ 04 - - 5.0/ LBP

0.6/ 0.07 - - 2.2/OMR

0.6/ 0.1 - - 2.7/QAR

6.2/ 04 - - 19.2|SAR

2.5/ 1.4 - - 20.5/AED
18.4 8.8 0.2 - 95.5

5.7, 15.5 0.9/ 0.05/ 147.8/ZAR

3.3] 0.2/ 0.005 0.08 9.6ZWD
9.0/ 15.7 0.9 0.1 157.4

1,074.6| -9.4%
63.4/-12.3%
104,856.1/-28.4%
4,334.6| -1.8%
3,865.9 -9.5%

116.3| 18.0%
735.7, 18.4%
14,153.5/-15.9%
59,284.9 -15.1%
12.9| 61.5%
77,968.8 -40.1%
2,598.7 -1.0%
6,389.0245.8%
8.4/-43.3%
52.5| 68.4%
20,291.1274.8%

638.0
111.9

-6.0%
-4.3%

1.0-14.1%
52.9/-27.6%
128.6/ -4.2%
1.8/-11.3%
7,575.0-11.3%
0.8 -1.9%

9.7 -9.3%
71.9 -5.6%
75.3/-14.6%

954.9| 22.1%
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-6.4%
-8.9%
-21.4%
-1.1%
-0.0%

24.3%
17.5%
-16.9%
-7.6%
-23.5%
-32.9%
9.3%
178.3%
29.0%
75.0%
221.1%

-6.1%
-7.4%

-8.1%
-11.9%
4.9%
-1.7%
7.2%
-0.1%
0.4%
-3.9%
-0.4%

26.0%

43,328.7 Karsllastirilamaz

Kaynak: Mii-Yap*“Diinya pazar1 hakkindaki 2005 verileri” www.muyap.com internet adresinden



