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OZET

INTERNETTE FINANSAL RAPORLAMA VE GELECEGE
ILISKIN YONELIMLER

Bilgi teknolojisindeki hizli gelismeler, isletmelerin ortaklara, potansiyel yatirimcilara
ve ilgili diger kisilere finansal bilgi sunma yontemini hizla degistirmektedir. Yakin tarihe
kadar matbu olarak basilip yatirimcilara sunulan finansal bilgiler, giiniimiizde internetten
sunulmaya baslamistir. Finansal raporlama icin internetin kullanimi sirketlere ve
kullanicilara esiz firsatlar ve kolayliklar getirdi. Internette Finansal Raporlamanin, diisiik
maliyet, hiz, daha genis bir kitleye ulasim, esneklik gibi 6nemli faydalar1 vardir. Buna
karsin bir kisim sorular1 da beraberinde getirmistir. Bu ¢alisma, finansal raporlamanin
internet kullaninmindan dolay1 degisen ve icinde dis denetimin de bulundugu ortamlara
isaret etmektedir. Bu calismada, Internette Finansal Raporlamanin iilkemizdeki mevcut
durumunu ortaya koymak ve gelecege iliskin egilimleri belirlemek amaciyla bir arastirma
gerceklestirilmistir. Mevcut durum igin, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’'nda islem
goren sirketlerin web sitesinde sunduklar1 finansal bilgilerin icerik analizleri yapilmustir.
Gelecege iliskin egilimleri belirlemek amaciyla da, akademisyenler, denetciler, finansal
analistler ve isletmeler lizerine bir anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Ankette besli
likert tipi Olcek kullanilmistir. Anket calismasi, anket yazilimi kullanilarak internet

izerinden gerceklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Internet, finansal raporlama, finansal aciklamalar, internet

tabanli raporlama, yonelimler.
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ABSTRACT

FINANCIAL REPORTING ON THE INTERNET AND ORIENTATIONS
ASSOCIATED WITH FUTURE

Rapid developments of information technology quickly change the method of
offering financial information to the stakeholders of companies, potential investors and
other related persons. Until near future, financial reports that are offered as printed have
begun to be offered on the internet nowadays. The use of Internet for financial reporting
creates incomparable opportunities and facilities to companies and users. Financial
Reporting on the Internet has important benefits such as low cost, speed, reaching larger
areas, flexibility, etc. However, it brought some issues in its train. This paper addresses the
changing environment in wihich external audit is conducted resulting from the use of
internet of financial reporting.  In this paper, a research has been done to define
orientations associated with future and in order to display our country’s current situation of
financial reporting on the internet. For current situation, the content analysis of financial
informations published on the their web sites of listed companies in Istanbul Stock
Exchange were made. A questionnaire has been conducted with academics, auditors,
financial analysts, and companies in order to determine orientations associated with future.
A five-point Likert scale was used in questionnaire. The study of questionnaire was made

on the internet by using questionnaire software.

Key Words: Internet, financial reporting, financial disclosures, internet based

reporting, orientations.
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GIRIS

Isletmelerin kamuyu aydinlatma islevini yerine getirirken yararlandigi en 6nemli
araclardan birisi finansal tablolardir. Finansal tablolarin isletme ile ilgi kisi ve
kuruluglara sunulmasina finansal raporlama adi verilmektedir. Bilindigi gibi, yakin
tarthe kadar isletmeler bilgi verme sorumluluklarini genellikle basili raporlari
yayinlayarak yerine getirmekte idiler. Ancak bilisim teknolojisindeki gelismeler,
isletmelerin ortaklara, potansiyel yatirimcilara ve ilgili diger kisilere finansal bilgi
sunma yontemini hizla degistirmektedir. Yakin tarihe kadar matbu olarak basilip

ilgililere sunulan finansal bilgiler, giiniimiizde internetten sunulmaya baslamustir.

Geleneksel yontemde finansal bilgilerin hazirlanip kamuya sunulmasinin
maliyet, zamanlilik ve ulasim gibi 6nemli kisitlar1 vardir. Diger yandan isletmelerin
canli ve dinamik yapilarinin nasil bir isleyis icinde oldugu, yatirimcilara siirekli olarak
duyurulmalidir. Ancak geleneksel raporlama yontemi ile bu islevlerin tam olarak yerine
getirildigini sOylemek miimkiin degildir. Bu noktada, c¢agdas raporlama yontemi
olarak nitelendirilen “Internette Finansal Raporlama” (IFR) yeni bir ara¢ olarak

giindeme gelmektedir.

IFR, finansal bilginin sunumunu ve bu bilgiye ulasimi kolaylastirarak, ilgililere
zengin secenekler sunmaktadir. IFR’nin diisiik maliyet, hiz, daha fazla kullaniciya
ulasim, siireklilik, esneklik, detayli bilgi sunumu gibi 6nemli faydalar1 vardir. Bununla
birlikte IFR diiz yaz1 ve grafikle simrli degildir. IFR dinamik sunumlar ve multimedya
(ses, goriintii vs) icgerir, interaktif bilgi sunumuna ve elektronik baglantilara olanak
verir, kullanicilarin bilgiye erisiminde esit haklar sunar. Ancak IFR tiim faydalaria
karsi, bir kisim potansiyel sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Bunlarin basinda, bilgi
giivenligi ve biitlinliigli, bilgiye erisim, diizenleme ve standartlarin yetersizligi ve

denetim ile ilgili sorunlar gelmektedir.
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Sermaye piyasas1 gelismis bir cok iilkede IFR yaygm olarak kullanilmaya
baslanmistir. Ulkemizde ise IFR kullanimi yeni olmakla birlikte, cok hizli gelisen bir
olgudur. Bu calismanin amaci, IFR’nin iilkemizdeki mevcut durumunu ortaya koymak

ve gelecege iliskin egilimleri belirlemektir.

Calisma ii¢ ana bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde, internetin
organizasyonlarda kullanimi, etik boyutu ve isletme fonksiyonlar1 iizerine etkileri
incelenmektedir. Ikinci boliimde, IFR’nin kavramsal yapisi, gelisimi, araclari,
yontemleri, faydalar1 ve bu siirecte karsilasilan sorunlar ele alinmaktadir. Uciincii
boliimde, 6nce IFR ile ilgili mevcut durum ortaya konulmaya calisilmis, bu amacla baz1
gelismis iilkelerde ve Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda (IMKB) islem goren
sirketlerin web sitelerinde sunduklar1 finansal bilgilerin icerik analizi yapilmistir. Daha
sonra da akademisyenlere, denetcilere, analistlere ve isletme yoneticilerine uygulanan
bir anket araciligiyla toplanan veriler degerlendirilerek gelecege iliskin egilimler

belirlenmistir.

Sonug boliimiinde de, [FR’nin kullanilmasi durumunda elde edilecek yararlar
tizerinde durulmus, uygulamada g6z ©Oniinde bulundurulacak bazi hususlara dikkat
cekilmis ve Tirkiye’deki uygulamaya yOnelik olarak gelistirilen Onerilere yer

verilmistir.
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BIiRINCi BOLUM

INTERNETIN ORGANIiZASYONLARDA KULLANIMI, ETiK BOYUTU
VE iSLETME FONKSiYONLARI UZERINE ETKiLERi

1.1. INTERNET KAVRAMI VE INTERNETIN TARIHSEL GELISiMi

1.1.1. internet Kavrami

Internet, bilgisayar aglarinin birbirine baglanmasiyla olusmus kiiresel bir iletisim
algldlr.1 Bagka bir tamima gore internet, diinya iizerinde mevcut milyonlarca bilgisayarin
ortak bir protokol cercevesinde birbiriyle iletisim kurmalarini ve birbirlerinin

kaynaklarini paylagmasini saglayan biiyiik bir agdir.”

Bu agda, farkli donamim ve yazilim Ozelliklere sahip bir c¢ok bilgisayar
bulunmaktadir. Iste bu farkli 6zelliklere sahip bilgisayarlar ortak bir anlasma dilini
kullanarak birbiriyle iletisimde bulunurlar. Bu ortak dil, internet protokolii olarak

adlandirilan TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) protokolleridir.

Internet kavranmini anlamada temel unsur baglanabilirliktir. Tek basma calisan
en gelismis bilgisayarlarin bile yetenegi sinirlidir. Bir bilgisayar diger bilgisayarlara

baglandiginda giiclii bir iletisim ve bilgi arama araci olur.’

" Andrew LYMER , “The Use of Internet for Corporate Reporting- a discussion of the ussues of the
survey of current usage in the U.K.”,
<http://www.shu.ac.uk/schools/fsl/fisjnl/vol1996/pprs 1997/lymer97.htm>, (Erisim Tarihi:05.10.2004).

2 Cahit AKIN, Her Yoniiyle internet, 1.Baski, Alfa Basim Yayim Dagitim, Istanbul, 1996, s.34.

3 Jim HAMILL, “The Internet and International Marketing”, International Marketing Review, V.14,
N.5, 1997, 5.301.
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Internet, bilgisayarlar1 kiiresel boyutta birbirine baglamakta ve akil almaz
boyutta bilgi, internet aracihigiyla diinyaya acilmaktadir.” internette her tiirli konu ile
ilgili bilgileri bulmak miimkiindiir. Internet adeta bir bilgi ve dokiiman uzayidir.
Internette s6z konusu bilgiler, metin, resim, grafik, ¢izim, tablo, sayisal bilgi, ses,
hareketli goriintli, animasyon ve canli goriintiilerden birisi veya birka¢i seklinde
olabilir.” internet ortaminda yer alan bu bilgilere her an yenisi eklenmekte ve ¢ok hizli

bir sekilde biiyiimektedir.

Internet herkese acik ve her an baglanti kurma olanagn saglayan bir agdr.
Gerekli donanima sahip olan herkes diinyanin neresinde olursa olsun istedigi saatte
internete  baglanabilir. Bu 6zelligi ile internet yer ve zaman farkliliklarimi ortadan

kaldirarak kendine 6zgii bir diinya olusturmustur.

Internete baglanan bir kullamic1 istedigi bilgiyi, goriintilyii veya sesi elde
edebilmekte, bilgileri kendi bilgisayarina aktarabilmekte ve diger bilgisayarlarla
dosya/bilgi transferi yapabilmektedir. Internet bilgi depolama ve sunmanin yaninda;
e-posta, haber gruplari, video konferans, chat v.b gibi iletisim hizmetleri de
saglamaktadir. Internetin sunduklar1 bazen insanmin hayal giiciinii zorlayacak boyutlara
ulasmaktadir. Oyle ki , internet araciligiyla diinyanin 6biir ucundaki bir kiitiiphaneye
girip tarama yapabilir, farkl iilkelerdeki insanlarla yazili veya sesli olarak tartisabilir,
yerinizden kalkmadan istediginiz bir mali satin alabilirsiniz. Bu Ornekleri daha da

cogaltmak miimkiindiir.

1.1.2. internetin Tarihsel Gelisimi

Internetin temeli ABD’nin savunma amacli yapmus oldugu bir projeye
dayanmaktadir. ABD Savunma Bakanligi herhangi bir niikleer savas durumunda hic
kesintiye ugramayacak bir iletisim mekanizmasma ihtiyac duyuyordu. Oyle ki, bir
niikleer saldir1 karsisinda bir merkez devre disi kalsa bile sistem calismaya devam

edecek ve iletisim diger merkezler iizerinden saglanabilecekti. Bu amagla 1960’11

4
LYMER,

> A.Ekrem OZKUL, Temel Bilgi Teknolojileri, Anadolu Universitesi Yayini, No:1418, Eskisehir, 2003,
$5.267-268.
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yillarda Savunma Bakanligina bagli olarak calisan ARPA (Advanced Research Projects
Agency) adli kurum biinyesinde bir proje baslatildi. Bu proje kapsaminda ARPANet

olarak bilinen ag sistemi kuruldu.®

ARPANet biinyesinde ilk baglanti, 1969 yilinda dort merkezle yapildi. Bu
merkezler; University of California at Los Angeles, Stanford Research Institute,
University of California at Santa Barbara ve University of Utah idi. Boylece bu
merkezlerdeki ana bilgisayarlar arasi baglantilarla internet’in ilk sekli ortaya c¢ikmis
oldu. 1972 yilinda e-posta ilk defa ARPANet biinyesinde kullanilmaya baslandi. Kisa
siire icerisinde ARPANet, bircok merkezdeki bilgisayarlar1 da biinyesine katarak
genislemeye devam etti. Bu donem icerisinde egitim ve arastirma kurumlar1 da

ARPANet’e bagland:.”

1973 yilinda ag icinde bir protokol seti olusturmak amaciyla Stanford
Universitesi’nde bir internet ¢alisma projesi baglatildi. 1978e kadar siiren bu ¢aligmada,
TCP ( Transmission Control Protocol) adiyla bilinen fletisim Kontrol Protokolii‘niin
dort uyarlamas1 gelistirildi. Bu sayede ARPANet’e bagl bilgisayarlar arasindaki
iletisim kolaylasti. 1983 yilinda ARPANet kullanicilar1 TCP/IP (Transmission Control
Protocol/Internet Protocol) olarak bilinen yeni bir protokolle tanisti. Daha sonra biitiin
aglar TCP/IP protokoliine doniistiiriildii ve soz konusu protokol ARPANet iizerinde

kullanilan tek standart protokol haline geldi.®

1984 yilinda ARPANet, ARPANet ve MILNet olmak iizere ikiye ayrildi. 1986
yilinda ABD Ulusal Bilim Kurumu (National Science Foundation-NFS) ARPANet’in
yerini alacak olan, yiiksek hizli NSFNet’i kurdu. NSF, giiclii bilgisayar destegi ile kisa
siire icerisinde bolgesel aglarimi gelistirdi ve diger kurumlara da hizmet vermeye
basladi. Daha sonra yurt dis1 baglantilar1 da gerceklestirince, NFS 1990 yilinda bu aga

“internet” adim verdi.’

® AKIN, s.36.

" Dave KRISTULA, “The History of the Internet”,
<http://www.davesite.com/webstation/net_history.shtml>, (Erisim Tarihi:15.12.2004).

¥ Wingate PHILIPPA, Internet, Tiibitak Yaymlar1 (Cev.Selma ikiz), Ankara, 1999, s.13.

pC Life,”Internetin Kisa Tarihi”, 26.11.1996. s.18.
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Internet, uzun yillar bilim adamlar1 ve bilgisayar uzmanlarinin tekelinde kald.
Fakat 1991°’de Worl Wide Web’in (www) gelistirilmesiyle birlikte, internet kullanimi
yayginlagmaya basladi ve internet kullanici sayisinda uzmanlarin dahi tahmin
edemedigi biiyiik bir patlama oldu." Cesitli asamalardan gecerek giinlimiize kadar gelen
internet, dil, din ve ik ayrimi gozetmeksizin diinyanin dort bir yanmina hizla
yayilmaktadir. Bugiin internet 200’{in iizerinde iilkenin bagh bulundugu diinyanin en
biiyiilk ve en cok kullanilan network sistemi haline gelmistir. Internete baglanan

bilgisayarlarin sayis1 her gecen giin katlanarak artmaktadir.

1.2. INTERNETIN ORGANiIZASYONLARDA KULLANIMI

Bu bolimde oncelikle internetin organizasyonlardaki kullanim alanlar1 genel
hatlariyla incelenecek, daha sonra ise, internet ve organizasyon etkilesimi ve ortaya

cikan yeni organizasyon modeli ele alinacaktir.

1.2.1. internetin Organizasyonlarda Kullanim Alanlar:

Internet baslangicta akademik ve askeri cevrelerde kullanilirken, 1990’11 yillarda
internet kullammminin  yayginlagsmasiyla birlikte, i1 alaninda da kullanmilmaya
baslanmustir. Internetin is alaninda kullanilmaya baslanmasi bu teknolojinin yeniden
dogusu olarak nitelendirilmektedir.''  Ozellikle www’in ortaya cikisi ile birlikte
internetin is alanindaki kullanimi artmaya baslamis. Web’in sagladigi olanaklar kisa
siire icerisinde interneti ticari bir platform haline getirmistir. Deyim yerindeyse
kaynaklar1 ve kosullar1 elveren bir cok isletmeyi, internete baglanma yarisina

sokmugtur.'?

Internetin ortaya cikis1 ile birlikte bilginin elde edilmesi, kullanilmasi ve
yayillmas1 kolaylagsmistir. Giiniimiizde bilgi paylasimini bu denli kolay erisilebilir ve

yaygin kilan bagka bir teknoloji mevcut degildir. Bilgi paylasiminin ve erisiminin

10Zeki SIMSEK, “internet isletmeciligi Nicin ve Nasil?”, iktisat Isletme Dergisi, No.137, Agustos
1997, s.61.

"' LYMER,

12 SIMSEK, s.61.
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kolayligi, organizasyonlar1 internete taginmaya ve bunun icin gerekli alt yapiy1

olusturmaya yoneltmistir.

Internetin ticari kullanimi ¢ok hizli bir sekilde gelismekte ve bir¢ok is alanini
etkilemektedir. Bugiin, internet kullaniminin heniiz baslamadig bir is kategorisi
diisinmek cok giictiir."” Internetin ticari amacla kullanimmin yayginlasmasinda su iki
temel faktoriin etkili oldugunu sdyleyebiliriz. Bunlar;"

e Internetin her bir ag ve kisisel bilgi sistemi ile uyumlu olma 6zelligi,

e Internetin bilgiye dayal ve etkilesimli iletisim yeteneginin fazla olmasidur.

Bununla birlikte, internetin kiiresel boyutta hizli ve yaygin iletisim saglamasi,
iletisim ve igslem yapma maliyetlerini azaltmasi, koordinasyon ve isbirligini arttirmasi,
esneklik saglamasi'® gibi yararlar1 organizasyonlar tarafindan yiiksek diizeyde kabul

gormesine ve kullaniminin yayginlagsmasina neden olmustur.

Internetin organizasyonlarda kullanilmas1 her gecen giin yiikselen bir ivme ile
artmaktadir. Bu artisin nedeni sagladig1 faydalar kadar, bu teknolojideki gelismeler ve
fiyatlardaki diisiislerdir. Internet’in avantajlarindan yararlanmak icin biiyiik bir sirket
olmaniz gerekmiyor. Biiyiikliigii ne olursa olsun her isletme minimum bir yatirimla
internetten yararlanabilir. Bugiin fiyatlardaki diisiis nedeniyle kiiciik isletmeler ve

hatta bireysel girisimciler dahi interneti ticari amacli olarak kullanabilmektedirler.

Internet 6nceden belirlenmis bir veya birka¢ uygulama igin tasarlanmans olup,
tizerinde her tiirli yeni uygulamanin yapilmasina olanak verecek sekilde planlanmis
genel ve esnek bir yapiya sahiptir.'® Dolayisiyla, internetin organizasyonlardaki
kullanim alanlar1 tamamen Kkisilerin kullanim konusundaki yetenekleri ile

belirlenmektedir. Kisiler yeteneklerini kullanarak yeni kullanim alanlar gelistirebilirler.

" Bill GATES, Dijital Sinir Sistemiyle Diisiince Hizinda Calismak (Cev.A.Cevat Akkoyunlu), Dogan
Kitapcilik A.S.Istanbul, 1999, s.80.

' J.George AVLONITIS, A.Despina KARAYANNI “The Impact of Internet Use on the Business-to-
Business Marketing”, Industrial Marketing Management, Journal, V.17,June 2000, s.442.

'3 Kenneth C.LAUDON, Jane P. LAUDON, Management Information Systems:Organization and
Technology in the Networked Enterprise, Prentice Hall, 2000, s.300.

'® Mustafa UNAL, internet Aracihgiyla Kamuyu Aydinlatma ve Halka Arz islemleri, Yeterlilik
Etiidii, Ankara, 2000, s.2.
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Bundan dolay1 internetin organizasyonlardaki kullanim alanlarin1 kesin sinirlarla
belirlemek zordur. Onun i¢in biz burada genel bir bakis acis1 vermek amaciyla bir kisim

kullanim alanlarina deginecegiz.

Organizasyonlar internet ortaminda; web siteleri, e-posta, gopher gibi araclari
kullanarak asagidaki faaliyetleri gerceklestirebilirler. Bunlar;'’

o  Uriin gelistirme ve iiretim planlamas1 yapma,

e Uretim ve sevkiyati izleme ve kontrol etme,

e Reklam, tanitim ve bilgilendirme,

e Mal aligverisi,

e Sozlesme yapma,

e Miisteri veri tabaninin tutulmasi,

o lletisim ve isbirligi,

¢ Finansal islemler,

¢ Borsa islemleri,

e Muhasebe kayitlarinin tutulmasi ve izlenmesi,

e Satis sonrasi destek hizmetleri,

e {silan1 verme ve bagvurularin kabulii,

e Vergi takibi ve 6demeleri.

Kisileri ve kurumlar ilgilendiren ticari etkinliklere ait tiim islemlerin elektronik
aglar iizerinden yapilmasina genel olarak e-ticaret denilmektedir. E-ticaretle ilgili bir
cok tanim bulunmakla birlikte bu tanimlarin ortaya koydugu temel noktalar birbirine
benzemektedir. Bu ortak noktalar; e-ticaretin acik (internet) ya da kapali1 (intranet) aglar
tizerinden yapilmasi, e-ticarette genellikle dort tarafin  bulunmasi  (isletmeler,
tilkketiciler, vatandaslar ve devlet) ve telefon, faks, internet gibi araglarin kullanilmasidir.
E-ticarette taraflarin birbirleriyle  olan iliskilerini esas alarak bir siniflandirma

yaptigimizda karsimiza dort farkli e-ticaret tiirii citkmaktadir. Bunlar;'®

7 Kobitek, “E-is Siireclerinin Uygulama Alanlar1”, <http://www.kobitek.com/makale.php?id=50>,
(Erigim Tarihi:10.01.2006).

'® {smail GUNES, “Elektronik Ticaret ve Kobiler icin Yeni Firsatlar”,
<http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=242>, (Erisim Tarihi:10.01.2006).
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o Isletmeler aras e-ticaret,
o Isletme ile tiiketici arasinda e-ticaret,
° 1§letme ile devlet kurumlar1 arasinda e-ticaret,

¢ Bireyler ile devlet kurumlar1 arasinda e-ticarettir.

1. isletmeler Arasi E-ticaret (Business-to-Business): Bir isletmenin elektronik
ortamda, bagka bir isletme ile yaptig ticari islemleri kapsar. Bu kapsamda isletmeler; is
ortaklari, bayileri, tedarikgileri ile is iliskilerini, alim satim, faturalama, siparis takibi

gibi islemlerini internet iizerinden gergeklestirebilirler.

2. Isletme ile Tiiketici Arasinda E-Ticaret (Business-to-Customer): internet
tizerinden tiiketicilere dogrudan satis yapma ve bankacilik gibi hizmetler bu kapsamda
yer almaktadir. E-ticaret denilince, genellikle isletmeden tiiketiciye satis akla gelir.
Isletme agna erisen tiiketiciler iiriiniin resmini, ozelliklerini, fiyatin1 gorebilmekte ve
internet iizerinden dolduracagi bir siparis formuyla sipariste bulunabilmektedir. Ayrica
O0demeyi de yaparak iirlinii satin alabilmektedirler. Tiiketicilerin internet iizerinden en
fazla aligveris yaptiklar1 alanlarin basinda; miizik, bilgisayar yazilimi, kitap, video/dvd,

giyim, saglik ve giizellik iiriinleri gelmektedir.

3. Isletme ile Devlet Kurumlari Arasinda E-ticaret (Business-to-
Goverment): Isletmelerin kamu kuruluslar1 ile olan iliskilerinde kurumlar vergisi,
katma deger vergisi, sigorta primleri vb ddeme ve yiikiimliiliiklerini internet tizerinden

gerceklestirmelerini bu kapsamda degerlendirebiliriz.

4.Bireyler ile Devlet Kurumlar1 Arasinda E-ticaret (Person-to-Goverment):
Bireylerin kamu kurumlart ile olan iliski ve yiikiimliiliklerini internet iizerinden
gerceklestirmeleri bu kapsamda yer alir. Internet iizerinden dgretmen bagvurularinin ve

OSS miiracaatlarinin yapilmasim drnek olarak verebiliriz.

Isletmelerin internet ve teknolojilerinden yararlanarak sirket ici, miisterileri ve is
ortaklar1 ile daha verimli ¢alismalarina dayanan is anlayisina “e-is” denilmektedir.

E-ticaret sadece elektronik ortamda gerceklestirilen ticari islemleri kapsamaktadir. E-is
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ise, ticari islemlerle birlikte, elektronik ortamda bilgi paylasimi ve degisimini de
kapsamaktadir.'® Isletmeler, internet iizerinden gerceklestirdikleri e-ticaretin yaninda,
sirket ici isletmecilik ve yonetsel uygulamalarinda da “intraneti” kullanmaktadirlar.
Intranet, internetin kapali devre olarak kullanilmasidir. internet herkese agik bir
teknoloji iken, intranet yalmizca isletmenin ilgili ¢alisanlarina agiktir. Bazi durumlarda
isletmenin kullandig1 “intranete” tedarikgiler ve bayiler gibi isletmeye destek saglayan
kuruluslarin erisimi gerekebilir. Isletme disindaki bu gibi kisi ve kuruluslara bir sifre
verilerek sisteme erigimleri saglanirsa, bu uygulamaya da extranet denilmektedir.
Ornegin bir iiretici isletme, extranet yardim ile tedarikgisinin iiretim bilgilerine

erisimini saglayabilir.*’

1.1.4. internet ve Yeni Isletme Organizasyonu

Internetin ticari hayata girmesi ve yayginlik kazanmasi ile birlikte, giderek ¢ok
sayidaki isletme elektronik is yapma sekillerine dogru yonelmektedir. Bu durum,

[3

basinda “e” kelimesi olan elektronik ticaret, elektronik is, elektronik devlet, elektronik

ekonomi gibi bir dizi yeni kavramlarin ortaya ¢ikmasina yol agmistir.

Bu gelismeler organizasyonlarin yapilarini, miisteri iliskilerini, pazarlama
stratejilerini, istihdam profillerini biiylik Ol¢iide degistirmistir. Bu degisiklikler
organizasyonlar1 yeniden yapilanmaya gotiirmiis ve yeni organizasyon modelinin
olusmasina neden olmustur. Bu yeni organizasyon modelini “internet organizasyonu”
olarak adlandirabiliriz. Internet organizasyon modelinde, merkez ofisi olabildigince
kiiciilmiis ve diger is birimlerinin yetkileri artmistir. Ayrica bu organizasyonlarda hiz,
esneklik ve yenilik ¢ok onem kazanmistir. Bundan dolayr degisime zamaninda tepki
veremeyen biiyiik ve agir isleyen organizasyonlar kiiciilerek ve yeniden yapilanmaya
giderek, bu degisime ayak uydurmaya calisnuslardir. Internet organizasyon modeline

oncelikle ¢ok uluslu isletmeler gec;mektedirler.21

' Nevin YORUK, E.Finans: Finansal Goriiniimiin Yeniden Bicimlenmesi”,
<http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=230> (Erisim Tarihi:10.01.2006).

20 Mehmet SAHIN, Yonetim Bilgi Sistemi, Anadolu Universitesi Yayini, No.1471, Eskisehir, 2003, s.63.

*! Emin CiVi, “Yeni Ekonomik Diizende Kobiler”,
<http://www.kobinet.org.tr/hizmetler/bilgibankasi/ekonomi/OAKDocs/OAK-T25.pdf>,
(Erigim Tarihi:20.11.2004).
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Bu tip organizasyonlarin en 6nemli 6zelliklerinden birisi, kullandiklar1 bilgi
teknolojisi sayesinde daha esnek bir yapiya sahip olmalaridir. Bu yapida, isletme
fonksiyonlarinin farkli yer ve kaynaktaki is ortaklari tarafindan yerine getirilmesi
miimkiindiir. Calisanlar eskisi gibi ayni yerde bulunma yerine bazen diinyanin diger
ucunda bile olabilirler. Calisanlar diinyanin neresinde olursa olsunlar, internet
araciligiyla bilgi aligverisinde bulunabilirler. Ayrica 8-5 mesaisi yerini daha esnek

calisma saatlerine birakmustir.”

Internet yeni isletme modellerinin, yeni isletme siireclerinin, yeni bilgi
dagitiminin vazgecilmez bir araci olmustur. Internet ortaminin sagladigi miikkemmel
bilgi ve iletisim ag1 ile web alt yapist bu konuda temel dayanak olmakta, tiim ihtiyaglar

bu yapi ile desteklenerek giderilmeye calisiimaktadir.

Bugiin bir cok sirket, organizasyon ile internet arasindaki etkilesimin dinamik
boyutlarindan yararlanma yoluna gitmekte ve hizla dijitallesmektedir. Dijitallesme;
verilerin elektronik bir ortamda stoklanmasini ve hizli bir sekilde aktarilmasini
saglayan, bilgisayar ve aglar iizerine kurulmus bir sistemdir.”> Dijital isletme ise;
isletmenin miisterileri, tedarik¢ileri ve calisanlart ile ilgili iligkilerini dijital olarak
saglayan ve isletme varliklarim dijital yontem ve araglarla yoneten bir orgiittiir. Dijital
isletmelerde is siirecleri, liriin ya da hizmetleri sunmak i¢in islerin organize edilmesini
ve  koordinasyonunu kapsar. Bu is siireclerine Ornek olarak, yeni iiriinlerin
gelistirilmesini ve liretilmesini, siparislerin alinmasini ve calisanlara islerin verilmesini
gosterebiliriz. Bu islemler tiim isletmeyi ya da bir ¢ok isletmeyi birbirine baglayan

aglar iizerinden gerceklestirilmektedir.**

Bugiin pek c¢ok isletme fiziksel yerlesim olmaksizin “sanal organizasyon”

(virtual organization) olarak isletilebilmektedir. Sanal organizasyon; belirli bir isi

> LAUDON , LAUDON, .20

» Hiiseyin YILMAZ, “isletmelerde internet Organizasyon iliskisi ve Sanal Orgiitlenmeye Yonelik
Bir Model Onerisi”, <http://www.geocities.com/ceteris_paribus_tr2/h_yilmaz6.doc>, (Erigim
Tarihi:10.01.2005); YORUK,

* Adnan SEVIM, “Dijital Uygulamalarin Muhasebe Egitimi Uzerine Etkileri”, Tiirkiye
XXIV.Muhasebe Egitimi Sempozyumu, 27-30 Nisan 2005, Fethiye.
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gerceklestirmek iizere gecici bir isbirligine dayanan organizasyon seklidir.”> Bu is
birligi tiirlinde farkli sirketler ortak bir amag¢ icin bir araya gelerek kaynaklarini,
hiinerlerini ve cihazlarim birlestirirler. Bu sayede farkli iistiinliiklere sahip olan sirketler
bir araya gelerek, o alanin en iyisini olustururlar. Bilgi teknolojileri sanal
organizasyonun olmazsa olmazidir. Farkli yer ve zamana yayilan is ortaklar: internet
araciligiyla birbirine baglanirlar. Miisteriler de yogun bir sekilde bu teknolojiyi
kullanirlar. Sanal organizasyonlar iletisimin kurulabildigi diinyanin her yerine
zamandan ve mekandan bagimsiz olarak gidebilirler.26 Sanal organizasyon, degisen
firsatlara hizla cevap vermek icin olusturulmakta ve yine hizla dagilabilmektedir. Bu
ozelligi ile sanal organizasyonu, yeni organizasyonun en nihai sekli olarak ele

alabiliriz.

1.3. INTERNET KULLANIMININ ETiK BOYUTU

1.3.1. internet ve Etik

Etik; bireylerin yaptiklar1 secimleri ve davranis bicimlerini etkileyen dogru ve
yanlisa iliskin ilkeler ve degerler biitiiniidiir.”” Bazen etik, ahlak kavramu ile aym
anlamda kullanilmaktadir. Ancak bu iki kavramin oOrtiisen yOnleri olmakla birlikte,
anlamlar1 birbirinden farklidir. Ahlak, tarihsel ve olgusal olarak yasanirken, etik ahlak
adim1 verdigimiz bu olguya yonelen felsefedir. Bir birey icinde yasadigi toplumun deger
ve normlarina uygun olarak ahlaki yasarken, bu deger ve normlar {izerinde diisiinmeye
ve tartigmaya basladiginda artik etikten bahsediyordur. Bu nedenle giinliik hayatta bir
ahlaki problemden bahsedildiginde aslinda bunu etik bir problem olarak algilamak daha

- 2
dogru olur.”®

Etik, genellikle isletmecilik ve endiistriyel konularla ilgili ahlaki gorev ve

sorumluluklar tizerinde yogunlasan bir disiplindir. Ancak giiniimiizde etik, ilgi alanini

%5 Kenneth C.LAUDON, Jane P. LAUDON, Management Information Systems, Prentice Hall,Upper
Saddle River, 2002, s.77

% yeysel BOZKURT, “Sanal isyeri:Kavramsal Cerceve ve Yapisal Ozellikler”,
<http://iktisat.uludag.edu.tr/dergi/3/veysel/veysel.html>, (Erisim Tarihi:08.01.2005).

*7 Kenneth C.LAUDON, Jane P.LAUDON, Management Information Systems: Managing the digital
firm, (8th Ed.), Prentice-Hall Inc., 2004, s.146.

* Ahmet CEVIZCI, Etige Giris, Paradigma Yayinlari,1.Baski, istanbul, 2002, s.5.
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genisleterek esit sartlar altinda esit firsatlarin verilmesi, miisteri iliskileri, cevresel
etkiler ve bilgisayar verilerinin korunmasi gibi bir c¢ok konuyla ilgilenmeye

baslamlstlr.29

Internet kullanmiminda etik ise, birey ve internet etkilesiminde ortaya ¢ikan cok
boyutlu bir kavramdir.*® Internet yapisi geregi belirli bir merkezden kontrol edilmesi
oldukca giic bir platformdur. Internetin bu yapisi kisiyi internet kullamrken kendi
karariyla basbasa birakmaktadir. Ancak internet ortaminin bireylere tanidigi bu
Ozgiirlik her zaman iyi yonde kullanilmamaktadir. Bununla birlikte internet kullanici
sayisindaki hizli artis etik anlamda kirlenme ve olumsuzluklar1 da arttirmaktadir. Bu

gibi nedenler internet kullaniminda etik kurallarin gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.

Internet iizerinde iletisimde bulunurken kabul edilebilir ya da edilemez
davramslar1 belirleyen kurallara “Internet Etigi” denilmektedir. Bu kurallar, internet
kullantminda diger insanlarin haklarina saygili olmak i¢in ne yapilip ne yapilamayacagi
ile ilgilidir.' Bilgisayar Etik Enstitiisi'ne (Computer Ethics Isstitute) dayanilarak

hazirlanan asagidaki on emir internet etiginin temelini olusturur niteliktedir.

Internetin bu on emrini soyle snalayabiliriz:3 2

e Interneti diger insanlara zarar vermek icin kullanmayiniz.

e Bagka insanlarin gizli ve kisisel dosyalarina girmeyiniz.

¢ Baska insanlarin elektronik iletisim kaynaklarini izinsiz kullanmayiniz.

¢ Diger insanlarin internette yaptiklar: caligmalara engel olmayiniz.

e Bedelini 06demediginiz yazilimlart kopyalayip kendi malmz gibi
kullanmay1iniz.

e Interneti hirsizlik yapmak icin kullanmayiniz.

¢ Baska insanlarin entelektiiel iiriinlerini kendinize mal etmeyiniz.

» Cengiz TORAMAN, “Finans Etiginin Yonetimdeki Yeri’, Muhasebe ve Finans Dergisi, MUFAD,
Ocak 2001, S.9, s.50.

0 Murat ERDAL, Sedef SAYGILI, “internet Saghk Sektoriinde Gizlilik ve Etik Standartlar”,
<http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=159>, (Erisim Tarihi:13.01.2005).

' T.C. Milli Egitim Bakanligi, “Internet Etigi”, <http://www.meb.gov.tr/duyurular/duyurular/
internetEtigi/internetetigil.pdf>, (ErisimTarihi: 13.01.2005).

32 Bilgisayar Dershanesi, “Bilgisayarda Etik”,
<http://www_.bilgisayardersanesi.com/guvenliketik.htm>, (Erisim Tarihi:28.02.2005).
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e Tasarimladiginiz programlarin sosyal hayata etkilerini 6nceden diisiiniiniiz.
e Interneti yalan bilgiyi yaymak i¢in kullanmayiniz.

¢ Internet ortanini bagkalarinin haklarina saygi gostererek kullaniniz.

Bu noktada internet kullanicilarini; amator ve profesyonel olmak iizere iki sinifa
aywrarak incelemek daha dogru olur. Amator kullanicilar;  bilgisayar araciligiyla
internete baglanan ve bir bakima bilisim teknolojilerinin tiiketicileri olan kisilerdir. Bu
kisilerin interneti herhangi bir sekilde suiistimal etmelerinin her ne kadar toplum
tizerinde olumsuz bir etkisi olsa da bunun bireysel bir ahlaki sorumluluk olarak ele
alinmast dogru olur. Diger taraftan bilisim teknolojileri sektoriinde profesyonel
kullanicilar bulunmaktadir. Bu sekilde bir meslegi profesyonelce icra eden kisilerin
bulunmasi, beraberinde baz1 mesleki etik ilkelerin gerekliligini ve mensuplarinin da
bunlara uymalarini gerektirir.33 Bu konuda Tiirkiye Bilisim Vakfi’nin belirledigi meslek

ilkeleri bilisim meslegini icra edenler i¢in yol gosterici nitelik tagimaktadir.>

1.3.2. internet Kullamminda Etik Kaygilar

Internet giderek yayginlagsmakta ve hayatin her alanina girerek insanlara yeni
firsatlar sunmaktadir. Ancak internetin sundugu bu firsatlar her zaman akilct ve yapici
amaclar icin kullamilmamaktadir. Kotii niyetli insanlarin varligt bu ortamin ihlal
edilmesine ve farkli amaglar i¢in kullanilmasina neden olmaktadir. Internetin bu sekilde
kullanimi bazi etik kaygilar1 da beraberinde getirmistir. Bu kapsamdaki kaygilar ii¢
baslik altinda toplayabiliriz. Bunlar; mahremiyet ihlalleri, entellektiiel miilkiyet haklar1

ihlalleri ve siber suclardir.

1.3.2.1. Mahremiyet Ihlalleri

Mahremiyet; “ bireylerin, devletin ve diger kisilerin miidahalesinden muaf
olarak hareket edebilecegi, yasamsal faaliyetlerini siirdiirebilecegi bir alanin ve kisilik

haklarina bagl olan tiim unsurlarin biitiiniine verilen addir.” Bu tanimdan hareketle

3 [brahim CERRAH, “Bilisim Teknolojileri ve Etik”,
<http://bilisim.izmirpolis.gov.tr/siberetik.asp>, (Erisim Tarihi:13.01.2005).
** Ayrintili bilgi icin bkz; < http://www.tby.org.tr>, (Erisim Tarihi:25.02.2005).
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mahremiyetin kisilik haklarini, iletisim 6zgiirliigiinii ve 6zel hayata saygiy1 da i¢ine alan

genis bir kavram oldugunu sdyleyebiliriz.*

Teknolojik  gelismelerle birlikte mahremiyet ihlalleri sikca gilindeme
gelmektedir. Mahremiyetin ihlaliyle ilgili etik kaygilar yeni olmamakla birlikte, bilgi
teknolojisindeki gelismeler bu kaygilar1 arttirmaktadir. Ciinkii bilisim teknolojilerinin
sahip oldugu baz1 6zellikler, onu mahremiyeti ihlal edebilecek potansiyel bir tehlike

haline getirmistir.

Internet iizerinden mahremiyetin ihlali iki sekilde ortaya ¢cikmaktadir. Bunlardan
birincisi, hiikkiimet ve is diinyasinca toplanan kisisel verilerin istismari; ikincisi ise,

bireysel iletisime kisilerin izni olmadan girmektir.36

1. Kisisel Verilerin istismari: Bugiin bir cok resmi ve 6zel kurum tarafindan
farkli amaclarla kisisel veriler toplanmakta ve bilgi bankasina aktarilmaktadir. Devletin
giivenlik birimleri, bankalar, hastaneler, aligveris merkezleri sadece bunlardan
bazilaridir. Bu kurumlarin, sahip olduklar1 kisisel bilgileri ac¢iklanan amag¢ disinda
kullanmamalar1 ve Kkisilerin izni olmadan baska kisi ve kurumlara vermemeleri

gerekmektedir.

Diger taraftan, teknolojik gelismeler kisilerle ilgili bilgilerin diine gore hayal
bile edilemeyecek kolaylikta elde edilmesini saglamaktadir. Kredi karti ile yapilan
aligverisler, internet iizerinden yapilan aligverisler, internet iizerinden sitelerin dolasimi
gibi islemler sirasinda kisilerle ilgili bircok o6zel bilgiyi elde etmek miimkiindiir.
Yapilan bir arastirmada  internet iizerinden satis yapan sitelerin %93 iiniin
miisterilerden kisisel bilgi topladigini ortaya cikarmustir. Bunlarin %57°si demografik
bilgi toplarken, %56’s1t her ikisini birlikte toplamaktadir. Toplanan bu bilgileri
bilgisayarlarin hafizasina depolamak ve yine bilgisayar araciligiyla analizini yapmak

miimkiindiir. Ornegin , “Acxiom Corporation in Conway” adli bir sirket Amerikan

3% Yasin BECENI, “Siber Uzayda Mahremiyet”, I1.Tiirkiye Bilisim Surast Hukuk Caligma Grubu,
Mart 2004, Istanbul, s.10.

%% M.Niyazi TANILIR, internet Suclari ile Miicadele Ederken Bireysel Mahremiyetin Korunmas,
Kriminoloji Master Tezi, Middlesex Universitesi, 2000, Londra, s.17.
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halkinin ~ %95’inin kamusal ve tiiketim bilgilerini bilgi bankasinda muhafaza
etmektedir.”” Dolayisiyla bugiin harcamalarimiz, saglik durumumuz, tercihlerimiz gibi
hayatin her alanina ait cesitli bilgiler gizlilikten yoksun bir sekilde bulunmaktadir. Bu
bilgiler e-posta araciligiyla binlerce kisiye gonderilebilecegi gibi, internet iizerinden
herkesin erisimine de agilabilir. Bu ise mahremiyetin ihlaline yonelik ciddi bir tehdittir.
Her ne kadar organizasyonlar kisisel bilgileri satmayacaklarina ve aralarinda
degistirmeyeceklerine dair s6z verseler de insanlar kisisel bilgilerin toplanmasindan

kaygi duymaktadirlar.

2. Kisisel Haberlesmeye Izinsiz Giris: Kisilerin iletisim ya da eylemlerinin
sistematik olarak arastirillmasi ya da izlenmesine gozetim denilmektedir. Bilgi
teknolojisindeki gelismeler gozetimciler tarafindan bireyleri goriinmeksizin ya da
bilinmeksizin izlenebilir hale getirmistir.38 Bilisim teknolojilerinin sundugu olanaklar
bireyleri izleme ve onlarin mahremiyetini ihlal etme olanagini sadece devletin giivenlik
birimlerine vermiyor. Basta bilisim teknolojilerini iireten ve pazarlayan sirketler ve
bunlarin iilkeleri olmak iizere bir ¢cok resmi ve 0zel kurumlar tarafindan bireylerin
haberlesmeleri izlenmektedir. Ozellikle bu teknolojileri iireten iilkeler izleme
iistiinliiklerini her zaman ellerinde bulundurmaktadirlar.” S6z konusu iilkeler bu
avantajlar kullanarak diger iilkelerin iletisimlerini de izlemektedirler. Buna ECHELON
sistemini Ornek olarak verebiliriz. ECHELON sistemi, ABD oOnciiliigiinde bes tilkenin
(ABD, Ingiltere, Kanada, Avustralya ve Yeni Zelanda) ortaklasa calismasi sonucu
kurulmus olup, aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu diinyanin cesitli iilkelerine
yerlestirilen gelismis antenler araciligiyla diinyadaki tiim internet ve telefon iletisimini
izlemektedir. Bu sistem, giivenligi saglamak amaciyla kurulmus olmasina ragmen, son

zamanlarda elde edilen bilgilerin ticari amaglarla kullanildigi ortaya glkmlstlr.40

Mahremiyet insan Ozgiirliigiiniin bir parcasi oldugu i¢in mahremiyetin ihlali

Ozgiirliigiin de ihlali demektir. Bundan dolayr mahremiyetin korunamadig: bir yerde,

7 Veysel BOZKURT, “Gézetim ve internet: Ozel Yasamin Sonu mu?”,
<http://www.isguc.org/vbozkurt4.htm>, (Erisim Tarihi:28.02.2005).

% BOZKURT, “Géozetim ve internet...”, s.4.

* CERRAH, s.4.

4 Melih KIRLIDOG, “Bilisimin Aydinhk ve Karanlik Yiizii”, Akademik Bilisim Konferans: Bildirisi,
2-4 Subat 2005, Gaziantep Universitesi, Gaziantep, s.2.
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insanin en temel degerlerinden birisi olan 6zgiirliik de tehdit altinda olacaktir.*' Onun
icin mahremiyet Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinde temel bir insan hakki olarak
nitelendirilmis ve bir ¢ok Avrupa iilkesinde koruma altina alinmustir. Ulkemizde ise
Anayasanin 20. maddesi, herkesin 6zel hayatina ve aile haklarina saygi gosterilmesini
isteme hakkina sahip oldugunu ve 06zel hayatin gizliligine dokunulmayacagini
belirtmektedir. Diger taraftan 1 Haziran 2005 tarihinde yiiriirliige giren yeni Tiirk Ceza
Kanununun (TCK) “Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alanina Kars1 Suglar” bashigini

tastyan boliimii bu hakkin korunmasi ile ilgili hikkiimler getirmistir.

Yeni TCK , kisilerin 6zel hayatinin gizliligini ihlal eden kimseye, alt1 aydan iki
yila kadar hapis veya adli para cezasi1 ongormektedir. Ozel hayatin gizliligi goriintii
veya seslerin kayda alinmasi suretiyle ihlal edilirse, bir yildan ii¢ yila kadar hapis cezasi

verilir. Eger bu fiiller basin veya yayin yoluyla islenirse , ceza yar1 oraninda arttirilir.

Diger taraftan yeni TCK’ya gore, kisisel verileri hukuka aykirt olarak bir
baskasina veren, yayan veya ele geciren kisi, bir yildan dort yila kadar hapis cezasi ile
cezalandirilir. Eger bu fiiller, kamu gorevlileri tarafindan gorevin verdigi yetki kotiiye
kullanilmak suretiyle veya belli bir meslek ve sanatin sagladigi kolayliktan
yararlanilarak gerceklestirilirse, ceza yar1 oraninda arttirtlir. Ayrica kanunlarin
belirledigi siire igerisinde yok edilmesi gereken verileri yok etmeyenlere alt1 aydan bir
yila kadar hapis cezasi verilmesi ongoriilmektedir. Kisisel verileri hukuka aykir1 olarak

kaydeden kimseye de alt1 aydan {i¢ yila kadar hapis cezas1 ongoriilmektedir.

1.3.2.2. Entellektiiel Miilkiyet Hakki Thlalleri

Ingilizcede “Intellectual Property Rihhts” olarak adlandirilan Entellektiiel
miilkiyet haklari, fikri bir calismanin neticesinde ortaya ¢ikmis miizikten edebiyata,
endiistriyel tasarimdan bilimsel buluslara kadar uzanan genis bir yelpazedeki diisiince

ce s . 42
ve Uriinleri kapsar.

“' TANILIR, s.19.

2 A.Deniz HELVACIOGLU, i.Hakki ERASLAN, Melih BULU, “Dijitallesen Diinyada Fikri miilkiyet
Haklarinin Ulkeler Acisindan Kiiresel Rekabet Avantaji Olusturmadaki Yeri”, 3.Ulusal Bilgi,
Ekonomi ve Yonetim Kongresi, Osman Gazi Universitesi, 25-26 Kasim 2004 Eskisehir, s.3.
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Entellektiiel miilkiyet haklari, bilgiye dayali yeni ekonominin en 6nemli mal
varligidir. Entellektiiel miilkiyet hakki, bir taraftan hak sahiplerine gelir saglarken diger
taraftan da ililke ekonomisine katkida bulunmaktadir. Ancak bilgi teknolojisindeki
gelismeler entelektiiel miilkiyet hakk: ihlallerine yonelik etik kaygilart da artirmustir.
Ozellikte internetin iletisim, bilgiye erisim ve dagiiminda avantaj saglayan bazi
ozellikleri entelektiiel miilkiyet haklarinin korunmasini ve kontrol edilmesini oldukca

zorlastirmstir.

Bugiin teknolojik ilerlemeler sayesinde yazili metinler, miizik dosyalari,
resimler, sinema goriintiileri ve bilgisayar oyunlar1 da dahil olmak iizere her tiirlii
verinin hizli ve kolayca dijital ortama aktarilmas1 miimkiindiir. Bir defa dijital ortama
aktarilan yazili, gorsel ve isitsel materyal kolayca kopyalanmakta ve dagitimi
yapilmaktadir. Dijital ortamda yer alan bir eseri bir maus hareketiyle deger kaybina
ugramadan istediginiz kadar ¢ogaltabilir, e-posta ile binlerce kisiye gonderebilir ya da
web lizerinden herkesin kullantmina agik hale getirebilirsiniz. Ayrica eser sahibinin izni
olmadan kolayca degisiklik yapip bagka bir isim altinda tekrar internet ortamina

aktarabilirsiniz.

Bu noktada eser sahiplerinin haklarimin korunmas: acisindan iki farkli goriis
vardir. Birinci goriis, internetle birlikte basin teknolojisine dayali telif hakki rejimleri
artik gecersiz olmustur. Dolayisiyla internet ortaminda telif haklarin1 korumanin
miimkiin olmadig1 ve bilginin 6zgiir olmas1 gerektigi savunulmaktadir. ikinci goriis ise,
telif hakki rejimi internette de gecerliligini korumakta ve baz1 degisikliklerle telif

haklar1 kanunlar1 yeni duruma uyarlanmahdlr.43

Dijital ortamdaki eserlerin telif haklarinin korunmasi i¢in sifreleme, dijital imza
gibi yontemlerle teknoloji kendi ¢oziimiinii gelistirmektedir. Hukuki zeminde de bu
hakkin korunmasi desteklenmelidir. Gelismis bir c¢ok iilkede bu yodnde yeni
diizenlemelere gidilmekte ve calismalar yapilmaktadir. Ulkemizde ise 5846 Sayili Fikir

ve Sanat Eserleri Kanunu (FSEK) bu alanla ilgili diizenlemeleri icermektedir.

3 Ramazan ACUN, “Internet ve Telif Haklar1”, Bilgi Diinyasi, 1/1 (Nisan 2000), s.5.
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FSEK’nin 1. maddesinde, sahibinin hususiyetini tasiyan ilim ve edebiyat,
musiki, giizel sanatlar veya sinema eserleri sayilan her nevi fikir ve sanat mahsulii eser
olarak nitelendirilmis ve bu kanun kapsaminda, eser sahibinin haklar1 koruma altina
alinmistir. Dolayisiyla yukarida belirtilen eser gruplarindan herhangi birine giren bir
calismanin internet {izerinden yayinlanmasi durumunda da eser sahibi hukuki

korumadan yararlanabilecektir.
1.3.2.3. Siber Suclar

Internetin yaygin olarak kullanilmadigi donemlerde bilisim ortaminda islenen
suclar1 ifade etmek icin bilgisayar suclari (computer crimes) ve bilgisayar ihlalleri
(computer abuse) gibi kavramlar kullanilmaktaydi. Daha sonra internetin etkinligini
arttirarak kullammminin yayginlasmasiyla birlikte internet ve ona baglh sistemler
araciligiyla islenen suclar1 da kapsayacak sekilde soz konusu kavramlar, tek bir
kavram altinda birlestirilmis ve “siber su¢” (ciber crimes) kavrami kullanilmaya

baslanmistir.**

Siber suclar kisaca, bilgisayar ve ag sistemleri kullanilarak islenen suclar diye
tanimlayabiliriz. Bu cercevede siber suclar, bilinen suglarin ag ortaminda islenmesinin

yamisira, bilgisayar aglarina ve internete 6zgii yeni suclar1 da kapsamaktadir.*

Gercek hayatta karsilastigimiz ve bildigimiz bir kisim sug tiplerini artik internet
araciliglyla gerceklestirmek miimkiindiir. Bu suglar mevcut hukuk sisteminde
tanimlanmis ve belirli yaptirim kurallarina baglanmistir. Bu suglarda internet sadece bir
arac olarak kullanilmaktadir. Bu tiir su¢lara drnek olarak; dolandiricilik, hakaret, devlet
aleyhine yiiriitillen faaliyetler ve pornografik yayinlart verebiliriz. Diger taraftan
mevcut hukuk sisteminde tantmlanmamis olup, dijital ortamlarin varligi ile ortaya cikan
yeni ve farkli suc tipleri bulunmaktadir. Bu suclar nitelikleri itibariyla tamamen

internete Ozgli eylemlerdir. Bu tiir sucglara Ornek olarak; baskasina ait bilgisayar

* Yasin BECENI, “Siber Suclar ve Bilisim Etigi”,
<http://www.hukukcu.com/bilimsel/kitaplar/yasinbeceni/boliim4.htm>, (Erisim Tarihi:15.01.2005).
* Tiirkiye Bilisim Surasi, Bilisim Suclar1 ve Hukuk,
<http://bilisimsurasi.org.tr/dosyalar/10.doc>, (Erisim Tarihi: 10.02.2005).
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sistemlerine izinsiz girisleri ve ag sistemini tahrip etmek icin viriis bulastirmayi

verebiliriz.

Internet ve bilgisayar aglari siirekli gelismekte oldugu igin siber suclarin
kategori ve sayilarinda da gelisme ve artma olacagi muhakkaktir. Onun icin burada
sadece uygulamada cok sik karsilasilan bir kisim siber suglar1 asagidaki bagliklar altinda

inceleyecegiz;

1.Yetkisiz Erisim ve Sabotaj: Yetkisiz erisim, bir kisinin yetkisi olmaksizin bir
bilgisayar sistemine veya bilgisayar agina girmesi demektir. Burada amag sisteme
girmektir. Bu bir bilgisayara direkt olabilecegi gibi iletisim teknolojileri kullanilarak

uzak bir mesafeden de gergeklestirilebilir.46

Sabotaj ise, yetkisiz erisimin ikinci asamasini olusturur. Bilgisayar ve internet
teknolojisinin kullanilmasi yoluyla sisteme girerek erisilen bilgilerin silinmesi, yok
edilmesi ve degistirilmesi seklinde ortaya cikabilir. Ayrica sabotaj, bilgi teknolojileri

kullanilmadan sisteme fiziksel yollarla zarar verilmesini de kapsar.*’

Dijital ortamlarin varhigiyla ortaya c¢ikan bu tiir suclart gerceklestiren kisiler
organizasyon icerisinden olabilecekleri gibi, organizasyon disindan da olabilirler.
Organizasyon igerisinde bu tiir suclar genellikle bilgi islem personeli tarafindan
gerceklestirilmektedir. Ciinkii bu tiir suclar, belli olciide sistem bilgisine sahip olmay1
gerektirmektedir. Bu kisiler, sistem tarafindan yetkisiz kisilerce erisimi ve degistirilmesi
engellenmis Onemli bilgilere kolaylikla erisebilecekleri gibi, iigiincii kisilerin bu
bilgilere erisimini de saglayabilirler. Burada failin kasti, bir c¢ikar elde etmek veya
sadece sisteme zarar vermek olabilir. Bazen failler isleyecekleri sucun kendilerine bir
yarar saglamayacaginm bildikleri halde sadece sisteme zarar vermek icin bu tiir suglar

isleyebilmektedirler. Genellikle, isten c¢ikartilan personel bu tir eylemlere

% Tiirkiye internet Kullanicilari Dernegi, “Bilisim Suclar”,
<http://www.tikd.org/suc.asp/>, (Erisim Tarihi:10.02.2005).

47 Semih DOKURER, “Ulkemizde Bilisim Suclar1 ve Miicadele Yollar1”,
<http://www_.bilisimsurasi.org.tr/dosyalar/17.doc>, (Erisim Tarihi:10.02.2005).
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yonelmektedir. Bunu da genellikle, dosyalar1 ve programlari silerek veya sisteme viriis

bulastirarak gerceklestirmektedirler.*®

Bu tiir suclarin organizasyon disindaki failleri ise siber korsanlardir. Bu kisiler
bir menfaat saglamak veya kendisini ispatlamak i¢in sisteme yetkisiz olarak girmekte ve
zarar vermektedirler. Bunlar viriis veya trojan kullanarak ya da sistemin agik kapilarini
bularak sisteme girmektedirler. Bu kisiler sistemdeki onemli bilgileri elde edebilecekleri
gibi, diger kisilerin sisteme girislerini engelleyebilmekte ve sistemi calismaz hale
getirebilmektedirler. Bu da oOzellikle faaliyetlerini internet iizerinden yiiriiten

organizasyonlara biiyiik kayiplar vermektedir.

2. Dolandiricihik: Klasik sug tiplerinden birisi olan dolandiricilik su¢unun
bilgisayar ve ag ortaminda yapilmasidir. Burada en cok kullanilan yontem ise,
bilgisayarlara veri girisinde manipiilasyon yapmaktir. Bu hem kolaylikla
yapilabilmekte, hem de zor tespit edilmektedir. Bu tiir su¢larin failleri genellikle
organizasyon i¢inde ¢alisan kisilerdir.49 Bilgisayar ve iletisim teknolojileri araciligiyla
dolandiricilik en fazla bankacilik alaninda goriilmektedir. Burada sugun hedefi banka
hesaplari, kredi kart1 bilgileri ve muhasebe kayitlaridir. Ozellikle internet bankaciliginin
ve internet lizerinden aligverisin yayginlagsmasi bu tiir suglarin artmasina neden

olmustur.

Bu tiir suglarin ortaya c¢ikmasinin temelinde, paranin niteliginin degismesi
yatmaktadir. Bugiin para somut varligindan kismen uzaklasarak dijital ortamda soyut
isaretlerle temsil edilir hale gelmistir. Bu degisimin sonucu olarak paranin dijital
ortamlarda haksiz transferi yaygin bir su¢ haline gelmistir. Bu tiir fiiller genellikle
internet iizerinden banka miisterilerinin sifrelerine ulasilarak, baska hesaplara para
aktarilmasi seklinde gerceklestirilmektedir. Bunun icin “key longer” denilen Ozel
programlar internet iizerinden kullanicinin bilgisayarina yiiklenmekte ve bu programlar
sayesinde kullanicinin girdigi sifre bir dosyaya kaydedilmektedir.”® Kullanic sifrelerini

ele gecirmede kullanilan diger bir yol ise, “phishing” yontemidir. Bu yontemde

4 KIRLIDOG, s.3.
* BECENI, “Siber Suclar...”, s.4.
S0 KIRLIDOG, s.2.
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bankalarin web sayfalar1 kopyalanip, hedef secilen kisilere bankadan geliyormus gibi
bir e-posta gonderilir. Bu e-posta ile kisilerin bilgilerini giincellemeleri istenir.
Kullanici da kendisine gelen e-postadaki linke tiklayarak, kopyalanmis olan siteye girer
ve bilgilerini giinceller. Bu sekilde kullanicilarin sifreleri ele gegirilir.51 Ele gecirilen
bu sifreler, daha sonra bagka hesaplara para aktariminda kullanilmaktadir. Bankacilikla
ilgili yaygin bir dolandiricilik tiirii de kredi kartt kullammmu ile ilgilidir. Internet
tizerinden aligveris yapmak icin fiziki olarak kredi kartina sahip olmak
gerekmemektedir. Baskasina ait bir kredi kart1 bilgilerini elde ederek bununla internet

izerinden aligveris yapmak miimkiindiir.

3. Yasadis1 Yaymnlar: Yasadisi unsurlarin bilgisayar ve ag sistemi kullanilarak
yayinlanmasi ve dagl'ulmas1d1r.52 Giiniimiizde internet sayesinde fikirlerin agiklanmasi
ve yayilmasi eskiye gore ¢ok kolay ve hizhidir. Tiim yasadisi gruplar internetin bu
avantajlarindan yararlanmaktadirlar. Bu orgiitler iilke icinde yayinlayamadiklar1 boliicii
fikirlerini internet iizerinden yayinlayabilmekte ve orgiit iiyeleri e.posta araciligiyla
birbiriyle haberlesmektedirler. Ayrica pornografik goriintiileri iceren yayinlara da

internet tizerinde sikca rastlamak miimkiindiir.

Siber suclar, teknolojiyi kullanan biitiin iilkelerin ortak problemi olarak kabul
edilmekte ve bu konuda gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Basta ABD ve bir ¢ok
Avrupa iilkesi bu alandaki gerekli hukuki alt yapilari tamamlamislardir. Ulkemizde
ise yeni TCK’nin “Bilisim Alanindaki Suglar “ bashigini tagiyan boliimii bu alandaki
suclart diizenlemektedir. Bu bolimde, bilisim alanindaki suglar ii¢ bashk altinda
toplanmustir. Bunlar;

¢ Bilisim sistemine girme,

e Sistemi engelleme, bozma, verileri yok etme veya degistirme,

¢ Banka veya kredi kartlarini1 kotiiye kullanmadir.

> Milliyet Gazetesi, “B.B. adim goren kacsm”
<http://www.milliyet.com.tr/2005/04/08/yasam/axyas02.html>, (Erisim Tarihi:08.04.2005).
>? Tiirkiye internet Kullanicilari Dernegi, s.3.
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a) Bilisim sistemine girme: Bir bilisim sisteminin biitiiniine veya bir kismina,
hukuka aykir1 olarak giren ve orada kalmaya devam eden kimseye bir yila kadar hapis
veya adli para cezas1 verilir. Bu fiil nedeniyle sistemin igcerdigi veriler yok olur veya

degisirse, alt1 aydan iki yila kadar hapis cezasina hitkmolunur.

b) Sistemi engelleme, bozma, verileri yok etme veya degistirme: Bir bilisim
siteminin isleyisini engelleyen veya bozan kisi, bir yi1ldan bes yila kadar hapis cezasi ile
cezalandirilir. Bir bilisim sistemindeki verileri bozan, yok eden, degistiren veya
erisilmez kilan, sisteme veri yerlestiren, var olan verileri bagka bir yere gonderen kisi,
alt1 aydan ii¢ yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Bu fiillerin bir banka veya kredi
kurumuna ya da bir kamu kurum veya kurulusuna ait bilisim sistemi tizerinde islenmesi
halinde, verilecek ceza yar1 oraninda arttirilir. Yukarida belirtilen fiillerin islenmesi
suretiyle kisinin kendisinin veya baskasinin yararina haksiz bir ¢ikar saglanmasinin
baska bir su¢ olusturmamasi halinde, iki yildan alt1 yila kadar hapis ve bes bin giine

kadar adli para cezasina hitkmolunur.

¢) Banka veya kredi kartlarimin kotiiye kullamlmasi: Baskasina ait bir banka
veya kredi kartini, her ne suretle olursa olsun ele geciren veya elinde bulunduran kimse,
kart sahibinin veya kartin kendisine verilmesi gereken kisinin rizast olmaksizin bunu
kullanarak veya kullandirarak kendisine veya baskasina yarar saglarsa, tic yildan alti
yila kadar hapis cezas1 ve adli para cezasi ile cezalandirilir. Sahte olusturulan veya
izerinde sahtecilik yapilan bir banka veya kredi kartin1 kullanmak suretiyle kendisine
veya baskasina yarar saglayan kisi, fiil daha agir cezayr gerektiren bagka bir suc

olusturmadig1 takdirde, dort yi1ldan yedi yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

Diger taraftan; hakaret, sovme, dolandiricilik, sahtecilik, miistehcen yayinlar,
devletin giivenligine kars1 suglar gibi ceza kanununda yer almis pek ¢ok klasik suc
tiirlinlin internet araciligiyla islenmesi durumunda da bu suglart isleyenlerin

cezalandirilacagi hitkkme baglanmustir.

Ancak internetin sinir tanimayan 6zelligi devletlerin tek basina siber suclarla

miicadelesini zorlagtirmaktadir. Ciinkii siber suglarin failleri bazen yurtdisinda
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bulunmaktadirlar. Dolayisiyla bu suclar1 ulusal diizenlemelerle kontrol etmek hemen
hemen imkansiz goriinmektedir. Bu yiizden siber suclarla miicadelede ulusal

diizenlemelerle birlikte uluslararasi isbirligini de gerektirmektedir.

1.3.3. Etik Kayglarin Giderilmesi Yoniinde Organizasyonlarin

Sorumluluklar:

Yukarida da agiklandig: gibi, internetin organizasyonlarda kullanimu ile birlikte
bazi etik kaygilar ortaya c¢ikmaktadir. Bu etik kaygilarin giderilmesi igin
organizasyonlarin bazi 6nlemler almalar1 gerekmektedir. Bu 6nlemleri iki baslik altinda

inceleyecegiz.

1.3.3.1. Kurumsal Giivenlik Politikalar1 Olusturmak

Hem e-ticaret hem de e-i§, organizasyonlarin aynit anda hem daha acik hem de
daha kapali olmalarmm gerektirir. Organizasyonlarin bu islemlerden yarar
saglayabilmeleri icin miisteriler, tedarikciler ve ticari ortaklar gibi disaridan gelenlere
kars1 daha agik olmasi gerekir. Diger yandan, hacker ve diger saldirganlara karsi da
kapali olmalar1 gerekir. Organizasyonlarin bu aciklik ve kapalilik arasindaki hassas
dengeyi saglayabilmeleri icin yeni bir giivenlik kiiltiirii ve altyapisina gereksinimleri

vardir.”?

Bir organizasyonun internet iizerinden giivenli bir sekilde calisabilmesinin en
onemli bileseni, giiclii bir giivenlik politikas1 olusturmaktir. Gilivenlik politikasi
olusturulurken ilk adim, risk analizi ile kurumun sahip oldugu 6z kaynaklar, bu 6z
kaynaklara kars1 potansiyel tehditler, tehdidin gerceklesmesini saglayan zayif noktalar
ve bu tehdidin gerceklesmesi durumunda kurumun ugrayacagi zararlar tespit
edilmelidir. Daha sonra maliyet analizi ile giivenlik harcamalarinin Oncelikleri
belirlenmeli ve bu harcamalarin tutarinin korunacak sistemin degerinden yiiksek
olmamasina 0zen gosterilmelidir. Risk ve maliyet analizlerinden sonra kurumun

ihtiyaclart ve hedefleri dogrultusunda kurumsal giivenlik politikas1 olusturulur.

>3 LAUDON, LAUDON, Management information System: Managing... , s.461.
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Olusturulan bu politikanin uygulanabilir, karsilanabilir ve kolay yonetilebilir olmasi
gerekir. Kurumsal giivenlik politikasi olusturulduktan sonra politikanin uygulanmasina
gecilir. Bu asamada, aglari, sistemleri ve verileri korumak icin gerceklestirilmesi
gereken faaliyetler yer alir. Daha sonra uygulanan giivenlik c¢oziimleri test edilir ve
denetlenir. Son asama ise gelistirme asamasidir. Zaman icerisinde politikalar,
gereksinimler, kurallar degisebilir. Bundan dolay1 organizasyonlar ortaya ¢ikan bu

degisiklikleri de dikkate alarak giivenlik politikalarini gelistirmelidirler. >

Giivenlik politikast cercevesinde gerceklestirilmesi gereken en Onemli
faaliyetlerden birisi  siirekli seviyede calisabilirlik saglamaktir. Ozellikle yiiksek
diizeyde bilisim teknolojisine dayali olarak c¢alisan dijital isletmelerde siirekli
calisabilirlik hayati onem arz etmektedir. Ag lizerinde meydana gelen bir sorun, yiiksek
diizeyde internet trafigi, bilgisayar arizalar1 gibi nedenlerden dolay1r web sitesinin
performansi diisebilir veya kesintiye ugrayabilir. Beklenmedik bir anda meydana gelen
bu kesinti, satis yapilmamasina ve organizasyon icerisindeki bir kisim kritik is
siireclerinin gerceklestirilememesine neden olabilir. Bu ise isletmenin para ve zaman
kaybina neden olur. Bundan dolay1 on-line islem gerceklestiren ve kritik uygulamalari
olan finans ve havayolu gibi firmalarda yiizde yiizliik ¢alisabilirlik saglayabilmek i¢in *
Arizalara Kars1t Dayanikli Bilgisayar Sistemleri — Fault Tolerant Computer Systems”
kullanmaktadirlar.  Arizalara karsi dayamikli  bilgisayar sistemleri, sistemi
yedekleyebilmekte ve sitemde ortaya ¢ikan sorunlar1 onleyebilmek i¢in yedek donanim,
yazilim ve gii¢ kaynagi gibi bilesenleri kullanmaktadir. Sistemde bir ariza meydana
geldiginde yedek aygitlar devreye girmekte ve siirekli calisabilirlik saglanmaktadir.
Ayrica sitemin c¢aligabilirligini en iist seviyeye ¢ikarmak i¢in “Yiiksek Calisabilirlik
Saglayan Bilgi Islem - High Availability Computing” kullanilmaktadir. Bunu
gerceklestirmek igin, fazla sunucular (servers), aynasal simetrik olusturma teknikleri
(mirroring), yiik dengeleme (load balancing), kiimeleme (clustering) gibi arag¢ ve

teknolojiler ile 1yi bir felaket kurtarma plani (disaster recovery plan) gerekmektedir. »

' E.Devlet Calisma Grubu — C, E.Devlet Déniisiim Siirecinde Bilisim Giivenligi, On Rapor, Ocak
2004, ss.2-3.
> LAUDON, LAUDON, Management information System: Managing... , s5.459-460.
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Organizasyonlarin bilisim giivenligini saglamada kullandiklar1 teknolojilerin
basinda giivenlik duvarlar1 (firewall) gelmektedir. Organizasyonlarin i¢ aglan ile
internet arasina yerlestirilen giivenlik duvarlari, bu iki ag arasindaki tim iletisimi
kontrol eder. Adeta bir kapici gibi davranarak, disaridan kurum agma girmeye
calisanlar1 ve kurum agindan disartya c¢ikmaya calisanlart kontrol eder. Bu kontrolii
yaparken ag yoneticisi tarafindan sisteme programlanmis olan erisim kurallar
cercevesinde hareket ederek, ice veya disa dogru erisim izni verir veya vermez.”® Bu
nedenle organizasyonlar hangi servislerin aga girebilecegini ve hangilerinin
cikabilecegini giivenlik duvarlart ile belirleyebilir. Ornegin, giivenlik duvarlari
politikas1 olusturulurken nelerin yasaklanacagini belirleyip geri kalan her seye izin

verilebilir.

Giivenlik duvarlar1 disaridan gelebilecek saldirilar1 biiyiik oranda onler, ancak
tek basmna yeterli degildir. Giivenligin saglanmasinda kullanilacak bir ¢ok arac ve
yontemler vardir. Bunlarin basinda; antiviriis yazilimlari, saldir tespit sistemi alarmi,
zayiflik tarama yazilimlari, ag dinleme ve yonetim yazilimlar1 ve sifreleme teknolojisi
gelmektedir.’’ Burada fiziksel giivenligi de unutmamak lazim. Eger disardan birisi
sistem odasina elini kolunu sallaya sallaya girebiliyorsa alinan 6énlemlerin hi¢bir anlami

olmayacaktir.

1.3.3.2. Kurum Ici Internet Kullamm Etigini Gelistirmek

Internet kullamminda ortaya cikan etik problemlerin cogu organizasyon icinde
bu teknolojiyi kullanan personelden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle interneti kullanan
personel etik degerlere dayali sorumluluk duygusuna sahip degilse, ne kadar kanun
cikarilirsa ¢ikarilsin, ne kadar iyi giivenlik onlemleri alinirsa alinsin bu problemleri
cozmede yeterli olmayacaktir. Bundan dolayi, kurum ic¢inde bu teknolojiyi kullanacak

olan personele 1yi bir meslek ahlaki ve profesyonellik egitimi verilmelidir.

Kurumlar, personelinden bekledigi davranis bicimlerini iceren internet kullanimi

ile ilgili  ilkeleri belirler. Bugiin bir ¢ok kurumda internet kullanim ilkeleri

* LAUDON, LAUDON, Management information System: Managing... , ss.461-462.
37 E-Devlet Calisma Grubu-C, ss.4-5.



40

bulunmaktadir. Ancak burada 6nemli olan politika belirlemek ya da kural koymak degil,
internet kullanimu ile ilgili etik ilkelerin uygulanmasidir.”® Bu ilkelerin istenir ve
uygulanabilir olmasi icin Oncelikle organizasyon i¢inde su ii¢ temel kavramin yerli
yerine oturmasi gerekir. Bunlar;”’

e  Sorumluluk,

e Hesap verme,

o Giivencedir.

1. Sorumluluk: Kisinin verdigi kararlar ve yaptig1 islerle ilgili gorev ve

yiikiimliiliiklerini kabul etmesidir. Sorumluluk etik davranisin temel anahtaridir.

2. Hesap Verme: Verilen kararlar ve yapilan isler i¢in sorumluluk alinmasini
saglayan mekanizmadir. Verilen kararlar ve yapilan islerde bir zarar s6z konusu

oldugunda kisinin hesap verme yiikiimliiliigiiniin olmasi gerekir.

3. Giivence: Bireylerin ve organizasyonlarin diger kisi ve kuruluslar tarafindan
zarara ugratilmalart durumunda, bu zararin karsilanmasi kanunla giivence altina

alinmalidir.

Kurumlarin belirledigi internet kullanimi ile ilgili etik ilkelerin ~ uygulanma
diizeyi, interneti kullanacak olan personelin degerler sistemi ile yakindan ilgilidir. Bu
kisilerin bir takim bireysel degerlere sahip olmast ve bu ilkeler cercevesinde hareket
etmesi, kurumlarin belirledigi etik ilkelerin uygulanma diizeyini de arttirir. Bundan
dolayr bu bireysel etik ilkelerin personele kazandirilmasi gerekir. Bu etik ilkeler
binlerce yillik diisiince ve deneyimlerden elde edilmis olup, tarih boyunca gegerliligini
kaybetmemistir. Bunlari su sekilde ozetleyebiliriz;*

e Kendinize yapilmasim istemediginiz bir seyi baskasina yapmayiniz ya da

diger insanlara kendinize davranilmasini istediginiz gibi davraniniz.

%% Selma ASLAN, “Bilgisayar Kullanim Etigi ve The British Council”, Akademik Bilisim Konferans,
1-2 Subat 2001, On Dokuz May1s Universitesi, Samsun, s.5.

% LAUDON, LAUDON, Management information System: Managing... , s.150.

% LAUDON, LAUDON, Management information System: Managing... , s.151.
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e Eger bir eylemin yapilmasit herkes i¢in uygun degilse hi¢ kimse icin uygun
degildir.

e Eger bir eylem siirekli yapilmaya uygun degilse, bunu hi¢c yapmamak daha
iyidir. Baz1 eylemler o an i¢in uygun sonuclar verebilir, ancak tekrarlanmasi
durumunda ¢ok kotii sonuclara yol acabilir.

e En yiiksek fayday1 saglayacak eylemler gerceklestirilmelidir.

e Baz eylemler sagladiklar1 ¢cok az ya da orta derecede faydaya karsilik son
derece biiyiik riskler tagimaktadirlar. Bu durumda en az zarara yol agacak
eylemler gerceklestirilmelidir.

e Aksi bildirilmedik¢e her soyut ve somut varligin birisine ait oldugu
diisiiniilmelidir. Eger baskasi tarafindan viicuda getirilmis bir eser sizin
isinize yarayacaksa, bunun bir bedeli oldugu ve sahibinin de bu bedeli

almak isteyecegi unutulmamalidir.

Diger yandan internet kullanimiyla ilgili etik ilkelerin uygulanma diizeyi kurum
kiiltiirii ile yakindan iligkili olup, biiyiik 6l¢iide yonetimin tavrina baghdir. Eger kurum
calisanlar1 yonetimin bu ilkeler konusunda duyarli davranmadiklarini hissederlerse,
yonetimin yasal ac¢idan kendilerini korumak i¢in bu ilkeleri koyduklarin1 ve
onemsemediklerini diisiinecekler ve bu ilkelere uymayacaklardir. Bundan dolay1
yoneticiler bu etik ilkelerin uygulanmasini saglamak i¢in caba gostermelidirler. Bunun
icin bilgi teknolojileri ile ilgili egitim programlarinda etik konusuna yer vererek ve bu
ilkeleri e-posta ile zaman zaman personele gondererek verilen 6nemi gostermelidirler.

Hepsinden de 6te, bu konuda iyi bir 6rnek olmalidirlar. ol

1.3. INTERNETIN iSLETME FONKSiYONLARI UZERINE ETKIiLERIi

Internetin  organizasyonlarda kullanimi isletme fonksiyonlarim1 derinden
etkilemis ve yeni kavramlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu béliimde internetin
tiretim, pazarlama, insan kaynaklari, finans ve muhasebe fonksiyonlar iizerine etkileri

incelecektir.

51 ASLAN, s.6.
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1.4.1. internetin Uretim Fonksiyonu Uzerine Etkisi

Son yillarda iiretim faaliyetlerinin planlanmasi, izlenmesi, denetimi ve
yonetiminde bilgi teknolojilerinin kullanilmasi giderek yayginlasmakta olup, bu
egilimin daha da artacagi beklenmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismeler,
irtin yasam siiresini kisaltmus, kalite ve giivenilirliligin 6nemini artirmis, fason iiretimi
yayginlagtirmis, standart iirlinlerden uzaklastirmis, stok miktarini diistirerek tam

zamaninda iiretim sistemlerini 6n plana <;1l<artm1§t1r.62

Isletmelerin amaclarina rasyonel bir sekilde ulasabilmeleri icin iiretim
faaliyetlerini cagin gereklerine uygun olarak yapmasi gerekmektedir. Bu baglamda
isletmelerin tiretim maliyetlerini diisiiriicii, lirlin ve hizmet kalitesini artirict ve mallarin
miisterilere daha hizli ulastirilmasini saglayacak Onlemleri almalart bir zorunluluk

haline gelmistir. Bu konuda internet isletmelere cok 6nemli avantajlar saglar.

Internet, iiretim icin gerekli olan hammadde ve malzemenin iiretim sahasina
girisinden, tamamlanmig Uriinlerin magazalara teslimine kadar tiim iiretim siirecini
yonetmenize yardimci olur. Isletmeler internet ya da intranet/ekstranet araciligiyla
tretim ve dagitim verilerini departmanlarina ve disaridaki is ortaklarina acabilirler.
Boylece isletmenin hammadde, malzeme, yart mamiil ve mamiil mal envanterleri nerede
olursa olsun gercek zamanli olarak izlenebilir.” Tedarikg¢iler internet {izerinden
isletmenin hammadde stoklarini izleyip, iyi bir planlama yaparak teslimati zamaninda
yapabilirler. Bu sayede isletmeler tiretimi aksatmadan daha diisiik stok miktar ile
calisabilirler. Ayrica isletmeler satin alacaklari hammadde ve malzemelerle ilgili
bilgilere internet iizerinden etkilesimli olarak cok hizli bir sekilde ulasabilirler.
Internette, kolaylikla ulasilan hammadde ve malzemelerle ilgili genis bilgi hacmi, iiriin
ve hizmetlerin karsilastirmasini yaparak karar vermede yardimci olur. Tiim bunlar

islemlere hiz ve esneklik kazandirarak, tedarik maliyetlerini diisiiriir.

82 Mahmut TEKIN, Hasan K.GULES, Tom BURGES, Degisen Diinyada Teknoloji Yonetimi, Damla
Ofset, Konya, 2000, ss.46-48.

% Cisco, <http://www.cisco.com/global/TR/media/smbcube/eseminary/EcomSem.swf-microsoft>,
(Erisim Tarihi:10.09.2005).
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Internet iiretim ve montaj siireclerinde bilgi akisim1 hizlandirir. Giiniimiizde bir
cok igletme farkli yerlerde iiretim yapiyor veya iiriinlerini gelistirmek, olusturmak ve
monte etmek icin is ortaklar ile calisiyor. Internet sagladigi hizli iletisim ve aninda
alinan bilgiler iiretim siireclerinde verimi artirir. Oncelikle, iiretim dongiisiinii ve veri
giris siireclerini hizlandirir, kirtasiyeyi azaltarak maliyetleri diisiiriir. Ikincisi, iiriinlerin
piyasaya girisini hizlandirir ve siparis bekletme siiresini kisaltir. Ayrica, tiretim miidiirii
ve calisanlara iretimin akisi, stok diizeyleri, miisteri siparisleri ve tedarik¢i kapasitesi
gibi konularda daha fazla ve gercek zamanl bilgi saglar. Bu da ¢alisanlara daha iyi
hazirlik ve plan yapma, degisikliklere adapte olma olanagi saglar. Bu sayede siparislerle
tiretim kapasitesi daha iyi karsilastirilir ve miisteriler icin kesin siparis taahhiidiinde

bulunulabilir. Son olarak isletmenin ¢alisanlar1 arasindaki iletisimi giiglendirir.64

Internet, 6zel bir iiriin veya dizayna yonelik yaraticihk cabalar1 icin
yoneticilerden, her seviyedeki calisanlardan ve hatta miisterilerden fikirlerin
olusturulacag bir beyin firtinas1 ortamini salglar.65 Bu 06zelligi ile internet, geleneksel
tiretim zincirini kirarak miisteri odakli bir siirecin baslamasini saglamistir. Bugiin
internet sayesinde miisteriler iiretim siirecine katkida bulunabilmektedirler. internet
miisterilerin iireticilerle daha fazla etkilesim icerisinde olmasina olanak verir. Boylece
iriin ve hizmetlerin miisterilerce dizayni ve gelistirilmesi miimkiin olur. Bu da

miisteriye “kisiye 0zel iirlin” olarak geri doner.

Kisaca ozetlersek, iiretim siire¢lerini internet tabanli teknolojilerle destekleyerek
maliyetleri diigiirebilir, pazara giris siirenizi kisaltabilir, sirketinizin iletisimini
giiclendirebilir ve degisen miisteri ve pazar talebine uyum saglayabilirsiniz.

1.4.2. internetin Pazarlama Fonksiyonuna Etkisi

Internetin ticari amacla ilk kullamimi, pazarlama alaninda olmustur.66

Baglangicta bir ¢ok sirket reklam ve marka olusturmak i¢in web sayfalar1 edindiler. Bu

8 Cisco, <http://www.cisco.com/global/TR/media/smbcube/eseminary/EcomSem.swf-microsoft>,
(Erisim Tarihi: 10.09.2005).

% LAUDON, LAUDON, Management Information Systems: Organization..., s.119.

% LYMER,
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sirketler uzun bir siire icin interaktif 6zellikler olmaksizin iiriinleri ve sirketleri ile ilgili
bilgileri bu sayfalarda yaymladilar.®’” Daha sonralar internet, pek cok alanda oldugu
gibi pazarlama alaninda da kendine 6nemli bir yer edinmistir. Bugiin internet, alic1 ve
saticilarin direkt iliski kurdugu bir “elektronik pazar yeri “ olmus ve aligverisler de on-
line hale gelmistir.68 Boylece satici ile alicinin bulustugu fiziksel bir mekan olan pazar

yeri kavrami kokten degiserek farkli bir boyut kazanmustir.

Elektronik pazarlama organizasyonlarin i yapma siireclerinde bir doniigiimii
gerektirmektedir. Bu  doniisim  klasik  pazarlama  fonksiyonlarim1  ortadan

kaldirmayacaktir, ancak bu fonksiyonlar1 doniistiirmek suretiyle yapisini degistirecektir.

Elektronik pazarlarin doniisiimii  iki seviyede gerceklesmektedir. Birinci
seviyede doniisiim, sayisallastirilamayan iiriinler (otomobil, giyim, gida v.s.) sektoriinde
yasanmaktadir. Bu doniisiimde bilgi toplama, tanitim, siparis alma, tahsilat, satis sonrasi
destek gibi islemler internet ortaminda yapilmaktadir. Uriin ve hizmetlerin teslimi ise
geleneksel yontemlerle yapilmaktadir.  Isletmeler mallarin tesliminde aktif rol
alabilecekleri gibi, aracilar1 da kullanabilirler. Ikinci seviyede pazar doniisiimii ise,
sayisallagtirilabilen iiriinler (film ve miizik CD’leri, bilgisayar yazilimlari, bankacilik
hizmetleri v.s.) sektoriinde yasanmaktadir. Bu doniisiimde mallarin teslimi de dahil
olmak iizere tiim pazarlama aktiviteleri internet ortaminda gerceklestirilmektedir. Hem
triinlerin hem de dagitimlarinin sayisal hale gelmesi aracilar1 tamamen ortadan
kaldirmakta ve dagitim marjlarini sifira yaklastirmaktadir. Ornegin bir film veya miizik
CD’si almak isteyen bir tiiketici, yerinden kalkmadan ilgili firmanin web sitesine

girerek iiriini alip kullanabilmektedir. 6

Internet ortaminda yiiriitiilen pazarlama aktivitelerinin en 6nemli 6zelligi
birebir etkilesimdir. Internet, aracilarin énemini azaltip, miisterileri daha da giiclii hale

getirmistir. Miisteriler artik pasif rollerinden kurtulup, sirketlerden istedigi ve sectigi

67 Jacqueline COOK , “Information and Communication Technology: the internet and company
law”, <http://www.dti.gov.uk/cld/esrc4.pdf>, (Erisim Tarihi: 25.11.2004).

% Mert BORU “Aktif mi? interaktif mi?”, BT Haber 23-29 Haziran, 1997, s.18.

% Ramazan AKSOY, “Elektronik Pazarlamammn Gelisimi ve Geleneksel Pazarlama Uygulamalarinin
Doniisiimii”,<http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=209>,(Erisim Tarihi: 01.02.2005)
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bilgileri aliyorlar.”’ Dolayisiyla organizasyonlar miisteri ile kurulan iliskiyi ana eksen
olarak goren bir pazarlama anlayisina dogru yonelmektedirler. Her ne kadar miisterilerle
birebir iligkiler kurmak ilk bakista olanaksiz gibi goriinse de, internet organizasyonlara
bu firsati vermektedir. Miisteri merkezli bu yeni anlayista isletmenin amaclarina uygun
miisterileri bulmak ve bu miisterilerle uzun donemli iliskiler kurarak, onlar1 elde tutmak
karliligin anahtari olarak kabul edilmektedir.”' Birebir pazarlama olarak adlandirilan bu
yeni anlayis, her bir tiiketiciyle iliski kurma, bu iliskiyi tanimlama ve siirdiirmeye
yonelik isletme cabalarini kapsamaktadir. Birebir pazarlama, yeni miisteriler bulmaktan
cok varolan miisterileri elde tutma ve onlarla iligkileri gelistirme {izerine yogunlasan bir

egilimdir.”
1.4.3. internetin insan Kaynaklar1 Fonksiyonu Uzerine Etkisi

Bilisim teknolojisindeki hizli gelismeler bireyi, calisma ortamini, is yapis
sekillerini etkilemis ve yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Hizla gelisen
bir alan olan insan kaynaklarinin bu degisikliklerden etkilenmemesi miimkiin degildir. &
Nitekim insan kaynaklar1 anlayis ve uygulamalar1 da bu degisimden payin almis ve “e-
insan kaynaklar1” (E-IK) olarak adlandirilan yeni bir alan ortaya cikmustir.”* E-IK,
aslinda yillardir var olan insan kaynaklar1 bilgi sisteminin internet ve onun alt sistemleri
olan intranet ve extranet ortamina aktarilmasindan baska bir sey degildir. Ancak bu
ortam sadece insan kaynaklar1 personelinin degil, tiim calisanlarin, hatta potansiyel
adaylarin da yararlanabilecegi bir calisma bi¢cimini ifade etmektedir. Dolayisiyla bu yeni
calisma ortamu c¢alisanlarin uygulamalara aktif katilimimi saglamaktadir. Calisanlar
insan kaynaklart departmanina dogrudan erisim saglayarak bilgilerini kontrol
edebilmekte ve giincelleme yapabilmektedirler. Diger yandan bu calisma ortami, yeni
bir calisan tipini ortaya ¢ikarmistir. Bu ortam, her seyden once hem mesleki hem de

bilisim teknolojileri konusunda yetkin insan kaynaklar1 profesyonellerinin varligini

0 Tanju ARGUN, “Sanal Pazarlama”,
<http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=21>, (Erisim Tarihi:01.02.2005).

n N.Figen ERSOY, “Finansal Hizmetlerde Miisteri iliskileri Yonetimi Kavrami”, Pazarlama
Diinyas1,Y1l.16., S.3, 2002, ss.4-11.

2 A.Sevgi OZTURK, Hizmet Pazarlamasi, Birlik Yaymevi, 2000, s.17.

¥ Selim Arda UCER, “Yeni Ekonomi insan Kaynaklarmda Neleri Degistirdi?”
<http://www.insankaynaklari.com/CN/ContentBodyID=2413>, (Erisim Tarihi:05.02.2005).

™ Murat ERDAL, “Elektronik insan Kaynaklar1 Yonetimi ”
<http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?nt=158>, (Erisim Tarihi:05.02.2005).
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gerektirir. Bilisim teknolojisindeki yetkinlik uzmanlik seviyesinde olmayacaktir, ancak
en azindan bilisim teknolojilerini ¢ok iyi kullanabilen ve kendini gelistirmeye istekli bir

e-calisan olmalidir.”

Giliniimiizde yaygin olarak elektronik ortamda yiiriitiillen insan kaynaklari
fonksiyonlarinin basinda, ise alim, performans degerlendirmesi ve egitim faaliyetleri
gelmektedir. Simdi bu ii¢ temel insan kaynaklar1 fonksiyonlarina internetin etkisini ana

hatlariyla inceleyelim.

Internetin gelisimi ile birlikte, is diinyas1 biiyiik bir degisim yasarken, ise alim da
bu degisimden etkilenmistir. 1993 yilindan sonra gazetedeki is ilanlari internete
kaymaya ve ise alimlar da web siteleri {izerinden yiiriitilmeye baslamistir.
Organizasyonlar genellikle internet tabanli ise alim teknolojilerini ya kendi web siteleri
ya da insan kaynag bulmaya aracilik eden sirketlerin internetteki ise alim siteleri

araciligiyla dahil ediyorlalr.76

Giiniimiizde artik neredeyse her kurumun kendi web sitesi bulunmaktadir. Bu
kurumsal web sitelerinde insan kaynaklar1 boliimiiniin hazirlamis oldugu is basvuru
modiilleri bulunmaktadir. Bu modiilde, isletme i¢i agik pozisyonlar, aranan nitelikler,
isletmede gorev almanin ayricaliklari, dogrudan bagvuru secenekleri ( form doldurma,
e-posta ile 6zgecmis gonderme v.s) gibi bilgiler bulunmaktadir. Adaylar bu boliime
girerek is basvurusunda bulunmakta ve ise alim siireciyle ilgili tiim islemleri on-line
olarak yapilabilmektedirler.”” Organizasyonlarin internet iizerinden yetenegi cekme
basarisi, kendilerini iyi tanitmalarina baghdir. Sanal ortamda adaylari gezdirerek,
calisma ortamini, potansiyel is arkadaslarini, sosyal tesisleri ve daha fazlasini onlara
sunabiliriz. Boylece internet hi¢bir calisanin yapamadigi sekilde firmanin goriiliip

hissedilmesini saglayacaktlr.78

> M. Cemil OZDEN, “e-iK: Teknoloji mi? Kiiltiir mii? ”,
<http://www.insankaynaklari.com/CN/ContentBody.asp?BodyID=990>, (Erisim Tarihi: 05.02.2005).

76 Pimar GOCGUN, “ise Ahmda Hizla Yaygmlasan Bir Yontem : E- ise Ahm”
<http://www kobifinans.com.tr/bilgi_merkezi/020705/428>, (Erisim Tarihi: 05.02.2005).

" ERDAL, “Elektronik insan...”

" Frances COOK, “Yetenek Avcihgr”, <http://www kariyer.com/CN/ContentBody.asp?BodyID=282>,
(Erisim Tarihi: 05.02.2005).
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Organizasyonlarin aday bulmada kullandiklar1 diger bir yol ise on-line kariyer
siteleridir. Bu siteler hem kurumlara hem de adaylara hizmet vermektedir. Adaylar bu
sitelerde yer alan standart 6zge¢mis formlarini1 doldurarak veri tabanina kaydolmaktadir.
Bu sitelerde bir ¢ok kurumun is ilanina kolayca ulagma olanag: oldugu ic¢in, adaylarin
daha fazla ilgisini ¢cekmektedir. Bundan dolay1 bir cok sirket aday bulmada bu siteleri
tercih etmektedir. Bu siteler organizasyonlara ¢cok biiyiik bir veri tabanina diisiik bir
ticretle ulagsma olanagi saglamaktadir. Ayrica organizasyonlar bu tiir sitelerde

firmalarinin tamtimlarini da yapabilmektedirler.79

Internet ise alim siirecini etkileyerek, ulastm ve hiz adina organizasyonlara
olaganiistii firsatlar sunmaktadir. Internet simirlari ortadan kaldirarak yerel ve
uluslararas1 genis bir aday havuzunda arastirma yapma olanagi saglar. Organizasyonlar
internet iizerinden tarama yaparak her hangi bir adaymn 6zgecmisine birka¢ dakika
icerisinde ulasabilmektedirler. Ayrica adaylarin 6zge¢cmislerini cesitli kriterlere gore
siniflandirarak (nitelikleri, egitim durumu, deneyimi v.s.) istenen adaya hizli bir sekilde
erisim saglamaktadlrlar.80 Internet organizasyonlarin ise alim siirecinde yiiklendikleri
zaman ve i gilicii kaybim1 en aza indirerek, agik pozisyonlar i¢in genis bir aday

havuzunda dogru adaylara en kisa ve en kolay yoldan ulasma olanag saglar.®'

Internetin egitim ve gelistirme fonksiyonlar1 iizerinde de 6nemli etkileri vardir.
Hizl1 teknolojik gelisme ve bilgi artist zamanla calisanlarda bilgi eskimesine yol
acmaktadir. Isletmelerin fiziksel kaynaklar1 ve olanaklar1 ne kadar iyi olursa olsun
calisanlarin bireysel gelisimlerini saglayamazlarsa amaclarina ulagsamazlar. Bundan
dolay1, organizasyonlar calisanlarin bilgi cagina uyumunu saglamak ve etkinligini

arttirmak i¢in siirekli egitim ve gelisim programlar: uygulamalidirlar.

Bu noktada internet siirekli 0grenme, yenilenme ve gelisime acik bir isletme
kiiltiirii olusturma yoniinde c¢ok ©Onemli katki saglamaktadir. Elektronik ortamda

ogrenme (e-0grenme), organizasyonlar tarafindan en kolay kabul géren uygulamalardan

" Aytiil KELES, ALI KELES, “internette insan Kaynaklar1 Yonetimi”,
<http://inet-tr.org.tr/inetconf8/bildiri/4.doc>, (Erisim Tarihi: 05.02.2005).

80
COOK, ) .

8! Engin TURAN, “Sirketler Web Tabanh Coziimler ile Bir Adim Onde”,
<http://www kariyer.com/CN/ContentBody.asp?BodylD=2837>, (Erisim Tarihi:05.02.2005).
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birisidir. Kisaca e-0grenme, internet, intranet ya da bir bilgisayar ag1 iizerinden es
zamanli ve es zamansiz olarak calisanlara sunulan bir egitim ortamidir. E-68renme ile
hedeflenen; c¢alisanlarin kariyerlerini tamamlamasi yoniinde egitim destegini saglamak
icin, zaman ve mekan kisitlarini ortadan kaldirarak, en verimli 6grenme yontemlerini
calisanlara sunmaktir. E-0grenme, bireye uygun icerik ve Ogrenme yoOntemlerinin
gelistirilmesi, 6grenme hizi ve dinlenme araliklar1 gibi seceneklerin birey tarafindan
belirlenmesi gibi avantajlara sahiptir. E-0grenme, smif i¢i egitim modelinin
tamamlayicist olma noktasinda da farkli bir bakis acis1 getirmektedir. Smf i¢i egitimi
desteklemek amaciyla egitim Oncesi ve sonrasi i¢in farkli ¢aligmalar yapilabilir. Bu
konuda sadece c¢esitli egitim materyallerinin basili olarak ¢alisanlara dagitilmasi yerine,
e-posta araciligiyla gonderilmesi bile ¢alisanlarin egitime zihinsel olarak hazirlanmasini

saglayarak egitimin verimliligini arttiracaktir. 82

Internetin diger 6nemli bir etkisi de performans degerlendirme fonksiyonu
tizerine olmustur. Geleneksel performans degerlendirme uygulamalarinda, kisiler
kendilerine gonderilen matbu degerlendirme formlarim1 doldurarak ilgili birime
gondermektedirler. Bu birim elde edilen verileri raporlayarak bilgisayar ortamina
aktarmaktadir. Ancak bu islemler olduk¢ca zahmetli ve fazla zaman almaktadir. Bu da
insan kaynaklar1 departmanina ciddi bir operasyonel yiik getirmektedir. Internet
getirdigi  ““ 360 derece degerlendirme ve geri bildirim sistemi “ ile yukarida belirtilen
siirecleri otomotize ederek performans degerlendirme uygulamalarini son derece hizli
ve verimli bir hale getirmistir.®® 360 derece degerlendirme ve geri bildirim sistemi,
calisanlarin kendilerinden beklenen yetkinliklerinin, astlari, iistleri, is arkadaslar1 gibi
birden fazla degerlendirme grubu tarafindan degerlendirilmesini saglar. Ayrica geri
bildirim yontemi ile de geleneksel yontemdeki tek tarafliligi ortadan kaldirir. Bu
sistemde kisiler, degerlendirmelerini zamandan ve mekandan bagimsiz olarak, internet
erisimi olan her yerde yapabilecekleri gibi kendileri ile ilgili degerlendirme

raporlarina da ulasabilmektedirler.®*

%2 Nedim MENEKSE, “Ernst & Young e-HR Uygulamalar1”,
<http://www.insankaynaklari.com/CN/ContentBody.asp?BodyID=975>, (Erisim Tarihi:05.02.2005).
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Insan kaynaklar1 fonksiyonlarinin elektronik ortama taginmasi, monoton ve
rutin is siireclerini azaltarak insan kaynaklar1 personelinin etkinligini ve verimliligini
arttirmaktadir. Boylece insan kaynaklar1 profesyonelleri idari iglerini minimum zaman
ve emek harcayarak ¢dzmekte ve isletme icin daha fazla katma deger saglayacak islere
odaklanmaktadirlar.®®  Internet, ihtiyac  duyulan isgiicliniin  bulunmast,
degerlendirilmesi, elde tutulmasi ve yonetilmesi konusunda organizasyonlara somut

cOziimler sunmaktadir.

1.4.4. internetin Finans Fonksiyonu Uzerine Etkisi

Finans fonksiyonunun isletme icinde Onemli bir yeri ve diger isletme
fonksiyonlar: ile yakin bir iligkisi vardir. Yogun rekabet ortaminda faaliyet gosteren ve
siirekli finansman sikintist ¢ceken isletmelerde, mevcut fonlarin etkin kullanimi ve yeni
fon kaynaklarinin en uygun sartlarda saglanmasi hayati 6nem arz etmektedir. Bundan
dolay: finans yoneticileri finansal piyasalar1 ve gelismeleri takip etmeli ve kararlarini
ona gore vermelidirler. Bu noktada internet, finans yoneticilerinin yararlanacagi ¢ok

onemli bir aragtir.

Internet baslangicta, isletmelere pazarlama ve dagitim kanallar1 agisindan
avantaj saglarken, bugiin finans fonksiyonunun da internete entegrasyonuna imkan
vermektedir. Internet finansal hizmetlerin niteligini ve yapisim etkileyici bir sekilde
degistirmis olup, bu degisim hala devam etmektedir. Ozellikle online bankacilik,
broker hizmetleri ve yeni ticaret sistemlerinin ortaya c¢ikist diinyadaki finansal

goriiniimii yeniden sekillendirmistir.86

Finansal islemlerin internet veya benzer bir iletisim ag1 kullanilarak
gerceklestirilmesine elektronik finans (e-finans) denilmektedir.®” E-finans alanindaki

gelismeleri iki ana baslik altinda asagidaki gibi alglklayabiliriz.88

% ERDAL, “Elektronik insan...”

% YORUK,

%7 Cemal ERDOGDU, “Elektronik Finans: Ekonomik ve Diger Faktorler”,
<http://www.tbb.org.tr/turkce/dergi/dergi43/cemal.doc>, (Erisim Tarihi: 10.01.2006).
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1. Bankacihk ve Finansal Hizmetler Uzerine Etkisi: Bilgi teknolojisindeki
gelismeler ve Ozellikle internetin ortaya ¢ikisi, bankacilik sektoriindeki bir ¢ok goriisii
temelden degistirmistir. Geleneksel olarak bankalar tarafindan saglanan bir cok hizmet,

diger kuruluslar tarafindan da saglanmaya baslamistir.

2. Finansal Pazarlarin Sekil Degistirmesi; Artik internet sayesinde finansal
pazarlar fiziksel bir mekanla sinirlandirilmamaktadir. Dolayisiyla finansal pazarlarda
islem yapabilmek i¢in, fiziksel bir mekan ile iliskili olmaya gerek kalmamaktadir. Bu
gelismelerin dogal sonucu olarak menkul kiymetler, tahviller ve doviz icin ticari

sistemler globallesmektedir.

Finansal hizmet sektoriinde internetin kullanilmasi ile ii¢ 6nemli yonde hizlanma
saglanmistir. Bunlar, fiyat seffafligi, farkli fiyatlama ve dagitim kanallarmin sekil
degistirmesidir. Finansal hizmet sunumunun geleneksel fiziki tugla — beton dagitim
kanalindan, cok sayida elektronik ve diger kanallara dogru yoOneldigi
gozlemlenmektedir. Ayrica gelisen fiyat seffafligi potansiyel olarak rekabeti ve kar

marjlarmi arttirir.*

Isletmeler e-finans uygulamalar1 kapsaminda banka hesaplarinin yonetimi, fatura
O0demeleri, fon (aktif ) yonetimi ve sigorta tiriinleri gibi genis bir alanda internet tabanl
sistemleri kullanmaktadirlar. E-finans uygulamalarinin diisiik maliyetli ve kolay

kurulabilmesi kiiciik isletmelerin de yararlanmasini saglamustir.”

E-finans kapsaminda gerceklestirilen en yaygin uygulamalarin basinda
e-bankacilik gelmektedir. Bugiin isletmeler internet iizerinden her tiirlii cari hesap
islemlerini (havale, EFT, fatura 6deme, vergi édemeleri v.s.) yapabilmekte ve hesap
hareketlerini aninda izleyebilmektedirler. Ayrica doviz islemleri, fon alim/satimi gibi
bir ¢ok islem de internet iizerinden yapilabilmektedir. Kisaca isletmeler, para cekme

disindaki biitiin bankacilik islemlerini internet izerinden gergeklestirebilmektedirler.91

* YORUK,

* ERDOGDU,

! Ayritil bilgi icin bakimz; <http://www.hsbc.com.tr/DogrudanBankacilik/Internet Bankaciligy/>,
(Erisim Tarihi: 25.12.2004).
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Internet isletmelere bankacilik islemlerini en kolay, en ucuz ve en kisa siirede
gerceklestirme olanagi saglar. isletmeler internet sayesinde subeye gitmeden, yilin 365

giinil ve giiniin 24 saati islem yapma olanagina kavusurlar.

E-finans kapsaminda gerceklestirilen uygulamalardan birisi de e-broker
hizmetleridir. Bugiin sermaye piyasasi islemleri geleneksel yoOntemlerin yam sira
internet aracihgiyla da gerceklestirilmektedir. Internet, yatirrmcilarin araci kurumlarla
olan iligkilerini de degistirmistir. Yatirimcilar piyasa bilgilerine internet iizerinden
kolaylikla ulagabilmekte ve yatirim kararlarini cok kisa siirede gerceklestirmektedirler.
Internet, sermaye piyasasi islemlerinde hiz ve esnekligin yaninda, islem maliyetlerinin
de azalmasini saglar. Internet, ozellikle yatirim tavsiyesi talep etmeyen aktif
yatinmcilara miisteri temsilcisi ile muhatap olmaksizin emirleri iletme olanag saglar.
Boylece telefon araciligiyla emirlerin iletiminde ortaya c¢ikan yetersizlikleri biiyiik
oranda ortadan kaldirir. Bununla birlikte, sermaye piyasasi islemleri saf bir al/ sat
ortaminda gerceklesmeyecek olup, internet bir tanima/ kesfetme ve iletim ortami
olusturacaktir.”> Diger yandan internet, iilkeleri ve piyasalari birbirinden ayiran zaman
ve yer engellerini de ortadan kaldirmaktadir. Bu sayede, finansal piyasalarda islemler

kesintisiz olarak yirmi dort saat yapilabilmektedir.

E-finans uygulamalari, bankacilik ve broker disinda daha ¢ok B2B islemlerle
sinirlanmistir.  Bilyiik kuruluslarda, portfoy yoneticileri kidem tazminati ve diger
fonlarin  yonetiminin on-line yapilmasim1i saglayan yeni sistemler {izerinde
calismaktadirlar. Ayrica yasal kisitlamalar nedeniyle sigorta sozlesmelerinin elektronik
olarak yapilamamasi bu islemlerin gercek anlamda e-finans kapsaminda
degerlendirilmesini tartismali kilmaktadir. Buna ragmen, siirli sayida sigorta sirketi
miisterilerine internet {izerinden pirim hesaplamalar1 yapan algoritmalara ait ara yiizler

ve baglayici teklifler sunmaktadir.”

%2 Tevfik KINIK, Elektronik Finansin Gelisimi Karsisinda Araci Kuruluslar, Yeterlilik Etiidii,
Ankara, 2002, ss.5-6
* ERDOGDU,
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1.4.5. internetin Muhasebe Fonksiyonu Uzerine Etkisi
1.4.5.1. Muhasebenin Tanimi ve Fonksiyonlar:

Muhasebe, bir isletmenin ekonomik etkinliklerine iliskin finansal nitelikteki
bilgileri 6lgmek ve elde ettigi sonuglar1 ilgili kullanicilara iletmek amaciyla kullanilan
bir siire(;tir.94 Bu siire¢ kapsaminda muhasebenin temel fonksiyonlarini, 6lgme ve iletme
olmak iizere ikiye ayirabiliriz. Muhasebe siireci kapsaminda yer alan bu fonksiyonlari

Sekil 1’deki gibi 6zetleyebiliriz.

Muhasebe Siireci

Ol¢me Fonksiyonu iletme Fonksiyonu
*Isletme ile ilgili ekonomik *Pinansal verilerin analiz
Ekonomik etkinliklerin belirlenmesi ve yorumu Karar
Etkinlikler [—»| —® Vericiler
*Ekonomik etkinliklerin para *Faydali raporlarin
A birimi ile ifade edilmesi hazirlanmasi ve iletilmesi

*Sistematik bir sekilde
kaydetme ve Ozetleme

Geribildirim

Sekil 1: Muhasebe Siireci

Kaynak: Ozgiil CEMALCILAR, Saime ONCE, Muhasebenin Kuramsal Yapisi, Anadolu Universitesi
Yayinlart No:1093, Eskisehir, 1999, s.3

% Roger H. HERMANSON, James D. EDWARDS, R.F SALMANSON, Accounting Principles,
Business Publications, Inc.,USA, 1983, s.5.
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Olgme fonksiyonu, ilgililere karar alma siirecinde yararli olacak bilgileri
saglamay1 amaglayan eylemleri kapsar. Bu eylemler, finansal bilgilerin olusturulmasi ile
ilgilidir. Bu fonksiyonun temel yapisi, finansal nitelikteki islemlerle ilgili verileri toplar
ve bu verileri isleyerek bunlar1 kullanacak olan kisilerin istedikleri bigime sokar.”” Bu
kapsamda, finansal nitelikteki islemlere ait bilgiler kaydedilir, simiflandirilir ve
Ozetlenir. Muhasebenin bu fonksiyonu, defter tutma ya da kayitlama olarak da

adlandirilmaktadir.

fletme fonksiyonunda ise, o6lgcme fonksiyonu sonucunda finansal tablolar
seklinde Ozetlenen bilgilerin analiz ve yorumu ile ilgili taraflara iletilmesi s6z
konusudur. Olgme fonksiyonu sonucunda elde edilen bilgiler tek basina yeterli degildir.
Bu bilgilerin ilgili kisi ve kurumlara yararli olabilmesi icin, analiz edilmesi ve
yorumlanmasi1 gerekir. Daha sonra da bu bilgiler karar alacak olan Kkisilere
iletilmelidir.”® iletme fonksiyonu, dlcme fonksiyonu sonucunda elde edilen bilgileri
hammadde olarak kabul eder ve bunlart gereksinim duyuldugunda bir takim muhasebe
raporlar1 aracihifiyla ilgililere iletir. Iletme fonksiyonunda, olgme fonksiyonu

sonucunda elde edilen bilgiler yeniden diizenlenir ya da degisik bir sekle sokulur.”’

Muhasebe siirecinin tamamlanmasi bu iki fonksiyonun etkin bir sekilde yerine
getirilmesine baghdir. Bu fonksiyonlar etkin bir sekilde yerine getirilmedikce,
muhasebe siirecinin istenilen sekilde yerine getirilme olasilig1 ortadan kalkar. Tiim
bunlara karsin, iletisim fonksiyonu daha fazla 6neme sahiptir. Ciinkii, bir isletme en iyi
muhasebe kayitlar1 dizisine sahip olabilir, ancak bu kayitlarin icerdigi bilgiler ilgili
kisilere istenilen sekilde ve zamanda iletilmedik¢e, muhasebenin var olusunu saglayan

amaglarin ve nedenlerin bircogu 6nemini yitirir.”®

Muhasebe fonksiyonlar1 kapsaminda yer alan faaliyetlerin, daha hizli, daha

giivenli ve daha diisiik maliyetle yerine getirilmesini saglamak amaciyla bilgi

% Rifat USTUN, Muhasebe Bilgilerinin Finansal Kontrol Amaciyla Béliim Yoneticilerine iletilmesi
ve Bir Anket Uygulamasi, Iktisadi ve Ticari {limler Akademisi Yayinlar1 N:242, Eskisehir,
1982, ss.10-11.

% Ozgiil CEMALCILAR , Saime ONCE, Muhasebenin Kuramsal Yapisi, Anadolu Universitesi
Yaynlart No:1093, Eskisehir, 1999, s.3.

7 USTUN, s.11.

% USTUN, ss.12-13.
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teknolojileri kullamImaktadir.”® Giiniimiizde teknolojik gelismelerin etkisiyle, veri giris
ve kayit islemleri biiyiik Olciide elektronik ortama aktarilmis ve daha kisa zamanda
sonuglarin alinmasi saglanmistir. Bu gelismelerle birlikte muhasebe alani igerisinde veri
giris ve veri kayit islemleri giderek Onemlerini yitirmektedir. Bu nedenle ilerleyen
siirecte muhasebecilerin gorevlerini; muhasebe sistemlerini veya baska bir deyisle
isletme bilgi sistemlerini tasarlamak, bu sistemleri isletmelerde kurmak, kurulan
sistemleri yeni ihtiyaclara gore yeniden diizenlemek, isletme bilgi sistemlerini

denetlemek, sistemlerin hatasiz calismasini saglamak seklinde tanimlayabiliriz.'

1.4.5.2. internet ve Muhasebe Etkilesimi

Internet, veri islemeden ziyade temel bir iletisim aracidir. Bu yiizden internet
muhasebenin erisim, yayma, etkilesim ve sunum gibi iletisimsel yonlerini etkilemesi
daha olasidir. Ik olarak internetin bir parcasi olarak www, metinleri ve/veya
multimedyay1 birlestirici bir teknik olan hypertext/hypermediay1 onaylar. Bu finansal
bilginin sunulma yolunu degistirmek igin bilyiik potansiyel saglar. Ikincisi ise, internet
coklu iletisime izin verir ve etkilesimli uygulamalarin gelisimine miisaade eder. Ayrica
internet, gercek zamanli iletisime olanak verir. Boylece finansal bilgi zamanlamasini
daha iyi saglayabilir. Dahas1 internet muhasebe verilerini elektronik yoldan tasinabilir

yapmakta ve diinyanin herhangi bir yerinden girilebilir kilmaktadir.'"’

Internetin diger temel bir 6zelligi de, veri tabani, telsiz iletisim ve coklu ortam

%2 internetin bu ozelligi, isletmeleri

gibi diger teknolojilerle biitiinlesebilmesidir.
muhasebe bilgi sistemlerinde veri tabani uygulamalarina dogru yoneltmektedir. Bugiin
isletmeler, veri tabani uygulamalar1 ile her bir isletme fonksiyonuna ait verileri
biitiinlestirmeye ve kontrol etmeye baslamistir. Veri tabani esasli muhasebe bilgi

sistemleri, geleneksel c¢ift tarafli kayit sisteminin sunduklarindan cok daha fazlasim

2 Mete ONAL, Recep PEKDEMIR, “ Bilgi Teknolojisindeki Gelismelerin Muhasebe Meslegine
Etkileri”, <http://archive.ismmmo.org.tr/docs/Sempozyum/04.SEMPOZYUM/2GUN20OTURUM/02-
RECEP%20PEKDEMIR181.doc>, (Erisim Tarihi: 05.06.2006).

1% yak KAMHI, “Bilgisayar Ortamida Muhasebe Uygulamalarindaki Gelismeler”,
<http://archive.ismmmo.org.tr/docs/Sempozyum/04.SEMPOZY UM/3GUN10OTURUM/
JakKambhi.doc>, (Erisim Tarihi: 05.06.2006).

19! Zezhong XIAO, Michael J.JONES, Andy LYMER “Immediate Trends in Internet Reporting”, The
European Accounting Review, V.11, N.2, 2002, s.251.

' XIAO, JONES, LYMER, 5.251.
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esnek bir yapida ve web ortaminda sunar. Ornegin, geleneksel muhasebede bir satis
islemine iliskin yevmiye kaydi; islem tarihi, bor¢lu hesap adi, alacakli hesap adi, islem
tutart1 ve aciklama bilgilerini verir. Oysa veri tabani esasli muhasebe sistemi, bu
bilgilerle birlikte, stok miktari, satis miktari, irliniin spesifik ozellikleri, alicinin kimlik
bilgileri, kredibilitesi gibi bir ¢ok bilgiyi verir. Bu sistemde ¢ok sayidaki kullanicilar
farkli noktalardan, aym bilgilere es zamanl olarak ulasabilirler.'” Ayrica, internetin ve
veritabani teknolojilerinin yakinlagsmast kullanicilara sirketlerin veri tabanlarina
girmelerini ve kendi tercih ettikleri muhasebe yontemlerini kullanarak kendi raporlarini

olusturmalarini miimkiin kilar.'”

Diger yandan internet, muhasebe islemlerinin internet lizerinden yapilmasina
olanak saglar. Bu anlamda, {iilkemizde TURMOB tarafindan “LUCA Projesi”
gelistirildi. Proje, adin1 diinyada modern muhasebenin ilk kurucusu olarak bilinen Luca
Pacioli’den aliyor. 2005 yili itibariyle kullanilmaya baslayan sistemden, TURMOB

tiyesi tiim muhasebeci ve mali miisavirler yararlanabilmektedirler.

LUCA, web tabanli muhasebe uygulama sistemi olup, internet iizerinden sisteme
girerek islemlerinizi yapabileceginiz bir uygulama ortamidir. LUCA Muhasebe
programu ile iliyeler, muhasebe islemlerini internet baglantist olan her yerden zamandan
ve mekandan bagimsiz olarak yapabilmektedirler. LUCA muhasebe sistemi; sade ve
islevsel ara yiizii ile kullanim1 kolay olacak sekilde tasarlanmis olup, pratik calisma
imkani1 sunmaktadir. Ayrica web tabanli merkezi sistem olmasi nedeniyle kurulum,
servis, yedekleme ve veri tasima ihtiyaci da ortadan kalkiyor. Diger yandan sistemdeki
verilerin tiim giivenlizgi TURMOB tarafindan saglanmaktadir. Yasal diizenleme ve
degisiklikler aninda kullanicilara bildirilmektedir. Ayrica kullanicilar, e-posta araciligi
ile destek alabilmekte ve kendi aralarinda bilgi alisverisinde bulunabilmektedirler. Tiim

bu sayilan faydalar iiyelere ciddi bir maliyet ve zaman tasarrufu saglayacaktlr.105

103 Fevzi SURMELI, Muhasebe Bilgi Sistemi, Anadolu Universitesi Yayini, No:1644, Eskisehir 2005,
$s.83-86.

1% XTAO, JONES, LYMER, 5.251.

195 Luca ,<http://www .luca.com.tr/hakkimizda.htm>, (Erisim Tarihi: 08.07.2006).
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IKiNCi BOLUM
INTERNETTE FINANSAL RAPORLAMA VE KARSILASILAN SORUNLAR

2.1. FINANSAL MUHASEBE VE RAPORLAMA

Mubhasebe bilgileri, muhasebe bilgisini kullanan taraflarin tiiriine gore yonetim
muhasebesi ve finansal muhasebe olmak iizere iki ana gruba ayrilabilir. Yonetim
muhasebe bilgisi, isletme i¢indeki bilgi kullanicilar1 ve 6zellikle organizasyonun farkli
seviyesindeki yoneticiler icin hazirlanir. Finansal muhasebe bilgisi ise, Oncelikle
yatirnmcilar, kreditorler, saticilar ve devlet gibi isletme disindaki bilgi kullanicilar: i¢in
hazirlanir. Bununla birlikte finansal muhasebe bilgisi isletme i¢i bilgi kullanicilari
tarafindan da kullanilmaktadir.'® Bu cercevede finansal muhasebeyi, hem i¢ hem de
dis kullanicilar icin finansal raporlarin hazirlanmasi ile son bulan bir siire¢ olarak
tanlmlayabiliriz.107 Bu siire¢ isletmenin varliklarini ve kaynaklarini etkileyen ve para ile
ifade edilen ekonomik olay veya islemlerin meydana gelmesi ile baslar ve finansal

tablo, rapor v.b gibi muhasebe ciktilarinin elde edilmesi ile son bulur.'®

Finansal muhasebenin ikili sorumlulugu vardir. Birincisi, bir isletmenin
ekonomik etkinliklerini 6l¢cmek ve kaydetmek; ikincisi ise, kaydedilen bu bilgileri dis
kullanicilara iletmektir. Finansal muhasebenin bu tanimi i¢ine finansal raporlama da
girmektedir. Ancak literatiirde muhasebenin bu ikili sorumlulugunu vurgulamak i¢in

19 By boliimde finansal

finansal muhasebe ve raporlama terimi kullanilmaktadir.
raporlama {lizerinde durulacaktir. “Finansal muhasebe ve raporlama” baslig1 altinda
finansal raporlamanin tanimi, amaclar1 ve finansal raporlamada tam agiklama konulari

ele alinacaktir.

1% Lanny G. CHASTEEN, Richard C.E. FLAHERTY, Melvin C. O’CONNOR, Intermediate
Accounting, Irwin McGraw-Hill, 1998, s.2.

" Donald E.KIESO, Jerry . WEYGANDT, Intermediate Accounting, Ninth Edition, Jonh Wiley and
Sons, Inc., 1998, s.3.

"% Mevliit KARAKAYA, Muhasebe Bilgi Sistemi ve Bilgi Teknolojisi, Ankara, 1994, s.43.

1% CHASTEEN, FLAHERTY, C. O’CONNOR, s.2.
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2.1.1. Finansal Tablolar ve Finansal Raporlama

Finansal tablolar, muhasebe siireci i¢inde kaydedilen ve toplanan bilgilerin,
belirli zaman araliklart ile bu bilgileri kullanacak olan kisilere iletilmesini saglayan
araclardir.''® Diger bir ifadeyle finansal tablolar, —muhasebe bilgi sisteminden elde
edilen bilgilerin ilgili kisi ve kurumlara sunulmak iizere Ozetlendigi tablolardir.
Finansal tablolar, finansal muhasebe bilgi sisteminin nihai ciktisi ve en Onemli

tiriiniidiir. '

Finansal tablolar 1 Sira No’lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’nde
su sekilde siralanmustir;
1. Bilanco
Gelir Tablosu
Satiglarin Maliyeti Tablosu
Fon Akim Tablosu
Nakit Akim Tablosu
Kar Dagitim Tablosu

A L R B

Oz Kaynaklar Degisim Tablosu

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’'nde bilanco ve gelir tablosu
dipnotlart ve ekleri ile birlikte temel finansal tablolar olarak, digerleri ise ek finansal

tablolar olarak adlandirilmaktadir.

Yukarida sayilan finansal tablolarin her biri farkli bilgileri igerir. Hi¢ bir
finansal tablonun bir tek amaca hizmet etmesi veya 0zel bir karar icin gerekli olan
biitiin bilgileri saglamast miimkiin degildir. Finansal tablolar belli bir grubun
ihtiyacindan ziyade, bir biitiin olarak tiim kullanicilarin ihtiyaglarina hizmet etmeyi

amaglar. Bundan dolay: finansal tablolar genel amach olarak nitelendirilmektedirler.''*

"9 Nalan AKDOGAN, Nejat TENKER Finansal Tablolar ve Mali Analiz Teknikleri, Ankara, 1998, 5.6
"' Goksel YUCEL, isletmelerde i¢c Raporlama Sistemi, istanbul, 1986, 5.27.
12 CHASTEEN, FLAHERTY, C. O’CONNOR, ss.5-6.
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Finansal raporlama ise, bir isletmenin muhasebe bilgilerinin kullanicilara

iletilmesidir. Finansal raporlama terimi,

genellikle finansal tablolarin ortaklar,

kreditorler, miisteriler, devlet kuruluslar1 ve kamu gibi {iciincii kisilere iletimini ifade

11
eder.'?

ISLETME YONETIMI

I
YONETSEL BILGI

RAPORLARI

Ilgili taraflara finansal bilginin akis1 Sekil 2°de gosterilmistir.

VERG]
DAIRELERI

VERGI
ANN.I\MELEM

|| MUHASEBE SURECI| [OZEL

RAPOR

ANSAL
ABLDLAR
=1y

DOZENLEYICI
KURLUMLAR

BAGIMSIZ DIS
DENETGILER

DEMETLEMMIG
FINAMSAL
TABLOLAR

Genel Kabul Garmis Muhasebe [lkeleri ve
Yasal Diizenlemeler Cercevesinde
Raporlama

KRED! KURUMLARI

YATIRIMCILAR

ISGOREN BIRLIKLERI

KAMU, VD

Sekil 2: Muhasebe Bilgi Akisi
Kaynak: Ernest LHANSON, James C.HAMRE, Financial Accounting, Eighth Ed., The Dryden Press,
Harcourt Brace College Publishers, 1996, s.3.

Finansal tablolar, isletme disina finansal bilgi sunmanin temel araglaridir.

Isletme disinda bulunan ve isletme ile ilgili bilgilere ihtiyac duyan kisi ve kuruluslarin

bilgi ihtiyaclar1 finansal tablolar ve bu tablolarin eklerinden elde edilebilir. Genellikle

bu kisilerin ihtiya¢ duyduklar bilgilerin biiyiik bir boliimii temel finansal tablolar ve bu

'3 Miinevver YILANCI, isletmglerde i¢ Kontrol Yapisinin Degerlendirilmesinin Denetim Karar
Siirecindeki Yeri, Anadolu Universitesi Yayinlari No:631, Kiitahya, 1992, s.4.
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tablolarin eklerinden saglanir. Bununla birlikte isletme dis1 bilgi kullanicilarinin ihtiyag
duyduklar biitiin bilgileri finansal tablolarin karsilamasi miimkiin degildir. Bu durumda
isletmeler kamuyu aydinlatma sorumlugu cercevesinde finansal tablolarda yer almayan,
ancak isletmenin ekonomik faaliyetlerini en 1yi bi¢cimde tamimlayan bilgileri de

ilgililere sunmalidirlar.'™*

Bu cercevede finansal raporlamayi, finansal tablolarla birlikte finansal
tablolarda sunulamayan bilgileri de kapsayan daha genis kapsamli bir kavram olarak
tanimlayabiliriz.'”® Finansal raporlama araglar ile finansal tablolardan daha cok bilgi
saglanir. Ornegin sirketlerin hazirladiklar1 faaliyet raporlarinda (yillik rapor) finansal
tablolarla birlikte yonetim kurulu baskaninin mektubu, isletmenin sosyal ve c¢evresel
etkileri, yonetimin tahminleri, basin aciklamalar1 gibi bilgiler de yer alir. Bu tiir
bilgilerin isletmeler tarafindan kamuya ac¢iklanmasi bazi diizenleme ve kurallar

geregince bazen zorunlu olurken bazen de goniillii olarak yapilmaktadir.''

2.1.2. Finansal Raporlamamin Amaclari

Finansal muhasebe ve raporlamanin temel amaci ¢esitli dis kullanicilara faydal
bilgi saglamaktir. Finansal raporlamanin amaclarinin bilinmesi, neyin raporlanmasi
gerektigini belirlemede yardimcr olur. Ayrica finansal raporlamanin amaclari, finansal
muhasebe ve raporlama sorunlarinin ¢éziimiinde faydali bir bakis agis1 saglar. Finansal
raporlamanin amaglar1 isletmeler tarafindan genel amacli finansal raporlama ile

gerceklestirilir.'”

FASB, finansal raporlamanin amaclarin1 ii¢ temel gruba ayirmistir. Bunlar;
yatirim ve kredi karalarinda faydali bilgi saglamak, nakit akis tahminlerini belirlemede
faydali bilgi saglamak, isletmenin varliklari, bu varliklar tizerindeki haklari ve
bunlardaki degisikliklerle ilgili  bilgi saglamaktlr.118 Finansal raporlamanin bu ii¢

amaci asagida aciklanmustir.

14 YUCEL, 5.29 ; KARAKAYA, s.53.

5 CEMALCILAR,ONCE, s.15.

16 KIESO, WEYGANDT, s.3.

7 CHASTEEN, FLAHERTY, C. O’CONNOR, ss.40-43.
118 KIESO, WEYGANDT, s.5.
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1. Finansal Kararlar icin Bilgi Saglamak: Finansal raporlamanmn ilk amaci,
finansal kararlar i¢in faydali bilgi saglamaktir. Finansal raporlama mevcut ve
potansiyel yatirimcilara, kreditorlere ve diger kullanicilara yatirim, kredi ve benzeri

konularda rasyonel karar vermeleri icin faydal bilgi saglamahdlr.119

Bu bilgilerin kullanicilara faydali olabilmesi icin anlasilabilir, ilgili, giivenilir
karsilastirilabilir ve zamaninda diizenlenmis olmas1 gerekir. Anlagilabilirlik; isletmenin
finansal durumunun finansal tablolarda kolayca anlasilmasi, Hgililik; aciklanan
bilgilerin ilgili kisinin gereksinimiyle Ortiismesi, giivenilirlik; finansal tablolarda yer
alan bilgilerle isletmenin ger¢cek durumunun ayni olmasi, karsilastirilabilirlik;
isletmenin  finansal tablolarinin  gecmis yillarla veya baska isletmelerle
karsilastirilmasini saglayacak sekilde tek formatta yayinlanmasi, zamanlilik ise; finansal

tablolarin, ilgililere zamanh ve hizli bir sekilde sunulmasi olarak agiklanabilir.

2. Nakit Akiglar Ile Tlgili Bilgi Saglamak: Finansal raporlamanin ikinci amaci,
nakit akis tahminlerini belirlemede faydali bilgi saglamaktir. Finansal raporlama faiz
veya kar payindan, satislardan, alacaklarin tahsilinden, bor¢larin veya menkul
kiymetlerin vadesinin gelmesinden dolay1 ortaya ¢ikacak olasi nakit akiglarinin miktari,
zaman1 ve belirsizligini degerlendirmede mevcut ve potansiyel yatirimcilara,

kreditorlere ve diger kullanicilara yardim edecek bilgi saglamalidir.'*

Bu amag, yatirimcilarin ve kreditorlerin isletmelere yaptiklari yatirimlarindan
veya verdikleri borg¢lardan dogan nakit akiglar ile iligkilidir. Ayrica yatirrmcilarin ve
kreditorlerin nakit akis tahminleri isletmenin nakit akis tahminleri ile iliskilidir. Bu
yiizden isletmelerin nakit akisi saglama yetenekleri, menkul kiymetlerin piyasa
fiyatlar1 kadar, isletmenin kar payi ve faiz ddeme yeteneklerini de etkiler. Bu nedenle
yatirimcilar, kreditorler ve diger kullanicilar nakit akis tahminlerini belirlemede
isletmelerin net nakit akis tahminlerinin miktari, zamani ve belirsizligi konusundaki

bu bilgiden faydalanabilirler.'*’

9 CHASTEEN, FLAHERTY, C. O’CONNOR, s.43.
120 KIESO, WEYGANDT, s.5.
12l CHASTEEN, FLAHERTY, C. O’CONNOR, s.44.
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3.Varliklar, Kaynaklar ve Bunlardaki Degisiklikler Hakkinda Bilgi
Saglamak: Finansal raporlamanin iigiincii amaci, varliklar, kaynaklar ve bunlarda
meydana gelen degisiklikler hakkinda bilgi saglamaktir. Finansal raporlama bir
isletmenin varliklari, bu varliklar {izerindeki haklar1 (yabanci kaynaklar ve 06z
kaynaklar) ve bu varlik ve haklarda degisme yaratan islemlerin ve olaylarin etkileri

hakkinda bilgi saglamalidir.'?

Isletme icinde alian kararlar ve buna bagl olarak yapilan faaliyetler neticesinde
isletmenin varliklarinda ve kaynaklarinda degismeler meydana gelir. Bu degismelerin
etkisiyle varliklar, sermaye ve bor¢lar baslangica gore farkli bir yap1 ve biiyiikliige
ulasir. Bu degismeler cesit itibariyla olabilecegi gibi, deger ve tutar itibariyla da
olabilir. Isletmenin varliklarinin, sermayesinin ve borglarmin cesit ve tutar bakimmdan
ne oldugu, hangi degisimlere ugradiklari, faaliyetlerin sonucunda ne elde edildigi veya
ne kaybedildiginin bilinmesi icin ekonomik faaliyetlerin belirlenmesi, izlenmesi ve

sonuglarin dl¢iilmesi gerekir.

Bu bilgiler isletmelerin finansal yapisimi ve giiciinii belirlemek icin yatirimcilara,
kreditorlere ve diger kullanicilara yardim eder. Finansal raporlama bir donem siiresince
isletmenin finansal performansi hakkinda bilgi saglamalidir. FASB’a gore finansal
raporlamanin en onemli odagi, bir isletmenin finansal performansi ve onun bilesenleri
hakkindaki bilgidir. Yatirimcilar ve kreditorler gelecege yonelik kazanc performansi ile
ilgili beklentileri icin isletmenin ge¢mis kazang performanst degerlendirmelerini

# Jsletmenin gecmisteki kazanglari hakkindaki bilgiler, gelecekteki

kullanabilirler.'
kazan¢ giiciinii degerlendirmede Onemli rol oynar. Kosullarda biiyiik degisiklikler
olmadig1 siirece, gecmisteki egilimlerin gelecekte de devam edecegi kabul edilir. Bu
nedenle isletmenin gecmisteki egilimlerine bakarak, gelecekteki gelismenin ne olacagi

tahmin edilmeye calisilir.

122 Richard LEWIS, David PENDRILL, Advanced Financial Accounting, Sixth Edition, Finacial Times
Hall, 2000, s.9.
12 CHASTEEN, FLAHERTY, C. O’CONNOR, s.44..
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2.1.3. Finansal Raporlamada Tam Aciklama ve Bilgi Cesitleri

Hangi bilginin raporlanacagina karar vermede, bilgilendirilen kullanicilarin
kararlarim1 ve yargilarini etkileyecek her tiirlii bilginin tam olarak saglanmasina iliskin
genel uygulama izlenir. Tam aciklama olarak ifade edilen bu durum, finansal
raporlardaki bilginin yapisim1 ve miktarin1 belirler. Kullanicilar icin fark saglayacak
konularin  aciklanmasinda  bilginin  yeterince ayrintili  olmasit ve bilginin
anlasilabilirligini saglamak icin yeterli yogunlukta olmasi gerekir. Finansal durum,
karlilik, nakit akiglar1 ve yatirimlar hakkindaki bilgiler; finansal tablolarda, finansal

tablolarin notlarinda ve ek bilgi olmak iizere ii¢ yerden saglanabilir.'**

Isletmeyle ilgili ekonomik faaliyetlerin genel bir cercevesini sadece finansal
tablo rakamlarimi vererek sunmak olanaksizdir. Bu durumda finansal tablolarin

anlasiimasina yardimer olacak ek bilgilere ihtiyac vardir.'®

Bu nedenle muhasebe,
kayit sistemi i¢ine dahil edemedigi bazi bilgileri finansal tablo notlarinda vermelidir.
Diger yandan finansal tablolar ve dipnotlar isletme faaliyetleri ile ilgili biitiin bilgileri
icermedikleri i¢in yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle giiniimiizde bir ¢ok isletme finansal
tablo ve dipnotlar1 ile birlikte ek bilgileri de goniillii olarak sunmaktadirlar. Yatirim,

kredi ve benzeri kararlarda kullanilabilecek bilgi cesitleri Sekil 3’te gosterilmistir.

Sekil 3’te goriildiigii gibi, bagimsiz denetime konu olan finansal bilgiler,
finansal tablolar1 ve finansal tablolarin notlarin1 kapsamaktadir. Finansal tablolar,
Finansal tablo notlar ve ek bilgiler FASB standartlar1 tarafindan dogrudan etkilenen
alandir. FASB’imn dikkat ¢ektigi alan genel amach dis finansal raporlamadir. Genel
amacli dis finansal raporlama, belirli bir grubun ihtiyacindan c¢ok, tiim dis
kullanicilarin ihtiyaclarina hizmet etmeyi amaglar. Finansal raporlama genel amach dis
finansal tablolar tarafindan saglanan bilginin 6tesine ge¢cmektedir. Finansal raporlama
ozel kullanicilar igin 6zel raporlarin hazirlanmasim da igerebilir. Ornegin, bir banka

kredi verme kararindan 6nce ek finansal bilgi talep edebilir.'*

"** KIESO, WEYGANDT, 5.47

' Accounting Standars Steering Committee, The Corporate Report, (Cev: Haluk Unal), Tiirkiye
Muhasebe Uzmanlar1 Dernegi, Istanbul, 1978, ss.57-58.

12 CHASTEEN, FLAHERTY, C. O’CONNOR, s.6; KIESO, WEYGANDT, s.1342.
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<

«4— FASB Standartlarindan Direkt Olarak Etkilenen Alan —jp|

<+ Temel Finansal Tablolar —p

Finansal Raporlama

Yatirim, Kredi ve Benzer Kararlar icin Faydah Bilgilerin Hepsi

>

(Genel Amach Dis Finansal Raporlama)

Finansal Finansal Finansal
Tablolar Tablo Notlar Ek Bilgi Raporlamanin Diger Bilgiler
Diger Araclar
Ornekler: Ornekler: Ornekler: Ornekler:
*Bilango *Muhasebe *Degisen Fiyatlarin *Y0netim Tartisma *Analistlerin
Politikalart Aciklamalari ve Analizleri Raporlari
*Gelir Tablosu .
*Kogula Bagl *Hissedarlara *Ekonomik
*Nakit Akim Durumlar Mektuplar istatistikler
Tablosu .
*Stok Yontemleri *Ozel Raporlar

*QOz Kaynaklarda
Degisim Tablosu

*Tedaviildeki Hisse
Senetleri

*Alternatif
Ol¢iimler(Tarihi
Maliyetle Taginan
Unsurlarin Piyasa
degeri)

(Banka Gibi Borg
Veren Kurumlar
Icin)

*Sirket Hakkindaki
Haberler

Sekil 3: Yatirim, Kredi ve Benzer Kararlarda Kullanilan Bilgiler

Kaynak: Lanny G. CHASTEEN, Richard C.E. FLAHERTY, Melvin C. O’CONNOR, Intermediate

Accounting, Irwin McGraw-Hill, 1998, s.7.

Bu tiir bilgiler isletmelerin faaliyet raporlarinda yer alir. Faaliyet raporu, bir

isletmenin gerceklesen ve planlanan etkinliklerine iligkin bilgileri 6zetleyen ve genel

kurul toplantisindan 6nce ortaklara sunulan bir rapordur. Faaliyet raporlari, isletme

yoneticilerinin igletmeden uzak olan ortaklara hesap verme sorumlulugundan ortaya

cikmistir.

Ancak giiniimiizde

faaliyet raporlar1 ortaklarla birlikte, ekonomide ve
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isletmelerde karar verme durumunda olan diger kisiler tarafindan da kullanilmaktadir.
Bu nedenle, faaliyet raporlar1 artik sadece bir hesap verme araci olmayip, ayni
zamanda sermaye piyasasindaki ilgili kisi ve kurumlara bilgi verme araci olarak

kullanilmaktadir.'?’

Faaliyet raporlari, isletme ile ilgili kisi ve kurumlarin bilgi
gereksinimlerini karsilamaya yonelik araglardir. Biiyiikliigii ve yapis1 nedeniyle iilke
ekonomisi icin  Onemli konuma gelen her isletmenin  kamuyu aydinlatma
sorumlulugundan kaynaklanan ve isletmenin ekonomik etkinliklerini en i1yi bi¢imde

yansitan faaliyet raporlar1 dig raporlamanin en 1yi orneklerini olusturur.'®

Faaliyet raporunda genellikle iilkenin ekonomik durumu ve isletmenin i¢inde
bulundugu sektore iliskin isletme yoOneticilerinin goriisii, islemeyi tanitici bilgiler ve
isletmenin finansal bilgileri yer alir.'® Uluslararasi uygulamalar da dikkate alarak,
faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin kapsamini su sekilde siralayabiliriz;'*°

1. Bagimsiz denet¢i raporu

2. Bilanco,

3. Gelir tablosu,

4. Nakit akim tablosu,

5. Oz sermaye degisim tablosu,

6. Finansal tablo notlari,

Giintimiizde isletmelerin faaliyet raporlarinin kapsami olduk¢a genisledi.
Ozellikle borsada islem goren sirketler kanun tarafindan 6ngériilenden ¢ok daha fazla
bilgiyi saglamaktadirlar. Bu artan aciklamalarin ¢cogu Muhasebe Standartlar1 Kurulu ve
Borsa tarafindan istenmekte veya goniillii olarak saglanmasi i¢in tegvik edilmektedir.'?’
Bununla birlikte yillik faaliyet raporlar1 bir ¢ok bilgiyi saglasa da, yatinmcilar igin
bazen yetersiz kalmaktadir. Ciinkii yatinmcilarin dogru karar vermeleri icin daha
zamanl bilgiye ihtiyaclar1 vardir. Oysa faaliyet raporlari bir yillik siireyi kapsamaktadir.
Bilginin faydaliligi acisindan bu siire ¢ok uzundur. Bu noktada ara ddnem

raporlamasina gereksinim vardir.

127 Celal KEPEKCI, Sermaye Piyasasinin Gelismesinde Muhasebenin Rolii, Eskisehir, 1983, s.47.

128 Accounting Standars Steering Committee, s.23.

12 KEPEKCI, s5.47-48.

139 Mark E. HASKINS, Kenneth R. FERRIS, Robert J.SACK, Brandt R. ALLEN, Financial Accounting
and Reporting, Second Edition, Irwin Inc, 1997, ss.12-13.

311 EWIS, PENDRILL, s.333.
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Ara donem raporlamasi bir yildan daha az siireyi kapsar. Raporlama dénemi
ABD’de ii¢ aylik siireyi kapsamakla birlikte, uluslararasi alanda bu siire genellikle alti
aydir. New York Borsasi’da islem goren sirketler ii¢ aylik finansal bilgileri yayinlamak
zorundadirlar. Bu sirketler ii¢ aylik raporlart diizenleyerek SEC’e (Securities and
Exchange Commisison) gondermek zorundadirlar. U¢ aylik raporlar yillik raporlardan

daha az detaylidir.'*

2.2. FINANSAL RAPORLAMA YAKLASIMLARI

Kullanilan iletisim araclar1 acisindan finansal raporlama yaklagimlarini ikiye
ayirmak miimkiindiir. Bunlardan birincisi geleneksel raporlama yaklasimi; ikincisi ise
cagdas raporlama yaklasimidir. Geleneksel raporlamada finansal bilgiler matbu olarak
basilip yayinlanirken, c¢agdas raporlama internet iizerinden gerceklestirilmektedir.
Burada geleneksel raporlama yaklasimindan kisaca bahsedip, cagdas raporlama

yaklagimi olarak nitelendirilen “ Internette Finansal Raporlama” iizerinde durulacaktir.

2.2.1. Geleneksel Raporlama Yaklasim

Bilindigi gibi yakin tarihe kadar ekonomik birimler bilgi verme sorumluluklarini
genellikle  basilmis raporlari yaymnlayarak yerine getirmekte idiler.'"” Ancak bu
raporlarin basili olmasindan kaynaklanan 6nemli kisitlar1 vardir. Bu kisitlarin basinda
maliyetlerin yiiksek olmasi gelmektedir. Faaliyet raporlarinin basilip ilgili kisilere
gonderilmesi para, zaman ve emek yoniinden ¢ok pahalidir. Diger yandan bilgi talep
eden kullanicilara ulasim bakimindan da sinirlamalara sahiptir. Matbu olarak basilan bu

raporlar, zamaninda ve yeterli sayida kullaniciya ulastirilamamaktadir.'**

Yapilan bir arastirmada yillik faaliyet raporlarinin okunma oram yiiksek
olmasina ragmen, yatirnmcilarin bu tiir raporlari dogrudan elde etmelerinin oldukca zor

oldugu gozlemlenmistir. Bu nedenle isletmeler daha genis bir aydinlanma mekanizmasi

"> CHASTEEN, FLAHERTY, C. O’'CONNOR, s.1139.

133 Accounting Standars Steering Committee, s.53.

'3 Roger DEBRECENY , Glen L GRAY, Asheq RAHMAN, “The Determinants of Internet Financial
Reporting” , Journal of Accounting and Public Policy 21, 2002, 5.366.
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kullanarak, daha c¢ok yatirimciya ulagmalidirlar. Kamunun aydinlatilmasi igin,
sirketlerin canli ve dinamik yapilarinin nasil bir isleyis icinde oldugu yatirimcilara

stirekli olarak duyurulmalhdlr.13 >

Diger yandan, 21. asrin faaliyet raporunun yillik
olamayacagi, eger giincellenemiyor ve siirekli bir iletisimde degilse, bir rapor
olamayacag gibi tahminler yapilmaktadir."*® Ancak geleneksel raporlama yaklasiminin
bu islevleri tam olarak yerine getirdigini soylemek miimkiin degildir. Bu noktada
cagdas raporlama yaklasin olarak nitelendirilen IFR, yeni bir arac¢ olarak giindeme

gelmektedir.

2.2.2. Cagdas Raporlama Yaklasimi

IFR’yi kisaca, finansal bilgilerin web ortaminda sunumu seklinde
tanimlayabiliriz. Finansal bilgilerin internette sunulmasinda sunum ve icerik olmak
tizere iki farkli model bulunmaktadir. Sunumda yalniz finansal bilgiler agiklanmaktadir.
Icerik modelinde ise, animasyon, kopyalama, yiikleme ve indirme gibi secenekler

bulunmaktadir. Bu se¢eneklere sunumda izin verilmemektedir."’

Finansal raporlama, internetin ticari alana uymaya baglamasiyla birlikte nemli
degisiklikler gosterdi. Geleneksel raporlama, sirketlerin kendi uygulamalar1 ve finansal
bilgileri hakkinda ilk kaynakti. Yillik raporlar sirketlerin arzu ettigi sekilde sunulurdu
ve yatirimel pasif bir durumda yer alirdi. Bu raporlar dogrudan degil, bazi analistlerin
aracihigi ile edinilirdi. IFR ile geleneksel raporlamanin sinirlar1 yikildi. Finansal bilgiler
kullanicilarin eline dogrudan ve aninda ulasir hale geldi. Kullanicilar artik kagit tizerine
basilmis olan yillik rapora bagl kalmadan, internet iizerinden istedigi bilgiye, istedigi

zamanda ulasabilmektedirler.'*®

IFR, hem kullanicilara hem de isletmelere essiz firsatlar ve kolayliklar getirdi.

IFR’nin diisiik maliyet, hiz, daha genis kitlelere ulasim esneklik gibi 6nemli faydalar:

135 Tuna TANER, Fehmi KARASIOGLU, “Kamunun Aydinlanmasi Ac¢isindan Finansal Bilgi
Kaynaklar1 ve Bagimsiz Denetim Fonksiyonu”, <http://www.stratejiyonetim.net/fehmil.htm>,
(Erigim Tarihi:14.10.2005).

13 WAGENHOFER, 5.263.

ST DEBRECENY, GRAY, RAHMAN, ss.371-373.

138 Jefferson P. JONES., Sarah STANWICK, “Electronik-Based Financial Reporting”, The Obio CPA
Journal, July- September, 2001, s.1.
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vardir.””® [FR ile ilgili olarak uzmanlarin en cok vurguladiklari noktalar, basili
materyalin bir tamamlayicisi, basili materyalin yerine kullanilabilecek olmasi, ya da
yeni web sitesi araclart ile yenileyici olmasidir. Sirketler bu yolla bilginin kolay
edinilebilirliginin ve dagitimin hizli olmasi konusunda hem fikirler. Yenileyici olmasi
ozelliginin ise, sirketlere digerlerinin Oniine gecme olanagl saglayacagi

inancindadirlar.'*

Kullanicilar internet iizerinden finansal bilgilere genel olarak iic sekilde erigim
saglayabilirler. Birincisi, kullanicilar direkt olarak sirketin web sitesine girer ve sitedeki
IFR ile ilgili baglantilar1 (linkleri) takip ederler. Bu kapsamda genellikle “yatirimci
iliskileri” ve “yillik rapor” bashikli baglantilar kullamlmaktadir. Ikinci olarak,
kullanicilar genel amacli arama motorlarinin birinde arastirma yaparlar. Arastirma
sonucunda, ya dogrudan sirket web sitesine ya da aradiklar1 konudaki sirketle,
genellikle iliskili olmayan diger web sitelerine yonelirler. Uciincii olarak, kullanicilar
ticlincii parti web sitelerinden sirket bilgilerine ulasirlar. Bu kategoride ulagilmis bilgiler
bedava, kullandigin kadar 6de ve ortak veri tabanina iiyelik servisi saglayan iigiincii
parti araci ortamlar1 icerir. Yapilan caligmalar bir cok kullanicimin IFR’ye bu
seceneklerden ilkiyle ulastigini, yani kullanicilarin dogrudan sirket web sitelerine
yoneldigini gosteriyor. Diger yandan kullanicilarin, dogrudan sirketin web sitesine
gitmeden Once ‘“google” gibi genel amaglhi  arama motorlarmi kullanimi da

artmaktadir.'*!

2.3. INTERNETTE FINANSAL RAPORLAMANIN GELIiSiMi

Finansal raporlama i¢in internetin kullanimi1 yeni olmakla birlikte cok hizli
gelisen bir olgudur. Sirketler web sitelerinde pazarlama ve miisteri destek bilgilerine ek
olarak finansal bilgilerini de sunmaya basladilar. Bugiin bir ¢ok sirket internette web
siteleri kurmakta ve sirketlerin biiylik bir boliimii bu siteleri ilgililere finansal bilgi

saglamak icin kullanmaktadir. Bu evrensel akim, e-ticaret ve on-line yatirimlardaki hizli

¥ DEBRECENY, GRAY, RAHMAN, 5.376.

" David N. HURT, Jerry G. KREUZE, Sheldon A. LANGSAM, “Using the Internet for Financial
Reporting”, Tne Journal of Corporate Accounting&Finance, Mar/Apr., V.12, N.3, 2001, ss.73-74.

"I Andrew LYMER, Roger DEBRECENY , “The Auditor and Corporate Reporting on the Internet:
Challanges and Institutions Responses”, International Journal of Auditing, V.7, 2003, ss.114-115.



68

bliylimeye paralel olarak, bu konu ile ilgili ¢alismalarin sayisindaki artisla da
onaylanmaktadir. Web sitesinde finansal bilgiler genellikle “yatirimcr iliskileri” adi
altinda yer almaktadir.'"** Internette yatirimer iligkilerinin zaman igerisinde gosterdigi

gelisimi ii¢ asamada incelemek miimkiindiir.'**

Birinci asamada, sirketler interneti yalnizca var olan basili finansal raporlarini
ilettikleri diger bir kanal olarak kullanmuslardir. Sirketler bunu yaparken IFR’nin
yararmin farkinda olarak degil, sadece diger sirketlerde olan seyin kendilerinde de
olmasin1 saglamak giidiisiiyle hareket etmislerdir. Bu diizeyde bilgi sunmanin
faydalarin1 goren sirketler, web sitelerini biraz daha gelistirerek ikinci asamaya

ulasmslardir.

Ikinci asamada, sirketler finansal tablolarla birlikte, kendileri ile ilgili daha
fazla bilgiyi, haberi, v.s.’yi de sisteme eklemislerdir. Bu asamada sirketler onceleri
ithmal edilen kiiciik yatinmcilarin da bilgilenmesini saglayacak mekanizmalari

gelistirmisler.

Son olarak iiciincii asamada, sirketler basili bir rapordan beklenen standart
bilgilerle birlikte, ayrintili ve ileri diizey bilgileri de saglamislardir. Ayrica interaktif
araclar1 da sisteme eklemisler. Ornegin genel kurul toplantisina video konferans ile
katilma, on-line oy verme gibi islemler yatirmci iligkilerinde yeni bir donem

baglatmustir.

Bugiin gelinen nokta itibariyla sirketler genis bir dizi raporlama bilgisi iceren
detayli web siteleri gelistirdiler. Bilgiye diisiik maliyetle ulasilmasi ve yeni web
teknolojilerinin yayginlagsmasi sirketlerin mevcut bilgilerini artirmalarina olanak
sagladi. Sirketlerin web siteleri artik sadece yillik raporlart icermiyor, ayn1 zamanda ii¢
ayda bir yayinlanan raporlari, basin yayinlari, sirket sunumlarinm, {iriinlerle ilgili

baglantilari, analizleri, hisse performanslari ve diger 6zellikleri de icermektedir.'**

142 Richard FISHER, Peter OYELERE , Fawzi LASWAD, “Corporate Reporting on the Internet:
Audit Issue and Content Analysis of Practices”, Managerial Auditing Journal, V.19, N.3, 2004,
s.412.

> LYMER, DEBRECENY, 5.105.

'“ LYMER, DEBRECENY, 5.105.
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Yatirimer iligkilerine iligkin bir web sitesi 6gnegi asagida verilmistir.

() TURKCELL
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BFinansal Rapaorlar
BlFinansal Takvim

vogizlilik Givenlik

English  Ana Sayfa

Turkeell 1¢
2007 finansal
sonuglarim
agiklach

¢ ovatinmo Dligkileri
¢ Geri Bildirim
. B Tiklayin

Copyright @ TURKCELL

Sekil 4: Turkcell Sirketi Yatirnma iliskileri Sayfas:
Kaynak: http://www.turkcell.com.tr/index/0,1028,1800,00.html (15.05.2007).

Yapilan arastirmalarda IFR ile ilgili en iyi uygulamalar1 sunan sirketlerin kendi

hissedarlarina yeni kapilar araladiklarin1 ve daha fazla finansal bilgi talebi aldiklarini

gostermektedir. En iyi uygulamalarda bulunan sirketler bes alanda odaklanmaktadirlar.

Bunlar;'?

1-Hissedarlarin ihtiya¢ duyduklar1 alanlara hitap eden iletisimi gelistirmek,

2-Yeni basin araci ile bilgiyi sunmak i¢in internet teknolojisini giiclendirmek,

3-Gergek zamanl bilgi aktariminmi saglamaya galigmak,

15 Jeffrey BERK, “Leveraging The Internet for Financial Reporting”, Financial Executive, V.17,

N.3, 2001, ss.54-56.
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4-D1s raporlamada finansal olmayan ve stratejik hususlara da yer vermek,

5-Finansal bilgiyi gelistirmek icin sirketin tiim kaynaklarini kullanmak.

Cesitli akademik ve profesyonel calismalar sermaye piyasasi gelismis
iilkelerdeki biiyiik sirketlerin iicte ikisinden daha fazlasinin cesitli IFR  formlar
olusturduklarim1 gostermektedir. Su anda ABD, Ingiltere, Avustralya, Kanada ve Hong
Kong gibi piyasalardaki biiyiikk sirketler bu tiir agilimlarin kullanimina olanak
saglamaktadirlar. Bu  calismalar  sirketlerin  hizla IFR’yi  benimsediklerini
gostermektedir. Finansal raporlama i¢in internet teknolojisinin kullanimi, su siralar
sermaye piyasasi gelismis bir ¢ok iilkede iyi kurulmus bir etkinliktir. Uluslararas1 bir
profil veya uluslararas1 bir kaynak fonu kurmak isteyen herhangi bir sirket, yatirimci
iliskilerini iceren bir web sitesine sahip olmalidir. Diger yandan, iiriinler ve diger
bilgilerin baglantilarina uluslararas1 bir kaynak oldugu kadar, sirket web sitesindeki
yillik ve donemsel finansal raporlara, basin yayinlara ve yatirnmci konferanslarina

yatirimcilar her gecen giin daha fazla giivenmektedirler.146

2.2. INTERNETTE FiNANSAL RAPORLAMANIN BELIRLEYIiCIiLERIi

IFR’nin olas1 belirleyicilerini, ¢evresel faktorler ve firmaya 6zgii faktorler olmak

tizere iki baglik altinda incelemek miimkiindiir.

2.4.1. Cevresel Faktorler

IFR’yi etkileyen iki cevresel faktor vardir. Bunlardan birincisi, internettin
yayginlik diizeyi; ikincisi ise, firmanin bulundugu {iilkedeki agiklama ortamidir.
Asagida bu 6zelliklerin IFR ile iliskileri kisaca agiklanacaktir.

2.4.1.1. Internetin Yayginhk Diizeyi

Internet kullanimu iilkeler arasinda biyiik farklihk gostermektedir. Internet

kullantminin yaygin oldugu iilkelerde kullanicilar, daha fazla bilginin internetten

146 .YMER, DEBRECENY, s.105.
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sunulmasini isteyeceklerdir. Internet kullanimi ve kullanim alanlar1 ne kadar fazla ise o
kadar ¢ok kullanici var demektir. Ayn1 sekilde, eger firmalarin hissedarlar1 arasinda
genis bir internet kullanicis1 varsa, IFR’ye o nispette 6nem verilecektir. Kullanicilarin
bakis acis1 IFR igin talep yaratirken, sirketlerin bakis agis1 ise bilginin daha etkin
yayimi icin bir kanal yaratir. Internet kullaniminin yaygin oldugu iilkelerde sirketlerin

[FR’yi daha kolay kabul edecegi beklenmektedir.'*’

2.4.1.2. Ulusal Aciklama Ortam

Ulusal agiklama ortami, finansal yapiyi, diizenleyici uygulamalar1 ve ulusal
kiiltiiriin ¢gesitli boyutlarim icermektedir. Ulkeler arasindaki kiiltiirel farkliliklar,
muhasebe ve aciklamalara da farklilik getirmektedir. Bir iilkedeki ulusal aciklama
ortami, sirket agciklamalarimi sekillendirmektedir. IFR nin seviyesinin ulusal agiklama
ortamu ile iliskili olacag1 beklenmektedir. Finansal agiklama seviyesinin yiiksek oldugu
iilkelerdeki bilgi kullanicilari, ekonomik kararlarinda kullanmak {iizere sirketlerden
daha yiiksek seviyede aciklama bekleyeceklerdir. Bu da IFR’nin benimsenmesinde
onemli rol oynayacaktir. Dolayisiyla IFR’nin kullammi muhtemelen daha fazla
olacaktir. Ayni sekilde, aciklama seviyesi diisiik iilkelerdeki firmalarin daha az agiklama

yapmast beklenir. Bu yiizden IFR’nin kullanimi da muhtemelen daha az olacaktir.'*

2.4.2. isletmeye Ozgii Faktorler

Bu boliimde, isletmenin biiytikliigli, yabanci ve ABD borsalarindaki yeri ve
teknoloji seviyesi gibi firmaya 6zgii karakteristiklerle, IFR arasindaki iliskiler kisaca
aciklanacaktir.

2.4.2.1. Biiyiikliik

Biiyiik firmalarin yoneticileri ve hissedarlar1 arasinda daha fazla bilgi asimetrisi

vardir. Bu yiizden, biiyiik firmalar kii¢iik firmalardan daha fazla bilgi agiklarlar. Ayrica

biiyiik firmalarin daha ¢ok sermayeye ihtiyaglar1 vardir ve bu nedenle de daha yiiksek

47 DEBRECENY, GRAY, RAHMAN, s5.376-381.
148 DEBRECENY, GRAY, RAHMAN, s5.376-381.
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seviyede agiklama yapmalar1 beklenir. Biiyiik sirketler, piyasadaki imajini ve itibarini
arttirmak i¢in giiclii bir tesvike sahiptirler. Aciklanmanin olmamasi sirketin hisse
senetleri fiyatlar tizerinde kotii haber olarak algilanir. Ayrica biiyiik sirketler, devletin
daha fazla dikkatini ¢ekerler. Artan aciklamalar, genellikle hiikiimet miidahalesini
azaltir. Bu nedenle biiyilik firmalar daha fazla agiklama yapmaya gereksinim duyarlar.
Bu nedenlerden dolayi, bu sirketlerin daha ¢ok miktarda bilgiyi daha diisiik maliyetle
sunmaya olanak veren IFR’yi kabul etme egilimleri daha fazladir. Biiyiik sirketler daha
fazla hissedara ve daha genis alana yayilmis hissedar grubuna sahiptir. Dolayisiyla
bilginin bu cok ve dagimk hissedarlara etkili bir sekilde yayilmasinda IFR o6zellikle

etkili olacaktir.'

2.4.2.2. isletmenin Yabanci Borsalardaki Yeri

Yabanci borsalar, daha diisiik maliyetli sermaye ve daha yiiksek likidite
sagladig icin daha rekabetci olarak algilanmaktadir. Coklu listelerin diger faydalar ise,
triinler icin daha genis pazar alani olusturmak, sirket imajin1 arttirmak ve yabanci
piyasalarda yerel bir nitelik kazanmak suretiyle siyasal kabul gormektir. Ancak bir
sirketin yabanci borsada yer almasi, hissedar yelpazesini genislettigi gibi yonetici ve
hissedarlar arasindaki bilgi asimetrisini de arttirmaktadir. Bilgi asimetrisi diizeyi ise,
yatirimcl belirsizliginin 6nemli bir nedenidir. Cagdas sirketler, bilgi asimetrisinin bu
etkilerini azaltmak icin goniilli aciklamalari da iceren c¢esitli mekanizmalari
benimsemektedirler. IFR, genis bir alana hizl bir sekilde yayilmasindan dolay1 bu tip
bir bilgi asimetrisini azaltabilir. Yapilan ¢alismalar, aciklama ve listeler arasinda pozitif
bir 1iliski oldugunu gosteriyor. Bundan dolay1 yabanci borsalar firmalar tarafindan

arastirilmaktadir.'
2.4.2.3. isletmenin ABD Borsalarindaki Yeri
Yabanci sirketlerin ABD borsalarinda yer almasi onlarin sermaye maliyetlerini

azaltabilir. ABD borsalar1 diger iilkelerle karsilastirildiginda, yiiksek likidite seviyesi ile

sermaye piyasalarinda derinlik ve genislik saglar. Ayrica ABD borsalari, kapsamli

19 DEBRECENY, GRAY, RAHMAN, s5.375-378
150 DEBRECENY, GRAY, RAHMAN, 5.378
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aciklama diizeni ve uygulamalarina sahiptir. ABD borsalarinin bu 6zelligi, yatirimcilara
giiven hissi verir. Bu faktorler hep birlikte yatirimcilara portfoy risklerini azaltmada
hizmet etmektedir. Sermaye maliyeti avantajlari ek listeleme ve aciklama maliyetlerini
gectigi siirece, yabanci sirketler ABD borsalarinda olmaya devam edeceklerdir. ABD
borsalarinda yer alan sirketlerle, yer almayan sirketler karsilastirildiginda, yer alan
sirketlerin  ABD borsalarinin yiiksek standartlarindan dolay1, IFR’yi kabul etmeleri

i¢in biiyiik bir egilim vardir."!

2.3.2.4. isletmenin Teknoloji Seviyesi

Isletmeleri kullandiklar1 teknolojik seviyesini esas alarak iice ayirmak
miimkiindiir. Bunlar; diisiik teknoloji sirketleri, orta teknoloji sirketleri ve yiiksek
teknoloji sirketleridir. Yiiksek teknoloji sirketleri, is cevresi ve teknolojideki hizli
degisime maruz kalmaktadirlar. Bu sirketlere 6rnek olarak, bilgisayar, elektronik ve
iletisim sirketlerini verebiliriz. Dolayisiyla teknoloji seviyesi yiiksek olan firmalarin

IFR’yi benimsemesi daha kolay olacaktir.'”

2.5. INTERNETTE FiINANSAL RAPORLAMANIN YARARLARI VE
KARSILASILAN SORUNLAR

IFR hem bilgi saglayicilarina hem de bilgi kullamcilarina bir cok yararlar
saglarken, bazi potansiyel sorunlarin da ortaya cikmasnmia neden olmaktadir. Bu

boliimde IFR’nin sagladig1 yararlar ve karsilasilan sorunlar ele alinacaktir.

2.5.1. internette Finansal Raporlamanin Yararlan

IFR, hem bilgi sunucular1 hem de bilgi kullanicilar1 i¢in bilginin sunulmasi ve
kullanilmas: konusunda pek cok yararlar saglamaktadir. IFR’nin sagladig1 bu yararlarm
daha iyi anlasilabilmesi icin daha 6nce bahsettigimiz geleneksel raporlama yaklagimina

iliskin kisitlarin, bir kez daha hatirlanmasinda fayda vardir. Ayrica bilgi sunucular ile

5 DEBRECENY, GRAY, RAHMAN, s5.378-379.
1532 DEBRECENY, GRAY, RAHMAN, s.379.
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bilgi kullanicilarina sagladigi yararlar bir arada degerlendirilirse, konu daha iyi

anlagilacaktir. IFR’nin sagladig1 yararlar, asagidaki basliklar altinda incelenmistir.

2.5.1.1. Maliyet Tasarrufu

Isletmelerin yillik faaliyet raporlar1 40 ile 100 sayfa arasinda degismektedir.
Grafiklerin ve resimlerin de yer aldig1 bu raporlarin prestij kaygilari nedeniyle kaliteli
bir sekilde binlerce basildig1 diisiiniiliirse, baski maliyetlerinin onemli tutarlara
ulasacagi aciktir. Diger yandan isletmeler, bu raporlar1 hissedarlara ve ilgili diger
kisilere ulastirmak ic¢in, postalama masraflarina da katlanmak zorundadirlar. Tiim

bunlar, isletmelerin finansal aciklama maliyetlerini arttiracaktir.

Eger isletmeler yillik faaliyet raporlarin1 ve diger bilgilerini internet iizerinden
sunarlarsa, tiim bu baski ve postalama maliyetlerinden kurtulacaklardir. Bu nedenle
IFR, isletmelerin finansal aciklama maliyetlerini azaltarak, biiyiik maliyet tasarrufu

saglayacaktir.'”?

2.5.1.2. Daha Cok Kullaniciya Ulasim

Isletmelerin kendileri ile ilgilenen biitiin bilgi kullanicilarini belirlemeleri
miimkiin degildir. Bu durumda, isletmeler periyodik olarak sadece mevcut ortaklari,
kredi kuruluslari, araci kurumlar gibi Onceden belirledigi kullanicilara faaliyet
raporlarin1 gondermektedirler. Diger yandan isletme ile ilgilenen biitiin kullanicilar
faaliyet raporu ic¢in isletmeye ulasamamaktadir. Kurumsal yatirimcilar istedikleri
isletmenin faaliyet raporuna kolaylikla ulasirken, daha kiiciik yatirimcilar
ulagamamaktadirlar. Bu durumda, raporlarin periyodik olarak ulastigi kullanicilarla,
raporlarin ulastirllmadigr kullanicilar arasinda bilgi saglama yoniinden esitsizlik

dogmaktadir. 134

'3 Hollis ASHBAUGH, Karla M. JOHNSTONE , Terry D. WARFIELD, “Corporate Reporting on the
Internet” Accounting Horizons,V.13 N.3, 1999, 5.242.

'3 Banu DURUKAN, Serdar OZKAN, “Finansal Bilgi Sunumunda Bir Ara¢ Olarak internet
Kullamimi:iMKB’de islem Goren Sirketlerin Web Siteleri Uzerine Bir Arastirma”, Tiirkiye
XXI. Muhasebe Egitimi Sempozyumu Bildiri Kitabi, (29 Mayis-2 Haziran 2002), s.312.
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Geleneksel raporlama yontemi ile finansal bilgilerin yeterli 6l¢iide yatirimei
kitlesine ulastirilmas1 miimkiin degildir. Oysa finansal raporlamada beklenen daha cok
kullaniciya ulagsmaktir. Bu noktada internet, finansal bilgilerin daha genis kitlelere
ulastirilmasinda ¢ok Onemli bir aracgtir. Ciinkii internet, ulusal sinirlarin i¢indeki ve
Otesindeki tiim kullanicilara  kolay erisebilirlik saglamaktadir. Ayrica internet
araciligiyla isletmelerin 6ngéremedigi yeni bilgi kullanicilarina ulagim olanagi ortaya
cikar. Boylece isletmelerin bilgi kullanic1 kitlesi genisler. Diger yandan IFR ile biitiin

kullanicilara esit haklar sunulur ve kurumsal yatirimeilarin bilgi ayricaliklar: azalir.'>

2.5.1.3. Gercek Zamanh Bilgi Sunumu

Yatirimcilar acisindan bilginin zamaninda elde edilmesi ¢ok Onemlidir. Eger
bilgi yatirimcilara zamaninda iletilmezse gelecekle ilgili kararlarda kullanilmasi
miimkiin olmaz. Dolayisiyla finansal raporlamada beklenen, yatirimcilara daha zamanl
bilgi sunmaktir. Ancak geleneksel raporlama yaklasimi ile kullanicilara daha zamanl
bilgi sunmak c¢ok zordur. Ciinkii bir kullanicinin bir isletmenin faaliyet raporunu talep
etmesi durumunda, isletme ile iletisim kurmasi ve postada gecen siireyi beklemesi

gerekmektedir. Eger isletme yurt disinda ise bu siire daha da uzayacaktir.

Internet teknolojisindeki hizli gelismeler, bilgilerin tiim diinya iizerindeki
kullanicilara, neredeyse aninda iletilmesini miimkiin kilmaktadir.””® Bu nedenle
isletmeler, finansal raporlamada interneti kullanirlarsa, yatirimcilara anhk bilgi
ulastirabilirler. Dolayisiyla IFR, geleneksel raporlama yontemine gore  finansal
aciklamalar1 daha etkin hale getirir. IFR,  yatirnmcilarin daha zamanh bilgi elde
etmelerini saglar.””’ Yatirnmeilarin internet iizerinden bilgi almalari i¢in beklemeleri
gerekmemektedir. Yatinmcilarin {FR’ye dakikalarla ifade edilebilecek bir zaman
diliminde ulasmalar1 miimkiindiir. Finansal bilgilerin gercek zamanli olarak elde

edilmesi isletme- yatirrmci iligkilerinin devamliliginda ¢ok onemli rol oynar. internet

133 Alfred WAGENHOFER, “Economic Consequences of Internet Financial Reporting”,
Schmalenbach Business Review, V.55, October, 2003, s.265; ASHBAUGH, JOHNSTONE,
WARFIELD, s.242.

1% Michael ETTREDGE, Vernon J. RICHARDSON, Susan SCHOLZ, “Timely Financial
Reporting at Corporate Web Sites?”’, Communication of The ACM, June ,V.45, N.6, 2002, s.67.

157 ASHBAUGH, JOHNSTONE, WARFIELD, s.242.
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sayesinde bilgilendirmenin hizi artar. Bilgi isletmenin tam denetimi ile istenilen
zamanda yayimlanir. Ayrica, yatirimcilara gonderilen e-posta notlar1 gibi cesitli

tekniklerle, kullanicilar yeni bilgilerden haberdar edilebilirler.

2.5.1.4. Siireklilik ve Esneklik

Bilindigi gibi, geleneksel raporlama yonteminde finansal bilgiler matbu olarak
basilip ilgililere iletilmektedir. Matbu olarak basilan bu raporlar, kullanicilar tarafindan
0zel olarak muhafaza edilmedigi siirece ulasilabilirligini yitirir. Ancak finansal raporlar
internet {izerinden sunulursa, bilgi kullanicilar1 istedigi zamanda bu raporlara
ulasabilirler. Dolayisiyla IFR, bilgi kullanicilarina siirekli erisebilirlilik saglar. Boylece

IFR, yatirrmcilarin kararlarinda her an kullanabilecekleri bir kaynak haline gelir.

Diger yandan web sitelerinin igerigi, site yoOneticisi tarafindan kontrol
edilebilmektedir. Web sitesinde sunulan bilgiler, basili olarak sunulan bilgilerden farkli
olarak, kisa siire icerisinde kolaylikla degistirilebilmektedir. Ayrica web sitelerine her
an yeni hizmetlerin veya fonksiyonlarin ilave edilmesi miimkiindiir. Web sitesindeki
cok sayida bilginin degisken dogasi, piyasa katilimcilarina onemli Ol¢iide maliyet
tasarrufu saglar.158 Geleneksel raporlama yonteminde bu Ozellikleri bulmak miimkiin
degildir. Finansal raporlar basilip dagitildiktan sonra, iizerinde giincelleme yapmak

imkansizdir. Bu ozelligi ile IFR, bilgi sunumunda isletmelere esneklik saglamaktadir.

2.5.1.5. Bilgi Asimetrisinin Azalmasi

Asimetrik bilgi, piyasadaki katilimcilarin bazilarimin bulunduklar1 mevki, riitbe,
statii gibi nedenlerle diger katilimcilara nazaran daha fazla bilgiye sahip olmalari
halinde s0z konusudur. Asimetrik bilgi dagilimi, yatirimcilarin yanlis yonlenmesine

neden olur. Bu ise piyasada istenmeyen ahlaki ¢okiintiiye yol acar.'”

158 77
UNAL, s.8.

'% Fehmi KARASIOGLU, internet Tabanh Finansal Raporlama, Nobel Yayin Dagitim, Yayin
No.266, Ankara, 2001, s.9.
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Muhasebe bilgilerinin, ilgili cevrelere yasalar oOlciisiinde esit olarak dagilmasi
esastir. Yatirimcilarin, muhasebe bilgilerinden eszamanli olarak yararlanmalari, onlarin
asimetrik bilgi dagilimu ile karsilasmalarini onler. IFR, geleneksel raporlama yontemine
gore daha genis bir kitleye hitap eder. IFR ile, yatirimer Kitleler simetrik haber alma
hakkim1 kullanabilirler. Bdoylece bilginin simetrik dagilimi internet araciligiyla

saglanarak, piyasada giiven ortami olusturulabilir.'®

Bilgi dagitim kanali olarak internetin kullanimi, bilginin daha yaygin ve daha
adil tarzda finansal piyasalara hizla iletimi yoluyla sermaye piyasalarinin etkinligi
artacaktir. Bu nedenle ABD’nin sermaye piyasasi kurulu SEC (Securities and

Exchange Commission) gibi kuruluslar IFR’yi desteklemektedirler.'®!

2.5.1.6. Baska Bilgilere Elektronik Baglanti

Internet, ayn1 dokiimandaki bilgiye veya ayni veya farkli bir web sitesinde
bulunan bagska bir bilgiye erisim saglayan elektronik baglantilarin kurulmasina olanak
verir. Bu sekilde kurulan elektronik baglantilara “hyperlink” denilmektedir. Hyperlink
baglantilarinin  kullanilmasi, kamunun aydinlanmasina yonelik dokiimanlarin
incelenmesinde yatirimcilara biiylik kolayliklar saglar. Yatirimcilar istedikleri bilgiye

ulasabilmek icin, dokiimanlar arasinda hizli ve kolay bir bicimde dolasabilirler.'®*

Geleneksel raporlama yontemi ile finansal raporlara ulasan yatirimcilarin
hyperlink baglantilar1 ile ulagilan bu bilgileri gérmeleri miimkiin olmayacaktir. Bu

durum, finansal raporlara internetten ulasan yatirimcilara iistiinliik saglayacaktir.

Diger yandan, bir hyperlink baglantisinin kamuya duyurulan dokiimanin disinda
baska bir bilgiye erisim saglamasi durumunda, isletmelerin baglantinin saglandigi bu
bilgilerin igeriginden ve dogrulugundan sorumlu olup olmadig konusu giindeme

gelmektedir. Zarf teorisi uyarinca, internetten sunulan dokiimanlara hyperlink ile baglh

10 KARASIOGLU, s5.9-24.

' Michael ETTREDGE, Vernon J. RICHARDSON, Susan SCHOLZ, “Going Concern Auditor
Reports at Corporate Web Sites: A Regulatory Loophole?”, Research in Accounting Regulation,
V.14, 2000, s.1.

102 UNAL, s.7.
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olan bilgiler ayn1 zarf icerisinde gonderilmis gibi kabul edilir ve bu dokiimanin bir

parcasi olarak dikkate alinir.'®?
2.5.1.7. Daha Ayrintili ve Ozellikli Bilgi Sunumu

IFR, geleneksel raporlama yontemine gore daha ayrmtili bilgi sunumu saglar.
Bugiin isletmeler, yillik raporlarda olmayan daha fazla bilgiyi internette
sunabilmektedirler.'®* Bilgiye diisiik maliyetle ulasilmas: ve yeni web teknolojilerinin
yayginlagsmasi sirketlerin mevcut bilgilerini artirmalarina olanak saglamaktadir. Bugiin
isletmeler bir dizi genis raporlama bilgisi iceren detayli yatinmci web siteleri
gelistirdiler. Sirket web siteleri artik sadece yillik raporlart icermiyor, ayni zamanda ii¢
ayda bir yaymlanan raporlari, basin yayinlari, sirket sunumlarini, {iriin ile ilgili

baglantilari, analizleri, hisse performanslarin ve diger 6zellikleri de icermektedir.'®

Bununla birlikte IFR, diiz yazi ile sinirli degildir. Geleneksel raporlama
yonteminde olmayan multimedya ve interaktif bilgi sunumuna olanak verir. Isletmeler
web sitesinde grafik ve resim gibi gelismis multimedya araclarimi kullanarak finansal
bilgileri sesli ve gorsel olarak daha etkili sunabilirler. Ayrica kullanicilar IFR ile
arastirma, bulma, indirme ve hatta yeniden yapilandirma gibi imkanlara diisiik maliyet
ile ulasabilirler. Kullanicilar taleplerini karsilayabilir ve raporlar i¢in kullanici taniml
olaylar1 baslatabilirler. Hatta interaktif olarak, daha once alinan bilgilere dayali 6zel

bilgi talebinde bulunabilirler.'®

Diger yandan IFR, kullanicilara anahtar kelimeleri kullanarak raporun igerigini
arastirma kolayligi saglar.167 Ornegin, kullanicilar dipnotlar igerisindeki bir bilgiye
dokiimanin tamamin1 okumadan “bul” komutu ile kisa siire i¢inde ulasabilirler. Ayrica
web sitesinde sunulan bilgilerin indirilebilir olma 6zelligi, kullanicilara word ve excel

uygulamalari i¢in verilerin kopyalanmasi olanagini saglar.

16 UNAL, s.13.

164 peter OYELERE, Fawzi LASWAD, Richard FISHER, “Determinants of Internet Financial
Reporting by New Zealand Companies”, Journal of International Financial Management and
Accounting, V.14, N.1, 2003, s.37.

16 LYMER, DEBRECENY, s.105.

16 W AGENHOFER, s.266.

17 FISHER, OYELERE, LASWAD, s.414.
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2.5.2. internette Finansal Raporlama Sorunlar

Internet iki tarafi keskin bir kili¢ gibidir. Bir taraftan bir problem ¢oziicii olarak
islev goriirken, diger taraftan da bazi problemlerin ortaya c¢ikmasma neden
olmaktadir.'® Yukarida bahsedildigi gibi IFR hem isletmelere hem de bilgi
kullanicilarina bir ¢ok fayda saglamaktadir. Ancak IFR, bu faydalarina karsilik bir ¢ok
potansiyel sorunu da beraberinde getirmistir. IFR’nin getirdigi bu potansiyel sorunlari

asagidaki basliklar altinda inceleyebiliriz.

2.5.2.1. Bilgi Giivenligi ve Biitiinliigii

IFR ile ilgili iizerinde durulmas1 gereken en onemli konulardan birisi, bilginin
giivenligi ve biitlinliiglidiir. Bu konu bilgi kullanicilar1 agisindan ¢ok onemlidir. Zira,
[FR’nin yatirimcilar tarafindan benimsenmesinin en énemli sarti, internet lizerindeki
bilgilere yatinmcilarin giiveninin saglanmasidir. Ancak internette giivenligi saglamak

oldukg¢a zor ve maliyet gerektiren bir istir.

Internetin temel avantaji onun esnekligidir. Bununla birlikte giivenilirlilik
dezavantajidir. Internet iizerinden yayinlanan finansal bilgiler, hem sirket i¢inden hem
de sirket disindan kendisine yetki verilmemis kisiler tarafindan iz birakilmadan
degistirilebilir veya silinebilir.'” IFR, her ne kadar zamanl bilgi saglasa da, bu
bilgilerin giivenligini saglamak zordur. Eger sirketler web sitelerini yeterli giivenlik
teknolojileri ile donatmazlarsa, finansal bilgilerin ti¢iincii kisiler tarafindan hileli bir
sekilde degistirilme olasilig1 yiiksektir. Diger yandan, bu bilgilerin giivenlik
teknolojileri ile giivenligi saglanmis olsa bile, bu bilgiler iizerinde hile yapilma olasilig1
tamamem ortadan kalkmaz. Dolayisiyla web sitesine veya veri tabani sistemine girigin

170
kontrol altina alinmasi zordur.

1% Michael J. JONES, Jason Z. XIAO, “Financial Reporting on the Internet by 2010: a consensus
view”, Accounting Forum 28, 2004, s.256.

1% WAGENHOFER, 5.274.

170 JONES, STANWICK, ss.32-33.
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Ayrica internette finansal bilgilerin yayimlanmasi sirasinda doniistiirme/
degistirme islemleri hatalara karsi hassastir. Bu islemler sirasinda hata meydana
gelebilir. Ayrica dis kaynaktan elde edilen bilgiler linkler yoluyla kolayca bir web

sitesine dahil edilebilir.'”"

Diger yandan, bazi sirketler bir biitiin halinde finansal bilgilerini sunarken, bazi
sirketler yalnmzca Ozetler ile yetinmektedirler. Ciinkii bu konuda ¢ok az sayida resmi
yonergeler vardi. Bu da dogal olarak, ¢ok farkli uygulamalarin ortaya ¢ikmasina yol
acmaktadir. Kullanicilar tiim bu bilgilerin tam olacagini1 bekleyeceginden, 6zetler bu
kisileri yanlhis yonlendirecektir. Finansal bilgilerin dayanmasi1 gereken yillik raporun
eklenmemesi durumunda, sirketlerin denetlenmemis bilgi sunumu olaylari meydana
gelebilir. Oysa kullanict bu verilerin 1ilgili denetleyiciden geldigini diisiinecektir.
Ornegin denetlenmis bir bilgi ile denetlenmemis bir bilgi arasinda kurulacak olan
otomatik baglanti bu durumu kullanicidan gizleyebilir.'”* Bu da bilginin biitiinliigiinii
etkilemektedir. Bu durumda bilginin tamligina iligkin bir uyart mesaji koymak bilgi
kullanicilarmi aydinlatacaktir. internet iizerinden sunulan finansal bilgilerin giivenligi
ve biitiinliigii kasten veya kasti olmayacak sekilde bozulabilir. Internetten sunulan
finansal bilgilerin giivenligini ve biitiinliigiinii saglamak sirketin sorumlulugundadir. Bu
sorunu asmak i¢cin emniyetli ve hiikiimet kontrollii bir servis saglayicisi lizerinden

zorunlu bir bilgi girme sistemi kurulabilir.'”?

Bu gibi sorunlar internet iizerinden sunulan finansal bilgilerin giivenilirliginin,
kagit tabanli raporlarla sunulan bilgiden daha az oldugu konusunda fikir verir.
Giivenilirlik sadece sirketlerin ve kullanicilarin ilgilendigi bir konu degildir. Ayn
zamanda denetleyiciler ve diizenleyiciler de ilgilenir.'”* Bir sirketin web sitesine
miidahale s6z konusu oldugunda, kullanicilar bu sirketin giivenlik ve gizlilik konusunda
yeterli Ozeni gostermedigini diisiinlip o sirketle olan iligkilerinde daha temkinli

davranmak zorunda kalacaklardir.

7 FISHER, OYELERE, LASWAD, s.414.
172 JONES, STANWICK, s.32.

13 OYALERE, LASWAD, FISHER, s.36.
174 WAGENHOFER, ss.274-275.
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2.5.2.2. Yasal diizenlemelerin ve Standartlarin Yetersizligi

Elektronik ortamda tutulan kayitlar sayesinde, finansal tablolarin eszamanl
olarak diizenlenmesi miimkiindiir. Bununla birlikte internet iizerinden kamuya
sunulacak finansal bilgilerin kapsam, bi¢im, sunum araliklar1 gibi konulara iligskin

diizenlemelere gereksinim vardir.'””

Diger yandan internetin evrensel yapist geregi sirketin, sunucunun ve
kullanicilarin bolgelerinin farkli olmast miimkiindiir. Dolayisiyla ulusal yonetmelik ve
kanunlarin internet ortaminda uygulanmasi yetersiz kalabilir. Bu yilizden uluslararasi
diizenleme ve standartlara gereksinim vardir. Ayrica teknolojideki gelismelerin,
diizenleyicilerin hareketinden daha hizli oldugunu unutmamaliy1z. Gelecekte IFR ilgili
diizenlemelerin artacagini umuyoruz. Muhasebe ile ilgili diizenlemelerin tarihi
incelendiginde, finansal skandallarin daima yiiksek diizeyde diizenlemelerin
yapilmasina neden oldugu goriilecektir. Akademiden bir uzman, ” ilk internet raporlama
skandalinin heniiz gerceklesmedigini, ama gerceklesirse, diizenlemelerin gelisimine

onemli bir iz kazandiracagim” soylemektedir.'”®

Diizenleyiciler icin temel sorun, kullanicilarin bilgi ihtiyaglarini karsilamak ile,
heterojen kullanicilar arasindaki bilgi esitligini saglamak arasinda olacaktir. Ayrica
ulusal ve uluslararas1 diizenlemeleri dengelemeleri gerekecektir. Amerika’da IFR’ye
iliskin baz1 diizenlemeler degisti, fakat bu degismelerin tiim Avrupa’ya yansiyacagi

heniiz bilinmemektedir.'”’
2.5.2.3. Denklik ve Erisim Etkinliginin Saglanmasi
IFR ile ilgili diger bir sorun, denklik ve erisim etkinliginin saglanmasidir.

Giiniimiizde internet yayginlagsmakla birlikte, potansiyel yatirimcilarin tamaminin

kullandig1 bir iletisim aracit degildir. Ciinkii internet lizerinden bilgiye erisim bilgisayar

175 Saban UZAY, “21. Yiizyihn Basinda Muhasebe Meslegine Etkileyen Gelismeler ve Gelecege
Yonelik Degerlendirmeler”, <http://archive.ismmmo.org.tr/docs/malicozum/67MaliCozum/
23%?20saban %?20uzay.pdf>, (Erisim Tarihi:05.06.2006).

"7 WAGENHOFER, ss.274-275 ; FISHER, OYELERE, LASWAD, s.414.

77 JONES, XIAO, 5.256.
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becerileri, ekipman ve servislerle sinirlidir. Bundan dolay1 IFR’nin sagladig: yararlar
ancak ilgililerin bilgi teknolojilerinin kullanimi konusunda yeterli bilgiye ve gerekli
donanmima sahip olmalar1 halinde gerceklesir. Ozellikle potansiyel yatirimcilar, bilgi
teknolojilerini bilmeyebilir ve bu teknolojileri Ogrenmede isteksiz olabilirler. Bu
durumda finansal bilgilerin sadece internetten sunulmasi halinde, yatinmcilar bu

bilgilere ulasamayabilirler.

Denklik ve erisim etkinligi saglamak icin, internetten sunulan finansal bilgiler,
diger iletisim sekilleri kullanilarak  daha Once veya eszamanli olarak kamuya
aciklanmahdir.'”® Bu cercevede, gelencksel raporlama ydntemi ile finansal bilgilerin
kamuya ac¢iklanmasina devam edilmelidir. Bununla birlikte finansal bilgiler eszamanl
olarak veya daha sonra internet iizerinden yatirnmcilara sunulmali ya da e-posta ile
yatirrmcilara gonderilmelidir. Ayrica finansal bilgilerin internet iizerinden yatirimcilara

sunuldugu basili raporlarda belirtilmelidir.

2.5.2.4. Diger Sorunlar

Internet isletmelere daha fazla bilgiyi diisiik maliyetle sunma olanag1 saglar. Bu
durumda, 6zellikle biiyiik isletmelerin web sitelerinde sunduklar: bilgiler binlerce sayfa
tutmaktadir. Ayrica bu igletmelerin veri tabanlarinin farkli olmasi nedeniyle 6zel veri
ve sayfalar1 bulma zorlagmaktadir. ' Bu durumda, bilgi kullanicilar1 asir1 bilgi sorunu
ile kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bu ise bilgi kullanicilar1 agisindan hangi bilginin

gerekli oldugunun belirlenmesini zorlastirir.

Diger 6nemli bir sorun ise, internette yayimlanan finansal bilgilerin denetimi ile

ilgilidir. Denetim sorunlarini bundan sonraki boliimde ayrintili olarak incelenecektir.

' OYELERE, LASWAD, FISHER, s.38.

'" Roger DEBRECENY , Glen L GRAY , “ The Production and Use of Semantically Rich
Accounting Report on the Internet: XML and XBRL”, International Journal of Accounting
Information Systems, 2, 2001, s.47.
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2.6. INTERNETTE FiNANSAL RAPORLAMA iLE iLGiLi DENETIM
SORUNLARI VE KURUMSAL CALISMALAR

Bu boliimde FR ilgili potansiyel denetim sorunlar1 ve bu sorunlarin ¢6ziimiinde
denet¢ilere rehberlik saglayacak uluslararast  muhasebe ve denetim standartlar

kurullarinin ¢alismalar1 incelenecektir.

2.6.1. internette Finansal Raporlama ile Ilgili Denetim Sorunlar:

Genel anlamda denetim, sunulan bilgilerlerle ©Onceden belirlenmis ol¢iitler
arasindaki uygunlugun derecesini belirlemek amaciyla, sunulan bilgiler hakkinda
kanitlarin toplanmasi, degerlendirilmesi ve sonuclarin ilgililere raporlanmasi siirecidir.
Bu islemlerin, isletme disindan bagimsiz bir denet¢i tarafindan yapilmasina dis
denetim denilmektedir. Bagimsiz denetciler, denetim isini herhangi bir isletmeye baglh
olmaksizin bir serbest meslek icrasi olarak yerine getiren uzman kisilerdir. Bu kisiler
denetim isini, bir denetim firmasina bagli olarak yapabilecekleri gibi kendi adlarina da
yapabilirler. Bu nedenle denetlenen isletmeler bagimsiz denetcilerin miisterisi
konumundadirlar. Dis denetimin en genis uygulama alan1 finansal tablolarin
denetimidir.'* Bilindigi gibi bilgi kullanicilan isletme ile ilgili kararlarimi verirken,
finansal tablolardan yararlanmaktadirlar. Bu kararlarin dogruluk derecesi, finansal
tablolarda sunulan bilgilerin dogruluk ve giivenilirliligine baghidir. Bunun giivencesi

ise bagimsiz denetgiler tarafindan yapilan dis denetimdir.

Yatirimcilarin biiyiik bir kismu sirketlerin  finansal tablolarini  anlama ve
yorumlama yeteneginden yoksundurlar. Bir kisim yatirimcilar bu konuda bilgili olsa da,
sirket yOneticileri kasitl olarak finansal tablolardaki bilgileri yanlhs gosterebilirler. Bu
durumda yatirimcilarin yanlis bilgiyi dogru bilgiden ayirmalart zor oldugu i¢in, finansal

tablolarin bagimsiz bir dis denetci tarafindan denetlenmesi geregi ortaya ¢ikmaktadir.'™'

"% Ferruh COMLEKCI, Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz, T.C. Anadolu Universitesi Yayin No:
1585, Eskisehir 2004, ss.5-8.
'8! KEPEKCI, 5.32.
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Giiniimiizde bilgi teknolojisindeki gelismelere paralel olarak, finansal tablolar
internet lizerinden yatirimcilara sunulmaya baglamistir. Finansal tablolarin internet
tizerinden sunulmasinin, denetim uygulamalarini nasil etkileyecegi konusu giindeme

gelmektedir.

Bu konuda iki farkli goriis bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, hi¢ degisim
beklemeyenler; ikincisi ise, onemli degisim bekleyenlerdir. Birinci goriise gore, IFR
denetim uygulamalarint etkilemeyecektir. Ciinkii finansal raporlar internetten
yayimlanincaya kadar denetim siireci tamamlanmis olacaktir. Ikinci goriise gore, bazi
uzmanlar internet teknolojisinin her seyi degistirdigini ve bu yiizden de denetim
uygulamalarim etkileyecegi goriisiindedirler. Bu uzmanlar bazi nedenlerden dolay:
internet tabanl finansal raporlarin denetimi konusunda iyimser degiller. Bu konuda bazi
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sorunlarin ortaya cikacagini diisinmektedirler.'™ Bu sorunlari asagidaki basliklar

altinda incelemek miimkiindiir

2.6.1.1. Denetcilerin Rolii ve Sorumluluklar

Finansal raporlamada internetin kullanimi, denetgilerin rolii ve sorumluluklari ile
ilgili sorunlarin ortaya ¢ikmasina yol a¢cmaktadir. Dis denetcilerin sorumluluklari,
isletmenin web sitesinde bulunan yillik raporlar1 izleme ve incelemeye kadar uzanir
m1? Eger Oyleyse, web sitesinde bulunan denetlenmemis finansal ve finansal olmayan
bilgilere iliskin denet¢ilerin sorumluluklar1 nelerdir? Kullanicilara giivence vermek
icin, isletmenin web sitesinde denetlenmis finansal tablolarla birlikte bulunan diger

bilgilerden de denetciler sorumlu olmal midir?'®?

Bir ¢ok yazar, kagit tabanli raporlamadan internet tabanli raporlamaya gecerken
dis denet¢inin roliinde degisikligin olabilecegine dikkat ¢ekmektedirler. Finansal
tablolar sirket web sitesinin bir parcasi olarak dagitildiginda, denet¢inin esas sorumlu
oldugu finansal bilgilerle birlikte, yaniltici bilgiler de sunulabilir. Bu yiizden dis

denetcinin sorumlulugunun simirlarim belirlemek zordur.'

182 XIAO, JONES, LYMER, 5.263.
183 FISHER, OYELERE, LASWAD, s.416.
18 LYMER, DEBRECENY, s.108.
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Denetciler kagit tabanl finansal tablolarin denetlenmis versiyonu ile miisteri
web sitesinde yayinlanan finansal tablolarin benzerligini teyit etmelidir. Sirket web
sitesinde yer alan yillik raporlar ve diger bilgiler multimedya ozellikler igerir.
Geleneksel raporlamada olmayan bu o6zellikler, kullanicilara daha gelismis iletisim
bicimi saglarken, onlarin farkli yapisi1 web sitesi ziyaretcilerini yanlhis yonlendirebilir.
Bu durumda denetgiler, multimedya teknolojisi iciren bilgilerin denetlenmis finansal

tablolarla uygunlugunu diisiinmek zorundadirlar.'®

Denetcinin, isletmeye ait web sitesinde yayinlanan denetlenmis finansal
tablolarin uygunlugunu gozetleme sorumlulugu tartisma konusudur. Amerika Muhasebe
uzmanlar1 bu konuda alternatif bir goriis benimsedi. Amerika’daki giincel diisiince, web
sitesindeki finansal bilgileri yayimlanmus bilgiler olarak asla dikkate almaz. Bu yiizden
denetcilerin web sitesinde yer alan finansal bilgileri okuma zorunlulugu olmadig: gibi,
onlarin biitiinliiglini ve tamamlanmasim kabul etme zorunlulugu da yoktur. Hatta

denetim raporu yayilanmis bile olsa.'®

Diger yandan, finansal tablolara iligkin denetcilerin sorumluluklarinin iletisim
araclar dikkate alinmaksizin benzerligi varsayimi kabul edilirse, denet¢iler web tabanl
denetlenmis finansal tablolar ve web sitelerinde yaymlanmis diger bilgiler arasindaki

uygunlugu saglamada sorumlu tutulabilirler.'®’

Bu durumda, denetgilerin web
sitesindeki finansal olmayan bilgilerin denetiminden de sorumlu olma durumu ortaya
cikmaktadir. Bu nedenle internet tabanli raporlamada denetcilerin ¢alisma alanlarinin

genislemesi beklenmektedir.'**

Diger yandan, geleneksel raporlama yaklasiminda yillik raporlardaki bilgilerin
yayinyandiktan sonra degistirilmesi zordur. Bununla birlikte web tabanli belgelerin
onemli Ozelligi ise, kolay ve hizli bir sekilde degistirilebilir, yeniden diizenlenebilir

veya iptal edilebilir olmasidir. Bir anlamda ortakliga ait web sitesi canli belgeler igerir.

185 FISHER, OYELERE, LASWAD, 5.420.
18 FISHER, OYELERE, LASWAD, s.417
187 FISHER, OYELERE, LASWAD, s.417.
188 X1IAO, JONES, LYMER, s.263.
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Bu ortamda, finansal tablolar internette ilk yayimlandig1r anda, denet¢inin web tabanl
denetlenmis finansal tablolarla diger bilgilerin tutarliligini saglama  sorumlulugu
tartisilmaktadir. Ayrica sonraki yayinlarda da tutarliligin saglanmasi sorumlulugu
tartigmalidir. Acikgasi bu sorumluluk, denet¢i i¢in zor olacaktir. Sirket web sitesinde
denetlenmis finansal tablolarla birlikte yer alan diger bilgilerle ilgili kullaniciya giivence
vermek icin denetciler sorumlu olmali midir? Bu konu geleneksel finansal tablolarin
denetim alanmi disinda olmalidir. Bununla birlikte, diger bilgilerle ilgili giiven saglamak

ayr1 bir hizmet olarak onerilebilir.'®

2.6.1.2. Denetlenmemis Bilgilerin Denetim Raporuyla iliskilendirilmesi

IFR’nin denetimi ile ilgili diger bir sorun, denetlenmemis ya da tamamlanmanus
finansal bilgilerin denetim raporuyla iliskilendirilmesidir. Sirketlerin web sitelerinde
denetlenmis bilgilerle birlikte, denetlenmemis bilgiler de yer almaktadir. Web sitesinde
yer alan bu bilgileri birbirinden ayirmak ¢ok zordur. Ciinkii web tabanli belgeler, kagit
tabanl belgelerin fiziksel ayricaligindan yoksundurlar. Bu ise, kullanicilarin uygunsuz
olarak denetlenmemis bilgileri denetlenmis gibi algilamasina yol acacak bir riski
beraberinde getirir. Denetlenmis ve denetlenmemis bilgilerin kullanicilar tarafindan
karistinnldiginin - deneysel kamiti Hodge tarafindan bir laboratuar calismasinda
gosterilmistir. MBA 6grencilerini 6rnek kullanan Hodge, yazili formda bulunan benzer
bilgileri gézden gecirmek yerine, denetlenmis ve denetlenmemis belgeler arasinda
yogun iligkiyi bulunduran bir web sitesini gozden geciren kisilerin ¢ogunlugunun,
denetlenmemis bilgileri denetlenmis gibi yanlis siniflandirdigini ortaya koydu. Dahasi,

bu kisiler denetlenmemis bilgilerin giivenilirligini daha yiiksek olarak alglladllar.190

Denetciler isimlerini ve firmalarini izinleri olmayan bilgilerle iliskili olmadigin
kanitlama sorumlulugu tasirlar. Ayrica sirkete ait web sitesinde sunulan finansal
bilgilerle ilgili son sorumluluk yOnetime ait olmasina ragmen, denetgiler denetlenmis
finansal bilgilerle denetlenmemis bilgilerin uygunsuz iliskisini 6nlemede, miisterilerinin

yeterli adimi atmalarini saglayacak yetkileri vardir.""

189 FISHER, OYELERE, LASWAD, ss.417-418.
1 FISHER, OYELERE, LASWAD, ss.418-419.
I FISHER, OYELERE, LASWAD, s.418.
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Kullanicilarin, denetlenmis bilgileri denetlenmemis bilgilerden ayirmasinm
kolaylastiracak degisik yoOntemler kullanilabilir. Bunlardan birincisi, denetlenmis
bilginin denetlenmemis bilgiden kolaylikla ayirt edilmesini saglayacak daha gorsel
isaretler kullanilabilir. Ornek olarak, etiketleme, sinirlama ve filigran kullanimini
verebiliriz. Ikincisi, kullanicilar web sitesindeki denetlenmis boliimlere giris ve
cikislarda mesajla uyarilabilir. Uciinciisii, denetlenmis bilgileri sifrelemek(kodlamak)
icin PDF gibi farkli bir dosya formati kullanilabilir. Son olarak, denetlenmis tiim

sayfalar denetcinin web sitesine yerlestirilebilir."*?

2.6.1.3. Gercek Zamanh Raporlamanin Siirekli Denetim Gerektirmesi

Bilindigi gibi finansal tablolar belli bir donemdeki veya tarihteki bilgileri kapsar.
Finansal donemin kapanisi ile denetim raporunun kesinlestigi tarih arasinda gecen
siirecte finansal tablolar1 etkileyecek olaylar ortaya cikabilir. Denetciler denetim
raporlarint hazirlarken bu siirecte ortaya c¢ikan olaylar1 denetim siirecinin bir parcasi
olarak degerlendirmeli ve raporunu ona gore diizenlemelidir. Denetim raporunun
kesinlestigi tarihten sonra meydana gelen olaylar denetciyi baglamaz.'”® Denetim raporu
hazirlandiktan sonra finansal tablolarla birlikte yillik raporlarda yayinlanir. Geleneksel

kagit tabanh yillik raporlarda yer alan bilgiler dogal olarak sabittir ve degistirilemez.

Geleneksel olarak dis raporlama periyodik olarak yapilmaktadir. Ancak internet
bunu daha gercek zamanli hale getirebilir. Gercek zamanli raporlama ise siirekli

denetim gerektirmektedir.194

Daha acik bir ifadeyle, finansal raporlama gercek
zamanliliga dogru kaydik¢a denetim modelinde de siireklilik gerekecektir. Ciinkii bir

web sitesi ziyaretgisi bu degisimlerin denetcinin rapor alani icerisinde olduguna inanir.

Sunulan bilginin giivenilirligi ve kalitesi hakkinda giivence saglamasi acisindan
gercek zamanli finansal raporlarin siirekli denetimi gerekmektedir. Hizli bir sekilde

aci8a ¢ikan bilgi ve hissedarlarin daha zamanl bilgi akisi talepleri, denetcilerden bilgiyi

"> FISHER, OYELERE, LASWAD, 5.418.

193 Roger DEBRECENY, Glen L. GRAY, “Financial Reporting on the Internet and the External
Audit”, “The European Accounting Review,V.8, N.2, 1999, s.341.

1% Michael J. JONES, Jason J XIAO, “Internet Reporting: Current Trends and Trends by 2010”,
Accounting Forum V.27, N.2 June, 2003, s.133.
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gozlemleme, toplama ve analiz etmelerinde yeni yoOntemler gelistirmelerini
gerektirmektedir. Buradaki siirekli denetim, bilginin aciklanmasi ile eszamanli ya da
kisa bir siire sonra denetcilerin bu bilgi hakkinda bir dereceye kadar giivence
verebilmelerini saglayan kapsamli  bir elektronik denetleme siireci  olarak

tantmlanmaktadir.'®

Dahasi, denetgilerin web tabanh finansal tablolarla web sitesinde yer alan diger
bilgilerin tutarliligin1 saglamak icin, son basim Oncesi ve sonrasi siirekli bir sorumluluk
aldiklar tartisiilmaktadir. Bu durum sunu gostermektedir ki; denetciler zaman igerisinde
web sitesi icerigindeki tiim degisikliklerden dolay1 bilgilendirilmeli ve denetciler web

sitesi 6zetlerini siirekli olarak kontrol etmelidirler.'*®

2.6.1.4. Denetim Raporuna Hiperlink Baglantis1

Internet, aym veya farkli bir web sitesinde bulunan finansal ve finansal
olmayan bilgileri, hyperlink veya diger teknikleri kullanarak birbirine baglar. Bu
nedenle bir belge web sitesine yerlestirildigi zaman gerekli Onlemler alinmazsa,
herhangi bir noktadan baglantiya agiktir. Dolayisiyla bir denetim raporu web sitesinde

yayinlaninca, denetim raporuna diger yerlerden bir takim olas1 baglantilar

miimkiindiir.'”’

Bu durumda miisterinin, denetim raporuyla denetci tarafindan kastedilmeyen
amaclar icin bir baglant: kullanilabilecegi tehlikesi ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, miisteri
denetlenmemis bilgilerden denetim raporuna bir link verebilir. Bu da denetlenmemis
bilgilerin denetlenmis gibi algilanmasina yol acar. Bu durumda denet¢i, miisteri
tarafindan denetim raporuna verilen bu baglantilar1 nasil inceleyecektir? Ayrica
denetim raporunun kullanimi, hem denetcinin hem de miisterinin kontrolii disinda

gelisebilir. Bagka bir yerden de denetim raporuna diizenlenmis baglantilar miimkiindiir.

195 Zabihollah REZAEE, Ahmad SHARBATOGHLIE, Rick ELAM, Peter L. MCMICKLE, “Continuous
Auditing Capability: Building Automated Auditing Capability”, Auditing: A Journal of
Practive& Theory V.21, N.1, 2002, s.147.

19 FISHER, OYELERE, LASWAD, s.420.

7 X1IAO, JONES, LYMER, s.264 ; DEBRECENY, GRAY, s.346.
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Denetim raporunun, girisin sinirli oldugu bir veri tabani icine yerlestirilmesi bu konuda

bir ¢oziim olabilir.'”®

2.5.1.5. Denetim Raporunun Degistirilmesi veya Cikarilmasi

Geleneksel raporlamada, denetim raporu bir takim basili finansal tablolarla
birlikte yillik rapora yerlestirilince degistirmek zordur. Ancak basilmadan Once
manipiile edilebilir. Fakat IFR’de bir dosyanin hig iz birakmadan, baska bir dosya ile
degistirilmesi miimkiindiir. Bu nedenle web sitesinde yayinlanan denetim raporlari, i¢
ve dis kaynaklar tarafindan, yetkisiz degistirilme tehlikesine maruz kalmaktadirlar.
Eger denetim raporu miisterinin web sitesine yerlestirilmisse, miisterinin veya disardan
izinsiz giren birinin raporu degistirme olasilig1 daha da yiiksektir. Ciinkii bir kullanici,
sitenin bulundugu yerdeki bilgisayar sistemine giris hakki oldugu siirece, arkasinda hic
iz birakmadan dosyalar1 degistirebilir. Dahasi, denetim raporu dosyasinin elektronik
yapist, bu tiir degisiklikleri bulmay1 zorlastirmaktadir. Diger yandan, etik kurallara
uymayan sirketler, gercek veya hayali bir denetim firmasinin imzasini iceren tamamen
uydurma bir denetim raporu hazirlayarak, bunu web sitesinde yayinlayabilirler. Bu
durumda denetgiler, web sitesindeki denetim raporunun giivenligi i¢in duyarli olmaya

gerek duyacaklardir. 199

Diger yandan, denetim raporu web sitesinden cikarilabilecegi gibi, eksik
finansal bilgilerle birlikte de yayinlanabilir. Ornegin, web sitesinde denetim raporu
olmaksizin sadece denetlenmis finansal tablolar veya denetim raporu ile birlikte 6zet
finansal tablolar yayinlanabilir. Web sitesinde yayinlanan eksik bilgi dnemli gercekleri
gizleyebilir ve denetciler i¢in potansiyel risk olusturur. Ayrica bu durum bilgi

kullanicilarinin sirketleri yanhs degerlendirmelerine yol agabilir..*

Web sitesindeki denetim raporunun, bilinen denetim firmasina ait oldugunu
kullanicilara ne giivence eder? Bir isletmenin kendi web sitesinde yayinlanan denetim

raporu iizerindeki kontrolii, denetim firmasindan daha fazladir. Bu problemin ¢oziimii

1 DEBRECENY, GRAY, s.346.
1 DEBRECENY, GRAY, s.340 ; FISHER, OYELERE, LASWAD, s.421.
200 FISHER, OYELERE, LASWAD, s.419.
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icin denetim raporu, denetim firmasinin web sitesine konulabilir. Denetim raporu

denetcinin kendi sitesinde oldugu zaman, bir cok giivenlik problemi ortadan kalkar.”"!

2.6.2. Uluslararasi Mesleki Kurullarin Calismalar:

Sermaye piyasast gelismis bir c¢ok iilkede IFR tizli bir sekilde
yayginlagsmaktadir. Ancak bu tiir raporlama modeli, denetim ve giivenlikle ilgili bir
cok potansiyel sorunu da beraberinde getirmistir. Durumun farkina varan profesyonel
muhasebe ve denetim standartlari belirleyicileri ve diizenleyicileri, denet¢ilere rehberlik
saglamak amaciyla cesitli calismalar yapmuslardir. Bu gruplar tarafindan yapilan
calismalar yetersiz olmasina ragmen, giiniimiizde ve gelecekte IFR’de karsilasilan
denetim sorunlarma bir cevap niteligindedir.202 Bu boliimde, IFR ile ilgili denetim
sorunlarinin ¢oziimii yoniinde, bazi iilkelerdeki muhasebe ve denetim standartlar:

kurullarinin ¢alismalar1 ana hatlariyla ele alinacaktir.

2.6.2.1. Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Komitesi

Uluslararas1  Muhasebe Standartlar1 Komitesi ( International Accounting
Standart Committee -IASC) 1999 yili Kasim ayinda “Internette Is Raporlamas1” adi
alinda bir calisma yayinladi. Bu calisma, IFR icin kisa doénemde ihtiya¢c duyulan
kurallar dizisinin yam sira ( code of conduct), uzun donemde daha spesifik muhasebe
standartlarinin  olusturulmasini  ve elektronik raporlama ile ilgili standartlarda
diizenlemeler yapilmasi gerektigini belirledi. Komite, IFR nin denetimi ile ilgili bazi
kurallar belirlendi. Belirlenen kurallar; 203
¢ Sunulan bilgilerin bir dis denetimden gecip ge¢mediginin belirlenmesini,

e Hangi genel kabul gormiis muhasebe ilkelerinin  kullanildiginin
belirlenmesini,

¢ Finansal tablolarin ve denetim raporunun kismi olarak yayinlanmasi halinde

bu durumun belirtilmesini kapsar.

2T DEBRECENY, GRAY, s$5.340-341.
221 YMER, DEBRECENY, s.109.
203 1_YMER, DEBRECENY, s.109.
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Ayrica soz konusu kurallar dizisinde denet¢ilerin oynayacagi rolle ilgili 6neriler
de bulunmaktadir. Bu Oneriler; 204
¢ Denet¢ilerin hangi bilgilerden sorumlu olduklarinin web sitesinde agiksa
belirtilmesini,
e Kurallar dizisinin dismna ¢ikildigr alanlar ve bunun nedenlerinin
belirlenmesini,
e Sirketin web sitesindeki degisiklikleri ve gelismeleri izlemesini

kapsamaktadir.

Diger yandan borsada islem goren sirketlerin denetleyicileri, rapor ettikleri
sirketlerin kurallar dizisine tamamen uymasini saglamalidirlar. Bu konuda herhangi bir
sapma veya ayrilma soz konusu oldugunda, bunu denetim raporunda belirtmelidirler.
Bunlara ilave olarak, denetciler sirketin web sitesinde yer alan bilgilerdeki Onemli
degisiklikleri periyodik donemlerle aktif olarak izlemelidirler ve denetim raporunun
devam eden gecerliligine etki edebilecek biitiin degisiklikleri denetim raporunu
degistirerek not etmelidirler.”® Bu durum, sirket web sitesinin kalitesini yiikseltecek ve

kabul edilen yatirimci degerini artiracaktir.

Bu onerilen kurallar dizisi 2000’li yillar boyunca IASC ve Uluslararasi
Muhasabeciler Federasyonu’nun (International Federation of Accuntants- IFAC)
ortaklasa ¢alismalar1 sonucunda ortaya ¢ikmistir. Fakat 2001 yilinda ITASC bu alandaki
calismalarim IFAC’a devretmistir. Bu kurallar dizisinin denetimle ilgili elementleri
IFAC tarafindan gelistirilmeye devam edilmis ve Agustos 2002°de yeni bir ¢alisma
yayinlanmis. Bu ¢alismada; 206

e [FR’nin kagit tabanl raporlamadaki gibi biitiinliik icinde yapilmasi,

e  Web sitesinde denetlenmis bilgilerin kapsaminin belirtilmesi,

e Web sitesinde denetlenmis bilginin denetlenmemis bilgilerden ayrilmasi,

e Web sitesinde denetcinin raporuna erisimin saglanmasinin gerekliligi

vurgulanmustir.

204 1 YMER, DEBRECENY, s.109.
205 FISHER, OYELERE, LASWAD, s.424.
206 1 YMER, DEBRECENY, s.109.
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2.6.2.2. Avustralya Denetim Standartlar1 Kurulu

Aralik 1999°da Avustralya Denetim Standartlar1 Kurulu (Auditing&Assurance
Standarts Board ~AASB) “Finansal Tablolarin Elektronik Sunumuna Iliskin Denetim
Sorunlar1” (Audit Issues Relations to the Electronic Presentation of Financial
Statements) kapsaminda bir denetim standardi (Auditing Guidence Statement - AGS

1050) yayinladi. Bu standardin amaci, IFR’de denetgilere rehberlik saglamak'ur.207

AGS 1050, denetlenmis finansal tablolarin elektronik sunumuyla ilgili ortaya
cikabilecek riskleri azaltmak i¢in denetcinin asagidaki konulart g6z Oniinde
bulundurularak, yonetimle bir mutabakata varmasini onermektedir. Bu konular;208

e Web sitesi ve web sitesinin iceriginde yonetimin sorumlulugu,

¢ Finansal raporlarin sunumuna iligskin yasal kosullar,

e Sirketin web sitesinde sart kosulan finansal bilginin icerigi ve formati,

e Web sitesi iceriginin yanlis yoOnlendirici olmasi ihtimalini ve
denetlenmemis bilgilerin denetim raporuyla yersiz iliskilendirilme ihtimalini
azaltmak icin alinan 6nlemler,

e Web sitesinin yapist (denetim raporu/denetlenmemis finansal bilgiye
hiperlink baglantis1 gibi),

e Elektronik finansal raporlarin giivenligi ve biitiinligtidiir.

AGS 1050 ‘ye gore, finansal raporlarin internet {izerinden sunulmasi yonetimin
ve denetcinin sorumlulugunu degistirmez. Ancak IFR denetcinin denetim prosediirlerine
ve denetim raporu iletisimine yaklasimini degistirebilecegini ileri siirer. Bu konuda
dikkati ilk olarak web sitesindeki denetlenmemis bilginin denetim raporuyla yersiz
olarak iligkilendirilme riskini azaltmaya yoneltir. Bu riski azaltmak i¢in s6z konusu
bilgilerin web sitesinde tiimlesik bir yapida sunulmasi gerektigini Onerir. Bir finansal
rapor web sitesinde parcalara ayrildiginda, denetgilere basilidan ¢ok, on-line raporlari
ile iliskilendirilen farkli raporlar1 diisiinmeleri gerektigini tavsiye eder. Ayrica web

sitesinde Ozet bilgi verildiginde, tam denetim raporu sunmanin uygun olmayacagini ve

27 OYELERE, LASWAD, FISHER, s.39.
208 RFISHER, OYALERE, LASWAD, s5.422-423.
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ikinci 0zel bir rapor gerekebilecegini ileri siirer. Diger yandan yonetim, denetim
raporunun dogru kullanimi konusundaki sorumlulugunu yerine getirmedigi takdirde,
denet¢i raporunun elektronik ortamda sunumuna izin vermemelidir. Ayrica denetim
raporunun giivenligini saglamada, imza icin teknolojiye uygun c¢oziimler gelistirilmesi

ihtiyacin ileri siirer.””

Diger yandan AGS 1050, raporlamanin tiim finansal raporlar1 kapsamamasi
durumunda (6zet finansal tablolar, finansal basliklar v.s), sadece bu Ozetlerle
isletmenin finansal durumunun tam olarak anlasilmasinin beklenemeyecegini gosteren
uyaricl bir notun web sitesinde yayinlanmasi gerektigini belirtiyor. Ayrica internet
tabanli denetim raporunun asagidaki ek bilgileri icermesi gerektigini tavsiye ediyor; 210
® Denetlenmis finansal raporlara isim isim 6zel referans verilmesi,
¢ Denetim raporunun, denetlenmis finansal raporlarla ilgili her hangi baska

bir bilgi hakkinda hi¢bir yorumda bulunmadigini gosteren bir ifade,
e Elektronik bilgi iletisiminden kaynaklanan dogal risklerle karsi karsiya

kalan kullanicilarin internet tabanl finansal raporlari, basili raporlarla teyit

etmeleri gerektigini oneren bir ifade.

2.6.2.3. ingiliz Denetim Uygulamalar1 Kurulu

Ocak 2001°de Ingiliz Denetim Uygulamalart Kurulu (UK Auditing Practices
Board -APB) “Denet¢i Raporlarinin Elektronik Yayimi” adli bir biilten yayinladi.
APB’nin yayimladigi bu biilten, AASB’nin c¢alismalar1 ile paralel diisiinceleri
icermektedir. Ornedin, AASB’nin calismalarinda oldugu gibi, bu biiltende de web
sitesindeki finansal bilgilerin biitiinliigiinii ve gilivenligini saglamada, nihai

sorumlulugun yonetime ait oldugu belirtilmektedir.*""

APB’nin yaymladigi bu calisma, birka¢c yonden  AASB’nin yayinladigi
calismalardan oteye gecer. Denetciler, sirketin web sitesinde yayinlanan denetlenmis

bilgilerin denetlenmemis bilgilerden ayrimi konusunda hosnut olmazlarsa veya bilgiler

2 _YMER, DEBRECENY, ss.111-112.
210 FISHER, OYELERE, LASWAD, 5.423.
2l RFISHER, OYELERE, LASWAD, s.424.
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web sitesinde yayinlandiktan sonra yonetim raporu uygunsuz kullanirsa, denetgiler,

raporlarinin elektronik ortamda yayimi konusunda izin vermeme yetkisine sahiptirler.

APB’nin biilteninde yer alan diger Onemli hususlari ise soyle 51ralayabiliriz;212

e Basili raporlarin elektronik ortama aktarilmasi durumunda, denetgilerin bu
doniisiim siirecini kontrol etmelerini,

e Denetim raporuna uygulanan muhasebe standartlarinin ulusalliginin
belirtilmesini,

e Web sitesinde yer alan gecmis yillara ait bilgileri kontrol etmede
denetcilerin sorumluluklarinin olmadigin,

e Denetlenmis bilgilerden diger bilgilere hiperlink baglantist yapilmissa,
denet¢ilerin bunu dikkate almalarini,

e Kullanicilarin denetlenmis bilgiden denetlenmemis bilgiye gecislerinde

uyar1 mesajlarinin verilmesini denet¢ilerin yonetimden istemesini Oneriyor.

2.6.2.4. ABD Denetim Standartlar:1 Kurulu

Denetcilere on-line raporlama ile dogrudan ilgili ilk rehber ¢alismay1 yayinlayan
iilke ABD olmustur. ABD Denetim Standartlar1 Kurulu (Auditing Standarts Boards
AASB), 1997°de Denetim Sorunlar1 Gorev Giicii (Audit Issues Task Force — AITF)
AUS50’y1 yaymnladi. AUS50, denetgilere internette yayinlanan finansal bilgiler i¢in
hicbir sorumluluklarinin olmadigini agikladi. Bunun gerekcesi olarak da, bir web
sitesinin diger belgelerin bir parcasi olmadigini ve web sitesinin sadece bir bilgi sunma
aract oldugunu ileri siirmektedir. Bundan dolay1 denetciler, web sitesindeki bilgileri

okumak veya kagit tabanli dokiimanlarla tutarliligini arastirmak zorunda degildirler.213

Diger yandan, Amerika Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (American
Institute of Certified Public Accountants — AICPA) tarafindan Agustos 1999’da kamu
muhasebe sirketleri iiyeleri icin “Internette Finansal Tablolar *“ adi1 altinda bir rehber

calisma yayinlanmistir. Bu ¢alismada, AUS550’de belirtilen goriislerin benimsendigi ve

221 YMER, DEBRECENY, s.113.
231 YMER, DEBRECENY, s.113.
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desteklerinin siirdiigii vurgulanmaktadir. Bu calismada yer alan diger konular1 soyle

siralayabiliriz; 214

¢ Denetciler, web sitesinde yayinlanan finansal bilgileri incelemek ya da goz
Oniine almak zorunda degildirler.

e Denetciler, isletmelerin sistemlerini korumak i¢in gerekli Onlemleri alip
almadiklarini anlayabilmek i¢in, web sitesindeki bilgilerin biitiinliigiinii ve
giivenilirliligini tartismalidirlar.

e Bir sirket kendi web sitesindeki denetlenmis bilgilerin ve yillik raporun

sinirlarini kullanicilarina acik¢a belirtmelidir.

2.7. INTERNETTE FINANSAL RAPORLAMANIN GELECEGI

Internetin ortaya cikisi ile birlikte bilgilerin sunulmasi ve elde edilmesi
kolaylasmistir. Bu gelismeleri goren isletmeler finansal bilgilerini internet iizerinden
sunmaya baslamuslardir. Yapilan arastirmalar IFR nin kagit tabanli raporlamadan ¢ok

daha giiclii oldugunu géstermektedir.215

Lymer’e gore, maliyet tasarruflar1 ve daha fazla bilgi sunumu, gelecekte
IFR’nin kullanimin1  arttiracaktir. Louwers’e gore ise, IFR zamanlhilig iyilestirebilir,
faaliyet alanin1 genisletebilir ve yiiksek derecede bir interaktif bilgi edinimine izin
verebilir. Ayrica kullanicilarin bilgi anlayisini arttirmak icin ses, animasyon, video gibi
multimedya kullanimi artacaktir. Tiim bunlar gelecekte IFR’yi  ka@it tabanh

raporlamanin dniine gecirecektir.?'®

Yakin gelecekte, finansal raporlarin kullanicilara dagitimi i¢in internettin temel
ara¢ olmas1 beklenmektedir. IASC yayinladig1 raporda, geleneksel raporlama y&temi
olarak bilinen kagit tabanli raporlamanin, yakin gelecekte yerini tamamen internet
tabanli raporlamaya birakacagin1 ve kagit tabanli raporlama seklinin ikinci bir yol

olacagin belirtmektedir.*"’

2141 YMER, DEBRECENY, s.113.

21> DEBRECENY, GRAY, RAHMAN, s.371.
21® OYELERE, LASWAD, FISHER, s.39.

21" FISHER, OYELERE, LASWAD, s.413.
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SEC, IFR’nin geleneksel raporlama yontemine gore, finansal piyasalara bilginin
daha diisik maliyetle, hizli ve yaygin bir tarzda dagilimimi saglayacagini
savunmaktadir. Tim bunlar sermaye piyasasinin etkinligini artiracaktir. Ayrica, daha
fazla yatinmci internete ulasip interneti kullandik¢a, SEC’in temel iletisim araci olarak

internetin kullanimini tesvik edecegi belirtilmistir.*'®

Teknoloji ve ona dogru olan yonelimlerin hizi, gelecekteki durumunu kestirmeyi
zorlagtirmaktadir. Bununla birlikte FASB ve IASC dikkat edilmesi gereken alanlari
acik bir sekilde ortaya koymaktadir. Ilk olarak FASB raporlarinda belirtilen konu, ulusal
ve uluslararasi yonerge gereksinimidir. IASC’nin ilizerinde durdugu ikinci konu ise,
finansal bilgileri kullanicinin kullanabilecegi, anlayabilecegi ve yorum yapabilecegi dil
tizerinedir. Son olarak, sunulan bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini saglama cok
onemlidir. Finansal bilgi kullanicilar1 yayinlanmis olan kagit {izerindeki bilgiler ile
internetteki bilgilerin aym diizeyde olmasini talep etmektedirler. Ancak IFR

denetleyicilere bazi zorluklar yasaltmaktaldlr.219

218 RFISHER, OYELERE, LASWAD, s.415.
219 JEFFERSON, ss.33-34.
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UCUNCU BOLUM

INTERNETTE FINANSAL RAPORLAMA iLE iLGIiLi MEVCUT
DURUM ANALIiZi VE GELECEGE iLiSKIN EGILIMLERIN
BELIiRLENMESINE YONELIK BiR ARASTIRMA

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

IFR, sermaye piyasasi gelismis bir ¢ok iilkede yaygin olarak kullanilmaya
baslamistir. Bugiin uluslararasi alanda bir ¢ok sirket, internette web sitesi olusturmakta
ve biiytik bir bolimii bu siteleri hissedarlara, potansiyel yatirimcilara ve ilgili diger
kisilere finansal bilgi sunmak amaciyla kullanmaktadirlar. Ulkemizde ise yeni olmakla

birlikte, hizl1 gelisen bir olgudur.

Bu aragtirmanin amaci, gelismis bir cok iilkede uygulanmakta olan IFR ile ilgili

tilkemizdeki mevcut durumu ortaya koymak ve gelecege iliskin egilimleri belirlemektir.

Mevcut durum igin, bir bakis acis1 saglamasi amaciyla, 6ncelikle gelismis dort
iilkedeki IFR uygulamalari genel hatlariyla incelenmis, daha sonra iilkemizdeki
uygulama boyutuna gecilmistir. Gelecege iliskin egilimleri belirlemek amaciyla da,
akademisyenler, denetciler, finansal analistler ve isletmeler iizerine bir anket

uygulamasi gerceklestirilmistir.
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3.2. ARASTIRMA YONTEMIi

Yukarida da bahsedildigi gibi, bu arastirma iki boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde, IFR ile ilgili iilkemizdeki mevcut durumun ortaya konulmasi amaglanmustir.
Ancak bir bakis acist saglamasi i¢in Oncelikle gelismis dort iilkede (ABD, Avustralya,
Ingiltere ve Yeni Zelanda) toplam 100 sirketin IFR uygulamalar1 genel hatlariyla
incelenmis ve daha sonra iilkemizdeki uygulama boyutuna gecilmistir. Ulkemizdeki
uygulama boyutu icin, IMKB’de islem goren 175 sirketin web sitesinde sunduklari
finansal bilgilerin icerik analizleri yapilmistir. Sozkonusu sirketlerin IFR uygulamalari
olusturulan anket sorular1 kapsaminda gozlemleme yontemi kullanilarak incelenmistir.
Bu boliimde kullanilan anket sorularinin hazirlanmasinda ilgili literatiir taramasindan
faydalanilmistir. Elde edilen veriler frekans dagilim tablolarina doniistiiriilerek

incelenmistir.

Aragtirmanin ikinci boliimiinde ise, iilkemizde IFR’nin gelecegine iliskin
egilimlerin belirlenmesi amaclanmistir. Bu amaca yonelik olarak akademisyenler,
denet¢iler, finansal analistler ve isletmeler {izerine bir anket calismasi
gerceklestirilmistir. Bu boliimde kullanilan anket sorulari, Michael J. JONES ve Jason
J. XTAO tarafindan gerceklestirilen “Internet Reporting: Current Trends and Trends by
20107 adhh c¢alisma temel alinarak hazirlanmistir. Ankette 5’11 likert tipi Olgek
kullanilmistir. Anket uygulamasi, anket sunucu yazilimi kullanilarak internet iizerinden
gerceklestirilmistir. Anketin tasarimi ve yayimlanmasi tamamlandiktan sonra, sistemin
verdigi URL adresi anketi yanitlamasi istenilen kisilere e-posta ile gonderilmistir.
Gonderilen e-posta iletisinde, anketin igceriginden kisaca bahsedilmis ve ankete ulagsmak
isteyen kisilerin, verilen linke girmeleri istenmistir. Bu linke giren kisiler, ankete

ulagmakta ve sorular1 yanitlayarak sisteme gondermektedirler.

Anketlerden elde edilen veriler, SPSS (Statistical Packace for Social Science)
istatistik paket programi kullanilarak, istatistiksel analizler yapmaya uygun duruma
getirilmistir.  Bu baglamda, verilerin analizi icin frekans dagilim tablolarindan

yararlanmanin yani sira, varyans analizi yardimiyla gruplar karsilastirilmastir.
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3.3. MEVCUT DURUMA IiLiSKiN ARASTIRMA BULGULARININ
DEGERLENDIRILMESI

IFR ile ilgili mevcut durum igin Oncelikle gelismis dort iilkedeki IFR
uygulamalari1 genel hatlariyla incelenmis ve daha sonra iilkemizdeki uygulama boyutuna

gecilmistir.

3.3.1. Gelismis Dort Ulkede Elde Edilen Bulgular

Bu boliimde ABD, Avustralya, ingiltere ve Yeni Zelanda’daki IFR uygulamalar
genel hatlariyla incelenmistir. Bu iilkelerdeki IFR uygulamalari i¢in, New York Borsasi
(New York Stock Exchange-NYSE), Avustralya Borsast (Australian Securities
Exchange-ASX), Londra Borsast (London Stock Exchange) ve Yeni Zelanda
Borsasi’nda (New Zealand Exchange-NZX) islem goren sirketler secilmistir. Her iilkede
25 sirket olmak tizere, toplam 100 sirket (Ek-1) arastirma kapsamina alinmistir. Bu
sirketlerin IFR uygulamalar1 olusturulan anket sorular1 kapsaminda gozlemleme
yontemi kullanilarak incelenmistir. Incelenen sirketler web sitesinde finansal bilgilerini

genellikle “yatirimci Iliskileri” sayfasinda sunmaktadirlar.(Ek-2)

S0z konusu arastirmanin frekans tablolarina gore ortaya c¢ikan sonuclari ve

yorumlar1 asagida verilmistir.

Tablo 1: Ulkelere Gore Ara Dénem Raporlamasi

ABD |Avustralya | Ingiltere | Y.Zelanda

NITELIKLER n %|n % |n %|n %
Uc Aylik Raporlar 2510011 |44 11411 4
Alt1 Aylik Raporlar - | - (20 |80 |24 |96 |22 |88
Bilanco 24196 119 |76 |22 |88 |22 |88
Gelir Tablosu 24196 |19 |76 |10 |40 | 9 |36
Nakit Akim Tablosu 24196 119 |76 |22 |88 |22 |88
Ozsermaye Degisim Tablosu| - | - |16 |64 2 | 8118 |72
Finansal Tablo Notlar1 24196 |19 |76 |19 |76 |21 |84
Bagimsiz Denet¢i Raporu - - [19 |76 7128 | 4 |16
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Ara donem raporlamasi, ABD’de ii¢ aylik siireyi kapsarken, diger iilkelerde alti
aylik siireyi kapsamaktadir. Tablo 1’de goriildiigii gibi, ABD’de incelenen sirketlerin
tamaminin web sitesinde ii¢ aylik raporlari sunduklari goriilmiistiir. Incelenen sirketlerin
%96’s1 web sitesinde li¢ aylik donemleri kapsayan bilanco, gelir tablosu, nakit akim

tablosu ve finansal tablo notlarin1 sunmustur.

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi, Avustralya’da ara donem raporlamasinin alti
ayda bir yapilmasi gerekirken, incelenen sirketlerin %44’ ii¢ aylik raporlamaya yer
vermistir. U¢ aylik raporlama kapsaminda bu sirketlerin sadece faaliyet bilgilerini ve
nakit akim tablosunu sunduklar1 goriilmiistiir. Avustralya’da icelenen sirketlerin % 80’1
altt aylik raporlamaya yer vermistir. Bu kapsaminda incelenen sirketlerin  %76’s1
bilanco, gelir tablosu, nakit akim tablosu, finansal tablo notlar1 ve bagimsiz denetci

raporunu sunarken, %64’ 6zsemaye degisim tablosunu sumustur.

Tablo 1’de goriildiigii gibi, Ingiltere’de incelenen sirketlerin %4’ii iic ayhk
raporlamaya yer verirken, %96’s1 alti aylik raporlamaya yer vermistir. Alti aylik
raporlama kapsaminda incelenen sirketlerin %88’1 bilanco ve nakit akim tablosunu,
%40°1 gelir tablosunu, %8’ 6zsermaye degisim tablosunu ve %?28’1 bagimsiz denet¢i

raporunu sunmustur.

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi, Y.Zelanda’da incelenen sirketlerin %4’ ii¢
aylik raporlamaya yer verirken, %881 alt1 aylik raporlamaya yer vermistir. Alt1 aylik
raporlama kapsaminda incelenen sirketlerin %88’1 bilanco ve nakit akim tablosunu,
%36’s1 gelir tablosunu, %72’si dzsermaye degisim tablosunu, %84’ finansal tablo

notlarini ve %16’s1 bagimsiz denet¢i raporunu sunmustur.
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Tablo 2: Ulkelere Gore Yilik Raporlama

ABD | Avustralya | Ingiltere | Y.Zelanda
NITELIKLER n %|n_ % |n %|n_ %
Yillik Raporlar 251100122 |88 |18 |72 |23 |92
Bilanco 251100122 |88 |22 |88 |23 |92
Gelir Tablosu 251100121 |84 |22 |88 |22 |88
Nakit Akim Tablosu 25/100(22 |88 |21 |84 |23 |92
Ozsermaye Degisim Tablosu|25[100|17 |68 1| 41]18 |72
Finansal Tablo Notlar1 25]/100(22 |88 |20 |80 |23 |92
Bagimsiz Denet¢i Raporu 251100122 |88 |18 |72 |23 |92

Tablo 2’de goriildiigii gibi, New York Borsasi’da islem goren sirketlerin tamami
web sitesinde yillik raporlart sunmustur. Ayrica New York Borsasi’nda islem goren
sirketler SEC’e gonderdikleri raporlar1 “ SEC Filings” bashigi altinda yatirimcilara
sunmaktadirlar. ABD’de SEC’e verilen raporlar arasinda ii¢ tanesi tanesi yatirimcilarin
bilgilenmesi acisindan ¢ok onemlidir. Bunlar, yillik olarak sunulan Form 10-K (Ek-3),
tic ayda bir sunulan Form 10-Q (Ek-4) ve meydana gelen Onemli olaylarin
duyurulmasinda kullanilan Form 8-K dir. Incelenen sirketlerin tamam bilanco, gelir
tablosu, nakit akim tablosu, 06zsermaye degisim tablosu, finansal tablo notlar1 ve

bagimsiz denet¢i raporunu yillik olarak sunduklar1 gzlemlenmistir.

Tablo 2’de goriildiigii gibi, Avustralya’da incelenen %88’inin yillik raporlara
yer verdikleri tespit edilmistir. incelenen sirketlerin %88’i bilanco, nakit akim tablosu,
finansal tablo notlar1 ve bagimsiz denet¢i raporunu, %84’ii gelir tablosunu, %681

0zsermaye degisim tablosunu yillik olarak sunmustur.

Yukardaki tabloda goriildiigii iizere, Ingiltere’de incelenen sirketlerin %72’si
yillik raporlar1 web sitesinde sunmaktadir. Bu sirketlerin %88’1 bilango ve gelir
tablosunu, %84’ii nakit akim tablosunu, %4’ti 6zsermaye degisim tablosunu, %801
finansal tablo notlarini, %72’si ise finansal tablolara iliskin bagimsiz denet¢i raporunu

yilik olarak sunduklari goriilmiistiir.
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Yukaridaki tabloda goriildiigii iizere, Yeni Zelandada incelenen sirketlerin
%92’s1 yillik raporlar1 web sitesinde sunmaktadirlar. Bu sirketlerin %92’si bilango ve
nakit akim tablosunu, %88’1 gelir tablosunu, %72’si 0zsermaye degisim tablosunu,
%92’s1 finansal tablo notlarin1 ve bagimsiz denet¢i raporunu yillik olarak sunduklari

gozlemlenmistir.

ABD’de incelenen sirketlerin  %96’s1 ana sayfadan yatirimci iliskilerine
dogrudan link vermektedirler. Ayrica bu sirketlerin %96’s1 hisse senedi fiyatlariyla
ilgili bilgilere, %80’i finansal takvime ve %60°s1 yatirimct iliskileri icin e-posta
adresine  yer vermistir. Avustralya’da incelenen sirketlerin %76’s1 ana sayfadan
yatirimer iligkilerine dogrudan link vermislerdir. Ayrica bu sirketlerin %32’si  hisse
senedi fiyatlartyla ilgili bilgilere, %24’ finansal takvime ve %16’s1 yatirimcr iliskileri
icin e-posta adresine yer vermistir. Ingiltere’de incelenen sirketlerin %64’ii ana
sayfadan yatirimci iliskilerine dogrudan link vermislerdir. Ayrica bu sirketlerin %601
hisse senedi fiyatlariyla ilgili bilgilere, %352’si finansal takvime ve %24’ yatirimci
iliskileri i¢in e-posta adresine yer vermistir. Yeni Zelanda’da incelenen sirketlerin
%64’ ana sayfadan yatirimcr iliskilerine dogrudan link vermislerdir. Ayrica bu
sirketlerin %32’si hisse senedi fiyatlariyla ilgili bilgilere, %52’si finansal takvime ve

%48’1 yatirimcei iligkileri i¢in  e-posta adresine yer vermistir.

3.3.2. Tiirkiye’de Elde Edilen Bulgular

IFR, iilkemizde yeni olmakla birlikte hizli gelisen bir olgudur. Uluslararasi
uygulamalar karsisinda iilkemizdeki uygulama boyutunun hangi asamada oldugunu
ortaya koymak amaciyla, IMKB’de islem goren sirketler iizerine bir arastirma
gerceklestirilmistir. Bu amacla, IMKB’de islem goren 175 sirketin (Ek-5) web sitesi,
olusturulan anket sorular1 kapsaminda gézlemleme yontemi kullanilarak incelenmistir.
S0z konusu arastirmanin frekans tablolarina gore ortaya ¢ikan sonuclari ve yorumlari

asagida verilmistir.
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Tablo 3: Web Siteleri ve Finansal Bilgi Sunumlar:

Frekans | Yiizde

(n) (%)
Web sitesine sahip olan sirketler 175 100
Web sitesinde finansal bilgi sunan sirketler 149 85,14

Web sitesinde 2005 yili finansal bilgileri bulunan sirketler | 139 79,42

Tablo 3’te goriildiigii gibi, arastirma kapsaminda incelenen 175 sirketin
tamaminin kendisine ait bir web sitesi bulunmaktadir. Web sitesine sahip 175 sirketin
%85,14’1i web sitesinde finansal bilgi sunmaktadir. Arastirma kapsaminda incelenen bu
sirketlerin %79,42’s1 web sitelerinde son donem (2005 yil1) finansal bilgilerini
sunduklar1 gozlenmistir. Bundan sonraki boliimlerde 2005 yili baz alinarak sirketlerin
web sitelerinde sunduklari finansal bilgilerin icerik analizi yapilacaktir

Tablo 4: Genel Nitelikler

Frekans | Yiizde
(n) (%)

Sitede ikinci bir dil kullanimi 116 83,45

Ana sayfadan yatinmer iligkilerine dogrudan link 106 76,25
Yatirimer iligkileri sayfasinda finansal bilgilerin konumu;

Yillik faaliyet raporunda 115 82,73

Finansal tablolara direk link 126 90,64

Her ikisi birlikte 104 74,82

Yatirimer iligkileri i¢in e-posta adresleri 31 22,30

Sik sorulan sorular 75 53,95

Duyuru ve Haberler 118 84,89

Ozel durum aciklamalari 107 76,97

Finansal takvim 15 10,79

IMKB’ye link 22 15,82

Tablo 4’de verilen sonuglarla ilgili yorumlar1 asagidaki sekilde siralayabiliriz;

-Web sitesinde son donem (2005) finansal bilgilerini sunan 139 sirketin

%83,45’°1 web sitesinde ikinci bir dil kullanmaktadir.

-Sirketler finansal bilgilerini web sitesinde genellikle *“Yatirimc Iliskileri”
boliimiinde kullanicilara sunmaktadirlar. Incelenen sirketlerin  %76,25’inin  web

sitesinde yatirnmei iligkilerine dogrudan link verdikleri tespit edilmistir. Ayrica 6 sirket
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ana sayfadan yatirimci iliskileri yerine; “mali ¢evre, mali gostergeler, mali bilgiler, mali
raporlar, belgeler bankasi ve pay sahiplerini bilgilendirme” basliklarin1 kullanmistir.
Ana sayfadan yatinmcr iligkilerine dogrudan link vermeyen diger sirketlerin yatirimci
iligkileri boliimiine; “hakkimizda, kurumsal, sirket profili” gibi bdoliimlerden

ulasilmaktadir.

-Incelenen sirketlerin %82,73’ii finansal tablolarim yillik faaliyet raporu icinde
sunarken, %90,64’1i yatirimci iligkileri sayfasinda finansal tablolara dogrudan link
vermistir. Ayrica 104 sirket finansal tablolarin1 hem yillik faaliyet raporunda hem de
finansal tablolar boliimiinde sunmustur. Bunun disinda 4 sirket finansal tablolarini
bagimsiz denetim raporu i¢inde sunmustur. Ayrica 3 sirket mali tablolar icin IMKB’ye
baglanti saglamaktadir. Yillik faaliyet raporlarini web sitesinde sunan sirketlerin,
yatinmct 1iligkileri sayfasindan  bu rapora, genellikle dogrudan link verdikleri

gozlemlenmistir.

-Incelenen sirketlerin  %22,30’u yatirimer iliskileri icin e-posta adresi
vermektedir. Bunun digindaki sirketler web sitelerinde genel amach iletisim i¢in e-posta

adresleri vermektedirler.

-Incelenen sirketlerin %53,95°1 yatirimer iliskileri sayfasinda sik sorulan sorulara
yer vermektedir. Ancak bu sirketlerin 21’inin, sik sorulan sorular boliimiiniin bos
oldugu goriilmiistiir. Ayrica bu sirketlerden 5’inin ise, sik sorulan sorular boliimiiniin

yapim agsamasinda oldugu goriilmiistiir.

-Incelenen sirketlerin %84,89’u duyuru ve haberlere yer vermektedir. Ancak

bazi sirketlerin duyuru ve haberleri giincellenmedigi gbzlemlenmistir

-Incelenen sirketlerin %76,97’si yatinmer iliskileri sayfasinda 6zel durum
aciklamalarma yer vermektedir. Bu sirketlerin li¢ tanesi ise, 6zel durum agiklamalari

icin IMKB’ye baglant1 saglamaktadirlar.

-Incelenen sirketlerin %10,79’u yatirimc iliskileri sayfasinda finansal takvime

yer vermektedir.

-Incelenen sirketlerin %15,82’si yatirimer iligkileri sayfasindan IMKB’ye link

vermektedir.
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Tablo 5: Web Sitesinde Sunulan Finansal Bilgilerin Icerigi

Frekans | Yiizde

(n) (%)

Sunulan finansal tablolar:

Bilango 139 100

Gelir Tablosu 139 100

Nakit Akim Tablosu 133 95,68

Oz Sermaye Degisim Tablosu | 130 93,52
Finansal tablo dipnotlari 136 97,84
Ara donem finansal tablolari 118 84,89
Gecmis yillara ait finansal tablolar 135 97,12
Temel finansal oranlar 47 33,81
Hisse performansi 42 30,21
Ikinci bir dilde finansal tablolar 67 48,20

Tablo 5’de 6zetlenen bulgularla ilgili yorumlar1 asagidaki sekilde siralayabiliriz;

-Incelenen sirketlerin %100’ bilanco ve gelir tablosunu, %95,68’1 nakit akim

tablosunu, %93,52°s1 6z sermaye degisim tablosunu web sitesinde sunmaktadirlar.

-Incelenen sirketlerin %97,84’ii finansal tablolarin1 dipnotlariyla birlikte

sunmaktadirlar.

-Incelenen sirketlerin %84,89’unun web sitelerinde ara donem finansal
tablolarina yer verdikleri tespit edilmistir. Web sitelerinde ara donem finansal
tablolarin1 sunan bu sirketlerin 94’ii en giincel finansal tablolarin1 (2006/1.d6nemi)

sunmaktadirlar.

-Incelenen sirketlerin %97,12’si web sitelerinde gecmis yillara ait finansal
tablolara yer verdikleri gozlemlenmistir. Web sitelerinde sunulan finansal tablolar

genellikle iki y1l karsilastirmali olarak verilmistir.

-Incelenen sirketlerin %33,81°’i web sitelerinde temel finansal oranlara yer
verdigi gozlemlenmistir. Bu sirketlerin biiyiik bir cogunlugu, temel finansal oranlara
yillik faaliyet raporu icinde yer verirken, birka¢ tanesi yatirimei iligkileri sayfasinda

dogrudan link vermistir.
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-Incelenen sirketlerin %30,21’i web sitelerinde hisse performanslarina yer
vermektedirler. Bu sirketler, grafik kullanimi ile hisse performansi agiklamalarini

desteklemektedirler.

-Incelenen sirketlerin  %48,20’si finansal tablolarim ikinci bir dilde
sunmaktadirlar. Bu sirketlerin 18 tanesi en giincel finansal tablolar1 (2006/1) ikinci bir
dilde sunarken, 36 tanesi 2005 yil1 finansal tablolarin1 sunmaktadirlar. Bunlarin disinda
kalan sirketlerin ise, ikinci bir dilde sunduklar1 finansal tablolarini giincellemedikleri
gozlemlenmistir. Ayrica iki sirket web sitesinde ikinci bir dil kullanmamalarina ragmen,

yillik faaliyet raporlarinda hem Tiirk¢ce’yi, hem de Ingilizce’yi birlikte kullanmislardar.

Tablo 6: Web Sitesinde Denetim Raporu ve Icerigi

Frekans | Yiizde
(n) (%)
Web sitesinde denetim raporu sunan sirketler 131 94,24
Denetim raporunun yerti;
Sirket web sitesi 131 100
Denetcinin web sitesi - -
Denetlenmis bilgilerin ayrimi icin bir igaret kullanimi 104 74,82
Kullanilan isaret tiirii;
Denetlenmis/denetlenmemis ifadesi 104 100
Uyar1 mesajlari - -
Filigran - -
Denetim raporundan/denetim raporuna link 1 0,76
Denetim raporunda denetim firmasinin logosu 59 49,03
Denetim raporunda elektronik sunumlarla ilgili sorunlar - -
Web sitesi ile ilgili denet¢inin rolii ve sorumluluklari - -

Tablo 6’te verilen sonuglarla ilgili yorumlar asagidaki sekilde siralayabiliriz;

-Incelenen sirketlerin %94,24’ii web sitesinde denetlenmis finansal tablolarla
birlikte, denetim raporunu da yer vermektedirler. Bu sirketlerin tamami denetim
raporunu kendi web sitelerinde sunmakta olup, hi¢ birisi denet¢inin web sitesini

kullanmamaktadir.

-Incelenen sirketlerin %74,82’si web sitesinde sunulan denetlenmis bilgilerin
denetlenmemis bilgilerden ayrilmasim1 kolaylastiracak bir isaret kullanmistir. Bu
sirketlerin ~ tamaminin  kullandi§i  isaret tiirii ise, “bagimsiz  denetimden

gecmis/gecmemis” ifadesidir.
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-Web sitelerinde denetim raporu sunan sirketlerin sadece birisi, denetim

raporuna link vermektedir.

-Web sitesinde sunulan denetim raporlarinin %45,03’linde denetcinin logosu

bulunmaktadir. Bunlardan sadece biri baglantili olup, digerleri baglantisiz logodur.

-Sirketlerin web sitelerinde sunduklart denetim raporlarinin hi¢c birinde
elektronik bilgi sunumuyla ilgili sorunlardan s6z etmemekte ve hic birisi web siteleriyle

ilgili denet¢inin sorumluluklarindan bahsetmemektedir.

34. GELECEGE YONELIK ARASTIMA BULGULARININ
DEGERLENDIRILMESI

Bu boliimde, IFR ile ilgili gelecege iliskin egilimleri belirlemek amaciyla,
akademisyenler, finansal analistler, denet¢iler ve  isletmeler {iizerine bir anket
uygulamasi gerceklestirilmistir. Bu kapsamda toplam 600 kisiye Temmuz - Eyliil
aylar1 boyunca ikiser defa e-posta gonderilmistir. Ancak bu uzmanlarin 221 tanesi
ankete katilmistir. Yamtlanan ankt oram %37 olarak gerceklesmistir. Oncelikle anket
sonuclar1 her grup icin tek tek ele alinarak frekans dagilimi bi¢ciminde tablolastirilmis ve
yorumlanmistir.  Daha sonra ise, varyans analizi yardimiyla  gruplar arasi

karsilagtrmalar yapilarak genel egilimler belirlenmeye ¢calisilmistir.

3.4.1. Akademisyenlerden Elde Edilen Bulgular

IFR ile ilgili gelecege yonelik egilimleri belirlemek amaciyla goriislerine
basvurulan ilk grubu, Tiirkiye’deki iiniversitelerin muhasebe-finansman anabilim
dalindaki akademisyenler (Prof.Dr., Do¢.Dr., Yrd.Do¢.Dr.) olusturmaktadir.
Universitelerin web siteleri taranarak akademisyenlerin e-posta adreslerine ulasilmaya
calistimistir. Bu kapsamda toplam 200 akademisyene(Ek-6) Temmuz-Eyliil aylar
boyunca ikiser defa e-posta gonderilmistir. E-posta gonderilen 200 akademisyenden
64’ti ankete katilmistir. Yanitlanan anket oran1 %32 olarak gerceklesmistir.

Akademisyenler i¢in hazirlanan anket sorular1 dort boliimde siniflandirilmistir. Bunlar;
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basili raporlara kars1 web tabanl raporlar, IFR’nin kullanicilar iizerine etkisi, diizenleme

ve standartlar, denetim ve giivenliktir.

Anket sonuglarinin frekans tablolarina gore dagilimi ve yorumlart asagida
verilmistir. Anket sonuclari 5’li likert tipi Olcege gore, tablolarda ayrintili olarak
verildigi icin, yorumlarda katilanlar ve kesinlikle katilanlar ile katilmayanlar ve

kesinlikle katilmayanlar bilestirilerek verilmistir.

Tablo 7: Basih Raporlara Kars1 Web Tabanh Raporlar

g g

o g g g g o £

=2 > S 5 = E

ZE E 2 Z:

, g3 z g z o

iFADELER M M M M M2

n % n % n % n % N %
Basili raporlar zaman ve yarar bakimindan yetersiz kalacak 31469 | 22| 3437 |7 | 1094 | 22 | 34,37 | 10 | 15,63
Finansal raporlar internette eszamanl olarak yayinlanacak 3| 4,69 711094 | 3| 4,69 32| 50 19 | 29,68

Web tabanli raporlar ile basili raporlar arasinda 6nemli farklar [ 1 [ 1,56 | 17 | 26,56 | 4 | 6,25 27 | 42,19 | 15 | 23,44
olacak (iletisim, sunum, kapsam, siklik vs.)

Internette finansal raporlama standart hale gelecek 213,12 71 10,94 | 3| 4,69 29 | 45,31 | 23 | 35,94

Kisa siire icerisinde, elektronik ve basili raporlar arasinda 31469 | 14 | 21,87 | 8 | 12,5 31 | 48,44 8 | 12,5
kullanim farki kalmayacak

Yakin gelecekte basili raporlarin yerini tamamen web tabanl 21312 | 18 | 28,13 [ 2 | 3,12 27 | 42,19 | 15 | 23,44
raporlar alacak

Web tabanli raporlarda multimedya (ses, goriintii vs.) 1] 156 213,12 7| 10,94 | 39 | 60,94 | 15 | 23,44
kullanimm artacak

3,12 | 10 | 15,62 9,38 33 | 51,56 | 13 | 20,31

Internette finansal raporlama gercek zamanl hale gelecek

6,25 | 16 | 25
3,12 | 22 | 34,38
6,25 | 24 | 375
12,5 | 29 | 45,31
4,69 | 19 | 29,68

7,81 23 [ 3594 | 16 | 25
29 | 45,31 4 | 6,25

3,12 28 | 43,75 6 [ 9,38
4

8

Internette finansal bilginin kolayca elde edilmesini
asagidakiler engelleyecek;

a)Giivenlik sorunu

b)Asirt bilgi yiiklenmesi

¢)Erigim problemleri

d)Bilgi hazirlama maliyetleri

e)llgililerin bilgi teknolojisini kullanmadaki yetersizligi

9,38 17 | 26,56 6,25
4,68 31 | 48,44 12,5
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Tablo 7°da goriildiigii gibi, “Basili raporlar zaman ve yarar bakimindan yetersiz
kalacaktir” goriisiine, akademisyenlerin %50’si olumlu yanit verirken, %39,06’s1
olumsuz yanit vermis, %10,94’1 ise kararsiz kalmistir. Akademisyenlerin biiyiik bir
cogunlugu (%79,68) finansal raporlarin internette eszamanli olarak yayinlanacagini
diisiinmektedirler. “Web Tabanli Raporlar (WTR) ile basili raporlar arasinda onemli
farklar olacaktir” goriisiine akademisyenlerin %65,63’ii olumlu yanit verirken,

%28,12°s1 olumsuz yanmit vermis, %6,25°1 ise kararsiz kalmistir. “IFR standart hale
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gelecektir” goriisiine, akademisyenlerin %81,25’1 olumlu yanmit verirken, %14,06’s1
olumsuz yanit vermis, %4,69’u ise kararsiz kalmistir. “Kisa siire icerisinde, elektronik
ve basili raporlar arasinda kullanim farki kalmayacaktir” goriisiine, akademisyenlerin
%60,94’1i olumlu yanit verirken, %26,56’s1 olumsuz yanit vermis, %12,5’1 ise kararsiz
kalmistir. “Yakin gelecekte basili raporlarin yerini tamamen WTR alacaktir” goriisiine,
akademisyenlerin %65,63’1i olumlu yanit verirken, %31,25’1 olumsuz yanit vermistir.
Akademisyenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu (%84,38), WTR’de multimedya kullaniminin
artacagini ve yine biiyiik bir cogunlugu (%71,87), internette finansal bilgilerin gercek

zamanl hale gelecegini diisiinmektedirler.

Diger yandan akademisyenlerin ¢ogunlugu giivenligi (%60,94), asir1 bilgi
yiikklenmesini (%51,56), erisim problemlerini (%53,13) ve ilgililerin bilgi teknolojilerini
kullanmadaki yetersizligini (%60,94) bir sorun olarak goriirken, bilgi hazirlama

maliyetlerini (%57,81) bir sorun olarak gérmemektedir.

Tablo 8: iRF’nin Kullamicilar Uzerine Etkileri

: : :
=
= E £ Z z €2
' g z g z o
IFADELER e . “ . b
n| % n % n| % n % n %
Kullanicilarin finansal bilgiye erigimini kolaylastiracak 1| 1,56 2| 3,12 - - 24 | 37,5 37 | 57,82
Hissedarlar arasindaki bilgi asimetrisini azaltacak 2| 3,12 3| 4,69 5| 7,81 33 | 51,56 | 21 | 32,82
Kullanicilar anahtar kelimelerle raporun igerigini
Aragtirabilecekler 1| 1,56 416,25 416,25 31 | 48,42 | 24 | 37,5
Kullanicilar elestiri ve geribildirimlerini internet {izerinden
yapabilecekler 1] 1,56 6 ] 9,38 6 ] 938 31 | 48,43 | 20 | 31,25
Kullanicilarm yillik raporu okumadaki genel isteksizligini
azaltacak 1] 1,56 | 19 ] 2968 | 711094 | 26 | 40,63 | 11 | 17,19
Kullanicilar, finansal bilgilerin analizini yapabilecek
akilli yazilimlara sahip olacaklar - | - 8 | 12,5 416,25 33 | 51,56 | 19 | 29,69
Kullanicilar teknolojideki hizli gelismelere uyum
saglamada yavag kalacaklar 1] 1,56 | 27 | 42,19 [ 9 | 14,06 | 25 | 39,07 2| 3,12
Kullanicilara 6zel bilgiyi elde etme olanag: saglayacak 2 1312|1625 9 | 14,06 | 26 | 40,63 | 11 | 17,19

Tablo 8’de goriildiigii gibi, “IFR, kullanicilarin finansal bilgiye erisimini
kolaylastiracaktir” goriisiine, akademisyenlerin tamamina yakini (%95,32) olumlu yanit

vermistir. “IFR, hissedarlar arasindaki bilgi asimetrisini azaltacaktir” goriisiine,
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akademisyenlerin %84,38 gibi biiyiikk bir ¢ogunlugu olumlu yanit vermistir. Yine
akademisyenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu (%85,94), “Kullanicilar anahtar kelimelerle
raporlarin icerigini arastirabilecekler” goriisiine olumlu yanit vermistir. “Kullanicilar,
elestiri  ve geribildirimlerini internet {lizerinden yapabilecekler” goriisiine,
akademisyenlerin biiyilk bir cogunlugu (%79,68) olumlu yamt vermistir. “IFR,
kullanicilarin  yillik raporu okumadaki genel isteksizligi azaltacaktir” goriisiine,
akademisyenlerin %57,82’si olumlu yanit verirken, %31,24’li olumsuz yanit vermis,
%10,94°1 ise kararsiz kalmistir. Akademisyenlerin biiyilk bir ¢ogunlugu (%81,25),
kullanicilarin gelecekte finansal bilgilerin analizini yapabilecek akilli yazilimlara sahip
olacag goriisiindedirler. “Kullanicilar teknolojideki hizli gelismelere uyum saglamada
yavas kalacaktir” goriisiine, akademisyenlerin %42,19’u olumlu yanit verirken,
%43,75°1 olumsuz yanit vermis, %14,06’s1 kararsiz kalmistir. “TFR, kullanicilara 6zel
bilgiyi elde etme olanagi saglayacaktir” goriisiine, akademisyenlerin %57,82’si olumlu

yanit verirken, %28,12’si olumsuz yanit vermis, % 14,06’s1 ise kararsiz kalmustir.

Tablo 9: Diizenleme ve Standartlar

5 § A4 g g
2z : : s 2 E
= E £ £ z €5
iFADELER M M = M M
n % n % n % n % n %
Internette finansal raporlama i¢in yeni diizenleme ve
standartlara gereksinim duyulacak - - 3 4,69 3| 4,69 35 | 54,69 | 23 | 35,93
Internette finansal raporlama igin ulusal diizenlemeler
yetersiz kalacak 1 (1,56 ] 2 | 3,12 711094 | 33 | 51,56 | 21 | 32,82
Internetin dinamik ve evrensel yapisi diizenlemelerin
yapilmasini zorlastiracak 1 [156] 6 | 938 11 | 17,19 | 27 | 42,19 | 19 | 29,68
Diizenleyiciler internet iizerinden daha fazla bilgi
aciklanmasini isteyecekler - - 7 10,94 7 1094 | 32 | 50 18 | 28,12
Diizenlemeler bes yil icinde isletmelere internette finansal
raporlamay1 zorunlu hale getirecek 3 4,69 | 19 | 29,68 | 13 | 20,32 | 22 | 34,37 7 10,94

Tablo 9’de goriildiigi gibi, akademisyenlerin biiyiik bir ¢cogunlugu (%90,62),
IFR igin yeni diizenleme ve standartlara gereksinim duyulacag goriisiindedir. Yine
akademisyenlerin biiyiik bir cogunlugu (%84,38) IFRicin ulusal diizenlemelerin
yetersiz kalacagimi ve uluslararas1 bir diizenleme gereksiniminin ortaya c¢ikacagini
diistinmektedirler. Ancak akademisyenlerin %71,87’si internetin dinamik ve evrensel

yapisindan dolayr bu diizenlemeleri yapmanin zor olacagi goriisiindedirler.
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Akademisyenlerin %78,12’si diizenleyicilerin internet iizerinden daha fazla bilgi
aciklanmasini isteyecekleri goriisiindedirler. “Diizenlemeler bes yil icinde isletmelere
IFR’yi zorunlu hale getirecektir” goriisiine, akademisyenlerin %45,31’i olumlu yanit

verirken , %34,37’si olumsuz yanit vermis, %?20,32’si ise kararsiz kalmistir.

Tablo 10: Denetim ve Giivenlik

E" % g g
EE £ g = 2
6 = G E G ]
iIFADELER MM » M M M
n % n % n % n % n %
Internette finansal raporlama mevcut denetim
uygulamalarini etkilemeyecek 51 781 22 | 34,38 1| 1,56 28 | 43,75 8 | 12,5
Asagidaki nedenler denetim raporunun web ortaminda
yayimini engelleyecek;
a)Denetim raporunun denetlenmemis bilgilerle yayimi 2| 3,12 23 | 35,94 9 [ 14,06 | 25 | 39,07 51 781
b)Denetim raporunun degistirilme tehlikesi 3| 4,69 24 | 37,5 4 | 6,25 26 | 40,62 7 | 10,94
Internetin gelisimi devam ettikce giivenlik 6nemli bir
sorun olmaktan ¢ikacak 2| 3,12 22 | 34,37 | 13 | 20,32 | 18 | 29,12 9 | 14,06
Denetim donemsellikten siireklilige dogru kayacak 3| 4,68 14 | 21,88 1| 1,56 32 | 50 14 | 21,88
Denetgilerin sorumluluklari internette sunulan raporlari
incelemeye kadar uzanacaktir. 12 | 18,75 - - 9 [ 14,06 | 31 | 48,44 | 12 | 18,75
Finansal raporlar hakkindaki denetci goriisii kamu i¢in
giivence olmaya devam edecek - - 4 16,25 51 7,81 42 |1 65,63 | 13 | 20,31
Denetim internet tabanli olacak ve denetgilerin daha fazla
internet ve sistem becerilerine sahip olmasi gerekecek 1] 1,56 7 10,94 9| 14,06 | 24 | 375 23 | 35,94

Tablo 10°da goriildiigii  gibi, “IFR, mevcut denetim uygulamalarini
etkilemeyecektir” goriisiine, akademisyenlerin %56,25’1 olumlu yanmit verirken,
%42,19°u olumsuz yanit vermis, %1,56’s1 ise karasiz kalmistir. “Denetim raporunun
denetlenmemis bilgilerle birlikte yayimi, denetim raporunun web ortaminda yayimini
engelleyecektir” goriisiine, akademisyenlerin  %46,88’si olumlu yanit verirken,
%39,06’s1 olumsuz yanit vermis, %14,06’s1 ise karasiz kalmistir. “Denetim raporunun
ticlinci kisiler tarafindan degistirilme tehlikesi, denetim raporunun web ortaminda
yayimini engelleyecektir” goriisiine akademisyenlerin %51,56’s1 olumlu yanit verirken,
%42,19°u olumsuz yanit vermis, %6,25°1 ise karasiz kalmistir. “Internet’in gelisimi
devam ettikce giivenlik” o©Onemli bir sorun olmaktan c¢ikacaktir” goriisiine,
akademisyenlerin %43,18’1 olumlu yanit verirken, %37,49’u olumsuz yanit vermis,
%20,32 ise karasiz kalmistir. “IFR gercek zamanliliga dogru kaydikca, denetimin de

donemsellikten siireklilige dogru kayacaktir” goriisiine, akademisyenlerin %71,88’1
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olumlu yanit verirken, %26,56’s1 olumsuz yanit vermis, %1,56’s1 ise kararsiz kalmistir.
“Denetcilerin  sorumluluklari, internette sunulan finansal raporlar1 incelemeye kadar
uzanacaktir” goriisiine akademisyenlerin %67,19’u olumlu yanit verirken, %18,75’°1
olumsuz yanit vermis, %14,06’s1 ise kararsiz kalmistir. Akademisyenlerin biiyiik bir
cogunlugu (%85,98) finansal raporlar hakkindaki denet¢i goriisiiniin kamu i¢in giivence
olmaya devam edecegi goriisiindedirler. Yine akademisyenlerin ¢ogunlugu (%73,43)
gelecekte denetimin internet tabanli olacagini, denetcilerin daha fazla internet ve sistem

becerilerine sahip olmasi gerektigini diisiinmektedirler.

3.4.2. Finansal Analistlerden Elde Edilen Bulgular

IFR ile ilgili gelecege yonelik egilimleri belirlemek amaciyla goriislerine
basvurulan ikinci grup finansal analistlerdir. Araci kurumlarin web sitelerine girilerek
analistlerin e-posta adreslerine ulagilmaya ¢alisilmistir. Ancak araci kurumlarin biiyiik
cogunlugunda analistlerin e-posta adresi bulunmamaktadir. Bu yiizden, analistlerin e-
posta adreslerine ulagsmada, borsada islem goren sirketlerin web sitelerinde sunduklari
analist raporlarindan da yararlanilmistir. Bu ¢ercevede toplam 109 analistin e-posta
adresine (Ek-7) ulasilmistir. Bu analistlere Temmuz-Agustos aylar1 boyunca ikiser defa
e-posta gonderilmistir. E-posta gonderilen 109 analistten 61’1 ankete katilmustir.
Yanitlanan anket oran1 %355,96 olarak gerceklesmistir. Analistler i¢in hazirlanan anket
sorular1 iki boliimde smiflandirilmistir. Bunlar; basili raporlara karsi web tabanli

raporlar ve IFR’nin kullanicilar iizerine etkileridir.

Analistlerle 1ilgili anket sonuglarmin frekans tablolarina gore dagilimi ve
yorumlar1 asagida verilmistir. Tablo 11°da goriildiigii gibi, “Basili raporlarin zaman ve
yarar bakimindan yetersiz kalacaktir” goriisiine, analistlerin %75,41’1 olumlu yanit
verirken, %22,95’1 olumsuz yanit vermis, %1,56’s1 ise kararsiz kalmistir. Bu durumda,
analistlerin biiylik bir ¢cogunlugu (%86,89) isletmelerin finansal raporlarini internette

eszamanli olarak yayinlayacaklarini diisiinmektedirler.
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Tablo 11: Basih Raporlara Kars1 Web Tabanh Raporlar

g g o
o S g = = o E
=z z N g = 5
€ E E Z z 2
_ g g & 5 E =
iFADELER M M M M M
n % n % n % n % n %

Basili raporlar zaman ve yarar bakimindan yetersiz
kalacak 4 [ 65510 [ 16,40 1] 1,64 351 57,38 | 11 | 18,03

Finansal raporlar internette eszamanl olarak yayinlanacak
31492 3 (492 2 | 327 30 [ 49,18 [ 23 | 35,93

Web tabanli raporlar ile basili raporlar arasinda 6nemli
farklar olacak (iletisim, sunum, kapsam, siklik vs.) - - 9 | 14,76 2| 3,27 35| 57,38 | 15 | 24,59

Internette finansal raporlama standart hale gelecek
1 ] 1,64 | 11 | 18,03 7 | 11,47 | 28 [ 4590 [ 14 | 22,96

Kisa siire icerisinde, elektronik ve basili raporlar arasinda
kullanim farki kalmayacak 3 492 | 17 | 27,87 2| 3,27 31 | 50,82 8 | 13,12

Yakin gelecekte basili raporlarin yerini tamamen web
tabanli raporlar alacak 3 492 | 21 | 34,42 3| 492 25 | 40,98 9 | 14,76

Web tabanli raporlarda multimedya (ses, gortintii vs.)
kullanim artacak 1 | 1,64 ] 2 [ 328 9 | 14,76 | 34 [ 55,73 [ 15 | 24,59

Internette finansal raporlama gercek zamanli hale gelecek
1 1,64 | 8 | 13,12 619283 29 | 47,55 | 17 | 27,86

Internette finansal bilginin kolayca elde edilmesini

asagidakiler engelleyecek; 1 1,64 | 22 | 36,06 3 (492 26 | 42,62 9 | 14,76
a)Giivenlik sorunu 31492 (20| 32,80 6 | 9,83 27 | 44,26 5| 8,19
b)Asirt bilgi yiiklenmesi 4 6,56 | 22 | 36,06 51 8,19 24 | 39,35 6| 9,84
¢)Erisim problemleri 6 | 9,83 | 29 | 47,54 8 | 13,12 | 16 | 26,24 2 | 3,27
d)Bilgi hazirlama maliyetleri 2 | 327 (23] 37,71 | 10 | 16,40 | 22 | 36,06 4 | 6,56

e)llgililerin bilgi teknolojisini kullanmadaki yetersizligi

“WTR ile basili raporlar arasinda ©Onemli farklar olacaktir” goriisiine,
analistlerin % 81,97°si olumlu yanmit verirken, %14,76’s1 olumsuz yanit vermis,
%3,27’si ise karasiz kalmistir. “IFR standart hale gelecektir” goriisiine, analistlerin
%68,86’s1 olumlu yamt verirken, %19,67’si olumsuz yanit vermis, %11,47’si ise
kararsiz kalmistir. “Kisa siire icerisinde, elektronik ve basili raporlar arasinda kullanim
farki kalmayacaktir” goriisiine, analistlerin %63,94’ii olumlu yanit verirken, %32,79’u
olumsuz yanit vermis, %3,27’si ise karasiz kalmistir. “Yakin gelecekte, basili raporlarin
yerini tamamen WTR alacaktir”  goriisiine, analistlerin = %355,74’(i olumlu yanit
verirken, %39,34’li olumsuz yanit vermis, %4,92’si ise karasiz kalmistir. Analistlerin
biiyiik bir ¢cogunlugu (%80,32), WTR’de multimedya kullaniminin artacagini ve yine
biiyiik bir ¢ogunlugu (%75,69) internette finansal bilgilerin gercek zamanli hale

gelecegini diisiinmektedirler.
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Diger yandan analistlerin cogunlugu; giivenligi (%57,38) ve asir1 bilgi
yiiklenmesini (%52,45) bir sorun olarak goriirken, bilgi hazirlama maliyetlerini
(%57,37) bir sorun olarak gormemektedirler. Erisim problemlerini analistlerin
%49,19’u bir sorun olarak goriirken, %42,62°si gormemekte, %8,19’u ise karasiz
kalmistir. Ayrica ilgililerin bilgi teknolojisini kullanmadaki yetersizligini, analistlerin

%42,62°si sorun olarak goriirken, %40,98°’1 gormemekte, %16,40’1 ise kararsiz

kalmagtir.
Tablo 12: IFR’nin Kullanicilar Uzerine Etkileri
£ £

s 5 5 £ 5 o g

¥ 2 2 S 5 &

£E £ z )

) G| G & 3 s g
IFADELER M M M M M M A

n| % n % n % n % n %
Kullanicilarin finansal bilgiye erigimini kolaylastiracak 1 1,64 1 1,64 - - 23| 37,70 | 36 | 59,02
Hissedarlar arasindaki bilgi asimetrisini azaltacak 1] 1,64 9 | 14,75 1] 1,64 28 | 45,90 | 22 | 36,07
Kullanicilar anahtar kelimelerle raporun igerigini
aragtirabilecekler - - 11| 1,64 - - 36 | 59,02 | 24 | 39,34
Kullanicilar elestiri ve geribildirimlerini internet iizerinden
yapabilecekler 1| 1,64 1] 1,64 3 | 491 40 | 62,5 16 | 26,22
Kullanicilarin yillik raporu okumadaki genel isteksizligini
azaltacak 1| 1,64 233770 | 14 | 22,95 | 16 | 26,23 7 111,48
Kullanicilar, finansal bilgilerin analizini yapabilecek
akill1 yazilimlara sahip olacaklar 1 1,64 7| 11,48 7 11,48 | 37 | 60,65 9 | 14,75
Kullanicilar teknolojideki hizli gelismelere uyum
Saglamada yavas kalacaklar 2328 | 26 | 42,62 8 | 13,11 | 20 | 32,79 51 8,20
Kullanicilara 6zel bilgiyi elde etme olanag: saglayacak 2 (327 ] 21 | 3443 9 (1475 | 19 | 31,15 | 10 | 16,40

Tablo 12’de goriildiigii gibi, “IFR, kullamicilarin finansal bilgiye erisimini
kolaylastiracaktir” goriisiine, analistlerin tamamina yakim1 (%96,72) olumlu yanit
vermistir. Yine analistlerin biiyiik bir cogunlugu(%81,97), “IFR hissedarlar arasindaki
bilgi asimetrisini azaltacaktir” goriisiine olumlu yanit vermistir. Analistlerin hemen
hemen tamamina yakinit (%98,36), IFR’nin kullanicilara anahtar kelimelerle raporlarin
icerigini arastirma olanagi saglayacagi goriisiindedirler. Yine analistlerin biiyiik bir
cogunlugu (%88,72), IFR’nin kullanicilara elestiri ve geribildirimlerini internet
lizerinden yapma olanag1 saglayacag goriisiindedirler. “IFR, kullanicilarin yillik
raporlart okumadaki genel isteksizligini azaltacaktir” goriisline, analistlerin %37,71°1

olumlu yanit verirken, %39,34’ii olumsuz yanit vermis, %22,95°1 ise karasiz kalmistir.
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“Gelecekte, kullanicilar finansal bilgilerin analizini yapabilecek akilli yazilimlara sahip
olacaktir” goriisiine analistlerin %75,40’1 olumlu yanit vermistir.  “Kullanicilar,
teknolojideki hizli gelismelere uyum saglamada yavas kalacaktir” goriisiine, analistlerin
%40,99’u olumlu yanit verirken, %45,90’1 olumsuz yanit vermis, %13,11°1 ise karasiz
kalmustir. “IFR, kullanicilara 6zel bilgiyi elde etme olanag: saglayacaktir” goriisiine,
analistlerin %47,56’s1 olumlu yanit verirken, %37,70’i olumsuz yanit vermis, %14,75’1

ise karasiz kalmustir.

3.4.3. Denetcilerlerden Elde Edilen Bulgular

IFR ile ilgili gelecege yonelik egilimleri belirlemek amaciyla goriislerine
basvurulan {ciincli grup, borsada denetime yetkili denetim sirketlerinde calisan
denetcilerdir. Bu sirketlerin web sitelerine girilerek denetcilerin e-posta adreslerine
ulagilmaya calhisilmistir. Bu c¢ercevede 91 denet¢inin e-posta adresine (Ek-8)
ulagilmistir. Bu denet¢ilere Temmuz-Eyliil aylar1 boyunca ikiser defa e-posta
gonderilmistir. E-posta gonderilen 91 denetciden 48 kisi ankete katilmistir. Yanitlanan
anket oram1 %52,74 olarak gerceklesmistir. Denetciler i¢cin hazirlanan anket sorulart iki
boliimde siniflandirilmistir. Bunlar; basili raporlara karst web tabanh raporlar, denetim

ve glivenliktir.

Denetcilerle ilgili anket sonuclarinin frekans tablolarina gore dagilimi ve

yorumlari asagida verilmistir.

Tablo 13’de goriildiigii gibi, “Basili raporlar zaman ve yarar bakimindan
yetersiz kalacaktir” goriisline, denet¢ilerin %43,75°’1t olumlu yanit verirken, %50’si
olumsuz yanit vermis, %6,25’°1 ise kararsiz kalmiglardir. Denetgilerin %79.17’si finansal
raporlarin internette es zamanl olarak yayinlanacagini diisiinmektedir. “WTR ile basili
raporlar arasinda onemli farklar olacaktir” goriisiine, denetgilerin %58.33’1i olumlu
yanit verirken, %35.42’si olumsuz yanit vermis, %6,25’1 ise kararsiz kalmislardir. Yine
denet¢ilerin  %81.25 gibi biiyiikk bir ¢ogunlugu, IFR’nin standart hale gelecegi

goriisiindedirler.
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Tablo 13: Basih Raporlara Kars1 Web Tabanh Raporlar

g g
o § g £ g o E
z 3 = S & = g
s £ = g g E 2
IR Gl 3 Gl s =
iFADELER M M M M M2
n % n % n| % n % n %
Basili raporlar zaman ve yarar bakimindan yetersiz 511042 | 19 39,58 | 3| 6,25 16 | 33,33 5| 10,42
kalacak
Finansal raporlar internette eszamanl olarak yayinlanacak - - 7 14,58 | 3 | 6,25 29 | 60,42 9 | 18,75
Web tabanli raporlar ile basili raporlar arasinda énemli 3| 6,25 14 29,17 | 3 | 6,25 24 | 50 4 8,33
farklar olacak (iletigim, sunum, kapsam, siklik vs.)
Internette finansal raporlama standart hale gelecek - - 8 16,67 | 1 | 2,08 29 | 60,41 | 10 | 20,84
Kisa siire icerisinde, elektronik ve basili raporlar arasinda 1 2,08 11 2291 | 4 | 8,34 24 | 50 8 | 16,67
kullanim farki kalmayacak
Yakin gelecekte basili raporlarin yerini tamamen web 13 | 27,08 2 4,16 3| 6,25 23 | 47,93 7 | 14,58
tabanli raporlar alacak
Web tabanli raporlarda multimedya (ses, gortintii vs.) - - 8 16,67 | 8 | 16,67 | 25 | 52,08 7 | 14,58
kullanim artacak
Internette finansal raporlama gercek zamanli hale gelecek 1| 2,08 8 16,67 | 3 6,25 | 30 | 62,5 6 | 12,5
Internette finansal bilginin kolayca elde edilmesini
agagidakiler engelleyecek;
a)Giivenlik sorunu 3 16,25 12 25 7 | 14,58 | 20 | 41,67 6| 12,5
b)Asirt bilgi yiiklenmesi 2 4,16 25 52,08 | 4 8,33 | 14 | 29,18 316,25
¢)Erisim problemleri 3 16,25 23 4792 | 5| 1042 | 15 | 31,25 2 | 4,16
d)Bilgi hazirlama maliyetleri 6 | 12,5 19 39,59 | 6 | 12,5 15 | 31,25 2 | 4,16
e)ilgililerin bilgi teknolojisini kullanmadaki yetersizligi 3 | 625 13 27,08 | 5| 10,42 | 24 | 50 31625

“Kisa siire icerisinde elektronik ve basili raporlar arasinda kullanim farki
kalmayacaktir” goriisiine, denet¢ilerin %66,67°si olumlu yanit verirken, %?24,99’u
olumsuz yanit vermis, %8,34’ii ise kararsiz kalmiglardir. “Yakin gelecekte, basili
raporlarin yerini tamamen WTR alacaktir” goriisiine, denetcilerin %62,51°1 olumlu
yanit verirken %31,24’1i olumsuz yanit vermis %6,25°’1 ise kararsiz kalmislardir.
Denetcilerin %66,66’s1t WTR’de multimedya kullaniminin artacagini diistinmektedir.
Yine denet¢ilerin cogunlugu (%75), internette finansal bilgilerin gercek zamanli hale

gelecegi goriisiindedirler.

Diger yandan denetcilerin cogunlugu; giivenligi(%54,17) ve ilgililerin bilgi
teknolojilerini kullanmadaki yetersizligini (%56,25) bir sorun olarak goriirken, asir
bilgi yiiklenmesini (%56,24), erisim problemlerini (%54,17) ve bilgi hazirlama

maliyetlerini (%52,09) sorun olarak gormemektedirler.
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Tablo 14 : Denetim ve Giivenlik

g g
fS) g g g g o £
2= > S 5 =
£ £ = EZ
) RG] Gl 3 Gl s =
iFADELER MM M M M M2
n| % n % n| % n % n %
Internette finansal raporlama mevcut denetim 4 | 8,33 12 | 25 316,25 22 | 45,84 7 14,58

uygulamalarini etkilemeyecek

Asagidaki nedenler denetim raporunun web ortaminda
yayimini engelleyecek;

a)Denetim raporunun denetlenmemis bilgilerle yayimm 4 1 8,33 15 ) 31,25 | 7 | 14,58 | 20 | 41,68 4,16
b)Denetim raporunun degistirilme tehlikesi 3| 6,25 21 | 43,775 | 5 | 10,41 | 17 | 35,43 4,16

Internetin gelisimi devam ettikce giivenlik onemli bir sorun 3| 6,25 19 | 39,58 | 3 | 6,25 19 | 39,58 4 1 8,34
olmaktan ¢ikacak

Denetim donemsellikten siireklilige dogru kayacak 2| 4,16 511042 | 4 | 833 27 | 56,25 | 10 | 20,84
Denetgilerin sorumluluklari internette sunulan raporlari 7| 14,58 | 18 | 37,5 3| 6,25 17 | 35,42 3| 6,25
incelemeye kadar uzanacaktir.

Finansal raporlar hakkindaki denet¢i goriisii kamu i¢in - - 1| 2,08 2| 4,16 24 | 50 21 | 43,76

giivence olmaya devam edecek

Denetim internet tabanli olacak ve denetgilerin daha fazla 2| 4,16 3 6,25 2| 4,16 25 | 52,09 | 16 | 33,34
internet ve sistem becerilerine sahip olmasi gerekecek

Tablo 14’de goriildiigii  gibi, “IFR, mevcut denetim uygulamalarin
etkilemeyecektir” goriisiine, denet¢ilerin %60,42°1 olumlu yanit verirken, %33,33’ii
olumsuz yanit vermis, %6,25’1 ise kararsiz kalmistir. ‘“Denetim raporunun
denetlenmemis bilgilerle birlikte yayimi, denetim raporunun web ortaminda yayimini
engelleyecektir” goriisiine, denetcilerin %45,84°1i olumlu yanit verirken, %39,58’1
olumsuz yanit vermis, %14,58’1 ise kararsiz kalmistir. “Denetim raporunun ii¢iincii
kisiler tarafindan degistirilme tehlikesi, denetim raporunun web ortaminda yayimini
engelleyecektir” goriisiine, denetgilerin  %39,59’u olumlu yanit verirken, %350’si
olumsuz yanit vermis, %10,41’i ise kararsiz kalmustir. “Internetin gelisimi devam
ettikce giivenlik 6nemli bir sorun olmaktan ¢ikacaktir” goriisiine, denetcilerin %47,92’si
olumlu yanit verirken, %45,83’li olumsuz yanit vermis, %6,25’1 ise kararsiz kalmistir.
“IFR, gercek zamanliliga dogru kaydikca, denetimin de donemsellikten siireklilige
dogru kayacaktir” goriisiine, denet¢ilerin biiyiik bir cogunlugu (%77,09) olumlu yanit
vermistir. “Denetcilerin sorumluluklari internette sunulan raporlari incelemeye kadar
uzanacaktir” goriisiine, denetgilerin %41,67’si olumlu yanit verirken, %52,08’1 olumsuz
yanit vermis, %6,25°1 ise kararsiz kalmistir. Denetgilerin %93,76 gibi biiylik bir
cogunlugu, finansal raporlar hakkindaki denet¢i goriisiiniin kamu i¢in giivence olmaya
devam edecegi goriisiindedirler. Denetcilerin %85,43’1i, gelecekte denetimin internet
tabanli olacagini ve denetcilerin daha fazla internet ve sistem becerilerine sahip olmasi

gerektigini diisiinmektedirler.
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3.4.4. isletme Yoneticilerinden Elde Edilen Bulgular

IFR ile ilgili gelecege yonelik egilimleri belirlemek amaciyla goriislerine
basvurulan diger grup ise, borsada islem goren isletmelerin yoneticileridir(muhasebe
miidiir/miidiir yardimcilar1). Bu amacla borsada islem goren sirketlerin web siteleri
taranarak muhasebe miidiirlerinin e-posta adreslerine ulasilmaya calisilmistir. Ancak
sirketlerin bir¢cogunun web sitesinde muhasebe miidiirlerinin direkt e-posta adresi
bulunmamaktadir. Bu ylizden e-posta adresine ulasilamayan sirketlerin muhasebe
miidiirleri i¢in muhasebe boliimiine/genel iletisim hattina  mesaj gonderilerek,
muhasebe miidiir/miidiir yardimcilarinin anketi yanitlamasi istenmistir. Bu cercevede
toplam 200 kisiye e-posta  gonderilmistir. Ancak bunlarin sadece 48’1 ankete
katilmistir. Yanitlanan anket oram %24 olarak gergeklesmistir. Isletme yoneticileri icin
hazirlanan anket sorulari ii¢c boliimde siniflandirilmistir. Bunlar; basili raporlara karsi

web tabanli raporlar, kullanicilar iizerine etkisi, diizenleme ve standartlardir.

Isletme yoneticiri ile ilgili anket sonuglarmin frekans tablolarina gore dagilimi
ve yorumlar1 asagida verilmistir

Tablo 15: Basih Raporlara Kars1 Web Tabanh Raporlar

e | s -
2e g g 5 Y-
= 2 N <) =)
= E £ £ =z ==
%5 g 5 g g%
iFADELER MM M M M M2
n| % n % n % n % n %
Basili raporlar zaman ve yarar bakimindan yetersiz kalacak 112,08 |17 | 35,42 - 25 | 52,08 5|1 10,42
Finansal raporlar internette eszamanl olarak yayinlanacak 112,08 2| 4,16 2 | 4,16 25 | 52,09 | 18 | 37,6
Web tabanli raporlar ile basili raporlar arasinda 6nemli 1208 ] 12 ] 25 21 4,16 25 | 52,09 8 | 16,67
farklar olacak (iletigim, sunum, kapsam, siklik vs.)
Internette finansal raporlama standart hale gelecek - - 2| 4,16 1] 2,08 28 | 58,33 | 17 | 35,48
Kisa siire icerisinde, elektronik ve basili raporlar arasinda 11208 | 13| 27,08 | 4| 833 23 | 47,93 7| 14,58
kullanim farki kalmayacak
Yakin gelecekte basili raporlarin yerini tamamen web tabanl - - 19 | 39,59 | 2 | 4,16 19 | 39,59 8 | 16,66
raporlar alacak
Web tabanli raporlarda multimedya (ses, gortintii vs.) - - 4 1 8,33 316,25 32 | 66,67 9 | 18,75
kullanim artacak
Internette finansal raporlama gercek zamanli hale gelecek 1| 2,08 4 1 8,33 1] 2,08 35| 72,92 7 | 14,59
Internette finansal bilginin kolayca elde edilmesini
asagidakiler engelleyecek;
a)Giivenlik sorunu 1 (208 | 13| 27,08 |2 | 4,16 24 | 50 8 | 16,66
b)Asir bilgi yiiklenmesi 31625 15| 31,25 |6 | 12,5 22 | 45,84 2 | 4,16
¢)Erigim problemleri 214,16 | 13 ] 27,09 | 3 | 6,25 28 | 58,34 2| 4,16
d)Bilgi hazirlama maliyetleri 31625 |26 | 54,17 [ 5| 1041 | 13 | 27,09 1| 2,08
e)llgililerin bilgi teknolojisini kullanmadaki yetersizligi 1 (2,08 9| 18,76 | 3 | 6,25 30 | 62,5 5| 10,41
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Tablo 15’te goriildiigii gibi, “Basili raporlar zaman ve yarar bakimindan yetersiz
kalacaktir” goriisiine, isletme yoOneticilerinin %62,50°si olumlu yanit verirken,
%37,50’s1 olumsuz yamit vermistir. “Finansal raporlar internetten eszamanli olarak
yayinlanacaktir” goriisiine isletme yoneticilerinin %89,69’u olumlu yanit vemistir.
“WTR ile basili raporlar arasinda ©Onemli farklar olacaktir’gériisiine, isletme
yoneticierinin  %68,76’s1 olumlu yanit verirken, %27,08’i olumsuz yanit vermis,
%4,16’s1 ise kararsiz kalmistir. “IFR standart hale gelecektir” goriisiine, isletme
yoneticilerinin %93,76 gibi biiylik bir cogunlugu olumlu yanit vermistir. “Kisa siire
icinde, elektronik raporlar ile basili raporlar arasinda kullamim farki kalmayacaktir”
goriisiine, isletme yoneticilerinin %62,51°1 olumlu yanit verirken, %?29,16’s1 olumsuz
yanit vermis, %8,33’1i ise kararsiz kalmistir. “Yakin gelecekte basili raporlarin yerini
tamamen WTR alacaktir” goriisiine isletme yoneticilerinin %56,25’1 olumlu yanit
verirken, %39,59’u olumsuz yanit vermis, %4,16’s1 ise kararsiz kalmistir. Isletme
yoneticilerinin biiyilk bir ¢ogunlugu (%85,42), WTR’de multimedya kullaniminin
artacagini ve yine biiyiik bir cogunlugu (%87,51) internette finansal bilgilerin gercek

zamanl hale gelecegini diisiinmektedirler.

Diger yandan isletme yoneticilerinin ¢cogunlugu, giivenligi (%66,66), asir1 bilgi
yiiklenmesini (%50), erisim problemlerini (%62,50) ve ilgililerin bilgi teknolojilerini
kullanmadaki yetersizligini (%72,91) bir sorun olarak goriirken, bilgi hazirlama

maliyetlerini (%60,42) bir sorun olarak gérmemektedir.

Tablo 16’da goriildiigii gibi, “IFR kullamicilarin finansal bilgiye erisimini
kolaylastiracaktir” goriisiine, isletme yoneticilerinin tamami olumlu yanit vermistir.
“IFR, hissedarlar arasindaki bilgi asimetrisini azaltacaktir’” goriisiine, isletme
yoneticilerinin = %79,17’si olumlu, %12,50’si olumsuz yanit vermis, %8,33’1 ise
kararsiz kalmigtir. Isletme yoneticilerinin biiyiik bir cogunlugu (%89,59) kullanicilarin
anahtar kelimelerle raporlarin icerigini arastirabilecekleri goriisiindedirler. Isletme
yoneticilerinin tamamina yakinit (%97,92) kullanicilarin elestiri ve geribildirimlerini
internet iizerinden yapabilecekleri goriisiindedirler. “IFR kullamicilarin yillik raporu
okumadaki genel isteksizligi azaltacaktir” goriisiine isletme yOneticierinin %56,25°1

olumlu yanit verirken, %29,17’s1 olumsuz yanit vermis, %14,58’1 ise kararsiz kalmistir.
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Tablo 16: iFR’nin Kullamcilar Uzerine Etkileri

S S g g
G| Gl 3 Gl ]
iFADELER M M M M M M &
n| % n % n| % n % n %
Kullanicilarin finansal bilgiye erisimini kolaylastiracak - |- - |- - |- 29 | 60,42 | 19 | 39,58
Hissedarlar arasindaki bilgi asimetrisini azaltacak 11 2,08 5 10,42 | 4 | 8,33 27 | 56,25 | 11 | 22,92
Kullanicilar anahtar kelimelerle raporun igerigini
aragtirabilecekler - - 3 6,25 | 2 | 4,16 34 | 70,84 9 | 18,75
Kullanicilar elestiri ve geribildirimlerini internet {izerinden
yapabilecekler - - 1 2,08 | - - 38 | 79,17 9 | 18,75
Kullanicilarin yillik raporu okumadaki genel isteksizligini
azaltacak 11208 | 1312709 | 7| 14,58 | 23 | 47,92 4 8,33
Kullanicilar, finansal bilgilerin analizini yapabilecek
akilli yazilimlara sahip olacaklar - - 6 12,5 4 1 8,33 29 | 60,42 9 | 18,75
Kullanicilar teknolojideki hizli gelismelere uyum
saglamada yavag kalacaklar - - 19 1 39,59 | 5 | 10,41 | 18 | 37,5 6 | 12,5
Kullanicilara 6zel bilgiyi elde etme olanag: saglayacak 112,08 8| 16,67 | 3 | 6,25 30 | 62,5 6 | 12,5

“Gelecekte kullanicilar finansal bilgilerin analizini yapabilecek akilli
yazilimlara sahip olacaktir” goriisiine, isletme yoneticilerinin %79,17’si olumlu yanit
vermistir. ~ “Kullanicilar teknolojideki hizli gelismelere uyum saglamada yavas
kalacaktir” goriisiine, isletme yoneticilerinin  %50’s1 olumlu yanit verirken, %39,59’u
olumsuz yanit vermis, %10,41°1 ise kararsiz kalmistir. “TFR, kullanicilara 6zel bilgiyi
elde etme olanagi saglayacaktir” goriisiine, isletme yoOneticilerinin %75°1 olumlu yanit

verirken, %18,75’1 olumsuz yanit vermis, %6,25’1 ise kararsiz kalmstir.

Tablo 17: Diizenleme ve Standartlar

g g .
S S £ g s g
22 z2 8 S = 8
R £ £ £z
63 3 & G 6 5
IFADELER e M K A M~
n| % n % n % n % n %
Internette finansal raporlama icin yeni diizenleme ve
standartlara gereksinim duyulacak 1] 2,08 4 8,33 2 4,16 | 30 | 62,5 11 | 22,93
Internette finansal raporlama i¢in ulusal diizenlemeler
yetersiz kalacak -] - 2 4,16 4 8,32 [ 30 | 62,5 12 | 25
Internetin dinamik ve evrensel yapisi diizenlemelerin
yapilmasini zorlagtiracak 1| 2,08 4 8,33 8 | 16,67 | 27 | 56,25 8 | 16,67
Diizenleyiciler internet iizerinden daha fazla bilgi
aciklanmasini isteyecekler - - 7 14,58 4 ] 8,34 30 | 62,5 7 | 14,58
Diizenlemeler bes yil icinde isletmelere internette finansal
raporlamay1 zorunlu hale getirecek - - 22 | 4583 | 10 | 20,83 | 12 | 25 4 8,34
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Tablo 17°da goriildiigii gibi, “IFR icin yeni diizenleme ve standartlara
gereksinim duyulacaktir” goriisiine, isletme yoneticilerinin biiyiik bir ¢ogunlugu
(%85,43) olumlu yamt vermistir. “IFR icin ulusal diizenlemeler yetersiz kalacaktir”
gorlisiine, isletme yoneticilerinin biiyiik bir cogunlugu (%87,50) olumlu yanit vermistir.
Ancak isletme yoneticilerinin %72,92’si internetin dinamik ve evrensel yapisindan
dolay1, bu diizenlemeleri yapmanin zor olacag goriisiindedirler. Isletme yoneticilerinin
%77,08°1 diizenleyicilerin internet iizerinden daha fazla bilgi aciklanmasin isteyecekleri
goriisiindedirler. “Diizenlemeler bes yil icinde isletmelere IFR’yi zorunlu hale
getirecektir” goriisiine, isletme yoneticilerinin %33,34’ti olumlu yanit verirken,

%45,83’1i olumsuz yanit vermis, %20,83’1i ise kararsiz kalmistir

3.5. ARASTIRMA SONUCLARININ KARSILASTIRMALI ANALIZi

IFR’nin  gelecegine iliskin egilimleri belirlemek amaciyla, akademisyenler,
finansal analistler, denetgiler ve isletmeler lizerine bir anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Her grubun, IFR’nin gelecegine iliskin ifadelere katilim dagilimi
yukarida ayrintili olarak verilmis ve yorumlanmustir. Bu boliimde ise, gruplarin
anketlere verdikleri yamitlar karsilastirilmistir. 5°1i likert tipi oOlgekte, seceneklere
olumsuzdan olumluya dogru 1, 2, 3, 4, 5 seklinde degerler verilmistir. En olumsuz
secenek en diisiik, en olumlu secenek ise en yiiksek puan alacak sekilde siralanmugtir.
(Kesinlikle katilmiyorum 1, Katilmiyorum 2, Kararsizim 3, Katiliyorum 4, Kesinlikle

katiliyorum 5)

Gruplarin karsilastirilmasinda varyans analizinden faydalanilmistir. Her bir
soru i¢in varyans analizi yapildiginda, p degerinin 0,10’dan kiiciik ¢ciktig1 durumlarda
0,90 diizeyinde en az iki grubun goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
oldugu kabul edilmistir. Gruplar arasinda istatitiksel olarak anlaml fark ¢iktiginda, ikili

karsilastirmalar yapilarak hangi gruplar arasinda fark oldugu tespit edilmistir.

IFR’nin gelecegine iliskin ifadeler dort baslik altinda toplanmustir. Bunlar; basili
raporlara kars1 web tabanl raporlar, [FR’nin kullanicilar iizerine etkileri, denetim ve

giivenlik, diizenleme ve standartlardir.
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3.5.1 Basih Raporlara Kars1 Web Tabanh Raporlar

Bilindigi gibi, yakin tarihe kadar finansal raporlar matbu olarak basilip ilgililere

sunulmakta idi. Giiniimiizde ise bu raporlar internetten sunulmaya baslamistir. Bu

boliimde, basili raporlar (kagit tabanli raporlar) karsisinda, web tabanli raporlarin

gelecegine iligkin olarak arastirma kapsamindaki ademisyenlerin, finansal analistlerin,

denetcilerin ve isletme yOneticilerinin goriisleri karsilagtirilmistir.

Tablo 18: Basih Raporlara Kars1 Web Tabanh Raporlar

; Genel Akademisyenler Analistler  Denetgiler  Isletmeler

ffadeler S.S (Ort) (Ort.) (Ort.) (Ort.) P
1 3,30 1,21 3,22 3,64 2,94 3,33 ,023*
2 4,00 1,00 3,89 4,10 3,83 4,19 ,220
3 3,60 1,11 3,59 3,92 3,25 3,56 ,019%
4 3,94 ,99 4,00 3,70 3,85 4,25 ,0317%*
5 3,45 1,12 3,42 3,39 3,56 3,46 ,878
6 3,39 1,20 3,55 3,26 3,42 3,33 ,591
7 3,90 87 3,95 3,98 3,65 3,96 ,164
8 3,78 99 3,70 3,87 3,67 3,90 ,538
9a 3,41 1,20 3,48 3,33 3,29 3,52 ,705
9b 3,09 1,10 3,17 3,18 2,81 3,15 272
9¢c 3,09 1,15 3,13 3,10 2,79 3,31 ,166
9d 2,68 1,11 2,69 2,66 2,75 2,65 ,966
9e 3,29 1,10 3,34 3,05 3,23 3,60 ,068%*

Tablo 18°‘deki

verilerin daha anlasilir hale getirilebilmesi i¢in ayrica sekil

4’teki grafik olusturulmustur. Tablo 18’de ve Sekil 4’te goriildiigii gibi, “Basili raporlar

zaman ve yarar bakimindan yetersiz kalacaktir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,30

cikmistir. Bu giiriis karsisinda katilimcilarin  genel olarak kararsiz kaldiklarii

sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda ortalamalar 3’e yakin

cikmakla birlikte, 3,64 ortalama ile en ¢ok finansal analistlerin, 2,94 ortalama ile en az

denetcilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.
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Basili Raporlara Karsi Web Tabanli Raporlar

S

4 I | - :
T ) - e . ; | '@ Akademisyen
g 31 | m Finansal An.
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ifadeler

Sekil 5: Basili Raporlara Kars1 Web Tabanhi Raporlar

“Finansal raporlar internette eszamanli olarak yayinlanacaktir” goriisiine iliskin
genel ortalama 4,00 cikmistir. Katilimcilarin bu goriise genel olarak katildiklarini
sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda ortalamalar 4’e yakin
cikmakla birlikte, 4,19 ortalama ile en ¢ok isletme yoOneticilerinin, 3,83 ortalama ile en

az denet¢ilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Web tabanli raporlar ile basili raporlar arasinda 6nemli farklar olacaktir”
goriisiine iliskin genel ortalama 3,60 cikmistir. Katilimcilarin bu goriise genel olarak
katildiklarim1 sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda ortalamalar
4’e yakin ¢cikmakla birlikte, 3,92 ortalama ile en cok finansal analistlerin, 3,25 ortalama

ile en az denetgilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Internette finansal raporlama standart hale gelecektir” goriisiine iliskin genel
ortalama 3,94 c¢ikmistir. Katilimcilarin bu goriise genel olarak katildiklarii
sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda ortalamalar 4’e yakin
cikmakla birlikte, 4,25 ortalama ile en ¢cok isletme yoneticilerinin, 3,70 ortalama en az

finansal analistlerin ile bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.



124

“Kisa siire igerisinde elektronik ve basili raporlar arasinda kullamim farki
kalmayacaktir” goriisiine iligkin genel ortalama 3,45 ¢ikmustir. Katilimcilarin bu goriis
karsisinda genel olarak kararsiz kaldiklarini soOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda ortalamalar 3’iin {izerinde ¢ikmakla birlikte, 3,56 ortalama ile
en cok denetcilerin, 3,39 ortalama ile en az finansal analistlerin bu goriisii

destekledikleri goriilmektedir.

“Yakin gelecekte basili raporlarin yerini tamamen web tabanli raporlar
alacaktir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,39 cikmistir. Bu giiriis karsisinda
katilimcilarin genel olarak kararsiz kaldiklarin1 soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda ortalamalar 3’iin tizerinde c¢ikmakla birlikte, 3,55 ortalama ile
en ¢ok akademisyenlerin, 3,26 ortalama ile en az finansal analistlerin bu goriisii

destekledikleri goriilmektedir.

“Web tabanli raporlarda multimedya kullanimi artacaktir” goriisiine iliskin
genel ortalama 3,90 cikmistir. Katilimcilarin bu goriise genel olarak katildiklarini
sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda ortalamalar 4’e yakin
cikmakla birlikte, 3,98 ortalama ile en cok finansal analistlerin, 3,65 ortalama ile en az

denetcilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Internette finansal raporlama gercek zamanh hale gelecektir” goriisiine iliskin
genel ortalama 3,78 cikmistir. Katilimcilarin bu goriise genel olarak katildiklarini
sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda, ortalamalar 4’e yakin
cikmakla birlikte, 3,90 ortalama ile en ¢ok isletme yoneticilerinin, 3,67 ortalama ile en

az denet¢ilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Glivenlik sorunu internette finansal bilginin kolayca elde edilmesini
engelleyecektir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,41 ¢ikmustir. Katilimcilarin bu goriis
karsisinda genel olarak kararsiz kaldiklarmi sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, ortalamalar 3’iin {izerinde ¢ikmakla birlikte, 3,52 ortalama
ile en cok isletme yoneticilerinin, 3,29 ortalama ile en az denetcilerin bu goriisii

destekledikleri goriilmektedir.
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“Asirt bilgi yiiklenmesi internette finansal bilginin kolayca elde edilmesini
engelleyecektir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,09 c¢ikmistir. Bu goriis karsisinda
katilimcilarin  genel olarak kararsiz kaldiklarini soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, ortalamalar 3’e yakin c¢ikmakla birlikte, 3,18 ortalama ile
en cok finansal analistlerin, 2,81 ortalama ile en az denetcilerin bu goriisii

destekledikleri goriilmektedir.

“Erisim problemleri internette finansal bilginin kolayca elde edilmesini
engelleyecektir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,09 c¢cikmistir. Bu giiriis karsisinda
katilimcilarin genel olarak kararsiz kaldiklarin1 soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, ortalamalar 3’e yakin c¢ikmakla birlikte, 3,31 ortalama ile
en cok isletme yoneticilerinin, 2,79 ortalama ile en az denetcilerin bu goriisii

destekledikleri goriilmektedir.

“Bilgi hazirlama maliyetleri internette finansal bilginin kolayca elde edilmesini
engelleyecektir” goriisiine iliskin genel ortalama 2,68 ¢ikmistir. Katilimcilarin bu goriis
karsisinda genel olarak kararsiz kaldiklarmmi soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, ortalamalar 2’nin iizerinde ¢ikmakla birlikte, 2,75 ortalama
ile en cok denet¢ilerin, 2,65 ortalama ile en az isletme yoneticilerinin bu goriisii

destekledikleri goriilmektedir.

“Ilgililerin bilgi teknolojisini kullanmadaki yetersizligi, internette finansal
bilginin kolayca elde edilmesini engelleyecektir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,29
cikmustir. Bu giiriis karsisinda katilimcilarin  genel olarak kararsiz kaldiklarimi
sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda, ortalamalar 3’iin iizerinde
cikmakla birlikte, 3,60 ortalama ile en cok isletme yoOneticilerinin, 3,05 ortalama ile

en az finansal analistlerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

Tablo 18’de goriildiigii gibi, 1, 3, 4, 9e ifadelerinde en az iki grup arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark oldugu goriilmiistiir. Varyanslarin homojen oldugu
varsayimi altinda farkliligin hangi iki gruptan kaynaklandigini belirleyebilmek i¢in

“Tukey Testi” yapilmistir. Test sonuglar1 Tablo 19°da verilmistir.
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Tablo 19: ikili Karsilastirmalar Tablosu

; Gorevler Ortalamalar Ortalama

Ifadeler . . . . . P
(@) ()] ® () Fark (i-j)

1 F. Analistler Denetgiler 3,64 2,94 ,70 ,012

3 F. Analistler  Denetgiler 3,92 3,25 ,67 ,008

4 !.Yéneticileri F. Analistler 4,25 3,70 55 ,019

9¢ I.Yoneticileri F. Analistler 3,60 3,05 ,55 ,042

Tablo 19’ de goriildiigii gibi “Basili raporlar zaman ve yarar bakimindan yetersiz
kalacaktir” ve “Web tabanli raporlar ile basili raporlar arasinda onemli farklar
olacaktir”  ifadelerine iliskin finansal analistler ile denetgilerin goriisleri arasinda
anlaml fark vardir. Aym  sekilde “Internette finansal raporlama standart hale
gelecektir” ve “Ilgililerin bilgi teknolojisini kullanmadaki yetersizligi internette
finansal bilginin kolayca elde edilmesini engelleyecektir” ifadelerine iliskin isletme

yoneticileri ile finansal analistler arasinda anlaml fark vardir.

3.5.2. iFR’nin Kullamcilar Uzerine Etkileri

Bu béliimde, IFR’nin kullanicilar iizerine etkilerine iliskin akademisyenlerin,

finansal analistlerin ve isletme yoOneticilerinin goriisleri karsilastirilmistir.

Tablo 20: iFR’nin Kullamcilar Uzerine Etkileri

ifadeler Genel Akademisyenler Analistler  Isletmeler P
Ort. S.S (Ort.) (Ort.) (Ort.)
1 4,46 ,70 4,47 4,51 4,40 ,709
2 3,99 ,99 4,06 4,00 3,88 ,609
3 4,17 ,78 4,14 4,34 3,98 ,048%*
4 4,07 ;79 3,95 4,13 4,15 ,333
5 3,47 1,10 3,95 3,08 3,33 ,000*
6 3,65 1,01 3,42 3,72 3,85 ,062%
7 3,09 1,08 3,05 3,03 3,23 ,588
8 3,43 1,12 3,44 3,23 3,69 ,106*

Tablo 20°‘deki verilerin daha anlasilir hale getirilebilmesi icin ayrica sekil

5’teki grafik olusturulmustur.
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IFR'nin Kullanicilar Uzerine Etkileri
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Sekil 6: IFR’nin Kullanicilar Uzerine Etkisi

Tablo 20’de ve Sekil 5’te goriildiigii gibi, “IFR, kullanicilarin finansal bilgilere
erisimini  kolaylastiracaktir” goriisiine iliskin genel ortalama 4,46 c¢ikmistir.
Katilimcilarin bu goriise genel olarak katildiklarini sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, ortalamalar 5’e yakin ¢ikmakla birlikte, 4,51 ortalama ile en
cok finansal analistlerin, 4,40 ortalama ile en az isletme yoneticilerinin bu goriisii

destekledikleri goriilmektedir.

“IFR, hissedarlar arasindaki bilgi asimetrisini azaltacaktir” goriisiine iliskin
genel ortalama 3,99 c¢ikmustir. Katilimcilarin bu goriise genel olarak katildiklarim
sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda, ortalamalar 4’e yakin
cikmakla birlikte, 4,06 ortalama ile en cok akademisyenlerin, 3,88 ortalama ile en az

isletme yOneticilerinin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“IFR, kullanicilara anahtar kelimelerle raporun igerigini arastirma olanag
saglayacaktir” goriisiine iliskin genel ortalama 4,17 ¢cikmuistir. Katilimcilarin bu goriise
genel olarak katildiklarini sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda,
4,34 ortalama ile en ¢ok finansal analistlerin, 3,98 ortalama ile en az isletme

yoneticilerinin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.
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“Kullanicilar elestiri ve geribildirimlerini internet iizerinden yapabileceklerdir “
goriisiine iliskin genel ortalama 4,07 cikmistir. Katilimcilarin bu goriise genel olarak
katildiklarimi sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda, 4,15 ortalama
ile en ¢ok isletme yoneticilerinin, 3,95 ortalama ile en az akademisyenlerin bu goriisii

destekledikleri goriilmektedir.

“IFR, kullanicilarin yillik raporu okumadaki genel isteksizligini azaltacaktir
goriisiine iligkin genel ortalama 3,47 ¢ikmistir. Katilimcilarin bu goriis karsisinda genel
olarak kararsiz kaldiklarin1 sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda,
ortalamalar 3’{in iizerinde ¢ikmakla birlikte, 3,95 ortalama ile en ¢ok akademisyenlerin,

3,08 ortalama ile en az finansal analistlerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Kullanicilar finansal bilgilerin analizini yapabilecek akilli yazilimlara sahip
olacaktir” goriisiine iligskin genel ortalama 3,65 ¢ikmistir. Katilimcilarin bu goriise genel
olarak katildiklarim1 soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda,
ortalamalar 4’e yakin cikmakla birlikte, 3,85  ortalama ile en cok isletme
yoneticilerinin, 3,42 ortalama ile en az akademisyenlerin bu goriisii destekledikleri

goriilmektedir.

“Kullanicilar teknolojideki gelismelere uyum saglamada yavas kalacaklardir”
goriisiine iligskin genel ortalama 3,09 ¢ikmistir. Katilimcilarin bu goriis karsisinda genel
olarak kararsiz kaldiklarini sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda,
ortalamalar 3’iin iizerinde cikmakla birlikte, 3,23 ortalama ile en c¢ok isletme
yoneticilerinin, 3,03 ortalama ile en az finansal analistlerin bu goriisii destekledikleri

goriilmektedir.

“IFR, kullanicilara 6zel bilgileri elde etme olanagi saglayacaktir “goriisiine
iliskin genel ortalama 3,43 c¢ikmistir. Katilimeilarin bu goriis karsisinda genel olarak
kararsiz kaldiklarin1 soyleyebiliriz.  Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda,
ortalamalar 3’iin iizerinde cikmakla birlikte, 3,69 ortalama ile en c¢ok isletme
yoneticilerinin, 3,23 ortalama ile en az finansal analistlerin bu goriisii destekledikleri

goriilmektedir.
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Tablo 20°da goriildiigi gibi, 3, 5, 6 ve 8. ifadelerde en az iki grup arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark vardir. Varyanslarin homojen oldugu varsayimi altinda
farkliligin hangi iki ortalamadan kaynaklandigini belirleyebilmek icin “Tukey Testi”

yapilmustir. Test sonuglar1 Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21: ikili Karsilastirmalar Tablosu

ifadeler Gorevler Ortalamalar Ortalama

@ () @ G Fark (i-j)
3 F. Analistler I.Yoneticileri 4,34 3,98 ,36 ,037
5 Akademisyen F. Analistler 3,95 3,08 87 ,000
6 i.Yoneticileri ~ Akademisyen 3,85 3,42 43 ,061
8 i.Yoneticileri F. Analistler 3,69 3,23 ,46 ,084

Tablo 21°de goriildiigii gibi “IFR, kullanicilara anahtar kelimelerle raporun
icerigini arastirma olanag saglayacaktir” ve “IFR, kullanicilara 6zel bilgileri elde etme
olanagi saglayacaktir” ifadelerine iliskin, finansal analistler ile isletme yoneticilerinin
goriisleri arasinda anlamli fark vardir. “IFR, kullanicilarin yillik raporu okumadaki
genel isteksizligini azaltacaktir” ifadesine iliskin akademisyen ve finansal analistlerin
goriigleri arasinda da anlamli fark vardir. Ayrica, “Kullanicilar finansal bilgilerin
analizini yapabilecek akilli yazilimlara sahip olacaktir” ifadesine iliskin isletme

yoneticileri ile akademisyenler arasinda anlamli fark oldugu goriilmiistiir.

3.5.3. Diizenleme ve Standartlar

Bu boliimde, IFR ile ilgili diizenleme ve standara iliskin akademisyenlerin ve

isletme yoneticilerinin goriisleri karsilagtirilmistir.

Tablo 22: Diizenleme ve Standartlar

; Genel Akademisyenler Isletmeler

Hadeler ¢ S.8 (Ort.) (Ort.)

1 4,11 ,82 4,22 3,96 ,097*
2 4,10 78 4,11 4,08 ,863
3 3,49 1,11 3,89 2,96 ,000%*
4 3,87 ,90 3,95 3,75 ,236
5 3,42 1,09 3,17 3,75 ,005*
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Tablo 22‘deki verilerin daha anlasilir hale getirilebilmesi icin ayrica sekil

6’daki grafik olusturulmustur.

Duzenleme ve Standartlar
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Sekil 7: Diizenleme ve Standartlar

Tablo 22‘de ve Sekil 6’da goriildiigii gibi, “IFR igin yeni diizenleme ve
standartlara gereksinim duyulacaktir” goriisiine iliskin genel ortalama 4,11 c¢ikmustir.
Katilimcilarin bu goriise genel olarak katildiklarini sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, 4,22 ortalama ile en ¢ok akademisyenlerin, 3,96 ortalama ile

en az isletme yoneticilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“IFR icin ulusal diizenlemeler yetersiz kalacaktir” goriisiine iliskin genel
ortalama 4,10 cikmustir. Katilimcilarin bu goriise genel olarak katildiklarini
sOyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda, ortalamalar 4’iin tizerinde
cikmakla birlikte, 4,11 ortalama ile en cok akademisyenlerin, 4,08 ortalama ile en az

isletme yoneticilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Internetin  dinamik ve evrensel yapis1 diizenlemelerin  yapilmasini
zorlastiracaktir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,49 cikmistir. Katilimcilarin bu goriis

karsisinda genel olarak kararsiz kaldiklarimi soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
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ortalamalara bakildiginda, 3,89 ortalama ile en ¢ok akademisyenlerin, 2,96 ortalama ile

en az ise isletme yoOneticilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Diizenleyiciler isletmelerin internet itizerinden daha fazla bilgi aciklanmasini
isteyeceklerdir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,87 cikmustir. Katilimcilarin bu goriise
genel olarak katildiklarin1 soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda,
3,95 ortalama ile en ¢ok akademisyenlerin, 3,75 ortalama ile en az isletme yoneticilerin

bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Diizenlemeler bes yil icinde IFR’yi zorunlu hale getirecektir” gériisiine iliskin
genel ortalama 3,42 cikmustir. Katilimcilarin bu goriis karsisinda genel olarak kararsiz
kaldiklarinmi sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda, en ¢cok isletme
yoneticilerinin 3,75 ortalama ile bu goriisii destekledikleri, en az ise akademisyenlerin

3,17 ortalama ile bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“IFR icin yeni diizenleme ve standartlara gereksinim duyulacaktir”, “Internetin
dinamik ve evrensel yapist diizenlemelerin yapilmasimi zorlastiracaktir” ve
“Diizenlemeler bes yil icinde IFR’yi zorunlu hale getirecektir” ifadeleri icin

akademisyenler ve isletme yoneticilerinin goriisleri arasinda anlaml fark vardir.

3.5.4. Denetim ve Giivenlik

Bu boliimde, IFR’nin denetimi ve giivenligi ile ilgili akademisyenlerin ve

denetgilerin goriisleri karsilastirilmastir.

Tablo 23: Denetim ve Giivenlik

; Genel Akademisyenler Denetgiler

lfadeler S.S (Ort.) (Ort.) P

1 3,25 1,25 3,19 3,33 ,543
2a 3,10 1,10 3,16 3,02 ,521
2b 3,02 1,15 3,13 2,88 ,259
3 3,10 1,15 3,14 3,04 ,653
4 3,70 1,12 3,63 3,79 ,439
5 3,32 1,18 3,67 2,85 ,000%*
6 4,15 K 4,00 4,35 ,010%
7 3,99 1,03 3,95 4,04 ,654
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Tablo 23‘deki verilerin daha anlasilir hale getirilebilmesi icin ayrica Sekil

7’deki grafik olusturulmustur.
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Sekil 8: Denetim ve Giivenlik

Tablo 23 ve Sekil 7°de goriildiigii gibi, “IFR mevcut denetim uygulamalarim
etkilemeyecektir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,25 cikmustir. Katilimcilarin bu
goriis karsisinda  genel olarak kararsiz kaldiklarimi sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, 3,33 ortalama ile en ¢ok denetcilerin, 3,19 ortalama ile en az

akademisyenlerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Denetim raporunun denetlenmemis bilgilerle birlikte yayimmi, denetim
raporunun web ortaminda yayimlanmasini engelleyecektir” goriisiine iliskin genel
ortalama 3,10 cikmistir. Katilimcilarin bu goriis karsisinda  genel olarak kararsiz
kaldiklarin1 soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda, 3,16 ortalama
ile en c¢ok akademisyenlerin, 3,02 ortalama ile en az denet¢ilerin bu goriisii

destekledikleri goriilmektedir.
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“Denetim raporunun degistirilme tehlikesi, denetim raporunun web ortaminda
yayimlanmasin1 engelleyecektir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,02 c¢ikmistir.
Katilimcilarin bu goriis karsisinda genel olarak kararsiz kaldiklarmi soyleyebiliriz.
Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda 3,13 ortalama ile encok akademisyenlerin;

2,88 ortalama ile en az denet¢ilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Internetin gelisimi devam ettikce giivenlik ©nemli bir sorun olmaktan
cikacaktir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,10 ¢ikmustir. Katilimecilarin bu goriis
karsisinda genel olarak kararsiz kaldiklarimi soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, 3,14 ortalama ile en cok akademisyenlerin, 3,04 ortalama ile

en az denetcilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“IFR gergek zamanliliga dogru kaydikca, denetim de donemsellikten siireklilige
dogru kayacaktir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,70 cikmustir. Katilimcilarin bu
goriise  genel olarak katildiklarini soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara
bakildiginda, 3,79 ortalama ile en cok denet¢ilerin, 3,63 ortalama ile en az

akademisyenlerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Denetcilerin sorumluluklar1 internette sunulan raporlari incelemeye kadar
uzanacaktir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,32 cikmustir. Katilimcilarin bu goriis
karsisinda genel olarak kararsiz kaldiklarmmi soyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, 3,67 ortalama ile en cok akademisyenlerin, 2,85 ortalama ile

en az denetcilerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Finansal raporlar hakkindaki denet¢i goriisii kamu i¢in giivence olmaya devam
edecektir’ goriigiine iliskin genel ortalama 4,15 ¢ikmustir. Katilimcilarin bu goriise
genel olarak katildiklarin1 sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki ortalamalara bakildiginda,
4,35 ortalama ile en ¢ok denetgilerin, 4,00 ortalama ile en az akademisyenlerin bu

goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Denetim internet tabanl olacak ve denetcilerin daha fazla internet ve sistem

becerilerine sahip olmasi gerekecektir” goriisiine iliskin genel ortalama 3,99 ¢cikmistir.
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Katilimcilarin bu goriise genel olarak katildiklarim1 sdyleyebiliriz. Gruplar arasindaki
ortalamalara bakildiginda, 4,04 ortalama ile en ¢ok denetcilerin, 3,95 ortalama ile en az

akademisyenlerin bu goriisii destekledikleri goriilmektedir.

“Denetcilerin sorumluluklar1 internette sunulan raporlar1 incelemeye kadar
uzanacaktir” ve “Finansal raporlar hakkindaki denetci goriisii kamu igin giivence
olmaya devam edecektir” ifadelerine iliskin akademisyenler ve denet¢ilerin goriisleri

arasinda anlaml fark oldugu goriilmiistiir.
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SONUC VE ONERILER

Kamunun aydinlatilmasi agisindan finansal bilgilerin genis bir kitleye hizli ve
zamanl olarak ulastirilmasi son derece 6nemlidir. Kiiresellesme ile birlikte isletmelerin
faaliyet alanlar1 uluslararas1 pazarlara tasinmustir. Boylece isletmelerle ilgili kisi ve
gruplarin sayisi da artmistir. Bu Kkisilerin isletmelerin finansal bilgilerine hizli ve
maliyetsiz ulasmalar1 son derece 6nemlidir. Bilisim teknolojisindeki gelismelere paralel
olarak finansal raporlarin sunumunda degisiklikler olmustur. Onceleri basili olarak
sunulan finansal raporlar, bugiin internetten sunulmaya baslanmstir. Internetin bilgiyi
hizli, etkin ve ekonomik olarak sunabilme yetenegi, finansal bilgilerin internetten
sunulmasinin ana nedenidir. IFR ile kullanicilar finansal bilgilere dogrudan ve aninda
ulasabilmektedirler.

Giiniimiizde IFR, sermaye piyasasinin gelismis oldugu bircok iilkede yaygin
olarak kullanilmaktadir. Ulkemizde ise yeni omakla birlikte hizli gelisen bir olgudur.
Bu ¢alisma kapsaminda IFR’nin iilkemizdeki uygulama boyutunu ortaya koymak ve
gelecege iliskin egilimleri belirlemek amaciyla bir arastirma yapilmistir. IMKB’de
islem goren sirketler iizerinde yapilan arastirmada, incelenen sirketlerin %85°nin web
sitesinde finansal bilgi sunduklari saptanmistir. Bu sirketlerin IFR’yi daha ¢ok
geleneksel yillik raporlarin bir tamamlayicis1 olarak kullandiklari goriilmiistiir. IFR
kullanmminin sirketten sirkete farklilik gosterdigi, yalmizca birkac¢ sirketin internet
teknolojisinin sundugu 6zellik ve araglari tam olarak kullandig1 tespit edilmistir.

Bununla birlikte yakin gelecekte, kagit tabanli raporlamanin yerini tamamen
internet tabanlh raporlamaya birakmasi ve/veya kagit tabanli raporlamanin ikinci planda
kalmas1 sozkonusudur. IFR’nin gelecegine iliskin egilimleri belirlemek amaciyla
akademisyenler, finansal analistler, denetciler ve isletme yoneticileri iizerine bir anket
uygulanmustir. Olusturulan anket sorular1 dort grupta toplamustir. Yapilan  bu

arastirmada elde edilen sonuglar asagida ozetlenmistir.
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-Arastirmada kullanilan “Finansal raporlar internette eszamanli olarak
yayimnlanacaktir”, “Internette finansal raporlama standart hale gelecektir” ve “Web
tabanli raporlar ile basili raporlar arasinda ©6nemli farklar olacaktir” ifadelerine
katilimcilarin genel olarak katildiklart belirlenmistir. Fakat “Yakin gelecekte basili
raporlarin yerini tamamen web tabanli raporlar alacaktir” ifadesine karsi kararsiz
kalmislardir.

-Katilimcilarin “IFR kullanicilarin finansal bilgilere erisimini kolaylastiracaktir”,
“Kullanicilar finansal bilgilerin analizini yapabilecek akilli yazilimlara sahip olacaktir”
ve “IFR, hissedarlar arasindaki bilgi asimetrisini azaltacaktir” ifadelerine bilyiik oranda
katildiklar1 tespit edilmistir. Katilimcilar bu gruptaki diger ifadelere ise genellikle
kararsiz kalmislardir.

-“IFR, igin yeni diizenleme ve standartlara gereksinim duyulacaktir”, “IFR icin
ulusal diizenlemeler yetersiz kalacaktir”, “Diizenlemeler bes yil i¢inde IFR’yi zorunlu
hale getirecektir” ifadelerine verilen yanitlar acisindan akademisyenler ile isletme
yoneticilerinin  goriisleri arasinda anlamli fark olmasmna ragmen genel olarak
katilimcilarin bu goriislere katildigr belirlenmistir.

-“IFR mevcut denetim uygulamalarini etkilemeyecektir” ifadesine kararsiz kalan
katilimcilar; “Finansal raporlar hakkindaki denet¢i goriisii kamu icin giivence olmaya
devam edecektir’, “Denetim internet tabanli olacak ve denet¢ilerin daha fazla internet
ve sistem becerilerine sahip olmasi gerekecektir”  ifadelerine yiiksek oranda
katilmaktadirlar.

Yapilan agiklamalar ¢ercevesinde gelecege yonelik olarak yapilmasi gerekenleri

de sOyle siralayabiliriz;

-Internet iizerinden kamuya sunulacak finansal bilgilerin kapsami, bicimi ve
sunum araliklar1 gibi konulara iliskin diizenlemelere gereksinim vardir. Internet
iizerinden finansal bilginin sunulmas1 giiniimiizde diizenlenmemis durumdadir. IFR ile
ilgili yasal diizenlemeler ve muhasebe standartlarinin heniiz bulunmamas: gerek
sirketler gerekse kullanicilar igin onemli bir sorundur. Bu yiizden IFR ve denetime
iliskin muhasebe ve denetim standartlarinin olusturulmasi biiylik onem tasimaktadir.
Bu bagamda Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu (TMUDESK)

tarafindan internette finansal raporlama ve denetime iligkin standartlar belirlenmelidir.
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-Meslek kuruluglari, internet kullanimi ile ilgili etik ilkeleri belirleyerek
yayinlamali, isletmeler de bunlar1 personele kazandirmalidirlar. Bu cercevede, bilgi
teknolojileri ile ilgili egitim programlarinda etik konusuna yer verilmeli ve belirlenen

ilkeler zaman zaman personele hatirlatilmalidir.

-IMKB, borsada islem goren sirketlerle ilgili ortak bir veri taban1 olugturmalidir.
Yatirimcilar sirketlerin web sitesine gitmeden sirketlerle ilgili nemli bilgilere bu veri
tabanindan ulasabilmelidir. Bu sayede yatirimcilar hem sirket bilgilerine daha kolay
ulasacaklar hem de bu bilgilere daha fazla giiven duyacaklardir. Sirketler yatirimci
iliskileri sayfasindan IMKB’ye baglanti saglamalidirlar. Eger sirket web sitesinden
diger sitelere veya bilgilere baglanti saglanmissa, bu baglantilarla ilgili uyarilara yer

verilmelidir.

- Isletmelerin web sitesinde yatirimci iliskilerine dogrudan link verilmeli ve
firma-yatirrmer iliskileri interaktif hale getirilecek sekilde yapilandiriimalidir. Ozellikle
borsada islem goren sirketlerin bilgi sunma islevi hem i¢ hem de dis piyasalara yonelik
olmalidir. Bundan dolay1 yabanci dil kullanimi sadece firmalarin tanitimi ile siirh
kalmayip, finansal bilgileri de kapsayacak sekilde yapilandirilmalidir. Bu baglamda

finansal tablolar yaygin olarak kullanilan ikinci bir dilde de sunulmalidir.

- Web sitesinde, bagimsiz denetimden ge¢mis finansal tablolarla birlikte denetim
raporuna mutlaka yer verilmelidir. Ancak denetim raporunun isletme tarafindan
degistirilmesi veya web sitesinden ¢ikartilmasi gibi bir¢ok giivenlik sorununu ortadan
kaldirmak i¢in, denetim raporu denetim firmasinin web sitesinde yayinlanmalidir. Bu
durumda isletmelerin web sitesinde yayinlanan denetlenmis finansal tablolardan,

denet¢inin web sitesinde yer alan denetim raporuna baglanti(link) saglanmalidir.

-IFR ile ilgili denetgilerin sorumluluklar: web sitesinde acikca belirtilmelidir.
Basili raporlarin internette yayinlanmasi durumunda, denetg¢iler bu doniisiim siirecini
kontrol etmelidir. Denetciler kagit tabanli denetlenmis finansal tablolar ile miisteri web
sitesinde yayinlanan finansal tablolarin benzerligini teyit etmelidir. Ayrica denetgiler
kullanicilara giivence vermek i¢in, web tabanli denetlenmis finansal tablolar ile web
sitelerinde yayinlanmis diger bilgiler arasindaki uygunlugu saglamada sorumlu
tutulabilirler. Bu konu geleneksel finansal tablolarin denetim alan1 disinda olmalidir.

Diger bilgilerle ilgili giiven saglamak ayri bir hizmet olarak ©nerilebilir. Denetciler
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sirketin web sitesinde yer alan bilgilerdeki onemli degisiklikleri donemsel olarak
izlemeli ve denetim raporunun gecerliligine etki edebilecek biitiin degisiklikleri denetim

raporunu degistirerek not etmelidirler.

-Web sitesinde denetlenmis bilgilerle birlikte denetlenmemis bilgiler de
bulunmaktadir. Bu durumda kullanicilarin denetlenmis bilgileri denetlenmemis
bilgilerden ayirt etmesi zorlasacaktir. Bu ayrimi yapmay1 kolaylastiracak gorsel isaretler
(etiketleme, filigran vb) veya uyar1 mesajlart kullanilmalidir. Sirketler ileriye yonelik
projelerine yatirimer iliskileri sayfasinda yer vermelidirler. Ileriye yonelik cikarimlar

icin yeterli miktarda uyarici ve aciklayici notlar eklenmelidir.

-Finansal raporlamada multimedya teknolojisi (ses, goriintii, grafik vb)
kullanilarak, finansal bilgilerin sunumu daha etkili hale getirilmelidir. Kullanicilarin
aradiklar1 bilgiye kolayca erisimini saglamak amaciyla, finansal bilgilerin igerigi,
anahtar kelimeleri kullanarak arastirilabilecek sekilde yapilandirilmalidir. Kullanicilar
isterlerse, internet {izerinden sunulan finansal bilgileri ¢ikt1 olarak alabilmeli ve kendi

bilgisayarina yiikleyebilmelidirler.

-Isletmeler yukarida acikladigimiz oneriler cercevesinde finansal raporlamada
interneti kullanirlarsa, giiven ve aciklik ilkesi daha yaygin ve etkin uygulanma olanagi
bulacaktir.Yatirimcilarin  giiven duygusu arttikca, daha fazla yatirimci interneti
kullanacak ve IFR yayginlasacaktir. Boylece bilginin daha yaygm ve adil olarak

finansal piyasalara hizla iletimi yoluyla sermaye piyasasiin etkinligi artacaktir.

Teknoloji ve ona dogru olan yonelimlerin hizi, gelecekteki durumu kestirmeyi
zorlastirmaktadir. Yeni gelismeler ve degisimin siirekliligi, kuskusuz yeni bilgi
gereksinimlerini, yeni bilgi sunma ara¢ ve yontemlerini ortaya ¢ikaracaktir.

Sonug olarak IFR geleneksel yonteme gore daha az maliyetli, daha kolay ve
daha hizlidir. Ayrica gercek zamanli, ayrintili ve spesifik bilgileri sunma 6zelliginin
yaninda isletmeler, yatirimcilar, finansal analistler ve diger ilgili kisiler arasinda
interaktif iletisime olanak saglamaktadir. Bu 6zellikler gelecekte IFR’yi kagit tabanli
raporlamanin &niine gegirecektir. Ulkemizde internet kullanimi hizla yayginlagsmakla
birlikte, potansiyel yatirimcilarin heniiz tamaminin kullandig: bir iletisim araci degildir.
Dolayisiyla bu siirecte isletmeler, internetten sunduklar1 finansal bilgileri, diger iletisim

sekillerini de kullanarak daha once veya es zamanl olarak sunmalidirlar. Bu ¢ercevede
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geleneksel raporlama yontemi ile finansal bilgilerin kamuya agiklanmasina bir siire daha
devam edilmelidir. Ayrica finansal bilgilerin internet {izerinden yatirimcilara sunuldugu

basili raporlarda belirtilmeli ve cesitli iletisim araclar1 kullanilarak duyurulmalidir.
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EKLER
EK-1:
GELISMIS DORT ULKEDE INCELENEN SIRKETLER LISTESI
ABD
NO | SIRKET UNVANI WEB ADRESI
1 A. O. Smith Corporation http://www.aosmith.com
2 A.G. Edwards Inc. http://www.agedwards.com
3 AAR Corporation http://www.aarcorp.com
4 Aaron Rents, Inc. http://www.aaronrents.com
5 ABB LTD. http://www.abb.com/
6 Abbott Laboratories http://www.abbott.com/
7 Abercrombie & Fitch http://www.abercrombie.com/
8 Abitibi-Consolidated, Inc. http://www.abitibiconsolidated.com/
9 ABM Industries Incorporated http://www.abm.com/ilwwcm/connect/ ABM/Home/
10 | ABN AMRO Capital Funding Tr. http://www.abnamro.com
11 | ACA Capital Holdings, Inc. http://www.aca.com/
12 | Acadia Realty Trust http://www.acadiarealty.com
13 | Accenture Ltd http://www.accenture.com/
14 | ACCO Brands Corporation http://www.accobrands.com
15 | Accuride Corporation http://www.accuridecorp.com
16 | ACE Limited http://www.acelimited.com/AceLimitedRoot/
17 | ACM Managed Dollar Income Fund, | http://www.alliancebernstein.com
Inc.
18 | Actuant Corporation http://www.actuant.com
19 | Acuity Brands, Inc. http://www.acuitybrands.com
20 | ADESA, Inc. http://www.adesainc.com/
21 Administaff, Inc. http://www.administaff.com/
22 | Advance Auto Parts, Inc. http://www.advanceautoparts.com/
23 | Advanced Medical Optics, Inc. http://www.amo-inc.com/site/
24 | Advantage Energy Income Fund http://www.advantageincome.com/
25 | Advantest Corporation http://www.advantest.co.jp/
AVUSTRALYA
NO | SIRKET UNVANI WEB ADRESI
1 ABC Learning Centres http://www.childcare.com.au/
2 Al Minerals Limited http://www.alminerals.com.au/
3 Abacus Property Group http://www.abacusproperty.com.au
4 ABB Grain Limited http://www.abb.com.au/
5 Aberdeen Leaders Limited http://www.aberdeenasset.com.au/
6 ABM Resources NL http://www.abmresources.com.au
7 Abra Mining Limited http://www.abramining.com.au
8 Accent Resources NL http://www.accentresources.com.au
9 Access Providers Ltd http://www.accessproviders.com.au/
10 | Acclaim Exploration NL http://www.acclaimexploration.com.au/
11 | Acrux Limited http://www.acrux.com.au
12 | Acuron Limited http://www.acuron.com.au
13 | Adcorp Australia Limited http://www.adcorp.com.au
14 | Adelaide Bank Limited http://www.adelaidebank.com.au
15 | Adelaide Brighton Limited http://www.adbri.com.au
16 | AdelphiEnergy Limited http://www.adelphienergy.com.au/
17 | Aditya Birla Minerals Limited http://www.adityabirlaminerals.com.au
18 | Admerex Limited http://www.admerexgroup.com
19 | Admiralty Resources http://www.ady.com.au
20 | Adsteam Marine Limited http://www.adsteam.com.au/
21 | AdultShop Limited http://www.adultshop.com/
22 | Advance Energy Limited http://www.advanceenergyltd.com.au/
23 | Advance Healthcare Group Limited http://www.advancehealthcare.com.au/
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24 | Advanced Energy Systems http://www.aesltd.com.au

25 | Advanced Engine Components Limited | http://www.advancedengine.com/
INGILTERE

NO | SIRKET ADI WEB ADRESI

1 Abacus Group PLC http://www.abacus-group.co.uk

2 Abbey PLC http://www.abbey.com

3 Abbeycrest PLC http://www.abbeycrest.co.uk

4 Abbot Group PLC http://www.abbotgroup.com

5 Abcam PLC http://www.abcam.com

6 Aberdeen Asian Income Fund Limited | http://www.asian-income.co.uk/

7 Aberdeen Asian Smaller Co's Inv Tst | http://www.asian-smaller.co.uk

8 Aberdeen Asset Management PLC http://www.aberdeen-asset.com

9 Aberforth Geared Cap http://www.aberforth.co.uk

10 | Absolute Capital Mgmt Holdings Ltd | http://www.abcapman.com

11 Acal PLC http://www.acalplc.co.uk

12 | Acambis PLC http://www.acambis.com

13 | Access Intelligence PLC http://www.accessintelligence.com

14 | Accident Exchange Group PLC http://www.accidentexchange.com

15 | Accsys Technologies PLC http://www.accsysplc.com

16 | Accuma Group PLC http://www.accumagroup.com

17 | Acertec PLC http://www.acertec.com

18 | ACP Capital Limited http://www.acpcapital.com

19 | ADDleisure PLC http://www.addleisure.com

20 | Addworth PLC http://www.addworth.co.uk/

21 ADEPT Telecom plc http://www.adept-telecom.co.uk

22 | ADLPLC http://www.adlcare.com

23 | Admiral Group PLC http://www.admiralgroup.co.uk

24 | Advanced Medical Solutions Grp PLC | http://www.admedsol.com

25 | Advanced Power Components PLC http://www.apc-plc.co.uk

YENI ZELLANDA

No SIRKET ADI WEB ADRESI

1 Abano Healthcare Group Limited http://www.abanohealthcare.co.nz/
2 AFFCO Holdings Limited http://www.affco.co.nz/

3 Air New Zealand Limited http://www.airnewzealand.com/
4 Allied Farmers Limited http://www.alliedfarmers.co.nz/
5 Allied Work Force Group Limited http://www .labourhire.co.nz/

6 AMP NZ Office Trust http://www.anzo.co.nz/

7 APN News & Media Limited http://www.apn.com.au/

8 Auckland International Airport Ltd http://www.auckland-airport.co.nz/
9 Austral Pacific Energy Ltd http://www.austral-pacific.com/
10 | Australian Foundation Investment Company Ltd | http://www.afi.com.au/

11 | Babcock & Brown Infrastructure http://www.primeinfrastructure.com.au/
12 | Barramundi Limited http://www.barramundi.co.nz/
13 | BBI Networks Limited http://www.powerco.co.nz/

14 | BIL International Limited http://www.bilgroup.com/

15 | BLIS Technologies Limited http://www.blis.co.nz/

16 | Blue Star Print Group Limited http://www.bspg.co.nz/

17 | Botry-Zen Limited http://www.botryzen.co.nz/

18 | Briscoe Group Limited http://www .briscoegroup.co.nz/
19 | Broadway Industries Limited http://www.broadwayindustries.co.nz/
20 | Burns Philp Finance http://www .burnsphilp.com/

21 | ICP Biotechnology Limited http://www.icpbio.com/

22 | The Bankers Investment Trust Plc http://www.henderson.com/

23 | Cabletalk Group Limited http://www.cabletalk.co.nz/

24 | Cadmus Technology Limited http://www.cadmus.co.nz/

25 | Calan Healthcare Properties Trust http://www.calan.co.nz/
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EK-2:
GELiSMIS ULKELERDE YATIRIMCI
ORNEKLERI

ILISKILERI WEB SAYFASI

Furniture Electronics

Appliances

Computers

Store Locator
Aaron's Sports

Investor Relations

Webcast

Q1 2007 Aaron Rents, Inc. Earnings
Conference Call (Replay)

04/26/07 at 10030 am. ET

Webhcast

Q4 2006 Aaron Rents, Inc. Earnings
Conference Call (Replay)

0221/07 at10:30 am. ET

Webcast

Q3 2006 Aaron Rents, Inc. Earnings
Conference Call (Replay)

10/26/06 at10:30 am. ET

Webcast

Q2 2006 Aaron Rents, Inc. Earnings
Conference Call (Replay)

0712706 at10:30 am. ET

Imrestur Relatluns | Sture Lucatur | Aaron's Sports

Featured Reports
T First Quarter 2006 Chairman's Letter

Aaron Rents, Inc. Investor Presentation

-

Stock Quote

I RMT (Common Stock)

MNYSE (LS Dollan

Exchange |
m $28.41

[rata as of 05407 1202 pom. ET
Mlinimum 20 minute delay
Eefresh gquote
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abano healthcare

Dur Company

Home > Investars

Investor Centre

Our Company

Our Businesses

MNews

Investors
Ernail delivery of reports
Subscribe to Mews
Latest Financials
Shareholder Reports
Shareholder Meetings
Shareholder MNewslatter
Investor Presentations
Shareholder Services

Contact Us

Careers

welcome to the Investor Centre. This section has been developed especially for our investors and interest

Share Price

Abano Healthcare Group's shares are now trading under the new ticker code of ABA, Previously the shares

Price vz, Yolune {8083}

3.263
3.200
3.133
3.075
e
E 2,950 ||
o 2.588
z.825(] _ i 11
2763 ERA B = - - J
[a¥) - - - - [2N) (2] [a¥) - -
1 i i i i i i i i i =2 =) =2l =) =2 =)
v 5 o o o 5 o o o o 1) o 1) T 1) o
== @I I @I T @I I @I @I T =% = =% = =% =
Date

Latest Financials

The latest finandial results for the company to year ending 31 May 2006 are available.. click here,



Aberdeen Group

Investor Relations Home

Board of Directors
Financial Calendar
Financial Highlights
HKey Financial Data
Presentations
Report and Accounts
RHS Announcements
Terms of Reference
E-Alert Service
Contact Us
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Share price 211.00

Price az ot 17:29:49 BST on
42007
Code; ADR.L

Detailed Share Price
Information

Group Profile

Aberdeen &zzet Management
PLC iz an international
investment management groug,
managing assets for bath
institutions and privete
individuals from offices around
the world.

Total Group Funds Under
Management and Advice

£60.4 billion
US$157.7 billion
£116.5 billion

Source: Aherdeen Aszet
Management PLC a5 ot 30 March
2007

Fequires fdobe Reader

m-, Aberdeen Group
" Presenter

Latest Financial Results

1 May 2007

ﬂ Aberdeen Asset Management PLC announces
~ interim results for six months to 31 March 2007

E-alert Service

Register with Aberdeen's e-alert service to get
"'-\_/ e-alerts on the latest Aberdeen Asset
@ Management PLC news, financial results,
calendar of events and presentations

Group News

1 May 2007

Aberdeen Azzet Management
PLZ announces interim results
for =ix months to 31 March 2007
more

25 April 2007

Aberdeen Aszet Management to
Imvest in Scattish Golf Team
more

23 April 2007

Aberdeen launches propery
fund for France and Southern
Europe - Acouires landmark
office building in Paris more

Ahout Us

Find out more about Aherdeen
A=zzet Management, view
financial information and meet
our Board of Directors. Wisit
our About Us website
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About ACA Capital

— Investor Relations

Investor Relations
Financial Information
SEC Filings

Rating Agency Reports
Stock Information
Press Releases

Corporate Governance

Management &
Directors

Analyst Coverage

Presentations and
Webcasts

Calendar of Events

Email Updates

Wehcast

Products & Services

Investor Relations

Q1 2007 ACA Capital Holdings, Inc. Earnings Conference Call (Replay)

08007 at11:00 a.m. ET

Corporate Profile

ACA Capital is a halding company that provides asset management
services and credit protection products to participants in the global credit
derivatives markets, structured finance capital markets and public
finance capital markets. ACA Capital's asset management services are
pravided through its asset management subsidiaries, ACA Management,
L.L.C. and ACA Capital Management (LK) Pte. Limited, and its credit
protection products are provided through its "A" rated financial guaranty
insurance subsidiary, ACA Financial Guaranty Corporation. ACA Capital
mManagement (LK) Pie. Limited is authorized and regulated by the
Financial Services Autharity.

Featured Report
) 2006 Annual Repor

Recent News

Stock Quote

ACA {Common)

Exchange NYSE (LS Dollan

Price $14.20
Change (%) ~ 0.2{1.39%)
Yolume 11,500

Data as of 051 407 12208 pm. ET
tinirmum 20 minute delay
Refresh gquote

hdare ==

T S B

050907 ACA Capital Reports Financial and Econamic Results for the First Quarter Ended March 31, B

2007
04i25/07 ACA Capital Conference Callto Discuss First Quarter 2007 Earnings Setfor May 10, 2007 at B
11 AM. EDT
03730007 ACA Capital Appoints Robert Moravec as Vice President, Corporate Credit B
031307 ACA Capital Adds Approximately §1.6 Billion in Assets Under Management B
Investor Relations Contact:

Adam Willkomm, Treasurer, 212-375-2084
ACA Captial Holdings, Inc.
E-mail: awillkommi@aca.com
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Latest Results & Reports

Unaudited Interim Results for the six months to 30 September 2006
dated 04 Dec 2006

Annual Report 2006
dated 12 Jul 2008

Preliminary Results Annhouncement
dated 19 Jun 2006

Share Price

Price ; 413.25GEBp
Change : -r.oo
Updated 14 MAY 2007 15:37 GMT

More Share price information

= E-mail hews alert signup
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FINANCIAL GULATORY
INFORMATION HEWS

SHARE PRICE
INFORMATIOHN

EVENHT
CALEHDAR

SHARE PRICE
36.50 GBp

1 ?:_29 BST 14052007
Upclate every 20 mins.
Share Price Chart

AHHUAL REPORT

2006 Annual
Report

PRINTABLE
PAGE

ALERT
SERVICE

Accuma Group Plc is a specialist
financial solutions provider and one
of the largest of its kind in the UK.

The company helps individuals regain financial contral by
offering professional advice on the most appropriate course
of action based on their circumstances, at no cost to the
individual,

We have developed this Investor Relations section to
provide current or potential investors with comprehensive,
detailed and up to the minute information.

Latest HNews

04/05:2007
REG-Accuma Group PLC Trading Updste
11/0442007
REG-Accuma Group PLC Interim Results

hore news

PRIVACY STATEMENT | CONTACT U5

COMPANY OVERVIEW TECHNOLOGY PRODUCTS BUSINESS DEVELOPMENT CAREERS MEDIAROOM  INVESTOR

IMVESTOR > INVESTOR CEMTRE

welcome

COMpANY overview
news & announcer

analyst repor

financial reports

presentations

shane price information

shareholder information (~

events calendar

emall alerts

cOrporate governance

investor fag {~

searchir

Welcome to our Investor Centre
‘Wielcome to the Acrux Limited investor centre. This section is designed to give current and potential investors access to our impartant public infarmation.
As and when news announcements are made to market, we will update this section of ourwebsite.

To keep up to date with our announcements and news via email, click here and subscribe to Email Alers.

Wie invite you o browse through our investar centre. Ifyou don't find the information you're seeking, try the Investor FAQS page ar contact us.
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YSE
Investor Helations | Careers |

—Actuant THE DRIVE TO LEAD
uant

Abhout I

Analyst Coverage | Audio Archives | Calendar of Events | Contact Information | Corporate Governance | Dividends |
E-mail #lerts | Financial Reports | First Call Estimates | Fundamentals | Information Request | Inwestor FAQ |
Mews Releases | Ownership Summary | Fresentations | SEC Filings | Stock Information

Investor Relations Home

Cerain comments on this website represent forward-looking statements

made pursuant ta the pravisions of the Private Securities Litigation Reform _
Act of 1995, Management cautions that these statements are based an

current estimates of future perfarmance and are highly dependent upon a Excliange: [NxSE (5 Doltar
variety of factaors, which could cause actual results to differ from these Price $52.20

estimates. Actuant's results are also subject to general economic

Change (%) + [0.28(053%
canditions, variation in demand from customers, the impact on the det) ( )

economy ... More == Volume 85,400

Crata as of 05407 1212 p.m. ET
Fealured Report fdinimum 20 minute delay

T 2006 Annual Report Refresh quote

Recent Hews More ==
Date Title
0504707  Actuant Announces Executive Appointments PN
041607 Actuant Acduires T.T. Fijnmechanica JE
o402y Actuant's Enerpac Division Eecognized as Outstanding Supplier by Grainger P
Upcoming Bvents More ==

There are currently no events scheduled.

Receive E-mail Alerts =71

Sign up to receive e-mail alets whenever Actuant Carporation pasts new infarmation to the site. Just
enteryour e-mail address and click Submit.

| subrmit
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About us Invastor information Divisions Sustainability Peopla and Carears Corporate Governance Procurement

Loy

* 2006 Financial Report and Director's Report

s Record net profit of $102.1m for full year 2006, Dividend
13.5 cps, including &.Ocps special dividend, fully franked.

s 2006 Results presentation

i -

Adelaide Brighton Ltd is a leading integrated supplier of cerment and A% Share Price $3.620 AUD At d:1lpm AEST
lime to the construction, engineering and infrastructure and resource
industry sectars in Australia,

With its origins dating back to 1282 at Brighton, South Australia, the Cement
Company today has operations in all mainland states and territories of

Australis and employs 1300 peopl Lime
ustralia and employs people, Dy

Flyash

Adelaide Brighton is a listed cornpany on the Australian Securities s

Exchange and a member of the S2P/ASK 200 Index, with a market A

capitalization of ower $1.7bn, Clinker

Concrete products

@ Copyright Adelaide Brighton Ltd February 2007 Leqal notice * Privacy notice
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% The Admiral Group plc B, Yy BBell 7, $Oued oo Bouore

Investor Relations

Welcome to the Admiral Group ple investor relations pages.
We hope you find these pages a useful source of information regarding news and
infarmation related to Admiral Group plc.

ABOUT US

CORPORATE

INVESTOR RELATIONS

FRESS CFFICE o Please use the Request Information link to contact us with any investor relations
J0B VACANCIES enquiry, ar feedback regarding this site.
CONTACT US

Latest update:
2006 full year results:
¢ Yiew 2006 Annual Report

2006 interim results:
T_-. Interirm financial staterments - download
AGM 2007:

T_. Motice of AGM - download

.,'L_-. Letter to sharehalders - dawnload

Historical information:

} Prazentations F Annual General Meeting
b Financial Reports ¥ Financial Calendar

} Request Information P Prazs Relsazes

b Register for updates P Latest Share Price

\._@ Adriral Group ple 2005 | Accessibility | Site Map harme | print_}
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sz I

HOME ABOUT US  PRODUCTS MEWS & EVENTS CONTACT US
I [

Financial Reports

The Following Reparts are in POF file format (Fortable Document Format). To view the
following POF docurments you will reguire the Adobe Acrobat Reader ar the eguivalent
Flugin for your browser. Click here to download the Acrobat Reader,

2007

QUARTERLY REPORT - 31 March 2007
7 Pages (POF 389k

HALF YEARLY REPORT - 31 Decemhber 2006
23 Pages (POF E04k)

QUARTERLY REPORT - 31 December 2006
G Pages (FOF 403k

2006

QUARTERLY REPORT - 30 September 2006
G Pages (FOF 395k

ANNUAL REPORT - 30 June 2006
GBS Panes (POF H41k)

QUARTERLY REPORT - 30 June 2006
G Pages (FOF 352k

QUARTERLY REPORT - 31 March 2006
B Pages (POF 182k

HALF YEARLY REPORT - 31 Decemhber 2005
30 Pages (POF 305k)

QUARTERLY REPORT - 31 December 2005
B Pages (POF 184k
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ABOUT APN NEWS & MEDIA | CORPORATE GOVERNANCE | INVESTOR NEWS | VISIT OTHER APN SITES | CONTACT APN = |
A NCEMENTS :ANNUAL AND HALF YEAR REPORTS 1 FINANCIAL RESULTS 1 INVESTOR ENQUIRIES
Share price (Aus | @ . Financial Calendar
‘iew APMN's share price for Australia and
ew Fealand 2006 full year end 30 December 2006
T R, 2006 annual result announced 20 February 2007
Read APN Mews and Media's |atest 2007 half year end 30 June 2007
announcements.
The abave dates are indicative and are subject to change.
Annual and Half year reports
Download reports and presentations,
current and archived,
Financial results
Download APN financial results and
presentations.
FRIMACT STATEMENT
calan

CONTACT US

HOME ABOUT CALAN QUR PORTFOLIO

INVESTOR RELATIONS

Investor Relations

e e % Investor Relations."

Unit Price |

Ferformance Calan Healthcare Properties Trust was established to pravide investors with an

Highlights= opportunity to invest in quality properties operated exclusively in the health sector. The

Press Releases Trust does not operate health care facilities itself. Rather its function is to identify and
Announcements to NI purchase guality health care properties and lease them to experienced operators. In

Publications some cases, the Trust will undertake the design and construction of a health care
Annusl Reports related property for particular health service providers, These properties may include
Irterim Reparts sur_giu_:al and medical facilities, gn_ar_iatriu: and continuing care facilities, primary health care
istiny Bt facilities and health support facilities.

Frivate Finance for

Private Facilties

Hoeae the Stock Market
Walues Listed Property
Wehicle

Ferrier Hodgson's
Independent
Appraizal Report

&ll your investor information is available on the lefthand links. Please feel free to browse
through this information.

Financial Calendar

Analysts




161

EK-3:
FORM 10-K
A. O. Smith Corporation
Index to Form 10-K
Year Ended December 31, 2006
Part I
Item 1. Business
Item 1A. Risk Factors
Item 2.  Properties
Item 3. Legal Proceedings
Item 4.  Submission of Matters to a Vote of Security Holders
Part I1
Item 5. Market for Registrant’s Common Equity, Related Stockholder Matters and Issuer
Purchases of Equity Securities
Item 6.  Selected Financial Data
Item 7. Management’s Discussion and Analysis of Financial Condition and Results of Operations
Item 7A. Quantitative and Qualitative Disclosures About Market Risk
Item 8.  Financial Statements and Supplementary Data
Item 9. Changes in and Disagreements with Accountants on Accounting and Financial Disclosure
Item 9A. Controls and Procedures
Part III
Item 10. Directors and Executive Officers of the Registrant
Item 11. Executive Compensation
Item 12. Security Ownership of Certain Beneficial Owners and Management and Related
Stockholder Matters
Item 13. Certain Relationships and Related Transactions
Item 14. Principal Accounting Fees and Services
Part IV

Item 15.

Exhibits, Financial Statement Schedules
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EK -4:
FORM 10-Q

A. O. Smith Corporation
Index to Form 10-Q
For the quarterly period ended September 30, 2006.

Part I. Financial Information
Item 1. Financial Statements (Unaudited)

Condensed Consolidated Statements of Earnings - Three and nine months ended
September 30, 2006 and 2005

Condensed Consolidated Balance Sheets - September 30, 2006 and December 31, 2005

Condensed Consolidated Statements of Cash Flows - Nine months ended September 30,
2006 and 2005

Notes to Condensed Consolidated Financial Statements - September 30, 2006
Item 2. Management’s Discussion and Analysis of Financial Conditionand Results of Operations
Item 3. Quantitative and Qualitative Disclosure of Market Risk
Item 4. Controls and Procedures
Part II. Other Information
Item 1. Legal Proceedings
Item 4. Submission of Matters to a Vote of Security Holders
Item 5. Other Information

Item 6. Exhibits and Reports on Form §-K
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EK-S5:

TURKIYE’DE INCELENEN SIRKETLERIN UNVANI VE WEB ADRESLERI
No Unvan Web Adresi

1 Acibadem Saglik Hizmetleri Ticaret A.S. http://www.acibadem.com.tr

2 Advansa Sasa Polyester Sanayi A.S. http://www.advansa.com.tr

3 Adana Cimento Sanayii T.A.S. http://www.adanacimento.com.tr
4 Adel Kalemcilik Ticaret ve Sanayi A.S. http://www.adel.com.tr

5 Afyon Cimento Sanayii T.A.S. http://www.afyoncimento.com.tr
6 Akenerji Elektrik Uretim A.S. http://www.akenerji.com.tr

7 Akal Tekstil Sanayii A.S. http://www.ak-al.com.tr

8 Akcansa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. http:// www.akcansa.com.tr

9 Akin Tekstil A.S. http://www.akintekstil.com.tr
10 | Aksigorta A.S. http://www.aksigorta.com.tr

11 Aksu Enerji ve Ticaret A.S. http://www.aksuenerji.com.tr
12 | Aksu Iplik Dokuma ve Boya Apre Fabrikalar1 A.S. http://www.aksu.com.tr

13 | Alarko Carrier Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.alarko.com.tr

14 | Alarko Holding A.S. http://www.alarko.com.tr

15 Alcatel Teletas Telekomiinikasyon Endiistri Ticaret A.S. http://www.alcatel.com.tr

16 | Alkim Alkali Kimya A.S. http://www.alkim.com

17 | Alkim Kagit Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.alkimkagit.com.tr
18 | Altinyag Kombinalar1 A.S. http://www.altinyag.com.tr

19 | Altinyildiz Mensucat ve Konfeksiyon Fabrikalar1 A.S. http://www.altinyildiz.com.tr
20 | Anadolu Cam Sanayii A.S. http://www.anadolucam.com.tr
21 Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayi A.S http:// www.efespilsen.com.tr
22 | Anadolu Hayat Emeklilik A.S. http://www.anadoluhayat.com.tr
23 | Anadolu Sigorta A.S. http:// www.anadolusigorta.com.tr
24 | Anadolu Isuzu Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.isuzu.com.tr

25 Arcelik A.S. http://www.arcelik.com.tr

26 | Arena Bilgisayar Sanayi ve Ticaret A.S. http:// www.arena.com.tr

27 | Arsan Tekstil Ticaret ve Sanayi A.S. http://www.arsantextile.com

28 | Ayen Enerji A.S. http://www.ayen.com.tr

29 | Aygaz A.S. http://www.aygaz.com.tr

30 | Bak Ambalaj Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.bakambalaj.com.tr
31 Banvit Bandirma Vitaminli Yem Sanayi A.S. http://www .banvit.com.tr

32 | Baticim Bati Anadolu Cimento Sanayi A.S. http:// www.baticim.com.tr

33 | Beko Elektronik A.S. http://www.beko.com.tr

34 | Berdan Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.berdan.com.tr

35 Bim Birlegik Magazalar A.S. http://www.bim.com.tr

36 | Bolu Cimento Sanayii A.S. http://www .bolucimento.com
37 | Borusan Mannesmann Boru Sanayi ve Ticaret A.S. http://www .borusanboru.com
38 | Bosch Fren Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.bosch.com.tr

39 | Bossa Ticaret ve Sanayii Isletmeleri T.A.S. http://www.bossa.com.tr

40 | Boyner Biiyiikk Magazacilik A.S. http://www.carsi.com.tr

41 Brisa Bridgestone Sabanci Lastik Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.brisa.com.tr

42 | BSH Ev Aletleri Ticaret ve Sanayi A.S. http://www.boschevaletleri.com
43 | Burgelik Bursa Celik Dokiim Sanayii A.S. http://www.burcelik.com.tr

44 | Bursa Cimento Fabrikast A.S. http://www.bursacimento.com
45 Ceytas Madencilik Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S. http:// www.ceytas.com.tr

46 | CBS Boya Kimya Sanayii ve Ticaret A.S. http://www.cbs.com.tr

47 | Celebi Hava Servisi A.S. http://www.celebi.com.tr

48 | Celik Halat ve Tel Sanayi A.S. http://www.celikhalat.com.tr

49 Cemtas Celik Makina Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.cemtas.com.tr

50 | Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.cimsa.com.tr

51 Dardanel Onentas Gida Sanayii A.S. http://www.dardanel.com

52 Denizli Cam Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.sisecam.com.tr

53 | Dentas Ambalaj ve Kagit Sanayi A.S. http://www.dentas.com.tr

54 | Desa Deri Sanayi ve Ticaret AS http://www.desa.com.tr

55 | Deva Holding A.S. http://www.devaholding.com
56 | Ditas Dogan Yedek Parca Imalat ve Teknik A.S. http://www.ditas.com.tr
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57 | Dogus Otomotiv Servis ve Tic. AS http://www.dogusotomotiv.com.tr/
58 | Dogan Burda Dergi Yayincilik ve Pazarlama A.S. http:// www.doganburda.com
59 | Dogan Burda Dergi Yayincilik ve Pazarlama A.S. http://www.milliyet.com.tr

60 | Dogan Sirketler Grubu Holding A.S. http://www.doganholding.com.tr
61 Dogan Yayin Holding A.S. http://www.dmg.com.tr

62 | Dogusan Boru Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.dogusanboru.com
63 | Doktas Dokiimciiliik Ticaret ve Sanayi A.S http://www.doktas.com.tr

64 | Duran Dogan Basim ve Ambalaj Sanayi A.S http:// www.ddpack.com.tr

65 | Dyo Boya Fabrikalar1 Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.yasas.com.tr

66 | Eczacibasi ila¢ Sanayi ve Ticaret A.S http://www.eczacibasi.com.tr
67 | Eczacibas1 Yap1 Gerecleri Sanayi ve Ticaret A.S http://www.eczacibasi.com.tr
68 | Edip Iplik Sanayi ve Ticaret A.S. http:// www.edip.com

69 | Efes Sinai Yatinm Holding A.S. http://www.efesinvest.com/
70 | Ege Giibre Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.egegubre.com.tr
71 Ege Seramik Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.egeseramik.com
72 | Egeplast Ege Plastik Ticaret ve Sanayi A.S. http://www.egeplast.com.tr

73 | Emek Elektrik Endiistrisi A.S. http://www.barmek.com.tr

74 | Erbosan Erciyes Boru Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.erbosan.com.tr

75 | Eregli Demir Celik Fabrikalar1 T.A.S. http://www.erdemir.com.tr

76 | Ersu Meyve ve Gida Sanayi A.S http://www.ersu.com.tr

77 | Escort Computer Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.escort.net

78 | Fenis Aliiminyum Sanayi ve Ticaret A.S. http://www .fenis.com.tr

79 | Ford Otomotiv Sanayi A.S http://www.ford.com.tr

80 | Frigo-Pak Gida Maddeleri Sanayi ve Ticaret A.S.. http://www.sunpride.com.tr

81 Gentas Genel Metal Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.gentas.com.tr

82 | Gersan Elektrik Ticaret ve Sanayi A.S. http:// www.gersan.com.tr

83 | Gima Gida ve Ihtiyac Maddeleri T.A.S. http://www.gima.com.tr

84 | Goodyear Lastikleri T.A.S. http://www.goodyear.com.tr
85 | Goltas Goller Bolgesi Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.goltas.com.tr

86 | GSD Holding A.S. http://www.gsdholding.com.tr
87 | Giibre Fabrikalar1 T.A.S. http://www.gubretas.com.tr

88 | Giines Sigorta A.S. http://www.gunessigorta.com.tr
89 | Haznedar Refrakter Sanayi A.S. http:// www.hazref.com

90 | Hektas Ticaret T.A.S. http://www.hektas.com

91 Hiirriyet Gazetecilik ve Matbaacilik A.S http://www.hurriyet.com.tr

92 | Isiklar Ambalaj Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.isiklar.com.tr

93 | Idas Istanbul Dogeme Sanayi A.S. http://www.idas.com.tr

94 | ihlas Ev Aletleri Imalat Sanayii ve Ticaret A.S. http://www.ihlas.com.tr

95 Ihlas Holding A.S. http://www.ihlas.com.tr

96 | Izmir Demir Celik Sanayi A.S. http://www.izdemir.com.tr

97 | Izocam Ticaret ve Sanayi A.S. http://www.izocam.com.tr

98 | Kardemir Karabiik Demir Celik Sanayi ve Ticaret A.S. http://www kardemir.com

99 | Karsan Otomotiv Sanayii ve Ticaret A.S. http:// www.karsan.com.tr

100 | Kartonsan Karton Sanayii ve Ticaret A.S http://www Kartonsan.com

101 | Kav Danigmanlik Pazarlama ve Ticaret A.S. http://www kavambalaj.com.tr
102 | Kelebek Mobilya Sanayi ve Ticaret A.S.. http://www kelebek.com

103 | Kent Gida Maddeleri Sanayii ve Ticaret A.S. http://www kent.com.tr

104 | Kerevitas Gida Sanayi ve Ticaret A.S. http://www kerevitas.com.tr
105 | Klimasan Klima Sanayi ve Ticaret A.S. http://www klimasan.com.tr
106 | Kog¢ Holding A.S. http://www koc.com.tr

107 | Koniteks Konfeksiyon Endiistri ve Ticaret A.S. http://www Koniteks.com.tr
108 | Konya Cimento Sanayii A.S. http://www konyacimento.com.tr
109 | Kordsa Endiistriyel Iplik ve Kord Bezi Sanayi ve Tic.A.S. | http://www.kordsa.com.tr

110 | Koza Davetiye Magaza Isletmeleri ve Ihracat A.S. http://www koza.com.tr

111 | Kristal Kola Mesrubat Sanayi ve Ticaret A.S. http://www kristalkola.com.tr
112 | Link Bilgisayar Sistemleri Yazilimi ve Donanimi A.S. http://www linkbilgisayar.com.tr
113 | Lio Yag Sanayi ve Ticaret A.S. http://www .lio.com.tr

114 | Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.logo.com.tr

115 | Mardin Cimento Sanayii ve Ticaret A.S.. http://www.mardincimento.com.tr
116 | Marmaris Altinyunus Turistik Tesisler A.S.. http://www.altinyunus.com.tr
117 | Marmaris Mart: Otel Isletmeleri A.S. http:// www.marti.com.tr




165

118 | Mazhar Zorlu Holding A.S.A.S. http://www.zorlu.com.tr

119 | Menderes Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.menderes-textile.com.tr
120 | Mensa Mensucat Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.mensa.com.tr

121 | Merko Gida Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.merko.com.tr

122 | Metemteks Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.metem.com.tr

123 | Migros Tiirk A.S.. http://www.migros.com.tr

124 | Milpa Ticari ve Sinai Uriinler Pazarlama Sanayi A.S. http://www.milpa.com.tr

125 | Mutlu Akii ve Malzemeleri Sanayi A.S. http://www.mutlu.com.tr

126 | Nortel Networks Netas Telekomiinikasyon A.S. http://www.netas.com.tr

127 | Net Holding A.S. http://www.netas.com.tr

128 | Nuh Cimento Sanayii A.S. http://www.nuhcimento.com.tr
129 | Okan Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.okan.com.tr

130 | Olmuksa International Paper Sabanci Amb. San. ve Tic.AS | http://www.olmuksa.com.tr
131 | Otokar Otobiis Karoseri Sanayi A.S. http://www.otokar.com.tr

132 | Oysa Cimento Sanayii ve Ticaret A.S. http://www.oysa.com.tr

133 | Park Elektrik Madencilik Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.park.com.tr

134 | Parsan Makina Parcalar1 Sanayi A.S. http://www.parsan.com

135 | Penguen Gida Sanayi A.S http://www.penguen.com.tr
136 | Petkim Petrokimya Holding A.S. http://www.petkim.com.tr

137 | Petrol Ofisi A.S. http://www .petrolofisi.com
138 | Pimas Plastik Insaat Malzemeleri A.S. http://www.pimas.com.tr

139 | Pmar Entegre Et ve Un Sanayii A.S. http://www.pinar.com.tr

140 | Pimnar Su Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.pinar.com.tr

141 | Pmnar Siit Mamiilleri Sanayii A.S. http://www.pinar.com.tr

142 | Sbanci Holding http://www.sabanci.com

143 | Sanko Pazarlama Ithalat Thracat A.S. http:// www.sankopazarlama.com
144 | Sarkuysan Elektrolitik Bakir Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.sarkuysan.com

145 | Serve Kirtasiye Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.serve.com.tr

146 | Soda Sanayii A.S http:// www.sodakrom.com.tr
147 | Soktas Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.soktas.com.tr

148 | Sonmez Filament Sentetik Iplik ve Elyaf Sanayii A.S. http://www.sonmezfilament.com.tr
149 | Seker Pili¢ ve Yem Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.sekerpilic.com.tr
150 | Tiirkiye Sige ve Cam Fabrikalar A.S. http://www.sisecam.com.tr

151 | Tiirk Demir Dokiim Fabrikalar1 A.S. http://www.demirdokum.com.tr
152 | Ta¢ Yatirim Ortakligi A.S. http://www.bmd.com.tr/tacyo/
153 | Tansas Perakende Magazacilik Ticaret A.S http://www.tansas.com.tr

154 | Tat Konserve Sanayi A.S. http://www.tat.com.tr

155 | Tire Kutsan Oluklu Mukavva Kutu ve Kagit Sanayii A.S. http://www.tirekutsan.com.tr
156 | Tofas Tiirk Otomobil Fabrikas1 A.S. http://www.tofas.com.tr

157 | Transtiirk Holding A.S. http://www.transturk.com.tr
158 | Tukas Gida Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.tukas.com.tr

159 | Turcas Petrol A.S. http://www.turcas.com.tr

160 | Tirk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S. http://www.turktraktor.com.tr
161 | Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S. http://www.turkcell.com.tr

162 | Tiipras Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. http://www.tupras.com.tr

163 | Tiirk Hava Yollar1 A.O. http://www.turkishairlines.com
164 | Uki Uluslararas: Konfeksiyon Imalat ve Ticaret A.S. http://www.uki.com.tr

165 | Ucak Servisi A.S. (Usas) http://www.usas.com.tr

166 | Usak Seramik Sanayi A.S. http://www.usakseramik.com
167 | Uzel Makina Sanayii A.S. http://www.uzel.com.tr

168 | Unal Tarim Uriinleri Thracat ve Sanayi A.S. http://www.unaltarim.com.tr
169 | Ulker Gida Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.ulker.com.tr

170 | Unye Cimento Sanayii ve Ticaret A.S. http://www.unyecimento.com.tr
171 | Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.vestel.com.tr

172 | Viking Kagit ve Seliiloz A.S. http://www.viking.com.tr

173 | Yatas Yatak ve Yorgan Sanayi Ticaret A.S http://www.yatas.com.tr

174 | Yinsa Yiinlii Sanayi ve Ticaret A.S. http://www.yunsa.com.tr

175 | Zorlu Enerji Elektrik Uretim A.S. http://www.zoren.com.tr
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EK-6:
AKADEMISYENLERIN E-POSTA ADRESLERI

No Ad1 ve Soyadi E-Posta Adresi
1 | Prof.Dr Semra ONCU soncu@bayar.edu.tr
2 | Prof.Dr.Recep SENER srecep@mu.edu.tr
3 | Prof.Dr Bilal OZGUVEN ozguven @iibf.sdu.edu.tr
4 | Prof.Dr.Serafettin SEVIM sevim@dumlupinar.edu.tr
5 | Prof.Dr M.Kamil ERCAN mkercan @gazi.edu.tr
6 | Prof.Dr Mine UGURLU ugurlum@boun.edu.tr
7 | Prof.Dr.Hatice DOGUKANLI hatdog @mail.cu.edu.tr
8 | Prof.Dr Berna TANER berna.taner @deu.edu.tr
9 | Prof.Dr Banu DURUKAN banu.durukan @deu.edu.tr
10 | Prof.Dr.M.Zeki USLU zekiuslu@mail.cu.edu.tr
11 | Prof.Dr Mehmet SAYARI msayari @baskent.edu.tr
12 | Prof.Dr Melih ERDOGAN merdogan @anadolu.edu.tr
13 | Prof.Dr Remzi Orten orten @ gazi.edu.tr
14 | Prof.Dr Rcecep GUNES regunes @inonu.edu.tr
15 | Prof.Dr Orhan SEVILENGUL osevilen @baskent.edu.tr
16 | Prof.Dr.Nihat KUCUKSAVAS ksavas @mail.cu.edu.tr
17 | Prof.Dr.Serpil CANBAS scanbas @mail.cu.edu.tr
18 | Prof.Dr Durmus ACAR dacar @iibf.sdu.edu.tr
19 | Prof.Dr N.Ata ATABEY natabey @selcuk.edu.tr
20 | Prof.Dr Yunus KISHALI ykishali @kou.edu..tr
21 | Prof.Dr Vasfi HAFTACI vhaftaci @kou.edu.tr
22 | Prof.Dr S.Aziz ERDEN selman @kou.edu.tr
23 | Prof.Dr Miinevver YILANCI myilanci@ogu.edu.tr
24 | Prof.Dr Yusuf SURMEN yusufsurmen81@hotmail.com
25 | Prof.Dr Hiiseyin DAGLI dagli@ktu.edu.tr
26 | Prof.Dr Mustafa EMIR memir@ktu.edu.tr
27 | Prof:Dr Hasan TUREDI hturedi @ktu.edu.tr
28 | Prof.Dr Mustafa CIKRIKCI cikrikci@ktu.edu.tr
29 | Prof..Dr Ayten ERSOY aytenersoy @akdeniz.edu.tr
30 | Prof.Dr. Metin TURKO rmturko @atauni.edu.tr
31 | Prof.Dr Resat KARCIOGLU rkarci @atauni.edu.tr
32 | Prof.Dr M.Suphi ORHAN msuphi @atauni.edu.tr
33 | Prof.Dr.Ahmet KIZIL kizila@khas.edu.tr
34 | Prof.Dr Ali KARTAL akartal @anadolu.edu.tr
35 | Prof.Dr Hiiseyin ERGIN hergin @dumlupinar.edu.tr
36 | Prof.Dr ismail Hakki SONMEZ isonmez@erciyes.edu.tr
37 | Prof.Dr Muammer ERDOGAN merdogan @atauni.edu.tr
38 | Prof.Dr V.Mehmet BULAK mbolak @gsu.edu.tr
39 | Prof.Dr Yilmaz BENLIGIRAY ybenligiray @anadolu.edu.tr
40 | Prof.Dr Sudi APAK sudiapak @trakya.edu.tr
41 | Prof.Dr Riistem HACIRUSTEMOGLU | rhacirustemoglu @ gsu.edu.tr
42 | Prof.Dr Fahir BILGINOGLU bilginog @istanbul.edu.tr
43 | Prof.Dr Goksel YUCEL gokselyucel @istanbul.edu.tr
44 | Prof:Dr Ihsan ERSAN ersan @istanbul.edu.tr
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45 | Prof.Dr M.Siikrii TEKBAS tekbas @istanbul.edu.tr
46 | Prof.Dr Orhan GOKER ogoker @istanbul.edu.tr
47 | Prof.Dr Recep PEKDEMIR pekdemir@istanbul.edu.tr
48 | Prof.Dr Unal BOZKURT unalb@istanbul.edu.tr

49 | Prof.Dr Yiicel ERCAN ercan @istanbul.edu.tr

50 | Prof.Dr Ulkii ERGUN ulku.ergun @deu.edu.tr

51 | Prof.Dr Belkis SEVAL sevalb@istanbul.edu.tr

52 | Prof.Dr Cengiz ERDAMAR erdamar @istanbul.edu.tr
53 | Prof.Dr Ersin GUREDIN guredin @istanbul.edu.tr
54 | Prof.Dr Abdurrahman FETTAHOGLU afettah @kou.edu.tr

55 | Prof Dr Giiltekin RODOPLU rodoplu@kou.edu.tr

56 | Prof.Dr Mustafa Omer IPCI ipci @hacettepe.edu.tr

57 | Prof.Dr Mehmet Baha KARAN mbkaran @hacettepe.edu.tr
58 | Prof.Dr.M.Kemalettin CONKAR conkar @aku.edu.tr

59 | Prof.Dr Halis ERTURK ehalis@uludag.edu.tr

60 | Prof.Dr.Umit GUCENME umitgucenme @uludag.edu.tr
61 | Prof.Dr Lale KARABIYIK lale @uludag.edu.tr

62 | Prof.Dr Ates VURAN avuran @iticu.edu.tr

63 | Prof.Dr Davut AYDIN daydin@anadolu.edu.tr
64 | Doc.Dr Salim SENGEL ssengel @anadolu.edu.tr
65 | Doc¢.Dr Fatih Coskun ERTAS fertas@gop.edu.tr

66 | Doc.Dr Nevin YORUK nyoruk @ gop.edu.tr

67 | Do¢.Dr Cemal CAKICI cemal @marmara.edu.tr
68 | Do¢.Dr Gokhan OZER ozer @gyte.edu.tr

69 | Do¢.Dr.Famil SAMILOGLU fsamiloglu @hotmail.com
70 | Do¢.Dr.Veysel KULA kula@aku.edu.tr

71 | Do¢.Dr B.Giicli MARSAP bguclu@gazi.edu.tr

72 | Do¢.Dr Y.Beyazit ONAL yildirim @mail.cu.edu.tr
73 | Do¢.Dr.V.Naci TANIS veyisnaci @cu.edu.tr

74 | Do¢.Dr Mehmet SEN msen @akdeniz.edu.tr

75 | Dog¢.Dr Turan ONDES tondes @atauni.edu.tr

76 | Do¢.Dr Sema Ulker AYYILDIZ semaulker @erciyes.edu.tr
77 | Doc¢.Dr Saban UZAY suzay @erciyes.edu.tr

78 | DocDr Sevki OZGENER sozgener @eunev.edu.tr
79 | Do¢.Dr Fehmi YILDIZ fyldz2000@yahoo.com
80 | Doc¢.Dr Sinan ASLAN salsan @marmara.edu.tr
81 | Do¢.Dr Unsal BAN unsal @ gazi.edu.tr

82 | Do¢.Dr Mustafa UCAR mucar @anadolu.edu.tr

83 | Doc¢.Dr Fatih YIILMAZ fatihyil @istanbul.edu.tr
84 | Do¢.Dr Yakup SELVI selviyak @istanbul.edu.tr
85 | Dog¢.Dr.Aysegiil YILGOR aysegulyilgor@mersin.edu.tr
86 | Doc.Dr Kerim BANAR kbanar @anadolu.edu.tr
87 | Doc.Dr Saime ONCE sonce @anadolu.edu.tr

88 | Doc.Dr Necdet SAGLAM nsaglam @anadolu.edu.tr
89 | Doc.Dr Seval SELIMOGLU sselimoglu @anadolu.edu.tr
90 | Do¢.Dr Yildiz AKBULUT akbulut@gazi.edu.tr
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91 | Doc.Dr Mehmet OZBIRECIKLI ozbirecikli@mku.edu.tr
92 | Do¢.Dr Osman KARAMUSTAFA okaramustafa@ktu.edu.tr

93 | Doc.Dr Abitter OZULUCAN abitter4d2 @nigde.edu.tr

94 | Do¢.Dr Fehmi KARASIOGLU fehmi @selcuk.edu.tr

95 | Do¢.Dr Turgut CURUK tcuruk @hotmail.com

96 | Do¢.Dr S.Burak ARZOVA arzova@superonline.com
97 | Yrd.Dog.Dr Feristah SONMEZ fersonmez @adu.edu.tr

98 | Yrd.Doc.Dr Ismail BEKCI bekci @iibf.sdu.edu.tr

99 | Yrd.Doc.Dr A.Ciineyt CETIN ccetin@iibf.sdu.edu.tr
100 | Yrd.Doc.Dr Yusuf DEMIR yusuf @iibf.sdu.edu.tr

101 | Yrd.Do¢.Dr Figen ZARIF figena @ gazi.edu.tr

102 | Yrd.Do¢.Dr.Cevdet KAYALI cakayali @yahoo.com

103 | Yrd.Do¢.Dr.Hiiseyin AKTAS huseyin.aktas @bayar.edu.t
104 | Yrd.Dog¢.Dr.Omgun EMGIN oemgin @mu.edu.tr

105 | Yrd.Do¢.Dr.Yavuz CIFTCI yciftci@mu.edu.tr

106 | Yrd.Do¢.Dr.Ovgii EMGIN eovgu@mu.edu.tr

107 | Yrd.Dog.Dr.Bener GUNGOR baner @hotmail.com

108 | Yrd.Do¢.Dr Semra KARACAER Semra@hacettepe.edu.tr
109 | Yrd.Dog.Dr.Halit GONENC halit.gonenc @hacettepe.edu.tr
110 | Yrd.Do¢.Dr.Mehmet ERKAN merkan @aku.edu.tr

111 | Yrd.Do¢.Dr.Yusuf TOPAL Ytopal75 @hotmail.com
112 | Yrd.Do¢Dr.A.R1iza KAYMAZ kaymaz @aku.edu.tr

113 | Yrd.Dog.Dr.Tiilay FIDANCI fidanci @aku.edu.tr

114 | Yrd.Dog.Dr.Naciye GOKCE ngokce @aku.edu.tr

115 | Yrd.Dog¢.Dr.Oguzhan AYDEMIR aydemir @aku.edu.tr

116 | Yrd.Dog.Dr.Serdar OGEL serdarogel @hotmail.com
117 | Yrd.Do¢.Dr.Cemal ELITAS celitas@aku.edu.tr

118 | Yrd.Dog.Dr.Yusuf DINC ydinc @gazi.edu.tr

119 | Yrd.Doc.Dr.Ummiihan ASLAN uaslan @anadolu.edu.tr
120 | Yrd.Do¢.Dr.Berna BOZAN bnbozan @anadolu.edu.tr
121 | Yrd.Dog.Dr.Seyfettin UNAL sunal @dumlupinar.edu.tr
122 | Yrd.Dog¢.Dr.Ahmet AGCA ahmetagca@dumlupinar.edu.tr
123 | Yrd.Dog.Dr.Muhittin ZUGUL mzugul @hotmail.com
124 | Yrd.Do¢.Dr.Orhan ELMACI oelmaci@dumlupinar.edu.tr
125 | Yrd.Dog.Dr Tung KOSE tkose @ogu.edu.tr

126 | Yrd.Doc.Dr Pinar EVRIM pinar.evrim@deu.edu.tr
127 | Yrd.Dog.Dr Ali ALAGOZ aalagoz @selcuk.edu.tr
128 | Yrd.Dog.Dr Melek ACAR BOYACIOGLU | melekacar @yahoo.com
129 | Yrd.Do¢.Dr S.Yiiksel KAYGUSUZ skaygusuz@uludag.edu.tr
130 | Yrd.Do¢.Dr Oktay TAS oktay.tas @itu.edu.tr

131 | Yrd.Doc.Dr Vesile OMURPEK vesile @iibf.sdu.edu.tr
132 | Yrd.Do¢.Dr Seref KALAYCI seref @iibf.sdu.edu.tr

133 | Yrd.Do¢.Dr Hayrettin USUL husul @iibf.sdu.edu.tr

134 | Yrd.Dog.Dr Ismet TITIZ titiz@iibf.sdu.edu.tr

135 | Yrd.Do¢.Dr Hakan KAPUCU kapucu@kou.edu.tr

136 | Yrd:Do¢.Dr A.ihsan BASOL ibasol @kou.edu.tr
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137 | Yrd.Do¢.Dr M.Serdar ATAY satay @iibf.sdu.edu.tr

138 | Yrd.Do¢.Dr Nurullah UCKUN nuckun@ogu.edu.tr

139 | Yrd.Doc.Dr Ersan SONMEZ nuckun@ogu.edu.tr

140 | Yrd.Dog¢.Dr Murat KIRACI mkiraci @ogu.edu.tr

141 | Yrd.Do¢.Dr M. Altan MASUM masun @marmara.edu.tr
142 | Yrd.Do¢.Dr H.ibrahim BULUT halibo@ktu.edu.tr

143 | Yrd:Doc¢.Dr Fikret CANKAYA cankayaf@ktu.edu.tr

144 | Yrd.Do¢.Dr Engin DINC edinc@ktu.edu.tr

145 | Yrd.Do¢.Dr Ugur KAYA ukaya@ktu.edu.tr

146 | Yrd.Do¢.Dr Niyazi KURNAZ nkurnaz @dumlupinar.edu.tr
147 | Ydr.Do¢.Dr Nazli AKMAN nakman @bilkent.edu.tr
148 | Yrd.Do¢.Dr Mehmet GENCTURK gencturk @sdu.edu.tr

149 | Yrd.Do¢.Dr Sami KARACAN skaracanl @kou.edu.tr

150 | Yrd.Do¢.Dr Aslihan Ersoy BONCUK aebozcuk @akdeniz.edu.tr
151 | Yrd.Do¢.Dr Ali Riza KAYMAZ kaymaz @aku.edu.tr

152 | Yrd.Dog¢:Dr Zeynep HATUNOGLU zhatunoglu @ksu.edu.tr
153 | Yrd.Dog.Dr T.Turan TURABOGLU turaboglu @mersin.edu.tr
154 | Yrd.Do¢.Dr Volkan DEMIR vdemir @gsu.edu.tr

155 | Yrd.Do¢.Dr Atilla ODABASI odabasi@boun.edu.tr

156 | Yrd.Do¢.Dr.Ali Ciineyt CETIN ccetin@iibf.sdu.edu.tr
157 | Yrd.Do¢.Dr Aysen KORUKOGLU aysenkor@bornova.ege.edu.tr
158 | Yrd.Dog¢.Dr Tiirker SUSMUS turker.susmus @ege.edu.tr
159 | Yrd.Do¢.Dr O.Berna IPEKTEN bipekten @atauni.edu.tr
160 | Yrd.Do¢.Dr Nuraydin TOPCU ntopcu @atauni.edu.tr

161 | Yrd.Do¢.Dr.Mehmet CIVAN civan @ gantep.edu.tr

162 | Yrd.Do¢Dr.H.Ali ATA ata@gantep.edu.tr

163 | Yrd.Do¢.Dr.Hakan ARACI hakanaraci @hotmail.com
164 | Yrd.Dog.Dr Giiray KUCUKKOCAOGLU | gurayk @baskent.edu.tr
165 | Yrd.Doc.Dr.Ayse YERELI ayseyereli@bayar.edu.tr
166 | Yrd.Do¢.Dr Kiymet CALIYURT kiymet1442 @yahoo.com
167 | Yrd.Do¢.Dr Hakan ER erhakan @akdeniz.edu.tr
168 | Yrd.Dog¢.Dr Astm CELIK acelik @erciyes.edu.tr

169 | Yrd.Do¢.Dr Murat ESMERAY mesmeray @erciyes.edu.tr
170 | Yrd.Do¢.Dr Azzem OZKAN azzem@erciyes.edu.tr

171 | Yrd.Do¢.Dr Levent CITAK Icitak @erciyes.edu.tr

172 | Yrd.Do¢.Dr Hikmet ULUSAN(erc) ulusan70@yahoo.com
173 | Yrd.Dog.Dr.Hatice DUZAKIN hduzakin @mail.cu.edu.tr
174 | Yrd.Dog¢.Dr Omiir SUER osuer @gsu.edu.tr

175 | Yrd.Dog¢.Dr.Hiiseyin YILMAZ Hyilmaz64 @yahoo.com
176 | Yrd.Do¢.Dr Yiicel AYRICAY yucelayricay @ksu.edu.tr
177 | Yrd.Do¢.Dr Yunus CERAN yunusceran@nigde.edu.tr
178 | Yrd.Dog.Dr Orhan CELIK ocelik @politics.ankara.edu.tr
179 | Yrd.Dog¢.Dr A.Aziz KARAGUL aaziz@anadolu.edu.tr

180 | Yrd.Do¢.Dr.A.Banu AVSAR abbasar @anadolu.edu.tr
181 | Yrd.Do¢.Dr.Adnan SEVIM asevim@anadolu.edu.tr
182 | Yrd.Do¢.Dr.Metin COSKUN abbasar@anadolu.edu.tr
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183 | Yrd.Doc.Dr.Vedat EKERGIL vekergil @anadolu.edu.tr
184 | Yrd.Dog¢.Dr.Murat ERTUGRUL mertugrul @anadolu.edu.tr
185 | Yrd.Do¢.Dr.H.Erdin GUNDUZ egunduz@anadolu.edu.tr
186 | Yrd.Do¢.Dr Haluk BENGU hbengu@nigde.edu.tr

187 | Yrd.Do¢.Dr Ali COSKUN alicoskun @fatih.edu.tr
188 | Yrd.Do¢.Dr.Mikail ALTAN maltan @selcuk.edu.tr

189 | Yrd.Do¢.Dr.Ergiin KAYA ergunk @anadolu.edu.tr
190 | Yrd.Do¢.Dr Ummiihan ASLAN uaslan @anadolu.edu.tr
191 | Yrd.Do¢.Dr Ekrem TUFAN etufan @anadolu.edu.tr
192 | Yrd.Do¢.Dr Asli AFSAR aafsar @anadolu.edu.tr

193 | Yrd.Do¢.Dr Hasan BAKIR hbakir@anadolu.edu.tr
194 | Yrd.Dog¢.Dr Serpil ALTINIRMAK saltinirmak @anadolu.edu.tr
195 | Yrd.Dog¢.Dr Murat KIYILAR muratkiy @istanbul.edu.tr
196 | Yrd.Do¢.Dr Tulin AKKUM akkumt@istanbul.edu.tr
197 | Yrd.Dog.Dr Servet ONAL sonal @mail.cu.edu.tr

198 | Yrd.Dog.Dr irem NUHOGLU nuhoglun@boun.edu.tr

199 | Yrd.Do¢.Dr H.Meder CAKIR hmcakir@pamukkale.edu.tr
200 | Yrd.Doc.Dr Hakan AYGOREN haygoren @pamukkale.edu.tr
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FINANSAL ANALISTLERIN E-POSTA ADRESLERI

No | Adi ve Soyadi E-posta adresleri

1 AYSE COLAK acolak @terabrokers.com

2 | Adem OZEN aozen@ gedik.com

3 Akif MOROGLU akif.moroglu@emdas.com.tr

4 | AYSE MOROZ aysek @rj.com.tr

5 A.ZEMIN YILDIKO zemin.yildiko@nurolonline.com
6 ALPER PAKSOY alperp@global.com.tr

7 | ATINC OZKAN atinco @ global.com.tr

8 AYLIN CORMAN acorman @ garanti.com.tr

9 A.YAVUZ BIRDAL

ayavuzb@finansinvest.com

10 | BATUHAN OZSAHIN

batuhan.ozsahin @ubs.com

11 | Banu YARGILI

byargili @sekeryatirim.com.tr

12 | BULENT AKGUL

akgulb@tskb.com.tr

13 | BERNA KURBAY

berna.kurbay @rj.com.tr

14 | BANU BUYUKOGUZ

banu.buyukoguz @rj.com.tr

15 | BASAK DINCKOC

basak.dinckok @rj.com.tr

16 | BASAK ENGIN

basak.engin @oyakmenkul.com.tr

17 | BERNA KOKTENER

berna.koktener @oyakmenkul.com.tr

18 | Bekir GURDAMAR

bekir @oncumenkul.com.tr

19 | BULENT YURDAGUL

bulent.yurdagul @hsbc.com.tr

20 | BURAK SALMAN

burak.salman @emdas.com.tr

21 | BILGE YUKSEL

bilge.yuksel @ayatirim.com.tr

22 | BEYZA BURKEV

burkev @alfa.com.tr

23 | BURAK ISYAR

burak.isyar @akyatirim.com.tr

24 | CELAL PEKESEN

cpekesen @teb.com.tr

25 | CEMAL DEMIRTAS

cemal.demirtas @oyakmenkul.com.tr

26 | CENK OZCELIK

cenoc @kocyatirim.com.tr

27 | CENK ORCAN

cenkorcan @hsbc.com.tr

28 | CAN YURTCAN

canyu@global.com.tr

29 | Caglar CERSIT

ccersit@sekeryatirim.com.tr

30 | DIDEM OZATALAR

dozatalar @yfas.com.tr

31 | DUYGU KALFAOGLU

duygu_kalfaoglu@dundasunlu.com

32 | DUYGUN KUTUCU

duygun.kutucu@akyatirim.com.tr

33 | ELIF DOLENYE

etore @ykb.com

34 | ESRA ALTINEL

ealtinel @yfas.com.tr

35 | EBRU BAYAR GOKTAN

ebru.bayar @oyakmenkul.com.tr

36 | ENDER OZNAM

ender.oznam @oyakmenkul.com.tr

37 | EBRU EROGLU

ebru.eroglu @efgistanbulsec.com

38 | Emre SEZAN

esezan @isyatirim.com.tr

39 | EMRE AKYOL

emre.akyol @emdas.com.tr

40 | EMRE iZGi

emre.izgi @citigroup.com

41 | Elif TORE

etore @ykb.com

42 | Esen RAIFOGLU

eraifoglu@teb.com.tr

43 | ERKAN SAVRAN

erkan.savran @akyatirim.com.tr
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44 | Fatih DEMIRTOP fatihdemirtop @merkezmenkul.com.tr
45 | FULIN ONDER fulino@ekinvest.com

46 | FILIZ SATIK filiz.satik @denizyatirim.com

47 | GUNDUZ FINDIKCIOGLU | findikciog @tskb.com.tr

48 | Giines OZDEMIR gunesozdemir @hsbc.com.tr

49 | GOKSEL SISMANLAR goksel.sismanlar @akyatirim.com.tr
50 | HALUK AKDOGAN haluk.akdogan @uk.ing.com

51 | HAYDAR ACUN hacun @ gedik.com.tr

52 | HUSEYIN KELEZOGLU | huseyin.kelezoglu @efgistanbulsec.com
53 | HANZADE KILICKIRAN | kilickiranh@ca-ib.com

54 | HANDE CUHRUK hcuhruk @bendersecurities.com

55 | HAKAN AYGUN hakan.aygun@akyatirim.com.tr

56 | HAKAN AKLAR hakan.aklar@akyatirim.com.tr

57 | Ilgtn ERDOGAN ilgin.erdogan @akyatirim.com.tr

58 | IBRAHIM ARINC ibrahim.arinc @efgistanbulsec.com
59 | ilhan CETINKAYA icetinkaya @sekeryatirim.com.tr

60 | KURTHAN ATMACA kurthan.atmaca@emdas.com.tr

61 | Kenan COSGUNER kenan.cosguner @teb.com.tr

62 | LEVENT TOPCU leventt@global.com.tr

63 | MEHMET GERZ Mehmet.Gerz@yky.com

64 | MUHITTIN KULEY mubhittin.kuley @disyatirim.com.tr
65 | Murat CIMEN muratcimen @oncumenkul.com.tr
66 | MERT ULKER mertu @finansinvest.com

67 | METE DEMIR mdemir @emdas.com

68 | MEHMET ZUMRUT mzumrut @atayatirim.com.tr

69 | METE KUNTER mkunter @atainvest.com

70 | Necati SIMER nsimer @sekeryatirim.com.tr

71 | NURSEL ILGEN nmetin @isyatirim.com.tr

72 | NUR KARABACAK nurk @ekspresinvest.com

73 | NERGIS KASABALI nkasabali @atayatirim.com.tr

74 | OSMAN MEMISOGLU osman.memisoglu @efgistanbulsec.com
75 | ONUR MARSAN omarsan @atayatirim.com.tr

76 | Onur MUTLU omutlu@ gedik.com

77 | Or¢in GUNDUZ ogunduz@ gedik.com

78 | OGUZ BARDAK oguz.bardak @akyatirim.com.tr

79 | OMER OMERBAS omeromerbas @hsbc.com.tr

80 | ONDER ZORBA ozorba@atayatirim.com.tr

81 | OZGUR ATA oata@atayatirim.com.tr

82 | Ozgiir YAVRU oyavru@ gedik.com

83 | Pmar SAHIN pinars @yfas.com.trm

84 | SAYRA ALTUNTAS Sayra.Can.Altuntas @morganstanley.com
85 | SERHAN IBRAHIMOGLU | sibrahimoglu@isyatirim.com.tr

86 | SINAN GOKSEN sinang @ekspresyatirim.com.tr

87 | SERAP MUTLU serap.mutlu @efgistanbul.com

88 | SINAN VELIOGLU svelioglu@bendersecurities.com

89 | SERHAN GOK sgok @bendersecurities.com
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90 | Soner AKIN sonerakin @alanyatirim.com

91 | TULIN TEKIN tulin.tekin@yky.com

92 | TAMER SENGUN tamer.sengun @oyakyatirim.com.tr
93 | TAYFUN ULUSOY portfoy @gedik.com

94 | TOYGUN ONARAN tonaran @ garanti.com.tr

95 | TOLGA KUTAN tolgak @finansinvest.com

96 | TUNC YILDIRIM yildirimt@alfa.com.tr

97 | UGUR KONUK ukonuk @tekstilbank.com.tr

98 | U.Ozkan ULGER uulger @sekeryatirim.com.tr

99 | VAHIT KARHAN vkarhan @strateji.com.tr

100 | VEDAT MIiZRAHI vmizrahi @bendersecurities.com

101 | YURDAL YALMAN yurdal.yalman @oyakmenkul.com.tr
102 | YAVUZ UZAY yavuz.uzay @csfb.com

103 | Yunus KAYA ykaya@ gedik.com

104 | Yesim AYGUN yesimaygun @merkezmenkul.com.tr
105 | ZAFER AKSOY zafer@gedik.com

106 | Z.Can AMBARCI zumrut.can @ayatirim.com.tr

107 | Ayse GURLUMAN agurluman @emdas.com

108 | Melis POCAR melisp@ekinvest.com

109 | Bahar Deniz EGEMEN degemen @ garanti.com
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No | Ad1 ve Soyadi E.posta adresi
1 | Aslan KAYA kaya@dmf.com.tr
2 | Ali YERLI aliyerli @ustadim.com
3 | Adnan YILDIRIM adnanyildirim @batiymm.com.tr
4 | AFaruk OZDEMIR a.faruk @mail.com
5 | A.Thsan ESMEROGLU alithsanesmeroglu @batiymm.com.tr
6 | Alper ONDER alper.onder@tr.pwc.com
7 | Adnan AKAN adnan.akan @tr.pwc.com
8 | Ahmet CANGOZ acangoz@mazarsdenge.com.tr
9 | Ahmet ENGIN sengin @mazarsdenge.com.tr
10 | Ayse ISIM ayse.b.isim@tr.pwc.com
11 | Aslan COSKUN Icoskun @mazarsdenge.com.tr
12 | Atalay TARLABASI atarlabasi @ mazarsdenge.com.tr
13 | Aml ERKAN anil.erkan @tr.pwc.com
14 | A.Mete TURKILI mturkili @isik-ymm.com.tr
15 | A.Dogan UNAL inal @ vizyonymm.com.tr
16 | Burhanettin COKBAS bcokbas @bbdenetim.com
17 | Bahadir TOPRAK btoprak @bbdenetim.com
18 | Biilent ARICAN bulentarican @ mercekdenetim.com
19 | Biilent CAKAR bulentcakar @batiymm.com.tr
20 | Burak POYRAZ burak.ozpoyraz@tr.pwc.com
21 | Cihat CETINKAYA cihat@ustadim.com
22 | Coskun UYGUR cuygur@bbdenetim.com
23 | Cahit YILMAZ cahity @tnn.net
24 | Cenap ILTER cenap @ksiturkey.com
25 | Coskun SEN coskun.sen@tr.pwc.com
26 | Cigdem SOLAS cem.tezelman @moorestephens.com.tr
27 | Durmus YILDIRAN durmus.yildiran @ moorestephens.com.tr
28 | Enver CAKAN enver @ustadim.com
29 | Erdal ULUSEL erdalulusel @batiymm.com.tr
30 | Eli BABANI ebabani @mazarsdenge.com.tr
31 | Eli LEVI elevi@mazarsdenge.com.tr
32 | Ergun SENLIK esenlik@bbdenetim.com
33 | Esma YILDIZ esma@ksiturkey.com
34 | Fevzi ORAKCAL fevzi@dmf.com.tr
35 | Gokmen IRFAN gokmen @trenddenetim.com
36 | Haluk DOGAN hdogan @mazarsdenge.com.tr
37 | Haluk YALCIN haluk.yalcin@tr.pwc.com
38 | Hakki SEZGIN ismailhakki.sezgin @ moorestephens.com.tr
39 | Hiiseyin ONCU huseyinoncu @batiymm.com.tr
40 | H.Kiirsat SAHIN ksahin @isik-ymm.com.tr
41 | Hiiseyin TUZ htuz @isik-ymm.com.tr
42 | Izzet BAYKARA izzet@dmf.com.tr
43 | Ibrahim YANBAS yanbas @trenddenetim.com
44 | Tbrahim KOCABEY ibrahim.kocabey @moorestephens.com.tr
45 | imam GUNHAN imam @ksiturkey.com
46 | llknur MATRACI imatraci @ksiturkey.com
47 | 1zzet OZER izzet.ozer. @moorestephens.com.tr
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48 | Korkut YET k.yet@legaldenetim.com

49 | Kerem ENGIN kengin @mazarsdenge.com.tr

50 | Levent ETKESEN leventetkesen @batiymm.com.tr

51 | Liitfi KOSKER kosker @trenddenetim.com

52 | Moris MORENO mmoreno @mazarsdenge.com.tr

53 | Mehmet GOKGUR mgokgur @bbdenetim.com

54 | Murat SANCAR murat.sancar @tr.pwc.com

55 | Mehmet SANI msani @mazarsdenge.com.tr

56 | Miktat KESKIN mkesgin @bbdenetim.com

57 | Mehmet ALTINDAG mehmet@dmf.com.tr

58 | Mehmet SAHIN msahin @isik-ymm.com.tr

59 | Mehmet ORHAN mozenc @isik-ymm.com.tr

60 | M.Sitki GUNGOR msgungor @trenddenetim.com

61 | Mehmet ONUR mehmet.onur @moorestephens.com.tr
62 | Mustafa EKINCI mekinci @isik-ymm.com.tr

63 | Mustafa ACIKALIN macikalin @isik-ymm.com.tr

64 | Mehmet GUVEN mehmetguven @batiymm.com.tr

65 | Niliifer IPEKTEN n.ipekten @legaldenetim.com

66 | Necmettin KELES nkles @turmob.gov.tr

67 | Nuri DEGER nuri.deger @moorestephens.com.tr
68 | Nejat GORGULU nejatgorguluymm @hotmail.com

69 | Orhan IYILER oiyiler@bbdenetim.com

70 | Okan GUN okan.gun@tr.pwc.com

71 | Osman TAN tan@trenddenetim.com

72 | Oguz OZKAN ozkan @trenddenetim.com

73 | Osman AYHAN osmanayhan @batiymm.com.tr

74 | Recai BERBER recai.berber @ moorestephens.com.tr
75 | Sabahattin ERDOGAN serdogan @mazarsdenge.com.tr

76 | Sait SEVGENER sait.sevgener @moorestephens.com.tr
77 | Sinan SEVGILER sinan @ksiturkey.com

78 | Selguk DEMIR selcuk @ksiturkey.com

79 | Salim AKGUL salimakgul @irfanymm.com

80 | Tamer ORAL toral @mazarsdenge.com.tr

81 | Talar GUL talar.gul@tr.pwc.com

82 | Tufan TEKSOY tteksoy @mazarsdenge.com.tr

83 | Tacettin YINANC tacettin.yinanc @ moorestephens.com.tr
84 | Ugur KAYLAN ukaylan @mazarsdenge.com.tr

85 | Vecdi OZZADE vecdi @ustadim.com

86 | Vedat MORALI vedat.morali @ moorestephens.com.tr
87 | Veysel CAKIR veysel.cakir@moorestephens.com.tr
88 | Vedat AKARCA vedat@ksiturkey.com

89 | Yilmaz OZER yilmaz @dmf.com.tr

90 | Yiiksel OZUYSAL yuksel @trenddenetim.com

91 | Yasar ODUM yasar@trenddenetim.com




