YEMIN METNIi

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum “Bankalarda Kredi Riskinin Yonetimi ve Bir
Uygulama” adli ¢calismanin, tarafimdan, bilimsel ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir
yardima basvurmaksizin yazildigimi ve yararlandigim eserlerin  bibliyografyada
gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu

onurumla dogrularim.
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OZET

Giliniimiiz kredi piyasasinda ¢ok fazla firma bulunmaktadir. Kredi tiirlerinin
cesitlenmesi ve rekabetin artmasi, faiz oranlarinin kisa arakliklarla degismesi gibi
nedenlerden dolay1 ihtiya¢ sahipleri hangi iirlinli ve hangi bankay1 segecekleri konusunda
zorluk yasamaktadirlar. Ayrica baslangigtaki maliyetlerle gerceklesen maliyetler arasinda
farklar bulunmaktadir.

Boyle bir ortamda bankalarin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmeleri ve
kullandirdiklart kredilerin risklerini yonetebilmeleri dikkat gerektiren bir istir. Bunun
icindir ki bankalar ve yonetim kurullar1 ozellikle kredi risklerinin yonetilmesi igin;
baslangictan itibaren kredi siirecinin yOnetilmesine odaklanmiglardir. Bankalar
kullandirdiklar kredilerin sorunlu kredi haline gelmemesi i¢in yogun bir sekilde, degisen
piyasa kosullarmi takip etmekte ve kredileri izlemek i¢in biinyelerinde kredi izleme
birimleri olusturmaktadirlar. Tiim bunlara tiiketicilerin biiyiik bir boliimiiniin bilingsiz
olmas1 ve genel bir sorunumuz olan okumadan imza atma aligkanlig1 da eklenince, boyle
bir calismanin gerek kredi kullanana gerekse subedeki ¢alisan personele yardimei olacagi
kanaatine varilmistir.

Bu ¢alismamizda sorunlu krediler ele alinip; nasil sorunlu hale geldikleri, sorunlu
kredilere karsi alinacak Onlemlerin neler oldugu ve sorunlu kredilerin tasfiyesinin ne
sekilde yapildigindan bahsedilmistir.

Anahtar Kelimeler: 1- Bankacilik 2- Kredi Riski 3- Takipteki Krediler 5- Bireysel Kredi

Turleri
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ABSTRACT

Today’s the actors in the credit market have increased rapidly. Customers face with
difficulties about deciding which bank or credit product to choose, because of the varieties
of credits and increasing competition of banks about credits and interest rates. Moreover,
there are significant differences between initial costs and actual costs..

At this circumstances, for banking stuff it is a hard and attention need work to
manage credit risks and making their jobs effectively. For this reason, banks and board of
management of this banks are focused on credit process especially for managing credit
risks. Banks are observing the market conditions and establishing credit observing units to
cope with non performing credits. Some customers are unconsious and generally they do
not read the agreements carefully before signing, due to these reasons this study will be
useful for both bank customers and bank staff

In this study we mentioned about non performing credits, how they become non

performing credit, what can the bank do to cover them and how to liquidate these credits.

Key Words: 1- Banking 2- Credit Risk 3- Non-performing Credits 4- Personal Loan Types
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GIRIS

Giliniimiiziin degisen ekonomik, yasal ve rekabet kosullarinda faaliyet gosterebilmek
her isletme igin oldugu gibi Bankalar i¢inde olduk¢a zorlasmistir. Bu calismamizda
bankanin ve kredinin tarihi gelisimi, kredi kullanimin yasal sinirlari, kredilerin sorunlu hale
gelme nedenleri, bankanin kredi basvurusunu ve gerekli evraklar1 aldiktan sonra yaptigi
islemlerin ve sorgulamalarin neler olabilecegi, bankanin tedbirler almasi i¢in ipucu
olabilecek bor¢lunun durumuyla ilgili gelismelerin neler oldugu, borcun 6denmemesi
durumunda bankanin nasil islemler yapacagi hangi tasfiye adimlarini takip edecegi,
maliyetleri bakimindan kredilerin siniflandirilmasi, konularindan bahsedilecek olup gerek
banka calisanlar1 agisindan bir rehber niteligi tasimasi, gerekse ihtiya¢ sahibi kredi
kullanicilarinin kredi taleplerinin degerlendirilmesi siirecinde hangi agamalardan gectigini
bilmeleri, kredilerinin kullandirildiktan sonra banka tarafindan nasil takip edildigini ve
0denmemesi durumunda bankanin yapacagi aksiyonlarin neler oldugu konusunda bilgi

sahibi olmalar1 ve bu duruma gore hareket etmelerinin 6grenilmesi hedeflenmistir.



BiRINCIi BOLUM

BANKACILIK

1.Banka Kavram

Bankanin tanimint yapmak ve bankaciligin kapsamini belirlemek oldukca giictiir.
Clinkii banka dogal bir kurum degil; belirli ekonomik ve sosyal iligkilerin bir tiriiniidiir. Dar
anlamiyla bankaciligin kokeni “kéleci” ve hatta “ilkel” topluma kadar gitmektedir.
Yiizyillarca siiren bir siire¢ sonunda ise bu kurum ve bu ugras, bugilinkii “¢ok yonlii ve
karmasik™ olarak niteleyebilecegimiz konumuna ulagsmistir (Artun, 1979:11).

Bu nedenle gecirilen her ekonomik evre igin bir bagka tanim yapmak olasidir.
Ancak banka ve bankaciligin 6ylesine temel bir islevi var ki bu, hemen hemen her evrede
gecerli olmustur. Bu da bir “sey”in emanet ya da 6diing alinmasi ve yine ddiing verilmesi
ya da saklanmasidir (Artun, 1979:11).

Uzmanlarin bir kismi, bankalari, halkin belli bir zaman i¢inde harcamadig paralari
kabul ederek, bunlar1 nema getirir sekilde kredi ve plase eden, 6demelerde aracilik, para
nakil, senet tahsili, emanet kabulii gibi c¢esitli hizmetler goren isletmeler olarak
tanimlamslardir (Ogal ve Colak, 1988:11).

Bankalar agacaklar1 kredinin ekonomik gelecegi ile ilgili incelemeleri de ihmal
etmeksizin, isletmelerin para ihtiyaclarin1 giderme, 6deme islemlerine ve yatirimlarina
yardimct olma yollariyla ekonominin mal {iretim ve dagitim kosullarim1 hazirlarlar.
Boylelikle bankalar bir yandan halkin servetinin 6nemli bir bdliimiiniin yOnetiminde
anahtar rollii {stlenirlerken, &te yandan tutumlariyla ekonomideki para hacminin
belirlenmesinde de etkili olurlar (Yiiksel ve digerleri, 2002:1).

Ekonomik anlamda banka kavrami ekonomiye (banknot ve kaydi para gibi) 6deme
aracglar1 saglayan, nakdi sermaye ve sermayeyi temsil eden haklarla (tasinir degerlerle) ilgili
ticareti aligilmis meslek olarak siirdiiren ve baskaca finansal hizmetleri ve 6deme
islemlerini yapan (6zellikle nakit kullanmaksizin yiiriitiilen), 6zel ya da kamu isletmeleri

i¢in kullanilmaktadir.



Avrupa Birligi banka hukuklarinin koordinasyonu tiiziigliniin verdigi banka tanimi
da soyledir:”’Banka; faaliyeti, halkin mevduat ya da baskaca geri 6denmesi gerekli paralarin
kabul etme ve kendi hesabina krediler agmadan olusan bir isletmedir’(Yiiksel ve

digerleri,2002:1).
1.1.Bankacihgin Tarihgesi

Hemen hemen tiim diinya dillerinde ifade edilen banka sozciigiiniin Italyanca
“banco” kelimesinden geldigi ve daha sonra kelimenin banka olarak kullanildig1 sanilmakla
birlikte, banco sdzciigiiniin Italyanca’daki anlami masa, sira ya da tezgah demektir(Parasiz,
2007:17). 11k bankerler sayilan Lombardiyali1 Yahudilerin, bankacilik islemlerini pazarlara
koyduklar1 birer masa (banco) ilizerinde yaptiklari sdylenmekte; bu bankerlerden bazilar
taahhiitlerini yerine getiremeyerek iflas ettigi zaman halk bdyle bankerlerin bancosunu
kirarmis, iste bu nedenden dolayr bati dillerinde iflas eden kisilere banco kelimesinden
gelen “bankrupt” denilmektedir (Parasiz, 2007:17).

Tarihte ilk bankacilik hizmetlerinin eski Stimer ve Babil’e kadar uzandigi
samlmakta; Siimerlerde M.O. 3500 yilinda kurulan “Maket” bilinen ilk banka kurulusu
olmakla birlikte, Maket’in rahipleri ilk bor¢ verenlerdir (Parasiz, 2007:17). Mevduat kabulii
ve kredi olarak kabul edebilecegimiz ilk bankacilik islemlerini rahiplerin yaptig1 ve ilk
bankalarin tapinaklar oldugu sdylenir. Banka hukuku tarihgileri, tapiaklar en giivenilir
yerler olduklarindan pek ¢ok kimsenin degerli esyalarini, para gibi kullanilan nesnelerini,
tapinaklara biraktiklarini, bunlara Tanrilara sunulan armaganlarinda eklenmesiyle,
rahiplerin ellerinde biiyiik birikimlerin olustugunu soylerler (Isiktag,2009:1). Olusan bu
birikimlerin Maket’in rahipleri tarafindan harman zamani 6denmek iizere ihtiyaci olan
ciftgilere, “tohum vb. gibi hammadde ve techizat alimlarini yapabilmeleri i¢in”, bazi
giivenceler karsiliginda 6diing verildigi ve daha sonra hediyesi (faizi) ile birlikte geri
alindigi, ilk donemlerde bu kredilerin sadece fiziki (ayni) daha sonralar1 ise parasal kredi
oldugu, yapilan kazilar sonucu saptanmistir. Kazilarda ¢ikan belgeler bir hesaptan diger
hesaba transferlerin, tediye ve teslim emirlerinin, mal belgeleri talimatini varligini,

maketlerin baslica ugras konularinin 6diing ve mevduat kabulii islemlerini olusturdugunu



ve bu maketlerde degisim isleminin ¢ok diizenli bigimde orgiitlendigini acik¢a otaya
koymaktadir (Parasiz, 2007:17).

Unlii Hammurabi kanunlarinda maketlerin 6diing islerini nasil ydnetecegi, borcun
vadesinde nasil tahsil olunacagi, bor¢lunun hangi mallarinin ne yolla borcun tasfiyesinde
kullanilacagr yazilmustir (Parasiz, 2007:17). Odiing isleri sirasinda faiz almmasina izin
verilmekteydi; faiz orani tahil ya da hurma ihracatinda ana sermayenin {igte biri, nakit para
ihracatinda beste biri olarak saptanmis olmakla birlikte, karsilasilan dogal afetler sonucu
iiriin elde edilemeyen yillarda faiz tahakkuk ettirilemeyecegi bu gibi durumlarda da borcun
tahsiline gidilemeyecegi belirtilmistir (Parasiz, 2007:17). Yapilan 6diince karsilik her tiirli
taginir (menkul) mal rehnine, taginmaz (gayrimenkul) mal ve 6zellikle tarla ipotegine, hatta
saygin kisilerin kefaletine yer verilmistir(Parasiz, 2007:17).

Stimer ve Babil’de oldugu gibi, eski Yunan, eski Misir ve Roma’da da banka
islemleriyle ugrasan kurumlarin var oldugu bilinmektedir. Hatta eski Misir’da tefeciligi ve
bilesik faizi yasaklayan yasalar vardir. Eski Yunan Site Devletlerinde de tapinaklar, kredi
ve mevduat kabuliiniin yani1 sira, kambiyo islemlerinin yapildigi yerler olarak karsimiza
cikmaktadirlar. Bir paranin digerine ¢evrilmesi islemi tapinaklarda rahipler tarafindan
yapilmaya baslanmistir. Kambiyo (Exchange) olarak isimlendirilen bu tiir islemler, siteler
arasi ticaretin o dénemde gelismesi sonucu, bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmustir. Clinkii
her sitenin kendine 6zgii sikkesi, diger site tarafindan kabul edilmediginden, bir tiir degisim
mekanizmasiin kurulmasi gerekmistir. Bunu da tapinaklarda gorevli rahiplerin yapmaya
basladiklari, aragtirmalar sonucunda anlagilmigtir. O donemde, rahipler tarafindan kambiyo
islemlerinin yapilmamasi halinde, siteler arasi ticaret ger¢eklesemezdi. Sikkelerin
saklanmak tizere tapinaklara kabulii “mevduat”; bu sikkelerin ihtiyaci olanlara fazlasiyla
iade edilmek tizere verilmesi de “kredi” benzeri kurumlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir
(Parasiz, 2000:6).

Daha sonralari ilk defa Yunanistan’da laik bankacilik goriilmiistiir. Laik bankacilik
“Trapezit” ler tarafindan yapilmaya baslanmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda; din
adamlarinin en biiyiik rakibi olan Trapezit’lerin MO. 4.yiizy1l civarlarinda ortaya ciktiklar:
tarihciler tarafindan sdylenmektedir. “Masa”, “Tezgah” kelimesinden tiireyen “Trapez” ¢ok

sonralart1 Akdeniz iilkelerinde goriilen “Banker” kelimesinin Onciisiidiir. Ciinkii banker



kelimesi de Latince tezgéh anlamina kullanilan “Bank” dan gelmektedir. Trapezitlerin %12
— 14 faiz ile 6diing verdikleri bilinir (Isiktag,2009:1).

Roma Imparatorlugu’nun yikilismi izleyen donemde ticarette Onemli diisiis
goriilmiis, buna karsilik tefecilik yayginlik kazanmistir. 12.ylizyila ulasildiginda ise,
ticaretin Akdeniz siteleri ile Bruges, Anvers ve Liibeck’in yonetimindeki Hansa Birligine
dahil kentlerde ve fuar agilan (Champague gibi) yerlerde yogunlastigir goriilmiistiir. O
donemdeki gelisme ile birlikte, bugiinkii emre muharrer senede, yani bonoya ¢ok benzeyen
“Cambiale” mektubu ortaya ¢ikmistir. “Cambiale” bankaciligin da gelismesine biiyiik katki
saglamistir. Cambiale’nin diizenlenmesine sebep, giivenlikten yoksunluk dolayisiyla bir
siteden digerine veya bir kentten Otekine para yollamanin veya beraberinde gotiirmenin
tacir icin tehlikeli olmasidir. Bir yabanci site veya kentte ticaret yapmak isteyen tacir, kendi
iilkesindeki para degisimi ile ugrasan cambsora basvurup, gerekli paray1 ona 6der, cambsor
da cambiale’yi yazip tacire verir. Cambiale Mektubunda, tacirden paranin alindigi,
komisyon ve masraflar diisiildiikten sonra kalan tutarin 6deme yerinde mektubu ibraz edene
veya yetkilendirecegi kisiye bizzat veya temsilcisi aracilig ile 6denecegi vaat edilmekteydi.
Boylelikle 6deme yerinde cambiale paraya doniistiiriiliip, mal alinabiliyor veya bir borg
kapatilabiliyordu (Isiktag,2009:2).

Gerek mevduat kabulii ve gerekse kredi verilmesi islemleri, nceleri taniklar 6niinde
yapilan bir sozIlii anlasma olarak yapilmakta iken; daha sonralar1 13. ve 14.yiizyillarda,
anlagmanin 6nemli hiikiimlerini igceren “Holograph” belgesi hazirlanmaya baglanmis, bu
belgede mektubun imzacisi (kesideci, tanzim eden), muhatap durumundaki bankere, belirli
bir miktardaki parayi, belirlenen bir tarihte, lehtara 6demesi ic¢in havale talimati
vermektedir (Bugiinkii poligeye benzeyen bir mektup) (Isiktag,2009:2).

1453°te Istanbul’un fethi ve bunun neden oldugu Rénesans hareketi ve bir siire
sonra yeni kitalarin kesfi, ticaretin okyanuslara kaymasi ve genislemesi bugiinkii bati
iilkelerinde o zamana kadar gecerli olan Kilise Hukukunun yerini Roma Hukuku’nun
almasma neden oldu, o zamana kadar yasak olan faiz kabul gérmeye basladi (Parasiz,
2007:18). Biitiin bu geligsmeler bankaciligin gelismesine biiylik katki yapmustir.

16.yiizyildan 18.yiizyila kadar gecen siirede mevduat ve kredi bankacilig1 iyice

yerlesmis, bankerlik kusaktan kusaga ge¢mis ve banker aileler iin kazanmaya baslamis,



biiyiik tacirler ticaretin yani sira kredi vermeye veya ozellikle Londra piyasalarinda oldugu
gibi policede “kabul” lerini satmaya baslamislardir (Isiktag,2009:2). Iste “Merchant
Banker” veya “Merchant Bank™ kavramlar1 da boyle ortaya ¢ikmistir. Piecerza, Siena,
Lucca, Floransa ve 6zellikle Lombardia bankerleri o donemde biiyiik tine sahip olmuslardir,
hatta bugiin bile senet ve emtia avansi kredisi “Lombard” islemi diye anilmaktadir (Isiktag,
2009:2). Bankacilik o donemde bir takim darbelere de ugramistir, bor¢ alanlar arasinda
krallar ve devletler oldugundan, bor¢ biiylidiikkce emirnamelerle borg silinmesine gidildigi
gibi, alacakli banker ailelerin malvarligina da el konuldugu olmustur (Isiktag,2009:2).
Ailelerin bankerlik meslegini kurumsallastirmasi bankay1 ortaya g¢ikarmustir, ilk kurulan
bankalara 6rnek olarak; “Casa di San Giorgio” (Cenova 1407), “Banco della Piazzi di
Rialto” (Venedik 1587), “Banco Giro (Venedik 1617)” gosterilebilir (Isiktag,2009:2).

Bu arada &zellikle Ispanyollarin Giiney Amerika’dan getirdikleri altinlarla ¢ok
cesitli sikkeler basmasi, Avrupa’daki paralarin ¢esitliligi ve ayarlarini bozuk olmasi, (tagsis
edilmis olmalar1) paralarin birbirlerine gore degerlerinin saptanmasinda biiylik giigliikler
yaratiyordu. O sirada ticaretin yogun oldugu kent Amsterdam ve Hamburg’du ve sozii
edilen paralar bu merkezlere geliyordu. Bu para karmasasina care olarak 1609’da
Amsterdam Bankasi1 kuruldu. Banka, sabit nitelik ve degerde hesap parasi olarak banka
florini yaratti. Ayni sekilde Hamburg bankasi banka markini yaratmistir (Parasiz, 2000:6).

Ayn1 donemde (1637) Venedik’te Venedik bankasi kurulmus ve bu banka ¢ek ve
banknot kullanimina yol acan “Contadi di Banka” sistemini gelistirmistir (Parasiz,
2007:18). 1640°da Ingiltere’de kralin tiiccarlarin Londra kulesinde saklanan altin
kiilgelerine el koymasi, tliccarlarin devlete olan giivenini sarst1 ve tiiccarlar bundan boyle
altinlarini, adlarma “goldsmith” denilen tiiccarlara vermeye bunun karsilifinda bir
sahadetname almaya bagladilar. Bir siire sonra Goldsmithler kasalarindaki altinlarin atil
durdugunu gorerek bunlara dayali olarak borg¢ isteyenlere “goldsmith nots” denilen kendi
senetlerini vermeye basladilar. Iste bu senetlerin zamanla piyasada alisverislerde dolasir
olmasi ilk banknot sistemini olusturmustur (Parasiz, 2007:18). (ilk banknotun 1609’da
Amsterdam bankasinca tedaviile ¢ikartildig: iddia edilmektedir, ancak bu emisyon mecburi

tedaviile dayanmamaktadir.)



18.yiizyila ulasildiginda bankalar biitlin Avrupa’ya yayilmistir. 18.yiizyil ile
20.ytizy1l arasi Avrupa llkelerinin kokli bankalar1 kurup gelistirdikleri, merkez
bankaciligina gectikleri ve bankaya iliskin hukuki diizenlemeleri yaptiklar1 dénemdir.
Ulusal emisyon bankalarmin ilkinin “Rigsbank” (Isve¢) oldugu belirtilmektedir.
Ingiltere’de herhangi bir imtiyaza sahip olmadan “Bank of England” 1829°a kadar hazine
yararina banknot ihraci ile yetkilendirilmistir. 1844 “Bank Act” bu imtiyazi o tarihe kadar
ihra¢ yetkisini kullanan bankalarin tekeline vermistir. Fransa’da “Banque de France”
1848°de imtiyaza sahip olmustur. ABD’de uzun siire serbest olan banknot ¢ikarma yetkisi
1863’de “National Bank Act” ile diizenlenmistir. Sovyet Rusya’da ise 1921’de kurulan
“Gosbank”, hem emisyon yetkisine sahip hem de kisa vadeli kredi veren tek kurulustur.
Boylece rahiplerin tapinaklarda yaptigi mevduat kabuliine benzeyen emanet (vedia) ve
krediye benzeyen Odiing islemlerinden giiniimiizdeki ¢ok yonlii bankaciliga ulasilmistir

(Isiktag,2009:2).
1.1.1. Tiirk Bankaciliginin Tarihi Gelisimi

Ulkemizde, 6zellikle bat1 iilkelerindeki gibi, banka dis1 finansal aracilarin gelismis
olmamasi nedeniyle, bankalar finansal sistemimizin omurgasini olusturmakta ve
ekonomimizin isleyisi, halkin tasarruflarinin toplanmasi ve kullanim alanlarina dagitilmasi

acisindan 6nemli rol oynamaktadirlar.

1.1.1.1. Osmanh Iimparatorlugu Dénemi (1847 — 1923)

Osmanli Imparatorlugu’nda ilk kagit para 1840 yilinda biitge agiklarmi kapatmak
icin cikarilmistir. O donemde stirekli agik veren Osmanli Hazinesi’nin kaynak ihtiyacinin
karsilanmas1 amaciyla, Kaime adi verilen paranin miktar1 kisa siirede onemli oranda
artirllmistir.  Siirekli dis ticaret agiklari verilmesinin de etkisiyle birka¢ yil igerisinde
kaimelerin yabanci paralar karsisindaki degeri 6nemli dlgiide diislis gostermis, bu nedenle
ithalatin finansmani i¢in dis piyasalardan kaynak bulunmasi zorlasmistir. Bu durum
hiikiimeti, kaimelerin dis degerinin korunmasi igin ¢areler aramaya sevk etmistir. 1845
yilinda Galata Bankerlerinin ileri gelenlerinden ikisiyle anlagsma yapilarak Osmanl

ithalatinin finansmanin sabit bir déviz kuru {izerinden, bu bankerler tarafindan dis mali



piyasalara yazilacak poligeler karsiliginda finanse edilmesi uygulamasi baslatilmistir. Bu
anlagma 1847 yilinda yenilenecegi sirada, bankerler hiikiimetten ayni1 iglevi yerine getirmek
iizere bir banka kurmalarinin kabuliinii istemisler ve bu istek kabul edilmistir. Bu sekilde,
Osmanli Imparatorlugu’nda ilk banka 1847 yilinda Galata Bankerleri tarafindan Istanbul
Bankas1 (Banque de Constantinople) adiyla kurulmustur. Ancak, bu banka ¢ok uzun bir
siire calisgamamis, 1852 yilinda faaliyetlerine son vererek, tasfiye edilmistir (Parasiz,
2007:19). Istanbul Bankas: faaliyetlerinin sona erdigi tarihe kadar kaimelerin dis degerinin
sabit kalmasi yoniinde onemli katkilarda bulunmustur. Tirk Bankaciligi agisindan ilk
onemli hukuki metin ise, faiz oranlarini sinirlayarak tefeciligi dnlemek amaciyla 1852
yilinda c¢ikartilan Murabaha Nizamnamesidir. Bir¢ok degisiklige ugrayan, Cumhuriyet
doneminde de uygulanan nizamname 01.01.1957 tarihinde Tiirk Ticaret Kanununun
yiiriirliige girmesiyle yiiriirlikten kaldirilmistir. Istanbul Bankasmin kisa siiren faaliyet
donemi dikkate alindiginda, Osmanli Imparatorlugu’nda bankaciligin 1856 yilinda Ingiliz
sermayesi ile kurulan Osmanli Bankasi ile basladigi kabul edilir (Isiktag,2009:3).

1863 yilinda Fransiz sermayesi, 1875 yilinda da Avusturya sermayesi bankaya ortak
edilmistir. Dis bor¢ alinmasinda donemin Osmanli Hiikiimeti ile yabanci sermaye arasinda
aracilik etmek amaciyla kurulan Osmanli Bankasi, 1863 yilinda Padisah Fermani ile
kendisine taninan imtiyaz uyarinca, bedelini altin olarak 6demek iizere kagit para ¢ikarma
hakkini da elde etmistir. Ayrica banka, devletin hazine islemlerini siirdiirerek, yurt iginde
ve yurt disinda devletin mali acentesi olarak ¢alismistir (Isiktag,2009:2). Osmanli Bankasi
tarafindan ¢ikartilan kagit paranin halk tarafindan benimsenmemesi nedeniyle banka,
ekonominin likidite ve kredi hacminin belirlenmesinde etkin bir rol oynayamamustir.

1863 yilinda yapilan anlagma ile Osmanli Devleti, gelirlerini Osmanli Bankasi’na
yatirmay1, 6demelerini de bu banka aracilifiyla yapmayi, i¢ ve dis bor¢lanma tahvillerini
Osmanl1 Bankas1 araciligiyla ¢ikarmayi; her yil biitgenin bir 6rnegini Bankaya vermeyi ve
olaganiistii durumlar disinda biitcede yer alan harcamalarin istiinde harcama yapmamay1
kabul etmistir. Bunun yani sira, Bankaya devlet biit¢esini denetleme yetkisi de verilmistir.
Biitiin bunlarin karsiliginda Banka, hiikiimete teminat karsiligi kisa vadeli avans vermekle

yiikiimli tutulmustur(Akgtic,1989:7).



Osmanli Bankasmin yani sira, Imparatorlugun yikilisina kadar kurulan diger
yabanci sermayeli bankalarin ana faaliyet alan1 Osmanli Hazinesi i¢in i¢ ve dis bor¢ temini
ve bunlarin 6denmesiyle ilgili islemlerle ugrasmak olmustur. Bu nedenle Osmanli donemi
bankacilig i¢in “borg¢lanma bankaciligi” nitelendirmesi yapilmistir. 1875 yilinda Osmanh
Devleti’nin borglarimi1 6deyemez duruma diismesinin ardindan, Diiyun-u Umumiye
kurulmus ve Imparatorlugun dis borglarmn idaresi bu kurulusa devredilmistir. Osmanli
gelir kaynaklariin uluslararasi bir kurulusun denetimine ge¢mesi Avrupali sermayedarlara
yeterli giivence sagladigindan, ozellikle 1881°den sonra Imparatorlukta bircok yabanci
banka kurulmustur (Isiktag,2009:4).

Yeni kurulan bu bankalarin temel islevi, Osmanli hiikiimetinin yaptig1 i¢ ve dis
bor¢lanmalardan ve doviz islemlerinden spekiilatif kazanclar saglamak ve Imparatorlukta
yatirim yapan yabanci sermaye kuruluslarini kredilendirmek olmustur. Kurulan bu yabanci
bankalarin yerli iireticiye kredi vermemesi veya cok yiiksek faizlerle kredi vermesinin
sonucu olarak, bir Osmanli aydin1 olan Mithat Pasa, Tuna valiligi sirasinda, o donemde
yeni yeni gelismeye baslayan milliyetgilik akimlar1 dogrultusunda, iilke i¢in ¢ok 6nemli bir
tesebbiiste bulunmus ve tarimla ugrasanlara az faizle kredi vermek amaciyla bir orgiit
kurmustur. 1863 yilinda Pirot kasabasinda ilk kooperatifcilik denemesine baslamis ve
tarimsal kredi veren sandiklar faaliyete gegmistir. Bu sandiklar, ilk milli bankanin temelini
olusturmalarinin yant sira tarim kredisi ile ugrasmalart bakimindan da Onem
tasimaktadirlar. Ciinkii daha once yabancilar tarafindan kurulmus olan bankalarin tamami
ticari kredi ile ilgili ¢aliyma yapmaktaydilar. 1867 yilinda bu sandiklarla ilgili “Memleket
Sandiklar1 Nizamnamesi” yaymlanmistir. Memleket Sandiklar1 Nizamnamesi hukukumuz
acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu nizamname, ilk kooperatifin oldugu kadar ilk
bankanin da hukuki metni olma 6zelligini tasir (Isiktag,2009:4).

Memleket Sandiklarinin bankacilik agisindan bir diger dnemi ise, tarim kredisinin
yani sira, kiiglik paralara ihtiyaglar1 olanlara menkul rehini karsiliginda 6diing vermeyi
baglatmast ve bu amacla Istanbul Emniyet Sandigrnin kurulmasidir. Memleket
Sandiklarinin sermayesi baslangicta imece usulilyle, ardindan da koyliiniin mal varlig: ile
orantil1 olarak sandiga bugday vermesiyle saglanmaya calisilmistir. Zaman icinde bu

sermayenin toplanmasinda giicliikler yasanmasi ve kredilerin verilmesinde ¢esitli



yolsuzluklarin saptanmasi nedeniyle, 1883 yilinda Nizamnamede baz1 diizeltme ve ekler
yapilarak “Memleket Sandiklarinin” adi “Menafi Sandiklar1” olarak degistirilmistir. Kisa
bir siire sonra, bu sandiklarda toplanan kaynaklarin kullanimi ile ilgili olarak bazi
siphelerin belirmesi {izerine, 1888 yillinda yaymnlanan nizamnameyle bu sandiklar
dagitilarak, tarimsal kredilendirmeyi devlet denetimine alacak olan Ziraat Bankasi
kurulmustur. ilk devlet bankasi sifatiyla kurulmus olan Ziraat Bankasi’nin sermayesi,
menafi sandiklarinin alacaklarinin devir alinmasiyla olusturulmustur (Isiktag,2009:4).

1908 yilinda ilan edilen I1.Mesrutiyet ile gelisen milli ticari kurumlara ve bankalara
sahip olma disiincesi milli sermayeli bankalarin birbiri ardina kurulmasi sonucunu
dogurmustur. Bunlar ¢ogunlukla Anadolu’da kurulan yoresel bankalardir. Bu nedenle
yoresel bankaciligimizin tarihi milli bankacilik tarihimizle birlikte baslamistir. Yoresel
bankacilik hareketinin ortaya g¢ikmasindaki temel neden, iilke iginde birikmekte olan
sermayeyi ulusal ticareti gelistirmek amaciyla kullanmaktir. Kurulan ulusal bankalarin
kredi ugraslar1 daha ¢ok ticari kredi, esnaf kredisi, tarimsal kredi, emlak kredisi ve tiiketim
kredisi bigiminde olmustur. Bu bankalarin pek ¢ogunun kuruculari, Avrupa’ya hammadde
ihrag eden veya bu lilkelerden sanayi tiriinii ithal eden tliccar ve giftgilerdir (Isiktag,2009:5).
Ozet olarak; Osmanli Imparatorlugu déneminde banka hukukundan sz etmeye imkan
yoktur. Bankalar, 6zellikle yabanci sermayeli olanlar, tam bir serbesti i¢inde ve tamamen
ticari kredi esasina gore caligmislardir. Sanayilesmeye yonelik bir kredi politikasinin
uygulanmasi i¢in elverigli bir ortam hazirlanmamistir. Ciinkii, kredi sistemi sadece faiz
oranlarinin  tespitinden ibaret sayillmis ve 1852 yilinda ¢ikartilan Murabaha
Nizamnamesinin sorunu ¢ozebilecegi diisiiniilmiistiir. Osmanli Bankasinin merkez bankasi
olarak calismast da 6nemli olumsuz sebeplerden birini teskil etmistir. Donemin bir diger
ozelligi de kredi islemleri (6zellikle devlete bor¢ verme) One ¢ikarildigindan mevduat ve

mevduat sahibine dnem verilmemesidir.

1.1.1.2. Cumhuriyet Donemi

1923 yilinda toplanan Izmir Iktisat Kongresi, bankacilik ile ilgili 5Snemli gelismelere
yol agmistir. Cumhuriyet doneminin ilk milli bankas1 26 Agustos 1924 tarihinde Atatiirk’iin
direktifleriyle kurulan Tiirkiye Is Bankasi’dir. 1923 — 1932 yillar1 arasindaki dénemde Is
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Bankasini takiben Tiirkiye Sinai ve Maadin Bankasi ile Emlak ve Eytam Bankasi kurulmus,
Iller Bankas1 (6nceki adi: Belediyeler Bankasi-1933), Siimerbank (1933),Etibank (1935),
Denizbank (1937), ve Halkbank (1938) kurulmustur (Yiiksel ve Digerleri,2002:15).

Cumhuriyet doneminin bankacilik ve dolayisiyla banka hukuku ile ilgili ilk 6nemli
Kanunu 30 Haziran 1930 tarih ve 1715 sayili T.C. Merkez Bankas1 Kanunudur. Kurulus
doneminde ekonomiye milli bir yap1 ve nitelik kazandirmak, para ve kredi piyasasinit milli
esaslara uygun olarak diizenlemek, merkez bankasinin milliligi ilkesini gergeklestirmek
amaciyla bir merkez bankasi kurulmasi hazirliklarina daha 1929 yilinda baglanmistir. T.C.
Merkez Bankasi 15 milyon sermaye ile kurulmus, bankanin istisnai gorev ve yetkileri
disinda 6zel hukuka bagli olmasi kabul edilmistir. Donemine goére ¢ok ileri bir anlayisi
yansitan bu sistem uyarinca sermaye dort grup paylardan olusmustur. A grubu paylar
Devlete (%25), B grubu paylar milli bankalara, C grubu paylar milli bankalar disinda kalan
bankalara, D grubu ise Tiirk uyrugundaki gergek ve tiizel kisilere aittir. T.C. Merkez
Bankasi’nin g¢esitli gorevleri arasinda para ve kredi piyasasini milli esaslara gore
diizenlemek de yer almaktadir (Isiktag,2009:5).

Mevduatin, 6zellikle tasarruf mevduatinin hem denetlenmesi hem de korunmasi
amactyla 30.05.1933 tarihinde ise 2243 sayili Mevduati Koruma Kanunu c¢ikarilmistir.
Mevduat Koruma Kanununda agirlik mevduatin denetlenmesi ve korunmasi olmakla
beraber, banka isletmesinin sahibinin hukuki tiirtine, kredi sinirmma ve bankalarin
denetlenmesine ait hiikiimlere de yer vermesi nedeni ile bu Kanun genelde ilk Bankalar
Kanunu olarak kabul edilmektedir. Bu kanunla mevduat kabulii bir taraftan Maliye
Bakanligi’nin iznine baglanmis, diger taraftan da kabul sinir1 i¢in sermaye ile yedek akgeler
toplamini gézoniinde tutan bir 6l¢ii kabul edilmistir (Isiktag,2009:6).

Ayrica, mevduati koruyucu tedbirlerden biri olarak bankalara belirli oranlarda
kanuni karsilik ayirmak zorunlulugu getirilmistir. Kredi dagilimini saglayabilmek i¢in, bir
bankanin, bir gerg¢ek veya tiizel kisiye 6denmis sermayesi ile yedek akgelerinin toplaminin
%10’undan fazla kredi acamayacagi ilkesi hiikkme baglanmistir. Bankalar, bu kanuna gore,
Maliye ve Iktisat Vekaletleri tarafindan birlikte tayin edilecek yeminli bankalar murakiplar

tarafindan denetlenecektir (Isiktag,2009:6).
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2999 sayili ve 1 Haziran 1936 tarihli Bankalar Kanunu Mevduati Koruma Kanunu
ilkelerini aynen almis, ayrica yeni hiikiimlere yer vermistir. Bu yenilikler arasinda
yiirtirliikteki Bankalar Kanununda da yer alan bankalarin igyapilar ile ilgili diizenlemeler,
genel miidiiriin yonetim kurulunun tabii tiyesi olmasi, kredi komitesi gibi hiikiimlerin yani
sira, yeminli banka murakiplar sistemi de yer almaktadir. Bu kanunun yerini 23.6.1958
tarih ve 7129 sayili Bankalar Kanunu almistir. 7129 sayili Bankalar Kanunu diger iilke
kanunlarini da gz oniine alan daha ¢agdas bir Bankalar Kanunu olmasina ragmen, bir siire
sonra yeterli bulunmamis ve ¢esitli degisikliklere ugramistir. 28 sayili ve 70 sayili Kanun
Hikmiinde Kararnameler, sistemi ihtiyaglara cevap vermek amact ile yapilan
degisikliklerle devam ettirdiler. Her iki diizenlemenin ortak 6zelligi kredi ve yatirimlara
iliskin sinirlamalarin tam olarak uygulanmalarini saglamak gayesi ile banka pay sahipligini
abartmal1 bir sekilde sinirlara baglamasi, ikincisinin ek 6zelligi ise mali durumu koétiilesen
bankalar1 kurtarmak ya da sarsintisiz tasfiyeye tabi tutabilmek igin zorunlu birlesmeyi
getirmis olmasidir.

II. Diinya savagini izleyen yillar, oncesinin tersi bir akimla 6zel sermaye elinde
biiyiik banka birimlerinin birbiri ardindan ortaya ¢iktiklari, hizli bir subelesmenin yasandigi
zaman siirecidir. Bugiinkii 6zel bankalarin hemen hepsi o donemin {irlinleridir. Bu yeni
kuruluglar bankaciligin hizmet islevlerine yeni anlayis getirmisler, hizmet kalitesindeki
iyilestirmeler ve koyduklar1 ikramiye ve benzeri 6zendirmelerle halkin ayagini bankaya
alistirarak fonlar1 sisteme kazandirma yollarint bulmuslardir (Yiiksel ve Digerleri,
2002:15).

1970’1i yillarin sonunda 6demeler dengesi problemleri nedeniyle yasanan ekonomik
durgunluk, yeni bir sanayilesme stratejisinin benimsenmesi zorunlulugunu ortaya
cikarmistir. 1980 yilinda, i¢ pazara yonelik tiretimin yapildigi ithal ikameci sanayilesme
stratejisi terk edilerek, piyasa ekonomisine dayali, disa agilmayr ve dissatima yonelik
iretimi esas alan bir kalkinma politikas1 benimsenmistir. Yeni stratejiyi desteklemek,
ekonominin serbest piyasa ekonomisi kurallarina gore yeniden yapilanmasini ve
tasarruflarin gerekli seviyeye yiikseltilmesini saglamak amaciyla, esnek doviz kuru ve
pozitif reel faiz politikasi uygulanmaya basglanmig, mali piyasalarin serbestlesmesi ve

derinlesmesine yonelik diizenlemeler yapilarak, buna uygun yeni kurumlar olusturulmaya
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baglanmistir. Bu amagla hazirlanan 3182 sayili Bankalar Kanunu, 2 Mayis 1985 tarihinde
yirirliige girmistir. Uluslararast bankacilik standartlar1 ile denetim ve gozetim sistemi
bankacilik sistemimize kazandirilmig, tek diizen hesap planm1 uygulamasi getirilmis,
bilancolar dis denetime tabi tutulmus, mevduat sigortas: fonu ve Interbank piyasasi
kurulmustur (Isiktag,2009:8).

Bu déneme iliskin bazi dnemli gelismeleri su sekilde siralayabiliriz:

1987 yilinda Merkez Bankasi, agik piyasa islemlerine baglamustir.

1988 yilinda doviz piyasasi kurulmustur.

1989 yilinda doviz iglemleri ve sermaye hareketleri serbest birakilmistir.

1989 yilinda TL’nin konvertibilitesi (diger doviz cinslerine ¢evrilebilirligi) ilan edilmistir.
Yurtdisinda yerlesik kisilere Tiirkiye’de menkul kiymet yatirimi yapma, TL ve doviz
mevduati agma izni verilmistir. 1990 yilinda, Merkez Bankasi 6ngoriilebilirligin artmasi ve
mali piyasalardaki belirsizliklerin azaltilmasina yonelik olarak para programini tanitmis ve
uygulamasini baglatmistir.

1992 yilinda, elektronik fon transferi (EFT) sistemine islerlik kazandirilmustir.

Ekonomide serbest piyasa mekanizmasinin islerlik kazanmasi ve mali piyasalarin
serbestlesmesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi, bankacilik sistemi {lizerinde 6nemli
etkiler yapmuistir. Sektore yeni yerli/yabanci bankalarin girisine izin verilmesi ve
mevduat/kredi faiz oranlarinin serbest birakilmasina bagli olarak sektdrde rekabet artmistir.
Artan rekabetle birlikte, klasik mevduat bankacilig1 yerine, hem kaynak ve hem de plasman
cesitliliginin arttig1 daha farkli bir bankaciligin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Bu doénemde banka fonlarinin biiyiik bir boliimii sermaye piyasasi islemleri, Devlet
i¢c bor¢lanma senetleri ve hazine bonolar1 alimi ve doviz islemlerinde kullanilmigtir. Banka
misterilerine tiiketici kredileri, kredi kartlari, doviz tevdiat hesabi, leasing, factoring,
forfaiting, swap, forward, future, option, otomatik vezne makineleri, satis noktasi
terminalleri gibi yeni iirlin ve hizmetler sunulmus; bilgisayar sistemleri ve diger teknolojik
yeniliklerden yararlanilmasi ve personel egitimine 6nem verilmesi sonucu sektorde
verimlilik artis1 saglanmistir.

Doviz islemlerinde ve sermaye hareketlerinde serbestlesmeye gidilmesi sonucu,

yurtdisindan bor¢lanma ile saglanan fonlar, bankalar i¢in mevduatin yani sira, 6nemi bir

13



kaynak haline gelmistir. Bu donemde toptanci bankacilik yapan az subeli kiigiik ve orta
Olcekteki banka sayisi artmis, biliylik Olgekli 6zel bankalarin pazar paylarinda ise
gerilemeler olmustur.

Daha onceki donemlerde oldugu gibi bu donemde de yiiksek diizeylerde kamu
sektorii finansman agiklarinin yaganmasi sonucu, 6zellikle 1989 yilindan sonra ekonomide
“yiiksek faiz, yliksek enflasyon” donemine girilmistir. Hizla biiyiiyen biit¢e agiklarinin bir
boliimiiniin Merkez Bankasi finansmaniyla, dnemli bir boliimiiniin de i¢ bor¢lanma yoluyla
karsilanmasi mali kaynaklara olan kamu talebinin artmasina neden olmustur. Makro
dengesizliklerin giderilmesine yonelik dogru politikalarin uygulamaya gegcirilememesi
nedeniyle belirsizlik artmis; makro ekonomide kaybolan disiplin finansal sektoriiniin
faaliyetlerine ve denetlenmesine de yansimistir (Isiktag,2009:9).

Yaganan biitlin bu gelismelere uyum saglamak amaciyla hazirlanan 4389 sayili
Bankalar Kanunu, 23 Haziran 1999 tarihinde Resmi Gazete yayilanarak yiiriirlige
girmistir. Kanun teknigi agisindan ¢ok da basarili olmayan bu yasa, eski yasada 98 madde
olarak diizenlenmis olan yapiy1 25 maddede ¢oziimlemeye ¢alismistir. 4389 sayili Bankalar
Kanunu ile getirilen dnemli baz1 degisiklikler sunlardir:

- 4389 sayili yasa, bir tepki yasasidir. Ozellikle, daha 6nceki dénemde karsilasilan
sorunlar ve bunlara iliskin idarenin tutumu iizerine, bankalarin yeni bir denetim
mekanizmasina baglanmasi gerekliligi temel fikrinden hareket edilmistir.

- Bankalarin denetim ve diizenleme islevi, 3182 sayili yasada Hazine Miistesarlig1
ve Miistesarligin baglh oldugu Bakanliga verilmis iken, 4389 sayili yasa ile yeni ve 6zerk
bir kurum olan “Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu” na (BDDK) devredilmistir.
BDDK ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’nun (TMSF) kurulus islemleri Agustos 2000
tarthinde tamamlanmustir.

- Ozel sermayeli bankalar ile kamu sermayeli bankalar arasmnda rekabet esitligini
bozan diizenlemeler kaldirilmistir.

- Kredi tanim1 Avrupa Birligi diizenlemelerine yakimlastirilmistir. ilk defa biiyiik
kredi tanimi getirilmis, dolayli kredi iliskisi yeniden diizenlenmis ve kredi 6zkaynak iliskisi
daha da daraltilmstir.

14



- Risk yonetimi ve konsolide bazda bilango hazirlanmasin1 zorunlu hale getiren
diizenlemeler ilk defa bu yasada yer almistir.

- Bir bankanin mali biinyesinin zayiflamasi durumunda denetim kurumunun hareket
kabiliyeti artirilmis, mali blinyenin giiglendirilmesini saglayacak veya bankanin faaliyeti ile
ilgili olarak alinacak tedbirlere iliskin kararlar daha objektif kriterlere dayandirilmis ve
karar stirecini hizlandiran degisiklikler yapilmistir.

- Ortaklarin ve yoneticilerin sahsi sorumluluklar1 artirllmis, mevzuata aykiri
davraniglara ilk kez idari ceza sistemi getirilmis, adli cezalar ise 6nemli dl¢iide artirilmistir.
Bu diizenlemeler sonucu, bankacilik mevzuati uluslararasi diizenlemelere ve Ozellikle

Avrupa Birligi direktiflerine 6nemli 6l¢iide yakinlastirilmistir.
1.1.2. Giiniimiiz Tiirk Bankacihig:

Tiirk Bankacilik Sektoriinde faaliyet gosteren banka sayisi, 2000 — 2001 yillarinda
yasanan finansal krizle birlikte giderek azalmis, Aralik 2008 itibartyla 49°a inmistir (BDDK
Yayinlar1,2008:Say13).

Tablo 1: Yillar itibariyle Tiirkiye’de Faaliyetlerini Siirdiiren Banka Sayisi

Banka Sayisi 1999 2002 2007 2008
Mevduat bankalar 62 40 33 32
Kamu Bankalar 4 3 3 3
Ozel Bankalar 36 20 11 11
Fondaki Bankalar 3 2 1 1
Yabanci Sermayeli Bankalar 19 15 18 17
Kalkinma ve Yatirim Bankalar 19 14 13 13
Kamu Bankalar 3 3 3 3
Ozel Bankalar 13 7 6 6
Yabanci Bankalar 3 4 4 4
Katihm Bankalar: - 5 4 4
Toplam Banka Sayisi 81 59 50 49

Kaynak: BDDK Yayinlari, 2008:Say13
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Tablo 2: Yillar itibariyle Tiirkiye’deki Banka Subeleri Sayisi
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Kaynak: BDDK Yayinlari, 2008:Say13
Bankacilik sisteminde toplam sube sayis1 2008 itibariyle 9,304’e ulagsmustir.

Tablo 3: Yillar itibariyle Tiirkiye’de Bankacihik Sisteminde Calisan Sayis
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Kaynak: BDDK Yayinlari, 2008:Say13

Tablo 3’te ayrintili olarak goriilecegi tlizere c¢alisan sayis1 yillar itibariyle
dalgalanmis olsa da 2002 yilindan itibaren devamli bir artis yakalamis ve 2008 yilinda ise
182,667 ye ulagmistir.
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Tablo 4: Yillar itibariyle Tiirkiye’de Bankalarin Aktif Toplam Biiyiikliigii
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Kaynak: BDDK Yayinlari, 2008:Say13
Bankalarin sahip olduklar1 aktif toplamlari ise yillar itibariyle artmig ve 2008 yilinda
706 milyar TL’ye (464 milyar US Dolar’a) ytikselmistir.

Tablo 5: Yillar itibariyle Toplam Ozkaynak Biiyiikliigii
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Kaynak: BDDK Yayinlari, 2008:Say13
Bankalarin sahip olduklar1 aktiflerde goriilen artis toplam Ozkaynaklarda da

goriilmis, toplam 6z kaynaklar ise 83 milyar TL’ye (54 milyar US Dolar’a) ytlikselmistir.

17



Tablo 6: Yillar itibariyle Kullandirilan Kredi Hacmi

Kredi Arz1 2002 2008 Mart 2009
Toplam (milyar TL) 52 353 350
Kurumsal 45 239 238
Bireysel 7 114 112
Toplam Aktiflere Oram ( %) 25 50 48
GSYH'va Oram (%) 15 37 38

Kaynak: BDDK Yayinlari, 2008:Say13
Bankalarin kullandirdiklar1 gerek kurumsal gerekse bireysel kredilerden olusan
toplam krediler ise 350 milyar TL’ye ulagmustir:

Tablo 7: Yillar itibariyle Bankalardaki Mevduat Miktari

Mevduat 2002 2008  Mart 2009
Toplam (milyar TL) 138 436 445
TL 59 283 285
YP 79 153 160
Toplam Aktiflere Oram (%) 65 62 61
GSYH'va Oram (%) 39 46 48

Kaynak: BDDK Yayinlari, 2008:Say13

Bankalarin sahip olduklari toplam mevduatlar1 ise 445 milyar TL’ye ulagmistir.
Yukarida yer alan tablolardan da anlasilacag iizere, 1998 — 2008 yillar1 arasindaki
10 yillik dénemde banka sayisindaki azalmaya ragmen, bankacilik sektoriiniin bilangosu

yaklasik 5 kat bliylimiistiir.

Bankaciligin  operasyonel  gdostergeleri ise su sekilde gergeklesmistir
(BDDK,2009:19).
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Tablo 8: Yillar itibariyle Bankaciigin Operasyonel Gostergeleri
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1.2. Bankalarin Siniflandirilmasi

Bankalar cesitli agilardan smiflandirilabilmekle birlikte genel olarak, sermaye
kaynaklarina gore bankalar, yaptiklar1 iglere gore (faaliyet alanlari ve amaclarina gore)
bankalar, faaliyet konularina ve islemlerinin finansal hacimlerine gore bankalar seklinde
siiflandirilmaktadir. Ayrica faaliyet konularina ve islemlerinin finansal hacimlerine gore

bankalar da toptanci bankalar ve perakendeci bankalar olarak siniflanmaktadir.
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1.2.1. Sermaye Kaynaklarina Gore Bankalar

Sermaye kaynaklarina gore bankalar ikiye ayrilir bunlar: Milli sermayeyle kurulan

bankalar ve Yabanci sermaye ile kurulan bankalardir.

1.2.1.1. Milli Sermayeli Bankalar

Ulkemizin kanunlara gore kurulmus olan, sermayesi Tiirk parasi olarak konulan,
sermayesinin ¢ogunlugu ve yonetimle denetimi Tiirklere ait olan bankalar bu grupta yer
alir.

Bu tiir bankalar kendi aralarinda sdyle siralanir.
e Devlet Bankalar
e Ozel Sektér Bankalar

e Karma Sermayeli Bankalar

1.2.1.1.1. Devlet Bankalar1

Sermayelerinin tiimii kamuya, yani kamu adina, hazineye ya da diger kamu tiizel
kisilerine ait bankalardir. T.C. Ziraat Bankasi ve T.C. Merkez Bankas1 gibi bankalar devlet
sermayeli bankalardir.
1.2.1.1.2. Ozel Sektor Bankalar

Sermayesinde kamu payr bulunmayan, 6zel kisi ve kuruluslarin sahip oldugu
bankalar bu niteliktedir. Ozel sermayeli bankalar, genellikle ticaret, mevduat ya da yatirrm
bankas1 seklinde kurulurlar.

1.2.1.1.3. Karma Sermayeli Bankalar

Ozel sektor ile kamu sektdriiniin belirli oranlarda sermaye koymalar ile kurulan

bankalardir. Vakiflar Bankasi ile Halk Bankasi bunlara drnek verilebilir.
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1.2.1.2. Yabanci Sermaye ile Kurulan Bankalar

Sermayesinin tamami yabanci uyruklu kisi ve kuruluslara ait olan bankalardir. Bu

bankalarin yonetim ve kurulus merkezleri Tiirkiye sinirlar1 disinda bulunur.

1.2.1.3. Yabancl ve Tiirk Ortakli Bankalar

Ulkemizde o6zellikle son ekonomik ve politik gelismeler dogrultusunda
sermayesinin iki veya daha fazla iilkeye ait olan bankalar kurulmaya baslamistir. Ornegin,

Yap1 Kredi Bankasi Tiirk- Italyan ortaklig ile faaliyetlerine devam etmektedir.

1.2.2. Yaptiklar islere Gore (Faaliyet Alanlar1 ve Amaclarina Gore) Bankalar

Bu grupta yer alan bankalar1 bese ayirabiliriz. Bunlar: Emisyon Bankalar1 (Merkez
Bankalar1), Is ve Ticaret Bankalari, Tasarruf (Mevduat) Bankalari, Ziraat ve Sanayi

Bankalari, Yatirnm ve Kalkinma Bankalaridir.

1.2.2.1. Emisyon Bankalar1 (Merkez Bankalar)

Bulunduklari iilkenin veya Avrupa Birliginde oldugu gibi bir iilkeler toplulugunun
para politikasin1 belirleyen bir kurumdur. Para biriminin degerini korumak, enflasyon
hedeflemesine gitmek gibi gorevleri de olabilir. Ulkemizde merkez bankasimin asli gérevi
“fiyat istikraridir”. Merkez Bankalar para politikasi araglartyla fiyat istikrarini saglamaya
calisir. T.C. Merkez Bankas1 11 Haziran 1930 yilinda kurulmustur. Ayn1 zamanda, devlet
adina banknot ¢ikarmak suretiyle devlet adina para hareketlerini diizenleme yetkisine
sahiptir (Durer,1988:11). Madeni paralar ise hazinenin sorumlulugunda darphaneye
bastirilir ve T.C Merkez bankasinin kontrolii ile piyasaya siiriiliir. T.C. Merkez Bankasi
anonim sirket olarak kurulmus olup 1211 sayili Merkez Bankas1 Kanunu ile Banka statiisii
disinda kalan durumlarda 6zel hukuk kurallarina tabidir. Banka Kanunu’nda tanimlandigi
iizere, Banka hisselerinin en az ylizde 51’1 Hazine’ye ait olup, kalan kismi mili bankalar,
yabanci bankalar ve Tiirk ticaret miiesseseleri ve Tiirk vatandagligina haiz gercek ve tiizel

kisilerce sahip olunmustur.
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Merkez bankasinin gorev ve yetkilerini maddeler halinde siralamak gerekirse su

sekilde siralanabilir;

Banknot ihra¢ etmek,

Devletin veznedarlik gorevini yapmak,

Mali ve iktisadi konularda devletin danismanligini yapmak,

Ticari bankalarin para rezervlerini (mevduat sahiplerine giivence saglamak ve
mali kesimde panikleri dnlemek amac ile ticari bankalarin merkez bankasinda
tutmalar1 zorunlu belli oranlardaki mevduati) muhafaza etmek,

Ulkenin uluslar aras1 ddeme araglarmin muhafizligmi yapmak,

Bankalarin 6z kaynaklarint ve yabanci kaynaklarini kullandiktan sonra, Merkez
Bankas1 son bor¢ verme gorevini yapar,

Bankalarin takas, tasfiye ve virman gorevini yapmak,

Krediyi diizenlemek ve denetlemek,

Kliring (iki 1tlke arasindaki aligveristen dogan bor¢ ve alacagin nakit
kullanilmaksizin karsilikli olarak mahsubu suretiyle hesabin tasfiye edilmesi)

Kurumu olarak Kliring hizmetleri yapmak.

1.2.2.2. is ve Ticaret Bankalar1

Is ve Ticaret Bankalari, ortakliklarin ve endiistri isletmelerinin kurulmalari, uzun

vadeli kredi islemleriyle ugrasan, calismalarini bu konularda gelistirmis olan bankalardir.

Geleneksel faaliyetleri mevduatin her ¢esidini toplayarak bu fonlari, kisa, orta ve uzun

vadeli krediye doniistiirmektir. Devlet sermayeli bankalar, bu tip bankalarin yaptiklari isleri

yapmakta olup 0zel sermayeli milli ve yabanci bankalarin pek c¢ogu da bu alanda

faaliyetlerini yiirtitmektedir. Gliniimiizde faaliyet alanlar1 oldukc¢a genislemis olan bu
bankalara 6rnek verecek olursak, T.C. Ziraat Bankasi, Akbank A.S. Yap1 ve Kredi Bankasi
A.S. gibi.
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1.2.2.3. Tasarruf (Mevduat) Bankalar:

Ozellikle gelismis iilkelerde bulunan bu tiir bankalar, sahislarin kiiciik capli
tasarruflarin1 toplayarak isleten kuruluslardir. Kisa ve uzun vadeli mevduat toplayarak
karsiliginda faiz verirler. Her iilkede yasalarla diizenlenen ve denetlenen tasarruf
bankalarinin yatirim alani genellikle ipotek karsiligi gayrimenkul kredileri, devlet tahvilleri

ile giivenilir sirketlerin hisse senedi ve tahvil piyasasidir (Geylan,1983:11).

1.2.2.4. Ziraat ve Sanayi Bankalar

Ziraat bankalar1 adindan da anlasilacagi gibi, tarimla ugrasanlarin, kredi
ihtiyaglarii1 karsilama islemini yaparlar. Ornegin T.C. Ziraat Bankasi gibi. Sanayi

bankalar1 da bir ¢esit spekiilasyon ve finansman bankalaridir.

1.2.2.5. Yatirim ve Kalkinma Bankalari

Ozel ya da kamu isletmelerinin genellikle uzun dénemli finansal ihtiyaglarini
karsilayan bankalardir. Yatirim bankalari, bu isletmelerin ¢ikarmis oldugu hisse senetlerini
ve tahvillerini tasarruf sahiplerine ulastirir. Kar amaci ile sirketlerin hisse senedi ve
tahvillerinin piyasaya sunulmasi islerini istlenir. Kalkinma bankalarimin fonksiyonlari,
yatirrm bankalarinin fonksiyonlarindan farkhidir. Ozellikle az gelismis ekonomilerde
yatirim projelerinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesinde eksikligi duyulan teknik bilgi ve
deneyim ihtiyaci ve bu yatirimlari i¢in gerekli uzun vadeli fon kaynaklarinin bulunabilmesi

icin kalkinma bankalar1 kurulmaktadir.

1.2.3. Faaliyet Konularina ve islemlerinin Finansal Hacimlerine Gore Bankalar

Gliniimiizde faaliyet alanlar gittikce birbirine yakinlagsan bankalar1 yeni bir ayirima
tabi tutma egilimi ortaya cikmustir. Bankalar, faaliyet konularma ve gerceklestirilen
islemlerin finansal hacimlerine gore toptancti ve perakendeci bankalar seklinde
siniflandirilmaktadir. Bu bankalar personelinin niteligi, sube sayilart ve hizmet c¢esitleri
acilarindan farklilik gosterirler. Bu nedenle diger bankalardan farkli bir yonetim ve

organizasyon yapisina sahiptirler (Varlik, 1987:36).

23



1.2.3.1. Toptanci Bankalar

Icinde yer aldiklar1 piyasanin ve iilkenin dlgiilerine gore biiyiik miktarli islemler
yapan, dolayisiyla biiyiik sirketlerle c¢alisan, c¢ok sayida sube ve personele ihtiyag
duymayan, uzman eleman istihdamina agirlik veren, miisterilerinin her tiirlii kredi ve kredi
dis1 hizmet taleplerini karsilayabilmek i¢in genis bir faaliyet alanina sahip olan, hizl1 karar
alip uygulayan finansal kuruluslardir. Miisterilerini ¢okuluslu sirketler, biiylik yatirnmeilar
ve hiikiimetler arasindan se¢gmektedirler. Faaliyet alanlar1 genellikle uzun vadeli krediler,
dis ticaret finansmani, para ve sermaye piyasast islemleri, emtia ve kiymetli maden ticareti
finansmani, proje finansmani, yatirim yonetimi, sirketlerin devir ve birlesme islemlerine

aracilik, danigmanlik hizmetleri ve sendikasyon kredileridir (Varlik, 1987:44).

1.2.3.2. Perakendeci Bankalar

Sube bankaciligi, mevduat bankaciligi ve ticari bankacilik seklinde de
adlandirilabilen perakendeci bankacilik, toptanci bankalara nazaran faaliyetlerini kiiciik
hacimli islemler esasina dayandiran, ¢cok sayida mevduat ve kredi hesabi tutan, iilke
diizeyine yayilmis subeleri kanaliyla ¢ogunlukla orta ve kiiclik Olgekli sirketlerin fon
taleplerini karsilayan, biiyiik 6lciide yerel piyasalarda ¢alisan finansal kuruluslardir. Bu tiir
bankalarin is hacmi iginde Oonemli paylara sahip faaliyetler, vadeli ve vadesiz mevduat
hesaplari, ¢ek tahsilati, kambiyo islemleri, havale, akreditif ve agik kredi kolayliklari, kisa
vadeli ticari ve ferdi krediler, kredi kartlari, miitevelli (trustee) hizmeti ve miisteriler adina
yatirim yonetimi, yani menkul kiymet alimi ve satimidir (Varlik, 1987:33).

Tiirkiye’de tam anlamiyla toptanci banka bulunmamakla birlikte belirli konularda
uzmanlasmis ihtisas bankalarindan s6z etmek miimkiindiir. Son zamanlarda bu tiirden
bankalarin miisterilerine bir paket olarak hizmet sunmak ve perakendeci bankalarla rekabet
etmek amaciyla olagan hizmet alanlarinin yaninda perakendeci bankalarin faaliyet
alanlarina da yoneldikleri gozlenmektedir. Ayni sekilde perakendeci ticari bankalar da
sektor icindeki paylarimi korumak ya da artirmak icin toptanct bankalarin faaliyet
alanlarinda (sermaye ve para piyasasi islemleri, finansal kiralama gibi) hizmetler de

sunmaktadirlar.
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1.3. Bankacilikta Kullanilan Kavramlar

Daha ileriki bolimlerde bahsedilecek olan bankacilikla ilgili konularin daha iyi
anlasilabilmesine yardimeci1 olacak bazi tanimlara asagida yer verilmistir.

Kredi: Bankacilikta kredi, geri 6deyecegi konusunda kendisine giiven duyulan gercek veya
tiizel kisiye, bir miktar paranin veya itibarinin, geri alinmak kaydi ile belirli bir bedel (faiz
ve\veya komisyon) karsiliginda ve belirli bir siire (vade) i¢in 6diing verilmesidir.

Kredi miisteriye bir para 6demesi seklinde (nakit) kullandirilabilecegi gibi, miisterinin
yapmayi taahhiit ettigi bir isin gergeklestirilmesini ya da bir borcunun édenmesini garanti
etmek veya taahhiitte bulunmak (gayri nakit) seklinde de kullandirilabilir (TCZB
Egit.Dai.Bsk.Notlar1, 2009:3).

Teminat: Krediyi alanin, borcunu geri 6deyecegi veya taahhiidiinii yerine getirecegi
konusunda; garanti olarak verdigi, dlciilebilir bir deger tasiyan maddi veya gayri maddi
unsurlardir (TCZB Egit.Dai.Bsk.Notlari, 2009:3).

Seyyaliyet Ve Donukluk: Seyyaliyet; kredinin devir hizim1 ifade eder. Diger bir ifade ile
kredinin kisa siirelerde geri 6denmesi ve hareketli bir sekilde kullandirilmasidir.

Firmanin is konusu ve kredinin kullanim amaciyla uyumlu bir seyir izlemeyen riskler
donuk olarak adlandirilir. Riskin donuk olmasi o kredinin tahsil kabiliyetinin giliclesmis
oldugunun bir gostergesidir (TCZB Egit.Dai.Bsk.Notlari, 2009:3).

Karsihk: Krediler ile diger alacaklardan dogmus veya dogmasi beklenen ancak miktar
kesin olarak belli olmayan zararlarin karsilanmasi amaciyla mali tablolarda hesaben
ayrilarak gider yazilan tutarlardir (TCZB Egit.Dai.Bsk.Notlar1, 2009:3).

Sorunlu Kredi: Sorunlu kredi, banka ile miisteri arasinda yapilan kredi anlagmasina uygun
olarak kredi geri ddemelerinin vadesinde\d0deme tarihinde ddenmemesi ve\veya makul bir
stire iginde 6denmemesi veya vadesi gelmemis olan kredinin vadesinde 6denme ihtimalinin

diisiik olmas1 seklinde tanimlanabilir (TCZB Egit.Dai.Bsk.Notlari, 2009:3).
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1.4. Risk Ve Risk Yonetimi

Genel olarak risk kavrami: Genis bir ¢ergeve icinde tanimlandiginda, planlarin
basarisiz olma olasilifi, hatali karar almak tehlikesi, zarar etme veya kar etmeme gibi
durumlar1 genel olarak “risk” diye adlandirmak miimkiindiir (Bolak, 2004:3).

Ancak, burada dikkat edilmesi gereken husus; gerceklesen sonuglarla beklenen
sonuglar arasindaki sapmanin her zaman olumsuz olmasi gerekmedigi, olumlu ydnde
sapmalarin da gézlenebilecegi ve risk kavraminin her iki durumu birlikte temsil ettigidir.
Bankacilikta risk ise; cesitli belirsizlik kaynaklarinin karliliga yonelik olumsuz etkileri
olarak tanimlanmaktadir. Bankacilik sektorii ise dogasi geregi ¢ok sayida risk unsuruyla
kars1 karstyadir. S6z konusu risklerin 6l¢iimiine yonelik saglikli caligmalar yapilabilmesi,
oncelikle bunlarin 6zenli bir bigimde belirlenmesine ve tanimlanmasina baglidir (Bessis,
2002:11).

Bankalar, birikimlerin yatirim yapmak amaciyla fona gereksinim duyan birimlere
aktarilmasini saglayan en 6nemli finansal aracilardan biridir. Ancak yatirimcilar genellikle
banka kaynaklarinin vadesinden daha uzun stireli fonlara gereksinim duyarlar. Dolayisiyla
bankalar oncelikle bu olgudan kaynaklanan risklerle kars1 karsiya kalirlar. Bu gergevede
bankalar temel olarak su iki tiir risk grubuyla karsi1 karsiyadirlar: (Penza,Bansal, 2000:20)

e Yatirimcilarin bankalar olan borg¢larin1 6deyememe riski,
e Bankalarin mevduat sahiplerine 6deme yapamama riski,

Mal ve hizmet piyasalarinin ve 6zellikle finansal piyasalarin kiiresellesmesi ve daha
karmasik hale gelmesi, bankacilik hizmetlerini de yayginlastirmis ve cesitlendirmistir.
Yatirimcilar ve birikim sahipleri arasindaki islevinin yani sira bankalar, kendi hesaplarina
da piyasalarda pozisyon alabilmekte ve bu dogrultuda cesitli islemler yapabilmektedirler.
Buda bankalar tarafindan iistlenilen risklerin gesitlenerek artmasina sebep olmaktadir.

Tim bunlar bankacilikta risk yonetimi kavraminin olugmasma ve bu kavramin
Ooneminin artmasina neden olmustur. Risk yoOnetimi “gelecege iliskin belirsizlikten
aleyhimize bir sonu¢ c¢ikmasi ihtimalini azaltmak veya lehimize bir sonug ¢ikmasi
ihtimalini giiclendirmek i¢in bilingli olarak 6nlem almak™ seklinde tanimlanabilir (Altintas,

2006:2).
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Bu baglamda risk yonetimi, belirsizliklerin hakim oldugu piyasa kosullarindaki
risklerin tehlikeli olanlarindan korunmay1 ve zarari en aza indirmeyi hedeflerken, ayn1 anda
bu belirsiz piyasa kosullarindaki riskleri c¢esitli adimlarla firsata doniistiirmeyi de
hedeflemektedir.

Risk yonetiminin amaci, bankanin risk almasimi onlemek degildir. Tam tersine
bankacilik zaten risk alma isidir. Risk yonetiminin iki temel hedefi vardir: (Best, 1999:2)

e Bankanin finansal performansini iyilestirmek,
e Bankanin karsilanmasi ve kabulii miimkiin olmayan Ol¢lide biiyiik zararlarla
karsilagsmasini 6nlemek.

Bankacilikta riskleri etkin bir sekilde yoOnetebilmek i¢in ‘risk yonetim siireci’
olarak da adlandirilan dort temel safhanin takibi gerekir (IDRYS Y®6netmeligi, md29).

1. Risklerin Tanimlanmasi

2. Risklerin Ol¢iilmesi
3. Uygulama
4

. Takip ve Degerlendirme

e Risklerin Tamimlanmasi: Risk yonetim siirecinde Oncelikle yapilmasi gereken,
bankalarin kars1 karsiya bulundugu risklerin tanimlanmasi, 6zelliklerinin
belirlenmesidir. Her bankada yogunlasilan alan, miisteri profili, faaliyet gosterilen
piyasa ve cografya cesitliligine bagli olarak maruz kalinacak riskler de farklilasir.
Tanimlanan risklere iliskin politika ve uygulama usullerinin de bu asamada tespiti
gerekir.

e Risklerin Olciilmesi: Tanimlanan risklerin sayisallastirilmasi, olgiilebilir hale
getirilmesi asamasidir. Uzerinde en ¢ok calisilan, kaydedilen ilerlemeye ragmen
hala gelisime ¢ok acik bir alandir.

e Uygulama: Bu asamada Olgiilen ve somut hale getirilen risklere karsi, eger
gerekiyorsa koruyucu tedbirlerin devreye sokulmasi veya riski {listlenme kararinin
verilmesi gerekir. Riskten kaginma, risk azaltimi veya risk transferi gibi risk
yonetim araglari bu agamada devreye girmektedir. Risk azaltim veya transferinde

kullanilabilecek araglar, araglarin saglayabilecegi korunma diizeyi ve en 6nemlisi de
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bankaya maliyeti g6z Oniinde bulundurulur. Kontrol edilebilir risklerin nasil
azaltilabilecegi degerlendirilir ve riskten kacinmak, riski kismen veya tamamen
devretmek veya riski iistlenmek segenekleri arasinda uygun olan karar alinir ve icra
edilir.

Takip ve Degerlendirme: Politika ve uygulamalarin basarisinin siirekli takip ve
degerlendirmeye tabi tutulmasi ve raporlanmasidir. Takip ve degerlendirme hem
risklerin iyi yonetilip yonetilmedigini hem de risklerin belirlenen sinirlar dahilinde
tutulup tutulmadigini tespit ve degerlendirme amaci giitmelidir. Degerlendirme dis1
kalan veya resmen tanimlanmamis risklerin bulunup bulunmadigi da bu siiregte
aragtiritlir. Banka yonetim kurulu ve st yonetim gerektiginde, izleme ve
degerlendirme sonuglarina gore, risk azaltim faaliyetlerini yeterli bulmayarak bazi
risklerin tasfiyesine karar verebilir veya ilave tedbirler alinmasini isteyebilir. Banka
risk yonetim siirecinin etkili ¢alisip ¢alismadigi, izleme ve degerlendirme asamasi

ile ortaya konulabilmelidir.

1.5. Bankacihkta Karsilasilabilecek Risk Tiirleri

Bankacilikta karsilagilabilecek riskler genel olarak soyledir: (IDRYS Yonetmeligi,

md30)

Kredi riski
Piyasa riski
Likidite riski
Faiz orani riski
Kur riski
Operasyonel risk
Sistematik risk

Diger riskler:iilke riski,transfer riski, takas ve teslim riski,yasal risk, itibar riski, v.b.
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Kredi Riski: bankacilikta bilinen en eski ve yaygin risk tiiridiir. Kredi miisterilerinin
bankaya karst olan ylikiimliiliiklerini hi¢ veya zamaninda kismen veya tamamen yerine
getirmemesi sebebiyle bankanin zarara ugramasidir.

Piyasa Riski: faiz oranlarindaki, doviz kurlarindaki veya hisse senedi fiyatlarindaki
degisikliklerin bankanin satilabilir varliklarinin (bono- tahvil portfoyii- borsada islem goren
hisse senetleri- doviz varliklarl) degerini diisiirmesi nedeniyle karsilagilabilecek zarar
tehlikesidir.

Likidite Riski: bir bankanin yiikiimliiliiklerini yerine getirecek likiditeye sahip olmamasi,
nakit giris ve ¢ikislar1 arasindaki dengesizlikler veya kaynak ve kullandirimlar arasindaki
vade uyumsuzlugundan kaynaklanan fonlama makul bir maliyetle yerine getirememesi
(bor¢lanamamasi), yiikiimliiliiklerini yerine getirememesi sebebiyle varliklarini piyasa
fiyatinin altinda elden ¢gikarma riskiyle kars1 karsiya kalmasi ihtimallerini anlatir.

Faiz Oram Riski: banka bilangosundaki varlik ve yiikiimliiliikkler arasindaki vade ve
fiyatlama uyumsuzluklarina bagli olarak faiz oranlarindaki asag1 veya yukari hareketlerin
bankayi1 zarara ugratma tehlikesidir.

Kur Riski: bankalarin doviz kur ve paritelerindeki degisiklikler nedeniyle zarara ugramasi
tehlikesidir. Bu risk doviz ‘pozisyon riski’ olarak da ifade edilir. Bankalarin pozisyon
riskine maruz kalmasinin sebebi bilanco veya bilango dis1 hesaplarinda herhangi bir doviz
cinsinden kisa veya uzun pozisyona girilmis olmasidir. Bankanin ddviz cinsinden
bor¢larinin doviz cinsinden varliklarii asmasi veya bankanin doviz varliklarinin déviz
borglarindan daha fazla olmasi halleri bunlara 6rnek olabilir.

Operasyonel Risk: insan hatalari, suiistimaller, yetersiz veya aksayan dahili kontrol ve is
stirecleri veya teknolojik altyapi ve sistemler sebebiyle bankanin zarara ugrama tehlikesidir.
Sistematik Risk: ulusal veya uluslar aras1 agir siyasi veya ekonomik krizlere veya diger bir
veya birkag bankadaki problemlerle etkin olarak bas edilememesine bagli olarak ortaya
cikan ve sektorlin geneline sicrama egilimi gosteren riskleri anlatir. Halkin bankalara olan
giivenini kaybetmesi veya ¢ok biiyiik ve piyasaya borglu bir bankada ortaya ¢ikacak likidite
krizi, saglikl1 bir bankaya bile ¢cok ¢abuk sirayet edebilecek sistematik risklere drnektir.
Diger Riskler: bankanin faaliyetlerindeki basarisizlik veya mevzuata aykiri islemler

sebebiyle bankaya duyulan gilivenin azalmasi sonucu ortaya ¢ikan itibar riski, yanlis veya
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eksik yasal bilgi veya belgeye dayanilarak islem yapilmasi sonucu kayba ugrama
tehlikesini anlatan yasal risk veya krediyi alan kisi ya da kurulusun bulundugu iilkenin
ekonomik durumu ve mevzuati nedeniyle déviz borcunun ayni tiirde veya konvertibl diger

bir doviz ile geri ddenememe ihtimali varsa transfer riski v.b. riskler sayilabilir.
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IKiNCi BOLUM
BANKACILIKTA KREDi RiSKi

2.1. Kredi Riski

Kredi Riski banka miisterisinin yapilan sozlesme gereklerine uymayarak,
yukiimliligini kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememesinden dolayi,
bankanin karsilastigi durumu ifade etmektedir (Altintag, 2006:5).

Kredi riski; bir borglu tarafindan, daha 6nceden imzalanan karsilikli anlasmanin
sartlar1 dogrultusunda 6denmesi beklenen tutarin, beklenen zamanda 6denmemesi durumu
olarak da ifade edilmektedir. Ayrica, bor¢lunun kredi derecesinde meydana gelebilecek ani
disiisler de, kredi riski kapsaminda degerlendirilmelidir.

Kredi riskinin nedenlerine deginecek olursak: kredi riski bankalarin sadece kredi
hesaplarindan kaynaklanan bir risk degildir. Verilen nakdi 6diinglerin (tiim nakdi ve gayri
nakdi krediler) izlendigi kredi haspalarina ilaveten; Menkul kiymet portfoyii, Kirmizi (ters)
bakiye veren mevduat hesaplari, Diger mali kuruluslar nezdinde tutulan mevcutlar, Teminat
mektuplar1 ve diger garanti ve taahhiitler, Tiirev sozlesmeler, sebebiyle kredi riskiyle
karsilasabilirler.

Kredi riskini doguran faktorlere bakacak olursak (Altintag, 2006:360);

e Genel siyasi ve iktisadi faktorler: Politik ¢evre, hiikiimet politika ve tesvikleri, para
maliye ve gelir politikalari, adalet ve icra-takip sistemi, ekonomik ve siyasi
krizler,dissal soklar. v.b.

e Dogal etmenler: deprem, sel ve benzeri dogal afetler, kuraklik. v.b.

e Borgluya 6zgii faktorler: tiretilen mal veya hizmetin kalitesi, maliyeti, fiyatlama ve
pazarlama politikalari, tiiketici tercihleri ve teknolojik gelismeler, grev ve diger
mabhalli etmenler, yonetim becerisi, bor¢ 6deme kapasitesi, gelir degisikligi. v.b.

e Bankaya 0zgii faktorler: yetersiz istihbarat, yetersiz/hatali mali analiz ve
degerlendirme, yetersiz veya degersiz teminat, yetersiz izleme, gecikmis / c¢ok

erken/hatali reaksiyon. v.b.
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Gibi etmenlerin tiimiiniin kredi riskini doguran faktorler olarak smiflamamiz

mumkiindir.

2.1.1. Yasal Kredi Simirlamalari

Kredi riski yonetiminde, diger risklerden farkli olarak, oncelikle Bankacilik
Kanunu’nun yine sermaye bazli olan, kredi sinirlamalarina uyulmas: gerekir. Bankacilik
Kanununun dogrudan 6zkaynaklar1 baz alarak muhtelif sinirlamalar getirdigi tek risk, kredi
riskidir. 5411 sayili1 Bankacilik Kanununun kredi ve yatirimlarla ilgili sinirlamalar1 da Basel
Komitesi tavsiyeleri ve Avrupa Birligi direktifleri ile uyumludur.

5411 sayili Bankacilik Kanununda yer alan genel kredi ve yatirim sanirlarini alti
baslikta incelemek miimkiindiir.
1.Bir kisiye acilabilecek kredi siniri
2.Bir sermaye grubuna agilabilecek kredi siniri,
3.Banka sermayesine hakim gruba agilabilecek kredi siniri,

4 Biiyiik kredi sinirt,
5.Istirak ve gayrimenkul edinme sinirlari,

6.Yasak kredi ve yatirimlar.

2.1.1.1. Bir Kisiye Acilabilecek Kredi Simir1

Bankalarca bir gercek ya da tiizel kisiye acilabilecek kredilerin toplami banka
Ozkaynaklarinin %25’ini asamaz (5411 s.BK. Md. 54/1). Kanundaki kisiden kasit tek bir
kredi miisterisidir. Bu miisteri, bankadan kredi karti1 alan bir devlet memuru, tiiketici kredisi
kullanan bir emekli, ticari kredi kullanan bir sirket olabilecegi gibi T.C. Hazinesi ve hatta
ABD Hazinesi bile olabilir. Bununla birlikte sadece bu bir kisiye kullandirilabilecek
krediler degil, bu kisiden baska kredilerin teminati olarak alinacak aval ve kefaletler de
kredi sinirlamasina tabi tutulur, dolayisiyla kredi miisterisi iflas ettiginde kendi kullandig

veya kefil oldugu kredilerin toplaminin banka 6zkaynaklarinin %25’ini agmamasi beklenir.
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2.1.1.2. Bir Sermaye Grubuna Acilabilecek Kredi Simir1

Bankalarin bir sermaye grubuna acabilecegi kredilerin toplami, tek bir kisiye
acilabilecek kredi toplamindan daha fazla degildir. Ornegin bir banka X grubuna dahil Y
firmasma 6zkaynaklarinin %25’ine kadar kredi agabilirken X grubuna acilabilecek kredi
limitini doldurmus demektir.

Bankacilik Kanununda sermaye gruplar1 ‘risk grubu’ olarak tanimlanmis ve bir risk
grubuna kullandirilabilecek kredilerin banka 6zkaynaklarinin %25’ini asamayacagi

belirtilmistir (5411 s.BK. Md. 54/1).

2.1.1.3. Banka Sermayesine Hakim Gruba Acilabilecek Kredi Sinir1

5411 sayili Bankacilik Kanunu, banka sahibi sermaye grubunun bankadan
kullanabilecegi kredi miktarini, diger sermaye gruplarinin bankadan kullanabilecegi kredi
miktarindan daha asagi diizeyde belirlemistir. Buna gore bankalarca bankanin dahil oldugu
risk grubuna kullandirilacak krediler banka 6zkaynaklarinin %20’sini gegemeyecektir.
Ancak Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu bu orani diger sermaye gruplari
diizeyine, yani %25’e ylikseltmeye yetkilidir (5411 s BK. Md. 54/1). Goriildiigii tizere
Tiirkiye’de, kolay finansman i¢in banka sahibi olma modasinin gecgerli oldugu bir donemin
tamamen kapanmasi bir tarafa, sira kaynak kullanmaya gelince banka sahibi olmanin
dezavantaj haline doniistiigii bir doneme gecis yapilmaktadir.

Diger taraftan banka ortaklarma yonelik kredi daraltimi bununla da sinirh
kalmamaktadir. Eger bankada ayr1 ayr1 sermaye gruplarina dahil birden fazla ortak varsa;
Kanunun 54/2’nci maddesine gore, hakim ortak veya nitelikli pay sahibi olup olmadiklarina
bakilmaksizin bankalarin sermayesinin yiizde bir ve daha fazla payna sahip olup pay
defterine kayith olan tiim ortaklarina ve bunlarla risk grubu olusturan kisilere
kullandirilacak kredilerin toplam1 6zkaynaklarin %50°sinin asamayacaktir.

Bankalarin dahil olduklar1 risk grubuna kullandirdiklar1 kredilere, emsal kredilere

nazaran daha diisiik faiz ve komisyon oranlari tatbik etmeleri yasaktir.
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2.1.1.4.Biiyiik Kredi Sinir1

Bankacilikta normal kosullarda bir kisi veya gruba verilen siradan bir kredinin
banka 6zkaynaklarinin %10’unu agsmamasi beklenir ve bu orani asan krediler ‘biiyiik kredi’
olarak nitelenir. Nitekim Bankacilik Kanunu’nun bir kisi veya gruba verilebilecek
kredilerle ilgili belirledigi %25’lik oranlar esasen tek bir biiyiilk kredinin miktarini
belirleyen sinirlardir. Ancak bir bankaca tiim kredi miisterilerine verilebilecek toplam
biiyiik kredi miktar1 sinirsiz degildir.

Bankacilik Kanunu’nun 54/3’iincii maddesine gore; bir gercek ya da tiizel kisiye
veya bir risk grubuna 6zkaynaklarin ylizde onu veya daha fazlasi oraninda kullandirilan

krediler biiyiik kredi sayilir ve bunlarin banka 6zkaynaklarinin sekiz katini asamaz.

2.1.1.5. istirak ve Gayrimenkul Edinme Sartlar

Ticari bankalarin sinai veya ticari isletmeler kurmasi veya kurulu ticari ve sinai
sirketlere istirak etmeleri diinyanin her tarafinda normal karsilanan bir husus degildir.
Bankalarin endiistriyel firmalara istirak etmelerinin 6tesinde, endiistriyel firma ve gruplarin
bankalardaki ortakligina sicak bakmayan hatta yasal olarak sinirlayan iilkeler mevcuttur.
Ulkemizde de gegmiste bankalarin iilke sanayilesmesinde oynadiklar1 rol itibariyle,
bankalarin istirak portfoylerinin nasil diizenlenmesi gerektigi, en hassas konulardan birisi
olmustur. Halihazirda Avrupa Birligi diizenlemelerine paralel olarak, bankalarin diger mali
kuruluslara istirak etmeleri serbestken, mali olmayan sinai veya ticari sirketlere ortak
olmalar1 Kanunla smirlanmistir. Buna goére bankalarin; kredi kuruluslart ve finansal
kuruluglar disindaki bir ortakliktaki pay1 kendi 6zkaynaklarinin %15’ini, bu ortakliklardaki
paylarinin toplam tutar1 ise kendi 6zkaynaklarinin %60’1m1 asamaz (5411 s. BK. Md. 56/1).
Mali istiraklerin smirlamaya tabi tutulmamasinin gerekgesi, bu istiraklerin sermaye
yeterliligi rasyosu hesaplamalarinda banka 6zkaynaklarindan diisiilmesidir.

Istirak smirlarinin  hesaplanmasinda her tiirli sermaye artirnmlar1 dolayisiyla
bedelsiz edinilen ortaklik paylari ile ortaklik paylarinin herhangi bir fon c¢ikist

gerektirmeyen deger artislar1 dikkate alinmayacaktir. Herhangi bir sekilde sinir1 asan istirak

34



yatirimlar1 ise 0zkaynak hesaplanmasinda ana sermayeden indirim kalemi olarak dikkate
alinacaktir (5411 s. BK. 56/2-3).

Bankalarin  hizmetlerinin  gerektirdiginin ~ 6tesinde  gayrimenkul edinerek,
kaynaklarini seyyal olmayan varliklara baglamalar1 da istenmeyen bir durumdur. Kanunun
57°nci maddesi uyarinca bankalarin gayrimenkullerinin net defter degerleri toplami
ozkaynaklarinin %50’sini agamaz. Alacaklarin tahsili gayesiyle edinilmek zorunda kalan
gayrimenkullerin ise belli bir siirede elden ¢ikarilmasi gerekir.

Gortiilecegi lizere bankalarin yasal olarak edinebilecekleri mali olmayan istirak ve
gayrimenkul tutar1 6zkaynaklarin %110’u seviyesin ulagsmaktadir. %100’iin iizerindeki
seviyeler, bir bankanin serbest sermaye olmadan da calisabilecegi yoniindeki bir kabulii
icermesi nedeniyle, esasen ¢ok da uygun degildir. Bu sebeple zaman i¢inde, eger bankalarin
mali olmayan istirak edinimlerini tiimden engelleyen bir yapilanmaya gecilmeyecekse, mali
olmayan istirak ve gayrimenkul yatirimlart i¢in de miinhasiran %100 sermaye tahsisini

saglayacak bir rejime dogru hareket edilmesinde yarar vardir.

2.1.1.6.Yasak Kredi ve Yatirnmlar

(I) 5411 sayil1 Bankacilik Kanunu’nun 50/1°nci maddesine gore bankalar;

e Yonetim kurulu iiyelerine, genel miidiire, genel miidiir yardimcilarina ve kredi
acmaya yetkili mensuplarina; bunlarin es ve velayet altindaki cocuklarina; tek
baglarina ya da birlikte sermayesinin yilizde yirmibes veya fazlasina sahip olduklar1
ortakliklara,

e Yukarida sayilanlar disinda kalan mensuplart ile bunlarin es ve velayeti altindaki
cocuklarina,

e Mensuplarinin kurdugu veya bunlar i¢in kurulan sandir, dernek, sendika veya
vakiflara, her ne sekil ve surette olursa olsun nakdi ve gayrinakdi kredi veremez,
tahvil ya da benzeri menkul kiymetlerini satin alamazlar. Ancak bu yasaklama
banka hakim ortaklarinin, kredi kullanabilmek i¢in, banka yonetim kurullarina iiye
olarak girmelerini engelleyebileceginden 50°nci maddenin 2’nci fikrasinda kredi
yasagmin ‘yonetim kurulu tiyeliklerinde aslen bulunan veya temsilci bulunduran ve

banka sermayesinde dogrudan veya dolayli olarak nitelikli paya sahip olan ger¢ek
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kisi ortaklar ile tiizel kisi ortaklar hakkinda uygulanmayacagi’ belirtilmistir. Keza
bir bankanin yonetim kurulu iiyelerine, mensuplar ile bunlarin eslerine ve velayet
altindaki ¢ocuklarina, aylik net iicretleri toplamimin bes katini agsmamak iizere
verilecek krediler, {ic katin1 asmamak {izere ¢ek karnesi veya kredi kart1 verilmesi
suretiyle kullandirilacak krediler ile nakit ve nakit benzeri barliklar veya kamu
bor¢lanma senetleri teminata alinmak suretiyle kullandirilan krediler yasaklama
harici tutulmustur (5411 s. BK. Md. 50/5).
(IT) Bankalar, kendilerinde dogrudan veya dolayli olarak pay sahibi olan ortaklik ve
kuruluslarda dogrudan veya dolayli pay sahibi olamazlar, bunlarin hisse senetlerini rehin
olarak kabul edemezler ve karsiliginda avans veremezler (5411 s. BK. Md. 56/4). Bu
yasaklamanin amaci banka sermayesinin azaltilmasini, bankaya konulan sermayenin geri
iadesini 6nlemektir.
(III) Bankalar, Sermaye Piyasasi Kanunu kapsaminda gayrimenkul ve emtiay1 esas alan
sozlesmeler ile BDDK tarafindan uygun goriilecek kiymetli madenlerin alim ve satimi harig
olmak {izere ticaret amaciyla gayrimenkul ve emtianin alim ve satimi ile ugrasamaz,
ipotekli konut finansman1 kurulus e gayrimenkul yatirim ortakliklar1 hari¢ olmak iizere ana
faaliyet konusu gayrimenkul ticareti olan ortakliklara katilamazlar (5411 s. BK. Md. 57/2).
Diinyada bankalarin  gayrimenkul yatirimlarinin ~ sinirlanip,  gayrimenkul
sektorleriyle ¢ok fazla igli dish olmalarmin engellenmeye g¢alisilmasinda tarihi olarak
gayrimenkul faaliyetleri ile banka ¢Okiisleri arasinda gozlemlenen pozitif korelasyonun
etkisi bulunmaktadir. ABD’de ise kriz donemlerinde bankalarin diisiik fiyattan gayrimenkul
toplayarak 0zel miilkiyete zarar verebilecekleri tiirinden politik bir yaklasgimin da
sinirlamalarda rol oynadigina inanilmaktadir (Cranston, 1997:96). Esasen bir banka
coktiigiinde aktifinde gayrimenkul ve istirak payr bulunmasinin higbir sey
bulunmamasindan iyi olacag ileri siiriilebilir. Ancak kriz donemlerinde seyyal olmayan
varliklar bankanin ¢okiislinii kolaylastirirken, higbir seyin para etmedigi veya paraya tahvil
edilemedigi bir ortamda sahip olunan varliklar bir kiymet ifade etmemektedir. Ulkemizde
mortgage riizgarlarinin estirildigi, ticari bankalarin var giicleriyle ipotekli konut finansmani

(mortgage) ic¢in hazirlandigr bir ortamda, bazi istisnalarla gayrimenkul faaliyet yasagi
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sirdiirilmeye calisilmakla birlikte, yasaklarin sektorii ne Olglide korudugunu zaman

gosterecektir.

2.1.2.Smirlamaya Tabi Olmayan Krediler

Kredi riski tasimadigi varsayildigindan veya mali kesimde akigkanligin saglanmasi

icin gerekli goriildiigiinden, plasman kast1 bulunmadigindan veya teknik olarak sinirlanmasi

miimkiin veya dogru olmadigindan kredi sinirlamalarina tabi tutulmayan islemler 5411

sayil1 Bankacilik Kanunu’nun 55°nci maddesinde sayilmistir. Buna gore;

Karsilig1 nakit, nakit benzeri kiymet ve hesaplar ile kiymetli maden olan islemler,
Hazine Miistesarligi, Merkez Bankasi, Ozellestirme Idaresi Baskanhigi ve Toplu
Konut Idaresi Baskanligiyla yapilan islemler ile bu kurumlarca ¢ikarilan ya da
O0denmesi garanti edilen bono, tahvil ve benzeri menkul kiymetler karsilig1 yapilan
islemler,

Merkez Bankasi nezdindeki piyasalarda veya kanunla teskilatlanmis diger para
piyasalarinda yapilan islemler,

Ayni kisiye ya da ayni risk grubuna yeni kredi tahsisi halinde daha 6nce yabanci
para cinsinden veya yabanci para 0l¢iisli ile verilen kredilerin, miiteakiben tahsis
edilen kredinin kullandirilmaya baslandigi tarihteki cari kurdan dikkate alinmasi
kaydiyla ¢ek ve kredi kart1 kullandirimlart harig, kredilerde kur degisikliklerinin
dogurdugu artiglar ile vadesi ge¢mis kredilere tahakkuk ettirilen faiz, kar pay1 ve
diger unsurlar,

Her tiirlii sermaye artirimlar1 dolayisiyla bedelsiz edinilen ortaklik paylari ile
ortaklik paylarinin herhangi bir fon ¢ikis1 gerektirmeyen deger artislari,

BDDK tarafindan belirlenecek esaslar dahilinde bankalarin kendi aralarindaki
islemler,

BDDK tarafindan belirlenecek esas ve siireler cercevesinde elden c¢ikarilmasi
kaydiyla halka arza aracilik yiiklenimleri kapsaminda edinilen ortaklik paylari,
Ozkaynak hesabinda indirilecek deger olarak dikkate alinan islemler,

BDDK tarafindan belirlenebilecek diger islemler,
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Kanunun 54’iincii maddesinde yer alan kisi, risk grubu ve biiyiik kredi sinirlarina
tabi tutulmayacaktir.

Siirlamaya tabi olmayan islemler arasinda, bankacilik sektorii bakimindan
kuskusuz en Onemli diizenleme Hazine Miistesarligi ile ilgili olandir. Bu istisna
cergevesinde bankalarca;

e Hazine Miistesarligina dogrudan kullandirilan krediler;

e Hazine Miistesarliginca i¢ ve dis devlet bor¢lanmasi kapsaminda ihra¢ olunan bono
ve tahvillerin satin alinmasi suretiyle kullandirilan krediler,

e Hazine Miistesarliginca ihra¢ olunan veya 6demesi igin garanti verilen bor¢glanma
senetlerinin teminata alinmasi suretiyle ii¢lincii sahislara kullandirilan nakdi veya
nakdi olmayan krediler.

Bankacilik Kanunu’nun kredi sinirlarina tabi degildir. Ayrica, 5411 sayili Kanunda
BDDK tarafindan belirlenecek esas ve siireler cercevesinde elden ¢ikarilmasi kaydiyla
halka arza aracilik yiiklenimleri kapsaminda edinilen ortaklik paylarinin kredi sinirlarina

tabi tutulmayacagi hiikme baglanmistir.

2.1.3. istege Bagh Ihtiyati Kredi Stmrlamalar:

Kredi riskinin saglikli bir sekilde yonetilebilmesi i¢in, kredi riskinde sadece borglu
sahis veya sermaye gruplar itibariyle c¢esitliligin saglanmasi yeterli degildir. Yasal
mevzuatla emredilmemis dahi olsa, kredi riskinin bor¢lular itibariyle dagitiminin Gtesine
gecilip, pek ¢ok alanda ve pek ¢ok perspektifle ihtiyati limit tesisi gerekir. Thtiyati limitlerin
amaci, bankanin kendi 6zellik ve hedeflerini de dikkate alarak, kredi riskinde her tiirlii
konsantrasyonu banka Olgegine gore sinirlamak olmalidir. Asagida kredi riskinde
konsantrasyonu dnleyebilmek icin, yasal sinirlamalara ilave olarak, limit belirlenmesinde

yarar bulunan sahalara, 6rnek teskil etmek iizere, basliklar halinde deginilmektedir.

2.1.3.1. Kredi A¢ma Yetkilerinin Dagitimi veya Simirlanmasi

Bankalarda kredi agma yetkisi banka yonetim kurulunundur (5411 s. BK. Md.51).
Yonetim kurulunun kredi agma yetkisin Bankacilik Kanunu ile belirlenen kredi sinirlari

dahilinde kullanmasi beklenir. Ancak kanuni limitlerin bilerek veya bilmeden asilmasi,
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kredi kullandirimini1 veya bankanin kredi alacagini gegersiz kilmaz. Olsa olsa banka ve
yonetim kurulu liyeleri cezai miieyyide ile karsilasir.

Yonetim kurulu kredi agma yetkisini smirlarim1 agik¢a belirterek kendi iiyeleri
arasindan sececegi bir ‘kredi komitesine’ veya genel miidiirliige devredebilir. Genel
miidiirliik kendisine devredilen kredi agma yetkisini diger birimleri, bolge miidiirliikleri
veya subeleri araciligiyla kullanabilir. Yonetim kurulu kredi agma, onay verme ve diger
esaslara iligkin politikalar1 olusturmak, bunlarin uygulanmasini ve izlenmesini saglamak ve

gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

2.1.3.2. Acik Kredi Yetkisi ve Teminat Tiirlerine Gore Kredi Limitleri

Kredi agmaya yetkili kilinan her bir organin, hi¢bir teminat almadan tek imza
karsilig1 kullandirilabilecegi kredi miktart ve bu tiir kredilerde aranacak sartlar ayrica
belirlenmelidir. Teminat karsilig1 kullandirilacak kredilerde, her bir teminat tiirii itibariyle
bankanin kabul edebilecegi bir sinir bulunmalidir. Ornegin bir sahistan kabul edilebilecek
kefalet miktari, ayni1 belediye sinir1 iginde bulunan gayrimenkuller {izerinde tesis edilecek
toplam ipotek miktar1 vb.. ile ilgili limitler teminatlarla ilgili istenmeyen riskler tezahiir

ettiginde banka alacaklarinin karsiliksiz kalma oranin1 sinirlayacaktir.

2.1.3.3. Kredi Tiirleri itibariyle Nakdi ve Gayrinakdi Kredi Acma Limitleri

Kredi agma yetkileri sadece toplam olarak degil 6nce nakdi ve gayrinakdi olarak,
daha sonra da nakdi ve gayrinakdi kredi tiirleri itibariyle ayr1 ayri limitlenmelidir. Genel
olarak, aksine bir diizenleme yoksa limitler arasinda nakdiden gayrinakdiye, daha riskliden

daha az riskli olana dogru kaydirma yapilabilecegi varsayilir.

2.1.3.4. Sektorlere Gore Kredi Limitleri

Ekonomideki mubhtelif sektorlere miinhasir sikintilarin banka kredi portfoyiine
etkisini sinirlamak igin, kredilerin sektorler itibariyle dagitimini teminen her bir sektor icin

kredi limiti belirlenmelidir.
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2.1.3.5. Bolgelere Gore Kredi Limitleri

Kredilerin ayn1 cografyada yogunlagmasi 6nlenmelidir. Aksi halde cografyaya 6zgii

risklerin ger¢eklesmesi halinde banka portfoyiiniin gorecegi zarar ¢ok biiyiik olabilir.

2.1.3.6.Ulkelere Gore Kredi Limitleri

Ulke riskini simirlayabilmek igin, krediler, nakdi ve gayrinakdi kredi miisterileri ile
gayrinakdi kredi muhataplarinin yerlesik bulunduklar1 yabanci {ilkeler itibariyle
belirlenecek iilke kredi limitleri dahilinde kullandirilmalidir. Nakdi kredilerde kredi
bor¢lusunun, gayri nakdi kredilerde ise kredi lehtarinin yerlesik oldugu iilkeye gore
belirlenecek iilke limitleri yaninda, gayrinakdi kredilerde muhatabin yerlesik bulundugu

iilkelere gore de sinirlama yapilmalidir.

2.1.3.7.Vade ve Biiyiikliik Itibariyle Kredi Limitleri

Bankalar kredileme faaliyetlerini pasif yapilarini dikkate alarak belirledikleri vade
limitleri dahilinde yiiriitmelidir. Orta ve uzun vadeli krediler i¢in hem limitlerin saglikli bir
sekilde tespiti, hem de limitler dahilinde kalinmasinin saglanmasi banka i¢in hayati
onemdedir. Kredilerin montan itibariyle de simirlanmasi, Ornegin, en biiyiikk kredi
miisterisinin, en biiyiik 5, 10, 50 ve 100 kredi miisterisinin risklerinin, toplam riskler
icindeki pay1 i¢in belirlenen limitler dahilinde kalinmaya calisilmasi, konsantrasyonu

onlemede yardimci olacaktir.

2.2. Kredi Riskinin Basel I Ve Basel II Cercevesinde Ol¢iimii

1973 yilinin Mart ayinda Bretton Woods sézlesmesinin sona erdirilmesine bagh
olarak sabit ayarlanabilir kur politikasinin terk edilmesi ve ardindan 1974 yilinda OPEC’in
(Petrol ihra¢ Eden Ulkeler Orgiitii) petrol fiyatlarin1 dért kat artirmasi sonucu ¢ikan petrol
krizi sonrasinda uluslar arasi doviz piyasalarinda ve bankacilik sektoriinde biiyiik
dalgalanmalar ve sorunlar yasanmistir. Finansal piyasalarda ortaya ¢ikan bu sorunlara ortak

bir ¢oziim bulmak ve diinyada bankacilik sektorii ile ilgili diizenleyici ve denetleyici
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standartlar olusturmak, uyumlastirmak ve yerlestirmek amaciyla ‘Basel Komitesi’ 1974

yilinda ¢aligmalarina baglamistir (Parasiz, 2007:246).

2.2.1. Kredi Riskinin Basel I Cerc¢evesinde Ol¢iimii

Kredi riski genel olarak, banka miisterisinin ( ya da anlasmanin karsi tarafinin)
yukiimliiliklerini sozlesmede belirtilen kosullar dogrultusunda yerine getirememe olasilig1
olarak tanimlanmaktadir (Ayan, 2007:111). Bankalar tarafindan verilen krediler, kredi
riskinin en 6nemli unsuru olmakla birlikte 6zellikle son yillarda artan bankalar arasi para
piyasasi islemleri, doviz islemleri, garanti ve kefaletler, tiirev piyasa islemleri ve bono
yatirimlar1 gibi islemler, bankalarin kars1 karsiya kaldiklar1 diger onemli kredi riski
kaynaklaridir (Bankacilik denetiminde Basel Komitesi Raporu, 2000:1). Yasanan iflaslar
cergevesinde ele alindiginda da, kredi riskinin sermaye piyasalarindaki en temel risk oldugu
gortiilmektedir (Deventer, 2003:5). Kredi riski, banka tarafindan kullandirilan fonlarin
fiyatinin en 6nemli belirleyicisidir (Amman, 2001:1).

BIS biinyesinde faaliyet gosteren Basel Komitesi, bankalarin tasidigi risklerin
realize olmasi durumunda, ortaya c¢ikacak zararin en aza indirgenebilmesini teminen
bankalarin tutmasit gereken asgari sermaye tutarinin belirlenmesini hedeflemektedir
(Parasiz, 2007:246).

Basel Komitesi, bu amagla ilk olarak 1988 yilinda yayimladigi Basel I Sermaye
Uzlagist ile uluslar arasi alanda faaliyet gosteren bankalarin riskli faaliyetleri ile
uistlendikleri bu risk icin ellerinde tuttuklar1 sermaye arasinda bir iligkiye dayanan ve
‘Cooke Rasyosu’ olarak adlandirilan sermeye yeterliligi rasyosunu tanimlamistir.
Bankalarin sermayelerinin risk agirlikli aktiflere orani olarak formiilize edilen bu rasyonun

minimum yiizde 8 olmasi 6ngdriilmiistiir (Parasiz, 2007:247).

Toplam Sermaye

Sermaye Yeterliligi = > %38
Kredi Riski
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Sermaye yeterliligi oraninin payinda yer alan sermaye, temel olarak, ana sermaye ve
katki sermaye olarak iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kusak olarak da bilinen ana
sermaye, toplam sermayenin temel bileseni olup, esas olarak, 6denmis sermaye ve vergi
sonrast dagitilmamis karlardan olusur ve bankanin karsilasabilecegi kayiplari en kisa siirede
karsilayacak niteliktedir. Ikinci kusak sermaye olarak da bilinen katki sermaye ise, esas
olarak, ihtiyari rezervler, varliklarin yeniden degerlendirilmesi ile elde edilen fonlar, genel
karsiliklar ve sermaye benzeri kredilerden olugmaktadir.

Sermaye yeterliligi oranin paydasi ise, bankanin tasidigi kredi riskini temsil eder.
Kredi riski, bankanin aktiflerinin ve bilango dis1 kalemlerinin farkli risk siniflarina
ayrilmasi ve her smifta karsilik %0, %20, %50 ve %100 olmak iizere dort adet risk agirhig
ile agirliklandirilmasi seklinde hesaplanmaktadir. Basel I’de risk kategorileri OECD iiyesi
olup olmamaya gore belirlenmistir. Basel I Uzlagisi’nin ilk etapta uluslar arasi alanda
faaliyet gosteren bankalar i¢in uygulanmasi diistiniilmiigse de, Uzlas1 100°den fazla iilke
tarafindan kabul edilip, uygulanmistir. Bu anlamda, ‘soft law’ (yumusak yasa) 6zelligi
tastyan Basel I Uzlagisi’nin uygulamasinin basit olmasi, Uzlasi’nin ¢ok sayida iilkede
uygulanmasina yol agmistir (Parasiz, 2007:249.

BDDK diizenlemeleri g¢ergevesinde, kredi riski gruplar itibariyle varlik ve taahhiit

kalemleri;(Altintas, 2006:389)

1. Kredi riski agirhg %0 olan varhk ve taahhiitler: Bu grupta, kredi riski tasimadig
varsayilan, dolayisiyla da karsiliginda kredi riski i¢in sermaye tutulmasi gerekli
goriilmeyen hesaplar yer almaktadir. Bu ¢ergevede;

e Kasadaki nakit,

e Hazine Miistesarligina veya Hazine kefaleti ile kullandirilan krediler ile Hazine
Miistesarligi’nca ihra¢ edilen bor¢lanma senetlerinden yatinm portfoyiinde
tutulanlar veya Hazine bor¢lanma senetleri teminata alinmak suretiyle kullandirilan
krediler,

e T.C. Merkez Bankas1 nezdinde mevcut ve alacaklar,

e OECD iilkeleri merkezi idareleri ve merkez bankalarina veya bunlarin kefaleti ile

kullandirilan krediler veya bunlarca ihrag edilen menkul kiymetlerden banka yatirim
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portfoyiinde tutulanlar veya bunlarca ihra¢ edilen menkul kiymetlerin teminata

alinmasi suretiyle kullandirilan krediler, Risksiz miitalaa edilen baslica kalemlerdir.
2. Kredi riski agirh@1 %20 olan varhk ve taahhiitler: Bu grupta, diisiik kredi riski
tasidig1 varsayilan,

e Yurti¢i bankalar ve merkezleri OECD iilkelerinde bulunan bankalardan olan vade
disinda herhangi bir sarta baglanmamis nakdi alacaklar ile bu bankalarin garantisi
ile veya bu bankalarca ihra¢g edilmis menkul kiymetler teminata alinarak
kullandirilan krediler.

e Kisa vadeli, yiiklenecek mal ile teminatlandirilmis akreditif taahhiitleri gibi varlik
ve taahhiitler yer almaktadir.

3. Kredi riski agirhgr %350 olan varhk ve taahhiitler: Bu grupta, temel olarak
gayrimenkul teminatina baglanmasi nedeniyle kredi riski orta diizeyde kabul edilen varlik
ve taahhiitler yer almaktadir.

4. Kredi riski agirhgi %100 olan varhk ve taahhiitler: Bu grupta, ilk ti¢ gruba girmeyen
varlik ve taahhtitler yer almaktadir.

e Takipteki krediler,

e Ortaklik paylari,

e Sabit kiymetler,

%100 oraninda dikkate alinarak, asgari %8 oraninda kredi riski sermaye yilikiimliiliigline
tabi tutulan varliklar arasindadir. Basel I sermaye yeterliligi uzlasisi altinda, dusiik risk
gruplar1 altinda tasnif edilmeyen, 6rnegin ¢ok yiiksek kredi degerliligine sahip bir sirkete
kullandirilan teminatsiz kredi ile vadesi ge¢mis takipteki kredilerin dikkate alinma orani,

dolayisiyla sermaye ylikiimliiliigii esittir.

2.2.2. Kredi Riskinin Basel II Cercevesinde Ol¢iimii

Basel I uzlasis1 uygulamaya girdigi yillardan itibaren 6zellikle kredi riskinin
Ol¢iimiinde benimsenen yontemler nedeniyle elestiriye maruz kalmistir. Basel I’e yoneltilen
elestirilerden bazilart sunlardir (Szego, 1999:152-153);

e Sermaye yeterliligi standart orani risk bazli olmaktan ziyade likidite bazlidir.
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e Rasyo, bankalar1 iflasa goétiiren temel bir risk olan kredi kullandiriminda
yogunlagmay1 dikkate almamaktadir.

e Biitlin firma kredilerine, teminata gore yapilan farklilastirma disinda, ayni risk
agirhigr ongorildiigiinden bankalar yiiksek getirili, fakat yliksek riskli alanlara
girmeye tesvik edilmektedir.

e Bankalarin sadece sermaye yeterliligi oranini tutturmak ig¢in sermaye artirimina
gitmeleri, getirisini dikkate almadan faaliyetlerinin genisletmelerine sebep
olmaktadir.

e Sermaye yeterliligi oranini yiikseltmek ic¢in sabit kiymetler gibi duran varliklarin
yiiksek degerlenmesi igin her tiirlii yonteme bagvurulmasi nedeniyle, bu varliklarin
gergek degerliyle satis1 halinde ortaya cikacak biiyiik zararlar, bankalarin elini

kolunu baglar hale gelmistir.

Son yillarda finans, risk yonetimi ve teknoloji alanlarinda yasanan gelismeler, 1988
diizenlemesinin yetersiz kalmasina ve etkin sermaye yeterliligi olglimleri konusunda
diinyadaki en iyl uygulamalarin fazlasiyla gerisine diismesine neden olmustur. Bunun
yaninda, 1997 sonunda yasanan Asya krizinin finansal sistemler lizerindeki etkisi, sermaye

yeterliligi diizenlemesinde revizyona gidilmesi ihtiyacini bir kez daha ortaya ¢ikartmistir.

Haziran 1999°da baglanan revize calismalari, piyasa katilimcilariyla yiiritiilen

istisareler neticesinde Haziran 2004’te son halini almis ve yaymlanmustir.

Basel II, bankalarda etkin risk yonetimi ve piyasa disiplinini gelistirmek, sermaye
yeterliligi Ol¢limlerinin etkinligini arttirmak ve bu sayede saglam ve etkin bir bankacilik
sistemi olusturmak ve finansal istikrara katkida bulunmak i¢in olusturulmus bir
diizenlemedir. Diizenleme, uluslararas1 aktif bankalar i¢in gelistirilmis olup,

uygulanmamas1 durumunda Basel Komitesi’nin yasal bir yaptirim giicii bulunmamaktadir.

Yeni diizenlemenin igerisinde; sermaye ylikiimliiliigliniin nasil hesaplanacagi,
maruz kalinan risklerin nasil yonetilecegi, sermaye yeterliliginin nasil degerlendirilecegi ve

nasil kamuya aciklanacagina iliskin hiikiimler mevcuttur.
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Basel II (Yeni Sermaye Yeterliligi Uzlasis1) {i¢ temel yapisal blok iizerinde
yiikselmektedir (Parasiz, 2007:249).

1. Birinci Yapisal Ayak: Minimum sermaye gereksinimi,
2. Ikinci Yapisal Ayak: Denetim Fonksiyonunun isleyisi,
3. Ugiincii Yapisal Ayak: Piyasa disiplini.

1. Birinci Yapisal Ayak: Minimum sermaye gereksinimi, bankanin risk profiline gore
kredi riski, piyasa riski ve operasyonel riskler i¢in tutulmasi gereken sermaye tutarini
ortaya koymaktadir. Bir bankanin sermaye yeterliligi standart rasyosu toplam sermayenin
kredi, piyasa ve operasyonel riskler i¢in hesaplanan toplam risk agirlikli varliklara

boliinmesiyle bulunacaktir.
Toplam Sermaye

Sermaye yeterliligi = =2>%38

Kredi Riski + Piyasa Riski + Operasyonel Risk

2. Ikinci Yapisal Ayak: Denetim fonksiyonunun isleyisi, denetim ve gozetim otoriteleri
tarafindan yapilacak incelemelerin uzaktan ve yerinde denetimlerin isleyisini ortaya
koymaktadir. Denetim fonksiyonunun isleyisinin birinci ve tiglincii yapisal ayaklardan ayri
tutulmamasi gerektigi belirtilmekte ve diger bloklarin 6nemli bir tamamlayicisi oldugu
vurgulanmaktadir. Gozetim otoritelerinin  gorevi, bankanin kendi risklerini dogru
degerlendirdiginden ve sermaye yeterliliginin saglandigindan emin olmaktir. Bu amagcla
dort prensip belirlenmis ve ayrintili olarak agiklanmistir. Birinci prensipte sermaye
yapilanmasinda ve sermaye ile ilgili hedeflerin belirlenmesinde banka yonetiminin dnemi
ortaya konulmustur. Tesis edilen sermayenin bankanin risk profiline ve kosullarin banka
yonetimince kontrol edilebilmesine uygun olmasi gerektigi belirtilmistir. Bu amagla, banka
yonetimine stirekli raporlar sunulmasi ve st yonetim tarafindan belirlenen limitlere
uygunlugunun teyit edilmesi gerekmektedir. Ikinci prensipte, bankanin sermaye yeterliligi

ile ilgili aldig1 kararlarin dogrulugunun ve standartlara uygunlugunun incelenmesinin
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gdzetim otoritelerinin sorumlulugu altinda oldugu belirtilmistir. Uciincii prensipte, asgari
sermaye yeterliligi rasyosunun tutturulmasinin yani sira gerekli olan durumlarda bankalarda
asgari oranin izerinde sermaye tutulmasinin talep edebilecegi hususu belirtilmektedir.
Dérdiincii prensip ise banka sermayesinin belirlenen asgari yiikiimliiliiglin altina
diismemesi i¢in bankanin kendi risk profiline, yapisina uygun tedbirlerin resmi otorite

tarafindan dnceden alinmasinin saglanmasina iliskindir.

Ikinci Yapisal Ayakta onemli olan bir baska husus da Birinci Yapisal Blok altinda
dikkate alinmayan risklerin (bankacilik defterindeki faiz riski, yogunlasma riski, likidite
riski vb.) Ikinci Yapisal Blok’ta ele almmasidir. Gozetim otoriteleri bu risklerin iyi
yonetilip yonetilmedigini ve bankanin bu riskler i¢in yeterli sermaye ayirip ayirmadigini

degerlendirmekle yiikiimliidiir.

3. Uciincii Yapisal Ayak: Piyasa disiplini, banka yonetiminin yapacagi aciklamalar
dogrultusunda piyasa disiplininin saglanmasini tesvik etmektedir. Bu ¢ergcevede, bankalarin
piyasaya yapmasi gereken aciklamalar ortaya konulmustur. Boylece, bankalarin daha seffaf
bir yap1 kazanmalar1 amaglanmaktadir. Piyasa oyuncularinin bankanin risk profilini ve
sermaye yeterliligini anlamasi i¢in banka tarafindan net, dogru agiklamalar yapilmasi
gerektigi vurgulanmistir. Bu agiklamalarin bankalarin birinci ve ikinci yapisal bloklarda
aldig1 karalar1 inandirict kilmasi ve piyasaya gliven vermesi gerektigi belirtilmistir. Bu
nedenle sermaye yeterliliginin hesaplanmasinda ve risk degerlendirme yontemlerinde
yapilan uygulamalarda banka tarafindan yapilacak agiklamalar, bankanin piyasa oyunculari
ve kamuoyu lizerinde iyi bir izlenim uyandirmasi i¢in Snemlidir. Seffafligin banka-

yatirimet iliskilerini kuvvetlendirecegi vurgulanmustir.

2.3.Sorunlu Krediler

Daha onceki boliimde de bahsedildigi tizere sorunlu kredi; banka ile miisteri
arasinda yapilan kredi anlagsmasina uygun olarak kredi geri 6demelerinin vadesinde/6deme
tarihinde 6denmemesi ve/veya makul bir siire icinde 6denmemesi veya vadesi gelmemis
olan kredinin vadesinde 6denme ihtimalinin diisiik olmasi olarak tanimlanmisti. Pek tabii

sorunlu kredilerin bankalara yiikledigi bir maliyeti s6z konusudur.
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2.3.1.Sorunlu Kredilerin Bankalara Maliyeti

Sorunlu kredilerden kaynaklanan 6zel karsilik ayrima zorunlulugu, bankalarin aktif
kalitesini olumsuz yonde etkileyerek karliliklarinin diismesine sebep olur.

Sorunlu kredilerin izlenmesi ve takibi ilave bir kadro gerektirdiginden bankanin
idari giderlerinin artmasina sebebiyet verir.

Sorunlu krediler, sube ve genel miidiirliik elemanlarinin zamanlarini1 alacagindan,
s6z konusu elemanlarin verimli islemler ile ilgilenmesine engel olur.

Sorunlu kredilerin yiiksek olmas1 bankanin imajini olumsuz yonde etkiler.

Sorunlu kredi banka ¢alisanlarinin motivasyonunu olumsuz yonde etkiler.

2.3.2. Banka Kredilerinin izlenmesine Thtiya¢ Duyulmasinin Nedenleri

Kullandirilan her bir kredinin/kredi benzeri alacagin, vadesinde édenmeme riski

bulunmaktadir. Diger bir ifadeyle vadesi, tiirli, teminati ne olursa olsun her bir kredinin

sorunlu hale gelme olasilig1 bulunmaktadir. iste bu nedenledir ki her bir kredinin izlenmesi

gerekmektedir. Bu riski olusturan bazi sebepler sunlardir (TCZB Egit.Dai.Bsk.Notlari,
2009:4);

Degisen piyasa kosullar1 ve diinya konjonktiirinde meydana gelen degisimler
nedeni ile gelecegin saglikli bir sekilde planlanamamasi,

Hizla yiikselen globallesme nedeni ile giiclii sermaye ve teknolojiye sahip firmalarin
tim diinya pazarlarina ¢ok cabuk girebilmesi, dolayisiyla rekabet kosullarinin
artmasi,

Firmalarin iirettikleri mal ve hizmetlere karsi talebin azalmasi bu karsilik yeni iiriin
ve hizmetlerin {iretilememesi,

Uretim ve dagitim kanallarindaki hizli teknolojik gelismelere uyum saglanamamast,
Firmalarmn birlikte is yaptig1 veya onemli 6l¢iide bagimli (tek alici, satict) oldugu
diger firmalarin zora diismesi,

Yerel yoOnetimlerin, kredili firmalar1 direkt olumsuz yonde etkileyebilecek
politikalar (damping, anti damping, vergilendirme vb) belirlemesi ve uygulamasi,

Kredi kullanan firmalarin yonetim hatalari,
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e Krediyi kullanan firma ortaklarinin kisisel 6zelliklerinden dolayi, moralitesinin,

O0deme niyetinin zayiflamasi,

e Firma yonetiminde ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklar, anlagsmazliklar,
e Uluslararasi uyusmazliklarin firmalari zarara ugratmasi,

e Dogal afetler,

e Kredilendirmede yapilabilecek hatalar,

Dolayisiyla, bir firmaya kullandirilan kredilerin tamamen tahsili saglanincaya kadar
o firmanin yakindan izlenmesi gereklidir.

Bu izlemenin yapilmamasi kullandirilan kredinin kaderi ile bagbasa kalmasina ve
geri donmemesine sebep olabilir. Bu nedenle, kredi izleme faaliyetleri bir defa yapilmakla
biten islemler olmayip, devamli olarak yapilmasi gereken faaliyetlerdir.

Kredilerin saglikli bir sekilde izlenmesi, getirisi ve aktif kalitesi yliksek, kaliteli bir
kredi portfoyliniin olusmasina 6nemli 6l¢ilide katki saglayacaktir.

Kullandirilan kredilerin banka bilangolarinda %50’lere varan, hatta bu rakami agan
oranlarda yer almast ve sorunlu kredilerden dolayr banka bilangolarinin bozulmasi
olasiligina karsilik, bankalar organizasyon yapilar igerisinde kredi izleme birimlerine yer
vermekte ve bu konuda yapilacak ¢alismalar konusunda tiim personelin duyarli olmasi i¢in
calismaktadirlar.

Ote yandan, 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun Kredilerin izlenmesi bashikl1 52.
maddesindeki “Bankalar, kredileri nedeniyle maruz kalinacak riskleri 6lgmek, karsi tarafin
mali giiciinii diizenli olarak analiz etmek ve izlemek, gerekli bilgi ve belgeleri temin etmek
ve bunlara iliskin esaslar1 belirlemek zorundadir. Kredi miisterileri bu ¢er¢evede konsolide
ve konsolide olmayan bazda istenilen bilgi ve belgeleri bankalara vermekle yiikiimliidiir.
Sermayesinin yarisindan fazlasina genel ve katma biitgeli dairelerin, kamu iktisadi
tesebbiislerinin, 28.05.1986 tarihli ve 3291 sayili Kanun kapsamin alinan kuruluslarin sahip
oldugu kurum ve ortakliklara ve bankalar disinda kalan miisterilere agilacak kredi ve
verilecek kefalet ya da teminatlarin Kurumca belirlenecek tutart gegmesi halinde alinacak
hesap durum belgesi ile eki bilanco ve kar ve zarar cetvellerinin genel kabul gormiis
muhasebe ilkelerine uygunlugunun Kurumca belirlenecek esaslar dahilinde 01.06.1989

tarihli ve 3568 sayili Kanuna gore ruhsat almis, denetim yetkisine sahip meslek mensuplari
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tarafindan onaylanmasi sarttir.” ifadesi ile kredi izleme Bankacilik Kanunu’nda yer
almustir.
Bankalarda her bir kredinin tahsisinden tasfiyesine kadar gecen siiregte, yasal

mevzuat ve bankanin kendi belirledigi kriterler kapsaminda izlenmesi bir zorunluluktur.

2.3.3.Kredinin Sorunlu Hale Gelme Nedenleri

Kredinin sorunlu hale gelmesinin bir¢ok farkli nedeni olabilir, Bunlar, firmanin
kendisinden kaynaklanan (i¢ faktorler) nedenler olabilecegi gibi, firmanin kendi kontrolii
disinda (dis faktorler) meydana gelebilecek olumsuz gelismeler ve kredilendirmede yapilan

hatalar da olabilir.

2.3.3.1.Firmanin Faaliyetlerini Etkileyen i¢c Faktorler

Bu baslik altinda, firmalarin, faaliyetlerini ytiriitme sekilleri, i¢ organizasyonlari ve
uyguladiklar gesitli politikalar (alig, satis, iiretim, stok, yatirim, istihdam, bor¢lanma vb.)
siralanabilir.

Firmanin, piyasa kosullarina uygun olmayan bir {iretim politikas1 izlemesi, firmanin
mali yapisinin bozulmasina neden olabilecektir. Ornegin piyasada arz fazlasi olan bir iiriinii
iretmek konusunda israrli davranilmasi, tiretilen mallarin tamaminin satilamamasina, stok
maliyetlerinin artmasina, sonucunda nakit akisinin bozularak mali yapinin olumsuz
etkilenmesine neden olabilecektir. Benzer sekilde, firma tarafindan belirlenen gergekei
olmayan yatirim planlari, alig/satis kosullar1 firmayr olumsuz yonde etkileyebilecektir.
Firmalarin sik sik ziyaret edilmesi, iiretim tesislerinin yerinde goriilmesi ve buradan elde
edilen bilgilerin diger firmalardan elde edilen bilgiler ile mukayese edilmesi 6nemli bir
kredi izleme faaliyetidir. Bu faktorlerin degerlendirilebilmesi i¢in firma ziyaretleri sirasinda
veya diger siireclerde asagida belirtilen konulara dikkat edilmesi yararli olacaktir.

e Firmalarimn faaliyetlerini problemsiz bir sekilde yiiriitiip ylirtitmedikleri,

e Yonetim kalitesinde herhangi bir zayifligin ortaya ¢ikip ¢ikmadigi,

e Firma biinyesinde unvan, sirket nevi, ortak degisikligi veya 6liimii olup olmadigi,

e Uretim ve hizmet alaninda kullanilan makine ve teghizatin teknolojik gelismelere

gore yenilenip yenilenmedigi,
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Yiiksek ve alisilmadik kar potansiyeli olan alanlara yatirim yapma isteginin bulunup
bulunmadigi,

Spekiilatif stok alimlarinin olup olmadigi,

Dolayl kredilerin tespitine yarayan bilgilerde farklilik olup olmadigi,

Satis giicligi ¢ekip cekmedikleri ve zararina galisip calismadiklari,

Onemli miktarda alim/satim yaptig1 firmalarda degisiklik olup olmadig,

Firmanin siipheli alacaklarinda, indirim ve iade oranlarinda artis olup olmadig,
Yeterli i¢ ve dis siparis alip almadiklari,

Alman sipariglerin, firmanin kapasitesine, mevsime, piyasa sartlarina, nakit giris ve
c¢ikisina uygun olup olmadigi,

Teminat mektubu ile ilgili taahhiitlerin yerine getirilip getirilmedigi, 6deme
garantisi seklinde verilmis olan teminat mektubu ile ilgili 6demelerin diizenli
yapilip yapilmadigi ve nakit akiginin bu 6demelere uygun olup olmadigi,

Diger bankalardan alinan krediler ve bu kredilerin sartlarinin ne oldugu ayrica, asir1
bir bor¢lanma igine girilip girilmedigi,

Alman kredilerin amacina ve geri 6deme kaynaklarina uygun olara kullanilip
kullanilmadig,

Giderler iizerinde firmanin tam bir kontroliiniin bulunup bulunmadig,

Ortak ve kefillerin finansal durumlarinda kétiilesme olup olmadigi,

Alinmis olan teminatlarin niteliginde herhangi bir bozulma bulunup bulunmadig1

vb. (TCZB Egit.Dai.Bsk.Notlar1, 2009:5-6).

yukarida sayilan bulgularin tespiti halinde firmanin bankayla olan iliskileri siiratle

yeniden degerlendirilmelidir.

2.3.3.2.Firmamn Faaliyetlerini Etkileyen Di1s Faktorler

Firmalarin faaliyetleri bliyiik 6l¢iide i¢inde bulunduklar1 piyasa ve iligkili olan

sektorlerdeki gelismelerin etkisi altindadir. Dolayisiyla, piyasa ve sektorlerde ortaya ¢ikan

degisiklikler ve bunlarin kredili firmalarin faaliyetlerini ne yonde etkiledigi izlenerek

degerlendirilmelidir.
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Bu degerlendirme ¢alismalarinda asagida belirtilen hususlardan yararlanilabilir;
Sektoriin kapasite kullanim oranlarindaki degismeler,

Sektoriin biiyiime hizi,

Sektore yeni giren ve ¢ikan firma sayilari, 6zellikle giiclii sermaye yapisina sahip
yabanci ortakli firmalarin sektore girip girmedigi,

Sektordeki sorunlu kredi oranlari,

Sektore saglanan tesvikler,

Sektoriin siyasi ve ekonomik gelismelerden etkilenme derecesi,

Firmanin sektordeki pazar paymin degisimleri. Kiigiik 6lgekli firmalarin, faaliyet
gosterdigi  bolgede piyasa paymndaki degisimler(TCZB Egit.Dai.Bsk.Notlari,
2009:6-7).

Bu nedenle bankalar, piyasa ve sektorel degisimler ile ilgili ve firmalarin diger

firma ve mali kuruluglar ile olan iliskileri hakkinda bilgi toplamaya ve toplanan bilgileri

degerlendirmeye ¢alismaktadirlar. Bu kapsamda istihbarat ¢aligsmalar1 yapilmakta ve gesitli

kaynaklardan bilgi toplanmaktadir.

2.3.3.3.Kredilendirmede Yapilan Hatalar

Kredilendirme 6ncesi,

Firmalar hakkinda yeterli diizeyde bilgi toplanmamasi dolayisiyla firmalarin
yeterince taninmamasi,

Eksik evrak ve firmanin mali biinyesine ait bilgi noksanligi,

Yanlis teminatlandirma,

Kredi tiir ve tutarinin yanlis belirlenmesi,

Hedef baskisi,

gibi unsurlar, kredinin daha baslangigta sorunlu dogmasina yol agabilmektedir(TCZB

Egit.Dai.Bsk.Notlari, 2009:7). Kredilendirme Oncesi, miisterinin kredi ihtiyact dogru

belirlenmeli (ihtiyacinin iizerinde kredi verilmemeli) ve kredilerin verilis amact disinda

kullanilip kullandirilmadig takip edilmelidir.
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2.3.4.Sorunlu Firmalarin Ortak Ozellikleri

Sorunlu hale gelen ve/veya sorunlu hale gelmesi muhtemel firmalarin

faaliyetlerinde, banka ile olan iligkilerinde ortaya ¢ikan olumsuzluklar, kisaca sorunlu

firmalarin ortak 6zellikleri asagida 6zetlenmistir(TCZB Egit.Dai.Bsk.Notlari, 2009:7-8).

Finansal durumlar1 hakkinda bilgi vermekten kaginirlar,

Bor¢lu olduklar1 ¢ek ve senetleri 6demede zorluklarla karsilagirlar. Kiigiik miktarh
cek bedelleri i¢in dahi kredi virmani talep ederler.

Firma sahipleri kredi kart1 bor¢larin1 6demekte gecikirler veya kredi kart1 ile nakit
cekerek finansman yaratirlar.

Devre faizlerini zamaninda ve nakit olarak 6deyemezler.

Kredileri, vadelerinde tasfiye etmekte giigliik ¢cekerler ve vadelerinin uzatimini talep
ederler.

Sik sik kredi artirim talebinde bulunurlar. Nakit akisini kontrol edemediginden ¢ok
kisa araliklarla limit artirim talep ederler.

Teminata vermis olduklar1 ¢ek ve senetlerin sik stk muamelesiz iadesini ve yenileri
ile degistirilmesini isterler (verilen bu ¢ek ve senetler genellikle ticari iliskilerinden
kaynaklanmamaktadir).

Teminata verdikleri ¢cek ve senetlerde karsiliksiz ve protesto orani yiiksektir.

TCMB banka borglar1 yiiksektir. Bu yiikselis firmanin faaliyeti ve ciro artisi ile
orantilt olmayabilir.

Teminata ticari ¢cek ve senet yerine ¢ok daha uzun vadeli finansman ¢eki ve senedi
vermeye caligirlar.

Teminat noksanliklar1 ortaya ¢ikar, ¢cek ve senetlerde konsantrasyon oram yiikselir.
Yeterli ¢ek/senet liretemeyen firmalar, finansman mahiyetinde yiliksek montanli
cek/senetleri teminata vererek konsantrasyon olugsmasina sebebiyet verirler.

Subede mevduat bulundurmazlar ve gelen havaleler ile tahsil edilen kiymetlerin
bedellerini derhal kullanmaya ¢alisirlar.

Kredi limitleri dolu oldugu ve mevduatlar1 olmadigi halde sube iizerine ¢ek keside

ederek kredi limitlerini zorlarlar.
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e ipoteck ve benzeri maddi teminat vermezler veya bundan kagmrlar.

(Gayrimenkullerini Baskas1 Uzerine Devredetler.)

2.3.5. Miisteriler Hakkinda Bilgi Toplama (istihbarat)

Kredilendirdigimiz firmalarin, kendileri, kefil, ortak, yoneticileri ve kardes
kuruluglar1 hakkinda asagida belirtilen konularda bilgi toplanmasi, kredi kullandirimi
oncesi ve sonrasinda kredi degerlendirmesinin daha saglikli yapilmasina ve
kullandirdigimiz kredilerin geri doniislerinde ortaya ¢ikabilecek problemlerin asgari diizeye
indirilebilmesine imkan verecektir.

S6z konusu toplanacak bilgiler;
e Diger mali kuruluslar ile olan iliskileri,
e Daha 6nce yapilan isler,
¢ Firma ve ortaklarinin daha 6nce gegirdigi mali sarsintilar,
e Firma, ortak ve yoneticilerin tecriibe ve is becerileri,
e Moralite, (karsiliksiz ¢ek, protestolu senet, negatif nitelikli bireysel kredi kaydi,
piyasa itibari)
e Mevcut islerin gidisati,
e Varlik durumunun tespiti,
o Tefecilere kayit dist bor¢ olup olmadig,
e Sektordeki gelismeler, liretim ve talep durumu,
e Rakip firmalar ve iiriinleri,
e Piyasa payi, pazara yerlesilip yerlesilmedigi,
e Sektor ve piyasadaki rekabetin siddeti ve sartlari,
e Piyasadaki alim satim kosullari,
e Sektore saglanan tesvikler,

e Sektorle ilgili dezavantajlar ve sektoriin dis rekabete karsi korunup korunmadigi,
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Firmalar hakkinda bilgi toplama kaynaklar ise sunlardir;
L T.C.M.B. Kaynakli Bilgiler,
Risk Santralizasyonu Listesi (Memzug): T.C.M.B. tarafindan aylik olarak bankalar

geri bildirim yapilan Risk Santralizasyonu Listesinden, kredili miisterilerimizin diger
bankalardaki toplam limit ve riskleri, vade ve risk kodu bazinda izlenebilmekte, calistig
banka sayisi, reeskonta tabi tutulan veya tahakkuk edip 6denmemis olan faiz tutarlar
goriilebilmektedir. Risk Santralizasyonu Listesinden faydalanarak, kredili miisterimizin
diger bankalarda sorun yasayip yasamadigi (sorunlu risk kodlarinda izlenip izlenmedigi,
O0denmeyen faizinin bulunup bulunmadigi) gibi somut bilgiler elde edilebilecegi gibi, banka
sayisinin azalmasi, limit doluluk oranmin artmasi, kredi kullanimin artmasi gibi
aragtirllmasi gereken konular1 da tespit etmek miimkiin olabilmektedir.

Protestolu senet, karsiliksiz ¢cek bilgileri,

Negatif nitelikli bireysel kredi bilgileri,

1L Sektor Bilangolart Calismasi; Reel sektordeki gelismeleri izlemek ve ekonominin
genel gidisini yansitacak veriler iiretmek amaciyla, T.C.M.B. biinyesinde bulunan firma
mali tablo ve kimlik bilgilerinden yararlanilarak, T.C.M.B. tarafindan her yil Sektor
Bilangolar1 c¢alismasi yapilmaktadir. Bu ¢alismanin temel amaci, sektdr profillerinin
cikarilmasi, firmalarin i¢inde bulunduklari sektdrlerdeki yerlerinin belirlenmesi, finansal
analizde yaygin olarak kullanilan oran analizinde mukayese edilebilecek verileri tiretmektir.
Calisma hakkinda detayli bilgi T.C.M.B. nin web sitesinden (http://www.tcmb.gov.tr) elde
edilebilir.

I1I. Resmi Gazete (http://rega.basbakanlik.gov.tr/),

IV.  Ticaret, Sanayi, ve Diger Meslek Odalar1 Yaynlari,
V. Bankalar Birligi Yaynlari,

VI.  Firmalarin Calistig1 Diger Banka ve Kuruluslar,
VII.  Icra Daireleri, Noterler,

VIII. Diger Sozlii ve Yazili Basin,
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Bu bilgi kaynaklarina ilave olarak;

Kredili miisterilerimizin, donemsel olarak giincel mali verileri alinarak, analiz
edilmesi, 6nemli miktarda mal alip sattigi firmalarin (detay mizandan bakilarak)
durumlarinin yakindan izlenmesi (bu firmalarin durumlarinin bozulmasinin kredili
firmalar etkileyecegi goz oniinde bulundurulmalidir) yararli olacaktir.

Ulkenin ekonomik gelisme ve degisimleri, piyasa sartlar1 yakindan takip edilmeli,
ekonomik programlar ve planlar hakkinda bilgi sahibi olunmalidir.

Sektordeki gelismeler takip edilmeli, tiim sektorlerin diger sektorleri ile iligkide
oldugu dolayisiyla, herhangi bir sektérdeki problemin diger sektorleri etkileyecegi
g0z Oniinde tutulmalidir.

Firma ziyaretleri sirasinda sadece pazarlama faaliyetleri ile yetinmeyip, firmalardan
icinde bulundugu sektor, piyasalar ve iliskide bulundugu diger firmalar hakkinda
bilgi alinmaya calisilmalidir. Piyasalardaki degisimleri en yakindan hissedenin, is
iliskisi i¢inde olduklar1 firmalar olacag1 aciktir. Ornegin; bir tekstil firmasina
nakliye isi yapan nakliye firmasinin, nakliye {icretini alamamasi, tekstilci firma igin
bir problem oldugunun gdstergesi olabilir.

Yapilacak istihbarat ¢aligmalarinin, dogruluk ve giivenilirligini kaybetmemesi i¢in

diizenli olarak siirdiiriilmesi, gizlilik i¢inde ve objektif olarak yapilmasi ve toplanan

bilgilerin, degisik kaynaklardan teyit edilmesi gereklidir.

2.3.6. Banka Firma Iliskilerinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Problemli hale gelen ve/veya problemli hale gelmesi muhtemel kredili firmalarin

(mali verilerinde ortaya ¢ikan olumsuzluklarin disinda- bor¢lanmadaki asir1 artislar, stok

devir hizinda belirgin yavaslamalar, alacak tahsil siirelerinin uzamasi, faaliyet zararlari,

negatif isletme sermayesi, 0zkaynak yetersizligi vb.) banka ile olan iliskilerinde ortaya

cikabilecek olumsuzluklar 6zetle soyledir;

Finansal durumlar1 hakkinda bilgi vermekten kaginirlar. Mali ve/veya mali olmayan
verilerin talep edilmesi halinde zamaninda bilgi vermezler, verilen bilgilerde

eksiklikler bulunur.
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Bor¢lu olduklar1 ¢ek ve senetleri 6demede zorluklarla karsilagirlar. Kiigiik miktarh
cek bedelleri i¢in dahi kredi virmani talep ederler.

Firma sahipleri kredi kart1 borglarin1 6demekte gecikirler veya kredi karti ile nakit
cekerek kendilerine ilave finansman yaratmaya calisirlar.

Kredi faizlerini zamaninda ve nakit olarak 6deyemezler.

Teminat mektubu vb. gayrinakdi kredi islemlerinden dogan komisyon bor¢larini
zamaninda 6deyemezler.

Kredilerini vadelerinde tasfiye etmekte giicliik ¢ekerler ve vadelerinin uzatimini
talep ederler.

Doviz taahhiitlerini zamaninda kapatamayarak ek siireye miiracaat ederler.

Teminat kosullarini banka aleyhine degistirmeye ¢alisirlar.

Nakit akisini kontrol edemediginden c¢ok kisa araliklar ile limit artirimi talep
ederler.

Kredi hesab1 donuklasir. Kredi hesabi daha ¢ok kullandirim yoniinde hareket goriir,
geri 6deme araliklar1 uzar.

Banka borglar1 yiikselir. Banka borg¢larindaki artis, firmanin faaliyeti ve ciro artisi
ile orantili olmaz.

Teminata vermis olduklar1 ¢ek ve senetlerin sik stk muamelesiz iadesini ve yenileri
ile degistirilmesini isterler. (verilen bu ¢ek ve senetler genellikle ticari iligkilerden
kaynaklanmamakta ve finansman mahiyeti tasimaktadir.)

Teminata verdikleri ¢ek ve senetlerde karsiliksiz, iade ve protesto orani yiikselir.
Teminata verdikleri ¢eklere, ¢cek kesidecileri tarafindan 6deme yasagi konulur.
Teminata ticari ¢ek ve senet yerine ¢ok daha uzun vadeli finansman ¢eki ve senedi
vermeye caligirlar.

Teminat noksanliklar1 ortaya ¢ikar, ¢cek ve senetlerde konsantrasyon orani ytikselir.
Yeterli ¢ek ve senet iiretemeyen firma, finansman mahiyetinde yiiksek montanli ¢cek
ve senetleri teminata vererek konsantrasyon olusmasina sebebiyet verir.

Kredi kullandiklar1 bankada mevduat bulundurmazlar ve gelen havaleler ile tahsil

edilen ¢ek ve senet bedellerini derhal kullanmaya galisirlar.
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e Nakit akislarini kredili calismadiklar1 diger bankalar {izerinden gegirirler.

e Kredi limitleri dolu oldugu ve mevduatlari olmadig: halde, sube iizerine ¢ek keside
ederek kredi limitlerini zorlarlar.

e Iipotek ve benzeri maddi teminat vermezler veya bundan kagimirlar.

o Uzerlerine kayitl varliklari, bagkalarinin iizerine devrederler.

e Verdikleri sozleri yerine getirmezler ve durumlarini oldugundan daha iyi
gostermeye gayret ederler.

e Sik sik subeye gelerek, banka calisanlarini subede ziyaret ederler. Boylece, banka
personelinin firma merkezine yapacaklari ziyaret araliklarini uzatmaya c¢alisirlar.

e Yas meyve/sebze, pamuk, {iziim, incir, kayist gibi mevsimsel iiriinlerin {iretimini ve
ticaretini yapan firmalar faaliyette bulunduklari sektdriin sezon sonunda bile
kullanmis olduklar1 kredileri tasfiye edemezler.

Yukarida belirtilen kriterler, firmanin durumunun kotiiye gittiginin bir gostergesi
olarak degerlendirilmelidir. Dolayisiyla, bu gostergelerin zamaninda fark edilmesi ve
gerekli tedbirlerin alinmasi kullandirilan kredilerin geri ddonmeme riskini azaltacaktir.
Kredili firmanin kaybedilmesinden korkarak veya miisteri memnuniyetsizligi yaratacagi
diistiniilerek, gerekli bilgi ve belgelerin istenmesinden higbir sekilde ¢ekinilmemeli ve elde
edilen bilgiler, bagli bulunulan Bolge Baskanlig1 ve Kredi Risk Izleme Daire Baskanligi ile
paylasiimalidir.

Kredili firmalarin kredi degerliligindeki azalmalar, firma biinyesinde olusacak
olumsuzluklar, miisteriler ile olan giincel iliskilileri (yiiz ylize goriismeler, bolgesel yakinlik
vb) nedeni ile Oncelikle subelerimiz tarafindan hissedilmelidir.

Kredili miisterilerde ortaya g¢ikan sorunlarin, Genel Midirligiin bilgisi disinda
subece ¢ozlilmeye calisilmasi, cesitli nedenlerden (subenin objektif davranamamasi, diger
giilik faaliyetlerinin yaninda bu ise yeterince zaman ayiramamasi, bu konudaki
bilgi/deneyimin, alternatif ¢éziim liretme segeneklerinin yeterli olmamasi vb.) dolay1 daha
biiylik sorunlarin ortaya ¢ikmasina sebep olabilecek, sorunlarin ¢6ziimii daha uzun zaman

alabilecektir.
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2.3.7.Sorunlu Kredilere Karsi Alinacak Onlemler

e Dogru kredilendirme,
e Diizenli izleme,

Ozellikle, Tiirkiye gibi piyasa sartlarmin siirekli degisim icinde bulundugu, kontrol
edilemedigi, i¢ ve dis faktorlerden ¢ok cabuk etkilenen, uzun siireli plan yapilamayan
piyasalarda, firmalara kullandirilan kredilerin yakindan izlenmesi, kredinin geri doniisliniin
saglanmasi ve Banka riskinin kontrol altina alinmasi agisindan bir zorunluluktur.

Bir firmaya kullandirilan kredilerin tamamen tahsili saglanincaya kadar o firmanin
yakindan izlenmesi gereklidir. Bu izlemenin yapilmamasi, kullandirilan kredinin yukarida
da belirtilen sebeplerden otiirii kaderi ile bas basa kalmasina ve geri donmemesine sebep
olabilir. Bu nedenle, kredi izleme faaliyetleri bir defa yapilmakla biten islemler olmayip,

devamli olarak yapilmasi gereken faaliyetlerdir.

2.3.8. Sorunlu Kredilerde Coziim Yollan

Yapilmas: gereken ilk islem, kredinin sorunlu hale gelmesinin sebeplerinin tam
olarak anlagilmas1 ve banka alacaginin geri donmesini saglayacak diizeyde teminat tesis
edilmesi, diger bir deyisle alacaginin teminatla ortiilmesidir.

Problemin tam olarak anlasilamamasi, daha sonraki asamalarda saglikli karar
alinmasina, borcun tasfiyesinin uzamasina ve bankanin aleyhine sonuglanacak bir tasfiye
sekli olugturmasina sebep olur.

Onceki béliimlerde de belirtildigi gibi, sorun olumsuz ekonomik gelismelerden,
firmanin ig¢inde bulundugu piyasalardan kaynaklanabilecegi gibi, firmanin yonetim
hatalarindan veya kredilendirmede yapilan hatalardan da kaynaklanabilmektedir.

Sorunun sebebi anlasildiktan sonra, bankanin oniinde ii¢c secenek bulunmaktadir;
(TCZB Egit.Dai.Bsk.Notlari, 2009:12)

1. Sorunlu hale gelen firmanin mali biinyesini giiclendirmesine, faaliyetlerinin devam

etmesine olanak saglayacak imkanlarin taninmasi (nakit, gayri nakit ilave kredi

kullandirilmasi gibi), dolayisiyla firma ile iliskilerin devam ettirilmesi,
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2. Firma ile iligkilerin tamamen sona erdirilerek, tasfiye plani olusturularak mevcut
riskin idari ve/veya kanuni yoldan tahsil edilmesi,

3. Higbir sey yapilmayip mevcut alacagin zarar yazilmasi,

Birinci ve ikinci se¢enekten hangisi uygulanirsa uygulansin, sorunun ¢dziimiinde
banka ve firma yetkilileri arasindaki iligskinin sekli ¢ok dnemlidir. Ciinkii her iki tarafin,
birbirine diiriist davranmadigi, karsilikli giiven ortaminin olusmadigi durumlarda, ortak bir
noktada bulugmak ve sorunun her iki tarafin menfaatlerini koruyacak sekilde ¢dzmek
imkansiz bir hale gelir. Bu durumda genellikle yasal yollara basvurmak zorunda kalinir.

Problem ortaya ¢iktiktan sonra dahi, firma ile iyi iligkiler siirdiiriilmeli ve sorun
karsilikli diyalog ile ¢oziilmeye calisilmalidir. Sorunlu hale gelen bir kredide, firma
yoneticilerinin/ortaklarinin hareket tarzi 6nem kazanmaktadir.

Islerin kétiiye gittigini hisseden firma ydneticileri/ortaklari, daha sonradan
alacaklilarinin yasal takip islemlerinden kurtulabilmek tizere, sirketlerine ve kendilerine ait
mal varliklarim1 baskalarina devredebilmektedir. Bu durumdaki firmalar ile anlasma
zemininin kurulmasi ¢ok kolay olmamaktadir. Ciinkii, firma yoneticileri daha baslangigta
iyi ahlakli bir tiiccar gibi davranmayip, problemleri bankayla paylagsmak yerine mallarini
kacirmayi tercih etmis ve diiriist davranmamustir. Bu gibi durumlarda alacagimizin tahsili
icin genellikle hukuki yollara bagvurmanin disinda bir sey yapilamamaktadir.

Yukarida belirtilen hareket tarzinin disinda firma, faaliyetlerindeki problemi
hissettigi anda bu durumu bankasi ile paylasabilmekte ve sorunun agilmasi i¢in goriismeler
yapilabilmektedir. Firma yoneticileri/ortaklarinin diiriist davrandigi, sorunun ¢6ziimii i¢in
ortak bir arayis i¢ine girdigi bu gibi durumlarda karsilikli olarak bazi1 fedakarliklar
yapilarak (faiz indimi, vade uzatim vb.) sorun ¢dziilebilmektedir.

Bu durumda, sorunun ¢6ziimii icin alinan aksiyonlar soyle 6zetlenebilir;

e Problemli bir kredide firmanin ihtiyac1 zaman, bankanin ihtiyaci ise teminattir. Bu
durumda alinacak aksiyon, mevcut borcun tasfiyesini saglayacak (firma ile birlikte
belirlenecek vade ve ddeme tutarlarina gore) bir geri 6deme plani yapmak ve bu
siire zarfinda bankanin risklerinin teminat altina alinmasini saglayacak teminatlarin

banka lehine tesis edilmesidir.
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e Yukarida belirtildiginin aksine, firmanin faaliyetlerini sona erdirmesi durumunda
ise borg tasfiyesi firma ve ortaklarinin/kefillerinin aktifinde bulunan degerlerin

(nakit degerler, stoklar, menkul ve gayrimenkuller, alacaklar)satilmasi ile

gergeklestirilebilir.
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UCUNCU BOLUM
TAKIiPTEKI KREDILER

3.1. Takipteki Krediler

Takipteki kredilerin yonetimi asamalari olarak sunlar sayilabilir;

e Bankanin kredi islemlerinden dogan alacaklarinin tahsiline yonelik idari takip
islemleri,

e Bankanin kredi islemlerinden dogan alacaklarinin yasal yollarla takibi,

e Bankanin anlasmali avukatlar ile ¢alisma usul ve esaslarina iligkin iglemler,

e Takip hesaplarinda izlenen kredilere Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca karsilik

ayrilmasi.

3.1.1. Alacagin Tasfiyesine Yonelik idari islemler

Idari islem siireci, Tasfiye Olunacak Alacaklar hesaplarinda kayitli alacaklarin
tahsilini teminen, yasal takip siireci ile eszamanli olarak, yeniden yapilandirma
(taksitlendirme, faiz bonifikasyonu), icra inkar tazminatindan vazge¢ilmesi, mahcuz veya
rehinli mallarin temelliik ve tefevviizii, rehinli ya da hacizli mallarin rizaen satisinda
rehinin veya haczin fekki, teminatlarda degisiklik yapilmasi, tahsil olanagi kalmayan
alacaklarin kayitlardan terkini, alacagin temliki gibi idari takdir gerektiren islemlerin teklifi,
degerlendirilmesi ve karara baglanarak uygulanmasinin esas ve usullerini kapsamaktadir.

Idari islem siireci, yeniden yapilandirma (taksitlendirme ve faiz bonifikasyonu),
rehnin veya haczin fekki, teminatlarda degisiklik yapilmasi, alacagin temliki, borcun nakli,
icra inkar tazminatindan sarfinazar islemleri i¢in borg¢lu veya borgla ilgililerin Subeye/
Bankaya yazili bagvurusu ile, diger idari takip konularinda ise ilgili Sube/ Bolge Baskanligi

Avukat ve/veya yetkililerinin onerisi ile baglar.

3.1.1.1. Yeniden Yapilandirma (Taksitlendirme, Faiz Bonifikasyonu)

Borglar Tasfiye Olunacak Alacaklar (TOA) Hesabinda kayitli bulunan;

e Ticari kredi borg¢lulari,
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e Tarimsal kredi borglular1 (Tarim Kredi Kooperatifleri dahil),

e Kredi kart1 ve diger tiim bireysel kredi (tiiketici kredisi, yuva kredisi, konut kredisi,
tasit kredisi, KMH, vb) bor¢lulari,

e Birden fazla kredi kullanan ve tiim kredilerden kaynaklanan toplam borg¢lar1 yetki
limitini agsmayan firmalar,

e Toplam borglar1 yetki limitini agmayan grup firmalar,

Bu uygulamadan yararlanabilmektedirler.

3.1.1.1.1. Faize iliskin Uygulamalar

a) Tasfiye Olunacak Alacaklar Hesabinda kayitli tutarlar ile vadeden sonra tahakkuk edip
tahsil edilmemis faiz alacaklarina, TOA’ya intikal tarihinden (faize esas valor) bor¢lunun
pesinat olarak kabul edilen ilk taksiti 6deyecegi tarihe kadar, bu siire i¢inde kredi tiiriine
gore azami normal krediler i¢in uygulanan cari faiz oranimna kadar indirim yapilmak
suretiyle belirlenecek oranlar iizerinden basit usulde faiz hesaplanmali ve bulunan faiz
tutari ilgili hesaplara alinmalidir. Bu tutar taksitlendirmeye esas faizi olusturacaktir.

TOA Hesabma intikal tarihinden ve/veya faize esas giinden (temerriit faizi
uygulanmaya baslanan tarihten) itibaren borglu ya da borgla ilgililerin basvuru tarihlerine
kadar olusan siirecte, her kredi tiiriine gére uygulanan cari faiz oranlarinin gegerli olduklari
siireler dikkate alinarak degisken oranda faiz hesaplamasi yapilmalidir.

Kredi tilirii ve vadesine gore faiz orani ilan edilmemis olan yuva kredisi gibi
kredileri, en fazla 12 ay vadeli tiiketici kredileri i¢in uygulanan cari faiz oranlarina kadar
bonifikasyon yapilabilecektir.

Vadeden sonra tahakkuk edip tahsil edilmemis faiz tutarlari, ayrica faize tabi
tutulmaksizin; Tarimsal krediler i¢in taksit araliklari alt1 aydan fazla olmamak kaydiyla esit
taksitler halinde, Tarimsal krediler disindaki tiim kredi alacaklari i¢in aylik ve {iger aylik
esit taksitler halinde azami 18 ay vadede tahsil ve tasfiye edilebilecektir.

b) Faiz taksitlerinde gecikme olmast halinde cari temerriit faiz oranlar1 {izerinden

hesaplanacak faiz miisteriden ayrica tahsil edilmelidir.
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Faiz taksitini vadeden itibaren 30 giin i¢inde yatirmayan borglular hakkinda yasal
takibe baglanmali, daha Once takip yapilmis ise yasal takibe kaldigi yerden devam
edilmelidir.

c) Vadeden sonra tahakkuk edip tahsil edilmemis faizin tiimiinii derhal ya da 6deme
planinin davamu siiresi i¢inde def’aten 6deyen borglular def’aten 6deme tarihindeki faiz

tutarlarina net bugiinkii deger hesabiyla indirim yapilabilecektir.

3.1.1.1.2. Anaparaya iliskin Uygulamalar

a) Tasfiye Olunacak Alacaklar Hesabinda kayithi bakiye ve vadeden sonra tahakkuk edip
tahsil edilmemis faizden olusan anapara tutari; tarimsal krediler icin taksit araliklari alti
aydan fazla olmamak kaydiyla esit taksitler halinde, tarimsal krediler disindaki tiim kredi
alacaklar1 i¢cin aylik ve tiiger aylik esit taksitler halinde, azami 36 ay vadede tahsil
edilebilecektir.

b) Anaparaya uygulanacak faiz oraninda, kredi tiirlerine gore normal krediler igin
uygulanan cari faiz oranlarma kadar indirim yapilabilecektir. Odeme siirecinde faiz
oranlarindaki degisiklikler bor¢lulara yansitilmalidir.

Kredi tiirii ve vadesine gore faiz orami ilan edilmemis olan yuva kredisi gibi
kredilere, en fazla 12 ay vadeli tiiketici kredileri i¢in uygulanan cari faiz oranlarmna kadar
bonifikasyon yapilabilecektir.

c) Anaparaya iliskin faizler, tarimsal krediler i¢in, aylik, li¢ aylik ve azami alt1 aylik;
tarimsal krediler disindaki tiim kredi alacaklar1 icin aylik ve ii¢ aylik olarak
belirlenebilecektir.

d) Anaparanin bireysel kredilerde oldugu gibi cari faiz orani ile azalan bakiyeler esasina
gore taksitlendirilmesi de miimkiindiir.

e) Anapara odemelerindeki gecikmelerde cari temerriit faiz oranlari ile hesaplanacak faiz
bor¢ludan tahsil edilmelidir.

Anapara taksitinin vadeden itibaren 30 giin i¢inde tahsil edilememesi, faiz tahakkuk

donemlerinde faiz tahakkuk/ faizin 6denmesi gereken tarihten itibaren 30 giin i¢inde faizin
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tahsil edilememesi, hallerinde yasal takibe baslanmali, daha 6nceden baslanmis ise kaldig

yerden devam edilmelidir.

3.1.1.1.3. Yabanc1 Para Kredilerin Yapilandirilmasi

Tasfiye Olunacak Alacaklar Hesabinda TL olarak takip edilen YP kredilerin doviz
cinsinden taksitlendirilmesi miimkiin olup, buna gore;
a) Kredinin Tasfiye Olunacak Alacaklar Hesabina aktarildigi tarihteki YP bakiyesi esas
alimmalidir.
b) Alacagin TOA’ya intikal tarihinden itibaren tamamen tahsil ve tasfiye edilinceye kadar
cari doviz kredisi faiz orani iizerinden faiz yiiriitiilmelidir.
¢) Miiracaat tarihi veya ilk taksitin 6denecegi tarih itibariyla hesaplanarak vadeden sonra
tahakkuk edip tahsil edilmemis YP faizin doviz satis kuru iizerinden hesaplanacak TL
karsiliginin  kayitlara almmacak olmasina karsin gerek taksitlendirme gerekse def’aten
O0demelerde uygulanacak indirim tutarlarinin hesabinda faizin YP tutar1 esas alinmalidir.
d) Hesaplarda TL olarak izlenen YP kredi alacaklarinin YP olarak tahsil edilerek
tasfiyesinin amaglanmis olmasi nedeniyle, tahsilatlarin tahsil tarihindeki cari déviz alis
kurundan bulunacak TL karsilig1 oncelikle miisterinin vadeden sonra tahakkuk edip tahsil
edilmemis olan faiz borcuna, mezkur tutarlarin tasfiyesinden sonra ise asli hesaplardaki
alacaga mahsup edilmeli, asli hesaplardaki borcun tasfiyesinden sonra yapilacak tahsilatlar
ise gelirlere alinmalidir. Alacaklarin YP olarak yapilacak tahsilatlarla tasfiyesi esas olup,
YP tahsilatlar manuel olarak takip edilmelidir.
e) Odemelerin TL olarak yapilmak istenmesi durumunda ddeme tarihindeki satis kuru
tizerinden borg¢lulara déviz satis1 yapilmali, doviz alis kurundan bulunacak TL karsiligr ise

firmanin/ bor¢lunun kayitlardaki borcundan diistilmelidir.
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3.1.1.1.4. Odeme Planina Baglama is Akisi

Odeme planina baglama is akis siireci kisaca sdyledir;

e Siire¢ bor¢lunun veya borgla ilgililerin (kefil, garantor, ipotek borg¢lusu, borcu
O0demek isteyen {igiincii kisiler gibi) Bankaya yazili olarak miiracaati ile baglar.

e Anapara ve faiz tutarina iliskin hesaplamalar yapilir.

e |lk taksitin 6denecegi giin belirlenir.

e Anapara ve vadeden sonra tahakkuk edip tahsil edilmemis olan faizin ilk
taksitlerinin pesin olarak tahsil edildigi giin, aynm1 zamanda Odeme planinin
baslangi¢ giiniidiir.

e Alacagin TOAya intikal tarihinden itibaren 6deme planinin baslangi¢ giiniine kadar
hesaplanan faizler ile anaparaya ait ilk taksit tahsilatlar1 ayni1 giin
gerceklestirilecektir.

Bor¢lu ve borgla ilgililerden (kefil, ipotek bor¢lusu, borcu 6demek isteyen tiglincii
kisiler vb. gibi) borcun 6denmesine dair icra dosyasinda veya adi yazili sekilde
taahhiitname alinmalidir.

fcra takibi baslatilms ise icra dosyasinda 6deme taahhiidii alinmali, ayrica borglu ve
borgla ilgililerin icra takipleri ile ilgili olarak yaptiklari itirazlarindan ve/ veya
actiklar1 davalardan feragat etmeleri, banka tarafindan agilan davalar1 kabul etmeleri
saglanmalidir.

fcra takibi baslatilmamis ise bor¢ ikrarini havi adi yazili sekilde taahhiitname
almmmalidir.

e Teminatlar ilk kredi kullandirim tarihindeki tutardan az olmamak {izere, alacaklarn

karsilayacak diizeyde olmalidir.

3.1.1.2. icra inkar Tazminatindan Sarfinazar Edilmesi

a) Icra inkar tazminatindan sarfinazar yetkisi talep tarihi itibariyla alacagin cari temerriit
faizi, masraf ve sair ferileri ile balig oldugu toplam tutar dikkate alinarak kullanilmalidir.
b) S6z konusu yetki borglar1 tamamen tahsil ve tasfiye olunan borglular ve/ veya borgla

ilgililerin kendi aleyhlerine veya ayni borgla ilgili diger bor¢lu ya da borgla ilgililer
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aleyhine hiikmedilen ve/ veya hiilkmedilmesi muhtemel olan icra inkar tazminatindan
vazgecilmesi hususunda yazili olarak talepte bulunmalar1 ve alacaklarimizin, vekalet {icreti,
yargilama giderleri ve sair tiim fer’ileri ile tahsil edilmesi kaydi ile kullanilmalidir.

c) Borglar1 tamamen tahsil ve tasfiye olunan bor¢lular ve/ veya borgla ilgililerin aleyhlerine
hiikmedilen ve/ veya hilkkmedilmesi muhtemel olan icra inkar tazminatindan vazgegilmesi
hususunda yazili olarak bagvurmalari halinde, vekalet iicreti ve yargilama giderlerinin tahsil
edilmesi, ayrica varsa devam eden davalarin da banka lehine sonuglandirilmasi kaydiyla

icra inkar tazminatindan vazgegilmesi konusunda karar verme yetkisi bankanindir.

3.1.1.3. Rehinli ya da Hacizli Mallarin Rizaen Satisinda, Rehnin/ Haczin Fekki,
Teminatlarda Degisiklik Yapilmasi

a) Yetki limitleri, Tasfiye Olunacak Alacaklar Hesabinda kayithi alacaklarin talep tarihi
itibariyla cari temerriit faizi, masraf ve sair fer’ileri ile balig oldugu tutarlar dikkate alinarak
belirlenmelidir.

b) Banka lehine tesis edilen rehnin veya haczin kaldirilmasi tekliflerinde, rehinli veya
hacizli mallarin banka tarafindan belirlenecek ekspertiz degerinin tamaminin borca
mahsuben 6denmesi gerekmektedir.

¢) Teminatlarda degisiklik yapilmasi taleplerinde ise rehinli ve/ veya hacizli mallarin banka
tarafindan belirlenecek ekspertiz degerlerinden az olmamak kaydiyla satis ve/ veya likit

kabiliyeti yliksek ek maddi teminat ve borgla ilgililerin muvafakatleri alinmalidir.

3.1.1.4. Tefevviiz ve Temelliik

a) Yetki limitleri satisa konu menkul/ gayrimenkuliin tefevviiz/ temelliikii halinde banka
tarafindan yapilmasi gereken toplam 6deme tutari (tellaliye ticreti, KDV, vb. dahil) dikkate
alinarak belirlenmelidir.

b) Tefevviiz/ temelliikii diisiiniilen menkul/ gayrimenkuller i¢in icra safthasinda tespit edilen
muhammen degerin banka tarafindan yapilan degerlendirmenin altinda olmas1 halinde fahis
fark bulunmasi ayrik olmak iizere zaman kaybedilmemesi i¢in kiymet takdirine itiraz

edilmemelidir.
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c) Satisa esas aliman ve Icra Daireleri veya Icra Mahkemeleri marifetiyle diizenlenen kiymet
takdir raporlar ile banka tarafindan yapilan ekspertiz raporlarindaki degerler arasinda fahis
fark bulunmamasina onemle dikkat edilmeli, bu baglamda tefevviiz/ temelliik yetkisi
menkul/ gayrimenkuliin rayi¢ degeri dikkate alinarak kullanilmalidir.

d) Ihaleye birinci ve ikinci satista; baskaca alici ¢ikmasi halinde, muhammen degerin
birinci satigta %60, ikinci satista %40’ indan baslamak ve banka tarafindan yapilan ekspertiz
degerinden fazla olmamak kaydiyla ve ihalenin 3. sahislarda kalmasina caligilarak, azar
azar fiyat artirmak suretiyle katilmali, alici ¢ikmamasi halinde ise sadece ikinci satigta
muhammen degerinin %40’indan teklif verilmelidir. Her iki durumda da teklif edilen
bedele ilaveten satis masraflar1 ayrica karsilanmalidir.

e) Tefevviiz/ temelliik bedeli rehinli veya hacizli mallarin banka tarafindan yapilan
ekspertiz degerinden fazla olmamalidir.

f) Ihale (tefevviiz/ temelliik) bedeli, bankanin alacagi ile bankadan onceki alacaklar
toplamin1 gegmemelidir.

g) Tefevviiz/ temelliik ile bankanin alacaginin tahsili amaglandigindan bankadan &nceki
alacaklar ile satis masraflarinin tefevviiz bedelinin %30’ unu asmamasina dikkat edilmelidir.
h) Thalenin kesinlesmesini miiteakip, ihale (tefevviiz/ temelliik) bedelinden bankaya diisen
pay ( bankanin alacagina gore 6ncelikli bulunan diger alacaklara iligkin ipotek/ rehin/ haciz
miktarlari, malin aynindan kaynaklanan vergi borcu, satis ve paylastirma giderleri vb.
kalemlerin satis bedelinden diisiilmesinden sonra kalan net tutar), kredi hesabina alacak

kaydedilmek suretiyle borca mahsup edilmelidir.

3.1.2. Yasal Takip islemleri

Kredi islemlerinden kaynaklanan ve Tasfiye Olunacak Alacaklar hesaplarina
aktarilmig alacaklarin Banka subeleri tarafindan yasal ve idari yollardan etkin takibi
yapilmak suretiyle en kisa siirede tahsilinin saglanmasi esastir.

Bir kredinin Tasfiye Olunacak Alacaklar hesaplarina aktarilmasini miiteakip derhal

yasal takip islemlerinin baslatilmasi ana ilkedir.
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Yasal takip islemlerinin ilgili mevzuat hiikiimlerine gore zamaninda ve siiratle
yapilmasi ve silirdiiriilmesini teminen yasal her tiirlii olanak, gerek bankanin subeleri
gerekse banka avukatlari tarafindan kullanilmalidir.

Yasal takip islemleri ile eszamanli olarak, bankanin takip politikalari, tahsil-tasfiye

ilke ve uygulamalar1 gozetilerek alacaklarin idari yonden de tahsiline ¢aligilmalidir.

3.1.2.1. Takip Yolunun Se¢iminde G6z Oniinde Tutulacak Hususlar

a) Kredinin teminat1 sadece “miiteselsil kefalet” ise, bor¢lu ve miiteselsil kefiller aleyhine,
alacagin faiz ve masraf dahil son baligi iizerinden “Genel Haciz Yoluyla Ilamsiz Takip”
yapilmalidir.

b) Bankanin alacamin giivencesini gayrimenkul ipote§i olusturuyorsa, Icra ve iflas
Kanunu’nun 45. maddesi goz oniinde bulundurularak, asil bor¢lu ve varsa ipotek borglular
hakkinda alacagin tamami {izerinden (ipotek miktar1 asilmamak kaydiyla) ipotegin paraya
cevrilmesi yolu ile ve [IK1501 maddesindeki kosullarin eksiksiz bulunmasi halinde ilamli,
aksi takdirde ilamsiz icra takibine gegilmelidir.

Ipotekle temin edilen banka alacaklarinda, alacak miktar1 ipotek tutarindan fazla ise borglu
hakkinda alacagin ipotegi asan kismi lizerinden, haciz yolu ile ilamsiz takip baglatilmalidir.
¢) Kredinin teminat1 hem “gayrimenkul ipotegi” hem de “miiteselsil kefalet” ise; borglu ve
gayrimenkul maliki hakkinda Ipotegin Paraya Cevrilmesi Yoluyla, miiteselsil kefiller
hakkinda da “tahsilatta tekerriire sebebiyet verilmeksizin tahsili” kaydi eklenerek Genel
Haciz Yoluyla Takip yapilmalidir.

Sayet, alacagin faiz ve masraf dahil baligi ipotek tutarindan fazla ise ipotek miktar1 igin
borglu ve gayrimenkul maliki hakkinda ipotegin paraya ¢evrilmesi yoluyla; asan kisim i¢in
olmak tizere bor¢lu hakkinda ve ayni zamanda alacagin faiz ve masraf dahil baligi i¢in de
“tahsilde tekerriire sebebiyet verilmeksizin tahsili” kaydi eklenmek suretiyle miiteselsil
kefiller hakkinda “Genel Haciz Yoluyla” tek bir takip yapilmalidir.

d) Kredinin teminati olarak, bor¢lu veya borgla ilgililer tarafindan tevdi edilmis ve isleme
alimmis kambiyo senetleri bulunmakta ise (rehin cirosu ile devredilen senetlerde son ciranta
ayrik), bor¢lu ve/veya cirantalar hakkinda bu senetlere baglanmis alacak, rehinle temin

edilmis olsa dahi Kambiyo Senetlerine Ozgii Haciz Yolu ile takibe gecilmelidir.
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e) Kredinin mevcut rehni ( {IK 23. maddesi uyarinca, menkul rehni kavramina, teslime
bagli rehinler, MK940. maddesinde Ongdriilen rehinler, ticari isletme rehni, hapis hakki,
alacak ve sair haklar iizerindeki rehinler dahildir.) ile teminat altina alinmis olmasi
durumunda, bor¢lu ve rehinli mal {i¢iincii kisiye ait ise bu kisi hakkinda “Menkul Rehninin
Paraya Cevrilmesi Yoluyla” icra takibine baglanilmalidir.

) 06.03.2007 tarih ve 26454 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 5582
sayill Konut Finansmanmi Sistemine Iliskin Cesitli Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunun 12. maddesi uyarinca, konut edinmeleri amaciyla tiiketicilere kredi
kullandirilmasi, konutlarin finansal kiralama yoluyla tiiketicilere kiralanmasi, sahip
olduklar1 konutlarin teminat1 altinda tiiketicilere kredi kullandirilmasi ve bu kapsamdaki
kredilerin yeniden finansmani amactyla kullandirilan krediler konut finansman1 (Mortgage)
kapsaminda bulunmaktadir.

Konut finansmani kapsaminda bulunan kredilerin yasal yollardan tahsili asamasinda Icra ve
[flas Kanunu’nun 45. maddesindeki asil borglu aleyhine oncelikle rehnin paraya gevrilmesi
yolu ile icra takibine geg¢ilmesi zorunlulugu kaldirilmis bulunmakta olup, asil borglu
hakkinda rehnin paraya cevrilmesi veya haciz yolu ile icra takibine gecilmesi tercihi
alacakliya birakilmistir.

5582 sayili Kanun kapsamindaki alacaklarimizin bir an evvel tahsil ve tasfiyesini teminen
asil bor¢lu hakkinda oncelikle ihtiyati haciz talep edilerek haciz yolu ile icra takibine
gecilmeli ve alacagin teminatini teskil eden ipotekli gayrimenkuliin yani sira bor¢lunun
haczi, malvarliginin haczi ve satisi suretiyle alacaklarimizin tahsiline ¢aligilmalidir.

g) Her takip yolu igin Icra Miidiirliigii nezdinde ayr1 bir icra dosyasi olusturulmasi
gerektigi, birden fazla takip yolunun ayni dosyada birlesemeyecegi g6z Oniinde
bulundurulmalidr.

h) Kredi borglusu veya borgla ilgililerin iflasa tabi sahislardan olmasi halinde, “Iflas

Yoluyla Takip” yapilmas1 miimkiindiir.
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3.1.2.2. ihtiyati Haciz

Para alacaklarina iligkin acilmis veya acgilacak takibin sonucu beklenmeksizin
alacagin gilivence altina alinmas1 maksadiyla, bor¢lunun malvarligina mahkeme karari ile el

konulmasini saglayan gegici bir koruma 6nlemidir.

3.1.2.2.1. intiyati Haciz Kosullari

Mahkemenin ihtiyati haciz karar1 verebilmesi i¢in, sadece alacagin bulunmasi
yeterli degildir.
Vadesi gelmis alacagin;
e Para alacagi olmasi,
e Rehinle gilivence altina alinmamis olmast,
Vadesi gelmemis olan bir alacak iginse;

e Borglunun belirli bir yerlesim yerinin bulunmamast,

e Borglunun, taahhiitlerinden kurtulmak amaciyla mallarin1 gizlemeye,
kacirmaya veya kendisi kagmaya hazirlanmasi yahut kagmasi ya da bu
maksatla alacaklinin haklarini ihlal eden hileli islemler yapmasi,

Nedenlerinden birinin bulunmasi gerekmektedir. Ayrica konkordato talebinin reddi
(m301/11), iptale tabi tasarruflarin s6z konusu olmasi hallerinde (m.281) de ihtiyati haciz

istenebilmektedir.

3.1.2.2.2. ihtiyati Haciz Karar

Ihtiyati haciz bir dava olmamakla birlikte, yargilama sirasinda genel hiikiimler
uygulanir. Ancak burada karsi tarafin dinlenmesi zorunlu bulunmadigi gibi, iddianin tam
olarak kanitlanmasi kosulu da aranmamaktadir.

Ihtiyati haciz karari, alacak miktar1 dikkate almarak yetkili hukuk mahkemelerinden
talep edilir. (Asliye Ticaret Mahkemesi, Asliye Hukuk Mahkemesi, Sulh Hukuk

Mahkemesi, Tiiketici Mahkemesi) Mahkeme, alacagin ve ihtiyati haciz sebeplerinin

70



varligina kanaat getirirse, bor¢lunun mallarina ihtiyati haciz konulmasina karar verir, aksi
halde alacaklinin ihtiyati haciz talebini reddeder.

Dava agmadan veya icra takibine baslamadan oOnce ihtiyati haciz karar1 alan
alacakli, bu kararin yerine getirilmesi igin, karari vermis olan mahkemenin yargi
cevresindeki icra dairesine bagvurmalidir. Alacakli, kararin verildigi tarihten itibaren on
giin i¢inde, icra dairesine bagvurarak ihtiyati haciz kararinin yerine getirilmesini istemezse
karar kendiliginden kalkar. Ayrica, alacakli ihtiyati haczin uygulanmasinda hazir bulunmus
ise ihtiyati haciz konulmasindan, ihtiyati haciz yoklugunda yapilmis ise ihtiyati haciz
tutanaginin kendisine tebliginden itibaren yedi giin iginde asil icra takibini baslatmak veya
alacak davasi agmak zorundadir. Aksi takdirde icra marifetiyle gerceklestirilen ihtiyati
haciz islemleri hiikiimsiiz kalir.

Bankanin alacaklarinin tahsili i¢in haciz yolu ile baslatilacak takiplerde, yetkili ve
gorevli mahkemeden, ihtiyati haciz karar talep edilmelidir.

Ihtiyati haciz karar1 alinmasi i¢in goérevli mahkemeye basvurularak borglunun elinde
ve lglincii sahislar elinde bulunan menkul ve gayrimenkul mallar1 ve alacaklariyla diger
haklarina ihtiyati haciz tatbik edilmesi istenmelidir.

Hakkinda ihtiyati haciz karar1 alinan borglu ya da borgla ilgililerce, ihtiyati haciz
kararma itiraz edilebilir. Ihtiyati hacze itiraz {izerine mahkemece verilen karar temyiz
edilebilir. Ancak temyiz bagvurusu iizerine Yargitay’in verdigi karar kesin oldugundan,
karar diizeltme yoluna gidilmeyecegi gz 6niinde bulundurulmalidir. Ayrica temyiz, ihtiyati
haciz kararinin uygulanmasini durdurmayacagindan, borglu ya da borgla ilgililerce ihtiyati
haciz karar1 temyiz edilse bile, ihtiyati haciz kararinin uygulanmasina yonelik islemler
derhal baslatilmalidir.

Ihtiyati haciz kararinmn alindifi tarihten itibaren on giin iginde, karar1 veren
mahkemenin yargi ¢evresindeki icra dairesinden bor¢lularin menkul ve gayrimenkulleri ile
ticlincli sahislardaki hak ve alacaklar1 (6zellikle Bankalardaki mevduatlari) tizerine borca
yeter miktarda haciz tatbik edilmesi talep edilmelidir. Thtiyati haciz kararinin on giinliik

stire i¢inde infazi1 istenmez ise karar kendiliginden kalkmaktadir.
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Ihtiyati haciz kararmmn tatbikini izleyen yedi giin iginde borglular ve kefiller
hakkinda “haciz yolu ile” ilamsiz icra takibine gec¢ilmelidir. Bu siire i¢inde borg¢lulara karsi
takip talebinde bulunulmadigi takdirde ihtiyati haciz hiikiimsiiz kalmaktadir.

Ihtiyati haciz karar1 alinmak suretiyle gecilen takiplerde, borglularin édeme emrine itiraz
etmeleri halinde, itirazin tebliginden itibaren 7 giin i¢inde itirazin iptali davasi veya alacak

davasi acilmalidir. Aksi takdirde ihtiyati haciz hiikiimsiiz kalacaktir.

3.1.2.3. iflasin Ertelenmesi

Tiirk Ticaret Kanunu ile Icra ve iflas Kanunu’nun iflasin ertelenmesine iliskin
hiikiimleri uyarinca borglar1 aktifinden fazla olan ancak mali durumunun iyilestirilmesi
imidi bulunan sermaye sirketlerinin/ kooperatiflerin mali durumunun iyilestirilmesinin
miimkiin olduguna kanaat getirilmesi halinde Mahkemece iflasin ertelenmesine karar
verilebilmektedir.

Ancak, iflasin ertelenmesi karar1 verildikten sonra erteleme karari verilen sirket
aleyhine icra takibine gecilemedigi ve baslatilan takiplerin durdugu, rehinle teminat altina
alan alacaklar icin icra takibine gecilebilir ise de rehinli malin satiginin istenemedigi ve
iflasin ertelenmesi kararlar1 azami bir yil i¢in verilebilmekle birlikte 4 yili agmamak tizere
verilebilecek birer yillik uzatma siireleri ile birlikte bu siirenin 5 yila ulasabilecegi, bu
stirede alacaklarimizin teminatlarinin yetersiz kalmasi gibi bir durumla karsilasilabilecegi
hususlar dikkate alinarak;

Bankaya bor¢lu sermaye sirketlerinin/ kooperatiflerin iflasin ertelenmesi talebinde
bulunduklarinin tespit edilmesi halinde asagida agilanan hususlar dikkate alinarak iflasin
ertelenmesi taleplerine mutlaka itiraz edilmelidir.

[flasin ertelenmesi davalarinda borglu sirketin muamele merkezinin bulundugu
yerdeki Asliye Ticaret Mahkemesinin gorevli oldugu dikkate alinarak, oncelikle davanin
yetkili ve gorevli mahkemede acilip acilmadigi kontrol edilmeli, keza iflasin ertelenmesi
talebinde bulunulabilmesi i¢in sirket yonetim kurulu iiyelerinin asgari ¢ogunlugu tarafindan
alimmis bir yonetim kurulu kararinin bulunmasi gerektiginden, iflasin ertelenmesi talebinde
bulunulmasina dair yonetim kurulu karar ile iflasin ertelenmesi talebinde bulunanlarin

sirketi temsil ve ilzama yetkili kilindiklarin1 tevsik eden yonetim kurulu karar1 ve imza
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sirkiilerinin mahkemeye sunulup sunulmadig: tetkik edilerek mevcut duruma gore gerekli
itirazlarin zamaninda yapilmasi saglanmalidir.

Diger taraftan, iflasin ertelenmesi siirecinde yil sonu bilangosu ile sirketin
bor¢larinin aktifinden fazla oldugunu gosterir bilangonun, ayrica iyilestirme projesinin
mahkemeye ibraz edilmesi gerekmekte olup, sirketin bor¢larinin aktifinden fazla oldugunu
gosterir bilangonun gercegi yansitip yansitmadigi, iyilestirme projesinin ise gerceklesme
imkam olup olmadigi hususlar1 Mali Tahlil ve Istihbarat Daire Baskanligi’ndan alinacak
goriis cercevesinde degerlendirilmeli, bilangonun gercegi yansitmadigl ve/veya iyilestirme
projesinin gerceklesme imkan1 olmadigina dair tespitlerin mevcudiyeti halinde konuya
iliskin itirazlarin zamaninda yapilmasi saglanmalidir.

Ayrica, mahkemece verilen tedbir kararlar1 ile takas, mahsup, hapis hakki,
senetlerin protesto edilmesi gibi hukuki islemlerin durdurulmasi ve sirkete gore tigiincii kisi
konumunda bulunan kefil ve ipotekli taginmaz maliklerinin hukuki durumunu etkileyecek
sekilde tedbire hilkmedilmesi de Yargitay kararlarima gore mevcut diizenlemeye aykiri
goriilmekte olup, Bankanin aleyhine verilen bu tiir tedbir kararlarina mutlaka itiraz
edilmelidir.

Keza, Kanunda acik bir hiikiim bulunmamasma ragmen, doktrinde iflasin
ertelenmesi kararinin verilmesi ve alinacak tedbirlerin uygulanmasi i¢in gerekli masraflarin,
mahkeme veznesine yatirilmas: gerektigi kabul edildiginden, masraflarin yatirilmamasi
halinde iflasin ertelenmesi talebinin reddedilmesi yolunda beyanda bulunulmalidir.

Ancak, yapilacak degerlendirme neticesinde iflasin ertelenmesi kararmin sirketin
mali durumunu iyilestirecegi, bunun da bankanin alacaklarinin tahsiline olumlu katki
saglayacagl sonucuna varilmasi halinde, bu durum gerekgeleriyle belirtilmek ve konuya
iliskin Avukat, Sube ve Bolge Baskanligi goriisii belirtilmek suretiyle Takipteki Krediler
Daire Bagkanligindan iflasin ertelenmesi talebine itiraz edilmemesi yolunda talimat
istenmelidir.

Ote yandan, kefiller, ipotek veren iigiincii sahislar, sirket disindaki (sirket ortaklari,
gercek miisteriler gibi) iicilincii kisilerden alinan kambiyo senetleri iflasin ertelenmesi
kararindan etkilenmemekte olup, bor¢lu sirketin kefilleri ile teminata alinan ¢ek ve

senetlere iligkin yasal takiplere etkin ve araliksiz devam edilmelidir.
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3.1.3. Anlasmah Avukatlarla ilgili Calisma Esas Ve Usulleri

Bankalar, bagimsiz c¢alisan avukatlarla anlagsma yaparak sorunlu kredilerin
tasfiyesini saglamaktadirlar. Avukatlarla olan bu igbirliginde su konulara Onem

gosterilmelidir.

3.1.3.1. Avukatla S6zlesme Akdedilmesi

Avukatlarla s6zlesme yapilmasi, bahse konu avukatin 6zge¢misi, bagli oldugu
boraya kayitli oldugunu gosterir belge, varsa daha dnce ¢alistigi kurumlarla ilgili bilgiler ve
s6z konusu avukatla calismak istemelerinin gerekgeleri dikkate alinarak degerlendirilir.
Avukatlik sozlesmesinin adi yazili sekilde yapilmasi yeterli olup, noter tarafindan

diizenlenmesine veya onaylanmasina gerek bulunmamaktadir.

3.1.3.2. Vekalet Ucreti

Bankanin anlagsmali avukatlarina hizmetlerinin karsiligi olarak Bankanin
kaynaklarindan akdi vekalet ticreti ile karsi taraf aleyhine hiikmedilen/ karsi tarafa
yiiklenen kanuni vekalet tlicreti, avukatla akdedilen s6zlesme hiikiimlerine gére ddenir.

Avukata pesin olarak akdi vekalet iicreti 6denmeyecek olup, akdi vekalet iicreti,
alacak tamamen tahsil edildikten veya tahsil edilemeyen bakiye alacak kesin aciz belgesine
baglandiktan sonra, kanuni vekalet iicreti ise banka alacagmin vekalet iicreti ile birlikte
kars1 taraftan tamamen tahsil edilmesi kayit ve sartiyla 6denir.

Banka tarafindan, agilacak icra takibinin ya da davanin agildig tarihten;

e 6 ay icinde tamamlanmas1 ve belirtilen sekilde tahsilat yapilmasi durumunda
yapilan tahsilatin %5°1,

e O ay icinde tamamlanmas1 ve belirtilen sekilde tahsilat yapilmasi durumunda
yapilan tahsilatin %41,

e 12 ay icinde tamamlanmasi ve belirtilen sekilde tahsilat yapilmasi durumunda
yapilan tahsilatin %31,

e 12 aydan daha uzun zamanda tamamlanmasi ve belirtilen sekilde tahsilat

yapilmasi durumunda yapilan tahsilatin %2’si,
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Oraninda briit vekalet iicreti davaya/ takibe konu asil alacak esas alinmak suretiyle
odenmektedir.
Ayrica vekalet ticreti 6denirken bu vekalet {icretine konu hak ve alacakla ilgili olarak

avukattan ibraname alinmalidir.

3.1.3.3. Bilgi Verilmesi

Avukat, kendisine verilen islerle ilgili olarak; takip talepleri ve O6deme/ icra
emirlerinin, dava ve cevap dilekgelerinin ve durusma ve icra tutanaklari ile benzeri
belgelerin drneklerini, sarf evraklarinin ise asillarini is bitiminde hemen, bilgilendirmeye
iliskin donemsel raporlar1 ise ii¢ ayda bir (Mart, Haziran, Eyliil, Aralik aylar1 sonlarinda)
Bankaya vermek zorundadir. Bunun disinda bankaca gerek goriildiigliinde bankaya bilgi ve

belge verilmesi zorunludur.

3.1.3.4. Sozlesmenin Sona Ermesi ve Feshi

Sozlesmeli Avukatlarin performans olglimlemeleri yapilarak, performanslart diistik
avukatlarla yeni s6zlesme akdedilmemeli, yeniden vekaletname verilmemelidir.

Performansi yiiksek olan avukatlarla ise avukatlik sozlesmesi siiresinin bitimini
miiteakip 1 yil siireli yeni sozlesme akdedilerek 1 yil siireli vekaletname diizenlenir.

Avukatin sozlesmeye aykiri davranmasi halinde, kalan sdzlesme siiresi ne olursa

olsun, banka derhal s6zlesmeyi feshe yetkilidir.

3.1.4. Kredilere Ayrilacak Karsihklara iliskin Esas Ve Usuller

5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 53 ve 93. maddelerine dayanilarak Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan hazirlanan ve 01.11.2006 tarih ve 26333
sayllt Resmi Gazete’de yayimlanarak yliriirliige giren “Bankalarca Kredilerin ve Diger
Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar I¢in Ayrilacak Karsiliklara iliskin Esas
ve Usuller Hakkinda Yonetmelik” de bankalarin kredilerinin ve diger alacaklariin
niteliklerine gore siniflandirilmasi ve bunlar i¢in dogmus veya dogmasi beklenen ancak
miktar1 kesin olarak belli olmayan zararlarin kargilanmasi amaciyla mali tablolarda hesap

olarak ayrilacak karsiliklara iliskin usul ve esaslar diizenlenmistir.
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Karsiliklar Yonetmeliginde krediler siniflandirilirken, gegen siire belirleyici unsur
olarak alinmis olup, ana paranin, faizinin veya her ikisinin tahsilinin, 6denmesi gereken
tarihten itibaren 90 giinden fazla geciken ancak 180 giinii gegmeyenler “Ugiincii Grup-
Tahsil Imkam1 Smirli Krediler ve Diger Alacaklar”, 180 giinii gegenler ancak 1 yili
gecmeyenler “Dordiincii Grup- Tahsili Stipheli Krediler ve Diger Alacaklar” ve 1 yildan
fazla gecikmis olanlar “Besinci Grup- Zarar Niteliginde Krediler ve Diger Alacaklar”
olarak tanimlanmustir. Ugiincii, Dérdiincii veya Besinci Grupta smiflandirilan tiim alacaklar
tahakkuk ettirilen faizlerin ve borglu iizerindeki benzer yiiklerin ana paraya ilave edilip
edilmedigine veya yeniden finanse edilip edilmedigine bakilmaksizin bu Ydnetmelik
uygulamasinda donuk alacak olarak kabul edilmektedir.

Karsiliklar Yonetmeligi’nin 5/2 maddesine goére kredi miisterisinin ayni banka
tarafindan verilmis birden ¢ok kredisinin bulunmasi ve bu kredilerden herhangi birinin
yapilan smiflandirma geregi donuk alacak olarak kabul edilmesi durumunda s6z konusu
kredi miisterisinin bankaya olan tiim kredi borglar1 donuk alacak olarak ayni1 grupta
siiflandirilir.

S6z konusu Yonetmelige gore simflandirilan kredilere Ugiincii Gruba alindig
tarihten itibaren en az %20’si, Dordiincii Gruba alindigi tarihten itibaren en az %50’si,
Besinci Gruba alindig: tarihten itibaren en az %100l oraninda 6zel karsilik ayrilmasi
gerekmekte olup, bankalar, kredilerine iliskin teminatlar1 da Yonetmelikte belirtilen teminat
gruplan itibariyle siniflandirarak takip etmek zorundadir. Teminat tutar1 6zel karsilik
tutarinin hesaplanmasinda alacak tutarindan yapilacak indirim olarak dikkate alinmaktadir.
Karsiliklar Yonetmeligindeki diizenleme boyle olmakla birlikte Yonetmeligin 10.
maddesinin 8. fikrasinin “Banka tarafindan, Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulunun
16.01.2005 tarihli ve 25702 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Finansal Tablolarin
Hazirlanma ve Sunulma Esaslarina iliskin Kavramsal Cerceve Hakkinda Teblig de
belirtilen giivenilirlik ve ihtiyathilik varsayimlari esas alinarak, teminat tutar1 dikkate
almmaksizin donuk alacagin smiflandirildigi grup igin gecgerli olan o6zel karsilik
oranlarindan az olmamak kaydiyla, s6z konusu donuk alacak tutarinin tamamina kadar 6zel
karsilik ayrilabilir” hiikmii de dikkate alinarak, Banka Yonetim Kurullar1 donuk alacak

haline doniisen alacaklar1 i¢in kendi belirledikleri oranda karsilik ayirmaktadirlar.
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3.2. Bireysel Kredi Tiirleri Uzerine Bir Degerlendirme

Bireysel kredi; ticari amag disinda kullanilmak tizere konut, tasit veya herhangi bir
mal ya da hizmet aliminin finansmanina yonelik olarak, kamu veya 0Ozel sektor
kuruluglarinda iicretli olarak ¢alisan veya emekli olmus bireyler, diizenli gelir elde eden
diger gercek kisiler ile serbest meslek mensuplari- isletme sahibi diger gercek kisilere
verilen ve baslangigta belirlenen faiz oranlarina gore bir 6deme plani1 dahilinde geri
odenmesi gereken kredilerdir.

Kredi talebinde bulunan miisterinin kredibilitesinin tespitinde; gerek bankanin,
gerekse Kredi Kayit Biirosu ve Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi kayitlarinda yer alan
kredi bilgileri dikkate alinir ve aylik serbest gelir hesaplamasi (Bir aylik siire i¢inde aldig1
licret-maag, olmasi halinde bir aya tekabiil eden ikramiye, tazminat, temettii v.b., serbest
meslek mensuplari ve diger gergek kisiler i¢in ise yillik gelir vergisine esas matrahin 12 ye
boliinmek suretiyle bulunacak aylik ortalamasi, ayrica olmasi halinde kira, faiz ve diger
diizenli, aylik gelirleri toplamindan, vergi dahil diger yasal kesintiler ile, kira, yakit, gida,
giyim, egitim, kurs v.b diger, aylik giderlerin toplaminin diisiilmesi suretiyle hesaplanir.)
g6z Onilinde bulundurulmak kaydiyla, belirli marjlar dahilinde kredi kullandirimi yapilir.
Ancak, nakit ve nakde cevrilebilecek menkul degerler karsihginda kullandirilacak
kredilerde ayhk serbest gelir kriteri ve baskaca bir teminat aranmasina gerek
bulunmamaktadir.

Kanuni veya idari takipte oldugu goriilen kisilere kredi kullandirilmazken, gecikme
durumu ise 6deme ahlaki konusunda yol gostereceginden degerlendirmede dikkate alinir.
Kredi tiirline gore degismek lizere sahsi (kefalet) ve/veya maddi teminat karsiliginda kredi
kullandirilir. Sahsi teminat (kefalet) alnmasi halinde aranacak Kriterler sunlardir;

e Kamu kesiminde calisanlar,

o Ozel sektdr calisanlari (en az 3 yildir faaliyet gosteren bir kurulusta en az 6
aydir ¢alisanlar)

e Emekli Sandig1 emeklileri,

e Serbest meslek mensuplart (ifas1 yiiksek 6grenim sarti gerektiren meslek

sahipleri.)
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e Kazanglar bilango esasina gore tespit edilen gergek kisiler ile tiizel kisi
isletmeler,
net maaglarinin 15 katina kadar olan kredi tutarlar1 i¢in SSK ve Bag-Kur emeklilerinin kefil
olarak alinip alinmamasi sube yetkisindedir.

Bireysel kredi islemleri nedeniyle bir kisi en fazla 2 kisiye kefil olabilmektedir. 2
kisiye kefil olan kisiye de kredi kullandirilabilir ancak daha once kefil oldugu kisiler
kendisine kefil olamaz.

Konut kredisi disinda kalan bireysel kredi tiirleri i¢in ipotek tahsisi halinde ayrica
kefil alinip alinmamasi sube inisiyatifindedir.

Ayrica, banka tarafindan kredi miisterilerine hayat sigortasi ve elementer sigorta
(ipotek konulacak konut i¢in konut sigortasi, rehin alinacak tasit i¢in kasko sigortasi vb.)
yapilir.

Hayat sigortasi primleri yillik olarak tahsil edilmektedir. Ancak, tiiketici kredilerine
Ozgii olmak iizere, miisteri talebi dogrultusunda pesin 6demeli polige de diizenlenebilir.
Kredi borcu tamamen kapanincaya kadar sigorta policeleri yillik olarak yenilenir. Kredinin
police bitim tarihinden 6nce kapatilmasi durumunda miisteriye prim iadesi yapulir.

12 ay ve izeri vadelerde kullandirilacak, ayda bir geri édemeli, tiiketici, egitim,
tasit, iskanli/ iskansiz ve ipotekli bireysel finansman, bireysel destek, konut, natamam
ingaat tamamlama ve refinansman kredisi tirlinleri igin;

a) Azalan taksitli,
b) Artan taksitli,
¢) Ara 6demeli azalan taksitli,

24 ay ve iizeri vadelerde kullandirilacak, ayda bir geri 6demeli, konut ve natamam

insaat tamamlama kredileri i¢in;

a) Belirli periyot faiz 6demeli,

b) Belirli periyot 6demesiz,

tiirlerinde esnek geri 6deme imkan1 bulunmaktadir.

Bunun disinda erken 6deme ve her takvim yilinda en fazla 1 defa ve sadece taksit
tarihlerinde olmak {iizere ara 6deme yapilabilir. Ara 6deme yolu ile taksit tutarlar1 ya da

taksit sayis1 azaltilabilir.
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Bireysel kredi talebinde bulunan Kisilerden temel olarak alinmasi gereken belgeler

sunlardir:

Bireysel kredi bagvuru formu,

Kimlik belgesi (niifus clizdani, ehliyet veya pasaport),

Ikametgah belgesi, tasdik edici fatura veya Adres Paylasim Sistemine kayitli
ise TC kimlik numarast sorgusuyla bilgisayar ¢iktisindan alinacak adres
belgesi,

Serbest meslek mensubu ise bagli olduklar1 odadan alinan iiyelik belgesi ve
ticaret sicil gazetesi,

Emekli ise Sosyal Giivenlik Kurulusu kimlik belgesi,

Tiizel kisilerden noter onayli imza 6rnegi,

Gelir tevsik edici belgeler,

Maagsli/licretli ¢alisanlar i¢in, maas/iicreti lizerinde herhangi bir sinirlama
bulunmadigini belirtir ¢alistig1 isyerince diizenlenecek yazi,

Diizenli kira gelirine istinaden kredi talep ediliyor ise, kira geliri elde edilen
tasinmaza ait tapu Ornegi ve kira kontrat1 ile kira 6demelerinin yapildig:
hesap ciizdan1 fotokopisi,

Diizenli faiz gelirine istinaden kredi talep ediliyor ise, s6z konusu hesabin

baska bankada olmast durumunda menkul veya hesap ciizdani fotokopisi,

gerek duyuldugunda ve/veya kredi tiirline gore bu belgelerin disinda belge talebinde

bulunulabilir.

Bankada kullandirilan Bireysel Kredi tiirleri sunlardir; Tiiketici Kredileri, Tasit

Kredileri, Konut Finansmani, Personel Kredisi ve agik siireli sayilabilecek krediler olan

Kredili Mevduat Hesab1 ve Kredi Kartidir. Bir miisteriye 6deme giici dahilinde kalinmak

kaydiyla tiiketici, tasit ve konut kredilerinde ayni tiirden birden fazla kredi veya farkli kredi

tiirlerinden birden fazla gesitte kredi kullandirilmasi olanaklidir.
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3.2.1. Tiiketici Kredileri

Tiiketici Kredisi, gergek kisilerin ticari amag¢ disindaki her tiirli mal ve hizmet
alimlarinin finansmanina yonelik dogrudan nakit olarak ve bir defada Odenen, geri
O0demesinin baglangigta belirlenen aniiite planina gore yapilmasina olanak veren kredi
tirtdiir.

Kefalet ya da maddi teminat karsiliginda kullandirilir. Nakit veya nakde ¢evrilebilir
degerler rehni karsiliginda kullandirilacak kredilerde baskaca bir teminata gerek
bulunmamaktadir. Belirli miisteri gruplarina, belirli limitlere kadar teminatsiz kullandirim
yapilabilmektedir.

Bolge/Sube re’sen kredi agma yetkisi dahilindeki kredi islemlerinde; iicretlerini
Bankadan almayan o6zel sektor ¢alisanlar ile ifasi yiiksek 6grenim sarti gerektirmeyen
ve/veya basit usulde vergiye tabi olan isletme sahibi miisterilere kullandirilacak kredilerde
en az iki, diger miisterilere kullandirilacak kredilerde ise en az bir kefil alinacaktir.
(Bankadan maas almayan 6zel sektor ¢alisanlarina kullandirilacak kredilerde kefilin kamu
calisan1 olmasi halinde tek kefil alinabilecektir.)

Bankadan maas alan emekli ve ¢alisan miisterilere tiiketici kredilerinde indirim
uygulanabilmektedir. Bu miisterilerin, taksit tahsilatlarinda gii¢liiklerle karsilagiimamasi
bakimindan maas/iicret aldig1 subelerce kredilendirilmeleri esas olmakla birlikte, bir baska
sube tarafindan da kredilendirilmeleri miimkiindiir. Bu durumda sorgu programinda
yapilacak sorgulamada, herhangi bir kredi kaydina rastlanilmasa dahi kisinin maas/iicret
aldig1 subeden kredi kullanip kullanmadigi, maasi/iicreti iizerinde haciz veya benzeri
takyidatlarin bulunup bulanmadig1 ayn1 giin teyit ettirilecektir.

Tiiketici Avans Kredisi, Egitim Kredisi, Bireysel Destek Kredisi, Ipotekli Bireysel

Finansman Kredisi, Tiiketici Kredisi kapsaminda kullandirilan kredilerdir.

3.2.2. Tasit Kredileri

Bireysel tasit kredileri, herhangi bir marka aracin gercek kisi miisteriler tarafindan
ticari amacglar disinda kullanilmak {izere pesin satin alinabilmesine yonelik olarak

kullandirilan ve geri 6demesinin baglangigta belirlenen antiite planina gore yapilmasina
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olanak veren bir kredi tliriidiir. En az bir kefil ile birlikte, krediye konu tasitin rehni
karsiliginda kullandirilmaktadir.

Gergek kisilere hususi amacli olarak kullandirilacak olan tasit kredisi kapsamina,
yerli ve yabanci marka otomobil, arazi tasiti gibi binek sifir kilometre ve ikinci el araglar
girmektedir.

Kullandirilacak maksimum kredi tutari; sifir kilometre tasitlar igin aracin anahtar
teslim fiyatinin, ikinci el tasitlarda ise, (en fazla 5 yasinda) Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans
Sirketleri Birligi (TSRSB) tarafindan ii¢ ayda bir yayinlanan ara¢ degerler listesindeki
fiyatin %80’ine, nakit ve nakde c¢evrilebilir degerler karsiliginda kullandirilacak krediler

icin ise ara¢ degerinin %100’iline kadar olabilmektedir.

3.2.3. Konut Finansman Sistemi

Konut Finansmani, konut edinmeleri amaciyla tiiketicilere kredi kullandirilmasi,
konutlarin finansal kiralama yoluyla tiiketicilere kiralanmasi, sahip olduklar1 konutlarin
teminat1 altinda tiiketicilere kredi kullandirilmasidir. Bu kapsamdaki kredilerin yeniden
finansmani amaciyla kullandirilan krediler de konut finansman1 kapsamindadir.

Yasa geregi, kredi sézlesmesinin imzalanmasindan once Sozlesme Oncesi Bilgi
Formu verilir. Bilgi Formu verilmesinin {izerinden 1 isglinii gegmeden imzalanan s6zlesme
gecersizdir.

Konut finansman1 kapsaminda kullandirilan kredilerde sigorta, hayat sigortasi, kredi
faizi, erken 6deme komisyonu, agilis masrafi, ekspertiz vs ddemeleri ile konut finansmani
kuruluglarinin konut finansman1 kapsaminda yaptiklari tiim islemler icin BSMV muafiyeti
bulunmaktadir. Konut edinme amacli ya da bu tiir kredinin refinansmani1 amacli olmayan
Iskanl Ipotekli Bireysel Finansman Kredisi, iskansiz ipotekli Bireysel Finansman Kredisi
ve Ipotekli Bireysel Finansman Kredisi hari¢ olmak iizere, konut finansmani1 kapsamindaki
krediler i¢in KKDF muafiyeti bulunmaktadir.

e Konut Kredisi

Hazir konut almay1 diisiinen gergek kisilere kullandirilan kredilerdir. Sahsi teminat

ve ipotek karsiliginda kullandirilir. Ancak 2. bir gayrimenkul ipotegi durumunda kefil

almamak kredi komitesi inisiyatifindedir. Konut kredisi limiti, ekspertiz degerinin azami
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%75’ine kadar belirlenebilmektedir. Nakit ve nakde ¢evrilebilir degerlerin teminat alinmasi
durumunda ekspertiz degerinin tamamina kadar kredi kullandirilabilir. Konutun tapuya
tescilinden  itibaren azami 2 ay igerisinde bagvurulmasi  halinde  kredi
kullandirilabilmektedir.

Satin alinacak konutun ingaat seviyesinin asgari %50 seviyesinde olmasi halinde
Natamam Konut Kredisi kullandirilabilir. Ekspertiz degerinin %75’ine kadar limit tespit
edilebilir.

Sahip olunan ve tamamlanmak istenen konutun insaat seviyesinin %80’in lizerinde

olmasi halinde insaat Tamamlama Kredisi kullandirilabilir.

3.2.4. Kredili Mevduat Hesab1 (KMH)

Bankada yeterli ve siirekli mevduati ya da maas/iicret hesab1 bulanan gercek kisiler
ile Banka tarafindan sunulan muhtelif bankacilik hizmetlerinden (tahsilat islemleri gibi)
yararlanmak isteyen diger kisilerin, kisa siireli nakit ihtiyaglarmin karsilanmasi amaciyla
mevduat hesabinda bulunan paradan daha fazlasini belirli bir limit dahilinde kullanmasina
olanak veren Bireysel Kredi tiiriidiir.

Bu kredi tiiriiniin 6zellikleri su sekilde 6zetlenebilir.

e Hesap sahibi, mevduat hesabinda parasi olmasa bile dnceden belirlenen limit
dahilinde kredi kullanarak kisa siireli nakit gereksinimini karsilayabilir.

e 24 saat Bankkart aracilig1 ile ATM’lerden kredi kullanabilmesine olanak
verir.

e “Diizenli/Otomatik Odeme Talimat1” islemleri ile iliskilendirilmesi halinde,
miisterinin hesabinda para bulunmasa bile, Banka tarafindan aracilik edilen
kurum tahsilat1 islemlerinin miisteri adina ger¢ceklesmesini saglar.

e Sadece kullanim siiresi i¢in faiz 6denmesi nedeniyle tiiketici a¢isindan daha
az faiz yiikii olusturur.

e Tiim hesap hareketlerini ve bor¢ faizini gosterir ekstrelerin diizenli olarak
gonderilmesi nedeniyle miisterinin mevduat, kredi hesap hareketleri ile

odemeleri hakkinda diizenli bilgi sahibi olmasin1 saglar.
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Aylik ya da iicer aylik donem sonlarinda veya hesabin tahsil ve tasfiyesinde
tahakkuk ettirilen faiz ve buna iliskin BSMV ile KKDF hesaba bor¢ kaydedilecek ve olusan
diger giderlerle birlikte ayn1 giin tahsil edilecektir.

Ayrica, kredili mevduat hesaplarinin Tiirk Ticaret Yasasi’nin Cari Hesapla ilgili
hiikiimleri geregince alt1 ayda bir kez tasfiye durumuna getirilmesi gerektiginden siirekli
bor¢ bakiyeli olarak ¢alisan kredili mevduat hesaplarinin borg¢ bakiyeleri tahsil edilmek
suretiyle alt1 ayda bir kez mutlaka sifirlanacak veya hesap alacak bakiyesi verecek duruma

getirilecektir.

3.2.5. Kredi Karti

Bankalar ve kart c¢ikartmaya yetkili kuruluslarin miisterilerine belirli limitler
dahilinde actiklar1 krediler ile nakit kullanmaksizin mal ve hizmet alimi ve nakit kredi
¢cekme imkani saglamak i¢in verdikleri 6deme aracidir.

Kredi kartlarina iligkin tiim borglar ayda bir kez kesilen hesap Ozetleri ile
miisterilere bildirilir. Miisterilerin kendilerine gonderilen hesap 6zetindeki asgari 6deme
tutarin1 yine hesap 6zeti ile kendilerine bildirilen son 6deme tarihinden 6nce 6denmeleri
gerekir.

Kredi kartlarinda normal sartlarda yapilan alig-verisler hesap kesim tarihinden sonra
son ddeme tarihine kadar 6dendigi takdirde herhangi bir faiz hesabina dahil degildir.

Ancak, sadece asgari bor¢ 6denmisse veya hi¢ ddeme yapilmamissa ddenmeyen
kisim i¢in gecikme faizi hesabi yapilir (bor¢ kredilendirilir), ve yine eger nakit avans
kullanilmis ise nakit avans komisyonu ve kullanilan nakit avans i¢in faiz hesab1 yapilir,

ekstre borcuna yansitilir.
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3.3. Bireysel Kredi Tiirlerinin Karsilastirilmasi

Bireysel kredi tiirleri yukarida detayli olarak ele alindiktan sonra karsilastirmali bir

tablo diizenlenerek agiklanacak olursa su seklide gosterilebilir.

Tablo 9: Bireysel Kredi Tiirlerinin Karsilastirilmasi

Kredi Tiirleri |istenen Evraklar Kredilendirme Siireci | Kredinin Maliyeti
Belaeler teslim al Kredi Miktari:1000 TL
Basvuru Formu elgeler tesiim alinir Faiz Orani:%1,34(Aylik)
, Aylik Faiz:1000*%1.34=13,40TL
Kimlik (Pasaport,Ehliyet) | Gerekli sorgular yapihr | vy raiz-12+1,34=16,08
Adres Teyit Eden Belge Kredi dosyasi hazirlanir | 1000* %16,08= 160,80 TL
Gelir Belgesi Kredi Komitesi toplanip
TUKETICI *Kefil karar verir
KREDILERI Karar olumsuz ise,
nedeni belirtilir ve
yapllabilecek aksiyonlar
hakkinda bilgi verilir.
Karar olumlu ise,
sdzlesmeler imzalanir
ve kredi kullandirilir.
Belgeler teslim alinir Kredi Miktari:1000 TL
Bagvuru Formu 9 Faiz Orani: %1.04 (Aylik)
Gerekii | | Aylik Faiz:1000*%1.04=10.40TL
Kimlik (Pasaport,Ehliyet) erexii sorgular yapllir | vk Faiz:12*1.04=12.48
Adres Teyit Eden Belge Kredi dosyasi hazirlanir | 1000*%12,48=124.80 TL
Gelir Belgesi Kredi Komitesi toplanip
Ruhsat Fotokopisi karar verir
“Kefil Karar olumsuz ise,
TASIT nedeni belirtilir ve
KREDILERI yapllabilecek aksiyonlar

hakkinda bilgi verilir

Karar olumlu ise, arag
uzerine rehin konulur ve
so6zlesmeler imzalanip
kredi kullandirilir.

Araca Kasko yaptirilir
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KONUT
KREDISI

Basvuru Formu

Belgeler teslim alinir

Kimlik (Pasaport,Ehliyet)

Gerekli sorgular yapilir

Adres Teyit Eden Belge

Kredi dosyasi hazirlanir

Gelir Belgesi Kredi Komitesi toplanip
Tapu Fotokopisi karar verir
*Kefil

Karar olumsuz ise,
nedeni belirtilir ve
yapllabilecek aksiyonlar
hakkinda bilgi verilir

Karar olumlu ise,
Gayrimenkul izerine
ipotek tesis edilir ve
so6zlesmeler imzalanip
kredi kullandirilir.

Konutun DASK sigortasi
ve konut sigortasi

yapllir.

Kredi Miktar1:1000 TL

Faiz Orani: %0.89 (Aylik)

Aylk Faiz:1000*%0.89=8,90TL
Yillik Faiz:12*0,89=10,68
1000*%10,68=106,80 TL

KMH

Basvuru Formu

Belgeler teslim alinir

Kimlik (Pasaport,Ehliyet)

Gerekli sorgular yapilir

Adres Teyit Eden Belge

Kredi dosyasi hazirlanir

Gelir Belgesi

*Kefil

Kredi Komitesi toplanip
karar verir

Karar olumsuz ise,
nedeni belirtilir ve
yapllabilecek aksiyonlar
hakkinda bilgi verilir.

Karar olumlu ise,
sdzlesmeler imzalanir
ve KMH hesabi
tanimlanir

Kredi Miktari:1000 TL

Faiz Orani: %3,50 (Aylik)
Aylik Faiz:1000*%3,50=35 TL
Yillik Faiz:12*3,50=42

1000 * %42=420 TL

KREDI
KARTI

Basvuru Formu

Belgeler teslim alinir

Kimlik (Pasaport,Ehliyet)

Gerekli sorgular yapilir

Adres Teyit Eden Belge

Kredi Karti dosyasi
hazirlanir

Gelir Belgesi

*Kefil

Kredi Komitesi toplanip
karar verir

Karar olumsuz ise,
nedeni belirtilir ve
yapllabilecek aksiyonlar
hakkinda bilgi verilir.

Karar olumlu ise,
sdzlesmeler imzalanir
ve kredi karti verilir

**Nakit Avans Kullanildiginda
Kredi Miktari:1000 TL

Faiz Orani: %2,75 (Aylik)
Aylik Faiz:1000*%2,75=27,50TL
Gecikmeli Odendiginde:

Aylik Faiz:=%3,55

1000 * %3.55=35.50 TL

* Kefilin gerekmesi durumunda, Kefilden de kredi kullanan kisiden istenen genel evraklar istenir.

** Kredi Karti ile nakit avans kullanildiginda, ¢ekilen miktarin kredilendiriimesi disinda ayrica nakit
avans komisyonu da tahsil edilmektedir.
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Yukaridaki tabloda bir kredi talebinde istenecek evraklarin neler oldugu,
kredilendirme siirecinde bankanin nasil hareket ettigi ve alinacak kredi i¢in 6denecek olan
bedelin ne oldugu kisaca 6zetlenmistir.

Tabloda da goriildiigii gibi genel olarak bir kredi bagvurusunda istenecek evraklar
ayni olup, kredi tiirline gore bunlara ek olarak bazi evraklar istenebilmektedir. (Tasit
kredisinde; satin alinacak aracin ruhsati, konut kredisinde tapu fotokopisi gibi.)

Kredilerin maliyetleri agisindan siniflandirdigimiz zaman oransal olarak; banka i¢in
en karli, krediyi kullanan kisi veya kurum i¢inse en maliyetli olan iiriin Kredi Kartidir.
Kredi kartin1 Kredili Mevduat Hesab1 takip etmektedir. Banka agisindan en karli {iriin
siralamas1 daha sonra, Tiiketici kredisi, Tasit Kredisi ve Konut kredisi olarak devam
etmektedir.

Kredi kart1 bankalar i¢in en karli enstruman olmaya devam etmektedir ve bankalar

bu iiriin pazarindan daha ¢ok yer kapmak i¢in biiyiik cabalar sarf etmektedirler.
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SONUC

Giliniimiiziin degisen piyasa kosullar1 nedeniyle Bankalarin etkin bir sekilde faaliyet
gosterebilmeleri olduk¢a zorlagmistir. Bu nedenledir ki bankalar hem daha iyi faaliyette
bulunabilmek hem de kendilerini giivence altina alabilmek i¢in ¢esitli koruyucu onlemler
alma yollar1 gelistirmislerdir. Bu calismamizda bankacilik kavramini ortaya ¢ikisindan
itibaren, giiniimiize kadar olan gelisiminden bahsetmekteyiz. Bankaciligin ayrilmaz bir
parcas1 olan kredinin ne oldugu, kredi riskinin neyi ifade ettigi, kredi riskinin nedenleri,
bankacilikta karsilasilabilecek risk tiirlerinin neler oldugundan bahsedilmistir.

Kredi alacak kisi ve kurumlarin kredi alma hakkini kotiiye kullanmalarint veya
odeyemeyecekleri kadar ¢ok borglanmalarimi Onleyerek korunmalarimin saglayan yasal
kredi sinirlamalarinin neler oldugu, sorunlu kredinin ne oldugu ve kredilerin nasil sorunlu
hale doniistiiklerinden, sorunlu kredilerin ortak Ozelliklerinin neler oldugu, sorunlu
kredilere kars1 alinabilecek dnlemler ve ¢oziim yollarindan bahsedilmektedir.

Miisterinin kredi basvurusu ve gerekli evraklarin bankaya teslimi ile baglayan
banka-miisteri iligkisi; bankanin evraklari kontrolii, gerekli sorgulamalarin yapilmasi,
komitenin toplanip krediyi onaylama veya reddetmesi, onaylanmis ise kredinin
kullandirimi, red ise nedenlerinin belirtilmesi seklinde devam etmektedir. Eger kredi
kullandirilmis ve miisteri sozlesme kosullarini yerine getirememis ve Odemelerinin
yapamamigsa kredi takibe diiser. Takibe diismiis bir kredinin tasfiyesine yonelik islemlerin
neler oldugu, siirecin nasil isledigi, bankanin aldig1 onlemler, ayirdig1 yasal karsiliklarin
neler oldugu gibi konular sizlerle paylasilmistir. Son boliimde ise bir rehber niteliginde
kredi kullanimi i¢in gerekli olan belgelerden, kredilendirme siirecinin isleyisinden, hangi
kredinin daha hesapli oldugundan (maliyetlerden) bahsedilmis olup kisilerin objektif bir

degerlendirme yapmalarina yardimei olmaya ¢aligilmstir.
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EK1
KARSILIKLAR YONETMELIGi

Bankalarin kredileri ve diger alacaklarinin niteliklerine goére siniflandirilmast ve
bunlar i¢in ayrilacak karsiliklara iligkin usul ve esaslar1 diizenlemek amaci ile kisaca
Karsiliklar Yonetmeligi olarak bilinen “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayilt Resmi Gazete’de
yayimlanmistir.

Karsiliklar ~ Yonetmeliginin  en  Onemli  maddelerinden  biri, kredilerin
siniflandirilmast ile ilgili olan 4.maddesidir. S6z konusu yonetmelige gore bankalar
kredilerini asagidaki tanimlara uygun olarak 5 grupta siniflandirmali ve izlemelidir.

Karsiliklar Yonetmeligi MADDE 4: Bankalar, yurtdisi subeleri dahil, kredilerini ve
diger alacaklarim1 temsil kabiliyetine ve borglularin kredi degerliligine gore, bu
Yonetmelikte belirlenen esas ve usulleri dikkate almak suretiyle, asagida belirtilen gruplar

itibariyle siniflandirarak izlemek zorundadirlar;

1) Birinci Grup- Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar

e Kredilendirilebilir nitelikte finansman yapisina sahip ger¢ek ve tiizel kisilere
kullandirilan,

e Anapara ve faiz 6demeleri, bor¢lusunun 6deme giicline ve nakit akimina gore
yapilandirilan,

e Odemeleri siiresinde yapilan, gelecekte de geri ddeme sorunlari beklenmeyen,
tamamen tahsil edilebilecek nitelikte olan,

e Borglusunun kredi degerliliginde zayiflama tespite edilmemis olan ve zafiyet
belirtisi bulunmayan,

Krediler ve diger alacaklar bu grupta siniflandirilir.
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2) Ikinci Grup- Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar

Kredilendirilebilir nitelikte finansman yapisina sahip gercek ve tiizel kisilere
kullandirilmis olan ve anapara veya faiz 0demelerinde halihazirda herhangi bir
sorun bulunmayan, ancak, bor¢lunun 6deme giiciinde veya nakit akiminda olumsuz
gelismeler gozlenmesi ya da bunun gergekleseceginin tahmin edilmesi veya krediyi
kullananin 6nemli 6l¢lide finansal risk tagimasi gibi nedenlerle yakindan izlenmesi
gereken veya,

Anapara veya faiz 6demelerinin kredi sozlesmesinde yer alan sartlara uygun olarak
yapilmasinda sorunlar dogmasi muhtemel olan ve bu sorunlarin giderilmemesi
durumunda borcun tamaminin veya bir kisminin geri 6denmeme riski bulunan veya,
Geri 0denmesi kuvvetle muhtemel bulunmakla beraber, mazur goriilecek cesitli
nedenlerle anapara veya faiz 6demelerinin tahsili, vadelerinden veya O0denmesi
gereken tarihlerden itibaren doksan giinii gegcmeyen sekilde geciken veya,
Borglusunun kredi degerliligi zayiflamamis olmakla birlikte diizensiz ve kontrolii
gli¢ bir nakit akimi1 yapisina sahip olmasi nedeniyle zafiyete ugrama ihtimali yiiksek

olan,

Krediler ve diger alacaklar bu grupta siiflandirilir.

3) Ugiincii Grup- Tahsil Imkan1 Smirli Krediler ve Diger Alacaklar

Borglusunun 6zkaynaklarinin  veya verdigi teminatlarin borcun vadesinde
O0denmesini karsilamada yetersiz bulunmasi nedeniyle tamaminin tahsil imkani
sinirlt olan ve gdzlenen sorunlarin diizeltilmemesi durumunda zarara yol agmasi
muhtemel olan veya,

Bor¢lusunun kredi degerliligi zayiflamis olan ve kredinin zafiyete ugramis oldugu
kabul edilen veya,

Anaparanin, faizin veya her ikisinin tahsili vadesinden veya 6denmesi gereken
tarihlerden itibaren doksan gilinden fazla geciken ancak yiiz seksen giinii gegmeyen
veya,

Bor¢lusunun isletme sermayesi finansmaninda veya ilave likidite yaratmada

sikintilar yasamasi gibi nedenlerle anaparanin veya faizin veya her ikisinin bankaca
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tahsilinin vadesinden veya 6denmesi gereken tarihten itibaren doksan gilinden fazla
gecikecegine kanaat getirilen,

Krediler ve diger alacaklar bu grupta siiflandirilir.

4) Dordiincii Grup- Tahsili Siipheli Krediler ve Diger Alacaklar

e Mevcut kosullarda geri 6denmesi veya tasfiyesi muhtemel goriinmeyen veya,

e Vadesi gelen veya Odenmesi gereken kredi tutarlarinin tamaminin kredi
sozlesmesinde yer alan hususlar c¢ercevesinde banka tarafindan tahsilinin
saglanamayacagi kuvvetle muhtemel olan veya,

e Borglusunun kredi degerliliginin 6nemli Olgiide zayifladigi ve zafiyete ugradigi
kabul edilen, ancak birlesme, yeni finansman bulma imkan1 veya sermaye artirimi
gibi olanaklarin bor¢lunun kredi degerliligine ve kredinin tahsil kabiliyetine
yapmasi beklenen katki nedeniyle heniiz tam anlamiyla zarar niteligi tasimadigi
diistiniilen veya,

e Anapara veya faizin ya da her ikinsin vadesinden veya 6denmesi gereken tarihten
itibaren tahsilinin gecikmesi yiiz seksen giinii gecen, ancak bir yil1 gegmeyen,

Krediler ve diger alacaklar siniflandirilir.

5) Besinci Grup- Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar

e Tahsilinin miimkiin olmadigina kanaat getirilen veya,

e Ana paranin veya faizin her ikisinin vadesinden veya ddenmesi gereken tarihten
itibaren tahsili bir yi1ldan fazla gecikmis olan veya,

e Uciincii ve Dérdiincii Gruplarda belirtilen 6zellikleri tasimakla birlikte, vadesi gelen
ve Odenmesi gereken alacak tutarlarinin tamaminin bir yili asacak bir siirede
tahsilinin saglanamayacaginin kuvvetle muhtemel olmasi nedeniyle zafiyete
ugramis olduguna ve bor¢lusunun kredi degerliligini tam anlamiyla yitirdigine
banka tarafindan kanaat getirilen,

Krediler ve diger alacaklar bu grupta smiflandirilir.

Karsiliklar  Yonetmeliginin 4. Maddesinde belirtilen smiflandirma  sistemi

bakimindan fiilen gerceklestigi kabul edilen temel kriter, krediler ve diger alacaklarin
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tahsillerinin, gruplara iligkin tanim ve agiklamalarda belirtilen siireler kadar gecikmesidir.
Bunun yani sira, bankalarca, kredinin 6zelliklerine uygun olarak birinci fikrada belirtildigi
sekilde siiflandirilmasi i¢in s6z konusu gruplara iliskin tanim ve agiklamalarda belirtilen
diger hususlarin gerceklestiginin ya da gergeklesmesinin kuvvetle muhtemel oldugunun ve
bor¢lunun kredi degerliliginin zayifladiginin, kredinin zafiyete ugramis oldugunun veya
tahsil edilemeyeceginin tespit edilmesi veya bu konuda kesin bir kanaate sahip olunmasi
gerekir.

Krediler ve diger alacaklara iligkin 6demelerin tahsilindeki gecikme ilgili gruplarda
belirtilen siireleri gegmemis olsa dahi, bankalar, bu maddede belirtilen kriterleri ve risk
yonetim ilkelerini dikkate almak suretiyle kredilerini ve diger alacaklarmi Ugiincii,

Dérdiincii ve Besinci Grup i¢inde siniflandirabilir.
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