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ONSOZ

Tezin her asamasinda ¢ok kiymetli vaktini hi¢bir fedakarliktan sakinmadan ayiran
elestirel bakis agis1 ve tecriibesi ile ¢alismanin neticelendirilmesinde emek sarfeden ve
yasadigim saglik problemleri nedeniyle defalarca vazgegmeme ragmen beni tesvik eden
degerli hocam ve danismanim Yrd. Do¢ Dr. Ahmet UTKUSEVEN’e, gerek egitim
doneminde gerekse tez hazirlama asamasinda her zaman yanimda olan degerli
dostlarim, Volkan KARHAN, Ceyda NIZAM ve Neriman AKBAS’a ve son olarak tiim
hayatim boyunca hep yamimda olacaklarini bildigim aileme sonsuz tesekkiirii borg

bilirm.



OZET

Gliniimiiz cagdas devletlerinde oldugu gibi iilkemizde de vergi sistemi beyan
esasina dayanmaktadir. Bu sistemde miikellefler, kendi kazanglarini tespit etmekte ve
bunun iizerinden beyanda bulunmaktadirlar. Beyan esas1 olarak adlandirilan bu usuliin
uygulanmasi miikelleflerin beyanlarmnin denetlenmeyecegi anlamina gelmemektedir.

Beyan esasini gegerli oldugu vergi sistemlerinde, miikelleflerin beyanlarinin
gercegi yansitlp yansitmadiginin tespiti ve kontroliinde en etkili denetim tiirii vergi
incelemeleridir. Vergi incelemeleri, vergi inceleme elemanlar1 araciligi ile
gerceklestirilmektedir. Vergi Inceleme elemanlari, vergi inceleme yetkisine sahip, vergi
inceleme gorevini ifa eden, bu sifatla hem 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu
arastiran, tespit eden ve saglayan, hem de idari vergi cezalarimi tespit eden kamu
gorevlisidir.

Vergi incelemeleri, miikellefleri olumsuz etkileyen bir siireci kapsamaktadir. Bu
nedenle vergi incelemeleri gergeklestirilirken miikelleflerin ytikiimliliikleri kadar
haklar1 konusunda da bilgilendirilmesi ve vergi idaresinin miikellef odakli bir anlayis ile
hareket etmesi, miikelleflerin sahip oldugu bu olumsuz bakis acisin1 degistirici etki
yapabilecegi gibi vergi bilinci ve vergi ahlakinin gelismesine de olumlu katkida
bulunacaktir. Dolayisi ile sadece miikellef aleyhine olan durumlar degil, lehine olan
durumlarinda g6z Onilinde bulundurulmasi, vergisel gerceklerin miikellefleri zor

durumda birakmadan ortaya konmasi gerekmektedir.
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ABSTRACT

As it 1s in today’s modern states, the tax system is based on declaration principal. In
this system, taxpayers detect their own earnings and declare over these earnings.
Performing this procedure which is called the declaration basis does not mean that

taxpayers’ declarations are not controlled.

Tax systems in which the declaration principal is valid, tax investigations are the
most effective type of detection for determining and controlling of the taxpayers’
declarations reflect the fact or not. Tax investigations are executed by tax investigation
personnel’s. Tax investigation personnel’s are the public officers that have the authority
of investigating taxes whom not only investigate the accuracy of the taxes to be paid,
but also determine the administrative penalties, representing the task of tax

investigation.

Tax investigations involve a process that effects taxpayers negatively. Therefore,
while the tax investigations are being carried out, informing the taxpayers about not
only their obligations but also their rights, and tax administration acting in a taxpayer-
focused mentality can both make an effect a change on the negative angle of view that
the taxpayers have, and contribute to the development of tax awareness and moral tax
values. Therefore, not only the cases against, but also the cases in favor of the taxpayers
are to be considered, tax facts are to be revealed without leaving the taxpayers in the

lurch.
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GIRIS

Vergi Sistemleri, devletlerin kamu harcamalarin1 finanse edebilmeleri ve
iistlendikleri fonksiyonlar1 yerine getirebilmeleri acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Vergiler, kisilerin 6deme giiciinii ve kullanilabilir gelirini azaltict etkisi olmas1 nedeni
ile miikellefler tarafindan bir zorunluluk olarak algilanmaktadir. Devletin kamu
harcamalarin1 finanse edebilme araci olarak islev goren vergiler, devlet agisindan ne
derece hakli olursa olsun, miikellefler, vergileri goniilsiiz olarak yerine getirdikleri bir
vazife olarak gérmektedirler. Bunun sonucunda miikellefler kendileri i¢in mali bir ylik
olarak gordiikleri vergileri 6dememe ya da 6demesi gereken miktar1 azaltma yoluna
siklikla gitmekte ve vergi kaybina sebebiyet vermektedirler.

Tiirkiye’de vergiler miikelleflerin beyani lizerine hesaplanmaktadir. Bu uygulama
bu beyanlarin giivenilir olup olmadig1 ve gergegi yansitip yansitmadigmnin kontroliinii
gerekli kilmaktadwr. Vergi incelemeleri beyana dayali vergileme sisteminin
uygulanmasini saglayan en 6nemli miiesseselerden biridir.

Vergi incelemeleri siirecinde miikelleflerin yiikiimliiliikleri yaninda birtakim haklar1
da bulunmaktadir. Son yillarda miikellef odakli anlayisa gegilmesi ile birlikte, miikellef
hakki kavrami daha ¢ok glindeme gelmeye baslamis ve vergi idaresi ile vergi miikellefi
arasinda ki iligkiler gelistirilmeye ¢alisilmistir.

Teoride ve uygulamada vergi incelemesi ve bu siirecte miikelleflerin sahip oldugu
haklarin anlatilmaya calisildig1 bu tez ti¢ boliimden olugmaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde teori ve uygulamada vergi incelemesi kapsaminda
vergi incelemesi kavrami, tiirleri, taraflari, hukuki dayanaklari, asamalar1 ve baska
iilkelerde vergi incelemelerine iligkin uygulamalar anlatilmaya calisilacaktir.

Ikinci boliimde miikellef hakki kavrami ve iilkelere gore gelisimi {izerinde
durulduktan sonra, miikellef haklar1 siyasi ve idari olmak {izere bir siniflandirmaya tabi
tutulacaktir.

Uciincii ve son boliimde ise vergi incelemesi siirecinde miikelleflerin sahip
olduklar1 haklar, vergi incelemesi siirecinde miikelleflerin yiikiimliiliikleri ve yapilan
son diizenlemelerin vergi incelemesi siireci ve miikellef haklarina etkisi {izerinde

durularak ¢alisma sonlandirilacaktir.



BiRINCi BOLUM
TEORi VE UYGULAMADA VERGI INCELEMESI

I. TEORIDE VERGI INCELEMESI

Teoride vergi incelemesi kapsaminda vergi incelemesi kavrami, amaglari, kapsami
ve vergi incelemesinin tiirleri tizerinde durulacaktir.

Inceleme sozliik anlamiyla tetkik anlaminda kullanilmaktadir, tetkik ise biinyesinde
arastrma anlamini barindirmaktadir. Arastrma ise; olay ve olgulara doniik olarak
yiiriitiilmesi gereken sistemik bir faaliyet bicimi olarak tanimlanabilir'.

Maliye Teftis Kurulu’nun tanimi ile inceleme;

» Vergi incelemesini,

» Sug gelirlerinin aklanmasinin énlenmesi mevzuati kapsaminda aklama sugu

incelemesini, yiikiimliiliik ihlal incelemesini ve yiikiimliiliik denetimini,

» Diger incelemeleri

kapsamaktadir.

A. Vergi incelemesi Kavram

Vergi incelemesi kavramina iligkin literatiirde pek c¢ok tanimlamaya rastlamak
miimkiindiir. Vergi Usul Kanunu 134. maddesinde, vergi incelemesinin amaci
belirtilerek tanimlama yoluna gidildigi goriilmektedir. Bu maddeye gore; “Vergi
incelemesinden maksat, 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak tespit
etmek ve saglamaktir. Incelemeye yetkili olanlar tarafindan liizum goriildiigii takdirde
inceleme, isletmeye dahil iktisadi kiymetlerin fiili envanterinin yapilmasina ve
beyannamelerde gosterilmesi gereken unsurlarin tetkikine de tesmil edilebilir. Fiili
envanterin yapilmasimn gerektirdigi ve incelemeyi yapan tarafindan tasdik edilen
giderler Hazinece miikellefe 6denir.” denilmek suretiyle net bir tanimlama yapmaktan
kacmildigini, genel olarak yapilma amaci ve gerekli hallerde bagvurulabilecek yollarin
aciklanmaya c¢alisildigini sdylemek miimkiindiir.

Vergi incelemesi revizyon niteliginde bir vergi denetim tiirtidiir. Revizyon Latince
“revidere” kokiinden gelmekte olup, sozlik anlamina gore gézden gecirmek, tekrar

bakmak, tekrar incelemek, teshis etmek gibi anlamlar tagimaktadir. Uyguluma alaninda

'Halil Seyidoglu, Bilimsel Arastirma ve Yazma El Kitaba, 9. Baski, Istanbul, 2003, s. 3.



ise; revizyon kavrami daha ¢ok muhasebe ile ilgili incelemelerde kullanilmakta, isletme
faaliyet ve sonuglarmin incelenmesini ve denetlenmesini kapsamaktadir.

Revizyon kontrol, teftis ve denetleme i¢in zorunlu bir gézden gecirme ve
arastirmadir. Revizyon, daha Once yapilmis olan islemleri; nitelikleri, olusumlar:
bakimindan defter kayitlarina, kanitlayic1 belgelere dayandirilmak yoluyla, sonradan
elestirel bir goriisle yeniden ele alip analiz etmeyi hedefler”.

Genis anlamda vergi incelemesi ve vergi revizyonu kavramlar1 es anlamli olarak
kullanilmaktadir. Ancak revizyon, defter kayit ve belgeler iizerinden yapilirken, vergi
incelemesi defter belge ve kayitlarla siirli degildir. Bu noktada vergi incelemesinin
arastirma yonii karsimiza ¢ikmaktadir. Yani; vergi incelemesinin biri defter, kayit ve
belgeler iizerinden yapilan mevzuata uygunluk ve muhasebe denetimi yonii, digeri
defter ve belgelere bagl olmayan arastirma yonii olmak iizere iki yonii bulunmaktadir.

Sonug olarak, vergi incelemesi en kisa tanimi ile kanunlarla unsurlar1 belirlenen
vergilerin dogrulugunu arastirmaya ve olmasi gereken tutarlarini tespit etmeye yonelik
bir vergi denetimi olarak ifade edilebilmektedir’. Kapsamli bir tanimlama yapmak
gerekirse; vergi incelemesi, vergi ylkiimliileri ve sorumlulari; defter, kayit ve belgelerin
dogrulugu karinesine dayandigi siirece bunlarin c¢ercevesinde, vergi mevzuatina
uygunluk denetimi faaliyeti ile g¢esitli teknik yontemlerle yapilan muhasebe denetimi
faaliyeti; eger vergi yonetimi tarafindan belirtilen karine ciirtitiiliirse, artik defter kayit
ve belgelerle bagl kalmaksizin, isletme i¢inde ve disinda toplanan bilgiler ve ekonomik
yaklagimla delil serbestligi ilkesine gore her tiirli delilden ve bazi karinelerden
yararlanilarak yapilan aragtirma faaliyetidir®.

Vergi incelemesinin ilk ayaginda ¢ikis noktasi; mikellefin elde ettigi gelire ve
beyana esas olmak lizere (elektronik kayitlarda dahil), tutmus oldugu kanuni defterler,
diizenlenen gelir/gider belgeleri ve isle 1ilgili diger bilgi kaynaklaridir. Vergi
incelemesinin ikinci ayaginda ise belirtilen kayit ve unsurlarin inceleme elemanina ibraz

edilmesi gelmektedir”.

? Erdal Kenger, “Denet¢i Yardimcilari Egitim Notu”, <http:/www.ydk.gov.tr/egitim_notlari/denetim.
htm,>. Erisim Tarihi:(13.04.2011).

* Malik Giinday, “Géniillii Beyan Sisteminde Vergi incelemesinin Asli Amaci ve idari islem Olma
Niteligi”, Vergi Sorunlar1 Dergisi, Say1: 93, Haziran 1996, s. 88.

* H. Nezih Seker, Hukuksal Yapisiyla Vergi incelemesi, istanbul: Beta Yaymlari, 1996, s.35.

* Yakup Tokat, “Vergi incelemesinin Yargilama Boyutunda Sorunlar: Uyusmazliklarda Kaybeden Taraf
Olmaktan Kurtulma ve Etkinlik Nasil Saglanabilir? , Yaklasim Dergisi, Y1l 15, Say1: 169, Ocak 2007, s.
36.




B. Vergi incelemesinin Amaci

Cebre dayal1 ve karsiliksiz bir kamu geliri olan vergiler, miikelleflerin miilkiyetine
el koymakta bu nedenle miikellefler 6demeleri gereken tutar1 azaltma ya da hig
0dememe gibi egilimlere yoOnelebilmektedirler. Bunun sonucunda da; Vergi Usul
Kanunu’nun 17’nci maddesine gore yiikiimlii veya sorumlunun vergilendirme ile ilgili
Odevlerini zamaninda yerine getirmemesi veya eksik yerine getirmesi yliziinden
verginin zamaninda tahakkuk ettirilmemesi veya eksik tahakkuk ettirilmesini ifade eden
ve hukuka aykir1 olmayan nedenlerle bir vergi alacaginin hazineye intikal etmemis
olmas1 durumuna karsilik gelen “vergi kayb1r” ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum miikellef
beyanlarinin kontroliinii yani vergi denetimi ve vergi incelemelerini gerekli
kilmaktadir®.

Vergi incelemesini gerekli kilan mali, sosyal, hukuki ve ekonomik pek ¢ok neden
bulunmaktadir. Vergilerin gercege uygun sekilde alinabilmesi, vergi kaybinin ve
kacak¢iliginin dnlenmesi ile gelir yaratilmasi ve vergide adaletin saglanabilmesi bunlar
arasinda sayilabilmektedir.

Vergi Usul Kanununun 134/1. maddesinde “Vergi incelemesinden maksat odenmesi
gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamaktir. ’seklinde
diizenlenmistir. Odenmesi gereken vergilerin dogrulugu ya da yasalara uygunlugu,
defter ve belge diizenine dayanan vergilemelerde, miikellef veya sorumlularin vergi
matrahlar1 ile vergi oranlar1 ve miktarlarinin dogru olarak beyan edilip edilmediginin
defter ve belgeler lizerinde arastirilip tespit edilmesiyle ortaya cikarilir.

Vergi incelemesinin temel amaci; dogru beyam1 miimkiin kilacak caydiricilik ile
vergi kacaginm onlenmeye calisilmasidir. Vergi kagagi; vergi konusu olmasi gereken
bir faaliyet ya da kaynagin vergi dis1 birakilmasi nedeniyle ya da vergi kagirmak
saikiyle vergi idaresinin bilgi alan1 disina ¢ikarilmasina yonelik tiim faaliyetler sonucu
6denmesi gereken verginin 6denmemesidir’. Denetim yetersizligi miikelleflerin vergi
kacirma bahanesi yaratmalarina zemin hazirlayabilir. Bu acgidan vergi incelemeleri
miikelleflerin vergi matrahmnin tespitine iligkin hileli yollara yonelmesini 6nleyici bir

fonksiyon lstlenmektedir.

% Tahsin Torunoglu, “Vergi incelemesi”, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2010), s. 4.

" Yusuf Karakog, “Vergi Kagagi Kavrami ve Tiirleri”, Vergi Diinyas1 Dergisi, Sayi: 163, Mart 1995, s.
57.



Vergi incelemesinin ikincil amaci vergi kacagmin tespiti ve bunun hazineye
intikalini saglamaktir. Yani; 0ncelikle onleme islevi, 6nleyemedigi nokta da ise tespit ve
hazineye intikal vergi incelemelerinin temel amaglar1 olmalidir. Ciinkii vergi kayip ve
kacagi, vergileme ile ulagilmak istenen hedeflerden sapmalara neden olmaktadir.

Vergi incelemeleri, vergi egitiminin birebir iliskiler araciligi ile gerceklestirildigi
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bir alandir. inceleme siireci igerisinde ortaya ¢ikabilecek “bilmeme” “anlayamama”
durumunda yapilmis hatalar konusunda yetkilileri bilgilendiren yonii ile miikellefler
egitilirken, ayn1 zamanda miikellefler daha dogru beyan verme konusunda da tesvik
edilmekte ve bdylece vergi incelemesi vergi bilincini gelistirici bir fonksiyon
iistlenmektedir.

Goriildugi tlizere; vergi incelemesinin temel ve ikincil amaglarinin yaninda pek ¢ok
amaci oldugunu sdylemek miimkiindiir. Vergide adalet ve esitlik ilkelerinin
gerceklestirilmesi, haksiz rekabetin 6nlenmesi, ekonomik istikrara katkida bulunmasi,
miikelleflerin egitilmesi ve vergi bilincinin yerlestirilmesi bunlardan bazilaridir®,

Miikelleflerin incelemeye tabi olabileceklerini bilmeleri, kanunlara riayet etmeye
yonelik egilimlerini arttirmaktadir. Vergi inceleme elemanlarmin vergi incelemesi
yaparken dikkat etmeleri gereken nokta; gayelerinin sadece hazine lehine matrah farki
bulmak olmadignin bilincinde olmalaridir.

Vergi incelemesi yapan elemanin, mikellefe karsi Onyargili bir tutum
sergilememesi ve incelemeyi bir sorusturma ya da cezalandirma durumu olarak
algilamamasi ve algilatmamasi, hem vergi ahlaki agisindan hem de vergi incelemesinin
amaglar1 acisindan biiyiik 6nem tagsimaktadir. Dolayisi ile sadece miikellef aleyhine olan
durumlar degil, lehine olan durumlarinda gbéz Oniinde bulundurulmasi, vergisel
gerceklerin miikellefleri zor durumda birakmadan ortaya konmasi gerekmektedir.
Unutulmamalidir ki; tam ve dogru sekilde gerceklestirildiginde vergi incelemeleri vergi

giivenliginin en 6nemli arac1 olmaktadir’.

C. Vergi Incelemesinin Kapsam
Tirk vergi hukukunda vergi incelemesi, Vergi Usul Kanunu'nun 134-

147.maddelerinde yer alan hiikiimlere dayanilarak yapilmaktadir. Vergi incelemesi

¥ Osman Dereli, “Vergi Incelemesi, Miikellef Haklar1 ve YMM’lerin Hak ve Sorumluluklar1”, Ankara:
YMM Odasi1 Konferansi, Nisan 2009.
’ Seker, a.g.e. s. 8.



siirecinde miikelleflerin islem ve hesaplar1 muhasebe ilkeleri ve vergi hukuku agisindan
yetkili kisilerce denetlenmekte olup, hatalarin tespiti, eksikliklerin belirlenmesi ve
hilelerin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla miikelleflerin 6dedikleri vergilerin dogrulugu
tespit edilmektedir.

Vergi incelemesi yalnizca O0denmesi gereken vergilerin dogrulugunun tespit
edilmesiyle smirli olmayip bunun saglanmasina yonelik tedbirleri de kapsamaktadir.

Vergi incelemesinde kapsamin tespit edilmesinde defter, kayit ve belgeler, miikellef
ve miikellefiyete iliskin maddi olaylar, kayitlar ve mevzular ile yoklama ve her tiirli
hukuki delil kullanilabilmektedir

Her tirli hukuki delilden kastedilen unsurlardan bazilarmi su sekilde
stralayabiliriz:

» Vergi Dairesi Kayitlar1
Istihbarat Arsivi
Miikellefe irtibatli olan alic1 ve saticilardan alian bilgiler

Bazi1 hallerde tanik ifadeleri

Y V V V

Diger resmi daire, banka ve sigorta sirketi kayitlari, tapu daireleri, noterler ve
mahkemelerden alinacak bilgi ve belgeler

» Ulasim bilgileri
Isletmeye dayali iktisadi kiymetlerin fiili tespiti(Fiili envanter)'”.

Tiim bunlarin yaninda miikellefin hayat seviyesi, 6zel giderleri, servet durumunun

seyri, ortalama kar hadleri, vergi incelemesi sirasinda yararlanilabilecekler arasindadir.

D. Vergi incelemesi Tiirleri

Literatiirde pek cok vergi incelemesi siniflandirmasina rastlamak miimkiindiir. Bu
calismada vergi incelemesi tiirleri kapsam, siireklilik, akis, yiikiimlii sayis1 ve kaynak
bakimmdan smiflandirilacaktir. Ancak hemen belirtmek gerekir ki; Gelir Idaresi
Baskanlig1 yaymlamis oldugu rehberde uygulamada ii¢ cesit vergi incelemesi ile
karsilagilabilecegini belirtmistir. Bu inceleme tiirleri: Tam inceleme, kisa inceleme ve
karsit incelemedir. Bu nedenle bu {i¢ inceleme tiirii ve aramal1 vergi incelemesi iizerinde

agirlikla durulacaktir.

1% Y1lmaz Ozbalct, Vergi Usul Kanunu Yorum ve A¢iklamalari, Ankara: Olus Yayinlari, 1999, s. 406.



1. incelemenin Kapsam Bakimindan

Vergi incelemesi tiirleri kapsami bakimindan {i¢ baglik altinda incelenebilir. Bunlar
Tam inceleme, sinirli inceleme ve kisa incelemedir.

a. Tam Inceleme

Tam Incelemeler, vergi incelemesinin en akilci ve gelismis sekli olup, bir
isletmenin ge¢cmis bir hesap donemine ait kayit ve hesaplarmin her tirlii vergi
bakimimdan incelenmesidir. Biitlin vergi inceleme sathalarini ve matrah unsurlarini
kapsar. Yani bir vergi miikellefi bir veya birden fazla vergilendirme donemi i¢inde tabi
oldugu bir vergi tiiriine iliskin tam incelemeye tabi tutulacaksa, bu miikellefin matrah
unsurlarinin  tiimiiniin  incelenmesi, 6denmesi gereken vergisinin dogrulugunun
saglanmast ve faaliyetlerinin yasalara uygunluk bakimindan arastirimasi
gerekmektedir. Ornegin; hem ticari hem de zirai kazanci olan bir miikellefin bir hesap
déneminde hem ticari hem de zirai kazancinin incelenmesi tam incelemedir'".

Bu inceleme tiirii, en saglikli inceleme tiirii olmakla birlikte, ¢ok zaman almasi

nedeniyle daha ¢ok miikellefin incelenebilmesi bakimindan sorun yaratmaktadir.

b. Kisa Inceleme

Kisa incelemeler, bir vergilendirme doneminde yiikiimliiniin tabi oldugu bir vergi
tiirtine iliskin vergi matrahini olusturan unsurlardan bir veya bir kaginin incelenmesidir.
Ornegin ticari ve zirai kazanci olan bir miikellefin sadece ticari faaliyetinin incelenmesi

kisa incelemedir'?.

c. Simirh inceleme

Smirlt incelemeler, bir vergilendirme doneminde bir vergi tiiriine iligkin olmak
iizere matrah unsurlarindan sadece belli bir kismina iligkin ve belli bir konu ile sinirl
inceleme yapilmasidir. Ornegin yiikiimliiniin sadece ticari kazanci cercevesinde ve
amortisman uygulamasinin ya da sadece indirilecek giderlerin incelemeye alimmasi

sinirl incelemedir'®.

' Seker, a.g.e. s. 121.
12 Seker, a.g.e. s. 121.
13 Seker, a.g.e. s. 121.



2. incelemenin Siirekliligi Bakimindan
Incelemenin siirekliligi bakimindan vergi incelemeleri siirekli ve devresel olarak

siniflandirilabilir.

a. Siirekli Inceleme

Stirekli inceleme, incelemeye alinan kuruluslarin belirli bir donem esas alinarak
birka¢ yil arayla incelenecek sekilde ve her inceleme bir 6nceki incelemenin bitim
tarihinden baslayacak sekilde siirekli olarak incelenmesidir'®. Amagc yapilan islemlerin
gercege uygunlugunun stirekli gozetim altinda tutulmak suretiyle vergi kaybinin

onlenmesidir®.

b. Devresel Inceleme
Devresel inceleme, miikelleflerin, zaman asimi siiresi iginde hi¢ degilse bir kez
incelenmesidir. Bu inceleme sekline genellikle siirekli incelemenin giicliikleri nedeniyle

bagvurulmaktadir'®.

3. incelemenin Akisi Bakimindan
Incelemenin akisi bakimindan, geriye ve ileriye dogru inceleme olmak iizere iki

cesit inceleme tiirii oldugunu sdyleyebiliriz.

a. Geriye Dogru inceleme

Vergi incelemesi genel olarak geriye dogru yapilir. Bu yontem, kural olarak sondaj
esasma gore uygulanir. incelemeye beyannameden baslayarak bilangoya, oradan da
defter, kayit ve belgelere kadar inilerek, inceleme sonuctan, islemin kaynagma geriye
dogru bir seyir izler. Ornegin fiili envanter incelemeleri ileriye yonelik etkisi de olmakla

birlikte, geriye doniik tespitler yapmaya yonelik bir incelemedir'”.

b. Ileriye Dogru inceleme
Baz1 durumlarda ise kismen veya tamamen ileriye dogru inceleme ydntemi
uygulanir. Burada da incelemeye belgelerden baslanarak, esas kayitlara, hesaplara,

bilancoya ve nihayet beyannameye kadar gidilir. Ileriye dogru incelemeye genellikle

' Seker, a.g.e. s. 122.

' Abdurrahman Akdogan, Vergi incelemesi, Ankara: ITIA Yaym No: 127, 1979, s. 15.
'® Akdogan, a.g.e. s. 15.

'7 Seker, a.g.e. s. 122.



araliksiz bigimde ve matrahin gizlendigine dair kesin kanit veya ihbar varsa ya da
miikellefin muhasebe islemleri geriye dogru incelemeye miisait degilse basvurulur.

Ornegin, yoklama bu anlamda ileriye doniik bir denetimdir'®.

4. Yiikiimlii Sayis1 Bakimindan
Yikiimli sayis1 bakimindan inceleme iki tiirliidiir. Bunlar; toplu inceleme ve

minferit incelemedir.

a. Toplu inceleme

Toplu incelemeler belirli sektor veya is kollarinda faaliyet gosteren isletme ve
miikelleflerin topluca incelenmesi olup, bunlar arasindaki dikey ve yatay iliskilerin
dikkate alinmasina gore yatay kesit incelemeleri veya dikey kesit incelemeleri olarak iki

sekilde yiirtitiilmektedir.

b. Miinferit Inceleme
Miinferit incelemeler ise dnceden belirlenen ilkelere gore ferdi olarak incelemeye

alimmas kararlastirilan miikelleflerin hesaplarinin incelenmesidir.

5. incelemenin Kaynag Bakimindan
Incelemenin kaynagi bakimmdan normal, ihbarli ve karsit inceleme tiirlerinden

bahsedebiliriz.

a. Normal inceleme

Normal (Olagan) incelemeler, dnceden belirlenmis kriterlere gore ve her hangi bir
0zel nedene dayanmaksizin segilen miikellefler nezdinde yapilan incelemelerdir.
Incelenecek miikellefler beyanname segimi ilkelerine gdre veya inceleme Oneri
raporlarina gore belirlenir. Bu incelemenin amaci vergileme siirecini siirekli olarak
gozetim altinda tutmaktir. Esas itibariyle miikelleften bilgi alinarak baslar ve onun

katkilar1 ile sonuglandirilir'®.

b. ihbarh inceleme
Ihbarli incelemeler, adindan da anlasilacag: iizere vergi kagirdigma dair hakkinda

ithbar, bilgi ya da bulgu bulunan miikellefler nezdinde 6zel nedenlerle baglatilan olagan

'8 Fazil Tekin ve Ali Celikkaya, Vergi Denetimi, Ankara: Seckin Yaymcilik, 2009, s. 168.
'% Tekin ve Celikkaya, a. g. e. s. 168.



dis1 incelemelerdir. Bu tiir incelemelerde aramali incelemeye basvurulmas: soz
konusudur. Bunun ise anayasal haklara miidahale niteligi yaninda psikolojik sonuglar1

ve miikellef agisindan prestij kayb1 gibi olumsuz etkileri mevcuttur™.

¢. Karsit inceleme

Karsit incelemeler 6zellik arz eden durumlar igerisinde degerlendirilebilir. Karsit
Incelemeler, mevcut bir vergi incelemesine veri toplamak iizere incelenen yiikiimlii ile
iliskisi dolayisiyla baska yiikiimliiler nezdinde baglatilan incelemelerdir. Burada
incelenen miikellef ile is iliskisi bulunan diger isletmelerin defter, belge kayitlarinin
uyumlu olup olmadig1 arastirilir. Yani vergilendirme ile ilgili bir islem iki tarafli olarak
incelenmektedir. Defter iizerinden yapilan ve ¢apraz incelemede denilen bu incelemeye
denetim elemani1 gerek gordiigiinde basvurabilir.

Vergi Usul Kanunu’nun 171. maddesinin besinci bendinde defterlerin karsit
incelemeye imkan taniyacak sekilde (miikellefin hesap ve kayitlar1 yardimiyla ticilincii
kisilerin vergi karsisinda ki durumlarin1 kontrol etmeye imkan saglayacak sekilde)
tutulmasi gerektigi hiikiim altina alinmistir. Bir baska deyisle defter tutmanin bir amaci
da karsit incelemeye imkan saglamaktir’'.

Karsit incelemeye tabi tutulmus olmak, vergi incelemesine tabi tutulmak anlamina
gelmez. Nitekim karsit incelemede bir baska miikellef nezdinde inceleme yapilirken, bu
miikellefle ilgili olan kimselerden defter ve belgelerini ibraz etmeleri istenir. Karsit
inceleme sadece vergi incelemesi yapilan miikellefin kayitlarmin dogrulugunu teyit icin
yapilan bir arastirmadir. Ancak karsit inceleme sirasinda bilgi ve belge talep edilen
kimsenin yasalara aykir1 hareket ettiginin tespit edilmesi halinde s6z konusu kimsenin

.. . " . . 22
de vergi incelemesine alinmas1 miimkiindiir™.

E. Ozellikli Bir Durum Olarak Teoride Aramah Vergi incelemesi

Vergi inceleme siirecinde kural, miikellefin defter belge ve kayitlarinin is yerinde
incelenmesidir. incelemenin is yerinde yapilamamasi durumunda, sartlar1 ger¢eklesmis
ise defter, belge ve kayitlarin daireye getirilmesi istenecektir. Vergi incelemesi siireci
olagan olarak bu sekilde islerken, Vergi Usul Kanunu’nda istisnai bir yolun 142 ve

147°nci maddeler arasinda diizenlendigi goriilmektedir. Arama ad1 verilen bu miiessese

2% Tekin ve Celikkaya, a. g e s 169.
I Aydin Erdim, “ Karsit inceleme , Maliye Postas1 Dergisi, Sayi: 492, Mart 2001, s. 35.
22 Tekin ve Celikkaya, a. g. e. s. 169.
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ile mikellefin ya da sorumlunun istegi aranmaksizin vergi uygulamalar1 ile ilgili
kayitlarm aranmasi ve el konulmasi s6z konusu olmaktadir.

Vergi Idaresinin miikellef beyaninin dogrulugunu arastirma yollarindan biri olan
aramal1 vergi incelemesi, belli kosullar altinda adli makamlarin izni ile bagvurulabilen
ve biinyesinde “arama ve el koyma” seklinde koruma tedbirlerini bulunduran olagandis1
bir vergi inceleme yontemidir™.

Arama olaganiistii hallerde uygulanan bu baglamda istisnai nitelikte bir
miiessesedir. Vergi Usul Kanunu aramali vergi incelemesinde inceleme kismina agirlik
verirken; Ceza Muhakemesi Kanunu’nun arama kismina yonelik diizenlemelere agirlik
verdigi goriilmektedir.

Vergi Usul Kanunu’nun 142’nci maddesinde ihbar veya yapilan incelemeler
dolayist ile bir yiikiimliiniin vergi kagirdigina delalet eden emareler bulunursa, bu
yiikiimlii veya kacakeilikla ilgisi goriilen diger sahislar nezdinde ve bunlarin iizerinde
arama yapilabilecegi hiikiim altina alinmistir. Bir ithbar vergi kacirilmasi konusunu

igeren bir bildirim niteliginde oldugu takdirde arama ile neticelendirilebilir™*.

1. UYGULAMADA VERGI INCELEMESI
Uygulamada vergi incelemesi kapsaminda vergi incelemesinin hukuki dayanaklari,
vergi incelemesinin taraflari, vergi incelemesinin asamalar1 ve 6rnek iilkelerde vergi

incelemeleri anlatilacaktir.

A. Vergi Incelemesinin Hukuki Dayanaklari

Vergi incelemelerinin her asamasinda faydalanilabilecek hukuki dayanaklar
mevcuttur. Anayasa bu dayanaklardan en temel olanidir. Anayasa en {istiin kanun
niteliginde oldugundan dolay1 normlar hiyerarsisine gore diger dayanaklarin anayasaya
uygun olmasi gerekmektedir.

Anayasa gecerli bir vergi kurali koymas1 bakimindan birincil kaynak niteligindedir.
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasa’sinin 73, 10, 11, 90, 167/2 ‘inci maddelerinde vergi ile
ilgili diizenlemelere yer verilmistir. Bu maddelerden 73.madde vergilendirme yetkisine

aciklama getirmesi bakimindan onem arz etmektedir. Bu madde de; Herkes, kamu

» Mehmet Yasin, “ Anayasa ve Ceza Muhakemesi Kanunu'nda Yer Alan Diizenlemeler Baglaminda
Aramal1 Vergi Incelemesinde Ozellikli Bazi Durumlar-I , Yaklasim, Y1l 17, Sayt: 199, Temmuz 2009, s.
55.

** Torunoglu, a.g.t. s. 27.
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giderlerini karsilamak iizere, mali giiciine gore, vergi odemekle yiikiimliidiir. Vergi
yiikiintin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye politikasinin sosyal bir amacidwr. Vergi,
resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikler kanunla konulur, degistirilir, kaldirilir.
Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliiklerin muaflik, istisnalar ve indirimleriyle
oranlarina iligkin hiikiimlerinde kanunun belirttigi yukari ve asagr sumrlar iginde
degisiklik yapmak yetkisi Bakanlar Kurulu'na verilebilir. "denilmek suretiyle verginin
temel ilkeleri ifade edilmeye calisiimistir™. Yine Kanun 6niinde esitlik bashigini tastyan
10. madde de 09.02.2008 tarihinde yapilan degisiklikle “Deviet organlar: ve idare
makamlari biitiin islemlerinde kanun oniinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek
zorundadir” denilmistir. Bu hiikiim vergi incelemeleri agisindan da dnem tasimaktadir.

Vergilere iliskin diizenlemeler genellikle diizenledigi verginin veya usul hiitkmiiniin
konusundan adini alan bagimsiz kanunlar tarafindan yapilmaktadwr. Ancak, ilgili
diizenlemelerin ¢ikartilan ¢esitli kanunlar icine serpistirildigine de siklikla
rastlanmaktadir™.

Tiim vergilere iligkin kurallar1 bir sistem igerisinde bir araya getiren genel hiikiimler
olabilecegi gibi (V.U.K), her verginin ayr1 ayri ele alindig1 ve belli bir konunun
diizenlendigi 6zel hiikiimlerde olabilmektedir.

Vergi Incelemeleri agisindan bir dayanak olarak kabul edilecek maddeler Vergi
Usul Kanunu’nun 134-137 ve 139-147’nci maddeleri olarak kabul edilebilir.

» 134.madde vergi incelemelerinin amacini,

» 135. madde vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlari,

» 136. madde inceleme yapmaya yetkili olanlarin hiiviyet ibraz etmeleri
gerektigini,

137. madde incelemeye tabi olanlari,

138. madde inceleme zamanini,

139. madde incelemenin yapilacag: yeri,

140. madde inceleme sirasinda uyulacak esaslari,
141. madde inceleme tutanaklarini,

142. madde arama yapilabilecek halleri,

YV V.V V V V V

143. madde aramada bulunan defter ve vesikalari,

» 144.madde incelemede usulii,

2 Siikrii, Kizilot ve Dogan, Senyliz, Vergi Hukuku, Ankara: Yaklasim Yaymcilik, 2007, s. 33.
% Kizilot ve Senyiiz, a.g.e. s. 35.
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» 145. madde incelemenin bitmesini,

» 146. madde kayitlarin yeniden islenmesini,

» 147.madde genel hiikiimlerin uygulanmasini diizenlemektedir.

Diger bir hukuki dayanak olan uluslararast anlasmalarin vergi kagakciligi ve
vergiden kacinmayr 6nlemede rolii biiyiiktiir. Uluslararast anlagmalar, iki veya daha
fazla devletin kendi aralarinda aymi gelir, servet ya da diger vergi konular: iizerinde
once cifte vergilemeyi dnlemek, sonra da ortadan kaldirmak amaciyla, karsilikli riza ve
muvafakate dayanarak yaptiklar1 anlagmalar oldugu gibi usuliine uygun sekilde
yapildiklar: takdirde kanun hiikmiinde kabul edilmektedirler’’. Ayni zamanda vergilere
iliskin hitkiim tasiyan anlasmalarda vergi kanunu gibi degerlendirilmektedir’®. Bu
nedenle uluslar arasi vergi anlagmalarinin vergi incelemeleri agisindan Onemli bir
hukuki dayanak oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Kanun Hiikmiinde Kararnameler de vergi incelemelerine hukuki dayanak teskil
edebilmektedirler. Nitekim 10 Temmuz 2011 Tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak
yiiriirliige giren 646 Sayili Kanun Hiilkmiinde Kararname bu agidan gilizel bir 6rnek
teskil etmektedir. Denetimde uzmanlagsma ve birimlerin tek cat1 altinda toplanmasini
hedefleyen bu kararname ile vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlara yOnelik
diizenlemeler yapilmistur.

Kanun hiikmiinde kararnameler yaninda, bakanlar kurulu kararlari, ictihadi
birlestirme kararlari, tiiziikler, yonetmelikler, genel tebligler, i¢ genelgeler, 6zelgeler ve
sirkiilerler, anayasa mahkemesi kararlar1 ve yargisal ictihatlar da vergi incelemelerine
kaynaklik etmektedirler. Bunlar icinde 06zellikle yonetmelikler biiyiik 6nem
tasimaktadir. Yonetmeliklerin hazirlanma asamasinda daha ¢abuk, basit ve formaliteden
uzak olmasi, yonetmeliklere siklikla basvurulmasina neden olmustur.”’. Bunlara érnek
olarak “Uzlasma Yonetmeligi®, “Vergi Usul Kanunu Uyarinca Vergi Miikellefleri
Tarafindan Kullanilan Belgelerin Basim ve Dagitimi Hakkinda Yonetmelik”

verilebilir®’.

" Murat Tokmakkaya, “Uluslararast Vergi Anlasmalar1 ve Tirkiye Uygulamalari”, Vergi Diinyasi
Dergisi, Sayi: 182,Ekim 1996, s. 1.

2 Kizilot, Senyiiz, a.g.e. s. 36.

¥ Kizilot, Senyiiz, a.g.e. s. 43.

3% Taner Sarisoy, “Tiirkiye’ de Vergi incelemelerinin Etkinligi” , (Yaymlanmanmus Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2010), s. 50.
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Vergi incelemelerine iligkin olarak yonetmelikler, biiylik bir hukuki dayanak
olmaktadir. 31.12.2010 tarih ve 27802 sayili Resmi Gazete de yayimlanarak yiiriirlige
konulan dort yonetmelik bu agidan hem giincel hemde giizel bir 6rnek teskil etmektedir.

Vergi Usul Kanunu’nun 135 ve 140. maddeleri ile 178 sayili Maliye Bakanligiin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 33/B maddesine
dayanilarak hazirlanmis olan bu yonetmelikler;

» Vergi inceleme ve denetim koordinasyon kurulunun ¢alisma usul ve esaslarini,

» Vergi inceleme ve denetim planmin hazirlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin

izlenmesine iligkin usul ve esaslari,

» Vergi incelemelerinde uyulacak usul ve esaslari

» Rapor okuma komisyonlarmmin tesekkiili ile c¢alisma usul ve esaslarini

belirlemeye yonelik olarak ¢ikarilmistir.

Ayrica belirtmek gerekir ki bir teskilat i¢ci emir niteligi tasiyan genelgeler de vergi
incelemeleri agisindan 6nem teskil etmektedir. Her ne kadar miikellefleri baglamasa da
vergi birimleri acisindan anayasa kadar ehemmiyetli oldugunu sdylemek yanls
olmayacaktir.

Kuskusuz ki diger hukuki dayanaklarinda vergi incelemeleri acgisindan Onemi
biiyiiktiir. Ancak bahsedilenler disinda kalan kaynaklar ile nadiren diizenleme yapildig:

goriilmektedir.

B. Vergi incelemesinin Taraflar

Vergi incelemesinin vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar ve vergi incelemesine
tabi tutulanlar olmak tizere iki tarafi bulunmaktadir. Vergi kacaginin 6nlenmesi, beyan
esasina dayali vergi sistemimizin diizgiin sekilde isleyebilmesi ve miikelleflerin
haklarinin giivence altina alinmasi icin her iki tarafa da diisen bir takim yiikiimliiliikkler
bulunmaktadir. Bu nedenle vergi inceleme elemanlarinin yetki ve yiikiimliiliiklerini,

miikelleflerinde hak ve yiikiimliiliiklerinin bilincinde olmas1 gerekmektedir.

1. Vergi incelemesine Tabi Olanlar
Vergi Usul Kanunu’nun 137. maddesine ve diger kanunlara gore defter ve hesap
tutmak ile evrak ve belgeler muhafaza ve ibraz etmek mecburiyetinde olan gercek ve

tiizel kisiler vergi incelemesine tabidirler.
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Miikellefler vergi beyannameleri ve ekleri {lizerinde ve/veya harici bilgilere
dayanilarak yapilan risk analizi sonuglarmma gore veya belirli vergi konularina yonelik
olarak diizenlenen goriis ve dnerme raporlarma dayanilarak ya da bir ihbar sonucunda
vergi incelemesine almmus olabilir’".

Tim bunlara ek olarak vergi incelemesine alinmig bir miikellefe iligskin, karsit
inceleme ad1 altinda bir baskasindan miikellefle ilgili olarak defter ve belgelerini ibraz
etmesi istenebilir.

Karsit incelemeye alinmak vergi incelemesine tabi olmak demek degildir. Ancak bu
inceleme sirasinda yasal aykirilik saptanmasi halinde bu kiside vergi incelemesine tabi

olabilmektedir.

2. Vergi Incelemesi Yapmaya Yetkili Olanlar

Vergi Usul Kanunu'nun 135. maddesinde vergi incelemesine yetkili olanlar
sayllmistir. S6z konusu maddeye gore vergi incelemesine yetkili olanlar Maliye
Miifettigleri ve Maliye Miifettis Muavinleri, Hesap Uzmanlar1 ve Hesap Uzman
Yardimcilar,, Gelirler Kontrolorleri ve Stajyer Gelirler Kontrolorleri, Vergi
Denetmenleri ve Vergi Denetmen Yardimcilari, Defterdarlar, Vergi Dairesi
Miidiirleridir. 10 Temmuz 2011 Tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren
646 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile, ilgili yasal diizenlemeler degistirilmis,
yukarida saydigimiz tiim vergi inceleme elemanlar1 Vergi Denetim Kurulu Baskanligi
adiyla kurulan tek cati altinda birlestirilmistir. Dolayis1 ile, bu kurula bagl olarak gorev
yapan inceleme elemanlarmin Vergi Miifettisleri (Vergi Bagmiifettisi, Vergi Miifettisi
ve Vergi Miifettis Yardimcist) unvani tasimalari kararlastirimistir.

646 sayilh KHK ile Maliye Teftis Kurulu ile Hesap Uzmanlar1 Kurulu
kaldirilarak “Vergi Denetim Kurulu Bagkanlig1” adi altinda birlestirilmistir. Maliye
Miifettisleri ve Hesap Uzmanlar1 unvanlar1 da “Vergi Miifettisi” olarak degistirilmistir.
Dolayisiyla, s6z konusu diizenlemeyle Gelir Idaresi Baskanhigi ve Vergi Dairesi
Baskanliginda vergi inceleme elemanmi kalmamistir. Ancak, uygun goriilen yerlerde
Bakan onay1 ile dogrudan Vergi Denetim Kurulu Baskanligma bagli olmak {izere
asagida belirtilen dort grup baskanligi kurulabilecektir.

a) Kiiciik ve Orta Olcekli Miikellefler Grup Baskanlig1.

3! Gelir idaresi Baskanligi, “Tiim Yénleriyle Vergi Incelemesi”, Yayin No: 50, Kasim 2007, s. 9.
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b) Biiyiik Olcekli Miikellefler Grup Baskanligu.

c¢) Organize Vergi Kacake¢iligi ile Miicadele Grup Baskanligi.

¢) Ortiili Sermaye, Transfer Fiyatlandirmasi ve Yurtdisi Kazanglar Grup
Bagkanlig1.

Vergi Denetmenleri Kiigiik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanhiginda;

Merkez Denetim Elemanlari ise diger grup baskanliklarinda gorevlendirilmistir.

C. Vergi Incelemesinin Asamalar
Vergi incelemesi siireci ii¢ asamada incelenebilir;

» Vergi incelemesine baglanmasi,

> Incelemeyi sonuglandirma ve rapor asamasi

» Salinan vergi ve kesilen cezalarin 6denmesi

Vergi inceleme siirecine iliskin usul ve esaslar Vergi Usul Kanunu’nun ilk kitabini
teskil eden 7. kisminda diizenlenmistir. Ayrica inceleme siirecine bir standart getirilmesi
ve usul ile esaslarin giiniimiiz kosullarina gore gelistirilmesi maksadiyla 6009 sayili
Kanunu 1 Ocak 2011 tarihinde yiiriirliige girmistir. Vergi inceleme siirecine iligkin usul
ve esaslar dogrudan 6009 sayili Kanun ile yapilan degisikliklerle birlikte, Maliye
Bakanlig1 tarafindan ¢ikarilan 31.12.2010 tarihli 27802 sayili Resmi Gazete de
yayimlanarak yiiriirlige konulan 4 ydnetmelikten biri olan Vergi Incelemelerinde

Uyulacak Usul ve Esaslar hakkindaki yonetmelikle de detayli olarak diizenlenmistir.

1. Vergi incelemesine Baslanmasi

Bir vergi incelemesinin baslayabilmesi i¢in yetkililerce diizenlenmis olan
gorevlendirme yazisinin olmas1 gerekmektedir. Inceleme elemani miikellefe
incelemenin konusunu bildirir ve incelemeye baslama tutanagimi hazirlar. Bu tutanagi
her iki tarafinda imzalamasi lizerine vergi incelemesi baslamis olur. Tutanagin bir
ornegi miikellefe verilir.

Vergi inceleme siireciyle ilgili tutanaklar, esas itibariyle miikelleflerin beyanlarinin
gercege ve yasal diizenlemelere ne derece uygun oldugunu gosteren bilgi ve delillerin
en onemli kismini olusturan ve bu konuda yapilacak degerlendirme (raporlama) ve idari
islemlere (tarhiyat ve ceza kesme) esas alinan resmi belgelerdir.

Bu belgeler muhteviyatlar1 itibari ile bir takim &zelliklere haizdirler. Oncelikle

yukarida da ifade edildigi gibi resmi bir belgedirler. Kanunda belirtilen usul ve esaslara

16



gore kamu gorevlisi tarafindan gorevi geregince hazirlanmis olmasinda dolayr resmi
belge niteligini tasimaktadirlar.

Vergi incelemesi sirasinda tutulan tutanaklara iliskin yasal diizenlemelere, Vergi
Usul Kanunu'nda ve yonetmeliklerde rastlamak miimkiindiir. Vergi inceleme
tutanaklariyla ilgili olarak VUK’ un 141. maddesinde yer alan diizenleme asagidaki
gibidir: “Inceleme esnasinda liizum goriilen hallerde, vergilendirme ile ilgili olaylar ve
hesap durumlart ayrica tutanaklar ile tespit ve tevsik olunabilir. Ilgililerin itiraz ve
miilahazalar: varsa bunlar da tutanaga gegirilir. Bu suretle diizenlenen tutanaklarin
birer niishasinin miikellefe veya nezdinde inceleme yapilan kimseye birakilmasi
mecburidir. Ilgililer tutanaklari imzalamaktan cekindikleri takdirde tutanakta bahis
konusu edilen olaylar ve hesap durumlarini ihtiva eden defter veya vesikalar, nezdinde
inceleme yapilandan rizasina bakilmaksizin alimir ve inceleme neticesinde tarh edilen
vergiler ve kesilen cezalar kesinlesinceye kadar geri verilmez. Ilgililer her zaman bu
tutanaklari imzalayarak defter ve vesikalar: geri alabilirler. Ancak bu defterlerin sug
delili olmamasi gsarttir”. Madde hiikmiinde “inceleme esnasinda liizum goriilen
hallerde”, ifadesine yer verilmistir. Yani vergi inceleme elemaninin gerekli gordiigi
hallerde diizenlenebilecek bir resmi belgedir. Dolays:i ile ihtiyari bir nitelikte arz
etmektedir.

Vergi incelemesi tutanaklarina iliskin olarak VUK’ un 364. maddesinde “Ceza
Gerektiren Olaymn Tespiti” baslig1 altinda ¢cok onemli bir diizenleme yapilmistir. Bu
diizenlemeye gore; “Vergi cezalarini gerektiren olaylar vergi dairelerince veya
yoklamaya ve vergi incelemesine yetkili olanlar tarafindan tespit olunur. Yoklama ve
vergi incelemesi sirasinda rastlanan, vergi cezasimin gerektirici olaylarin, raporlarda
gosterilmesi, delillerin kaybolmast ihtimalinin bulundugu hallerde bunlarin tutanakla
tespit edilmesi mecburidir”.

Goriildiigii tizere VUK’ un 141. ve 364. maddeleri degerlendirildiginde tutanaklara
iliskin kisa ve soyut bir diizenleme yapildigini séylemek miimkiindiir.

Vergi inceleme tutanaklarmin resmi, ihtiyari nitelik tasimalarmin yaninda delil
hikmii de tasimasi, tutanaklarin Onemini daha da arttrmaktadwr. Vergi Usul
Kanunu’nda ispat ve deliller ile 1ilgili genel hiikiimler 3. maddenin 3. bendinde,
“Vergilendirmede vergiyi doguran olay ve bu olaya iliskin muamelelerin ger¢ek

mahiyeti esastir. Vergiyi doguran olay ve bu olaya iliskin muamelelerin gercek
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mahiyeti, yemin hari¢ her tiirlii delille ispatlanabilir. Su kadar ki, vergiyi doguran
olayla ilgisi tabii ve ag¢ik bulunmayan sahit ifadesi ispatlama vasitasi olarak
kullanilamaz.” seklinde diizenlenmistir. Dolayisi ile ispat araci olarak, vergiyi doguran
olayla ilgisi dogal ve agik olmak sartiyla, bu olayla dogrudan ya da dolayli olarak
iligkisi bulunan kisiler nezdinde ki (miikelleflerin, alicilarm, saticilarm, calisanlarin,
aracilik edenlerin ve hatta ticlincii kisiler) her tiirlii tespit ve bu konuda diizenlenen
tutanaklar delil niteligini haizdir. Buna gore; vergi inceleme tutanaklari, vergiyi doguran
olayin ve dolayisiyla mikellef beyanlarmin ger¢ege uygunluk derecesinin
degerlendirilmesinde kullanilabilecek delil hiikmiinde oldugundan; diger hukuk
alanlarinda oldugu gibi, vergi hukukunda da, vergiyi doguran olayla a¢ik ve dogal
iliskisi bulunan kisiler nezdinde tutanaga baglanmis tespitler ile bu tespitlere yonelik
ifade, beyan ve agiklamalar tutanak muhataplarmi baglar. Tutanakla tespit edilen
hususlarin, gercege uygun dismediginin ve dolaywisiyla delil  olarak
kullanilamayacaginin ispat kiilfeti, tutanak muhatabma diiser. Kanun’un 6ngordiigii
sekilde diizenlenen ve ilgilisi tarafindan imzalanan vergi inceleme tutanaginin hukuki
(delil) degeri, noter veya baska kanaldan gonderilen “tutanakta belirtilen hususlar
gecerli degildir; tutanakta yer alan ifadelerimiz dogru degildir.” seklinde soyut
aciklamalarla yok edilemez. Cok sayida yargi kararinda da ifade edildigi tizere; aksi,
gecerli ve en az ayni kuvvette delillerle ispat edilinceye kadar, tutanaklarda yer alan
tespit ve ifadeler, tutanagi imza edenler i¢in baglayicidir’”.

Ornegin Damistay (3. Daire, Esas No:2000/2778, Karar No: 2003/3288) bir
kararinda miikellefin tutanaktaki ifadesini tarhiyat i¢cin yeterli saymistir. “Davaci
nezdinde yapilan inceleme ile 1997 yilinda ¢esitli banka ve finans kurumlarina yatirilan
ve ¢ekilen paralarin kanuni defterlere kaydedilmedigi, 10.9.1997-31.12.1997 tarihleri
arasinda kasa hesabinin onemli miktarlara varacak kadar alacakli bakiye vermesi
sonucunu doguracak kayitlar yapildigi , holdingle ilgisi bulunmayan giderlerin kurum
kazancindan indirildigi saptanmis, defter ve kayitlarina gore 31.12.1997 tarihinde
yapiulmis goriilen sermaye taahhiidiiniin gercekte 9.9.1997 tarihinde yerine getirildigi,
banka hesabt , kasa hesabt gibi kullanilarak, bankadaki hesap hareketlerinin kasa
hesabi iginde yer aldigi enflasyon nedeniyle nakit paralarint hi¢hir zaman Tiirk parasi

olarak tutmayp genellikle Alman Markina ¢evirdikleri, bagl ortakliklara ait giderlerin

32 Azmi Demirci, “ Vergi incelemesi Tutanaklar1 I ”, Yaklasim Dergisi, Subat 2011, s. 218.
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vanlishkla Holding adina fatura edildigi, sonraki yillarda Holdinglere ve bagh
ortakliklara ait giderlerin ayristirildigi, bu giderlerin sermaye paylart oraminda biitiin
istiraklerine dagitilmasi gerektiginde bu itirazlari bulunmadigr yolundaki kurum
yetkilisinin ifadesi tutanaga alinarak soz konusu tutanak ihtirazi kayit konulmadan
imzalanmig olup, defter kayitlar ihticaca salih bulunmayan kurum adina temsilcisinin
anlatimint igeren tutanak delil kabul edilerek ve tamamen tutanaktaki ifadeler
dogrultusunda matrah farki hesaplanmasinda yasaya aykirilik bulunmadigindan yazil
gerekgeyle verilen Vergi Mahkemesi kararinda isabet goriilmemistir. ”

Yonetmeliklerde de vergi incelemesi tutanaklarma iliskin diizenlemelere yer
verilmistir. 6009 Sayili Kanun’un 9. maddesi ile VUK’un 140. maddesine eklenen
01.01. 2011 tarihinde yiiriirliige giren altincit fikranin verdigi yetkiye dayanilarak
Maliye Bakanli§: tarafindan yayimlanan “Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik”in 9. ve 10. maddelerinde incelemeye baslama tutanagi,
11. maddesinde defter ve belgelerin alinmasina iligkin tutanaklar hakkinda bazi
belirlemeler yapilmis; 16 ve 17. maddelerinde ise inceleme tutanaklari diizenlenmistir™.

Inceleme tutanaklar1 basligini tasiyan 16. maddeye gore;

(1) Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar, inceleme esnasinda gerekli goriilen
hallerde, vergilendirme ile ilgili olaylar:t ve hesap durumlarini ayrica tutanaklar ile
tespit ve tesvik edebilirler.

(2) ligililerin itiraz ve miilahazalar: varsa bunlar da tutanaga gecirilir.

(3) Diizenlenen tutanaklarin birer niishasimin miikellefe veya nezdinde inceleme
yvapilan kimseye verilmesi zorunludur.

(4) Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar, ilgilileri tutanaklari imzalamalari icin
zorlayamazlar. ligililer tutanaklar: imzalamaktan cekindikleri takdirde tutanakta bahis
konusu edilen olaylar ve hesap durumlarini ihtiva eden defter ve vesikalar, nezdinde
inceleme yapilandan rizasina bakilmaksizin alimir ve inceleme neticesinde tarh edilen
vergiler ve kesilen cezalar kesinlesinceye kadar geri verilmez. llgililer her zaman bu
tutanaklart imzalayarak defter ve vesikalar: geri alabilirler.

(5) Sug delili olan defter ve vesikalar miikellefin rizasina bakilmaksizin ali konulur.

** Demirci, a.g.m. s. 219.
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(6) Alikonulan defter ve vesikalar yazi ile miikellefin bagh bulundugu vergi
dairesine gonderilerek muhafazasi saglanir. Vergi dairesi kendisine gonderilen defter
ve vesikalarin muhafaza ve korunmasi icin gerekli tedbirleri alir.

Tutanaklara iliskin diger bir madde “Inceleme tutanaklarinda yer alacak unsurlar”
basligini tastyan 17. maddedir. Bu maddeye gore;

(1) Vergi incelemesi ile ilgili diizenlenecek tutanaklarda

a) Tutanagin diizenlendigi yer ve tarih

b) Igililerin adi, soyad: ve unvanlar

c) Vergilendirme ile ilgili olaylar ve/veya hesap durumlar

¢) Varsa, ilgililerin itiraz ve miilahazalari,

d)Tutanakta belirtilen  hususlarin ilgililer tarafindan okundugunu ve
dogrulugunun anlasidigini belirten ifade

e) Nezdinde inceleme yapilan miikellefe tutanakta yer alan hususlarin vergi
kanunlart karsisinda yapimasi muhtemel tarhiyat bakimindan ispatlama vasitasi
oldugunun,tutanagin diizenlenmesinden énce miikellefe bildirildigi hususu yer alir.”

Gerek Vergi Usul Kanunu'nda gerekse yonetmeliklerde tutanaklara iliskin
diizenlemelerde aciklamalarmn soyut ve yetersiz kaldigini sdylemek miimkiindiir.

Vergi incelemesi genel kural olarak incelemeye tabi olacak olanm is yerinde
gerceklestirilir. Bu durumun istisnasi olabilecek durumlar asagida siralanmistir:

> Oliim

> Isin terk edilmesi

> Isyerinin miisait olmamasi

» Zorunlu sebeplerle incelemenin igyerinde yapilmasinin imkansizligi

> Inceleme elemanmca uygun goriilen miikellef ve vergi sorumlusu talepleri
iizerine

Bu durumda miikellef, inceleme elemanimnin belirli bir giin ve saati belirten bir
yazisi iizerine daireye davet edilir. Belirlenmis tarih, miikellef i¢in uygun olmayabilir bu
durumda da miikellef arayarak bagka bir giin talebinde bulunabilmektedirler.

Inceleme elemani incelemeye baslayabilmek i¢in miikelleften defter ve belgelerini
ibraz etmesini yazili olarak talep eder ve miikellefe bunun icin on bes gilinden az
olmamak {izere bir siire taninir. Bu siire iginde herhangi bir mazereti bulunmadig: halde

defter ve belgelerini ibraz etmeyen miikellef bir takim yaptirimlar altinda kalabilir, ya
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da kazancinin re’sen takdir edilmesi gerekebilir. Sayet gecerli bir gerekcesi

bulunuyorsa; kendisine ek siire verilebilmektedir’*.

Tablo 1: incelemeye Baslama Tutanagi Ornegi,

Miikellefin

Adi, Soyadi/Unvani :

Vergi Kimlik No.Su :

Vergi Dairesi :

Isi:

Adresi :

incelemenin Dénemi :

Yukarida belirtilen miikellef nezdinde ../../.... giinii saat 09:30 itibariyle vergi incelemesine baglanmis olup,
incelemenin konusu (MUKELLEFE/MUKELLEFIN VEKILINE/TEMSILCISINE) incelemenin baslangicinda
acik olarak izah edilmistir.

213 Sayil1 Vergi Usul Kanununun (VUK) hiikiimlerine gore;

1. Vergi incelemesi, 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamak amaciyla
yapilir(VUK, md.134). VUK veya diger kanunlara gore defter ve hesap tutmak, evrak ve vesikalart muhafaza ve
ibraz etmek mecburiyetinde olan gergek ve tiizel kisiler vergi incelemesine tabidir.(VUK, md. 137)

2. Vergi incelemesinin ne zaman yapilacagimin onceden miikellefe haber verilmesi zorunlu degildir. Vergi
incelemesi, sonucu almmamis hesap dénemi de dahil olmak {izere, tarh zaman asimu siiresi sonuna kadar her zaman
yapilabilir. Daha 6nce vergi incelemesi yapilmig ve matrahin re’sen takdir edilmis olmasi, ayni miikellef nezdinde
yeniden vergi incelemesi yapilmasina ve gerekirse tarhiyatin ikmaline mani degildir(VUK, md.138).

3.inceleme sirasmda gerekli goriilen hallerde, vergilendirme ile ilgili olaylar ve hesap durumlar ayrica tutanaklar ile
tespit ve tevsik olunabilir(VUK, md.141).

Tutanagin ekinde, vergi incelemesine iliskin olarak miikellefin hak ve yiikiimliliikleri ile vergi inceleme
elemanlarinin yetki ve yiikiimliiliikleri hakkinda rehber yer almaktadir.

Tutanagin (2) numarali ekinde, incelemeye baslama asamasinda miikellefi temsile yetkili kisi ve kisiler
belirtilmistir. Inceleme siirecinde miikellefi temsile yetkili kisi ya da kisilerde meydana gelen degisiklikler miikellef
tarafindan derhal inceleme elemanina bildirilecektir.

Is bu tutanak (MUKELLEFIN ISYERINDE/DAIREDE) dort érnek olarak diizenlendi. Taraflarca okundu;
dogrulugu beyanlara uygunlugu anlagildiktan sonra birlikte imzalanip... Numarali (Inceleme Elemani) miihiirii ile
miihiirlendi. Imzali ve miihiirli bir 6rnegi(MUKELLEFE/MUKELLEFIN VEKILINE/TEMSILCISINE)
verildi.(TUTANAGIN DUZENLENDIGi SEHIiR ADI)../../....

Maliye Bakanlig inceleme Elemam Miikellef/Temsilcisi/Vekili

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanlig1, <www.gib.gov.tr> .

** Gelir idaresi Baskanligi, “Tiim Yénleriyle Vergi incelemesi, ” Yaym No: 50, Kasim 2007, s. 11.
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2. Degerlendirme ve Raporlama Asamasi

Vergi incelemesi tarafsizlik ve objektiflik 6zelliklerine bagh olarak maddi ve sekli
odevlerine ve vergiyi doguran olaya yonelik delil toplama ve bu delilleri degerlendirme
siirecinden olustugundan, inceleme sonucunda ulasilan kanaatin yeterli ve tatmin edici
diizeydeki delil unsurlarma dayanmasi gerekmektedir®”.

Raporlama asamasi oOncesinde miikellefe de s6z hakki verilmesi, goriis ve
aciklamalarina bagvurulmasi miikellef haklar1 agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Yapilan incelemenin tiirline ve ulasilan sonucglara gore farkli rapor tiirleri
bulunmaktadir. Bunlar; vergi inceleme raporu, vergi teknigi inceleme raporu ve vergi
sucu ve su¢ duyurusu raporudur.

Vergi incelemesi raporu vergi incelemeleri sonucunda diizenlenen rapordur. Vergi
inceleme raporlari, 6zellikli durumlar haricinde, miikellefler veya vergi sorumlulari
hakkinda, vergi tiirii ve vergilendirme dénemi itibari ile hazirlanirlar®®.,

Odenmesi gereken vergilerin dogrulugunun arastirilmasi, tespit edilmesi ve
saglanmasima yoOnelik olarak Vergi Usul Kanunu’na gore yapilan vergi incelemesinde;
vergi matrahinin dogrulugu, donem zararlarinin azaltilmasi, vergi iadesi, vergi tarhi ve
bu tarhla birlikte usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik cezalar1 dahil her tiirlii vergi cezalari ile
vergi kanunlarmin sekil ve usule miiteallik hiikiimlerine uyulmamasindan kaynaklanan
nedenlerle ceza uygulanmasi sonucunu doguran hususlarin tespiti halinde vergi
inceleme raporu diizenlenmektedir®”’.

Inceleme neticesinde ya miikellefin beyanmin gercegi yansittig1 ya da hesaplanan
vergi tutarinda artis veya azaliglar olmasi gerektigi saptanmistir. Birinci durumda
inceleme elemani tarafindan, miikellefin vergi dairesi dosyasinda saklanmak iizere
“kabul raporu” diizenlenir. Ikinci durumda ise vergi inceleme elemani tarafindan elestiri
raporu diizenlenir. Elestiri konusu hususlar bulunan ve neticesinde tarhiyat ve/veya ceza
kesme islemleri Onerilen vergi inceleme raporlar: ilgili vergi dairesi tarafindan icrai
islemlere doniistiiriilecektir.

Vergi Teknigi Inceleme Raporunda ise ddenmesi gereken vergilerin dogrulugunun

arastirilmasindan ziyade vergi uygulamasinda ortaya cikan cesitli teknik hususlarin

3% Tahir Erdem, 6009 Sayih Kanunla Yapilan Degisiklikler Sonrasinda Vergi incelemesi, Ankara:
Yaklagim Yayincilik, 2011, s. 112.

36 Maliye Teftis Kurulu, Raporlama Standartlar1 , <http:/www.mtk.gov.tr/Detay.aspx?contentID=261>,
Erisim Tarihi: (22.04.2011).

" Erdem, a.g.e. s. 112.
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miikellef yoniinden arastirilmasi s6z konusudur. Bu kapsamda ortaklik incelemesi, 6zel
hesap donemi, zor durum incelemesi gibi vergi kanunlarmm uygulanmas: ile ilgili
gerekli goriilen ya da takdir komisyonlarinca rayi¢ bedelin tespit edilmesinde dikkate
almacak unsurlarin belirlenmense iligkin matrah farki ve vergi tarhi gerektirmeyen
vergilemeye ait c¢alismalarin  sonucunda “Vergi Teknigi Inceleme Raporu”
diizenlenmektedir’®. Bu raporlarin yaninda yapilan vergi incelemesi neticesinde VUK’
un 359.maddesinde belirtilen vergi suglarindan birinin olustugunun tespiti halinde, sug
duyurusu niteliginde Cumhuriyet Bassavciligina bildirilmek tizere “Vergi Sugu Raporu”
diizenlenir. Bu rapora sugun olusumuna iliskin vergi inceleme raporu da ilave edilir.

Vergi inceleme raporlarmin diizenlenmesinde dikkat edilmesi gereken teknik
konular Vergi Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y®netmeligin 19.
maddesinde diizenlenmistir. Buna gore, vergi inceleme raporlari, vergi tiirii ve donemi
itibari ile ayr1 ayr1 diizenlenir. Vergilendirme donemi bir yildan daha kisa olan vergilere
iliskin vergi inceleme raporlari, her bir doneme iliskin matrah ve/veya vergi farklar1 ayr1
ayr1 gosterilmek suretiyle ve takvim yili asilmamak kosuluyla tek bir rapor olarak
diizenlenebilir.

Vergi inceleme raporlari, vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar tarafindan ilgili
rapor degerlendirme komisyonuna dogrudan veya bagl bulunduklari inceleme ve
denetim birimi araciligi ile gonderilir. Merkezi Rapor Degerlendirme Komisyonuna
gonderilmesi gereken vergi inceleme raporlari ise bagl bulunulan inceleme ve denetim
birimi tarafindan gonderilir. Elektronik ortamda gonderilen raporlar rapor

degerlendirme komisyonu tarafindan bir tutanakla tespit olunur.

3. inceleme Sonucunda Sahnan Vergi ve Kesilen Cezalarin Odenmesi

Yapilan vergi incelemelerinin sonunda miikelleflere vergi salinmis ya da ceza
kesilmis olabilir. Vergi Usul Kanunu 376’mc1 maddesiyle miikelleflere boyle bir
durumda faydalanabilecekleri iki hak tanmmustir. Bunlar “indirim hakki1”, ve “tarhiyat
oncesi uzlasma hakkr” dir. Ornegin kendisine ceza kesilmis bir miikellef sayet ii¢ ay
icerisinde  ddeyebilecek 1se bir dilekgceyle basvurarak indirim hakkindan
faydalanabilecektir. Bu haklara {i¢iincii boliimde ayrmntili olarak yer verileceginden

burada tizerinde durulmayacaktir.

¥ Erdem, a.g.e. s. 113.
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D. Aramal Vergi Incelemesi Siireci

Vergi Usul Kanunu’nun 142°nci maddesinde ihbar veya yapilan incelemeler
dolayist ile bir yiikiimliiniin vergi kagirdigina delalet eden emareler bulunursa, bu
yiikiimlii veya kacakgilikla ilgisi goriilen diger sahislar nezdinde ve bunlarin iizerinde
arama yapilabilecegi hiikiim altina alinmastir.

Vergi inceleme elemanlarinin aramaya gerek gérmesi ve gerekgeli bir yazi ile sulh
ceza hakimine bildirmesi halinde, bu durumun sulh ceza hakiminin arama karari
vermesiyle desteklenmesi gerekmektedir. Yani arama kararin1 vermeye sulh ceza
hakimi yetkilidir. Gecikmesinde sakinca bulunan haller de s6z konusu olabilmektedir.
Bu durumlarda Cumhuriyet Savcisi’'nin yazili emri ile arama yapilabilmektedir.
Cumbhuriyet savcisina ulagilamadigi hallerde, kolluk amirinin yazili emri ile kolluk
gorevliler1 de arama yapabilmektedirler. Sonu¢ olarak is yerinde ve kamuya agik
olmayan kapali alanlarda arama hakim karar1 veya gecikmesinde sakinca bulunan
hallerde cumhuriyet savcisinin yazili emri ile yapilabilir®”.

Bazi durumlarda defter ve belgeler, nezdinde arama yapilacak kisinin
muhasebecisinde olabilmektedir. Muhasebeci sayet bu durumda kayitlar1 ayr1 bir yerde
bulundurmakta ise, vergisel anlamda arama yapilabilmesi i¢in ayrica hakim karari
gerekmektedir. Sulh ceza hakiminin ancak sug¢ delillerinin elde edilebilecegi hususunda
makul siiphe varsa verebilecegi arama kararinda; arama nedenini olusturan fiil, aranacak
kisi ve yerlerin acik adresleri ile kararin gecerlilik siiresinin yazili olmasi zorunludur®.

Arama kararma itiraza iliskin olarak ise; Vergi Usul Kanunu’nda herhangi bir
diizenleme bulunmamakta ve Ceza Muhakemesi Kanunu’nun itiraz1 diizenleyen
hiikiimleri uygulanabilmektedir. Ceza Muhakemesi Kanunu’nun 268’nci maddesinin
birinci fikrasina gore itiraz, yedi giin i¢cinde arama karar1 veren sulh ceza hiakimligine
yapilacaktir. itiraz yerinde bulunursa gerekli diizeltmeler yapilir, bulunmadig: takdirde
ise li¢ giin igerisinde itiraz incelenmek iizere, o sulh ceza hakimliginin bulundugu yargi
cevresindeki asliye ceza hakimligine gonderilir. Itiraz merciinin verdigi kararlar
kesindir.

Aramada ikinci asama vergi kacirdigma delalet eden emarelerin, defter belgelerle
somutlastirilmasidir. Arama esnasinda el konulan defter ve belgelerin incelenmesi

asamasinda arama yapilana ait sahsi ve 6zel mektup ve diger evraklarn ilgilisine iadesi

* Yasin, a.g.m. s. 58. .
40 A.Bumin Dogrusdz, “Aramal Vergi incelemesi, ” Yaklasim, Y11 18, Sayr: 206, Subat 2010, s. 32.
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gerekmektedir. Vergi Usul Kanununun 144. maddesinin ikinci fikras1 bunu destekler
niteliktedir.

Vergi Usul Kanunu’nun 143. maddesinin birinci fikrasinda gére “Arama siirecinin
baslamas ile birlikte aramada bulunan defter ve vesikalar miifredatli bir sekilde
tutanaga baglanacaktir.” Burada miifredath tespitten kastedilen ayni kanun hiikmiiniin
ikinci fikrasinda vesikalarin dosyalara konulmasi ve dosyalara konulan vesikalarin birer
say1 numarasi ile tespit olunmasi seklinde agiklanmastir.

Arama sirasinda zaman kisithihigi ya da baska bir sebep nedeniyle tutanak
tutulamayabilir. Bdyle bir durum ile karsilagildiginda miikellefin gozetiminde
gerceklestirilmek {izere; arama sirasinda bulunan ve incelenmesi zaruri olan defter ve
vesikalar ya emin bir yere konulur ya da kutular i¢cinde daireye gotiiriiliir. Bu yerler ve
kutular aramay1 yapan tarafindan miihiirlenmeli ve acilacagi zamanda da miikellef
huzurunda miifredath bir sekilde tutanaga baglanmasi gerekmektedir. Bu Vergi Usul
Kanunu’nun 143.maddesinin {gciinci fikrasmm bir geregidir. Miihiirleme islemi,
miihriin  kaldirilmast  gibi  islemler Vergi Usul Kanunu’nda detayli sekilde
diizenlenmistir. Yikiimliiniin arama swrasinda hazir bulunmamasi halinde ya da kendi
miihriinii vurmaktan ¢ekindigi hallerde islemler hazir bulunanlar vasitasiyla yriitiiliir.
Tutanaklarin bir 6rnegi daha sonra miikellefe verilmektedir.

Vergi Usul Kanunu’nun 144. maddesinin dordiincii fikrasma gore; “Defter ve
belgelerin muhafaza altina alinmis olmasi, nezdinde arama yapilanin beyanname verme
viikiimliliigtinii ortadan kaldirmamaktadir.” Dolayis1 ile defter ve vesikalarin iyi
muhafaza edilmesi gerekmektedir. Vergi Usul Kanunu’nun 143. maddesinin altinc1
fikras1 bu durumu destekler niteliktedir. Aksi takdirde olusabilecek zararlar idarece
tazmin edilecektir.

Arama sonucunda elde edilen defter ve belgelerin en kisa zamanda incelenmesi,
gereksiz yere aramali incelemeye maruz kalan miikelleflerin lizerindeki olumsuz etkiyi
neticelendirmek agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Temel prensip arama sonucunda el
konulan defter ve belgelerin incelenmesinin ¢abuk¢a ve her isten 6nce yapilmasidir.
Vergi Usul Kanunu’nun 145. maddesinin birinci fikrasma gore; “Inceleme elemaninin,
defter ve belgelerin incelemesini en ge¢ ii¢ ayda bitirerek, defter ve belgeleri sahibine
tutanakla iade etmesi gerekmektedir.” Siirenin uzatilmasi, incelemenin hakli

gerekgelerle {i¢ ay icerisinde bitirilemediginin ispat1 ve sulh ceza hakiminin bu konuda
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yapacagi degerlendirmeler neticesinde verecegi karara baglidir. Sulh ceza hakimi siire
uzatma talebini reddederse, su¢ unsuruna rastlanmamasi sartiyla, incelemenin bitirilip
bitirilmedigine bakilmaksizin, defter ve belgelerin sahibine iadesi gerekmektedir. Ancak
burada ifade edilmesi gereken en oOnemli nokta; Vergi Usul Kanunu’nun 145.
maddesinin birinci fikrasindaki {i¢ aylik siire vergi incelemesinin bitirilmesine yonelik
bir kayitlayict ve simirlayict bir siire degildir. Anilan maddedeki li¢ aylik silire arama
yolu ile el konulmus olan defter ve belgeler tizerindeki incelemelerin siiresidir*'. Vergi
Usul Kanunu’nun 145. maddesinin {giincli fikrasina gore; “Tutanagin tutulmasinin
ardindan, defter ve belgelerin iadesi, yiikiimliiniin tutulan tutanagr imzalamas: sartina
baglanmistir. Yiikiimliiniin tutanagi imzalamaktan imtina etmesi durumunda defter ve

)

belgeler, vergi ve cezalar kesinlesinceye kadar kendisine verilmeyecektir.’

3

Aramali vergi incelemesinde “zaman” konusunda Vergi Usul Kanunu’nda bir
diizenleme yapilmamistir. Ceza Muhakemesi Kanunu 118’nci maddesine gore; is
yerlerinde ve diger kapali yerlerde gece vakitlerinde arama yapilamayacaktir. Ancak bu
kuralin istisnas1 bulunmaktadir. Ozellikle vergisel aramalarda, gecikmesinde sakinca
bulunan hallerde gecede arama yapilabilmektedir. Ancak yine de mevzuat
incelendiginde Vergi Usul Kanunu’nda gecikmesinde sakinca bulunan hale iligkin bir
diizenleme bulunmadig1 goriilmektedir.

Aramanin hukuka uygun sonuglanabilmesi i¢in aramaya baslamadan evvel
aramanin maksadi hakkinda miikelleflerin bilgilendirilmesi gerekmektedir. Aramada ele
gecirilmis ve tutanaga baglanmis olan her sey, vergi kacirildigina delalet ettigi siirece
birinci derecede delil niteligindedir. Sayet defter ve belgelerde su¢ unsuruna rastlanmis
ise Vergi Usul Kanunu’nun 367 nci maddesine gore durumun Cumhuriyet Savciligina
bildirilmesi gerekmektedir. Bu hal ve sartlarda defter ve belgelerin iadesi kesinlikle

mimkiin olmamaktadir.

4 Ahmet Erol, “Aramali Vergi Incelemesinde Siire”, Yaklasim, Y1l 17, Say1: 203, Kasim 2009, s. 29.
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Tablo 2: inceleme Elemaninca lgili Cumhuriyet Bagsavciligma Yazilan Bir Arama Istem Yazist
Ornegi

Kaynak: Ahmet Erol, “Aramali Vergi Incelemesi ve Ihbar Ikramiyesi-II1”, Yaklasim, Y1l 17, Sayi:
199, Temmuz 2009, s. 27.
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E. Vergi incelemesinde Siireler

Maliye Bakanligmin 31.12.2010 tarihli yonetmeliginde vergi incelemesi sirasinda
uyulacak usul ve esaslar maddeler halinde sayilmistir. Bu yOnetmeligin dordiinci
boliimiinde vergi incelmesinde siirelere iliskin diizenlemeler yapilmis ve 23.maddesinin
birinci fikrasinda, stireler tam ve siirli inceleme olmasina gore ayri ayri diizenlenmistir.
Bu fikraya gore; Incelemeler miimkiin olan en kisa siirede tamamlamyr. Incelemeye
baslanmildigi tarihten itibaren, tam inceleme yapilmas: halinde en fazla bir yil, simirl
inceleme yapilmasi halinde ise en fazla alti ay i¢inde incelemenin bitirilmesi esastir.
Ancak bazi durumlarda smirli incelemenin tam incelemeye doniismesi s6z konusu
olabilmektedir. Bu durumda; inceleme siiresi, sinirli incelemeye baslanan tarih itibariyle
hesaplanmaktadir.

Inceleme ve denetim birimleri, incelemenin zamaninda bitirilmesini saglayacak
gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidir. Ancak bazi durumlarda bu miimkiin
olmamaktadir. Yukarida belirtilen siireler icerisinde incelemenin bitirilemeyecegi
anlasilirsa, yetkili olanlarin ek siire talep edebilme haklar1 vardwr. Yetkili, ek siire talep
etmek i¢in inceleme siiresinin bitiminden en ge¢ on giin dnce bagli oldugu inceleme ve
denetim birimine bir yazi ile talepte bulunmalidir. Ek siire talebi inceleme ve denetim
birimi tarafindan degerlendirilip uygun bulunursa alti1 ay1 gegmemek {lizere ek siire
verebilmektedir. Ancak incelemenin ne sebeple uzadigma dair miikellef, inceleme ve
denetim birimleri tarafindan yazili olarak bilgilendirilmelidir.

Yonetmeligin 21. maddesine gore vergi inceleme raporlarin, rapor degerlendirme
komisyonlarina intikal ettigi tarih incelemenin tamamlandig: tarih olarak kabul edilir.
Vergi incelemesi tamamlandiktan sonra incelemeye tabi olanlarin defter ve belgelerinin
on bes giin igerisinde bir tutanak ile iadesi gerekmektedir. Bu 22. madde de su sekilde
ifade edilmistir: “Vergi incelemesi tamamlandiktan sonra nezdinde inceleme yapilanin
defter ve belgeleri on bes giin icerisinde bir tutanak ile iade edilir. 16 nci maddenin
dort, bes ve altinci fikra hiikiimleri saklidir.”

Ek siire dahil olmak {izere, siiresinde herhangi bir kabul veya elestiri raporu
diizenlenmemesi halinde, uyulacak usul ve esaslar 23.maddenin 7. fikrasinda su sekilde
belirtilmistir: “Ek siire dahil olmak tizere, siiresinde herhangi bir kabul veya elestiri
raporu diizenlenmemesi halinde, durum, vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar

tarafindan gerekgeleri ile birlikte yazili olarak bagh olduklari inceleme ve denetim
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birimine bildirilir. Ilgili inceleme ve denetim birimi, incelemeyi bitiremeyen inceleme
elemant hakkinda disiplin hiikiimlerini uygulayabilir.”

Son olarak vergi incelemesi i¢inde bulunulan yili da kapsamak {izere takip eden
yilbagindan baslayarak 5 yil i¢inde dnceden bildirilmeksizin her zaman yapilabilir. Bu
husus 23. maddenin 8. fikrasinda “Inceleme, neticesi alinmamis hesap donemi de dahil
olmak iizere, tarh zamanagimi siiresi sonuna kadar her zaman yapilabilir. Evvelce
inceleme yapilmis veya matrahin re’sen takdir edilmis olmast yeniden inceleme
yvapilmasina ve gerekirse tarhiyatin ikmaline mani degildir.” seklinde diizenlenmistir.
Yani; daha once incelemeye tabi olmus olan bir miikellef hakkinda, zamanagim siiresi
olan bes yil icinde, ger¢ek gelirini beyan etmedigine dair bilgi ya da belgeye ulasilmis
ise bu miikellef ayni donem i¢inde tekrar vergi incelemesine tabi tutulabilecektir®.

Vergi inceleme siirecine iliskin usul ve esaslar Vergi Usul Kanunu’nun ilk kitabini
teskil eden 7. kisminda diizenlenmistir. Ayrica inceleme siirecine bir standart getirilmesi
ve usul ile esaslarin giiniimiiz kosullarina gore gelistirilmesi maksadiyla 6009 sayili
kanunu 1 Ocak 2011 tarihinde yiriirlige girmistir. Vergi inceleme stirecine iligkin usul
ve esaslar dogrudan 6009 sayili Kanun ile yapilan degisikliklerle birlikte, Maliye

Bakanlig1 tarafindan ¢ikarilan yonetmeliklerle de detayli olarak diizenlenmistir.

F. Ornek Ulkelerde Vergi incelemesi ve Uygulamalar

Ulkeler tarihsel gelisimleri dogrultusunda vergi sistemlerini olusturmaktadirlar.
Vergi sistemleri, lilkelerin siyasal, ekonomik, sosyal ve hukuksal durumlarmna gore
degismektedir. Etkin bir vergi reformunun yapilabilmesi i¢in gelismis ve gelismekte
olan tilke reformlarinin dikkatle ele alimmasi ve bu reformlarn Tirkiye’de
uygulanabilirliginin incelenmesi biiylikk O6nem tasimaktadir. Bu amacla vergi

incelemeleri baglaminda ii¢ lilkenin vergi sistemleri degerlendirilecektir.

1. Amerika Birlesik Devletleri
ABD vergi sistemi federal, eyalet ve mahalli yonetim vergilerinden olusmaktadir.
ABD miikellefi hem federal idareye hem vergi kanunlarinin yonetim ve

uygulamasindan sorumlu olan hazineye bagl I¢ Gelir Idaresi (IRS) ile bagl oldugu

*2 Maliye Bakanligi, Vergi incelemelerinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Resmi
Gazete Sayist: 27802, <http://www.gib.gov.tr/fileadmin/mevzuatek/yonetmelik/yonetmelikvergiusul.
html> , Erigim Tarihi: (14.04.2011).
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eyalet ve oturdugu ilge, belediye veya diger mahalli yonetimlere de ayni ve degisik
adlarla vergiler 6demektedir. Bu nedenle ABD vergi sisteminin karmasik bir yapisi
oldugunu ve miikelleflere agir yiikiimliiliikkler yiikledigini soylememiz miimkiindiir.

Amerika’da bireylerin ve kurumlarmm c¢ogunlugu, yillik gelirleri iizerinden
hesaplanan federal vergileri &derler. ABD I¢ Gelir Idaresinin genel yapisma
baktigimizda, Hazine Departmanina bagl olarak orgiitlendigi goriilmektedir. ABD I¢
Gelir Idaresi Federal gelir vergisi, veraset ve intikal vergisi, istihdam vergileri ve bazi
tikketim vergilerinin tahsilat: ve vergi kanunlarinin uygulanmasindan sorumludur. ABD
I¢ Gelir Idaresinin en iist diizey yoneticisi IRS Baskamdir. ABD I¢ Gelir Idaresi
calismalarinin yonetimi Hazine Bakani, I¢ Gelir Idaresi Baskani, biri kamu altis1 6zel
sektor temsilcilerinden olusan bir kurul tarafindan yerine getirilir. Biitiin kurul tiyeleri
ABD Bagkani tarafindan atanmaktadir.

I¢ Gelir Idaresinin en ©6nemli fonksiyonlarindan biri, vergi kanunlarmin
uygulanmasmin saglanmasidir. Bunun yaninda miikelleflerin beyannamelerini dogru
olarak vermelerini, vergisel yiikiimliiliklerini kanunda belirtilen hiikiimler ¢ercevesinde
yerine getirmelerini ve tahakkuk edecek vergilerini dogru olarak 6demelerini temin
etmekle gorevlidir. Bunun disinda vergi kanunlarina uymayan miikelleflerin inceleme
ve sorusturulmasiyla da yetkili ve gorevlidir®.

ABD I¢ Gelir Idaresinin yapisinda 1998 yilinda IRS Yeniden Yapilanma ve Reform
Kanunu (The IRS Restructuring and Reform Act of 1998) ile onemli degisiklikler
yapilmistir. i¢ Gelir idaresinin yapismin yeniden rgiitlendirilmesi ve modernizasyonu
yolunda son 50 yil i¢inde yapilan en kapsamli bu degisiklikle, idare miisterilerin benzer
ihtiyaclarmi karsilayan 6zel sektor organizasyon modelini ¢agristiracak sekilde yeniden
teskilatlandirilmistir. Yeni kanun ile I¢ Gelir Idaresi fonksiyonel olarak asagidaki dort
daireden olugsmaktadir*:

> Ucret ve Yatirim Gelirleri Dairesi

> Kiigiik Isletmeler ve Bagimsiz Calisanlar Dairesi

> Biiyiik ve Orta Olgekli Isletmeler Dairesi

» Vergiden Muaf Kuruluglar ve Kamu Kuruluslar1 Dairesi

* Metin Duran, “ABD’de Gelir idaresi ve Vergi Denetiminin Yapis1”, Vergi Sorunlar1 Dergisi, Sayi:
192, Eylil 2004, s. 30.
* fbrahim Organ, Vergi Denetimi ve Tiirkiye Uygulamasi, Gazi Kitabevi: Ankara, 2008, s. 85.
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Miikelleflerle iletisimi saglama, miikelleflere 6deme ve iadelerin yapilabilmesini
temin etme, Ucret ve Yatirim Gelirleri Dairesinin grevleri arasindadir. Kiigiik iletmeler
ve Bagimsiz Calisanlar Dairesi ise incelemeler yapmakta ve nispeten daha yiiksek
gelirli bagimsiz ¢alisan ve ek gelirli miikelleflere egitim hizmeti saglamaktadir. Gelirleri
on milyon dolarin iizerinde olan sirket ve isletmelerin inceleme ve sorusturmalari ise
Biiyiik ve Orta Olgekli Isletmeler Dairesinin gorev alanina girmektedir. Uluslar arasi
Vergi inceleme Elemanlar: kiiresel sorunlarla, Bilgisayar Denetim Uzmanlar1 karmasik
bilgisayar destekli muhasebe sistemleri ve Istihdam Vergisi Uzmanlar1 karmagsik
istihdam vergisi beyannamelerinin incelenmesi iizerinde ¢alismaktadirlar®. Son olarak
Vergiden Muaf Kuruluglar ve Kamu Kuruluslar1 Dairesi emeklilik planlari, vergiden
muaf organizasyonlar ve kamu kuruluslarina hizmet etmektedir. Tiim bu dairelere ek
olarak Itirazlar, Iletisim ve Kurumsal Iliskiler ve Sorusturma birimleri de
bulunmaktadir. Bas Hukuk Miisaviri de I¢ Gelir Idaresine hukuksal alanda hizmet
sunmaktadir. Ayrica 1198 tarihli Kanun ile miikellef haklarini1 genisleterek idare icinde
bagimsiz bir ses olarak miikellefleri desteklemek i¢cin Miikellef Avukathigi Birimi
kurulmustur®.

Ic Gelir Idaresi (IRS) vergi incelemesi yolu ile miikelleflerin vergi
beyannamelerinde yer alan gelirlerin, giderleri ve indirimlerin dogru olarak bildirilip
bildirilmedigini kontrol etmektedir. Miikelleflerin beyannamesinin inceleme igin
secilmis olmasi, beyan edilen bilgilerin yanlis oldugu ya da hile yapildigi anlamina
gelmemektedir. Inceleme yapilacak beyannamelerin se¢imi

» Bilgisayardan tarama

> Tesadiifi Orneklem

» Gelir Belgelerini Karsilastirma Programi
yolu ile olmaktadir.

Amerika Birlesik Devletleri hem en fazla miikellef sayisina sahip olmasi hem de en
etkin vergi incelemesi sistemine sahip olmasi bakimimdan degerlendirilmesi gereken bir
ilkedir. ABD’ de vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar1 bes gruba aymrmamiz
miimkiindiir. Bunlar gelir vergisi, tiiketim vergisi ve istihdam vergilerine iliskin

incelemelerde gorevli olan vergi denetcileri, secilen gelir vergisi miikellefleri ile

* Organ, a.g.e. s. 85.
% Nazmi Karyagdi, “Amerika Birlesik Devletleri Gelir idaresi’nde Vergi incelemesi”, T.C. Maliye
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi, Ankara: Kasim 2006, s. 35.
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isletmelere ait karmasik vergi konularini incelemekle gorevlendirilen vergi uyum
yetkilileri, yiiksek tutarli matrahlardan sorumlu olmakla beraber is yerinde inceleme
yapan gelir ajanlari, iicretlilerden yapilan kesintilere yonelik beyanlar1 inceleyen gelir
biirosu denetgileri ve hileli vergi suglarinin sorusturulmasindan sorumlu olan cezai
sorusturma birimidir. Cezai sorusturma birimini diger birimlerden farkli kilan yonii, bu
birimin vergi yasalarina uyumu zorla saglamakla gorevli olmasidir. Vergi uyum
yetkilileri ise uyum personeli olup, gorevlerini ifa edebilmeleri i¢in alt1 ile on iki
sOmestr saatlik muhasebe dersi almalar1 gerekmektedir. Vergi denetmenleri muhasebeci
degillerdir. Bu isi yapabilmeleri i¢cin dokuz somestr saatlik muhasebe dersi almalari

gerekmektedir. Gelir ajanlar1 ise muhasebe konusunda uzmanlagmis kisilerdir*’.

Sekil 1: Amerika Birlesik Devletleri'nde Vergi Incelemesi Yapmaya Yetkili Olanlar

CCoCacacs

Kaynak: Ibrahim Organ, Vergi Denetimi ve Tiirkiye Uygulamasi, Gazi Kitabevi: Ankara, 2008, s. 85.

ABD vergi incelemesi tiirleri de bes gruba ayrilabilir. Bunlar; indirilmeyecek
Kalemler Programu, Mektupla Inceleme, Dairede inceleme, Is yerinde Inceleme,

Arastirma Incelemeleridir.

Sekil 2: Amerika Birlesik Devletleri’nde Vergi Incelemesi Tiirleri

CCoOCoCoCcs

Kaynak: Ibrahim Organ, Vergi Denetimi ve Tiirkiye Uygulamasi, Gazi Kitabevi: Ankara, 2008, s. 85.

Indirilemeyecek Kalemler Programi, vergi dairesinde yapilan basit bir inceleme
tiirli olmakla beraber vergi dairesi elemanlarinin kalemler bazinda hatali vergi

hesaplarin1 ve hatali aile reisi beyanlarmi incelemesini kapsamaktadir. Mektupla

" Organ, a.g.e. s. 86.
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inceleme ise karsilikli yazismaya dayanan, miikelleflere tek bir vergi konusuna iliskin
mektup gonderilmesi suretiyle yapilan incelemedir. Ugiincii tiir vergi incelemesi ise
toplam geliri 100.000 dolarin altinda olan gelir vergisi beyannamelerini kapsayan,
miikellefin ikametgdhina en yakin IRS biirosunda gerceklestirilen dairede incelemedir.
Dairede incelemelerin konusu genellikle muafiyete tabi olma, bahsis ve kira gelirleri,
emlak alim- satim gelirleri, indirimi miimkiin olmayan borclar, zarar, ziyan ve
tazminatlardir®. Dérdiincii inceleme tiirii genellikle karmagik bireysel beyannameler ile
ticari isletme beyannamelerde uygulanan ve digerlerine gore nispeten daha kapsamli bir
inceleme olan igyerinde incelemedir. Son olarak arastirma incelemesinde ise;
miikelleflerin vergi kimlik numaralarindan yola ¢ikarak drnekleme yontemi ile segilen
beyannamelerin incelenmesi s6z konusudur.

Vergi Inceleme siireci i¢inde I¢ Gelir idaresine bakildiginda, incelemelerde cesitli
yontemler segebildiklerini gdrmekteyiz. Incelenecek beyannamenin tespiti inceleme
siirecinin baslangicidir. Tespit asamasinda kullanilabilecek bazi kriterler bulunmaktadir.
Bunlardan biri miikelleflere sayisal bir puanm verildigi ve beyannamesi yiiksek puan
almig olan miikellefin daha fazla risk tasidig1 esasmma dayanan Aywrt edici Envanter
Fonksiyonu Sistemi( Discriminant Inventory Function System —DIF) dir. incelemeye
yetkili kisiler baz1 durumlarda gonderilen belgelerden elde edilen bilgiler 1518inda
miikellefleri incelemeye alabilmektedirler. W-2 olarak adlandirilan ve iicret, faiz, kar
pay1 gibi gelirlerin 6denmesi sirasinda kullanilmakta olan belge buna 6rnek olarak
verilebilir.

Kamu kayitlari, bir baska bireyden temin edilen bilgiler, gazetelerden
faydalanilarak vergi beyannamelerini incelemeye tabi tutmalar1 da miimkiindiir. Ikinci
asama da inceleme siiresinin tespiti ve miikellefler ile temas siireci baslar. Genel olarak
incelemeler posta yolu ile gergeklestirilmekte gerceklestirilemiyor ise miikellefin
evinde, isyerinde, I¢c Gelir idaresi dairesinde, miikellefin avukatmmn, mali miisavirinin
ya da kayith ajanin dairsinde yapilabilir. Miikellefe yer, zaman ve ydontemin uygun

olmadig1r durumlarda inceleme daha uygun bir zamanda yapilabilmektedir. Ancak

* Feyyaz Yazar ve Keramettin Tezcan, “ABD’de Vergi Denetimi ve Goniilli Uyum”, Vergi Diinyasi
Dergisi, Say1: 305, Ocak 2007, s. 49.
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incelemenin ne zaman, nerede ve nasil yapilacagina iliskin nihai karar1 i¢ Gelir Idaresi
vermektedir.

Inceleme siirecinde miikellef kendi namma hareket edebilmekte ya da bir temsilci
kendisine yardimci olabilmektedir. Temsilciden kastedilen federal hiikiimet tarafindan
yetkilendirilmis bulunan avukat, kayith ajan, serbest muhasebeci, mali miisavir ya da
vergi beyannamesini hazirlayan ve imzalayan kisi olabilir. Miikellefler Inceleme
siirecinde bu kisilere danismak hakkina sahiptirler. Bu durumda idari bir celp durumu
s0z konusu degil ise goriigmelere ara verilebilmektedir.

Inceleme goriismeleri miikellefler tarafindan kaydedilebilir ancak 10 giin 6nceden
yazili olarak inceleme elemam bilgilendirilmelidir. Ses kaydmi I¢ Gelir idaresinin
yapmasini istemesi halinde maliyetine katlanmak durumundadir.

Yapilan incelemeler neticesinde, Miikellef ile I¢ Gelir Idaresi arasinda &nerilen
degisikliklerde mutabakat saglanirsa, miikellef bir mutabakat formu imzalar ve ilave
vergiyi faizi ile birlikte 6der. Mutabakat formu imzalandiginda 6deme yapiliyorsa, faiz
beyannamenin verildigi tarih ile ddemenin yapildigi tarithe kadar gegen siire ig¢in
hesaplanir®. flave vergi, mutabakat formu imzalandiginda denmiyorsa, miikellefe faiz
dahil bir ihbarname verilir. Ihbarname tarihinden itibaren on is giinii i¢erisinde ddeme
yapilirsa, ilave faiz ve ceza Odenmeyecektir. Bu siire, ddenecek tutarm 100.000
dolardan daha az olmasi durumunda 21 takvim giiniine kadar uzatilabilmektedir™®.

Yapilan inceleme sonucunda miikellefe vergi iadesi yapilmasi gerektigi anlasilirsa,
mutabakat formu imzalandiktan sonra en kisa zamanda faizi ile birlikte geri
odenmektedir. Inceleme siireci sonucunda, i¢ Gelir Idaresi ile miikellef arasinda
onerilen degisikliklerde mutabakat saglanamazsa, inceleme elemani miikellefe itiraz
haklarmni agiklar. Eger inceleme I¢ Gelir Idaresi Dairesinde yapiliyor ise, miikellef
inceleme elemanmin amirine durumu agiklamak icin derhal bir toplanti yapilmasimni
isteyebilmektedir. Sayet bu toplantida bir mutabakat saglanirsa, olay kapanmis
olacaktir. Toplantida mutabakat saglanamaz ya da inceleme I¢ Gelir idaresi disinda
yapiliyorsa, inceleme eleman1 bu olayda I¢ Gelir Idaresi ve miikellefin tavrini agiklayici

bir yaz1 kaleme alacaktir.

* Organ, a.g.e. s. 88.
% Organ, a.g.e. s. 88.
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Ic Gelir idaresi, miikellefe bu asamada inceleme sonuglarindan kaynaklanan
uyusmazliklar1 ¢6zmek icin hizlandirilmis arabuluculuk hizmeti teklif edebilmektedir.
Hizlandirilmis tamamlayic1 arabuluculuk, egitimli bir wuzlastirici baskanliginda
miikellefe kisa siirede tamamlayic1 bir hizmet Onerir. Taraflara herhangi bir ¢6ziimii
empoze etme yetkisi olmayan arabulucu, taraflar arasinda iletisimi tesis eder ve onlar1
hukuksal olarak uygulanabilir bir sonuca ulastirmaya c¢alisir. Miikellef istedigi anda
goriismeden cekilebilir. Bu durumda ¢6ziilmemis bir konu kalmasi halinde itiraz hakk1
devam eder.

Vergi inceleme elemani veya amiri ile yapilan toplant1 kapandiktan sonra miikellefe
icerisinde otuz giin i¢inde Onerilen degisikliklere itiraz hakkinm oldugunun ifade
edildigi bir mektup, vergi inceleme elemaninin 6nerdigi degisiklikleri agiklayan
inceleme raporunun bir niishasi, mutabakat ya da feragat formu, 5 nolu yayin’in
(Publication5) bir niishas1 bulunan bir paket gonderilir.

Miikellef, otuz giin mektubunu aldiktan sonra vergi inceleme elemaninin degisiklik
onerilerini kabul ederse, feragat formunu imzalar ve iade eder. Miikellef bu durumda
kendisine bir ihbarname gelmesini beklemeksizin faizi ile birlikte ilave vergiyi
odeyebilmektedir.

Miikellef, otuz giin mektubuna cevap vermez ya da Itiraz Ofisi ile mutabakat
saglanamaz ise, I¢ Gelir Idaresi miikellefe Uyarma Belgesi olarak bilinen doksan giin
mektubu gondermektedir. Miikellef bu belgeyi aldigi tarihten itibaren doksan giin, ABD

disindaki bir adres i¢in yiiz elli giin i¢inde vergi mahkemesine dava acabilmektedir.

2. Slovenya

Vergi incelemesi baslatildigi zaman, hem vergi miikellefi hemde denetciler yasal
kurallarin isledigi bir silirece tabi olurlar. Vergi incelemelerini diizenlemek ve
orgiitlemek gorevi Slovenya Vergi Idaresi (DURS) tarafindan yerine getirilmektedir.
DURS sadece bilgi toplamak {izere yetkilendirilmemistir ayn1 zamanda miikelleflere
iliskin bilgilerin gizli tutulmasini da saglamakla gérevlidir. Bu vergi mahremiyetinin bir
gerekliligidir. Mahremiyetin ihlali geri doniilemez sonuglar yaratabilmektedir.

Vergi denetimleri ve incelemeleri vergi matrahlarin1 diizenleyen vergi denetgileri

(kontrolorleri) veya defter ve belgelerin fiili incelemesini yapan miifettisler tarafindan
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yiiriitillmektedir'. Iki denetim seklide vergi beyannamelerinin dogru, tam ve zamanimda
teslim edilip edilmedigini ve vergi beyannamelerinin gerekcesini olusturan defter ve
hesaplar1 incelemeyi amaclar. Defter ve kayitlarin incelenmesi denetgiler tarafindan
yiriitiilir. Esas olarak; vergi incelemesi sirketin adresinde gerceklestirilir. Vergi
denetgilerinin yetki ve haklarmna iliskin genel taslak Vergi Idaresi Kanunu’nda ortaya
konmustur. Vergi denetcisi, sirket arazisine (binasina) girmek i¢in yetkilidir. Miikellefin
bunu reddetmesi ve engel olmas1 durumunda vergi denetgisi polise bagvurmak ve zorla
girmek yetkisine sahiptir. Eger inceleme miikellefin is yerinde gergeklestirilemiyorsa,
vergi denetgisi defter, belge ve kayitlar1 vergi blirosuna almaya yetkilidir. Ancak bunun
icin alman dokiimanlarm bir listesinin yapilmas: ve bunun iki tarafca imzalanmasi
gereklidir’?.

Eger talep edilirse, denetmenlerin kimliklerini ispat etmeleri gerekir. Ayrica
inceleme elemanmin akraba ve yakimlarinin defter ve kayitlarini incelemesi kesinlikle
yasaktir. Eger kayitlar bilgisayar ortaminda ise vergi denetgisi miikelleflerden defter ve
hesaplarini kagit iizerinde gosterilmesini isteyebilmektedir.

Slovenya Vergi sisteminde 6 tip vergi incelemesi tanimlanmistir>®. Bunlar;

Tam inceleme

Smirli Inceleme

Birlesmis( Karma) inceleme

Ugiincii Sahis Incelemesi (Karsit Inceleme)

Daire Incelemesi

YV V. V V VYV V

Gegici Inceleme
Slovenya denetim politikas1 yanlis beyanda bulunan miikelleflerden en yiiksek
riskli olanlarmin Oncelikle incelenmesini hedeflemektedir. Bu nedenle de vergi

miikellefleri risk kategorilerine gére smiflandirilmustir™.

3l “Tax Auditing in Slovenia”, < http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/SID-3EA9846B-9E9889BC/ cds/
slovenia .pdf,>, Erisim Tarihi: (11.07.2011), s. 20.
2 “Tax Auditing in Slovenia”, < http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/SID-3EA9846B-9E9889BC/ cds/
slovenia .pdf,>, Erisim Tarihi: (11.07.2011), s. 27.
> “Tax Auditing in Slovenia”, < http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/SID-3EA9846B-9E9889BC/ cds/
slovenia .pdf,>, Erigim Tarihi: (11.07.2011), s. 31.
> “Tax Auditing in Slovenia”, < http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/SID-3EA9846B-9E9889BC/ cds/
slovenia .pdf,>, Erisim Tarihi: (11.07.2011), s. 29.
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Slovenya Vergi Idaresi’nin (DURS) inceleme siireci asagidaki asamalardan
olusmaktadir;

» Hazirlik ve Planlama

Defter ve kayitlarin incelenmesi swasinda mikellef se¢imi son derece
onemsenmektedir. Hazirlik ve Planlama asamasi, veri toplama, risk analizi yapma ve
incelemeyi planlama olmak iizere ii¢ boliimden olusmaktadir. Veri incelemesi yillik
mali hesaplary, ligiincii sahislardan alinan verileri, vergi 6demelerini ve sahip olunan
sirketin yapis1 ve varliklarmi igermektedir’’.

» Yiiriitme ve Karar Verme

Bu asamada, bulunan tutarsizliklara bir agiklama bulunmasi amag¢lanmaktadir. Asli
inceleme usulleri birka¢ basamakta siniflandirilabilir. Bunlar; I1k goriismenin yapilmasi,
vergi bildirimlerinin dogrulugunu teyit etmek, kontrol tedbirlerini tayin etmek,
programin ikinci kez kontroliinii gergeklestirmek ve hiikiim vermektir.

Miikellef ile vergi inceleme elemani arasinda yapilacak ilk gdriisme ve vergi
inceleme elemanmin kendini tanitmasi ile vergi inceleme elamanmin kimligine iligkin
belirsizlikler kalkar ve inceleme daha saglikli kosullarda gergeklesir.

» Tamamlama ve Raporlama

Vergi incelemesinin sonuglart her zaman bir belgeye kaydedilir ve miikelleflere
gonderilir. Goriismenin sonlandirilmasi sirasinda vergi miikellefinin inceleme elemant
ile ayn1 fikirde olmamasi durumu s6z konusu olabilir. Bu durumda miikellefin bu
konuya iliskin goriisleri de not edilir. Inceleme tamamlandiktan sonra 15 giin icinde
vergi raporu hazirlanmasi ve miikellefe teslim edilmesi gerekmektedir™.

Miikellef vergi raporu eline gegtikten itibaren 15 giin igerisinde karsi goriislerini
bildirebilir. Vergi idaresi daha sonra bir ek rapor hazirlar ve miikellefi kararina iliskin
en ge¢ 30 giin i¢inde bilgilendirmesi gerekir.

Son olarak nihai bir rapor diizenlenir ve bir kopyas1 vergi miikellefine bir kopyasi
da bagl oldugu vergi dairesine gonderilir. Miikellef, karardan memnun olmadigi

takdirde 15 giin igerisinde itiraz etme hakkina sahiptir.

> “Tax Auditing in Slovenia”, < http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/SID-3EA9846B-9E9889BC/ cds/
slovenia .pdf, >, Erisim Tarihi: (11.07.2011), s. 32.
% “Tax Auditing in Slovenia”, < http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/SID-3EA9846B-9E9889BC/ cds/
slovenia .pdf, >, Erisim Tarihi: (11.07.2011), s. 35.
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» Baglama ve Dosya Tutma
Vergi incelemesi tamamlandiktan sonra nihai sonuglar bir dosyaya islenir. Denetim

dosyalar1, miikelleflerin vergi dosyalarinin ayrilmaz bir pargasidir®’.

3. Almanya

Almanya’da vergi konusunda kanun teklifleri Parlamento’da temsil edilen siyasi
partiler tarafindan onerilmekte ve Federal Parlamento da kabul edilmesinin ardindan
kanunlagmaktadir. Dolayis1 ile vergi sistemleri federal bir 6zellik gostermektedir.

Almanya ‘da mali ve vergiye iliskin uygulamalardan Alman Gelir Idaresi
sorumludur. Almanya’da vergilerin idare ve tahsil yetkisi Federal Maliye Bakanliginin
elindedir. Vergi Incelemesi vergi dairesinde bulunan inceleme elemanlar1 tarafindan
yapllmaktadlrsg.Eyaletlerin inceleme elemanlar1 haricinde Federal Maliye Bakanli§i’nin
da eyaletler arasi incelemeleri yliriitmek iizere denetim elemanlar1 bulunmaktadir.

Vergi denetimini gergeklestiren elemanlar sektorlere gore uzmanlasmislardir®’.
Gida sektoriinde hizmet veren bir firma, gida sektoriinde uzmanlasmis bir inceleme
eleman1 tarafindan incelemeye alinmakta bodylece denetimde, bilgisizlik ya da
yetersizlikten dolay1 olusabilecek aksakliklar 6nlenebilmektedir.

Almanya vergi denetimini en etkin sekilde gerceklestiren iilkelerden biri olarak
kabul edilebilmektedir. Mikellefleri yaris1 her yil denetlenebilmektedir®. Vergi
kacak¢ilig1 suguna iliskin agir cezalarin uygulanmakta olmasi miikelleflerin gorevlerini
yerine getirmelerini saglayici bir islev gormektedir.

Almanya’da isyeri denetimi Onemli bir uygulamadir. Yillik satiglar1 distribiitor
olmasi1 halinde 6 milyon Euro, diger hallerde 3.4 Euro’yu gecen imalat¢i isletme ya da
profesyonel firma, inceleme elemaninin kendisine haber vermesinin ardindan
incelenmektedir. Bu inceleme 3-4 yila iliskin belgelerini icerebilmektedir. inceleme
siiresi igletmenin biiylikligi vb faktorlere gore degisim gostermektedir. Yapilan

incelemeler neticesinde inceleme elemani bir rapor hazirlamaktadir. Bu siirecte gercek

7 “Tax Auditing in Slovenia”, < http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/SID-3EA9846B-9E9889BC/ cds/
slovenia .pdf, >, Erisim Tarihi: (11.07.2011), s. 35.

*% fsmail Can, “Almanya’da Devletin Yapisi ve Vergi Sisteminin Anayasal Temelleri ”, Maliye Dergisi,
Say1: 145, Ocak-Nisan 2004, s. 63.

%% Sevil Sin, “Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de Vergi Yapisi, Denetimi ve Idari islemlerde Miikellef Hak
lar1”, Istanbul Ticaret Odas1 Yayin No: 2005-17, s. 138.

% Ersan Giinesli, “Devletle Miikellef Barismali mi1?”, E- Yaklasim, Sayi:21, Nisan 2005, s. 1.
<http://www.yaklasim.com/mevzuat/dergi/read frame.asp?file name=2005046470.htm,> Erisim Tarihi:
(10.04.2011).
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ve kanuni durumlar gériisiilmeye baslanir. Inceleme sonucu bulunan matrah ile ilk
bildirimdeki matrahin uyusmamasi halinde vergi idaresi tarafindan ilave vergi tarhiyati
s6z konusu olabilmektedir. Ilave vergi tarhiyati zaman asm siireleri degisim
gostermektedir. Genel olarak takvim yilinin sonundan itibaren 4 yildir. Bunun diginda
vergi kagakcilik sugunda 10 yildir. Vergi incelemesine baslanmis olmasi veya vergi
beyannamesin sonra doldurulmus olmasi gibi durumlarda ise siirenin uzamasi s6z
konusu olabilmektedir.

Miikellefin vergi idaresinin almis oldugu tiim kararlara karsi, durumun kendisine
tebliginden itibaren 1 ay igerisinde itiraz edebilme hakki mevcuttur. Yargi yolu
miikellefin itirazinin red edilmesi durumunda kullanmayi tercih edebilecegi bir yoldur.
Miikellefin itirazinin olumsuz sonuglanmasi halinde miikellef mali mahkemelere
basgvurabilmektedir. Bu mahkemelerde de ¢6ziimlenemeyen bir uyusmazligin sz
konusu olmasi halinde ise Federal Mali Mahkemeye bagvurmasi gerekmektedir. Bu

mahkemenin kararlar1 kesindir®'.

1 Mehmet Tosuner ve Zeynep Arikan, Vergi Uyusmazhklarimn idari Asamada Céziimii ve Tiirk
Vergi Yargisi, [zmir 2003, s. 13.

39



IKiNCi BOLUM
MUKELLEF HAKKI KAVRAMI VE GELISIMi

I. HAK, MUKELLEF VE MUKELLEF HAKKI KAVRAMI

II. Diinya Savasinin ardindan insan haklarinin uluslar arasi bir boyut kazanmasiyla
miikellef haklarinin 6nemi giderek artmistir. Bu siirecte, insan haklar1 kendi i¢inde alt
basliklar agmaya baglamis ve gelisme gostermistir. Vergi miikellefi haklar1 da bu alt
basliklardan biri olarak kabul edilebilmektedir. Miikellef hakki kavraminin unsurlari
olan hak ve miikellef kavramlari acikliga kavusturmak bu kavrami anlamak agisindan
biiyiik 6nem tasimaktadir.

A. Hak Kavram ve Siniflandirilmasi

Hak kavrammin mahiyeti hukukc¢ular arasinda oldukc¢a tartismalidir. Bu nedenle
literatiirde hak kavramni agiklamaya calisan pek cok teori bulunmaktadir. irade teorisi,
Menfaat Teorisi, Karma Teori, Ozgiirlik Teorisi ve Beyan Teorisi bunlardan en
onemlisidir.

Irade Teorisine gore hak, bir iradenin diger bir irade iizerindeki iistiinliigiinii ifade
etmektedir. Ancak bu goriis irade giiciinden yoksun kisilerin hakkini dikkate almamasi
nedeniyle elestirilmistir. Hakkin 6ziinii menfaate dayandiran Menfaat Kuramima gore
ise; hukuk diizeninin amaci bu menfaati giivence altma almaktir®. Karma Kuram
bahsettigimiz iki kurami bir araya getirerek agiklama yoluna gitmistir. Bir diger kuram
olan Beyan Kuramina gore ise; haklarin dogmasinin, devredilmesinin ve sona ermesinin
kanun koyucunun iradesi tarafindan tayin edilmesi gerekmektedir. Goriildiigii tizere hak
kavrammi agiklamaya calisan pek cok felsefi kuram mevcuttur. Bu sayilanlar diginda
analitik kuram, tasarim kurami gibi pek ¢ok kuramdan da bahsetmek miimkiindiir.

Tiim bu kuramlar 15181nda hak kavrami bir hiirriyetin saglanmasi i¢in hukuk diizeni
tarafindan kisilere tanman ve ferdin korunmasimi isteme konusunda yetkili kilindig:
menfaat olarak tanimlanabilir. Bagka bir deyisle bir haktan bahsedebilmemiz i¢in hukuk
diizeni tarafindan taninmis bir “yetki” ve korunan bir “menfaat” olmas1 gerekmektedir.

Hak bu anlamda bir irade kudreti, bir isteme yetkisini ifade eden somut bir kavramdir.

62 Dogan Gokbel, “Miikellef Haklar1”, (Yaymlanmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, 2000), s. 5.
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Hak kavraminin mahiyeti bu kadar tartismali olunca haklarda birbirinden farkl
tiirlerde siniflandirilmaya baslamistir. Haklar dogduklar: hukuk kurallarnin mahiyetine
gore kamu haklari, 6zel haklar ve insan haklar1 olmak iizere siniflandirilabilir.

Kamu haklari, kisiler ile devlet arasindaki iligkileri diizenleyen hukuk kurallarindan
bir baska deyisle kamu hukukundan dogan haklardir. Burada vatandaslarin devlete kars1
sahip olduklar1 haklar s6z konusudur. Se¢cme ve secilme hakki, memur olma hakki,
vatandaslik hakk: bu haklara 6rnek olarak gosterilebilir. Bir hakkin kamu hakki olarak
nitelendirilebilmesi devlete karsi istemde bulunma yetkisinin bir yasa ile tanmmis
olmasina baghdir®. Kamu haklari, negatif statii haklari, pozitif statii haklar1 ve aktif
statii haklar1 olmak iizere {i¢ grupta degerlendirilebilir.

Negatif Statii Haklari,, kisinin 06zel alaninin smnirlarin1  ¢izen devletin
dokunamayacagi hak ve hiirriyetlerini ifade etmektedir. Konut dokunulmazligi, din
hiirriyeti, diisiince hiirriyeti negatif statii hakki niteliginde degerlendirilebilecek
haklardir. Anayasamizin ikinci kisminin ikinci boliimiinde yer alan (m.17-40) hak ve
hiirriyetler kural olarak negatif statii haklar1 niteligindedir. Bu haklar kisiyi devlete ve
topluma karst koruyan haklar oldugu i¢cin bu haklara “koruyucu haklar”’da
denilmektedir. Anayasada bu haklar “kisinin haklar1 ve odevleri” basligi altinda
toplandig1 icin bu haklara kisaca “kisisel haklar” da diyebiliriz.

Bireylere bazi durumlarda devletten bir hizmet ya da yardim isteme imkani
saglayan haklarda mevcuttur. Bu haklar pozitif statii haklari, sosyal haklar ya da isteme
haklar1 olarak adlandirilmaktadir. Anayasamizin 41. maddesi ile 65.maddesi arasinda
sayllan ve sosyal ve ekonomik hak ve ddevler bashigmi tasiyan haklar bu kapsamda
degerlendirilebilecek haklardandir. Bu tiir haklar devlete sosyal alanda bir takim 6devler
yliklemektedir. Calisma hakki, saglik hakki, konut hakki, sosyal giivenlik hakki bu
haklara 6rnek teskil edebilecek haklardir.

Negatif ve pozitif statii haklarina ek olarak birde bireylerin devlet yonetimine
katilmalar1 imkanmi saglayan aktif statii haklar1 vardir. Bu haklar anayasamizin 66.
maddesi ile 74. maddeleri arasinda sayilan ve siyasi haklar olarak adlandirilan haklardir.
Se¢me ve secilme hakki, dilekge hakki, siyasi faaliyette bulunma ve parti kurma hakki,

kamu hizmetine girme hakki vb haklar bu kapsamda degerlendirilebilecek haklardir.

8 Gokbel, a.g.t. s. 7.
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Ozel haklar ise kisiler ile kisiler arasindaki iliskileri diizenleyen &zel hukuktan
dogan haklar1 ifade etmektedir. Miilkiyet hakki, alacak hakki, kisilik haklar1 bu haklara
ornek olarak gosterilebilmektedir. Bu haklarin temel 6zelligi her bireye genel ve esit
sekilde taninmis olmasidir. Bu haklar mahiyetlerine gére mutlak ve nisbi, konularina
gore mal varligr ve kisilik haklari, kullanilmalarina gore devredilebilen ve
devredilemeyen haklar, amacglarina gore yenilik doguran veya alelade haklar olmak
iizere smiflandirilmaktadir.

Kamu haklar1 ile dzel haklar gesitli yonlerden birbirlerinden ayrilmaktadir. Ozel
haklardan herkesin yararlanabilmesi buna karsin, kamu haklarindan yalnizca vatandas
olanlarin yararlanabiliyor olmasi bu farkliliklardan biridir. Yani; Tiirkiye’de bulunan bir
yabanci, alacak hakkindan, miilkiyet hakkindan, kisilik haklarindan yararlanabiliyor
iken; segcme ve secilme hakki gibi bir kamu hakkindan yararlanamamaktadir. Ikinci
olarak 6zel haklardan yararlanma bakimindan vatandaglar arasinda esitlik ilkesi
gecerlidir. Yani bir kisinin yas1 cinsiyeti tahsili gibi unsurlarin bir Onemi
bulunmamaktadrr. Kamu haklarindan yararlanma bakimindan ise bu sekilde bir
esitlikten bahsedebilmemiz miimkiin degildir. Ornegin se¢me secilme hakkindan sadece
belirli sartlara haiz olan kisiler yararlanabilmektedir.

Insan haklar1 kavrammin tarihsel gelisimine bakildigimda bireyin veya toplumun
devlet ile arasindaki uyusmazlik ve catisma sonucunda gelisti§ini sdylenebilir. Insan
Haklar1 kavrami evrensel bir nitelige sahip olmakla birlikte konusu belli hak ve
ozgirliiklerdir.

Insan haklar1 terimi ile “tiim insanlara taninmasi gereken haklar” anlatilmak
istendiginde soyut anlamda bir insan haklar1 kastedilmektedir. Bu anlami ile olan1 degil
olmas1 gerekeni gosteren bir terimdir. Bu soyut anlamdaki insan haklari, hukuk
gilivencesi altina alindiginda ise artik soyut goriiniimiinden siyrilmakta ve somut bir
nitelik kazanmaktadir. Bu haliyle pozitif hukukunda bir pargast olmaktadir®.

Glinlimiizde insan haklar1 sadece dogal hukukun yazili olmayan ahlaki ilkeleri
biciminde degil, ¢ogunlukla antlasmalar ve anayasalar tarafindan pozitif kural haline

déniistirilmistir®.

64 A.Sefa Akay, “Insan Haklar1 ve Tiirkiye”, (Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi Hacettepe Universitesi
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Enstitiisii, 1998 ), s. 6.

Siireyya Saking,“insan Haklar1 Hakkinda Rapor”,<www?2.bayar.edu.tr/iibf/Siireyyasaking/insanhaklar
kisisel.rapor.pdf,>, Erisim Tarihi: (10.04.2011).
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B. Miikellef Kavramm

Miikellef, esas itibariyle devletin sundugu tam kamusal mal ve hizmetlerden
yararlanan gercek ve tiizel kisidir. Vergi Usul Kanunu’nun 8. maddesine gore; miikellef,
“vergi kanunlarina gore iizerine vergi borcu diisen gergek ve tiizel kigi”dir. Tanimi
yalnizca, ger¢ek ve tiizel kisiler vergi miikellefi olabilir seklinde yorumlamak,
glinimiizde tiizel kisiligi olmayan ve gergek kisi olarak nitelendirilmesi olanagi
bulunmayan mevcut bazi kuruluslarin vergilendirilmemesi gibi bir sonuca ulasilmasina
neden olur. Ancak yasa koyucunun amaci bu olmayip, amag¢ tiim kisi ve kuruluslari
vergi karsisinda yasalarin 6ngordiigii sekilde isleme tabi tutmaktir®.

Bir kisinin vergi miikellefiyetinden bahsedebilmemiz i¢in iki sartin varligi
gerekmektedir. Vergiyi doguran olaym ilgilinin kisiliginde gergeklesmesi bunlardan
ilkidir. Digeri ise ilgilinin vergiyi kendi mal varligindan 6deyecek olmasidir. Bu iki sart
vergi miikellefi ile vergi sorumlusu arasindaki sinir1 ¢izmektedir. Ciinkii vergi
sorumlusu vergiyi baskasmin mal varhigindan 6demekte ve vergiyi doguran olay
sorumlunun kisiliginde ger¢eklesmemektedir®”.

Miikellefin kim oldugu tiim vergi tiirleri bakimmdan kanunlarda belirtilir. Ornegin
gelir vergisinde gercek kisiler, kurumlar vergisinde kurum olarak belirtilen birimler
vergi miikellefidir.

Miikellefi gesitli dlciitlere gore ayrima tabi tutmak miimkiindiir. Ornegin; kisiliginin
bulunup bulunmamasma gore vergi hukukundaki miikellef ile medeni kanundaki kisi
kavrami uyusmaktadir. Medeni kanunda kisi hak ve borglara sahip olabilen varlik olarak
ifade edilmektedir®®. Bir baska deyisle kisi hak ehliyetine haiz bulunan varliklari ifade
etmektedir. Medeni Kanunda ki kisi gercek ve tiizel kisilerden ibarettir. Dolayisi ile bu
kisiler vergiyi doguran olayla baglant1 kurduklar1 noktada artik miikellef olacaklardir.
Burada 6nemle tizerinde durulmasi gereken nokta, bazi durumlarda medeni hukukta
gercek ve tiizel kisi olarak nitelendirilemeyecek bazi birim veya olusumlar vergi
kanunlarinda vergi miikellefi olabilmektedirler. Bu diizenlemeler sadece vergi hukuku

acisindan gegerlidir. Ornegin is ortaklar1 ve cemaatlerin tiizel kisilikleri bulunmamasina

5 Ahmet Erol, “Miikellef Haklar1 ve Evrensel Degerler ” , <http://www.legalisplatform.net/ Makale/
M%C3% BCkellef%20Haklar%C4%B1%20ve%20Evrensel%20De%C4%9Ferler.pdf,>, Erisim Tarihi:
(22.06.2011).

%7 Abdurrahman Akdogan, Kamu Maliyesi, Ankara: Gazi Biiro Kitabevi, 1996, s. 130.

68 Turgut Akimtiirk, Medeni Hukuk, istanbul: Beta Yayinlari, 2003, s. 105.
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ragmen vergi konusuna giren bir faaliyeti icra etmeleri durumunda kurumlar vergisine
gore vergi miikellefi sayilmaktadirlar®.

Vergiyi doguran olaym kapsamina gore ise; tam ve dar miikelleften bahsetmek
miimkiindiir. Tam miikellef yurt icinde veya disinda olsun miikellefin vergiyi doguran
olaylara iligkin matrahlarm tiimiinii Tiirkiye’de beyan etmesi durumunda s6z
konusudur. Buna karsilik; bir mikellef yurt i¢ci ve yurt disinda gerceklesen vergiyi
doguran olaylarin sadece yurt i¢inde meydana gelmis olan matrahi beyan etme ve
O0deme yiikiimliliigii altinda ise burada da dar miikelleften bahsetmek miimkiindiir.
Miikellefleri daha pek cok kistasa gore smiflandirmak miimkiindiir. Ancak ¢alismamiz
acisindan bu kadar1 yeterli goriilmektedir.

Buraya kadar vergi miikellefi hakkinin temel kavramlar1 olan miikellef ve hak
kavramlar1 kisaca agiklanmaya c¢alisildi. Calismanm bundan sonraki kisminda miikellef
hakki kavrami, gelisimi ve saydigimiz haklarla arasindaki iliskileri gbz Oniinde
bulundurularak miikellef hakki kavrami agiklanmaya ¢alisilacaktir.

C. Miikellef Hakki Kavrami

II. Diinya Savasinin ardindan insan haklarinin uluslar aras1 bir boyut kazanmasiyla
miikellef haklarinin 6nemi giderek artmistir. Bu siirecte, insan haklar1 kendi i¢inde alt
basliklar agmaya baglamis ve gelisme gostermistir. Vergi miikellefi haklar1 da bu alt
basliklardan biri olarak kabul edilebilmektedir.

Vergi miikellefi Vergi Usul Kanunu’nun 2.maddesindeki tanimiyla; “vergi
kanunlarina gore kendisine vergi borcu terettiib eden gercek ve tiizel kisidir”. Bu
tanimlama miikelleflerin borclarim1 belirlemekte ancak haklarin1 agiklamamaktadir.
Halbuki vergi miikellefinin haklari, hak ve borg¢lardan olusan bir biitiin olarak
disiiniilmelidir.

Doktrinde miikellef haklar1 yerine yiikiimlii haklari, vergi ylikiimliisiiniin haklari,
vergi Odevlisinin haklar1 ve vergi yikiimliilerinin korunmasi gibi terimler
kullanilmaktadir. Ancak bu calismada vergi miikellefi hakki terimi kullanilacaktir.

Vergi yasalarinda vergi miikelleflerinin ddevlerine iliskin diizenlemelere agirlik
verilirken haklarma iligkin diizenlemelere gidilmemis ve vergi miikellefinin haklari

kavramsallastirilmamistir. Bu nedenle bu calismada vergi miikellefi hakki kavrami

% Kizilot ve Senyiiz, a.g.e. s. 76.
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diger benzer kavramlardan ayrilan yonleriyle agiklanmaya calisilacak, kapsami ve
konusu ¢izilmeye ¢alisilacaktir.

Miikellef haklar1 6ziinde insan haklarmin yeni bir tiirii olarak insan haklarinin
icinden vergi miikellefine iliskin olan haklarin ¢ikarilarak kendine 6zgii bir cergevede
simiflandirilmasidir.

Miikellef haklarmin 6ziinii insan haklarmin olusturdugu anlayisindan yola ¢ikacak
olursak, insan haklarma saygi ilkesi ayn1 zamanda miikelleflerin de haklarina saygi
ilkesi anlamma geldigi i¢in, insan haklarma saygili devletin ayn1 zamanda miikellefin
haklarma saygili devlet olmasi gerektigi sonucuna varabiliriz’’. Insan haklar:
baglaminda “birey”in, vergilendirme alaninda yansimasi “vergi miikellefi” oldugundan,
bu yaklasim demokratik toplumda temel haklar1 olan bireyi, vergi miikellefi olarak
gdrmeyi zorunlu kilmaktadir’'. Yani bir baska deyisle insan haklar1 ad1 altinda herkese
taninmis olan haklarn vergi hukukunda ve vergi miikellefi 6zelinde yeniden
sekillenmesidir. Bu anlamda miikellef haklar1 birey hakki-insan hakki —miikellef hakki
ortak paydasini ifade etmektedir’?. Vergi hukukunda yeni egilimde, birey hakki - insan
hakki — miikellef hakki kavramlarmin ortak bir payda etrafinda tartisilmasindan yana
olmaktadir.

Vergi hukuku alani i¢inde bireyi; vergi yiikiimliisii, bireyin hak ve 6zgiirliiklerini;
vergi yiikkiimliisiiniin hak ve oOzgiirlikleri olarak tanmimlayabilir, ayn1 sekilde insan
haklar1 bildirgelerini; vergi hukuku kapsaminda anayasa ve uluslararasi sdozlesmelerden
gecerek vergi yukiimlisii bildirgeleri olarak wulusal hukuklara yansimasini
gozlemleyebiliriz.

Bir diger benzer hak “vatandaslik hakki”dir. Vatandaslik, kisinin hukuki bir bag
nedeni ile bir devlete aidiyetini simgeleyen niteligidir. Bu nedenle; vatandashgi,
devletle kisi arasindaki karsilikli hak, gorev ve yikiimlilik iliskilerini belirleyen
hukuksal bag olarak tanimlamanin, hareket noktas1 olarak kabulii yerinde olacaktir.

Vatandaslik, devletler hukuku alaninda, ferde hukuki bir sahsiyet olarak

milletleraras1 hukuk sahasina dahil olabilme imkanimni vermektedir. Vatandaslik haklari

70 Alper Inan, “Tiirkiye’de Vergilerin Mesruiyetinin Saglanmasinda Miikellef Haklarnm Onemi ve
Anayasal Dayanaklarinin Belirlenmesi”, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2008), s. 161.

" [.Ozgiir Aslan, “Vergi Yiikiimliisinin Haklari: Bir Katalog Tasarimi”, (Yaymlanmamis Doktora Tezi
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2006) , s. 8.

2 Billur Yalt, Vergi Yiikiimliisiiniin Haklar, istanbul: Beta Basim Yaymm, Eyliil 2006, s. 3.
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ile vergi miikellefi haklar1 arasindaki en oOnemli fark, bireylerin, sartlar1 devlet
tarafindan Onceden belirlenmis olan statiiye dahil olmakla vatandas olma sifatini
kazanmig olmasidir. Buna karsilik Anayasa m. 73/1° e gore; “herkes kamu giderlerini
karsilamak iizere, mali giiciine gore, vergi odemekle yiikiimliidiir’.Bu madde ile
herkesin vergi ylikiimliisii oldugu, vergi ylkiimliisiiniin vatandas olmas1 gerekmedigi,
vatandas olmayan ger¢ek veya tilizel kisilerden de vergi alinabilecegi ifade
edilmektedir”.

Giliniimiizde yabancilara da vatandaglar gibi esit haklar taninmaya calisiimakta,
arada olusan farkliliklar ise yabancilar hukukunun konusunu olusturmaktadir. Bu
noktada karsimiza yabanci ve azmlik haklar1 kavrami c¢ikmaktadir. Yabancilar ile
vatandaglar arasindaki fark esasta ililkede yararlanilan haklar bakimmdan kendini
gostermektedir.  Yabancilarin, siyasi haklar disinda tiim temel haklardan
yaralanabilecekleri kabul edilmektedir. Yabancilarin haklar1 vatandaslik haklarindan
farkli ve insan haklar1 anlayis1 ¢ergevesinde degerlendirilmesi gereken haklardir. Ancak
yabanc1 olunmasi, vergi ylikiimliliigiinii engellememektedir.

Azmliklarin yabancilardan hukuki anlamda en biiyiik farklilig1 azinliklara o iilkenin
vatandaslik hukuk sisteminin uygulanmasidir. Yani yabancilar hukukuna tabi
olmadiklar1 gibi ayr1 bir hukuklar1 da yoktur. Azinliklarm haklar1 gegerli kisisel insan
haklar1 c¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Dolayisiyla azinliklar, tiim temel hak ve
ozgirliiklere sahip olduklar1 gibi yabancilarin yararlanamadiklar1 siyasi hak ve
ozgiirliiklerden de yararlanabilmektedirler. Ulkemizde azmliklar yabanci smifina
almmamaktadir. Vergi miikellefi, gercek veya tilizel kisi veya bir kamu kurumu,
vatandas yahut yabanci bir gercek veya tiizel kisi olabilir. Baz1 durumlarda uluslar arasi
ekonomik, ticari ve siyasal iliskiler vergilendirme yoniinden vatandaglarla yabancilar
arasinda ayirim yapilmasini zorunlu kilabilmektedir. Ancak vatandas, yabanci ve azinlik
olunmas1 vergi miikellefiyetine engel teskil etmemektedir.

Kisaca; yabancilarin ve aznliklarmn haklar1 da ayni vergi ylikiimlilerinin ve
vatandaslarin haklar1 gibi insan haklar1 temeline dayanmaktadir. Insan haklar1 bir iist
baslik olarak diisiiniildiiglinde tiim bu gruplar1 i¢cine almaktadir. Bu dogrultuda vergi
miikellefinin haklarin1 da, yabanci ve azinlik haklarini i¢ine alan bir iist kavram olarak

tespit edebiliriz.

7 Aslan, a.gt. s. 9.
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Tiiketici haklar1 da diger haklar gibi insan haklar1 temeline dayanmaktadir. Ancak
sistemin bireyi ekonomik bir unsur olarak gormesi tiiketici haklarini farkli bir konuma
tagimaktadir. Vergi yiikiimliisii ve tiiketici haklarinda ekonomik unsur 6n plandayken,
insan haklari, yabanci haklar1 ve azinlik haklarinda sosyal ve siyasi unsurlar 6n planda
yer almaktadir’*.

Vergi miikellefi hakki, vergilendirme siireci i¢inde vergi miikellefi ile devlet
arasinda meydana gelen hukuki iliskide, miikellefe tanman haklar, oOzgiirlikler,
imtiyazlar ve yetkiler biitiinii olarak ifade edilebilir. Vergi miikellefinin haklari, vergi
miikelleflerine olumlu ya da olumsuz bir talepte bulunma yetkisi veren ve ihlal
edildiginde hukuki korunma saglayan haklardir’” .

Vergi idaresinin vergilendirmeye iliskin tiim eylem ve islemlerine miikellef
nezdinde bakabilmesi ve miikellefi korumaya yonelik haklar getirmesi vergi miikellefi
hakki kavramimin konusunu olusturmaktadir.

Ulkemizde de gelismekte olan insan haklar1 hukuku o6zellikle Avrupa Birligi
siirecinde hiz kazanmis olup, bu siirecte vergi hukuku alanindaki gelismeler; vergi
idaresinde yeni yapilanmalar ve bu yapilanmalar kapsaminda vergi yiikiimliisii
haklarma yonelik yapilan caligmalar, vergi yiikiimliisii haklar1 bildirgesi, olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

II. MUKELLEF HAKLARININ HUKUKSAL DAYANAKLARI VE
TURKIYE’DEKI GELISIMi

Miikellef haklarim diizenleyen hukuksal dayanaklar kendi i¢inde li¢ gruba ayrilarak
incelenebilir. Bunlar birinci derece kaynaklar, ikinci derece kaynaklar ve idareden

dogan kaynaklardir.

74
Aslan, s.16.

> Kamil Mutluer, Fethi, Heper, ve Recai, Dénmez, Vergi Hukuku, 2 Baski, Eskisehir: Anadolu

Universitesi Yayin1 No: 1536, 2004, s. 126.
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Sekil 3: Miikellef Haklarmin Hukuksal Dayanaklari

Kaynak: Dogan Gokbel, “Miikellef Haklar1”, (Yayinlanmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Eskisehir: 2000), s. 32.

A. Birinci Derece Kaynaklar
En iistiin yasa olarak nitelendirilebilecek anayasalar ve uluslariistii kaynaklar birinci

derece yasal kaynaklardir.

1. Anayasa

Bircok iilkenin anayasasinda miikellef haklar1 ile ilgili dolayli veya dogrudan
diizenlemeler vardir.

Uluslararas1 alandaki insan haklar1 s6zlesmeleri, ekonomik biitiinlesme antlagmalari
ve cifte  vergilendirmenin  Onlenmesi antlasmalarmdaki  temel insan
haklarmnin giivence altina alinmasina yonelik diizenlemeler, miikellef haklarinin
korunmasini da saglamaktadir’®.

Tiim vatandaslarin temel haklarmi1 giivence altma alan anayasal ilkeler ve
diizenlemeler, etkisini miikellef haklar1 alaninda da gostermektedir. Anayasalarda
diizenlenen; kanun 6niinde esitlik, 6zel hayatin gizliligi, konut dokunulmazhigi, seyahat
ve haberlesme Ozgiirliigli, hak arama 6zgirligii ile basvurma hakk: ilkeleri ve ilgili
hiikiimler, ayn1 zamanda vergileme siirecinde miikelleflerle ilgili yapilacak islemlerde
de belirleyici, yonlendirici ve kisitlayict olmaktadir. Dolayisiyla, anayasalarda miikellef
haklariyla ilgili dogrudan diizenlemeler olmamasina ragmen, genel nitelikli anayasal
hiikiimler miikellef haklarmin da temel dayanagini olusturmasi bakimmdan 6nem arz

etmektedir’ .

6 Gokbel, a.gt. ,s. 32.
" Mutluer, Heper ve Donmez, a.g.e. s. 125.
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Anayasal anlamda Tiirk anayasa tarihi incelendiginde miikellef haklarina yonelik
diizenlemeler bulundugunu sdylemek miimkiindiir. ilk Tiirk Anayasasi olan Kanuni
Esasi, ylizeysel olarakta olsa kisi 6zgiirliikklerini tanimasi agisindan biiyiik bir adimdir.
1909 degisiklikleri ile de dernek ve toplant1 6zgiirliikleri ve basin 6zgiirliigl tanimastir.

Kanun-i Esasi’de vergi ile ilgili diizenleme m. 25 ile yapilmis olup, bu diizenleme;
“Bir kanuna miistenit olmadikca vergi ve riisumatnami ile ve nami aherle, hi¢ kimseden
bir ak¢e almamaz” seklindedir. Osmanl tarihinde ilk kez, hak ve ozgiirliikkler; Kanun-i
Esasi’de klasik esaslara uygun olarak liste halinde yer almis, kisi giivenligi, esitlik,
miilkiyet ve dilek¢e hakki anayasal diizeyde maddelendirilmistir’®. Kanun-i Esasi’de yer
alan vergilendirme ile ilgili hiikiimlerle, kanunsuz vergi ve diger mali ylikiimliiliikklerin
konulamayacagi, miisadere ve angaryanin yasak oldugu hususlar1 diizenlenmistir.

1908 yilinda ikinci Mesrutiyet donemi baglamis, Kanun-i Esasi yeniden diizenlenip
yiiriirliige konulmus, ancak bu siireg, Ittihat ve Terakki Partisinin diktatdrce yonetimi ve
Birinci Diinya Savasinin yenilgiyle sona ermesi ve Osmanli imparatorlugunun yikilmasi
ile son bulmustur. Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin kurulmasi ile Tiirkiye Biiylik Millet
Meclisi agilmis ve dokuz ay sonra 1921 Anayasasi yiiriirliige konulmustur.

1921 Anayasasi’nda vergi ile ilgili bir diizenleme de yer almamakta olup, Anayasa
temel hak ve Ozgiirliiklerden bahsedilmemesi ve yargi ile ilgili diizenlemelerin
bulunmamas1 gibi 6nemli eksiklikler nedeni ile sadece ii¢ y1l yiirtirliikte kalabilmistir’.

Cumhuriyetin ilanindan sonra ilk Anayasa, 1921 Anayasasinin dayandigi bazi esas
ve temelleri de aynen alarak, 1924 yilinda Teskilat-1 Esasiye kabul edilmistir. 1921
Anayasasinin noksan biraktig1 6nemli hususlar, 1924 Anayasasi ile tamamlanmastir.

1924 Anayasasi’nda vergi ile ilgili diizenlemeler, 84 ve 85’inci maddelerde
diizenlenmistir. 84.maddeye gore; Vergi, devletin genel giderleri icin, halkin pay
vermesi demektir®. Bu esaslara aykirt olarak gercek veya tiizel kisiler tarafindan veya
onlar adina resimler, ondalik alinmasi ve baska yiiklemeler yapilmasi yasaktir’. “AY,
m. 85 ise ; “Vergiler ancak kanunla salinir ve alimir. Devletce, illerin 6zel idarelerince
ve belediyelerce alina gelmekte olan resimler ve yiiklemeler, kanunlar: yapilincaya

kadar alinabilir’ seklinde diizenlenmistir. 1950’1i yillarin sonlarinda iilkede artan tepki

8 Aslan, a.g t. s. 36.
7 Biilent Tandr, Osmanh Tiirk Anayasal Gelismeleri, 3.Baski, Istanbul : Alfa Yayinlari, 1996, s. 267.
% Aslan, a.g.t. s. 37.
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ve huzursuzluklar nedeni ile 1960 yilinda ordu {iilke yonetimine el koymus ve daha
sonra 1961 Anayasas1 hazirlanmistir.

1961 Anayasas1 hazirlanirken temel haklar, hiirriyetler ve 6devler baslhigi altinda
ayrmtili ve ¢ok sayida hiikiim getirmis olup, 6zellikle 6zgiirliikler konusundaki temel
yaklagimi ve diizenlemeleri ile dikkat cekmekte ve anayasa yargisinin da bu Anayasa ile
kurulmus olmasi ayr1 bir 6nem tagimaktadir.

1961 Anayasasi’nda vergi ile ilgili diizenlemeler “vergi 6devi” bashgi altinda
diizenlenmis olup, Anayasa madde 61 de su sekilde ifade edilmistir: “Herkes, kamu
giderlerini karsilamak tizere, mali giiciine gore, vergi odemekle yiikiimliidiir. Vergi,
resim ve har¢lar ve benzeri mali yiikiimler ancak kanunla konulur. Kanunun belli ettigi
yukart ve asagi hadler iginde kalmak, 6l¢ii ve esaslara uygun olmak sartiyla, vergi,
resim ve har¢larin muafiyet ve istisnalariyla nispet ve hadlerine iliskin hiikiimlerde
degisiklik yapmaya, Bakanlar Kurulu yetkili kilinabilir’

1961 Anayasasinda vergi ylkiimliisii haklar1 ile iliskili olabilecek diizenlemeleri:
ozel hayatin gizliligi (AY, m. 15), hak arama hiirriyeti (AY, m. 31), miilkiyet hakki
(AY, m. 36), dilekce hakki (AY, m. 62) olarak tespit edebiliriz.

1980’11 yillara gelindiginde i¢inde bulunulan kargasa ortami Tiirk Silahli
Kuvvetlerinin iilke yonetimine el koymasi ile sonu¢lanmis, iilkenin i¢cinde bulundugu
durumda 1961 Anayasasinin da rolii oldugu diisiiniilerek 1982 Anayasasi hazirlanmistir.

1982 Anayasasmin hemen tiim maddeleri, 1961 Anayasasinin ilgili maddelerine
oranla daha kazuistik bir nitelik arz etmektedir. 1982 Anayasasi uluslararasi hukuka
aciklik yoniinden, 1961 Anayasasmna gore daha elverisli kurallar koymustur. 1982
Anayasasinda vergi ile ilgili diizenleme, 1961 Anayasasinda oldugu gibi “Vergi Odevi”
bashigi altinda m. 73 ile yapilmistir. Bu maddeye gore: “Herkes kamu giderlerini
karsilamak tizere mali giiciine gore vergi 6demekle yiikiimliidiir. Vergi yiikiinii adaletli
ve dengeli dagilimi maliye politikasinin sosyal amacidir. Vergi, resim, harg ve benzeri
mali yiikiimliiliikler kanunla konur, degistirilir veya kaldirilir. Vergi, resim, harg ve
benzeri mali yiikiimliiliiklerin muaflik, istisnalar ve indirimleriyle oranlarina iliskin
hiikiimlerde kanunun belirttigi yukar: ve asagi swmrlar igerisinde degisiklik yapma

yetkisi Bakanlar Kurulu’na aittir”.
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1982 Anayasasmin vergi yikiimliisii haklar1 ile iligkili olabilecek diizenlemeleri:
ozel hayatin gizliligi (AY, m.20), miilkiyet hakki (AY, m. 35), hak arama hiirriyeti (AY,
m. 36), dilekce hakki (AY, m. 74) olarak tespit edebiliriz.

Vergilendirmenin yasallik, hukuk devleti, bagvurma hakki gibi anayasal ilkeleri
bulunmaktadir. Hukuk devleti icerisinde kanun 6niinde esitlik, kanuni idare ve hukuki
giivenlik ilkelerini barindirmaktadir®.

Vergilerin yasallig1 ilkesi, bir yandan vergilendirme yetkisini kullanan kamu
makamlar1 i¢in baglayic1 bir siir ¢izerken, 6te yandan bireyler yani vergi miikellefleri
bakimmdan da kamu makamlarinin baglayici sinirlari ihlal etmeleri halinde buna kars1
¢ikmak icin bazi haklar tanimaktadir™.

Anayasanm Ustiinliigiiniin ve baglayiciligimin giivencesi olan hukuk devleti ilkesi
Anayasa mahkemesinin tanimi ile “insan haklarina saygiuli ve bu haklart koruyucu bir
adil diizeni kuran ve bunu devam ettirmekle kendisini yiikiimlii sayan, biitiin islem ve
eylemleri yargi denetimine tabi olan devlet” olarak ifade edilebilmektedir. Vergi
miikelleflerinin haklarinin korunmasinin da giivencesi olarak kabul edilebilmektedir.
Vergi miikellefiyetini doguracak yasalarin hukuk devleti kapsaminda anayasaya uygun
nitelikte diizenlenmesi ve tiim yasal ve idari islemlerin yargi denetimine agik olmasi,
hukuk devleti ilkesi kapsaminda miikellef haklarinin korunmasmm temelini
olusturmaktadir™.

Vergi hukukunda yasa Oniinde esitlik ilkesi, ayrim gozetmeksizin gelir, servet ve
harcamalar1 {iizerinden herkesin vergi Odemesini gerektiren, genellik ve vergi
miikelleflerini kisisel durumlarmi dikkate alarak vergilendirme yapilmasini igeren
esitlik ilkelerinden olusmaktadir. Bu nedenle miikellef haklar1 agisindan 6nemli ilke
olarak kabul etmek miimkiindiir.

Kanuni idare ilkesi ise kamu kurumlarmin yasalarla hareket etmesi gerektigi
diisiincesine dayanmaktadir. Vergi hukukunda kanuni idare ilkesi, idarenin kanun
yaninda anayasaya, uluslar1 anlagsmalar ve kanunun anayasaya uygun bigimde yetki
vermesi durumunda, diizenleyici ve genel idari islemlere uygun davranmasini

icerdiginden miikellef haklar1 baglaminda 6nemli bir ilkedir.

81 Gokbel, a.g.t. s. 23.
82 Mualla Oncel, Ahmet Kumrulu ve Nami Cagan, Vergi Hukuku, 10. Baski, Ankara, 2003, s. 40.
% Aslan, a.gt.s. 111.
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Son olarak; hukuki giivenlik ilkesi devletin temel hak ve 0Ozgiirliik alanlarina
vergileme yolu ile yapacaklari miidahaleleri 6nceden gérmesi ve buna gore kendilerini
ayarlayabilecek imkani kisilere saglamay: ifade etmektedir®. Hukuki giivenlik ilkesi
“hukuki belirlilik ilkesi” ve vergi kanunlarinin ge¢mise ylirimemesi ilkesi” gibi alt
ilkeleri icermektedir.

Vergi miikellefleri vergi kanunlar1 karsisinda kendilerini giivende hissetmek
istemektedirler. Bu nedenle vergi mevzuatlarmin belirlilik ilkesinin bir geregi olarak
son derece acik olmasi gerekmektedir. Miikelleflerin kurallara uymasi, bu kurallarin
yayinlanarak miikellefe sunulmasi ile miimkiindiir. Ayni durum miikelleflerin haklar1
acisindan da gecerlidir. Miikelleflerin yiikiimliiliikleri gibi haklar1 da ag¢ik oldugu
takdirde hem vergi bilinci hemde idare ile miikellefler arasindaki iliski gelisme imkani
bulabilecektir. Miikellefin karsilasacagi durum ile ilgili kesin ve net bilgi sahibi olmas1
anlamina gelen belirlilik ilkesi miikellef haklarmin olusumunda temel nitelikte bir
ilkedir. Vergilemede belirsizlik, cesitli vergi miikelleflerini farkli oranlarda etkileyecegi
icin esitlik ilkesi agisindan da sakincalar olusturmaktadir®.

Ikinci olarak miikelleflerin sahip olduklar1 vergi bilgilerine dayanarak aldiklar1
ekonomik kararlarin vergisel sonuglarini bilmeleri agisindan vergilemeye iliskin
kurallarin geriye yiirimemesi hukuki giivenlik ilkesinin gerekliliklerindendir.

Basvurma hakki ise en genel anlamu ile kisilerin, dilekge ile idari, siyasi makamlara
basvurma ve yargi organlarina gidebilme olanagini ifade etmektedir®®. Anayasal bir ilke
olan basvurma hakki, vergi miikelleflerinin vergi idaresi ile arasindaki uyusmazliklari
idareden bagimsiz durumda bulunan yargi organlar1 Oniine gotiirebilme olanagi

saglayarak miikellef agisindan en saglam giivenceyi olusturmaktadir.

2. Uluslariistii Kaynaklar

Miikellef haklarinin uluslariistii kaynaklar1 uluslar arasi insan haklar1 s6zlesmeleri,
uluslararas1 ekonomi biitiinlesme anlagmalari, ikili ya da ¢ok tarafli olarak imzalanan
cifte vergilendirmeyi 6nleme anlagmalar1 ile diger uluslar aras1 sézlesmelerdir.

Miikelleflere saglanan uluslariistii koruma esas olarak iki bicimde meydana

gelmektedir. Uluslar arasi alanda yapilan antlasmalarin onaylama, kabul ya da uygun

8 Gokbel, a.g.t. s. 29.
85 Nami Cagan, Vergilendirme Yetkisi, 1.Baski, Istanbul: Kazanc1 Yayinlari, 1982, s. 173.
% Gokbel, a.g.t. s. 31.
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bulma gibi ikinci bir isleme gerek kalmadan yiiriirlige girmis olmasi ve anlagma
metninin paraf ya da imza ile kesinlesmesinden sonra ikinci bir islemle baglayicilik

kazanmasidir®’.

B. ikinci Derece Kaynaklar

Kanunlar, yiirtirlikteki yazili hukuk kurallarindan olusur ve yetkili bir organ
tarafindan konulmus herkes tarafindan uyulmasi zorunlu genel siirekli ve soyut hukuk
kurallaridir™.

Vergi miikelleflerinin korunmasi ve kanunlarla haklar saglanmasi konusunda iki
farkli durum vardir. Birincisi bir¢ok iilke vergi usuliinii yerine getirmek i¢in idari
kurallara dayanmakta ve bu da kanunla miikellefe saglanan korumanin smirli olmasina
neden olmaktadir. Ikinci olarak genis anlamda kanuni korumanm oldugu yerde,
genellikle koruma mevzuat igersinde belirli bir usuliin igerisinde saglanmakta fakat
burada miikellef haklarmnmn sistemli ve kapsamli bir uygulamas1 bulunmamaktadir™.

Kanunlarla miikellef haklar1 konusunda yapilan koruma idarenin vergileme
alaninda basvurdugu, kanun hiikmiinde kararname, bakanlar kurulu kararlari, tiizik,
yonetmelik, genel teblig, 6zelge, genelge ve genel yazilar gibi diizenleyici islemlerinin
dogru ve adaletli olmasini saglamaya yonelik olmaktadir.

Ulkemizde miikellefin korunmasi konusunda, 1949 yilinda kabul edilen 5432 sayili
Vergi Usul Kanununu devrim niteligindedir. Bu Kanun, glimriik vergileri harig, biitiin
vergileri kapsamaktaydi. 393 maddeden olusan Kanun, {i¢ maddelik bir giris
bolimiinden sonra; vergilendirme, miikellefin 6devleri, degerleme, ceza hiikkiimleri ve
vergi ihtilaflar1 baslikli bes kitaptan olugsmaktaydi. Kanun 1961 yilina kadar yiiriirliikte
kaldr™.

Vergi miikelleflerine haklar saglayan kanunlar yalnizca vergi kanunlar1 degildir.

Vergi usuliiniin 6zel usul yasalari ile diizenlenmedigi yerde genel idari usul yasalar1 da

¥7 Hiiseyin Pazarci, Uluslararasi Hukuk, Ankara: AUSBF Yayinlar1 542, 1985, s. 113.

% Erol Aki, Hukukun Temel Kavramlar, 4. Baski, izmir, 1996, s. 85.

89 Recep Yiicedogru, “Tiirk Vergi Sistemi Acisindan Miikellef Haklar1”, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007), s. 45 den Duncan Bentley, “Classifying
Taxpayers' Rights”, Taxpayers' Rights: An International Perspective, Adelaide: Hyde Park Press, 1998, s.
19.

% Bekir Baykara, “Vergi Incelemesi Sirasinda Miikellef Haklar1”, <www.baykaraymm.com /makaleler
/makale/Vergi_incelemesi_Sirasinda_Mukellefin_Haklari.doc>, Erisim Tarihi: (20.04.2011).
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vergi mikelleflerine koruma saglamaktadwr. Kanunlarla saglanan haklar vergi
miikellefleri agisindan anayasalar kadar 6nemli giivenceler saglamaktadir’.

Diger bir ikincil yasal kaynak miikellef haklar1 bildirgeleridir. Miikellef haklar1
bildirgeleri tilkelere gore degisik igeriklerde olabilmektedir. Bu durum kendini bazen
vergi idareleri tarafindan vergi miikellefleri ile ilgili islemlerin yapilirken idarenin nasil
davranacagina iligkin niyet bildirimi bi¢ciminde ve kanun giicii olmayan agiklamalar
iken, bazen de Onceden var olan vergi kanunlari igerisine ¢esitli maddeler halinde
konulmaktadir.

Biitiin iilkelerde gecerli olabilecek belirli bir bildirge modeli olmamakla birlikte,
temel miikellef haklar1 tiim sistemlerde yer almaktadir.

Miikellef haklar1 konusunda bildirgelere sahip olan iilkelerdeki bildirgelerin tamam1
vergi miikelleflerine yasal koruma saglamamaktadir. Bu baglamda sadece bir kilavuz

niteliginde olduklarini sdylemek yanlis olmayacaktir.

C. idareden Dogan Kaynaklar

Vergi kanunlar ile vergilemenin temel 6geleri belirlenerek uygulamaya, teknige ve
uzmanliga iliskin konularda yiiriitme organina diizenleyici idari islemlerde bulunma
yetkisi verilebilmektedir®®. Yiiriitme organi bu yetkisini, bakanlar kurulu karari, tiiziik,
yonetmelik, genel teblig, Ozelge, genelge, genel yazilar gibi islemler yaparak
kullanmakta olup bu islemlerle vergi miikelleflerine haklar saglayabilmektedirler. Bu
haklar yasama araciligi ile kanunlastirilabilir ve ikinci derece yasal haklar igerisinde yer
alabilirler. Ozellikle 6zelgeler olmak iizere idareden dogan kaynaklar aracihigi ile
miikelleflere taninan haklar miikelleflerin vergi kanunlarina uyumunun artmasinda etkili

olmaktadir.

III. MUKELLEF HAKLARININ SINIFLANDIRILMASI

Miikellef Haklarina yonelik diizenlemelerin giderek 6nem kazanmasiyla birlikte
yapilan ¢aligmalarda miikellef haklar1 cok degisik bicimlerde smiflandirilabilmektedir.
Ancak genel smiflandirma siyasi yonden ve idari yonden olmak {iizere iki tiir miikellef

hakki seklindedir.

1 Gokbel, a.g.t. s. 39.
92 Cagan, a.g.e. , s. 130.
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A. Siyasi Yonden Simiflandirilma

Siyasi yonden miikellef haklari; olagan ve olagan {istii miikellef haklar1 olmak
iizere iki kisimda incelenebilir. Karar alma ve temsilci bulundurma hakki, se¢gme ve
secilme hakki, kamusal hizmetlerden yararlanma hakki, miilkiyet hakkinin korunmasini
isteme hakki, olagan miikellef haklar1 kapsaminda belirtilebilecek haklardir. Olagantistii
miikellef haklarina 6rnek vermek gerekirse; hiikiimeti degistirme hakk: diger bir deyisle

oylama hakki, vergi, grev hakki ve sivil itaatsizlik hakkini verebilmek miimkiindiir.

Bu calismanin konusu agisindan miikellef haklari, sadece vergi idarelerinden talep
edilebilecek haklar kapsaminda degerlendirilerek, agirlikli olarak idari agidan
degerlendirilmektedir. Bu nedenle siyasi yonden miikellef haklar1 {izerinde detayl

sekilde durulmamustir.

B. idari Yonden Smiflandirilma

Miikellef haklar1 idari yonden, tiim miikelleflerin sahip olduklar1 haklar
niteligindeki genel miikellef haklar1 ve miikelleflerin 6zel durum ve islemler karsisinda
sahip olduklar1 haklar1 ifade eden 0zel miikellef haklar1 olmak iizere iki sekilde

siniflandirilabilir.

1. Genel Miikellef Haklan

Miikelleflerin yasalardan dogan haklarmin yaninda, vatandasliktan, miikellefiyetten
ve insan haklarindan dogan dogal hak ve Ozgiirliikkleri vardwr. Tim bu hak ve
ozgiirliiklere 6ncelikle idare tarafindan saygi gosterilmesi, bu hak ve 6zgiirliiklerin tesis
edilmesi konusunda idarenin hem ice doniik, hem de miikellef ve meslek mensuplarma

yonelik tanitim ve egitim ¢alismalarina 6nem vermesi gerekmektedir.

Genel miikellef haklari, tiim miikelleflerin sahip olduklar1 haklar1 ifade etmektedir.
Miikelleflere vergi kanunlarinin isleyisi swrasinda giivence saglama niteligindeki
haklardir. Bu haklar, adil, esit ve saygili hizmet alma hakki, bilgi alma hakki, bagvuru
hakki, vergilemede belirlilik hakki, miikelleflere iliskin bilgilerin gizliligi, temsilci

kullanma hakki1 ve 6zel hayatin gizliligi hakkini kapsamaktadir.
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a. Adil Esit Ve Saygih Hizmet Alma Hakk

Gelir idaresinin miikelleflere saygili ve nezaket kurallar1 igerisinde davranmasi,
yetkisini tarafsiz ve adil kullanmasi gerekliligini ifade eder. Buna gore, vergi
kanunlarmin uygulanmasida miikelleflere adil, esit ve tutarli davranilarak, onlarin 6zel
durumlar1 da dikkate alinir. Vergileme hizmetinin belirlenen standartlarda, hizli, etkin
ve dogru sekilde sunulmasimni ierir’>. Bu hak kapsaminda miikellefler, karsilastiklari
sorunlara iligkin yardim talep edebilme hakkina sahip olduklar1 gibi sikayetlerini de dile
getirebilmektedirler.

Vergi idaresi miikelleflere haklar1 ve yikiimliiliikklerine yonelik olarak iicretsiz
goriis, bilgi ve yardim vermektedir. Miikelleflerin yardim talebine karsilik, verilen yazili
veya sozlii gorisler acik, tam, dogru ve tutarh iken, basili yayinlar kolay anlagilabilir ve

her zaman ulasilabilir bir nitelik arz etmelidir.

b. Bilgi Alma Hakk

Miikelleflerin vergi sisteminin isleyisi ve vergileme siireci ile ilgili giincel bilgi
alabilmesini ifade eder. Bilgi alma hakki, vergi miikelleflerinin, kendileri hakkinda
vergi idaresinde bulunan bilgilerin talep edilebilmesini de kapsar. Eger vergi
idaresindeki bilgiler yanlis ise miikellefler bunlarin diizeltilmesini talep edebilirler.

Bilgi alma hakk1 iki sekilde yerine getirilebilir:

» Gelir idaresi tarafindan vergileme siireci, denetim ve takibat siireci, yargilama
siireci ve miikellef haklar1 ile ilgili ¢esitli brosiirler, tebligler, bildirgeler v.b.
basili veya internet yaynlariyla bilgi verilmesi.

» Miikelleflerin kendi durumlariyla ilgili gelir idaresinden istedikleri bilgileri
zelge, sirkiiler veya telefon araciligiyla almalarr®™.

Miikelleflerin tiim haklar1 konusunda bilgilendirilme haklar1t mevcuttur. Kendi

haklar1 konusunda bilgi edinmeye basvuru haklar1 da dahil olmak {iizere yetkilidirler.
Miikellefler vergilemeye iligkin tiim diizenlemelerin agiklanmasini ve daha kolay

anlasilmasini beklemektedirler.

% Adnan Gergek, “Genel Miikellef Haklar1,”, <http://www.mukellefhaklariplatformu.org>, Erisim Tarihi:
(28.07.2011).
%4 Gergek, “Genel Miikellef Haklar1”, <http:/www.mukellefthaklariplatformu.org>, Erisim Tarihi:
(28.07.2011).
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Bilgi alma hakki vergi idaresinde bulunan bilgilerin talep edilebilmesini kapsayan

bir haktir. Vergi idaresindeki bilgilerin hatali olmasi durumunda miikellefler bu

yanlighigin diizeltilmesini talep edebilmektedirler.

Tablo 3: OECD Ulkelerinde Miikelleflerin Bilgilendirilmesinde Kullanilan Araglar

Vergi Sistemi ile Ilgili Yayin, Rehber ve Kilavuzlar
Vergilerin internetle| .
.. Beyanname | Vergi Okullarda UcretsizTelefon
Ulke Genel . Harcanmasi | Sunulan i
Diizenleme | Avantajlari Ozel . . Baglantis1
Yaymlar ile Ilgili | Bilgi
Kilavuzu |Rehberi Materyaller
Yayinlar
ABD Var Var Var Var Var Var Var
Almanya |Var Var Var Yok Var Var Yok
Avustralya | Var Var Var Var Var Var Var
Avusturya |Var Var Var Yok Yok Var Yok
Belgika Var Var Var Yok Yok Var Yok
Danimarka | Var Var Var Var Var Var Yok
Finlandiya | Var Var Var Yok Yok Var Yok
Fransa Var Var Var Ders Var Var Var Yok
Hollanda |Var Var Var Var Var Var Var
Ingiltere [ Var Var Var Yok Yok Var Yok
Irlanda Var Var Var Yok Yok Var Yok
Ispanya Var Var Var Yok Var Var Var
Isvec Var Var Var Ders Var Var Var Yok
Isvicre Var Var Var Var Var Var Yok
Italya Var Var Var Yok Yok Var Yok
Japonya Var Var Var Var Var Var Yok
Kanada Var Var Var Var Var Yok Var
Bazi  Yerel
Norveg Var Var Var Yok . Var Yok
Idareler
Portekiz | Var Var Var Yok Var Var Yok
Yeni
Var Var Var Ders Var Var Var Yok
Zelanda
Yunanistan | Var Var Var Yok Yok Var Yok
TURKIYE |Var Var Var Yok Yok Var Yok
Kaynak: Goranovic P. “Taxpayers’ Rights and Tax Administration in Montenegro”, s. 3.

<http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/nispacee/unpan004534.pdf>,

Erisim  Tarihi:

(15.04.2005); OECD, Tax Administration in OECD Countries: Comparative Information Series
(2004), <http://www.oecd.org/ dataoecd/28/2/33866659.pdf >, Erisim Tarihi: (24.04.2011).
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¢. Basvuru Hakka

Vergileme islemine yonelik olarak vergi idareleri tarafindan yapilan bireysel
islemlere ve kararlara karsi tiim miikelleflerin bagvuru hakki mevcuttur. Bagvuru hakki

ti¢ farkli sekilde kullanilabilmektedir:

» Miikellefin kendisi i¢in vergileme agisindan sonu¢ doguran bir igslem yapilmasini

ya da durum tespit edilmesini istemesi

» Uyusmazlik s6z konusu ise bu uyusmazligin idari asamada ¢oziimlenmesi igin

itiraz ya da sikdyet yoluna bagvurmasi
» Uyusmazligin ¢6ziimii i¢in yargi yoluna basvurmasi

Miikellefler kendileri vergilemeye iliskin bazi islemlerin yapilmasmni veya gerekli
bilgilerin verilmesini talep edebilirler bu durumda miikellefin basvuru hakk: genel bir

nitelik tagimaktadir.

d. Vergide Belirlilik Hakki

Belirlilik hakki, vergilemede istikrar ilkesinin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikar ve
miikelleflerin yiiriittiikleri faaliyetlerin vergiye iliskin sonug¢larini 6nceden bilmelerini
ifade eder”.

Vergi miikelleflerinin vergi kanunlarina uygun davranista bulunabilmeleri ve
gerekli kararlar1 alabilmeleri i¢in Oncelikle vergi kanunlarindan ve ilgili mevzuattan
haberdar olmalar1 ve daha sonra da bunlar1 anlayabilmeleri gerekmektedir.
Miikelleflere bu imkanin saglanabilmesi, tiim vergi mevzuatinin yaymlanmasma ve
anlasilabilir dilde yazilmasina baghdir. Bu hakkin uygulanmasi ii¢ sekilde olmaktadir:
Vergi kanunlar1 ve ilgili mevzuat yaymlanarak miikellefin bilgisine sunulur, vergi
kanunlar1 geriye yiiriitiilmez ve vergilerin kanuniligi ilkesi geregi vergileme ile ilgili
diizenlemeleri ancak yasama organi yapar ve idareye sadece belirli konularda ve sinirh
yetki devreder. Verginin kanuniligi ilkesi, vergi ve benzeri mali yiikiimliiliiklerin ancak
“kanunla” getirilmesini zorunlu kilarken, verginin ana O&gelerinin de kanunla

belirlenmesi bakimmdan baglayic1 bir kural olmaktadir”

Gergek, “Genel Miikellef Haklarr”, <http:/www.mukellefhaklariplatformu.org>, Erigim Tarihi:
(28.07.2011). )
% Giilsen Giines, Verginin Yasallig flkesi, Istanbul: Alfa Basim Yayim Dagitim, 1998, s. 119.
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Vergi mevzuatinin miikellefler acisindan anlasilabilir ve giivenilir olmasi ayni
zamanda bu mevzuatin istikrarli olmasina da baghdir. Miikellefler faaliyetler1 ile ilgili
vergisel miikellefiyetlerini bilmek ve bunlardan emin olmak isterler. Ayrica vergi
miikelleflerinin, yiirlirliikteki kanunlara uygun davranma hakk: ve 6devi vardwr. Bu
nedenle, hukukta genellikle benimsenmis olan “kanunlarin geriye yiirlimemesi kurali”
ile onceki kanun zamaninda usuliine uygun olarak elde edilen haklar korunarak,
kazanilmis haklara saygi gosterilmis ve mikellefe hukuki giivenlik saglanmig
olmaktadir. Vergilemede belirlilik hakki, yasama organinin yiiriitme organina devrettigi
vergileme ile ilgili diizenleme yetkisinin sinirli ve cercevesinin anayasal kurallarla

¢izilmis olmasin1 gerekli kilmaktadir.

e. Miikelleflere fliskin Bilgilerin Gizliligi Hakki

Miikelleflere iligkin bilgilerin gizliligi hakki, vergi idaresinin sahip oldugu yetkiler
cercevesinde elde ettigi bilgileri gizli tutmasin1i ve bunlarin sadece kanunlarda
ongorillmiis amaclar i¢in kullanilmasi ifade etmektedir. Bu bilgilerin yalnizca vergi
kanunlarinda belirlenmis olan 6zel durumlarda, cebren tahsilata basvurulmasi halinde,
istatistiksel bilgi toplanmasinda veya uluslararasi igbirligi ¢ergevesinde bilgi aktarilmasi
hallerinde kullanilabilmesi miimkiindiir. Sayilan bu durumlar disinda vergi idaresi
miikellef bilgilerini higbir kuruma verememektedir. Daha dnce bahsettigimiz bilgi alma
hakk: kapsaminda miikellefler vergi idaresinde bulunan bilgileri isteme, dogrulugunu
kontrol etme, hata bulunmasi halinde diizeltilmesini isteme hakkma sahiptir ancak
bilgilerin gizliligi bu noktada 6nem kazanmaktadir. Bu talepte bulunan miikelleflerin
kimlikler1 Ozenle arastirilmaktadir. Sistemin giivenli isleyebilmesi acisindan gizli

bilgileri kotiiye kullanan gorevlilere vergi kanunlarinda agir cezalar ongoriilmiistiir.

f. Temsilci Kullanma Hakki

Miikellefler ~ vergi idaresiyle iligkilerinde bizzat kendileri  bagvuruda
bulunabilecekleri gibi, temsilcide kullanabilmektedirler. Bu haktan faydalanmak isteyen
miikelleflerin kendilerini temsil edecek ve kendilerine ait gizli bilgileri alabilecek
kisinin kimlik bilgilerini yazili ve imzali bir belge ile vergi idaresine vermeleri
gerekmektedir.

Miikellefler bu hak kapsaminda, beyanname hazirlama ve verme, faaliyet

raporlarint degerlendirme, tarhiyata itiraz, vergi uyusmazliklarinin c¢oziimlenmesi

59



siirecinde temsilcilerini kullanabilmektedirler. Vergi idaresi, miikelleften bir talepte
bulundugu takdirde;  miikellefler bu yikiimliiliikkleri temsilcileri araciligt ile
yapabilmektedirler. Ancak miikellefler her ne kadar kendileri adina hareket etmesi i¢in

temsilci belirlemis olsalar da vergi islerinden yasal olarak kendileri sorumludurlar’”’.

g. Ozel Hayatin Gizliligi Hakk

Vergi idareleri, vergi ile ilgili islemleri etkin sekilde yiiriitebilmeleri i¢in genis
yetkilerle donatilmistir. Ancak bu yetki, miikellefin haklarinin zedelenmesine yol
acabilecek uygulamalara neden olabilmektedir. Ozel hayatin gizliligine iliskin haklar
mutlak ve sinirsiz bir diger anlamda kisitlanamayan haklar olmayip Anayasa tarafindan
sik1 kurallara baglanmlgtlr%.

Ozel hayatm gizliligi, T. C Anayasas1 20. maddesinde diizenlenmistir. Bu maddeye
gore; "Herkes, ozel hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina
sahiptir. Ozel hayatin ve aile hayatinin gizliligine dokunulamaz.” Maddenin devaminda
milli giivenlik, kamu diizeni, su¢ islenmesinin 6nlenmesi, genel saglik ve genel ahlakin
korunmasi1 veya bagkalarinin hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasi sebeplerinden biri veya
bir kagina bagli olarak, usuliine gore verilmis hakim karar1 olmadikg¢a; yine bu sebeplere
bagl olarak gecikmesinde sakinca bulunan hallerde kanunla yetkili kilinmis merciin
yazili emri bulunmadik¢a; kimsenin {Ustiiniin, 6zel kagitlarinin ve esyasmin
aranamayacag1 ve bunlara el konulamayacagi vurgulanmastir.

Verginin 1yi1 uygulanmasi idareye genis yetkiler verilmesi ile miimkiindiir. Bu
durum, idarenin yetkisini kullanirken miikellefin gerek 6zel hayatina ve gerekse meslek
ve sanatina veya ticari muamelelerine ait, gizli kalmasi gereken bilgilerin 6grenilmesine
neden olabilmektedir”.

Vergi miikellefleri vergi idaresinin gereksiz ve haksiz bicimde 6zel hayatlarina
miidahale etmemesini bekleme hakkma sahiptir. Ulkelerde farkli uygulamalar olmakla
beraber, genel olarak bir miikellefin evine ya da isyerine vergi idaresi tarafindan
girilmesi sik1 kurallara baglanmistir. Bu kurallar, bazi tilkelerde miikellefin rizasinin
almmas1 olarak bazi llkelerde ise yetkili makamlarca imzalanmis 6zel bir izin

belgesinin bulunmasi olarak tezahiir etmektedir.

" Yusuf Karakog, Genel Vergi Hukuku, 3. baski, Ankara: Yetkin Yayinlari, 2004, s. 145.
% Kosar, a.g.t. s. 36.

% Muharrem Ozdemir, “Vergi Mahremiyeti Smirlar1 ve hlali”, Vergi Raporu, Say1: 59, 2002, s. 85.
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Tablo 4: OECD Ulkelerinde Ozel Hayatin Gizliligine Uyulma Durumu

. Aramada Yetki
Isyerine ve Konuta .
.. Belgesi (Arama Izni) | Belgelere El Koyma
Ulke Girebilme
Gereksinimi
Isyeri Konut Isyeri Konut |Smrlama |Arama Izni Thtiyac:
Miikellefin rizast  veyal )
ABD Var Var Vergi sugu | Var
Mahkeme karar1 gerekli
Almanya Serbest Serbest Sorusturma davasi i¢in | Ceza davasi | Var
Yok, Sadece o
Sadece arama iznine bagli olarak
Avustralya Serbest Serbest sahtekarlik  davasinda -
belgelere el konulabilir
kullanilabilir
Avusturya Serbest Serbest Var, Siuirli | Var Vergi sugu | Var
Serbest,
5.00 — 21.00 )
Belgika uygun Yok Var Vergi sugu | Var
saatleri arasi
saatlerde
Arama izni| Var, (Ceza )
Danimarka Serbest ) _ | Var Vergi sugu | Var
gerekli davasi i¢in)
Var (Vergi
Finlandiya Serbest sugu Yok Var Ceza davasi | Var
stiphesinde)
Arama izni Kagakeilik
Fransa Serbest ) Var Var ) Var
gerekli stiphesi
Serbest, o
Arama  izni o
Hollanda mesai [Var, (Ceza davasi i¢in) | Ceza davasi [ Yok
gerekli
saatlerinde
Gelir
vergisi
. aramaizni |Arama izni Kagakeilik
Ingiltere ) Var Var i Var
gerekli stiphesi
KDV
Serbest
irlanda Belirlenen saatlerde Serbest| Yok Yok - Yok
. Serbest, miikellefin|
[spanya Var Var Yok Yok
rizastyla
Idari
Yarg
. Serbest, Miikellefin| kararla Kagakeilik
[sveg karartyla Var
rizasiyla tekerriirii
Var
Var
. Sadece vergi incelemesi
Isvicre Var Var Yok Yok
sirasinda
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Serbest, . o
. Onceden izinfVar (Sahtekarlik Sadece kasa agilir ve
[talya mesai Ceza davasi
) alinarak davasinda) belgeler miihiirlenirse
saatlerinde
[Var, (Ceza  davasi
Japonya Serbest Serbest Ceza davasi | Var
arastirmasinda)
Kagakeilik
Kanada Serbest Serbest Yok Var i Var
stiphesi
Sadece ceza
Kore Serbest Var Var Ceza davasi | Var
davasinda
Miikellefin
Norveg Serbest huzurunda | Yok Var Ceza davasi | Yok
Var
Miikellefin Belgeler
) huzurunda gecici
Portekiz Serbest Yok Var Yok
veya arama olarak
izniyle alinabilir
Miikellefin
Slovakya Serbest Var Var Ceza davasi | Yok
rizastyla
Yeni Zelanda Serbest Serbest Yok Yok Ceza davasi | Yok
. Kagakeilik
Y unanistan Serbest, mesai saatlerinde | Yok Var i Yok
stiphesi
Serbest,
. . Arama izni Kagakeilik
TURKIYE mesai ) Var Var Var
) ile stiphesi
saatlerinde

Kaynak: OECD, Tax Administration in OECD Countries: Comparative information Series (2004),
Tablo 12, s. 54-57, <http://www.oecd.org/dataoecd/28/2/33866659.pdf> (21.04.2011); Goranovic P.,
“Taxpayers’ Rights and Tax Administration in Montenegro”,s.7-8,
<http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/ nispacee/unpan 004534.pdf>  Erisim Tarihi:
(21.04.2011).

2. Ozel Miikellef Haklar

Miikelleflerin 6zel durum ve islemler karsisinda sahip olduklar1 bir takim 6zel
haklar1 bulunmaktadir. Bu haklar verginin tarh ve tahsili sirasindaki haklar, vergi
ihtilaflarinin ¢6ziimii swrasindaki haklar ve vergi denetimi sirasindaki haklar olarak

siniflandirilabilir.

a. Verginin Tarh Ve Tahsilat1 Sirasindaki Haklar
Vergi miikellefi olan kisiler verginin 6denmesi asamasinda ya da vergi idaresi

tarafindan cebren tahsilat yapilmasi sirasinda bir takim haklara sahiptirler.
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Bu haklar1 agagidaki gibi siralayabiliriz:
» Olmasi1 Gereken Vergi Miktarindan Fazlasini Odememe Hakki:
Miikelleflere kisisel durumlar1 ve gelirleri gz Onilinde bulundurularak vergi
kanunlarina gore belirlenen vergiden daha fazlasini 6dememe hakki getirilmistir. Mal
varligimmin bir kismi kayba ugramis ya da yok olmus miikellefler vergi borg¢larmin

silinmesi talebinde bulunmak iizere vergi idaresine basvurabilmektedirler'®

. Vergi
idaresi bu talebi degerlendirdikten sonra vergi borcunu silebilecegi gibi taksitler halinde
vergilerini 6deme imkanida saglayabilir. Bazi miikelleflere 6zel durumlar1 dikkate
alinarak vergilerini erteleme ve taksitler halinde 6deme imkani saglanmaktadir.

Buna ek olarak miikellefler bazi durumlarda 6demesi gerekenden fazla vergi
vermis olabilir. Bu durumda da vergi idaresinden vergi iadesi yapilmasini talep etme
hakki mevcuttur. Miikellef iade i¢in gerekli form ve belgeleri doldurduktan sonra vergi
idaresine basvurdugu takdirde, idare bu basvuruyu degerlendirmeye alir ve uygun
goriirse fazla 6denmis olan vergi yasalara uygun olarak faiz uygulanarak iade edilir.

» Vergilerin Cebren Tahsilatinda Siire ve Yardim Hakka:

Vergi idaresinin yapacagi cebren tahsilat miikellefin mal varligindan azalmaya yol
acacagi icin miikellefe bu durumun 6nceden bildirilmesi gerekmektedir. Bu bildirim
genellikle 6deme emri ile gerceklestirilmekte ve miikellefler vergilerini 6demeye
cagrilmaktadir. Miikellefe bu bildirimi aldiktan sonra 6deme yapabilmesi ya da itirazini
dile getirebilmesi icin belirli bir siire tanmir. Itiraz edecegi bir durumun sz konusu
olmas1 halinde itirazin1 vergi idaresine bildirme, ¢6ziim i¢in yardim talep etme ve

mahkemeye bagvurma hakk: vardir.

b. Vergi ihtilaflarmin Coéziimii Sirasindaki Haklar

Vergileme siirecinde siklikla vergi idaresi ile miikellefler arasinda uyusmazliklar
cikabilmektedir. Bu uyusmazliklar 1idari ve yargisal yola basvurularak
coziilebilmekteyse de uyusmazligin idari yollarla ¢oziilmesi her iki tarafinda yararina
olmaktadir. Yarg: yoluna basvuru idari asamadan bir netice almamamasi: durumunda
tercih edilmesi gereken bir yoldur.

Idari veya yargisal yola basvuru sirasinda miikelleflere bazi haklar tanmmistir.

Ornegin; miikellef vergileme islemlerinde hata yapildigi kanaatine varmsa idareden
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bunun diizeltilmesi amaciyla basvurabilir ve goriisme talep edebilir. Miikellef vergi
idaresi ile yaptig1 goriismeden olumsuz sonug alirsa, kendisi ya da temsilcisi vergi itiraz
veya uzlasma komisyonlarina bagvurabilir. idari asamada iki taraf uzlasirsa uyusmazlik
daha az maliyetle ve kisa siirede ¢éziimlenebilmektedir. Bu asamada miikellefler vergi
idaresinden bilgi ve yardim isteme hakkima sahiptirler.

Yargilama sirasinda miikelleflerin mahkemeye bagvurma hakki,bagimsiz ve tarafsiz
mahkemelerde yargilanma hakki, makul siirede ve hakkaniyete uygun yargilanma
hakki, kamuya ag¢ik yargilanma hakki, adli yardim hakki, adil yargilanma hakki, susma
hakki, gerekceli karar hakki gibi haklar1 da mevcuttur.Sorusturmanin yiiriitiilmesi
sorgulama yapilmasi durumlarinda miikellefler avukat ve temsilcilerini bulundurma ve

onlardan yardim alma hakkinda sahiptirler'".

c. Vergi Denetimi Sirasindaki Haklar

Vergi denetimi sirasinda miikelleflere bazi 6zel haklar taninmistir. Vergi
denetiminin en Onemli tiiri olan vergi incelemesi sirasindaki haklar caligmanin
konusunu olusturdugu i¢in vergi denetimi sirasindaki haklar kisaca siralanacaktir.

» Denetim Siirecinde Miikellefin  Karsilagabilecegi Durumlar Hakkinda
Bilgilendirilmesi Hakki ve Miikellefin Ozel Hayatinmin Gizliligine Saygi
Gosterilmesi

» Denetimin Uygun Yer ve Zamanda Y apilmasi

» Denetim Swrasinda Ulasilan Sonuglarin  Degerlendirilmesi Ve Miikellefin

Basvuru Hakki

Tablo 5: OECD Ulkelerinde Vergi Denetimi ile Tlgili Sartlar

Denetimin Denetim "
. Denetim Son Tarhiyattan Once
Ulke Baslamas1 ile | Siiresinin
. . Yapma Saatleri | Miikellefe Bilgi Verilmesi
Ilgili Ihbar Siirlandiriimasi
Var, Yazili
ABD Uygun Saatler
veya Sozli
Almanya Var, Yazili Yok Inceleme Raporu
Avustralya Yok Yok Yok Yok
Avusturya Var, Yazil Mesai Saatleri | Inceleme Raporu

97 Ali Volkan Ozgiiven, “Adil Yargilama filkesi ve Vergi Ihtilaflarindaki Uygulamasi-I”, Vergi
Sorunlari, Sayi: 197, 2005, s. 195.
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Yok, Son ii¢ yil

Inceleme Raporundaki bazi

Belgika asan denetimle Mesai Saatleri o
bilgiler

i¢in Var, yazil

Yok, Yok,
Danimarka (Uygulamada (Uygulamada On inceleme Raporu

Var) Mesai Saatleri)

Yok,

Var, Yazili .
Finlandiya (Uygulamada On Inceleme Raporu

veya Sozli ] ]

Mesai Saatleri)

Denetim
Fransa Programi Isyerinde 3 ay Mesai Saatleri | Thbar Mektubu

Verilir

Yok,
Hollanda (Uygulamada | Yok Mesai Saatleri | inceleme Raporu

Var)
Ingiltere Var, Yazili Uygun Saatler [Inceleme Raporu
Irlanda Var, Yazili Yok Mesai Saatleri  [Inceleme Raporu
Ispanya Var, Yazil Var, 12 ay Mesai Saatleri | Inceleme Raporu
Isveg Var, Yazil 8.00-19.00 aras1 |Inceleme Raporu
. ) ~ |inceleme Raporu veya Bitis
Isvigre Var, Yazili Mesai Saatleri

Tutanag

Italya Yok Isyerinde 30 giin [Mesai Saatleri |Inceleme Raporu

Yok, Yok,

) Yok, (Uygulamada  Sozlii
Japonya (Uygulamada |Yok (Genellikle o
] | Bilgi verilir)

SozIi Var) Mesai Saatleri)
Kanada Yok Yok Yok Oneri Mektubu

Var, 7 gin
Kore onceden yazil Mesai Saatleri | Var

ihbar gonderilir

Yok,
Liiksemburg (Uygulamada |Yok Mesai Saatleri | inceleme Raporu

SozIi Var)
Macaristan Var, Yazili Mesai Saatleri  [Inceleme Raporu
Norveg Yok Yok Mesai Saatleri | Inceleme Raporu
Portekiz Yok 6 ay Mesai Saatleri | Inceleme Raporu
Slovakya Var, Yazili 6 ay Mesai Saatleri  [Inceleme Raporu
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Yeni Zelanda | Yok Yok Yok Oneri Mektubu
Isletme

Yunanistan Var, Yazili biiyiikliigiine gore | Mesai Saatleri | inceleme Raporu
degisiyor

TURKIYE Yok Yok Mesai Saatleri | Bitis Tutanag1

Kaynak: OECD, Tax Administration in OECD Countries: Comparative information Series (2004),
2004, Ekler Tablo 13, s. 58-59 , <http://www.oecd.org/dataoecd/28/2/33866659.pdf >, Erisim Tarihi:

(24.04.2011).
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IV. MUKELLEF HAKLARININ ORNEK ULKELERDEKI GELiSiMi

Devlet ve miikellef kavrami tarihsel siire¢ iginde evrim gecirerek bugiinkii halini
almistir. Baslangicta sinirsiz yetkilerle donatilmis olan devletten sinirli devlet anlayisina
gecis ile birlikte insanlar birtakim haklar talep etmeye baslamis ve sistemi sorgular hale
gelmiglerdir. Miilkiyet kavraminin zaman i¢inde degisime ugramasi, bireyin sahip
oldugu miilkii iizerinde Ozellikle vergileme ile ilgili olarak siyasal iktidarin keyfi
davranislarimin olmasi, insanlarin bir takim haklar1 talep etmelerine ve egemen giiciin
simirlandirilmasina yonelik baslayan anayasal hareketlerin beraberinde miikellef haklar1
kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Demokratik egemenlik anlayisini iceren laik diinya goriisii ve sekiilerizm
anlayismin etkisini arttirmasi, diinyevi hayat ile uhrevi hayat arasina bir ¢izgi ¢ekilmesi
sonucunu dogurmustur. Bu, vergi 6demekle miikellef olanlar arasinda dini inaniglari
dolayisiyla uygulanan ayrimci uygulamalarin kaldirilmasma ve esitligin saglanmaya
calisilmasina yonelik diizenlemelerle tezahiir bulmustur.

Demografik hareketlilik ve kentlesme olgusunun da gelismesiyle birlikte, bireyler
daha fazla bilinglenmeye baslamis, Odedikleri vergilerin karsiligini sorgulamaya ve
haklar talep etmeye baslamislardir.

Kiiresellesme 1ile birlikte yasanan ekonomik, sosyal, siyasi ve teknolojik
dontistimler gelir idarelerini yeniden yapilandirma ve modernlesme sorunu ile karsi
karstya birakmis, gelir idaresi reformlarmi iilkelerin glindemine tasmistir. Gelir
idareleri uzun donemli reform stratejileri belirleyerek, idari yapilarini yeniden
orgiitlemeye ve etkin sekilde faaliyetlerini siirdiirebilmek amaciyla bilgisayar ve iletisim
teknolojilerini kullanmaya yonelmislerdir.

Miikellefin korunmasi1 ve miikellef haklar1 konusundaki diinyadaki gelismenin;
miikellefin korunmasi, vergi tabaninin genisletilmesi ve miikellef haklarinin tesisi

seklinde Ui asamadan gectigi belirtilmektedir'*.

Birinci asama, genel anayasal
korunmanin bir uzantis1 olarak, miikellefin korunmasi, ikinci asama, Ikinci Diinya
Savasindan 1970’lere kadar gelen siirecte vergi tabaninin genisletilmesi siireci ve bu
siirecte, miikellef idare iligkilerinin yogunlasarak hukuki korumanin cergevesinin,
yasama, idari iglemler ve yarg: kararlari ile icinin doldurulmasi siirecidir'®®. Ugtincii

asamada ise 1980-1990 yillarindaki vergi reformlar1 ile miikellefin korunmasi daha

12 Billur Yalti, Vergi Yiikiimliisiiniin Haklar1, istanbul, Eyliil 2006, s. 1.
19 yalt, a.g.e. s. 2.
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genis zemine taginmis, devlet icerikli miikellefin korunmasi kavramindan, miikellef
icerikli “miikellefin haklar’” kavramma ge¢ilmis “miikellef haklar1 bildirge”leri
yaymlanmistir'**. Yani, yeni donemde, devlet odakli bir anlayistan, miikellef odakli bir
anlayisa geg¢ilmistir.

Modern gelir idarelerince benimsenen “miikellef odakli yaklasim” 1n temel
araclarindan en 6nemlisi Toplam Kalite Yonetimidir. Onceleri 6zel sektdrde uygulanan
ve elde edilen basar1 sonucunda kamu kurumlarinda da benimsenmeye baslayan miisteri
odakli hizmet anlayisi, modern gelir idarelerince de 6rnek alinmis ve vergilendirme
hizmetlerine miikellef odaklilik anlayisint kazandirmistir. Miikellef odakli gelir idaresi,
vergilendirme islemlerine miikellef goziiyle bakabilen ve siirekli degisen miikellef
ihtiyaclarina cevap verebilecek altyapiyr olusturup gerekli orgiitlenmeyi saglayarak
vergiye goniillii uyumu tesvik eden bir anlayismn hakim oldugu idare demektir'®.

Ulkelerin uluslararas: platformda kendi aralarinda bircok orgiitlenmeye gitmeleri
neticesinde kendi i¢lerinde uygulama birligine gitmelerine neden olmaktadir. Vergileme
hususunda ¢ift vergilemeyi Onleme hususunda yapilan diizenlemeler, miikelleflerin
birden fazla devlet tarafindan vergilemesini 6nledigi gibi devlet acisindan da bir baska
iilkenin egemenlik anlayisina saygi duyarak, aralarinda ¢ikacak muhtemel sorunlarinda
oniine gecmektedir. Bu nedenle iilkeler arasi igbirliginin artmis olmasi kiiresel anlamda
miikellef haklarmin 6nem kazanmasina neden olmaktadir.

Biitiin iilkelerde miikellef haklar1 farkli sekillerde kendini gosterse de evrensel

olarak nitelendirilebilecek bazi1 miikellef haklar1 sayilabilir. Bunlar:

Esitlik

Adalet

Yansizlik

Nesnellik

Gizlilik

Uygulamada Aynilik

Haks1z Rekabete Yol A¢gmamak

YV V.V V V V V V

Karisimsizlik

104 Yalti, a.g.e.s. 3.
195 imdat Tirkay, “Kayitdis Ekonomiyle Miicadelede Miikelleflerin Fonsksiyonu * Eyliil 2008,
<http://www.tisk.org.tr/isveren_sayfa.asp?yazi_id=2177&id=103>, Erisim Tarihi: ( 20.04.2011 ).
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Her Konuda Ozen
Hesap Sorma
Bilgi Alma
Elestiri

YV V. V V V

Goériisiiniin Almmasimi isteme'*.

Bu calismada Amerika Birlesik Devletleri, Slovenya ve Avustralya’da mikellef

haklarinin gelisimine deginilecektir.

A. Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletlerinde miikellef haklarinin gelisimine bakildiginda bir
bagimsizlik miicadelesinin {iriinii oldugu sdylenebilir. Ingiltere’nin Amerika’daki
somiirgeleri tizerinde Seker ve Pul Kanunu adi altinda vergilendirme yetkisine
miidahale etmesi nedeniyle somiirgeler pul kanuna karsi ¢ikmis ve Pul Kanunu
Kararlar1 adiyla bir bildir1 yaymlayarak vergilendirme yetkisinin yalnizca kendi
meclislerine ait oldugunu ifade etmislerdir. Bunun iizerine ¢alismalar netice vermis ve
Pul Kanunu kaldirilmistir. Ancak Ingiliz parlamentosu bir dizi mali kanun ¢ikarmaya
devam etmistir. 4 Temmuz 1776 yilinda Amerika bagimsizligini ilan ederek Virginia
Anayasasimi ¢ikarmistir. Bu anayasanin 6. maddesine gore; “Vergilendirme ile ilgili hi¢
kimse kendi rizasi ya da sectigi temsilcinin rizasi olmaksizin kamu yarar1 i¢in mal ve
miilkii izerinden vergilendirilemez.” denilerek miikellef haklar1 anayasal giivence altina
almmustir'®’.

Amerika Birlesik Devletleri’nde 1861-1865 yillar1 arasinda kéleligin kaldirilmasina
yonelik kuzey ve giiney eyaletleri arasinda bir i¢ savas patlak vermistir. 1862 yilinda
Amerikan i¢ Gelir Idaresi (IRS) kurularak savas harcamalar1 finanse edilmeye ¢alisilmis
ve IRS islevini genisletmistir. Bugiinkii halini almasi ise bir dizi yasal ve idari
degisiklikten sonra gerceklesebilmistir.

Miikellef haklar1 6zellikle 1990’11 yillar sonrasinda 6nem kazanmis bir kavramdir.

Ik kez 1995 yilinda dogru temsil ve teknik yetersizliklere kars1 alinan bir dizi énlemle

1% Ahmet Erol, “Miikellef Haklar1 ve Evrensel Degerler,” < http://www.legalisplatform.net/ Makale/
M%C3%BCkellef%20Haklar%C4%B1%20ve%20Evrensel%20De%C4%9Ferler.pdf, > , Erisim Tarihi:
(20.04.2011).

' Inan, a.g.t. s. 30.
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riskli bir uygulama olarak modernizasyon yontemlerine bagvurulmustur'®®. Bu nedenle
miikellef haklarina yonelik en 6nemli gelisme 1998 yilinda ABD Kongresi tarafindan
kabul edilen IRS’nin Yeniden Yapilanmasi ve Reform Kanunudur. 1998 yilinda
yeniden yapilanma siirecine giren IRS, bu kanunla vergi miikelleflerine vergi ile ilgili
sorumluluklar1 hakkinda bilgi vermek, yardimci olmak ve vergi kanunlarini tam ve
dogru sekilde uygulayarak iist diizey de kaliteli hizmet sunmak gibi yeni bir amag
edinmistir'*’.

Cesitli kanunlarla ABD federal vergi miikelleflerine taninmis olan miikellef haklar1
sunlardir'*:

> Miikelleflerin Haklar1 Konusunda Idarece Bilgilendirilmesi ve Haklarinin

Korunmasi:

IRS personeli miikellefin IRS ile temasi boyunca, miikellefe haklarimi agiklar ve
riayet eder.

» Mahremiyet ve Gizlilige Riayet:

Kanunlarin yetki verdigi haller disinda, IRS miikellefin verdigi bilgileri hig
kimseye aciklayamaz. Miikellefin IRS’in kendinden neden bilgi istedigini ve bilgiyi
nasil kullanacagini ve istenen bilgiyi vermezse ne olacagini bilme hakki vardir.

» Mesleki ve Nazik Muamele Yapilmasti:

Miikellef bir IRS gorevlisinin kendisine mesleki, adil ve nazik bir tarzda muamele
etmedigi kanaatinde ise, bu durumu gorevlinin amirine bildirmelidir. Eger amirin cevabi
tatmin etmezse IRS miidiiriine yazabilir.

» Miikelleflerin Temsil Edilme Hakki:

Miikellef IRS ile kendisi bizzat temas edebilecegi gibi yazili yetki verdigi bir kisi
de kendisini IRS’ de temsil edebilir. Temsil edecek kisi, avukat, yeminli miisavir veya
kayitli ajan gibi IRS’ de calismasina izin verilmis kisilerden biri olmalidir.

> Miikelleflerin Dogru Vergi Miktarmi Odemesi:

Miikellef sadece kanunlara gore 6demesi gereken miktari, ne az ne de ¢ok 6demek
ile sorumludur. Miikellef verginin tamamini1 vadesinde 6deyemiyorsa, aylik taksitler

halinde 6deme imkanina sahiptir.

1% Neslihan Kosar, “Avrupa Birligi’nde Miikellef Haklari ve Tiirkiye’de Miikellefin Durumu”,
(Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2007) , s. 45.
' Inan, a.g.t. s. 31.

"% Erdogan Oner, “ Miikellef Haklari-I ” , Yaklasim Dergisi, 2005, Say1: 156, s. 24.
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> lItiraz ve Yargiya Basvurma Hakk:

Miikellef IRS’in talep ettigi vergi miktar1 veya yaptig1 bazi icrai takibat islemleri ile
mutabik degilse itiraz ve uzlagsma birimine olaymn gézden gecirilmesi i¢in bagvurabilir.
Ayrica olaym incelenmesi i¢in mahkemeye gidebilir.

» (Cozllmemis Vergi Problemleri i¢in Yardim:

Miikellef IRS ile bir problemini ¢cozmede basarili olmamis ise Miikellef Avukatligi
kendisine yardim edebilir. Miikellef bir vergi problemi nedeniyle 6énemli bir giicliik
yastyorsa bulundugu yerdeki miikellef 6zel bir yardim 6nerebilir.

> lyi niyetli Miikellefin Ceza ve Faizlerinin Kaldirilmast:

Miikellef iy1 niyetle ve makul hareket ettigini veya bir IRS gorevlisinin yanlis
tavsiyesine glivendigini gosterebildigi takdirde, IRS cezalar1 kaldirir. Faizler bir IRS
gorevlisinin hata veya gecikmesinden ileri gelmigse bunlarda kaldirilir.

> Bilgi Isteme Hakki:

Vergi miikellefleri IRS’den inceleme raporlari, incelemede kullanilan banka, kredi
kart1 ve diger tgiincii kisilerin kayitlar1 ve yaptiklart beyan ve yazigsmalarin birer

ornegini yazili olarak isteyebilirler. IRS bu istegi kanuni siiresi i¢inde yerine getirir.

B. Avustralya

Avustralya hiikiimeti "Vergi reformu, “Yeni Vergi Degil, Yeni Vergi Sistemi"
sloganiyla baslatmis oldugu c¢alismalar sonucunda 2000 yilinda, ihtiyaclarini
karsilamaya yonelik yeni vergi sistemini uygulamaya gecirmistir. Yeni vergi sisteminde
Gelir Vergisi ve Kurumlar Vergisinde ciddi degisiklikler yapilmis, Mal ve Hizmet
Vergisi ile iicretlilerin vergilendirilmesinde Kazandikca Odeme Yontemi ilk defa
yiirtirliige girmistir.

Yeni vergi sistemine paralel olarak vergi idaresinde de yeni bir anlayisin hakim
kilmmasi, vergi idaresinin Onceliklerinin, stratejilerinin ve prensiplerinin yeniden

belirlenmesini de beraberinde getirmistir'"’

. Temel strateji olarak miikelleflerin vergi
O0demeye istekli olmalar1 tesvik edilmeli bunu gergeklestirirken de vergisel
yiikiimliiliiklerin kendi istekleri dogrultusunda yerine getirilmesi de esas almmalidir.

Vergi idaresi oncelikleri ve degerlerinin, biitgce gelirlerini tahsil etmek, vergi reformunu

""" Adnan Gergek, “Cagdas Egilimler Cergevesinde Tiirkiye'de Vergi Idaresinin Modernizasyonuna
Yonelik Calismalarin  Degerlendirilmesi”, <www.muhasebetr.com/makaleler/004/>, Erisim Tarihi) :
(11.04.2011)
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gerceklestirmek, globallesme ve yerlesmis davranislar ¢ercevesinde kayit dis1 ekonomi
ve vergi rekabetini zorlayacak saldirgan vergi planlamas: tarafindan sergilenen vergi
itiraz sorunlarin1 ¢6zmek ve toplumsal giiven asilayici davraniglar1 yonetmek olarak
yeniden belirlenmesi; vergi idaresi stratejilerinin uyum saglama, toplumla olan
isbirligini gelistirme, vergi reformu ve politikalarin1 destekleme ve yeni teknoloji
kullanma olarak ag¢iklanmasi ve vergi idaresi temel c¢alisma prensiplerinin kabul
edilmesi olarak belirlenmistir. Bu c¢ercevede s6z konusu prensipler su sekilde
siralanmaktadir:

» Miikellefleri bilgilendirirken son derece adil, profesyonel ve sahip olduklar1
haklara saygili bir bigimde sahsi durumlar1 da dikkate alinarak muamelede bulunmak''?,

» Miikelleflere yasalara uygun olarak ve avantajli sonuglara imkan verecek sekilde

tavsiyelerde bulunmak,

» Vergi idaresi personelinin, miikelleflerle bireysel olarak ilgilenmelerini

saglayacak sekilde bilgi ve becerilerinin arttirilmasini saglamak,

» Vergi idaresi personelinin yiikseltilmesinde veya isten ¢ikarilmasinda objektif

degerlendirme yontemleri belirlemek,

> Isini terk etmek veya degistirmek zorunda kalan miikelleflere yeni beceriler

kazandirmak veya yeni is bulmak i¢in aktif destek saglamak,

» Degisim siirecinde eleme, gelisme, oOdiillendirme ve performans beklentileri

cercevesinde yoneticilerin liderlik vasiflarin1 6n plana ¢ikarmak'".

Avustralya Vergi idaresi (ATO) ilk kez 1997 yilinda Miikellef Haklar1 Tiiztiglini
ortaya ¢ikarmis ve ardindan ilgili miizakere siirecleri baglatilarak Onerilerin sunu ve
degerlendirilmesi yapilmistir. S6z konusu haklar biiyiik oranda yonetimsel ve yasal
kurallardan olusmaktadir. Bu durum ayni zamanda miikelleflere ait bilgilerin gizlilik ve
mahremiyetine yonelik davranislar sergilenmesini de i¢ine almaktadir. Bu anlamda s6z
konusu miikellef haklar1 bildirisi, yasalara uygun ve kanun yapma giic ve yetkisine
sahip, inceleme amagl idari bir talimatname olarak islerligini siirdiirmektedir.

Avustralya Vergi Idaresi'nin misyonu; hiikiimetle olan kaliteli isbirligi ¢er¢evesinde

vergileri toplarken gosterilen profesyonellik ve miikelleflere karsi adil tutumla basit,

"2 Duncan Bentley, The Significance Of Declarations Of Taxpayers’Rrights And Global Standards For
The Delivery Of Tax Services By Revenue Authorities, Faculty Of Law Law Papers, Bond University,
2002, <http://epublications.bond.edu.au/cgi/viewcontent.cgi?article=1034 &context=law pubs> , Erisim
Tarihi : (11.04.2011).

'3 Gergek, <http://www.muhasebetr.com/makaleler/004/>, Erisim Tarihi: (11.04.2011).
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verimli ve esit bir vergi sistemine ulasmak seklinde belirlenmistir. Bu c¢ergevede,
Avustralya Vergi idaresi yaymnlamis oldugu Miikellef Haklar1 Bildirgesinde,
faaliyetlerini miisteri odakli ve birlikte calisma esasina dayali olarak siirdiirecegini,
miikelleflere karsi diiriist, profesyonel, objektif ve adil bir anlayisla davranacagini
taahhiit etmistir. Ayrica, vergi idaresi tarafindan miikelleflere sunulacak hizmetlerin
standartlar1 belirlenmis; vergileme siireciyle ilgili miikelleflere saglanacak yardimlar ve
miikelleflerin sorumluluklar1 agiklanmis; vergi idaresinin islemlerine karsi miikelleflerin
itiraz ve sikayetleri ile ilgili haklar1 tespit edilmistir. Sunulan hizmetlerden

miikelleflerin memnuniyetini belirlemek i¢in, miikelleflerle goriisiilmektedir'"

. Ayrica
Avustralya Gelir Idaresi, miikelleflere sunulan hizmetlerin kalitesini ve hizmet
standartlarini gelistirmek adia hesap verme sorumlulugu, agiklik, dogruluk ilkelerine
bagl kalarak, miikelleflerin sahip olduklar1 bireysel haklara da riayet etmek kosulu ile
performans kriterlerini belirlemektedir.

Avustralya Vergi Idaresi, miikelleflerin yasal haklar1 ile vergi idaresinden talep
edebilecekleri hususlar soyle siralanmaktadir:

» Vergi idaresinin miikelleflere adil davranmasi,
Miikelleflerin vergileme isleminde diiriist olmalari,
Vergi idaresinin hesap verebilme sorumluluguna sahip olmasi,
Miikelleflere profesyonel hizmet sunulmasi,
Vergi mahremiyeti ve 6zel hayata saygi gosterilmesi,
Vergi miikellefleri ile ilgili bilgilerin giivenli bir sekilde muhafaza edilmesi,
Vergi idaresinde tutulan miikellef bilgilerinin miikellefe de verilebilmesi,
Vergi idaresinin miikellef hakkindaki kararlarmin agiklanmasi,
Miikellefin temsil edilmesi,
Vergi idaresinin tavsiyelerine glivenin saglanmasi,

Vergi kanunlaria uyum maliyetinin azaltilmasi,

YV V.V V V V YV V V VYV V

Vergi idaresinin eylem ve kararlarmin denetlenmesi'",

"% Gergek, <http://www.muhasebetr.com/makaleler/004/>, Erisim Tarihi: (11.04.2011).

'3 Valerie B., Are taxpayers’ charters ‘seducers’ or ‘protectors’ of public interest Australia’s experience,
Centre For Tax System Integrity Working Paper, 2005, <http://ctsi.anu.edu.au/publications/ WP/70.pdf >,
Erisim Tarihi: ( 11.04.2011).
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» Miikellefi temsil eden vergi idare yetkilisinin isim veya kimlik bilgilerinin
miikellefce bilinerek gerekli durumlarda ilgili departmanin sorumlusu ile

iletisime gecebilmesidir''®.

C. Slovenya

Avrupa Birligi’ nin en yeni iiyeleri arasmmda yer alan Slovenya’da vergi
miikelleflerine taninan haklar bilgi edinme ve yardim alma hakki, tarafsizlik hakki,
kesinlik hakki, kisisel gizlilik hakki, mahremiyet ve gizlilik hakki, miiracaat hakki,
temsil hakki ve sayginlik hakki bagliklar1 altinda ele alinmaktadar.

» Bilgi Edinme Hakk1

Bilgi edinme hakki kapsamimda miikellefler, vergilerin 6denme ve hesaplanma
seklinde bilgilendirilme, vergisel hak ve ylkiimliliikleri ile ilgili bilgilere ulasmak,
vergi kayitlarini kontrol etmek, vergilendirme ile ilgili zamaninda ve uygun sekilde
bilgi sahibi olmak ve vergisel eylemler ve diizenlemelerde yapilan degisiklikler
hakkinda agiklama almak hakkina sahiptirl .

» Tarafsizlik Hakk1

Vergi miikellefleri, vergisel diizenlemelerin adil ve tarafsiz yapilmasi konusunda
yetkilidirler. Ayrica kanunlarla tespit edilmis miktar tizerinden vergi 6deme hakkina da
sahiptirler. Vergi miikelleflerinin s6z konusu diizenlemelere kisisel gelir diizeylerinin
imkan verdigi 6lgiide uyum gostermeleri de yine haklar1 dahilinde bulunmaktadir.

» Kesinlik Hakki

Vergi miikellefleri tahakkuk isleminden Once yerine getirilmesi gereken
yiikiimliiliikleri konusunda bilgi edinme hakkina sahiptirler. Ancak bu vergisel
yiikiimliilikler kesinlikle degismis ve gecmise doniik etkileri olan diizenlemelere ait
aciklamalar1 6ngérmemelidir.

» Kisisel Gizlilik Hakk1

Kisisel gizlilik hakki ¢ercevesinde vergi otoritelerinin, verginin tarh, tahakkuk ve

zamaninda tahsil edilmesi konusunda sikint1 yasamayacagir {imit edilmektedir.

16 Missiori Taxpayer Bill of Rights, <http://www.dor.mo.gov/tax/misc/forms/3097.pdf>, Erisim Tarihi:
(11.04.2011).

""" Ministry Of Finance Tax Administration Of Republic Of Slovenia, Rights And Obligations Of
Taxpayers, <http://www.durs.gov.si/en/rights and_obligationsof taxpayers/>,Erisim Tarihi:(16.07.2011).
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Bireylerin sahsi bilgileri s6z konusu asamalarda idarede yetkili organlarca sakli
tutulmaktadir.

» Mahremiyet ve Gizlilik Hakk1

Vergi miikellefleri, sahsi bilgilerinin mahremiyet ve gizliligi hakkina sahiptirler. Bu
haklar vergi otoritelerine uygun oldugu siirece tiim vergisel uygulamalarda ileri
siiriilebilmekte ve vergisel yiikiimliiliiklerle baglantili bilgiler haric olmak iizere
kanunlarda belirtilmektedir.

» Miiracaat Hakk1

Vergi otoritelerinin aldig1 kararlar, kanun hiikiimlerine uygun olmadig: takdirde
vergi miikellefleri bagvuru hakkina sahip bulunmaktadirlar.

» Temsil Hakki

Vergi miikellefleri vergi prosediirlerine uygun olmak sart1 ile vekil ve temsilci tayin
etme hakkina sahiptirler.

» Saygilik Hakk1

Vergi idaresi etik kanunlarima uyumun saglanmasinda vergi otoritelerinin ve vergi

miikelleflerine yonelik usullerin nemli etkisi bulunmaktadir''®.

'8 Kosar, a.g.t. s. 91.
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE’DE VERGI INCELEMESI SURECINDE MUKELLEF HAKLARI

I. VERGIi INCELEMESI SURECINDE MUKELLEFIN ODEVLERI

Vergi incelemesi siirecin de miikelleflerin haklara sahip olmasinin temelinde
vergiye iligkin ylkiimliiliiklerini yerine getirirken karsilastiklari sorunlar yatmaktadir.
Bu nedenle yiikiimliiliikk ve hak birbirine siki sikiya baghdir. Tiim miikelleflerin tiim
islemlerinin kontroliiniin ve denetiminin yapilmasi mutlak anlamda miimkiin degildir.
Dolayisiyla bilingsizce ve kasitsiz sekilde yapilacak hatalarin 6nlenmesinin mutlak yolu

bilingli bir mikellef yapisi olacaktir!'".

Dolayis1 ile miikelleflerin vergi incelemesi
stirecinde yiikiimliiliiklerinin bilincinde olmas1 ve eksiksiz yerine getirmesi biiylik onem

arz etmektedir.

A. Defter ve Belgeleri ibraz Etme

Defter ve belgeler ile diger kayitlarin ibrazi ile ilgili diizenleme, Vergi Usul
Kanunu’nun 256. maddesinde yer almaktadir. Buna gore; defter tutmak zorunda olan
gercek ve tiizel kisiler ile Vergi Usul Kanunu’nun 257. maddesinde yer alan
zorunluluklara tabi olanlar, muhafaza etmek zorunda olduklar1 her tiirlii defter, belge ve
karneler ile vermek zorunda olduklar1 bilgilere iliskin; mikro fis, mikro film, manyetik
teyp, disket ve benzeri ortamlardaki kayitlarimi ve bu kayitlara erisim veya kayitlar
okunabilir hale getirmek i¢cin gerekli tiim bilgi ve sifreleri, muhafaza siiresi igerisinde,
yetkili makam ve memurlarin talebi iizerine ibraz ve inceleme i¢in arz etmek
zorundadirlar.

Vergi Usul Kanunu’nun 253. maddesine gore de; Vergi Usul Kanunu’na gore defter
tutmak mecburiyetinde olanlar, tuttuklar1 defterlerle VUK’ un iiglincii kisminda yazili
belgeleri, ilgili bulunduklar1 yili izleyen takvim yilindan baslayarak, bes yil siire ile
muhafaza etmeye mecburdurlar.

Vergi incelemesinin baglangicinda, incelemeye tabi olandan gerekli defter ve
belgeleri getirip, ibraz etmesi istenir. Bunun i¢cin de 15 giinden az olmamak iizere

kendisine siire verilir. Verilen siire gectigi halde, bir mazeret (6rnegin miicbir sebep)

"9 Musa Kazim Unver, “Miikelleflerin Odevleri”, <http://www.muhasebetr.com/ozelbolum/012/>, Erisim
Tarihi: (23.07.2011).
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olmaksizin defter ve belgelerin getirilmemesi, bunlarin “ibraz edilmemesi” yani
“gizlendigi” anlamma gelir.

Ibraz yiikiimliiliigiinii yerine getirmeyen miikellefler VUK’ un 359. maddesinde
tanimlanmis olan gizleme fiiline istinaden kacakc¢ilik sugu islemis sayilir. Ayrica
haklarinda miikerrer 355. madde uyarinca dzel usulsiizliik cezasi kesilir'*’. Ancak ibraz
etmemenin su¢ olusturmadigi baz1 durumlarda vardir. Vergi incelemesi yapmaya yetkili
olmayanlarca bir ibraz istegi yapilmis olmasi1 bu duruma 6rnek olabilir. Bunun disinda
defter ve belgelerin, vergi incelemesi disinda, herhangi bir nedenle ibraz edilmesinin
istenildigi durumlarda, “gizleme” fiilinden s6z edilemez. Miicbir sebep nedeniyle ibraz

edilemeyen defter ve belgelerde miicbir sebep ortadan kalkana kadar sug olusturmaz.

B. Bilgi Verme

Miikelleflerin bilgi alma hakki oldugu gibi bilgi verme yikiimliligi de
bulunmaktadir. Vergi idaresi ve inceleme elemanlar1 dogrudan miikelleflerden bilgi
temin edebildikleri gibi  miikellefler disinda dglincii sahislar da  bunu
saglayabilmektedirler.

Miikelleflerin 6zel usulsiizliik cezasina maruz kalmamalar1 i¢in kendilerinden talep
edilen bilgileri kendilerine taninan siire icinde eksiksiz olarak vermeleri gerekmektedir.

Vergi Usul Kanunu’nun 148. maddesi bilgi verme baglig1 altinda kamu idare ve
miiesseselerinin, miikelleflerin veya miikelleflerle muamelede bulunan diger gergek
tiizel kisilerin bilgi verme hususu diizenlenmistir. Bu maddeye gore; “ Kamu idare ve
miiesseseleri, miikellefler veya miikelleflerle muamelede bulunan diger gercek ve tiizel
kisiler, Maliye Bakanliginin veya vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin
isteyecekleri bilgileri vermeye mecburdurlar. Bilgiler yazi veya soézle istenilir.Sozle
istenen bilgileri vermeyenlere keyfiyet yazi ile tenkit ve cevap vermeleri icin kendilerine
miinasip bir miihlet tayin olunur. Bilgi istemek iizere ilgililer vergi dairesine zorla
getirilemez. Memleket disi imtiyazlardan faydalanan yabanct Deviet memurlar: bilgi
verme mecburiyetine tabi olamazlar.”

Bu madde disinda VUK’ un “Bilgi Vermekten Imtina Edememek” bashkli 151.
maddesinde, kendilerinden bilgi istenilen gergek ve tiizel kisilerin, 6zel kanunlarla yazili

mahremiyet hiikiimlerini ileri siirerek, bilgi vermekten imtina edemeyecekleri hiikkme

120 Erdem, a.g.e. s. 328.
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baglanmistir. Bu kuralin bazi istisnalar1 bulunmaktadir. Hekimler, dis hekimleri,
disciler, ebeler ve saglik memurlarimdan hastalarin hastaliklarinin nev’ine miiteallik
bilgiler istenememesi bu istisnaya 6rnek verilebilir''.

C. Ac¢iklama Yapma ve Yardimci Olma

Miikellef veya calisanlarin inceleme elemaninin ihtiya¢ duydugu agiklamalari
yapmalar1 ve gerekli gorildiigii takdirde miikellefin is yerinin her tarafin1 gezip
gormesini  saglama yiikiimliligli Vergi Usul Kanunu’nun 257. maddesinde
belirtilmistir. Is yerini gezme eylemi bir arama niteligi tasimamakta ve kanuna
dayanmaktadir. Elbette ki bu siirecte miikellefe ait defter ve belgelerin aranmasi veya

bunlara el konulmasi gibi bir durum s6z konusu olamamaktadir.

D. Calisma Yeri Gostermek

Incelemenin yerine iliskin husus VUK’ un 139. maddesinde ifade edilmistir. Bu
maddeye gore; inceleme esas olarak incelemeye tabi olan miikellefin is yerinde
yapilmaktadir. Ancak daha once de bahsedildigi gibi bazi zaruri sebeplerle ya da
miikellef veya vergi sorumlularmin dogrudan istegi {lizerine inceleme dairede
gergeklesebilmektedir. Ancak ne olursa olsun incelemenin incelemeye uygun bir
calisma yerinde gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bu noktada miikellef incelemeye

yetkili olan elemana resmi ¢alisma saatlerinde ¢alisabilme imkani saglamalidir.

E. inceleme Siirecine Katkida Bulunma

Bazi1 miikellefler inceleme elemanlarmmin gorevlerini yerine getirmesine engel
olabilmekte ve direnebilmektedir. Bu durumda da bazi yaptirimlara maruz
kalabilmektedirler. Ornegin Tiirk Ceza Kanunu kapsammda yer alan gorevi
yaptirmamak i¢in direnme, sugluyu kayirma suclar1 ve VUK kapsamindaki gizleme
eylemine bagh kacakg¢ilik suclari vergi incelemesi sirasinda olusabilmektedir.
Miikelleflerin bu suglara yonelmemeleri ve inceleme siirecinde inceleme elemanlarina
gerekli kolaylig1 saglamalar1 temel yiikiimliikleri olmalidir. Vergi inceleme siirecinde

neticesine hiirriyeti baglayici ceza Ongoriilen bu suclarin olugsmamasi agisindan

121 Erdem, a.g.e. s. 330.
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miikelleflerin ve miikellefle ilgili diger kisilerin bu eylemlerden kag¢inmalar1 biiyiik

. - 122
Onem arz etmektedir “~.

II. VERGI INCELEMESI SURECINDE MUKELLEF HAKLARI

Vergi Incelemesi dncesinde, sirasinda ve sonrasinda miikelleflerin sahip oldugu
birtakim haklar bulunmaktadir. Bu haklar1 bilmek kadar vergi incelemesi siireci
hakkinda da bilgi sahibi olmak gerekmektedir. Gliniimiizde bu bilgilendirme yayinlarla,
cesitli birimler ile ve inceleme elemanlarinca gergeklestirilmekte ise de yeterli olmadigi
aciktir. Giines CETIN’ in yapmis oldugu anket calismasi bu durumu dogrular
niteliktedir. CETIN calismasinda miikelleflerin, miikellef haklar1 konusunda yapilan
calismalar1 yeterli bulup bulmadiklarin1i sormus ve %353,8‘inin yeterli bulmadigini,
%35,4Uniin tam olarak yeterli bulmadigmi, %10,8 ‘lik kismmin ise iyi diizeyde
buldugunu saptamistir. Dolayis1 ile miikelleflere yonelik ¢alismalarin arttirilmasi,
miikellefin yiikiimliiliikleri kadar haklar1 konusunda da bilgilendirilmesi, vergi inceleme
siirecine hakim olmasi her iki tarafinda yararma olacaktir. Sonucta iyi niyetli olusmayan
miikellef-inceleme elemani iliskisi devlet ile miikellef arasinda gliven zedelenmesine

yol agacaktir.

Tablo 6: Miikelleflerin, Miikellef Haklar1 Konusunda Yapilan Calismalar1 Yeterli Bulup
Bulmamalar1

Tiirkiye’de miikellef haklar
konusunda Frekans Yiizde
yapilan cahismalar yeterli

diizeyde mi?

Evet, ¢ok iyi diizeyde 2 0,7

Iyi diizeyde 29 10,1
Tam olarak yeterli degil 102 35,4
Yetersiz 155 53,8
TOPLAM 288 100

Kaynak: Giines Cetin , “ Miikellef Haklar1 ve Vergiye Goniilli Uyum”, (Doktora tezi, Manisa Celal
Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2010) , s. 164.

Vergi idaresince vergi incelemesi yapilirken miikellefin bir takim haklarinin

gozetilmesi gerekmektedir. Bu haklarin gozetilmesi vergi inceleme elemanlarimin genel

122 Erdem, a.g.e. s. 327.
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anlamda ve vergi idaresinin miikellefe kars1 yiikiimliligiidir. Mikelleflerin vergi
incelemesine tabi olmasi, beyana dayali miikellefiyet sonucunda dogal olarak ortaya
cikan bir ylikiimliiliktiir. Vergi inceleme siirecinde taraflar, sahip olduklar1 hak ve
yetkilere uygun hareket ettikleri, buna karsilik yiikiimliiliklerini de layikiyla yerine
getirdikleri Ol¢lide saglikli ve hukuki zemine oturmus bir vergi incelemesinden

bahsetmek mumkiin olacaktir.

A. Vergi incelemesi Oncesinde Miikellefin Haklar

Vergi incelemesi Oncesinde miikellefler, pismanlik ve 1slah miiessesesinden
faydalanabilme hakkina sahiptirler. Temelinde vergi ziyar bulunmakla beraber vergi
dairesinin bilgisi dahilinde bulunmayan bir durumun kendiliginden dilekge ile ilgili
makamlara bildirilmesine dayanmaktadir. Pismanlik ve 1slah miiessesesi Vergi Usul
Kanunu’nun 371. maddesinde diizenlenmistir.

Vergi miikelleflerinin pismanlik ve 1slah talebinin kabulii ancak VUK’ un 371.
maddesinde sayilmis olan sartlara uymasiyla miimkiin olabilmektedir. Bu maddeye
gore; “Beyana dayanan vergilerde vergi ziyai cezasini gerektiren fiilleri isleyen
miikelleflerle, bunlarin islenisine istirak eden diger kisilerin kanuna aykiri hareketlerini
ilgili makamlara kendiliginden dilekge ile haber vermesi halinde, haklarinda asagida
yvazill kayit ve sartlarla vergi ziyai cezasi kesilmez.

1. Miikellefin keyfiyeti haber verdigi tarihten once bir muhbir tarafindan her hangi
resmi bir makama dilekge ile veya sifahi beyani tutanakla tevsik edilmek suretiyle haber
verilen husus hakkinda ihbarda bulunulmamis olmast (Dilek¢e veya tutanagin resmi
kayitlara gegirilmis olmasi sarttir.)

Yani; miikellefin kanuna aykir1 davranisini, iiglincii bir sahis tarafindan resmi bir

makama ihbar edilmeden 6nce kendiliginden haber vermesi gerekmektedir.

2. Haber verme dilekgesinin yetkili memurlar tarafindan miikellef nezdinde her hangi
bir vergi incelemesine baslandigi veya olayin takdir komisyonuna intikal ettirildigi
giinden evvel (Kagak¢ilik sucu teskil eden fiillerin islendiginin tespitinden once)

verilmis ve resmi kayitlara gegirilmis olmasi gerekmektedir.
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Miikellefin kanuna aykir1 davranisini, idarece herhangi bir vergi incelemesine
baslanilmadan 6nce veya takdir komisyonuna bagvurulmadan 6nce kendiliginden haber

vermesi gerekmektedir.

3. Hig¢ verilmemis olan vergi beyannamelerinin miikellefin haber verme dilek¢esinin

verildigi tarihten baslayarak onbes giin icinde tevdi olunmasi.

4. Eksik veya yanlis yapilan vergi beyamimin miikellefin keyfiyeti haber verme

tarihinden baslayarak onbes giin icinde tamamlanmasi veya diizeltilmesi.

5. Miikellefce haber verilen ve odeme siiresi ge¢mis bulunan vergilerin, ddemenin
geciktigi her ay ve kesri icin, 6183 sayitli Kanunun 51 inci maddesinde belirtilen
nispette uygulanacak gecikme zammi oraminda bir zamla birlikte haber verme

tarihinden baslayarak onbes giin icinde odenmesi gerekmektedir.
Bu madde hiikiimleri, emlak vergisi ile ilgili olarak uygulanmaz.”

Pismanlik ve Islah Miiessesesi miikellefler ile vergi idaresi arasindaki
anlagsmazliklar1 azaltmaya yonelik olup, hukuki niteligi baglaminda vergi
uyusmazliklarmin ¢éziimiinde basvurulabilen idari bir yol olarak ifade edilebilmektedir.

Vergi Usul Kanununun 371. Maddesinde diizenlenmis olan Pismanlik ve Islah
Miiessesesi ile miikellefler icin vergi 6devi olan islemlerin herhangi bir bigimde hig
yapilmamasi, eksik veya hatali yapilmasi suretiyle vergi ziyama sebep olunmasi
halinde, ilgili vergi miikellefine, yeni bir firsat taninarak, kimi kosullarda ceza
uygulamasindan vazgecilmekte ve boylece vergi miikelleflerinin vergi ziyama neden
olan aykir1 eylemleri vergi dairesine bilgilendirmeye 6zendirilerek, vergi verimliligi
korunmaya caligilmaktir. Pigmanlik ve islah uygulamasinda pismanlik yoluyla vergi
kanunlarina aykir1 fiiller ortadan kalkmamakta sadece buna bagl vergi ziyai cezalari
uygulanmamaktadir. Vergi kanunlarina aykir1 hareketler sonucu vergi ziyai sucgu
olusmamigsa, pismanlik ve 1slah miiessesesinde de yararlanilamamaktadir. Miikellefin
pismanlik talebinin kabul edilmesi vergi ziyair ve buna bagl cezalarm kaldirilmasini

- o qes . o g . .o .12
saglasa da usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik cezasi kesilmesini engellemeyecektir'>.

123 Vahit Yasar Akin, “Vergi Hukukunda Pismanlik ve Islah Miiessesesi”, <http:/www.alomaliye.com
/2008/vahit yasar_pismanlik.htm> , Haziran 2008, Erisim Tarihi: (19.07.2011).
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Vergi Kagakciligi su¢ ve cezalarinda da Pigsmanlik ve Islah miiessesesinden
yararlanilabilir. Vergi kagakciligi su¢ ve cezalari, 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun
359. maddesinde diizenlenmistir. Bu madde hiikkmiine gore kagakeilik suglar1 ve cezalari
sunlardir;

“a) Vergi kanunlarina gore tutulan veya diizenlenen ve saklanma ve ibraz
mecburiyeti bulunan;

1) Defter ve kayitlarda hesap ve muhasebe hileleri yapanlar, gercek olmayan veya
kayda konu islemlerle ilgisi bulunmayan kisiler adina hesap aganlar veya defterlere
kaydi gereken hesap ve islemleri vergi matrahinin azalmasi sonucunu doguracak
sekilde tamamen veya kismen baska defter, belge veya diger kayit ortamlarina
kaydedenler,

2) Defter, kayit ve belgeleri tahrif edenler veya gizleyenler (varligi noter tasdik
kayitlart veya sair suretlerle sabit oldugu halde, inceleme sirasinda vergi incelemesine
vetkili kimselere defter ve belgelerin ibraz edilmemesi gizleme demektir.) veya
muhteviyat: itibariyle yaniltict belge diizenleyenler veya bu belgeleri kullananlar
(Muhteviyati itibariyle yaniltici belge, gercek bir muamele veya duruma dayanmakla
birlikte bu muamele veya durumu mahiyet veya miktar itibariyle gercege aykiri sekilde
yansitan belgedir.),

Hakkinda alti aydan ii¢ yila kadar hapis cezasi hiikmolunur.

Hiikmolunan hapis cezasinin para cezasina ¢evrilmesinde, hapis cezasinin her bir
giinii i¢in, sanayi sektoriinde ¢alisan 16 yasindan biiyiik is¢iler icin hiikiim tarihinde
yiirtirliikte bulunan asgari iicretin bir aylik briit tutarvmin yarisi esas alimr ve
hiikmolunan bu para cezasi ertelenemez.

b) Vergi kanunlari uyarinca tutulan veya diizenlenen ve saklanma ve ibraz
mecburiyeti bulunan;

1) Defter, kayit ve belgeleri yok edenler veya defter sahifelerini yok ederek yerine
baska yapraklar koyanlar veya hi¢ yaprak koymayanlar veya belgelerin asil veya
suretlerini tamamen veya kismen sahte olarak diizenleyenler veya bu belgeleri
kullananlar (Sahte belge, gercek bir muamele veya durum olmadigr halde bunlar
varmig gibi diizenlenen belgedir.),

2) Belgeleri Maliye Bakanhigi ile anlasmasi olmadigi halde basanlar ile sahte

olarak basanlar veya bu belgeleri kullananlar,
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Hakkinda on sekiz aydan ii¢ yila kadar agir hapis cezasi hiikmolunur.

371 inci maddedeki pismanhik sartlarina uygun olarak durumu ilgili makamlara
bildirenler hakkinda bu madde hiikmii uygulanmaz.

Kacgak¢ilik suglarini igleyenler hakkinda bu maddede yazili cezalarin uygulanmasi
344’ iincii maddede yazili vergi ziyai cezasimin ayrica uygulanmasina engel teskil
etmez.”

344. maddeye gore ; vergi ziyaina sebebiyet verildigi takdirde, miikellef veya
sorumlu hakkinda ziyaa ugratilan verginin bir kati tutarinda vergi ziyai cezasi kesilir.
Vergi ziyaina 359 uncu maddede yazil fiillerle sebebiyet verilmesi halinde bu ceza ii¢
kat, bu fiillere istirak edenlere ise bir kat olarak uygulanir.

Vergi incelemesine baslanilmasindan veya takdir komisyonuna sevk edilmesinden
sonra verilenler hari¢ olmak tizere, kanuni siiresi gecgtikten sonra verilen vergi
beyanameleri i¢in bu madde uyarinca kesilecek ceza yiizde elli oraninda uygulanir.

Dolayis1 ile miikellefler siiresi gectikten sonra kendiliginden beyannamelerini
verdikleri takdirde yiizde elli oraninda bir indirimden yararlanabileceklerdir.

213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun 371.maddesindeki sartlarin yerine getirilmesi
durumunda, yine Vergi Usul Kanunu'nun 360.maddesinde belirtilen kagake¢ilik

suclarina istirak cezalar1 da uygulanmamaktadir.

B. Vergi Incelemesi Sirasinda Miikellefin Haklar

Ulkemiz vergiciliginde miikellef haklar1 konusunda &zel bir yasal diizenleme
yoktur. Ancak Vergi Usul Kanunu hiikiimleri i¢inde dagilmis olarak yer alan miikellef
haklar1 s6z konusudur. Ayrica Gelir Idaresi Baskanligi miikellef odakli yaklasima
gectiginden bu yana yapmis oldugu calismalarda miikellef haklar1 ve yiikiimliiliikleri
konusunda ayrmntili yaymlar yapmaktadir. Gelir Idaresi Baskanligi'nin “Vergi
incelemelerinde Miikellefin Haklar1 ve Idarenin Yiikiimliiliikleri” baghgmi tasiyan 49

Nolu yayin1 vergi incelemesi sirasinda miikellefin haklarini siralamistir.
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Bu haklar agagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 7: Vergi incelemesi Sirasinda Miikellef Haklar

Vergi Incelemesi Sirasinda Miikellefin Haklar

Vergi incelemesi igin gelen gorevlilerden kim olduklarint ve yetkilerini gésteren bir belge veya

kimlik gostermelerini istemek,

Vergi inceleme elemanindan, incelemenin konusunun, hangi vergi bakimindan ve hangi hesap

donemlerine iliskin olarak yapildiginin belirtilmesini istemek;

Vergi incelemesi esas itibariyle incelemeye tabi olanmn isyerinde yapilir. Isyerinin uygun
olmamasi, 6lim, isin terk edilmesi gibi zorunlu sebeplerin varligi veya miikellef veya vergi
sorumlusu tarafindan talep edilmesi halinde incelemenin ilgili inceleme elemaninin dairesinde
yapilmasmi istemek (incelemenin dairede yapilmasi talebinin inceleme elemaninca uygun
goriilmesi durumunda, gerekli defter ve belgelerin miikellef tarafindan daireye getirilmesi yazili

olarak istenir);

Zor durum nedeniyle defter ve belgelerin istenen siirede ibrazi olanakli degilse, ek siire

verilmesini istemek (Bu siire 15 giinden az olamaz);

Miikellefin igyerinde yapilan vergi incelemesinin ¢alisma saatleri iginde yapilmasini istemek
(Tutanak diizenlenmesi ve inceleme ile ilgili emniyet dnlemlerin alinmasi bu hiikkmiin digindadir.

Ancak bu 6nlemler ilgili yerdeki isleri sekteye ugratmayacak sekilde almir);

Vergi incelemesinin her sathasinda inceleme siireci hakkinda inceleme elemanindan bilgi almak;

Vergi incelemesine yetkili memurlarca yapilan ilk hesaplara gore tahsil dairelerince teminat
istenmesi durumunda, teminat veya kefil gosterememe ya da sahsi kefalet teklifinin veya kefilin
kabul edilmemesi nedeniyle haklarinda ihtiyati haciz karar1 verildiginde, haczin yapildigi, haczin
giyapta yapilmasi halinde ise haczin teblig edildigi tarihten itibaren 7 giin i¢inde ihtiyati haciz

sebebine itiraz edebilmek;

Fiili envanter sirasinda yapilan ve vergi incelemesi yapan tarafindan onaylanan giderlerin

kendisine ddenmesini istemek;

Vergi incelemesine yetkili olanlarca el konulmus olan ve onlarmn denetim ve gdzetimi altinda
bulunan defter, belge ve diger vesikalar ile esyalar lizerinde inceleme yapmak, bunlardan 6rnekler

almak, kayitlar ¢ikarmak;

10

Nezdinde arama yapilmasi sirasinda, Sulh Yargicinca verilen arama kararmimn gosterilmesini

istemek

11

Ihbara dayanan aramalarda, ihbarda belirtilen hususlarm mevcut olmadigmnm ortaya ¢ikmasi

halinde ihbarda bulunani 6grenmek;

12

Yapilan aramalar sonucunda defter ve belgelere el konulmus olmasi siiresi gelen vergi
beyannamelerinin verilmesi gorevini ortadan kaldirmadigindan, beyanname diizenlemek igin

gerekli bilgileri her zaman alabilmek
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13 Vergi incelemeleri ile ilgili goriismelere, defter ve kayitlarla ilgili olan yetkili Serbest
Mubhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavirlerin kendisiyle birlikte
katilmasini saglamak ya da kendisini temsilen yetkili bir temsilcisini gondermek (Miikellefi
temsilen gelen Kkisilerin yasal olarak yetkilendirilmis olmalar1 ve temsil belgesinin goériismeler

baslamadan dnce inceleme elemanina verilmesi gerekir.);

14 Inceleme sirasinda gerekli goriilen hallerde tutulan tutanaklara inceleme ile ilgili her tiirlii itiraz,

serh ve goriislerinin yazilmasini istemek;

15 Vergi incelemesi sirasinda alikonulan veya aramada ele gegirilen defter, belge ve diger esyalara
iligkin olarak tespit edilen kanuna aykiri olay ve hesaplar ile ilgili olarak diizenlenecek tutanagi
imzalamamak (Miikellef veya temsilcisinin bu tutanaklar1 imzalamamalar1 durumunda alikonulan
ya da aramada ele gegirilen defter, belge ve esyalar, aramanin konusu ile ilgili vergi ve cezalar
kesinlesinceye kadar miikellefe geri verilmez ve Idarece muhafaza edilir. Miikellef veya
temsilcisi bunlari, su¢ delili olmamalar1 sartiyla, tutanagi imzalayarak her zaman geri alma

hakkina sahiptir);

16 Arama sonucunda el konulan defter ve belgelerin muhafaza altinda olmasi sebebiyle zamaninda
yapilamayan kayitlari, defterlerin geri verilmesinden sonra 1 aydan az olmamak {izere verilecek

uygun bir siire i¢inde yapabilmek;

17 Arama sonucunda muhafaza altina almmmis olan defter ve belgeler geri verilinceye kadar, tim
islemleri tasdik ettirilecek yeni defterlere kaydetmek ve defterler geri verilince bu kayitlar1 geri

verilen defterlere aktarabilmek

18 Incelemenin sona ermesinden sonra, kendisine inceleme yapildigma dair bir yazi verilmesini
istemek;
19 Vergi incelemesi sirasinda veya sonrasinda vergi mahremiyetinin ihlal edildiginin belirlenmesi

halinde sikayette bulunabilmek.

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanligi, “Vergi incelemelerinde Miikellefin Haklari ve Idarenin
Yikiimliilikleri” Yayin no: 49, < www.gib.gov.tr>.

1. Kimlik ve Yetki Belgesi isteme Hakki

Vergi miikellefleri vergi incelemesi i¢cin gelen gorevlilerden kim olduklarii ve
yetkilerini gosteren bir belge veya kimlik gostermelerini isteme hakkina sahiptirler.
Aslinda bu durumu miikellefin bir hakki olmaktan ziyade inceleme elemanin bir

yiikiimliiligi olarak nitelendirmek daha dogru olacaktir.
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Vergi incelemesi yapanlar, yanlarinda memuriyet sifatlarin1 ve inceleme yetkisini
gosteren fotografli resmi bir vesika bulundurmali ve gittikleri yerde ise baslamadan
evvel bu vesikayi ilgili kisilere gostermelidirler'**.

Miikelleflerin, vergi inceleme elemanlarmin, vergi incelemesi yapmakla
gorevlendirilip gorevlendirilmedigine iligkin Bakanlik veya Bagkanlik yazisinin olup

olmadigina dikkat etmeleri gerekmektedir.

2. inceleme Hakkinda Bilgilendirilme Hakki

Vergi incelemesine tabi olan miikellefler, vergi inceleme elemanlarindan
incelemenin konusunu, hangi vergi bakimindan ve hangi hesap ddénemlerine iliskin
olarak yapildigmmin aciklanmasimi talep edebilmektedir. Vergi Usul Kanunu’nun 140.
maddesi ve Bilgi Edinme Kanunu’nca desteklenen hiikiim geregi, hesap ve islemleri
vergi incelemesine alimmis olan miikellef, inceleme baslamadan Once, incelemenin
konusunun kendisine bildirilmesini isteme hakkina sahiptir.

Miikellefin hangi gerekgelerle incelemeye tabi tutuldugunu bilmek istemesi en tabi
hakkidir. Bu hakkin istisnasi aramali vergi incelemelerinde s6z konusu olmaktadir.
Aramal1 vergi incelemelerinde, bir muhbir s6z konusu oldugundan durum degismekte;
miikellef muhbir konusunda ancak inceleme sonucunda muhbirin iddiasinin gercek dis1
olmas1 hallerinde bilgilendirilebilmektedir.

Incelemenin konusunu bildirmenin kapsamina giren konular asagidaki sayilmistir:

> Incelemenin dayanag,(Incelemeye iliskin gorev yazisim yazan birim, yazinin
tarih ve sayisi),

> Incelemenin neden yapildigi(Olagan vergi incelemesi, ihbara dayali vergi
incelemesi, karsit inceleme vb.),

> Inceleme kapsamma giren vergiler( GV, KV, KDV, Damga Vergisi, OTV, Gider
Vergileri vb.),

> Incelemenin yapilacag: yillar'®.

3. inceleme Yeri ve Zamanina iliskin Haklar
Vergi incelemesi esas itibari ile incelemeye tabi olan miikellefin is yerinde

yapilmalidir. Ancak Vergi Usul Kanunu’nun 139. maddesi geregince; is yerinin miisait

124 Ahmet Erol, “Vergi Incelemesi Sirasinda Miikellef Haklari-1”, Yaklasim Dergisi, Y1l 18, Say1: 207,
Mart 2010, s. 18.
123 Erol, “Vergi incelemesi Sirasinda Miikellef Haklari-I” | s. 20.
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olmamasi, 6liim, isin terk edilmesi gibi miicbir sebeplerin s6z konusu olmasi halinde
inceleme elemaninin dairesinde gerceklestirilmesini isteme hakki da mevcuttur. Buna ek
olarak miikellef veya vergi sorumlusunun incelemenin dogrudan inceleme elemanin
dairesinde yapilmasini istemesi durumunda, talebin inceleme elemani tarafindan uygun
bulunmas1 gerekmektedir. Uygun buldugu takdirde inceleme i¢in gereken defter ve
belgelerin miikellefler tarafindan daireye getirilmesi gerektigi yazili olarak
bildirilmelidir.

Miikellefler isyerinde yapilan vergi incelemesinin c¢aligma saatleri iginde
yapilmasimi talep etme hakkina sahiptir. Tutanak diizenlenmesi ve inceleme ile ilgili
emniyet tedbirlerinin alinmasi bu hiikkmiin istisnasidir. Vergi Usul Kanunu’nun 140/2
maddesi geregi alinacak tedbirlerin ilgili yerdeki caligmalar1 sekteye ugratmamasi,
isyerinin etkinligini ve kurumsal giivenini tehlikeye sokmamasi gerekmektedir.

inceleme elemanlarinin bu hususta 6zen géstermeleri beklenmektedir' .

4. Defter ve Belgelerin Usuliine Uygun Olarak istenmesini Talep Etme Hakki

Vergi inceleme elemanlari, isteyecekleri her tiirlii defter ve belgeyi miikelleften
yazili olarak istemelidir ve miikellefin bu goérevi yerine getirebilmesi i¢in en az on bes
giin siire tanimas1 gerekmektedir. Bu durum Vergi Usul Kanunu’nun 14. maddesinin bir
sonucudur. Bu siire bilgi isteminde de gegerlidir.

Miikelleflerin defter ve belgelerinin yazili istenmesi hukuki haklarmin tespiti

baglaminda gerekli olabilmektedir '*’.

5. Ek Siire Isteme Hakki

Gelir Idaresi Baskanligi miikellef haklar1 ve yiikiimliiliiklerine iliskin yayminda;
miikelleflerin “zor durum nedeniyle defter ve belgelerinin istenen siirede ibrazi olanakl
degilse, ek siire verilmesini istemek” hakkina sahip olduklarina yer vermistir. Yine ayn1
sekilde VUK’ nun 17. maddesinde zor durum halinde siire verilecegine iliskin
diizenlemeler yapildig1 goriilmektedir.

Zor durum kavrammi agikliga kavusturmak miikellefin sahip oldugu bu hakki

kullanabilmesi agisinda 6nem tasimaktadir. Ancak Vergi Usul Kanunu’nda zor duruma

12 Erol, “Vergi Iincelemesi Sirasinda Miikellef Haklari-I” , s. 20.
12" Erol, “Vergi incelemesi Sirasinda Miikellef Haklari-I”, s. 18.
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iliskin net bir tanim olmadigi gibi zor durum sayilan hallere de deginilmedigi
goriilmektedir. Dolayis1 ile bu durum miikellefin sahip oldugu bu hakkin bir yanmi
eksik  birrakmaktadir ve vergi kanunlarinda ayrintili sekilde diizenlenmesi
gerekmektedir. Yine de zor durum halinin unsurlarindan yola c¢ikilarak zor durum
kavramina agiklik getirebilmek miimkiindiir. Bu unsurlar agsagidaki gibidir:

» Kisinin iradesi diginda meydana gelme

> Onceden sezinlenemeyip nlem almamamasi

» Kisinin yiikiimliiliikleri yerine getirmede olumsuz etki etme

» Miicbir sebebe gore daha dar kapsamli olma

Miicbir sebep VUK’nun 13. maddesi hiikmiine gore; vergi odevierinden herhangi
birinin yerine getirilmesine engel olacak derecede agir kaza, agir hastalik ve
tutukluluk; vergi odevlerinin yerine getirilmesine engel olacak yangin, yer sarsintisi ve
su basmasi1 gibi afetler; kisinin iradesi disinda vukua gelen mecburi gaybubetler,
sahibinin iradesi disindaki sebepler dolayisi ile defter ve belgelerin elden ¢ikmis
bulunmasi; gibi haller, olarak sayilmistir.

VUK’nun 12 ve 16 maddelerine gore; miicbir sebep halinde miicbir sebep ortadan
kalkana kadar, 6liim halinde ise mirascilara gegen Odevlerin yerine getirilmesi i¢in
siireler ii¢ ay uzayabilmektedir.

Miicbir sebep vergilendirme ile ilgili kanuni, idari ve tarh zaman asimi siirelerini
durdurur. Ancak zor durumda miicbir sebepteki gibi siireler durmaz, en fazla kanuni
stirelerin bir katina kadar ek siire verilebilir.

Diger oOnemli husus zor durumda olan mikelleflerin, odevlerini yerine
getirebilmeleri icin, idareye ek siire talep edebilmeleri noktasinda, her miikellefin ayri
ayr1 bagvuruda bulunmasi gerekliligidir. Ciinkii burada miicbir sebepteki gibi umumi
halden kaynaklanan bir durum s6z konusu degildir. Zor durum sadece vergi 6devinin

siiresi igerisinde yerine getirilmesini engellemekte ya da giiclestirmektedir'?®

Ayni
zamanda miikellefin sahsi durumu ile ilgili oldugundan bu durum hakkinda mali

idarenin mutlaka bilgilendirilmesi lazimdir. Mali idare gerekli gordiigii takdirde, zor

128 yusuf Kildis, “Tiirk Vergi Hukukunda Zor Durum” , Vergi Sorunlari, Sayi: 214, Temmuz 2006, s.
92.
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durumda kalan miikelleflere, vergi Odevlerinin yerine getirilmesi icin ek siire
verebilecektir'*’.

Sonu¢ olarak; zor durum nedeniyle defter ve belgelerini istenen siirede ibraz
edemeyen miikellef ek silire verilmesini talep etme hakkina sahiptir. Bu siire on bes

giinden az olamamaktadir'’.

6. Bilgi Alma Hakki

Vergi miikellefleri, vergi incelemesinin her asamasinda inceleme elemanindan bilgi
alma hakkina sahiptir. Tim miikellefler kendilerine saglanan bilginin, vergilemeyle
ilgili karmasik durumlarin agiklanmasii ve boylece kendi vergi meselelerini daha iyi
anlamalarina imkan taninmasini beklerler.

Bilgi alma hakki, vergi miikelleflerinin, kendileri hakkinda vergi idaresinde
bulunan bilgilerini talep edilebilmesini de kapsar. Eger vergi idaresindeki bilgiler yanlis
ise miikellefler bunlarin diizeltilmesini de talep edebilirler''.

Vergi miikellefleri acisindan bilgi alma hakki hem vergi sistemini idare eden tiim
kurallara iligkin olmakta ve hem de miikellefin kendisini ilgilendiren kisisel bilgilere
iligkin olmaktadir.

Miikellef hakkinda yapilan tespitlere dayanarak tarhiyat yapilmasi ve vergi cezasi
kesilmesi i¢in miikellefe onceden bilgi verilmesi gerekmemektedir. Ancak tarhiyat ya
da ceza kesildikten sonra bunlarin tebli§ edilmesi sirasinda miikellefe savunma haklarini
ve yapilan iglemin gerekcelerini gosteren bilgiler verilmektedir.

Miikelleflerin bilgi alma hakkinin yerine getirilebilmesi icin vergi idareleri,
vergileme siireci, denetim ve takibat siireci, yargilama siireci ve miikellef haklar1 ile
ilgili ¢esitli yaymlar, brosiirler, tebligler, bildirgeler v.b. yaymlamakta veya internet

araciligiyla ve licretsiz telefon hatlariyla bunlar hakkinda bilgi vermektedir.

7. Tutanak Tutulmasi Sirasinda Sahip Olduklar1 Haklar
Vergi incelemesi esnasinda inceleme elemani tarafindan diizenlenen, sadece tespit
edilmesi gereken hususlarin tarafsizca, sade ve acik olarak tespit edildigi tutanaklar,

bliylik 6nem tasimaktadir. Giinlimiiz uygulamalarma bakildiginda, bu tutanaklarin

129 Tezcan Atay, “Zor Durumda Siire Tanima”, Yaklasim Dergisi, Sayi: 135, Mart 2004, s. 42.

130 Gelir idaresi Baskanligi, “Vergi incelemelerinde Miikellefin Haklari idarenin Yiikiimliiliikleri”,
<www.gib.gov.tr>, Erisim Tarihi: ( 24.04.2011).

B Gergek, a.g.m. s. 134.
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zaman zaman mikellefler tarafindan dikkatlice okunmadan, gerektigi durumlarda
kalinmas1 halinde bile, itiraz edilmeksizin imzalandigma rastlanmaktadir. Bu nedenle;
tutanak tutulmasi sirasinda miikelleflerin yasal haklar1 konusunda bilgi istemeleri dogru
olacaktir.

Miikellefler, inceleme elemanlar1 tarafindan tarafsiz ve etkiden uzak sekilde
Uzlasma ve Tarhiyat Oncesi Uzlasma kurumlari hakkinda bilgilendirilmelidir'**.
Incelemeye tabi olan miikellefe son tutanak alnmasi sirasinda Tarhiyat Oncesi
Uzlagsmadan faydalanip faydalanmayacaginin sorulmast VUK’ nun uzlagmaya iliskin
hiikiimlerinin bir neticesidir.

Ayrica; tutanaklar da tespiti yapilan hususlara yonelik olarak miikelleflerin karsi
goriis ve savlar1 bulundugu takdirde bunlarda tutanaga konabilmektedir. Miikelleflerin
vergi inceleme tutanaklarina kendi goriislerinin yazilmasini isteme haklar1 mevcuttur.
Sonugcta tutanak bir tarafini resmi memurun diger tarafin bir 6zel kisi oldugu iki tarafh
bir islemdir'*’.

Vergi Usul Kanunu’nun 141. maddesi geregi miikellefin imzaladig1 vergi inceleme
tutanaginm bir 6rnegi miikellefe ya da vekiline vermesi gerekmektedir. Inceleme
elemani tarafindan bu gorev yerine getirilmedigi takdirde miikellef 6nce sozlii olarak
talepte bulunur. Sayet yine de tutanagin bir 6rnegi miikellefe verilmemis ise, miikellef
bu defa talebini yazili olarak dile getirir. Yine sonug¢ alamaz ise; bu durumda inceleme
eleman1 hakkinda gorevi kotiiye kullanma, savsaklamaktan Cumhuriyet Savciligi’na sug
duyurusunda bulunabilme hakki vardir. Elbette ki dava yolu miikellefin en son
basvurmasi gereken yol olmalidir.

Sonug olarak; tutanaklarin imzalanmas: i¢in yapilan davete meslek mensubu (SM,
SMMM ya da YMM) ile birlikte gidilmesinde fayda oldugunu sdylememiz
miimkiindiir. Cilinkii meslek mensuplar1 deneyim ve birikimleri ile miikelleflerin hukuki
siireclerini daha etkin yonetmesini saglayabilirler. Bu meslek mensuplar1 miikellefin
hukuken korunmasinda énemli bir islev gormektedirler.

Bunun diginda; tutanaklar miikellef tarafindan iyice okunmali, miikellefin kendi

ifadesi olmayan ya da miikellefin beyanmi farkli ifade eden climlelerin tutanaktan

132 Ahmet Erol, “Vergi Incelemesi Sirasinda Miikellef Haklari-11”, Yaklasim Dergisi, Yil 18, Say1: 208,
Nisan 2010, s. 31.
13 Erol, “Vergi incelemesi Sirasinda Miikellef Haklari-I” , s. 20.
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¢ikartilmas: istenmelidir. Ifadelerin tam ve anlagilabilir sekilde tutanakta yer almasi
saglanmalidir. Tutanaktaki hususlara itiraz var ise bu durumda itirazlar tutanaga
gecirilmelidir. Ancak defter ve belgelerdeki bilgilerin aynen yazildigi tutanaklara
itirazin olmayacagi aciktir. Tutanak diizenlendikten sonra bir niisha alinmasi da

unutulmamalidir.

8. Aramah Inceleme ve El Konma Durumunda Sahip Oldugu Haklar
Arama miiessesesi, salt vergi hukuku ile iliskili bir husus olmay1p kisi dokunulmazhigi,
konut dokunulmazlig1 gibi pek cok hak ve 6zgiirliigiin 6zline dokunan bir miiessese
olmas1 baglaminda 6nem arz eden bir incelemedir.

Aramali inceleme yoluna, miikellefin vergi ka¢irdigma dair kanit olusturabilecek
bazi bulgularm bulunmasi halinde bagvurulabilir. Arama ancak inceleme elemani
tarafindan yapilabilir ve aramanin yapilabilmesi i¢in sulh ceza hakiminin izni
gerekmektedir. Dolayisi ile arama karar1 bulunmadik¢a miikellefin, ya da miikellef ile
ilgili kisi ve kuruluslarda arama yapilamamaktadir.

Arama kararinm bir 6rneginin miikellefe verilmesi, miikellefin s6z konusu arama
kararina kars1 hukuk yollarina basvurabilmesi i¢in gereklidirl34.

Arama miikellefler nezdinde hukuki boyutu agisindan son derece agir bir durumdur.
Bu nedenle tutanaklar, aramali incelemelerde biiyliik Oonem tasimaktadirlar. Arama
sirasinda el konulan her tiirlii defter ve belgenin itinayla ve tam olarak tutanaklara
gecirilmesi gerekmektedir. Bunlardan vergi ile ilgisi olmayan mektup gibi kisisel
belgeler tutanak karsili§inda ayristirma sirasinda miikellefe veya vekiline iade edilir.

Aramal1 vergi incelemesi neticesinde miikellefler olumsuz etkilenmektedirler. Bu
nedenle inceleme elemanlarinda aramali incelemenin bir an once bitirilmesini isteme
haklar1 vardir.

Vergi Usul Kanunu, arama ve el koymayi defter ve belgeye baglayarak
diizenlemistir. Ancak pek cok miikellefin kayitlarini bilgisayar ortaminda izledikleri,
her zaman diizenli olarak deftere bastirmadiklar1 da bilinen bir gercektir. Tiim bunlara
ek olarak bazen defterlerde bulunmayan bilgi ve kayitlara bilgisayarlarda
rastlanabilmektedir. Bilgisayarlara, programlarma ve kayitlarina el konulmasi ise 6zel

usullere tabi tutulmustur'>. El konulan defter belge ya da veri depolarmin delil niteligi

1% Erol, “Vergi incelemesi Sirasinda Miikellef Haklar1-1I”, s. 31.
1% Dogrusoz, a.g.m. s. 32.
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tasimast nedeniyle yedeklenmesi sirasinda miikellefin teknik ekibinin bulundugu bir
ortam olmast ve hukuk kurallarma uygun sekilde gercgeklestirilmesi Onem arz
etmektedir. Miikellefin tiim bu asamalarda hukukun tiim unsurlarma uygun
davranilmasin1 isteme hakki vardir.

El konulan bilgisayar veya yedeklenmis veri depolarinin agilmasi, sifrelerinin
kirilmas1 ve hard disklerdeki verilerin kagit ortamina aktarilmasi sirasinda miikellef
veya vekili hazir bulunmalidir. Yazicidan ¢ikan tiim belgelerin her bir sayfas: miikellef
veya vekili tarafindan imzalanrr ve kaselenir. Bdylelikle, somutlanan bilgilere
miikellefin diginda hi¢ kimsenin bilgi eklemesinde bulunmadigi hukuken saptanmis olur
ve ileride ortaya ¢ikabilecek sorunlar 6nlenir.

Arama sonucu el konulan defter, belge ile bilgisayarlar iyi muhafaza edilmemis
olabilir. Bu durumda Vergi Usul Kanunu’nun 143. maddesine dayanarak, miikellefler
ugradigi zararin vergi idaresince karsilanmasini isteme hakkina sahiptirler.

Arama neticesinde bulunan defter ve vesikalarin muhafaza altina alinmasi sebebi ile
219. madde geregince yapilmayan kayitlar defterlerin geri verilmesinde sonra idare ile
miikellef arasinda kararlastirilan uygun bir siire i¢inde ikmal edilir. Bu siire bir aydan az

olamamaktadir'>®

. Vergi Usul Kanunu’nun 146. maddesinin son fikrasma gore;
miikellef dilerse yeni tasdik ettirecegi deftere kayit ettirebilir. Ancak defter ve belgelerin
iadesi halinde, yeni tasdik ettirdigi defterdeki kayitlari, arama sonucunda alinan ve aide
edilen deftere gegirmesi gerekmektedir.

Miikellefler, vergi incelemesine yetkili olanlarca el konulmus olan ve onlarin
denetim ve gdzetimi altinda bulunan defter, belge ve diger vesikalar ile esyalar lizerinde
inceleme yapmak, bunlardan Ornekler almak, kayitlar ¢ikarmak isteyebilmektedirler.
Ayrica yapilan aramalar sonucunda defter ve belgelere el konulmus olmas siiresi gelen
vergi beyannamelerinin verilmesi gorevini ortadan kaldirmadigindan, beyanname
diizenlemek i¢in gerekli bilgileri her zaman alabilmektedirler.

Miikelleflerin vergi incelemesi sirasinda alikonulan veya aramada ele gegirilen
defter, belge ve diger esyalara iliskin olarak tespit edilen kanuna aykir1 olay ve hesaplar
ile ilgili olarak diizenlenecek tutanagi imzalamamak hakki bulunmaktadir. Daha 6nce

ifade edildigi iizere miikellef veya temsilcisinin bu tutanaklari imzalamamalari

durumunda alikonulan ya da aramada ele gecirilen defter, belge ve esyalar, aramanin

1% Erol, “Vergi incelemesi Sirasinda Miikellef Haklari-1I” | s. 33.
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konusu ile ilgili vergi ve cezalar kesinlesinceye kadar miikellefe geri verilmez ve
idarece muhafaza edilir. Miikellef veya temsilcisi bunlari, sug delili olmamalari sartiyla,
tutanag1 imzalayarak her zaman geri alma hakkina sahiptir.

Tutanaklar1 imzaladiktan sonra, vergi inceleme elemani defter ve belgeleri elinde
tutma konusunda 1srarli davranamaz. Ancak Vergi Usul Kanunu 359. madde
kapsaminda bir su¢ s6z konusu ise defter ve belgeler hicbir sartla teslim edilmez. Vergi
Sugu Raporu ile birlikte Cumhuriyet Savciligina gonderilmesi gerekir.

Kagake¢ilik Suclar1 ve Cezalar1 baghigini tasiyan 359. madde kapsamina giren
eylemlerden anlasilmasi gereken;

» Defter ve kayitlarda hesap ve muhasebe hileleri yapmak, ger¢ek olmayan veya
kayda konu islemlerle ilgisi bulunmayan kisiler adina hesap agmak veya
defterlere kaydi gereken hesap ve islemleri vergi matrahinin azalmasi sonucunu
doguracak sekilde tamamen veya kismen bagka defter, belge veya diger kayit
ortamlarina kaydetmek,

» Defter, kayit ve belgeleri tahrif etmek veya gizlemek veya muhteviyati itibariyle
yaniltici belge diizenlemek veya bu belgeleri kullanmak,

» Vergi kanunlar1 uyarmca tutulan veya diizenlenen ve saklama ve ibraz
mecburiyeti bulunan defter, kayit ve belgeleri yok etmek veya defter sahifelerini
yok etmek, yerine baska yapraklar koymak veya hi¢ yaprak koymamak veya
belgelerin asil veya suretlerini tamamen veya kismen sahte olarak diizenlemek
veya bu belgeleri kullanmak

» Maliye Bakanligi ile anlasmasi bulunan kisilerin basabilecegi belgeleri,

Bakanlik ile anlasmasi olmadig1 halde basmak veya bilerek kullanmak

Arama sonucunda el konulan defter ve belgelerin muhafaza altinda olmasi
sebebiyle zamaninda yapilamayan kayitlar, defterlerin geri verilmesinden sonra 1 aydan
az olmamak tiizere verilecek uygun bir siire icinde yapilabilmektedir.

Miikellefler arama sonucunda muhafaza altina alinmis olan defter ve belgelerini
geri verilinceye kadar, tiim islemleri tasdik ettirilecek yeni defterlere kaydetmek ve
defterleri geri verilince bu kayitlar1 geri verilen defterlere aktarabilme hakkina

sahiptirler.
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9. Teminat ve Haciz Uygulamasi ve Miikellef Haklar

Kelime anlami olarak “glivence” anlamina gelen teminat, kamu alacaginin
korunmas1 amaciyla uygulanmakta olan bir miiessesedir.

Teminat ve ihtiyati haciz uygulamasmin nasil uygulanacagi 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun’un 9 ve 13. maddelerinde hiikme
baglanmistir. Miikelleflerden teminat istenebilmesinin iki kosulu bulunmaktadir. Bu
kosullar 6183 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinin birinci ve ikinci fikrasinda
belirtilmistir. 9.madde birinci fikra hitkmiine gore; “213 sayili Vergi Usul Kanunu 'nun
344.maddesi uyarinca vergi ziyai cezasi kesilmesini gerektiren haller ile 359.
maddesinde sayilan hallere temas eden bir amme alacagimin salinmasi i¢in gerekli
muamelelere baslanmis oldugu takdirde vergi incelemesine yetkili memurlarca yapilan
ilk hesaplara gore belirtilen miktar iizerinden tahsil dairelerince teminat istenir”.

Vergi incelemesine yetkili memurlarin teminat istenmesini liizumlu goérmeleri
halinde, inceleme elemani incelemeye devam ederken kendisi tarafindan yapilan ilk
hesaplamalara gore bir “On inceleme raporu” tanzim ederek hesapladigi tutar {izerinden
vergi dairesince teminat istenmesini talep edebilir'®’.

Teminat istenebilmenin ikinci kosulu 9. maddenin ikinci fikrasinda su sekilde ifade
edilmistir; “Tiirkiye’'de ikametgdhi bulunmayan amme bor¢lusunun durumu amme
alacagimin tahsilinin tehlikede oldugunu gosteriyor ise, tahsil dairesi kendisinden
teminat isteyebilir.”

Bu hiikiimde amme borglusundan kastedilen tahakkuk etmis bir borca sahip olan
kisidir. Buradan su sonucu ¢ikarabilmek miimkiindiir. Vergi incelemesi devam ederken
ya da tarhiyattan hemen sonra herhangi bor¢ tahakkuk etmedigi i¢in, inceleme sirasinda
ve hemen akabinde teminat istenmesi miimkiin degildir'*®.

Teminat olarak nelerin kabul edilebilecegi yine ayni kanunun 10. maddesinde
aciklanmastir.

Bu maddeye gore teminat gosterilebilecekler;

“l. Para,

2. Bankalar ve 6zel finans kurumlar: tarafindan verilen siiresiz teminat mektuplari,

7 Ugur Ugurly, “Vergi inceleme Elemanmmn Talebi Olmaksizin Vergi Daireleri Dogrudan Teminat
Isteyebilir mi?”, Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi, Kasim 2009, Say1: 71, s. 128.
% Ugurlu, a.g.m. s. 128.
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3. Hazine Miistesarligi’nca ihra¢ edilen Devlet i¢ bor¢lanma senetleri ve bu
senetleri tizerinde diizenlenen belgeler,

4. Hiikiimetce kabul edilen milli hisse senedi ve tahviller

5. IHgililer veya ilgililer lehine iiciincii sahislar tarafindan gésterilen ve alacakl
kamu idaresince haciz varakalarina dayanilarak haczedilen menkul ve gayrimenkul
mallardir.

Vergi Inceleme elemanlar1 yaptiklar1 vergi incelemeleri swrasinda teminat
istenmesine gerek gormeyerek yaptiklari incelemeyi tamamlayip diizenledikleri vergi
inceleme raporlarini vergi dairesine teslim ettikten sonra artik vergi dairesinin inceleme
raporlarma istinaden miikelleften teminat istemesi miimkiin degildir'*.

Miikelleflerden teminat istenebilmesinin kosullarini igeren 9. maddenin iki fikrasi
cok 1yi degerlendirilmesi gereken bir husustur. Miikelleflerden teminat istendiginde,
sayet teminat gosteremezlerse, ihtiyati haciz miiessesesi devreye girecektir. Bu durum
miikellef agisindan son derece agir bir durumdur. Ihtiyati haciz ile miikelleflerin sahip
olduklar1 varliklarin bir kismi1 veya tamami haczedilmekte hatta bu varliklar1 tizerindeki
haklarmin kisitlanmasi s6z konusu olmaktadir. Dolayis1 ile bu uygulamalar kisilerin
haklarmi ve mal varhigi lzerindeki tasarruf haklarini etkilediginden miikellefler
tarafindan dava konusu edilebilmektedir'*. idari yargi uygulamalarma bakildiginda,
idarenin islemlerinin dava konusu edilebilmesi icin kisilerin hukuki durumlarinda bir
degisiklik yaratmasi gerekmektedir. Teminat istenilmesine iligkin islemler bu nedenle
bu kapsamda degerlendirilebilecek bir uygulamadir. Ayrica teminat isteme yazisi,
yazmin muhatabi tarafindan tek basima iptal davasina da konu edilebilmektedir.

Yasaya aykir1 olarak teminat talep edilmesi s6z konusu olursa ve miikellef bu
durumdan zarar gormiis ise, bu zararm idare tarafindan karsilanmasi gerekmektedir.

Miikellefler, vergi incelemesine yetkili memurlarca yapilan ilk hesaplara gore tahsil
dairelerince teminat istenmesi durumunda, teminat veya kefil gdsterememe ya da sahsi
kefalet teklifinin veya kefilin kabul edilmemesi nedeniyle haklarinda ihtiyati haciz
karar1 verildiginde ise, haczin yapildigi, haczin giyapta yapilmasi halinde ise haczin
teblig edildigi tarihten itibaren 7 giin icinde ihtiyati haciz sebebine itiraz edebilme

hakkina sahiptirler.

19 Ugurlu, a.g.m. s. 129.
140 Dn. VDDK’ nin, 18.11.2005 tarih ve E.2005/148,K.2005/158 sayili; Dn.9D’nin, 15.02.2006 tarih ve
E.2004/2070,K.2006/333 sayili kararlar
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10. Diger Haklar

Gelir Idaresi Baskanligi’'nin Vergi Incelemelerinde Miikellefin Haklari, Idarenin

Yikiimliliikler1 bashkli ve 49 nolu yaymninda, miikelleflerin haklar1 siralanmistir.

Yukarida belirttigimiz haklarin disinda miikelleflerin sahip oldugu bazi haklar asagida

sayilmstir:

>

Miikellefler, Vergi Usul Kanunu’nun 140/3. maddesi geregi; incelemenin sona
ermesinden sonra, kendisine inceleme yapildigina dair bir yazi verilmesini talep
edebilmektedir.

Vergi incelemesi swrasinda veya sonrasmnda vergi mahremiyetinin ihlal
edildiginin belirlenmesi halinde sikayette bulunabilmektedirler'*'.

Miikellefler, vergi incelemesi sonucu diizenlenen vergi inceleme raporlarinin
kendilerine Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine uygun sekilde teblig edilmesini
isteme hakkina sahiptirler. Bu siiregte miikellefe raporun tebelliigiinden itibaren
izlemesi gereken hukuki siireclerin resmi yazi ile Dbildirilmesi ve
bilgilendirilmesi gereklidir'**.

Miikellefler, Vergi Usul Kanunu’nun 3. ve 134. maddeleri geregi, vergisinin
vergiyli doguran olaydan baslayarak dogru hesaplanmasmi istemek hakkina
sahiptir.

Vergi Usul Kanunu’nun 142. maddesine dayanarak ihbar iizerine yapilmis bir
arama sOz konusu ise, aramada hukuka aykir1 bir durumun saptanmamasi
halinde vergi dairesi muhbirin ismini bildirmeye mecburdur. Miikellefin muhbiri
o0grenme hakki vardir.

Miikellefler ilgili memurun huzuruyla el konulan defter ve belgeler iizerinde
incelemeler yapmaya ve bunlardan ornekler alip kayitlar ¢ikarmaya yetkilidirler.
Miikellefin, inceleme elemanindan, kendisine, kurumuna ve kurumunda goérev
yapanlara 6zenli davranilmasimi isteme hakki vardir. Buna uygun sekilde hareket
etmeyen inceleme elemanina kars1 miikelleflerin sikayet dilekgesi ile bagvuruda

bulunma haklar1 da bulunmaktadir.

"*I Gelir idaresi Baskanligi, Vergi incelemelerinde Miikellefin Haklar1 idarenin Yiikiimliiliikleri, Yayin
no: 49, <www.gib.gov.tr>, Erigim Tarihi: (24.04.2011).
"2 Erol, “Vergi incelemesi Sirasinda Miikellef Haklar1-1I”, s. 31.
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C. Vergi Incelemesi Sonrasinda Miikellefin Sahip Oldugu Haklar

Tiirk vergi sisteminde miikellefler matrahlarin1 kendileri saptamakta ve elde
ettikleri gelirlerini kendileri idareye bildirmektedirler. Miikellefler eksik ya da hatali
beyanda bulunmus olabilecegi gibi hi¢ beyanda bulunmamaista olabilirler. Bu nedenle
vergi dairesinin bildirilen matrahlarm kanunlara uygun olup olmadigmi ve gercegi ne
kadar yansitip yansitmadigmi kontrol etmesi gerekmektedir. Miikellefin eksik, hatali ya
da hig bildirmedigi tespit edildigi takdirde vergi idaresince tarh islemi yapilmaktadir.

Miikellefler tutulmasi zorunlu defterlerini tutmak ve usuliine uygun olarak
diizenlemek, tasdiki zorunlu ise bu defterlerini tasdik ettirmek ile yilikiimliidiir.
Tahakkuk eden vergilerini tahakkuk fisinde gosterilen son 6deme tarihine kadar
O0demesi gerekmektedir.

Uzlasma talebinde bulunmus miikellef ile uzlasma saglanmis olmasi halinde, konu
edilen vergi ve cezalar,, sayet uzlasma tutanagi, vergi ve cezalarin Odeme
zamanlarindan once teblig edilmis ise normal vade tarihlerinde 6denir. Buna karsilik
0deme zamanlar1 kismen ya da tamamen gectikten sonra teblig edilmis ise miikellefin
tebligi almasindan itibaren bir ay i¢cinde 6demesi gerekmektedir.

Miikellef vergi idaresi tarafindan yapilmis olan re’sen, ikmalen veya idarece bir
tarhiyat sonrasi, vergi ya da ceza ihbarnamesi almis olabilir. Bu durumda da miikellefin
sahip oldugu bir takim haklar1 mevcuttur. Bu haklar; cezada indirim, uzlasma dava yolu
hata diizeltme ve 6demedir. Bu haklar miikellefin ithbarnameyi almasindan itibaren 30
giin i¢inde kullanilmalidir. Bu siireyi herhangi bir hakkini kullanmadan gecirmeyi tercih
eden miikellef vergi ve ceza ihbarnamesinde belirtilen miktarm tamamimi 6demekle
ylikiimliidiir. Bu durum, 30 giinliik siirenin hak disiiriicii bir siire olmasindan ileri

gelmektedir.

1. Cezada Indirim

Miikellefler vergi ziyai cezalarinda ilk seferde '~ si daha sonraki seferler de 1/3°1,
usulsiizlik ve 0©zel usulsiizliik cezalarinda ise 1/3 oraninda cezada indirimden
faydalanabilmektedirler. ikmalen, re’sen ve idarece tarh edilen vergi farki ve cezalarmi

o0demek i¢in miikelleflerin 6niinde iki secenek vardir. Miikellef ihbarnamenin kendisine
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tebliginden itibaren 30 giin i¢inde bagh oldugu vergi dairesine ya vadesinde ya da vade
bitiminden itibaren ii¢ ay icerisinde 6deyecegini bildirmelidir'*.

2. Uzlasma

Uzlagsmanin amaci, ikmalen, re’sen ve idarece tarh edilen vergi ve kesilen cezalarda
dava yoluna gitmeden once vergi idaresi ile miikellefin anlasmasi ile vergi alacaginin
hazineye intikalini hizlandirmaktir. Miikellefin kanun hiikiimlerini yeterince bilmemesi,
yetkili mercilerce yazili olarak miikellefe yanlis bilgi verilmesi ya da bir hitkme dair
ictihat degisikligi nedeniyle miikellefin yamltilmasi, tarhiyat swrasinda Vergi Usul
Kanunu’nda yer almakta olan vergi hatalar1 veya bunlar disinda her tiirlii maddi hatanin
bulunmasi gibi durumlarda, miikellefler yukarda sayilan sebeplerle vergi ziyai ortaya
ciktigini ileri stirerek uzlagma talep edebilmektedirler. Vergi ile iliskili uyusmazliklarin
biiyiik bir boliimii uzlagsma ile ¢oéziimlenmektedir. Tarhiyat oncesi ve sonrasi olmak
iizere iki sekilde gerceklesebilecek olan uzlagsma miiessesesi, idari bir ¢oziim yolu
niteliginde olup, vergi idaresi ile miikellefin goriiserek vergi ve ceza konusunda
anlagsmalarmi ifade etmektedir.

Glinlimiizde uzlasma, Vergi Usul Kanunu’nun Ek 1-12’nci maddeleri ile Maliye
Bakanlhigimca yiiriirliige konulan Uzlasma Yonetmeligi ve Tarhiyat Oncesi Uzlagsma

Yonetmeligi’nde yer alan diizenlemelere gore gerceklestirilmektedir.

a. Tarhiyat Oncesi Uzlasma

Miikellef nezdinde yapilan bir vergi incelemesine dayanarak, miikellef talebi ile ya
da inceleme elemaninin daveti iizerine, vergi incelemesinin son asamasinda diger bir
ifade ile salmacak vergi ve kesilecek cezaya iliskin thbarnamenin diizenlenmesinden
onceki agsamada yapilmakta olan uzlagsma seklidir. Uzlagsma kapsamina yalnizca vergiler
degil, genel usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik suglari ile agir nitelikli fiiller ile vergi ziyamna
sebep olunmasi ve kacakcilik sugu disinda kalan vergi ziyai suglar1 da girmektedirl44.
Nezdinde inceleme yapilan kimseler incelemenin baglangicindan, inceleme ile ilgili son
tutanagin diizenlenmesine kadar gegen siire icerisinde her zaman uzlagma talebinde
bulunabilmektedirler.

Miikellef talebi ile uzlagsma icin; nezdinde inceleme yapilan kimsenin bizzat veya

noterden alinmig vekaletnameye dayanarak vekili vasitasiyla (Tiizel kisiler, kiiciik ve

%3 Gelir Idaresi Bagkanligi, Miikellef Hizmetleri Daire Baskanlig1 Yayin No: 42, Eyliil 2007, s. 8.
144 Siikrii Kizilot ve Dogan Senyiiz, Vergi Hukuku, Ankara: Yaklasim Yayincilik, 2007, s. 231.
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kisithlarla, vakiflar ve cemaatler ile tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerde bunlarin kanuni
temsilcileri marifetiyle) ve yazili olarak incelemeyi yapan elemana veya baglh
bulundugu ekip veya grup baskanligina basvurmasi gerekmektedir. Inceleme elemant,
miikellefin uzlagma talebi iizerine, yetkili uzlasma komisyonu baskani ile temas kurarak
uzlagsma giiniinii belirlemekte, belirlenen uzlagsma giin ve saati, bir yazi ile uzlagsma
gilinlinden en az onbes giin 6nce miikellefe bildirilmektedir. Miikellefin istemesi halinde
onbes giinliik siireye bagli kalmaksizin daha onceki bir tarih uzlagsma giinii olarak ta
belirlenebilmektedir. Tarhiyat dncesi uzlagma talebinde bulunan miikellef, tayin edilen
uzlagsma giliniinden 6nce yazili olarak inceleme raporunu diizenleyene veya komisyona
sekreterya hizmeti veren birime bu talebinden vazgectigini bildirebilmektedir.

Inceleme elemanlarinca yapilacak uzlasmaya davet hallerinde ise, davet yazisinin
teblig tarihinden itibaren en ge¢ onbes giin icerisinde uzlagsma talebinde

5 Ote yandan, belirlenen uzlasma giinii bildirildikten sonra

bulunulabilmektedir
miikellefin herhangi bir miicbir sebeple toplantiya katilamayacak olmasi1 veya
komisyonun herhangi bir nedenle toplanamamasi hallerinde uzlasma goriismesi ya ayni
glin belirlenen ya da sonradan belirlenerek miikellefe bildirilecek bir baska tarihe
ertelenebilmektedir. Harici bilgilere dayanilarak, miikelleflerin bilgisi disinda yapilan
incelemelerde, inceleme eleman1 herhangi bir taahhiit altmma girmeksizin miikellefi
uzlagma talebinde bulunmaya davet edebilmektedir. Muhatabin bilinen en son adresine
uzlasmaya davet yazisinin teblig edilememesi veya yazida bildirilen yer ve tarihte
uzlasma davetine uyulmamasi hallerinde uzlagsma konusunda baskaca bir islem
yapilmamakta ve uzlagsma temin edilmemis sayilmaktadir

Uzlasma konusu yapilan vergi ve cezada uzlagma saglanir ise bir tutanak diizenlenir
ve vergi dairesine intikal ettirilir. Bu tutanak tahakkuk fisi yerine ge¢mektedir. Uzerinde
uzlasilan ya da tutanakla tespit edilen noktalar hakkinda vergi dairesi gereken
tarhiyatlar1 yapmaktadir. Bunlara karsi dava agilamamakta ve sikayette
bulunulamamaktadir. Tarhiyat 6ncesi uzlasmaya varilamamissa; miikellefler vergi tarhi
ile vergi cezasmin kesilmesinin ardindan tarhiyat sonrasi uzlagsma hakkindan

faydalanamamaktadirlar'*®

. Miikellefin uzlagma goériismelerine katilmamasi, uzlagsma
goriismelerine katilmasi ancak tutanagi imzalamaktan kagcimmasi ya da ihtirazi kayitla

imzalamasi, uzlagsmaya davet edilmesine ragmen davete katilmamasi ve dolayisi ile de

“Dilek Batur, http://www.kobiline.com/docs/AATax/article/vrgsistemi.doc.> Erisim Tarihi:(11.04.2011).
1%¢ Gelir idaresi Baskanligi, Miikellef Hizmetleri Daire Bagkanligi Yaymn No: 42, Eyliil 2007, s. 9.
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goriismelerin gerceklestirilememesi uzlagmanin saglanamadiginin gostergeleri olarak

kabul edilebilmektedir.

b. Tarhiyat Sonras1 Uzlasma

Tarhiyat sonrasi uzlasma adindan da anlasilacagi tlizere tarhiyat yapilmasinin
ardindan, miikelleflerin vergi veya ceza ihbarnamesinin kendilerine tebligini takip eden
gilinden itibaren otuz giin icinde talep edebilecekleri bir haktir. Yani kisaca; verginin
tarh edilmesi ve cezanin kesilmesinden sonra gerceklesmektedir. Tarhiyat sonrasi
uzlasmanin kapsamina; vergi daireleri tarafindan miikellef adina ikmalen, re’sen veya
idarece tarh edilen ve vergi dairelerinin tarha yetkili oldugu biitiin vergi, resim ve
har¢lar ile bunlara iliskin olarak kesilecek vergi ziyai cezalar1 girmektedir. Usulstizliik
ve Ozel usulsiizlik cezalarin ile kacakgilik su¢ ve cezalarindan dolayr vergi ziyamna
sebebiyet verilmesi durumunda tarh edilen vergi ve kesilen ceza uzlagsma kapsami

disindadir'®’

3. Dava Acma

Vergi uyusmazliklarimin idari asamada c¢oziimlenmesi hem miikellef hem idare
acisindan daha makul olsa da, baz1 miikellefler dava yoluna gitmeyi secebilmektedirler.
Tarh edilen vergilere ve kesilen cezalara karsi miikellef vergi/ceza ihbarnamesini
almasindan itibaren 30 giin icinde vergi mahkemesine dava agma hakkna haizdir'*®.

4. Vergi Hatalarinin Diizeltilmesi Talebinde Bulunabilme Hakki

Vergi hatasi, Vergi Usul Kanunu’nun 116. maddesinde vergiye miitaallik
hesaplarda veya vergilendirmede yapilan hatalar yiiziinden haksiz yere fazla veya eksik
vergi istenmesi veya alinmasi seklinde tanimlanmastir.

Diizeltme, vergi hatalarinin yargi mercilerine gidilmeksizin, hatanm ilgili vergi
dairesince ortadan kaldirilmasina yonelik idari bir islemdir. Diizeltme islemi ancak bir
vergi hatasinin tespit edilmesi durumunda gergeklestirilebilecektir.

Vergi hatalar1 diizeltme fisine dayanilarak ve ilgili vergi dairesi miidiiriiniin karar1
ile diizeltilir. Miikellefler, vergi muamelelerinde ki hatalarin diizeltilmesini vergi

dairesinden yazili olarak isteyebilmektedirler. Vergi dairesi ilgili servisi diizeltme

"7 Gelir idaresi Baskanligi, Miikellef Hizmetleri Daire Bagkanligi Yayin No: 42, Eyliil 2007, s. 9.
8 Gelir idaresi Bagkanligi, Miikellef Hizmetleri Daire Baskanlig1 Yayin No: 42, Eyliil 2007, s. 10.
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talebini kendi miitalaasini da ilave ederek, diizeltme merciine gonderir. Diizeltme mercii
talebi yerinde goriirse, diizeltmenin yapilmasini emreder.

Vergi Usul Kanunu 124’{incii madde de sikayet yolu ile diizeltmeyi diizenlemistir.
Buna gore; vergi mahkemesinde dava agma siiresi gectikten sonra yaptiklar1 diizeltme
talepleri reddolunanlar sikayet yolu ile Maliye Bakanligina miiracaat edebilirler. Bu
madde geregince il 6zel idare vergileri hakkinda valilige ve belediye vergileri hakkinda
belediye bagskanligina miiracaat edilir.

Zamanasimi stiresi dolduktan sonra meydana ¢ikarilan vergi hatalr1 diizeltilemez.
Vergi usul kanunu 114. maddesine gore: vergi alacaginin dogdugu takvim yilini takip
eden yilin bagindan baglayarak bes yil icinde tarh ve miikellefe teblig edilmeyen vergiler
zamanasimina ugramaktadir.

Diizeltme zamanasimi siiresi Vergi Usul Kanunu 126’nc1  maddesinde
diizenlenmistir. Buna gore: zamanasimi siiresinin son yili i¢inde tarh ve teblig edilen
vergilerde hatanin yapildigy, ilan yolu ile teblig edilip vergi mahkemesinde dava konusu
yapilmaksizin tahakkuk eden vergilerde miikellefe 6deme emrinin teblig edildigi,
thbarname ve 6deme emri ilan yolu ile teblig edilen vergilerde 6183 sayili Kanuna gore

hacizin yapildig: tarihten baslayarak bir yildan asagi olamamaktadir.

5. Tarh Elden Vergi ve Cezalara itiraz Etmeden Odeme

Miikellefler 30 giinliik siire icinde yukarida degindigimiz eylemlerden higbirini
gerceklestirmezler ise vergi ve ceza tahakkuk eder. Bu durumda tarh olunan vergiler
Vergi Usul Kanunu’nun 112’nc1 maddesi uyarinca taksit zamanlarindan evvel tahakkuk
etmigse taksit siireleri icinde; taksit siireleri kismen veya tamamen gectikten sonra
tahakkuk etmisse; gecmis taksitler, tahakkuk tarihinden baslayarak bir ay i¢inde ddenir.

Kisaca vergi incelemesi sonrast miikellefin sahip oldugu haklar asagidaki gibi
Ozetlenebilir:

» Uzlasmay1 se¢gme hakki

> Ihbarnamelerin tebliginden itibaren 30 giin icinde vergi ve cezalar1 tam olarak

o0deme hakk1

> Indirimden yararlanma hakk1

» Dava agma hakki

» Sikayet yoluyla Maliye Bakanligi'na bagvurma hakki1

>  Yanilma halinin dikkate alinmasini isteme hakki
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> Oliim halinde varisler bakimindan vergi cezalarinin ortadan kalktigmnn dikkate
almmasimi isteme hakk1
» Zamanasimi halinin dikkate alinmasini isteme hakki1

: . e 14
> Inceleme siirecini yonetme hakki'*

149 Erol, “Miikellef Haklar1 ve Evrensel Degerler” , s. 4.
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SONUC

Beyan esasmma dayali vergi sistemlerinin giivencesi dogru bildirimlerdir.
Miikelleflerin bildirimlerinin gercegi yansitmamasi, miikelleflerin iyi niyetli olmalarina
karsin vergi kanunlarini iyi bilmemelerinden ya da maddi hata yapilmasindan ileri
gelebilecegi gibi kasten yanlis bildirimde bulunan miikelleflerde s6z konusu
olabilmektedir. Bu durum bir denetim tirii olan vergi incelemelerini gerekli
kilmaktadir.

Vergi Usul Kanunu’nun 137. maddesine ve diger kanunlara gore defter ve hesap
tutmak ile evrak ve vesikalari muhafaza ve ibraz etmek mecburiyetinde olan gercek ve
tiizel kisiler vergi incelemesine tabidirler. Vergi incelemesine tabi olan bu kisiler, vergi
inceleme elemanlar1 araciligi ile incelemeye alinmaktadirlar. Vergi inceleme yetkisini
elinde bulunduran bu inceleme elemanlar, hem ©6denmesi gereken vergilerin
dogrulugunu arastiran, tespit eden ve saglayan, hem de idari vergi cezalarini tespit eden
kamu gorevlileridir.

Vergi incelemesi normal bir siire¢ igerisinde yapilabilecegi gibi, aramali vergi
incelemesi gibi Ozellikli bir durum seklinde de gergeklesebilmektedir. Gerek normal
vergi incelemesi siirecinde gerek aramali vergi incelemelerinde gerekse de miikellefle
alakali {iclincii kisiler nezdinde yapilan karsit incelemeler sirasinda miikelleflerin
yapmakla yiikkimli olduklar1 6devleri oldugu gibi sahip olduklar1 haklarda
bulunmaktadir.

Ulkemizde miikellef odakli yaklasima gecilmesinden bu yana énemi giderek artan
ancak hala somutlastirilamamis olan miikellef haklari, vergi bilincinin ve vergi idaresi
ile miikellefler arasindaki iligkilerin gelismesine katkida bulunmaktadir. Miikellefler
vergi incelemesi 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda pek cok hakka sahiptirler ancak bu
haklarindan yeteri kadar bilgi sahibi olduklarini sdylemek miimkiin degildir.
Miikelleflerin gerek haklar1 gerekse yiikiimliiliiklerine iligkin hususta bilingli

olmamalari, idare ile miikellef arasindaki iligkileri zayiflatmaktadir.

Vergi incelemelerinin siiresine ve uygulanmasida ki usiile iliskin belirsizlikler ile

denetim kuruluslar1 arasindaki uygulama farkhiliklarinin miikellefler iizerindeki yipratici

etkisi tartisma gotiirmezdir. Son donemde vergi incelemelerine ve bu siirecte miikellef

haklarmma yonelik pek cok diizenleme yapildigi goriilmektedir. Vergi Usul Kanunu’nun
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140. maddesinde, 6009 sayili Kanunla yapilan degisiklikten sonra yayimlanan “Vergi
Incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” vergi incelemesi
sirecinde Onemli degisiklikler meydana getirmistir. Yapilan yeni diizenlemeler vergi
incelemelerine bir standart getirmekte ve incelemelerin miikellef odakli olarak mevzuata
uygun, kisa zamanda bitirilmesi hedeflenmektedir. Ozellikle 646 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile denetimde birligin saglanmasia yonelik adimlar atildigi, 6009 Sayili Kanun
ile tam ve smirli inceleme ayrimma gidildigi ve bu incelemelerin siiresine iligkin
belirsizliklerin giderilmesine yonelik adimlar atilmaya ¢alisildigini séylemek miimkiindiir.
Ornegin; vergi incelemesine baslanildig: tarihten itibaren, tam inceleme yapilmasi halinde
en fazla bir yil, sinirli inceleme yapilmasi halinde ise en fazla alt1 ay i¢inde incelemenin
bitirilmesi esas1 getirilerek incelemeler agisindan silire smnir1 ongdriilmiistiir. Boylece
incelemelerin gereksiz yere uzatilmasmin oniine gecilmis oldugu gibi belirsizliklerde bir

Olciide ortadan kalkmistir.

Bu diizenlemelerle hedeflenen daha etkin, verimli, acik ve hukuka uygun sekilde
incelemelerin bir plan ve standart icerisinde ylriitiilmesi ve miikellef hukukunun da bu
sirecte  gliclendirilmesidir. Ancak yine de mikellef haklarmin kanunlarda
somutlastirildigini sdylemek suan i¢in miimkiin degildir. Ozellikle miikellef haklari
bildirgesinde kisaca yer verilen miikellef haklarmm kanunla somutlastirilmasi ve
maddeler halinde daha acik sekilde belirlenmesinin gerekliligi ortadadir. Bu saglandigi
takdirde vergi incelemelerinde etkinlik, vergi idaresi- miikellef arasindaki iligki ve vergi

bilincinin olumlu sekilde etkilenecegi kuskusuzdur.
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