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OZET

Is ve aile, bireylerin hayatlarinin bilyiik bir bélimini olusturmaktadir. is ve aile rolleri
insan hayatinda en cok zaman ve emek harcanan rollerdir. Kisilerin is ve aile hayatlarinda
ustlendigi roller, talep ve ihtiyaclarin ayni anda ortaya cikmasindan dolayr uyumsuzluk
yasanmaktadir. is ve aile alanlarindan kaynaklanan rol taleplerinin uyumsuz olmasi is ve aile rolleri
arasinda catisma yasanmasina sebep olmaktadir. Teknolojideki hizli gelisme, sanayilesmenin
artmasl, siyasal ve ekonomik alandaki degisimler; toplumsal yapinin, aile yapisinin iliskilerin ve
bireyin yerine getirecegi rollerin farklilasmasina sebep olmustur. Is ve ailenin gerektirdigi her iki
alanda da rol beklentilerinin ¢ok fazla olmasi, ayrica bu beklentileri karsilamada destek ve
kaynaklarin yetersiz kalmasi sonucunda is-aile dengesi bozulmakta ve catismalar yasanmaktadir. is-
aile dengesinin bozuldugu durumlarda Kisisel, aile ici iliskiler ve is alaninda sikintilar
yasanmaktadir. Kadinin ¢alisma yasamina katilimi ile birlikte ev ve is rolinii ayni anda Ustlenmek
durumunda kalmasi; erkeklerin ev ile ilgili sorumluluklari kadinlarla paylasma yiukimlalGgund
ortaya cikarmistir. Aile icerisinde degisen roller arasi bolisim, calisanlarin yasadiklari is-aile
catismasini 6n plana ¢ikarmaya baslamistir.

Bu calismada MEB’e bagli okullarda gbrev yapan o6gretmenler Uzerinde is-aile
catismasinin demografik 6zelliklere gore etkileri incelenmistir. Bu amacgla Milli Egitim Bakanhgi
blinyesinde Manisa ili Turgutlu ilcesinde bulunan 5 lise ve dengi okulu ile 10 ilkdgretim okulunda
arastirma yapilmistir. 444 6gretmen ve idarecilere ulasilarak yapilan anket calismasiyla elde edilen
bulgular degerlendirilmistir. Anketlerden elde edilen veriler SPSS 15.00 istatistik programi ile T-
Testi ve Anova testlerine tabi tutularak istatiksel analizleri yapiimistir.

Arastirmanin  sonuclari; MEB’e bagl 6gretmenlerden olusan anket calismasinda
katihmcilarinin demografik 6zellikleri ile is-aile catismasiyla ilgili sorular yoneltilmistir. Elde
edilen bulgulardan yas, ¢ocuk sayisi, bakmakla yikimli olunan aile bireyleri, egitim durumu,
mesleki kidem, calisma sureleri, statl gibi deg@iskenlerde is-aile yasam catismasina neden
olmadigini gostermektedir. Ancak 6gretmenlerin is-aile catismasini, aile-is catismasina gére daha
fazla yasadiklari belirlenmistir. Kadinlarin erkeklere gore daha fazla is-aile gatismasi yasadiklari
tespit edilmistir. Ogretmenlerin eslerinin calisiyor olmasi da is-aile catismasi yasadiklarini
goOstermektedir

Anahtar kelimeler: Catisma, is-Aile Catismas.



ABSTRACT

Work and family consists of a big part of individuals’ life. Work and family roles
are the roles that one spend biggest time for and work hardest on them. The roles that
individuals commit in their work and family life are dissonant if the demands and needs
appear on the same time for those roles. The demands resulted from work and family areas
causes conflicts between work and family roles. The rapid development of the technology,
growth of industrialization, and changes on politics and economics caused difference on
social and family structure, relationships, and the roles of individuals on different areas. As
a result of the high expectancies on the both roles on work and family life and the
insufficiency of support and resources to cover these expectancies, the balance of work-
family goes wrong and conflicts happen. At the situations of having wrong balance of
work-family, troubles happen at family relationships and work area. As a result of
involvement of women to work life and taking the roles of home and work at the same
time, obligation about sharing home responsibilities with women has appeared for men.

The changing share of roles in family is being to cause work-family conflict.

In this study, the effects of work-family conflict on the teachers from public
schools with regards of their demographics information were investigated. With this
purpose, the study was carried out at five public high schools and ten public elementary
schools in Turgutlu district of Manisa. The data obtained from 444 teachers and
administrators with a survey were analyzed. T-test and Anova statistical analyses were
conducted with this data in SPSS 15.00 statistics software.

Results of the study: The questions about work-family life conflict and
demographics information were asked to participants from public schools. The results show
that variables of age, number of children, family members needed to be cared, education
level, work experience, work hours, and status doesn’t cause work-family conflict.
However, teachers’ work-family conflict, family-work conflict were more than the living.
Their work-family conflict of women than men has been identified. Teachers have been
working wives shows the work-family conflict experienced.

Keywords: Conflict, Work-family conflict.
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GIRIS

Insanin dogumu, fiziksel ve ruhsal anlamda gelisimi ve sosyallesmesi aile kurumu
ile mumkin olmaktadir. Aile ile toplum arasinda karsilikli bir etkilesim s6z konusudur.
Toplum vyapisinda ve sosyal sistemin isleyisinde bir kurum olarak aile 6nemli bir
noktadadir. Geleneksel genis aile, degiserek cekirdek aileye donlsimii saglanmistir.
Cekirdek aileye dondsum, ailenin fonksiyonlarinda da farklilasmalara sebep olmustur.
Aile ici iliskiler ve rollerin degismesi, aile gelirinin kimi durumlarda yetersiz kalist,
cocuklarin egitim konular gibi nedenler ailenin, geleneksel genis aile &zelligi olan

uretici yapidan, tuketici hale gelmesine neden olmustur.

Toplumun temel tasi niteligindeki aile yine insanoglunun gelistirdigi diger
yapilardan (ekonomi, siyasal ve sosyal ideolojiler) zaman icinde etkilenmis ve bu yapilar
etkilemistir. Bireyler, fertleri olduklari ailelerinin temel ihtiyaclarini karsilamak icin
calismak zorundadirlar. Gerek aile ortaminda gerekse ¢ahstiklar isyerlerinde farkl statu
ve roller Ustlenmesini gerektirmektedir. Her bireyin toplumda birden fazla alt sistemin ya
da sosyal grubun yesi olmasi, bireyin sorumlulugunu da arttirmaktadir. Ancak bireyin
sahip oldugu tim roller, her zaman birbiriyle uyumlu olmayabilir. Rol uyusmazliginin
yasandigi durumlarda, rol catismasi kaginilmaz olmaktadir. Rol catismasi, birbiriyle
uyumu zor olan iki veya daha fazla rolin ayni anda ortaya c¢ikmasi olarak
tanimlanmaktadir. Bir rolin beklentileri diger rolin beklentileriyle uyusmadiginda

gorulmektedir.

Bireylerin isleri ve aileleriyle ilgili rolleri arasinda denge saglayamamis olmalari
cesitli catismalara neden olabilmektedir. Bu tir catismalar bireylerin kendileri igin
oldugu kadar, icinde bulunduklari organizasyon ve toplum icinde 6nem tasimaktadir.
Modern toplumlarda daha da artan is-aile catismasi, bireylerin is tatminini ve yasam
tatminini olumsuz etkilemekte, bu da is ve aile alanlarinda roller arasi etkilesimin, is
tatmininin ve yasam tatmininin bUtin boyutlariyla ele alinmasi geregini ortaya

cikarmaktadir.

Vi



Teknolojideki hizli gelisme, sanayilesmenin artmasi, siyasal ve ekonomik alandaki
degisimler; toplumsal yapinin, aile yapisinin, aile ici iliskilerin ve bireyin yerine
getirecedi rollerin farklilasmasina sebep olmustur. Ozellikle son yillarda kadinlarin
calisma hayatina katilim oranindaki artis ve bununla birlikte ortaya cikan cift gelirli
ailelerin etkisiyle ev icerisindeki cinsiyete dayal is boluminde bazi degisimler
yasanmaya baslamistir. Kadinin ¢alisma yasamina katilimi ile birlikte ev ve is rolini ayni
anda ustlenmek durumunda kalmasi; erkeklerin ev ile ilgili sorumluluklari kadinlarla
paylasma yukimliliguna ortaya ¢ikarmistir. Bireylerin bu iki alanda sorumluluklarini ve
ustlendikleri rolleri yerine getirmek durumunda olmalari, is yikinin fazla olmasi
nedeniyle uzun ¢calisma saatlerinin olmasi, is programlarinin diger yasam alanlari icin
vakit ayirma konusunda yeterince esnek olmamasi, yoneticilerin  sosyal destek
vermemeleri gibi ise bagli nedenler ve eslerin her ikisinde calisiyor olmasi, eslerin
birisinin yada her ikisinin Kkariyer pesinde olmasi, cocuklarin ebeveynlerine ihtiyac
duymalari, ev islerine ayrilmasi gereken zamanlar gibi aile ile ilgili yakamlalikler, is ve
aile alanlar arasindaki dengenin bozulmasina ve is-aile catismasinin ortaya
¢citkmasina neden olmaktadir. Bunun sonucunda da is—aile catismasi, bireylerin is
tatminsizligi, tikenme, stres, depresyon, yasam tatminsizligi, evlilik hayatinda mutsuzluk
gibi is ve aile hayatina iliskin olumsuz sonuglarla karsilasmalarina yol agmaktadir. Aksi
takdirde; is ve aile rollerinin es zamanli olarak birbirine mudahalesi, belli bir zaman sonra
dongusel bir slirece donlserek; is, aile ve hayatin diger alanlarinda olumsuz sonuglar
meydana getirebilecektir. is- aile rolleri arasinda yasanan catismalar; calisanlarin is
performansini, is tatminini, fiziksel ve psikolojik sagligini, ailevi iliskilerini ve genel

olarak yasam kalitesini olumsuz ydnde etkileyecek unsurlar icermektedir

Literatirde is-aile catismasinin demografik 0Ozelliklere bagl olarak degisiklik
gOsterip gostermedigi  buna bagh olarak bireylerin etkilenme derecesi Uzerinde
arastirmalar yapilmistir. Yapilan arastirmalarda cinsiyete, yasa, medeni durumlarina,
eslerin calisma durumlarina, isyerlerindeki pozisyonuna gore bulgular elde edilmeye
cahstimistir. Is-aile catismasi hisseden bireylerde, bu catisma nedeniyle gerginlik,

huzursuzluk ve stres olusabilmekte, bu da bireylerin gerek is gerekse yasam tatmin
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duzeylerini azaltabilmektedir.

Bu arastirma, ¢ahsanlarin is ve aile rolleri arasinda yasadiklari catismalarin
demografik 6zellikleri ile iligkisini ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Calisma g
bolimden olusmaktadir. Birinci bélimde ¢atismanin tanimi, nedenleri ve sonuclari ile rol
catismasi konusu islenmektedir. ikinci bélumde ise roller arasi catisma tiirii olarak ifade
edilmis olan is-aile catismasinin tanimi, tdrleri, yonleri ve baslica is-aile teorileri
incelenmistir. Ayrica is-aile gatismasina sebep olan etmenler ve is-aile catismasinin

sonuclar yine ayni boélimde ele alinmaktadir.

Uclincti  bélumde ise, Milli egitim Bakanhgi’na bagli okullarda calisan
ogretmenlerin is-aile yasam catismasi; yasaylp yasamadiklarinin arastiriimistir.
Catismanin ne kadar etkili oldugu, anket yolu ile katilimcilara ulasiimis elde edinilen

veriler SPSS 15.00 Istatistik programi ile degerlendirilmistir.



BOLUM 1
CATISMA ILE iLGILIi KAVRAM VE KURAMLARA ILISKIN
GENEL BILGILER

1.1. CATISMANIN TANIMI

Catisma, insan unsurunun bulundugu her yer ve ortamda ortaya ¢ikmasi
kacinilmaz bir olgudur. Tum canlilar yasamlarini devam ettirebilmek icin strekli olarak
cevreleri ile miicadele etmek ve yeri geldiginde catismak zorundadir. insanlar agisindan
da catisma gerek fizyolojik ve gerekse sosyo-psikolojik ihtiyaclarinin tatminine engel
olan sikintilarin meydana getirdigi gerginlik halleridir (Eren, 2003: 609).

Catisma, sadece ekonomik c¢ikar uyusmazliklari sonucu degil, duygusal
gerilimler yasanmasi sonucunda da ortaya ¢ikabilmektedir. Catisma, en az iki birey
arasinda gerceklesen kisitli zaman, mekan ve kaynak kullanimi Gzerine odaklanan
anlasmazlik hallerinde kendini gdstermektedir. Hem hisleriyle, hem de mantiksal
distincesiyle hareket edebilen bireyler, ihtiyaclarini veya isteklerini gidermek amaciyla,
kisith imkanlari paylasma ya da kullanma konusunda fikir birligine varamadigi icin
catismalar yasanmaktadir (Barutgugil, 2004: 484).

Catisma tarleri agisindan deg@erlendirildiginde ise bireysel ve orgitsel olarak iki
farkli sekilde tanimlanmistir. Bireysel acidan ¢atisma; ayni ya da karsit olan iki durumdan
birini segmek zorunda kalan insanin yasadigi kararsizlik veya uyusmazhk halidir. ikili
iliskiler bakimindan catisma, birbirinin amacina ulasmada gosterilen dismanlik ya da
kavga halidir. Orgiitsel agidan catisma ise; orgiitte iki veya daha fazla kisi, grup ya da
birimler arasinda veya orgutler arasinda c¢esitli nedenlerle ortaya ¢ikan anlasmazliklardir
(Geng, 2005:253).

Catisma ile ilgili literatirde yer alan tanimlar incelenince, bu tanimlarin her
birinin kavramin farkh ydnlerine odaklandigi gorulmektedir. Buna ragmen, tanimlarda
bazi ortak noktalar goze carpmaktadir. Bu ortak noktalar, catismalarin “uyumsuzluk,
anlasmazlik, zitlasma, karsithk, birbirine ters disme” gibi konulari icermesidir. Bu

tanimlarin 1s1ginda, catisma genel olarak sdyle tanimlanabilir: Catisma, 6rgut icindeki



birey veya gruplarin kendi iclerinde, aralarinda veya orgltle cesitli nedenlerden
kaynaklanan ve uyusmazlik, zitlasma, anlasmazlik ve birbirine ters diusme bigiminde
ortaya ¢ikan dinamik bir etkilesim strecidir.

Orgiitlerde ortaya ¢ikan catismalar, iyi yonetilmedigi takdirde 6rgiit tyelerinin
motivasyonunu olumsuz etkileyip, verimliliklerinin azalmasina yol acabilmektedir.
Catisma yonetimi konusunda bilgi sahibi, donanimli yoneticiler aracthgi ile ¢atismanin
olumlu yonleri ortaya cikarilabilir. Dizgun yonetilen ¢atismalarin 6rgut ici rekabet ve

dinamizm icin faydali olabilecegi g6z 6nunde bulundurulmalidir (Seval, 2006: 246).

1.1.1. CATISMAYA NEDEN OLAN FAKTORLER

Orgutlerde cesitli  diizeylerde ve taraflar arasinda ortaya ¢ikan catismanin
nedenlerini bilmek, gelistirilecek catisma teknikleri agisindan 6nemlidir. Orgiit icindeki
catismalar cok sayida faktorden kaynaklanabilmektedir. Bunlardan bazilari asadida ele
alinmistir.

A. Kisisel Farkliliklar: Orgiitlerde calisanlar arasi Kisilik farkhliklari catismaya
neden olmaktadir. Yuksek baskicilik, dogmatizm ve disuk 6z sayginlik gibi Kkisilik
Ozelliklerinin, catismayla iliskisini inceleyen arastirmalar da otoriter ve baskici kisiligin
catismalari arttirdigi sonucunu ortaya koymustur. Diger yandan, yenilige ve degisime karsl
¢ikan dogmatik kisilik yapisinin da catismalara neden oldugu saptanmistir (Baysal ve
Tekarslan, 1996: 314-315).

B. Amac Farkhliklari: Orgiitteki kisi ve gruplarin farkli amagclar tasimalari
catisma kaynagi olabilmektedir. Bazen her birim oOrgitsel basariyr kendi bolimunin
amacinin  gerceklesmesine baglamakta, Orgutsel amacin gerceklesmesinde diger
bolumlerin katkilarini géz ardi etmektedirler. Bazen de farkli birimlerin amaclari
birbirleriyle celisebilmektedir. Ornegin; finansman departmani kaynak maliyetini
azaltmaya calisirken, pazarlama departmani satislarin artmasi icin vadeli satislarda
vadelerin uzatilmasini isteyebilecektir. Diger taraftan amaclarin agik ve net olarak
belirlenmemesi de orgitte catismaya neden olabilmektedir (Seval, 2006:250).

C. Statii ve Gug: Orgutlerde farkh statli ve gorevlere sahip calisanlar



bulunmaktadir. Degisik statideki kisi ve gruplar, érgutsel amaclari g6z ardi ederek kendi
amaclarint  6n plana cikarabilmekte ve bunlarda Orgut ici catismalarin  6nemli
nedenlerinden birini olusturmaktadir.

D. Kararlarin Ortaklasa Alinmasi: Orgiitler buyiidilkce kisi ve birimlerin
tamamen bagimsiz kararlar almasi zorlasmakta, birbirleriyle isbirligi ve koordinasyon
gerekliligi artmaktadir. Ozellikle yetkilerin paylasiimasi durumlarinda catisma olasiligi
artmakta, yetki  kullanimindaki  goris ayrihiklari  ¢atismanin  kaynagini
olusturmaktadir. Ozellikle karsihkli bagimlilikta, bir taraf diger taraftan daha fazla kars
tarafa bagimliysa catisma ihtimali daha fazla artmaktadir. Orgiitteki kit kaynaklarin ve
etkinliklerin zamanlamasi birimler arasi karsilikli bagimhhgi artirmaktadir. Ortak karar
verme catismayi arttirabilecektir. Bu nedenle catismanin Onlenmesi karar verme
becerisinin gelismesi ile miimkiindir (imirlioglu, 2005:108).

E. Odullendirme Sistemleri: Orgiitiin temel amagclari géz ardi edilip, sadece
birimlerin kendi amaclarini gerceklestirmeleri dikkate alan bir 6dullendirme sistemi
catismalara neden olabilecektir. Diger taraftan uygulanan édullendirme yéntemi de catisma
kaynagi olabilmektedir. Bireysel tesviklerin uygulanmasi halinde 6ddllendirilen kisi grubun
diger uyeleri tarafindan dislanabilmekte, sistem tesvikinde ise bazi Kkisiler yeterli
performans godstermemesine ragmen odillendirilebilmektedir. Bu nedenle ddillendirmenin
neye, hangi kriterlere gére yapilacagi onceden belirlenmeli ve o6rgiit Gyelerin duyurularak
ddullendirmelerin adil yapildigina kisi ve gruplar inandiriimalidir (Seval, 2006:250).

F. Denetim Bicimi: Orgiitlerde yakindan denetim catismayi artirmaktadir. Buna
karsilik, calisanlarin kendi kendilerini denetledigi ve kendi isini kendilerinin planladigi
orgltlerde catisma azalmaktadir. Ancak, calisanlarin karar strecine katilmalari, 6zellikle
genel amac¢ ve degerler Uzerinde goris birligine varilmamis orgutlerde, catismayi
artirmaktadir.

G. Yonetim Tarzindaki Farkhliklar: Yoneticinin benimsemis oldugu yonetim
tarzi ile astlarin yoneticiden bekledigi yonetim tarzlarinin értlismemesi ¢catismaya neden
olabilmektedir. Yoneticiler her yerde gecerli olacak bir yonetim tarzinin olmadigini g6z
ondnde bulundurarak orguti tanimali ve durumsallik yaklasimi cercevesinde 6rgutiin

yapisina uygun bir tarz benimsemelidir (imirlioglu, 2005:109).



H. Kaynaklarin Sinirh Olmasi: Orgitlerdeki insan, makine, para gibi
kaynaklarin sinirli  olmasi orgitte yer alan kisi veya birimlerin bu kaynaklari
paylasmasinda problemlere neden olmaktadir. Kisi ve birimler daha iyi hizmet
verebilmek icin daha fazla kaynaga sahip olmak istemekte, bu istekleri de catismaya
neden olmaktadir. Kaynaklarin sinirli olmasinin yani sira kaynaklarin ortak kullanimda
orgutlerde bir catisma nedeni olarak ortaya c¢ikmaktadir. Ornegin; tek bir aragtan
birden fazla kisi veya birimin faydalanmasi ¢atismaya neden olabilmektedir.

I. Yetki ve Sorumluluklardaki Belirsizlik: Orgiitte gorev  yetki  ve
sorumluluklarin acik bir sekilde yazili olarak belirlenmemesi, kimin kime karsi sorumlu
oldugunun belirsiz olusu, komuta ve kurmay personelin gorev tanimlarinin iyi
yapilmamis olmasi Kisi ve gruplar arasinda ¢atisma kaynagi olusturabilmektedir.

I. iletisim Problemleri: Kelimelere farkli anlamlar yiklenmesi, karsi taraf
hakkindaki 6n yargilar, psikolojik ve fiziksel gurltd, asin bilgi  yiklenmesi, iletim
kanallarinin tek tarafli calismasi gibi iletisimi engelleyen cesitli faktorler kisi ve
gruplarin  catismasina yol acabilmektedir. Organizasyonlardaki en o6nemli catisma
nedenlerinden birisi de iletisim eksiklikleridir. Iletisim kesildikce catismalar daha da
siddetlenmekte catismalar siddetlendikge de iletisim kesilmektedir. Bu nedenle catismalari
yonetmek durumunda olan yonetici ilk olarak gatisan taraftar arasinda iletisimi saglamalidir.
insanlarin birbirleriyle olan iliskileri, bilgi alisverisleri catismayi azaltici unsurdur. Bununla
birlikte iletisim surecinde meydana gelen sorunlarin; girdiyi azalttigi, isbirligini geciktirdigi,

yanlis anlamalara neden oldugu da ortaya ¢ikmistir (Ozkalp ve Kirel, 2005:393).

1.1.2. CATISMA TURLERI

Orgutlerdeki catismalari degisik basliklar altinda siniflandiriimak mumkiindr.
Kocel’e gore bir 6rgtteki baslica ¢atisma turleri ve kapsadigi alanlar sunlardir (Kocel, 2003:
665-668).

a. Fonksiyonel ve Fonksiyonel Olmayan Catisma Siniflamasi: Fonksiyonel
catismalar organizasyonun amagclarini gerceklestirmesine katkida bulunan gatismalardir. Bu

tir catismalar orgutiin ¢esitli  kisimlarindaki sorunlara isaret edebilir. Dolayisiyla



yoneticilerin bu sorunlar Uzerinde dikkatinin c¢ekilmesinde etkin rol oynar. Ayrica
organizasyona canlilik kazandiracak yeniliklerin ve degisimlerin gerceklestirilmesini
kolaylastirir. Fonksiyonel olmayan catismalar ise; isletmeyi amaclarina ulasmaktan

erteleyen, amaclari gerceklestirmeye katkida bulunmayan catismalardir.

b. Catismanin Ortaya Cikis Sekli ile ilgili Siniflama: Bu siniflamaya gore
catismalar; gizli catisma, potansiyel ¢atisma, algilanan ¢atisma, hissedilen gatisma ve agik
catisma seklinde bir yapi gostermektedir. Gizli catisma, personel goriinlirde 6rgut icerisinde
bir sorun yokmus gibi ¢alismalarina devam etmektedir. Ancak, ¢esitli nedenlerden dolayi
aciktan sergilemeseler de birbirleri arasinda gesitli problemlerin varligi, 6rgute olumlu ya
da olumsuz sekilde yansimasiyla ilgilidir. Potansiyel catisma ise, catismayl ortaya
cikarabilecek nedenleri ifade etmektedir. Algilanan catisma da, catismaya konu olan
taraflarin olaylari ve durumu algilama tarzlari ile ilgilidir. Bazen catismalar algilama
farkliliklar nedeniyle ortaya cikabilmektedir. Hissedilen catisma da ise, catisma halindeki
taraflarin olay(lar) konusundaki hislerini ifade etmektedir. Acik catisma ise, catisma

halindeki taraflarin fiilen gosterdigi davranisa isaret etmektedir.

c. Organizasyonda Catismaya Taraf Olabileceklerle ilgili Siniflama: Bu tiir
catismalari; kisilerin kendi iclerindeki catisma, kisiler arasi ¢atisma, Kisiler ve gruplar arasi
catismalar, gruplarin kendi icinde ve gruplar arasi catismalar olarak siniflandirmak

mUmkindar.

d. Catismalarin Organizasyon icindeki Yerleri ile ilgili Siniflama: Bu siniflamaya
gore catismalar, dikey catisma, yatay catisma ve emir komuta-kurmay catisma seklinde
ortaya cikmaktadir. Dikey catisma, ast-Ust arasindaki catismayi, yatay catisma ayni
organizasyon kademesinde bulunanlar arasindaki ¢atismay! ifade etmektedir. Emir-komuta

personeli ile kurmay personel arasindaki ¢atisma ise en ¢ok bilinen ve gériinen catismadir.

e. Amag¢ Catismasl, Beliren Catisma, Kurumsallasmis Catisma ve Rol Catismasi
ile ilgili Siniflama: Bu siniflamada amag catismasi, cesitli diizeylerde ve cesitli taraflar
(kisi, grup) arasindaki amaclar konusundaki anlasmazliklarda ortaya c¢ikan catismadir.

Beliren catisma ise, Ozellikle emir komuta-kurmay personeli arasinda ortaya cikan



catismalarla ilgilidir. Kurumsallasmis ¢atismalar ise, ¢atismanin dogabilecedi kosullarin,
catismanin derece ve siddetinin, c¢atisma ¢0zum yollarinin sosyal sistem tarafindan
belirlendigi, taraflarin ¢atisma halinde nasil davranacaklarinin ayrintili olarak agiklandigi

durumlari ifade eder. isci-isveren iliskilerindeki ortaya ¢ikan catismalar en iyi drnektir.

Rol catismasi olarak ele alinan ¢atisma tirlinde ise, Kisilerin organizasyon
icindeki oynamak istedikleri rol ile oynamalari beklenen rol arasindaki uyumsuzluklari
ifade etmektedir. Bireylerin Ustlendikleri roller agisindan degerlendirildiginde ¢alismamizin
ilerleyen bolimlerinde rol catismasi ayrintili olarak incelenecektir. Bu tur catismalarin en

onemli nedeni is disi sosyal ve kisisel faktorler oldugu da gézden kacirilmamalidir.

1.1.3. CATISMANIN SONUCLARI

Catismalarin sonucunda taraflar arasinda kazananlar ve kaybedenlerin olmasi
dogal bir sonu¢ olarak goérilmelidir. Catisma sonucundaki bireyler veya takimlar arasinda
olusan endiseler oOrgit icerisinde basari oraninin  dismesine sebep olabilecegi gibi,
motivasyonu arttirarak basariyr da olumlu etkileyebilecektir. Catismanin artmasiyla stres,
caresizlik ve kagma davranislarinin, devamsizlik ve isten ayrilma niyetinin arttigi, is
tatminin  distigi  gézlemlenmistir. Ote yandan, catismanin orgiitte alinan kararlarin
kalitesini yukseltmesi, bireyleri digerlerinin bakis acilarini daha iyi anlamaya yoneltmesi
ve calisanlan yeni fikirleri benimsemek icin cesaretlendirmesi gibi olumlu sonuclar

yaratabilecedi ileri surulmustir (Torun ve Ercan, 2006: 33).
1.2. ROL ve ROL CATISMASI
1.2.1. ROL KAVRAMI
Rol; bireyin bulundugu duzlemdeki sosyal ya da bicimsel statlisiinin belirledigi

hak ve yikumldliklerin toplami olarak tanimlanabilir (Baysal ve Tekarslan, 1996:298).

Kisi pek ¢ok drgutsel ve toplumsal role sahip olabilmektedir. Aile roli olarak anne- baba,



mesleki rol olarak 6gretmen, asker, doktor, is¢i mihendis, sosyal rol olarak dernek
baskani, takim kaptani gibi birgok rolde bulunabilir. Bu cesitlilik iginde kisi, farkl
davranislar iginde bulunmak durumundadir.

Rol cesitleri literatlirde cesitli bicimlerde ifade edilmekle birlikte; rol
cesitleriyle ilgili iki temel siniflandirmadan bahsedilebilir. Linton tarafindan gelistirilen
tasnife gore roller; toplum tarafindan verilen stati ve roller ile kazanilan statli ve
roller seklinde ikiye ayrilmaktadir. Bir diger tasnif ise Banton tarafindan yapilan ve
orgltsel davranis ile sosyal psikoloji alaninda c¢okca kullanilan Gcli rol tasnifidir
(D6kmen, 1996:120).

Birinci grup roller, temel rollerdir. Temel roller, kisilerin cinsiyet ve yasa
gore gerceklestirmek durumunda olduklari rollerdir. Bir kadin igin annelik rolti veya bir
baba icin babalik rol temel rol 6zelligini gosterir.

ikinci grup roller ise genel rollerdir. Genel roller toplumca kabul edilmis olan,
sinirlari davranis diizlemine goére degisen, sonuglarl ¢cogu zaman toplumu veya grubu
etkileyen rollerdir. Mesleki roller de bu grubun igerisinde yer almaktadir.

Uclincu grup rolleri, bagimsiz roller olarak siniflandirmak mimkindir. Bu
roller o©zellikleri itibariyle genel rollerden bagimsizdir, etkisi bireyseldir ve yerine
getirilmesi zorunlu olmayan rollerdir. Hobi rolleri olarak da ifade edilebilen bagimsiz
roller kisilerin bos ve serbest zamanlarini degerlendirmek icin oynadiklari rollerdir Bir

spor etkinligi, bir kulibe Uye olma gibi.

1.2.2. ROL CATISMASI

Rol, bireyin icinde bulundugu stati sinirlarinda neyi yapabilecedi veya neyi
yapamayacagl 6nceden belirlenmis davranislarinin toplamidir. Bireyin bir sosyal grup
icinde haklari ve yukamlalukleri ile birlikte roli de belirlenmis olmaktadir. Bireyin ayni
anda birden fazla roli gergeklestirmek durumunda kalmasi, rollerinden birini digerine
oranla daha fazla benimsemesi, Ustlendigi rol ile Kisilik 6zelliklerinin uymamasi gibi

durumlarda rol gatismasi meydana gelmektedir (Glimustekin ve Oztemiz, 2005: 274).



Rol catismasi bireyin yapmasi gereken islerin birbirinden c¢ok farkli ve
ilgisiz olmasi, kendisine verilen gorevin bitirilebilmesi icin isyerinde yeterli sayida
personel olmamasi, verilen bir gorevi yerine getirebilmek icin bazen kurallar
cignemesi gerektigi, isyerinde birbirinden cok farkli calisan gruplarla iliski icinde
olmasi, calisirken birbirine uymayan talepler almasi durumunda artan bir durumdur
(Ceylan ve Ulutiirk, 2006:49).

Bir diger yandan birey orgit icinde ve disinda gesitli kisi ve gruplarin baskisi
altinda bulunmaktadir. Birey roliini oynarken kendisinden beklenen davranislari algiladigi
kadariyla yapmaya c¢alisacaktir. Bu durumda baskalarinin bireyden bekledigi rol, kendisinin
algiladigi rol ve bireyin oynadidi rol séz konusu olmaktadir. iste bu tic durumun birbiriyle
uyumsuzlugu rol catismasini getirir. Rol, belirli bir konumu isgal eden bir kimseden grup
uyelerinin gerceklesmesini istedikleri gorevler bittnddar. Bu cesit role ayrica beklenen
rol adi verilir. Her bireyin ayrica, kendisinden ne beklendigine iliskin kisisel bir
algilayisi s6z konusudur. Buna algilanan rol denir. Birey baskalarinin kendisinden olan
beklentilerini algilama tarzina gére bu beklentileri gerceklestirmeye gayret eder. Ortaya
¢ikan sonug oynanan roldir. Bu belirttigimiz G¢ tip rol arasinda uyumsuzluk s6z konusu
oldugu zaman rol catismasindan s6z edilir. Rol catismasi, rol belirsizligi veya baska bir

nedene bagl olarak ortaya ¢ikabilir (Simsek, 2005:298).

1.2.3. ROL CATISMASININ TURLERI

Rol catismalari beklentilerin ve algilarin degisik kombinasyonlarina gore farkl
bicimlerde ortaya c¢ikabilmektedir. Rol catismalari su sekilde siniflandirilabilmektedir.
Rol gondericinin kendi icinde catismasi, gondericiler arasi rol catismasi, kisi-rol

catismasi, asiri rol yuklenme, rol belirsizligi ve roller arasi ¢catisma (Carikgi, 2001:18).

Rol gondericinin  kendi icinde catismasi, Bu rol ¢atismasi sekli, belirli bir
rol ylUkimlusine, ayni rol gondericinin, ayni anda birbirleriyle celisen farkli rol
beklentilerini gondermesi durumunu ifade eder. Ornegin babanin ogluna hem iyi bir

futbolcu olmasini istedigini sdylerken, derslerinin futbol yiiziinden zayif oldugunu sikayet



etmesi gibi (Ozkalp ve Kirel, 2005:398).

Gondericiler arasi rol catismasi, bir rol yikimlisine, belirli bir rol
gondericiden gelen  baski ve beklentilerin; diger bir rol gdndericinin baski ve
beklentileriyle uyumsuz olmasi durumunda gorilir. Orgiitsel yapida bir gozetimcinin
ustlerinden gelen astlari kontrol baskisi ile astlarindan gelen “idare et” baskisi arasinda
kalmasi da gondericiler arasi rol catismasi ornegidir (Ozkalp ve Kirel, 2005:398).

Kisi-rol ¢atismasi, bireyden istenen rol beklentilerinin Kisinin tutum, deger ve
kabul edilebilir davranislariyla ters diismesi sonucu ortaya ¢ikan bir catismadir. Rolin
birey yeteneklerine uygunsuz halidir. Konusma 6zirlu bir satis elemani, kan goriince

dayanamayan bir hemsire gibi (Ozkalp ve Kirel, 2005:399).

Asirt rol yukleme, orgltsel taleplerin coklugu ve bireyin bu talepleri
yerine getirmek icin sahip oldugu zamanin azli§gi nedeniyle ortaya ¢ikar. Bu durumlarda
Kisi bir tir o©ncelikler catismasi yasar ve hangi beklentileri 6ncelikle karsilayacagi

konusunda karar vermekte zorlanir (Carikgi, 2001:20).

Rol Belirsizligi, rol baskisinin diger bir seklidir. isgérenin, isiyle ilgili
sorumluluklarinin - neler oldugunu, isinde nelere yetkisinin olup nelere yetkisinin
olmadigini bilmemesi, isiyle ilgili olarak acik, net ve planli hedeflerinin ve ulasmasi
gereken standartlarin olmamasi rol belirsizligi olarak da adlandirilir. Rol belirsizligi,
calisanin isyerinde kendisine verilen gorevde istenen performansi ortaya koyabilmesi
icin gerekli bilgiden yoksun oldugunda ortaya ¢ikar (Ceylan ve Ulutiirk, 2006: 49). iki
tip rol belirsizligi vardir. Bunlardan ilki gorev belirsizligidir. Bunun anlami Kisinin
yapacad! is hakkinda bir belirsizlik olmasidir. ikincisi ise sosyal duygusal belirsizliktir.
Kisinin  kendisini  baskalarinin  nasil  degerlendirdiginden emin olamamasidir.
Degerlendirme kriteri acik olmadiginda veya diger calisanlardan da bir geri bildirim
alinmadiginda bu belirsizlik tipi ortaya cikar. Ayni rol catismasinda oldugu gibi rol
belirsizligi de calisanlar da duygusal tepkilere yol agabilir. Belirsizlik durumlarinda da is

tatminsizligi, is gerilim, kendine guvensizlik, yararli olamama duygusu ortaya ¢ikar



(Ozkalp ve Kirel, 2005:439). Daha 6nce yapilmis arastirma sonuglari dogrultusunda rol
catismasi ve rol belirsizliginin, personel ve orgltsel c¢iktilar {Gzerinde olumsuz etkiler
yarattigi soylenilebilir. Rol catismasi ile rol belirsizliginin yiksek oldugu durumlarda
bireyin is performansi, is doyumu ve orgltsel bagliliginin zayif oldugu goérilmektedir
(Ceylan ve Ulutirk, 2006:56).

Roller arasi catismalar, bireyin ayni anda birbirinden farkli rolleri
iistlenmek zorunda kalmasi nedeniyle ortaya cikar. Ozellikle bireyin ayni anda farkl
amaglar iceren iki grubun Gyesi olmasi durumunda gecerli olan bir catisma tlrtdur
Toplumsal degisimle birlikte, geleneksel rolin yani sira, degisimin gerektirdigi bazi
rollerin ortaya ¢ikmasi, toplumsal ya da 6rgitsel hareketliligin (gocler ve Kitle iletisim
araglarinin -~ hizla gelisimi ile) kdltirel homojenligi bozarak; bireyleri birbirleriyle
bagdasmayan rolleri oynamaya zorlamasi gibi toplumsal nedenler de rol catismasinin
yasanmasinda etkili olmaktadir. Modern toplumsal ve orgltsel yasam bireyin rol
catismasi yasamasini bir seviyeye kadar kaginilmaz kilmaktadir (Kiling, 1991: 22-23).

Roller arasi catismalarin iki kaynagi vardir: Bunlardan birisi, ¢ok dnemli
fakat ayni zamanda da kisitli bir kaynak olan zamandir. Bir roli yerine getirmek igin
ayrilan zamanin baska bir rolin gereklerini yerine getirmeyi zorlastirmasi halinde
roller arasi catisma yasanabilmektedir. Kisith zaman nedeniyle yasanan roller arasi
catismalarin en belirgin 6rnegine calisan kadinlarin, is ve evleri ile ilgili olarak
ustlendikleri rollere yeterince zaman ayiramamalari sonucu rastlanir. Roller arasi
catismaya neden olan diger bir neden de rollerin gerektirdigi davranislardir. Kisinin
ustlendigi rollerin birbiri ile uyumsuz davranislar gerektirmesi Kisi Uzerinde ¢atisma
yaratabilir. Ornegin askerlik meslegindeki kisilerin isyerlerinde disiplinli, emredici
davranislara karsilik evde samimi ve sicak davranis gelistirmek zorunda olmalari dogal

olarak bir roller arasi catismayla sonuclanmaktadir (Carikgi, 2001:23).
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BOLUM 2

IS- AILE YASAM CATISMASI

2.1. IS-AILE CATISMASI

Is-aile yasam catismasi, bir orgutiin tiyesi olmanin geregi olarak benimsenen rol
ile bir ailenin tyesi olmanin geregi olarak benimsenen rol arasinda bir uyumsuzlugun var
olmas! sonucunda ortaya ¢ikar. Is ve aile yasaminin geredi olarak benimsenen rollerin
uyumsuzluk gostermesinin calisan Uzerinde yarattigi gerilim arttikca, calisanin is-aile
yasam dengesinin bozulmasi, is-aile yasam catismasi yasamasi beklenir(Carikgi, vd.,
2007:51).

Bireylerin islerinin yogunlugu aile hayatlarini olumsuz etkilemekte ve hem
kendisinin hem de ailesinin mutlulugu azalmaktadir. Tersi olarak da ailevi problemler
veya ailelere gosterilen 6zel ilgi ve harcanan zaman nedeniyle is yerinde sorunlar ortaya
cikmaktadir. ise verilen énem ailenin ihmalini veya aileye verilen 6nem isin ihmalini
beraberinde getirebilmektedir. Bazi bireyler ise umursamaz bir tutum icerisindedir, rol
catismasinin farkinda degildir ve dolayisiyla catisma icerisinde de degildir. Catisma,
bireyler rahatsizlik duyduklarinda ortaya cikar. Birey rollerinden birini basarili bir sekilde
yerine getiriyor digerini getirmiyor ve bundan rahatsizlik duymuyorsa kendisi agisindan
rol catismasi yoktur. Rahatsizlik hissettiginde rol catismasi baslar (Ozdevecioglu ve
Doruk, 2009:70)

2.1.1. IS-AILE CATISMASININ TANIMI

Is-aile yasam catismasini konu alan calismalarin gecmisi Kahn, Wolfe, Quinn,
Snoek ve Rosenthal (1964) tarafindan rol kurami (zerine yapilan calismaya kadar
uzanmaktadir. Kahn ve digerlerine gore, rol catismasi, Kisinin bir role uyum
saglamasinin bir diger role uyum saglamasini zorlastirmasi, baska bir ifadeyle ayni

anda iki ya da daha fazla roll Ustlenmenin Kisi Uzerinde yarattigi baski sonucu ortaya
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¢ikan gerilim durumudur (Efeoglu, 2006:10 ). Daha agik bir sekilde ifade etmek gerekirse,
Kisinin bir roli Ostlenmesi, baska bir roli daha Ustlendigi durumlarda zorlasmaktadir.
Ustlendigi rollerden birisinin geredi olarak sergiledigi tutum ve davranislar Ustlendigi
diger bir rollin ya da rollerin geregi olarak Ustlenmesi gereken tutum ve davranislarla
uyumsuzluk gosterebilir. Bu uyumsuzluk durumu s6z konusu kimse Uzerinde baski yaratir.
Yasadi§i baskinin yogunlasmasi sonucunda, s6z konusu kisinin roller arasi catisma
yasamasi olasidir. Is-aile yasam catismasi ise, roller arasi catismanin 6zel bir tiirii olarak
kabul edilmektedir. Bu ¢atisma, bir érgltun Gyesi olmanin geregi olarak benimsenen rol
ile bir ailenin Uyesi olmanin geregi olarak benimsenen rol arasinda bir uyumsuzlugun
var olmasl sonucunda ortaya cikar.

Temel olarak is-aile catismasi, bireyin aile iginde ve isyerinde Ustlendigi rollerin
birbirini engellemesiyle ortaya cikan roller arasi catismanin birey Uzerinde yarattigi rol
baskisi seklinde tanimlanabilir. Roller arasi catisma tiru olarak siniflandirilan is aile
rol catismasi cesitli yayinlarda, is-aile rolleri arasindaki uyum bozuklugu, is-aile
etkilesimi  sorunlari, is- aile uyumsuzlugu ve is-aile gerginligi olarak ifade
edilebilmektedir (Kutanis ve Batman, 2005: 151). is ve aile yasaminin geregi olarak
benimsenen rollerin uyumsuzluk gostermesinin calisan lzerinde yarattigi gerilim arttikca,
calisanin is-aile yasam dengesinin bozulmasi, is-aile yasam catismasi yasamasi beklenir
(Greenhaus ve Beutell, 1985:77, Taslak, 2007: 68,). Catisma kuramina gore, bireyin is ya
da aile alanlarinda ustlendikleri roller tek basina gatisma yaratmazlar; ¢atismanin nedeni,
bireyin Ustlendigi sorumluluklarin birey Uzerinde birbirleriyle celisen gereksinimler
yaratmasidir (Efeoglu, 2006:17 ).

Is ve aile rolleri kisi icin ayni dereceden belirgin ve onemli ise Kkisi, bu
iki alan arasinda tercih yapmakta zorlanmaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985:78).
Bireylerin is ve ev alanlarinda yasadiklari deneyimleri algilama bicimleri, is ve aile
hayatlarini dengeli ve diizenli bir sekilde yasayabilmelerinde etkili olmaktadir. Bireyler
bu denge ve dizeni saglayamadiklarinda kacinilmaz olarak is-aile catismasini
yasamaktadirlar (Rice, vd., 1992: 156).

Aycan (2010) tarafindan belirtilen temel modelde (Sekil. 2.1) isin aileye ve

ailenin ise mudahalesini (yani is-aile catismasini) arttiran en temel faktor, taleplerin
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coklugu ve desteklerin azligidir. Talepler ne kadar ¢ok, destekler ne kadar az ise kisiler is-
aile catismasini o oranda yasamaktadir. Catismanin sonucunda ise, i ve aile hayatinda
olumsuzluklar yasanmaktadir. is alaninda motivasyon distikligi, performans disukIuga,
isi birakma egilimleri gibi olumsuzluklar yasanmaktadir. Ailede ise evlilikten alinan
doyumda azalma, ¢ocuklarda davranis problemleri, calisma odakh sugluluk gibi sorunlar
olabilmektedir. Is ve aile alanindaki olumsuzluklar ise psikolojik sikintilara yol
acabilmektedir (Aycan, 2010:13).

Is Alanindaki Is Alaninda

Talepler ve

Destekler Sorunlar

Is — Aile
Catismasi
Aile Alanindaki Aile Alanindaki

Talepler ve Sorunlar

Destekler

Sekil.2.1 is-Aile Catismasinin Kuramsal Modeli (Aycan 2010:14).

2.1.2. IS-AILE CATISMASININ SURECLERI

Is-aile catismasi yapisal olarak diger roller arasi catismalara benzemekle birlikte
onu diger roller arasi catismalarindan ayiran énemli 6zellikleri de bulunmaktadir. Her
seyden once kisinin hayati boyunca Ustlendigi en énemli rollerin etkilesimi nedeniyle
ortaya ciktigindan dolay is- aile catismasinin kapsami diger catisma sekillerinden
farkhdir. Is-aile catismasini ortaya cikaran dinamiklerin ve catismanin siirecinde kendine
has 6zellikleri vardir. Is-aile catismasini meydana getiren sebepler su sekilde siralanabilir
(Carikel, 2001:26-28).

Is-aile catismasinin temelinde yatan ilk neden, diger roller arasi catismalarda
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oldugu gibi kisinin ayni anda birden fazla roli tstlenmis olusudur. Ustlenilen her rol
kisinin kisith zamaninin ve enerjisinin bir bélimindn daha, bu rollerin yerine getirilmesi
icin harcamasi anlamina gelir.

Is —aile catismasinin meydana gelmesi icin sadece is ve aile rollerinin varlijina
bagl degildir. Catismanin meydana gelmesi icin bu rollerin kisiden bazi taleplerinin de
olmasi gerekmektedir. Ornegin; calisan bir kadinin evlenmesi ve g¢ocugunun olmasi
ailesinden kaynaklanan taleplerin fazlalasmasi anlamina gelirken; isinden aldig terfiler
ise 0rgutun beklentilerinin artmis olmasi demektir.

Catisma surecinin altinda yatan tgtincu faktor ise kisinin isinden ve ailesinden
kaynaklanan taleplerin celismesidir. Bu talep ve beklentilerin miktari ve zamanlamasi
celiskileri ortaya cikaran esas nedendir. Ornegin; isyerinin kisiden fazla mesai ve hafta
sonu c¢alismalari gibi talepleri ile gocuklarin ihtiyaclari nedeniyle ortaya ¢ikan talepler
¢cogu zaman celisir.

Catismay! ortaya cikaran baska bir neden ise is ve aile rolleri arasinda ¢atisma
meydana gelmesi icin hem is ve hem de aile rollerinden es zamanli ve gucli baskilar
geliyor olmasi gerekmektedir. Ornegin; calisan bir kadin isi ile ilgilendigi sirada
cocuklarin bazi isteklerinin ortaya ¢ikmasi veya ¢ocuklari ile ilgilenirken isyerinin bazi
taleplerinin olmasi catismaya neden olabilecek bir durumdur.

Catisma surecini etkileyen son faktor ise kisinin rollerine verdigi énem ve
rollerini algilama bigimi olmaktadir. is-aile etkilesiminde aktif ve baskin olan rol gogu
zaman istir. Ornegin; eve is gotiren bir kisinin evde anlayisla karsilanma olasihigi, ise
evle ilgili problemlerini tasiyan bir kisinin iste anlayisla karsilanmasi olasiligindan daha
yuksektir. Bunun bir nedeni de isin ailenin ekonomik gecimini saglayan kaynak olusudur.
Calisanlar aile problemlerini islerine aksettirirlerse islerini kaybetmek dahil olmak (zere
cok ciddi problemlerle Kkarsilasabileceklerini dislinmekte; tam tersine is problemlerini
ailelerine aksettirmeleri durumunda ise ailenin bunu anlayisla karsilayacagini
varsaymaktadirlar.

Temelinde ne olursa olsun ve nasil meydana gelirse gelsin is-aile catismasi tanim
geregi iki farkh rol catismasinin icermektedir (Duxburry ve Higgins, 1994:449;
akt.Carik¢i 2001:29). Asiri rol yuki ve bir rolin digerini engellemesi,
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Asiri rol yukud; birden fazla rol tGstlenmis olan bireyin bu rolleri yerine getirmek
icin cok miktarda zaman ve enerji harcamasindan dolayi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla,
kisi hem bu rollerini yeterli ve etkin bicimde yerine getirememekte ve hem de bu rolleri
tam olarak yerine getirememekten dolayi ¢esitli psikolojik problemler yasayabilmektedir.
Bir rolin diger rolU engellemesi ise rollerden birisinin yerine getirilmesinin diger roliin
yerine getirilmesini zorlastirmasi durumun ifade etmektedir. Kisinin zamaninda ise
gitmek gibi isiyle ilgili sorumlulugu, ¢cocuklarin okula birakmak gibi bir aile sorumlulugu
tarafindan engellendiginde bir roll diger rolin yerine getirilmesini engellemesi

durumunda s6z konusu olmaktadir.

isin
beklentileri
— A A > is hayatinin
» s catismasi kalitesi
A >
ise baglik v
\ .
> Is-Aile }
Hayattan
Catigmasi
// alinan tatmin
Aileye 1 1
baglilik
v
> Aile gatismasi Aile hayatinin
2 - > kalitesi
Ailenin
beklentileri

Sekil 2.2: Is -Aile Catisma Modeli
(Duxburry ve Higgins, 1991: 61°den akt. Carikci, 2001a: 4).
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Is-aile catismasi gesitli etkilesimler sonucu meydana gelen ve bircok faktoriin
ayni anda etkilendigi bir strectir. Bu nedenle bir ¢cok arastirmaci is-aile ¢atismasini bir
model olarak agiklamaya calismislardir. Bu modeller arasinda Kopelman modeli is-aile
catismasini ¢ok sayida birbirleri ile ilgili dncul ve sonucun etkilesimi ile ortaya c¢ikan bir
strec olarak ele almaktadir (Sekil:2.2). Bu modele gore catismanin oncilleri is ve ailenin
kisiden beklentileri, kisinin isine veya ailesine bagliligi ile is ve aile alani icinde yasanan
cesitli problemler seklinde {i¢ grupta alinmalidir. is-aile catismasini tek nedenle agiklamak
mimkdn degildir. Ayrica ¢atisma dncull olarak nitelendirilen bltun faktdrler ayni zamanda
birbirleri Uzerinde de etkili olabilmektedirler. Catismanin sonuclari ise genel, isle ilgili ve
aileyle ilgili seklinde siniflandirilabilmektedir (Carikgi, 2001:30).

2.1.3. IS-AILE CATISMASININ TURLERI

Is-aile catismasini inceleyen arastirmacilar bu catismayi yapisal farklhiliklarini ve
catismaya neden olan temel 6ézellikleri g6z dniinde bulundurmak suretiyle (¢ grupta ele
alinmaktadir. Buna gore is-aile catismasinin turleri sunlardir (Carnicer, 2004: 468; Elloy,
2004: 20; Fu ve Shaffer, 2001: 503)

- Zaman Esasli Catisma (Zaman temelli catisma ya da zaman nedeniyle ortaya ¢ikan
catisma)
- Gerginlik Esash Catisma (Gerginlik temelli catisma ya da gerginlik nedeniyle

ortaya cikan gatisma)
- Davranis Esasli Catisma (Davranis temelli catisma ya da davranis nedeniyle ortaya

¢ikan catisma)

2.1.3.1. Zaman Esasli Catisma

Zaman esasli is- aile catismasi; is veya aile rollerinden birinin yerine getirilmesi igin
ayrilan zamanin diger rolin yerine getirilmesini zorlastirmasi veya olanaksiz hale getirmesi
ile ortaya ¢ikan bir catisma seklidir. Bu ¢atismada kritik ve belirleyici olan unsur zamandir.

Baska bir deyisle; catisma, zamanin kisith bir kaynak olmasindan dolayr meydana
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gelmektedir. Kisi sahip oldugu rollerin gereklerini glin icerisinde yerine getirmek
zorundadir. Ustlenilen her bir yeni rol ise, diger rollere daha az zaman kalmasina
neden olacaktir. Azalan bu zaman da, rolln gereklerinin tam olarak yerine getirilmesini
glclestirecek ve dolayisiyla da birey, zaman temelli ¢catisma yasayacaktir. Zaman esasli
catismadan soz edildiginde asiri rol yiklemenin etkileri de g6z ardi edilmemelidir. Kisinin
ustlendigi rollerle ilgili olarak yapmasi gerekenler ¢ok fazla degilse kisi bunlari rahathkla
yerine getirebilmekte ve zaman nedeniyle catisma yasamamaktadir (Cardenas ve Major,
2005: 36-37, Carlson vd., 1995: 18).

Zaman esasli catismanin ise iliskin kaynaklari; calisilan saatlerin sayisi, fazla
calismanin sikhgi, calisma programlari, vardiya calismasinin varligi ve duzensizligi ayrica
calisma programlarinin  esnek olmamasi olarak belirtilmektedir. Bu nedenlerden
kaynaklanan zaman baskilari diger roliin talepleriyle uyusmadiginda yasanmaktadir.
Aileden kaynaklanan zamansal catisma ise, aile rolline ayrilacak zamanin ¢ok daha fazla
olmasi gereken durumlar da ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan incelendiginde, evli olanlarin
bekar calisanlara gore, ¢ocuklu evli calisanlarin da ¢ocuk sahibi olmayanlara gore daha
fazla is-aile catismasi yasadiklari séylenmektedir. Kadin isteki konumu (tam zamanli veya
part -time calismasi), erkegin ise bagliligi ve iste gecirdikleri zaman kadinlarin yasadigi
is-aile catismasinda 6nemli belirleyicidir. Bunun Otesinde kadinin calisip ¢alismamasi
kocanin is-aile catismasini etkilemez gorunirken, kadinin yodnetsel/profesyonel bir iste
calistyor olmasi kocanin catisma dizeyini etkilemektedir. Cesitli arastirma bulgularn da
calisma programlari, ise uyum, evlilik, cocuklar ve esin istihdam durumunun catisma

tizerinde etkili olabildigi gorilmustir (Ozen ve Uzun, 2005:131, Hennessy, 2005: 2 )

Zaman temelli is-aile catismasinin orgltsel nedenleri; fazla mesai, dizensiz is
saatleri, glnlik ya da haftalik calisma saatleri, ailevi nedenleri ise; kiglik ¢ocuk sahibi
olmak, biyuk aileler ya da eslerin ikisinin de ¢alismasi olabilmektedir (Elloy, 2004: 20).
Bunlarin disinda, terfi ederek daha tst kademedeki bir géreve atanmak, acil bir siparis icin
fazla calismak ve yeni bir ise baslamak da, zaman temelli catismanin, is ile ilgili olan
sebeplerindendir. Hafta sonu ¢ocugu ile sinemaya ya da macga gitmek icin plan
yapan bir baba, isyerinde gelisen ani bir durumla, hafta sonu da calismak zorunda

kaliyorsa; yasayacagl is-aile ¢atismasi zaman temelli olacaktir. Bir diger agidan, aksam
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evinde isi ile ilgili bir rapor hazirlamayi disiinen anne, eve geldiginde kiiciik ¢cocugunun

bakimi ya da hastaligi gibi nedenlerle bunu yapamadiginda, yine zaman temelli ¢atisma

yasayabilecektir (Ozdevecioglu ve Cakmak, 2009: 72).

2.1.3.2. Gerginlik Esasl Catisma

Psikolojik nedenli catisma olarak da tanimlanan gerginlik esasli ¢atisma tiriinde

Kisinin is veya aile roltiniin onda biraktigi bazi olumsuz psikolojik sonugclar diger rolin tam

Is Alani Baskilari

Zaman Esasli
-Calisma Saati
Sayisl
-Katl Calisma
Cizelgesi
-Vardiyall
Calismalar

Gerginlik Esasli

-Rol Catismalari

-Rol
Belirsizlikleri

Davranis Esasli
-Gizlilik ve
objektiflik

gibi beklentiler

o

Catismanin Turu

-Bir role ayrilan zamanin
diger rolin
gereksinimlerinin

yerine getirilmesinin

guclestirilmesi

-Bir rollin Urettigi
gerginligin
diger roliin

gereksinimlerinin

yerine getirilmesini

engellemesi

-Bir rolun gerektirdigi
davranisin diger roliin

gereksinimlerinin yerine

getirilmesini engellemesi

Tablo 2.1: is -Aile Catismalarinin Tiirleri

Aile alani
Baskilari

Zaman Esasli

-Esin Calismasi
-Kugtk cocuklar

-Aile yapisi

Gerginlik Esasli

-Aile ici
anlasmazliklar

-Esin yetersiz
destegi

Davranis Esasli
-Sicaklik ve aciklik
gibi beklentiler

(Kaynak: Greenhaus,J., Beutell, N.J., 1985: 78. Akt. Carik¢l. , 2001:33)
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anlamiyla yerine getirilmesini engellemektedir. Kisinin isyeriyle ve ailesiyle ilgili olarak
ortaya ¢ikan endiseler, gerginlik, yorgunluk, alinganlik, duyarsizlik, sinirlilik gibi durumlar
onu diger rolu ile ilgili performansini disiirebilmektedir. Baska bir deyisle is veya aile
alanindaki psikolojik durumunu diger alana tasimaktadir. Kisinin, is veya ailesinden
kaynaklanan stres, gerginlik, sikinti, endise ve yorgunluk gibi durumlar, diger alandaki
rollerinin gereklerini yerine getirmesini zorlastirmaktadir. Bir roldeki gerilimin, diger

roldeki performansi etkiledigi zaman olusmaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985: 80).

Gerginlik esasli gatismanin ise iliskin kaynaklari; is roli igindeki belirsizlik
ve/veya catisma, asiri rol yikd, lider desteginin ve etkilesim kolayliginin diisik olmasi,
fiziksel ve psikolojik is talepleri, is cevresindeki degisikliklerin orani, iletisimde stres ve
iste beklenilen zihinsel konsantrasyon, ise baglilik olarak bulunmustur. Ozellikle bir role
yuksek dizeyde bagllik, o role ayrilan zaman miktarini da arttirmakta, ikinci rolin
beklentilerinin karsilanmasini guclestirmektedir. Bir role yonelik bilissel ve duygusal
baghlik, tstlenilen ikinci rolun talepleri fiziksel olarak karsilanmaya calisilsa bile, zihinsel
bir mesguliyete neden olabilir. Bu zihin mesguliyeti, rekabet eden diger rol taleplerini
gerceklestirmek icin bireyin harcadigi cabayi engelleyebilir. Uzun ve esnek olmayan
calisma saatleri, yogun is gezileri ve fazla ¢alisma, zamansal ¢atismaya neden oldugu
kadar dolayli olarak gerginlik esash catismayi da etkileyebilmektedir (Ozen ve Uzun
2005:132).

2.1.3.3. Davranis Esasli Catisma

Herhangi bir rol icin gecerli olan davranis bicimlerinin, diger roldeki
davranis bicimlerine uymamasi durumunda ortaya cikan catisma tdrudar (Yiksel,
2005: 303). Greenhaus ve Beutell (1985)’e gore, bireyin sahip oldugu farkh rollerin
beklentilerinin birbirleriyle uyum saglamadigi durumlarda, bireyin davranislari
temelinde de catisma meydana gelebilmektedir. Bireyin yasadi§i zaman ve enerjiye
bagli catismada oldugu gibi bir roliin gerektirdigi davranislar, tutumlar ve degerler, diger
roliin gerektirdikleri ile catisabilmektedir. Ornegin, basarili bir is hayati icin caliskan,

hirsh ve ise bagh olmak durumunda olan bir Kisinin, olumlu bir aile yasami igin
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destekleyici, uyumlu ve aileye yonelimli olmasi gerekmektedir. Bu karsit davranissal
beklentiler, bir alandan diger alana gecis yaparken bireylerde gerginlik yaratarak, roller
arasi ¢atismaya neden olabilmektedir (Toraman, 2009: 20). Bir yoneticinin is yerindeyken
calisanlarina karsi duygularini belli etmeyecek davranislar géstermesi beklenirken; evinde
ise isyerine kiyasla daha sicak, duygusal ve hassas olmasi gerekmektedir. Kisi evinde
isyerindeki gibi, isyerinde de evindeki gibi davranirsa sorun ve ¢atisma yasamasi olasiligi

artmaktadir.

Bir ¢alisanin; is ortaminda, basaril bir is performansi saldirgan, hirsli, galiskan ve
ise yonelik olmasi gibi davranissal Ozelliklerin gosterilmesi ile mimkun olabilir. Aile
ortaminda ise, musfik, destekleyici, uyumlu ve aileye yonelimli olmak pozitif bir aile
yasaminin gelisimi icin zorunlu kabul edilmektedir. Bu karsit davranissal beklentiler, bir
alandan diger alana gecis yaparken bireylerde gerginlik yaratarak, roller arasi catismaya
neden olabilmektedir (Ozen ve Uzun, 2005:133).

v

Buna ek olarak, cinsiyet rollerine gore catisma dizeyinin  degistigi
gorilmektedir. Ozellikle erkedin egemen oldugu geleneksel toplumlarda, kadinlar
geleneksel rolleri ve bu rollere uygun toplumsal beklentiler ile calisma yasaminin
bagdasmamasi  sebebiyle erkeklere oranla daha fazla catisma yasamaktadirlar
(Ozen ve Uzun, 2005: 133, Temel vd., 2006: 29).

2.1.4. 1S- AILE CATISMASININ YONLERI

Is-aile catismasinin diger rol catismast tiirlerinden ayiran en onemli farki iki yonli
olmasidir. is-aile catismasinin yonleri sunlardir (Cinamon ve Rich, 2005:368; Greenhaus
ve Powell, 2003:291-292; Bruck ve Allen, 2003: 458-459).

-is-Aile Catismasi: isin aileyi engellemesi nedeniyle meydana gelen gatisma ya da
isten aileye yonelik olan ¢atisma.

-Aile-Is Catismasi: Ailenin isi engellemesi nedeniyle meydana gelen catisma

ya da aileden ise yonelik olan gatisma.
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is-aile catismasi, kisinin isle ilgili gérev ve sorumluluklarinin ev igerisindeki
roltinii  gerceklestirmesini engellemesi; aile-is catismasi ise ailevi sorumluluklarin
kisinin is roliinii yerine getirmesini engellemesi anlamina gelmektedir. is-aile catismasi
isin aileye ve ailenin de ise yonelik karsilikh etkilesimleri ve engellemeleri dolayisiyla
ortaya cikan iki yonli bir etkilesimin sonucu yasanmaktadir. is-aile catismasi, isle
ilgili stres faktorlerinden ve karakteristiklerden olusur ve aile ile ilgili etkileri ve
davranissal sonuglari meydana getirir. Benzer sekilde aile-is ¢atismasi, aile ile ilgili
stres faktorlerinden meydana gelir ve is ile ilgili sonuclar etkiler (Hammer vd., 2003:
420).

Bu nedenle is-aile ¢atisma sirecinin tek yoninin agiklanmasi konunun yeterince
anlasiimamasina neden olmaktadir. Ancak buna ragmen bu konuda yapilan
arastirmalarin - ¢ogu c¢atismanin sadece is-aile boyutunu incelemisler, aile-is catismasi

boyutunu ihmal etmislerdir.

2.1.4.1. is-Aile Catismasi

Is-aile catismasi bireyin is sorumluluklarinin aile roliindeki sorumluluklarini
yerine getirmesin engellemesi ile ortaya cikan catismadir denilebilir. is ile ilgili
sorumluluklar; mesai saatleri, fazla mesai, is seyahatleri ve evde yerine getirilmek zorunda
kalinan is ylkiumluluklerinden olusur (Hennessy, 2005:2). Calisma saatlerinin fazlaligi,
diizensiz is saatleri, fazla mesai ve hafta sonlari calismalari, cok erken ya da ¢ok ge¢
saatlerde yapilan toplantilar, is stresi, yonetici ve Ustlerle kotd iliskiler, is guvensizligi
gibi konular is ile ilgili olumsuz durumlardir ve bireyin ailesini de etkileyerek is-aile

catismasi yasanmasina neden olabilirler.

Bunlarin disinda is-aile catismasina neden olan iskoliklik, is yolculuklari, kot
calisma kosullari da is ile ilgili olan diger faktorlerdir. Yapilan arastirmalar is-aile
catismasinda baskin yonin is oldugunu gostermektedir. Buna gore isin aileye etkisi ailenin
ise etkisinden daha fazladir (Higgins, vd.,1994:144).
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2.1.4.2. Aile-is Catismasi

Literaturde, aile-is catismasina iligkin de farkli tanimlar s6z konusudur. Netemeyer
ve arkadaslari (1996:401) ile Kinnunen ve Mauno (1998:159) aile-is catismasini, aile
aktivitelerinin is sorumluluklari ile karismasi durumunda ortaya ¢iktigini ifade etmektedir.
Wayne ve arkadaslari (2004:108) ise, aile-is ¢atismasini, birinin aile roliinden onun is
rolline negatif karisma ya da bozucu etki yapmasi durumu olarak agiklamaktadirlar. Aile is
catismasinda, kisinin ailesel talepleri is sorumluluklari ile catisabilmektedir. Aile-is
catismasini ortaya cikaran temel neden aile ve ailenin 6zellikleridir. Buna gore kisinin
evli ya da dul olmasi, cocuklarinin sayisi ve yaslari, okul 6ncesi ¢agdaki cocuklarin
varhgi, problemli c¢ocuklar, bakimindan sorumlu olunan vyaslilarin varligi, aile yapisi,
esin ¢alisiyor olmasi, esin yetersiz destegi gibi aile ile ilgili durumlar aile-is catismasina
neden olabilecek faktorlerdir (Kinnunen; Mauno 1998, 159). Yasamin iki temel alanina
iliskin farkli rollerden kaynaklanan bu catisma tlrleri arasinda Kkarsilikh iliskiler de
gorilmektedir. Bir catisma tlrlndeki degisme diger catisma tirline yansiyabilmektedir.
Diger bir deyisle, iki catisma tliri birlikte bir degisim gosterebilmektedir. Nitekim, Aryee
ve arkadaslarinin (1999:491) yaptiklari arastirmada, is-aile catismasi ile aile-is ¢atismasi
arasinda (0.30 ; p<0.05) ayni yonll iliskinin oldugu saptanmistir (Yuksel, 2005:304).
Catisma tlrleri arasindaki bu iliski, is ve yasam alanlarinin birbirinden bagimsiz olmadigini
ve kisinin rollerini gerceklestirdigi alanlarin ara kesitlerinin bulundugunu ya da bir alanin
diger bir alani icerdigini gostermektedir. Ancak, literatiirde, aile sinirlarinin is sinirlarindan
daha gecirgen, diger bir deyisle nifuz edilebilen bir alan oldugu ve bu nedenle is-aile
catismasinin aile-is catismasindan daha fazla ortaya ¢iktigi ifade edilmistir. isten aileye
olan bozucu etkilerin aileden ise olan bozucu etkilere gére yayginliginin daha fazla oldugu

saptanmistir (Kinnunen ve Mauno, 1998:168).

Daha oOnceden bireyin isi ile ilgili verimsizligi ya da performansinin dusik
olmasinin nedenleri yine is ile ilgili faktdrlerde aranirken, aile-is catismalarinin
giindeme gelmesiyle birlikte bireyin sahip oldugu aile ile ilgili 0Ozelliklerin de is

performansini etkileyebilecegi kabul edilir olmustur. Ayrica is-aile ¢atismalarinin sadece
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kadin degil butun ¢ahsanlarin sorunu oldugunun anlasiimasi is-aile ¢atismalari kadar aile-is
catismalarinin da arastirilmasinin 6nemli nedenlerinden biri olmustur. Bireylerin aile-is
catismalarini daha az algilamalarinin en 6nemli nedeni, ev islerinin daha esnek olmasi,
bireylerin ev ve aileleri Gzerindeki kontrollerinin daha fazla olmasi ile ise iliskin
sorumluluklarin ailevi sorumluluklardan daha kolay belirlenebilir nitelikte olmasidir
(Karapinar, vd., 2006:90). Ayrica ailenin ise ve gelire muhta¢ olmasi bu nedenle isin her
zaman Onceliginin bulunmasi aile-is catismalarinin daha az algilanmasinin diger 6nemli
sebebidir. Luk ve Shaffer tarafindan yapilan arastirmada ailevi talepler, aileye baglilik ve
aile roll beklentileri ile aile-is catismasi arasinda pozitif, esin destegi, patronun destegi ile
aile-is catismasi arasinda negatif yonli bir iliski oldugu tespit edilmistir (Luk ve Shaffer,
2005: 492-498). Buna gore bireyin ailesi ile ilgili Ustlendigi roliin talepleri arttikca
hissedilen aile-is catismasi duzeyi artarken, orgitsel destek alan bireyde bu catisma
duzeyi diismektedir (Ozdevecioglu ve Cakmak, 2009:75).

Gerek is-aile catismasi gerekse aile is catismasinin birey Gzerindeki etkileri
yalnizca is ya da aile alanini kapsamaz; kisinin tim yasamini etkilemeye baslar.
Calisma hayatindaki doyumsuzluk, mutsuzluk, hayal kirikhgr ve isteksizlik halleri,
bireyin genel yasamina etki etmeye baslar ve yasam doyumunun azalmasina neden
olur. Bu durum bireyin gevresini, ailesini ve arkadashk iliskilerini olumsuz etkileyerek
fiziksel ve ruhsal saghgini bozmaktadir (Keser, 2005: 81).

Is-aile catismasinin ki yonluliigi catisma  sirecini  dongiisel  bir hale
donustirmektedir. Buna gore bir kisinim isiyle ilgili sorumluluklari ailesi ile ilgili
yukimlultklerini yerine getirmesini engellemeye basladigi zaman; aile alaninda ortaya
cikabilecek bazi problemler bu defa isle ilgili bazi yikimldliklerin de yerine getirilmesini
engelleyebilmektedir. Aile rolu isi ¢ogu zaman gunlik problemler (¢cocugu kresten alma,
cocugu hastalanmasi gibi) ylziinden etkileyebilirken; is roll ise aileyi glinlik problemlerin
yani sira ¢cok daha 6nemli kararlar (is icin yer degistirme, isten ayrilma gibi) nedeniyle
etkileyebilir. Bu nedenle isin aile tizerindeki etkileri ailenin is Uzerindeki etkilerinden ¢ok
daha uzun dénemli olabilmektedir. Sonu¢ olarak is-aile ve aile-is catismalari; is ve aile
alanlarinda cesitli oncilleri olan ve yine bu iki alanda 6nemli sonuclar dogurabilen ve
birbirini etkileyebilen streglerdir (Carikgi, 2001:36) (Sekil — 2.3).
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Is Alaninin Onciilleri
—Calisma saatleri Aile Alaninda
—Gece calismalari —_ Is -Aile —— | Sonuglar
Catismasi —Evlilikte
—is giivensizligi tatminsizlik
A \ —Ebeveyn olarak
. \ e e s
—iste kontroliin olmamasi | \ tatminsizlik
\‘ \\
\ \
\\ \ Genel sonuglar
\\ —Stres
A
A
\
- —— N \Z
Aile Alaninda Oncilleri Is Alaninda Sonuglar
- " —Iste endise
Cocuk sayisinin fazlaligi S Aile-is _$ $
—Okul 6ncesi ¢ocuklar Catismasi —Isten cekilme
—Esin ¢aligmasi —Is tatminsizligi

Sekil — 2.3: is-Aile ve Aile -is Catismasinin Onciil ve Sonuglari

(Kaynak: U.Kimnunen, S.Mauno, "Antecedents and Outcomes of Work Family
Conflict Among Employed Women and Men in Finland"Human Relations ,1998,51
(2),5.161. Akt. Carikei ,2001:36).

2.15. IS VE AILE ETKILESIMI TEORILERI

Is-aile etkilesimi, kisinin bireysel, 6rgiitsel ve genel anlamda tum hayatini

etkileyen unsurlar icermektedir. Bu sebeple bu etkilesimi tim boyutlariyla anlamak

onemli bir ihtiyac haline gelmistir. is ve aile yasamlarinin birbirlerini nasil etkiledikleri,
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etkilerin sonuclarinin neler oldugu konulari Uzerinde yapilan ¢alismalar dogrultusunda
cesitli teorilerden bahsedilebilir. Bu arastirmada, bilimsel yayinlarda en ¢ok adi gegen

ayirma teorisi, telafi teorisi, uyum teorisi, tasima teorilerinden bahsedilmektedir.

2.1.5.1. Ayirma teorisi

Calisanlarin aile alanlarina iliskin sorunlarini is yerine tasimamalari gerektigine
inanan bir kuramdir. Orgut kiilturi ve rollerin kadin ile erkek arasinda geleneksel olarak
dagilimiyla guclendirilen ve “ayri dinyalar” modeli olarak da bilinen bu kuram, is ve aile
alanlarini birbirinden tamamen bagimsiz ve rekabet halinde iki alan olarak ele almaktadir.
Buna gore, bu iki alan kesin sinirlarla birbirlerinden ayrilmaktadir. Bu iki alani yonetmek
ise bir calisan sorunu olmaktan ziyade bir kadin sorunu olarak gorilmekteydi. Cunki
erkegin geleneksel rold, is ile ilgili sorumluluklari yerine getirmek ve evin gecimini
saglamak iken, kadinin is yasamina katilmasinin, geleneksel olarak tstlendigi annelik ve es
rollerinin, is rolinln gerektirdigi gereksinimler Uzerinde bir tehdit unsuru yaratacagi
distinulmekteydi (Kapiz, 2002, s.143).

Is-aile etkilesimini agiklamayi hedefleyen teorilerden en eskisi ve en ok tartisilan
bir kuramdir. Bu kurama gore, calisma ve calisma disi yasam alanlari iki farkli alani temsil
etmekte ve aralarinda bir etkilesim bulunmamaktadir. is ve aile rolleri birbirinden bagimsiz
olmakla birlikte iste meydana gelen olaylarin aileyi; ailede meydana gelen olaylarin isi
etkilemesi s6z konusu degildir (Carikgl, 2001: 46, Efeoglu, 2006: 10).

Is ve aile alanlarinin ayrilmasi ile ilgili olarak iki farkli goris mevcuttur.
Birinci goruse gore; is ve aile, temelde birbirlerinden farkli alanlar oldugu icin is ve ailenin
ayrilmasi dogal bir slrecte meydana gelmekte ve normal sartlarda iki alan arasinda
etkilesim olmasi gerekmemektedir. ikinci goriise gore ise, is-aile alanlarinin ayriimasi,
dogal ve kendiliginden olusan bir sure¢ degil; calisanlarin is ve ailelerini korumak

amaciyla bilingli olarak yarattiklari bir durumdur (Carikgi, 2001: 47).
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2.1.5.2. Telafi Teorisi

Tazmin ya da telafi teorisinin temel varsayimi, is ve aile alanlarindan birisinde
tatmin olamamis bir calisan dider alanla daha ¢ok ilgilenerek tatminsizligini bir dl¢lde
telafi etmeye calismaktadir. Dolayisiyla is ve aile arasindaki etkilesim ters yonludur. Kisiler
hayatlarini daha anlamli ve tatmin edici bir sekilde yasamak icin her iki yasamlarinda da bir
digerinde eksik olan seyleri telafi etme cabasi igerisine girerler (Zedeck ve Mosier,
1990:241).isinden yada kariyerinden beklentileri dogrultusunda yeterince tatmin
saglayamayan Kkisi, aile yasamindan duydugu doyumu daha fazla dnemseme egilimi
gostermekte ve aile yasamindan duydugu tatmin dizeyini arttirma gayreti igerisine
girmektedir.

Benzer sekilde, aile yasaminda beklentileri dogrultusunda yeterince doyum
saglayamayan bir kisi, is yasamindan duydugu doyum diizeyini daha fazla 6nemseme
egilimi gostermekte ve is yasamindan duydugu doyum dizeyini arttirma yoninde gayret
gostermektedir. Bu durumda ise, s6z konusu Kisinin zaman baskisi yasamas! oldukca
muhtemeldir. Ornegin, calisan is yasaminda is doyumuna sahip degilse aile
yasamindan daha fazla doyum saglamak igin gayret gosterir. Bunun igin de aile yasamina
daha fazla zaman ayirma geredi duyar. Bu durum ise, iki yasam alani arasindaki zaman
dengesinin bozulmasina neden olur. Calisanlarin, is ve aile yasamlari arasinda zaman
dengesini kuramadiklari durumlarda, is yasamlarindaki butun sorumluluklarini  yerine

getiriyor olsalar dahi catisma kaginilmaz olacaktir (Efeoglu, 2006:15).

2.1.5.3. Uyum Teorisi

Adaptasyon teorisi olarak da adlandirilan bu teoriye gore calisanlar is veya aile
alanlarindan birine olan ilgilerini sinirlamak yoluyla diger alanin taleplerini daha iyi bir
sekilde karsilamaya ¢alismaktadir. Uyum sireci daha 6nce deginilmis olan tazmin sdrecinin
tam tersi biciminde islenmektedir. Tazmin surecinde is veya aile alaninda meydana
olumsuzluklar diger alanda telafi edilmeye c¢ahisilirken; uyum sirecinde ise is veya aile

alanlarindan birisine olan yogun ilgi Kisinin diger alanla ilgilenmesini engellemektedir. Her
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iki surecin sonucu da alanlardan birisine olan ilgisizlik olmakla birlikte bu ilgisizligin
meydana gelme sekli farkh olmaktadir. Buna gore evinde mutsuz olan birisi bu olumsuz
durumu isine daha cok ilgi gostererek azaltmaya calistiginda telafi streci meydana
gelirken; ayni kisinin isinde tatmin olmasi nedeniyle evine daha az ilgi géstermesi ise uyum
stireci olarak degerlendirilmektedir (Carikgi, 2001:48).

Bu teoride bazi calisanlarin islerine ailelerinden daha fazla sarilma nedenini de
aciklamaktadir. Calisanin yuksek Ucret istegi, terfi edebilme olasiligi gibi nedenlerle bitlin
ilgisini isine vermektedir. Dolayisiyla ailesine yeterli zaman ayirmamaktir. Erkekler de
yogun gozlenen bu durum son zamanlar da profesyonel is kadinlarinda da olusmaktadir. Bu
tlr kadinlarin islerine olan ilgileri ve sonugta meydana gelen tatmin evlerine olan ilgiyi de
azaltmaktadir. Yine benzer bir durumda kadinlarin evlendikten sonra ¢zellikle ¢cocuk sahibi
olmalarinin ardindan islerine olan ilgileri azalmakta ve kariyer hedefleri kiictilmektedir. Bu
nedenle ya is saatleri daha az olan bir ise yerlesmekte ya da tamamen isi birakmayi tercih

etmektedirler.

2.1.5.4. Tasima (Tagsma) Teorisi

Tasma ya da sigrama teorisi olarak da bilinen tasima teorisi, bir yasam
alanindaki tutum, davranis ve tecriibelerin diger yasam alanina ayni sekilde gectigini ifade
etmektedir. Teoriye gore is ve aile yasam alanlarindan birisinde meydana gelen
gelismelerin diger yasam alanini etkileyecedi varsayimindan hareketle is-aile rol
catismasina aciklama getirmektedir (Efeoglu, 2006: 17).

Is ve aile alanlarindan birinde ortaya cikan fiziksel ve psikolojik sonuclar diger
alana da tasinmaktadir. Calisanlar islerindeki veya ailelerindeki duygularint ve ruh
hallerini diger alana tasimakta veya islerindeki/ailelerindeki tutum ve davranislarini diger
alanda devam ettirmeye calismaktadirlar. Ornegin isinde kot bir giin geciren Kisinin bir
ruh halini, sinirliligini veya mutsuzlulugunu evine tasimasi nedeniyle evindeki kuglk
problemleri buyutebilmekte, aile Gyelerine karsi tahammilsiiz ve sabirsiz olabilmektedir.
Yine isinde otoriter davranislar ile kabul géren bir yoneticinin otoriter ve kati tavrini evine

tasimasi da evinde cesitli olumsuzluklar yasamasina neden olabilmektedir. Bu érnekte de
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Kisi iki alanda ortaya ¢ikan durumu diger alana tasimis olmaktadir (Carikgi, 2001: 49).

Tasima sureci iki grupta ele alinmaktadir. Bunlardan birisi 6grenme sonucu
tasimadir. Kisinin evde ya da iste kazandi§i yetenek, beceri ve tecrlbeleri diger
alanda uygulamasi anlamina gelmektedir. Ornegin kisi aile alaninda edindigi tecriibeleri
isine tasiyabilmektedir. Bu anlamda Kisinin evlenmesi, bir evin sorumlulugunu Ustlenmesi,
anne ya da baba olmasi énemli 6grenme sireclerini temsil etmektedir. Benzer bir siireg
isyerinde kazandigi cesitli becerileri yetenekleri ailesine tasiyan bir Kisi icinde gecerlidir.
Isyerinde bir cok insanla iletisim kurmak durumunda olan bir calisanin bu sekilde
kazandigi iletisim becerisini esi ve ¢ocuklari ile daha saghkli iletisim kurabilmek igin
kullanmasi 6grenme sonucu tasimanin bir 6rnegidir. Diger tasima tlrl ise psikolojik
tasimadir. Bir alandaki duygularin ve ruh halinin diger alana yansimasidir. Buna gore
kisi is veya aile rolinl yerine getirirken bir ¢ok degisik faktorin etkisi altinda
kalabilmektedir. Bu faktorlerin etkisi ile kendisini mutlu, sinirli, canli, yorgun
hissedebilmekte ve bu ruh halini tasimaktadir. Ornegin; sabah evinde mutlu ve neseli bir
sekilde cikan Kisinin o gln isinde daha verimli ve moralli olacagi dustnulebilir. Tam
tersine ise sinirli ve mutsuz bigimde gelen birisi ise o glinki performansi ve motivasyonu
dislk seviyelerde kalabilir. Evde yada iste yasanan olumsuzlugun diger alani olumsuz
olarak etkilemesi, olumsuz tasima olarak adlandirilirken olumlu deneyimlerin diger
alant olumlu bicimde etkilemesi, olumlu tasima olarak adlandiriimaktadir (Carikci,
2001: 49-50).

2.1.6. iS- AILE CATISMASINA NEDEN OLAN FAKTORLER

Is-aile catismasina sebep olan etmenler; is, aile ve bireysel kaynaklidir. Bireyin
kendi kisiliginden kaynaklanan 06zellikler, catismanin sebeplerini ve sonuglarini blyik
oranda etkilemektedir. Kisisel ozellikler icinde bireyin cinsiyeti, yasi gibi unsurlarin yani
sira aileden kaynaklanan etken olarak da bireyin evli olup olmadigi, cocuklarinin varligi
gibi etkenler catismayi tetiklemektedir. Ayrica bireyin isinden kaynaklanan nedenlerde
bireyi ve ailesini énemli élciide etkilemektedir. is-aile catismasina neden olan faktérler
kisisel nedenler, isten kaynaklanan nedenler ve aileden kaynaklanan nedenler olarak g

grupta inceleyebiliriz.
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2.1.6.1. KISISEL NEDENLER

Kisilerin sahip oldugu farkli 6zellikler algilama, ters tepki verme, bazi olaylara
tepkisiz kalma, farkl davranis bicimleri sergileme gibi durumlara sebep olmaktadir.
Dolayisiyla bireyin kisilik yapisiyla ilgili faktorler is-aile ¢atismasinin yoninu ve siddetini
etkileyebilmektedir. Asagida bireyin cinsiyeti, Kisiligi ve yasi gibi 6nemli nedenler

Uzerinde durulacaktir.

2.1.6.1.1. Cinsiyet

Calisma yasaminda cinsiyetin 6nemi buyuktir. Erkek egemen kdilture sahip
toplumlarda; erkegin Ustin oldugunu ortaya koyan yasam bicimi, is hayatina da
yansimaktadir. Kadinlarin, ev ici sorumluluklari ¢cogu zaman tek basina Ustlenmek
zorunda kalmalari; is hayatina uyum sa§lamalari ve iste basarili olmalari acgisindan
engel teskil etmektedir. Diger taraftan kadinlar yapisal olarak duygusal etkilenmeye
daha egilimli olduklari icin strese daha cabuk girebilmekte ve olaylarin etkisinden

kurtulmalari uzun sire alabilmektedir (Ozmutaf, 2007:49).

Cinsiyet farklari ile ilgili arastirma bulgulari bu farkin kaynagina iliskin iki ayri
goriisti vurgulamaktadir. i1k olan rasyonel goriise gore, birey is yada aile sorumluluklarina
harcadigi zamana bagli olarak catismayl yasamaktadir. Yani kisi aile islerine daha
yogunlasmissa ve zamaninin ¢cogunu o islere ayiriyorsa, o kisinin ailesinin isini etkilemesi
beklenmektedir.  Tam tersi olarak is yerindeki sorumluluklari zamaninin c¢ogunu
kapliyorsa, isinin aile islerini etkilemesi beklenmektedir. Dolayisiyla kadin ve erkeklerin
cinsiyet farki olmaksizin islerine ailelerinden daha fazla zaman harcayanlari, daha fazla is-
aile catismasi yasayacaktir. Kadinlarin ev ve islerine, bunun yani sira erkeklerin is
sorumluluklarina daha fazla zaman harcadigr gorusleri arastirmacilar tarafindan
savunulmaktadir. Kadinlarin erkeklere gore aile sorumluluklarinin is sorumluluklarini
daha fazla engelledigi, erkeklerinde kadinlara gore is sorumluluklarinin aile

sorumluluklarini daha fazla engelledigi goriustu ortaya atilmistir. Bu goris yasanan
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catismalarin cinsiyetten kaynaklandigini dogrudan vurguluyor olmasa da, kadinin aile ve
eve, erkegin ise ise daha cok zaman ayirdigi gerceginden yola ¢ikarak cinsiyet farki gorusi

vurgulanmaktadir (Giray ve Ergin, 2006:86).

Bu konu ile ilgili diger gorus ise cinsiyet roll beklentileri teorisi tarafindan
aciklanmistir. Kadinlarin ¢alisma hayatina yogun bicimde girmelerinden 6nceki dénemlere
ait varsayimlar tzerinde kurulmus olan bu yaklasima gore is erkeklere ve ev kadinlara ait
alanlardir. Dolayisiyla erkeklerin evde gecirecekleri zaman ve eve bagliliklarinin
catismaya neden olacagi iddia edilirken; kadinlarin ise tcretli islerde ¢alismalari en énemli

catisma neden olarak yorumlanmaktadir (Carikei, 2001:56).

Kadinlarin calisma yasaminda erkegin yaninda olmasi tarihte ilk caglara kadar
uzanmakla birlikte “Ucretli” olarak calisma hayatina girmesi sanayi devrimi ile
birlikte gelen bir olgudur. Ancak gercekte gd0zlenen odur ki, kadinlarin calisma
hayatina katilmasi, geleneksel rollerinde c¢ok fazla degisime yol agmadan
strdurtlmekte, kadinin aile igindeki statisiinde énemli bir degisiklik yasanmamaktadir
(Carikcr ve Avsar, 2005:76). Ev isleriyle ilgili gorev dagilimi cinsiyet ayriminin halen
var oldugunu gostermektedir. Clinkli yemek pisirme, bulasik yikama, c¢amasir yikama
ve temizlik yapma gibi angarya olarak kabul edilen islerin blytk bir bélimi kadinlar
tarafindan yerine getirilmektedir. Kadin ve erkeklerin cinsiyet ayrimi konusuna bakis
actlart da farkhdir. Kadinlar evdeki sorumluluklarin ve isyerindeki tcretlerin adaletsiz
dagilimindan sikayet etmektedir. Erkekler ise kadinlara kiyasla daha dusuk bir oranda is

ve aile rollerinin dagiliminda adaletsizlik oldugunu distinmektedir (Blair, 1998: 324).

Turkiye’de aile ve ev rolleriyle ilgili cinsiyet rol gorlsinin baskin oldugu
gorilmastur. Calisan kadinlarin, calisan erkeklere gore evle ilgili gorevler konusunda
oncelikli sorumluluga sahip olmalari daha siddetli seviyelerde catisma yasamalarina
neden olmaktadir (Carik¢l ve Avsar, 2005: 83). Kadinin is rolu aile gereksinimleriyle
daha fazla catismaktadir. Yani ¢atismanin yonu isten evedir. Erkeklerde gatismanin yoni

ise evden ise dogrudur. Bu dogrultuda is-aile ¢atismasi kadinlarda daha ylksek seviyede
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gorilmektedir (Ozen ve Uzun, 2005: 133, Giray ve Ergin, 2006: 95). Gerek Tirkiye’de
gerekse yurt disinda uygulanan annelik izni, kres hizmetleri gibi aile dostu
politikalarin daha cok kadin calisanlara yonelik olmasi, kadinlarin yasadiklari is-aile
catismasinin erkeklere oranla daha buyik oranda oldugu sonucunu desteklemektedir
(Apperson, vd., 2002: 13).

Aile yasaminin, kadinlarin is yasami ve kariyeri tzerindeki etkisini konu alan
pek cok arastirma; evlilik ve c¢ocuklarin kadinin kariyerini engelledigini  ortaya
cikarmaktadir. Oysa ayni durum erkegin Kkariyeri icin sorun teskil etmemektedir.
Kadin ve erkek rollerine iliskin bu yapi kadinlarin kolay kolay (st kademelere
yikselmesini engellemektedir (Carikcl ve Avsar, 2005: 84).

Ayrica Aycan (2010) tarafindan yapilan bir arastirmada kadinlarin is-aile
catismasini arttiran nedenler daha karmasik, erkeklerin ise daha yalin oldugunu
belirtmektedir. Arastirmasin da kadinlarin esleri, isyerleri ve ¢ocuklari memnuniyetsizlik
yasamadiklari slrece is-aile ¢atismasi hissetmedikleri tzerinde durur. Ayrica erkekler ise,
iste ve evde fazla is yukil olmadi§i sirece is-aile catismasi hissetmemektedir. Kadinin
erkege gore daha karmasik duygu ve disiince hayati oldugunu ve mutlulugun, kendisi igin
onemli kisilerin mutluluguyla yakin iliskide oldugunu belirmektedir (Aycan, 2010:17).

2.1.6.1.2. Kisilik

Belirli bir durumda veya belirli olaylar karsisinda kisinin takindigi tavrin
davranissal yonunu ifade eden kisilik; bireyin belirgin, degismeyen ve tutarli olan
ozelliklerinin timiini ifade eder (Ozkalp ve Kirel, 2005: 82). Baska bir ifade ile kisilik,
bireylerin dogustan getirdigi 6zellikler ile sonradan kazandigi 6zelliklerin toplamidir.
Dogustan getirilen o6zellikler biyolojik temellidir ve sonradan degistirilmeleri hemen
hemen imkansizdir. Ancak cevreden kazanilan 6zellikler, icinde yasanilan toplumun,

grubun, isletmenin veya isin niteligine gore farkliliklar gosterebilir.

Kisilik, is-aile catismasinin 6nemli nedenlerinden biridir. Clnki bireyin sahip

31



oldugu Kisilik, onun algilamalarini ve dolayisiyla da davranislarini belirlemektedir.
Bireylerin is, anne-baba, kari yada koca gibi rollerine olan bagliliklari birbirinden ¢ok
farklidir. Bireylerin rollerine bagliliklar arttikca catisma da artacaktir. Ancak diger
yandan role baglilik arttikca role verilen 6nem de artacak ve birey, yasadigl olayi
catisma olarak gormeyecektir (Day ve Chamberlain, 2006: 118). Bazi kisiler ¢atisma ile
basa cikmaya calisirken bazilari catismaylr yok farz etme egilimi icine girer veya
catismadan kaginma stratejisini uygular. Catisma ile bas etmeye calisan Kisiler ev ve is
alanlarini  birbirinden ayri tutarlar. Evdeyken is ile ilgili; isteyken ise ev ile ilgili
olumsuz olaylari unutmak veya yok farz etme egilimi gosterirler. Catisma ile basa
ctkma stratejisi  gelistiren Kisiler ise ev ile iste stres yaratan etmenleri
ortadan kaldirmak ve bu etmenlerin olumsuz etkilerini dulzeltmek igin ugras
vermektedirler. Bu kisiler daha disuk is-aile ayrihgini tercih ederler; isteyken yonetici
ve diger calisanlarin destegini, evdeyken ailesinin destegini talep ederler. Bu sekilde

is-aile catismasini azaltmaya calisirlar (Chen, vd, 2009: 85).

Olumsuz bir kisilik yapisi; hayat hakkinda genel olarak olumsuz duygular
besleme ve olumsuz hayat goristine sahip olma gibi egilimlerle karakterize edilen yaygin
ve duragan bir kisisel farklilhktir. Bu tlr kisilik yapisinda olan kisiler durum ne olursa
tatminsizlik ve rahatsizlik yasamakta; genellikle hayatin negatif yonlerine odaklasmakta,
surekli sinirli ve gergin olmaktadir. Dolayisiyla, bu tir kisilik yapilarindakiler de olumlu
kisilik yapisi olanlara kiyasla catisma ve stresin ortaya ¢ikma olasiligr yuksektir (Carikgl,
2001b:341).

Is-aile konularini inceleyen arastirmacilar daha ¢ok hangi tir kisilik yapisinin is-
aile catismasina daha hassas olabilecedi izerinde durmuslardir. Buna gore iki tir Kisilik
yapisindan sz edilebilir; A tipi Kisilik yapisi ve B tipi kisilik yapisi. A tipi kisilik
davranislar tipik olarak; surekli zamanla yarisan, ayni anda birkag isi birden yapmaya
calisan, basari yonelimli insanlarda goralir. Bu kisiler hizh, caliskan, hizli konusan,
sabirsiz ve ofkeli kisilerdir (Batigiin ve Sahin, 2006: 33). is bitirme baskisi altinda, zor
kosullarda uzun muddet calisabilen bu kisiler hayatin diger cephelerini ve ailelerini

ihmal edecek Olclde kendilerini islerine vermislerdir. Bu yuzden bu Kisiler ¢ogu
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zaman eve is getirir, geceleri ve hafta sonlari ¢alisirlar (Durna, 2004: 199). B tipi
davranis bigcimine sahip olanlar ise zamanla daha az catisma halinde olan, kararli bir
hizda calisan ve kendini daima guiven icerisinde hissetmek isteyen kisilerdir (Durna,
2004: 201).

B tipi kisilikler icin isleri, hayatin merkezini olusturmamakta isleri ve
hayatlarinin diger alanlari arasinda zaman ve enerji acisindan denge saglamaya
calismaktadir. Sakin, sabirli ve genelde asiri hareketli olmayan bu kisilik yapisinda
olanlar; is hayatlarinda saldirgan ve asiri rekabet¢i davranislar gdstermemektedir.
Dengeli ve sakin karakterleri nedeniyle ¢catisma nedeni olan faktorleri farkli algilamakta
ve rollerden birisine asiri ilgi gostermekten ve baglanmaktan kacinmaya calismaktadir.
Dolayisiyla B tipi kisilik yapisinda olanlar is ve aile rolleri arasinda denge saglamakta
A tipi kisiliklerden daha basarili olmaktadir (Carikei, 2001: 66).

2.1.6.1.3. Yas

Kisinin is-aile catismasi yasamasinda yas kavrami, Kkisinin yasinin
ilerlemesinden daha ¢ok psikolojik gelisiminin asamalarini ifade etmektedir. Bu nedenle
psikolojik gelisim streci olarak adlandiriimaktadir. Kisinin ailesinden ve isinden yillar
gectikce talepleri degisebilmektedir. Bunun yani sira kisiler is ve aile rollerini hayatlarinin
degisik asamalarinda farkli bicimlerde algilar ve buna goére hareket ederler. Bireylerin
yaslari ile is-aile rol catismasi arasinda daha cok negatif yodnde bir iliski oldugu
tespit edilmistir (Toraman, 2009: 30).

Erkeklerin psikolojik gelisimleri incelendiginde c¢ogu erkek acisindan ilk
psikolojik gelisme caglarinda (20-30 yas) ana ilgi konulari kariyer veya isle ilgilidir. Aile
roll ile ilgili kaygilar ancak is konusu ile ilgili asamalar kaydedildikten sonra giindeme
girebilmektedir. Dolayisiyla ilk gecis donemi olan 30’lu yaslarda erkek aile rolt Gstlenmis
olsa da 6ncelikli hedefleri mesleki olmaktadir. ikinci gecis olan 40 yas gecisinde ise durum
biraz farkl olabilmektedir. Kisi o doneme kadar isine ve ailesine yapmis oldugu duygusal
yatirimlari ve ilgisini gézden gecirmektedir. Eger isine asiri baglandigi ve ailesini ihmal
ettigi  seklinde bir sonuca ulasirsa bu gecis donemi ile aile roliine baglanmaya

baslamaktadir. Kisi o déneme kadar aile roli ihmal etmedigini disundrse isi énceligini
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korumaya devam edebilmektedir. Sonucta; erkeklerde psikolojik gelisim kesin ve
birbirinden ayrilmis asamalardan olusmakta ve is ve aileyle ilgili hedefler sirasiyla yerine
getirilmeye calisiimaktadir (Carikei, 2001: 67).

Calisan kadinlarda ise psikolojik gelisim ¢ogu kez erkeklerin tersi yonde gelisen
ve ¢ok karmasik olan bir sirectir. Bu cercevede kadinlarin psikolojik gelisimleri g
donem ayrilabilmektedir. Yetiskinlige gecis yillari olarak nitelendirilebilen 17-28 yas
dénemi kariyere giris ve aile kurma dénemi olarak adlandirilabilir. ikinci dénem olan 28-
40 yas gecis doneminde calisan kadinlar agisindan aile ile ilgili gérevler 6nemli oranda
tamamlanmis olmakta; fakat cocuk bakimini s6z konusu ise isle birlikte aile roliinln
baskinligi devam etmektedir. Ugiincii ve son dénem olan 40-50 yas arasi ise Kkariyer
ilgisinin arttigi bir doénemdir. Calisan kadinlar acisindan psikolojik gelisimin ilk
doneminde is ve aile rolleri arasinda bir siralama yapmak c¢ogu zaman muimkin
olmamaktadir. Bu dénemde evli olan kadinlar i¢in evlilik, ev sorumluluklari ve ¢ocuklar
nedeniyle aile roliine daha fazla baglanmak gerekliligi ortaya cikabilmektedir.
Dolayisiyla, kisinin ilgisi ve yatirimlari isi ve evi arasinda paylasiimaktadir. Kadinlar
acisindan kariyer ve is roline daha c¢ok yogdunlasmak c¢ocuklarin yakin bakim talep
etmedigi ikinci gecis doneminde olabilmektedir. Fakat kadinlarin psikolojik gelisimi
hamilelik, annelik gibi nedenlerden dolay: rollerin siralanmasini olanaksizlastiracak kadar
karmasik ve degiskendir. Bu nedenle arastirmalara gore ilk gecis doneminde ¢ocuk sahibi
olan kadinlarin ikinci ve uglnct gelisim donemlerinde catisma yasama olasiliklari daha
diisiik olmaktadir. ikinci dénem cocuk sahibi olan kadinlar agisindan ise Kkariyerin
bolunmesi tehlikesi daha yiliksek olabilmektedir (Carikgi, 2001: 67).

Is-aile catismasi ile ilgili arastirmalarda catisma ile yas arasindaki iliskiye dair
farkli sonuclar bulunmaktadir. Bireylerin yaslari ile is-aile rol catismasi arasinda daha
cok negatif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bireyler yaslandikca bilgi, deneyim,
para gibi isteki kaynaklarinin arttigi, daha az is stresi yasadigi ve is sorumluluklarinin
aile sorumluluklarini daha az etkiledigi gortlmektedir (Giray ve Ergin, 2006: 86).
Buna karsin Carikgi’ya gore ise bireyin yasi ilerledikce isiyle ve ailesiyle ilgili rolleri
degismekte; isinden ve ailesinden gelen talepler farklilasabildiginden yas bir catisma
nedeni olabilmektedir. (Carik¢i vd., 2007: 4).
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2.1.6.2. ISTEN KAYNAKLANAN NEDENLER

Kisinin isi sosyal hayati ve en 6nemlisi de 6zel hayati Uzerinde belirlici
olmaktadir. Kisinin isi ailesini dort sekilde etkileyebilmektedir. Birincisi, is calisanin
ailesine yeterince zaman ayiramamasina neden olabilir. Calisma saatlerinin uzunlugu ve
katihi@, is yolculuklari, toplantilar, fazla mesailer, vardiyali calismalar, calisanin evinde
yeterince bulunmasini ve eviyle ilgilenmesini engelleyen faktorleridir. ikincisi, is kisiyi
zihnen mesgul etmekte ve fiziksel olarak evindeyken bile psikolojik olarak ailesinden
uzaklasmasina neden olabilmektedir. Evdeyken de zihnen isiyle mesgul olan Kisinin
ailenin diger fertleriyle saghikli iletisim kurmasi guctir. Uglinciisi, isteki stresli ortam
nedeniyle kendisinde olusan duygu ve davranislari eve tasiyabilmektedir. Dordincisd,
kisi isten eve geldiginde ailesi ile ilgilenemeyecek kadar yorgun bitkin olabilmektedir
(Carikei, 2001: 92).

Kisinin isi esler arasindaki iletisimin kalitesi, ailenin sosyal hayati, anne ve
babanin cocuklari ile iliskileri, ev islerinin paylasilmasi, ailenin hafta sonu faaliyetleri ve
tatil ahiskanliklari gibi bir ¢ok sire¢ Uzerinde etkileri olan 6nemli bir faktor olarak
karsimiza c¢ikan is yasamini; c¢alisma saatlerinin yogunlugu, calisma saatlerinin
dizensizligi ile is ve calisma kosullari seklinde ele alabiliriz.

2.1.6.2.1. Calisma Saatlerinin Fazlalgi

Calisma saatlerinin fazlahgr dogrudan bir catisma nedenidir. Kisinin ¢alisma saati
arttikca hayatinin diger alanlari icin zaman ayirma olasihgi da azalmis olur. is nedeniyle
diger alanlara zaman ayiramamanin iki olumsuz sonucu bulunmaktadir. Birincisi, ise ¢ok
zaman ayrilmasi kisinin ¢ocuklari okula birakmak, cocuklarin ve esin saglik problemleri
ile ilgilenmek, aile fertlerinin 6zel gunlerin de yaninda bulunmak, ev islerini yapmak,
aligveris yapma, aile tyeleri ile vakit gecirmek ve kendisine daha ¢ok vakit ayirmak diger
giinlik aktivitelerin yapilmasini engellemektedir. ikincisi; kisinin ise cok zaman ayirmis
olmasi hayatinin diger alanlarinda elde etmek istedigi uzun dénemli amaglarin bir kismini

yerine getirmesini zorlastirabilmektedir (Carikci, 2001: 93).
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Calisma saatlerinin uzun ve dizensiz olusu kadin ve erkekleri farkli oranlarda
etkilerken her iki cinsiyet icin de is-aile rol catismasini arttiran bir unsur oldugu
goriilmektedir. Ozellikle evli ve cocuklu bireylerin uzun calisma saatleri nedeniyle ev
ve cocuklara yeterince vakit ayiramamalarindan dolayi bekar bireylere nazaran daha
fazla is aile rol catismasi yasamalarl s6z konusu olmaktadir (Gronlund, 2007: 487).

Calisma saatlerinin yogunlugu nedeniyle; hem is yasamina hem de aile ortamina
yansiyan rol catismalar isglct performansini etkilemektedir. Ailenin ise yansiyan
sorunlari nedeniyle calisma yasamini etkilemekte ve performansi disurebilmektedir. Ayni
zamanda ailenin yapi ve beklentilerinde yasanan degisim yogun is yasami beklentileri ile
celisince catismalar artmaktadir. isten aileye ve aileden ise yansiyan catismalarin
azaltilmasi pek cok calisan tutumunun dizenlenmesinde ve verimligin arttiriimasinda
onemli olarak gorilebilecektir (Turung ve Celik, 2010b:356). Uzun saatler boyunca
calismis olan bir kisinin fiziksel ve zihni yorgunlugu arzu ettigi halde ailesi ile ilgili bir
takim faaliyetlere katilmasini engelleyebilir. Ayrica, calisma saatlerinin uzun olusu Kisinin
stres diizeyini arttiran 6nemli bir faktérdir. Bu durumundaki birey yorulacagi icin isinden
duydugu tatmini azalmakta ve is-aile c¢atisma duzeyini arttirabilmektedir (Doruk,
2008:58).

2.1.6.2.2. Calisma Saatlerinin Duzensizligi

Calisma saatlerinin dizensizligi de is-aile catisma kaynaklarindan birisidir..
Calisma saatlerinin duzensizligi cesitli calisma duizenlerinin karsilastiriimasi ile 6lculebilen
goreceli bir kavramdir. Bu anlamda haftalik is ginl sayisi, gunluk calisma saatlerinin
sayisl, isin baslangic ve bitis saatleri, hafta sonu ve &gle arasi calismalariyla fazla
mesailerin miktar ile sikligi calisma saatlerinin diizeni kavramina dahil olan is
ozellikleridir. Diizensiz is saatleri denilince akla ilk gelen “vardiyali ¢calisma”dir. Vardiyal
calisma disinda 6zellikle subaylik, polislik, doktorluk, hemsirelik gibi 24 saat boyunca
calisma gerektirebilen, ndbet hizmetli mesleklerdeki diizensiz calisma saatlerinin kisinin

aile ile ilgili rollerini olumsuz etkileyebilecegini sdylemek mimkunddr.

Calisma saatlerinin  normal olarak adlandirilan standartlar disinda olmasi
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calisanlarin aileleri ile ilgili gérev ve sorumluluklarini tam olarak yerine getirmelerini
engelleyebilir. Calisma dizeninin aileyi olusturan diger fertlerinin saatleriyle ve hastane,
okul, banka gibi toplumsal tesislerin acik oldugu saatlerle es zamanlh olmamasi aile
icindeki uyumu bozabilen bir etkendir. Bunun yani sira ¢alisma saatlerindeki duizensizlikler
aile alanindaki belirsizlik ve gerginliklerin de artmasina neden olabilmektedir. Diger
insanlarin dinlenmek icin kullandiklari zaman dilimlerinde ¢alismaya devam ediyor olmak
kisini olumsuz duygular tasimasi ve bunlari gevresine aksettirmesi ile sonucglanmaktadir
(Carikei, 2001: 94).

Sonug olarak calisma saatlerinin diizensiz olmasi bireyin hem fiziki hem de
psikolojik saghigini olumsuz yonde etkileyebilecektir. Clnkl birey diizensiz is saatleri
yuzinden belki olmak istedigi, katilmak istedigi programlara katilamayacaktir. Genel
olarak insanlarin istirahat ettigi saatlerde calisip, onlar ¢alisirken dinlenecek olmasi da
toplumla ters bir iliski icine girecektir. Bu durumda bireyin ailesi de olumsuz etkilenecek,
zaten calistig icin zor birlikte olduklari anne-baba, ¢ocuklari ve esiyle diizensiz saatler

yuzinden hi¢ gorisemeyeceklerdir.

2.1.6.2.3. Is ve Calisma Kosullari

Isin cesitli ozellikleri calisanin is disindaki rollerini ve dogal olarak da aile roliinii
yerine getirme performansi iizerinde etkili olmaktadir. isyerinde verilen gorevlerin rutin ve
iddiasiz olmasi, is ¢evresindeki hizli degisim, isyerindeki iletisim problemleri, calisanin
isleri ile ilgili hayal kirikhklari is—aile catismasi olarak belirlemis olan faktorlerin
bazilaridir (Cariket, 2001: 97). Ayrica is ve Orglte dair catisma yaratan sebeplerin basinda
rol belirsizligi, is ylkinin fazlahgi, zamanin sinirliligr ve sorumluluklarin yaratigi endise
gelmektedir. Asirt calisma sonucunda bireyin ruh ve beden sagliginin bozulmasi séz
konusudur. Bir isi basarmak icin ayrilan zamandan daha cok zamana ve guce gerek
duyulmasi, isin gereklerinin bireyin yetenegini ve beceri dizeyini asmasi bireyde
strese yol acar (Gumistekin ve Oztemiz, 2005: 274).

Kisinin yasadigl ¢atismanin boyutu ve catismaya verdigi tepkilerin niteligi is
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cevresi ve is tutumu gibi etmenlere gore degisebilmektedir. Is talepleri arttikca,
bireylerin  yasadiklari catismalar da artmaktadir. Is taleplerinin yilksek olmasinin
yaninda, isin yapisinin stres olusumuna muisait olmasi bireylerin yasadiklari ¢atismalarin
diizeyini artirmaktadir (Gronlund, 2007:487-490). Is stresi, is giivensizligi, kisiler arasi
zayif iliskiler, lider deste§inin disuk olmasi, aile ici etkilesime olumsuz yansimakta
ve bireylerin yasadiklari catismalari artirmaktadir. Bunlarin yaninda asiri sicak, gurdiltd,
az veya cok aydinlatma, radyasyon ve hava Kkirliligi fiziksel calisma ortami agisindan
negatif unsurlar icermektedir (Ozen ve Uzun, 2005:132, Gimiistekin ve Oztemiz,
2005: 274).

Bazi orgutlerin degisik amaclarla calisanlarini belli bir sire icin yurt disina
gonderme gibi durumlari olabilir. Ya da isin niteligi geregi sirekli sehir veya Ulke
degistirmek gibi zorunluluklar dogabilir. Bu surecte calisanlar aileden bir sireligine de
olsa ayri kalmak yeni bir cevreye adapte olmak icin caba sarf ederler. Is deneyimlerinden
dogan diger zorluklarin Ustesinden gelmeye calistiklari icin de bireylerin yasadiklari
catisma ¢cok daha yuksek olacaktir (Shaffer, vd., 2001: 100).

Calisanlarin catisma yasamasinda en etkili olan unsurlardan birisi 6rgitin
killtirel 6zellikleri ve aile konularina olan genel yaklasimidir. Ozellikle 6rgiit kilturiiniin
calisanlarin  6zel hayatlarina karsi katt ve duyarsiz olmasi ciddi bir stres
nedenidir(Carikgl, 2001: 100). Orgiit kiiltiirii is-aile catismasini dogrudan veya dolayl
olarak etkileyen etmenlerden birisidir. Calisanlarin is-aile dengesini kurmalarina
yardimci politikalarin Gretildigi, uygulandigi ve yonetici veya amirlerce desteklendigi
orgutler, calisanlarin 6rgutsel sadakatinin, bagliliginin artmasini; is-aile catismalarinin
ve isten ayrilma niyetinin azalmasini saglamaktadir. Destekleyici orgit kalturl orglte
baghhgr arttinr, devamsizhgi, isten ayrilma niyetini ve is-aile catismasini azaltir
(Thompson, vd, 1999:403-406, akt: Carik¢i ve Celikkol, 2009:31).

Calisanin isinden elde ettigi gelirin dizeyi 6nemli bir catisma nedenidir.
Ortalama gelir duzeyleri dusiik olan calisanlarin stres yasama ve bu durumu ailelerine
tasima olasiliklari daha yiksektir. Calisanin isinden arzuladigi miktarda gelir elde
edemeyisi ailesini bir ¢cok agidan etkileyebilmektedir. Kisi Oncelikle ¢ocuklarinin ve

esinin bazi ihtiyaglarini karsilayamamakta ve bu nedenle aile alaninda cesitli
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huzursuzluklar ortaya ¢ikmaktadir. Calisanin isinin 6nemli ve dikkat ¢ekici olmasi da
potansiyel bir stres ve dolayisiyla ¢atisma kaynagdidir. Dikkat cekici ve toplum tarafindan
onemsenen bir iste calisiyor olmasi kisinin kendi tzerinde daha fazla yik algilamasina ve
olasi basarisizliklardan dolayr daha ¢ok kaygi duymasina neden olabilir (Carikgi, 2001:
101).

2.1.6.3. AILEDEN KAYNAKLANAN NEDENLER

Turk Dil Kurumu Soézligunde aile “evlilik ve kan bagina dayanan, Kkari, koca,
cocuklar ve kardesler arasindaki iliskilerin olusturdugu toplum icindeki en kuguk birlik”
olarak tanimlanmaktadir. Aile yapisal ve psikolojik 6zellikleri nedeniyle 6nemli bir is-aile
catisma kaynagidir. Ailede kuglk c¢ocuklarin  bulunmasi, yasli-bakima muhtac
ebeveynlerin varligi, esin calisiyor olmasi, ev islerine ve aile bireylerinin taleplerine
ayrilmasi gereken zaman gibi faktorler Ozellikle ailenin isi engellemesi agisindan
onemlidir. Bu is-aile catismasinin diger boyutu olan aile-is c¢atismasinin ortaya
ctkmasinda etkili olmaktadir(Fu ve Shaffer, 2001:505). Evlilik, cocuklarin sayi ve yaslari,
ailenin buyukligu gibi yapisal dzelliklerin yani sira, evlilikteki anlasmazliklar, mutsuzluk
gibi bircok faktorde is-aile catismasini meydana gelmesini dogrudan ya da dolayli
bicimlerde etkilemektedir. is-aile catismasin da aileden kaynaklanan faktorler asagidaki

sekilde tanimlanabilir.

2.1.6.3.1. Medeni Durum

Bireylerin medeni durumlari yani evli veya bekér olmalarinin is disindaki
yasamlarinda farkli alan ve diizeylerde sorumluluk yiklemeleri agisindan énemlidir. Hem
ise ve aileye baglliklarini hem de yasadiklari is-aile ¢atismasinin siddetini etkileyecekleri
beklenebilir. Carnicer ve Sanchez tarafindan yapilan bir arastirmada evli ve c¢ocugu
olanlarin, bekar ya da c¢ocugu olmayanlardan ¢ok daha fazla is-aile catismasi
hissettiklerini ortaya koymuslardir (Carnicer ve Sanchez, 2004: 477). Bekarlar zaman ve
enerji kullanimi konusunda daha fazla esneklige sahiptirler ve aile ile ilgili sorumluluklari

da daha azdir. Bu yuzden bekarlarin is-aile catismasi yasama ihtimalleri evlilere oranla

39



daha disuktlr (Fu ve Shaffer, 2001:506). Evli olan ¢alisanlarin gerek duyuldugunda hafta
sonu ya da gece calismalari icin evde ©nceden birtakim diizenleme yapmalari
gerekirken, bekar olan calisanlar bu konularda daha esnek olabilmektedirler.

Bireylerin evli ya da bekar olmalari, performans ve catismaya olumlu ya da
olumsuz yonde etki edebilmektedir. Calisma yasami icinde kadinlarin bekarken ortaya
koyduklari calisma performanslari evlilikle beraber 6zellikle de ¢ocuk sahibi olduktan
sonra dusebilmektedir. Olumlu bir stiregte gelisen evlilikler is performansini olumlu yonde
etkilerken; olumsuz sekilde devam eden evlilikler ve uzun sire eslerin
ayrilamamasi bireyin performansin olumsuz etkilemektedir. Mutsuz evliliklerin ve uzun
bosanma slreclerinin getirdigi yipranmalarin bireylerde vyarattigi yiksek stres ise
odaklanmayi giclestirerek, performansini dislirmekte ve hassaslasan bireylerin catismaya
girmelerini kolaylastirmaktadir (Ozmutaf, 2007: 53).

Dizenli ve mutlu bir evlilik ile aile yasaminin sirdarilmesinde 6nemli rol
oynayan ev islerinin gergeklestirilmesin kadinin temel sorumluluk alanina girmektedir.
Kadinin, erkegin ekonomik yikinin azaltip, aile butgesine katkida bulunmasi aile
birligini guclendirirken; ¢ok yorulmasi ve kendine yeterince zaman ayiramamasl eve
olumsuz olarak yansiyabilmektedir (Arpaci ve Ersoy, 2007: 42).

Evlilik ve ¢ocuk, kadinlarin tamgun kendini isine vermesine engel olmaktadir.
Kadinlarin, cogunlukla c¢ocuk buyitmek icin kariyer sireclerini yavaslatmalari ve
durdurmalari gerekmektedir (Kocacik ve Gokkaya, 2005: 209).

2.1.6.3.2. Cift Gelirli ve Cift Kariyerli Aile Yapisi

Kadinlarin tcretli islerde calismalari ile ¢ift gelirli aile tipi ortaya ¢cikmaktadir.
Is ve ailenin etkilesiminden dolay ortaya cikan problemler, en fazla her iki esin de
ucretli birer iste cahistiklari bu aile tipinde yasanmaktadir. Cift gelirli ailelerde tg¢ farkl
isin bir araya getirilmesi gerekmektedir; iki esin tcretli isleri ve evin isleri. Dolayisiyla,
bu aile tipinde is-aile ¢catismasina neden olan temel 6zelliklerin hepsi de var olmaktadir.
Eslerin ¢atisma yasamalarina neden olan en énemli 6zellik rollerine baghliklari ve bu

baghhgin diger ese etkileridir. Buna gore c¢ift gelirli bir ailede eslerden birisinin is veya
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ailesine bagliligi ve bu baglilik sonucu ortaya ¢ikan davranislar diger esin davranislarini
da dogrudan etkilemektedir. Eslerde birisinin daha ¢ok is roliine ve digerinin de daha ¢ok
aile rolline baglanmay: tercih ettikleri durumlarda catisma diizeyi disik olmaktadir.
Ayrica bu tir ailede, eslerin birbirinden islerine bakislari ve saygilari énemli bir
etkendir. Eslerden biri digerinin isine saygl duymadigi durumlarda catisma
kaciniimazdir. Yine eslerin ev islerini paylasilmasina bakislaridir. Ev islerinin belirli
Olglide paylasilmadigi aileler de catismanin gorilme olasihgr yuksektir (Carikgr,
2001:88-90).

Aileyi olusturan eslerin her ikisinin de Gcretli bir iste calismanin yani sira
kariyer amaclarinin oldugu aile tipine cift kariyerli aile adi verilir. Cift gelirli ailelerde
eslerin ikisinin de calisma sebebi ekonomiktir. Bu nedenle eslerin islerine bagliliklari ¢ift
kariyerli aileler kadar yuksek olmamaktadir. Cift kariyerli ailelerde ise calismanin tek
nedeni ekonomik degildir. Her iki esin mesleki kimlikleri s6z konusudur. Ayni zamanda;
her iki esin isleri de dikkat ¢ekicidir ve iste basari yiuksek oranda baglilik ve zaman
gerektirir. Bu tir ailelerde Kariyerlerinin ilk yillarinda ise yogun baglanma ve daha ¢ok
zaman ayirma s6z konusu olmaktadir. Ailede bu dénemde cocuksuz ise ¢atisma ortaya
¢tkma ihtimali azalmakta ve ¢ocuk sahibi olunmasi ile birlikte cesitli sorunlar yasanmaya
baslamaktadir (Carikct, 2001: 90).

Kariyer ve aile rolleri arasinda uyusmazliga yol acan toplumsal ve kdilturel
faktorler, pek cok yerde kadinlarin mesleki ilerlemesini engelleyen etmenler olarak
gorulmektedir. Cocuk buyutme ve aile sorumluluklari, istihdama ara verilmesine yol
acmakta; bu da kadinlarin kariyerinde ciddi bir sorun olusturmaktadir. Cocuk
dogurdugu zaman isini kaybeden veya isi birakmak zorunda kalan pek ¢ok kadinin bir
sure sonra yeniden ise girmesi ve ise alismasi glclesmektedir (Kocacik ve Gokkaya,
2005: 210).
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2.1.6.3.3. Cocuk Bakimi Sorunlari

Gunimizde erkek ve kadinlarin ¢ogu kariyer ve aile hayatlarini birlikte
yuriitmeyi istemektedir. Zaman zaman eve ya da ise verilen énem degisse de genel
olarak amag erkek ve kadinlarin bir yandan islerinde Uretken ve aktif, 6te yandan
sorumlu ana ve babalar olabilmeleridir. Ebeveynlik rolti, kadin ve erkek igin farkh
tanimlanmistir. Kadinlarin, annelik rold; erkeklerin babalik roline gore daha fazla zaman
ve caba gerektirmektedir. Cocuklarla ilgilenmeyi kadinlar tek baslarina Ustlenmek
zorunda kaldiklarinda dretkenlikleri ve kariyerleri bundan zarar gorir (Kocacik ve
Gokkaya, 2005: 210).

Cocuk sayisi ve vyasl is-aile catismasiyla dogrudan iliskili  olan
degiskenlerdir. Cocuk sayisi arttikca cocuklara ayrilmasi gereken zaman artmakta,
cocuklarin ihtiyag ve problemlerine bagh olarak endiseler artmaktadir. Cocuk sayisi
arttikca zamana, gerginlige ve davranisa bagl is-aile ¢atismasi artmaktadir (Carlson,
1999: 244, Giray ve Ergin, 2006: 87).

Kiglk yasta ¢ocuga (6zellikle 0-6 yas arasinda) sahip olmanin, énemli bir
catisma sebebi oldugu bilinmektedir. Kiiclik yasta ¢ocuga sahip olan ailelerde ¢ocugun
bakima muhtag¢ olmasi sebebiyle gunlik ihtiyaclardan kaynaklanan problemlere,
egitim ve saglik problemlerine daha fazla rastlanmaktadir. Bu problemler anne ve
babalarin ise ge¢ gitmesi, hi¢ gidememesi veya islerine yogunlasamamasi gibi pek ¢ok
olumsuzluga sebep olmaktadir (Giray ve Ergin, 2006: 87).

Ailede cocugun bakimi sorumlulugu ister calissin ister calismasin
geleneksel toplum yapisi sebebiyle buyiik Olclide anneye dismektedir. Bu nedenle
calisan kadin isi ve ailesi ile ilgili planlari yaparken, cocuk sahibi olma kararini
verirken cocuguna kimin bakacagini dusinmek zorundadir. Ulkemizde bu sorun
daha ziyade aile bulyuklerinin bakimi Ustlenmesi seklinde ¢ozimlendigi icin belki de,
cocuk bakimi nedeniyle yasanan is-aile catisma diizeyi diger batil Glkelerden daha az
olabilecektir. Calisan kadinin c¢ocuguna bakacak bir aile blyigunin olmamasi,
kres ya da bakici alternatiflerinin tercih edilmemesi durumunda kadin, c¢ocuk

sahibi oldugunda isinden ayrilabilmektedir. Bu durumda kadinin kariyeri agisindan
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dnemli bir engel olusturabilmektedir. Dolayisiyla ¢alisan kadinlar igin ¢ocuk dogduktan
sonra ¢ok ciddi sorunlar olusabilmekte, ne cocugundan uzun sire uzak kalmayi
kabullenebilmekte ne de kariyerine son vermek istemektedir. Dolayisiyla annelik kadin
isguicu agisindan 6nemli bir sorun olmaktadir (Doruk, 2008:59).

Denizde, arazide calisiimasi ya da baska bir sehir ya da Ulkeye is geregi
seyahatlerin yapilmasi gibi gerekliliklerde es baskisi ya da ¢ocugunu birakamama gibi
sebeplerden dolayr kadinlar baska sehir ile ulke disi seyahatlere gitmeyi kabul
etmemektedirler. Ayrica kadinlarin hamilelik ve c¢ocuklarinin bebeklik dénemlerinde
zorunlu olarak izinli olmalari yonetimle aralarinda sorunlara yol acabilmektedir
(Ozmutaf, 2007: 53).

2.1.6.3.4. Yasl ve Engelli Aile Fertlerinin Bakim Sorumluluklari

Ailenin yash Gyelerinin bakimi da bazi ¢alisanlar agisindan 6nemli bir sorun
olabilmektedir. Kendine bakamayacak durumda olan zayif, hasta ve 6zlrli olan aile
fertlerinin gunlik ihtiyaclarinin tatmini ile ilgili yardimlarin saglanmasi aile fertlerine
dismektedir. Yaslilarla ilgili bakim dizenlemeleri bir ¢cok yonlyle ¢ocuk bakimindan
farklidir. Cocuk bakiminda 6ncelikle bakimin kalitesi, yakinhigi gibi etkenler 6nemliyken;
yaslilarin bakiminda daha cok saglik problemlerinin ¢6zimi (zerinde durulmaktadir.
Gunluk ihtiyaclarini gideremeyecek kadar zayif ve gugsiz yaslilarin bakimi oncelikli
olarak cocuklarinin sorumlulugundadir. Bu nedenle; calisanlarin bir bélumi belirli bir
yasa gelmis anne ve babalarinin veya diger yakinlarinin bakimi ya kendi imkanlariyla ya
da kurumsal imkanlarla saglamaya calismaktadir. Bu da calisanlarda strekli izin alma

ihtiyaci dogurmakta ¢atismaya sebep olarak gortlmektedir.

Cocuk bakiminin bir baska tirt de diger bakim dizenlemelerinden bir ¢cok yonu
ile ayrilan fiziksel veya zihinsel engelli cocuklar ve kronik rahatsizliklari olan ¢ocuklara
ilgili olmaktadir. Cocuklari zihinsel veya fiziksel engelli olan anne ve babalari i¢in ¢ocuk
bakimi sadece okul 6ncesi donemi kapsamamakta ve hayat boyu devam eden bir siire¢

olabilmektedir. Bu tur problemler de anne ve babalarin islerine daha c¢ok zaman
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ayirabilmeleri ve yogunlasabilmeleri agisindan énemli bir engel teskil etmektedir. Bu tir
cocuklarin bakimi ile ilgili problem ve endiselerin devamli olmasi anne ve babalarinin

daha siddetli diizeylerde ¢atisma yasama olasiliklarini arttirmaktadir (Carikgi, 2001:84).

2.1.6.3.5. Aile ici diger sorunlar

Kadinlar ev ile ilgili sorumluluklarin agir yikint Ustlenmeye devam ederek,
calisma hayatina girmektedirler. Calisan kadinlarin ylzdesindeki bu artis gerek  kadin
gerekse erkeklerin ev sorumluluklarinda bir takim degisiklikler yasanmasina sebep
olmustur. Ancak, kadinlarin is hayatina girme oraniyla, ev islerine katilim konusunda
erkeklerin rol Ustlenmeye baslama orani paralel  diizeyde gitmemektedir. Erkekler
degisimi biraz geriden takip etmektedirler. Rol degisimleriyle birlikte kadinlarda ortaya
cikan adaletsizlik algisi, erkeklerin degisime ayak uydurma c¢abalari, esler arasinda bazi
psikolojik sorunlari beraberinde getirmektedir. Kocasinin kendisine yeterince yardim
etmedigini ve daha fazla yardim etmesi gerektigini distinen kadin, aile hayatinda
tatminsizlik yasamaktadir. Kari kocanin kazanglari arasindaki farkhliklar, calisma
saatleri arasindaki  uyumsuzluk evlilikte dengeyi bozabilmekte ve evlilik kalitesini
azaltmaktadir (Blair, 1998: 314).

2.2. IS-AILE YASAM CATISMASININ SONUCLARI

Kisinin is ve aile rolleri arasinda yasadigi ¢atismalar hayatinin bir ¢cok alaninda
sorunlar yasamasina neden olabilmektedir. Bir calisanin is ve rolleri arasinda yasanan
catismadan hem kendisi, hem ailesi, hem de calistigi 6rgut etkilenmektedir. Genel olarak
catisma yasayan kisi, catismanin odaginda oldugu igin tatminsiz, huzursuz ve mutsuz
olmasi ile kacinilmazdir. Literatirde de is-aile catismasi sonuclari itibariyle
iliskilendirilerek arastirmalar yapilmis sebep-sonug iliskileri Gzerinde durulmustur. Bu
bolumde is-aile catismasinin sonuglari Kisisel ve o&rgutsel olarak iki bolimde

incelenecektir.
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2.2.1. IS-AILE CATISMASININ KiSiSEL SONUCLARI

Is-aile catigmasi; kisinin kendisi (izerinde birgok olumsuz sonuca neden
olabilmektedir. is-aile catismasinin kisisel sonuclari olarak asagida yasam tatmini, is

tatmin, aile tatmini ve stres olarak durulacaktir.

2.2.1.1. Yasam Tatmini

Kisinin yasam alani, is ve is disi gecirdigi zaman olarak nitelendirilebilir. Is
kavramini calisma kavramindan ayiran en 6nemli fark isin bir Ucret, gelir karsiliginda
yaptimasidir. Is disi zamani ise ikiye ayirmak miimkiindiir; bos zaman ve diger is dis
zaman. Bos zaman Kisinin sadece kendisi icin ve kendi sevdigi seyleri yapmak icin
aylrabildigi zamandir. Bireyler genellikle is disi zamanin tamamini bos zaman olarak
gecirmezler. Evi, ailesi ya da dostlari, arkadaslari icin yapmasi gerekenler de vardir. Birey
bu zaman icerisinde ¢ok farkli davranis duzlemlerine girecek ve farkli roller oynamak
zorunda kalacaktir. Oynadigi bu roller bireyin hissedecegi yasam tatmini dizeyini
etkiyebilecektir. Birey nasil isiyle ilgili olarak tatmin ya da tatminsizlik yasiyorsa, ayni
sekilde yasamiyla ilgili olarak da tatmin ya da tatminsizlik yasabilmektedir. Yasam
tatmini hem bir tepki hem de bir tutum olarak degerlendirilebilir ve bireyin is disI yasami
hakkindaki genel duygusal tepkisi olarak tanimlanabilir. Ayni zaman da yasam tatmin
bireyin hayata karsi tutumudur (Ozdevecioglu, 2004: 213-214).

Toplumsal iliskiler ve sosyal hayat kisinin kendini ruhsal ydnden iyi
hissetmesinin temellerinden birini olusturur. Aile ortami ise yasam tatminini dogrudan
etkilemektedir. Aile icindeki durumdan hosnut olan, sorunlari rahatca c¢0Ozebilen,
stresini kontrol edebilen bireylerin yasamdan aldiklari tatminin digerlerine gore daha
yiksek olmasi beklenir. Yasam tatmini kavrami blyik o6lglide insanin cevresi ile
iliskilerine ve ¢evrenin durumuna baghdir. Yasam tatmini bireyin daha iyi bir yasam
saglamak (zere gosterdigi cabayla beraber, cevresinin bu cabaya karsi gosterdigi tepkiyi
de icermektedir (Ozdevecioglu ve Doruk, 2009: 77).

Is-aile catismasi; hem Kisinin yasam tatminini olumsuz etkileyerek dogrudan ve
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hem de aile veya is hayatini olumsuz bicimde etkileyerek dolayli olarak hayat tatmininin
azalmasina neden olmaktadir. is-aile catismasi; kisinin hayat ile ilgili belki de en 6nemli
iki roliinii hedefledigi sekilde yerine getiremiyor olusu anlamina gelmektedir. is ve aile
hayatinda daha etkin ve verimli olmak; kisinin bu rollerden daha ¢ok tatmin olmasina,
kendini daha mutlu hissetmesini saglamaktadir. Tam tersine; rollerini yerine getirmede
cesitli engellerle karsilasmak ise tatminsizligin ve mutsuzlugun belirgin nedenleri
arasindadir (Carikei, 2001:109).

2.2.1.2. is Tatmini

Is tatmini kavrami calisanin, isineveya isteki deneyimlerine dayanan mutlu ve
olumlu ruh hali, isinden beklentisi ve isinden sagladigi oduller arasindaki uyum; isine
karsi tutumu ve bunun sonucunda; isine karsi duygusal tepkileri olarak farkl
sekillerde tanimlanmaktadir. Bu tanimlara gore, calisanin is tatmin dizeyi calisanin
beklentilerinin ne Olclide karsilandiginin bir gostergesidir. Calisanin calistigi isle ilgili
beklentileri elbette ki 0nem derecesi agisindan farklilasabilir ancak g6z 6nunde
bulundurulmasi gereken calisanin karsilanmis ihtiyaclarinin gérece olarak fazlalhiginin is
tatmini duizeyini artiracak oldugudur (Efeoglu, 2006:27).

Is-aile yasam catismasi ve alt boyutlariyla (is-aile catismasi ve aile-is catismasi)
is tatmini kuramsal baglamda iliskilendiren arastirmacilar, geleneksel olarak is tatminini
isle ilgili beklentiler kapsaminda inceleyen arastirmacilardan farkli bir yaklasim
gelistirmektedirler. Bu yaklasima gore, ¢calisanlarin isle ilgili beklentileri sadece isle ilgili
konular kapsaminda degil, is-aile yasam alanlarinin etkilesimi sonucunda da sekillenir.
Geleneksel yaklasim cercevesinde calisanlarin is tatmini cahistiklari ise, calisma sartlari
ve is glvenligine, is karsihgr ddenen Ucrete, iste terfi olanaklarina, ¢alisilan 6rgutinin
yapisal ve yonetsel Ozelliklerine, ¢calisanin ¢alisma arkadaslariyla iliskilerine yonelik
olarak beklentilerinin karsilanmasina baghdir. Calisanlarin séz konusu beklentileri ise,
yas, cinsiyet vb. demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterebilir. Bazi arastirmacilar,
is tatminini, cahlisanlarin demografik 0zelliklerine go6re farklilasabilen isle ilgili

beklentileri cercevesinde agiklayan geleneksel yaklasimdan farkli olarak, calisanlarin
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isle ilgili beklentilerinin ¢cok daha genis kapsamdaki sosyal ve ekonomik degiskenler
tarafindan etkilenebilece@i gorusini gelistirmislerdir (Efeoglu, 2006:50).

Is- aile catismasi is tatminsizliginin en belirgin nedenlerinden birisidir. Is tatmini
en fazla calisanin ise gelmeme, gec gelme ve gonullu olarak isten ayrilma gibi 6rgitsel
davranislar ile iliskidir. Is tatmini az olan cahsanlarin devamsizlik ve ise gelmeme
oranlari isinden tatmin olan calisanlardan daha ylksektir. Bunun yani sira is tatmini az
olan cahisanlarin isten ayrilma davranislarina da daha sik rastlanmaktadir. is tatmini;
Kisinin hayatinin diger alanlari izerinde de etkili olabilmektedir. Buna gore; isten tatmin
alinmamasi kisinin daha stresli ve mutsuz olmasina neden olabilmekte ve genel olarak
hayatindan aldi§i tatmininde olumsuz etkilemektedir (Carik¢i, 2001:106).

Bu dogrultuda, is ve aile alanlari arasindaki iliski, calisanlarin is ile ilgili
beklentilerini ve dolayisiyla is tatminini etkileyen bir unsur olarak ortaya
cikmaktadir. is alaninda yasanilan catisma is tatmini ile ilgilidir; ciinkii ayni nedenlere
dayanmaktadirlar. Bu nedenler arasinda, esnek olmayan calisma programlari, uzun
calisma saatleri ve sik sik yasanilan fazla calismalar drnek olarak gosterilebilir. Roller
arasi catisma ve is tatmini ayrica birbirleriyle ilgilidir; ¢cunkl birey zamanini is ve aile
alanlari arasinda etkili bir sekilde paylastiramadigi durumlarda aile ile ilgili
sorumluluklarini g6z ardi ederek batin zamanini ve enerjisini is alani igin
kullanabilmektedir (Chiu, vd, 1998:320).

2.2.1.3. Aile Tatmini

Is-aile catismasinin  kisisel sonuclarindan birisi de cahsanin aile tatminini
azaltmasidir. Aile kalitesi seklinde de tanimlanabilen bu kavram; kisinin ailesinden dolayi
kendini iyi hissetme derecesini veya ailenin (anne, baba veya es olmanin) Kisi icin ne
derece anlamli ve doyurucu oldugunu gosterir.

Is-aile catismasi yasayan kisinin ailesi ile cesitli problemler yasama olasiligi
yuksektir. Catisma kisinin esi ve cocuklari ile iletisim sorunlari yasamasina neden
olabilirken; eslerin birbirine karsi duyarlilik ve esnekliklerini de azaltici etki

yapabilmektedir.  Catisma  nedeniyle aile tatmininin  azalmasi iki  sekilde
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gerceklesebilmektedir. Birinci sekil olan isin aileye mudahaleleri durumunda Kisinin is
nedeniyle evini ihmal etmesi aile Uyeleri ile arasindaki iliskinin bozulmasina neden
olabilmektedir. Surekli isine zaman ayiran ve isi ile mesgul olan bir Kisi ailesiyle yeterince
ilgilenmedigi icin zamanla ailesinin kendisinden uzaklastigini ve yabancilastigini
gorebilmektedir. ikinci sekilde ise aile rolii nedeniyle isinde problemler yasayan kisinin
ailesini suclamasi sonucunda aileden alinan tatminin azalmasi s6z konusudur. Yasadig
catismanin etkisiyle diger aile yelerini suclayici tutum icinde bulunan bir kisi acisindan da
sonug¢ tatminin azalmasi olmaktadir (Cariket, 2001: 107) .

Is alaninda yasanilan catismanin is tatminini etkilemesi gibi, aile alaninda
yasanilan catisma da evlilik tatminini etkilemektedir. Ev ile ilgili yapilmasi gereken isler,
ebeveyn olarak ylklenilen sorumluluklar ve eslerden digerinin de calisiyor olmasi evlilik
tatminini etkileyen nedenler arasinda sayilabilmektedir. Bireyin agir is sorumluluklarini
yerine getirmesi icin harcayacagl fazladan zaman, esi ile birlikte olmak icin harcayacagi
zamani azaltacag@! icin daha disik evlilik tatmini yasanmasi olasi bir sonug olarak ortaya
cikacaktir (Chiu, vd., 1998:321).

2.2.1.4. Stres

Stres, insan bedeninde yer alan slre¢ olmakla beraber ayni zamanda, insan
bedeninin cevresinden gelen zorlayicilara uyum saglamasinin da normal bir sonucudur.
Stres, insanlarin fiziksel ve saglik durumlarini etkileyerek onlarda duygusal bir gerginlik
yaratan bir surectir. Kisaca stres; “bireyde fiziksel, psikolojik ve davranissal degismelere
neden olan ¢evresel veya icsel sartlara karsi bir uyum sirecidir” (Aksoy ve Kutluca, 2004:
459).

Kisinin hayati ile ilgili butiin cevresel, kisisel ve ailevi faktorler ile yasadigi
iliskiler ayni zamanda birer stres kaynagi olabilmektedir. Aile yasami ile is yasaminin
etkilesimi, ailede yasanan anlasmazliklar, is-aile rollerinin karismasi ve is degerleri ile aile
deQerleri arasindaki farkhhklar stres kaynagi olabilmektedir (Gok, 2009:435). Stres; aile
veya isle ilgili olarak Ustlenilmis olan rollerin veya bir sonucu olarak meydana
gelebilmektedir. Bu cercevede dnemli bir roller arasi ¢atisma tirti olan is —aile ¢atismasi da

genel olarak bir stres nedenidir. Kisinin is ve aile rolleri arasindaki uyumsuzluklar kendini
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iyi hissetmesini engellemekte ve lzerinde surekli baski hissetmesine neden olmaktadir. Bu
durum kisinin fiziksel ve ruhsal saghginin bozulmasi ile sonuclanmaktadir (Carikgl,
2001:110). is stresi konusunda yapilan calismalarin bir kisminda, calisanin is stresi
dizeyini azaltan ya da arttiran unsurlardan birisinin calisanin yakin ¢evresinden
gordugu sosyal destek oldugu dikkate alinmaktadir. Bu yaklasima goére, sosyal destek
kayna§i olarak aile is stresi uzerinde etkili olabilecektir. Ote yandan, galisanin
isyerinde yasadigi stres, calisanin sadece is yasamini degil, is-aile yasami
konusundaki gesitli kuramlarin da temellendirdigi sekilde aile yasamini da etkileyecektir. is
stresinin kaynaklari, calisanda sadece is stresi yaratmakla kalmayacak, calisanin is-aile
yasam dengesinin bozulmasina dolayisiyla is-aile yasam catismasi yasamasina neden
olacaktir (Efeoglu ve Ozgen, 2007:241).

C")RGUTS_EL STRES
FAKTORLERI
\A l 1/ BIREYSEL STRES
FAKTORLERI
A Tipi Kisilik
BIREY <
STRES Cinsiyet
Yas
Irk
Sosyal Destek
Sinif
Beslenme
WV W N\

STRESIN BIREYSEL SONUCLARI

DAVRANISSAL PSIKOLOJIK FiZYOLOJIK
Sigara Aile sorunlari Kalp hastaliklar
Alkol Uyku diizensizligi Bas ve sirt agrisi
Kaza Depresyon Kanser-diyabet -siroz

Siddet isteksizlik Psikolojik hastaliklar | Akciger ve deri hastaliklari

Sekil 2.4. Bireysel Stresin Sonuclari (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001:236)
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Stresi kisisel acidan bir cok olumsuz etkisi vardir(Sekil 2.6). Stresin kisisel
sonuclarinin basinda saglik problemleri gelmektedir. Kalp ve dolasim bozukluklari,
tansiyon, kronik agrilar gibi ¢cok yaygin gorilen hastaliklarin 6nemli bir nedeni de strestir.
Bunun yani sira stres kiside c¢esitli davranis bozukluklarina neden olabilmektedir. Sigara,
alkol bagimhhgi ile bunun yani sira kaza yapma gibi ve siddetli gecimsizlik gibi olumsuz
etkileri de gorulebilmektedir. Yine psikolojik olarak bireyde aile sorunlari, uyku
dizensizligi, depresyon ve psikolojik hastaliklar olarak da kendini gostermektedir. Stresin
kisisel oldugu kadar sosyal cevre ve orglt performansini da etkilemektedir. Calisanlarin
stresi nedeniyle isyerinde hizmet kalitesi dismekte, dikkatsizligin ve dolayisiyla hatalarin
artmasi kacinilmaz olmaktadir.Aileye yansiyan stres de ise karamsarlik, siddet, gecimsizlik

gibi sonuclara neden olabilmektedir ( Sabuncuoglu ve Tz, 2001: 236)

2.2.2. iS-AILE CATISMASININ ORGUTSEL SONUGLARI

Calisanlarin tutum ve davranislarini etkileyen her tirll olay ve durum dogrudan ya
da dolayli olarak orgiitleri de etkilemektedir. is-aile catismasinin da dahil oldugu biitin rol
catismasi tirlerinin orgiitsel siirecler ve davranislar tizerinde ok énemli etkileri vardir. is-
aile catismasinin orgutsel sonuclari olarak ise devamsizlik ve ise ge¢ gelme, moral ve

motivasyon, orgutsel baglilik, isten ayrilma olarak incelenecektir.

2.2.2.1. ise Devamsizlik ve ise Ge¢ Gelme

Is-aile catismasinin en onemli sonuclarindan biri de ise ge¢ gelmeme ve
devamsizlik yapmadir. Normal kosullarda isin 6zelligi ve calisanin Kisiligi bu iki durum
Uzerinde son derece dnemli iken is-aile ¢atismasi yasanmasi durumun da biraz daha arka
planda kalabilmektedir. Cinkl is-aile catismalarinda, birey c¢ogu zaman ailevi
sorumluluklari nedeniyle istemeyerek de olsa isine ge¢ kalabilmekte ya da devamsizlik
yapabilmektedir.

Calisanin kisiligi ise gelmeme ve ge¢ gelme davranislarini etkileyen uzun dénemli

bir faktor olarak distnulebilir. Buna gore basari motivasyonu duslk, daha sosyal ve
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bagimsiz kisilik yapisinda olan galisanlarin ise gelmeme oranlarinin daha yiiksek olmasi
beklenilebilir. Yabancilasma ve sosyal duyarliligin fazla olusu gibi iki zit ruh hali de ise
gelmeme davranisi gostermesine neden olan uzun doénemli etkenlerdir. Buna gore, ise
gelmeme davranisi calisanin orgite baghhiginin derecesi ile yakindan iliskilidir. Bu
cercevede calisanin is yerinde cesitli sekilde haksizlia ugradigini dusiinmesi gibi
durumlarda orgute baglihgi azalabilmekte ve bu da ise gelmeme davranisi géstermesine
neden olabilmektedir (Carikgi, 2001:114 ).

Calisanin yasadigi cesitli glnlik sorunlar nedeniyle ise gelmemeye karar vermesi
ise kisa dénemli nedenler arasinda sayilmaktadir. Bu boyutta ise gelmeme davranisi
calisanin kisiliginin ve orglte karsi olumsuz tutum ve tavirlarinin bir sonucu olarak
degerlendirilmemesi gerekir. Gunluk sorunlar cercevesinde ise gelmemenin &énemli
nedenlerinden birisi ¢alisanin ailesi ile ilgili rolleridir. Kisi ise gitmesi gereken bir gin
ailesi ile ilgili bir faaliyetle ilgilenmezse zarar gorecegini veya ise gitmemekle ailesi ile
ilgili daha buylik fayda elde edecegini distindiglinde ise gitmeme veya ge¢ gitme yoninde
karar verebilir. Ornegin cocugu hastalanan bir calisan sabah doktora gittigi icin geg
kalabilecek ya da yine cocugun rahatsizhgindan 6tiri o gun ise gitmemek zorunda
kalabilecektir. Calisan bireyin ailesi ile ilgili 6nemli bir sorun ortaya ciktiginda birey
otomatik olarak tercihini ailesinden yana kullanip isine gec¢ gidebilecek ya da hig
gitmemeyi tercih edebilecektir. Dolayisiyla boylesi bir durum nedeniyle ise gelmeyen ya da
gec gelen bir calisanin bu davranislarinin 6rgite olan tutumlari ya da kisilikleri ile
dogrudan bir iliskisi yoktur (Doruk, 2008: 69).

2.2.2.2. Moral ve Motivasyon

Motivasyon en genel tanimiyla; bir bireyi harekete gecirecek durtudur.
Motivasyon, is ortaminda gecerli davranislarin ortaya ¢ikmasi igin bireyin uyariimasi,
yonlendirilmesi ve bu davranislarin  surddrilmesini  etkileyen itici gu¢ seklinde
tanimlanabilir. Dolayisiyla motivasyon insan davranislarinin istenilen dogrultuda
yonlendirilmesini saglar.

Is-aile catismalarinin bireyin moral ve motivasyonu Uzerinde olumsuz etkiler
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yapacagl beklenmektedir. Evinde yasadigi sorunlar nedeniyle moral ve motivasyonu
bozulan, disen bir calisanin bu durumdan etkilenme siresi olayin icerigine ve bireyin
kisiligine baglh olarak degismektedir.

Ailevi sorunlarin ¢alisanin motivasyonu Gzerindeki kisa dénemli etkisi giin icinde
isine yogunlasamamak seklinde meydana gelmektedir. Bu anlamda kisinin esiyle yaptig
tartismalar bile calisanin o glnku is motivasyonu Uzerinde etkili olabilmekte kisi fiziksel
olarak isyerinde bulundugu halde psikolojik olarak isinden uzaklasmaktadir. Aile ile ilgili
sorunlarin ¢alisanin  motivasyonu (zerindeki etkileri uzun dénemli olabilmektedir.
Etkilerinin uzun sire devam ettiren olumsuz aile kosullari calisanin motivasyonunun
azaltmaktadir. Evde esi ile tartisan bir calisanin bu durum nedeniyle yasadigi moralsizlik ve
motivasyon disuklugu kisa sureli olabilirken, cocugu fiziki ya da zihinsel engelli olan bir
calisanin yasayacagi moral bozuklugu ve disuk motivasyon ¢ok daha uzun sireli
olabilecektir (Carikgl, 2001: 116).

2.2.2.3. Orgutsel Baglihk

Orgutsel baglihk; orgut icin ¢ok calisma istegi ve orgiit icinde kalmak icin karsi
konulmaz bir istek olarak tanimlanmustir. Orgitsel baghlik; 6rgiite sadakat, yardim etme
istegi, orgut hedeflerine ulasmada yogun caba gosterme, bireyin ve 6rgit hedeflerinin
uygunlugu ile orgute olan dyeligin sirddrilmesi istegi gibi calisanlar tarafindan
gosterilebilecek cok yonli tutumlart kapsamaktadir. Calisanlarin isyerlerindeki iliskisini
belirlemeye yonelik, iki tir orgltsel baghhktan bahsedilebilir. Bunlardan birincisi;
calisanlarin ~ orgutlerin - deg@erlerini  ve amaclarini  benimsedikleri oranda baghhk
hissettiklerini 6n goéren “duygusal baglilik boyutu”, digeri ise; bir ¢alisanin drgitte calistig
sire icerisinde sarf ettigi emek, zaman, caba ve edindigi statli ve para gibi kazanimlarin,
orgltten ayrildigr takdirde kaybedilecegi korkusuyla olusan “devamlilik bagimliligi
boyutu” dur (Ozkaya, vd., 2006:78).

Calisanlarin aile &zellikleri, 6rgite baghliklarini iki boyutta etkiyebilmektedir.
Birinci boyut calisanlarin yasadiklari cesitli aile roli problemleri nedeniyle 6rglte

baghhklarinin azalmasi seklindedir. Buna gore calisanlarin aile alaninda ¢dzemedikleri
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sorunlar nedeniyle islerine yogunlasma ve isleri ile ilgilenme konularinda da catismalar
yasabilmektedir. Sonucta da cahsanlarin islerine bagliliklarinda bir azalma
gorilebilmektedir. Aile sorunlarinin 6rgutsel baghhg etkilemesi ile ilgili ikinci boyut ise
orgutin calisanlarinin aileleri ile ilgili Gnemli sorunlarin artmasina neden olmasi nedeniyle
orgltsel baghhgin azalmasi seklinde gerceklesebilmektedir. Bu anlamda ¢cocugunun hasta
oldugunu sdyleyerek énemli bir toplanti éncesinde kisa bir izin isteyen bir calisan 6rgiit
tarafindan izin verilmemesi kisa donemde onun calismalarini ve performansini
etkileyebilmektedir. Fakat bu tutumlari devam etmesi uzun dénemde calisan da orgutle
ilgili olumsuz bir imajin gelismesine neden olmakta; calisan kendini orgite yakin
hissetmemekte ve ilk firsatta orgit icin ¢alismamay tercih etmektedir. Kisacasi érgitin
calisanlarin aileleri ile ilgili problemlerine bakisi onlarin bagliliklari Gzerinde cok etkili
olabilmektedir (Carikgi, 2001:118).

Orgutsel baglihgin en giiclii ve en fazla beklenen sonucu, isten ayrilma niyetinin
ve dolayisiyla isgiclt devrinin azalmasidir. Buna gore, orgutsel bagliligi disiik olan
bireylerin orgiitten ayrilma niyetlerinin ve isteklerinin daha fazla olacagi s6ylenebilir.
Nitekim yapilan arastirmalarda isten ayrilma niyetinin; distk orgitsel baghilik ve isin
cesitli yonlerine iliskin doyumsuzlugun bir sonucu olarak ortaya c¢iktigi ve Orgutsel
baghhgin yuksek olmasinin isten ayrilma niyetini azalttigi saptanmistir (Sabuncuoglu,
2007: 617).

2.2.2.4. Isten Ayrilma

Ise alma ve isten ayrilma orgiitler acisindan ¢cok maliyetli bir siirectir. Bu nedenle
calisanlarin 6zellikle isten ayrilma nedenlerinin 6rgut tarafindan detayli olarak bilinmesi
gerekmektedir. Calisanlarin is ve aile rolleri arasindaki uyumsuzluklarin belki de en énemli
orgltsel sonucu c¢ahlisanin isten ayrilmaya karar vermesi olmaktadir. Bunun en yaygin
ornekleri  cocuk bakim problemlerine uygun c¢ozimler bulamayan kadinlarda
gorulmektedir. Ozellikle calisan kadinlarda aile alaninda tistlendikleri yeni bir rol annelik

rolu galisanin ise devami (izerinde dogrudan etkili olmaktadir. Aile sorunlari gocuk bakimi
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problemleri gibi dogrudan isten ayrilma Kkararlarini etkileyebilecedi gibi calisanin
motivasyonu, ise baglihginda azalma ve yiksek oranda ise gelmeme gibi sonuclara
dolayisiyla da isten ayrilmaya neden olabilmektedir (Carikgi, 2001:119).

Bireyin calisma hayatina calisanin genel egilimi, aile yapisi, egitim dizeyi, deger
yargilari, is deneyimleri, icinde yasadigi sosyal yapi ve cevresi ¢alisma yasaminda 6nemli
etkiler yaratmaktadir. Ayni zamanda kisinin yasam bicimini de belirleyen bu faktorler,
beklentilerin karsilanmasinda, calisanin orgite karsi takinacadi tutum Gzerinde olumlu ya
da olumsuz etki gostererek isten ayrilma dustncesini etkileyebilmektedir. Demografik
faktorler olarak da aciklanan kisisel ¢zellikler, bireyin yas, cinsiyet, medeni durum, gelir
durumu gibi unsurlart da kapsamaktadir. Bireyin yasinin vermis oldugu bir olgunlukla
aldigi kararlar ile daha gen¢ yasta almis oldugu kararlar arasinda fark bulunmaktadir. Ayni
sekilde medeni durum, aile yapisi, cocuk sayisi vb. faktorler isten ayrilma disuncesi de

onemli rol oynayabilmektedir (Demir ve Titunci, 2010:68)

Isten ayrilma kararinin verilmesinde is-aile catismalarinin da rolii buyiiktir. isi ve
ailesi ile ilgili gorevlerini yeterince yerine getiremedigini disiinen birey se¢cim yapmasi
gerektiginde ailesini tercih ederek isten ayrilmaktadir. Calisanlara saglanan &rgutsel
destegin is- aile ve aile-is catismasi dizeyini dustrerek ve orgutsel 6zdeslesmeyi artirarak
isten ayrilma niyetini azaltabilecegi dusunilmektedir (Turung ve Celik, 2010a:210).
Orgiitte paylasilan kurallar ve degerler bitiini olan 6rgiit Kiiltiirii, 6rgiitin aile konularina
duyarliligini ve aile programlarina destegini gosteren énemli bir etkendir. Bu nedenle 6rgiit
kaltara, is - aile catismasini etkileyen faktorlerden birisi olmaktadir. Cahsanlarin 6zel
hayatlarina saygili olan aile dostu olan orgdtler, calisanlarin is - aile dengesini kurmalarina
yardimci olarak c¢alisanlarin - orgutsel sadakatinin, bagliliginin  artmasini; is-aile
catismalarinin ve isten ayrilma niyetinin azalmasini saglamaktadir. Kisacasi, destekleyici
bir orgut kaltard is — aile catismasini azaltmakta, 6rgite bagliligi artirmakta ve isten

ayrilma niyetinin de azalmasini saglamaktadir (Carikci ve Celikkol, 2009:158).
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2.3. IS-AILE YASAM CATISMASININ LITERATURDE iINCELENMESI

Is — aile yasam catismasini inceleyen arastirmacilar is ve aile rolleri arasindaki bu
uyumsuzlugu tanimlamak amaciyla ¢ok farkli  kavramlar kullanmislardir.  Bu
arastirmacilarin davranis bilimleri, yonetim bilimi, psikoloji, sosyoloji gibi ¢ok farkli
disiplinlerden gelmis olmalari konuyu degisik perspektiflerden ele alarak tanimlamalarina
neden olmustur. Bu ¢ercevede kisinin Ustlendigi roller arasindaki catismalari ilk tanimlayan
Kahn ve arkadaslarina (1964) aittir. Kahn ve digerleri is-aile ¢atismasini bazi noktalarda
karsilikl uyumsuz olan is ve aile alanlarindaki rol baskilari sonucu ortaya ¢ikan roller arasi
catismanin bir sekli olarak tanimlamaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985:77).

Daha sonraki dénemlerde konuyu roller arasi ¢atisma perspektifinden ele alan bazi
arastirmacilar kisinin isi ve aile rolleri arasinda yasadigi sorunlari is-aile rol harmonisinde
bozukluk (Cartwright, 1978), is-aile rol gerginligi (Bohen,Viveros,Long, 1981) gibi
kavramlari kullanarak agiklamaya calismislardir. Son olarak Greenhaus ve Beutell (1985)
tarafindan yapilan “is-aile catismasi” tanimlamasi bunlarin en kapsamli ve yaygin bir
bicimde kabul goreni olmustur. Aile yasam alaninin ve is yasam alaninin karsilikli
etkilesim igerisinde bulundugunu Bedeian, Burke ve Moffett, 1988; Bartolome ve Evans,
1980; Burke, 1986; Jones ve Butler, 1980; Cooke ve Rousseau, 1984; Duxbury ve Higgins,
1991; Duxbury, Higgins ve Lee, 1994; Evans ve Bartolome, 1984; Greenhaus ve Beutell,
1985; Zedeck ve Mosier, 1990 gibi arastirmacilar belirgin kuramlarla agiklamaya
cahismislardir (Efeoglu ve Ozgen, 2007: 238-239).

Is-aile catismast ile ilgili tanimlari ortak noktasinda Nielson ve arkadaslari (2001)
ile Hill (2005) “bireylerin anne-baba, es, yonetici vb. gibi cesitli rollere sahip olmasi ve bu
rollerini geregi gibi yerine getiremedigini distndyor olmasidir”  diye tanimlarken
Ozdevecioglu ve Doruk ise is-aile rollerinin gereklerinin ayni anda yerine getirilmesi
gerektiginde bireyin icine dustiigi celiskili durum olarak ifade etmektedir (Ozdevecioglu ve
Doruk, 2009:72).

Is-aile catismasinin, ¢ok boyutlu olarak kavramsallastiriimasi sonucu ortaya ¢ikan
is-aile catismasi ve aile-is catismasi tirlerinin her biri icin is ve aile alanina 6zgi nedenleri

oldugu goraslnin yani sira, bir alandan digerine yayilan nedenlerin oldugu gorusi de
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ortaya konmustur. Buna gore is ile ilgili stres yaratan faktorler ve destegin aile-is
catismasini, ayni sekilde aile ile ilgili stres yaratan faktorlerin ve destegin is-aile
catismasinin etkileyebilecegi belirtilmektedir. Yapilan arastirmalarda is-yasam gatismasinin
alt boyutlari olan is-aile catismasi ile aile-is ¢atismasi arasinda anlamli bir farkhihgin
oldugu bununda isten yana oldugunu tespit etmislerdir (Serinkan ve Toraman, 2010:367).

Tirkiye’de vyapilan bir arastirmada ise, 330 yoOnetici (zerinde demografik
Ozelliklerini ortaya koyarak is-aile yasam catisma (is-aile ve aile-is) diizeylerini dlgmek
amaciyla yaptigi calisma sonucunda katilimcilarin is ve aileleri arasinda c¢atisma
yasamadiklarini gostermektedir (Carikel, 2007:12).

Calisanlarin yasadigi is-aile catismasi demografik faktorlerine ve sahip olduklar
deQerlere gore farkhlhik gosterebilmektedir. Yapilan arastirmalarda is-aile catismasinin en
belirgin 6zelliklerinden biri olarak cinsiyet faktori goze carpmaktadir. Cinsiyet ile ilgili
yapilan arastirmalar incelendiginde is-aile catismasinin teorilerine ragmen farkl
sonuglar elde edildigi gortlmektedir. Cinsiyetin is-aile catismasi Uzerindeki etkisini
inceleyen pek cok calismada kadinlarin erkeklerden daha fazla catisma yasadigi ifade
edilmektedir (Lo, 2003:377, Alt: Turung ve Erkus, 2010c:420). Yapilan arastirmalarin bir
kisminda kadinlarda genel olarak is-aile ¢catismasinin daha fazla yasandigi ifade edilirken
(Cinamon; Rich 2002,538; Carik¢l 2001b: 343-344; Carik¢l 2002) bazi arastirmalarda
ise is-aile catismasinda cinsiyet acisindan bir farklilik bulunmadigi savunulmaktadir
(Biggs ve Brough 2005:36; Carnicer ve Sanchez, 2004:477; Foley, vd. 2005: 246).

Calisan kadinin almis oldugu egitim yasayacagl is-aile catismasi Uzerinde de
etkili olabilmektedir. Voydanoff tarafindan yapilan ¢alismada egitim diizeyi daha yiiksek
olan kadinlarin daha fazla is-aile ¢catismasi yasadiklari bulgusu elde edilmistir (Voydanoff,
2004: 399). ispanya’da yapilan bir arastirmada disiik egitim diizeyindeki bayan calisanlar
genellikler part time islerde ya da zihinsel yorgunlugun daha az oldugu islerde calistiklari
icin isin beklentileri ile aile sorumluklari arasinda rahat denge saglarken, egitim dizeyi
yuksek olan erkek calisanlar ise aile sorumluluklarini daha iyi yerine getirebilmek adina
isin beklentilerini cevap verebilmekte ve yogun dlclde aile-is catismasi yasamaktadir
(Maria Pilar, 2003:483, Alt.Ocal,2008:31).
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Bireylerin evli ya da bekar olmalari, performans ve ¢atismaya olumlu ya da olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. Calisma yasami icinde kadinlarin bekéarken ortaya koyduklari
calisma performanslart evlilikle beraber 0zellikle cocuk sahibi olduktan sonra
dusebilmektedir. Olumlu sirecte gelisen evlilikler is performansini olumlu yodnde
etkilerken; olumsuz sekilde devam eden evlilikler ve uzun sire eslerin ayrilamamasi
bireyin performansini olumsuz etkilemektedir. Mutsuz evlilikleri ve uzun bosanma
sreclerinin getirdigi yipranmalarin bireyler de yarattigi ylksek stres ise odaklanmayi
glclestirerek, performans duisurmekte ve hassaslasan bireylerin c¢atismaya girmeleri
kolaylastirmaktadir (Ozmutaf, 2007:49-53). Baz! arastirma sonuglari gostermektedir ki evli
ciftler bekérlara gore daha fazla is-aile catismasi yasamaktadir (Bragger, 2005;320,
Karatepe ve Kilig, 2007:248). Carnicer ve Sanchez tarafindan yapilan bir arastirmada evli
ve cocugu olanlarin, bekér ya da ¢ocugu olmayanlardan ¢ok daha fazla is-aile gatismasi
hissettiklerini ortaya koymuslardir (Carnicer ve Sanchez, 2004:447, Alt: Doruk, 2008:46).

Is-aile catismast ile ilgili arastirmalarda catisma ile yas arasindaki iliskiye dair farkl
sonuclar bulunmaktadir. Bireylerin yaslari ile is-aile ¢catismasi arasinda daha ¢ok negatif
yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bireyler yaslandikca bilgi, deneyim, para gibi isteki
kaynaklarinin arttigi, daha az is stresi yasadigi ve is sorumluklularinin aile sorumluluklarini
daha az etkiledigi gortlmektedir (Giray ve Ergin, 2006:86). Bu konuda incelenen
arastirmalarin bir kisminda da benzer sonuglar elde edildigi gézlenmistir (Bruck ve Allen
2002:464; Foley vd. 2005:247).

Carlson yaptigi calismada sik sik tekrarlanan fazla mesailerin, dizensiz is
degistirmelerin, tatilde ve hafta sonu calismanin, giinde dokuz saati asan ¢alismalarin, is-
aile catismasiyla pozitif yonde iliskili oldugunu tespit etmistir (Carlson; Kacmar;
Stepina 1995:18). Ciinki bu durumlar eve ve aileye ayrilan zamani da azaltmaktadir. Kim
ve Ling tarafindan 2001 yilinda 102 evli kadin girisimci ile yapilan ¢alismada ve Frye ile
Breaugh tarafindan 2004 yilinda ¢ogunlugunu cahsan &égrencilerin olusturdugul35 Kkisi
Uzerinde yapilan calismada da isyerinde kalinan saat yani ¢alisma saatlerinin fazlahgi ile
is-aile catismasi arasinda pozitif yonla bir iliski oldugu bulunmustur(Kim; Ling 2001:210).
Bu arastirmalarda yine isyerinde fazla kalinan zamanin is-aile gatismasini artiran bir faktor
oldugunu ortaya koymaktadir.
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Uzun ve dlzensiz calisma saatleri, fazla mesai, disuk Gcret, st yonetimin olumsuz
tavri, Kisinin iste bulunma suresinin uzunlugu gibi cesitli is ozellikleri de is-aile
catismasinin en 6nemli nedenlerindendir. Nitekim yapilan bir calismada isteki ¢alisma
suresi, kati is programlari ve iste stres yaratan durumlar ile is-aile catismasi arasinda pozitif
yonlu bir iliski tespit edilmistir (Kim ve Ling, 2001: 210-211).

Esin Ucretli bir iste cahisiyor olmasinin kadinlar ve erkekler agisindan farkl
anlamlar bulunmaktadir. Buna goére evin reisi, gecimini saglayan Kkisi gorunimindeki
erkegin bir iste ¢cahisiyor olmasi kadinlar agisindan bir ¢atisma nedeni degildir. Bir erkek
acisindan ise esinin calisiyor olmasi is-aile catisma dizeyini etkileyebilecektir. Clnki
esi uzun saatler calisan erkegin ev ve cocuklar ile ilgili sorumluluklari artacagindan
is-aile catismasi yasama ihtimali de artmaktadir (Voydanoff, 1988:751). Kossek ve
Ozeki’de yaptiklar calismada eslerden her ikisinin calistigi ailelerde, tek esin calistigi
ailelerden daha fazla is-aile catismasi yasandigini ifade etmislerdi (Kossek ve Ozeki,
1998:144). Bu sonucun en O6nemli etkeni kadinin calismasi durumunda erkegin de ev
ayirmasi gereken zamanin artmak zorunda olmasidir.

Kisinin sahip oldugu cocuk sayisinin fazla olmasi, Kkisinin ¢ocuklari igin
ayirmasi gereken zamani artirmakta ve cocuklarin olasi ihtiyagc ve problemleri
ile ilgili endiselerin ¢cogalmasina neden olmaktadir. Yapilan ¢alismada ¢ocuk sayisi
artigi  zaman is-aile catismasi dizeyinin de arttigi bulunmustur (Kinnunen, Geurts,
Mauno, 2004:10).

Ailede kucuk cocuklarin bulunmasi, yasli-bakima muhta¢ ebeveynlerin varligi,
esin calistyor olmasi, ev islerine ve aile bireylerinin taleplerine ayrilmasi gereken zaman
gibi faktorler o&zellikle ailenin isi engellemesi acisindan 6nemlidir ve is-aile
catismasinin diger boyutu olan aile-is ¢catismasinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir(Fu
ve Shaffer,2001: 515). Diger yandan eslerinin birbirlerine desteginin olmamasi ya da ¢ok
az olmasi, cocuklarin sayisinin ¢ok ve vyaslarinin kigik olusu, c¢ocuk bakimi
sorumlulugunun eslerden birisi tarafindan Ustlenilmis olmasi, her iki esinde kariyer
hedeflerinin olmasi da is-aile catismasinda etkili olan aile ile ilgili 6zelliklerdendir. is
ve aile sorumluluklari nedeniyle yasanan ¢atismalar bireyin fiziksel ve psikolojik saghgini,

is ve aile yasamlarini olumsuz yonde etkilemektedir. Is-aile dengesini olusturabilmek igin
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bireylerin is ve aile rollerine esit miktarda zaman ayirmalari, ilgi gostermeleri ve bu iki
alanda esit diizeyde tatmin elde etmeye calismalari gerekmektedir (Greenhaus, vd, 2003:
512-513). Orgiitler gocuk bakimi yardimlari, kres hizmetleri, anne-baba dogum izinleri ve
esnek calisma imkanlari ile cahsanlarinin aile hayatlarina saygili bir tutum
gelistirdiklerinde calisanlarin yasadiklari catismalarda énemli oranda azalma olmaktadir.
Aile dostu politikalarin calisanlar acisindan genel anlamda olumlu sonuglar verdigi ve is-
aile rol catismasini azalttigi pek ¢ok calismada ortaya ¢ikmistir (Bragger vd. 2005: 320,
Kossek vd, 2006: 358).

2.4. IS-AILE CATISMASININ LITERATURDE OLCUMU

Kossek ve Ozeki’ye (1998) gore is-aile catismasinin bir kismi is rolleri ve aile
rolleri arasindaki etkilesimin yonu ve slrecinin 6lclimini de kapsayan bir élgim Uzerine
odaklanmistir. Onceki calismalar is rollerinin aile rollerini ya da aile rollerinin is rollerini
engelledigini, is-aile ¢atismasini evrensel, ¢ift yonld, tek boyutlu olarak belirler ve tanimlar
(Cooke & Rousseau, 1984; Googins & Burden, 1987;Rice ve digerleri, 1992;Staines ve
digerleri, 1986). Kopelman ve arkadaslar (1983), kisinin bir rolden dolayi ortaya ¢ikan
baskilarla, bununla uyumsuz baska bir roliin baskilari arasinda yasadiklarinin derecesini
olcmek icin roller arasi catisma 6lcedi gelistirmislerdir. Gelistirdikleri roller arasi ¢atisma
Olceginin (isten aileye catisma) kavramsal gecerliligini belirlemek igin iki c¢alisma
gerceklestirmislerdir. Kopelman ve arkadaslarinin gelistirdigi roller arasi ¢atisma dlgeginin
8 unsuru, kariyer rollerinden ortaya c¢ikan catismalarin aile rol ve sorumluluklariyla
cakistigl catismalarla alakalidir. isten aileye catismaya, isten aileye ve aileden ise
catismalarin da dahil oldugu roller arasi catismalarin farkl tiplerine net bir agiklama
getirmeden sadece roller arasi catisma olarak atifta bulunmuslardir. Kopelman ve
arkadaslarinin gelistirdigi roller arasi catisma 6lcegi acik bir bicimde isten aileye catisma
oOlgegidir (Tabuk2009:56).

Dolayisiyla da hem isten aileye hem de aileden ise catismaya odaklanan bir
calismaya bariz bir bicimde ihtiya¢ vardir. Netemeyer ve arkadaslari (1996), isten-aileye

(Is- Aile Catismasi) ve aileden ise (Aile-is Catismasi) catisma 6lceklerini gelistirmis ve

59



gecerliligini kanitlamiglardir. Her iki 6lgek de 5 6§eden olusmaktadir. is- aile catismasi ve
aile-is catismasi dlceklerinin kavramsal gecerliligini sinamak icin Netemeyer ve arkadaslari
(1996), is- aile catismasi ve aile-is gatismasi arasindaki cesitli iliskilerle 16 farkh is ve is
dist kavramlari incelemislerdir. “is sorumluluklarim aile ve ev yasantimi olumsuz olarak
etkiliyor” gibi sorularla is-aile catismasi ve aile-is catismasi seklinde alt boyutlara
aynistirlldi. Glvenilirlik katsayilari isin aileyi engellemesi ve ailenin isi engellemesi
Olcekleri icin alpha degerleri 0.88 ve 0.89 arasinda siralandi. Ayni 6lgedi kullanan Efeoglu
(2006) da is-aile yasam catismasl, is-aile catismasi ve aile-is ¢catismasina ait guvenilirlik
analizinde Crohnbach’s Alpha degerlerini sirasiyla 0,8288-0,8845-0,8533 belirlemislerdir
(Efeoglu, 2006:74). Yine ayni olcegi kullanan Ozdevecioglu ve Doruk (2009) 5°li Likert
olcegine gore dizenlemislerdir. Olgegin guvenilirligi Cronbach Alpha degeri is-aile
catismasinda 0917, aile-is catismasinda 0,743 olarak hesaplanmistir (Ozdevecioglu ve
Doruk, 2009:82). Bir baska arastirmada Erdem ve arkadaslarinin kullandigi ayni élgek de
is-aile yasami c¢atismasi boyutu dort sorudan (0,9028), aile-is catismasi boyutu da doért
sorudan (0,8473) olusmus ve boyutlar yiiksek derecede guvenilir (alpha >0,80)
bulunmustur (Erdem, vd.,2009:1451).

Yine Netenmeyer ve arkadaslarina ait 6lcegin Efeoglu (2006) tarafindan Tirkceye
uyarlanmis seklini Turung ve Celik (2010) yaptiklar arastirmada kullanmislardir. 5’
Likert olcegini kullanarak yaptiklari arastirmada givenilirlik analizleri sonucunda
maddelerin Cronbach alfa glvenilirlik katsayilari sirasiyla 0.83 ile 0.88 arasinda oldugu
belirlenmistir. Olgegin yapi gecerliligini test etmek maksadiyla dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. Faktor analizi sonucunda verilerin 6lgegin iki faktorli yapisina uyum sagladig
ve faktor yiklerinin is-aile ¢catismasi boyutu icin 0.65-0 .90, aile-is ¢atismasi boyutu igin de
0.67-0.86 arasinda oldugu tespit edilmistir. Yapilan guvenilirlik analizi sonucunda 6lcegin
toplam Cronbach alfa givenilirlik katsayisi 0.87, is-aile ¢catismasi boyutunun 0.91 ve aile-is
catismasi boyutunun ise 0.88 olarak bulunmustur. Olgegin is-aile ve aile- is catismasi
boyutlari icin Keiser-Meyer- Olkin analiz sonucu sirasiyla 0.86, 0.85 ve Barlett testi timi
icin anlamli (p=.000) olarak tespit edilmistir (Turunc ve Celik, 2010b:359).

Arastirmalarda kullanilan bir baska is-aile ¢atisma 6rnegi de Wayne ve arkadaslari

(2004:108) tarafindan gelistirilmistir. Olgegin maddeleri simetrik olarak; is-aile catismasl,
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aile-is catismasi, is-aile kolaylastirmasi ve aile-is kolaylastirmasini iceren boyutlardan
olusmaktadir. Her bir boyut dort maddeyi icermektedir. Catismaya iliskin maddeler, zaman
baskisi ile is ve aile alanlarina iligskin rollerin gatismasini 6lgmektedir. Likert tipi 5’li
Olcekle puanlandirilan 6lcek maddelerinde puanlarin yliksek olmasi daha fazla gatismayi
ifade etmektedir. Wayne ve arkadaslari calismasinda 6lcegin guvenirlik calismasini da
yapmis: Cronbach Alpha degeri is-aile catismasi icin 0,82, aile-is catismasi icin 0,80
bulunmustur (Yuksel, 2005:308).

Carik¢l (2001) da yaptigr arastirmasinda kullandigr oOlcekte ise katilimcilarin
yasadiklari is-aile catismalarinin bilgilerin toplayacak sekilde hazirlanmis 12 maddeden
olusmakta ve is-aile catismasini 6lgmeyi hedeflemektedir. Bir kismini Carlson, Kacmar ve
Williams’in (1999) yapti§i arastirmadan derleyen Carik¢l baska ornekleri de inceleyerek
bazi ifadeleri “Isim ailemle ilgili faaliyetlere (alisveris, yemek, geziler gibi) katilmami
kabul edebilecegimden daha fazla engelliyor.” gibi Turkiye sartlarina uygun olacak sekilde
degistirmistir. Ayrica bunun yaninda “is ve aile konularina énem 6lcegi” diye adlandirdigi
Olcek ile de calisanlarin is ve aile rollerine verdikleri 6nemi 6lgmeyi hedeflemistir.
”Ailemle ilgili faaliyetler (alisveris, yemek, geziler gibi)zaman ayirmak benim igin
onemlidir.” seklin de yonelttigi sorularda Likert’in 5’li 6lgcegi kullaniimistir. Carikgi’nin,
uyguladigr iki 6lgegin ic tutarlihk katsayilari hesaplanmis ve buna gore is-aile catismasi
icin alfa degeri 0.8538; is ve aileye verilen 6nem 6lgegi ise 0,7115 bulunmustur. (Carikgl,
2001:225). Carikgl (2001) ait dlcegi kullanan Serinkan ve Toraman’da (2010) dlgeklerin
glvenilirlik analizi sonucunda Cronbach Alpha degerini 0,82 olarak bulmuslardir (Serinkan
ve Toraman, 2010:366).
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BOLUM 3
IS-AILE, AILE-IS CATISMASI YONETIMI UZERINE
MEB’E BAGLI OKULLARDA OGRETMENLERE

ILISKIN BIR ARASTIRMA

3.1. OGRETMENLIK MESLEGi VE OGRETMENIN ROLU

Milli Egitim Temel Kanunu’nda 6gretmenlik bir meslek olarak nitelendirilmekte
ve kanunda su sekilde yer almaktadir: “Ogretmenlik devletin egitim, 6gretim ve bununla

ilgili yonetim gorevlerini Uzerine alan 6zel bir ihtisas meslegidir.

Bir meslek olarak ogretmenlik, egitim sektori ile ilgili olan, sosyal, kiltdrel,
ekonomik, bilimsel ve teknolojik boyutlara sahip alanda 6zel uzmanlik bilgi ve
becerisini temel alan akademik calisma ve meslek formasyonu gerektiren profesyonel
statiide bir ugras alanidir.

Toplumsal rol, bireyden beklenen davranislarin butintdur. Herkesin birden ¢ok roli
vardir: Babalik, analik, memurluk, 6gretmenlik gibi. Ogretmenlik rolii, okuldaki ve
cevredeki rolii olarak iki grupta incelenebilmektedir. Ornedin okuldaki roli bilgi yayicilik,
disiplincilik, liderlik, ana-baba rolii, yargichk ve 6§t veren rolindedir. Ogretmenin
cevresel rolleri ise, cevre kalkinmasina katilma, orta sinif ahlakinin savunuculugunu
yapma, yeni dusiinceleri yayma, kalttrlu, zarif, kibar Kkisiligiyle o6rnek olma, idealist
davranma gibi rollerdir. Ogretmen, okula ve cevreye iliskin rollerini gerceklestirmeye
calisirken, bazen rol catismasi yasayabilmektedir. Ornegin liderlik ile disiplincilik, orta
sinif ahlakinin savunuculugunu yapma ile yeni disunceleri yayma rolleri catisabilir. En sik
yasadigi catismalardan birisi, sosyal yasamin gercekligi ile idealist davranma arasinda

gorilmektedir (Hesapgioglu, vd., 2005:28).
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3.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bireyler gerek aile hayatinda gerekse is hayatinda ¢ok cesitli catismalar yasarlar.
Is-aile yasam catismasi da toplumumuz disindaki kiiltirlerde de yasanmis ve yasaniyor
oldugu aciktir. is-aile catismasinin bu anlamda farklilasan yénleri, toplumun genel
yapisindan, gelenek ve goreneklerinden de etkilenerek farklilasabilmektedir.

Bu arastirmanin amaci, Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda gérev yapmakta
olan calisanlarin is-aile yasam catismasinin, bireylerin demografik o6zelliklerinden ne
Olclide etkilendigini ortaya koymaktir. Bu arastirmada bireylerin is yerinde yasamis
olduklari problemlerin aile alanina etkisi sonucu ortaya ¢ikan is-aile ¢atismasinin ve aile
alaninda yasamis olduklari problemlerin is alanina etkilemesi sonucu ortaya ¢ikan aile-is

catismasinin birey izerinde etkilerini ortaya koymak amaclanmistir.

3.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Bireylerin, isleri ve aileleriyle ilgili rolleri arasinda denge saglayamamis olmalari
cesitli catismalara neden olabilmektedir. Bu catismalar dzellikle bireyin isi ve ailesi ile
ilgili olarak Gstlenmis oldugu rollerin gereklerinin es zamanl olarak ortaya ¢ikmasi ya da
bir roliin gereklerinin, digerinin gereklerini yerine getirilmesini engellemesi durumunda
ortaya ¢ctkmaktadir.

Is-aile ve aile-is catismalari bireylerin kendileri icin oldugu kadar, icinde
bulunduklari aile, organizasyon ve toplum iginde dnem tagimaktadir. is-aile catismas
hisseden bireylerde, bu ¢atisma nedeniyle gerginlik, huzursuzluk ve stres olusabilmekte,
bu da bireylerin gerek is gerekse yasam tatmini dizeylerini azaltabilmektedir.
Tatmin duzeylerindeki bu dists ise bireylerin performansini  olumsuz yénde
etkileyebilmektedir. Ozellikle egitim sektoriinde calisan 6gretmenlerin icinde bulunduklar
fiziki ortamlari, egitmekte olduklari 6grencilerin farkl seviyelerde olmalari, 6zellikle
toplumun egitimle ilgili beklentilerinin &zellikle 6gretmenler (zerinde yogunlasmasi
uzerlerindeki baskiyi arttirmaktadir.

Bu kapsamda tez calismasinin amaci 6gretmenlerin demografik ozellikleri ile is
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yerindeki pozisyonlarinin, is-aile yasam catismasi alt boyutlari olan is-aile ve aile-is
catismalarinin tzerinde ne kadar etkili oldugunu ortaya koyabilmektir. Farkli kurumlarda
calisan 6gretmenler lzerinde yapilan bu arastirma ile is-aile yasam ¢atismasi boyutlarinin
ogretmenler Uzerinde nasil etkiledigini belirleyebilmektir. Bu konu ile ilgili aciklayici
bulgular ortaya koymasi umut edildigi icin isletme ve yonetim literatiiriine olumlu bir katki

saglayacagi imit edilmektedir.

3.4. ARASTIRMANIN HIPOTEZLERI

H1- Calisanlarin yasadigi is-aile catismasi ve aile-is catismasi duzeyleri arasinda
anlamli bir farkhlik vardir.

H2- Calisanlarin cinsiyetine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlar1 arasinda
anlamli bir farkhlik vardir.

H3- Calisanlarin medeni durumlarina gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari
arasinda anlamli bir farkhilik vardir.

H4- Calisanlarin yas gruplarina gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda
anlaml bir farkhhk vardir.

H5- Calisanlarin ¢ocuk sayisina gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda
anlaml bir farkhihk vardir.

H6- Calisanlarin eslerinin ¢alisma durumuna gore, is-aile yasam catismasi alt
boyutlari arasinda anlamli bir farkhilik vardir.

H7- Calisanlar es ve cocuklari hari¢ bakmakla yukimli olduklari diger aile
bireylerine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H8- Calisanlarin egitim dlzeylerine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari
arasinda anlaml bir farklhihk vardir.

H9- Calisanlarin mesleki kidemlerine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari
arasinda anlaml bir farklhihk vardir.

H10- Calisanlarin ayni kurumda ¢alisma surelerine gore, is-aile yasam catismasi alt
boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H11- Calisanlarin haftalik ders yikine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari
arasinda anlamli bir farkhilik vardir.
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H12- Calisanlarin gorev yaptigi okulun bagl oldugu kurumu itibariyle, is-aile
yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H13- Calisanlarin kurum ici stattleri itibariyle, is-aile yasam catismasi alt boyutlari
arasinda anlaml bir farkhihk vardir.

H14- Calisanlarin kurumdaki pozisyonlari itibariyle, is-aile yasam catismasi alt

boyutlari arasinda anlamli bir farkhlik vardir.

3.5. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evreni 124.000 nifusa sahip Manisa ili Turgutlu ilge sinirlari icinde
bulunan ilkdgretim okullari ile ortadgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerden
olusmaktadir. Turgutlu ilgesinde 14 ortadgretim okulu, 21 merkez ilkbgretim okulu ve 19
koy ilkogretim okulu olmak Uzere 44 okulda toplam 1531 6gretmen gorev yapmaktadir.
Evreni olusturan égretmenlerin cinsiyetleri oranina bakildiginda %56°s1 erkek (857 erkek),
%44’0 de kadinlardan (674 kadin) olusmaktadir.  Arastirma igin  Turgutlu
Kaymakamligindan resmi izin alinarak ilcedeki 4 ortadgretim okulu ve 11 merkez
ilkogretim okullarinda calisan 500 6gretmen icin uygulama yapilmasi planlanmistir.
Calisma aninda izinli, gorevli, sevkli ve raporlu dgretmenlerin olmasi dolayisiyla 454
ogretmene ulasiimistir. Yapilan incelemelerle geri dénen anketlerden 10 tanesi tam olarak
doldurmadigi veya vyaniltici bilgilerin bulundugu belirlenerek degerlendirme disl
birakilmasina karar verilmis, 444 adet anket formu uygulamaya konulmustur.
Arastirmacinin Turgutlu ilge sinirlari igerisinde yer alan bir meslek okulunda gorev
yapmasl, dolayisiyla arastirma yapilan égretmenlere ve okullarla kolaylikla ulasabilmesi

nedenleriyle 6gretmen kitlesi tercih edilmistir.

3.6. ANKET FORMUNDA YERALAN SORULARIN NITELIKLERI

Bu arastirmaya katilan dgretmenlere yapilan anket iki bélimden olusmaktadir.
Birinci bolumde; tanimlayici bilgilerini elde etmek amaciyla arastirmaci tarafindan,

demografik anket  olusturulmustur. Demografik anket formunda 13 adet soru

bulunmaktadir. Bu sorular 6gretmenlerin cinsiyetlerini, medeni durumlarini, yaslarini,
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cocuk sayilarini eslerinin ¢alisma durumlarini, es ve cocuk disinda bakmakla yukumli
olduklari aile bireylerini, egitim durumlarini, mesleki kidemlerini, ayni kurumda ¢alisma
surelerini haftalik ders yuklerini, goérev vyaptiklari kurumlari, kurumdaki statdlerini,

kurumdaki pozisyonlarini belirlemeye yoneliktir.

Tablo 3.6.1. Is-Aile Yasam Catismasi Olceginin Maddeleri

A) is-Aile Catismasi Olgeginin Maddeleri

1) Is sorumluluklarim aile ve ev yasantimi olumsuz olarak etkiliyor.

2) isimin aldi§i zaman aileme karsi sorumluluklarimi yerine getirmemi zorlastiriyor.

3) Isimin gereksinimleri nedeniyle evde yapmak istedigim seyleri yapamiyorum.

4) isimin yarattigi gerginlik ve yiik nedeniyle; aile yasantimla ilgili yapmak istedigim
seyleri yapamiyorum.

5) is sorumluluklarim nedeniyle; ailemle ilgili planlarimi degistirmek zorunda
kaliyorum.

B) Aile-is Catismasinin Maddeleri

6) Ailemin gereksinimleri is yasamimi olumsuz olarak etkiliyor.

7) Ev yasantimin gereksinimleri nedeniyle; isimle ilgili calismalarimi sonraya
birakmam gerekiyor.

8) Aileme karsi sorumluluklarim nedeniyle; isimle ilgili yapmak istedigim seyleri
yapamiyorum.

9) Aile yasantim ise zamaninda gitmek, ginlUk is gereklerini yerine getirmek ve fazla
mesaiye kalmak gibi. Isimle ilgili sorumluluklarimi olumsuz olarak etkiliyor.

10) Aile yasantimin yarattigi gerginlik ve yik, isimle ilgili gérevlerimi yapma
becerimi olumsuz olarak etkiliyor.
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ikinci boliimde daha 6nce yapilan calismalarin incelenmesi ve yorumlanmasi
sonucunda ortaya konulan varsayim ve hipotezlerin gecerliliklerinin sinanmasi amaciyla
hazirlanan anket formunun olusturulmasi asamasinda calisanlarin is- aile yasam catismasi
0lcmek amaciyla hazirlanan gesitli 6lgekler incelenmistir. Arastirmanin amaci, kapsami ve
planina en uygun oldugu disunulen 6lcek anket formunda kullaniimak tzere belirlenmistir.
Buna gore, calisanlarin is-aile yasam catismasi diizeylerini 6lgmek Uzere; Netenmeyer,
Boles ve McMurrian (1996) tarafindan gelistirilen ve Efeoglu (2006) tarafindan Tirkceye
adapte edilmis olan ve is-aile yasam catismasi 6lceginin kullaniimasina karar verilmistir
(Tablo 3.6.1).

Netenmeyer, Boles ve McMurrian (1996) tarafindan gelistirilen is-aile yasam
catismasi  olcedi cahisanlarin is yasamindan  kaynaklanan is-aile catismasi ve aile
yasamindan kaynaklanan aile-is catismasi duzeylerini 6lgmeyi amaclayan iki alt 6lgekten
olusmaktadir. S6z konusu her iki 6Olcek de catisma durumunu belirlemeye yonelik 5
maddelik yargi ctmlelerinden olusmaktadir. Olgekte 1 kesinlikle katilmiyorum, 2

katilmiyorum, 3 kararsizim, 4 katiliyorum, 5 kesinlikle katiliyorum ifade etmektedir.

3.6.1. GECERLILIK VE GUVENILIRLIK TESTLERI

Is-aile yasam catismasi 6lceginin yapi gecerliligini kontrol etmek icin faktor
analizi yapiimistir. Faktor analiz sonuclari is-aile yasam catismasi dlceginin iki alt boyuta
sahip oldugunu gostermektedir. Analiz sonuglari asagida verilmistir.

Olcegin yapi gecerligine destek olmak amaciyla maddeler arasindaki korelasyon
matrisi hesaplanmistir(Tablo 3.6.2). Analizin gerceklesmesi icin degiskenler arasindaki
korelasyon degerlerinin yilksek olmasi gerekmektedir. Degiskenler arasinda ytksek
korelasyon olmasi degiskenlerin homojen degisken gruplar seklinde toplanabilecegi ve
bdylece her degisken dizisinin ayni boyutlari ve yapiyr olcebilecegini gdstermektedir.
Dusiik korelasyonlar ise degiskenler arasinda fazla bir ortak nokta olmadigidir (Carikgl,
2001:219). Tablo incelendiginde élgek maddelerinin tamamina yakininin birbirleri ile 0.05
(% 5) duzeyinde anlamli iliski gosterdigi gortlmektedir. Bu duruma gore 6lgcek maddeleri

birbirileri ile butlnllk igerisindedir ve tek bir yapi olusturmaktadir.
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Tablo 3.6.2. is-Aile Yasam Catismasi Maddeleri Arasindaki Korelasyon Tablosu

is-Aile | Is-Aile | is-Aile | is-Aile | is-Aile | Aile-Is | Aile-is | Aile-is | Aile-is | Aile-is
1 5 3 4 5 6 7 8 9 10
i§'f”e 1 | 0767 | 067 | 065 | 0,501 | 0,521 | 0,374 | 0,364 | 0,437 | 0,449
i§'§"e 0767 | 1 | 0768 | 0,707 | 0,55 | 0,487 | 0,347 | 0,361 | 0,463 | 0,435
is'g"e 067 | 0,768 | 1 | 0,761 | 0,537 | 0,466 | 0,415 | 0,393 | 0,451 | 0,448
i§'4A“e 0,65 | 0,707 | 0,761 | 1 | 0,617 | 0,504 | 0,44 | 0,415 | 0,506 | 0,481
i§'?”e 0,501 | 055 | 0,537 | 0,617 | 1 | 0,462 | 0,345 | 0,339 | 0,422 | 0,422
A”g'i§ 0,521 | 0,487 | 0,466 | 0504 | 0,462 | 1 | 0517 | 0,586 | 0,594 | 0,635
A”?'i5 0,374 | 0,347 | 0,415 | 0,44 | 0,037 | 0517 | 1 | 0,719 | 0,592 | 0,591
A”g'i§ 0,364 | 0,361 | 0,393 | 0,415 | 0,339 | 0,586 | 0,719 | 1 | 0,611 | 0,602
A”S‘i§ 0,437 | 0,463 | 0,451 | 0,506 | 0,422 | 0,594 | 0,592 | 0,611 | 1 0,715
Alels | 0,449 | 0,435 | 0448 | 0481 | 0422 | 0,635 | 0501 | 0602 | 0715 | 1
Tablo 3.6.3. KMO ve Bartlett’s Test Sonugclari

KMO Testi

0.905(%90)

Barlett’s Testi

Sig. 0.000

Verilerin faktor analizine uygunlugunu test edebilmek igin kullanilan “Kaiser-

Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy” (KMO) degeri kontrol edilmistir. KMO

degeri 0.6’nin (zerinde olmasi faktdr analizinin uygunlugunu ifade etmektedir. Tablo

3.6.3.de gorildugu gibi mevcut deger 0.905 (%90) oldugu icin analize devam edilmistir.

Kontrol edilmesi gereken diger énemli nokta ise “Bartlett's Test of Sphericity” nin anlaml

olmasidir. Bu test sonucunda p=0 oldugu icin (p<0.05) anlamli oldugunu goériiyoruz. Barlet

testi sonucunun anlamli (.000) olmasi da verilen faktér analizi icin uygun oldugunu

gOstermektedir.
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Tablo 3.6.4. Is— Aile Yasam Catismasi ve Alt Boyutlarinin Faktér Analizi Sonuclari

Aciklanan Toplam Varyans

Ozdegerler
Faktor Toplam Varyans % | Kamulatif %
1 5,701 57,012 57,012
2 1,436 14,359 71,371

Tablo 3.6.4. de faktor analizi sonucunda 2 faktoriin toplam varyansin %71’ini
acikladigini gorulmektedir. Toplam aciklanan varyans degeri 6lcegin 6lctilmek isteneni ne
kadar iyi derecede olgtlgunun gostergesidir. Buradaki deger iyi bir deger olup toplanan
verilerin gecerliliginin yiksek oldugunu géstermektedir.

Is-aile yasam catismasi 6lcegindeki maddelerin faktorlere dagilimini ve
yuklenme degerleri

Kullanilan 06lcekte bulunan maddelerin faktorlere dagilimini ve yiiklenme
deQerlerini gostermektedir. (Tablo 3.6.5.) Tablodan da gorulecegi gibi 1, 2, 3, 4 ve 5.
maddeler ilk faktor olan is-aile gatismasi alt boyutunda toplanmistir. 6, 7, 8, 9 ve 10.
maddeler ise ikinci faktor olan aile-is ¢atismasi alt boyutunda toplanmistir.

Tablo-3.6.5. is-Aile Yasam Catismasinda Bulunan Faktdrlere Dagilimi ve Yiiklenme
Degerleri Analizi Sonuglari

Faktor
1 2

1. is-Aile 814
2. is-Aile ,879
3. is-Aile ,844
4. is-Aile ,816
5. is-Aile ,678
6. Aile-is ,680
7. Aile-is ,819
8. Aile-is ,850
9. Aile-is JT77
10.Aile-is ,788
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Madde ytklenme degerleri her iki faktor icinde yaklasik olarak en dusiik 0.68
degerinde olup her bir maddenin ilgili boyutlara iyi derecede uyum sagladigini
gostermektedir. Tablo 3.6.5. de verilen faktor analiz sonuclari 6lgegin iki alt boyuttan
olustugunu ve alt boyutlarda yer alan maddelerin ilgili boyutlara ait oldugunu
gostermektedir. Boylelikle kullanilan 6lcegin yapi gecerliligini dogrulamis olmaktadir.

Ayni 6lcegi kullanan Turung ve Celik (2010) faktdr analizi sonucunda verilerin
Olcegin iki faktorlli yapisina uyum sagladigi ve faktor yiklerinin is-aile catismasi boyutu
icin 0.65-0.90, aile-is catismasl boyutu icin de 0.67- 0.86 arasinda oldugu tespit etmistir
(Turunc ve Celik, 2010:219a).

Alt boyutlar icin guvenirlik analizleri

Faktor analizi ile yapi gecerligi dogrulandiktan sonra her bir alt boyut igin
giivenirlik analizi yapiimistir. i1k boyut olan is-aile catismasi maddeleri icin hesaplanan ic
tutarhk katsayisi (cronbach-alpha) degeri 0.90 olup yuksek glvenirlik derecesine sahip
oldugunu goéstermektedir. ikinci alt boyut olan aile-is catismasi boyutunu igin (cronbach-

alpha) degeri 0.89 bulunmus olup yine yiiksek glvenirlige sahip oldugunu géstermektedir.

Is —Aile Yasam Catismasi 6lcedini Tirkceye ceviren Efeoglu (2006), Netenmeyer
ve arkadaslari (1996) tarafindan yapilan givenilirlik analizleri sonucunda, is-aile ¢atismasi
ve aile-is ¢catismasi boyutlarinin Cronbach alfa gtvenilirlik katsayilari sirasiyla 0.88 ve 0.89
olarak tespit edildigini belirtmektedir. Ayni zamanda kendi c¢alismasinin guvenilirlik
analizleri sonucunda ise maddelerin Cronbach alfa glvenilirlik katsayilari is-aile catismasi
boyutu icin 0.83 ile aile-is ¢atismasi boyutu icin de 0.88 arasinda oldugu belirlemistir
(Efeoglu, 2006:74).

Yine Turung ve Celik (2010) yaptiklari guvenilirlik analizi sonucunda Olcegin

toplam Cronbach alfa givenilirlik katsayisi 0.87, is-aile ¢catismasi boyutunun 0.91 ve aile-is

catismasi boyutunun ise 0.88 olarak bulunmustur (Turung ve Celik, 2010:219a).
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Alt boyutlar i¢in ortalama deger ve standart sapma

Guvenirlik analizlerinden sonra her alt boyut igin faktor skorlari hesaplanmis ve her

bir faktor skoru icin ortalama de§er ve standart sapma hesaplari yapilmistir. is-aile

catismasi ve aile-is ¢atismasi alt boyutlari icin tanimlayici istatistik degerleri olarak her iki

boyut icin maksimum skor 25 iken minimum skor degeri ise 5 ‘dir.

Tablo 3.6.6. is-Aile Yasam Catismasinda Bulunan Alt Boyutlar icin Ortalama Deger
ve Standart Sapma Sonuglari

N Minimum | Maximum | Mean Standart Varyans | Skewness | Kurtosis

sapma
i§-Ai!e 444 5,00 25,00 12,7545 | 5,1581 | 26,606 ,326 -,932
Aile-Is 444 5,00 25,00 10,8941 | 4,4534 | 19,833 ,929 771

Tablo 3.6.6” de gorulebilecedi gibi is-aile alt boyutu icin ortalama deger 12.7 iken
aile-is alt boyutu icin ortalama deger 10.9 dur. Ayrica is-aile catismasi alt boyutu icin
standart sapma degerleri 5.15 ve aile-is ¢atismasi alt boyutu icin standart sapma degerleri
4.45 bulunmustur. Normal bir dagilim icin ortalama degerin 3 standart sapma alti ve 3
standart sapma Ustl yaklasik olarak maksimum ve minimum degerleri vermelidir. Buradaki
degerler kabul edilebilir sinirlar icindedir. Ayni zamanda skewness ve kurtosis degerleri de
her iki alt boyut icin 0’a yakin degerlerdedir. Bu degerlere bakarak iki alt boyutta da

skorlarin normal bir sekilde dagildigini gortlmektedir.

3.7. ARASTIRMA SONUCLARININ DEGERLENDIRMESI
3.7.1. KATILIMCILAR ILE ILGILIi BULGULAR

Bu boélimde, ankete Kkatilan calisanlarin cinsiyet, medeni durum, yas, cocuk
sayisl, esin ¢alisma durumu, bakmakla yukimlu oldugu aile bireyi ile editim durumu gibi
demografik ve ailevi Ozelliklerine (tablo 3.7.1); mesleki kidem, ayni kurumda calisma
sureleri, haftalik ders yukleri, bagh bulundugu kurum, kurum ici statisl, kurumdaki

pozisyonlari ile ilgili 6zelliklerine (tablo 3.7.2) yer verilmektedir.
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Tablo 3.7.1.”de anketi cevaplayan katilimcilarin cinsiyet, medeni durum, yas, ¢cocuk
sayisl, esin calisma durumu, bakmakla yikimli oldugu aile bireyi ile egitim durumu gore
sayilari ve ylzdeleri yer almaktadir. Arastirmaya katilan ¢ahsanlarin %40,1’inin kadin (178
Kisi), %59,9’unun erkek (266 Kisi) oldugu gortlmektedir. Verilere gore erkek katilimcilarin
kadin katilmcilardan daha fazla oldugu gérilmektedir.

Arastirmaya katilan katihmcilardan %13,1’inin Bekar (58 kisi), %85,4 Unin
Evli (379 kisi), diger secenekte ise %1,6 sinin (7 kisi) bireylerin eslerinden ayrildiklari
gorulmektedir. Bu durum arastirmaya katilanlarin ¢ogunlukla evli olduklari gostermektedir.

Elde edilen verilere gore katilimcilarin %0,7’sini 24 yas ve alti (3kisi), %34,7’sini
25-34 yas araligini (154 kisi), %39,22sini 35-44 yas araligint (174 kisi), %22,1’ini 45-54
yas araligini (98 kisi), %3,4’Unulde 55-65 yas araligini (15 kisi) teskil ettigi gorilmektedir.
Yapilan degerlendirmelerde 35 yas ve Uzeri cahsanlarin yogunlukta olduklari
gorilmektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin %26,1’inin (116 kisi) hi¢ cocugunun olmadigi,
%27,9’unun (124 kisi) tek cocugunun oldugunu, %38,3’tnun (170 kisi) iki cocugunun
oldugunu, 9%6,3’Uniin (28 kisi) U¢ g¢ocugu olduguna, %21,4’Gnin ise dort ve Uzeri
cocuklarinin olduklarini beyan etmektedir.

Eslerinin galisma durumuna bakildiginda katilimcilarin %58,1’inin esinin galistigi
(258 kisi), %33,3 Unilin ise calismadigi (135 kisi) gorullyor. Bu soruya cevap vermeyen
Kisiler ise %8,1’ini (51 kisi) oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin gogunlugunun eslerinin
calistyor oldugu gézlenmektedir.

Katihmcilarin esi ve ¢ocuklari hari¢ bakmakla yikimlu olduklar aile bireylerine
gore dagihmina bakildiginda ise bu soruya cevap verenlerin %12,2’sini (54 kisi) bakmakla
yukimli oldugu birey sayisinin var oldugunu belirtmesine karsilik, %80,6 ‘sini olusturan
blyuk bir kesim (358 kisi) yok cevabi vermistir. Yine bu cevaba %7,2 kisi (32 Kisi ) cevap
vermemistir.

Katilimcilarin egitim durumlarina bakildiginda verilen cevaplarda bireylerin
%5,9’u (26 Kisi) egitim enstitisind, %210,4’0n0 (46 kisi) 6n lisans mezunu olduklarini,

%79,7’sini (354 kisi) lisans mezunu olduklarini, %4,1’ini ise (18 kisi) lisanststi mezun
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Tablo 3.7.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozelliklere Gére Dagilimi

Demografik Ozellikler Frekans (f) \ %
Cinsiyet
Kadin 178 40,1
Erkek 266 59,9
Toplam 444 100,0
Medeni Durum
Bekar 58 13,1
Evli 379 85,4
Diger 7 1,6
Toplam 444 100,0
Yas Araligi
0-24 3 0,7
25-34 154 34,7
35-44 174 39,2
45-54 98 22,1
55-65 15 3,4
Toplam 444 100,0
Cocuk Sayisi
0 116 26,1
1 124 27,9
2 170 38,3
3 28 6,3
4 ve Uzeri 6 1,4
Toplam 444 100,0
Esin Calisma Durumu
Evet 258 58,1
Hayir 135 33,3
Cevapsiz 51 8,1
Toplam 444 100,0
Bakmakla Yukumli Aile Bireyi
Var 54 12,2
Yok 358 80,6
Bos Birakilan 32 7,2
Toplam 444 100,0
Eg§itim Durumu
Egitim Enstitusu 26 59
On Lisans 46 10,4
Lisans 354 79,7
Lisansustu 18 4,1
Toplam 444 100,0
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olduklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin biytk bir cogunlugunun lisans mezunu olduklari
gorulmektedir.

Elde edilen verilerde katilimcilarin mesleki kidemlerine bakildiginda (Tablo 3.7.2)
ise de verilen cevaplarda %14,0 oraninda (62 kisi) 0-5 yil ¢calisma suresi i¢inde olduklarini
belirtmislerdir. Yine %16,7°si (74 kisi) 6-10 yil ¢alisma suresini, %24,1’ini (107 kisi) 11-
15 yil calisma stresini, %22,3’0n0 (99 kisi) 16-20 yil calisma suresini, %23’tUnt ise(102
kisi) 21 yil ve Uzeri olarak isaretlemislerdir. Calisanlarin 10 yildan az suredir ¢alisma
sreleri nispeten daha azdir.

Arastirmaya katilan katihmcilarin c¢ahstiklari ayni kurumda calisma surelerine
bakildiginda ise de verilen cevaplarda %54,5 oraninda (242 kisi) 0-5 yil calisma siresini,
%20,0’sini ise (89 kisi) 6-10 yil calisma siresini, %14,0 oraninda (62 kisi) 11-15 yil
calisma suresini, %5,9’unu (26 kisi) 16-20 yil calisma sresini, %5,6’sin1 ise (25 kisi) 21
yil ve (izeri olarak belirtmistir.

Katilimci olan 6gretmenlerin haftalik girdikleri ders yiklerine goére ise de
%20,7’sini (92 kisi) 15-20 saat derse girdiklerini belirtmektedirler. Ayrica %23,9’unu (106
kisi) 21-25 saat, %40,8’ini (181Kkisi) 26-30 saat, %5,0 (22 kisi) 31-40 saat, %9,7’sini ise
(43 kisi ) 40 ve Uzeri saat derse girdikleri gorilmektedir.

Yapilan arastirmada katilimcilarin gorev yaptiklarin okullarin bagh bulunduklari
kurumlar incelendiginde %55,6’sin1 (247 kisi) ilkogretim kurumunda, %44,4’sin1 ise (197
kisi) ortadgretim kurumunda calistiklari belirlenmistir. Buradan da yapilan arastirmada iki
kurumdan da dengeli bir katilim oldugu goriulmektedir.

Katihmcilarin - gorev  yaptiklari  kurumlardaki stattlerine bakildiginda ise,
%30,6sin1 (136 kisi) sinif 6gretmeni, %50,2’sini (223 kisi) brans 6gretmeni olduklarini,
%19,1’ini ise (85 Kisi) meslek 6gretmeni olduklarini belirtmislerdir.

Son olarak bakilmak istenen katilimcilarin gorev yaptiklari kurumlardaki
pozisyonlarinda ise %93,22sinin (414 kisi) 6gretmen olduklarini, %5,0 (22 kisi) mudur
yardimcisi olduklarini,%1,8’i ise de (8 kisi) mudur olduklarini belirtmislerdir. Bu
degerlendirmelerde 6gretmenleri katilimda ¢ok yiiksek olmalarina karsin midir ve midur
yardimcisi  pozisyonundaki katihmcilarinda az da olsa ders girdikleri g6zden

kaciritimamalidir.
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Tablo 3.7.2. Arastirmaya Katilanlarin is ile Ozelliklerine Gére Dagilimi

Is ile ilgili Ozellikler Frekans (f) \ %
Mesleki Kidem
0-5Yil 62 14
6-10 Y1l 74 16,7
11-15 Yil 107 24,1
16-20 Y1l 99 22,3
21 Y1l ve Uzeri 102 23
Toplam 444 100
Ayni Kurumda Calisma
Sareleri
0-5 Vil 242 54,5
6-10 Yil 89 20,0
11-15 Y1l 62 14,0
16-20 Y1l 26 59
21 Y1l ve Uzeri 25 5,6
Toplam 444 100,0
Haftalik Ders Yukleri
15-20 saat 92 20,7
21-25 saat 106 23,9
26-30 saat 181 40,8
31-40 saat 22 5,0
40 saat ve Uzeri 43 9,7
Toplam 444 100,0
Bagl Bulunan Kurum
Ikogretim Kurumu 247 55,6
Ortadgretim Kurumu 197 44,4
Toplam 444 100,0
Kurum i Statii
Sinif Ogretmeni 136 30,6
Brans Ogretmeni 223 50,2
Meslek Ogretmeni 85 19,1
Toplam 444 100,0
Kurumdaki Pozisyon
Ogretmen 414 93,2
Mdudur Yardimcisi 22 5,0
Mudir 8 1,8
Toplam 444 100,0
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3.7.2. VERILERLE ILGILI T TESTi VE ANOVA TESTIi SONUCLARI

Ankete cevap veren katihmcilarin is-aile catismasi; kisisel, is ve aile
ozelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek UGzere t -testi ve anova
testi kullanilarak istatiksel analiz yapilmistir. Analiz sonucu anlamli bulunan farkliliklar
ve degerlendirmeler asagida yer almaktadir. T testi ve anova testleri icin; sosyal bilimlerde
siklikla kullanilan bir deder olmasi dolayisiyla % 5 (0,05) anlamlilik diizeyi kullanilmistir.

Bu deger bulunan sonuglarin %5 oraninda hata payi igerebilecegini éngérmektedir.

“H1- Calisanlarin yasadigi is-aile ve aile-is ¢atismasi diizeyleri arasinda anlamli bir
farkhihk vardir.” Seklinde kurulan hipotezde (Tablo 3.7.3.) is-aile yasam catismasinin alt
boyutlari olan is-aile ¢atismasi ve aile-is ¢atismasinin calisanlar Gzerinde hangisinin daha
yuksek oldugunu bakilmak amaciyla t-testi kullanilmistir. Elde edilen sonuclarda is-aile
catismasi alt boyutu icin ortalama deger 12,75 iken, aile-is catismasi alt boyutu igin
ortalama deger 10,89’dur. Uygulanan o6lcekte “kesinlikle katilmiyorum” en dusik is-aile
yasam catismasini ifade ederken “kesinlikle katiliyorum” en yiksek is-aile yasam
catismasini ifade etmektedir. Her iki boyut icinde maksimum deger skor degeri 25 iken
minimumu skor degeri ise 5°dir. Catismanin yiiksek olmasi durumunda ¢ikmasi gereken
degerler 20 ile 25’dir.

Tablo 3.7.3.  Katihmcilarin is-Aile ve Aile -is Catismasina iliskin T-Testi

Is-Aile | -
Yasam Ortalama | Standart Serbestlik| - Onem
Kadin | Erkek | Toplam t _ o

Catismasl (M) | Sapma Derecesi | Denetimi

: (SS) (sd) )

Is-Ail

C}a$t| n'q; 178 | 266 | 444 | 12,754 | 5158

Ai|z i 9,107 443 0,000
| 178 | 266 | 444 | 10,894 | 4,453

Catismasi
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Hipotezimiz alt boyutlar arasindaki ¢atisma duzeyleri arasindaki anlamh farkhihg
arastirmak zerine kurulmustur. Cikan sonugta dégretmenlerde is-aile yasam ¢atismasinin alt
boyutlari olan is-aile gatismasinin, aile is-gatismasina gore anlamli bir farkliligi bulundugu,
bunun da calisanlarin is-aile ¢atismasinin daha fazla yasadigini géstermektedir. O halde
“Calisanlarin yasadigi is-aile ¢atismasi ve aile-is catismasi diizeyleri arasinda anlamli bir
farkhihk vardir.” Seklinde ifade edilen H1 hipotezi kabul edilmis olmaktadir.

Ogretmenlerin 6zellikle okul ortaminda 6grenci-ogretmen-veli tiggeni icerisinde
faaliyet gosteriyor olmasinin yani sira okul idarelerinin yapici tavri is-aile catismasinin
daha fazla yasamasina sebep olabilecegi dusunilmektedir. Ayrica O0gretmenin eve is
goturmesi — ders hazirlik, sinav kagidi, performans ddevlerinin degerlendirilmesi - is-aile
catismasini daha fazla yasamasina sebep olabilecektir. Is; ailenin sinirlarina daha cok
mudahale etmektedir. Buna gore; calisanlarin islerini ailelerine tasidiklari ve ailelerini ise
islerine tasimadiklari sdylenebilir. Konu ile ilgili yapilan arastirmalar da; is-aile
catismasinin, aile-is catismasindan daha fazla yasandigini ortaya koymustur (Kinnunen vd.,
2004; Frone ve Cooper, 1992; akt:Turun¢ ve Celik, 2010:357b). Ayni sonu¢ Kayseri’de
uygulanan karma sektorler Uzerine bir arastirmada da alinmistir (Doruk,2008:210).

Ayrica Carik¢l ve arkadaslarinin 2007°de Turk yoneticileri Uzerinde yaptig
arastirma icin olusturduklari hipotezde “yoneticilerin is-aile yasam catismasi (is-aile ve
aile-is catismasi) yasamaktadir.” seklinde yargilarina karsilik elde ettikleri sonucta ¢alisma
grubunun aile ve is arasinda catisma yasamadiklarinin tespit etmislerdir. Hatta cevaplarda
kararsizim seceneginin agirlikli olmasi dolayisiyla da gizli bir ¢catismanin varhgi dzerinde
durmuslardir (Carik¢r vd., 2007:12).Yine bir arastirmada da is-aile catismasinin, aile-is
catismasini pozitif etkiledigini tespit etmislerdir (Serinkan ve Toraman, 2010:368).
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Tablo 3.7.4. Katilimcilarin Cinsiyet itibariyle
Is-Aile ve Aile -Is Catismasina lliskin T-Testi

Cinsiyet Standart Serbestlik |  Onem
n Toplam | Ortalama ¢
itibariyle (M) Sapma Derecesi | Denetimi
(SS) (sd) (p)

Is-Aile | Kadin|178 13,477 5,03
444 2,43 442 0,016

Catismasi | Erkek | 266 12,271 5,195

Aile-Is  |Kadin|178 11,011 4,247
444 0,453 442 0,651

Catismasi | Erkek | 266 10,815 4,592

“H2- Calisanlarin cinsiyetine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda
anlamh bir farklilik vardir.” Seklinde kurulan ikinci hipotezimizde (Tablo 3.7.4.)
katilimcilarin cinsiyet itibariyla is-aile yasam catismasi alt boyutlari olan is-aile ve aile-is
catismasina iliskin t-testi sonuclari bakilmistir.

Ayni tabloda katihimcilarin cinsiyet itibariyla alt boyut olan is-aile catismasinda
kadinlar (M=13,477 SS=5,030) ve erkekler (M=12,271 SS=5,195) icin elde edilen
sonuglarda, ©nem denetimi (p)=0,016 degeri ile anlamlilik diizeyi 0,05’den kii¢ik oldugu
icin kadin ve erkekler arasinda is-aile gatismasi yonunden anlamh bir farklilik vardir. Cikan
sonuctan anlasilacagi gibi is-aile catismasinin cinsiyet acisindan deg@erlendirildiginde
catisma yasandigi bununda kadinlarda daha fazla oldugu gorulmektedir. Kadinin aile ici
rolleri dikkate alindiginda -cocuk bakimi, ev ici isler gibi etkenler - is-aile catismasinin
fazla yasamasi beklenebilecektir.

Yine ayni tabloda katilimcilarin cinsiyet itibariyla alt boyut olan aile-is ¢atismasinda
t-testi sonuclari gostermektedir ki kadinlar (M=11,011 SS=4,247) ile erkeklerde (M=10,815
SS=4,592) sonuclar elde edilmistir. Burada énem denetimi (p)=0,651 degeri, anlamlilik
diizeyi 0,05’den buyiik oldugu icin kadin ve erkekler arasinda aile-is ¢atismasi yoninden
anlamh bir farkhilik yoktur. Cahlisanlarin aile-is catismasi yasamadiklari gorilmektedir.
Ancak yine kadinlarin erkekler gore daha fazla catismaya egilimli olduklari sonucu da

cikarilabilir. Calisan kadinlar yogun is rollerinin yansira evle ilgili olarak 6énemli
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sorumluluklar tasimaktadir. Aile alanindaki sorumluluklarin 6nemli bir bélimanin kadina
ait oldugu gorilmektedir. Kadinlarin dcretli  bir iste c¢alismasi bu durumu
degistirmemektedir. Buna gore; is alaninda erkek ve kadinlarin benzer roller Ustlendikleri
varsayildiginda bile kadinlarin toplam rol yiukintn erkeklerden fazla oldugu soylenebilir.

Elde edilen sonuclarda cinsiyetlerine goére bakildiginda calisanlarin is-aile yasam
catismasi alt boyutlarindan aile-is ¢atismasi agisindan anlamli bir farklihik yokken ancak
yine alt boyut olan is-aile catismasinda farkhilik oldugu gorilmektedir. “Calisanlarin
cinsiyetine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklihk vardir.”
Seklinde ifade edilen H2 hipotezi kabul edilmistir.

Yapilan bir arastirmada kadin calisanlar is-aile ¢atismasini, erkek calisanlara gore
daha yiksek seviyelerde yasamaktadirlar(p= 0,03>0,05). Yine her ne kadar kadinlarin
yasadiklari aile-is catismasi orani, erkeklere oranla daha fazla olsa da cinsiyet ile aile-is
catismasi arasinda anlamli farklihgin olusmadigi (p= 0,61>0,05) gdrulmektedir(Toraman,
2009: 86).

Diger yapilan arastirmalarin kimisinde cinsiyet ile is-aile catismasi arasinda anlamli
bir iliski bulunamazken (Bragger vd, 2005:318, Biggs ve Brough 2005:36; Carnicer vd.,
2004:477; Foley; Yue; Lui, 2005: 246; Serinkan ve Toraman, 2010;368; Carikci, 2010:64);
kimisinde kadinlar ve erkeklerin catisma diizeyleri ile ¢catismanin yoni bakimindan anlamli
farklar bulunmustur. Yapilan arastirmalarin bir kisminda kadinlarda genel olarak is-aile
catismasinin daha fazla yasandigi ifade edilirken (Cinamon; Rich 2002:538; Carik¢i 2001b:
343-344; Carik¢i 2002:9)
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Tablo 3.7.5. Katilimcilarin Medeni Durum itibariyle is-Aile ve
Aile -is Catismasina iliskin T-Testi

Medeni Durum Serbestlik| Onem
n | Toplam Ortalama | Standart i
itibariyle P (M) Sapma Derecesi | Denetimi
(SS) (sd) (p)
Is-Aile | Bekar | 58 12,879 | 4,515
437 0,24 | 82,474 0,811
Catismasi Evli |379 12,723 | 5,248
Aile-is | Bekar| 58 11,051 | 4,037
437 0,237 435 0,813
Catismasi Evli |379 10,902 | 4,539

“H3- Calisanlarin medeni durumlarina gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlar
arasinda anlamh bir farklilik vardir.” seklinde calisanlarin medeni durumlarina gore
olusturulan hipotez ile ilgili sonuglar (Tablo 3.7.5.) gosterilmistir. Katilimcilarin medeni
durum itibariyla (evliler ve bekarlar) is-aile yasam ¢atismasinin alt boyutlari olan is-aile ve
aile —is catismasina iliskin t-testi ile degerlendirilmistir.

Katihmcilarin alt boyut olan is-aile ¢atismasinda medeni durumlari incelendiginde
bekérlarda (M=12,879 SS=4,515) ile evlilerde ise (M=12,723 SS=5,248) sonuclar elde
edilmistir. Burada 6nem denetimi (p)=0,811 degeri, anlamhlik dizeyi 0,05’den buylk
oldugu icin calisanlar arasinda medeni durumlarina goére is-aile yasam catismasi yoninden
anlamli bir farklilik yoktur.

Diger alt boyut olan aile-is catismasinda ise bekérlar (M=11,051 SS=4,037) ile
evlilerde ise (M=10,902 SS=4,539) sonuglar elde edilmistir. Burada O0nem denetimi
(p)=0,813 degeri, anlamlilik diizeyi 0,05’den biiyik oldugu icin calisanlar arasinda medeni
durumlarina gore aile-is yasam catismasi yoninden anlamli bir farklilik yoktur.

Tabloda da goruldigu gibi is-aile yasam catismasi alt boyutlarinda calisanlarin
medeni durumlari ile degerlendirildiginde anlamli bir farklilik yoktur. ”Calisanlarin medeni
durumlarina gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.”
Seklinde ifade edilen H3 hipotezi reddedilmistir.

Yapilan arastirmada medeni durum itibariyle is-aile ve aile-is catismasinda da
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anlamli bir farkhihk bulunmamasina karsilik, bazi arastirma sonuglari gostermektedir ki evli
ciftler bekéarlara gore daha fazla is-aile catismasi yasamaktadir(Bragger, 2005: 320,
Karatepe ve Kilig, 2005: 248, Cinamon ve Rich 2002,538; Lo, 2003:377, Carik¢l 2001b:
343-344; Carikcl 2002:8). Carnicer ve Sanchez tarafindan yapilan bir arastirmada evli ve
cocugu olanlarin, bekar ya da cocugu olmayanlardan ¢ok daha fazla is-aile catismasi
hissettiklerini ortaya koymuslardir (Carnicer ve Sanchez 2004, 447). Bir baska calismada
ise evli olma ya da birlikte yasama durumlarinda is-aile ¢atismasinin bekar ya da yalniz
olma durumundan c¢ok daha fazla hissedildigi ifade edilmektedir (Kinnunen vd. 2004:10).
Yine yapilan bir calismada ise medeni durum, ¢ocuk sahibi olma, ¢ocuklarin sayisi ve
yaslari gibi ailevi degiskenler ile aile-is ¢alismasi arasinda anlamli bir iliskinin olmadigi

tespit edilmistir (Serinkan ve Toraman, 2010:368).

Tablo 3.7.6. Katilimcilarin Yag Aralig itibariyle
Is-Aile ve Aile -1s Catismasina Iliskin Anova Testi

Ortalama Standart Onem
Yas Aralig n (M) S?Spg)‘a F Denetimi (p)

24 ve Alti | 3 9,333 0,577
25-34 154 13,039 5,087
Is-Aile 35-44 174 12,994 5,06

Catismasl 45-54 98 | 12,214 5,457 1123 0:345
55-65 15 | 11,226 5,257
TOPLAM (444 | 12,754 5,158
24 ve Alti | 3 8,666 2,309
25-34 154 11,331 4,596
Aile-Is 35-44 174 10,804 4,066 0.83 0.507

Catismasi 45-54 98 | 10,551 4,805
55-65 15| 10,133 5,18
TOPLAM |444| 10,894 4,453

“H4- Calisanlarin yas gruplarina gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda
anlamli bir farkhihk vardir.” Seklinde olusturulan katilimcilarin yas araligi itibariyle is-aile
yasam gatismasinin alt boyutlari olan is-aile catismasi ile aile-is catismasina iliskin sonuglar

icin anavo testi kullanilmistir. (Tablo 3.7.6.)
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Alt boyutlardan is-aile catismasi degerlendirildiginde ise yas araligi itibariyle analiz
sonucunda 6nem denetimi (p)=0,345 degeri, anlamlik diizeyi 0,05’den buylk oldugu icin
anlamh bir farkhlik yoktur. Aile-is catismasinda ise yas araligi itibariyle analiz sonucunda
onem denetimi (p)=0,507 degeri, anlamlik diizeyi 0,05’den buyik oldugu icin anlamh bir
farkhihk yoktur. Hipotez olarak sunulan “Calisanlarin yas gruplarina gore, is-aile yasam
catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.” seklindeki H4 hipotezi kabul
reddedilmisgtir.

Katihmci olarak secilen 6gretmenlerde yapilan arastirma sonucunda 25-34 yas
grubundaki katilimcilarin, digerlerine gére daha fazla is-aile yasam catismasi hissettikleri
Ozelikle alt boyut olan is-aile catismasinda bunun daha iyi goruldigu gozlenmektedir.
Bununda meslegin ilk on yili icerisinde olmalari ayrica evlilik gibi yeni bir hayat diizeni
kurma icerisinde olmalart ve cocuklarinin kiicik olmasi dolayisiyla bakima muhtag
olmalari etkili olabilecegi disuntlmektedir.

Doruk (2008) tarafindan cesitli sektorlerde yapilan bir arastirmada en fazla
catismay! 18- 25 yas araligindaki calisanlarin yasadigini tespit etmistir (Doruk 2008:160).
Yine bir baska arastirma ise evli 6gretmenlerde uygulamis ve en fazla ¢atismayi 35-39 yas
arasinda olanlarin, en disuk catismayiysa 29 yas ve alti olanlarin yasadigi gérulmistar
(Oztiirk, 2008:80). Bireylerin yaslari ile is-aile catismasi arasinda daha ¢ok negatif yonde
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bireyler yaslandikca bilgi, deneyim, para gibi isteki
kaynaklarinin arttigi, daha az is stresi yasadigi ve is sorumluluklarinin aile sorumluluklarini
daha az etkiledigi gorilmektedir (Giray ve Ergin, 2006: 89). is-aile catismasinin yas
arttikca azalmasi, yasi biyuk bireylerin is ve aile hayatlarini birbirinden ayirabilme
konusunda daha profesyonel olmalarindan (Lambert, vd, 2006:69) ya da calisma
kosullarinin iyi ve calisma programlarinin nispeten daha dizenli olmasindan da
kaynaklanmaktadir (Karatepe ve Kilig, 2007: 248).
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Tablo 3.7.7. Katilimcilarin Bakmakla Yukuamli Olduklari Cocuk Sayisi
itibariyle is-Aile ve Aile -Is Catismasina iliskin Anova Testi

Ortalama| Swandart Onem
Kurumdaki Pozisyon n (M) Sapma F Denetimi
(SS) (p)
Hig 116 | 12,7586 4,5332
1 Cocuk 124 | 12,5323 5,3060
Is-Aile 2 Cocuk | 170 | 12,9353 | 15,4176
0,380 0,823

Catismasi | 3 Cocuk 28 | 13,0714 | 15,7986
4 ve Uzeri 6 10,6667 3,2042

TOPLAM | 444 | 12,7545 | 15,1581

Hig 116 | 11,2845 | 14,5983
1 Cocuk 124 | 10,4839 4,2684
Aile-ls 2 Cocuk | 170 | 10,8000 | 14,3739

Catismasi | 3Cocuk | 28 | 11,6786 | 53198 0721 | 0,578

4veUzeri | g | 108333 34303
TOPLAM | 444 | 108941 | 44534

“H5- Calisanlarin ¢ocuk sayisina gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlar arasinda
anlamh bir farklilik vardir.” Seklinde tanimlanan katihimcilarin gocuk sayilari itibariyle is-
aile yasam catismasinin alt boyutlari is-aile ¢atismasi ile aile-is catismasina iliskin sonuclar
icin anavo testi kullanilmistir. (Tablo 3.7.7.)

Alt boyutlardan is-aile ¢atismasi de@erlendirildiginde ise ¢ocuk sayilari itibariyle
analiz sonucunda 6nem denetimi (p)=0,823 degeri, anlamlik diizeyi 0,05’den buyik oldugu
icin anlamli bir farklilik yoktur. Aile-is catismasinda ise cocuk sayilari itibariyle analiz
sonucunda 6nem denetimi (p)=0,578 degeri, anlamlik diizeyi 0,05’den buylk oldugu icin
anlaml bir farklhihk yoktur. Hipotez olarak sunulan “Calisanlarin ¢ocuk sayisina gore, is-
aile yasam catismas! alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.” seklindeki H5
hipotezi reddedilmistir.

Ogretmenleri  (izerinde vyapilan arastirmada katihmcilarin  gocuk  sayilari
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incelendiginde herhangi bir catisma goérilmemesine ragmen 3 ¢ocuk sahibi olan
katihmcilarin daha cok is-aile catismasi yasadiklari gorilmektedir. Buda cocuk sayisi
arttikca sorumlulugun artmasi ve yerine getirilmesi gereken yukimlullkleri ¢codalmasi
olarak degerlendirilebilinir.

Literaturde ise is-aile catismasiyla ilgili arastirmalarda ¢ocuk sayisi arttikca is-aile
catismasinin arttig1 sonucuna ulastimistir (Brough, 2005:231, Carlson, 1999: 244, Cinamon
ve Rich, 2005: 375). Kiiclk yasta ¢cocuga (6zellikle 0-6 yas arasinda) sahip olmanin, 6nemli
bir catisma sebebi oldugu bilinmektedir. K¢k yasta cocuga sahip olan ailelerde ¢cocugun
bakima muhtac olmasi sebebiyle glnlik ihtiyaclardan kaynaklanan problemlere, egitim ve
saglik problemlerine daha fazla rastlanmaktadir. Bu problemler anne ve babalarin ise gec
gitmesi, hi¢c gidememesi veya islerine yogunlasamamasi gibi pek ¢ok olumsuzluga sebep
olmaktadir (Giray ve Ergin, 2006: 87). Voydanoff tarafindan 2004 yilinda yapilan bir
calismada da 6 yasin altinda ¢cocugu olan kadinlarin daha fazla is-aile ¢atismasi yasadigini
ortaya koymustur (Voydanoff 2004:400). Ayrica Kossek ve Ozeki’ye gore hangi yasta
olurlarsa olsunlar evdeki cocuklar, kadin ve erkegin yasadiklar is-aile c¢atismasini
artirmaktadir (Kossek; Ozeki 1998, 139-141). Yapilan ¢alismalarda gocuk sayisi arttig
zaman is-aile catismasi dizeyinin de arttigi bulunmustur (Kinnunen; Mauno 1998, 161-
164; Kinnunen; Geurts; Mauno 2004,10).

Tablo 3.7.8. Katilimcilarin Esin Calisiyor Olmasi itibariyle
Is-Aile ve Aile -is Catismasina iliskin T-Testi

Esin Calisiyor Ortalama | Standart Serbestlik| Onem
n | Toplam t . -
Olmas! itibariyle (M) Sapma Derecesi | Denetimi
(SS) (sd) (P)
Is-Aile Calisiyor |258 13,248 | 5,242
393 2,666 391 0,008
Catismasi | Calismiyor | 135 11,77 5,168
Aile-Is Calistyor | 258 11,131 | 4,408
393 1,288 391 0,198
Catismasi | Calismiyor | 135 10,511 | 4,769
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“H6- Calisanlarin eslerinin ¢alisma durumuna gore, is-aile yasam catismasi alt
boyutlari arasinda anlamli bir farkhihk wvardir.” Tanimi ile olusturulan hipotezde
katilimcilarin; eslerinin calisiyor veya c¢alismiyor seklinde isaretlemeleri istenmistir.
Yapilan degerlendirmede is-aile yasam catismasinin alt boyutlari olan is-aile ve aile —is
catismasina iliskin olarak t-testi sonuglarina bakilmistir. (Tablo 3.7.8.)

Katilimcilarin alt boyut olan is-aile ¢atismasinda eslerinin calisiyor veya calismiyor
durumlari incelendiginde ise esleri calisanlar ile esleri ¢alismayanlar da ise (M=11,77
SS=5,168) sonuclar elde edilmistir. Burada énem denetimi (p)=0,008 degeri, anlamhlik
diizeyi 0,05’den kiglk oldugu icin calisanlar arasinda eslerinin calisma durumlarina gore
is-aile yasam catismasi yonunden anlamli bir farklilik vardir.

Diger alt boyut olan aile-is catismasinda ise ¢alisanlarin eslerinin ¢alisiyor olmasi
ile eslerin calismayanlar da (M=10,511 SS=4,769) sonuclar elde edilmistir. Burada 6nem
denetimi (p)=0,198 degeri, anlamlilik dizeyi 0,05’den biyuk oldugu icgin cahisanlar
arasinda, eslerinin c¢alisma durumuna gore aile-is yasam catismasi yoninden anlamli bir
farklilik yoktur.

Tabloda goruldigu gibi is-aile yasam catismasinin alt boyutlarindan is-aile
catismasinda anlamli bir farklilik gorulirken, aile-is catismasinda anlamli bir farklilik
gorilmemektedir. ”Calisanlarin eslerinin ¢alisma durumuna gore, is-aile yasam gatismasi
alt boyutlari arasinda anlamli bir farkhilik vardir.” Seklinde ifade edilen H6 hipotezi kabul
edilmistir.

Esin calismasini gosteren t-testi sonuglarina gore esi c¢alisan isle calismayanlarin
aile sorumluluklarini yerine getirmekte ilgili algiladiklari ¢atisma duzeyleri farkhdir. Esi de
kendisi gibi Ucretli bir iste ¢calisanlar bu catisma diizeyini daha siddetli algilamaktadir. Esin
ucretli bir iste cahsiyor olmasinin kadinlar ve erkekler acisindan farkli anlamlari
bulunmaktadir. Buna gore evin reisi, gecimini saglayan kisi goriinimundeki erkegin bir iste
calistyor olmasi kadinlar acisindan bir catisma nedeni degildir. Bir erkek acisindan ise
esinin calistyor olmasi is-aile catisma duzeyini etkileyebilecektir. Clunkl esi uzun saatler
calisan erkegin ev ve cocuklar ile ilgili sorumluluklari artacagindan is-aile catismasi
yasama ihtimali de artmaktadir. Eslerin sadece birisinin ¢alistigi durumlarda evle ilgili

sorumluluklarda problem yasanmamaktadir. Eslerden erkek isle, kadin ise evle ilgili
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sorumluluklari Gstlenmektedir. Her iki esin de galistigi durumlarda ise temizlik, ¢cocuk
bakimi, ebeveyn bakimi gibi ev sorumluklulari ve ev islerinin yerine getirilmesi stresli bir
stirece neden olabilmektedir. Bu nedenle eslerin calismasinda is-aile yasam gatismasina
neden olarak gorulebilir.

Kossek ve Ozeki’de yaptiklari calismada eslerden her ikisinin calistigi ailelerde, tek
esin calistigr ailelerden daha fazla is-aile catismasi yasandigini ifade etmislerdir (Kossek ve
Ozeki, 1998:144). Turizm sektorinde yapilan bir arastirmada da, is-aile catismasi
boyutunda anlamli bir farkhihk tespit edilmistir (Cakir, 2011; 56). Aile-is catismasi
bakimindan yapilan bir arastirmada ise esi ¢alisanlar ile ¢alismayanlar arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur. Esi Ucretli bir iste ¢alisanlarin daha fazla aile-is catismasi yasadiklari
g6zlenmistir (Doruk,2008:163).

Tablo 3.7.9. Katilimcilarin Es ve Cocuk Disinda Bakmakla Yukumlt Aile
Bireylerinin Olmasi itibariyle is-Aile ve Aile -is Catismasina iliskin T-Testi

Bakmakla Y tikiimli Serbestlik| Onem
Ortalama | Standart
n | Toplam t . .
Diger Aile Bireyleri (M) Sapma Derecesi | Denetimi
(SS) (sd) (p)
Is-Aile Var | 54 12,963 | 5,67
444 0,379 410 0,705
Catismasi | Yok | 358 12,676 | 5,106
Aile-is Var | 54 11,277 | 4,846
444 0,652 410 0,515
Catismasi | Yok | 358 10,849 | 4,448

“H7- Calisanlar es ve cocuklari hari¢ bakmakla ylUkumli olduklari diger aile
bireylerine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlaml bir farklilik vardir.”
Seklinde tanimlanan hipoteze gore dgretmenlere es ve cocuklari disinda bakmakla yikimli
olduklari aile bireylerinin olup olmadigi sorulmustur. Verilen cevaplar is-aile yasam
olan ile
degerlendirilmistir. ( Tablo 3.7.9.)

catismasinin alt boyutlari is-aile ve aile-is catismasina iligkin t-testi
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Katihmcilarin alt boyut olan is-aile catismasinda es ve cocuklari disinda bakmakla
yukumli olduklari aile bireyleri var diyen katihmcilar (M=12,963 SS=5,67) ile yok
diyenlerden ise (M=12,676 SS=5,106) sonuclar elde edilmistir. Burada 6nem denetimi
(p)=0,705 degeri, anlamhlik dizeyi 0,05’den buylk oldugu icin es ve cocuklari disinda
bakmakla yukimlu olduklari aile bireyleri var diyen katilimcilardan gore is-aile yasam
catismasi yoniinden anlaml bir farklilik yoktur. Diger alt boyut olan aile-is ¢atismasinda
ise calisanlarin es ve ¢ocuklari disinda bakmakla yikimla olduklari aile bireyleri var diyen
katihmcilar (M=11,277 SS=4,864) ile yok diyenlerden ise (M=10,849 SS=4,448) sonuclar
elde edilmistir. Burada énem denetimi (p)=0,515 degeri, anlamlilik diizeyi 0,05’den buyik
oldugu icin cahsanlar arasinda, es ve ¢ocuklari disinda bakmakla yikimlu olduklar aile
bireyleri var diyen katilimcilardan gore aile-is yasam catismasi yoninden anlamli bir
farklilik yoktur.

Elde edilen verilere gore, is-aile yasam catismasi ve alt boyutlarindan es ve
cocuklar disinda bakmakla yukimli olduklari aile bireyleri var diyen katilimcilardan bir
farklilik gorilmemektedir. "Calisanlar es ve ¢ocuklari hari¢ bakmakla yikimli olduklar
diger aile bireylerine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir
farklilik vardir.” Seklinde ifade edilen H7 hipotezi reddedilmistir.

Katilimcilardan elde edilen veriler incelendiginde is-aile yasam catismasi alt
boyutlarinin yasanmadigi gortilmektedir. Ankete katilan 444 6gretmenden sadece 54’0 es
ve cocuklar disinda bakmakla ytkimlu olduklari aile bireyleri var diye belirtmistir.
Toplumumuzun cekirdek aile yapisina buytk oranda gegmis olmasi ve katilimcilarin egitim
dizeylerinin yiiksek olmasi dolayisiyla ¢atisma olmadi§i sonucu dogal karsilanabilir.

Doruk yaptigi arastirmada is-aile ¢atismasi bakimindan anne ya da baba ile birlikte
yasama durumuna gore anlamli bir farkliligin bulundugunu tespit etmis ve bunlarin is-aile
catismasini daha fazla yasadigini belirlemistir(Doruk, 2008:167). Ogretmenlerde yapilan

benzer bir arastirmada ise anlamli bir farklilik bulunamamustir (Oztiirk, 2008:78).

87



Tablo 3.7.10. Katihmcilarin Egitim Durumlari itibariyle
Is-Aile ve Aile -is Catismasina lliskin Anova Testi

Ortalama Standart Onem
Egitim D F .
gitim Durumu n (I\/I) Sapma Denetimi (p)
(SS)
Egitim Ens. | 26 | 11,846 5,251
On Lisans | 46 | 11,543 5,123
Is-Aile Lisans 354 | 13,065 5,176
. - 2,21 0,086
Catismas! | Lisans Ustd | 18 | 11,055 4,065
TOPLAM |444| 12,754 5,158
Egitim Ens. | 26 | 10,653 4,963
On Lisans | 46 | 9,739 3,826
Aile-is Lisans 354| 11,07 4,438
. - 1,253 0,29
Catismas! | Lisans Ustl | 18 | 10,722 5,322
TOPLAM [444| 10,894 4,453

“H8- Calisanlarin egitim duzeylerine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlar
arasinda anlamli bir farkhihk vardir.” Seklinde kurulan hipotezde dgretmenlerin egitim
durumlari itibariyle, is-aile yasam c¢atismasi alt boyutlari olan is-aile ¢atismasi ve aile-is
catismasini 6lgmek icin anavo testi kullanilmistir. (Tablo 3.7.10.)

Alt boyutlardan is-aile catismasi degerlendirildiginde ise egitim durumlari farkl
olan bireyler arasinda énem denetimi (p)=0,086 degeri, anlamlik diizeyi 0,05’den bulyik
oldugu icin anlamli bir farklilik yoktur. Aile-is catismasinda ise egitim durumlari farkli
olan bireyler arasinda 6nem denetimi (p)=0,507 degeri, anlamlik dizeyi 0,05’den blylk
oldugu i¢in anlamh bir farklilk yoktur. Hipotez olarak sunulan “Calisanlarin egitim
duizeylerine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.”
seklindeki H8 hipotezi reddedilmistir.

Katihmcilarin verdikleri cevaplar degerlendirildiginde lisans seviyesinde egitim
durumlarini isaretleyenlerin digerlerine gore daha fazla is-aile catismasi yasadigi
soylenebilir. Catismanin varliginin s6z edilebilmesi icin ¢ikacak sonucun 20 ve Uzeri
olmasinin beklendigi 6gretmenlerin, egitim dlzeylerinin yiksek olmalari ayrica es

seciminde de tercihlerini kendi seviyelerine uygun olarak yapmalari ve dolayisiyla, is-aile
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yasam catismasini en aza indirilebilecegi disunllmektedir. Ayrica gerek egitimlerini
tamamlarken gerekse is hayatindaki bilgi birikimleri ve tecriibeleri de catisma olasiligini en

aza indirdigi sdylenebilir.

Tablo 3.7.11. Katihmcilarin Mesleki Kidemleri itibariyle
Is-Aile ve Aile -is Catismasina iliskin Anova Testi

_ _ Ortalama | Standart Onem
Mesleki Kidemleri n Sapma F -
(M) Denetimi (p)
(SS)
0-5 Yil 62 | 12,564 4,568
6-10 Y1l 74 | 14,405 5,529
Is-Aile 11-15 il 107 | 12,233 4,921
Catismasl 16-20 Vil 99 | 12,484 5,077 2,357 0.053
21Yil ve Ustli |102| 12,48 5,394
TOPLAM 4441 12,754 5,158
0-5 Y1l 62 | 11,145 4,735
6-10 Y1l 74 11,81 4,733
Aile-1s 11-15 Y1l 107 | 11,233 4,248 1972 0,098

Catismasi 16-20 Yil 99 | 10,464 4,431
21Yil ve Ustii |102| 10,137 4,209
TOPLAM  |444)| 10,894 4,453

“H9- Calisanlarin mesleki kidemlerine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari
arasinda anlamh bir farklilik vardir.” Hipotezi olarak arastirilan katilimcilarin mesleki
kidemleri itibariyle is-aile yasam catismasinin alt boyutlari olan is-aile ¢atismasi ile aile-is
catismasina iliskin bulgularin degerlendirilmesinde anavo testi kullanilmistir. (Tablo
3.7.11)

Alt boyutlardan is-aile ¢catismasi degerlendirildiginde ise mesleki kidemleri farkl
olan bireyler arasinda édnem denetimi (p)=0,053 degeri, anlamlik diizeyi 0,05’den biylk
oldugu icin anlamh bir farklilik yoktur. Aile-is catismasinda ise mesleki kidemleri farkh
olan bireyler arasinda énem denetimi (p)=0,098 degeri, anlamlik diizeyi 0,05’den biyik
oldugu icin anlamli bir farklilik yoktur. Hipotez olarak sunulan “Calisanlarin mesleki

kidemlerine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.”
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seklindeki H9 hipotezi reddedilmistir.

Ancak elde edilen bulgular degerlendirildiginde catisma yasamadiklarini
belirtmelerine karsilik, katilimcilarda 0Ozellikle is-aile yasam catismasini mesleki
kidemlerinde 6-10 yil araligindakilerin (26,216) daha fazla yasadiklari gérilmektedir. Yine
alt boyutlar bazinda degerlendirildiginde ise de yine ayni araliktaki 6gretmenlerin diger
mesleki kidem araliklarina gore daha fazla catisma yasadiklari tespit edilmistir. Alt boyut
olan is-aile catismasinin (p)=0,053 degeri, anlamlik diizeyi olan 0,05’e ¢ok yakin olmasi
olasi gizli bir catisma varhdr olmasi ihtimali Uzerinde de durulabilinir. Sonuclarin
degerlendirilmesinde; 0Ozellikle dgretmenler zorunlu hizmet bolgelerinde ilk yillarinda
gorev yaparak dogdugu sehre tayin isterler. Yerlesik bir hayata gegcmenin zorlugu ve
Ozellikle evli bireylerin gerek es gerekse aile buyukleri arasinda kalmasi, cocuklarinin
kiglk yaslarda olmasi catisma olasthgini arttirabilecegi seklinde distinulebilinir.

Oztirk evli 6gretmenler tizerinde yaptigi arastirmada katihmcilarin calisma stireleri
itibariyla is aile catismasi ile arasinda anlamli bir farklihk bulunmamaktadir (Oztirk,
2008:87)

Tablo 3.7.12. Katihmcilarin Ayni Kurumda Calisma Sureleri itibariyle
Is-Aile ve Aile -is Catismasina iliskin Anova Testi

Ortalama Standart Onem
Ayni Kurumda Calisma n M) Sapma F Denetimi
(SS) (p)
0-5 il 242 | 12,739 5,042
6-10 Yil 89 | 13,505 5,842
Is-Aile 11-15Yil 62 | 12,693 5,221
Catismasi 16-20 Y1l 26 12576 4,281 16231 0.167
21Yilve Ustii | 25 10,56 3,873
TOPLAM 444 | 12,754 5,158
0-5 il 242 11,111 4,574
6-10 Yil 89 | 11,528 4,791
Aile-is 11-15 Y1l 62 9,967 3,785 2,236 | 0,064
Catismasi 16-20 Y1l 26 10,538 4,273
21Yilve Ustli | 25 9,2 3,013
TOPLAM 4441 10,894 4,453
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“H10- Calisanlarin ayni kurumda calisma surelerine gore, is-aile yasam catismasi alt
boyutlari arasinda anlamh bir farklilik vardir.” Hipotezi olarak arastirilan katilimcilarin
ayni kurumdaki calisma sireleri itibariyle; is-aile yasam catismasi alt boyutlari olan is-aile
catismasi ile aile-is catismasina iliskin elde edilen bulgular anavo testi degerlendirilmistir.
(Tablo 3.7.12)

Alt boyutlardan is-aile ¢catismasi degerlendirildiginde ise ayni kurumdaki ¢alisma
streleri farkh olan bireyler arasinda 6nem denetimi (p)=0,167 degeri, anlamhk duzeyi
0,05’den biyuk oldugu icin anlamli bir farkhilik yoktur. Aile-is catismasinda ise ayni
kurumdaki calisma sureleri farkl olan bireyler arasinda énem denetimi (p)=0,064 degeri,
anlamhk dizeyi 0,05’den biylk oldugu icin anlamh bir farklilik yoktur. Hipotez olarak
sunulan “Calisanlarin ayni kurumda calisma surelerine gore, is-aile yasam catismasi alt

boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir.” seklindeki H10 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 3.7.13. Katilimcilarin Haftalik Ders Yuiku itibariyle
Is-Aile ve Aile -is Catismasina iliskin Anova Testi

Ortalama Standart Onem
Haftalik Ders YUk n Sapma F -
(M) (39) Denetimi(p)

15-20 Saat 92 | 13,923 5,129
21-25 Saat | 106| 12,358 4,836
Is-Aile 26-30 Saat | 181| 12,861 5,316 |0,391 0,815
Catismasi 31-40 Saat 22 | 12,09 5,967
40 Saatve Uz. | 43 | 13,255 | 5,019
TOPLAM 444 | 12,754 5,181
15-20 Saat 92 | 10,402 4,26
21-25 Saat  |106| 11,301 4,043
Aile-Is 26-30 Saat |181| 11,215 4,705 |1,474 0,209
Catismasi 31-40 Saat 22 9,5 4,944
40 Saat ve Uz. | 43 | 10,302 4,372
TOPLAM 444\ 10,894 4,453

“H11- Calisanlarin haftalik ders yukine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlar

arasinda anlamli bir farklilik vardir.” Hipotezine cevap alinmak amaciyla sorulan haftalik
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ders yuki itibariyle calisma saatlerinin dikkate alindig, is-aile yasam catismasi alt boyutlari
olan is-aile ¢atismasi ile aile-is catismasina iliskin sorunun degerlendirilmesinde anavo testi
kullantimistir. (Tablo 3.7.13)

Alt boyutlardan is-aile catismasi degerlendirildiginde ise haftalik ders yikine gore
farkli olan bireyler arasinda 6nem denetimi (p)=0,815 degeri, anlamlik dizeyi 0,05’den
blyuk oldugu icin anlamh bir farkhihk yoktur. Aile-is ¢catismasinda ise haftalik ders yikine
gore farkli olan bireyler arasinda 6nem denetimi (p)=0,209 degeri, anlamlik dizeyi
0,05’den buyik oldugu icin anlamli bir farkhilik yoktur. Hipotez olarak sunulan
“Calisanlarin haftalik ders yukine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda
anlamh bir farkhihk vardir.” seklindeki H11 hipotezi reddedilmistir.

Arastirmaya katihimci olarak o6gretmenlerde tam zamanh calisma saatleri
uygulanmamaktadir. Bunun yerine haftalik ders yiki diye tabir edilen; 15 ile 20 saat
arasinda branslarina gore degisen maas karsiligr girmekle yukimlu olduklari ders saatleri
bulunmaktadir. Ayrica sinirh sayida girdikleri Gcret mutekabil ek ders saatleri
bulunmaktadir. Kismi zamanli olarak calisma sistemi yuziinden ev ait ihtiyaclarini
giderebilmektedir. Calisma saatlerinin uygun olmasi, gatisma slrecini daha az yasamasina

sebep oldugu seklinde distnalebilinir.

Tablo 3.7.14. Katilimcilarin Gorev Yaptigi Okulun Bagh Oldugu Kurum
Itibariyle Is-Aile ve Aile -Is Catismasina Iliskin T-Testi

Okulun Bagli Bulundugu I Ortalama | Standart t Serbestlik |  Onem
Kurum itibariyle P (M) Sapma Derecesi | Denetimi
(SS) (sd) (9]
_ ilkogretim | 247 12,68 5,387
Is-Aile 444 0,344 | 435,144 0,731
Catismasi Ortadgretim 197 12,847 | 4,867
Aile-Is iIkogretim | 247 11,125 | 4,715
Catismasi i | 197 444 10,604 | 4,095 1,246 438,768 0.213
Ortadgretim
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“H12- Calisanlarin goérev yaptigi okulun bagl oldugu kurumu itibariyle, is-aile
yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklhilik vardir.” Seklinde tanimlanan ve
katilimcilarin gorev yaptigi okulun bagl bulundugu kurumlari hakkindaki soruya karsilik,
is-aile yasam catismasi alt boyutlari olan is-aile ve aile—is c¢atismasina iliskin t-testi
sonugclari gorilmektedir. (Tablo 3.7.14)

Katilimcilarin alt boyut olan is-aile ¢atismasinda degerlendirildiginde gérev yaptigi
okulun bagl bulundugu kurumlari hakkinda ilkdgretim (M=12,68 SS=5,387) ile
ortadgretim diyenlerden (M=12,847 SS=4,867) sonuclar elde edilmistir. Burada énem
denetimi (p)=0,731 degeri, anlamlilik dizeyi 0,05’den biyuk oldugu icin gorev yaptigi
okulun bagh bulundugu kurum acisindan is-aile catismasi yoninden anlamli bir farklilik
yoktur. Diger alt boyut olan aile-is catismasinda ise degerlendirildiginde gorev yaptig
okulun bagh bulundugu kurumlari hakkinda ilkdgretim (M=11,125 SS=4,715) ile
ortadgretim diyenlerden (M=10,604 SS=4,095) sonuclar elde edilmistir. Burada 6nem
denetimi (p)=0,213 degeri, anlamlilik dizeyi 0,05’den biyik oldugu igin goérev yaptig
okulun baglh bulundugu kurum acisindan aile-is catismasi yoninden anlamli bir farklilik
yoktur. Tabloda goruldigu gibi is-aile yasam c¢atismasi ve alt boyutlarindan gérev yaptigi
okulun bagh bulundugu kurumlari acisindan bir farklilik gériilmemektedir. ”Calisanlarin
gbrev yaptigi okulun bagl oldugu kurumu itibariyle, is-aile yasam catismasi alt boyutlari
arasinda anlamli bir farklhihik vardir.” Seklinde ifade edilen H12 hipotezi reddedilmistir.

Katilimci olarak belirlenen 6gretmenlerin bagli bulunduklari kurumlar farkl
olmaktadir. Ozellikle 6grenci yas gruplarina gore belirlenen kurumlarda 6gretmenler
arasinda farklihk olabilmesi ihtimali Gzerine kurulan hipotezde herhangi bir catisma
boyutuna rastlanmamistir. Elde edilen degerlerin birbirine ¢ok yakin olmasi da gozden

kagcmamalidir.
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Tablo 3.7.15. Katihmcilarin Kurum igi Statuleri itibariyle
Is-Aile ve Aile -Is Catismasina Iliskin Anova Testi

_ Ortalama Standart Onem
Kurum Ici Statuleri n F L.
urum il Hier! (M) S?Spg;a Denetimi(p)

Simf Ogt.  [136| 12,941 5,589

is-Aile | Brans Ogrt. [223| 12,641 | 4,898 0,142 0,867
Catismasi | Meslek Ogrt. | 85 | 12752 5,156
TOPLAM |444| 12,754 5,158

SimfOgt. | 136| 11,044 | 5,047
Aile-is Brans Ogrt. |223| 11,165 4,142 12,454 0,087
Catismasi | Meslek Ogrt. | 85 | 9,941 4,141
TOPLAM |444) 10,894 4,453

“H13- Calisanlarin kurum ici statuleri itibariyle, is-aile yasam catismasi alt boyutlari
arasinda anlamli bir farklilhk vardir.” Seklinde tanimlanan ve katihmcilarin kurum igi
statlleri itibariyle is-aile yasam catismasi alt boyutlari olan is-aile ¢atismasi ile aile-is
catismasina iliskin sonuclari incelenmek tizere anavo testi kullanilmistir. (Tablo 3.7.15.)

Alt boyutlardan is-aile ¢catismasi degerlendirildiginde ise kurum ici statileri farkl
olan bireyler arasinda énem denetimi (p)=0,867 degeri, anlamlik diizeyi 0,05’den buyik
oldugu igin anlamli bir farkhihk yoktur. Aile-is ¢atismasinda ise kurum igi stattleri farkli
olan bireyler arasinda énem denetimi (p)=0,087 degeri, anlamlik diizeyi 0,05’den biyik
oldugu icin anlamli bir farklilik yoktur. Hipotez olarak sunulan “Calisanlarin kurum igi
statlleri itibariyle, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamlh bir farklilik
vardir.” seklindeki H13 hipotezi reddedilmistir.

Ogretmenler gorev vyaptiklart kurumlarda farkli branslarda cahsirlar. Her biri
kendine gore ayri avantaj ve dezavantaj icerisindedir. Ozellikle sinif 6gretmenleri Kiigiik
yastaki dgrenciler ile surekli beraber ders islerlerken, brans 6gretmenleri ders saati sayisina
gore surekli 6grenci degistirirler ve daha ¢ok ergenlik dénemi 6grencileri ile derse girerler.
Hipotez hazirlanirken acaba is-aile yasam catismasinin branslara gore etkilenme duzeyi
arastirilmak istenmistir. Ancak elde edilen sonugclar birbirine cok yakin olmasi dolayisiyla

olasi catisma boyutlarinin, 6gretmenlerin kurum ici statlilerinden kaynaklanmayacagi
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seklinde dusundlebilinir.

Yapilan bir arastirmada ise sinif 6gretmeni ve brans dgretmeni olan 6gretmenler
arasinda, is-aile catismasi Olgeginde aldiklari puanlar arasinda anlamh bir farklilik
bulunmaktadir. Sinif 6gretmenlerinin, brans 6gretmenlerinden daha fazla oldugu gortlmus
ve is-aile catismasini sinif 6gretmenlerinin daha fazla yasadigi tespit edilmistir(Ozturk,
2008:70).

Tablo 3.7.16. Katihmcilarin Calismakta Olduklari Kurumdaki Pozisyonlari
Itibariyle Is-Aile ve Aile -Is Catismasina lliskin Anova Testi

o Ortalama | Standart Onem
Kurumdaki Pozisyon n (M) Sapma F Denetimi(p)
(SS)
Ogretmen | 414 | 12,806 5,175
Is-Aile Mdadir Yard. | 22 | 11,181 451 1,442 0,238
Catismasi Mdadur 8 14,375 5,604

TOPLAM 444 1 12,754 5,158

Ogretmen | 414 | 10,958 4,403

Aile-Is Maddr Yard. | 22 9,59 4,182 |0,997 0,37
Catismasi Mdadur 8 11,125 7,278
TOPLAM 444 | 10,894 4,453

“H14- Calisanlarin kurumdaki pozisyonlari itibariyle, is-aile yasam catismasi alt
boyutlari arasinda anlamh bir farklihk vardir.” Katilimcilarin ¢alismakta olduklari
kurumdaki pozisyonlari itibariyle is-aile yasam catigsmasi alt boyutlari olan is-aile catismasi
ile aile-is catismasina iliskin sonuglarda anavo testi kullaniimistir. (Tablo 3.7.16.)

Alt boyutlardan is-aile c¢atismasi degerlendirildiginde calismakta olduklar
kurumdaki pozisyonlari farkli olan bireyler arasinda énem denetimi (p)=0,238 degeri,
anlamhk dizeyi 0,05’den biyuk oldugu icin anlamli bir farkhhk yoktur. Aile-is
catismasinda ise calismakta olduklari kurumdaki pozisyonlari farkli olan bireyler arasinda
onem denetimi (p)=0,37 degeri, anlamhk diizeyi 0,05’den buyik oldugu icin anlamli bir
farklilik yoktur. Hipotez olarak sunulan “ Calisanlarin kurumdaki pozisyonlari itibariyle, is-
aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamh bir farklhihk vardir.” seklindeki H14

hipotezi reddedilmistir.
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Katilimcilarin 6gretmen olarak goreve baslamalari ve kendi isteklerine gore idareci
(Madar, madar yardimcist) olmalari is-aile yasam catismasi i¢in bir neden olarak
gorilebilir mi seklinde distnilerek hazirlanan hipotezde arastirmaya biylk ¢cogunlugunun
ogretmen olarak katildigr gozlenmektedir. Bunun sebebinde okullarda 6grenci sayisina gore
mudir yardimcisi kadrosunun tahsisi edilmesindendir. Yapilan analizde katilimcilarda
herhangi bir catisma godzlenmemesine ragmen ozellikle madir statisiinde calisan
ogretmenlerin gizli bir catisma icerisinde olduklari varsayilabilir. Elde edilen bulgular da
mudir statisinde calisanlarin digerlerine gore daha fazla is-aile catismasi yasadiklari
gorulmektedir. Bununda sebebi olarak maddrlerin yetki ve sorumluluklarinin daha fazla

oldugu ve tam zamanli olarak calistiklari oldugu seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 3.7.17. Hipotez Testleri ve Sonugclari

Hipotezler Test Sonuclari Yorum
H1- Calisanlarin yasadii is-aile catismasi ve aile-is catismasi diizeyleri . IAC>AIC
:;rasfnda anla)r/nlsl bi?fafkhllk(i/ariiw T ' AYG 12,754>10,894 KABUL
H2- Calisanlarin cinsiyetine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlar IAC 0,016<0,05 KABUL
arasinda anlamli bir farkhlik vardir. AlC 0,651>0,05 RED
H3- Calisanlarin medeni durumlarina gore, is-aile yasam ¢atismasi IAC 0,811>0,05 RED
alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir. AlC 0,813>0,05 RED
H4- Calisanlarin yas gruplarina gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari | 1AG 0,345>0,05 RED
arasinda anlaml bir farkhihk vardir. AiC 0,507>0,05 RED
H5- Calisanlarin cocuk sayisina gore, is-aile yasam catismasi IAC 0,823>0,05 RED
alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir. AiC 0,578>0,05 RED
H6- Calisanlarin eslerinin ¢alisma durumuna gore, is-aile yasam IAC 0,008<0,05 KABUL
catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir. AiC 0,198>0,05 RED
H7- Calisanlar es ve cocuklari hari¢ bakmakla yiikiimli olduklari diger )
aile bireylerine gore, is-aile yasam ¢atismasi alt boyutlari arasinda IAG 0.705>0,05 RED
anlaml bir farkhhk vardir. AiC 0,515>0,05 RED
H8- Calisanlarin egitim diizeylerine gore, is-aile yasam ¢atismasi IAC 0,086>0,05 RED
alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir. AIC 0,29>0,05 RED
H9- Calisanlarin mesleki kidemlerine gore, is-aile yasam ¢atismasi IAC 0,053>0,05 RED
alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir. AiC; 0,098>0,05 RED
H10- Calisanlarin ayni kurumda ¢alisma surelerine gére, is- aile IAC 0,167>0,05 RED
yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir. AiC 0,064>0,05 RED
H11- Calisanlarin haftalik ders yukiine gore, is-aile yasam ¢atismasi IAC 0,815>0,05 RED
catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir. AiC 0,209>0,05 RED
H12- Calisanlarin gérev yaptigi okulun bagl oldugu kurumu itibariyle, )
is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik IAC 0,731>0,05 RED
vardir. AiC 0,213>0,05 RED
H13- Calisanlarin kurum igi statuleri itibariyle, is-aile yasam catismasi IAC 0,867>0,05 RED
alt boyutlari arasinda anlamh bir farklihk vardir. AiC 0,087>0,05 RED
H14- Calisanlarin kurumdaki pozisyonlari itibariyle, is-aile yasam IAC 0,238>0,05 RED
gatismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik vardir. AiC 0,37>0,05 RED

p=0,05 anlamhlik duzeyi
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3.7.3. KATILIMCILARIN iS-AiLE CATISMA DUZEYLERI

Katihmcilarin is-aile yasam catismasin alt boyut duzeyleri incelendiginde her bir

sorunun ortalamalari (Mean) ile en ¢ok kullanilan degerleri Tablo 3.7.18. de verilmistir.

Is-aile catismasi ve aile-is catismasi alt boyutlari icin tanimlayic istatistik degerleri

olarak her iki boyut i¢in maksimum skor 25 iken minimum skor degeri ise 5 “dir.

1-Kesinlikle Katilmiyorum(5), 2-Katilmiyorum (10),
Katiliyorum (20), 5- Kesinlikle Katiliyorum’u (25) ifade etmektedir

Tablo 3.7.18. Katilimcilarin is-Aile Yasam Catismasi Diizeyleri

3-Kararsizim (15), 4-

is-Aile Yasam Catismasi N | Mean | Mod
1) I§ _sorumluluklarlm aile ve ev yasantimi olumsuz olarak 444 12,00 |10,00
etkiliyor.
2) I_simin gld@ Zaman aileme karsi sorumluluklarimi 444 1240 |10,00
yerine getirmemi zorlastiriyor.
3) I§irr_1in gereksinimleri nedeniyle evde yapmak istedigim 444 112,75 110,00
seyleri yapamiyorum.
4) Isimin ya}ra'gtl_gl gerglnl_lk vewy[]k neden_lyle; aile 444 11310 10,00
yasantimla ilgili yapmak istedigim seyleri yapamiyorum.
5) J§ s_orumluluklarlm nedeniyle; ailemle ilgili planlarimi 444 1345 10,00
degistirmek zorunda kaliyorum.
6) A_ilemin gereksinimleri is yasamimi olumsuz olarak 444 11110 |10,00
etkiliyor.
7) Ev yasantimin gereksinimleri nedenl_yle; isimle ilgili 444 11090 10,00
calismalarimi sonraya birakmam gerekiyor.
8) Allem_e kar_sl sorumlu!uklarlm nedeniyle; isimle ilgili 444 {1100 |10,00
yapmak istedigim seyleri yapamiyorum.
9) Aile yasantim ise zamaninda gitmek, gunlik is
gereklerini yerine getirmek ve fazla mesaiye kalmak gibi. |444 |10,65 |10,00
Isimle ilgili sorumluluklarimi olumsuz olarak etkiliyor.
10) Aile yasantimin yarattigi gerginlik ve yik, isimle ilgili 444 11070 110,00

gorevlerimi yapma becerimi olumsuz olarak etkiliyor.
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Yapilan anket neticesinde katilimcilarin is-aile yasam catisma duzeylerin de sorulara
gore verilen cevaplarin aritmetik ortalamalari ile katilimci sayilari ve yiizdeleri asagida
verilmistir (Tablo 3.7.19).

1) “Is sorumluluklarim aile ve ev yasantimi olumsuz olarak etkiliyor.”
yargisinin ortalamasi 12,00 olup, 444 adet katihmci 6gretmenden 180’i (%40,5)
katilmiyorum cevabini vermistir.

2) “Isimin aldigi zaman aileme karsi sorumluluklarimi yerine getirmemi
zorlastirtyor.” yargisinin ortalamasi 12,40 olup, 444 adet katilimci 6gretmenden 188
(%42,5) katilmiyorum cevabi vermistir.

3)  “isimin gereksinimleri nedeniyle evde yapmak istedigim seyleri
yapamiyorum.” yargisinin ortalamasi 12,75 olup, 444 adet katilimci égretmenden 197
(%44,4) katilmiyorum cevabi vermistir.

4)  “isimin yarattigi gerginlik ve yiilk nedeniyle; aile yasantimla ilgili yapmak
istedigim seyleri yapamiyorum.” yargisinin ortalamasi 13,10 olup, 444 adet katilimci
ogretmenden 203 (%45,6) katilmiyorum cevabi vermistir.

5)  *“is sorumluluklarim nedeniyle; ailemle ilgili planlarimi degistirmek zorunda
kaliyorum.” yargisinin ortalamasi 13,45 olup, 444 adet katilimci 6gretmenden 187 (%42,1)
katiimiyorum cevabi vermistir.

6)  “Ailemin gereksinimleri is yasamimi olumsuz olarak etkiliyor.” yargisinin
ortalamasi 11,10 olup, 444 adet katilimci 6égretmenden 226 (%50,9) katilmiyorum cevabi
vermistir.

7)  “Ev yasantimin gereksinimleri nedeniyle; isimle ilgili calismalarimi sonraya
birakmam gerekiyor.” yargisinin ortalamasi 10,90 olup, 444 adet katilimci 6gretmenden
227 (%51,1) katilmiyorum cevabi vermistir.

8)  “Aileme karsi sorumluluklarim nedeniyle; isimle ilgili yapmak istedigim
seyleri yapamiyorum.” yargisinin ortalamasi 11,00 olup, 444 adet katihimci égretmenden
245 (%55,2) katilmiyorum cevabi vermistir.

9)  “Aile yasantim ise zamaninda gitmek, gunlik is gereklerini yerine getirmek

ve fazla mesaiye kalmak gibi. isimle ilgili sorumluluklarimi olumsuz olarak etkiliyor.”
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yargisinin ortalamasi 10,65 olup, 444 adet katilimci 6gretmenden 223 (%50,2)
katilmiyorum cevabi vermistir.

10) “Aile yasantimin yarattigi gerginlik ve yuk, isimle ilgili gorevlerimi yapma
becerimi olumsuz olarak etkiliyor.” yargisinin ortalamasi 10,70 olup, 444 adet katilimci

ogretmenden 237 (%53,4) katilmiyorum cevabi vermistir.

Tablo 3.7.19. Katilimcilarin is-Aile Yasam Catisma Diizeylerini
Gosteren Katilim Oranlari

1 2 3 4 5
25| 5 £ E | g5 | s
o n =2 | g N s | 25| <
IS-AILE CATISMASI | £ = = 2 > > -
¢ 8 | € § | ¢8| R
g & ¥ | ¥
5}‘ =3 5,‘ S 5; =3 § S (c?) =3 §‘ S
i . < Eod o © © o
is-Aile Catismasi - 1 117| o |180| o | 13| & |118| o | 16 | 3 444| S
i A = « — o
is-Aile Catismasi - 2 98 | o |188| oi | 15 5 1129 o | 14 o |44 S
i : ™~ < 2 o
is-Aile Catismasi - 3 83 | g |197| 5 | 20 2122 | 22 o 444 S
e A @« © N o
Is-Aile Catismasi - 4 70 L0 203 ) 22 g 124 N 25 ;’; 444 | S
. . (90] —
is-Aile Catismasi - 5 68 | 15 |187| o | 2 3147 820 | | 444 §
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Ogretmenler is-aile catismasi ile ilgili yoneltilen 10 soruda da agirhkh olarak
Katilmiyorum (2) cevabini vermislerdir. Oysa ki ¢atismanin varligindan s6z edebilmemiz
icin arzu edilen deger Kesinlikle Katiliyorum (5) ya da Katiliyorumdur (4). is-Aile
Catismasinin olusabilecegi distnulen 6gretmenlerin verdikleri cevaplara gore, gerceklesen

ortalama deger ile beklenen ortalama deger arasinda énemli derecede farklilik vardir.
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3.7. SONUC

Is ve aile insan hayatinin en énemli iki unsurudur. Bu unsurlar bireylerin hemen
hemen tum vyasantisini etkilemekte ve is yasami ile aile yasami arasinda bir denge
kurulmasi gerekmektedir. Bireyin surekli olarak bu dengeyi korumasi beklenmektedir.
insan hayatinda siirekli bir degisim icerisindedir. Yasanilan bu degisimler insanlarin
oncelikle is veya aile yasantisinda kendini gostermektedir. s ve aile yasaminda farkli roller
ustlenen bireyler, is-aile dengesini bozmasi muhtemel durumlarda, rol karmasasi veya rol
catismasi sirecini yasarlar. Roller, aralarindaki farkliliklar nedeniyle birbirleriyle karsit
olabilir, birbirlerini engelleyici duzeyde kalabilirler. Boylesi durumlarda ortaya ¢ikan is-
aile catismasi, bireyin yasamini dogrudan etkileyebilmektedir. Birer davranis diizlemi olan
bu alanlarda wstlenilen roller birbirlerini etkilemekle kalmaz, zaman zaman birbirlerinin
yerine getirilmelerini de engelleyebilirler. isi dolayisiyla evini ve ailesini, ailesi nedeniyle
de isini ihmal ettigini, yeterince ilgilenemedigini dusiinen calisan, hissettigi bu catisma
nedeniyle gerginlik, stres, huzursuzluk duyabilecek, bu durumda davranislarini ve
performansini etkileyebilecektir. Bireyin is ya da aileden kaynaklanan nedenlerle ortaya
citkan bu huzursuzluk verici durumlar karsisinda yasamdan aldigi doyum azalabilir,

gerginlik ve stres gibi sorunlarla is ya da aile yasantisindaki davranislari etkilenebilir.

Gerek is-aile catismasi gerekse aile-is c¢atismasinin birey 0zerindeki etkileri
yalnizca is ya da aile alanini kapsamaz; Kisinin tim yasamini etkilemeye bagslar. Calisma
hayatindaki doyumsuzluk, mutsuzluk, hayal kirikligi ve isteksizlik halleri, bireyin genel
yasamina etki etmeye baslar ve yasam doyumunun azalmasina neden olur. Bu durum
bireyin cevresini, ailesini ve arkadaslik iliskilerini olumsuz etkileyerek fiziksel ve ruhsal
saghgini  bozmaktadir (Keser, 2005: 81). Bu baglamda is-aile yasam dengesi
saglayabilmenin 6nemi giderek artmaktadir. Ancak denge hedefine ulasma, bireysel
sorumlulugun yaninda organizasyonlarin ve hikimetlerin sosyal politika alaninda bazi

uygulamalari gerceklestirmeleri ile mimkin olacaktir (Kapiz, 2002:139-140).

Calisanin is-aile catismasi yasamasi, kendisine ve aile yasamina oldugu kadar

organizasyona da ciddi maliyetler yuklemektedir. Calisanin is - aile rol taleplerini
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dengelemedeki yetersizligi is performansini dusirmekte, ise devamsizhgi artirmakta,
yuksek isgiict devrine sebep olmakta, is tatminsizligini artirmakta, ise ve organizasyona
bagliligi azaltarak verimliligi dusiirmektedir (Ozen ve Uzun, 2005: 135, Carikgl ve
Celikkol, 2009:137).

Calismamiz da calisanlarin is-aile catismasi nedenleri arastirarak, bireylerin
demografik 6zelliklerine gore ne 6lctde etkilendigini ortaya koymaktir. Bu nedenle Manisa
ili Turgutlu ilgesinde Milli Egitim Bakanligi’na bagh okullarda gorev yapmakta olan
ogretmenlerin arasinda 444 adet anket formu uygulamaya konulmustur. Ogretmenler
Uzerinde yapilan bu anketler ile sonuglari incelenerek 6ne surtlen hipotezleri destekleyip

desteklemedigine bakilmistir.

Anket yontemiyle yapilan ¢alisma ile ¢ikan sonugta; Kkatilan 6gretmenler de
uygulanan is-aile catismasi 6lcegine verdikleri cevaplar incelenmistir. Elde edilen bulgular
SSPS veri tabaninda analiz edilmistir. Ornek olarak alinan arastirma grubunun is ve aileleri
arasinda is-aile yasam catismasi diizeyinin yuksek olmadigi tespit edilmistir. Bir¢ok hipotez
kabul edilmemesine (red) ragmen gormesine, kabul edilen hipotezlerde bulunmaktadir.
(Tablo 3.7.17)

Kabul edilen arastirma hipotezleri sunlardir; is-aile yasam catismasinin alt boyutlari
olan is-aile catismasi ile aile-is catismasi arasindaki catisma duzeylerinin belirlenmesini
temel alan ilk hipotezimiz *“ H1- Calisanlarin yasadigi is-aile catismasi ve aile-is ¢catismasi
dizeyleri arasinda anlamh bir farkhihk vardir.” seklinde tanimlanmistir. Elde edilen
bulgularda 6gretmenlerde is-aile yasam ¢atismasi alt boyutlari olan is-aile ¢atismasinin, aile
is-catismasina gore anlamli bir farkhihgr bulundugu, bunun da calisanlarin is-aile
catismasini daha fazla yasadigini gostermektedir. Is-aile catismasi ve aile-is catismasi
dizeyleri arasinda anlamh bir farkhihk vardir seklindeki hipotez kabul gérmistir. “H2-
Calisanlarin cinsiyetine gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda anlamli bir
farklilik vardir.” Diye tanimlanan hipotezden ¢ikan sonugta ise is-aile yasam catismasi alt
boyutlar ile katilimcilar cinsiyetleri degerlendirilmistir. Cikan sonugta calisanlarin

cinsiyetlerine gore, alt boyut olan is-aile catismasinda anlamli bir farklilik géralmistar.
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Ortalama degerlere bakildiginda ise bu farkliligin kadinlar lehinedir. Diger bir deyisle
kadinlar is-aile catismasini erkeklere gore daha ¢ok yasamaktadir. Cikan sonucgta bu
hipotezde kabul edilmistir. Kurulan hipotezler icinden son olarak kabul edilen, “H6-
Calisanlarin eslerinin calisma durumuna gore, is-aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda
anlamli bir farkhlik vardir.” diye tanimlanan hipotezdir. Ogretmenleri eslerinin calisma
durumlarina gore kurulan hipotezde katilimcilari is-aile yasam ¢atismasinin alt boyutu olan
is-aile catismasini yiksek oranda yasadiklari tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara gore de
bu hipotezde kabul edilmistir.

Literatirdeki arastirma sonuclarina gore katitlimcilarin cinsiyeti ile is- aile
catismasi arasinda anlamh bir fark bulunamamistir. Ancak kadinlarin geleneksel cinsiyet
roli yani gorev alanlarinin ev ve aileleri oldugu dustincesi, kadinlarin isleri ile ilgili
sorumluluklarini aksatmalarina, dolayisiyla da is-aile catismasi yasamalarina neden
olmaktadir. Literatirde de is-aile catismalari daha ziyade calisan kadin sorunu olarak
gordlmastar. Ayrica is kosullarinda halen kadina karsi dnyargilar bireyi yipratmaktadir.
Yapilan arastirmalarin bir kisminda kadinlarin genel olarak is-aile ¢atismasini daha fazla
yasadiklari ifade edilmektedir (Carik¢l, 2001b:343-344). Ancak arastirmada tespit
edilmese bile kadinin gizli bir ¢atisma icerinde olabilecegi dustinilmektedir. Kadinlarin ev
ve aileleri ile ilgili sorumluluklarinin ¢ok daha fazla olmasi nedeniyle; aile ile ilgili
rollerin, is ile ilgili rollerin yerine getirilmesini engellemesi kadinlarda daha fazla
yasanan olagan bir sonugtur. Anne, es ve ev hanimi gibi rolleri evinde (stlenen, is
yasaminda da calisan roli olan kadin rol ¢atismasi yasamasi da olagandir (Carnicer, vd.,
2004: 471-481).

Ogretmenlerin medeni durumlarina bakildiginda yapilan anketlerden katilimcilarin
blyuk cogunlugunun evli olmasina ragmen, evli ve bekérlar arasinda yapilan incelemede
medeni durumlarinin is-aile yasam catismasi ve alt boyutlar ile ilgili c¢atisma
yasamadigidir. Calisanlarin medeni durumlarina gore catisma yasanmamasinin sebebi
bireylerin gec yasta evlenmeleri ile hayata bakis acgilarin degismesi olarak soz edilebilir.
Evlilik beraberinde is-aile catismasini da getirmektedir. Evli ve ¢ocugu olan bireylerde

bekar ve ¢cocugu olmayanlara nazaran daha fazla alt boyut olan is-aile ¢atismasini yasadig
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belirlenmistir. Dolayisiyla evli bireylerde is-aile catismasi beklentisi daha fazladir.
Ancak arastirmanin yapildigi bélge itibari ile Manisa ili Turgutlu ilgesinde yasayan
ogretmenlerin artik yerlesik bir duzene girdigi ve devlet kadrolarinda tayinlerin en son
noktasi oldugu dustnuldigunde evli olan aile bireyleri yaslari itibariyle daha thmli

olduklari ve bu da is-aile catismasinin azalmasinda etken oldugu duisuntlebilir.

Katihimcilarin yaslarina gore siniflandirilarak yapilan degerlendirmelerde yine is-
aile yasam catismasi alt boyutlari arasinda, yas faktorinin herhangi bir etkisinin
bulunmadigr yonlndedir. Arastirmanin yapildigi bolge olarak Ege Bolgesi 6gretmenler igin
zorunlu hizmetlerini tamamlayip yerlesik bir hayata ge¢cme noktasidir. Bu sebeple
katilimcilarin biyik ¢ogunlugunun 25 yas ve tzerini olusturmaktadir. Yine katilimcilarin
zor sartlar altinda zorunlu hizmet bolgelerinde gorev yapmalari, is ve aile beklentilerinin
farkinda olmasi buna sebep olarak da gorilebilir. Buda is-aile ¢atismasinin azalmasina

sebep olarak gosterilebilir.

Katilimcilar arasinda bakmakla yukimli olunan ¢ocuk sayisi soruldugunda is-aile
catismasi ile aralarinda anlamhi bir farklilik bulunamamistir. Ancak o6rnek kitlenin
cogunlugunun erkek olmasi dolayisiyla, erkegin cocuk lzerinde gorev paylasiminda az rol

ustlenmesi bu sonucun ¢ikmasina etkili olmus olabilir.

Yapilan arastirmanin analizinde esleri bir iste calisan 0gretmenlerin is-aile
catismasini  daha fazla hissettikleri ortaya ¢ikmistir. Bu sonug yine beklenen, dogal bir
sonuctur. Cunku esi bir iste calisan is gorenin ev ve ailesi ile ilgili sorumluluklari da diger
calisanlara gore daha fazla olacaktir. Konuya erkekler acisindan bakildiginda karisi bir iste
calisan erkek de ev isleri ve cocuk bakimi gibi konularda karisina yardimci olmak
durumunda kalmaktadir. Bu nedenle de aile ile ilgili sorumluluklari artacagindan is-aile
catismasi diizeyinin artmasi dogaldir. Yine kadinin geleneksel gorevleri olan ev isleri ve
cocuk bakimlari zaten fazladir. Bunun yaninda calismis oldugu konumdaki sorumluluklari
onlar Uzerinde bir baski olusturabilmektedir. Ayrica toplumda calisan kadina cinsiyetten

kaynaklanan baskilari ve beklentilerinin fazla olmasi catismayr da beraberinde
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getirmektedir. Yine geleneksel yapimizda yonetici olan kadinlarin ¢alisanlar tarafindan

benimsenmemesi aileye yansimak da buda is-aile ¢catismasini beraber getirmektedir.

Is-aile catismasina iliskin olarak yapilan analizler sonucunda anne ya da baba gibi
aile baydkleri ile birlikte yasayan 0Ogretmenlerin is-aile c¢atismasi yasamadiklari
gordlmastar. Ancak ailede yasli ebeveynlerin bulunmasi aileye ayrilmasi gereken zamani
artiran bir unsur oldugu icin is-aile ¢atismasinin artmasina neden olabilmektedir. Yapilan
arastirmaya katilan 6gretmenlerin biylk cogunlugunun yaninda aile blyligu yasamamasi

gelir seviyesi ve egitim diizeyinin yuksek olmasi bu sonucun ¢ikmasina etken olabilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin - buyik cogunlugunu lisans mezunlar
olusturmaktadir. Zaten devlet politikalari igerisinde artik uzun yillardan beri lisans
mezunlari olan 6gretmen adaylarinin kadroya alinmalari bu verilerin dogal bir sonucu
olarak ortaya cikmaktadir. Elde edilen verilerden de egitim seviyelerine goére yapilan is-
aile catismasinin iliskilendirilmesi sonucunda catisma dizeyinin disuk oldugu

g6zlenmektedir.

Katihmcilarin - mesleki  kidem yillari ile ilgili sorulan soruda ise bulyik
cogunlugunun 10 yil ve Uzeri c¢ahistyor oldugu belirlenmistir. Yapilan arastirmanin
sonuclari degerlendirildiginde ise mesleki kidemin is-aile ¢atismasina neden olmadig
yonundedir. Cikan sonucun ogretmenlerin mesleki tecriibeleri fazla olmasi, hayat
beklentilerinin karsilanmasi, ¢ocuklarinin yaslarinin yiksek olmasi gibi nedenlerin etkili

oldugu sdylenilebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorev yaptiklari okullarda ¢alisma strelerinin
incelendigi soruda is-aile yasam catismasi alt boyutlarin da catisma olmadigi yoniindedir.
Ayni kurumdaki ¢alisma sirelerini 0-10 yil arasinda biyik ¢ogunlugu olusturmasi da su
sekilde agiklanabilir. Calisanlarin izmir ve Manisa merkezlere atanabilmek icin ilgeyi bir
gecis noktasi gormektedir. Yine arastirma kitlesinin biyik kisminin mesleki kidemlerinin
yuksek oldugundan dolayr zorunlu hizmet bdlgelerinde ilk calismalarinin tamamlayarak

ilce icerisinde kendilerine uygun okul ariyor olmalari etken olabilecedi diistinilmektedir.
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Arastirma kitlesini olusturan 6gretmenlerin haftalik girdikleri ders yiklerine
bakildiginda ise; ders yukiine bagl olarak is-aile yasam catismasi yasanmadigi yonunedir.
Katilimcilarin genelinin 20-30 saat arasinda derslere girdikleri tespit edilmistir. Buradan da
ogretmenlerin kendilerine ve ailelerine diger mesleklere oranla kismi bos zamanlari

dolayisiyla daha fazla zaman ayirabildikleri yonindedir.

Katihmcilarin - bagh  bulunduklari  kuruma gbre catisma igerinde olup
olmayabileceklerimi sorusunun arastirdiginda ise; gorev yaptigi okulun bagl bulundugu

kurumdan dolay! is-aile catismasina sebep olmadigi yonindedir.

Arastirma kitlesini olusturan 6gretmenlerin kurum ici statulerine bakildiginda sinif
ogretmeni, brans 6gretmeni, ve meslek 6gretmeni olarak yapilan analizde ise; statilerinden
dolay! is-aile catismasi yasamadiklari yoniinedir. Ogretmenlerin mesleki kidemlerinin
yuksek olmasi, gorev yaptiklari boélgenin gelismisligi dustintldigunde ¢ikan sonu¢ normal

karsilanabilmektedir.

Katilimcilarin - ¢alismakta olduklari  kurumdaki pozisyonunuz nedir diye
soruldugunda; biylk ¢ogunlugun égretmenlerden olustugu gorilmustir. Okullarda idareci
olarak gorev yapan mudir ve mudir yardimcilarin az olmasi da dogaldir. Katilimcilarinin

verdikleri cevaplarda ¢alisma pozisyonunun is-aile ¢catismasina neden olmadigi yonindedir.

Milli Egitim Bakanhgina bagli okullarda gorev yapan 6gretmenlere yapilan anket
uygulamasinda yoneltilen sorularda 2 (Katiimiyorum) agirlikh cevaplar dikkat cekici
olmustur. Ogretmenler bulunduklari egitim sektériinde farkli insan gruplari ile yiiz yiize
gelerek farkli durumlarla karsilasabilmektedir. Okullarinda var olan sorunlar ile aile igcinde
de var olan sorunlarini birbirine karistirmamalari beklenmektedir. is ve aile arasinda bu ve
buna benzer catismalarin varhgini tespit etmek amaciyla yapilan arastirmada 2
(Katilmiyorum) agirlikli olarak c¢ikmasi is-aile gatismasinin olmadi§inin géstergesidir. is-
aile catismasinin varligindan s6z edebilmemiz icin arzu edilen deger 5 (Kesinlikle
Katiliyorum) ya da 4’tur (Katiliyorum) olmasi gerekmekte idi. Sonug¢ olarak bu c¢alismada
Milli Egitim Bakanhgi binyesinde c¢alisan 6gretmenlerin; demografik 6zellikleri, is-aile

catismasina neden olabilecedi gorisu ile yola cikilmistir. Ancak elde edilen veriler

107



dogrultusunda ¢ikan eslerin her ikisinin de calistyor olmasi is-aile ¢atismasina daha ¢ok

etken oldugudur.

Eslerin her ikisinin de calistyor olmasi ile aile i¢i sorumluluklarin paylasiimasi
sonucu bireyde is ylklnin artmasina neden olmaktadir. Taraflarin karsilikli anlayislari ile
is-aile catismasinin Oniine gecebilecektir. Asirt is yuki bireyde birey (zerinde is de
performans dusuklugi, devamsizhik, ge¢ kalma, iletisim bozuklugu gibi sonuclar
dogururken, aile yasantisinda ilgi noksanhgi sevgi ve sayginhgin kaybolmasi gibi nedenlere
yol acabilmektedir. Calisanlarin aileleri ile ilgili olarak yasadiklari sikintilari azaltmak
adina calisanlarinin hissettigi is-aile ve duizeyini disirebilmek icin yoneticilerin calisanlari
ile daha yakindan ilgilenmeleri gereklidir. Cahisanlarin aileleri ile ilgili olarak yasadiklari
sikintilari azaltma adina onlarla daha yakin olup gerektiginde de izin, maddi yardim gibi
destekler verilebilir. Calisanin ¢ok acil ve dnemli bir ailevi olay ile ilgili olarak izin
istemesi durumunda anlayis gosterilip, kolaylik saglanmasi moral ve motivasyonunu
artirabileceg@i gibi is-aile catismasi dlzeyini de dlsurebilecektir. Dusen is-aile catismasi

diizeyi de performansin artmasinda etkili olabilecektir.

Arastirmada sorulan sorularin kisa ve 6z olusu katthimcilarin ilgisini cekmistir. ilge
ici yapilan bircok anketlerde ¢ok sorulu olmasi katilimin isteksiz oldugu verilen cevaplarin
objektif olmadiklari Uzerinde agirhk kazanmaktadir. Elde edilen veriler 6gretmenlerin
kendi iradeleri ile doldurmus olmalari, birbirlerinden etkilenmedikleri gdzlenmistir.
Yapilan ¢alismanin evreni ve 0&rneklemi de@erlendirildiginde Manisa Turgutlu,
Turkiye’deki birgok ilden nifusu buyik ve gelir seviyesi yiksek olan bir bolgedir. Ayrica
konum itibariyle 6gretmenin yerlesik bir diizene girmesi, ailesinin yasadigi bolgeye yakin
konumda olmasi ve hayatinin oturmus olmasi ile de aciklanabilir. Cikan sonuclara
bakildiginda elde edilen veriler diger bolge ve illerde farkli sonuclar ile karsimiza gikabilir.
Bu ylzden Ulkenin dogu ve gliney dogu bolgelerinde calisan 6gretmenlerin daha genc,
tecriibesiz olmalari, medeni durumlari ve cocuk sayilarina gore deQerlendirilerek bir
calisma yapilabilir. Ayrica bdyle bir arastirma 6zel okullarda goérev yapan 6gretmenleri
kapsayabilir. Arastirmamiz kapsaminda Turgutlu’da 6zel okullarda olmasina ragmen okul

yonetimlerinin sicak bakmamasi yiziinden gerceklesememistir.
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iS-AILE YASAM CATISMASI ANKETI

Sayin Katilimci;

Bu anket calismasi Celal Bayar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
isletme  Anabilim Dali o6gretim (yelerinden Yrd. Dog. Dr. Aylin UNAL’IN
danismanhiginda Yonetim ve Organizasyon Yiksk Lisans Programi cercevesinde
hazirlamakta oldugum “is-Aile, Aile-is Catismasi Yonetimi Uzerine MEB’e Bagl
Okullarda Ogretmenlere iliskin Bir Arastirma” baslikl yiiksek lisans tezi icin veri
saglamak amaciyla hazirlanmistir. Anket ¢alismasi sonucunda elde edilen
veriler sadece bilimsel amach kullanilacaktir. Veriler hicbir sartta herhangi bir kurum ya
da kisi ile paylasilmayacaktir. Anket sorularina en dogru cevaplari vermeniz calismanin
basarisint 6nemli olclide etkileyecektir. Talep edilmesi halinde arastirmanin genel

sonuclari arastirmaya katilan kurum ya da kisilerle paylasilacaktir.

Calismamiza ilgi gosterdiginiz ve anketi cevaplamak icin zaman ayirdiginiz

icin tesekkir ederiz.

Saygilanmla.
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DEMOGRAFIK ANKET
Asagidaki sorulara size uygun olan birini (X) isareti koyarak belirleyiniz.
1.) Cinsiyetiniz;

a) () Kadin b) () Erkek
2.)Medeni Durumunuz;

a)() Bekar b) () Evli c) () Diger
3.) Yasiniz;

a) () 24 ve alti b) ()25-34 c¢)()35-44 d) () 45-54 e) () 55 ve Uzeri

4.)Bakmakla yukumli oldugunuz ¢ocuk sayis;
a) () Hig b) ()1 c)()2 d)()3 e) () 4 ve lzeri

5.)Esiniz ¢alistyor mu?
a)() Evet b) () Hayir

6.)Esiniz ve cocuklariniz disinda ailenizde bakmakla yikimli oldugunuz aile bireyi varmi?
a)() Var b) () Yok

7.) E@itim durumunuz;

a) () Egitim Enstitusi b) () On Lisans c) () Lisans d) () Lisanssti
8.) Mesleki kideminiz;

a) () 0-5yil b) () 6-10 yil c)()11-15wyl

d) () 16-20 yil e) () 21 yil ve Uzeri

9.) Ayni kurumda calisma sureniz;
a)()0-5yil b)()6-10yil  ¢)()11-15yil  d) () 16-20 yil e) () 21 yil ve Uzeri

10.) Haftalik girdiginiz ders yukuniz;

a) () 15-20 saat b) () 20-25saat c¢) () 25-30saat d) () 35-40saat e) ()40 ve
Uzeri saat

11.) Gorev yaptiginiz okul bagl bulundugu kurum;
a) () ilkogretim Kurumu b) () Ortadgretim kurumu

12.) Gorev yaptiginiz kurumdaki statiiniiz;
a) () Sinif 6gretmeni b) () Brans 6gretmeni c) () Meslek d6gretmeni

13.) Calismakta oldugunuz kurumdaki pozisyonunuz nedir?

a) () Ogretmen b) () Mudir Yardimcisi c) () Midar
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IS-AILE YASAM CATISMASI ANKETI

Aciklama:  Anketin bu bolumiinde c¢alisanlarin is-aile yasam catismasi duzeylerini
belirlemeyi amaclayan yargi cimleleri yer almaktadir. Lltfen size en uygun cevabi ilgili
kutucugu isaretleyerek belirtiniz.

IS-AILE YASAM CATISMASI OLCEGININ
MADDELERI

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum
Kesinlikle Katillyorum

A) is-Aile Catismasi Olgeginin Maddeleri

1) Is sorumluluklarim aile ve ev yasantimi olumsuz olarak
etkiliyor.

2) Isimin aldi§i zaman aileme karsi sorumluluklarimi yerine
getirmemi zorlastiriyor.

3) Isimin gereksinimleri nedeniyle evde yapmak istedigim
seyleri yapamiyorum.

4) isimin yarattigi gerginlik ve yiik nedeniyle; aile
yasantimla ilgili yapmak istedigim seyleri yapamiyorum.

5) Is sorumluluklarim nedeniyle; ailemle ilgili planlarimi
degistirmek zorunda kaliyorum.

B) Is-Aile Catismasi Olceginin Maddeleri

6) Ailemin gereksinimleri is yasamimi olumsuz olarak
etkiliyor.

7) Ev yasantimin gereksinimleri nedeniyle; isimle ilgili
calismalarimi sonraya birakmam gerekiyor.

8) Aileme karsi sorumluluklarim nedeniyle; isimle ilgili
yapmak istedigim seyleri yapamiyorum.

9) Aile yasantim ise zamaninda gitmek, gunlik is gereklerini
yerine getirmek ve fazla mesaiye kalmak gibi. Isimle ilgili 1123 |4]|5
sorumluluklarimi olumsuz olarak etkiliyor.

10) Aile yasantimin yarattigi gerginlik ve yuk, isimle ilgili
gorevlerimi yapma becerimi olumsuz olarak etkiliyor.
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