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OZET

Kiiresellesmenin etkisiyle glinlimiizde isletmecilik anlayis1 degismistir. Diinyada
1960’1h yillarda yogun bicimde kendisini hissettirmeye baslayan rekabet ortami
isletmeleri, pek cok arayisa ve yenilige yoneltmektedir. Isletmecilikteki degisim anlayisi
glinlimiizde kendini yenileyen, esnek, ekip ¢alismasina agirlik veren, arastiran, miisteri
odakli, saghkli biliylimeyi hedefleyen, finansal kaynaklarini rasyonel kullanan,
calisanlarindan maksimum fayda saglayan, rekabete ayak uydurabilen bir isletmecilik
anlayisidir. Bu degisim, kendine 6zgli pek cok ozellie sahip olan aile isletmeleri

acisindan daha fazla 6nem tasimaktadir.

Artan rekabet ortaminda basarili bir degisim siirecinin planlamasi ve
stirdiiriilmesi, giiniimiizde isletmelerin iist yonetimlerinin en 6nemli sorumluluklarindan
biridir. Isletmenin saglikli biiyiimesi, siirekliliklerinin saglanmasi agisindan &nem
tasimaktadir. Ulkemizde faaliyet gosteren isletmelerin biiyiikk bir cogunlugu aile
isletmelerinden olusmaktadir. Aile isletmelerinin basarili bir sekilde yonetilmesi ve
gelecek nesillere basarili sekilde aktarilmasi 6zellikle iilke ekonomisine olumlu katkilar1
nedeniyle olduk¢ca Onemlidir. Bu baglamda kurumsallasma giderek ©on plana

cikmaktadir.

Literatiir incelendiginde, aile isletmelerinin siirekliliklerini uzun donem
siirdiirememelerinin nedeni Tirkiye’de ve diger iilkelerde degisimin dogru zamanda ele
almmamis olmasi ve degisim siirecinin geciktirilmesidir. Ayrica aile isletmelerinin
kurumsallasmamis yapist kriz ortamlarinda ayakta kalabilme sansini azaltmaktadir.
Tutuculugu benimseyen aile isletmeleri olas1 gider ve zararlar1 dikkate alirken, olas1

gelir ve karlar ile ilgili donemi gelmeden herhangi bir islem yapmamaktadir.



Bu calisma, aile isletmelerinde kurumsallasmanin tutuculuk iizerine etkisini ele
almaktadir. Calismanin teorik bolimiiniin basinda, aile isletmeleri kavrami, 6nemi, aile
isletmeleri ile ilgili bilgi verilirken ikinci boliimde, kurumsal yonetim kavrami, tanima,
ozellikleri, ilkeleri ile ilgili detayli agiklama yapilmistir. Ugiincii boliimde, aile
isletmelerinde kurumsal yonetimin tutuculuk iizerine etkisi arastirilmis, bu amagla anket

calismasi yapilmistir.

Bu calismanin Tiirk aile isletmelerinin nesiller arasi gecisinde saglikli, kar eden
ve biiyliyen yapilarint korumalari, geleceklerini sekillendirmeleri i¢in 6nemle iizerinde

durulmas1 gereken noktalar1 anlamak agisindan 6nem tasidig: diisiiniilmektedir.

ANAHTAR KELIMELER

Aile Isletmesi, Kurumsal Yonetim, Tutuculuk, Siireklilik, Rekabet, Degisim

ABSTRACT

Today, via rapid globalization process, the meaning of business concept tend to
change. Since 1960s, intense competition through markets forced businesses to look for
new advancements and innovations for protecting their market positions. Modern
businesses nowadays aim to 1- adapt themselves to recent technological changes, 2-
focus on mainly on flexible team-work, 3- offer customer-oriented services, 4- use
financial resources optimally, 5- gain maximum productivity from their workers and
keep up with intense competitive market conditions. Such changes play a more

important role in terms of family businesses of which have their unique characteristics.

One key function of today's top management staff is to plan a successful and
sustainable transition process in a highly competitive market environment. The balanced
growth of business is very vital in terms of establishing an adequate sustainability level.
In essence, family businesses constitute a major part of Turkish business organizations.
Successful management of such family businesses and the extention of their life cycles
play an important role on economy as a whole. In this context, institutionalisation

process tend to have a greater role on today's businesses.



According to literature review, the reason for failure of establishing
sustainability of family businesses, both in Turkey and in world, seem to be the
misunderstanding of transition process and impeding it unadequately. In addition,
noninstitutionalised structures of family businesses decrease the likelihood of survival
of them in period of economical crisis. Conservative family businesses take potential
cost and losses into account on one hand while they don't perform any transaction about
potential revenues and profits ahead of their time. Such businesses always prepare for
the worst scenario and thus they take measures against potential losses. By doing so,

they aim to survive such fluactuations with a minimum cost.

In this study, the effect of institutionalisation on conservatism in family
businesses was investigated. In first chapter concepts such as family business and their
importance were explained. In second chapter institutional management concept, its
definition and principles were described in detail. In third chapter, the effect of
institutional management on conservatism was investigated, In this context, a survey

was performed.

This study will help in understanding the fundamental aspects of successful and

sustainable business management process in terms of Turkish family businesses.

KEY WORDS: Family Business, Institutional Management, Conservatism,
Sustainability, Competition, Change
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Bu Konudaki Calismalar1 Kimler Tarafindan Yapilmaktadir?

Sekil 3.15. Katilimci Isletmelerin Mali Defterleri Kimler Tarafindan Yiiriitiilmektedir?
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Sekil 3.16. Katilimc1 Isletmeler Mali Defterleri Tutulurken Disaridan Destek Aliyor
mu?

Sekil 3.17. Katilimer Isletmelerin Muhasebe Departmaninda Aile Bireylerinden Bir
Yetkili Var m1?

Sekil 3.18. Katilimci Isletmelerin Is Basvurularinda Géz Oniine Aldiklar1 Kriterler

Sekil 3.19. Katilimc: Isletmelerde Muhasebe Departmaninm Uyarilarini Ust Yonetim
Dikkate Aliyor mu?

Sekil 3.20. Katilimci Isletmelerde; Aile Bireylerine Ve Ortaklara Ait Baska Isletmeler
Ile Ticari iliskiler S6z Konusu mu?

Sekil 3.21. Katilimci isletmelerde; Diger Isletmelerle Ticari Iliskide Bulunulurken Goz
Oniine Alman Nedir?

Sekil 3.22. Katilimci Isletmelerde; Isletmelerin Finansman Kaynaklar1
Sekil 3.23. Katilimci Isletmelerin Kar Dagitim Politikalar

Sekil 3.24. Katilimcr Isletmelerde; Finansal Tablolar Hazirlanirken Ust Yonetim
Telkinde Bulunuyor mu?

Sekil 3.25. Katilimc1 isletmelerde; Ust Yénetim Duruma Gore Birden Fazla Finansal
Tablo Hazirlanma Istegi Oluyor mu?

Sekil 3.26. Katilimc1 Isletmelerde; Muhasebe Politikalar1 Hangi Kritere Gore
Belirleniyor?

Sekil 3.27. Katilimc1 Isletmelerde; Muhasebe Politikalari, Sosyal Sorumluluk Ilkesi
Go6z Oniine Alinarak m1 Yapiliyor?

Sekil 3.28. Katilime: isletmelerde; Muhasebe Politikasinda Uygulama Degisikligi

Sekil 3.29. Katilimci Isletmelerde; Muhasebe Politikalarmda Zaman I¢indeki Degisiklik
Sekil 3.30. Katilimci Isletmelerde; Muhasebe Politikalarindaki Degisimlerin Nedenleri
Sekil 3.31. Katilimci Isletmelerde; Amortisman Y dntemindeki Degisiklik:

Sekil 3.32. Katilime: isletmelerde; Stok Degerleme Yontemlerindeki Degisiklik
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ONSOZ

Aile isletmeleri ile ilgili bugiine kadar pek ¢ok arastirma bulunmasma ragmen
aile isletmelerinde kurumsallasmanin tutuculuk iizerine etkisine yOnelik arastirmalar
yetersiz oldugu belirlenmistir. Bu amag cercevesinde aile isletmeleri arastirilmistir. Bu
calisma ile aile isletmelerinin izleyebilece§i politikalarin gelistirilmesine katkida

bulunmaktadir.

Bu calismalarimin yiiriitiilmesi ve tamamlanmasinda yardimlarini esirgemeyen,
yakin ilgi ve destegini sonuna kadar gosteren, her zaman yanimda olan ¢ok degerli

hocam Dog¢. Dr. Cevdet A. KAYALI ya sonsuz tesekkiirlerimi sunmay1 borg bilirim.

Caligmalarimin tamamlanmasinda ilgi ve yardimlari ile her zaman yanimda olan
ve calismamda emegi gegen Yrd. Dog. Dr. Mustafa GERSIL’e, destegiyle her zaman
yanimda olan Yrd. Dog¢. Dr. Nilgiin KAYALI’ya, anket verilerinin programa
uygulanmas1 asamasinda yardimi olan Ars. Grv. A. Idil KACAR ve Ars. Grv. Fatma
IZMIRLI ATA’ya, yardimlariyla her zaman yanimda olan Ars. Grv. B. Fatih
MOLLAOGULLARI'na, Ars. Grv. Sule OZTURK’e ve Ars. Grv. Anil GACAR’a,
calismamdaki grafikler ve tablolar i¢in yardimci olan ayrica moral ve sevgisiyle
yanimda bana destek olan ¢ok sevdigim kardesim Ars Grv. Halil BAKAL’a ¢ok

tesekkiirlerimi sunarim.

Calismalarimin tiim asamalarinda manevi destegiyle yanimda olan, en zor
anlarimda giiler ylizii ve sonsuz anlayislariyla hep bana destek olan ¢ok sevdigim ailem,
annem Sadiye BAKAL, babam ibrahim Refik BAKAL ve kardesim Halil BAKAL’a

sonsuz tesekkiir ederim.

Degerli destekleri ile her zaman yamimda olan, sirketimizin kurucusu Hamdi
KUCUK’e tesekkiirlerimi sunarim. Anket sorularinin uygulanmasi asamasinda bana
destek olan AYBIYIKLIGIL ailesine, ¢alisgmammn tamamlanmasma yardimlariyla

yanimda olan arkadasim Giil AKBIYIKLIGIL e tesekkiir ederim.
TUGCE BAKAL
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Kisaltma:

AB

ABD
BDDK
EPDK
FASB
IASB
IFF
IFRS
IMD
IMKB
KOSGEB
Bagkanligi
OECD
SEC
SMMM
SPK
TBMM
TDK
TEPAV
TKYD
TMSF
TOBB
TTK
TUSIAD
YMM

KISALTMALAR

Bibliyografik Bilgi

Avrupa Birligi
Amerika Birlesik Devletleri
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu
Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurulu
Amerikan Finansal Muhasebe Standartlar1 Kurulu
Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu
Uluslararasi Finans Enstitiisti
Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari
Uluslararas1 Yonetim Gelistirme Enstitiisii
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi
Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii

ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu
Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir
Sermaye Piyasas1 Kurulu

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi

Tirk Dil Kurumu

Tirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi
Tiirkiye Kurumsal Y6netim Dernegi

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Tiirk Ticaret Kanunu

Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi

Yeminli Mali Miisavir
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GIRiS

Isletmeler, kanun ve kurallar gercevesinde faaliyetlerini siirdiiriirler. Ancak,
kurallarin kati bigimde uygulanmasi, girisimciligi tehlikeye sokacagi icin yasa
koyucularin, yalnizca acikga yasal olmadigi belli olan eylemleri yasaklamalari
ongoriilmektedir. Kurumsal yonetimde bu bakis acisi ile kiyaslandiginda, isletmelerin
kendi ekonomik performanslari bakimindan nasil yonetildikleri ve ekonomide
kaynaklarin etkin tahsisine iliskin bir yaklasim olarak bilinir. ( Glirbiliz, Ergincan, 2004,

s:1-2)

Yasanan igletme iflaslar1 ve dolandiriciliklarin goz ardi edilemeyecek boyutlarda
gerceklesmesi kurumsal yonetimin dnemini artiran bir etken olarak gozlemlenmektedir.
Bu noktada kurumsal yonetimin uygulanmasinin 6nemi bir¢ok iilke tarafindan fark

edilmis ve gerekli dnlemler alinmaya baglanmistir.

Yasanan kiiresel finansal krizlerin en 6nemli nedenlerinden birinin, iilkelerin ve
isletmelerin kurumsal yonetim politikalarinin yetersiz oldugu goriisii, kurumsal yonetim
kavrammin Onemini daha da artrmis ve son yillarda, iilkelerin, piyasalarin ve
isletmelerin, rekabet giliciiniin artirilmasinda, kurumsal yonetim kavrami giderek 6nem
kazanmaya baslamistir. Yatirimcilar da, bir lilkeye veya bir isletmeye yatirim yapmadan
once, finansal performans kadar Onemli bulduklar1 kurumsal yonetimin diizeyini

sorgulamaya baslamistir. ( Glirbiiz, Ergincan, 2004, s:3)

Aile isletmelerindeki kurumsal yonetimin tutuculuk iizerine etkisi bu ¢alismanin
ana yapisini olusturmaktadir. Burada temel amac; kurumsal yonetim kavramini ve aile
isletmelerini tanimlayarak bu baglamda kurumsal yonetim ilkelerinden tutuculugun
etkilerini arastirmak ve Tiirkiye’den secilen isletmeler {izerine gergeklestirilen bir
inceleme ile aile isletmelerinde kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanma diizeyine

iligkin fikir sahibi olmaktir.
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Calismanin teorik bolimiiniin basinda, aile isletmeleri kavrami, onemi, aile
isletmelerinin tanimi, Ozellikleri, kapanma nedenleri, iistiin ve zayif yOnleri ve aile
isletmelerinin gelecegi agiklanmstir.

Ikinci boliimde, kurumsal ydnetimde tutuculuk ilkesinin énemi, kurumsal yonetim
kavrami, tanimi, kurumsal igletme yonetimi ve geleneksel isletme yonetimi, kurumsal
yonetimi etkileyen unsurlar, kurumsal yonetimin 6nemi, amaglari, ilkeleri, kurumsal
yonetimi diizenleyen ve denetleyen kurumlar, krizlerin kurumsal yonetim iizerine etkisi

ve Tiirkiye’de kurumsal yonetim ac¢iklanmustir.

Ugiincii boliimde, aile isletmelerinde kurumsal yonetimin tutuculuk iizerine
etkisi arastirilmig, bu amagla anket calismasi yapilmistir. Arastirmanin amaci, kapsami
ve yontemi, arastirmadan elde edilen bulgular aciklanmistir. Aile isletmesi yoneticileri

ile yapilan yiiz yiize goriismeler ve odak grup caligmalariyla sonuglara ulagilmistir.
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1.BOLUM
AILE ISLETMELERI

1.1.AILE iISLETMELERININ TANIMI, ONEMi VE OZELLIKLERIi

1.1.1.Aile Isletmeleri Kavram

Aile kavrami Tirk Dil Kurumu sozliigiinde, evlilik ve kan bagina dayanan, kari,
koca, ¢ocuklar, kardesler arasindaki iliskilerin olusturdugu toplum i¢indeki en kiiciik
birlik; ayn1 soydan gelen veya aralarinda akrabalik iliskileri bulunan kimselerin tiimii;
birlikte oturan hisim ve yakmlarin tiimii; es, kar1; ayni gaye lizerinde anlasan ve birlikte
calisan kimselerin biitiinii; temel niteligi bir olan dil, hayvan veya bitki toplulugu,

familya gibi pek c¢ok sekilde ifade edilmistir. ( TDK, 1992, s:31)

Isletme kavrami Tiirk dil kurumu sozliigiine gore; isletmek isi, tarim, sanayi,
ticaret, bankacilik, vb. sermaye yatirilarak kurulan kurum; bir kurulusu verimli bir
duruma getirip kazang saglama yontemi; is yeri iken isletme, ortaklik olarak ifade

edilmektedir.( TDK, 1992, s:731)

Aile isletmeleri, is hayatinda yaygin sekilde goriilen isletme yapilarindandir.
Bir tarafta sosyal kiiltiirel, psikolojik 6zellikleri agir basan aile, diger taraftan ekonomik
niteligi agir basan ve temelleri rasyonellik ilkelerine dayanan igletfme’nin

birlesmesinden meydana gelmektedir.( Aydin, 2009, s:19)

Aile isletmeleri kavraminin pek cok ifade sekli bulunmaktadir. Kimi zaman
benzer goriisler farkli ifadelerle anlamlandirilmis kimi zaman yeni bakis agilariyla
tanimlanmistir. Ailenin gec¢imini saglamak, servetlerinin yok olmasmi Onlemek
amaciyla isletmeyi kurduklar1 ayrica yonetim kurulunda ve alman kararlarda tek ya da

cogunluga sahip olduklar1 goriilmektedir.

Aile isletmesi denilince, bir ailenin herhangi bir girisim yaparak bir ig kurmasi
anlasilir. Yani; ailenin isin sahipligini Ustlenir. Yonetimde yetkinin merkezilestigi ve
cogu zaman isin i¢cinde yer aldigi bir orgiit yapisina vurgu yapmaktadir. ( Biite, 2010,

s:1)
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Donelley, en az iki kusak boyunca aileye ait olan ve ailenin ve isletmenin
amacglart ve c¢ikarlarinin bir oldugu ve bunun isletmenin politikalarma yansidigi
isletmeleri aile igletmeleri olarak kabul etmistir. ( Westhead Ve Cowling, 1997, s:30).
Aile {iyelerinin yonetim kademelerinde calistigr isletmeler, aile isletmeleridir.
(Potobsky, G. V., 1992, Small, s:131) Karpuzoglu ve Alayoglu da buna benzer bir
gortsle aile isletmelerini, ailenin ge¢imini saglamak veya mirasin dagilmasini 6nlemek
amactyla kurulan, ailenin gecimini saglayan kisi tarafindan yoOnetilen, yOnetim
kademelerinin onemli bir boliimii aile iiyelerince doldurulan, kararlarin alinmasinda
biiyiik 6l¢iide aile iiyelerinin etkili oldugu ve aileden en az iki jenerasyonunun kurumda

istihdam edildigi isletmeler olarak ifade etmistir.( Karpuzoglu, 2001, s:19)

Biite, benzer goriislere sahip olmakla beraber bunlara ek olarak aile
isletmelerinin, en az iki aile {iyesinin isletmesinin finansal yapisii kontrol ettigi,
aileden en az iki kusagin gorev yaptigi, aile iiyelerinin yonetim kademelerinde onemli
rol aldig1, akrabalik iligkisi olan kisilerin {iriin ve hizmet liretmek iizere kurduklar1 kar
amaci olan sosyal orgiitler oldugunu belirtmistir. (Biite, 2008, s:316) Aile isletmeleri tek
bir ailenin iiyeleri tarafindan kontrol edilmektedir. Bu da kar dagilimmin ailenin
kontroliinde yapildig:1 bir isletmedir.( Barry, 1975, s:42-60), Reeder’ e gore ailenin
yonetim kurulunda temsil edilme orani ve hisse senedi orani, ailenin isletmeyi kontrol
etme silirecinde yeterince agiklamamaktadir. Bu nedenle yasal ve sosyal kavramlar da

ele alinmalidir.

Birden fazla aile liyesi tarafindan kurulan, finansal yapisinin ya da yonetiminin
biiyiik cogunlugunun bir aile tarafindan ytriitiilen isletmelerdir. (Yildirim, 2010, s:56)
Kleiman ve Bozkurt, yonetim kurulunda en az 2 veya daha fazla aile bireylerinin yer
almas1 ve bu bireylerin, isletmenin en az % 10 hissesine sahip olmasi gerektigi, Morris
ise bir igletmenin yonetimi ve miilkiyeti bir ailenin elinde toplandig: isletmelerin aile

isletmesi oldugunu belirtmistir.

Bir isletmenin aile isletmesi olmasi i¢in kurucularin bir aileye ait bireylerden
olugsmas1 sart degildir. Bir kurulus ilk olarak devlet tarafindan kurulup daha sonra
Ozellestirme ile bagka birilerine satilirsa, isletme satistan sonra aile igletmesine 6zgii bir

duruma gelir ki bu isletme de neticede aile isletmesidir. (Yildiz, 2008, s:16)
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Family Business” “Aile Isletmeleri” baslikli, Ernesto Poza, Weatherhead School
of Management, Case Western Reserve University, Cleveland ABD de tarafindan bu
alanda yazilmis ve bu alandaki temel Onemli kitaplara gore aile isletmeleri, aile
bireylerinin isletme yonetimine direk ya da yonetim veya danisma kurullarinda yer
alarak kiiltliriinii olusturduklar1 isletmelerdir. Ayrica aile i¢i iliskilere 6nem veren ve
gelecek nesillere aktarilacagi riiyasini gorenler ya da en azindan bu olasilig1 diisiinen

isletmelerdir. (ailebiz.com, 2011)

Is diinyasinda 6nceleri aile isletmeleri en zayif halka olarak algilanmaktayken
yakin zamanda bu isletmeler yeniden kesfedilmistir. Onceleri aile isletmelerinin
basarilar1 aciklanirken; aile isletmesi olmalarina ragmen basarili seklinde ifade
edilirken, simdilerde isletmenin basarisi aile isletmesi olmasindan dolay1
aciklanmaktadir.
(http://www.kosgeb.gov.tr/Pages/Ul/UluslarArasilliskiler.aspx?refln=33,Kosgeb,Erisim
2011)

Bir¢ok birey i¢in hayatin 6nemli iki unsuru ailesi ve isidir. Aile isletmeleri bu iki
ozelligi de barmdirdigindan diger isletmelere gore ayr1 6zellik gosterirler. (Kirim, 2001,
s:1) Aile isletmelerinin icinde duygusal bir boyut bulunur. Calisanlardan beklenen
sevme ve caligmanin ikisine birden i¢inde barindirir. Genel olarak bakildiginda bireyler
calistiklar1 isi sevdiklerinde hem daha ¢ok mutlu olurlar hem de basariya daha da hizli
ulagirlar. Ancak ‘bugiin gene ise mi gidiyorum’ diye ise giden bir ¢alisan hem kendini

hem de ¢evresindekileri mutsuz etmekten kendini alikoyamaz. Bu bir dongii gibidir.

Aile isletmeleri basarili olduklarinda aile baglar1 daha da gii¢lenir. Kendi isini
yapan aile liyelerinin basarisi ailenin itibarinin da artmasima neden olacaktir. Bu sekilde

isletmeler daha uzun yasama sansi elde ederler.

Aile icinde olusturulan know-how aile isletmesi devam ettigi siirece ailede
kalacagindan ailenin bir pargasi olur. Olusan sir hem aileyi birbirine baglar hem de
sistemini ve markasm kisaca ticari sirlarinin tiimiinii kullanan aile emin adimlarla

ilerler ve bliylime amacini gerceklestirir.
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Aile isletmelerini oram1 toplam isletmeler i¢inde Onemli biiyiikliktedir.
Kiiresellesen diinyada bu isletmelerin ekonomi iizerindeki etkisi azimsanmayacak
derecededir. Aile isletmeleri onlarm kiiciik olduklar1 anlaminda degildir. Birinci kusakta
yok olanlarin sayis1 fazla olsa da basarili olan ¢okuluslu dev aile isletmeleri de vardir.
ABD’de Ford, Fransa’da L’oreal, Tiirkiye’ de taninmis aile isletmeleri arasinda

Sabanci, Kog gibi ¢ok sayida biiylik isletme bulunmaktadir.

Sonug olarak, yapilan tanimlarda ailenin isletmeye etkisi dikkati ¢ekmektedir.
Alinan kararlar, yonetimdeki kisiler, calisanlarin belirlenmesi, hangi alanda ¢alisilmasi
gibi unsurlarin aile bireylerinden dogrudan etkilenmesi onun aile isletmesi oldugunu
gosterirken, isletmedeki calisanlarin akrabalarinin ise alinmasi o isletmenin aile
isletmesi oldugunu gdstermez. Isin egitimini almasa dahi sadece ailesel baglar nedeniyle
ise almnan, yOnetime getirilen, haklar verilen kisilerin oldugu isletmeler aile

isletmeleridir.

1.2. AILE iISLETMELERININ TEMEL OZELLIKLERI

Aile isletmelerinin kendilerine 6zgli pek c¢ok ozellikleri vardir ve diger
isletmelere gore farkli dinamikler ¢evresinde hayat bulurlar. Cilinkii aile isletmelerinde
diger isletmelerden farkli olarak duygusal boyut isin i¢ine girer ve genellikle bu boyut
etrafinda sekillenir. (Oner ve Turhan, 2010, s:120)

Aile isletmelerine asil rengini veren faktor bir ailenin varlhigidir. Buna gore; aile
isletmelerini diger isletmelerden ayiran birinci boyut, isletmedeki aile agirlig1 yani aile
odakl1 olmasidir. (Erdemir ve Torlak, 2004, s:235) En az iki kusak isletme yonetimi ile
ilgilenir ve firma sahibi ile tepe yoneticisi cogunlukla ayni kisidir. Suandaki veya daha
onceki yoneticilerin ¢ocuklar1 ¢ogunlukla isletmenin yOnetiminde gorev alirlar yani
idari personel genellikle aileden ve akrabalardan temin edilir. Aile baglar1 diger
faktorlerin yaninda yonetimden sorumlu kisilerin belirlenmesinde 6nemli rol
oynayabilir. Bireylerinin isletmedeki gorevleri, aile i¢indeki durumlarin1 da
etkileyebilir. Genellikle ataerkil bir yonetim anlayis1 hakim ve aile bireyleri tarafindan
kuruldugundan kapal1 bir goriintimdedir. Bir kurucusu vardir ve baslangicta kurucunun

beklentileri smirhdir. (Yildiz, 2008, s:18-19)
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Isletme kiiltiirii, aileyi olusturan bireylerin duygu ve diisiinceleri ve sahip
olduklar1 deger yargilaridir. (Yildiz, 2008, s:20) Genellikle aile varligmin ve
biitlinliigiiniin korunmasi1 amaciyla kurulan aile isletmeleri, aile degerleri ve
inanglarindan etkilenir. ( kobifinans.com, 2011) Ayrica patron kimligi ve kiiltiiri,
kurum kimligi ve kiiltiiriine gére daha baskindir. Isletme politikasi ¢ogunlukla aile
menfaatleriyle uyumludur. Aile yapisindaki degismeler isletmenin organizasyon
yapisinda da degisiklige yol acabilir. Formel bir organizasyon yapist yoktur; iliskiler
dogal organizasyon anlayisina dayanir. Kararlar giinliik veya haftalik agirlikli olarak
verilir. Uzun soluklu diisiinmek yerine birinci neslin dngoriilerinden yararlanirlar.

( Yildiz, 2008, s:19-20)

Profesyonellesme, ancak isletme biiylikliigli ve isin hacmi ailenin sinirmni
astiginda giindeme gelir. Ancak bu durumda bile tam bir profesyonel yaklasim
sergilenemez. Aile baglarindan kaynaklanan duygusallikla, is iligkilerinden kaynaklanan

mantikli davranma durumlar1 zaman zaman birbiriyle ¢elisir. (Yildiz, 2008, s:19-20)

Isletmenin ismi ve saygmligi, ailenin ismi ve saygmlig ile birlikte gelisir. Yani
aile bireylerinin toplumdaki statiileri igletmenin de statiisiinii etkiler. Dolayisiyla aile
bireylerinin igletmede aktif calisip ¢calismadiklar1 degil, tasidiklar1 soyadi 6nem kazanir.
( kobifinans.com, 2011) . Rakipleri genellikle tanidiklaridir. Rakiplere karsi izlenen
politikalarda kisisel rekabet ile ticari rekabet birbirine karistirilir. Hic umulmadik
alanlara kendilerine es deger veya hedef gordiikleri aile isletmelerine girdi diye yatirim

yapabilirler. Yeni alanlara girmede basarili, ancak devam ettirmekte basarisiz olurlar.

Patronlarin en onem verdikleri ve profesyonellere en son devrettikleri bolim
finans veya mali islerdir. Kendilerine ait bir gizli-acik hesaplar1 vardir. Bu hesapla
isletme hesab1 ¢ogu zaman karisir. Bunun yam sira g¢alisanlarin profesyonel oldugu
unutulur. Eleman giris ¢ikis hizi, personel sirkiilasyonu ve is giicli devir oran1 yiiksektir.
Genellikle formel bir biitce yapilmamaktadir. Uretim kokenli olanlar ile satis kdkenli
olanlar arasinda kiiltiir c¢atismasi yasanir. (Yildiz, 2008, s:20-22) Aile isletmeleri,
biiytidiikce stratejik degisim noktasma yaklasirlar (Karcioglu ve Yiicel, 2004, s:117).

Basar1 ve basarisizlik kriterleri kisiye gore degisir.
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1.3.AILE ISLETMELERININ AVANTAJLARI ve DEZAVANTAJLARI

Aile isletmeleri stirdiirebilirliklerini saglamak, basarili bir is hayatina bir adim
daha yaklasabilmek i¢cin diger isletmelere gore avantaj ve dezavantajlarmin bilincinde
olmalidir. Bunun bilincinde olmalar1 o isletmeleri rekabette bir adim One
gecebilmelerini  saglamakla kalmaz aym1 zamanda verimliliklerini de arttirir.
Avantajlarmi benimseyerek bunlar1 maksimum diizeyde tutmaya calismali, kendisini

gelistirmeli ve dezavantajlarinin en az diizeyde olmasini saglamalidir.

1.3.1. Aile Isletmelerinin Avantajlari

Aile isletmeleri sermaye piyasalarinin gelismedigi veya az gelistigi kalkinmakta
olan iilkelerde, sermaye sorununu cogunlukla kendi iclerinde c¢oziimlerler. Oz
kaynaklarin, sermayenin 6nemli bir kismini olusturmasi, disarida isletmeyi giigli
konuma getirir. Ayrica isletme finansman agisindan zor bir doneme girdiginde ortaklar
gelirlerini diger isletmelerdeki ortaklardan daha kolay feda edebilirler. (Yildiz, 2008,
s:22) Ciinki ailenin adiyla biitiinlesen isletme, ailenin ¢ocugu gibidir ve igletmenin iflas
etmemesi i¢in gerek girisimci, gerek diger aile {Uyeleri, gelirlerinden ve mal

varliklarindan kolayca vazgecebilirler. ( ortak payda.com, Erisim 2011)

Aile baglar1 kendilerini ise adamis yonetim kadrosunun olugsmasini saglar.
Boylece sahiplik duygusuyla beraber isletme siirekliligin saglanmasinda daha tempolu
calisirlar, varsa eksiklerini kapatirlar. Isletmede birbirini taniyan bireylerden olustugu
icin bunun bir sonucu olarak ekip sinerjisinden maksimum 06l¢iide yararlanilabilir. (
Yildiz, 2008, s:23) Ciinkii ise asilanlar fazladir ve yiiksek basar1 giidiisiine sahiptirler.
(Findik¢1, Erisim 2011). http://www.subconturkey.com/2011/Nisan/koseyazisi-Aile-

sirketinin-avantajlari-ve-dezavantajlari.html Aile birliginden dogan kuvvetin olmasi ve

“biz” bilincinin kisa zamanda gelismesini saglar. Ciinkii isletmenin ¢ikarlarini kendi
cikarlar1 gibi gozeten calisanlar ¢ogaldik¢a kurumun basaris1 da artacaktir. (Findikei,

Erisim 2011). http://www.subconturkey.com/201 1/Nisan/koseyazisi-Aile-sirketinin-

avantajlari-ve-dezavantajlari.html
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Gegmisten gelen birliktelik, iletisim, tutum, deger ve inanglar arasinda benzerlik
olmasini saglar bdylece aile isletmelerinde gii¢lii bir kurum kiiltiiriiniin olusumu daha
kolay olur. (kobifinans.com, Erisim 2011 )Kurum kiiltiirii ile aile inan¢ ve degerleri
biitiinlestiginden kurallar ¢abuk benimsenir. Ailenin tiim degerleri orgiit kiiltiiriinii

etkiler ve bu durum calisanlarin kabul oranini arttirir. (Yildiz, 2008, s:23)

Aile bireyleri kiigiik yaslardan itibaren isin i¢inde olurlar ve kiigiik yaslardan
itibaren igi 0grenirler bu ileride onlarmm daha uyumlu calismasmi saglar. Bu uyum
onlarin daha hizli karar almasi demektir. Biitiin bunlarin bilincinden olarak isin
egitimini alan, kendini gelistiren, degisim ve yeniliklere acik bilingli aile iiyelerinin
yonetime gelmesi rekabet¢i ortamda ayakta kalmalarini saglayacaktir. Zaten aile iiyeleri
kendi isinde ¢alismanin verdigi 6zgiiven, servetin dagilmasini 6nlemek, itibar gibi pek
cok nedenlerle diger isletmelerde ¢aligmaktansa kendi isletmelerini tercih ederler bu
onlarin daha yiiksek performansla ise sarilmalarina neden olur. Sonugta taninmis bir aile
veya isletme olmanin getirdigi avantajla rakipler, tedarik¢iler ve miisteriler nezdinde
olumlu bir imaja ve gilice sahip olurlar. (Yildiz, 2008, s: 23) Bu isletmeye olan giliveni

de arttirir.

1.3.2.Aile Isletmelerinin Dezavantajlari

Aile isletmelerinin bazi dezavantajlar1 da biinyelerinde tasidiklar1 agiktir. Bu
dezavantajlar iki nedenden kaynaklanir. Bunlardan ilki isletme sahipliligi ve rol
belirsizligi ile ilgili nedenlerken, ikincisi geleneksel degerlere baglilikla ilgilidir. Bu
nedenlerin yol acti§1 problemler, cogunlukla finansal, yonetsel ve kiiltiirel konularla

ilgilidir. (kobifinans.com, Erigim 2011)

Aile ve isletme kavrami birbirine karistirilarak yani yetenek ve deneyime
bakilmaksizin aile bireyleri ise alinmakta, kimi zaman bu kisiler egitimsiz olsa dahi
hiyerarsik yap1 Tlcilinde yiikseltilmektedir. Hatta bazen onlara ©6zel konumlar

yaratilmaktadir. (Ilter, 2001, s:13)

23



Aile degerlerinin is degerinden daha 6nemli olmast durumunda( kan baginin 6n
plana gecip “ ise gore adam degil, adama gore is’ ilkesinin uygulama alani1 bulmasi),
gelecekteki yoOnetimin yetersiz veya cesaretsiz aile bireylerinin elinde kalmasi
tehlikesini yaratir. Isletmede devamli ¢alisan aile bireyleriyle calismayan aile bireyleri
arasinda iligki ve varis se¢imi konusunda yogun c¢ikar catismalarmin yasanmasi
isletmeyi olumsuz yonde etkileyebilir. Ailede egitimden daha ¢ok is yasamina onem
veriyorsa, isletmede g¢alisan aile bireylerinin egitim diizeyi diisiik olabilir. .( Yildiz,
2008, s:24) Eger egitim durumu dikkate alinmiyorsa kan bagi 6n plana gececek bu da
aile icinde huzursuzluk yaratacaktir. (Ilter, 2001, s:15) Bununla beraber girisimci ve
tepe yonetimindekiler yetki devrine olumlu bakmamasi yani merkeziyet¢i yonetim
tazina sahip olmasi bir sonraki neslin gelisimini yavaslatacaktir. Gelecegi belirsiz ve
risklidir, karar alma sorumlulugu olamayan bireyler isabetsiz kararlar alirlar ya da bu
sorumlulugu almak istememe gibi bir tutum i¢ine girme olasiliklar1 artar. Bu durum

calisanlarin yaraticiligimi da engelleyecektir.( Yildiz, 2008, s:24)

Aile c¢ikarlar1 ve is c¢ikarlar1 is c¢ikarlarinin uyusmamasi isletmede verimini
azaltmaktadir. Bu durum motivasyonsuzluga neden olur. Ornegin karin arttigi bir
donemde bazilar1 daha fazla temettii dagitilmasm isterken digerleri ise isletmede
kalmasini tercih edebilir. (Uslu, Erisim 2011)

(http://www.muhasebetr.com/yazarlarimiz/ozan/001/ )

Aile i¢indeki huzursuzluklar isletmenin iflasima sebep olabilir. Gucci ailesi, hisse
senetleri sahiplerinin kan davasi sonucunda, giic ve ¢ikar ¢atigmalar1 yok olmalarina
neden olmustur. (Ilter, 2001, s:36)

Birinci ikinci nesil arasinda, yararlanilmasi muhtemel finansman kaynaklari
konusunda da goriis farkliliklar1 ortaya c¢ikabilir ve bu goriis ayriliklart ciddi
catigmalarin ortaya c¢ikmasma neden olur. Karm dagitilmas: ve isletmenin basarili
sekilde yonetilmesi i¢in gerekli disiplinin saglanmasinda giicliikler dogabilir.

Finansman agisindan da tasiyabilecekleri en ciddi dezavantaj, ailenin menkul,
gayrimenkul veya nakdinin fazla olmasi ya da isletmenin bor¢lanmaya olumlu
bakmamas1 durumunda igletmenin biiylime hizinin yavaslama olasiligidir. (Yildiz, 2001,

s:23)
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Onemli bir dezavantaj da kurumda 6ngorii, planlama, biitgeleme, raporlama gibi
mantiklarin gelismemesi ya da yetersiz gelismesidir. Tepe yonetimindeki girisimci,
bircok 1si kendi zihninde bitirdigi i¢in bagkalarinin  bunu bilme ihtimali

zorlasir. (Findikgi, Erisim 2011). http://www.subconturkey.com/2011/Nisan/koseyazisi-

Aile-sirketinin-avantajlari-ve-dezavantajlari.html.  Giivenilir kisilerin  fikirlerinden

yararlanma egilimleri fazladir, objektif veri toplama ve degerlendirme sistemine yatkin
degillerdir ve gelecekten daha ¢ok giiniin kurtarilmasma agirlik verirler. ( Yildiz, 2008,
s:24)

Babadan ogula gecen bir yonetimin sonucu olarak de§isime gosterilen direng,
asir1 kuralcilik, adamina gore davranma, organizasyonsuzluk, yanlis kararlarin almimi
gibi olumsuzluklar bulunur.

Tablo1.1 Aile isletmelerinin Avantaj Ve Dezavantajlar

Avantajlar Dezavantajlar
e Uzun dénem oryantasyon e sermaye piyasalarina smirl girig
e Bagimsiz hareket etme biiylimeyi engelleyebilir.
-Hisse senedi piyasasinda ¢ok diisiik e Karisik organizasyon
(veya hic) baski - Yapinin dagmik olmasi
- Cok diistik (veye hig) risk alimi - Gorev dagilimmin agik
e Aile kiiltiirii bir gurur kaynagidur. olmamasi
-Istikrar e Nepotizm ( akrabalarmn
-Giiglu kayirilmasi)
kimlik/bagimlilik/motivasyon - yonetici olarak yeteneksiz aile
- liderligin devamlilig: iiyelerine tolerans gosterilmesi
e Zor zamanlarda dayanma giicii - 0diil sisteminin adaletsiz olmasi
- kardan vazgecebilme - profesyonel yoneticileri
e Daha az biirokrasi ve daha az isletmeye ¢ekmekte biiytik
kisisellik zorluklar
- Daha fazla esneklik e Simarik ¢ocuk sendromu
- Daha hizli karar alma e Iste aile anlasmazliklar
e Finansal ¢ikarlar e Paternalistik/ otogratik yonetim
- Daha ¢ok basar1 imkani - degisime direnme
e Isibilmek - gizlilik
- Aile tiyelerinin is konusundaki - bagimli kisilikler
erken egitimi e Finansal yiik
- Aile tliyelerinin isletmeyi
beslemesi
- Katk1 ve harcama arasindaki
esitsizlik
e YoOnetimin devri sorunlari

Kaynak: Donald F.Kuratko, Richard M. Hodgetts; Entrepneurship: A Contemporary
Approach, 4th Edition, The Dryden Pres, USA, 1998,s:596
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( Nihat Erdogmus a.g.e. s.64.)http://www.belgeler.com/blg/sja/buyume-ve-
kurumsallasma-surecinde-aile-sirketlerinde-yonetim-karaman-ornegi-the-management-
of-family-business-in-the-growing-and-institutionalizing-period-the-case-of-karaman

1.4.AILE iISLETMELERININ SUREKLILIGINI TEHDIT EDEN NEDENLER

Tipik bir aile isletmesinin Omriiniin ortalama 24 yil ile smirli oldugu
belirlenmistir. Aile isletmelerinin dmriinii uzatmak ve  “kalict” kilmak biitiin
ekonomilerin cevap aradigi en Onemli sorunlarin basinda gelmektedir. ( Kiract ve
Alkara, 2009, s:179) Tipik bir aile isletmesinin 6mriiniin ortalama 24 yil ile sinirh
oldugu belirlenmistir. Aile isletmelerinin émriinii uzatmak ve “kalic1” kilmak biitiin
ekonomilerin cevap aradigi en 6nemli sorunlarin basinda gelmektedir. Egitimsiz aile
iyeleri, elde edilen gelirlerin yeterli olmamasi, gelecege yonelik isabetsiz karar
verilmesi, profesyonellerle aile tiyelerinin g¢atismasi, kisiye gore davranilmasi gibi

nedenler bunlardan sadece birkagidir

Aile isletmelerinin mevcut liderleri iki segenek ile karsi karsiya kalirlar.
Bunlardan ilki isletmeyi gelecek nesillere tasimak ve bunun icin gerekli onlemleri
almak ya da isi sadece kendi yasamlar1 i¢inde siirdiirmek ve ¢ocuklara devam eden bir

aile isletmesi degil, iyi bir servet birakmak. ( Kirim, 2001, s:7)

Patronun oliimiiyle veya isle ilgilenemeyecek durumda kalmasiyla liderligi
kimin siirdiirecegi ( Ilter, 2001, s:28) diger 6nem verilmesi gereken konulardandir.
Yonetim kurulunun basina kardeslerden her biri kendi cocugunun ge¢mesini istemesiyle
kardesler arasi catigma ¢ikar. Ayrica aile liyelerinin artmasi iletisim sorunlarina neden
olmakla birlikte bunun bir sonucu olarak aileden bazi iiyeler igletmeden ayrilabilir ve
ayrilirken kendi hissesinin pay1 almak istediklerinde isletme i¢i nakit sikintis1 olusur ve
bu isletmeyr kapanma noktasma getirebilir. Eger bu isletme oOzellikle de

kurumsallasmamigsa dagilma siirecine girmesi koriikklenmis olacaktir.
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Aile tiyelerinin liikks yasama istekleri isletmesinin durumunun kétiiye gitmesine
neden olabilir. Kardan daha fazla pay alma diisiincesiyle hareket edilip isletme icin

yatirimda bulunulmamasi isletmenin rakiplerinin gerisinde kalmasina neden olabilir.

Boyle bir durum isletmeyi sektérde yarisamayacak duruma getirebilir. Isletmeler
gelecege yonelik planlar yapmalidir. Giinii kurtarma diisiincesi iginde olmamalari

gerekir.

Tirkiye’de 20 lider aile isletmesinin iflasindaki temel sebeplere bakildiginda %
5 oraninda aileler arasindaki i¢indeki ¢atismalar, % 14 oraninda kardesler ve kuzenler
arsindaki ¢atigmalar, %19 oraninda aile i¢indeki catismalar ve gene %19 oraninda miras
icin yapilan catigmalar yer alrken en yiiksek yiizdesel degerle kardesler arasinda

catigmalar % 43 oraninda belirlenmistir. (Kogel, 2010, s:417)

1.5.AILE iISLETMELERININ GELECEGI

Aile isletmelerinin en 6nemli amaglarindan biri olan varligini uzun yillar siirdiirebilmesi
ve ayakta durabilmesi i¢in gerekli olan yeniden yapilanmasi ve kurumsallasmasi

incelenecektir.

1.5.1. Aile isletmelerinde Yeniden Yapilanma

Ekonomik ortamda isletmelerin siireklilikleri i¢in yeniden yapilanmalar:
glindeme gelmistir. Bu durum aile isletmeleri i¢in de gecerlidir. Aile isletmeleri yeniden
yapilanmasi stirdiiriilebilirliklerini, ayakta kalmalarmi ve rekabet ile bas edebilmelerini

saglamaktadir. Bu konuda yapilan tanimlamalar asagidaki gibi belirtilmektedir.
Ihlamur’a gore (1996), yeniden yapilanma, performansta, carpici gelismeler

yapmak amaciyla is siireclerinin temelden yeniden diisiiniilmesi ve radikal bir sekilde

yeniden tasarlanmasidir.
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Sarthan’a (1998) gore yeniden yapilanma; her seye sifirdan baslamak, eskiden
isin nasil yapildigini unutup, su anda en iyi nasil yapilabilecegini saptamak, bu isi neden
yapiyoruz diye sormak, siire¢ odakli olmak, mevcut is siireclerini gelistirerek degil,
tamamen ortadan kaldirarak ve yerlerine yenilerini koyarak ani ¢ikislar yapmak, kiiclik
gelismelerle yetinmeyecek, biiyiik sicramalar yapacak kadar hirsli olmak, mevcut is
kurallarin1 yikmak, bilgi teknolojisinden yaratici amagla yararlanmak, daha az kullanip,
daha ¢ok yapmaktir diye agiklamistir. Kocel’e (1999) gore ise yeniden yapilanma,;
miisteriler nezdinde isletmenin iirettigi mal ve hizmetlerin sayginligini artirmak, kalite,
maliyet ve zaman konularinda kokli gelismeler saglayabilmek icin, isletmenin
organizasyon yapisi, kullanilan tiim siirecler ve bunlar1 destekleyen bilgi akis
sistemlerinin hep birlikte yeniden yapilandirilmasidir seklinde tanimlamistir. Satislari
diisen, miisteri portfoylinii kaybetmis ve, finansman zorluklar ¢eken veya gelecekte
problem yasamasi olas1 isletmeler mutlaka yeniden yapilanma igerisine girmelidir.
Seymen yeniden yapilanmayr en genis sekilde tanimlamistir. (2002) Yeniden
yapilanma; isletmelerin son derece hizli degisen ve giderek artan rekabet ortaminda,
temel gorev ve sorumluluklarini, faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in gergeklestirdikleri
tiim islerini, kurulus asamasimdaki bir isletmede oldugu gibi, yepyeni bir bakis agis1 ve
titiz bir sorgulama ile ele alarak, i¢ ve dis ¢evresel gelismelerin 15181nda, miisterilerine
daha fazla deger yaratacagina inandiklari, tamamiyla siire¢clere odakli bir yapilanma
cercevesinde temelde yeniden diisiinmeleri ve yeniden tasarlanmalaridir seklinde

tanimlamistir. .( Kogel, 2004, s:14)

1.5.1.1.Yeniden Yapilanmanin Uygulama Nedenleri

Ekonomik ortamda isletmelerin siireklilikleri i¢in yeniden yapilanmalar:
glindeme gelmistir. Bu durum aile isletmeleri i¢in de gecerlidir. Aile isletmelerinin
devamliliklarmi saglamasi zordur. Isletme faaliyetlerindeki karmasiklik, degisen
cevresel faktorlerin hizli bir sekilde artmasi ile isletmeler cevap vermede giicliiklerle
karsilagabilirler. Yeniden yapilanma ile isletmeler siirdiiriilebilirliklerini, ayakta

kalmalarini ve rekabet ile bas edebilmelerini saglamaktadir.
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Aile isletmelerinde yeniden yapilanmanm uygulanma nedenleri asagidaki gibi

belirlenmistir. (Unlii, Selek, 2004, s:16)

%351 Miisteri Hizmetlerini Artirma

%49 Cevrim Zamanini1 Azaltma

%37 Maliyeti Azaltma

%26 Kaliteyi Gelistirme

%23 Satislar1 Artirma

%19 Maliyet Fiyatiyla Satig Fiyat1 Arasindaki Farki Artirma
%11 Uriinii Gelistirme Siiresini Azaltma

%11 Pazar Paymi Artirma

Yeniden yapilandirmada siire¢ler oldukg¢a Onemlidir. Ilk olarak yeniden
yapilanmayla ilgili olarak bir hazirlik calismasinin ardindan, isletmenin bir siireg
haritasinin olusturulmasi gerekir. Daha sonra siireglerin teknik ve sosyal boyutlarinin
tim yoOnleriyle analiz edilmesi ve son olarak da isletmedeki doniisimiin
gerceklestirilmesine yonelik uygulamalarin yapilmasi gerekmektedir. (Papatya ve

Hamsioglu, 2004, s:267).

Ise yaramayan iscileri isten ¢ikarmak ve az kaynakla ¢ok is basarabilecek kisileri
ise almak yeniden yapilanma adi altinda yapilan en yaygin yanlisliktir. Bunlar, bir
yeniden yapilanmanin sonucu olabilir, ancak kesinlikle gercek hedef ya da gereklilik

degildir. (Unlii ve Selek, 2004, s:16).

Yeniden yapilanmada yapilan en biiyiik hata, bozuk ya da diizenli gitmeyen is
stireglerini onarmak olarak algilanmaktadir. Yeniden yapilanma is siire¢lerinin yapisini
degistirmeye yoneliktir. Anlatilmak istenen yeniden yapilanma ile is siireglerini
olusturan tiim yapilarin degistirilmesidir. Yeniden yapilanmanin amaci tiim yapilari

kokten degistirmektir.
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Yeniden yapilanma, organizasyon semasmin degistirilmesi departmanlarin
kaldirilmast veya kurulmasi, yetki ve sorumluluk verilmesi de degildir. Organizasyon
semasindaki tiim kombinasyonlar gozden gecirilse bile yeniden yapilanma séz konusu

olmaz. Ciinkii yeniden yapilanma organizasyon semasini goz ardi eder.

Yeniden yapilanmanin bagarili olabilmesi i¢in gii¢li bir liderin 6nderliginde iyi
bir ekip olmalidir. Bu ekip takim g¢alismasini ¢ok iyi bir sekilde basarmalidir. Ayrica
ekip birbirleriyle ve diger departmanlarla ¢ok giiclii bir iletisim ag1 kurmalidirlar. Biitiin

yapinin gelisimi birlikte olmalidir.

1.5.2.Aile isletmelerinde Kurumsallasma

Gelisen ve degisen piyasa sartlarinda patron ya da lider onderligindeki yonetim
anlayis1 yetersizdir. Artik piyasalar ¢ok gelismis rekabet en {ist seviyeye c¢ikmistir.
Gilintimiizde isletmeler kisiye bagliliktan kurtulmus sistemlere bagh hale gelmistir.
Ozellikle de uluslararasi boyutta diinya isletmesi olan biiyiikk ol¢ekli isletmelerde
sistemlere baglilik daha O6nemli hale gelmistir. Bu Ozellikler aile isletmeleri iginde

oldukga 6nemlidir.

Ekonomik ortamda isletmelerin siireklilikleri i¢in yeniden yapilanmalar:
glindeme gelmistir. Bu durum aile isletmeleri i¢in de gegerlidir. Aile isletmeleri yeniden
yapilanmasi stirdiiriilebilirliklerini, ayakta kalmalarmi ve rekabet ile bas edebilmelerini
saglamaktadir. Isletmeler basarilarmin gegmiste kaldigini kabul ederek giiniimiiz
kosullarina ayak uydurmalidir. Kendilerinin, ailelerinin ve isletmelerinin degisime hazir

hale getirilmesi gerekir.

Aile isletmelerinin basaris1 ilk girisimcinin isletmeyi ileri tasimasiyla olusabilir.
Ancak bu kisinin 6mriiniin bittiginde isletmenin de 6mrii biter. Kurucularin yaslanmasi
isletmeyi kendilerinden sonra nasil yonetilecegi ile ilgili kaygilar1 kurumsal yonetim
diisiincesini giindeme getirmektedir. Isletmede kurumsallagsma varsa kisinin &liimiinden

sonra ya da ¢alisamayacak durumda olmasi igletmeyi 6nemli olarak etkilemez.
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Kurumsallagsma uzun bir siirectir. Tecriibe ve deneyimden daha ¢ok verilerle
kararlar alinmalidir. Baz1 doniim noktalarinda aileden olmayan profesyonel kisilerin
calistirilmasinda yarar vardir. Aile iiyelerinde bilgi birikimi yeterli olmayabilir. Aile
bireylerinden birinin boliimler arasindaki uyumu saglayamamas isletmeyi basarisiz bir

duruma diisebilir.

Isletmenin basarili olmasi, kurumsallasabilmesi ve siirekliligi saglayabilmesi
icin arastirma yapilmali ve yenilikleri takip etmelidir. AR-GE bdliimiiniin etkinligi

arttirilmalidir. Kurumsallagsma devamli gelisir ve siireklilik ister.

Bu siirecte tiim c¢alisanlar bu gelisime ayak uydurmalidir. Kurumsallasan
isletmede profesyonel kisilere sorumluluk verilmesi ve bu kisilerin de aile bireylerinden

biri gibi bakilmasi igletmenin basarisina katki saglar.

Kurumsal yonetimin amact uzun donemde kurumun karli ve basarili
biiylimesini, basarinin devamliligini, adil ve sorumlu davranilmasimi ve isletmeyle ilgili
tim hak sahiplerinin ¢ikarlarinin gozetilmesini saglamaktir. Kurumsallagsmada aile
iiyelerinin beklentileri sunlardir: performansi sorgulayabilme olanagi, 6nemli kararlarda
s0z sahibi olmak, aile tiyeleri i¢cinde kurallarn belirlenmesidir (Pazarcik, 2004, s:36).
Ozetle kurumsallasmanim temel amaci isletmenin devamlilig1 ve beklentilerini ( karin

maksimum yapmak) ger¢eklestirmektir.

Isletmenin kurumsallasamamas karliligi, verimi, isin niteligini etkiler. Yonetici
ve patron arasinda sorunlara neden olmaktadir. Cilinkii devamli iletisim halinde olan
patron ve yOneticinin zamanla samimiyet derecesi artmaktadir. Bu samimiyet duygusal
baglilig1 beraberinde getirmektedir. isletmelerde belli standartlarin olmamasi ve alman
kararlarin veya uygulamalarm kisilere bagl yiiriitiilmesiyle isletme saglikli kararlar

alamamaktadir.

31



Aile iliskilerinin kurumsallagmasi, genelde iizerinde durulmayan ama aile
isletmelerinde en temel problemleri yaratan bir konudur. Kurumsallasma ‘sistem haline
gelmek’ olarak tanimlandigma gore, sadece isletmenin sistem haline gelmesi yetmez.
Aile iligkilerinin de bir sistem haline getirilmesi gereklidir. Bunun i¢in de aile

isletmelerinin yeniden yapilandirilmalar: gerekmektedir.

Yeniden yapilanma ile isletmelerde yeni bir organizasyon yapisi
olusturulmalidir. Bu yap1 i¢inde yer alan herkesin gorevi, yetkileri ve sorumluluklari
yazili olarak belirlenmelidir.

Bu isletmelerde uygulanabilecek bir gorev yetki ve sorumluluk yonetmeligi ve
personel yonetmeligi olusturulmalidir. Boylece bu isletmelerde karar alma siireci belirli

kurallara baglanir ve isletmenin kurumsallagmasi i¢in bir adim atilir.

Ayrica etkin bir raporlama sistemi kurulmali ve yonetimin gereksinim duydugu
bilgiler giincel olarak raporlanmalidir. Maliyet ve stok kontrolii saglamak, maliyet
azaltilmasina gitmek i¢in etkin bir muhasebe ve raporlama sistemi kurulmalidir. Daha
sonra biitce uygulamalarmma baslanmali, boliimlerin daha sistemli hale getirilerek
bolimler arast belge ve bilgi akis1 saglanarak, boliimlerin daha etkin ve verimli
calismasi saglanmali. Aktif bir pazarlama boliimii kurularak isletmenin yurti¢i ve yurt

dis1 pazar payi arttirilmalidir.

Kurumsallagsmay1 saglayan aile isletmelerinin isi bitmemistir. Clinki
kurumlagsma devamli gelisir ve stireklilik ister. Aile isletmesinin tiim personeli ve aile
iiyelerinin tamami bu gelisime ayak uydurmalidir. Bu ylizden kurumlasmada belli bir
noktaya varmak i¢in aile anayasasi hazirlanmali ve aile meclisi kurulmalidir. Aile
meclisinde pozisyona ve yasma bakilmaksizin biitiin aile bireylerinden ve iist diizey
yoneticilerden olusmalidir. Her liye esit oy hakkina sahip olmali ve kararlar oy
cokluguyla veya duruma gore oybirligiyle alinmalidir. Aile meclisinin {yelerini
almacak kararlar hakkinda genis bilgi verilmelidir. Aile isletmelerinin devamliliklarini
stirdiirebilmesi i¢in aile liyeleri isletmenin ve ailenin birbirinden farkli oldugu olgusunu
kavrayabilmelidir. Ozel yasam ile is yasammi birbiriyle karistrmamalidir. Aile ici

catigmalar igletmeye yansimamalidir.
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Aile isletmesinin yoneticileri; isletmesi kurumsallasabilirse ancak o zaman
isletme, profesyonel kimlik kazanabilir ve kisa vadeli kararlar yerine uzun vadeli
kararlar alinabilinir. Ayrica kurumsallasan isletmede egitilmis personel istthdam
edilmesi ve bu personelin basarili olabilmesi i¢in yetki ve sorumluluk verilmesi

gerekmektedir.

Yonetim kurulu da bu profesyonel kisilere yabanci goziiyle degil aile bireyi gozii
ile bakabildigi siirece isletmenin basarisina katki saglar. Biitiin bu kosullar1 yerine
getirebilen bir aile igletmesi kurumsal bir nitelik kazanacak ve boylece siirekliligini

saglayabilecektir.

Sonug olarak bakildiginda, aile isletmeleri hem iilkemiz ekonomisinde hem de
diinya ekonomisinde oldukc¢a 6nemli bir yere sahiptir. Aile isletmelerinin ekonomideki
payl disiiniildiigiinde, bu isletmelerin dikkatle incelenmesi, sorunlarmin ortadan
kaldirilmas: ve faaliyetlerinin etkin ve verimli sekilde yerine getirmelerinin saglanmasi
gerekmektedir. Aile isletmelerinin karsilastiklar1 sorunlar kusak ¢atismasi, niifus
problemleri, roller catigsmasi, isin ¢ekirdeginden gelme eski aligkanliklarin devamu,
gelecege yonelik planlama eksikligi, gii¢ kavgasi, dedikodular, profesyonellesememe ve
yiiksek icgiidii devir oram1 ve kurumsallasamama gibi temel basliklar altinda

toplanabilir.

Bu sorunlarin birbirleriyle yakin iligkili oldugu, 6zellikle kurumsallasamamanin
biitin bu sorunlara neden olabileceg§i anlasilmaktadir. Biitlin bu sorunlar aile
isletmelerinin etkinligini ve verimliligini diistirmekte, isletme icerisinde 1iyi bir
psikososyal iklimin olugsmasmi engellemekte ve aile isletmesi olmanin getirdigi
girisimcilik gibi avantajlardan yeterince faydalanilmasina engel olmaktadir.

(Geng ve Karcioglu, 2004, s:27)
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2. BOLUM
KURUMSAL YONETIMDE TUTUCULUK IiLKESININ ONEMIi

2.1. KURUMSAL YONETIM KAVRAMI VE ONEMi

Kurumsal yonetim kavrami ilk olarak 1990’11 yillarda ortaya atilmis, uluslararasi
pek cok kurum tarafindan tartisilan bir konu olmustur. Tiirkcede yoOnetisim, iyi
yonetisim, kurumsal yonetisim, iyi isletme yOnetimi ve kurumsal yonetim kavrami
olarak kullanilmaktadir. Kavrama son seklini sermaye piyasasi kurulu 2004 yilinda

kurumsal yonetim ilkelerini agiklayarak vermistir.

2.1.1.Kurumsal Yonetim Tanimi

Kurumsal yonetim kavrami pek cok arastirmaci tarafindan degisik bigimlerde
tanimlanmisti. Demb Nuebauer (1992) yatirimcilarin haklarma ve isteklerine yanit
verme siireci seklindeki tanimlamasiyla sadece isletme ortaklarmi dikkate almaktadir.

( Yildirim, 2009, s:82)

Gillan, Starks (1998) ve Milistein kavramlar1 daha genis boyutta ele almiglardir.
Gillan, Starks’a gore, kanunlar, yonetmelikler ve isletmede yiiriitiilen islemlerin
kontroliinii saglayan etmenlerdir. Diger yandan Milistein’e gore, bir isletmenin hak
sahipleri ve kamuoyunun menfaatlerine zarar vermeyecek sekilde, maddi ve beseri
kaynaklarin, verimli bicimde ¢alismasinin saglanmasi ve bu sayede hissedarlar icin
uzun donemde ekonomik kazang¢ olusturarak istikrarmn yaratilmasini miimkiin kilan
kanun, yonetmelik ve goniillii 6zel sektdr uygulamalarinin birlestirilmesi uygulamasidir.
Kurum i¢i verimliligin, hissedar kazancina olan yaptig1 ekonomik katk:i iizerinde

durulmustur. ( Karpuzoglu, 2010, s:43-44)
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Tricker (1994) iist yonetim ile etkilesim ve islerle ilgili isletme sahipleri,
garantOrler, finansorler, analistler ve denetgiler arasindaki iligkiler biitliniidiir.
Yatirimceilar disinda diger ¢ikar gruplarina ve bu gruplar arasindaki etkilesimin 6nemine
vurgu yapilmistir. Monks-Minow (1995), kuruluslarin performanslarini belirlemedeki
iligki seklinde ifade ederken; Zingales (1998) karmasik bir degisken dizisi bi¢ciminde
degerlendirmektedir. Iliskinin isletme performansmna getirecegi katki dikkati
cekmektedir. Shleifer-Vishny (1997) yatirimlarin geri doniislinii garantiye alma yolu
olarak gormiis karhilik iizerine dikkati g¢ekmistir. Seklinde pek ¢ok tanimlama

bulunmaktadir. ( Karpuzoglu, 2010, s:43)

Diinya Bankasi, bir kurumun beseri ve finansal sermayeyi ¢ekmesine, etkin
calismasina, boylece ait oldugu toplumun degerine saygi gosterirken, uzun dénemde
ortaklarina ekonomik deger olusturmasina olanak taniyan her tiirlii kanun, yonetmelik,
kod ve uygulamalar olarak tanimlamaktadir. ( http://www.sosyalbil.selcuk.edu.tr, Erisim

2013, s:396)

Ingiltere’de Sir Adrian Cadbury baskanliginda olusturulan Kurumsal Y®&netimin
Mali Yonleri Komitesi ( Committee on the Financial Aspects of Corporate Governance)
tarafindan hazirlanan rapora gore, kurumsal yoOnetim isletmelerin yonetimine ve

denetimine iligkin sistemi ifade eder.

OECD yoneticilerinden Bill Witherell ise, isletme yonetimi, hissedarlar ve
menfaat sahipleri arasindaki iliskilerde seffaflik, adalet ve sorumlulugu saglayacak kural
ve uygulamalari ifade etmektedir. TUSIAD kurumsal ydnetim ¢alisma grubu tarafindan
hazirlanan raporda kurumsal yOnetim ( corparate governance) , en genis anlamda
modern yasamda insanlarin amaca ulasmak i¢in olusturdugu herhangi bir kurumun
yonetiminin diizenlenmesidir. Daha dar anlamda ise, bir kurumun beseri ve mali
sermayeyi ¢ekmesine, etkin ¢aligmasina ve bdylece ait oldugu toplumun degerlerine
saygi gosterirken uzun donemde ortaklarmma ekonomik deger yaratmasina imkan
saglayan her tirli kanun, yonetmelik, kod seklinde tanimlanmaktadur.

(Atkan, 2005, s:2)
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Ekonomik isbirligi ve kalkinma orgiitii (OECD), kurumsal ydnetim, bir
isletmenin yonetimi, yonetim kurulu, hissedarlar1 ve diger menfaat sahipleri arasindaki
bir dizi iliskiyi kapsar. Makroekonomik politikalardan, iiriin ve faktor piyasalarindaki
rekabet diizeyine kadar firmalarm faaliyetlerini bigimlendiren bir dizi unsurdan olusan
daha genis ekonomik ¢ergevenin i¢inde yer almaktadir. Kurumsal yonetimin gergevesi,

ayn1 zamanda yasa, diizenleyici ve kurumsal faktorlere dayanir. (Atkan, 2005, s:3)

2.1.2. Geleneksel Isletme Yonetimi Ve Kurumsal isletme Yonetimi

Geleneksel isletmelerde sermaye, miilkiyet ve yonetim tek kisiye aittir.
Miilkiyet sahibi sermayeyi kendisi koyar ve isletmeyi kendisi yonetir. Isletme
biiytidiigiinde sahip ve vekil iliskisi ortaya ¢ikar. Bazi igletmelerin yonetimini vekillere
birakmak zorunda kalirlar. Yonetim fonksiyonun yaninda diger fonksiyonlar da bazi kisi
ve kurumlara devredilebilir.

Rekabetin artmasi, ekonominin gelismesi gibi nedenlerle aile isletmeleri
sermaye isletmesi statiisiine doniiserek ve hisse senedi ihraci yoluyla finansman
bulmaya calisirlar. Isletmenin biiyiimesine ve gelismesine bagl olarak mutlak sahiplik
giderek ortadan kalkmaya baglar.

Miilkiyet ve sahiplik ¢ogunluk hisselerini elinde bulunduranlar ve azinlhk
hisselerini elinde bulunduranlar arasinda paylasilir. Yonetim kurulu ve isletmenin genel
miidiiri (vekil), sadece isletme kurucular1 ve ana sermayedarlarin ¢ikarlarma degil, tim

hissedarlarin, tiim paydaslarin ¢ikarlarina hizmet etmek zorunda kalir.

Geleneksel isletme yonetimin kurumsal yonetimden en 6nemli farki, kurallara
dayali yonetimden ziyade takdiri kararlara dayali yonetim olmasidir. (Atkan, 2005, s:7)
Sahiplik ve kontrol fonksiyonlari1 birbirinden ayrilmadigi i¢in isletme sahipleri,
kuruculary, isletme aile isletmeleriyse aile iyeleri ve yonetim kurulu fyeleri,
hissedarlarin ve diger paydaslarin c¢ikarlarmi gbéz ardi etmekte ve kendi karar ve
tercihleri ile isletme yonetimini lstlenebilmektedir. Boyle bir durumsa haksizliklarin,
suiistimallerin, usulsiizlerin, adaletsizliklerin ve yolsuzluklarin ortaya c¢ikmasi

muhtemeldir.
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Sekil 2.1. Organizasyonlarda Miilkiyet, Sermaye Ve Yonetim Yapisina Gore
Isletmelerin Simiflandirilmasi

Sahipleri denetliyor Vekil denetliyor
Geleneksel kiiciik isletmeler Geleneksel kiiciik isletmeler

Hakiki sahis isletmeleri (esnaf, sanatkar, | Isletmenin ydnetimi sahip tarafindan bir
tacir bu konuda 6rnek gosterilebilir. vekile birakilmaktadir. (sahis isletmeleri)
Bunlar girisimei tarafindan olusturulan
ve yonetilen isletmeleridir. (sahis

isletmeleri)

Geleneksel kiiciik aile isletmeler Modern ¢ok ortakh isletmeler
Isletme kurucu sahipler tarafindan Isletmenin yonetimi sahip tarafindan
yonetilmektedir. Yonetim kurulunda aile | vekile devredilmektedir. (sermaye
iyeleri hakimdir. (sermaye isletmeleri) isletmeleri)

ATKAN Coskun Can, 2005, Kurumsal Isletme Yonetimi Kitab1” , Iyi Isletme Y 6netimi
I¢in Kurallar Ve Kurumlar, Kurumsal Arastirmalar Serisi No: 4, Yaym No 96, Syf,6,
(Ankara)

Sekil 2.1°de goriildigl gibi geleneksel yonetimde sahibin veya vekilin yonettigi
ve denetledigi durumlarda hissedarlarin ya da paydaslari etkin denetleme yetkileri s6z
konusu degildir.

Kurumsal yonetimde hesap verme sorumlulugu ya da ylkiimliligli soz

konusudur. Baska degisle paydaslarin hesap sorma hakki vardir

Sekil 2.2. Geleneksel Yonetim ile Kurumsal Yonetimde Yonetim Ve Denetim
Fonksiyonlan

Sahipleri denetliyor Menfaat sahipleri denetliyor
GELENEKSEL YONETIM KURUMSAL YONETIM
(Sahip) (Sahip)
GELENEKSEL YONETIM KURUMSAL YONETIM
(Vekil) (Vekil)

ATKAN Coskun Can, ¢ Kurumsal Isletme Y®&netimi Kitab1’ , yi Isletme Y&netimi I¢in
Kurallar Ve Kurumlar, Kurumsal Arastirmalar Serisi No: 4, Yaymn No: 96, 2005,
Ankara, S:8
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Gli¢ ve otorite bakimindan bakildigindan geleneksel yonetimde kuvvetler birligi
ilkesi gegerlidir. Isletme yoneticileri kendi iradi ve takdiri kararlar1 ile ydnetirler. Sahip
ve yoneticilerin sorumluluklar1 hukuki ¢er¢evede yeterince ¢izilmemistir. Vekiller sade
sahiplere hesap verir. Sahiplerin hesap verme yiikimliliigii yoktur. Geleneksel
yonetimde isletme yoOnetimi seffafliga fazla 6nem vermez. Ancak kendi isterse
kamuoyuna sunabilir. YOnetim kuruluna istediklerini atarlar. Denetleme kurulundakiler

tam bagimsizla gorevlerini yapamazlar.

Kurumsal yonetimi olan isletmelerde yonetim ve denetim birbirinden ayridir.
Organizasyonda kuvvetler ayrihigi gegerlidir. Yonetimde kurallar hakimdir. Isletme
sahip ve yoOneticileri paydaslara dogrudan sorumludur. Hesap verme yiikiimliliikler
vardir. Paydaglar hesap sorabilir. Sahip ve yoneticiler isletme faaliyetlerini yiiriitiirken
seffaflik icerisinde yiirlitmek durumundadirlar. Yonetim kurulunda bulunmanin bazi
sartlar1 vardir. Bagimsiz yonetim ve bagimsiz denetim ilkeleri hakimdir. Y 6netim kurulu

iiyelerinin ¢ogu, isletme ile ilgili higbir ¢ikar1 olmayan kisilerden olusur.

2.1.3. Kurumsal Yonetimin Onemi:

Kurumsal yonetim bir isletmenin idare ve kontrol edilmesinde etki eden stiregler,
gelenekler, politikalar, kanunlar ve kurallar toplamidir. Ayni1 zamanda paydaslar
arasindaki iligkileri ve yonetilen kurumun hedeflerini kapsar. Bu paydaslarmm basinda
pay sahipleri, yoneticiler ve yonetim kurulu gelir. Diger paydaslar, tedarikgileri

miisteriler, bankalar, diizenleyiciler, cevre ve toplum olarak siralanabilir.

Kurumsal yonetim ¢ok yonlii bir konudur. Kurumsal yonetimin 6nemli bir
bolimiinii hesap verebilme, temsili gorev, denetleme ve kontrol mekanizmalari
olusturur. Yirtrliikteki kanunlar ve kurum i¢i kurallar vardir ve herhangi bir kurumsal
yonetim sisteminde yer alan bireyler tiim paydaslarin iyiligi i¢in oyunu kurallarina gore
oynamak zorundadirlar. Sistem ve siireg, otoritenin delegasyonu, performans 6lgiitleri,
teminat mekanizmalari, raporlama gerekleri, hesap verebilirlik, tutarlik gibi konularla

ilgilidir.
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1990 yillar kurumsal yonetimin ortaya atilma nedeni biiyiik Olciide giindeme
gelen finansal krizler ve 6zellikle de isletme skandallaridir. Finansal krizler ve isletme

skandallarina ¢6ziim olarak glindeme gelmistir.

Finansal krizler, finans piyasalarinda ortaya ¢ikan global finansal krizler pek ¢ok
iilkeyi ve pek cok isletmeyi etkileyebilmektedir. Hisselerin yayilmasi, kreditorlerin
cogalmasi denetim ihtiyacin1 ortaya c¢ikarmakta, kurumsal yoOnetim anlayisini
uygulamaya zorlamaktadir. Kurumsal yonetim finansal krizlere kars1 daha dayanikli bir

isletme yapis1 ongormektedir.(Sehirli, 1999, s:4 )

Isletme skandallari, kurumsal yonetime olan ihtiyaci arttirmisti. ABD ‘de
ENRON ve Wordcom, Italya’da Parmalat, Hollanda’da Ahold ve Cin’de Yanguangxia

skandallar1 isletme yonetimi ve isletmelerin denetiminin 6nemini arttirmastir.

Globallesme ve uluslararasi sermaye hareketlerinin hiz kazanmasiyla kurumsal
yatirimlar yatirim yaptiklar1 iilkede ve yapacaklar1 yatirimlari isletmede daha fazla
giiven ve istikrar aramaya bagslamiglardir. Giiniimiizde yatirimeilar hisse senedi yatirimi
yaparken sadece kendi iilkelerindeki isletmelerle smirli kalmamaktadir, diinyanin her

yerindeki yatirim araglariyla ilgilenmektedirler. (Atkan, 2005, s:11)

Bu durum gelisen piyasalara verimliligin, yatirimlarm, gelirin ve ihracatin
artmasina dolayisiyla finansal piyasalarin derinlesmesine ve gelisen piyasalara sermaye
akist hizlanmaktadir. Tiim bunlar uluslararasi piyasaya olan ekonomik bagimliligi
arttrmakta ve gelismekte olan piyasalarin uluslar arasi fon kaynaklar1 ve portfoy
yatirimlart ile piyasadaki dalgalanmalara karsi hassaslagmasma sebep olmaktadir.

(Atkan, 2005, s:11)

Isletmeler, uzun vadeli ve yatrimmm karsiigm almak konusunda caba
icerisinde olan sermayeyi kendine c¢ekebilmek i¢in glivenilir ve genel kabul gormiis
kurumsal yonetim diizenlemeleri yapmak zorundadirlar. (Atkan, 2005, s:12)Yatirimcilar
denizasir1 lilkelerde isletmelere uzun vadeli yatirim yapabilmek i¢in giiven unsurunu 6n

planda tutmakta, yatirim yapmadan 6nce oyunun kurallarimi anlamak istemektedirler.
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1980’11 yillardan itibaren tiim diinyada yayginlasan 6zellestirme uygulamalar1

kurumsal ydnetimin dnem kazanmasina dolayli olarak etkide bulunmustur. Isletme

evliliklerine ve finans piyasalarina sermaye tedariki icin yoOnelmeleri kurumsal

yonetimin onemini arttirmistir.

2.1.4. Kurumsal Yonetimi Etkileyen Unsurlar

Kurumsal yonetimin uygulamalarini ve ilkelerini iki unsur direkt olarak

etkilemektedir. Bunlar i¢ cevre ve dis ¢evredir. ( Isletme ¢alisanlar: isletme i¢i menfaat

sahibi, miisteriler ise igletme dis1 menfaat sahibidir.)

Sekil 2.3. Kurumsal Yonetimi Etkileyen Faktorler: Kurum i¢i Ve Kurum Dis1

Faktorler
Kurum I¢i Faktorler

Pay Sahipleri —

l «—

Kurum Dis1 Faktorler

Isletme Ile Tlgili — Muhasebe Ve
Kurum Ve Kisiler Denetim Standartlar1
Yasal Diizenlemeler

Yonetim Kurulu <

W

Rapor Etme Islevi
Y Onetime Atama Ve
Izleme Islevi —+——

W

Isletme Y&netimi

f

Isletme Faaliyetleri

f

Isletmenin Temel Islevleri

Sirketin Vekilleri
IXIuhasebecﬂer —Prmansal Sektor
vukatlar, y

Kredi Derecelendirme Borg Kaynagi

Kurumlar1 Oz Kaynak

Yatirim Danigmanlari

Kurumsal Yonetim

Analizindeki Diger Unsurlar
Mal Piyasalar1
Piyasalar

Rekabetci Faktorler

Dogrudan Yabanci
Yatirimlar

Word bank’ A framework for corparate governance’(2002)
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I¢ cevre unsurlarmdan en 6nemlisi yonetim kuruludur. Kurul islemeye stratejik
yon vermede rakipler arasindan siyrilmada yani farkli ve ayirt edici kimlik kazanmada,

isletmenin stireklilik kazanmasi gibi konularda sorumludur.

Bagimsiz iiye sayisi, yonetim kurulu haklari, ¢aligsma prensipleri, gibi konular
kurul olusturulmadan uzman ekip tarafindan belirlenmelidir. Yapilan ¢alisma

yonetmelik haline getirilmeli ve kurulun performansi da takip edilmelidir.

Kurumsal yonetim ilkelerini uygulamanin 6nemini fark etmis isletmeler, isletme
icinde ¢alisanlarin memnuniyetini saglayarak operasyonel ve yonetsel konularda yiiksek
verimlilikte caligmaktadir. Bu isletmeler miisteri memnuniyeti saglamada diger
isletmelere gore daha avantajli durumdadir. Aksi halde dig miisterilerin kuruma giiveni

sarsilabilir ve bu durum hisse degerlerinde diisiise kadar gidebilir.

I¢sel unsurlardan sermaye yapisi, bor¢/dz sermaye orani, isletmenin finansal
acidan giiclinii gosteren ve risk analizinde dikkate alinmasi gereken Onemli finansal
orandir. Oz kaynaklarin yabanci kaynaklar1 karsilama derecesini gosterir. Gelismis
iilkelerde bu oranin 1’1t asmamasi ilke olarak kabul edilmektedir. Bu oranm yiiksek
olmas1 diisiik maliyetli yabanci kaynaklarin asir1 kullanildigmi ve kredi verenler
acisindan emniyet marjinin dar ve finansman riskinin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Oz sermaye yapis1 giiclii olan isletmenin yatirima yonelme olasilig1 ve isletmeye borg

vermek isteyen mali kurum sayis1 yiiksektir.

Etik kurallar, isletmedeki calisanlarin uymasi gereken kurallar, yapamamalari
gereken davraniglar iizerine odaklanir. Etik kurallara yonelen isletmeler miisterilerce
gilivenli goriiliir ki bu da o isletmeyi rakiplerine oranla daha fazla is alanina yayilma,
iirlin ve ya hizmetlerinin daha fazla satin alinmasini saglar.

Kurumsal yonetimde ilkeleri etkileyen digsal unsurlar, yasalar, yonetmelikler,
Pazar kosullari, finansman kaynaklari, medya aktivasyonu ve dogru bilgilendirmedir.
Uluslararast muhasebe standartlarinin uygulanma zorunlulugu, sermaye piyasalarinin
gelismisligi, is glicli piyasalarinin niteligi ve kanunlarla destekleme diizeyi de direkt

olarak etkilemektedir. (Karpuzoglu, 2010, s:64)
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2.2 KURUMSAL YONETIMIN AMACLARI

Yonetimin tek sorumlulugu kar elde etmektir, Friedman(1962) tarafindan
savunulan disiince, 1980l yillarmm sonlarinda firmalarn sosyal sorumluluk
istlenmeleriyle ilgili toplumsal beklenti artmistir. Carroll gelistirdigi dort boyutlu
modelde, isletmelerin yerine getirmeleri gereken dort temel sorumlulugun ekonomik,

hukuki, etik ve hayir isleri oldugunu belirtmistir. (Ararat, 2004, s:121)

Yonetim yapilarinin  amaci  sosyal sorumluluk igeren karar verme
mekanizmalarinin yerlesmesidir. Sosyal sorumluluk yaklasimi i¢inde olan isletmelerin,
gelecege yonelik yatirim yapmaktan daha ¢ok fedakarlhik yaptiklar1 goriilmektedir.
Isletme etik duyarlilig1 gdsterebilmeli ve toplumun refahi igin insani, egitim ve yardim

amacli olarak uygun miktarda kaynak ayrrabilmelidir.

Amerikan Hukuk Enstitiisii’niin (1992) kurumsal yonetim prensiplerine gore;
Bir igletmenin amac ve faaliyetleri igletme karmni ve hissedarlarin ¢ikarlarmi arttirmay1

amaclamaktadir.

Kurumsal yonetim isletmenin {ist yonetiminde bulunan sahiplerin yetkilerini
kullanirken keyfiyeti engellemek, giic ve yetkilerini kullanarak ©6zel menfaat
saglamasini ortadan kaldirmak, yatirimcilarin haklarini korumak, isletme ile dogrudan
iligki icinde olan menfaat sahiplerin haklarinin giivence altina almay1 saglar. Boylece

azinlik haklari koruma altina alinir.

Isletmenin faaliyetleri ve finansal durumu ile ilgili olarak kamuoyunu
aydmlatmas1 ve seffafligin saglanmasi, borsada islem goren hisselerin seffaf olmasi
kurumsal yatirime1 ve diger paydaslar i¢in 6nemlidir. Bu bilgilerin zamaninda ve

eksiksiz kamuoyuna ag¢iklanmasinin saglanir.

Yonetim kurulunun sorumluluklar1 agik¢a belirlenmesi gereklidir. Isletme
hisseleri adil ve esit muameleye tabi tutulmali, isletme yOnetiminin karar ve
eylemlerinde menfaat sahiplerine haklar1 oraninda geri doniisiim saglanmali ve biiyiik

hissedarlarin azinlik hisselerine el koymalarinin engellenmesi saglanmalidir.
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Isletmelerde uzun vadeli yatirim yapmak isteyen kurumsal yatirimeilar agisindan
giiven tesis edilmeli, sermaye maliyetinin diisiiriilmesi saglanmalidir. Isletmenin hisse
senedi yoluyla finansman kaynaklarma kolayca erisim imkéanlarmin arttirilmasi
saglamalidir. Risk alan sermayedar ile karar verenlerin cikar ¢eliskilerinin Oniine
gecebilmek i¢in kurallara baglanarak kontrol altma alinmaya calisilmasi amaglariyla

isletme dogrudan ya da dolayl olarak paydaslarin hakkini korur.

2.3. KURUMSAL YONETIMIN iLKELERI:

2.3.1. Tutuculuk:

Mubhasebecilerin sahip olmas1 gereken silipheci tutumun bir yansimasidir.
Muhasebe islemleri gerceklestirilirken riskleri géz 6niine almali ve olas1 kotii durumlara

kars1 tedbirli davranilmalidir.

Tutuculuk, varlikiar ve karin olasi ¢esitli degerleri arasindan en diisiik olani ile
borglarin ve giderlerin ise olasi c¢esitli degerlerinden en yiiksek olant ile
raporlanmasidir. ( Erdogan, Cubukgu, 2010, s:54 )

Olasi gider ve zararlar dnceden dikkate alinirken, olas1 gelir ve karlar i¢in gerceklestigi
donem gelmeden 6nce hicbir islem yapilmamaktadir. En kétiimser sonug temel alinarak

hareket edilir. Olas1 zararlar hemen kayda alinir, kar tahmininde bulunulmaz.

Standart belirleyici kuruluslar finansal tablolar araciligiyla sunulan bilgilerin
tarafsizlig1 bozdugu yoniinde elestirmektedirler. Bu bakis acisinda olanlar olumlu ve
olumsuz tiim sonuclarin géz Oniinde bulundurulmasini isterler. Diger yandan tutucu

yaklagim onlar i¢in tarafl1 bilgi sunulmasina neden olmaktadir.
Tutuculugu savunanlar, olast bir yanlis karsisinda daha az zarara ugradigini

savunurlar. Bu ac¢idan bakildiginda tutuculuk, zararlara kiyasla kazanglarin

taninmasinda, istenen segici dogrulamadir. Zarar gibi kotii haberlerin taninmasi gerekir.
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Dogrulanma gereksinimine iliskin bu farkin biiyiikliigii, tutucu uygulamalarin
derecesini belirtmekte ve seg¢ici dogrulama olarak ifade edilmektedir. (Cubukcu, 2010,
s:32). En karamsar sonuglar diisiiniildiigiinden olumlu olaylar hemen dikkate
almmamaktadir. Kazanclarin finansal tablolarda yer almasi i¢cin kanit bulunmali
diistincesini savunulur. En kotiisii diistiniildiigiinden olas1 kayiplar i¢cin 6nlem alinmasi
gerekir.

Tutuculuk kavramma bagli olarak gerceklestirilen muhasebe uygulamalari;
LIFO( son giren ilk ¢ikar) maliyet olusturma yontemi, AR-GE (Arastirma- Gelistirme)
maliyetlerin gider olarak kaydedilmesi, fazla karsilik olarak ayrilmasi, AR-GE ve
benzeri konularda yapilan harcamalarin yiiksek tahmin edilmesi, duran varliklarin

Oomriiniin kisa tahmin edilmesi gibi 6rnekler verilebilir.

Sozlesmeler; Varliklarin net defter degerine ve isletmenin performansina iligkin
bilgilerin ilgili taraflara iletilmesinde énemli bir aragtir. (Afyon Kocatepe Universitesi
[IBF Dergisi, 2009, s:80) Taraflardan her biri farkli bilgilere sahip olabilir. Birinin
bildigini digerinin bilmemesi muhasebe hilelerinin gergeklesmesi gibi riskler vardir. Bu

tip sorunlarm 6niine gecmek i¢in tutuculuk kavramindan yararlanilabilir.

Sozlesmeler muhasebe rakamlarinin kanitlanabilirligi agisindan Onemlidir.
Yonetici kar payr sozlesmeleri ve bor¢ sozlesmeleri tutuculugun yorumlanmasi
bakimindan 6nemlidir.

Yonetici kar paylariyla yoneticilerin  performansin1  oldugundan fazla
gostermeleri  smirlandirilir.  Varlik degerleri  yliksek gdsterildiginde isletmenin
gelecekteki performansiyla ilgili de yaniltici bilgilere neden olur. Bdylece yatirim
kararlarin1 yanlis yonlendirilir. Bu s6zlesmeler yoneticinin performansini daha gergekgi
olmasini saglar ayn1 zamanda da yapilan yatirimlarin karliligi daha dogru belirlenmis
olur.

Borg¢ sozlesmeleri, genellikle kredi kuruluslarini koruma amacindadir. Kredi
kuruluslar1 isletmeye borg verirken risk alir. Bu nedenle isletmeyi yeterli incelemek ve
finansal durumu hakkinda bilgi sahibi olmak isterler. Yoneticiler hissedarlara asir1 kar
dagitmas1 kredi kuruluslarini riske sokar. Isletmede olusan karlar1 smirlandiran borg

s0zlesmeleri kredi kuruluslarinin riskini azaltir.
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Bor¢ sozlesmeleri finansman kaynagi bulmayi kolaylastirir. Kisacasi
sozlesmeler paydaslarin ve yoneticilerin kendi ¢ikarlar1 i¢in yapacaklar1 davranislar
smirlandirir.  Net varliklarin - minimum seviyede korunmasini isletme degerinin

korunmasini saglar. ( Erdogan, Cubukgu, 2010, s:56)

Davalar: Isletmelere karsi acilan davalara kars: tedbir alinmasi gereklidir.
Tutuculuk kavrami ne kadar 1yi yorumlanirsa o oranda 6nlem alinabilmektedir. Varlik
degerlerinin yiiksek gdosterilmesi isletmeye karsi dava agilma riskine neden olur.
Tutuculuk kavrami varliklarin diisilk degerle gosterilmesini saglayarak dava edilme

riskini en aza indirgemis olur.

Vergilendirilebilir gelirlerin hesaplanmasi Elde edilen kazan¢ ve raporlanan
kazanglar birbirine baghdir. Tutuculuk kavrami bu nedenle vergi agisindan da 6nemlidir.

( Erdogan, Cubukcu, 2010, s:56)

Finansal raporlama standartlarom olusturan kuruluslar: ekonomik
kosullarin degisimine bagli olarak daha etkin hale gelmektedirler. IASB ( Uluslararasi
Muhasebe Standartlar1 Kurulu) ve FASB ( Amerikan Finansal Muhasebe Standartlar
Kurulu ) gibi finansal raporlama {izerinde duran 6nemli kuruluslar tutuculuk kavraminin

finansal raporlar tizerindeki etkisi tizerinde durmaktadir.

2.3.2. Sorumluluk

Isletmenin tiizel kisiliginin, isletme yonetim kurulunun ve ydneticilerin karar ve
eylemlerinin ilgili mevzuata, toplumsal etik ve degerlere uygunlugunun saglanmasi
anlamimdadir. Isletme faaliyet ve kararlarindan ydnetim kurulu birinci derecede
sorumludur. Iyi bir ydnetim igin yonetim kurulunun sorumluluklar1 dogru sekilde

belirtilmelidir.
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TUSIAD Yénetim kurulunun baslica sorumluluklarmi ( TUSIAD-T 2002-12/336
Nolu Yaymi, 2002, s:15) Isletmenin kisa ve uzun vadeli hedeflerini belirlemek;
ulastirilacak stratejileri irdelemek, gelistirilmesine katkida bulunmak ve uygulanmasini
saglamak; Isletmenin stratejik ve mali performansini irdelemek ve iyilestirici dnlemler
almak; icra baskanini se¢mek, belirli performans kriterlerine gére degerlendirmek ve
iicretlendirilmesini belirlemek; diger iist yOneticiler i¢in icra baskaninin Onerilerini
degerlendirmek ve onaylamak; isletmenin idari ve mali denetimini saglamak; Y&netim
kurulunun, yonetim kurulu alt komitelerinin ve iist diizey yoneticilerin etkin ve verimli
calismalarin1 saglayacak yapi ve isleyiste olmasini saglamak ve bunlarin performans-
kriterlerini belirlemek; Isletmenin, hissedarlara ve dis mercilere yonelik iletisim ve iliski
yaklasimmi belirlemek; Isletmenin ve ¢alisanlar1 i¢in is ahlaki kurallarini belirlemek ve
uygulanmasin1 saglamak; Isletmenin dahili ve harici tasarruflarmin, faaliyet ve

davraniglarinim ilgili mevzuata uygunlugunu saglamak olarak belirtmistir.

SPK, yonetim kurulunun sorumluklarint yonetim kurulu hissedarlara adil
davranmasi gerektigini, bilfiil yonetimi iistlenmis kisilerden bagimsiz olarak isletme
islerinde objektif muhakeme yetenegine sahip olan ve bagimsiz muhakeme
yiiriitebilecek yeterli sayida kurul {iyesi atamasi yapilmahidir. Kurul {yeleri,
sorumluluklarini yerine getirmede yeterli zamami aywrabilmeli ve gecerli bilgiyi
zamaninda erigebilmelidir. Ayn1 zamanda isletme stratejilerini, yillik biitgeleri ve
faaliyet planlarmi izlemek ve rehberlik etmek, isletme performansinin ve faaliyetlerinin
yerine getirilmesini gdzetlemek, isletme 6nemli harcamalarini, satin almalar1 ve satislari
idare etmek gibi konularda bilgi ve liyakat sahibi olmalidir. Azinlik durumundaki
yatirimcilara giivenilir makul gerekcelere dayali olarak yonetim ve denetim kurullarina

dava agma mekanizmasi saglanmalidir. (Atkan, 2005, s:14)

Isletme kuruculari, isletme sahibi tarafindan atanan yonetim kurulu iiyeleri ve
icra bagkaninin gorevlerini tam bir tarafsizlik ve bagimsizlik icinde yiiriitmeleri
beklenemez. Isletmeye dogrudan ya da dolayli olarak cikarlar1 bulunanlarmn tarafsiz ve
bagimsiz karar almalar1 zordur. Bu nedenle yonetim kurulu belirlenirken icrada gorevli
olmayan, yonetim kurulu iiyeligi disinda isletme ile hi¢ baglantis1 olmayan kisiler

olmadir.
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Sorumluluk ilkesine gore isletme mevzuata, ana sézlesmeye ve isletme ici
diizenlemelere uygunlugu ve bunlarin denetlenmesi gereklidir. isletme tepe yonetimi ve
yonetim kurulunun sorumluluklar: tarif edilir. (Mentes, 2009, s:49) Giiniimiizde
isletmelerin sadece hissedarlara degil topluma ve yasalara karsida bir takim

sorumluluklar1 vardir.

2.3.3. Kamuoyunu Aydinlatma Ve Seffafhk

Son yillarda yasanan isletme skandallar1 ve finansal krizler seffaflik ilkesinin
onemini ve uygulanmasi gereken kavram oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda
isletmelerinfinansal durumlarini raporlamada kullandiklar1 yontemler ve standartlar
onem kazanmistir. Enron ve Worldcom skandallarindan sonra olusturulan Sarbanes-
Oxley Yasasi igletmeleri daha seffaf hale getirmistir. Yasa sonucu isletmeler basta
bilanco dis1 aktifleri olmak {iizere tiim faaliyetlerini daha ayrintili sekilde beyan etmek

zorunda kalmiglardir. (Mentes, 2009, s:45)

Isletmeler tarafindan agiklanan bilgilerin seffaflik diizeyi, isletmenin kurumsal
derecesi hakkinda Onemli bir gostergedir. Mali durum, performans, miilkiyet ve
isletmenin yonetimi dahil, isletme ile ilgili biitiin maddi konularda dogru ve zamaninda
aciklama yapilmasi gerekli ve Onemlidir. Kamunun zamanmda aydimlatilmasinin
yaninda bilgiler giivenilir, eksiksiz, anlasilabilir ve yorumlanabilir olmalidir. Ag¢iklanan
bu bilgilere kolay ve en diisiik maliyetle erisimin saglanmasi da olduk¢a 6nemlidir.
Ulagsilan bilgiler kullanicilar tarafindan kolayca analiz edilebilmeli, dogrulugundan
siphe duyulmamalidir. Yani tam bir tarafsizlik icinde sunulmali ve kullanicilari

yaniltmamalidir.

Isletmenin denetimden gecen finansal durum ve faaliyetleri kamuoyuna
aciklanmalidir. Ticari hedeflerin yaninda is etikleri, ¢evre ve benzeri konularda isletme
politika ve hedefleri, isletmenin biiylikliikk ortaklar1 ve oy haklari, yonetim kurulu
iiyeleri ve list diizey yoneticilerin aldiklari ticretler ve diger 6demeler, sektor ve cografi
riskler, finansal piyasa riskleri, vadeli islemlerin tasidiklar1 riskler, bilanco dis1

yiikiimliiliikler, hukuki sorumluluklar gibi bilgilerin kamuoyuna ac¢iklanmasi son derece
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onemlidir. Sunulan bilgiler mutlaka denetlenmeli, muhasebe standartlarina, mali ve mali
olmayan beyana ve denetime uygun olmalidir. ( Atkan, 2005, s:16) Isletmeler gelecege
yonelik faaliyetleri, karsilasacagi riskleri belirtmenin yaninda Oncesinde de bazi
faaliyetleri yatirimcilara duyurmasi gerekmektedir. ( Maliye Finans Dergisi Yazilari,

2010, s:11)

Kurumsal yonetimin ortaya ¢ikisi, hissedarlarin menfaatlerinin korunmasini
temel aldigindan genellikle halka acik isletmelerde olusturulmustur. Kurumsallagma
siirecinin 6nemli bir parcasidir. Halka ac¢ik olsun ya da olmasi aile isletmeleri i¢in bu

ilkeler biiyiik 6l¢ciide kurumsallagma siirecinde dikkate alinmas1 gerekir.

Aile isletmelerinin kurumsallasmasinda bazi faktorler bu siirecin basarili olup
olmamasima gore onemli rol iistlenmektedir. Bu faktorler; girisimci ve liderligin iyi
yonetilememesi, kurumsallagmada 6nemli olan kontrolii ortadan kaldirarak kurumsal
yonetime gec¢is konusunda engel teskil edebilir. Ayn1 zamanda aile isletmelerinde
glivene dayali calisma sistemi, kurumsal anlamda yazili usul ve esaslarin
gelistirilmesine de engel teskil edebilir. Nesiller arasi1 gegis siiresi, aile isletmeleri i¢in
temel sorunlardan birini olusturur. Nesiller, cocuklar ile devam etmeyebilir. Ancak aile
isletmesinin marka degeri dogru yonetim ilkeleriyle daha sonraki kusaklara aktarilabilir.
Aile isletmelerinde kurumsallik sadece babadan ¢ocuga gecerek devam eden bir konu

olarak goriilmemelidir.

Kurumsallagma siirecinin basarisindaki son faktor, aile ve isletme iligkilerinin
diizenlenmesi ve profesyonel yoneticilere birakilmasidir. Patronun kurumsal yonetimi
benimsedigi ortamda en biliyiikk engel profesyonel yoOneticilerden gelebilmektedir.
Yoneticilerin bazi ¢ikarlar1 kurumsal yonetimin ikinci planda kalmasmna neden

olmaktadir. (Uzun, 2007, s:1-3)
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2.3.4. Hesap Verme Yiikiimliiliigii

Bir kimsenin yaptiklarindan dolay1 baska bir otoriteye agiklamada bulunmasi
olarak tanimlanabilir. Hesap verme sorumlulugu, kendilerine kaynak tahsis edenlerin ya
da yetki verenlerin bu kaynaklar: ve yetkileri ne kadar iyi kullandiklarint sergileme

sorumlulugunu ifade eder. (Atkan, 2005, s: 16)

Iyi bir isletme ydnetiminde isletme ydnetiminin isletme hissedarlar1 ve tiim
paydaslarina kars1 hesap verme sorumlulugu bulunur. isletme miilkiyetine sahip olan

hissedarlar fonlarin ne sekilde kullanildigini izleme ve denetleme hakki bulunmaktadir.

Isletme yonetimiyle ilgili sorumluluk ve kurallarin agik sekilde belirlenmesi
gerekir. Aslinda yetkili kisilerin hareketlerini ve bunlarin sonucu olarak ortaya c¢ikan
performanslarmi paydaslara agiklama zorunlulugu ifade etmektedir. Bu ilkenin hukuki
ya da mali sorumlulukla ilgisi bulunmamaktadir. Bir nevi raporlama faaliyeti oldugunu

s0ylemek miimkiindiir.

Yatirimcilar tatminkér diizeyde kaliteli bilgiye sahip olduklarinda kaynaklarini
etkin bir sekilde yoOnlendirirler.  Yatwrimcilarin  gegcmisteki  performanslari
degerlendirebilmesi, isletmenin gelecege yonelik amaclarmi ve karsilasacagi risklerin
isletme tarafindan duyurulmas: gerekir. isletmelerin yiiksek performans yakalayarak
basarili olmalarmi amaglayan ilkeler isletmenin ¢evreye uyumlu olmasini saglarken aile

isletmeleri agisindan sonraki nesillere gegiste sorunlari en aza indirmektedir.

Hesap verme ilkesi, seffaflik ve sorumluluk ilkesiyle etkilesim i¢cindedir ve basta
isletme ortaklar1 olmak {izere tiim paydaslarin, isletme yoneticilerinin aldiklar1 kararlar
ve yaptiklar1 uygulamalar1 sorgulayip degerlendirmesine olanak saglamakta ve bu
konuda kamu aydinlatilmasmna katkida bulunur. ( Kavut, 2010, s:66) Hesap verme
kurallara uyma sorumlulugu hakkinda giivence saglarken sorumluluk kurallara uygun

davranmay1 gerektirir.
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2.3.5. Adillik Ve Esitlik

Isletme yonetiminin tiim hak sahiplerine esit davranmasidir. Hissedarlarin
haklarmmn korunmasi bu ilke kapsamindadir. ( Maliye Finans Dergisi Yazilari, 2006,
s:4)

Bu kavram sadece yoneticiler ya da paydaslar olarak ele alinmamali, isletmede
tiim calisanlara kars1 adil bir politika izlenmelidir. Terfi, ticret, is giivenligi, izin gibi

konularda ¢alisanlar arasinda ayrim yapilmamalidir.

Bir kisinin ( finansal sermaye, uzmanlik ya da iscilik yoluyla) isletmeye katilma
kararindaki temel unsur, isletmenin gelirlerinde adil bir miktar1 alacaklarma dair
giivendir. Eger bazi kisiler adil bir miktardan fazlasmi aliyorsa (asir1 yiiksek yonetici
maaglar1), diger kisiler bu isletmelerle olan iligkilerine son verebilirler ve bu potansiyel
cokiisiin habercisidir. (pay sahiplerinin sermayelerini geri ¢ekmeleri vb.) kurumsal
yOonetim, tiim paydaslar arasinda giivenin saglandig1 ana mekanizmadir. (Alacaklioglu,
2009)

Ayni tipten hissedarlara esit muamele yapilmali, her tipte biitiin hissedarlar esit
oy hakkina sahip olmalidir. Adalet ve esitlik ilkesi hissedarlarin belirli baz1 haklarmin

kabulii anlamindadir.

2.3.5.1 isletme Hissedarlarinin Haklar
Isletme hissedarlarinin haklar1 SPK 2005’e gore temel ortaklik haklari, bilgi

alma haklar1 ve temel yatirimci haklar1 olarak agiklanmistur.

Temel Ortakhk Haklar, Genel kurullara katilm ve oy kullanmak, azinlik
haklarin1 kullanmak, kardan pay almak, ortaklik hakkinda diizenli ve zamaninda bilgi
alma, hissedar bilgilerinin saglikli olarak tutulmasi, hisselerin herhangi bir sinirlama
olmaksizin devredilmesidir. (Atkan, 2005, s:17)

Bilgi Alma Hakki, Kamuyu aydmlatmanin bilgilendirme politikasi ¢ercevesinde
yapilmasi, hissedarlar arasinda ayrim yapilmamasi, hisse senedi degerini etkileyen
bilginin kamuya aciklanmasi, aciklamalarin zamaninda, dogru, anlasilabilir, diisiik
maliyetle kolay erisilebilir ve esit bir bigimde kamunun kullanimia sunulmasi. (Atkan,

2005, s:17)
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Temel Yatirnmer Haklari, Zamaninda ve diizenli olarak isletme hakkinda
aciklayici bilgi elde etmek, genel kurul toplantilarma etkin katilma ve oy kullanmak,
yonetim kurulu iiyelerinin se¢ciminde etkinlik (birikimli oy, vb.), isletme karlarindan pay
almak, isletme yapisindaki onemli degisikliklere iligkin kararlara katilmak ve yeterli

sekilde bilgilendirilmektir. . (Atkan, 2005, s:17-18)

2.4 KURUMSAL YONETIMIN SAGLADIGI YARARLAR

Kurumsal yonetim, ilkeleri uygulayan isletmeye fayda saglamanin yaninda tiim
paydaglara yarar saglar. Kurumsal yonetimin uygulanmasiyla, isletme finans
piyasalarindan daha kolay finansman saglayabilir. Bir isletme ne kadar 1yi yOnetilirse
sermaye maliyeti o Ol¢iide azalir. Kurumsal yonetimin isletmeye saglayacagi en 6nemli
yarar sermaye maliyetini azaltabilmesidir. Finansal krizin atlatilmas1 daha kolay olur.
Eger isletme likidite sikintis1 i¢indeyse nakit para girisi saglanmis olur. Isletmede gii¢ ve

yetki istismarini engeller, keyfl yonetim ortadan kalkar.

Tim paydaslarin ¢ikarlarma yonelik olmasi iligkilerin gliglenmesine neden olur.
Isletme varhiklarmm degeri yiikselir. Bir isletme ne kadar iyi yonetilirse isletme
varliklarmin getirisi o oranda yiliksek olur. Dolayisiyla, kurumsal yonetim, isletmenin
degerini arttirir. isletme faaliyetlerinde daha uzun donemli istikrar1 saglamis olur.
Isletmenin rekabet giiciiniin artmasinin yaninda karlihginda da artis saglamir. Ulkenin
rekabet giicliniin artmasinda katki saglar. Bu durum finansal derinligin artmasma imkan
saglar. Isletme hissedarlarmin haklar1 ne kadar iyi korunursa sermaye piyasalar1 o kadar
gelismis olur. Kurumsal yonetimin uygulanmasi makroekonomik performansin da
artmasina neden olur. Daha kolay finansman imkénlarina erisim kolayliklari,
isletmelerin sermaye maliyetlerini azaltarak isletmenin toplam yatirimlarini arttirir.
Yatirimlardaki artis yeni is olanaklarmi olusturur. Sonucta ekonomideki istihdam
kapasitesi genigler. Kurumsal yonetim yurti¢i tasarruflarin artmasina ve halka agik

isletmelere kaymasima imkan saglar.
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Bir isletmenin bir milyon yatirimcisi varsa yonetim kurulunu bir milyon hissedar
izlemektedir. Hissedarlar begenmiyorsa hisselerini satar. Bu durum onlarin kurumda
kalmas1 i¢in kuvvetli motivenin olmadigini gosterir. Bu motivasyona sadece kurumsal

yoneticiler sahiptir.

2.5. KURUMSAL YONETIMi DUZENLEYEN VE DENETLEYEN KURUMLAR

Tiirkiye’de Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), Amerika’da SEC gibi kurumlar,
yatrimcilarim dogru karar verebilmesi icin, iiyeler tarafindan saglanan bilgilerin
dogruluk, seffaflik ve giincellik agisindan giivence altina alinmaya c¢alisiliyorlar. Ancak
bu yeterli degil. Ciinkii isletmenin dogru diizgiin ve pay sahiplerinin beklentilerine

uygun olarak yonetilmesini garanti edemiyor.

Isletmenin paydaslarm ¢ikarlar1 dogrultusunda faaliyette bulunduklar:
konusunda hesap verilebilirligi saglanabilmesi i¢in karar verme mekanizmasinin
izlenmesi ve denetlenmesi gerekir. Denetim mekanizmalar1 i¢inde rasyonel

degerlendirme olgiitleri siklikla kullanilmaktadir. (Ararat, 2003, s:119)

Uluslararas1 piyasalarda yonetici suistimalleriyle yasanan bilyiik isletme
skandallari, denetim sistemlerinin sorgulanmasint da giindeme getirmistir. Ciinki
denetim sistemleri, isletmelerin agiklarmi kapatmak igin kullamlmaktaydi. Ozellikle
Amerika’da yasanan Enron skandali ve Avrupa’nin Enron’u olarak kabul edilen
Parmalat Isletmesi’'nde denetim noksanligindan dolay1, genis kitlelerinin biiyiik zarar
gormelerine neden olmustur. Tirkiye’de ise 6zellikle 2000 ve 2001 yillarinda yasanan
ekonomik krizler ve yasanan banka skandallar1 denetim uygulamalarinda degisiklige
gidilmesi gerekliligini ortaya koymustur. Hisse senetleri borsaya kote edilmis bazi
isletmelerin de bu donemde islemleri durdurulmus ve TMSF’ye ge¢mistir. Genellikle
aile isletmesi olan bankalarm TMSF’ye devrinin hissedarlar ve diger menfaat gruplari
acisindan, isletmeler ve sermaye piyasalarma olan giivenlerini sarsmistir. Bu durum
karsisinda halka acik isletmelerde, denetim diizenlemeleri gozden gegirilmis ve denetim

sistemini giiclendirici yasal alt yap1 olusturulmustur.
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Ulkemizde kurumsal ydnetim alaninda yasanan olumlu gelismeler sonucunda
IMKB’de islem goren isletmelerin bir kurumsal yonetim endeksi olusturulmustur. Bu
durum kurumsal yonetim ilkelerinin uygulandigi isletmeleri belirlemek i¢in olumlu bir
gelismedir. Yatirimcilar hisse senetleri borsaya kote edilmis isletmelerde yatirimlarini
yaparken bunu goz oniline alir ve begenmedikleri isletme yonetimlerinden dolay1 hisse
almamakta ve isletmelere verdikleri mesajlarla yOnetimlerini diizeltmelerini
saglamaktadirlar.

Calisanlar istekleri yerine gelmediklerinde, is yavaslatma veya isten ayrilma gibi
yollara bagvurabilmektedirler. Ozellikle toplu olarak calisanlarin yaptiklar1 grevler
anonim ortakliklar1 zor durumda birakmakta ve bazen de ortaklikta telafisi miimkiin
olmayan zararlara agabilmektedir. Ulkemizde kurumsal ydnetim anlayisinda calisanlarin
denetimi, Ozellikle toplu is s6zlesmeleri yapildig1 zaman one ¢ikar. Ciinkii ¢calisanlarin
ve onlarin taraf olduklar1 sendikalarin toplu is sozlesmeleri sirasinda elleri giiclii
olmakta ve yonetime baski yapmaktadirlar. Bu durumda yonetimin ¢alisanlara karsi
daha uygun bir caligma ortami ve daha fazla licret vermesini temin etmektedir. Caligsma

kosullarmin iyilestirilmesi gerceklesir.

Isletme calisanlar1 kalifiye bile olsa isten ayrilma durumunda islerin aksamasina
neden olur. Yonetim zarara ugrayacagimi goz Oniine alarak ¢alisanlara kurumsal yonetim
dahilinde davranmali ve ¢alisanlarin denetim yollarina basvurarak iletmek istedikleri
durumlar1 dikkate almak zorundadur. isletme ¢alisanlarina is kanunu ve diger kanunlarda
belirtilmis haklarin1 vermelidir. Bunlarin yaninda kurumsal yonetimde olmas1 gereken

calisanlarin performanslarini arttirici diizenlemeleri de yapmalidir.

Ulkemizde isletmeler kurumsal ydnetim uygulamalarinda merkezi yonetimle
iliskileri 1y1 olmalidir. Merkezi yonetimin kanun yapma yetkisini elinde bulundurur ve
isletmeyi dogrudan etkiler. Isletmeler yasal mevzuata uygun olarak kurulmakta ve
faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Merkezi yonetim kavrami igerisinde kamu kurumlari,
hiikimet ve TBMM gelmektedir. Meclis kanunlar ¢ikararak piyasalar1 ve isletmeleri
kontrol etmekte ve denetimi saglamaktadir. Hiikiimet ise, meclise kanunlarin
cikarilmast i¢in tasarilar vermekte ve hiikiimete mensup milletvekilleri yoluyla

kanunlarin ¢ikarilmasini saglamaktadir.
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Isletmeler merkezi ydnetim igerisinde bazi bakanlik kuruluslarinin da denetimi
altindadir. Bu bakanliklar Sanayi ve Ticaret, Maliye ile Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligii sayabilir. Maliye Bakanlig1 tarafindan isletmeler denetim yapilmaktadir. Bu
Bakanligin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun Hiikmiinde Kararname 14.12.1983
tarth ve 18251 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.

Bu Bakanlik tarafindan da teftis kurulu, hesap uzmanlar1 kurulu ve vergi
denetmenleri ile denetim yapilmaktadir. Bu denetimler muhasebe denetimleri olmakta

ve kayit disiligi 6nlemeye yonelik bir denetim yapmaktadirlar.

Kamu kurumlarindan diizenleme ve denetleme kurumlar1 olarak da, BDDK;
Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurulu (EPDK); Rekabet Kurulu ve SPK’y1 gosterebiliriz.
BDDK, 31.12.2005 tarihli Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Teskilat
Yonetmeliginin tglincli boliimiiniin yedinci maddesinde kurulun goérev ve yetkileri

sayilmistir. BDDK bankacilik sektdriinde diizenleme ve denetleme yetkisine sahiptir.

Kurumsal yonetimde iilkemizde BDDK o6nemli bir yere sahiptir. Ciinkii son
yillarda yasanan ekonomik krizler bankalardan kaynaklanmaktadir. Bankalarin iflaslar1
ve bunlarin TMSF’ye devredilmesiyle bankalara olan giiven sarsilmistir. Bankalarin
mali bir disiplin igerisinde ve gilivenilir bir sekilde faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin
kurulmus olan BDDK etkin bir sekilde diizenleme ve denetleme faaliyetlerini yerine

getirmesi gerekir.

Rekabet Kurulu da isletmeleri denetleyen bir baska iist kuruldur. 23.05.1997
tarihli Rekabet Kurumu Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkindaki Yonetmelikte Rekabet
Kurulu’na ikinci boliimde yer verilmistir. Rekabet Kurulu ayrica kurumsal yonetimde,
menfaat sahiplerinden olan miisterilerin haklarin1 da koruyan bir Kurul’dur.
Tiiketicilerden gelen sikadyetleri de degerlendirip isletmeleri denetler. Bdylece

isletmelerin kanunlara uygun faaliyet gostermelerini saglamaktadir.
SPK tarafindan da kurumsal yonetim cercevesinde piyasalar ve isletmeler

denetlenmektedir. 24.06.1982 tarihli Sermaye Piyasas1 Kurulu Teskilat, Gorev ve

Calisma Esaslar1 Yonetmeliginin 9. maddesinde Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Goérev ve
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yetkileri belirlenmistir. SPK piyasalar ve isletmeler iizerinde yaptirim yetkisi
oldugundan, isletmelerin kurumsal yOnetim konusunda bilgilendirilmelerini ve bu
ilkelerin uygulanmasmi saglamak igin Temmuz 2003’de Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ni

cikarmistir. Subat 2005°te ise diizeltilmis olarak tekrar yaymlamiglardir.

SPK’nin  kurumsal yonetime bu kadar Onem vermesinin sebebi, denetim
fonksiyonunu da kullanarak isletmelerin kurumsal yOnetime gereken Onemin
verilmesini saglamaktir. Bununla birlikte gelismis sermaye piyasalar1 olan tilkelerle

rekabet edebilir.

Isletmelerin, cari piyasa degerlerinin diisiikliiiinii goren yabanci biiyiik
isletmeler ucuz olarak almaktadir. Uluslararasi isletmeler kendi iilkelerinden daha
avantajlt bir yatrim imkam1 bulmalar1 durumunda diger Tlkelerde yatirim
yapmaktadirlar. Boylece yabanci isletmeler karlarmi maksimize eder. Bu sekilde iilke
piyasasma girislerin engellenmesini saglamig olur. Ciinkii isletmelerin diisiik bedelle
yabanci isletmelere satiglar1 ileri de piyasalar acisindan yeni problemlerin ortaya
c¢tkmasima neden olabilecektir. Sonug olarak, SPK kurumsal yonetimi yayginlagtrmaya
calismakla igletmelerin piyasa degerlerinin artmasma katkida bulunmaktadir. Dolayli

olarak isletmelerin diisiik degerden satislarini1 da 6nlemektedir.

2.6. KRIZLERIN KURUMSAL YONETIM UZERINDEKI ETKIiSi

Ekonomik ac¢idan diisiiniildiigiinde krizler, bazen bolgesel ya da ulusal bazen de
tiim diinya ekonomilerinde hissedilebilecek boyutta kiiresel sekilde gerceklesebilir.
Kurumsal yonetim, 1997 yil1 ortalarinda baslayan Asya finansal krizinden sonra biiyiik
onem kazanmistir. Bu cercevede Asya finansal krizinin yatirimcr gilivensizliginden
ziyade isletmelerin kurumsal yoOnetimlerinden kaynaklanan yetersizliklerden ileri

geldigi de siklikla dile getirilerek tartisilmistur.
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Bu baglamda finansal raporlamanin, finansal kriz ve skandallara cevaben
degistigi ve gelistigi siklikla dile getirilmektedir (McCartney - Arnold, 2002, s:402). Bu
degisim ve gelisimin, kamuoyu dikkatinin isletmelerdeki kurumsal yonetim iligkilerine

cevrilmesine neden oldugu da ifade edilmektedir (Yayla, 2006, s:171).

Enron skandali ile baglayan, mali tablolarini yaniltici veya hileli olarak sunan ve
diger yolsuzluklara karigan isletmeler ile devam eden olaylar zinciri, “miikemmele
yakin” sermaye pazarlarina sahip oldugu diisiiniilen {ilkelerde dahi iyi bir kurumsal
yonetimin gerekliligini gostermistir. ( Kaymaz, Alp Ve Aktas, IMKB Dergisi, 1997,
s:43)

Gelismekte olan tilkelerde ise, sozlesmelerin uygulanmasinda etkili olamayan ve
anlagmazliklar1 ¢6zemeyen zayif hukuk sistemi, etkili izlemeyi Onleyen zayif bilgi
kalitesi ve biiyiik capl yolsuzluk ile giivensizlik gibi sebeplerle kurumsal yonetim
konusu daha da 6nem kazanmaktadir. Son zamanlarda ortaya ¢ikan ve hizla gelisen
hukuk ve finans literatiirli, finansal pazarlarin ve isletmelerin finansal kaynaklara
erisimlerinin hizlandirilmasina ve giliclendirilmesine doniik yatirimcinin korunmasinin

Onemini isaret etmektedir.

Sonugta Enron’m iflasi, Haziran ayinda Telekom isletmesi Worldcom skandali
ve ardindan diger bir Telekom isletmesi Global Crossing’in iflasi kurumsal yonetimin
ciddi sekilde sorgulanmasina neden olmustur. Basta ABD olmak iizere, Avrupa Birligi
(AB) iilkelerinde, Japonya ve diger mali kriz geciren iilkelerde kurumsal yonetimin

tyilestirilmesine yonelik bir takim ciddi 6nlemlerin alinmastur.

Isletme skandallarmi (Enron,WorldCom,Ahold ve Parmalat) ve Sabanes-Oxley
diizenlemesini takiben, kurumsal yonetim ve hesap verme sorumlulugunu giiglendirmek
icin yapilan girigimler, ortaklara karsi seffaflik ve onlarin haklarimi1 koruyacak olan i¢

mekanizmalarin {izerinde odaklanmistir. ( Kavut, 2010, s:17-18)
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Finansal skandallar sonrasi isletmelere iliskin kurumsal bilgilerin dogrulugunu
ve giivenirliligini artirarak yatirimeilar: korumak amaciyla ele alinan Sarbanes Oxley
Kanunu’nun kurumsal yonetime katkis1 asagidaki gibi 6zetlenebilir.(Abdioglu, 2007,
$:66 )

* Denetim komitelerine verilen Onemin artirilmast ve denet¢i bagimsizliginin
saglanmasi,

* Finansal analiz neticesinde ¢ikar gruplari arasinda c¢ikabilecek c¢atigmalara yonelik
diizenlemeler getirmesi,

* Periyodik raporlarla kamuya ag¢iklanacak ytlikiimliiliiklerin artirilmasi,

o Isletmelere, yoneticilerin uymas1 gereken, is etigi kurallarmi benimseme
zorunlulugunun getirilmesi,

* Kurumsal yonetim uygulamalarinin ag¢iklanmasi yoniindeki yaptirimlara, dogrudan
kurumsal yonetimin yapilandirilmasina iliskin daha kat1 bir yaklagim getirilmesi,

* Etik kod ve kurallar ¢ikarmak ve adapte etmek zorunlulugu getirmesi,

* Yoneticilere isletme fonlarindan sahsi kredi izni verilmemesine yonelik diizenlemeler
getirmesidir.

Kisaca Sarbanes Oxley Kanunu, 2002: ABD’de isletme yoOnetimine iliskin
yeniden diizenlenen kurallar ve isletmelerin i¢ denetim sistemlerine sahip olmasi
gerekliligi ile ilgili hukuki ve cezai yaptirimlar getiren diizenlemedir. ( Bankacilar
Dergisi, 2010, s:7)

S6z konusu skandallarin yaninda globallesme, artan uluslararasi sermaye
hareketliligi ve {ilkesel bazda Ozelestirme uygulamalar1 isletmelerde kurumsal

yonetimin 6nemini ve gerekliligini 6n plana ¢ikarmaktadir (Dagtan, 2009, s:66)

Ulkelerin kurumsal yénetim esaslarini belirleme ve konuyla ilgili gerekli yasal
diizenlemeler yapma yoluna gitmesinde uluslararasi kurumsal yatirimlardan azami
Olciide istifade etme giidiisliniin yattig1 belirtilebilir. Belirtilen nedenler dolayisiyla
gecen siire zarfinda kurumsal yonetim icin gercek bir endiistri meydana geldigini dile
getiren Stein (2008), kurumsal yonetim uyum hizmetleri sunmak suretiyle muhasebe
firmalarinin, kurumsal yonetimi miifredata dahil etmek suretiyle liniversite birimlerinin
ve ayrica yatwrimcilar ve finans kurumlarinin popiiler medya aracilifiyla bu durama

zemin olusturduguna dikkat ¢cekmektedir.

57



Yasanan finansal krizler sonucu, toplumda giiven zedelenmesine neden olan
ekonomik, etik, mesleki problemlerin giderilmesi i¢in muhasebe ve denetim standartlari
araciligiyla kurumsal yonetim ilkelerine uyumun yeniden tesisi ve meslek mensuplari

faaliyetleri ile ekonominin yeniden yapilandirilmasi saglanabilir (Rezaee, 2004, s:146)

Muhasebe skandallari, toplumun igletmelerle ilgili agiklamalara duydugu giiveni
sarsmasinin yaninda, mali aciklamalarla ilgili problemler yeni degildir ve bununla ilgili
birden fazla 6rnek bulunmaktadir. Gergekten, insanda hayranlik uyandiracak derecede
yasalara saygili davranan isletmeler bile, eylemleriyle olmasa bile, ihmalleriyle zarara
yol agma giinahinmi islemis olabilirler. Pek ¢ok durumda, piyasalar ve diger fayda
sahipleri ile kurulan iletisimin zayifligi, gercek anlamda yaratilmis degerlerin hisse

fiyatlarma yansimasina engel olmaktadir. ( Bankacilar Dergisi, 2003, s:15)

TOBB Bagkan1 M.Rifat Hisarciklioglu’na gore kriz ortaminda para kazanmanin
yolu, ortaklik kurulmasma, markalasmaya, kurumsallasmanin 6nemine baghdir.
Yenilige ayak uydurmanm gerektigini belirtmektedir. Kiiresellesmeden dolayi, tiim
diinya ekonomik krizin negatif etkisini yasamaktadir ve gerekli tedbirlere iligkin olarak,
bor¢ ve alacak vadesinin birbirine uyumlu olmasi gerekir. ( Ekonomik Form Dergisi,

2008, s:42-43)

Tiirkiye acisindan bakildiginda Subat 2001'de yasanan mali kriz kamu
sektoriinden baglayarak mali sektor ve reel sektor firmalarinda derin izler birakmustir.
Krizden tiim biiyiikliikkteki firmalar etkilenmekle birlikte mikro kuruluslar ve kiiclik
Olcekli isletmeler, biiyiik 6lcekli isletmelerden daha 6nce ve daha derinden etkilenmistir.
Birgok firma 6z sermayesinin tamamini kaybetme riski ile karsi karsiya gelmistir.
Krizden en ¢ok otomotiv, tiiketici mallari, gida ve igecek, elektronik ve Telekom, medya

ve perakendecilik sektorlerinin etkilendigi gériilmektedir.

Tirkiye'de kurumsal yonetimin iyilestirilmesine yonelik olarak heniiz somut
diizenlemeler yapilmamistir. Ancak Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan Ocak 2003
sonunda “Kurumsal Yonetim Iilkeleri Rehberi Taslagi” yayimlanmistir. Kurumsal

yonetimin iyilestirilmesine yonelik olarak Aralik 2002’de TUSIAD tarafindan
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“Kurumsal Yonetim Kodu En Iyi Uygulama Kodu: Yénetim Kurulunun Yapisi ve
Isleyisi” baslikli raporu yaymlanmistir. Bu rapor Tiirkiye’nin iginde ekonomik déniisiim
stirecinin, kamu kesiminde oldugu kadar firmalar kesiminde de koklii degisikliklere yol
acacagl ve “kurumsal yonetim” ilkelerinin hayata gecirilmesinin biiyiik rol oynayacagi
diisiincesinden yola ¢ikilarak hazirlanmistir. Kiiresel ekonomide 2001°de baslayan
ekonomik yavaslama 11 Eyliil olaylarindan sonra hizlanmis ve 6zellikle ABD’de biiyiik

firma iflaslarin1 da beraberinde getirmistir. ( Bankacilar Dergisi, 2003, s:38)

Biitiin bu gelismeler kurumsal yeniden yapilandirmanin yapisini da degistirmis,
iilkeleri gerek kurumsal yonetimlerinde, gerekse yasal ve diizenleyici cercevede
degisiklik yapmalarina neden olmustur. Mali kriz yasayan tlilkelerde ise hem krizin
kurumlar tizerindeki olumsuz etkisini hem de siirdiirebilir biiylimeyi saglamak amaciyla
gergeklestirilen kurumsal yeniden yapilandirma uygulamalarmin ekonomide beklenen

etkinligi yarattigini sdylemek giictiir.

Bununla birlikte Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi (TEPAV)
tarafindan organize edilen kiiresel kriz ¢alisma grubunun yaptig1 ¢alismada kiiresel
finansal krizin Tirkiye’deki isletmelerde dort temel etkiye neden olacagindan
bahsedilmistir. ( Ozdasli, 2010, s: 92) Bunlardan ilki ve en dnemlisi, bankalarin ve
isletmelerin yurtdisindan alacaklar1 kredilerde ve bor¢lanmada sikint1 yasayacak
olmalaridir. Ikincisi portfoy yatirimlarmnda sikinti yasanmasidir. Hedge fonlar ve
yabanc1 yatirimlar yoluyla gelen para bu dénemde azalacaktir. Ulkedeki doviz likiditesi
azalacaktir. Bu durum TL’nin deger kaybetmesi anlamma gelir. Ugiincii olarak dis
ticaret etkilenmesidir. Krizle birlikte finansal sektdr ve reel sektdrde tiim diinyada
disiisler yasanmaktadir. Tirkiye’nin dig ticaret hacmini daralmaya neden olur. Son
olarak tiiketici ve yatirimci da olusan giivensizliktir. Bunun nedeni krizle birlikte ortaya

¢ikan belirsizlik ortamudir.
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2.7.TURKIYE’DE KURUMSAL YONETIiM

Ik kez Subat 2002 yayimlanan ve 2003 yilinda goézden gecirilen IFF Kurumsal
Yonetim Ilkeleri, yonetim kurullarinin yapisi ve sorumluluklari, isletme yonetimi,
seffaflig1 icin yOnergeler yayimlayarak yatirim ortammin gelismesini saglamistir. Bu
ilkelerin uygulamasina yonelik stratejiler {lilke odakhdir. Brezilya, Cin, Liibnan,

Meksika, Polonya, Rusya, Giiney Afrika, Giiney Kore ve Tiirkiye’de olusturulmustur.

Tirkiye’de 6z sermaye kiiltiiriinii gelistirmekte olmasina ragmen nispeten az sayida
firma IMKB’de islem gormektedir. Cogu tek hissedar tarafinda yonetilmektedir.
IMKB’de islem goren isletmelerin SPK prensiplerine uyduklarmi séylemek neredeyse
imkansizdir. Az sayida firma bu prensiplere uymaktadir.

Tirkiye’de kurumsal yOnetimin gelismesi, ivme kazanmast ve sorunlarin

giderilmesi i¢in bazi goriisler yer almaktadir: ( Bankacilar Dergisi, 2005, s:122)

e (Cogunluk hissesine sahip olan ortaklarm ydnetici atamalarindaki 6zel haklarin
kaldirilmast ve atama komisyonlarinca sec¢ilmis atamalarin kisitlanmasi ve oy
hakkinin kiiciik bir yiizdesine sahip hissedarlara atama haklarinin taninmasi

e Hissedar anlagsmazliklarinm hakem karar1 ile ¢6ziilmesi

e Coklu oy hakkmin ortadan kaldirilmasma yonelik adim atilmasi, bunun ortadan
kaldirilmasi i¢in belirli bir zaman dilimine ihtiya¢ duyulur.

e Yoneticilerin hatalarindan dolay1 gorevden uzaklastirilmas: amaciyla SPK’nin
giiclendirilmesi,

e SPK kurumsal yonetim ilkelerinin uygun hukuki baglayici kurallara,

diizenlemelere, sartlara doniistiiriilmesi

Kurumsal yonetim, kurumsal sosyal sorumlulukla birlikte kurumsal itibara sahip
olmak isletmelerin rekabetci iistiinliiklerini siirdiirmelerinde dnemli kavramlardir. itibar
zayif, gelecek vaat etmeyen, istikrarsiz bir igletmeye yatirim yapmak hicbir yatirimel

acisindan akile1 degildir. ( Mercek Dergisi, 2011, s:126)
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Uluslararas1 yonetim gelistirme enstitiisii (IMD) tarafindan yayimlanan Diinya
Rekabet Yillig'nin 2011 sayisinda yer alan arastirmaya gore kurumsal sosyal
sorumluluk anlayis1 degerlendirmesinde Tiirkiye 59 iilke arasinda 31. swada yer
almaktadir. Kiiresel boyutta yogun rekabet ortaminin oldugu disiiniildiigiinde,
iilkemizde kurumsal sosyal sorumluluk anlayisinin gelismis iilkelerin seviyesine

cikarilmalidir. ( Mercek Dergisi, 2011, s:123)

Yeni kanunlar; enflasyon muhasebesi ve 2005 yilindan itibaren IFRS’ye
(Uluslararas1 Finansal Raporlama Sistemi) adaptasyonu ve konsolide raporlamayi
zorunlu olarak gerektirmektedir. SPK bu Kanunlarin izlenmesi ve uygulanmasinda aktif
bir rol oynamusti. IMKB 30 endeksi isletmelerinin bir siiredir IFRS’ye uygun
raporlama yapmasina ragmen, tutarlilik son zamanlarda ¢ikarilan yasal degisikliklerle

saglanmistir. ( Bankacilar Dergisi, 2005, s:122)

Kurul prosediirleri siklikla kagit tizerindir. Denetim ve planlama gerektigi gibi
gerceklestirilememektedir. Yeni SPK sartlarmna gore, firma kurullar1 idareci olmayan bir
kurul tyesi tarafindan yonetilen ve ¢ogunlugu idareci olmayan iiyelerden olusan
denetleme komitelerine sahip olmalidir. Uyum ve seffaflik esaslariyla uygulanan SPK
ilkeleri, kimi eksikliklere dikkat cekmektedir bunun yani sira hisse sahiplerinin
haklarma da genis bir bigimde yer vermektedir. Bir hisseye karsilik bir oyu
desteklemekte ve bagimsiz kurul liyelerinin rolii ve kurul uygulama ve prosediirleri ile
ilgili 6nemli yonergeleri saglamaktadir. Yine de bazi istisnalar haricinde bu kurallar su

anda tam olarak takip edilmemektedir.

2.7.1.Tiirkiye’de Kurumsal Yonetim Cercevesi

Tirkiye’de, SPK biri kayith, digeri kayitli olmamasma ragmen 250’den fazla
hissedar1 olan iki farkli kamu/genel isletme grubu tanimlamaktadir. SPK vekaletle oy
kullanma prosediirlerini ayrintilariyla tam olarak agiklayan bir teblig yayimlamistir. Bir
isletmenin ana sozlesmesinde vekaletle oy kullanmayi smirlayan hiikiimler

bulunamayacagmni da belirtmektedir.
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IIF ilkeleri, biitiin konularda bir hissedara bir oy kosulunu talep etmektedir.
Tiirkiye’de ne oy hakki olmayan hissedara ne de ¢oklu oy hakki olan hissedara iliskin
zorunlu bir smirlama bulunmamaktadir. Oy hakki olmayan hissedar nadir olarak
bulunur. Bunun yani swra ¢oklu oy hakki olan hissedar, pek cok kayith firmada
bulunmakta ve ¢oklu oy hakkinin aileler tarafindan isletmelerin kontroliinii ele gecirmek
icin bir yol olarak kullanildigindan bahsedilmektedir. SPK Prensipleri oylama
ayricaliklarindan kagmilmasi gerektigini belirtmektedir. Ayrica, Ticaret Kanunu’nda
coklu oy hakkinin kaldirilmast yoniinde bir degisiklik tasar1 asamasinda olup uzun
siiredir bu konuda degisiklik yapilamamistir. Tiirkiye’de, toplu/birikimli oy kullanma
goniilliilik esasina dayanrr (Bu durum sadece 500°’den fazla hissedariyla kayith
olmayan isletmeler i¢in zorunludur.) SPK Prensipleri toplu/birikimli oylamanin bir

isletmenin ana sdzlesmesinde icermesi gerektigini belirtmektedir.

IIF ilkeleri, sermaye artis1 durumunda hissedarlar i¢in Onalim hakkini sart
kosmaktadir. Tiirkiye’de Ticaret Kanunu hissedarlarm o6nalim hakki oldugunu
belirtmektedir. Ayn1 zamanda, bu hakkin kamunun elindeki hisselerin sermayesinin
cogunlugunu elinde tutanin oylariyla sinirlandirilabilecegini de belirtmektedir. SPK’nin
yonetiminde, yetkilendirilmis hisse sermayesi sistemi ile gorevlendirilen kayith
isletmeler (kayith isletmelerin ¢ogu bu sekildedir.) 6nalim haklarinin sinirlandirilma
yetkisini yonetim kuruluna devredebilirler. Yeni yasa ile de§ismesinin beklenmesine
karsm, yiriirlikteki Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasast Kanunu hisse geri satin

alinmalarina izin vermemektedir.

ITF ilkeleri, hissedarlarin hissedar toplantilarima gerekli onemi vermeleri ve
glindemin bir kopyasina sahip olmalar1 gerektigini belirtmektedir. Ticaret Kanunu,
toplant1 duyurularinin ve ilgili tiim dokiimanlarm yillik toplantinin en az 15 giin
oncesinde hissedarlara gonderilmesi gerektigini belirtmektedir. SPK Prensipleri duyuru
siiresini ii¢ haftaya ¢ikarmakta ve duyurularin hem posta hem de elektronik araclarla

gonderilmesi gerektigini belirtmektedir.
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IIF ilkeleri bagimsiz yoneticiler hakkinda bazi ana hiikiimler getirmektedir.
Bagimsiz yoneticiler, isletme ya da yonetimle sahsi is iliskisi i¢inde olmayan ve hakim
hissedar olamayacak kisiler seklinde tammmlanmustir. Ilkeler kapsaminda kurulun
minimum {igte biri icract olmayan yoneticilerden olusmalidir. Bir kismi1 da bagimsiz
olmalidir. Bir kurul yeter sayisinin bagimsiz kurul liyelerinin katilimiyla saglanmasi
gerektigini belirtilmistir. Tiirk sisteminin 6nemli bir yonii de Ticaret Kanunu’na gore
kurul iiyelerinin sadece genel kurulda ve yine sadece hissedarlar tarafindan aday

gosterilebilmesidir.

SPK kurallar1 yOnetim kurulu i¢in herhangi bir c¢ogunluk standardi
getirmemektedir. IIF ilkeleri, aday 6nerme, iicretlendirme ve denetleme seklinde en az
iic komitenin kurulmasi gerektigini sdyler. SPK, denetleme komitesi olan isletmelerin
bu komitelerde en az ii¢ icraci olmayan yOnetici bulundurmalar1 gerektigini belirtmistir.
SPK prensipleri aday gosterme ve iicretlendirme gorevlerini tistlenen kurumsal yonetim
komitesi i¢in de ayn1 gerekleri vurgular.

Kamuya bilginin agiklanmasiyla ilgili olarak, SPK ve bildirgeleri, bilginin detayl

sekilde aciklanmasini saglar.

Asagidaki hususlar SPK ve IMKB’ye (BIST’e) gerekli durumlarda bildirilmelidir.
( Bankacilar Dergisi, 2005, s:122)

* Sermaye yapisindaki degisiklikler ve kontrol,

* Ana alimlar, satislar ve duran varliklarin finansal kiralamasi,

» Operasyon ve yatirimlardaki biiyiik capli degisimler,

* Finansal yapidaki degisimler, katilimlar ve ortak girisimler,

* Biiyiik ¢apli yonetim degisiklikleri,

* Varlik satin alma ve satmalarda detaylar

Kurul tiyeleri ve birim yoneticileri tipki 6z sermayelerin en az yiizde 5’ine sahip
hissedarlar gibi SPK’ye bilgi vermek zorundadirlar. Ancak ticari sirlarla ilgili bilgiler
aciklanmak zorunda degildir. IIF ilkelerine gore, yoneticilerin maddi kazanimlar1 yillik
raporda agiklanmalidir. Tirkiye’deki kanunlar, yonetici kazanglarmm ya isletme

tiiziigiinde belirlenmesini ya da yillik toplantida karara baglanmasini 6ngdérmektedir.
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SPK, halka ac¢ik tiim isletmelerin 2005’den baslamak iizere uluslararasi finansal
raporlama sistemini kullanmalar1 ve denetimden gegmis finansal hesaplarini yarim yillik
periyotla sunmalarint gerektirecek bir bildiri yayimlamistir. Bu IIF ilkeleriyle
uyumludur. Ek olarak 2004 basindan itibaren SPK, enflasyon muhasebesinin

uygulanmasimni gerekli kilmaktadir.

IIF ilkeleri bagimsiz denetleyicileri gerektirmektedir; en iyi uygulama olarak,
firmalar Muhasebecilik Gelistirme Uzerine Uluslararas1 Forum tarafindan kabul edilen
standartlara siki1 sikiya bagli kalmalidirlar. SPK bildirilerine gore, isletmeler SPK
tarafindan onaylanmis dis denetciler tarafindan tarafsizca denetlenmeli ve en azindan

her bes yilda bir igletmeler denetgileri degistirmelidir.

Bunlarin yaninda, OECD tarafindan kurumsal ydnetim uygulamalarinin
incelenmesi amaciyla yiiriitiilen ¢alisma sonucunda ¢ Tirkiye’de kurumsal yOonetim
Pilot calismasi konulu OECD Raporu (2006) hazirlanarak kamuoyuna agiklanmuistir.
(Active Bankacilik ve Finans Dergisi, 2008, s:3) Bu ¢alismada, Tiirkiye’de kurumsal
yonetim uygulamalarinin gelistirilmesi amaciyla yapilmasi gereken diizenlemelere yer
verilmektedir. (http://www.spk.gov.tr/duyurugoster.aspx?aid=2008319&subid=0&ct=c,
Erisim 2013)
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3.BOLUM

AILE iISLETMELERINDE TUTUCULUK ILKESININ KURUMSAL
YONETIME ETKIiSININ ARASTIRILMASI

3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Tiim alanlarda oldugu gibi maliye, ekonomi, hukuk alaninda meydana gelen
degisimler muhasebe alaninda da meydana gelmektedir. Devletin koydugu kurallar,
muhasebe sisteminin de uygulanan standartlar ve bunlara uyum siireci yetersiz
kalmaktadir. Ulkemizde yasanan krizlerde aile isletmelerinin zarar gérmesi ya da iflasin

esigine gelmesi bunun en 6nemli gostergesidir.

Tutuculuk kavrami1 muhasebe uygulamalarini ve teorileri uzun yillar etkilemistir.
Kiiresel boyutta bakildiginda tiim iilkelerin ekonomilerini etkileyen ve bircok
gelismenin finansal raporlama gereksinimlerini farklilagtrmasiyla seffaflik ve
tarafsizlik ilkeleri temelinde gelisen yeni anlayislar ortaya ¢ikmistir. Ayrica ekonomik
kosullar her gecen giin degismekte ve rekabet hizla artmaktadir. Bu kosullarda faaliyet
gosteren isletmelerin de giderek artmasi giivenilir bilginin saglanmasi konusunda

isletmeleri baski altina almaktadir.

Bu caligmanin temel amaci isletmelerin kurumsallagsmasinda tutuculugun etkisi,
isletmelerin bu konudaki davraniglar1 ve karsilasilan gilicliiklerin ortaya konmasidir.
Ayrica isletmeyi iflasa siiriiklenen sahip ve ortaklarla kurumsallasma ve tutuculuk

iizerine goriisleri alinarak sorgulanmaistir.

3.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

Arastirmamiz durum saptamaya yonelik yapilmis tanimlayici bir arastirmadir.
Yukarida belirtilen amaclara ulasabilmek icin veri toplama araci olarak anket yontemi
uygulanmistir. Ayrica isletme ortaklari, sahipleri ve aile bireylerinin gorisleri alinarak

derinlemesine goriisme yapilmis ve odak grup ¢alismalarinda bulunulmustur.
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Arastrmanim ana kiitlesi 90 adet aile isletmesidir. Bu isletmeler biiyiik bir
¢ogunlugu Izmir’de olmak {izere Manisa, Eskisehir ve Antalya’dadir. Birebir goriisme,
e-mail ve faks yoluyla isletmelere ulagilmaya calisilmistir. Bu isletmelerin 54 tanesinde
geri doniis alinmis, doniis orant % 60°tir. Geri doniis yapan isletmelerin 45 tanesi
[zmir’dedir.

Ayrica 7 tane Manisa’daki isletmeye e-mail, Antalya ve Eskisehir’de olan
isletmelere ise faks yoluyla ulagilmistir.

Arastirma; anketi yanitlayan 54 aile isletmesine iliskin verilerin toplanmasi,
analizi, yorumlanmasi ve sonuclanmasma dayanmaktadir. Anketi yanitlayan
isletmelerden elde edilen veriler SPSS paket programinin yardimiyla analiz edilerek

yorumlanmasiyla arastirma sonuglarma ulasilmistir.

3.3. ARASTIRMADAN ELDE EDILEN BULGULAR

Ankete katilan kiiciik ve orta olgekli aile isletmeler ile ilgili genel bilgiler ve aile
isletmelerinin yapilarina iliskin bulgular elde edilmistir. TTK’n1 ve Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 hakkindaki bilgileri ve kurumsal yonetim hakkindaki gorisleri elde
edilmistir. Ayn1 zamanda ticari iliskileri, mali durumlar1 ve muhasebe politikalarina
iligkin bilgiler elde edilmis, durumlarindaki degisiklikler hakkinda bilgi sahibi

olunmustur.
3.3.1. Anket Calismasima Katilanlara iliskin Genel Bilgiler

Anket ¢alismasina katilan isletmelerden isletmeye yonelik bilgilerin yaninda tutuculuk,
tutarlilik, muhasebe politikalarmma iliskin genel bilgiler ¢apraz kontrol amaciyla

sorulmustur.

3.3.1.1. Ankete Katilan Isletmelerin Kurulus Yillarina Gére Dagilimi:

Anket calismasina katilan isletmelerin kurulus yillarina gore dagilimi Sekil 3.1°de

verilmistir.
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Sekil 3.1: Ankete Katilan Isletmelerin Kurulus Yillarma Gore Dagilin

B ;595 ve sncesi
I 1796-2000

2001-2006
2007-2012
2012 ve izeri

Yapilan arastirmaya katilan isletmelere iliskin genel bilgiler degerlendirildiginde
katilimer isletmelerin 1995 ve dncesi kurulan % 37, 1996-2000 yillar1 arasinda kurulan
%18,5, 2001-2006 yillar1 arasinda kurulan % 29,6, 2007-2012 arsinda kurulan %13 ve

son olarak %1.9 ile 2012 ve sonrasinda kurulan isletmeler yer almaktadir.(Sekil 3.1.)

3.3.1.2. Ankete Katilan Isletmelerin Sektérdeki Deneyimleri:

Anket caligmasina katilan isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektordeki deneyimleri

Sekil 3.2” de verilmistir.

Sekil 3.2: Ankete Katilan Isletmelerin Sektdrdeki Deneyimleri (Y11)
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Anketi doldurmalari i¢in gorisiilen kisilerin sektdrdeki deneyimleri su
sekildedir: % 13’1 1 ve 9yila kadar olanlar, % 20,4’t 10 ve 19 yila arasinda ¢aligmis,
% 15’120 ve 29 y1l arasinda, %12’si 30 ve 39 yil arasinda ve %9’unun deneyimi 40 yil
tizerindedir.(Sekil 3.2.)

3.3.1.3. Ankete Katilan Isletmelerde Anketi Yanitlayanlarin isletme icindeki
Deneyimleri:

Anket calismasina katilan isletmelerin isletme i¢indeki deneyimleri Sekil 3.3° de

verilmistir.

Sekil 3.3: Katilime1 Isletmelerin Anketi Yanitlayan Kisilerin Isletme i¢indeki
Deneyimleri (Y1l)

Katilimcilarin -~ meslekteki  deneyimlerinin  yaninda isletme igindeki
deneyimleri de alinacak cevaplar agisindan 6nem tagimaktadir. Goriisiilen kisilerin %
38,9’unu 1 ve 9 yil arasinda ¢alismaktadir. % 40,7’si 10 ve 19 yillar1 arasinda, % 13’0
20 ve 29 yillar1 arasinda ve % 7,471 30 ve 39 yil arasinda ¢alisanlardan olugmaktadir.
Ayrica yapilan anketi yanitlayanlar arasinda 40 ve daha fazla yil c¢alisan
bulunmamaktadir. (Sekil 3.3.)
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3.3.1.4. Ankete Katilan Isletmelerde Anketi Yamtlayanlarin Yas Dagihimlar:
Anket ¢aligmasina katilan isletmelerdeki kisilerin yaslar1 Sekil 3.4° de verilmistir.

Sekil 3.4: Anket Calismasina Katilan Kisilerin Yaslari

Anketleri yanitlayan kisilerin yaglarma bakildiginda %3,7’si 20 ve 29
arasindadir. % 13’1 30 ve 39 yagslar1 arasinda %35,2’s1 40 ve 49 yaslar1 arasinda, yine
%35,2’s1 50 ve 59 yaglar1 arasinda olan kigilerden olustururken son olarak anketi

yanitlayanlari % 13’1 60 yas ve tlizerindedir. (Sekil3.4.)

3.3.1.5. Ankete Katilan Isletmelerde Anketi Yamtlayanlarin Egitim Durumlan:

Anket ¢aligmasina katilan isletmelerde anketi yanitlayanlarm egitim durumlar1 Sekil
3.5’te verilmistir.

Sekil 3.5: Anket Calismasina Katilan Isletmelerdeki Katilimcilarin Egitim Durumu

ilkokul mezunu
ortaokul mezunu
lise mezunu
iiniversite mezunu

guksek lisans ve
ze¥ri mézin

Gegersiz deger

E0 NN
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Katilimcilarin egitim durumlar1 su sekildedir: % 9,31 ilkokul mezunu, % 1.9
ile ortaokul mezunu en az orana sahiptir. % 44,4 ile lise mezunlar1 en ¢ok orana sahiptir.
Anketi yanitlayanlarin %31,35’i tiniversite mezunudur. Son olarak %11,1°1 yiliksek

lisans ve tizeri mezundur. (Sekil 3.5.)

3.3.1.6. Ankete Katilan isletmelerde Anketi Yanitlayanlarin isletmedeki
Pozisyonlari:

Anket ¢aligmasina katilan isletmelerde anketi yanitlayanlarin igletmedeki pozisyonlari

sekil 3.6’da verilmistir.

Sekil 3.6: Anket Calismasma Katilanlarin isletmedeki Pozisyonlar1

= Sahibi ve Ortagi |
Ust Diuzey Yonetici

™ Ozfacbazey

B ,ile Yakini

Uygulanan anketti cevaplayanlarin %83,3’1 sahibi ve ortagi olan kisilerdir ve
en fazla orana sahiptir. Bunun yaninda %5.6 olmak iizere digerlerinin esit oranlarda

dagilima sahip olduklar1 gozlemlenmistir.(Sekil 3.6.)
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3.3.2. Katiima Isletmelerin Yapilarina iliskin Bulgular:

Isletmelerin kurulus tarihlerindeki hukuki yapilari, isletmelerin mevcut hukuki

yapilari, gegmisteki deneyimleri, kaginct nesil tarafindan yonetildikleri ve calismaya

katilan isletmelerdeki yOnetim kademesinde ve kurulunda kimlerin bulundugu

incelenmistir.

3.3.2.1. Ankete Katilan isletmelerin Kurulus Tarihindeki Hukuki Yapilar:

Anket calismasina katilan isletmelerin kurulus tarihindeki hukuki yapilar1 Sekil.

3.7 ‘de verilmistir.

Sekil 3.7: Katilimci Isletmelerin Kurulus Tarihindeki Hukuki Yapis1

Kurulus tarihindeki hukuki yapi

P

80 - 70,4
70 A
60 -
§ X1 ® Limited Sirket
ru 40 - )
&£ 30 - 22,2 Adi Sirket
20 1 L
P 5,6 19 m Anonim sirket
10 T J I y
0 __ A ol W Kollektif sirket
Limited AdiSirket Anonim  Kollektif
Sirket sirket sirket
Sekikl3.7.Yiizde
Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli  Anonim 3 5.6 5.6 5.6
Isletme
Limited 38 70,4 70,4 75,9
Isletme
Adi Isletme 12 22,2 22,2 98,1
Kolektit 1 1,9 1,9 100,0
Isletme
Toplam 54 100,0 100,0
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Katilimcr isletmelerin kurulus tarihlerindeki hukuki yapilari; % 70,4 ile en fazla
ylizdeye sahip olan limited isletmedir. % 22,2 ile oransal olarak ikinci sirada adi
isletmeler yer almaktadir. Kuruluslarinda % 5,69°u anonim isletme ve %1.9 ile en az

orana sahip kolektif isletmedir.(Sekil 3.7)

3.3.2.2. Ankete Katilan Isletmelerin Mevcut Hukuki Yapisi:
Anket calismasina katilan isletmelerin mevcut hukuki yapisi Sekil 3.8’de verilmistir.

Sekil 3.8: Katilimci Isletmelerin Mevecut Hukuki Yapisi

Mevcut hukuki yapi
80
70 + _~
60 _/’;’/,
5 «:518 i/jj m Limited Sirket
& 30 ¥~ = Adi Sirket
20 17 Anonim sirket
10 _// = qjl
0]
Limited Sirket  AdiSirket  Anonim sirket
Sekil 3.8. Sirket Turleri
Frekans | Yiizde | Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Gegerli Anonim Isletme 3 5,6 5,6 5,6
Limited Isletme 44 81,5 81,5 87,0
Adi Isletme 7 13,0 13,0 100,0
Toplam 54| 100,0 100,0

Katilimcr isletmelerin mevcut hukuki yapilarina bakildiginda; % 81,5 ile limited
isletmeler en fazla orana sahiptir. Isletmeler zaman igin de limitete ve biiyiiyerek
anonim isletme haline gelmektedirler. % 13 ile adi isletme, geriye kalan % 5,6 olarak en
az ylizde olusturan anonim isletmedir. Ayrica anketi yanitlayanlar arasinda hisseleri
paylara bolinmiis komandit isletme, kolektif isletme ve adi komandit isletme

bulunmamaktadir. (Sekil 3.8.)
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3.3.2.3. Ankete Katilan Isletmelerin Ge¢mis Deneyimleri:

Anket calismasina katilan isletmelerin sahip olduklar1 gegmis deneyimleri Sekil 3.9 ‘da

verilmistir.

Sekil 3.9. Katilimc1 Isletmelerin Sahip Olduklar1 Gegmis Deneyimleri(Y1l)

Katilimci sirketlerin sahip olduklari gegmis (yil)
/ 27,8
30 7
25 +~ L 20,4
w 20 16,7
£ 13 5vyildan az
= 15 +
T 10 _/:: 5-10
5 i g m11-20
o = g m21-25
Syldan 5-10 11-20 21-25 25 9% vildan Fazia
az yildan
fazla
Sekil3.9. Y1l
Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
l(i}eg:er 5 yildan az 7 13,0 13,0 13,0
5-10 12 22,2 22,2 35,2
11-20 15 27,8 27,8 63,0
21-25 9 16,7 16,7 79,6
25 yildan fazla 11 20,4 20,4 100,0
Toplam 54 100,0 100,0

Katilimer igletmelerin ge¢mislerine bakildiginda en fazla % 27,8 ile 11 ve 20

yillar1 arasindadir. %22,2 ile 5 ve 10 yillar1 arasinda, %20,4’1 25 yildan daha fazla

gecmise sahiptir. %16,7°121 ve 25 yil gegmise sahiptir. Son olarak %13’ii 5 yildan daha

az gegmise sahiptir.(Sekil 3.9.)
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3.3.2.4. Ankete Katilan Isletmelerin Kacinci Nesil Tarafindan Yonetildiginin

Dagilimi:

Anket caligmasima katilan isletmelerin kacginci nesil tarafindan yonetildigi Sekil 3.10.’da

verilmistir.

Sekil 3.10. Katilimci Isletmeler Kaginci Nesil Tarafindan Y énetiliyor:

Katilimci sirketler suanda kaginci nesil tarafindan
yonetilmektedir:
70 7 61,1
M 1. nesil
E M 1.ve 2. nesil
[
e 2. nesil
3.nesil
1,9 .
P =g 2.ve 3. nesil
l.nesil 1l.ve2. 2.nesil 3.nesil 2.ve3. Sistem i
nesil nesil
Sekil 3.10. Yuzde
Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli 1. nesil 33 61,1 62,3 62,3
2. nesil 8 14,8 15,1 77,4
3.nesil 1 1,9 1,9 79,2
1. ve 2. nesil 10 18,5 18,9 98,1
2. ve 3. nesil 1 1.9 1.9 100,0
Toplam 53 98,1 100,0
Gegersm Sistem 1 1.9
Deger
Toplam 54 100,0
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Katilimcr igletmelerin % 61,1°1 birinci nesildir ve en fazla orani olusturur.

Bunlardan 1. ve 2. nesil bir arada yiiriiten 10 igletme %18,5 ile en fazla orana sahip

ikinci orana sahiptir. %14,8’1 2. nesil, % 1,9 ile 3. nesil ve son olarak % 1,9 ile 2. ve 3.

nesil bir arada yonetilmektedir.(Sekil 3.10)

3.3.2.5. Ankete Katilan Isletmelerin Yonetim Kademesinde ve Kurulunda
Bulunanlar:

Anket calismasma katilan isletmelerin yonetim kademesinde ve kurulunda bulunanlar

Sekil 3.11.”de verilmistir.

Sekil 3.11. Katilimci Isletmelerin Yonetim Kademesinde Ve Kurulunda Bulunanlar

Katilmei Sirketlerin Yonetim Kademesinde Ve Kurulunda Bulunanlar:

80
70
60
50
40
30
20
10

Frekans

Sekil 3.11. Yizde

74,1
M Aile Bireyleri veya
/ Yakinlari
Ortaklar
/ u Aile Bireyleri-Ortaklar
//, 167 Profesyonel Yoneticiler
7,4
By =5
N 2 & &
X & & &
~ 8] O &
o @ N
& &
,\\Q:b &
s Q‘so
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Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde

Gegerli Aile Bireyleri veya 40 74,1 74,1 74,1

Yakimlar1

Profesyonel

Y oneticiler ! 1.9 1.9 759

Ortaklar 9 16,7 16,7 92,6

Aile bireyleri ve 4 74 74 100.0

yakinlari, Ortaklar ’ ’ ’

Toplam 54 100,0 100,0

Katilimci igletmelerin 54 tanesinden 40’ min yonetim kademesinde aile bireyleri
ve yakinlar1 yer almaktadir. Bu kesim % 74,1 ile en fazla yiizdeye sahiptir. % 16,7 ile
yonetim kademesinde bulunan ortaklar ikinci sirada yer alirken hem ortaklar hem aile
bireylerinin yonetim kademesinde yer aldigi % 7,4 ile goriilmektedir. Profesyonel
yoneticiye yer veren sadece 1 isletme % 1,9 ile en az paya sahiptir. Yapilan ankette

danigmanlarm yonetim kademesinde olduklar1 goriilmemektedir.(Sekil 3.11.)

3.3.3. Katihmei isletmelerin TTK’na Ve Tiirkiye Muhasebe Standartlarina Ve
Kurumsal Yénetime Bakis Acilarina iliskin Bulgular:

Anket ¢alismasina katilan isletmelerin TTK ve Tiirkiye Muhasebe standartlar
hakkinda bilgileri, herhangi bir caligmalarmin olup olmadigi, varsa bu calismalarin
kimler tarafindan yapildig1 incelenmektedir. Ayrica isletmelerin mali defterlerinin
kimler tarafindan tutuldugu, mali defterler tutulurken disaridan destek alip almadiklari,
muhasebe departmaninda aile bireylerinden bir yetkilin bulunup bulunmamasi,
isletmelerin is basvurularinda dikkat ettikleri hususlar incelenmistir. Bunlarin yaninda

muhasebe departmaninin {ist yonetimin uyarilarim dikkate alip almamasma bakilmis

sonuglar1 incelenmistir.
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3.3.3.1. Ankete Katilan Isletmelerin TTK ve Tiirkiye Muhasebe standartlar
hakkindaki bilgileri:

Anket calismasina katilan isletmelerin TTK ve Tiirkiye Muhasebe standartlar1 hakkinda
bilgileri olup olmadiklar1 sekil 3.12°de verilmistir.

Sekil 3.12. Katilimci Isletmelerin TTK Ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Hakkinda

Bilgileri Var m1?

TTK ve Tiirkiye Muhasebe Standartlari Hakkinda Bilginiz
Var Mi?
80 8
60 +~
2 e
g 40 + ’ — Evet
e 20 7 ///_ e m Hayir
; p )
Evet Havyir
Sekil.3.12. Yiizde
Kimilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli  Evet 39 72,2 72,2 72,2
Hayir 15 27,8 27,8 100,0
Toplam 54 100,0 100,0

Katilimci isletmelerin biiyiik bir kism1 01.01.2013 tarihinde Tiirk Ticaret Kanunu
Tirkiye muhasebe standartlar1 hakkinda bilgisi vardir. Bilgisi olanlar % 72,2’lik bir
paya sahiptir. Ayrica yiizde 27,8 ile hayir bilmiyorum segenegini isaretledikleri
goriilmektedir.(Sekil 3.12.)
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3.3.3.2. Ankete Katilan Isletmelerden TTK ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar
Hakkinda Bilgisi Olanlarin Bu Konuda Herhangi Bir Cahismas1 Var m?

Anket calismasina katilan igletmelerin TTK ve Tiirkiye Muhasebe standartlari
hakkinda bilgisi olan igletmelerin bu konuda herhangi bir ¢aligmasmnin olup olmadigi

sekil 3.13°de verilmistir.

Sekil 3.13. TTK Ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Hakkinda Bilgisi Olan Isletmelerin

Bu Konuda Herhangi Bir Caligmas1 Var mi1?

Katilimci sirketlerin ¢alismasi var mi?
S5
60 - /;—
50 +7 _~
a0 7 -
§ - Evet
= 30 - Ve
frs 20 _/'/_ ® Hayir
10 ///,_ m Sistem
Nl
0]
Evet Hayir Sistem
Sekil 3.13. Ylzde
Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli  Evet 32 59,3 71,1 71,1
Hayir 13 24,1 28.9 100,0
Toplam 45 83,3 100,0
Gegersm Sistem 9 16,7
Deger
Toplam 54 100,0

Katilimer isletmeleri % 59,3’ iiniin konuyla ilgili ¢alismasi bulunmaktadir.
Bunlardan 24,1 yilizdelik kismi hi¢bir ¢alismasi yer almamaktadir. Ayrica 16,7’lik
kismm konuyla ilgili bilgileri olmadigindan bu segenekleri bos birakmislardir.(Sekil
3.13)
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3.3.3.3. Ankete Katilan Isletmelerden TTK ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar
Hakkinda Bilgisi Olanlarin Bu Konudaki Cahismalar1 Kimler Tarafindan
Yapilmaktadir:

Anket calismasina katilan isletmelerden TTK ve Tiirkiye Muhasebe standartlari
hakkinda bilgisi olan isletmelerin bu konudaki ¢aligmalar1 kimler tarafindan yapildig:
Sekil 3.14’de verilmistir.

Sekil 3.14. TTK Ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Hakkinda Bilgisi Olan Isletmelerin

Bu Konudaki Calismalar1 Kimler Tarafindan Yapilmaktadir:

Katilimci sirketlerde bu ¢alismalar kimler tarafinda yiiriitdllyor?
80 7 = SMMM
Muh. Departmani
60 -+
@ / o Muh. ve SMMM
ol .
< 40 A Muh.- Danismanlik Sirketi
= _/'/,"' 11,1 Sistem
% PN 19
o Lk ~ . v .
& N > &
‘-:»\!‘Sx\ @6&&\ 5\"‘\@ \f’t{\*e’ ‘-5‘8}@
Q"’Q N S
& S &
N A\ ?o,b(‘
&
Sekil 3.14. Yiizde
Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Gegerli  Muhasebe 73 0.6 65.7 65.7
Departmani
I\Y/I‘?.mmh Mali I 1.9 2.9 63.6
lisavir
Muhasebe
Departmaniyla 9 16,7 25,7 94,3
Birlikte YMM
Diger 1 1,9 2,9 97,1
Muhasebe
departmani, YMM, 1 1.9 2,9 100,0
Diger
Toplam 35 64,8 100,0
Geci‘ersm Sistem 19 35.2
Deger
Toplam 54 100,0
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Katilimcr isletmelerin  biliylik bir ¢ogunlugu ¢aligmalarmin  muhasebe
departmani tarafindan yapildigi goriilmektedir. % 42,6 ile caligmalarini muhasebe
departmani tarafindan yapmaktadir. % 16,7 ile muhasebe departmani ve yeminli mali
miisavir birlikte calismalarini yiiriitirken sadece bir isletme % 1,9 ile caligmasini
yeminli mali miisavir tarafindan ytriitmektedir. Diger secenegini igaretleyen 1 isletme
% 1,9 ile ve son olarak 1 isletme YMM, muhasebe departmani hem de diger olmak
iizere ii¢ secenegi de isaretlemistir. Ayrica; % 35,2’lik paya sahip olan 19 isletme
konuyla ilgili herhangi bir bilgileri olmadigindan bu secenegi bos birakmistir.(Sekil
3.14.)

3.3.3.4. Ankete Katilan isletmelerin Mali Defterleri kimler Tarafindan
Tutulmaktadir:

Anket calismasina katilan isletmelerden mali defterleri kimler tarafindan tutuldugu sekil

3.15’de verilmistir.

Sekil 3.15. Katilimci Isletmelerin Mali Defterleri Kimler Tarafindan Yiiriitiilmektedir?

Mali defterler kim tarafindan tutuluyor?

w
c
1]
ﬁ
i B SMMM
11,1
1 5,6 Muh. Departmani
- 19 1,9
& & B Muh. ve SMMM
> N B Muh.- DanismanlikSirketi
,ao \‘\é&‘\ -\Q‘:'@ c}z‘@ 5 3
S \\*{-r'l ) Sistem
X4 Q
o &
» @
Q
o
N
S

Sekil 3.15. Yiizde
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Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Gegerli  Isletmede
(Muhasebe) 6 11,1 11,3 11,3
Departmani
Tarafindan
Serbest Muhasebeci
Mali Miisavir 43 79,6 81,1 92,5
Muhasebe ve
SMMM 3 5,6 5,7 98,1
Muhasebe Ve
Danigsmanlik 1 1,9 1,9 100,0
Isletmesi
Toplam 53 98,1 100,0
Gegersm Sistem 1 1.9
Deger
Toplam 54 100,0

Katilimcei isletmelerin % 79,6’ defterlerinin serbest muhasebeci mali miisavir
tarafindan tutuldugunu, % 11,1°1 defterlerinin muhasebe departmani tarafindan
tutuldugu, % 5,6’lik payla hem SMMM hem de muhasebe departmani tarafindan
tutuldugu gorilmektedir. Sadece ylizde 1,9°luk paya sahip olan 1 isletme defterlerinin
muhasebe departmani ve danismanlik isletmesi tarafindan tutuldugunu soylemistir.

Anketi yanitlayan bir igletme bu soruyu yanitlamadan bos ge¢mistir.(Sekil 3.15.)
Genel olarak bakildiginda isletme i¢inde i¢erden bilgileri gérmelerini saglayan

muhasebeci oldugu goriilmektedir. Ayrica islemlerini yiiriten mali miisavir ve bazi

isletmelerde YMM ile calistiklar1 goriilmektedir.

81



3.3.3.5. Ankete Katilan isletmeler Mali Defterleri Tutulurken Disaridan Destek
Alyor mu?

Anket calismasina katilan isletmelerin mali defterleri tutulurken disaridan destek alip

almadig1 Sekil 3.16’da verilmistir.

Sekil 3.16. Katilimci Isletmeler Mali Defterleri Tutulurken Disaridan Destek Alryor
Mu?

Mali karalar alirken disardan destek aliyor musunuz?
7
80 g
70 v~ 7
60 +
o 50+
e | / , B SMMM
s 40 // -
£ 39 _’/ Diger
20 47 HYMM
10 I
0
SMMM Diger YMM
Sekil 3.16. Yiizde
Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Gegerli  Serbest
Muhasebeci Mali 42 77,8 77,8 77,8
Miisavir
Rﬁ;ﬁﬂ Mali 4 74 74 85,2
Diger 8 14,8 14,8 100,0
Toplam 54 100,0 100,0

Katilimec1 isletmeler mali kararlarin1 alirken digsaridan destek alimlarina
bakildiginda % 77,81 6n muhasebe elemanlarinin oldugunu ayrica disaridan destek
olarak serbest muhasebeci mali miisavirden destek aldiklarni belirtmektedir% 7,4’
yeminli mali miisavirden destek aldigini sdylerken anketi yanitlayan 8 isletme % 14,8

ile diger secenegini isaretlemistir.(Sekil 3.16.)
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3.3.3.6. Ankete Katilan Isletmelerin Muhasebe Departmaninda Aile Bireylerinden
Bir Yetkili Var m?

Anket ¢alismasina katilan isletmelerin muhasebe departmaninda aile bireylerinden bir

yetkili olup olmadig1 sekil 3.17°de verilmistir.

Sekil 3.17. Katilime: Isletmelerin Muhasebe Departmaninda Aile Bireylerinden Bir

Yetkili Var Mi1?
Muhasebe departmaninda aile bireylerinden bir yetkili var mi?
E Hayir
@
b M Evet
Hayir Evet
3.17.Yuzde
Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli  Evet 19 35,2 35,2 35,2
Hayir 35 64,8 64,8 100,0
Toplam 54 100,0 100,0
Katilimcr  isletmelerin - muhasebe departmanlarindaki aile bireylerindeki

yetkililere bakildiginda %64,8’ii muhasebe departmaninda aile bireylerinden bir

yetkilinin olmadigmi sodylerken %35,2 ile aile bireylerinden birinin muhasebe

departmaninda yetkili oldugunu belirtmistir.(Sekil 3.17.)
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3.3.3.7. Ankete Katilan Isletmelerin is Basvurularinda Goz Oniine Aldiklan

Kriterler:

Anket caligmasina katilan isletmelerin is basvurularinda géz oniine aldiklar1 kriterler

Sekil 3.18’de verilmistir.

Sekil 3.18. Katilimci Isletmelerin Is Bagvurularinda Goz Oniine Aldiklar1 Kriterler:

Is bagvururlarinda goz oniine alinan nedir?

38,9
40
35 -
30 -
w 25 -
§
?20'
(T
15 - 111
10 - 74 74 74
5 -I:l:\ I L 19 1,9 19
0
. G N o A L& Q
et\\ \e’\?‘@\?i\%@(‘\bé\q} \“}@@
& .»@ < 3
Q MY
o

Sekil 3.18. Yiizde

B Deneyim
u(e)
(b)
Bc)
(a)
Sek torel Bilgi
Egitim
Referans
H(d)
m Diger
u (f)

B Sistem

(‘a) Egitim, Deneyim, Referans, Sektorel Bilgi
( b) Egitim, Sektorel Bilgi

( ¢) Egitim, Deneyim, Sektorel Bilgi

( d) Referans, Sektorel Bilgi

( e) Egitim, Deneyim

( f) Deneyim Ve Referans
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Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde

Gegerli  Egitim 3 5.6 5,7 5,7
Deneyim 21 38.9 39,6 45,3
Referans 2 3,7 3.8 49,1
Sek torel Bilgi 4 7.4 7.5 56,6
Diger 1 1,9 1,9 58,5
Egitim, Deneyim,
Referans Ve Sek 4 7.4 7.5 66,0
Torel Bilgi (A)
Egitim Ve Sektorel
Bilgi (B) 5 9,3 9,4 75,5
Egitim, Deneyim Ve
Sektorel Bilgi (C) 4 74 73 83,0
Referans ve Sek torel
Bilgi(d) 2 3,7 3,8 86,8
Egitim ve
Deneyim(e) 6 11,1 11,3 98,1
Deneyim ve
referans(f) 1 1,9 1,9 100,0
Total 53 98,1 100,0

Ge(i‘ersm Sistem 1 1.9

Deger

Toplam 54 100,0

Katilimcei igletmeler is bagvurularini degerlendirilirken en ¢ok dikkat ettikleri; %
38,9 ile deneyimdir. % 11,1 ile hem egitim hem de deneyime 6nem veren isletmeler
gelmektedir. Birden fazla secenegi isaretleyen isletmelerin gene deneyime Onem
verdikleri goriilmektedir. Ayrica % 7,4 ile referans sektorel bilgi secenegini ayn1 anda
isaretleyenlerle egitim, deneyim ve sektorel bilgi secenegini isaretleyenler
bulunmaktadir. Yine 7,4 likk ylizdelik pay ile egitim, deneyim, sektorel bilgi ve referansi
isaretleyenler olmustur. Anketi yanitlayan isletmelerin kan bagmi isaretlemedikleri

ancak isletmelerinde ailelerinden bireylerin yer aldiklar1 goriilmektedir.(Sekil 3.18.)
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3.3.3.8. Ankete Katilan Isletmelerin Muhasebe Departmanimin Uyarilarim Ust
Yonetim Dikkate Aliyor mu?

Anket ¢alismasina katilan igletmelerin muhasebe departmaninin uyarilarini iist yonetim

dikkate alip almadiklar1 sekil 3.19°da verilmistir.

Sekil 3.19. Katilimc1 Isletmelerde Muhasebe Departmanimin Uyarilarini Ust Yénetim

Dikkate Aliyor mu?
Muhasebe departmaninin uyarilarini lst yonetim
dikkate aliyor mu?
»
~ 90,7
100 17
rd
80 1~
w e
% 60 - // m Evet
= 40 A /, M Hayir
20 ”//' L & W Sistem
0 _// ”
Evet Hayir Sistem
Sekil 3.19.Yuzde
Kimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli  Evet 49 90,7 92,5 92,5
Hayir 4 7.4 7.5 100,0
Toplam 53 98,1 100,0
Gegersm Sistem 1 1.9
Deger
Toplam 54 100,0

Katilict isletmelerin % 90,7 si muhasebe departmaninin uyarilarmi st

yonetimin dikkate aldigini belirtirken geriye kalan yiizde 7,5’lik kistm muhasebe

departmaninin siipheli ticari alacak ve bor¢lanma gibi uyarilarmi dikkate almamaktadir.

Ayrica % 1,9’luk kisim bu soruyu yanitlamadan ge¢mistir. ( Sekil 3.19.)
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3.3.4. Katimel Isletmelerin Ticari iliskilerine, Mali Durumlaria Ve Muhasebe
Politikalarina Iliskin Bulgular:

Anket calismasma katilan isletmelerin aile bireylerine ve ortaklara ait baska
isletmeler ile ticari iliskileri, Ankete katilan Isletmelerde diger isletmelerle ticari iliskide
bulunulurken g6z Oniine aldiklari, isletmelerin finansman kaynaklari, kar dagitim
politikalari, finansal tablolar hazirlanirken st yOnetimin tutumu, muhasebe
politikalarmin hangi kriterlere gore belirlendigi ve muhasebe politikalarinin sosyal

sorumluluk ilkesi g6z 6niinde bulundurularak yapilip yapilmadigi incelenmistir.

3.3.4.1. Ankete Katilan Isletmelerde Aile Bireylerine ve Ortaklara Ait Baska
Isletmeler Ile Ticari Iliskiler S6z Konusu mu?

Anket calismasina katilan isletmelerin aile bireylerine ve ortaklara ait bagka isletmeler

ile ticari iliskileri sekil 3.20°de verilmistir.

Sekil 3.20. Katilimci Isletmelerde; Aile Bireylerine ve Ortaklara Ait Baska Isletmeler

Ile Ticari fliskiler S6z Konusu mu?

Aile bireylerine ve ortaklara ait baska isletmeler ile ticari
iliskiler s6z konusu mu ?

80 A
70 -
60 -

50 A
40 - B Hayir

Frekans

30 A W Evet
20 A
10 -

Hayir Evet
Sekil 3.20. Yiizde
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Kimilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli  Evet 14 25,9 25,9 25,9
Hayr 40 74,1 74,1 100,0
Toplam 54 100,0 100,0

Katilimcr isletmelerin % 74,1°1 aile bireylerine ve ortaklara ait baska igletmeler
ile ticari iligkilerinin olmadigini belirtirken 14 isletme % 25,9 ile bagka igletmeler ile

ticari iliskilerinin oldugunu belirtmislerdir.(Sekil 3.20.)

3.3.4.2. Ankete Katilan isletmelerde diger isletmelerle ticari iliskide bulunulurken
goz oniine alinan nedir?

Anket ¢aligmasina katilan igletmelerin diger isletmelerle ticari iliskide bulunulurken goz

Ontine aldiklar1 sekil 3.21°de verilmistir.

Sekil 3.21. Katilimci Isletmelerde; Diger Isletmelerle Ticari Iliskide Bulunulurken Goz

Oniine Alman Nedir?

Diger sirketlerle ticari iliskide bulunurken g6z éniine alinan nedir?
389
40 -
35 4
30 A 2
o 25 1 222 m Diger
=
2 20 -
e 13 B Mevzuat
15 -
10 A Muhasebe Politikasi Tutarliligi
5 -
0 B Mevzuat ve Muhasebe politikasi
tutarlilig
Diger Mevzuat Muhasebe Mevzuatve
Politikasi  Muhasebe
Tutarliigi  politikasi
tutarlilig
Sekil 3.21. Yiizde

Diger: Kaliteli ve maliyetlerinin az olmasidir.

88



Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde

Gegerli Mevzuat 14 25,9 25,9 25,9

Muhasebe

Politikas1 12 22,2 22,2 48,1

Tutarlilig1

Diger 21 38,9 38,9 87,0

Mevzuat ve

Muhasebe 7 13,0 13,0 100,0

politikasi tutarlilig1

Toplam 54 100,0 100,0

Katilimci isletmelerin biiyiik bir boliimii %38,9 ile diger secenegini isaretlerken,

% 25,91 de diger isletmelerle ticari iliskilerde bulunurken mevzuata dikkat ettiklerini

sOylemektedir. % 22,2’1i muhasebe politikas1 tutarliligini g6z oniinde bulundurmaktadir.

Geriye kalan 7 isletme yiizde 13 ile hem mevzuat hem de muhasebe politikasi

tutarliligina dikkat etmektedir.(Sekil 3.21.)

3.3.4.3. Ankete Katilan Isletmelerde; isletmelerin Finansman Kaynaklan

Anket calismasina katilan isletmelerin finansman kaynaklar1 Sekil 3.22°de verilmistir.

Sekil 3.22. Katilimci Isletmelerde; Isletmelerin Finansman Kaynaklar:

Sirketlerin finansman kaynaklar

Frekans
[2¥]
wu

14,8

Sermaye Arisi

® Ortaklardan Temin

Sekil3.22.
Yiuzde

g mDiger
- . (a)

m (b)

W Sistem

m Kredi Olanaklari
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Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde

Gegerli  Kredi Olanaklar1 25 46,3 47,2 47,2
Sermaye Artisi 13 24,1 24.5 71,7
Ortaklardan Temin 8 14,8 15,1 86,8
Diger 5 9,3 9,4 96,2
Sermaye artis1 ve
ortaklardan 1 1,9 1,9 98,1
temin(a)
Kredi olanaklar1 ve 1 1.9 1.9 100,0
sermaye artisi(b)
Toplam 53 98,1 100,0

Gegersm Sistem | 1.9

Deger

Toplam 54 100,0

Katilimcr isletmelerin finansman kaynagma bakildiginda % 46,3 ile en ¢ok

kredi olanaklarindan karsiladiklar1 goriilmektedir. % 24,1’lik payla ikinci olarak

sermaye artigina gittikleri goriilmektedir. Ayrica % 14,81 ortaklardan temin etmektedir.

%9,3’1 diger secenegini isaretlemistir. Bu seceneklerden sermaye arsti, ortaklardan

temini isaretleyen ve kredi olanaklariyla ortaklardan temini isaretleyenler yilizde

1,9°dadur.(Sekil 3.22.)

3.3.4.4. Ankete Katilan Isletmelerin Kar Dagitim Politikalar:
Anket calismasina katilan isletmelerin kar dagitim politikalar1 Sekil 3.23°de verilmistir.

Sekil 3.23. Katilime: isletmelerin Kar Dagitim Politikalar::
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Katilimci sirketlerin kar dagitim politikasi var mi ?
80 -
70 -
60 -
w 50 A
E" 40 - = Hayir
E 30 - H Evet
20 A
10 -
0
Hayir Evet
Sekil 3.23. Ylzde
Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli ~ Evet 15 27,8 27,8 27,8
Hayr 39 72,2 72,2 100,0
Toplam 54 100,0 100,0

Katilimer isletmelerin % 72,2°si kar dagitim politikalarnin  olmadigini
belirtirken % 27,80 diger isletmelerin kar dagitim politikalarmm bulundugu

goriilmektedir. (Sekil 3.23)

3.3.4.5. Ankete Katilan Isletmelerin Finansal Tablolar Hazirlanirken Ust Yonetim
Telkinde Bulunuyor Mu?

Anket c¢alismasina katilan isletmelerin finansal tablolar hazirlanirken st yonetim

telkinde bulunup bulunmadigi sekil 3.24°de verilmistir.

Sekil 3.24. Katilimc1 Isletmelerde; Finansal Tablolar Hazirlanirken Ust Yonetim

Telkinde Bulunuyor mu?
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Finansal tablolar hazirlanirken tist yonetim telkinde bulunuyor
mu?
70 A
60 -
50 -
E 40 - H Hayir
2 30 - W Evet
20 A Sistem
04 e
0
Hayir Sistem
Sekil 3.24. Yuzde
Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli  Evet 18 333 34,0 34,0
Hayir 35 64,8 66,0 100,0
Toplam 53 98,1 100,0
Gegersm Sistem 1 1.9
Deger
Toplam 54 100,0

Katilimer isletmelerin % 64,8°1 finansal tablolar1 hazirlarken {ist yonetimin

telkinde bulunmadigini belirtirken 1 isletme bu soru da hi¢bir segenegi isaretlememistir.

Ayrica geriye kalan % 33,3 lik paya sahip isletmeler finansal tablolar1 hazirlanmasinda

iist yonetimin telkinde bulunduklarii soylemektedirler.(Sekil 3.24.)

3.3.4.6. Ankete Katilan isle?melerin Ust Yonetim Duruma Gére Birden Fazla
Finansal Tablo Hazirlama Istegi Oluyor mu?

Anket calismasma katilan isletmelerin iist yonetim duruma gore birden fazla finansal

tablo hazirlanma isteginin olup olmamas1 Sekil 3.25°de verilmistir.
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Sekil 3.25. Katilimci Isletmelerde; Ust Yonetim Duruma Gore Birden Fazla Finansal

Tablo Hazirlanma Istegi Oluyor mu?

Ust yonetim duruma gore birden fazla finansal tablo hazirlama
istegi oluyor mu?
§ B Hayir
=
E M Evet
Sistem
Hayir Sistem
Sekil 3.25. Yluzde
Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli  Evet 11 20,4 20,8 20,8
Hayir 42 77,8 79,2 100,0
Total 53 98,1 100,0
Gegersm Sistem 1 1.9
Deger
Toplam 54 100,0

Ust yonetim duruma gore birden fazla finansal tablo hazirlanma isteginde

bakildiginda; % 64,8 ile finansal tablolarin1 hazirlarken iist yonetimin telkinde

bulunmadigini belirtirken 1 isletme bu soru da higbir segenegi isaretlememistir. Ayrica

geriye kalan % 33,3’lik kisim birden fazla finansal tablolarmin hazirlanmasinda {ist

yonetimin telkinde bulunduklarini soylemektedirler.(Sekil 3.25.)

3.3.4.7. Ankete Katilan Isletmelerde; Muhasebe Politikalar1 Hangi Kritere Gore
Belirleniyor?

Anket ¢alismasina katilan isletmelerin muhasebe politikalar1 hangi kritere gore

belirlendigi sekil 3.26’da verilmistir.
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Sekil 3.26. Katilimci Isletmelerde; Muhasebe Politikalar1 Hangi Kritere Gore

Belirleniyor?
Muhasebe politikalari hangi kritere gore belirleniyor?
30 77228 25
24,1
25 1
w 20 16,7
g /
v 10 H B B ® Mevzuatagore
© 10 - m Muhasebe standartlarina gore
5 19 19 19 al
. ; as
0 Ustyonetime gore
é}q’ @@' @ @@ NN _ ‘}e& (b)
PO & &
A & m(c)
@e Qb’b{& Cio M Sistem
Py ¥
‘QQ'
&
@\3“
Sekil 3.26. Yiizde
Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde
Gegerli ~ Ust yonetime gore 9 16,7 17,0 17,0
Muhasebe 14 25,9 26,4 43,4
standartlarina gore
Mevzuata gore 15 27,8 28,3 71,7
Muhasebe stan.(.iartlarl 13 24,1 24,5 96.2
ve mevzuata gore(a)
Ust yonetim ve
mevzuat(b) 1 1,9 1,9 98,1
Ust yonetim,
standartlar ve 1 1.9 1.9 100,0
mevzuat(c )
Toplam 53 98,1 100,0
Gegersiz  Sistem
Deger I 1.9
Total 54 100,0

94




Katilimer isletmelerin muhasebe politikalarini en ¢ok %27,8 ile mevzuata gore
belirledikleri goriilmektedir. Tiim oranlar birbirine olduk¢a yakindir. % 25,9’u
muhasebe standartlarina gore, %24,1’i hem muhasebe standartlarin1 hem de mevzuati
dikkate almaktadir. % 16,7’si {list yonetime gére muhasebe politikalarini belirlerken bir
isletme iist yonetim ve mevzuata gore belirlemektedir. % 1,9’luk kisim tiim segenekleri

isaretledigi goriilmektedir. (Sekil 3.26.)

..3.3.4.8. Ankete Katilan Isletmelerde; Muhasebe Politikalari, Sosyal Sorumluluk
Ilkesi G6z Oniine Alinarak mi Yapihyor?

Anket calismasina katilan isletmelerin muhasebe politikalari, sosyal

sorumluluk ilkesi gdz Oniine alinarak yapilip yapilmadig Sekil 3.27° de verilmistir.

Sekil 3.27. Katilimc1 Isletmelerde; Muhasebe Politikalari, Sosyal Sorumluluk Ilkesi

Go6z Oniine Alinarak mu1 Yapiliyor?

Muhasebe politikalari, sosyal sorumluluk ilkesi temel
alinarak mi yapiliyor?
o
e
80 -
i
S 404 m Evet
o e
= 20 + m Hayir
0]
Evet Hayir
Sekil 3.27. Yuzde
Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli Evet 39 72,2 72,2 72,2
Hayir 15 27,8 27,8 100,0
Toplam 54 100,0 100,0
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Katilimct 54 isletmenin yiizde 72,2’si muhasebe politikalarinin sosyal
sorumluluk ilkesinin temel alinarak yapildigini geriye kalan ytizde 27,8’lik kisim sosyal

sorumluluk ilkesini dikkate almadiklarmi belirtmistir.(Sekil 3.27.)

3.3.5. Katihmeai Isletmelerin Durumlarindaki Degisikliklere iliskin Bulgular:

Anket calismasina katilan isletmelerin muhasebe politikasinda uygulama ve
muhasebe politikalarinda zaman igindeki degisiklikleri, bu degisimin nedenleri
incelenmistir. Ayrica katilimei isletmelerin amortisman yontemlerindeki ve stok

degerleme yontemlerindeki degisiklikler incelenmistir.

3.3.5.1. Ankete Katilan Isletmelerin; Muhasebe Politikasinda Uygulama
Degisikligi:
Anket calismasina katilan isletmelerin muhasebe politikasinda uygulama degisikligi

Sekil 3.28’de verilmistir.

Sekil 3.28. Katilimc1 Isletmelerde; Muhasebe Politikasinda Uygulama Degisikligi:

Muhasebe politikanizda uygulama degisikligi oldu mu?

90 ~
80 A
70 -
60 -
50 A B Hayir

Frekans

40 + m Evet

30 - M Sistem
20 A

e

Hayir Evet Sistem

Sekil 3.28.Yiizde
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Kimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli Evet 8 14,8 15,1 15,1
Hayir 45 83,3 84,9 100,0
Total 53 98,1 100,0
Yanitlayan Sistem 1 1,9
Toplam 54 100,0

Katilimer isletmelerin biiyiik bir kismi %83,3 ile aile bireyleriyle muhasebe
politikalarinda uygulama degisikliklerinin olmadigini sdylerken bir isletme bu soruyu
yanitlamamigtir. Ayrica % 14,8’lik kistm muhasebe politikalarinda uygulama

degisikligi oldugunu belirtmistir.(Sekil 3.28.)

3.3.5.2. Ankete Katilan isletmelerin Muhasebe Politikalarinda Zaman icindeki
Degisiklik:

Anket calismasma katilan igletmelerin muhasebe politikalarinda zaman igindeki

degisiklik Sekil 3.29°da verilmistir.

Sekil 3.29. Katilimc1 Isletmelerde; Muhasebe Politikalarinda Zaman I¢indeki
Degisiklik:

Muhasebe politikanizda zaman iginde degisiklik oldu mu?

60 -

50 -

40 -
a o Hayir

30 -

Frekans

m Evet
20 A

10 A

Hayir Evet

Sekil 3.29. Yuzde
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Kiimiilatif

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli Evet 21 38.9 38.9 38,9
Hayir 33 61,1 61,1 100,0
Toplam 54 100,0 100,0

Katilime1 isletmelerin % 61,1’inin muhasebe politikalarinda zaman iginde

herhangi bir degisiklik olmamistir. Geriye kalan % 38,8’luk kistm muhasebe

politikalarinda zaman i¢inde degisiklik oldugunu belirtmistir.(Sekil 3.29.)

3.3.5.3. Ankete Katilan isletmelerin Katihmeci isletmelerde; Muhasebe
Politikalarindaki Degisimlerin Nedenleri:

Anket calismasina katilan

nedenleri sekil 3.30°da verilmistir.

isletmelerin muhasebe politikalarindaki

degisimlerin

Sekil 3.30. Katilimci Isletmelerde; Muhasebe Politikalarmdaki Degisimlerin Nedenleri:

57,4
60 -

50 A

40 -+

Frekans
(V]
o
1

10 -

22,2
16,7
1,9 19
-y -y
Sistem  Mevzuat Biylme Diger  Blylume
kaynakh ve
mevzuat

Sekil 3.30. Yiizde

Muhasebe politika degisikliklerinin nedenleri neledir?

m Sistem

B Mevzuat
Blyime kaynakh
Diger

W BlyUmeve mevzuat
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Gegerli Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde Yiizde

Gegerli  Biiylime kaynakli 9 16,7 39,1 39,1
Mevzuat 12 22,2 52,2 91,3
Diger 1 1,9 43 95,7
Biytime ve I 1.9 43 100,0
mevzuat
Toplam 23 42,6 100,0

Gegersm Sistem 31 574

Deger

Toplam 54 100,0

Mubhasebe politikalarinda degisiklik oldugunu sdyleyen isletmelerin % 22,2’1

mevzuat nedeniyle, % 16,7’si degisikligin bliylime kaynakli oldugunu sdylerken % 1,9

‘u hem mevzuat hem de biiylimeye bagli muhasebe politikalarinda degisiklik oldugunu

sOylemis geriye kalan % 1,9°lik kisim diger segenegi isaretlemistir. Ayrica anket

uygulanan 54 igletmenin % 57,4’ii muhasebe politikalarinda degisiklik olmadigindan bu

soruyu isaretlemeden gecmistir.(Sekil 3.30.)

3.3.5.4. Ankete Katilan isletmelerin Amortisman Yontemindeki Degisiklik

Anket calismasina katilan isletmelerin amortisman yontemindeki degisiklik sekil

3.31’°de verilmistir.

Sekil 3.31. Katilime1 Isletmelerde; Amortisman Y éntemindeki Degisiklik:

80
70
60
50
40
30
20
10

Frekans

N

Amortisman yontemindeki degisiklik

m Hayir

M Evet

Hayir Evet

Sekil 3.31. Yiizde

99



Kimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli Evet 11 20,4 20,4 20,4
Hayir 43 79,6 79,6 100,0
Toplam 54 100,0 100,0

Katilimcr 54 igletmenin yiizde 79,6’s1 amortisman ydnteminde degisiklik

olmadigini belirtmis geriye kalan yiizde 20,4’lik kismmin amortisman yontemlerinde

degisiklik oldugu goriilmektedir.(Sekil 3.31.)

3.3.5.4. Ankete Katilan Isletmelerin Stok Degerleme Yontemlerindeki Degisiklik:

Anket calismasina katilan isletmelerin stok degerleme yontemlerindeki degisiklik sekil

3.32’de verilmistir.

Sekil 3.32. Katilime1 Isletmelerde; Stok Degerleme Yontemlerindeki Degisiklik:

80
70
60
50
40
30
20
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Frekans

Stok degerleme yontemindeki degisiklik

[

Hayir

Sekil 3.32. Yizde

Evet

o Hayir

M Evet

100



Kiimiilatif
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Yiizde
Gegerli Evet 15 27,8 27,8 27,8
Hayir 39 72,2 72,2 100,0
Toplam 54 100,0 100,0

Katilimct 54 isletmenin yiizde 72,2’si stok degerleme yontemlerinde herhangi
bir degisiklik olmadigini1 belirtmis geriye kalan yiizde 27,8’inin stok degerleme
yonteminde degisiklik olmustur.(Sekil 3.32.)

3.4.Aile isletmelerinde Tutuculuk Kavram ile Kurumsallasmanin incelenmesi

3.4.1 Ki-Kare Analizleri:

Aile isletmelerinin kurumsallasmasinda yonetim kademesi, profesyonel
yoneticilerden alinan destek, uygulama degisiklikleri, finansman kaynaklari, kar dagitim
politikalar1 arasinda iligki olup olmadiginin incelenmesi amaciyla incelenmistir. Ayrica
aile isletmelerinde tutuculuk kavrami ( muhasebe departmani) arasinda 6nemli bir iliski
olup olmadig1 diger bir degisle muhasebe bolimii aile isletmelerinden bagimsiz karar
alip almadiginin incelenmesi amaglanmaktadir. Profesyonel hizmet alan isletmeler ile
tutuculuk kavrami arasinda anlamli bir iliski olup olmadig: da incelenmistir. Bu amacla
ki-kare uygunluk testleri yapilmis ve elde edilen ¢apraz tablolar yorumlanmis,
tutuculugun kurumsal yonetimin amagclarin1 gerceklestirmesinde etkili olabilecek alanlar

degerlendirilmistir.

Ho= Isletmenin kokli bir ge¢mise sahip olmasiyla iist ydnetimin muhasebe
departmaninin uyarilarini dikkate alis1 arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Hi= Isletmenin koklii bir gegmise sahip olmasiyla {iist ydnetimin muhasebe

departmaninin uyarilarini dikkate alis1 arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hipotez ile ilgili sonuclar Tablo 3.1 de verilmistir.
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Tablo 3.1. isletmenin Koklii Bir Gegmise Sahip Olmasiyla Ust Yonetimin Muhasebe
Departmanmin Uyarilarin1 Dikkate Alis1 Arasindaki Iliski

Muhasebe departmaninin(siipheli alacaklar,
bor¢lanma) uyarilarini tist yonetim dikkate aliyor mu?
Kikare
onemlilik
Seviyesi=
0,017 Evet Hayir Toplam
[sletmeniz 5 yildan|6 1 7
Kag az
y1111k' 5-10 12 0 12
gegmise
sahip 11-20 14 0 14
21-25 |6 3 9
25 yildan|11 0 11
fazla
Toplam 49 4 53

Tablo 3.1 incelendiginde 53 firmadan 49 tanesinde iist yonetim muhasebe
boliimiinlin uyarilarin1 dikkate almaktadir. Bu firmalarin 14 tanesi 11-20 yillik, 12
tanesi 5-10 yillik, 11 tanesi 25 yildan fazla, 9 tanesi 21-25 yillik, 7 tanesi 5 yildan az bir
gecmise sahiptir. Uyarilart dikkate almayan isletmelerin sayis1 azinliktadir. 4 firma
uyarilar1 dikkate almadigmi belirtmistir. Bu firmalardan 3 tanesi de 25 yildan fazla
gecmise sahiptir. Bu sonuglara dayanarak 6rneklem igerisindeki firmalarm biiyiik bir

cogunlugunda iist yonetim muhasebe bdliimiiniin uyarilarimi dikkate aldigi sdylenebilir.

Ki kare dnemlilik seviyesi 0,017 ¢ikmus Ho hipotezi reddedilmistir. Isletmenin
koklii bir gegmise sahip olmasiyla list yonetimin muhasebe departmaniin uyarilarini
dikkate alis1 arasinda anlamli bir iligki vardir sonucuna ulasilmistir. Anketi
yanitlayanlarin biiylik bir cogunlugu evet isaretlemis bu isletmelerden 5-10y1l, 11-20 y1l
deneyimi olanlarla 25 yildan fazla deneyimi olanlarin hi¢biri hayir secenegini

isaretlememistir.
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Muhasebe departmanmin uyarilarin1 list yonetim dikkate almaktadir. Anket
uygulanan kiiciik ve ortak Olcekli isletmelerde kurumsallasmaya dogru gittikleri
goriilmektedir.  Deneyimleri arttikca  kurumlagsmaya  yaklasilmis  muhasebe
departmaninin uyarilarint dikkate almaktadirlar. Tiim bunlarin sonucunda goriiliiyor ki
isletmeler tutuculugunu korumaktadir. Muhasebe departmaninin uyarilarini dikkate
almalar1 olumsuz durumlar1 g6z ardi etmediklerini gostermektedir. ( Tablo 3.1.)

Ho= Isletmenin mali kararlarinda disaridan destek alinmasiyla diger isletmeler ile ticari
iliskilerde g6z oniine alianlar ( unsurlar) arasinda anlamli bir iligki yoktur.
Hi= isletmenin mali kararlarinda disaridan destek alinmasiyla diger isletmeler ile ticari

iliskilerde gdz oniine alianlar ( unsurlar) arasinda anlaml bir iligki vardir.

Hipotez ile ilgili sonuclar Tablo 3.2 de verilmistir.

Tablo 3.2. Isletmenin Mali Kararlarinda Disaridan Destek Alinmasiyla Diger Isletmeler
Ile Ticari Iliskilerde Gz Oniine Alinanlar ( Unsurlar) Arasinda Iliski:

Diger isletmeler ile ticari iligkilerde
bulunurken g6z 6niine alinan nedir

Ki kare onemlilik Mevzuat ve
Seviyesi = 0,020 Muhasebe Muhasebe
Politikas1 politikasi
Mevzuat|Tutarliligi  [Diger|Tutarlilig Toplam

[sletmeniz ile ilgili Serbest 13 11 13 |5 42
mali kararlar Muhasebeci
almirken disaridan Mali Miisavir
destek alyor yeminli  Malill 0 ) 4
musunuz? Miisavir

Diger 0 1 7 0 8
Toplam 14 12 21 |7 54

Tablo 3.2 incelendiginde 54 isletmenin hepsi disaridan destek aliyor. Bu
isletmelerin biiyiik cogunlugu SMMM ile calismaktadir. 54 tane isletmenin 42 tanesi
SMMM ile 4 tanesi yeminli mali miisavir ile ve 8 isletme diger secenegini isaretleyenler
mali kararlar1 alirken kendileri muhasebe departmaniyla birlikte bazilar1 da hukuk ve

muhasebe departmaniyla birlikte hareket ettiklerini belirtmislerdir.
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SMMM ile ¢alisanlar ticari iliskide bulunurlarken dikkate aldiklar1 hususlar: 42
isletmenin 13 tanesi mevzuati, 11 tanesi muhasebe politikast tutarliligini, 5 tanesi

mevzuat ve muhasebe politikasi tutarliligini dikkate almaktadir.

Ayrica diger segenegini isaretleyen 13 tane isletme ticari iliskide bulunurken
kalite, giiven, karlhilik, firmanin saglamhigi, ikili iligkileri dikkate almaktadirlar. 54

isletmenin 4 tanesi yeminli mali miisavir tarafindan disaridan destek almaktadir.

Bunlardan 1 tanesi mevzuati dikkate alirken 2 tanesi mevzuat ve muhasebe
politikas1 tutarliligini dikkate alarak ticari iliskilerde bulunmaktadir ayrica diger
segenegini isaretleyen 1 isletme de kalite, gliven, karlilik, firmanin saglamligi, ikili
iligkiler gibi kriterleri dikkate aldiklarini1 belirtmistir. Disaridan destek alan 8 tane
isletme diger secenegini isaretlemistir. Bu isletmelerden 1 tanesi muhasebe politikasi
tutarliligmi dikkate alirken 7 tanesi diger secenegi ile gene ayni sekilde kalite, giiven,
karlilik, firmanmn saglamligi, ikili iliskiler gibi kriterlerden birini goz Oniinde

bulundurarak ticari iligskilerinde bulunduklarini belirtmislerdir.

Sonug olarak bakildiginda ki kare dnemlilik seviyesi 0,020 ¢cikmis Ho hipotezi
reddedilmigtir. Isletmenin mali kararlarinda disaridan destek almmasiyla diger
isletmeler ile ticari iligkilerde g6z Oniline alinanlar arasinda anlamli bir iligki vardir.
Isletmelerin ¢ogunlugu SMMM tarafindan disaridan destek almaktadir ve mevzuati
muhasebe politikas1 tutarliligini dikkate alarak kararlar verilmektedir. Isletmelerde
tutuculuk kavrami yerine gelmistir. Diger secenegini isaretleyen isletmelerin tiim

olumsuzluklar1 dikkate alarak hareket ettikleri goriilmiistiir. ( Tablo 3.2.)

Ho= isletme mali kararlar alirken disaridan destek almasiyla iist ydnetimin arasmnda
birden fazla tablo hazirlanma istegi arasinda anlamli bir iligki yoktur.
Hi= Isletme mali kararlar alirken disaridan destek almasiyla iist yonetimin arasinda

birden fazla tablo hazirlanma istegi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hipotez ile ilgili sonuclar Tablo 3.3 de verilmistir.
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Tablo 3.3. Isletme Mali Kararlar Alirken Disaridan Destek Almasiyla Ust Yonetimin
Arasida Birden Fazla Tablo Hazirlanma Istegi Arasindaki iliski

Ust ydnetimin duruma gore
Ki kare onemlilik birden fazla finansal tablo
seviyesi = 0,017 hazirlanma istegi oluyor
mu?
Evet Hayir Toplam

[sletmeniz ile ilgili mali Serbest Muhasebeci 6 35 41
kararlar alinirken Mali Miisavir
disaridan destek aliyor Yeminli Mali Miisavir 3 1 4
musunuz?

Diger 2 6 8
Toplam 11 42 53

Tablo 3.3 incelendiginde 53 isletmenin hepsi disaridan destek almaktadir. Bu
isletmelerin biliylik ¢ogunlugu SMMM ile calismaktadir. 53 isletmenin 41 tanesi
SMMM 4 tanesi yeminli mali miisavir tarafindan digsaridan destek almaktadir. 8 tanesi
diger secenegini isaretlemis. Diger secenegini isaretleyenler mali kararlar1 alirken
kendilerinin muhasebe departmaniyla birlikte bazilar1 da hukuk ve muhasebe

departmaniyla birlikte hareket ettiklerini belirtmislerdir.

SMMM tarafindan destek alan 41 isletmenin 6 tanesinde list yonetim duruma
gore birden fazla finansal tablo hazirlanmasi isteginde bulunurken 35 tanesi boyle bir
istekte bulunmamaktadir. Disaridan yeminli mali miisavir tarafindan destek alan 4
isletmenin 3 tanesinde iist yonetim duruma gore birden fazla finansal tablo hazirlanmas1
isteginde bulunurken 1 tane isletmenin {ist yonetimi bdyle bir istekte bulunmamaktadir.
Diger segenegini isaretleyen 8 isletmenin 2 tanesinin {list yonetimi duruma goére birden
fazla finansal tablo hazirlanmasini isterken 6 tane isletmenin {ist yonetimi boyle bir

1stekte bulunmamaktadir.

Sonug olarak bakildiginda ki kare 6nemlilik seviyesi 0,017 ¢ikmis Ho hipotezi
reddedilmistir. Isletme mali kararlar alirken disaridan destek almasiyla {ist yonetimin
arasinda birden fazla tablo hazirlanma istegi arasinda anlamli bir iligki vardir sonucuna

vartlmustir. Isletmelerin bilyiik cogunlugu hayir secenefini isaretlemis bunlardan
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SMMM tarafindan destek alanlarin biiylik bir kisminin {ist yonetim tarafindan birden
fazla finansal tablo hazirlanmasi istegi olmadigi goriilmektedir. Finansal tablolar1

hazirlayanlar, bir¢ok belirsizlikle karsi karsiyadir.

Tablolarda belirsizliklere yer verilirken ihtiyatlh davramilmalidir. Ihtiyatl
davranilmasi gereginden fazla karsilik ayrilmasma neden olabilir bu durum tarafsizligi
ortadan kaldirabilir. Ancak sadece tarafsiz bilgi sunumuna zarar verecegi diisiincesiyle
faydalar1 goz ardi edilmemelidir. Isletmelerde gerek anketlerde gerek derinlemesine
yapilan odak grup ¢aligmalarinda ve birebir goriismelerde yeri geldiginde isletmelerin
finansal tablo hazirlanmasi istegi oldugu onun disinda istemedikleri goriilmektedir.

( Tablo 3.3.)

Ho= Isletme mali kararlar alirken disaridan destek almasiyla muhasebe politikalarinda
zaman i¢indeki degisiklik arasinda anlamli bir iligki yoktur.
Hi= Isletme mali kararlar alirken disaridan destek almasiyla muhasebe politikalarinda

zaman i¢indeki degisiklik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hipotez ile ilgili sonuclar Tablo 3.4 de verilmistir.

Tablo 3.4. Isletme Mali Kararlar Alirken Disaridan Destek Almasiyla Muhasebe
Politikalarinda Zaman I¢indeki Degisiklik Arasindaki iligki

Mubhasebe politikalarinda
Ki lfareiénemlilik zaman i¢inde herhangi bir
seviyesi = 0,050 degisiklik oldu mu?
Evet Hayir Toplam

[sletmeniz ile ilgili mali Serbest Muhasebeci 19 23 42
kararlar alinirken Mali Miisavir
disaridan destek aliyor - T

Yeminli Mali Miisavir 2 2 4
musunuz?

Diger 0 8 8
Toplam 21 33 54
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Tablo 3.4 incelendiginde 54 isletmenin hepsi disaridan destek aliyor. Bu
isletmelerin biiyiik cogunlugu SMMM ile calismaktadir. 54 tane isletmenin 42 tanesi
SMMM ile 4 tanesi yeminli mali miisavir ile ve 8 isletme mali kararlar1 alirken
kendilerinin muhasebe departmaniyla birlikte bazilar1 da hukuk ve muhasebe
departmaniyla birlikte hareket ettiklerini belirtmislerdir. SMMM ile ¢alisan isletmelerin
23 tanesinin muhasebe politikalarinda zaman i¢inde herhangi bir degisim olmazken 19
tanesinin muhasebe politikalarinda zaman icinde de§isim olmustur. Yeminli mali
miisavir ile ¢alisan 4 isletmenin 2 tanesinde muhasebe politikalarinda zaman ic¢inde
degisim olurken 2 tanesinde herhangi bir degisim yasanmamistir. Diger secenegini
isaretleyen 8 isletmenin muhasebe politikalarinda zaman i¢inde herhangi bir degisim

olamamustir.

Sonug olarak bakildiginda ki kare dnemlilik seviyesi 0,050 ¢ikmis Ho hipotezi
reddedilmistir. Isletme mali kararlar alirken disaridan destek almasiyla muhasebe
politikalarmin zaman i¢indeki degisikligi arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna
vartlmigtir. Mali kararlar alirken disaridan destek alanlardan hayir segenegini
isaretleyenlerden cogunun politikalarinda zaman icinde degisiklik olmamistir. En
karamsar tablonun gerceklesme ihtimali diisiiniildiigiinden olumlu olaylar hemen g6z
online almmamaktadir. Riskler g6z oniine almarak tedbirli davranilmasi tutuculugun
temelini olusturur. Muhasebe politikalarinda zaman i¢inde degisiklik olmamasi sonugta

kurumsallasan isletmelerin tutuculuklarini koruduklarmin gostergesidir. ( Tablo 3.4.)

Ho= TTK ve muhasebe standartlar1 hakkinda bilgi sahibi olunmasiyla muhasebe
politikalarmmda zaman icindeki degisiklik olup olmamasi arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Hi= TTK ve muhasebe standartlar1 hakkinda bilgi sahibi olunmasiyla muhasebe
politikalarimda zaman ic¢indeki degisiklik olup olmamasi arasinda anlamhli bir iligki

vardir.

Hipotez ile ilgili sonuclar Tablo 3.5 de verilmistir.
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Tablo 3.5. TTK ve Muhasebe Standartlar1 Hakkinda Bilgi Sahibi Olunmasiyla
Muhasebe Politikalarinda Zaman I¢indeki Degisiklik

Muhasebe politikalarinda zaman
Ki kare 6nemlilik icinde herhangi bir degisiklik oldu
Seviyesi = 0,017 mu?

Evet Hayir Toplam

01.01.2013 tarihinde Tiirk ~ Evet 19 20 39
Ticaret Kanunu ile Tiirkiye Hayir ) 13 15
muhasebe standartlari
hakkinda bilginiz var m1?
Toplam 21 33 54

Tablo 3.5 incelendiginde 01.01.2013 tarihinde Tiirk Ticaret Kanunu ile Tiirkiye
muhasebe standartlar1 hakkinda bilgi sahibi olan 39 tane isletmenin 20 tanesinin
muhasebe politikalarinda zaman i¢inde herhangi bir degisiklik olmamigtir. 19 tanesinde
ise zaman i¢inde degisiklik gorilmiistiir. Tiirk Ticaret Kanunu ile Tiirkiye muhasebe
standartlar1 hakkinda bilgi sahibi olmayan 15 tane isletmenin 2 tanesinin muhasebe
politikalarinda zaman i¢inde degisim olmustur. Bu isletmelerin 13 tanesinin muhasebe

politikalarinda zaman i¢inde degisim goriilmemistir.

Sonug olarak bakildiginda ki kare dnemlilik seviyesi 0,017 ¢ikmis Ho hipotezi
reddedilmistir. TTK ve muhasebe standartlar1 hakkinda bilgi sahibi olunmasiyla
muhasebe politikalarmin zaman i¢indeki degisikligi arasinda anlamli bir iliskinin
oldugu sonucuna varilmistir. Bilgisi olmayan isletmelerin ¢ogunlugunda zaman iginde
degisiklik olmadig1 goriilmektedir. ( Tablo 3.5.)

Ho= Isletmenin stok degerleme ydnteminde degisiklik olmasiyla muhasebe
politikalarmmda zaman ic¢indeki degisiklik olup olmamasi arasinda anlamli bir iligki
yoktur.
Hr= Isletmenin stok degerleme ydnteminde degisiklik olmasiyla muhasebe
politikalarinda zaman i¢indeki degisiklik olup olmamasi arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Hipotez ile ilgili sonucglar Tablo 3.6 da verilmistir.
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Tablo 3.6. Isletmenin Stok Degerleme Yonteminde Degisiklik Olmasiyla Muhasebe
Politikalarinda Zaman I¢indeki Degisiklik:

' ) . Mubhasebe politikalarinda zaman

Kikare Gnemlilik iginde herhangi bir degisiklik oldu
Seviyesi = 0,009 0

mu?

Evet Hayir Total

[sletmenin stok degerleme  Evet 10 5 15
yonteminde herhangi bir H 1 2% 39
degisiklik oldu mu? ayi
Toplam 21 33 54

Tablo 3.6 incelendiginde 54 tane isletmenin 15 tanesinin stok degerleme
yonteminde degisiklik olmamis, 5 tanesinin stok degerleme yonteminde zaman iginde
degisim yasanmistir. Stok degerleme yonteminde degisiklik olan 15 isletmenin 10
tanesinin muhasebe politikalarinda zaman i¢inde degisiklik yasanirken 5 tanesinde
herhangi bir degisim yasanmamustir. Stok degerleme yonteminde degisiklik olamayan
39 tane isletmenin 11 tanesinin muhasebe politikalarinda zaman i¢inde degisim
yasanmistir. Bunlardan 28 tanesinin muhasebe politikalarinda ise herhangi bir degisim

goriilmemistir.

Sonug olarak bakildiginda ki kare dnemlilik seviyesi 0,009 ¢ikmis Ho hipotezi
reddedilmistir. Isletmenin stok degerleme yonteminde degisiklik olmasiyla muhasebe
politikalarmin zaman i¢indeki degisikligi arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna
varilmistir. Anketi yanitlayan isletmelerin 39 tanesinin stok degerleme yonteminde
herhangi bir degisiklik olmamistir. Bunlardan 28 tanesinde zaman icinde muhasebe

politikalarinda da degisiklik olmadig1 goriilmektedir.

Tutuculuk kavramina bagl olarak gerceklestirilen fazla karsilik ayrilmasi, arge
maliyetlerinin gider olarak kaydedilmesi, duran varliklarin 6mriiniin kisa belirlenmesi
gibi durumlar isletmenin olas1 kayiplar i¢in 6nlem aldigini gosterir. Anket uygulanan

isletmelerin stok degerleme yontemlerinde degisiklik olmamuistir.
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Bu durumun zaman i¢inde muhasebe politikalarinda bir degisiklige neden

olmadig1 da goriilmektedir. ( Tablo 3.6.)

Ho= Is bagvurular1 degerlendirilirken gbz Oniine alinan kriterler ile muhasebe

politikalarmmda zaman ic¢indeki degisiklik olup olmamasi arasinda anlamli bir iligki

yoktur.

Hi= Is basvurular1 degerlendirilirken gdz Oniine alman kriterler ile muhasebe

politikalarmmda zaman ic¢indeki degisiklik olup olmamasi1 arasinda anlamh bir iligki

vardir.

Hipotez ile ilgili sonucglar Tablo 3.7 de verilmistir.

Tablo 3.7. Is Basvurular1 Degerlendirilirken G6z Oniine Alinan Kriterler ile Muhasebe

Politikalarinda Zaman I¢indeki Degisikligi

Ki kare 6nemlilik

Muhasebe politikalarinda
zaman i¢inde herhangi bir

seviyesi = 0,046 degisiklik oldu mu?
Evet Hayir Toplam

[s basvurular1 Egitim 1 2 3
degerlendirilirken Deneyim 6 15 21
hangi kriteri g6z Oniine

Referans 0 2 2
aliyorsunuz?

Sektorel Bilgi 2 2 4

Diger 0 1 1

Egitim, deneyim, 4 0 4

referans ve sektorel

bilgi

Egitim ve sektorel bilgi 4 1 5

Egitim, deneyim ve 0 4 4

sektorel bilgi

Referans ve sektorel 0 2 2

bilgi

Egitim ve deneyim 2 4 6

Deneyim ve referans 1 0 1
Toplam 20 33 53
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Tablo 3.7 incelendiginde 53 tane isletmenin 20 tanesinin muhasebe
politikalarmmda zaman i¢inde degisim olmus bunlardan 33 tanesinde herhangi bir
degisim olmamistir. Muhasebe politikalarinda degisim olan 20 isletmenin 6 tanesi
deneyime 4 tanesi egitim, deneyim, referans ve sektorel bilgiye 4 tanesi egitim ve
sektorel bilgiye bakarak 2 tanesi sadece sektorel bilgiye, 2 tanesi egitim ve deneyime, 1
tanesi sadece egitime ve son olarak 1 tanesi de deneyim ve referansa bakarak is
basvurularin1 degerlendirmektedir. Muhasebe politikalarinda zaman i¢inde degisim
olmayan isletmelerin 15 tanesi yani yariya yakmi deneyime gore is basvurularmi
degerlendirmektedir. Ayrica 4 isletme egitim ve deneyime, 4 tanesi egitim deneyim ve
sektorel bilgiye, 2 tanesi sadece egitime, 2 tanesi sadece referansa, 2 tanesi sadece
sektorel bilgiye, 2 tanesi referans ve sektorel bilgiye gore karar verirken 1 tanesi egitim

ve sektorel bilgiyi dikkate alarak is bagvurularmi degerlendirmektedir.

Sonug olarak bakildiginda ki kare dnemlilik seviyesi 0,046 ¢cikmis Ho hipotezi
reddedilmistir. Is bagvurular1 degerlendirilirken gdz oniine alman kriterler ile muhasebe
politikalarmin zaman i¢indeki degisikligi arasinda anlamli bir iligki oldugu sonucuna
vartmustir. Isletmeler is basvurularmi dikkate alirken cogunlukla deneyimi dikkate
almaktadir. Ayrica egitim ve sektorel bilgi basta olmak {izere digerlerine de

bakilmaktadir.

Diger yandan bakildiginda son zamanlarda aile isletmelerinde yoOnetici ve
sahiplerinin ayrildig1 goriilmektedir. Anketi yanitlayan isletmeler yonetim kademesine
alman kisileri tablodaki kriterler dikkate alarak belirlenmektedirler. Isletmelerde en
fazla bilgiye sahip olanlar yoneticilerdir ve yoOneticiler mevcut performanslarini
oldugundan daha iyi gosterme egiliminde olurlar. Tutucu uygulamalar yoneticinin bu
davranisin1 engellemektedir.  YOneticinin bu davranisinin  azaltilmasi1 kurumsal
yonetimin temel amaclarmdandir. Tutuculuk isletmedeki i¢ denetim fonksiyonuna ve i¢
denetim ile birbirlerini tamamlayarak kurumsal yonetime katki saglayabilmektedir.

( Tablo 3.7.)
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Ho= Isletme mali kararlar alirken disaridan destek almasiyla muhasebe departmaninda
aile bireylerinden bir yetkili olmasi1 arasinda anlaml bir iliski yoktur.
Hi= Isletme mali kararlar alirken disaridan destek almasiyla muhasebe departmaninda

aile bireylerinden bir yetkili olmas1 arasinda anlamli bir iligki vardir.
Hipotez ile ilgili sonuglar Tablo 3.8 de verilmistir

Tablo 3.8. Isletme Mali Kararlar Alirken Disaridan Destek Almasiyla Muhasebe
Departmaninda Aile Bireylerinden Bir Yetkili Olmas1 Arasindaki Iliski

Isletmeniz ile ilgili mali kararlar
almirken disaridan destek aliyor

musunuz? Toplam
Ki kare 6nemlilik Serbest Yeminli Serbest
Seviyesi = 0,032 Muhasebeci Mali Muhasebeci
Mali Miisavir Miisavir | Diger | Mali Miisavir

Muhasebe Evet
departmaninda aile
bireylerinden bir 1 3 > 19
yetkili var m1?

Hayr 31 1 3 35
Toplam 42 4 8 54

Tablo 3.8 incelendiginde 54 isletmenin hepsi disaridan destek aliyor. Bu
isletmelerin biiyiik cogunlugu SMMM ile caligmaktadir. 54 tane isletmenin 42 tanesi
SMMM ile 4 tanesi yeminli mali miisavir ile ve 8 isletme diger secenegini isaretlemis
bunlar mali kararlar1 alirken kendilerinin muhasebe departmaniyla birlikte bazilar1 da
hukuk ve muhasebe departmaniyla birlikte hareket ettiklerini belirtmistir. SMMM ile
calisan 42 isletmenin 11 tanesinin muhasebe departmaninda aile bireylerinden 1 yetkili

bulunmaktadir.

Bunlardan 31 tanesinde aile bireylerinden bir yetkili muhasebe departmaninda
yer almamaktadir. Yeminli mali miisavir ile ¢alisan 4 isletmenin 3 tanesinin muhasebe
departmaninda aile bireylerinden bir yetkili bulunurken 1 tanesinde aile bireylerinden

bir yetkili yer almamaktadir.
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Diger segenegini isaretleyen 8 igletmenin 5 tanesinin muhasebe departmaninda
aile bireylerinden bir yetkili vardwr. Bunlardan 3 tanesinde herhangi bir yetkili

bulunmamaktadir.

Sonug olarak bakildiginda ki kare dnemlilik seviyesi 0,032 ¢ikmis Ho hipotezi
reddedilmistir. Isletme mali kararlar alirken disaridan destek almasiyla muhasebe
departmaninda aile bireylerinden bir yetkili olmasi arasinda 6nemli bir iliski oldugu
sonucuna varilmistir. Disaridan destek alanlarm 35 tanesinde muhasebe departmaninda
aile bireylerinden yetkili yer almazken 19 tanesinde aile bireylerinden yetkili vardir.

(Tablo 3.8.)

Anket uygulanan isletmeler kurumsallasma stirecinde olan kiigiik ve orta olgekli
isletmelerdir. Giiglii bir kurumsal yonetime sahip olabilmek ve amaglaria ulasabilmek
icin isabetli karar almak durumundadirlar. Tutuculuk kotii olaylar karsisinda erken
uyarilarda bulunarak kurumsal yonetime yardimci olur. Amaglarinin gergeklesmesinde
isletmeye avantaj sagladig1 goriilmektedir. Ki kare testlerinin sonuglarina bakildiginda
muhasebe politikalarmin zaman i¢cinde degisiklik olmasi ve disaridan destek alinmasiyla

ilgili anlaml1 sonuclar elde edilmistir.

Mali kararlar alinirken isletmelerin disaridan destek alinmasi isletmelerin
kurumsallagsmalarmma yonelik olarak sorulmustur. Ayrica muhasebe politikalarinda
zaman i¢inde degisiklik olmasi isletmelerin tutuculuklarini 6lgmek amaciyla
sorulmustur. Genel olarak bakildiginda anket uygulanan isletmeler disaridan destek
almaktadirlar. Cogunun muhasebe politikalarinda zaman i¢inde degisiklik olmamaistir.

Bu durum kurumsallasan isletmelerin tutuculuklarini koruduklarmin gdstergesidir.
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SONUC

Ekonomik kosullar her gecen giin degismekte ve rekabet hizla artmaktadir. Aile
isletmelerinin Odmriinii uzatmak ve kaliciligini saglamak biitiin ekonomilerin cevap
aradig1 en Onemli sorunlarin basindadir. Egitimsiz ve deneyimsiz aile iiyeleri, elde
edilen gelirlerin yetersiz olmasi, gelecege yonelik olarak isabetli kararlar alinamamasi
gibi pek cok nedenle aile isletmelerinin ortalama Omiirleri 24 yil siirmektedir. Aile
isletmelerinin siirekliliklerini saglamalar1 ve basarili bir ig hayatina bir adim daha
yaklagsabilmeleri i¢in diger isletmelere gore avantaj ve dezavantajlarinin bilincinde
olmalidir bdylece rekabette bir adim One gecebilmelerini saglamakla kalmaz
verimlilikleri de artar. Isletme ile ilgili dezavantajlar olabilecek en az diizeyde olmals,
avantajli yanlarmi benimseyerek bunlari maksimum diizeyde tutmali ve kendisini
gelistirmelidir. Ayrica ekonomik ortamda isletmelerin yeniden yapilanmalar1 giindeme
gelmig, bu durum aile isletmeleri i¢inde gegerlidir. Yeniden yapilanma aile
isletmelerinin ayakta kalmalarmni, rekabet edebilmelerini, siirdiiriilebilirliklerini

saglamaktadir.

Kurumsallagma uzun bir siirectir. Tecriibe ve deneyimlerinden daha ¢ok verilerle
kararlar almmalidir. Aile isletmelerinin ekonomideki pay1 diisiiniildiigiinde hem
iilkemiz hem de diinya ekonomilerinde oldukca dnemli bir yere sahiptir. Isletmelerin
karsilagtiklar1 sorunlar, kusak catismasi, niifus problemleri, roller ¢atigmasi, isin
cekirdeginden gelme eski aliskanliklarin devami, gii¢ kavgasi, dedikodular, gelecege
yonelik planlama eksigi, profesyonellesememe ve yiiksek icgiidii devir orani ve
kurumsallasamama gibi pek c¢ok neden vardwr. Kurumsal yonetim ilkelerini
uygulamanin onemini fark eden isletmeler, isletme i¢i calisanlarin memnuniyetini
operasyonel ve yoOnetsel konularda yiiksek verimlilikte ¢alismaktadir. Bu isletmeler
miisteri memnuniyetini saglamada diger isletmelere oranla daha avantajli durumdadir.
Aksi halde dis miisterilerin kuruma giiveni sarsilabilir ve bu durum hisse degerinde

diisiise kadar gidebilir.

Tutuculuk ilkesine gore hareket edenler bir olumsuzluk karsisinda daha az zarara
ugradiklarmi savunurlar. Bu agidan zararlara kiyasla kazanglarmin taninmasinda,

istenen durumdur. Zarar gibi kotii haberlerin taninmasi gerekir.
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Yukarida belirtilen amaglara ulagabilmek i¢in veri toplama araci olarak anket
yontemi uygulanmistir. Aragtirmanin ana kiitlesi 90 adet aile isletmesidir. Bu isletmeler
biiyiik bir ¢ogunlugu Izmir’de olmak iizere Manisa, Eskisehir ve Antalya’dadir. Bu
isletmelerin 54 tanesinde geri doniis alinmis, doniis orant % 60’twr. Anketi yanitlayan
isletmelerden elde edilen veriler SPSS paket programinin yardimiyla analiz edilerek

yorumlanmis ayni zamanda ki-kare testleri yapilarak arastirma sonuglara ulasilmistir.

Anket uygulanan isletmelerin ¢cogunlugu 1995 yili ve dncesinde kurulmus olup
kiiciik ve orta olgekli isletmelerdir. Bu isletmelerdeki katilimcilarin %83, 3’ii sahibi
veya ortagi olan kisilerdir. Katilimcilarin egitim durumlarma bakildiginda yariya yakini
lise mezunudur. Ikinci sirada iiniversite mezunlar1 ve onlar1 yiiksek lisans mezunlari
takip etmektedir. Daha azmlikta olan ilkokul ve ortaokul mezunlarindan olustugu
gozlemlenmistir. Kurulus tarihindeki hukuki yapilarina bakildiginda en fazla oranla
limited sirketler gelirken, bunlar1 adi isletmeler ve kolektif igletmeler takip etmektedir.

Isletmeler zaman i¢in de limitete ve biiyiiyerek anonim isletme haline gelmektedirler.

Katilime1 isletmelerin % 61,1°1 birinci nesildir ve en fazla orani olusturur.
Ayrica Katilimei isletmelerin 54 tanesinden 40’ min yonetim kademesinde aile bireyleri
ve yakinlar1 yer almaktadir. Ayrica isletmelerin biiylik bir kism1 01.01.2013 tarihinde
Tirk Ticaret Kanunu ile Tiirkiye Muhasebe Standartlari hakkinda bilgisi olmakla
birlikte bunlardan % 59,3’ iinlin konuyla ilgili ¢alismasi bulunmaktadir ve bu

calismalarin ise ¢ogunlukla muhasebe departmani tarafindan yapildigi goriilmektedir.

Genel olarak bakildiginda katilimei isletmelerin, isletmenin i¢inden bilgileri
gormelerini saglayan bir muhasebeci oldugu, ayrica disaridan islemlerini yiiriiten mali
miisavir ve baz1 isletmelerde YMM ile calistiklart gortilmektedir. Muhasebe
departmanina bakildiginda % 64,8’inde aile bireylerinden herhangi bir yetkili
bulunmamaktadir. Ust yénetimin %90,7’si muhasebe departmanimin uyarilarmni dikkate
aldigmi belirtirken, ticari iliskilerinde genellikle mevzuata ve muhasebe politikasi
tutarliigmni gdz Oniinde bulundurmaktadir. Isletmeler finansman kaynaklarmi en ¢ok
kredi olanaklarindan karsiladiklar1 bunun yaninda sermaye artisina gittikleri

gozlemlenmistir. Kar dagitim politikalarmna pek yer vermedikleri goriilmektedir.
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Ayrica is bagvurularini degerlendirirken biiyiik bir kismi deneyime bakmaktadir.
Isletmelerin kan bag1 secenegini isaretlemedikleri ancak isletme iginde aile bireylerinin

yer aldig1 goriilmektedir.

Son yillarda yasanan isletme skandallar1 ve finansal krizler seffaflik ilkesinin
onemini ve uygulanmasi gereken kavram oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda
isletmeler finansal durumlarini raporlamada kullandiklar1 yontemler ve standartlar 6nem
kazanmistir. Finansal tablolar1 hazirlayanlar pek c¢ok belirsizlikle karsi karsiyadir.
Tablolarda bu belirsizliklere yer verilirken ihtiyatli davranilmalidir. Ciinkii gereginden
fazla karsilik ayrilmasi tarafsizligi ortadan kaldirabilir. Finansal tablolar hazirlanirken
genellikle iist yonetimin herhangi bir telkinde bulunmadig1 goriilmiistiir. Duruma gore

istediklerini belirtmislerdir.

Katilimcr igletmelerin  bliyilk ¢ogunlugu muhasebe politikalarmi sosyal
sorumluluk ilkesini temel alarak gerceklestirmektedir. Muhasebe politikalarini en ¢ok
mevzuata gore ve muhasebe standartlarina gore belirledikleri ve muhasebe
politikalarinda zaman icinde herhangi bir uygulama degisikliklerinin olmadig:
goriilmektedir. Degisimin olmamasi, isletmelerin riskleri g6z Oniinde bulundurarak
tedbirli davranmasi kurumsallasan isletmelerin tutuculuklarmi koruduklarmi gosterir.
Zaman i¢inde degisiklik olan isletmelerin bu degisimin biiyiime ve mevzuata bagh

oldugu belirtmislerdir.

Anket uygulanan kiicliik ve ortak Slgekli isletmelerde kurumsallasmaya dogru
gittikleri goriilmektedir. Deneyimleri arttikga kurumlasmaya yaklasilmis muhasebe
departmaninin uyarilarmi dikkate almaktadirlar. Muhasebe departmaninin uyarilarmni
dikkate almalar1 olumsuz durumlar1 gdz ardi etmediklerini gdstermektedir. Isletmeler

tutuculugunu korumaktadir.
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Tutuculuk kavramina bagli olarak gerceklestirilen fazla karsilik ayrilmasi, arge
maliyetlerinin gider olarak kaydedilmesi, duran varliklarin dmriiniin kisa belirlenmesi
gibi durumlar isletmenin olas1 kayiplar i¢in 6nlem aldigini gosterir. Anket uygulanan
isletmelerin stok degerleme yontemlerinde degisiklik olmamistir. Bu durumun zaman

icinde muhasebe politikalarinda bir degisiklige neden olmadigi da goriilmektedir.

Mali kararlar alirken disaridan destek almayanlarin ¢ogunun politikalarinda
zaman i¢inde degisiklik olmamistir. En kotiimser tablonun gerceklesme ihtimali
diisiiniildiigiinden olumlu olaylar hemen g6z oniline alinmamaktadir. Riskler g6z 6niine
almarak tedbirli davranilmas1 tutuculugun temelini olusturur. Muhasebe politikalarinda
zaman i¢inde degisiklik olmamasi1 kurumsallasan isletmelerin tutuculuklarini

koruduklarmin gdstergesidir.

Isletmelerde en fazla bilgiye sahip olanlar ydneticilerdir ve ydneticiler mevcut
performanslarini oldugundan daha iyi gésterme egiliminde olurlar. Tutucu uygulamalar
yoneticinin bu davranisini engellemektedir. YOneticinin bu davranisinin azaltilmasi
kurumsal yoOnetimin temel amaglarindandir. Tutuculuk isletmedeki i¢ denetim
fonksiyonuna ve i¢ denetim ile birbirlerini tamamlayarak kurumsal yonetime katki

saglayabilmektedir.
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EKLER

1. ANKET FORMU
ANKET FORMU

Bu anket ile elde edilen bilgiler kesinlikle gizli tutulacak ve bilimsel aragtirma amaciyla
kullanilacaktir.
Tarih ...... [l [oviiiiiins

1. isletmenizin;

Unvant:

Kurulus yili:

2. Anketi yanitlayanin:
Sektordeki deneyimi ( Y1il):
Isletmedeki Calisma Siiresi:
Yas:

Egitim durumu:
Isletmedeki pozisyonu:

() Sahibi veya Ortag1

() Ust Diizey Yonetici

() Orta Diizey Y Onetici

() Aile Yakim

3. Isletmenizin kurulus tarihindeki hukuki yapisimi belirtiniz.
() Anonim Igletme

() Limited

() Payli Komandit Isletme

() Adi Komandit Isletme

() Adi Isletme

() Kollektif Isletme
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4. Isletmenizin mevcut hukuki yapisimi belirtiniz.
() Anonim Igletme

() Limited

() Hisseleri Paylara Boliinmiis Komandit Isletme
() Adi Komandit Isletme

() Adi Isletme

() Kollektif Isletme

5. isletmeniz kac yilhk ge¢mise sahip?

(Isletmenin ismi ve unvan degisikligi dnemli degildir. Ayni alanda faaliyet gdsteren
isletme kokeni onemlidir.)

() 5 yildan az

()5-10y1l

() 1120 y1l

()20-25y1l

() 25 yildan fazla

6. isletmeniz su anda kacinci nesil tarafindan yonetiliyor?

( Birden Fazla Segenegi Isaretleyebilirsiniz.)

1. NESIL 2. NESIL 3. NESIL 4.NESIL 5.NESIL

7. Isletmenin yonetim kademesi veya yonetim kurulunu Kimler
olusturmaktadir?

( Birden Fazla Segenegi Isaretleyebilirsiniz.)

() Aile Bireyleri veya Yakinlar1

() Profesyonel Yoneticiler

() Danismanlar

() Ortaklar
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8. Tiirk Ticaret Kanunlan ile Tiirkiye muhasebe standartlarn hakkinda bilginiz
var mi1?

() Evet () Haywr

9. Yanmitiniz evet ise bu konuda herhangi bir calismaniz oldu mu?

()Evet () Hayrr

10. Caliyma kimler tarafindan yapihyor?

() Muhasebe Departmani

() Yeminli Mali Miisavir

() Muhasebe Departmaniyla Birlikte YMM

11. isletmenin mali defterleri kim tarafindan tutulmaktadir?
() Isletmede ( Muhasebe) Departmani Tarafindan
() Serbest Muhasebeci Mali Miisavir

12. isletmeniz ile ilgili mali kararlar ahrken disaridan destek ahyor musunuz?
() Serbest Muhasebeci Mali Miisavir

() Yeminli Mali Miisavir

() Ozel Danismanlik isletmeleri

13. Muhasebe departmaninda aile bireylerinden bir yetkili var nm?

() Evet () Hayir

14. Is bagvurularim degerlendirirken hangi kriterleri gz 6niine ahyorsunuz?
() Egitim

() Deneyim

() Kan Bagi

() Referans

() Sektorel Bilgi
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16. Aile bireylerine ve ortaklara ait baska isletmeler ile ticari iliskiler s6z
konusu mu?

()Evet () Hayrr

17.Aile bireyleriyle muhasebe politikalarimmzda uygulama degisiklikleri soz
konusu oluyor mu?

()Evet () Hayrr

18. Diger isletmeler ile ticari iliskilerde bulunurken goz oniine alinan nedir?
() Mevzuat
() Muhasebe Politikas1 Tutarlilig

19. isletmenizin finansman kaynag nedir?
() Kredi Olanaklar1

() Sermaye Artist

() Ortaklardan Temin

20. isletmenizde kar dagitim politikas1 var m?

()Evet () Hayrr

21.Finansal tablolarin hazirlanmasinda iist yonetimin herhangi bir telkinde
bulunuyor mu?

()Evet () Hayrr

22. Ust yonetimin duruma gore birden fazla finansal tablo hazirlanma istegi
oluyor mu?

()Evet () Hayrr
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23. Muhasebe politikalar1 hangi kritere gore belirleniyor ?
( Birden Fazla Segenegi Isaretleyebilirsiniz.)

() Ust Yonetime Gore

() Muhasebe Standartlarina Gore

() Mevzuata Gore

24. Muhasebe politikalari, sosyal sorumluluk ilkesi temel ahnarak m
yapiliyor?
()Evet () Hayrr

25. Muhasebe politikalarinizda zaman icerisinde herhangi bir degisiklik oldu
mu?

()Evet () Hayrr
26. Yanitiniz evet ise nedeni nedir?

() Biiytime Kaynakl
() Mevzuat

27. Muhasebe departmanimin ( siipheli alacaklar, bor¢clanma) uyarilarim iist
yonetim dikkate aliyor mu?

()Evet () Hayrr

28. isletmenizin amortisman yonteminde degisiklik oldu mu?

()Evet () Hayrr
29. isletmenizin stok degerleme yonteminde herhangi bir degisiklik oldu mu?

()Evet () Hayrr

KATILIMLARINIZDAN DOLAYI TESEKKUR EDERIZ.
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