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TESEKKUR

Calismanin sekillenmesi asamasinda tez danismanim olarak bana her konuda
yol gosteren ve hi¢c ¢ekinmeden degerli vakitlerini ayiran hocam Yrd. Dog. Dr.

Soner DOGAN hocama tesekkiirlerimi ifade etmekten biiyiik mutluluk duyarim.

Gerek duydugum her zamanda bana hem akademik anlamda hem de
caligmaya yonelik glidiilenme diizeyimi artirmada destek oldugu i¢in Yrd. Dog¢.Dr.
Celal Teyyar UGURLU hocama tesekkiirlerimi bir borg bilirim.

Yiiksek lisans ders ve tez doneminde fikirleriyle ¢alismama katki saglayan,
yeni bakig acilar1 kazanmama yardim eden tiim boliim hocalarima ve uygulama
esnasinda hosgoriiyle yardimlarini Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali hocalarina

miitesekkir oldugumu belirtmek isterim.

Calismanin istatistiki analizlerinde onerilerde bulunan Ogrt. Gér. Hatice

Gonca USTA’ya ¢ok tesekkiir ederim.

Son olarak ¢aligsmalarimi yiiriitebilmem i¢in bana her tiirlii huzurlu ortami
saglayan ve c¢alisma siirecinde yasanan pek ¢ok zorluga hi¢ sikdyet etmeden gogiis

geren esim Habiybe YIGIT e en derin tesekkiirlerimi bir borg bilirim.
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OZET

YIiGIT, Yakup, Bazi Degiskenlere Gore Okul Yoneticileri ve
Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi Tutumlari ile Ogrenen Orgiit(Okul) algilart

arasindaki iliski, Yiiksek Lisans Tezi, Sivas, 2013.

Bu calisma, Ogrenen Orgiit ve Bilgi Yonetimi Yaklasimlari temele aliarak
yiriitiilmiistiir. Arastirmanin amaci, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin Bilgi
Yonetim tutumlar1 ile Ogrenen Orgiit(okul) algilar1 arasinda bir iliski olup

olmadigini aragtirmak ve bazi degiskenler acisindan iligkiyi incelemektir.

Calisma, taramaya dayali nicel yontem seklindedir. Arastirmanin evreni
Milli Egitim Bakanligi Sivas il milli egitim Miidiirliigii Zara, Imranl, Hafik
ilcelerindeki tiim okullarda caligmakta olan 281’ 1 6gretmen ve 55° i okul

yOneticisi olmak iizere toplam 336 egitim calisanindan olugmaktadir.

Arastirmada Dog¢. Dr. Kamile DEMIR tarafindan Gelistirilen ‘Bilgi
Yonetimi Tutum Olgegi’ ve arastirma kapsaminda Yrd. Dog. Dr. Celal Teyyar
UGURLU, Yrd. Dog. Dr. Soner DOGAN ve Ogretmen Yakup YIGIT tarafindan

gelistirilen ‘Ogrenen Okul Olgegi’ veri toplama araglar1 olarak kullanilmustir.

Elde edilen veriler, betimsel istatistie dayali analiz edilmistir. Calisma
evreninin baskin olduklar1 alt boyutlari ortaya g¢ikarmak i¢in yiizde ve frekans
degerleri, Bilgi Yonetimi tutum ve 6grenen okul algi diizeylerini belirlemek i¢in
ise aritmetik ortalamalar1 verilmistir. Bilgi Y&netimi Tutum ve Ogrenen Okul
algilar1 arasindaki iligki regresyon analizi ile arastirilmigtir. Okul yoneticileri ve
ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlar1 ve 6grenen okul algilar1 arasindaki farklilig

bagimsiz degiskenler acisindan betimlemek i¢cin Man Whitney U testi ve Kruskal
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Walis testleri kullanilmustir.

Aragtirmada, okul yoneticileri ve Ogretmenlerin  Bilgi YOnetim
Tutumlarinin ~ Alt boyutlarint  (Kendini  Gelistirme alt boyutu Tamamen
Katilryorum, Iletisim alt boyutu Katilmiyorum, Baglilik alt boyutu Kararsizim)
olmak iizere genel anlamda katiliyorum diizeyinde kullandiklari, Ogrenen Okul
algilarinin alt boyutlarini ise (Kisisel hakimiyet alt boyutu Tamamen Katiliyorum,
Zihni Modeller alt boyutu Katiliyorum, Paylasilan Vizyon alt boyutu Katiliyorum,
Takim Halinde Ogrenme alt boyutu Katiliyorum) olmak iizere genel anlamda

katiliyorum diizeyinde kullandiklar1 sonucuna ulasilmaktadir.

Ogrenen Okul alt boyutlar1 ile Bilgi Yonetimi Tutumlari alt boyutlari
arasindaki iligski incelendiginde, 6grenen okul algilar1 alt boyutlar1 olan Takim
Halinde o0grenme ve Paylasilan Vizyon arasinda anlamli diizeyde bir iliskiye
ulagilmazken, Bilgi yonetim tutumlari alt boyutlar1 ile Ogrenen okul alt
boyutlarindan Kisisel Hakimiyet ve zihni modeller arasinda anlaml bir Iliskiye
ulasilmaktadir. Genel anlamda ise bilgi yonetimi tutumlar1 ve 6grenen okul algilari
arasinda anlamli iliski vardir. Degiskenlere gore incelendiginde ise Cinsiyet
degiskeni agisindan Bilgi Yonetimi Tutumlar1 arasinda anlamli farklilik tespit
edilmezken, Ogrenen okul algilar1 takim halinde 6grenme davranislar1 bayan
ogretmenler lehine, Zihni modeller Davraniglar1 ise erkek Ogretmen ve okul
yoneticileri lehine farklilasmaktadir. Yas ve kidem degiskenleri acisindan Bilgi
Yénetimi ve Ogrenen Okul algilar1 arasinda benzer iliskilere ulasilmistir. Bilgi
Yonetimi Tutumlart agisindan iletisim alt boyutu 40 ve iizeri yasa sahip okul
yoneticileri ve 6gretmenler lehine, Baglilik alt botu ise 20-29 yas araligindaki okul
yoneticileri vedgretmenler lehine farklilasmaktadir. Ogrenen okul algilari ise ayni
degisken acisindan takim halinde O6grenme 20- 29 yas araligindaki okul
yoneticileri ve6gretmenler lehine, Zihni Modeller ise 30-39 yas araligindaki okul
yoneticileri vedgretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir. Okul tiiri

degiskenine gore ise okul yoneticileri vedgretmenlerin d6grenen okul algilart ve
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bilgi yonetimi tutumlar1 arasinda okul Oncesi egitim kurumlarinda gérev yapan

okul yoneticileri ve 6gretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir.

Anahtar Sézciikler: Orgiit, Bilgi Yonetimi, Ogrenen Okul.
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ABSTRACT

YIGIT, Yakup. Relation between attitudes of Teachers' Knowledge
Management based on some of the variables and learning organization (school)

perceptions. Master's Thesis, Sivas, 2012.

This study was carried out on the basis of learning organizations and
knowledge management attitudes. The aim of this study is to investigate whether
there is a relationship between teachers' knowlegde management attitudes and
perceptions of learning organization (school) and also to examine the relationship

in terms of certain variables.

The sample of the study due to the directorate of the Ministry of Education
of Sivas Province of national education Zara, Hafik, school districts responsible

Imranli 281 teachers and 55 school principals i consists of a total of 336 people.

In the research, 'Knowledge Management Attitudes Scale' developed by
Assoc. Dr. Demir Kamile, 'Learning School Scale' developed by Asst. Assoc.
Dr.Celal Teyyar UGURLU, Asst. Assoc. Dr.Soner DOGAN and Teacher Yakup

YiGIT were used as data collection tools.

The data obtained were analyzed on the descriptive statistics analysis. The
frequency and the percent values were given in order to search out the dominant
sub-dimension fields of study group, and the arithmetic means were given to
determine the levels of perceptions of learning school. The relationship between
Knowlegde Management Attitudes and perceptions of learning school were
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investigated by regression analysis.The Kruskal-Wallis tests andMan-Whitney U
test were used in order to describe the difference between School teachers
'knowledge management' attitudes and perceptions of learning according to the

independent variables.

In the study it was concluded that teachers sub-dimensions of knowledge
management attitudes ( totally agree sub-dimensions of Self-Improvement,
disagree sub-dimension of Communication, undecided sub-dimension of loyalty)
generally were used at the level of agree .Moreover, sub-dimension perceptions of
learning school (completely agree sub-dimension of Personal dominance, agree
sub-dimension of the Mental Models, agree sub-dimension of Shared Vision, agree

sub-dimension of team learning) generally were used in the level of agree.

In terms of sub-dimensions of perceptions of learning school and sub-
dimensions of Knowledge Management Attitudes, while no significant relation
was found between team learning sub-dimensions of perceptions of learning
school and shared Vision, a significant relation was found between sub-
dimensions of Knowledge Management Attitudes and personal dominance sub-
dimensions of perceptions of learning.There is a significant relation between
Knowledge Management Attitudes and perceptions of learning school in general
meaning. When investigated in terms of gender while no significant differences
between the attitudes of Knowledge Management was found, perceptions of school
learning differentiates in team learning in the favour of the female teachers but in
mental behaviour models in the favour of the male teachers.In terms of age and
seniority, similar relation was found between perceptions of Knowledge
Management and Learning School. In terms of Knowledge Management Attitudes
while the sub-dimension of Communication is in the favor of the teachers aged 40
and above, the sub-dimension of Loyalty is in the favor of teachers between the
ages of 20-29. In terms of the same variables while perceptions of school learning,

team learning is in favor of teachers between the ages of 20-29, Mental Models are
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in favor of teachers between the ages of 30-39. In the terms of school type
variables between teachers' perceptions of school learning and knowledge

management, a significant difference was found in favor of pre-school teachers.

Keywords: Organization, Learning School and Knowledge Management



BIiRINCi BOLUM

1.GIRIS

Bu bdliimde arastirmanin; problem durumuna, problem ciimlesine, alt
problemlerine, amacina, 6nemine, sayiltilarina, sinirliliklarina ve tanimlara yer

verilmistir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Ogrenme, birey ve orgiitlerin niteliklerini belirleyen hayati bir unsurdur.
Ogrenme bireylerin cesitli kaynaklar aracilig1 ile bilgi dagarcigini gelistirmesi ve
bu vesileyle davranis degisikligi olusmasi siireci olarak degerlendirilebilir.
Ogrenmenin formal ve informal boyutlar1 vardir.Formal dgrenme, kasitli olarak
tek basina veya topluluk halinde gerceklestirilir. Informal 8grenme iseinsanlarin
karsilikli etkilesim yoluyla da deneyim ve tecriibelerini paylagmalar ile

gergeklesmektedir(Fidan, 2012).

Insan felsefi anlamda biyo- kiiltirel ve sosyal bir varlik olarak
tanimlanmaktadir(Demirel, 2012). Insan, sosyalligi geregi etkilesim yoluyla
birbirinden tecriibe ve deneyimlerini 6grenebilmektedir. Orgiitlerin olusum nedeni
olarak insanlarin sosyallik ve yardimlagma gibi ihtiyaglart sdylenebilir. Ciinkii
orgiitler bireysel anlamda gergeklestirilmesi ¢ok gii¢ olan isleri daha kolay
gerceklestirebilmektedir. Orgiitiin varligmin s6z konusu olabilmesi i¢in birden ¢ok
insanin bir amag i¢in bir araya gelmesi gerekmektedir. Bir amag icin bir araya
gelen bireyler bilgiye ulasmada ¢ok cesitli kaynaklar kullanabilmektedirler. Bu
kaynaklara, Orgiit icerisinde birbirinden 6grenme ve birlikte 6grenme siirecini
yasayan bireyler, Orgiit dis1 kaynaklar olarak ise ¢evre, bilgi iletisim araglar1 rnek

olarak verilebilir. Bu aktivitelerle birey ve topluluklar bilgi aktarimi, bilgi



paylagimi ve bilgi kullanimz siirecini yagamaktalar.

Bilgiyi kullanabilen topluluklar rekabet acisindan avantajli konuma
gecerek gilicli bir yap1 sergilemekte ve degisim siirecinde séz sahibi
olabilmektedir(Giiles ve Caglayandereli, 2012). Okullar egitim hizmeti veren,
hizmet amacgli organizasyonlardir. Egitim kurumlarindan toplumun beklentileri
giderek degismekte oldugu alan yazinda belirtilmektedir. Ciinkii, giinlimiiz
sartlarinda bilgiye ulasmak tiim diinyada oldugu gibi okullarimizda da
kolaylasmistir. Ancak okulda ve diger ortamlarda adeta bilgi bombardimani ile
kars1 karsiya olan giiniimiiz insani, karsilasabildigi her tiir bilgiyi kullanmasi,
tirtine doniistiirmesi miimkiin degildir. Diger bir agidan bakildiginda bu durumun
sadece bir alanla ilgili tim gelismeleritakip edebilmeyi dahi zorlastirdig
sOylenebilir. Bu hal biiylik bir hizla gelismekte ve yenilesmekte olan diinyada,
orgiitsel 6grenmeyi de beraberinde getirmekte ve zorunlu kilmaktadir. Ancak iyi
bir bilgi yonetim sisteminesahip olabilen organizasyonlar yenilesen ve gelisen
diinyaya adapte olabileceklerdir. Bu durum bizzat bilginin 6grenildigi ve
ogretildigi kurumlar olan okullarin 6grenen oOrgiitler olma zorunluluklarinin ne
kadar elzem oldugunu agiklamaktadir (Memduhoglu ve Kusgi, 2012). Ogrenen
okul c¢evreyle iletisim halinde olan dinamik bir yapiya sahiptir(Téremen, 2002).
Ciktilart toplumun kalitesiniyansitanokullar, iletisim aglari ile kiiltiirleme siirecini
devam ettirmekteler (Demirel, 2012). Toplumun kiiltiir, bilgi mirasinin gelecege
tasinmasina da bizzat hizmet eden okullar, toplumun kendi deger yargilariyla

geliserek, yenileserek gelecekte var olmasina olanak sunmaktadir( Balay, 2004).

Toplum ve gelecek igin bdylesine dnemli bir konumda olan ve toplumun
her ferdine belirli slire ev sahipligi yapan okullar, siirekli gelisme ve siirekli
yenilesmek durumundadir. Okullar,  her bireye bireysel anlamda kendini
gelistirmesine firsat sunabilmenin yaninda, organizasyon olarak da kendini siirekli
gelistirebilmelidir. Bu dogrudan bilginin elde edilmesi ve kullanilmasiyla ilintili
bir gergektir. Bilgi tarih boyunca rekabet edebilmek icin giic olarak
algilanmistir(Giigli ve Tiirkoglu, 2003; Stromgoist ve samoff, 2000).Okullar bilgi
tireten Ve bilgiyi paylasabilen kaliteli bireyler yetistirebilirse, aydinlik gelecegin



mimari konumunda olacaktir. Bilginin her ¢esidiyle muhatap bir pozisyonda olan
okullar bilgiaktarimini, bir okul kiiltiirii haline getirebilmeliler. Bu kdltiiriin

olusumunda egitim lideri olan 6gretmenlerin rolii ok 6nemlidir(Korkmaz, 2008).

Okul yoneticileri vedgretmenlerin bilgi yonetimi anlayiglart ve okulun
ogrenmeye acik bir ortam olmasi sunulan hizmetin kalitesini belirleyecek 6nemli
etkenlerdendir. Etkin bir bilgi yonetimi anlayisim1 personeline kazandirabilen
okullar 6grenen orgiit olabileceklerdir. Ogrenen okul, gelecektekikendi resmini
tiim paydasglar1 ile gorebilen, varmasi gereken hedefi bilen ve amacina yiiriirken
paydaslarim1 bir sistem g¢ergevesinde calistirarak sinerji etkisi olusturabilen bir
organizasyondur. Okullar, bireysel anlamda alaninda her paydasin yetkin oldugu
ve paydaslarin kurumdan ayrilmasiyla birlikte hi¢bir bilginin kaybolmadig: bir
orglit hafizasina sahip olabildiklerinde gelecege daha saglam adimlarla
yiiriiyeceklerdir ( Téremen, 2011). Orgiitsel anlamda diinyada ki gelisim ve
yenilikleri okuyup anlayabilmek kaliteli personel ve orgiitsel iletisim becerilerini
gerekli kilmaktadir. Ancak cevreleriyle iyi iletisim kurabilen okullar bilgi
kanallarmi siirekli agik bulundurabilecektir. Bu beceri egitim kurumlarindadrgiit
icinde ve oOrgiit disinda bilginin saglikli yayilmasma onemli katkilarsaglayacaktir

(Demir, 2005).

Okullarda bilgi yonetimi agisindan 6nemli olan diger bir 6ge olarak da okul
paydaslarinin orgiitsel baglilik diizeyleri sdylenebilir(Demir, 2005). Takim ruhu
anlayisi ile okulun basarisina odaklanildigin1 gosteren davranislar orgiitsel baglilik
ile agiklanabilir (Atak, 2009). Bulundugu organizasyona karsi olumlu hisler
tastyan bireyler daha fazla katki sunma gayreti icerisinde oldugu yapilan
aragtirmalarla ortaya konmustur. Okulpaydaslarinin baghlik diizeyleri, okullarin
Ogrenen Orglit olmalarin1 destekleyecegi diisiiniilmektedir. Kendini gelistirme,
baghlik, iletisim tutumlar1 bilgi yonetim tutumlarimin alt boyutlar1 olarak alan

yazinda bulgulanmaktadir (Demir, 2005).



1.1.1. Ogrenen Orgiitlerin Tarihcesi

Ogrenme kavrami ve Ofrenen organizasyon konusundaki calismalarin
baslangict 1960 yillarda Chris Argyris’ in calismalarina dayanmakla birlikte
kavramin popiiler hale gelmesi Chris Argyris’ in ¢alisma arkadaglarindan olan
Peter M. Senge’ nin “Fifth Discipline” ve Tiirk¢e’ye de “Besinci Disiplin™ olarak
cevrilen kitabiyla olmustur(Bakan, 2011).Bilgi temelli bir ekonomi var
oldugundan beri 6grenen orgiit kavrami giderek popiiler olmaya basladi. Ogrenme,
orgiitlerin rekabet edebilmesini ve etkili olabilmesini sagladi. Ogrenen orgiitlerin
onceligi diger rakiplerinden daha hizli 6grenme ve bu durumu siirdiirebilme
yeteneklerinden kaynaklanmaktadir (Tee, 2004). 1970’ lerde ortaya ¢ikan dgrenen
orgiit kavraminin 1978 yilinda Argyris ve Schon tarafindan yapilan ¢aligmalardan
tiretildigi, ayn1 zamanda 1983 yilinda Revans tarafindan yapilan g¢aligmalarla
iligkili oldugu sdylenebilir. Ancak kavramin tam olarak duyurulmasi 1990 yilinda
Senge’nin hizla degisen modern diinyaya adapte olabilmek i¢in Orgiitsel
sorumluluklarin oncelikle egitim ve 6grenme olmasi gerektigi tizerinde odaklanan

calismalariyla olmustur (Hawamdeh ve Jaradat, 2012).

Orgiitsel 6grenme, bir¢ok disiplinin ¢aligma alanina giren bir kavramdir
(Aybar, 2011). Bunun temel sebebi Ogrenme konusunda farkli tanimlarinin
yapilmasidir. Boyle olmakla birlikte, orglitsel O6grenme, organizasyonlarin
degisimlere cevap verebilme ve yeni sistemler gelistirebilmelerinde bagvurduklari
kavramlardan birisi olmustur(Turan, 2011).Aragtirmacilar 6grenen orgiit kavrami
hakkinda ortak bir tanim iizerinde anlasamamislardir. Bunun nedeni ise konuya
iliskin arastirmacilarin farkli bakis agilar1 getirmeleri olmustur (Huang ve Shih,

2011: 624).

Bilgiyi toplamak, degerlendirmek, kullanmak ve paylasmanin yaninda
gerektiginde bilginin yenisiyle degistirilmesi igin organizasyonlarin “ Ogrenen

organizasyonlar” olmalar1 gerekmektedir(Akat ve Budak, 2002).



1.1.2.  Orgiitsel Ogrenme Kavram ve Kapasitesi

Ogrenen orgiitiin temel dgeleri bilgiyi iiretmek, 6grenmek, ¢alisanlarin bu
yonde motive etmek, ulasilan sonuglar1 6rgiit bilgisi haline getirmek ve sorunlarin
cozlimiinde kullanabilmektir. Bunun i¢in 6rgiitlerin en degerli unsurlar1 olan insan

kaynaklarina 6nem vermeleri, gelistirmeleri gerekmektedir( Kogel, 2001:354).

Ortaya ¢ikmasindan itibaren 6grenen Orgiit kavrami, orgiitsel 6grenmenin
yeni bir formu seklinde tanimlanmistir (Caldwell, 2012).Ogrenme, arastirma ya da
gozlem yoluyla elde edilen veri, enformasyon ve bilgiye kisinin yonelttigi anlam
olarak tanimlandiginda birey ve Orgiitlerin bilgiyi 6grendikleri diisiiniilmektedir.
Bilgi insanlar tarafindan tretilen bir olgudur. Okullarin nihai hedefleri 6grencilerin
ogrenmeleridir. Okullar bu hedef iizerine kurgulanmig yapilar olduklarindan diger
orgiitlerden daha ¢ok “Ogrenen Orgiit” olmalidirlar (Hoy, Wayne . Miskel ve
Cecil, 2010). Okullarda yaratict bireyler orgiitsel bilgilerin iiretiminde onemli
roller oynarlar. Bilginin iiretilmesi kadar paylasilmasi, yorumlanmasi ve
kullanilmas1 da 6nemlidir (Jillinda, Kidwell, Vander ve Sandra, 2000). Okullarda
orgiitsel bilginin iiretilmesi, kullanilmas1 ve paylasilmasinda okullardaki informal
yapilarla birlikte sosyal etkilesimin saglanmasi ile orgiitsel 6grenme gergeklestigi
diisiiniilmektedir (Ferraria, 2012). Orgiitsel 6grenme; Bir 6rgiitteki bireylerin kar
topu etkisi olusturarak, kendi bilgi, birikim, tecriibe ve yaraticiliklarin1 kullanarak
kendi kapasitesini zorlayarak siirekli gelismesi, gelisen ve yenilesen diinya ile
rekabet ederek varligini  koruyup, siirdiirebilmesi ic¢in ¢agin sartlarina
adaptasyonun yaninda yeniliklere esneklik gosteren, vizyon belirleyen bir konuma

gelmesi olarak da tanimlanabilir(Eren, 2010; Tung, 2010).

Ogrenen orgiit, organizasyonun {iyesi olan her bir bireyin kendine
yonelerek kendi konum ve roliinii gozden gecirerek daha basarili bir 6rgiit i¢in
gereken cabayr gostermesini, bilgi iiretimine katkida bulunmasini, bir aksaklik
varsa kendini diizeltmesi ve yenilemesini, hatay1 sisteme mal etmeyip siirekli
olarak kendini gelistirmesini zorunlu kilmaktadir(Findik¢i, 1996:27). Senge’ ye
gore Ogrenen Orgiit icerisinde bulunan bireyler hayal ettikleri sonuglara ulagsmak

icin kapasitelerini genigletirler, kendilerini yeni diislincelerle beslerler, birlikte
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caligma istegini Ozgiirce ortaya koyarlar ve siirekli birlikte nasil dgreneceklerini

ogrenirler(Senge, 1990).

1.1.3.  Orgiitsel Ogrenme Siireci

Orgiitsel 6grenme siireci bilginin kazanilmasi, yayilmasi, ¢oziilmesi ve

orgiitsel hafizanin olusturulmasi bagliklar altinda incelenebilir.

v Bilginin Kazanilmasi

Orgiitsel 6grenme giindelik isleri, bilimsel yeterlikleri ve temel
orgiitlenmelerin olusturulmasiyla orgiitiin bilgi kazanmasiyla ortaya gikar. Orgiitiin
bilgi kazanmasi ise Orgiitiin disaridan bilgi edinmesi veya mevcut bilgilerin

yeniden diizenlenmesi olmak tizere iki sekilde gergeklesmektedir(Toremen, 2011).

v Bilginin Yayilmasi

Yeni bilgilerin {iretilmesi ve tesvik edici olmasi agisindan bilginin orgiitteki
iiyeler arasinda paylasilmasi ¢ok 6nemlidir. Bu durum orgiitlerde informal iletisim
yoluyla olabildigi gibi yazismalar ve bilgi iletisim araglariyla da saglanabilir.
Orgiitsel iletisimin geri doniitii olarak da algilanabilen bilginin yayilmasi siireci

yeni bilgilerin liretilmesine de katki saglamaktadir(Toremen, 2011).

v Bilgiyi Coziimleme

Bu silire¢ aslinda bilginin yayilmasi siirecinin devami niteligindedir.
Orgiitiin kanaat yapilar1 olarak nitelendirilen bilgilerinin, g¢evreyle etkilesim
yoluyla orgiitte belirsizlik ve ikileme havasinda tartisilmasi ve yorumlanmasidir.
Bu durum orgiitte yeni bilgini olugmasi ve gelistirilmesi sonucunu dogurmaktadir (

Toremen, 2011) .



v Orgiit Hafizas1

Orgiitsel hafiza orgiitsel 6grenmede kritik rol oynamaktadir. Orgiitlerde
formal bilgilerin yaninda deneyim ve tecriibeler gibi informal bilgilerinde orgiit
iiyelerinin her zaman kullanabilecegi bir hafizada saklanmasi ve her zaman
kullanimlarina agik olarak bulundurulmasi olarak ifade edilebilir (T6remen, 2011).
Bu durum organizasyonda siirekli 6grenme mekanizmasini aktif kilacaktir.Stirekli
O0grenme siireci, bilginin siirekli elde edilmesi ve yonetilmesi bireylerin ve 6rgiitiin

yenilesmesini ve gelismesini saglayacaktir (Bejinaru ve Lordache, 2011) .

1.1.4.  Orgiitsel Ogrenme Yaklasimlari

Orgiitsel 6grenme yaklasiminda iki modelden soz edilebilir. Bunlar;
Geleneksel 6grenme modeli ve modern 6grenme modeli olarak adlandirilmaktadir.
Geleneksel 6grenme modeline gore bilgi yukaridan asagiya, yoneticiden is gorene
dogru aktig1 diisiiniilmektedir. Modern 6grenme modelinde ise bilgi yukaridan
asagl ve asagidan yukar1 olmak iizere ¢ift yonlii yayilmaktadir. Organizasyonlar
birer acik sistem olarak diisliniilmekte ve 6grenme bir sisteme baglanmaktadir.
Organizasyonlardaki bireylerin farkli 6grenmeleri sentezlenerek orgiitsel 6grenme
gergeklesmektedir (Ergani, 2006). Farkli 6grenme modellerine Dibella’nin
Orgiitsel Ogrenme Yaklasimlar1 ve Ulrich, Von Glinow Ve Jick’in Orgiitsel
Ogrenme Yaklasimi 6rnek gosterilebilir(Bakan, 2011).

1.1.4.1. Dibella’min Orgiitsel Ogrenme Yaklasimlar

Gephart ve Marsick yazdiklart makalede Dibella’nin 6grenme konusunda

tic farkli yaklagim sundugunu ifade etmislerdir (Arikan, 1999).

Normatif yaklagimlar: Bu yaklasimlara gore organizasyonlar 6grenmeye
ihtiya¢ hissettiklerinde 6grenmeye baslarlar ve 6grenme organizasyonel amaclara
hizmet etmek icin vardir. Organizasyonlar her tiirlii yenilik ve gelismeyi deneyerek

stire¢ ve sonuglart siirekli denetlemek durumundadir(Bakan, 2011).



Gelisimsel Yaklasimlar: Bazi organizasyonel ihtiyaglarin karsilanmasi
sonucunda orgiitsel 6grenme i¢in bu asama kullanilabilir. Organizasyonlar uzun

zaman alan agamalari kat ettikten sonra 6grenen orgiitler olabilirler(Bakan, 2011).

Yetenek Temelli Yaklagimlar: Ogrenme stillerinden hi¢ birinin digerine
gbre istiin olmadigr diisiiniilen bu yaklasimda gelisimsel ve normatif 6grenme
yaklagimlariin aksine mevcut 6grenme yapilarinin gelistirilmesi kanis1 hakimdir.
Bu yaklagima gore; organizasyonlar degisime ve yenilige hazir olmalar ile

ogrenme gerceklemektedir (Bakan, 2011).

1.1.4.2.  Ulrich, Von Glinow ve Jick’in Orgiitsel Ogrenme Yaklagimi

Rhenn tarafindan yazilan makalede Michigan {iiniversitesi Dave Ulrich,
Florida Universitesi Marry Ann Von Glinow ve Cambridge yonetici gelistirme
merkezinden Tedd Jikk> in 1359 yonetici ile yaptiklari arastirma sonucunda

orgiitsel 6grenme dort farkli yaklasimla ifade edilmistir(Giiney, 2001).

Yetenek Kazanma Yolu ile Ogrenme: Bu yaklasima gore organizasyonlar
bireyler ve takimlar aracilig1 ile yeni yetenekler kesfedip, gelistirerek 6grenmeyi
gerceklestirirler.  Ogrenme  Orgiit  stratejisinin ~ bir  parcast  olarak

algilanmaktadir(Bakan, 2011).

Deneme Yolu ile Ogrenme: Bu yaklasimi benimseyen organizasyonlar
stirekli yeni fikirler iireterek uygulamaya koyarlar. Bu uygulamalarin sonucunda
gelistirilen yeni yontem ve tekniklerle rekabet iistiinliigii saglamaya

calisirlar(Bakan, 2011).

Siirekli Gelisme Yolu ile Ogrenme: Belli bir kolda lider organizasyon olma
yolunda ilerleyen bu organizasyonlar, daha ileri asamalara gegmeden Once iginde

bulunduklart durumu iyi analiz etmektedirler(Bakan, 2011).



Stmirlarin  Olgiilmesi  Yolu ile Ogrenme: Bu yaklasimi benimseyen
organizasyonlar diger organizasyonlari siirekli takip ederek kendilerini onlarla

kiyaslayip gelistirme yoluna giderler(Bakan, 2011).

Burada tespit edilen orgiitsel 6grenme yaklasimlar: her organizasyon icin
kullanilamamaktadir. Dogru olan organizasyonlarin kendi 6grenme kiiltiiriine

uygun olan yaklagimi kullanmalaridir (Arikan, 1999).

1.1.4.3. Senge’nin Uyumlastirici — Yaratici Yaklasimi

Senge’nin (1990) bu yaklasiminda orgiitler, diinyadaki degisime ayak
uydurarak uyumlastirict bir yapiya kavusurlarken, bu degisimi Orgiit igerisinde
gelistirerek yeni ve yaratict bir yapiyla rekabet istiinligli saglayabiliyorlarsa
yaraticidirlar. Organizasyonlar bu yaklasim da kendilerine gore yeni kurallar ve

teknikler sistemi gelistirmektedirler(Tiltay, 2009).

1.1.4.4. TFiol Ve Lyles’in Diisiik ve Yiiksek Diizeyli Orgiitsel Ogrenme
Yaklasimi

Fiol ve Lyles (1985), orgiitsel 6grenmenin “diisiik ve yiiksek diizeyli”
orgiitsel O0grenme olarak iki diizeyde gergeklestigini savunmaktadirlar. Diistik
diizeyli 6grenme belli davraniglarin tekrarlanmasima dayanmakta olup yiizeysel,
kisa donemli ve gegici 6zelligi ile rutin isler lizerinde yogunlagmaktadir. Yiiksek
diizeyli 0grenme ise, temel normlarda, tiim orgiitii icine alan bir 6grenmedir

(Tiltay, 2009).

1.1.5. Ogrenen Orgiit Olmanin Gerekliligi

Senge (1990), orgiitlerde tek bir kisinin yani tepe yoneticisinin her seyi
ogrenerek digerlerine talim ettirmesinin Orgiitsel gelisim agisindan yeterli

olmadigini, aksine tiim Orgiit iiyelerinin kapasitelerini sonuna kadar kullanarak



10

orgiitin amaclarma hizmet etmelerini vurgulamaktadir. Drucker (1992) ise
orgiitlerin bilgiye dayanmak zorunda oldugunu ve bu orgiitlerin 6grenen ve
Ogreten Orgiitler olmalarinin gerekliligini ifade etmektedir. Kiiresel rekabet
acisindan oOrgiitlerin en Onemli sermayesi bilgidir. Bilgi siirekli bir degisim
icerisinde yenilenmekte giincellenmektedir. Orgiitlerin ¢evreyle biitiinleserek
kendi bilgilerini iiretmesi, yaymasi, kullanmasi ve {irline donistiirmesi
gerekmektedir (Cetinel, 2011). Cagimizda iletisim ve teknolojik gelismelerde ki
hizin beraberinde getirdigi degisim siirecinde orgiitsel devamliligin saglanmasi
acisindan Ogrenen Orgiit yapist zorunluluk haline gelmistir (Simsek ve Kingir,
2006). Orgiit iiyelerine ortak vizyon ve birlik olusturma gibi islevler kazandiran
Ogrenen Orgiit yapist kolektif bir zekayr kullanmay1 beraberinde getirmektedir
(Toremen, 2011). Miisterilerin beklentilerine karsilik verebilen 6rgiitlerin devamli
olabildigi ¢agimizda, bilgi toplumunun alt sistemi olan okullarin da “Ggrenen
orgiit” olma zorunlulugu ortaya ¢ikmistir (Giirsel, 2006).Ogrenen orgiit gelecegini
insa etmek i¢in siirekli kapasitesini genisleten orgiittiir (Mohanty ve Kar, 2012:39).
Stirekli degisen rekabet¢i bir ortamda orgiitler ayakta kalabilmek i¢in 6Zrenme
yeteneklerini siirekli gelistirmeye ihtiya¢c duyarlar. Ilerleyen siirecte dgrenme
stiphesiz Onemli bir avantaj saglar. Bu nedenle Orgiitler yeniliklerin tecriibe
edildigi ve calisanlarin yetkinliklerinin gelistirildigi bir O6grenme kiiltiirti
olusturmalidirlar. (Mohanty ve Kar, 2012:41). Herhangi bir orgiitiin gelisimini ve
basarisint devam ettirebilmesi,  Orgiitsel degisimi yonetme kabiliyetine ve
mimkiin oldugu kadar Ogrenen Orgiit idealini gerceklestirmeye ¢alismasina

baglidir (Kerman, Freundlich, Lee ve Brenner, 2012).

1.1.6.  Ogrenen Orgiitlerin Gelisim Asamalar1

Ogrenen orgiitiin tarihsel gelismesine bakildiginda bilen, anlayan ve
ogrenen Orgiitler olarak siralamak miimkiindiir (Ertiirk, 1998: 256). Ogrenen

organizasyon olma siirecinde okullardaki bu agamalara sdyle bakilabilir;
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1.1.6.1. Bilen Orgiitler Olarak Okullar

Okul personeli Milli Egitim Bakanligi mevzuatinda belirtilen sorumluluk
ve gorevlerin disina c¢ikmayarak, kurallara kati bir baglilik gostermektedir.
Cevredeki degisikliklere tepki verme egiliminde olup, zorunluluk olmadig: siirece
degisim ve yenilik arzu edilmemektedir(Banoglu, 2009). Mevcut durum korunarak
yeni bilgi iiretimi s6z konusu olmaz. Insana énem verilmeyerek bireylerin kendini

gelistirmeleri onemsenmemektedir (Akat vd. , 2002).

1.1.6.2. Anlayan Orgiitler Olarak Okullar

Burada bireylere biraz daha 6nem verilerek yazili kurallardan ziyade kurum
kiiltiirii 6nemsenmektedir(Ertiirk, 1998). Ancak burada da yonetici mit hakim olup
isler komisyon, kurul ve birimlerin {izerine atilmaktadir. Okuldaki 6grencilerin
olumsuz davranisina sahit olan bir 6gretmenin, duruma dogrudan miidahale etmek
yerine okul idaresinin isi olarak kaniksamasi, bu durumu agiklayabilecek somut bir

ornek olarak degerlendirilmektedir.

1.1.6.3. Diisiinen Orgiitler Olarak Okullar

Bu siirecte sorunlara daha agik ve pratik coziimler iiretilebilir. Ancak
¢Ozlimiin sebebi iizerinde durulup problemin nedenlerini arastirmak yerine mevcut
durum analiz edilerek uygulamaya gecilmesine agirlik verilir(Birsel, 2002). Bu
durum okullar acisindan orneklendirmek gerekirse, okullarda Ogrenci
davraniglariyla ilgili bir sorunun Ogretmenler odasinda paylasilarak, herkesin
uygun buldugu bir ¢oziimiin uygulanmasi gosterilebilir. Mevcut durumun analiz
edilmesi adina okullarda son yillarda daha titiz olarak hazirlanan ve rutin
araliklarla uygulanabilirligi denetlenen stratejik planlarin da ayrica bu siirece katki

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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1.1.6.4. Ogrenen Orgiitler Olarak Okullar

Senge (2007), Ogrenen Orgiitii su sekilde tamimlamistir; “Bu
organizasyonda kisiler, gergekten istedikleri sonuglar1 yaratmak i¢in kapasitelerini
durmadan genisletirler, buralarda coskun ve yeni diisiinme tarzlari beslenir,
kollektif 6zlemlere gem vurulmaz ve insanlar nasil birlikte 6grenilecegini, stirekli
olarak 6grenirler.”(Tiltay, 2009). Bu asamadaki okullarda yaraticilik ve siirekli
o0grenme had sathada olup bilgi bireyler arasinda paylasilmaktadir (Boztepe,
2007). Orgiitsel 6grenme, bireysel 6grenme ile kolektif dgrenme arasindaki
boslugu doldurarak, 6grenme siirecinde bilgi ile is goren iliskisini kurar. Ogrenme
stirecinde bilginin ortaya ¢ikarilmasi, drgiite yayilmasi, bireylerce i¢sellestirilmesi
ve kullanilmasi séz konusudur. Orgiitsel iletisimin niteliginin orgiitsel 6grenmenin
niteligini de belirleyecegini sdylemek dogru bir ifade olacaktir. Ciinkiiorgiit
icerisinde iletisimin kalitesini, Orgiitii olusturan bdoliimler arasinda Ogrenme
stireclerinin desteklenip desteklenmedigi belirler (Srihawong ve  Srisa-Ard,
2012:239). Buradan hareketle orgiitsel 6grenme icin Orglitsel iletisimin hayati bir

oneme sahip oldugu diisiiniilebilir.

1.1.7. Orgiitsel Ogrenme Diizeyleri

Orgiitsel 6grenmeyle ilgili olarak alan yazinda birey, grup, drgiit, orgiitler
arast ve toplum diizeyi olarak bes diizey belirlenmistir. Ancak orgiitsel 6§renme
anlaminda daha c¢ok birey, grup ve orgiit diizeyi olmak lizere ii¢ diizey iizerinde
durulmaktadir(Simsek ve Kingir, 2006). Bu calismada da bu {i¢ diizey {izerinden

alan taramasi yapilmasinin uygun olacag: diistiniilmektedir.
1.1.7.1. Birey Diizeyinde Ogrenme

Orgiitler bireyler olmaksizin var olamazlar. Bu nedenle bireyler ve bireysel
O0grenme Orglitiin ve orgiitsel 6§renmenin temel yap1 tasidir. Ancak Orgiitte sadece
bireysel anlamdaki 6grenmeler orgiitiin amaglarint gergeklestirmesi icin yeterli

degildir(Coban, 2006).
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1.1.7.2. Grup Diizeyinde Ogrenme

Ogrenmenin psikolojik ve sosyal boyutlar1 vardir. Bireysel 6grenme
psikolojik bir boyut iken 6grenilen bilgilerin harmanlanarak olgun hale getirildigi
takim halinde 6grenme ise sosyal boyutunu teskil etmektedir. Grup diizeyinde
ogrenme siireci bilgileri orgiitsel 6grenme i¢in hazir hale getirildigi gegis siireci
olarak da ifade edilebilir(Ozus, 2005). Orgiitler performanslarini arttirabilmek igin
bilgiyi kullanmaya ve siirekli 6grenmeye odaklanirlar. Bu durum orgiit icin

bireysel ve orgiitsel bazda 6grenmenin kolaylastirilmasinda énemli bir rol oynar

(Alipour ve Karimi 2011:146).

1.1.7.3. Orgiit Diizeyinde Ogrenme

Bu diizey ise takim halindeki 6grenmelerin 6rgiitiin tamamina mal edilerek,
Orgiitiin amaglarin1 gergeklestirebilmek adina herkesin kullanimina agik bir bilgi
havuzunda, Orgiitteki bireylerin tamamiyla bulusturulmasi olarak ifade edilebilir
(Pekel, 2007). Bu durumda bireysel 6grenmeler orgiitsel 6grenmeye diizeyine
gelmekte, Orgiit amaglariyla birleserek bir iiriine doniistiiriilmektedir (Kogel,
2005:436). Huang ve Shih (2011), Ogrenen Orgiitler icin gelistirdikleri 41
modelinde orgiitsel 6grenmenin olusumu dort basamaktan ibaret oldugunu

belirtmekteler (Huang ve Shih, 625:2011). Bunlar;

(1) Sezgisel: Bireysel 6grenme diizeyinde 6grenme bireysel deneyimleri,

ortlik bilgiyi ve uzmanlhg igerir.

(2) Yorumlama: Yorumlama kaynaklart iletisimi, konusmalari ve
davranislart igerir. Bu diger insanlarin fikirleri ve davranislart hakkinda bireysel
aciklamalardir. Bu diizeyde hem birey hem de grup yer alir. Bireyler bilingli bir

sekilde yorum yaparlar ve kendi biligsel haritalarini gelistirirler.
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(3) Tiimlestirme: Fikirlerin  timlestirilmesi  yardimiyla iletisim

uygulamalar gelistirilir.

(4) Kurum: Orgiitsel 8grenmenin ruhunun kurumsal sisteme, yapiya ve

stratejiye aktarilmasiyla meydana gelir.

1.1.8.  Orgiitsel Ogrenmeye Yonelik Simiflandirmalar

Orgiitsel 6grenme grup igi etkilesim ve bireysel cabalarin bir bileskesi
olarak oOrgiit icerisinde gergeklesen bir siire¢ olarak ifade edilebilir. Argyris ve
Schon (1977), orgiitsel 6grenmeyi tek dongiilii yani uyum saglayan, sorgulama ve
analiz icermeyen pasif bir yap1 ve ¢ift dongiilii yani analiz, sorgulama ve diisiinme
gerektiren aktif bir yap1 olarak siniflandirmislardir(Akgiin vd., 2009). Asagida bu

siniflandirmalar detayli olarak incelenmektedir.

1.1.8.1. Tek Déngiilii Ogrenme

Organizasyonlarda en basit 6grenme sekli olarak ifade edilen tek dongiilii
O0grenme sisteminde gecmisteki deneyim ve tecriibelerden yararlanilarak
organizasyonel sapmaklardan geri doniilmektedir. Bu 0©grenme donglisiinde

calisanlar problemleri tanimlayarak ¢6ziim yollar gelistirirler(Siebenhiiner, 2002).

Tek dongiilii 6grenme organizasyonlarin inanclari, degerleri, normlari
tizerinde herhangi bir degisiklik yapmamaktadir. Kokli degisiklikler yerine
artirimsal yenilikler yoluna gidilmektedir (Siebenhiiner, 2002; Hedberg ve Wolf,
2011).

1.1.8.2. Cift Déngiilii Ogrenme

Ogrenmenin daha ileri bir seviyesi olarak ifade edilebilen ¢ift dongiilii

O0grenme silirecinde Orgiitiin inang, deger ve normlar1 da dahil olmak iizere
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derinlemesine bir degisim s6z konusudur. Tek dongiilii 6grenmede problemler
tanimlanarak ¢6ziim Onerileri sunulmakta iken, ¢ift dongiilii 6grenme ile saglanan
geri doniit yeni modeller olusturularak organizasyonun zihni modellerinin
degismesine farkli ¢6ziim yollarinin denenmesine olanak saglamaktadir
(Siebenhiiner, 2002; Carrol vd. 2002). Orgiitsel 6grenme literatiiriiniin gelisimiyle

birlikte karsimiza ii¢ dongiilii 6grenme sistemi ¢ikmaktadir.

1.1.8.3. U¢ Dongiilii Ogrenme

“ Ogrenmeyi 6grenme” olarak da ifade edilebilen bu yap1 tek dongiilii ve
cift dongiilii 6grenmeye ortam hazirlamak igin organizasyonlarin kendilerini
degismek zorunda hissetmeleri ile ortaya ¢ikmaktadir. Cevreleri ile bir kiyaslama
icerisine giren organizasyonlar Ogrenme kapasitelerini artirmak ve oOrgiitsel
O0grenmenin nasil gerceklestigini yeniden yorumlayarak bu siireci devam
ettirebilme arayis1 igerisindedirler(Siebenhiiner, 2002). Bu 6grenme diizeyinde
bireyler 6grenme siirecini engelleyen ve destekleyen faktorlere dair farkindalik
gelistirerek yeni 6grenme yontem ve stratejileri ile kisisel gelisimler iizerinde artan

diizeyde katkilar yapmaktadir (Awbrey, 2005).

1.1.8.4. Pasif Ogrenme

Mevcut 6zelliklerin degistirilemez olduguna inanilan, dolayisiyla yetenek

.....

vd. 2009).

1.1.8.5. Aktif Ogrenme

Siirekli degisim ve yenilesmeye acik bireylerin kisisel o6zelliklerini
degistirebildigi bir 6grenme diizeyidir. Kendilerini gelistirmeye agik bireylerin
bulundugu organizasyonlar rekabet {istiinliigli kurabileceklerdir (Sadler ve Smith,

2001).
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1.1.9. Orgiitsel Ogrenmenin Engelleri

Organizasyonlar olarak sirketlerin pek azi bir insan omrii kadar varligini
devam ettirebilmektedirler. Pek ¢ok sirket insan Omriiniin yarisi kadar bir dmre
bile sahip degildir. Ekonomik hayatin devami noktasinda 6énemli bir yere sahip
olan sirketler devamliliklarini iyi 6grenebilme yeteneklerine endekslenmektedir.
Yani organizasyonu olusturan bireyler ve takimlarin 6grenme sekilleri, diistinme
bigimleri organizasyonlarin émiirlerini belirlemektedir. Ogrenme yetersizligi olan
organizasyonlar problemi kaynagini tespit ederek ¢cOziime
odaklanmalidirlar(Senge, 1998). Egitim oOrgiitlerinden olan okullarin temel
islevlerini 6grenme faaliyetleri olusturmaktadir. Ogrenme acisindan zayif bir
ogrenme Kkiiltiirine sahip olan okulun O6grenme yetersizligi artabilir. Okulun
Ogrenen bir okul olabilmesi, uygun bir 6grenme kiiltiiriine sahip olmasina baglhidir.
Bir okulun inanglari, deger ve normlar1 orgiitsel 6grenmeyi destekleyici nitelikte
degilse, o okulun 6grenme yolu iizerinde biiyiik setler olusur. Diger bir ag¢idan
bakildiginda 6grenen okul ortamina destek saglayacak onemli bir kavramda okul
vizyonudur. Ogrenen okul acisindan paydaslarca kabul edilen paylasilan bir
vizyonun bulunmasi, son derece 6nemlidir. Paylagilan vizyon, ancak gii¢lii bir
ogrenme kiiltiirtinde kok salabilir (Celik, 2011). Okullarda orgiitsel 6grenmenin

engelleri su maddeler altinda aciklanabilir:

1.1.9.1. Biirokrasi

Politika kural ve sekillerin asil icra edilmekte olan eylemin yerini almasi
orgiitlerde olagan bir durumdur. Biirokratik orgiitlerde islerini yasalardan aldiklari
giicle yetkilerine dayanarak gergeklestiren biirokratlar bulunmaktadir. Bu anlayis
Ogrenen Orgiit olmaya engel teskil etmektedir. Okullarin 6grenen Orgiitler
olabilmeleri i¢in okul ydneticilerinin kogluk yapmalar1 gerekmektedir (Egmir,
2012). Boylelikle okullar biirokratik yapidan uzaklasarak daha esnek bir yapiya

kavusturulmasi, tiretmenin ve kendini rahatlikla ifade edebilmenin 6ne ¢iktig1 bir
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organizasyona doniismesi gerekmektedir(Toremen, 2011).

1.1.9.2. Zayif iletisim

Iki birey arasindaki iletisim aslinda gii¢ bir istir. Bireylerin alg
diinyalarinin birbirinden farkli olmasi, iletilen mesaj ve anlasilan mesajin ayni
olmasint  giiclestirmektedir. Araya mesafelerin girmesi de bu durumu
desteklemektedir. Bu durumun orgiitsel 6grenmeye engel teskil etmemesi i¢in

orgiitsel anlamada sosyal etkilesim ¢ok dnemlidir(Téremen, 2011).

1.1.9.3. Zayif liderlik

Liderler siirekli 6grenmeye Ornek olabilmeleri icin literatiir taramak,
ogrenme etkinliklerine eslik etmek ve diger okullar1 izlemek gibi davranislar

sergilemelidirler(Toremen, 2011).

1.1.9.4. Vizyonsuzluk

Vizyon o6grenmede gerekli odaklasma ve enerjiyi saglamasi agisindan
hayati onem tagimaktadir. Vizyonu belli olmayan veya karisik olan okullarin

amaglaria hizmet etmeleri gii¢ bir istir(Téremen, 2011).

1.1.9.5. Kat hiyerarsi

Bu yapinin oldugu orgiitlerde bireyler riskten ¢ekinerek mevcut durumu
korumanin derdine diiserler. Kararlar kendilerinin elinde olan ve orgiit iiyelerini
karara katmayan yapilar ile dikkat ¢ceken bu orgiitler yenilik ve O0grenmelere

kapalidirlar(Toremen, 2011).
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1.1.9.6. Hacim

Kiiclik olan orgiitlerde 6grenme daha ¢ok ve hizli gergeklesmektedir.
Hantal bir yapiya sahip oOrgiitlerde Ogreneme ve geri doniit alma

giiclesmektedir(Toremen, 2011).

1.1.9.7. Kaynak Kullanim

Baz1 organizasyonda bilgi bollugu olmasina ragmen bilginin yayilmasi ve
kullanilmasinda problemler yasanabilmektedir. Orgiit yoneticileri “bilgiyi yanls
kullandim ve kullanamadim” demekten ise “bilmiyordum” demeyi tercih

ederler(Toremen, 2011).

1.1.9.8. Pozisyonum Neyse Ben Oyum Diisiincesi

Orgiitlerde is gorenler yalmzca kendiislerine yogunlastiklarinda, kendi
diinyalarinda islerini yapan insanlar olmaktadirlar. Isleri disinda ortaya cikan
sorunlar kimsenin sorumluluguna girmemekte sorunun distan geldigine
inanilmaktadir(Bakan, 2011). Organizasyonlarda isler elbette goérev paylagimi ile
etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu durum organizasyonun iiyelerine
uzmanlik imkéani saglamak icin vardir. Organizasyonlarin asil amaglar birey ve
takimlar tarafindan gerceklestirilen pargalarin bir araya getirilmesi ile
ger¢eklesmektedir. Bireylerin sadece kendi faaliyetlerine odaklanarak sorunlarin
kaynagi, disarida aramalar1 orgiitsel 6grenmeye engel teskil etmekte ve orgiitsel
gelismeye mani olmaktadir(Senge, 1998). Egitim 6gretim faaliyetlerini organize
bir sekilde gerceklestirmekte olan okullarda da is boliimii olmamast miimkiin
degildir. Bu is bolimi teknik isler, temizlik isleri, 6gretim faaliyetleri olarak

siiflandirilabilecegi gibi, her bir dersin Ogretiminin bir brans Ogretmenine
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verilmesi olarak da diislintilebilir. Okulda gorevli herhangi bir brang 6gretmeni
sadece kendi bransi bazindaki basar1 veya basarisizlia odaklanmasi orgiitsel

ogrenmeye engel teskil etmektedir.
1.1.9.9. Diisman Disarida Anlayisi

Bu diisiince [1”Pozisyonum Neyse Ben Oyum”[]diisiincesinin uzantisi
olarak da anlasilabilir. Isler ters gittiginde herkes sucu atabilecegi birilerini arar.
Yani; eylemlerimiz sonugta bize rahatsizlik verdiginde de bunun bizim
disimizdakilerden kaynaklandigint saniriz  (Alp, 2007). Bu durum baz

(13

organizasyonlarca “ He zaman sucu iizerinden atacak bir dis ajan bulmalisin.”
seklinde de yorumlanmaktadir. Aslinda bu tabirin kaynagi sistem diisiincesinden
yoksun olmaktir. Yani sistemdeki her hangi bir aksaklik problem olarak bize
dondiigiinde suglayacak birilerini aramaktayiz. Ancak bu tarz soruna c¢oziim
olmaktan ¢ok uzak kalan bir anlayistir. Ciinkii orgiitiin sorunlar yumag icerisinde
kalmamiza neden olmaktadir. Bir siire sonra organizasyonlarda nitelikli iirlin ve
hizmet {iretmek yerine birbirlerini suglayan takim ve bireyler ortaya
cikmaktadir(Senge, 1998). Bu duruma egitim oOrgiitlerinde okulun basarisizligi
veya sorunlarin kaynagi olarak egitim sisteminin gosterilmesi, mevzuatin miisaade
etmemesi gibi yorumlar, okul idaresinin Ogretmenleri, 0gretmenlerin Ogrenci
velilerini su¢lamasi ile Ornek olabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak bu tarz

yaklagimlar sadece giinii kurtarmaya g¢alismak niteliginde olup okul gelisim ve

hizmetin niteligine katki saglamaktan ¢ok uzaktadir.

1.1.9.10. Sorumluluk Ustlenme Kuruntusu

Sorumluluk alma tabirinin 6zii sorunlara aninda miidahale ederek, problem
bunalima doniismeden problemin ¢dzlimiine katki sunmak anlami tagimaktadir.
Ancak bu kavram digaridaki bir hasma karsi saldirgan tutum gelistirmek ve
tepkisel davranmak seklinde algilanmamalidir (Senge, 1998). Sorumluluk
istlenme; olaylar karsisinda proaktif davranarak sorunu c¢ozmeye girismedir.
Senge’ ye gore gercek proaktiflik kendi problemlerimize nasil katkida

bulundugumuzu gormektir(Bal, 2011). Okul ortaminda isimiz ve o anki
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faaliyetlerimiz esnasinda gordiigiimiiz eksikliklerin giderilmesine katki sunmak
sorumluluk iistlenmek olarak tanimlanabilir. Ancak herhangi bir eksikligin fark
edilmesi ile bunu bir elestiri malzemesi haline getirerek okul yoneticisi ve
caliganlara tepki gostermek egitim sistemine hiicum etmek oOrgiitsel 6grenmenin

gerceklesmesine engel teskil etmektedir.

1.1.9.11. Olaylara Takilip Kalma

Olaylar iizerinde yogunlagsmak insani1 olay merkezli agiklamalara gotiirtir.
Bu, dogrusal ve kisa donemli diisiinmenin bir sonucudur. Organizasyonlari tehdit
eden unsurlar ani gergeklesen olaylardan c¢ok tedrici olarak gerceklesen
streclerdir. Olaylara takilip kalmak bizi siirece odaklanmaktan uzaklagtirarak
olaylar diinyasina hapsetmektedir. Kisa donemli diisiinmenin agir bastigi bir
orgiitte 6grenme gerceklestirilemez. Ciinkii olaylar iizerinde yogunlastigimizda
yapabilecegimiz en iyi sey olaylart 6nceden tahmin edebilmektir. Bu durum
orgiitsel 6grenme ve gelismeye beklenen katkiy1 saglayamamaktadir (Senge, 1998;
Alp, 2007; Bal, 2011). Sadece olaylar1 diistinerek okul hayatin1 sekillendiren bir
egitimci, egitim sisteminin bir ¢ark: bir halkasi olmaktan uzaklasacagi gibi kendine

cok dar sinirlar igerisine sikistirilmis bir is hayati belirlemis olmaktadir.

1.1.9.12. Haslanms Kurbaga Meseli

Kurbagay1 kaynar suyun icine birakirsaniz, hemen kendini disar1 atmaya
caligacaktir. Ama eger, ayni kurbagayi oda sicakligindaki suyun igine birakirsaniz,
Oylece kimildamadan duracaktir. Suyun sicakligini yavas yavas artirdiginizda, ¢ok
ilging bir sey olur. Sicaklik yiikselirken kurbaga hi¢cbir sey yapmaz. Aksine, bu
isten zevk aliyormus gibi goziikiir. Onu disar1 firlamaktan alikoyan hi¢ bir sey
olmadig1 halde, suyun i¢inde kalip haslanmayi1 bekler. Ciinkii kurbaganin, hayatina
yonelik tehditleri algilayan dahili aygit, onun ¢evresindeki ani degismelere gore

programlanmustir.
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Yavas, tedrici gelismeler onun icin uyarici degildir. Orgiitler de tedrici
stirecleri gormeyi Ogrenmedik¢e, kurbaganin kaderinden kagamayacaklardir.
Tedrici gelismeleri fark edebilmek dikkatle izlemeyi gerekli kilmaktadir. Bir
teknik bir yontemle veya moda mod is ve islemlerle faaliyetleri devam ettirmekle
tedrici gelismelerin fark edilebilmesi zordur. Farkli perspektiflerden bakabilme
kabiliyeti olan orgiitler tedrici gelismeleri fark ederek orgiitsel adaptasyonu devam

ettirebilmektedirler(Senge, 1998; Alp, 2007; Bal, 2011).

1.1.9.13. Deneyimden Ogrenme Avunmasi

Deneyim etkili bir 6grenme seklidir. Bir eylemde bulunur, sonuglarin
goriirliz; Sonra yeni ve farkli bir eyleme gireriz. Ancak, eylemlerimizin sonuglarini
goremedigimizde deneyimlerden Ogrenmek olanaksiz hale gelir. Orgiitlerde
sonuglart 5-10 yil sonra ortaya c¢ikan bir¢ok kritik kararlar alinir. Hatta alinan
kararlarin sonuglar1 sistemin farkli bir kdsesinde kendini gosterebilmektedir. Bu
durumda deneyimin sonucunu goérmek miimkiin olmamaktadir. Yine ayn1 sekilde
dolayli sekilde kararlardan ve uygulamalardan etkilenen bireylerdeki sonuglari
gorerek deneyim kazanmakta cok zor bir durumdur. Insan bellegi, sonucu bu kadar
yil sonra ve farkli sekillerde ortaya ¢ikan deneyimlerden 0grenecek kadar giiclii
degildir(Alp, 2007; Bal, 2011). Bu nedenle tecriibeler 6nemlidir ancak tek bagina
yeterlidir diyemeyiz.

1.1.9.14. Yonetici Ekip Miti

Orgiitlerde yonetimlerin kritik kararlar alabilecek kapasitede olduklarina
inanilir. Bu nedenle 6grenme olay1 ve gerekli girisimler hep iistlere havale edilir.
Oysa ¢ogu yonetici ekip, bu kapasitede degildir(Alp, 2007; Bal, 2011). Orgiitiin
kritik kararlarinin alinmasina 1sik tutmak amaciyla olusturulan problem ¢ozme
kapasitelerinin  yliksek olduguna inanilan takimlarda herkesin istedigini
konusamadigi ve elestiremedigi durumlar yasandiginda beklenen verim

alinamamaktadir.  Organizasyonlarin  politikalarinin  elestirilmesine  engel
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konuldugunda, buna yonelik bir takim dokunulmazliklar ilan edildiginde yonetici
ekip miti s6zde bir takim olarak ¢alismaktadir. Orgiitsel gelisme ve dgrenmeye
engel olusturmaktadir(Senge, 1998). Okullarda yapilan ziimre 6gretmenler kurulu
ve ogretmenler kurulu birer yonetici ekip miti olarak diisliniildiigiinde, giindemi
belirlenmis konusulmasi yasaklanan bir¢ok unsurla sinirlandirildiginda okullardaki

orgiitsel 6grenmeye golge diismektedir.

Yukarida izahati yapilan oOrgiitsel 6grenme engellerine Ogrenen Orgiit

disiplinlerinin panzehir niteligi tasidig1 alan yazinda belirtilmektedir.

1.1.10.  Ogrenen Orgiit Disiplinleri

1.1.10.1. Sistem Diisiincesi

Parcaya degil biitiine odaklanmak, tek tek fotograflara degil resmin
tamamint gorebilmek hatta degisim noktalarina, sorunlarin kaynaklarma kadar
inebilmek sistem diisiincesi ile mimkiindiir. Sistem diisiincesi sadece kosullar
degil, sonuca gotiiren mekanizmaya odaklanmay1 ve tiim olaylar Grgiisiinii daha
acik gorme imkan saglar. Etkili degisim icin kaldirag etkisini kullanir. Sistem
diisiincesi ile hareket etmek organizasyonlarda bir sinerji etkisi olusturarak
sistemin girdilerinden daha nitelik olan ¢iktilar1 sonucunu verecektir. Sistemin
girdileri miisteri, bilgi, birey, menfaat gruplar1 gibi cesitlilik arz etmektedir.
Okullarin girdisi ve ¢iktist insan olan ve dgrenme iizerine endekslenmis bir sirket
gorlinlimiindedir. Bu durumda siireg, 6grenme ortamlar1 ve zihinsel modeller,

sonug ise 0grenme olarak ifade edilebilir (Sahinkesen, 2010).

1.1.10.2. Paylasilan Vizyon

Orgiitlerde vizyon ve amag¢ su sekilde ifade edilmektedir; Neden?
Sorusunun cevabi1 amag, ne? Ve nereye? Sorularmin cevabi ise Orgiitiin
vizyonudur. Vizyon; orgiit i¢in gelecegin resmidir. Vizyon; bireyler tarafindan

kabul edilmesi ve istenmesi, bireylere ortak bir kimlik kazandirarak onlar1 kader
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arkadashigt duygusu icerisine sokmasi, okuldaki Dbireyleri bir noktaya
odaklastirarak sinerji yaratmasi i¢in hayati éneme sahiptir(Bakan, 2011; Subas,
2010).Gelecege dair isbirlik¢i bir vizyon ortaya koymak, ¢evresel sartlarla daha 1yi
miicadele etmelerini saglamak icin calisanlar1 giiclendirmek ve gelistirmek
ogrenme davranigini ve dgrenen bir Orgilit olusturmay1 gerektirir (Rijal, 2009).
Gelecekteki kimliklerini hayal edebilen okullar hedeflerine saglam adimlarla
yiiriiyebilmeleri daha olagan bir durumdur. Rotas1 belli olmayan bir geminin hangi
limanda demir atacagi konusundaki yasayacag tereddiit, vizyonu olmayan okullar

icinde s6z konusudur.

1.1.10.3. Takim Halinde Ogrenme

Bireysel zekalardan daha iistiin kolektif bir zekd hakimdir. Takim
iiyelerinin yeteneklerin optimal seviyede kullanilmasi olagan iistii basarilari
beraberinde getirecektir. Takim liderlerinin takim ruhunu 6n plana ¢ikaran liderlik
anlayisina sahip olmasi verimliligin seviyeni daha yukarilara tasiyacaktir. Okullara
bir takim olarak bakildiginda okul yoneticilerinin okul basarisini tiim takima mal
etmesi, kolektif zekay: etkin bir duruma getirebilir. Ogrenen organizasyonlarda
temel 0grenme birimi bireylerin 6grenmesi degil takimlarin 6grenmesidir (Efil,
2002). Takimlarin 6ne ¢ikarilmasi ve organizasyonlardaki takimlar arasi iletisimin
kolaylastirilmast Ogrenen organizasyon olma yolundaki engellerin etkisini de
azaltacaktir. Ogrenen organizasyon olmayr amag edinen &rgiitler ve okullar
biitiiniinparcalarindan daha ¢ok anlam ifade ettigi anlayis1 ile takim olabilmeyi,

takim halinde hareket edebilmeyi temel prensip edinmelidirler.

1.1.10.4. Bireysel Yetkinlik

Bu disiplin kisisel gelisim ve 6grenme odaklidir. Kisinin ufkunu siirekli
derinlestirmesi, enerjisinin bir konuda odaklanmasi, tahammiil giiciinii gelistirerek
olaylar1 objektif gorebilmesi becerisini artirir (Akat vd. , 2002). Organizasyonlarin

o0grenmeyi tesvik etmemesi veya uygulamada ¢ekimser kalmalar1 kisisel gelisime



24

engel teskil etmektedir. Bireylerin yeteneklerini sinirsiz kullanabilmeleri i¢in
imkan ve firsatlar verebilen bir okul yapist bireyleri yetkinlestirecegi

distintilmektedir (Sanal, 2009).

Hizla degismekte olandiinya icerisinde 6grenen orgiitleri ve bireylerini yeni
prensiplere gore hareket ederek basariyla gelistirebilirsiniz. Bunlar, esnekligin
saglanmasi i¢in gerekli donanimin olusturulmasi, degisime karsi reaksiyon hizinin
arttirilmasi, yeni bilgiler i¢in bireysel uzmanlik ve iletisim sistemindeki giincel

degisimlerle orgiitsel yayilmanin saglanmasi olarak siralanabilir (Aybar, 2011).

Okullarimizdaki 6gretici konumunda olan &gretmenlerimizin kendilerini
gelistirmeleri amaciyla uygulanmakta olan hizmet i¢i egitim ¢aligmalarinin daha
nitelikli hale getirilerek herkesin kolay ulasabilecegi bir sisteme doniistiiriilmesi
kisisel gelisimi siiphesiz iist seviyelere dogru tirmandiracaktir. Bu uygulamalarin
sikliklart ve ¢esitlilik arz etmesi bireyleri kendi alan ve yetenekleri dogrultusunda

egitim almaya ve kisisel gelisime gotiirecegi diisiintilmektedir.

1.1.10.5. Zihni Modeller

Bu disiplin kisaca bireylerin zihinlerinde kaliplasmis kabullenmeler, diinya
algilari, bakis agilar1 gibi anahtar kavramlarla tanimlanabilir (Bakan, 2011). Bu
kabullenmeler zaman zaman bireysel ve orgiitsel 6grenmeyi engelleyebilmektedir.
Degisimi kisitlayarak catisma ortami olusturabilmektedir. Okullarda bu durum
daha ¢ok aligkanlik haline getirilen ve terk edilmesi rahatsizlik olusturan durumlar
olarak goriilmektedir. Ilgi diizeyi ve 6grenmeye kars: istekliligi yiiksek olan
okullar, yeniliklere agik 6grenme kiiltiirii olusturarak orgiitsel 6grenmeye olumlu
katkilar sunabilirler. Ciinkii orgiit kiiltiirii bireylerin algilarini, bakis agilarini
etkilemekte dnemli bir etkendir. Orgiitsel dgrenme i¢in kurum icinde birbirinden

ogrenmeyi, siirekli 6grenmeyi tesvik eden 6grenme kiiltiirii olmalidir(Kilig, 2009).
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1.1.11.  Orgiitsel Ogrenme ile Bilgi Sistemleri iliskisi

Bilgi sistemlerinin Ogrenen orgiite dogrudan ve dolayli olarak etkisi
bulunmaktadir. Bilgi sistemlerinin bireylere dolayl etkisi ¢evre ve yapr gibi
faktorlerin etkisiyle olmakta iken dogrudan etkisi ise bilgi sistemlerinin
organizasyonu daha organik, daha dinamik ve daha esnek kilmasiyla, bireylere
oOrgiitlin yapisini ve genis bilgi agin1 yansitmasi ile ger¢eklesmektedir. Bu sistemler
bilginin Orgiitte yoOneticisinden isg¢isine varincaya kadar yayilmasina katki
saglamaktadir. Akan bilgi miktar1 ve bireyler arasinda iletisim yogunlugu
ogrenmeyi belirlemektedir. Ogrenen orgiitlerde bilginin karar siireglerine nasil
ilave edilebilecegi ve bilgiye ihtiya¢ hissetmeyen bireylere nasil gotiiriilecegi
temel odak noktasidir (Toremen, 2011: 89).

Bilgi sistemleri 0grenen Orgiitte Orgiitsel hafizaya da hizmet etmektedir.
Orgiit potansiyel davranislar1 degisince 6grenmektedir. Bu degisim ne kadar yogun

yasanirsa Ogrenme o kadar cok gerceklesmektedir(Toremen, 2011: 89; Huber,

1991).
1.1.12.  Orgiitsel Ogrenme

Orgiitsel 6grenme ve Ogrenen Orgiitin ne oldugu ve nasil olacag
konusunda alan yazinda muhtelif bilgiler bulunmaktadir. Bunlardan kisaca
bahsetmek gerekirse oOrgiitsel 6grenmenin higbir zaman ger¢eklesmeyeceginden
dolayisiyla Ogrenen Orgiit diye bir yapidan bahsetmenin dogru olmayacagi
savunanlar bulunmaktadir. Saglam ve yeterli bir temel bulamayan bu goriisiin
yaninda bir¢ok aragtirma yapilmis ve arastirma bulgularindan esinlenerek su
goriisler 6ne siiriilmiistiir; Orgiitsel yapmin her gegen giin farklilagtigini ve her
seyin birbirine girift bir duruma geldigini bu nedenle orgiitlerle ilgili 6rgiitler nasil
Ogrenirler ve degisirler? Sorusuna cevap aranmasi gerektigi vurgulanmistir. Bagka
bir goriis ise organizasyonel 6grenmenin gerceklesmesi i¢in 6grenme stratejileri
orgiitlin icerisinde mi belirlenmeli yoksa disaridan bir faktor stratejileri
belirleyerek orgiitte uygulamali nmi1? Sorusuna cevap aramaktadirlar. Orgiitsel

o0grenme ve degismenin gerceklesmesi i¢in ¢ok 6zel yollarin varligina isaret eden
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arastirmacilar bunlari;1 Orgiitler Ogrenmeyi (yapma) yoluyla
gerceklestirirler(Ogrenme Okulu). 2 Orgiitler diisiinme yoluyla dgrenirler(tasarim
okulu).3 orgiitler programlama yoluyla dgrenirler (Planlama Okulu).4 Orgiitler
hesaplama yoluyla Ogrenirler(pozisyon Okulu). 5 Orgiitler tartisma yoluyla
ogrenir(giic  okulu). 6 Orgiitler biiyiikk zorluklarla bilgilenme yoluyla
ogrenir(Bilissel Okul). 7 Orgiitler kiiltiirlime yoluyla 6grenir(Kiiltiirel Okul). 8
Orgiitler cevreyle etkilesim yoluyla dgrenir(Cevre Okulu). 9 Orgiitler girisim
yoluyla 6grenir(girisim Okulu). 10 Degisim seyrek ve kuantumsal degisim yoluyla
gerceklesmektedir(Diizen Okulu). Orgiitsel 6grenme yukarida ifade edilen
goriislerin tek tek veya sentezlenerek uygulanmasi ile gergeklesmektedir(Simsek
ve Kingir, 2006). Ogrenen orgiit kavraminin daha iyi agiklanabilmesi i¢in 6grenen
orgiit ve oOrgilitsel 0grenme kavramlarina ayr1 ayri bakilmasi gerekmektedir.
Orgiitsel dgrenme “orgiit i¢inde cesitli diizeylerde 6grenme olaymin gergeklestigi
bir siire¢” , Ogrenen orgiit ise “bu siire¢ sonucu ortayagikan bir yap1” olarak ifade
edilmektedir. Sekil 1.1. goriildiigii gibi 6grenen organizasyonun mimarisi teori,
etkinlik ve onemli fikirler sayacagi lizerine oturtulmaktadir. Organizasyondaki
bireylerin yeteneklerine gore yonlendirilmesi, algi olusturulmasi ile 6grenme

halkalar1 olugsmaktadir (Senge, 1990).
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Anlayis Algisi

G Ogrenme Halkasi Kilavuzlar ve giiven (Boslugu

degistirmek)

Onemli Fikirler

=

Yetenekler

Organizasyon
mimarisi

(Etkinlik Alani)
Etkinliklerin Teoriler
Yapisindaki Metodlar
Yenilikler ve Araglar

Sekil 1.1.0grenen Organizasyonun Sistematik Modeli (Senge, 1990).

1.1.13.  Ogrenen Orgiitlerin Ozellikleri

Ogrenen Orgiit, problem ¢dzme temeline dayali yapisiyla, etkinlik amagh
tasarlanmis geleneksel orgiitten farklilasmaktadir. Ogrenen organizasyon, yiiksek
beklentiler igeren, proaktif, gelecegi iyi okuyan, canli, stratejik kararlar verebilen,

degisimlere ayak uydurma konusunda esnek ve adapte olabilen, deneyimleri tesvik
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eden, 6grenme ve gelisim igin esit firsatlar veren bir yapidadir (Akhtar ve Khan,
2011:264).

1.1.14.  Ogrenen Orgiite Dogru Degisim ve Ogrenen Orgiitiin

Unsurlari

Ogrenen orgiitii diger orgiitlerden farklilagtiran “dgrenme” faaliyetinin isin
her tarafina yayilmasidir. Ogrenme icin ayr1 bir zaman dilimi belirlemek yerine
orgiitteki bireylerin her tiirlii etkilesiminde (is birligi, is boliimii) 6grenme bir
sirece doniismektedir(Braham, 1998).Yeni Bilgi temelli ekonomi ve O6grenen
toplumun talepleri dogrultusunda 6grenen orgiit riiyas1 ger¢eklesmistir. Geleneksel
kuruluglar G6grenen Orgiitleri anlamak ve kendilerini bu tir Orgiitlere
doniistiirebilmek i¢in c¢aba sarf etmektedirler. Bu kapsamda orgiit icerisinde
yenilesme, farkli bakis acilarini yakalama, her soruna iliskin 6zgiin problem ¢dzme
yontemleri kullanma, amaclara ulasmada niteligin artirilmasi, paylasilan vizyon
olusturulmasi gibi unsurlar araciligiyla 6rgiit adim adim yeniden yapilandirmaya

dogru gotiirilmektedir (Mohanty ve Kar, 2012:36).

Ogrenen orgiit yapist orgiit liderlerinin dgrenen bir organizasyonu
arzulamasi ve bilgi paylasilmasi yaninda sorumlulugun paylasilmasi ve bireylerin
sorumluluklarinin artirilmasi ile oOrgiitlerin 6grenen oOrgiite dogru degismesi

miimkiin olmaktadir(Simsek ve Kingir, 2006).

v Orgiitsel Sosyal Mimari

Sosyal mimari Orgiitiin goriinmeyen yliziindeki davranis ve tutumlarla
iliskilidir. Bireylere orgiit misyonu ve amaglar1 iyi anlatilarak kabullenmeleri
saglanmali ve rutin davraniglart dahi oOrgiitsel 6grenmeye katki saglayabilecek
kivama getirilmesi i¢in yeni strateji, politika ve yapilar gelistirilerek etkin bir
ogrenme yapisim1 destekleyecek iliskiler ag1 olusturulmasi gerekmektedir(Simsek

ve Kingir, 2006).
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v Paylasilmis Vizyon

Orgiitiin ideal geleceginin orgiit lideri ve iiyeleri tarafindan resmedilmesi
olarak ifade edilebilir. Orgiit mensuplari ulasilacak amaci bir c¢irpida ifade
edebilmeli ve davraniglari ile bu durumu desteklemelidir. Bu kavrama 6grenen
orgiit disiplinleri baghig1 altinda daha genis olarak ele alindigindan burada kisaca

ifade edilmistir.

v Hizmet Edici Liderlik

Bu liderlik anlayis1 orgiitteki herkesi kendine hizmet edenler olarak
gormekten 6te kendisini Orglite adayan ve organizasyonun amaglarit dogrultusunda
fedakarlik gosterebilen, organizasyona hizmet eden insani bir liderlik anlayisidir.
Okullar agisindan 6gretim lideri pozisyonundaki egitim yoneticileri bu tarz liderlik

anlayis1 ile hareket etmeleri gerekmektedir.

v Giiclendirilmis Calhisanlar

Calisanlarin kisisel ustaliklarini organizasyonun igerisindeki her faaliyette
sekileyebilecekleri firsatlar verilerek, bireylerin “emir eri” niteliginden c¢ok bir
“kaptan” roliinde kendi yontemleri ile sorumlulugu alanindaki faaliyetleri icra

ederek Orglitsel kararlarda rol almasi anlamindadir(Simsek ve Kingir, 2006).
v Orgiit icinden Gelistirilmis Stratejiler

Bu stratejiler 6grenen Orgiit calisanlarina orgiitin duyu organlari gibi
yukaridan veya asagidan siirekli organizasyonun beslenmesini saglayarak
organizasyonlart nihai  amaclarmi  gerceklestirebilmeleri  icin  Orgiitten
beklenilenleri saptayip organizasyonun gerekli yontem, yenilik ve donanimlarla

beslenmesine katki saglamaktadirlar.



30

v Giiclii Bir Ogrenme Kiiltiirii

Biitiiniin pargalardan daha biiyiik oldugu ve daha c¢ok anlam ifade ettigi
anlayis1 ile organizasyonel mekanizmalar, parcalar arasindaki duvarlarin
kaldirilarak giiclii bir iletisim ve etkilesim anlayisi ile 6grenme kiltiiri

olusturulmasi amaglanmaktadir.

v Enformasyon Paylasimi

Bireylerin organizasyonun her tarafindan her zaman haberdar oldugu seffaf
bir yonetim anlayisi1 ile yonetildigi bilgi akisinin yatay ve dikey her konumda
gerceklestigi  bilginin rahatlikla degistirilebildigi bir yapiya biirlinmiis bir

organizasyon havasi hakimdir.

v Yatay Yapi

Calisanlarin kendini yoneten takimlar olarak olusacak iirlinlin nitelikli
sekillenmesi amact etrafinda toplanmis oldugu, dikey baglantilarin dagitilarak

yatay baglantilara dayali bir yonetim anlayis1 hakimdir.

1.1.15.  Ogrenen Bir Orgiit Olarak Ogrenen Okul

Wallece ve digerleri 6grenen okulun temel taslar1 olarak yansitic1 diyalog,
ogretmenler aras1 etkilesim,0grencinin 6grenmesine ortak odaklanma,egitim
personeli arasinda is birligi, yayginlasmis degerler ve normlar olarak
belirtmektedirler. Degerlerin vurgulanmasi ile aktif bir Ogrenici olan okul
paydaslar bilissel farkliliklarin farkinda olarak biitiinciil bir 6grenme anlayisina
sahiptir(Téremen, 2011: 112).Okullarin tam bir Ogrenen Orgiit yapisina
kavugmasini i¢inde bulundugumuz gevre sartlari zorunlu kilmaktadir. Ogrenen

orgilitlerin ortaya ¢ikmasinda sosyal ve ekonomik iklim, ¢calisma ¢evresi ve miisteri
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beklentileri olmak {izere ii¢ faktor etkili olmaktadir (Lyle, 2012:221). Cagimiz
insanin  okullardan beklentisi algilan beklentiden daha {ist seviyelere
cikabilmektedir. Bu durum okullar1 beklentilere cevap verebilmek i¢in 6grenen
orgiitler olmalar1 durumuna siiriiklemektedir. Okullarin 6grenen 6rgiit olabilmesi
icin Oncelikle orgiitsel 6grenme kiiltiiriine sahip olmalar1 gerekmektedir (Simsek

ve Yildirim, 2004).

Schechter ve Qadach, (2012) arastirmalarinin sonucundadrgiitsel 6§renme
mekanizmasinin (OLM), okulun dinamik yapis1 ile 6gretmenlerin tutumlari
arasinda bag kurdugunu, bu durumun ise 6gretmen ¢alismalarini ve 6grencilerin

ogrenmelerini etkiledigini belirtmislerdir.

Egitim kurumlari, gilinlimiiz toplumu tarafindan dayatilan rekabetci
ortamda rekabet giicii kazanma, etkinliklerini ve verimliliklerini arttirma yollarini
aramaktadirlar. Bu nedenle okullar gevrelerindeki degisimleri takip etmeli ve bu
degisimlere uyum saglamalidir. Bunun i¢in tek yol ise okullarin geleneksel egitim
anlayisin1 terk ederek Ogrenen orgiitlere doniismeleridir (Jokié, Cosic, Sajfert,

Pecujlija ve Pardanjac, 2012).

Literatiire gore O0grenen okullar, cevresinde gelisen siirecleri takip eder,
amaglarin gelistirir, elverigli bir 6gretme ve 6grenme ortami olusturur, girisimcilik
ve risk alma konusunda cesaretlendirir, okuldaki caligsmalar1 etkileyen tiim
konularda diizenli analizler yapar ve okulun profesyonel gelisiminin devamliligini

saglamak igin firsatlar olusturur (Jokié, Cosic, Sajfert, Pedujlija ve Pardanjac,
2012: 86).

1.1.16. Okul Kavram

cesitli bilgi ve becerilerin bir program dahilinde sunuldugu kurumsal bir yap1
olarak tanimlanabilir. Ulkemizde okullar 0-4 yas cocuklarinin bakim hizmeti

verilen kresler, yuvalar, 4- 6 yas cocuklarinin egitim ve yetismesini iistlenen
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anaokullari, 6-15 yas ¢ocuklarin yetismesine hizmet veren temel egitim kurumlari,
15-18 yas arasi ¢ocuklarin genel egitimi ile ilgilenen orta 6gretim kurumlari olarak

cesitlilik gostermektedir (Cevizci, 2010: 371).

1.1.17.  Ogrenen Okul Kavram

Okul topluma c¢ok fonksiyonlu olarak hizmet veren bir organizasyondur.
Bu fonksiyonlar toplumun kiiltlir mirasinin aktarilmasindan  bireylerin
toplumsallagsmasina ve bir meslek sahibi olabilmeleri i¢in gerekli donanima
kavugmalarina varincaya kadar siralanabilir. Giliniimiizde bilgiye ulagmak
kolaylagmis ancak bireyleri gerekli olan bilgiyi gerekli yapilarda kullanilabilir hale
getirebilmek zorlasmistir. Bu durum okullarin  6grenmeyi 6grenen bireyler
yetistirmesi ve aktif bir durum sergilemesini zorunlu kilmaktadir. Ogrenen okul
ogretmen ve dgrencileri ile tek basina ulagilmasi zor olan bilgileri takim ruhu ile
kolay 6grenilebilir ve kullanilabilir bir yapiya doniistiiriilmesinde onciiliik edecegi
diistiniilmektedir. Okullarda bireylerin siirekli 6grenme vegelismeye agik neferler
olarak yetismelerine 6zen gosterilmelidir. Ogrenme ayri bir zaman ayrilarak

yapilan bir faaliyet olmaktan 6te gecip bir yasam tarzi haline gelmelidir(Subas,
2010: 66).

Ogrenen okul bir 6grenme laboratuar1 olarak anlasilmalidir. Ogretmenler
ve diger paydaslar1 kendi alanlarindaki yenilik ve degisimleri siirekli takip eder ve
meslektaglariyla paylasirlar. Okulda 6grenme takimlari vardir ve 6grenme takim
halinde gerceklesir. Her paydas degisime ve yenilige agik zihni modele sahip
ogrenmeye isteklidir. Bireysel yetkinligin 6nemi her bireyi degerli kilmakta ve
okul vizyonu etrafinda bulusturmaktadir. Bu durumun gerceklesmesi i¢in okul

yoneticilerine biiylik gorevler diismektedir(Simsek ve Yildirim, 2004).

Okullarda orgiitsel o6grenme Ogrencilerden ¢ok Ogretmen ve okul
yoneticilerini ilgilendirmektedir. Bu durum iki boyutta ele almabilir. Birinci
Ogretmenlerin 6grenmeye istekli olmalar1 ve bu durumu bir siirece dokecek yap1 ve

donanimin okulda bulunmasi, ikincisi ise Ogretmenlerin aldiklar1 egitim ve
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ogrenmeleri sonucu bunu smif ortaminda uygulayabilmeleri igin yOnetsel
engellerin bulunmamas: sdylenebilir. Orgiitsel anlamda &grenme etkinlikleri
okulun tiimiinii kapsamaktadir. Bunun i¢in okullarda karara katilma ve sorunlara
dontik sik sik toplantilar gerceklestirilerek bir yapinin olusturulmasi, basariyi
kutlayabilen bir okul kiiltiriniin olusturulmasi, bir vizyon etrafinda kenetlenerek
orgiitlenmis bir okul sistemi, mesleki gelisimle ilgili paylasimlarin gerekliligine
inanan mensuplari, ve mesleki gelisime imkan sunabilecek kaynaklara sahip bir

okulu gerekli kilmaktadir(Alp, 2007:77).

1.1.18. Ogrenen Okulun Ozellikler

Ogrenen okulu geleneksel bir organizasyon yapisindan farkli kilan
ogrenme yaklagimlaridir. Ogrenen okulda birey diizeyinde 6grenme degil sistem
diizeyinde 6grenme vardir. Bilgiye sahip olan bireylerin okul organizasyonunun
disia ¢ikmasi ile bilgi kaybolmaz organizasyonun hafizasinda saklanir. Ogrenen

okullar sahip olduklar1 6zellikleri su sekilde maddelestirmek miimkiindiir.

Katilime politika olusturma

Ogrenmeyi destekleyen orgiit yapist
Bilgi paylagimi

Katilimer 6diillendirme sistemi
Ogrenmeyi 6zendiren 6rgiit kiiltiirii
Etkin insan kaynaklar1 yaklagima.

Stirekli ve uygun egitim programlari
Yeni liderlik rolleri

Iletisim ve biitiinlesme (Tiltay, 2009: 30).

AN N N N N T N NN

1.1.19.  Ogrenen Okul Kiiltiirii

Okulun amaglariin agik, anlasilir olmasi ve basit bir yap1 niteligi tagimasi

okulu daha fonksiyonel kilmaktadir. Ve okulda karakterize edilen normlar ve
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degerler ile birlikte okul kiiltiiriiniin desenlendigi diisiiniilmektedir. Okul
kiiltiiriniin “ayn1 kalmakta miicadele eden” bir yapidan, 6grenmeye ve yeniliklere
acik bilgiyi sorgulayan bir yapiya doniismesi hedeflenmektedir (Téremen, 2011:
106).

1.1.20. Egitimde Degisim Ihtiyaci

Senge (1990), bugiinkii isleyisleri ile okullarin 06grenen Orgiitten
uzakliklarim1 okullarin kurallara asir1 bagli olmalari, 6gretim siirecinde bu asir
kuralliliga uymak zorunda kalmalari, yoneticilerin isbirligiyle ¢calisma arzularinin
yeterli olmamasi, agik ve birlestirici bir vizyonun olmamas1 ve okul etkinliklerinin
birbirinden kopuk bigimde yiiriitiilmesi olarak ifade etmektedir. Okullarda
girisimcilik ruhu ve yenilikgilik anlayisi olmalidir (Balay, 2004). Son yillardaki

caligmalar okullarin 6grenen orgiitler olmalarint gerekli kilmaktadir.

Son 15- 20 yil igerisinde beyin fonksiyonlariyla ilgili bilgilerin artmasi,
zeka tiirleri iizerinde yapilan arastirmalar, bireylere gore 6grenme yontemlerinin
farklilagmas1 ve duygusal zekaya verilen Onemin artmasi gibi yeni gelismeler
nedeniyle 0grenen okullara duyulan ihtiya¢ artmistir (Middlewood, Parker ve
Beere, 2005).
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YANSIYAN

OGRENMELER

BELIRLI BiR SURE

iCINDE
GERCEKLESTIRILEN

OGRENMELER

DUYGU AKIL

AKRABALIK BAGI

CEVRESEL POZIiTiF OGRENMELER

Sekil 1.2.0grenmeyi Ogrenme- Ihtiyag Hiyerarsisi(Beere, 2003).

Yukaridaki sekilde beynin 0Ogrenme istegini ihtiyaclarin belirledigi
goriilmektedir. Ogrenmenin gerceklesmesinde cevrenin, akrabalik baglarinim,
duygusal algilar, bir silireye bagli 6grenmelerin ve yansiyan 6grenmelerin
hiyerarsik bir diizen igerisinde oldugu ifade edilmistir(Middlewood, Parker ve
Beere, 2005).
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1.1.21. Okulun Sosyal Hayattaki Yeri

Tarih boyunca milletlerin toplumsal yapis1 incelendiginde toplumun ihtiyag
duydugu bireyler okullar tarafindan yetistirilmistir. Savas¢1 ihtiyact olan milletler
okullarda savase¢1 yetistirmis, din adami ihtiyacit olan milletler okullarinda din
adam1 yetistirmistir. Bu durum tarihi seyir incelendiginde cesitlendirilebilir.
Okulun ham maddesi insan olmasi ve yapi1 olarak toplumun merkezinde yer
almasi, birbirine girift bir yapida bulunmasi toplumsal anlamda okulun 6énemini bir
kez daha g6z oniline sermektedir. Okul toplumlarin ihtiya¢ durduklar1 insan yapisi
ve insani davraniglar {izerine odaklanmigtir. Bilgi caginda ise toplumsal
gereksinim bilgiye sahip olmanin yaninda 6grenmeyi 6grenen 6grenmede aktif rol
alabilen, siirekli 6grenmeye ve gelismeye acik, bilgiyi kullanabilen gelistirebilen
bireylere ihtiyag duymaktadir. Okullar bilgi toplumunun arzu ettigi ¢aga ayak
uydurarak toplumsal dinamikleri diri tutabilecek bireyler yetistirmelidirler. Bu
durum okullarin 6grenen organizasyonlar olmalarini zorunlu kilmaktadir (Bal,

2011: 24).

Okul sisteminin kendisini 6grenen orgiit olarak tanimlayabilmesi icin sahip
oldugu yapiy1 ve Ogrencilerin basart durumlarim1 g6z Oniine almasi

gerekir(Banoglu, 2009).

1.1.22. Okullarda Ogrenme Ortamlari

Okullarda 6gretmenlerin mesleki gelisimine katki sunmak amaciyla hizmet
ici egitim caligmalari yapilmaktadir. Ogretmenlerin birbirlerinin deneyim ve
birikimlerinden faydalanmalar1 i¢in ziimre Ogretmenler kurulu toplantilar
gerceklesmektedir. Ogretmenlerin ders okuttuklar1 smiflardaki dgrencileri genis
bir yapida tanimalar1 i¢in 68renci temsilcisi ve velilerle birlikte ayn1 subede ders
okutan  Ogretmenlerin  katildigit  sube Ogretmenler kurulu toplantilar

gergeklesmektedir. Okullarin ¢evreyle ortiiserek beklentilere cevap verebilir
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duruma gelebilmeleri icin okul aile birligi toplantilari, okulun genel seyrinin
paylasilmasi i¢in 6gretmenler kurulu toplantilari, her yilsonu ve basinda seminer
caligmalar1 gergeklestirilmekte ve okul gezisi gibi sosyal aktivitelerle 6gretmenler
arasi etkilesim ortamlar1 birer 6grenme ortami olarak degerlendirilebilir(Simsek ve

Yildirim, 2004).

Okullarda diger 6grenme ortamlarindan Hizmet I¢ci Egitim Faaliyetlerinde;
ogretmenlerin mesleki gelisim ve donanimlarmi artirmak amaciyla faaliyetler
diizenlenmektedir. Bu ¢aligmalarin basarisi nitelikli olmalart egitim kuramlar ile
desteklenerek uygulamaya doniik tarafinin agir basmasi verimliligini artiracagi
diistiniilmektedir. Teftis Denetim ve Rehberlik Faaliyetlerinde; Okullarda
ogretmenler yonetici ve denetmenler tarafindan denetlenerek rehberlik faaliyetleri
gerceklestirilmektedir. Bu durum uygulamaya doniik birlikteligin saglanmasi ve
ornek uygulamalarin paylagilmasina imkan saglamaktadir. Karsilasilan giigliiklerin
¢ozillmesine 151k tutmaktadir. Ogretmenler Kurulu Toplantilari; ihtiyag
hissedildigi her durumda gerceklestirilen 6gretmenler kurulu toplantilari okul
adma kararlar alinmasi ve faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in bir yol haritasi
niteligi tasimaktadir. Okullarda bu toplantilarda tiim 6gretmenlerin s6z almasina
0zen gosterilmesi ve yaklagim tarzinin 6nemsenmesi gerekmektedir. Okulda karara
katilan 6gretmenler uygulamada bir adim 6nde olacagi diisiiniilmektedir. Ziimre
Ogretmenler Kurulu Toplantisi; Aym brans veya ilkokullarda ayni sinifi okutan
ogretmenlerin katilimiyla gergeklestirilen bu toplantilar amacina uygun olarak
gerceklestirildiginde egitim 6gretimin kalbi niteligine sahip bir uygulama olarak
degerlendirilebilir. Bu toplantilarda 6gretmenler birbirlerinden 6grenme imkani
bulmaktadirlar. Sube Ogretmenler Kurulu Toplantisi;, Aym subede derse giren
ogretmenler okul yoneticileri 6grenci temsilcileri 6grenci velileri ve okul rehber
ogretmenlerinin katilimiyla gerceklesen bu toplantilar genis bir katilim yelpazesine
sahip olmast ve her O0grencinin ¢ok farkli bakis acilar1 ile taninmasina, egitim
ogretim faaliyetlerinde 6grenciye uygun egitim dgretim ortaminin hazirlanmasina,
yeteneklerinin fark edilmesine firsat vermektedir. Okul-Aile Birligi Toplantilari;
Okulun tiim paydaslarinin katilimindan olusan, bir sivil toplum orgiitii niteligine

sahip bu yapi, okul yonetimine katilma, karara katilma ve toplumun okuldan
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beklentilerini yansitmasi agisindan okullara, okul gelistirme ¢alismalar1 agisindan
deger katmaktadir. Etkin kullanilabilen bu yapi 6grencilerde toplum hizmeti
anlayisinin kazandirilmasi ve sosyallesmelerine doniik faaliyetler i¢in imkanlar
sunmasi ile 6grenen okula hizmet etmektedir. Okul-Veli Isbirligi Veli Toplantilari;
Okullarda rutin araliklarla gergeklestirilen veli toplantilart ig birligi icerisinde
faaliyetlerin gerceklestirilmesine, 6grenci velilerinin kendilerini okulun paydasi

olarak hissetmeleri ve okulu sahiplenmelerine imkan sunmaktadir (Subasg, 2010:

84).

1.1.23. Bilgi Yonetiminde Bilgi Kavramm

Bilgi yonetimi kavrami 1980 ve 1990 I yillarda evrensel bir nitelik
kazanarak kullanilmaya baslamistir. Orgiitler insan kaynaklarma gerekli dnemi
vererek kendi yapilart icinde bilgiden daha iyi faydalanmaktalar.
Organizasyonlarda bilgi yonetimini anlayabilmek i¢in bilgi, enformasyon ve veri
kavramalart iyi tamimlanmalidir. Organizasyonlar bilginin kendi igerisindeki
sirkiilasyonunda siirecin niteligini bilmeli ve yonetmelidir (Kock, McQueen ve

Baker, 1996).

Bilginin ne oldugu eski c¢aglardan beri felsefenin Onemli bir tartisma
konusu olmustur. Bilgi kavramina pragmatik yaklasan orgiitler farkli tanimlamalar
yapmistir. Nonoka (1994), bilgiyi “dogrulugu kabul edilmis inanglar” olarak
tamimlamistir. Bilginin daha iyi tanimlayabilmesi i¢in enformasyon ve veri
kavramlartyla birlikte ele almakta fayda vardir (Oztiirk, 2005). Veri, durumlarla
ilgi olgular toplulugudur. Enformasyon ise, gondereni ve alicis1 olan
iletilerdir(Memduhoglu ve Yilmaz, 2010). Harris, bilgiyi “ Enformasyon, baglam
ve deneyimin bilesimi” olarak tanimlamaktadir. Duffy’ e (2000), gore ise bilgi
enformasyonun yorum, analiz ve baglam ile zenginlestirilmis halidir (Yenigeri ve
Ince, 2005). Enformasyon ve bilgi icerik ydniiyle farklilasmaktadir. Enformasyon
bilginin iletilmesi tecriibe yoluyla anlasilmasi olarak ifade edilirken; Bilgi, “deger
kazanmis enformasyon” olarak, kavramalar1 sebep- sonug¢ iliskisi i¢inde

tartismaktadir (Yenigeri ve Ince, 2005).
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1.1.24.  Bilgi Yénetimi Kavrami Amaci ve Onemi

Bilgi yonetimi kavrami, yasadigimiz bilgi ¢aginin gereksinimlerine teorik
ve pratik bir karsiliktir. Bilgi yonetiminin amaci, orgiitsel basariy1 saglamak i¢in
karar verme siireci agisindan kritik dnemde olan bilginin iiretimi, paylasimi ve
kullanimin1 etkileyen yapilar gelistirmektir. Pek cok oOrgiit bilginin Orgiitte
yayilmasi ve kullanilmasimi kolaylastirmak, bilgiyi yonetebilmek amaciyla bilgi
yonetim sistemleri gelistirmektedir (Demir, 2003). Bilgi yonetimi, dogru bilginin,
dogru zamanda, dogru icerikle bireylere sunularak, bireylerin sahip olduklarinin
iiriine doniistiirmesine hizmet etmektedir(Memduhoglu ve Yilmaz, 2010).Kiiresel
anlamada rekabet edebilmek icin Orgiitlerin bilgi yonetimini kiiltiirlerine
yerlestirmeleri gerekmektedir. Orgiitlerin kiiltiirlerinde bilginin 6rgiitsel anlamda
yayilmasi, yeni bilgilerin iiretilmesi ve bilginin paylasimi hayati degerdedir.
Orgiitler  bilgi  yonetim sistemleri kurarak kendi bilgi haritalarin

olusturmaktadirlar(Giiglii ve Sotirofski, 2006).

Orgiitlere rekabet iistiinliigii saglayabilen olgu, bilgiyi harekete gecirebilme
ve kullanabilme yetenekleridir. Bilgi yonetimi, bilgiyi yaratmak, paylagmak, elde
tutmak ve gelistirmek i¢in yeni radikal yollar arayisi igerisindedir. Bilgi yonetimi
ile orgiitlerde veriler enformasyona, enformasyonlar ise bilgiye doniistiiriilerek
acik ve oOrtiik bilgi gelistirilir, kontrol edilir ve uygulanir. Aslinda orgiitlerin bilgi
yonetim tutumlart pazarda var olmak ya da olmamak kararin1 vermeleri
anlamindadir (Yenigeri ve ince, 2005).

Sallis ve Jones (2002), bilgi yonetiminin gerekliligini su gerekgelerle ifade
etmektedir:

Bilgi yonetme stratejini orgiitsel amagclarla biitiinlestirmek.
Ust diizey yoneticilerin vaatlerini ilgililere agiklamak,
Orgiitte bilginin paylasimini saglamak,

Orgiitte yenilik yapmay: desteklemek,

AN NN RN

Bireylerin bilgi ve enformasyon paylasma yeterliliklerini

gelistirmek.
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v" Orgiitiin entelektiiel sermayesini en iist diizeye ¢ikarmak.

v" Yagam boyu 6grenme kiiltiirii olugturmak.

v' Paydaslarin giderek karmasiklasan isteklerini
karsilamak(Memduhoglu ve Yilmaz, 2010).

1.1.25. Bilgi Yonetim Siirecleri

Bilgi yoOnetimi siirecleri alan yazinda farkli siniflamalarla karsimiza
cikmaktadir. Farkli ifade edilis sekillerinin olmasina karsilik benzer olgulardan
bahsedilmektedir. Bilgi elde edilmesi, bilginin tasnif edilmesi, bilginin transfer
edilmesi ve bilginin kullanilmak iizere depolanmasi bilgi yonetim siirecleri olarak
ifade edilmektedir. Bilgi oOrgiitlerde entelektiiel bir sermaye olarak
degerlendirilmektedir. Orgiitler bilgiyi ellerinde tutarak ve kullanarak gii¢ elde
etmig olmaktalar. Bilginin {iretildigi birimler olan egitim kurumlar1 da kendi
iclerinde bilgi iretebilme, paylasabilme ve Orgiitsel hafizada saklayarak
gerektiginde yeniden kullanabilmeliler. Ciinkii bu durum organizasyonlara rekabet

piyasasinda avantaj olarak donmektedir(Lawson, 2003).

Okullar bu gercevede degerlendirildiginde siirekli bir bilgi akimi igerisinde
olan kurumlardir. Ogrenen bir orgiitte bilgi her asamada farkli fonksiyonel
icraatlarda kullanilmaktadir. Aslinda bu durum stirekli bilgi elde edilmesi ve bu

asamalari islemesi anlami tasimaktadir(Oztiirk, 2009).

1.1.26. Bilgi Yonetimini Etkileyen Unsurlar

Bilgi eski c¢aglardan giliniimiize kadar siirekli iletilmistir ve bilgini
yonetilmesi ihtiyaci hep olmustur. Ancak bilginin yayilma sekli her cagda
farklilasmistir. Giiniimiizde ise bilgi teknolojinin gelismesi ile birlikte teknolojik
ortamda nakledilmektedir. Bu durum orgiitlerde enformasyon olusmasina ve bilgi
kirliligine yol agmaktadir. Bilgi yonetimini engelleyen unsurlar temelde iki
kategoride Teknik- Teknolojik yap1 ve Sosyal yap1 olarak ele almacaktir(Oztiirk,
2009).
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1.1.26.1. Teknik- Teknolojik Yap1

Teknolojinin gelismesi ile orgiit yapisina daha hizli ve kolay bir sekilde
girebilen veri ve enformasyona insan kaynaklari tarafindan yiiklenen anlam bilgiyi
olusturmaktadir. Orgiitsel anlamda bilgi ydnetim siireci igin zamanmn {icte
birisinden fazlasinin kullanilmamas1 gereklidir. Zamanin iigte ikilik kismi orgiitsel
fonksiyonlar ve diger faaliyetlere ayrilmalidir. Teknolojik gelismeler bu rahatligi
orgiitlere saglamaktadir. Giiniimiizde orgiitler daha cok teknoloji kullanmaya
calismaktalar(Oztiirk, 2009). Okullara bu cerceveden bakildiginda kurulan bilisim
aglari, siniflarda kullanilan akilli tahta sistemleri ve bilgisayar teknolojileri bilgi
yonetimini  kolaylastirmaktadir. Ancak bunu desteklemesi gereken insan
kaynaklarmin  bilgiyi anlamlandirmasidir. Bu nedenle okullarin  insan
kaynaklarinin yetistirilmesine Onem vermeleri Ogrenen Orgiit icin elzemdir.
Ogretmenlerin ~ bilgiyi elde etmeleri, paylasmalari, kullanmalar1  ve
depolamalarinda teknolojik gelismeler ve iletisim aglar1 destekleyici olmaktadir.
Ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlar1 bu tiir teknolojileri kullanmalar1 oraninda
sekillenmektedir. Mobil cihazlar bilgi yonetimini kolaylastirmaktadir. Okullarda
bilgi yonetim siiregleri internet gibi kiirsel anlamda bilgi aglar1 ve teknolojik
gelismelerle desteklenmelidir. Insanlik tarihinin gecirdigi ¢esitli evrelerden sonra
bilgiye sahip olabilmek bu asirda 6n plana ¢ikmistir. Bu yiizyilda bilgi en degerli
0ge niteligindedir (Fang, Yang, Tsai, Wang ve Lee, 2007). Bilgi depolama ve
organizasyonda yaymak i¢in bilgisayar gibi bilgi teknoloji araglar
kullanilmaktadir. Bilgi yonetiminde bilginin organizasyonda her diizeye yayilmasi
kadar bireylerin kendi gorevlerini yapmalarint kolaylastirmast ve Orgiitiin

hedeflerine hizmet etmesi dnemlidir(Stromgoist ve Samof, 2000).

1.1.26.2. Orgiit Kiiltiirii

Orgiitte varolan iletisimin niteligi, yardimlasma, hosgorii,adetler ,normlar

kisacas1 oOrglite mal olmus ve Orgiitii bir arada tutun cati kiiltiir olarak ifade
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edilebilir(Oztiirk, 2009).Okullarda diger orgiitler gibi bilginin yayilmasi,
kullanilmas1 ve Orgiitsel hafizaya kaydedilmesini kiiltiir haline getirmelidir. Aksi
bir durumda okullarda bilgiye sahip olan bireylerin ayrilmasi bilgi kaybina yol
acacaktir. Orgiitlerde bilgi paylasimi sosyallesmeye ve etkili iletisime neden
oldugundan orgiitsel baghilig etkilemektedir. Orgiitsel baglilk ve orgiit kiiltiirii
arasinda bag vardir (Demir, 2005). Okullar i¢in bu durum Orneklendirildiginde
okulda yeni goreve baglayan bir 6gretmene okulun tanitilmasi, is ve islemlerde yol
gosterici olmanin yaninda yardimseverlik ve giler yiiz gdosterilmesi bilgi
yonetimine olumlu anlamda hizmet edecektir. Bu davramiglar aslinda bilgi

yonetimi alt dallarindan olan bilgininin paylasilmasi asamasini da i¢ine almaktadir.

1.1.26.3. Calisanlarin Bilgi Diizeyi ve Becerisi

Insan bilgi ydnetiminin odagindadir. Bilginin  anlamlandirilmast,
iiretilmesi, paylasilmasi, kullanilmasinda insan mekanizmasi birinci unsurdur. Bu
nedenle bilgiyi dogru anlamlandirip dogru yerde kullanacak olan insan unsurunun
belli bir egitim seviyesine sahip olmasi gerekmektedir. Kisaca bilgi yonetiminde
egitim seviyesinin etken bir role sahip oldugu sdylenebilir (Oztiirk,
2009).0Organizasyonlarda teknolojik gelismelerle birlikte mekanik cihazlar
yerlerini  almig ve goOriinen sermaye olarak algilanmaktadir. Ancak
organizasyonlarda insan kaynaklar1 ve bilgi gizli bir sermaye niteligindedir. Insan
kaynaklarimin geligsmesi bilgiyi elde etmeleri ve orgiit yapisi igerisinde bilginin
tartisilmasinin  kiiltiir haline getirilmesi ile hizlanmaktadir (Bagshaw, 2000).
Modern bilgi teknolojisi ile 6gretim kurumlart bilgiyi paylasmakta ve kayit altinda
tutabilmektedir. Bu teknolojik imkanlar esliginde egitim kurumlar1 gerekli olan
bilgiye nasil ulagilabilecegini ve kullanilabilecegini yetistirdikleri bireylere
ogretmeliler. Yasadigimiz asirda bilgiye ulagsmak kolaylasmistir. Ancak gerekli
olan dogru bilgiye ulasmak dikkat isteyen bir siiregtir ( Kidwell, Vander Linde, ve
Johnson, 2000).
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1.1.26.4. Isletmenin/Okullarin Yénetim Sekli ve Yonetimin Bakis
Acis1

Okullarda benimsenen yonetim anlayisi bilgi yonetimi agisindan énem arz
etmektedir. Kararlara katilim anlayisini benimsemis bir yonetim anlayis1 kurulan
takimlar ve takimlar arasinda bilgi akisin1 saglayacak bilgi yonetim sistemini de
kuracaktir. Yonetimin yaklagim tarzi bilgi yonetiminin niteligini belirleyici bir
unsur  olarak  degerlendirilmektedir  (Oztiirk,  2009).0kul  yoneticileri
veogretmenlerin bilgi yonetim tutumlari, sif iklimi ve G&grencilerin 6grenme
isteklilikleri ile birlestiginde basari kaginilmaz olmaktadir. okul yoneticileri
veogretmenlerin bilgi yonetim tutumlar1 yani bilginin elde edilmesi, paylasilmasi,
yeni bilgilerin elde edilmesi ve bilginin depolanmasina iliskin algilar1 6grencilerin
ogrenme tutumlarin etkilemektedir (Li, Fang, Chen ve Tsai, 2009).Ogretmenler
iiniversitelerde akademik caligmalar yiiriitiin birimlerle birlikte bir araya getirilerek
kolektif bir zek&nin iiriinii olarak adlandirilabilir bilgileri tiretmelidirler. Bilgi
iiretme bilgi yonetim siirecinin bir geregi oldugundan boylelikle kiiresel anlamdaki
yenilikler ve gelismeler 6gretmenler tarafindan takip edilecek ve okullarda bilgi

yonetim sistemleri aktif ve etkin bir sekilde ¢alisacaktir (Bangs ve Frost, 2012).

1.1.27. Okul Ortamindaki Biitiinlesik Bilgi Yonetim Sistemlerinde
Sosyal Etmenler

1.1.27.1. Ogrenen Orgiit Kiiltiirii(Kendini Gelistirme)

Okullardaki o6grenen orgiit kiiltiirii siirekli 6grenmeye istekli olan ve
birbirinden 6grenmeye acik olan bireylerle sekillenmelidir. Bu anlamada okuldaki
Ogretmenler arasinda meslektaslar1 ile yardimlasarak kendilerini gelistirme bilinci
yerlesecektir. Kendini gelistiren bir Ogretmen meslektaglarinin ve okulun
gelisiminde katki sunacaktir. Bu acgidan okullarda siirekli 6grenmeye, gelismeye,
yenilesmeye acik bir okul kiiltiiriin olugmasi saglanmalidir. Bu okulda farkli
ogrenme birimleri olusturularak, farkli okul yapilarinin incelenmesi, gezilmesi gibi

degisik metotlarla saglanabilir (Agir, 2005). Organizasyonlar, 6zellikle yiliksek
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egitim kurumlar yetistirdikleri insanlara hayat boyu Ogrenme istekliligini de
ogretmelilerdir. Kiiresel captaki siirekli gelismeler ve bilginin siirekli yenilenmesi
organizasyonlarin ayakta kalabilmelerine sart1 olarak hayat boyu 6grenmeye agik
bireyler bulundurmalarini zorunluluk kilmistir (OECD, 1999). Orgiitlerde bilgi
paylagimi davranislar1 bireylerin organizasyon igerisindeki rolleri ile de iliskilidir.
Bilgi orgiitlerde her kademede ¢alisan personele ulastirilabilmelidir(Pulecio,

2012).

1.1.27.2.  Orgiit Kiiltiirii(Orgiitsel Baghhk)

Orgiit kiiltiirii bireylerin orgiitii kabullenmeleri ve adanmiglik seviyelerini
etkilemektedir. Ortak paydada bulusabilen 6gretmenleri olan bir okul, birbirinden
O0grenme ve birlikte Ogrenme faaliyetlerini rahatlikla icra edebileceklerdir.
Kendilerini bulunduklar1 okulun mensubu olduklar1 icin mutlu hisseden
bireylerden olusturdugu okul kiiltiirii orgiitsel bagliligida beraberinde getirecegi
diisiiniilmektedir. Ancak c¢alisan sirkiilasyonunun ¢ok fazla oldugu durumlarda
orgiit kiiltiiriiniin aktarimi ve korunmasi bilgi yonetiminin devamlilig1 agisindan
elzemdir. Okullardaki 0Ogrenci ve oOgretmen sirkiilasyonu okul kiiltiiriinii

etkilemektedir (Agir, 2005).

Bilginin en degerli gii¢ kaynagi olarak degerlendirilmesi son yillarda bilgi
yonetimi konusunda orgiitleri arastirma yapmaya sevk etmektedir. Okullarda
ogrenme icraatinin merkezinde olan dgretmenlerin bilgi yonetim tutumlari okul
gelisimi ve kiiresel rekabet acisindan 6nemli bir durumdur. Okul yoneticileri
veogretmenlerin  Bilgi Yonetimi tutumlarimi okuldaki yonetim anlayis1 da
etkilemektedir(Akgiin vd., 2009). Okullarda goérev yapan okul yoneticileri
veogretmenler bilgi okuryazarligi yeteneklerini kazanmis olmalilar. Siirekli
kendini gelistiren konumundaki 6gretmenler okullarda karara katilmalidir. Bilginin
paylasilmas1 ve lretilmesi icin birlikte karar verme Kkiiltiiriniin okullarda var
olmasi1 gerekmektedir (Williams ve Coles, 2003).Egitim miiesseselerinde bilginin
toplanmasi ve sistemli olarak yayilmasi i¢in akademik kiitiiphaneler mevcuttur.

Akademik kiitiiphanelerden bireyler kendi kabiliyetleri 6l¢iisiinde beslenmektedir.
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Bilginin organizasyondaki bazi bireyler tarafindan ig¢sellestirilmesi diger bireyler
tarafindan da icsellestirilmesini gerekmektedir. Organizasyonlar da bilgi edinme,

bilgi yayma, bilgiyi kullanma kiiltiirii olmalidir(Maponya, 2004).

1.1.27.3.  Orgiitsel Iletisim

fletisim bilginin aktarimi, anlamlandirilmasi ve yayilmasi olarak
tanimlandiginda iki insanin karsilikli konusmasi ve arilarin bal yapmast da bir
iletisim olarak degerlendirilecektir. Okul ortaminda etkili bir iletisimin olmasi
bilgi yonetimini kolaylastiracaktir. Iletisim bozukluklar1 bilginin  yanls
yorumlanmasi veya paylasilmamasia davetiye cikarmaktadir. Bilgi yonetimine
Oonem veren oOrgiitler iletisim bozukluklarinin 6niine ge¢melidirler. Okullar insan
yetistiren ve dogrudan insanla ilgilenen orgiitlerdir. Bu nedenle etkili iletisim bilgi
yonetimi agisindan da okullarin olmazsa olmaz degerlerindendir(Agir, 2005).
Organizasyonlar bilgi yonetim stratejilerinin gelismesi yenilesmeleri ve degisimi
takip etmeleri ile iliskilidir. Ortiik bilginin aciga ¢ikartilmasinda orgiit kiiltiirii,
orgiit yapisi ve odiillendirme stratejileri kadar orgiitsel iletisimde bu siiregte etkili

olmaktadir (Wang ve Ahmed, 2003).

1.1.28. Bilginin Bashca Siniflamalari

Bilgi, kullanim bi¢imine gore (idealist bilgi, sistematik bilgi, pragmatik
bilgi, otomatik bilgi), kaynagina gore (Agik bilgi, ortiik bilgi), rekabet iistlinliigii
yaratan (Deneyimsel bilgi, girisimci bilgi, kurumsal bilgi), niteliklerine goére
(Kisisel bilgi, yapisal bilgi, miisteri bilgisi) olarak gesitlendirilmektedir (Oztiirk,
2009; Yenigeri ve Ince, 2005).

Orgiitlerde bilgi insanlar tarafindan iiretilerek, paylasilir ve kullanilir.
Orgiitsel bilginin iiretimi, paylasimi ve kullamlmasinda 6rgiitteki informal yapilar
daha islevseldir. Orgiitsel bilgi, takimdaki informal yapilarla diyalog yoluyla
orgilite mal edilmektedir. Bilgi yonetiminin kalbi olarak ifade edilen ortiik bilgi,
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diyaloga ve sdze dayalidir. Ortiik bilginin acia ¢ikartilarak, orgiitsel bilgiye
doniistiiriilmesi, bilgi yonetimini asil ugras alanini teskil etmektedir(Memduhoglu
ve Yilmaz, 2010). Sallis ve Jones (2002), ortiik bilgiyi elde etmek, iyi bir yonetim,
iletisim ve insan iliskileri yeterliligi gerektirdigini ifade etmektedir(Tung ve

Celikkaleli, 2005).

Orgiitsel bilginin paylasimi: Sosyallesme(Ortiik bilginin sosyal etkilesim
yoluyla igsellestirilmesi), kombinasyon( Acik bilginin kategorize edilerek
sunulmasi), digsallastirma (Ortiik bilginin ortaya c¢ikartilarak paylasilmasi),
icsellestirme( Agik bilginin bireyler tarafindan hazmedilerek oOrtiikk bilgiye
doniisiimii) seklinde seyrettigi soylenebilir(Memduhoglu ve Yilmaz, 2010).
Organizasyonlarda bilgi agik bilgi ve Ortiik bilgi olarak bulunmaktadir.
Organizasyonlar agik bilginin igsellestirilmesi i¢in gosterdikleri Snemi oOrtiik
bilginin aciga ¢ikmasi icin de gdstermelidir. Ortiik bilgi organizasyonda bilginin
anlatilmasi, sosyal etkilesim kurulmasiyla ortaya c¢ikmaktadir. Bu bireylerin
kendini bilmeleri ve organizasyonun bireylerin yeteneklerinden faydalanmasina

imkan saglayacaktir(Smith, 2001).

1.1.29. Bilginin Diger Bashca Simiflamalar:

Bilgi kullanim bi¢imine gore, idealist bilgi, sistematik bilgi, pragmatik
bilgi, otomatik bilgi; Kaynagina gore agik bilgi, ortiik bilgi; Rekabet iistlinliigi
yaratmasina gore, Isaretsel bilgi, deneyimsel bilgi, girisimci bilgi, kurumsal bilgi;
Niteliklerine gor, kisisel bilgi, yapisal bilgi, misteri bilgisi olarak

siiflandiriimaktadir (Yenigeri ve Ince, 2005).

1.1.30.  Bilginin Orgiitsel Sermayeye Doniisiimii

Calistigimiz kurumlardaki insanlara doniik bilgilerimiz ¢ok smirhdir.
Birlikte uzun illardir c¢alisiyor olmamiza ragmen birbirimizin  tim

yeteneklerinden haberdar olamayabiliyoruz. Bu geleneksel is anlayis1i geregi
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yapilan isin etiketinden kaynaklanmaktadir. Nasil ki dogada bulunan cevherler
belli bir gayretin mahsulii olarak ortaya cikarlar. Oylede insan kaynagindaki
yaraticilik ve yeteneklerde bir gayret neticesinde ortaya c¢ikarilmalidir. Aksi
durumda oOrgiitlerde bilgi kaybolmasi veya unutulmasi yasanacaktir. Bilginin
depolanmasindan daha c¢ok oOrgiit i¢in hayati Onem tasiyan yonii bilginin
kullanilmasidir. Orgiitler ellerindeki insan kaynaklarini gok iyi kesfedebildikleri ve
kullanabildikleri 6l¢lide amaglarina ulasirlar. Bu anlamda okullar 6gretmenlerin ve
diger paydaslarin yeteneklerinden haberdar olarak birlikte 6grenme siirecine deger
katabilecek sekilde istihdam etmelidirler (Yenigeri ve Ince, 2005). Devletler ve
isletmeler ekonomik kaygilar1 géz Oniinde tutarak bilgi yonetim sistemleri
gelistirmekte ve bu sistemler araciligi kiiresel anlamda kendilerini kiyaslamaktalar.
Bilgi yonetimi devletler icin oldugu kadar orgiitler i¢inde kiiresel rekabet i¢in
gerekli bir yapidir. Bu nedenle egitim orgiitlerde kendilerini kiiresel capta
kiyaslamalarla yenilemeliler(Ngeleza, 2012). Glinlimiiz sartlarinda
organizasyonlarda 6grenme bir zorunluluktur. Kiiresel anlamadaki siirekli degisim
ve yenilikler organizasyonlar1 da degismek zorunda birakmaktadir. Ancak
organizasyonlar bu degisimin nasil ve kim tarafindan gerceklestirilecegini son

yillarda daha c¢ok tartigmaktalar(Dixon, 1999).

1.1.31. Bilgi Caginda Insan Kaynaklar1 Yénetiminin Orgiitsel
Baghlik Yaratma Fonksiyonu

Orgiitteki ~ bireylerin ~ baglilik  hisleri organizasyonun amaglarmin
gergeklesmesi konusunda anlagsmaya varilmasi anlami tasimaktadir. Kendini
okulda mutlu hisseden bireyler okulun amaglarinin ger¢eklesmesi i¢in daha fazla
katki sunacaklardir. Duygusal ve psiko-sosyal anlamdaki ihtiyaglar1 karsilanan
birey okula karsi adanmislik duygulariyla hareket ederek is verimliligi artacaktir.
Isini severek ve isteyerek yapan Ogretmenler paylasmaktan hoslanmaktadir.
Paylasimc1 ve yardimlasama davraniglari okulda bir ekip ruhunun olusmasina
olanak verecektir (Yenigeri ve Ince, 2005).Egitim kurumlar1 insanlar ile dogrudan
iliskili olduklarindan insan kaynaklarint yetistirmekte Onemli gorevleri icra

etmekteler. Donanimli ve bilgili bireyleri yetistirebilmek icin gayret sarf
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etmekteler. Egitim kurumlarinda bireyler kendi gayretleri ile kisisel olarak bilgiye
ulagabildikleri gibi deneyimler aracilig1 ile ve dnceden saklanan bilgilerin ortaya
cikarilmasi ile de 6grenmekteler(Govender, 2010).Kiiresellesme organizasyonlara
alanlarinda uzman nitelikli insan kaynaklarmma sahip olma zorunlulugunu da
birlikte getirmistir.  Bilgiye ulasabilen ve organizasyon icerisinde bilginin
sirkiilasyonuna kaki sunabilen personel orgiitsel verimliligi de artirmaktadir.
Dogru bilginin dogru zamanda dogru kisilere iletilmesi Onemli bir
durumdur(Samoft, 2000).21. yiizyilda varliklarini devam ettiren ve rekabet giiciinii
elinde tutabilen organizasyonlar bilgi yonetin sistemlerini iyi isletebilen
organizasyonlardir. Bilgi elde etmek ve insan kaynaklarini nitelikli hale getirerek
alaninda uzman bir kadroyla faaliyetlerini icra etmektedirler. Bu organizasyonlar

insan kaynaklarinin egitimi i¢in zaman ve kaynak ayirmaktalar(Kanjere, 2010).

1.1.32. Bilgi Tabanh Organizasyonlar Olarak Okullar

Gliniimiizde giicli toplumlar bilgiye sahip olan ve bilgiyi kullanan
toplumlardir. Yasadigimiz cagda teknolojik gelismelerin hizla yenilesmesi ve
bilgiye ulasimi kolaylagtirmasi yasamin her kesimini etkiledigi gibi toplumun
okullardan beklentisini de degistirmistir. Iletisim araglarindaki gelismeler topluma
hizmet eden okullarin toplum ve cevreyle birlikte hareket etmelerini, hatta
degisimin Onciisii olmalarin1 gerektirmektedir. Okulun kendi yapist igersinde
bilgiye  ulagsmanin  kolaylagsmasi  dogru ve kullanilabilecek  bilginin
yapilandirilmasini zorunlu kilmaktadir. Temel islevi “68retmek™ olan okullarimiz
bilgiyt 1y1 yonetebilmek zorundadir. Zira okullar ¢iktilart yoluyla toplumu
etkileyeceklerinden okullarin bu yapiya kavusmasi 6grenen bir orgiit olmalari ile
miimkiindiir. Ciinkii 6grenen orgiitlerde siirekli bir degisim kiiltiirli vardir. Bununla
birlikte dgrenen orgiitler toplumu etkileyebilecek giice sahiptir. Ogrenen okulun
toplumu etkileyebilmesi i¢in toplumdaki farkli yapilarla siirekli is birligi ve
etkilesim igerisinde olmalilardir (Muratoglu, 2005).Okullarin basarili olabilmeleri
icin bilgi yonetimini benimsemis olmalar1 ve paydaslarin bilgi yonetim sistemine
adapte olmalar1 gerekmektedir. Bilgi organizasyonlarda bireysel ve toplu olarak

elde edilmektedir. Entelektiiel sermaye niteligindeki bilginin elde edilmesi kadar
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kullanilmas1 ve gelistirilmesi de Onemlidir. Baz1 organizasyonlar siirekli bilgi
edinme yolunu tercih ederlerken bazilar1 ise var olan bilgiyi gelistirmektedirler
(Memduhoglu ve Yilmaz, 2010).Organizasyonlarda entelektiiel deger iiretmek icin
bilgi iiretmeli hatta diger organizasyonlardan bilgi paylasimi icersinde olmalidir.
Bilgi paylagimini organizasyonda bilginin var olmasi teknolojik etkenler ve
kiiltiirel etkenler etkilemektedir (Dowling, Chambreuil, Muller ve Vincent, 2004).

1.1.33. Bilgi Yonetimi Ogrenen Orgiit(Okul) Iliskisi

Okullarin bilgi tiretme kapasitesinin gilincel ve aktif olabilmesi i¢in
okullardaki informal yapilarin 6rgiitiin hiyerarsik yapisiyla uyumlu hale getirilmesi
elzemdir. Farkli alanlarda uzman olan sinif ve brang 6gretmenlerinden olusturulan
takimlarin bilgi tiretme kapasiteleri yiiksektir. Bunun gerceklesmesi i¢in bireyler
aras1 giiven ve diyalog iyi seviyede olmalidir. Orgiitlerde bilgi, ortiik bilgi ve acik
bilgi olarak bireysel hafizalar ve orgiitsel hafizada kayithdir. Orgiitlerde ortiik
bilgi, goriisme, iletisim, etkilesim ve diyalog yoluyla dissallastirilarak orgiitsel
ogrenme ve ekip 6grenmesine doniistiigli alan yazinda ifade edilmektedir(Tiltay,

2009).

Organizasyonlarda bilgi yoOnetimi, Ogrenmeyi kolaylastirarak bireysel
amaclarla orgiitsel amacglarin birlesmesine katki sunmaktadir. Organizasyonlarin
en kiiclik 6grenme birimi olan bireylerdeki, kendini ger¢eklestirme arzusu orgiitsel
amagclarla birlestiginde, organizasyonlarin “Ogrenen oOrgiit” olmasina zemin
hazirlamaktadir. Siirekli yenilenme, degisime adapte olmak zorunda olan orgiitler,
vizyonlarii ve stratejilerini olusturup bilginin yaratilmasi, elde edilmesi, islenmesi
ve kullanilmasini saglayacak enformasyon sistemlerini kurduktan sonra bilgi
temelli yeniligi olusturacak olan insan kaynaklarini gelistirmeliler. Aksi durumda
teknolojik imkanlar ve oOrgiitsel arag ve geregler ne kadar gelismis olursa olsun
yetenekli calisanlar1 olmayan Orgiitler kendilerinden beklenen performansi
gosteremeyeceklerdir. Bu anlamda bilginin insana 6zgii bir kavram oldugu goz
onlinde tutuldugunda bilgi yonetimi ve Ogrenen Orgilit iliskisi daha 1yi

anlasilmaktadir. Giinlimiizde bilginin en Onemli gili¢ olarak nitelendirilmesi
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orgiitsel anlamda dikkatleri 6grenen &rgiitlerin {izerine ¢ekmistir. Ogrenen
orgiitler; orgiitteki bireylerin bilgilerini paylasabilmeleri ve yeni fikirlerin ortaya
¢ikmasi i¢in ortam saglandig1 yapilardir. Bu orgiitler iyi bir bilgi yonetimi anlayisi
ile orgiit icin gerekli bilgileri toplayip, yorumlayarak ve paylasarak kendilerini
yeniler, gelistirirler. Buradan da anlasilacag: tizere, yerine getirdikleri islevler
bakimindan &grenen orgiit ile bilgi yonetimi benzerlik gdstermektedir. Ogrenen
orgilit yapisi, bilginin bilingli olarak yayilmasi, yonetilmesiyle kurgulanabilir.
Dolayisiyla orgiitlerde ki bilgi yonetimi tutumunun, 6grenen orgiit tizerinde mutlak
bir etkisi s6z konusudur. Bu etkinin istenildik diizeyde olmas1 orgiitlerin 6grenen
orgiitler olmasina olumlu katki saglayacaktir(Akkog, 2008).Bilisim ¢agina gegis
stireciyle birlikte egitim orgiitlerinde de bilisim araglar1 kullanilmaya baglanmistir.
Ancak bu durum bilgiye kolay ulasilabilirligin yaninda, beklentilerin aksine bazi
problemleri de birlikte getirmistir. Egitim oOrgiitlerinde bilgiye ulasabilen,
kullanabilen, yeni bilgiler iiretebilen ve bilgiyi tiim orgilite mal edebilen nitelikli
bireylere olan ihtiyag gozle goriiliir boyutlara ulasmistir(Agir, 2005). Egitim
orgiitlerinin 6grenen oOrgiitler olabilmesi zorunlulugu, bilisim teknolojilerinin
okullarda kullanilmasiyla adeta daha asikar hale gelmistir. Bilgi toplumunun alt
sistemi olan okullarin bilgiye deger veren, kullanan, paylasan, lireten bir yapiya
kavusma zorunlulugu vardir. Ciinkii egitim kurumlar bilginin en ¢ok fark edildigi,
kullanildig1 yerlerdir. Genel islevi bilgi tiretmek, paylagsmak olan okullar 6grenen
orgiitler olarak faaliyetlerini = silirdiirmeleri okulun niteligini artiracagi
diisiiniilmektedir. Bunun i¢in okul yOnetiminin bilgi yonetimi tutumlar1 kadar
egitim kurumlarmin 6nemli aktdrlerinden olan 6gretmelerin de merakli olmalari,
stirekli Ogrenme istegi tasimalari, bilgiyi lretmeleri, kendilerini yenilemeleri
egitim kurumlarimin  6grenen orgiit(okul) olabilmeleri i¢cin mutlak bir
gerekliliktir(Uziim, 2009). Diger bir acidan bilgi yapisi itibari ile dinamik ve
yasayan bir olgudur. Bilgi insan tarafindan iiretilen ve insan tarafindan
Ogrenilerek, yasatilan, gelistirilen bir olgudur. Bu durum geregi oOrgiitlerdeki
nitelikli bireyler, 6grendiklerini orgiitsel hafizaya kaydetmezse, bireylerin orgiitten
ayrilmasiyla orgiit zaafa diisecektir(Muratoglu, 2005). Bu nedenle organizasyonlar
bilgi yOnetimine, bilginin Uretilmesi, paylasilmasi ve kullanilmasina ¢ok Onem

vermek durumundadirlar. Ayn1 zamanda oOrgiitlerde bilgi yonetimi bir orgiitleme
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konusu olmaktan ¢ok bir anlayis bir kiiltiir sorunudur. Kiiltiir ile bilgi arasinda
giiclii bir bag vardir. Kiiltiir bilginin 6rgiitte nasil iiretilecegini, paylasilacagini ve
bilginin 6nemini sekillendirir. Bilgi Orgiitte sosyal etkilesim yoluyla
paylasilmaktadir. Bu nedenle orgiitlerde bilgi yonetimi bir sosyallesme siireci
olarak kiiltiirel bir yapiya biirlinmektedir. Dolayisiyla bireylerin orgiit kiiltiiriine
karst olumlu tutumlari okullarda ki bilgi yonetimi ve Ogrenen orgiit(okul)

acisindan 6nemlilik arz etmektedir(Demir, 2005).
1.1.34.  Bilgi Yonetiminin Ogrenen Orgiit Disiplinlerine Etkisi

Orgiitsel 6grenmeden amag¢ orgiitsel  bilginin  viicuda  getirilmesi
gelistirilmesi olarak disiiniiliirse, Orgiitsel 6grenme yeni bilgi veya yeni bir
davranisin olusmasina yol agmaktadir. Bu durum birbiriyle iliskili olan “Orgiitsel
Ogrenme”, “Orgiitsel Bilgi”, “Ogrenen Orgiit” ve “Bilgi Yonetimi” konularinin
biitlinlestirilmesi geregini ortaya koymaktadir. Lyes ve Easterby- Smith (2003)
tarafindan Ogrenen Orgiit ve bilgi yonetimi iligkilerinin betimlenerek bu iki
kavranma birilikte bakilmasi geregini vurgulamislardir. Bu durum sekil 2.3.1.1

izerinde ana hatlariyla ifade edilmektedir.

/ Sireg
Orgiitsel

Ogrenme Orgiit

N

Orgiitsel Bilgi

\ Bilgi
. Yonetimi
Icerik

)

Ogrenen

Sekil 2.3.1.1.0grenen Orgiit Bilgi Yénetimi iliskisi (Simsek ve Kingir,2000).
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1.1.35.  Bilgi Elde Etme/Uretmenin Ogrenen Orgiit Olusumuna Etkisi

Ogrenen orgiitten soz edebilmek icin bilginin varlig1 gereklidir. Orgiitiin
kendi igerisinde iiretilen bilgi veya dis kaynaklardan elde edilen bilgi orgiitte
sistemli hale getirilerek kullanilmasi ve yeni bilgilerin iiretilmesi yoluyla 6grenen
orgiit olusur. Orgiitiin amacina hizmet edecek bilginin drgiitte var olmas1 6grenen
bir orgiit i¢in temel sarttir. Yeni bilgilere agik olamayan veya kendi igerisinde bilgi
iiretmeyen bir organizasyon, orgiitsel 6grenme i¢in gerekli ham maddeden yoksun
olacagindan 6grenen Orgiit olusamayacaktir. Bu nedenle bilgi 6grenen oOrgiit igin

bir zorunluluktur(Akkog, 2008).

1.1.36.  Bilgi Stmiflamanin Ogrenen Orgiit Olusumuna Etkisi

Ogrenen orgiitiin bes disiplininden biri olan sistem diisiincesinin diger
disiplinleri de etkiledigi diisiiniiliirse, sistem diislincesinin rasyonel varlig1 bilginin
siiflandirilmasi ile miimkiindiir. Bilginin siniflandirilmasi orgiitte bilgiye kolay
ulasilmasin1 saglayacaktir. Bununla birlikte oOrgiitteki cesitli birimler arasinda
dogabilecek catismalarinda oniine gegilecektir. Orgiitiin temel 6grenme birimi olan
takimlar kendi alanlarindaki bilgi daha kolay elde edecek ve mevcut bilgeleriyle
sentezleyecek ve analiz ederek yeni bilginin olusumuna zemin hazirlayacaktir. Bu

ahenk orgiitteki is birligi ve koordinasyonu gii¢clendirecektir (Akkog, 2008).

1.1.37. Bilgi Saklamanin /Arsivlemenin  Ogrenen  Orgiit

Olusumuna EtKisi

Bilginin saklanmasi ve arsivlenmesi oOrgiitler i¢in bilgiye ihtiyag
duyuldugunda ulasilmas1 agisindan Onem arz etmektedir. Bilgi teknoloji
araclarinin gelismesiyle orgiitlerin bilgiyi depolama seklide degismistir. Eskiden
kirtasiye malzemeleri ile depolanan bilgi artik elektronik ortamlarda
saklanmaktadir. Bu saklama sekli bilgiye istenildigi anda ulasilabilme kolayligini

sagladigindan Ogrenen Orgiite katkisi tartilmaz boyuttadir. Ancak bilginin
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kaybolmamas1 igin gerekli birgok onlem alinmalidir(Akkog, 2008). Okullar
acisindan bu durum degerlendirildiginde Milli Egitim Bakanligi tarafindan
gelistirilen e- okul sistemi 6grencilerin ders notu bilgilerinin yaninda bir¢ok
bilgilerinin depolanmas: ihtiya¢ duyuldugunda da kullanilmas1 6gretmen ve okul
idaresinin isini kolaylastirmakla kalmayip zaman tasarrufu saglamaktadir. Bu
zaman dilimi 6gretmen ve diger ¢alisanlar acisindan yeni 6grenme ve faaliyetlerde
kullanilmas1 ile 6grenen Orgiit niteligi tasiyan okullar1 daha ileri bir seviyeye
tagiyacagl kuskusuzdur. Bu durum personel bilgileri ve mali isler agisindan da
boyledir. Daha ¢ok zaman harcanarak gergeklestirilen faaliyetler kisa siirede
gerceklesmektedir. Bununla beraber yonetim ve bireyler arasindaki iletisimde
hizlanmaktadir. Ogretmen tarafindan elektronik ortama aktarilan bilgi zaten
yonetim tarafindan istenildiginde ulasilabilir oldugundan gerekiyorsa oOnlem
alinmasi, 6grenci velisine dogrudan bilgi verilebilmesi kolayliklarini sunmaktadir.
Zamanin verimli kullanilmasi daha ¢ok okul yonetimi 6gretmen 6grenci veli ve
diger paydaslarla etkilesimi getirmekte ve oOrglitsel bagliliga katki saglamaktadir
(Akkog, 2008).

1.1.38. Bilgi Paylasiminin Ogrenen Orgiit Olusumuna Etkisi

Bilginin paylasilmas: drgiitte bir kiiltiir haline getirilmelidir. Orgiitte bilgi
paylagimi orgiitsel iletisim ile dogrudan iliskilidir. Organizasyondaki bireylerin
yeni bilgiyi paylasmalar1 orgiit diizeyinde giiven duygularimi destekleyecek ve
diger bireylerinde bilgiyi paylasmalarina olanak saglayacaktir. Paylasilan bilginin
akis sekli orgiitteki iletisim agimi giliclendirecek ve bireylerin elde etkileri bilgileri

kullanmalar1 nigin motivasyon kaynagi olacaktir.

Ogrenen orgiit agisindan bu durum bes disiplinden biri olan paylasilan
vizyona ortam hazirlamaktadir. Okul paydaslari tarafindan bilinen okul vizyonu bu
dogrultuda ¢alismalarin yogunlasmasina 1s1k tutacaktir. Bir vizyon etrafinda
kenetlenen okul paydaslari kurumsal bir kimlik olusmasini saglayacaktir. Biitiin
olarak okul bir takim ruhuna sahip olacak ve okulun amacina hizmet etmesine

destek olacaktir.
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1.1.39.  Bilgi Yonetimi Perspektifinden Orgiitsel Ogrenme ve
Ogrenen Orgiitler(Okullar)

Mevcut literatiir incelendiginde orgiitsel 6grenmenin bilgi yonetimi ile
yakindan ilgili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Orgiitlerde bilginin edinimi,
bilginin paylagilmasi, bilginin yorumlanmasi, bilginin depolanarak o&rgiitsel
hafizada saklanmasi ayn1 zamanda orgiitsel 6grenme niteligi tasimaktadir. Buradan
hareketle bilgi yoOnetimi ve Orgiitsel O6grenme kavramlarmin birbirlerinin

tamamlayicist oldugunu sdylemek dogru bir ifade olacaktir(Spender,2008).

1.1.40. Bilgi Yonetimi Siireci ve Orgiitsel Ogrenme

King vd.(2008) tarafindan orgiitsel bilgi yonetimi ile birlikte Orgiitsel
ogrenme modelini birlikte agiklayan caligsmasi orgiitsel 6grenme agamalari ve bilgi
yonetimi kavramlarinin birbiriyle etkilesim igerisinde oldugunu ve tamamlayici

ozelliklerinin oldugu agikc¢a belirtilmektedir.

Bilginin olusumu, Sosyallesme siireci sonucu karsilikli etkilesim yoluyla
ortiik bilgi acik hale gelmektedir. Digsallagsma siireci sonucunda bireysel anlamda
zihindeki bilgiler disarrya aktarilmaktadir. Icsellestirme siireci sonucu acik bilgi
ortiilii bilgiye donlismektedir. Birlestirme siireci sonunda disaridan alinan bilgi
kendi bilgileri ile sentezlenerek yeni bir bilgi olusmaktadir. Belirtilen bu asamalar
orgiitte gergeklesmekte ve ayni zamanda Orgiitsel 0grenme gergeklesmektedir.
Orgiitsel dgrenmede bilgi orgiit diizeyinde sistematik diizeye edinilir, paylasilir,
yorumlanir ve tekrar erisilebilecek sekilde depolanir. Bu ifadelerden hareket
ederek Orgiitsel 6grenme siireci sonucunda ortaya ¢ikan {iriiniin yonetilmesi bilgi

yonetimi olarak ifade edilebilmektedir (Spender,2008).
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1.2. PROBLEM CUMLESI

Milli egitim bakanhigma bagli ilkogretim ve ortadgretim okullarinda
caligmakta olan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin bilgi yonetimi ve O6grenen
orgiite iliskin algilar1 ne diizeydedir? Okul yoneticileri vedgretmenlerin bilgi

yOnetimi tutumlari ile 6grenen Orglit algilart arasinda anlamli iligki var midir?

1.2.1. Alt Problemler
1. Egitim kurumlarinda gorev Yyapanokul yoneticileri ve
ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlar1 ve 6grenen okul algilari arasinda;
“Cinsiyet” degiskenine gore,
“Yas” degiskenine gore,
“Kidem” degiskenine gore,
“Okul Tiirii” degiskenine gore,
“Bir Dergiye Abone Olma Durumu” degiskenine gore,
“Giinliik Gazete Alma Durumu” degiskenine gore,
“Televizyonda Giindeme Iliskin Tartisma Programlarmi izleme
Durumu”,
“Okuldaki Gorev Tiirii” degiskenlerine gore,
anlaml farklilik var midir?
2. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin “Bilgi Yonetim Tutumlar1” “Ogrenen Orgiit (Okul)” algilarmin

anlamli yordayicist midir?

3. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoéneticileri ve
ogretmenlerin “Bilgi Yonetim Tutumlari” alt boyutlar1 “Ogrenen Orgiit
(Okul)” algilar1 alt boyutlar1 olan “Paylasilan Vizyon™” alt boyutunun anlamli

yordayicist midir?

4, Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve

ogretmenlerin “Bilgi Yonetim Tutumlar1” alt boyutlar1 “Ogrenen Orgiit
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(Okul)” algilar1 alt boyutlar1 olan “Kisisel Hakimiyet” alt boyutunun anlamli

yordayicist midir?

5. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin “Bilgi Yonetim Tutumlar” alt boyutlar: “Ogrenen Orgiit
(Okul)” algilar1 alt boyutlar1 olan “Zihni Modeller” alt boyutunun anlamli

yordayicist midir?

6. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin “Bilgi Yonetim Tutumlar” alt boyutlart “Ogrenen Orgiit
(Okul)” algilart alt boyutlar1 olan “Takim Halinde Ogrenme” alt boyutunun

anlaml1 yordayicist midir?

1.3. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amact; egitim kurumlarinda goérev yapan okul yoneticileri
ve Ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlart ile 6grenen orgiit (okul) algilarinin
“Cinsiyet”, “Kidem”, “Yas”, “Okul Tiirii”, “Okuldaki Ogretmen Sayis1”, “Bir
Dergiye Abone Olma Durumu”, “Giinliik Gazete Alma Durumu”, “Televizyonda
Giindeme iliskin Tartigma Programlarini Izleme Durumu”degiskenlerine gore
farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin
bilgi yOnetim tutumlar1 ile Ogrenen Orgiit(okul) algilar1 arasindaki iliskiyi
betimlemek ve bunlara bagl olarak ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda goérev
yapan okul yoneticileri vedgretmenlerin bilgi yonetimi, bilgi paylasimi, birlikte

ogrenme ve birbirinden 6grenme durumlarini yorumlamaktir.

1.4. ARASTIRMANIN ONEMI

Insanlik tarihi boyunca toplumlarin yasamlarmi siirdiirme bi¢imlerinin ve
bunu etkileyen temel paradigmalarin siirekli bir degisim ic¢inde oldugu
goriilmektedir. Glinlimiizde ise bu degisim, kendisini her alanda daha hizli ve daha

fazla cesitlilik gostererek hissettirmektedir. Bilisim teknolojilerindeki yenilik ve
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gelismelerle birlikte cagimizda bilgiye ulagsmak o kadar kolaylasmistir ki, adeta
orgiitler ve bireyler bilgi bombardimani altinda varliklarini siirdiirmektedirler.

Elbette bilgiye her yerde ulasabilmek oOrgiitsel amaclarin gergeklesmesine
katki saglamaktadir. Ancak orgiitsel amacglarin ger¢eklesmesi igin, orgiitler bilisim
teknolojileri yaninda, nitelikli insan kaynagina da sahip olmalidirlar. Teknolojik
yeniliklerin her gegen giin hizla arttifi yasadigimiz ¢agda, orgiitler, kendi
varliklarin1 bu degisime ayak uydurabildikleri 6l¢iide devam ettirebilmektedirler.
Bunun igin orgiitler; kendilerine gerekli olan bilgiye sahip olmak, iretmek,
paylasmak ve kullanmakla birlikte siirekli 6grenerek kendini gelistiren bireylere,
birbirinden 6grenebilen birey ve takimlara, orglitiin amaclarini bireysel amaglari
ile bagdastiran personele, kalip yargilardan siyrilarak yenilik ve gelismeye
odaklanmis bir Orgiit yapisina ihtiyag duymaktadir. Bu ihtiyacin en ¢ok
hissedildigi oOrgiitlerin basinda ise toplumu doniistiiren ve gelistiren egitim
kurumlari olan okullar gelmektedir.

Ogrenen orgiit; Sanal (2009) Beden egitimi ve spor yiiksekokullarinda
gorevli akademik personelinogrenen Orgiit kiiltiirtine iliskin goriislerini; Kilig
(2009)ortadgretim kurumlarinda gorev yapanyonetici ve Ogretmenlerindgrenen
orgiite iliskin alg1 diizeylerini; Subas (2010) ilkdgretim okullarinda ¢alisansinif ve
brang 6gretmenlerinindgrenen orgiitii (okulu) algilamalarini; Bal (2011) ilkogretim
okullarinda goérev yapanokul yoneticisi ve Ogretmenlerindgrenen Orgiit olarak
okullarma iligkin algilarini; Tiltay (2009) Anadolu Universitesi’nin 6grenendrgiit
olma oOzelliklerine iliskindgretim elemanlarinin  goriislerini;  Alp  (2007)
ilkogretimogretmenlerinin 6grenen orgiitkiiltiiriine iligkin algilarini calismustir.
Bilgi Y&netimi; Oztiirk (2005)isletmelerde bilgi yonetimi ve bilgi paylagimini;
Muratoglu (2005) Egitim Orgiitlerinde bilgi yOnetimi stratejilerini; Akkog
(2008)Ogrenen orgiit olusumundabilgi  yonetimi uygulamalarinin  rolii:Afyon
Kocatepe Universitesi 1.L.B.F. uygulamasi; Oztirk (2009) Bilgiyonetim
stirecindebilginin paylasilmast ile ilgili bir aragtirma; Agir (2005) Bilgi yonetim
sistemleri ve egitimde bilgi yonetimi sistemi uygulamasini ¢alistigi goriilmektedir.
Alan yazinda Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda bilgi yonetim tutumlar1 ve
Ogrenen Orgiit algilar1 arasindaki iliskiyi betimlemeye doniik bir arastirma

bulunmamaktadir.
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Bu arastirma ile alan yazindaki bu bosluk doldurmak igin egitim
kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri vedgretmenlerin “Bilgi Y 6netimi
Tutumlar” ve “Ogrenen Okul” algilar1 tespit edilmekle birlikte okuldaki okul
yoneticileri vedgretmenlerin “Bilgi Yénetim Tutumlar” nin “Ogrenen Okul”
algilarina etkisi arastirilacaktir. Boylece egitim kurumlarinda gorev yapan okul
yoneticileri vedgretmenlerin “Bilgi Yonetimi Tutumlar” ve “Ogrenen Okul”
algilarinda bir farkindalik diizeyi olusacaktir. Amaglanan bu farkindalik, siirekli
degisim igerisinde olan diinyada okullar1 degisimin onciisii konumuna tasiyarak,
okullarda bilgi paylasgiminin okul kiltiirii haline gelmesine ve &grenenokul

anlayisina hizmet edecegi diisliniilmektedir.

1.5. SAYILTILAR
15.1. Olgme araglarmin kapsam gecerliligi belirlenitken uzman
goriisleri yeterli bulunmustur.
1.5.2. Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin, arastirma sirasinda

yoneltilen sorulara samimi ve dogru goriisler belirttikleri varsayilmistir.

1.6. SINIRLILIKLAR
1.6.1. Arastirma 2012-2013 egitim ve 6gretim yilinda Sivas ili Zara,
Hafik, Imranli ilgelerindeki Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda gérev
yapan okul yoneticileri vedgretmenlerle sinirlidir.
1.6.2. Sivas ili Zara, Hafik, Imranl ilcelerindeki okullarda 2012-
2013 egitim 6gretim yilinda gérev yapan okul yoneticileri vedgretmenlerin

0lcek maddelerine verdikleri cevaplarla sinirhidir.
1.7. TANIMLAR

Ogrenme; “Davramslarda veya Ogrenilmis sekilde davranabilme
kapasitesinde meydana gelen ve birtakim pratikler yoluyla gergeklesip kendini
hayatin ¢esitli alanlarinda gosteren siirekli ve kalic1 degisiklikler.” (Cevizli, 2010).
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Orgiit; Chaster I. Barnard’ a gore orgiit “iki ya da daha fazla kisinin
bilingli olarak esgiidiimlenmis etkinlikleri sistemidir.” (Aydin, 2010).

Ogrenen Orgiit; Ogrenmeye oncelik veren, calisanlar1 6grenici olan ve

ogrenme siireclerinden olusan bir 6grenme ortamidir( Simsek ve Kingir, 2006).

Orgiitsel 6grenme; “ Orgiitlerin kendi sorunlarini ¢ézmelerine, yeni
fikirler yaratmak i¢in kapasitelerini artirmalarina ve devamliliklarini saglamalarina

katkida bulunan hayati bir yetenektir.” (Akgiin ve dig., 2009).

bilgi, beceri, ve aligkanliklarin belli bir program dogrultusunda ve diizen i¢inde

kazandirildigi kurumsal yap1.” (Cevizli, 2010).

Veri; “Bir organizasyon veya fiziki ¢evrede gelisen hadiseleri temsil eden,
insanlarin anlayabilecegi veya kullanabilecegi sekle doniistliriilmemis ham
gerceklerdir.” ( Zaim, 2005).

Enformasyon; “ Belli bir sekle sokulmus, anlam tasiyan ve insanlara
faydal1 olabilecek veridir.” ( Zaim, 2005).

Bilgi; “Insan zihninin fikirlere, kurallara, prosediirlere ve enformasyona

suurlu bicimde anlam kazandirmasidir.” ( Zaim, 2005).

Bilgi Yonetimi; “Teknik ve uygulamalar1 dogru bilgiyi dogru insana dogru
zamanda saglayarak, Orgiitlerin dinamik siire¢ler tasarlamalarini ve insan

kaynaklarmi etkin kullanmalarini saglayan bir yonetim yaklasimidir(Akgiin vd.,
2009).
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IKINCi BOLUM

2.ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Ogrenen  orgiit;  Sanal  (2009) “Beden  egitimi ve  spor
yiiksekokullarindagérevli akademik personelin 6grenen orgiit kiiltiiriine iliskin
gortisleri” isimli tezinde Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarinda gorevli
akademikpersonelin bilgi ¢agi olarak adlandirilan bu siiregte bilgiyi elde edebilen
ve onuen iyi sekilde kullanabilen orgitler olma yolunda ilerledikleri ve
gelenekselorganizasyon yapisindan siyrilarak, c¢agin yonetim yaklasimi olarak
adlandirilanogrenen organizasyona dogru bir degisim gosterdikleri bulgulamistir.
Aragtirmada; Cinsiyete gore orgiitsel engellere iliskin goriislerde anlamlilik
bulunurken, orgiitsel roller ve 6grenen okul kiiltiirii olusturmaya iliskin goriislerde
anlamlifark bulunmamustir. Bayan katilimcilarin yaslarina gore Kkarsilastirmada
orgiitsel rollere veorgiitsel engellere iliskin gorislerde anlamli fark tespit
edilmezken, o6grenenokul kiiltirii olusturmaya yonelik gorislerde anlamli fark
bulunmustur. Erkek katihmcilanin yaslarina gore alt o6lgekler arasindaki
karsilastirmadaanlamli fark bulunmamistir. Bayan katihmcilarin kidemlerine gore
alt olgekler arasindaki karsilastirmadaanlamli  fark bulunmamustir. Erkek
katilimcilarin  kidemlerine gore alt o6lgekler arasindaki karsilastirmadaanlaml

farklilikj tespit edilmemistir.

Kiligc (2009)“Ortacgretim kurumlarinda gérev yapan yonetici ve
ogretmenlerin 6grenen orgiite iliskin algi diizeyleri” isimli tezinde, ortadgretimde
gorev yapan yoneticilerin goriiglerine gore; 6grenen Orgiit disiplinleri ile ilgili en
olumlualg: diizeyine sahip olarak takim halinde 6grenme disiplini belirlenmis olup
bu disipliniortalamalara bakildiginda sirasiyla, zihni modeller disiplini, paylasilan
vizyon disiplinive sistem disiincesi disiplini izlemistir. Algi diizeyi en diisiik

olarak kisisel ustalikdisiplini ortaya ¢ikmistir. Ortadgretim kurumlarinda gorev
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yapan yonetici ve Ogretmenlerin 6grenendrgiite iliskin algilart “bazen” ve
“genellikle” diizeylerinde bulunmustur. Yonetici ve 6gretmenlerin 6grenen Orgiite
iliskin alg1 diizeyleri igin; zihnimodeller disiplini, paylasilan vizyon disiplini,
sistem diisiincesi disiplini ve takimhalinde 6grenme disiplini ile ilgili olarak
anlamli farklarin ortaya ¢iktig1 sadece kisiselustalik disiplini ile ilgili olarak benzer
algilarin oldugu sonucuna ulasilmustir. Ogrenen orgiite iliskin yonetici ve
Ogretmen algilarinda yoneticileringoriislerinin 6gretmenlerin goériislerine gore daha
olumlu oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Ortadgretim kurumlarinda gorev yapan
yoneticilerin 6grenen oOrgiite iliskinalgilar1 kisisel 6zelliklerinden; bulunduklari
kariyer basamaklari, son bes yilda aldiklariddiil durumlari, yoneticilik gérevlerini
asil veya vekil olarak yiiriitme sekilleri veyoneticilikte gecen siirelerine gore
anlamli bir fark gostermemektedir. Bunun yanindayoneticilerin 6grenen oOrgiite
iligskin algilarinin, cinsiyet, yas, kidem, 6grenim durumu veyoneticilik egitimi alma

durumlarina gore anlamli farkliliklar gosterdikleri tespitedilmistir.

Giiglii veTiirkoglu’nun (2003) yaptiklar1 ¢aligmada; okul yoneticilerinin
ogrenen Orgiit disiplinlerine iliskin algi diizeylerinin, 0gretmenlere gore daha
yiiksek ¢iktigi, aragtirmaya katilanlarin tiimiiniin 6zellikle kisisel gelisim i¢in daha
uygun imkanlarbeklediklerini belirttikleri ve belirgin eksiklik olarak “kisisel

ustalik” disiplinini isaret ettikleri ortaya ¢ikmistir.

Subas (2010)  “Ilkégretim  okullarinda ¢alisan sumf ve brang
ogretmenlerinin 6grenen orgiitii  (okulu) algilamalar:” isimli tezinde6grenen
okulun alt boyutlarindan Takim Halinde Ogrenme, Paylasilan Vizyon,Kisisel
Hakimiyet ve Zihni  Modeller faktorlerinde, ilkogretim  okullarinda
calisanogretmenlerin cinsiyet degiskenine iliskin bulgularin aritmetik ortalamalar:
arasindaanlamli bir farklihik gorilmemistir.Sistem Diisiincesi alt boyutuna ait
puanlarin cinsiyet degiskeninebay ve bayanlarin verdigi cevaplarin aritmetik
ortalamalar arasindaistatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu gorilmistiir.
Ogretmenlerin kidemleri arttikca, Takim HalindeOgrenmeye iliskin tutumlar
olumlu ysnde degistigi bulgulannmistir. OO0’ niin Paylasilan Vizyon alt boyutuna

ait puanlarin kidem degiskenine baglianlamli farkhilikoldugu tespit edilmistir.
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Kidem ilerledikge tutum olumlu yondegelisiyor. OO0’ niin Kisisel Hakimiyet alt
boyutuna ait puanlarin kidem degiskenine gore anlamli farklilikoldugu tespit
edilmistir. Kidem ilerledik¢e tutum olumlu yonde gelisiyor. Ogretmenlerin kidem
yillarindakidegisimin onlarin Zihni modellere iliskin tutumlarini etkileyen bir
degisken olmadigitespit edilmistir. Diger degiskenler agisindan anlamli farklilik

tespit edilmemistir.

Bal (2011) “[likégretim okullarinda gérev yapan okul yéneticisi ve
ogretmenlerin Ogrenen orgiit olarak okullarima iligkin algilar’” 11kogretim
okullarinda gorev yapan okul yoneticisi ve 6gretmenlerin genel olarak okullarina
iliskin 6grenen okul algilarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Devlet okullariyla 6zel
okullar arasinda hem genel 6grenen okul algis1 agisindan, hem de 6grenen Orgiitiin
bes disiplini olan kisisel ustalik, zihnimodeller, paylasilan vizyon, takim halinde
ogrenme ve sistem diislincesiagisindan 6zel okullar lehine algi farkinin olustugu,
okul  yoéneticileri  cinsiyet degiskenine gore incelendiginde kadin
yoneticilerinlehine algt farkinin olustugu, okul yoneticilerinin 6gretmenlik
kidemlerine gore algilar1 incelendiginde, 10 y1l ve daha az 6gretmenlik kidemine
sahip genc¢ yoneticilerin lehine, Ogrenenokulun paylasilan vizyon disiplini
acisindan algi farkinin olustugu, okul yoneticilerinin okullarindaki toplam 6grenci
mevcudu degiskenlerinegore farklilik gosterdigi; 900 ve iistii 6grenci mevcuduna
sahip okullarinyoneticilerinin 6grenen okul algilariyla, 900 alt1 6grenci mevcudu
olan okulyoneticilerinin algilarinin lehine oldugu, okul yoneticilerinin yoneticilik
gorevlerinin tiiri, yas, yoneticilik kidemi,egitim durumu, okuldaki 6gretmen sayisi
ve su anda calistiklar1 okuldakigdrev siiresi degiskenlerine gore algi farkinin
olusmadigi, 6gretmenlerin 6grenen okul ve 6grenen Orgiit disiplini algisinin okul
tiirtinegore alg1 farkinin 6zel okullar lehine olustugu, 6gretmenlerin cinsiyet, yas,
egitim durumu, okuldaki 6gretmen sayisi ve suanda calistiklar1 okuldaki gorev

stiresi degiskenlerine gore algi farkininolusmadigr tespit edilmistir.

Tiltay (2009) “dnadolu Universitesi 'nin 6grenen orgiit olma ézelliklerine
iliskin égretim elemanlarimin goriisleri” isimli arastirmada, Anadolu Universitesi

ogretim elemanlarinin Anadolu Universitesinindgrenen 6rgiit olma ozelliklerine
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iliskin gorisleri cinsiyet, yas, akademik unvan, fakiilte/yiiksekokul, o6gretim
eleman: olarak yiiksekogretimde ve Anadolu Universitesi’ nde calisilan siire,
akademik derecelerin alindig: tiniversite ve 6grenenorgiit boyutlar: arasinda iliski
olup olmadig1 saptanmaya calisilmistir. Anadolu Universitesinde dort yillik egitim
veren fakiilte veyiiksekokullarda gorev yapan 243 ogretim eleman: ile
siirdiiriilmiistiir. Ogretim elemanlarimn gériislerini fakiiltelere ve yiiksekokullara
goredegerlendirdigimizde genel olarak o6gretim elemanlarinin katihm yoniinde
gorisbelirtmedikleri ortaya c¢ikmistir. Fakiiltelere gore ogretim elemanlar
AnadoluUniversitesi’ nin dgrenen bir érgiitte bulunmasi gereken ozelliklere sahip
olmadigimidiisiinmektedirler. Fakiilte degiskenine gore yapilan tek yonli varyans
analizindeolgegin paylasilan vizyon, takim halinde 6grenme, zihinsel modeller ve
orgit yapisiboyutlarinda fakiilteler arasinda anlaml: farkliliklar bulunmustur.
Ogretim elemanlarinin Yiiksekogretimde ve Anadolu Universitesinde c¢ahsilan

siireleryoniinden 2 yil ve daha altinda ¢alisanlar olumlu goriis belirtmislerdir.

Alp (2007) “llkégretim ggretmenlerinin dgrenen orgiit kiiltiiriine iliskin
algilart” konulu tezinde ilkogretim Ggretmenlerinin dgrenen Orgiit disiplininden
Kisisel Yeterlilik, Bilissel modeller, Takim Halinde Ogrenme, disiplinlerine iliskin
algidiizeyleri diisiik, Sistem Diisiincesi ve Ortak Vizyon disiplinlerine iliskin algi
diizeyleriorta olarak bulunmustur. Ilkogretim ogretmenlerinin dgrenen Orgiit
kiiltiirtine iligkinalgilarinin gorev alanina bagli olarak degisiminde, gorev alaniyla
ortak vizyonarasindaki iliskinin anlamli, gorev alam ile kisisel yeterlilik, biligsel
modeller, takimhalinde 6grenme ve sistem diislincesi arasindaki iligki ise anlaml
degildir. Smif vebrans 6gretmenlerinin ortak vizyon boyutundan aldiklar1 puanlar
incelendiginde, brangogretmenlerinin siif 6gretmenlerine gore daha yiiksek puana
sahip olduklar1 goriilmektedir. Arastirmada, sinif ve brans 6gretmenlerinin kisisel
yeterlilik, biligsel modeller, takim halinde 6grenme ve sistem diisiincesi hakkinda
ayn1 goriisii paylastiklar1 ve ortakvizyon konusunda ise sinif 6gretmenlerinin brans
Ogretmenlerine oranla daha iyimserbir bakis agisina sahip olduklar1 sonucuna
varilmigtir. TIkdgretim dgretmenlerinindgrenen orgiit kiiltiiriine iliskin algilarmin
cinsiyetlerine bagli olarak degisiminde, cinsiyet ile sistem diislincesi ve ortak

vizyon arasindaki iligkinin anlamli, cinsiyet ilekisisel yeterlilik, biligsel modeller
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ve takim halinde 6grenme arasindaki iligki anlamlidegildir. Kadin ve erkeklerin
sistem diisiincesi ve ortak vizyon boyutundan aldiklaripuanlar incelendiginde; her
iki boyutta da erkeklerin kadinlara gore daha yiiksekortalama puana sahip
olduklar1 goriilmektedir. Erkek ve kadin 6gretmenlerin kisiselyeterlilik, bilissel
modeller ve takim halinde 6grenme hakkinda aynmi gorisiipaylastiklari, sistem
diistincesi ve ortak vizyon konusunda ise kadin 6gretmenlerin erkekdgretmenlere
oranla daha iyimser bir bakis acisina sahip olduklar1 sonucuna varilmistir.
[Ikogretim 6gretmenlerinin dgrenen orgiit kiiltiiriine iliskin algilarmimn yaslarina
bagliolarak degisiminde, yas ile biligsel modeller ve ortak vizyon arasindaki
iligkininanlamli, yas ile kisisel yeterlilik, takim halinde 6grenme ve sistem
diisiincesi arasindakiiliski ise anlamli degildir. [Ikdgretim dgretmenlerinin 6grenen
orgiit kiltiirtine iligkin algilarinin  hizmetsiirelerine bagli olarak degisiminde,
hizmet siiresi ile kisisel yeterlilik, takim halindedgrenme, sistem diisiincesi, bilissel

modeller ve ortak vizyon arasindaki iligkininanlamli olmadigi goriilmiistiir.

Bilgi yonetimi; Oztiick (2005) “Isletmelerde bilgi yonetimi ve bilgi
paylasimin” isimli tezinde, Tiirk Telekom A.S. de yapilan aragtirmada, isletme
bilgi yonetimini tam anlamiyla sistematik bir bigimdeolmasa da bir ¢ok yonden
basarili bir bigimde uygulamaya ¢alistigin1 6zellikle agik bilginin isletme igi veya
isletme disindan elde edilmesi ve kullanilmasi i¢in gerekli altyapiya sahip
bulunmasit ve bu dogrultuda yiiriitilen faaliyetlerin olumlu sonuglar
ortayagikaracak sekilde yiiriitiilmeye calisilmasi silirecin basarisin1 ortaya koyan
onemligostergeler oldugunu tespit etmistir. Bilginin isletmelerde etkin ve verimli
kullaninminin ~ tiimiiyle  sistematik ~ bir  bigimde  yuritilecek  bilgi
yonetimiuygulamalari ile olusacagi tartismasiz bir ger¢ek oldugu vurgulanmigtir.
Uzun vadeli uygulamalar1 iceren birbilgi yonetimi siirecinin gerekli alt yapinin
olusturulmasi dogrultusunda, uzmanlikboyutunda ele alinmasi ve biiyiik bir sabirla
islenmesi, bu calismalarin basarisi i¢ingerekli olan en Onemli faktér olarak
nitelendirilmistir. Isletmelerin bu faktorleri dikkatealarak sistematik bir bi¢imde
bilgi yoOnetimi uygulamalarim1 yiiriitmeleri, bugiliniinrekabet kosullarinda bir
zorunluluk oldugu ve her isletmede bulunan bilgi kaynagin atil kalmamasi

uygulanan bilgi yonetimi siirecinin bagarisina bagli oldugunu vurgulamistir.
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Muratoglu (2005) “Egitim orgiitlerinde bilgi yonetimi stratejileri” isimli
tezinde, cinsiyet degiskenine gore incelendiginde, erkek ve kadmn
deneklerintamami, her boyutla ilgili olarak aymi diizeyde goriisbelirtmislerdir.
Diger bir deyisle, “bilgiekibinin olusturulmasi”, “bilgi tabaninin yaratilmasi”,
“bilgi haritalama”, “kiyaslama yapma”,“bilgi uygulamasindan sorumlu bir
yoneticinin  atanmas1”  boyutlarinda  “arasira”;  “aktif  bilgiyonetimine”
“cogunlukla”;  “bilgi merkezleri olusturma” boyutuna ise ‘“nadiren”
diizeyindekatildiklar1 goriilmiistiir. Yas degiskeninde tiim denekler “bilgi ekibinin
olusturulmas1”, “bilgi tabanminyaratilmasi1”, “bilgi haritalama”, “kiyaslama
yapma”, “sebekeler ve bilgi aglar1” “bilgiuygulamasindan sorumlu bir yoneticinin
atanmas1” boyutlarinda katilim “arasira diizeyinde oldugu, calisma siiresi
degiskenine gore “bilgi ekibinin olusturulmasi1”, “bilgi tabanininyaratilmasi”,
“bilgi haritalama”, ‘“kiyaslama yapma”, “scbekeler ve bilgi aglan”,
“bilgiuygulamasindan sorumlu bir yoneticinin atanmasi1” boyutlarina deneklerin
timil “arasira”diizeyde katildigr tespit edilmistir. Gorev tiirli degiskeninde,
yoneticiler “bilgi ekibinin olusturulmasi”, “kiyaslamayapma” boyutlarinda
“cogunlukla” diizeyinde olumlu diislindiigii bulgulanmistir. Yoneticilik siiresi
degiskeninde, “aktif bilgi yonetimi” boyutunda her iki denek grubuda (1-5 yil, 6-
10 y1l) “cogunlukla” diizeyinde katilim gostermislerdir. Okul tirii degiskenine
gore, ankete katilan biitliin okullar “bilgi haritalama” hari¢ digertiim boyutlardaki
goriisleri paralellik gostermektedir. “Aktif bilgi yonetimi” boyutuna meslekliseleri
ve teknik liselerin, ilkdgretim okullar1 ve genel liselerin “gogunlukla”
diizeyindekatilmalar1 ~ okullarda  degisim ve gelismeninarttigi  seklinde
yorumlanmistir. Dikkat g¢ekici bir husus olarak, orgiitsel boyutlarin tamaminda

“hicbir zaman”diizeyinde bir katilim goriilmemistir.

Akkog (2008) “Ogrenen érgiit olusumunda bilgi yonetimi uygulamalarinin

.9

rolii” isimli tezinde, Afyon Kocatepe Universitesi'nde (AKU) kurulan ve
uygulamayagegilen KOBIS (Kocatepe Bilgi Sistemi) bilgi sisteminin &grenen
orgiit olusumuna etkisini arastirmak icin Afyon Kocatepe Universitesi Iktisadi

Idari Bilimler Fakiiltesi’nde (AKU IiBF) anket, dokiimanlar, yerinde incelemeler
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ve yari yapilandirilmis goériismeleredayali yapilan arastirma sonuglarinda, bilgi
sisteminin saglayacagi yararlarla Ortiisen bulgular elde edilmistir. Buna gore
yapilan drneklemincelemesinde; KOBIS bilgi sisteminin yonetsel kararlarin hizli
almmasimi1 ve kararvermeyi destekledigi; karar verme siireglerinin etkin hale
geldigi; veri Kalitesinin temiz, kontrol edilebilir ve giivenli oldugu; iletisimi ve
isbirligini giiglendirdigi, kurumsalhafiza olusumunu sagladigi, yanlislardan ders
alimmasini miimkiin kildig1; paylasarakdgrenmeyi; 6grenci-ogretim iiyesi arasinda
dogrudan iligkiyi sagladigi; biirokratikengelleri ortadan kaldirarak, biirokrasiden
kaynaklanan basta kirtasiyecilik olmak iizeregesitli maliyetlerin diislisiinii ve
zaman tasarrufu sagladigi; diger bireylerindiisiincelerinden, bilgi, beceri,
tecriibelerinden yararlanmay1 kolaylastirdigi, daha onceyapilan ¢aligmalardan
yararlanmay1 miimkiin hale getirdiginden yeni projeler i¢invizyon actig1 seklinde
bulgular elde edilmistir. Arastirma bulgularindan, KOBIS bilgi sisteminin égrenen
orgiitiinpaylasilan vizyon, zihni modeller, sistem merkezli diisiinme, ekip halinde
ogrenme, kisisel yetkinlik kazanmadan olusan temel yetenek/disiplinleri tizerinde
onemliderecede etkili oldugu; hizli bilgiye ulasim ve bilgi paylasimini saglamada
etkisiyleorgiitsel Ogrenmeyi kolaylastirdigi  ve hizlandirdigr; bulgularina
ulasilmistir.  Bilgi  sistemlerinin  Orgiitlerde  kullanimi, bilgi  paylagimini
onemlidl¢iide acgik hale getirerek yayginlastirdigindan 68renen Orglitlerin yerine
getirmeyidiisiindiigi islevleri tetikleyerek, 6grenen orgiit olusumunu hizlandirdig

katilimcilaringdriislerinden anlagilmistir.
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UCUNCU BOLUM

3.1.YONTEM
Bu boliimde, arastirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araci ve

verilerin analizi yer almaktadir.

3.1. Arastirma Modeli

Aragtirma tarama modelindedir. Tarama modeli, gecmiste ya da halen var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma
yaklagimidir. Arastirmada 6gretmenlerin bilgi yonetim tutumlarinin 6grenen okul
algilari1 yordayip yordamadigi ve bu yaklasimlarindiger degiskenler agisindan
uyumlulugunu incelenmistir. Bu cergevede arastirma, taramaya dayali nicel
yontemdedir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar

icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligilir (Karasar, 2003).

Bu c¢er¢evede arastirmada egitim kurumlarinda gorev yapan okul
yOneticileri ve 0gretmenlerin cinsiyet, kidem, yas, okul tiirii, okuldaki 6gretmen
sayisi, bir dergiye aboneyim, gilinlilk gazete alirim, televizyonda giindeme iliskin
tartisma programlarini izlerim degiskenlerine gére 6grenen orgiit (okul )algilart ve
bilgi yonetim tutumlar1 betimlenmistir. Ayrica egitim kurumlarin da gérev yapan
okul yoneticileri ve Ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlarimin Ogrenen okul

algilaria etkisi tespit edilecektir.

3.2. Cahsmanin Evreni ve Orneklem

Arastirmanin evreni; Sivas- Zara, Hafik, Imranli ilgelerinde Milli Egitim
Bakanlhigi’'na bagli ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda gorevli okul

yoneticileri vedgretmenlerdir. Arastirmada 6rneklem alinma yoluna gidilmemistir.
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Evrene ulasmak hedeflenmektedir. Calismada 2012- 2013 egitim 6gretim yilin da
Zara, Hafik, Imranli ilgelerinde gérevde olan tiim okul yoneticileri vedgretmenlere
ulagilmasi hedeflenmistir. Ancak katilimin goniilliiliik esasina dayanmasi ve eksik
doldurma sebebiyle 2012 Eyliil ayinda goérevde olan55’1 okul yoneticisi ve 281 1

Ogretmen olmak tizere 336 kisiye ulagilmistir.

3.3. Veri Toplama Araglari

Veri toplama asamasi; arastirmada DEMIR (2005), tarafindan gelistirilen
“Bilgi Yonetimi Tutumlar1” dlgegi ve arastirmact ve Ugurlu (2012), tarafindan
gelistirilen “Ogrenen Okul” 6lgekleri kullanilmistir ve odlgeklerin dagitilmasi,
uygulanmast bizzat arastirmacinin kendisi tarafindan belirlenen okullarda
gerceklestirilmistir. Buna bagl olarak gelistirilen iki ayr1 6lgek birlestirilerek {i¢
béliimden olusan bir veri toplama araci gelistirilmistir. Ik béliimde kisisel bilgiler,
ikinci béliimde 20 maddeden olusan “Ogrenen Okul” algilari, iigiincii boliimde ise

22 maddeden olusan “Bilgi Yo6netim Tutumlar1” ile ilgili maddeler vardir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Bu bilgi formunda, 6gretmenlerin cinsiyet, kidem, yas, okul tiirli, okuldaki
ogretmen sayisi, bir dergiye aboneyim, giinlik gazete alirim, televizyonda
gindeme iligkin tartisma programlarini izlerimbilgilerine yonelik sorular

bulunmaktadir.

3.3.2. Ogrenen Okul Olcegi

Ogretmenlerin dgrenen okul algilarin1 ve hangi boyutlardan olustugunu
belirlemeye yonelik bir dlgek gelistirme calismasidir. Ogrenen orgiit(Okul) 6lgegi
icin Orneklem, Sivas Ili ilkdgretim ve ortadgretim okullarindan gdrev yapan
ogretmenlerdir. Okullarda gorev yapan birinci grup igin geri donen ve islenmeye
uygun olan 206 6gretmen iizerinden, ikinci grup i¢in ise geri donen ve islenmeye

uygun 225 dgretmen iizerinden ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Olcegin yap1 gegerligi i¢in
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aciklayict ve dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Glivenirlik calismalarinda ise,
i¢c turalilik katsayisi ve madde analizlerine yer verilmistir. Verilerin istatistiki
islemlerinde SPSS 18.00 ve LISREL 8,7 paket programindan yararlanilmistir.
Arastirma bulgularma dayali olarak Ogrenen Okul Olgeginin (OO0O) 20 maddeden
olusan 4 faktorlii gecerli ve giivenilir bir dlgek oldugu soylenebilir. Ikinci grup
ogretmenlerden elde edilen verilerle yapilan “Dogrulayict faktdr analizi”
sonucunda, Olgegin alt faktorleri, birinci faktor “Takim halinde 6grenme” ikinci
faktor “Zihni modeller” tgiincii faktor “Paylasilan Vizyon™ dordiincii faktor
“Kisisel Hakimiyet” basliklariyla isimlendirilmistir.Gegerlik 6lgme aracinin amaca
hizmet etme ve Olciilmek istenilen seyi gercekten Olgiiyor olma durumudur
(Karasar, 2003). Olgme aracinin faktdr analizi 31 madde icin yapilmustir. Olgegin
yapt gecerliligini test etmek icin Oncelikle faktoér analizi yapilmistir. Toplanan
verilerin agimlayici faktor analizine uygunlugunu test etmek i¢in Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) katsayis1 ve Bartlett Sphericity testleri ile gerekli 6n incelemeler
gerceklestirilmistir.  Yapilan analizler sonucunda, KMO degeri .91; Bartlett
Sphericity Testi sonucu 2213,103 (p<0,05), KMO degerinin .50 nin altina diistiigi
zaman faktor analizi yapilamayacagi yorumu yapilir. 0,80 ile 0,90 arasindaki
degerler “iy1” diizeyde kabul edilir. KMO degerinin .80’den biiyiik olmas1 ve 150
civarinda oOrneklem biyiikliigiinii yeterli sayan goriislere gore bu ¢alismada
kullanilan Orneklem sayis1 olarak 206 saymin yeterli oldugu sdylenebilir
(Biiyiikoztiirk, 2007). Bartlett Sphericity testi sonucu ki-kare degerinin ise p<0,05

diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir.

Bu sonuglar veriler iizerinde faktdr analizi yapilabileceginin gostergesi
olarak kabul edilir. Her bir maddenin faktdrlerce aciklanan ortak varyansinin,
30’dan diisiik olmamasi beklenir. Olgegin faktdr deseni igin dik dondiirme
yontemlerinden maksimum degiskenlik teknigi secilmistir. Analiz sonucunda
faktor yiik degeri. 40’in altinda yer alan 9 madde ve binisik olan 2 madde
elenmistir. Yirmi madde iizerinden yapilan faktor analizinde ortak varyans yiik

PR

degerlerinin. 49ile. 84 arasinda degistigi gézlenmistir.
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Tablo 3.1. 00O’niin Maddelerinin alt boyutlara dagilim ve yiik
degeri

Faktor ad
Olcek
madde no
adde no
Faktor 1
Faktor 2
Faktor 3
Faktor 4

Takim
halinde
6grenme

Madde 20 .612
Madde 21 731
Madde 22 745
Madde 23 .760
Explained
Variance:21.46
Zihni 9 Madde 26 .648
Modeller 10 Madde 27 .840
11 Madde 29 .754
12 Madde 30 .835
13 Madde 31 .832
Explained
Variance:18.60
Paylasilan 14 Madde 9 .693
vizyon 15 Madde 10 .765
16 Madde 11 .691

CO~NO OIS WN -

Explained
Variance:13.18
Kisisel 17 Madde 1 .689
hakimiyet 18 Madde 2 746
19 Madde 3 591
20 Madde 5 635
Explained
Variance: 10.51

Toplam Agiklanan Varyans : 63.76

Tablo da verilen degerlere gore, Ogrenen Okul dlgegi 20 madde ve 4
faktorden olusmaktadir. Olgegin toplam giivenirlik degeri .92 olarak bulunmustur.
Kalayc1 (2008)’ ya gore, Cronbach alfa degeri 0.80 < a <1.00 degerleri arasinda
ise yliksek giivenirlige sahip oldugu kabul edilir.

Ogrenen Okul 6lgeginin birinci faktorii sekiz maddeden olusmaktadir. Bu
faktorde madde yiik degerlerinin .492 ile .760 arasinda deger aldig1 goriilmiistiir.
Birinci faktdr altinda yer alan sekiz madde “Takim Halinde Ogrenme” alt boyutu

olarak ifade edilmistir. Olcegin ikinci faktdrii 5 maddeden olusmaktadir. ikinci
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faktorde yer alan maddelerin madde yiikk degerleri .648 ile .840 arasinda
degismektedir. Olgegin iiciincii faktorii 3 maddeden olusmaktadir. Ugiincii
faktorde yer alan maddelerin madde yiikk degerleri .691 ile .765 arasinda
degismektedir. Olgegin dordiincii faktorii 4 maddeden olusmaktadir. Dérdiincii
faktorde yer alan maddelerin madde yiik degerleri .591 ile .796 arasinda
degismektedir.

Tablo da goriildiigii gibi birinci faktdr Olcegin toplam varyansmin %
21,46’s1n1i; ikinci faktdr 6lgegin toplam varyansinin % 18.60’1ni1n, lgilincti faktor
Olgegin toplam varyansmin % 13.18’ini; dordiincii faktor ise, Olgegin toplam
varyansinin % 10.31’ini agiklamaktadir. Olgegin agikladigi toplam varyans ise, %

63.76dir.

3.3.2.1.Madde toplam korelasyonlari

Her bir maddenin gegerlik katsayisini ifade eden madde- test korelasyon

degerleri Tablo 3.2°de verilmistir.

Tablo 3. 2.
000 Madde-Test Korelasyonlar
Faktor Maddelerin Faktor Yiik Degerleri
1 2 3 4 5 6 7 8
Takim Halinde .70 .70 .53 .65 .67 .69 .63 .62
Ogrenme
Zihni Modeller .58 .62 .66 .62 .59
Paylasrfan .67 .68 .67
Vizyon
Kisisel .32 35 40 43
Hakimiyet

Tablo 3.2°’de goriildiigii gibi olgekte yer alan maddelerin korelasyon
katsayilari .32 ile .80arasinda degismektedir. Bu degerler, maddelerin bir

bolimiiniin orta diizeyde ( .30 - .70 ),bir bolimiiniin ise yiiksek ( .70 - 1.00)
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diizeyde madde test korelasyonuna sahip oldugunugdostermektedir (Biiyiikoztiirk,
2002).

3.3.2.2. 000’ niin Giivenirligi ve Gecerligi

3.3.2.2.1.Yap gecerligi

Dogrulayict faktor analizi sonuglarina gore, takim halinde 6grenme gizil
degiskeni, zihni modeller gizil degiskeni, paylasilan vizyon gizil degiskeni, kisisel
hakimiyet gizil degiskeni olarak dort faktor altinda dogrulanmaktadir. DFA sonucu
elde edilen bulgular Tablo 5 ve Sekil 1’de gosterilmistir. DFA’da ¥*’nin serbestlik
derecesine oraninin besin altinda olmasi kabul edilir uyum, CFI degerinin. 96
olmasi nedeniyle iyi uyum, RMSEA’nin .07 olmasi nedeniyle milkemmel uyum,
GFI'nin .90 olmas1 nedeniyle iyi uyum, AGFI’'nin .87 olmasi nedeniyle iyi uyum
(Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2010) degerlerine sahip oldugu

goriilmektedir.
Tablo 3.3
00O0O’niin DFA Sonucu
v/sd(535.89/224) 2,39
NNFI(Non-Normed Fit Index) 0.95
CFI(Comparative Fit Index) 0.96
RMSEA(Root Mean Square Error of Approximation) 0.07
GFI(Goodness of Fit Index) 0.90
AGFI(Adjusted Goodness of Fit Index) 0.87

CFI (Comparative Fit Index) 0.93
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Sekil 3.1.000’niin Dogrulayici Faktsr Analizi

Dogrulayict faktdr analizi sonucunda Olgegin alt faktorlerine iliskin
maddeler incelendiginde, birinci faktdr “Takim Halinde Ogrenme” adi altinda
toplanmakta ve s8, s13, sl4, s18, s20, s21, s22, s23, maddelerini icermektedir.
Ikinci faktdr “Zihni Modeller” ad1 altinda toplanmakta ve s26, s27, s29, s30, s31,
maddelerini i¢ermektedir. Ugiincii faktér “Paylasilan Vizyon” adi altinda
toplanmakta ve s9, s10, S11 maddelerini icermektedir. Dordiincii faktor “Kisisel

Hakimiyet” ad1 altinda toplanmakta ve s1, s2, s3, s5 maddelerini icermektedir.

3.3.2.2. Giivenirlik

0O00O’den elde edilen puanlarm giivenirlik diizeyleri i¢in Cronbach Alfa,
Spearman-Brown ve Guttman Split Half giivenirlik analizleri yapilmistir. Olgekte
yer alan 20 madde icin yapilan analizler sonucunda elde edilen degerler Tablo
3.3’de gosterilmistir. Giivenirlik degerlerinin kabul edilir araliklarda oldugu

goriilmektedir.
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Tablo 3.4.
Olcek ve Alt Olgeklerin Giivenirlik Degerleri

Faktor Cronbach Spearman Guttman Split-
Alfa Brown Half

Takim Halinde .89 .88 .87

Ogrenme

Zihni Modeller .89 .90 .86

Paylasilan Vizyon 84 74 73

Kisisel Hakimiyet 69 .72 .69

Toplam 92 .86 .83

3.3.3. Bilgi Yonetimi Tutum Olcegi

Arastirmada, DEMIR (2005) tarafindan gelistirilen; Bilgi ydnetimi tutum
Olgegi kullanilmistir. Aragtirmanin c¢alisma grubu 171 iniversite 6grencisinden
olugmaktadir. Katilimcilara bilgi yonetimi konusunda 40 tutum ifadesine katilip
katilmadiklar1 sorulmustur. Olgek besli likert tiiriindedir. Bilgi yonetimi tutum
Olgeginin yap1 gegerliligini belirlemek igin faktdr analizi yapilmistir. Temel
bilesenler analizi varimaks dondiirme islemi sonucunda ii¢ faktor belirlenmistir.
Belirlenen i  faktor kendini  gelistirme, iletisim  wvebaglilik  olarak
isimlendirilmistir. Maddelerin en diisik faktor yiikk degeri .41 olup, ii¢ faktor
toplam varyansimn %39,59'unu agiklamaktadir, altol¢egingiivenilirligi Cronbach
Alpha katsayis1 hesaplanarak degerlendirilmistir. Alt olgekler i¢in Alplia
katsayilar1 .80, .74 ve .66, toplam i¢in .79'dur. Yapilan analizler sonucunda, bilgi
yonetimine iliskin tutumu O6l¢cen 22 maddeden olusan ii¢ faktorlii gecerli ve

glivenilir bir 6lgek gelistirilmistir(Demir, 2005).

Olgekte yer alan maddeler ii¢c faktdrde toplanmakta ve maddelerin faktor
yikleri. 40 ile .81 arasinda degismektedir. Maddelerden 8 tanesinin birinci
faktorde, 7 tanesinin ikinci faktorde ve 7 tanesinin {iglincli faktérde toplandigi

saptanmigtir.

Baslangicta 40 maddeden olusan Olgekten elde edilen puanlara faktor
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analizi uygulanmistir. Varimaks dondiirme teknigi sonucunda Olgekte yer alan
maddelerin birbirinden bagimsiz ti¢ faktorde toplandigi saptanmistir. Birinci faktor
"kendini gelistirme", ikinci faktor "iletisim" ve lgilincli faktor "baglilik" olarak
isimlendirilmistir. Toplam 22 maddeden olusan Olgekte 13 madde olumlu, 9
madde olumsuz tutumu yansitmaktadir. Madde analizi ve t testi sonuglar1 da
Incelendikten sonra maddelerin giivenilir oldugu, olumlu ve olumsuz tutumlar:
ayirt etmede yeterli oldugu kabul edilmistir. Olgegin giivenilirligi i¢in alpha i¢
tutarlilbik katsayilarina bakildiginda, elde edilen degerler dogrultusunda alt
Ol¢eklerin ictutarliga sahip oldugu kabul edilmistir. Sonug olarak "Bilgi Yonetimi
Tutum Olgegi" dgretmen adaylarmin bilgi ydnetimine iliskin tutumlarm &lgen, 3

boyutlu, gegerli ve giivenilir bir 6lgme aracidir(Demir,2005).

3.4. Verilerin Analizi

Veri toplama aracim1 dolduracak kisiler igin bir yOnerge sayfasi
hazirlanmistir.  Veri setinde bireylerin 6zel bilgileri (ad, soyad, telefon vb.)
istenmeyecektir. Verilen kisisel bilgiler ve kullanilan veri toplama araglarinin
puanlar1 kodlanarak SPSS for Windos 17.0 (Statistical Package for Social Sciences

) paket programi kullanilmistir. Analizlerde .05 anlamlilik diizeyi temel alinmustir.

Her iki Olgekle toplanan verilerde, bagimsiz degiskenlere gore algi ve
tutum diizeyinde bir farklilik olup olmadigina bakmak igin, t testi ve tek yonli
varyans analizi kullanilmasi diislinlilmiistiir. Varyanslarin homojen ve dagilimin
normal olmadigi, “Cinsiyet”, “Bir dergiye aboneyim”, “Giinliikk gazete alirim”,
“Televizyonda giindeme iligkin tartisma programlart izlerim”, “Okuldaki
goreviniz” degiskenleri icin, Man Whitney U testi kullanilmistir. “Kidem”, “Yas”
ve “Okul tiiri” degiskenleri i¢in Kruskal Walis testi kullanilmistir. Ayrica
farkliligin  kaynagmi arastirmak icin Man Whitney U testi yapilmistir.
Varyanslarin homojen ve dagilimin normal oldugu durumlarda 6gretmenlerin bilgi
yonetim tutumlarmin O6grenen okul algilarin1 yordamasina bakmak i¢in Basit

Regresyon ve Coklu Regresyon teknikleri kullanilmigtir.
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Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin 6grenen okul algilart ve bilgi yonetimi
tutumlarmin diizeylerini belirlemek i¢in 6l¢egin ve alt boyutlarin genel aritmetik
ortalamasi ve standart sapmasi verilmistir. Elde edilen aritmetik ortalamanin hangi
aralifa tekabiil ettigini belirtmek i¢in SKPA (seceneklere gore kodlanan puan

araligina) dayali agsagida belirtilen puan araliklar1 temel alinmistir.

Hi¢ Katilmiyorum 1.00-1.79

Katilmiyorum 1.80-2.59
Kararsizim 2.60 —3.39
Katiliyorum 3.40-4.19

Tamamen Katiliyorum 4.20 —5.00
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DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR VE YORUMLAR

4.1. Arastirmanin Alt Problemlerine fliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde nicel bulgular, bagimsiz degiskenlere gore tablolar halinde
verilmis ve yorumlanmustir. okul yoneticileri vedgretmenlerin 6grenen
Orgiit(Okul) algilar1 ve Bilgi Yénetim Tutumlarina iliskin ortalama ve standart
sapma degerlerine yer verilmistir. Ayrica okul yoneticileri ve Ogretmenlerin
Ogrenen Orgiit(Okul) algilar1 ve Bilgi Yonetim Tutumlari arasindaki iliskiyi
ortaya koymak icin ¢alistiklart okul tiirli, okuldaki goérevleri, cinsiyet, bir dergiye
aboneyim, giinlik gazete okurum, kidem, televizyondan giinliik tartisma
programlarini izlerim, yas, 6gretmen sayisi1 degiskenlerine gore basit regresyon ve

coklu regresyon, Kruskal Walis, Man Whitney U testi bulgularina yer verilmistir.



4.1.1.

algilar1 ve BilgiYonetimi Tutumlarina iliskin Bulgular

Okul Yéneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(Okul)
algilar ve Bilgi Yonetimi Tutum 6lceginden Aldiklar: Puanlar
Ortalamasi ve Standart Sapma Degerleri

Tablo 4.1.

Okul Yéneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(Okul)

78

Ogrenen Orgiit(Okul) Bilgi Yonetimi
En En En En
Yikksk Disk 7 Yiksk Disk ¥
Kidem n puan Puan - ss  puan Puan SS
lile10 237 100 39 79,47 0,71 110 60 76,78 0,46
10 ile 20 65 100 50 81,43 123 110 58 77,5 0,98
21 ve tizeri 34 100 69 7733 163 82 63 77,2 0,76
Toplam 336 100 39 7941 1,19 100 58 77,16 0,73
En En En En
Yiiksk Diisk - Yiiksk Diigk :_
Yas n puan Puan ik Ss  puan Puan SS
20-29 139 100 39 78,26 0,97 110 60 76,51 0,53
30-39 148 100 52 81,78 0,79 110 58 77,16 0,66
40 ve tizeri 48 100 50 77,02 139 106 63 71,72 0,83
Toplam 336 100 39 79,02 105 110 58 77,13 0,67
En En En En
Ogretmen Yiiksk Diisk = Yiiksk Diisk =
Say1si n puan Puan <A §S  puan Puan <A SS
lile 20 233 100 48 81,71 0,62 110 58 77,1 0,49
21 ve tzeri 103 100 39 749 115 99 64 76,68 0,59
Toplam 336 100 39 78,3 0,88 99 58 76,89 0,54
En En - En En -
Yiiksk Diigk <% Yiiksk Diisk A
Dergi n puan Puan ss  puan Puan SS
Evet 92 100 46 80,06 0,96 110 60 77,46 0,77
Hayir 244 100 39 7948 0,71 110 58 76,79 0,44
Toplam 336 100 39 79,77 0,84 110 58 77,13 0,6
En En _ En En _
Yiksk Disk ¥ Yiiksk Diisk X
Gazete n puan Puan ss  puan Puan SS
Evet 134 100 50 81,67 0,78 110 60 77,14 0,67
Hayir 202 100 39 78,28 0,8 110 58 76,86 0,45
Toplam 336 100 39 79,98 0,79 110 58 77 0,56




Tablo 4.1. in Devamm
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En En T En En g
Yiiksk  Diisk <A Yiiksk  Diisk -
Tv n puan Puan SS puan Puan SS
Evet 291 100 39 79,72 0,61 110 58 77,29 042
Hayir 45 98 50 79,11 182 85 63 74,9 0,8
Toplam 336 100 39 7941 121 110 58 76,1 0,61
En En - En En -
Yiiksk  Diisk e Yiiksk  Diisk A
Okul Tiirii n puan Puan SS puan Puan SS
Okul
Oncesi 14 100 60 88,78 351 84 69 77,21 1,26
ko gretim 208 100 39 79,92 0,7 110 63 77,42 0,5
Lise 114 100 39 78 0,99 99 58 76,14 0,63
Toplam 336 100 39 82,23 1,73 110 58 76,92 0,8
En En = En En ;_
Yiksk  Diisk A Yiiksk  Diisk
Goreviniz n puan Puan SS puan Puan SS
Ogretmen 281 100 39 79,1 0,63 110 58 77 0,41
Y onetici 54 100 50 82,42 1,43 110 63 76,83 1,1
Toplam 335 100 39 80,76 1,03 110 58 76,92 0,75
En En En En _
Yiksk  Diisk g Yiiksk  Diisk ¥
Cinsiyetiniz  n puan Puan - SS puan Puan SS
Kadn 160 100 39 79,08 0,88 98 60 76,91 0,42
Erkek 176 100 46 80,15 0,76 110 58 77,04 0,63
Toplam 336 100 39 79,61 0,82 110 98 76,97 0,52

i.  Ogrenen okul algilari;

Tablodaki bulgulara bakildiginda,

okul yoneticileri ve 6gretmenlerin

Ogrenen Orgiit(Okul) algilar1 kidem degiskenine gore, 1- 10 kideme sahipokul

yoneticileri ve égretmenlerin()_(=79,47), 11-20 Kideme sahip okul yoneticileri ve

6gretmenlerin()z=81,43), 21 ve iizeri Kideme sahip okul yoneticileri ve

ogretmenlerin (X=77,33)0rtalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu durumun

okul yoneticileri ve 6gretmenlerin mesleki verimliliginin dorukta oldugu donemde

olmalarindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.
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Yas degiskenine gore, 20- 29 arast yasindaki okul yoneticileri ve
Ogretmenlerin ()_(:78,26), 30-39 aras1 yasindaki okul yoneticileri ve 6gretmenlerin

()_(281,78), 40 ve lzeri yasa sahipokul yoneticileri ve 6gretmenlerin ()_(:77,0208)
ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir. Yas degiskeninin de kidem degiskeni

ile paralellik gosterdigi goriilmektedir.

Okulda gorev yapan okul yoneticileri ve 0gretmen sayist degiskenine gore
1- 20 6gretmene sahip okullarda gorev yapan 6gretmenler (X=81,71), 21 ve lizeri

ogretmene sahip okullarda gérev yapan 6gretmenler (X:74,90 )ortalamalara sahip
olduklar1 goriilmektedir. Bu durum kiiciik gruplarda iletisimin daha kolay

saglanmasi ile agiklanmaktadir.

Bir dergiye abone olma durumu degiskenine gore, degiye abone olanokul
yoneticileri ve Ogretmenlerin ()_(280,06), abone olmayan okul yoneticileri ve

Ogretmenlerin (X=79,48) ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir.Bu durum
okul yoneticileri ve 0gretmenlerin kendini gelistirmeye agik olmalari ile ifade
edilebilir.

Giinliik gazete alma durumu degiskenine gore, gazete alanokul yoneticileri

ve Ogretmenlerin ()_(281,67), Hayir diyen 6gretmenlerin ()_(:78,28) ortalamalara

sahip olduklar1 gortilmektedir.

Televizyonda giindeme iliskin tartisma programlarini izleme durumu
degiskenine gore, izleyen okul yoneticileri ve 6gretmenlerin (X =79,72), izlemeyen
okul yoneticileri ve Ogretmenlerin ()_(279,11) ortalamalara sahip olduklari

goriilmektedir.

Okul tiirii degiskenine gore okul oOncesi okullarda gorev yapan okul
yoneticileri ve ogretmenlerin ()_(288,78), ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan
okul yoneticileri ve Ogretmenlerin ()_(279,92), ortadgretim kurumlarinda gorev

yapan okul yoneticileri ve dgretmenlerin (X:78,00) ortalamalara sahip olduklar1
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goriilmektedir. Bu durum okul yoneticileri ve 6gretmenlerin okul ders programi
nedeniyle daha wuzun silireler bir arada bulunmalarindan kaynaklandigi

diistiniilmektedir.

Okuldaki gorev degiskenine gore Ogretmelerin ()_(:79,10), okul

yoneticilerinin ()_(282,42) ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir.

Cinsiyet degiskenine gore, bayan okul yoneticileri ve 0gretmenlerin (X
=79,08), erkek okul yoneticileri ve 6gretmenlerin (X:80,15), ortalamalara sahip

olduklar1 goriilmektedir.

Il.  Bilgi yonetimi tutumlari;

Tablodaki bulgulara bakildiginda, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Bilgi
Yo6netimi Tutumlar1 Kidem degiskenine gore, 1- 10 kideme sahip okul yoneticileri
ve dgretmenler (X =76,78), 11-20 kideme sahip okul yoneticileri ve gretmenlerin

()_(277,50), 21 ve lizeri kideme sahip okul yoneticileri ve 6gretmenlerin ()_(:77,20)
ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu durum mesleki deneyimden

kaynaklandig diistiniilmektedir.

Yas degiskenine gore, 20- 29 aras1 yasindaki okul yoneticileri ve
Ogretmenlerin ()_(:76,51), 30-39 aras1 yasindaki okul yoneticileri ve 6gretmenlerin
( X=77,16), 40 ve lizeri yasa sahip okul yoneticileri ve 6gretmenlerin ()_(:77,72)
ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu durum okul yoneticileri ve

ogretmenlerin yasam deneyimleri ile agiklanabilir.

Okulda gorev yapan 6gretmen sayisi degiskenine gore 1- 20 dgretmene
sahip okullarda gorev yapan okul yoneticileri ve dgretmenler (X:77,10), 21 ve

iizeri 6gretmene sahip okullarda gérev yapan okul yoneticileri ve dgretmenler (X

=76,68)ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir.

Bir dergiye abone olma durumu degiskenine gore, abone olanokul
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yOneticileri ve Ogretmenlerin ()_(=77,46), abone olmayan okul yoneticileri ve

Ogretmenlerin (X:76,79) ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir.

Giinliik gazete alma durumu degiskenine gore, gazete alan okul yoneticileri

ve Ogretmenlerin ()_(277,14), gazete almayan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin ()?

=76,86) ortalamalara sahip olduklari goriilmektedir.

Televizyonda giindeme iligkin tartisma programlarini izleme durumu
degiskenine gdre, izleyen okul yoneticileri ve dgretmenlerin (¥=77,29), izlemeyen

okul yoneticileri ve Ogretmenlerin ()_(274,90) ortalamalara sahip olduklari

goriilmektedir.

Okul tiirii degiskenine gore okul oOncesi okullarda gorev yapan okul
yoneticileri ve Ogretmenlerin ()_(277,21), ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan
okul yéneticileri ve dgretmenlerin (¥=77,42), ortadgretim kurumlarinda gdrev

yapan okul yoneticileri ve 0gretmenlerin (X=76,14) ortalamalara sahip olduklari
goriilmektedir. Bu durum okullardaki uygulamalar nedeniyle ogretmenlerin

etkilesime girip girememe durumuyla agiklanabilir.

Okuldaki gorev degiskenine gore Ogretmelerin ()_(:77,00), okul

yoneticilerinin ()_(276,83) ortalamalara sahip olduklar1 goriilmektedir.

Cinsiyet degiskenine gore, bayan okul yoneticileri ve dgretmenlerin (X
=76,91), erkek okul yoneticileri ve dgretmenlerin (X =77,04), ortalamalara sahip

olduklar goriilmektedir.
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4.1.2.  Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(Okul)
algilama diizeylerine iliskin Dagilimlari

Tablo 4. 2.
Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(Okul)
algilama diizeylerine iliskin Dagilimlar:

n A SS Diizey
Takim Halinde Ogrenme 336 3,86 0,68 Katiliyorum
Zihni Modeller 336 3,95 0,76 Katiliyorum
Paylasilan Vizyon 336 3,95 0,65 Katiliyorum
Tamamen
Kisisel Hakimiyet 336 4,26 0,5 Katiliyorum
Toplam 336 4,01 0,65 Katiliyorum

Tablo 4.2. nin sonuglarina dayanarak Ogrenen Orgiit (Okul) lgegin ve alt
boyutlarinin aritmetik ortalamalar1 segeneklere gore kodlanan puan araligi (SKPA)
dikkate alinarak degerlendirildiginde, c¢alisma grubundaki okul yoneticileri ve
ogretmenlerinTakim  Halinde Ogrenme, Zihni Modeller ve Paylagilan
Vizyonboyutlarinin‘Katiliyorum” diizeyine tekabiil ettigi, Kisisel Hakimiyet

(13

boyutunun ise “ Tamamen Katiliyorum” diizeyine tekabiil ettigi goriilmektedir.
Ayrica Olgegin toplam aritmetik ortalamasinin da ‘Katiliyorum’ diizeyinde yer

aldigi tespit edilmistir.

Bu dagilimdan okul ydneticileri ve 6gretmenlerin Ogrenen Orgiit(Okul)
algilariin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu ve Ogrenen okulun arzu edildigi
sonucuna ulagilabilir. Aritmetik ortalamalar incelendiginde ise, Kisisel Hakimiyet
kullanim diizeyinin diger alt boyutlarin kullanim diizeyinden daha yiiksek oldugu
anlagilabilir. Arastirma sonuglariyla ilgili alanyazin arasinda bir paralellik tespit

edilmistir.



84

4.1.3. Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi
Tutumlarimin diizeylerine iliskin Dagilimlar

Tablo 4. 3.
Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi Tutumlarinin diizeylerine iliskin Dagilimlar:

n X SS Diizey
Tamamen
Kendini Gelistirme 336 4,61 0,41 Katiliyorum
Hetisim 336 2,51 0,69 Katilmiyorum
Baglilik 336 3,21 0,39 Kararsizim
Toplam 336 3,44 0,5 Katiliyorum

Tablo 4.3. iin sonuglarina dayanarak Bilgi Yonetimi Tutum 0Olcegin ve alt
boyutlarinin aritmetik ortalamalar1 se¢eneklere gore kodlanan puan araligi (SKPA)
dikkate alinarak degerlendirildiginde, c¢alisma grubundaki okul yoneticileri ve
ogretmenlerin Kendini Gelistirme, “Tamamen Katiliyorum” diizeyinde,lletisim
“Katilmiyorum” diizeyinde “Baglilik” ise kararsizim diizeyindedir. Ayrica 6lgegin
toplam aritmetik ortalamasmin da ‘Katiliyorum® diizeyinde yer aldigi tespit

edilmistir.

Bu dagilimdan okul yoéneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Ydnetim
Tutumlarmin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu ve Bilgi Yo6netimini islevsel olmasi
gerektigi sonucuna ulagilabilir. Aritmetik ortalamalar incelendiginde ise, “Kendini
Gelistirme” kullanim diizeyinin diger alt boyutlarin kullanim diizeyinden daha
yiiksek oldugu anlagilabilir. Bu durum Ogrenen Orgiit(Okul) Kisisel Hakimiyet
algilartyla da ortiismektedir. Arastirma sonuglartyla ilgili alanyazin arasinda bir
paralellik tespit edilmistir. Ayrica 6grenen Orgiit(Okul) alg1 ve Bilgi Yonetim

Tutumlarmin iliskili oldu soylenebilir.
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4.1.4. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
o6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore bilgi yonetim tutumlar: arasindaki
anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Bilgi Yonetimi (Kendini Gelistirme,

Iletisim, Baghlik) tutumlari cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini
belirlemek amaciyla Mann Whitney-U testi yapilmistir.

Tablo 4.4.

Okul Yoneticileri veOgretmenlerin Bilgi Yonetimi (Kendini Gelistirme, iletisim,
Baghhlik) tutumlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonuclar:

Bilgi

A Sira Sira
Yonetimi Cinsiyet N Ortalamas1  Toplami U p
Kendini Kadm 160 177,45 28391,5 12648,5 0,1
Gelistirme Erkek 176 160,37 282245
] Kadin 160 166,53 26645,5 13765,5 0,723
Iletigim
Erkek 176 170,29 29970,5
§ Kadm 160 173,43 27749 13291 0,369
Baghlk £ ek 176 164,02 28867

*p<.05

Cinsiyet degiskenine gore, okul yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi
Yonetimi Tutumlarinda farklilik olup olmadiginin tespiti icin yapilan Mann
Whitney U testi sonucunda, Kendini Gelistirme (U=12648,500 p> .05), Iletisim
(U=13765,500, p> .05) ve Baghlik (U=13291, 50 p> .05) tutumlar1 i¢in, okul
yoneticileri ve dgretmenler arasinda cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik

goriilmemigtir.
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4.1.5. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
o6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore 6@renen okul algilar1 arasindaki
anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Okul yéneticileri ve dgretmenlerin Ogrenen Orgiit(Okul)(Takim Halinde
ogrenme, Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni Modeller) algilarinin
cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Mann

Whitney-U testi yapilmustir.

Tablo 4. 5.

OKkul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme,
Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni Modeller) algilarinin Cinsiyet Degiskenine Gore
Mann Whitney-U Testi Sonuglari

Ogrenen

. O Sira Sira

Orgiit(Okul) Cinsiyet n Ortalamas1 Toplami U p
Takim Halinde Kadin 160 1725 27600 13440 0,47
o Kadin 160 152 24319,5 11439,5 0,003
Zihni Modeller = o 176 183,5 32296.5

Paylaglan _ Kadm 160 168,1 268955 139845 0,986

Vizyon Erkek 176 167,91 29384,5

- ~ Kadm 160 17207 275305 135095 0,515
Kigisel Hakimiyet = o) o) 176 165,26 29085,5

*p<.05

Cinsiyet degiskenine gore, okul yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen
Orgiit(okul) algilarinda farklilik olup olmadiginin tespiti igin yapilan Mann
Whitney U testi sonucunda, Takim halinde 6grenme (U=13440, p< .05) ve Zihni
Modeller (U=11439,50, p< .05) algilart i¢in, erkek okul yoneticileri ve
ogretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilirken, Paylasilan Vizyon (U=13984,
50 p> .05) ve Kisisel Hakimiyet (U=13509,50, p> .05) algilart i¢in, okul
yoneticileri ve dgretmenler arasinda cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik
goriilmemistir. Bu durum okul yoneticileri ve 6gretmenlerin sosyal ortamlara daha

fazla zaman ayirabilmelerinden kaynaklandig: diisiiniilmektedir.
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4.1.6. Egitim kurumlarinda gorev yapanokul yoneticileri ve
ogretmenlerin yas degiskenine gore bilgi yonetim tutumlar arasindaki
anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4.6.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi(Kendini Gelistirme, iletisim,
Baghhk) tutumlarinin Yas Degiskenine Gore Kruskal -Walis Testi Sonuclari

Yasg N SiraOrt  Sd x2 p Anlamli Fark

20-29 139 175,71 2 2,162 0,339 Yok
Kendini 30-39 148 166,91
Gelistirme 40 ve tizeri 49 152,86

Toplam 336

20-29 139 153,03 2 12,234 0,002 Var
Tletisim 30-39 148 169,56

40 ve lzeri 49 209,19

Toplam 336

20-29 139 179,74 2 6,966 0,031 Var
Baglilik 30-39 148 168,16

40 ve lzeri 49 137,64

Toplam 336

*p<.05

Yas degiskenine gore, okul yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi
Yénetimi(Kendini Gelistirme, Iletisim, Baglilik) tutumlarinin, degerlendirilmesi ve
bir farklilik olup olmadiginin tespiti ig¢in yapilan Kruskal Wallis testi sonucunda,
Iletisim[x2 (2)= 12,234, p< .05], Baghlik boyutu i¢in [x2 (2)= 6,966, p< .05] okul
yoneticileri ve 6gretmenlerin yaslarina gore anlamh bir farklilik gériilmektedir. Bu
bulgulara gore, iletisim yas arttikca artmaktadir. Baglilik Tutumlari ise yas arttik¢a
diismektedir. Kendini Gelistirme Tutumlar ise anlamli bir farklilik igermemesine
ragmen yasla birlikte diismektedir. Bu durum okul yoneticileri ve dgretmenlerin
kendini ifade etme isteklerinin, meslek sevgilerinin Oniine ge¢cmesi ile

aciklanabilir.

Farkliligin kaynagini incelemek amaci ile Man Whitney U uygulanmistir.
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Tablo 4.7.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi (iletisim, Baghhk) tutumlarimmn Yas
Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonuc¢lari

Sira Sira
Bilgi Yonetimi ~ Yag N Ortalamasi  Toplami U p
o 20-29 139 85,6 11899 2169 0,000
lletisim 40 iizeri 49 119,73 5867
20-29 139 100,41 139565 25845 0,011
Baghlik 40 iizeri 49 77,74 3809,5
- 20-29 139 137,42 19101,5 93715 0,192
lletisim 30-39 148 150,18 222265
20-29 139 149,33 207575 95445 0,285
Baghlik 30-39 148 138,99 20570,5
o 30-39 139 93,88 138945 28685 0,028
lletisim 6 Gyeri 49 114,46 5508,5
30-39 139 103,67 15343 29355 0,043
Baghlik 40 tizeri 49 84,9 4160

*p<.05

Yas degiskenine gore, Bilgi Yonetimi Tutumlarinda farklilhik olup
olmadiginin tespiti i¢in yapilan Mann Whitney U testi sonucunda, iletisim
(U=2169, p< .05) 20-29 yas ile 40 fiizeri yasa sahip okul yoOneticileri ve
ogretmenler arasinda, 40 {izeri yasa sahip okul yoneticileri ve 6gretmenler lehine
anlaml farklilik tespit edilirken, i¢in (U=2868,500, p< .05) 30-39 yas ile 40 iizeri
yasa sahip okul yoneticileri ve Ogretmenler arasinda 40 {izeri yasa sahip okul
yoneticileri ve 6gretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir. Bu durum
Ogretmenlerin yasinin ilerlemesinin iletisim {izerinde olumlu etkisi oldugu seklinde

yorumlanabilir.

Baghlik (U=11439,50, p< .05) algilarn icin 20-29 yasa sahip okul
yoneticileri ve 6gretmenler ile 40 {izeri yasa sahip okul yoneticileri ve dgretmenler
arasinda 20-29 yas arasinda yasa sahip okul yoneticileri ve 6gretmenler lehine
anlamli farklilik tespit edilirken (U=2935,500, p< .05) 30-39 yasa okul yoneticileri

ve Ogretmenler ile 40 yas ve lzeri yastaki okul yoneticileri ve 6gretmenler
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arasinda ise 30-39 yas lehine anlaml farklilik tespit edilmistir. Bu durumda yas

degiskeninin baglilik {izerinde olumsuz etkisi oldugundan s6z etmek miimkiindiir.

4.1.7. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin yas degiskenine gore 6grenen okul algilar1 arasindaki anlamh
farkhihiga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4. 8.

OKkul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme,
Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni Modeller) algilarinin Yas Degiskenine Gore
Kruskal -Walis Testi Sonuglari

Sira
Yas n Ort sd x? p Anlamli Fark
20-29 139 176,83 2 12,95 0,002 Var
Takim Halinde 30-39 148 1759
Ogrenme A0veizeri 49 122,52
Toplam 336
20-29 139 136,99 2 27,162 0,000 Var
Zihni Modeller 039 148 196,19
40 ve lzeri 49 1745
Toplam 336
20-29 139 157,92 2 2,763 0,251 Yok
Paylagilan Vizyon 30-39 148 174,86
40 ve tzeri 49 176,02
Toplam 336
20-29 139 16956 2 4,718 0,095 Yok
Kisisel Hakimiyet 30-39 148 176,24
40 ve tzeri 49 142,11
Toplam 336
*p<.05

Yas degiskenine gore, okul yoneticileri ve ogretmenlerin Ogrenen
Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme, Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni
Modeller) algilarinin degerlendirilmesi ve bir farklilik olup olmadiginin tespiti i¢in
yapilan Kruskal Wallis testi sonucunda, Takim Halinde 6grenme[x? (2)= 12,950,
p< .05], Zihni Modeller boyutu i¢in [x* (2)= 27,162, p< .05] okul yoneticileri ve
ogretmenlerin yagslarina gore anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bu bulgulara
gore, Takim halinde O6grenme algis1 yas arttikga artmaktadir. Zihni modeller

algilar1 ise sirasi ile 30- 39 yaslar aras1 en yiiksek , 40 yas ve iizeri ve 20- 29 yas
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araliklart olarak siralanmaktadir. Paylasilan Vizyon ve Kisisel Hakimiyet algilar

icin anlaml farklilik goriilmemektedir.

Tablo 4.9.
Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Okul Algilarinin Yas Degiskenine Gore
Mann Whitney-U Testi Sonuglari

) ) Sira Sira
Ogrenen Orgiit (Okul) Yas n Ortalamasi  Toplami U p
20-29 139 102,33 14224 10216,5 0,921
Takim Halinde 6grenme 40 tizeri 49 72,29 3542
20-29 139 89,24 12404,5 6624,5 0,000
Zihni Modeller 4 i eri 148 100,42 53615
20-29 139 1445 200855 10216,5 0,921
Takim Halinde 6grenme 30-39 49 143,53 212425
o 20-29 139 117,66 16354,5 66245 0,000
Zihni Modeller 30-39 148 168,74 249735
30-39 148 106,87 15816,5 24615 0,001
Takim Halinde 6grenme 40 {izeri 49 75,23 3686,5
o 30-39 148 89,24 15089 3189 0,203
Zihni Modeller 40iizeri 49 100,42 4414

*p<.05

Yas degiskenine gore, okul yoOneticileri ve oOgretmenlerin 6grenen
Orgiit(okul) algilarinda farklilik olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Mann
Whitney U testi sonucunda, Takim Halinde 6grenme (U=2461,500, p< .05) 30-39
yag arast ile 40 lizeri yasa sahip okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda 30-39
yas aras1 okul yoneticileri ve 6gretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir.
Bu durum mesleki olgunlugun 6gretmenlerde birlikte 6grenme istegini artirirken
mesleki anlamda yillanmanin bagka G6gretmenlere karsi 6grenme anlamindaki

ihtiyac1 azalttig1 seklinde yorumlanabilir.

Zihni Modeller (U=6624,500, p< .05) 20- 29 yas arasindaki okul
yoneticileri ve 6gretmenler ile 30- 39 yas arasinda okul yoneticileri ve 6gretmenler

arasinda 30-39 yas araligina sahip okul yoneticileri ve 6gretmenler lehine ve Zihni

Modeller (U=6624,500, p< .05) 20-29 yas arasi ile 40 iizeri yasa sahip okul
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yoneticileri ve 6gretmenler arasinda 40 yas tizeri okul yoneticileri ve dgretmenler
lehine anlamli farklilik tespit edilmistir. Bu durum mesleki tecriibenin

ogretmenleri kalip yargilarin disina ¢ikardigi anlami tasimaktadir.

4.1.8. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
o6gretmenlerin kidem degiskenine gore bilgi yonetim tutumlari arasindaki
anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4.10.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi(Kendini Gelistirme, iletisim,
Baghhik) tutumlarmin Kidem Degiskenine Gore Kruskal -Walis Testi Sonuclar:

Yas n Sira Ort sd x? p Anlaml Fark

1- 10 237 171,02 2 1278 0528 Yok
Kendini 11- 20 65 168,3
Gelistirme 51 ye jizeri 34 151,29

Toplam 336

1- 10 237 159,72 2 9,623 0,008 Var
fletisim - 20 65 17733

21 ve tizeri 34 212,82

Toplam 336

1- 10 237 179,13 2 12,616 0,002 Var
Baglilik t- 20 65 154,67

21 ve lzeri 34 120,87

Toplam 336

*p<.05

Kidem degiskenine gore, okul yoneticileri ve O&gretmenlerin Bilgi
Yénetimi(Kendini Gelistirme, Iletisim, Baglilik) tutumlarinin, degerlendirilmesi ve
bir farklilik olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Kruskal Wallis testi sonucunda,
Iletisim[x2 (2)= 9,623, p< .05], Bagllik boyutu igin [x* (2)= 12,616, p< .05] okul
yoneticileri ve 6gretmenlerin kidem gore anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bu
bulgulara gore, iletisim kidem arttikca artmaktadir. Baghlik Tutumlari ise kidem
arttikca diismektedir. Kendini Gelistirme Tutumlar1 ise anlamli bir farklilik

icermemesine ragmen kidem arttik¢a diismektedir.
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Tablo 4. 11.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi (iletisim, Baghilik) tutumlarinin
Kidem Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonug¢lari

Sira Sira
Bilgi Yonetimi Kidem n Ortalamasi  Toplami U p
o 1- 10 237 130,51 30031 2728 0,002
lletisim 21 iizeri 34 174,26 5925
1- 10 237 141,81 33609 2562 0,001
Baglilik 2iizeri 34 95,5 3247
T 1- 10 237 14821 351255 69225 0,209
lletigim 11- 20 65 1635 10627,5
1- 10 237 156,32 37047 6561 0,064
Baghlk 04 59 65 13394 8706
o 11- 20 65 46,83 3044 899 0,125
lletisim 21iizeri 34 56,06 1906
11- 20 65 53,73 30425 8625 0,069
Baglilik 21iizeri 34 42,87 14575

*p<.05

Kidem degiskenine gore, okul yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi
Yonetimi Tutumlarinda farklilik olup olmadiginin tespiti icin yapilan Mann
Whitney U testi sonucunda, iletisim (U=2728, p< .05) 1-10 Kidem ile 21 {izeri
kideme sahip okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda 21 tizeri kideme sahip okul
yoneticileri ve 6gretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilirken, (U=6561,000,
p> .05) 1-10 ile 11-20 aras1 gruplarinda 11-20 kideme sahip okul yoneticileri ve
ogretmenler lehine , (U=899,000, p> .05) 11-20 ile21 iizeri kideme sahip okul

yoneticileri ve dgretmenler arasinda anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Baglilik (U=2562,000, p< .05) 1-10 kidem ile 21 tizeri kideme sahip okul
yoneticileri ve 6gretmenler arasinda 1-10 kideme kideme sahip okul yoneticileri ve
ogretmenler lehine anlaml farklilik tespit edilirken, (U=6922,500, p> .05) 1-10 ile
11-20 aras1 gruplarinda 11-20 lehine farklilik tespit edilirken,(U=862,500, p> .05)
11-20 kidem ile 21 iizeri yasa sahip okul yoneticileri ve Ogretmenler arasinda

anlamli farklilik tespit edilmemistir.
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4.1.9. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
o6gretmenlerin kidem degiskenine gore 6grenen okul algilar1 arasindaki
anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4.12.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme,
Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni Modeller) algilarinin Kidem Degiskenine Gore
Kruskal -Walis Testi Sonuglar:

Kidem n SiraOrt  sd x2 p Anlamli Fark

1- 10 237 169,82 2 12,894 0,002 Var
Takim Halinde 1~ 20 65 178,06

Ogrenme 21 veiizeri 34 141,03

Toplam 336

1- 10 237 16061 2 12,607 0,002 Var
Zini Modeller - 65 179,07

21 ve tizeri 34 199,26

Toplam 336

1- 10 237 1369 2 6076 0,048 Var
Paylagilan Vizyon H- 20 65 196,19

21 ve tizeri 34 1745

Toplam 336

1- 10 237 156,62 2 35 0,174 Yok
Kisisel Hakimiyet H- 20 65 2018

21 ve tizeri 34 187,62

Toplam 336

*p<.05

Kidem degiskenine gore, okul yoneticileri ve &gretmenlerin Ogrenen
Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme, Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni
Modeller) algilarinin degerlendirilmesi ve bir farklilik olup olmadiginin tespiti i¢in
yapilan Kruskal Wallis testi sonucunda, Takim Halinde 6grenme[x? (2)= 12,894,
p< .05], Zihni Modeller boyutu icin [x* (2)= 12,607, p< .05], Paylasilan Vizyon
boyutu i¢in [x* (2)= 6, 076, p< .05] okul yoneticileri ve 6gretmenlerin kidemlerine
gore anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bu bulgulara gore, Takim halinde
ogrenme algis1 kidem arttik¢a diismektedir. Paylasilan Vizyon algilar ise sirasi ile
11- 20 kidem yillar1 aras1 en yiiksek, 21 kidem yili ve iizeri ve 1- 10 kidem yili
araliklar1 olarak siralanmaktadir. Kisisel Hakimiyet algilar1 i¢in anlamli farklilik

goriilmemektedir.



Tablo 4.13.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen okul (Takim Halide Ogrenme, Zihni
Modeller Ve Paylasilan Vizyon) algilarinin Kidem Degiskenine Gore Mann Whitney-U
Testi Sonuclari

94

) ) Sira Sira

Ogrenen Orgiit (Okul)  Kidem n Ortalamasi Toplam:1 U p

Takim Halinde 1- 10 237 142,45 33760,5 2500,5 0

Orenme 21iizeri 34 91,04 3095

Zihni Modeller 1- 10 237 133,05 31533,5 3330,5 0,101
21 tizeri 34 156,54 5322,5

Paylagilan Vizyon 1- 10 237 131,71 31216 3013 0,027
21 tizeri 34 162,7 5369

Taklm Halinde 1- 10 237 153,24 36317 7291 0,508

Ogrenme 11- 20 65 145,17 9436

Zihni Modeller 1- 10 237 142,57 33789,5 5586,5 0,001
11- 20 65 184,05 11963,5

Paylagilan Vizyon 1- 10 65 47,44 3083,5 938,5 0,284
11- 20 34 53,56 1767,5

Takim Halinde 11- 20 65 55,54 3610 745 0,007

Ogrenme 2liizeri 34 39,41 1340

Zihni Modeller 11- 20 65 50,75 3298,5 1056,5 0,717
21 tizeri 34 48,57 1651,5

Paylasilan Vizyon 11- 20 237 147,9 35052 6849 0,158
21 tizeri 65 164,93 10701
*p<.05

Kidem degiskenine gore, okul yoneticileri ve Ogretmenlerin 68renen

Orgiit(okul) algilarinda farklilik olup olmadiginin tespiti igin yapilan Mann
Whitney U testi sonucunda, Takim Halinde 6grenme (U=2461,500, p< .05) 1-10

Kidem ile 21 iizeri kideme sahip okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda 1-10

kideme sahip okul yoneticileri ve 6gretmenler lehine ,11-20 ile 21 iizeri kideme

sahip okul yoneticileri ve Ogretmenler arasinda (U=745,000, p< .05) 11- 20

kideme sahipokul yoneticileri ve Ogretmenler lehine anlamli farklilik tespit

edilmistir. Takim Halinde 6grenme (U=7291,000, p> .05) 1-10 ile 11-20 kideme

sahip okul yoneticileri

edilmemistir.

ve Ogretmenler arasinda anlamli

farklilik  tespit
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Zihni Modeller (U=5586,500, p< .05) 1-10 ile 11-20 kideme sahip okul
yoneticileri ve 0gretmenler arasinda 1-10 yillik kideme sahip okul yoneticileri ve
ogretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir. Zihni Modeller (U=3330,500,
p>.05) 1-10 ile 11-20 kideme sahip okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda 1-10
kidem lehine ve (U=1056,500, p> .05) 11-20 ile 21 ve iizeri kideme sahip okul
yoneticileri ve Ogretmenler arasinda anlamli farklilik tespit edilmemistir.
Ogretmenlerin meslek hayatlarmmn ilk ve son yillarinda yeniliklere daha agik

olduklar1 goriilmektedir.

Paylagilan Vizyon (U=6849,000, p> .05) 1-10 ile 11-20 kideme sahip okul
yoneticileri ve dgretmenler arasinda ve (U=938,500, p> .05) 11-20 ile 21 tizeri
kideme sahip okul yoneticileri ve 0gretmenler arasinda anlamli farklilik tespit
edilmemistir. (U=3013,000, p< .05) 1-10 ile 21 ve iizeri kideme sahip okul
yOneticileri ve 6gretmenler arasinda 21 ve lizeri kideme sahip dgretmenler lehine

anlamli farklilik tespit edilmistir.
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4.1.10. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
o6gretmenlerin okul tiirii degiskenine gore bilgi yonetim tutumlar: arasindaki
anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4.14.

Okul Yoneticileri veOgretmenlerin Bilgi Yonetimi(Kendini Gelistirme, Tletisim,
Baghlik) tutumlarinin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal -Walis Testi Sonuclari

Okul Tiirii n SwraOrt sd x? p Anlamli Fark

Okul Oncesi 14 206,11 2 12,016 0,002 Var
Kendini [Ikogretim 207 179,2
Gelistirme Lise 115 144,67

Toplam 336

Okul Oncesi 14 139,96 2 29 0,235 Yok
fletisim [Ikogretim 207 164,61

Lise 115 178,98

Toplam 336

Okul Oncesi 14 206,39 2 15,574 0,000 Var
Baglilik [Ikogretim 207 1814

Lise 115 140,67

Toplam 336

*p<.05

Okul tiirii degiskenine gore, okul yoneticileri ve O6gretmenlerin Bilgi
Yonetimi (Kendini Gelistirme, Iletisim, Baglilik) tutumlarinin, degerlendirilmesi
ve bir farklilik olup olmadiginin tespiti icin yapilan Kruskal Wallis testi
sonucunda, Kendini Gelistirme[x* (2)= 12,016, p< .05], Baghlik boyutu icin [x?
(2)= 15,574, p< .05] okul yoneticileri ve 6gretmenlerin okul tiiri degiskenine gore
anlaml bir farklilik goriilmektedir. Bu bulgulara gore, Kendini Gelistirme ve
baglilik tutum puanlan biiyiikten kiigiige Okul &ncesi, Ilkdgretim, lise seklinde
siralanmaktadir. Iletisim Tutumlari ise anlamli bir farklilik icermemesine ragmen

biiyiikten kiiciige lise, ilkogretim, okul oncesi seklinde siralanmaktadir.
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Tablo 4.15.

OKkul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi (fletisim, Baglhihk) tutumlarinin Okul
Tiirii Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonuglari

Bilgi Sira Sira

Y o6netimi Okul Tiirii n Ortalamasi Toplami1 U P

Kendini Okul Oncesi 14 127,14 1780 1223 0,313

Gelistirme ilkogretim 207 109,91 22751

Baglilik Okul Oncesi 14 127,82 1789,5 12135 0,303
[Ikogretim 207 100,86 227415

Kendini Okul dncesi 14 86,46 1210,5 504,5 0,021

Gelistirme Lise 115 62,39 71745

Baglilik Okul Oncesi 14 86,07 1205 510 0,024
Lise 115 62,43 7180

Kendini [kogretim 207 173,29 35871,05 9462 0,002

Gelistirme Lise 115 140,28 16132

Baglilik [kdgretim 207 175,54 36336 8997 0,000
Lise 115 136,23 15667
*p<.05

Okul Tirti degiskenine gore, okul yoneticileri ve Ogretmenlerin bilgi
yonetimi tutumlar arasinda farklilik olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Mann
Whitney U testi sonucunda, kendini gelistirme Okul Oncesi ile Ilkodgretim
(U=1223,000, p> .05) okullar1 arasinda anlaml iligski tespit edilmezken, okul
oncesi ile lise (U=504,500, p< .05) arasinda okul oncesi okullar lehine, ve
ilkogretim ile lise (U=9462,000, p< .05) arasinda ilkogretim okullar1 lehine
anlamli farklilik tespit edilmistir.

Baglilik Okul 6ncesi ile lise (U=510,000, p< .05)arasinda okul oncesi
lehine ve ilkdgretim ile lise (U=8997,000, p< .05) arasinda ilkdgretim lehine
anlaml farklilik tespit edilmistir. Ancak okul dncesi ve ilkdgretimde gorev yapan
okul yoneticileri ve 6gretmenler agisindan (U=1236,500, p> .05) anlaml farklilik

tespit edilmemistir
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4.1.11. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
o6gretmenlerin okul tiirii degiskenine gore 6grenen okul algilar1 arasindaki
anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4.16.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(Okul)(Takim Halinde Ogrenme,
Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni Modeller) Algilarimin Okul Tiirii Degiskenine
Gore Kruskal -Walis Testi Sonuclar:

Okul tiirii n SiraOrt  sd x? p Anlamli Fark

Okul Oncesi 14 24511 2 23 0,000 Var
Takim Halinde Hkégretim 207 180,13
Ogrenme Lise 115 138,23

Toplam 336

Okul Oncesi 14 230,79 2 12,243 0,002 Var
Zihni [Ikogretim 207 155,8
Modeller Lise 115 18377

Toplam 336

Okul Oncesi 14 223,54 2 521 0,074 Yok
Paylagilan [Ikogretim 207 164,64
Vizyon Lise 115 167,27

Toplam 336

Okul Oncesi 14 229,46 2 16,251 0,000 Var
Kisisel Hkégretim 207 178,61
Hakimiyet Lise 115 142,89

Toplam 336

*p<.05

Okul Tiirii degiskenine gore, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Ogrenen
Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme, Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni
Modeller) algilarinin degerlendirilmesi ve bir farklilik olup olmadiginin tespiti igin
yapilan Kruskal Wallis testi sonucunda, Takim Halinde 6grenme[x? (2)= 23,000,
p< .05], Zihni Modeller boyutu i¢in [x* (2)= 12,243, p< .05], Kisisel Hakimiyet
boyutu i¢in [x* (2)= 16, 251, p< .05] okul yoneticileri ve 6gretmenlerin okul tiirii
degiskenine gore anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bu bulgulara gore, Takim
halinde 6grenme algis1 puanlar1 biiyiikten kiictige okul Oncesi, ilkogretim, lise
seklinde siralanmaktadir. Zihni Modeller algis1 puanlart biiyiikten kiigiige okul
oncesi, lise, i1lkdgretim seklinde siralanmaktadir. Kisisel Hakimiyet algi puanlari

biiyiikten kiigiige Okul dncesi, Ilkdgretim, lise seklinde siralanmaktadir. Paylasilan
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Vizyon algilari ise okul degiskenine gore anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Tablo 4.17.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit (Okul) (Takim Halinde Ogrenme,
Zihni Modeller) algilarimin Okul Tiirii Degiskenine Gére Mann Whitney-U Testi Sonuc¢lar:

Sira Sira

Ogrenen Orgiit (Okul) Okul Tiirii  n Ortalamas1  Toplami U P

Takim Halinde Ogrenme Okul 14 155,96 2183,5 819,5 0,006
Oncesi
[Ikogretim 207 107,96 22347,5

Zihni Modeller Okul 14 157,36 2203 800 0,005
Oncesi
[Ikogretim 207 107,86 22328

Kisisel Hakimiyet Okul 14 144,32 2020,5 982,5 0,41
Oncesi
[Ikogretim 207 108,75 22510,5

Takim Halinde Ogrenme Okul 14 96,64 1353 362 0,001
Oncesi
Lise 115 61,15 7032

Zihni Modeller Okul 14 80,93 1133 582 0,089
Oncesi
Lise 115 63,06 7252

Kisisel Hakimiyet Okul 14 92,64 1297 418 0,003
Oncesi
Lise 115 61,63 7088

Takim Halinde 6grenme Hkégretim 207 176,17 36468 8865 0,000
Lise 115 135,09 15535

Zihni Modeller Ilkdgretim 207 151,94 31451 9923 0,013
Lise 49 178,71 20552

Kisisel Hakimiyet Ilkdgretim 207 173,86 35989 9344 0,010
Lise 115 139,25 16014
*p<.05

Okul Tiirti degiskenine gore, okul yoneticileri ve dgretmenlerin 6grenen
Orgiit(okul) algilarinda farklilik olup olmadiginin tespiti igin yapilan Mann
Whitney U testi sonucunda, Takim Halinde Ogrenme okul Oncesi ile ilkdgretim
(U=1236,500, p< .05) okul dncesi lehine, okul dncesi ile lise arasinda(U=362,000,
p< .05) okul oncesi lehine, ve ilkdgretim ile lise i¢cin(U=8865,000, p< .05)
ilkdgretimde gorev yapan okul yoneticileri ve 6gretmenler lehine, anlamli farklilik

tespit edilmistir.
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Zihni Modellerokul 6ncesi ile ilkogretim (U=800,000, p< .05) arasinda
okul oncesi lehine ve ilkogretim ile lise arasinda (U=9923,000, p< .05) lisede
gérev yapan okul yoneticileri ve Ogretmenler lehine, anlamli farklilik tespit
edilmigtir. Ancak okul Oncesi ve lisede gorev yapan okul yoneticileri ve

ogretmenler agisindan (U=582,000, p> .05) anlaml farklilik tespit edilmemistir.

Kisisel Hakimiyet okul oncesi ile ilkogretim (U=982,500, p< .05) arasinda
okul 6ncesi lehine ve ilkdgretim ile lise arasinda(U=9344,000, p< .05) lisede gorev
yapan okul yoneticileri ve 6gretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir.
okul oncesi ve lisede gorev yapan okul yoneticileri ve 6gretmenler agisindan ise

(U=418,000, p< .05) okul 6ncesi lehine anlamli farklilik tespit edilmistir.

4.1.12. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin bir dergiye aboneyim degiskenine gore bilgi yonetim tutumlar:
arasindakiarasinda ki anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4.18.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi tutumlarinin Bir Dergiye
Aboneyim Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonuclari

Sira Sira
Bilgi Yonetimi  Dergi n Ortalamas1  Toplam1 U P
Kendini Evet 92 163,14 15008,5 10730,5 0,526
Gelistirme Hayir 244 170,52 41607,5
Tletisim Evet 92 186,03 171145 9611,5 0,042
Hay1r 244 161,89 39501,5
Baglilik Evet 92 153,94 14162,5 98845 0,088
Hayir 244 173,99 424535

*p<.05
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Bir dergiye abone olma durumu degiskenine gore, okul yoneticileri ve
ogretmenlerin Bilgi Yonetimi Tutumlarinda farklilik olup olmadiginin tespiti i¢in
yapilan Mann Whitney U testi sonucunda, Iletisim (U=9611,500, p< .05)
boyutunda degiye abone olan okul yoneticileri ve Ogretmenler lehine anlamli
farklilik tespit edilirken, Kendini Gelistirme (U=10730,500 p> .05) ve Baglilik
(U=9884, 50 p> .05) Tutumlar i¢in, okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda bir

dergiye aboneyim degiskenine gore anlamli bir farklilik gériilmemistir.

4.1.13. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin bir dergiye aboneyim degiskenine gore 6grenen okul algilari
arasindakiarasinda ki anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4. 19.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme,
Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni Modeller) algilarinin Bir Dergiye Aboneyim
Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonug¢lari

Ogrenen Orgiit Sira Sira
(Okul) Dergi N Ortalamas1  Toplamn U P
Taklm Halinde Evet 92 153,48 14120,5 9842,5 0,081
Ogrenme Hayir 244 174,16 424955
Zihni Modeller Evet 92 197,93 18209,5 8516,5 0,001
Hayir 244 157,4 38406,5
Paylagilan Evet 92 170,36 15673,5 10960,5 0,776
Vizyon Hayir 244 167,1 40606,5
Kisisel Evet 92 163,98 15686 10808 0,595
Hakimiyet Hayir 244 170,2 41530
*p<.05

Bir dergiye aboneyim degiskenine gore, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin
ogrenen Orgiit(okul) algilarinda farklilik olup olmadiginin tespiti igin yapilan
Mann Whitney U testi sonucunda, Zihni Modeller (U=8516,50, p< .05) algilari
icin, bir dergiye abone olanokul yoneticileri ve 6gretmenler lehine anlamli farklilik
tespit edilirken, Paylasilan Vizyon (U=10960, 50 p> .05) Kisisel Hakimiyet
(U=10808,50, p> .05) ve Takim halinde 6grenme (U=9842,50, p> .05) algilari
icin, okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda dergiye abone olup olmayanlar

arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir.
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4.1.14. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin giinliik gazete alirim degiskenine gore bilgi yonetim tutumlari
arasindaki anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4.20.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi (Kendini Gelistirme, iletigim,
Baghlik) tutumlarimin Giinliik Gazete Alirim Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi

Sonuclari
Sira Sira

Bilgi Yonetimi Gazete N Ortalamas1 ~ Toplam U P
Kendini Evet 134 170,27 22816,5 13296,5 0,781
Gelistirme Hayir 202 167,32 33799,5
Tletisim Evet 134 166,5 22310,5 13265,5 0,757

Hayir 202 169,83 34305,5
Baglilik Evet 134 160,08 21451 12406 0,191

Hayir 202 174,08 35165

*p<.05

Giinliik gazete alinm degiskenine gore, okul yoneticileri ve d6gretmenlerin
Bilgi Yonetimi Tutumlarinda farklilik olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Mann
Whitney U testi sonucunda, Iletisim (U=13265,500, p> .05), Kendini Gelistirme
(U=13296,500 p> .05) ve Baglhlik (U=12406, 000 p> .05) tutumlar i¢in,
ogretmenler arasinda“Giinliik gazete alirrm”degiskenine gore anlamli bir farklilik

goriilmemigtir.
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4.1.15. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin giinliik gazete alirim degiskenine gore 6grenen okul algilar:
arasindaki anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4. 21.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme,
Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni Modeller) algilarinin giinliik gazete alirom
Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonug¢lari

Ogrenen Orgiit
(Okul) Sira Sira
Gazete n Ortalamasi1  Toplamu U P
Takim Halinde  Evet 134 173,24 23214 12899 0,465
Ogrenme Hayir 202 165,36 33402
Zihni Modeller  Evet 134 192,81 25837 10276 0,000
Hayir 202 152,37 30779
Paylasilan Evet 134 1794 24039 11940 0,069
Vizyon Hayir 202 160,4 32241
Kisisel Evet 134 182,07 243975 117155 0,034
Hakimiyet Hayir 202 159,5 32218,5
*p<.05

Giinliik gazete alirim degiskenine gore, okul yoneticileri ve dgretmenlerin
ogrenen Orgiit(okul) algilarinda farklilik olup olmadigmin tespiti i¢in yapilan
Mann Whitney U testi sonucunda, Zihni Modeller (U=10276,00, p< .05) ve Kisisel
Hakimiyet (U=11715,50, p< .05) algilan i¢in, giinliik gazete almam diyenokul
yoneticileri ve Ogretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilirken, Paylasilan
Vizyon (U=11940, 50 p> .05) ve Takim halinde 6grenme (U=12899,00, p> .05)
algilart i¢in, okul yoneticileri ve Ogretmenler arasinda giinlik gazete alip

almayanlar arasinda anlamli bir farklilik goriillmemistir.
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4.1.16. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin televizyonda giindeme iliskin tartisma programlarini izlerim
degiskenine gore bilgi yonetim tutumlar: arasindaki anlamh farkhhga iliskin
bulgular ve yorum

Tablo 4.22.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi (Kendini Gelistirme, Tletisim,
Baghilik) tutumlarinin Televizyonda Giindeme iligkin tartisma programm izlerim
Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonug¢lari

Bilgi Sira Sira

YoOnetimi TV N Ortalamasi  Toplami U P

Kendini Evet 292 172,03 50232,5 5393,5 0,08

Gelistirme Hayr 44 14508 63835

Tletisim Evet 292 170,66 49832,5 5793,5 0,292
Hayir 44 154,17 6783,5

Baglilik Evet 292 168,88 49311,5 6314,5 0,854
Hayir 44 166,01 7304,5
*p<.05

Televizyonda giindeme iliskin tartisma programim Izlerim degiskenine
gore, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Bilgi Yonetimi Tutumlarinda farklilik
olup olmadiinin tespiti igin yapilan Mann Whitney U testi sonucunda, iletisim
(U=5793,500, p> .05), Kendini Gelistirme (U=5393,500 p> .05) ve Baghlik
(U=6314, 500 p> .05) tutumlari i¢in, okul yoneticileri ve dgretmenler arasinda
televizyonda giindeme iliskin tartisma programinit izlerim degiskenine gore

anlamli bir farklilik gériilmemistir.



105

4.1.17. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin televizyonda giindeme iliskin tartiyma programlarini izlerim
degiskenine gore 6grenen okul algilar1 arasindaki anlamh farkhihgailiskin
bulgular ve yorum

Tablo 4.23.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme,
Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni Modeller) algilarinin Televizyonda Giindeme
iligkin tartiyma programini Izlerim Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonuclari

O grenen Sira Sira
Orgiit(Okul) Tv n Ortalamast  Toplami U P
Takim Halinde Evet 292 167,92 49033 6255 0,778
Ogrenme Hayir 44 172,34 7583
Zihni Modeller Evet 292 170,07 49661,5 5964,5 0,442
Hayir 44 158,06 6954
Paylagilan Evet 292 179,4 49530 5760 0,267
Hayir 44 160,4 6750
Kisisel Evet 292 182,07 49566,5 6059,5 0,538
Hakimiyet Hayir 44 159,5 7049,5
*p<.05

Televizyonda giindeme iligkin tartisma programinmi izlerimdegiskenine
gore, okul yoneticileri ve dgretmenlerin dgrenen Orgiit(okul) algilarinda farklilik
olup olmadigmnin tespiti i¢in yapilan Mann Whitney U testi sonucunda, Zihni
Modeller (U=5964,50, p> .05) ve Kisisel Hakimiyet(U=6059,50, p> .05)
Paylasilan Vizyon (U=5760, 50 p> .05) ve Takim halinde 6grenme (U=6255,00,
p> .05) algilar1 i¢in, okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda bir farklilik

goriilmemigtir.



106

4.1.18. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
o6gretmenlerin gorev degiskenine gore bilgi yonetim tutumlar1 arasindaki
anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4.24.

Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi (Kendini Gelistirme, iletigim,
Baghlik) tutumlarinin Gorev Degiskenine Gore Mann Whitney-U Testi Sonuclari

Bilgi Sira Sira

Yonetimi Gorev N Ortalamasi  Toplamu U P

Kendini Yonetici 54 163,15 8973,5 74335 0,649

Gelistirme Ogretmen 282 169,55 47642,5

Iletisim Yonetici 54 175,44 9649,5 7346 0,561
Ogretmen 282 167,14 46967

Baglilik Y onetici 54 132,35 7279 5739 0,002
Ogretmen 282 175,58 49337
*p<.05

Okuldaki gorev degiskenine gore, okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Bilgi

Yonetimi tutumlarinda farklilik olup olmadiginin tespiti i¢in yapilan Mann

Whitney U testi sonucunda, Iletisim (U=7346,000, p> .05) boyutunda anlaml
farklilik tespit edilemezken, Kendini Gelistirme (U=7433,500, p> .05) ve
Baglilik(U=5739,000, p> .05) tutumlar i¢in 6gretmenler lehine anlamh farklilik

goriilmektedir.
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4.1.19. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin okuldaki gorev degiskenine gore 6grenen okul algilar:
arasindaki anlamh farkhihga iliskin bulgular ve yorum

Tablo 4.25.
Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Ogrenen Orgiit(okul)(Takim Halinde 6grenme,

Paylasilan Vizyon, Kisisel Hakimiyet, Zihni Modeller) algilarinin Gérev Degiskenine Gore
Mann Whitney-U Testi Sonuclari

Ogrenen Orgiit Sira Sira
(Okul) Gorev N Ortalamast1  Toplami U P
Takim Halinde Yonetici 54 170,67 9387 7608 0,856
Ogrenme Ogretmen 282 168,07 47229
Zihni Modeller Y o6netici 54 216,32 11897,5 5097,5 0,000
Ogretmen 282 159,14 44718,5
ngla@llan Yonetici 54 190,55 10289,5 6369,5 0,053
Vizyon Ogretmen 282 16367 459905
Kisisel Yonetici 54 188 10340 6655 0,098
Hakimiyet Ogretmen 282 164,68 46276
*p<.05

Okuldaki gorev degiskenine gore, okul yoneticileri ve oOgretmenlerin
ogrenen Orgiit(okul) algilarinda farklilik olup olmadiginin tespiti igin yapilan
Mann Whitney U testi sonucunda, Zihni Modeller (U=5097,500, p< .05) algilarina
Ogretmenler lehine anlaml farklilik tespit edilirken, Kisisel
Hakimiyet(U=6655,000, p> .05) Paylasilan Vizyon (U=6369,500, p> .05) ve
Takim halinde 6grenme (U=7608,000, p> .05) algilar1 i¢in, okul yoneticileri ve

ogretmenler arasinda gorev degiskenine goreanlamli bir farklilik gériilmemistir.
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4.1.20. Egitim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticileri ve
ogretmenlerin Bilgi Yonetim Tutumlar: “Ogrenen Orgiit (Okul)”
algilariarasindaki iliski

Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin bilgi yonetimi tutumlar1 Ogrenen

orgiit(okul) davranislart arasindaki iligkiyi belirlemek iizere basit regresyon analizi

yapilmustir.

Tablo 4.26.

Bilgi Yonetimi Tutumlarindan Kendini Gelistirme, iletisim, Baghhk Tutumlar1 Ogrenen
Orgiit(Okul) Davramslar1 Alt Boyutu Olan Paylasilan Vizyon Davramslarim

Yordamasina iliskin Basit Regrasyon Analizi Sonuglar

Yordanan degisken: Ogrenen Okul

Yordayici degisken B SS B t p ikilir kismir
Sabit 59,057 6,275 9,411 0,000
Bilgi Yonetimi 0,267 0,081 0,178 3,294 0,001 0,178 0,178

R=,178 R?*=,032

F(3,26)=10,851  P=.001

*p<.05

Tablodaki verilere gore, bilgi yonetimi tutumlari 6grenen Orgiit(okul)
davraniglariin yordayicis1 (R=0,178, R?=0,032, p< .005) durumundadir. Bilgi
Yonetimi tutumlart Ogrenen Orgiit(Okul) davramislarinin yaklasik % 03’iinii
acgiklamaktadir.
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4.1.21. Egitim kurumlarinda gorev yapan yonetici ve 6gretmenlerin
“Bilgi Yonetim Tutumlar1” alt boyutlar1 “Ogrenen Orgiit (Okul)” algilar alt
boyutlar1 olan “Paylasilan Vizyon” alt boyutu arasindaki iliski

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin “Bilgi Yonetim Tutumlar1” alt boyutlari
“Ogrenen Orgiit (Okul)” algilar1 alt boyutlar1 olan “Paylasilan Vizyon” alt boyutu

arasinda ki iligkiyi belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 4.27.

Bilgi Yonetimi Tutumlarindan Kendini Gelistirme, fletisim , Baghhk Tutumlar1 Ogrenen
Orgiit(Okul) Davranislar1 Alt Boyutu Olan Paylasilan Vizyon Davramislarim

Yordamasina iliskin Coklu Regrasyon Analizi Sonuclar

Yordanan degisken: Ogrenen Okul(Paylasilan Vizyon)

Yordayici degisken B SS B t p ikili r kismi r
Bilgi Yonetimi 2,351 1,338 1,758 0,08

Kendini gelistirme 0,225 0,031 0,382 7,371 0,000 0,387 0,375
fletisim 0,002 0,023 0,005 0,095 0,925 -0,023 0,005
Baglilik 0,053 0,039 0,075 1,334 0,183 0,107 0,073

R=,394 R*=,155
F(3,26)=20,302  P=.000
*p<.05

Tablodaki verilere gore, Bilgi Yonetimi Tutumlart alt boyutlari olan
kendini gelistirme, iletisim, baglilik tutumlar1 birlikte O6grenen Orgiit(okul)
“Paylagilan Vizyon” davraniglarinin yordayicis1 (R=0,394, R>=0,155, p< .005)
durumundadir.  Bilgi Yonetimi Tutumlar1 alt boyutlar1 olan kisisel gelisme,
iletisim, baglilik tutumlar1 birlikte Ogrenen Orgiit(Okul) alt boyutu olan
“Paylagilan Vizyon” davranislarini yaklagik % 16’sm1 agiklamaktadir. Bilgi
Yonetimi Tutumlar1 alt boyutlar1 olan iletisim, baglilik tutumlar ile Ogrenen
Orgiit(Okul) alt boyutu olan “Paylasilan Vizyon” davramslarmi arasinda p>,05
oldugundan anlaml iliski bulunmazken, Kendini Gelistirmealt boyutu arasinda p=
,000 i¢in anlamli iligki tespit edilmistir. Bilgi Yonetimi Tutumlar alt boyutlar
olan kendini gelistirme, iletisim, baglilk tutumlart Ogrenen Orgiit(Okul) alt
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boyutu olan “Paylasilan Vizyon” davraniglarim1i  yordamasindaki Onem
sirasi(Kendini gelistirme B =, 382 ve Baglilik B =, 075iletisim B = ,005 icin
Kendini gelistirme p > Baglilik B >iletisim B ) oldugu goriilmiistiir. Bilgi Y énetimi
Tutumlar1 ile 6grenen orgiit(okul) algilar1 arasindaki iliski Paylasilan Vizyon=
,225 Kendini gelistirme + ,053 Baglilik + ,002 iletisim + 2, 351 seklinde formiile
edilmektedir. Bu durum okul vizyonunun paydaslarca bilinmesi kisisel gelisime

katki sunmasi olarak degerlendirilmektedir.

4.1.22. Egitim kurumlarinda gérev yapan yonetici ve 6gretmenlerin
“Bilgi Yonetim Tutumlar1” alt boyutlar: “Ogrenen Orgiit (Okul)” algilar alt
boyutlari olan “Kisisel Hakimiyet” alt boyutu arasindaki iliski

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin “Bilgi Yonetim Tutumlar1” alt boyutlari
“Ogrenen Orgiit (Okul)” algilar1 alt boyutlar1 olan “Kisisel Hakimiyet” alt boyutu

arasinda ki iligkiyi belirlemek amaciyla ¢coklu regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 4. 28.

Bilgi Yonetimi Tutumlarindan Kendini Gelistirme, fletisim , Baghlik Tutumlar1 Ogrenen
Orgiit(Okul) Davranislar: Alt Boyutu Olan Kisisel Hikimiyet Davramslarini

Yordamasina iliskin Coklu Regrasyon Analizi Sonuclar

Yordanan degisken: Ogrenen Okul(Kisisel Hakimiyet)

Yordayici degisken B SS B t p ikilir kismir

Bilgi Yo6netimi 6,029 1,232 4,892 0,000

Kendini gelistirme 0,269 0,028 0,443 9,577 0,000 0,503 0,465

fletisim -0,118 0,021 -0,286 -5,653 0,000 -0,275 -0,296

Baglilik 0,142 0,036 0,196 3,899 0,000 0,112 0,209
R=,569 R>= 324

F(3,26)=52.965 P=.000

*p<.05



111

Tablodaki verilere gore, Bilgi YoOnetimi Tutumlari alt boyutlart olan
kendini gelistirme, iletisim, baglilik tutumlar1 birlikte 6grenen orgiit(okul) “Kisisel
Hakimiyet” davranislarinin  yordayicist  (R=0,569, R?=0,324, p< .005)
durumundadir. Bilgi Yonetimi Tutumlari alt boyutlar1 olan Kendini gelistirme,
iletisim, baglilik tutumlar1 birlikte Ogrenen Orgiit(Okul) alt boyutu olan “Kisisel
Hakimiyet” davraniglarii yaklasik % 32’sin1 agiklamaktadir. Bilgi YoOnetimi
Tutumlar1 alt boyutlar1 olan kendini gelistirme, iletisim, baglilik tutumlar ile
Ogrenen Orgiit(Okul) alt boyutu olan “Kisisel Hakimiyet” davranislar1 arasinda
p<,05 oldugundan anlamli iligki tespit edilmistir. Bilgi Yonetimi Tutumlar alt
boyutlart olan kendini gelistirme, iletisim, baglilik tutumlart Ogrenen Orgiit(Okul)
alt boyutu olan “Kisisel Hakimiyet” davraniglarini yordamasindaki Onem
sirasi(Kendini gelistirme B =, 443 ve lletisim B =, 286, Baghlik f = ,196 i¢in
Kendini gelistirme B >iletisim B >Baghlik B ) oldugu goriilmiistiir. Bilgi Y6netimi
Tutumlar1 ile &grenen orgiit(okul) algilart arasindaki iliski Ogrenen Kisisel
Hakimiyet= ,269 Kendini gelistirme + ,142 Baghlik - ,118 iletisim + 6, 029
seklinde formiile edilmektedir. Bu durum 6gretmenlerin, insanlar arasi iletisim ve
diyalog verdikleri Onemin Orgiitsel baglhiliklarim1i artirdigt ve alanlarina

hakimiyetlerini daha nitelikli hale getirdigi seklinde yorumlanmaktadir.
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4.1.23. Egitim kurumlarinda gérev yapan yonetici ve 6gretmenlerin
“Bilgi Yonetim Tutumlar1” alt boyutlar1 “Ogrenen Orgiit (Okul)” algilar alt
boyutlari olan “Zihni Modeller” alt boyutu arasindaki iliski

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin “Bilgi Yonetim Tutumlar1” alt boyutlari
“Ogrenen Orgiit (Okul)” algilar1 alt boyutlar1 olan “Zihni Modeller” alt boyutu

arasinda ki iliskiyi belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 4.29.

Bilgi Yonetimi Tutumlarindan Kendini Gelistirme, Iletisim, Baglihk Tutumlar1 Ogrenen
Orgiit(Okul) Davranislar1 Alt Boyutu Olan Zihni Modeller Davramslarim

Yordamasina fligkin Coklu Regrasyon Analizi Sonuclari
Yordanan degisken: Ogrenen Okul(Zihni Modeller)

Yordayici degisken B SS B t P ikilir kismir
Bilgi Yonetimi 9,387 2,791 3,364 0,001
Kendini gelistirme 0,256 0,064 0,221 4019 0,000 0,212 0,215
Tletisim 0,045 0,047 0,056 0,939 0,348 0,024 0,051
Baglilik 0,008 0,082 0,006 0,093 0,926 0,046 0,005
R=,220 R?=,048
F(3,26)=5.634 P=.001
*p<.05

Tablodaki verilere gore, Bilgi Yonetimi Tutumlart alt boyutlari olan
kendini gelistirme, iletisim, baghilik tutumlar birlikte 6grenen orgiit(okul) “Zihni
Modeller”  davraniglarinin  yordayicis1  (R=0,220, R2?=0,048, p< .005)
durumundadir. Bilgi Yonetimi Tutumlari alt boyutlar1 olan Kendini gelistirme,
iletisim, baghlik tutumlar: birlikte Ogrenen Orgiit(Okul) alt boyutu olan “Zihni
Modeller” davraniglarint yaklasik % 05’11 agiklamaktadir. Bilgi Ydnetimi
Tutumlari alt boyutlar1 olan iletisim, baglhilik tutumlar: ile Ogrenen Orgiit(Okul) alt
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boyutu olan “Zihni Modeller” davraniglar1 arasinda p> ,05 oldugundan anlamli
iligki bulunmazken, Kendini gelistirme alt boyutu arasina p<, 05 i¢in anlaml iligki
tespit edilmistir. Bilgi Yonetimi Tutumlar1 alt boyutlar1 olan kendini gelistirme,
iletisim, baglilik tutumlar1 Ogrenen Orgiit(Okul) alt boyutu olan “Zihni Modeller”
davranislarin1 yordamasinda ki énem siras1 Kendini gelistirme p =, 443 ve lletisim
B =, 286, Baghlik B =,196 icin Kendini gelistirme B > Iletisim p > Baglilik B )
oldugu gorilmiistir. Bilgi Yonetimi Tutumlar ile 6grenen orgiit(okul) algilari
arasindaki iliski Zihni Modeller= ,256 Kendini gelistirme + ,045iletisim + ,008
baglilik + 9, 387 seklinde formiile edilmektedir. Bu durum 6gretmenlerin birlikte
ogrenmeye istekli, yenilik ve gelismelere agik bireyler olduklart seklinde

yorumlanmaktadir.

4.1.24. Egitim kurumlarinda gérev yapan yonetici ve 6gretmenlerin
“Bilgi Yonetim Tutumlar1” alt boyutlar: “Ogrenen Orgiit (Okul)” algilar alt
boyutlar: olan “Takim Halinde Ogrenme” alt boyutu arasindaki iliski

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin “Bilgi Yonetim Tutumlar1” alt boyutlari
“Ogrenen Orgiit (Okul)” algilar1 alt boyutlar1 olan “Takim Halinde Ogrenme” alt

boyutu arasinda ki iligkiyi belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.

Tablo 4. 30.

Bilgi Yonetimi Tutumlarindan Kendini Gelistirme, fletisim , Baghlik Tutumlar1 Ogrenen
Orgiit(Okul) Davramslar1 Alt Boyutu Olan Takim Halinde Ogrenme Davramslarim

Yordamasina iliskin Coklu Regrasyon Analizi Sonuclar:

Yordanan degisken: Ogrenen Okul(Takim Halinde Ogrenme)

Yordayici degisken B SS B t p ikili r kismi r
Bilgi Yo6netimi 6,926 3,704 1,87 0,062

Kendini gelistirme 0,377 0,084 0,227 4,468 0,000 0,291 0,238
fletisim -0,269 0,063 -0,238 -4,271 0,000 -0,136 -0,228
Baglilik 0,659 0,11 0,332 6,017 0,000 0,252 0,314

R=,427 R>=,182
F(3,26)=24,642 P=.000
*p<.05
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Tablodaki verilere gore, Bilgi YoOnetimi Tutumlari alt boyutlart olan
kendini gelistirme, iletisim, baglilik tutumlar birlikte 6grenen 6rgiit(okul) “Takim
Halinde Ogrenme” davranislarinin yordayicist (R=0,427, R>=0,182, p< .005)
durumundadir. Bilgi Yonetimi Tutumlari alt boyutlar1 olan Kendini gelistirme,
iletisim, baglilik tutumlar: birlikte Ogrenen Orgiit(Okul) alt boyutu olan “Takim
Halinde Ogrenme” davramglarini yaklasitk % 18’11 agiklamaktadir. Bilgi
Yonetimi Tutumlar1 alt boyutlar1 olan kendini gelistirme, iletisim, baglilik
tutumlar1 ile Ogrenen Orgiit(Okul) alt boyutu olan “Takim Halinde Ogrenme”
davranislart arasinda p<, 05 i¢in anlaml iliski tespit edilmistir. Bilgi Yonetimi
Tutumlari alt boyutlart olan kendini gelistirme, iletisim, baglilik tutumlart Ogrenen
Orgiit(Okul) alt boyutu olan “Takim Halinde Ogrenme” davranislarim
yordamasinda ki 6nem sirasi(Kendini gelistirme p =, 227 ve lletisim p = - , 238,
Baghilik B = ,332 icin Baglilhk B > iletisim p >Kendini gelistirme B ) oldugu
goriilmistiir. Bilgi Yonetimi Tutumlar ile 6grenen orgiit(okul) algilar1 arasindaki
iliski Takim Halinde Ogrenme = ,659 Baglilik+ ,377 Kendini gelistirme - ,269
iletisim + 6, 926 seklinde formiile edilmektedir. Bu durum 6gretmenlerin birlikte
ogrenmeye istekli olduklari, yenilik ve gelismelere acik bireyler olabilecekleri

seklinde yorumlanmaktadir.
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BESINCI BOLUM

5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde aragtirmanin bulgularina gore sekillenen sonuglara ve bu

sonuglara bagh olarak gelistirilen onerilere yer verilmistir.

5.1. Arastirmanin Alt Problemlerine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde arastirmanin alt problemlerine iligskin sirada edinilen bulgulara
yonelik sonu¢ ve Onerilere yer verilmektedir. Tekrardan kaginmak amaciyla

arastirma sonuclarinin sonrasinda ilgili 6nerilere —italik yaziyla- yer verilmistir.

) 5.1.1. Aragtirmanin  Birinci Alt Problemine Iliskin Sonu¢ ve
Oneriler

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin bilgi yonetim tutumlarinda cinsiyete
gore anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Ancak aritmetik ortalamalar
bakimindan degerlendirildiginde okul yoneticileri ve 6gretmenlerin bilgi yonetimi
tutumlar1 diizeylerinin erkek okul yoneticileri ve Ogretmenlerin bayan okul
yoneticileri ve O0gretmenlere nispeten biraz daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Genel anlamda degerlendirildiginde okul yoneticileri ve Ogretmenlerin bilgi
yonetim tutumlar1 yiiksege yakin seviyededir. Joki¢, Cosic, Sajfert, Pecujlija
vePardanjac (2012), ¢alismalarinda Senge’nin bes disiplinine bireysel 6grenme ve
orgiitsel 6grenme boyutlar1 da eklenerek olusturulan 7 boyutlu 6grenen o6rgiit (LO)
anketi 224 6gretmen lizerinde uygulanmis ve aritmetik ortalamalarin 3,19 ile 4,3
arasinda degistigi goriilmistiir. Bu sonuglara gore katilimcilarin bilgi yonetimi
tutumlart  konusundagenellikle olumlu tutum sergiledikleri sdylenebilir.
Ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlarimin gelismesi icin sosyal etkilesime
girebilecekleri sosyal aktivitelerin daha sik diizenlenmesi bilgi yonetim tutumlarini

olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmektedir.
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Okul yéneticileri ve dgretmenlerin Ogrenen Okul algilari cinsiyete gore
erkek 6gretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir. Aritmetik ortalamalar
bakimmdan &gretmenlerin Ogrenen okul algilar1 ve Bilgi Yénetimi tutumlar
birbirlerine ¢ok yakin diizeylerde paralellik gdosterdigi  goriilmektedir.
Ogretmenlerin  Ogrenen okul algi diizeyleriaritmetik ortalamalar agisindan
degerlendirildiginde erkek 0gretmenlerin bayan 6gretmenlere nispeten biraz daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Genel anlamda degerlendirildiginde 6gretmenlerin
Ogrenen okul algilarinin yiiksegeyakin seviyede oldugu soylenebilir. Alan yazinda
yapilan diger arasgtirmalar Ogretmenlerin Ogrenen okul algilarinin cinsiyet
degiskenine gore farklilik icermedigi yoniindedir (Sanal, 2009; Subas, 2010).
Ancak bu ¢aligmadaki bulgularimizla parelel olarak alan yazindaki diger aragtirma
bulgular1 6gretmenlerin problem ¢6zme becerilerinin cinsiyete gore anlamli
farklilik icermedigi ve problem ¢dzme becerilerinin gelistirilmesi i¢in okullarin
Ogrenen oOrgiitler olmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir (Demirtag ve Donmez,
2008). Ogretmenlerin  Ogrenen okul algilarigelismesi igin  birbirlerinden

ogrenebilecekleri egitim ortamlar: diizenlenebilir.

Okul yoneticileri ve ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlarinda yas
degiskenine gore “iletisim” ve “Baglilik” alt boyutlar1 agisindan anlamli farklilik
tespit edilmistir. iletisim alt boyutunda anlamli farklilik yas ile dogru orantili bir
seyir izlemektedir. Yas biiylidiik¢e dgretmenlerim iletisim algilar1 yiikselmektedir.
Alan yazinda yapilan aragtirma bulgular1 40 ve iizeri yasa sahip 6gretmenler lehine
anlamli  farkliliga isaret etmektedir. Bu durumun mesleki deneyimden
kaynaklanabilecegi ifade edilmektedir (Muratoglu, 2005). Baglilik alt boyutu
acisindan ise iletisim alt boyutunun tersi bir durum s6z konusudur. Ogretmenlerin
yas1 arttikca Orglitsel baglilik diizeyleri diismektedir. Benzer c¢aligmalara ait
bulgular egitimcilerin takim halinde 6grenme ve dolayisiyla baglilik tutumlarinin
mesleklerinin ilk iki yilinda daha yiiksek diizeyde oldugu yoniindedir (Tiltay,
2009). Kendini gelistirme alt boyutu agisindan anlamli bir farklilik yasa gore tespit
edilmemistir. Genel bir degerlendirmede ise 6gretmenlerin bilgi yonetim tutumlari

(77- 82) araligindayiiksege yakin seviyede oldugu sdylenebilir. Buradan hareket
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ogretmenlerin iletisimi 6nemsedikleri soylenebilir. Ogretmenlerin bilgi yonetim
tutumlarinin gelismesi igin, iletisim becerileri gelistirilerek bilgi aktarma faaliyeti

okul hayatinda bir yagsam tarzi haline getirilebilmeli ve resmiyetten ¢ikariimalidir.

Okul yoneticileri ve dgretmenlerin Ogrenen Okul algilariyas degiskenine
gore “Takim Halinde Ogrenme” agisindan 30-39 yas aralifindaki &gretmenler
lehine ve “Zihni Modeller” alt boyutu agisindan 30 ve {lizeri yasa sahip
ogretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir. Farkli uzmanlik alanlarindan
olan dgretmenlerin ayni takimda yer almasi kolektif zeka {iriinii olan entelektiiel
sermayenin kullanimini etkileyecektir (Tiltay, 2009). Yas degiskenine gore diger
alt boyutlar agisindan anlaml farklilik tespit edilmemistir. Aritmetik ortalamalar
bakimmdan 6gretmenlerin Ogrenen okul algilart ve Bilgi Yonetimi tutumlari
birbirlerine ¢ok yakin diizeylerde paralellik gosterdigi goriilmektedir. Genel
anlamda degerlendirildiginde 6gretmenlerin Ogrenen okul algilar1 (76-78)
aritmetik ortalama araliginda yiiksege yakin seviyede oldugu sdylenebilir. Takim
halinde 6grenme icin bireyler aras1 ve takimlar arasi iletisimin saglanmasi 6nemli
bir faktor olarak degerlendirilebilir. Alan yazinda bu konu ile ilgili yapilan
caligmalarin bulgular1 bu diisiinceyi destekleyici niteliktedir.Okullarin 6grenen
orgiitler olmasin bilgi caginda bir zorunluluk oldugu ve bunun okullarin
birbirinden O6grenme, birlikte 6grenme gibi Ogrenme kiiltiirleri ile miimkiin
olabilecegi alan yazinda ifade edilmektedir (Simsek ve Yildirim, 2004).
Osretmenlerin Ogrenen okul algilarigelismesi igin siirekli 6grenme ihtiyaci

hissetmelerini saglayacak ¢alistaylar yapiimasit 6nemli goriilmektedir.

Okul yoneticileri ve ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlarinda kidem
degiskenine gore “iletisim” ve “Baglilik” alt boyutlar1 agisindan anlamli farklilik
tespit edilmistir. iletisim alt boyutunda anlamli farklilik kidem ile dogru orantil1
bir seyir izlemektedir. Kidem arttikca Ogretmenlerim iletisim algilar
yiikselmektedir. Alan yazindaki benzer arastirma bulgulari 20 ve iizeri kidem
yilina sahip Ogretmenler lehine Ogretmenlerin iletisim tutumlarinda anlamh
farkliliga isaret etmektedir(Muratoglu, 2005). Baglilik alt boyutu agisindan ise 1-

10 kidem yilina sahip 6gretmenler lehine anlamli farklilik vardir. Kidem degiskeni
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yas degiskeni ile ayn1 seyir izledigi arastirma bulgularindan anlasilmaktadir. Bal
(2011), 10 kidem yilindan daha az kideme sahip 6gretmenler daha fazla baglilik
gosterdiklerini bulgulamistir. Kidem yili arttikca 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeyleri diismektedir. Kendini gelistirme alt boyutu agisindan anlamli bir farklilik
kideme gore tespit edilmemistir. Genel bir degerlendirmede ise 6gretmenlerin bilgi
yonetim tutumlar1 (76- 78) aritmetikortalama araliginda yiiksege yakin seviyede
oldugu soOylenebilir. Buradan hareketle Ogretmenlerin iletisimi Onemsedikleri
sOylenebilir. Ancak kidemin artmasiyla birlikte baglilik agisindan iletisim ile ayni1
durum s6z konusu degildir. Ogretmenlerin bilgi ydnetim tutumlarmin gelismesi
icin kurumsal diizenleme ve calismalar yapilmalhdir.Ogretmenlerin 11-20 kidem
yillar1 arasindaki Orgiitsel baghliklart ve diger yillardaki diisiik baglilik

arastirilarak MEB tarafindan 6nlemler alinmalidir.

Okul yoneticileri ve &gretmenlerin Ogrenen Okul algilar1 kidem
degiskenine gore “Takim Halinde Ogrenme” agisindan kidem yili diisiik olan
ogretmenler lehine ve “Zihni Modeller” alt boyutu agisindan 1-10 kidem yilina
sahip 0gretmenler lehineanlamli farklilik tespit edilmistir. 30 ve lizeri kidem yilina
sahip 6gretmenlerin 6grenen okul yapisina daha fazla elestirel yaklastigi alan
yazinda ki bulgulardandir (Alp, 2007). Ogrenen okulun diger alt boyutlari
acisindan kidem degiskenine gore anlamli farklilik tespit edilmemistir. Aritmetik
ortalamalar bakimmdan 6gretmenlerin Ogrenen okul algilar1 ve Bilgi Y&netimi
tutumlar1 birbirlerine ¢ok yakin diizeylerdeolduklar1 ve paralellik gosterdigi
goriilmektedir. Genel anlamda degerlendirildiginde Ogretmenlerin 6grenen okul
algilar1 (77-82) aritmetik ortalama araliginda yiiksege yakin seviyede oldugu
sOylenebilir. Okullarin sanayi ¢agindan sonra Oneminin daha da arttiginin
belirtildigi arastirma bulgulari, 6gretmenlerin kendilerini yetistirmeleri ve
gelistirmelerine gereken Onemin verilmesi gerektigine vurgu yanmaktadir.
Ogretmenlerin siirekli 6grenen ve kendini yenileyen bireyler olabilmeleri hizmetici
egitim faaliyetlerinin bu amaca hizmet edebilecek yapida olmalarinin gerekliligi
onemsenmektedir. Ogretmenlerin mesleki yilginlik durumlarinin bu egitimlerle
Onlenebilecegi alan yazinda ifade edilerek 6gretmen yetistiren kurumlarda gerekli

dersler verilerek Ogretmenlerin  daha donanimli  yetismeleri — gerektigi
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vurgulanmaktadir (Simsek ve Yildirim,2004). Ogretmen yetistiren kurumlar
programlarinda ogretmenlere siirekli ogrenme, kendini gelistirme  kiiltiirii

kazandirabilecek etkinlik ve derslere yer vermelidir.

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin bilgi yonetim tutumlarinda okul tiiri
degiskenine gore “Kendini Gelistirme” ve “Baglilik” alt boyutlar1 agisindan Okul
oncesi, ilkdgretim ve ortadgretim kurumlart arasinda okul oncesi ve ilkogretim
egitim kurumlar1 lehine anlamli farklilik tespit edilmistir. Okul Oncesi egitim
kurumlarinda kendini gelistirme ve baglilik ilkdgretime gore daha yiiksek
seviyelerde, ilkogretim okullarinda ise ortadgretim kurumlarina gore daha yiiksek
seviyelerdedir. ilkégretim okullarinda galisan 6gretmenler ile yapilan arastirma da
sinif 6gretmenlerinin brang O6gretmenlerine goére daha fazla yardimlastigi ve
etkilesime girdigi belirtilmektedir (Kilig, 2009). iletisim alt boyutu agisindan
anlamli bir farklilik kideme gore tespit edilmemistir. Genel bir degerlendirmede
ise Ogretmenlerin bilgi yOnetim tutumlari okul tlirine gore(76- 78)
aritmetikortalama araliginda yiliksege yakin seviyede oldugu sdylenebilir. Konu ile
ilgili alan yazinda yer alan arastirmalara benzer bulgulara yer vermekteler. Tiim
okul tiirlerinde Ogretmenlerin bilgi YOnetimi tutumlar1 yiliksek diizeyde
algilanmaktadir (Muratoglu, 2005).Ogretmenlerin bilgi yéonetim tutumlarinin
gelismesi igin o6gretmenlerin birlikte vakit gegirebilecekleri zamanin artirtimasi
onerilir. Orta 6gretim kurumlarinda brans 6gretmenlerini fazla olmasi nedeniyle
ders programlariin etkilesime imkan saglamamsi nedeniyle 6gretmenler daha az

birlikte zaman gecirmekte olduklarini teyit etmektedir.

Okul yoneticileri ve oOgretmenlerin Ogrenen Okul algilart okul tiirii
degiskenine gore “Takim Halinde Ogrenme” agisindan okul 6ncesi ile ilkdgretim
kurumlar1 arasinda ilkdgretimokullar1 lehine, Ikogretim ile ortadgretim okullari
arasinda ilkogretim okullar1 lehine, “Zihni Modeller” alt boyutu agisindan
ilkdgretim ve okul 6ncesi egitim kurumlari arasinda okul 6ncesi egitim kurumlari
lehine, ortadgretim ile ilkogretim kurumlar1 arasinda ilkogretim okullar1 lehine,
“Kisisel Hakimiyet” ise okul Oncesi ile ortadgretim arasinda okul 6ncesi lehine,

Okul 6ncesi ile ilkdgretim arasinda okul dncesi lehine, Tlkdgretim ile ortadgretim
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arasinda ortadgretim kurumlar1 anlamli farklilik tespit edilmistir. Yapilan aragtirma
bulgular1 6gretmenlerin kisisel hakimiyet alt boyutuna okul yoneticilerinin etkili
olmalarina kaynak tegkil ettigi yoniinde goriis belirttigini gostermektedir (Kilig,
2009). Ayni konuda yapilan baska bir arastirma da temel egitim kurumlarinin
ogrenen oOrgiit olmada temel teskil etmeleri gerektigi gorlis agir basmaktadir (Bal,
2011). Ogrenen okul okul tiirii degiskeni i¢in diger alt boyutlar agisindan anlamli
farklilik tespit edilmemistir. Aritmetik ortalamalar bakimindan Ogretmenlerin
Ogrenen okul algilar1 ve Bilgi Yonetimi tutumlari birbirlerine yakin diizeylerde
olduklari ~ ve  paralellik  gosterdigi  goriilmektedir.  Genel  anlamda
degerlendirildiginde Ogretmenlerin  Ogrenen okul algilart (79-89) aritmetik

ortalama araliginda yiiksege yakin seviyede oldugu sdylenebilir.

Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin  bilgi yOnetim tutumlarinda
ogretmenlerin dergiye aboneyim degiskenine gore anlamli “iletisim” alt boyutu
acisindan dergiye abone olan 6gretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir.
Ancak aritmetik ortalamalar bakimindan degerlendirildiginde 6gretmenlerin bilgi
yonetimi tutumlari diizeylerinin dergiye abone olan 6gretmenlerin dergiye abone
olmayan Ogretmenlere nispeten biraz daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Genel
anlamda degerlendirildiginde 6gretmenlerin bilgi yonetim tutumlar1 (76, 5- 77,5)
aritmetik ortalama araliginda yiliksege yakin seviyede oldugu sdylenebilir. Bu
durumun  Ogretmenlerin  teknolojik  gelismelerin ~ sundugu  imkanlardan
kaynaklandigr bu sekilde alanlariyla ilgili yaymlar1 takip edebilmeleri ile
aciklanabilir. Gilindemi takip edebilmek bilgi iiretimi v paylagimina olumlu
katkilar sundugu alan yazinda belirtilmektedir (Kiling, 2009). Bir okulun bilgi
edinme kiiltiirii paydaslarinin diinya ile etkilesimi ile dogrudan ilintilidir (Akhter,
Khan, 2011). Ogretmenlerin bilgi yéonetim tutumlarimin gelismesi igin oOzellikle
ogretmenlik meslegine iliskin alanlariyla ilgili gelismeleri takip edebilecekleri

dergilere abone olmalar: saglanabilir.

Okul yoneticileri ve ogretmenlerin Ogrenen Okul algilart bir dergiye
aboneyim degiskenine gore “Zihni Modeller” alt boyutu agisindan dergiye abone

olan Ogretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilirken diger alt boyutlar
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acisindan anlamli farklilik tespit edilmemistir. Ogretmenlerin diinyaya iliskin
algilari,  okuldaki  Ogrenme  kiltiriinii  de  etkilemektedir  (Tiltay,
2009).Ogretmenlerin siirekli 6grenme isteklilikleri, bilgi aktarma ve paylasmaya
yonelik beklentilerinden kaynaklanmaktadir (Alipour ve Karimi, 2009). Genel
anlamda degerlendirildiginde Ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlar1 (79- 81)
aritmetik ortalama araliginda yiiksege yakin seviyede oldugu sdylenebilir.
Ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlarimn gelismesi icin ozellikle égretmenlik
meslegine iligkin alanlariyla ilgili gelismeleri takip edebilecekleri dergilerin

cesitliligi artirllmalidir.

Ogretmenlerin bilgi yonetim tutumlarinda giinliik gazete alirim degiskenine
gore anlamli farklilik tespit edilmemistir. Ancak aritmetik ortalamalar bakimindan
degerlendirildiginde 6gretmenlerin bilgi yonetimi tutumlari diizeylerinin(76 - 77,5)
aritmetik ortalama araliginda yiikksege yakin seviyede oldugu soOylenebilir. Bu
durum ogretmenlerin elektronik ortamdaki basin yayin organlarimi takip

edebilmeleri ile agiklanabilir.

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin 6grenen okul algilarigiinlik gazete
alinm degiskenine gore “Zihni Modeller “ ve “Kendini Gelistirme” alt boyutlari
acisindan giinliik gazete alan d6gretmenler lehine anlamli farklilik tespit edilmistir.
Ancak aritmetik ortalamalar bakimindan degerlendirildiginde O6gretmenlerin
ogrenen okul algi diizeylerinin(78 - 82) aritmetik ortalama aralifinda yiiksege
yakin seviyede oldugu soylenebilir. Bu durum 6gretmenlerin elektronik ortamdaki

basin yayin organlarimi takip edebilmeleri ile agiklanabilir.

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin bilgi yonetim tutumlarinda televizyonda
giindeme 1iligkin tartisma programlarmi izlerim degiskenine gbre anlamli bir
farklihik  tespit edilmemistir. Ancak aritmetik ortalamalar bakimindan
degerlendirildiginde 6gretmenlerin bilgi yonetimi tutumlart diizeylerinin (74,5-
77,5) araliginda televizyonda giindeme iliskin tartisma programlarini izleyen
Ogretmenlerin  izlemeyen Ogretmenlere nispeten daha yiiksek oldugu

goriilmektedir. Okulun dgrenme sitili, bilgi yonetimi anlayist ile iliskili oldugu ve
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giindemi takip edebilen d6gretmenlerin daha kolay iletisim kurabildigi alan yazinda

ifade edilmektedir (Yahaya, Yahaya, Ramli, Hashim ve Zakariye, 2010).

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin 6grenen okul algilarinda televizyonda
giindeme iligkin tartigma programlarini izlerim degiskenine goére anlamli bir
farklilik  tespit edilmemistir. Ancak aritmetik ortalamalar bakimindan
degerlendirildiginde Ogretmenlerin 6grenen okul algi diizeylerinin (79- 80)
araliginda televizyonda gilindeme iligkin tartisma programlarini izleyen
ogretmenlerin  izlemeyen Ogretmenlere nispeten daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Alan yazin gilincel konularin egitim ortamlarinda konusulmasinin
Ogrenen Orgiite hizmet ettigi ifade edilmektedir (Kilig, 2011). Egitimciler arasinda
giinceli konusmalarin bakis agilarinda farkliliklara yol agmakta ve 6grenen okul alt
boyutu olan zihni modeller davranislart i¢in olumlu katkilar sunacagi yoniinde

goriisler alan yazinda bulunmaktadir (Tiltay, 2009).

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin bilgi yonetim tutumlarinda okuldaki
gorev degiskenine gore “Kendini gelistirme” ve “Baglilik™ alt boyutlar1 agisindan
ogretmenlik yapanlar lehine anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Ancak aritmetik
ortalamalar bakimindan degerlendirildiginde Ogretmenlerin bilgi  yOnetimi
tutumlar1 diizeylerinin okul yoneticilerine nispeten daha yiiksek seviyede oldugu
ancak (76,80- 77) genel anlamda bakildiginda yiiksek seviyede aritmetik
ortalamaya sahip olundugu soOylenebilir. Egitim ortamlarinda dogru bilginin
paylasimi yonetsel anlamdaki belirsizligi ortadan kaldirmaktadir (Oztiirk, 2005).
Ayrica alan yazinda etkili okul i¢in okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin diger
okullarla bilgi aligverisi igerisinde olmalar1 ve 6rnek uygulamalari paylagmalarinin
gerekliligine vurgu yapilmaktadir (Muratoglu, 2005). Higgins, Ishimaru,
Holcombe ve Fowler (2011) tarafindan 941 6gretmen iizerinde yapilan arastirma
sonuglarina gore Ogretmenler psikolojik ortamin, deneyimlerin ve giiclendirici
liderligin ytiksek seviyelerde olmasi gerektigini belirtmislerdir. Okul yéneticilerine
ozellikle bilgi yonetimi hususunda hizmet i¢i egitimler verilerek kurumlarda bilgi

Yonetimi kiiltiirii olusmasi desteklenebilir.
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Okul yoneticileri ve dgretmenlerin 6grenen okul algilar1 okuldaki gorev
degiskenine gore “Zihni Modeller” alt boyutu ac¢isindan Ogretmenlik yapanlar
lehine anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Ancak aritmetik ortalamalar
bakimindan degerlendirildiginde Ogretmenlerin  bilgi  yOnetimi  tutumlar1
diizeylerinin okul yoneticilerine nispeten daha diisiik seviyede oldugu ancak (79-
82,5) genel anlamda yiiksek seviyede aritmetik ortalamaya sahip olundugu
soylenebilir. Hawamdeh ve Jaradat (2012), Urdiin okullarinda &grenen
organizasyonun temellerine iliskin 55 bayan Ogretmen {izerinde yaptiklari
caligmada 6grenen orgiit icin destekleyici liderligin ve etkileyici ¢evrenin yiiksek
seviyede, Ogretim yontemleri siireclerinin orta seviyede bulunmasi gerektigini
belirtmislerdir. Konu ile ilgili yapilan baska arastirma bulgular1 doéniisiimcii ve
vizyoner liderlik 6zellikleri sergileyen yoneticilerin 6grenen Orgilit olusmasi igin
paydaslar tarafindan beklenen yoneticilik anlayist olarak degerlendirildigini
belirtmektedir (Rijal, 2009). Okul yoneticilerine liderlik egitimleri verilerek

okullarin egitim ufku a¢ilabilir.

5.1.2.  Arastirmanin Ikinci Alt Problemine fliskin Sonug ve Oneriler

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin bilgi yonetim tutumlar1 ve 6grenen okul
algilar1 arasindaki iligki basit regresyon istatistiki teknigi ile degerlendirildiginde,
Bilgi Yénetim tutumlari ile Ogrenen Okul algilar1 arasinda iliski bulundugu ve
bilgi yonetim tutumlarmmin 6grenen okul algilarmi yaklasik % 3 acikladig
goriilmektedir. Bu bulgulara dayanilarak 6gretmenlerin Bilgi yonetim tutumlarina
etki eden durumlarin 6grenen okul algilarini da etkileyecegi sdylenebilir. Alan
yazindaki c¢alismalar Orgiitsel Ogrenme siirecinin , bilginin kazanilmasi,
paylasilmasi, ¢coziimlenmesi ve Orglitsel hafizaya kaydedilmesi ile gergeklestigini
belirtmektedir ( Giiclii ve Sotiroski, 2006). Ogretmenlere bilginin elde edilmesi ve
kullanilmasina yénelik egitimler verilerek okullarin ogrenen organizasyonlar

olmalar desteklenebilir.
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) 5.1.3. Arastirmanmm Uciincii Alt Problemine Iliskin Sonuc ve
Oneriler

Okul vizyonun bilinmesi ve diger paydaslara aktarilmasi 6gretmenlerin
bilgi yonetimi tutumlan ile iliskilidir. Paylagilan Vizyon bilgi paylasimi ile
dogrudan iliskilidir. Ogretmelerin Bilgi yonetimi tutumlar1 ile dgrenen okul
algilart arasindaki var olan iligki bu durumu teyit eder niteliktedir. Okul
yoneticileri ve 6gretmenlerin Bilgi Yonetim tutumlart 6grenen okul algilarin1 % 16
sin1 aciklamaktadir. Ozellikle bilgi ydnetimi alt boyutu olan kendini gelistirme

(13

tutumlar1 O0gretmenlerin ““ Paylasilan Vizyon™ algilarinin en onemli agiklayicisi
durumundadir. Alan yazinda okul vizyonun bireyleri 6grenmeye odakladigina
iligkin bulgular bilgi ve vizyon arasindaki iliskiyi goOstermektedir (Tiltay,
2009).0grenmeye odaklanan vizyona sahip organizasyonlarda kurumsal gelisme
de ivme kazanacaktir. Forozandeh, Soleimani, Nazari ve Nasri, (2011)
Senge’nin bes disiplinini esas alarak gelistirdikleri 6grenen Orgiit anketi ile
orgiitsel baglilik arasindaki iligkileri 50 kisilik denek grubuyla calisma yaparak
incelemislerdir. Buna gore orgiitsel baglilik ile 6grenen 6rgiit anketinin boyutlar
arasinda ki korelasyon katsayilar1 paylasilan vizyon boyutunda 0,53; olarak
bulunmustur. Vizyonun ¢evre ile etkilesimi destekledigi ve yeniliklere acik esnek
bir Orgiit yapisini arzu etmesi ile organizasyonlarda basari daha da artmaktadir
(Akhter ve Khan, 2011). Okullarda vizyon belirleme ¢alismalar: dikkate alinmali

ve belirli araliklarla okul vizyonuna ulasmaya yonelik atilan adimlar

degerlendirilmelidir.

) 5.1.4. Arastirmanmm Dérdiincii Alt Problemine iliskin Sonuc ve
Oneriler

Aragtirmanin diger alt problemlerine iliskin bulgularda da goriildigi gibi
genel anlamda Ogretmenlerin bilgi yonetimi tutumlari 6grenen okul algilari ile
paralellik gostermektedir. Bu durum bilgi yonetimi tutumlar1 ile 6grenen okul
algilar1 arasindaki iliski gdze ¢arpacak boyutlardadir. Ogretmenlerin bilgi yonetim
tutumlar1 bireysel yetkinlikleri arasinda bir iliski s6z konusudur. Ogretmenlerin
bilgi yoOnetimi tutumlar1 “Bireysel Yetkinlik” lerinin % 32 agiklayicisi

durumundadir. Ozellikle bilgi ydnetimi alt boyutu olan kendini gelistirme
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tutumlart O0gretmenlerin ““ Kisisel Hakimiyetlerinin” en oOnemli agiklayicist
durumundadir. Benzer sonuglar alan yazindaki diger aragtirmalarda da
goriilmektedir. Forozandeh, Soleimani, Nazari ve Nasri, (2011) Senge’nin bes
disiplinini esas alarak gelistirdikleri 6grenen oOrgiit anketi ile orgiitsel baglilik
arasindaki iligkileri 50 kisilik denek grubuyla g¢alisma yaparak incelemislerdir.
Buna gore orgiitsel baglilik ile 6grenen Orgiit anketinin boyutlar1 arasinda ki
korelasyon katsayilar1 kisisel hakimiyet boyutunda 0,44; olarak bulunmustur.
Bilgi Yonetimi Tutumu alt boyutlarindanolan baglilik davranislar1 6gretmenlerin
okul yonetiminden etkilenmeleri i¢in yoneticilerin bireysel yetkinliklerini g6z
oniinde tuttuklar1 yoniindeki bulgu ile de drtiismektedir (Kilig, 2009).0gretmenler
O0grenen okul konusundaki yiiksek algilar1 bireysel yetkinlikleri ile de
ilintilendirilebilir (Bal, 2011). Orgiitlerde kisisel gelisimin farkindalik diizeyi bilgi
paylasimi ve entelektiiel sermayeden yararlanmayi da beraberinde getirecektir
(Bejmere ve Lordache, 2011). Ogretmenlerin kendilerini gelistirmelerine olanak
taniyacak nitelikli uygulamalarin sayis1 artirllarak ogrenen okul amacina

ulasilabilir.

) 5.15. Aragtirmanin Besinci Alt Problemine iliskin Sonuc¢ ve
Oneriler

Stirekli 6grenme isteginde olan Ogretmenler kalip yargilarin disina
cikabileceklerdir (Alipour ve Karimi, 2011). Ogretmenlerin bilgilenmek istemeleri
kisisel gelisimlerine olanak taniyarak onlar1 alisilmisin disina c¢ikaracak yeni
uygulamalarla tamstiracaktir. Ogretmenlerin Bilgi ydnetimi tutumlari ile “Zihni
modeller” e yonelik davraniglari arasindaki iligski da bu durumu gostermektedir.

Ogretmenlerin Bilgi Yonetimi tutumlart “Zihni Modeller” e yonelik
davraniglarim1 % 5 agiklamaktadir. Ozellikle “Kendini Gelistirmeye” yonelik
tutumlart “Zihni Modeller” algilarinin en 6nemli aciklayicisi olmasi bu tezi
desteklemektedir. Forozandeh, Soleimani, Nazari ve Nasri, (2011) Senge’nin
bes disiplinini esas alarak gelistirdikleri 68renen Orgiit anketi ile orgiitsel baglilik
arasindaki iligkileri 50 kisilik denek grubuyla ¢alisma yaparak incelemislerdir.
Buna gore orgiitsel baghlik ile 6grenen oOrgiit anketinin boyutlar1 arasinda ki

korelasyon zihinsel modeller boyutunda 0,45; olarak bulunmustur. Egitimcilerden
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farkli uzmanlik alaninda olan paydaslarin takim ruhu ile bir araya getirilmesi
ortaya ¢ikacak iiriiniin kalitesini artiracaktir. Ogrenen &rgiit agisindan egitimcilerin
algiladiklar1 Oncelikli alt boyut zihni modeller boyutudur (Tiltay, 2009).
Ogretmenlerin alisilmis ve rutin ogretmenlik anlayislarimin disina cikabilmeleri
icin farklt egitim kurumlarindaki uygulamalart zaman zaman gormeleri
saglanmall ve ornek uygulamalar basin yayin ve diger araglarla ogretmenlerle

bulusturulabilir.

} 5.1.6. Aragtirmanin  Altinci Alt Problemine Iliskin Sonuc ve
Oneriler

Ogrenme igin belirli bir zaman ayrilmasi hem dgrenmeyi sinirlandirmakta
hem de sikict hale getirmektedir. Ogretmenler birlikte yaptiklari etkinliklerde
eglenerek 6grenmektedirler. Bu durum okullarda takim ruhunu gelistirmektedir.
Okullarda takim halindeki basarilar ancak okulun basarist olarak nitelendirilebilir.
Aksi halde bireysel basarilar toplam kaliteyi istenen diizeye tasiyamamaktadir.
Ogretmenlerin bilgi yonetim algilar1 ile “Takim Halinde Ogrenme” algilari
arasindaki iliski bu tezi destekler niteliktedir. Ogretmenlerin Bilgi Y®&netimi
Tutumlari “Takim Halinde Ogrenme” algilarimi % 18 aciklamaktadir.
Ogretmenlerin “Baglilik” tutumlar1 “Takim Halinde Ogrenme” davranislarmm en
onemli yordayicisidir.Forozandeh,  Soleimani, = Nazari ve Nasri, (2011)
Senge’nin bes disiplinini esas alarak gelistirdikleri 6grenen Orgiit anketi ile
orgiitsel baghlik arasindaki iliskileri 50 kisilik denek grubuyla ¢alisma yaparak
incelemiglerdir. Buna gore orgilitsel baglilik ile 6grenen orgiit anketinin boyutlari
arasinda ki korelasyon katsayilar1 takimla 6grenme boyutunda 0,28 bulunmustur.
Ogrenen organizasyonun yola ¢ikma noktalarmdan birisi olan hata, Takimlarin
caligmalar1 ile daha az seviyelerde seyredecektir. Organizasyonlarda takimlar
formal ve informal olarak bulunmaktadir. Ancak takimlar bireylerin iletislim
kurabilmeleri ile olusmakta ve birlikte yapma duygusu ile 6grenmeyi sikici
olmaktan ¢ikarmaktadir (Caldwell, 2012).Ust yonetimin paylasim ve katilimcilik
anlayis1 organizasyonlarda yatay ve dikey iletisimin yolunu a¢gmakta ve orgiitsel
gelisime ivme kazandirmaktadir (Tiltay, 2009). Okullarda yapilan arastirmalar 30
ve iizeri kideme sahip ogretmenlerin Takim Halinde Ogrenme ve Iletisim

algilarmin yiiksek seviyede oldugunu gostermektedir (Kilig, 2009). Ogretmenlere
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birlikte ve birbirinden ogrenme becerilerini gelistirecek aktivitelerle destek

olunmalidir.
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EK-1

Sayin meslektaslarim;

Bu c¢alismanin amaci, ilkogretim ve ortadgretim okulu Ogretmen ve

n

yoneticilerinin '6grenen okul ve Bilgi Yonetimi " yaklasimina iligkin algi ve

tutumlar arasindaki iligkiyi aragtirmaktadir.

Vereceginiz bilgiler yalnizca arastirma araciligiyla kullanilacagindan, ankete

kimlik bildirici yaz1 ve imzaya gerek yoktur. Yardimlariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Yakup YIGIT Yrd. Dog. Dr. SonerDOGAN

Yiiksek Lisans Ogrencisi Tez Danismam

Kisisel Bilgiler

1. Kideminiz................... (y1)
2.Yasmiz......oooooiiiiiiinn. .

3. Cinsiyetiniz

() a. Kadin ()b. Erkek

4.0kulunuzdaki 6gretmen sayist ....................
5.Bir dergiye aboneyim.

( )Evet ( )Hayrr

6.Glinliik gazete alirim.

( )Evet ( )Hayrr
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7.Televizyonda glindeme iligkin tartisma programlarini izlerim.

( )Evet ( )Hayir

8.Calistigimz okul tiirii. () Okul Oncesi () Ilkdgretim Kurumu () Lise
9. Okuldaki goreviniz () Okul Yoneticisi () Ogretmen



EK-2

Ogrenen Okul Olgegi

149

Katilmiyorum

Hic

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

Okulumuzdaki 6gretmenler ““ Nasil daha iyi yaparim? ” arayisi

1 igerisindedirler.
2 Okulumuzdaki 6gretmenler ortak amag ve yonelimlere agiktir.
Deneyimlerimi ve dgrendiklerimi diger 6gretmen arkadaglarimla
3 | paylastikca yeni bilgiler ortaya ¢ikmaktadir.
4 Okulumuz 6gretmenleri takim olarak ¢aligmanin geregine inanirlar.
Okulumuzdaki 6gretmenler yeni bilgi ve uygulamalar1 6gretmen
5 | arkadaslariyla paylasirlar.
Okulumuzdaki her 6gretmen takim halinde 6grenme konusunda
6 [ birbirlerini desteklerler.
Okulumuzda paylasilan gérevler takim halinde ¢aligilarak
7 gerceklestirilir.
Okulumuzdaki 6gretmenler gorevlerini birlikte, en iyi sekilde
8 | yapma arayisi igerisindedirler.
Okulumuzda 6gretmenlerin 6grenme firsatlarini artiracak imkanlar
9 | vardir.
10 | Okulumuzda 6gretmenler her konuda yonetimden destek goriirler.
Okulumuz yoneticileri yeni fikirlerin takipgisi olma konusunda
11 |gayretlidirler.
Okulumuzda herhangi bir gorev dagilimi yapilirken yoneticilerin
bunu adaletli yaptiklarina
12 | inanirim.
Okulumuzdaki her 6gretmen yoneticilerin yaptigi isleri rahatlikla
13 | elestirebilir.
14 | Okulumuzun vizyonu dgretmenler tarafindan bilinmektedir.
15 | Okulumuzun vizyonu “ Yasam Boyu Ogrenme” temeline dayalidir.
16 | Okulumuzun vizyonu degisime uyum saglayacak agiklik igerir.
17 | Alanimla ilgili bilgileri izleyerek kendimi yenilemeye caligirim.
Ogretmen arkadaslarima bilmedigim konular1 sorarak grenmekten
18 [c¢ekinmem.
Mesleki gelisimime fayda saglayacak kurs ve yetistirme
19 | programlarini ciddiye alirim.

20

Diger okullardaki meslektaglarimla tartisarak bilgi alig verisinde
bulunurum.
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Hic

[Katilmiyorum

[Katilmiyorum

Kararsizim

[Katiliyorum

[Tamamen
[Katiliyorum

Bilgime sayg1 gosterilmesi beni mutlu eder.

Yeteneklerimi kullanabilmek isterim.

Kendimi gergeklestirebilmem ig¢in firsat verilmesi beni mutlu eder.

Biiyiik bir amacin pargasi olabilmek bana gurur verir.

Yaratici isler yapmaktan hoslanirim.

Bir konuda katkilarimin 6dneminin belirtilmesi beni mutlu eder.

Gelecekte igim lizerinde s6z sahibi olmak isterim.

Cevremdekilere destek olmak isterim.

© |0 N o |o |~ W IN |-

Girigken bir insan degilim.

=
o

Insanlarla kolay iletisim kuramam.

11

Bilmedigim birseyi 6grenmek i¢in baskalarina sormak beni
utandirir.

12

Insanlarla uzlasmada zorluk cekmem.

13

Kendi fikirlerimi agiklamaktan kaginirim.

14

Karsimdakileri ikna etmede zorlanirim.

15

Onyargilarimin etkisinde kaldigim zamanlar oluyor.

16

Baskalarinin deneyimlerini 6gretici bulurum.

17

Gegmis deneyimlerimden ders alirim

18

Is birligine inanirim.

19

Bildiklerimi diger insanlarla paylagmaktan hoslanmam.

20

Insanlarin ayn1 amag icin birlikte calisabileceklerine inanmam.

21

Cevremdeki insanlarla iligkilerimi giiven iizerine kurarim.

22

Kendimi insanlara saygi1 gostermek zorunda hissetmem.
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b)Milli Egitim Bakanligi Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudirliginin =~ -
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Cumhuriyet Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dali Yiksek Lisans Ogrencisi Yakup
YIGIT, “Baz1 Degiskenlere Gére Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin Bilgi Yénetimi Tutumlar
ile Ogrenen Okul Algilarinin liskisi” konulu arastirma calismas: kapsaminda, Ilimiz Merkez
Iige, Giirlin, Hafik, Imranli, Susehri ve Zara Ilgelerinde bulunan anaokullar, ilkdgretim ve
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istemektedir.

Ilgi (a) dilekge ekindeki anket formu, Valilik Makaminin Ilgi (¢) Onayi ile olusturulan
Arastirma Degerlendirme Komisyonu tarafindan incelenmis olup anketin, [limiz Merkez llge,
Giirtin, Hafik, Imranh, Susehri, Zara Iielerinde bulunan anaokullari, ilkdgretim ve ortadgretim
okullarinda gérev yapan idareci ve 6gretmenlere uygulanmasinda bir sakinca goriilmemektedir

Makamlarimzca da uygun gorildiigi takdirde olurlarimza arz ederim.
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